











	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและ:ความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ขอบเขต
	ข้อตกลงเบื้องต้น
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะไค้รับ


