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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) วิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา       
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              The objectives of this research were: (1) to determine the total direct cost and  unit cost of services for 
the intellectually disabled at Bangoon Vocational Training Centre Rajanukul Hospital from provider perspective, 
and; (2) to determine the proportion of labour cost, material cost, and capital cost within the total direct cost of 
the services. Relevant data concerning labour cost, material cost, capital cost and working time allocation for the 
2001 fiscal year of the Vocatinal Training Centre were collected retrospectively by using a set of well structured 
data collection forms. Departments within the Training Centre were categorized into 3 cost units: supportive unit, 
nursing unit, and main activity unit. Costs from supportive unit and nursing unit (namely temporary cost units) 
were later allocated to main activity unit by using the simultaneous equation method with appropriate allocation 
criteria for each unit.  
              The study results showed that the total direct cost of the Vocational Training Centre was, 7,354,212.04     
bahts, and the unit costs of service for agricultural and animal husbandry , art and crafts, and industry branches 
were 1,910.00,  1,462.55, and  1,201.01 bahts respectively. The proportion of labour   cost : material cost : capital 
cost within the total direct cost was 4.97 : 1.05 : 1.  Labour costs were the highest shares of the total direct costs 
of all 3 cost units.   
 
              In conclusion, this health economic research was the pioneer for Bangpoon Vocatonal Training Centre 
and other similar agencies in Thailand. Its data collection model has potential contribution to the future health 
economic studies within these agencies. Furthermore, its results are useful inputs for more appropriate decision 
making about budget planning and allocation among departments within Bangpoon Vocational Training Centre, 
Rajanukul Hospital.  
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กิตติกรรมประกาศ 
 
              วิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จดวยความเรียบรอยเนื่องจากผูวิจัยไดรับการประสาทวิชาความรู
จากคณาจารย  ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม  คณะแพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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วิทยานิพนธ  อาจารยนายแพทยวิโรจน   เจียมจรัสรังษี  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม และ        
นายแพทยวีรยุทธ  ประพันธพจน  กรรมการ  ที่ทานไดสละเวลาในการใหคําปรึกษา แนะนํา ช้ีแนะและ
ใหขอคิดเห็นในแงมุมตางๆ  ตลอดเวลาที่ไดทําการศึกษาวิจัย จึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูง                
ไว ณ โอกาสนี้ 
              ขอขอบพระคุณ นายแพทยอุดม   เพชรสังหาร  ผูอํานวยการโรงพยาบาลราชานุกูล  ท่ีอนุญาต
ใหใชศูนยฝกอาชีพบางพูน จังหวัดปทุมธานี  เปนพื้นที่ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  คุณชนิสา  เวชวิรุฬห         
คุณอาภัสสา   ขัมพานนท   คุณกมลวรรณ   ตันติพิวัฒนสกุลและคุณอกนิษฐ   ประสงคศรี    ที่ไดสละ
เวลาอันมีคา ประสานงานในการเก็บและวิเคราะหขอมูล  และขอขอบคุณเจาหนาที่ทุกหนวยงาน           
ท่ีใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
              ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา  มารดา ผูซ่ึงใหกําเนิดและใหโอกาสในการศึกษา รวมทั้ง
ญาติพี่นองและเพื่อนนิสิตปริญญาโท  เวชศาสตรชุมชนรุน 12 , 13 ( ใน-นอกเวลา ) อาชีวเวชศาสตร 
รุน 1,2 ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม  คณะแพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและ
บุคคลอื่น ๆ ที่มิไดกลาวนาม ไว ณ โอกาสนี้ ที่มีสวนใหกําลังใจและชวยเหลือในการทําวิทยานิพนธ
เปนอยางดี   ตลอดจนความชวยเหลืออํานวยความสะดวก จากเจาหนาที่ของภาควิชาเวชศาสตร   
ปองกันและสังคม  งานวิจัยจึงเสร็จลงอยางเรียบรอย   ประโยชนที่ไดรับจากวิทยานิพนธฉบับนี้   ผูวิจัย
ขอมอบแดบุพการี  คณาจารยผูประสิทธิ์ประสาทวิทยาการและใหความเมตตา กรุณา  แกผูวิจัย        
มาโดยตลอด 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัย (Background and rationale) 
 
              กรมสุขภาพจิตเปนกรมวิชาการที่ใหการดูแลสุขภาพประชาชน โดยเฉพาะดานสุขภาพจติ
และจิตเวช นโยบายเนนประชาชนมีความสุข ซึ่งตองมีสุขภาพที่ดีเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชน
การดําเนินงานเพื่อบรรลุสุขภาพดี ยังประสบกับสภาพปญหาดานการจัดหา การกระจายและการ
ใชทรัพยากรสาธารณสุข รวมทั้งการเงินและการคลัง   การพัฒนางานวิจัยทางดานเศรษฐศาสตร
สาธารณสุข  (Health economics)  มีความจําเปนมากยิ่งขึ้น  เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนงาน
สาธารณสุข  เพื่อรักษาระดับการใหบริการแกผูปวยทั้งดานปริมาณและคุณภาพ  การวิจัยเกี่ยวกับ 
ตนทุนในสถานบริการของรัฐ  เปนเรื่องการประยุกตหลักทางเศรษฐศาสตรในการวิเคราะหปญหา
การจัดสรรทรัพยากรดานการรักษาพยาบาล      การปองกันโรคและการสงเสริมสุขภาพอนามัย  
ตลอดจนการฟนฟูสมรรถภาพ  เพื่อชวยประกอบการตัดสินใจในการจัดทรัพยากรดานการแพทย
และสาธารณสุข    ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนไทย 
 
              ปจจุบันพบวาประเทศไทยมีบุคคลปญญาออนประมาณรอยละ 2.0 ของประชากร      
(รางแผนพัฒนางานสุขภาพจิตของชาติ พ.ศ.2538-2544)และอัตราความชกุของภาวะปญญาออน
ในเด็กนักเรียนมีจํานวนรอยละ 2.8  (1)  
 
              โรงพยาบาลราชานุกูล  กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เปนโรงพยาบาลแมบทและ 
Teaching  center ดานภาวะปญญาออน  เปนหนวยงานแหงแรกของประเทศไทยจัดตั้งขึ้นเมื่อ 
พ.ศ. 2503 ปจจุบันมีจํานวน  560  เตียง         เพื่อใหความชวยเหลือแกผูที่มีความบกพรองทาง
สติปญญาอยางครบวงจร    ทั้งดานการตรวจวินิจฉัย บําบัดรักษา ฟนฟูสมรรถภาพแบบตอเนื่อง
ดานการแพทย   การศึกษา  การอาชีพ  สังคม ตลอดจนการสงเสริมและปองกัน พรอมทั้งเปน
แหลงใหความรูและฝกอบรมดานภาวะปญญาออน แกบุคลากรที่เกี่ยวของทั้งทางภาครัฐและ   
เอกชน  ทั้งในประเทศและตางประเทศ  มีศูนยบริการในสังกัดโรงพยาบาลราชานุกูล (Outside 
centre) อีก 3 แหง คือ ศูนยพัฒนาเด็กราชานุกูลมวงแค ศูนยพัฒนาเด็กราชานุกูลคลองกุม       
(รับเด็กวัยขวบปแรก – 6 ป ฝกพัฒนาการเบื้องตนและเตรียมความพรอมกอนวัยเรียนพรอม             
ผูปกครอง)   และศูนยฝกอาชีพบางพูน   
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              ศูนยฝกอาชีพบางพูน  ตั้งอยู   94/1  ถนนจอมพล ตําบลบางพูน อําเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี  รับผูที่มีความบกพรองทางสติปญญาวัยรุนชาย อายุ  18 ป ขึ้นไป  ทั้งที่ผานการฝกจาก
โรงพยาบาลราชานุกูล   หรือรับจากแผนกผูปวยนอกโดยแพทยเปนผูวินิจฉัย เพื่อฟนฟูสมรรถภาพ
แบบตอเนื่อง ฝกการทํางานและการใชชีวิตประจําวัน เพื่อเตรียมความพรอมที่จะไปทํางานแบบพึ่ง
ตนเองในชุมชน      มีการฝกอาชีพคือ เกษตรกรรม อุตสาหกรรมและศิลปกรรม ประเภทผูปวยใน 
ทั้งประจําและไป-กลับ จํานวน 30 คน 
 
              พระราชบัญญัติ การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ พุทธศักราช 2534 ไดสนับสนุนสงเสริมให
คนพิการไดรับการคุมครองสงเคราะหฟนฟู  ทั้งทางดานการแพทย การศึกษา อาชีพและสังคม 
ตลอดจนใหคนพิการไดรับสิทธิและโอกาสในดานตางๆ สามารถดํารงชีวิตประเภทอาชีพและมีสวน
รวมในกิจกรรมทางสังคมดีเทากับคนทั่วไป ดังนั้น บุคคลปญญาออน ซึ่งเปนคนพิการประเภทหนึ่ง 
จึงสมควรไดรับโอกาสและสิทธิในการฟนฟูสมรรถภาพในดานตางๆ      ดังกลาวดวยเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตใหดีขึ้นและลดภาระของครอบครัว สังคม  ประเทศชาติ 
 
              ความสําคัญในการจัดบริการสําหรับผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา ซึ่งเปนทรัพยากร
มนุษย นับไดวาเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งของชาติ  ดังนั้นผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา       
จึงเปนทรัพยากรที่สําคัญ สมควรไดรับการชวยเหลือและฟนฟูสมรรถภาพอยางเหมาะสม            
ก็สามารถกลับกลายเปนทรัพยากรที่มีคุณคาแกประเทศชาติไดในที่สุด ซึ่งจะเปนการเพิ่มพูนกําลัง 
การผลิต อันเกิดจากแรงงานที่คนสวนใหญเห็นวาไดสูญสิ้นไปแลว ใหกลับมาเปนประโยชน       
ตอตนเอง ครอบครัว และสังคมโดยสวนรวมเชนเดียวกับบุคคลปกติทั่วไป  แทนที่จะถูกละเลย
ปลอยใหเปนภาระของครอบครัวหรือสังคม    
 
              ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาเรื่องตนทุนตอหนวยบริการของศูนยฝกอาชีพบางพูน เพื่อให
ทราบถึงตนทุนการใหบริการผูที่มีความบกพรองทางสติปญญาที่แทจริงทั้งหมด เพราะการวิจัยใน
แงตนทุนตอหนวย( Unit cost) ของการบริการทําใหทราบถึงประสิทธิภาพจากการใชจายหรือการ
ลงทุน อาจเปนตนทุนการรักษาตอผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา 1 คนตอวันฝกและวันนอน 
ใชประโยชนในการกําหนดคาบริการและพัฒนาระบบบัญชี เกี่ยวกับขอมูลทางการเงินและตนทุน 
เพื่อใชในการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสรางระบบขอมูลซ่ึงสามารถนําไปใชในการติด
ตามดูแลคาใชจายและตนทุนในการดําเนินงานของหนวยงาน นํามาซึ่งประโยชนตอการวางแผน
คิดคาบริการอยางเปนธรรม     ทั้งแกผูรับและผูใหบริการในระดับตติยภูมิ ตลอดจนเปนประโยชน
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ตอการขอหรือจัดสรรงบประมาณศูนยฝกอาชีพบางพูนดวย  ซึ่งไมเคยมีผูใดศึกษาดานฟนฟู  
สมรรถภาพทางอาชีพที่นี่มากอน   อีกทั้งเปนขอมูลใหผูบริหารของโรงพยาบาลวางแผนการบริหาร
งานใหเปนไปตามแนวนโยบายควบคุมตนทุนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยใชทรัพยากรตามแนว
ทางการพัฒนาสุขภาพจิตดวยตนทุนต่ํา  (Good mental health at low cost) ที่กรมสุขภาพจิต
กําหนดไว 
 
คําถามของการวิจัย (Research Questions) 
 
              คําถามหลัก (Primary  Research  Questions) 

 
              ตนทุนตอหนวยบริการของผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา ตอวันฝก (ประเภทไป-กลับ
และประเภทประจํา)  ตอจํานวนผูฝก  (ประเภทไป-กลับ) และตอวันนอน (ประเภทประจํา) ของ
ศูนยฝกอาชีพบางพูน โรงพยาบาลราชานุกูล  เปนเทาไร 
 
              คําถามรอง (Secondary  Research  Questions) 
 
              1.  ตนทุนทั้งหมดของหนวยบริการผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา        ศูนยฝกอาชีพ   
บางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล ในงานเกษตรกรรม-สัตวบาล งานศิลปกรรม และงานอุตสาหกรรม   
เปนเทาไร 
             2.  อัตราสวนของคาแรง  คาวัสดุ  คาลงทุน  ของหนวยที่ใหบริการผูที่มีความบกพรอง     
ทางสติปญญา  ในศูนยฝกอาชีพบางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล  เปนเทาไร 
              3.   ตนทุนตอรายของผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา    ในศูนยฝกอาชีพบางพูน             
โรงพยาบาลราชานุกูล   ในงานเกษตรกรรม-สัตวบาล   งานศิลปกรรมและงานอุตสาหกรรม     
เปนเทาไร 
              4.   ตนทุนตอวันฝกของผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา        ในศูนยฝกอาชีพบางพูน             
โรงพยาบาลราชานุกูล   ในงานเกษตรกรรม-สัตวบาล   งานศิลปกรรมและงานอตุสาหกรรม     
เปนเทาไร 
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วัตถุประสงคของการวิจัย  (Objectives) 
 
              วัตถุประสงคทั่วไป  :  
              เพื่อศึกษาตนทุนตอหนวย  (Unit cost) ของการใหบริการ  ผูที่มีความบกพรองทาง       
สติปญญา  ที่มารับบริการในงาน เกษตรกรรม-สัตวบาล อุตสาหกรรมและศิลปกรรม  ของศูนยฝก
อาชีพบางพูน   โรงพยาบาลราชานุกูล   
 
              วัตถุประสงคเฉพาะ  : 
              1. เพื่อศึกษาตนทุนทั้งหมดของหนวยบริการผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา  ศูนยฝก
อาชีพบางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล    และในงานเกษตรกรรม-สัตวบาล   งานศิลปกรรมและงาน
อุตสาหกรรม 
              2.  เพื่อศึกษาอัตราสวนของคาแรง  คาวัสดุ  คาลงทุนของหนวยงานที่ใหบริการผูที่มี
ความบกพรองทางสติปญญา  ศูนยฝกอาชีพบางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล 
              3.  เพื่อศึกษาตนทุนตอรายของผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา  ศูนยฝกอาชีพบางพูน  
โรงพยาบาลราชานุกูล  และในงานเกษตรกรรม-สัตวบาล   งานศิลปกรรมและงานอุตสาหกรรม 
              4. เพื่อศึกษาตนทุนตอวันฝกของผูที่มีความบกพรองทางสติปญญาศูนยฝกอาชีพบางพูน  
โรงพยาบาลราชานุกูล  และในงานเกษตรกรรม-สัตวบาล   งานศิลปกรรมและงานอุตสาหกรรม 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ (Expected Benefit and Application) 
 
              1. สามารถนําผลสรุปตนทุนตอหนวย ของงานบริการผูมีความบกพรองทางสติปญญา     
ศูนยฝกอาชีพบางพูน มาเปนขอมูลพื้นฐานประกอบการพิจารณานโยบายการดําเนินงานสุขภาพ
จิต         อยางเหมาะสมและเปนธรรมแกผูรับบริการ 
              2.  สามารถนําผลสรุป มาประกอบการพิจารณาจัดทํางบประมาณประจําป การจัดสรร
ทรัพยากร ควบคุมกํากับและประเมินผล  เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการบริหารงานของ         
โรงพยาบาล 
              3.  สามารถนําไปประยุกต   เพื่อศึกษาเศรษฐศาสตรสาธารณสุขของโรงพยาบาลอื่นๆ ที่
มีโครงสรางและลักษณะการใหบริการที่คลายคลึงกับศูนยฝกอาชีพบางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล 
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ขอตกลงเบื้องตน (Assumptions) 
 
              1. การศึกษาตนทุนตอหนวยของงานบริการผูปวย จะเปนคาเฉลี่ยของตนทุนตอหนวย
บริการ ผูมีความบกพรองทางสติปญญา        ซึ่งมารับบริการฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพที่ศูนยฝก
อาชีพบางพูน     โรงพยาบาลราชานุกูล    แยกตามงานเกษตรกรรม-สัตวบาล   งานศิลปกรรมและ
งานอุตสาหกรรม     โดยไมคํานึงถึง 
              -  ความแตกตางของการใชเวลาในแตละงาน  หรือกิจกรรมตางๆ 
              -  ความแตกตางของบุคคลที่ปฏิบัติงานในแตละชวงเวลา 
              -  ความยากงายของงานหรือกิจกรรมนั้นๆ 
              -  ความแตกตางของอัตราการสูญเสียวัสดุที่ใชในกิจกรรมแตละครั้ง 
              2.   คิดระยะเวลาในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามการเบิกจายจริง ทํางานจริงทั้งหมด 
              3.   อาคาร      สิ่งกอสราง   และครุภัณฑที่หมดอายุการใชงาน     ถือวาไมมีคาเสื่อม
ราคา      มูลคาที่ดิน  ร้ัว  กําแพง   จะไมคิดเปนตนทุน 
 
ปญหาดานจริยธรรม (Ethical Consideration) 
 
              เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ ไมมีการทดลองหรือใสวิธีการใด ๆ ใหกับกลุมที่ทําการศึกษา
และการเก็บขอมูล  จะไมมีผลตอการดําเนินงานของศูนยฝกอาชีพบางพูน   โรงพยาบาลราชานุกูล    
แตอยางใด  จึงไมมีปญหาทางดานจริยธรรม 
 
คํานิยามเชิงปฏิบัติการที่ใชในการวิจัย (Operational  Definition) 
 
              ตนทุน (Cost)  หมายถึง คาใชจายหรือทรัพยากรที่สามารถวัดเปนตัวเงินไดที่จะตองเสีย
ไปในการทํางาน หรือทํากิจกรรมใดๆ  เพื่อจัดบริการดานฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพแกผูที่มีความ  
บกพรองทางสติปญญา  ศูนยฝกอาชีพบางพูน   โรงพยาบาลราชานุกูล    ตนทุนที่เกี่ยวกับการวิจัย
คร้ังนี้   มีดังนี้ 
              1.  ตนทุนคาแรง   (Labour  cost)  หมายถึง  รายจายที่จายใหเจาหนาที่เปนคาตอบ
แทนในการปฏิบัติงาน       รวมทั้งสวัสดิการตาง ๆ ที่จายใหในรูปตัวเงิน ไดแก เงินเดือน คาจาง คา
ลวงเวลา  เงินชวยเหลือบุตร  คาเลาเรียนบุตร คารักษาพยาบาล เงนิประจําตําแหนง เปนตน 
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              2.  ตนทุนคาวัสดุ (Material cost) หมายถึง คาใชจายเกี่ยวกับวัสดุเครื่องใชส้ินเปลือง     
ที่หมดไป ในการดําเนินงาน   ไดแก  คายาและเวชภัณฑ    คาวัสดุการแพทย    คาสาธารณูปโภค  
คาซอมแซมบํารุงรักษาและคาวัสดุสํานักงาน เปนตน 
              3.   ตนทุนคาลงทุน (Capital cost) หมายถึง ตนทุนคาเสื่อมราคาประจําป (Depreciation 
cost) ของครุภัณฑและสิ่งกอสราง อาคาร โดยคิดคาเสื่อมราคาแบบเสนตรง (Straight-Line 
Method)  อายุการใชงานของครุภัณฑ    ใชเกณฑการคิดคาเสื่อมราคาจากกรมบัญชีกลาง      
สวนสิ่งกอสรางคิดอายุการใชงานนาน 20 ป โดยคาเสื่อมราคาสิ่งกอสรางของแตละหนวยงาน   
คิดตามสัดสวนพื้นที่การใชงานของแตละหนวยงาน 
              4.  ตนทุนรวมโดยตรง (Total  direct  cost)  หมายถึง  ผลรวมของตนทุนคาแรง   ตนทุน  
คาวัสดุ  ตนทุนคาลงทุน  ซึ่งเกิดขึ้นที่หนวยงานใดหนวยงานหนึ่งโดยตรง  เปนตนทุนของหนวยงาน
นั้น  โดยยังไมไดคิดถึงผลของการกระจายทุนจากหนวยงานอื่น 
              5.  ตนทุนทางออมหรือตนทุนที่ไดรับจากหนวยงานอื่น  (Indirect cost) หมายถึง  ตนทุน 
คาแรง คาวัสดุ   และคาลงทุน  ที่หนวยรับตนทุน  (Absorbing  cost centre)      ไดรับการ
กระจายมาจากแตละหนวยตนทุนของศูนยฝกอาชีพบางพูน  ตามกระบวนการและเกณฑการ
กระจายตนทุน (Allocation criteria)ที่เหมาะสม ซึ่งกําหนดขึ้นจากความสัมพันธระหวางหนวยงาน 
              6.  ตนทุนรวมทั้งหมด  (Full cost) หมายถึง  ผลรวมของตนทุนรวมโดยตรง (Total  
direct cost)  กับตนทุนทางออม (Indirect  cost) 
              7.   ตนทุนตอหนวย (Unit cost หรือ Average cost)  หมายถึง  ตนทุนทั้งหมดที่เกิดขึ้น 
ในการใหบริการผูมีความบกพรองทางสติปญญา 1 หนวยบริการ  โดยหนวยของการใหบริการ   
คิดเปนตนทุนตอ 1 คน ตอจํานวนวันฝก  
              8.  งานบริการนักเรียนผูฝก (Student service) หมายถึง   งานบริการผูมีความบกพรอง
ทางสติปญญาทุกประเภท รับไวฝกประจํา คือประเภทนอนคาง และประเภทไป-กลับ  ในงาน
เกษตรกรรม-สัตวบาล  อุตสาหกรรมและศิลปกรรม  ของศูนยฝกอาชีพบางพูน   โรงพยาบาลราชานุ
กูล 
              9.  นักเรียนผูฝก (Student) หมายถึง  ผูมีความบกพรองทางสติปญญา ที่มารับการ
บริการฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพหรือคําแนะนําที่ศูนยฝกอาชีพบางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล        
              10.  จํานวนวันฝก (Number of school day) หมายถึง  จํานวนวันที่ผูมีความบกพรอง
ทางสติปญญา มารับบริการฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ ที่ศูนยฝกอาชีพบางพูน  โรงพยาบาลรา
ชานุกูล  ซึ่งรายหนึ่ง ๆ อาจมาเขารับบริการศูนย    มากกวา 1 คร้ัง ในชวงระหวาง 1 ตุลาคม 2543 
ถึง     30   กันยายน  2544  
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              11.  กระบวนการฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ (Rehabilitation  process)หมายถึง  ขั้น
ตอนหรือรูปแบบที่เปนสหวิชาการ หรือผสมผสานวิธีการชวยเหลือคนพิการใหมีความพรอมทั้งทาง
ดานรางกาย จิตใจ  สังคม       แลวนําไปสูความสามารถที่จะประกอบอาชีพ ไดรับการจางงาน 
เลี้ยงตนเองหรือครอบครัวไดอยางสูงสุดตามศักยภาพที่มีอยู เพื่อใหเขาบรรลุถึงความสําเร็จและ
ความพึงพอใจในชีวิตของเขาเอง   ดวยการฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ     ซึ่งจะชวยใหเขาไมเสีย
เปรียบและรูถึงความสามารถในการชวยเหลือตนเองใหเปนประโยชนได (2) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
 
              การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  โดยใชรูปแบบของขั้นตอนการ
ศึกษาตนทุนไวดังนี้ 
              1.    การศึกษาโครงสรางและวิเคราะหระบบงาน (System analysis) 
              2. การจําแนกและจัดกลุมหนวยงานตนทุน (Cost center identification and grouping)  
โดยจัดแบงออกเปน 3 หนวยงานตนทุน  คือ 
                            2.1     หนวยงานสนับสนุนหนวยงานหลัก (Supportive  Unit) 
                            2.2     หนวยงานพยาบาล  (Nursing  Unit) 
                            2.3     หนวยงานดานการเรียนการสอน  (Main  Activity  Unit) 
              3.  วิเคราะหตนทุนรวมทางตรง (Total direct cost) ของแตละหนวยงานซึ่งประกอบดวย 
ตนทุนคาแรง ตนทุนคาวัสดุ และตนทุนคาลงทุน 
              4.  การจัดสรรตนทุนเพื่อหาตนทุนทางออม (Indirect cost allocation) โดยการกระจาย
ตนทุนรวมทางตรงของหนวยงานสนับสนุนหนวยงานหลัก (Supportive Unit)  และหนวยงาน
พยาบาล  (Nursing  Unit)   ซึ่งถือวาเปนหนวยตนทุนชั่วคราว (Transient Cost Center)           
ดวยสมการพีชคณิตเสนตรง (Simultaneous equation method) ตามเกณฑการกระจายตนทุน 
ไปยังหนวยงานดานการเรียนการสอน (Main Activity Unit)  ซึ่งเปนหนวยรับตนทุน (Absorbing 
Cost Center) 
              5. วิเคราะหตนทุนรวมทั้งหมดของหนวยงานที่ใหบริการ จากผลรวมของตนทุนทางตรง  
และตนทุนทางออม 
              6.    วิเคราะหตนทุนเฉลี่ยของการใหบริการ 





บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
แนวคิดและทฤษฎี 
 
              การวิจัยในครั้งนี้  ผูวิจัยไดทําการรวบรวม  แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยว
ของแลวนําขอมูลที่รวบรวมได มาสรุปสาระสําคัญ ในประเด็นที่จะกอใหเกิดประโยชนตองานวิจัย
คร้ังนี้         โดยกําหนดขอบเขตของการศึกษาตามหัวขอดังนี้ 
              1.  ความรูเร่ืองภาวะปญญาออน 
              2. โครงสรางการบริหารงานและการใหบริการของกรมสุขภาพจิตโรงพยาบาลราชานุกูล       

และศูนยฝกอาชีพบางพูน 
                            -   ประวัติโดยยอของศูนยฝกอาชีพบางพูน จังหวัดปทุมธานี 
                            -   โครงสรางการบริหารงานและการแบงสวนงานของศูนยฝกอาชีพบางพูน 

จังหวัดปทุมธานี 
                            -   ระบบบริการฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ งานเกษตรกรรม - สัตวบาล  งาน

ศิลปกรรมและงานอุตสาหกรรม   จังหวัดปทุมธานี 
              3.  แนวคิดเกี่ยวกับตนทุน 
              4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1. ความรูเร่ืองภาวะปญญาออน 
 
              ภาวะปญญาออน (Mental retardation) (3)  เปนภาวะที่มีความสําคัญทั้งทางดานการ
แพทยและทางสังคม    มีลักษณะเฉพาะ  คือ มีความจํากัดในการปฏิบัติตน  ซึ่งเปนผลมาจากการ
บกพรองทางสติปญญาและการปรับตัว  สถานภาพทางสังคมของบุคคลปญญาออนนั้นมักจะ 
ดอยกวาสภาพความพิการที่แทจริง 
 
              ในสองทศวรรษที่ผานมา  ทัศนคติและการปฏิบัติตอบุคคลปญญาออน ไดเปลี่ยนแปลง
ในทางที่ดีข้ึนอยางมากมาย  เชน ลดการสงบุคคลปญญาออนเขาสถาบันโดยเฉพาะ   เปนการดู
แลโดยครอบครัวและชุมชน  ผูที่มีความรับผิดชอบในเรื่องเด็กไดเปลี่ยนบทบาทจากการแยกเด็ก
พิการออกไปไวตางหากเปนการชวยเหลือใหชีวิตเด็กพิการตลอดจนครอบครัว  มีสภาพที่เปนปกติ
มาก  ที่สุดเทาที่จะมากได 
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              สําหรับเรื่องสาเหตุของปญญาออน มีการเปลี่ยนแปลงดวยเชนกัน  คือจากการพยายาม
แบงสาเหตุระหวาง  "พันธุกรรม"  หรือ  "สิ่งแวดลอม" มาสูแนวคิดที่เชื่อวามีสาเหตุรวมกันทั้งจาก
ภายนอกและภายใน  การตรวจหาความผิดปกติซึ่งเคยมุงเฉพาะพยาธิสภาพทางระบบประสาท  
ไดขยายเปนการเนนพิจารณาทั้ง    3   ปจจัย  คือปจจัยทางชีวภาพของเด็ก  ลักษณะการปรับตัว
ของครอบครัวและสภาพทางสังคมที่   ครอบครัวนั้นอาศัยอยู 
 
อาการแสดงทางคลินิก 
 
              พัฒนาการลาชา เปนอาการที่สาํคัญของภาวะปญญาออน  ภาวะปญญาออนยิ่งรุนแรง
มากเทาใดความลาชาของพัฒนาการยิ่งปรากฏใหเห็นเร็วขึ้นเทานั้น  กลุมปญญาออนระดับรุนแรง  
จะพบทักษะทาง Psychomotor  ลาชาอยางชัดเจนในชวงวัยขวบปแรก  กลุมระดับปญญาออน
ปานกลางจะมีพัฒนาการดานการเคลื่อนไหวปกติ  แตพัฒนาการดานภาษาและดานการพูดจะ   
ลาชา  ซึ่งจะเห็นไดในชวงวัยเตาะแตะ(Toddler)  สวนปญญาออนระดับนอยอาจไมแสดงอาการ
ลาชา  จนกระทั่งวัยเขาเรียน (แตถาสังเกตอยางละเอียดแลวจะพบวาเด็กเหลานี้มีความสามารถ
ต่ํากวาเกณฑอยางเห็นไดชัดเจนตั้งแตวัยอนุบาล) ไมมีอาการแสดงทางรางกาย ทางบุคคลิกภาพ
หรือทางพฤติกรรมใดโดยเฉพาะที่บงบอกถึงความเปนปญญาออน        ยกเวนภาวะปญญาออนที่
เปนสวนหนึ่งของกลุมอาการที่มีลักษณะพิเศษทางรางกายปรากฏใหเห็นจะทําใหวินิจฉัยภาวะ
ปญญาออนไดตั้งแตแรกเกิดหรือในวัยทารก อาทิ Down’s SyndromeและPrimary  
Microcephaly แตความผิดปกติเหลานี้เปนเพียงสวนนอยของกลุมปญญาออนเทานั้น   สวนความ
ผิดปกติของระบบตางๆ ทางรางกายจะยิ่งมีมากขึ้นตามระดับรุนแรงของภาวะปญญาออน          
ซึ่งเปนเพียงระบบเดียวหรือหลายระบบก็ได อาทิ  ระบบประสาท(ชัก)  การมองเห็น  การไดยิน  
ระบบหลอดเลือดและหัวใจและระบบอื่นๆ 
              สําหรับบุคลิกภาพ หรือพฤติกรรม ไมมีลักษณะเฉพาะเชนเดียวกัน  บางคนจะกาวราว
ควบคุมอารมณไดยาก  บางคนไมรูจักดิ้นรนตองพึ่งพาผูอ่ืนและออนแอ  ทําใหผูอ่ืนชักจูงไปในทาง
ที่ไมถูกตองไดงาย อาทิ  การทําทารุณทางรางกายและทางเพศ  หรือถูกละเลยที่เกี่ยวกับโอกาส
และสิทธิตางๆ 
              บุคคลปญญาออน  อาจมีความผิดปกติทางจิตไดทุกประเภทเชนเดียวกับบุคคลปกติและ
พบไดมากกวาบุคคลปกติ  3 - 4 เทา ในบางกรณี อาจจะเกิดจากสาเหตุรวมกัน  ตัวอยาง เชน 
ศีรษะถูกกระทบกระเทือนอยางรุนแรง  ทําใหเกิดทั้งภาวะปญญาออน  และการเปลี่ยนแปลงทาง
บุคลิกภาพ เปนตน 
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การวินิจฉัย 
 
              การวินิจฉัยเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกบุคคลปญญาออน ควรพิจารณา ใหครอบคลุม
ทั้ง    3  ประการ     ดังนี้  
                            1. ดานความเปนภาวะปญญาออน 
                            2. ดานรางกายและจิตใจ 
                            3. ดานสภาพแวดลอม 
 
              1.  ดานความเปนภาวะปญญาออน 
              กุมารแพทย มักจะเปนคนแรกที่พบเด็กปญญาออน จากการเฝาระวังพัฒนาการในการ   
ดูแลเด็กโดยทั่วๆไป ประกอบกับขอมูลตางๆจากผูปกครอง ครูหรือผูดูแลจะชวยคัดแยกเด็กที่มี
พัฒนาการลาชามารับการชวยเหลือไดเร็วขึ้น ทําใหเด็กมีโอกาสไดใชชีวิตเชนเด็กปกติไดมากขึ้น  
              2.  ดานรางกายและจิตใจ 
        การซักประวัติอยางละเอียด การตรวจรางกาย และการประเมินผลทางหองทดลอง จะชวยให
คนพบสาเหตุของปญญาออน และโรคที่เกิดรวมดวยทั้งทางกายและทางจิตใจ ซึ่งจะเปนประโยชน
อยางยิ่งในการบําบัดรักษาไดทันกาล เชน  Hypothyroidism, Phenylketonuria        การวินิจฉัย
โรคในบุคคลปญญาออนมักจะยุงยากกวาคนปกติ เพราะอาการทางคลินิกที่แสดงออกมา อาจจะ
ถูกเปลี่ยนไปเนื่องจากความรุนแรงของปญญาออน และความพิการที่เกิดรวมดวย การมีปญหาใน
การจดจําและบกพรองทางสื่อความหมาย ทําใหไมสามารถเลาประวัติการเจ็บปวยและความรูสึก
ตางๆได มักตองอาศัยอาการที่แสดงออกเปนสวนใหญ ซึ่งอาจเปนอุปสรรคตอการรักษาได เชน คน
ไขเจ็บคอ ก็อาจคิดวาเบื่ออาหาร 
              3.  ดานสภาพแวดลอม 
              พิจารณาถึงองคประกอบทางดานสภาพแวดลอมในปจจุบันของแตละคน อาทิ ที่พัก
อาศัย สภาพแวดลอมในโรงเรียน/ที่ทํางาน และในชุมชน โดยอาศัยการสังเกตวาสภาพแวดลอม
นั้น     เอ้ืออํานวยหรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติตนอยางไรและใหจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม ที่
มีลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ  

  1.  ใหโอกาสในการดํารงชีวิต ทํางาน ศึกษา ตลอดจนการใชเวลาวางและนันทนาการ 
  2.  สงเสริมใหมีความเปนอยูที่ดี ทั้งทางกาย วัตถุ และสังคม 
  3.   สงเสริมความมั่นคง    เพิ่มพูนความรู   มิตรภาพ   และระบบการใหการชวยเหลือ

ทางสังคม 
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เกณฑการวินิจฉัยภาวะปญญาออน DSM IV – 1994 
 

              ประกอบดวยลักษณะที่สําคัญรวมกัน 3 ประการ คือ  
              1. ความสามารถทางสติปญญาต่ํากวาเกณฑเฉลี่ยอยางมีนัยสําคัญ เมื่อทดสอบเชาวน
ปญญาเปนรายบุคคล จะไดคะแนนประมาณ 70 หรือตํ่ากวานั้น แตเด็กวัยทารกจะใชการตัดสิน
ทางคลินิกเทานั้น เพราะแบบทดสอบที่มีอยู ยังไมสามารถคํานวณคา IQ ได 
              2.    ความสามารถในการปรับตัวในปจจุบัน มีความบกพรองอยางนอย  2 ดานของ
ทักษะ    ดังตอไปนี้  
                            * การสื่อความหมาย (Communication) 
                            * การดูแลตนเอง (Self – care) 
                            *  การดํารงชีวิตภายในบาน (Home living) 
                            * ทักษะทางสังคม/การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน (Social/ Interpersonal skills) 
                            * รูจักใชแหลงทรัพยากรในชุมชน (Use of community resources) 
                            * รูจักควบคุมตนเอง (Self – direction) 
                            * การนําความรูมาใชในชีวิตประจําวัน (Functional academic skills) 
                            * การทํางาน  (Work) 
                            * การใชเวลาวาง (Leisure) 
                            * สุขภาพอนามัยและความปลอดภัย (Health and Safety) 
              3.  แสดงอาการกอนอายุ 18 ป 
 
              การรักษา 
 
              แมวาเมื่อเกิดภาวะปญญาออนแลว จะไมอาจรักษาสมองสวนที่เสียไปใหกลับคืนมา
ทํางานไดตามปกติก็ตาม แตก็สามารถจะคงสภาพหรือฟนฟูสภาพทางสมองสวนที่คงเหลืออยูให
ทํางานไดเต็มที่ ดังนั้น   การรักษาภาวะปญญาออน จึงเนนการฟนฟูสมรรถภาพของสมองและราง
กายมากกวาการรักษาดวยยา เพียงอยางเดียว การวินิจฉัยไดเร็วที่สุดและใหการฟนฟูสมรรถภาพ
ทันทีที่วินิจฉัยได จะชวยหยุดยั้งความพิการมิใหเพิ่มข้ึน เปาหมายของการรักษาภาวะปญญาออน 
จึงมิใชมุงรักษาใหหายจากโรค แตเพื่อใหสามารถดําเนนิชีวิตในสังคมไดใกลเคียงกับคนปกติมากที่
สุด ใหชวยตัวเองได ไมเปนภาระแกครอบครัวและสังคมมากเกินไป และสามารถประกอบอาชีพได 
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              เด็กปญญาออนสวนใหญถึงรอยละ 80-90  มีระดับปญญาออนขนาดนอย ซึ่งสามารถ
ชวยตัวเองไดเกือบทุกอยาง มีรางกายเติบโตปกติ สิ่งที่จําเปนคือการศึกษาอบรมเพื่อใหไดปรับตัว
อยูในสังคมอยางมีศักดิ์ศรี มีการงานอาชีพเลี้ยงตัวเองเมื่อเปนผูใหญ ส่ิงเหลานี้มิใชความฝนเลย 
หากไดรับการฟนฟูสมรรถภาพแตเยาววัย จัดการศึกษาที่เหมาะสมกับระดับความสามารถแตละ
บุคคล มุงฝกทักษะที่สามารถนําไปใชไดในชีวิตประจําวัน เปดโอกาสใหไดสัมผัสและอยูรวมใน
สังคมบุคคลปกติ  มิใชกีดกันแยกไวใหรวมอยูเฉพาะในกลุมของบุคคลปญหาออนดวยกันเทานั้น 
 

การรักษาบุคคลปญญาออนเปนการดูแลตอเนื่องตามวัยตางๆ แบงเปน 4 ประเภท คือ 
1. Medical Rehabilitation 
การฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย ไดแก การรักษาโรคที่เกิดรวมกับภาวะปญญาออน

การแกไขความพิการและการฟนฟูสภาพทางรางกาย เชน โรคลมชัก Cretinism, Phenylketonuria 
, Cerebral Palsy นอกจากการใชยารักษาตามอาการแลว ยังตองการการบําบัดดวย 

 
กายภาพบําบัด 
เด็กปญญาออนมักจะมีพัฒนาการเคลื่อนไหวรางกาย (Motor development) ชากวาวัย 

นอกจากนี้ เด็กปญญาออนขนาดหนักและหนักมาก สวนใหญก็จะมีความพิการทางระบบประสาท
สวนกลาง (Central Nervous System) ดวย ทําใหมีการเกร็งของแขน ขา ลําตัว จึงจําเปนตองแกไขอาการ
เคลื่อนไหว  ที่ผิดปกติ เพื่อชวยลดการยึดติดของขอตอและการสูญเสียกลามเนื้อ  เด็กจะชวยตัวเอง
ไดมากขึ้นเมื่อเจริญวัยขึ้น 

 
กิจกรรมบําบัด 
การฝกการใชกลามเนื้อมัดเล็ก ไดแก การใชมือหยิบจับส่ิงของ ฝกการทํางานของตาและ

มือใหประสานกัน (Eye-hand co-ordination) เด็กสามารถหยิบจับส่ิงของ เชน จับถวยกินน้ํา    
จับแปรงสีฟน หยิบชอนกินขาว การรักษาทางกิจกรรมบําบัด จะชวยใหการดําเนินชีวิตประจําวัน
เปนไปอยางราบรื่นและสะดวกขึ้น 

 
อรรถบําบัด 
เด็กปญญาออนเกินกวารอยละ 70 มีปญหาการพูดและการสื่อความหมาย กระบวนการ

ฝกฝนในเรื่องนี้ มิใชเพื่อใหเปลงสําเนียงเปนภาษาที่คนทั่วไปเขาใจเทานั้น แตจะเริ่มจากเด็กตอง
ฝกใชกลามเนื้อชวยพูด บังคับกลามเนื้อเปลงเสียง ออกเสียงใหถูกตอง ซึ่งการฝกพูดตองกระทําตั้ง
แตเด็กอายุต่ํากวา 4 ป จึงจะไดผลดีที่สุด 
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2.  Early Intervention  
การสงเสริมพัฒนาการ หมายถึง การจัดโปรแกรมการฝกทักษะที่จําเปนในการเรียนรู เพื่อ

นําไปสูพัฒนาการปกติตามวัยของเด็ก จากการวิจัยพบวา เด็กที่ไดรับการฝกทักษะที่จําเปนในการ
พัฒนาแตเยาววัย จะสามารถเรียนรูไดดีกวาการฝก เมื่อเด็กโตแลว ทันทีที่วินิจฉัยวาเด็กเปน
ปญญาออน เชน เด็ก Down Syndrome หรือเด็กที่มีอัตราเสี่ยงสูงวาจะเปนปญญาออน เชน เด็ก
เกิดกอนกําหนด มารดาตกเลือดขณะตั้งครรภ เปนตน สามารถจัดโปรแกรมสงเสริมพัฒนาการให
เด็กกลุมนี้ไดทันที โดยไมตองนําเด็กมาไวที่โรงพยาบาล โปรแกรมการสงเสริมพัฒนาการ คือ    
การจัดสภาพแวดลอมใหเอื้ออํานวยตอการเรียนรูของเด็ก บิดา มารดา และคนเลี้ยงดู มีบทบาท
สําคัญยิ่งในการฝกเด็กใหพัฒนาไดตามโปรแกรมอยางสม่ําเสมอ      ผลสําเร็จของการสงเสริม
พัฒนาการจึงขึ้นอยูกับความรวมมือและความตั้งใจจริงของบุคคลในครอบครัวของเด็ก มากกวา  
ผูฝกที่เปนนักวิชาชีพ (Professional staff)  

 
3.  Educational Rehabilitation 
ในสองทศวรรษนี้ ความเชื่อวา การศึกษาหมายถึงการเรียนรูเพื่อนําไปใชชีวิตที่ยืนยาว

นอกโรงเรียน ทําใหรูปแบบการฟนฟูสมรรถภาพทางการศึกษา ของบุคคลปญญาออนเปลี่ยน
แปลงไปมาก การสอนดานวิชาการในหองเรียนปแลวปเลา แตเมื่อเดินออกจากหองเรียนเด็กก็จะ
ลืมนั้นไมมีประโยชนตอบุคคลปญญาออน จึงควรสนับสนุนใหไดเรียนรูชีวิตในสังคมรวมกับบุคคล
ปกติ ความเปนเพื่อนชวยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชนที่เขามีชีวิตอยู การศึกษาในปจจุบันจึงเปด
โอกาสใหบุคคลปญญาออนเรียนรวมกับบุคคลปกติมากที่สุด ระบบการจัดหองเรียน หลักสูตรและ
การประเมินผล ตองมีการเปลี่ยนแปลง เพื่อชวยใหบุคคลปญญาออนไดมีโอกาสเรียน มิใชเพื่อการ
คัดออกจากชั้นเรียน การจัดการศึกษาพิเศษเฉพาะบุคคลปญญาออนลวนๆ (Special education) 
จะจัดใหเทาที่จําเปนจริงๆเทานั้น แตจะสงเสริมการจัดการเรียนรวมและการเรียนรวม (Integration 
and inclusion education) ใหมากที่สุด 

 
4.  Vocational Rehabilitation 
การเตรียมฝกอาชีพใหแกบุคคลปญญาออน อายุ 15-18 ป เปนสิ่งจําเปนมากตอการ

ประกอบอาชีพในวัยผูใหญ ไดแก ฝกการตรงตอเวลา รูจักรับคําสั่งและนํามาปฏิบัติเอง โดยไมตอง
มีผูเตือน การปฏิบัติตนตอผูรวมงานและมารยาทในสังคม   เมื่อเขาวัยผูใหญควรชวยเหลือใหไดมี
อาชีพที่เหมาะสม อาชีพที่บุคคลปญญาออนสามารถทําไดดีไดแก อาชีพงานบาน งานบริการ   
งานในโรงเรียน งานในสํานักงาน เชน การรบัสงหนังสือ ถายเอกสาร เปนตน  
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              การพยากรณโรค 
 
              การฝกสอนบุคคลปญญาออนมีจุดมุงหมายสูงสุด เพื่อใหไดมีความเปนอยูใกลเคียง     
คนปกติ   ซึ่งจะประสบความสําเร็จ หรือไมเพียงใดนั้น ข้ึนอยูกับตัวแปรตอไปนี้ คือ  
              1.  ระดับของปญญาออน ผูที่มีภาวะปญญาออนขนาดนอย มีโอกาสจะพัฒนาให

สามารถดําเนินชีวิตใกลเคียงกับบุคคลปกติไดดีกวา ผูที่มีภาวะปญญาออนขนาดปาน
กลาง หรือขนาดหนัก 

              2.  อาการแทรกซอนตางๆ ที่เปนอุปสรรคตอการฟนฟูสมรรถภาพ     ทําใหไมประสบผลดี 
เทาที่ควร 

              3.  การสงเสริมพัฒนาการ ถาเด็กไดรับการสงเสริมพัฒนาการในวัยเยาว จะมีความ
พรอมในการเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนทั่วไป มากกวาการฝกเมื่อเด็กโตแลว 

              4. การรวมมือของครอบครัวเด็ก ครอบครัวมีความสําคัญตอเด็กมากที่สุด ตั้งแตแรกเกิด
จนตลอดชีวิต แพทยควรจะเตรียมครอบครัวใหเขาใจความพิการของเด็ก ขอจํากัด
ของ  ความสามารถ ความตองการพิเศษ ความคาดหวัง ตลอดจนวิธีการอบรมเลี้ยงดู
และฝกสอนในทิศทางที่ถูกตอง เพราะสมาชิกทุกคนในครอบครัว มีความสําคัญตอ
พัฒนาการของเด็กอยางยิ่ง 

  
              บุคคลปญญาออนสามารถเรียนรู และดําเนินชีวิตอยางทัดเทียมและมีความสุขในสังคม
ได เชนเดียวกับบุคคลปกติ ถาสังคมเปดโอกาสและใหความชวยเหลือที่เหมาะสม อันจะเอื้อ
อํานวยใหบุคคลปญญาออนไดใชชีวิตอยางมีศักดิ์ศรีและมีคุณคา  
 
 
2.  โครงสรางการบริหารงาน  และการใหบริการของกรมสุขภาพจิต    โรงพยาบาล      

ราชานุกูล  และศูนยฝกอาชีพบางพูน  
 
              วิสัยทัศน กรมสุขภาพจิต   “ ภายในป  พ.ศ.  2550  กรมสุขภาพจิต  จะเปนผูนําการ
พัฒนางานสุขภาพจิต  ทั้งดานการสงเสริม  ปองกัน  รักษาและฟนฟู  เปนศูนยกลางขอมูลสาร
สนเทศ  องคความรู ตลอดจนเทคโนโลยีดานสุขภาพจิตของประเทศ มีความเปนเลิศทางวิชาการ
ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต เปนองคกรที่มีการบริหารจัดการที่ดีเยี่ยม มีขนาดกะทัดรัดคลองตวั         
มีบุคลากรที่มีคุณภาพสูงเพื่อใหสังคมไทยเปนสังคมที่มีความสุข ”   
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              เมื่อมีการปฏิรูปปรับโครงสราง กระทรวงสาธารณสุขก็มีการปรับโครงสรางมาตลอดอยาง
คอยเปน คอยไป    โดยเฉพาะอยางยิ่งเปน นโยบาย เชน นโยบาย 30 บาทรักษาไดทุกโรค เปนตน 
การเปลี่ยนแปลงตองมีอยูตลอดเวลา เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป          
กรมสุขภาพจิต ในยุคโลกาภิวัฒน สิ่งที่ตองทําในขณะนี้ คือ ประการแรก การเปลี่ยนแปลง 
(Change) และประการที่สอง  การปรับตัว (Adjustment) ถามีการเปลี่ยนแปลงมากการปรับตัวก็
ตองมาก  ถามีการเปลี่ยนแปลงนอยการปรับตัวก็ตองนอย ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจะสงผลตอ 
              1.  Commercialization การเจริญเติบโตทางการพาณิชย 
              2.  New society สังคมยุคใหม เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของวัฒนธรรมและภาษา 
              3.  New economy เศรษฐศาสตรและเศรษฐกิจยุคใหมทําใหเกิดขอมูลแนวคิดใหมๆ 
              กรมสุขภาพจิตมีพันธกิจเกี่ยวกับการวิจัย พัฒนาและถายทอดองคความรู       เทคโนโลยี  
ในการสงเสริม  ปองกัน บําบัดรักษา และฟนฟูสมรรถภาพ รวมทั้งการจัดใหมีบริการดานสุขภาพ
จิตและดานยาเสพติด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
                            (1) ประสานนโยบายและแผนงานปองกันและแกไขปญหาสุขภาพจิตยาเสพติด 
                            (2) ดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษา    วิเคราะห        วิจัยและพัฒนาขอมูลขาว
สารองคความรูและเทคโนโลยีดานการสงเสริมปองกันบําบัดรักษาและฟนฟูสภาพดานสุขภาพจิต
และดานยาเสพติด 
                            (3)  สงเสริม สนับสนุน และถายทอดองคความรู รวมถึงเทคโนโลยีดานสุขภาพ
จิตและดานยาเสพติดแกสถานบริการตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนในระบบสุขภาพ 
                            (4)  จัดใหมีบริการและสนับสนุนการใหบริการสงเสริม   ปองกัน  บําบัดรักษา
และฟนฟูดานสุขภาพจิตและดานยาเสพติดแกหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และหนวย
งานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 
                            (5)พัฒนามาตรฐานคุณภาพและควบคุม กํากับใหเปนไปตามมาตรฐานในการ 
สงเสริมปองกัน บําบัดรักษา และฟนฟูสภาพดานสุขภาพจิตและดานยาเสพติด 
              กรมสุขภาพจิตมีหนวยงานบริการอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 6 แหง    คือ 
              1. โรงพยาบาลราชานุกูล  
              2. โรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ จังหวัดสมุทรปราการ  
              3. สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุน 
              4. โรงพยาบาลนิติจิตเวช จังหวัดนครปฐม 
              5. โรงพยาบาลสมเด็จเจาพระยา 
              6. โรงพยาบาลศรีธัญญา 
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              หนวยงานบริการอยูในตางจังหวัด   9  แหง    คือ 
               1.    ศูนยสงเสริมพัฒนาการเด็กภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม 
               2.    โรงพยาบาลสวนปรุง จังหวัดเชียงใหม 
               3.    โรงพยาบาลพระศรีมหาโพธิ์ จังหวัดอุบลราชธานี 
               4.    โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
               5.    โรงพยาบาลจิตเวชนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 
               6.    โรงพยาบาลจิตเวชนครพนม จังหวัดนครพนม 
               7.    โรงพยาบาลจิตเวชสระแกว จังหวัดสระแกว 
               8.    โรงพยาบาลจิตเวชเลย จังหวัดเลย 
              9.    โรงพยาบาลสวนสราญรมย จังหวัดสรุาษฎรธานี 
              เพื่อใหเกิดประสานงานที่มีประสิทธิภาพ กรมสุขภาพจิต ไดตั้งศูนยสุขภาพจิตเขต 13 
เขต และกําหนดใหโรงพยาบาลจิตเวชทุกแหงของกรมสุขภาพจิต เปนการใหการรักษาในระดับ
ตติยภูมิ   (Tertiary   care) 
 
บทบาทภาระหนาที่ความรับผิดชอบของหนวยงานทั้งหมด โดยแบงกลุมเปน  4 กลุม  คือ 
               1.  กลุมบริหาร  ประกอบดวย   สํานักงานเลขานุการกรม  กองการ       เจาหนาที่   
กองคลัง   กองแผนงาน  หนวยตรวจสอบภายใน 
               2.   กลุมวิชาการ ประกอบดวย กลุมที่ปรึกษาวิชาการ สํานักพัฒนา     สุขภาพจิต   
สํานักงานสุขภาพจิตศึกษา   สถาบันจิตเวชศาสตร 
               3.  กลุมสํานักงานสุขภาพจิตเขต ประกอบดวย โรงพยาบาลตางๆ และศูนยสุข
ภาพจิตเขต 
               4.   กลุมสุขภาพจิตเด็กและวัยรุน ประกอบดวย โรงพยาบาลราชานุกูลโรง
พยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ ศูนยสงเสริมพัฒนาการเด็กภาคเหนือ สถาบันสุขภาพจิตเด็ก
และวัยรุน 
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บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของโรงพยาบาลจิตเวช  
               1. บริการบําบัดรักษาผูปวยที่ยุงยากและซับซอน    รวมทั้งผูปวยที่มีความรุนแรง 
เพื่อความปลอดภัยของสังคม 
               2.  สงเสริม   สนับสนุนและถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีดานสุขภาพจิต  
และจิตเวชศาสตร ปญญาออน ยาเสพติดแกหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของ 
               3.  ศึกษาวิจัยและพัฒนาวิชาการดานสุขภาพจิต  จิตเวชศาสตร ประสาทจิตเวช 
ปญญาออน และยาเสพติด ในการสงเสริม ปองกัน บําบัดรักษา ฟนฟูสมรรถภาพจิตใจ รวมทั้ง
ระบบรูปแบบการแกปญหา 
 
บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของศูนยสุขภาพจิตเขต 
               1. สนับสนุนใหมีการบริการดานสงเสริม   ปองกัน   บําบัดรักษาและฟนฟูสภาพ  
จิตใจแกหนวยงานในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 
               2. ประสานการจัดทําแผนงานสุขภาพจิต   จิตเวชศาสตร  ปญญาออน ประสาท 
จิตเวช และยาเสพติดในเขตพื้นที่รับผิดชอบ 
               3.นิเทศ   ติดตามผลการปฏิบัติงานดานสุขภาพจิต    ของหนวยงานในเขตพื้นที่  
ที่รับผิดชอบใหเปนไปตามแผนงาน 
               4.เปนศูนยขอมูลวิเคราะหวิจัยดานสุขภาพจิต จิตเวช ปญญาออน ยาเสพติด  ในพื้นที่ 
               5.สนับสนุนและถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีดานสุขภาพจิตปญญาออน 
และยาเสพติดแกหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข และหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนให
เหมาะสมและสอดคลองกับพื้นที่ 
 
บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของกลุมสุขภาพจิตเด็กและวัยรุน 
              โรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ 
                            1. กระตุนพัฒนาการเด็ก (0 – 6 ป) 
                            2. บําบัด รักษา ฟนฟูสมรรถภาพ สงเสริม ปองกัน เด็กออทิสติคหรือโรคออทิ
ซึม ครบวงจรทําการวิจัยและพัฒนาการ 
                            3. ใหการรักษาในระดับตติยภูมิ 
                            4. ฝกอบรมบุคลากรแพทย เชน  แพทยประจําบาน  สาขาจิตเวชศาสตรเด็ก
และวัยรุน แพทยประจําบานจิตเวชศาสตรทั่วไป  กุมารแพทย พยาบาล นักจิตวิทยา นักสังคม
สงเคราะห เปนตน 
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              โรงพยาบาลราชานุกูล 
                            1.พัฒนาองคความรูเร่ืองพัฒนาการเด็กและครอบครัว 
                            2.พัฒนาองคความรูดานภาวะปญญาออนอยางครบวงจร 
                            3.เปนศูนยวิจัยและพัฒนาองคความรู  ดานพันธุศาสตรการแพทย  ของกรมสุขภาพ
จิตและกระทรวงสาธารณสุข 
                            4.สนับสนุนการพัฒนาระบบสาธารณสุขของประเทศอื่นๆ ที่เกี่ยวของโดยการ 
พัฒนาบุคลากรและการสนับสนุนทางวิชาการที่เกี่ยวของ 
                            5.ใหบริการดานปญญาออนในระดับตติยภูมิ 
 
              สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุน 
                            1.พัฒนาองคความรูเร่ืองพัฒนาการเด็กและครอบครัว 
                            2.พัฒนาองคความรูดานพฤติกรรมปญหาทางอารมณในเด็กและวัยรุนอยางครบวงจร 
                            3.สนับสนุนการพัฒนาระบบสาธารณสุขของประเทศและอื่นๆ   ที่เกี่ยวของโดย 
สนับสนุนทางวิชาการ   พัฒนาบุคลากร 
                            4.ใหบริการในระดับตติยภูมิปญหาดานอารมณและพฤติกรรมในเด็กและวัยรุน 
 
              ศูนยสงเสริมพัฒนาการเด็กภาคเหนือ 
                            1.ดําเนินงานดานพัฒนาการเด็กพื้นฐาน  และใหความชวยเหลือครอบครัวโดย 
ใชกระบวนการ 
                                          1.1พัฒนางานวิชาการดานสงเสริม  ปองกันบําบัดรักษา และฟนฟู
สมรรถภาพ    จิตใจ รวมทั้งรูปแบบและวิธีการแกปญหาบุคคลปญญาออน และปญหาพัฒนาการ
เด็กลาชา     ในดานที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมทองถิ่น 
                                          1.2เปนฐานปฏิบัติการวิชาการ ดานภาวะปญญาออนและปญหา
พัฒนาการเด็กลาชาในดานที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมทองถิ่น 
                            2.ศกึษา วิจัย และพัฒนาวิชาการ   ดานปญญาออน     ปญหาสุขภาพจิต  และ 
พัฒนาการลาชาในเชิงลึกดานที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมทองถิ่น 
                            3.ใหบริการทางการแพทยและฟนฟูสมรรถภาพ    แกบุคคลปญญาออน    และ 
ปญหาพัฒนาการเด็กลาชาในระดับตติยภูมิ  เพื่อพัฒนางานวิชาการดานภาวะปญญาออนและ
ปญหาพัฒนาการเด็กลาชา รวมทั้งสนับสนุนการใหบริการทางการแพทยและฟนฟูสมรรถภาพแก
บุคคลปญญาออน และปญหาพัฒนาการเด็กลาชาอยางครบวงจรแกหนวยงานในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข และหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 
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                            4.สอนและฝกอบรมวิชาการภาวะปญญาออน     และปญหาเด็กพัฒนาการชา 
ระดับกอนและหลังปริญญาที่สามารถใชไดจริงในเชิงปฏิบัติที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมและ           
ภูมิปญญาทองถิ่น 
 
              โรงพยาบาลราชานุกูล (6) 
              โครงการโรงพยาบาลปญญาออน  ถือเปนโครงการพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติโครงการ
หนึ่งของกองโรงพยาบาลโรคจิต กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข เร่ิม พ.ศ. 2500 โดย
กระทรวง  สาธารณสุข รวมกับองคการอนามัยโลก ทําการสํารวจหาสถิติของบุคคลปญญาออนใน
ประเทศไทย ไดพบวาประเทศไทย มีบุคคลปญญาออนประมาณ 1% ของประชากร กระทรวงสา
ธารณสุข จึงไดรับการอนุมัติใหบรรจุโครงการ กอต้ังโรงพยาบาลปญญาออน  เขาในแผนพัฒนาสา
ธารณสุขแหงชาติ ฉบับที่ 1  กอสรางเสร็จวันที่ 16 มิถุนายน พ.ศ . 2503 นับวาเปนโรงพยาบาล
พิเศษ เฉพาะบุคคลปญญาออนแหงแรกในประเทศไทย โดยมีนายแพทย รสชง ทัศนาญชลี ซึ่งได
ศึกษา ดูงานดานปญญาออน ณ ประเทศอังกฤษ ผูอํานวยคนแรกของโรงพยาบาลปญญาออน 
และไดเปดดําเนินการรับคนไขรุนแรก จากโรงพยาบาลสมเด็จเจาพระยา 18 ราย มาทําการบําบัด
รักษา และฝกอบรม ฟนฟู สมรรถภาพ นับเปนคนไขรุนแรกของโรงพยาบาลปญญาออน ทําพิธีเปด  
อยางเปนทางการเมื่อ วันที่ 21 มีนาคม พ.ศ. 2505 โดยฯพณฯ ทาน จอมพลสฤษดิ์  ธนะรัชต 
นายกรัฐมนตรีสมัยนั้น และหลังจากโรงพยาบาลปญญาออนไดดําเนินการมา 20 ป ก็ไดรับพระ
มหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โปรดเกลาฯพระราชทานนามใหมวา โรง
พยาบาลราชานุกูล   เมื่อวันที่ 22 เมษายน พ.ศ. 2522   เปนตนมา 
              นอกจากจะใหการฟนฟูสมรรถภาพทางดานการศึกษาแลว ยังใหการฟนฟูสมรรถภาพ
ดานอาชีพ ใหแกพวกปญญาออนวัยรุน โดยไดสรางโรงงานอาชีวบําบัดหลังแรกขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2504 
สําหรับฝกงานดานชางไม ตอมาไดขยายงานทางดานโลหะ งานเย็บหนัง งานทอ งานเย็บผา และ
งานบาน ฯลฯ โดยสรางโรงงานอาชีวบําบัด มีโรงฝกงานแบบโรงงานในอารักษขึ้นเพื่อใหบุคคล
ปญญาออนวัยรุนฝกประกอบอาชีพมีรายไดจากผลผลิตที่ทําไดเปนการสงเสริมใหพึ่งตนเองไดบาง 
ไมเปนภาระแกครอบครัวจนเกินไป อาทิเชน จัดใหมีการผลิตคลิบหนีบกระดาษแลวบรรจุกลอง
ขาย      มีการเย็บถุงผาสําหรับบรรจุส่ิงของตางๆ เปนตน เมื่อไดรับการ ฟนฟูอาชีพอายุครบ 18 ป
แลว  โรงพยาบาลจะจําหนายออกจากโรงพยาบาลเพื่อใหออกไปประกอบอาชีพภายนอก แตถา
รายใดยังจําหนายไมไดก็จะสงไปฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพตอที่ศูนยฟนฟูสมรรถภาพบุคคล
ปญญาออนวัยรุนชายที่บางพูน จังหวัดปทุมธานีตอไปในระยะเริ่มแรกจนปจจุบัน 
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โครงสรางการบริหารของโรงพยาบาลราชานุกูล 
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 ศูนยฝกอาชีพบางพูน 
 

ศูนยฝกอาชีพบางพูน จังหวัดปทุมธานี  เปนสถานที่สําหรับฝกการทํางานใหกับผูที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาเพศชาย อายุตั้งแต 18 ปข้ึนไป ทั้งประเภทประจําและไป – กลับ   

 
ประวัติ 

  
ในป  พ.ศ. 2509 ศาสตราจารยนายแพทยฝน  แสงสิงแกว ปลัดกระทรวงสาธารณสุข          

นายแพทยสกลธ โสภโณ    ผูอํานวยการกองสุขภาพจิต   และนายแพทยรสชง  ทัศนาญชลี          
ผูอํานวยการโรงพยาบาลราชานุกูล มนีโยบายขยายงานสุขภาพจิต ออกชุมชน จึงดําเนินการขอใช
ที่ราชพัสดุในเขตจังหวัดปทุมธานี เพื่อดําเนินการงานดานฝกอาชีพแกบุคคลปญญาออนวัยรุนชาย
จากกรมธนารักษ กระทรวงการคลัง และไดรับอนุมัติใชพื้นที่ซึ่งอยูในตําบลบางพูน โดยแบงกับ
ศูนยเรงรัดพัฒนาชนบท กระทรวงมหาดไทย ไดรับพื้นที่ 16 ไร  1 งาน     4 ตารางวา  เมื่อวันที่  24 
กันยายน  2511  และไดรับอนุมัติเงินงบประมาณจากกรมการแพทยสรางอาคาร ในป พ.ศ. 2512   

 
ศูนยฝกอาชีพบางพูนเปดรับนักเรียนตั้งแตป พ.ศ. 2514 โดยใชชื่อวา “ ศูนยฝกอาชีพ

บุคคลปญญาออนวัยรุนชาย บางพูน ”  และไดรับอนุมัติจากกรมการแพทย  ใหเปลี่ยนชื่อเปน       
“ ศูนยฝกอาชีพบางพูน ” เมื่อวันที่ 5 มกราคม พ.ศ. 2533 

 
               หนาที่ความรับผิดชอบของศูนยฝกอาชีพบางพูน   
 
               1.  ฝกการทํางานใหผูที่มีความบกพรองทางสติปญญาวัยรุนชายอายุ 18 ป ขึ้นไป    
เพื่อเตรียมความพรอมที่จะไปทํางานในชุมชน 
               2.  ฝกการใชชีวิตแบบพึ่งตนเองในชุมชน 
               3.  ใหความรู คําปรึกษา แนะนํา และแกไขปญหาแกผูปกครอง 
               4.  พัฒนาเทคโนโลยีเกี่ยวกับการทํางานที่จะเปนประโยชนสําหรับผูที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา  เมื่อกลับไปสูชุมชน 
               5.  ศึกษาวิจัย หารูปแบบการทํางานที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ  สําหรับผูที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 
               6.  สงเสริมสุขภาพอนามัย และบําบัดรักษา 
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               เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคและหนาที่ จึงแบงสายงานของศูนยฝก
อาชีพบางพูน 
 

โครงสรางการบริหารงานศูนยฝกอาชีพบางพูน โรงพยาบาลราชานุกูล 
 

 
 
 

แผนภูมิที่  2 .2 โครงสรางศูนยฝกอาชีพ 
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              การวิเคราะหระบบงานและหนาที่ของหนวยงานในของศูนยฝกอาชีพบางพูน 
จังหวัดปทุมธานี 
 
              หนาที่ความรับผิดชอบของฝายตางๆ ในศูนยฝกอาชีพบางพูน จังหวัดปทุมธานี    
ประกอบดวย 
1.  งานบริหารทั่วไป มีหนาที่บริหารจัดการงานทั่วไปของศูนยฯ หนวยงานที่มีการแบงหนาที่ความ
รับผิดชอบอยางชัดเจน ไดแก 

1.1  งานบริหาร  มีหนาที่เกี่ยวกับการบริหารงานดานบุคลากรและระบบบริหารงานทั่วไป
เชน อัตรากําลัง พัสดุ งบประมาณ การพัฒนาบุคลากร และประสานความรวมมือกับหนวยงาน
ตาง ๆ ทั้งใน และนอกหนวยงาน    

1.2  งานธุรการ มีหนาที่เกี่ยวกับเรื่องหนังสือราชการ ตางๆ ของศูนยฯ 
1.3 งานการเงิน มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับรายรับ    รายจาย   จัดทํางบประมาณรายรับ     

รายจายประจําป   จัดทํารายงานและ ติดตอราชการ วางฎีกา ตางๆ 
1.4   งานพัสดุ มีหนาที่ใหบริการเบิก  จาย  วัสดุ  ครุภัณฑ  รับ   จาย   เก็บรักษาเวชภัณฑ      

ครุภัณฑทางการแพทย เครื่องมือแพทย วัสดุการแพทย วัสดุสํานักงาน วัสดุงานบาน   งานครัว    
ทั้งประเภทของใชสิ้นเปลืองและของใชถาวร ใหแกทุกงาน 

1.5    งานยานพาหนะ มีหนาที่ดูแลบํารุงรักษายานพาหนะของศูนยฝกอาชีพ ใหบริการ
รับ-สง ผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา ไปยังสถานบริการอื่น รวมทั้งใหบริการรับสงเจาหนาที่
ไปราชการนอกสถานที่ 

1.6    งานโภชนาการ มีหนาที่ใหบริการอาหารแกผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา 
1.7    งานซักฟอก มีหนาที่ใหบริการซักผา ใหกับผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา 

2. งานอุตสาหกรรมและงานซอมบํารุง  มีหนาที่ฝกสอนผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา        
ดานอุตสาหกรรม ประกอบดวย งานชางปูน งานชางไฟฟา  งานชางโลหะ งานชางไมและงาน    
อุตสาหกรรม มีหนาที่สํารวจ ตรวจสอบ บํารุงรักษา วัสดุครุภัณฑของศูนยฯ ทุกชนิด รวมทั้งการ    
ดูแลระบบโทรศัพท ระบบประปา ระบบไฟฟาและดําเนินการเกี่ยวกับการกอสรางซอมแซม         
ส่ิงกอสรางทุกชนิด 
3.   งานเกษตรกรรม  –สนามและอาคารสถานที่  มีหนาที่ฝกสอนผูที่มีความบกพรองทาง           
สติปญญาดานเกษตรกรรมและสัตวบาล  อาทิ ผักคะนา ผักบุง ผักกวางตุง  เล้ียงไก   กบ  ปลานิล  
ปลาทับทิม  
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4.   งานศิลปกรรม  มีหนาที่ฝกสอนบุคคลปญญาออนดานศิลปกรรม ทําเครื่องปนดินเผา และ
ประดิษฐงานศิลปะตางๆ   
5.   งานการพยาบาล  มีหนาที่ใหบริการดานการพยาบาลแกผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา 
และฝกสอนทักษะทางสังคม  กิจวัตรประจําวัน  ทั้งกลางวันและกลางคืน รวมถึงการใหคําแนะนํา
แกผูที่มีความบกพรองทางสติปญญาและญาติ 
6.  งานรานคา  มีหนาที่จําหนายผลิตภัณฑ และผลผลิตทางการเกษตรและสัตวบาล  จาก ผูที่มี
ความบกพรองทางสติปญญา  
 
 
การใหบริการฝกอาชีพ  บุคคลปญญาออน 
 

โครงสรางการใหบริการ ศูนยฝกอาชีพบางพูน โรงพยาบาลราชานุกูล 
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3. แนวคิดเกี่ยวกับตนทุน  
 
              3.1.1 ความหมายของตนทุน   
              ตนทุนมีการแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ ตนทุนทางบัญชีและตนทุนทางเศรษฐศาสตร
และมีผูใหความหมายของตนทุนทั้ง 2 ดังนี้ 
 
                            3.1.1.1 ความหมายของตนทุนทางบัญชี   
                            นิยะดา  วิเศษบริสุทธิ์   ไดใหความหมายวา     ตนทุนตองหมายความรวมถึง
ผลขาดทุน ซึ่งขึ้นกับการหมดประโยชนของตนทุนนั้นดวย กลาวคือ หากตนทุนนั้นยังไมหมด
ประโยชน จะถือเปนสินทรัพย แตถาตนทุนนั้นหมดประโยชนแลวและกอใหเกิดผลตอบแทนกลับ
มาดวยจะถือเปนคาใชจาย เชน ตนทุนขาย คาใชจายในการดําเนินงานตางๆ เปนตน  
                            สมคิด แกวสนธิและภิรมย กมลรัตนกุล    ใหความหมายไววา   ตนทุนทางบัญชี 
หมายถึง  มูลคาของทรัพยากรที่ใชในการผลิตสินคาหรือบริการ ไดแก คาแรง คาวัสดุและคาลงทุน 
ซึ่งจะนับเฉพาะรายการที่เปนตัวเงิน ที่ไดจายจริงและมองเห็น  
                            วิจิตรา  พูลเพิ่มทรัพย   กลาววา   ตนทุนหมายถึง    จํานวนเงินที่สามารถวัดได 
โดยการจายเปนเงินสดหรือสินทรัพย โดยการใหบริการหรือโดยการกอหนี้ เพื่อใหไดมาซึ่ง สนิคา
และบริการ  
                            3.1.1.2   ความหมายตนทุนทางเศรษฐศาสตร  
                            Creesse , A ., and Parker , D. กลาววา   เศรษฐศาสตรมองตนทุนมากกวา 
เปนเพียงคาใชจายเพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากร  กลาวคือ มูลคาทรัพยากรที่ใชไป เพื่อไดมาซึ่งผลผลิต  
หรือบริการบางชนิด อาจไมปรากฎในรูปของราคา เพราะทรัพยากรบางชนิด ไดมาโดยมิไดจายเงิน
หรือจายนอยมาก เชน เวชภัณฑที่ไดบริจาค    การทํางานของอาสาสมัครสาธารณสุข เปนการเสีย
โอกาสที่เขาจะทําการเพาะปลูกหรือรับจาง รายไดหรือคาตอบแทนที่ไดจากกิจกรรมเหลานี้เปน  
ตนทุนของเวลาที่อาสาสมัครอุทิศเวลาใหกับงานสาธารณสุข โดยเมื่อใชทรัพยากรในกิจกรรมใด 
กิจกรรมหนึ่งแลว จะเสียโอกาสที่สังคมจะใชทรัพยากรนั้นกับกิจกรรมทางเลือกอื่น  
                            สมคิด แกวสนธิและภิรมย กมลรัตนกุล   ใหความหมายวา  ตนทุนทาง     
เศรษฐศาสตร  หมายถึงทรัพยากรที่ใชไปทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน รวมทั้งผลพวงทางลบ 
ซึ่งไมไดเปนคาใชจายและมองไมเห็น แตจะมีการกําหนดคาประเมินและนับรวมเขาเปนตนทุนดวย 
โดยจะทําการประเมินตามหลักตนทุน “ คาเสียโอกาส   (Opportunity cost) ” ซึ่งตนทุนทางบัญชี
จะไมมีสวนนี้เกิดขึ้น  ดังนั้น ตนทุนทางเศรษฐศาสตรจึงมักสูงกวาตนทุนทางบัญชี   
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                           ดังนั้น กลาวสรุปไดวา ตนทุนมีลักษณะสําคัญคือ ตนทุนทางบัญชี  หมายถึง    
มูลคาของทรัพยากรที่จายเปนเงินสดหรือสินทรัพย ใหไดมาซึ่งสินคาและบริการ สามารถวัดไดเปน
ตัวเงินและมองเห็น สวนตนทุนทางทางเศรษฐศาสตร  หมายถึงมูลคาของทรัพยากรที่ใชไป ใหได
มาซึ่งสินคาและบริการทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน ซึ่งไมไดเปนคาใชจายและมองไมเห็น 
ประเมินตามหลักตนทุนคาเสียโอกาส  ทําใหตนทุนทางเศรษฐศาสตรมักสูงกวาตนทุนทางบัญชี   
 
                            วิจิตรา  พูนเพิ่มทรัพย    กลาววา การประเมินตนทุนหรือคาใชจายนั้น สามารถ 
จําแนกไดหลายประเภทตามการรวบรวมและเหตุผลที่จะนําขอมูลนั้นไปใช  
                            ประเภทของการรวบรวมตนทุนพอสรุปไดดังนี้  
                            1. การรวบรวมตามหนาที่  ไดแก  

1.1 เกี่ยวกับการผลิต  เปนการหาตนทุนตามการผลิตของผลิตภัณฑนั้นๆ  
1.2 เกี่ยวกับการตลาด  เปนตนทุนที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับการขายและบริการ 
1.3 เกี่ยวกับการดําเนินการ  เปนตนทุนเกี่ยวกับการดําเนินงานตางๆ       

ตามนโยบายที่กําหนด 
1.4 เกี่ยวกับการเงิน  เปนตนทุนที่เกี่ยวของกับการเงิน เชน ดอกเบี้ย  

                            2. รวบรวมตามสวนประกอบ  ไดแก 
2.1 ตนทุนของวัตถุทางตรง  (Direct   Material  Cost)  หมายถึง ตนทุนของ

วัตถุที่ใชประกอบการผลิต   
 2.2 คาแรงทางตรง (Direct Labour Cost) หมายถึงคาแรงที่ผลิตภัณฑนั้น

สําเร็จ 
2.3 คาใชจายในการผลิต (Overhead or Burden) หมายถึงวัตถุทางออมคา

แรงทางออมและคาใชจายอื่นๆที่เกิดขึ้นที่ไมสามารถระบุไดวาเปนผลิตภัณฑชิ้นใดหรืองานใด  
                            3. รวบรวมตามผลิตภัณฑ  ไดแก 

3.1 ตนทุนทางตรง  (Direct  Cost) หมายถึง  ตนทุนที่มีความสัมพันธโดย
ตรงกับ  การผลิตของผลิตภัณฑ  และไมแบงแยกใหผลิตภัณฑอ่ืน 

3.2 ตนทุนทางออม  (Indirect  Cost) เปนตนทุนที่ไดรับการแบงแยกมาบาง
สวนเปนตนทุนของผลิตภัณฑ   
                            4. รวบรวมตามแผนก  ไดแก 

4.1 แผนกผลิต  เปนตนทุนที่เกิดจากการผลิตชิ้นสวนหรือผลิตภัณฑ  ซึ่งตน
ทุนนี้ ไมสามารถแบงแยกไปแผนกอื่นไดอีก 

 4.2 แผนกบริหาร  เปนตนทุนจากหนวยงานที่มิไดทําการผลิตโดยตรงกับ 
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ผลิตภัณฑใด ผลิตภัณฑหนึ่ง  แตเปนตนทุนที่สามารถแบงไปใหผลิตภัณฑแตละหนวย   
                            5. รวบรวมตามมูลเหตุที่กอใหเกิดรายได  

5.1 ตามผลิตภัณฑ    หมายถึง    ตนทุนตามผลิตภัณฑตอหนวย ที่ใชในการ
คํานวณหาสินคาคงเหลือและตนทุนสินคาขาย    

5.2 ตามรอบระยะเวลาบัญชี     เปนตนทุนที่เกิดขึ้นตามรอบระยะเวลา  มิใช
เกิดจากผลิตภัณฑ  เชน คาเสื่อมราคา  ซึ่งจําเปนตองมี ถึงแมวาจะไมมีการผลิตเกิดขึ้น 
                            6. รวบรวมตามจํานวนการผลิต  ไดแก 

6.1  ตนทุนผันแปร (Variable  Cost ) คือตนทุนที่เปลี่ยนแปลงไปตาม
จํานวน การผลิต ดังนั้น ตนทุนตอหนวยจะคงที่ไมวาจํานวนการผลิตจะเปลี่ยนแปลงไปเทาใด 

6.2  ตนทุนคงที่  (Fixed cost ) หมายถึง  ตนทุนที่ไมมีความสัมพันธกับ
จํานวนการผลิตมูลคาของตนทุนจะคงที่ ตนทุนคงที่ตอหนวย จึงเปลี่ยนแปลงไปในทางตรงขามกับ
จํานวนหนวยที่ผลิต คือ เมื่อจํานวนหนวยผลิตเพิ่มข้ึนตนทุนตอหนวยจะลดลง 
                            7. รวบรวมตามรอบระยะเวลาบัญชี    ไดแก   

7.1 การลงทุน (Capital  Cost)  เปนตนทุนที่มีประโยชนตอเนื่องจาก
ปจจุบันและในอนาคต ไดแก การซื้อสินทรัพยที่เปนเครื่องจักร โรงงาน ที่ดิน และอื่นๆ 

7.2 การกอใหเกิดรายได (Operating  Cost)  เปนตนทุนที่กอใหเกิดรายได
ในรอบระยะเวลาของบัญชีในปจจุบัน  หรืออีกนัยหนึ่งคือ รายจายประจํางวด 
                            8. รวบรวมตามผลเฉลี่ย  ไดแก 

8.1  ตนทุนการผลิตรวม  หมายถึง ตนทุนการผลิตสินคาสําเร็จรูปรวม ใน
คร้ังหนึ่งๆ  ที่เกิดขึ้นในแตละงวดบัญชี 

8.2 ตนทุนตอหนวย หมายถึง   ตนทุนรวมในครั้งหนึ่งๆ     ที่แบงดวยจํานวน
หนวยหรือปริมาณที่ผลิตไดในครั้งเดียวกัน 

 
 

              3.1.2 ตนทุนโรงพยาบาล (Cost and Hospital Cost) 
              ตนทุนโรงพยาบาล หมายถึง คาใชจายของโรงพยาบาล ที่ใชจัดบริการผูปวยประเภท
ตางๆ          เรียกวา Hospital Cost หรือ Hospital Unit Cost  ตนทุนโรงพยาบาลที่สําคัญ ไดแก 
ตนทุนผูปวยนอกและผูปวยใน       ตนทุนดังกลาวจัดวาเปนตนทุนมาตรฐานตอหนวย และจําแนก
ตามประเภทของบริการรักษาพยาบาลผูปวย จึงมีชื่อเรียกเฉพาะวา “ตนทุนผูปวยนอกตอรายหรือ
ตอครั้ง และตนทุนผูปวยในตอวันปวยหรือตอราย” ตามลําดับและตนทุนโรงพยาบาลยังหมายถึง
คาใชจายรวมทั้งหมดของหนวยงานทุกประเภทที่เกี่ยวของกับการจัดบริการรักษาพยาบาลผูปวย มี
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วิธีการและขั้นตอนที่กําหนดไวโดยเฉพาะ ลักษณะทั่วไปของโรงพยาบาลหนวยงานภายในโรง
พยาบาลจะมีลักษณะงานเกี่ยวของสัมพันธกันทุกหนวยการหาคาตนทุนจึงมีวิธีการแตกตางกับ
การหาตนทุนของธุรกิจโดยทั่วไป  (12) 
              จากการที่โรงพยาบาลแบงออกเปนหนวยตางๆ ซึ่งหนวยงานเหลานี้จะตองมีความ
สัมพันธซึ่งกันและกัน โดยขึ้นอยูกับหนาที่ของหนวยงานนั้น และความจําเปนของผูปวยไมมีหนวย
งานใดจะดําเนินการเปนเอกเทศในการใหบริการผูปวยได ฉะนั้น จึงมีการรับและสงตนทุนของ
หนวยงานในระหวางหนวยงานขึ้น และในที่สุดตนทุนก็จะไปรวมกันอยูที่หนวยงานซึ่งใหบริการผู
ปวยโดยตรง และเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนผูปวยหรือจํานวนครั้งของการมารับบริการจะสามารถ
หาตนทุนตอหนวยได 
               “ตนทุน” กับ “คาใชจาย” ไมใชส่ิงเดียวกันเพราะตนทุนบางสวนที่เปนคาเสียโอกาสหรือ
เปนผลพวงดานลบที่ประเมินขึ้นและนับรวมเปนตนทุนของกิจกรรมดวย  ซึ่งสวนดังกลาวนี้ไมใชคา
ใชจายและไมไดจายไปจริง  คาใชจายบางสวนอาจไมใชตนทุนของกิจกรรมทั้งหมด เชน คาใชจาย
ในการกอสรางอาคาร ซื้อเครื่องมือเครื่องใชถาวรที่มีอายุการใชงานนาน คาใชจายทั้งหมดไมใช 
ตนทุนกิจกรรมในปเดียว แตตองจัดแบงคาใชจายเหลานี้จํานวนหนึ่งมาเปนตนทุนของงวดใดงวด
หนึ่งหลักเกณฑในการจัดสรรและการกําหนดคา  สามารถทําไดหลายวิธี  ขึ้นกับเกณฑที่ใชซึ่ง      
สมคิด แกวสนธิและภิรมย กมลรัตนกุล(8) จําแนกไวดังนี้ 
              1. การจัดกลุมตนทุนโดยใชเกณฑ “ผูรับภาระตนทุน” ไดแก 
                            - ตนทุนภายใน (Internal Cost) คือตนทุนที่เกิดขึ้นภายในองคการที่จัดบริการ 
                            - ตนทุนภายนอก (External Cost) คือตนทุนที่เกิดขึ้นกับผูรับบริการหรือชุมชน 
              2. การจัดกลุมตนทุนโดยใชเกณฑ “กิจกรรม” ไดแก 
                            -ตนทุนทางตรง (Direct Cost) คือตนทุนโดยตรงที่เกี่ยวกับกิจกรรมหรือการให 
บริการ เชน คาเบี้ยเลี้ยงหรือคาตอบแทนของเจาหนาที่ที่ฉีดวัคซีน ในการออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ 
คาวัคซีน คาเสื่อมราคาของยานพาหนะ เปนตน 
                            -ตนทุนทางออม  (Indirect Cost)  คือตนทุนที่มิไดเกิดจากกิจกรรมหรือการให 
บริการแตเปนตนทุนของกิจกรรมเสริม เชน คาเดินทางของญาติที่มารับบริการ  รายไดของญาติที่  
สูญเสียเนื่องจากมากับคนไข เปนตน 
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              3. การจัดกลุมตนทุนโดยใชเกณฑ “การจาย” ไดแก 
                            -ตนทุนที่มองเห็น (Tangible Cost หรือ Explicit Cost) คือคาใชจายที่ไดมีการ 
จายจริง 
                            -ตนทุนที่มองไมเห็น (Intangible Cost หรือ Implicit Cost) คือตนทุนที่แฝงอยู 
ไมไดจายจริงแตตองนํามาคิดดวยในการประเมินผล เชน คาเสื่อมราคายานพาหนะ  รายไดซึ่ง  
สูญเสียเนื่องจากการมารับบริการ ความเจบ็ปวดทรมาน ความกลัว เปนตน 
              4. การจัดกลุมตนทุนโดยใชเกณฑ “การแพทย” ไดแก 
                            -ตนทุนที่เกี่ยวกับการแพทย (Medical Cost)เชน คาเบี้ยเลี้ยง คาวัคซีน คาเข็ม 
ฉีดยาและอุปกรณ เปนตน   
                            -ตนทุนที่ไมเกี่ยวกับการแพทย (Non Medical Cost) เชน   คาอาหาร คาที่พัก  
คาเดินทางเปนตน 
              สําหรับตนทุนตอหนวยบริการของศูนยฝกอาชีพบางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล ท่ีวิจัยใน
คร้ังนี้   เปนการศึกษาตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยในทั้งประจําและไปกลับ เปนตนทุนที่สัมผัส
ไดของโรงพยาบาล (Hospital Tangible Cost)  เทานั้น 
 
3.1.3  ทัศนะของผูประเมิน (Perspective or Point of View) 
 
              ทัศนะของผูประเมินตนทุนแบงออกเปน 3 กลุมไดแก 
                            1. ตนทุนในทัศนะของผูใหบริการ (Provider) หมายถึงคาใชจายตางๆที่เกิดขึ้น 
จากการใหบริการผูปวยซึ่งประกอบดวยคาแรง  คาวัสดุและคาลงทุน จึงไมเทากับคาบริการที่คิด
กับผูปวย 
                            2. ตนทุนในทัศนะของผูปวย (Patient) หมายถึง คาใชจายทั้งหมดที่ตองจายใน 
การมารับบริการ รวมทั้งคาใชจายที่เปนผลมาจากการเจ็บปวยในครั้งนี้ เชน การขาดงาน เปนตน 
                            3. ตนทุนในทัศนะของสังคม (Society) จะเปนผลรวมของตนทุนทั้งหมด  ที่เกิด 
ขึ้นในสังคมนั้น เชน การทําลายสิ่งแวดลอม เปนตน 
 
 
 
 
 
 
 



 31

3.1.4 ขั้นตอนการดําเนินการหาตนทุนโรงพยาบาล (Steps in Cost Findings) 
 
              การดําเนินการหาตนทุนโรงพยาบาลเปนการวิเคราะหขอมูลจากการใชจายและจากสถิต
ขอมูล ผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ ในโรงพยาบาลเปนหลักสําคัญ จึงอาจเรียกการหาตน
ทุนโรงพยาบาลวาเปนการวิเคราะหตนทุนโรงพยาบาล (Hospital Cost Analysis or Hospital 
Cost Finding) ซึ่งจําเปนตองอาศัยขอมูลที่เกี่ยวของสอดคลองเหมาะสมตรงตามสภาพที่เปนจริง
ของแตละโรงพยาบาล สําหรับการดําเนินการวิเคราะหหาตนทุนโรงพยาบาล(12) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
               ขั้นตอนที่ 1 จัดหนวยงานตาง ๆ ออกเปนกลุมตาง ๆ (Cost Center 
Identification & Grouping)จําแนกหนวยงานตาง ๆ(Cost Center)ออกเปนกลุมตางๆ  3 กลุม คือ         
              กลุมที่ 1 : Non Revenue-Producing Cost Center (NRPCC) หรือ Noncharging 
Directly to Patients  หมายถึง  หนวยงานที่มีลักษณะงานในการบริหารจัดการ หรือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นๆ โดยมิไดเรียกเก็บ   คาบริการ จากผูปวยโดยตรงหรือโดยที่ตัวเองไม
กอใหเกิดรายได เชน ฝายบริหารฯ   ฝายวิชาการ เปนตน 
              กลุมที่ 2 : Revenue-Producing Cost Center (RPCC) หรือ Charging to Patients for 
their  Services   หมายถึง  หนวยงานที่มีหนาที่ใหบริการแกผูปวยและกอใหเกิดรายได จากการให
บริการเหลานั้น เชน เภสัชกรรม รังสีวิทยา ชันสูตร ฟนฟู เปนตน 
              กลุมที่ 3 : Patient Service Area (PS) หมายถึง หนวยงานบริการผูปวยซึ่ง ไดแก แผนก  
ผูปวยนอกและใน เปนตน 
               ขั้นตอนที่ 2 หาตนทุนโดยตรงของแตละกลุม (Direct Cost Determination) 
ซึ่งหาไดจากผลรวมของคาแรง คาวัสดุใชสอย และคาลงทุนดังนี้ :  

ตนทุนโดยตรงทั้งหมด =    คาแรงงาน      +   คาวัสดุใชสอย   +     คาลงทุน 
(Total Direct Cost) =  (Labour Cost) +(Material Cost) + (Capital Cost) 

TDC =  LC         +      MC      +         CC 
              คาแรงงาน ไดแก  ผลตอบแทนที่ผูปฏิบัติงานไดรับ ซึ่งสวนมากมักอยูในรูปตัวเงิน 
เชน      เงินเดือน    คาจาง   คาลวงเวลา   เบี้ยเลี้ยง   เงินชวยเหลือบุตร   คาเลาเรียนบุตร   คา
รักษาพยาบาล เปนตน 
              คาวัสดุใชสอย  ไดแก  วัสดุสิ้นเปลืองตาง ๆ (สํานักงาน   งานบานงานครัว  ยา   อาหาร   
เครื่องมือวิทยาศาสตรการแพทย งานชาง  น้ํามันเชื้อเพลิง  คาซอมบํารุง   รวมทั้งเครื่องมือแพทย 
ที่ตีความวาเปนวัสดุ) 
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              คาลงทุน  ไดแก  ตนทุนจากคาเสื่อมราคาประจําปอาคารสิ่งกอสราง   ครุภัณฑการ
แพทยและสํานักงาน 
              การคํานวณคาเสื่อมราคาประจําปในทางบัญชี  (Annual Financial Cost )  เปนการคิด
คาเสื่อมราคาแบบเสนตรง (Straight Line Method)  โดยคิดคาเสื่อมราคา  ในอัตราคงที่ คือ เฉลี่ย
คาเสื่อมราคาออกไปปละเทาๆกัน ตามจํานวนปของอายุการใชงาน โดยการเอามูลคาปจจุบัน 
(Current Value)  ของครุภัณฑชิ้นนั้น  หารดวยอายุการใชงาน  (Expected Useful Life)  หรือนํา
เอาราคาที่ซื้อหักดวยราคาซาก (ที่สามารถขายไดเมื่อหมดอายุการใชงาน) แลวหารดวยอายุการใช
งานของอาคารหรือครุภัณฑนั้น 

 
              โดยทั่วไป  จะคิดอายุการใชงานของอาคาร  สิ่งกอสราง เทากับ 20 ป  การใชงานของ
ยานพาหนะ เทากับ 3-5 ป  อายุการใชงานของเครื่องมือแพทย เทากับ 5 –15 ป  แลวแตประเภท
ของเครื่องมือ  สําหรับอาคารที่ใชงานนั้น มักจะมีหนวยงานหลายๆหนวยอยูดวยกัน ดังนั้น  เมื่อคิด
คาเสื่อมราคาของอาคารแลว จะตองนํามาแบงใหกับหนวยงานตนทุนตางๆ ที่ใช อาคารนั้นตามสัด
สวนของพื้นที่ใชสอย  
              สวนการคํานวณคาเสื่อมราคาประจําปทางเศรษฐศาสตร   (Annual   Economic  Cost ) 
คิดคาเสื่อมราคา  โดยนําเอาคาเสียโอกาสที่ตองจาย เงินซื้อครุภัณฑ หรือคากอสราง ไปตั้งแตเร่ิม
แรกจนหมดเขามารวมดวย ดังนั้น ตนทุนเสื่อมราคาในทางเศรษฐศาสตร  จึงสูงกวาตนทุนคาเสื่อม
ราคาในทางบัญชี  การคํานวณคิดจาก มูลคาปจจุบัน (Current Value)  ของครุภัณฑ  หารดวย  
Annualization Factor ซึ่ง Annualization Factor  นี้  สามารถหาไดจากตารางที่ไดจากการนํา
อัตราลด (Discount  rate) และอายุการใชงาน (Expected Useful Life)  มาคํานวณ  รวมกัน  

 
 

               ขั้นตอนที่ 3หาตนทุนทางออมของแตละกลุม  (Indirect  Cost Determination)  
โดยมีหลักการสําคัญที่วา ตนทุนโดยตรง (Direct Cost) ของหนวยงาน NRPCC และ RPCC ซึ่ง
เปนหนวยตนทุนชั่วคราว (Transient Cost Centers, TCC) จะถูกกระจายมาเปนตนทุนทางออม  
(Indirect Cost) ของหนวยงานอื่น ๆ ตามความสัมพันธในการใหบริการหรือการสนับสนุน ตนทุน
ทั้งหมดจะถูกกระจายมาตกอยูในหนวยงาน PS ซึ่งเปนหนวยรับตนทุน (Absorbing Cost 
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Centers, ACC) ดังนั้น ACC จะมีตนทุนเต็ม (Full Cost) เทากับ ตนทุนโดยตรงของ ACC รวมกับ
ตนทุนทางออมที่ถูกกระจาย (Allocated) จากหนวยตนทุนชั่วคราว (TCC)ตาง ๆ 
               ขั้นตอนที่ 4 หาตนทุนตอหนวย (Unit Cost Calculation) จากตนทุนโดยตรง
และตนทุนทางออมหลังจากกระจายตนทุนของ TCC ไปยัง ACC ซึ่งไดแก PS จนหมด จะพบวา
ตนทุนทั้งหมด (Full Cost) ของ PS คือ 
              Full Cost (PS)               =  Direct Cost (DC)    +   [ Indirect Cost (IDC) ] 
                                                  =  [ DC (PS)  + IDC (NRPCC) ] + [ IDC (RPCC) ] 
              หมายความวา ตนทุนทั้งหมด (Full cost) ของหนวยงานบริการผูปวยจะไดจากตนทุน 3 
สวน คือ 
                            สวนที่ 1    ไดจากตนทุนโดยตรงของหนวยงานนั้นเอง : DC (PS) 
                            สวนที่ 2   ไดจากตนทุนทางออมที่ไดรับจาก NRPCC :  IDC (NRPCC) 
                            สวนที่ 3   ไดจากตนทุนทางออมที่ไดรับจาก RPCC  :  IDC (RPCC) 
              หากพิจารณาคาตนทุนทั้งหมดของหนวยงานบริการผูปวย (Full Cost ของ PS) พบคา
สวนนี้สําหรับ PS คือคาสถานที่ คาตอบแทนเจาหนาที่ คาวัสดุสํานักงาน ครุภัณฑการแพทยและ
อ่ืนๆ ซึ่งเปนตนทุนที่เกิดขึ้นทันทีที่ใหบริการผูปวย แตเปนตนทุนที่ไมไดเรียกเก็บจากผูปวยจึงทําให
ผูปวยไมรูสึกวามีตนทุนนี้เกิดขึ้น(กลาวคือมี Cost เกิดขึ้นแตไมไดเรียกเก็บเงินจากผูปวย) ซึ่งเรียก
ตนทุนสวนนี้วา Routine Service Cost (RSC) ดังนั้น อาจเขียนความสัมพันธของตนทุนทั้งหมด
อีกลักษณะหนึ่ง ดังนี้ 
                            Full Cost (PS)               =              RSC  +  MCC 
เมื่อ  MCC =  Medical Care Cost ซึ่ งหมายถึงตนทุนทางออมที่ ได รับการกระจายมาจาก       
หนวยงานในกลุม RPCC 
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การกระจายทุนเพื่อหา Full Cost ของ PS สามารถแสดงใหเห็น ดังนี้  
 

 
 
3.1.5  วิธีการจัดสรรตนทุน (Cost Allocation Method) 
 
              วิธีการจัดสรรตนทุนอาจจําแนกออกเปน 4 วิธี ซึ่งบวร งามศิริอุดมและทิพาพร เสถียร
ศักดิ์พงษ, (11) แบงไวไดแก 
              1.  Direct Allocation Method  เปนการจัดสรรตนทุนโดยตรงรวมของ TCC ไปยัง ACC 
โดย NRPCC และ RPCC แตละแผนกตางก็จัดสรรตนทุนของตนใหกับแผนกบริการผูปวยโดยตรง 
วิธีนี้จะมีขอดีคือ คํานวณงาย สวนขอเสีย คือ เนื่องจากวิธีนี้ไมไดคํานึงถึงความสัมพันธกันของ 
TCC    ทําใหมีการยอมรับหรือการนําไปใชประโยชนมีนอย 
              2. Step-Down Allocation Method   เปนวิธีการจัดสรรตนทุนที่คํานึงถึงการให
บริการ หรือความสมัพันธระหวางหนวยงานแผนกตนทุน NRPCC และแผนก RPCC โดยวิธีการ
กระจายจะมีการจัดลําดับของ TCC ตามความมากนอยของบริการที่ใหแกแผนกตนทุนอื่น ๆ คือ
หนวยงาน TCC ที่ถูกจัดไวลําดับตน ๆ จะมีโอกาสกระจายใหหนวยงาน TCC อ่ืนมาก แตมีโอกาส
รับจากหนวยงานอื่นนอย สวนหนวยงานอื่นที่อยูลําดับทายจะมีโอกาสใหบริการผูอ่ืนนอย แตมี
โอกาสรับตนทุนจากหนวยงานอื่นมาก แมการจัดสรรตนทุนแบบ Step-Down Allocation Method 
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จะดีกวา หรือใกลเคียงความเปนจริงมากกวาวิธี Direct Allocation Method แตก็ยังมีขอเสียคือ
แผนกตนทุนที่อยูต่ําอันดับกวาอาจใหบริการแผนกตนทุนที่อยูเหนือกวาได  
              3. Double Distribution Method หรือ Double Apportionment Allocation Method 
เปนวิธีการจัดสรรตนทุนแบบสองรอบ (หรือหลายรอบ) เปนวิธีที่ไมคํานึงถึงลําดับความมากนอย
ของการใหบริการเหมือนวิธีที่ 2 โดยในรอบแรก (First Distribution) แผนก NRPCC และ RPCC 
ทุกแผนกสามารถจัดสรรตนทุนใหแกแผนก PS และใหแกกันและกันไดไมจํากัด หลังจากการจัด
สรรรอบแรกผานไป แผนก NRPCC และ RPCC ก็จะมีตนทุนทางออมซึ่งไดรับมาจากการจัดสรร
รอบแรกซึ่งจะตองถูกจัดสรรตอไปจนหมด การจัดสรรตนทุนวิธีที่สาม จะใหคาตนทุนถูกตองมาก
กวาสองวิธีแรกและการคํานวณก็จะยุงยากมากกวา วิธีนี้มีขอดีคือคํานึงถึงความสัมพันธที่เปนจริง  
โดยไมตองมีการจัดลําดับหนวยงานทําใหคาที่ไดมาของ Indirect Cost ถูกตอง แตถาตองทําการ
กระจายกลับไปมาหลายครั้งจะทําใหการคํานวณยุงยากซบซอนมาก จงึแกไขโดยครั้งแรกจะ
กระจายตามสภาพความเปนจริง  สวนครั้งที่ 2 ใชวิธี Step-Down เขาชวย จึงเรียกวิธีนี้วา Double 
Distribution Method และวิธีนี้นิยมใชใน โรงพยาบาลที่มีขนาด100เตียงขึ้นไปตนทุนตอหนวยที่ได
จะมีคาใกลเคียงกับสภาพเปนจริงมากกวาวิธี Step-Down 
              4. Simultaneous Equation Allocation Method  เปนวิธีที่ใชหลักเดียวกับ Double 
Distribution  Method แตใชสมการเชิงเสน (Linear Equation) มาชวยในการแกปญหาของการสง
ตนทุนกลับไปกลับมา ผลการแกสมการจะไดคาสมมุติคาหนึ่ง ซึ่งเปนคารวมของตนทุนที่กระจาย
ผาน TCC นับอนันตจนถึงจุดสมดุล คือ   ไมมีตนทุนเหลือที่ TCC อยูเลย  นําคาสมมุตินี้ไป
คํานวณหาตนทุน ACC ไดรับอีกครั้งหนึ่ง จึงนับวาเปนวิธี ที่ละเอียดถูกตองที่สุด ในการกระจาย
ตนทุนตามความสัมพันธที่เปนจริง ถึงแมวาการจัดสรรตนทุนแบบ Simultaneous Equation 
Allocation Method จะเปนวิธีการจัดสรรตนทุนที่ดีที่สุด ก็ตาม แตวิธีการทางคณติศาสตรไมใช
ปจจัยสําคัญในการจัดสรรตนทุน สิ่งที่สําคัญคือการกําหนดเกณฑในการจัดสรรตนทุน (Allocation 
Criteria)เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผลที่ไดแตกตางกันมากกวาวิธีที่ใชจัดสรรตนทุนแตละวิธีที่ใช
วิเคราะหตนทุน   
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3.1.6  เกณฑการกระจายตนทุน (Allocation Criteria) 
              หนวยตนทุนที่เปนหนวยตนทุนชั่วคราว  จะตองมีเกณฑการกระจายตนทุน (Allocation 
Criteria)  เพื่อเปนตัวกําหนดวา  จะใชขอมูลอะไรมากระจายตนทุนของตนเองใหกับหนวยตนทุน
อ่ืน อาจแบงเกณฑการกระจายตนทุนออกเปน  4 กลุม ดังนี้ 
                            - เกณฑที่สัมพันธกับผูปฏิบัติงาน   เชน  จํานวนผูปฏิบัติงานเต็มเวลาเทียบเทา  
(Full Time Equivalent : FTE)  ของโรงพยาบาล  ของแผนก  ของพยาบาล  ของแพทย เปนตน  
                            - เกณฑที่สัมพันธกับคาใชจาย  เชน คาใชจายของแตละหนวยตนทุน เงินเดือน  
และคาจาง  คาวัสดุ เปนตน  
                            - เกณฑที่สัมพันธกับปริมาณผูปวย   เชน  จํานวนวันนอนโรงพยาบาล  จํานวน 
คร้ังของการนอนโรงพยาบาลหรือการมารับตรวจ   จํานวนผูปวยที่ปรับใหเทากับผูปวยนอกหรือ     
ผูปวยใน  
                            -  เกณฑที่สัมพันธกับบริการทั่วไป เชน  น้ําหนักผาที่ใช   พื้นที่ใชสอย เปนตน  
              เกณฑการกระจายตนทุนนั้น มีลักษณะเปนขอมูลที่แสดงถึงความสัมพันธของการ
สนับสนุนหรือการใหบริการระหวางหนวยงาน มักเปนขอมูลที่แสดงถึงปริมาณงานของหนวยงาน
นั้น ๆ ที่ใหการสนับสนุนหนวยงานอื่นตามสภาพความเปนจริง เชน ปริมาณเวชภัณฑที่แตละฝาย
เบิกไปหรือจํานวนผูปวย เปนตน ในกรณีที่ไมมีขอมูลเหลานี้ หรือเก็บรวบรวมไดยากอาจจะใชตัว
กําหนดอื่นมาเปนเกณฑได เชน จํานวนบุคลากรในหนวยงาน ซึ่งการกําหนดเกณฑในการจัดสรร
ตนทุนที่แตกตางกัน จะมีผลตอความแตกตางของการวิเคราะหตนทุน จําเปนอยางยิ่งที่กําหนด
เกณฑการจัดสรรตนทุนใหสอดคลองกับความจริงและควรมีความสัมพันธกับการใชทรัพยากรที่
กระจาย สําหรับหนวยงานที่มีผลลัพธของงานที่หลากหลาย การใชเกณฑเพียงอยางเดียว อาจไม
สามารถทดแทนความสัมพันธระหวางหนวยงานไดดี ควรมีการพิจารณาเกณฑหลายเกณฑไป
พรอมกัน โดยประมาณสัดสวนของตนทนุที่ใชในหนาที่ตางๆ และนําสถิติสําคัญที่เกี่ยวของกับหนา
ที่นั้นมาคิด  เพื่อใหการจัดสรรตนทุนเหมาะสมและนาเชื่อถือ 
 
3.1.7  การคํานวณตนทุนตอหนวย  (Unit Cost Calculation) 
              เรณู  สุขารมย  และคนองยุทธ  กาญจนกูล (13,15)  ไดใหความหมายไววา ตนทุนตอหนวย 
(Unit Cost)  หรือตนทุนเฉลี่ย  (Average Cost)  เปนการคํานวณหาคาใชจายที่เกิดขึ้นเมื่อทําการ
ผลิตสินคาหรือบริการ 1 หนวย ซึ่งในการคํานวณตนทุนตอหนวยนั้น “หนวย” อาจวัดออกมาได
หลายรูปแบบแลวแตวัตถุประสงคที่จะศึกษา   ซึ่งตนทุนเฉลี่ยจะลดลงเมื่อผลิตเพิ่มข้ึนในตอนแรก 
และจะเพิ่มสูงขึ้นเมื่อผลิตเกินระดับหนึ่ง(8, 9) 
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              เมื่อ              ATC        =     ตนทุนเฉลี่ย 
                                    TC       =     ตนทุนทั้งหมด 
                                     Q        =     จํานวนผลผลิต 
              ดังนั้น            ATC       =     TC / Q 
 
               เมื่อหา Full Cost ไดแลว คํานวณตนทุนทั้งหมด โดยคิดจากผลรวมของตนทุน 
ทุกหนวยตนทุน หารดวยจํานวนหนวยบริการที่ให จะไดตนทุนตอหนวยนั้นๆ (16,17) 

 

 
4.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
งานวิจัยสวนที่ 1 เปนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษา   ตนทุนตอหนวยบริการดาน
บุคคลปญญาออนใน ตางประเทศ  
              David Felce  Kathy Lowe(18)  ศึกษาผูที่มีความบกพรองทางสติปญญาวัย       ผูใหญ
ระดับรุนแรงมากและมีปญหา  พฤติกรรมรุนแรง  ในเวลส  ประเทศอังกฤษ     โดย 17 คน จาก 
new specialist community housing และ 19 คน จาก  traditional services  เปนการศึกษา
ความสัมพันธระหวางรูปแบบที่พักอาศัย    กระบวนการบริการในดานคุณภาพชีวิต  กับตนทุน 
ดวยการวิเคราะหถดถอยแบบพหุ   ซึ่งตนทุนที่ปรับตัวสูงเกี่ยวพันกับคุณลักษณะผูใหบริการ  
เครื่องอํานวยความสะดวก  บริการในชุมชน  ตนทุนแปรผันกลับกับขนาดของผูปวย ความสนใจ
ของครอบครัวและชุมชน คือ การมีกิจกรรมที่ดีขึ้นกับความสามารถในการพึ่งตนเองไดของผูปวย 
ขอบเขตความสัมพันธระหวางผูใหบริการและผูรับบริการ ความหลากหลายของตัวชี้วัดใน        
คุณภาพชีวิตไมสามารถวัดหรืออธิบายเปนตนทุนได  
 
              แนวคิดดานสิทธิมนุษยชน เปนแนวคิดที่ใหคุณคากับความเปนมนุษยของคนพิการและ
แนวคิดการดําเนินชีวิตใหเปนปกติใหบุคคลปญญาออนสามารถดําเนินชีวิตอยูในครอบครัว อยูใน
ชุมชน อยูในสังคมไดอยางปกติและคนในสังคมเห็นคุณคาและเคารพความเปนมนุษยของบุคคล
ปญญาออนอยางเทาเทียมกัน(6)   ทําใหสถาบันเฉพาะตองปดลงในตางประเทศ 



 38

ตารางที่      2.1       งานวิจัยสวนที่  2   เปนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาเรื่องตนทุน       
ตอหนวยบริการในสังกัดกรมสุขภาพจิต  จํานวน  15 แหง  ป งบประมาณ  2543   โดยใช
วิธีการจัดสรรตนทุนวิธี   Simultaneous  Equation   
 
ลําดับ ผูที่ศึกษา หนวยที่ศึกษา จํานวน

เตียง 
ผลการศึกษา 

1 ศักดา  กาญจนาวิโรจนกุล 
และคณะ (19)        

ร.พ. จิตเวชนครพนม        
จ.นครพนม 

15 อัตราสวนตนทุน  
คาแรง: คาวัสดุ:คาลงทุน 1.32 :1.26: 1
คิดเปนรอยละ 36.95,35.06 และ27.99 

2 ศิริชัย    ดาริการนนทและ           
จิรเดช  เนตรศิริ  (20) 

ร.พ. จิตเวชนครสวรรค      
 จ. นครสวรรค   

15 ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยใน 
=40,412.69 บาทตอรายหรือ =2,186.56 
บาทตอวันปวย ตนทุนรวม 
คาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน 4.9 : 3.4 : 1.7 

3 สมัย   ศิริทองถาวรและคณะ  (21) ศูนยสงเสริมพัฒนาการ
เด็กเหนือ จ. เชียงใหม  

60 ตนทุนคาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน        
46.85 : 24.67: 28.48หรือ 1.9 :1 :1.1 
ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยใน 
= 7,071 บาทตอรายหรือ =726 บาทตอ
วันปวย งานบริการผูปวยนอก งานฟนฟู
สมรรถภาพ =  718   บาทตอครั้ง 

4 ธีรารัตน  แทนขําและคณะ (22) ร.พ. ยุวประสาทไวท -  
โยปถัมภ   
 จ. สมุทรปราการ 

180 ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยนอก 
งานอาชีวบําบัด 88.53บาทตอราย  
 งานบริการผูปวยใน=52,587.26 บาท
หรือ =778.71 บาทตอวันปวย ตนทุนรวม 
คาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน 3.11 : 1.39 : 1 

5 เกียรติภูมิ  วงศรจิตและคณะ (23) ร.พ. นิติจิตเวช   
จ. นครปฐม  

230 ตนทุนตอหนวยงานฟนฟู 228.79บาทตอ
ราย งานบริการผูปวยใน=15155.78 
บาทตอรายและ533.27 บาทตอวันปวย  
คาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน 5.3 : 1.1 : 1    
คิดเปนรอยละ 71.62 : 14.58 : 13.80 

6 ทวี  ต้ังเสรีและคณะ  (24) ร.พ. จิตเวชนครราชสีมา  
จ.นครราชสีมา  

240 ตนทุนคาแรง : คาวัสดุ : คาลงทุน     รอย
ละ  52.07  , 438.59 , 9.34 
ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยในเฉลี่ย 
= 14,931 บาทตอรายหรือ = 63 บาทตอ
วันปวย  หรือ =  700   บาทตอวันฝก 
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ลําดับ ผูที่ศึกษา หนวยที่ศึกษา จํานวน

เตียง 
ผลการศึกษา 

7 อภิชัย  มงคล ,ภัสรา  เชษฐโชติ
ศักด์ิและสายทิพย  สุทธิรักษา (25) 

ร.พ. จิตเวชขอนแกน  
จ. ขอนแกน 

372 ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยนอก 
383.53 บาทตอครั้ง  ผูปวยใน 
25,277.70 บาทตอราย , 612.03 บาท
ตอวันนอน  
 เกษตรกรรมบําบัด  171.02 บาทตอครั้ง
งานอาชีวบําบัด 167.52 บาทตอครั้ง 
คาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน 5.45 : 4.78 :  1 

8 พรทิพย  ธีรรัตนชัยเลิศ, วีรเดช  
วีระพงศเศรษฐและกิ่งดาว   
ศรีวรนันท (26) 

ร.พ.สมเด็จเจาพระยา  
กรุงเทพฯ   

517 ตนทุนคาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน ในสัด
สวน  3.11 : 1.39 : 1 

9 สุวัฒน  มหันตนิรันดรกุล 
และคณะ (27) 

ร.พ. สวนปรุง 
 จ. เชียงใหม   

550 ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยนอก 
งานฟนฟูสมรรถภาพ = 928.08 บาทตอ
ครั้ง  ผูปวยใน =  12,982.18 บาทตอราย 
หรือ =349.98 บาทตอวันปวย   

10 อุดม  เพชรสังหารและคณะ  (28) ร.พ. ราชานุกูล  
กรุงเทพฯ  

560 ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยนอก 
งานฟนฟูสมรรถภาพ= 100.99 บาทตอ
ครั้ง   
งานบริการผูปวยใน =  76,346.41 บาท
ตอราย หรือ 1,053.65.98 บาทตอวันฝก  
 (วันเรียน/วันปวย) 
งานอาชีวบําบัด (ฝกอาชีพ) 116,186.93 
บาทตอราย = 839.98 บาทตอวันเรียน  
ตนทุนคาแรง  :  คาวัสดุ : คาลงทุน           
ในสัดสวน  7.4 : 2.3 : 1 

11 บุญชัย นวมงคลวัฒนา ,                
วีระ    ดุลยชูประภาและจุฑารัตน    
เต็งรัตนประเสริฐ (29) 

ร.พ.  พระศรีมหาโพธิ์        
จ.  อุบลราชธานี  
 

630 ตนทุนคาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน           
ในสัดสวน  8 : 4.3 : 1 

12 กอบโชค  จูวงษและคณะ  (30) ร.พ. สวนสราญรมย   
จ. สุราษฎรธานี  

970 ตนทุนคาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน           
ในสัดสวน  5.1 : 2.9 : 1 

13 อรวรรณ  ศิลปกิจและคณะ  (31) ร.พ. ศรีธัญญา  
กรุงเทพฯ  

1,303 ตนทุนคาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน           
ในสัดสวน  50 : 43 : 7 

14 ประเวช  ตันติพิวัฒนสกุล 
และรุงทิวา  บุพพันเหรัญ (32) 
 

สถาบันสุขภาพจิตเด็ก
และวัยรุน   
กรุงเทพฯ   

OPD ตนทุนคาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน ในสัด
สวน  10.6 : 5.1 : 1 คิดเปนรอยละ  
63.84 : 30.47 : 5.69  งานฟนฟู
สมรรถภาพ   = 1,507.25 บาท   ตอ
ครั้ง 

15 ธรณินทร  กองสุข ,  กรองทอง       
ธารีเพียรและผองศรี เหลาทะ
นนท (33) 

ร.พ. จิตเวชเลย   
จ. เลย 

OPD ตนทุนคาแรง:คาวัสดุ:คาลงทุน           
ในสัดสวน  2 : 4.3 : 3.7 
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งานวิจัยสวนที่ 3   เปนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาเรื่องตนทุนเฉพาะงานภาวะ
ปญญาออน ในประเทศ ดังนี้  
 
              วีรยุทธ  ประพันธพจน ไดศึกษาคาใชจายโดยตรงของผูปวยนอกโรงพยาบาลราชานุกูล  
พบวามีผูปวยมารับบริการ 639 ราย เปนผูปวยในเขตกรุงเทพมหานคร 471 ราย ผูปวยตางจังหวัด 
168 ราย ผูปวยใหม 55 ราย ผูปวยเกา 584 ราย  ผูปวย Down Syndrome  172 ราย       ผูปวย
จากภาวะปญญาออนสาเหตุอ่ืน  467 ราย เสียคายาเฉลี่ย 204.71 บาท สําหรับผูปวยในเขต
กรุงเทพมหานคร มีผูรวมเดินทางดวยเฉลี่ย 1.43 คน เสียเวลาการทํางานเพื่อมารับบริการเฉลี่ย 
0.6 วัน   คาเสียโอกาสเฉลี่ย 250.78 บาท เสียคาเดินทางเที่ยวเดียวเฉลี่ย 78.10 บาท เสียคา
อาหารเฉลี่ย 27.98 บาท สวนผูปวยตางจังหวัด มีผูรวมเดินทางดวยเฉลี่ย 1.57 คน เสียเวลามา  
รับบริการเฉลี่ย 1.0 วัน คาเสยีโอกาสเฉลี่ย  276.76 บาท เสียคาเดินทางเที่ยวเดียวเฉลี่ย 267.34 
บาท  เสียคาอาหารเฉลี่ย  56.98 บาท คาใชจายโดยตรง ของผูปวยในเขตกรุงเทพมหานคร           
มีคาเฉลี่ย 686.96  บาท และคาใชจาย     โดยตรงของผูปวยตางหวัดมีคาเฉลี่ย 944.17 บาท     
ตอการมารับบริการหนึ่งครั้ง  
 
              อุดม  เพชรสังหารและคณะ ไดศึกษาตนทุนตอหนวยบริการ  พบวา  ตนทุนตอหนวยงาน
พยาบาลผูปวยนอก     งานทันตกรรม  งานสังคมสงเคราะห  งานจิตวิทยา  งานคลินิกคลายเครียด  
งานฟนฟูสมรรถภาพและงานสงเสริมพัฒนาการ  มีคาเทากับ  847.17  ,  813.43  , 148.66  , 
266.89 ,  696.72  , 100.99 และ  1,227.24 บาทตอครั้งตามลําดับ  งานผูปวยไปรษณียมีคาเทา
กับ  999.65  บาทตอราย  สวนตนทุนตอหนวยงานพยาบาลผูปวยใน  มีคาเฉลี่ยเทากับ  
76,346.41  บาทตอรายหรือเทากับ 1,053.65 บาทตอวันฝก    (วันเรียน) / วันปวย       โดยงานอา
ชีวบําบัด   งานการศึกษาพิเศษมีคาตนทุนเทากับ  116,186.93  และ 58,984.54  บาทตอราย 
หรือ 839.98 และ 385.81 บาทตอวันเรียนตามลําดับ   สวนตนทุนรวมประกอบดวยตนทุนคาแรง 
คาวัสดุและคาลงทุน ในอัตราสวน  7.4 : 2.3 : 1 โดยมูลคาตนทุนสูงสุดของทุกกลุมหนวยตนทุนคือ
ตนทุนคาแรง   
 
              โรงพยาบาลราชานุกูลมีรายไดสุทธิ (Net Revenue )  สวนใหญมาจากรายไดอ่ืนรอยละ  
37.86   รองลงมาจากงานบริการผูปวยในรอยละ  33.46 และมีอัตราการคืนทุนสุทธิ (Net  cost 
recovery) ของตนทุนทั้งหมด ( FC )    และตนทุนดําเนินการ ( OC )  ในงานผูปวยนอกเทากับรอย
ละ 39.12 และ 42.26 ตามลําดับ สวนงานผูปวยในเทากับรอยละ 6.14 และ 6.81 ตามลําดับ 
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อัตราการคืนทุนจากรายรับพึงได (Accrual cost recovery ) ของ   FC และ OC  ในงานผูปวยนอก
และ    ผูปวยในเทากับรอยละ 55.56  , 60.02 ,  6.34 และ 7.02  ตามลําดับ  ทําใหอาจตองมีการ
กําหนดคาบริการใหม หรือจัดบริการใหมีตนทุนต่ําลง หรือหาทางเลือกในการใหบริการทางอื่นนอก
เหนือจากบริการเดิมที่มีอยู  
 
              สมัย  ศิริทองถาวรและคณะ   ไดศึกษาตนทุนตอหนวยของงานบริการผูปวยศูนยสงเสริม
พัฒนาการเด็กภาคเหนือ ผลการวิจัยพบวา  ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยนอก งานทันตกรรม  
งานสังคมสงเคราะห  งานจิตวิทยา  งานการศึกษาพิเศษและงานฟนฟูสมรรถภาพ  มีคาเทากับ  
542,  1305, 535 , 640 , 541 และ 718 บาทตอครั้ง  ตามลําดับ  สวนตนทุนตอหนวยงานบริการ 
ผูปวยใน  มีคาเฉลี่ยเทากับ     7,071  บาทตอราย หรือเทากับ  726 บาท ตอวันปวย   
 
              พบวาตนทุนรวมของปวยศูนยสงเสริมพัฒนาการเด็กภาคเหนือประกอบดวยตนทุนคา
แรง คาวัสดุ  คาลงทุน  ในสัดสวน  46.85 :  24.67 :  28.48 หรือเทากับ 1.9  : 1 :  1.1  ตามลําดับ    
ตนทุนทางตรง  (Direct Cost)  ของหนวยตนทุน  NRPCC และ PS  มีมูลคาตนทุนคาแรงสูงที่สุด  
( รอยละ  41.32   และ 66.52 ตามลําดับ) ในขณะทึ่หนวยตนทุน  RPCC จะมีมูลคาของตนทุนคา
ลงทุนสงที่สุด (รอยละ   56.78)   
 
              การวิเคราะหตนทุน สวนใหญจะวิเคราะหถึงตนทุนตอหนวย และสัดสวนขององค
ประกอบตนทุนระหวาง คาแรง :  คาวัสดุ : คาลงทุน โดยตนทุนสวนใหญของทุกแหงจะเปน
ประเภทคาแรงมากที่สุด รองลงมาเปนคาวัสดุ  สวนตนทุนตอหนวยพบวา สถานพยาบาลที่มีขนาด
ใหญจะมีแนวโนมของตนทุนตอหนวยบริการ  ผูปวยนอกสูงขึ้น 
 
              จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาตนทุนโรงพยาบาลของรัฐ
นั้นจะเห็นไดวา กรมสุขภาพจิต มีการ ศึกษาตนทุนตอหนวยบริการของโรงพยาบาล  15 แหง    ซึ่ง
การศึกษาตนทุนตอหนวยบริการของโรงพยาบาลราชานุกูลคร้ังนี้  ยังไมไดศึกษาในสวนของศูนย
ฝกอาชีพบางพูน เปนการศึกษาในสวนของฟนฟูสมรรถภาพทางอาชพีผูที่มีความบกพรองทาง        
สติปญญาโดยเฉพาะ   จะสามารถนํามาซึ่งประโยชน ตอผูบริหารในการตัดสินใจ วางแผนกําหนด
นโยบายของโรงพยาบาลและเปนพื้นฐานการศึกษาเศรษฐศาสตรสาธารณสุข ของศูนยฟนฟู 
สมรรถภาพของหนวยงานอื่นๆ ตอไป 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
รูปแบบการวิจัย  (Research Design) 
 

              การศึกษาวิจัยครั้งนี้  เปนการศึกษาเชิงพรรณนา  (Descriptive study)  โดยทําการ
ศึกษาตนทุนตอหนวยงานบริการของผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา ที่มารับบริการฟนฟูสมรรถ
ภาพทางอาชีพ ศูนยฝกอาชีพบางพูน   โรงพยาบาลราชานุกูล รับไวประเภทผูปวยใน ทั้งประจํา
และไปกลับ ทําการศึกษายอนหลัง  (Retrospective review)  ในชวงระยะเวลา 1 ป งบประมาณ   
(1 ตุลาคม  2543 ถึง 30 กันยายน 2544)  และขอมูลบางสวนทําการเก็บรวบรวมไปขางหนา  
(Prospective  review)  โดยศึกษาในทัศนะของผูใหบริการ (Provider perspective)  โดยไมคํานึง
ถึงคาใชจายสวนอื่นๆของผูปวยหรือผลตอบแทนที่สังคมตองสูญเสียไปจากการเจ็บปวยหรือตนทุน
ที่สัมผัสไมได 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง  (Population and Sample)   
 

              ประชากรที่ใชในการวิจัย  (Population to be sampled)  คือ  ผูที่มีความบกพรองทางสติ
ปญญาที่เขามารับบริการในศูนยฝกอาชีพบางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล  ตั้งแตวันที่ 1  ตุลาคม  
2543  ถึงวันที่  30 กันยายน  2544  
              กลุมตัวอยาง   คือ  ผูที่มีความบกพรองทางสติปญญาที่เขามารับบริการในศูนยฝกอาชีพ
บางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล  ทั้งหมด    38      ราย 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย (Instrument) 
 

              ใชแบบบันทึกขอมูลซ่ึงประกอบดวย  6 สวน คือ 
              แบบที่  1  แบบเก็บขอมูลคาแรง 
              แบบที่  2  แบบเก็บตนทุนคาวัสดุ 
              แบบที่  3  แบบเก็บขอมูลการลงทุน (อาคารสิ่งกอสรางและครุภัณฑ) 
              แบบที่  4  แบบเก็บขอมูลการจัดสรรตนทุน 
              แบบที่  5  แบบเก็บขอมูลการจัดสรรเวลาปฏิบัติงาน 
              แบบที่  6  แบบเก็บขอมูลสถิติการใหบริการผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา   ประเภท
ประจําและไป-กลับ 
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การรวบรวมขอมูล (Data Collection) 
 

              1.ขอมูลตนทุน 
 
ประเภทที่ 1  
              คาแรง ไดแก เงินเดือน คาตอบแทนตางๆ  คารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร คาชวย
เหลือบุตร  คาเดินทาง คาเชาบาน เก็บรวบรวมจากรายงานที่ไดบันทึกไวที่ฝายการเงินและพัสดุ 
ของโรงพยาบาลราชานุกูลและงานการเงินของศูนยฝกอาชีพบางพูน   
              ในกรณีการใหบริการทางทันตกรรม  ตรวจรักษา ตนทุนคาแรงสําหรับกิจกรรมดังกลาว
รวมถึงการบรหิาร    ไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยการจัดสรรตนทุนคาแรงของแพทย  ทันตแพทย  
เภสัชกรและบุคลากรที่เกี่ยวของจากโรงพยาบาลราชานุกูล   
 
ประเภทที่ 2  
              คาวัสดุ ไดแก วัสดุสํานักงาน วัสดุการแพทย น้ําประปา  ไฟฟา   โทรศัพท    น้ํามัน  
สาธารณูปโภค เปนตน เก็บรวบรวมจากรายงานที่ไดบันทึกไวที่ฝายการเงินและพัสดุของ           
โรงพยาบาลราชานุกูลและงานพัสดุของศูนยฝกอาชีพบางพูนและจากใบเบิกยา  ใบเบิกพัสดุ 
 
ประเภทที่ 3  
              คาลงทุน ไดแก ตนทุนคาเสื่อมราคา (Capital Depreciation Cost) ประจําปของครุ
ภัณฑ และอาคารสิ่งกอสราง    
 
              การไดมาซ่ึงขอมูล   
                            ครุภัณฑ   รายชื่อ จํานวน ราคา และอายุการใชงานของครุภัณฑของหนวยงาน
ตางๆที่ยังใชงานได ระหวางทําการศึกษา ขอมูลไดจากงานพัสดุของศูนยฝกอาชีพบางพูน 
                            สิ่งกอสราง  จํานวนพื้นที่ใชสอยของหนวยงานตางๆ อายุการใชงานและราคา   
ส่ิงกอสราง ขอมูลไดจากงานบริหารทั่วไปของศูนยฝกอาชีพบางพูน 
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              การคิดคาเสื่อมราคา 
                            การคํานวณคาเสื่อมราคาตอปใชแบบเสนตรง (Simple Straight Line 
Depreciation)  ดังนี้ 

 
             หมายเหตุ  อัตราลดใชตามดอกเบี้ย  ณ จุดเริ่มตนของการศึกษา  คือ เดือนตุลาคม  2544 
                            ทั้งนี้คิดคาเสื่อมราคาของอาคารสิ่งกอสรางของแตละหนวยงานตามสดัสวนพืน้
ที่การใชงาน โดยคิดอายุการใชงานทั้งหมด 20 ป สําหรับครุภัณฑคิดอายุสูงสุดของการใชงานตาม
มาตราฐานอายุของครุภัณฑแตละชนิด ตามรายการของกรมบัญชีกลาง  

 

              2. ขอมูลรายได 
              จากการเก็บรวบรวมจากรายงานรายไดทุกประเภทของศูนยฝกอาชีพบางพูน โรง
พยาบาลราชานุกูล ไดมีการบันทึกไวที่งานการเงินและธุรการ  และจากใบจําหนายผูปวยใน 
 
              3. ขอมูลจํานวนผูฝก 
              ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลที่บันทึกไวที่งานพยาบาล  งานเวชระเบียนและสถิติและ
จากใบจําหนายของผูปวยใน 
 
ประกอบดวยขั้นตอนตางๆ   ดังนี้  

1.  ขั้นเตรียมการ  ใชระยะเวลาในการเตรียมการ  3  เดือน  ตั้งแตเดือนพฤษภาคม   พ.ศ. 2544   
ถึงเดือนกรกฎาคม พ.ศ.  2544 โดยดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
              1.1  เสนอหัวขอเร่ือง  เขียน และนําเสนอโครงรางวิจัย 
              1.2  เตรียมแบบเก็บขอมูล 
              1.3 หนังสือจากหัวหนาภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม คณะแพทยศาสตร จุฬาลง
กรณมหาวิทยาลัย ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลราชานุกูล เพื่อขออนุมัติใหผูวิจัยเขาพื้นที่ทําการ
ศึกษา และขอความรวมมือจากเจาหนาที่ในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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              1.4  วิเคราะหโครงสราง และระบบงาน (System analysis) ของศูนยฝกอาชีพบางพูน    
โดยการศึกษาโครงสรางระบบการบริหารงาน และโครงสรางของระบบการใหบริการ 
              1.5   จําแนก และจัดกลุมหนวยงานตนทุน (Cost center identification and grouping) 
โดยพิจารณาจากเจาหนาที่ และโครงสรางของหนวยงานรวมทั้งการใชทรัพยากร และบทบาทใน
การใหบริการ หรือการสนับสนุนการใหบริการของแตละหนวยงาน ซึ่งแบงออกเปน 3 กลุม ดังนี้คือ 
                            1.5.1    กลุมหนวยงานสนับสนุน (Supportive Unit) หมายถึง หนวยงานที่มี
ลักษณะงานในการบริหารจัดการหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นๆเปนหนวยงานตน
ทุนที่มีรหัส 1 นําหนา 
                            1.5.2 กลุมหนวยงานพยาบาล (Nursing  Unit) หมายถึง หนวยงานที่มีหนาที่
ประสานงานและใหบริการทางการแพทย การพยาบาล การฝกทักษะในการดํารงชีวิตประจําวันใน
ดานตางๆ เชน ทักษะการชวยเหลือตัวเอง   ทักษะทางสังคม  ทักษะพื้นฐานงานบาน เปนตน      
แกผูบกพรองทางสติปญญาตามความเหมาะสมเปนรายบุคคล โดยมีแผนการสอนและการ
ประเมินผลการฝกสอน   และมีการเรียกเก็บบริการนั้นๆ เปนหนวยงานตนทุนที่มีรหัส 2 นําหนา 
                            1.5.3   กลุมหนวยงานหลักที่คิดตนทุนทางดานการเรียนการสอน (Main 
Activity   Unit)  หมายถึง  หนวยงานที่ใหบริการทางดานการเรียน การฝกสอนทักษะดานอาชีพ
หลักของศูนยฝกอาชีพบางพูน  คือ งานเกษตรกรรม-สัตวบาล  งานศิลปกรรมและงานอุตสาห
กรรมแกผูบกพรองทางสติปญญาโดยตรง  เปนหนวยงานตนทุนที่มีรหัส 3 นําหนา 
 
                            จากแผนภูมิโครงสรางภายในศูนยฝกอาชีพบางพูน เปนการจัดโครงสรางภาย
ในของศูนย เพื่อใหมีความสอดคลองกับอัตรากําลังของศูนย ซึ่งเมื่อนํามาพิจารณาแลว ผูวิจัยเห็น
วาไมเหมาะสมกับการจัดแบงหนวยตนทุนเพื่อการวิจัย ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดจัดแบงหนวยตนทุนของ
ศูนยข้ึนใหม เพื่อใหเหมาะสมกับการวิจัยในครั้งนี้ และตามความเหมาะสมของลักษณะงาน โดย
แบงหนวยงานออกเปน 3 กลุม ดังที่กลาวขางตน  แลวกําหนดรหัสของหนวยงาน   เพื่อใชในการ
เก็บบันทึกขอมูล   รายละเอียดของการแบงหนวยงานและรหัสที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแสดงไวใน      
ตารางที่ 3.1  ดังนี้ 
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ตารางที่ 3.1 แสดงหนวยงานตนทุนการใหบริการศูนยฝกอาชีพบางพูน  จังหวัดปทุมธานี  
รหัส หนวยงานสนับสนุน  

(Supportive Unit) 
รหัส หนวยงานพยาบาล

(Nursing  Unit) 
รหัส หนวยงานหลัก  

(Main Activity  Unit) 
101 งานบริหารทั่วไป 201 งานพยาบาล 301 งานเกษตรกรรม-สัตว

บาล 
102 งานการเงิน   302 งานศิลปกรรม   
103 งานพัสดุ   303 งานอุตสาหกรรม 
104 งานยานพาหนะ     
105 งานอาคาร-สนาม     
106 งานซอมบํารุง     
107 งานซักฟอก     
108 งานโภชนาการ     
109 งานรานคา     
      

 
2. ขั้นดําเนินการ  ใชระยะเวลาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 3 เดือน ตั้งแตเดือน พฤศจิกายน 
2544  ถึง เดือนมกราคม 2545 ดําเนินการดังนี้ 
              เก็บขอมูลยอนหลัง (Retrospective) โดยเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลทุติยภูมิ คือ ใบฎีกา
เบิกจาย สมุดบันทึกการจาย และบัญชีงบประมาณตาง ๆ ใบเบิกจายวัสดุ ทะเบียนครุภัณฑ อาคาร  
สิ่งกอสราง ขอมูลสถิต ิและการใหบริการตาง ๆ ในปงบประมาณ 2544 
 
การวิเคราะหขอมูล (Data analysis)  
 
              ในการวิเคราะหตนทุนของการฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพของศูนยฝกอาชีพบางพูน
จังหวัดปทุมธานี ทําการวิเคราะหตนทุนแยกออกเปน  4 สวนดังนี้  
 
              1. คํานวณหาตนทุนรวมโดยตรงของแตละหนวยตนทุน(Direct cost 
determination)  ซึ่งประกอบดวย ตนทุนคาแรง (Labour cost) ตนทุนคาวัสดุ (Material cost) 
และตนทุนคาลงทุน (Capital cost) โดยคิดตนทุนตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2543 ถึง 30 กันยายน 
2544 ซึ่งหาไดจากสูตร 
         Total direct cost (TDC) = Labour cost (LC) + Material cost (MC) +Capital cost 
(CC)          ตนทุนโดยตรงทั้งหมด      =              คาแรง     +        คาวัสดุ            +       คาลงทุน 
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              ในการหาตนทุนแตละประเภท มีรายละเอียดดังนี้ 
              1.1  ตนทุนคาแรง (Labor cost) หมายถึง รายจายที่จายใหบุคลากร เปนคาตอบแทนในการ
ปฏิบัติงาน  ไดแก  เงินเดือน  คาจาง  เงินประจําตําแหนง  คาตอบแทน คาลวงเวลา เงินชวยเหลือ
บุตร คาการศึกษาบุตร คารักษาพยาบาล ฯลฯ  การศึกษาครั้งนี้  จะคํานวณคาแรงบุคลากรที่ปฏิบัติ
งานจริงในแตละหนวยงานตามรายการแสดงคาใชจายจริง ของศูนยฝกอาชีพบางพูนและคาแรง
ของบุคลากรโรงพยาบาลราชานุกูลที่จัดสรรเวลาปฏิบัติงานบางสวน ใหกับศูนยฝกอาชีพบางพูน 
              1.2  ตนทุนคาวัสดุ (Material cost) หมายถึง มูลคาวัสดุสิ้นเปลืองทุกประเภทที่แตละหนวย
งานตนทุนเบิกจากหนวยจายหลักมาใช ไดแก วัสดุการแพทย วัสดุสํานักงาน วัสดุงานบานงานครัว  
วัสดุแบบพิมพ วัสดุกอสราง วัสดุไฟฟา คาสาธารณูปโภค และคาซอมบํารุง ฯลฯ 
              1.3  ตนทุนคาลงทุน (Capital cost) หมายถึง  ตนทุนคาเสื่อมราคาประจําปของครุภัณฑ 
และอาคารสิ่งกอสราง คิดคาเสื่อมราคาแบบเสนตรง (Straight line method) คือ เฉลี่ยคาเสื่อมราคา
เทากันทุกปตลอดอายุการใชงานของครุภัณฑ และสิ่งกอสรางแตละรายการ ยกเวนรายการที่มีอายุ
การใชงานเกินอายุที่คาดวาจะใชงานไดและครุภัณฑเกา ที่ยายมาโรงพยาบาลราชานุกูล      คิดคา
เสื่อมราคาครุภัณฑของศูนยและยืมมาจากโรงพยาบาลราชานุกูล นํามาคํานวณคาเสื่อมราคา 
อายุการใชงานของครุภัณฑทุกชนิดใชตามขอกําหนดของ American  Hospital  Association, 
1988 Edition.สวนสิ่งกอสรางคํานวณคาสึกหรอตามเกณฑการประมวลรัษฎากร   วาดวยการหัก
คาสึกหรอ และคาเสื่อมราคาทรัพยสิน   ฉบับที่   145  พ.ศ.  2527       คิดอายุการใชงาน20ปโดย
คาเสื่อมราคาสิ่งกอสรางของแตละหนวยงานคิดตามสัดสวนพื้นที่ใชงาน  
 
              2.  หาสัดสวนในการจัดสรรตนทุนทางออม (Allocation criteria) 
การหาสัดสวนหรือเกณฑในการกระจายตนทุน ของหนวยงานตนทุนจะแตกตางกันไปตามความ 
สัมพันธในการใหบริการ หรือการสนับสนุน โดยยึดหลักเกณฑที่เหมาะสม 
 
              3.  วิเคราะหตนทุนทางออม (Indirect cost) การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใชการกระจายตน
ทุนแบบ Simultaneous equation method ซึ่งหนวยงานตนทุนชั่วคราว (Transient cost center : 
TCC) จะถูกกระจายไปใหหนวยงานอื่น ๆ ทุกหนวยงาน ตามเกณฑการจัดสรรตนทุนที่กําหนดขึ้น 
ขณะเดียวกันจะรับตนทุนจากหนวยงานอื่นที่กระจายมาใหในอัตราสวนเดียวกัน จนกระทั่งถึงจุด 
สมดุลย (ไมมีตนทุนเหลืออยูที่หนวยตนทุนชั่วคราวเลย )  ทั้งนี้จะตองมีการปรับสัดสวนโดยตัดสวน
ที่บริการตนเองออกไป    ซึ่งมีขั้นตอนการคํานวณดังนี้ 
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  3.1  สราง matrix การกระจายตนทุน ( Allocation matrix) โดยสดมภของ matrix เปน
หนวยงาน ตนทุนชั่วคราว  และแถวของ  matrix  เปนหนวยงานรับตนทุน บันทึกสัดสวนที่แตละ
หนวยตนทุนชั่วคราวใหบริการหรือสนับสนุนหนวยงานรับตนทุนอื่น ๆ ซึ่งผลบวกของแตละสดมภ
จะเทากับ 1 

3.2  หาตนทุนทั้งหมด (Full cost) ของหนวยตนทุนชั่วคราว โดย 
3.2.1 สรางสมการเสนตรงของหนวยตนทุนชั่วคราวทุกหนวย เพื่อหาตนทุนทั้ง

หมดของหนวยตนทุนชั่วคราว ซึ่งสงตนทุนไปมาใหกอน จากสูตร 
Full cost          =  Total direct cost  + Indirect cost 

ของหนวยตนทุนใด ๆ  =  ของหนวยตนทุนนั้น   ที่รับมาจากหนวยตนทุนชั่วคราวอื่น ๆ 
3.2.2  แปลงสมการใหตัวแปรอยูขางเดียวกัน จัดสมการใหอยูในรูป matrix 

และแกสมการโดยวิธี matrix (Matrix Algebra) จากสูตร 
 [A] [X]  =  [B] 
 โดยที่ A = คา Coefficients ที่สงตนทุนใหแกกัน (Matrix สัมประสิทธิ์ของตัวแปร) 

                               B  =  ตนทุนรวมโดยตรงของหนวยตนทุนรวมชั่วคราว (Matrix ของคาคงที่) 
                               X  =  ตนทุนทั้งหมดของหนวยตนทุนชั่วคราว (Full cost) หรือ Matrix ของตัว
แปร 

ใชโปรแกรม Microsoft - Excel ชวยในการคํานวณ โดยการสรางเมตริกซของ
สัมประสิทธิ์ (A) และคาคงที่ (B) ใน worksheet 

3.2.3  นําคา Coefficients A มาหา Inverted matrix โดยใชโปรแกรม 
Microsoft Excel ชวยในการคํานวณ จะไดสมการ 

[X]=  [A-1] [B] 
หรือ [A-1]  =  เมตริกซผกผันของ [A] หาเมตริกซผกผันของ A โดยใชคอมพิวเตอร 

3.2.4  นํา Inverted matrix คูณกับ  Matrix Bจะไดตนทุนทั้งหมดของหนวยตนทุน
ชั่วคราว 

3.2.5  คํานวณตนทุนที่หนวยรับตนทุนไดจริง 
Full cost  =  Total direct cost + Indirect cost  

โดย Indirect cost = (Full cost ของ Transient cost center : TCC) X (สัดสวนที่ TCC กระจาย
ใหหนวยรับตนทุน) 
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              4.  วิเคราะหตนทุนตอหนวยการใหบริการฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ 

ตนทุนการใหบริการผูมีความบกพรองทางสติปญญา      คํานวณไดจากสูตร 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

              การวิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการ  ผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา    ศูนยฝกอาชีพบางพูน   
โรงพยาบาลราชานุกูล  ระหวางวันที่  1 ตุลาคม  2543 ถึง 30 กันยายน  2544 ไดแบง       ผลการวิเคราะห
ออกเปน 3 สวน  คือ 
              สวนที่  1     ตนทุนรวมโดยตรงของศูนยฝกอาชีพบางพูน (Total Direct  Cost) 
              สวนที่ 2  การจัดสรรตนทุนรวมโดยตรง  ของกลุมหนวยงานสนับสนุน (Supportive  Unit) และ
หนวยงานพยาบาล (Nursing  Unit)   ไปสูตนทุนทางออมของกลุมหนวยงานหลัก(Main  Activity  Unit) 
ประกอบดวย งานเกษตรกรรม-สัตวบาล  งานศิลปกรรม  งานอุตสาหกรรม    
              สวนที่  3    ตนทุนตอหนวยบริการผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา      ศูนยฝกอาชีพบางพูน   
โรงพยาบาลราชานุกูล  (Unit  Cost) 
สวนที่  1     ตนทุนรวมโดยตรงของศูนยฝกอาชีพบางพูน (Total Direct  Cost) 
ตารางที่ 4.1  ตนทุนรวมโดยตรงและองคประกอบของตนทุน คิดเปนรอยละ แยกตาม                      

กลุมหนวยตนทุน 
 

หนวยงานตนทุน 
คาแรง 
(บาท) 

คาวัสดุ 
(บาท) 

คาลงทุน 
(บาท) 

รวม 
(บาท) 

หนวยงานสนับสนุน  
(รอยละ) 

2,823,504.31 
(65.02%) 

784,122.21 
(18.06%) 

734,898.12 
(16.92%) 

4,342,524.64 
(100.00%) 

หนวยงานพยาบาล   
(รอยละ) 

1,058,369.27 
(85.53%) 

127,887.24 
(10.33%) 

51,233.06 
(4.14%) 

1,237,489.57 
(100.00%) 

หนวยงานหลัก 
(รอยละ) 

1,327,013.29 
(74.80%) 

185,207.07 
(10.44%) 

261,977.46 
(14.77%) 

2,055,259.93 
(100.00%) 

รวม 
(รอยละ) 

5,208,886.87 
(70.83%) 

1,097,216.52 
(14.92%) 

1,048,108.65 
(14.25%) 

7,635,274.14 
(100.00%) 

              จากตารางที่ 4.1 พบวากลุมหนวยงานสนับสนุนมีตนทุนรวมโดยตรง เทากับ  4,342,524.64
บาท ประกอบดวยตนทุนคาแรง คาวัสดุและคาลงทุนคิดเปนรอยละ 65.02 , 18.06 และ16.92 ตาม
ลําดับ หนวยงานพยาบาล มีตนทุนรวมโดยตรงเทากับ 1,237,489.57 บาท  ประกอบดวยตนทุนคาแรง คา
วัสดุ และคาลงทุนคิดเปนรอยละ 85.53 , 10.33   และ 4.14 ตามลําดับ  และกลุมหนวยงานหลัก  มีตน
ทุนรวมโดยตรงเทากับ  2,055,259.93 บาท   ประกอบดวยตนทุน         คาแรง คาวัสดุ และคาลงทุน    
คิดเปนรอยละ 74.80 , 10.44   และ 14.77 ตามลําดับ  
 



                                                                                                                       
                                                                                                                   

51

แผนภูมิที่ 4.1  รอยละของตนทุนคาแรง คาวัสดุและคาลงทุน ของศูนยฝกอาชีพบางพูน                       
โรงพยาบาลราชานุกูล 

 
 

              จากแผนภูมิที่  4.1พบวาตนทุนรวมทั้งหมดของศูนยฝกอาชีพบางพูน โรงพยาบาลราชานุกูล     มี
คาเทากับ  7,635,274.14  บาท  ประกอบดวย ตนทุนคาแรง   คาวัสดุ และ    คาลงทุนคิดเปนรอยละ 
70.83, 14.92 และ 14.25 ตามลําดับหรือคิดเปนสัดสวนตนทุนคาแรง : คาวัสดุ : คาลงทุน      เทากับ 
4.97 : 1.05 : 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คาลงทุน  14.25  %



                                                                                                                       
                                                                                                                   

52

ตารางที่  4.2  ตนทุนรวมโดยตรงของหนวยงานสนับสนุน (Supportive  Unit) 
 
หนวย ชื่อหนวยงาน คาแรง คาวัสดุ คาลงทุน  (บาท) รวม  
ตนทุน  (บาท) (บาท) ครุภัณฑ อาคาร (บาท) 

101 งานบริหารทั่วไป  472,546.18 259,834.56 53,520.32 112,349.75 898,250.81
102 งานการเงิน 258,680.70 5,822.80 4,101.46 62,661.37 331,266.33
103 งานพัสดุ 220,153.96 31,258.90 2,528.08 0.00 253,940.94
104 งานยานพาหนะ 345,460.00 65,030.00 0.00 0.00 410,490.00
105 งานอาคาร-สนาม 175,120.05 6,614.66 33,612.53 320,162.82 535,510.06
106 งานซอมบํารุง 455,143.68 196,312.84 9,807.96 37,050.99 698,315.47
107 งานซักฟอก 63,676.80 2,667.80 275.18 0.00 66,619.78
108 งานโภชนาการ 526,875.66 214,579.71 5,606.39 92,406.82 839,468.58
109 งานรานคา 305,847.28 2,000.94 629.13 185.33 308,662.68

รวม 2,823,504.31 784,122.21 110,081.04 624,817.08 4,342,524.64
รอยละ 65.02 18.06 2.53 14.39 100.00

 
              จากตารางที่  4.2  เมื่อพิจารณารายละเอียดของตนทุนรวมโดยตรงของแตละหนวยตนทุน      
ในกลุม  หนวยงานสนับสนุน (Supportive  Unit) พบวา  งานบริหารทั่วไปเปนหนวยตนทุนที่มีตนทุนรวม
โดยตรงสูงที่สุด   โดยมีตนทุนคาวัสดุสูงที่สุด  ( 898,250.81 บาท )  ที่เปนเชนนี้เพราะงานบริหารทั่วไป
เปนหนวยตนทุนที่เปนตนทุนที่ตองรับภาระ ในเรื่องคาวัสดุสวนกลางตางๆ ที่เปนคาจางเหมา              
จางเหมาขยะ  จางเหมาซอมอาคารและไฟฟา    ซอมครุภัณฑและคาซอมแซมตางๆของศูนย           งาน
อาคารสถานที่ –สนาม  มีคาลงทุนสูงที่สุด  เนื่องจากตองรับภาระตนทุนคาลงทุนสําหรับพื้นที่สวนกลาง
ของศูนยฝกอาชีพบางพูน  สําหรับงานโภชนาการ มีตนทุนคาแรงสูงสุด (ไมมีนักโภชนากรโดยเฉพาะ) 
ทําใหตองมีบุคลากรหลายหนวยงานจัดสรรเวลาปฏิบัติงาน  จึงทําใหมีตนทุนคาแรงสูงสุดเมื่อเทียบกับ
หนวยตนทุนอื่นๆ ในกลุมเดียวกัน คือ 526,875.66  บาท     
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ตารางที่  4.3  ตนทุนรวมโดยตรงของหนวยตนทุน   งานพยาบาล (Nursing  Unit) 
 

หนวย ช่ือหนวยงาน คาแรง คาวัสดุ คาลงทุน  (บาท) รวม  
ตนทุน  (บาท) (บาท) ครุภัณฑ อาคาร (บาท) 

201 งานพยาบาล 1,058,369.27 127,887.24 25,641.72 25,591.35 1,237,489.57
รวม 1,058,369.27 127,887.24 25,641.72 25,591.35 1,237,489.57

รอยละ 85.53 10.33 2.07 2.07 100

              จากตาราง 4.3    พบวา    ตนทุนรวมโดยตรงของงานพยาบาลเพียงงานเดียว    มีตนทุน 
คาแรงสูงถึง   1,058,369.27  บาท  เนื่องจากมีจํานวนบุคลากรที่ตองอยูเวรตลอด  24 ชั่วโมง  
  
ตารางที่   4.4    ตนทุนรวมโดยตรงของหนวยตนทุนในกลุมหนวยงานหลัก (Main  Activity Unit) 
 
หนวย ช่ือหนวยงาน คาแรง คาวัสดุ คาลงทุน  (บาท) รวม  
ตนทุน  (บาท) (บาท) ครุภัณฑ อาคาร (บาท) 

301 งานเกษตรกรรม-
สัตวบาล 

769,821.39 64,683.64 19,729.72 18,892.34 873,127.08

302 งานศิลปกรรม 333,996.48 37,532.11 10,808.43 0.00 382,337.01
303 งานอุตสาหกรรม 223,195.43 82,991.32 18,754.13 193,792.85 518,733.73

รวม 1,327,013.29 185,207.07 49,292.27 212,685.19 1,774,197.82
รอยละ 74.80 10.44 2.78 11.99 100.00

 
              จากตาราง 4.4  พบวา  ตนทุนรวมโดยตรงของหนวยตนทุนในกลุมหนวยงานหลัก     มีคาเทา
กับ 1,774,197.82    บาท  งานเกษตรกรรม- สัตวบาล  มีตนทุนรวมโดยตรงสูงที่สุด  มีคา   เทากับ 
873,127.08  บาท    และตนทุนคาแรงสูงที่สุด   ทั้งนี้เพราะมีบุคลากรที่เปนระดับวิชาชีพมากที่สุด  งาน
อุตสาหกรรมมีตนทุนคาวัสดุสูงสุด  มีคาเทากับ   82,991.32   บาท  เพราะวัสดุที่ใชในงานมีราคาแพง 
กวาเมื่อเทียบในกลุมหนวยงานหลัก  ดวยกัน และยังมีคาลงทุนที่สูงที่สุด ทั้งนี้เปนเพราะมีมูลคาของสิ่ง
กอสราง ( อาคารฝกงาน ) กอสรางเมื่อปงบประมาณ  2540 งบประมาณกอสราง 3,269,116  บาท  งาน
ศิลปกรรมไมมีตนทุนสิ่งกอสราง เนื่องจากอาคารมีอายุการใชงานมากกวา 20 ป  (2503)  จึงไมมีคา
เสื่อมราคาอาคาร   
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ตารางที่4.5 มูลคาและรอยละของตนทุนรวมโดยตรงของหนวยตนทุนตางๆ ในศูนยฝกอาชีพบางพูน   
 
รหัส หนวยตนทุน คาแรง คาวัสดุ คาลงทุน รวม รอยละ

 (บาท) (บาท) (บาท) (บาท) 
101 งานบริหารทั่วไป 472,546.18 259,834.56 165,870.07 898,250.81 12.21
102 งานการเงิน 258,680.70 5,822.80 66,762.83 331,266.33 4.50 
103 งานพัสดุ 220,153.96 31,258.90 2,528.08 253,940.94 3.45 
104 งานยานพาหนะ 345,460.00 65,030.00 0.00 410,490.00 5.58 
105 งานอาคาร-

สนาม 
175,120.05 6,614.66 353,775.35 535,510.06 7.28 

106 งานซอมบํารุง 455,143.68 196,312.84 46,858.95 698,315.47 9.50 
107 งานซักฟอก 63,676.80 2,667.80 275.18 66,619.78 0.91 
108 งานโภชนาการ 526,875.66 214,579.71 98,013.21 839,468.58 11.41
109 งานรานคา 305,847.28 2,000.94 814.46 308,662.68 4.20 
รวมหนวยสนับสนุน 2,823,504.31 784,122.21 734,898.12 4,342,524.64 59.05

รอยละ 65.02 18.06 16.92 100.00  
201 งานพยาบาล 1,058,369.27 127,887.24 51,233.06 1,237,489.57 16.83
รวมงานพยาบาล 1,058,369.27 127,887.24 51,233.06 1,237,489.57 16.83

รอยละ 85.53 10.33 4.14 100.00  
301 งานเกษตร

กรรม-สัตวบาล 
769,821.39 64,683.64 38,622.05 873,127.08 11.87

302 งานศิลปกรรม 333,996.48 37,532.11 10,808.43 382,337.01 5.20 
303 งานอุตสาหกรรม 223,195.43 82,991.32 212,546.98 518,733.73 7.05 
รวมหนวยงานหลัก 1,327,013.29 185,207.07 261,977.46 1,774,197.82 24.12

รอยละ 74.80 10.44 14.77 100.00  
รวมทั้งหมด 5,208,886.87 1,097,216.52 1,048,108.65 7,354,212.03 100.00
รอยละ 70.83 14.92 14.25 100.00  
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              จากตารางที่  4.5  เมื่อพิจารณาตนทุนรวมโดยตรงจากหนวยตนทุกทุกหนวยงานของศูนยฝก
อาชีพบางพูนพบวา  งานพยาบาล มีตนทุนสูงสุด คือ รอยละ16.83 คิดเปนจํานวน  1,237,489.57  บาท
รองลงมาเปน งานบริหารทั่วไป  รอยละ  12.04  คิดเปนจํานวน  898,250.81  บาทและงานเกษตร
กรรม-สัตวบาล รอยละ  11.87 คิดเปนจํานวน  873,127.08  บาท  และเมื่อพิจารณาภาพรวม  จะพบวา   
หนวยตนทุนในกลุมหนวยงานสนับสนุน  (Supportive   Unit )       มีตนทุนรวมโดยตรงสูงสุด  รองลงมา
เปนกลุมหนวยงานหลัก (Main Activity Unit)  และงานพยาบาล  คิดเปนรอยละ  59.05, 24.12 , และ 
16.83  ตามลําดับ  เมื่อพิจารณาองคประกอบของตนทุน พบวา  งานพยาบาลมีตนทุนคาแรงสูงที่สุด คือ
รอยละ  85.53  คิดเปนจํานวนเงิน  1,058,369.27 บาท  หนวยงานสนับสนุน มีตนทุนคาวัสดุ  คาลงทุน
สูงที่สุด คือรอยละ  18.06 และ 16.92 คิดเปนจํานวนเงิน  784,122.21  บาท  และ 734,898.12 บาท 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่4.6 เปรียบเทียบหนวยงานที่มีตนทุนรวมโดยตรงสูงสุดและต่ําสุดแยกตามกลุมหนวยตนทุน 
 

กลุมหนวยตนทุน  ตนทุนรวมโดยตรงสูงสุด ตนทุนรวมโดยตรงต่ําสุด 
 หนวยงาน เงิน (บาท) หนวยงาน เงิน (บาท) 

  หนวยงานสนับสนุน งานบริหารทั่วไป 898,250.81 งานซักฟอก 66,619.78 
  หนวยงานพยาบาล งานพยาบาล 1,237,489.57 - - 
  หนวยงานหลัก งานเกษตรกรรม-

สัตวบาล 
873,127.08 งานศิลปกรรม 382,337.01 

 
              จากตารางที่ 4.6  พบวา  เมื่อนําตนทุนรวมโดยตรงของหนวยงานตนทุนคางๆ ในศูนยฝก 
อาชีพบางพูน  มาเปรียบเทียบกันได  ดังนี้  
              กลุมหนวยงานสนับสนุน (Supportive Unit)  มีหนวยตนทุนรวมโดยตรงสูงสุดและต่ําสุด  
คืองานบริหารทั่วไป และงานซักฟอก  
              กลุมหนวยงานพยาบาล (Nursing Unit) มีเพียงกลุมงานเดียว คืองานพยาบาล   
              กลุมหนวยงานหลัก (Main  Activity Unit) มีหนวยตนทุนรวมโดยตรงสูงสุดและต่ําสุดคือ    
งานงานเกษตรกรรม-สัตวบาลและงานศิลปกรรม 
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สวนที่  2    การจัดสรรตนทุนรวมโดยตรง  ของหนวยงานสนับสนุน และหนวยงาน 
พยาบาล ไปสูตนทุนทางออมของหนวยงานหลัก  
 

              ในการคํานวณตนทุนตอหนวยบริการผูมีความบกพรองทางสติปญญาของศูนยฝกอาชีพบาง
พูน โรงพยาบาลราชานุกูล กลุมของหนวยงานหลัก เปนหนวยตนทุนที่ นอกจากจะมีตนทุนรวมโดยตรง    
(ดังแสดงในตารางที่ 4.4 )  แลว ยังจะไดรับตนทุนทางออม (IDC) จากการจัดสรรตนทุนของหนวยงาน 
สนับสนุน และหนวยงานพยาบาล   ตามเกณฑการจัดสรรตนทุน (Allocation Criteria)  ดังรายละเอียด
ในตารางที่ 4.7 และ4.8  
 
ตารางที่  4.7  เกณฑการจัดสรรตนทุน (Allocation Criteria) ของกลุมหนวยงานสนับสนุน   
 
รหัส หนวยงาน 

ตนทุน 
เกณฑการจัดสรรตนทุน คําอธิบาย 

101 งานบริหาร 
ทั่วไป 

จํานวนบุคลากรเต็มเวลาเทียบเทา การบริหารงานจะกระจายไปตามจํานวน
บุคลากรของแตละหนวยงานตนทุน 
หนวยงานใดมีจํานวนบุคลากรมากจะได
รับการกระจายตนทุนมากตามไปดวย 

102 งานการเงิน จํานวนบุคลากรเต็มเวลาเทียบเทา เชนเดียวกับ 101 
103 งานพัสดุ มูลคาวัสดุที่เบิกของหนวยงาน หนวยงานใดเบิกจายวัสดุมาก        งาน

พัสดุจะกระจายตนทุนไปยังหนวยงาน
นั้นมากดวย 

104 งานยาน-
พาหนะ 

มูลคาน้ํามันรถที่ใชของหนวยงาน  หนวยงานใดมีมูลคาน้ํามันที่ใชมากก็จะ
กระจายตนทุนไปยังหนวยงานนั้นมากดวย 

105 งานอาคาร-
สนาม 

พื้นที่ที่ใชของหนวยงาน หนวยงานใดที่มีพื้นที่ที่ใชมากก็จะ
กระจายตนทุนไปยังหนวยงานนั้นมาก 

106 งานซอมบํารุง จํานวนรายการสงซอม หนวยงานใดมีรายการสงซอมวัสดุมากก็
จะกระจายตนทุนไปยังหนวยงานนั้นมาก 

107 งานซักฟอก จํานวนผูปวยทีใหบริการแตละแผนก เฉพาะหนวยงานพยาบาลที่สงผาซัก 
108 งานโภชนาการ จํานวนมื้ออาหารของนักเรียน   

แตละหนวยงาน 
หนวยงานใดมีจํานวนวันนอนหรือวันฝกของ
นักเรียนมากก็จะไดรับการจัดสรรมาก 

109 งานรานคา รายไดจากการขายสินคาของ     แต
ละหนวยงาน 

หนวยงานใดมีจํานวนรายไดมาก ก็จะได
รับการจัดสรรมาก 
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ตารางที่  4.8  เกณฑการจัดสรรตนทุน (Allocation Criteria)  ของหนวยงานพยาบาล 
 
รหัส หนวยงาน 

ตนทุน 
เกณฑการจัดสรรตนทุน คําอธิบาย 

201 งานการพยาบาล จํานวนครั้งที่ใหการพยาบาล    นัก
เรียนแตละหนวยงาน 

หนวยงานใดมีนักเรียนมากก็จะไดรับ
การจัดสรรมาก 

 
              การศึกษาครั้งนี้ศึกษาการจัดสรรตนทุนรวมโดยตรงของหนวยงานตนทุนในกลุมหนวยงาน
สนับสนุนและงานพยาบาล ไปสูตนทุนทางออมของหนวยตนทุนในกลุมหนวยงานหลัก โดยวิธี   
Simultaneous Allocation ไดเปน Full  Cost  ของหนวยงานหลัก   
 
ตารางที่  4.9   องคประกอบและรอยละของตนทุนทั้งหมด (Full  Cost : FC)  ของหนวยงานหลัก    

(Main  Activity Unit) 
 

รหัส 
 

หนวยงาน 
ตนทุน 

IDC  
( Supportive Unit+ 

Nursing Unit ) 
(บาท) 

DC  
(Main Activity 

Unit) 
(บาท) 

 
( FC ) 

 
(บาท) 

 
รอยละ 

301 งานเกษตรกรรม-
สัตวบาล 

2,312,754.78 873,127.08 3,185,881.86 43.32

302 งานศิลปกรรม 1,979,676.48 382,337.01 2,362,013.50 32.12
303 งานอุตสาหกรรม 1,287,587.95 518,733.73 1,806,316.68 24.56

รวม 5,580,014.21 1,774,197.82 7,354,212.03 100.00
 
              จากตารางที่  4.9  เมื่อทําการจัดสรรตนทุนทางออมของหนวยงานสนับสนุน และงานพยาบาล 
นํามารวมกับตนทุนโดยตรงของหนวยงานหลัก ( Main Activity Unit) พบวา  งานเกษตรกรรม-สัตวบาล  
ไดรับการจัดสรรตนทุนทางออม (IDC) และมีตนทุน FC สูงมากที่สุดกวาหนวยบริการอื่นๆ ซึ่งเกิดจาก
สาเหตุประการสําคัญคือ เปนงานที่บุคลากรระดับวิชาชีพมากที่สุดและตองใชวัสดุที่จัดซื้อมาในงาน
เกษตรและอาหารสัตวที่มีราคาสูงอยางตอเนื่อง   
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สวนที่3 ตนทุนตอหนวยบริการของงานบริการนักเรียนศูนยฝกอาชีพบางพูน (Unit Cost)  
 
ตารางที่  4.10  ปริมาณบริการนักเรียน  แยกตามหนวยตนทุนที่ใหบริการผูที่มีความบกพรองทาง  
สติปญญา   

 
รหัส 

หนวยงาน 
ตนทุน 

ปริมาณ
บริการ 

 
หนวยนับ 

301 งานเกษตรกรรม-
สัตวบาล 

9 
1,668 

จํานวนราย (= ยอดผูปวยวันที่ 1 ตุลาคม 2543) 
จํานวนวันฝก (=จํานวนเด็กในแตละวันรวมกัน) 

302 งานศิลปกรรม
(ประจํา) 

9 
1,615 

จํานวนราย(= ยอดผูปวยวันที่ 1 ตุลาคม 2543) 
จํานวนวันฝก (=จํานวนเด็กในแตละวันรวมกัน) 

 งานศิลปกรรม   
(ไป-กลับ) 

1 
112 

จํานวนราย 
(= ยอดผูปวยวันที่ 13 มีนาคม 2544 ยอดรับใหม) 
จํานวนวันฝก (=จํานวนวันเรียนในแตละวันรวม

กัน) 
303 งานอุตสาหกรรม 11 

1,504 
จํานวนราย(= ยอดผูปวยวันที่ 1 ตุลาคม 2543) 
จํานวนวันฝก (=จํานวนเด็กในแตละวันรวมกัน) 

 
 
ตารางที่  4.11  ตนทุนตอหนวยบริการของศูนยฝกอาชีพบางพูน แยกตามหนวยบริการ 

รหัส หนวยตนทุน ปริมาณ
บริการ

หนวยนับ ตนทุนทั้งหมด 
( IDC+DC ) 

ตนทุนตอหนวย 
( บาท ) 

301 งานเกษตรกรรม- 
สัตวบาล 

9 ราย 3,185,881.86 353,986.87

  1,668 วันฝก 1,910.00
302.1 งานศิลปกรรม 10 ราย 2,362,013.50 236,201.35

  1,727 วันฝก 1,367.70
303 งานอุตสาหกรรม 11 ราย 1,806,316.68 164,210.61

  1,504 วันฝก 1,201.01
รวมงานฝกอาชีพ 30 ราย 7,354,212.04 245,140.40

   4,899 วันฝก 1,501.17
              ตนทุนตอหนวยบริการศูนยฝกอาชีพบางพูน  คํานวณโดย นําคาที่ไดในตาราง 4.9ไปหารดวย
ปริมาณบริการจากตารางที่  4.10 จะไดตนทุนตอหนวยบริการดังแสดงในตารางที่ 4.11  
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              จากตารางที่  11    พบวา  ศูนยฝกอาชีพบางพูน     มีคาตนทุนตอหนวยบริการผูมีความบก
พรองทางสติปญญา โดยเฉลี่ยตอรายแยกตามหนวยงานหลัก  เรียงตามลําดับไดดังนี้             งาน
เกษตรกรรม-สัตวบาล      ตนทุนตอรายคิดเปน  353,986.87  บาท ตนทุนตอวันฝกคิดเปน  1,910.00  
บาท, งานศิลปกรรม  ตนทุนตอรายคิดเปน 236,201.35  บาท ตนทุนตอวันฝกคิดเปน 1,367.70  บาท, 
งานอุตสาหกรรม ตนทุนตอรายคิดเปน 164,210.61  บาท ตนทุนตอวันฝกคิดเปน  1,201.01  บาท  จะ
เห็นวาสามารถมองเห็นภาพชัดมากยิ่ง  เมื่อนํามาแสดงเปนตนทุนบริการตอวันฝก  โดย งานเกษตร
กรรม-สัตวบาลมีตนทุนตอหนวยบริการสูงที่สุด รองลงมา คืองานศิลปกรรม และงานอุตสาหกรรม 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
              การวิจัยเรื่อง การวิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการ ผูที่มีความบกพรองทางสติปญญา  
ศูนยฝกอาชีพบางพูน โรงพยาบาลราชานุกูล  เปนการศึกษาแบบยอนหลัง(Retrospective 
Study)ของปงบประมาณ 2544 ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2543  ถึง 30 กันยายน 2544 โดยเก็บขอ
มูลยอนหลังจากทุกหนวยงานของศูนยฝกอาชีพบางพูนและคาแรงของบุคลากรโรงพยาบาลรา
ชานุกูล    ที่จัดสรรเวลาปฏิบัติงานบางสวนใหกับผูมีความบกพรองทางสติปญญา ของศูนยฝก
อาชีพ       ประกอบดวย  ตนทุนคาแรง คาวัสดุ  และคาลงทุน ซึ่งรวมเปนตนทุนทางตรงของหนวย
งานหลัก  เปนงานบริการฝกสอนผูมีความบกพรองทางสติปญญา อายุ 18 ป ข้ึนไปจํานวน  30 
คน ทางดานอาชีพ คืองานเกษตรกรรม-สัตวบาล  งานศิลปกรรมและงานอุตสาหกรรม  นอกจากนี้
ยังมีตนทุนทางออม ที่หนวยบริการไดรับจากหนวยงานอื่น ซึ่งเกิดจากการจัดสรรตนทุนจากหนวย
งานสนับสนุน และหนวยงานพยาบาล  ตามเกณฑการจัดสรรที่เหมาะสม  ใชวิธีการจัดสรรตนทุน
แบบ  Simultaneous  Equation  Method    สถิติที่ใชในการวิจัยคือ   สถิติเชิงพรรณนา                       
ซึ่งในที่สุดคาใชจายทุกสวนของศูนยฝกอาชีพบางพูน  จะไดรับการจัดสรรไปที่หนวยงานหลัก   
เพื่อหาตนทุนตอหนวยบริการ โดยถือหลักวา  กิจกรรมตางๆ ในศูนยฝกอาชีพเกิดขึ้นเพื่อใหบริการ
ผูมีความบกพรองทางสติปญญาทั้งสิ้น ไมคํานึงถึงความรุนแรงของโรค ลักษณะของผูปวย 
ประเภทและความยากงายในการตรวจรักษา   เปนการศึกษาในทัศนะของผูใหบริการ (Provider 
Perspective) เทานั้น    
 
ผลการวิจัย   
 
              ศูนยฝกอาชีพบางพูนมียอดตนทุนรวมทั้งหมด  7,354,212.03  บาท  โดยมีคาแรง        
คาวัสดุ   คาลงทุน    5,208,886.87 บาท , 1,097,216.52 บาท และ  1,048,108.65 บาท คิดเปน
รอยละ   70.83 , 14.92  และ  14.25  เปนสัดสวน   4.97 :  1.05  :  1  และมีผลสรุปของตนทุน 
ตอหนวยบริการดังนี้ ตนทุนรวมของงานฝกอาชีพตอรายคิดเปน 245,140.40 บาท ตนทุนตอวันฝก
คิดเปน 1,501.17  บาทและเมื่อแยกตามหนวยตนทุน งานเกษตรกรรม–สัตวบาล  ตนทุนตอราย
คิดเปน 353,986.87 บาท ตนทุนตอวันฝกคิดเปน  1,910.00  บาท,  งานศิลปกรรม  ตนทุนตอราย
คิดเปน 236,201.35 บาท ตนทุนตอวันฝกคิดเปน 1,367.70 บาท งานอุตสาหกรรม  ตนทุนตอราย
คิดเปน 164,210.61 บาท ตนทุนตอวันฝกคิดเปน 1,201.01  บาท  
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อภิปรายผลที่ไดจากงานวิจัยครั้งนี้  แยกเปน  2 ประเด็นดังนี้  
 
1. สัดสวนขององคประกอบของตนทุน 

 
              เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบสัดสวนของตนทุน คาแรง : คาวัสดุ : คาลงทุน  ศูนยฝกอาชีพ
บางพูน  พบวา มีคาเทากับ 4.97 : 1.05 : 1  กับผลการศึกษาของอุดม  เพชรสังหารและคณะ (27) 
ที่ทําการศึกษาตนทุนตอหนวยบริการผูปวย โรงพยาบาลราชานุกูลและพบวา ตนทุนคาแรง :      
คาวัสดุ :  คาลงทุน  เทากับ  7.4 :  2.3  :1 เชนเดียวกับผลการศึกษาอื่นๆของโรงพยาบาลในสังกัด
กรมสุขภาพจิต   กระทรวงสาธารณสุข  พบวา  องคประกอบหลักของตนทุนเปนคาแรงที่สูงที่สุด  
มีเพียงบางการศึกษาที่พบวา ตนทุนคาวัสดุเปนองคประกอบหลัก (ธรณินทร  กองสุขและคณะ   
ร.พ. จิตเวชเลย)  ตนทุนคาแรง : คาวัสดุ : คาลงทุน    เทากับ   2 : 4.3 : 3.7  เนื่องจากเปดทําการ
เมื่อป พ.ศ. 2542  เฉพาะผูปวยนอก และตนทุนคาวัสดุนอยที่สุด แหงเดียวคือ  ศูนยสงเสริม
พัฒนาการเด็กภาคเหนือ  (สมัย  ศิริทองถาวรและคณะ ) (21)  ตนทุน  คาแรง : คาวัสดุ : คาลงทุน    
เทากับ   1.9 : 1 : 1.1 จํานวนเตียงเพียง 60 เตียง  เปดทําการเมื่อป พ.ศ. 2538   
 
2.  ขนาดของตนทุนตอหนวยบริการ 
 
              จากผลการศึกษา พบวา  ตนทุนตอหนวยบริการศูนยฝกอาชีพบางพูน  แยกตามหนวย
บริการ มีคาดังตอไปนี้    งานเกษตรกรรม- สัตวบาล  มีคาเทากับ  1,910.00  บาทตอวันฝก    
งานศิลปกรรม 1,367.70 บาทตอวันฝกและงานอุตสาหกรรม มีคาเทากับ 1,201.01 บาทตอวันฝก  
              เมื่อเปรียบเทียบกับหนวยงานของโรงพยาบาลราชานุกูลเอง ในลักษณะงานที่ใกลเคียง
กัน ประเภท ศิลปกรรมและอุตสาหกรรม คืองานอาชีวบําบัด  พบวา มีคาเทากับ 839.98 บาท   
ตอวันเรียน  (อุดม  เพชรสังหารและคณะ (28) ) ในลักษณะหนาที่ความรับผิดชอบกลุมสุขภาพจิต
เด็กและวัยรุน   คือโรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ  (ธีรารัตน   แทนขําและคณะ (22)) 
คลายคลึงกันในลักษณะโรงเรียน มีคาเทากับ 32,801.98 บาทตอคนหรือ 298.74 บาทตอวันเรียน  
สําหรับสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุน (ประเวช   ตันติพิวัฒนสกุล และ รุงทิวา บุพพันเหรัญ (32))  
ซึ่งเปนเฉพาะงานผูปวยนอก งานฟนฟูสมรรถภาพ มีคาเทากับ 1,507.25 บาท ซึ่งใกลเคียงกับงาน
ศิลปกรรม และศูนยสงเสริมพัฒนาการเด็กภาคเหนือ         (สมัย  ศิริทองถาวรและคณะ ) (21)   

งานฟนฟูสมรรถภาพมีคาเทากับ 718 บาท    
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              อยางไรก็ตามอาจเปนการไมเหมาะสมในการเปรียบเทียบขนาดตนทุนตอหนวยบริการ
ของศูนยฝกอาชีพบางพูนกับหนวยงานอื่นหรือแมแตของโรงพยาบาลราชานุกูลเอง เนือ่งจากทัง้วยั
และจํานวนผูบกพรองทางสติปญญาที่แตกตางกัน บทบาทภาระหนาที่ของโรงพยาบาลจิตเวชใน
สังกัดกรมสุขภาพจิต  ใหการรักษาในระดับตติยภูมิ  ศูนยฝกอาชีพนอกจากการฝกสอนทางดาน
อาชีพโดยเฉพาะ (Teaching   center) แลวศูนยฝกอาชีพยังเปนสถานที่ศึกษาดูงานของบุคลากร
สาธารณสุข  ทางการศึกษาและผูสนใจอื่นๆทั้งในและตางประเทศ ซึ่งไมไดแยกการคํานวณโดย
เฉพาะ ทั้งความแตกตางในเรื่องลักษณะงานบริการเฉพาะทาง กลาวคือ การใหบริการแกผูมคีวาม
บกพรองทางสติปญญาสวนใหญ เปนการบริการเพื่อการฟนฟูสมรรถภาพแบบ       ตอเนื่อง  ทํา
ใหมีระยะเวลาในการฝกนานกวาผูปวยทางกายและผูปวยทางจิต  ที่มีโอกาสกลับบานได  
 
              ขอมูลตนทุนคาแรง คาวัสดุ และคาลงทุน (คาเสื่อมราคาครุภัณฑและสิ่งกอสราง) ใน
การวิจัยครั้งนี้ สวนใหญไดจากขอมูลที่มีการบันทึกเก็บไว และจากตอบแบบสอบถาม เนื่องจาก
การบันทึกขอมูลของศูนยฝกอาชีพบางพูน ยังไมคอยเปนระบบ ทําใหขอมูลที่ไดมีความคลาด
เคลื่อนมาก โดยเฉพาะขอมูลวัสดุ ครุภัณฑและสิ่งกอสราง ความคลาดเคลื่อนของครุภัณฑ ไดแก 
การบันทึกของสถานที่ตั้ง ราคา และอายุการใชงาน 
 
              ซึ่งทําใหผลการวิเคราะหขอมูลตนทุนตอหนวยบริการในการศึกษาครั้งนี้คลาดเคลื่อนไป
ดวย นอกจากนี้ หนวยงานไมมีการแยกสมุดในการเบิกพัสดุเฉพาะงาน จะรวมเปนแฟมเดียวกัน
คือ ธุรการ การเงิน พัสดุ , พยาบาล โรงอาหาร ซักฟอก รานคา, สตัวบาล สนาม ยานพาหนะ,   
อุตสาหกรรม   ศิลปกรรมและไฟฟา ประปา ซอมบํารุง ทําใหตองใชสัดสวน จํานวนบุคลากรของ
แตละงานในการคํานวณแยกมูลคาวัสดุ ประกอบกับคิดราคาเปนรายชิ้น แตบางหนวยงานไม
เหมาะสมในการใชวิธีการดังกลาวเนื่องจากบุคลากรไมไดแยกตามงานอยางชัดเจน 
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ปญหาและอุปสรรคในการวิจัย 
 
              การศึกษาครั้งนี้เปนการเก็บรวบรวมขอมูลยอนหลัง ทําใหขอมูลบางสวนไมสามารถหา
ไดในระบบรายงาน รวมทั้งระบบขอมูลขาวสารที่ไมเอ้ือตอการวิเคราะหตนทุน ทําใหเกิดปญหา
อุปสรรคดังนี้ 
              1. การรวบรวมตนทุนคาสาธารณูปโภค 

1.1 คาไฟฟา น้ําประปา ไมสามารถบันทึกคาจริงของแตละหนวยงานได เนื่องจากไม
มีการวัดแยกไวชัดเจน การกระจายตนทุนไปใหหนวยงานตามพื้นที่ อาจมีขอโต
แยงในประเด็นที่ปริมาณงานอาจไมสัมพันธกับพื้นที่ 

1.2 คาซอมบํารุง เก็บรวมรวมขอมูลคาซอมแซมอาคารสถานที่และครุภัณฑของ    ทั้ง
ศูนยแตไมสามารถแยกรายจายจริงของการซอมบํารุงแตละหนวยงานได  เนื่อง
จากไมมีการบันทึกคาซอมบํารุงแตละรายการได ซึ่งแกไขปญหาโดยการกระจาย
ตนทุนสวนนี้ไปใหหนวยงานตามจํานวนรายการที่สงซอม ซึ่งอาจมีขอโตแยงใน
ประเด็นที่จํานวนรายการสงซอมอาจไมสัมพันธกับมูลคาวัสดุสงซอม 

              2. การรวบรวมตนทุนคาวัสดุ 
2.1 คาวัสดุไมไดมีการแยกงานในการเบิก- จาย  
2.2 บุคลากรทํางานในแตละงานไมสามารถแยกงานใหเดนชัด ในเรื่องการใชวัสดุ  

              3. การรวบรวมตนทุนคาลงทุน   
การเก็บขอมูลโดยเฉพาะคาลงทุน (คาเสื่อมราคาครุภัณฑและสิ่งกอสราง) ขอมูลสวน

ใหญมีความคลาดเคลื่อน เชน ขอมูลครุภัณฑที่มีความคลาดเคลื่อนของจํานวน การบันทึกของ
สถานที่ตั้ง ส่ิงกอสรางมีปญหาเรื่องราคา ตลอดจนอายุการใชงาน เนื่องจากยังไมเคยมีการสาํรวจ
และจัดเก็บขอมูลใหเปนระบบ 
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ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 
              ขอมูลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการ เปนขอมูลที่มีประโยชนตอผูบริหาร สําหรับใช
ประกอบการวางแผนการดําเนินการ และบริหารทรัพยากร เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอหนวยงาน
และผูมีความบกพรองทางสติปญญาและผูปกครอง จึงมีขอเสนอแนะดังตอไปนี้  
              1. องคประกอบของตนทุนคาแรงคอนขางสูง   ควรมีการทบทวนการใหบริการ เชนอัตรา

กําลัง บทบาท หนาที่ ใหเหมาะสม สอดคลองกับการบริการอยางมปีระสิทธิภาพและ
เอื้อตอผูมีความบกพรองทางสติปญญา  ญาติและผูเกี่ยวของ  ซึ่งเปนการใช
ทรัพยากรที่มีอยูอยางคุมคา   

              2. องคประกอบของตนทุนคาวัสดุบางรายการ  สามารถลดตนทุนได  ควรมีการทบทวน
การจัดซื้อ  การใช  วัสดุสิ้นเปลืองอยางประหยัด มีการบันทึกการใชอยางชัดเจน  รวม
ทั้งการประหยัด คาสาธารณูปโภค  การใชน้ํา / ไฟ (บันทึกการเปด- ปดและปรับเวลา
ในการใชใหเหมาะสม  เปนตน ) 

              3. ดานการจัดเก็บขอมูลตนทุน  จะมีประโยชนตอการควบคุมตนทุนในหนวยงาน โดย
เฉพาะตนทุนคาวัสดุและตนทุนคาลงทุน (นโยบายไมเพิ่มบุคลากร) ควรมีการวาง
ระบบใหเปนรูปแบบที่สามารถคนหาไดงาย และนําไมโครคอมพิวเตอร  มาใชเปน
เครื่องมือในการจัดทํา ซึ่งสามารถแกไข ปรับปรุง นํามาใชประโยชนไดสะดวกกวา
การจัดเก็บเปนเอกสาร ซึ่งอาจชํารุดและมีการสูญหายงาย 

              4. ในการศึกษาดานตนทุน ควรใหบุคลากร ในหนวยงานที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน มี
สวนรวมในการศึกษาดวย (เขาในระบบงานประจํา) เพื่อจะไดทราบจุดออน       จุด
แข็ง ของหนวยงาน  มีประโยชนในการปรับปรุง การดําเนินงานทั้งหนวยงานใหมีประ
สิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

              5. ป พ.ศ.2545   เปนปสงเสริมอาชีพคนพิการ  ควรมีการพัฒนาองคความรู รวมกันทั้ง
ภาครัฐและเอกชน  ใหมีสวนรวมในการดําเนินการ โดยมีการกระจายอํานาจให    ชุม
ชนมีสวนรวม  โดยใชหลักเศรษฐกิจพอเพียงตามโครงการในพระราชดําริ  ในงาน
เกษตรกรรม- สัตวบาล  สําหรับงานศิลปกรรมและงานอุตสาหกรรม เนนเพิ่มผลผลิต
และการพัฒนาการตลาด ตามนโยบายของรัฐบาล “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ “  
เปนแนวทางที่จะทําใหศูนยฝกอาชีพบางพูน  มีการเพิ่มปริมาณผูบกพรองทาง     สติ
ปญญาในการเขารับการฝกสอน  เพิ่มโอกาสผูดวยโอกาสทางสังคมไมใหเปนภาระ
สังคมตอไป  
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 
              1. ควรใชรูปแบบการศึกษาแบบไปขางหนา (Prospective) เนื่องจากสมควรปรับปรุง
ระบบบัญชีและระบบรายงานตางๆ รวมทั้งการออกแบบบันทึกขอมูลใหสอดคลองกับเกณฑการ
จัดสรรตนทุน เพื่อความเหมาะสมและสะดวกตอการเก็บขอมูลและได    ขอมูลที่มีความถูกตอง
มากขึ้น 
              2. การศึกษาครั้งนี้เนนไปที่ตนทุนคาใชจายของศูนยฝกอาชีพ หากมีการศึกษาตอไป 
ควรศึกษาวงจรรายไดที่เรียกเก็บไดจริงและที่พึงจะไดควบคูกันไปดวย ซึ่งจะเปนประโยชนในการ
วางแผนงบประมาณ 
              3. การศึกษาตนทุนตอหนวยของศูนยฝกอาชีพบางพูน เปนการใหบริการดานฟนฟู

สมรรถภาพแบบตอเนื่อง การมีการศึกษาเปนระบบบริการตนทุนกิจกรรม (Activity 
Based Costing : ABC ) ทําใหคํานวณตนทุนมีความถูกตองมากขึ้น 

              4. การศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาตนทุนกิจกรรมทุกหนวยงาน ของทั้งระบบในระบบ เชน 
การคํานวณตนทุนการใชทรัพยากรแตละงาน ประโยชนจากการวิเคราะหเพื่อกิจ
กรรมการปฏิบัติงาน เปนตน 

              5. ควรมีการศึกษาในเรื่องตนทุนของงานสงเสริมปองกัน (ภาวะปญญาออน )  ในดาน
พันธุกรรม เนื่องจากหนาที่ความรับผิดชอบโรงพยาบาลเปนศูนยวิจัยและพัฒนาองค
ความรูดานพันธุศาสตรการแพทย เพื่อเปนขอมูลในการจัดสรรทรัพยากร การให
บริการดานสงเสริมปองกันที่มีประสิทธิภาพ 



รายการอางอิง 
 
1.   คณะกรรมการปองกันและแกไขภาวะปญญาออนแหงชาติ. สํานักงานเลขานุการ. รางแผน 
 แมบทงานปองกันและแกไขภาวะปญญาออนแหงชาติ พ.ศ. 2540-2544 . 

กรุงเทพฯ :โรงพยาบาลราชานุกูล , 2536. (อัดสําเนา) 
2.   มหาวิทยาลัยมหิดล, วิทยาลัยราชสุดามหาวิทยาลัยมหิดล. เอกสารการสัมมนา การฟนฟู 
 สมรรถภาพทางอาชีพของบุคคลปญญาออน. นครปฐม : มหาวิทยาลัยมหิดล, 

2544 .(อัดสําเนา) 
3.   ชวาลา  เธียรธนูและกัลยา  สูตะบุตร. ความรูเร่ืองภาวะปญญาออน .กรุงเทพฯ : 
 โรงพยาบาลราชานุกูล , 2542. (อัดสําเนา)  
4.   กรมสุขภาพจิต.  เอกสารประกอบการประชุมกรมสุขภาพจิต.  นนทบุรี  :  
 กระทรวงสาธารณสุข, 2545.  (อัดสําเนา) 
5.   ฝายแผนงาน . สรุปผลการปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  2544 .กรุงเทพฯ :     
 โรงพยาบาลราชานุกูล ,  2545 
6.   ฉลวย  จุติกุล .แนวคิดการปฏิรูป การจัดการและการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหจิตเวช 
 สําหรับบุคคลปญญาออน ในประเทศไทย.กรุงเทพฯ :โรงพยาบาลราชานุกูล , 

2542. 
7.   เทียนฉาย  กิรนันท . การลงทุนในมนุษย. กรุงเทพมหานคร :  สํานักพิมพแพรพิทยา , 2525. 
8.   สมคิด  แกวสนธิและภิรมย  กมลรัตนกุล. เศรษฐศาสตรสาธารณสุข : การวิเคราะหและ 
 ประเมินผลบริการสาธารณสุข. พิมพคร้ังที่2,กรุงเทพฯ:สํานักพิมพจุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย,   2536 . 
9.   วิจิตรา  พูลเพิ่มทรัพย  . หลักการบัญชีตนทุน . พิมพคร้ังที่ 1 กรุงเทพมหานคร : บริษัทเท็กซ 
 แอนเจอรนัลพับลิเคชั่น จํากัด, 2540 : 6-8  
10.  Creese, A. , and Parker, D. Cost Analysis in Primary Health Care : A Training  
 Manual for Programme Manager. Jeneva : WHO.1994. 
11.  บวร  งามศิริอุดม  และทิพาพร  เสถียรศักดิ์พงศ. รายงานการวิจัย ตนทุนตอหนวยบริการ 
 และการคืนทุนของโรงพยาบาลแมและเด็กเชียงใหม พ.ศ.2537. เชียงใหม  :  

เชียงใหมสหนวกิจ,  2538 . 
12.  อนุวัฒน  ศุภชุติกุล , อดิศวร หลายชูไทย , วิโรจน ตั้งเสถียรเจริญ และสุกัลยา คงสวัสด์ิ . 
 ความรูเบ้ืองตนในการวิเคราะหตนทุนของสถานบริการสาธารณสุข. กรุงเทพฯ : 

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข กระทรวงสาธาณสุข, 2539. 
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13.  เรณู  สุขารมยและคนองยุทธ  กาญจนกุล . การจัดและวิเคราะหตนทุนตอหนวย  อบรม 
 เศรษฐศาสตรสาธารณสุข  15 - 27 มิถุนายน  2530  ณ ศูนยฝกอบรมและพัฒนา       

 สาธารณสุข  จังหวัดชลบุรี . 
14.  บดี  ธนะมั่น , จิรวรรณ  วรรณเวก , สุกัลยา คงสวัสด์ิ และภิรมย  กมลรัตนกุล . 
 การวิเคราะหตนทุนโรงพยาบาล.  จุฬาลงกรณเวชสาร  35 (2534): 417-422 
15.  ปจจัย  บุนนาค , สมคิด  แกวสนธิ .จลุเศรษฐศาสตร. พิมพคร้ังที่ 12 กรุงเทพมหานคร : 
 โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 2534 . 
16.  อนุวัฒน  ศุภชุติกุล .คูมือวิเคราะหตนทุนโรงพยาบาลทั่วไป . นนทบุรี : สถาบันวิจัย 
 ระบบสาธาณสุข  , 2540.   
17.  ภิรมย  กมลรัตนกุล , กําจร  ตติยกวี ,จิรุตน ศรีรัตนบัลล . การศึกษาตนทุนสถาน 
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    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   : กําจร ตติยกวี , 2542 . 
18.  David Felce  Kathy Lowe , Exploring the relationships between cost and quality of 
 services for adults with severe intellectual disabilities and the most severe 

challenging behaviors in Wales : a multivariate regression analysis:   
University of Wales College of Medicine Journal of  Intellectual  and 
Developmental Disability , Vol. 25 , No. 4 , pp. 307- 326 , 2000 
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โรงพยาบาลจิตเวชนครพนม.. (ม.ป.ท.) , 2544. 
20.  ศิริชัย  ดาริการนนทและจิรเดช  เนตรศิริ. รายงานการวิจัยฉบับผูบริหาร ตนทุนตอหนวย 
 บริการของโรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค. (ม.ป.ท.) , 2544.. 
21.  สมัย  ศิริทองถาวรและคณะ.รายงานการวิจัย ตนทุนตอหนวยงานบริการผูปวยศูนยสง 
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ภาคผนวก  ก 
แบบเก็บขอมูล 
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แบบเก็บขอมูลคาตอบแทนสวนบุคคล 
ชื่อหนวยงาน…………………………………………………………………………….. 
ชื่อ- สกุล ……………………………………..ตําแหนง……………………………………………………… 
 (  )  ขาราชการ   /    (  )  ลูกจางประจํา   /   (  ) ลูกจางชั่วคราว  

ประเภทคาตอบแทน ต.ค. 43 – ก.ย. 44 หมายเหตุ 
1.  เงินเดือน   
2.  เงินประจําตําแหนง   
3. คาตอบแทนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ( ยกเวนคลินิกพิเศษ )    
4.  คาเชาบาน   
5.  คาชวยเหลือบุตร   
6.  คารักษาพยาบาล   
7.  คาเลาเรียนบุตร   
8.  คาเดินทางไปราชการ   
9.  อื่นๆ    

รวม   
ในกรณีที่ทานพักในโรงพยาบาล กรุณาตอบแบบสอบถามขางลางดวย 
                            ประเภทบาน                                                        ลักษณะของการพัก 
               (  )  บานเดี่ยว                                                                           (  )  เฉพาะตน 
               (  )  แฟลต                                                                                 (  )  ครอบครัว 
               (  )  ทาวเฮาส , หองแถว                                                           (  )  หองรวม …………………..  คน   
               (  )  อื่นๆ …………………………………….. 

 
แบบเก็บขอมูลการจัดสรรเวลาปฏิบัติงานของบุคคล 

ปงบประมาณ  2544 
ชื่อหนวยงาน…………………………………………………………………………………………………….. 
ชื่อ- สกุล ………………………………………..ตําแหนง……………………………………………………… 
 (  )  ขาราชการ   /    (  )  ลูกจางประจํา   /   (  ) ลูกจางชั่วคราว  

รหัสหนวยตนทุน ชื่อหนวยงาน เวลาปฏิบัติงาน ( % ) หมายเหตุ 
    
    
    
    
    

รวม   
                                                         

ผูเก็บขอมูล..……………………………………………… 
วันที่………….เดือน……………..พ.ศ. …………………. 
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แบบเก็บขอมูลคาวัสดุ 
ปงบประมาณ  2544   

ชื่อหนวยงาน…………………………………………………………………………….. 
เดือน เบิกจากพัสดุ (บาท) เบิกจากเภสัชกรรม 

ตุลาคม 2543   
พฤศจิกายน  2543   
ธันวาคม  2543   
มกราคม  2544   
กุมภาพันธ  2544   
มีนาคม  2544   
เมษายน  2544   
พฤษภาคม  2544   
มิถุนายน  2544   
กรกฎาคม  2544   
สิงหาคม  2544   
กันยายน  2544   

รวม  
ยอดรวม………………………....…….บาท 
ลงช่ือผูใหขอมูล……………………………. 
 

แบบเก็บขอมูลคาวัสดุอื่นๆ ( ระบุชื่อ) 
ปงบประมาณ  2544 

ชื่อหนวยงาน……………………………………………………………………………………………….. 
เดือน ระบุช่ือคาวัสดุ  (บาท) หมายเหตุ 

ตุลาคม 2543   
พฤศจิกายน  2543   
ธันวาคม  2543   
มกราคม  2544   
กุมภาพันธ  2544   
มีนาคม  2544   
เมษายน  2544   
พฤษภาคม  2544   
มิถุนายน  2544   
กรกฎาคม  2544   
สิงหาคม  2544   
กันยายน  2544   

รวม   
                                                                      ลงช่ือผูใหขอมูล……………………………. 
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แบบเก็บขอมูลปริมาณบริการ 
ปงบประมาณ  2544   

ชื่อหนวยงาน……………………………………………………….. 
 

 
เดือน 

ระบุตามหนวยนับปริมาณการใหบริการ 
ของแตละหนวยงาน 

 (บาท) 

 
หมายเหตุ 

ตุลาคม 2543   
พฤศจิกายน  2543   
ธันวาคม  2543   
มกราคม  2544   
กุมภาพันธ  2544   
มีนาคม  2544   
เมษายน  2544   
พฤษภาคม  2544   
มิถุนายน  2544   
กรกฎาคม  2544   
สิงหาคม  2544   
กันยายน  2544   

รวม   
                                                         ลงช่ือผูใหขอมูล………………………… 
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             แบบเก็บขอมูลครุภัณฑ 

ปงบประมาณ  2544 
ชื่อหนวยงาน……………………………………. 

 
ลําดับที่ 

 
รายการ 

 
วดป.ที่ซื้อ 

 
ราคาที่ซื้อ 

 
จํานวน 

 
ราคารวม 

อายุใชงานสูงสุด  
(ป) 

คาเสื่อมราคา
ตอป 

อายุใชงานของ 
ครุภัณฑ 

คาเสื่อมราคา 
ปจจุบันตอป 

          
          
          
          

 
                                                           ลงชื่อผูใหขอมูล …………………………………………….. 

 
แบบเก็บขอมูลคาเสื่อมราคาของอาคาร    ปงบประมาณ  2544  

       คาเสื่อมราคาปจจุบัน      
 

ลําดับ 
 

ชื่ออาคาร 
ปที่กอสราง

เสร็จ 
 

ราคา 
พื้นที่ทั้งหมด 

(ตรม.) 
อายุใชงาน 

(ป) 
คาเสื่อมราคา 

(ตอป) 
 

ตอป 
 

ตอตรม. 
 
ชั้น 

 
ชื่อหอง 

 
ชื่อหนวยงาน 

พื้นที่ 
(ตรม.) 

 
คาเสื่อม 

              
              
              
              

 
                                                           ลงชื่อผูใหขอมูล …………………………………………….. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
สัดสวนการกระจายตนทุน 
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 101  งานบริหารทั่วไป 
 รหัส หนวยงาน จํานวนบุคลากร สัดสวนการจัดสรรตนทุน
   เต็มเวลาเทียบเทา  
 102 งานการเงิน 1.9 0.059561129 
 103 งานพัสดุ 1.7 0.053291536 
 104 งานยานพาหนะ 2 0.062695925 
 105 งานอาคาร-สนาม 1.42 0.044514107 
 106 งานซอมบํารุง 3.33 0.104388715 
 107 งานซักฟอก 0.67 0.021003135 
 108 งานโภชนาการ 3.55 0.111285266 
 109 งานรานคา 1.81 0.056739812 
 201 งานพยาบาล 5.72 0.179310345 
 301 งานเกษตรกรรม 5.25 0.164576803 
 302 งานศิลปกรรม 3.08 0.096551724 
 303 งานอุตสาหกรรม 1.47 0.046081505 
 รวม 31.9 1 
  
 102 งานการเงิน 
 รหัส หนวยงาน จํานวนบุคลากร สัดสวนการจัดสรรตนทุน
   เต็มเวลาเทียบเทา  
 101 งานบริหารทั่วไป 3.1 0.093655589 
 103 งานพัสดุ 1.7 0.051359517 
 104 งานยานพาหนะ 2 0.060422961 
 105 งานอาคาร-สนาม 1.42 0.042900302 
 106 งานซอมบํารุง 3.33 0.10060423 
 107 งานซักฟอก 0.67 0.020241692 
 108 งานโภชนาการ 3.55 0.107250755 
 109 งานรานคา 1.81 0.054682779 
 201 งานพยาบาล 5.72 0.172809668 
 301 งานเกษตรกรรม 5.25 0.158610272 
 302 งานศิลปกรรม 3.08 0.09305136 
 303 งานอุตสาหกรรม 1.47 0.044410876 
 รวม 33.1 1 
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 103  งานพัสดุ 
 รหัส หนวยงาน มูลคาวัสดุที่เบิกของ สัดสวนการจัดสรรตนทุน
  หนวยงาน(บาท)  
 101 งานบริหารทั่วไป 12510.66 0.031468634 
 102 งานการเงิน 5822.8 0.014646354 
 104 งานยานพาหนะ 9250 0.023266947 
 105 งานอาคาร-สนาม 6614.66 0.016638156 
 106 งานซอมบํารุง 153112.8 0.385131611 
 107 งานซักฟอก 2667.8 0.006710439 
 108 งานโภชนาการ 7939.71 0.019971115 
 109 งานรานคา 2000.94 0.005033056 
 201 งานพยาบาล 18433.24 0.04636597 
 301 งานเกษตรกรรม 58683.64 0.147609637 
 302 งานศิลปกรรม 37532.11 0.094406229 
 303 งานอุตสาหกรรม 82991.32 0.208751853 
 รวม 397559.68 1 
  
  
 104  งานยานพาหนะ 
 รหัส หนวยงาน มูลคาน้ํามันรถที่ใช สัดสวนการจัดสรรตนทุน
  ของหนวยงาน(บาท)  
 101 งานบริหารทั่วไป 17463 0.206621153 
 102 งานการเงิน 12501 0.147911071 
 103 งานพัสดุ 8861 0.104842813 
 108 งานโภชนาการ 1237 0.014636109 
 109 งานรานคา 21210 0.250955429 
 201 งานพยาบาล 10918 0.129181111 
 301 งานเกษตรกรรม 5189 0.061395932 
 302 งานศิลปกรรม 5280 0.062472639 
 303 งานอุตสาหกรรม 1858 0.021983743 
 รวม 84517 1 
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 105  งานอาคาร - สนาม 
 รหัส หนวยงาน พ้ืนที่ที่ใชของหนวยงาน สัดสวนการจัดสรรตนทุน
  (ตารางเมตร)  
 101 งานบริหารทั่วไป 474.42 0.181292919 
 102 งานการเงิน 132.67 0.050697971 
 106 งานซอมบํารุง 85.28 0.03258855 
 108 งานโภชนาการ 200 0.076427182 
 201 งานพยาบาล 708.75 0.270838827 
 301 งานเกษตรกรรม 40 0.015285436 
 302 งานศิลปกรรม 318.75 0.121805821 
 303 งานอุตสาหกรรม 657 0.251063293 
 รวม 2616.87 1 
  
  
 106  งานซอมบํารุง 
 รหัส หนวยงาน จํานวนรายการสงซอม สัดสวนการจัดสรรตนทุน
   ของหนวยงาน  
 101 งานบริหารทั่วไป 26 0.298850575 
 102 งานการเงิน 3 0.034482759 
 105 งานอาคาร-สนาม 6 0.068965517 
 108 งานโภชนาการ 4 0.045977011 
 109 งานรานคา 1 0.011494253 
 201 งานพยาบาล 34 0.390804598 
 301 งานเกษตรกรรม 6 0.068965517 
 302 งานศิลปกรรม 7 0.08045977 
 รวม 87 1 
  
  
 107  งานซักฟอก 
 รหัส หนวยงาน จํานวนผูปวยที่ใหบริการ สัดสวนการจัดสรรตนทุน
   แตละแผนก  
 201 งานการพยาบาล 37 1 
 รวม 37 1 
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 108  งานโภชนาการ 
 รหัส หนวยงาน จํานวนมื้ออาหารของ สัดสวนการจัดสรรตนทุน
   นักเรียนแตละหนวยงาน  
 107 งานซักฟอก 282 0.01281993 
 201 งานพยาบาล 3876 0.176205846 
 301 งานเกษตรกรรม 6297 0.286266309 
 302 งานศิลปกรรม 6019 0.273628222 
 303 งานอุตสาหกรรม 5523 0.251079693 
 รวม 21997 1 
  
  
 201 งานการพยาบาล 
 รหัส หนวยงาน จํานวนครั้งที่ใหการ

พยาบาล 
สัดสวนการจัดสรรตนทุน

   นักเรียนแตละหนวยงาน  
 107 งานซักฟอก 11 0.023758099 
 301 งานเกษตรกรรม 211 0.455723542 
 302 งานศิลปกรรม 177 0.382289417 
 303 งานอุตสาหกรรม 64 0.138228942 
 รวม 463 1 
  
  
 109  งานรานคา 
 รหัส หนวยงาน รายไดจากการขายสินคา สัดสวนการจัดสรรตนทุน
   ของแตละหนวยงาน  
 301 งานเกษตรกรรม 20012.5 0.334592846 
 302 งานศิลปกรรม 15829 0.264648103 
 303 งานอุตสาหกรรม 23970 0.400759051 
 รวม 59811.5 1 
   
  

 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
การจัดสรรตนทุนแบบ 
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สัดสวนการกระจายตนทุนของหนวยงานสนับสนุน (Supportive  Unit)  และหนวยงานพยาบาล (Nursing  Unit) 
ศูนยฝกอาชีพบางพูน  โรงพยาบาลราชานุกูล   ปงบประมาณ  2544 

 รหัส 101 102 103 104 105 106 107 108 109 201  
 101 0 0.093656 0.031469 0.206621 0.181293 0.298851 0 0 0 0  
 102 0.059561 0 0.014646 0.147911 0.050698 0.034483 0 0 0 0  
 103 0.053292 0.05136 0 0.104843 0 0 0 0 0 0  
 104 0.062696 0.060423 0.023267 0 0 0 0 0 0 0  
 105 0.044514 0.0429 0.016638 0 0 0.068966 0 0 0 0  
 106 0.104389 0.100604 0.385132 0 0.032589 0 0 0 0 0  
 107 0.021003 0.020242 0.00671 0 0 0 0 0.01282 0 0.023758  
 108 0.111285 0.107251 0.019971 0.014636 0.076427 0.045977 0 0 0 0  
 109 0.05674 0.054683 0.005033 0.250955 0 0.011494 0 0 0 0  
 201 0.17931 0.17281 0.046366 0.129181 0.270839 0.390805 1 0.176206 0 0  
 301 0.164577 0.15861 0.14761 0.061396 0.015285 0.068966 0 0.286266 0.334593 0.455724  
 302 0.096552 0.093051 0.094406 0.062473 0.121806 0.08046 0 0.273628 0.264648 0.382289  
 303 0.046082 0.044411 0.208752 0.021984 0.251063 0 0 0.25108 0.400759 0.138229  
 รวม 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  
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   matrix a   

  รหัส 101 102 103 104 105 106 107 108 109 201  
  101 1 -0.093656 -0.031469 -0.206621 -0.181293 -0.298851 0 0 0 0  
  102 -0.059561 1 -0.014646 -0.147911 -0.050698 -0.034483 0 0 0 0  
  103 -0.053292 -0.05136 1 -0.104843 0 0 0 0 0 0  
  104 -0.062696 -0.060423 -0.023267 1 0 0 0 0 0 0  
  105 -0.044514 -0.0429 -0.016638 0 1 -0.068966 0 0 0 0  
  106 -0.104389 -0.100604 -0.385132 0 -0.032589 1 0 0 0 0  
  107 -0.021003 -0.020242 -0.00671 0 0 0 1 -0.01282 0 -0.023758  
  108 -0.111285 -0.107251 -0.019971 -0.014636 -0.076427 -0.045977 0 1 0 0  
  109 -0.05674 -0.054683 -0.005033 -0.250955 0 -0.011494 0 0 1 0  
  201 -0.17931 -0.17281 -0.046366 -0.129181 -0.270839 -0.390805 -1 -0.176206 0 1  
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invert matrix a 

 

 รหัส 101 102 103 104 105 106 107 108 109 201 
 101 1.082009 0.17058 0.178906 0.267554 0.216024 0.344139 0 0 0 0 
 102 0.084901 1.030616 0.048313 0.175047 0.069784 0.065724 0 0 0 0 
 103 0.069843 0.069843 1.015976 0.131279 0.017 0.024453 0 0 0 0 
 104 0.074593 0.074593 0.037775 1.030406 0.018156 0.026116 0 0 0 0 
 105 0.063345 0.063345 0.055674 0.028295 1.017671 0.091299 0 0 0 0 
 106 0.150454 0.150454 0.416635 0.097022 0.069283 1.054929 0 0 0 0 
 107 0.035264 0.035264 0.019621 0.017958 0.01686 0.023229 1.024336 0.01742 0 0.024336
 108 0.143763 0.143763 0.069345 0.072875 0.113093 0.101697 0 1 0 0 
 109 0.086836 0.086836 0.032175 0.285115 0.021511 0.041923 0 0 1 0 
 201 0.358112 0.358112 0.302156 0.2938 0.393417 0.55572 1.024336 0.193626 0 1.024336
 
 

   

  หนวยงานหลัก   (Main  Activity  Unit) 
 รหัส 101 102 103 104 105 106 107 108 109 201 
 301 0.164577 0.15861 0.14761 0.061396 0.015285 0.068966 0 0.286266 0.334593 0.455724
 302 0.096552 0.093051 0.094406 0.062473 0.121806 0.08046 0 0.273628 0.264648 0.382289
 303 0.046082 0.044411 0.208752 0.021984 0.251063 0 0 0.25108 0.400759 0.138229
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   matrix b matrix x 
   101 898,250.81 101 1,539,683.37
   102 331,266.33 102 585,060.53
   103 253,940.94 103 423,939.51
   104 410,490.00 104 552,236.74
   105 535,510.06 105 712,365.22
   106 698,315.47 106 1,104,388.05
   107 66,619.78 107 193,942.44
   108 839,468.58 108 1,195,330.51
   109 308,662.68 109 581,431.39
   201 1,237,489.57 201 2,734,772.51
   9,623,150.27
      
   id dc of ps fps 
   301 2,312,754.78 301 873,127.08 301 3,185,881.86
   302 1,979,676.48 302 382,337.01 302 2,362,013.50
   303 1,287,582.95 303 518,733.73 303 1,806,316.68
   5,580,014.21 7,354,212.03
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางสาวเสาวลักษณ  ชางสมบูรณ  เกิดเม่ือวันอังคารที่  23  กุมภาพันธ  พ.ศ.  2508   
ที่อําเภอเมือง  จังหวัดสมุทรปราการ   ที่อยูปจจุบัน   80/5    หมู 4   ซอยบุญศิริ 5    
อําเภอเมือง    จังหวัด    สมุทรปราการ 

 
คุณวุฒิและวิชาเอก ปที่สําเร็จการศึกษา สถาบัน 

ระดับประถมศึกษาตอนปลาย 2520 โรงเรียนศรีวิทยาปากน้ํา             
 จ.สมุทรปราการ 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 2525 โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ  
จ.สมุทรปราการ 

ประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตรและ  
ผดุงครรภช้ันสูง 

2530 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
นครราชสีมา จ.นครราชสีมา 

ปริญญาตรีสาธารณสุขศาสตร 
(เอกบริหารสาธารณสุข) 

2538 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
จ.นนทบุรี 

การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 2544 โรงพยาบาลสมเด็จเจาพระยา 
กรุงเทพมหานคร 

 
              กําลังศึกษาตอในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต        สาขาวิชาเวชศาสตรชุมชน     
ภาควิชาเวชศาสตรปองกันและสังคม (นอกเวลา) คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย               
ในปการศึกษา 2544 - 2545   ปจจุบันดํารงตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ ระดับ 7  ปฏิบัติราชการ                
งานพัฒนาบุคลากรและวิชาการ   กลุมงานสงเสริมวิชาการและบริการสุขภาพจิต  โรงพยาบาลราชานุกูล   
กรมสุขภาพจิต      กระทรวงสาธารณสุข  
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