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 The finding of the research are as follows. The Princess Mother’s Medical Volunteer 
Foundation makes full use of mass media to publicize its work, focusing in particular on 
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mass media is that of medical treatment rather than health campaign or prevention of 
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concerned can be said to be quite successful. The least resources are used in achieving a 
long-term benefit. In sum, it can be said that the Foundation succeeds in winning public 
recognition and getting them to have a positive attitudes towards the organizations. 
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

ในยุคปจจุบันโอกาสของบุคคลที่จะบรรลุภาวะที่ดีในดานสุขอนามัยสําหรับ ประเทศหนึ่งๆ 
เปนสิทธิมนุษยชนอันหนึ่งที่ประชาชนทุกคนพึงมีพึงได โดยไมคํานึงถึงความแตกตางทางดานเชื้อ
ชาติ ศาสนา ความเชื่อทางการเมือง ระบบเศรษฐกิจ หรือสถานภาพทางสังคม เปนหนาที่สําคัญ
อันหนึ่งที่รัฐตองจัดใหแกประชาชนของตน  (กมล สินธวานนท,วารสาร พอ.สว.:2538-2539 : 121)   
 
 แตเดิมมา ความเจริญทางการแพทยและสาธารณสุขของประเทศตางๆ จะเริ่มตนที่เมือง
กอน แลวคอยกระจายไปสูชนบทที่หางไกล ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ    จึงมีชองวางระหวาง
เมืองและชนบท  ถารูปแบบในการพัฒนาเปนไปตามแบบเดิม  ชองวางดังกลาวจะยิ่งกวางมากขึ้น 
เมื่อเวลาผานไปอุดมการณที่ตองการใหสุขภาพอนามัยเปนปกติ จะไมสามารถบรรลุผลไดทันการ  
ทั้งเมืองและชนบทจะปนปวน เสื่อมลง ยอยยับ ไมเพียงแตดานแพทยและสาธารณสุข  แตจะรวม
ถึงสังคมประเทศชาติทั้งหมด 
 
 นายแพทยมณเฑียร บุนนาค ไดกลาวถึงสภาพการกระจายดานสาธารณสุขของประเทศ
ไทยไวในป 2527   (แพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีครบรอบ 15 ป : 2527)  มีใจ
ความวา  ความเจริญของประเทศทั้งหมดอยูในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนเมืองหลวง ทั้งประเทศมี
แพทยประมาณ 8,005 คน แตอยูในกรุงเทพมหานครถึง 4,498 คน ที่เหลือสวนใหญกระจายอยู
ตามโรงพยาบาลของเมืองใหญๆ เชน เชียงใหม  พิษณุโลก  ขอนแกน  อุบลราชธานี  นครราชสีมา  
สงขลา   นอกจากนั้น มีกระจัดกระจายอยูตามโรงพยาบาลจังหวัดตางๆ  และตามโรงพยาบาล
ประจําอําเภอของแตละจังหวัด  ซึ่งกําลังระดมสรางใหมีครบทุกอําเภอ 898 อําเภอ  และมีหมออยู
ประมาณอําเภอละ 1-2 คน  ซึ่งสวนมากหมอที่สงมาอยูตามโรงพยาบาลประจําอําเภอ มักเปน
หมอที่เพิ่งสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนแพทย และเมื่ออยูครบ 2 ปแลว ก็จะขอเขาไปศึกษาตอเพิ่ม
เติม  กรุงเทพมหานครจึงเปนแหงเดียวที่มีแพทยผูเชี่ยวชาญ และเครื่องมือรักษาโรคที่ทันสมัย
ทัดเทียมกับประเทศที่เจริญแลว  สวนในชนบทยังตองการแพทยและเครื่องมือเครื่องใชอีกเปน
จํานวนมาก  อีกทั้งสภาพภูมิประเทศในบางจังหวัดที่อยูบนที่สูง หางไกลความเจริญ จังหวัดที่อยู
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ชายแดน การคมนาคมไมสะดวก  ทําใหประชาชนไมสามารถเดินทางมาใชบริการการแพทยและ
สาธารณสุขในตัวเมืองได 
 

นอกจากนี้ เพ็ญศรี สุโรจน ( 2529 ) ยังไดวิเคราะหระบบการใหบริการสาธารณสุขใน
ประเทศไทยวา จากการวิเคราะหปจจัยการผลิตในเรื่องกําลังคน พบวา ในชนบทของไทยมีอัตรา
สวนของประชากรตอแพทย ทันตแพทย พยาบาล อยูในอัตราที่สูงมาก เพราะการกระจายอัตรา
กําลังตองเปนไปตามระเบียบขอบังคับที่กําหนดไว คือ แพทย พยาบาล ทันตแพทย จะประจําที่โรง
พยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด สวนผดุง
ครรภ พยาบาลเทคนิค และเจาพนักงานสาธารณสุข จะประจําที่สถานีอนามัย และตามระเบียบที่
คณะกรรมการขาราชการและพลเรือน หรือ ก.พ. กําหนดไว สถานีอนามัยควรมีเจาหนาที่ 5 คน แต
ในปจจุบันมีเจาหนาที่โดยเฉลี่ย 2-3 คน   การที่ผดุงครรภ พยาบาลเทคนิค หรือเจาพนักงาน      
สาธารณสุข ตองดูแลประชากรทั้งตําบลหรือเกือบทั้งตําบล จึงทําใหบางหมูบานที่หางไกลไดรับ
บริการไมทั่วถึง และถึงแมจะฝกอบรมผูส่ือขาวสาธารณสุข (ผสส.) และอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมูบาน (อสม.) มาชวยในการใหบริการทางดานการรักษา การปองกัน และสงเสริมสุขภาพ
แลวก็ตาม แตการดําเนินงานก็มีขอบเขตจํากัด ประกอบกับมีผูปวยสวนหนึ่งที่มีอาการยากแกการ
วินิจฉัย หรือวินิจฉัยไดแตไมสามารถใหการรักษาได ประกอบกับประชาชนบางคนมีฐานะยากจน   
การเดินทางมารับบริการไมสะดวก        จึงทําใหประชาชนกลุมนี้ไมสามารถมารับบริการการรักษา
ที่ถูกตองเหมาะสมได บางครั้งจึงกลายเปนโรคเรื้อรัง  สภาพดังกลาว ทําใหองคกรไมแสวงกําไร     
( Nonprofit organization )  องคกรสาธารณกุศล หรือองคกรอาสาสมัครตางๆ เกิดขึ้นมาเพื่อยื่น
มือเขาชวยเหลือ และนําความเปลี่ยนแปลงมาสูประชาชนเหลานี้ 

 
มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ มูลนิธิ พอ.สว. เปนองคกรไม

แสวงกําไรที่มีความสําคัญและมีบทบาทในดานการพัฒนาสุขภาพของประชาชนชาวไทยในชนบท
ที่หางไกลมาโดยตลอด      มูลนิธิ พอ.สว.   กําเนิดขึ้นจากพระราชดําริของสมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี เมื่อครั้งทรงเริ่มเสด็จพระราชดําเนินเยี่ยมราษฎรตางจังหวัดในป พ.ศ. 2507 และ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ไดเชิญเสด็จพระราชดําเนินประทับ ณ พระตําหนักภูพิงคราชนิเวศน 
จังหวัดเชียงใหม เปนครั้งแรก  นอกจากจะไดทรงพักผอนพระอิริยาบถแลว การทรงพระดําเนินตาม
ปาเขา และเยี่ยมหมูบานตางๆ ทําใหทรงพบเห็นความทุกขยากของประชาชนในทองถิ่นที่หางไกล
ความเจริญ ขาดแคลนโรงเรียน มีปญหาดานการอนามัย  ไมมีทั้งแพทยและพยาบาล แมแตตํารวจ
ตระเวนชายแดนที่ปฏิบัติหนาที่ในทองถิ่นทุรกันดารก็ยังมีสภาพความเปนอยูที่แรนแคน  ดวยน้ํา
พระราชหฤทัยที่เต็มเปยมไปดวยพระเมตตา  สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี    จึงไดทรงเริ่ม
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เสด็จออกเยี่ยมเยียนตํารวจตระเวนชายแดน และประชาชนในทองถิ่นทุรกันดารทั่วราชอาณาจักร
ตั้งแตนั้นเปนตนมา 
 
 ในการเสด็จพระราชดําเนินเยี่ยมราษฎรในดินแดนหางไกลนั้น ไดทรงพระกรุณาโปรดเกลา
โปรดกระหมอม ใหคณะแพทยในขบวนเสด็จฯ  ออกรักษาพยาบาลประชาชนที่เจ็บไขไดปวยดวย  
จึงนับไดวาเปนจุดเริ่มตนของหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ในพระองค ทั้งนี้กอนที่จะทรงเริ่มพระราช
ภารกิจนี้    ไดทรงสํารวจหาขอมูลและปญหาตางๆ เปนแนวทางชวยเหลือประชาชน และในป พ.ศ. 
2511 ไดทรงทดลองใหแพทยในขบวนเสด็จฯ ออกไปตั้งหนวยแพทยเคลื่อนที่ตรวจรักษาประชาชน
ในทองถิ่นทุรกันดาร  แลวเสด็จพระราชดําเนินไปทอดพระเนตรการปฏิบัติงานดวยพระองคเอง 
 
 การทดลองออกปฏิบัติงานครั้งแรกของหนวยสาธิตแพทยอาสาในพระองค วารสาร 
พอ.สว. ป ฉบับเดือนตุลาคม พ.ศ. 2546 ไดคัดลอกบันทึกของ คุณกุลประไพ ทัตตานนท พยาบาล
หญิงอาสาสมัครคนแรกในหนวยสาธิตแพทยอาสาในพระองค จากหนังสือ ตชด.สดุดี 100 ป 
สมเด็จยาไว ดังนี้   
 

“...ปลายเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2511 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เสด็จกลับ
จากประเทศสวิตเซอรแลนด ทรงเริ่มปฏิบัติการทันทวงที เพื่อชวยเหลือชีวิตประชาชนในถิ่น
ทุรกันดารดวยน้ําพระราชหฤทัยเปยมดวยพระเมตตา  ตนเดือนธันวาคม เสด็จพระราชดําเนินแปร
พระราชฐาน ณ พระตําหนักภูพิงคราชนิเวศน  ตอมาวันที่ 11 มกราคม พ.ศ. 2512     ทานผูหญิง
เบตตี้ ดูเมน  พระสหายชาวอเมริกัน ซึ่งเปนพยาบาลจากโรงพยาบาลในมลรัฐแมสซาซูเซตส 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดตามเสด็จไปเชียงใหมดวยเพื่อรวมโครงการหนวยแพทยเคลื่อนที่”  
 
 “...ปลายเดือนมกราคม พ.ศ.2512 จึงไดทรงทดลองตั้งหนวยสาธิตแพทยอาสาในพระองค 
ออกไปตรวจรักษาประชาชนชาวเขา ที่บานผาหมอน เชิงดอยอินทนนท จังหวัดเชียงใหม ทรงมีพระ
ราชประสงคดวยพระราชหฤทัยอันแนวแน ตามหมายกําหนดการครั้งนี้ ตองประทับแรมเปนเวลา 4 
วัน 3 คืน  มีนายแพทยมณเฑียร  บุนนาค   แพทยประจําพระองค  และพันตํารวจโท    นายแพทย
สุปรีชา รัตนกนก แพทยจากโรงพยาบาลตํารวจ พรอมดวยบุรุษพยาบาล ซึ่งเปนตํารวจตระเวน
ชายแดน 4 คน สามารถพูดภาษาชาวเขาได ทําหนาที่เปนลาม อีก 2 คน  
 
 ตอนนั้นยังไมมีพยาบาลหญิงอาสาสมัคร คุณกุลประไพ ทัตตานนท (ภรรยาพลตํารวจโท 
อังกูร ทัตตานนท) จึงขอถวายตัวเปนพยาบาลหญิงอาสาสมัครคนแรกในหนวยสาธิตแพทยอาสา
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ในพระองค ตลอดเวลา 4 วัน ที่ออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ มีคนไขชาวเขาเผาแมว กะเหรี่ยง และ
เผาอื่นๆ มารักษาวันละประมาณ 200 คน 
 
 ในการออกหนวยแพทยเคลื่อนที่คร้ังนั้น มีทานผูหญิงเบตตี้ ดูเมน พระสหายชาวอเมริกัน 
และภรรยาผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม คุณหญิงพูลสมัย ชัยนาม ตามเสด็จดวย  ผูตามเสด็จคร้ัง
นั้นนอยมาก เพราะมีเครื่องบินเฮลิคอปเตอรซึ่งจํากัดที่นั่งเพียง 2 ลํา เปนเฮลิคอปเตอรพระที่นั่ง 1 
ลํา และอีกลําหนึ่งใชสําหรับบรรทุกอุปกรณเครื่องมือ เวชภัณฑ และอื่นๆ   การทํางานของหนวย
สาธิตแพทยอาสาครั้งนั้น มีเฉพาะเจาหนาที่สํานักพระราชวัง และกองรอยถวายอารักขาของ
ตํารวจตระเวนชายแดนเทานั้น  ตารางการทํางานทุกวันจะเริ่มเมื่อเวลา 08.00 น. รักษาคนไขซึ่ง
มารอกันเปนจํานวนมากจนถึงเวลา 13.30 น. พักรับประทานอาหาร หลังจากนั้นจะทํางานตอจน
ถึงเวลา 17.00 น.  โดยสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีเสด็จพระราชดําเนินพรอมพระสหาย
มาทรงงานกอนเวลา 09.00 น. ทุกวัน ทรงจัดยาใสซอง เขียนฉลากยา ตัดผากอซจากผืนใหญมา
เปนผืนเล็กๆ เพื่อสะดวกในการหยิบใช คนไขบางรายอาการหนัก ทรงไตถามดวยพระองคเองอยาง
ละเอียด การออกหนวยสาธิตแพทยอาสาในครั้งนั้น สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โปรดให
เตรียมผาหมกันหนาวหลายรอยผืนเพื่อพระราชทานแกคนชรา และประชาชนในวันสุดทายที่ทรง
งาน จากนั้นเสด็จพระราชดําเนินออกจากดอยอินทนนทเมื่อเวลา 15.30 น. ดวยเครื่องบิน
เฮลิคอปเตอรพระที่นั่ง แตตํารวจตระเวนชายแดนยังคงคางอยูบนดอยเพื่อเก็บเตนทและเครื่อง
สนามตางๆ  
 
 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงพอพระราชหฤทัยในผลงานการตั้งหนวยสาธิต
แพทยอาสาในพระองคคร้ังนี้มาก เมื่อหนึ่งสัปดาหผานไป จึงทรงมีพระราชประสงคที่จะเตรียมงาน
สาธิตหนวยแพทยอาสาฯ คร้ังที่ 2 ระหวางวันที่ 9-11 กุมภาพันธ พ.ศ. 2512 ที่โรงเรียน 
ตชด.ประกิตเวชศักดิ์ ซึ่งเปนโรงเรียนพระราชทาน บานขุนสถาน ตําบลสันทะ อําเภอนานอย 
จังหวัดนาน  บริเวณนั้นเปนพื้นที่อันตราย มีการปะทะกับแมวแดงเสมอๆ  ขาราชการชั้นผูใหญใน
พื้นที่กราบทูลถวายรายงานเพื่อยับยั้งการเสด็จฯ ในครั้งนั้น  แตทรงมีรับส่ังตอบวา “ฉันไมกลัว 
ใครกลัวก็ไมตองไป”  ทรงแสดงถึงพระราชหฤทัยอันแนวแนและเด็ดเดี่ยวเพื่อที่จะชวยเหลือ
ประชาชน 
 
 ขณะนั้นพื้นที่หลายอําเภอในเขตจังหวัดนาน กําลังเปนเขตปฏิบัติการของผูกอการราย
คอมมิวนิสต และมีการปราบปรามอยู  อําเภอนานอย เปนอําเภอหนึ่งที่เปนเขตเคลื่อนไหวของผูกอ
การราย  อยางไรก็ตาม สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงตั้งพระราชหฤทัยวาจะเสด็จพระ
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ราชดําเนินไปทรงเยี่ยมราษฎรที่บานขุนสถาน อําเภอนานอย  ทรงมีพระราชประสงคใหสงหนวย
สาธิตแพทยอาสาไปตรวจรักษาประชาชนที่นั่นดวย และพระราชทานคํามั่นวาจะเสด็จพระราช
ดําเนินไปทรงรับนายแพทยที่ปฏิบัติงานดวยพระองคเองในวันที่ 11 กุมภาพันธ พ.ศ.2512 
 
 การออกปฏิบัติงานครั้งที่สอง ของหนวยสาธิตแพทยอาสาในพระองค ไดถูกบันทึกไวดังนี้   
เชาวันที่ 9 กุมภาพันธ พ.ศ. 2512    คณะผูปฏิบัติงานชุดเดิมที่ออกหนวยแพทยอาสาในพระองคที่
ดอยอินทนนท ขึ้นเครื่องบินเฮลิคอปเตอรจากจังหวัดเชียงใหม เดินทางลวงหนาไปปฏิบัติงานที่
บานขุนสถาน จังหวัดนาน ประมาณกอนเที่ยง คณะผูปฏิบัติงานไดขนเครื่องเวชภัณฑตางๆ ลง
จากเครื่องบินเขาจุดที่ตั้ง ซึ่งเปนเตนทขนาดใหญ โดยมีตํารวจตระเวนชายแดนจัดเตรียมสถานที่ไว
เรียบรอย  เมื่อจัดเครื่องเวชภัณฑตั้งโตะเสร็จ นายแพทยทั้งสอง ไดลงมือทํางานทันที  เพราะคนไข
มารออยูตั้งแตเชาประมาณ 50 คน และทยอยกันมาเรื่อยๆ พื้นที่ในจุดนี้มีชาวเขาเผาตางๆ หลาย
เผา รวมทั้งแมวแดงอาศัยอยูดวย หมวดตํารวจตระเวนชายแดน 509 ตั้งอยูบนเนินเขา หางจากที่
ตั้งหนวยแพทยประมาณ 200 เมตร 
 
 เนื่องจากงานแพทยอาสาเปนโครงการพระราชดําริในสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช
ชนนี ในครั้งนั้น สํานักขาวสาร ยูซิส ไดสงนักขาวชาวอเมริกันมาขอทําขาว  และตองการบันทึก
ภาพยนตรไวเปนประวัติศาสตร เพื่อการศึกษาและเผยแพรพระราชกรณียกิจ ที่ทรงมีตอประชาชน
ผูยากไร และดอยโอกาสในถิ่นหางไกลความเจริญ กอนที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จะ
เสด็จพระราชดําเนินไปถึง นักขาวไดเดินทางมารออยูกอนแลว แพทยตรวจรักษาคนไขผานไป  2 
ชั่วโมง  พบคนไขหนักอยูในขั้นอันตราย 2 ราย หนวยแพทยอาสาตองเตรียมรถยนตของตํารวจ
ตระเวนชายแดนนําสงโรงพยาบาลโดยดวน  มีรอยตํารวจโทชินะ เวศกาวี (ยศขณะนั้น) เปนผู
บังคับหมวดอยูที่นั่นและกําลังตํารวจตระเวนชายแดนอีก 4 นาย พรอมอาวุธประจํากาย นําคน
ปวยออกจากจุดที่ตั้งไปสงโรงพยาบาลจังหวัดนาน ระยะทางไกลถึง 27 กิโลเมตร 
 
 เมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ พ.ศ. 2512  สถานการณที่บานขุนสถานไมสูดี มีขาววาผูกอการ
รายกําลังเคลื่อนกําลังเขามาในบริเวณนั้น ทางกองกํากับการตํารวจตระเวนชายแดนเขต 5 ไดสง
พันตํารวจตรีมนัส ขันธทัตบํารุง (ยศขณะนั้น)  นํากําลังหมวดเคลื่อนที่เร็วหนึ่งหมวดไปเคลียรพื้นที่ 
พรอมกับนําพันตํารวจตรี นายแพทยทวีศักดิ์ กสิวัฒน (ยศขณะนั้น) จากโรงพยาบาลตํารวจและ
บุรุษพยาบาล ซึ่งเปนตํารวจตระเวนชายแดนเขารวมปฏิบัติงานดวยอีกสวนหนึ่ง 
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 คร้ันถึงวันนัดหมาย 11 กุมภาพันธ พ.ศ. 2512  ทั้งๆ ที่มีขาววาผูกอการรายไดเคลือ่นกาํลงั
ใกลเขามาถึงบานขุนสถานแลว สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไมทรงหวาดหวัน่ ทรงตัง้พระ
ราชหฤทัยอยางแนวแนเด็ดเดี่ยววา จะเสด็จพระราชดําเนินไปบานขุนสถานเพื่อรับนายแพทยทั้ง
สองกลับมาใหได ดวยเหตุนี้ผูที่รับผิดชอบในการถวายอารักขาจึงตองประชุมวางแผนที่พระตําหนกั
ภูพิงคราชนิเวศนวา จะนําเสด็จพระราชดําเนินไปบานขุนสถานอยางไร ที่ประชุมไดตกลงกันวา จะ
ใชเฮลิคอปเตอร 2 ลํา ลําแรกเปนเครื่องลวงหนา ผูที่อยูในเครื่องนี้เปนตํารวจตระเวนชายแดนที่มี
ความชํานาญในการรบมาก  มีอาวุธปนอยางดี  ระเบิด  และกระสุน  เตรียมไวพรอม   สวน
เฮลิคอปเตอรลําที่ 2 จะเปนเครื่องบินพระที่นั่ง เฮลิคอปเตอรที่บินลวงหนาจะคอยบินตรวจการและ
ติดตอประสานงานกับหนวยภาคพื้นดินที่ดอยขุนสถานวาเหตุการณเปนอยางไร  หากเหตุการณไม
ปกติ เฮลิคอปเตอรเครื่องที่บินลวงหนา ก็จะติดตอประสานงานกับตํารวจตระเวนชายแดนที่ประจํา
อยู ณ บานขุนสถาน เพื่อรวมกันเขาปฏิบัติการยึดที่มั่นจากพวกผูกอการราย  เมื่อยึดไดแลวก็จะ
ติดตอกับเฮลิคอปเตอรพระที่นั่งซึ่งบินวนเวียนอยูในบริเวณนั้น ใหบินลงมารับนายแพทยทั้งสอง  
หากทุกอยางอยูในสภาพปกติ เฮลิคอปเตอรเครื่องลวงหนาก็จะบินลงกอน เพื่อตรวจดูสถานการณ
โดยรอบ ถาอยูในสภาพปลอดภัยก็จะติดตอกับเฮลิคอปเตอรพระที่นั่งใหบินลงได  ปรากฏวาไมมี
เหตุการณรายแรงอะไร เฮลิคอปเตอรทั้งสองลําไดบินลงที่บานขุนสถานโดยปลอดภัย  สมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงเยี่ยมนักเรียนชาวเขา ครู และตํารวจตระเวนชายแดน แลวไดเสด็จ
พระราชดําเนินไปรับนายแพทยทั้งสองกลับมาพรอมพระองค  
 
 ณ ที่ตั้งหนวยสาธิตแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี คร้ังที่ 2 นี้ เหตุ
การณแวดลอมจัดอยูในขั้นคับขันอันตราย แตเพราะมีการวางแผนที่รัดกุม และรอบคอบในการ
เคลียรพื้นที่ของเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดนที่มีความรับผิดชอบ เสียสละ และจริงใจ จึงไมมี
เหตุรายเกิดขึ้นแตอยางใด 
  
 การทดลองตั้งคายตรวจรักษาประชาชนเปนครั้งที่ 3 หลังจากปฏิบัติงานที่บานขุนสถาน 
จังหวัดนานแลว วันตอมา (12 กุมภาพันธ พ.ศ.2512)  นายแพทยมณเฑียร บุนนาค และพัน
ตํารวจโท นายแพทยสุปรีชา รัตนกนก ไดออกไปทดลองตั้งคายตรวจรักษาประชาชน ณ บานขุน
แมวาง ตําบลหนองเตา อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม ตามพระราชกระแสรับส่ังในสมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี นายแพทยทั้งสองจะตรวจรักษาชาวบานอยู ณ ที่นั้นเปนเวลา 3 วัน คือ 
ระหวางวันที่ 12-14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2512  สมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนนี ทรงเอาพระราช
หฤทัยใสในการทดลองตั้งคายตรวจรักษาประชาชนในครั้งนี้เปนอยางมาก ไดเสด็จพระราชดําเนิน
มาทอดพระเนตรการทํางานของนายแพทยทั้งสองดวยความสนพระราชหฤทัย อีกทั้งยังไดทรงชวย
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เหลือจายยาแกคนไขและเตรียมเวชภัณฑตางๆ อยางแข็งขัน       ปรากฏวาในชวง 3 วันนี้ นาย
แพทยทั้งสองสามารถตรวจรักษาคนไขไดถึง 365 คน นับเปนผลสําเร็จที่นาพึงพอใจ...”(วารสาร 
พอ.สว.,2546: 15-20) 
 
 ตอมาในป พ.ศ. 2512 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดมีพระราชปรารภเกี่ยวกับ
แนวพระราชดําริในการจัดหนวยแพทยเคลื่อนที่กับ พันตํารวจเอกนิรันดร ชัยนาม ผูวาราชการ
จังหวัดเชียงใหมในขณะนั้น  ผูวาราชการจงัหวัดเชียงใหมกับภริยา จึงไดไปเชิญชวนบรรดาแพทย  
ทันตแพทย เภสัชกร และพยาบาล เขามาเปนอาสาสมัครทํางานในหนวยแพทยเคลื่อนที่ในพระ
องค ( วารสาร พอ.สว. : 2538-2539 : 26-27 )  
 
 ในวันเสารที่ 22 เดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2512 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีพระ
ราชกระแส กับคณะบุคคลที่เขาเฝา ฯ ที่ตําหนักภูพิงคราชนิเวศน จังหวัดเชียงใหม วา 
   

“ … ฉันไดไปเยี่ยมตํารวจตระเวนชายแดนที่ปฏิบตัิงานในปาเขา เพื่อปกปองและรักษา
แผนดินเรา เขาเสี่ยงอันตรายหลายอยางรวมทั้งโรคภัยไขเจ็บดวย ชาวบานและชาวเขาที่อยูตามปา
ดงเหลานั้น ที่มีปญหาเรื่องปวยไขเชนเดียวกัน เพราะอยูหางไกลการคมนาคมไมสะดวก หากเรา
จะไปดูแล และรักษาเขาบางจะเปนเดือนละครั้ง สองครั้ง หรือแมแตสามเดือนครั้ง ก็จะไดชวย
เหลือเขา เปนประโยชนมาก…” (วารสาร พอ.สว. : 2538-2539 : 63 ) และในวันนั้นเองจึงทําให
เกิดหนวยแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยใหชื่อยอวา “ พอ.สว. “ 
 

จากพระราชดําริของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีที่มีพระประสงคจะจัดตั้งหนวย
แพทยอาสาขึ้น เพื่อทําการออกรักษาผูเจ็บปวย และตํารวจตระเวนชายแดนตามทองถิ่นทุรกันดาร
ยังจังหวัดชายแดนของประเทศไทย ทําใหกลุมบุคคลตางๆเห็นพองตองกันวาควรมีการรวมกลุมกัน
เพื่ออาสากันออกชวยกันรักษา พยาบาลผูเจ็บปวย ดงับทความที่ยกมาดังกลาวนี้ 

 
ศาสตราจารย นายแพทยยงยุทธ สัจจวาณิชย   ไดเขียนถึงแนวพระราชดําริหนวยแพทย

อาสา ในวารสาร พอ.สว. (ฉบับพิเศษ) ประจําเดือนตุลาคม 2538 – ตุลาคม 2539 วา  
 
 “...เร่ืองหนวยแพทยอาสานี้ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงครุนคิดและมีพระ
ราชดํารัสกับ พันตํารวจเอก นิรันดร ชัยนาม ผูวาราชการเชียงใหม  และคุณหญิงพูลสมัย ชัยนาม 
นายกเหลากาชาดจังหวัดเชียงใหม ในขณะนั้น คุณพูลสมัย ชัยนาม ไดเชิญพวกเราไปปรึกษา
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หารือเมื่อวันที่ 11 กุมภาพันธ พ.ศ.2512 เวลา 16.00 น. ณ สถานีเหลากาชาด จังหวัดเชียงใหมซึ่ง
มีรายนามผูเขารวมประชุมดังนี้ 
 
  1.คุณพูลสมัย ชัยนาม  นายกเหลากาชาด จังหวัดเชียงใหม 
  2.คุณเสงี่ยม ช.สิงหเนตร  เลขานุการเหลากาชาด 
  3.คุณถนอมวงศ สุคนธทรัพย เลขานุการอาสากาชาด จังหวัดเชียงใหม 
  4.นายแพทยกนก  รัตนัย  สหสถานพยาบาล 
  5.นายแพทยระเบียบ ฤกษเกษม คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลนครเชียงใหม 
  6.นายแพทยชัยโรจน แสงอุดม คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลนครเชียงใหม 
  7.นายแพทยชาญ สถาปนกุล คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลนครเชียงใหม 
  8.นายแพทยยงยุทธ สัจจวาณิชย คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลนครเชียงใหม 
  9.นายแพทยจินดา สิงหเนตร โรงพยาบาลจินดา สิงหเนตร 
             10.นายแพทยบุญชม อารีวงศ เชียงใหมเวชการ 
  11.นายแพทยพิพัฒน ตรังรัฐพิทธุ โรงพยาบาลแมคคอรมิค 
  12.นายแพทยทองรัก ลีรพันธุ โรงพยาบาลแมคคอรมิค 
  13.นายแพทยมนู  แมนมนตรี สถานพยาบาลแมนมนตรี 
   
 เมื่อคุณพูลสมัย ชัยนาม ไดเลาใหพวกเราฟงถึงพระราชประสงคที่จะใหมีแพทยอาสาไป
ชวยรักษาตํารวจตระเวนชายแดนและชาวบาน ตลอดจนชาวเขาตามพื้นที่จังหวัดชายแดนภาค
เหนือ พวกเราทุกคนยินดี และตอมาอีก 12 วัน พวกเราไดขึ้นไปเฝาฯ สมเด็จพระศรีนคริน-ทราบรม
ราชชนนี   หลังจากทราบพระราชประสงคแลว ตางก็ถวายตัวเปนอาสาสมัครของพระองคโดย
พรอมเพรียง  หนวยแพทยอาสา พอ.สว. จึงเกิดขึ้นในคืนวันนั้น   พวกเราทุกคนตางก็ดีใจปล้ืมปติที่
ไดเปนอาสาสมัครของพระองค และซาบซึ้งสํานึกถึงพระมหากรุณาธิคุณ ที่พระองคทรงเมตตาตอ
ตํารวจตระเวนชายแดนและพสกนิกรตามปาเขาแดนกันดาร...” 
 
 นอกจากนี้ ศาสตราจารย นายแพทยยงยุทธ สัจจวาณิชย ไดบันทึกเพิ่มเติมเกี่ยวกับการ
กอต้ังหนวยแพทย พอ.สว. ไวอยางละเอียดดังนี้  
 
 “...พวกเราทุกคนหลังจากไดทราบพระราชประสงคแลว ตางถวายตัวเปนอาสาสมัครของ
พระองคโดยพรอมเพรียงกัน หนวยแพทยอาสา พอ.สว.จงึเกิดขึ้นในคืนวันนั้น โดยมีมติที่ประชุม
สรุปไดดังนี้ 
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 1.บรรดาอาสาสมัครทุกคนเต็มใจที่จะรับปฏิบัติภารกิจในการออกไปชวยรักษาพยาบาล
ตํารวจตระเวนชายแดน และเพื่อนมนุษยในพื้นที่รับผิดชอบของตํารวจตระเวนชายแดนเขต 5 เพื่อ
สนองพระราชประสงค 
 2.ตกลงใชชื่อหนวยแพทยอาสานี้วา “หนวยแพทยอาสาสมเด็จพระราชชนนี” มีชื่อยอวา 
“พอ.สว.” เขียนเปนภาษาอังกฤษวา “Princess Mother’s Medical Volunteer” ชื่อยอภาษา
อังกฤษวา “P.M.M.V” และหนวยแพทยนี้เปนอาสาสมัครที่ไมเกี่ยวกับทางราชการและไมหวังผล
ตอบแทนใดๆ  
 3.ไดมอบหมายใหนายแพทยระเบียบ ฤกษเกษม เปนหัวหนาหนวย  นายแพทยยงยุทธ 
สัจจวาณิชย กับนางสาวประณีต สวัสดิรักษา เปนผูชวย  ทุกคนที่เขาเฝาฯ รวมเปนกรรมการ 
พรอมทั้งจัดโครงการนี้ 
 4.การปฏิบัติงานมีขอตกลงวา 
  4.1 ยา จัดพระราชทานแกหนวยแพทย 
  4.2 เครื่องมือแพทย พระราชทานพระราชทรัพยแกหัวหนาหนวยเพื่อจัดซื้อตาม
ความจําเปน 
  4.3 ที่พักของหนวยแพทย เมื่อไปปฏิบัติงานถาตองไปคางคืน ขอใหทางตํารวจ
ตระเวนชายแดนชวยจัดให 
  4.4 อาหาร พระราชทานพระราชทรัพยใหจัดเตรียมไปเอง มิใหเปนภาระกับทาง
ตํารวจตระเวนชายแดน 
  4.5 ยานพาหนะ ใชเฮลิคอปเตอร ซึ่งทางตํารวจตระเวนชายแดนรับภาระ รับ-สง 
  4.6 จุดที่ออกปฏิบัติงาน ตํารวจตระเวนชายแดนจะพิจารณาถึงความปลอดภัย
ของหนวยแพทย 
  4.7 ผูที่ออกปฏิบัติงาน จะตองมีเครื่องหมายและบัตรประจําตัวของหนวย เพื่อ
แสดงตอเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ...” (วารสาร พอ.สว., 2546: 22-24) 
 
 ม.ล. ปลันธน มาลากุล  ไดบันทึกเพิ่มเติมเกี่ยวกับรายละเอียดการกอต้ังมูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในวารสาร พอ.สว. (ฉบับพิเศษ) ประจําเดือนตุลาคม 2538-
ตุลาคม 2539 อีกวา    
 
 “...อาสาสมัคร มี 2 ประเภท คือ  อาสาสมัครสามัญ  ไดแก อาสาสมัครสายแพทย หรือสา
ธารณสุข เชน แพทย เภสัชกร พยาบาล เปนตน และอาสาสมัครสมทบ  ไดแก  ผูที่ศรัทธากิจการ 
พอ.สว. ชวยทํางานในดานอื่นๆ นอกเหนือจากสายการแพทยและสาธารณสุข ทั้งนี้ใหมีการออก
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หนวยในวันเสาร - อาทิตยเพื่อไมใหกระทบกระเทือนตอคนไขที่จะมารับการตรวจรักษาที่   โรง
พยาบาล กับใหอาสาสมัครผลัดเปลี่ยนกันออกปฏิบัติงานเพื่อไมใหกระทบกระเทือนถึงภารกิจและ
งานสวนตัวของอาสาสมัคร ดังนั้นจึงถือวา พอ.สว. ประจําจังหวัดเชียงใหม เปน พอ.สว.จังหวัด
แรกของประเทศไทย กอกําเนิดเมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ พ.ศ.2512 
 
 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงมีพระราชประสงคใหหนวยแพทยอาสาในพระ
องคออกปฏิบัติงานโดยเร็ว ดังนั้นสองวันตอมาคือในวันที่ 24 กุมภาพันธ พ.ศ. 2512 พระองคได
พระราชทานผาหม 50 ผืน หนังสือพุทธศาสนา พระราชทรัพยสําหรับซื้อเวชภัณฑหนึ่งหมื่นบาท 
และยังพระราชทานพระราชทรัพยอีกหนึ่งหมื่นบาทเปนคาอาหารกลางวันของอาสาสมัครที่ออก
ปฏิบัติงานในพื้นที่ และทรงมีพระราชกระแสรับส่ังใหประสานงานกับกองกับการตํารวจตระเวน
ชายแดนเขต 5 อยางใกลชิด...” 
 
 นายแพทยกมล สินธวานนท  ไดบันทึกเพิ่มเติมในในวารสาร พอ.สว. (ฉบับพิเศษ) ประจํา
เดือนตุลาคม 2538-ตุลาคม 2539 ไววา   
 

“...คณะกรรมการ พอ.สว.  จึงไดรวมปรึกษากับฝายตํารวจตระเวนชายแดนเขต   5   ตาม
พระราชประสงค  ซึ่งประกอบดวย พลตํารวจตรีกระจาง ผลเพิ่ม   พลตํารวจตรีอังกูร ทัตตานนท     
พันตํารวจโทไพโรจน ปุษนาวิน    พันตํารวจตรีพิมล จารักษ  และพันตํารวจตรีมนัส ขันธบํารุง  
เพื่อกําหนดพื้นที่ออกปฏิบัติงานในจังหวัดเชียงราย 19  แหง  จังหวัดเชียงใหม 9 แหง  จังหวัดนาน 
10 แหง  จังหวัดแมฮองสอน 4 แหง  และจังหวัดอุตรดิตถ 3 แหง  โดยออกปฏิบัติงานทุกวนัเสาร 
ใชเครื่องบินปกหมุนของตํารวจตระเวนชายแดน   
 
 หนวยแพทยอาสา เร่ิมออกปฏิบัติการครั้งแรกเมื่อวันที่ 8 มีนาคม พ.ศ.2512 ที่บานสาม
หมื่น อําเภอเชียงดาว (ปจจุบันอยูในเขตอําเภอเวียงแหง)  จังหวัดเชียงใหม อาสาสมัครประกอบ
ดวย นายแพทยระเบียบ ฤกษเกษม  นายแพทยมนตรี กันตบุตร  ทันตแพทยหญิงถาวรอนุมานราช
ธน   อาจารยปราณีต สวัสดิรักษา  หัวหนาแผนกบริการพยาบาล คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาล
นครเชียงใหม  และคุณพูลสมัย  ชัยนาม นายกเหลากาชาดเชียงใหม 
 
 การออกปฏิบัติงานครั้งที่สอง เมื่อวันที่ 22 มีนาคม พ.ศ.2512  ที่หมูบานแสนคําลือ 
จังหวัดเชียงใหม อาสาสมัครประกอบดวย นายแพทยยงยุทธ สัจจวาณิชย  นายแพทยชัยโรจน 
แสงอุดม  ทันตแพทยกรีฑา วิชิตพันธ  นางสาวเจริญพร ชมวรายี  พยาบาล  คุณหญิงบรรจง วิทยา
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ศรัยธรรมพิสิฐ  ดร. วินิจ วินิจฉัยภาค ผูพิพากษาหัวหนาศาลจังหวัดเชียงใหม  นายดิฐพงศ โอวาท
สาร  สื่อสารมวลชน   นายสมาน หงษนันท  สื่อมวลชนจากสถานีโทรทัศนชอง 8 จังหวัดลําปาง  
นายพรชัย เดินภัทรโชค นักศึกษาแพทย ปที่ 3  และนายสนิท อาชีพสมุทร นักศึกษาแพทยปที่ 4  
   

หนวยแพทยอาสาของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ออกปฏิบัติงานทุกวันเสาร 
หมุนเวียนไปตามดอย และหมูบานปาหางไกลชุมชนในเขต 5 จังหวัด ไดแก จังหวัดแมฮองสอน 
เชียงใหม เชียงราย นาน และอุตรดิตถ  โดยใชเฮลิคอปเตอรของตํารวจตระเวนชายแดน และกอง
ทัพอากาศเปนพาหนะเดินทาง  โดยมีนายแพทยมณเฑียร บุนนาค  แพทยประจําพระองคสมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนีในขณะนั้น รวมปฏิบัติงานอยางใกลชิด ซึ่งทานผูนี้มีสวนสําคัญใน
การขยายงานของ พอ.สว.ไปยังจังหวัดตางๆ ทั่วทุกภาค ตามพระราชประสงคของสมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี โดยกําหนดใหผูวาราชการแตละจังหวัดเปนประธาน พอ.สว.จังหวัด และ
ใหสาธารณสุขจังหวัดเปนเลขานุการ  

 
จะเห็นไดวา      การดําเนินงานในระยะแรกของหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่สมเด็จพระศรี

นครินทราบรมราชชนนี ยังเปนไปในลักษณะการรวมกลุมของบุคคลที่อยูในวิชาชีพเดียวกันกลุม
เล็กๆ แตเมื่อกิจการขยายตัวไปหลายจังหวัด ทําใหมีลักษณะคลายเปนองคกรอยางไมเปนทางการ
เพราะยังไมมีการจดทะเบียนอยางถูกตองตามกฎหมาย  นอกจากนี้ กิจกรรมดังกลาว ยังไดรับ
ความสนใจจากสื่อมวลชน ไดรับการเผยแพรทางสื่อมวลชนในลักษณะของภาพยนตรขาว ซึ่งเริ่ม
จากสํานักขาวสารอเมริกัน หรือ ยูซิส  จากบันทึกที่ระบุวามีส่ือมวลชนติดตามไปหนวยแพทยอาสา
ไปดวย โดยเปนสื่อมวลชนจากสถานีโทรทัศนชอง 8 ลําปาง  ซึ่งเปนสถานีโทรทัศนในภูมิภาค ที่
กรมประชาสัมพันธ จัดตั้งขึ้นในป พ.ศ.2503 และในป พ.ศ. 2513 นี้เอง สถานีโทรทัศนไทยทีวีสี
ชอง 3  ไดเร่ิมเผยแพรออกอากาศในนาม บริษัทบางกอกเอนเตอรเทนเมนต จํากัดไดเชาซื้อ
สัมปทานจากสถานีโทรทัศนชอง 4  แพรภาพในระบบขาวดํา ซึ่งในชวงดังกลาว สื่อโทรทัศนเร่ิมมี
บทบาทในสังคมไทย และเปนชวงที่มีสถานีโทรทัศนเกิดใหมหลายชอง โดยเฉพาะสถานีโทรทัศน
กองทัพบกชอง 7 และไทยทีวีชอง 3 ซึ่งเปนสถานีโทรทัศนที่ดําเนินการโดยเอกชน และสถานีโทร
ทัศนทั้งสองแหงที่เกิดขึ้นใหม ใหความสําคัญกับรายการขาว โดยสถานีโทรทัศนทุกชองที่มีในขณะ
นั้น ไดสงชางภาพติดตามเสด็จพระราชดําเนินแปรพระราชฐาน เพื่อบันทึกเปนภาพขาวเพื่อเผย
แพรพระราชกรณียกิจดวย  ซึ่งพระราชกรณียกิจที่สําคัญในชวงดังกลาว คือ การออกหนวยแพทย
อาสาเคลื่อนที่ พอ.สว.  จึงถือไดวาสื่อมวลชนมีสวนในการเผยแพรขาวแนวพระราชดําร ิหนวย
แพทยอาสาเคลื่อนที่ ฯ ตั้งแตในชวงที่ยังไมมีการกอต้ังเปนมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี  
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 จะเห็นไดวา การที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงเริ่มปฏิบัติการพัฒนาการดาน         
สาธารณสุขมูลฐานใหแกประชาชนที่ดอยโอกาสในหมูบานทองถิ่นทุรกันดาร หางไกลคมนาคม 
โดยใชกลวิธีหนวยแพทยเคลื่อนที่โดยอาสาสมัคร ของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทรา-
บรมราชชนนี นับเปนการลดชองวาดานสาธารณสุขซึ่งเปนสวนหนึ่งของสังคม ระหวางชนบทและ
เมือง ทําใหผูดอยโอกาสไดรับความเอาใจใส ดูแลดานสุขภาพอนามัยใหดียิ่งขึ้น  สอดคลองกับที่
มยุรี อนุมานราชธน (2544)  ไดอางแนวคิดของ Peter F. Drucker  วา องคกรไมแสวงกําไร ไมได
จัดจําหนายสินคาหรือใหบริการหรือเขาควบคุมธุรกิจ เพราะ”สินคา” ขององคกรไมแสวงกําไรไมใช
รองเทาหนึ่งคูหรือระเบียบกฎเกณฑที่มีประสิทธิภาพ แตผลงานขององคกรไมแสวงกําไร คือ “คน
ซึ่งถูกเปลี่ยนแปลง” องคกรไมแสวงกําไรจึงเปนองคกรที่ทําใหคนเปลี่ยนไป ผลผลิตขององคกรคือ 
คนไขที่ไดรับการเยียวยาใหหายจากโรค เด็กๆ ไดศึกษาเลาเรียน คนหนุมสาวเติบโตเปนผูใหญที่มี
ความนับถือตนเอง เหลานี้เปนการเปลี่ยนแปลงชีวิตคนดวยประการทั้งปวง โครงการตางๆ ของ
หนวยแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จึงเกิดขึ้นอยางมากมาย เชน หนวยแพทย
ทางอากาศ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอม ให
ดําเนินงานหนวยแพทยทางวิทยุเปนครั้งแรกในป พ.ศ. 2515 ตามแนวการปฏิบัติของ The Royal 
Flying Doctor Service of Australia  ซึ่งทรงเห็นวาเปนงานที่อํานวยประโยชนใหแกประชาชนใน
ทองถิ่นทุรกันดาร สามารถใหการรักษาพยาบาลไดอยางตอเนื่อง  พระราชทานนามวา “แพทย
อาสาทางอากาศ”   และทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอมใหจัดตั้งสถานีรักษาแหงแรก ที่
สถานีอนามัยบานบองตี้ ตําบลบองตี้ อําเภอไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งอยูติดเขตชายแดน
ประเทศพมา เมื่อวันที่11 กรกฎาคม พ.ศ.2516 โดยมีสถานีโรงพยาบาลซึ่งมีแพทยเปนผูสั่งการ
รักษาทางเคร่ืองวิทยุรับสงที่โรงพยาบาลพหลพลพยุหเสนา จังหวัดกาญจนบุรี ทั้งนี้กิจการของ
หนวยแพทยอาสาฯ ไดขยายไปจังหวัดตางๆ กวา 30 จังหวัด  
 
 จนกระทั่ง วันที่ 21 พฤษภาคม พ.ศ. 2517  สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดทรง
พระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอม ใหจดทะเบียนหนวยแพทยอาสาเปน “มูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี”  ใชชื่อภาษาอังกฤษวา “Princess Mother’s Volunteer 
Flying Doctor Foundation” เลขทะเบียนมูลนิธิลําดับที่ 802  และสมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนนี ไดพระราชทานพระราชทรัพยจํานวน 1 ลานบาท เปนทุนเริ่มแรกของมูลนิธิฯ โดยมีวัตถุ
ประสงคในการจัดตั้งมูลนิธิ ดังนี้ 
 
 1. จัดหาและสงเสริมใหมีแพทยและเจาหนาที่อาสาสมัครทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค
ออกปฏิบัติงานในวันหยุดราชการ เพื่อชวยเหลือใหการรักษา  ปองกัน  สงเสริมและฟนฟูสุขภาพ
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อนามัยของประชาชน และเจาหนาที่ในทองถิ่นทุรกันดารหางไกลคมนาคมโดยวิธีที่ไดผลดีและ
สะดวกรวดเร็วที่สุด 
  2. จัดใหมีการรักษาพยาบาลผูปวยในทองถิ่นทุรกันดาร โดยสั่งการรักษาทางเครื่องมือส่ือ
สารเปนประจําตามวันและเวลาที่กําหนด 
 3. ประสานงานกับหนวยงานอื่นเพื่อประโยชนของมูลนิธิ 
 
 กิจการของมูลนิธิ พอ.สว. เจริญกาวหนาเปนลําดับจนเปนองคกรอาสาสมัครขนาดใหญ 
และไดรับการสนับสนุนชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของมากมาย ถึงแมปจจุบนั สมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี องคนายิกากิตติมศักดิ์ ซึ่งพระราชทานกําเนิดมูลนิธิดังกลาว จะ
เสด็จสวรรคตแลวก็ตาม แตยังคงมีสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร ทรงสืบสานพระราชปณิธาน โดยทรงดํารงตําแหนงประธานกิตติมศักดิ์ของ
มูลนิธิ พอ.สว. จนกระทั่งปจจุบัน 
  

อยางไรก็ตาม กลยุทธหนึ่งที่ทําใหประชาชนสังคมไดรับรูและเห็นการดําเนินกิจการของ
องคกรไมแสวงกําไร เชน มูลนิธิ พอ.สว. รวมทั้งไดเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงในลักษณะดังกลาวนั้น
ไดอยางชัดเจน     ก็คือการประชาสัมพันธและเผยแพรกิจกรรมขององคกรโดยใชส่ือมวลชนเปน
ชองทางในการนําเสนอ ทั้งนี้เพราะสื่อมวลชน ทั้งสื่อวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และหนังสือ
พิมพ สามารถเขาถึงกลุมคนจํานวนมากไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพกวาสื่อประเภทอื่น ๆ   
และสื่อมวลชนยังมีบทบาทหนาที่ที่สําคัญ คือ การเผยแพรขอมูลความรู ขาวสาร ไปสูสาธารณชน  
สามารถเชื่อมความสัมพันธระหวางสถาบันตาง ๆ ในสังคมได   รวมทั้งยังเปนสื่อกลางที่สามารถ
ชวยระดมสรรพกําลังของสถาบัน   และประชาชนในสังคมได     ดังนั้น องคกรไมแสวงกําไร จึงจํา
เปนตองใชสื่อมวลชนในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพื่อเปนชองทางในการเผยแพรขาวสาร 
และกิจกรรมตาง ๆ ไปสูกลุมเปาหมาย ดังที่ Robert R.Reilly (1987 : 551) ไดกลาวไววา  มีองค
กรไมแสวงกําไรมากมายหลายแหง ที่จําเปนตองพึ่งพาอาศัยการสื่อสารมวลชนเพื่อที่ดําเนนิกจิการ
ขององคกรตอไป  นอกจากนี้ Lawrence Wallack และคณะ (1993 : 5) ยังไดกลาวถึงความสําคัญ
ของสื่อมวลชนเพื่องานโดยเฉพาะดานสาธารณสุขวา “การใหการสนับสนุน” (advocacy)  เปนส่ิง
จําเปนในการชี้นําความสนใจของสาธารณชนใหหางไกลจากปญหาโรคระบาด และปญหาดานสุข
ภาพ และสื่อมวลชนก็เปนเครื่องมือที่สําคัญในกระบวนการดังกลาว การใหการสนับสนุนเปนกล
ยุทธที่สําคัญที่ทําใหระบบการทํางานดียิ่งขึ้น เพราะเปนการผสมผสานงานทางดานวิทยาศาสตร 
และการเมือง พรอมดวย สังคม โดยใชทรัพยากรที่นอยที่สุด ซึ่งผลของการใชสื่อมวลชนนั้นเปน
ความพยายามในการเปลี่ยนแปลงทุกสวนของสังคม 
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 อยางไรก็ตาม เนื่องจากมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เปนองค-
กรที่ไมไดจัดตั้งขึ้นเพื่อประกอบการแสวงหากําไร จึงไมไดมีรายไดจากการจําหนายสินคา ดังนั้น 
งบประมาณในดานการจัดจางบริษัทเอกชนในการผลิตสื่อเพื่อเผยแพรผานชองทางสือ่มวลชน จงึมี
จํากัด หรือแทบไมมีเลย แตองคกรเหลานี้สามารถเขาถึงสื่อมวลชนได โดยใชงานสวนประชา
สัมพันธขององคกรในการขอความรวมมือ   หรือประสานงานกับส่ือมวลชนในการเผยแพรกิจกรรม
ขององคกร    จึงสอดคลองกับที่ Robert R.Ruffner (1984 : 11)  ไดกลาวไวดังนี้วา การประชา
สัมพันธเปนกลยุทธในการจัดการวิธีหนึ่งที่ชวยใหองคกรไมแสวงกําไรประสบความสําเร็จใน
สาธารณะ 
 
 สําหรับวัตถุประสงคหลักในการดําเนินการประชาสัมพันธขององคกรที่ดําเนินงานเกี่ยวกับ
อาสาสมัคร ดั่งเชน มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีนั้น Denis L.Wilcox 
และคณะ (1995 : 471) ไดอธิบายไวดังนี้ คือ 
 

1. เพื่อใหประชาชนไดรับรูถึงวัตถุประสงคและกิจกรรมขององคกร 
2.  เชิญชวนใหประชาชนไดใชบริการขององคกร 
3.  กอใหเกิดการสรางสรรคในดานการศึกษา โดยเฉพาะในดานการสาธารณสุข 
4.  เพิ่มจํานวนและพัฒนาอาสาสมัครรุนใหม 
5.  เพื่อใหไดมาซึ่งเงินทุนในการดําเนินงานขององคกร 

 
           ดวยคุณสมบัติสําคัญของสื่อมวลชน คือ สามารถสรางแนวคิดหรือมีอิทธิพลตอความคิด
ของประชาชน ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินงานของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช
ชนนี ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว มูลนิธิฯ จึงตองใชสื่อมวลชนชวยในการเผยแพร
ขาวสารและประชาสัมพันธกิจกรรมการดําเนินงานของมูลนิธิ เชน การแจงขาวสารใหประชาชนใน
ทองถิ่นทุรกันดาร หางไกลคมนาคม ไดรับทราบถึงกิจกรรมการออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ที่รักษา
ประชาชน การชี้แจงและเผยแพรขอมูลขาวสารใหอาสาสมัคร และประชาชนทั่วไปไดทราบถึงวัตถุ
ประสงค และกิจกรรมขององคกร รวมทั้งขอมูลเกี่ยวกับปญหาดานสุขอนามัยของประชาชนใน
ชนบท ทั้งนี้เพื่อกระตุนใหเกิดการระดมสรรพกําลังความชวยเหลือในรูปแบบตางๆ ทั้งจากประชา-
ชน และองคกรที่เกี่ยวของ  อยางไรก็ตาม   มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
เปนองคกรที่มีลักษณะพิเศษ คือ อยูในพระอุปถัมภของพระบรมวงศานุวงศ ซึ่งมีสวนสําคัญอยาง
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ยิ่งที่ทําใหสื่อมวลชนสนใจในกิจกรรมตางๆ และยินดีใหความรวมมือในการเผยแพรขาวสารดวย
ความเต็มใจ  
 
 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนจึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจ  และตองการศึกษาวา มูลนิธิ
แพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. มีการใชส่ือมวลชนเพื่ออะไร และใช
สื่อมวลชนอยางไร   
 
ปญหานําวิจัย 
 
 1.มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. ใชส่ือมวลชนเพื่อ
อะไร 
 2.มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. ใชส่ือมวลชนเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิอยางไร  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.เพื่อเขาใจถึงหลักเกณฑ และวธิีการกําหนดการวางแผนกลยุทธในการใชสื่อมวลชนเพื่อ
การประชาสัมพันธกิจการของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. 
 2.เพื่อศึกษาถึงรูปแบบการสรางเครือขายบุคคลและเครือขายองคกรที่มีสวนชวยเหลือให
สื่อมวลชนใหการสนับสนุนในดานการเขาถึงสื่อมวลชนเพื่อการเผยแพรและประชาสัมพันธ ของ 
กิจการของมลูนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. 
 3.เพื่อทราบถึงศักยภาพในการใชสื่อมวลชนเพื่อการประชาสัมพันธของมูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว.  
 
ขอสันนิษฐาน 
 

1.มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  หรือ พอ.สว. ซึ่งเปนองคกรไม
แสวงกําไรไดใชส่ือมวลชนเพื่อการประชาสัมพันธกิจการของมูลนิธิ ฯ 

2.เครือขายบุคคล  องคกรตางๆ รวมทั้งสื่อมวลชนมีสวนสนับสนุน กิจการของมูลนิธิแพทย
อาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารความ
เคลื่อนไหวเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ให
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อาสาสมัคร ประชาชนและบุคคลที่เกี่ยวของกับมูลนิธิฯ ไดรับรูและเขาใจภารกิจของมูลนิธิฯ  และ
เพื่อใหเกิดทัศนคติที่ดีตอมูลนิธิฯ 

3.มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีมีศักยภาพในการใชส่ือมวลชน
เพื่อการประชาสัมพันธและเผยแพรกิจการของมูลนิธิฯ ทําใหการดําเนินงานมูลนิธิประสบผลสําเร็จ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยนี้ศึกษาถึงนโยบาย กลยทุธ และวิธีการใชส่ือมวลชนประเภทวิทยุโทรทัศน วิทยุ
กระจายเสียง หนังสือพิมพ และสื่อส่ิงพิมพ      รวมทั้งการดําเนินงานดานประชาสัมพันธของมูลนิธิ
แพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีตั้งแตปพุทธศักราช 2536-2546 รวมระยะเวลา 
10 ป 
 
นิยามศัพท 
  
 สื่อมวลชน  หมายถึง สื่อกลางที่ใชในการเผยแพรขอมูลขาวสารไปยังประชาชนจํานวน
มาก ไดแก วิทยุโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ 
 
 สื่อส่ิงพิมพ  หมายถึง วารสารพอ.สว. และจุลสาร พอ.สว.  เปนสื่อส่ิงพิมพที่ออกในนาม
ของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
 
 การผลิตสื่อ  หมายถึง  วิธีการใหไดมาซึ่งสื่อในการเผยแพรสูสาธารณชน เชน การจาง
บริษัทเอกชนผลิต ผลิตเอง การขอบริจาค หรือการขอความรวมมือจากหนวยงาน หรือองคกรอื่น ๆ 
รวมถึงวิธีการและขั้นตอนในการผลิตดวย 
 
 กลุมบุคคลและกลุมองคกร  หมายถงึ บุคคล หรือกลุมบุคคล หรือผูแทนจากองคกรสื่อ
มวลชน หรือองคกรอื่น ๆ    ที่มีสวนในการชวยเหลือใหมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทรา 
บรมราชชนนีใชส่ือมวลชนเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิฯ 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1.ใชเปนแนวทางสําหรับองคกรไมแสวงกําไร องคกรอาสาสมัคร หรือ องคกรที่ดําเนินกิจ
การเพื่อสาธารณประโยชนอ่ืน ๆ นําไปปรับใชในการกําหนดแผนกลยุทธในการใชส่ือมวลชน เพื่อ
การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร กิจกรรมตางๆ ขององคกร และเสริมสรางทัศนคติที่ดีตอ
สาธารณชน ใหมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดียิ่งขึ้น 
 2.เปนการแสดงใหเห็นถึงบทบาทของสื่อมวลชนไทยที่มีสวนในการสนับสนุนการปฏิบัติ
งานขององคกรไมแสวงกําไร  
 



บทที่  2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 ในการศึกษาวิจัย เร่ือง “การใชสื่อมวลชนเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิแพทย
อาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี”   ผูวิจัยไดใชแนวคิด และทฤษฎีเปนกรอบในการวิจัย 
ดังนี้ 
 

1. แนวคิดตามแบบจําลองการสื่อสารของเวสลีย-แม็คลีน (The Westley and MacLean 
model) 
2. แนวคิดการใหการสนับสนุนของสื่อมวลชน (Media Advocacy) 
3. แนวคิดการเผยแพรขาวสาร (Publicity) 
4. แนวคิดการประชาสัมพันธ (Public Relations) 

 
1.แนวคิดตามแบบจําลองการสื่อสารของเวสลีย-แม็คลีน (The Westley and MacLean 
Model) 
 
 พรรณราย ทวีโชติกิจเจริญ (2541) ไดอางถึง McQuail (1989:64) วา สื่อมวลชนเปน
กระบวนการหนึ่งทางสังคมที่เปนตัวเชื่อมโยงความสัมพันธของสวนตางๆ ของสังคม (The 
mediation of social relations) ส่ือมวลชนเปนตัวคั่นกลาง (Interpose) ระหวางความเปนจริง 
(Reality) กับการรับรูและความเขาใจของคนในสังคม 
 
 ในกระบวนการเชื่อมโยงความสัมพันธกับสวนตางๆ ของสังคม ส่ือมวลชนอาจทําหนาที่
เปนตัวเชื่อมโยง (Mediation) โดยตัวของมันเอง  คือ เปนตัวเชื่อมโยงความเปนไปบางอยางที่เกิด
ขึ้นในสังคม ซึ่งเรามิไดประสบดวยตัวเอง ใหคนในสังคมเกิดความเขาใจและรับรูเกี่ยวกับความเปน
จริงที่เกิดขึ้น  แตบางครั้งสื่อไมไดทําหนาที่นี้ดวยตัวของมันเอง      แตจะมีสถาบันหรือองคกรอื่นๆ 
ในสังคมที่เรียกวา “Institution Advocates” เปนตัวตั้งตัวตีในการใชส่ือมวลชนเพื่อเชื่อมโยงใหเกิด
ความรูความเขาใจตามเจตนารมยของสถาบันนั้นๆ  
 
 จากแนวคิดขางตนอาจมองเห็นไดจากแบบจําลองทางการสื่อสารของ Bruce Westley 
และ Malcolm MacLean  ซึ่งไดสรางแบบจําลองกระบวนการสื่อสารมวลชน  มีลักษณะดังนี้       
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 X1     X1             fBA 
 X2      X2     fCA 

 X3         X3   XI xII         

 X4                X∞      fBC  
 .                    X4 

. 

. 
X∞ 
 

แผนภาพที่ 1 แบบจําลองการสื่อสารเวสลีย-แม็คลีน 
 
องคประกอบสําคัญของแบบจําลองดังกลาวประกอบดวย 

 
X แทนเหตุการณหรือวัตถุในสภาพแวดลอมทางสังคม ซึ่งการสื่อสารที่เกี่ยวของไดอุบัติขึ้น 
โดยผานสื่อมวลชน (ตัวอยาง การเปลี่ยนแปลงราคา วิกฤตการณทางการเมือง ผลการเลือกตั้ง 
เปนตน 
 
A อาจอธิบายไดในฐานะที่เปนบทบาท “ตัวตั้งตัวตี”  และหมายไปถึงฐานะของปจเจกบุคคล 
หรือองคกรทั้งหลาย ซึ่งอาจมีอะไรบางอยางที่จะกลาวเกี่ยวกับ X ไปถึงสาธารณชนโดยสวนรวม  
อาจเปนนักการเมือง นักโฆษณา หรือแหลงขาวก็ได  ขอสมมติที่วางไวในคําวา “ตัวตั้งตัวตี” ก็คือ 
A คือบุคคลผูสงสารอยางมีความมุงหมาย 
 
C คือ องคกรสื่อมวลชน  หรือปจเจกบุคคลที่อยูในองคกรนั้น    ซึ่งเปนผูเลือกวิธีที่จะมีทาง
ติดตอถึงผูรับสาร  โดยเลือกบรรดา A นั่นเอง  ตามเกณฑที่คํานึงถึงความสนใจและความตองการ
จะเปนของกลุมผูรับสารเปนสําคัญ  ทั้งนี้อาจเลือกโดยตรงจาก X  เพื่อส่ือสารไปยัง B (กลุมผูรับ
สาร) ก็ได  ลักษณะบทบาทที่ตามมาอยางหนึ่งของ C ก็คือ C  ทําหนาที่เปนตัวแทนแหงความ
ตองการจําเปนของ B  และในเวลาเดียวกันก็เปนตัวแทนสําหรับ A อีกดวย  โดยสาระสําคัญแลว  
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บทบาทของ A นี้เปนลักษณะที่ไมมีความมุงหมายเชิงการสื่อสารแตอยางใด  นอกจากในแงมุมที่มี
จุดมุงหมายทั่วๆ ไป ในอันที่จะตอบสนองความจําเปนของ B 
 
B แทนผูรับสาร หรือบทบาท “เชิงพฤติกรรม”  และอาจแทนปจเจกบุกคลหรือกลุม หรือแม
กระทั่งระบบสังคม ซึ่งถือวามีความตองการที่จะไดรับสารสนเทศ หรือไดรับการยังใหเกิดความเขา
ใจตอส่ิงที่อยูแวดลอมก็ได 
 
X1 คือ การเลือกตามที่ C (ผูสงสาร) ไดตัดสินใจในอันที่จะเขาถึงทางติดตอทางใดทางหนึ่ง 
และ  X1  คือ สารตามที่ถูกปรับเปลี่ยนแลวโดยองคกรสื่อสารมวลชน เพื่อการถายทอดไปยัง B ซึ่งก็
คือ ผูรับสาร 
 
fBA  คือ การปอนกลับจาก (B)      สมาชิกของผูรับสารไปยังแหลงตนสาร (A) การปอนกับนี้ 
ตัวอยางเชน ไดแก การลงคะแนะเสียงใหแกพรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง    หรือการซื้อ
ผลิตภัณฑชนิดใดชนิดหนึ่ง 
 
fBC  คือการปอนกลับจากสมาชิกผูรับสารไปยังองคการสื่อมวลชน อาจโดยการติดตอโดยตรง
หรือโดยการวิจัยกลุมผูรับสารก็ได  ภายในชวงเวลาหนึ่งการปองกันนี้จะชี้แนะแก C วา จะเลือก
ทางติดตอทางใด และใชวิธีการถายทอดสารอยางไรตอไปในอนาคต 
 
fCA คือการปอนกลับจากผูสงสาร ไปยังผูเปน”ตัวตั้งตัวตี” (A)  การปอนกลับนี้อาจจะสงเสริม
หรือปรับเปลี่ยนหรือยับยั้งความพยายามในการสื่อสารอยางมีจุดมุงหมายของ A 
  
X3C และ ฯลฯ  แทนการรายงานขอสังเกตตางๆ   ที่ไดจากบรรดา  X      ทั้งหลาย   ซึ่งองคกร
สื่อมวลชนไดมาโดยตรง ตัวอยางเชน เร่ืองราวที่ผูสื่อขาวไดเห็นมาดวยตาของตนเอง 
 
 McQuail (1989:67)  กลาววา จากแบบจําลองของเวสลียและแม็คลีน ไดชี้ใหเห็นถึงองค
ประกอบตางๆ ที่จําเปนในการมองสื่อที่สําคัญที่สุด คือ สื่อถูกใชโดยสถาบันที่เปน “ตัวตั้งตัวตี” 
(Institution Advocates) ในฐานะเปนชองทางในการเขาถึงมวลชน เชน พรรคการเมือง ผูนําทาง
ศาสนา นักโฆษณา แบบจําลองดังกลาว ยังไดแสดงใหเห็นถึงบทบาทของสื่อ ในฐานะเปนผูเชื่อม
โยงใหม (New mediator) นอกเหนือจากสถาบันอื่นๆ เชน สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา 
เปนตน  
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 Sven Windahl , Berno H.Signitzer และ Jean T.Olson (1999:120-122) ไดอธิบายเพิ่ม
เติมเกี่ยวกับแบบจําลองของ Westley และ MacLean วา แบบจําลองดังกลาว แสดงถึงผูสงสารใน
ระบบการสื่อสารซึ่งมีบทบาทและหนาที่ดังนี้ 
 
 1.บทบาทในการใหการสนับสนุน (The advocacy role) โดย  A   ในแบบจําลองดังกลาว 
พยายามจะเขามามีอิทธิพลในการชักจูงใจประชาชนทั้งโดยทางตรงและทางออม  ดวยเหตุนี้จึงมี
จุดมุงหมายที่ชัดเจนในดานการสื่อสารมวลชน  ผูที่เลนบทบาท A  โดยมีจุดมุงหมายที่ชัดเจน อาจ
หมายถึง พรรคการเมือง ฝายประชาสัมพันธขององคกร หรือบุคคลในองคกรสื่อสารมวลชน 
 
 2.บทบาทในการเปนชองทาง (The channel role) โดย C มีเปาหมายในการแสวงหาขอ
มูลขาวสาร และทําหนาที่เปนสื่อกลางระหวาง A กับ สาธารณชน  ผูที่ทําหนาที่นี้ ไดแก ผูสื่อขาว
ขององคกรสื่อมวลชน  แบบจําลองดังกลาวไดชี้ใหเห็นถึงบทบาทของ C ที่มีความสัมพันธกับบท
บาทของ A ในลักษณะที่ไมมีจุดมุงหมายชัดแจง  เพราะการกระทําในกระบวนการสื่อสารของ C 
ในฐานะของปจเจกบุคคล ไมไดมีสวนในการสงเสริมผลประโยชนสวนบุคคล 
 
 3.บทบาทเชิงพฤติกรรม (The behavior role) โดย B ไดแก สาธารณชนในระดับผูรับสาร 
ซึ่งเปนผูอาน ผูดู และผูฟง 
 
 ในแบบจําลองดังกลาว X∞ แทนเหตุการณ ปรากฏการณที่เกิดขึ้น หรือวัตถุในสภาพแวด
ลอมทางสังคม ซึ่งการสื่อสารที่เกี่ยวของไดอุบัติข้ึนโดยผานสื่อมวลชน  ซึ่งเหตุการณเหลานี้ถูกหยิบ
ยกขึ้นมาโดยองคกรสื่อมวลชน  หรืออาจถูกหยิบยกขึ้นมาโดยตรง หรือผานปจเจกบุคคล  หรือง
องคกรในฐานะที่มีบทบาทเปน “ตัวตั้งตัวตี”  สวน X3  แทนรายงานหรือขอสังเกตตางๆ ที่ไดจาก
บรรดาเหตุการณทั้งหลายที่เกิดขึ้น ที่องคกรสื่อมวลชนไดรับมาโดยตรง  อาจจะมาจากผูรับสาร 
(B)  หรือโดยผานผูสงสารโดยมีจุดมุงหมาย (A) 
 
 สวนการมีปฏิกิริยาปอนกลับนั้นมีหลายรูปแบบที่แตกตางกัน  การปอนกลับแบบแรก  fBA  
เกิดขึ้นระหวางผูรับสาร (B)  กับผูสงสารโดยมีจุดมุงหมาย (A) ตัวอยางเชน   รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงสาธารณสุข เปนผูริเร่ิมและสนับสนุนการใชสื่อมวลชนในการรณรงคลดการดื่มเหลา  
เปนตน 
 



 22

 ปฏิกิริยาแบบที่สอง เกิดขึ้นระหวางผูรับสาร(B) กับองคกรสื่อมวลชน (C) เชน การสงจด
หมายถึงกองบรรณาธิการ หรือผลการสํารวจผูรับสาร เปนตน   สวนปฏิกิริยาตอบกลับแบบที่สาม    
ดังตัวอยางเชน    การที่ผูส่ือขาวเผยแพรขาวในประเด็นที่   รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขได
กลาวไวเบื้องตน     
 
 ซึ่งบทบาททั้งหมดนี้สามารถเปลี่ยนแปลงได โดยในหลายกรณี  ผูวางแผน (planners) 
อาจเปนผูสงสารโดยมีจุดมุงหมาย ซึ่งก็คือ Aในแบบจําลอง ที่ตองการมีอิทธิพลตอสาธารณะโดย
อาศัยสื่อมวลชน ซึ่งก็คือ C ในการสงสาร เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหมากยิ่งขึ้น  และในบางกรณี 
ผูวางแผน (planners) ก็ทําหนาที่เปนสื่อกลาง (C ) ระหวางนายจางหรือผูบริหารองคกร (A) และผู
รับสาร (B) 
 
 นอกจากนี้ Windahl และคณะ ยังไดอธิบายเพิ่มเติมแบบจําลองดังกลาวในเรื่อง ระบบ
อํานาจ (The locus power in system) วา อํานาจในการสื่อสารอาจอยูที่ตัวของผูสงสารโดยมีจุด
มุงหมาย (A) ที่พยายามจะมีอิทธิพลตอสื่อมวลชนที่มีสวนเกี่ยวของกับผูสงสาร ดังเชน ฝายประชา
สัมพันธขององคกร หรือ ปจเจกบุคคล (A) ดําเนินการผลิตขาวแจกใหกับส่ือมวลชน ซึ่งเปนการ
พยายามลดทอนหนาที่ของผูสื่อขาว (C)  อยางไรก็ตาม ส่ือมวลชนไมใชจะมีอํานาจเสมอไป  การ
ดําเนินงานในระบบองคกรสื่อมวลชน  ตัวผูสื่อขาวอาจมีอํานาจในการเลือกไดวาควรจะเผยแพร
ขาวสารอะไร  และจะเผยแพรอยางไร ดังนั้นอํานาจในการคัดเลือกยังคงอยูที่สื่อมวลชน (C) และ
ในบางครั้งอํานาจอาจขึ้นอยูกับผูรับสาร (B) ในการเลือกที่จะไมฟงรายการวิทยุบางรายการ หรือ
ไมชมโทรทัศนบางชอง หรือไมอานหนังสือพิมพบางฉบับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูรับสารอาจไมชื่น
ชอบส่ือประเภทนั้น หรืออาจไมชื่นชอบตัวผูสงสาร หรือเนื้อหาของรายการนั้น ๆ  
 
 McQuail (1984:75-76) กลาววาผูที่ถูกระบุไวอยางชัดเจนวาไดรับประโยชนจากสื่อ มีอยู 
3 ฝาย ซึ่งไดแก สังคม องคกรสื่อมวลชน และผูรับสาร แตอยางไรก็ตามยังตองเพิ่มบุคคลอีกกลุม
หนึ่ง ในฐานะเปนผูใชสื่อเพื่อกิจการองคกร บุคคลกลุมนี้     Westley และ Maclean (1975) ได
เรียกวาเปน       “กลุมผูใหการสนับสนุน”    (advocates)   ซึ่งอาจไดแก  นักรณรงคทางการเมือง   
นักโฆษณา นักการศึกษาที่อยูนอกวงการสื่อ บุคคลเหลานี้อยูในฐานะตัวแทนของสถาบันหรือกลุม
องคกรที่ตองการใชประโยชนจากสื่อเพื่อเขาถึงสาธารณชน 
 
 นอกจากนี้ McQuail (1987:80-81) ยังไดกลาวถึงหนาที่ของสื่อในแนวคิดของการเปน “ผู
ใหการสนับสนุน” ไวดังนี้ 
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 1.หนาที่ในการใหขาวสาร (information) 
1.1 เผยแพรขาวสารที่เกี่ยวกับจุดมุงหมายและกิจกรรมขององคกร 
1.2 เผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของกับเหตุการณและสถานการณตาง ๆ 
1.3 จัดสรรผลประโยชนตางๆ ของผูใหการสนับสนุน 
1.4 ใหขาวสารและดึงดูดความสนใจสาธารณชนดวยการโฆษณา 
1.5 ใหการศึกษาโดยตรงและจัดการรณรงคในดานการใหขาวสาร 

 
จําเรียง กูรมะสุวรรณ (2528:302) ไดอธิบายเพิ่มเติมถึงบทบาทของการสื่อสารในงานดาน 

สาธารณสุขวา     การสื่อสารมีบทบาทในการเสนอขาวสาร   ทั้งในดานขอเท็จจริง หรือเสนอขาว
สารในดานนโยบาย แผนงาน โครงการตาง ๆ หรือผลการดําเนินงานใหแกบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
เพื่อกระตุนความสนใจ สรางบรรยากาศในการปฏิบัติ ใหรูทิศทางและกระตือรือรนในการทํางาน 
และปรับปรุงงานใหดียิ่งขึ้น  รวมทั้งหาขอเท็จจริงและเสนอขาวสารใหแกประชาชน เพื่อใหทราบ
เร่ืองราวตาง ๆ ที่จะเปนประโยชนตอประชาชน เชน ในดานปญหาสุขภาพอนามัยของประชาชน 
การบริการดานสาธารณสุข เปนตน 
 
 2.หนาที่ในการระดมสรรพกําลัง (mobilization) 
  2.1 กระตุนเราและใหสาธารณชนไดมีสวนรวมและใหการสนับสนุนองคกร 
  2.2 จัดการและใหคําแนะนําในดานกิจกรรมใหแกสมาชิกองคกร หรือกลุมผู
สนับสนุนอื่น ๆ (followers) 
  2.3  พยายามโนมนาวใจและเปลี่ยนพฤติกรรมของคน 

2.4 รณรงคหาทุน 
 
 พรรณราย ทวีโชติกิจเจริญ (2541) ไดศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของวิทยุและ        โทรทัศนใน
การรณรงคหาทุนเพื่อกิจการสาธารณประโยชน พบวา รูปแบบวิธีการนําเสนอของวิทยุและโทร
ทัศนในการรณรงคดังกลาวมี 4 รูปแบบ คือ  การเสนอขาวสารความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับเหตุการณ
และกิจกรรมของกิจการสาธารณประโยชน การใหเวลาออกอากาศแกกิจการสาธารณประโยชน 
การเขาไปมีสวนรวมดําเนินกิจกรรมรณรงคหาทุนของกิจการสาธารณประโยชน และการจัดกิจ
กรรมรณรงคหาทุนใหกิจการสาธารณประโยชน  ทางดานบทบาทของวิทยุและโทรทัศน ประกอบ
ไปดวย 2 บทบาท คือ บทบาทในฐานะเปนสื่อกลางเผยแพรขาวสารการสาธารณประโยชน และ
บทบาทในฐานะผูระดมสรรพกําลังในสังคมเพื่อรณรงคหาทุนใหกิจการสาธารณประโยชนจาก
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บุคคล 3 ฝาย ไดแก ผูสนับสนุนกิจกรรม กลุมบุคคลที่มีชื่อเสียง และกลุมเปาหมายที่เขารวมกิจ
กรรม 
 
 แบบจําลองการสื่อสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาว นํามาใชในการวิเคราะหบทบาท
ของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในฐานะที่เปนองคกรหรือสถาบันหนึ่ง
ที่ใชสื่อมวลชนเพื่อเปนตัวกลาวในการเผยแพรขาวสาร รวมทั้งวิเคราะหสื่อมวลชนในฐานะเปน   
“ผูใหการสนับสนุน” ใหมูลนิธิดังกลาวดําเนินกิจการในดานการประชาสัมพันธไดตามวัตถุประสงค
ที่มูลนิธิตั้งไว รวมทั้งกลุมบุคคลที่สามารถใชประโยชนจากสื่อมวลชนที่ “ใหการสนับสนุน” องคกร
ตาง ๆ ในสังคม ซึ่งสามารถนํามาใชวิเคราะหถึงบทบาทของกลุมที่    “ใหการสนับสนุน”   ใหมีการ
ใชส่ือมวลชนโดยมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
 
2. แนวคิดการใหการสนับสนุนของสื่อมวลชน (Media Advocacy) 
 
 Wallack และคณะ (1993:5)    กลาววา   ปจจัยหลักที่เปนตัวกําหนดดานการสาธารณสุข 
คือ สภาพสังคม และสิ่งแวดลอม  และพลังอํานาจของสื่อควรถูกใชเพื่องานในดานการสาธารณสุข 
“การใหการสนับสนุนของสื่อมวลชน” (Media advocacy) โดยใชกลยุทธในการใชสื่อมวลชนเชิงรุก
ที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการตัดสินใจในการดําเนินการพัฒนานโยบาย
ดานการสาธารณสุข  เนื่องจากสื่อมวลชนเปนสวนที่สําคัญในสังคม ที่สามารถเลือกสรร นําเสนอ 
กําหนด และโตแยงในประเด็นตาง ๆ ที่เกิดขึ้นได “การสนับสนุนของสื่อมวลชน” (Media 
advocacy) จึงเปนการที่พยายามใหสื่อมวลชนมีอิทธิพลในการคัดเลือกประเด็นและกําหนดรูป
แบบในการพูดถึงเรื่องราวของประเด็นนั้น ๆ  ซึ่งวัตถุประสงคของ  “การใหการสนับสนุนของสื่อ-
มวลชน” (Media advocacy) ก็คือ เปนการที่สื่อมวลชนใหความชวยเหลือเพื่อใหเกิดการพัฒนา
และปฏิบัติตามสัญญาที่ใหไวกับสังคม และใหมีการริเร่ิมกําหนดนโยบายดานการสงเสริมสุขภาพ
ชีวิตใหเทาเทียมกันในสังคม 
 
 นอกจากนี้ Wallack และคณะ ยงัไดอธิบายเพิ่มเติมอีกวา วัตถุประสงคในการใชสื่อมวล
ชนเพื่อสนับสนุนในการดําเนินการดานสาธารณสุขนั้น ก็เพื่อเพิ่มแรงสนับสนุนจากชุมชน และ
ระดมสรรพกําลังจากชุมชนในการเปลี่ยนแปลงนโยบายดานการสาธารณสุข    ดังนั้น      การที่
องคกรใด ๆ จะใชส่ือมวลชนเพื่อการสนับสนุนการดําเนินงานขององคกรนั้น จะตองมีเปาหมาย 
และวัตถุประสงคเพื่อการสงเสริมสุขภาพ  ดังนั้นสิ่งที่ตองปฏิบัติเปนอันดับแรกในการใหสื่อมวลชน
มีสวนรวมสนับสนุนก็คือ ตองเปนความยินยอมขององคกร มีการประสานงานกัน หรือองคกรมี
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สวนรวมกับปญหาที่เกิดขึ้นกับประชาชน ทั้งนี้เพราะปญหาที่เกิดขึ้นสังคม เปนหลักฐานสําคัญที่
ทําใหสื่อมวลชนใหการสนับสนุนการดําเนินงานขององคกร 
 
 Ronald E.Rice และ Charles K. Atkin (2001:393-399) ไดอางถึง Beauchamp (1976) 
และ Mann (1997) โดยอธิบายวา “การใหการสนับสนุนของสื่อมวลชน” (Media advocacy) เปน
การพยายามใหไดมาซึ่งการเพิ่มเสียงการสนับสนุนเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และการ
สรางเสียงสะทอนกลับเกี่ยวกับความเทาเทียมกันของคนในสังคม     ในดานการไดรับบริการทาง
สาธารณสุขมูลฐาน โดยที่  “การใหการสนับสนนุของสื่อมวลชน”(Media advocacy) นั้น แตกตาง
จากการรณรงคดานสุขอนามัยในประเด็นสําคัญดังตอไปนี้ 
 
 1.เปนเรื่องที่เกี่ยวกับดานสาธารณสุข และปญหาทางสังคมในดานความไมเทาเทียมกัน
มากกวาปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะบุคคล 
 2.เปนการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานนโยบายมากกวาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของบุคคลในดานสุขอนามัย 
 3.ใหความสําคัญกับการเขาถึงกลุมผูนําความคิด และผูที่กําหนดนโยบายมากกวาการเขา
ถึงบุคคลที่มีปญหา 
 4.ทํางานกันเปนกลุมเพื่อเพิ่มจํานวนผูรวมงานและเปนการขยายสิทธิของคนเหลานี้ มาก
กวาการจัดเตรียมขอมูลในดานการดูแลสุขภาพอนามัย 
 5.มีเปาหมายหลักในการลดชองวางของอํานาจมากกวาการเพิ่มเติมขอมูลที่ขาดหายไป 
 

อยางไรก็ตาม การใชสื่อมวลชนในการสนับสนุนงานดานสาธารณสุข เปนเพียงกลยุทธที่
ชวยเสริมมากกวาเปนกลยุทธหลัก  ซึ่งหลักการพื้นฐานของการใหการสนับสนุนของ     สื่อมวลชน 
(Media advocacy) ที่สําคัญ ก็คือ กลยุทธการใชส่ือมวลชน เปนเพียงกลยุทธหนึ่งของกลยุทธใน
การดําเนินงานทั้งหมดที่มีอยู ที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานโยบายเทานั้น และไมใชแผน
การทํางานทั้งหมดขององคกร 

 
 การใหการสนับสนุนของสื่อมวลชน (Media advocacy) ในการปฏิบัติงานขององคกรนั้น 
ก็เพื่อใหเขาใจและตอบสนองปญหาที่เกิดขึ้นของสังคมมากกวาปญหาสวนบุคคล โดยการมุง
ความสนใจไปยังการดําเนินกลยุทธที่อยูในนโยบายที่ซับซอน โดยเฉพาะเนนไปยังตัวบุคคล กลุม
บุคคล หรือองคกรที่มีอํานาจในการเปลี่ยนแปลง และยังเนนถึงองคกรตาง ๆ ที่สามารถสรางแรง
กดดันใหมีการปรับปรุงหรอืเปลี่ยนแปลงนโยบายได 
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 แนวคิดดังกลาวสามารถนํามาใชวิเคราะหบทบาทของสื่อมวลชนที่มีสวนในการสนับสนุน
การปฏิบัติงานของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี วามีการสนับสนุนใน
ดานการสงเสริมดานการสาธารณสุขเพื่อสงเสริมสุขภาพหรือไม หรือใชส่ือมวลชนในการสนับสนุน
ในดานใด   นอกจากแบบจําลองทางการสื่อสาร และแนวคิดการใหการสนับสนุนของสื่อมวลชน 
(Media advocacy) แลว แนวคิดที่นํามาใชประกอบในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชส่ือมวลชนเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี”       คือ   
แนวคิดที่เกี่ยวของกับการเผยแพร (Publicity) และการประชาสัมพันธ (Public Relations) 
 
3. แนวคิดการเผยแพรขาวสาร (Publicity) 
 
 Lawrence W. Nolte และ Denis L. Wilcox (1984:4)  ไดอธิบายคําวา การเผยแพร 
(Publicity) ไววา คือ การติดตอส่ือสารไปยังประชาชนจํานวนมากโดยไมตองเสียคาใชจาย 
(Unpaid mass communication) เพื่อเปนการแจงขอมูลขาวสารใหทราบ เสริมสรางทัศนคติ และ
อาจเปนการชักจูงใจใหเกิดการกระทําอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งการกระทํานั้นอาจจะสงผลดีหรือผล
เสียก็ได โดยที่การเผยแพร (Publicity) เปนชองทางหนึ่งในการสื่อสารที่นําสารจากบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง หรือองคกรใดองคกรหนึ่งไปสูกลุมเปาหมาย 
 
 ขณะที่ พัชนี เชยจรรยา และคณะ (2541:99-100) ไดอธิบายถึงคําวาการเผยแพร 
(Publicity) วา หมายถึง การแจงขาวสาร ซึ่งอาจเกี่ยวกับสินคา   บริการ     หรือความคิดไปยัง
ประชาชน โดยการแจงไปนั้นตองไมเสียคาใชจายใหแกสื่อกลาง ทั้งนี้การเผยแพรตองกระทําโดย
อาศัยสื่อมวลชนมากกวาการติดตอโดยบุคคล โดยที่การเผยแพรนั้นอาจกระทําไดใน 3 ลักษณะ 
คือ การเผยแพรโดยหนวยงานเขียนเปน  “ขาวแจก”  (Press release) สงไปยังสื่อมวลชน     หรือ
เผยแพรโดยอาศัยสื่อมวลชนเอง หรือใชทั้งสองวิธีควบคูกันไป โดยที่การเผยแพรจะมีจุดยนืที่การ
เสนอภาพพจนของหนวยงานเทานั้น  
 
 วิรัช ลภิรัตนกุล (2535:333) ไดอธิบายคา “ขาวแจก” ซึ่งในภาษาอังกฤษเรียกวา News 
Release หรือ Press release คือ ขาวสารซึ่งองคกร สถาบัน หรือหนวยงาน สงหรือแจกจายสู
หนังสือพิมพ หรือส่ือมวลชนอื่น ๆ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนังสือพิมพ หรือส่ือมวลชนนําไปเผย
แพร หรือกระจายขาวสารดังกลาวไปสูประชาชน เพื่อใหประชาชนไดรับทราบ และเขาใจในตัว
สถาบัน รวมทั้งเพื่อกอใหเกิดความรูสึก หรือภาพลักษณที่ดีแกประชาชน อันเปนวิธีการประชา-
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สัมพันธขององคกร สถาบันอยางหนึ่ง ขาวแจกจึงมักเปนขาว หรือเร่ืองราวเกี่ยวกับนโยบาย โครง
การ หรือกิจกรรมการดําเนินงาน ฯลฯ รวมทั้งผลงานการปฏิบัติงานขององคกรสถาบัน 
  
4. แนวคิดการประชาสัมพันธ (Public Relations) 
 
 วิรัช ลภิรัตนกุล (2544:4-13) ไดรวบรวมนิยามความหมาย หรือคําจํากัดความ 
(definition) ของคําวาการประชาสัมพันธ ไวดังนี้ 
  
 ความหมายโดยทั่วไปของ คําวา “การประชาสัมพันธ” ซึ่งแปลมาจากภาษาอังกฤษวา 
“Public Relations”  โดยแปลคําวา  “Public” เปนภาษาไทยวา “ประชา” หมายถึง หมูคน และ
แปลคําวา “Relations” เปนภาษาไทยวา “สัมพันธ” หมายความวา การผูกพัน ดังนั้น คําวาการ
ประชาสัมพันธ ถาแปลตามตัวอักษรก็จะไดความหมายวา   “การเกี่ยวของผูกพันกับหมูคน”  
 
 ในพจนานุกรม World Book Dictionary ไดอธิบายถึงความหมายของการประชาสัมพันธ
วา การประชาสัมพันธ คือ 
 1. กิจกรรมของหนวยงาน องคกร สถาบัน หรือบุคคลที่ปฏิบัติเพื่อชนะใจประชาชนทั่วไป
รวมทั้งสงเสริมใหประชาชนไดเขาใจถึงนโยบายและวัตถุประสงคขององคกร โดยการแพรกระจาย
ขาวสารทางเครื่องมือส่ือสารตางๆ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน และ
ภาพยนตร เปนตน 
 2. ทัศนคติของประชาชนที่มีตอหนวยงาน องคกร สถาบัน 
 
 นอกจากนี้ ยังมีผูเชี่ยวชาญและนักวิชาการไดใหสูตร (formula) ของการประชาสัมพันธไว
อยางสั้นๆ วา  X (the deed) plus Y (the way the deed is interpreted) = Public Attitude 

ซึ่งหมายถึง X + Y = Public Attitude 
เมื่อ X   = การกระทํา (the deed) 
      Y   = การตีความหมายของการกระทํา (the way the deed is interpreted) 

Public Attitude = ทัศนคติหรือเจตคติของประชาชน   
ในเมื่อแทนคาสูตรแลวจะไดเปน 
 การกระทํา + การตีความหมายของการกระทํา = ทัศนคติของประชาชน 
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 นั่นคือ ทัศนคติหรือความรูสึกนึกคิดของประชาชนที่มีตอหนวยงาน องคกร สถาบัน จะดี
หรือเลวยอมข้ึนอยูกับการกระทําของหนวยงาน องคกร สถาบัน และการตีความหมายการกระทํา
โดยประชาชน เมื่อเปนเชนนี้การประชาสัมพันธจึงมีบทบาทสําคัญในการชวยใหประชาชนตีความ
หมายการกระทําขององคกรสถาบันไปในทางที่ดี   
 
 สําหรับความหมายทางวิชาการนั้น  สถาบันการประชาสัมพันธแหงสหราชอาณาจักร 
(The British Institute of Public) ใหความหมายของการประชาสัมพันธวา การประชาสัมพันธ คือ 
การกระทําที่มีการวางแผนอยางสุขุมรอบคอบ และมีความพยายามอยางไมลดละ เพื่อสรางสรรค
และธํารงไวซึ่งความเขาในอันดีรวมกันระหวางสถาบันกับกลุมประชาชนที่เกี่ยวของ 
 
 ศาตราจารยวิจิตร อาวะกุล (2541:18-19) ไดรวบรวมความหมายของคําวา “การประชา
สัมพันธ” ไว ดังตอไปนี้  “การประชาสัมพันธ”  คือ กระบวนการสรางเสริมความสัมพันธระหวาง
สถาบัน หนวยงาน บริการ ฯลฯ ใหเกิดขึ้นตอประชาชนสังคม  เปนการแนะนําองคกร หนวยงาน 
บริการ ใหเปนที่รูจักของประชาชนในแงคุณภาพ ความดี ความเดน ความมีประสิทธิภาพ เพื่อให
เกิดภาพลักษณที่ดี มีมนุษยสัมพันธ ชื่อเสียง เกียรติยศ ความมั่นคง ความเชื่อถือไวใจได เลื่อมใส
ศรัทธา ใหการสนับสนุน มีทัศนคติเชิงบวกตอบริการ หนวยงาน หรือสถาบัน จากประชาชน และ
การประชาสัมพันธของหนวยงานใดๆ ก็คือ การสื่อขาวสารความรูสึกไปยังประชาชน เพื่อชักชวน
ใหประชาชนรวมมอื เห็นดวยกับการดําเนินงานของาถนบัน หมายถึง ความรูสึกที่ดีและประทับใจ
ของประชาชน รวมทั้งปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานใหสอดคลองกับความคิดเห็นของ
ประชาชนไดดวย  
  
 การประชาสัมพันธของหนวยงาน สถาบัน หรือองคกรตางๆ จําเปนตองมีเครื่องมือเพื่อใช
ในการประชาสัมพันธเพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมาย หรือบุคคลที่เกี่ยวของกับหนวยงาน สถาบัน หรือ
องคกรนั้นๆ  ซึ่งลักษณา สตะวาทิน (2540:172-186) ไดอธิบายเกี่ยวกับการใชส่ือเพื่อการประชา
สัมพันธวา ในการดําเนินงานประชาสัมพันธขององคกรหรือสถาบัน สิ่งที่สําคัญและมีความจําเปน
อยางยิ่งก็คือ นักประชาสัมพันธตองทําหนาที่ในการเผยแพรขาวสารเพื่อช้ีแจง หรือเพื่อใหความรู 
หรือเพื่อทําความเขาในกับประชาชนใหรับทราบถึงนโยบาย วัตถุประสงค และกิจกรรมตาง ๆ ที่
เกี่ยวกับองคกรนั้น ๆ และสื่อสารไปยังประชาชน วิธีที่จะใหไดมาซึ่งความสําเร็จมีหลายวิธี แตวิธีที่
นิยมใชกันมากก็คือ การเลือกสื่อชวยสงเสริมใหการดําเนินเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางกวางขวาง 
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 สําหรับการดําเนินงานประชาสัมพันธนั้น นักประชาสัมพันธมีส่ือซ่ึงสามารถนํามาใชเพื่อ
ประสิทธิภาพของการดําเนินงานได 2 ประเภทคือ 
           1.Controlled Media คือส่ือที่นักประชาสัมพันธจัดทําขึ้นเองทั้งในดานเนื้อหา วิธีการ รูป
แบบ การผลิต รวมทั้งวิธีการดําเนินการเผยแพรไปสูประชาชนกลุมเปาหมาย ซึ่งการใชส่ือประเภท
นี้นักประชาสัมพันธสามารถเจาะจงประชาชนเปาหมายไดเปนกลุมๆ ส่ือเหลานี้ไดแก ส่ิงพิมพ 
(Printed media) คําพูด (Spoken words) ภาพและเสียง (Sight and sound) การจัดเหตุการณ
พิเศษ (Special events) เปนตน 
 
            2.Mass Media คือ สื่อที่นักประชาสัมพันธสามารถใชเผยแพรขาวสารไปยังผูรับสาร ซึ่ง
เปนประชาชนจํานวนมาก หรือที่เรียกวามวลชน (Mass audience) ประชาชนเหลานี้อยูกันอยาง
กระจัดกระจายในที่ตางๆ กัน แตดวยพัฒนาการทางดานเทคโนโลยีการสื่อสาร จึงทําใหสามารถใช
สื่อประเภทนี้ถายทอดขาวสารการประชาสัมพันธไปสูคนจํานวนมากไดในเวลาเดียวกัน หรือใกล
เคียงกันอยางรวดเร็ว  ส่ือมวลชนเหลานี้ ไดแก วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน หนังสือพิมพ 
นิตยสาร และภาพยนตร 
  

เกษม จันทรนอย (2537 : 25-26)  อางถึงงานวิจัยของพรทิพย วรกิจโภคาทร เกี่ยวกับส่ือที่
นักประชาสัมพันธไทยนิยมมากที่สุดมี 7 ประเภทคือ 

 
  1. หนังสือพิมพและนิตยสาร 
  2. วิทยุโทรทัศน 
  3. ส่ือส่ิงพิมพ แผนพับ วารสารภายใน แผนปลิว 
  4. วิทยุกระจายเสียง 
  5. ส่ือบุคคล 
  6. ภาพยนตร วิดีโอ 
  7.  กิจกรรมชวยเหลือสังคม 

 
นอกจากนี้ เกษม จันทรนอย (2537 : 45-47) ยังใหหลักเกณฑในการเลือกสื่อซ่ึงตอง

พิจารณาอยางรอบคอบและมีโอกาสเลือกตามความเหมาะสมตามที่หนวยงานตองการ โดยนัก
ประชาสัมพันธจะตองคํานึงถึงปจจัยหลัก ดังนี้  
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  1.ประชาชนที่เปนกลุมเปาหมาย การสรางความสัมพันธกับกลุมเปาหมายซึ่งมุงหวังใหคน
นิยม ยกยอง เลื่อมใสและศรัทธา มารวมมือกับหนวยงาน ปกปององคกร ทั้งกลุมเปาหมายทั่วไป
และเปาหมายหลักโดยเฉพาะ 

                    2.งบประมาณ ปจจัยสําคัญที่ตองมีการวาจาง การหาวัสดุอุปกรณตางๆ ที่ตองมีเงิน
ดําเนินการ 
              3.เวลา ปริมาณของการเผยแพรที่ตองใชเวลามากนอย ความเร็วในการเผยแพรมากกวา
ปริมาณและจังหวะของการเผยแพรในแตละขาวสาร เหตุการณ ลวนแตตองการความเร็ว 
ที่สุดเปนสําคัญ 
               4.ขาวสาร ดึงดูดความสนใจเนื้อหาขาวสารที่แตกตางกันในปริมาณและคุณภาพ อาจจะ
สั้น ๆ ในบางเรื่อง และบอย ๆ จะดีมากกวา หรืออาจจะเปนภาพดีกวาขอความ หรือมีทั้งภาพและ
ขาวสาร สื่อมวลชนจะเปนเปาหมายอันหนึ่งในการเผยแพรขาวสารตอไปยังเปาหมายที่องคกรพึง
ประสงค 
                5.ผลที่คาดวาจะไดรับ ส่ือที่เลือกใชจะมีประสิทธิภาพมากนอยตางกัน ผลจะตามมา
อยางเหน็ไดชัด 
                6.ประสิทธิภาพของสื่อที่เลือกใช ประสิทธิภาพของสื่อจะตองดูที่คุณสมบัติเปรียบเทียบ 
                7.วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ การมีภาพพจนที่ทําใหเกิดความตองการในภาพ
รวมที่จะใชสื่อเพื่อความรู ความเขาใจ ใหทัศนคติที่ดี 
                8.คุณสมบัติและความสามารถของบุคลากร ศักยภาพของเจาหนาที่และผูที่ตกเปนตัว
นําเสนอ เชน ประธานเปดงานจะมีความสําคัญ หรือเดนตอขาวเพียงใด 
               9.ลักษณะและนโยบายของสถาบัน พยายามเผยแพรในสื่อมวลชนเปนหลกัหรือเปนรอง 
เพื่อใหนาเชื่อถือ เพิ่มคาของขาวตอหนวยงานที่สามารถควบคุมส่ือได 
              10.ความพรอมดานวัสดุอุปกรณและเครื่องมือหากเครื่องมือดีมีผลตอการเผยแพรดีข้ึน 
              11.ความสัมพันธและความรวมมือจากเจาของสื่อ ความสัมพันธกับคนคุมส่ือ คุมคอลัมน
จะเผยแพรใหหรือไมเพียงใด  จะสงผลใหงานลมเหลวหรือประสบผลสําเร็จได 
              12.ตัวแปรอื่นๆ เชน สภาพสังคมในขณะที่เลือกสื่อ ความคงทนของขาวสาร  เปนตน 
 
 นอกจาก ส่ือมวลชนแลว ยังมีส่ืออีกหลายประเภทที่องคกรตางๆ สามารถเลือกใชเปน
เครื่องมือเพื่อการเผยแพรและการประชาสัมพันธได โดยวิรัช ลภิรัตนกุล (อางแลว : 2530 : 155 -
159) ไดอธิบายถึงการจัดเหตุการณพิเศษ (Special events) ไววา เปนกิจกรรมของการประชา
สัมพันธซึ่งใชเปนสื่อ หรือเครื่องมือในดานการประชาสัมพันธ (The tool of PR) อีกประเภทหนึ่ง 
นอกเหนือจากเครื่องมือส่ือสารอื่นๆ ที่นํามาใชในการประชาสัมพันธ ซึ่งเปนเครื่องมือส่ือสารดาน
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อิเล็กทรอนิกส เชน วิทยุ โทรทัศน เปนตน หรือส่ือที่เปนสิ่งพิมพตาง  ๆ (Printed media) เชน จุล
สาร จดหมายขาว แผนพับ และแผนปลิว เปนตน 
 
 นโยบายและวัตถุประสงคของการจัดเหตุการณพิเศษ 
 

1. เพื่อกระตุนและเรียกรองความสนใจจากประชาชน  (To call public attention) โดยให
ประชาชนเขามารวมงานและใหประชาชนมีบทบาทในการชวยสงเสริมและสนับสนุนในสิ่งที่
ตองการเผยแพร หรือประชาสัมพันธใหกระจายออกไปสูวงกวาง 
            2. เพื่อใหประชาชนไดรับความรู ความเขาใจในสิ่งตาง ๆ ที่เราประสงค รวมทั้งผลงาน 
ความเคลื่อนไหว ความกาวหนา และผลผลิตหรือผลงานขององคกรสถาบัน ใหประชาชนเขามามี
สวนรับรู เห็นจริงเห็นจัง และประจักษแกตนเอง 
            3.เพื่อเพิ่มพูน และสงเสริมบทบาทขององคกรสถาบันที่มีตอชุมชน เพื่อใหเกิดภาพลักษณ
ที่ดี (To enhance an organization’s role in the community) 
            4.เพื่อสรางความสัมพันธสวนบุคคล (Personal relationships) โดยปกติเมื่อองคกร
สถาบันจัดเหตุการณพิเศษขึ้น ก็ยอมมีประชาชนมาเที่ยวชมมากมาย  มีการพบปะกับบุคคลตาง ๆ 
มากมาย รวมทั้งอาจมีการบรรยายสรุปหรือนําชมสิ่งตาง ๆ ภายในงาน  กอใหเกิดความสัมพันธที่ดี
ไดโดยงาย 
            5.เพื่อเผยแพรเกียรติคุณ และใหเปนที่ยอมรับของประชาชน  การจัดเหตุการณพิเศษของ
องคกรสถาบัน ยอมเปนการประกาศเกียรติคุณ ชื่อเสียงขององคกรไปในตัวดวย    ทําใหประชาชน
ไดรูจกั เขาใจ ยอมรับ  ตลอดจนเกิดความศรัทธาเลื่อมใสในตัวองคกรสถาบันนั้น ๆ ดวย 
 6.เพื่อตอบสนองความพอใจและความตองการของประชาชนที่อยากจะมีสวนรวมดวย 
(Participate)  ในกิจกรรมตาง ๆ ที่หนวยงานหรือองคกรสถาบันจัดขึ้น  โดยปกติแลวประชาชน
ยอมคาดหวัง และอยากจะมีโอกาสที่จะรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือสถาบันที่เขาสนใจ หรือ
มีสวนผูกพนัอยูดวยไมวามากหรือนอยก็ตาม 
            7.เพื่อสรางชื่อเสียงและความนิยมในหมูประชาชน รวมทั้งเพื่อผลทางดานการประชา
สัมพันธของหนวยงานหรือองคกรสถาบัน 
            8.เพื่อเผยแพรบอกกลาวถึงความเจริญ และพัฒนาขององคกรสถาบัน ตลอดจนผลงาน
และความกาวหนาอยางไมหยุดยั้งของสถาบันใหสาธารณชนไดทราบ 
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 ประเภทของเหตุการณพิเศษ 
 
            1.การจัดวันและสัปดาหพิเศษ    (Special days and week)   คือหนวยงานหรือองคกร
สถาบัน จัดงานเหตุการณพิเศษขึ้นโดยเลือกกําหนดเอาวันสําคัญหรือสัปดาหสําคัญโดยเฉพาะ
เจาะจงขึ้นมาเอง แลวถือเอาวาวันหรือสัปดาหชวงนั้นเปนระยะเวลาจัดงานพิเศษของตน 

2.การจัดการแสดงนิทรรศการ  (Display and exhibits)    เปนการจัดงานขององคกร
สถาบันเพื่อผลทางดานการประชาสัมพันธ โดยมีวัตถุประสงคที่จะแสดงใหเห็นถึงกิจการ ความ
กาวหนา ตลอดจนผลงานที่ผานมาของหนวยงานหรือองคกรสถาบันใหประชาชนไดชม 

3.การพบปะการประชุม (Meeting and conferences) คือ การจัดใหมีการพบปะหรือ
ประชุมเพื่อเปดโอกาสใหบุคคลหลายฝายไดมีโอกาสพบปะและเปลี่ยนทัศนะความคิดเห็นซึ่งกัน
และกัน ซึ่งถือเปนเหตุการณพิเศษเชนกัน 
 4.การจัดงานวันครบรอบป (Anniversaries) คือ การจัดงานในวันเวียนมาบรรจบครบรอบ
การกอต้ัง หรือสถาปนาหนวยงาน หรือองคกรสถาบันรัฐบาล หนวยงานธุรกิจภาคเอกชน และองค
กรสาธารณกุศลตาง ๆ เพราะการจัดงานดังกลาว เปนการสรางโอกาส (create opportunities) ใน
การติดตอส่ือสารประชาสัมพันธกับประชาชนและชุมชน     เปนโอกาสอันดีที่องคกรสถาบันจะได
แสดงถึงความกาวหนา ความสําเร็จ และการมีสวนชวยเหลือ สรางสรรคสังคมสวนรวมใหประจักษ
แกสายตาประชาชน  รวมทั้งเปนการสรางความไวเนื้อเชื่อใจและชื่อเสียงเกียรติคุณ ตลอดจน
ความเลื่อมใสศรัทธาในหนวยงาน 
 5.การใหรางวัลพิเศษ (Special awards) คือ การที่หนวยงานสถาบันจัดมอบรางวัลพิเศษ
ใหแกบุคคลที่สรางสรรค หรือบําเพ็ญประโยชนในสิ่งที่ดีงามแกสังคมสวนรวม หรือเปนบุคคลดีเดน 
หรือบุคคลตัวอยาง เปนตน โดยอาจมอบใหแกบุคคลภายในสถาบันและภายนอกสถาบันก็ได 
 6.การเปดใหเยี่ยมชมหนวยงานสถาบัน (Open house) คือ การที่องคกรสถาบันเปด
หนวยงานใหบุคคลภายนอกเขาเยี่ยมชมกิจการ ซึ่งนับวาเปนเหตุการณพิเศษประเภทหนึ่งที่สราง
ความสัมพันธอันดีกับประชาชน 
 7.การจัดงานประกวด (Contest) อาจเปนการจัดประกวดเฉพาะกลุมบุคคลภายใน
สถาบัน หรืออาจมีการจัดประกวดสําหรับบุคคลภายนอกดวย 
 8.การอุปถัมภงานของชุมชน (Sponsored community events) คือ การที่องคกรสถาบัน
ใหความอุปถัมภ หรือสนับสนุนงานของชุมชน ซึ่งมีวัตถุประสงคที่จะปรับปรุงความเปนอยูของชุม
ชน หรือทองถิ่น ไดแก สงเสริมปรับปรุงทางดานการศึกษาของชุมชนในทองถิ่น ดานสุขอนามัยของ
ชุมชน เปนตน 
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 9.การใหความสนับสนุนแกองคกรตางๆ (Sponsored organization) คือการที่องคกร
สถาบันใหความสนับสนุนโดยเขาไปจัดการหรือดําเนินการสิ่งใดสิ่งหนึ่งแกองคกรตาง ๆ ในชุมชน 
เพื่อสรางความนิยมศรัทธาแกสถาบัน 
 
 นอกจากนี้ อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537:195)  ไดอางถึงงานวิจัยของ ชัยวุฒิ สวัสดิรักษ 
ที่ศึกษาการสื่อสารของหนวยการปกครองทองถิ่นกับประชาชนของเทศบาลตําบลกันตัง ไววา ส่ือ
มวลชนที่นิยมใชโดยเรียงตามความสําคัญ ไดแก เสียงตามสาย วิทยุกระจายเสียง ปายประกาศ 
จดหมาย รถประชาสัมพันธเคลื่อน แผนปลิวโฆษณา สวนสื่อบุคคล ไดแก พนักงานเทศบาล ผูส่ือ
ขาวสาธารณสุขตําบล  นักเรียน   และอาสาสมัครหมูบาน       โดยเสียงสื่อตามสายและพนักงาน
เทศบาลเปนสื่อที่ประชาชนไดรับบอยครั้งมากที่สุด และเขาถึงในขอมูลขาวสารไดดีที่สุด 
 
 สกุล มีนิล (2545) ไดศึกษาการรับรูส่ือประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. ของประชาชนใน
เขตอําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี  และศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือประชาสัมพันธ 
กับการมีสวนรวมในกิจกรรมของมูลนิธิ    พอ.สว.         ของประชาชนในเขตอําเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี ผลวิจัยพบวา ประชาชนในเขตอําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี มีลักษณะทางประชา
กรศาสตรแตกตางกัน มีการรับรูขอมูลเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว.จากส่ือประชาสัมพันธแตกตางกัน 
โดยในดานการเปดรับขาวสาร กลุมตัวอยางสวนใหญจะมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารของมูลนิธิ 
พอ.สว.จากสื่อมวลชน สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ ผลการวิจัยพบวา สื่อมวลชนที่กลุมตัวอยางได
เปดรับขอมูลเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว.มากที่สุด คือ สื่อโทรทัศน รองลงมาคือวิทยุ และนอยที่สุด คือ 
สื่อหนังสือพิมพ สวนสื่อบุคคล มากที่สุดคอื เจาหนาที่จากหนวยงานราชการ รองลงมาคือ เพื่อน
บาน สมาชิกในครอบครัว ผูใหญบาน พระสงฆ และนอยที่สุดคือ กํานัน สําหรับส่ือเฉพาะกิจมากที่
สุด คือ แผนพับ รองลงมาคือปายประกาศ เอกสารทางราชการ และนอยที่สุด คือ หอกระจายขาว 
และกลุมตัวอยางมีสวนรวมในกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว.ในระดับปานกลาง โดยพบวากลุมตัว
อยางสวนใหญเขารวมกิจกรรมถวายเปนพระราชกุศลในวันคลายวันเสด็จสวรรคตสมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี  
 
 แนวคิดดังกลาวใชเพื่อการวิเคราะหงานดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี รวมท้ังกลยุทธการเลือกใชส่ือตาง ๆ  เพื่อการเผยแพรประชา
สัมพันธใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
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จากแบบจําลองทางการสื่อสาร แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมด ทําใหเกิดขอ
สันนิษฐานในการวิจัยวา มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ซึ่งเปนองคกรไม
แสวงกําไร (Nonprofit organization) ไดใชชองทางสื่อมวลชนเพื่อการประชาสัมพันธเผยแพรกิจ
การของมูลนิธิ โดยที่เครือขายบุคคลและเครือขายองคกรตาง ๆ     มีสวนในการชวยเหลือใหส่ือ
มวลชนสนับสนุนกิจการของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในดานการ
เขาถึงสื่อมวลชนเพื่อใหไดรับความรวมมือในดานยการเผยแพรขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหว
เกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ ของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีใหสาธารณชน 
และบุคคลที่เกี่ยวของกับมูลนิธิฯ ไดรับรูและเขาใจ ตระหนักถึงภารกิจของมูลนิธิฯ การเสริมสราง
ทัศนคติที่ดีตอสาธารณชน ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการระดมสรรพกําลังในสังคม และความชวยเหลือในรูป
แบบตาง ๆ ทั้งจากประชาชนและองคกรอื่น ๆ ดวย จากแบบจําลองทางการสื่อสาร แนวคิดและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมด ทําใหเกิดขอสันนิษฐานในการวิจัยขอที่ 1 และ 2  คือ มูลนิธิแพทย
อาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. ซึ่งเปนองคกรไมแสวงกําไร (Nonprofit 
organization) ไดใชชองทางสื่อมวลชนเพื่อการประชาสัมพันธกิจการของมูลนิธิ โดยที่เครือขาย
บุคคลและเครือขายองคกรตาง ๆ มีสวนในการชวยเหลือใหมูลนิธิ พอ.สว. เขาถึงสื่อมวลชนได
อยางไร และสื่อมวลชนมีสวนในการสนับสนุนกิจการของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี ดวยการเผยแพรขอมูลขาวสาร กิจกรรมและความเคลื่อนไหวของมูลนิธิ พอ.สว. 
ใหสาธารณชน  และบุคคลที่เกี่ยวของกับมูลนิธิฯ ไดรับรูและเขาใจ และเพื่อใหเกิดทัศนคติที่ดีตอ
มูลนิธิ พอ.สว.  ทั้งนี้ผูวิจัยใชแนวคิดตามแบบจําลองการสื่อสารของเวสลีย-แม็คลีน  เชื่อมโยงกับ
แนวคิดการใหการสนับสนุนของสื่อมวลชน (Media advocacy) วิเคราะหในสวนของบทบาทของ
เครือขายบุคคลและองคกรตางๆ และองคกรสื่อมวลชน ในการใหการสนับสนุนมูลนิธิ พอ.สว. ใน
ดานการเผยแพรขาวสารตางๆ ผานสื่อมวลชน นอกจากนี้ ผูวิจยั ยังไดใชแนวคิดที่เกี่ยวของกับการ
เผยแพร (Publicity)  และแนวคิดดานการประชาสัมพันธ (Public Relations) เพื่อใหทราบถึงการ
วางนโยบายดานการประชาสัมพันธ วัตถุประสงคการประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว . กลยุทธ
การเขาถึงสื่อมวลชนของมูลนิธิ พอ.สว. และการใชสื่อเพื่อการประชาสัมพันธชนิดตางๆ เชน ขาว
แจก วารสาร หรือการจัดเหตุการณพิเศษ (Special events) เปนเครื่องมือในการทํางานดาน
ประชาสัมพันธ 

 
สําหรับขอสันนิษฐานขอที่ 3 มูลนิธิ พอ.สว.มีศักยภาพในการใชชองทางสื่อมวลชนเพื่อ

สนับสนุนดําเนินงานดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิฯ เพื่อสรางภาพลักษณที่ และสรางทัศนคติ
ที่ดีใหกับสาธารณชน  ทั้งนี้ผูวิจัยใชแบบจําลองของ เวสลีย-แม็คลีน เพื่ออธิบายถึงผลตอบรับจาก
ผูที่ใชบริการหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. รวมทั้งอาสาสมัคร เจาหนาที่ของมูลนิธิฯ วาสามารถรับ
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รูขาวสารจากสื่อมวลชนประเภทใดบาง และการใชสื่อมวลชนของมูลนิธิ พอ.สว.สงผลใหการ
ดําเนินงานดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิฯ ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือ
ไมอยางไร 
 
 



บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 ระเบียบวิธีวิจัยที่ผูวิจัยนํามาใชในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชส่ือมวลชนเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี” นั้น ผูวิจัยกําหนดใชวิธีการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมุงศึกษาเพื่อใหเกิดความเขาใจ และอธิบายใหเขา
ใจถึงการใชสื่อมวลชนขององคกรไมแสวงกําไร (Nonprofit Organization) ที่ไดยกมาศึกษา ซึ่งมี
วิธีการในการดําเนินการวิจัย ดังนี้   
 
แหลงขอมูล 
 
 แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา “การใชส่ือมวลชนเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิ
แพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี” มี 3 ประเภท คือ 
 
 1.แหลงขอมูลประเภทบุคคล แบงเปน 3 กลุม ไดแก 
 
          กลุมที่ 1  ผูที่ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะ
อนุกรรมการดําเนินการประชาสัมพันธ รวมทั้งผูที่อยูในสายงานที่มีสวนเกี่ยวของกับการประชา
สัมพันธของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดแก 
 
 1. นายแพทยยุทธ โพธารามิก    รองเลขาธิการมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี ในฐานะประธานกรรมการการประชาสัมพันธและประธานคณะอนุกรรมการ
ดําเนินงานประชาสัมพันธ ผูวิจัยไดทําหนังสือเพื่อติดตอขอสัมภาษณ นายแพทยยุทธ โดยสง
หนังสือผานคุณสกุล มีนิล รักษาการหัวหนางานประชาสัมพันธ มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี ตั้งแตชวงตนเดือนมกราคม แตเนื่องจากนายแพทยยุทธ มีภารกิจตองออก
ตามเสด็จสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ออก
เยี่ยมการปฏิบัติงานหนวยแพทย พอ.สว. อยูเสมอ ประกอบกับมีภารกิจมาก แตตอมาวันที่ 23 
มกราคม พ.ศ. 2547 ผูวิจัยไดรับการประสานงานจากคุณเพ็ญจิต เลขานุการของนายแพทยยุทธ 
เพื่อนัดหมายเวลาสัมภาษณ โดยไดนัดสัมภาษณในวันที่ 28 มกราคม พ.ศ.2547 เมื่อถึงวัน
สัมภาษณผูวิจัยไดนําเทปอัดเสียงติดตัวไปดวยเพื่อใหไดขอมูลครบถวน ทั้งนี้นายแพทยยุทธ ได
กรุณาใหขอมูลที่เปนประโยชน และใหความรวมมือเปนอยางดี     แตหลังจากที่นําเทปกลับมา
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ฟงปรากฎวาเทปที่อัดเสียงนายแพทยยุทธ บางชวงสัญญาณไมดี เสียงขาดหาย เปนอุปสรรคอยาง
มากประกอบกับมีขอมูลบางประการที่ผูวิจัยยังไมไดถาม จึงโทรศัพทติดตอคุณเพ็ญจิต เลขานุการ 
เพื่อขอนัดสัมภาษณนายแพทยยุทธอีกครั้ง ซึ่งนายแพทยยุทธไมขัดของ และไดนัดสัมภาษณเมื่อ
วันที่ 26 กุมภาพันธ พ.ศ.2547 ซึ่งไดรับความรวมมือในการใหขอมูลเปนอยางดี นอกจากนี้ นาย
แพทยยุทธ ไดชักชวนใหผูวิจัย ติดตามไปดูการออกหนวยแพทย พอ.สว. ในชวงวันที่ 3-4 มีนาคม 
พ.ศ.2547 ซึ่งในครั้งนี้เปนชวงที่สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาส
ราชนครินทร เสด็จพระราชดําเนิน ออกเยี่ยมการปฏิบัติงานหนวยแพทย พอ.สว.ดวย ซึ่งผูวิจัยได
ตอบตกลง และติดตามโดยเดินทางไปดวยตนเอง  
  
 สําหรับประเด็นคําถามที่ถาม นายแพทย ยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. 
เปนคําถามที่เกี่ยวกับ 

- ความสําคัญและประวัติดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. 
- วัตถุประสงคการประชาสัมพันธ 
- การวางแผนงานดานการประชาสัมพันธ 
- วัตถุประสงคการตั้งคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะอนุกรรมการดําเนิน

งานประชาสัมพันธ  และหลักเกณฑการคัดเลือกบุคคลเขามาดํารงตําแหนงตางๆ  
- ลักษณะการดําเนินงานของคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะอนุกรรมการ

ดําเนินงานประชาสัมพันธ 
- ประโยชนที่มูลนิธิไดรับจากการตั้งคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะ

อนุกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
- เปรียบเทียบการใชสื่อมวลชนในสมัยสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และ

สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 
- การไดรับความรวมมือจากสื่อมวลชนประเภทตางๆ  
- ลักษณะเนื้อขาวที่ปรากฏแสดงใหเห็นถึงอะไรบาง 
- การพัฒนาและปรับปรุงงานดานการประชาสัมพันธในอนาคต 

 
 2. รองศาสตราจารย ดร.เสรี วงษมณฑา ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชา
สัมพันธ ผูวิจัยไดทําหนังสือติดตอของสัมภาษณสงไปยังบริษัท กูด คอมมูนิเคชั่น จํากัด แลวแตยัง
ไมไดรับการติดตอประสานงานกลับมาแตอยางใด จึงไมไดสัมภาษณ  
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 3.คุณสุรางค เปรมปรีดิ์ กรรมการผูจัดการ บริษัทกรุงเทพโทรทัศนและวิทยุ จํากัด หรือ
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชาสัมพันธ  ผูวิจัยได
ทําหนังสือติดตอขอสัมภาษณคุณสุรางค เปรมปรีดิ์ โดยยื่นหนังสือผานคุณลําดวน ตายใหญเที่ยง 
เลขานุการของคุณสุรางค เมื่อวันที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2547  และในวันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2547 ผู
วิจัยไดโทรศัพทไปขอทราบคําตอบจากคุณลําดวน ปรากฏวา คุณลําดวนไดตอบวาคุณสุรางคได
ตอบปฏิเสธไมสะดวกในการสัมภาษณ 
 
 4.พลโท เลิศรัตน รัตนวานิช ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชาสัมพันธ ปจจุบัน
ไดเลื่อนยศ เปนพลเอก เลิศรัตน รัตนวานิช ดํารงตําแหนงหัวหนาสํานักประสานงานโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริและความมั่นคง กองทัพบก  ผูวิจัยไดติดตอประสานงานกับคุณพจนาถ
เจริญภิญโญยิ่ง ผูชวยบรรณาธิการขาวเกษตร ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 เพื่อขอ
คําแนะนํา คุณพจนาถ  จึงไดชวยประสานงานกับสุธาทิพย ธีวะเวช ผูส่ือขาวสายทหาร-การเมือง 
ใหชวยติดตอประสานงานกับ พลเอกเลิศรัตน  ซึ่งคุณสุธาทิพย ไดประสานติดตอใหและใหเบอร
โทรศัพทมือถือของพลเอก เลิศรัตน ใหแกผูวิจัยเพื่อติดตอกลับไปอีกครั้งหนึ่ง โดยพลเอกเลิศรัตน 
ไดอนุญาตใหผูวิจัยไปสัมภาษณ ณ กองบัญชาการ กองทัพบก ในวันที่ 2 เมษายน พ.ศ.2547 เวลา 
13.00 น. ซึ่งพลเอกเลิศรัตน ไดใหความรวมมือในการตอบคําถามผูวิจัยเปนอยางดี ทําใหไดขอมูล
ที่เปนประโยชนในการวิจัยครั้งนี้เปนอยางมาก 
  
 5.คุณพิพัฒน โกศัลวัฒน ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชาสัมพันธ  ปจจุบัน
คุณพิพัฒน ไดเกษียณอายุราชการแลว โดยตําแหนงสุดทายกอนเกษียณ คือ ผูตรวจราชการสาํนัก
นายกรัฐมนตรี  ทั้งนี้ในป พ.ศ. 2542 คุณพิพัฒน ดํารงตําแหนงรองอธิบดีกรมประชาสัมพันธ จึงได
รับเชิญใหดํารงตําแหนงเปนกรรมการ ในคณะกรรมการดังกลาว ผูวิจัยไดคนเบอรโทรศัพทบาน 
จากเว็บไซด www.yellowpages.co.th  และไดโทรศัพทสัมภาษณคุณพิพัฒน ในวันที่ 4 เมษายน 
พ.ศ. 2547    ซึ่งคุณพิพัฒนไดใหความรวมมือตอบคําถามผูวิจัยเปนอยางดี  และใหขอมูลที่เปน
ประโยชนกับผูวิจัยเปนอยางมาก 
 
 6.คุณฉลอง จันทบาล ในฐานะกรรมการ และผูชวยเลขานุการคณะกรรมการการประชา
สัมพันธ ผูวิจัยไดทําหนังสือติดตอขอสัมภาษณ คุณฉลอง จันทบาล แลว แตคุณฉลอง ไมสะดวก 
และตอบปฏิเสธ โดยขอใหผูวิจัยสัมภาษณ นายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิ 
พอ.สว. จะไดขอมูลที่ครบถวนสมบูรณมากกวา ผูวิจัยจึงไมไดสัมภาษณ  
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 ทั้งนี้ในสวนของประเด็นคําถามที่ถามในสวนของคณะกรรมการการประชาสัมพันธ ไดแก  
- ไดรับการแตงตั้งเปนคณะกรรมการการประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว.อยางไร 
- ในสวนที่ดํารงตําแหนงกรรมการในคณะกรรมการการประชาสัมพันธ ไดทํางานใหกับ

มูลนิธิ พอ.สว.ในดานใดบาง 
- หนวยงานที่ทานสังกัดมีสวนชวยเหลืองานดานการประชาสัมพันธโดยใชส่ือมวลชน

เพื่อสนับสนุนกิจการของมูลนิธิ พอ.สว.อยางไรบาง 
 
 สําหรับในสวนของผูที่ไดรับการแตงตั้งในคณะอนุกรรมการดําเนินการประชาสัมพันธ ได
แก 
 
 1. พลตรีเกียรติคุณ สุทธิรักษ ผูแทนจากสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 5 ในฐานะ
อนุกรรมการ ทั้งนี้ไดทราบจากคุณสกุล มีนิล รักษาการหัวหนางานประชาสัมพันธ มูลนิธิแพทย
อาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี วา พลตรีเกียรติคุณ สุทธิรักษ ไดลาออกจากการเปน
คณะอนุกรรมการฯ แลว และยังไมมีการแตงตั้งใหม อยางไรก็ตามผูวิจัยไดพยายามติดตอ
สัมภาษณทางโทรศัพท แตไมพบพลตรีเกียรติคุณ จึงไมสามารถสัมภาษณได  
 
 2. ทันตแพทยหญิงนัยนา แพรศรีสกุล ผูอํานวยการสํานักงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ 
กระทรวงสาธารณสุข ในฐานะอนุกรรมการ    ผูวิจัยไดคนเบอรโทรศัพทของทันตแพทยหญิงนัยนา 
ทางเวบไซดของกระทรวงสาธารณสุข และไดติดตอกับทางโทรศัพท  แตเนื่องจาก ทันตแพทยหญิง
นัยนา มีภาระกิจคอนขางมาก การติดตอขอนัดสัมภาษณจึงไมสะดวก ในวันที่ 30 มีนาคม พ.ศ.
2547 ผูวิจัยจึงไดสงโทรสารไปใหทันตแพทยหญิงนัยนา ไดทราบถึงประเด็นคําถาม จากนั้น ผูวิจัย
ไดประสานงานกับ คุณจันจิรา ธนาธิคม ผูสื่อขาวประจํากระทรวงสาธารณสุข ฝายขาว สถานีโทร
ทัศนสีกองทัพบกชอง 7 เพื่อชวยประสานงานนัดสัมภาษณ ซึ่งทันตแพทยหญิงนัยนา ไดกรุณา
อนุญาตใหผูวิจัยสัมภาษณผานทางโทรศัพทในวันที่ 5 เมษายน พ.ศ. 2547   เวลาประมาณ 17.00 
น. ตลอดเวลาการสัมภาษณ ทันตแพทยหญิงนัยนาไดใหความรวมมือในการตอบคําถามเปนอยาง
ดี 
 
 3. คุณจิตติมา จารุจินดา  นักประชาสัมพันธ 8 สํานักนโยบายและแผนการประชาสัมพันธ 
กรมประชาสัมพันธ ในฐานะอนุกรรมการ ผูวิจัยไดโทรศัพทติดตอไปยังคุณจิตติมา จารุจินดา ที่
กรมประชาสัมพันธ ซึ่งไดรับความรวมมือเปนอยางดี แตทั้งนี้คุณจติติมา กลาววาขณะนี้ไมปฏิบัติ
งานในสวนงานดานประชาสัมพันธแลว โดยไดยายมาปฏิบัติงานในสวนงานดานการประเมินผล
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แทน แตไดเคยมีสวนรวมในการประชุมอนุกรรมการ 1 คร้ังและมีโอกาสไดตามเสด็จ สมเด็จพระ
เจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ออกเยี่ยมการปฏิบัติงาน
หนวยแพทย พอ.สว. 1 คร้ัง เมื่อป พ.ศ. 2542 ตอจากนั้นก็ไมไดรวมประชุมอีกเลย    แตคุณจิตติ
มายินดีใหความรวมมือในการสัมภาษณเปนอยางดี ทั้งนี้ผูวิจัยไดใชวิธีการสัมภาษณผานทาง
โทรศัพท ในวันที่ 30 มีนาคม พ.ศ.2547  
 
 4. ดร.กาญจนา จันทรไทย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กระทรวงสาธารณสุข ในฐานะ
อนุกรรมการและเลขานุการ เนื่องจาก ดร.กาญจนา จันทรไทย ไดยายไปดํารงตําแหนงผูอํานวย
การวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ที่จังหวัดเพชรบุรี ผูวิจัยจึงไดคนเบอรโทรศัพทบาน 
ดร.กาญจนา ในกรุงเทพมหานคร เพื่อประสานงานขอเบอรโทรศัพทเคลื่อนที่  หลังจากนั้น ผูวิจัย
ติดตอกับดร.กาญจนา เพื่อขอสัมภาษณทางโทรศัพท ในวันที่ 4 เมษายน พ.ศ.2547 ซึ่งดร.
กาญจนา ไดใหความรวมมือในการตอบคําถามผูวิจัยไดเปนอยางดี  
 
 ประเด็นคําถามที่ถามในสวนของอนุกรรมการ ดําเนินการประชาสัมพันธของมูลนิธิ 
พอ.สว. มีดังนี้ 

- ทานไดรับการแตงตั้งเปนอนุกรรมการไดอยางไร 
- ทานและหนวยงานของทานมีสวนชวยเหลืองานดานการใชสื่อมวลชน และการประชา

สัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว.อยางไรบาง 
 
 5. คุณสกุล มีนิล รักษาการหัวหนางานประชาสัมพันธ  มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี ในฐานะอนุกรรมการและผูชวยเลขานุการ ผูวิจัยไดติดตอกับคุณสกุล มีนิล 
ตั้งแตในชวงทําโครงรางวิจัยเรื่องนี้ โดยใชโทรศัพทติดตอพูดคุยเพื่อขอขอมูลเบื้องตน และเดินทาง
ไปพบเพื่อขอควาอนุเคราะหในดาน เอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับประวัติ และงานดานการประชา
สัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว.  รวมทั้งคุณสกุล ไดกรุณาเปนผูประสานงานสงหนังสือขอสัมภาษณให
กับนายแพทยยุทธ โพธารามิก และ คุณนิดดา กลอมเกลี้ยง  พรอมทั้งแนะนําและใหเบอรโทรศัพท
แกผูวิจัยเพื่อติดตอกับอนุกรรมการทานอื่นๆ โดยตลอดเวลาที่ผานมา คุณสกุล ใหความรวมมือ
และใหคําแนะนําแกผูวิจัยเปนอยางดี     ทั้งนี้ผูวิจัยไดสัมภาษณคุณสกุล มีนิล โดยใชเทปอัดเสียง 
เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวน เมื่อวันที่  28 มกราคม 2547 และยังไดใชโทรศัพทเพื่อสัมภาษณและขอ
ขอมูลเพิ่มเติมหลังจากนั้นอีก 2-3 คร้ัง เพื่อใหไดขอมูลในสวนที่ขาดหายไป    ซึ่งคุณสกุลไดให
ความรวมมือเปนอยางดี  สําหรับประเด็นคําถามที่ถาม คุณสกุล มีนิล รักษาการหัวหนาฝาย
ประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. เปนคําถามที่เกี่ยวกับ 
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- งานดานการประชาสัมพันธของพอ.สว. มีอะไรบาง 
- การทํางานดานวารสารและจุลสาร พอ.สว.เร่ิมต้ังแตเมื่อไหร มีลักษณะแตกตางกัน

อยางไร และมีการจัดสงใหกลุมเปาหมายกลุมใดบาง 
- ขั้นตอนการติดตอประสานงานกับส่ือมวลชนประเภทตางๆ  
- ไดรับความรวมมือจากสื่อมวลชนในการเผยแพรขาวอยางไรบาง 
- ตองปรับปรุงงานดานประชาสัมพันธอยางไร 
- ความคิดเห็นเกี่ยวกับงานดานการประชาสัมพันธขององคกร 
- ความรูสึกเกี่ยวกับองคกร 
- ลักษณะขาวที่เผยแพรออกไปสูสาธารณชนเปนอยางไร มีการเปลี่ยนแปลงในดานใด 

และมีความพอใจหรือไม 
 

นอกจากนี้ คุณสกุล มีนิล ไดแนะนําใหผูวิจัยไดสัมภาษณ คุณนิดดา กลอมเกลี้ยง หัวหนา
ฝายบริหารทั่วไป มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เพิ่มอีก 1 ทานเพราะคุณ
นิดดา ทําหนาที่เปนหัวหนาฝายฯ ที่ดูแลงานดานประชาสัมพันธ       ประกอบกับไดปฏิบัติงานใน
มูลนิธิดังกลาวมาตั้งแตป พ.ศ.2513 จนถึงปจจุบัน จึงนาจะเปนอีกผูหนึ่งที่ใหขอมูลเกี่ยวกับมูล
นิธิฯ เปนอยางดี ซึ่งคุณนิดดา ไดอนุญาตใหผูวิจัยสัมภาษณ ในวันที่  13 มีนาคม พ.ศ.2547 ตลอด
เวลาการสัมภาษณ คุณนิดดาใหความรวมมือตอบคําถามผูวิจัยเปนอยางดี โดยไดสัมภาษณใน
ประเด็นคําถามดังตอไปนี้ 

- แรงจูงใจในการทํางานใหกับมูลนิธิ พอ.สว. 
- การเปลี่ยนแปลงรูปแบบขององคกร 
- การใหความสําคัญดานงานประชาสัมพันธเร่ิมเมื่อไหร และมีลักษณะการดําเนินงาน

อยางไร 
- การเริ่มกอต้ังหนวยงานดานประชาสัมพันธที่ชัดเจนในองคกร 
- เปรียบเทียบลักษณะขาวที่เผยแพรสูสาธารณชนระหวางในชวงที่สมเด็จพระศรีนคริน

ทราบรมราชชนนี ทรงดํารงตําแหนงองคนายิกากิตติมศักดิ์ และชวงที่สมเด็จพระเจาพี่
นางเธอเจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงรับงานมูลนิธิ 
พอ.สว.ในระยะหลัง 

- งานขาวที่นําเสนอออกไปโดยเฉพาะสื่อโทรทัศนสงผลตอองคกรอยางไร 
 

 กลุมที่ 2  อาสาสมัครสายแพทยสายสาธารณสุข และอาสาสมัครสมทบ จํานวน 15 คน  
ทั้งนี้ผูวิจัยไดตัดสินใจเลือกที่จะเดินทางไปพรอมกับการออกหนวยแพทย พอ.สว.ในจังหวัดตางๆ 
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โดยเลือกจังหวัดที่ผูวิจัยสามารถขับรถเดินทางไปเองไดสะดวก เปนจังหวัดที่ไมไกลจาก
กรุงเทพมหานครมากนัก ทั้งนี้ไดขอคําแนะนําจากคุณสกุล มีนิล รักษาการหัวหนางานประชา
สัมพันธ มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ใหคําแนะนํา ทั้งนี้ผูวิจัยเลือกไป
สัมภาษณอาสาสมัคร พอ.สว. ในการออกหนวยแพทยที่บานวังขาวสาร ตําบลกลัดหลวง อําเภอ
ทายาง จังหวัดเพชรบุรี วันที่ 19 กุมภาพนัธ พ.ศ. 2547 ซึ่งเปนการออกหนวยปกติ  โดยผูวิจัยได
โทรศัพทติดตอกับ คุณจุฬาลักษณ ทองเดช ผูประสานงาน พอ.สว. ประจําจังหวัดเพชรบุรี  ซึ่งคุณ
จุฬาลักษณ ใหความรวมมือเปนอยางดี และยินดีใหติดตามหนวยแพทยไปดวย ซึ่งจากการออ
หนวยแพทยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดมีโอกาสสัมภาษณอาสาสมัครสายแพทย สายสาธารณสุข แตเนื่องจาก
เวลาคอนขางจํากัด เพราะตองเดินทางเขาในพื้นที่คอนขางไกล จึงสัมภาษณไดจํานวนนอย เพียง 
5 ทานเทานั้น 

 
เนื่องจากการสัมภาษณคร้ังแรกไดผูสัมภาษณจํานวนนอย ผูวิจัยจึงตัดสินใจออกเดินทาง

คร้ังที่สอง โดยในครั้งนี้ ไดรับความกรุณาจากนายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิ 
พอ.สว. อนุญาตใหผูวิจัยติดตามไปดวย ซึ่งในครั้งนี้สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา 
กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร จะเสด็จออกเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ที่ปฏิบัติงาน ณ 
โรงเรียนบานเขาสัตตพรม บานสระตาพรม ตําบลเกาะจันทร กิ่งอําเภอเกาะจันทร จังหวัดชลบุรี ผู
วิจัยจึงไดประสานงานกับเจาหนาที่สาธารณสุขจังหวัด เพื่อขอติดตามไปดวย โดยขับรถสวนตัว
เดินทางไปดวยตัวเอง ไปพบเจาหนาที่ที่สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชลบุรี และติดตามขบวนไป
ยังจุดที่มีการออกหนวยแพทย พอ.สว.  เพื่อสัมภาษณอาสาสมัครเพิ่มเติม      แตมีอุปสรรคเพราะ
มีประชาชนมารับบริการจํานวนมาก ตองใชเวลาชวงพักเที่ยงในการสัมภาษณ อีกทั้งอาสาสมัคร
และเจาหนาที่สวนมาก ตองเตรียมรับเสด็จ จึงมีเวลาคอนขางนอย ผูวิจัยจึงสัมภาษณ ไดเพียง 3 
ทานเทานั้น แตก็ไดรับความรวมมือจากผูที่ใหสัมภาษณเปนอยางดี โดยผูวิจัยไดแบงกลุมอาสา
สมัครที่ใหสัมภาษณทั้งหมดออกเปนกลุมยอย 3 กลุม  ไดแก  
 

1.กลุมที่เขาเปนอาสาสมัครในชวงป พ.ศ. 2514-2524 ไดแก  
1.1 นายแพทยอํานาจ ประสักติ (นามสกุลเดิมเอี่ยมสะอาด) นายแพทยเกษียณ 

อายุราชการแลว จังหวัดเพชรบุรีเปนอาสาสมัคร ป พ.ศ.2516 
1.2 คุณวิไลวรรณ เกิดศิลป    เจาหนาที่บริหารงานสาธารณสุข 6        สํานักงาน 

สาธารณสุขจังหวัดชลบุรี อาสาสมัคร ป พ.ศ. 2522  
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2.กลุมที่เขาเปนอาสาสมัครในชวงป พ.ศ.2525-2535 ไดแก 
  2.1 นางจุฬาลักษณ ทองเดช นักวิชาการสาธารสุข 7 สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดเพชรบุรี อาสาสมัครป  พ.ศ. 2535 

2.2 นายแพทย ชุมพล เดชะอําไพ   นายแพทย  8      โรงพยาบาลพระจอมเกลา- 
เพชรบุรี อาสาสมัคร ป พ.ศ. 2529 

2.3 นายแพทย ประยุทธ หมื่นหนา   นายแพทย  โรงพยาบาลพนัสนิคม จังหวัด- 
ชลบุรี อาสาสมัคร ป พ.ศ. 2530 
 
 3.กลุมที่เขาเปนอาสาสมัครในชวงป พ.ศ.2536-ปจจุบัน ไดแก  

3.1 คุณสมถวิล พิรกิตติวรกุล  เจาหนาที่บริหารงานสาธารณสุข 6       สํานักงาน 
สาธารณสุขกิ่งอําเภอเกาะจันทร จังหวัดชลบุรี อาสาสมัครป พ.ศ. 2545  

3.2 ทันตแพทย   ชิต เตรียมศิริวรกุล  ทันตแพทย  6  อําเภอแกงกระจาน จังหวัด- 
เพชรบุรี อาสาสมัคร ป พ.ศ. 2544    
  3.3 นายธันยพร แสงผองใส เจาหนาที่สาธารณสุขชุมชน สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดเพชรบุรี อาสาสมัครป พ.ศ. 2546  
 
 โดยการสัมภาษณกลุมอาสาสมัคร พอ.สว. มีประเด็นคําถาม ดังนี้ 

- ปที่สมัครเปนอาสาสมัคร พอ.สว. 
- แรงจูงใจหรือสาเหตุที่สมัครเปนอาสาสมัคร 
- เคยรับรูขาวสารเกี่ยวกับมูลนธิิ พอ.สว.จากสื่อ และสื่อมวลชนประเภทใดบาง 
- คิดวาขาวที่เผยแพรออกผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ มีลักษณะเปนอยางไร และมี

ความรูสึกกับเนื้อหาขาวที่ออกมาอยางไร 
 

ทั้งนี้ คุณจุฬาลักษณ ทองเดช ผูประสานงาน พอ.สว. ประจําจังหวัดเพชรบุรี  ไดแนะนําให 
ผูวิจัยสัมภาษณคุณกัญชลาภรณ  เอกกมล เจาพนักงานสาธารณสุขชุมชน 5 รักษาการหัวหนา
สถานีอนามัยยางชุม อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอนการแจงขาว
ใหกับประชาชนมาใชบริการหนวยแพทยพอ.สว.ในระดับตําบล และในระดับหมูบานดวย 
 

นอกจากนี้ ผูวิจัยยังไดใชบทสัมภาษณ อาสาสมัครพอ.สว. ที่ปรากฏในวารสาร 
พอ.สว.และจุลสาร พอ.สว. ที่ผลิตโดย มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
หรือ พอ.สว. เพิ่มเติมดวย โดยไดรับความอนุเคราะหจากคุณสกุล มีนลิ รักษาการหัวหนางาน
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ประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. ไดมอบวารสารและจุลสารดังกลาวใหกับผูวิจัยจํานวนหนึ่งเพื่อ
นําไปใชเปนขอมูลประกอบในการทําวิทยาพนธฉบับนี้ 

 
กลุมที่ 3  ส่ือมวลชน ไดแก 

 
 1.พ.อ.อ. วันชัย ทรรพสุทธิ บรรณาธิการขาวสายราชสํานักของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 7 เนื่องจากผูวิจัยทํางานเปนผูสื่อขาว สายขาวเกษตร ที่ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก
ชอง 7 และมีความสนิทสนมคุนเคย กับพ.อ.อ.วันชัย เปนอยางดี จึงไดพูดคุยเบื้องตน และขอนัด
สัมภาษณ แตเนื่อง จากผูวิจัยตองออกปฏิบัติงานตางจังหวัดมาโดยตลอด    ประกอบกับ 
พ.อ.อ.วันชัย มีภารกิจตองรับผิดชอบงานคอนขางมาก จึงหาเวลาตรงกันไมคอยได เมื่อผูวิจัยไดมี
โอกาสลาพักเพื่อการศึกษาตอเปนเวลา 1 เดือน จึงมีโอกาสสัมภาษณ พ.อ.อ.วันชัย ทรรพสุทธิ ใน
วันที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2547 ทั้งนี้ พ.อ.อ.วันชัย ไดใหความรวมมือเปนอยางดี นอกจากนี้ พ.อ.อ.วัน
ชัย ยังไดแนะนําใหผูวิจัยสัมภาษณ คุณชะวิน ภาสุระ  เลขานุการหัวหนาฝายขาว และรักษาการ
หัวหนาชางภาพ สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. อีกดวย 
 
 2.คุณชะวิน ภาสุระ เลขานุการหัวหนาฝายขาว และรักษาการหัวหนาชางภาพ สถานีวิทยุ
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. คุณชะวิน เปนสื่อมวลชนผูหนึ่งที่ติดตามทําขาวของสมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี และสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาส
ราชนครินทร มากวา 35 ปแลว ผูวิจัยไดรับคําแนะนําจาก พ.อ.อ.วันชัย ทรรพสุทธิ บรรณาธิการ
ขาวสายราชสํานัก สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 7  และพ.อ.อ.วันชัย ไดติดตอกรุณาติดตอ
ประสานงานนัดหมายเพื่อสัมภาษณ คุณชะวิน ใหแกผูวิจัยไดสัมภาษณในวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ. 
2547 เวลา 09.00 น. ที่ฝายขาว สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ตึกเอ็มโพเรียม ซึ่ง
คุณชะวินไดใหความรวมมือในการสัมภาษณเปนอยางดี รวมทั้งเลารายละเอียดการทํางานขาวตั้ง
แตสมัยป พ.ศ. 2512 จนกระทั่งปจจุบัน  ทําใหผูวิจัยไดความรูและประสบการณจากการติดตาม
ทําขาวทั้งสองพระองคอยางมากมาย 
 
 3.คุณพัชรินทร เศวตสุทธิพันธ บรรณาธิการขาวสายราชสํานัก ของสถานีวิทยุโทรทัศน
ไทยทีวีสีชอง 9 อ.ส.ม.ท. เนื่องจากผูวิจัยทํางานเปนผูสื่อขาว ไดมีโอกาสรูจักกับคุณจินตนา เกื้อ
หนุน ซึ่งเปนผูส่ือขาวสายเกษตร ของสถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 9 อ.ส.ม.ท. โดยผูวิจัยไดสอบ
ถามถึงเบอรโทรศัพทที่จะติดตอกับคุณพัชรินทร ไดโดยตรง ทั้งนี้คุณจินตนา ไดอนุเคราะหโทรศัพท
ติดตอคุณพัชรินทรในทันที  ผูวิจัยไดพูดคุยกับคุณพัชรินทรถึงแนวคําถามที่ตองการจะถาม และนัด
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วันเวลาที่สัมภาษณ แตเนื่องจากคุณพัชรินทรมีภารกิจมาก และผูวิจัยอยูในชวงที่ยังไมไดลาพัก
เพื่อศึกษาตอ จึงไดขอนัดสัมภาษณคุณพัชรินทรทางโทรศัพทพรอมกับอัดเทปเสียงไวดวย ซึ่งคุณ
พัชรินทรไดตอบตกลงทันที และไดสัมภาษณ เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ พ.ศ. 2547     
 
 ทั้งนี้ประเด็นในการสัมภาษณกลุมส่ือมวลชน มีประเด็นคําถามดังนี้ 

- ความสําคัญของงานขาวพระราชสํานัก 
- การรูปแบบนําเสนอขาวและเนื้อหาเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว.  ชวงสมเด็จพระศรีคริน-

ทราบรมราชชนนี และสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร มีความแตกตางกันอยางไร 

- มีขั้นตอนการทําขาวอยางไร 
- ภาพที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศนสื่อใหเห็นอะไรไดบาง 
- สื่อมวลชนมีสวนในการชวยสนับสนุนงานของพอ.สว. หรือไม อยางไร 
 
กลุมที่ 4 ประชาชนที่บริการของหนวยแพทย เคลื่อนที่ พอ.สว. จํานวน 150 คน  ทั้งนี้ผู

วิจัยไดจัดทําแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กําหนด เพื่อ
ใหทราบถึงผลการใชสื่อมวลชนของมูลนิธิ พอ.สว. โดยมีคําถามดังนี้ 

- คําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว ไดแก เพศ อายุ 
- คําถามเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารการออกบริการของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว.  
- คําถามเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. 
 

 2.แหลงขอมูลประเภทเอกสาร ไดแก 
  2.1 วารสาร พอ.สว. และจุลสาร พอ.สว. ซึ่งเปนสื่อส่ิงพิมพที่เผยแพรขาวสาร
ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
  2.2 หนังสือพิมพรายวัน รายสัปดาห รายปกษ ฉบับภาษาไทย ซึ่งผูวิจัยไดรวบ
รวมจากหนังสือพิมพยอนหลัง และขอมูลที่ปรากฎในเวบไซดของหนังสือพิมพฉบับตางๆ 
   2.3 ขาวแจก (press release) สําหรับส่ือมวลชนที่ผลิตโดยมูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เพื่อเผยแพรขอมูลสําหรับสถานีวิทยุและโทรทัศน ขาวและ
บทความที่เผยแพรทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ ทั้งนี้เอกสาร
ทั้งหมดไดรับความอนุเคราะหจากฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. 
  2.4 เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนินกิจกรรมของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
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 3.แหลงขอมูลประเภทเทปบันทึกภาพและเทปบันทึกเสียง ไดแก ขาวจากรายการขาวทาง
วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน วีดิทัศนที่ผลิตขึ้น โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับมูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอมูล จะดําเนินการตามประเภทของขอมูลดังนี้ 
 
 1.ขอมูลประเภทบุคคล 
 ใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Depth interview) เพื่อใหไดคําตอบเกี่ยวกับการวาง
แผนกลยุทธ รูปแบบการใชส่ือมวลชน และการดําเนินงานดานประชาสัมพันธ     เพื่อกิจการของ
มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ตลอดจนที่มาและความสําคัญของเครือ
ขายบุคคลที่มีสวนในการสนับสนุนการใชสื่อมวลชน รวมทั้งผลการใชสื่อมวลชนเพื่อเผยแพรขาว
สารและกิจกรรมของมูลนิธิดังกลาว  โดยผูวิจัยไดทําการบันทึกเทปตลอดการสัมภาษณเก็บไวดวย 
และนํามาถอดเทปในภายหลัง ซึ่งจะชวยใหสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวนทั้งหมด สําหรับ
ขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัยใชวิธีการอานคําถามและตัวเลือกใหกลุมตัวอยางฟงและเลือก โดย
ผูวิจัยจะเปนผูที่เขียนคําตอบลงในแบบสอบถามแทนกลุมตัวอยาง  
 
 2.ขอมูลประเภทเอกสาร 
  2.1 วารสาร พอ.สว. เปนสื่อส่ิงพิมพที่เผยแพรขาวสารความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับมูลนิธิดัง
กลาว ทั้งประวัติของมูลนิธิ ผลการดําเนินงาน ความคืบหนาของโครงการตางๆ รวมทั้งบทความที่
เกี่ยวของกับการดําเนินงานของมูลนิธิตั้งแตอดีตจนกระทั่งถึงปจจุบัน ทั้งนี้ผูวิจัยไดรับความ
อนุเคราะหจากคุณสกุล มีนิล รักษาการหัวหนางานประชาสัมพันธ มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี ซึ่งไดมอบวารสาร พอ.สว. และจุลสาร พอ.สว. ใหแกผูวิจัย  
 2.2 สําเนาบทขาวที่ออกอากาศทางโทรทัศน โดยผูวิจัยไดขอความอนุเคราะหสําเนาบท
ขาวจากฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งไดรวบรวมไวสวนหนึ่ง และสําเนาบทขาวจากศูนย
ขอมูลทางโทรทัศน ของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 อีกสวนหนึ่ง 
  2.3 ขาว บทความ และบทสัมภาษณ จากหนังสือพิมพรายวัน รายสัปดาห และรายปกษ 
ฉบับภาษาไทย  โดยผูวิจัยจะเลือกรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระ-
ศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยรวบรวมจากขาวที่งานประชาสัมพันธ ของมูลนิธิฯ ไดรวบรวมไวสวน
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หนึ่ง และคนควาเพิ่มเติมจากหองสมุดกลาง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยรวมทั้งบทความและขาวที่
ปรากฏในเวบไซดของหนังสือพิมพฉบับตางๆ อีกสวนหนึ่ง  

2.4 ขาวและบทความที่นําเสนอโดยสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย กรมประชา
สัมพันธ โดยขอความรวมมือจากเจาหนาที่ประชาสัมพันธของมูลนิธิฯ และกรมประชาสัมพันธ โดย
ทั้งคนควาจากเอกสารขาวกรมประชาสัมพันธ รวมทั้งขอมูลขาวประจําวันที่ออกอากาศและมีการ
เผยแพรในเวบไซดของวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ 
 2.5 ขาวแจก (Press release) และเอกสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินกิจกรรมของมูลนิธิฯ 
ผูวิจัยจะรวบรวมเอกสารดังกลาว    โดยขอความรวมมือจากเจาหนาที่ประชาสัมพันธของมูลนิธิฯ 
ซึ่งเปนผูผลิตเอกสารดังกลาว  
 2.6 เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนินกิจกรรมของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนค
รินทราบรมราชชนนี ผูวิจัยสืบคนจากเว็บไซดตางๆ จากอินเตอรเนต รวมทั้งจากหนังสือ วารสาร 
นิตยสารฉบับยอนหลัง ที่เผยแพรเกี่ยวกับมูลนิธิฯ 
 

3.การเก็บรวบรวมขอมลูประเภทเทปรายการโทรทัศน  วิดีทัศนและขาววิทยุ 
 3.1 บันทึกเทปรายการขาวภาค 07.00 น. ที่เกี่ยวกับมูลนิธิพอ.สว. ตลอดเดือนมกราคม– 

กุมภาพันธ พ.ศ.2457 ที่ออกอากาศโดยสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย กรมประชา
สัมพันธ แตเนื่องจากไมสามารถบันทึกเทปไดทุกวัน ผูวิจัยจึงคนบทขาวที่ออกอากาศในแตละวัน
จากเอกสารขาวของกรมประชาสัมพันธ และเว็บไซดของสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย 
กรมประชาสัมพันธ 

3.2 ขอสําเนาบท (Script) ที่ บริษัท โปรอิมเมจ จํากัด ผลิตใหกับมูลนิธิ พอ.สว. ทั้งนี้สวน
หนึ่งไดรับความอนุเคราะหจากงานประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. ที่มอบสําเนาบทสารคดีใหแกผู
วิจัย     

3.3 อัดสําเนาเทปขาวพระราชสํานักที่เกี่ยวกับกิจกรรมของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี  ที่เผยแพรในชวงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2546 จากศูนยขอมูลทางโทร
ทัศน ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7   

 
การวิเคราะหขอมูล 
  
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชสื่อมวลชนเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิแพทย
อาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี” ผูวิจัยไดแบงเนื้อหาในการวิเคราะหดังนี้ 
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 1. วิเคราะหการพัฒนาการและลักษณะขององคกรกร และการดําเนินนโยบายดานการใช
สื่อมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
 2. วิเคราะหถึงกลยุทธและรูปแบบการใชสื่อมวลชนเพื่อกิจการของมูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีวามีการใชสื่อมวลชนประเภทใด และใชอยางไรบาง 
 3. วิเคราะหถึงกลุมบุคคล และการเลือกกลุมบุคคลที่เปนสื่อมวลชน ที่มีสวนในการ       
“ใหการสนับสนุน” (advocacy) รวมถึงบทบาทหนาที่ของกลุมบุคคลดังกลาว ในการดําเนินกิจการ
ของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
 4. วิเคราะหถึงศักยภาพของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีใน
การใชส่ือมวลชน 
 
การนําเสนอขอมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง “การใชสื่อมวลชนเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนั้น ผูวิจัยจะนําเสนอขอมูลดวยวิธี
พรรณนาความ (Descriptive method) โดยจะนําเสนอขอมูลในลักษณะดังนี้ 
 

1. นําเสนอขอมูลขององคกรเพื่อใหเห็นรูปแบบขององคกร และการดําเนินงานดานการ
ประชาสัมพันธโดยเฉพาะในดานการใชสื่อมวลชน    เพื่อกิจการมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรี-
นครินทราบรมราชชนนีวามีลักษณะอยางไร 

2. นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับกลยุทธการใชสื่อมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรี- 
นครินทราบรมราชชนนีเปนอยางไร  มีรูปแบบอยางไร  และมีวัตถุประสงคการใชส่ือมวลชนเพื่อ
อะไร 
 3. นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับกลุมบุคคล และการเลือกกลุมบุคคลที่เปนสื่อมวลชน ที่มีสวนใน
การ “ใหการสนับสนุน” (advocacy)  และบทบาทของกลุมบุคคลดังกลาวในการดําเนินกิจการของ
มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

4. นําเสนอเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลรวมทั้งผลกระทบที่เกิดขึ้นใน
ระยะยาวในดานการใชส่ือมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 
ทั้งนี้การเก็บรวบรวมขอมูลของผูวิจัย ทั้งในสวนของการสัมภาษณเจาะลึกบุคคลที่เกี่ยว

ของ ผูวิจัยไดรับความรวมมือเปนอยางดีโดยเฉพาะผูที่อนุญาตใหผูวิจัยไดสัมภาษณ ทุกทานไดให
ความรวมมือเปนอยางดีในการตอบขอซักถามทุกประเด็นและใหขอมูลที่เปนประโยชน ทาํใหผ ู วิจัย
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สามารถนํามาใชวิเคราะหได สวนขอมูลประเภทเอกสารและหลักฐานตางๆ สวนมากผูวิจัยไดรับ
ความอนุเคราะหงานประชาสัมพันธของ มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
อยางไรก็ตาม เอกสารและหลักฐานบางสวน เชน รายชื่อคณะกรรมการและอนุกรรมการชุดตางๆ 
ที่มูลนิธิ พอ.สว. มีการแตงตั้งในอดีตที่ผานมา มีหลักฐานและเอกสารเก็บไวไมครบถวน  ทําใหขาด
ขอมูลบางสวนเพื่อนํามาใชในการวิเคราะห  

 
สําหรับขอมูลเทปวีดิทัศนและบทขาวพระราชสํานัก ที่เกี่ยวกับพระราชกรณียกิจของ

สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ที่ผูวิจัยขอความอนุเคราะหจากศูนยขอมูลทางโทรทัศน 
สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 นั้น มีไมครบถวน เนื่องจากหนวยงานดังกลาว มีการเก็บบทขาว
ยอนหลังเพียงป พ.ศ.2537 ซึ่งในชวงดังกลาวเปนชวงที่ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีทรง
พระประชวร ไมมีพระราชกรณียกิจทรงเยี่ยมหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว. แลว จึงทําใหขาด
ตวัอยางบทขาวพระราชสํานัก เพื่อใชเปรียบเทียบกับขาวที่ปรากฏทางสื่อโทรทัศนในยุคปจจุบัน ผู
วิจัยจึงตองปรับใชขอมูลจากบทสัมภาษณบรรณาธิการขาวพระราชสํานัก ของสถานีโทรทัศนตางๆ 
เพื่อเปรียบเทียบแทน  ซึ่งขอมูลที่ผูวิจัยไดรับมาทั้งหมดเพียงพอสําหรับใชในการวิเคราะห และนํา
เสนอได 



บทที่ 4 
 

การใชสื่อมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
 

การวิจัยเรื่อง  “การใชสื่อมวลชนเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี” ผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของกับประวัติการกอต้ัง
มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. ประกอบกับการสัมภาษณ
บุคคลที่เกี่ยวของ  เพื่อใหทราบถึงการเขาถึงการใชสื่อมวลชน ลักษณะการเขาถึงสื่อมวลชน และ
รูปแบบการดําเนินงานดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนนี หรือ พอ.สว.ซึ่งไดผลการศึกษาดังนี้ 
 
มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
 

มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ มูลนิธิ พอ.สว. เปนลักษณะ
องคกรไมแสวงกําไร (Nonprofit organization) ที่ดําเนินกิจการในดานสาธารณประโยชนในดาน
การใหบริการสาธารณสุขแกประชาชนผูดอยโอกาสในถิ่นทุรกันดาร ในรูปแบบขององคกรอาสา
สมัคร (Voluntary organization)   จากการศึกษาขอมูลเอกสาร และการสัมภาษณ สามารถสรุป
ถึงการวิวัฒนาการการกอต้ังมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. 
และการที่สื่อมวลชนไดมีสวนในการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมของมูลนิธิ ไดดังนี้ 

 
1.ระยะแรก  คือ ระยะการกอตัว ตั้งแตป พ.ศ. 2507-2516 ในชวงการกอต้ังหนวย

แพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ถือไดวามีศูนยกลางความคิด คือ สมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี  และทรงเผยแพรแนวพระราชดําริดังกลาวไปยังกลุมพระสหาย และขาราช
บริพารที่ติดตามพระองคอยางใกลชิด ทําใหเกิดการรวมกลุมของขาราชการที่มีวิชาชีพดานการ
แพทยและพยาบาลขึ้น เพื่อปฏิบัติงานสนองพระราชดําริ จากผลงานของหนวยแพทยอาสาสมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี กอใหเกิดความหวัง และความอบอุนใจ และความรูสึกวา ประชา
ชนในทองถิ่นทุรกันดารไมไดถูกทอดทิ้ง  ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2512  คณะรัฐมนตรีในขณะ
นั้น จึงไดมีมติใหสวนราชการตางๆ ใหความรวมมือและสนับสนุนแกหนวย พอ.สว. และใหถือวา
การไปออกหนวยโดยไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาเปนการไปปฏิบัติหนาที่ราชการ  และในป 
พ.ศ. 2513 เพียงชวงระยะเวลา 1 ป พอ.สว. ไดเพิ่มเปน 31 จังหวัด   ทั้งนี้สมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี ทรงกําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับรับเปนจังหวัด พอ.สว. ดวยพระองคเอง  โดยตอง
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เปนจังหวัดที่มีเขตติดกับชายแดน และผูวาราชการจังหวัดในนามของประชาชนและแพทยกราบ
บังคมทูลขอพระราชทานใหมี พอ.สว.ประจําจังหวัดนั้นๆ  ตอมาในป พ.ศ. 2515    สมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี ทรงมีพระราชดําริและจัดใหมีแพทยอาสาทางอากาศ โดยทรงพระกรุณา
โปรดเกลาโปรดกระหมอมใหจัดตั้งสถานีรักษาแหงแรก ที่สถานีอนามัยบานบองตี้ ตําบลบองตี้ 
อําเภอไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งอยูติดเขตชายแดนประเทศพมา เมื่อวันที่ 11กรกฎาคม พ.ศ. 
2516 โดยมีสถานีโรงพยาบาลซึ่งมีแพทยเปนผูสั่งการรักษาทางเครื่องวิทยุรับสง ที่โรงพยาบาล
พหลพลพยุหเสนา จังหวัดกาญจนบุรี และดําเนินการอยางตอเนื่องเพื่อชวยเหลือประชาชนในถิ่น
ทุรกันดารในดานการรักษาพยาบาล  

 
และในขณะเดียวกันสื่อมวลชนทั้งสื่อโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง เร่ิมนําแนวพระราช

ดําริหนวยหนวยแพทย เผยแพรใหประชาชนทั่วไปไดรูจัก ในชวงดังกลาวควบคูกันไปดวยเชนกัน 
ทั้งนี้เปนเพราะสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงปฏิบัติงานในหนวยแพทยดวยพระองค
เองเปนสวนใหญ ถือเปนจุดเดนที่ทําใหไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนมาก  การนําเสนอขาวใน
ชวงแรกนี้สวนมากจึงเปนขาวที่เผยแพรและมีเนื้อหาเกี่ยวกับขาวพระราชสํานัก   

 
2. ระยะที่สอง  คือ  ระยะขยายตัว ตั้งแตป พ.ศ. 2517-2537 หลังจากที่หนวยแพทย

อาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประสบผลสําเร็จ สงผลใหรัฐบาล กระทรวงสาธารณสขุ    
องคกรตางๆ หนวยงานที่เกี่ยวของและประชาชนผูมีจิตศรัทธา ยื่นมือใหความชวยเหลือหนวย
แพทยอาสาฯ ใหสามารถดําเนินกิจกรรมตอไปได โดยในป พ.ศ. 2517 รัฐบาลสมัย ฯพณฯ สัญญา 
ธรรมศักดิ์ นายกรัฐมนตรี ไดอนุมัติเงินทุนอุดหนุนเปนรายปแกกิจการ พอ.สว. ปละ 13 ลานบาท 
หรือบางปอาจจะมากกวานั้นในรูปของงบประมาณกระทรวงสาธารณสุข  สมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอม ใหปรับปรุงกิจการ พอ.สว. โดยได
ดําเนินงานในรูปของมูลนิธิ      เพื่อจะไดมีสํานักบริหารงานและฝายประสานงานที่สมบูรณ มีประ
สิทธิภาพดี  กิจการ พอ.สว. จะไดเจริญมั่นคงเปนปกแผนยิ่งขึ้น และโดยเฉพาะจะไดดูแลคาใชจาย
ใหถูกตองตามระเบียบ เนื่องจากเปนเงินอุดหนุนของรัฐบาล  ทําใหหนวยแพทยอาสาสมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี ขยายตัวเปนกลุมอาสาสมัครที่ใหญมากขึ้น มีเครือขายทั่วประเทศมาก
กวา 30 จังหวัด จนกระทั่ง มีการจัดตั้งเปนมูลนิธิ เปนองคกรที่ถาวร และมีความมั่นคง มีอาสา
สมัครเขาชวยเหลืองานของมูลนิธิจํานวนมากถึง 25,786 คน   ในชวงดังกลาวการเผยแพรขาวพระ
ราชกรณียกิจของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีเปนไปอยางตอเนื่อง ตามหมายกําหนดการ
การเสด็จพระราชดําเนินแปรพระราชฐาน อยางไรก็ตาม เมื่อสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
มีพระชนมายุมากขึ้น รูปแบบการปฏิบัติพระราชกรณียกิจจึงเปลี่ยนแปลงไป จากที่ทรงมีสวนรวม
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กับการปฏิบัติงานในหนวยแพทยดวยพระองคเอง เปนการตรวจเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวย
แพทยพอ.สว. และทรงเยี่ยมราษฎรในพื้นที่ที่พระองคเสด็จพระราชดําเนิน ซึ่งหมายกําหนดการ
ตางๆ จะมีเจาหนาที่เตรียมพรอมไวแลว  ทั้งนี้ทําใหเห็นรูปแบบการนําเสนอเนื้อหาของขาวที่
ปรากฏผานสื่อมวลชน  

 
นอกจากนี้ ตั้งแตเร่ิมกอตั้งมูลนิธิที่ถูกตองตามกฎหมาย มูลนิธิเองไดใหความสําคัญใน

งานดานการประชาสัมพันธขององคกรเอง ถึงแมจะไมมีแผนกหรือฝาย ที่ดําเนินงานดานการ
ประชาสัมพันธที่ชัดเจน แตมีผ ู รับผิดชอบในการประสานงานสงขอมูลและขาวทั้งทางสื่อวิทยุ
กระจายเสียง หนังสือพิมพ    อีกทั้งยังมีการสนับสนุนจากทั้งจากรัฐบาลรวมทั้งผูแทนจากองคกร
สื่อมวลชน ทําใหมูลนิธิ พอ.สว. ไดมีโอกาสใชส่ือมวลชนเพื่อรณรงคหาทุน และเมื่อมีการปรับปรุง
รูปแบบขององคกรในป พ.ศ.2528 และป พ.ศ.2534 มีการจัดรูปแบบองคกรใหมีการทํางานเปน
แผนก หรือฝายที่ชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อใชเปนอีกชองทางหนึ่งในการเขาถึงสื่อมวลชน เพื่อเผยแพรและ
ประชาสัมพันธกิจกรรมของมูลนิธิฯ ไปสูประชาชนไดมากยิ่งขึ้น  

 
3. ระยะที่สาม คือ ระยะหัวเลี้ยวหวัตอ ชวงป พ.ศ. 2538-2539  ถึงแมจะเปนชวงสั้นๆ  

แตถือเปนจุดเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดําเนินงานของมูลนิธิ พอ.สว. โดยในชวงนี้เปนชวงที่สมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนีเสด็จสวรรคต ในระยะแรกยังไมมีพระบรมวงศานุวงศพระองคใด    
เขามาดูแลมูลนิธิ พอ.สว. อยางไรก็ตาม การออกหนวยแพทยพอ.สว.ก็ยังคงดําเนินตอไป จํานวน
อาสาสมัครพอ.สว.ที่มีอยูชวงนี้มีจํานวนคงที่ แตการเผยแพรขาวเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว.  ใน
ลักษณะการดําเนินกิจกรรมตางๆ หยุดไประยะหนึ่ง โดยเฉพาะชวงขาวพระราชสํานัก ที่นําเสนอ
ทางสื่อโทรทัศน  หรือแมแตขาวที่ปรากฏในสื่อวิทยุกระจายเสียง หนังสือพิมพ ในชวงดังกลาว จะ
เปนขาวเกี่ยวกับการสวรรคต รวมทั้งขาวที่รําลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของพระองค     ทั้งนี้  คุณ
ชะวิน ภาสุระ เลขานุการหัวหนาฝายขาว และรักษาการหัวหนาชางภาพ   สถานีวทิยุโทรทัศนไทย
ทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ไดกลาวเกี่ยวกับเรื่องนี้วา  “...ใช เงียบไปอยูพักนึง แตก็มีประธานมูลนิธิฯ คือ
หมอมหลวงอัศนี แตทานก็เปนคนธรรมดานะ ซึ่งจะทําประชาสัมพันธหรือใหคนรูจักเหมือนเจานาย
ยาก จะไปตางจังหวัดหรืออะไรเนี่ย คนที่มีสิทธิ์รับโล บางจังหวัดเคาไมยอมรับนะ คือ จะรอสมเด็จ
เจาฟากรมหลวงฯ แตตอนนั้นทานก็นานๆ ทานก็จะเสด็จที เพราะงานทานเยอะ และทานยังไมได
รับงานสมเด็จพระศรีนครินฯ โดยตรง...” (ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 10 มีนาคม 2547) 
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4. ระยะที่สี่ คือ ระยะฟนฟู ในป พ.ศ. 2539 – ปจจุบัน หลังจากที่สมเด็จพระเจาพี่นาง
เธอเจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงรับเปนองคประธานกิตติมศักดิ์ ของ
มูลนิธิ พอ.สว. ทรงสืบสานพระราชปณิธานของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มุงเนนให
หนวยแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ออกใหบริการประชาชนในดานการรักษา
พยาบาลในทองถิ่นทุรกันดารเชนเดิม รวมทั้งทรงเปดโอกาสรับสมัครอาสาสมัครเพิ่ม เพื่อใหออก
ปฏิบัตงิานทดแทนอาสาสมัครผูสูงอายุ ปจจุบันมีอาสาสมัครรุนใหมเพิ่มข้ึนมากถึง 4 หมื่นคนแลว 
โดยทรงชักชวนดวยพระองคเอง ประกอบกับพระกรณียกิจในระยะหลังไดรับการเผยแพรทางสื่อ
มวลชนอยางตอเนื่อง ทําใหมูลนิธิ พอ.สว.เปนที่รูจักของสาธารณชนมากขึ้นดวย นอกจากนี้ในชวง
ดังกลาว ผูบริหารของมูลนิธิ ใหความสําคัญในดานการประชาสัมพันธองคกรมากขึ้น มีการจัดตั้ง
คณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะอนุกรรมการดําเนินการประชาสัมพันธขึ้น เมื่อป พ.ศ. 
2542 โดยมีการเชิญผูทรงคุณวุฒิในดานการประชาสัมพันธ รวมทั้งผูแทนจากองคกรสื่อมวลชนทั้ง
ส่ือโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง ดํารงตําแหนงเปนกรรมการ และอนุกรรมการ ทําใหมูลนิธิ 
พอ.สว.สามารถเขาถึงสื่อมวลชนไดงายยิ่งขึ้น ทําใหขาวสารความเคลื่อนไหวของมูลนิธิฯ ไดรับการ
เผยแพรอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน  
 
กลยุทธการเขาถึงสื่อมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  

 
  จากการศึกษาพบวา มูลนิธิ พอ.สว. ไดใชชองทางสื่อมวลชน ไดแก ส่ือโทรทัศน วิทยุ 

และหนังสือพิมพ เปนสื่อกลางในการเผยแพรขาวสาร และประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ
ไปสูสาธารณชน โดยเฉพาะกลุมเปาหมายหลัก ไดแก อาสาสมัคร และประชาชนทั่วไป เพื่อใหเกิด
ความรวมมือจากทุกสวนของสังคม อันจะสงผลใหการดําเนินงานของมูลนิธิ ฯ ประสบผลสําเร็จ 
อยางไรก็ตาม เนื่องดวยมูลนิธิดังกลาว เปนองคกรไมแสวงกําไร จึงไมมีเงินทุนในการซื้อส่ือตางๆ 
เพื่อเผยแพรกิจกรรมของมูลนิธิ แตมีปจจัยที่สามารถทําใหสื่อมวลชนใหความรวมมือในการเผย
แพรขาวสารและการประชาสัมพันธได ดังตอไปนี้  

1.มีประธานมูลนิธิเปนพระบรมวงศานุวงศ 
2.การตั้งคณะกรรมการโดยเชิญผูทรงคุณวุฒิ ผูมีชื่อเสียง รวมทั้งผูแทนจากองคกรสื่อมวล

ชน เปนคณะกรรมการของมูลนิธิ 
3.การตั้งหนวยงานดานประชาสัมพันธในองคกรขึ้นอยางชัดเจน 
 

 1. มีประธานมูลนิธิเปนพระบรมวงศานุวงศ ซึ่งไดแก สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช
ชนนี และสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร เปนองค
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นายิกากิตติมศักดิ์ และองคประธานกิตติมศักดิ์  ทําใหสื่อมวลชนทุกประเภทใหความรวมมือใน
การเผยแพรขาวสารกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ พอ.สว. อยางตอเนื่อง ซึ่งในประเด็นนี้     นายแพทย
ยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว.ไดใหความเห็นวา   “...องคประธานของมูลนิธิ ที่ผาน
มาก็มีสมเด็จยา ตอมาก็เปนสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ ซึ่งเปนพระบรมวงศานุวงศ  นี่คือความพิเศษ 
เพราะตัวทานเองถือเปนการประชาสัมพันธไดอยางดี ก็ถือไดวาความไดเปรียบอยูที่นี่ ส่ือตองติด
ตามไปรายงานขาวอยูเสมอ เพราะถือวาเปนงานของทาน การประชาสัมพันธที่ดีที่สุดก็ องค
ประธานมูลนิธิ แรกๆก็สมเด็จยา ตอมาก็สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ ฯ  ที่เปนหัวแรง เปน presenter 
ที่ดีที่สุดเลย เพราะวาทานลงมาอยูกับงานนี้ อันนี้ตองยอมรับเลยวา ลําพังมานั่งโฆษณากันปาวๆ 
หรือประชาสัมพันธกนัปาวๆ เนี่ย สูสองพระองคที่เสด็จลงมาชวยเขาไปเยี่ยมเยียนหนวยแพทย
อาสา อาสาสมัคร หรือราษฎร นี่เปนการประชาสัมพันธที่ดีที่สุดเทาที่ผานมา ลองเปนสถาบัน
ธรรมดาไมใชงายๆ นี่คือขอไดเปรียบ... ” (ยุทธ โพธารามิก , สัมภาษณ , 28 มกราคม 2547 และ 
26 กุมภาพันธ 2547) 
 
 นอกจากนี้ คุณสกุล มีนิล รักษาการหัวหนาฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. ไดแสดง
ความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา “...ชวงที่สมเด็จพระพี่นางฯ ออกเสด็จเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่ 
พอ.สว. ใหกําลังใจหนวยแพทยเคลื่อนที่ ชวงนี้จะทําการเผยแพรไดสะดวกยิ่งขึ้น เพราะเปนไปตาม
พระองคทานนะครับ...” (สกุล มีนิล , สัมภาษณ , 28 มกราคม 2547) 
 
 พ.อ.อ. วันชัย ทรรพสุทธิ บรรณาธิการขาวสายพระราชสํานัก ฝายขาว สถานีโทรทัศนสี
กองทัพบกชอง 7 กลาวในเรื่องนี้ การติดตามทําขาวเกี่ยวกับพระบรมวงศานุวงศเปนงานของสถานี
โทรทัศนทุกชองตองเผยแพรในชวงขาว 20.00 น. เปนประจําทุกวัน “...เราทําขาวหนวยแพทยทุก
คร้ัง  เราไปถายเปนประจําในชวงที่สมเด็จยาเสด็จ เปนงานประจําเนี่ย แลวก็มาระยะหลังมีอยูชวง
หนึ่งประมาณ ป 18-19 หรืออะไรเนี่ยจําไมคอยได มีปญหาเรื่อง ฮ. ก็จะสลับกัน 5 กับ 7 คูนึง 3 
กับ 9 คูนึงสลับคูกันไป แตสวนมากจะไปทุกชอง และมาระยะสุดทายเมื่อสมเด็จยาสวรรคตแลว 
พระพี่นางทานก็ออกหนวยแพทย ปสองปถอยหลังไปเนี่ย ชอง 3 เปนคนตามเสด็จ ทําเปนพูล ทํา
ยาวเลย คืองานหนวยแพทย ...”(วันชัย ทรรพสุทธิ , สัมภาษณ , 2 มีนาคม 2547) 
 
 คุณชะวิน ภาสุระ เลขานุการหัวหนาฝายขาว และรักษาการหัวหนาชางภาพ สถานีวิทยุ
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. กลาวเสริมอีกวา การเผยแพรขาวสวนใหญจะเปนไปตามพระ
ราชกรณียกิจของพระบรมวงศานุวงศ ส่ือมวลชนจะทําหนาที่ในการเผยแพรตามเหตุการณที่เกิด
ขึ้น      “...สวนมากสื่อเนี่ยจะใหประชาชนไดรูผลงานของ การออกหนวยของมูลนิธิ จากพระราช
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กรณียกิจของสมเด็จพระศรีนครินฯ ในแตละจังหวัดเนี่ย คือบางจังหวัดก็แบบประชาชนยากจน
มาก คือสวนมากจะสะทอนภาพนั้นมาใหเห็น โดยเฉพาะการเจ็บปวยรักษาเนี่ย เพราะสมเด็จพระ
ศรีนครินฯ นอกจากแพทยอาสา ทานยังทรงงานอื่นๆ อีกที่ควบคูกันไป ถาขึ้นทางเหนือจะเห็นวามี
โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน   เพิ่มเร่ืองการศึกษาใหตชด.ไปเปนครูและประชาชนไดเรียนรูดวย 
อยางผูใหญก็เรียนกลางคืน เด็กก็เรียนกลางวัน...” (ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 10 มีนาคม 2547) 
 

ทั้งนี้ในสมัยสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรด
กระหมอมใหสถานีโทรทัศนทุกชองในสมัยนั้น จัดสงชางภาพชองละ 1 คน ติดตามในขบวนเสด็จฯ 
เพื่อถายทําขาวและนําไปเผยแพรออกอากาศ ในชวงขาวพระราชสํานักของสถานีโทรทัศนทุกชอง  
ภายหลังจากที่สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรง
เขารับตําแหนงประธานกิตติมศักดิ์ของมูลนิธิ พอ.สว. และทรงปฏิบัติพระกรณียกิจเยี่ยมหนวย
แพทย พอ.สว.อยางตอเนื่อง     ทําใหสื่อมวลชนกลับมาติดตามทําขาวที่เกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. อีก
คร้ังหนึ่งหลังจากหยุดไปในชวงที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีเสด็จสวรรคต แตในครั้งนี้
การติดตามทําขาวพระกรณียกิจของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร มีการเปลี่ยนแปลงไป โดยทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอมใหมีชาง
ภาพขาว และผูสื่อขาวติดตามพระองคเพียงชองเดียวเทานั้น คือ สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3  ซึ่ง
จะทําหนาที่ผลิตขาว และทําสําเนาเทปจัดสงสถานีโทรทัศนทุกชองออกอากาศ โดยดําเนินการใน
ลักษณะทีวีพูล จึงทําใหรูปแบบและเนื้อหาของขาวเปนรูปแบบเดียวกัน ไมหลากหลายเหมือนเดิม 
 

จึงกลาวไดวา การที่มูลนิธิ พอ.สว. อยูภายใตพระอุปถัมภของพระบรมวงศานุวงศ มีสวน
ทําใหสื่อมวลชน โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ      ใหความสนใจใน
กิจกรรมตางๆ และใหความรวมมือในการนําเสนอขาวสารเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธผลงานของ
มูลนิธิ ฯ อยางตอเนื่อง นับต้ังแตสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีทรงเริ่มมีแนวพระราชดําริกอ
ตั้งหนวยแพทยอาสาฯ ตั้งแตป  พ.ศ. 2512 จนถงึปจจุบัน โดยเฉพาะสื่อมวลชนที่มีการเผยแพร
ขาวที่เกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว.อยางตอเนื่องมากที่สุด คือ สื่อโทรทัศน เนื่องจากมีขอกําหนดของ 
คณะกรรมการบริหารกิจการวิทยุและโทรทัศน หรือ กบว. ในสมัยนั้น ยังไดระบุใหสถานีโทรทัศน
ทุกแหง ตองเผยแพรขาวเกี่ยวกับพระราชกรณียกิจของพระบรมวงศานุวงศ ในเวลา 20.00 น. ดวย 
ทั้งนี้ในสวนของสื่อมวลชน ในประเด็นนี้ คุณพัชรินทร เศวตสุทธิพันธ บรรณาธิการขาวสายราช
สํานัก สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 9 อ.ส.ม.ท. ไดกลาวเพิ่มเติมในสวนนี้วา “...ตั้งแต 
กบว.สมัยโนนนะ กฎของการตั้งสถานีโทรทัศนอะไรทั้งหลายเนี่ยนะคะ ตองไปดูระเบียบการตั้ง
สถานีโทรทัศน จะมีอยูขอหนึ่งที่วา    เราจะตองเผยแพรพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระ
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เจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถ ตลอดจนพระบรมวงศานุวงศที่ไดทรงบําเพ็ญพระ
ราชกิจ ที่เปนประโยชนตอประชาชน ตอประเทศชาตินะคะ นี่ก็เปนหนาที่ของสถานีโทรทัศนทุกชอง
นะคะ ที่ตองนําพระราชกิจเหลานั้นมาเผยแพรใหประชาชนไดทราบ และสํานึกในพระมหากรุณาธิ
คุณคะ...” (พัชรินทร เศวตสุทธิพันธ , สัมภาษณ , 20 กุมภาพันธ 2547) 
 

2. การต้ังคณะกรรมการ โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิ   ผูที่มีชื่อเสียง   รวมทั้งผูแทนจาก
องคกรสื่อมวลชนเปนคณะกรรมการของมูลนิธิ   ทั้งนี้มูลนิธิ พอ.สว. ไดเล็งเห็นถึงความ
สําคัญของผูที่มีชื่อเสียง  ผูแทนหนวยงานหรือองคกรตางๆ รวมทั้งสื่อมวลชน และผูทรงคุณวุฒิใน
ดานการประชาสัมพันธ  มาตั้งแตการกอต้ังมูลนิธิฯ ระยะแรก   จะเห็นไดจาก การจัดองคกรบริหาร
งานของมูลนิธิในชวงแรก ตั้งแตเร่ิมกอต้ังเปนมูลนิธิ พอ.สว. ในป พ.ศ. 2517 ทั้งนี้มูลนิธิแพทย
อาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดมีการจัดองคกร และบริหารงานโดย สมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี ผูพระราชกําเนิดแกมูลนิธิ ทรงเปนองคนายิกากิตติมศักดิ์ของมูลนิธิฯ  และ
มูลนิธินี้จัดการโดยคณะกรรมการบริหารกลาง มีจํานวนไมนอยกวา 12 คน และไมเกิน 24 คน ซึ่ง
องคนายิกากิตติมศักดิ์ของมูลนิธิทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอมแตงตั้ง คณะกรรมการ
บริหารกลาง 22 คน ทั้งนี้ประธานกรรมการบริหารกลางทานแรก คือ ศาสตราจารย นายแพทย
อุดม โปษะกฤษณะ ซึ่งดํารงตําแหนงรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขในขณะนั้น และใหอยูใน
ความควบคุมกํากับขององคนายิกากิตติมศักดิ์  โดยที่คณะกรรมการบริหารกลางมีอํานาจออก
ระเบียบหรือขอบังคับสําหรับมูลนิธิ โดยไมขัดแยงกับตราสาร ดวยความเห็นชอบขององคนายิกา
กิตติมศักดิ์ โดยมีการจัดองคกรตามแผนภาพดังนี้ 
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แผนภาพที่ 2 สายงานของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
ตามตราสารมูลนิธิ พอ.สว. ฉบับวันที่ 21 พฤษภาคม  พ.ศ. 2517 

 
คณะกรรมการชุดแรก   ประกอบดวย 
 

 1. รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข  ประธานกรรมการบริหารกลาง 
 2. พลตํารวจเอก ประเสริฐ รุจิรวงศ  รองประธานกรรมการบริหารกลาง 
 3. นายพวง สุวรรณรัฐ    รองประธานกรรมการบริหารกลาง 
 4. อธิบดีกรมตํารวจ    รองประธานกรรมการบริหารกลาง 
 5. รองอธิบดีกรมตํารวจ ฝายกิจการพิเศษ  กรรมการ ประธานอนุกรรมการฝาย 
       หาทุน 
 6. ปลัดกระทรวงสาธารณสุข   กรรมการ ประธานอนุกรรมการฝาย 
       วิชาการ 
 

องคนายิกาฯ มูลนิธิ

คณะกรรมการบริหารกลางคณะกรรมการที่ปรึกษา คณะกรรมการสวนจังหวัด

คณะอนุกรรมการฝายหาทุน 

คณะอนุกรรมการฝายการสื่อสาร

เหรัญญิก เลขาธิการ

หัวหนาสํานักงาน

คณะอนุกรรมการฝาย 
ประสานงานและวิเทศสัมพันธ 

ฝายแพทยเคลื่อนที่ 

คณะอนุกรรมการฝายวิชาการ 
ฝายแพทยทางอากาศ

ฝายเลขานุการ 

ฝายแพทยประชาสัมพันธ
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 7. เจากรมสื่อสารทหาร    กรรมการ ประธานอนุกรรมการฝาย 
       สื่อสาร 
 8. นายประสพ รัตนากร    กรรมการ ประธานอนุกรรมการฝาย 
       วิจัย และประเมินผล 
 9. ผูบัญชาการตํารวจตระเวนชายแดน  กรรมการบริหารกลาง 
 10.พลโท ทองสุก บุษสาย   กรรมการบริหารกลาง  
 11.เสนาธิการทหาร    กรรมการบริหารกลาง 
 12.พลตํารวจตรี สุชาติ เผือกสกนธ  กรรมการบริหารกลาง 
 13.นายบดี จุณณานนท    กรรมการบริหารกลาง 
 14.นายทวีเกียรติ กฤษณามระ   กรรมการบริหารกลาง 
 15.นายพจน ภูอารีย    กรรมการบริหารกลาง 
 16.นายสิริวัฒน วิเศษศิริ    กรรมการบริหารกลาง 
 17.นายสมเกษม วิเศษกุล   กรรมการบริหารกลาง 
 18.นายประยงค ศรุตานนท   กรรมการ เหรัญญิก 
 19.นายขวัญแกว วัชโรทัย   กรรมการ ผูชวยเหรัญญิก 
 20.นายมณเฑียร บุนนาค   กรรมการและเลขานุการ 
 21.พันตํารวจเอก ทวี ณ บางชาง   กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 22.นายประดิษฐ เจริญไทยทวี   กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
 

ตอมาในป พ.ศ. 2519 เมื่อคณะกรรมการกลาง พอ.สว. ชุดแรกหมดวาระ พระองคทรง
พระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอม แตงตั้งคณะกรรมการบริหารกลางชุดใหม 22 คน  โดยมี
ศาสตราจารย นายแพทยยงยุทธ สัจจวาณิชย รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข ขณะนั้นเปน
ประธานคณะกรรมการบริหารกลาง  คณะกรรมการชุดที่สอง   ประกอบดวย 
 
 1. เรือโท ยงยุทธ สัจจวาณิชย   ประธานกรรมการบริหาร 
 2. นายพวง สุวรรณรัฐ    รองประธานคณะกรรมการบริหาร 
 3. นายแพทย ประกอบ ตูจินดา   กรรมการ 
 4. พลเอก เจริญ พงษพาณิช   กรรมการ 
 5. นายเจริญ ปานทอง    กรรมการ 
 6. นายชูชาติ ประมูลผล    กรรมการ 
 7. นายแพทย นวม เศรษฐจันทร   กรรมการ 
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 8. นายแพทย วินิจ อัศวเสนา   กรรมการ 
 9. พลตํารวจโท มนตชัย พันธคงชื่น  กรรมการ 
 10.พลอากาศโท ม.ร.ว.เสริม สุขสวัสด์ิ  กรรมการ 
 11.นายแพทย นิพนธ สุวัฒนา   กรรมการ 
 12.นายแพทย สมบูรณ วัชโรทัย   กรรมการ 
 13.นายแพทย ยุทธนา ศุขสมิติ   กรรมการ 
 14.นายแพทย อุทัย สุดสุข   กรรมการ 
 15.นายแพทย ณรงค สดุดี   กรรมการ 
 16.นายสิริวัฒน วิเศษสิริ    กรรมการ 
 17.นายทวีเกียรติ กฤษณามระ   กรรมการ 
 18.นายสุวัฒน วิทยาโกมล   กรรมการและเหรัญญิก 
 19.นางอําไพ หิรัญโร    กรรมการ 
 20.นายเฉลียว อยูวิทยา    กรรมการ 
 21.นายถาวร พรประภา    กรรมการ 
 22.นายสมานจิตต วิไลรัตน   กรรมการและผูชวยเหรัญญิก 
 23.นายเจริญ มโนพัฒนะ   กรรมการ 
 24.นายแพทยมณเฑียร บุนนาค   กรรมการและเลขาธิการ 
 
 คณะกรรมการบริหารกลางชุดนี้ หมดวาระเมื่อวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ. 2523 และอยูใน
ฐานะรักษาการกรรมการบริหารสืบตอมาจนกระทั่งวันที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2528 ทรงพระกรุณา
โปรดเกลาโปรดกระหมอมแตงตั้งคณะกรรมการบริหารกลางมูลนิธิ พอ.สว. อีก โดยโปรดเกลาฯ ให 
ฯพณฯ ม.ล.อัศนี ปราโมช องคมนตรี เปนประธานคณะกรรมการบริหารกลาง และโปรดเกลาฯ ให 
ศาสตราจารยนายแพทยอุดม โปษะกฤษณะ เปนกรรมการและเลขาธิการ เพื่อใหเกิดความเหมาะ
สมและสอดคลองกับสถานการณในชวงดังกลาว มลูนิธิ พอ.สว. จึงไดแกไขและปรับปรุงการ
ดําเนินงานตางๆ พอสรุปไดดังนี้ 
 
 วันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2528 ไดมีการแกไขตราสารมูลนิธิ พอ.สว.ขึ้นใหม โดยกําหนดวัตถุ
ประสงคของตราสาร คือ 
 1.จัดหาและสงเสริมใหมีแพทยและเจาหนาที่อาสาสมัคร ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค 
ปฏิบัติงานเพื่อชวยเหลือใหการรักษา ปองกัน และสงเสริมฟนฟูสุขอนามัยของประชาชนและเจา
หนาที่ในทองถิ่นธุรกันดารหางไกลคมนาคม 
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 2.จัดใหมีการรักษาพยาบาลผูปวยในทองถิ่นทุรกันดาร    โดยสั่งการรักษาทางเครื่องมือ
สื่อสาร 
 3.รวมมือกับสวนราชการและองคการการกุศลอ่ืนๆ เพื่อสาธารณประโยชน 
 4.ดําเนินการอื่นๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงคของมูลนิธิ 
 5.ไมดําเนินการเกี่ยวของกับการเมือง 
 
 อีกทั้งไดมีการปรับปรุงการบริหารภายในสํานักงานมูลนิธิ พอ.สว. โดยมี ศาสตราจารย 
นายแพทยอุดม โปษะกฤษณะ เปนเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. อีกทั้งยังไดแกไขระเบียบตางๆ ภาย
ในสํานักงานมูลนิธิ พอ.สว. ใหมีประสิทธิภาพและการปฏิบัติงานคลองตัวยิ่งขึ้น  การดําเนินการแก
ไขสิ่งตางๆ เหลานี้ ไดใชเวลาถึง 1 ป  ทั้งนี้ไดมีการจัดองคกรและสายการบังคับบัญชา ดังนี้ 
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องคนายิกากิตติมศักดิ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

แผนภาพที่ 3 สายงานของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
ตามตราสาร  มูลนิธิ พอ.สว. ฉบับวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ.2528 

คณะกรรมการมูลนิธิ

คณะอนุกรรมการฝาย 
บริหารการเงินและทรัพยสิน 

คณะอนุกรรมการฝายการสื่อสาร

คณะอนุกรรมการฝายวิชาการ 

คณะอนุกรรมการฝายประสานงาน
และประชาสัมพันธ 
คณะทํางานตางๆ  

เลขาธิการ
รองเลขาธิการ

เหรัญญิก , ผูชวยเหรัญญิก
คณะอนุกรรมการ พอ.สว. 

ประจําจังหวัด 

ผูอํานวยการสํานักงาน 

รองผูอํานวยการสวนการแพทย รองผูอํานวยการสวนการบริหาร 

หัวหนาฝาย
แพทยทางวิทยุ 

หัวหนางาน
วิชาการ

หัวหนาฝาย 
แพทยเคลื่อนที่ 

หัวหนางาน 
งานประสานแผน 
และปฏิบัติการ 

หัวหนางาน 
อุปกรณส่ือสาร 

หัวหนางาน 
งานประสานแผน
และปฏิบัติการ

หัวหนางานเวชภัณฑ

หัวหนางาน 
สังคมสงเคราะห หัวหนางาน 

การรักษาทางวิทยุ

หัวหนาฝายธุรการ หัวหนาฝายการเงิน

หัวหนางาน 
งานสถิติและเผยแพร 

หัวหนางานบัญชี 

หัวหนางาน 
อาคารและยานยนต 

หัวหนางานสารบรรณ

หัวหนางานบุคคล

หัวหนางานพัสดุ 
สํานักงานและจัดซื้อ 

หัวหนางาน 
งบประมาณ 
และการเงิน 

ประธาน
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โดยมีรายนามคณะกรรมการมูลนิธิ พอ.สว. ดังนี้ 
 
1.พล.ร.ต. ม.ล.อัศนี ปราโมช   ประธานกรรมการ 
2.นายอุดม โปษะกฤษณะ   กรรมการและเลขาธิการ 
3.ม.ร.ว.ดิศนัดดา ดิศกุล    กรรมการ 
4.นายพิศาล มูลศาสตรสาทร   กรรมการ 
5.นายอมร นนทสูต    กรรมการ 
6.นายประกอบ ตูจินดา    กรรมการ 
7.นายไพโรจน นิงสานนท   กรรมการ 
8.นายกมล สินธวานนท    กรรมการ 
9.นายมีชัย วีระไวทยะ    กรรมการ 
10.นายธารินทร นิมมานเหมินทร   กรรมการ 
11.นายปกรณ ทวีสิน    กรรมการ 
12.นายธเนตร นรภูมิพิภัชน   กรรมการ 
13.นายประศาสนชัย ตัณฑพานิช   กรรมการ 
14.นายยุทธ โพธารามิก    กรรมการ 
15.นายสุวัฒน วิทยาโกมล   กรรมการ 
 
จากแผนภาพองคกรของมูลนิธิ พอ.สว. จะเห็นความเปลี่ยนแปลงขององคกร มีการแบง

งานเปนฝายตางๆ ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  เพราะองคกรมีขนาดใหญขึ้น คุณนิดดา กลอมเกลี้ยง หัวหนา
ฝายบริหารทั่วไป มูลนิธิ พอ.สว. ไดอธิบายถึงรูปแบบขององคกรเพิ่มเติมอีกวา “...รูปแบบองคกร
เมื่อกอนยังไมแนนอน สมัยกอนเราจะขึ้นกับเลขาธิการคนเดียว และก็หัวหนาสํานักงานก็ชวยกัน
ไป ชวยกันทํา ยังไมเปนฝายที่แนนอน ฝายที่แนนอนเราเพิ่งมาทําตอนป 28 เปนชวงเปลี่ยนผู
บริหารใหม ซึ่งทานก็คิดขึ้นมา วาจะตองมีฝายที่ชัดเจน กอนหนานั้นไมมีฝาย กอนป 28  จะมี
เลขาธิการ หัวหนาสํานักงาน งานบุคคล งานธุรการ  แตพอเปลี่ยนแลวงานก็คลองขึ้น เมื่อกอนคน
เดียวทําหลายๆอยางแลวเราก็จะขึ้นอยูกับคนๆ เดียว สมัยนี้มีคนรับผิดชอบที่ชัดเจน...” (นิดดา 
กลอมเกลี้ยง , สัมภาษณ , 11 มีนาคม 2547)  
 

แสดงใหเห็นวา นอกจากการติดตามทําขาวของชางภาพสถานีโทรทัศนแตละแหงแลว    
มูลนิธิ พอ.สว.เอง พยายามเขาถึงสื่อมวลชนประเภทวิทยุกระจายเสียง โดยใชวิธีการออกหนังสือ
ในนามมูลนิธิฯ สงกําหนดการแจงวิทยุแหงประเทศไทยกรมประชาสัมพันธ เพื่อเปนการประชา
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สัมพันธการออกหนวยแพทยของมูลนิธิ พอ.สว. อีกทางหนึ่งดวย  นอกจากนี้ ในชวงดังกลาว วง
การโทรทัศนมีการเปลี่ยนแปลง โดยป พ.ศ.2517 สถานีโทรทัศนชอง 4 บางขุนพรหม ไดเปลี่ยนมา
เปนสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 9 อ.ส.ม.ท.  ดําเนินงานในลักษณะรัฐวิสาหกิจ โดยคณะรัฐมนตรีมี
มติยุบเลิกบริษัท ไทยโทรทัศน จํากัด  และในวันที่ 14 มีนาคม พ.ศ.2520 คณะกรรมการบริหาร
วิทยุและโทรทัศน หรือ กบว.ในขณะนั้น ไดออกหนังสือเวียนใหสถานีวิทยุโทรทัศนทุกสถานี เสนอ
ขาวพรอมกันในเวลา 20.00 น. และในป พ.ศ.2528 ไดมีการจัดตั้งสถานีโทรทัศนชอง 11 กรม
ประชาสัมพันธ โดยสํานักนายกรัฐมนตรีควบคุมดูแล ทําใหมีสถานีโทรทัศนเพิ่มข้ึนเปน 5 ชอง  ตอ
มาในป พ.ศ.2529  กบว.ไดอนุญาตใหทุกสถานีขยายเวลาขาวภาคค่ําไดจนถึงเวลา 19.30 น.  

 
นอกจากนี้ ในหนังสือ แพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ที่มูลนิธิ พอ.สว. 

จัดพิมพขึ้นเนื่องในโอกาสที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงมีพระชนมายุครบ 84 พรรษา
ในป   พ.ศ. 2527  ไดมีการระบุถึงคณะกรรมการที่ปรึกษา ของมูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งประกอบไปดวย
บุคคลสําคัญทั้งในสวนของรัฐบาลในสมัยนั้น และผูแทนจากองคกรสื่อมวลชน จํานวน 23 คน ได
แก 

 
1. พล.อ.เปรม ติณส ูลานนท นายกรัฐมนตรี        ประธานกรรมการ 
2.นายมารุต บุนนาค  รมว.กระทรวงสาธารณสุข รองประธานฯ 
3.นายสมัคร สุนทรเวช  รมว.คมนาคม   รองประธานฯ 
4.พล.อ.อาทิตย กําลังเอก ผบ.สส.และผบ.ทบ.  รองประธานฯ 
5.พล.ร.อ.ประพัฒน จันทวิรัช ผบ.ทร.    กรรมการ 
6.พล.อ.อ.ประพันธ ธูปะเตมีย ผอ.ทอ.    กรรมการ 
7.พล.ต.อ.ณรงค มหานนท อธิบดีกรมตํารวจ  กรรมการ 
8.พล.ต.ท.มโน สมิตะพินทุ ผบช.ตชด.   กรรมการ 
9.นายบดี จุณณานนท  ผอ.สํานักงบประมาณ  กรรมการ 
10.พล.ต.สมบัติ คามัษเฐียร ผอ.องคการโทรศัพท  กรรมการ 
11.พล.ท.ฉายแสง ณ นคร เจากรมแพทยทหารเรือ  กรรมการ 
12.พล.ท.สะอาด ประเสริฐสม เจากรมแพทยทหารบก  กรรมการ 
13.พล.อ.ท.จีรัง จุลชาติ  เจากรมแพทยทหารอากาศ กรรมการ 
14.พล.อ.ท.เกียรติ เฟองวุฒิราญ ผจก.บ.เดินอากาศไทย  กรรมการ 
15.นายบันยง ศรลัมพ  ผูวาการการรถไฟฯ  กรรมการ 
16.นายสุรศักดิ์ ฉวีวงศ  ผอ.ร.ส.พ.   กรรมการ 
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17.ศ.ดร.ณัฐ ภมรประวัติ  อธิการบดี ม.มหิดล  กรรมการ 
18.ศ.นพ.ประยุทธ ฐิตะรุต อธิการบดี ม.เชียงใหม  กรรมการ 
19.รศ.นพ.ทองจันทร หงสลดารมภ อธิการบดี ม.สงขลานครินทร กรรมการ 
20.พล.ต.ต.นิคม จงจิระ  ผบ.กองบินตํารวจ  กรรมการ 
21.พล.ต.อุทัย รัตนารักษ  ผบ.ศูนยการบินทหารบก  กรรมการ 
22.พล.ต.ต.จิระ เครือสุวรรณ ผบ.ตํารวจน้ํา   กรรมการ 
23.นายชาติเชื้อ กรรณสูต สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง7 กรรมการ 
 

 นอกจากนี้ ในหนังสือดังกลาวระบุวา ในป พ.ศ. 2526   คณะอนุกรรมการฝายจัดหาทุน
มูลนิธิ พอ.สว. ในขณะนั้น มีพลตรี ชาติชาย ชุณหะวัณ (ยศขณะนั้น) ดํารงตําแหนงเปนประธาน
อนุกรรมการไดมีการจัดรายการแสดงละครโทรทัศน เร่ือง ยามาดา ทางสถานีโทรทัศน   เพื่อหา
รายไดสมทบทุนใหแกมูลนิธิ ฯ อีกดวย แสดงใหเห็นวา มูลนิธิ พอ.สว.ใหความสําคัญกับส่ือมวลชน 
โดยมีการใชชองทางสื่อมวลชนในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรมของมูลนิธิ รวมทั้งเพื่อรณรงค
หาทุนสนับสนุนกิจการของมูลนิธิ ฯ ใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว  จะเห็นไดวาในชวง
นั้น มีผูบริหารของสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 คือ นายชาติเชื้อ กรรณสูต รวมเปนกรรมการที่
ปรึกษาดวย  โดยในยุคนั้นสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ถือเปนสถานีโทรทัศนที่แพรภาพได
ครอบคลุมพื้นที่ประเทศไทยไดมากที่สุด จึงเปนสื่อมวลชนที่เขาถึงประชาชนทั่วประเทศไดมากที่
สุดดวย อีกทั้งองคกรดังกลาว ยังมีความสัมพันธอันดีกับกองทัพ  อีกทั้งนโยบาย โดยเฉพาะในดาน
งานขาวนั้นเนนหนักในการเปนสื่อกลางในการสรางความเขาใจอันดีระหวางรัฐและประชาชน และ
มีบทบาทในดานเสริมสรางความมั่นคงของรัฐ สถาบันพระมหากษัตริย ศาสนา ตลอดจนความ
สัมพันธระหวางประเทศดวย จะเห็นไดจากการรายงานขาวพระราชกรณียกิจ หรือพระกรณียกิจ 
ของพระบรมวงศานุวงศ มาอยางตอเนื่อง  

 
 เนื่องดวย กิจการของมูลนิธิ พอ.สว. มีสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงดํารง
ตําแหนงองคนายิกากิตติมศักดิ์ อีกทั้งยังทรงออกเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทย พอ.สว. มา
โดยตลอด การเผยแพรที่ปรากฏใหเห็นบอยที่สุด ก็คือ ขาวในพระราชสํานัก ของสถานีโทรทัศนทุก
ชอง   ทั้งนี้ นายแพทย กมล สินธวานนท อดีตเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. ไดเขียนถึงการทรงงานของ
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในระหวางป พ.ศ.2528-2536 ในวารสารมูลนิธิโรคไตแหง
ประเทศไทยไววา “...สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงงานในรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไป
จากเดิม เนื่องจากทรงเจริญพระชนมายุมากขึ้น กลาวคือ ในกิจกรรมแพทยเคลื่อนที่ มิไดทรงงาน
ตอผูปวยโดยตรงอาสาสมัครของแตละจังหวัดรับผิดชอบในจังหวัดของตนตามแผนปฏิบัติงานที่
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วางไว ซึ่งไดรับความเห็นชอบจากมูลนิธิแลว ...ดังนั้นพระราชภารกิจที่ยังทรงปฏิบัติอยู คือ การ
เสด็จเยี่ยมราษฎรตามจังหวัด พอ.สว.แตละภาครวมทั้งจังหวัดอื่นๆ บางโอกาสสุดแตพระราช
ประสงค เชน จังหวัดลําปาง มหาสารคาม กาฬสินธุ แพร อุทัยธานี เปนเวลา 18 เดือน และเสด็จ
เมืองโลซานน ประเทศสวิสเซอรแลนด 6 เดือน การแปรพระราชฐานในประเทศจะประทับแรมที่
จังหวัดเปนจุดหลักจังหวัดหนึ่ง และเสด็จเยี่ยมราษฎรหมูบานเปาหมาย ซึ่งเลือกโดยทานราชเลขา
นุการในพระองค หรือทานรองราชเลขาฯ ตามหมายกําหนดการที่จังหวัดใกลเคียง จังหวัดกลุม
หนึ่งๆ ใชเวลาประมาณ 2-3 เดือน แลวแปรพระราชฐานที่ประทับแรมซึ่งเปนจุดหลักอ่ืนตอไป ใน
การนี้ โปรดเกลาฯ ใหเลขาธิการหรือผูแทนและคณะเจาหนาที่จากสํานักงานมูลนิธิฯ ออกไปรวม
มือกับ พอ.สว.ประจําจังหวัด ปฏิบัติการจนถึง 14.00 น. (พักรับประทานอาหาร 12.00 – 13.00 
น.) เวลาประมาณ 15.00 น. สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีเสด็จเยี่ยมราษฎรสวนมากโดย
เครื่องบินปกหมุน...” 
 
 นอกจากนี้ นายแพทย กมล สินธวานนท ยังไดเขียนถึงหมายกําหนดการการเสด็จพระราช
ดําเนินเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่ และราษฎร ซึ่งมีขึ้นตอนตางๆ ดังนี้ 
 1.นายอําเภอซึ่งรับผิดชอบหมูบานนั้นเปนผูกราบบังคมทูลถวายรายงานถึงภูมิศาสตร 
ประชากร การทํามาหาเลี้ยงชีพ วัด โรงเรียน สถานบริการทางการแพทยและสาธารณสุข เปนตน 
 2.พระองคพระราชทานตนผลไม เชน มะมวง หนังสือธรรมะแกเจาหนาที่ของอําเภอและ
โรงเรียน เครื่องแบบชายหญิง และหนังสือแกนักเรียน พระราชทานยาสามัญประจําบาน 1 ชุด รวม
ทั้งผาหมแกผูสูงอายุในหมูบาน และเสมามหาราชแกผูแทนของทหาร ตํารวจ 
 3.หลังจากนั้นเสด็จพระราชดําเนินตามทางที่ราษฎรเฝาอยู เลขานุการ พอ.สว.ประจํา
จังหวัด (คือนายแพทยสาธารณสุขจังหวัด) ถวายรายงานจํานวนผูปวยที่มารับบริการในวันนั้น มี
กลุมโรคหรือโรคเฉพาะใดบางและตัวอยางผูปวยแตละราย ซึ่งจะตองสงตอไปรับการรักษายัง
สถานพยาบาลในจังหวัดหรือขามจังหวัดโดยอยูในพระราชานุเคราะห (รวมทั้งคาอาหาร คา
พาหนะไปและกลับ และหรือผูติดตามคือ เจาหนาที่สาธารณสุข ญาติตามความจําเปนอีก  2 คน) 
 4.หลังจากพักผอนตามพระอิริยาบถตามสมควรแลว เสด็จพระราชดําเนินกลับ  

ทั้งนี้การเสด็จพระราชดําเนินเยี่ยมราษฎรครั้งสุดทาย เมื่อพระองคประทับแรม ณ พระ
ตําหนักดอยตุง วันที่ 21 เมษายน พ.ศ.2536 (วารสารมูลนิธิโรคไตแหงประเทศไทย:2539:29-30) 
 
 จากบันทึกดังกลาวของนายแพทยกมล สินธวานนท แสดงใหรูปแบบขั้นตอนการเสด็จพระ
ราชดําเนินทรงเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทย พอ.สว. ที่เปลี่ยนแปลงไป จากขั้นตอนตาม
หมายกําหนดการ แสดงใหเห็นรูปแบบและเนื้อหาการนําเสนอขาวในพระราชสํานักเกี่ยวกับพระ
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ราชกรณียกิจของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงเยี่ยมการปฏิบัติของหนวยแพทย 
พอ.สว.ในชวงดังกลาวดวย นอกจากนี้ ยังเปนแบบอยางการเสด็จพระราชดําเนินทรงเยี่ยมการ
ปฏิบัติงานของหนวยแพทย พอ.สว. ของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร ในปจจุบนัดวย 
 
 พ.อ.อ.วันชัย ทรรพสุทธิ บรรณาธิการขาวพระราชสํานัก ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพ
บกชอง 7 ไดใหสัมภาษณที่สอดคลองกับประเด็นนี้วา “...ระยะหลังที่อยูดอยตุง ไมคอยมีงานเทา
ไหร ทานอายุมากแลวแลว ไมคอยออกพื้นที่เทาไหร แตเมื่อกอนที่นา(พ.อ.อ วันชัย)อยูเนี่ยไป
พอ.สว.ประจาํ เยอะมาก วันเวนวันสองวันเวนวัน เปนคนในขบวนก็ไปพรอมทาน...” (วันชัย     ทร
รพสุทธิ , สัมภาษณ , 2 มีนาคม 2547) 
 
 นอกจากนี้ ในชวงดังกลาว ส่ือมวลชน โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนมีการพัฒนาการมากขึ้น โดย
เฉพาะเทคโนโลยีดานการแพรภาพ มีการปรับเปลี่ยนระบบการถายภาพจากเดิมใหกลองภาพ
ยนตร มาเปนกลองบันทึกภาพที่มีเครื่องเทปคุณภาพสูง ติดตั้งอยูในตัวกลอง ดวยระบบเทประบบ
ยูเมติก (UMATIC) และตอมาเปลี่ยนเปนระบบเบตาแคม (BETACAM)  ซึ่งเปนระบบที่ใชในงาน
ขาวของสถานีโทรทัศนทั่วโลก  อีกทั้งสถานีโทรทัศนตางๆ ไดมีการขยายเครือขายการเผยแพรราย
การโทรทัศนจากสวนกลางออกไปสูสวนภูมิภาคมากยิ่งขึ้น เพื่อใหครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ สง
ผลใหจํานวนประชาชนไดรับรูขาวสารจากสื่อโทรทัศนเพิ่มมากขึ้นดวย ทั้งนี้สื่อประเภทโทรทัศนถือ
วาไดเปรียบสื่อมวลชนประเภทอื่น เพราะสามารถแพรภาพไดรวดเร็ว อีกทั้งสามารถสื่อไดทั้งภาพ
เคลื่อนไหวและเสียง ทําใหดึงดูดความสนใจของผูรับไดมากกวาสื่ออ่ืนๆ  การไดรับการเผยแพรขาว
สารทางสื่อโทรทัศนจึงถือวาเขาถึงกลุมเปาหมายไดดีที่สุดสื่อหนึ่ง 
  

ทั้งนี้การที่หนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ ที่ไดพัฒนากิจการเติบโตเรื่อยมาจนกระทั่งกอต้ังเปน
มูลนิธิ  มีรูปแบบองคกรที่ชัดเจนมากขึ้น และมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการบริหารองคกรใหสอด
คลองกับสถานการณบานเมือง และสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหมีการจัดรูปแบบองคกรที่
ประกอบดวยงานในหลายๆ ฝาย โดยเฉพาะมูลนิธิฯ เองไดเร่ิมใหความสําคัญกับงานดานการ
ประชาสัมพันธ จะเห็นไดจากแผนภาพขององคกร ที่มีการจัดตั้งคณะอนุกรรมการฝายประสานงาน
และประชาสัมพันธข้ึน ซึ่งเปนสวนงานสนับสนุนที่เกี่ยวของกับการประชาสัมพันธ ทําใหมีการ
ประสานงานและเขาถึงสื่อมวลชนเพื่อใหเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับกิจการของมูลนิธิ พอ.สว. ไดดียิ่ง
ขึ้นดวย โดยนอกจากจะใชส่ือมวลชนเปนชองทางในการเผยแพรขาวสารแลว ยังใชสื่อมวลชนเปน
ส่ือกลางในการรณรงคหาทุนอีกดวย  
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ในป พ.ศ. 2534 ไดมีการปรับปรุงรูปแบบการบริหารของมูลนิธิฯ อีกครั้งหนึ่ง เพื่อใหการ

บริหารเปนไปดวยความคลองตัวมากขึ้น  โดยมีลักษณะองคกรและสายการบังคับบัญชาตามแผน
ภาพที่ 4 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 คณะกรรมการมูลนิธิ 
ประธาน
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    สายการบังคับบัญชาและพิจารณาสั่งการ 
  สายการใหคําแนะนําและความรวมมือ 
  ∗ คณะทํางานตางๆ หมายถึง คณะทํางานที่ประธานกรรมการ ลงนามคําสั่งแตงตั้ง 
      ตามมติที่ประชุมกรรมการมูลนิธิ ครั้งที่ 4/2534 วันที่ 18 กรกฎาคม 2534 
 

แผนภาพที่ 4 องคกรและสายการบังคับบัญชา  ตามตราสารมูลนิธิ พอ.สว. 
ฉบับวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ.2534 

 
การปรับเปลี่ยนองคกรในครั้งนี้ ทางมูลนิธิ พอ.สว. ไดมีการจัดตั้งประชาสัมพันธขึ้น มีผูรับ

ผิดชอบงานดานการประสานงานกับส่ือมวลชนอยางชัดเจน ถือวาเริ่มใหความสําคัญกับงานดานนี้

เลขาธิการ 
รองเลขาธิการ

เหรญัญิก , ผูชวยเหรญัญิก

ผูอํานวยการฯ 
รองผูอํานวยการ

หัวหนาฝายพัสดุ หัวหนาฝาย
บริหารทั่วไป 

หัวหนาฝายการเงิน

ผูเชี่ยวชาญวิชาการ 

คณะอนุกรรมการฝายบริหารการเงินและทรัพยสิน

คณะอนุกรรมการฝายการสื่อสาร 

คณะอนุกรรมการฝายวิชาการ 

คณะอนุกรรมการฝายประสานงาน
และประชาสัมพันธ 

คณะทํางานตางๆ ∗ 

ผูชํานาญการ 
วิชาการ 

งานติดตั้งและซอม
บํารุงอุปกรณ 

งานคลังเวชภัณฑ 

งานพัสดุ ครุภัณฑ 

งานสารบรรณ
และธุรการ 

งานประชาสัมพันธ

งานบุคคล

งานอาคารและ
ยานพาหนะ 

งานเลขานุการและ
การสื่อสาร 

งานการเงิน
และงบประมาณ 

งานบัญชี

หัวหนาฝายวิชาการ 
และแผนงาน 

งานวางแผน 
และโครงการ 

งานขอมูลสถิติ 

งานสังคม

งานติดตาม 
และประเมินผล 

คณะกรรมการ พอ.สว 
ประจําจังหวัด 

คณะอนุกรรมการฝายวางแผน 

คณะอนุกรรมการฝายเลขานุการ 

คณะอนุกรรมการกิจกรรมพิเศษ 
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อยางจริงจัง ประกอบกับในระยะหลังโดยเฉพาะตั้งแตป พ.ศ.2534 สมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนนี ทรงประชวร เสด็จพระราชดําเนินเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทย พอ.สว. นอยมาก 
และจนกระทั่งไมเสด็จพระราชดําเนินไปที่ใดอีกเลย และไดเสด็จสวรรคตในป พ.ศ. 2538 จึงทําให
ขาวสารที่เผยแพรทางสื่อมวลชนที่เกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. นอยลง 

 
หลังจากที่ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เสด็จสวรรคต  สมเด็จพระเจาที่นางเธอ 

เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร จึงทรงสืบสานพระราชปณิธาน โดยทรง
ดํารงตําแหนงเปนองคประธานกิตติมศักดิ์ของมูลนิธิ พอ.สว. จนถึงปจจุบัน    

 
ทั้งนี้สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร องค

ประธานกิตติมศักดิ์ มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี พระราชทาน
สัมภาษณเกี่ยวกับแนวทางการดําเนินงานของมูลนิธิ พอ.สว. ในมติชนสุดสัปดาห ฉบับประจําวันที่ 
25 กันยายน พ.ศ. 2543 เนื่องในโอกาสวันคลายวันพระราชสมภพ 100 ป   สมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี  วา “... งานของ พอ.สว. ก็มีการพัฒนาอยูบาง เชน มีการรักษาทางวิทยุ คือ สง
คนที่มีความรูเร่ืองการแพทยไปที่หมูบานหางไกล ใหคนปวยมาบอกอาการ เจาหนาที่คนนี้ จะวิทยุ
ติดตอกับแพทยของโรงพยาบาล ซึ่งจะใหคําแนะนําวาควรใหยาอะไรแกคนปวย งานนี้ตอนหลังได
หยุดไป เพราะมีหนวยงานของกระทรวงสาธารณสุขไปดําเนินการแลว... ตั้งแตฉันรับงานมา 3 ป
แรกไดไปออกหนวยแพทย พอ.สว. ปละ 1 คร้ังเทานั้น การทํางานก็มีทั้งเปลี่ยนไป และที่เหมือน
เดิม คร้ังแรกฉันไปที่บอเกลือ จังหวัดนาน วาเปนที่ทุรกันดารมาก แตก็ไปพบวาทุรกันดารก็จริง แต
มีการมาใหความชวยเหลือแลว เดี๋ยวนี้ก็เลยตองเลือกสถานที่ออกหนวยแพทยอยางถี่ถวนขึ้น ตอง
เปนที่ที่มีความจําเปนจริงๆ ฉันจะใหหาขอมูลแลวเลือกเอง  ฉันคิดวาปละ 1 คร้ังไมพอ ปนี้ไปคร้ัง
หนึ่งแลวเมื่อเดือนมีนาคม เดือนพฤศจิกายนนี้จะไปอีก ตองทํางานมาถึง 3 ป กวาจะเห็นปญหา
ตางๆ แลวก็ตองคอยสอบถามถึงจะไดทราบเรื่อง ปแรกที่ไป การเลือกสถานที่ใชเกณฑของ
กระทรวงมหาดไทย แลวก็ทํางานรวมกันหลายกระทรวง การทํางานจะไปเนนเรื่องการใหคําแนะนํา 
ดูแลเร่ืองสุขภาพจิต ฉันคิดวา พอ.สว.ควรจะรักษาจุดประสงคดั้งเดิม คือ ใหความชวยเหลือเร่ือง
การแพทย  ปตอมาก็ไดทราบเรื่องวา ยังขาดแพทยรุนใหมอยูมาก ทีแรกฉันไดยินวาแพทยรุนใหม
ไมอยากทํางานกับ พอ.สว. เขาอยากเปนแพทยเฉพาะทาง แตพอสืบถามจริงๆ ถึงไดทราบวาเขา
อยากทําแตเขาเปนสมาชิกพอ.สว.ไมได เพราะวามีตอนหนึ่งที่คนสมัครเขาเปนสมาชิก 
พอ.สว.จํานวนมาก โดยเฉพาะผูไมมีความรูเร่ืองการแพทย แตอยากไดเสื้อ พอ.สว. อยากไดบัตร
สมาชิกที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงลงพระนาม เลยตองจํากัดจํานวน สมาชิก 
พอ.สว.นี้เปนแลวเปนตลอดชีวิต ตอนนี้เลยมีผูสูงอายุทํางานไมไหวแลวจํานวนมาก รับแพทย
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ใหมๆ ไมไดเพราะเกินจํานวนแลว แพทยใหมๆ เขาก็อยากไดเครื่องหมายวาเปน พอ.สว.เวลาออก
ไปทํางาน... หลักการของ พอ.สว.สวนใหญก็ดีอยูแลว ปญหาอยูที่การปฏิบัติ การทํางานคอนคาง
จะชา คนที่ทํางานอยูที่มูลนิธิ พอ.สว.ที่กรุงเทพฯ ทํางานแบบเดิมๆ ไปเร่ือยๆ ถาไดคนใหมๆ ที่มี
ความดี และขยันมาเพิ่มก็จะดีมาก  พอ.สว.เปนองคกรที่ใหญมาก และการทํางานคอนขางจะเปน
แบบโบราณ ฉันก็จะพยายามเปลี่ยนแปลง กรรมการของ พอ.สว. ก็อายุมากๆ กันแลว ฉันเองก็
อายุมากแลว แตจะพยายามแกไข...”  (มติชนสุดสัปดาห , 2543 : 47) 

 
จะเห็นไดวา แนวนโยบายของพระองคมุงเนนการทํางานอยางมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะ

ในดานการรักษาพยาบาล และตองการเพิ่มจํานวนอาสาสมัครรุนใหมใหกับมูลนิธิฯ มากข้ึนทั้ง
อาสาสมัครในสายแพทยสาธารณสุข และสายสมทบ เพื่อทดแทนอาสาสมัครที่สูงอายุที่ไมสามารถ
ออกปฏิบัติงานไดตามปกติ ในระยะหลังจึงมีอาสาสมัครรุนใหมเขามาจํานวนมาก  และทรงมี
นโยบายที่ชัดเจนในการเสด็จพระราชดําเนินทรงเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทยอาสา 
พอ.สว. ใหบอยยิ่งขึ้นดวย 

 
ปจจุบัน มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. มีจังหวัด

พอ.สว. รวมทั้งสิ้น 51 จังหวัด  จากเดิมที่มีอยูทั้งสิ้นจํานวน 48 โดยมีการเพิ่มจังหวัด พอ.สว. ใหม   
3 จังหวัด ไดแก จังหวัดสระแกว อํานาจเจริญ  และหนองบัวลําภู ทั้งนี้ไดแบงเขตตามเขตการตรวจ
ราชการของกระทรวงสาธารณสุข ดังนี้ 

 เขต 2  นครนายก 
 เขต 3  ชลบุรี ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี สระแกว ตราด จันทบุรี ระยอง 
 เขต 4  ราชบุรี กาญจนบุรี เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ 
 เขต 5 นครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย สุรินทร 
 เขต 6 ขอนแกน เลย หนองคาย อุดรธานี หนองบัวลําภู สกลนคร 
 เขต 7 อุบลราชธานี อํานาจเจริญ นครพนม มุกดาหาร ศรีสะเกษ 
 เขต 8 ตาก 
 เขต 9 พิษณุโลก เพชรบูรณ นาน อุตรดติถ 
 เขต 10 เชียงใหม เชียงราย พะเยา อุตรดิตถ 
 เขต 11 นครศรีธรรมราช สุราษฎรานี ชุมพร ระนอง พังงา ภูเก็ต กระบี่ 
 เขต 12 สงขลา พัทลุง ตรัง สตูล ยะลา ปตตานี นราธิวาส 
สําหรับคณะกรรมการมูลนิธิ พอ.สว.ชุดปจจุบันมีดังนี้ 
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1.พล.ร.ต.ม.ล. อัศนี ปราโมช   ประธานกรรมการ 
2.นายแพทยไพโรจน นิสานนท   รองประธานกรรมการ 
3.นายแพทยเกษม วัฒนชัย   กรรมการ 
4.นายพลากร สุวรรณรัฐ    กรรมการ 
5.ม.ร.ว.ดิศนัศดา ดิศกุล    กรรมการ 
6.ดร.กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา   กรรมการ 
7.ศ.ดร.ธเนตร นรภูมิพิภัชน   กรรมการ 
8.นายบุญธันว มหาวรรณ   กรรมการ 
9.นายแพทยปราชญ บุณยวงศวิโรจน  กรรมการ 
10.ทานผูหญิงเพ็ชรา เตชะกัมพุช   กรรมการ 
11.พล.ร.ต.นายแพทย วิทุร แสงสิงแกว  กรรมการ 
12.นายแพทยวัลลภ ไทยเหนือ   กรรมการ 
13.นายอารีย วงศอารยะ    กรรมการ 
14.นายศักดิ์ เกี่ยวการคา    กรรมการและเหรัญญิก 
15.นายแพทยประมุข จันทวิมล   กรรมการและเลขาธิการ 
16.นายแพทยยุทธ โพธารามิก   กรรมการและรองเลขาธิการ 
 
ทั้งนี้สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 

ประธานกิตติมศักดิ์ของมูลนิธิ ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ แตงตั้งประธานกรรมการมูลนิธิ และ
กรรมการมูลนิธิ ใหดํารงตําแหนงหรือพนจากตําแหนง โดยกรรมการมูลนิ อยูในตําแหนงคราวละ 2 
ป  

จะเห็นไดวา กรรมการบริหารมูลนิธิ พอ.สว. และคณะอนุกรรมการดังที่ยกตัวอยางขางตน
ประกอบไปดวยบุคคลที่มีชื่อเสียง และผูทรงคุณวุฒิทั้งในฝายการเมือง ขาราชการระดบัสูงทั้งจาก
ฝายทหาร ตํารวจ และโดยเฉพาะกระทรวงสาธารณสุข ที่ใหการสนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิ 
พอ.สว. มาอยางตอเนื่องตั้งแตสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีทรงดํารงตําแหนงองคนายิกา
กิตติมศักดิ์ของมูลนิธิฯ 

  
ในปจจุบันกิจกรรมของ มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี มีดังนี้ 
1.กิจกรรมหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. โดยกิจกรรมนี้ มูลนิธิ พอ.สว. ดําเนินการจัดอาสา

สมัครสายแพทย และอาสาสมัครอื่นๆ ไปปฏิบัติงานรักษา ปองกัน สงเสริม และฟนฟูสุขอนามัย
ของประชาชนและเจาหนาที่ในทองถิ่นทุรกันดารหางไกลคมนาคมใน 51 จังหวัด 
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2.กิจกรรมรักษาเฉพาะโรคที่มูลนิธิ พอ.สว. กําหนด โดยการรักษาโรคตางๆ ดวยการผาตัด 
ไดแก ตาตอกระจก ปากแหวงเพดานโหว ปลูกแกวหูเทียม ใสกายอุปกรณแขน-ขาเทียม ฟนคุด  
หัวใจรูหมาติกและหัวใจพิการแตกําเนิด และโรคไตซึ่งมีภาวะไตวายขั้นสุดทายลักษาดวยการ
เปลี่ยนไตจากผูที่ยังมีชีวิตอยู 

3.กิจกรรมรถทันตกรรมเคลื่อนที่ พอ.สว. โดยจัดการสงรถทันตกรรมเคลื่อนที่ จํานวน 2 
คัน ออกปฏิบัติงานคันละ 8 เดือน ไปยังจังหวัด พอ.สว. เพื่อสนับสนุนการใหบริการดานทันตกรรม
แกประชาชนซึ่งอยูในทองถิ่นขาดแคลนทันตแพทย 

4.กิจกรรมเฝาระวังทางทันตสุขภาพ โดยดําเนินการตามแนวทางของสาธารณสุขมูลฐาน
กําหนดไว 

5.กิจกรรมหรือโครงการอื่นๆ  ที่รวมกับหนวยงานหรือมูลนิธิอ่ืนๆ อันเปนประโยชนตอสา
ธารณชน  เชน โครงการสนับสนุนโครงการพัฒนาดอยตุง จังหวัดเชียงราย โครงการจัดหาอาหาร
ใหผูปวยในโรงพยาบาลชุมชนขนาด 10 เตียง  โครงการสนบัสนุนการเปลี่ยนอวัยวะ เปนตน 

 
 จะเห็นไดวา จากรายชื่อคณะกรรมการบริหารมูลนิธิ พอ.สว. ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ถือ
การรวมตัวกันของบุคคลสําคัญของประเทศทั้งฝายการเมือง หนวยงานราชการที่เกี่ยวของทั้งทหาร 
และตํารวจ โดยเฉพาะกลุมวิชาชีพดานการแพทย ทําใหกิจการการออกหนวยแพทยอาสาของมูล
นิธิ พอ.สว. เปนกิจกรรมการใหรักษาในรูปแบบที่หลากหลาย และสามารถใหบริการประชาชนทั้ง
ในกรณีการรักษาพยาบาลโรคทั่วไป และโรคเฉพาะทางได รวมทั้งเปนหนวยแพทยอาสาสมัครที่
สามารถรับรักษาผูปวยหนักได แตกตางจากมูลนิธิ หรือหนวยแพทยอาสาสมัครอื่นๆ ที่เนนการ
รักษาพยาบาลโรคทั่วไป  

 
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารมูลนิธิฯ  และผูบริหารไดใหความสําคัญในดานการประชา

สัมพันธองคกรมากยิ่งขึ้น โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะ
อนุกรรมการดําเนินการประชาสัมพันธข้ึนในป พ.ศ. 2542 โดยทางผูบริหารมูลนิธิฯ ในขณะนั้น ที่
รับผิดชอบดานงานประชาสัมพันธ คือ นายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. ได
เชิญบุคคลที่มีชื่อเสียงในดานงานประชาสัมพันธ และผูแทนจากองคกรสื่อมวลชนทั้งสื่อวิทยุ
กระจายเสียง และโทรทัศน ดํารงตําแหนงเปนกรรมการ และอนุกรรมการ ทําใหงานดานการ
ประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. มีการพัฒนามากยิ่งขึ้น  ทําใหมูลนิธิ พอ.สว.สามารถเขาถึงสื่อ
มวลชนทุกประเภท ทั้งวิทยุกระจายเสียง โทรทัศน และหนังสอืพิมพ  เพื่อใหชวยเผยแพรขาวสาร
กิจกรรมตางๆ และประชาสัมพันธองคกรไดงายและบอยยิ่งขึ้นดวย 
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 ตอมาในป พ.ศ.2542  มูลนิธิ พอ.สว. ไดเชิญผูที่ทรงคุณวุฒิ   ผูที่มีชื่อเสียงในดานการ
ประชาสัมพันธ และผูแทนจากองคกรสื่อมวลชน รวมกับเจาหนาที่ของมูลนิธิ พอ.สว. ดํารง
ตําแหนงเปนกรรมการ ในคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะอนุกรรมการดําเนินการ
ประชาสัมพันธ ทั้งนี้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. เนื่องจาก
ทางผูบริหารมูลนิธิฯ เห็นวา ในขณะนั้นการดําเนินงานดานประชาสัมพันธของมูลนิธิฯ ยังไมไดผล
เทาที่ควร  เพราะขณะนั้น เปนชวงหลังจากที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เสด็จสวรรคต 
และสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร เพิ่งทรงเริ่มรับ
งานของมูลนิธิ พอ.สว.  ประกอบกับ ทางมูลนิธิฯ เพิ่งรับเจาหนาที่รับผิดชอบดานการประชา
สัมพนัธเขามาใหม จึงไดจัดตั้งคณะกรรมการและอนุกรรมการชุดดังกลาวขึ้น ทั้งนี้เพื่อกําหนดแนว
นโยบายในดานการประชาสัมพันธ และเพื่อใหไดรับความรวมมือในการเผยแพรขาวสารของมูลนิธิ 
โดยใชชองทางสื่อมวลชน ทั้งสื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อโทรทัศน และหนังสือพิมพ เพราะสื่อมวลชน
มีลักษณะเดน คือสามารถเขาถึงประชาชนไดจํานวนมาก ทั้งนี้ผูที่ดํารงตําแหนงในคณะกรรมการ
การประชาสัมพันธ ที่สําคัญ และมีบทบาทในการสนับสนุนดานการใชสื่อมวลชน ไดแก 
 
 1.นายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขานุการมูลนิธิ พอ.สว.  ในฐานะประธานคณะ
กรรมการการประชาสัมพันธ และประธานคณะอนุกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
 2.นางสุรางค เปรมปรีดิ์ กรรมการผูจัดการ บริษัทกรุงเทพโทรทัศนและวิทยุจํากัด ใน
ฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชาสัมพันธ 
 3.พลโท สมพงษ ใหมวิจิตร (ยศขณะนั้น) ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชา
สัมพันธ 
 4.รองศาสตราจารย ดร.เสรี วงษมณฑา ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชา
สัมพันธ  
 5.พลโท เลิศรัตน รัตนวานิช (ยศในขณะนั้น) ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชา
สัมพันธ  
 6.นายพิพัฒน โกศัลวัฒน (รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธในขณะนั้น) ในฐานะกรรมการ 
คณะกรรมการการประชาสัมพันธ  
 7.ดร.กาญจนา จันทรไทย ในฐานะกรรมการ คณะกรรมการการประชาสัมพันธ 
 สําหรับผูที่ไดรับการแตงตั้งเปนอนุกรรมการการดําเนินงานประชาสัมพันธ ไดแก 
 1.พลตรีเกียรติคุณ สุทธิรักษ (ยศขณะนั้น) ผูแทนจากสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ใน
ฐานะอนุกรรมการ (ปจจุบันลาออกจากตําแหนงแลว) 
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 2.ทันตแพทยหญิงนัยนา แพรศรีสกุล ผูอํานวยการสํานักงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ 
กระทรวงสาธารณสุข ในฐานะอนุกรรมการ 
 3.คุณจิตติมา จารุจินดา นักประชาสัมพันธ 8 สํานักนโยบายและแผนการประชาสัมพันธ 
กรมประชาสัมพันธ ในฐานะอนุกรรมการ 
 4.คุณอนุรัตน ยิ่งยง กรรมการผูจัดการบริษัท โปรอิมเมจ จํากัด ในฐานะอนุกรรมการ 
 5.ดร.กาญจนา จันทรไทย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กระทรวงสาธารณสุข ในฐานะ
อนุกรรมการและเลขานุการ 
 
 คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการดังกลาว มีนายแพทยยุทธ โพธารามิก ดํารงตําแหนง
เปนประธานทั้งสองชุด นอกจากนี้ ยังมีเจาหนาที่ของมูลนิธิ พอ.สว. ที่ทํางานดานการประชา
สัมพันธ คือคุณสกุล มีนิล คุณกระสินธุ เกียรติลัภนชัย และคุณฉลอง จันทบาล เปนคณะทํางาน
รวมกับคณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการที่จัดตั้งขึ้นดวย 
  
 บุคคลที่ไดรับเลือกใหดํารงตําแหนงคณะกรรมการและอนุกรรมการที่ดําเนินการดานการ
ประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. ถือเปนกลุมบุคคลสําคัญที่มีสวนในการใหสื่อมวลชนสนับสนุน
การปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว.โดยดําเนินการในลักษณะดังตอไปนี้ 
 
 1.กําหนดนโยบายและวางแผนการปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธใหกับมูลนิธิ พอ.สว. 
ทั้งนี้ คณะกรรมการและอนุกรรมการ เปนผูทรงคุณวุฒิในดานงานประชาสัมพันธ รวมทั้งผูแทน
จากองคกรสื่อมวลชน เชน สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7  สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 และ
รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธ เปนตน   
  
 2.เพื่อใหมูลนิธิ พอ.สว.สามารถเขาถึงสื่อมวลชนแขนงตางๆ ใหการสนับสนุนในดานการ
เผยแพรขาวสารและกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ ฯ ไปสูสาธารณชน 
 
 จากการตั้งคณะกรรมการและอนุกรรมการชุดดังกลาว ทําใหมูลนิธิ พอ.สว. มีนโยบาย
ดานการประชาสัมพันธที่ชัดเจน สามารถใชชองทางสื่อมวลชนในการประชาสัมพันธและเผยแพร
ขาวสารไปสูสาธารณชนหลากหลายรูปแบบมากขึ้น โดยที่ไดรับความรวมมือจากสื่อมวลชนแขนง
ตางๆ เปนอยางดี  
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เนื่องจากบุคคลที่ดํารงตําแหนงกรรมการและอนุกรรมการของมูลนิธิ พอ.สว. เปนบุคคลที่
มีตําแหนงหนาที่สําคัญ และเปนบุคคลผูทรงคุณวุฒิมีชื่อเสียง เปนที่ยอมรับของสังคม มูลนิธิ 
พอ.สว. สามารถเชิญบุคคลเหลานี้มาดํารงตําแหนงสําคัญของมูลนิธิฯ ได ซึ่งจากการศึกษา พบวา 
ที่เขามารับตําแหนงดังกลาว โดยเฉพาะคณะกรรมการและอนุกรรมการที่ดําเนินงานดานการ
ประชาสัมพันธ เปนผูที่มีความสนทิสนมและคุนเคย  กับนายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการ
มูลนิธิ พอ.สว. เปนอยางดี ทั้งนี้ นายแพทยยุทธ ไดอธิบายถึงประเด็นดังกลาวเพิ่มเติมวา “..ก็คัด
เลือกจากพรรคพวก เอาสื่อหลายชนิด  หนังสือพิมพ ส่ือทีวี ส่ือวิทยุอะไร ที่เคามีบารมีมีขีดความ
สามารถ เราก็เชิญเคามา  สวนใหญก็เปนพรรคพวกรูจักกัน แตไมมีใครรังเกียจหรอก อาจารยเสรี 
วงษมณฑา กับผมก็รูจักกัน  ผมเชิญทานมาเปนคณะกรรมการ อนุกรรมการ ทานก็มา มาใหความ
คิดดีๆ และคนกลุมนี้ไมคอยมีเวลานะครับ เราเชิญพวกนี้เราตองขอเวลาเคาสักครั้งนึงใหเคามา
ประชุมเคาก็มา แตจะมาทุกเดือนทุกๆ 3 เดือน เปนไปไมได..ก็ไดรับความรวมมือ คือ ดีมาก มันขึ้น
อยูกับตัวเราเองวาเราจะสงขาวไปใหเคาวาขาวนาสนใจขนาดไหน ถาไมนาสนใจก็ลงบางไมลง
บาง ถานาสนใจเคาจะลงใหหมด เราตองขยัน ก็ตองรูจัก ตองใช personnel contact ชวยเราดวย 
ใชความ popular ตางๆ ดวย คบหากับส่ือมวลชนบางอะไรบางเปนของธรรมดา...” (ยุทธ โพธารา
มิก , สัมภาษณ , 26 กุมภาพันธ 2547) 
 
 ทางดานพลเอกเลิศรัตน รัตนวานิช ซึ่งปจจุบันดํารงตําแหนงหัวหนาสํานักประสานงาน
โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริและความมั่นคง กองทัพบก ไดกลาวถึงเรื่องนี้สอดคลองกับ
นายแพทยยทุธวา การมีความสนิทสนมสวนตัวเปนสวนหนึ่งที่ทําใหเขารับตําแหนงกรรมการในชุด
ดังกลาวดวย  “...ในกรณีมูลนิธิ พอ.สว. ตัวทานประธานกรรมการ คือนายแพทยยุทธ ก็เปนนัก
ศึกษา วปอ. วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร ดวยกัน และโดยสวนตัวก็รูจักกันมา 6-7 ป ทานก็
ทราบวาตําแหนงที่ผมทําอยูคงจะชวยงาน พอ.สว.ได ก็ในชวงนั้นทํากิจกรรมหาเงินบริจาคหาเงิน
สนบัสนุนใหกับพอ.สว. โดยในสวนของกองทัพบกเอง เพราะเล็งเห็นประโยชนของมูลนิธินี้ ที่ชวย
เหลือประชาชนผูยากไรในดานการสาธารณสุข สุขภาพพลานามัยตางๆ  ซึ่งถือเปนปจจัยพื้นฐานที่
คนไทยสวนหนึ่งยังขาดอยู มูลนิธิ พอ.สว.ไดเติมเต็มในสวนนี้...”    (เลิศรัตน รัตนวานิช , 
สัมภาษณ ,  2 เมษายน 2547)  
 
 ในขณะที่คุณพิพัฒน โกศัลวัฒน  รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธในขณะนั้น ไดกลาวสอด
คลองกับ พล.อ.เลิศรัตน วา การไดเขามารับตําแหนงกรรมการ เปนเพราะตําแหนงหนาที่รองอธิบดี
กรมประชาสัมพันธ และอีกสวนหนึ่งคือการไดรูจักและสนิทสนม      กับนายแพทยยุทธ โพธารามิก 
รองเลขาธิการ มูลนิธิ พอ.สว. เปนอยางดีเชนกัน “...ก็เปนการเชิญโดยตําแหนง ในขณะที่ผมเปน
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รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธชวงนั้น และสวนหนึ่งก็รูจักกับคุณหมอยุทธมาหลายป ผมก็ไดไปรวม
ประชุมอยูสองสามครั้ง สําหรับตอนนั้นที่ไปประชุมก็เพื่อใหแนวคิดในภาพรวมหรือภาพใหญในเชิง
นโยบายดานการประชาสัมพันธใหกับมูลนิธิ พอ.สว.  ก็หารือกันหลายเรื่อง แตก็จําไมคอยไดแลว 
แตที่เนนหนักๆ ก็คงจะเปนนโยบายดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิฯ วาควรจะทําอยางไร การ
นําเสนอขาวดานงานของพอ.สว.ตองเปนเหตุเปนผลมากขึ้น ก็เปนการแนะแนวทางกันไป…” 
(พิพัฒน โกศัลวัฒน , สัมภาษณ , 4 เมษายน 2547) 
 
 ทางดาน ดร.กาญจนา จันทรไทย ผูแทนจากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ซึ่งดํารง
ตําแหนงทั้งเปนกรรมการในคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และอนุกรรมการ ในคณะ
อนุกรรมการดําเนินการประชาสัมพันธ ไดใหสัมภาษณถึงการที่ไดมีสวนรวมเปนกรรมการและ
อนุกรรมการ วา เนื่องจากไดสมัครเปนอาสาสมัคร พอ.สว. ในสวนกลาง และมีสวนในการทํางาน
ดานการประชาสัมพันธ จึงไดรับเชิญจากนายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการ มูลนิธิ 
พอ.สว.ใหดํารงตําแหนงดังกลาว และชวยงานดานการประชาสัมพันธมูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งในชวงนั้น 
ไดรับการเผยแพรประชาสัมพันธนอย เนื่องจากเปนชวงเปลี่ยนองคผูนํามูลนิธิฯ จากสมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี เปนสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร “...ระยะนั้นเปนชวงการเปลี่ยนแปลงตวัองคประธานมูลนิธิฯ และการประชาสัมพันธคอน
ขางจะนอย จึงมีการตั้งคณะกรรมการและอนุกรรมการขึ้นมาเพื่อวางแผนงานดานการประชา
สัมพันธ เพื่อสงเสริมภาพลักษณที่ดีขององคกรผานสื่อตางๆ ใหมากขึ้น...”  (กาญจนา จันทรไทย , 
สัมภาษณ , 4 เมษายน 2547) 
 
 จะเห็นไดวา ในสวนของคณะกรรมการการประชาสัมพันธและคณะอนุกรรมการดําเนิน
งานประชาสัมพนัธประกอบไปดวยบุคคลที่มีชื่อเสียง เชน ผูบริหารระดับสูงของสถานีโทรทัศนสี
กองท ัพบก ชอง 5 และชอง 7  รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธ ซึ่งดูแลสื่อวิทยุกระจายเสียงกรม
ประชาสัมพันธ และสถานีโทรทัศนชอง 11 ทําใหไดรับความรวมมือจากสื่อมวลชนในการเผยแพร
ขาวสารเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. ไดเปนอยางดี  โดยเฉพาะการที่มูลนิธิฯ ไดเชิญ พลโทเลิศรัตน รัตน
วานิช (ปจจุบันไดรับการเลื่อนยศเปนพลเอก และดํารงตําแหนงหัวหนาสํานักประสานงานโครงการ
อันเนื่องมาจากพระราชดําริและความมั่นคง กองทัพบก)  ซึ่งในขณะนั้นดํารงตําแหนงผูชวยเสนาธิ
การทหารบกฝายกิจการพลเรือน จึงถือเปนบุคคลสําคัญในที่เปน “ผูใหการสนับสนุน” 
(advocates) ใหส่ือมวลชนในสังกัดของกองทัพบก ใหความรวมมือในการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับ
มูลนิธิ พอ.สว.  ทั้งนี้พลเอกเลิศรัตน รัตนวานิช ไดใหสัมภาษณในเรื่องนี้ไววา “...ในชวงนั้นก็ยังได
รับผิดชอบในดานงานวิทยุโทรทัศนของกองทัพบก ซึ่งก็ไดใชในการสนับสนุนกิจกรรมประชา-
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สัมพันธเผยแพรผลงานของมูลนิธิอยางกวางขวางดวย เพราะผูที่มารวมในคณะนั้นก็มีอาจารยเสรี 
วงษมณฑา ทานผอ.ชอง 5 พลโทสมพงษ ใหมวิจิตร ชอง 7 คุณสุรางค เปรมปรีดิ์  นอกจากจะเปน
การวางแผนแลวก็ยังเปนเครื่องมือในการประชาสัมพันธ ทั้งวิทยุและโทรทัศนทั้งของทหารและ
หนวยงานอื่นๆ ในการชวยเผยแพรผลงานของมูลนิธิฯ ดวย ทําใหงานของมูลนิธิ กวางขวางและ
ดําเนินงานมาจนถึงทุกวันนี้...” (เลิศรัตน รัตนวานิช , สัมภาษณ ,  2 เมษายน 2547) 
   
 จากการวางแผนแนะแนวนโยบายดังกลาว สงผลใหระดับผูปฏิบัติงานในสวนของสถานี
โทรทัศน ใหความรวมมือในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ พอ.สว.อยางตอ
เนื่องเชนกัน  เชน ในชวงป 2543 ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 ไดมีการจัดทําสกูป
ขาวเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว.เพื่อเผยแพรเนื่องในโอกาสสําคัญ เชน วันคลายวนัพระราชสมภพ
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เปนตน ซึ่งพ.อ.อ.วันชัย ทรรพสุทธิ บรรณาธิการขาวราช
สํานัก ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 กลาวในประเด็นนี้วา  “...เคยไปประชุมแทน 
ไปประชุมตรงๆ เคาเชิญไป อยางใกลๆ เดือนตุลา วันสมเด็จยาเนี่ย เคาจะเชิญเราไปประชุมปนี้จะ
ทําอะไร  แตเคาจะทําอะไรก็เถอะ เรามีหนาที่ทําขาวใหอยางเดียว หนาที่เราแคนั้น แตจะทําอะไร
เมื่อไหร ขอ schedule มาใหก็แลวกัน แตเราไมมีหนาที่คิดอะไรให อยางปนี้เคาจะระดมทันต
แพทย เราก็บอกวาเราจะทําสก ู ปเรื่องทันตแพทยใหออกลวงหนาวันนึง เราก็บอกเคาอยางนี้ ทํา
ออกกอนวันจริง แลวก็เชิญชวนคนปวยใหมา...” (วันชัย ทรรพสุทธิ ,  สัมภาษณ , 2 มีนาคม 2547)
  
 จากบทสัมภาษณดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นวา การที่มูลนิธิ พอ.สว. เชิญผูทรงคุณวุฒิ 
ดานการประชาสัมพันธจากหนวยงานตางๆ ทั้งจากกองทัพบก กรมประชาสัมพันธ       กระทรวง
สาธารณสุข รวมทั้งผูแทนจากองคกรสื่อมวลชน      เพื่อมุงเนนกําหนดนโยบายดานการประชา
สัมพันธของมูลนิธิฯ รวมทั้งเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีกับองคกรสื่อมวลชน เพื่อใหไดรับความรวม
มือในดานการเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของกับมูลนิธิฯ  ดวย ในชวงนั้นมีการจัดประชุมเพียง 2-3 
คร้ังเทานั้น ผลจากการประชุม ทําใหมีการแตงตั้งคณะอนุกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธอีก
หนึ่งชุด เพื่อดําเนินการดานการเผยแพรขาวสาร โดยมีผูแทนจากกรมประชาสัมพันธ ,สถานีโทร
ทัศนสีกองทัพบกชอง 5 , สํานักงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ กระทรวงสาธารณสุข , วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี และบริษัทโปรอิมเมจ จํากัด  เปนอนุกรรมการ ทํางานรวมกับเจาหนาที่ของ
มลูนิธิ พอ.สว.  
 
 3. ต้ังหนวยงานดานประชาสัมพันธในองคกรขึ้นอยางชัดเจน  เพื่อใชเปนชองทางใน
การติดตอกับส่ือมวลชนแขนงตางๆ โดยมีผูปฏิบัติงานที่มีความรูความสามารถในดานการประชา
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สัมพันธ รับผิดชอบงานดานนี้โดยตรง   เพื่อใหการติดตอกับส่ือมวลชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ทั้งนี้มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. เปนองคกรไมแสวงกําไร
องคกรหนึ่งทํากิจกรรมสาธารณประโยชน ในดานการใหบริการสาธารณสุขใหแกประชาชนในทอง
ถิ่นทุรกันดาร เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน มูลนิธิ พอ.สว.ประกอบกิจกรรมดวยเงินพระ
ราชทานจากสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีจํานวน 1 ลานบาท  เมื่อครั้งจดทะเบียนกอต้ัง
มูลนิธิฯ อยางถูกตองตามกฎหมาย ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาล       ผานกระทรวง
สาธารณสุข และเงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา  ดวยเหตุที่มูลนิธิ พอ.สว. เปนองคกรที่มีขนาดใหญ 
จึงมีความจําเปนตองมีการเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารความเคลื่อนไหวขององคกร สรางความ
สัมพันธอันดีระหวางมูลนิธิ และอาสาสมัคร รวมทั้งประชาชนทั่วประเทศ  จึงมีการนําการประชา
สัมพันธมาใชใหเปนประโยชนตอมูลนิธิ พอ.สว. เพื่อใหสามารถเขาถึงสื่อมวลชนแขนงตางๆ ทําให
ไดรับความรวมมือในการเผยแพรขาวสารของมูลนิธิ ไดงายยิ่งขึ้น 
 

จากการศึกษาพบวา มูลนิธิ พอ.สว.มีการดําเนินงานดานการประชาสัมพันธมาตั้งแตป 
พ.ศ.2517 แตในครั้งนั้นถือวาไมมีการจัดตั้งเปนสวนงาน และกําหนดเปนภารกิจที่ไมชัดเจน โดย
หนาที่ดังกลาวอยูในสวนงานของฝายเลขานุการ ซึ่งมีหนาที่ในการจัดสงขาวสารใหสื่อมวลชน
แขนงตางๆ รวมทั้งการจัดนิทรรศการเผยแพรกิจกรรมของมูลนิธิฯ ตอมาในป 2534 มูลนิธิ พอ.สว. 
ไดปรับปรุงองคกรใหม ซึ่งในครั้งนี้ไดมีการจัดตั้งหนวยงานประชาสัมพันธข้ึนในองคกรโดยเฉพาะ 
เปนลักษณะหนวยงานที่สังกัดอยูในสวนงานอื่น  
 
 ทั้งนี้นายแพทย ยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี ไดใหสัมภาษณถึงความสําคัญในดานงานประชาสัมพันธวา “...มีความสําคัญ
และมีความจําเปนมากพอสมควร เนื่องจากวางาน พอ.สว.กวางขวางไปทั่วประเทศ ในเกือบ 51 
จังหวัด การที่ประชาสัมพันธใหประชาชนไดรูจัก หรือใหคนอื่นๆ ไดรูจัก เปนกําลังใจใหแกอาสา
สมัครที่ทํางาน มันก็มีความจําเปน และคิดวามีความสําคัญมาก เมื่อกอนไมมีหนวยงานประชา
สัมพันธเปนรูปเปนรางนะครับ อาศัยที่วามีการเหมือนประชาสัมพันธแบบอัตโนมัติ โดยที่สมเด็จยา
ทานยังอยู และมีการออกเยี่ยมราษฎร ปสองปรวดอยางนี้ เปนการประชาสัมพันธรวดตลอดเวลา
เลยนะครับ และก็เมื่อวันเวลามันเปลี่ยนไป สํานักงานกลางก็ควรจะมีหนวยนี้ ใหญออกมาเพื่อให
เปนรูปเปนรางมากขึ้น ไมใชวาคนเดียวทํางานหมดทุกอยาง เลขาธิการทํางานหมดทุกอยางทํา
ประชาสัมพันธเองก็ไมใช มันก็ตองมีหนวยที่รับผิดชอบขึ้นเพราะเนื่องจากวาบานเมืองมันเปลี่ยน
ไประบบไอที ระบบอะไรตางๆ มันตองเอามาใชดวย ระบบขอมูลขาวสารมันก็ตองเอามาใชดวย 
เพราะอยาลืมวาวนัเวลามันเปลี่ยนไปได คนมันเกิดใหมมันมีและก็อาจจะไมรูจักเลยก็ได เพราะ
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ฉะนั้นการประชาสัมพันธจะตองมีการตอเนื่อง ควรจะมีหนวยงานที่รับผิดชอบตรงนี้คอยดูแลดวย
นะครับ...” (ยุทธ โพธารามิก , สัมภาษณ ,  26 กุมภาพันธ 2547) 
 
 ลักษณะการจัดโครงสรางงานดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. สอดคลองกับการ
ศึกษาวิจัยของ พนม คลี่ฉายา (2542)  เร่ือง ตัวบงชี้สําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานประชา
สัมพันธในประเทศไทย เกี่ยวกับลักษณะโครงสรางงานประชาสัมพันธกิจการดานสาธารณ
ประโยชน พบวามีการจัดตั้งหนวยงานดานประชาสัมพันธขึ้นโดยเฉพาะ แตเปนหนวยงานขนาด
เล็กอยูในสังกัดของสวนงานอื่น   ลําดับข้ันการบริหารของสวนงานประชาสัมพันธข้ึนกับผูบริหารใน
สวนงานที่สังกัดอยู และเปนลําดับข้ันไปจนถึงผูบริหารสูงสุด ภายในสวนงานประชาสัมพันธไมมี
การแบงสวนงานยอยอยางชัดเจน โดยที่งานดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. เปนสวน
งานหนึ่งในฝายบริหารงานทั่วไป มีหนาที่ดําเนินงานดานประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสารและ
กิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว.  โดยมีลําดับข้ันการบริหารงานดังนี้ 
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แผนภาพที่ 5 โครงสรางงานประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. 

 
 วัตถุประสงคของงานประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. เพื่อ 

 1. เผยแพรขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ของพอ.สว. 
 2. เสริมสรางความสัมพันธอันดีกับบุคลากรในองคกร ซึ่งไดแก อาสาสมัคร รวมทั้งบุคคล
ภายนอกองคกร ทั้งในสวนองคกรที่ใหความรวมมือกับมูลนิธิ พอ.สว. และประชาชนทั่วไป 
 3. เสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร 
 4. ระดมสรรพกําลังจากหนวยงานที่เกี่ยวของ และเงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา 
 
 ผลจากการแตงตั้งคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะอนุกรรมการดําเนินการ
ประชาสัมพันธ ทําใหมูลนิธิ พอ.สว. มีแผนงานการประชาสัมพันธที่แนนอน และมีการวางแผนการ
ดําเนินงานลวงหนา โดยแผนที่กําหนดไวมี 2 ลักษณะ คือ 

คณะกรรมการมูลนิธิ
 

ประธานกรรมการ

เลขาธิการ ฯ
 

รองเลขาธิการ ฯ

ผูอํานวยการ ฯ
 

รองผูอํานวยการ ฯ

หัวหนาฝาย 1 หัวหนาฝาย 2 หัวหนาฝาย 3 หัวหนาฝาย 4 

หัวหนางาน งานประชาสัมพันธ หัวหนางาน หัวหนางาน 
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 1.แผนงานปกติ เปนการวางแผนงานการจัดกิจกรรมตางๆ เปนกิจกรรมประจําที่ดําเนิน
งานตอเนื่องตลอดทั้งป ไดแก กิจกรรมการออกหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ของจังหวัดตางๆ  การ
จัดกิจกรรมในวันสําคัญหรือวันพิเศษ เชน กิจกรรมการออกหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ในวันคลาย
วันพระราชสมภพ หรือวันคลายวันสวรรคตของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี กิจกรรมเนื่อง
ในวันคลายวันประสูติสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร เปนตน   
 
 2.แผนงานพิเศษ ถือเปนแผนงานในเชิงรุก ที่มูลนิธิ พอ.สว.มีการจัดกิจกรรมที่เดน หรือ
แตกตางจากงานประจําที่ดําเนินการตามปกติ ที่เนนกิจกรรมการจัดแพทยรักษาโรคเฉพาะทาง 
เชน โครงการผาตัดปากแหวงเพดานโหวใหผูยากไร  โครงการทันตสาธารณสุข เปนตน  หรือกิจ
กรรมพิเศษที่จัดขึ้นโดยแสดงใหเห็นถึงผลสําเร็จของโครงการตางๆ ที่มูลนิธิฯ ไดดําเนินการที่ผาน
มา เพื่อใชเปนจุดเดนในการดึงดูดความสนใจสื่อมวลชนประเภทตางๆ  
 
 ทั้งนี้ การทํางานดานการประชาสัมพันธในชวงที่มีการแตงตั้งกรรมการและอนุกรรมการขึ้น
มาในป พ.ศ. 2542  งานดานการประชาสัมพันธไดรับความชวยเหลือจากผูที่ดํารงตําแหนง
อนุกรรมการ ในคณะอนุกรรมการดําเนินการประชาสัมพันธ ทําหนาที่เปนผูชวยในดานการวาง
แผนการประชาสัมพันธ การติดตอส่ือมวลชน การเขียนขาวและบทความ เปนตน ดังที่ ทันตแพทย
นัยนา แพรศรีสกุล ผูอํานวยการสํานักงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ กระทรวงสาธารณสุข 
กลาวถึงการชวยงานดานการประชาสัมพันธใหมูลนิธิ พอ.สว. วาในระยะแรกกระทรวงสาธารณสุข 
ไดใชประโยชนจากหนวยงานประชาสัมพันธของกระทรวงสาธารณสุข ในการจัดสงขาว หรือบท
ความใหกับส่ือประเภทตางๆ รวมทั้งแนะนําสื่อมวลชนใหรูจักกับเจาหนาที่ของมูลนิธิ พอ.สว. ดวย 
“...แตในชวงแรกๆ เราก็ชวยเคาเหมือนกัน แรกๆ ก็ชวยสงบทความ ขาวตางๆ ไปใหส่ือมวลชนที่เรา
รูจักคุนเคย หรือชวยแนะนําสื่อมวลชนใหเคาบาง แตตอนนี้ไมไดทําแลว  ก็เพียงแคชวงแรกๆ เทา
นั้นเอง แตเดี๋ยวนี้เคาเกงแลว ก็ถอยออกมาไมไดชวยเหลือเหมือนเมื่อกอน...” (นัยนา แพรศรีสกุล , 
สัมภาษณ , 5 เมษายน 2547) 
 
 สําหรับส่ือวิทยุกระจายเสียง ในสวนของคณะอนุกรรมการดําเนินงานประชาสัมพันธ มีผู
แทนกรมประชาสัมพันธ คือ คุณจิตติมา จารุจินดา นักประชาสัมพันธ 8 (ตําแหนงในขณะนั้น) 
ดํารงตําแหนงเปนอนุกรรมการในคณะอนุกรรมการดังกลาวดวย ทั้งนี้คุณจิตติมา จารุจินดา ได
กลาวเสริมในประเด็นการชวยงานประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว.ในระยะแรก วา “...ในงานดาน
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การประชาสัมพันธ ก็คือ พอ.สว. ใชสื่อของกรมประชาสัมพันธเปนหลัก ทั้งสื่อวิทยุ และโทรทัศน 
แตยังไมมีแผนอะไรที่ชัดเจน เพราะมีการประชุมกันครั้งเดียว ตอมาทางคุณหมอยุทธ ไดเชิญพี่ให
รวมตามเสด็จสมเด็จพระพี่นางฯ ทางอีสาน เพื่อใหเราไดเห็นการทํางานของหนวยแพทยอาสา
เคลื่อนที่ ก็ไดติดตามไปดวย และเราก็ชวยออกขาวประชาสัมพันธในระหวางที่ตามเสด็จไป ชวงนั้น
ก็รายงานสดมาทางวิทยุแหงประเทศไทย ในรายการหมุนตามวัน ที่เปนรายการสดออกอากาศชวง 
5 โมงเย็น ก็เปนการรายงานภารกิจของสมเด็จพระพี่นางฯ และรายงานกิจกรรมของหนวยแพทย 
อาสาฯ ผานทางสื่อวิทยุทุกวันในชวงที่ตามเสด็จ และพอกลับมาก็ไดเขียนบทความลงในวารสาร 
พอ.สว....” (จิตติมา จารุจินดา , สัมภาษณ ,30 มีนาคม 2547) 
  

แตในปจจุบันผูที่รับผิดชอบงานดานการประชาสัมพันธโดยตรง คือ คุณสกุล มีนิล รักษา
การหัวหนางานประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว.  โดยกอนหนาที่คุณสกุล จะเขาทํางานในหนาที่ดัง
กลาวของมูลนิธิ พอ.สว. คุณสกุล เคยทํางานเปนผูสื่อขาว หนังสือพิมพสยามรัฐ รับผิดชอบหนา 
“ในหลวงของเรา” ซึ่งเปนขาวที่เกี่ยวของกับพระราชกรณียกิจและโครงการในพระราชดําริของพระ
บรมวงศานุวงศ จึงมีความเขาใจเกี่ยวกับการทํางานขาวที่เกี่ยวของกับโครงการของพระบรมวงศา
นุวงศเปนอยางดี ทั้งนี้คุณสกุล จึงสามารถเขียนขาว สกูปขาว สงใหส่ือวิทยุกระจายเสียง หนังสือ
พิมพ เพื่อเผยแพรได ประกอบกับมีความสนิทสนมกับส่ือมวลชนทั้งวิทยุกระจายเสียงและหนังสือ
พิมพหลายฉบับในสายงานเดียวกัน เมื่อครั้งยังทํางานในหนาที่ผูสื่อขาว จึงสามารถขอความรวม
มือในการเผยแพรขาวไดงายยิ่งขึ้น ทั้งนี้มูลนิธิ พอ.สว. ไดใชสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆ เปน
เครื่องมือที่จะสามารถเขาถึงสื่อมวลชนประเภทตางๆ ดวย สวนคุณกระสินธุ เกียรติลัภนชยั เจา
หนาที่งานประชาสัมพันธอีกทานหนึ่ง สวนใหญมีหนาที่เกี่ยวกับงานดานศิลปกรรมในการจัดทํา
วารสาร พอ.สว และจุลสารพอ.สว. อีกทั้งยังรับหนาที่เปนชางภาพถายภาพนิ่งดวย  

 
จะเห็นไดวากลยุทธทั้งสามประการของมูลนิธิ พอ.สว. เปนสวนสําคัญที่ทําใหสื่อมวลชน

ใหการสนับสนุนในดานการประชาสัมพันธ เพื่อเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆ ของ
มูลนิธิ พอ.สว. ไปสูสาธารณชนอยางสม่ําเสมอ โดยเฉพาะความไดเปรียบของมูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งมี
พระบรมวงศานุวงศ ทรงดํารงตําแหนงสําคัญของมูลนิธิฯ รวมทั้งกลยุทธการเชิญผูทรงคุณวุฒิ ผูที่
มีชื่อเสียงจากทุกวงการ ตั้งแตผูนํารัฐบาล  ทหาร ตํารวจ ผูมีชื่อเสียงในกลุมวิชาชีพตางๆ ตลอดจน
ผูแทนจากองคกรสื่อมวลชน   เพื่อดํารงตําแหนงในคณะกรรมการและอนุกรรมการชุดตางๆ ของ
มูลนิธิฯ  ทําใหมูลนิธิ พอ.สว. เปนองคกรอาสาสมัคร ที่ไดรับความรวมมือจากทุกสวนของสังคม  
นอกจากนี้ การตั้งหนวยงานดานประชาสัมพันธขึ้นอยางชัดเจน  โดยที่ในระยะแรกมีการเชิญผู
แทนทั้งจากองคกรสื่อมวลชน        และผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานสําคัญที่เกี่ยวของกับส่ือมวลชน 
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เชน กองทัพบก กรมประชาสัมพันธ กระทรวงสาธารณสุข ถือเปนกลยุทธสําคัญที่ชวยใหงานดาน
การประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. ไดรับความชวยเหลือและไดรับความรวมมือเปนอยางดีจาก
สื่อมวลชนทุกแขนง 



บทที่ 5 
 

การใชสื่อมวลชนเพื่อสนับสนุนงานดานการประชาสัมพันธ 
ของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

 
 การศึกษาเพื่อใหเขาใจถึงเนื้อหาที่ปรากฏในสื่อมวลชนแตละประเภท ผูวิจัยใชวิธีวิเคราะห
จากตัวอยางขาวที่นําเสนอผานทางสื่อโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ ประกอบกับ
ขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลึกจากสื่อมวลชน และผูที่มีสวนเกี่ยวของ  สําหรับในสวนของการ
ประเมินศักยภาพการใชสื่อมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ผู
วิจัยประเมินผลจากแบบสอบถามผูใชบริการหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่พอ.สว. และการสัมภาษณ
เจาะลึกอาสาสมัคร พอ.สว. และเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานในมูลนิธิ พอ.สว. ผลการศึกษาวิจัย มีดังนี้ 
 
การประชาสัมพันธของมลูนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
  

ความมุงหมายของการประชาสัมพันธ เพื่อสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดีกับ
ประชาชน ดวยการแถลงนโยบาย ผลงาน กิจกรรม และเรื่องราวตางๆ ใหประชาชนไดทราบ ในการ
นี้จําเปนตองใชเครื่องมือในการติดตอส่ือสาร เพื่อชวยใหการแถลงกิจการหรือเผยแพรผลงานให
รวดเร็วและไดผลอยางกวางขวาง ดวยเหตุนี้ มูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งเปนองคกรไมแสวงกําไรองคกรหนึ่ง 
จึงมีการใชสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ เปนเครื่องมือเพื่อทําความเขาใจกับอาสาสมัคร และประชา
ชน เพื่อใหเขาถึงกล ุ มเปาหมายอยางกวางขวาง และเปนเครื่องมือที่สามารถเขาถึงสื่อมวลชนได 
ทั้งนี้ มูลนิธิ พอ.สว.มีการนําสื่อมาใชเพื่อการประชาสัมพันธในลักษณะดังตอไปนี้ 

 
1. Controlled Media หมายถึง สื่อที่มูลนิธิ พอ.สว.จัดทําขึ้นเองทั้งในดานเนื้อหา วิธีการ 

รูปแบบ การผลิตรวมทั้งวิธีการดําเนินการเผยแพรไปสูกลุมเปาหมาย  จากการศึกษารูปแบบการ
ทํางานของมูลนิธิ พอ.สว. มีการใชสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ ดังนี้ 

 
1.1 สื่อส่ิงพิมพ ไดแก วารสาร พอ.สว. และจุลสาร พอ.สว. 
 

  วารสาร พอ.สว. เปนสื่อส่ิงพิมพ ที่ม ูลนิธิ พอ.สว.จัดทําขึ้นครั้งแรกในป พ.ศ. 2529 เพื่อ
เผยแพรพระราชกรณียกิจ และพระกรณียกิจ ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และสมเด็จ
พระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ตลอดจนนโยบาย ขาว
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สาร ความเคลื่อนไหว รายละเอียดโครงการตางๆ การใชเงินงบประมาณของมูลนิธิ  รายนามผ ู มีจิต
ศรัทธาที่รวมบริจาคใหมูลนิธิ พอ.สว. รวมทั้งเปนสื่อกลางใหเจาหนาที่      อาสาสมัคร และผูที่มี
สวนไดชวยเหลือมูลนิธิ ฯ ไดถายทอดความรูสึกตางๆ ในลักษณะเรื่องสั้น ผานสื่อส่ิงพิมพชนิดนี้
ดวย  โดยมีการพิมพเผยแพรปละ 2 คร้ัง ในเดือนพฤษภาคม ซึ่งตรงกับชวงวันคลายวันพระราช
สมภพของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร  และใน
เดือนตุลาคม ซึ่งตรงกับชวงวันคลายวันพระราชสมภพของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
 

จุลสาร พอ.สว.  เปนสื่อส่ิงพิมพอีกชนิดหนึ่งที่ มูลนิธิ พอ.สว.จัดพิมพเพื่อเผยแพรประชา
สัมพันธการดําเนินงานของมูลนิธิในดานการแพทยและสาธารณสุข เร่ิมจัดพิมพเผยแพรตั้งแตป 
2541 สวนมากเปนการประมวลภาพการเสด็จพระราชดําเนินออกเยี่ยมหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่
ของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร มีการจัดพิมพ
เผยแพรปละ 2 คร้ังเชนกัน คือในเดือนมีนาคม และเดือนกรกฎาคม ของทุกป  

 
ทั้งนี้สิ่งพิมพทั้งสองเลม ทางมูลนิธิ พอ.สว. ไดนําขึ้นทูลเกลาทูลกระหมอมถวาย สมเด็จ

พระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครนครินทร อยางละ 10 เลม 
พรอมทั้งจัดสงใหแกกระทรวงสาธารณสุข , สํานกังานสาธารณสุขจังหวัด ที่เปนจังหวัด พอ.สว. 
จํานวน 51 จังหวัด  รวมทั้งหนวยงานที่ใหการสนับสนุนกิจการของ พอ.สว.อยางตอเนื่อง ไดแก 
ตํารวจตระเวนชายแดน  สํานักงานตํารวจแหงชาติ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  และในกลุมส่ือ
มวลชน ไดแก สถานีโทรทัศนชองตางๆ  กรมประชาสัมพันธ และหนังสือพิมพรายวันจํานวน 17 
ฉบับ เพื่อเปนขอมูลใชในการเผยแพรสูสาธารณชนตอไป  

 
1.2 การจัดเหตกุารณพิเศษ (Special events) มูลนิธิ พอ.สว.ไดมีการจัดเหตุการณพิเศษ

อยางตอเนื่อง ตั้งแตสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี องคนายิกากิตติมศักดิ์ของมูลนิธิ ฯ 
เสด็จสวรรคต ในเดือนกรกฎาคม ป 2538 ทั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ เพื่อเผยแพรบอกกลาวถึงความ
เจริญ และการพัฒนาขององคกร ตลอดจนผลงานตางๆ ขององคกร เพิ่มพูนและสงเสริมบทบาท
ขององคกรที่มีตอสาธารณชน เพื่อใหเกิดภาพลักษณที่ดี และเพื่อกระตุนและเรียกรองความสนใจ
จากประชาชน โดยใหประชาชนมารวมงานและใหประชาชนมีบทบาทในการชวยสงเสริมและ
สนับสนุนในสิ่งที่ตองการเผยแพร หรือประชาสัมพันธใหกระจายออกไปสูวงกวาง ทั้งนี้เหตุการณ
พิเศษที่ พอ.สว.จัดขึ้นมีหลายรูปแบบ ไดแก  
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การจัดวันและสัปดาหพิเศษ (Special days and weeks)  มูลนิธิ พอ.สว.ม ีการจัดกิจ
กรรมพิเศษดวยการออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ในจังหวัด พอ.สว.ทั้งหมด 51 จังหวัด  รณรงคในดาน
การรักษาโรคเฉพาะทางตางๆ เชน การผาตัดโรคตาตอกระจก โรคปากแหวงเพดานโหว การ
รณรงครักษาสุขภาพชองปากและฟน  ซึ่งเปนกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยเสด็จพระราชกุศลเนื่องในวัน
คลายวันเสด็จสวรรคตสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี วันที่ 18 กรกฎาคมของทุกป  และ
เนื่องในวันคลายวันประสูติ สมเดจ็พระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร วันที่ 6 พฤษภาคม ของทุกป  พรอมทั้งใหความรวมมือกับหนวยงานอื่น ๆ ในการจัดโครง
การตางๆ เนื่องในโอกาสพิเศษ เชน “...มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
(พอ.สว.) รวมกับโรงพยาบาลเวชธานี จัดโครงการผาตัดผิวขัอเขาเทียมเทิดพระเกียรติ ถวายเพื่อ
โดยเสด็จพระกุศลเนื่องในโอกาส สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร ทรงเจริญพระชนมายุ 80 พรรษา ในวันที่ 6 พฤษภาคม พ.ศ. 2546” เปนตน 
 

นอกจากนี้ ยังจัดกิจกรรมในวันทันตสาธารณสุขแหงชาติ วันที่ 21 ตุลาคม ใหการ
สนับสนุนวันทันตสาธารณสุขแหงชาติ ดวยการจัดหาอาสาสมัครทันตบุคลากรจากภาคเอกชน 
สวนกลาง ใหแกจังหวัด พอ.สว.ตามที่กระทรวงสาธารณสุขขอความรวมมือ เพื่อออกปฏิบัติงาน
ดานทันตบริการ 

 
การจัดการแสดงนิทรรศการ  (Display and exhibits) มูลนิธิ พอ.สว. จัดกิจกรรมการ

แสดงนทิรรศการ เพื่อเผยแพรผลงาน กิจการ ความกาวหนาของมูลนิธิ    ตลอดจนเพื่อรําลึกถึง
พระมหากรุณาธิคุณของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  เชน ในวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ.
2543 มูลนิธิ พอ.สว. ไดจัดนิทรรศการ รําลึกสมเด็จยา ครบ 100 ป  ที่สยามดิสคอฟเวอรี่ เซนเตอร  
 

การใหรางวัลพิเศษ (Special rewards) มูลนิธิ พอ.สว.ไดมีการจัดมอบรางวัลพิเศษให
แกบุคคลดีเดน หรือบุคคลตวัอยางที่ปฏิบัติงานในองคกรที่ปฏิบัติงานมานาน พรอมทั้งองคกรอื่นๆ 
ที่ใหความชวยเหลือและสนับสนุนกิจการ พอ.สว.มาโดยตลอด ดังเชน “...ในระหวางวันที่ 27 
กุมภาพันธ – 1 มีนาคม พ.ศ.2544  สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร ทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอมให พลเรือตรี มล.อัศนี ปราโมช 
ประธานกรรมการม ูลนิธิ พอ.สว. และคณะ เดินทางไปมอบของประทานที่ระลักแกผูมจีิตศรัทธาทูล
เกลาถวายเงินสบทบทุนมูลนิธิ พอ.สว. กรรมการ อนุกรรมการ และอาสาสมัคร พอ.สว. รวม 3 
จังหวัด ไดแก จังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี และฉะเชิงเทรา...” 
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  “...เมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ.2543 เนื่องในวันคลายวันสวรรคต ประจวบกับวาระครบ 
100 ป วันคลายวันพระราชสมภพสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ในป พ.ศ.2543 มูลนิธิ 
พอ.สว. ไดจัดงานมอบประกาศเกียรติคุณใหแกสถาบัน ที่สนับสนุนกิจการหนวยแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และเจาหนาที่มูลนิธิ พอ.สว. ในการนี้สมเด็จพระเจาพี่นาง
เธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร องคประธานกิตติมศักดิ์ มูลนิธิ 
พอ.สว.ไดเสด็จพระราชดําเนินเปนองคประธาน ในการประทานของที่ระล ึกแกผูแทนจากสถาบัน
ตางๆ  และประทานเข็มเครื่องหมาย พอ.สว.ทองคําหนักสองสลึงฝงเพชร พรอมเกียรติบัตร และ
สรอยคอทองคําหนักสองบาท ใหแกเจาหนาที่ พอ.สว. ที่ปฏิบัติงาน 30 ป  พรอมทั้งประทานเข็ม
เครื่องหมาย พอ.สว. ทองคําหนักสองสลึงฝงเพชร พรอมเกียรติบัตรใหเจาหนาที่ พอ.สว.ที่ปฏิบัติ
งานครบ 25 ป...” 
 

การพบปะการประชุม (Meeting and conference) มูลนิธิ พอ.สว.ไดจัดประชุมเพื่อเปด
โอกาสใหบุคคลหลายฝายไดมีโอกาสพบปะแลกเปลี่ยนทัศนะ ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  เชน   
“...ในระหวางวันที่ 21-22 เมษายน พ.ศ.2529 มูลนิธิ พอ.สว.ไดจัดประชุมนายแพทยสาธารณสุข
จังหวัด เลขานุการ พอ.สว. ผูอํานวยการโรงพยาบาลทั่วไปในจังหวัด พอ.สว. และเจาหนาที่สวน
กลางของ พอ.สว.ที่ โรงแรมเอเชีย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร...” 
 

“...วันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ.2542 มูลนิธิ พอ.สว.  ไดจัดงานสัมมนา เร่ือง ทิศทางของ 
พอ.สว.ในอนาคต ที่โรงแรมเอเชีย เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร...” 
 

จดหมายขาว (Press release)  ฝายประชาสัมพันธมูลนิธิ พอ.สว.ไดจัดทําจดหมายขาว
ขึ้นเพื่อจัดสงใหสื่อมวลชนสาขาตางๆ เชน โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ ไดนําไป
เผยแพรและประชาสัมพันธสูสาธารณชนตอไป โดยเนื้อหาในจดหมายขาวก็จะประกอบดวยพิธี
บําเพ็ญพระราชกุศล กิจกรรมตางๆ    เชน   กิจกรรมหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว.       กิจกรรมรถ
ทันตกรรม พอ.สว. กิจกรรมรักษาผูปวยที่เปนโรคตาตอกระจก ถวายเปนพระราชกุศล  โครงการที่
มูลนิธิ พอ.สว. จัดทําขึ้น เพื่อสาธารณประโยชน เนื้อหา มีทั้งสวนที่ระบุถึงวัน เวลา และสถานที่ใน
การจัดกิจกรรมตางๆ และ รายละเอียดของโครงการ ขอดีของโครงการ ที่มูลนิธิ พอ.สว. จัดทําขึ้น
เปนตน  ดังตัวอยางจดหมายขาว พอ.สว.ตอไปนี้ 
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 จากขอมูลขางตน ผูวิจัยพบวา สื่อที่มูลนิธิ พอ.สว. ผลิตขึ้นเองทั้งหมด ทั้งวารสาร พอ.สว. 
จุลสาร พอ.สว. และจดหมายขาวมีความสําคัญตอการเผยแพรขาวของสื่อมวลชนประเภทตางๆ 
ดวย โดยเฉพาะสื่อหนังสือพิมพ และสื่อวิทยุกระจายเสียง มักหยิบยกขอมูลจากสื่อประชาสัมพันธ
ที่ มูลนิธิ พอ.สว.ผลิต ไปเผยแพรสูสาธารณชน เพราะมีขอมูลที่ครบถวน   
 

2. Mass Media สื่อมวลชน  เพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคดังกลาว ลําพังเพียงมูลนิธิ 
พอ.สว. องคกรเดียว ไมสามารถเขาถึงประชาชนทั่วประเทศได จึงจําเปนตองใชชองทางสื่อมวลชน
เปนสื่อกลางในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรมของมูลนิธิฯ ทั้งสื่อโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และ
หนังสือพิมพ  ทั้งนี้มูลนิธิ พอ.สว.ไดมีการใชชองทางสื่อมวลชนทั้ง 3 ประเภทดังนี้ 
 

2.1 สื่อโทรทัศน 
 
 จากที่กลาวไวขางตน วามูลนิธิ พอ.สว. มีลักษณะเดน คือ อยูในพระอุปถัมภของพระบรม
วงศานุวงศ เนื่องจากเปนมูลนิธิที่กอต้ังโดยสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ตอมา สมเด็จ
พระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงรับชวงเปนองค
ประธานกิตติมศักดิ์สืบตอมาจนถึงปจจุบัน  และดวยทั้งสองพระองคทรงใหความสําคัญกับมูลนิธิ
ดังกลาว มีการเสด็จพระราชดําเนนิทรงเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทย พอ.สว.ดวยพระองค
เองอยางตอเนื่อง โดยรูปแบบที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศน ไดแก ขาวในพระราชสํานัก และสารคดี
เฉลิมพระเกียรติ 
 
  2.1.1.ขาวพระราชสํานัก 
 

การนําเสนอในรูปแบบขาวพระราชสํานักผานสื่อโทรทัศนพบเห็นไดบอยที่สุด  โดยการเผย
แพรขาวของมูลนิธิ พอ.สว. มักปรากฏในการนําเสนอขาวเกี่ยวกับพระราชกรณียกิจของสมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี และพระกรณียกิจของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากลัยานิวัฒนา 
กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร  ในการเสด็จพระราชดําเนินออกเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวย
แพทยอาสา พอ.สว. อยางไรก็ตาม รูปแบบการนําเสนอขาวเมื่อครั้งสมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนนีทรงมีพระชนมชีพอยู กับชวงที่สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร
นั้น มีความแตกตางกัน โดยในชวงที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงมีพระชมนชีพ และ
เสด็จพระราชดําเนินแปรพระราชฐานไปยังที่ตางๆ ไดทรงพระกรุณาเกลาโปรดกระหมอมใหสถานี
โทรทัศนแตละสถานี จัดสงชางภาพประจําพระองค สถานีละ 1 คน ติดตามขบวนเสด็จพระราช
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ดําเนิน และบันทึกภาพขาวเพื่อเผยแพรใหประชาชนทั่วไปไดรับทราบถึงพระราชกรณียกิจของพระ
องค ซึ่งพระราชกรณียกิจของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ชวงที่เสด็จพระราชดําเนินแปร
พระราชฐานในป พ.ศ.2512 เปนตนมา เปนชวงที่ทรงมีพระราชดําริกอต้ังหนวยแพทยอาสาเคลื่อน
ที่ฯ แลว ดังนั้นในชวงดังกลาว จึงถึงเปนการเริ่มเผยแพรกิจกรรมของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระ
ศรีนครินทราบรมราชชนนี ตั้งแตในยุคกอต้ังหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ฯ  

 
พ.อ.อ.วันชัย ทรรพสุทธิ บรรณาธิการขาวราชสํานัก ฝายขาว สถานีโทรทัศนสีกองทัพบก

ชอง 7 กลาววา “... แตละชองก็ทํากันมาเกาแก ทํากันมาตั้งแต คือ ผมมาอยูเนี่ย ป 15 คุณชนินทร
แตตอนนี้เคาออกไปแลวนะ เคาตามอยูแลว เพราะฉะนั้น พอ.สว.นาจะมีกอนป 15   คือชอง 7 เนี่ย
เร่ิมทํางานเผยแพรทางโทรทัศนแลวกอนป 15 และทุกครั้งที่ชอง 7 ไปเราทําขาวหนวยแพทยทุกครั้ง  
เราไปถายเปนประจําในชวงที่สมเด็จยาเสด็จ เปนงานประจํา...  ไดมีโอกาสไดตามเสด็จป 18-21 
ไดตามอยูหลายที่ ตอนนั้นทานก็อายุมากแลว แตทานก็จะออกหนวยแพทย วันเวนวัน ไปทีก็ไป
แจกของเลนเด็ก แจกเครื่องแบบนักเรียนใหกับเด็ก แจกผาหมกันหนาว แจกผาขาวมาอะไรเนี่ยให
คนชรา และไปเยี่ยมประชาชน สุดทายทานจะไปเยี่ยมหนวยแพทย ทานก็จะไปถามอาการคนปวย
ดวยนะ เยี่ยมคนปวย เยี่ยมคนทาํงานเจาหนาที่ของ พอ.สว.  แตละครั้งโดยเฉพาะทางภาคอีสาน 
คนไขเยอะมาก บางคนมาตั้งแตเชา ตั้งใจมาตรวจกันมารับบริการกัน...” (วันชัย ทรรพสุทธิ ,  
สัมภาษณ , 2 มีนาคม 2547) 
 
 นายแพทยยุทธ   โพธารามิก   รองเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. กลาวเสริมในประเด็นนี้อีกวา 
“...อาศัยที่วามีการเหมือนประชาสัมพันธแบบอัตโนมัติ โดยที่สมเด็จยาทานยังอยู และมีการออก
เยี่ยมราษฎร ปสองปรวดอยางนี้ เปนการประชาสัมพันธรวดตลอดเวลาเลยนะครับ...” (ยุทธ        
โพธารามิก , สัมภาษณ , 26 กุมภาพันธ 2547) 

 
ลักษณะเนื้อหาขาวที่ออกอากาศในชวงดังกลาว จะเนนจุดเดนของตัวบุคคลเปนหลัก ซึ่งก็

คือ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และพระราชกรณียกิจของพระองค รวมทั้งมีการนําเสนอ
สภาพความเปนจริงในพื้นที่ดวย โดยมีความยาวของขาวตั้งแต 1-2 นาทีคร่ึง เนื่องจากในชวงแรก 
มีชางภาพขาวของสถานีโทรทัศนทุกชองติดตามเสด็จพระราชดําเนิน เนื้อหาที่นําเสนอจะเปนมุม
มองของชางภาพแตละคน ซึ่งมีความแตกตางกัน ทําใหขาวที่นําเสนอมีเนื้อหาที่หลากหลาย แตจะ
เนนนําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้นจริงในชวงนั้นๆ  
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คุณพัชรินทร เศวตสุทธิพันธ บรรณาธิการขาวสายราชสํานัก สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 9 
อ.ส.ม.ท. กลาวในประเด็นนี้วา “...ขาวในพระราชสํานัก เปนขาวที่ไมมีความเห็น เปนการเสนอ 
fact  เพราะฉะนั้นถาพูดถึงในเรื่องเนื้อหาเนี่ยมันเปลี่ยนแปลงจากเดิมไมไดหรอก เพราะตั้งแตไหน
แตไรมาเราก็เสนอเรื่อง fact เกิดอะไรขึ้น มียังไง แลวก็อาจจะมีการหาขอมูลทําใหขาวนั้นมีความ
ลึกมากขึ้น...” (พัชรินทร เศวตสุทธิพันธ , สัมภาษณ , 20 กุมภาพันธ 2547) 

 
 จากการสัมภาษณ พ.อ.อ.วันชัย ทรรพสุทธิ บรรณาธิการขาวราชสํานัก สถานีโทรทัศนสี

กองทัพบกชอง 7 ไดกลาวถึงลักษณะเนื้อหาขาว ที่นําเสนออกอากาศ ในชวงที่สมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี เสด็จออกเยี่ยมหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ฯ ในชวงที่ทรงพระกรุณาโปรดเกลา
โปรดกระหมอมใหสถานีโทรทัศนทุกชอง ติดตามเสด็จฯ แปรพระราชฐานในจังหวัดตางๆ วา สวน
ใหญจะเนนตัวบุคคลเปนสิ่งสําคัญที่สุดในเนื้อขาว ซึ่งไดแก สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
ซึ่งเปนพระบรมวงศานุวงศ ถือวาเปนบุคคลสําคัญ “...เนนสมเด็จยา เปนเบอรหนึ่งของเรื่อง กับ
สภาพความลําบากของชาวบาน เชน เด็กนักเรียนไมมีเสื้อผาใส  เนนคนไขกับคนชรา กับอีกขอที่
ไมลืมก็คือวาประชาชนที่มาเฝารอรับเสด็จเยอะมาก บางที่นี่เยอะจริงๆ มาเฝาเพราะอยากรูอยาก
เห็น อยากเฝาจริงๆ  แลวก็เร่ืองคนไข  ซึ่งในขาวทุกครั้งเราจะเสนอเกี่ยวกับคนไข ประมาณ 30 วิ มี
คนไขเยอะมั้ย คนไขที่มารับการรักษาสวนมากที่พบปวยเปนโรคอะไร เชน โรคทางเดินอาหาร สุด
ทายจะไปถามหมอพบโรคอะไร แลวก็เร่ืองฟน ซึ่งมามีตอนหลัง ตอนแรกไมคอยเนนเพราะเมื่อกอน
ออกหนวยแพทยไมมีทันตแพทย... บางทีเราจะเนนวันนี้ออกหนวยคนไขเยอะนะ หมออาจจะพูดวา
วันนี้คนไขเยอะเปนพิเศษ เราก็จะเทขาวหนักไปทางพอ.สว.  ถามีสมเดจ็ยาเราก็จะเทนอย สภาพ
หมูบานยากจนก็จะเทนอย  เราจะเนนสถานการณตรงนั้นกอน เพราะเราไปลวงหนา  เราจะไปดู 
ถาวันนี้คนไขนอยคนไขแข็งแรง ไมเปนอะไร เราก็เนนไปที่สมเด็จยา ดูภาพรวมหมูบานนี้ยากจน 
การเดินทางคมนาคมไมสะดวก พืชผลการเกษตรไมดี  หนวยแพทยก็พูดถึงทุกครั้งแตไมเนน เปน
ภารกิจสมเด็จยา  แตรอยละ 90 หนวยแพทย คนไขเยอะมากทุกที่ บางครั้งทานจะไปดูหมอที่รักษา
คนไข ไปนั่งดู แลวทานก็ซักหมอวาคนไขคนนี้เปนอะไร อยางถอนฟนทานก็ไปดู เมื่อกอนทานลง
มือเองก็มี ทํางานสนุก...”  (วันชัย ทรรพสุทธิ , สัมภาษณ , 2 มีนาคม 2547) 

 
ทางดานคุณชะวิน ภาสุระ เลขานุการหัวหนาฝายขาว และรักษาการหัวหนาชางภาพ 

สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. กลาวเสริมในประเด็นนี้เพิ่มเติมวา “...เนื้อหาคือเชา
เนี่ยชางภาพแตละชองตองเดินทางไปกับหนวยลวงหนาเชาเพื่อหาขอมูลตางๆ กอนที่ทานจะเสด็จ 
มีคนปวยดวยโรคอะไร มีมากมั้ย มีจํานวนเทาไหร ประชาชนมาจากหมูบานอะไร สมัยกอนไมมีขอ
มูลเราตองไปหาเอง สอบถามกํานันผูใหญบานบาง  ชางภาพสมัยกอนตองชวยงานทานดวยนะ 
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ทานจะรับส่ังวาทุกคนไมวาใครจะเปนนักบินเปนหมอ พยาบาลที่โดยเสด็จตองชวยทํางาน อยาง
ชางภาพสมัยกอนก็กลองตัวเล็กๆ ใสกระเปา ก็ชวยกัน ไปถึงปบ อยางเวลาเสด็จสถานที่เสด็จไมใช
สถานที่อําเภอหรือสถานที่ถาวรนะ อยางตนไมเยอะๆ เปนสุมทุม ทานจะเอาพระเกาอี้ไปตั้ง ทานก็
เยี่ยมไดแลว พวกเราก็ชวยกัน พอดีอยูใกลโรงเรียนก็เอาโตะนักเรียนมาชวยกันจัด จดัโตะใหหมอ
นั่ง ทางเขาออกอะไรตออะไรเนี่ย จัดปะรัมที่ประทับ  แมกระทั่งหาอาหารใหหมอพยาบาลกินพวก
เราก็ชวยกันจัด  อยาไปถือวาเราเปนโนนเปนนี่ เราไมสามารถทําไดพวกเราทุกคนถือวาเสมอภาค
กัน...” (ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 10 มีนาคม 2547) 

 
อยางไรก็ตาม การนําเสนอขาวทางสื่อโทรท ัศนในชวงป พ.ศ.2512-2525 ยังมีขอเสีย เนื่อง

จากในชวงนั้น การถายภาพขาวใชระบบฟลมภาพยนตร  ไมสามารถบันทึกเสียงในฟลมได  ทําให
ผูชมไมสามารถไดยินเสียงที่เกิดขึ้นในสถานการณจริงได และการคมนาคมขนสงชวงนั้นคอนขาง
ลําบาก การจัดสงฟลมและบทขาวเพื่อออกอากาศตองใชเวลา 1-2 วัน ทําใหขาวที่ออกอากาศเปน 
“ขาวแหง”หรือขาวที่ออกอากาศลาชา  ทั้งคุณชะวิน ภาสุระ และ   พ.อ.อ.วันชัย ทรรพสุทธิ และ
คุณพัชรินทร เศวตสุทธิพันธ ไดกลาวถึงประเด็นนี้สอดคลองกันวา 

 
“...สมัยกอนเนี้ยคนจะไดรับรูเฉพาะการอานขาวรายละเอียดจะนอยมาก แตสมัยนี้มีเสียง

มีอะไรเนี่ย ซึ่งกวางออกไป และขาวก็หลากหลายขึ้น สมัยกอนมีแตภาพ เราเขียนขาวอยางเดียว 
และทางผูประกาศก็จะอานตามเนื้อขาว ซึ่งเสียงซาวด หรือเสียงที่สมเด็จพระศรีนครินฯ ทานรับส่ัง
อะไรเนี่ยจะไมมี...” (ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 10 มีนาคม 2547) 

 
“...การเสนอขาวก็ดีเลย หรืออยางไปกวานพะเยา นิคมสรางตนเองกือลอง จ.ยะลา 

จังหวัดตาก เขื่อนภูมิพล สนามบินไมมี อยางโคราชอยูลําตะคอง ลําพระเพลิง ถาเขาไปเนี่ยเดียว
ดาย ไมมีใครเลย อยางแคใกลสุดเขื่อนวชิราลงกรณ แตวาเราจะออกไปทํางานกลับทานเนี่ยเย็น
ตองกลับ อยางเชนอยูที่ภูกระดึงเนี่ย ถาขึ้นไปบนภูจะไปสงฟลมขาวที่ไหน เพราะฉะนั้นกอนกลับที่
พักเนี่ยตองเขียนขาวใหเสร็จ สงฟลมใหเสร็จ กอนจะขึ้น ฮ.กลับที่พัก ทุกอยางตองเตรียมไป เตรียม
ซอง ถุงพลาสติก เขียนขาวใหเสร็จ หอฟลมใหเสร็จ pack ใหเสร็จ และตองฝากผูใหญไป บางทีก็
ฝากผูวา บางทีก็ฝากผูกํากับไป ผูวาเนี่ยงานเยอะลูกนองนอย ผูกํากับเนี่ยลูกนองเยอะ ใชตํารวจ
ไปสงรถทัวร  เชน ใชจราจรเคารูนี่วารถทัวรอยูไหน ก็ฝากเขากรุงเทพ ถาเรากลับมาถึงที่พักแลวไม
มีโอกาสมาสงฟลม อยางบางทีไปเรือเนี่ย ลงเรือแลวเรือวิ่งไปเรื่อยๆ เราสงฟลมที่ไหน เพราะฉะนั้น
ก็ตองทําใหเสร็จกอนจะกลับที่พัก ก็ลําบากนะ...” (วันชัย ทรรพสุทธิ , สัมภาษณ , 2 มีนาคม 
2547) 
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คุณพัชรินทร เศวตสุทธิพันธ บรรณาธิการขาวสายราชสํานัก สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสี
ชอง 9 อ.ส.ม.ท. กลาวเพิ่มเติมอีกวา “...ตองทําความเขาใจกันอยางนึง สมัยกอนเนี่ยการทําขาว
หรือการเดินทางไปทําขาว การสงภาพกลับ ทุกๆ อยางมันไมสะดวกเหมือนสมัยนี้ นะคะ การหาขอ
มูลอะไรเนี่ยมันเปนลักษณะ พอ.สว.เนี่ยมันไมไดอยูในพื้นที่เจริญใชไหมคะ มันออกไปพื้นที่กันดาร 
เพราะฉะนั้นมันลําบากตั้งแตการเดินทางไปทําขาวแลวคะ ตั้งแตสมัยสมเด็จยายังทรงมีพระชนม
ชีพอยูนะคะ ก็บางครั้งรถก็โขยกเขยกไปตามถนนดินลูกรัง บางครั้งก็ตองไปโดยฮ. ก็ทุลักทุเลกัน
มาก การสงภาพกลับก็ตองใชวิธีสงทางเครื่องบินนะคะ หรือฝากสงรถประจําทาง ตั้งแตสมัยโนน
เราทํากันแบบนี้ ไปสง บขส.กัน เพราะฉะนั้นการทําขาวทุกอยางมันจะแตกตางจากสมัยนี้...” (พชั
รินทร เศวตสุทธิพันธ , สัมภาษณ , 20 กุมภาพันธ 2547) 

 
จากบทสัมภาษณขางตนดังกลาว ทําใหเห็นบทบาทของสื่อมวลชน โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน

ที่ทําหนาที่เปนสื่อกลาง ในการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับพระราชกรณียกิจของสมเด็จพระศรีนคริน-
ทราบรมราชชนนี ใหเห็นวาทรงมีความหวงใยประชาชนที่อยูในถิ่นทุรกันดาร เพื่อใหประชาชนได
ทราบถึงความหวงใยประชาชนของสถาบันพระมหากษัตริย นอกจากนี้ ยังสอดแทรกสภาพปญหา
ที่เกิดขึ้นจริง เพื่อใหทุกสวนในสังคมตระหนักถึงปญหาดังกลาว และใหความรวมมือในการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ พอ.สว. ถึงแมวาการนําเสนอขาวในระยะแรก ไมมีเสียงบรรยากาศที่เกิด
ขึ้นจริง แตการสื่อดวยภาพเคลื่อนไหวไดผลดีกวาสื่ออ่ืนๆ  สงผลใหมีหนวยงานตางๆ ใหความ
สําคัญกับหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. และใหความชวยเหลือทั้งในสวนของเงินบริจาคและ
อุปกรณตางๆ รวมทั้งรัฐบาลในขณะนั้นไดสนับสนุนงบประมาณให กิจการหนวยแพทยเคลื่อนที่ 
พอ.สว.เพื่อดําเนินงานอยางจริงจัง 

  
คุณชะวิน ภาสุระ เลขานุการหัวหนาฝายขาว และรักษาการหัวหนาชางภาพ สถานีวิทยุ

โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ไดกลาวเกี่ยวกับเรื่องนี้วา “...ผลงานทานสื่อทีวีที่ออกไป ชาวตาง
ประเทศที่ไดดูพระราชจริยวัตรของทาน วางานของทานทําเพื่อประชาชนจริง จะมีการชวยเหลือเขา
มาอยางประเทศออสเตรเลียมีแพทยวิทยุทางอากาศเขามา หรือรถพยาบาลจะนอมเกลานอม
กระหมอมถวายเพื่อใชในกิจการแพทยอาสาในจังหวัดตางๆ ...” (ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 10 
มีนาคม 2547) 

 
 จึงอาจกลาวไดวา ส่ือมวลชน โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน ทําหนาที่เปนสื่อกลางเผยแพรแนว
พระราชดําริ และสภาพปญหาดานการสาธารณสุขในยุคนั้น เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดาน
นโยบายการสาธารณสุข  โดยใหความสําคัญกับผูนําความคิด คือ สมเด็จพระศรีนครินทราบรม



 95

ราชชนนี ที่ทรงมีพระราชดําริในการจัดตั้ง หนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว. จนกระทั่งตอมาได
รับการชวยเหลือสนับสนุนจากองคกรตางๆ โดยเฉพาะรัฐบาล และกระทรวงสาธารณสุข ไดเขามา
มีสวนรวมสนับสนุนกิจการพอ.สว. ทั้งในดานงบประมาณ และบุคลากร นับวากิจกรรมดังกลาวมี
สวนชวยลดชองวางของคนในสังคมไดสวนหนึ่ง 
 
 อยางไรก็ตาม ตั้งแตป พ.ศ. 2530 เปนตนมา สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงมี
พระชนมายุมาก ประกอบกับทรงพระประชวร จึงเสด็จพระราชดําเนินออกเยี่ยมหนวยแพทย
เคลื่อนที่ พอ.สว. นอยลง และไมเสด็จพระราชดําเนินอีกเลย จนกระทั่งเสด็จสวรรคต    ในชวงดัง
กลาว ถึงแมเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. ออกเยี่ยมการปฏิบัติงานแทนพระองค แตก็ไมมีการนําเสนอ
ขาวออกอากาศโดยเฉพาะสื่อโทรทัศนในชวงขาวพระราชสํานัก ทําใหงานขาวเผยแพรของมูลนิธิ 
พอ.สว.ในชวงนี้เงียบลงไป 
 

คุณชะวิน ภาสุระ เลขานุการหัวหนาฝายขาว และรักษาการหัวหนาชางภาพ สถานีวิทยุ
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ไดกลาวเกี่ยวกับเรื่องนี้วา  “...ใช เงียบไปอยูพักนึง แตก็มี
ประธานมูลนิธิฯ คือหมอมหลวงอัศนี แตทานก็เปนคนธรรมดานะ ซึ่งจะทําประชาสัมพันธหรือให
คนรูจักเหมือนเจานายยาก จะไปตางจังหวัดหรืออะไรเนี่ย คนที่มีสิทธิ์รับโล บางจังหวัดเคาไมยอม
รับนะ คือจะรอสมเด็จเจาฟากรมหลวงฯ แตตอนนั้นทานก็นานๆ ทานก็จะเสด็จที เพราะงานทาน
เยอะ และทานยังไมไดรับงานสมเด็จพระศรีนครินฯ โดยตรง...” (ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 10 
มีนาคม 2547) 
 
 ในป พ.ศ.2539 สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร ทรงสืบสานงาน มูลนิธิ พอ.สว. ตอจากสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี โดยทรง
ดํารงตําแหนงประธานกิตติมศักดิ์ของมูลนิธิฯ และทรงเริ่มเสด็จพระราชดําเนินเยี่ยมหนวยแพทย 
พอ.สว.เปนตนมาจนถึงปจจุบัน  ทําใหมีการเผยแพรขาวเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. ในชวงขาวพระ
ราชสํานักอีกครั้งหนึ่ง แตการเผยแพรขาวในระยะหลังนี้ จะเปนการดําเนินการในลักษณะ ทีวีพูล 
โดยมีทีมขาวพระราชสํานัก จากสถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ตามเสด็จฯ เพียงทีม
เดยีว  แลวจึงเขียนบทขาว ตัดตอ และลงเสียงบรรยาย กอนทําสําเนาเทปสงใหสถานีโทรทัศนชอง
อ่ืนๆ นําไปออกอากาศในวันถัดไป โดยมีความยาวตอนละ 10-15 นาที 
 
 คุณนิดดา กลอมเกลี้ยง หัวหนาฝายบริหารมูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งเปนผูประสานงานการเสด็จ
พระราชดําเนินในแตละครั้งไดกลาววา “... สมเด็จเจาฟากรมหลวงฯ    ทานชวยงานพอ.สว.มาก
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เลยตอนนี้ เปนแรงจูงใจใหอาสาสมัคร หรือวาประชาชนที่จะมาชวยงานพอ.สว หรือวาคนที่จะมา
บริจาคมากกวาเดิม ทําใหงาน พอ.สว.กาวไปไกล ทําใหงานเราก็หนักขึ้น ทานพยายามเสด็จทุก
จังหวัด  อยาง 51 จังหวัดทานจะพยายามเสด็จใหหมดทุกจังหวัดภายใน 3 ป แลวจะวนใหมอีก 
ตอนนี้รอบที่สองแลว รอบแรกเนี่ย 4 ป ถึงจะวนครบ 50 จังหวัด รอบสองเพิ่มหนองบัวลําภูอีกหนึ่ง
จังหวัด เปน 51 จังหวัด ตอนนี้เสร็จไปได 37 จังหวัด แผนของสมเด็จเจาฟากรมหลวงฯ ทานจะทรง
ทําแผนของทานเอง วาจะไปไหนทานจะกําหนดไว  โดยทั้งนี้ทางจังหวัดจะหามา แลวทานรอง
เลขาธิการคือคุณหมอยุทธทานจะลงไปสํารวจพื้นที่วาเหมาะสมจะเสด็จไดมั้ย ก็จะกลับมาวาง
แผน และรองเลขาฯ จะไปตรวจอีกครั้งและไปประชุมช้ีแจงกับผูวาฯ วาขั้นตอนเปนอยางไร พิธีการ
จะเปนอยางไร ...” (นิดดา  กลอมเกลี้ยง , สัมภาษณ 13 มีนาคม 2547) 
 

คุณชะวิน ภาสุระ เลขานุการหัวหนาฝายขาว และรักษาการหัวหนาชางภาพ สถานีวิทยุ
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ไดกลาวถึงรายละเอียดของการเปลี่ยนแปลงทีมขาวติดตาม
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร วา “...ตามหลักผม
ทํา pool กับทานตลอด ไมเฉพาะขาว พอ.สว.นะ ขาวอื่นดวยทั้งไปตางประเทศก็ดี คือทานทรงคุน
เคยกับผม ตั้งแตสมัยสมเด็จยา คือไมใชฝมือดี หรืออะไรกวาคนอื่นนะ คือทานสามารถทรงดุได ถา
คนอื่นทานไมคุนเคยทานจะไมวา ถาเสด็จตางประเทศ pool ตลอด แตในประเทศ ชองสามออก
เอง เพราะถือวานิดหนอย เปนการเผยแพรผลงานพระองคทาน คือทานชวยประหยัดงบขาวเหมือน
กัน เพราะถาไปทุกชองเนี่ย บางครั้งสถานที่รับรองนอย แมกระทั่งตัวผมเอง มีการจัดใหอยูแยมาก 
แตเราก็ตองทนเพื่อพระองคทาน อยางผมเองมีอยูคร้ังนึง แรกๆ ทานก็ไมใหตามนะ ทานเสด็จ
เชียงใหม นาน เร่ิมแรกเนี่ย เราก็เอารถไปเอง แตเราก็กราบทูลวาบางแหงเราไมสามารถเขาไปได ก็
ขอ ฮ. ทานก็ให พอตอนหลังทานก็เห็นใจก็เลยใหตามไปในขบวน ...” (ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 
10 มีนาคม 2547) 
 
 นายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. กลาวเสริมในประเด็นนี้วา “...ที่
เลือกเหลือชองเดียวก็เพื่อไมใหเปนภาระกับของชองอื่นมาก เพราะคาใชจายแตละชองก็มี มันเสีย
เวลา ทั้งบุคลากร เงิน เพราะฉะนั้นเอาไปชองเดียวก็พอ ชองที่สนิทสนมชองนี้ทํามาตั้งแตสมเด็จยา 
ก็จะรูธรรมชาติของเราวาตองการอะไร ทํานาน แตชองอื่นๆ ก็อยูนะครับ สมัยกอนก็ตามกันเปน
พรวน แลวก็ออกมา ออกมาก็ตางคนตางถาย ตางคนตางทําขาว ทีนี้มันเปลืองนะ มันเปลืองโดยใช
เหตุ เหมือนกับไปทําอะไรแบบนี้ เอานักขาวไปเจ็ดแปดชองนี่มันเปลือง มันไมมีความจําเปนที่ตอง
เอาเคาไปคางแรมตั้ง 7-8 วันเนี่ย รวมทุกชองมันก็นาเห็นใจเคา ทุกอยางมันเปนเงินเปนทอง เอาไป
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ไดชองเดียวเนี่ยก็คือวาเคากรุณามากแลว แลวก็ใชวิธี dub สง ขาวราชสํานักมันไดเปรียบอยูแลว  
ตองออกทุกชอง...” (ยุทธ โพธารามิก , สัมภาษณ ,  26 กุมภาพันธ 2547)  
 
 ดวยความสําคัญของตัวบุคคลที่ปรากฏในขาว ซึ่งเปนพระบรมวงศานุวงศ  ทําใหมีขาวนํา
เสนอในสื่อโทรทัศนปรากฏใหเห็นบอยครั้งขึ้น ในชวงที่สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิ
วัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงดํารงตําแหนงองคประธานกิตติมศักดิ์ ของมูลนิธิ 
พอ.สว. เปนสวนหนึ่งที่ทําใหกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ พอ.สว. ไดรับการเผยแพรผานสื่อโทรทัศนใน
รูปแบบของขาวพระราชสํานักอยางตอเนื่อง  อีกทั้งรูปแบบการนําเสนอขาวไดเปลี่ยนแปลงไป โดย
มีชางภาพและผูสื่อขาวประจําพระองคจากสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ติดตามถายทําขาวเพียง
ชองเดียว  และเปนผูผลิตขาว ตัดตอ ลงเสียงในเทป แลวจึงจัดอัดสําเนาใหสถานีโทรทัศนทุกชอง
เผยแพรออกอากาศในชวงขาวพระราชสํานัก นับไดวาเปนกลยุทธการใชส่ือมวลชน ที่ส้ินเปลืองงบ
ประมาณนอยที่สุด   
 
  2.1.2 สารคดีเฉลิมพระเกียรติ 
 
 นอกจากขาวในพระราชสํานัก ที่เผยแพรทางสถานีโทรทัศนทุกชองแลว มูลนิธิ พอ.สว. ยัง
มีการผลิตรายการสารคดีเฉลิมพระเกียรติข้ึนเพื่อเทิดพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช
ชนนี อีกดวย โดยเริ่มมีการผลิตเพื่อเผยแพรออกอากาศ เนื่องในวันคลายวันพระราชสมภพสมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี 18 กรกฎาคม ของทุกป ตั้งแต ป พ.ศ.2541 และสารคดีเฉลิมพระ
เกียรติสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร เนื่องใน
โอกาสวันคลายวันพระราชสมภพ 
 

 ลักษณะการดําเนินงานผลิตสารคดีเฉลิมพระเกียรตินั้น ทางบริษัท โปรอิมเมจ จํากัด เปน
ผูดําเนินการผลิต ซึ่งบริษัทดังกลาวมูลนิธิ พอ.สว.ไดจัดจางเพื่อผลิตสารคดีเฉลิมพระเกียรติใหกับ
ทางมูลนิธิฯ เมื่อผลิตเสร็จเรียบรอยแลว ทางมูลนิธิฯ จะประสานงานกับคณะกรรมการโทรทัศน
รวมการเฉพาะกิจแหงประเทศไทย หรือ ทรท.เพื่อขอความรวมมือในการเผยแพรออกอากาศในชวง
วันสําคัญตางๆ   

 
คุณสกุล มีนิล รักษาการหัวหนาฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. กลาวในประเด็นนี้วา 

“...มีการสงสารคดีและจัดทําสารคดีดวย โดยบริษัทที่เราทําประจํา คือ โปรอิมเมจ ซึ่งรับทําสารคดี
ของเราโดยเฉพาะเลยครับ สารคดี ก็เปนเรื่องเกี่ยวกับ พอ.สว. มีการสัมภาษณบุคคลตางๆ ที่ใกล
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ชิดพระองคทาน คําถามที่สัมภาษณ ก็เกี่ยวกับ การนอมรําลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณที่มีตอพระ
องคทานเปนอยางไรบาง ความซาบซึ้งในพระมหากรุณาธิคุณที่สมเด็จยาไดประทานใหประชาชน 
แตตอนนี้ลวงลับไปแลว มีความรูสึกยังไงบาง นอกจากนี้ ยังมีสมเด็จพระพี่นางฯ ที่ทรงสืบสานพระ
ราชปณิธานมาเนี่ย เรามีความรูสึกอยางไรบาง...” (สกุล มีนิล, สัมภาษณ , 27 มกราคม 2547)  
ดังตัวอยางที่ 4 บทสารคดีเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรม
หลวงนราธิวาสราชนครินทร      ทรงเจริญพระชนมายุ 80 พรรษา วันที่ 6 พฤษภาคม พ.ศ.2546 
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บทบรรยายสารคดีเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิ
วัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ตอนที่ 1 ตามรอยเทาแม 

ออกอากาศวันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ.2546 
ไตเติลเปด มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี (พอ.สว.) 
  เสนอ 

สารคดีเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา   
กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 

ผูบรรยาย สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทรไดโดยเสด็จสมเด็จพระศรนีครินทราบรมราชชนนี ในกิจการของ 
พอ.สว.มาตลอด ตั้งแตคร้ังยังเปนหนวยแพทย พอ.สว. จนกระทั่งเปนมูลนิธิ 
พอ.สว. จะปรากฏใหเห็นกันโดยทั่วไปวาทั้งสองพระองคเสด็จฯ เยี่ยมราษฎร ทรง
นําหนวยแพทยพอ.สว. ไปทําการตรวจรักษาผูปวย ณ หมูบานตางๆ ซึ่งเปนแดน
ทุรกันดาร และในบางรายไดทรงรับผูปวยไวในพระราชานุเคราะห สงตอไปรักษา 
ณ โรงพยาบาลในสวนจังหวัด หรือ กรุงเทพฯ สวนมากจะเห็นวาเสด็จฯ โดย
เฮลิคอปเตอร เพราะเปนถิ่นทุรกันดาร บางแหงไมมีทางรถยนต มีแตทางเดินเทา 
แตก็มีประชาชนในถิ่นทุรกันดารดีขึ้นตามลําดับ จํานวนผูมาเฝาฯ กลับเพิ่มทวีขึ้น 
เพราะเขาเจริญขึ้น  ทั้งสุขภาพอนามัย และความเปนอยูดีมากขึ้น แตมารับการ
ตรวจรักษานอยลง จวบจนเมื่อสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีเสด็จ
สวรรคต สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร จึงทรงเปนประธานกิตติมศักดิ์ 

ไตเติลปด               ที่ปรึกษา 
นายแพทยประมุข จันทวิมล 
เลขานุการมูลนิธิ พอ.สว. 
นายแพทยยุทธ โพธารามิก 
รองเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. 

ขอขอบคุณ 
โทรทัศนรวมการเฉพาะกิจแหงประเทศไทย 
สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 

มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
ผลิตรายการ 

 
ตัวอยางที่ 3 บทสารคดีเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง

นราธิวาสราชนครินทร 
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2.2 วิทยุกระจายเสียง 
มูลนิธิ พอ.สว.ใชส่ือวิทยุกระจายเสียง เพื่อเผยแพรขาวสารและกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว.  

มาตั้งแตป 2517 ในระยะแรก โดยมีการสงจดหมายขาว ที่ระบุถึงกิจกรรมการออกหนวยแพทย
เคลื่อนที่ พอ.สว. ตามจังหวัดตางๆ   โดยหนวยงานที่ใหความรวมมือเผยแพรขาวสารทางสื่อวิทยุ
กระจายเสียงมากที่สุด คือ สถานีวิทยุแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ  เพราะถือไดวาเปนสื่อ
อีกประเภทหนึ่งที่มีเครือขายครอบคลุมทั่วประเทศ สามารถเขาถึงประชาชนกลุมเปาหมายซึ่งอยูใน
จังหวัดตางๆ ทั่วประเทศ โดยเฉพาะจังหวัด พอ.สว. 51 จังหวัด ที่ผานมามูลนิธิ พอ.สว. ไดรับ
ความรวมมือที่ดีมาโดยตลอด จะเห็นไดจาก มีการแตงตั้งรองอธิบดีกรมประชาสัมพันธ คือ คุณ
พิพัฒน โกศัลวัฒน เปนคณะกรรมการการประชาสัมพันธ ของมูลนิธิ พอ.สว. ดวย ทําใหเปนชอง
ทางที่ดีที่เขาถึงสื่อมวลชนไดเปนอยางดี ประกอบกับแนวนโยบายของกรมประชาสัมพันธที่มุงสง
เสริมสถาบันพระมหากษัตริย ทําใหกรมประชาสัมพันธใหความรวมมือในการเผยแพรขาวและ
ประชาสัมพันธกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว. มาโดยตลอด  
 
 ลักษณะการขอความรวมมือกับสถานีวิทยุแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ มูลนิธิ 
พอ.สว. จะสงแผนการปฏิบัติงานการออกหนวยเคลื่อนที่ พอ.สว.ประจําป ที่ไดมีการวางแผน
กําหนดพื้นที่พรอมกับจดหมายลงนามเลขาธิการ หรือรองเลขาธิการมูลนิธิ สงถึง อธิบดีกรมประชา
สัมพันธ เพื่อพิจารณาสั่งการดําเนินการ อยางไรก็ตาม ในขั้นตอนการปฏิบัติจริงๆ นั้น มีการใช
ความคุนเคยสวนบุคคลของเจาหนาที่ พอ.สว. และกรมประชาสัมพันธดวย เพื่อใหไดรับการเผย
แพรขาวทางสถานีวิทยุแหงประเทศไทย “...สวนทางวิทยุกรมประชาสัมพันธ ก็จะใชหนังสือราชการ
สงถึงอธิบดีกรมประชาสัมพันธเลยอยางเปนทางการ แตก็ชานะ พี่ก็ใชวิธีสงแฟกซไปใหกับนองๆ ที่
คุนเคยกันตรงนี้ก็จะชวยใหเร็วขึ้นได...” (สกุล มีนิล , สัมภาษณ , 27 มกราคม 2547)     ดังตัว
อยางที่ 4 และ 5 แสดงใหเห็นถึงหนังสือทางราชการที่จัดสงใหกรมประชาสัมพันธ 
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 นอกจากนี้ ทางสถานีวิทยุแหงประเทศไทยกรมประชาสัมพันธยังใหความรวมมือในการ
ผลิตขาวเพื่อเผยแพรอีกทางหนึ่ง ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากนโยบายดานการประชาสัมพันธที่กรมประชา
สัมพันธไดมีสวนรวมในการวางแผนใหกับมูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งคุณพิพัฒน โกศัลวัฒน รองอธิบดีกรม
ประชาสัมพันธในขณะนั้น ไดใหสัมภาษณวา “...เวลาเสด็จพระราชดําเนินที่ไหนก็จะมีผูส่ือขาวทั้ง
วิทยุแหงประเทศไทยในทองถิ่น และสถานีโทรทัศนกรมประชาสัมพันธ ในจังหวัดตางๆ ติดตามไป
ทําขาวบาง เพื่อนํามาเผยแพร เพราะเรามีเครือขายอยูทั่วประเทศอยูแลว…” (พิพัฒน โกศัลวัฒน , 
สัมภาษณ , 4 เมษายน 2547) ดังจะเห็นไดจากตัวอยางขาวภูมิภาคที่สถานีวิทยุแหงประเทศไทย
กรมประชาสัมพันธ ในภูมิภาคผลิตเพื่อเผยแพรออกอากาศ 
 

ลักษณะเนื้อหาที่ปรากฏในสื่อวิทยุกระจายเสียง เปนการใหขาวสารที่เกี่ยวกับกิจกรรมของ
การออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ของ มูลนิธิ พอ.สว.ในรูปแบบขาวประชาสัมพันธ โดยใหรายละเอียด
เกี่ยวกับ วันเวลา และสถานที่ในการจัดกิจกรรม พรอมทั้งเชิญชวนใหประชาชนในพื้นที่ดังกลาวไป
ใชบริการหนวยแพทย ดังตัวอยางบทขาววิทยุที่ 1 ตอไปนี้  
 
หัวขอขาว : สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร จะเสด็จเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. และราษฎร จ.นครพนม 
ประจําวันที่ : 04 ก.พ. 2547  
 

“สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยาณิวัฒนา  กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร จะเสดจ็
เยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่     พอ.สว.และราษฎร จ.นครพนม  ณ โรงเรียนบานหวยพระ หมูที่
14 ต.ทาจําปา   อ.ทาอุเทน จ.นครพนม     ในวันอาทิตยที่  8   กุมภาพันธ   2547  โดยจะประทาน
ของที่ระลึกแกคณะกรรมการและอนุกรรมการ และเสด็จเยี่ยม อาสาสมัคร พอ.สว. นักเรียน คน
ชราและคนไข        จังหวัดนครพนม  ขอเชิญประชาชนรวม     ทูลเกลาทูลกระหมอม ถวาย
เงิน  สมทบทุนมูลนิธิ พอ.สว. ไดที่  ประธานมูลนิธิ พอ.สว.  จังหวัดนครพนม   ผูวาราชการจังหวัด
นครพนม  และรวมรับเสด็จ  สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยาณิวัฒนา   กรมหลวงนราธิวาส
ราชนครินทร ณ โรงเรียนบานหวยพระ ต.ทาจําปา อ.ทาอุเทน จังหวัดนครพนม ในวันอาทิตยที่ 8 
กุมภาพันธ 2547 ตั้งแตเวลา 14.30 น. โดยพรอมเพรียงกัน” 

 
บทขาววิทยุที่ 1 บทขาวภูมิภาค มีเนื้อหาเกี่ยวกับ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ   เจาฟากัลยานิวัฒนา 

กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร เสด็จเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว 
. 
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2.3  สื่อหนังสือพิมพ 
มูลนิธิ พอ.สว. มีการใชชองทางสื่อหนังสือพิมพ ในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรมตางๆ 

ของมูลนิธิ ฯ ซึ่งไดรับความรวมมือเปนอยางดีในการเผยแพรขาว ทั้งนี้เพราะมูลนิธิฯ มีความ
สัมพันธอันดีกับส่ือมวลชนประเภทหนังสือพิมพ จากการศึกษาพบวา บุคลากรในฝายประชา
สัมพันธ ไดใชความสนิทสนมกับส่ือมวลชน เพื่อใหไดรับความรวมมือในการเผยแพรขาวดวย โดย
คณุสกุล มีนิล รักษาการหัวหนาฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. ไดกลาวถึงประเด็นนี้วา “...พี่
มารับงานก็ตอน ป 40 ที่เขามาทํางานกับ พอ.สว. สวนเหตุที่ไดเขามาทํางานตรงนี้ เร่ิมแรกพี่เปน
นักขาวของหนังสือพิมพสยามรัฐ ทําหนาในหลวงของเรา หนา 5 ซึ่งเปนหนาเกี่ยวกับการนําเสนอ
โครงการพระราชดําริของพระบรมวงศานุวงศ ที่มีอยูกวา 2,000 โครงการ แลวมีชวงหนึ่งไดติดตาม 
หมอมหลวงอัศนี ปราโมช เลขาธิการมูลนิธิสมัยนั้น ทานก็ติดตามงานเรามาตลอด และบังเอิญที่ 
พอ.สว.เปดสอบ ก็เลยเขามาสอบ และก็ไดทํางาน  ชวงแรกๆ ก็จะมีการ due กับหนังสือพิมพ สวน
มากก็เปนฉบับที่มีความคุนเคย ก็คือสยามรัฐ พี่ก็จะเขียนสกูปและก็ขาว สงไปใหลงในหนังสือ
พิมพ ในนามของงานประชาสัมพันธ ของมูลนิธิ ก็ใชความสนิทสนมคุนเคยกับทางพี่ๆ ที่เคยทํางาน
ดวยกันมากอน ชวงป 40-43 จะสงขาวไปบอยมาก และก็ไดลงบอย พอตอนหลังงาน routine เร่ิม
เยอะขึ้นก็เขียนสงไปนอยลง ตอนนี้ก็จะเนนในชวงที่เราจะจัดกิจกรรมพิเศษในวาระตางๆ มาก และ
สวนหนึ่งเราสงจุลสาร พอ.สว.ไปใหหนังสือพิมพตางๆ เคาก็จะลงใหบาง แตมีขอสังเกตวา ส่ือ
หนังสือพิมพเนี่ย ถาฉบับนี้ลงแลว ฉบับอ่ืนๆ เคาก็จะไมลงให สวนฉบับอ่ืนๆ ก็มีไทยรัฐ เดลินิวส ก็รู
จักกับพี่ๆ ที่เคาทําขาวหนาสตรี ก็จะสงขาวใหไปลงบางโดยเฉพาะในวาระสําคัญๆ หรือมีโครงการ
อะไรใหมๆ ซึ่งก็ไดรับความรวมมือดี ...” (สกุล มีนิล , สัมภาษณ , 26 กุมภาพันธ 2547) 
 
 จากบทสัมภาษณคุณสกุล มีนิล ทําใหเห็นบทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ประชาสัมพันธ ที่มี
ความสามารถในดานการเขียนขาว และบทความ เพื่อเผยแพรในสื่อหนังสือพิมพได และดวยขอได
เปรียบที่คุณสกุลเคยผานงานการเปนผูสื่อขาวหนังสือพิมพ ทําใหเขาใจธรรมชาติของสื่อประเภทนี้
ไดเปนอยางดี  อีกทั้งมีความสนิทสนมกับผูส่ือขาว และบรรณาธิการขาว เมื่อครั้งประกอบอาชีพดัง
กลาว ขาวและบทความที่ผลิตขึ้นมา จึงไดรับการเผยแพรอยางตอเนื่องโดยขาวที่เผยแพรทางสื่อ
หนังสือพิมพ มักจะถูกจัดอยูในหนาสตรี และคอลัมนพิเศษ เชน หนาสตรี หนังสือพิมพเดลินิวส 
คอลัมนสังคมขาวในหนังสือพิมพไทยรัฐ หนาในหลวงของเรา หนังสือพิมพสยามรัฐ ซึ่งเนนขาว
หรือบทความพิเศษที่เกี่ยวกับโครงการในพระราชดําริของพระบรมวงศานุวงศทุกพระองค เปนตน 
ดังตัวอยางการเผยแพรขาวทางสื่อหนังสือพิมพ ซึ่งเปนบทความและขาวที่คุณสกุล มีนิล เขียน 
และจัดสงใหสื่อหนังสือพิมพตีพิมพเผยแพร ตามตัวอยางขาวตัดที่ 1-3 
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ลักษณะเนื้อหาขาวและความหมายที่ปรากฏในสื่อมวลชน 
 
 จากการศึกษา ผูวิจัยพบลักษณะเนื้อหาขาวและความหมายที่ปรากฏในสื่อมวลชน 
ประเภท โทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ ดังนี้ 
 
สื่อโทรทัศน  
 
 สื่อโทรทัศนเปนสื่อที่มีขอไดเปรียบกวาสื่อมวลชนประเภทวิทยุกระจายเสียงและหนังสือ
พิมพ เพราะสามารถนําเสนอทั้งภาพเคลื่อนไหวและเสียงได  มีความรวดเร็วกวาสื่อมวลชน
ประเภทอื่น รวมทั้งเปนสื่อที่สามารถโนมนาวใจผูชมได  และในปจจุบันรายการขาว ถอืเปนรายการ
โทรทัศนรายการหนึ่งที่มีความสําคัญของสถานีโทรทัศนทุกชอง  แตละสถานีมีการนําเสนอขาว
หลายประเภท เพื่อความหลากหลาย และขาวที่ทุกชองจะขาดไมได คือขาวในพระราชสาํนกั ทีต่อง
ออกอากาศในชวงเวลา 20.00 น.  
 
 รูปแบบขาวที่เกี่ยวของกับมูลนิธิ พอ.สว.ที่ปรากฏในสื่อมวลชนประเภทโทรทัศน ที่พบเห็น
บอยที่สุด  คือ ขาวในพระราชสํานัก  ซึ่งจากการผลการศึกษาในบทที่ 4 พบวา ลักษณะการทําขาว
ในพระราชสํานัก สวนพระกรณียกิจของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร เสด็จเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. เสมือนกับเปน “การสรางขาว” 
(News making) มากกวา “การรวมรวมขาว” (News gathering) จากผูส่ือขาวหรือชางภาพ จาก
เหตุการณหรือสถานการณที่เกิดขึ้นจริง  ทั้งนี้จากการที่ผูวิจัยไดมีโอกาสรวมเดินทางไปเก็บขอมูล
เมื่อคร้ังมีการออกหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว. ที่โรงเรียนบานเขาสัตตพรม บานสระตาพรม 
ตําบลเกาะจันทร กิ่งอําเภอเกาะจันทร จังหวัดชลบุรี  เมื่อวันที่ 3 มีนาคม พ.ศ.2547 ซึ่งในครั้งนั้น 
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร เสด็จพระราช
ดําเนิน ทรงเยี่ยมหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ ฯ ดวย จึงทําใหผูวิจัยไดเห็นสภาพจริง และการเตรียม
ความพรอมดานพิธีการตางๆ กอนที่จะเสด็จพระราชดําเนินมาถึงจุดดังกลาว  ซึ่งจะมีการเตรียม
ความพรอมทั้งในสวนของผูใหญบานที่กลาวรายงาน ผูที่จะเขารับประทานของ การเตรียมคนไขที่
จะเขาเฝา การซอมรองเพลงของบรรดาอาสาสมัคร  สําหรับสวนของหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ฯ    
ทั้งในสวนของการตรวจโรคทั่วไป และทันตแพทย  มีการดําเนินการตรวจรักษาโรคใหกับประชาชน
และผูปวยจริงๆ  แตภาพขาวที่นําเสนอสวนใหญ กลับเปนภาพพิธีการตางๆ ที่ไดมีการเตรียมพรอม
เพื่อรับเสด็จฯ ซึ่งเปนสิ่งที่ถูกกําหนดและวางแผนมาลวงหนาแลว   
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 สําหรับเนื้อหาที่ปรากฏในขาวพระราชสํานัก ที่เผยแพรในชวงขาวภาค 20.00 น.ทางสถานี
โทรทัศนทุกชอง ประกอบไปดวยรายละเอียด  ดังตอไปนี้ 
 
 1.รายละเอียดการเดินทาง เสนทางและสถานที่ในการเสด็จพระราชดําเนิน การเสด็จออก
เยี่ยมหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว. ใชเฮลิคอปเตอรพระที่นั่งของกองบินตํารวจ เปนพาหนะ
ในการเดินทางเขาถึงที่หมายทุกครั้ง ซึ่งบงบอกถึงความพิเศษของตัวบุคคล นอกจากนี้ การที่ทรง
ใชเฮลิคอปเตอรเปนพาหนะในการเสด็จพระราชดําเนินทุกครั้ง  ตั้งแตสมัยที่สมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี     ทั้งนี้ คุณชะวิน ภาสุระ       เลขานุการหัวหนาฝายขาวและหัวหนาชางภาพ 
สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ไดใหสัมภาษณเกี่ยวกับการเสด็จพระราชดําเนินดวยเฮลิคอปเตอร 
นอกจากเปนเพราะพื้นที่ที่เสด็จเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. อยูในถิ่นทุรกันดารและการ
คมนาคมไมสะดวกแลว เหตุผลที่สําคัญประการหนึ่ง    คือ     เพื่อเปนการลดคาใชจายในสวนอื่นๆ   
“...อยางทานประทับที่เขื่อนแมกลองหรือเขื่อนวชิราลงกรณเกาเนี่ย ที่ทามวง จะไปประชุมแพทย
อาสาที่เมืองกาญจน จะไปทาง ฮ. ก็มีประชาชนบางกลุมหรือหลายกลุมก็เอะ ทําไม คือเมื่อกอนไม
เขาใจงานของทาน ทําไมตองไปทาง ฮ. เพราะ ฮ.มันสิ้นเปลือง ชั่วโมงเปนหมื่น คาน้ํามัน ทําไม
ตองไปทางฮ.แคเมืองกาญจนเนี่ย พอรูถึงพระเนตรพระกรรณ ทานก็รับส่ังวา ที่ฉันไปทาง ฮ.เน่ีย
เพราะฉันประหยัด ทุกคนก็งงประหยัดอยางไร เพราะถาทานเสด็จทางรถยนต เจาหนาที่ตํารวจ
ตองมาอารักขาตลอดเสนทางเปนรอยคน ตองมาลวงเวลา ไหนจะคาเบี้ยเลี้ยงคาอาหาร ตองสิ้น
เปลือง  เนี่ยเปนสิ่งที่ทุกคนมองไมถึง ที่ทานเสด็จ ฮ.เสียเงินแคนี้ ไมตองมีเจาหนาที่อารักขา  ดูซิ
ทานมองถึงขนาดนี้ อยางทานเสด็จทางเรือ  ถาทานเสด็จไปประทับที่จังหวัดก็ตองมารับรอง มี
หนวยอารักขา เสียเงินวันไมรูกี่หมื่น ไปทางเรือเนี่ยอาหารสองอยางสามอยาง มีคนตามเสด็จไมกี่
คน แลวเรือก็ปฏิบัติงานอยูแลว เคาก็เสียคาใชจายเทาเดิมอยูแลว...” (ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 
10 มีนาคม 2547)  โดยจะเห็นไดจากตัวอยางบทขาว  และตัวอยางภาพที่ 1 ตอไปนี้ 
 
 บทขาว สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร  
ทรงเยี่ยมหนวยแพทย พอ.สว. ที่จังหวัดสุรินทร  ออกอากาศวันที่ 14 พฤศจิกายน พ.ศ.2546      
“...และเมื่อเวลา 14 นาฬิกา 05 นาที สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร  เสด็จโดยเฮลิคอปเตอรพระที่นั่งของกองบินตํารวจ จากที่ประทับแรม ณ 
อางเก็บน้ําหวยเสนง โครงการชลประทานสุรินทร ไปยังบานหนองหวา ตําบลระเวียง กิ่งอําเภอโนน
นารายณ จังหวัดสุรินทร...” (ขาวพระราชสํานัก , 14 พฤศจิกายน 2546) 

บทขาว สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร  
ทรงเยี่ยมหนวยแพทย พอ.สว. ที่จังหวัดนครราชสีมา ออกอากาศวันที่ 11 พฤศจิกายน 2546          
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“ วานนี้ เวลา 14 นาฬิกา 20 นาที สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร เสด็จโดยเครื่องบินพระที่นั่ง จากกองกํากับการ 3 กองบินตํารวจ ดอนเมือง 
ไปยังทาอากาศยานกองบิน 1 จังหวัดนครราชสีมา เมื่อเสด็จถึง นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต รองผูวา
ราชการจังหวัดนครราชสีมา พรอมดวยขาราชการ ทหาร ตํารวจ และแมบานเหลาทัพเฝารับเสด็จ 
จากนั้นไดเสด็จโดยเฮลิคอปเตอรพระที่นั่งไปยังสนามหนาโรงเรียนมัธยมบึงปรือ หมูที่ 5 บานดอย
เจดีย ตําบลบึงปรือ กิ่งอําเภอเทพารักษ จังหวัดนครราชสีมา...”  (ขาวพระราชสํานัก , 11 
พฤศจิกายน 2546)   
 

 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงใหเห็นพระราชพาหนะในการเสด็จพระราชดําเนินทรงเยี่ยมหนวยแพทย โดย
เฮลิคอปเตอรของกองบินตํารวจ  

 
 
 2.ผูวาราชการจังหวัดตลอดจนขาราชการ และอาสาสมัครพอ.สว.เฝาทูลละอองพระบาท 
รับเสด็จฯ ภาพที่ปรากฏทางสื่อโทรทัศน  เปนภาพสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร ทรงฉลองพระองคในชุดเครื่องแบบ พอ.สว. สวนขาราชการที่เฝารับเสด็จ แตงกายแบบ
คร่ึงยศ โดยเฉพาะผูวาราชการจังหวัด แตกายในชุดเครื่องแบบพอ.สว. แสดงใหเห็นถึงบทบาทของ
การเปนผูนําอาสาสมัครในจังหวัด ในฐานะประธานคณะกรรมการ พอ.สว.ประจําจังหวัด ดังนั้นจึง
แสดงใหเห็นถึงการเสด็จพระราชดําเนินปฏิบัติพระกรณียกิจแบบกึ่งทางการ ไมเปนงานพระราชพิธี
ซึ่งตองแตงเครื่องแบบเต็มยศ  ดังตัวอยางภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 แสดงใหเห็นถึงการเสด็จพระราชดําเนินทรงเยี่ยมหนวยแพทย พอ.สว. ภาพฉลองพระ

องค ชุดเครื่องแบบพอ.สว. และการแตงกายของขาราชการที่มาเฝารับเสด็จ 
 
 3.รายละเอียดเกี่ยวกับ จังหวัด พอ.สว. จํานวนอาสาสมัคร  แสดงใหเห็นอีกบทบาทหนึ่ง
ของขาราชการประจําที่ทํางานรับเงินเดือนจากรัฐบาล แตในอีกมุมหนึ่ง ขาราชการเหลานี้ โดย
เฉพาะขาราชการกระทรวงสาธารณสุข สวมบทบาทของอาสาสมัครผูเสียสละทั้งกําลังกายและ
กําลังใจในการออกชวยเหลือประชาชน โดยไมรับคาตอบแทนที่เปนทรัพยสินเงินทอง และแสดงให
เห็นวา  ผูที่ไดสวมเครื่องแบบ พอ.สว.  ไมใชบุคคลธรรมดาทั่วไป  เครื่องแบบที่สวมใส เปนเครื่อง
แบบพระราชทาน ไมใชเสื้อผาหรือเครื่องแบบทั่วไปที่หาซื้อมาสวมใสได  และยังสื่อใหเห็นถึงความ
รวมมือรวมใจของบรรดาอาสาสมัคร เปนสวนหนึ่งที่ทําใหมูลนิธิ พอ.สว. เปนองคกรใหญองคกร
หนึ่งที่มีจํานวนอาสาสมัครมาก และแพรกระจายอยูเกือบทั่วไปประเทศ  
 

นอกจากนี้ ยงัแสดงใหเห็นวา การที่จังหวัดใดจะไดรับคัดเลือกใหเปนจังหวัด พอ.สว. ตอง
ไดรับพระบรมราชานุญาต จากสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีกอน จึงจะตั้งหนวยแพทย 
พอ.สว. ได ซึ่งไมใชทุกจังหวัดจะเป ็น จังหวัด พอ.สว. ได รวมทั้งสิ่งของตางๆ ที่นํามาใชปฏิบัติงาน 
ถือเปนสิ่งขอพระราชทาน ไมใชไดรับมอบมาจากบุคคลทั่วไป ดังตัวอยางตัวอยางภาพที่ 3 และ 4
แสดงใหเห็นสิ่งของพระราชทาน  ตัวอยางภาพที่ 5 แสดงใหเห็นบทบาทของผูวาราชการจังหวัด ใน
ฐานะเปนประธานคณะกรรมการ พอ.สว.ประจําจังหวัด และตัวอยางบทขาวพระราชสํานักตอไปนี้  
  
 “...ตอมาเวลา 13 นาฬิกา 18 นาที สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรม
หลวงนราธิวาสราชนครินทร เสด็จโดยเฮลิคอปเตอรพระที่นั่งของกองบินตํารวจ จากเขื่อนวชิราลง-
กรณ ไปทรงเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ที่บานโบออง ตําบลปล็อก อําเภอทองผาภูมิ 
จังหวัดกาญจนบุรี โดยมีนายรุงฤทธิ์ มกรพงศ ผูวาราชการจังหวัด พรอมดวยขาราชการ ทหาร 
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ตํารวจ และสมาชิกแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จังหวัดกาญจนบุรีเฝารับ
เสด็จ  จากนั้นผูวาราชการจังหวัดในนามของคณะกรรมการ อนุกรรมการ และอาสาสมัคร พอ.สว. 
ไดกราบทูลรายงานการปฏิบัติงานของหนวยแพทยอาสา พอ.สว. จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งเปนจังหวัด
แพทยอาสาลําดับที่ 16 สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรด
กระหมอมใหกอต้ังเมื่อป 2512 จนถึงปจจุบันเปนเวลา 34 ป โดยไดรับพระราชทาน ยานพาหนะ 
เวชภัณฑ และคาอาหารสําหรบัผูออกปฏิบัติงานในทองถิ่นทุรกันดารตลอดมา ปจจุบันมีแพทย 
ทันตแพทย เภสัชกร พยาบาล และอาสาสมัครรวมทั้งสิ้น 406 คน ในปนี้ไดออกปฏิบัติงานในหมู
บานที่ทุรกันดาร 10 คร้ัง มีผูมารับบริการ 1 พัน 791 คน...” (บทขาวพระราชสํานัก , 12 ธันวาคม 
2546) 
 

    
 

ภาพที่ 3-4 แสดงใหเห็นสิ่งของพระราชทานที่เตรียมไว  
 
 

 
 
 

ภาพที่ 5 ผูวาราชการจังหวัดในฐานะประธานกรรมการ พอ.สว.ประจําจังหวัด กราบทูลรายงาน
การปฏิบัติงานของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. 
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 4.เบิกผูมีจิตศรัทธาถวายเงินโดยเสด็จพระราชกุศลสมทบทุนมูลนิธิ พอ.สว.รับของที่ระลึก
ประทานจากสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร แสดง
ใหเห็นวาม ูลนิธิ พอ.สว. มีประชาชนผูมีจิตศรัทธาเห็นถึงการทํางาน และประโยชนของมูลนิธิ เพื่อ
สังคม จึงมีผูมาบริจาคเงิน และทรงใหโอกาสบุคคลเหลานี้ไดเขาเฝาเพื่อรับประทานของที่ระลึก ถือ
เปนการใหเกียรติและแสดงความขอบคุณใหกับผูที่มาบริจาคเงิน  และจะทรงประทานเงินที่ไดรับ
บริจาคใหกับทางมูลนิธิ พอ.สว. นําไปใชประโยชนตอไป ภาพนี้แสดงใหเห็นวาเงินบริจาคทุกบาท
ทุกสตางค จะถูกนําไปใชประโยชนเพื่อสวนรวม ดังตัวอยางภาพที่ 6 แสดงใหเห็นภาพสมเด็จพระ
เจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงประทานเงินบริจาคให
นายแพทย ประมุข จันทวิมล เลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. และตัวอยางบทขาวพระราชสํานัก ที่ออก
อากาศในวันที่12 พฤศจิกายน พ.ศ.2546 ตอไปนี้ 
 
 “...โอกาสนี้ไดกราบทูลเบิกผูมีจิตศรัทธาถวายเงินโดยเสด็จพระกุศลสมทบทุน มูลนิธิ 
พอ.สว. จํานวน 118 ราย เขารับประทานของที่ระลึก  ....โอกาสนี้ไดประทานเงินที่ผูมีจิตศรัทธา
ถวายโดยเสด็จพระกุศลสมทบทุนมูลนิธิ พอ.สว. แกเลขาธิการมูลนิธิฯ เปนจํานวนเงิน 5 แสน 5 
หมื่น 1 พัน 860 บาท...” (บทขาวพระราชสํานัก , 12 พฤศจิกายน 2546) 
 

 
 
ภาพที่ 6 สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ประทาน

เงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธาใหแกนายแพทย ประมุข จันทวิมล เลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. 
 
 5.เบิกผูแทน และอาสาสมัคร พอ.สว.รับเข็มเครื่องหมายกรรมการและอนุกรรมการ ส่ือให
เห็นการยกยองและใหความสําคัญของอาสาสมัคร ซึ่งเปนผูที่เสียสละออกใหบริการประชาชนโดย
ไมรับคาตอบแทนเปนทรัพยสินหรือเงินทอง  บุคคลกลุมนี้สมควรไดรับการยกยองและรับมอบ
รางวัลพิเศษ ดังตัวอยางภาพที่  7  แสดงตัวอยางเข็มเครื่องหมายและโล  ตัวอยางภาพที่ 8 แสดง
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ตัวอยางอาสาสมัคร พอ.สว. ที่เขารับประทานเข็มหรือโล  และตัวอยางบทขาวพระราชสํานักตอไป
นี้ 
  
 “...ตอมานายแพทยประมุข จันทวิมล เลขาธิการมูลนิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี ไดกราบทูลเบิกผูแทน และอาสาสมัคร พอ.สว. จังหวัดกาญจนบุรี เขารับเข็ม
เครื่องหมายกรรมการ และอนุกรรมการ 63 ราย เข็มเครื่องหมาย พอ.สว. 28  ราย สําหรับผูที่ออก
ปฏิบัติงานมาแลว 8 คร้ัง  เข็มพระนามาภิไธยยอ สว. 19 ราย สําหรับผูที่ออกปฏิบัติงานมาแลว 15 
คร้ัง และโล 12 ราย สําหรับผูที่ออกปฏิบัติงานตั้งแต 30-60 คร้ัง ข้ึนอย ู กับตําแหนงหนาที่ของผู
ปฏิบัติ...” (บทขาวพระราชสํานัก , 12 ธันวาคม 2546)  
 

 
 

ภาพที่ 7  แสดงตัวอยางเข็มเครื่องหมายและโล  สําหรับอาสาสมัคร พอ.สว.  
ที่ออกปฏิบัติงานตามจํานวนครั้ง 

 
 

 
 

ภาพที่ 8 แสดงภาพอาสาสมัครที่เขารับประทานเข็มเครื่องหมาย หรือโลจากพระหัตถของ 
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร  
เมื่อออกปฏิบัติงานครบจํานวนครั้งที่กําหนด ถือเปนการยกยองผูที่เสียสละ 
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 6.ผูใหญบาน กราบทูลรายงานเกี่ยวกับสภาพหมูบาน  ส่ือใหเห็นภาพพิธ ีการแบบกึ่งทาง
การ  ไมเปนพระราชพิธี ที่ตองใชบุคคลสําคัญ หรือที่มียศ หรือตําแหนงสูงสุด ในการกลาวรายงาน
ถือเปนการเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมดวย ดังตัวอยางภาพที่ 9 แสดงใหเห็นกํานัน 
หรือผูใหญบานกราบทูลรายงานสภาพหมูบาน และตัวอยางบทขาวพระราชสํานัก ที่ออกอากาศใน
วันที่ 12 พฤศจิกายน พ.ศ.2546 ดังนี้ 
 
 “...จากนั้น นายคํามุน กองพิมาย ผูใหญบานบานเทพพยัคฆ ไดกราบทูลรายงานเกี่ยวกับ
สภาพของหมูบานแหงนี้ ซึ่งมีราษฎรอาศัยอยู 86 หลังคาเรือน มีประชากร 628 คน ประชากรสวน
ใหญมีอาชีพทํานาและรับจาง...” (บทขาวพระราชสํานัก , 12 พฤศจิกายน 2546) 
 
 

 
 

ภาพที่ 9 ผูใหญบานกราบทูลรายงานสภาพหมูบาน แสดงใหเห็นถึงการเปดโอกาสให 
ชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมของพอ.สว. และสื่อใหภาพพิธีการแบบกึ่งทางการ ถึงแมจะมี 

พระบรมวงศานุวงศเสด็จพระราชดําเนิน 
 
 7.สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 
ประทานเครื่องแบบนักเรียน และของเลน ใหตัวแทนเด็กนักเรียน ประทานหนังสือธรรมะใหแกผู
ใหญบาน ประทานเครื่องนุงหมและยาตําราหลวงใหคนชรา และทรงเยี่ยมราษฎรที่มาเฝารับเสด็จ 
ภาพที่ปรากฏแสดงใหเห็นถึงกิจกรรมขององคกรที่มีลักษณะเปนองคกรอาสาสมัครที่แทจริง และ
แสดงใหเห็นภาพของพระบรมวงศานุวงศ  ที่ทรงมีความเปนกันเองกับประชาชนที่มาเฝารับเสด็จ 
จะเห็นไดจากภาพของเด็กนักเรียน เขารับประทานของจากสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิ
วัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร เด็กใชวิธีการไหว และยื่นมือรับของประทาน โดยไมตอง”
เอางาน”  หรือแมแตกระทั่งคนชราอยูในกิริยานั่งรับของประทานจาก สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจา
ฟากลัยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ตลอดจนการที่ทรงเดินทักทายและประทานของ
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เลนใหแกเด็กๆ ที่มาเฝารับเสด็จ ถือเปนรูปแบบของการใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ดวย
เชนกัน ในบางครั้งไดประทานพระวโรกาสใหเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดน และเจาหนาที่ 
พอ.สว.มอบเครื่องแบบนักเรียนและอุปกรณการเรียนใหแกนักเรียนดวย  เพราะถือวาของทุกชิ้นที่
นํามามอบใหกับนักเรียนและคนชรา เปนของพระราชทาน  ดังตัวอยางภาพที่ 10-13   และบทขาว
พระราชสํานักตอไปนี้ 
 
 “...จากนั้น สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 
ไดประทานเครื่องแบบนักเรียนแกผูแทนนักเรียนชาย 5 คน และนักเรียนหญิง 5 คน ประทานของ
เลนเด็กแกผูแทนนักเรียนอนุบาลชาย 1 คน หญิง 1 คน ประทานหนังสือธรรมะและของที่ระลึกแก
ผูใหญบานและครู แลวเสด็จไปประทานเครื่องนุงหม และยาตําราหลวงแกคนชราของบานโบออง 
ชาย 10 คน และหญิง 10 คน ชายชรามีอายุระหวาง 62-76 ป สวนหญิงชรามีอายุระหวาง 61-75 
ป ตอมาเสด ็จไปทรงเยี่ยมราษฎรที่มาเฝารับเสด็จดวย ซึ่งมีการรณรงคใหประชาชนใชหนากาก
อนามัยเพื่อลดการติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ ของศิริราชมูลนิธิ ในพระอุปถัมภของสมเด็จพระ
เจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร พรอมกันนี้ไดประทานพระวโร
กาสใหเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดนและเจาหนาที่มูลนิธิ พอ.สว.มอบเครื่องแบบนักเรียนและ
อุปกรณการเรียนแกนักเรียนที่เหลือทั้งหมดของโรงเรียนดวย...” (บทขาวพระราชสํานัก ,12 
ธันวาคม 2546) 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 10  สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 
ประทานเครื่องแบบนักเรียน ของเด็กเลนใหแกผูแทนนักเรียน 
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ภาพที่ 11 แสดงใหเห็นภาพตัวแทนเด็กนักเรียนรับประทานของเลนจาก 
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงราชนครินทร โดยที่เด็กใชวิธีการไหว  

แทนการโคงคํานับ ตามพระราชพิธี 
 

   
 

ภาพที่ 12-13  แสดงใหเห็นภาพคนชราอยูในกิริยานั่งรับของประทานจาก 
 สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 

 
 8.รายละเอียดเกี่ยวกับสภาพหมูบาน แสดงใหเห็นถึงสภาพปญหาทั้งในดานการคมนาคม
ที่มีความลําบาก   สงผลใหประชาชนเขาไมถึงการบริการดานสาธารณสุขของรัฐกับการเจ็บปวย
ของประชาชน ทําใหเห็นวาการออกบริการของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ยังมีความจําเปนและ
สําคัญในทองถิ่นทุรกันดาร ดังเชนตัวอยางบทขาวตอไปนี้ 
 
 “...บานโบอองเดิมช่ือบานไรปา เมื่อการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทยจัดสรางเขื่อนวชิรา
ลงกรณ ไดอพยพไปอยูในโครงการจัดสรรที่ดินที่ กฟผ.จัดไวให ซึ่งไมมีที่ทํากิน ราษฎรบางสวนจึง
ยายมาที่บานโบออง เพื่อประกอบอาชีพ ซึ่งรวมทั้งคนต างถิ่นก็มารวมกันอยูที่นี่ โดยมีพระธาตุโบ
อองเปนสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจ เลากันวาสรางขึ้นตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย โดยผูนํากองทัพ
พมา หรือพระภิกษุผูสําเร็จญาณ แตยังไมมีหลักฐานแนชัด โดยรอบพระธาตุเปนสระบัวเกาแกอายุ
กวา 100 ป ภายหลังกรมการปกครองจึงไดจัดตั้งใหเปนหมูบานโดยที่ทํากินทั้งหมดอยูในเขต
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อุทยานแหงชาติเขาแหลม หมูบานนี้มีศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2 แหง และมีโรงเรียนประถมศึกษาหนึ่ง
แหง สอนต้ังแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1-5 มีวัดพระธาตุโบออง และพระสงค 5 รูป ในดานสุขภาพหมู
บานนี้ไมมีสถานีอนามัย ตองไปใชบริการที่โรงพยาบาลทองผาภูมิ ซึ่งอยูหางไป 25 กิโลเมตร โดย
ใชเรือหางยาวเปนพาหนะ เพราะเสนทางคมนาคมสวนใหญเปนดินผสมหิน มีรถยนต 4 ลอเพื่อ
บรรทุกผลิตผลทางการเกษตรไปจําหนายจํานวน 3 คันเทานั้น การเจ็บปวยของประชาชนสวนใหญ
พบวาเจ็บปวยดวยโรคระบบทางเดินหายใจและโรคระบบกลามเนื้อ...” (บทขาวพระราชสํานัก , 12 
ธันวาคม 2546) 
 
 9.สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทอด
พระเนตรการดําเนินงานของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ในชวงนี้มีการเปดเสียงสมเด็จพระเจาพี่
นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงมีพระปฏิสันถารกับสาธารณสุข
จังหวัด หรือแพทยที่ดูแลผูปวย ที่ มูลนธิิ พอ.สว.รับไวในอุปถัมภ  เปนการสื่อใหเห็นภาพผลงาน
ของมูลนิธิ พอ.สว. ที่มีการเอาใจใสดูแลประชาชนที่เจ็บปวยดวยโรคราย โดยที่มูลนิธิ พอ.สว. ได
รับไวในอุปถัมภ ดูแลรักษาโดยที่ประชาชนไมตองเสียคาใชจายใดๆ ทั้งสิ้น ถือเปนหนาที่ขององค
กรเพื่อกิจการสาธารณประโยชนอยางแทจริง  ในประเด็นนี้ คุณชะวิน ภาสุระ ชางภาพขาว สถานี
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ไดใหสัมภาษณเกี่ยวกับการเลือกภาพที่นําเสนอทางสื่อโทรทัศน 
วา “...ใช  แตคนไขบางทีเราเลือก อยางคนไขที่อยูในอุปถัมภของพอ.สว. สามสี่คน เราก็ดู case ที่
นาสนใจและนาสงสาร เพราะสื่อทีวีมันตองสื่อดวยภาพ แตบางทีอาการหนักจริงเห็นนั่งเฉยๆ เราก็
ไมเอา เราก็ดูทาทาง หรือ case ที่ทานสนพระทัยรับส่ังและหวงใย คนไขเปนยังไง หนวยงานไหน
รับไป ทานทรงติดตามนะ แลวทานจะถามวาคนนี้ไปถึงไหนแลว ตองซื่อสัตยกับทานตลอดนะ...” 
(ชะวิน ภาสุระ , สัมภาษณ , 10 มีนาคม 2547)  
 
 นอกจากนี้ ภาพการเจ็บปวยที่นําเสนอ มักเปนผูปวยที่เปนโรครายแรงตองไดรับการรักษา
อยางดี หรือบางรายอาจเปนโรคที่รักษาไมหาย มูลนิธิ พอ.สว. จึงรับไวเปนคนไขอุปถัมภ ซึ่งตองให
การรักษาและดูแลจนถึงที่สุด จึงแสดงใหเห็นถึงภารกิจหนาที่ของมูลนิธิ พอ.สว. ที่มุงเนนในดาน
การรักษาโรค มากกวาการปองกันโรค หรือการสงเสริมดานสุขภาพ  ตัวอยางภาพที่ 14-15 และบท
ขาวพระราชสํานัก วันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ.2546 ที่แสดงใหกิจกรรมดังกลาว ดังนี้ 
 
 “ ..สําหรับผูปวยที่ทางมูลนิธิ พอ.สว. รับไวในอุปถัมภมีจํานวน 7 ราย สวนผูปวยที่ไดมา
เฝาวันนี้มจีํานวน 11 ราย ประกอบดวยผูปวยเสนประสาทแขนอักเสบ โรคลมชัก และโรคทาวแสน
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ปมเปนกรรมพันธุ รักษาทางผิวหนังไมหาย แตตองการความชวยเหลือดานสวัสดิการสังคมโดย
เฉพาะดานการศึกษา 
--------------------------(เปดเสียงสมเด็จฯ รับส่ังถามเด็กชายที่มีตุมดําขึ้นเต็มตัว)----------------------- 
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอฯ :  เปนทั้งตัวเลยนะ เปนอยางนี้ตั้งแตเกิดเลยรึ 
แพทย  :  เปนพันธุกรรมครับ ก็แคประมาณ 1 ใน 4 พัน 1 รายใน 4 พันครับ 
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอฯ  :  ในครอบครัวมีมั้ย และมีมาอยางนี้ตั้งแตเกิดเลยรึ แลวเปนยังไง 
   มันคันมันเจ็บยังไง 
แพทย   :  ไมมีอาการครับ 
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอฯ   :   แลวอยางนี้ทําอะไรไดหรือเปลา 
แพทย  :  ไมไดครับ 
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอฯ  :  ไมไดใชมั้ย 
แพทย  :  คงตองดูแล คือเด็กเคาอยากเรียนหนังสือ แลวในเรื่องของสวัสดิการสังคมใหครอบครัว
เคามากกวาครับ...”(บทขาวพระราชสํานัก , 11 พฤศจิกายน 2546) 
 

      
 

 
ภาพที่ 14-15  สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 

ทรงมีพระปฏิสันถารเกี่ยวกับผูปวยที่มูลนิธิ พอ.สว.รับไวในอุปถัมภ 
 
 10.สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร เปด
โอกาสใหอาสาสมัคร พอ.สว.เขาเฝา ในชวงนี้มีการขับรองเพลงประจําจังหวัดถวาย จบแลวมีพระ
ดํารัสตอบแกอาสาสมัครที่รวมขับรองเพลงถวาย แสดงใหเห็นถึงผลงานในการทํากิจกรรมของ 
พอ.สว. ทําใหเห็นภาพความพรอมเพรียงและความสามัคคี ของบรรดาอาสาสมัคร พอ.สว. ใน
ขณะที่องคกรไมมี  เสมือนกับเปนการปลุกระดมใหอาสาสมัครมีกําลังใจ แสดงถึงความเขมแข็ง
ของบุคลากรในองคกรดวย  
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นอกจากนี้ การนําเพลงประจําจังหวัดมาขับรองถวาย ซึ่งบางเพลงมีอายุเกาแกกวา 30-40 
ป แตอาสาสมัครเหลานี้ยังสามารถรองเพลงประจําจังหวัดได คุณสมถวิล พิรกิตติวรกุล อาสา
สมัคร พอ.สว.สายสาธารณสุข จังหวัดชลบุรี ไดกลาวถึงประเด็นนี้วา “...อยางสมมติวาเรื่องรอง
เพลงเนี่ยแตกอนไมมีนะคะ เมื่อปมาหนองใหญก็ยังไมมี เพิ่งมายุคหลังที่มี ซึ่งถามวาคนชลบุรีรูจัก
ไหมวาเพลงประจําของชลบุรีคืออะไร บางทีไมรูหรอกนะวาเพลงอะไร เพิ่งมาหัดรองกัน ก็เลยเปน
อะไรที่ชวยฟนฟูอะไรที่ดีนะ ไดหลายๆ ดาน...” (สมถวิล พิรกิตติวรกุล, สัมภาษณ 3 มีนาคม 2547)  

ดังตัวอยางบทขาวพระราชสํานัก ที่ออกอากาศในวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ.2546 ในชวง
การขับรองเพลงประจําจังหวัด และตัวอยางภาพที่ 16 แสดงใหเห็นการรวมกันขับรองเพลงตอหนา
พระที่นั่ง  
 

“...จากนั้นสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 
ไดประทานพระวโรกาสใหนายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว. นําสมาชิก 
พอ.สว. ทั้งเกาและใหมเฝา สําหรับอาสาสมัคร พอ.สว.ใหมที่มาในวันนี้ มีจํานวน 450 คน 
ประกอบดวยอาสาสมัครใหม 234 คน เปนแพทย 6 คน ทันตแพทย 10 คน เภสัชกร 4 คน 
พยาบาลและเจาหนาที่สาธารณสุข 223 คน 
 โอกาสนี้ไดมีพระปฏิสันถารกับอาสาสมัคร พอ.สว.ที่มาเฝารับเสด็จ ซึ่งจัดวาเปนจังหวัดที่
มีจํานวนอาสาสมัคร พอ.สว.มารวมปฏิบัติงานและมาเฝารับเสด็จมากที่สุด พรอมกันนี้ไดทรงเลา
ถึงความเปนมาของกิจกรรมใหมในการออกหนวยแพทย พอ.สว. คือการรวมกันขับรองเพลงประจํา
จังหวัด และทรงฟงการขับรองเพลงประจําจังหวัดนครราชสีมาดวย 
--------------------------------เปดเสียงเพลงขับรองเพลงชวงทายกอนจบ-----------------------------------    
 “....ราชสีมาเหมือนดังศิลาที่กอกําแพง สยามจะเรืองจะอยูเปลี่ยนไป ตองมีกําแพงเมือง
ราชสีมา มาเถอะเราชาวนครราชสีมา กาวเดินรบมาสูกับเขาปราบศัตรูไมเกรง สูเขาสูกันอยางมั่น
ใจ ราชสีมาเหมือนดังศิลาที่กอกําแพง สยามจะเรืองจะอยูเปลี่ยนไป ตองมีกําแพงเมืองราชสีมา 
ราชสีมาเหมือนดังศิลาที่กอกําแพง สยามจะเรืองจะอยูเปลี่ยนไป ตองมีกําแพงเมืองราชสีมา”
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ :  รองเกงมากๆ จํานวนมากขนาดนี้แตสามารถตองเปนเสียงเดียวกันได
ไมใชคนละทีสองที พรอมกันดีมาก รูสึกวาเตรียมกันมาอยางดี สวนมากก็ทองมาแลวเหมือนกัน ดู
กันบางเพราะไมแนใจ เอาโพยมาดวยกลัวจะรองผิด แตก็รองไดอยางดีมากๆ ก็ขอแสดงความยินดี
มากๆ” (บทขาวพระราชสํานัก , 11 พฤศจิกายน 2546) 
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ภาพที่ 16 แสดงใหเห็นกิจกรรมการรวมรองเพลงประจําจังหวัดของอาสาสมัคร พอ.สว. สื่อใหเห็น

วาอาสาสมัครมูลนิธิ พอ.สว. มีพลังความสามัคคีเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
 

 11.ทรงฉายพระรูปรวมกับอาสาสมัคร พอ.สว. และทรงใหพรแกอาสาสมัคร ในชวงนี้เปด
เสียงสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทรทรงใหพรแก
อาสาสมัครดวย ภาพที่ปรากฏแสดงใหเห็นวาบรรดาอาสาสมัคร พอ.สว. ที่เสียสละมาปฏิบัติหนาที่
โดยไมไดรับเงินหรือคาตอบแทนใดๆ ไดรับการยกยองวาเปนบุคคลสําคัญ โดยไดมีโอกาสใกลชิด
กับพระบรมวงศานุวงศ ไดมีโอกาสรวมถายรูปเปนที่ระลึก เมื่อเปรียบเทียบกับบุคคลปกติธรรมดา
ทั่วไปที่ไมมีโอกาสเชนนี้  ถือวาทรงใหเกียรติแกอาสาสมัคร พอ.สว. ที่เสียสละทั้งแรงกาย แรงใจใน
การปฏิบัติหนาที่ของอาสาสมัคร  ทั้งนี้ในสังคมไทย การไดใกลชิดกับสถาบันพระมหากษ ัตริย ถือ
เปนสิริมงคลสูงสุดในชีวิต  ถือเปนแรงบันดาลใจใหมีผูตองการสมัครเปนอาสาสมัคร พอ.สว.เพิ่ม
มากขึ้น  ดังบทสัมภาษณ ของคุณวิไลวรรณ เกิดศิลป อาสาสมัครพอ.สว. สายสาธารณสุข จังหวัด
ชลบุรี ไดกลาวา “...ก็ดีใจ แตไมใชมีรูปเราเขาไปอยูตรงนั้นดวย เราอยูหางไกลเพราะเราบริการทาง
ดานนอก แตก็ดีใจที่ยังมีขาวตอเนื่อง จะไดไมมีคนลืม ประทับใจทาน อยากถายรูปใกลชิดกับทาน
เพราะเราเกษียณปนี้ดวย...” (วิไลวรรณ เกิดศิลป , สัมภาษณ , 3 มีนาคม 2547) 
 

นายแพทยอํานวย ประสักติ อาสาสมัครสายแพทย ป พ.ศ.2516 จังหวัดเพชรบุรี กลาวถึง
แรงจูงใจในการสมัครเปนอาสาสมัคร พอ.สว. วา “ ...พอรูวามีก็มาสมัครเลยที่เพชร(เพชรบุรี)นี้ 
เปนโครงการของสมเด็จยา ตอนนั้นเปนขาราชการเทศบาล พอดีมีเวลา ไปอบรมหมอฟนมา ตอน
นั้น หมอฟนไมมี มีหมอสุพรรณ คนเดียวผมก็เปนผูชวย ตอนนั้นออกหนวยวันอาทิตย ผมอาสาทํา
เองไมตองหวง ก็เลยออกมาตลอด มาชวยทําฟน ภูมิใจมากครับ ตั้งแตออกพอ.สว.มา ตอนนี้ปลด
เกษียณมา15 ป ก็ยังออกทุกครั้งครับ คนขับรถยังเคยบอกวา เกษียณแลวมาทําไม ผมบอกวาผม
จะมา ถามีคนทําผมก็ไมตองทํา แตถาไมมีคนทํา ผมทําเอง ผมทําไดทุกอยาง เคยมีออกพอ.สว. 
ขึ้นฮ. มีคนกลัว แตใครไมไปผมไป”  (อํานวย ประสักติ , สัมภาษณ , 19 กุมภาพันธ 2547) 
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 ดังตัวอยางบทขาวพระราชสํานัก ที่ออกอากาศในวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ.2546 ในชวง
การขับรองเพลงประจําจังหวัด และตัวอยางภาพที่ 17 ในชวงที่อาสาสมัคร พอ.สว.รับประทานพร
จากสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร  
  
 “...โอกาสนี้ ทรงฉายพระรูปรวมกับอาสาสมัคร พอ.สว.ทั้งใหมและเกา และทรงใหพรแก
อาสาสมัคร พอ.สว.ที่มาปฏิบัติงานในวันนี้ดวย  
สมเด็จพระเจาพี่นางเธอฯ : ขอใหทุกคนมีสุขภาพที่ดีทุกคน เพราะวาเดี๋ยวนี้ฉันก็อายุมากขึ้น 
เพราะถาไมมีสุขภาพที่ดีก็ทําอยางนี้ไมได เปนสิ่งที่สําคัญ เพราะฉะนั้นใหทุกคนรักษาสุขภาพใหดี 
เพราะวาการไปชวยคนอื่นเราตองสุขภาพดี นอกจากนี้คนที่ไดมาเปนอาสาสมัครชวยเหลือผูอ่ืน 
เพราะฉะนั้นจะไดบุญมากๆ ก็ขอใหไดบุญมากๆ ตอไปในชีวิตนี้ และขอใหมีความสุขมากๆ ดวย”
(บทขาวพระราชสํานัก , 11 พฤศจกิายน 2546) 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 17  แสดงใหเห็นอาสาสมัคร พอ.สว.ไดมีโอกาสใกลชิดกับพระบรมวงศานุวงศ  
 
 
 ในประเด็นนี้ ดร.กาญจนา จันทรไทย พยาบาลวิชาชีพ 8 วช. วิทยาลัยพยาบาลบรมราช-
ชนนี ไดแสดงความคิดเห็นวา “... ในการเสด็จคร้ังนี้จะประทานอนุญาตใหพอ.สว.ใหมเขาเฝา สวน
ใหญจะมีการตีความวาใหแพทยที่เปน พอ.สว.ใหมเขาเฝา แตหลายจังหวัดจะนําเอา พอ.สว.ใหม
ทั้งแพทย ทันตแพทย  เภสัชกร และพยาบาล และบางแหงก็มี พอ.สว.เกาแทรกตัวเขาไปดวย ซึ่ง
มองวาไมเปนสิ่งเสียหายประการใดเลย ยิ่งเปดโอกาสมากเทาไหร ก็ยิ่งเปนขวัญกําลังใจแกผู
ปฏิบัติงานมากขึ้น...” (วารสาร พอ.สว.: 2544:113) 
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 12.ประทานทรัพยสวนพระองคใหแกกํานันหรือผูใหญบานนําไปถวายวัดหรือสํานักสงฆ
ในหมูบาน  ในสวนนี้แสดงใหเห็นภาพของความเปนอาสาสมัคร เปนผูใหและผูเสียสละ มุงเนนการ
ชวยเหลือสวนตางๆ ของสังคมใหดีข้ึน นอกจากในดานการแพทยและสาธารณสุข ดังตัวอยางบท
ขาวพระราชสํานัก ที่ออกอากาศในวันที่ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2546 และวันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ.
2546 และตัวอยางภาพที่ 18 ดังนี้  
  
 “...กอนเสด็จกลับไดประทานทรัพยสวนพระองคแกกําเนิดเพื่อนําไปถวายพระสงฆที่วัด
พระธาตุโบอองดวย...” (บทขาวพระราชสํานัก , 12 ธันวาคม 2546) 
 “...กอนเสด็จกลับไดประทานทรัพยสวนพระองคแกกํานันเพื่อนําไปถวายวัดแสนสําราญ
ตอไป...” (บทขาวพระราชสํานัก , 17 พฤศจิกายน 2546) 
 

 
 

ภาพที่ 18  สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 
ประทานพระราชทรัพยสวนพระองคใหผูใหญบานนําไปถวายวัด หรือสํานักสงฆในพื้นที่ 

 
 13.เสด็จพระราชดําเนินกลับกลับที่ประทับ ทั้งนี้หากเปนชวงที่เสด็จจังหวัดไกลๆ จะทรง
ประทับแรม ณ สถานที่ที่ไมใชเปนพระตําหนัก สวนมากจะเปนสถานที่ราชการ ที่มีที่พักอยูแลว ไม
ตองจัดสรางใหม ทั้งนี้ทรงเจริญรอยตามแบบอยางสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ที่ทรงเคย
ปฏิบัติเมื่อครั้งทรงมีพระชนมชีพอยู แสดงใหเห็นถึงทรงเปนแบบอยางที่ดีใหกับผูที่ปฏิบัติงานอยูใน
องคกรไมแสวงกําไร ที่ดําเนินงานในรูปแบบขององคกรอาสาสมัคร ดังเชน มูลนิธิ พอ.สว. และถือ
เปนการปฏิบัติพระกรณียกิจแบบกึ่งทางการ ดังตัวอยางบทขาวพระราชสํานักที่ออกอากาศวันที่ 
10 พฤศจิกายน พ.ศ.2546 ดังตอไปนี้  
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“...จากนั้นไดเสด็จโดยรถยนตพระที่นั่งไปยังที่ประทับแรม ณ เรือนรับรองบริเวณอางเก็บ
น้ําหวยเสนง ในโครงการชลประทานสุรินทร สํานักชลประทานที่ 8 กรมชลประทาน โดยมีนาย
สามารถ โชคคณาพิทักษ อธิบดีกรมชลประทาน พรอมดวยเจาหนาที่โครงการชลประทานสุรินทร 
สํานักชลประทานที่ 8 เฝารับเสด็จ...” (บทขาวพระราชสํานัก , 10 พฤศจิกายน 2546) 
  
 อยางไรก็ตาม ขาวที่ออกอากาศทางโทรทัศนบางตอน ไดมีการนําเสนอภาพเหตุการณการ
ปฏิบัติงานจริงของหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว. ในชวงเชา ซึ่งเปนชวงที่แพทย พยาบาล 
เภสัชกร และอาสาสมัคร ตางชวยกันทํางานอยางจริงจัง แตยังคงใหความสําคัญกับตัวบุคคลเปน
หลัก  ซึ่งก็คือ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ใน
ฐานะเปนองคประธานกิตติมศักดิ์ของมูลนิธิ ที่ทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอมให หนวย
แพทย พอ.สว. ออกรักษาประชาชน โดยในเนื้อหาของขาวมีการนําเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวกับการแสดง
ผลงานกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ ฯ ที่เกิดขึ้นดวย ดังตัวอยางบทขาว ตอไปนี้ 
 
 “... เมื่อเวลา 9 นาฬิกาวานนี้ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร  ทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอมให หนวยแพทยเคลื่อนที่สมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ หนวยแพทย พอ.สว. ทั้งจากสวนกลางและจาก 21 อําเภอ 
และ 2 กิ่งอําเภอของจังหวัดบุรีรัมย ไปตรวจรักษาประชาชนที่เจ็บปวย   ที่บานเทพพยัคฆ ตําบล
ตาจง อําเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย ซึ่งในการตรวจรักษาของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. 
ในวันนี้มีแพทย 5 คน ทันตแพทย 7 คน เภสัชกร 3 คน พยาบาล 41 คน อาสาสมัคร พอ.สว . และ
ผูเกี่ยวของ 126 คน รวม 182 คน ใหบริการตรวจรักษาผูปวยทั้งสิ้น 373 ราย แยกเปนผูปวยทั่วไป 
328 ราย  และผูปวยดานทันตกรรม 46 ราย ถอนฟน 24 ราย ขูดหินปูน 19 ราย อุดฟน 1 ราย และ
อ่ืนๆ 2 ราย ประชาชนของหมูบานนี้สวนใหญ ดวยระบบยอยอาหาร และระบบทางเดินหายใจ 
สําหรับผูปวยที่ทางมูลนิธิ พอ.สว. รับไวในอุปถัมภ เพื่อสงไปรับการรักษาตอที่โรงพยาบาลบุรีรัมย 
โรงพยาบาลราชานุกูล โรงพยาบาลราชวิถี และโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ ที่กรุงเทพมหานคร รวม 
13 ราย…”   (ขาวพระราชสํานัก , 12 พฤศจิกายน 2546)  
 

“...เมื่อเวลา 9 นาฬิกา วานนี้ สมเดจ็พระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร ทรงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอมให หนวยแพทยเคลื่อนที่สมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ หนวยแพทย พอ.สว. ทั้งจากสวนกลางและจาก 13 อําเภอ 
และ 4 กิ่งอําเภอ ของจังหวัดสุรินทร ไปตรวจรักษาประชาชนที่เจ็บปวยที่บานหนองหวา ตําบลระเวี
ยง กิ่งอําเภอโนนนารายณ จังหวัดสุรินทร ซึ่งการตรวจรักษาของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ใน
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วันนี้ มีแพทย 6 คน ทันตแพทย 4 คน เภสัชกร 4 คน พยาบาล 24 คน อาสาสมัครพอ.สว. และผู
เกี่ยวของ 37 คน รวม 75 คน ใหบริการตรวจรักษาผูปวยทั้งสิ้น 398 ราย แยกเปนผูปวยทั่วไป 365 
ราย และผูปวยดานทันตกรรม 33 ราย ถอนฟน 18 ราย ขูดหินปูน 9 ราย และอื่นๆ  6 ราย ประชา
ชนของหมูบานนี้สวนใหญเจ็บปวยดวยระบบยอยอาหาร และระบบทางเดินหายใจ สําหรับผูปวยที่
ทางมูลนิธิ พอ.สว. รับไวในอุปถัมภ เพื่อสงไปรับการรักษาตอที่โรงพยาบาลสุรินทรรวม 7 ราย...” 
(ขาวพระราชสํานัก , 14 พฤศจิกายน 2546)  
 
 ทั้งนี้นายแพทยยุทธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธิ พอ.สว.  ไดกลาวถึงเหตุผลในการ
เผยแพรเนื้อหาและภาพขาวในลักษณะดังกลาววา     “...คือเราอยากใหของจริงปรากฏออกทาง
ส่ือมวลชน ดวยเหตุนี้เองเราตองเอาเคาไปตั้งแตเชาเลย ใหเคาเห็นวาของจริงเปนยังไง ไมใชไปแค
ตอนสมเด็จฯ ทานเสด็จ มันจะไมเห็นวาตอนเชามีอะไรเกิดขึ้น  ภาพมันจะหายไปตอนนึง  ทีนี้จะ
เห็นวาความชุลมุนวุนวาย มีแพทยจริงๆ ตรวจจริง เคาก็กรุณาแบกกลองไป ทําใหเห็นวา มันมี
จริงๆ การเจ็บปวยมันเกิดขึ้นจริงๆ ตอนบายมันเปนพิธีการเทานั้นเอง เปนพิธีการของเจานายเปน
เร่ืองปกติ ของคนไทย...”  (ยุทธ โพธารามิก , สัมภาษณ , 26 กมุภาพันธ 2547)  
 
 จะเห็นไดวา การนําเสนอขาวเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. ในรูปแบบขาวราชสํานัก เปนสวน
หนึ่งของการเผยแพรและประชาสัมพันธกิจกรรมขององคกรอาสาสมัครองคกรหนึ่ง ซึ่งเปนองคกร
ใหญและมีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ เนื้อหาขาวและภาพที่สื่อออกมามุงเนนการนําเสนอ
ภาพลักษณที่ดี ซึ่งเปนวัตถุประสงคที่สําคัญในดานการประชาสัมพันธขององคกร  ภาพขาวที่เผย
แพรออกมา เปนเหตุการณที่เกิดขึ้น โดยมีการวางแผน และจัดเตรียมลวงหนาไวกอนแลว จึง
เปรียบเสมือน “การสรางขาว” (Making news) ใหเกิดขึ้น แทนการรายงานขาวจากขอเท็จจริงใน
แบบเดิม ซึ่งเปนการรายงานขาวจากเหตุการณที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ คุณคาของขาวอยูที่ความ
นาสนใจของตัวบุคคล และสามารถนําเสนอไปสูคนจํานวนมากอยางรวดเร็ว   
 
สื่อวิทยุกระจายเสียง 
 
 สื่อวิทยุกระจายเสียง เปนสื่อมวลชนอีกประเภทหนึ่งที่มีสวนในการเผยแพรขาวและประชา
สัมพันธใหกับมูลนิธิ พอ.สว. โดยลักษณะเนื้อหาขาวที่พบมากที่สุด คือ การแจงสถานที่ วัน และ
เวลาการออกปฏิบัติงานของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ในแตละวัน  พรอมทั้งเชิญชวนให
ประชาชนไปใชบริการหนวยแพทยเคลื่อนที่ ฯ ซึ่งเปนลักษณะขาวที่บอกถึงเหตุการณที่ยังไมเกิดขึ้น  
ดังตัวอยางบทขาววิทยุ ที่ 2-3 ที่ออกอากาศในชวงรายการขาวภาค 07.00 น. ทางวิทยุกระจาย
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เสียงแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ  โดยที่มาของขาวดังกลาว ทางมูลนิธิ พอ.สว. ไดจัดสง
เปนลักษณะจดหมายขาว แจงกําหนดการลวงหนา เปนลักษณะ  “ขาวเก็บ” ที่วิทยุกระจายเสียง
แหงประเทศไทย เก็บไวกอนและนํามาออกอากาศในชวงเวลาที่เหมาะสม ดังตัวอยางตอไปนี้ 
 
 “ในวันนี้ (21 ม.ค.) หนวยแพทยเคลื่อนที่แพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
หรือ พอ.สว. จะออกใหบริการประชาชนในพื้นที่  จังหวัดชมุพร ที่หมู 5 โรงเรียนตํารวจตระเวนชาย
แดน บานสวนเพชร ตําบลละแม อําเภอละแม    

จังหวัดเชียงราย ที่หมู 4 บานเยาแมต๋ํา ตําบลตาดควัน อําเภอพญาเม็งราย    
จังหวัดปราจีนบุรี ที่หมู 9 บานหนองงูเหลือม ตําบลบางพลวง อําเภอบานสราง    
จังหวัดปตตานี ที่หมู 5 บานกาหงส ตําบลมะนังดาลํา อําเภอสายบุรี   
 และที่จังหวัดหนองคาย ที่หมู 10 บานโนนสุพรรณ ตําบลบานตอง อําเภอเซกา   
 จึงขอเชิญชวนประชาชนในพื้นที่ดังกลาว ไปรับบริการรักษาพยาบาล โดยไมเสียคาใช

จายใดๆทั้งสิ้น”   (บทขาววิทยุ , 21 มกราคม 2547) 
 

บทขาววิทยุที่ 2 บทขาวที่มีเนื้อหาลักษณะการแจงขาวการออกหนวยแพทย พอ.สว. เผยแพรทาง
วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ 

 
 

 
“ในวันนี้ (20 ม.ค.) หนวยแพทยเคลื่อนที่แพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 

หรือ พอ.สว. จะออกใหบริการประชาชนในพื้นที่ จงัหวัดตาก ที่หมู 8 บานลีซอ ตําบลทุงกระเชาะ 
อําเภอบานตาก  

จังหวัดประจวบคีรีขันธ ที่หมู 2 บานวังปลา ตําบล เขาจาว อําเภอปราณบุรี  
และจังหวัดสุราษฎรธานี ที่หมู 6 บานปาอม ตําบลปากแพรก อําเภอดอนสัก  
ขอเชิญชวนประชาชนในพื้นที่ดังกลาว ไปรับบริการรักษาพยาบาล โดยไมเสียคาใชจาย 

ใดๆ ทั้งสิ้น” (บทขาววิทยุ, 20 มกราคม 2547)  
 
บทขาววิทยุที่ 3 บทขาวที่มีเนื้อหาลักษณะการแจงขาวการออกหนวยแพทย พอ.สว. เผยแพรทาง

วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ 
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สื่อหนังสือพิมพ  
  
 ดวยคุณสมบัติพิเศษของสื่อหนังสือพิมพ ที่มีพื้นที่ในการนําเสนอเนื้อหาของขาวมากกวา
ส่ืออ่ืนๆ ทําใหสามารถเสนอรายละเอียดตางๆ ไดมากกวาสื่ออ่ืนๆ และนําไปใชเปนหลักฐานหรือ
ขอมูลอางอิงได แตขอเสียเปรียบ คือ ขาวที่นําเสนอเปนขาวที่ไมใชขาวสดทันเหตุการณ  หรืออาจ
กลาวไดวาเปนการนําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้นผานมาแลว ขาวที่เกี่ยวของกับมูลนิธิ พอ.สว. ในสื่อ
หนังสือพิมพจึงไมถูกจัดใหอยูในขาวหนา 1 หรือขาวพาดหัว ดังนั้นลักษณะเนื้อหาขาวที่ปรากฏใน
ส่ือหนังสือพิมพ จึงมีหลากหลายรูปแบบ โดยสามารถแบงเปนประเภทตางๆ ไดดังนี้ 
 

1.ขาว บทความ หรือรายงานพิเศษ เปนลักษณะการสัมภาษณผูที่ปฏิบัติงานในฐานะ
อาสาสมัคร พอ.สว.  และมีโอกาสไดใกลชิดกับสถาบันพระมหากษัตริย  ดังตัวอยางขาวตัดที่ 4 
“สนองพระราชดําริสมเด็จยา ทันตแพทยหญิงวัย 77 ออกหนวยแพทยอาสา” เปนการเผยแพรเพื่อ
การยกยองอาสาสมัคร ที่ปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ดีใหกับอาสาสมัครรุนใหม รวมถึงแสดงความ
พิเศษของตัวบุคคลหรือเหตุการณที่นําเสนอเปนขาว โดยไดถายทอดเหตุการณที่บุคคลทั่วไปไม
เคยไดสัมผัส เชน ไดรับใบอนุโมทนาที่มีลายพระหัตถของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
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 4. ขาวประชาสัมพันธเชิญชวนผูมีจิตศรัทธาบริจาคใหกับมูลนิธิ พอ.สว. เกี่ยวกับดังเชนตัว
อยางขาวตัดที่ 7   “พระรูปหลอสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี” เนื้อขาวมีลักษณะการเชิญ
ชวนโดยบุคคลสําคัญ คือ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร  และการบริจาคมีส่ิงของตอบแทนเปนพระรูปหลอเพื่อใหผูมีจิตศรัทธานําไปสักการะ ซึ่ง
พระรูปหลอดังกลาวไดผานการประกอบพิธ ีมังคลาภิเษก ถือเปนพิธ ีการที่ศักดิ์สิทธิ์ สามารถชักจูง
ใจใหผูอานรวมบริจาคไดในระดับหนึ่ง 
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 5. ขาวสารผลงานความสําเร็จของมูลนิธิฯ  ดังเชน ตัวอยางขาวตัดที่ 8 “พระพี่นางเปนหวง
คนไมบริจาคอวัยวะ เรงประชาสัมพันธใหเขาใจถูกตอง” เนื้อหาของขาวนอกจากจะเปนการแสดง
ผลงานความสําเร็จของมูลนิธิ ฯ หลังจากที่ไดรักษาคนไขหายดีแลว และไดมีการพาคนไขเขาเฝา
องคประธานกิตติมศักดิ์ดวย  นอกจากนี้ ในขาวยังแฝงเนื้อหาเกี่ยวกับสภาพปญหาดานการสา
ธารณสุข คือ การบริจาคอวัยวะที่มีแนวโนมลดลง การที่พระบรมวงศานุวงศทรงมรัีบส่ังถึงปญหา
ดังกลาวรวมทั้งแนวทางในการแกไขปญหา จะมีผลทําใหหนวยงานที่เกี่ยวของเรงดําเนินการแกไข
ปญหาดังกลาว  
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 นอกจากนี้ ผูวิจัยพบวา ขาวที่เผยแพรในสื่อหนังสือพิมพสวนใหญ เปนขาวจาก “จดหมาย
ขาว” ที่ฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. จัดทําขึ้น   และสงใหส่ือหนังสือพิมพนําไปตีพิมพเพื่อ
เผยแพรสูสาธารณชน โดยจะเนนขาวที่สื่อใหเห็นถึงภาพลักษณที่ดีขององคกร เนื้อหาขาวที่เผย
แพร มีหลากหลาย เชน เสนอประวัติมูลนิธิฯ ที่เกิดจากพระราชดําริของพระบรมวงศานวุงศ ผลงาน
และกิจกรรมของมูลนิธิฯ หรือความสําเร็จของมูลนิธิฯ เปนตน ซึ่งเปนการแสดงใหสาธารณชนไดรับ
รูวาถึงความเคลื่อนไหว และใหเห็นวามูลนิธิ พอ.สว.ยังคงมีความสําคัญในสังคมไทย    ที่ดําเนิน
กิจกรรมมุงเนนชวยเหลือประชาชนในถิ่นทุรกันดาร ที่ยังไมสามารถเขาถึงการรักษาพยาบาลที่ภาค
รัฐจัดให   
 
 จากภาพและความหมายที่ปรากฏในสื่อมวลชนแตละประเภท เปนการสื่อใหสาธารณชน
ไดเห็นถึงบทบาท รวมทั้งภารกิจและหนาที่ของมูลนิธิ พอ.สว. อยางชัดเจน คือ 
 

1.เปนองคกรไมแสวงกําไร (Nonprofit organization) ที่ดําเนินงานในรูปแบบขององคกร
อาสาสมัคร (Voluntary organization) ที่ใหบริการดานการแพทย โดยเนนดานการรักษาพยาบาล
ผูปวยที่มีฐานะยากจน  

2.ภาพและเรื่องราวที่นําเสนอผานกิจกรรมตางๆ    ของหนวยแพทยอาสาสมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี หรือ พอ.สว. เนนการสรางภาพลักษณที่ดีใหกับมูลนิธิ เพราะสื่อใหเห็นถึง
ตัวอยางของอาสาสมัครผูที่เสียสละชวยเหลือประชาชนที่ไดรับความเดือดรอน เปนการเสริมสราง
ใหสาธารณชนเกิดทัศนคติที่ดีตอมูลนิธิ พอ.สว. 

3.จากพระกรณียกิจของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร ที่นําเสนอผานสื่อมวลชน โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน แสดงใหเห็นวาทรงให
ความสําคัญกับกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว. โดยการที่เสด็จฯ ทรงเยี่ยมกิจกรรมของหนวยแพทย
อาสา พอ.สว.อยางตอเนื่อง สงผลใหเกิดการรวมตัวของกลุมอาสาสมัครเพิ่มมากขึ้น เพราะเปน
การใหกําลังใจอาสาสมัครที่ปฏิบัติงานอยูแลวไดมีกําลังใจในการทํางานดานนี้ตอไป และอีกสวน
หนึ่งถือเปนการระดมสรรพกําลังจากหนวยงานอื่นๆ บุคลากรที่ตองการสมัครเปนอาสาสมัครเพิ่ม
มากขึ้น และเงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา  

4.แสดงใหเห็นวา สถาบันพระมหากษัตริย ยังทรงหวงใยประชาชนและทรงใหความชวย
เหลือกับผูที่ดอยโอกาส โดยเฉพาะในถิ่นทรุกันดาร  

  
 



 136

นอกจากนี้  ผูวิจัยยังพบวา การออกหนวยแพทยอาสา พอ.สว.  ในคร้ังที่ไมมีการเสด็จพระ
ราชดําเนินทรงเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทย ฯ จะไมมีผูสื่อขาว หรือชางภาพ จากส่ือมวล
ชนแขนงตางๆ  ทั้งจากสวนกลาง และสวนภูมิภาค ติดตามออกไปถายทําขาวเพื่อนําไปเผยแพร
หรือออกอากาศ ขาวที่นําเสนอผานสื่อมวลชนแขนงตางๆ  โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนมักจะนําเสนอ
ผานตัวบุคคล โดยเฉพาะบุคคลสําคัญของมูลนิธิ โดยเฉพาะสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
หรือสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในสื่อโทรทัศน ขาวมักปรากฏในรูปแบบขาวพระราชสํานักของสถานโีทรทัศนทุกชอง 

 
ศักยภาพในการใชสื่อมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี

  
เมื่อมูลนิธิ พอ.สว.มีการใชชองทางสื่อมวลชน ทั้งสื่อโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และ

หนังสือพิมพ ในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรมตางๆ ไปสูสาธารณชน จึงมีความจําเปนตอง
ศึกษาเพิ่มเติมวา ในสวนของกลุมเปาหมาย ไดแก เจาหนาที่ และอาสาสมัครของมูลนิธิ พอ.สว. 
รวมทั้งประชาชนที่มาใชบริการหนวยแพทยเคลื่อนที่พอ.สว.ไดรับรูขาวสารและกิจกรรมตางๆ ของ
มูลนิธิ ฯ ผานสื่อมวลชนหรือไม อยางไร  

 
 1. ประเมินจากเจาหนาที่ และอาสาสมัครของมูลนิธิ พอ.สว. ผูวิจัยไดใชวิธีการสัมภาษณ
เจาะลึก เจาหนาที่และอาสาสมัครที่ของมูลนิธิ พอ.สว. จํานวน 9 คน เปนอาสาสมัครจํานวน 8 คน 
และเจาหนาที่ พอ.สว. 1 คน โดยใชคําถามในประเด็น รับรูขาวสาร เกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. จากสื่อ
มวลชนประเภทใดบาง และมีความรูสึกอยางไรเกี่ยวกับขาวสารที่เผยแพรออกไปจากสื่อมวลชน
ประเภทตาง ซึ่งผลการศึกษามีดังนี้ 
 
 1.1 อาสาสมัครสวนใหญ ไดรับรูขาวสารที่เผยแพรจากสื่อมวลชน   ประเภทสื่อโทรทัศน
มากที่สุด ในชวงขาวพระราชสํานักของสถานีโทรทัศนทุกชอง โดยเฉพาะในระยะที่สมเดจ็พระเจาพี่
นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงดํารงตําแหนงองคประธาน
กิตติมศักดิ์ ขาวที่เผยแพรออกอากาศเปนขาวที่มีความยาวมาก ทําใหไดรับรูถึงรายละเอียดเกี่ยว
กับการทํางานของมูลนิธิ พอ.สว. เปนอยางดี และสงผลใหประชาชนไดรับรู และรูจัก พอ.สว.เพิ่ม
มากขึ้น กวาในชวงสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงดํารงตําแหนงองคนายิกากิตติมศักดิ์
ของมูลนิธิฯ  ทําใหอาสาสมัครเกิดทัศนคติที่ดีตอมูลนิธิฯ ดังบทสัมภาษณ เจาหนาที่และอาสา
สมัคร พอ.สว.ดังตอไปนี้  
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 คุณนิดดา กลอมเกลี้ยง หัวหนาฝายบริหารทั่วไป มูลนิธิ พอ.สว. กลาววา “...ตอนสมเด็จ
ยา คือ ขาวจะออกไมคอยเยอะเทาไหร สมเด็จยาก็ออกไมคอยชัดเจน แตตอนสมเด็จเจาฟากรม
หลวงฯ จะออกชัดเจนมากขาวจะยาว และเนนหนวยแพทยมาก เมื่อกอนขาวจะสั้นๆ ไมคอยรูไม
เจาะลงไปวานี่คืองานมูลนิธิแพทยอาสา ซึ่งชวยเหลือคนที่ดอยโอกาส แตเดี๋ยวนี้เจาะลงไปเลย 
โดยเฉพาะชวยที่สมเด็จเจาฟากรมหลวงฯ ทานออกหนวย และก็ออกขาวตลอดตอนนี้ แลวก็บูมข้ึน
มา เมื่อกอนคนจะรูจักจากสมเด็จยา แตมูลนิธิแพทยอาสาคืออะไรทําอะไร เคาจะไมรู  สมัยกอนมี
คนถามเหมือนกันวาทํางานที่ไหน พอบอกวา มูลนิธิแพทยอาสาฯ เคาก็ไมรูจัก แตปจจุบันกวาง
ขวางขึ้น คนรูจักขึ้น เดี๋ยวนี้มันทันสมัยมากขึ้น  สื่อไปเร็วมากตอนนี้นะและเราก็ปอนสื่อทางทีวมีาก
ในชวงนี้...” (นิดดา กลอมเกลี้ยง , สัมภาษณ , 10 มีนาคม 2537) 
 
 นายแพทย อํานาจ ประสักติ นายแพทยสาธารณสุข เกษียณอายุราชการแลว ที่จังหวัด
เพชรบุรี อาสาสมัครสายแพทย กลาวเสริมวา สื่อมวลชนชวยทําใหประชาชนรูจัก พอ.สว.มากขึ้น“..
.ดีมากเลย เพราะคนไดรูจัก คําวา พอ.สว. เปนการประชาสัมพันธ  พระพี่นางเกง ทานพูดเกง ตาง
กับสมเดจ็ยา คนละแบบ อันนั้นแบบโบราณไป...ขาวก็ดีข้ึนเยอะ พูดใหคนเขาใจได แตกอนไมคอย
เขาใจ คนเคาไมรูวาอะไรเปนอะไร...”  (อํานาจ ประสักติ, สัมภาษณ 19 กุมภาพันธ 2547) 
 
 ทางดานคุณธันยพร แสงผองใส เจาหนาที่สาธารณสุขชุมชน สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดเพชรบุรี  อาสาสมัครสายสาธารณสุข แสดงความคิดเห็นวา “...ซึ่งก็ดูดีนะคะภาพลักษณ ดู
ใหรูวาเราทําอะไรบาง บางทีประชาชน บางทีพูดถึงมูลนิธิ พอ.สว.ประชาชนไมคอยรู แตชวงหลังๆ 
เมื่อมีขาวมีอะไรชาวบานเริ่มรู หากพอ.สว.ออกไปปฏิบัติงานที่ไหน เคาสามารถมาขอความชวย
เหลือในดานตางๆ  ไมใชการรักษาอยางเดียว บางที่เคามีความพิการ เคาก็มาชวยเหลือเราได  เรา
เปนสื่อกลางในการที่จะนําเคาไปพบกับประชาสงเคราะห มีการสงตอ ถาคนไขบางรายในหนวย
เราไมสามารถรักษาได อาจใชยามากกวา นี้ แตเราไมใชยาเฉพาะโรค ก็จะประสานสงตัวไปยังโรง
พยาบาล...” (ธันยพร แสงผองใส , สัมภาษณ , 19 กุมภาพันธ 2547) 
 
 1.2 จากขาวที่เผยแพร ทําใหเจาหนาที่และอาสาสมัครมูลนิธิ พอ.สว. สวนใหญมีความรู
สึกภูมิใจไดการยกยอง   วาเปนบุคคลสําคัญที่ชวยเหลือประชาชนที่ประสบปญหาในดานสาธารณ
สุข ถือวาสื่อมวลชนมีบทบาทในการชวยเสริมสรางสถานภาพของบุคคลที่ปฏิบัติงานในฐานะเปน
อาสาสมัคร ของมูลนิธิ พอ.สว.เปนการสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานตอไปและสวนหนึ่งถือ
เปนแรงจูงใจใหสมัครเขามาเปนสมาชิก พอ.สว. ซึ่งสอดคลองกับบทสัมภาษณตอไปนี้ 
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นายแพทย ชุมพล เดชะอําไพ นายแพทย ระดับ 8 โรงพยาบาลพระจอมเกลาเพชรบุรี 
อาสาสมัครสายแพทย กลาววา “...หลังๆ มีรายละเอียดแตละหนวยมากขึ้น และเนนไปทางดาน
การสรางขวัญกําลังใจมากขึ้นก็มีความรูสึกที่ดีนะครับมันทําใหองคกรของเราอยูตอเนื่องไปได
อีก...”   (ชุมพล เดชะอําไพ , สัมภาษณ , 19 กุมภาพันธ 2547) 
 

ทันตแพทย ชิต เตรียมศิริวรกุล ทันตแพทย จังหวัดเพชรบุรี อาสาสมัครสายแพทย กลาว
เสริมวา “...สวนตัวผมไมอะไรมาก ดีใจที่เห็นวามีขาววาเราไปทําอะไรมาใหคนอื่นดู ถาในความคิด
คงดีสําหรับหลายๆ คน ที่ไดออกไปแลววาเคาไปทําอะไร และเลาสูกันฟงวาเคยไปมานะเนี่ย อะไร
แบบนี้ เหมือนเปนสวนหนึ่งของเหตุการณ มันเปนแรงกระตุนดีนะ ทําใหบางคนอยากมาบอยๆ 
สมมติเคาไปมาแลวไดออก ไปเลาใหคนอื่นฟง เคาก็รูสึกภูมิใจ...” (ชิต เตรียมศิริวรกุล, สัมภาษณ , 
19 กุมภาพันธ 2547) 
 
 คุณสมถวิล พิรกิตติวรกุล เจาหนาที่บริหารงานสาธารณสุข 6 สํานักงานสาธารณสุขกิ่ง
อําเภอเกาะจันทร จังหวัดชลบุรี อาสาสมัคร สายสาธารณสุข  กลาวเสริมวา  “...ตองคิดเขาขางตัว
เองนะ วิชาชีพดานแพทย พยาบาล เจาหนาที่สาธารณสุข ยังมีความสําคัญตั้งแตระดับรากหญา
ขึ้นไป เพราะวาระดับรากหญาคือสถานีอนามัย และก็สูงขึ้นมาอีกหนอยนึงคือโรงพยาบาล และก็
ไปโรงพยาบาลศูนยก็คือโรงพยาบาลประจําจังหวัด  ในสวนตรงนี้ถือเปนปจจัยพื้นฐานที่มีความจํา
เปนสําหรับประชาชน และองคกรในสวนตรงนี้ ถาเราจะขาดเสียก็คงเปนไปไมได เพราะวาเปน
ความจําเปนพื้นฐานที่ประชาชนจะตองใชบริการ...อยางเชนพอเคาเห็นเครื่องหมายนี้ปุบ เห็นเสื้อ
ลักษณะยูนิฟอรมแบบนี้ คือพอ.สว.นะ เคาก็จะรูวาเลยวาลักษณะแบบนี้คือ พอ.สว.นะ ถาเปนชุด
สีฟาๆ บางคนอาจไมรูจกันึกวาเปนพนักงานขาย ชุดเด็กๆ อะไรอยางนี้ มันคือชุดฟอรมสาธารสุข 
แตถาเปนชุดอยางนี้ชาวบานจะรูจักเลยวาเปนชุด พอ.สว. เพราะเวลาเรามาเนี่ยเราก็จะพรอมใจใส
เสื้อนี้มา  มันก็เปนความภาคภูมิใจอีกอยางหนึ่งนะวาคุณเปนสมาชิกคุณจะไปหาซื้อตัดที่อ่ืนไมได
นะ คุณตองไดผามาจากราชสํานักนะ คุณถึงจะไดตัดชุดนี้ ตองมีแคตัวเดียว...”  
(สมถวิล พิรกิตติวรกุล , สัมภาษณ , 3 มีนาคม 2547) 
 
 2. ประเมินจากผูมาใชบริการหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ผูวิจัยไดมีสวนรวมในการออก
หนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. 2 คร้ัง คร้ังแรก ที่บานวังขาวสาร ตําบลกลัดหลวง  อําเภอทายาง 
จังหวัดเพชรบุรี วันที่ 19 กุมภาพันธ พ.ศ. 2547   ซึ่งเปนการออกหนวยตามปกติ และครั้งที่สอง  ที่
โรงเรียนบานเขาสัตตพรม บานสระตาพรม ตําบลเกาะจันทร กิ่งอําเภอเกาะจนัทร จังหวัดชลบุรี วัน
ที่ 3 มีนาคม พ.ศ. 2547 ซึ่งเปนการออกหนวยที่สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรม
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หลวงนราธิวาสราชนครินทร เสด็จพระราชดําเนินทรงเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทยอาสา
เคลื่อนที่ พอ.สว.ดวย 
 

ผูวิจัยใชวิธีใหผูมาใชบริการหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว. ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ประเด็นคําถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ ผูมาใชบริการไดรับขาวสารการออกหนวยแพทยจากสื่อใด  และ
เคยไดรับขาวสารที่เกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. ผานสื่อมวลชนประเภทใดบาง 
 

การออกหนวยแพทย พอ.สว. ที่จงัหวัดเพชรบุรี และชลบุรี มีผูมาใชบริการหนวยแพทย ฯ 
จํานวน 303 คน มีผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 35.64 
 
ตารางที่ 1 แสดงจํานวนรอยละของกลุมตัวอยางที่รับรูขาวสารจากสื่อตางๆ เกี่ยวกับออกหนวย
แพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว.ในวันนั้นๆ  
 
 
เพศ 

 
วิทยุ 

 
โทรทัศน 

 
หนังสือ
พิมพ 

 
กํานัน/ 

ผูใหญบาน 

 
หอ

กระจาย
ขาว 

 
โรงพยาบาล 

 
สถานี
อนามัย 

 
อื่นๆ 

 
รวม 

 
ชาย 3 - - 20 - - 5 13 41 
หญิง 4 - - 29 - - 10 24 67 
รวม 7 

6.48% 
- - 49 

45.37% 
- - 15 

13.89% 
37 

34.26% 
108 

100% 
 
 จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวา โดยภาพรวมแลว ผูที่ใชบริการทั้งชายและหญิงมีการรับรู
ขาวสารเกี่ยวกับการออกหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่พอ.สว. จากกํานันผูใหญบานมากที่สุด รองลง
มา คือ รับรูขาวสารจากแหลงอื่นๆ ทั้งนี้จากการสอบถาม ผูที่มาใชบริการรับรูขาวสารการออก
หนวยแพทยเคลื่อนที่จาก อาสาสาธารณสุขประจําหมูบาน หรือ อสม.  , สมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบล และการบอกกลาวกันปากตอปากของชาวบานในหมูบาน รองลงมารับรูขาวสารจาก
สถานีอนามัย และนอยที่สุดคือ สื่อวิทยุกระจายเสียง คิดเปนรอยละ  45.37  34.36 13.89 และ 
6.48 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 2 แสดงรอยละของกลุมตัวอยางที่รับรูขาวสารและกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ พอ.สว.จาก
สื่อมวลชนประเภทตางๆ ไดแก สื่อโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ 
 

เพศ ส่ือโทรทัศน วิทยุกระจาย
เสียง 

หนังสือพิมพ ไมเคย รวม 

ชาย 25 3 - 13 41 
หญิง 44 7 1 15 67 
รวม 

 
69 

63.89 % 
10 

9.26% 
1 

0.92 % 
28 

25.93 % 
108 

100 % 
 
 จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวา ผูมาใชบริการหนวยแพทย พอ.สว. รับรูขาวสารเกี่ยวกับมูล
นิธิ พอ.สว. จากสื่อโทรทัศนมากที่  รองลงมา คือ ไมเคยรับรูขาวสารเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว.จากสื่อ
มวลชนประเภทใดเลย  รองลงมา คือ สื่อวิทยุกระจายเสียง  และนอยที่สุด คอื ส่ือหนังสือพิมพ คิด
เปนรอยละ 63.89   25.93   9.26 และ 0.92 ตามลําดับ  ทั้งนี้ผูวิจัยไดสอบถามผูที่มาใชบริการที่ได
รับรูขาวสารจากสื่อโทรทัศน พบวา ทั้งหมด รับรูขาวสารผานการนําเสนอขาวในพระราชสํานัก 
สวนผูใชบริการที่ไมเคยไดรับรูขาวสารจากสื่อมวลชนประเภทใดเลยนั้น สวนหนึ่งมีสาเหตุมาจาก
ระบบไฟฟายังเขาไมถึงบาน 
 
 จากตารางทั้งหมดแสดงใหเห็นวา การใชสื่อมวลชนเพื่อการแจงขาวสารกิจกรรมการออก
หนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ไปยังกลุมผูใชบริการหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ไมไดผลเทาทีค่วร 
แตการใชสื่อมวลชนประเภทสื่อโทรทัศน เพื่อเผยแพรถึงกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ พอ.สว. ไดผลดี
ทําใหประชาชนรูจักหนวยแพทย พอ.สว. มากขึ้น 
 

นอกจากนี้ ผูวิจัยพบวา ส่ือบุคคล ไดแก กํานัน ผูใหญบาน สมาชิกองคการบริหารสวน
ตําบล และอาสาสาธารณสุขประจําหมูบาน เปนสวนสําคัญที่สุดในการแจงขาวการกิจกรรมการ
ออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ใหประชาชนไดรับรูและออกมาใชบริการ  โดยมีขั้นตอนการใช
สื่อบุคคล ดังตอไปนี้  

1. คณะอนุกรรมการฝายวางแผน ของจังหวัด พอ.สว. ทําแผนปฏิบัติงานประจําป โดยให
อําเภอตางๆ แจงความประสงคให หนวยแพทยเคลื่อน พอ.สว. ออกปฏิบัติงาน ณ จุดใด แลวจึง
รวบรวมพิจารณาคัดเลือกพื้นที่ที่เหมาะสม และเสนอใหผูวาราชการจังหวัดเพื่อทราบ จากนั้น นํา
เสนอใหมูลนิธิ พอ.สว. สวนกลางเพื่อพิจารณาอนุมัติงบประมาณ และเวชภัณฑ ในการดําเนินการ 
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2. สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โดยผูประสานงาน พอ.สว.ประจําจังหวัด     ทําหนังสือ
ราชการเวียนแจงแผนปฏิบัติงาน ไปตามหนวยงานที่เกี่ยวของ ไดแก  ตํารวจตระเวนชายแดนใน
พื้นที่   นายอําเภอ สาธารณสุขอําเภอ ในทุกอําเภอที่จะมีการออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. 
รวมทั้งมีการแจงหนวยงานที่เกี่ยวของกับดานการรักษาโรคเฉพาะทางอื่นๆ เชน หนวยมาลาเรีย 
เปนตน  เพื่อขอความรวมมือในการรวมออกปฏิบัติงานพรอมกับหนวยแพทยอาสาฯ ดวย  

3. เจาหนาที่ประจําอําเภอ สาธารณสุขประจําอําเภอ จะมีการประชุมอาสาสาธารณสุข
ประจําหมูบาน รวมกับ กํานัน ผูใหญบาน หรือสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล เพื่อแจงขาวการ
ออกหนวยแพทย ใหประชาชนไดรับทราบและมาใชบริการ 

 
ทั้งนี้สอดคลองกับที่คุณจุฬาลักษณ ทองเดช ผูประสานงาน พอ.สว.จังหวัดเพชรบุรี ได

อธิบายถึงขั้นตอนการดําเนินการของจังหวัดเพชรบุรี วา “...จังหวัดจะทําหนังสือราชการเวียนแจง
ไปตามหนวยงานที่เกี่ยวของตั้งแตนายอําเภอ สาธารณสุขอําเภอ ทุกอําเภอที่เรามีพื้นที่ที่จะออก
หนวย และหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน ตชด. ที่จะตองเขาไปดูแลเร่ืองความปลอดภัยใหกับเรานะฮะ 
หนวยงานที่เกี่ยวของอื่นๆอีก อาจจะเปนหนวยมาลาเรียที่มาเสริมในงานของแพทยใหทราบวามี
การออกหนวย แลวเราก็จะแจงแผนปฏิบัติงานประจําปใหเคาไปนะคะ เมื่อแจงแผนปฏิบัติงานทั้ง
ไปใหเคาแลวเนี่ย เมื่อถึงกําหนดที่จะออกหนวยในแตละเดือน เราก็จะแจงซ้ําอีกทีเปนครั้งๆ ไป 
จากจังหวัดแจงไปอําเภอแลวเนี่ย   ทางเจาหนาที่สาธารณสุขอําเภอเอง ก็จะมีการประชุมเจาหนา
ที่ของตนเองในอําเภอ เหมือนกับย้ํานะคะวาในพื้นที่ของตัวเองจะตองมีการจัดเตรียมเรื่องหนวย
แพทยเคลื่อนที่จะมาลง เจาหนาที่สาธารณสุขก็จะประสานตอในที่ประชุมหัวหนาสวนราชการ
อําเภอดวย...” (จุฬาลักษณ ทองเดช , สัมภาษณ , 19 กุมภาพันธ 2547) 

 
ทางดานคุณกัญชลาภรณ เอมกมล เจาพนักงานสาธารณสุขชุมชน ระดับ 5 รักษาการหัว

หนาสถานีอนามัยยางชุม อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี กลาวในเสริมถึงการใชสื่อบุคคลชวยเผย
แพรขาวกิจกรรมการออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว.วา  “...เคาจะทําเปนรายปไว และกําหนด
วันมาจากสวนกลาง แลวก็จะมาประชุมตนเดือนจะแจงแผนใหทราบวาจะออกหนวยในพื้นที่เรา 
แลวเราก็จะประชุม อสม. อาสาสาธารณสุขหมูบานประจําเดือนอยูแลว เราก็จะแจงอสม. และกจ็ะ
มีการประชุม อบต.ที่มีผูใหญบาน ผูชวย อบต . และก็จะแจงชาวบานได เพราะสวนมากมีหอ
กระจายขาวก็จะไดยินบางไมไดยินบาง สวนมากอสม. เคาจะรับผิดชอบประมาณ 10หลังคาเรือน
ตอคนอยูแลว ที่หมูบานนี้ มีอสม. 10 คนคะ ที่มีเยอะก็ชวยแบงเบางาน...”   (กัญชลาภรณ            
เอกกมล , สัมภาษณ ,19 กุมภาพันธ 2547) 
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 จากผลการศึกษาวิจัยทั้งหมด สามารถสรุปไดวา การใชส่ือมวลชน โดยเฉพาะสื่อวิทยุ
กระจายเสียง ไมไดใชเพื่อแจงกิจกรรมการออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ในแตละวัน ไปสูกลุม
เปาหมาย คือ ประชาชนผูใชบริการหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว. แตไมไดหมายความวา การ
ใชส่ือมวลชนเพื่อกิจการของมูลนิธิ พอ.สว.ไมไดผล ทั้งนี้เพราะวัตถุประสงคของการใชส่ือมวลชน
ของมูลนิธิ พอ.สว. เนนการประชาสัมพันธเสริมสรางภาพลักษณที่ดีใหกับมูลนิธิฯ และเสริมสราง
ทัศนคติที่ดีใหเกิดขึ้นกับสาธารณชน หากมองในดานของการประเมินประสิทธิผล (effectiveness) 
ประสิทธิภาพ (efficiency) และผลกระทบ (impact) ที่จะเกิดขึ้นในระยะยาว สามารถวิเคราะหได
ดังนี้วา  

 
ประสิทธิผลการใชสื่อมวลชน (effectiveness) ในที่นี้หมายถึง ความมากนอยที่บรรลุวัตถุ

ประสงคของการใชส่ือมวลชน  จะเห็นไดวา การใชสื่อมวลชนในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรม
ของมูลนิธิ พอ.สว บรรลุตามวัตถุประสงคของมูลนิธิฯ ในดานการเสริมสรางภาพลักษณที่ดีของ
องคกร เพราะภาพที่นําเสนอผานสื่อมวลชนทั้งโทรทัศน วิทยุ และหนังสือพิมพ เปนภาพลักษณที่ดี 
แสดงใหเห็นถึงกิจกรรมขององคกรที่ดําเนินงานในลักษณะอาสาสมัคร ที่มุงเนนการชวยเหลือ
ประชาชน โดยไมไดหวังสิ่งตอบแทน และเพื่อเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับบุคลากรในองคกร 
ซึ่งไดแก อาสาสมัคร รวมทั้งบุคคลภายนอกองคกร ทั้งในสวนองคกรที่ใหความรวมมือกับมูลนิธิ 
พอ.สว. และประชาชนทั่วไป อีกทั้งขาวที่เผยแพรทางสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง ถือไดวาเปนการ
แสดงใหเห็นผลงานของมูลนิธิ พอ.สว. หรือความเคลื่อนไหวขององคกร ที่ไมหยุดนิ่งอยูกับที่ มีกิจ
กรรมที่ใหประชาชนทั่วไปสามารถเขาไปมีสวนรวม ทําใหเปนที่รูจักของประชาชนโดยทั่วไป   ซึ่งมี
สวนใหเกิดการระดมทุนในดานเงินบริจาคเพิ่มมากขึ้นอีกดวย ซึ่งในประเด็นนี้ คุณนิดดา กลอม
เกลี้ยง หัวหนาฝายบริหารทั่วไป มูลนิธิ พอ.สว. ไดกลาวถึงผลดีที่มูลนิธิ ฯ ไดรับหลังจากที่มีการ
เผยแพรขาวพระกรณียกิจของ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาส
ราชนครินทร ทรงตรวจเยี่ยมการปฏิบัติงานของหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ พอ.สว. วา “...เวลา
ทานออกไปทีวีจะออกทั่วประเทศเลย แลวเวลาคนดูก็จะมีแรงจูงใจตรงนี้ สมเด็จเจาฟากรมหลวงฯ    
ทานชวยงานพอ.สว.มากเลยตอนนี้ หรือวาประชาชนที่จะมาชวยงานพอ.สว หรือวาคนที่จะมา
บริจาคมากกวาเดิม ทําใหงาน พอ.สว.กาวไปไกล...” (นิดดา กลอมเกลี้ยง , สัมภาษณ , 10 
มีนาคม 2537) 
 
 ประสิทธิภาพการใชสื่อมวลชน (efficiency)  ในที่นี้หมายถึง ความมากนอยของการใชสื่อ
มวลชน เมื่อเทียบกับทรัพยากรที่ใชไป  หากมองในปจจัย การใชเงินทุน ในการเขาถึงสื่อมวลชนทุก
ประเภท มูลนิธิ พอ.สว. ถือวาไดเปรียบกวาองคกรไมแสวงกําไร หรือองคกรอาสาสมัครอื่นๆ ที่ไม
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ไดอยูในพระอุปถัมภของพระบรมวงศานุวงศ เพราะไมตองลงทุนดานงบประมาณจํานวนมากใน
การวาจางสื่อมวลชนประเภทตางๆ เพื่อเผยแพรกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว. เพราะการที่มีพระบรม
วงศานุวงศ เปนองคประธานของมูลนิธิฯ ดังเชน สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และสมเด็จ
พระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ซึ่งทั้งสองพระองคทรง
ปฏิบัติพระราชกรณียกิจ และพระกรณียกิจ เกี่ยวกับงานของมูลนิธิ พอ.สว.มาอยางตอเนื่อง ดวย
ความสําคัญของตัวบุคคล ส่ือมวลชนจึงตองติดตามทําขาวโดยตลอด และไดรับความรวมมือจาก
ส่ือมวลชนทุกประเภทเปนอยางดีเสมอมา โดยไมตองเสียเงินงบประมาณในการจัดจาง หรือซ้ือส่ือ
ประเภทตางๆ เพื่อใชสําหรับการเผยแพรขาว 
 
 ผลกระทบที่เกิดขึ้นในระยะยาว (impact) ในที่นี้หมายถึง ความมากนอยของผลที่จะเกิด
ข้ึน ซึ่งอาจกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจากการใชสื่อมวลชนทุกประเภท รวมทั้งเนื้อหาที่นําเสนอ
ผานสื่อมวลชน ทําใหสาธารณชน รวมทั้ง อาสาสมัคร และผูท ี่มีสวนชวยเหลือมูลนิธิดังกลาวชื่นชม 
และยกยองมูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งเปนผลดีตอมูลนิธิฯ ที่มีชื่อเสียงในทางที่ดี นอกจากนี้ งานของมูลนิธิ 
พอ.สว. ถือเปนงานประจําของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาส
ราชนครินทร (ประธานกิตติมศักดิ์ องคปจจุบัน)   และดวยพระจริยวัตรของพระองคที่แสดงใหเห็น
ในภาพขาวที่เผยแพรทางสื่อโทรทัศน จะเห็นไดวา พระองคทรงใหความเปนกันเองกับบรรดาอาสา
สมัคร พอ.สว. จึงอาจเปนสวนหนึ่งที่ทําใหมีผูศรัทธากิจกรรมขององคกร และตองการทํางานใกล
ชิดพระองคทาน อีกทั้ง ทรงเป ็นผูนําในการชักชวนใหผูที่สนใจ สมัครเปนอาสาสมัครของมูลนิธ ิ
พอ.สว. ดวยพระองคเอง จึงสงผลให มีจํานวนอาสาสมัครทั้งสายแพทย สาธารณสุข พยาบาล 
และอาสาสมัครสมทบ เพิ่มข้ึนจากเดิมที่มีอยูประมาณ 2 หมื่นคน ในปจจุบัน มีอาสาสมัครมากถึง 
4 หมื่นคน ในจังหวัดพอ.สว. ทั้งหมด 51  จังหวัด และยังแสดงใหเห็นวามูลนิธิ พอ.สว. เปนองคกร
ที่มีความมั่นคง สามารถดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเนื่อง ซึ่งสอดคลองกับที่ ดร.กาญจนา จันทร
ไทย พยาบาลวิชาชีพ  8 วช. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ซึ่งไดมีโอกาสตามเสด็จ สมเด็จพระ
เจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงเยี่ยมการปฏิบัติงานของ
หนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ที่จังหวัดอุดรธานี หนองคาย เลย ชัยภูมิ ขอนแกน และเพชรบูรณ 
ระหวางวันที่ 19-26 พฤศจิกายน พ.ศ.2543 ไดเขียนบทความที่เกี่ยวกับผลที่เกิดขึ้นของภาพที่
ปรากฏในการเสด็จแตละครั้งไว ในวารพอ.สว. ฉบับประจําเดือนพฤษภาคม 2544 ดังนี้  
 

“ 1. เปนการประชาสัมพันธงานของ พอ.สว.ไดอยางดียิ่ง และเปนการปลุกกระแสใหผูคน
อยากเปนอาสาสมัครมากขึ้น แมแตนักศึกษาพยาบาล ก็อยากจะอุทิศตัวเพื่อเปนอาสาสมัคร แต
เนื่องจากคุณสมบัติยังไมครบ 



 144

   2. สําหรับอาสาสมัครเกาที่รางราจากงานไปแลว ก็ไดแสดงตัว และปวารณาตัวที่เขา
รวมงานอีก อาจจะเปนดวยเหตุผลที่ตองการเฝารับเสด ็จฯ หรือดวยเปนเพราะภาระงานที่เพิ่มมาก
ขึ้น จึงไมมีเวลาเพียงพอ หรือลืมเลือนไปบาง แตเมื่อภาพปรากฏขึ้นในสื่อมวลชน ก็เกิดแรงบันดาล
ใจใหอยากมารวมงานอีก บางทานไดยายสถานที่ทํางาน สวนใหญ คือผูที่อยูภูมิภาคเขามาในสวน
กลาง ซึ่งงานไมมีใหทํา แตในอนาคต แตในอนาคต มูลนิธิ พอ.สว. อาจมีการขยายภารกิจในดาน 
สาธารณภัย ผูเปนอาสาสมัครสวนกลางคงไดมีโอกาสเขารวมกิจกรรมได ซึ่งเปนการกระตุนใหเกิด
ความรวมมือรวมใจกันตอไป 

  3. นอกจากความจําเปนหลายประการที่ควรใหหนวยงาน พอ.สว.ดํารงอยูตอไปแลว ยัง
ควรที่จะขยายหนวยงานนี้ใหครอบคลุมมากขึ้นดวยซ้ํา เพราะเปนสิ่งที่มีคุณคาอยางยิ่ง ดังคํากลาว
ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีที่วา “เมื่อไมมีฉัน พอ.สว.ตองอยูตอไป”...” (วารสาร 
พอ.สว.: 2544:112-113) 
 

ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดวา มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี หรือ 
พอ.สว. มีศักยภาพในการใชสื่อมวลชนเพื่อการประชาสัมพันธ ความเคลื่อนไหว กิจกรรมตางๆ 
ของมูลนิธิ ฯ และประสบผลสําเร็จตามวัตถปุระสงคดานการประชาสัมพันธของมูลนิธิฯ ที่กําหนด
ไว   โดยเฉพาะในดานการเสริมสรางภาพลักษณที่ดีของมูลนิธิ และเสริมสรางใหสาธารณชนเกิด
ทัศนคติที่ดี ซึ่งจะสงผลดีตอการดําเนินงานมูลนิธิ พอ.สว. ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  

 
 
 
 
 
 
 
 
  



บทที่ 6 
 

สรุป และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชสื่อมวลชนเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของมูลนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี” มีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงการใชส่ือมวลชนเพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติงานของมูลนิธิ พอ.สว. โดยศึกษาเพื่อใหเห็นกลุมบุคคลหรือองคกรดานสื่อมวลชน ที่ให
การสนับสนุนในการเผยแพรประชาสัมพันธงานของมูลนิธิ พอ.สว. โดยสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
 
สรุปผล 
 
 6.1 มูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี จากผลการศึกษา
ประวัติของมูลนิธิ พอ.สว.  สามารถแบงออกเปน 4 ระยะ คือ 
 

ระยะที่ 1 คือระยะการกอตัว (พ.ศ.2507-2516) อาจกลาวไดวา จากการที่องคสมเด็จ
พระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ทรงมีพื้นฐานดานวิชาชีพพยาบาล ประกอบกับสภาพบานเมืองใน
ยุคสมัยนั้น มีพื้นที่ทุรกันดาร การคมนาคมไมสะดวก และยังมีผูกอการรายในหลายพื้นที่ เมื่อทรงมี
โอกาสแปรพระราชฐาน และไดทอดพระเนตรเห็นสภาพความเปนจริง ดวยพระหฤทัยทีแ่นวแนทีจ่ะ
ชวยเหลือประชาชนที่ยากไร จึงทรงทดลองใหแพทยประจาํพระองค ออกรักษาประชาชนในพื้นที่ที่
เสด็จพระราชดําเนินเยี่ยมประชาชน เมื่อไดผลดี จึงมีแนวพระราชดําริ จัดตั้งหนวยแพทยอาสา
สาธิต ฯ ทดลองออกปฏิบัติงาน โดยมีขาราชบริพารที่โดยเสด็จฯ เปนผูชวยเหลือพระองค ทั้งนี้ได
ทรงเปนแบบอยางที่ดี โดยจะทรงปฏิบัติงานดวยพระองคเองยังความปลาบปลื้มใหผูที่พบเห็น และ
เมื่อทรงมีพระราชปรารภถึงแนวพระราชดําริดังกลาวแกขาราชบริพาร และขาราชการที่ติดตามพระ
องคอยางใกลชิด จึงมีผูสนองแนวพระราชดําริ เสนอตัวเขาเปนอาสาสมัครทันที  จนทําใหขยาย
จังหวัด พอ.สว.ไปไดกวางไกลยิ่งขึ้น และมีหนวยงานตางๆ เขามาชวยเหลือและสนับสนุนงาน
หนวยแพทยอาสาฯ อยางตอเนื่อง 

 
ดังนัน้ การกอต้ังหนวยแพทยอาสาสมเดจ็พระศรีนครินทราบรมราชชนนีในระยะแรก จะ

ประสบความสําเร็จไปไมไดหากสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงปฏิบัติงานเพยีงพระองค
เดียวโดยไมมบีุคคลอื่นมาชวยสนองพระราชดําริ  ดวยเหตุนี้จงึเกิดการรวมตัวกนัของกลุมบุคคลที่
อยูในวิชาชพีเดียวกนั ไดแก แพทย ทนัตแพทย เภสัชกร และเจาหนาที่สาธารณสขุ รวมทั้งหนวย
งานอื่นๆ  ทีม่ีสวนเกี่ยวของ เชน ทหาร ตํารวจ เขามามีบทบาทในชวยเหลือเพือ่ใหหนวยแพทย
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อาสาฯ มีลักษณะเปน “กลุม” ที่มีวัตถุประสงคชวยเหลือประชาชนในดานการรักษาพยาบาลในถิ่น
ทุรกันดารซึ่งหนวยงานของรฐับาลยงัเขาไมถึงในสมัยนัน้  ทั้งนี้ อาสาสมัคร พอ.สว. สวนใหญ 
ตองการรับใชใตเบื้องพระยคุลบาทของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี อยูใกลชิดกับสถาบนั
พระมหากษัตริย  และในระยะแรก ถึงแมการรวมกลุมของอาสาสมัครจะยังไมอยูในลักษณะองคกร
ที่ถูกตองตามกฎหมาย แตก็ถือเปนการรวมกลุมของอาสาสมัครกลุมใหญ มีเครอืขายมากถึง 31 
จังหวัด และดวยจุดเดนของกลุมอาสาสมคัรดังกลาว ทีม่ีสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ีทรง
เปนผูนาํ จึงทาํใหไดรับความสนใจจากสือ่มวลชนแขนงตางๆ มีส่ือมวลชน โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน 
และวิทยกุระจายเสียง ติดตามขบวนเสด็จพระราชดําเนิน เพื่อทําขาวกิจกรรมของหนวยแพทย
อาสาเคลื่อนที ่และเผยแพรสูสาธารณชน มาตั้งแตเร่ิมตนกอต้ังหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่ จะเห็น
ไดจากเอกสารที่บันทึกเกีย่วกับกิจกรรมของหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที ่ ที่บันทึกถงึผูติดตามขบวน
ของหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที ่ และบทสมัภาษณของชางภาพขาวที่ตดิตามทําขาวในพระราสาํนกั
ในสมัยนั้น นับไดวาเปนองคกรหนึ่งที่ไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนมาตั้งแตเร่ิมกอต้ัง  
  

ระยะทีส่อง คือ ระยะการขยายตัว (พ.ศ.2517-2538) การกอต้ังมลูนิธิแพทยอาสา
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนีเปนการกอต้ังองคกรแบบถาวร ไมใชองคกรทีต่ั้งขึ้นมาเพียง
ชั่วครั้งชั่วคราว  เพราะมกีารจดทะเบยีนอยางถูกตองตามกฎหมาย มีรูปแบบการจัดการองคกรที่
ชัดเจน  ถือเปนองคกรไมแสวงกาํไร ที่ใหบริการแกสาธารณชนในดานสาธารณสุของคกรหนึ่ง      มี
ลักษณะการดําเนนิงานเปนข้ันตอนคลายกับระบบราชการ อีกทั้งมีการพัฒนารูปแบบองคกรและ
การดําเนินงานใหเหมาะสม อยางตอเนื่อง ตามสภาพเหตุการณบานเมือง  สังคม ความเจริญทาง
ดานเทคโนโลยีที่มกีารเปลี่ยนแปลงไป เพือ่ใหดําเนนิงานอยางมีประสิทธิภาพ และเปนองคกรที่มี
ความมัน่คงยิง่ขึ้น ทัง้นี้จะเห็นจากการรวมกลุมของอาสาสมัคร และหนวยงานทีม่ีสวนเกี่ยวของมี
ความเขมแข็ง ทาํใหการดําเนินงานของมลูนิธิฯ มีความกาวหนาตอเนือ่งตามลาํดับ อีกทั้ง มูลนิธฯิ 
มีการกาํหนดขอบังคับตางๆ เพื่อใชสําหรับควบคุมการปฏิบัติงานของอาสาสมัครทั้งหมด เพื่อให
อยูในบรรทัดฐานเดียวกัน 

 
นอกจากนี้ การพัฒนาใหเปนมูลนิธิฯ ที่ดําเนินกิจกรรมอยางถูกตองตามกฎหมาย จึงมีรูป

แบบการจัดการองคกรที่ชัดเจนยิ่งขึ้น มีการแบงฝายและหนาที่ใหกับเจาหนาที่ของมูลนิธิ พอ.สว. 
รับผิดชอบงานเปนหนาที่ที่ชัดเจน และโดยเฉพาะงานดานการประชาสัมพันธ ถึงแมในระยะแรกจะ
ไมมีการแบงเปนฝายที่ชัดเจน แตจากบทสัมภาษณ คุณนิดดา กลอมเกลี้ยง หัวหนาฝายบริหารทั่ว
ไป มูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งเปนผูหนึ่งที่ทํางานกับมูลนิธิ พอ.สว. มาตั้งแตป พ.ศ.2513 ไดระบุวา งาน
ดานการประชาสัมพันธ เปนอีกชองทางหนึ่งที่ทําใหมูลนิธิ พอ.สว.เขาถึงสื่อมวลชนประเภทวิทยุ
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กระจายเสียง และหนังสือพิมพ เพื่อเผยแพรขาวสารกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว. ไดมีการเริ่มสงบท
ขาวประชาสัมพันธการออกหนวยแพทยอาสา พอ.สว. และจดหมายขาวไปยังสื่อมวลชนทั้งสอง
ประเภทมาตั้งแตเร่ิมกอต้ังเปนมูลนิธิ ในป พ.ศ.2517 เปนตนมา  

 
ตอมาเมื่อสถานการณบานเมืองเปลี่ยนแปลง และกิจการของมูลนิธิ พอ.สว.กาวหนายิง่ขึน้ 

ไดมีการปรับเปล่ียนรูปแบบองคกรอีกครั้งในป พ.ศ.2528 มีการแบงแยกฝายและหนาที่ตางๆ ชัด
เจนมากยิ่งขึ้น ตามสภาพองคกรที่ขยายใหญมากขึ้น ถึงแมในชวงดังกลาวจะยังไมมีการตั้งฝาย
หรืองานดานการประชาสัมพันธอยางชัดเจน แตจากเอกสารของมูลนิธิ พอ.สว.    ระบุถึงคณะ
กรรมการที่ปรึกษามูลนิธิ พอ.สว. ซึ่งประกอบไปดวยบุคคลที่มีชื่อเสียงทั้งทางการเมือง และบุคคล
สําคัญขององคกรตางๆ ทั้งทหาร ตํารวจ มหาวิทยาลัยตางๆ และเปนการบุคลากรในสายวิชาชีพ
แพทย ซึ่งทําใหมูลนิธิ พอ.สว.มีจุดเดนมากกวา มูลนิธิ หรือ องคกรอาสาสมัครแพทย องคกรอื่นๆ 
เพราะสามารถใหบริการในดานการรักษาโรคที่หลากหลาย ไดถึงในพื้นที่ โดยเฉพาะโรคเฉพาะทาง
ตางๆ ทั้ง การผาตัดปากแหวงเพดานโหว ใหบริการดานการรักษาโรคฟน เปนตน 

  
นอกจากนี้ ยังมีผูแทนองคกรสื่อมวลชนที่สําคัญ ไดแก นายชาติเชื้อ กรรณสูต ผูแทนจาก

สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง  7 ดํารงตําแหนงกรรมการ ในคณะกรรมการที่ปรึกษามูลนิธิ 
พอ.สว.ในชวงป พ.ศ.2526 เปนตนมา ซึ่งในเอกสารหลักฐานดังกลาวไดระบุวา มีการใชสื่อโทร
ทัศนเพื่อการรณรงคในการหารายไดสมทบทุนมูลนิธิฯ ดวย ซึ่งในครั้งนั้น     พลตรี ชาติชาย ชุณหะ
วัณ (ยศขณะนั้น) ดํารงตําแหนงเปนประธานอนุกรรมการฝายจัดหาทุนมูลนิธิ พอ.สว. แสดงใหเหน็
พัฒนาการการใชชองทางสื่อมวลชน นอกจากจะใชเพื่อการเผยแพรขาวสารของมูลนิธิแลว ยังใช
เปนสื่อกลางในการระดมสรรพกําลัง (mobilization) ในดานเงินบริจาคจากองคกรตางๆ และ
ประชาชนดวย 

มูลนิธิ พอ.สว. มีการปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการองคกรอีกครั้งในป พ.ศ.2534 ในครั้งนี้ 
มีการจัดตั้งคณะอนุกรรมการฝายประสานงานและประชาสัมพันธ เปนสายงานที่ประกอบไปดวย
บุคคลจากองคกรตางๆ มีหนาที่ใหคําแนะนําและใหความรวมมือกับมูลนธิิ พอ.สว.  รวมทั้งจัดตั้ง
งานประชาสัมพันธข้ึนโดยเปนสวนงานหนึ่งในสังกัดฝายบริหารทั่วไป  มีหนาที่ดําเนินงานดาน
ประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสารและกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว.ไปสูกลุมเปาหมาย ไดแก อาสา
สมัคร หนวยงานที่ใหการสนับสนุนกิจการ พอ.สว. รวมทั้งสื่อมวลชนดวย ในระยะนี้ทําให
พัฒนาการขององคกร ที่ใหความสําคัญดานงานประชาสัมพันธ การติดตอประสานงานกับส่ือมวล
ชนเพื่อขอความรวมมือในการเผยแพรขาวสารของมูลนิธิ พอ.สว.มากยิ่งขึ้น  
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ระยะที่สาม  คือ ระยะหัวเลี้ยงหัวตอ ( พ.ศ. 2538-2539)  ในชวงนี้ถือเปนระยะหัว
เลี้ยวหัวตอ ไปจนถึงระยะการฟนฟู ทั้งนี้หลังจากที่สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เสด็จ
สวรรคต ป 2538 ในชวงแรกๆ  ยังไมมีพระบรมวงศานุวงศพระองคใดทรงรับมูลนิธิ พอ.สว.ไวใน
พระอุปถัมภ  ทําใหภาพรวมของ พอ.สว.ในชวงนี้เหมือนหยุดชะงักชั่วคราว จํานวนอาสาสมัครยัง
ไมเพิ่มมากกวาเดิม มีเฉพาะอาสาสมัครรุนเกา งานของ พอ.สว.ไมคึกคักเทาที่ควร รวมทั้งงานดาน
การประชาสัมพันธของมูลนิธิถือไดวาคอนขางเงียบ 
 
 ระยะทีส่ี่ คือ ระยะฟนฟู  (พ.ศ.2539-ปจจุบัน) เปนชวงหลังจากที่สมเด็จพระเจาพีน่าง
เธอ เจาฟากลัยานวิัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครนิทร ทรงดํารงตําแหนงประธานกิตติมศักดิ์
ของมูลนิธ ิพอ.สว. แตในระยะแรก การเสด็จทรงเยีย่มการปฏิบัติของหนวยแพทยอาสา พอ.สว. ยัง
ไมตอเนื่อง ทาํใหขาวทีน่ําเสนอเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว. ผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ ยังคอนขาง
นอย และประกอบกับทางผูบริหารมูลนธิิ พอ.สว.ในขณะนั้น มีความคิดเห็นวา งานดานประชา
สัมพันธของมลูนิธิฯ คอนขางออน ในป พ.ศ.2542 นายแพทยยทุธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธ ิ
พอ.สว. จงึไดจัดตั้งคณะกรรมการการประชาสัมพนัธข้ึน โดยเชญิบุคคลที่มีชือ่เสียงในดานการ
ประชาสัมพันธ จากองคกรตางๆ รวมทั้งผูแทนจากองคกรสื่อมวลชน ดํารงตาํแหนงกรรมการ ใน
คณะกรรมการชุดดังกลาวเพื่อกําหนดนโยบายและแผนการประชาสมัพันธของมูลนิธิฯ   จึงอาจ
กลาวไดวา นายแพทยยทุธ โพธารามิก รองเลขาธิการมูลนิธ ิพอ.สว. เปนบุคคลทีส่ําคัญที่สุด ใน
ฐานะเปน“ผูใหการสนับสนุน” (advocates) ใหมูลนิธ ิพอ.สว. สามารถเขาถงึสื่อมวลชนไดงายยิง่
ข้ึน และใชประโยชนส่ือมวลชนแขนงตางๆ ในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิฯ  
  

คณะกรรมการการประชาสัมพันธ ที่มูลนิธิ พอ.สว. แตงตั้ง ประกอบดวยบุคคลที่มีความ
สําคัญในวงการสื่อมวลชน บุคคลที่สําคัญไดแก พลโท เลิศรัตน รัตนวานิช (ปจจุบันไดรับการเลื่อน
ยศเปนพลเอก และดํารงตําแหนงหัวหนาสํานักประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ
และความมั่นคง กองทัพบก)  ซึ่งในขณะนั้นดํารงตําแหนงผูชวยเสนาธิการทหารบก  ฝายกิจการ
พลเรือน ดูแลสื่อมวลชนในสังกัดกองทัพบก ในขณะนั้นไดแก สถานีวิทยุกระจายเสียงสังกัดกอง
ทัพบก สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 5 และสถานีโทรทัศนสีกองทัพบก ชอง 7 จึงถือเปนบุคคล
สําคัญในที่เปนผู “ใหการสนับสนุน” (advocates) ใหส่ือมวลชนในสังกัดของกองทัพบก ใหความ
รวมมือในการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับมูลนิธิ พอ.สว.  ซึ่งไดมีการเชิญผูบริหารระดับสูงของสถานี
โทรทัศนทั้งสองแหง ไดแก คุณสุรางค เปรมปรีดิ์  กรรมการผูจัดการบริษัทกรุงเทพโทรทัศนและ
วิทยุ จํากัด หรือสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 และพลโท สมพงษ ใหมวจิติร ผูอํานวยการสถานี
โทรทัศนสีกองทัพบกชอง 5 ในขณะนั้น ดํารงตําแหนงกรรมการในคณะกรรมการชุดดังกลาวดวย  
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สําหรับ ในสวนของวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ ซึ่งเปนสถานี

วิทยุที่มีการเผยแพร ครอบคลุมทุกจังหวัดทั่วประเทศ  ทางมูลนิธิ พอ.สว. ไดเชิญ        นายพิพัฒน 
โกศัลวัฒน รองอธิบดีกรมประชาสัมพันธในขณะนั้น ดํารงตําแหนงกรรมการเชนกัน ถือเปนบุคคล
ที่สําคัญอีกทานหนึ่งที่ชวยสนับสนุนใหมูลนิธิ พอ.สว. ใชส่ือวิทยุกระจายเสียงกรมประชาสัมพันธ
ในการเผยแพรประชาสัมพันธขาวการออกหนวยแพทยอาสาเคลื่อนที่เปนประจําทุกวันในชวงขาว
ภาคเชา 07.00 น. ทุกวัน รวมทั้งผลิตขาวที่เกี่ยวของกับมูลนิธิ พอ.สว.เพื่อเผยแพรอีกทางหนึ่ง และ
เพื่อใหงานดานการประชาสัมพันธประสบความสําเร็จมากขึ้น จึงไดมีการแตงตั้งคณะอนุกรรมการ
ดําเนินงานประชาสัมพันธขึ้นอีก 1 ชุด เพื่อปฏิบัติตามแผนงานดานการประชาสัมพันธที่คณะ
กรรมการการประชาสัมพันธไดกําหนดไว    ซึ่งประกอบไปดวยผูแทนจากกรมประชาสัมพันธ   
กระทรวงสาธารณสุข   สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 5   วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี และ
บริษัทโปรอิมเมจ จํากัด ซึ่งเปนบุคคลที่ดํารงตําแหนงอนุกรรมการ เปนผูที่มีความชํานาญในดาน
การประชาสัมพันธ และสวนหนึ่งเปนผูแทนจากองคกรสื่อมวลชน  มีการทํางานรวมกับเจาหนาที่
งานประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. ในระยะแรก คณะอนุกรรมการชุดดังกลาว ถือไดวาเปน
เสมือนที่ปรึกษาใหกับเจาหนาที่ปฏิบัติงานดานประชาสัมพันธของมูลนิธิ พอ.สว. มีการชวยเหลือ
ทั้งในดานการติดตอประสานงานกับส่ือมวลชน การสงบทความ หรือขาว ใหสื่อมวลชนประเภท
ตางๆ ไดนําไปเผยแพรสูสาธารณชน    
 

เมื่อสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรง
รับเปนองคประธานกิตติมศักดิ์ ทาํใหการทํางานของมลูนิธ ิ พอ.สว. ไดเปนที่รูจักและแพรหลาย
มากยิง่ขึ้น เพราะทรงมีนโยบายเสด็จพระราชดําเนนิทรงเยี่ยมการปฏบิัติงานของหนวยแพทยอาสา 
พอ.สว. ทั้ง 51 จังหวัดอยางตอเนื่องทกุป จึงทําใหขาวในพระราชสํานกั ทีเ่กีย่วของกับมูลนิธิ 
พอ.สว. ไดรับการเผยแพรอยางตอเนื่องอกีครั้ง ทั้งนี้ลักษณะการเผยแพรขาวในชวงนี้เปลีย่นแปลง
ไปจากเดิม สืบเนื่องจากพระราชประสงคของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรม
หลวงนราธิวาสราชนครินทร ทีท่รงพระกรุณาโปรดเกลาโปรดกระหมอมใหชางภาพและผูส่ือขาว
ประจําพระองค จากสถานโีทรทัศนไทยทวีีสีชอง 3 ติดตามทําขาวพระองค เพียงชองเดียวเทานั้น 
และผลิตเปนขาวในรูปแบบเดียว อัดสําเนาเทปใหสถานีโทรทัศนทุกชอง นําไปออกอากาศ  

 
ทั้งนี้จึงสามารถสรุปไดวา  การมีความสมัพันธอันดีกับส่ือมวลชน และผูแทนจากองคกร

อ่ืนๆ โดยเชิญใหบุคคลสําคัญ ดํารงตาํแหนงคณะกรรมการ และอนกุรรมการในลกัษณะดังกลาว  
นอกจากจะชวยใหมูลนิธ ิ พอ.สว. มนีโยบายดานการประชาสัมพันธทีช่ัดเจนแลว ยงัมีสวนชวยให
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มูลนิธิ พอ.สว. สามารถใชชองทางสื่อมวลชน เผยแพรขาวสารและกิจกรรมตางๆ ไดงายยิง่ขึ้น อีก
ทั้งทําใหสื่อมวลชนใหความรวมมือกับมูลนธิิฯ เปนอยางดี นอกจากนี้ยังแสดงใหเห็นถึงบทบาท
ของสถาบนั และบุคคลซึ่งเปนผูแทนจากองคกรตางๆ อยางชัดเจน ในดานการ“ใหการสนับสนุน”  
(advocates) เพื่อใหมูลนิธ ิ พอ.สว.ใชสื่อมวลชนเปนชองทางในการเผยแพรขาวสาร ความเคลื่อน
ไหวและกิจกรรมตางๆ  ของมูลนิธิฯ ไปสูสาธารณชน  

 
 

 6.2 กลยุทธการเขาถึงสื่อมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนครินทรา -
บรมราชชนนี 
 
 ผลการศึกษาการใชสื่อมวลชน พบวา ส่ือมวลชนทุกประเภท ทั้งสื่อโทรทัศน วิทยุกระจาย
เสียง และหนังสือพิมพ ใหความรวมมือในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ 
พอ.สว.เปนอยางดี ทั้งนี้เนื่องจากปจจัยประกอบหลายประการ คือ  
 

1. มีประธานมูลนิธิเปนพระบรมวงศานุวงศ ซึ่งไดแก สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
และสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร เปนองค
นายิกากิตติมศักดิ์ และองคประธานกิตติมศักดิ์  ทําใหมีความไดเปรียบมากกวาองคกรไมแสวง
กําไรอ่ืนๆ   เพราะทั้งสองพระองค ทรงมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของมูลนิธิ ฯ อยางสม่ําเสมอ  
เร่ิมต้ังแตเมื่อคร้ังสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงมีแนวพระราชดําริตั้งหนวยแพทยอาสา 
และทรงมีสวนในการปฏิบัติงานในหนวยแพทย และมีพระราชกรณียกิจออกเยี่ยมหนวยแพทยที่
ทํางานใหพระองคอยางสม่ําเสมอ ซึ่งการเผยแพรพระราชกรณียกิจของพระบรมวงศานุวงศ เปน
บทบาทหนาที่สําคัญของสื่อมวลชนไทย ในการแสดงความจงรักภักดี โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน ใน
ชวงขาวภาคค่ําของสถานีโทรทัศน มีการออกอากาศขาวพระราชสํานักทุกชอง ในเวลา 20.00 น 

 
2.การตั้งคณะกรรมการ โดยเชิญผูทรงคุณวุฒิ   ผูที่มีชื่อเสียง   รวมทั้งผูแทนจากองคกร

สื่อมวลชนเปนคณะกรรมการของมูลนิธิ   ทั้งนี้มูลนิธิ พอ.สว.        ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของ
สื่อมวลชน และผูทรงคุณวุฒิในดานการประชาสัมพันธ  มาตั้งแตการกอต้ังมูลนิธิฯ ระยะแรก จน
ถึงปจจุบัน ถือเปนการสรางความสัมพันธอันดีกับส่ือมวลชน ทําใหส่ือมวลชนยินดีที่จะเผยแพรขาว
สารใหกับมูลนิธิ ฯ อยางตอเนื่อง 

 
3. ตั้งหนวยงานดานประชาสัมพันธในองคกรขึ้นอยางชัดเจน   เพื่อใชเปนชองทางในการ

ติดตอกับส่ือมวลชนแขนงตางๆ          โดยมีผูปฏิบัติงานที่มีความรูความสามารถในดานการ
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ประชาสัมพันธ รับผิดชอบงานดานนี้โดยตรง เพื่อใหการติดตอกับส่ือมวลชนมีประสิทธิภาพมากยิ่ง
ขึ้น โดยเฉพาะผูปฏิบัติงานเคยทํางานดานสื่อมวลชนมากอน        จึงมีความสนิทสนมคุนเคยกับ
สื่อมวลชนเปนอยางดี   ทําใหขอความรวมมือในการเผยแพรขาวของมูลนิธิฯ  ไดงายยิ่งขึ้น    ทั้งนี้
ฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. ไดใชสื่อเพื่อเผยแพรขาวสารและกิจกรรมไปสูเจาหนาที่มูลนิธิฯ 
อาสาสมัคร และสาธารณชน ซึ่งมูลนิธิ ฯ เปนผูจัดทําเอง  (Controlled Media) ไดแก  

- สื่อส่ิงพิมพ ไดแก วารสาร พอ.สว. และจุลสาร พอ.สว   
- การจัดเหตุการณพิเศษ (Special events) มีหลายประเภท ไดแก การจัดวันและสัปดาห

พิเศษ (Special days and weeks) , การจัดการแสดงนิทรรศการ (Display and exhibits) ,การให
รางวัลพิเศษ (Special rewards) และการพบปะการประชุม (Meeting and conference) 

- การทําจดหมายขาว (Press release) จัดสงใหกับส่ือมวลชนประเภทตางๆ ทั้งสื่อโทร
ทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ เพื่อนําไปเผยแพรสูสาธารณชนตอไป  

อยางไรก็ตาม เพื่อใหเขาถึงสาธารณชนมากขึ้น มูลนิธิ พอ.สว. จําเปนตองใชส่ือมวลชน 
(Mass Media) ประเภทตาง ทั้งสื่อโทรทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ ดวย แตเนื่องจาก
มูลนิธิ พอ.สว. เปนองคกรไมแสวงกําไร ซึ่งไดรับเงินสนับสนุนการดําเนินงานของมูลนิธิในระยะ
แรกจากจากพระราชทรัพยสวนพระองค  ของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี การบรจิาคของ
ผูมีจิตศรัทธา และงบประมาณจากรัฐบาล จึงไมมีงบประมาณมากเพียงพอในการซื้อส่ือ เพื่อเผย
แพรขาวสารของมูลนิธิ จําเปนตองอาศัยความรวมมือจากสื่อมวลชนทุกประเภท ซึ่งจากขอได
เปรียบของมูลนิธิ ที่อยูในพระราชานุเคราะหของพระบรมวงศานุวงศ    ทําใหสื่อมวลชนใหความ
สนใจเสนอขาวสารเกี่ยวกับมูลนิธิ อยางตอเนื่อง  

 
สื่อโทรทัศน   ดวยคุณลักษณะเดนที่เปนสื่อที่นําเสนอทั้งภาพและเสียง การนําเสนอขอ

มูลขาวสารผานสื่อดังกลาวจึงเนนไปที่ความสําคัญของตัวบุคคล และกิจกรรมที่นาสนใจ  โดยรูป
แบบรายการที่นําเสนอผานสื่อโทรทัศน ไดแก  
 

1. ขาวพระราชสํานัก การนําเสนอในรูปแบบขาวราชสํานักผานสื่อโทรทัศนพบเห็นไดบอย 
ที่สุด  โดยการเผยแพรขาวของมูลนิธิ พอ.สว. มักปรากฏในการนําเสนอขาวเกี่ยวกับพระราชกรณีย
กิจของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี และพระกรณียกิจของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจา 
ฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร  ในการเสด็จพระราชดําเนินออกเยี่ยมการ 
ปฏิบัติงานของหนวยแพทยอาสา พอ.สว อยางไรก็ตาม การนําเสนอขาวเมื่อคร้ังสมเด็จพระศรีนค
รินทราบรมราชชนนีทรงมีพระชนมชีพอยู กับชวงที่สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา 
กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร นั้นมีความแตกตางกัน  โดยในสมัยสมเด็จพระศรีนครินทราบรม
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ราชชนนี สถานีโทรทัศนแตละชอง มีอิสระในการทําขาว และนําเสนอเนื้อหาขาวในลักษณะที่แตก
ตางกัน แตในสมัย สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 
เปนการทําขาวในลักษณะ ทีวีพูล โดยใหสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. เปนแมขายในการ
ทําขาว และจัดสงใหสถานีโทรทัศนชองอื่นๆ นําไปออกอากาศ โดยในชวงนี้เนื้อหาขาวนอกจาก 
เนนพระกรณียกิจของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร แลว ยังเนนการปฏิบัติงานของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. โดยละเอียด รวมทั้งใหความ
สําคัญกับอาสาสมัคร ที่ทํางานใหกับมูลนิธิฯ ดวย 

 
จึงแสดงใหเหน็ถึงบทบาทของสื่อมวลชน โดยเฉพาะสือ่โทรทัศน  ในการเปนสื่อกลางเผย

แพรขาวสารไปสูสาธารณชน  ที่แตกตางกันไปในสองยุค คือ ในยคุสมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนนี เสด็จออกเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. สื่อมวลชนมีบทบาทเปน “ผูใหการ
สนับสนนุ” (Media advocates)  กิจการของมูลนธิิ พอ.สว. ในดานการประชาสัมพนัธ  โดยทํา
หนาที่เปนสื่อกลาง ระหวางมูลนธิิ พอ.สว. กับ สาธารณชน โดยผูทีท่ําหนาทีน่ี้คือ ชางภาพที่ตาม
เสด็จ ดังนัน้เนือ้หาการนาํเสนอขาวของสถานีโทรทัศนแตละชองจะเปนไปตามมุมมองของชางภาพ
แตละคนที่ตามเสด็จ โดยอาจหยิบยกประเด็นหรือเหตุการณที่เกิดขึ้นในวันนั้นๆ มานาํเสนอในมุม
มองที่แตกตางกัน อยางไรก็ตามขาวที่เผยแพรสูสาธารณชน ยังเนนที่ตัวบุคคลเปนหลกั เพราะถือ
วาสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ทรงเปนบุคคลสําคัญของประเทศชาติ   
  
 แตในสมัยที่สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานวิัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราช
นครินทร ทรงดํารงตําแหนงองคประธานกติติมศักดิ์ของมูลนิธิ พอ.สว. ทรงใหความสําคัญกับการ
นําเสนอขาวเกี่ยวกบัพระกรณียกิจการเสด็จเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที ่ พอ.สว.มาก  จะเห็นไดวา
จากที่ทรงกําหนดเนื้อหาขาวดวยพระองคเอง  และการที่ส่ือมวลชนติดตามไปทําขาวเพยีงชอง
เดียว ทําใหกาํหนดรูปแบบเนื้อหาขาวไดงาย  และอาศัยความรวมมือของสถานีโทรทัศนทุกชอง 
การนาํเสนอขาวจงึมีรูปแบบเดียวกนัหมด ดังนัน้จึงอาจกลาวไดวา สมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟา
กัลยานิวฒันา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร และมูลนิธิ พอ.สว. ในฐานะเปนผูสงสาร (A) ใช
ชองทางสื่อมวลชน ทาํหนาทีเ่ผยแพรขาวสารที่เกีย่วกบัจดุมุงหมายและกิจกรรมของมูลนิธิ โดยเผย
แพรเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึน้ไปสูสาธารณชน ซึ่งสอดคลองกับคําอธบิายของ McQuail  
วา “กลุมผูใหการสนับสนนุ” (advocates) ซึ่งอาจอยูในฐานะตัวแทนของสถาบันหรือองคกร 
ตองการใชประโยชนจากสื่อเพื่อเขาถงึสาธารณชน โดยสื่อมวลชนมหีนาที่ในการเผยแพรขาวสาร 
(information) และระดมสรรพกําลัง (mobilization) จากองคกรอื่นๆ และประชาชนในสังคม 
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2. สารคดีเฉลิมพระเกียรติเนื่องในวโรกาสสําคัญ เชน วันคลายวันพระราชสมภพ และวัน 
คลายวันสวรรคต เปนตน  ลักษณะการดําเนินงานผลิตสารคดีเฉลิมพระเกียรตินั้น ทางบริษัท  
โปรอิมเมจ จํากัด ซึ่งเปนบริษัทที่มูลนิธิ พอ.สว. จัดจาง เปนผูผลิตสารคดี   จากนั้นมูลนิธิ 
พอ.สว.จะประสานงานกับคณะกรรมการโทรทัศนรวมการเฉพาะกิจแหงประเทศไทยเพื่อขอความ
รวมมือในการเผยแพรออกอากาศในชวงวันสําคัญตางๆ   
 
 สื่อวิทยุกระจายเสียง  หนวยงานที่ใหความรวมมือเผยแพรขาวสารทางสื่อวิทยุกระจาย
เสียงมากที่สุด คือ สถานีวิทยุแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ  ซึ่งไดรับความรวมมือที่ดีมาโดย
ตลอด ท้ังนี้เพราะมีการแตงตั้งรองอธิบดีกรมประชาสัมพันธ คือ คุณพิพัฒน โกศัลวัฒน เปนคณะ
กรรมการการประชาสัมพันธ ของมูลนิธิ พอ.สว. ทําใหเปนชองทางที่ดีที่เขาถึงสื่อมวลชนไดเปน
อยางดี ประกอบกับแนวนโยบายของกรมประชาสัมพันธที่มุงสงเสริมสถาบันพระมหากษัตริย ทํา
ใหกรมประชาสัมพันธใหความรวมมือในการเผยแพรขาวและประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง  

 
ลักษณะเนื้อหาที่ปรากฏในสื่อวิทยุกระจายเสียง เปนการใหขาวสารที่เกี่ยวกับกิจกรรมของ

การออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ของ มูลนิธิ พอ.สว.ในรูปแบบขาวประชาสัมพันธ โดยใหรายละเอียด
เกี่ยวกับ วันเวลา และสถานที่ในการจัดกิจกรรม พรอมทั้งเชิญชวนใหประชาชนในพื้นที่ดังกลาวไป
ใชบริการหนวยแพทย รวมทั้งการเผยแพรผลงานผานรูปแบบของรายงานพิเศษ หรือบทความที่จะ
ออกอากาศเนื่องในวันสําคัญตางๆ ดังนั้น บทบาทของสื่อวิทยุกระจายเสียง ทําหนาที่เปรียบ
เสมือนเปนชองทาง ใหมูลนิธิ พอ.สว. เผยแพรขาวสาร ในลักษณะการแจงขาวกิจกรรมของมูลนิธิ 
ฯ และเผยแพรผลงานของ    มูลนิธิ  พอ.สว. ไปสูสาธารณชน  

 
สื่อหนังสือพมิพ  มูลนิธ ิพอ.สว. มกีารใชชองทางสื่อหนังสือพิมพ ในการเผยแพรขาวสาร

และกิจกรรมตางๆ ของมูลนธิิ ฯ ในหลายรูปแบบ  ไดแก บทความ หรือรายงานพิเศษ ทีม่ีราย
ละเอยีดเนนพระมหากรุณาธิคุณ ของสถาบันพระมหากษัตริย ทั้งสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราช
ชนน ี ที่ทรงหวงใยประชาชน , ขาวสารที่เกี่ยวกบักิจกรรมตางๆ ที่มูลนิธ ิ พอ.สว.จดัขึ้น  ที่ใหราย
ละเอียดเกี่ยวกับสถานที่และกิจกรรมทีม่ลูนิธ ิ พอ.สว.จัดขึ้น , ขาวสารที่เผยแพรกิจกรรมและผล
งานตางๆ ของมูลนธิิ พอ.สว. ,  ขาวประชาสัมพันธเชิญชวนผูมจีิตศรทัธาบริจาคใหกบัมูลนิธ ิ
พอ.สว. และ ขาวสารที่เกี่ยวกับสภาพปญหาในดานการสาธารณสุข  

 
ทั้งนี้ เนื้อหาทีป่รากฏในสื่อหนงัสือพมิพ มีรายละเอยีดมาก เพราะหนังสือพิมพเปนสื่อที่มี

พื้นที่มากกวา สื่อวิทยกุระจายเสียง และสือ่โทรทัศน ทีม่ขีอจํากัดในดานเวลาการออกอากาศทําให
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มีรายละเอยีดคอนขางนอย  สําหรับการเขาถึงสื่อหนังสือพิมพ นั้นแตกตางจากสื่อประเภทอื่น 
เนื่องจาก บุคลากรในฝายประชาสัมพนัธ มีประสบการณในการทํางานในฐานะเปนสื่อมวลชนของ
หนงัสือพมิพสยามรัฐ มากอน จึงไดใชความสนทิสนมกบัส่ือมวลชน  เพื่อใหไดรับความรวมมือใน
การเผยแพรขาว ซึง่ไดรับความรวมมือจากหนงัสือพิมพสยามรัฐเปนอยางดี รวมทั้งหนงัสือพมิพ
ฉบับอ่ืนๆ เชน ไทยรัฐ เดลินวิส ซึ่งเคยเปนเพื่อนรวมงานในวิชาชีพเดยีวกันมากอน จงึสามารถสรุป
ไดถึงบทบาทของสื่อหนงัสอืพิมพ ทาํหนาที่เปนสื่อกลางในการประชาสัมพนัธ และเผยแพรขาวสาร
จากมูลนิธิ พอ.สว. ไปสูสาธารณชน 
 
 

6.3 การใชสือ่มวลชนเพือ่การประชาสัมพันธ ของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรี
นครินทราบรมราชชนนี 
 

สื่อโทรทศัน เนื่องดวยคุณสมบัติเดนของสื่อโทรทัศนที่เผยแพรทัง้ภาพเคลื่อนไหวและ
เสียงได  ภาพที่ปรากฏสูสายสายตาผูชม รูปแบบขาวที่เกี่ยวของกบัมูลนิธ ิ พอ.สว.ที่ปรากฏในสื่อ
มวลชนประเภทโทรทัศน ที่พบเห็นบอยที่สดุ  คือ ขาวในพระราชสํานัก  ซึ่งจากการผลการศึกษาใน
บทที ่4 พบวา ลักษณะการทาํขาวในพระราชสาํนัก สวนพระกรณียกิจของสมเด็จพระเจาพีน่างเธอ 
เจาฟากัลยานวิัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครนิทร เสด็จเยี่ยมหนวยแพทยเคลื่อนที ่ พอ.สว. 
เสมือนกับเปน “การสรางขาว” (News making) มากกวา “การรวมรวมขาว” (News gathering) 
จากผูสื่อขาวหรือชางภาพ จากเหตุการณหรือสถานการณที่เกิดขึ้นจริง  เพราะภาพขาวที่นาํเสนอ 
ไมไดเปนการรายงานขาวจากเหตุการณที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ แตเปนเหตุการณทีม่ีการจัดเตรียม
และวางแผนงานไวลวงหนาแลว  
 
 สําหรับเนื้อหาที่ปรากฏในขาวพระราชสาํนกัแสดงใหเห็นพระกรณียกิจของสมเด็จพระเจา
พี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวฒันา กรมหลวงนราธวิาสราชนครินทร ที่เปนพิธ ีการแบบกึ่งทางการ กิจ
กรรมบางชวง ทรงมีความเปนกนัเองกับประชาชนทีม่าเฝารับเสด็จ เชน ชวงที่ประทานของเลนกับผู
แทนนักเรียน และประทานเครื่องนุงหมและยาตําราหลวงใหกับคนชรา    โดยเฉพาะพระกรณียกิจ
ของพระองค แสดงใหเหน็ถงึแบบอยางของอาสาสมัครทีด่ี    นอกจากนี้ ยงัภาพทีป่รากฏยังสื่อให
เห็นขาราชการประจําที่สวมบทบาทการเปนอาสาสมัครอีกบทบาทหนึง่ ทํางานดวยความเสียสละ 
ไมมีผลตอบแทนเปนทรัพยสินเงนิทอง   ซึ่งสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรม
หลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงใหเกียรต ิ และยกยองบรรดาอาสาสมคัร พอ.สว. ทีป่ฏิบัติงานให
พระองคทาน โดยทรงแสดงความเปนกนัเองกับอาสาสมัครที่มาเขาเฝารับเสด็จ เพื่อสรางขวัญ
กําลังใจใหอาสาสมัครมีแรงใจในการทํางานใหกับมูลนธิิ พอ.สว.ตอไป ซึ่งภาพทีแ่สดงออกมาใน
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รายการขาวโทรทัศน มุงเนนการสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร และแสดงใหเหน็ถึงผลงานทีม่ี
อยางตอเนื่องของมูลนิธ ิ พอ.สว.  ดงันัน้จึงอาจกลาวไดวา ส่ือมวลชน ประเภทสื่อโทรทัศน นอก
จากจะทําหนาที่เผยแพรขาวสาร ที่เกี่ยวกับจุดมุงหมายและกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว. ไปสูสา
ธารณชนแลว ยังมีสวนในการสรางสถานภาพใหบุคคลได โดยใชวิธการยกยอง หรือเอยถึงอยูเสมอ 
เทากับวาสื่อมวลชนชวยสรางความสนใจใหเกิดแกตัวบุคคล  

 
สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อวิทยุกระจายเสียง เปนสื่อมวลชนอีกประเภทหนึ่งที่มีสวนใน 

การเผยแพรขาวและประชาสัมพันธใหกับมูลนิธิ พอ.สว. โดยลักษณะเนื้อหาขาวที่พบมากที่สุด คือ 
การแจงสถานที่ วัน และเวลาการออกปฏิบัติงานของหนวยแพทยเคลื่อนที่ พอ.สว. ในแตละวัน  
พรอมทั้งเชิญชวนใหประชาชนไปใชบริการหนวยแพทยเคลื่อนที่ ฯ ซึ่งเปนลักษณะขาวที่บอกถึง
เหตุการณที่ยังไมเกิดข้ึน  ดังตัวอยางบทขาวประชาสัมพันธที่ 1 และ 2  ที่เผยแพรในชวงรายการ
ขาวภาค 07.00 น. ทางวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ  โดยที่มาของขาว
ดังกลาว ทางมูลนิธิ พอ.สว.ไดจัดสงเปนลักษณะจดหมายขาว แจงกําหนดการลวงหนา เปน
ลักษณะ  “ขาวเก็บ” ที่วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย เก็บไวกอนและนํามาออกอากาศในชวง
เวลาที่เหมาะสม นอกจากนี้ ทางสถานีวิทยุแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ ยังผลิตขาวเองใน
บางครั้ง ในลักษณะบทความ หรือสารคดี หรือผลิตในลักษณะขาวภูมิภาคโดยใชประโยชนจาก
สถานีวิทยุที่ตั้งอยูในภูมิภาคติดตามทําขาวความเคลื่อนไหวหรือกิจกรรมตางๆ ของมูลนิธิ พอ.สว.  
 
 สื่อหนังสือพิมพ  สื่อหนังสือพิมพ เปนสื่อที่มีคุณสมบัติเดน คือ มีพื้นที่ในการนําเสนอ
เนื้อหาของขาวมากกวาสื่ออ่ืนๆ ทําใหสามารถเสนอรายละเอียดตางๆ ไดมาก และนําไปใชเปน
หลักฐานหรือขอมูลอางอิงได แตขอเสียเปรียบ คือ ขาวที่นําเสนอเปนขาวที่ไมใชขาวสดทันเหตุ
การณ  หรืออาจกลาวไดวาเปนการนําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้นผานมาแลว ขาวที่เกี่ยวของกับมูล
นิธิ พอ.สว. ในสื่อหนังสือพิมพจึงไมถูกจัดใหอยูในขาวหนา 1 หรือขาวพาดหัว ดังนั้นลักษณะเนื้อ
หาขาวที่ปรากฏในสื่อหนังสือพิมพ จึงมีหลากหลายรูปแบบ เชน ขาว บทความ หรือรายงานพเิศษ , 
ขาวสารที่เกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ที่มูลนิธิ พอ.สว.จัดขึ้น     ที่ใหรายละเอียดกิจกรรมที่มูลนิธิ 
พอ.สว.จัดขึ้น ,  ขาวสารที่เผยแพรกิจกรรมและผลงานตางๆ ของมูลนิธิ พอ.สว. , ขาวประชา
สัมพันธเชิญชวนผูมีจิตศรัทธาบริจาคใหกับมูลนิธิ พอ.สว. และ ขาวสารผลงานความสําเร็จของมูล
นิธิ พอ.สว. เปนตน 
 
 นอกจากนี ้ขาวที่เผยแพรในสื่อหนงัสือพิมพสวนใหญ เปนขาวจาก “จดหมายขาว” ที่ฝาย
ประชาสัมพันธ มูลนิธิ พอ.สว. จัดทําขึน้       และสงใหสื่อหนังสือพมิพนาํไปตีพิมพเพื่อเผยแพรสู
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สาธารณชน โดยจะเนนขาวที่สื่อใหเห็นถึงภาพลักษณทีด่ีขององคกร เนื้อหาขาวที่เผยแพร มหีลาก
หลาย เชน เสนอประวัติมลูนิธิฯ ที่เกิดจากพระราชดาํริของพระบรมวงศานวุงศ ผลงานและกิจ
กรรมของมูลนธิิฯ หรือความสําเร็จของมูลนิธิฯ เปนตน ซึ่งเปนการแสดงใหสาธารณชนไดรับรูวาถงึ
ความเคลื่อนไหว และใหเห็นวามูลนิธิ พอ.สว.ยังคงมีความสําคัญในสังคมไทย     
 
 

6.4 ศักยภาพของการใชสื่อมวลชนของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี  
 
 จากการศึกษาการใชสื่อมวลชนเพื่อกิจการของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระศรีนคริน
ทราบรมราชชนนี หรือ มูลนิธิ พอ.สว. พบวา มูลนิธิ พอ.สว. ใชสื่อโทรทัศนมากที่สุด รองลง 
มาคือ ส่ือวิทยุกระจายเสียง และสื่อหนังสือพิมพ ทั้งนี้โดยผานการนําเสนอในขาวพระราชสํานัก  
สงผลใหประชาชนไดรูจักมูลนิธิ พอ.สว.มากขึ้น  สอดคลองกับการวิจัยของ  สกุล มีนิล     เร่ือง 
“การรับรูส่ือประชาสมัพันธมูลนิธิ  พอ.สว.        กับการมีสวนรวมในกิจกรรมของมูลนิธิพอ.สว.ของ
ประชาชนในเขตอําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี” ซึ่งศึกษาดวยการแจกแบบสอบถามจํานวน 400 
ชุดในอําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี ซึ่งพบวา กลุมตัวอยางเปดรับขอมูลดวยสื่อโทรทัศน วิทยุ 
และส่ือส่ิงพิมพ ตามลําดับ    สวนสื่อบุคคล  ไดแก  เจาหนาที่หนวยราชการ เพื่อนบาน สมาชิกใน
ครอบครัว ผูใหญบาน พระสงฆ และกํานันตามลําดับ  
 
 อยางไรก็ตาม การใชส่ือมวลชนของมูลนิธิ พอ.สว. มุงเนนการเพื่อการประชาสัมพันธ มลู
นิธิ ฯ ลักษณะเนื้อหาและความหมายที่ปรากฏในสื่อมวลชนนั้น เพื่อเสริมสรางภาพลักษณที่ดีของ
มูลนิธิฯ รวมทั้งเสริมสรางใหสาธารณชนเกิดทัศนคติที่ดีตอมูลนิธิฯ ทั้งนี้จะเห็นไดจากส่ือวิทยุ
กระจายเสียง ถึงแมจะมีรายละเอียดเนื้อหาของขาวเพื่อแจงขาว และกิจกรรมการออกหนวยแพทย
อาสาเคลื่อนที่ ใหแกประชาชน แตสภาพความเปนจริงผูที่มาใชบริการสวนใหญ    รับรูขาวสารการ
ออกหนวยจากสื่อบุคคล ไดแก กํานัน  ผูใหญบาน   อาสาสาธารณสุขประจําหมูบาน และสมาชิก
องคการบริหารสวนตําบล  มากกวาการรับรูจากสื่อมวลชน ดังนั้นการเผยแพรขาวสารในรูปแบบ
การแจงขาวจึงไมไดมีวัตถุประสงคหลักเพื่อแจงใหทราบแตเปนการมุงตอกย้ําใหสาธารณชนไดเหน็ 
ความเคลื่อนไหวของมูลนิธิ พอ.สว.    
 
 ถาประเมินในดานประสิทธิผล (effectiveness) ของการใชสื่อมวลชนแลว การใชส่ือมวล
ชนเพื่อเผยแพรขาวสารและกิจกรรมของมูลนิธิ พอ.สว บรรลุตามวัตถุประสงคของมูลนิธิฯ ในดาน
การเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร เพราะภาพที่นําเสนอผานสื่อมวลชนทั้งโทรทัศน วิทยุ 
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และหนังสือพิมพ แสดงใหเห็นถึงกิจกรรมขององคกรอาสาสมัครที่มุงเนนการชวยเหลือประชาชน 
โดยไมไดหวังสิ่งตอบแทน และเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับบุคลากรในองคกร รวมทั้งบุคคล
ภายนอกองคกร  ทั้งในสวนของหนวยงานตางๆ ที่ใหความรวมมือกับมูลนิธิ พอ.สว. และประชาชน
ทั่วไป อีกทั้งขาวที่เผยแพรทางสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง ถือไดวาเปนการแสดงใหเห็นผลงานของมูล
นิธิ พอ.สว. หรือความเคลื่อนไหวขององคกร ที่ไมหยุดนิ่งอยูกับที่ มีกิจกรรมที่ใหประชาชนทั่วไปมี
สวนรวม ทําใหเปนที่รูจักของประชาชนโดยทั่วไป   ซึ่งมีสวนใหเกิดการระดมทุนในดานเงินบริจาค
เพิ่มมากขึ้นอีกดวย 
 
 สวนในดานประสิทธิภาพ (efficiency) ของการใชสื่อมวลชนแลว มลูนิธิ พอ.สว.ถือวาได
เปรียบองคกรอาสาสมัคร หรือองคกรไมแสวงกําไรประเภทอื่นมาก เพราะไมเสียงบประมาณ
จํานวนมากในการวาจางสื่อมวลชนประเภทตางๆ เพื่อเผยแพรกิจกรรมของมูลนิธฯิ เนื่องจากการที่
มีพระบรมวงศานวุงศ เปนองคประธานของมูลนธิิฯ ดังเชน สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนน ี
สมเด็จพระเจาพีน่างเธอ เจาฟากัลยานวิฒันา กรมหลวงนราธวิาสราชนครินทร ซึง่ทัง้สองพระองค
ทรงปฏิบัติพระราชกรณียกจิ และพระกรณียกิจ เกีย่วกับงานของมลูนิธิ พอ.สว.มาอยางตอเนือ่ง 
ดวยความสําคัญของตัวบุคคล สื่อมวลชนจึงตองติดตามทาํขาวโดยตลอด และไดรับความรวมมอื
จากสื่อมวลชนทุกประเภทเปนอยางดีเสมอมา  
 
 สําหรับผลกระทบ (impact)  ที่จะเกิดขึ้นในระยะยาวนั้น ทําใหสาธารณชนชื่นชม และยก
ยองมูลนิธิ พอ.สว. รวมทั้ง อาสาสมัคร และผูท ี่มีสวนชวยเหลือมูลนิธิดังกลาว ซึ่งเปนผลดีตอมูล
นิธิฯ ที่มีชื่อเสียงในทางที่ดี นอกจากนี้ งานของมูลนิธิ พอ.สว. ถือเปนงานประจําของสมเด็จพระ
เจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยานิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร (ประธานกิตติมศักดิ์ องค
ปจจุบัน)   และดวยพระจริยวัตรของพระองคที่แสดงใหเห็นในภาพขาวที่เผยแพรโดยเฉพาะทางสื่อ
โทรทัศน จะเห็นไดวา พระองคทรงใหความเปนกันเองกับบรรดาอาสาสมัคร พอ.สว. จึงเปนสวน
หนึ่งที่ทําใหมีผูศรัทธากิจกรรมขององคกร และตองการทํางานใกลชิดพระองคทาน อีกทั้ง ทรงเปน
ผูนําในการชักชวนใหผูที่สนใจ สมัครเปนอาสาสมัครของมูลนิธิ พอ.สว. ดวยพระองคเอง จึงสงผล
ให มีจํานวนอาสาสมัครทั้งสายแพทย สาธารณสุข และอาสาสมัครสมทบ เพิ่มข้ึนจากเดิมที่มีอยู
ประมาณ 2  หมื่นคน ในปจจุบัน มีอาสาสมัครมากถึง 4 หมื่นคน ในจังหวัดพอ.สว. ทั้งหมด 51  
จังหวัด และยังแสดงใหเห็นวามูลนิธิ พอ.สว. เปนองคกรที่มีความเขมแข็งและมั่นคงที่สุดองคกร
หนึ่งในประเทศไทย และถือไดวา การดําเนินงานในดานการใชส่ือมวลชนเพื่อการประชาสัมพันธ 
ของมูลนิธิ พอ.สว. เพื่อเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร และเสริมสรางทัศนคติที่ดีใหเกิดขึ้น
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กับสาธารณชน  เปนแบบอยางที่ดีสําหรับองคกรไมแสวงกําไร องคกรสาธารณกุศล หรือองคกรที่
ดําเนินกิจกรรมในดานอาสาสมัครอื่นๆ  
  
ขอจํากัดการวิจัย 
 
 ในการวิจัยเรื่อง “การใชสื่อมวลชนเพื่อสนับสนุนกิจการของมูลนิธิแพทยอาสาสมเด็จพระ
ศรีนคิรนทราบรมราชชนนี” มีขอจํากัดในดานการเก็บรวบรวมขอมูล เนื่องจากไมสามารถนัด
สัมภาษณผูใหขอมูลหลักในสวนของคณะกรรมการการประชาสัมพันธ และคณะอนุกรรมการ
ดําเนินงานประชาสัมพันธของมูลนิธิฯ ไดครบทุกคน เพราะหลายๆทานมีภารกิจมาก ประกอบกับ
ในระยะ 2-3 ปมานี้ ไมมีการเชิญคณะกรรมการและอนุกรรมการมาประชุม และบางทานไดปรับ
เปลี่ยนสายงานไปแลว จึงไมไดเขามาเกี่ยวของกับงานของมูลนิธิ พอ.สว.อีก อีกทั้งขอมูลประเภท
เอกสาร เชน รายชื่อคณะกรรมการ หรืออนุกรรมการชุดเกา ทางมูลนิธิ พอ.สว.มีหลักฐานเก็บไวไม
ครบถวน  จึงทําใหขอมูลบางสวนขาดหายไป สําหรับขอมูลประกอบจากสื่อมวลชนประเภทโทร
ทัศน วิทยุกระจายเสียง และหนังสือพิมพ องคกรบางแหงไมไดมีการจัดเก็บไว  สําหรับในสวนของ
บทขาวโทรทัศน ถึงแมสถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 จะมีการเก็บขอมูลเอกสารที่คอนขาง
สมบูรณที่สุด แตพบวามีบทขาวยอนหลังเพียงแคป พ.ศ.2537 เทานั้น จึงทําใหขอมูลในสวนนี้มีไม
ครบถวน  
  
ขอเสนอแนะการวิจัย 
 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ควรจะไดมีการศึกษาในแงมุมของการใชส่ือมวลชนของ
องคกรไมแสวงกําไรที่ดาํเนนิการเกี่ยวกับในดานสาธารณกุศล หรือดานการสาธารณสุขอื่นๆ โดย
เฉพาะองคกรที่ไมไดอยูในความพระราชานุเคราะห ของสถาบันพระมหากษัตริย  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
  

นางสาวอโนชา กันสิทธิ์  เกิดเมื่อวันที่  20 มกราคม พ.ศ.2516   สําเร็จการศึกษาระดับ
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