













	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	ความมุ่งหมายในการวิเคราะห์
	ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิเคราะห์
	ขอบเขตของการวิเคราะห์
	ความไม่สมบูรณ์ของการวิเคราะห์
	ข้อตกลงเบื้องต้น
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิเคราะห์


