

































































	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1. ผู้ประเมินภายนอก
	2. การฝึกอบรม
	3. เทคนิคเดลฟาย
	4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง


