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        The purposes of this research were 1) to develop an instructional process based on a situated learning  

approach to enhance nursing professional competencies of nursing students  2) to  evaluate  the instructional process based on 
a situated learning approach on nursing professional competencies of nursing students. Nursing professional  competencies 
included nursing knowledge,skill of utilizing nursing process and attitudes towards nursing profession.  The  instructional 
process development was guided by the research and development design. The process was conducted by studying nursing 
instructional management backgroud and concepts of situated learning approach. Studied data were constructed for The 
instructional process  by  summarizing conditions of  situated  learning  approach. The quality of instructional process was 
subsequently improved through PDCA cycle and was final summarized for the instructional process to be compatible with 
nursing instruction.   The evaluating  the developed instructional process was studied by using  an quasi-experimental research 
design. Sample were 60  second-year nursing students   of  Baromarajonani Nursing College of Nonthaburi Province. They were 
matched by GPA and randomly assigned into experimental group and control group,30 in each group.  The experimental group 
were instructed  through   the developed instructional process. The control group were instructed  through regular teaching 
method. The duration of experiment was 16 weeks long. The instruments for collecting data were nursing knowledge  test, skill of 
utilizing nursing process  test  and attitudes towards nursing profession test. All instruments were tested for content validity and 
had reliability of 0.81,0.72 and 0.90  and learning journal writing was instrument for collecting qualitative data. Data were 
analyzed by the percentage of average score, t-test  and content analysis. 
 

 
       The results of this research were as follows: 

1. The instructional process based on a situated learning approach consisted of nine steps:  1) clarifying  
problem in authentic situation, 2) identifying problems, 3)  presenting variety of problem solving methods,  4) selecting problem 
solving methods  5) setting learning objectives, 6)  collecting data, 7) exchanging  knowledge,  8) summarizing the principles 
and the problem  solving methods and 9) applying  the principles and the problem  solving methods  to solve new problematic 
situations. 

2. The effect of evaluating  the instructional process based on a situated learning approach  revealed that:   
1)  the average score of nursing knowledge and  skill of utilizing nursing process of the nursing students learning through the 
instructional process was higher than 60 percent which was above the  criterion score and 2)  the nursing knowledge, skill of 
utilizing nursing process and attitudes towards nursing profession of the nursing students learning through  the  instructional 
process was higher than those learning through the traditional instruction at a significant  level of 0.05  and 3) the nursing 
students learning through the  instructional process had good attitudes towards nursing profession especially part of relationship 
with  the others . 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกไรพรมแดนในปจจุบันซึ่งเปนยุคแหงการพัฒนา 
ทั้งดานเทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม  ยอมสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิต 
ของประชากรในโลกอยางหลีกเลียงไมได  จึงเปนความจําเปนที่จะตองมีการปรับปรุงระบบตางๆ 
เพื่อตอบสนองและสอดคลองตอกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางชาญฉลาด 
 การเปลี่ยนแปลงดานสุขภาพของคนไทยเปนการเปลี่ยนแปลงที่เห็นไดชัดเจนวามี
ความสลับซับซอนมากขึ้น  ระบบบริการดานสุขภาพทั้งภาครัฐและภาคเอกชนไมสามารถตอบสนอง 
ตอความตองการของประชาชนไดอยางทั่วถึง (วิลาวัณย เสนารัตน และวิภาดา คุณาวิกติกุล, 
2544 : 108)  จึงมีการปฏิรูประบบบริการสุขภาพไทยซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงทางการแพทยและ 
สาธารณสุข ที่ดําเนินการเพื่อพัฒนาระบบสุขภาพของคนไทย ใหมีลักษณะที่พึงประสงค (ทัศนา 
บุญทอง, 2544 : 60 - 61)  ดังนี้  

(1) เปนระบบสุขภาพเชิงรุก (2) เปนระบบที่คํานึงถึงสิทธิที่จะเขาถึงการมี 
สุขภาพดีและบริการที่ดีพอสําหรับคนไทยทุกคน โดยไมคํานึงถึงฐานะทางเศรษฐกิจ  
และสังคม (3) มีระบบการสรางเสริมสุขภาพที่ดี (4) มีระบบการควบคุมและปองกันโรค
และปญหาที่คุกคามสุขภาพที่มีประสิทธิภาพสูง (5) มีระบบบริการดานสุขภาพครบ 
ทุกประเภทและทุกระดับ ที่ประกันการเขาถึงบริการอยางเปนธรรม มีคณุภาพที่ตรวจ 
สอบได และมีประสิทธิภาพสูง  (6)… (7)  มีระบบกําลังคนดานสุขภาพที่ครบถวน 
ทุกองคประกอบ สามารถจัดการระบบสุขภาพไดอยางมีมาตรฐานทั้งดานวิชาการ  
จริยธรรม และปรับใหสอดคลองกับความตองการของประเทศได (8) มีระบบควบคุม 
คุณภาพที่สรางความมั่นใจใหแกประชาชนไดวา ระบบสุขภาพและระบบบริการสุขภาพ 
ไดมาตรฐาน  มีประสิทธิภาพ และมีความเปนธรรมและประชาชนมีสวนรวมไดอยาง 
ใกลชิด(9)…และ (10) มีระบบจัดการกับความรูและขอมูลขาวสารที่มีประสิทธิภาพ มีคุณ
ภาพ สรางความชอบธรรม ประชาชนมีสวนรวม และเปนชองทางเพิ่มพูนศักยภาพของ 
ประชาชนไดจริง  
 
 



 2

ระบบบริการการพยาบาลเปนสวนหนึ่งของระบบบริการดานสุขภาพ จึงตองให 
บริการที่สอดคลองกับการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ ซึ่งการปฏิรูประบบบริการสุขภาพของไทยได
เร่ิมดําเนินการอยางจริงจังมาตั้งแตป  พ.ศ.2543   และสงผลโดยตรงตอการจัดการศึกษาพยาบาล
ทั้งในปจจุบันและอนาคต 

การพยาบาลเปนศาสตรสาขาของการปฏิบัติ    พยาบาลจะตองมีบทบาทสะทอน 
ใหเห็นถึงความเปนองครวมในกระบวนการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อมุงดูแลบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
จึงจําเปนตองใหผูปฏิบัติวิชาชีพเตรียมความพรอมในดานความรู ทักษะในการปฏิบัติการพยาบาล
และคุณลักษณะทางจรรยาบรรณและจริยธรรมของวิชาชีพ เพื่อใหสามารถปฏิบัติบทบาทของ
พยาบาลวิชาชีพ ในดานผูใหการดูแล  ผูประสานงาน/ผูจัดการในการดูแล และบทบาทของการเปน
สมาชิกของวิชาชีพและการพัฒนาวิชาชีพ รวมทั้งสอดคลองกับการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ
(คณบดีและหัวหนาสถาบันการศึกษาของรัฐในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย, 2544: 120-121) โดย 
ผูบริหารทางการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร  มีความเห็น ดังนี้ 

ในการจัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในการผลิต 
บัณฑิตพยาบาลระดับวิชาชีพใหมีความรูความสามารถและมีทักษะที่สําคัญและ 
จําเปนตามกระแสของการปฏิรูประบบสุขภาพ ตลอดจนปจจัยการเปลี่ยนแปลง 
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบันและสอดคลองกับบริบทของศาสตรสาขาและบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ…จําเปนตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและกลยุทธในกระบวนการ 
จัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรในรูปแบบใหม ๆ ที่มีความหลากหลายและชัดเจน  
โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิรูปการเรียนการสอน ที่ยึด "ผูเรียนเปนศูนยกลาง" เพื่อสราง
สมรรถนะหลักหรือความรูความสามารถที่สําคัญ เพื่อเปนพื้นฐานที่จะนําไปสูการ 
ปฏิบัติการพยาบาลตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพในยุคของการปฏิรูประบบ 
สุขภาพไดอยางมีคุณภาพ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูง  

 ความรูความสามารถทางดานการปฏิบัติการพยาบาล   ประกอบดวยความรูในวิชาพื้น
ฐานและวิชาชีพการพยาบาล เพื่อใหสามารถดูแลผูปวยแบบองครวมได มีทักษะที่จําเปนในการ
ปฏิบัติการพยาบาลไดอยางมีคุณภาพ  ไดแก   ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล   และมีเจตคติที่
ดีตอวิชาชีพการพยาบาล  ซึ่งรวมเรียกวา สมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ (การประชุม
พยาบาลศาสตรศึกษาครั้งที่ 2, 2536: 165; ทัศนา บุญทอง, 2544: 44-48) โดยสภาการพยาบาล
กําหนดเพื่อเปนมาตรฐานสําหรับสถาบันการศึกษาพยาบาลในการจัดหลักสูตร กิจกรรมการเรียน
การสอน ตลอดจนเปนแนวทางในการประเมินบัณฑิตทางการพยาบาลและการผดุงครรภและการ
สอบความรูเพื่อขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ  
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 ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล เปนทักษะในการแกปญหาทางการพยาบาล  ซึ่ง
เปนวิธีแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร ( May, 1970: 266; Allen, 1997: 9) เปนเครื่องมือสําคัญในการ
ปฏิบัติวิชาชีพพยาบาล   มี 5 ขั้นตอน คือ  1) การประเมินสภาพ   2) การวินิจฉัยการพยาบาล  
3) การวางแผนการพยาบาล 4) การปฏิบัติการพยาบาล 5) การประเมินผลการพยาบาล (Carlton 
et al.,1982) ซึ่งสวนใหญนักศึกษาพยาบาลและพยาบาลวิชาชีพมีปญหาเกี่ยวกับทักษะการใช
กระบวนการพยาบาล   โดยเฉพาะในขั้นการรวบรวมขอมูลและการวินิจฉัยการพยาบาลและนักศึกษา 
ไมสามารถนําความรูเกี่ยวกับกระบวนการพยาบาลที่เรียนในหองเรียน มาใชในการดูแลผูปวยได  
(ดวงใจ รัตนาธัญญา, 2533; สุจิตรา เหลืองอมรเลิศ และคณะ, 2533; ลํายอง รัศมีมาลา, 2534; 
Villafuerte,1986) และจากการสํารวจสมรรถนะหลักในดานทักษะการใชกระบวนการพยาบาล
ของบัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตร ตามความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาระดับตน พบวาการปฏิบัติ  
การพยาบาลอยูในระดับปานกลางทุกขอ (กอบกุล พันธเจริญวรกุล และคณะ, 2544: 106 -111) 
 ในการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรูและ 
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาลอยางมีประสิทธิภาพ  จึงควรใหผูเรียนไดฝกฝนทักษะการใช
กระบวนการพยาบาลในกระบวนการของการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดย
เฉพาะการเรียนการสอนในภาคทฤษฎีควรเนนใหผูเรียนไดฝกทักษะการแกปญหา โดยเฉพาะ
ปญหาทางการพยาบาลที่เปนปญหาที่ซับซอน ซึ่งจากการศึกษาขอมูลดานเอกสารในหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2537และจากผลการวิจัย (กอบกุล พันธเจริญวรกุล และคณะ, 2544: 
112) พบวา ในการศึกษาวิเคราะหองคประกอบของหลักสูตรในดานปรัชญา วัตถุประสงค โครง
สรางของหลักสูตร ยังไมสามารถสรุปไดวาจะนําไปสูการจัดการเรียนการสอนเพื่อผลิตบัณฑิต
สาขาพยาบาลศาสตรใหสามารถปฏิบัติวิชาชีพที่สอดคลองกับการปฏิรูประบบสุขภาพในอนาคต 
และจากผลการวิจัยของสถาบันพัฒนากําลังคนดานสาธารณสุข (2538)    เพื่อสํารวจสภาพการ
เรียนการสอนเพื่อสงเสริมการแกปญหาของนกัศึกษาและจากการสัมภาษณและจากการศึกษานํา
รองเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข สามารถ
สรุปไดดังนี้ 
 1. การเรียนการสอนภาคทฤษฎีในหมวดวิชาชีพการพยาบาลที่สวนใหญสอนโดย
อาจารยพยาบาลซึ่งมีการเรียนการสอนที่ใชวิธีการที่หลากหลาย แตวิธีการสอนที่ยังนิยมใชอยูมาก 
คือ การเรียนการสอนแบบบรรยายในชั้นเรียน ประกอบการยกตัวอยาง เชน โจทยปญหาหรือ 
สถานการณปญหาที่ครูตั้งขึ้น ประกอบการใชส่ือ เชน การฉายภาพขามศีรษะ การฉายภาพสไลด 
และวีดิทัศน เปนตน   โดยผูสอนเปนผูวางแผนการสอน กําหนดวัตถุประสงค  กิจกรรมการเรียน
การสอนและการประเมินผลตามประมวลรายวิชาหลักสูตรพยาบาลศาสตร   สวนผูเรียนเปน 
ผูปฏิบตัิตามที่ผูสอนมอบหมาย 
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 2.    ผูสอนเปนผูบอกเนื้อหาสาระแกผูเรียนตามลําดับเนื้อหาของประมวลรายวิชา   
ซึ่งบางครั้งขาดการเชื่อมโยงสูการนําไปใชจริง  จึงเปนการเรียนการสอนที่เนนเนื้อหาสาระมากกวา
กระบวนการเรียนรู    ผูเรียนไมไดรับการกระตุนใหคิดและสรางความรูเอง  

 3.  เปนการสอนแบบกลุมใหญ  สวนกิจกรรมการเรียนการสอนแบบกลุมยอยพบใน 
การจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลัก การจัดใหผูเรียนรวมกันเรียนรูในการสอนแบบ
บรรยาย  เชน  การเรียนแบบรวมมือกันแกปญหาตามสถานการณที่ผูสอนตั้งโจทยปญหาการนํา
เสนอ 
รายงาน  การแสดงบทบาทสมมติตามที่ผูสอนกําหนดให  เปนตน 
 จากสภาพการจัดการเรียนการสอนที่กลาวมาขางตน   จะเห็นวาการจัดการเรียนการสอน 
ในภาคทฤษฎีซึ่งสวนใหญเปนการเรียนการสอนในหองเรียนนั้น ผูเรียนไมไดพบกับสถานการณ
ปญหาที่เปนรูปธรรมและเปนแหลงของความรู  จึงเปนการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนได
ความรูครบถวนตามที่หลักสูตรระบุไวโดยไมไดเชื่อมโยงกับสภาพปญหาที่เปนจริง ทําใหผูเรียนไม
สามารถนําความรูไปใชแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ  เปนการเรียนการสอนที่ผูสอนเปนผูวาง
แผนทั้งหมด   ถึงแมจะมีการทํางานรวมกันและมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน แตผูสอนไมไดเขารวม
ในกระบวนการเรียนรูในขณะทํางานกลุม  ทําใหผูเรียนไมไดรับขอมูลยอนกลับและการกระตุนใหมี
การสะทอนความคิด จึงควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูใน
บริบทหรือในสภาพที่เปนจริง  มีการกระทําในสถานการณที่เปนธรรมชาติ  
 ผูที่มีสวนรับผิดชอบในการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร   จะตองตระหนักถึง
กระบวนการเรียนการสอนที่ผูเรียนสามารถสรางความรูไดเอง  เพื่อใหไดพยาบาลที่มีความรูความ
สามารถทางการพยาบาล  (Hurt, 1993: 1) สามารถนําความรูและประสบการณที่ไดรับขณะเรียน
มาใช  ซึ่งในการปฏิบัติงานจริง  พบวา มีสภาพการณที่ซับซอน หลากหลาย เต็มไปดวยเครื่องมือ 
อุปกรณทางการแพทย และบุคลากรตางๆ  ความสามารถในการแกปญหาทางการพยาบาลเปนสิ่ง
สําคัญที่ชวยใหพยาบาลสามารถปฏิบัติการพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพควบคูไปกับการรูจัก
ใชความรูไดอยางเหมาะสม ซึ่งในการเรียนรูเชิงสถานการณ ผูสอนจะตองเปนผูชวยเหลือใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูโดยการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น    ใหคําแนะนําเพื่อใหผูเรียนสรางความรู  
(Huetinch, L.  &  Munshin, S. N.,1994: 51-57)  และเมื่อผูเรียนเปนผูสรางความรูความเขาใจใน
สิ่งที่ตองการเรียนรูดวยตนเองจากบริบทที่เปนจริง  จึงเปนความรูที่มีความหมายสําหรับผูเรียน 
สามารถนําไปใชในสถานการณที่ตองการไดดียิ่งขึ้น 
 แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  (Situated  learning) เร่ิมจุดประกายจากงานเขียน 
ของบราวนและคณะ (Brown et al, 1989)  โดยมีพื้นฐานจากปรัชญาการศึกษาของดิวอี้ และ
ทฤษฎีประวัติศาสตรทางสังคมของไวก็อตสกี ซึ่งเปนทฤษฎีการสรางความรูโดยสังคม (Social 
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constructivism) (Vanderstraeten and Biesta,1995) จึงเปนแนวคิดที่เนนใหผูเรียนสรางความรู
โดยการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนและสภาพแวดลอม มีการเรียนรูโดยการแกปญหาในบริบทและสถาน
การณที่เปนจริง  เปนการเรียนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   โดยผูเรียนตองเกี่ยวของกับชุมชนของการ
ปฏิบัติการ  (Community of practice) ทําใหมีการฝกหัดการปฏิบัติการในแหลงที่มีการเรียนรูหรือ
เสมือนแหลงการเรียนรูจริง   ผูเรียนมีโอกาสสะทอนความคิดเกี่ยวกับประสบการณในการทํางาน
และการเรียนรูที่ไดรับโดยการชวยชี้แนะ พูดคุย ปรึกษาหารือกับครู ผูเชี่ยวชาญ และระหวางผูเรียน
ดวยกัน    จนทําใหสามารถสรางความรูดวยตนเองได  แสดงความรูที่ไดรับโดยการเขียนหรือ
อธิบายสิ่งที่เรียนรูได อันจะเปนประโยชนสําหรับผูเรียน ผูสอนสามารถรูวาผูเรียนเกิดการเรียนรู 
อะไรบาง โดยผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก(facilitator)เปนผูสอนแนะ (coaching) ใหการ
ประคับประคอง (scaffolding) และเปนตัวแบบ  (model)(Brown, Collins & Duguid, 1989 ; 
Lave & Wenger, 1991 ;  Loring, 1998) 
 กระบวนการเรียนการสอนเปนขั้นตอนและวิธีการดําเนินการชวยใหบุคคลอ่ืนเกิดการ
เรียนรูซึ่งตองอาศัยความรู/ความคิด/ความเชื่อ เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของมนุษย และเปน
กระบวนการที่ชวยใหผูเรียนใชกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับสาระการเรียนรู โดยตองคํานึงถึง
สภาพของผูเรียน เนื้อหาสาระ สภาพแวดลอม และยังตองอาศัยรูปแบบการสอน วิธีสอน และ
เทคนิคการสอนที่หลากหลายอีกดวย (ทิศนา แขมมณี, 2544: 8-11; 2545: 4) ดังนั้นในการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน จะตองเริ่มตนที่ทฤษฎี แนวคิด หรือหลักการ และกําหนดขั้นตอนการ
เรียนการสอนตามแนวคิดทฤษฎีนั้นๆ และมีวิธีการดําเนินการจัดการเรียนการสอน โดยใชวิธีสอน
และเทคนิคการสอนที่หลากหลายเพื่อใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งการวิจัยเชิงพัฒนา 
(research  and  development)    จะทําใหมีการสรางกระบวนการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิ
ภาพ และปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นตามวงจรเดมมิ่ง (Deming 
Cycle) ห รื อ  PDCA Cycle (Plan Do Check Act Cycle)(Arveson, 1998; Darwish, 1999; 
Johnson ,2002) ซ่ึงเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพงาน โดยการนํากระบวนการเรียนการสอนที่
วิเคราะหจากการศึกษาขอมูล แนวคิดทฤษฎี มาวางแผนเพื่อทดลองสอนตามกระบวนการเรียน
การสอน และนําไปใชสอนในสภาพแวดลอมและบริบทตามสภาพจริง ตรวจสอบความเปนไปได 
และปรับปรุงแกไขกระบวนการเรียนการสอนเพื่อนําไปทดลองสอนตามที่ไดปรับปรุงแกไข เพื่อเขา
สูวงจร PDCA ตอไป  จนไดกระบวนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอม เนื้อหาสาระ 
และสภาพผูเรียนอยางแทจริง 
 จากหลักการของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณดังกลาวขางตน สามารถใชเปน 
แนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาพยาบาล
ศาสตรใหสามารถปฏิบัติวิชาชีพที่สอดคลองกับการปฏิรูประบบบริการสุขภาพและการจัดการเรยีน
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การสอนในวิชาชีพทางการพยาบาล ที่ตองใหผูเรียนไดฝกฝนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลซึ่ง
เปนทักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติวิชาชีพการพยาบาล อีกทั้งผูเรียนสามารถสรางความรู
จากการมีปฏิสัมพันธในกลุม   เกิดการเรียนรูที่มีความหมาย และทําใหเกิดความรูสึกที่ดีในการ
เรียนการสอน  เนื่องจากผูเรียนมีการชวยเหลือกัน มีความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูสอน  ผูสอนไมใช
บทบาทของผูส่ังการ หรือผูบอกความรู แตเปนผูสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  มีปฏิสัมพันธกับ
บุคลากรจากการศึกษาในสภาพจริง ไดเขาใจในการปฏิบัติงานของพยาบาล ความรูสึกและความ
รวมมือของบุคลากรอื่นๆ  รวมทั้งผูปวยและญาติ จึงเปนการลดชองวางระหวางผูเรียนและ
บุคลากรทางการพยาบาล เปนการชวยใหผูเรียนมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลที่ดีขึ้น เนื่องจาก
ในการศึกษาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลระดับปริญญาตรี พบวา เมื่อเขา
มาเรียนจะมีเจตคติตอวิชาชีพในทางที่ดี แตกลับมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลที่ลดลงเมื่อศึกษา
ในชั้นปที่สูงขึ้น (อารีย สุขกองวารี, 2538; ศรีสุดา งามขํา,  2539)  โดยความเปนจริงนั้น  ถา 
นักศึกษาพยาบาลมีประสบการณที่ดีในกระบวนการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา ซึ่งเปน
กระบวนการที่สําคัญในการจัดการศึกษา  ยอมจะมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลในทางที่ดีขึ้น   
เนื่องจากเจตคติเกิดขึ้นจากการเรียนรูและประสบการณที่ไดรับ  
 ในฐานะที่ผูวิจัยเปนอาจารยในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข จึงใช
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปนแนวทางในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อเสริม
สรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลทั้งดานความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวน
การพยาบาล  และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   ซึ่งเปนสมรรถนะหลักที่จําเปนในการปฏิบัติ
วิชาชีพการพยาบาล โดยในขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนนั้น ผูวิจัยใชวงจร 
PDCA ในการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน  เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้นเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 1.  เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อ
เสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ของนักศึกษาพยาบาล  
  2.  เพื่อประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดย 
                      2.1  ศึกษาผลการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณที่มีตอความรูทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
                      2.2  เปรียบเทียบความรูทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับ 



 7

การสอนโดยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณกับกลุมควบคุมที่ได
รับการสอนแบบปกติ 

 2.3   ศึกษาผลการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณที่มีตอทักษะการใชกระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
 2.4   เปรียบเทียบทักษะการใชกระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
กลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
กับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ 
 2.5  เปรียบเทียบเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ของนักศึกษาพยาบาลกลุม 
ทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
กับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 
 การตั้งสมมติฐานของการวิจัยครั้งนี้ มีที่มาจากการพิจารณาขอมูลตอไปนี้ 

 แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ   เปนแนวคิดที่มีพื้นฐานมาจากปรัชญาพิพัฒนนิยม 
ของดิวอี้และทฤษฎีประวัติศาสตรสังคมของไวกอตสกี  จึงเปนแนวคิดที่เชื่อวาผูเรียนสามารถสราง
ความรูโดยการมีปฏิสัมพันธรวมกับผูอ่ืน โดยการแกปญหาในสถานการณจริง  มีการเรียนรูโดยการ
ฝกหัดทํากิจกรรมในสถานการณและบริบทที่เปนจริงหรือเสมือนจริงมากที่สุด และมีการสะทอนใน
กิจกรรมตางๆชวยทําใหเกิดความรู ทําใหเปนการเรียนรูที่มีความหมายสําหรับผูเรียน และสามารถ
จดจําสิ่งที่เรียนรูไดนาน (Lave, 1988; Brown et al, 989;  McLellan, 1994) และจากการวิจัยของ
คาไรลา  (Carila, 1996) ที่ทําการศึกษาเชิงคุณลักษณะเกี่ยวกับผลของบริบทในการเรียนรูของนัก
ศึกษาครูเอกอนุบาล โดยการรวบรวมขอมูลเปนเวลา   3 ป   จากนกัศกึษาจาํนวน 9  คน  โดยรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคล และขอมูลสภาพแวดลอม โดยใชวิธีการสังเกต ใชวีดิทัศนบันทึกการสอนของนัก
ศึกษา การสัมภาษณ การเขียนบันทึก รวบรวมเอกสารี่เกี่ยวของ การประเมินของผูนิเทศก  และ
การสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา กระบวนการพัฒนาการเปนผูเชี่ยวชาญในชวงการศึกษาของนัก
ศึกษาครู สามารถอธิบายไดวาเปนลําดับที่ตอเนื่องของประสบการณการเรียนรูแบบสถานการณ 
ซึ่งประสบการณในสถานการณสรางขึ้นโดยการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับส่ิงแวดลอมหรือ
บริบทของเขา รวมทั้งดานกายภาพและสังคม กระบวนการพัฒนานี้สรางขึ้นตามลักษณะนิสัยของ
คูปฏิสัมพันธและสิ่งที่เกี่ยวของตามธรรมชาติ นอกจากนั้นยังพบวา   ทั้งธรรมชาติและการพัฒนามี
ความสําคัญตอคุณภาพของเนื้อหาสาระของการเรียนรู    อกจากนั้นอีวันชิว   (Evanciew,  1994)   
ไดทําการศึกษาเชิงคุณลักษณะเกี่ยวกับประสบการณของผูใหความชวยเหลือและเยาวชนฝกหัด
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งานในระดับมัธยม ในโครงการฝกหัดงานเยาวชน   ซึ่งผูใหความชวยเหลือและดูแล ใชวิธีการสอน
แนะ (coaching)  การประคับประคอง  (scaffolding) และเปนตัวแบบ(modeling)   ผลการศึกษา   
พบวา เยาวชนฝกหัดงาน รูสึกวา ประสบการณในการทํางานนาสนใจและทาทาย ผูใหการชวย
เหลือชวยใหเกิดทักษะในการทํางาน และเจตคตทิี่ดี ซึ่งสงผลดีตอผูเรียน สถานศึกษา และธุรกิจที่
เกี่ยวของดวย 
 ผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรการพยาบาลและการผดุงครรภจากสถาบันการศึกษา
พยาบาลที่ไดรับการรับรองแลวจากสภาการพยาบาล จะตองผานการสอบของสภาการพยาบาล
กอนที่จะไดรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ   ตามพระราช
บัญญัติวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ  พ.ศ. 2540 (ประนอม  โอทกานนท, 2543: 161) 
และตามขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการสอบความรูเพื่อข้ึนทะเบียนและรับใบอนุญาตเปนผู
ประกอบวิชาชีพการพยาบาล การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2543 
ขอ(9)ผูสอบจะตองไดคะแนนไมนอยกวารอยละ 60 ทุกรายวิชา และตามประกาศคณะพยาบาล
ศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล เร่ือง แนวปฏิบัติการวัดและการประเมินผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตและพยาบาลศาสตร
บัณฑิต   (ตอเนื่อง)(2542) ข อ1. การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎี ขอ
1.4(1.4.2) คะแนนดิบที่ไดจากการทดสอบยอยแตละครั้งตองไดรอยละ 60 ข้ึนไป  
 จากแนวคิดและการวิจัยดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นวา การสอนโดยใชกระบวนการ
เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปนกระบวนการเรียนการสอนที่สามารถ
พัฒนาความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาลได  ผูวิจัยจึงไดกําหนดสมมติฐานการวิจัย  ดังนี้   

1. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ไดคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวารอยละ 60  

2. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุมที่ได
รับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ไดคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูงกวารอยละ 
60  

4. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  มีคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูงกวากลุม 
ควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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5. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุม
ที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักศึกษาพยาบาลที่เรียนในหลักสูตร 

พยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบดวย 
     2.1   ตัวแปรจัดกระทํา   คือ  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 

เชิงสถานการณและการสอนแบบปกติ 
2.2  ตัวแปรตาม คือ ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล  ประกอบดวย 

              2.2.1    ความรูทางการพยาบาล  
              2.2.2    ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 

2.2.3 เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  
  
 แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  หมายถึง  หลักการในการจัดการเรียนการสอน 
โดยเนนใหผูเรียนมีการเรียนรูจากสถานการณปญหาที่ซับซอนในสภาพจริง โดยมีกิจกรรมตาม
สภาพที่เปนจริง มีการสังเกตการปฏิบัติของผูเชี่ยวชาญ ผูเรียนมีสวนรวมกันในการเรียนรู มีการ
สะทอนความคิด   ไดรับการชวยเหลอืช้ีแนะจากครูและผูเชี่ยวชาญ  มีการปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
และสามารถแสดงความรู ความเขาใจโดยการพูด เขียน หรือการปฏิบัติ  
 
 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ    หมายถึง   
ข้ันตอนการเรียนการสอนในวิชาทางการพยาบาลที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นจากการวิเคราะหแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณและปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจรPDCA  
ซึ่งเปนกระบวนการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนไดเรียนรูจากสถานการณปญหาในสภาพจริง โดยมี 
กิจกรรมตามสภาพที่เปนจริงหรือคลายจริงมากที่สุด มีการสังเกตการปฏิบัติของผูเชี่ยวชาญ    
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ผูเรียนมีสวนรวมกันในการเรียนรู มีการสะทอนความคิด  ไดรับการชวยเหลือชี้แนะจากผูสอนและ
ผูเชี่ยวชาญ  มีการฝกหัดที่หลากหลาย และสามารถแสดงความรู ความเขาใจโดยการพูด เขียน 
หรือการปฏิบัติ   เพื่อเสริมสรางผูเรียนใหมีความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ปาระกอบดวย
ความรูทางการพยาบาล  ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติที่ดีตอวิชาชีพพยาบาล 
ประกอบดวยขั้นตอนการเรียนการสอน 9 ข้ัน ดังนี้ 
       ขั้นที่ 1  ขั้นทําความเขาใจกับปญหาในสถานการณจริง เปนขั้นที่ผูเรียน
ตองศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาในสถานการณที่เปนจริงหรือเสมือนจริง 
       ขั้นที่ 2  ขั้นระบุปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกันอภิปราย  โตแยง
ในประเด็นตางๆที่ไดจากการศึกษาสถานการณที่เปนปญหา  จนสามารถกําหนดปญหาไดอยาง
ชัดเจน 
       ขั้นที่ 3  ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย   เปนขั้นที่ 
ผูเรียนในแตละกลุมรวมกันบอกวิธีการแกปญหาที่ไดจากการศึกษาสถานการณปญหา 
       ขั้นที่ 4  ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกัน
เลือกวิธีการแกปญหาที่กลุมผูเรียนยอมรับรวมกันวาสามารถเปนไปไดมากที่สุด โดยจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหาและวิธีการแกปญหา  
       ขั้นที่ 5  ขั้นต้ังวัตถุประสงคการเรียนรู  เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกัน
เขียนแผนการเรียนรู ประกอบดวย วัตถุประสงค  แหลงการเรียนรู  วิธีการเรียนรู  และเวลาที่ใช 
       ขั้นที่ 6  ขั้นรวบรวมขอมูล เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมมีการแบงงานกันเพื่อ
ศึกษา หาขอมูลตามแผนการเรียนรูจากแหลงขอมูลตางๆ  
       ขั้นที่ 7  ขั้นแลกเปลี่ยนความรู  เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกันเสนอ 
ขอมูลที่รับผิดชอบศึกษา 
       ขั้นที่ 8  ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุม
รวมกันสรุปหลักการ และวิธีการแกปญหาในสถานการณปญหาซึ่งเปนขอความรูที่ได จากการแก
ปญหาในสถานการณปญหาตามสภาพจริง 
 
       ขั้นที่ 9  ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใชในสถานการณ 
ปญหาใหม  เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกันแกปญหาในสถานการณปญหาใหม โดยใช 
หลักการและวิธีการแกปญหาที่ไดเรียนรูมาแลว  
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 ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล    หมายถึง  สมรรถนะหลักที่มีความจําเปน
ในการปฏิบัติวิชาชีพการพยาบาล   ประกอบดวย ความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวน
การพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล โดยในการวิจัยนี้ศึกษาความสามารถทางวิชาชีพ
การพยาบาลเด็ก 
 ความรูทางการพยาบาล หมายถึง ความรูที่เกิดขึ้นจากการใชกระบวนการเรียนการสอน 
ที่พัฒนาขึ้น  ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง คะแนนความรูวิชาการพยาบาลเด็ก(พย 261) โดยวัด
จากแบบสอบความรูทางการพยาบาลเด็ก ประกอบดวยความรูเกี่ยวกับพยาบาลเด็ก สุขภาพเด็ก 
หลักการดูแลเด็ก การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น การพยาบาลเด็กที่มีปญหาทองเสียและอาเจียน 
การพยาบาลเด็กที่มีปญหาขาดออกซิเจนและไอ การพยาบาลเด็กที่มีปญหาระบบทางเดิน
ปสสาวะ และการพยาบาลเด็กที่มีปญหาชักเกร็ง  
 
 ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  หมายถึง  การปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลใน 
การรวบรวมขอมูลทางการพยาบาลเด็ก การวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาล การวางแผนการพยาบาล  
การปฏิบัติการพยาบาล และการประเมินผลการพยาบาล ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง คะแนน
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล วัดจากแบบสอบทางคลีนิกเชิงโครงสรางแบบปรนัยวิชาการ
พยาบาลเด็ก ที่ผูวิจยัสรางขึ้นตามแนวคิดของสตีเวนและบอนนี   (Steven & Bonnie, 1989) 
  
  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  หมายถึง ความเชื่อ ความรูสึก และพฤติกรรมรวม
ทั้งความตั้งใจหรือแนวโนมในการปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอวิชาชีพการพยาบาลทั้งทาง
บวกและทางลบ ซึ่งเปนผลจากการเรียนรูและประสบการณที่ไดรับในการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
ในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง คะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งเปนขอมูลเชิงปริมาณ วัดจาก
แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล วิจัยสรางขึ้นตามแนวคิดของไทรแอนดิส  (Triandis, 1971)  
และเนื้อหาจากแบบบันทึกการเรียนรู ซึ่งเปนขอมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล แบงเปน 6 ดาน ดังนี้ 
 
          1.  การยอมรับในสังคม  หมายถึง  สิ่งที่แสดงวาวิชาชีพการพยาบาล 
ไดรับการยอมรับของคนในสังคม  ไดแก การยกยองจากสังคม ความมีเกียรติของวิชาชีพ ฐานะ 
ของวิชาชีพ  และประโยชนของวิชาชีพการพยาบาลตอสังคม 

      2.  ลักษณะวิชาชีพ หมายถึง ส่ิงที่แสดงถึงคุณลักษณะเดนของวิชาชีพ 
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การพยาบาล ไดแก ความมั่นคงในวิชาชีพ ความเสียสละตอสังคม ความรับผิดชอบของวิชาชีพ 
ความมีเอกลักษณของวิชาชีพ ความมีคุณคาตอตนเองและสังคม และโอกาสในการทํางานที่ 
เกี่ยวของกับวิชาชีพการพยาบาล  
              3.  การปฏิบัติงานในวิชาชีพ   หมายถึง  องคประกอบและผลจากการ 
ทํางานในวิชาชีพการพยาบาล ไดแก ความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน ความภาคภูมิใจในงาน  
ผลกระทบของการทํางานตอภาวะสุขภาพ โอกาสเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน และชวงเวลาในการ 
ปฏิบัติงาน 

       4.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  หมายถึง สิ่งที่แสดงถึงความสัมพันธ 
ระหวางบุคากรในวิชาชีพการพยาบาลกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติ ไดแก การยกยองจากผูรวม
งาน ผูปวยและญาติ ความรวมมือจากผูรวมงาน ผูปวยและญาติ ลักษณะของความสัมพันธและ 
มนุษยสัมพันธตอผูรวมงาน ผูปวยและญาติ 

      5.  ความกาวหนาในวิชาชีพ  หมายถึง  สิ่งที่แสดงถึงความกาวหนาใน 
วิชาชีพการพยาบาล ไดแก  โอกาสในการศึกษาตอ คาตอบแทน สวัสดิการในการทํางาน และ
ความเทาเทียมของวิชาชีพการพยาบาลกับวิชาชีพอื่น 

      6.  องคกรวิชาชีพ  หมายถึง  สิ่งที่เกี่ยวของกับองคกรวิชาชีพ 
การพยาบาล   ไดแก ความรูเกี่ยวกับองคกรวิชาชีพ  หนาที่ขององคกรวิชาชีพตอสมาชิก การรักษา
ภาพพจนของวิชาชีพ  การพัฒนาองคกรวิชาชีพ การชวยเหลือสมาชิกขององคกรวิชาชีพ และผล
ประโยชนที่สมาชิกวิชาชีพการพยาบาลพึงไดรับ 
 
 การสอนแบบปกติ หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนตามหลักสูตรพยาบาลศาสตร 
พ.ศ.2537 วิชาการพยาบาลเด็ก โดยใชวิธีการสอนแบบบรรยาย อภิปราย กรณีศึกษา การสาธิต 
และการซักถาม ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นนําเขาสูบทเรียน เปนขั้นที่ผูสอนช้ีแจงจุดประสงคในการเรียนการสอน  
รวมทั้งเนื้อหาในบทเรียน และกระตุนผูเรียนใหเกิดความสนใจ 

2. ขั้นสอน  เปนขั้นที่ผูสอนดําเนินการเรียนการสอน โดยผูสอนเปนผูบรรยาย  
สาธิต ยกกรณีศึกษาและใหผูเรียนทํากิจกรรมที่จัดขึ้น ไดแก  การอภิปราย การซักถามรวมกัน 

3. ขั้นสรุป  เปนขั้นที่ผูสอนและผูเรียนชวยกันสรุปบทเรียน 
4. ขั้นวัดและประเมินผล เปนขั้นที่ผูสอนตรวจสอบความรูของผูเรียน โดยให 

ผูเรียนตอบคําถามที่ผูสอนต้ังขึ้น 
   
 นักศึกษาพยาบาล  หมายถึง นักศึกษาที่เรียนในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของ
วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 
 1.  ไดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางความรูทางการพยาบาล    ทักษะการใช 
กระบวนการพยาบาล  และเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งจะเปนทางเลือก
ของอาจารยพยาบาลในการจัดการเรียนการสอนที่มุงสงเสริมใหนักศึกษาพยาบาลมีความรู มี
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 
 2.   ไดขอคนพบเกี่ยวกับขอมูลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลที่สามารถนํามา 
ใชเปนขอมูลการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางการพยาบาลตอไป 
 3.    เปนแนวทางในการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในวิชาการพยาบาล 
อ่ืนๆ เชน การพยาบาลสูติศาสตร  การพยาบาลอนามัยชุมชน  การพยาบาลผูใหญและผูสูงอายุ  
เปนตน 
  

 
 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
                 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล   
ผูวิจัยไดคนควาขอมูลจากเอกสาร  ตํารา บทความ และงานวิจัยตาง  ๆ  ที่เกี่ยวของ เพื่อ
เปนพื้นฐานในการวิจัย และไดนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
  
  1.   กระบวนการเรียนการสอน 
   2.   การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

  3.   แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 การเรียนการสอนทางการพยาบาลและความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
  1.   การเรียนการสอนทางการพยาบาล 
   2.   ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 

       2.1   ความรูทางการพยาบาล 
                              2.2   ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
                              2.3   เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
                งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

1. งานวิจัยในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

 
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

  การศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ ประกอบดวย กระบวนการเรียนการสอน  การพัฒนากระบวนการเรียนการ
สอนและแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีรายละเอียดตามลําดับดังนี้ 
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1. กระบวนการเรียนการสอน (Instructional process) 
 

 ารศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการการเรียนการสอน   ประกอบดวย ความหมาย
ของกระบวนการการเรียนการสอน และองคประกอบของกระบวนการการเรียนการสอน 
 
     1.1  ความหมายของกระบวนการการเรียนการสอน 
         
    ในการอธิบายความหมายของกระบวนการเรียนการสอนนั้น  ยังไมพบ
วามีนักการศึกษาทานใดที่ใหนิยามไวอยางชัดเจน  มีนักการศึกษาตางประเทศบางทาน
กลาวถึงประเด็นในสวนที่เกี่ยวของ ไดแก องคประกอบของการจัดการเรียนการสอน 
หรือกลาวถึงกระบวนการในแงของ ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต  สวนนักการ
ศึกษาของไทยพบวามีเพียงทานเดียวที่กลาวถึงกระบวนการเรียนการสอนอยางชัดเจน 
ดังนี้ 
 
   วินน(Winn, 1993: 16) ไดใหความหมายของกระบวนการเรียนการสอน
วา”เปนระบบที่มีความสัมพันธอยางมากในการตัดสินใจและใหความเที่ยงตรงในการจัด
การเรียนการสอน ซ่ึงจะตองใชทั้งจากประสบการณและแนวคิดทฤษฎี” 
 
   แลนดา (Landa, cited in Reigeluth, 1983: 58)   กลาวถึงกระบวนการ
เรียนการสอน สรุปไดวา เปนกิจกรรมการเรียนการสอนที่เริ่มตนจากปจจัยการเรียนการ
สอน ไดแก ครู  แหลงการเรียนการสอนที่สงผลใหเกิดการกระทําสูผูเรียน โดยมีเปา
หมายที่เฉพาะเจาะจงทั้งคุณลักษณะทางจิตวิทยาและพฤติกรรม ดังนั้น กระบวนการ
เรียนการสอน จึงมีองคประกอบที่เปนลักษณะเฉพาะ คือ 1). ผูเรียนที่ตองการและมีแรง
จูงใจในการเปลี่ยนแปลง โดยสามารถตั้งเปาหมายและกํากับตนเองได  2). คุณลักษณะ
ทางจิตวิทยาและพฤติกรรมที่ตองการเปลี่ยนแปลง  และ 3). มีเปาหมายที่เฉพาะเจาะจง   
 

    กูด (Good,1973: 307) ไดใหคํานิยามวา กระบวนการเรียนการสอน คือ 
วิธีของการเรียนการสอนที่ใชนําไปสูการเปลี่ยนแปลงหรือการเรียนรูที่ตองการ 
 

   ทิศนา   แขมมณี  (2544:  8) ไดกลาวถึงกระบวนการเรียนการสอนวา 
”การสอนจําเปนตองใชความรูเกี่ยวกับการเรียนรู เพราะกระบวนการสอนก็คือ กระบวน
การที่ชวยใหผูเรียนใชกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับสาระการเรียนรู อันจะชวยใหผู
เรียนเกิดการเรียนรูไดดี” และเห็นวากระบวนการสอนมีทั้งที่มีลักษณะทั่วไป (generic) 
ประยุกตใชไดอยางกวางขวาง และกระบวนการสอนที่มีลักษณะเฉพาะสาขาวิชา 
(specific)  
  ทิศนา แขมมณี  (2545: 4) ยังไดกลาวถึงกระบวนการเรียนการสอนวา 
“ในความหมายที่แทจริงแลว เปนคนละเรื่องกับกระบวนการเรียนรู แตมีความสัมพันธ
กันอยางใกลชิด กระบวนการสอนเปนขั้นตอนและวิธีการดําเนินการชวยใหบุคคลอื่น
เกิดการเรียนรูซ่ึงตองอาศัยความรู/ความคิด/ความเชื่อ เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของ
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มนุษย” นอกจากนั้นยังสรุปใหเห็นองคประกอบของกระบวนการเรียนการสอนวา (2545: 
27) “การสอนใหไดผลดีนั้นควรจะตองเริ่มที่หลักการและจัดกระบวนการสอนใหสอด
คลองกับหลักการ โดยอาศัยรูปแบบการสอน วิธีการสอน และเทคนิคการสอน ซ่ึงมีอยู
อยางหลากหลายเขามาชวยใหกระบวนการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด” 
  กระบวนการเรียนการสอนจึงเปนองประกอบหลักที่สําคัญในการจัดการ
เรียนการสอนใหมีประสทิธิภาพและบรรลุตามจุดประสงคที่ตงไว 
 

  จึงสามารถสรุปไดวากระบวนการเรียนการสอน หมายถึง ขั้นตอนการเรียน
การสอน รวมทั้งแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่จัดทําขึ้นตามหลักการของ
แนวคิดหรือทฤษฎี  โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่สอดคลองกับแนว
ทางการจัดการเรียนการสอน  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว 
 

1.2  องคประกอบของกระบวนการเรียนการสอน 
 

ในการศึกษาองคประกอบของกระบวนการเรียนการสอนนั้น อาจ 
พิจารณาไดจากแนวคิดของนักการศึกษาที่กลาวมาและของเอเรนด (Arend, 1994) ที่ได
อธิบายองคประกอบของการเรียนการสอน โดยเรียงตามลําดับความสําคัญ คือ ครู จุด
ประสงค ผูเรียน สิ่งแวดลอมการเรียนการสอน การประเมินผล รวมทั้งรูปแบบกระบวน
การสอนแบบตางๆ  ซ่ึงไรเกอรูธ(Reigeruth,1983 cited in Winn, 1993 : 16) อธิบายการ
ออกแบบการสอนวา “เปนกระบวนการซึ่งมีวิธีการที่จะคัดเลือกวิธีสอนเพื่อสอนใหไดผล
ลัพธภายใตเงื่อนไขที่ต้ังไว” การออกแบบการสอนจึงมีความสัมพันธกับกระบวนการ
เรียนการสอน  
 สวนเดวิส  สกูล  ดิสทริค  (Davis School District, 2000) อธิบายองค
ประกอบของกระบวนการเรียนการสอนวา "มีลักษณะคลายกับรูปแบบ กลาวคือ 
ประกอบดวย เนื้อหา (จะสอนอะไร) วธิีการ (จะใชสื่ออุปกรณ อยางไร) และการประเมนิ 
(การประเมินผลระดับการเรียนรูของผูเรียนและความสําเร็จของการเรียนการสอน) ทั้ง
เนื้อหา วิธีการ และการประเมิน มีความสําคัญเทาเทียมกันในกระบวนการเรียนการ
สอน"  โดยอธิบายเนื้อหาวา "ประกอบดวย ความรู ทักษะ เจตคติ และคุณคาซ่ึงเปนเปา
หมายหลักของการศึกษา ดังนั้นควรเปนเนื้อหาที่เฉพาะเจะจงและเหมาะสมกับความ
ตองการจําเปน ความสนใจและเปาหมายของผูเรียน ถากระบวนการเรียนการสอน
ประสบความสําเร็จ แสดงวาเนื้อหานั้นเกี่ยวของและมีความหมายสําหรับผูเรียน" สวน
วิธีการ อธิบายวา " จะตองปรับตามความตองการของผูเรียน…วิธกีารเรียนรูของผูเรียน 
และสิ่งสําคัญคือ การเรียนการสอนในทุกชั้นเรียนจะตองใชวิธีการ สื่อและอุปกรณการ
เรียนการสอนที่ไดรับการพิสูจนทดสอบแลว"  
 
 
 
        



  17

 
 

  ดังนั้น กระบวนการเรียนการสอน จึงประกอบดวย ขั้นตอนการเรียนการ
สอนโดยมีที่มาหรือแนวคิดทฤษฎีที่ใช  วัตถุประสงคในการใชกระบวนการเรียนการสอน
เพื่อพัฒนาผูเรียนในดานตางๆ  
 

2.  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
        

 การศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนนั้น ประกอบดวย
ขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน และวงจรเดมมิ่ง (Deming Cycle หรือ 
PDCA Cycle)   มีรายละเอียดตามลําดับ ดังนี้ 
 

                    2.1   ขั้นตอนการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
   

 ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ไมพบวามีนักการศึกษาที่
อธิบายขั้นตอนในการพัฒนาไวอยางชัดเจน  จึงสามารถสรุปขั้นตอนของการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนจาก 
ความหมายและองคประกอบของกระบวนการเรียนการสอนของนักการศึกษาดังที่กลาวมา
และพิจารณาความสัมพันธระหวางการเรียนรูและการสอน  ดังแผนภูมิที่ 1    
 
 
 

      การเรียนรู                  การสอน 
 

 ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด       ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด 
 เกี่ยวกับการเรียนรู             เกี่ยวกับการสอน 
 -  Descriptive             - Prescriptive  
 -  Substantive             - Methodological 
 

 กระบวนการเรียนรู           กระบวนการสอน 
 (Learning Process)          (instructional process) 
 -     Generic                - Generic 
 

- Specific             -  Specific 
 

 สาระการเรียนรู       รูปแบบการสอน  วิธีการสอน    เทคนิคการสอน 
     (Content)      (model)            (method)         ( 
technique) 
    
ผลการเรียนรู      ผลการสอน 

แผนภูมิที่1  ความสัมพันธระหวางการเรียนรูกับการสอน (ทิศนา แขมมณี, 2544: 10-11) 
 

ผูเรียน ผูสอน
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    ขั้นตอนการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน สรุปไดดังนี้ 
1) ศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูเรียน สภาพแวดลอมที่เกี่ยว

ของ เชน  
ปญหาการเรียนการสอน หลักสูตร เปนตน เพื่อกําหนดวัตถุประสงคในการพัฒนาผูเรียน 

2) ศ ึกษาทฤษฎี แนวคิด หรือหลักการ ที่สอดคลองกับวัตถุประสงคใน 
การพัฒนาผูเรียนและปญหาจากการศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 
 3)  กําหนดขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวคิดทฤษฎีนั้นๆ    และวิธี
การดําเนินการจัดการเรียนการสอน โดยใชวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่หลากหลายเพื่อ
ชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว 
 4) ตรวจสอบและปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน  
เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดหรือทฤษฎีนั้นๆมีความเปนไปไดและ
เหมาะสมสอดคลองกับผูเรียนและสภาพที่แทจริงของการจัดการเรียนการสอน โดยใหผู
เชี่ยวชาญเปนผูตรวจสอบและนําไปทดลองใช เพื่อนําขอมูลจากผลการทดลองใชมา
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและนําไปทดลองซ้ํา โดยอาจทําไดหลายหลายครั้ง
จนกวาจะไดผลเปนที่พอใจ 
 ดังนั้นการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน จึงเปนการวิจัยเชิงพัฒนา 
(research and development) เพื่อใหไดกระบวนการเรียนการสอนที่สอดคลองสภาพที่
แทจริงของผูเรียนและสภาพแวดลอมของการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงการนํากระบวน
การเรียนการสอนไปทดลองซ้ําๆกอนนําไปใชจริงนั้น เปนการตรวจสอบคุณภาพของ
กระบวนการ สอดคลองกับกระบวนการพัฒนาคุณภาพงานตามวงจรเดมมิ่ง (Deming 
Cycle หรือ PDCA Cycle) ซ่ึงจะชวยใหการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิ
ภาพมากยิ่งขึ้น 
 

                2.2  วงจรเดมมิ่ง (Deming Cycle หรือ PDCA Cycle)  
 

                            Deming Cycle หรือ  PDCA  Cycle บางครั้งอาจเรียกวา Shewhart 
Cycleตามชื่อของชวอรต (Shewhart, 1939 cited in Johnson, 2001) ซ่ึงนําเสนอแนวคิด
ของ PDCA ในหนังสือ Statistical Method from the Viewpoint of Quality Control ในป 
ค.ศ.1939 โดยกลาววา  
                            " วงจรนี้ ทําใหโครงสรางแตเร่ิมแรก ไดรับการประเมินผลจนได 
                            คงที่จากการปฏิบัติการรวมทั้งการไดมีการจัดการเพื่อให แนว 
                            ความคิดนั้นไดรับการสนับสนุนและยอมรับ"  (Shewhart,1939 : 4) 
  เดมมิง (Deming, 1950 cited in Johnson, 2001) นําเสนอแนวคิดนี้ใน
ประเทศญี่ปุน ในค.ศ.1950 คนญี่ปุนจึงเรียกวงจรนี้วา "Deming Cycle" และมีการใชวงจร 
PDCA  อยางแพรหลายในการควบคุมคุณภาพงานของธุรกิจประเภทตางๆในประเทศ
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ญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา และในปจจุบัน ผูนําองคกรตางๆทั่วโลก ตางใชวิธีการนี้เพื่อ
พัฒนาทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม 
 วงจรเดมมิงเปนวงจรที่ใชในการพัฒนากระบวนการเพื่อปรับปรุงคุณ
ภาพ โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานเปน  (นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช, 2544: 
5; Johnson, 2001;  Arveson, 2003)   ดังนี้ 
                 1)  ขั้นวางแผน (P-Plan) เปนการวางแผนอยางมีประสิทธิภาพในการ 
ปรับปรุงงาน ในกระบวนการเรียนรูตองมีการวางแผนการเรียนรู การวางแผนที่ดี จะ
ชวยใหเกิดแรงบันดาลใจ มีความกระตือรือรนในการทําตามแผน ทําใหเกิดการเรียนรู 

2) ขั้นปฏิบัติตามแผน(D-Do)เปนขั้นที่ตองลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
                 3)   ขั้นตรวจสอบ (C-Check)  เปนขั้นที่ตองตรวจสอบวางานที่ทําสอด 
คลองกับกับแผนที่วางไวหรือไม  
              4)   ขั้นปรับปรุง (A-Act) เปนขั้นประเมินผลกระบวนการทั้งหมด ตอง
วิเคราะหวามีการเรียนรูอะไรบาง ตองแกไขอะไรบาง เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานในวง
จรรอบตอไป 

 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  จึงควรใชวงจรเดม
มิ่ง เปนการพัฒนาโดยการนําขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่วิเคราะหจากการ
ศึกษาขอมูล แนวคิดทฤษฎี มาเขาวงจร PDCA เร่ิมจากการวางแผนการเรียนรู (Plan) 
ปฏิบัติตามแผนที่วางไว (Do) แลวตรวจสอบผลที่ไดรับ (Check) และปรับปรุงขั้นตอนใน
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อดําเนินการในวงจรรอบตอไป จนไดขั้นตอนสุดทาย ขั้น
ตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่ไดในขั้นตอนสุดทาย จึงเปนกระบวนการที่เหมาะ
สมกับสภาพแวดลอม เนื้อหาสาระ และสภาพผูเรียนอยางแทจรงิ  
 
  ดังนั้น  การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนตามวงจร PDCA ชวยให
การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 3.  แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ (Situated Learning Approach) 

 
         การศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ประกอบดวย ความ 

หมายแนวคิดพื้นฐาน ขั้นตอนการเรียนรู ประโยชน มีรายละเอียดตามลําดับดังนี้ 
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       3.1  ความหมาย 
 

        บราวน คอลลิน และดูกิด (Brown, Collins & Duguid, 1989) นําเสนอ
แนวคิดของการเรียนรูเชิงสถานการณ(Situated Learning)หรือพุทธิปญญาเชิงสถาน
การณ(Situated  Cognition) สรุปไดวา การเรียนรูอยางมีความหมายจะเกิดขึ้นตอเมื่อ
การเรียนรูนั้นอยูในวัฒนธรรมและบริบmที่ตองใชความรูนั้น การเรียนรูตองเกิดขึ้นใน
บริบทที่คลายจริง  การเรียนรูปกติมักจะหางไกลจากสิ่งที่เปนจริง จากการเรียนการสอน
ที่ผานมา  นักเรียนทํากิจกรรมมากมายที่ไมไดเชื่อมโยงกับการกระทําของผูฝกหัดงานใน
การทํางานประจําวัน  พวกเขาจึงนําเสนอแนวทางหนึ่งซ่ึงทําใหเกิดการกระทําจริง คือ 
การฝกหัดทางปญญา  ( cognitive  apprenticeships)  ซ่ึงออกแบบขึ้นเพื่อที่จะนํานัก
เรียนใหเขาไปสูวัฒนธรรมของการกระทําจริงผานทางกิจกรรมและปฏิสัมพันธทางสงัคม  
สนับสนุนการเรียนรูโดยการสงเสริมใหนักเรียนไดรับการพัฒนาและใชเครื่องมือทาง
ปญญาในกิจกรรมตามสภาพจริง (Authentic  Activities) เปนการเรียนรูทั้งในและนอก
โรงเรียน โดยผานการมีปฏิสัมพันธทางสังคมที่รวมมือกัน  และการใชความรูจากโครง
สรางสังคม   
 

         เรสนิค (Resnick, 1987 อางใน  Loring,  1998)  กลาววา  การเรียนรู
เชิงสถานการณ   เปนการเรียนรูของกลุมสังคมมากกวาเปนการเรียนรูเฉพาะบุคคล  
เปนการเรียนรูที่ถูกปรับดวยอุปกรณมากกวาที่จะขึ้นอยูกับอุปกรณ    เปนการเรียนรูที่
เกี่ยวของกับวัตถุมากกวาเรียนรูจากสัญลักษณ  เปนการเรียนรูที่มีสถานการณเฉพาะ
มากกวาการเรียนรูบนพื้นฐานทฤษฎี   
 
        เลฟและเวนเจอร ( Lave  and  Wenger, 1991  อางใน   Herrington, 
1997)  กลาวถึงการเรียนรูเชิงสถานการณวา  การเรียนรูโดยปกติจะเกิดขึ้นในองค
ประกอบของกิจกรรม  บริบทและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้น  นั่นคือการอยูในสถานการณ  ซ่ึง
ตรงขามกับการเรียนรูในหองเรียนซึ่งเปนความรูที่เปนนามธรรมและอยูนอกบริบท การ
มีปฏิสัมพันธทางสังคมเปนองคประกอบที่สําคัญในการเรียนรูเชิงสถานการณ   ผูเรียน
เขาไปมีสวนเกี่ยวของในชุมชนการปฏิบัติ(Community of  practice)  ซ่ึงมีความเชื่อและ
พฤติกรรมที่ตองการซอนอยูในสังคมนั้น  ผูฝกหัดจะมีสวนรวมโดยการสงัเกตอยูรอบ  ๆ  
จนไปสูจุดศูนยกลางของชุมชน  โดยที่พวกเขาคอย  ๆ  กลายเปนผูที่มีสวนรวมมากขึ้น
ในกิจกรรมและวัฒนธรรมตาง  ๆ  และรับบทบาทของผูเชี่ยวชาญเขาสูตนเอง  จนเกิด
การเรียนรูไปโดยปริยาย  ซ่ึงเลฟและเวนเจอร  เรียกวา กระบวนการมีสวนรวมอยูรอบ  
ๆ  อยางเปนทางการ  (legitimate  peripheral  participation) 
 

      วอสเนียดอย (Vosniadau, 1996)  มีความเห็นวา  พฤติกรรมการเรียนรู
และปญญา  เปนการมีปฏิสัมพันธระหวางตัวบุคคลในสังคมและสิ่งแวดลอมทางกาย
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ภาพท่ีเขาอยู โดยที่มีกิจกรรมทางปญญาที่ทํากิจกรรมรวมกับบุคคลอื่นในสถานการณ
ตามวัฒนธรรม    ซ่ึงตองการอุปกรณและสัญลักษณของวัฒนธรรมเขามามีสวนใหเกิด
ความเขาใจในองคประกอบทางปญญาที่เกี่ยวของกับการเรียนรูเชิงสถานการณ  ตองมี
รูปแบบที่แสดงถึงการมีปฏิสัมพันธระหวางบริบทในสถานการณ  งานท่ีตองทําใหสําเร็จ  
อุปกรณและเครื่องมือตาง  ๆ  สิ่งประดิษฐ  ปญญาและกระบวนการทางอารมณ 
 

      ลอริง (Loring, 1998) เห็นวาการเรียนรูเชิงสถานการณ  คือการเรียนรู
ในบริบท  เปนการเรียนรูจากประสบการณ  เปนการเรียนรูอยางกระตือรือรน  เปนการ
เรียนรูโดยการสอนที่มีผูเรียนเปนศูนยกลาง  จึงอาจเรียกวาเปนพุทธิปญญาในสถาน
การณ  (Situated Cognition) 
    

      บิลเลตต ( Billett, 1996)  สรุปไดวา  พุทธิปญญาเชิงสถานการณ ตองมี
สององคประกอบที่สําคัญคือ  ผูเรียนและบริบท  ดังนั้น  ความรูและความฉลาดเปน
ความสัมพันธระหวางผูกระทํา  (ความสามารถ)  และบริบท  (แหลงขอมูลที่ตองใชความ
พยายามหาขาวสารเฉพาะ)เปนปฏิสัมพันธท่ีเกี่ยวของกัน การทําความเขาใจการเรียนรู
เชิงสถานการณตองอาศัยความเชื่อมโยงของทฤษฎีวัฒนธรรมเชิงสังคม  และทฤษฎี
พุทธิปญญา   
 

      ดังนั้น อาจสรุปไดวา   การเรียนรูเชิงสถานการณ หมายถึง การเรียนรูที่
เกิดขึ้นโดยผูเรียนมีประสบการณในบริบทของสภาพจริง  (Authentic  context)  ผูเรียนได
ลงมือกระทําในสภาพจริง  (Authentic  Activity)  หรือมีกิจกรรมที่มีสภาพที่คลายจรงิมากที่
สุด  เปนการเรียนรูอยางกระตือรือรน  เนนผูเรียนเปนศูนยกลางโดยการสรางความรูจาก
การมีปฏิสัมพันธทางสังคม ทั้งบุคคล  อุปกรณ  เครื่องมือ  และสภาพแวดลอมอื่น ๆ  
 
    3.2  ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

          การเรียนรูแบบสถานการณมีหลักความคิดและรากฐานมาจาก  
ปรัชญาการศึกษาพิพัฒนนิยมของ  จอหน  ดิวอ้ี  และทฤษฎีวัฒนธรรมทางสังคมของ  
เลฟไวกอตสกี  ( Vygotsky’s Sociocultural Theory) 
 

           ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism) 
           ดิวอ้ีถือวาการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อผูเรียนลงมือกระทําเอง  
และเชื่อวาประสบการณสําคัญมากตอการเรียนรูของนักเรียน  ดิวอ้ีเห็นวา  ประสบ
การณของผูเรียนเปนเรื่องกายภาพ  และสังคมที่เกิดขึ้นโดยการมีความสัมพันธระหวาง
บุคคลกับโลกทางกายภาพ  และสังคมที่เขามีสวนรวมอยู  ดังนั้น  ประสบการณจึง
สามารถแบงปนกันได  (Roschelle, 1995)   
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       ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism) มีแนวคิดหลักในการจัดหลัก
สูตรและการสอน  โดยเนนการพัฒนาปจเจกบุคคล  เชื่อวาคนมีความดีความงามและ
ความสามารถพรอมที่จะพัฒนาตน  คือ  ยึดหลักสัจการแหงตน  (Self – Actualization)   
เชื่อวาการศึกษา  คือ  ชีวิต (Education  is  Life) คือคนตองพัฒนาตนตลอดชีวิต  เชื่อใน
หลักประชาธิปไตย และหลักการทางวิทยาศาสตร ยึดผูเรียนและประสบการณการเรียน
รูเปนศูนยกลาง ดังนั้นหลักสูตรจึงมีลักษณะยืดหยุน เปนหลักสูตรที่เนนผูเรียนเปนศูนย
กลางหรือหลักสูตรที่เนนประสบการณ  คือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกเรียนตามความ
สนใจและความตองการของตน    
        มุงเนนการจัดกิจกรรมที่สงเสริมประชาธิปไตย  และวิธีคิดแบบวิทยา
ศาสตร โดยเนนกระบวนการเรียนการสอนแบบแกปญหา (Problem Solving) และลงมือ
ปฏิบัติ  (Learning  by Doing) 
 
        ทฤษฎีวัฒนธรรมทางสังคมของไวกอตสกี  (Vygotsky’s Sociocultural 
Theory) 
        ทฤษฎีนี้เนนการเรียนรูในพัฒนาการทางวัฒนธรรมเปน  2  ระยะ  คือ  
ระยะแรกจะปรากฏขึ้นในบริบททางสังคม  ระยะที่สองเปนการปรากฏขึ้นในทางจิตใจ
ของแตละบุคคล โดยเชื่อวาบริบทและการกระทําของบุคคลแยกจากกันไมได  การ
พัฒนาเชาวนปญญาจึงตองเขาใจสภาพสังคมที่บุคคลมีสวนรวมอยูในสังคมนั้น 
              ไวกอตสกี  เห็นวา  การเรียนรูวัดไดจากความสามารถในการแก
ปญหาที่เปลี่ยนแปลงตามชวงประสบการณ ที่เรียกวา ชวงพัฒนาการ(Zone of Proximal 
Development) หรือ ZPD (Berk and Winsler, 1995: 26) ที่หาไดจากชวงหางระหวาง
ระดับพัฒนาการที่ เปนจริง (การแกปญหาดวยตนเอง) และระดับศักยภาพของ
พัฒนาการ (การแกปญหาจากคําแนะนํา  การมีสวนรวมกันกับผูใหญหรือผูที่มีความ
สามารถมากกวา)   ซ่ึงเปนองคประกอบหนึ่งในการฝกหัดทางปญญา  
             ขั้นตอนการเรียนรูที่เกิดจากการรวมงาน ตามแนวของ ZPDแบงเปน 
2  ขั้น  คือ 

1) ข้ันปรับความเขาใจดวยสัญลักษณ  (Mediation through sign)    
หมายถึงการเรียนรูที่ผูเรียนใชสัญลักษณตาง  ๆ  โดยเฉพาะภาษา  ซ่ึงเปนขอกําหนด
ของสังคม  เปนเครื่องมือในการปรับความรู  ความเขาใจที่ไดมาใหมใหเขากับความรู
ความเขาใจเดิมของตน 

2) ขั้นนําสัญลักษณ ออกใชอยางเปนของตนเอง  (Internalization of   
those     sign)   หมายถึง การที่ผูเรียนนําความรูความเขาใจที่เปนของตนเองแลวแสดง
ออกเปนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตเห็นได  เชน  โดยการพูด  หรือการเขียน  เปนตน 
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     นอกจากนั้นไวกอตสกีมีทัศนะตอการศึกษาวา  การศึกษามีหนาที่ชี้นํา
พัฒนาการของมนุษย  เด็กจะสามารถสรางสรรคความสามารถทางสติปญญาขึ้นได  
โดยผานทางการมีสวนรวมกันและปฏิสัมพันธกับครู  ผูปกครองและเด็กคนอื่น  ๆ  โดย
การจัดหองเรียนแบบมีสวนรวมกัน (collaboration)หมายถึงการจัดการเรียนการสอนที่
เลียนแบบการทํางานในสังคม  ที่จะมีกลุมขนาดตาง  ๆ  ทั้งกลุมใหญและกลุมเล็ก  โดย
มีลักษณะสําคัญ  4  ประการ  คือ (Tinzmann and others, 1990: 1-2) 
       1). มีการแลกเปลี่ยนความรูระหวางครูกับนักเรียนและนักเรียนกับนัก
เรียน 

     2). มีการสับเปลี่ยนกันเปนผูเชี่ยวชาญระหวางครูกับนักเรียน และนัก 
เรียนกับนักเรียน 

  3). ครูเปนผูปรับความเขาใจ  ชวยใหนักเรียนสามารถปรับความรูของ 
ตนเอง 

    4).  มีการจัดใหนักเรียนในกลุมมีความรู  ความคิดเห็นที่แตกตางกัน 
 

      พุทธิปญญาเชิงสถานการณ จึงเปนการพัฒนาแนวความคิดของกลุม  
Social  Constructivism  ที่ประกอบดวยมุมมองที่วาดวย  ความรูคือผลผลิตของสังคม 
โดยมีขอตกลงเบื้องตน คือ  1)  ความรูเกี่ยวของกับการตอรองในกลุมอภิปราย  และ 2) 
ผลการเรียนรูที่ไดรับมีอิทธิพลจากองคประกอบทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร 
 

      เบรโด (Bredo, 1994 cited in Billett, 1996) สรุปแนวคิดของ Social  
Constructivism  วามีพื้นฐาน  ดังนี้ 

1) บุคคลและสิ่งแวดลอมไมสามารถแยกออกจากกันในการวิเคราะห 
การเรียนรู ตางเปนองคประกอบซึ่งกันและกัน 

2) ขอบเขตของระบบปญญาตองรวมองคประกอบสถานการณดวย 
  

      ดังนั้นทฤษฎีของไวกอตสกี จึงเปนพื้นฐานของของการเรียนรูแบบสถาน
การณ โดยเนนที่บทบาทของครูในการสงเสริม    อํานวยประโยชนใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู รวมถึงการมีปฏิสัมพันธกับกลุม  เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสพัฒนาทักษะตาง  ๆ  ให
เกิดทั้งความเขาใจในตนเอง  และสามารถสื่อความเขาใจนั้นใหกับบุคคลที่อยูรอบขาง
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

         3.3 องคประกอบของการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

            มีนักการศึกษาหลาย  ๆ  ทานไดเสนอมุมมองของการเรียนรูเชิง 
สถานการณ ดังนี้ 
 

         เฮอรริงตัน (Herrington, 1997)  นําเสนอวา  ความรูที่นํามาใชจะเกิด 
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ผลอยางดีในบริบทการเรียนรูที่มีลักษณะดังตอไปนี้ 
 

    บริบทที่เปนจริง  ซ่ึงสะทอนถึงแนวทางที่ความรูจะสามารถนําไปใช 
ในชีวิตจริง 

    กิจกรรมตามสภาพจริง 
     การเขาถึงความสามารถของผูเชี่ยวชาญ  และตัวอยางของกระบวนการ 
     บทบาทและมุมมองที่หลากหลาย 
     สนับสนุนความรูซ่ึงมาจากการรวมกันสราง 
     การชวยเหลือและแนะนําในเวลาที่สําคัญ 
      สงเสริมการสะทอนความคิดเพื่อที่จะสรางนามธรรมตามความเขาใจ 
     การกระทําที่ตอเนื่องกันเพื่อที่จะใหความรูที่เปนกลยุทธ(Tacit)สามารถ 

แสดงออกใหเห็นไดชัดเจน 
       การวัดผลแบบบูรณาการของการเรียนรูที่อยูในการทํางาน 
 

        กรีโน (Greeno, 1997)  เสนอแนวความคิดวา  ความรูไมใชอยูใน
สมองเทานั้น  แตความรูประกอบอยูในวิธีที่คนมีปฏิสัมพันธกับคนอื่นและอยูในสถาน
การณ  จากมุมมองการเรียนรูเชิงสถานการณที่เนนการหาโอกาสใหมีสถานการณการ
เรียนอยางหลากหลาย  เพราะผูเรียนตองการโอกาสที่จะมีสวนรวมอยางกระตือรือรน
โดยการตั้งปญหา การประเมินปญหา  การตั้งคําถาม  การคาดคะเน  การสรุปความ  
การโตเถียง  และตัวอยางหลายรูปแบบ  และโดยเห็นวา  การเรียนรูในแตละสวนเปน
เรื่องงาย  แตการทําสวนตางๆ มาประกอบกันเปนเรื่องยากกวาการเรียนรูในภาพรวม  
ดังนั้น  ในมุมมองของการเรียนรูเชิงสถานการณ  การเรียนรูและพัฒนาการจะตอง
พัฒนาในวงจรของการมีสวนรวมของการเติบโตของบุคคล  ผูเรียนจึงตองมีการฝก
ปฏิบัติอยางมีสวนรวม โดยการริเร่ิม รับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองตั้งแตการต้ัง 
เปาหมายและมาตรฐานสําหรับความสําเร็จดวยความกระตือรือรน 
 

       ยัง  (Young, 1993) นําเสนอแนวคิดมิติสามประการสําหรับการ
ประเมินการเรียนรูเชิงสถานการณ  คือ การเรียนรูตองมีการถายโยงความรู  ความรูตองมี
ความหมายตอผูเรียน  และการมีหลักสําคัญเพื่อเปนการคนควาในสหวิทยาการ 
 

        แมคเลแลน (Mclellan , 1994  อางใน  Herriton, 1997)    ไดสังเกตการ
สอนจากสถานการณการเรียนรูที่ประสบความสําเร็จ  จากโครงการวิจัยของบราวนและ
คณะ (Brown  et  al., 1989)  ที่ใชทฤษฎีพุทธิปญญาในสถานการณ (Situated  cognition)  
ในการสรางรูปแบบการสอนที่ประยุกตใชในหองเรียน เชน การสอนคณิตศาสตร การ 
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อาน การเขียน โดยใชนวัตกรรมและวิธีการที่มีประสิทธิภาพมาชวย  การเลนสกีหิมะที่
ลดเวลาจากสองปมาเหลือเพียง 2 สัปดาห   เมื่อวิเคราะหการสอน  พบวา  องค
ประกอบที่สําคัญที่พบในรูปแบบการสอนที่ประสบความสําเร็จมี  6  องคประกอบที่
สําคัญ  คือ  การฝกหัด  การรวมมือ  การสะทอนความคิด  การแนะนํา การฝกหัดหลาย
รูปแบบ  และการกระทําที่ตอเนื่องกัน  (Mclellan, 1994  อางใน  Herringtion, 1997) 

 ดังนั้นสามารถสรุปองคประกอบของการเรียนรูเชิงสถานการณ  ไดดังนี้  
     
    1).  บริบทที่เปนสภาพจริงและกิจกรรมในสภาพจริง (Authentic context 
& Authentic activities) เปนการเนนใหผูเรียนมีการเรียนรูโดยใชสภาพแวดลอมที่เปน
จริง หรือเสมือนจริง  มีการใชเครื่องมือชวย  ผูเรียนสามารถบูรณาการความคิดและการ
ปฏิบัติเขาดวยกัน ความรูและทักษะที่เกิดขึ้นจึงมีความหมายสําหรับผูเรียน   (Brown,et 
al., 1989; Resnick, 1987;Wertsch, Minick and Ams, 1984; Harley,1991; McLellan cited 
in Hilary, 1994)   
 

    2). การฝกหัด (Apprenticeship) และการฝกปฏิบัติหลายรูปแบบ (Multiple 
practices)  เปนการสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยใหมีการปฏิบัติหรือฝกหัดทักษะ
ตางๆเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจและความรูสึก จึงตองมีการใชเครื่องมือตาง ๆ ใน
บริบทที่เปนจริง จึงตองใชการเลียนแบบ(modeling) การสอนแนะ(coaching) จนผูเรียน
สามารถทําไดเอง (fading)(Brown et al., 1989)   
 
      3).  การสะทอน (Reflection)  เปนองคประกอบที่สําคัญในการสราง
ความรูของผูเรียน โดยผูสอนจะตองชวยใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงระหวางการกระทํา
และการคิด จึงเกิดการสรางความรูอยางมีความหมายจากการเปลี่ยนแปลงประสบ
ก า รณ แ ล ะ ค ว าม คิ ด  (Brown,et al., 1989; Dewey,1933 cited in Loughran,1996:4; 
Schon,1983 cited in Loughran,1996:6 Boyd and Fales,1983 Kobb,1984 ;Atkin and 
Murphy,1993 ) 

การสะทอน อาจทาํไดโดยเปนขั้นตอน ดังนี้ 1.การแนะนํา (suggestions) 
2. การวิเคราะหปญหาดวยเหตุผล (problem or intellectualization)  3. การสรางสมมติ
ฐาน (hypothesis formation)  4.การใหเหตุผล (reasoning) 5.การทดสอบ 
(testing)(Dewey, 1933 cited in Loughran, 1996: 4-5 ) ซ่ึงอาจทําได 2 ลักษณะ คือ การ
สะทอนในขณะที่มีการกระทํา(Reflection –in- action)เปนกระบวนการสะทอนที่เกิดขึ้น
ทันทีทันใด และไมสามารถควบคุมได ความสําเร็จอาจเกิดขึ้นโดยไมไดคาดคิดมากอน  
และการสะทอนหลังจากมีการกระทํา(Reflection–on- action) เปนการคิดอยางเปนระบบ 
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และมีการไตรตรองอยางรอบคอบในเหตุผลของการกระทํา เปนกระบวนการที่สามารถ
ควบคุมได  (Schon, 1983) 

 

  ดังนั้นอาจสรุปไดวาการสะทอนเปนการกระทําที่ชวยใหผูเรียนไดคนหา 
อธิบายความคิดและการกระทําโดยผานการไดรับสถานการณที่เปนปญหา ทําให
สามารถเรียนรูไดอยางมีความหมาย เกิดความรูทางวิชาชีพ เพิ่มทักษะการแกปญหา 
โดยตองมีขั้นตอนที่สําคัญ คือ การตระหนักในสิ่งที่เปนปญหา การวิเคราะหประเด็น
สําคัญ  การต้ังสมมติฐาน  การทดสอบ และการพัฒนามุมมองใหม โดยทุกขั้นตอนจะ
ตองประกอบดวยการใหคําแนะนํา การใชเหตุผล การเชื่อมโยงความคิด ขอมูลและ
ประสบการณ 
 

   4).  การมีสวนรวมกัน (Collaboration)  ในการเรียนรูเชิงสถานการณ ตอง
ใหผูเรียนมีการเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียนดวยกัน และระหวางผูเรียนและผูสอน จึง
เปนการเรียนรูแบบกลุมที่เนนความรวมมือ ใหโอกาสสมาชิกไดแกปญหารวมกัน มีการ
ทํางานรวมกัน สะทอนความคิดเพื่อชวยกันแกไขมโนทัศนที่คลาดเคลื่อน ครูจึงตองมีบท
บ าท เป น ผู อํ าน วย ค วาม ส ะด วกแล ะช ว ย แน ะนํ า (Brown,et al.,1989; Smith and 
Macgregor,1992 cited in Gerlach, 1994;Grebinger and Dunlap, 1996 ; Hiltz, 1999) 

 
5).  การสอนแนะและการประคับประคอง  (Coaching and Scaffolding)   

เปนองคประกอบที่เนนในดานบทบาทของผูถายทอดความรูเปนผูสอนแนะ ซ่ึงมลีกัษณะ
เดน คือ ตองมีความสมดุล (balance) คือตองมีการแลกเปลี่ยนขอมูลและแนวความคิด
ระหวางผูเรียนและผูสอน สิ่งที่สอนแนะตองเปนรูปธรรม (being concreate) คืเปนสิ่งที่
ปรับปรุงได ซ่ึงตองเฉพาะเจาะจงในสิ่งที่ผูเรียนตองปรับปรุง มีความรับผิดชอบรวม
กัน(shared responsibility)ระหวางผูเรียนและผูสอน เพื่อใหเกิดความตอเนื่อง และตองมี
การยอมรับ(respect)  ในความสามารถของผูเรียน (Voss,Tony., 1997: 39) นอกจากนั้น
ผูสอนแนะควรมีทักษะหลักๆ คือ1.การฟงอยางกระตือรือรน (active listening) เพื่อใหผู
เรียนรูสึกวา ไดรับความสนใจ 2.การถามเพื่อการสืบคน (enquiring) เพื่อพัฒนาใหผู
เรียนมีขอมูลที่เพียงพอเพื่อใหคนพบวิธีการที่จะปรับปรุงการปฏิบัติ เพื่อใหสามารถคน
หาคําตอบดวยตนเอง 3. การมุงประเด็น(focusing) เปนการชวยใหผูเรียนสํารวจความ
คิดเห็นและประเมินกลยทุธที่เปนไปได  4. การสอน (teaching) ซ่ึงบางครั้งผูสอนจําเปน
ตองสอนผูเรียน เชน การสาธิต การชวยจับประเด็นสําคัญ  โดยเฉพาะในสิ่งที่ยากและผู
เรียนรองขอ และผูสอนมีความชานาญ ชวยใหผูเรียนเรียนรูไดเร็วยิ่งขึ้น  ขึ้นอยูกบัความ
ตองการรวมกันของผูเรียนและผูสอน และ5.การสนับสนุน (affirming) ถาผูสอนใหการ
สนับสนุนและแสดงใหเห็นถึงความสามารถของผูเรียนในการทํางานในขณะที่มีปฏิ
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สัมพันธกัน จะชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ โดยการรับรูความสามารถของตนเอง ทําใหมี
การพัฒนาตอไป  (Voss,Tony., 1997 : 45-48) 

  ดังนั้น การสอนแนะจึงเปนการใชบทบาทของผูสอนในการชวยเหลือผู
เรียนตามระดับของปญหา และตามความตองการของผูเรียน ดังนี้ 
                   1.   ชี้แนะใหมีความตั้งใจในการทํางานและการเรียน 

   2.   การตักเตือนเมื่อผูเรียนขาดการเรียนรูในขั้นตอนตางๆ 
                    3.   การบอกใบในประเด็นตางๆที่นําไปสูการเรียนรู 
                        4.   การใหผลยอนกลับ (feedback) ในการกระทําและการเรียนรูที่
เกิดขึ้น 
                        5.   ใหปญหาหรือโครงรางการทํางานที่ทาทายผูเรียนเพื่อกระตุนการ
เรียนรู 
                        6.   ชวยชี้ใหเห็นความผิดพลาดที่เกิดขึ้น เชน การกระทําและการให
เหตุผลที่ผิดของผูเรียน 

7. ชวยแกไขมโนทัศนที่คลาดเคลื่อน 
 

สวนการประคับประคอง   (Scaffolding)  นั้น มาจากแนวคิดของทฤษฎี 
วัฒนธรรมเชิงสังคมของไวก็อตสกี (Vygotsky’s Socioriocultural Theory) ที่เนนการเรียน
รูในการแกปญหาตามชวงพัฒนาการ (zone of proximal development) ซ่ึงอาจจําแนก
เปน 5 ระดับ คือ การใหคําแนะนํากวางๆ  การบอกแนวทางในประเด็นที่มีปญหา  การ
ใหแนวทางการเลือกใชวัสดุอุปกรณการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณที่จําเปนให และการ
สาธิต(Wood, 1988: 79) โดยการประคับประคองที่ดีนั้นคุณลักษณะ  ดังนี้คือ  มีการแก
ปญหารวมกัน  (join problem solving)  ระหวางผูเรียนและผูสอนโดยมีเปาหมายรวมกัน  
สรางความเขาใจรวมกัน (intersubjectivity) ระหวางผูเรียนและผูสอน   สรางความอบอุน
และการตอบสนอง  (warm and responsiveness)   ชวยใหผูเรียนมีความสุขและมีความ
กระตือรือรนในการทํางานที่ทาทายความสามารถของตนเองมากขึ้น และมีการติดตาม
ชวยเหลือในการพัฒนาความสามารถของผูเรียน  (keep the child in the ZPD)  เปนการ
ชวยใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองในการทํางานไปไดอยางตอเนื่อง (Berk and Winsler, 
1995 : 26-29) 
 

6). การแสดงออกที่ตอเนื่องชัดเจน (Articulation) เมื่อผูเรียนเกิดการ 
เรียนรูแลว จะตองสามารถแสดงใหผูสอนและผูเรียนดวยกันเขาใจได โดยการพูด หรือ
การเขียนในสิ่งที่เรียนรูนั้นๆได  (Brown   et al., 1989) 

        3.4  ขั้นตอนการเรียนรู 
          การเรียนรูเชิงสถานการณ  เนนที่ความกาวหนาทางดานสติปญญา
ของผูเรียนโดยเปาหมายแรกของการเรียนรูเชิงสถานการณคือ  นักเรียนและครูจะมี
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ประสบการณรวมกันในการปรับความรูความเขาใจจนสามารถสรางความรูใหมได โดย
ใหพบกับสถานการณปญหาที่เปนจริง การเรียนรูเชิงสถานการณจึงเปนการพัฒนาผู
เรียนจากการเปนผูที่ไมมีประสบการณและมีมุมมองในปญหาที่แคบ จนเปนผูเชี่ยวชาญ 
สามารถคนควาจากสิ่งแวดลอมดวยมุมมองที่หลากหลายขึ้น 
       การเรียนรูเชิงสถานการณ  นักเรียนสรางความเขาใจดวยการสํารวจ
แทนที่จะเปนการรับความรูที่ถูกสอนมา  สวนที่สําคัญของการเรียนรูเชิงสถานการณ  
คือ  การเรียนรูมาจากดานที่ตองการการเรียนรู  (ผูเรียน)  มากกวาดานที่ตองการให
ความรู  (ครู)  ซ่ึงเปนหนทางที่ดีที่สุดในการสนับสนุนการเรียนรู  นั่นก็คือ แทนที่ครูจะ
ตัดสินใจไปกอนวา  อะไรคือสิ่งที่นักเรียนตองการเรียน  และครูจะเตรียมไวเพื่อนํามาใช
ได  โดยไมรวมถึงเรื่องอื่น  ๆ  แตในการเรียนรูแบบสถานการณ  ผูออกแบบและครูจะ
พยายามหาสิ่งตาง  ๆ     มากมายเทาที่เปนไปไดในการฝกหัด  และอนุญาตใหผูเรียน
เลือกสิ่งที่จะฝกหัดตามความตองการ  ดังนั้น  ผูออกแบบและครูจะเปลี่ยนบทบาทจาก
การจัดหาเนื้อหาสาระและความตอเนื่องไปสูการสรางสิ่งแวดลอมที่สงเสริมและเพิ่มพูน 
ความเขาใจใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน 
   
     ยัง  (Young, F. Michael, 1993: 43-48)   ไดสรุปแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ เพื่อนําเสนอการออกแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. องคประกอบของการเรียนรู มี 2 องคประกอบ คือ ผูเรียนหรือผู 
กระทําและบริบท 
     2.   ความรูเปนความสัมพันธระหวางผูเรียนหรือผูกระทํา  (ความสามารถ  
ความมีประสิทธิภาพ) และสิ่งแวดลอม (ขอมูลที่เกี่ยวของ) 
    3.   การวิเคราะหการเรียนรูเชิงสถานการณ ตองประเมินที่ความสามารถ
ในการแกปญหาและการใชขอมูลตางๆที่เกี่ยวของในสิ่งแวดลอมของผูเรียน 
                   4.  บริบท  ไดแก ประชาชน เครื่องจักร สื่อตางๆ สิ่งแวดลอม รวมทั้ง
วัฒนธรรมในสังคมที่อยูรวมกัน ความเขาใจ และแรงจูงใจ 

5. มีการสรางความรู โดยใชการสื่อสาร 
 

           ยัง  ไดวิเคราะหงานที่สําคัญในการออกแบบการเรียนการสอนตามแนว
คิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  มี 4 ประการดังนี้ 

1. การคัดเลือกสถานการณหรือกลุมของสถานการณที่จะสงผลใหผูเรียน 
สามารถสรางความรูได ซ่ึงควรเปนสถานการณที่มีความซับซอนและปญหาหลายอยาง  
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โดยเฉพาะเนื้อหาวิชาที่เปนนามธรรม ครูจะตองชวยใหผูเรียนไดพบกับสถานการณที่มี
ตัวอยางที่เปนรูปธรรม ทําใหผูเรียนสามารถคนหามโนทัศนในเนื้อหาวิชานั้นๆไดงายขึ้น   
ครูจะตองใหผูเรียนไดพบกับสถานการณอยางมีแบบแผน 

2.  ใหความชวยเหลือประคับประคองผูเรียนเมื่อตองอยูในบริบทที่เปน 
สถานการณจริงและมีความซับซอนโดยมีผูเชี่ยวชาญ เปนผูคอยดูแลชวยเหลือและมีครู
เปนผูสอนแนะ  ซ่ึงครูจะตองวางแผนโดยการวิเคราะหวา  ตองการใหผูเรียนหาขอมูล
อะไรบางจากบริบทนั้น  รวมทั้งระยะเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล  
    3.  การเตรียมและสงเสริมครูใหมีความสามารถในดานการกระตุนผูเรียน 
ใหเกิดการเรียนรู    เชน  การหาแหลงขอมูล การประเมินความกาวหนาของผูเรียน  การ
มีปฏิสัมพันธกับผูเรียนเพื่อใหผูเรียนพัฒนาทักษะและสรางความรูโดยการมีสวนรวมกัน 
ทั้งนี้ตองใหครูตระหนักวา การสอนเปนเพียงบทบาทเพียงสวนหนึ่งเทานั้น ครูจะตองให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยกลุมผูเรียนเองโดยสงเสริมใหผูเรียนไดวิเคราะหสิ่งแวดลอม 
การเปลี่ยนแปลงตางๆ และมีการกระทําเพื่อใหเกิดการเรียนรู 
    4.  กําหนดบทบาท ธรรมชาติและวิธีการประเมินการเรียนรูเชิงสถานการณ 
ในการประเมินการเรียนรูของผูเรียนนั้น ครูอาจใชเทคโนโลยีเขามาชวย เพื่อใหผูเรียน
ไดดูสถานการณจากสื่อและบอกแนวทางการแกปญหา หรือต้ังสถานการณที่เปนปญหา
แลวใหผูเรียนแกปญหานั้นๆ 
      
    ดังนั้น การกําหนดขั้นตอนการเรียนรู จึงตองคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 
    1.  ตองใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู 
                     2.  ผูเรียนตองเปนผูลงมือกระทํา มีการฝกหัดและฝกปฏิบัติ 
                     3.  มีการคัดเลือกสถานการณปญหาสําหรับผูเรียน ซ่ึงเปนปญหาใน 
สถานการณจริง มีความซับซอนเหมาะสมกับระดับของผูเรียนและเนื้อหาสาระเและปน
รูปธรรม 
                     4.  ผูเรียนตองมีการสรางความรูโดยการมีปฏิสัมพันธในสังคม 
                     5.   ผูเรียนตองมีการเรียนรูในบริบทที่เปนจริง 
                     6.   มีการเรียนรูจากแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย 
                     7.   ผูสอนตองแสดงบทบาทของผูอํานวยความสะดวก ผูสอนแนะ ผู 
ชวยเหลือประคับประคอง และเปนตัวแบบ 
 
         3.5 ประโยชน 
 

        บราวนและคณะ (Brown,  et al.,1989)  เสนอมุมมองในการเรียนการ 
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สอนสรุปไดวา  การเรียนรูเชิงสถานการณ  เนนที่ทักษะการคิดในระดับสูง  นอกเหนือ
จากการจําขอเท็จจริง  โดยการเสนอทักษะที่เปนจริง  ปญหาที่มีโครงสรางไมสมบูรณ
ตองการการคนควาตอไป  สภาพการเรียนรูเชิงสถานการณพยายามที่จะสงเสริมความ
ตระหนักรูใหผูเรียนมีความสามารถที่จะแยกแยะขอมูลและนําขอมูลมาใชเมื่อตองการ  
สงเสริมทักษะในการกํากับการรูคิด (Metacognition)  สงเสริมความกาวหนาในการแก
ปญหา  และในการใหเหตุผลเพื่อการแกปญหาในโลกที่เปนจริง  จากตัวอยางประสบ
การณของผูเชี่ยวชาญ  สภาพการเรียนรูเชิงสถานการณชักนําในการหาเหตุผลเชิง
อนุมาน  การตรวจสอบ  กํากับการแกปญหา  และสงเสริมทักษะการรูคิด 
 

        โดยสรุป  การเรียนรูเชิงสถานการณจึงเปนแนวคิดในการจัดการเรียน
การสอนเพื่อใหผูเรียนพัฒนาความสามารถในการแกปญหาโดยการสรางความรูเองดวย
การมีปฏิสัมพันธระหวางกลุมผูเรียน และครูหรือผูเชี่ยวชาญ พบปญหาในบริบทที่เปน
จริง มีกิจกรรมในสภาพจริง มีการฝกหัดงาน มีการสะทอนในการเรียนรู โดยมีครูและผู
เชี่ยวชาญใหการประคับประคองและสอนแนะ และสามารถแสดงความรูหรือวิธีการแก
ปญหาไดอยางชัดเจน จึงสามารถสรางเจตคติที่ดีตอวิชาชีพใหแกผูเรียนได 
 
การเรียนการสอนทางการพยาบาลและความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
 
     การศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางการพยาบาลและความสามารถทาง 
วิชาชีพการพยาบาล ประกอบดวย การเรียนการสอนทางการพยาบาล และความ
สามารถทางวิชาชีพการพยาบาล   ไดแก ความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวน
การพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล มรีายละเอียดตามลําดับ ดังนี้ 

 
    1.   การเรียนการสอนทางการพยาบาล 

 
       การศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางการพยาบาล ประกอบดวย หลัก
การจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร  จุดมุงหมายของการศึกษาพยาบาล และ
การเรียนการสอนทางการพยาบาลเด็ก  มีรายละเอียดตามลําดับดังนี้ 
 

1.1 หลักการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร 
 

              การจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรนั้น  มีจุดมุงหมายใน
การผลิตพยาบาลเพื่อทําหนาที่ใหบริการแกสังคม  ซ่ึงสังคมไดคาดหวังวาจะไดรับการ 
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บริการพยาบาลที่มีคุณภาพจากพยาบาล   ซ่ึงจากลักษณะงานทีพ่ยาบาลตองปฏบิติัในการ
สงเสริมสุขภาพ ปองกันโรค    รักษาพยาบาล  และฟนฟูสุขภาพนั้น  พยาบาลตองเปนผู
ที่มีความรู  ความสามารถในวิทยาการสาขาพยาบาลศาสตร    และศาสตรอ่ืน  ๆ  ที่
เกี่ยวของ  นอกจากนี้พยาบาลตองเปนผูที่รูจักคิด    คิดเปน  แกปญหาได    มีความคิด
สรางสรรค  และตองเปนผูที่มีคานิยมที่เหมาะสม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ  รวมทั้งเปนผูที่
มีทักษะทางการพยาบาลเปนอยางดี 
               วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีการปฏิบัติเปนแกนกลาง   ดัง
นั้นการศึกษาพยาบาลจึงเปนการเตรียมพยาบาลที่มีความสามารถทั้งในดานวิชาการ
ตามลักษณะของวิชาชีพ  และตองมีความสามารถในทางปฏิบัติการพยาบาล  การเรียน
การสอนจึงประกอบดวย    2  สวนสําคัญ   คือ  ภาคทฤษฎี  และภาคปฏิบัติ  ที่ตอง
สัมพันธสอดคลองและผสมผสานกันไป (จินตนา ยูนิพันธุ, 2536)  แตโดยปกติแลว
สามารถแบงการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรออกเปน  3  สวน  ดังนี้  
(เตือนใจ  ขันติสิทธิ์, 2539) 
 
      1.  ภาคทฤษฎี  เนนความรูความเขาใจเนื้อหาสาระ หลักการ  เจตคติ
ที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลควบคูกับความรูเชิงวิชาการ  โดยใชวิธีการสอนหลากหลาย
รูปแบบ  เชน  การบรรยาย  การอภิปราย  บทบาทสมมติ  สถานการณจําลอง  หรือการ
ศึกษาดวยตนเอง  ซ่ึงตองมีการพัฒนาเนื้อหา  และวิชาการใหทันสมัย  ทันเหตุการณอยู
เสมอ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน  นักศึกษามีความรูความ
สามารถ  รูจักคิดเปน  ทําเปนและแกปญหาเปน 
    2.   ภาคปฏิบัติ  เปนหัวใจของการศึกษาวิชาชีพการพยาบาลที่มุง
เนนใหนักศึกษานําความรูภาคทฤษฎีไปประยุกตใชในการใหบริการแกบุคคล  ครอบครัว  
และชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ  โดยจัดการเรียนการสอนใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติใน
สถานการณจําลอง  หองสาธิตทางการพยาบาล  และฝกปฏิบัติในสถานการณจริงกับผู
ปวยในโรงพยาบาล  สถานีอนามัย  สถานบริการดานการพยาบาลและชุมชน    เพื่อให
เกิดทักษะและประสบการณในการใหบริการดานสุขภาพอนามัยแกสังคมอยางมีประ
สิทธิภาพ 
   3.  ภาคทดลอง  เปนการเรียนการสอนในหองปฏิบัติการโดยใชวิธี
การสาธิต  และการทดลองปฏิบัติ  ตลอดจนการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อวิเคราะห
ผลการทดลอง  อันมีผลตอการพัฒนาความคิด  ความสามารถในการวิเคราะหและความ
สามารถในการตัดสินใจแกปญหา 
  การเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรในหมวดวิชาชีพการพยาบาล 
ทุกวิชา จะจัดการเรียนการสอนแบบ block กลาวคือนักศึกษาตองเรียนในภาคทฤษฎี
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และมีการฝกภาคปฏิบัติ ในระดับชั้นปที่ 2 ถึงช้ันปที่ 4 โดยเริ่มจากการพยาบาลผูปวยที่
มีปญหาซับซอนนอย  จนถึงปญหาที่มีความซับซอนมาก  
   

1.2 จุดมุงหมายของการศึกษาพยาบาล 
 

               การจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรนั้น  มุงเนนที่จะผลิต
บัณฑิตพยาบาลเพื่อออกไปใหบริการพยาบาลที่มีคุณภาพแกผูรับบริการ  ทั้งในสถาน
บริการสุขภาพและชุมชน  ซ่ึงผูสําเร็จการศึกษาตองมีความสามารถตามปรัชญาและวัตถุ
ประสงคของหลักสูตรที่กําหนดไว   (กระทรวงสาธารณสุข,  สถาบันพัฒนากําลังคนดาน
สาธารณสุข, 2537)  ดังนี้ 

1. ตระหนักและคํานึงถึงคุณคาในวิชาชีพการพยาบาล  และสิทธิ 
มนุษยชนของบุคคล  ครอบครัว  และชุมชน 

2. ใหบริการพยาบาลโดยใชแนวคิด หลักการ  ทฤษฎีทางการพยาบาล   
กระบวนการพยาบาลและศาสตรอ่ืนที่เกี่ยวของ  โดยเนนศักยภาพการดูแลตนเองของ
บุคคล  ในการสงเสริมสุขภาพ  การปองกัน  การรักษาพยาบาล  การฟนฟูสภาพตาม
ความตองการ  และสิ่งแวดลอมของบุคคล  ครอบครัว  และชุมชน 

3. แสดงความสามารถในการคิดวิจารณญาณ  และตัดสินใจ  โดย 
อาศัยหลักการเชิงวิชาการทางคลินิกในการแกปญหาสุขภาพของบุคคล  ครอบครัว  
และชุมชน 

4. ปฏิบัติงานรวมกับทีมสุขภาพ  และบุคลากรของหนวยงานที่เกี่ยว 
ของในการใหบริการสาธารณสุขทุกระดับ 

5. ริเร่ิม  ปรับปรุง  แกไขในการบริการและการบริหารจัดการทาง 
การพยาบาลใหทันตอความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี 

6. มีสวนรวมในการทําวิจัย และ/หรือนําผลการวิจัยมาใชในการปรับ
ปรุง 

การพยาบาลและการดํารงชีพ 
7. มีคุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ  เปนหลัก 

ในการปฏิบัติการพยาบาลและการดํารงชีพ 
8. สอน  บริหาร  และนิเทศงานบุคลากรที่อยูในความรับผิดชอบ 
9. ใฝหาความรู  มีการพัฒนาตนเองและวิชาชีพอยูเสมอ 
10. สนับสนุนหลักการประชาธิปไตย  และดํารงตนใหเปนพลเมืองดี 

ของสังคม 
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  กลาวโดยสรุป เปาหมายสูงสุดของการผลิตบุคลากรทางการพยาบาลก็
เพื่อความมีสุขภาพดีของประชาชน  จึงจําเปนที่บุคลากรทางการศึกษาพยาบาลจะตอง
พัฒนาและสงเสริมนักศึกษาพยาบาลใหมีความสามารถในการแกปญหาทางดานสุข
ภาพ  เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่ต้ังไว 
 

1.3 การจัดการเรียนการสอนวิชาการพยาบาลเด็ก 
 

  วิชาการพยาบาลเด็ก    เปนวิชาหนึ่งในหมวดวิชาพื้นฐานวิชาชีพทาง
พยาบาลในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณ
สุข มีการจัดการศึกษาทั้งสิ้น  7  หนวยกิต  ดังนี้  (ประมวลรายวิชาหลักสูตร  พ.ศ.2537  
เลม  2 : 74 – 89) 
           การพยาบาลเด็ก  1  (Pediatric  Nursing  I) 
      รหัสวิชา   พย.261                   หนวยกิต       3(2-0-6) 
            ลักษณะวิชา  (Course description) 
           แนวคิดและหลักการพยาบาลเด็ก  บทบาทหนาที่และความรับผิด
ชอบของพยาบาลในการสงเสริมสุขภาพ  การปองกัน  การรักษาพยาบาล  และการฟน
ฟูสภาพของเด็กแรกเกิดถึงวัยรุนตอนตน  บทบาทของครอบครัวตอสุขภาพเด็ก  และ
การดูแลเด็ก  แหลงทรัพยากรในชุมชนและปจจัยที่มีอิทธิพลตอสุขภาพของเด็กและ
ครอบครัว  การประเมินการเจริญเติบโตและพัฒนาการ  การสงเสริมสุขภาพเด็ก  
กระบวนการพยาบาลในการดูแลเด็กที่มีปญหาสุขภาพและการสงตอ 
                                ฝกประสบการณการประเมินการเจริญเติบโตและพัฒนาการ  
การสงเสริมสุขภาพ  และการปองกัน  ใชกระบวนการพยาบาลในการดูแลเด็กที่มีปญหา
สุขภาพและการสงตอ 
         การพยาบาลเด็ก  2  (Pediatric  Nursing  II) 
         รหัสวิชา พย. 262   หนวยกิต 2(2-0-0) 
         ลักษณะวิชา  (Course description) 
       กระบวนการพยาบาลในการดูแลเด็กแรกเกิดถึงวัยรุนตอนตนที่มี
ภาวะเสี่ยง  การเจริญเติบโตและพัฒนาการผิดปกติ ความพิการ  ปญหาสุขภาพที่ซับซอน
ในระยะเฉียบพลันระยะวิกฤต  ระยะเรื้อรังและระยะสุดทาย 
    การพยาบาลเด็ก  3  (Pediatric  Nursing  III) 
         รหัสวิชา พย.363    หนวยกิต 2(0-0-8) 
         ลักษณะวิชา  (Course description) 
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             ฝกประสบการณการใชกระบวนการพยาบาลในการดูแลเด็กแรก
เกิดถึงวัยรุนตอนตนที่มีภาวะเสี่ยง    การเจริญเติบโตและพัฒนาการผิดปกติ  ความ
พิการ  ปญหาสุขภาพที่ซับซอนในระยะเฉียบพลัน  ระยะวิกฤต  ระยะเรื้อรัง  และระยะ
สุดทาย 
 
  ในการวิจัยครั้งนี้  ทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
ในวิชาการพยาบาลเด็ก  1  รหัสวิชา พย 261  ภาคทฤษฎีจํานวน 2 หนวยกิต    โดยมีราย
ละเอียดของวัตถุประสงคและหัวขอการสอน  ดังนี้ 
  วัตถุประสงค เมื่อเรียนจบวิชานี้  นักศึกษาสามารถ 

   1.  อธิบายแนวคิดและหลักการพยาบาลได 
    2.  ระบุบทบาทหนาที่  และความรับผิดชอบของพยาบาลในการสง 
เสริมสุขภาพการปองกัน  การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสภาพเด็กได 
   3.  ระบุแหลงทรัพยากรในชุมชนที่ใหบริการดานสุขภาพ  และสง
ตอเด็กที่มีปญหาสุขภาพ 
   4. วิเคราะหปจจัยที่มีผลตอสุขภาพของเด็กและครอบครัว  และ
สามารถใหคําแนะนําแกครอบครัว  ชุมชนไดเหมาะสมกับศักยภาพของครอบครัว  หรือ
สภาพการณนั้น  ๆ 
   5.  ใชกระบวนการพยาบาลในการดูแล  การสงเสริมสุขภาพ  
การปองกัน  การรักษาพยาบาล  และฟนฟูสภาพทั้งเด็กปกติและเด็กที่มีปญหาสุขภาพ
ได 
   6.   ปฏิบัติการพยาบาลเด็กดวยความสนใจและกระตือรือรน 
  หัวขอการเรียนการสอน 

บทที่ 1 บทนํา ประกอบดวย  ความเปนมาและแนวโนมของ 
การพยาบาลเด็ก   คุณสมบัติของพยาบาลเด็ก และบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ
ของพยาบาลเด็ก 
       บทที่ 2 สุขภาพเด็ก  ประกอบดวย  ภาวะและปญหาสุขภาพเด็ก
ในประเทศไทย    นโยบายสาธารณสุขของประเทศที่เกี่ยวของกับเด็ก   การประเมิน
ภาวะสุขภาพ   การสงเสริมสุขภาพเด็ก  และสถานบริการสําหรับเด็ก 
   บทที่ 3 แนวคิดและหลักการพยาบาลเด็ก ป ร ะ ก อ บ ด ว ย   
แนวคิดทางการพยาบาลเด็ก  หลักการพยาบาลเด็ก  ปฏิกิริยาและการปรับตัวของเด็ก
ปวย  ผลกระทบของครอบครัวเมื่อเด็กปวย วิธีการสนับสนุนและชวยเหลือ  การดูแล
เด็กปวยที่บาน  การเตรียมเด็กและครอบครัวกอนเขารับการรักษาในโรงพยาบาล  การ
ดูแลเด็กปวยที่โรงพยาบาล  การพยาบาลเพื่อการตรวจวินิจฉัยและการรักษา    การจัด
กิจกรรมและการเลนสําหรับเด็กปวย    และการวางแผนการจําหนาย และการดูแลสุข
ภาพเด็กปวยอยางตอเนื่องที่บาน     
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บทที่ 4 การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น   ประกอบดวย     ผ่ืนผา 
ออม ผ่ืนพุพอง   สาไข  หัด  หัดเยอรมัน และไขสุกใส     
   บทที่ 5 การพยาบาลเด็กที่มีปญหาการบริโภคและการยอย
อาหาร ประกอบดวย  ภาวะทุพโภชนาการ  ภาวะขาดวิตามิน เยื่อบุในปากอักเสบ ฝาใน
ปาก  คางทูม กระเพาะอาหารและลําไสอักเสบ  อุจจาระรวง บิด ไขไทฟอยด  และ
พยาธิตาง ๆ 
        บทที่ 6 การพยาบาลเด็กที่มีปญหาการไอ  และการหายใจ 
ประกอบดวย  ตอมทอนซิลอักเสบ   หลอดคออักเสบ   หลอดลมอักเสบ  หลอดลมฝอย
อักเสบ  กลุมอาการครูป  ไอกรน คอตีบ  หืด  ปอดบวม ภาวะมีน้ําในชองเยื่อหุมปอด  
ภาวะมีหนองในชองเยื่อหุมปอด  และ  ปอดแฟบ       

บทที่ 7 การพยาบาลเด็กที่มีปญหาเกี่ยวกับไต ประกอบดวย  
กลุมอาการโรคไต ไตอักเสบเฉียบพลัน  และกรวยไตอักเสบ   
   
        บทที่ 8 การพยาบาลเด็กที่มีอาการชักเกร็ง  ประกอบดวย การ
ชักและการจําแนกประเภทของภาวะชัก การพยาบาลเด็กที่มีอาการชักเกร็ง ไดแก 
ชักจากไขสูงเยื่อหุมสมองอักเสบ  สมองอักเสบ  ลมชัก  บาดทะยัก 
 
 2.  ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
 
  วิชาชีพการพยาบาล เปนวิชาชีพที่มุงการปฏิบัติเปนเบื้องตน การศึกษา
พยาบาลยอมตองมุงใหผูเรียนสามารถปฏิบัติงานพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพ ในเวลา
เดียวกัน การฝกปฏิบัติการพยาบาลของผูเรียนตองเสริมใหเกิดการเรียนรูในทางทฤษฎี
เพิ่มมากขึ้น (ฟาริดา อิบราฮิม,2525:19)  ชวยใหเกิดความงอกงามทางสติปญญา และ
เปนผลใหเกิดทักษะในการปฏิบัติงาน 
  สภาการพยาบาล (2540: 2) ไดใหความหมายของการพยาบาลวา เปน
การกระทําตอมนุษยเกี่ยวกับการดูแลและการชวยเหลือเมื่อเจ็บปวย การฟนฟูสภาพ 
การปองกันโรค และการสงเสริมสุขภาพ รวมทั้งการชวยเหลือแพทยกระทําการรักษา
โรค ทั้งนี้โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตรและศิลปะการพยาบาล  และการประกอบวิชาชีพ
การพยาบาล หมายความวา การปฏิบัติหนาที่การพยาบาลตอบุคคล ครอบครัว และชุม
ชน โดยการกระทําตอไปนี้ 

1. การสอน การแนะนํา การใหคําปรึกษาและการแกปญหาเกี่ยวกับสุข 
ภาพอนามัย 

2. การกระทําตอรางกายและจิตใจของบุคคล รวมทั้งการจัดสภาพแวด 
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ลอม เพื่อการแกปญหาความเจ็บปวย การบรรเทาอาการของโรค การลุกลามของโรค 
และการฟนฟูสภาพ 

3. การกระทําตามวิธีที่กําหนดไวในการรักษาโรคเบื้องตน  และการให 
ภูมิคุมกันโรค 

  4.   ชวยเหลือแพทยกระทําการรักษาโรค 
  ทั้งนี้ โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตรและศิลปะการพยาบาลในการประเมิน 

สภาพ การวินิจฉัยปญหา การวางแผน การปฏิบัติ และการประเมินผล  
  นอกจากนั้น สภาการพยาบาล(2539:37-41) ไดระดมความคิดเห็นของผู 
นําทางการพยาบาล กําหนดสมรรถนะที่พึงประสงคของบัณฑิตพยาบาล ดังนี้ 

1. มีความรูเชิงวิชาการและเชิงวิชาชีพเพียงพอที่จะปฏิบัติการพยาบาล 
2. มีคุณธรรม จริยธรรม จิตสํานึกและเสียสละในการปฏิบัติวิชาชีพการ

พยาบาล 
3. มีทักษะการปฏิบัติการพยาบาล  ไดแก 

3.1 การนําแนวคิดทฤษฎีมาประยุกตในกระบวนการพยาบาลกับ
บุคคลทุก 

เพศทุกวัยอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
3.2 ติดตอสื่อสารไดเปนอยางดี 
3.3 บริหารจัดการและแกไขปญหาไดอยางเปนระบบ 
3.4 เปนที่ปรึกษาและสามารถใหขอมูลดานสุขภาพแกผูรับบริการได 
3.5 ทํางานเปนทีมได 
3.6 ปฏิบัติการพยาบาลภายใตกฎหมายวิชาชีพและกฎหมายที่เกี่ยว

ของ 
3.7 มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

รีด (Reed,1997:146-160) ไดวิเคราะหภาพรวมของการปฏิบัติการ 
พยาบาลโดยการศึกษาแนวคิดตางๆที่มีผลตอการพยาบาล และมองในภาพรวมของการ
พยาบาล พบวาการปฏิบัติการพยาบาลในปจจุบันนั้น เนนที่การดูแลบุคคลทั้งคน หรือ
เรียกวาเปนการดูแลผูปวยแบบองครวม การดูแลนั้นจะตองเนนที่การมีสุขภาพดี จึงตอง
เปนภาระงานของพยาบาลวิชาชีพที่จะตองมีบทบาททั้งดานการฟนฟสูุขภาพ การปองกัน
โรค การดูแลรักษา และการสงเสริมสุขภาพ โดยใหความสําคัญของการใชกระบวนการ
พยาบาล และสัมพันธภาพระหวางพยาบาลและผูปวย ซ่ึงสอดคลองกับความคาดหวังใน
ความสามารถดานการปฏิบัติการพยาบาลของบัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตร ในการ
ประชุมพยาบาลศาสตรศึกษา ครั้งที่ 2 (2536:165-169) ดังนี้ 

1. ดานความรูและทักษะ  
1.1 มีความรูในวิชาพื้นฐาน และวิชาชีพการพยาบาล เพื่อสามารถให 
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การดูแลผูปวยแบบองครวมได 
1.2 มีทักษะที่จําเปนในการปฏิบัติการพยาบาลไดอยางมีคุณภาพ ไดแก 

1.2.1 ทักษะในการสังเกต เพื่อประเมินปญหาทางการพยาบาล 
1.2.2 ทักษะในการใชกระบวนการพยาบาล 
1.2.3 ทักษะในการสื่อสาร 
1.2.4 ทักษะในการบูรณาการความรู และประยุกตในการปฏิบัติ 

การพยาบาล 
1.2.5 ทักษะในการประเมินตนเองและพัฒนาตนเอง 
1.2.6 ทักษะในการประเมินทางจิตสังคม 

2. ดานสมรรถนะที่ผูใชบริการตองการ 
2.1 สามารถรวมทีมงานได คือ เปนผูนํา/ผูตามที่ดี 
2.2 มีศิลปะในการสื่อสารใหผูฟงมีความเขาใจ และพึงพอใจ 
2.3 มีความสามารถในการสัมผัสจิตวิญญาณของผูปวยและครอบ

ครัว 
2.4 ปฏิบัติการพยาบาลอยูบนพื้นฐานของวิชาชีพดวยความเหมาะสม 
2.5 มีสํานึกของการเปนผูใหบริการทางวิชาชีพ 
2.6 ใหความสนใจ ดูแลใหความตองการพื้นฐานแกผูรับบริการ 
2.7 ปฏิบัติการพยาบาลที่สงเสริมความเปนเอกสิทธิ์ของวิชาชีพ 
2.8 ปฏิบัติการพยาบาลที่ใหความมั่นใจในความปลอดภัยแกผูรับ 

บริการและใชทรัพยากรอยางเหมาะสม 
ในปจจุบันมีหนวยงานทางการพยาบาลและองคกรวิชาชีพทั้งในและตาง 

ประเทศไดพยายามกําหนดความสามารถหรือสมรรถนะที่จําเปนทางการพยาบาลเพื่อ
เปนหลักในการพัฒนาพยาบาลระดับวิชาชีพใหมีมาตรฐานเดียวกัน   ดังตอไปนี้ 

1. สภาการพยาบาล (2544: 43-48) ซ่ึงเปนองคกรวิชาชีพในประเทศ   
โดยการนําของนายกสภาการพยาบาล  ไดเชิญผูทรงคุณวุฒิและตั้งคณะทํางานเพื่อ
กําหนดสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพและผดุงครรภ ชั้นหนึ่ง  โดยทัศนา บุญทอง 
(2544: 42) ไดกลาวถึงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพและผดุงครรภ ชั้นหนึ่ง  วา
หมายถึง ความรู ทักษะ ทัศนคติที่บัณฑิตพยาบาลผูเปนพยาบาลวิชาชีพ และผดุงครรภ
ชั้นหนึ่งพึงจะมี เพื่อเปนมาตรฐานสําหรับสถาบันการศึกษาพยาบาลในการจัดหลักสูตร 
กิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนเปนแนวทางในการประเมินบัณฑิตทางการพยาบาล
และการผดุงครรภ และการสอบความรูเพื่อขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตเปนผูประกอบ
วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ  ซ่ึงประกอบดวย 14 สมรรถนะ 
ดังนี้ 
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1) ปฏิบัติการพยาบาลอยางมีจริยธรรม ตามมาตรฐาน และ 
กฎหมายวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

          1.1  ประเมินภาวะสุขภาพและความตองการของผูใชบริการ 
อยางเปนองครวม 

  1.2   วินิจฉัยการพยาบาล 
1.3   วางแผนการพยาบาล 
1.4  ปฏิบัติการพยาบาล 

     1.5   ติดตามการประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาล 
1.6  จัดการสิ่งแวดลอมใหมีความปลอดภัย   

2) ปฏิบัติการผดุงครรภอยางมีจริยธรรม ตามมาตรฐาน และ 
กฎหมายวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

2.1  ประเมินปญหาและความตองการของผูใชบริการ 
2.2  วินิจฉัยการพยาบาลในหญิงต้ังครรภ 
2.3  วางแผนการพยาบาลในหญิงต้ังครรภ 
2.4 บริบาลครรภ โดยการรับฝากครรภ คัดกรอง และสงตอใน 

รายผิดปกติ และ   ประยุกตหลักการดูแลใหสอดคลองกับสภาพ และวัฒนธรรมของ
หญิงต้ังครรภ 

2.5  ทําคลอดปกติ 
2.6  ตัด และซอมแซมฝเย็บ 
2.7  เตรียมและชวยคลอดกรณีคอดปกติ 
2.8 สงเสริมสัมพันธภาพระหวางบิดา มารดา และทารก ตลอด 

การต้ังครรภ  การคลอดและหลังคลอด 
2.9    สงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม 
2.10  ดูแลมารดา และทารกที่ปกติ มีภาวะแทรกซอนและฉุกเฉิน 
2.11 ใหความรูและใหการปรึกษาครอบครัวในการวางแผน 

ครอบครัว และการเตรียมตัวเปนบิดา มารดา และการดูแลตนเองของมารดาในทุกระยะ
ของ   การต้ังครรภ 

2.12 ติดตามการประเมินผลการปฏิบัติการผดุงครรภ 
3) สงเสริมสุขภาพบุคคล กลุมคนและชุมชน เพื่อใหเกิดการเรียนรู  

สามารถดูแลสุขภาพตนเองไดในภาวะปกติและภาวะเจ็บปวย และลดภาวะ
เส่ียงของการเกิดโรคและเกิดความเจ็บปวย 

3.1 ใหความรูดานสุขภาพแก บุคคล ครอบครัวกลุมคนและชุม 
ชน 

3.2 สนับสนุนและชวยเหลือบุคคล ครอบครัวและกลุมคนตางๆ  
ในการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ 

3.3 ใหขอมูล และจัดการชวยเหลือใหผูใชบริการไดรับสิทธิดาน 
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สุขภาพ 
3.5  จัดการสงแวดลอม เพื่อความปลอดภัย และสงเสริมสุขภาพ   

4) ปองกันโรคและเสริมภูมิคุมกันโรค เพื่อลดความเจ็บปวยจากโรค 
ที่สามารถปองกันได 

4.1 เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับภาวะสุขภาพของชุมชน และการ 
ระบาดของโรคในชุมชน 

4.2 เสริมสรางความสามารถในการดูแดตนเองของชุมชนเพื่อปอง 
กันโรค 

4.3  เฝาระวัง คนหา และสืบสวนโรคที่เกิดในชุมชน 
4.4  ใหวัคซีน สรางเสริมภูมิคุมกันโรคแกประชาชน 

5) ฟนฟูสภาพบุคคล กลุมคน และชุมชนทั้งดานรางกาย จิตสังคม  
เพื่อใหสามารถดําเนินชีวิตไดอยางเต็มศักยภาพ 

5.1   ปองกันภาวะแทรกซอนที่เกิดจากความเจ็บปวย 
5.2   เลือกใชวิธีการฟนฟูสภาพ 
5.3   แนะนําการใชกายอุปกรณ และอวัยวะเทียม 
5.4 ใหความรู สนับสนุน ชวยเหลือ และแนะนําแหลงประโยชน 

ในการฟนฟูสภาพอยางตอเนื่องแกผูใชบริการ ญาติ และผูเกี่ยวของ 
5.5   ประสานกับแหลงประโยชน 

6) รักษาโรคเบื้องตน ตามขอบเขตของวิชาชพีที่กําหนดโดยสภาการ 
พยาบาล 

6.1  คัดกรองโรคเบื้องตน 
6.2  วินิจฉัยโรคเบื้องตน 
6.3  รักษาโรคเบื้องตน 
6.4  ใหการผดุงครรภและวางแผนครอบครัว 

7) สอนและใหการปรึกษาบุคคล ครอบครัว กลุมคน และชุมชน  
เพื่อการมีภาวะสุขภาพที่ดี  

7.1 สงเสริม สนับสนุน และสอนผูใชบริการใหเกิดการเรียนรู  
และสามารถดูแลสุขภาพตนเอง 

7.2 ใหการปรึกษาแกบุคคล ครอบครัว กลุมคน และชุมชน ที่มี 
ปญหาทางกาย จิตสังคม ที่ไมซับซอน 

7.3   แนะนําและสงตอผูใชบริการที่มีปญหาสุขภาพที่ซับซอน 
8) ติดตอสื่อสารกับบุคคล ครอบครัว กลุมคน และชุมชนไดอยางมี 

ประสิทธิภาพ 
8.1  ติดตอ สื่อสาร และสรางสัมพันธภาพกับคนทุกเพศ ทุกวัย 
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ทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว กลุมคน ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
8.2  บันทึกและเขียนรายงานไดอยางถูกตอง 
8.3  นําเสนอความคิด ผลงานตอสาธารณชน 
8.4  ใชภาษาอังกฤษเพื่อการติดตอ สื่อสารในงานที่รับผิดชอบ 
8.5 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในงานที่รับผิดชอบ 

9) แสดงภาวะผูนําและการบริหารจัดการตนเอง และงานที่รับผิด 
ชอบไดอยางเหมาะสม 

9.1  มีวิสัยทัศน สามารถวางแผนแกปญหา  และตัดสินใจ 
9.2  รับผิดชอบงานในหนาที่ 
9.3  วางแผนและจัดการทรพัยากรและเวลา 
9.4 เจรจาตอรองเพื่อรักษาประโยชนของผูใชบริการ และงาน 

ที่รับผิดชอบ 
9.5  ประสานงานกับผูรวมงาน และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
9.6  พัฒนาคุณภาพของงงานอยางตอเนื่อง 
9.7 จัดการใหผูใชบริการไดรับบริการ 
9.8 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนาทีมหรือลูกทีม 

10) ปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 โดยคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน 

10.1 ดูแลผูปวยและผูใชบริการใหไดรับสิทธิพื้นฐานตามที่สภา 
วิชาชีพกําหนดไว ใน “สิทธิผูปวย” 

10.2   ปฏิบัติตนตามจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาล และการ 
ผดุงครรภ ตามที่สภาการพยาบาลกําหนด 

10.3   ปฏิบัติการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ ในขอบเขตวิชา 
ชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ตามพระราชบัญญัติการพยาบาลและการผดุงครรภ 

10.4  ประกอบวิชาชีพโยตระหนักถึง กฎหมาย กฎ ระเบียบ และ 
ขอบังคับตางๆที่เกี่ยวของกับการประกอบวิชาชีพ 

10.5  ปฏิบัติการพยาบาลโดยความเสมอภาคตอทุกกลุม เชื้อชาติ  
ศาสนา วัฒนธรรม  เศรษฐานะ และภาวะสุขภาพ 

11) ตระหนักในความสําคัญของการวิจัยตอการพัฒนาการพยาบาล 
และสุขภาพ 

11.1 มีความรูเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย  
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11.2  ใชผลการวิจัยในการปฏิบัติการพยาบาล 
11.3  ใหความรวมมือในการทําวิจัย 
11.4  คํานึงถึงจรรยาบรรณนักวิจัย และสิทธิมนุษยชน 

12) ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติการพยาบาล 
12.1  สืบคนขอมูลดานสุขภาพและความรูที่เกี่ยวของ 
12.2  เลือกใชฐานขอมูลดานสุขภาพ 
12.3 บันทึกขอมูลสุขภาพ และการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
13) พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อสรางคุณคาในตนเอง และ 

สมรรถนะในการปฏิบติัการพยาบาล 
13.1  มีความคิดสรางสรรค และคิดอยางมีวิจารณญาณ 
13.2  มีความตระหนักในตนเอง และมีความเห็นใจผูอ่ืน 
13.3  จัดการกับอารมณ และความเครียดของตนเอง 
13.4 ศึกษาคนควา หาความรู ความชํานาญในการปฏิบัติงาน 

อยางตอเนื่อง 
13.5 มีความตระหนักในการปกปองรักษาสิทธิดานสุขภาพแก 

ประชาชน 
14) พัฒนาวิชาชีพใหมีความเจริญกาวหนา และมีศักดิ์ศรี 

14.1  มีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ 
14.2  ตระหนักในความสําคัญของการเปนสมาชิกองคกรวิชาชีพ 
14.3  รูรักสามัคคีในเพื่อนรวมวิชาชีพ 
14.4 ใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตางๆขององคกรวิชาชีพ 
14.5 ตระหนักในความสําคัญของการสนับสนุน และมีสวนรวม 

ในการสอนนักศึกษา และบุคลากรใหมในสาขาวิชาชีพ 
 

2. สมาคมวิทยาลัยพยาบาลสหรัฐอเมริกา(American Association of  
College of Nursing:AACN, 1998) 

สมาคมวิทยาลัยพยาบาลสหรัฐอเมริกา ไดดําเนินการกําหนดขอบเขต 
ของมาตรฐานหลักในการจัดการศึกษาพยาบาลระดับปริญญาตรี ครั้งแรกในป ค.ศ.1986 
โดยกําหนดใหพยาบาลควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 1) สามารถจัดการขอมูลที่ซับซอนได 
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 2) ประสานสัมพันธในการใชประสบการณการดูแลตางๆได 
 3)ใชเทคโนโลยีในการใหการดูแลดานสุขภาพและประเมินผลภาวะ 

ของผูปวย 
 4) ชวยเหลือผูปวยโดยการจัดการและการเพิ่มระบบการดูแลที่ซับ 

ซอนขึ้น 
 

ปจจุบันไดมีการเปลี่ยนแปลงในระบบการดูแลสุขภาพ ประชาชนมีสภาพ 
พื้นฐานที่เปลี่ยนไปและมีความกาวหนาทางวิทยาศาสตรมากมาย จึงตองมีการปรับบท
บาททางการพยาบาล และเตรียมความพรอมสําหรับอนาคต  ในป ค.ศ. 1995  AACN 
จึงไดจัดใหมีการประชุมในกลุมพยาบาลทุกสายงานทั้งอาจารยพยาบาล  นักบริหาร นัก
วิจัย และพยาบาลในคลินิก เพื่อกําหนดแนวทางสําหรับการจัดการศึกษาพยาบาลระดับ
ปริญญาตรี ซ่ึงมีองคประกอบ 5 ประการ ไดแก ศิลปศาสตร (liberal education) คานิยม
วิชาชีพ (professional  values) สมรรถนะหลัก (core competencies) ความรูหลัก (Core 
knowledge) และการพัฒนาบทบาท (role development)  
  สําหรับสมรรถนะหลักหรือ ความสามารถหลักนี้ แบงเปน 4 สมรรถนะ 
ไดแก (AACN,1998:9-12) 

1) การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical thinking) เปนการตัดสินใจอยาง 
อิสระและแบบพึ่งพา  การคิดอยางมีวิจารณญาณนั้นครอบคลุม การต้ังคําถาม การ
วิเคราะห   การสังเคราะห  การตีความ การสรุปอางอิง การใหเหตุผลอยางอุปนัยและนิร
นัย การระลึก การนําไปใช  และการสรางสรรค 
   ควรจัดการเรียนการสอนและประสบการณทางคลีนิกที่ชวยใหผูเรียนมี
ความรูและทักษะ ดังนี้ 

1.ใชทฤษฎีการพยาบาลและรูปแบบหรือทฤษฎีอ่ืนๆที่เหมาะสม  รวม 
ทั้งกรอบจริยธรรมที่เหมาะสม 

    2. ปฏิบัติการพยาบาลโดยประยุกตใชความรูที่ไดจากการวิจัยทางการ 
พยาบาลและศาสตรอ่ืนๆ 

    3. ใชการตัดสินทางคลินิกและทักษะการตัดสินใจ 
           4.  มีการสะทอนตนเอง และพูดคุยระดับวิทยาลัยเกี่ยวกับการปฏิบัติ 

งานระดับวิชาชีพ 
           5.  ประเมินผล ผลที่ไดรับจากการพยาบาล โดยใชขอมูลและการตั้ง 

คําถามเพื่อปรับการดูแลและเปาหมาย 
           6.  มีการแกปญหาอยางสรางสรรค 

 
 
 



  43

 
 

2) การสื่อสาร (Communication) เปนกระบวนการของการมีปฏิสัมพันธ 
ที่ตอเนื่องและซับซอน และเปนพื้นฐานในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล  
ประกอบดวยการฟง  การพูด และทักษะการเขียน 
      ควรจัดการเรียนการสอนและประสบการณทางคลีนิกที่ชวยใหผูเรียน
มีความรูและทักษะ ดังนี้ 

1. สาธิตทักษะการสื่อสารในขณะที่มีการประเมิน การปฏิบัติการ 
พยาบาลการประเมินผล  และการสอน 

2. แสดงใหเห็นการใชสื่อตางๆในบริบทแตกตางกัน อยางมีประสิทธิ 
ภาพ 

3. ชวยผูปวยใหสามารถตีความหมายและยืนยันความมีประสิทธิภาพ 
ของขอมูลทางสุขภาพได 

4. มีความสัมพันธที่ดีในการทํางานกับผูอ่ืนในทีมสุขภาพได 
5. ปรับตัวในการใชวิธีการสื่อสารกับผูปวยที่มีความตองการเฉพาะได  

เชน ผูที่มีความผิดปกติทางดานจิตใจ 
6. มีการเขียนที่ถูกตองชัดเจน 
7. ใชการสื่อสารในการดูแลรักษาในความสัมพันธระหวางพยาบาลและ 

ผูปวย 
8. สื่อสารกับบุคคลในกลุมและวิชาชีพตางๆอยางถูกตองเหมาะสม 

และมีประสิทธิภาพ โดยใชกลยทุธตางๆ 
9. ใชขอมูลและขาวสารจากแหลงตางๆที่หลากหลาย 
10. ใหการศึกษาและการแนะแนวทางสุขภาพที่เกี่ยวของแลละจาํเปนแก 

ผูปวย 
11. ชวยใหผูปวยมีความชัดเจนในคานิยมและสิ่งที่ชื่นชอบของตนเอง 

3) การประเมิน (Assessment) เปนทักษะในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ 
ภาวะสุขภาพของผูปวย วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลเหลานั้น ตลอดจนกระบวนการ
ตัดสินใจทางคลีนิก โดยมีพื้นฐานความรูในทางทฤษฎีและวิจัย และสามารถประเมินผล
ที่ไดรับจากกการดูแลผูปวยได 
     ควรจัดการเรียนการสอนและประสบการณในคลีนิดใหผูเรียนมีความรู 
และทักษะ ดังนี้ 

1. ประเมินภาวะเสี่ยงของบุคคลในดานการดํารงชีวิต ประวัติครอบ 
ครัวและพันธุกรรม รวมทั้งปจจัยเสี่ยงอ่ืนๆ 

2. ประเมินบุคคลแบบองครวมในทุกชวงชีวิตและประวัติทางสุขภาพ  
ซ่ึงครอบคลุม 

3. การประเมินทางดานจิตวิญญาณ สังคม วัฒนธรรม จิตใจ และการ 
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ตรวจรางกาย 
4. ประเมินความสามารถในการทําหนาที่ดานรางกาย สติปญญา และ 

สังคมของบุคคลในทุกขั้นพัฒนาการ โดยดูความเปลี่ยนแปลงที่สัมพันธกับอายุ 
5. ประเมินผลความสามารถในการดูแลตนเอง 
6. ประเมินภาวะสุขภาพของครอบครัว 
7. ประเมินภาวะเสี่ยงทางดานสุขภาพของชุมชนสําหรับประชาชนก 

ลุมตางๆ 
8. ประเมินสิ่งแวดลอมซึ่งจําเปนในการดูแลสุขภาพ 
9. ใชผลที่ไดรับจากการประเมินในการวินิจฉัย วางแผน ใหการดูแล  

และประเมินผลคุณภาพของการดูแล 
4) ทักษะทางเทคนิค (Technical Skill)  เปนทักษะที่จําเปนในการปฏิบัติ 

การพยาบาล ซ่ึงจะตองพัฒนาทักษะใหมๆในขณะที่อยูวิชาชีพการพยาบาล โดยอาศัย
หลักการทางวิทยาศาสตร ดังนั้นจะตองเตรียมผูเรียนในดานทักษะทางเทคนิค เพื่อให
เปนพยาบาลที่มีความรับผิดชอบ ในการใชทักษะทางเทคนิค และสามารถประยุกตใช
ทักษะในการดูแลสุขภาพในบริบทตาง  ๆ ได 
     ควรจัดการเรียนการสอนและประสบการณในคลีนิกใหผูเรียนมีความ
รูและทักษะ  ดังนี้ 

1. ประเมินสัญญาณชีพทั้งอุณหภูมิ  ชีพจร อัตราการหายใจ  ความ 
ดันโลหิต ต้ังเครื่องตรวจคลื่นหัวใจ และเครื่องวัดออกซิเจนในกระแสเลือด 

2. ใหการดูแลสุขอนามัยอยางเหมาะสม 
3. ประยุกตการวัดการควบคุมการติดเชื้อ 
4. สอนและใหการดูแลชองอุจจาระทางหนาทอง 
5. ประยุกตการใชความรอนและความเย็น 
6. ประยุกตและสอนเทคนิคการจัดทาทางและการเคลื่อนไหว เชน  

การออกกําลังกายในทาตางๆ การเคลื่อนยาย การพักฟนหลังผาตัด 
7. ใหการพยาบาลดวยเทคนิคที่ถูกตองและปลอดภัย โดยใชระบบ 

สัญญาณเรียก วิธีการจําแนก การผูกตรึง การฉายแสง และการปองกันอันตรายตางๆ 
8. ชวยกระตุนการทํางานของหัวใจ 
9. เก็บสิ่งที่ตองสงตรวจดวยเทคนิคที่ถูกตอง 

10. บันทึกและคํานวณน้ําเขาและน้ําออกอยางถูกตอง 
11. ใหยาอยางถูกตอง 
12. ประเมินและควบคุมการรักษาโดยใหสารน้ําทางหลอดเลือดดํา 
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13.ใชและดูแลทอระบายเพื่อการรักษาอยางถูกตองเหมาะสม 
14.เพิ่มความสุขสบายและลดความเจ็บปวด โดยการจัดทาและสัมผัส 
15. ดูแลระบบทางเดินหายใจ โดยการเคาะปอด การใหออกซิเจน การ 

ชวยผายปอด และการดูดเสมหะ 
16. สอนและชวยดูแลในการเตรียมตรวจเพื่อการรักษา 
17. สอนและดูแลกอนและหลังผาตัด 

 
  จะเห็นไดวาจากการประมวลความสามารถหรือสมรรถนะทางวิชาชีพ
การพยาบาลที่ไดมีการนําเสนอโดยสภาการพยาบาลของประเทศไทย สมาคมวิทยาลัย
พยาบาลสหรัฐอเมริกา และขอสรุปจากการสัมมนาพยาบาลศาสตรศึกษาแหงชาติครั้งที่ 
2 พ.ศ.2536 นั้น มีสมรรถนะหลักที่อาจกลาวไดวาเปนหัวใจของการปฏิบัติการพยาบาล 
คือ ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ซ่ึงในการสัมมนาพยาบาลศาสตรศึกษาแหงชาติ
ครั้งที่ 2 ไดระบุอยางชัดเจน สวนในสมรรถนะของสภาการพยาบาลดานที่1-7 กลาวไดวา
เปนสมรรถนะที่อาจกลาวรวมไดวา เปนสมรรถนะที่เนนทักษะการใชกระบวนการ
พยาบาล ซ่ึงในสมรรถนะหลักของ AACN ที่เปนสวนของกระบวนการพยาบาล คือ การ
ประเมินและทักษะทางเทคนิคโดยจะตองมีการเสริมสรางสมรรถนะที่สําคัญในการ
ปฏิบัติการพยาบาล คือ ความรู ซ่ึงระบุไวในการสัมมนาพยาบาลศาสตรศึกษาแหงชาติ
ครั้งที่ 2 ซ่ึงจะตองครอบคลุมทั้งการดูแลรักษา การสงเสริมสุขภาพ การฟนฟูสภาพ และ
การปองกันโรค  สวนที่สําคัญ คือ เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซ่ึงเปนดานที่สําคัญที่
ระบุไวในความหมายของสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพและผดุงครรภ ชั้นหนึ่ง 
  
  การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรยีนรูเชงิสถาน
การณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล จึงมุง
เนนเสริมสรางผูเรียนใหมีความรูทางการพยาบาล  และมีทักษะพื้นฐานที่จําเปนในวิชา
ชีพการพยาบาล ไดแก ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล รวมทั้งมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ
การพยาบาล 
 

  2.1 ความรูทางการพยาบาล 
 

        การที่พยาบาลมีหลักวิชาในการปฏิบัติการพพยาบาล ยอมแสดงถึง
ความสามารถทางดานสติปญญาที่จะนําไปใชในการปฏิบัติการพยาบาล ซ่ึงวัตถุประสงค
ที่สําคัญ ในการจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎี  คือ มุงเนนใหผูเรียนมีพัฒนาการโดย
เฉพาะดานพุทธิพิสัย โดยมุงใหผูเรียนไดเรียนรูความจริง ขอเท็จจริง ไดใชความคิด สติ 
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ปญญา ความสามารถที่จะนําความรูที่ไดรับไปประยุกตไดอยางถูกตองเหมาะสม มีเหตุ
ผลพรอมทั้งอธิบาย และทํานายผลของปรากฏการณตางๆได สามารถวิเคราะห ใหเห็น
สวนประกอบ ความสัมพันธ และหลักการปฏิบัติ ตลอดจนมีความสามารถที่จะระดม
ความคิดเพื่อสรางสรรคความคิดใหม และทําการประเมินผลงานไดอยางมีหลักเกณฑ 
 ความรูเปนสิ่งที่ไดรับจากการมีประสบการณที่เกี่ยวของกับคน สิ่ง
ของ และความเปนจริง หรือเปนความเขาใจในรายวิชาทางดานทฤษฎีหรือปฏิบัติ หรือ
เปนความเขาใจในเชิงปรัชญาซ่ึงตรงขามกับความคิดเห็น (Concise Oxford Dictionary, 
1976) 
 จากคํานิยามที่กลาวมา   เพอรรีและจอลเลย   (Perry and Jolley, 
1991:1-2) ไดสรุปวา   ความรูจึงไมใชจะประกอบดวยขอเท็จจริง  (facts)    และขอ
มูล(information)เทานั้น แตตองเปนประสบการณและความเขาใจ ดังนั้นวิชาชีพที่จะตอง
มีประสบการณและความเขาใจในความเปนจริงตางๆ จึงตองมีความรูเปนพื้นฐาน 
        ในวิชาชีพการพยาบาลซึ่งเปนวิชาชีพที่ตองมีการปฏิบัติเปนสําคัญ 
ผูปฏิบัติยอมไดรับความรูซ่ึงเปนผลจากการปฏิบัติอยางเหมาะสมกับผูรับบริการในสถาน
การณที่เฉพาะเจาะจง กลาวคือ เมื่อพยาบาลปฏิบัติการพยาบาลในเหตุการณหรือกรณี
เฉพาะ พยาบาลยอมสามารถไดรับรูบางสิ่งบางอยางจากเหตุการณนั้นๆ ซ่ึงอาจกลาวได
วา พยาบาลเริ่มตนในกรณีเฉพาะที่เต็มไปดวยความรูและขยายความรูจากการปฏิบัติ
งาน ทฤษฎี และจากการวิจัยจนเกิดเปนความรู (Schult & Melies, 1988: 218) 
    ความรูที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของพยาบาล สามารถจําแนกได 5 
ประเภท คือ (Belenky et al., 1986 cited in Schult&Melies, 1988: 219) 

1. การเงียบ(silence) กลาวคือ พยาบาลทํางานตามคําสั่งของแพทยหรือ 
ผูบังคับบัญชาโดยไมสามารถคิดโตแยงหรือสรางแนวคิดจากประสบการณการทํางาน
ประจําวันได 

2. ความรูที่ไดรับ( received knowledge) เปนความสามารถในการรับ 
ความรูจากผูอ่ืน แตไมสามารถสรางความรูดวยตนเองได 

3.  ความรูเชิงอัตนัย(subjective knowledge) เปนความรูที่เกิดขึ้นจาก 
ประสบการณการปฏิบัติ ทําใหเขาใจสถานการณที่ซับซอนได เหมือนเปนสัญชาตญาณ
ที่เกิดขึ้นในใจ  ไมสามารถแสดงกระบวนการของการรูออกมาได 

4.   ความรูเกี่ยวกับวิธีการ(procedural knowledge) เปนการรูอยางมีแบบ 
แผน ต้ังแตมีการสังเกต ใชวิธีการที่มีโครงสราง และวิเคราะหอยางเปนระบบ กลาวคือ 
มีการใชเหตุผล และมีการวัดเชิงปรนัย ตามหลักวิชาการเพื่อใหเกิดความเชื่อมั่น สวน
ใหญจะเปนนักวิชาการและนักวิจัยทางการพยาบาล  

5.  ความรูที่สรางขึ้น (constructed knowledge) เปนแบบแผนการรูที่ 
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บุคคลมองความรูทุกอยางเปนบริบท โดยตนเองเปนผูสรางความรู โดยบูรณาการวิธีการรู
ทั้งอัตนัย ปรนัยและวิธีการตางๆ พยาบาลที่มีแบบแผนการรูเชนนี้จึงมักมีคําถามเพื่อให
ไดคําตอบ เพื่อตรวจสอบขอสมมติฐานที่ต้ังขึ้น ผูเรียนรูตองมีความกระตือรือรน การรู
เชนนี้จึงเปนกระบวนการที่ไมรูจบ เพราะความรูเปนสิ่งที่ไมคงที่และบุคคลยอมไม
สามารถเขาใจสถานการณไดทั้งหมด จึงพบวา พยาบาลที่เปนผูเชี่ยวชาญในคลินิก
สามารถพัฒนาการรูโดยการเชื่อมโยงความรูผานการแลกเปลี่ยนระหวางผูปฏิบัติงาน
ดวยกัน 

แบบแผนการรูในแบบที่หาจึงเปนแบบแผนที่บุคลากรในวิชาชีพการ 
พยาบาลควรใชมากที่สุด เพราะความรูที่เกิดขึ้นมีความยั่งยืน เนื่องจากเปนความรูที่ผูรู
นั้นสรางความหมายดวยตนเอง 

 

ชัลทและเมลิส (Schult&Melies, 1988: 219 อางถึงใน วีณา จีระแพทย,   
2544: 94) ไดสรุปความรูทางการพยาบาลจากการพิจารณาแบบแผนการรู ด้ังเดิม 
สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท ไดแก 

1).  ความรูทางคลินิก(clinical knowledge) เปนความรูที่เกิดจากการ 
ปฏิบัติการพยาบาล อาจกลาวไดวา เปนความรูที่ไดรับ (received knowledge) และความ
รูเกี่ยวกับวิธีการ(procedural knowledge)  เปนผลผลิตของการเชื่อมโยงการรูเชิงอั
ตนัย(subjective knowing) หลักการ(empirics)ทั้งจากทางการแพทย สังคมศาสตร พฤติ
กรรมศาสตร สุนทรียศาสตร จริยธรรม และสิ่งที่ไดจากการสังเกตของพยาบาลเอง 

2).  ความรูจากแนวคิดทฤษฎี(conceptual knowledge) เปนความรูที่ได 
จากการปฏิบัติและการวิจัย โดยการสังเกตอยางเปนระบบ มีการต้ังคําถาม จึงตองสืบ
สอบเพื่อใหไดคําตอบ ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากการที่บุคคลตองการสรางความรูภายในบริบท
นั้นๆ จึงเปนการพัฒนาที่ไมมีจุดจบ 

3).  ความรูตามกฎหรือหลักการ (empirical knowledge) เปนความรูที่ได 
จากการวิจัย มักจะใชตัดสินการกระทําและวิธีการในการปฏิบัติ เปนพื้นฐานในการสราง
องคความรูใหมๆของสาขาวิชา และกระตุนการสรางแนวคิดทฤษฎี 
 

  โดยสรุป  ความรูทางการพยาบาลเปนความรูที่เกี่ยวของในการปฏิบัติ
การพยาบาลเพื่อสุขภาพที่ดีของบุคคล   กลุมคนและสังคม ทั้งดานการดูแลรักษา  การ
ปองกันการฟนฟู สุขภาพ และการสงเสริมสุขภาพ 
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2.2 ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
 

          การศึกษาเกี่ยวกับทักษะการใชกระบวนการพยาบาลประกอบดวย 
ขั้นตอนของกระบวนการพยาบาล ปญหาทางการพยาบาล กระบวนการแกปญหาทาง
การพยาบาล และเครื่องมือในการวัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ 
 

   2.2.1  ขั้นตอนของกระบวนการพยาบาล 
       นักการศึกษาทางการพยาบาลไดจําแนกขั้นตอนในกระบวน 

การแกปญหาพยาบาล  โดยเรียกวากระบวนการพยาบาล (Nursing  process) โดยบาง
ทานไดแบงเปน 4 ขั้นตอน  คือ  (Little, 1984) 

1. การประเมินสภาพบุคคลและการกําหนดปญหาหรือการ 
วินิจฉัยการพยาบาล 

2. การวางแผนการพยาบาล 
3. การปฏิบัติการพยาบาล 
4. การประเมินผลการพยาบาล 

   

  สวนอีกกลุมหนึ่งไดแบงเปน  5  ขั้นตอน  เพื่อใหสะดวกขึ้น  ดัง
นี้ (Block, 1974; Carlson  et al., 1982) 

1. การประเมินสภาพบุคคล  (Assessment) เปนขั้นตอนแรก 
และสําคัญที่สุดของกระบวนการแกปญหาทางการพยาบาล  ตองใชการรวบรวมขอมูล
อยางมีระบบเพื่อนํามาวิเคราะหปญหาและวินิจฉัยทางการพยาบาล   

2. การรวบรวมขอมูล  (Collect  data)  เปนการรวบรวมขอมูล 
ของผูปวยโดยการสัมภาษณ  การสังเกต  การตรวจรางกาย  การตรวจทางหองปฏิบัติ
การ  และการตรวจพิเศษ 

3.  การกําหนดปญหาหรือการวินิจฉัยการพยาบาล (Nursing  
Diagnosis) เปนการกําหนดปญหาที่เกิดขึ้นแลวหรือเสี่ยงตอการจะเกิดปญหาขึ้น ซ่ึง
พยาบาลมีสิทธิตามกฎหมายที่จะแกไขไดโดยใชความรูและความสามารถที่เกิดจากการ
ศึกษาและประสบการณ  (Gordon,  1987)  

4.การวางแผนการพยาบาล(Planing) ในการวางแผนการ 
พยาบาล  พยาบาลจะตองใชความรูทางการพยาบาลที่ไดศึกษามา เปนแนวทางในการ
ตอบสนองความตองการและแกไขปญหาของผูปวย  การวางแผนการพยาบาลประกอบ
ดวยขั้นตอนยอย ๆ 4 ขั้นตอน คือ การลําดับความสําคัญของปญหา  การกําหนดจุดมุง 
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หมายการพยาบาล  การกําหนดเกณฑประเมินผลของการพยาบาล  และการกําหนดกิจ
กรรมการพยาบาล 

5. การปฏิบัติการพยาบาล  (Implementation or Intervention)  
เปนขั้นตอนของการนําแผนการพยาบาลไปปฏิบัติ  เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่วางไว  
โดยคํานึงถึงความแตกตางของบุคคล  และเคารพในความเปนบุคคลของผูปวย  การ
ปฏิบัติการพยาบาลประกอบดวยการเตรียมการปฏิบัติ  และการลงบันทึก 

6. การประเมินผลการพยาบาล(Evaluation) เปนขั้นตอนสุดทาย 
ของกระบวนการแกปญหาทางการพยาบาล  เปนพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไป
ของบุคคลภายนอกหลังไดรับการพยาบาลตามแผนโดยอาศัยการสังเกต  การ
ประเมินพฤติกรรมของผูปวยวาเปล่ียนแปลงไปตามเกณฑที่ต้ังไวหรือไมและ
บอกใหทราบวาการปฏิบัติการพยาบาลตามแบบแผนที่วางไวบรรลุตามจุด
ประสงคมากนอยเพียงใดหรือไม 

 

  แอลเลน   (Allen, 1997:  8 – 9)   ไดเปรียบเทียบแนวคิดในการแก
ปญหา  กระบวนการพยาบาล  และวิธีการทางวิทยาศาสตร  ดังนี้ 
ตารางที่ 1  แนวคิดในการแกปญหา  กระบวนการพยาบาล  และวิธีการทางวิทยาศาสตร 
 

 
แนวคิดการแกปญหา 

 

     
 กระบวนการพยาบาล 

 

 
วิธีการทางวิทยาศาสตร 

♦ รวบรวมขอมูล 
♦ ระบุปญหา 
♦ กําหนดผลที่คาดหวังไว 
♦ กําหนดวิธีการกระทํา 
    หลาย ๆทาง 
♦ วางแผน 
♦ ทดสอบผลที่ไดรับสุด
ทาย 
 

♦ ประเมิน 
♦ วินิจฉัย 
♦ วางแผนและกําหนด 
     เปาหมาย 
♦ ปฏิบัติการพยาบาล 
♦ ประเมินผล 

♦ สังเกตเปนปรากฏ
การณ 
♦ แยกแยะคําถาม 
♦ ต้ังสมมติฐาน 
♦ ปฏิบัติ 
♦ วัด  วิเคราะห และ 
     สังเคราะหสิ่งที่ได 
♦ แลกเปลี่ยนและสรุป
ผล 
 

        ดังนั้น  สามารถสรุปกระบวนพยาบาลเปน  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
1. การเก็บรวบรวมขอมูล  เปนการรวบรวมขอมูลจากผูรับบริการและผู 

เกี่ยวของเก็บขอมูลเพิ่มเติมจากการรักษาพยาบาลตางๆ   



  50

 
 

2. การวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาล  เปนการระบุปญหาทางการ 
พยาบาล ซ่ึงไดจากการวิเคราะหขอมูลที่ได 

3. การวางแผนการพยาบาล  เปนการสรางแผนการปฏิบัติการพยาบาล 
โดยการกําหนดวัตถุประสงค  วิธีการปฏิบัติ  โดยเรียงตามความจําเปนกอนหลัง 

4. การปฏิบัติการพยาบาล  เปนการปฏิบัติการพยาบาลตามแผนที่วาง 
ไวโดยใชหลักการ  ทฤษฎี  ความรูและประสบการณ 

5. การประเมินผล  เปนการตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติการ 
พยาบาลตามแผน  สามารถแกปญหาได 
  จะเห็นวา กระบวนการพยาบาลเปนกระบวนการแกปญหาทางการ
พยาบาล และเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร 
 

   2.2.2  ปญหาทางการพยาบาล 
              โดยทั่วไปปญหามีลักษณะที่แตกตางกันใน 3 ประเด็น ไดแก  

การเริ่มตนปญหา เปาหมายของปญหา และวิธีการแกปญหา  แบงไดเปน 3 ประเภทคือ 
(http://cs.wwc.edu/~aabyan/Design/probSolv.html) 

     1). ปญหาที่มีโครงสรางชัดเจน( Well-defined proplem) เปน 
ปญหาที่มีความชัดเจนวาเปนปญหาอะไร มีเปาหมายหรือคําตอบที่ชัดเจน และมีวิธีการ
แกปญหาที่ตรงไปตรงมา ไดแก การตอภาพ เกมสงายๆ  รวมทั้งปญหาคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรในระดับเบื้องตน 

         2). ปญหาที่มีโครงสรางไมชัดเจน( Ill-defined proplems) เปน 
ปญหาที่ไมชัดเจนตั้งแตเริ่มตนวาปญหาคืออะไร     มีเปาหมายหรือคําตอบที่ไมชัดเจน
ในการแกปญหาจึงตองคนหาใหไดวาปญหาที่แทจริงคืออะไร พรอมกับการหาวิธีการแก
ปญหา   ซ่ึงวิธีการแกปญหายอมซับซอนมากขึ้น  ไดแก ปญหาการคํานวณที่ยากๆ 
ปญหาที่มีคําตอบใกลเคียงกัน และปญหาที่มีขอบเขตโครงสรางไมชัดเจน 

3). ปญหาที่ยากมาก ( Wicked problems)  เปนปญหาที่คลายกับ 
ปญหาที่มีโครงสรางไมชัดเจน  แตยากกวามาก กลาวคือ มักจะมีความตองการที่คานกัน 
ปญหามักจะเปลี่ยนตลอดเวลา คําตอบที่ไดก็ไมแนวาจะเปนคําตอบที่ดีที่สุด และ
ตองการคําตอบที่เปนสิ่งที่สรางสรรคใหมๆ 
         สวนปญหาทางการพยาบาลนั้น มีผูนิยามไวดังนี้ 
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         ปญหาทางการพยาบาลเปนปญหาเกี่ยวกับการใหการดูแลผูปวย
ภายใตบทบาทของพยาบาล  เปนปญหายอยในปญหาสาธารณสุขของประเทศ  (ยุวดี  
ฤาชา,  2529: 87) 

       แอบเดลา(Abdellah, 1964: 7)    ไดใหความหมายของปญหาทาง 
การพยาบาลวา   คือ  ภาวะปญหาที่ผูปวยและครอบครัวของผูปวยเผชิญอยูที่พยาบาล
จะตองใหความชวยเหลือโดยหนาที่แหงวิชาชีพ 
         จอหนสัน (Johnson, 1980: 26)  ไดใหความหมายวา  "เปนภาวะที่
ไมสมดุลย  หรือมีสิ่งรบกวนตอภาวะสมดุลยทางดานความตองการพื้นฐานของผูปวย" 
 

       ดังนั้น  ปญหาทางการพยาบาลจึงเปนสภาวะที่ผูปวย  ครอบครัว  
หรือชุมชน  ตองเผชิญกับความไมสมดุลย  หรือไมปกติสุขทั้งดานรางกาย  จิตใจ  
อารมณ  และสังคม ซ่ึงแนนอนวาจะตองมีความซับซอน ไมสามารถบอกไดอยางชัดเจน
ต้ังแตแรกวาปญหาคืออะไร จะตองมีการประเมินปญหาและคิดหาวิธีการแกปญหา 
ปญหาทางการพยาบาลจึงเปนปญหาที่มีโครงสรางไมชัดเจน (Ill-defined proplems) ซ่ึง
สอดคลองกับการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
 
     2.2.3  กระบวนการแกปญหาทางการพยาบาล 
    การแกปญหาเปนพฤติกรรมแบบแผนหรือวิธีดําเนินการที่ยุงยาก
ซับซอน  ตองอาศัยความรู  ความคิด  ประสบการณ วิธีการ และขั้นตอนในการศึกษา
ปญหา เพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ  (May, 1970:  266) 
    การแกปญหา  เปนการแสดงความรู  ความคิดจากประสบ
การณกอน ๆ และสวนประกอบของสถานการณที่เปนปญหาในปจจุบัน  โดยนํามาจัด
เรียงลําดับใหม  เพื่อผลของความสําเร็จในจุดมุงหมายเฉพาะอยาง  (Bourn, Ekstrand 
and Dominoski, 1979: 5) 
   กูด (Good,1973: 518)  กลาววา  การแกปญหาเปนแบบแผนหรือ
วิธีดําเนินการ  ซ่ึงอยูในสภาวะที่มีความลําบากยุงยาก  หรืออยูในสภาวะที่พยายาม
ตรวจขอมูลที่หามาไดที่มีความเกี่ยวของกับปญหา  มีการตั้งสมมติฐาน  และมีการตรวจ
สอบสมมติฐานภายใตการควบคุม  มีการเก็บรวบรวมขอมูลจากการทดลองเพื่อหา
ความสัมพันธและเพื่อทดสอบสมมติฐานนั้นวาเปนจริงหรือไม  ซ่ึงเปนวิธีการทางวิทยา
ศาสตรนั่นเอง 
   ดังนั้นการแกปญหา  จึงเปนวิธีการที่มีความซับซอนที่ตองใชทั้ง
วิธีการทางวิทยาศาสตรและกระบวนการคิด  และการเรียนรูจากขอมูลประสบการณเดิม  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว 
   การแกปญหาเปนพฤติกรรมแบบแผนหรือวิธีดําเนินการที่ยุงยาก
ซับซอน  ตองอาศัยความรู  ความคิด  ประสบการณ  วิธีการ และขั้นตอนในการศึกษา
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ปญหา  เพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ  (May, 1970:  266)  กระบวนการแก
ปญหา  จึงเปนกระบวนการทางวิทยาศาสตรที่ชวยใหสามารถแกปญหาไดอยางเปน
ระบบและมีลําดับขั้นตอน 
 
  ดังนั้นกระบวนการพยาบาลจึงเปนแนวคิดในการแกปญหาทางการ
พยาบาล  (problem – solving approach)  ซ่ึงเปนแบบแผนของการคิดอยางมีวิจารณ
ญาณ ( criticalthinking)  และเปนกรอบที่ชวยใหสามารถระบุวิธีการที่จะชวยใหเปาหมาย
การบริการประสบความสําเร็จ  กลาวคือ  ความมีสุขภาพดีของประชาชน  (Allen, 1997:  
8)  ซ่ึงประกอบดวยวิธีการที่ตอเนื่องกันเปนระบบ  ต้ังแตการประเมินสภาพปญหาดาน
สุขภาพ  พัฒนาแผนการพยาบาลเพื่อแกปญหาที่เกี่ยวของกับผูรับบริการ  ครอบครัว 
ตลอดจนชุมชน  นําแผนการพยาบาลนั้นไปฏิบัติและประเมินผลการปฏิบัติ ความ
สามารถในการแกปญหาทางการพยาบาลมีความสําคัญอยางมากสําหรับวิชาชีพการ
พยาบาล เพราะความรูที่ไดศึกษาเลาเรียนมา  เมื่อเวลาผานไปก็จะไมเพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน  พยาบาลจึงตองมีความสามารถในการแกปญหา   ซ่ึงตองใชความสามารถ
ในการประมวลขอเท็จจริงมากกวาการทองจําซ่ึงจะ ทําใหขาดความคิดริเร่ิม 
สรางสรรค และไมนานความรูนั้นก็จะหมดไป (Larkin &Becker, 1977: 1)  และชวยให
พยาบาลนําความรูและทักษะมาใชแตละเหตุการณไดอยางเหมาะสม  การปฏิบัติ
พยาบาลเปนระบบขึ้นทําใหเกิดความเขมแข็ง  และนําระบบการพยาบาลไปใชในสถาน
การณตาง  ๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ  เกิดความพอใจและภาคภูมิใจเพราะมองเห็นเปา
หมายของงานที่ทําอยู  และสรางสมรรถภาพของงานใหเปนที่ยอมรับตอสังคมพยาบาล  
สังคมทีมสุขภาพและสังคมภายนอก   (ฟาริดา อิบราฮิม,2525: 114;  สมจิต  หนุเจริญกุล,  
2529: 93) 
 

    2.2.4   เครื่องมือในการวัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
         ในการพัฒนาเพื่อหาเครื่องมือวัดผลที่มีประสิทธิภาพ  เพื่อวัดความ
สามารถในการแกปญหาไดจัดทําต้ังแต ค.ศ.1970  เปนตนมา  ดังเชนที่มหาวิทยาลัยนิว
คาสเซิล ประเทศออสเตรเลียและมหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร ประเทศคานาดา    ได
พัฒนาเครื่องมือวัดความสามารถในการแกปญหา  ซ่ึงมีเครื่องมือวัดผลหลายหลายวิธี  
ไดแก  ขอสอบความเรียง  ขอสอบเลือกตอบ   ขอสอบการจัดการกับปญหาของผูปวย  
ขอสอบอัตนัยประยุกต  ขอสอบสถานการณจําลองปญหาผูปวย เกมสการจัดการคนไข  
การสอบทางคลินิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย  การสังเกตการปฏิบัติทางคลินิก  การตรวจ
สอบบันทึกปญหาทางการแพทย    (พวงแกว   ปุณยกนก, 2532)  
  การวิจัยครั้งนี้ วัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาลซึ่งเปน
ทักษะการแกปญหาและตองการเนนการปฏิบัติไดจริง เพื่อใหสอดคลองกับกระบวนการ 
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เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ จึงใชแบบสอบทางคลีนิคเชิงโครง
สรางแบบปรนัยหรือ Objective Structure Clinical Examination หรือเรียกวา “OSCE”  
การสอบแบบนี้เริ่มตนครั้งแรกในป ค.ศ.1975 โดยนายแพทยฮาเดน (Harden et al., 
1987) ของมหาวิทยาลัยดันดี  ประเทศสก็อตแลนด สวนวงการพยาบาลนั้น แมคไน   
และคณะ  (McKnight et al., 1987)  แหงมหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร   ประเทศแคนาดา   
ไดนํามาสอบเปนครั้งแรกโดยทําการสอบ    เพื่อประเมินทักษะทางคลีนิกของนักศึกษา
พยาบาลชั้นปที่ 3   และป1988   รอสและคณะ (Ross et al., 1998) ไดพัฒนาการสอบ
ทางคลีนิกมาใชในการประเมินการปฏิบัติการพยาบาลในแผนกศัลยกรรม 
        4.1  ลักษณะการสอบ และแบบสอบ 
    OSCE เปนวิธีการประเมินความสามารถหรือทักษะทางคลีนิก  ซ่ึง
ผูเรียนจะแสดงออกมาใหเห็น  จะมีลักษณะของความเปนปรนัย ในการทําแบบประเมิน 
เพราะสามารถสรางเกณฑการประเมินไวลวงหนา มีความเที่ยงและมีความเปนไปไดใน
การสอบ ลกัษณะของแบบสอบ จะมีการกําหนดวัตถุประสงค และขอบเขตการวัด 
(Harden and Gleeson et al, 1988) 
   ลักษณะการสอบ เปนการสอบที่ใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติจริง
ภายในระยะเวลาที่กําหนดให ซ่ึงเวลาที่ใชอาจจะเทาหรือไมเทากันก็ได ขอสอบแตละ
ขอจะเรียกเปนสถานี (station) ซ่ึงในสถานีหนึ่งจะสามารถวัดไดทั้ง ความรู ทักษะ และ
ทัศนคติ ซ่ึงพฤติกรรมการแสดงออกจะถูกกําหนด โดยการสรางโจทยสถานการณและ
คําสั่งใหนักศึกษาไดปฏิบัติ คําสั่งเปนประโยคสั้นๆ 2-3 ประโยคหรือเปนเรื่องราวสั้นๆ 
ใหนักศึกษาอาน จากนั้นจะมีประเด็น หรือขอคําถามที่จะวัดการแสดงออกทางทักษะ 
หรือการแสดงออกทางความคิดของนักศกึษา เพื่อใหนักศึกษาไดตอบ 
   การแบงสถานี  จะแบงเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ สถานีปฏิบัติ
การ (procedure station)หรือสถานีสั งเกตการณ (observation station) และสถานี คํา
ถาม (question station) หรือสถานี การสอบ (examiner station) (McKnight et al.1987; 
Ross et al., 1988)  สถานีทั้ง 2 วัดคุณลักษณะดังนี้ 

1. สถานีปฏิบัติการ จะเปนสถานีที่ใชวัดกระบวนการ ในสถานีนี้ 
นักเรียนจะตองแสดงทักษะตางๆท่ีกําหนดให โดยมีวัตถุประสงค เพื่อดูกระบวนการที่
นักเรียนแสดงออกมา ซ่ึงเครื่องมือที่ใชประเมินจะเปนแบบตรวจสอบรายการ ซ่ึงจะ
กําหนดดัชนีหรือkey word ที่แสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมที่ผูเรียนจะตองแสดง รวมถึงการ
กําหนดน้ําหนักของพฤติกรรมนั้นๆดวย  

2. สถานีคําถาม เดิมเปนสถานีที่ใชประเมินความถูกตอง หรือ 
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ผลจากการปฏิบัติในสถานีกอนหนานี้ ซ่ึงเครื่องมือที่ใชจะเปนขอสอบที่มีลักษณะปรนัย 
ซ่ึงกําหนดคําตอบและคะแนนไวลวงหนา ตอมาแมคไนทและคณะ (McKnight et al., 
1987) ใชเปนสถานีตรวจสอบความถูกตอง ในกรณีที่ตองการการประเมินผลการปฏิบัติ 
      4.2  คุณภาพของแบบวัด 

ฮารเดนและเกรสสัน (Harden  and Greeson, 1979) ได 
กลาววา คุณภาพของการสอบทางคลีนิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย สามารถวัดไดจาก
แบบสอบภาคปฏิบัติ โดยทั่วไปวัดจาก 

1) ความตรง (validity) หมายถึง การที่ผูออกขอสอบเตรียมเนื้อ 
หาที่จะวัดไดอยางเหมาะสมและตรงความสามารถในระดับชั้น ของนักศึกษา ทักษะที่จะ
วัดตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนด 

2) ความเที่ยง (reliability) หมายถึง ขอสอบที่สรางขึ้นใชวัดใน 
สถานการณเดียวกัน ผูประเมิน และเครื่องมือที่ใชวัดอยางเดียวกัน ทําใหผูสอบพบ
ปญหาจากผูปวยที่มีลักษณะที่เหมือนกันในขณะที่ถูกประเมิน ซ่ึงจะทําใหความคลาด
เคลื่อนในการวัดมีนอย 

3) ความเปนไปไดในการดําเนินการสอบ (practicability) การ 
สอบจะดําเนินไปได ตองคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 

     1.  จํานวนของนักเรียนที่จะถูกประเมิน 
     2.  จํานวนคณะกรรมการหรือผูเชี่ยวชาญ 

         3.   ความสามารถในการจัดหาผูปวย 
4.  ความเหมาะสมและสิ่งอํานวยความสะดวก 

                     5.  การนําผลที่ไดจากการสอบไปใชเพื่ออะไร  
 

2.3  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
 

        การศึกษาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลประกอบดวย ความหมาย 
ของเจตคติ หนาที่ของเจตคติ องคประกอบของเจตคติคุณลักษณะของเจตคติ  ทฤษฎีที่
เกี่ยวของกับการเปลี่ยนเจตคติ  การประเมินเจตคติ และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
นําเสนอตามลําดับ ดังนี้ 
 
 2.3.1. ความหมายของเจตคติ 
       เจตคติหรือบางครั้งก็เรียก ทัศนคติ (Attitude) มีนักการศึกษา
หลายทานไดใหคํานิยามของเจตคติไวตางกัน ดังนี้ 
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   พวงรัตน  ทวีรัตน (2538: 106 ) ใหความหมายวา เจตคติ หมาย
ถึงความรูสึกของบุคคลตางๆ อันเปนผลเนื่องมาจากการเรียนรู ประสบการณ และเปน
ตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติรรมตอสิ่งตางๆไปในทางสนับสนุนหรือตอตานก็ได 
    

ลวน สายยศ (2530: 2) ใหความหมายวา เจตคติเปนความรูสึก 
เชื่อศรัทธาตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง พรอมที่จะประพฤติปฏิบัติตอสิ่งนั้นได 
 

สุรางค  โควตระกูล (2541: 366)  ใหความหมายวา  เจตคติเปน 
อัชฌาสัย  (Disposition) หรือแนวโนมทีมีอิทธิพลพฤติกรรมสนองตอบตอสิ่งแวดลอม
หรือสิ่งเรา ซ่ึงอาจจะเปนไดทั้งคน วัตถุสิ่งของ หรือความคิด (Ideas) เจตคติอาจจะเปน
บวกหรือลบ ถาบุคคลมีเจตคติบวกตอสิ่งใด ก็จะมีพฤติกรรมที่จะเผชิญกับสิ่งนั้น ถามี
เจตคติลบ ก็จะหลีกเลี่ยง เจตคติเปนสิ่งที่เรียนรูและเปนการแสดงออกของคานิยมและ
ความเชื่อของบุคคล 
    

เธอรสโตน (Thurstone, 1928) อธิบายวา เจตคติเปนระดับของ 
ความมากนอยของความรูสึกในดานบวกและลบที่มีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด 
    

อัลพอร (Allport, 1935 cited in Robbins et al., 1997) ใหความ 
หมายวา เจตคติเปนภาวะความพรอมดานจิตใจที่มีการจัดระบบผานประสบการณ โดย
ภาวะความพรอมนี้จะทําใหมีการเปลี่ยนแปลงการตอบสนองของบุคคลตอวัตถุและ
สถานการณที่เกี่ยวของ  ซ่ึง  รอบบินสและคณะ (Robbins et al, 1997) ไดนําความหมาย
ของเจตคติของอัลพอรมาเขียนใหมเปนความหมายใน 2 ลักษณะ คือความหมายแรก 
เจตคติเปนการจัดระบบของความเชื่อ ความรูสึกและแนวโนมของพฤติกรรมตอวัตถุ 
กลุม เหตุการณ หรือสัญลักษณในทางสังคม สวนความหมายที่สอง เจตคติเปนความรู
สึกหรือการประเมนิทั่วไปทั้งทางบวกหรือทางลบ เกี่ยวกับคน สิ่งของบางอยาง หรือบาง
ประเด็น 
 

   อัลพอร (Allport, 1935 cited in Petty, 1984: 7) เปนผูจุดประกาย
การศึกษาเจตคติ โดยคนพบวา เจตคติเปนตัวกําหนดและทํานายพฤติกรรม สวนความ
เชื่อนั้นเปนเพียงสวนที่ชวยทําใหเกิดเจตคติ ดังนั้น การที่จะเปลี่ยนพฤติกรรม จึงตอง
เปลี่ยนเจตคติ 
 

นอกจากนั้นเบมอินสโคและชอพเลรวมทั้งออสแคมป(Bem, 
 1970; Insko & Schopler,  1972 Oskamp, 1977 cited in Petty, 1984: 6-7)  ไดใหความ
หมายวา เจตคติเปนความรูสึกทั่วไป ทั้งในทางบวกหรือลบ เกี่ยวกับบุคคลบางคน สิ่ง
ของ หรือประเด็นบางอยาง  
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   ดังนั้นอาจสรุปไดวา เจตคติเปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
บุคคล สิ่งของ เหตุการณ หรือประเด็นตางๆ ทั้งทางบวก ทางลบ หรือเปนกลาง ซ่ึงจะ
ทําใหเกิดแนวโนมในการแสดงพฤติกรรมออกมาในลักษณะเห็นดวย พึงพอใจ 
สนับสนุน อยากปฏิบัติ ในกรณีที่เปนบวกหรือไมเห็นดวย ไมพอใจ ไมสนับสนุน ไม
อยากปฏิบัติหรือตอตาน ในกรณีที่เปนลบ หรือเฉยๆในกรณีที่เปนกลาง 
    

     2.3.2 หนาที่ของเจตคติ 
                  เจตคติอาจทําหนาที่ตอบุคคล เปน 4 ลักษณะ ดังนี้  
(Kalz,1960  cited in Petty,1984: 8) 

   1). ปองกันตนเอง (Ego-defensive function) เปนการชวยให 
บุคคลปองกันตนเองใหพนจากขอกลาวหา เชน เจตคติทางลบของบุคคลตอรักรวมเพศ 
จะชวยสรางความรูสึกของความเปนเพศชายและความมีคุณคาในตนเอง  

     2). แสดงคานิยม (Value-expressive function) เมื่อบุคคลแสดง 
เจตคติที่คงที่สม่ําเสมอ  ชวยใหเห็นถึงคานิยมของบุคคลนั้น 

2.1 ดานความรู (Knowledge function) เจตคติชวยให 
บุคคลเขาใจเหตุการณและบุคคลรอบๆตัวดีขึ้น เชน ในกรณีที่เราไมชอบบุคคลที่ทุจริต 
จะชวยใหเราเขาใจเหตุการณที่มีการทุจริตไดดีขึ้น 

2.2 ดานผลประโยชน (Ulitarian function) เจตคติชวยใหคนไดรับ 
รางวัลและหลีกเลี่ยงการลงโทษ  เชน ลูกจางเขาใจเจตคติในการทํางานของเจานาย  
กอนจะขอขึ้นเงินเดือน 
 

     2.3.3.  องคประกอบของเจตคติ 
        เชฟเวอร (1977: 168-170)และไทรแอนดีส (Triandis, 1971) 
กลาวถึงองคประกอบของเจตคติ 3 ดาน ดังนี้ 

     1). องคประกอบดานพุทธิปญญา (Cognitive Component)  
เปนองคประกอบดานความรูความเขาใจที่มีตอสิ่งเรานั้นๆ ซ่ึงจะใชในการสรุปความ
หรือรวมเปนความเชื่อหรือชวยในการประเมินสิ่งเรานั้นๆ 

     2). องคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณ (Affective  
Component) การที่บุคคลมีความรูสึกหรืออารมณตอสิ่งเรานั้นๆ จะเปนตัวเราความคิด
อีกตอหนึ่ง และอาจเปนผลตอเนื่องมาจากการที่บุคคลประเมินสิ่งเรานั้นแลววา พอใจ
หรือไมพอใจ ตองการหรือไมตองการ 

    3). องคประกอบดานพฤติกรรม(Behavioral Component) เปน 
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องคประกอบทางดานความพรอม หรือความโนมเอียงที่จะประพฤติปฏิบัติ หรือตอบ
สนองตอสิ่งเราในทิศทางที่จะสนับสนุนหรือคัดคาน 
   เจตคติที่บุคคลมีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด จะ
ตองประกอบดวยองคประกอบทั้งสามดานนี้เสมอ แตอาจจะมากนอยแตกตางกันไป ซ่ึง
โดยปกติ บุคคลมักจะแสดงพฤติกรรมในทิศทางที่สอดคลองกับเจตคติที่มีอยู แตบาง
ครั้งก็อาจจะเปนไปในทางอื่น เนื่องจากขอจํากัดบางประการ เชน ความคิดของกลุมที่
ขัดแยงกัน หรือสังคมไมยอมรับในพฤติกรรมนั้นๆ 

 

     2.3.4.  คุณลักษณะของเจตคติ 
    เจตคติมีคุณลักษณะที่สําคัญ ดังนี้ (สุรางค โควตระกูล, 2541: 

367; ปรียาพร วงศอุตรโรจน, 2539: 211-213; Fazio & Zanna, 1981 cited in Petty, 
1984:  27;Triandis, 1971) 

     1). เจตคติเปนผลจากการมีประสบการณ สิ่งเราตางๆ การ 
เรียนรู บุคคล การอบรม   เลี้ยงดู ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม  

     2).  เจตคคติเปนความพรอมในการตอบสนองตอสิ่งเรา มีทั้ง 
พฤติกรรมภายในและภายนอก พฤติกรรมภายในเปนสภาวะทางจิตใจ มีลักษณะซับ
ซอนและเกี่ยวเนื่องกับอารมณ  บางครั้งจึงไมมีเหตุผล ซ่ึงหากไมแสดงออก ก็ยากที่จะรู
ถึงเจตคติของบุคคลนั้น เจตคติที่เปนพฤติกรรมภายนอก จะแสดงออกเนื่องจากถูก
กระตุนและจากสาเหตุอ่ืน ๆ 

     3). เจตคติจะตองมีสิ่งเราจึงมีการตอบสนองขึ้น แตไมจําเปน 
วาพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอกจะตองตรงกัน เพราะบุคคลอาจปรับให
เหมาะกับปทัสถานของสังคม จึงแสดงออกเปนพฤติกรรมภายนอก 

     4). เจตคติเปนแรงจูงใจที่ทําใหบุคคลกลาที่จะเผชิญหรือ 
หลีกเลี่ยงตอสิ่งเราตามที่มีเจตคติบวกหรือลบตอสิ่งนั้น 

     5). เจตคติมีความเขมขน คือ มีปริมาณมากนอยของความรู 
สึก ถาชอบมากหรือไมเห็นดวยอยางมากก็แสดงวามีความเขมสูง ถาไมชอบเลยหรือ
เกลียดที่สุดก็แสดงวามีความเขมสูงไปอีกทางหนึ่ง  

     6). เจตคติมีทิศทางของการประเมิน ทิศทางของการประเมิน  
คือ ลักษณะความรูสึกหรืออารมณที่เกิดขึ้น ถาเปนเจตคติทางบวก ก็เปนดานดีหรือชอบ
หรือเห็นดวยตอบุคคล สิ่งของ หรือประเด็นนั้นๆ สวนเจตคติทางลบ ก็เปนดานที่ไมดี 
ไมหรือไมเห็นดวย 

    7).  เจตคติของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจจะคงทนหรือ 
เปลี่ยนแปลงได ซ่ึงเจตคติที่คงทนถาวรยอมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและบุคลิกภาพของ
บุคคลมาก ยากที่จะเปลี่ยนแปลง สวนเจตคติที่ไมคงทน จะเปลี่ยนแปลงไดงาย อาจจะ 
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เปลี่ยนจากบวกเปนลบหรือจากลบเปนบวก  ซ่ึงเรียกวา การเปลี่ยนแปลงทิศทางของ
เจตคติ หรืออาจจะเปลี่ยนแปลงความเขมขน (intensity)  เจตคติบางอยางอาจจะหยุด
เลิกไปได 

    8). เจตคติเปลี่ยนแปลงตามชุมชนหรือสังคมที่บุคคลนั้นเปน 
สมาชิก เนื่องจากชุมชนหรือสังคมหนึ่งๆอาจจะมีคานิยมที่เปนอุดมการณพิเศษเฉพาะ 
ซ่ึงคานิยมเหลานี้จะมีอิทธิพลตอเจตคติของบุคคลที่เปนสมาชิก 

    9). สังคมประกิต (Socialization) มีความสําคัญตอพัฒนาการ 
เจตคติของเด็ก โดยเฉพาะเจตคติตอความคิดและหลักการที่เปนนามธรรม  
 

     2.3.5. ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
    การเปลี่ยนแปลงเจตคติ อาจทําไดใน 3 ลักษณะ คือ  

(Triandis, 1971) 
   1). เปลี่ยนความเชื่อ  โดยการรับขอมูลใหมจากบุคคลอื่น หรือ 

ผานทางสื่อมวลชน ทําใหบุคคลมีความรูความเขาใจ หรือมีความคิดวาเขาใจในสิ่งนั้น 
    2). เปลี่ยนความรูสึก จากการที่บุคคลไดรับประสบการณที่พึง 

พอใจ หรือไมพึงพอใจ จะทําใหบุคคลมีการประเมินคาวา สิ่งนั้นมีคุณคาในทางบวกหรือ
ทางลบตอตนเอง จากนั้นบุคคลก็จะเกิดความรูสึกหรือแสดงอารมณไปในทิศทางที่สอด
คลองกับสิ่งนั้น 

    3).  เปลี่ยนพฤติกรรม จากการที่ปทัสถานของสังคมเปลี่ยนไป  
การถูกบังคับ หรือการเลียนแบบผูที่มีอิทธิพล แลวบุคคลจะพิจารณาวา ความเชื่อและ
ความรูสึกของตนนั้นสอดคลองกับปทัสถาน(norms)ของสังคมหรือไม หรือบุคคลที่มีอิทธิ
พลตอตนเองเห็นดวยหรือไม เมื่อเห็นดวยแลว บุคคลก็จะเปลี่ยนพฤติกรรมใหสอด
คลองตาม 

 

ไทรแอนดีส (Triandis, 1971) เชื่อวามีทฤษฎีเกี่ยวของกับการ 
เปลี่ยนแปลงเจตคติ ดังนี้ 

1. ทฤษฎีการเสริมแรง(reinforcement theory) โดยไทรแอนดิส 
เชื่อวา เจตคติของบุคคลจะเปลี่ยนเมื่อบุคคลเปลี่ยนความคิดเห็น  การเรียนรูทําให
บุคคลไดรับความคิด ประสบการณใหมๆ ซ่ึงการเรียนรูที่ดีนั้นยอมขึ้นกับการเสริมแรง
ดวย โดยจะเกิดเจตคติที่ดีตอสิ่งที่ไดรับการเสริมแรง  

2. ทฤษฎีการมีสวนรวม (active participation theory) เปนการ 
เปลี่ยนเจตคติจากการมีสวนรวมในสถานการณนั้นๆ ซ่ึงไทรแอนดีส (Triandis, 1971: 
89-91) ไดสรุปการทดลองของเลวิน (Lewin, 1947) และเบนเนต (Bennett, 1955) ที่พบ
วา บุคคลที่มีสวนรวมโดยเฉพาะรวมในการตัดสินใจของกลุม จะทําใหมีการเปลี่ยน
แปลงเจตคติไดดีกวาและยืนยาวกวาบุคคลที่ไมไดมีสวนรวม  
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3. ทฤษฎีความสอดคลอง (consistency theory) โดยระบุถึงการ 
เปลี่ยนเจตคติของบุคคลที่มีความคิด ความรูสึก และความเขาใจ ที่ไมสอดคลองกัน จน
ถึงระดับที่ทนไมได เจตคติก็จะเปลี่ยนไป 

4. ทฤษฎีการตัดสินทางสังคม (social judgement theory) กลาว 
ถึงเจตคติในดานที่เกิดจากการเรียนรูโดยการเรียนรูนั้นสัมพันธกับหลักเกณฑตางๆทาง
สังคม การเปลี่ยนแปลงเจตคติจะเกิดขึ้นเมื่อเกิดความขัดแยงระหวางเจตคติเดิมกับขอ
มูลใหมที่ไดรับ ถาเจตคติเดิมขัดแยงกับปทัสถานของกลุม (group norms) และขอมูล
ใหมมาจากแหลงขอมูลที่เปนตัวแทนของกลุม ก็จะสงผลใหบุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะ
เปล่ียนแปลงเจตคติตามขอมูลใหมที่ไดรับ  

จากทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงเจตคติที่กลาวมา จะ 
เห็นวา การเปลี่ยนแปลงเจตคตินั้น สามารถจัดกระทําใหเกิดขึ้นได โดยการสรางสถาน
การณใหเกิดการเสริมแรง การใหมีสวนรวม การไดรับขอมูล ประสบการณใหมๆ หรือมี
ความคิดเห็นที่ไมสอดคลองกับความคิด ความรูสึก ความเขาใจ หรือการกระทําเดิมๆ  
ตลอดจนใหเรียนรูจากสภาพแวดลอมทางสังคม ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ เจตคติตอวิชาชีพ
การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลยอมเปลี่ยนแปลงไดดวยวิธีการสอนและเทคนิคการ
สอนในกระบวนการเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักการในทฤษฎีเหลานี้ 
 

       2.3.6  การประเมินเจตคติ  
      การประเมินเจตคตินั้นมีหลายวิธี ดังนี้  (Petty, 1984: 9-22 ;  

Aizen, 1988: 8-18; Oskamp, 1991) 
    1).  การประเมินทางตรง (Direct assessment) หรือการราย 

งานจาความรูสึกของตนเอง (self report) แบงไดหลายแบบ ดังนี้ 
       1.1 ขอคําถามเดียว(Single item;The One-item Rating  

Scale) เปนการสํารวจเจตคติตอเรื่องใดเร่ืองหนึ่งเพียงเรื่องเดียว เชน เจตคติตอการลง
โทษดวยการประหารชีวิต ก็จะมีชองใหความคิดเห็น ซ่ึงอาจมีเปน 7 10 หรือ 11 สเกล 
ต้ังแตเห็นดวย จนถึงไมเห็นดวย  ดังตัวอยาง 
                    การลงโทษดวยการประหารชีวิต 
   เห็นดวย .___.___.___.___.___.___.___.ไมเห็นดวย  

1.1 สเกลของเธอรสโตน(Thurstone Scale) โดยขอคําถามหนึ่ง  
สามารถแสดงความคิดเห็นไดหลายขอ ดังตัวอยาง 
  ขีดหนาขอความที่เห็นดวย 
  ___1. ฉันชอบไปโบสถเพราะมีจิตวิญญาณของความเปนมิตร
ปรากฏอยู 
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  ___2. ฉันยอมรับความเชื่อของสมาชิกคนอื่นๆแตฉันคิดวาเปน 
          เร่ืองไรสาระ 

   __ 3. ฉันรูสึกวาการไปโบสถ ชวยใหฉันดํารงชีวิตไดอยางดีตลอด                 
                            สัปดาห 

   __ 4. ฉันคิดวาระบบในโบสถนั้นตรงขามกับความเปนจริงและ 
           หลักวิทยาศาสตร 
   __ 5. ฉันรูสึกตองการมีศาสนาแตก็ไมจําเปนตองไปโบสถ 
 

1.2  สเกลของลิเคอรท(Likert Scale)  ในขั้นแรกของการสรางที่ 
คลายกับสเกลของเธอรสโตน โดยรวบรวมขอความที่เกี่ยวของทั้งหมด แลวจึงแบงใหชัด
เชนวาขอความใดเปนความรูสึกในทางบวกหรือทางลบ และใหผูแสดงความคิดเห็นใน
ชองสเกล ซ่ึงแตละขอความ มักมี  5 สเกล ดังนั้น คะแนนเจตคติของบุคคลจึงไดจากผล
รวมของคะแนนความคิดเห็นทั้งหมด ซ่ึงวิธีนี้สรางงายกวาสเกลของเธอรสโตน จึงนิยม
มากกวา  ตัวอยาง เชน 
     ฉันเชื่อวาโบสถเปนสถาบันสาธารณประโยชนที่ยิ่งใหญที่สุดใน
สหรัฐอเมริกาในปจจุบันนี้ 
   ______  เห็นดวยอยางยิ่ง 
 ______ เห็นดวยปานกลาง 
 ______ เฉยๆ 
 ______ ไมเห็นดวยปานกลาง 
 ______ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

1.3  ขอคําถามที่มีหลายระดับ(Multi-item measure;Semantic  
Differential Scale) เปนการพัฒนาโดยออสกูดและคณะ (Osgood et al.,1957) เพื่อหา
ความหมายของคําหรือมโนทัศน  โดยการจับคูคําวิเศษณที่แสดงลักษณะของสิ่งนั้นๆ 4 
คู แลวใหขีดลงในชองซ่ึงมี 7 ชอง  แลวรวมคะแนน จึงออกมาเปนเจตคติตอสิ่งนั้น ดัง
ตัวอยาง 

การลงโทษดวยการประหารชีวิต เปน 
   ดี              ___.___.___.___.___.___.___.  เลว 
   โง              ___.___.___.___.___.___.___. ฉลาด 

  เปนผลเสีย.___.___.___.___.___.___.___. เปนผลดี 
          ทารุณ       .___.___.___.___.___.___.___. ไดประโยชน 
 

2).   การประเมินทางออม (Indirect assessment) แบงไดดังนี้ 
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                         2.1  รายงานตนเองโดยไมชี้แนะ (Disguised self- 
reports)หรืออาจเรียกวาเปนปฏิกิริยาหรือการแปลความหมายตอสิ่งเรา (reaction to 
partially structured stimuli) มีหลักวา เมื่อมีสิ่งเรามากระตุนและผูตอบไดรับการสงเสริม
ใหเลาหรือบรรยายเกี่ยวกับสิ่งเรานั้น ทําใหระบายความในใจออกมา เชน ใหผูที่เรา
ตองการประเมินเจตคติแตงเรื่องจากภาพที่แสดงใหดู   ซ่ึงสิ่งที่เขียนออกมา จะแสดงให
เห็นถึงเจตคติตอสิ่งนั้น หรือใชเทคนิคที่ไดจากการคนพบของ  เฮนดริคและเซยไฟรด 
(Hendrick and Seyfried, 1974 ) ที่อางอิงไบรน (Byrne, 1969) พบวา โดยทั่วไปคนเราจะ
ชอบผูที่มีเจตคติคลายคลึงกับตนเองและไมชอบผูที่มีเจตคติที่ตางกัน   วิธีนี้จึงใหผูถูก
ประเมินกลาวถึงบุคคลที่มีเจตคติตอสิ่งที่ตองการวัด   วารูสึกอยางไร เชน  ผูถูกประเมิน
กลาววา ชอบบุคคลที่แสดงเจตคติที่เปนทางลบตอการไปโบสถ จึงสามารถอางอิงไดวา 
ผูนั้นมีเจตคติตอการไปโบสถในทางลบเชนเดียวกัน 

 2.2  ขอบงชี้ทางพฤติกรรม (Behavioral Indicators of Attitudes)   
การแสดงพฤติกรรมบางอยางแสดงออกถึงเจตคติที่มีตอบุคคล   สิ่งของ   และประเด็น
ตาง ๆ เชน การเคลื่อนไหวของศีรษะ การมองสบตา ระยะหางของการยืน เปนตน คนที่
มี เจ ต ค ติ ที่ ดี ต อ บุ ค ค ล ย อ ม มี ก า รส บ ต ากั น ม าก    แ ล ะมั ก จ ะยื น ใก ล กั น   
(Byrne,Ervin,&Lamberth, 1970)   หรือในกรณีบุคคลที่มีเจตคติในทางบวกตอกันมักจะ
แสดงพฤติกรมในทางบวก    สวนผูที่มีเจตคติในทางลบ ก็จะแสดงพฤติกรรมในทางลบ 
จึงประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรมที่แสดงออกของผูที่อยูในสถานการณ ต้ังแตเร่ิมแรก
จนกระทั่งสิ้นสุดสถานการณ 

2.3 ขอบงชี้ทางกายภาพ (Physiological Indicators of  
Attitudes)การประเมินดวยวิธีนี้ จะใชก็ตอเมื่อไมสามารถใชวิธีอ่ืนๆที่กลาวมาแลวได 
เชน     บุคคลนั้นไมสามารถตอบคําถามได หรือไมสามารถประเมินจากพฤติกรรมที่
แสดงออกได จึงใชการวัดการตอบสนองตามธรรมชาติของรางกายมนุษยตอสิ่งกระตุนที่
ตองการประเมินเจตคติ( Cacioppo & Sandman, 1981) ดังวิธีเหลานี้ 
       2.3.1   ปฏิกิริยาสะทอนทางผิวหนังจากกระแสไฟฟา 
(galvanic skin reflex: GSR) เปนการวัดการตานทานกระแสไฟฟาของผิวหนังหรือวิธีการ
นํากระแสไฟฟาระหวางขั้วไฟฟาที่วางบริเวณมือ เมื่อมือมีเหงื่อ จะนํากระแสไฟฟาไดดี
กวาเมื่อมือแหง จึงใชวิธีนี้ประเมินการตอบสนองทางอารมณของบุคคลตอสิ่งกระตุน 
เนื่องจากมนุษยจะมีเหงื่อออกมากขึ้นเมื่อมีการกระตุนทางอารมณ ซ่ึงวิธีนี้จะเปนการวัด
ความเขมขนของเจตคติตอสิ่งนั้น ๆ 
       2.3.2  การตอบสนองของรูมานตา (Pupillary Response)  
(Hess,1965) เปนการประเมินเจตคติตอสิ่งกระตุน โดยหลักการท่ีวา รูมานตาจะขยาย
เมื่อแสงสวางนั้นมืดมัวลงและจะหดตัวเมื่อแสงสวางมากขึ้น โดยเฮสแนะนําวาการที่รู
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มานตาขยายเมื่อมีสิ่งกระตุนแสดงวาบุคคลชอบสิ่งกระตุนนั้น สวนการที่รูมานตาหดตัว
เมื่อมีสิ่งกระตุนแสดงวาบุคคลไมชอบสิ่งกระตุนนั้น  
  2.3.3  การวัดกระแสไฟฟาของกลามเนื้อบริเวณใบหนา 
(facial  EMG) เปนการวัดการหดเกร็งของกลามเนื้อที่สําคัญบริเวณใบหนา ซ่ึงจะเปลี่ยน
ไปตามอารมณ ไดแก ความสุข ความเศรา ความโกรธ ความกลัว ความประหลาดใจ 
และการรังเกียจ  ในการศึกษาของสวอชและคณะ (Schwartz et al., 1976) พบวา ผูที่คิด
ถึงเหตุการณที่มีความสุข จะแสดงใหเห็นกระแสไฟฟาในกลามเนื้อดีเพรสเซอรและไซ
โกเมติก (Depressor and Zygomatic Muscles) มากกวาผูที่คิดเรื่องเศรา สวนกระแสไฟ
ฟาในกลามเนื้อคอรูเกเทอรและฟรอนตาลิส (Corrugator and Frontalis Muscles) นอย
กวาผูที่คิดเรื่องเศรา 
      2.3.4   การปฏิบัติตามวัตถุประสงคของงาน (Performance  
on Objecjective Tasks) นักจิตวิทยาสังคมเชื่อวา พฤติกรรมที่บุคคลแสดงการทํางานบาง
อยางที่กําหนดใหนั้น เปนผลมาจากความรูสึกนึกคิดหรือเจตคติของเขา การวัดคลายกับ
การแปลความหมายตอสิ่งเรา  
 

 2.3.7. เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
      วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่ตองใหบริการดานสุขภาพ
แกสังคม ตองอาศัยความอดทนอดกลั้นในการประกอบวิชาชีพ  เนื่องจากเปนภาระงาน
ที่ตองพบปะกับประชาชนที่มีความพรองทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและจิต
วิญญาณ ดังนั้นการที่พยาบาลจะอยูในวิชาชีพไดยาวนานและมีความสุข จะตองไดรับ
การปลูกฝงใหมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพต้ังแตเปนนักศึกษาพยาบาล 
    ในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเจตคติของนักศึกษาพยาบาลนัน้ 
ตองคํานึงถึงสิ่งเราที่สงผลตอเจตคติตอวิชาชีพในขณะที่มีการเรียนการสอนทั้งภาค
ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เร่ิมตั้งแตทาที การแสดงพฤติกรรมของอาจารยพยาบาล  โดยนัก
ศึกษาจะสังเกตทาที ความรูสึกและพฤติกรรมของอาจารย จนเกิดเปนเจตคติตอวิชาชีพ
ได (ดวงวดี สังโขบล, 2538)  การจัดประสบการณการเรียนรูในแหลงฝก การมอบหมาย
งาน ทาทีของพยาบาลที่นักศึกษาจะตองมีปฏิสัมพันธดวย    ตลอดจนสิ่งแวดลอมทุกๆ
อยางในแหลงฝก   ซ่ึงจะตองยึดการปฏิบัติและพฤติกรรมการแสดงออกในรูปของวิชา
ชีพ   (พวงรัตน   บุญญานุรักษ,  2533)    เพื่อใหนักศึกษามีความรู ทักษะ และเจตคติที่
ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
   
  ดังนั้น เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล จึงหมายถึง ความเชื่อ 
ความรูสึก และความตั้งใจหรือแนวโนมในการปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอวิชา
ชีพพยาบาลทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงเปนผลจากการเรียนรูและประสบการณที่ไดรับ
ในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ ประเมินเจตคติโดยแบบวัดเจตคติโดย
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ใชสเกลของลิเคอรซ่ึงผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดของไทรแอนดิส (Triandis,1971) ที่
อธิบายองคประกอบของเจตคติเปน 3 สวน คือ  ความรูความเขาใจหรือความเชื่อ  
ความรูสึกหรืออารมณ และพฤติกรรม โดยผูวิจัยศึกษาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  6  
ดาน คือ 
 

  1).  ดานการยอมรับในสังคม 
    วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีประวัติอันยาวนานและมี
ความสําคัญตอทีมสุขภาพ  แตภาพลักษณที่ปรากฏตอสาธารณชนในอดีต มักจะทําให
มุมมองของสังคมในวิชาชีพการพยาบาลเปนไปในทางลบและไมใหความสําคัญในบท
บาทของวิชาชีพการพยาบาลเทาที่ควร  แตในปจจุบัน วิชาชีพการพยาบาลเปนทีย่อมรบั
ของสังคมในบทบาทของการดูแลผูปวยและผูรับบริการทางดานสาธารณสุขมากขึ้น  จึง
เปนหนาที่ของบุคลากรในวิชาชีพการพยาบาลที่จะตองพัฒนาการใหบริการใหสอด
คลองกับความตองการของสังคม รวมทั้งกําหนดบทบาทและการวางตัวอยางเหมาะสม 
(พนม เทพพิทักษ, 2533) 
      สวนใหญผูที่เรียนพยาบาลมักจะเปนผูหญิง ซ่ึงมักจะถูกมอง
เกี่ยวกับภาพพจนในสถานะทางสังคม การใชแรงงานในวิชาชีพ การทํางานที่อยูภายใต
การควบคุมของแพทยและโรงพยาบาล ไมมีความเปนอิสระ (Mc.Closkey, 1994)  
พยาบาลใหการยอมรับคนในวิชาชีพเดียวกันในฐานะผูปฏิบัติการที่มีความชํานาญ แต
สังคมยังคงมีภาพพจนของพยาบาลวาเปนผูทําตามคําสั่งแพทย (Kiger, 1993 ) และจาก
การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนเพื่อเปรียบเทียบวิชาชีพตางๆพบวา วิชาชีพการ
พยาบาลไดคะแนนสูงกวาวิชาชีพอ่ืนในดานการเปนพี่เลี้ยง ลักษณะของความเปนผูหญงิ 
ความสัมพันธกับผูรวมงาน และการใหความอบอุน แตในดานวิชาการมีคะแนนต่ํากวา
แพทย นักกฎหมาย และครู แตสูงกวาเลขานุการ(Kaler & Schall cited in Mc.Closkey, 
1994) จะเห็นไดวา สังคมยังไมยอมรับวิชาชีพการพยาบาลในดานวิชาการ เมื่อเปรียบ
เทียบกับวิชาชีพอ่ืน ซ่ึงเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นวายังตองพัฒนาการศึกษาในวิชาชีพการ
พยาบาลมากขึ้น ในขณะที่เอกลักษณของวิชาชีพทางดานความเปนผูหญิงยังไดรับการ
ยอมรับจากสังคม 
  นอกจากนั้นยังพบวาการรับรูของคนทั่วไปมองวา คนที่ฉลาดจะ
ไดเรียนแพทย สวนคนที่ไมฉลาดจะไดเรียนพยาบาล (Gaze,1991) ซ่ึงเปนการรับรูในแง
ลบ และจากการสํารวจความคิดเห็นของคนไทยก็พบวา เปนวิชาชีพที่นาสงสาร กลาวคอื 
ขาดอิสระ ตองรับผิดชอบสูง   ทํางานหนัก   ขาดแรงจูงใจ  คาตอบแทนไมคุมคา เสี่ยง
ตอการติดโรค เวลาทํางานไมเอ้ืออํานวยกับชีวิตครอบครัว (ดารุณี จึงอุดมการณ, 2537 ) 
   จะเห็นวา สังคมยังไมใหการยอมรับวิชาชีพการพยาบาลเทาที่
ควร จึงเปนหนาที่ของบุคลากรในวิชาชีพทั้งดานการศึกษา การบริหาร และดานบริการที่
จะตองรวมกันเสริมสรางความรูสึกที่ดีของสังคมที่มีตอวิชาชีพการพยาบาล โดยการ
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พัฒนาองคความรู ทําการวิจัยเพื่อคนควาหาคําตอบในการดูแลผูรับบริการที่มีคุณภาพ
และแตกตางจากวิชาชีพอ่ืนทีมสุขภาพ รวมทั้งการปลูกฝงความรูสึกที่ดีและเกิดการยอม
รับในวิชาชีพในขณะที่เปนนักศึกษาพยาบาล เพื่อเปนกําลังสําคัญในวิชาชีพตอไป 
 
    2.   ดานลักษณะวิชาชีพ 
           วิชาชีพการพยาบาลตองเกี่ยวของกับความปลอดภัยของ
ชีวิตมนุษยและความมีสุขภาพดีของประชาชนทั้งในระดับบุคคล ครอบครัวและชุมชน 
ตองคลุกคลีกับคนเจ็บปวย อยูในสภาพแวดลอมที่มีแตสิ่งไมสวยงาม เต็มไปดวยความ
ทุกข จึงเปนวิชาชีพที่มีภาระงานหนัก ตองเสียสละอยางมาก  
         ลักษณะงานตามการรับรูของนักศึกษา คือ พยาบาลจะตอง
ทํางานที่เกี่ยวของทั้งดานรางกายและจิตใจ มีงานในความรับผิดชอบมาก ทําใหเกิด
ความเครียด ภาพของพยาบาลจึงมีทั้งดีและไมดี สิ่งที่ดีคือการดูแลและชวยใหผูปวยมี
อาการดีขึ้น มีความพึงพอใจที่ไดทํางานนี้ และมีพื้นฐานการทํางานรวมกับบุคคลอื่น    
       นอกจากนี้ไดมีการอธิบายลักษณะเฉพาะของวิชาชีพการ
พยาบาล  ดังนี้  (Mausach and David อางถึงใน สุวลี ศิริไล, 2534 ) 

     1). วิชาชีพการพยาบาลเปนการใหบริการแกสังคม ดานการ 
ชวยดํารงรักษาสุขภาพอนามัยที่ดีของมนุษย การปฏิบัติการพยาบาลจึงตองอาศัยการ
รอบรู  ความชํานาญทางวิทยาศาสตร ความรับผิดชอบตอวิชาชีพ การพิจารณา
ไตรตรอง ทบทวนและควบคุมลักษณะของการปฏิบัติหนาที่อยูเสมอ 

     2).  วิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติตอตัวมนุษยโดยตรง  
แบบตัวตอตัว ระหวางพยาบาลกับผูปวย ดังนั้นความเขาใจในธรรมชาติของมนษุยใน
ฐานะสิ่งมีชีวิต จิตใจและคุณคา จึงเปนสิ่งสําคัญที่สุด และเปนพื้นฐานของจริยธรรม 
กลาวคือ ความเขาใจในคุณคาของมนุษยจะนําไปสูการรูวาสิ่งใดควรทํา สิ่งใดไมควรทํา 

      3).  วิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติตอธรรมชาติของ 
บุคคลแตกตางกัน  กระบวนการของการพยาบาลเปนความพยายามที่จะเขาใจมนุษย 
ซ่ึงบุคคลแตละคนยอมมีลักษณะเฉพาะตัว ลักษณะของแตละคนจึงมีความแตกตางกัน 
การเขาไปสัมผัสผูปวยแตละราย จึงตองมีการวางแผนการพยาบาล โดยขณะที่มีการ
ปฏิบัติการพยาบาลและการประเมินผล จึงตองมีการสังเกตบุคลิกลักษณะของผูปวยแต
ละคน 

      4).  วิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติที่เขาไปมีสวนรวม 
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กับผูปวย  การเขาไปสัมผัส รับรูและมีสวนรวมในประสบการณชีวิตของผูปวย เขาใจใน
บุคลิกลักษณะ ความคิด ความเชื่อ และรูปแบบชีวิตของผูปวย จะทําใหเกิดความรูสึก
เชื่อถือและลดชองวางระหวางพยาบาลและผูปวยลง 

      5).  วิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติที่อาศัยรูปแบบความ 
สัมพันธแบบรวมมือระหวางกับผูปวย พยาบาลจะตองทําหนาที่เปนสื่อกลางในการเก็บ
ขอมูลจากผูปวย หรือการใหคําแนะนําเพื่อเลือกแนวทางการตัดสินใจแกผูปวย โดย
คํานึงถึงสิทธิของผูปวย ความเปนมนุษยของผูปวย ความรู ทัศนคติ ตลอดจนความเชื่อ
ของผูปวย  โดยใหผูปวยมีสวนรวมในการออกความเห็นและตัดสินใจ 

       6). วิชาชีพการพยาบาลตองใชรูปแบบความสัมพันธที่ใช 
ศิลปะของการเอื้ออาทร (Caring) พยาบาลตองปฏิบัติหนาที่ดวยความเขาใจผูปวยอยาง
ลึกซ้ึง ใหความเคารพในศักดิ์ศรี สิทธิ อารมณ ความรูสึกของผูปวย โดยแสดงออกทั้ง
ทางคําพูด การสัมผัส กิริยาทาทาง ตลอดถึงสีหนา แววตา 

        7). วิชาชีพการพยาบาลเปนการใหบริการตอบสนองตอ 
ความตองการความชวยเหลือของบุคคล ทั้งความทุกขจากโรคภัยไขเจ็บ หรือความทุกข
ทางดานจิตใจ พยาบาลตองมีความสามารถในการปฏิบัติตนเพื่อตอบสนองตอความ
ตองการความชวยเหลือของบุคคลแตละคน 

        8).  ความสัมพันธระหวางพยาบาลและผูปวย เปนความ 
เขาใจในความรูสึกของกันและกัน ความสัมพันธภายในขอบเขตของจริยธรรม จะทําให
มีการเรียนรูซ่ึงกันและกัน และกอใหเกดิผลดีตามมา 

         9).  วิชาชีพการพยาบาล จะตองใชความรูเกี่ยวกับมนุษย  
นอกเหนือจากการใชกระบวนการพยาบาลซึ่งใชวิธีการทางวิทยาศาสตรในการเผชิญ
ปญหา การแกปญหา ผสมผสานกับมนุษยธรรม ศิลปะ และความชํานาญ  ความรูเกี่ยว
กับภาวะของความเปนมนุษย เปนสิ่งสําคัญที่สุด    ซ่ึงจะชวยทําใหพยาบาลสามารถ
อธิบายไดถึงสภาพและลักษณะเฉพาะของผูปวยแตละคน รวมถึงการตัดสินใจเลือกวิธี
ปฏิบัติตอผูปวย 

       10).  วิชาชีพการพยาบาลตองมีพื้นฐานความเชื่อในเรื่อง 
คุณคา ลักษณะเฉพาะตัว ศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยของแตละบุคคล พยาบาลตองรู
จักและตระหนักในตนเอง จึงจะสามารถตระหนักและเขาใจบุคคลอื่นได 
 
   3.   ดานการปฏิบัติงานในวิชาชีพ 
     การปฏิบัติงานในวิชาชีพการพยาบาล  ตองหมุนเวียนกันเพื่อ
ใหบริการผูปวยตลอดเวลา ซ่ึงเปนบทบาทหลักที่สําคัญของวิชาชีพการพยาบาลซึ่งจะ
ตองครอบคลุมทั้งดานการดูแลรักษา การปองกัน การสงเสริมสุขภาพและการฟนฟูสุข
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ภาพ จึงปฏิเสธไมไดวางานพยาบาลเปนงานที่หนักและกอใหเกิดความเครียดตอผู
ปฏิบัติงานสูง โดยเฉพาะจากสาเหตุที่ตองปฏิบัติงานเวรกลางคืนซ่ึงเปนเวลาพักผอน   
     ในการปฏิบัติงานพยาบาล พยาบาลตองใหความเมตตากรุณา
ตอผูปวยและปฏิบัติดวยความนุมนวล แตในทางปฏิบัติกลับพบวาพยาบาลมักถูกมองวา
ขาดความเมตตา กรุณาและความนุมนวล ซ่ึงอาจเกิดจากพยาบาลไมพึงพอใจในผล
ตอบแทนที่ไดจากการทํางาน(อรทัย วรากรวรวุฒิ,  2530) 
 

   4.  ดานการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
      ในวิชาชีพทางสุขภาพนั้น พยาบาลเปนบุคลากรทางสุขภาพที่
ตองมีสัมพันธภาพกับบุคลากรทางสุขภาพและผูอ่ืนเปนจํานวนมาก  พยาบาลจึงตอง
สรางสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลทุกระดับเพื่อใหการปฏิบัติการพยาบาลมีประสิทธิภาพ
มากที่สุด ดังนี้ (ธิดา จิวถนอม, 2528) 

1. พยาบาลกับแพทย  โดยการเคารพตอหนาที่ของกันและกัน  
ใหเกียรติและเปนมิตรตอกัน โดยพยาบาลปฏิบัติในฐานะสมาชิกคนหนึ่งในทีมสุขภาพ 
และใหความเอื้อเฟอชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

2. พยาบาลกับผูปวย พยาบาลตองรักษาไวซ่ึงความเปนที่พึ่งแก 
ผูปวย เขาใจ เห็นใจ ใหความเคารพในสิทธิมนุษยชนของผูปวยโดยเสมอหนากัน ปฏิบัติ
ตอผูปวยดวยกิริยาวาจาที่ดี ตระหนักถึงความสําคัญของผูปวยวาคือบุคคลที่สําคัญที่สุด
ในอาชีพนี้  

3. พยาบาลกับพยาบาล มีความรูสึกเปนสมาชิกรวมหมูคณะ  
เคารพในหนาที่ความรับผิดชอบของกันและกัน ปฏิบัติหนาที่อยางมีจุดมุงหมายรวมกัน 
มีความสามัคคีรวมมือซ่ึงกันและกัน 

4. พยาบาลกับเจาหนาที่อ่ืนๆ  รูจักเคารพตอหนาที่ของกันและ 
กัน ติดตอประสานงานกันดวยดีระหวางหนวยงานนั้นๆ มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีตอกัน รวม
มือกันในการสรางมาตรฐานและชื่อเสียงอันดีแกหนวยงานของตน  
 
   5. ดานความกาวหนาในวิชาชีพ 

  การปฏิบัติงานในวิชาชีพการพยาบาลตองเผชิญกับความทุกข 
ทรมาน ความเศราใจ ความตาย ซ่ึงลวนแตทําใหจิตใจเศราหมอง รวมทั้งไมมีคาตอบ
แทนที่ชัดเจนนัก ยกเวนการหารายไดพิเศษจากการทํางานนอกเวลา หรือประกอบ
อาชีพอิสระ เชน การเปดสถานรับเลี้ยงเด็ก เปนตน แตสิ่งที่ยึดเหนี่ยวใหพยาบาลอยูใน
วิชาชีพตอไปได คือ ความรักในวิชาชีพและความพอใจที่ไดชวยเหลือผูปวย 
(Thingley,1984) 
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   สวนโอกาสกาวหนาในการศึกษานั้น พยาบาลสามารถศึกษาตอ
ไดถึงระดับปริญญาโทและปริญญาเอกทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งมีหลักสูตรการ
พยาบาลเฉพาะทางซึ่งสามารถเลือกศึกษาไดใยหลายสถาบันการศึกษาทางการพยาบาล 
 
   6. ดานองคกรวิชาชีพ  
      องคกรวิชาชีพเปนสถาบันที่จะชวยใหวิชาชีพมีเกียรติและศักดิ์
ศรี ชวยยกวิทยฐานะของวิชาชีพ ทําใหเปนวิชาชีพที่เทาเทียมกับวิชาชีพอ่ืนในสังคม  
      องคกรวิชาชีพการพยาบาลของประเทศไทยในปจจุบัน ไดแก 
สมาคมพยาบาลแหงประเทศไทย   ที่ต้ังขึ้นเพื่อเปนศูนยรวมพลังของสมาชิกพยาบาลใน
การกระทําการใด  ๆ  ที่เปนประโยชนแกวิชาชีพ   และสภาการพยาบาล ที่ต้ังขึ้นเพื่อดูแล
กําหนดมาตรฐานการศึกษา การบริหารเศรษฐกิจและสวัสดิการทั่วไป  พยาบาลทุกคนจึง
ควรเปนสมาชิกของทั้งสององคกรนี้ เพื่อใหเขาใจในบทบาทและมีสวนรวมอยางแทจริง 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. งานวิจัยในประเทศ 
 

 การวิจัยในประเทศไทย เทาที่ปรากฏยังไมมีผูใดนําแนวคิดนี้ไปใชในภาพ
รวม มีแตนําวิธีการจากแนวคิดนี้ไปใชบางแตไมมาก ผูวิจัยจึงนําเสนองานวิจัยที่เกี่ยว
ของกับการใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล  
ความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล ดังนี้ 
 
 วิโรจน วัฒนานิมิตกูล  ( 2540 ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
สอนโดยใชสาระอิงบริบท เพื่อสงเสริมความใฝรู ของนักเรียนระดับประถมศึกษา พบวา 
รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้น สามารถสงเสริมความใฝรูของนักเรียน ทั้งดานทักษะการ
แสวงหาความรูและเจตคติตอการแสวงหาความรู 
 
     พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ (2532)  ไดพัฒนารูปแบบการสอนในคลีนิกเพื่อ
พัฒนาความสามารถในการแกปญหาของนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยไดรูปแบบการ
สอนซึ่งประกอบดวยการศึกษาขอมูลพื้นฐาน หลักการ โครงสรางเนื้อหา ยุทธศาสตรการ
สอน การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน และผลการทดลอง พบวา นักศึกษา
กลุมทดลองมีความสามารถในการแกปญหา 
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สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.  01    และอาจารยในคลีนิกและ
นักศึกษาพยาบาลประเมินวาสามารถนํารูปแบบการสอนนี้ไปใชไดเปนอยางดีและทําให
นักศึกษามีความมั่นใจในการแกปญหามากขึ้น 
 
  ทองสุข คําธนะ (2538)ไดศึกษาผลการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปน
หลักที่มีตอความสามารถในการแกปญหาทางการพยาบาลผูสูงอายุของนักศึกษา
พยาบาล ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการแกปญหาทางการพยาบาลของนัก
ศึกษาพยาบาลกลุมที่ไดรับการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลักสูงกวากลุมที่ไดรับ
การสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 เบญจวรรณ  ศรีโยธิน  (2539) ไดศึกษาผลการสอนภาคทฤษฎีทาง
พยาบาลศาสตร ที่เนนการคิดอยางมีวิจารณญาณตอความรู และความสามารถในการ
แกปญหาทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยพบวา ทําใหผูเรียนไดรับ
ความรู พัฒนาความสามารถในการคิด การแกปญหา และพบวา การสอนเพื่อสงเสริม
การคิด ตองใชเวลาในการสอนมากกวาแบบอื่น 
 
 สุปราณี  การพึ่งตน (2542) ไดทําการวิจัยกึ่งทดลอง เพื่อศึกษาผลการ
สอนโดยสรางศรัทธาและโยนิโสมนมัสิการตอความสามารถในการแกปญหาทางการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการแกปญหาทางการ
พยาบาลของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .001 

 
ประดับ แกวแดง (2542) ไดทําการวิจัยกึ่งทดลอง เพื่อเปรียบเทียบผล 

สัมฤทธิ์ฃทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู โดยใชการสอนแบบจัด
กรอบมโนทัศน ผลการวิจัย พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนใน
การเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลกลุมที่ไดรับการสอนแบบจัดกรอบมโนทัศนสูง
กวากลุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
 
 เพ็ญนภา  แดงดอมยุทธ (2539) ทําการศึกษาเรื่องผลการสอนที่เนนการ
คิดอยางมีวิจารณญาณตอความสามารถในการใชกระบวนการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาลผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการใชกระบวนการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาลกลุมที่ไดรับการสอนที่เนนการคิดอยางมีวิจารณญาณสูงกวากลุมที่ไดรับการ
สอนตามปกติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
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 ลํายอง รัศมีมาลา(2534) ทําการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหความสามารถ
ของพยาบาลวิชาชีพในการวินิจฉัยการพยาบาลทารกแรกเกิด คือ พยาบาลวิชาชีพ 
จํานวน 135 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ เทปโทรทัศนสถานการณจําลอง และแบบ
ทดสอบ ผลการวิจัยพบวา พยาบาลวิชาชีพสวนใหญมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการ
รวบรวมขอมูลประกอบการวินิจฉัยการพยาบาลอยูในระดับตํ่า พยาบาลที่มีประสบ
การณ 3-6 ป มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการรวบรวมขอมูลสูงกวาพยาบาลวชิาชพีที่
มีประสบการณ 1-3ป และ6ปขึ้นไป และพยาบาลวิชาชีพสังกัดกรุงเทพมหานคร และ
ทบวงมหาวิทยาลัย มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการรวบรวมขอมูลสูงกวาพยาบาล
วิชาชีพสังกัดกระทรวงสาธารณสุข สภากาชาดไทย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

รัตนา จารุวรรโณ (2537) ทําการวิจัยเพื่อศึกษาความรูและความสามารถ 
ในการประเมินผูปวยของนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการสอนการประเมินผูปวยโดยใช
แบบแผนสุขภาพของกอรดอน และเปรียบเทียบความรูและความสามารถในการ
ประเมินผูปวยระหวางกลุมที่ไดรับการสอนการประเมินผูปวยโดยใชแบบแผนสุขภาพ
ของกอรดอนกับกลุมที่ไดรับการสอนตามปกติ ผลการวิจัยพบวา ความรูแลความ
สามารถของนักศึกษาพยาบาลในการประเมินผูปวยโดยใชแบบแผนสุขภาพของกอร
ดอน ภายหลังการทดลองมากกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
และความรูและความสามารถในการประเมินผูปวยของนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการ
สอนการประเมินผูปวยโดยใชแบบแผนสุขภาพของกอรดอนมากกวากลุมที่ไดรับการสอน 
ตามปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
อารีย สุขกองวารี (2538) ไดศึกษาเปรียบเทียบเจตคติตอวิชาชีพการ 

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ในสถาบันการศึกษาพยาบาลเขตกรุงเทพมหานคร 
จําแนกตามอาชีพบิดามารดา ประสบการณการดูแลผูปวยที่บาน การเลือกตัวแบบและ
ระดับชั้นป พบวา เจตคติของนักศึกษาพยาบาลตอวิชาชีพการพยาบาล จําแนกตามการ
เลือกตัวแบบและระดับชั้นป แตกตางกัน โดยนักศึกษาที่เลือกอาจารยพยาบาล ผูนาํฝาย
การพยาบาล และพยาบาลประจําการ มีเจตคติดีกวานักศึกษาที่เลือกนักศึกษาพยาบาล
เปนตัวแบบ   นักศึกษาชั้นปที่ 1   มีเจตคติดีกวานักศึกษาช้ันปที่4  2 และ3 ตามลําดับ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 เมื่อจําแนกตามประสบการณการดูแลผูปวยที่บาน 
นักศึกษาที่มีประสบการณการดูแลผูปวยที่บานมีเจตคติดีกวานักศึกษาที่ไมมีประสบ
การณการดูแลผูปวยที่บาน   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.  05   สวนเจตคติของนัก
ศึกษาพยาบาลตอวิชาชีพการพยาบาล จําแนกตามอาชีพบิดาหรือมารดา ไมแตกตางกัน
บาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 

           ศรีสุดา งามขํา (2539) ศึกษาพฤติกรรมการดูแลนักศึกษาพยาบาลของ 
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อาจารยพยาบาลในการสอนทางคลินิกและเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้นปที่ 2  3  และ4 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการดูแลนักศึกษาพยาบาล
ของอาจารยพยาบาลในการสอนทางคลินิก ตามการรับรูของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม 
อยูในระดับปานกลาง และนักศกึษาพยาบาลในแตละชั้นปมีการรับรูพฤติกรรมการดูแล
นักศึกษาพยาบาลของอาจารยพยาบาลในการสอนทางคลินิกแตกตางกัน  อยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 มีระดับการรับรูพฤติ
กรรมการดูแลนักศึกษาพยาบาลของอาจารยพยาบาลในการสอนทางคลินิก สูงกวานัก
ศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 3 และ 4 ตามลําดับ และนักศึกษาพยาบาลในแตละชัน้ปมเีจตคตติอ
วิชาชีพการพยาบาลดานความรูสึกและดานพฤติกรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01   โดยนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่   2   มีระดับเจตคติดีกวานักศึกษา
พยาบาลชั้นปที่   4 และชั้นปที่3 ตามลําดับ 

 
โดยสรุป จะเห็นวา การศึกษาวิจัยในประเทศไทย ยังไมมีการนําแนวคิด 

การเรียนรูเชิงสถานการณมาใชในการพัฒนากระบวนการหรือวิธีการในการจัดการเรียน
การสอน  แตใชวิธีการสอนที่มีแนวคิดมาจากแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ คือ  
การสอนโดยใชสาระอิงบริบท  (Anchored Instruction ) และวิธีการสอนแบบใชปญหา
เปนหลัก ซ่ึงเปนที่นิยมในวงการศึกษาของแพทยและพยาบาล ซ่ึงเปนวิธีสอน ที่ใชแนว
คิดการสรางความรู (constructivism)  นอกจากนั้นยังมีการใชแนวคิดของไทย คือ การ
สอนโดยสรางศรัทธาและโยนิโสมนมัสิการซ่ึงสามารถพัฒนาความรูและความสามารถใน
การแกปญหาทางการพยาบาลได 
 ดังนั้น การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณซ่ึงเปนแนวคิดที่ใหผูเรียนสรางความรูโดยการมีปฏิสัมพันธในสังคม ใช
สถานการณปญหาตามสภาพจริงเปนสื่อใหผูเรียนใชเรียนรูในการแกปญหา จนเปน
ความรูที่มีความหมาย สามารถชวยพัฒนาผูเรียนไดทั้งดานความรู ทักษะกระบวนการ
พยาบาลและชวยใหมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
 

                       ในการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถาน
การณนั้น   มีการทําวิจัยในตางประเทศหลายเรื่องหลายประเด็นโดยนักวิจัยทางการ 
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ศึกษา  โดยเฉพาะการพัฒนาการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมทั้ง
การวิจัยเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ทั้งดานความรูทางการพยาบาล 
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดังนี้  
 
 อากูนา   (Acuna,  1993)    ศึกษาวิจัยในการจัดการเรียนการสอนโดยใช  
Interactive   Video   Discs   ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ผลการวิจัย พบวา ผู
เรียนมีการเรียนรูอยางมีความหมาย   มีความตั้งใจในการเรียน   มีการต้ังเปาหมายใน
การเรียน    ทําใหเกิดแรงจูงใจในการเรียน 
 เบอรและคณะ (Bauer and others, 1994) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสรางรูป
แบบการสอนโดยใชสาระอิงบริบท สําหรับใชสอนวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษาแกนัก
ศึกษาครู  เพื่อชวยใหผูเรียนไดเรียนรูวิธีการใชเทคโนโลยีที่หลากหลาย และสามารถ
ถายโอนไปใชสอนจริงได ผลการวิจัยพบวาผูเรียนไดเรียนรูวิธีการใชเทคโนโลยีตางๆ
รวมกัน 
 
 แบล็คและเชลล  (Black and Schell, 1994) ทําการศึกษาเกี่ยวกับการรูคิด 
ทําใหผูเรียนมีความคิดชัดเจนขึ้น โดยจําลองสถานการณกลุมมีการประยุกตใชขาวสารใช
สิ่งแวดลอมที่ไวใจกัน มีการสะทอนความหมาย 
 
     เวง (Wang, 1995) ทําการศึกษาเกี่ยวกับการถายโอนการเรียนรูไปสูสถาน
การณจริง โดยการใช การจัดสภาพการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีที่เรียกวา a constructive 
and cognitive-flexible hypermedia learning environment (CC-FHLE)ในการสอนวินัย ผล
การวิจัยพบวา การเรียนรูแบบแกปญหาใน CC-FHLE ชวยใหกลุมตัวอยางสามารถเชื่อม
โยงความรูกับสถานการณจริงได มุมมองที่หลากหลายใน CC-FHLE ชวยใหนักศึกษามี
ความยืดหยุนทางปญญา    ความซับซอนของสถานการณที่จําลองขึ้นชวยทักษะการจํา
ของนักศึกษา   และเมื่อกระบวนการเรียนรูมีลักษณะเดียวกับกฎการสรางความรู    จะ
ชวยใหเกิดการถายโอนการเรียนรู 
 
 บอกซี (Boxie, 1999)  ศึกษาวิจัยการรับรูการมีสวนรวมกันระหวางครู
ประจําการ ครูฝกหัด และนักเรียน    ตรวจสอบการสราง   การใชและประสิทธิภาพของ
เทคโนโลยีและกลยุทธในเชิงความรู ในการเรียนการอานและการเขียน โดยใชทฤษฎี
การสรางความรูของเพียรเจ และไวกอตสกี  (Piaget, 1963;  Vygotsky, 1978)   และแนว
คิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ผลการวิจัย   พบวา  นักเรียนมีความกระตือรือรนในการมี
สวนรวมในการเรียนการสอน  แรงจูงใจของนักเรียนเพิ่มขึ้น นักเรียนสามารถอานและ
เขียนไดดี  
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  คาไรลา   (Karila, 1995)   ทําการวิจัยแบบติดตามเพื่อศึกษาการพัฒนา 
เปนผูเชี่ยวชาญของนักศึกษาครูจํานวน 9 คนที่ฝกสอนในระดับอนุบาลเปนเวลา3 ป 
โดยใชกรอบแนวคิดของการเรียนรูเชิงสถานการณ เก็บขอมูลโดยการสังเกตการสอน 
การสัมภาษณและการบันทึกประจําวันของนักศึกษาครู พบวา องคประกอบของการฝก
หัดทางดานสังคมของนักศึกษาครู เชน การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล เจตคติตอเด็ก
นักเรียน  ประสบการณในการศึกษา มีพัฒนาการที่ดีกวาองคประกอบทางดานกายภาพ 
เชน การทําตารางของชั้นเรียน การจัดชั้นเรียน และการจัดการเกี่ยวกับการสอนรายวิชา  
ซ่ึงผูวิจัยไดสรุปวาควรใหความสนใจในการใชการเรียนรูเชิงสถานการณในการศึกษาครู
ใหมากขึ้น 
 ไล (Li,1997) ศึกษาผลของการเลียนแบบและการกระตุนการแกปญหา
และการใหขอความเห็นโตแยงในสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ใชรายกรณีเปนฐาน   ผล
การศึกษาครั้งแรกพบวา การเลียนแบบทางสติปญญาและกลยุทธการกระตุนนั้นสงผลทาง
บวกตอความสามารถของผูเรียนในการใหขอความเห็นโตแยงที่ดีในการสนับสนุนการ
ตอบปญหา แตไมสงผลตอการอางอิงที่เปนขอบงช้ีโดยผูเรียน และผลการศึกษาครั้งที่2 
พบวา การเลียนแบบการสรางความรูสงผลตอความสามารถในการใหขอความเห็นโต
แยงเพื่อการตัดสินใจ ดีกวาการเลียนแบบทางปญญา ชี้ใหเห็นวา การเลียนแบบการ
สรางความรูทําใหผูเรียนเกิดกระบวนการในการสรางความหมายดวยตนเองอางลึกซ้ึง 
และแสดงใหเห็นวามีการใหคําตอบดวยตนเองในระดับที่สูง 
 

 แบล็คและเชล (Black  and Schell, 1995) ไดศึกษาเชิงคุณลักษณะโดย
ทดสอบการใชความรูในวิชาพฤติกรรมองคกรของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาทั้งในและ
นอกชั้นเรียน เปาหมายของวิชานี้คือ เพื่อปรับปรุงบุคลากรทางการศึกษาสายอาชีพ 
กลุมผูใหขอมูล  คือ ผูเรียนจํานวน14 คน มีอายุระหวาง 25-52 ป ใชสถานการณจําลอง
เปนกลุม (group simulation) โดยใชทฤษฎีปญญาเชิงสถานการณ เพื่อออกแบบรูปแบบ
องคกรทางการศึกษา เพื่อสรางคนที่มีความคิดและมีการแกปญหาอยางมีวิจารณญาณ 
มีการแสดงโครงรางของงานที่ผลิตขึ้นในองคกรจริงๆ และเก็บรวบรวมขอมูลโดยการ
สังเกตการปฏิบัติงานของผูเรียน การประเมินผลกลางภาค และโครงรางสุดทาย 
สามารถสรุปไดวา การใชกลยุทธการเรียนการสอนแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมกัน 
รวมทั้งสภาพแวดลอมของความไววางใจกัน สงผลใหผูเรียนไดรับความรูในมุมมองที่
หลากหลาย และมีความคิดที่สงผลใหเกิดการสะทอนในการสรางความหมายของขอมูล
ที่ไดรับรวมทั้งการนําขอมลูไปใช 
 

 กรีฟฟน (Griffin, 1995) ศึกษาเปรียบเทียบการสอนทักษะการทําแผนที่
ระหวางการเรียนการสอนตามแนวคิดปญญาเชิงสถานการณกับการเรียนการสอนปกติ 
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โดยใหนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางไดศึกษาจากของจริงนอกหองเรียน มีกิจกรรมการฝก
อานแผนที่และการหาเสนทางระหวางตึกเรียนตาง ๆ นักเรียนซึ่งเรียนรูการอานแผนที่ตาม
แนวคิดปญญาเชิงสถานการณโดยใชการฝกหัดทางปญญา ปฏิบิติไดดีกวานักเรียนซึ่ง
เรียนรูการอานแผนที่โดยใชวิธีการสอนปกติ  แตการประเมินจากการเขียนนั้น มีความ
สามารถเทากัน 
 

  คิลกอร (Killgore, 1984) ไดทําการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบความสามารถ
ทางวิชาชีพตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพที่จบใหมที่มีการศึกษาตางกัน ครูพยาบาล 
และผูบริหารของพยาบาลฝายบริการ กลุมตัวอยางไดตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความ
สามารถทางวิชาชีพที่เปนในการปฏิบัติการพยาบาลของพยาบาลที่จบใหม  สามารถ
แบงเปน 5 ดาน คือ กระบวนการพยาบาล(nursing process)  ความรูที่เปนมโนทัศน 
(conceptual knowledge) การประเมินตนเอง (self-evaluation) การประเมินเพื่อนรวมงาน 
(peer evaluation) และการประเมินการปฏิบัติงาน (performance evaluation) ผลการวิจัย
พบวา ครูพยาบาล เห็นวา พยาบาลที่จบปริญญาตรี ควรมีความสามารถทางวิชาชีพที่จํา
เปนเรียงตามลําดับ คือ กระบวนการพยาบาล ความรูที่เปนมโนทัศน การประเมนิตนเอง
และการประเมินการปฏิบัติงาน  พยาบาลเทียบเทาปริญญาตรี  ควรมีความสามารถทาง
วิชาชีพสมรรถนะหลัก คือ กระบวนการพยาบาล สวนผูที่จบประกาศนียบัตร ความ
สามารถทางวิชาชีพที่จําเปน คือ กระบวนการพยาบาล และการประเมินตนเอง 

 สวนผูบริหารพยาบาลฝายบริการ พยาบาลที่จบปริญญาตรีควรมีความ
สามารถทางวิชาชีพทั้ง   5   ดาน   พยาบาลเทียบเทาปริญญาตรี   ควรมีความสามารถ
ทางวิชาชีพดานกระบวนการพยาบาล 12 สมรรถนะ สวนผูที่จบประกาศนียบัตร ควรมี
ความสามารถทางวิชาชีพดานกระบวนการพยาบาล   12   สมรรถนะ  การประเมินตน
เอง   2   สมรรถนะ และความรูที่เปนมโนทัศน 1 สมรรถนะ สวนพยาบาลที่จบใหม
ระดับประกาศนียบัตรและปริญญาตรี เห็นวา ควรมีการสอนความสามารถทางวิชาชีพ
ทั้ง 5 ดาน ขณะที่พยาบาลเทียบเทาปริญญาตรี เห็นวาควรสอนกระบวนการพยาบาล 
ความรูที่เปนมโนทัศนบางอยางและการประเมินการปฏิบัติงาน สวนในการปฏิบัติงาน
นั้น พยาบาลที่จบประกาศนียบัตรและเทียบเทาปริญญาตรี เห็นวาความสามารถทาง
วิชาชีพที่ใช คือ กระบวนการพยาบาลและการประเมินการปฏิบัติงาน ขณะที่พยาบาล
ปริญญาตรี รับรูวา ความสามารถทางวิชาชีพพื้นฐานที่ใช คือ  กระบวนการพยาบาล จะ
เห็นวา ความสามารถทางวิชาชีพหลักที่มีการประเมินโดยพยาบลวิชาชีพในทุกระดับการ
ศึกษา  ครูพยาบาล และผูบริหารการพยาบาล คือ กระบวนการพยาบาล 
 

 ซิมเซค (Simsek, 1992) ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางเจตคติ ผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียน ความคงทนในการจํา การควบคุมการเรียนโดยเรียนแบบรายบุคคลและแบบ
กลุมรวมมือ ของนักเรียนเกรด 5-6 วิชาวิทยาศาสตร พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทั้งดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เวลา การปฏิบัติงาน การมีปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียน กลุมที่มีเจตคติแตกตางกันจะมีความเชื่อมั่นในการทํางานมากกวากลุมที่
เหมือนกัน ผูเรียนทีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะปฏิบัติงานไดดีกวาผูที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ํา และมีความคงทนในการจําสูงกวา 
 

 วิลลาเฟรต (Villafert, 1986) ทําการวิจัยเกี่ยวกับการวินิจฉัยการพยาบาล 
กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลปสุดทาย ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่มีแบบฟอรม
ในการประเมินผูปวย จะสามารถแยกแยะปญหาไดถูกตองเหมาะสมกวานักศึกษาที่ไมมี
แบบฟอรมในการประเมินผูปวย รวมทั้งไมสามารถนําความรูเกี่ยวกับกระบวนการ
พยาบาลที่เรียนในหองเรียนมาใชในการดูแลผูปวยได จะตองมีกรอบและแบบฟอรมใน
สภาพการณจริงได จึงสามารถดูแล 
ผูปวยไดครบถวนสมบูรณ 
 

  เดเลย (Daley, 1996) ทําการศึกษาเชิงคุณภาพเพื่อเสนอวิธีสอนและการ
เรียนรูที่แตกตางออกไปในการศึกษาพยาบาล  ผูวิจัยทําการวิเคราะหการเชื่อมโยง
ระหวางทฤษฎีและการปฏิบัติการพยาบาล ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาพยาบาลไมมี
การเชื่อมโยงองคประกอบตางๆของกระบวนการพยาบาลเขาดวยกัน ซ่ึงหมายถึง การ
เตรียมความพรอมดานคลนีิกไมไดมีการเชื่อมโยงกับความรูภาคทฤษฏี ทําใหความหมาย
ที่ผูเรียนไดรับแตกตางจากผูสอน และมโนทัศนพื้นฐานทางวิทยาศาสตร ก็ไมไดนํามา
เชื่อมโยงเขาสูโครงสรางความรูของผูเรียน 
 
  จากงานวิจัยตางประเทศที่เสนอมา จะเห็นวา มีการนําแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณไปใชอยางกวางขวางในการพัฒนาผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะ และเจต
คติ รวมทั้งการพัฒนาการคิด ผูวิจัยจึงเห็นวา ควรใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนทางการพยาบาล เพื่อใหผูเรียนมีความรูและ
ทักษะในการแกปญหาของผูรับบริการ และมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล   



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง    การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล       มีข้ัน
ตอนการดําเนินงาน   แบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนที่1.  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ   ประกอบดวย 

1.  ศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนทาง 
พยาบาลศาสตร 

   2.    ศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 3.    สรางกระบวนการเรียนการสอน โดย 

3.1 สรุปกระบวนการเรียนการสอนโดยวิเคราะหแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ 

3.2 ทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง    
         สถานการณ 
3.3 ปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตาม 
  วงจรเดมมิง 

         4.    จัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอน 
     ตอนที่ 2. การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย    ประกอบดวย 

          1.   แบบทดสอบความรูทางการพยาบาล 
                                   2.   แบบสอบทักษะกระบวนการพยาบาล  

          3.   แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ประกอบดวย 
          3.1    แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลแบบลิเคิรท 

    3.2    แบบบันทึกการเรียนรู 
     ตอนที่ 3.   การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน  ประกอบดวย 

1. กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. ดําเนินการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน 
3. วิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

 ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  ดังแผนภูมิที่ 2 



แผนภูมิที่ 2    ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อเสริมสราง 
                    ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 1 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ตอนที่ 2  การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย

 

ขั้นที่ 2  ศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ

ขั้นที่ 1    ศึกษาขอมูลพื้นฐานดานการจัด 
          การเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร

สรุปสาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ

ขั้นที่ 3 สรางกระบวนการเรียนการสอน

สรุปขั้นตอนการเรียนรูเชิงสถานการณจาก
การวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิงสถาน



ขั้นที่ 4 การจัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ

เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 
] แบบสอบความรูทางการพยาบาล 
] แบบสอบทักษะการใชกระบวนการ

พยาบาล 
] แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล 

 
 
เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ 

] แบบบันทึกการเรียนรู 
 
 
ขั้นตอนในการดําเนินการพัฒนาเครื่องมือ 
เก็บรวบรวมขอมูล  

1. ศึกษาเอกสาร  ตํารา  ที่เกี่ยวของ 
2. ดําเนินการสรางแบบสอบ / แบบวัด 
3. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
4. ทดลองใช 
5. ปรับปรุงแกไข 

  
 
 

 

ปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการ
สอนตามวงจรเดมมิง (Deming Cycle หรือ

PDCA Cycle)

ทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ตอนที่ 3  การประเมินผลการใชกระบวนการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1     การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง

ขั้นที่ 2  การดําเนินการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน
            1. กําหนดแผนการทดลอง 

3.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล

ขั้นที่ 3   การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
3.1 วิเคราะหรอยละของคาเฉลี่ยคะแนน         
        ความรูทางการพยาบาลเทียบกับเกณฑ    
        คือ มากกวารอยละ 60 
3.2 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความรูทาง     

           การพยาบาลระหวางกลุมทดลองและ       
           กลุมควบคุมโดยใชสถิติ t - test  ที่ระดับ 
           นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

3.3 วิเคราะหรอยละของคาเฉลี่ยคะแนน    
        ทักษะ การใชกระบวนการพยาบาลเทียบ  
        กับเกณฑ  คือ มากกวารอยละ 60 
3.4  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการใช 

            กระบวนการพยาบาลระหวางกลุม  
            ทดลองและกลุมควบคุมโดยใชสถิติ  
            t - test  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
     3.5  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอ 
            วิชาชีพการพยาบาลระหวางกลุมทดลอง  
            และกลุมควบคุมโดยใชสถิติ t - test  ที่     
            ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
             
 
 

3.1  การดําเนินการกอนการทดลอง 
] ทดสอบกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยใช
        แบบสอบความรูทางการพยาบาล 

     แบบวัดวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

] เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความรูทาง
การพยาบาลและเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาลกอนการทดลองของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมโดยใชสถิติ t - test 

3.2  การดําเนินการทดลอง 
 
 
 
 

3.3  การดําเนินการหลังการทดลอง 
] ทดสอบโดยใชแบบสอบความรูทางการ 
        พยาบาล 
] ทดสอบโดยใชแบบสอบทักษะการใช  
        กระบวนการพยาบาล  
] วัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

 สอนกลุมทดลอง
โดยใชกระบวน 
การเรียนการสอน
ที่พัฒนาขึ้น 

สอนกลุมควบ
คุมโดยใชการ
สอนแบบปกติ

2. การติตตอประสานงานกอนการทดลองใช
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ตอนที่ 1    การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
  
 การวิจัยในขั้นตอนนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา  โดยมีการดําเนินการ ดังนี้ 
 

1. ศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนทาง 
พยาบาลศาสตร 
 
    ในการศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนว
คิดการเรียนรูเชิงสถานการณ    เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล  ผูวิจัยไดศึกษาสภาพการณปจจุบันและปญหาของการจัดการศึกษาทางพยาบาล
ศาสตรจากเอกสาร รายงานการวิจัยตางๆ เอกสารหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2537 
เอกสารแนะนําการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล และนํามาวิเคราะหเพื่อสรุปสาระสําคัญ
และปญหาในการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร ดังนี้ 

1.1 จากการวิเคราะหหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2537  โดยเฉพาะใน 
หมวดวิชาชีพการพยาบาล มุงใหผูเรียนเกิดความรู มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ และมีความสามารถทาง
ดานทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ซึ่งเปนความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลขั้นพื้นฐานที่  
จําเปนสําหรับการพัฒนาผูเรียน 

1.2   จากการศึกษาสภาพปญหาของการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล 
พบวา   สวนใหญยังจัดการเรียนการสอนแบบบรรยายที่เนนการถายทอดความรู    และเนื้อหาวิชา 
มากกวาการฝกใหผูเรียนพัฒนาทักษะการแกปญหา การเรียนจากสภาพที่เปนจริงและการเรียนรู
จากการกระทํา โดยเฉพาะในการเรียนภาคทฤษฎี   ทําใหผูเรียนไมสามารถประยุกตความรูที่ไดรับ 
จากการเรียนภาคทฤษฎีไปใชแกปญหาทางการพยาบาลของผู รับบริการในการปฏิบัติการ
พยาบาลไดอยางเหมาะสม เมื่อตองเผชิญกับปญหาผูปวยตามสภาพจริงในการเรียนภาคปฏิบัติ 
(พวงเพ็ญ ชุณหปราณ,2533; อาภรณ ชูดวง,2535) 

1.3   จากการศึกษาสภาพการเรียนการสอนทางการพยาบาลโดยเฉพาะวิทยาลัย 
พยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งนักศึกษาอยูรวมกันอยางใกลชิดเปนเวลา 4 ป และมี
โอกาสใกลชิดกับอาจารยพยาบาลมากกวาการเรียนในหลักสูตรอื่น นักศึกษาควรจะมีความรูสึก  
ที่ดีตอศิษยรวมสถาบัน อาจารยและสถาบันการศึกษา รวมทั้งพยาบาลรุนพี่ที่มีโอกาสใกลชิด     
ในการฝกภาคปฏิบัติ แตจากรายงานการวิจัยของอารีย สุขกองวารี (2538) และ ศรีสุดา งาม
ขํา(2539) และจากการศึกษานํารองของผูวิจัยพบวา  นักศึกษาที่อยูในชั้นปที่สูงขึ้นกลับมีเจตคติ
ตอวิชาชีพลดลง ซึ่งวิเคราะหไดจากสภาพการเรียนการสอนที่เต็มไปดวยเนื้อหาวิชา การฝกปฏิบัติ
ที่คอนขางหนัก นักศึกษาเหนื่อย ออนลา มีเวลาจํากัดในการมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนทั้งผูสอน 
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เพื่อนๆ และพยาบาลในหอผูปวย จึงควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่ผูสอนแสดงความเปน
กัลยาณมิตร มีการติดตอเชื่อมโยงกับพยาบาลในหอผูปวย เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถ
ทางการเรียนโดยมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 โดยสรุป จากสาระสําคัญและปญหาจากการศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของการ
จัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร  ควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยคาํนงึถงึปจจัย
ตอไปนี้ 
 1). ควรจัดใหผูเรียนไดเผชิญกับกรณีผูปวยจริง โดยเฉพาะในการเรียนภาคทฤษฎี 
เพื่อใหเปนการเรียนรูจากส่ิงที่เปนรูปธรรม  เพื่อใหสามารถประยุกตความรูในการดูแลผูปวยได
 2).  ควรมุงพัฒนาความรู ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  และเจตคตติอวชิาชพี
การพยาบาล สําหรบันักศึกษาพยาบาล 

         3).   สงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธที่ดีกับบุคลากรในวิชาชีพการพยาบาล 
                4).   สงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูจากการแกปญหา เพื่อเปนการพัฒนาความ 
สามารถในการแกปญหาซึ่งเปนสิ่งจําเปนในวิชาชีพการพยาบาล 

         5).   ผูสอนควรเปลี่ยนบทบาทในการถายทอดวิชาความรูเปนผูดูแลชวยเหลือ เปน 
กัลยาณมิตรกับผูเรียน 
          6).  ใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนรูดวยตนเอง  เพื่อใหมีการพัฒนาสติปญญาจาก
แหลงการเรียนรูที่หลากหลาย 
          7).  ใหผูเรียนมีการเรียนรูโดยการชวยเหลือเกื้อกูลกันโดยกลุมผูเรียน ซึ่งเปนขอได
เปรียบในการเปนนักศึกษาประจํา  
 
 2.   การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

 
   จากการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานในการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร 
พบวาขอควรคํานึงถึงในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน สอดคลองกับการจัดการเรียนการ
สอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ (Situated learning Approach) โดยศึกษาจากตํารา  
เอกสาร  บทความ และรายงานการวิจัยตางๆ ไดสรุปสาระสําคัญเกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรู       
เชิงสถานการณจากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณของนักการศึกษา  ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2     สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

 
สาระสําคัญที่เกี่ยวของกับแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณตามแนวคิดของนักการศึกษา 

 

Brown, 
Collins & 
Duguid 
(1989) 

Resnick 
(1987) 

Lave  and  
Wenger  
(1991) 

Mclellan 
(1994) 

 

Loring 
(1998) 

 
สาระสําคัญของ

แนวคิด 
การเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 

♠ การเรียนรูตอง
เกิดขึ้นในบริบทที่
เปนจริง 
♠ การเรียนรูเกิด
จากการทํากิจ
กรรมตามสภาพ
จริงเพื่อแกปญหา
ที่ซับซอน 
 

 

การเรียนรูเกิดขึ้น
ในสถานการณ
เฉพาะมากกวา
การเรียนรูบนพื้น
ฐานทฤษฏี 

 

การเรียนรูเกิดขึ้น
ในกิจกรรมตาม
สถานการณ 

 

การเรียนรูเกิด
จากการฝกหัด
และการกระทําที่
ตอเนื่องกัน 

 

เปนการเรียนรู
จากประสบ
การณ 

 

 ♠ การเรียนรูเกิด 
ขึ้นในบริบทที่เปนจริง 
 ♠  การเรียนรูเกิด 
จากการแกปญหาที่
ซับซอนในสภาพจริง 

 

การเรียนรูอยางมี
ความหมายเกิด
ขึ้นเมื่อการเรียนรู
นั้นอยูในวัฒน
ธรรมและบริบทที่
ความรูนั้นนําไป
ใชได 
 

  

การเรียนรูเกิดขึ้น
เมื่อผูเรียนอยูใน 
ชุมชนแหงการ
ปฏิบัติ 

 

การเรียนรูเกิด
จากการฝกปฏิบัติ
หลายรูปแบบ 

  

การเรียนรูอยางมี
ความหมายเกิดขึ้น
จากการฝกหัดในกลุม
ตามสภาพจริง 

     

เปนการเรียนรู 
ที่ผูเรียนเปน 
ศูนยกลาง 

 

เปนการเรียนรูที่เนน 
ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 

     
เปนการเรียนรู
ที่ 
ผูเรียนเปนลง
มือกระทํา 

 
ผูเรียนมีการเรียนรู
โดยเปนผูลงมือ
กระทําดวยตนเอง 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 

 
สาระสําคัญที่เกี่ยวของกับแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณตามแนวคิดของนักการศึกษา 

 
Brown, 

Collins & 
Duguid 
(1989) 

Resnick 
(1987) 

Lave  and  
Wenger 
(1991) 

Mclellan 
(1994) 

Loring 
(1998) 

 
 

สาระสําคัญของ
แนวคิด 

การเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 

เปนการเรียนรู
โดยผานปฏิ
สัมพันธทางสังคม
ที่รวมมือกันสราง
ความรู 

 

เปนการเรียนรู
ของกลุมสังคม
มากกวาการเรียน
รูเฉพาะบุคคล 

 

เปนการเรียนรู
โดยมีองค
ประกอบสําคัญ 
คือ การมีปฏิ
สัมพันธทางสังคม 
 

 

การเรียนรูเกิด
จากการรวมมือ
กัน 

  
ผูเรียนเปนผูสราง
ความรูจากการมี
สวนรวมกันในกลุม 

 

บทบาทของผู
สอนตองมีการ
อํานวยความ
สะดวก  สอนแนะ 
การประคับ 
ประคอง และการ
เปนตัวแบบ 

   

การเรียนรูจะ
เกิดขึ้นเมื่อมี
การสอนแนะ 

  

ผูสอนตองมีบทบาท
เปนผูอํานวยความ
สะดวก  ผูสอนแนะ 
ประคับประคอง 
และเปนตัวแบบ 
 
 
 
 

 

ผูเรียนตองมีการ
เจรจาพูดคุย
ความหมายตางๆ
เพื่อสรางความ
เขาใจ 

 

ส่ิงแวดลอมการ
เรียนรูตองสง
เสริมการสะทอน
ความคิด 

    

ผูเรียนตองสะทอน
ความคิดเพื่อใหเกิด
ความรู 

   ตองมีการใช
เทคโนโลยีเขา
มาชวยในการ
เรียนรู 
 

 มีการใชเทคโนโลยี
เพื่อสงเสริมการ
เรียนรู 
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 สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ จากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ สรุปไดดังนี้  

1).    เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
2).    การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริง 
3).    การเรียนรูเกิดจากการแกปญหาที่ซับซอนในสภาพจริง 
4).    ผูเรียนมีการเรียนรูโดยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเอง 
5).    ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 
6).    การเรียนรูอยางมีความหมายเกิดขึ้นจากการฝกหัดในกลุมตามสภาพจริง 
7).    ผูเรียนตองสะทอนความคิดเพื่อใหเกิดความรู 
8).    ผูเรียนตองแสดงความรูที่สรางขึ้นไดอยางชัดเจน โดยการพูดหรือการเขียน 
9).    ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวกผูสอนแนะ ผูประคับประคอง  

และเปนตัวแบบ 
 

 3.  สรางกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

      ในการสังเคราะหกระบวนการเรียนการสอน ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
สําหรับวิชาการพยาบาลเด็ก สําหรับนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร 
ชั้นปที่ 2  ผูวิจัยดําเนินการตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
      3.1  สรุปกระบวนการเรียนการสอนจากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณและการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ 
                             3.1.1  สรุปเงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณจากการ 
วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ดังแผนภูมิที่ 3 - 7 
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แผนภูมิที่ 3  เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่1 
 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริง 
 
 

การเรียนรูเกิดจากการแกปญหาที่ซับซอนในสภาพจริง 

 
 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

 
แผนภูมิที่ 4 เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่ 2 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริง 
 
 

ผูเรียนมีการเรียนรูโดยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเอง 

 
 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 

 การเรียนรูอยางมีความหมายเกิดขึ้นจากการ 
 ฝกหัดในกลุมตามสภาพจริง 

 
 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 
    ผูเรียนตองไดรับส่ิงเราที่เปน 

สถานการณปญหาที่ซับซอน 
ตามสภาพจริงหรือเสมือนจริง 

    ซึ่งเปนปญหาที่มีความซับซอน  
    เหมาะสมกับระดับผูเรียนและ  
    เนื้อหาสาระ 
 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 
 
 

ผูเรียนตองรวมกันวิเคราะห
ประเด็นที่เปนปญหาเพื่อให

สามารถกําหนดวิธีการแกปญหา
จากสถานการณปญหาที่ไดรับ 
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แผนภูมิที่ 5  เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่ 3 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริง 

 

ผูเรียนมีการเรียนรูโดยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเอง 

 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 

 การเรียนรูอยางมีความหมายเกิดขึ้นจากการ 
 ฝกหัดในกลุมตามสภาพจริง 

 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ  ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

 
แผนภูมิที่ 6  เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่4 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

ผูเรียนมีการเรียนรูโดยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเอง 

 
 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 การเรียนรูอยางมีความหมายเกิดขึ้นจากการ 
ฝกหัดในกลุมตามสภาพจริง 

 

 ผูเรียนตองสะทอนความคิดเพื่อใหเกิดความรู 

ผูเรียนตองแสดงความรูที่สรางขึ้นไดอยาง 
ชัดเจน โดยการพูดหรือการเขียน 

 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ  ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 
 
 

ผูเรียนตองรวมกันศึกษาจาก
ประเด็นที่เกี่ยวของกับปญหาและ
ฝกหัดงานจนเกิดการเรียนรูอยางมี

ความหมาย 
 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 
 
 
ผูเรียนรวมกันสะทอนความคิด 
ที่ไดจากการเรียนรูและการฝกหัด
งาน เพื่อใหเกิดการสรางความรู 
 
 



 

 

84

 
แผนภูมิที่ 7   เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่5 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 

 ผูเรียนตองแสดงความรูที่สรางขึ้นไดอยาง
ชัดเจน โดยการพูดหรือการเขียน 

 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ  ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

 
     เงื่อนไขการเรียนรูเชิงสถานการณ จากการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิด
การเรียนรูเชิงสถานการณ  สรุปไดดังนี้ 

 1).  ผูเรียนตองไดรับส่ิงเราที่เปนสถานการณปญหาที่ซับซอนตามสภาพจริง 
หรือเสมือนจริงซึ่งเปนปญหาที่มีความซับซอนเหมาะสมกับระดับผูเรียนและเนื้อหาสาระ 

     2).  ผูเรียนตองรวมกันวิเคราะหประเด็นที่เปนปญหาเพื่อใหสามารถกําหนดวิธี 
การแกปญหาจากสถานการณปญหาที่ไดรับ 

 3).  ผูเรียนตองรวมกันศึกษาจากประเด็นที่เกี่ยวของกับปญหาและฝกหัดงาน 
จนเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย 

           4).  ผูเรียนรวมกันสะทอนความคิดที่ไดจากการเรียนรูและการฝกหัดงานเพื่อให 
เกิดการสรางความรู 
     5).  ผูเรียนตองสามารถแสดงความรูจากการเรียนรูในการแกปญหาโดยการ 
รายงานดวยการพูดหรือการเขียน 
 

3.1.2 สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนจากการวิเคราะหเงื่อนไขการ 
เรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ดังแผนภูมิที่ 8 
 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการ
เรียนรูเชิงสถานการณ 
 
 
ผูเรียนตองสามารถแสดงความรู
จากการเรียนรูในการแกปญหา 
โดยการรายงานดวยการพูดหรือ 

การเขียน 
 



 

 

85

แผนภูมิที่ 8       ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนจากการวิเคราะหเงื่อนไขการเรียนรูตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

 

 
เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 

สถานการณ 
 

 

 

ขั้นตอนที่1 ขั้นการกระตุน 

 

ขั้นตอนที่ 2 ข้ันการวิเคราะห 

 

ขั้นตอนที่ 3 ข้ันการเรียนรู 
              การแกปญหา 

 

ขั้นตอนที่ 4 ข้ันแสดงความรู 

 

ขั้นตอนที่5 ขั้นประเมินผล 

 

ผูเรียนตองไดรับส่ิงเราที่เปน 
สถานการณปญหาที่ซับซอนตาม

สภาพจริงหรือเสมือนจริง

 

ผูเรียนตองรวมกันวิเคราะหประเด็น
ที่เปนปญหาเพื่อใหสามารถกําหนด
วิธีการแกปญหาจากสถานการณ

ปญหาที่ไดรับ 

ผูเรียนตองรวมกันศึกษาจาก
ประเด็นที่เกี่ยวของกับปญหาและ
ฝกหัดงานจนเกิดการเรียนรู 

อยางมีความหมาย 

 

ผูเรียนรวมกันสะทอนความคิดที่ได
จากการเรียนรูและการฝกหัดงาน
เพื่อใหเกิดการสรางความรู 

 

ผูเรียนตองสามารถแสดงความรู
จากการเรียนรูในการแกปญหาโดย

การรายงานดวยการพูดหรือ 
การเขียน 



 

 

86

  จากแผนภูมิที่ 8    พบวากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ ประกอบดวยขั้นตอนการเรียนการสอน 5 ข้ันตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

      ขั้นตอนที่ 1 ข้ันกระตุน  เปนขั้นที่ผูเรียนไดรับปญหาตามสภาพที่เปนจริง 
ซึ่งเปนสิ่งเราที่กระตุนประสาทรับความรูสึกตางๆ และตองรวมกันพิจารณาประเด็นตางๆที่เกี่ยว
ของกับ     สถานการณปญหานั้นๆ ทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรู  

      ข้ันตอนที่ 2 ข้ันวิเคราะห  เปนขั้นที่ผูเรียนวิเคราะหความสัมพันธและความ
สําคัญของขอมูลตางๆ เพื่อกําหนดปญหา และวิธีการแกปญหา โดยใชความรูเดิม 

       ข้ันตอนที่ 3 ข้ันเรียนรูการแกปญหา  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันศึกษาประเด็น
ที่เกี่ยวของกับปญหา จากแหลงขอมูลตางๆ รวมทั้งการเรียนรูจากการฝกหัดงานที่เกี่ยวของตามที่
รวมกัน   วางแผนไว 
  ข้ันตอนที่ 4 ขั้นแสดงความรู  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันเสนอสิ่งที่ศึกษามา 
โดยนําเสนอประกอบขอมลูเชิงประจักษ รวมทั้งสะทอนในสิ่งที่ไดฝกหัดมา  
  ขั้นตอนที่ 5 ข้ันประเมินผล เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันแกปญหาที่ผูสอนนํา
เสนอ โดยการพูดหรือเขียน 
      3.1.3  สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
โดยการวิเคราะหแนวทางการจัดการเรียนการสอนของนักการศึกษาที่สอดคลองกับข้ันตอนใน
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3     สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน

ตามแนวคิด 
การเรียนรู 

เชิงสถานการณ 

 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 
แนวทางการจัดการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

1. ขั้นกระตุน Brown,Collin  and Duguid(1989) 
♣ ควรใหผูเรียนพบสถานการณที่มีบริบท   

กิจกรรม และวัฒนธรรมที่ตองใชความรูที่ตองการ
ใหเกิดในผูเรียน 

♣ ควรเชื่อมโยงผูเรียนกับโลกของการ 
ปฏิบัติซึ่งเปนแหลงที่มีความรูมากมาย ซึ่งถาเรียน
ในชั้นเรียน ผูเรียนไมสามารถจะเกิดความรู 
ความเขาใจที่เปนธรรมชาติ 

 
♣  ใหผูเรียนไดพบกับสถานการณที่มี 

ปญหาตามสภาพจริงโดยใชการบูรณาการ 
ปญหาของผูปวยที่มีอาการคลายคลึงกัน 
ยกเวนในกรณีที่ไมสามารถหากรณีผูปวยได 
ใชการถายวีดีทัศนใหผูเรียนไดรับรูปญหา
อยางเปนรูปธรรมและเปนการกระตุน
ประสาทการรับรูของผูเรียน 
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 

ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน

ตามแนวคิด 
การเรียนรู 

เชิงสถานการณ 

 
แนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ
เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 

เชิงสถานการณ 

 
สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

 McLellan,Hilary  (1993,1994) 
♣ ผูเรียนตองเรียนรูในบริบทที่เปนสถานที่ที่ 

มีการทํางานจริง หรือเสมือนกับสภาพแวดลอมที่มี
การทํางานจริงมากที่สุด หรืออาจใชบริบทที่จัดทํา
ขึ้นโดยใชเทคโนโลยีมาชวย เชน วีดีโอ โปรแกรม
มัลติมีเดีย เปนตน 

♣ ผูสอนตองเปนผูสอนแนะ(coaching) 
Winn,William (1993) 

♣ ควรสรางสภาพแวดลอมในการเรียนรู 
เพื่อใหผูรียนสรางความรูดวยตนเอง แบบผสม
ผสานโดยนําสถานการณหรือกิจกรรมตามสภาพ
จริงเขามาในชั้นเรียน หรือเชื่อมโยงกิจกรรมที่มีโรง
เรียนเปนฐาน และชุมชนเปนฐาน  
Moore,L.Joyce,et al.(1994) 

♣ สถานการณ คือ ส่ิงที่ถูกคนพบและเปน 
ส่ิงที่ผูเรียนมีการเรียนรูโดยธรรมชาติโดยการ
สํารวจสถานการณนั้นๆเพื่อใหเปนผูที่แกปญหา
อยางมีประสิทธิภาพ 
Hannafin,J.Michael,et al.(1994) 

♣ ตองใหผูเรียนมีการเรียนรูจาก 
ประสบการณที่เปนรูปธรรมซึ่งผูเรียนสามารถ 
มีกิจกรรมได 

 
♣ ใหผูเรียนไดสังเกตการปฏิบัติงาน 

ของพยาบาลและพูดคุยซักถามเพื่อใหเกิด
การเลียนแบบ และไดขอมูลที่เกี่ยวของกับ
ปญหาของผูปวย 

♣ ผูสอนใชคําถามกระตุนผูเรียน 
ในการสังเกตและเก็บรายละเอียดของขอมูล 
ผูปวย รวมทั้งสอนแนะใหผูเรียนเห็นความ
สําคัญของประเด็นและมุมมองที่เกี่ยวของกับ
ปญหาผูปวย 

2.ขั้นวิเคราะห Brown,Collin  and Duguid(1989) 
      ♣ ควรใหผูเรียนรวมกันแกปญหา 
Streibel,J.Michael (1994) 
      ♣ ตองจัดบริบทของการเรียนรูโดยใหมีการ 
สรางความรูโดยสังคม (social constructivist) 

 
     ♣ ใหผูเรียนรวมกันกําหนดปญหา 
จากการวิเคราะห/ตีความขอมูลที่เกี่ยวของ 
ที่เก็บรวบรวมได  
     ♣ กระตุนใหผูเรียนรวมกันคิดหาวิธี 
การแกปญหาจากความรูเดิม 
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ตารางที่ 3 (ตอ)   
ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน

ตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณ 

สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

 McLellan,Hilary  (1994) 
♣ ผูสอนตองเปนผูสอนแนะ 

 
♣ ใหผูเรียนรวมกันพิจารณาวา 

วิธีการใดที่เหมาะสมโดยผูสอนเปน 
ผูสอนแนะ 

 

3.ขั้นเรียนรู 
   การแกปญหา 

 

Brown,Collin  and Duguid(1989) 
♣   ควรใหผูเรียนมีทักษะในการทํางาน 

รวมกัน 
McLellan,Hilary  (1993,1994) 

♣   ควรใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทั้งในและ 
นอกโรงเรียนโดยการมีปฏิสัมพันธในสังคมแบบ 
มีสวนรวมกัน 

♣ ผูเรียนตองมีการฝกปฏิบัติเพื่อใหเกิดการ 
เรียนรู โดยใหมีสวนรวมกันในกลุม  

♣ ผูสอนตองเปนผูสอนแนะ(coaching) 
Winn,William (1993) 

♣  ควรวิเคราะหงาน(task analysis)เพื่อให 
ผูเรียนไดเรียนรู 
Harley,Shaun (1993) 

♣  ผูเรียนตองมีปฏิสัมพันธและแสดงให 
กลุมผูเรียนรูวา มีส่ิงใดที่รูแลวและสิ่งใดที่ตองการรู 
Moore,L.Joyce,et al.(1994) 

♣ ผูสอนและผูเชี่ยวชาญจะตองเปนตัวแบบ 
ของการแกปญหาและการใหเหตุผลสําหรับผูเรียน 
Hannafin,J.Michael,et al.(1994) 

♣  ผูสอนควรชวยแนะนําและอํานวยความ 
สะดวกแกผุเรียนในการใชส่ิงแวดลอมในการเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพและเพิ่มความเชื่อม่ันในการ
ใชกลยุทธการเรียนรูของผูเรียน 

 
 

      ♣ ใหผูเรียนรวมกันวางแผนในการ 
เรียนรูเกี่ยวกับสาระและประเด็นที่เกี่ยวของ
กับการแกปญหา  

♣ใหผูเรียนแบงงานกันศึกษาโดยระบุ 
วัตถุประสงคการเรียนรู วิธีการเรียนรู แหลง
การเรียนรู และเวลาที่ใช โดยผูสอนเปน 
ผูเสนอแนะเพิ่มเติม 
       ♣   ผูสอนตองชวยวิเคราะห็งานที่ชวย
ใหผูเรียนเกิดการสรางความรูจากการฝก
ปฏิบัติ เชน การใหออกซิเจน ในผูปวยที่มี
ปญหาขาดออกซิเจน เปนตน 

 ♣  ใหผูเรียนศึกษาขอมูลและฝกปฏิบัติ 
โดยมีผูสอนเปนผูคอยอํานวยความสะดวก 
สาธิตในการปฏิบัติงาน แนะนําแหลงการ
เรียนรู 
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 

ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน
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แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 
สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

 Berryman(1996) 
♣  ความคิดรวบยอดและอุปกรณตางๆ 

เปนเครื่องมือในการแกปญหา 

 

 ♣ ใหผูเรียนไดเรียนรูตามความสนใจและ 
ความถนัด เพื่อใหผูเรียนเรียนรูอยางกระตือรือรน 
และลงมือกระทําดวยตนเอง โดยผูสอนตองเขาใจ
ในความแตกตางของผูเรียน 

♣ ใหผูเรียนไดมีการตั้งเปาหมายการเรียนรู 
และวางแผนกลยุทธการเรียนรูตางๆ 

 

4.ขั้นแสดงความรู Brown,Collin  and Duguid(1989) 
♣ ผูเรียนตองมีการเจรจาพูดคุยในความ 

หมาย   ตางๆเพื่อสรางความเขาใจ 
McLellan,Hilary  (1994) 

♣ องคประกอบสําคัญในการเรียนรู คือ  
ตองมีการสะทอน โดยใหผูเรียนไดมีสวนรวมกัน 

♣ อาจใชเทคโนโลยีชวยในการสะทอนเพื่อ 
เปรียบเทียบการปฏิบัติของผูเรียนและผูสอน 
Hannafin,J.Michael,et al.(1994) 

♣ ผูเรียนจะตองสรางความเขาใจโดยการ 
มีปฏิสัมพันธรวมกับผูอื่น เพื่อเจรจาพูดคุยเกี่ยวกับ
เหตุผล เพื่อเกิดเปนมโนทัศน โดยไดรับการชวย
เหลือประคับประคองในการเรียนรูโดยผูสอน 
Harley,Shaun (1993) 

♣ การสรางความหมายในการเรียนรูจะตอง 
สรางโดยผูเรียน 
 

 
♣ ใหผูเรียนรวมกันแสดงความรูหรือ 

ขอมูลที่ไดรับมอบหมายในการศึกษาโดยมี
การอภิปราย ซักถาม และแสดงหลักฐานการ
เรียนรูใหปรากฏชัเจน และเพื่อใหมีความเขา
ใจตรงกัน เชน การทํา concept map ในขอ
ความรูนั้นๆ หรือการแสดงที่มาของขอมูล 
เชน จากเอกสารที่ไดจาก internet หลักฐาน
ภาพจากสื่อตางๆเปนตน  

♣ ผูสอนจะตองชวยในการสอนแนะ  
ชวยเหลือประคับประคองผูเรียนใหมีความ
เขาใจที่ถูกตอง เชน ชวยอธิบายหรือบรรยาย 
ถาผูเรียนมีความเขาใจหรือเกิดมโนทัศนที่
คลาดเคลื่อนและใหโอกาส 

♣ ผูเรียนไดซักถาม แสดงความ 
คิดเห็น จนผูเรียนสามารถสรุปความรูและ
หลักการที่ไดรวมกัน 
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แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 
สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

5.ขั้นประเมินผล McLellan,Hilary  (1994) 
♣ ผูเรียนตองสามารถแสดงความรูที่ไดรับ 

จากทักษะการเรียนรูทั้งโดยการพูดหรือการเขียน 
Berryman(1996) 

 

♣ ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาใน 
สถานการณปญหาที่เปนจริงหรือเสมือนจริง 
มากที่สุด โดยใชความรูที่ไดจากการเรียนรู 

 
 

♣ ความตองการและเปาหมายในการ 
เรียนรูจะตองแสดงออกอยางชัดเจน เชน สามารถ
แกปญหาได 
 

แกปญหาผูปวยในขั้นตอนที่1-4 

 
                            3.1.4 เขียนแผนการสอนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียน
รูเชิงสถานการณ และตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ 

 3.2  ทดลองสอนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  ในนักศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง พบวากระบวนการเรียนการสอนที่
ไดจากการสรุปจากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปนขั้นตอนที่กวางเกินไป ทาํให
ยังไมเห็นภาพของขั้นตอนที่ชัดเจนนัก  ดังนั้นจึงเห็นวาควรใชวงจรเดมมิงหรือวงจร PDCA เพื่อ
ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณใหสอดคลอง
เหมาะสมกับการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร      

     3.3  ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณโดยใชวงจรเดมมิง (PDCA  Cycle)  

        ในการปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณโดยใชวงจรเดมมิง (PDCA  Cycle) กอนนําไปใชประเมินผลกระบวนการเรียนการ
สอนที่พัฒนาขึ้น    สรุปวิธีดําเนินการไดดังแผนภูมิที่ 9  
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แผนภูมิที่  9      การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
                        โดยใช  Deming Cycle (PDCA)   
 
 

 
 
 
 

กระบวนการเรียนการสอน
เริ่มแรก 5 ขั้นตอน 
จากการปรับหลังการ
ทดลองใช 

การปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจร 
PDCA ครั้งที่1 
      วางแผนทดลองสอน (P1)               ทดลองสอน (D1) 
  
     ปรับกระบวนการเรียน                    ตรวจสอบผลการทดลอง    
       การสอนเปน 7 ขั้นตอน                              (C2) 
     เพื่อนําไปปรับคุณภาพครั้งที่2( A1 )  

การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจร PDCA ครั้งที่2 
      วางแผนทดลองสอน (P2)               ทดลองสอน (D2) 
  
     ปรับกระบวน           ตรวจสอบผลการทดลองสอน  
     การเรียน การสอนเปน9ขั้น  (C2)  
     เพื่อนําไปปรับคุณภาพครั้งที่3 ( A2) 

การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจร PDCA ครั้งที่3 
      วางแผนทดลองสอน (P3)          ทดลองสอน (D3) 

            
    ปรับ กระบวน                                  ตรวจสอบผลการทดลอง  
     การเรียนการสอน                 (C3) 
     เพื่อประเมินผล  (A3)    

สรุปกระบวนการเรียน 
การสอนที่พัฒนาขึ้นโดยใช

PDCA Cycleเพื่อนําไป
ทดลองสอนเพื่อประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิง

สถานการณ 
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  จากแผนภูมิที่ 9  มีการดําเนินการดังรายละเอียด ตอไปนี้ 
 3.3.1  ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ โดยใชวงจรเดมมิง  คร้ังที่1 โดยนําขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้นและพบวายังไมชัดเจนและยังไมสอดคลองกับการเรียนการ
สอนทางพยาบาลศาสตร มาดําเนินการดังนี้ 
      1). เขียนแผนการสอน ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ใหผู
ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบ และแกไขตามคําแนะนํา 
  2).นําแผนการสอนตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น       ไปทดลองสอนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัด
นนทบุรี จํานวน 5  คน  
  3).ตรวจสอบผลการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
รวมกับ        ผูทรงคุณวุฒิและจากการประเมินของผูเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
          ข้ันตอนที่ 1 ขั้นกระตุน  ผูสอนไดจัดหาสถานการณตามสภาพจริง
สําหรับให       ผูเรียนไดเรียนรู โดยเปนสถานการณที่กระตุนประสาทการรับรู(sensory input) ของ
ผูเรียนโดยใชสถานการณปญหาผูปวยเด็กในหอผูปวย ดังนั้นในกรณีที่ปญหานั้นเปนปญหาที่พบ
ไดยากหรือไมสามารถพบไดบอยในบริบทที่เอ้ือตอการเรียนรู จึงตองใชสถานการณที่เสมือนจริง 
เชน วีดิทัศน ภาพที่สืบคนไดจาก search engines ตางๆ เปนตน ซึ่งในขั้นตอนนี้พบวาผูสอนจะ
ตองชวยให      ผูเรียนทําความเขาใจในสถานการณที่เปนปญหาที่ผูเรียนเลือกใชเปนโจทยเพื่อ
เรียนรูในการ      แกปญหาตอไป  
    ขั้นตอนที่ 2 ข้ันวิเคราะห  ผูสอนไดกระตุนใหผูเรียนรวมกันระบุ
ปญหาจากการศึกษาปญหาในสถานการณจริง ซึ่งปรากฏวาผูเรียนสามารถรวมกันกันระบุปญหา
ได และเมื่อ       ผูสอนใหชวยกันหาวิธีการแกปญหา โดยใชความรูเดิมของผูเรียน ตางรวมกันบอก
แนวทางการ    แกปญหาของแตละปญหาอยางหลากหลาย ซึ่งในแตละปญหามีหลายแนวทาง 
โดยผูสอนจะตองกระตุนใหผูเรียนรวมกันเรียงลําดับความสําคัญของปญหาและแนวทางการแก
ปญหา  
   ข้ันตอนที่ 3 ขั้นเรียนรูการแกปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนจะตองชวย
กันศึกษาขอมูลตางๆ รวมทั้งเรียนรูจากการวิเคราะหงานที่เกี่ยวของกับการเรียนรูเพื่อแกปญหา 
ตามการเสนอแนะของผูสอน โดยผูสอนไดจัดเตรียมใบงานเกี่ยวกับแผนการเรียนรู  ประกอบดวยวัตถุ
ประสงคการเรียนรู  วิธีการเรียนรู แหลงการเรียนรู  เวลาที่ใช ซึ่งพบวาผูเรียนตองใชเวลาในการวาง
แผนรวมกัน       เมื่อ    ผูเรียนรวมกันวางแผนการเรียนรูแลว ผูสอนจะตองชวยแนะนําแหลงการ
เรียนรูเพิ่มเติม   รวมทั้งชวยเสนอแนะในประเด็นตางๆ เพื่อใหเกิดการเรียนไดอยางเหมาะสม เชน 
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การหารือในการเรียนรูจากการปฏิบัติการ เพื่อนําไปสูการสรางความเขาใจในเนื้อหา เปนตน หลัง
จากนั้นนักศึกษาจึงแบงงานกันเพื่อศึกษาคนควา เพื่อใหไดขอมูลครบถวน เพื่อนําไปใชในการแก
ปญหา 
   ข้ันตอนที่ 4 ข้ันแสดงความรู เปนขั้นที่ผูเรียนนําเสนอขอมูลที่
ศึกษาและรวบรวม รวมทั้งสะทอนสิ่งที่ไดจากการเรียนรูโดยการปฏิบัติ   ประสบการณและขอ
ความรูที่คนพบ แลวจึงสรุปเปนหลักการและวิธีการแกปญหา ซึ่งสอดคลองกับปญหาที่เรียนรู   
    ข้ันตอนที่ 5  ขั้นประเมินผล เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันแกปญหา
ใหมที่ผูสอนเสนอ ซึ่งเปนปญหาผูปวยจริง 
  4)   ปรับข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นหลังการ 
ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนครั้งที่ 1  เพื่อนําไปตรวจสอบครั้งที่ 2  ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่  4   ขั้นตอนการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 

      สถานการณ หลังการทดลองใช 
 

 

ขั้นตอนในกระบวนการ
เรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอน 
              ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

หลังการทดลองใช 
 

1.ขั้นการกระตุน 
 

1. ขั้นทําความเขาใจในทุกประเด็นของปญหา 
ในสถานการณจริง 

 

2.ขั้นการวิเคราะห 
 

2. ขั้นระบุปญหา 
3. ขั้นเสนอแนวทางอยางหลากหลาย  เพื่อแกปญหา  

 
 

3.ขั้นการเรียนรูการแกปญหา 
 

 

4. ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
5.   ขั้นเรียนรูเพื่อแกปญหา 

 

4.ขั้นการแสดงความรู 
 

           6.  ข้ันสะทอนความคิด 

 

5.ขั้นการประเมินผล 
              

           7.  ข้ันแกปญหาในสถานการณจริง 
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  3.3.2 ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณโดยใชวงจรเดมมิง  คร้ังที่ 2 ดังนี้ 
      1). เขียนแผนการสอน ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ใหผู
ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบ และแกไขตามคําแนะนํา 
  2). นําแผนการสอนตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น       ไปทดลองสอนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัด
นนทบุรี จํานวน 5  คน  
  3). ตรวจสอบผลการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
รวมกับ        ผูทรงคุณวุฒิและจากการประเมินของผูเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
          ขั้นตอนที่ 1 ข้ันทําความเขาใจในทุกประเด็นของปญหาในสถาน
การณจริง  เปนขั้นตอนที่ผูเรียนเรียนรูในปญหาของผูปวยตามที่วางแผนการสอนไว 
   ขั้นตอนที่ 2  ข้ันระบุปญหา เปนขั้นตอนที่ผูเรียนรวมกันระบุ
ปญหาของ  ผูปวย 

ขั้นตอนที่ 3  ข้ันเสนอแนวทางอยางหลากหลายเพื่อแกปญหา  
ในขั้นตอน นี้ ผูเรียนรวมกันเสนอวิธีการแกปญหามากมาย ซึ่งบางวิธี ไมเหมาะสมปญหา ผูสอน
ตองกระตุนใหผูเรียนคัดเลือกเฉพาะวิธีการแกปญหาผูปวยที่ตรงประเด็น ดังนั้นในขั้นตอนนี้ จึง
เพิ่มข้ันเลือกแนวทางการแกปญหา 

ข้ันตอนที่ 4  ข้ันตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู เปนขั้นที่ผูเรียน 
รวมกันเขียนแผนการเรียนรู โดยมีผูสอนเปนผูคอยชี้แนะ  

ข้ันตอนที่ 5 ข้ันเรียนรูเพื่อแกปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนตองเรียนรู 
จากแหลงการเรียนรูตางๆมากมาย จึงปรับเปนขั้นรวบรวมขอมูล 

ข้ันตอนที่ 6 ข้ันสะทอนความคิด เปนขั้นที่ผูเรียนตองใชศักยภาพ 
ของกลุมมาใชอยางเต็มที่ เพื่อใหสามารถรวมกันสรางความรูอยางมีความหมายได จึงตองใหผูเรียน
รวมกันสรุปขอความรูและวิธีการแกปญหา เพื่อใหสามารถนําไปใชในสถานการณปญหาใหมได 
ใน   ขั้นตอนที่6 จึงปรับเปนขั้นสะทอนความคิดและขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา 

ขั้นตอนที่ 7 ขั้นแกปญหาในสถานการณจริง ในขั้นตอนนี้ ผูสอน 
ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาผูปวยเด็กในหอผูปวย ซึ่งผูเรียนประเมินวา ควรเปนกรณีผูปวยจริง ที่
เก็บรวบรวมขอมูลในรูปของเอกสาร เพราะตองเดินทางไปศึกษาผูปวยใหมและตองใชเวลามากใน
การศึกษาทําความเขาใจและแกปญหา ซึ่งสอดคลองกับผูทรงคุณวุฒิที่ลงความเห็นวาผูเรียนได
เรียนรูการ แกปญหาโดยเห็นผูปวยอยางเปนรูปธรรม มีการฝกหัดเรียนรูขอมูล จนสามารถสราง
ความเขาใจ จนเกิดเปนความรูที่มีความหมายสําหรับผูเรียน จึงสามารถใชกรณีผูปวยจริง ที่มีการ
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รวบรวม      ขอมูลเพื่อใหผูเรียนแกปญหาในเชิงการคิดวิเคราะห สังเคราะหอยางเปนนามธรรมได 
เพื่อลดความซ้ําซอนและลดเวลาในการเรียนการสอน  
             4)  ปรับข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นหลังการ 
ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนครั้งที่ 2  เพื่อนําไปตรวจสอบครั้งที่ 3  ดังตารางที่ 5 
 
ตารางที่  5    สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

      (หลังการปรับคุณภาพกระบวนการเรียนการสอน คร้ังที่ 2) 
 

 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง

สถานการณ 

 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอน 
            ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

(หลังการปรับคุณภาพ ครั้งที่2 )  
 

ขั้นตอนที่1ข้ันทําความเขาใจในทุก 
                ประเด็นของปญหาใน 
                สถานการณจริง 

 

       ขั้นตอนที่1 ขั้นทําความเขาใจทุกประเด็นของปญหา 
                        ในสถานการณจริง 
                         
                

 

ขั้นตอนที่2ข้ันระบุปญหา 

 

        ขั้นตอนที่ 2  ขั้นระบุปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่3ข้ันเสนอแนวทาง 
               อยางหลากหลาย   
               เพื่อแกปญหา 
 

 

        ขั้นตอนที่ 3  ขั้นเสนอแนวทางอยางหลากหลาย 
                           เพื่อแกปญหา                      
        ขั้นตอนที่ 4  ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 

 

ขั้นตอนที่4ข้ันตั้งวัตถุประสงค 
                การเรียนรู 

 

        ขั้นตอนที่ 5  ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
                        

 

ขั้นตอนที่5ข้ันเรียนรูเพื่อแกปญหา 
          

         ขั้นตอนที่ 6  ขั้นรวบรวมขอมูล 

 

ขั้นตอนที่6 ขั้นสะทอนความคิด 

 

         ขั้นตอนที่ 7  ขั้นสะทอนความคิด 
         ขั้นตอนที่ 8  ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา 

ขั้นตอนที่ 7 ข้ันแกปญหาใน 
                 สถานการณจริง 

 

         ขั้นตอนที่ 9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหา 
                           ไปใชในสถานการณปญหาใหม 
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 3.3.3  ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณโดยใชวงจรเดมมิ่ง คร้ังที่ 3  ดังนี้ 
    1)  เขียนแผนการสอน ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นทั้ง 9 
ขั้นตอน ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ  

2) นําแผนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ 
เรียนรูเชิงสถานการณไปทดลองใชสอนนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี จังหวัด
นนทบุรี ที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 5 คน เพื่อศึกษาความเปนไปไดในการนําไป
ใชจริง ทั้งดานภาษา ระยะเวลา ข้ันตอนของกิจกรรมตางๆ  รวมทั้งปญหาที่อาจเกิดขึ้นในการนํา
กระบวนการเรียนการสอนไปใช  
       3)  ตรวจสอบผลการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น รวม
กับผูทรงคุณวุฒิ พบวานักศึกษาสวนใหญมีความกระตือรือรนโดยเฉพาะในขั้นที่1 ที่ตองพบกับ
สถานการณปญหาตามสภาพจริง    แตผูสอนจะตองจัดเตรียมกรณีผูปวยจริง   โดยมีผูชวยวิจัยซึ่ง
เปนอาจารยพยาบาลเปนผูประสานงานและตอบคําถามแกผูเรียนเกี่ยวกับผูปวยและ กิจกรรมการ
เรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนทั้ง 9 ข้ันตอนสอดคลองกับการเรียนการสอนทางการ
พยาบาล   โดยผูทรงคุณวุฒิแนะนําใหปรับคําที่ใชในขั้นตอนตางๆเพื่อใหมีความชัดเจนและ 
เหมาะสมยิ่งขึ้น ดังนี้ 
           ขั้นตอนที่ 1  ควรตัดคําวา "ทุกประเด็น" เนื่องจากผูสอนจะตองสอน
แนะใหผูเรียนทําความเขาใจในปญหาอยางชัดเจน 
            ขั้นตอนที่ 3  ควรปรับคําเพื่อใหกระชับและชัดเจนยิ่งขึ้น 
        ขั้นตอนที่ 7 ควรเปล่ียนจากขั้น  "สะทอนความคิด" เปน  "ข้ันแลก
เปลี่ยนความรู" เพื่อใหมีความชัดเจนและผูสอนตระหนักวาจะตองใหผูเรียนมีไดแลกเปลี่ยนความรู
กัน เพื่อการสรางความรูอยางมีความหมาย 
         สวนขั้นตอนที่ 2, 4, 5, 6, 8 และ 9 มีความเหมาะสม 
 

  4)  ปรับข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นหลังการ 
ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนครั้งที่ 3  เพื่อนําไปประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ตรวจสอบครั้งที่ 3  ดังตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6        สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
         (หลังการปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน คร้ังที่ 3) 

 
 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอน 
     ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

(หลังการปรับคุณภาพ ครั้งที่2)  
 

ขั้นตอนที่1   ขั้นทําความเขาใจในทุก 
                  ประเด็นของปญหาใน 
                  สถานการณจริง 
 

 

ขั้นตอนที่1     ขั้นทําความเขาใจปญหา 
                     ในสถานการณจริง 
                         

 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นระบุปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นระบุปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่ 3  ขั้นเสนอแนวทางอยางหลากหลาย
                  เพื่อแกปญหา 
 

  

ขั้นตอนที่ 3  ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหา         
                    อยางหลากหลาย 
                   

 

ขั้นตอนที่ 4  ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
 

ขั้นตอนที่ 4  ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่ 5  ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
 

ขั้นตอนที่ 5  ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
 

ขั้นตอนที่ 6  ขั้นรวบรวมขอมูล 
 

   

ขั้นตอนที่ 6  ขั้นรวบรวมขอมูล 

 

ขั้นตอนที่ 7  ขั้นสะทอนความคิด 
 

ขั้นตอนที่ 7  ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
 

 

ขั้นตอนที่ 8  ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแก
ปญหา 

 

ขั้นตอนที่ 8  ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่ 9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหา     
                   ไปใชในสถานการณปญหาใหม 

 

ขั้นตอนที่ 9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหา 
                   ไปใชในสถานการณปญหาใหม 
 

 
 
 



 

 

98

3.3.4  สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนการรูเชิง 
สถานการณที่พัฒนาขึ้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิธีสอนและเทคนิคการสอนดังตาราง 
ที่  7 
 

ตารางที่ 7   กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนการรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น    
     การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  วิธีสอนและเทคนิคการสอน  

 
ข้ันตอนการ
เรียนการสอน 

 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
วิธีสอนและ 

เทคนิคการสอน 

 

1.ขั้นทําความ   
   เขาใจกับ      
   ปญหาใน   
   สถานการณ    
   จริง 
 
 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนเผชิญกับปญหาทาง
การพยาบาลในหอผูปวยและชุมชน ที่ผูสอนเปนผูจัด
เตรียมผูปวยใหผูเรียนไดศึกษา หรือใชสถานการณที่
เสมือนจริงมากที่สุด เชน วีดีทัศนผูปวย  เพื่อเปนการ
กระตุนความสนใจของผูเรียน 

 

β อภิปรายกลุมยอย 
β บรรยาย 

  β  กรณีศึกษา 
  Κ การวางแผน      
  Κ  การติดตอส่ือสาร 
  Κ การสรางบรรยากาศการ    
       เรียนรู       
 

 
 

2. ขั้นระบุ    
    ปญหา 

 
 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของ 
ผูปวยจากสถานการณจริง โดยผูสอนเปนผูสอนแนะ 
สะทอนใหผูเรียนสามารถเรียนรูและมองเห็นปญหา
ของผูปวยได 
 

 
 

β อภิปรายกลุมยอย 
β บรรยาย 

  Κ การยกตัวอยาง 
  Κ การจัดกลุม 
  Κ การใหขอมูลยอนกลับ 
  Κ การสรางบรรยากาศการ        
       เรียนรู 
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ขั้นตอนการ
เรียนการ
สอน 

 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
วิธีสอนและ 

เทคนิคการสอน 

 

3. ขั้นเสนอ 
   แนวทาง 
   การแก         
   ปญหา 
   อยางหลาก   
   หลาย 
 
    

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนตองรวมกันบอกวิธีการ
แกปญหาตามปญหาที่ตั้งไว  โดยมีผูสอนเปนผูคอย
สะทอน ชี้แนะ 
 

 

   β  อภิปรายกลุมยอย 
   Κ  การใชคําถาม  

Κ การใหขอมูลยอนกลับ 
Κ การสรางบรรยากาศ 

การเรียนรู 
   Κ การระดมสมองแบบเวียน 
         รอบวง 

 
4.ขั้นเลือก 
   แนวทาง 
   การแก   
   ปญหา 
 

 
เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนรวมกันเรียงลําดับความ
สําคัญของปญหาของผูปวย และเลือกวิธีการแก
ปญหาโดยเรียงลําดับแนวทางการแกปญหาที่สามารถ
แกปญหาผูปวยได     โดยผูสอนเปนผูคอยแนะนํา 
สะทอนใหผูเรียนมองเห็นประเด็นการแกปญหาของผู
ปวย 
 

 
   

β อภิปรายกลุมยอย 
β บรรยาย 
Κ การใชคําถาม 
Κ การสรางบรรยากาศการ 

เรียนรู 
   Κ การจัดกลุม 

Κ การลําดับความสําคัญ 
Κ การเสริมแรง   

 

5. ขั้นตั้ง 
    วัตถุประสงค 
    การเรียนรู 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการ
เรียนรู ตามประเด็นที่ตองศึกษาเพื่อแกปญหาเด็ก 
โดยผูสอนเปน ผูแนะนํา แหลงการคนควา เชน หนังสือ 
ผูเชี่ยวชาญ อินเตอรเน็ตและการฝกหัดทักษะที่เกี่ยว
ของกับการแกปญหาผูปวยเด็ก 

 

  β อภิปรายกลุมยอย 
Κ การใชคําถาม  
Κ การใหขอมูลยอนกลับ  
Κ การเสริมแรง 
Κ การสรางบรรยากาศการ

เรียนรู 
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ตารางที่ 7 (ตอ)   

ข้ันตอนการ
เรียนการสอน 
 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 

 

6. ขั้นรวบรวม 
    ขอมูล 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนศึกษาจากแหลงความรู
ตางๆ ทั้งดานความรูและทักษะทางการพยาบาลโดยผู
สอนเปนผูชี้แนะ สาธิตการเรียนรูตางๆ 

 

  β สาธิต ทดลอง  89-456+1 
β อภิปรายกลุมยอย 
β บรรยาย 
β บทบาทสมมติ 

  β การใชสถานการณจําลอง   
Κ การเรียนแบบรวมมือ   
Κ การใชคําถาม 
Κ การใชตัวอยาง   
Κ     
Κ การปฏิบัติจากงายไปยาก 

 
 

7. ขั้นแลก
เปล่ียน   ความ
รู 
 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนรวมกันอธิบาย/อภิปราย
ส่ิงที่ไดจากการเรียนรูจากการศึกษาขอมูลและการฝก
ทักษะในการดูแลเด็กซึ่งเปนประสบการณตรง โดยมีผู
สอนเปนผูกระตุน ชี้แนะ แกไขใหถูกตอง 
 

 

   β บทบาทสมมติ 
   β สถานการณจําลอง       
   β บรรยาย 
   β  อภิปรายกลุมยอย  
   β กรณีตัวอยาง  

Κ การใหผลยอนกลับ  
Κ การเสริมแรง 
Κ การตั้งคําถาม 
Κ การเสริมแรง 
Κ การสรางบรรยากาศการ

เรียนรู 
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ข้ันตอนการ
เรียนการสอน 
 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 

 

8. ขั้นสรุป 
หลักการและ 
วิธีการแก
ปญหา 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ผูเรียนรวมกันสรุปหลักการและ
วิธีการแกปญหาผูปวยจากการ                             
ศึกษา    โดยผูสอนเปนผูชี้แนะ สะทอน และแกไขใน
ประเด็นที่เขาใจคลาดเคลื่อน 

 

   β อุปนัย  
   β บรรยาย 
   β อภิปรายกลุมยอย 

Κ การใชคําถาม  
Κ การนําเสนอผลงาน 
Κ  การเสริมแรง 
Κ การสรางบรรยากาศการ

เรียนรู 
 

9.ขั้นนําหลัก
การและวิธีการ 
แกปญหาไปใช   
ในสถานการณ   
ปญหาใหม 
 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนรวมกันแกปญหา 
ผูปวยโจทยปญหาใหมจากกรณีผูปวยจริง โดยใชหลัก
การและความรูที่ได โดยผูสอนเปนผูเตรียมสถาน
การณปญหาให               
 

 

   β นิรนัย 
   β บรรยาย 
   β กรณีตัวอยาง  
Κ การใหผลยอนกลับ   
Κ การเสริมแรง 
Κ การสรางบรรยากาศการ 

การเรียนรู 
 
4.  การจัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอน 

    
      ในการจัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอน  ประกอบดวยสวนตางๆ ดังนี้ 

4.1   กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
4.2   คําแนะนําการใชกระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหครูที่จะนํากระบวน 

การเรียนการสอนไปใช  ประกอบดวย  
4.2.1 คําชี้แจงการใชกระบวนการเรียนกาสรสอน  ขอควรคํานึงถึง   

ในการใชกระบวนการเรียนการสอน  
4.2.2  แนวทางในการจัดการเรียนการสอนในแตละขั้นตอนของ 

กระบวนการเรียนการสอน โดยเขียนบรรยายใหเขาใจในการปฏิบัติจริง 
4.2.3 บทบาทผูสอน 
4.2.4 บทบาทผูเรียน  
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4.3 แผนการสอน  เปนเอกสารที่ใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนตาม 
กระบวนการเรียนกาสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ประกอบดวย สาระการเรียนรู   
วัตถุประสงคการเรียนรู เนื้อหา เวลาที่ ใช   สื่อการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนรู และ            
การประเมินผล  โดยผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 

4.3.1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการ  
เรียนการสอนวิชาการพยาบาลเด็กในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2537  จากคําอธิบาย
รายวิชา วัตถุประสงค เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียนการสอน  และสื่อประกอบการเรียนการสอน
และจากเอกสารและหนังสือตางๆ  

4.3.2 วิเคราะหเนื้อหา เพื่อการวิเคราะหงานที่สงผลตอการเรียนรูของ 
แตละเนื้อหา  และวิเคราะหลักษณะของปญหารวมและปญหาพื้นฐานของเด็กในกลุมอาการตางๆ  
เพื่อการวางแผนสํารวจสถานการณจริงในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน โดยสอนเรียงตาม
ลําดับเนื้อหาในหลักสูตร   
 4.3.3  กําหนดเวลาเรียนใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนการสอน โดยใช
เวลาเรียน 2 หนวยกิต  โดยใน 1 ภาคการศึกษา ใชเวลาในการเรียนแบบกลุมยอย 48 ชั่วโมง  
 
ตอนที่ 2    การพัฒนาเครื่องมือสําหรับการวิจัย 

 
ผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเพื่อศึกษาผลการทดลองใช 

กระบวนการเรียนการสอน ดังนี ้
1.  แบบทดสอบความรูทางการพยาบาล 
      ในการพัฒนาแบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางการพยาบาล ผูวิจัย 

ดําเนินการดังนี้ 
ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1.1   กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบทดสอบ  กําหนดใหเปนเครื่องมือ 
ในการประเมินมโนทัศนทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกลุมตัวอยาง กอนและหลังการ
สอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

1.2   ศึกษาตํารา เอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบทดสอบ    โดยศึกษา 
ทั้งดานจุดมุงหมายของแบบทดสอบ   องคประกอบของแบบทดสอบ   วิธีการเขียนแบบทดสอบ 
และวิธีการใหคะแนน 

1.3   วิเคราะหหลักสูตรรายวิชาการพยาบาลเด็ก1 ซึ่งเปนรายวิชาในหมวด 
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วิชาชีพการพยาบาล ตามหลักสูตรประกาศนียัตรพยาบาลศาสตร  โดยในการสรางตารางวิเคราะห
หลักสูตร ไดกําหนดระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย เปน 6 ระดับ ไดแก ความรูความจํา ความเขาใจ 
การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา  ตามแนวคิดของบลู (Bloom,1956) 

1.4   สรางแบบทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก 1  เปน 
แบบทดสอบปรนัย  ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  จํานวน  90 ขอ มีเกณฑการตรวจใหคะแนน คือ 
ตอบถูกตรงตามเฉลยให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบ ให 0 คะแนน  

1.5   ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ โดยใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 4 ทาน  
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา พิจารณาความสอดคลองระหวางคําถามกับพฤติกรรมที่ตองการ
วัด ลักษณะการใชคําถาม การเขียนตัวเลือกและตัวลวง  รวมทั้งการใชภาษาที่ถูกตอง นํามาปรับ
ปรุงแกไข และตัดขอสอบที่ไมเหมาะสมออก ทําการคัดเลือกขอสอบ จนไดขอสอบที่มีความ
สมบูรณ จํานวน 80 ขอ  
                    คําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิและการปรับปรุงแกไข สรุปไดดังนี้  
       1)  ขอที่ควรปรับปรุงคําถามใหชัดเจนขึ้น มีจํานวน 18  ขอ   
                 2)  ขอที่ควรปรับปรุงตัวเลือกใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น มีจํานวน 13  ขอ   ขอ
ที่ควรปรับปรุงตัวลวงใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น มีจํานวน 12  ขอ 

1.6   นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี สุราษฏธานี จํานวน 56 คน ที่ผานการเรียนวิชาการพยาบาลเด็ก 
หลักสูตรเดียวกับวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี จังหวัดนนทบุรี   เพื่อหาคาความเที่ยง   โดยใชสูตร 
คูเดอร ริชารดสัน 20 (KR 20) ได 0.81  และหาคาอํานาจจําแนกและคาความยาก มีคาอํานาจ
จําแนก ระหวาง 0.21 - 0.75 และคาความยากอยูระหวาง  0.22 - 0. 78  
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ตารางที่   8      จํานวนขอสอบในแบบทดสอบวิชาการพยาบาลเด็ก จําแนกตามระดับพฤติกรรม
ดานพุทธิพิสัยและเนื้อหาวิชา 

 
 

                    พฤติกรรม 
เนื้อหา 

ความรู
ความจํา 

ความ
เขาใจ 

การนํา
ไปใช 

   การ
วิเคราะห

การ
สังเคราะห 

การ 
ประเมินคา 

รวม 
(ขอ) 

 

1. พยาบาลเด็ก 
 

  

1 
 

2 
 

1   

1 
 

5 

 

2.   สุขภาพเด็ก 
 

 

2 
 

3 
 

4 
 

2 
 

1 
 

1 
 

13 

 

3.   หลักการดูแลเด็ก 
 

  

1 
 

2 
 

2 
 

1   

6 

 

4.   การพยาบาลเด็กที่มี  
      ปญหาผื่น 
 

 
2 

 
2 

 
3 

 
2 

  
1 

 
10 

 

5.   การพยาบาลเด็กที่มี  
     ปญหาการบริโภคและ 
     การยอยอาหาร 

 
2 

 
 

 
2 

 
4 

 
3 

 
1 

 
1 

 
13 
 

 
 

6.  การพยาบาลเด็กที่มี  
     ปญหาการไอและ    
     การหายใจ 

 
3 

 
4 

 
4 

 
3 

 
1 

 
1 

 
16 

 

7.  การพยาบาลเด็กที่มี  
     ปญหาเกี่ยวกับไต 
 

  
3 

 
2 

 
2 

   
7 

 

8.  การพยาบาลเด็กที่มี  
     ปญหาชักเกร็ง 

 
 

1 
 
 

2 
 
 

4 
 
 

2 

 
 

1 
  

 

10 

 
 

รวม ( ขอ ) 
 

 
 

10 
 
 

18 
 
 

25 
 
 

17 
 
 

5 
 
 

5 
 
 

80 
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2.   แบบสอบทักษะกระบวนการพยาบาล 
        ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

2.1  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบ  กําหนดใหแบบสอบทางคลีนิก 
เชิงโครงสรางแบบปรนัย (Objective Structured Clinical Examination : OSCE) เปนเครื่องมือใน
การประเมินทักษะกระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกลุมทดลงหลังการสอนตาม
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ และกลุมควบคุมหลังการสอน
ปกติ 

2.2   ศึกษาตํารา เอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบวัด  โดยศึกษาทั้งดาน 
จุดมุงหมายของแบบวัด   องคประกอบของแบบวัด   วิธีการเขียนแบบวัด และวิธีการใหคะแนน
ตามแนวการสรางแบบสอบ  OSCE โดยใชแนวของสตีเวนและเบราวน (Stevens,Bonnie & 
Brown,Barbara:1989 )  แหงมหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร (Mcmaster University) 

2.3   สรางแบบวัดแตละสถานี โดยวิเคราะหเนื้อหาที่สําคัญที่สุด คือ การ 
พยาบาลเด็กที่ทีปญหาการไอและการหายใจ โดยใชโจทยเด็กมีปญหาปอดบวมซึ่งเปนปญหาเด็ก
ที่รุนแรงและมีผูปวยเปนจํานวนมาก  กําหนดพฤตกิรรมที่ตองการวัดที่สอดคลองกบัทกัษะกระบวน
การพยาบาลทั้ง 5 ขั้น  สรางโจทยสถานการณ และแบบประเมิน  รวม 6 สถานี  ไดแก  

1) ทักษะการรวบรวมขอมูล มี 2 สถานี ไดแก สถานีการซักประวัติและ 
สถานีการตรวจรางกาย  (สถานีปฏิบัติการ)  
 2)  ทักษะการวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาล    มี 1 สถานี  ไดแก สถานี 
การวินิจฉัยปญหา(สถานีคําถาม) 
 3) ทักษะการวางแผนการพยาบาล   มี  1 สถานี  ไดแก สถานีการวางแผน
การพยาบาล( สถานีคําถาม) 
 4) ทักษะการปฏิบัติพยาบาล   มี 1 สถานี   ไดแก สถานีการสอนการดูแล
เด็ก(สถานีปฏิบัติการ) 
 5) ทักษะการประเมินผลการพยาบาล     มี  1  สถานีไดแก สถานีการ
ประเมินผล  (สถานีคําถาม ) 

2.4 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบโดยผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนอาจารยพยาบาลที่มี 
ความรูและความชํานาญในการใชแบบสอบทางคลินิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย  จํานวน 4 ทาน 
(รายชื่อ ในภาคผนวก ก.)โดยตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาทั้งการสรางโจทย เกณฑการให
คะแนน และความเหมาะสมของเวลาในแตละสถานี  โดยผูวิจัยไดสรางโจทยของแบบสอบทักษะ
กระบวนการพยาบาลครอบคลุมทั้ง 5 ดาน รวม 6 สถานี ผูทรงคุณวุฒิใหปรับปรุง ดังนี้ 
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1) สถานีการซักประวัติ  ควรปรับปรุงคําสั่งในการซักประวัติใหครอบคลุม 
การเจ็บปวยปจจุบันที่มีอาการสําคัญเทานั้น เนื่องจากระดับความสําคัญในการ ใหคะแนนจะ      
ไมเทากัน โดยเขียนคําสั่งในการปฏิบัติใหชัดเจน และแกไขเกณฑการใหคะแนนใหสอดคลองกัน 
และการใชเกณฑที่สอดคลองกับอายุเด็ก 

2) สถานีการตรวจรางกาย   ควรปรับปรุงขอความในเกณฑการใหคะแนน 
ที่ยังไมชัดเจน และเพิ่มเวลาเปน 6 นาที 

3) สถานีการวินิจฉัยปญหา  ควรปรับปรุงโดยเพิ่มเกณฑการใหคะแนน 
ใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และควรเพิ่มเวลาเปน 6 - 7 นาที โดยพิจารณารวมกับการทดลองใช 

4) สถานีการวางแผนการพยาบาล  ควรปรับปรุงควรเรียงลําดับความ 
สําคัญของการวางแผน และใหคะแนนตามความสําคัญ จากปญหาดานรางกายที่เปนอันตรายตอ
ชีวิต และดานจิตใจที่เปนประเด็นรอง  

5) สถานีการสอนการดูแลเด็ก ควรปรับปรุงเกณฑใหครอบคลุม 
6) สถานีการประเมินผล  ควรปรับปรุงโดยการบอกในโจทยเพิ่มเติมวา 

แพทยวินิจฉัยวาเด็กเปนโรคอะไร  
2.5 ปรับปรุงแกไขและนําไปทดลองใชกับนักศึกษาชั้นปที่ 3 วิทยาลัยพยาบาล 

บรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรีที่ผานการเรียนวิชาการพยาบาลเด็กมาแลว จํานวน 7  คน ผูประเมิน 
2 คน  หาคาความเที่ยงของผูประเมิน 2 คน (Interrater reliability)   โดยหาคาสัมประสิทธิ์-       
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment  Correlation) โดยรวมและแตละสถานี    
ดังตารางที่  9     และปรับปรุงเวลาที่ใชในแตละสถานีเปน 6 นาที 
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ตารางที่  9    คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางผูประเมิน 2 คน ของแบบสอบทักษะกระบวนการ 
     พยาบาลโดยรวมและ  6 สถานี 
 
 

ตัวแปร คนที่1  คนที่2  
  X S.D. X S.D.      rxy      
 

ทักษะกระบวนการพยาบาลโดยรวม 5.10 2.20 5.50 1.90  .72*        
การรวบรวมขอมูล (สถานีที่1)                  4.45 1.12 4.20 1.10 .75* 
การรวบรวมขอมูล(สถานีที่2) 5.5 0 1.70 5.80 1.80 .77* 
การวินิจฉัยปญหา(สถานีที่3)                   6.20 1.70 6.40 1.80 .78* 
การวางแผนการพยาบาล(สถานีที่4)       5.70 1.30  6.40 1.90 .61* 
การปฏิบัติการพยาบาล(สถานีที่5) 5.60 1.80  5.00 1.80 .71*   
การประเมินผล(สถานีที่6) 6.30 1.20  6.40 1.70 .72*   
  
                    
 3.   แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
3.1   กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบวัด  กําหนดใหเปนเครื่องมือในการ 

ประเมินเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกลุมตัวอยาง กอนและหลังการสอน
ตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

3.2   ศึกษาตํารา เอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบวัด  โดยศึกษาทั้งดาน 
จุดมุงหมายของแบบวัด   องคประกอบของแบบวัด   วิธีการเขียนแบบวัด โดยองคประกอบของ
แบบวัดแบงเปน  ความเชื่อ ความรูสึก และแนวโนมพฤติกรรม ตามทฤษฎีของไทรแอนดิส 
(Triandis,1971)   และวิธีการใหคะแนนตามการสรางแบบลิเคอรทสเกล 
 3.3  สรางแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล จํานวน 55 ขอ แบงเปน 6 ดาน   

คือ การยอมรับในสังคม ลักษณะวิชาชีพ การปฏิบัติงาน ความสัมพันธกับผูอ่ืน ความกาวหนาใน
วิชาชีพ และองคกรวิชาชีพ ลักษณะขอความในแบบวัดชุดนี้ มีทั้งขอความที่แสดงถึงเจตคติตอวิชา
ชีพการพยาบาลที่ดีและไมดี ดังนี้ 
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ตารางที่  10         จํานวนขอของแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลทั้ง 6 ดาน        
 

                     ขอความแสดงถึง 
                 เจตคติ 

เจตคติดาน 
 

 

เจตคติที่ดี 
 

( ขอ ) 

 

เจตคติ 
ที่ไมดี 
( ขอ ) 

 

รวม 
(ขอ) 

 

 

1. การยอมรับในสังคม 
 

 

4 
 

6 
 

 

10 
 

2.   ลักษณะวิชาชีพ 
 

6 
 

4 
 

 

10 
 

3.   การปฏิบัติงานในวิชาชีพ 
 

 

5 
 

 

6 
 

11 
 

4.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
 

4 
 

4 
 

8 
 

 

5.   ความกาวหนาในวิชาชีพ 
 

5 
 

2 
 

7 
 

 

6.   องคกรวิชาชีพ 
 

4 
 

5 
 

9 
 

ลักษณะคําตอบแบงเปน 5 อันดับ  ดังนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง  หมายถึง เมื่อผูตอบเห็นวา ขอความนั้นตรงกับความเชื่อ 
  ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรม ของผูตอบมากที่สุด 
 เห็นดวย              หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวา ขอความนั้นตรงกับความเชื่อ 
  ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรม ของผูตอบ 
            ไมแนใจ              หมายถึง     เมื่อผูตอบเห็นวา ไมแนใจวาขอความนั้นตรงกับ 
   ความเชื่อ ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรมของผูตอบ 
   หรือไม 
 ไมเห็นดวย        หมายถึง เมื่อผูตอบเห็นวา ขอความนั้นไมตรงกับความเชื่อ 

    ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรมของผูตอบ 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   หมายถึง   เมื่อผูตอบเห็นวา ขอความนั้นไมตรงกับความเชื่อ  
  ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรม ของผูตอบเลย 
 นักศึกษาพยาบาลจะตองเลือกคําตอบเพียงอันดับเดียวในแตละขอ โดยใสเครื่องหมาย 
/ ลงในชองหลังขอความ  การใหคะแนนกําหนดไวดังตารางที่ 11 
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ตารางที่  11   คะแนนที่ไดในลักษณะคําตอบทั้ง 5 อันดับ ของแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพ 
       การพยาบาล 

 
ลักษณะคําตอบ 

คะแนนที่ไดในขอที่แสดงถึง 
เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

ที่ดี 

คะแนนที่ไดในขอที่แสดงถึง 
เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

ที่ไมดี 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 

 

5 
 

 

1 
 

เห็นดวย 
 

 

4 
 

 

2 
 

ไมแนใจ 
 

 

3 
 

 

3 
 

ไมเห็นดวย 
 

 

2 
 

 

4 
 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

 

1 
 

 

5 

      
 
 โดยแปลความหมายของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   ดังนี้ 
 4. 50    -  5.00   หมายถึง มีเจตคติที่ดีมากตอวิชาชีพการพยาบาล 
 3. 50    -  4.49   หมายถึง       มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 2. 50    -  3.49   หมายถึง        มีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลในระดับปานกลาง 

 1. 50    -  2.49   หมายถึง        มีเจตคติที่ไมดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 1. 00    -  1.49   หมายถึง        มีเจตคติที่ไมดีอยางยิ่งตอวิชาชีพการพยาบาล  

 

  3.4   ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด โดยตรวจความตรงตามเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ  
4  ทาน ซึ่งเปนอาจารยพยาบาลที่มีความเชี่ยวชาญทางดานจิตวิทยา( รายชื่อ ดูในภาคผนวก ก.) 
ตรวจสอบความครอบคลุมขององคประกอบที่กําหนดและการใชภาษา มีขอเสนอแนะของผูทรง
คุณวุฒิ ดังนี้ 

1. ควรใชคําวา " วิชาชีพการพยาบาล " แทน " วิชาชีพพยาบาล " 
2. ควรเพิ่มเติมคําใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น โดยความหมายคงเดิมจํานวน  8 ขอ 
3. ควรปรับเปนขอความเชิงบวก จํานวน 1 ขอ 
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 3.5   ปรับปรุงแกไขและนําไปทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา    จํานวน 60 คน  ซึ่งมีการจัดการเรียนการสอนโดยใชหลัก
สูตรเดียวกับวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี  ทําการวิเคราะหรายขอของแบบวัด 
โดยการแบงกลุมตัวอยางเปน 2 กลุม คือ กลุมสูงและกลุมต่ํา ( ใชวิธี25% บนและลาง จากการ
เรียงลําดับคะแนนจากคะแนนสูงสุดจนถึงต่ําสุด) นําไปคํานวณหา t- test  แบบวัดขอที่ใหคา t    
ตั้งแต 2.00 ขึ้นไป  เปนขอที่มีสามารถแยกกลุมสูงและกลุมตํ่าอยูในเกณฑที่ใชได ( วิเชียร          
เกตุสิงห, 2542 : 133) จากการคํานวณไดคา  t  ระหวาง 2.099 - 5.907   

3.6 หาคาความเที่ยงของแบบวัดโดยใชสูตร Coefficient Alpha ของ Cronbach  โดย 
ใชโปรแกรม SPSS  ไดคาความเที่ยง .90 และหาคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .2257-.7013  
ดังนั้นแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลทุกขอจึงมีอํานาจจําแนกสูงอยูในเกณฑที่ใชได 
ดังตารางที่ 12 
 

ตารางที่ 12     คาความเที่ยงของแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวมและ  6  ดาน     
 
 ตัวแปร                      จํานวนขอ                                  คาความเที่ยง 
 
เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม            55                                            .90 
ดานการยอมรบัในสังคม                                10    .64   
ดานลักษณะวชิาชีพ                        10    .76 
ดานการปฏิบัติงานในวชิาชพี           11            .73                                       
ดา นการมปีฏิสัมพันธกับผูอ่ืน              8    .58 
ดา นความกาวหนาในวิชาชีพ              7    .54 
ดานองคกรวิชาชีพ             9                     .66 
 
 แบบบันทึกการเรียนรู   
 

 ผูวิจัยสรางแบบบันทึกการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาล  โดยกําหนดเปนคําถามปลาย 
เปด   5  คําถาม   คือ    ทานไดเรียนรูอะไรบางจากการเรียนครั้งนี้    ทานมีความรูสึกอยางไรบาง
ในการเรียนครั้งนี้   ทานมีปญหาหรือขอสงสัยอะไรบาง ทานมีความรูสึกตอวิชาชีพการพยาบาล
อยางไรบาง  และขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น และทดลองใหนักศึกษากลุมที่ทดลองใชกระบวนการ
เรียนการสอนเปนผูบันทึก สามารถวิเคราะหประเด็นตางๆที่แปลความไดวา นักศึกษามีเจตคติที่ดี 
โดยเฉพาะการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  
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ตอนที่ 3  การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน 
 
 ในการประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน ดําเนินการโดยนําแผนการสอนไป 
ทดลองใชในสภาพการณจริง เพื่อประเมินกระบวนการเรียนการสอน     มีขั้นตอนดังนี้ 
 

1. กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
       ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  หลักสูตร 
พยาบาลศาสตรบัณฑิต  วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองครั้งนี้  คือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี ที่เรียนวิชาการพยาบาลเด็ก ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 
2545 โดยดําเนินตามขั้นตอน ดังนี้ 

1.1 การเลือกวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผูวิจัยใชวิธีการเลือก 
แบบเจาะจง โดยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี ที่เลือกเปนวิทยาลัยที่เปดสอน   
ในหลักสูตรระดับปริญญาตรี ซึ่งมีวิธีการคัดเลือกนักศึกษาและจํานวนของนักศึกษาที่สามารถเปน
ตัวแทนของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขได ผูบริหารและอาจารยของวิทยาลัยฯ
การสนับสนุนและชวยเหลือเปนอยางดี 
 1.2   การสุมเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม ผูวิจัยทําการสุมแบบแบงเปนชั้นภูมิ 
(stratified random sampling)  โดยดําเนินการดังนี้ 

      1.3   จัดกลุมนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 เปน 3 กลุม โดยใชคะแนนเฉลี่ยสะสม 
(Grade Point Average:GPA) จํานวน 74 คน ของปการศึกษา 2544 มาเรียงลําดับ จากมากไป
หานอย  แบงนักศึกษาเปน 3 กลุมยอย ดังนี้ 
              กลุมที่ 1   มีคะแนนเฉลี่ยสะสม  3.00 - 4.00 
               กลุมที่ 2   มีคะแนนเฉลี่ยสะสม  2.50 - 2.99 
               กลุมที่ 3   มีคะแนนเฉลี่ยสะสม  2.00 - 2.49 
      1.4  สุมตัวอยางในแตละกลุมยอย โดยการคัดเลือกนักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสม
ที่มีความแตกตางของคะแนน ± 0.05 และอยูตางหอพัก เพื่อใหมีลักษณะใกลเคียงกันเปน  คู ๆ 
(Match-Paired Group Ramdom Sampling) ไดกลุมตัวอยาง  2 กลุม กลุมละ 30 คน โดยให
กลุมเดียวกันอยูหอพักเดียวกัน 
 1.5  ใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลาก เพื่อ
สุมกลุมตัวอยาง   2   กลุม   เปนกลุมทดลองที่ไดรับการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่ 
ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมีจํานวน 30 คน และกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติมีจํานวน 30 คน  
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 2.   การดําเนินการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน 
  การดําเนินการทดลอง ดําเนินการดังนี้ 

2.1 กําหนดแบบแผนการทดลอง  
การวิจัยในขั้นตอนนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง( Quasi-Experimental  

Research)แบบสองกลุม วัดกอนและหลังการทดลอง (The Pretest-Posttest Control Group 
Design) ดังแบบการทดลองในตารางที่ 13 
 
ตารางที่ 13    แบบการทดลอง 
 

กลุมตัวอยาง         การวัดกอนการทดลอง               การวัดหลังการทดลอง 
   

E   O1  X  O2 
  

C   O3    O4 
 

E     =  กลุมทดลอง 
C   =   กลุมควบคุม 
O1 O3 =   คาสังเกตหรือผลที่วัดไดกอนการทดลอง 
O2 O4    =   คาสังเกตหรือผลที่วัดไดหลังการทดลอง 
X        =   ตัวแปรที่จัดกระทํา (การสอนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด   
                   การเรียนรูเชิงสถานการณ) 

2.2   การติดตอประสานงานกอนการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน 
  2.2.1  ติดตอขอความรวมมือในการทําวิจัยจากผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี จังหวัดนนทบุรี 

2.2.2  ชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย ข้ันตอนการวิจัย การวัดและประเมินผล  
แกรองผูอํานวยการวิทยาลัยฯ  ฝายวิชาการ และคณะอาจารยในภาควิชาการพยาบาลกุมาร      
เวชศาสตร และกําหนดตารางเวลาสอน 

 2.3  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.3.1  การดําเนินการกอนทดลอง  ผูวิจัยทดสอบนักศึกษาพยาบาลกลุมตัวอยาง
ดวยแบบทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก และแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล    
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2.3.2 นําผลการทดสอบกอนการทดลองมาทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
โดยใชสถิติทดสอบที (t-test)  เพื่อทดสอบวานักศึกษากลุมทดลองและกลุมควบคุมมีความรูทาง
การพยาบาลและเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ไมแตกตางกันดังตารางที่ 14 และ 15 
 
 

ตารางที่ 14   คาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลระหวางกลุมทดลองและ  กลุมควบคุม 
     กอนการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
    (n = 30) 
 
 กลุมตัวอยาง                  X         S.D.                      t   
 
 กลุมทดลอง               26.40               2.061                     .797      
 
 กลุมควบคุม       26.83              2.151 
 
p> .05  
 
 จากตารางที่ 14 แสดงวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลกอนการทดลอง      
ไมแตกตางจากนักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.05 และทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลกอนการทดลองในระดับตํ่า 
 
 

ตารางที่ 15   คาสถิติทดสอบที (t-test)ของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม ระหวาง 
      กลุมทดลองและกลุมควบคุม กอนการทดลอง (n = 30) 
 

 กลุมตัวอยาง                      X      S.D.                       t   
 

 กลุมทดลอง                3.64                .31                      .537          
  

 กลุมควบคุม          3.69                .37  
 

p> .05 
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 จากตารางที่  15  พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  มีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม      
กอนการทดลอง ไมแตกตางจากนักศึกษากลุมที่ เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติอยางมี          
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
โดยรวม อยูในเกณฑดี 
 

ตารางที่ 16   คาสถิติทดสอบที (t-test) ของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 6  ดาน  
      ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 
 ตัวแปร  กลุมทดลอง   กลุมควบคุม                    t 
                X          S.D.                       X          S.D.        
ดานการยอมรบัในสังคม      3.55   .42                    3.52       .44             .268  
ดานลักษณะวชิาชีพ      3.80      .36                    3.85       .41              .470  
ดานการปฏิบัติงาน      3.30      .45                    3.39       .96              .487  
ดานความสัมพันธกับผูอ่ืน          3.68      .36                    3.74       .51              .587  
ดานความกาวหนาในวิชาชพี     3.82      .35                    3.90       .42              .761  
ดานองคกรวิชาชีพ      3.83   .42                     3.86       .32              .387    
 

p> .05  
 จากตารางที่  16  แสดงวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  และนักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ มี        
คาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลทั้ง 6 ดาน กอนการทดลอง แตกตางกันอยางไมมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่.05 และทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล กอน   
การทดลอง อยูในเกณฑที่ดีเกือบทุกดาน ยกเวนดานการปฏิบัติงานที่มีคาเฉลี่ยในเกณฑปานกลาง 
 

2.4   การดําเนินการทดลอง  ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
         กลุมทดลอง  ผูวิจัยดําเนินการสอนโดยใชแผนการสอนที่สรางตามกระบวนการ
เรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีผูชวยวิจัยจํานวน 2 คน โดยกลุมทดลองดําเนินการเรียนการสอนใน
กลุมในวันพฤหัสบดี เวลา 13.30  -  15.30  น. และใชเวลาในตอนเย็นหลังเลิกเรียนในวันที่มีการ
เรียนการสอนไมเกิน 16.00  น. รวมเวลาในการเรียนรูในกลุม สัปดาหละประมาณ  4 ชั่วโมง และ
โดยใชเวลาในการเรียนตั้งแต วันที่ 26 กันยายน 2546 – วันที่  16  มกราคม  2546 รวมเปนเวลา 
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16 สัปดาห  โดยในครั้งแรกผูสอนช้ีแจงลักษณะวิชา วัตถุประสงค การจัดการเรียนการสอน และ
การวัดและการประเมินผล และมีการเตรียมความพรอมในการทํางานกลุม 

 ในการสอนกลุมทดลอง ผูวิจัยดําเนินการสอนตามกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น    โดยผูชวยวิจัยเปนผูจัดเตรียมกรณีผูปวยเด็ก
และอธิบายใหความกระจางแกผูเรียนในขั้นตอนที่1และชวยเหลือดูแลผูเรียนในการสาธิตการปฏบิตัิ
และใหขอมูล 6ในขั้นตอนที่  1   มีลําดับข้ันตอนการดําเนินงานดังแผนภูมิที่ 10 
 
แผนภูมิที่   10   การดําเนินการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตาม 

แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 

 

ขั้นตอนการดําเนินการ 
ขั้นตอนของ 

กระบวนการเรียนการสอน

ผูสอนสํารวจผูปวยและสถานการณที่ทําใหผูเรียนพบ
ปญหาและชี้แจงการศึกษาปญหาในหอผูปวย/ชุมชน 
แกผูปวย 

ผูเรียนแตละกลุมสํารวจ/ศึกษาปรากฏการณ/ 
สถานการณที่เกี่ยวของกับปญหา โดยมีผูสอนชวยให 
ผูเรียนสามารถศึกษาปญหาไดอยางครอบคลุม 

ขั้นทําความเขาใจกับปญหา 
ในสถานการณจริง 

 

ขั้นระบุปญหา 
ผูเรียนแตละกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็น อภิปราย 
และโตแยงกันเพื่อกําหนดปญหา โดยผูสอนชวยตั้ง 
คําถามกระตุน และสะทอนในประเด็นปญหา 

 

ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
ผูเรียนแตละกลุมรวมกันเสนอวิธีการแกปญหา
หลายๆวิธี โดยผูสอนเปนผูคอยกระตุนและสะทอน 
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แผนภูมิที่   10 ( ตอ ) 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหา 
อยางหลากหลาย

ผูเรียนแตละกลุมรวมกันเสนอวัตถุประสงคการเรียนรู 
เพื่อนํามาใชในการแกปญหา ประกอบดวยวัตถุ
ประสงค แหลงการเรียนรู วิธีการเรียนรู และเวลาที่ใช 
โดยผูสอนชวยแนะนําแหลงขอมูลทั้งบุคคล และเครื่อง
มือสืบคนตาง ๆ และตํารา เอกสาร ฯลฯ เพื่อใหผูเรียน
ศึกษาไดอยางครอบคลุม 

 

ขั้นสรุปหลักการและวิธีการ 
แกปญหา 

ผูเรียนแตละกลุมแบงงานกันศึกษา เก็บรวบรวมชอมูล
ทดลองฝกหัด ใชเครื่องมือที่เกี่ยวของ โดยครูชวยใน
การสาธิต อธิบาย 

 

ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 

ผูเรียนเสนอผลการศึกษารวบรวมขอมูลในกลุม 
โดยผูสอนชวยบรรยายเพิ่มเติม รวมทั้งแกไขใน
ประเด็นที่ยังเขาใจคลาดเคลื่อน 

 

ขั้นรวบรวมขอมูล 

ผูเรียนแตละกลุมรวมกันสรุปหลักการและวิธีการ 
แกปญหา ซึ่งเปนขอความรูที่เกิดขึ้น โดยผูสอนชวยใน
การสะทอน 

ผูสอนเสนอสถานการณปญหาใหม ซึ่งเปนปญหาที่
รวบรวมจากผูปวยจริง เพื่อใหผูเรียนแตละกลุมรวมกัน
แกปญหา โดยใชหลักการและวิธีการแกปญหาที่ 
สรปไว 

ขั้นนําหลักการและวิธีการ 
แกปญหาไปใชในสถานการณ

ปญหาใหม 

 

ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 

ผูเรียนแตละกลุมรวมกันเลือกวิธีการแกปญหา 
โยเรียงลําดับความสําคัญของปญหาและวิธีการแก
ปญหา 
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  กลุมควบคุม   ผูวิจัยดําเนินการสอนโดยใชการสอนแบบปกติ โดยกลุมควบคุม 
ดําเนินการสอนในวันพฤหัสบดี    เวลา 09.00  -  11.00  น.   สัปดาหละประมาณ 2 ชั่วโมง ตั้งแต 
วันที่  26  กันยายน  2545 – วันที่  16  มกราคม  2546  รวมเปนเวลา 16 สัปดาห โดยในครั้งแรก 
ผูสอนช้ีแจงลักษณะวิชา  วัตถุประสงค  การจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล  
    ในการสอนกลุมควบคุม ผูวิจัยไดสรุปข้ันตอนการสอนแบบปกติโดยการวิเคราะห
จากการศึกษาดูงานและสัมภาษณผูสอนวิชาการพยาบาลเด็ก จากวิทยาลัยพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรีและวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี  สรุปได 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน เปนขั้นที่ผูสอนช้ีแจงจุดประสงคในการเรียนการสอน   
รวมทั้งเนื้อหาของบทเรียน และกระตุนผูเรียนใหเกิดความสนใจ 

2) ข้ันสอน เปนขั้นที่ผูสอนดําเนินการเรียนการสอน โดยผูสอนเปนผูบรรยาย  
สาธิต ยกกรณีศึกษาและใหผูเรียนทํากิจกรรมที่จัดขึ้น ไดแก การอภิปราย การซักถามรวมกัน  

3) ขั้นสรุป เปนขั้นที่ผูสอนและผูเรียนชวยกันสรุปบทเรียน 
4) ขั้นวัดและประเมินผล  เปนขั้นที่ผูสอนตรวจสอบความรูของผูเรียนโดยใหผู 

เรียนตอบคําถามที่ผูสอนต้ังขึ้น 
  ในการดําเนินการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน ผูวิจัยทดลองสอนวิชาการ
พยาบาลเด็ก เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนทุกวิชาในหมวดวิชาชีพการพยาบาล มีลักษณะ
เปน block ตั้งแตชั้นปที่ 2 ถึง ปที่4 โดยนักศึกษาพยาบาลจะตองเรียนภาคทฤษฎีและมีการฝก
ภาคปฏิบัติโดยใชปญหาผูปวยที่มีความซับซอนนอยจนถึงซับซอนมาก จึงสามารถประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอนโดยทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นในวิชาใดก็ไดใน
หมวดวิชาชีพการพยาบาล  โดยควบคุมตัวแปรแทรกซอน ดังนี้ 
  1) ใชเนื้อหาเดียวกันในการจัดการเรียนการสอนทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม  
คือเนื้อหาในวิชาการพยาบาลเด็ก 1 จํานวน 8 บท ไดแก พยาบาลเด็ก สุขภาพเด็ก หลักการดูแล
เด็ก การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น การพยาบาลเด็กที่มีปญหาการบริโภคและการยอยอาหาร การ
พยาบาลเด็กที่มีปญหาการไอและการหายใจ การพยาบาลเด็กที่มีปญหาเกี่ยวกับไตและการ
พยาบาลเด็กที่มีปญหาชักเกร็ง 
  2)  ผูวิจัยเปนผูดําเนินการสอนดวยตัวเองทั้งในกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
                3)  ความสามารถทางการเรียนของผูเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุมอยูใน 
ระดับเดียวกัน 
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   2.5    การดําเนินการหลังการทดลอง    
 ผูวิจัยทดสอบนักศึกษาพยาบาลทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมพรอมกัน 
ดวยแบบทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก ในวันที่ 21 มกราคม 2546 เวลา 
10.00-11.30 น. และสอบดวยแบบสอบทักษะกระบวนการพยาบาลในวันที่ 25 และ 26 มกราคม 
2546 เวลา 13.00-14.30 น. สวนแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  ไดรับคืนในวันที่ 20 
มกราคม 2546 
  3.  การวเิคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS/PC+  
for WINDOWS ดังนี้ 

3.1 หาคาเฉลี่ย ( X  ) และคาคะแนนความรูทางการพยาบาลจากแบบทดสอบ 
ความรูทางการพยาบาลเด็ก และคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลจากแบบสอบทางคลินิก    
เชิงโครงสรางแบบปรนัยแลว ประเมินความรูทางการพยาบาลและทักษะกระบวนการพยาบาล 
โดยนําคาเฉลี่ยรอยละเทียบกับเกณฑที่ผูวิจัยกําหนดคือ มากกวารอยละ 60  โดยแปลความหมาย
ของระดับความรูทางการพยาบาลและทักษะกระบวนการพยาบาล ตามคาเฉลี่ยรอยละดังนี้ 
 

          คาเฉลี่ยรอยละ ระดับของความรูและทักษะ 
  80 – 100  ดีมาก 
  70 -   79  ดี 
  60 -   69  ปานกลาง 
  40 -   59  ตองปรับปรุง 
      0 -  39  ต่ํา 

 

3.2 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลของ 
กลุมทดลองที่ไดรับการสอนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
กับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ ดวยการทดสอบนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยการทดสอบ
คาที ( t-test ) 

3.3 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการใชกระบวนการ 
พยาบาลของกลุมทดลองที่ไดรับการสอนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู  
เชิงสถานการณกับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ ดวยการทดสอบนัยสําคัญที่ระดับ .05
โดยการทดสอบคาที ( t-test ) 
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3.4  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
ของกลุมทดลองที่ไดรับการสอนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณกับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ ดวยการทดสอบนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดย
การทดสอบคาที ( t-test ) 

3.5   วิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลจากบันทึกการเรียนรู โดยการวิเคราะห 
เนื้อหา 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณ เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล    
แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1   ผลการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ 
 ตอนที่ 2    ผลของการประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ 
 
ตอนที่ 1   ผลการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
   
 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เพื่อเสริมสรางความ
สามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ไดพัฒนาขึ้นโดยศึกษาขอมูลพื้นฐานและ
สภาพปญหา ศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ สรางกระบวนการเรียนการสอน ปรับปรุง
คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามวงจรเดมมิงหรือวงจร PDCA  และจัดทําคูมือการใช
กระบวนการเรียนการสอน ผลจากการดําเนินงานดังกลาว ทําใหไดกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ   ดังแผนภูมิที่ 11 
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 จากแผนภูมิที่11  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน 
 

 แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ   เปนแนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียน 
การสอน  สรุปหลักการไดดังนี้ 

1) เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยผูเรียนมีการเรียนรูอยาง 
กระตือรือรน 

2) การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริงและผูเรียนมีการลงมือกระทําตาม 
สภาพจริง 

3) ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในสังคม 
4) การสรางความรูตองเกิดขึ้นจากการแกปญหาในสถานการณ 
5) การสะทอนของผูเรียนจากการฝกหัด ชวยใหผูเรียนสรางความรูอยางมี 

ความหมาย 
6) ผูเรียนตองแสดงความรูที่สรางขึ้นไดอยางชัดเจนโดยการพูดหรือการเขียน 
7) ผูสอนมีบทบาทในการชวยใหผูเรียนสรางความรูโดยเปนผูอํานวยความสะดวก 

ผูสอนแนะ  ผูประคับประคอง ผูเชี่ยวชาญ   และเปนแมแบบ 
   

วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณ 
 
 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มุงเสริมสรางความ
สามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
  ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล เปนสมรรถนะหลักของนักศึกษาพยาบาล 
ซึ่งประกอบดวยความรู  ทักษะกระบวนการพยาบาล   และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งเปน
ความสามารถขั้นพื้นฐานและจําเปนสําหรับวิชาชีพการพยาบาล จึงเปนการเสริมสรางดังราย
ละเอียดตอไปนี้ 
 
 

      1.   เพื่อเสริมสรางความรูทางการพยาบาล  ซึ่งเปนความสามารถของนักศึกษา 
พยาบาลในการเรียนวิชา การพยาบาลเด็ก 
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2.  เพื่อเสริมสรางทักษะกระบวนการพยาบาล  ซึ่งเปนความสามารถของนักศึกษา 
พยาบาลในการแกปญหาตามขั้นตอนของกระบวนการพยาบาล ดังนี้ 

1) การรวบรวมขอมูล 
2) การวินิจฉัยปญหา 
3) การวางแผนการพยาบาล 
4) การปฏิบัติการพยาบาล 
5) การประเมินผล 

3. เพื่อเสริมสรางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  ซึ่งเปนความเชื่อ  ความรูสึกและ 
แนวโนมพฤติกรรมของนักศึกษาพยาบาล ที่เกิดขึ้น และเปลี่ยนแปลงไดจากการใชกระบวน 
การเรียนการสอน  

 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ สรุปไดดังนี้ 

 
ตารางที่ 17    ขั้นตอนการเรียนการสอนและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิด                

         การเรียนการรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น    
 
 

ขั้นตอนการเรียนการสอน 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

1. ขั้นทําความ เขาใจปญหาใน 
สถานการณจริง 

 

   เปนขั้นที่ใหผูเรียนเผชิญกับปญหาทางการ
พยาบาลในหอผูปวยและชุมชน ที่ผูสอนเปน 
ผูจัดเตรียมผูปวยใหผูเรียนไดศึกษา หรือใช
สถานการณที่เสมือนจริงมากที่สุด เชน  
วีดีทัศนผูปวยเปนการกระตุนความสนใจ 
ของผูเรียน ซึ่งเปนปญหาที่ซับซอนเหมาะสม
กับระดับของผูเรียนและเนื้อหาสาระ 

 

ผูสอนควรสํารวจปญหาผูปวยที่สอดคลองกับเนื้อหาสาระ 
ที่ใหผูเรียนมีการเรียนรู โดยการวิเคราะหวาควรเปนปญหา 
ผูปวยเด็กในหอผูปวยที่รับการรักษาในโรงพยาบาลหรือเปน
กรณีปญหาในชุมชนที่ไดรับการดูแลจากสถานีอนามัยที่เปน
หนวยบริการดานสุขภาพระดับปฐมภูมิ (Primary Care 
Unit : PCU) โดยใหผูเรียนเผชิญกับปญหาของผูปวยและ
เปนผูตัดสินใจในการเลือกผูปวยเอง ซึ่งจะตองเปนผูปวย
เด็กที่มีปญหาทาทายผูเรียน คือ มีอาการและอาการแสดง 
ที่เปนปญหาเดนชัดที่จะตองไดรับการดูแลรักษา เปนปญหา 
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ตารางที่17 (ตอ) 
 

ขั้นตอนการเรียนการสอน 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

1.ขั้นทําความ เขาใจกับปญหาในสถาน
การณจริง (ตอ) 
    

 

ที่มีความสําคัญและที่พบไดบอย  ยกเวนในกรณีที่เปน
ปญหาที่พบยาก  ผูสอนจะตองเตรียมกรณีปญหาโดยใช 
วีดีทัศนผูปวยที่มีปญหานั้นๆ จึงเปนสถานการณปญหาที่
เสมือนจริง เพื่อกระตุนประสาทรับความรูสึกของผูเรียน 
นอกจากนั้นผูสอนจะตองจัดเตรียมใบงานและมอบหมาย 
ผูเรียนใหมีกิจกรรมในการสํารวจทําความเขาใจในปญหา
ของผูปวย โดยเฉพาะปญหาที่ทําใหผูปวยตองมา 
โรงพยาบาลหรือตองไดรับการดูแล   
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: กรณีศกึษา การวางแผน  การ
ติดตอส่ือสาร การสรางบรรยากาศการเรียนรู       

 

2. ขั้นระบุปญหา   
    เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของ 
ผูปวยจากสถานการณจริง โดยผูสอนเปน 
ผูสอนแนะ สะทอนใหผูเรียนสามารถเรียนรู
และมองเห็นปญหาของผูปวยได 
 

 

ผูสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของ 
ผูปวยเด็กโดยการแปลความ ตีความ และวิเคราะหความ
สัมพันธของขอมูลตางๆ โดยใชความรูเดิมของ 
ผูเรียน เชน การแปลผลการตรวจเลือดตางๆ  ผูสอนควร
กระตุนผูเรียนจนสามารถมองเห็นปญหาของผูปวย ชี้ใหเห็น
ถึงขอมูลที่แสดงถึงปญหา  โดยใหผูเรียนมีโอกาสแสดง
ความคิดเห็นอยางทั่วถึง เปนอิสระ ไมแสดงความขัดแยง
หรือไมพอใจเมื่อผูเรียนบอกปญหาไมตรงหรือไมชัดเจน แต
ตองกระตุนใหผูเรียนพยายามชวยกันบอกปญหาโดยใช
เทคนิคการเสริมแรง เชน การมองดวยสายตาออนโยนเปน
มิตร ยิ้มใหและพยักหนาเมื่อผูเรียนพูดแสดงความคิดเห็น
พูดชมเชยเมื่อผูเรียนบอกปญหาอยางถูกตองชัดเจนและ
ชวยสะทอนใหผูเรียนคิดถึงขอมูลที่ไดจากการศึกษาผูปวย 
จนสามารถกําหนดปญหาได  
 



ตารางที่17 (ตอ) 
 

ขั้นตอนการเรียนการสอน 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

2. ขั้นระบุปญหา (ตอ) 
     
 

 

วิธีสอนและเทคนิคการสอน: อภิปรายกลุมยอย  
การยกตัวอยาง   การใหขอมูลยอนกลับ   
การสรางบรรยากาศการเรียนรู 

 

3. ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาอยาง 
หลากหลาย 
   เปนขั้นที่ใหผูเรียนตองรวมกันบอกวิธีการแก
ปญหาตามปญหาที่ตั้งไว  โดยมีผูสอนเปน 
ผูสะทอน ชี้แนะ 
 

 

ผูสอนควรกระตุนผูเรียนใหรวมกันบอกแนวทาง
การแกปญหาของผูปวย โดยใชความรูเดิมของ 
ผูเรียน  ซึ่งแตละปญหาอาจมีวิธีการแกปญหา
หลายวิธี  ผูสอนจึงควรกระตุนใหผูเรียนแสดงความ
คิดเห็นอยางทั่วถึง อาจยกตัวอยางประกอบเพื่อให
ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงกับปญหาของผูปวยได  
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: อภิปรายกลุมยอย  
การใชคําถาม  การใหขอมูลยอนกลับ การสราง
บรรยากาศการเรียนรู  การระดมสมองแบบเวียน 
รอบวง 

 
4.ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
  เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันเรียงลําดับความสําคัญ
ของปญหาของผูปวย และเลือกวิธีการแกปญหา
โดยเรียงลําดับแนวทางการแกปญหาที่สามารถแก
ปญหาผูปวยได     โดยผูสอนเปนผูคอยแนะนํา 
สะทอนใหผูเรียนมองเห็นประเด็นการแกปญหา
ของผูปวย 

 
ผูสอนควรกระตุนผูเรียนใหชวยกันเรียงลําดับความ
สําคัญของปญหาผูปวยและเรียงลําดับแนวทาง
การแกปญหา ซึ่งจะทําใหผูเรียนมองเห็นไดชัดเจน
วาวิธีการแกปญหาขอใดที่มีความสําคัญ ทําใหการ
เลือกแนวทางการแกปญหางายขึ้น  โดยผูสอนจะ
ตองสรางบรรยากาศใหผูเรียนมีความตื่นตัวในการ
รวมแสดงความคิดเห็น เชน การกระตุนกลุมผูเรียน
ใหเห็นถึงวิถีการคิดของผูเรียนในกลุมอื่นที่มี
ลักษณะโดดเดน  
วิธีสอนและเทคนิคการสอน:อภิปรายกลุมยอย การ
ใชคําถาม การสรางบรรยากาศการเรียนรู  การ
ลําดับความสําคัญ  การเสริมแรง 
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ตารางที่17 (ตอ) 

 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

5. ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
  เปนขั้นที่ใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
 ตามประเด็นที่ตองศึกษาเพื่อแกปญหาเด็ก 
โดยผูสอนเปน ผูแนะนํา แหลงการคนควา เชน 
หนังสือ ผูเชี่ยวชาญ อินเตอรเน็ตและการฝกหัด
ทักษะที่เกี่ยวของกับการแกปญหาผูปวยเด็ก 

 

ผูสอนจะตองเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกัน 
วางแผนการเรียนรูดวยผูเรียนเอง โดยเตรียม
เอกสารและใหเวลาผูเรียนในการวางแผนการ
เรียนรูรวมกัน  การวางแผนการเรียนรูประกอบ
ดวยรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงคการเรียน
รู  วิธีการเรียนรู แหลงการเรียนรู  และเวลาที่ใช
ในการเรียนรู  ซึ่งตองกระตุนใหผูเรียนตั้งวัตถุ
ประสงคการเรียนรูตรงตามประเด็นที่ตองศึกษา
เพื่อแกปญหาเด็ก  ผูสอนจะตองแนะนําแหลง
การเรียนรูเพิ่มเติม ทั้งตํารา เอกสารงานวิจัย   
วีดิทัศน search engines ตางๆ  โดยกระตุน 
ผูเรียนใหมีการชวยเหลือกันระหวางกลุมในการ
แบงปนแหลงการเรียนรูที่คนความาไดรวมทั้ง
การฝกหัดงานที่ผูสอนไดวิเคราะหงานที่เกี่ยวของ
กับการเรียนรู 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: อภิปรายกลุมยอย 
การใชคําถาม  การใหขอมูลยอนกลับ การเสริมแรง 
การสรางบรรยากาศการการเรียนรู 

6. ขั้นรวบรวมขอมูล 
  เปนขั้นที่ใหผูเรียนศึกษาจากแหลงความรูตางๆ 
ทั้งดานความรูและทักษะทางการพยาบาลโดย 
ผูสอนเปนผูชี้แนะ สาธิตการเรียนรูตางๆ 

ผูสอนตองใหผูเรียนมีอิสระในการศึกษาคนควา
จากแหลงการเรียนรูตางๆ ตองมีการฝกหัดงานซึ่ง 
ผูสอนเปนผูสาธิต และกระตุนใหตอบคําถาม  เพื่อ
ใหเกิดการสืบคนเพื่ออธิบายประเด็นที่เกี่ยวของกับ
คําถาม  เชน  "การใหออกซิเจนในเด็กแบบครอบ
ศีรษะ ตองจัดทานอนอยางไร จึงจะชวยใหเด็กมี
อาการหอบลดลง ทําไมจึงเปนเชนนั้น ใหอธิบาย 
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ตารางที่17 (ตอ) 

 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
 

6. ขั้นรวบรวมขอมูล(ตอ) 
 

 
ตามหลักพยาธิสรีรวิทยา"ผูสอนจะตองชี้แนะ 
ผูเรียนใหเขาใจในการฝกหัดงาน รวมทั้งเหตุผลที่มี
การปฏิบัติเชนนั้น โดยกระตุนผูเรียนใหมีการสืบคน
ขอความรูเพิ่มเติม เพื่ออธิบายเหตุผลในการปฏิบัติ 
โดยชี้แนะใหผูเรียนจัดระบบของขอมูลที่ศึกษาเพื่อ
ใหสะดวกในการนําเสนอและเรียนรู เชน การทํา
แผนผังกราฟฟก เปนตน  
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: สาธิต ทดลอง  
สถานการณจําลอง บรรยาย การเรียนแบบรวม
มือ  การใชคําถาม  การใชตัวอยาง  การปฏิบัติ
จากงายไปยาก 

 

7. ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
   เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันอธิบาย/อภิปรายสิ่งที่
ไดจากการเรียนรูจากการศึกษาขอมูลและการฝก
ทักษะในการดูแลเด็กซึ่งเปนประสบการณตรง  
โดยมีผูสอนเปนผูกระตุน ชี้แนะ แกไขใหถูกตอง 
 

 
ผูสอนตองกระตุนผูเรียนใหสะทอนในสิ่งที่ผูเรียนได
ศึกษาจากแหลงการเรียนรูตางๆ รวมทั้งผูสอนก็
ตองสะทอนสิ่งที่ผูเรียนฝกปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการ
เรียนรู โดยกระตุนผูเรียนไดอธิบายในสิ่งไดไป
ศึกษาคนควาและฝกปฏิบัติ โดยการใหผูเรียนมี
โอกาสแสดงขอมูลที่ศึกษามาไดโดยการแสดงหลัก
ฐานประกอบ เชน แผนภาพในขอมูลที่เกี่ยวของ  
รูปภาพที่แสดงไดอยางชัดเจน เปนตน มีการแสดง
บทบาทสมมติในกรณีที่ตองแสดงใหผูเรียนดวยกัน
เขาใจและมีการอภิปรายรวมกันหลังการแสดง 
เปนตน ซึ่งผูสอนจะตองคอยแนะนํา และชวยแกไข
ในประเด็นที่ผูเรียนมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อน 
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ตารางที่17 (ตอ) 

 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

7. ขั้นแลกเปลี่ยนความรู(ตอ) 
 

 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน:ใชบทบาทสมมติ  
อภิปรายกลุมยอย กรณีตัวอยาง บรรยาย การให
ผลยอนกลับ การเสริมแรง  การตั้งคําถาม  การ
สรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

 
8. ขั้นสรุปหลักการและ วิธีการแกปญหา 
  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันสรุปหลักการและวิธีการแก
ปญหาผูปวยจากการศึกษาโดยผูสอนเปนผูชี้แนะ 
สะทอน และแกไขในประเด็นที่เขาใจคลาดเคลื่อน 

 
ผูสอนควรกระตุนผูเรียนใหสรุปหลักการและวิธีการ
แกปญหาผูปวยหลังจากการแลกเปลี่ยนความรู  
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควา โดยผูสอนจะตอง
ชวยใหผูเรียนสามารถสรุปขอความรูหรือหลักการ
ไดจากการชี้แนะของผูสอน รวมทั้งการชวยแกไข
ประเด็นที่ผูเรียนเขาใจคลาดเคลื่อน   
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: อุปนัย  อภิปรายกลุม
ยอย บรรยาย การใชคําถาม การนําเสนอผลงาน 
การเสริมแรง การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

 
9.ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใช  ใน
สถานการณปญหาใหม 
  เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาผูปวยซึ่งเปน
ปญหาใหมจากกรณีผูปวยจริง โดยใชหลักการและ
ความรูที่ได โดยผูสอนเปนผูเตรียมสถานการณ
ปญหาให  
 

 
ผูสอนควรเตรียมโจทยปญหาผูปวยซึ่งไดจาก
ปญหาผูปวยจริงที่มีสภาพปญหาคลายกับปญหา 
ผูปวยในขั้นที่ 1 เพื่อเปนการประเมินวาผูเรียน
สามารถนําหลักการและวิธีการแกปญหาที่ไดจาก
การเรียนรูมาใชแกปญหาผูปวยใหมได โดยให 
ผูเรียนรวมกันเขียนใหเห็นปญหาของผูปวย รวมทั้ง
วิธีการแกปญหา  ผูสอนจะตองเตรียมใบงานที่ให 
ผูเรียนระบุปญหา หรือเขียนวินิจฉัยปญหาทางการ
พยาบาลและวิธีการแกปญหาหรือการปฏิบัติ 
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ตารางที่17 (ตอ) 

 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
9.ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใช  
 ในสถานการณปญหาใหม (ตอ) 
 

 
การพยาบาลพรอมเหตุผล และผูสอนควรกระตุน
ใหมีการอภิปรายระหวางผูเรียนทั้งในกลุมเดียวกัน
และตางกลุม เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกัน  
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: นิรนัย กรณีตัวอยาง  
การใหผลยอนกลับ  การเสริมแรง การสราง
บรรยากาศการเรียนรู 
 

 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลการเรียนตามกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลการเรียนตามกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณนี้  ดําเนินการทั้งกอนการเรียนการสอนตามกระบวนการ ระหวาง
การเรียนการสอนตามกระบวนการ และหลังการเรียนการสอนตามกระบวนการ  โดยดําเนินการ 
ดังนี้ 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลความรูทางการพยาบาล ดําเนินการทั้งกอน 
และหลังการเรียนการสอนตามกระบวนการ โดยใชแบบทดสอบวิชาการพยาบาลเด็กซึ่งเปน
แบบปรนัย 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลทักษะกระบวนการพยาบาล ดําเนินการหลัง 
การเรียนการสอนตามกระบวนการ โดยใชแบบสอบทางคลีนิกเชิงโครงสรางแบบปรนัยวิชา 
การพยาบาลเด็ก 

3. การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดําเนินการ 
ทั้งกอน  ระหวางและหลังการเรียนการสอนตามกระบวนการ   ซึ่งกอนและหลัง การเรียนการสอน 
ใชแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งเปนแบบลิเคิรทสเกล     สวนระหวางการเรยีนการสอน  
ใชแบบบันทึกการเรียนรูของนักศึกษา 
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ตอนที่ 2     ผลของการประเมินกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 
 การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อ 

เสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ดําเนินการโดยการนํา
แผนการสอนที่สรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอนแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ที่พัฒนา
โดยการวิเคราะหกระบวนการเรียนการสอนจากแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและนํากระบวน
การเรียนการสอนที่วิเคราะหได ไปพัฒนาคุณภาพของกระบวนการโดยใชวงจรPDCA  ไดกระบวน
การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ประกอบดวยขั้นตอนการเรียนการสอน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน วิธีสอนและเทคนิคการสอน นําไปทดลองสอนนักศึกษาพยาบาล
ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี จังหวัดนนทบุรีในวิชาการพยาบาลเด็กเพื่อประเมินประสิทธิ
ภาพของกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดยทําการวิเคราะหโดยใชการทดสอบที ( t - test ) 
เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยของคะแนนความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวน
การพยาบาล และเจตคตติอวิชาชีพการพยาบาล และศึกษาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความรูทาง
การพยาบาลและทักษะกระบวนการพยาบาลกับเกณฑ โดยมีตัวแปรอิสระคือกระบวนการเรียน
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการทดลอง มีรายละเอียดดังนี้ 
 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความรูทางการพยาบาล 
การวิเคราะหคะแนนความรูทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใช 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ปรากฏดังตารางที่ 18 
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ตารางที่18   คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความรูทางการพยาบาลของกลุมทดลองที่เรียนโดยใช 
          กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและคาสถิติทดสอบ 
          ที (t-test) ของคะแนนความรูทางการพยาบาลระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

   หลังการทดลอง (n=30) 
 
 กลุมตัวอยาง                x      S.D       x รอยละ                t        
 
 กลุมทดลอง           49.47              2.161           61.84            5.182* 
  
 กลุมควบคุม          46.33              2.510  
 
 * p < .05 
 
 จากตารางที่18  แสดงใหเห็นวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉล่ียรอยละของคะแนนความรูทางการพยาบาลหลัง
การทดลอง คิดเปนรอยละ  61.84  ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด และเมื่อเทียบกับเกณฑการประเมิน 
จัดอยูในระดับปานกลาง  และมีคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลหลังการทดลอง สูงกวา  
นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
 

 การวิเคราะหคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลทางการพยาบาลของ 
นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
ปรากฏดังตารางที่ 19 และ 20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       131



 

 

ตารางที่ 19    คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนทักษะกระบวนกรพยาบาลของกลุมทดลองที่เรียนโดยใช 
            กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและคาสถิติทดสอบ 
            ที(t-test) ของคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลโดยรวมระหวางกลุมทดลองและ 

      กลุมควบคุม หลังการทดลอง (n=30) 
   

 กลุมตัวอยาง        x             S.D.         x  รอยละ               t  
 

 กลุมทดลอง                              36.74             2.498             61.23             5.877*       
  

 กลุมควบคุม      32.90              2.558  
 

* p < .05 
   

จากตารางที่  19  พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลหลังการทดลอง 
มากกวารอยละ  60   และเมื่อเทียบกับเกณฑการประเมิน จัดอยูในระดับปานกลางและนักศึกษา
กลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ย
คะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลหลังการทดลอง สูงกวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียน
การสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 20    คาสถิติทดสอบที(t-test) ของคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาล 5  ดาน หลังการ        
            ทดลอง ระหวางกลุมทดลองที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด   
            การเรียนรูเชิงสถานการณ และกลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนปกติ (n=30) 

 
 ตัวแปร    กลุมทดลอง             กลุมควบคุม               
                 x       S.D                 x         S.D          t          

  
 การรวบรวมขอมูล(สถานทีี1่)             6.34    0.50            5.78     0.50      4.269*    
 การรวบรวมขอมูล(สถานทีี2่)             5.97    0.81            5.53     0.57       2.397*   
 การวนิิจฉัยปญหา(สถานทีี3่)       5.93    1.23            5.27     1.11       2.202* 
 การวางแผนการพยาบาล(สถานทีี4่)  6.13    0.78            5.43      0.57      3.986*   
 กิจกรรมการพยาบาล(สถานทีี5่)        6.10    0.53            5.58      0.54      3.725*   
 การประเมนิผล(สถานทีี6่)                6.27    0.58            5.30      0.47      5.877*  
 
*  p < .05 
 

 จากตารางที่  20 พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลทุกดานหลังการ
ทดลอง สูงกวานักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   
 

2. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
 

ในการวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   แบงเปน 2 สวน  คือ  การ 
วิเคราะหคาเฉลี่ยคะแนนที่ไดจาการใชแบบวัดเจตคติตอวชิาชีพการพยาบาลและการวิเคราะห 
เนื้อหาจากการบันทึกการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ดังนี้ 
 
 
 
 

3.1 การวิเคราะหคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลปรากฏดัง 
ตารางที่ 21 และ 22 
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ตารางที่  21      คาสถิติทดสอบที(t-test) ของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม  
  หลังการทดลองระหวางกลุมทดลองที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอน 

                ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณกับกลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอน          
            ปกติ ( n=30 ) 
  

 กลุมตัวอยาง                  x              S.D.                 t   
 
 กลุมทดลอง      4.12                .28               4.943*            
  

 กลุมควบคุม     3.75                .29  
 
*  p < .05 
 

  จากตารางที่21  พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม 
หลังการทดลอง สูงกวานักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 

ตารางที่ 22  คาสถิติทดสอบที(t-test) ของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 6  ดาน  ระหวาง 
           กลุมทดลองกลุมควบคุมหลังการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน    (n=30) 
        

 ตัวแปร  กลุมทดลอง        กลุมควบคุม         t            
                x       S.D                    x         S.D        

 

การยอมรับในสังคม      4.08   .22  3.63   .38              5.511* 
ลักษณะวิชาชพี      4.30    .83  3.90   .38              2.387*   
การปฏิบัติงานในวิชาชพี     3.93   .24  3.41     .34              6.881*   
การมีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน    4.03   .25  3.78   .46              2.543*   
ความกาวหนาในวชิาชพี     4.29   .22  3.97   .35              4.205*   
องคกรวิชาชีพ       4.13       .27         3.93     .29              2.766* 
 
* p < .05 
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 จากตารางที่  22   พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ทุกดาน

หลังการทดลอง สูงกวานักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

3.2 การวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  ไดวิเคราะหเนื้อหาจากบันทึก 
การเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู  
เชิงสถานการณ 
 การวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยการวิเคราะหเนื้อหาจาก
บันทึกการเรียนรู  ผูวิจัยวิเคราะหพบประเด็นยอยๆ  ในประเด็นหลักของเจตคติตอวิชาชีพ 
การพยาบาลทั้ง 6 ดาน ตามคําจํากัดความในการวิจัยครั้งนี้   สรุปไดดังนี้ 
 

1. การยอมรับในสังคม 
ผูเรียนเห็นวา วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีเกียรติ   และไดรับการ 

ยกยองจากสังคม    ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู : 
"เปนอาชีพที่นานับถือ นาเคารพยกยอง" 
"เปนอาชีพที่ดี มีเกียรติ สังคมยกยอง" 

     " รูสึกวาผูปวยและญาติเกรงใจและเชื่อถือพยาบาล" 
 
                     2.  ลักษณะวิชาชีพ 

   ผูเรียนเห็นวา วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพที่เสียสละ มีความภาคภูมิ 
ใจในวิชาชีพ ทําใหมีความรับผิดชอบ ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู :  
  " รูสึกวาเปนวิชาชีพที่ออนโยน  มีความสงางามในตัวเอง" 
  " ประทับใจที่มีโอกาสไปเห็นสภาพชีวิต การเลี้ยงดู  
     และความเปนอยูของเด็ก…" 

 
3.  การปฏิบัติงานในวิชาชีพ 

   ผูเรียนเห็นวาการเรียนในลักษณะนี้ จะทําใหเกิดความรูและทักษะที่ 
จําเปนในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะทักษะการคิด การสังเกต การแกปญหา การวางแผน การ
ทํางานกลุม   ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู : 

  " ไดเรียนการคิดวิเคราะหปญหาที่พบอยางมีเหตุผล 
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   " สนุกและไดความรูที่หลากหลายจากการทํางานรวมกัน…" 
      " ไดแกปญหาและศึกษาโรคจากสถานการณจริงๆ " 

 

                     4.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
   ผูเรียนใหความเห็นวา การเรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนที่ 

ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ทําใหผูเรียนมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนๆ  รูสึกพึงพอใจในทาทีของพยาบาลและ
อาจารย    รูสึกวาผูรวมงานในทีมสุขภาพ  ผูปวย และญาติ มีความสัมพันธที่ดีกับพยาบาล         
ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู : 
  "มีโอกาสแสดงความคิดเห็นกับเพื่อนๆ ทําใหสนิทกันมากขึ้น" 
  " พี่พยาบาลใหการดูแลเวลาไปดูcase เปนอยางดี " 
  " รูจักอาจารยผูสอนมากขึ้น  อาจารยเปนกันเอง " 
 

       5.  ความกาวหนาในวิชาชีพ 
  ผูเรียนเห็นวา บุคลากรในวิชาชีพการพยาบาลสามารถกาวหนาไดทั้ง 

ในการศึกษาและการทํางาน  มีสวัสดิการที่ใชได  ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู 
  "เห็นอาจารยเรียนสูงๆ ตั้งใจวาจะตองเรียนตอแนๆ…  
              อยากกาวหนาเหมือนอาจารยและพี่พยาบาลบางคน" 

  "ไมเคยทราบมากอนวาพยาบาลเรียนถึงปริญญาเอก… 
   คิดวาทําใหวิชาชีพมีความกาวหนามากขึ้น" 
 
                         6.  องคกรวิชาชีพ 
     ผูเรียนเห็นวา การมีองคกรวิชาชีพดูแลสมาชิกเปนสิ่งที่ดี ทําให 
มีความเปนวิชาชีพ เปนปกแผน 

"มีองคกรดูแลสมาชิกก็ดี …โดยเฉพาะการชวยเหลอืแกสมาชิก"  
                          "ถาไมมีองคกรดูแล ก็คงไมเปนปกแผน" 

 
         นอกจากนั้นผูเรียนยังมีความเห็นตอวิชาชีพและการเรียนการสอน ดังนี้ 
 

" เรียนแบบนี้เหนื่อย แตก็สนุก… "  
" ตองใชเวลาเขากลุมบอยมาก  บางครั้งเสียเวลา ถาเตรียมไมดี" 
" เปนวิชาชีพที่ตองรับผิดชอบสูงมาก…ทํางานก็เหนื่อย" 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล มีวัตถุ
ประสงค  2 ขอ คือ 1) เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  2) เพื่อประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทาง
วิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
 

การวิจัยนี้  มีข้ันตอนการดําเนินงาน  3 ขั้นตอน คือ 
 

 ตอนที่ 1   การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ    เปนการวิจัยเชิงพัฒนา มีข้ันตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน ผูวิจัยไดศึกษาและวิเคราะหขอมูล 
พื้นฐานดังนี้ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน และปญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาล 
ศาสตร  โดยเฉพาะวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  กระทรวงสาธารณสุข 
โดยการศึกษาจากเอกสาร  ตํารา รายงานการวิจัย ที่เกี่ยวของคุณภาพการจัดการเรียนการสอนใน
วิทยาลัยพยาบาล รวมทั้งศึกษาเอกสารหลักสูตรพยาบาลศาสตร พ.ศ.2537 เพื่อเปนแนวทางใน
การระบุประเด็นที่ตองการพัฒนา และการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักสูตร 

2. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ โดยการศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เพื่อสรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนจากการวิเคราะหเงื่อนไขการเรียนรูเชิง
สถานการณ ที่ไดจากการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ของนักการ
ศึกษาหลายๆทาน  

3. สรางกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
โดยปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามวงจรเดมมิง (Deming Cycle)หรือวงจร 
PDCA เร่ิมจากการนําขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนที่ไดจากการวิเคราะหแนวคิดการ
เรียนรูเชิงสถานการณ 5 ข้ันตอน มาพัฒนาจนไดกระบวนการเรียนการสอน 7 ข้ันตอน และ9 ขั้น
ตอน ตามลําดับ  โดยตลอดวงจรของ PDCA มีการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขกระบวน
การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและแผนการสอนโดยคําแนะนําของผูทรง
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คุณวุฒิและขอเสนอแนะของนักศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางที่ทดลองใชกระบวน
การเรียนการสอน 

                     4.  จัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เพื่อเปนแนวทางแกครูในการนํากระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึน้ไปใชในการจดั
การเรียนการสอน ประกอบดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งอธิบายใหเห็นถึง
แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอน ขั้นตอน
การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น แนวทางการวัดและประเมินผล และคําแนะนําในการนํากระบวน 
การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปใช ซึ่งประกอบดวย คําชี้แจงการนํากระบวนการเรียนการสอนไป
ใช  ขอควรคํานึงในการนํากระบวนการเรียนการสอนไปใช แนวทางจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น  บทบาทผูสอนและบทบาทผูเรียน 
 
 ตอนที่ 2.   การพัฒนาเครื่องมอืในการวิจัย 

           เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนั้น  ผูวิจัยสรางโดยกําหนดกําหนดจุดมุงหมาย 
ศึกษาเอกสารตางๆที่เกี่ยวของ กําหนดกรอบตัวแปรและนิยามเชิงปฏิบัติการ สรางเครื่องมือ 
นําเสนอผูทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบ และปรับปรุงแกไข ซึ่งเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดังนี้ 

1. แบบทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก เปน 
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4  ตัวเลือก จํานวน 80 ขอ ซ่ึงวัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 6 ระดับ ไดแก 
ความรูความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห  การสังเคราะห และการประเมินคา ซึ่ง
แบบทดสอบมีความเที่ยง 0.81 มีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง 0.21 - 0.75 และมีคาความยากงาย
อยูในชวง 0.22 - 0.78 

2. แบบสอบทักษะการใชกระบวนการพยาบาล โดยใชแบบสอบทาง 
คลินิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย(OSCE)วิชาการพยาบาลเด็กประกอบดวยแบบสอบทักษะการใช
กระบวนการพยาบาล  5 ขั้นตอน รวม 6 สถานี ไดแก ทักษะการรวบรวมขอมูล  ทักษะการวินิจฉัย
ปญหาทางการพยาบาล ทักษะการวางแผนการพยาบาล ทักษะการปฏิบัติการพยาบาล และ
ทักษะการประเมินผลการพยาบาล  ซึ่งแบบสอบมีความเที่ยงในการตรวจใหคะแนนจากผูตรวจ  
2 คน เทากับ 0.72 

3. แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล ประกอบดวย 
3.1    แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  เปนแบบวัดที่พัฒนา 

ข้ึนโดยใชกรอบทฤษฎีของไทรแอนดิส(Triandis,1971) โดยใชคาชวงคะแนนแบบลิเคิรทสเกล มี 
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55 ขอแบงเปน 6 ดาน คือ  ดานการยอมรับในสังคม  ลักษณะวิชาชีพ  การปฏิบัติงานในวิชาชีพ  
การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ความกาวหนาในวิชาชีพ และองคกรวิชาชีพ   ซึ่งแบบวัดมีคาความเที่ยง 
0.90 และทุกขอมีคาอํานาจจําแนกอยูในเกณฑใชได  

3.2   แบบบันทึกการเรียนรู  เปนแบบบันทึกที่ผูวิจัยสรางขั้น โดย 
กําหนดกรอบคําถามเพื่อใหกลุมตัวอยางเขียน เพื่อวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งเปน
ผลจากกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 
 

    ตอนที่ 3   การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน 
         การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน  เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง  

เปนการนําแผนการสอนที่สรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถาน
การณ ไปใชกับกลุมตัวอยางเพื่อประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน โดยทดลอง
สอนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี จํานวน 60 คน 
แบงเปนกลุมทดลอง 30 คน กลุมควบคุม 30 น โดยการสุมตามลําดับ คือ 1) เลือกวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี แบบเจาะจง  2) สุมกลุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ โดย 2.1 จัด
กลุมนักศึกษาเปนกลุมที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสม(GPA)สูง ปานกลางและต่ํา 2.2 จับคูผูที่มีคะแนน
เฉลี่ยสะสมแตกตางกันไมเกิน   0.05 โดยอยูคนละหอพัก จํานวน 30 คู  2.3 สุมเขาสูกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมโดยการสุมอยางงาย  กลุมละ 30 คน  หลังจากนั้นดําเนินการ  ดังนี้ 

1. กอนการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ทําการ 
ทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็กและเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล ของนักศึกษา
พยาบาลกลุมทดลองและกลุมควบคุม แลวทดสอบดวยสถิติ t - test โดยใชโปรแกรม SPSS  พบ
วากลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุมมีคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็กและ 
เจตคติตอวิชาชีพพยาบาลโดยรวมและดานการยอมรับในสังคม ลักษณะวิชาชีพ  และดานการ
ปฏิบัติงาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล
ดานความสัมพันธกบัผูอ่ืน ความกาวหนาในวิชาชีพและดานองคกรวิชาชีพ แตกตางกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลนั้น ไมสามารถทดสอบได 
เนื่องจากเปนครั้งแรกที่นักศึกษาเรียนในวิชาการพยาบาลเด็ก จึงยังไมเคยไดรับการพัฒนาทักษะ 
ที่เกี่ยวของกับการดูแลเด็ก   

  2.  ดําเนินการทดลอง โดยกลุมทดลองไดรับการสอนโดยใชแผนการสอน 
ที่สรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ประกอบดวย  
ขั้นตอนการเรียนการสอน 9 ขั้น ไดแก ข้ันทําความเขาใจปญหาในสถานการณจริง ขั้นระบุปญหา 
ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาที่หลากหลาย ข้ันเลือกแนวทางการแกปญหา  ขั้นตั้งวัตถุประสงค 
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การเรียนรู ข้ันรวบรวมขอมูล ขั้นแลกเปลี่ยนความรู ข้ันสรุปหลักการและวิธีการแกปญหาและขั้น 
นําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใช แกปญหาในสถานการณปญหาใหม โดยใหนักศึกษาทํา 
แบบบันทึกการเรียนรูเพื่อวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลและเพื่อปรับปรุงการเรียน 
การสอนในครั้งตอไป 
 3.  หลังการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน ทดสอบความรูทางการ 
พยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล 
ของนักศึกษากลุมทดลองและกลุมควบคุม แลวจึงนําขอมูลที่ไดจากการทดสอบที่สองกลุม มา
วิเคราะห ดังนี้ 1) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความรูทางการพยาบาล ดังนี้ 1.1 วิเคราะหคาเฉลี่ย 
รอยละของคะแนนความรูทางการพยาบาลของกลุมทดลอง  เทียบกับเกณฑ 1.2 วิเคราะหคาเฉลี่ย 
ของคะแนนความรูทางการพยาบาลของทั้งสองกลุม นํามาเปรียบเทียบกัน ทดสอบดวยสถิติ 
t - test   2) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ดังนี้ 2.1 วิเคราะหคาเฉลี่ย 
รอยละของคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลของกลุมทดลองเทียบกับเกณฑ 2.2วิเคราะห 
คาเฉลี่ยของคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลของทั้งสองกลุม นํามาเปรียบเทียบกัน 
ทดสอบดวยสถิติ t - test   3) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลทั้งโดยรวมและ
รายดาน ดังนี้ 3.1 วิเคราะหคาเฉลี่ยเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลของทั้งสองกลุม นํามาเปรียบเทียบ
กัน ทดสอบดวยสถิติ t - test  3.2  วิเคราะหเนื้อหาในแบบบันทึกการเรียนรู โดยมีสมมติฐานการ
วิจัยดังนี้ 

  1)  นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ไดคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวา 
รอยละ 60  

2) นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวากลุม 
ควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3) นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ไดคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  สูง
กวารอยละ 60 

4) นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  มีคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูง
กวากลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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5) นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล สูงกวา
กลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนที่นําเสนอ ปรากฏผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
  
 1.  ผลการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและคูมือการใชกระบวน 
การเรียนการสอน   
                      กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น เปนกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนา 
จากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและการตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการ
โดยใชวงจร PDCA เพื่อสรางเสริมความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
โดยมีรายละเอียดของกระบวนการเรียนการสอนและคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น ดังนี้ 
 1.1    กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น 
ประกอบดวย 
         1.1.1    แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
         1.1.2    วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอน  
           เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของ 
นักศึกษาพยาบาล ซึ่งเกิดขึ้นจากการเรียนวิชาทางการพยาบาลตามกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น ประกอบดวย ความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติ
ตอวิชาชีพการพยาบาล 
          1.1.3   ข้ันตอนการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น  มี 9 ข้ันตอน  คือ  1) ขั้นทําความเขาใจกับปญหาใน
สถานการณจริง เปนขั้นที่ใหผูเรียนเผชิญกับปญหาในสภาพจริง  เก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของโดย
มีครูเปนอํานวยความสะดวกเพื่อใหพบกับสถานการณปญหาที่ตองการ  2) ขั้นระบุปญหา เปนขั้น
ที่ใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาจากสถานการณจริง  โดยผูสอนเปนผูสอนแนะ สะทอนใหผูเรียน
สามารถเรียนรูและมองเห็นปญหาได  3) ข้ันเสนอแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย  เปนขั้น
ที่ผูเรียนตองรวมกันบอกวิธีการแกปญหาตามปญหาที่ตั้งไวตางๆขั้นที่ผูเรียนตอง โดยมีผูสอนเปน 
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ผูคอยสะทอน ชี้แนะ  4) ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันบอกทางเลือกเพื่อ
แกปญหาโดยผูสอนเปนผูชี้แนะ  5) ข้ันตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันตั้งวัตถุ
ประสงคของการเรียนรูเพื่อแกปญหา เพ่ือระบุประเด็น วิธีการและแหลงการศึกษาคนควาทั้งจาก
ตํารา ผูเชี่ยวชาญ  การฝกหัดงานที่เกี่ยวของโดยผูสอนเปนผูสอนแนะ ระบุแหลงการคนควา 
สะทอนในประเด็นตางๆ 6) ข้ันรวบรวมขอมูล เปนขั้นที่ผูเรียนศึกษาจากแหลงความรูตางๆ ทั้งดาน
ความรูและทักษะที่เกี่ยวของ โดยผูสอนเปนผูชี้แนะ สาธิตการเรียนรูตางๆ 7) ข้ันแลกเปลี่ยนความรู 
เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันอธิบาย/อภิปรายสิ่งที่ไดจากการเรียนรูจากแหลงการเรียนรูตางๆ โดยมี 
ผูสอนเปนผูกระตุน ชี้แนะ แกไขใหถูกตอง  8) ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา เปนขั้นที่ 
ผูเรียนรวมกันสรุปหลักการและธีการแกปญหาตางๆที่ไดจากการศึกษาโดยผูสอนเปนผูชี้แนะ 
สะทอน และแกไขในประเด็นที่เขาใจคลาดเคลื่อน 9) ข้ันนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใชใน
สถานการณปญหาใหม  เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาในสถานการณใหม โดยใชหลักการ
และความรูที่ไดรับ โดยสถานการณปญหานั้น เปนปญหาผูปวยจริงที่เก็บรวบรวมไวในรูปของ
เอกสาร  
   1.1.4   การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลการใชกระบวนการเรียน 
การสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น  ใชแบบ
ทดสอบความรูทางการพยาบาลและแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล  ทดสอบกอนและหลังการ
เรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น และใชแบบวัดทักษะการใชกระบวนการ
พยาบาล ทดสอบหลังการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น และระหวาง
การเรียนการสอน  ใชแบบบนัทึกการเรียนรูของนักศึกษา 
 1.2   คูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณที่พัฒนาขึ้น 
 

  คูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
ที่พัฒนาขึ้น เปนการอธิบายรายละเอียดที่เกี่ยวของกับการนํากระบวนการเรียนการสอนไปใช 
ประกอบดวย 2 สวน คือ 

                   1.2.1  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งอธิบายใหเห็นถึง 
แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอน ขั้นตอน
การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น แนวทางการวัดและประเมินผล 

       1.2.2  คําแนะนําในการนํากระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปใช  ซึ่ง 
ประกอบดวย คําชี้แจงการนํากระบวนการเรียนการสอนไปใช  ขอควรคํานึงในการนํากระบวน 



 

 

143
 

 

การเรียนการสอนไปใช แนวทางจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอน 
ที่พัฒนาขึ้น  บทบาทผูสอนและบทบาทผูเรียน 
 

2. ผลของการประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 ผลการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณเปนผลจากการนําแผนการสอนที่สรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอน ไปทดลอง
สอนนักศึกษาพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี จังหวัดนนทบุรีในวิชาการพยาบาลเด็ก 
เพื่อประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ซึ่งปรากฏผลโดยสรุปไดดังนี้ 

1.  นกัศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ  มีคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวาเกณฑที่
กําหนด คือ สูงกวารอยละ 60 

2.  นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวานักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการ
สอนดวยวิธีการสอนปกติที่เรียนโดยการสอนปกติ อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.  นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  สูงกวา
เกณฑที่กําหนด  คือ  สูงกวารอยละ 60 

4.  นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูงกวานักศึกษาพยาบาลที่
เรียนโดยการสอนปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

5.  นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลสูงกวาที่เรียนโดยการสอนปกติ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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อภิปรายผล 
 

จากการดําเนินการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ รวมทั้งการนํากระบวนการเรียนการสอนไปทดลองใช มีประเด็นที่ควรนํามาอภิปราย 
2 ดาน คือ 1) ดานการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 2) ดานประสิทธิภาพของกระบวนการ
เรียนการสอน รายละเอียดการอภิปรายมีดังนี้ 
 

1. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่ผูวิจัยได 
ดําเนินการพัฒนาโดยใชหลักการความรูและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ สามารถอภิปรายใน
ประเด็นตางๆดังนี้ 

1.1  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอยางเปนระบบ 
 ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 

สถานการณ ผูวิจัยไดดําเนินการโดยการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพและปญหาของการ
จัดการเรียนการสอนในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  รวมทั้งหลักสูตรที่ใช เพื่อ
ศึกษาและระบุประเด็นที่ตองการพัฒนาสําหรับนักศึกษาพยาบาล ซึ่งพบวาควรพัฒนานักศึกษา
พยาบาลทั้งทางดานความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอ
วิชาชีพการพยาบาล และควรจัดการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนสรางความรูจากการมีปฏิสัมพันธืใน
สังคม โดยการเผชิญกับปญหาที่เกิดในสภาพจริง สอดคลองกับการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ  ซึ่งเปนแนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนการสอนโดยการแกปญหา โดยมีแนวความ
คิดมาจากปรัชญาพิพัฒนนิยมของดิวอี้และทฤษฎีประวัติศาสตรสังคมของไวก็อตสกี จึงเนนการ
สรางความรูโดยการเรียนรูที่มีความหมายจากการแกปญหา การฝกหัดงาน การมีสวนรวมกัน การ
สะทอนความคิด การประคับประคอง และการสอนแนะ (Brown et al,1989) สรุปสาระสําคัญของ
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณจากแนวคิดของนักการศึกษาหลายๆทาน และสรุปข้ันตอนการ
เรียนการสอนโดยการวิเคราะหเงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เร่ิมตน 5
ขั้นตอน กอนการพัฒนาคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจร PDCA  กลาวคือ นําไป
ทดลองใชกับกลุมนักศึกษาที่มีความใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง โดยมีการวางแผนการสอน ตรวจ
สอบโดยผูทรงคุณวุฒิ และการใหขอมูลยอนกลับโดยผูเรียนและนําไปปรับเพื่อทดลองสอนครั้งตอ
ไป ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการตามวงจร PDCA เปนจํานวน 3 รอบ ทําใหไดกระบวนการเรียนการสอน 
ที่สอดคลองการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร 
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       จะเห็นวาผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรูเชิงสถานการณอยางเปนระบบ กลาวคือ มีการกําหนดองคประกอบในการพัฒนา และ
ในแตละขั้นตอนของการพัฒนามีความสัมพันธกัน และสามารถลําดับข้ันตอนของการพัฒนาได 
โดยมีการศึกษาปจจัยพื้นฐาน วิเคราะหสรุปสาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
สรุปขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอน โดยใชวงจร PDCA จึงกลาวไดวา ข้ันตอนของกระบวน
การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  เกิดจากการพัฒนาอยางเปนระบบ 

1.2  องคประกอบของกระบวนการเรียนการสอน ที่สอดคลองกับการนําไปใช 
 ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนนั้น ส่ิงสําคัญ คือ สามารถนํา 

กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาไดไปใชพัฒนานักศึกษาในความสามารถดานตางๆไดจริง จึง
ตองกําหนดองคประกอบของกระบวนการเรยีนการสอนเพื่อใหมีการนําไปใชอยางมีหลักเกณฑ
และเปนรูปธรรม ผูวิจัยจึงกําหนดองคประกอบซึ่งไดแก แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ วัตถุประสงค 
ข้ันตอนของกระบวนการเรียนการสอน การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลกระบวนการเรียน 
การสอน 

1.3  คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน 
ผูวิจัยไดดําเนินการตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน โดย 

ใชวงจร PDCA โดยใหผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความชํานาญดานการจัดการเรียนการสอนทาง
พยาบาลศาสตร เปนผูตรวจสอบความเหมาะสมของขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนและแผน
การสอน และปรับปรุงแกไข นําไปทดลองใชกับนักศึกษาที่มีสภาพใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง แลว
จึงปรับปรุงและแกไขจุดบกพรอง เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีความเปนไปไดใน
การจัดการเรียนการสอนและเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด  จึงกลาวไดวา มีการตรวจสอบคุณภาพ
อยางเปนระบบ 

1.4  กระบวนการเรยีนการสอนสอดคลองกับการเสริมสรางความสามารถทาง 
วิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

      ในการพัฒนากระบวนการเรียนการการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณนั้น จากที่กลาวมา จะเห็นวาเปนแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนเพื่อแกปญหา 
โดยเฉพาะปญหาที่มีความซับซอนและมีโครงสรางไมแนนอน (ill-define problem) สอดคลองกับ
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ที่มุงเนนใหผูเรียนสามารถแกปญหาในสถานการณปญหาที่มี
ความซับซอนได ซึ่งจากการวิเคราะหหลักสูตรที่ใชในกระทรวงสาธารณสุข ประเด็นหลักของการ
พัฒนานักศึกษา คือ ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ซึ่งสอดคลองกับวิธีการแกปญหาทาง
วิทยาศาสตร  จึงเลือกเปนประเด็นหลักในการเสริมสรางความสามารถของนักศึกษาพยาบาล  
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นอกจากนั้นตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ทําใหผูเรียนมีการสรางความรูดวยตนเอง เปน
ความรูที่มีความหมายสําหรับผูเรียนและสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ (Brown, et 
al,1989) ความรูจึงเปนความสามารถทางพุทธิปญญา(Cognitive domain) ที่ควรเสริมสราง  การ
เรียนรูเชิงสถานการณจะชวยพัฒนาผูเรียนใหมีเจตคติที่ดีในการเรียนและปลูกฝงจิตสํานึกที่ดี ซึ่ง
เปนสิ่งที่ควรเสริมสรางในการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล นอกจากนั้นผูวิจัยไดวิเคราะห
ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลในการกําหนดสมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี โดยสภาการพยาบาลพบวา กระบวนการพยาบาล เปนทักษะที่มีการระบุอยาง
ชัดเจน รวมทั้งดานความรูและเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดังนั้นจึงสามารถกลาวไดวา ความรู
ทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลเปนความ
สามารถทางวิชาชีพการพยาบาลจําเปนขั้นพื้นฐานที่นักศึกษาพยาบาลควรไดรับการพัฒนา และ
สอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
 

2. ดานประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน 
ในการดําเนินการศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนนั้น  

ผูวิจัยไดนํากระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลตามหลักสูตร
ที่วิเคราะห เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล โดยมีประเด็นการอภิปราย ดังนี้ 
 

2.1 ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลดานความรูทางการพยาบาล 
จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษากลุมทดลองที่เรียนโดยใช 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยรอยละของคะแนน
ความรูทางการพยาบาลสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความรูทางการ
พยาบาลเปน 61.84 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1  นักศึกษากลุมทดลองมีคาเฉลี่ย
คะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนแบบปกติ อยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 2 จากผลการทดลองใชกระบวน
การเรียนการสอนที่ปรากฏดังกลาว สามารถอภิปรายในประเด็นตอไปนี้ 

1) การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เปนการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียนไดสรางความรูดวยตนเอง โดยมีการรวมมือกัน
เรียนรูในกลุม  ทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการศึกษาหาความรู โดยเฉพาะในขั้นตอนที่ 1 
กอนที่ผูเรียนจะตองไปพบสถานการณปญหาผูปวยเด็กในหอผูปวย ซึ่งเปนปญหาที่รับรูไดทาง
ประสาทสัมผัส  ความรูจึงเปนผลิตผลของกิจกรรม  บริบทและวัฒนธรรมซึ่งใชความรูนั้น 
(Vosniadoau,1996;Billet,1998;http://www.lincoln.ac.nz/educ/tip/49htm ) สอดคลองกับฮีน 
(Hein,1991) ที่กลาวถึงหลักการเรียนรูในทฤษฎีการสรางความรู วาการเรียนรูเปนกระบวนการที่มี
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ชีวิตชีวา (active process) ซึ่งผูเรียนตองใชปจจัยนําเขาทางประสาทสัมผัสเพื่อสรางความหมาย
จากสิ่งนั้น  ในการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน ผูเรียนจะตองทําความเขาใจกับใบงานที่ให
เก็บขอมูลในสถานการณปญหาเพื่อนํามาวิเคราะห หลังจากไปศึกษาผูปวยแลว  ผูเรียนตองชวย
กันทําความเขาใจในประเด็นปญหา โดยดึงความรูเดิม เพื่อใชในการระบุปญหา เมื่อผูเรียนตอง
ศึกษาขอมูลเพื่อนํามาใชแกปญหาตามแผนการเรียนรูที่กลุมผูเรียนเปนผูกําหนดเอง ทําใหเกิด
ความกระตือรือรนในการศึกษาหาความรู ความรูที่ไดจึงเปนความรูที่มคีวามหมาย  ซึ่งสอดคลอง
กับฮีน ที่กลาวถึงการเรียนรูโดยผูเรียนเปนผูสรางความรู เปนการชวยใหผูเรียนเขาใจโลกหรือความ
รูที่มีอยูหรือมีการคนพบแลว ไมใชใหผูเรียนสรางความรูที่เปนของใหม สอดคลองกับการวิจัยของ
แบล็คและเชล  (Black and Schell,1995) ที่ใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ โดยการใช 
สถานการณจําลองเปนกลุม ใชกลยุทธการเรียนรูแบบมีสวนรวมกัน (collaboration) และมี
บรรยากาศการเรียนรูที่ใหความไววางใจกัน ผลการวิจัยพบวา สงผลใหผูเรียนสรางความรูใน 
มุมมองที่หลากหลาย  

2)  การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เปนการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียนสรางความรูโดยการชวยเหลือกันแกปญหาใน
กลุม  ซึ่งในแบบสอบความรูทางการพยาบาลเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์แบบปรนัยที่สรางขึ้น
โดยการวิเคราะหหลักสูตรตามแนวคิดของบลูม คือ แบงระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยเปน 6 
ระดับ ซึ่งในการสรางแบบทดสอบนั้น ผูวิจัยไดออกขอสอบตามการวิเคราะหหลักสูตรที่เนนการนํา
ไปใช และการวิเคราะห ซ่ึงการเรียนการสอนในกลุมทดลองเกือบทุกขั้นตอน ชวยใหผูเรียนไดเรียนรู
ทักษะการคิดควบคูไปดวย ดังปรากฏในบันทึกการเรียนรู ที่นักศึกษาสวนใหญตางกลาวถึงสิ่งที่ได
จากการเรียนที่สําคัญ คือ ไดฝกทักษะการคิด  ทําใหกลุมทดลองไดคะแนนจากการทดสอบความรู
ทางการพยาบาล มากกวากลุมควบคุม สอดคลองกับงานวิจัยของ เทเลอรและแคร(Talor and 
Care,1999) ที่ใชรูปแบบการฝกหัดทางปญญาซึ่งมีที่มาจากแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ใน
การสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลโดยใชการศึกษาผูปวยรายบุคคล (Case study) พบ
วา ผูเรียนสามารถพัฒนาความรูไดดี และจากผลการทดลองพบวาคะแนนความรูทางการพยาบาล
ของกลุมทดลองผานเกณฑที่กําหนด แตอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากขอสอบทางการพยาบาล 
คอนขางยาก  ซึ่งในการกําหนดเกณฑของคะแนนความรูทางการพยาบาลนั้น ผูวิจัยไดยึดตาม
ระเบียบของสภาการพยาบาล (2543) ที่กําหนดใหผูสําเร็จการศึกษาทางการพยาบาล จะตองสอบ
ความรูรวบยอดทางการพยาบาล  เพื่อข้ึนทะเบียนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล ตองผานเกณฑ
รอยละ 60  และจากการวิเคราะหคะแนนของนักศึกษาพยาบาลที่ผานการเรียนการสอนในวิชา
ทางการพยาบาล สวนใหญลวนไดคาเฉลี่ยคอนขางต่ํา กลาวคือไมเกินรอยละ 60 ดังนั้นผลการ
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เรียนของนักศึกษาพยาบาลที่มากกวารอยละ60  จึงเปนผลมาจากการเรียนการสอนตามกระบวน
การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น  
 

2.2 ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลดานทักษะการใชกระบวน 
การพยาบาล 

จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษากลุมทดลองที่เรียนโดยใช 
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยรอยละของคะแนน
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนเปน 
61.23 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 3  และนักศึกษากลุมทดลองมีคาเฉลี่ยคะแนนทักษะ
การใชกระบวนการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 4  จากผลการทดลองใชกระบวน 
การเรียนการสอนที่ปรากฏดังกลาว สามารถอภิปรายในประเด็นตอไปนี้ 

1) การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เปนการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียนไดสรางความรูจากการเรียนรูการแกปญหาใน
กลุม  ซึ่งถาพิจารณาขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนและขั้นตอนในทักษะการใชกระบวน
การพยาบาลแลว พบวามีความสอดคลองกัน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ของกระบวนการเรียนการสอนที่ผูเรียน
จะตองทําความเขาใจกับสถานการณปญหาในสภาพจริง ซ่ึงผูเรียนจะตองมีการเก็บขอมูลที่ 
เกี่ยวของเพื่อทําความเขาใจในทุกๆประเด็น ซึ่งสอดคลองกับข้ันการรวบรวมขอมูลในกระบวนการ
พยาบาล ทั้งจากการซักประวัติ การตรวจรางกาย และจากการทดสอบทางหองปฏิบัติการ เพื่อ
ประกอบในการวินิจฉัยปญหาของผูปวย ซึ่งการวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาลในขั้นที่ 2 ของ
กระบวนการพยาบาล สอดคลองกับข้ันที่2 ของกระบวนการเรียนการสอน คือ ข้ันระบุปญหา  สวน
การวางแผนการพยาบาลนั้น จะสอดคลองกับข้ันที่ 3,4 และ5 ในขั้นตอนของกระบวนการเรียนการ
สอน ที่มีการเสนอแนวทางการแกปญหาที่หลากหลาย การเลือกแนวทางการแกปญหา และการตั้ง
วัตถุประสงคการเรียนรู สวนในขั้นที่4 ในกระบวนการพยาบาล คือ การปฏิบัติการพยาบาลตาม
แผนการพยาบาลที่ตั้งไว สอดคลองกับข้ันที่6,7 และ8 คือข้ันรวบรวมขอมูล ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
และขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา ซึ่งเปนการศึกษาหาความรู ฝกฝนทักษะตางๆ แลก
เปลี่ยนประสบการณระหวางผูเรียน จนไดความรูจากการแกปญหา สวนขั้นการประเมินผลทาง
การพยาบาล ในกระบวนการเรียนการสอน สอดคลองกับข้ันที่9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแก
ปญหาไปใชในสถานการณปญหาใหม ซึ่งจะตองใชความรูที่ไดจากขั้นสรุปหลักการและวิธีการแก
ปญหานั้น  จากที่กลาวมา จะเห็นวา ในการเรียนการสอนตามขั้นตอนในกระบวนการเรียนการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเสมือนเปนการฝกทักษะการใชกระบวนการพยาบาลให
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กับผูเรียน จึงชวยใหนักศึกษากลุมทดลองมีทักษะการใชกระบวนการพยาบาลสูงกวากลุมควบคุม
ที่เรียนแบบปกติ 
  2) การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ เนนการเรียนรูในสถานการณและบริบทในสภาพจริง ซึ่งนักศึกษาไดพบกับกรณีผูปวย
ที่มีปญหาจริง ทําใหเปนการเรียนรูจากสิ่งที่เปนรูปธรรม ทําใหสามารถจดจํา และนําไปใชไดอยาง
มีประสิทธิภาพ อีกทั้งไดฝกการแกปญหาตามสภาพจริง ทําใหเปนการฝกทักษะการใชกระบวน
การพยาบาลดวย ซึ่งแบบสอบทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ใชแบบสอบทางคลีนิกเชิง 
โครงสรางแบบปรนัย เปนการประเมินตามสภาพจริง สอดคลองกับงานวิจัยของเทเลอรและแคร 
(Talor and Care,1999)  พบวา ผูเรียนสามารถพัฒนาทักษะการใชกระบวนการพยาบาลไดดี 
หลังจากเรียนโดยใชรูปแบบการฝกหัดทางปญญา  จากเหตุผลดังที่กลาวมายอมสงผลใหนักศึกษา
กลุมทดลองมีทักษะการใชกระบวนการพยาบาลสูงกวากลุมควบคุมที่เรียนแบบปกติ 

 
2.3  ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลดานเจตคติตอวิชาชีพ 

การพยาบาล 
จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษากลุมทดลองที่เรียนโดยใช 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยของคะแนนเจตคติตอ
วิชาชีพการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนแบบปกติ อยางมีนยัสาํคญัทางสถติิ
ที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 5   จากผลการทดลองใชกระบวนการเรียน 
การสอนที่ปรากฏดังกลาว สามารถอภิปรายในประเด็นตอไปนี้ 

1) การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เนนการเรียนรูในสภาพจริง โดยเฉพาะในการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้นครั้งนี้ ทําการทดลองสอนในวิชาการพยาบาลเด็ก ซึ่งผูเรียนจะตองไปศึกษาปญหาผูปวย
เด็ก ทําใหเกิดความรูสึกที่ออนโยนและผูกพันกับเด็กมากขึ้น  มีความรูสึกและประสบการณที่ดี
ดานสัมพันธภาพกับพยาบาล  เนื่องจากพยาบาลในหอผูปวยเด็ก ที่เปนแหลงในการศึกษาผูปวย
ใหการตอนรับและใหความรวมมือในการศึกษาของผูเรียนเปนอยางดี  ซึ่งจากประสบการณในการ
ฝกปฏิบัติงานของผูเรียน บางสวนมีสัมพันธภาพที่ไมดีกับพยาบาล  ทําใหมีความรูสึกไมผูกพันกับ
พยาบาลรุนพี่ ซึ่งสงผลใหนักศึกษากลุมทดลองมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดีกวา นักศึกษา
กลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการเรียนแบบปกติ 
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2) บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ 
เรียนรูเชิงสถานการณ เปลี่ยนจากผูบอกหรือผูใหความรู เปนผูคอยสอนแนะ เมื่อนักศึกษาตองมี
การฝกปฏิบัติทักษะตางๆ เปนผูคอยประคับประคองเมื่อนักศึกษายังพัฒนาศักยภาพไมถึงขีด
ความสามารถที่ควรจะเปน เปนผูอํานวยความสะดวก เมื่อตองพานักศึกษาไปเรียนรูในสถาน
การณจริง รวมทั้งจัดหาและบอกแหลงการเรียนรูที่หลากหลายใหแกผูเรียน จึงเปนการเรียนการ
สอนที่ผูสอนตองมีความเปนกัลยาณมิตร เปนผูมีสวนรวมกันกับผูเรียน เปนผูคอยสะทอนใหผูเรียน
สามารถสรางความรูความเขาใจในการแกปญหานั้นๆ  ซึ่งในการทดลองใชกระบวนการเรียนการ
สอนครั้งนี้ ผูวิจัยในฐานะของผูสอนหลัก ไดมีความใกลชิดกับผูเรียนเปนอยางมาก ทั้งในการเรียน
แบบกลุม และเนนการติดตอส่ือสารทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลา ดวยเครื่องมือส่ือสาร เชน 
โทรศัพท และทางจดหมายอีเล็คโทรนิค ( e-mail) ซึ่งผูวิจัยไดขอความรวมมือใหผูเรียนสง e-mail 
อยางนอยคนละ 1 คร้ัง ตอสัปดาห เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนไดใชอินเตอรเน็ตอยางนอยสัปดาหละ
1 คร้ัง โดยนักศึกษาบางคนสงขอความบอกความรูสึกในกรณีที่ไมกลาพูดกับผูสอนโดยตรง ดังตัว
อยางของผูเรียนในกลุมทดลองที่สงขอความวา "การเรียนสําหรับผมคือการผจญภัย ผมชอบการ
เรียนในแบบที่อาจารยสอนมากครับ …ทําใหสนุกและเอาใจใสในการเรียนมากขึ้น …เปนการ
กระตุนใหผมสนใจมากขึ้น …"    ซึ่งสอดคลองกับเบอเกอร ลัคแมน  เรสนิคและคณะ (Berger and 
Luckman,1966 : Resnick et al.,1991 cited in Selly,Nick,1999 ) ที่กลาวถึง การเรียนรูโดยการ
สรางความรูผานการมีปฏิสัมพันธในสังคม ดังนั้นการเรียนรูจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนมีการติดตอส่ือสาร 
บทบาทผูสอนที่สําคัญ จึงตองใหโอกาสผูเรียนไดพูดอธิบาย ซึ่งจะทําใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการ
คิด  ซึ่งจากการวิจัยการจัดการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ผูสอนจะตอง
เขาใจในการพัฒนาการคิดของผูเรียน (Michele, 1999)   นอกจากนั้นผลจากการทดลองทําใหเกิด
ความรูสึกที่ดีและผูกพันตอกันระหวางผูเรียนและผูสอน  จึงสงผลใหนักศึกษากลุมทดลอง มี 
เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดีกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนปกติ 
   3)  บทบาทของผูสอนและผูเรียนในกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปนไปอยางคอนขางเทาเทียมกัน ทําใหผูเรียนเกิดความรูสกึเปน
กันเอง และมีความรูสึกอบอุน สงผลใหนักศึกษากลุมทดลองมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดี
กวากลุมควบคุม กลาวคือ  การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ใชการเรียน
แบบรวมมือและการเรียนแบบกลุม  ที่เนนการมีสวนรวมกัน (collaboration) ของผูสอนและผูเรียน 
ซึ่งแตกตางจากการสอนแบบอื่นๆ เชน การสอนแบบบรรยาย ที่ผูสอนเปนผูถายทอดความรู และ
เปนผูส่ังการ ผูเรียนเปนผูรับความรูและคําสั่งจากผูสอน หรือการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปน
หลัก   ผูสอนและผูเรียนอยูสถานะของคนที่มีความรูไมเทาเทียมกัน (Anderson,1999)  เปนตน 
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4) ในการเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีการเตรียม 
ความพรอมของผูเรียนโดยใหเรียนรูในการทํางานกลุม รูจักบทบาทของสมาชิกในกลุม  กอนการ
เรียนแบบกลุมในบทเรียน ทําใหผูเรียนรูจักกันมากขึ้น  พรอมที่จะชวยเหลือกัน  ทําใหมีเจตคติที่ดี
ตอเพื่อนรวมวชิาชีพ รวมทั้งทําความรูจักระหวางผูสอนและผูเรียนโดยการเขียนประวัติสวนตัวโดย
ละเอียด และในการเรียนการสอน ผูสอนจะตองใชความยืดหยุน เนื่องจากผูเรียนตองทํางานหนัก
และตองเรียนรูในกลุมบอยมาก ผูสอนจึงตองใชเทคนิคการเสริมแรง  สรางขวัญกําลังใจดวยการ
ชมเชยเมื่อกลุมผูเรียนมีความตั้งใจในการทํางาน คนพบสิ่งที่มีประโยชนตอการเรียนรู มีน้ําใจตอ
เพื่อนๆ มีกระบวนการเรียนรูที่ดี เปนตน    ซึ่งผูสอนเปนตัวแบบใหผู เรียนเห็นถึงความเปน
กัลยาณมิตรระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูสอนกับบุคลากรอื่นๆ  การเปนพยาบาลที่มี
เมตตาตอผูปวยและญาติ รวมทั้งการติดตอประสานงานกับพยาบาลในหอผูปวยที่ทําใหไดรับ
ความรวมมืออยางดี  สิ่งเหลานี้ทําใหผูเรียนเกิดการหลอหลอมความคิดและเลียนแบบพฤติกรรม
เพื่อแสดงออกในสถานการณที่เหมาะสม (Selly,Nick,1999: 92)  สงผลใหนักศึกษากลุมทดลองมี
เจตคติตอวิชาชพีการพยาบาล ดีกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนปกติ 
 

ขอเสนอแนะ 
 
 จากการวิจัยดังกลาวขางตน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้  
 

1. ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวง 
สาธารณสุข 

1.1     ควรสงเสริมและสนับสนุนใหใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้นในการจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะกลุมวิชาชีพ  หมวด 
วิชาเฉพาะ ตามหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2545 ซึ่งเปนหลักสูตรบูรณาการ ที่มีการ
เชื่อมโยงเนื้อหาวิชาเขาดวยกัน โดยใช Theme และ Concept เปนตัวกําหนดปญหา ใชกระบวน
การทางปญญาในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน และเนนปฏิสัมพันธระหวางผูสอน ผูเรียน  
และผูใชบริการ โดยกรอบแนวคิดของหลักสูตร ดานการเรียนการสอน เนนการใชกระบวนการ 
ทางปญญาในการเรียนรูตามสภาพจริงในชุมชน เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ   
       1.2   ควรสนับสนุนใหสอนเปนทีม เนื่องจากการสอนโดยใชกระบวนการเรียน
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ จําเปนตองใชเวลา ทรัพยากร และกําลังความรู
ความสามารถของบุคลากรเปนอยางมาก  การสอนเปนทีมจะชวยใหเกิดประสิทธิภาพและ 
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ประโยชนสูงสุดในการพัฒนานักศึกษาพยาบาลใหมีความรู ทักษะปฏิบัติและเจตคติที่ดี ตาม
ปณิธานและวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา 
       1.3   ควรสนับสนุนใหผูสอนมีบทบาทตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
กลาวคือ เปนผูอํานวยความสะดวก ผูสอนแนะ ผูใหการประคับประคองและเปนตัวแบบ ซึ่งสอด
คลองกับแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการ ที่ผูสอนเปนผูเอ้ืออํานวยใหเกิดการเรียนรูและ
เปนแบบอยางที่ดี  นอกจากนั้นควรสนับสนุนใหมีสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู  สนับสนุน 
ผูสอนใหรวมกันวิเคราะห Theme และ Concept ตางๆในหลักสูตร เพื่อรวมกันออกแบบและวาง
แผนการจัดการจัดการเรียนการสอน มีการเตรียมคูมือการจัดการเรียนการสอน มีการจัดหารวมทั้ง
ผลิตเอกสารและตํารา ซึ่งเปนสิ่งที่จําเปนในการเรียนการสอนที่เนนใหเรียนรูจากปญหา    
       1.4   ควรเปดโอกาสใหอาจารยที่มีความรูความสามารถในการจัดการเรียน
การสอนหรือทําวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน หรือกระบวนการเรียนการสอน 
ไดถายทอดความรูและแลกเปลี่ยนประสบการณในการจัดการเรียนการสอนแกอาจารยในวิทยาลัย
พยาบาล โดยเฉพาะวิทยาลัยพยาบาลในเครือขายเดียวกันกัน เชน วิทยาลัยพยาบาลเครือขาย
ภาคกลาง เปนตน รวมทั้งสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดหรือ
ทฤษฎีที่เหมาะสมและสอดคลองกับการศึกษาทางพยาบาลศาสตร 
       1.5   ควรสนับสนุนอาจารยในการใชและผลิตสื่อการเรียนการสอนอยางมี 
ประสิทธิภาพและเหมาะสม  โดยเฉพาะการเรียนการสอนในหมวดวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งจําเปน
ตองใหผูเรียนไดพบกับปญหาตามสภาพจริงหรือเสมือนจริงมากที่สุด และชวยใหผูเรียนเห็นภาพ 
ที่ใกลเคียงกับสภาพจริงอยางเปนรูปธรรม เชน สื่ออินเตอรเนต  สไลด   วีดิทัศน  เปนตน 
 

2. ขอเสนอแนะสําหรับอาจารย 
 

2.1 ควรนํากระบวนการเรียนการสอนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นไปใชในการเรียน 
การสอนโดยเฉพาะกลุมวิชาชีพ หมวดวิชาเฉพาะ ตามหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2545 
โดยรวมกันสอนเปนทีม เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและมีความเปนไปไดมาก 
ที่สุด 

2.2 ควรประยุกตใชบทบาทผูสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
ไดแก บทบาทผูอํานวยความสะดวก  ผูสอนแนะ ผูใหการประคับประคอง และเปนตัวแบบสําหรับ
ผูเรียน ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการ และ
จากการวิจัย พบวาชวยใหผูเรียนมีความใกลชิดและมีความรูสึกที่ดีกับผูสอนและการเรียนการสอน 
ซึ่งสงผลตอเจตคตทิี่ดีตอวิชาชีพและการพัฒนาผูเรียนในดานตางๆ 
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2.3 ควรประยุกตใชกับวิธีการสอนที่มีข้ันตอนการเรียนการสอนคลายคลึง 
กับกระบวนการเรียนการสอนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ไดแก วิธีการเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนหลัก 
(Problem based learning) เชน ในขั้นที่ 1 ควรใชปญหาผูปวยจริง แทนการใชโจทยสถานการณ 
(scanario) ที่ผูสอนสรางขึ้นเพื่อใหผูเรียนมีความตื่นตัว และไดฝกทักษะการใชกระบวนการ
พยาบาลตั้งแตขั้นที่1ของกระบวนการเรียนการสอน และในขั้นที่ 9 ควรใหผูเรียนฝกแกปญหาโดย
ใชโจทยปญหาที่มาจากปญหาผูปวยจริง ซึ่งเปนขั้นของการประยุกตใชความรูที่สรางขึ้น จึงเปน
การเรียนรูจากปญหาที่เปนรูปธรรมสูการคิดแกปญหาแบบนามธรรม 
 

3.   ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย 
 

3.1   ควรศึกษาผลการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณสําหรับนักศึกษาพยาบาลที่มีตอตัวแปรดานการคิด ไดแก ทักษะการคิดขั้นพื้นฐาน 
เชน ทักษะการสังเกต  การคิดวิเคราะห การสังเคราะห เปนตน รวมทั้งตัวแปรดานทักษะการ
ทํางานกลุม  ทักษะการสื่อสาร ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ พบวา ในการเรียนแบบกลุม ผูเรียนตองใช
ทักษะการทํางานกลุมและทักษะการสื่อสาร รวมทั้งผูเรียนสวนใหญใหความเห็นวาการเรียนโดยใช
กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ชวยใหผูเรียนไดฝกทักษะการคิดเกือบในทุกขั้นตอน 

3.2   ควรศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณสําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในวิชาชีพอื่นๆ โดยเฉพาะวิชาชีพที่เนนการเรียน 
การสอนที่มีการฝกปฏิบัติ เชน วิชาชีพครู วิชาชีพวิศวกรรม เปนตน รวมทั้งการศึกษาสายอาชีพ 
เชน ชางเครื่องยนต  ชางจักรกล เปนตน  
       3.3   ควรทําการวิจัยเชิงคุณลักษณะเกี่ยวกับวิถีการคิด และปจจัยที่สงผลตอ
การพัฒนาทักษะการคิดของนักศึกษาพยาบาล เชน ชีวิตความเปนอยูในหอพัก  วิธีการสอนของ
อาจารยพยาบาล เปนตน        





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 

      รายนามผูชวยวิจัย 
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1. รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนและเอกสาร
ประกอบกระบวนการเรียนการสอน 

1. รองศาสตราจารย ดร.นิตยา เพ็ญศิรินภา 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ทัศนี นนทะสร 
คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. บัญญัติ ชํานาญกิจ 
สถาบันราชภัฎนครสวรรค 

4. อาจารย ดร.ปญญารัตน ลาภวงศวัฒนา 
คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 5.  อาจารย ดร. พัชราพร เกิดมงคล 
     คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
2. รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงดานเนื้อหาของเครื่องมือเก็บรวบรวม

ขอมูลดานความรูทางการพยาบาล 
1. รองศาสตราจารย  พรศรี ศรีอัษฎาพร 

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ดิลก ดิลกานนท 

สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมใจ พุทธาพิทักษผล 

สาขาวิชาพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
4. อาจารยพิไลลักษณ โรจนประเสริฐ 

วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
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3. รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงดานเนื้อหาของเครื่องมือเก็บรวบรวม
ขอมูลดานทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
1. ผูชวยศาสตราจารยกาญจนา ศิริเจริญวงศ 

วิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย 
2. ผูชวยศาสตราจารยจุไร อภัยจิรรัตน 

วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
3. อาจารยจุรีย สุนสวัสด 

วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
 

4. รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงดานเนื้อหาของเครื่องมือเก็บรวบรวม
ขอมูลดานเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

1. ศาสตราจารย ดร. ประนอม โอทกานนท 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

      2.   ผูชวยศาสตราจารย ดร. ทัศนี นนทะสร 
            คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 3.   ผูชวยศาสตราจารย กัลยา นาคเพชร 
           วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
 
5. รายนามผูชวยวิจัย 

1. อาจารยปรีดาพร 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี 

       2.  อาจารยกนิษฐา ถนัดกิจ 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี 
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เกณฑในการเลือกผูทรงคุณวุฒิ 
1. ผูทรงคุณวุฒิตรวจกระบวนการเรียนการสอน   มีเกณฑดังนี้ 

1. สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
2. มีความชํานาญดานหลักสูตรและการสอนระดับอุดมศึกษา 
3. ทําหนาที่สอนและเปนวิทยากรดานการสอนในระดับนโยบายและปฏิบัติการ 
 

2. ผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลดานความรูทางการพยาบาล มีเกณฑดังนี้ 
1. เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 
2. เปนผูเชี่ยวชาญในการสรางเครื่องมือวัดผล 
3. เปนอาจารยพยาบาลดานการพยาบาลกุมารเวชศาสตร  5 ปขึ้นไป 
4. ในกรณีที่ไมใชอาจารยพยาบาล ตองมีคุณสมบัติตามขอ1และ2 รวมทั้งเขาใจธรรมชาติ        
       ของวิชาทางการพยาบาล 

 
3. ผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลดานทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  

มีเกณฑดังนี้ 
  1.   เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 

 2.   เปนอาจารยพยาบาลดานการพยาบาลกุมารเวชศาสตร 5 ปขึ้นไป 
  3.   มีความเชี่ยวชาญในการสรางแบบสอบทางคลีนิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย 
  
4.    ผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลดานเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
       มีเกณฑดังนี้ 
       1.   เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 
  2.   เปนอาจารยพยาบาล  5 ปขึ้นไป 
  3.   มีความเชี่ยวชาญดานจิตวิทยา 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข. 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 

1. แบบสอบความรูทางการพยาบาล 
                  2.   แบบวัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 

  3.  แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
 4.  แบบบันทึกการเรียนรู 
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คําช้ีแจงการทําแบบสอบทางการพยาบาลเด็ก 
 
1. ขอสอบฉบับนี้มี 80 ขอ ใชเวลา 2 ชั่วโมง 
2. หามขีดเขียนลงในชุดขอสอบ ในกรณีที่ตองการขีดเขียน กรุณาทําลงในกระดาษคําตอบ 
3. โปรดตรวจสอบชุดคําถามทั้งความถูกตองของจํานวนขอสอบ ความชัดเจนของขอสอบ 

เมื่อมีขอสงสัยกรุณาแจงกรรมการผูดูแลการสอบ กอนลงมือทํา 
4. กรรมการผูดูแลการสอบ จะเตือนเวลาในการทําขอสอบ 2 คร้ัง คือ เมื่อเหลือเวลาอีก 1 ชั่วโมง 

และ5 นาที กอนหมดเวลา โปรดตรวจทานการตอบ 
5. เมื่อหมดเวลา โปรดแนบกระดาษคําตอบลงในชุดคําถามกอนออกจากหองสอบ 
6. โปรดอานขอคําถามในชุดขอสอบดวยความรอบคอบ ในกรณีที่พบขอที่ยากหรือไมแนใจ 

 ควรขามไปทําขออ่ืนกอน 
7. โปรดตอบลงในกระดาษคําตอบโดยระบายทึบในขอที่ทานเลือกใหตรงกับขอคําถาม 

ดังตัวอยาง 
 
  ก.   ข.     ค.    ง.    
 แสดงวาทานเลือกตอบขอ ก. 
 
8. ในกรณีที่ทานตองการเปลี่ยนคําตอบใหม โปรดทําเครื่องหมาย  x ทับขอที่ระบายทึบแลวจึง 

ระบายในขอที่เลือกใหม ดังตวัอยาง 
 

ก.        ข.     ค.    ง.    
 แสดงวาทานเลือกตอบขอ ค. แทนคําตอบเดิม 
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1. สภาพสังคมปจจุบัน มีผลตอการจัดการศึกษาทางการพยาบาลเด็กหรือไม    
ก. มีผล  เพราะสังคมเล็งเห็นความสําคัญของเด็กมากขึ้น จึงจัดใหมีการศึกษาเกี่ยวกับ

การพยาบาลเด็กโดยตรง 
ข. มีผล  เพราะปญหาสังคมยอมสงผลตอปญหาสุขภาพของเด็ก การจัดการศึกษาทาง

การพยาบาลเด็ก จึงตองสอดคลองกับสภาพสังคม 
ค. ไมมีผล เพราะการศึกษาทางการพยาบาลเด็กไดรับการพัฒนาตามบทบาทของสตรีใน

การดูแลสังคมมากขึ้นเทานั้น 
ง. ไมมีผล  เพราะบุคลากรทางสาธารณสุขมีการจัดการศึกษาเกี่ยวกับเด็กโดยตรง จึง

ตองพัฒนาการศึกษาทางการพยาบาลเด็กใหเทาเทียมกัน 
2. การแกปญหาเด็กในระดับประเทศใหมีประสิทธิภาพ ควรเนนการพัฒนาพื้นฐานของประชาชน 

ดานใดสําคัญที่สุด       
ก. สังคม 
ข. ศาสนา 
ค. เศรษฐกิจ 
ง. การศึกษา 

3. ปญหาสุขภาพของเด็กในประเทศไทยจากการเจ็บปวยดวยโรคติดเชื้อ  เปนการเจ็บปวย 
       แบบใด 

ก. อุบัติเหตุ 
ข. โรคเรื้อรัง 
ค. ความพิการแตกําเนิด 
ง. ความเจ็บปวยดานจิตใจ 

4. พยาบาลที่ใหการดูแลทารก ตองใชความสังเกตมากกวาการดูแลผูใหญ เพราะเหตุใด 
ก. ทารกมีพฤติกรรมซับซอนมากกวาผูใหญ 
ข. ทารกใชการรองเมื่อตองการการชวยเหลือ 
ค. ทารกใชสีหนาทาทางบอกความตองการไมได 
ง. การแสดงปฏิกิริยาของทารกมักไมสอดคลองกับอากา 
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5. เด็กชายโจ อายุ 8 เดือน ยายเปนผูเลี้ยงดู  ไมเคยเจ็บปวย มารดาไปรับกลับมาเลี้ยงในบานพัก
ในเขตชุมชนแออัดโดยจางปาขางบานซึ่งตองเลี้ยงเด็กทั้งหมด 3 คน ตอมาเด็กชายโจมีไข ไอ 
มีน้ํามูก อาเจียน ดูดนมไดนอย ทานคิดวาสิ่งใดที่มีอิทธิพลตอการเจ็บปวยของเด็กชายโจ 

      นอยที่สุด  
ก. การเลี้ยงดู 
ข. สภาพอากาศ 
ค. การรับภูมิคุมกัน 
ง. แหลงที่อยูอาศัย 

6. คําแนะนําใดเหมาะสมที่สุดที่ควรใหแกผูดูแลเด็กในการดูแลเด็กอายุ 12 เดือน  
      ขณะหัดเดิน  

ก. ทําราวใหเด็กเกาะเดิน   
ข. ใหมารดาจูงเด็กขณะพาเด็กเดินทุกครั้ง 
ค. ใหเด็กเดินเอง เมื่อลมก็กระตุนใหเด็กเดินเอง 
ง. จูงเด็ก1-2กาวแลวปลอย เมื่อเด็กจะลมก็รีบเขาประคอง 

7. การกระตุนการรับประทานอาหารของเด็กวัยกอนเรียน ควรทําอยางไร  
ก. ปอนเดก็ทีละนอย เพื่อใหเด็กอยากรับประทานมากขึ้น 
ข. ใหเด็กรับประทานอาหารพรอมๆกับดูทีวี เพื่อใหเด็กเพลิดเพลิน รับประทานไดมาก 
ค. ใหเด็กมีสวนรวมในการเลือกรายการอาหาร เพื่อใหเด็กมีความรูสึกของ 
      การเปนเจาของ 
ง. ใหเด็กรวมรับประทานกับคนอ่ืนๆในครอบครัว เพื่อใหเด็กรูสึกเปนสวนหนึ่งของ 
      ครอบครัว 

8.  เด็กตอไปนี้คนใดมีพัฒนาการไมสมวัย   
ก. เด็กอายุ 2 ป ยงักระโดดอยูกับที่ไมได 
ข. เด็กอายุ 1 ป 5 เดือน เดินไดโดยมีคนชวยประคอง 
ค. เด็กอายุ 2 ป 5 เดือน พูดเปนประโยค 3-5 คําได 
ง. เด็กอายุ 3 ป แตงตัวไดเอง โดยตองมีคนชวยปลดกระดุม 

9.  การเลนใดเหมาะสมมากที่สุดสําหรับเด็กหญิงแข อายุ 11 เดือน  
ก. ลากรถคันเล็กๆ 
ข. ขีดเขียนดวยดินสอ 
ค. คลานเก็บลูกบอลที่กลิ้งบนพื้น 
ง. เหนี่ยวตัวเองขึ้นยืน โดยเกาะเกาอี้ 
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แบบวัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
(Objective Structured Clinical Examination: OSCE) 
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สถานีการซักประวัติ  (ปฏิบัติการ) 
 

ชื่อนักศึกษา………………………………………………………………………………………… 
 
คําแนะนําสําหรับผูตรวจสอบ 
 
โปรดเขียนชื่อนักศึกษาที่หัวกระดาษ อานเอกสารตอไปนี้ดังๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผูตรวจสอบสังเกตการตรวจรางกายของนักศึกษาแตไมควรแนะนําหรือขัดจังหวะ 
 
โปรดใสเครื่องหมาย / ลงหนาขอที่ทําไดอยางถูกตองสมบูรณ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       โปรดพลิก 
 

   สถานีการซักประวัติ 
   เด็กชายบี อายุ 1 ป  ไดรับการวินิจฉัยวาเปนโรคปอดบวม  ใหซักประวัติจากผูปกครองเด็ก เกี่ยวกับ
   ปญหาจากปอดบวม ทั้งอาการและระยะเวลาที่เกิดปญหา 
 
   ใชเวลาในการซักประวัติ 6 นาที 
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สถานีการซักประวัติ  (ปฏิบัติการ) 
 

CHECKLIST 

1. การมีปฏิสัมพันธและเทคนิคพื้นฐาน 

1. แนะนําตัว 
 

2. บอกวัตถุประสงค 
 

3. ทําอยางมีข้ันตอน 
 
4. ทําอยางถูกตอง 

 

2. ความรู 
อาการ 
5. หายใจเหนื่อยหอบ   - ลักษณะ 
6. เสมหะ    - สี 

- ลักษณะ 
 7.  ไอ     - ลักษณะ 
     - ความถี่ 

- เวลาที่ไอ 
8.  ไข     - ลักษณะ 
     - เวลาที่มีไข 

             โปรดคิดคะแนนรวม 
                 สวน 1 รวม (20 %)                                / 4 x 2  =……………. 
       สวน 2 รวม (80 %)                                / 4 x 8  =……………. 
 
 

                  รวม : 
                                   10 
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                  สถานีการวินิจฉัยปญหา  (ตอบคําถาม) 
 

ชื่อนักศึกษา  
 

คําสั่งสําหรับนักศึกษา 
โปรดเขียนชื่อ-นามสกุลที่ดานบนและตอบคําถามตอไปนี้ ในเวลา 6 นาที 
 
คะแนนเต็ม  
10 คะแนน  1 )  ใหเขียนการวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาลของเด็กชายเอ ซึ่งแพทย 

        วินิจฉัยวาเปนปอดบวม มา 3 ขอ โดยใชขอมูลที่แสดงไวในฟอรม 
        ปรอท และผลการตรวจเลือด รวมทั้งขอมูลที่ไดจากการซักประวัติ 
        และตรวจรางกาย 

 

1. …………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………… 

 2.   ……………………………………………………………………………. 
 …………………………………………………………………………… 

                                                    3.   ………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………… 

          4.   …………………………………………………………………………… 
  …………………………………………………………………………… 
   5.   …………………………….…………………………………………… 

                                             …………………………………………………………………………… 
 

 
 

 
 
โปรดตรวจสอบชื่อ-นามสกุลใหเรียบรอยและใสกระดาษคําตอบนี้ในกลองที่วางไวกอนออกจาก
สถานี  

 
รวม     :  ______ 

  10 
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สถานีการวินิจฉัยปญหา  (ตอบคําถาม) 
 
กระดาษคําตอบ 
  

1. เสี่ยงตอการเกิดภาวะขาดออกซิเจน   เนื่องจากการหายใจลมเหลว 
2. เสี่ยงตอการอุดกั้นทางเดินหายใจ เนื่องจากมีเสมหะเหนียวมากและปอดทั้งสองขางมี

เสียง crepitation  
3. มีภาวะการติดเชื้อที่ปอด เนื่องจากมีเสมหะเหนียวมากและปอดทั้งสองขางมีเสียง 

crepitation และผลเลือดมีคา WBC คอนขางสูง 
4. เสี่ยงตอภาวะหัวใจลมเหลว เนื่องจากอัตราการเตนของหัวใจคอนขางสูง 
5. อาจเกิดภาวะขาดน้ํา  เนื่องจากมีไขสูง 
6. อาจเกิดภาวะชักจากไขสูง  
7. อาจเกิดภาวะขาดสารอาหาร เนื่องจากดื่มนมและรับประทานอาหารไมไดจากภาวะ 
      เหนื่อยหอบ     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 176

 

เลขที่แบบวัด……… 
 

แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลสําหรับนักศึกษาพยาบาล 
 
 
      คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม  
 
 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคที่จะสอบถามถึงความเชื่อ ความรูสึก และพฤติกรรม
เกี่ยวกับวิชาชีพพยาบาลตามความคิดเห็นของนักศึกษา ดังนั้นจึงไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด 
โปรดอานขอความแตละขอและพิจารณาตอบทุกขอ คําตอบที่ไดจะสรุปออกมาเปนสวนรวม  
จึงไมมีผลกระทบตอผูตอบแตอยางใด แตจะเปนประโยชนในการนําขอมูลที่ไดไปใชในการปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางเจตคติที่ดีตอวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลตอไป 
 

2. โปรดอานขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่ตรงกับความเชื่อ ความรู
สึก และพฤติกรรมของทานตามความเปนจริงมากที่สุด เพียงคําตอบเดียวในแตละขอ  
และกรุณาตอบทุกขอ การเลือกตอบใหถือเกณฑดังนี้ 

เห็นดวยอยางยิ่ง  หมายถึง   ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด  
เห็นดวย   หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
ไมแนใจ   หมายถึง  ทานไมแนใจกับขอความนั้น 
ไมเห็นดวย  หมายถึง  ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 

 
 

 
 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในครั้งนี้ 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

1 วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่หางานงาย       
2 การปฏิบัติงานในวิชาชีพการพยาบาล ชวยใหขาพเจา

มีความคิดริเริ่มสรางสรรคมากขึ้น 
      

3 ขาพเจาเชื่อวาสังคมใหความสําคัญกับวิชาชีพ 
การพยาบาล  เทียบเทาวิชาชีพอื่น 

      

4 ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดปฏิบัติงานในการชวยเหลือ
เพื่อนมนุษย ใหมีสุขภาพดี 

      

5 ขาพเจาตองใชความอดทนอยางมาก เมื่อตองปฏิบัติ
พยาบาล 

      

6 ขาพเจาคิดวาวิชาชีพการพยาบาลมีโอกาสกาวหนา 
ชากวาวิชาชีพอื่นๆ 

      

7 การเรียนในวิชาชีพการพยาบาลทําใหขาพเจามี 
ความรับผิดชอบ 

      

8 การเรียนในวิชาชีพการพยาบาลทําใหขาพเจา 
เห็นอกเห็นใจผูอื่น 

      

9 ขาพเจาตั้งใจจะศึกษาตอทางวิชาชีพการพยาบาล 
ในระดับที่สูงขึ้น 

      

10 ขาพเจาคิดวาองคกรวิชาชีพการพยาบาลควรดูแล 
ชวยเหลือสมาชิกใหดีขึ้นกวาเดิม 

      

11 ขาพเจาจะมีโอกาสหารายไดพิเศษ  
เมื่อจบการศึกษาพยาบาลแลว 

      

12 ขาพเจาเชื่อวาวิชาชีพการพยาบาลเปนงานที่สรางกุศล       
13 ขาพเจาไดพบกับปญหาที่ทาทายเมื่อขึ้นปฏิบัติงาน

การพยาบาล 
      

14 วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่ใชแรงงานมากกวา
ความรูในการปฏิบัติงาน 

      

15 ขาพเจาไดรับการดูแลชวยเหลือจากสมาชิกใน 
วิชาชีพการพยาบาลเปนอยางดี ในการฝกปฏิบัติงาน 

      

16 ขาพเจารูสึกวาสังคมมองการปฏิบัติงานในวิชาชีพการ
พยาบาลเปนเพียงผูชวยแพทยเทานั้น 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

17 ขาพเจารูสึกวาการเปนสมาชิกในวิชาชีพการพยาบาล 
จะตองเสียสละความสุขสวนตัวเพื่อสังคมมาก 

      

18 ขาพเจาเชื่อวาการปฏิบัติงานในวิชาชีพไมเปนอุปสรรค
ตอการมีชีวิตครอบครัว 

      

19 ขาพเจารูสึกวาสังคมกลาวถึงวิชาชีพการพยาบาล 
ในทางที่ไมดี 

      

20 ขาพเจารูสึกรังเกียจเมื่อตองปฏิบัติงาน 
ที่ตองคลุกคลีกับส่ิงสกปรก 

      

21 ขาพเจาตองเสี่ยงอันตรายตอสุขภาพ  
ในขณะปฏิบัติงานการพยาบาล 

      

22 ถาขาพเจามีโอกาสเลือกประกอบวิชาชีพอื่นได 
ขาพเจาจะไมทํางานวิชาชีพการพยาบาล 

      

23 ขาพเจารูสึกเบื่อหนาย เมื่อมีการเรียนการสอน 
วิชาทางการพยาบาล 

      

24 ขาพเจารูสึกภูมิใจเมื่อไดทราบขาวเกี่ยวกับวิชาชีพ 
การพยาบาลในทางที่ดี 

      

25 ขาพเจาสนใจจะติดตามขาวคราวของวิชาชีพ 
การพยาบาล 

      

26 ขาพเจาตั้งใจยึดถือสมาขิกในวิชาชีพการพยาบาล 
เปนแบบอยางในการประกอบวิชาชีพ 

      

27 ขาพเจาไมเคยรูจักบุคคลที่ทําประโยชนแกวิชาชีพ 
การพยาบาล 

      

28 เมื่อมีกิจกรรมเกี่ยวกับวิชาชีพการพยาบาล ถามีโอกาส 
เลือก ขาพเจาจะเลือกไมเขารวมกิจกรรม 

      

29 ขาพเจารูสึกกระตือรือรนเมื่อตองขึ้นฝกปฏิบัติงาน 
ในหอผูปวย 

      

30 ขาพเจารูสึกวา สมาชิกในวิชาชีพมีความรักใคร 
สามัคคีกันดี 

      

31 ขาพเจาไมเคยแนะนําผูอื่นใหเลือกเรียนวิชาชีพ 
การพยาบาล 

      

32 ความกาวหนาของวิชาชีพการพยาบาลชวยลดปญหา
ดานสุขภาพของประชาชนในสังคมได 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

33 การพูดคุยในเรื่องที่เกี่ยวของกับวิชาชีพการพยาบาล
เปนส่ิงที่นาเบื่อหนาย 

      

34 ขาพเจาตั้งใจวาจะสมัครเปนสมาชิกในองคกรของ 
วิชาชีพการพยาบาล เมื่อจบการศึกษาแลว 

      

35 ขาพเจารูสึกวารายการโทรทัศนเกี่ยวกับวิชาชีพ 
การพยาบาลไมนาสนใจ 

      

36 ขาพเจารูสึกวาหนังสือเกี่ยวกับวิชาชีพการพยาบาล 
นาเบื่อ 

      

37 ขาพเจามักนําความรูจากการเรียนพยาบาล 
ไปใชในชีวิตประจําวัน 

      

38 ขาพเจารูสึกกลัวทุกครั้งที่ตองใหการดูแลผูปวย       
39 ขาพเจาเชื่อวาสังคมมองการทํางานในวิชาชีพ 

การพยาบาลเปนการรับใชผูปวย 
      

40 ขาพเจาเชื่อวาวิชาชีพการพยาบาลไมสงเสริมการ
ศึกษาตอแกสมาชิกวิชาชีพ 

      

41 ขาพเจาไมสนใจ เมื่อมีนิทรรศการเกี่ยวกับวิชาชีพ 
การพยาบาล 

      

42 ขาพเจาพรอมจะทํางานเพื่อพัฒนาวิชาชีพการ
พยาบาลใหกาวหนายิ่งขึ้น 

      

43 ขาพเจามักจะศึกษาคนควาเพิ่มเติมเกี่ยวกับความรู
ทางการพยาบาล 

      

44 ถามีโอกาสเลือกเรียนใหม ขาพเจาจะไมเลือกเรียน
พยาบาล 

      

45 การเรียนพยาบาล ทําใหขาพเจามีมนุษยสัมพันธดี       
46 การเรียนพยาบาล ทําใหขาพเจาไมไดทํากิจกรรม 

รวมกับเพื่อนๆที่เรียนวิชาชีพอื่น 
      

47 ขาพเจารูสึกวาทีมสุขภาพไมเห็นความสําคัญ 
ของวิชาชีพการพยาบาล 

      

48 ขาพเจารูสึกวาองคกรในวิชาชีพการพยาบาล 
ไมไดทําประโยชนตอสมาชิก 

      

49 ขาพเจาเชื่อวาองคกรในวิชาชีพการพยาบาลชวยรักษา
มาตรฐานของวิชาชีพการพยาบาลอยางเหมาะสม 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

50 ขาพเจายินดีจะพูดคุยกับบุคคลในวิชาชีพอื่น  
เพื่อใหยอมรับในวิชาชีพการพยาบาล 

      

51 ขาพเจาพบวามีพยาบาลเปนจํานวนมาก 
ที่มีความกาวหนาในวิชาชีพ 

      

52 ขาพเจาพรอมที่จะทํางานหนักเพื่อความกาวหนา 
ในวิชาชีพการพยาบาล 

      

53 ขาพเจารูสึกวาสมาชิกในวิชาชีพการพยาบาล 
มักขัดแยงกับผูรวมงานในวิชาชีพอื่น 

      

54 ขาพเจาพบวาวิชาชีพการพยาบาลสงเสริมใหสมาชิก
วิชาชีพมีโอกาสศึกษาตอตางประเทศ 

      

55 ขาพเจาพบวาสมาชิกวิชาชีพไมใหความเคารพ 
ในสิทธิของผูปวย 
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วันที่………….เดือน…………………พ.ศ…………………………………..คร้ังที่………………... 
ชื่อนักศึกษา………………………………………………………………………………………….. 
                        ขอใหนักศึกษาบันทึกตามความเปนจริงและตามความคิดเห็นของทาน 

 

แบบบันทึกการเรียนรู

คําชี้แจ 

ทานไดเรียนรูอะไรบางจากการเรียนครั้งนี้
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
ทานมีปญหาหรือขอสงสัยอะไรบาง
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
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ทานมีความรูสึกอยางไรบางในการเรียนครั้งนี้
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………….ทานมีความรูสึกตอวิชาชีพพยาบาลอยางไร
บาง
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 
 

คูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

คูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
เพ่ือเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

 
 
คํานํา 
 
 เอกสารฉบับนี้เปนคําแนะนําการใช  "กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล"  ซึ่งรายละเอียดภายในเอกสารจะอธิบายใหผูสอนที่จะนํากระบวนการเรียนการสอนนี้ 
ไปใช ไดเขาใจในประเด็นตางๆ ที่เปนพื้นฐานในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนนี้ และมี 
แนวทางในการนํากระบวนการเรียนการสอนนี้ไปใช  เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปตาม 
ขั้นตอนตางๆของกระวนการเรียนการสอน และบรรลุตามเปาหมายของกระบวนการเรียนการสอน  
 
   เอกสารฉบับนี้ ประกอบดวย 2 สวน  คือ 

1. กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสราง
ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

2. คําแนะนําในการใชกระบวนการเรียนการสอน 
 
  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสราง
ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

 
 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ (Situated learning Approach) 
 

  แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  คือ แนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ เร่ิมมีผูสนใจจากงานเขียนของบราวนและคณะ (Brown,et al,1989) เร่ือง 
"Situated cognition and the culture of learning"  เปนแนวคิดที่จัดอยูในกลุมของ Social 
Constructivism  ซึ่งเปนแนวคิดที่พัฒนามาจากการผสมผสานระหวางความเชื่อในปรัชญา 
พิพัฒนนิยม (Progressivism) ของดิวอี้ และทฤษฏีประวัติศาสตรสังคมของไวก็อตสกี   
( Vygotsky's Sociohistorical Theory)  
  แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  เปนแนวคิดที่เนนใหผูเรียนสรางความรูโดยการ
มีปฏิสัมพันธในสังคม โดยความรูนั้นจะตองเปนสิ่งที่มีความหมายเพราะเกิดจากการแลกเปลี่ยน
ประสบการณและปฏบิัติรวมกันในสถานการณที่มีบริบทตามสภาพจริงของผูเรียน  ผูเรียนมีการ
เรียนรูในการแกปญหาที่ซับซอนโดยผูเรียนเปนผูลงมือกระทําในการเรียนรูเอง    ดังนั้นผูเรียนจะ
ตองเขาไปอยูในวัฒนธรรมที่มีการเรียนรูอยางธรรมชาติ กลาวคือ ผูเรียนจะตองมีกิจกรรมตาม
สภาพจริง เพื่อใหเกิดพฤติกรรมและความเชื่อที่สอดคลองกับสภาพที่ผูเรียนควรไดรับ  ซึ่งในการ
เรียนรูนั้นอาจตองใชเทคโนโลยีชวยและผูเรียนตองมีการเจรจาตอรองหรือสะทอนความคดิในสวนที่
มีการเรียนรูและการฝกหัดงาน เพื่อใหเกิดการสรางความรูรวมกัน  และสามารถแสดงความรูที่
สรางขึ้นใหปรากฏชัดเจนทั้งโดยการพูดหรือการเขียน  โดยครูจะตองมีบทบาทในการเปนผูอํานวย
ความสะดวก (facilitator)  ผูสอนแนะ (coach)  ใหการประคับประคอง (scaffold)  และเปน 
ตัวแบบ (modeling) 
                              ดังนั้น สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  สามารถสรุปไดดังนี้

1. ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู 
2. ผูเรียนเปนผูลงมือกระทําในการเรียนรูเอง 
3. การเรียนรูตองเกิดขึ้นในบริบทตามสภาพจริง 
4. ผูเรียนจะตองสรางความรูจากการแกปญหาที่ซับซอนตามสภาพจริงหรือ

เสมือนจริง 
5. การเรียนรูเกิดจากการสรางความรูโดยการมีสวนรวมกันในสังคม  
6. ผูเรียนจะตองมีกิจกรรมและการฝกหัดงานตามสภาพจริง 
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7. การเรียนรูจะเกิดขึ้นจากการสะทอนความคิดและแลกเปลี่ยนประสบการณ 
8. มีการใชเทคโนโลยีชวยในการเรียนรู 
9. มีการแสดงความรูโดยการพูดหรือการเขียน 
10. ผูสอนจะตองมีบทบาทในการอํานวยความสะดวก การสอนแนะ  
      การประคับประคอง และการเปนตัวแบบ  

 
วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอน  
 
  กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปน
กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นสําหรับนักศึกษาพยาบาล โดยมุงสรางเสริมความสามารถทาง 
วิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งเปนสมรรถนะหลักที่จําเปนสําหรับนักศึกษาพยาบาล  
ประกอบดวย 

1. ความรูทางการพยาบาล  เปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนวิชาทางการพยาบาล   
2. ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล เปนการปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลในการ 

รวบรวมขอมูล การวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาล การวางแผนการพยาบาล การปฏิบัติการพยาบาล 
และการประเมินผลการพยาบาล 
 3.  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  เปนความเชื่อ ความรูสึก และแนวโนมในการปฏิบัติ
ของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอวิชาชีพการพยาบาลทั้งทางบวกและทางลบ และเปนผลจากการเรียนรูและ
ประสบการณที่ไดรับจากการเรียนการสอน  ประกอบดวย 6 ดาน ดังนี้ 

3.1   การยอมรับในสังคม  เปนสิ่งที่แสดงวาวิชาชีพการพยาบาลไดรับการ 
ยอมรับของคนในสังคม  ไดแก การยกยองจากสังคม ความมีเกียรติของวิชาชีพ ฐานะของวิชาชีพ 
และประโยชนของวิชาชีพการพยาบาลตอสังคม 

3.2 ลักษณะวิชาชีพ   เปนสิ่งที่แสดงถึงคุณลักษณะเดนของวิชาชีพการ 
พยาบาล ไดแก ความมั่นคงในวิชาชีพ ความเสียสละตอสังคม ความรับผิดชอบของวิชาชีพ ความมี 
เอกลักษณของวิชาชีพ ความมีคุณคาตอตนเองและสังคม และโอกาสในการทํางานที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ
การพยาบาล 
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 3.3   การปฏิบัติงานในวิชาชีพ  เปนองคประกอบและผลจากการ 

ทํางานในวิชาชีพการพยาบาล ไดแก ความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน ความภาคภูมิใจในงาน  
ผลกระทบของการทํางานตอภาวะสุขภาพ โอกาสเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน และชวงเวลาในการ 

3.4   การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  เปนสิ่งที่แสดงถึงความสัมพันธระหวาง 
บุคลากรในวิชาชีพการพยาบาลกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติ ไดแก การยกยองจากผูรวมงาน  
ผูปวยและญาติ ความรวมมือจากผูรวมงาน ผูปวยและญาติ ลักษณะของความสัมพันธและ 
มนุษยสัมพันธตอผูรวมงาน ผูปวยและญาติ 
     3.5  ความกาวหนาในวิชาชีพ   เปนสิ่งที่แสดงถึงความกาวหนาในวิชาชีพการ
พยาบาล ไดแก  โอกาสในการศึกษาตอ คาตอบแทน สวัสดิการในการทํางาน และความเทาเทียมของ
วิชาชีพการพยาบาลกับวิชาชีพอื่น 
      3.6  องคกรวิชาชีพ   เปนสิ่งที่เกี่ยวของกับองคกรวิชาชีพการพยาบาล ไดแก  
ความรูเกี่ยวกับองคกรวิชาชีพ  หนาที่ขององคกรวิชาชีพตอสมาชิก การรักษาภาพพจนของวิชาชีพ   
การพัฒนาองคกรวิชาชีพ การชวยเหลือสมาชิกขององคกรวิชาชีพ และผลประโยชนที่สมาชิกวิชาชีพ 
การพยาบาลพึงไดรับ 
 
ขั้นตอนการเรียนการสอนของกระบวนการเรียนการสอน 
 

   กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เพื่อ
เสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ประกอบดวยขั้นตอนการ
เรียนการสอน 9 ขั้น ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1   ขั้นทําความเขาในปญหาในสถานการณจริง 

        เปนขั้นที่ใหผูเรียนเผชิญกับปญหาทางการพยาบาลในหอผูปวย 
และชุมชน ที่ผูสอนเปนผูจัดเตรียมผูปวยใหผูเรียนไดศึกษา หรือใชสถานการณที่เสมือนจริงมาก 
ที่สุด เชน วีดีทัศนผูปวยเปนการกระตุนความสนใจของผูเรียน  ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิค 
การสอน  ไดแก การเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก (PBL)  กรณีศึกษา  การวางแผน    การติดตอ 
สื่อสาร  การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
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ขั้นตอนที่ 2   ขั้นระบุปญหา 
                     เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของผูปวยจากสถานการณจริง  
โดยผูสอนเปนผูสอนแนะ สะทอนใหผูเรียนสามารถเรียและมองเห็นปญหาของผูปวยได  
ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การอภิปรายกลุมยอยการยกตัวอยาง  การใหขอมูล
ยอนกลับ การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

ขั้นตอนที่ 3   ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย 
             เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันบอกวิธีการแกปญหาตามปญหาที่ตั้งไว  
โดยมีผูสอนเปนผูคอยสะทอน ชี้แนะ ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การอภิปราย 
กลุมยอย  การใชคําถาม การใหขอมูลยอนกลับ การสรางบรรยากาศการเรียนรู   
การระดมสมองแบบเวียนรอบวง 
 

     ขั้นตอนที่ 4   ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
             เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันเรียงลําดับความสําคัญของปญหาของ 
ผูปวย และเลือกวิธีการแกปญหาโดยเรียงลําดับแนวทางการแกปญหาที่สามารถแกปญหาผูปวย
ได     โดยผูสอนเปนผูคอยแนะนํา สะทอนใหผูเรียนมองเห็นประเด็นการแกปญหาของผูปวย   
ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การอภิปรายกลุมยอย การใชคําถาม การสราง
บรรยากาศการเรียนรู  การลําดับความสําคัญ   การเสริมแรง 
   

ขั้นตอนที่ 5   ขั้นต้ังวัตถุประสงคการเรียนรู 
          เปนขั้นที่ใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู ตามประเด็นที่ตอง
ศึกษาเพื่อแกปญหาเด็กโดยผูสอนเปนผูแนะนํา แหลงการคนควา เชน หนังสือ ผูเชี่ยวชาญ 
อินเตอรเน็ตและการฝกหัดงานที่เกี่ยวของกับการแกปญหาผูปวยเด็ก  ตัวอยางวิธีสอนและ
เทคนิคการสอน  ไดแก การอภิปรายกลุมยอย  การใชคําถาม การใหขอมูลยอนกลับ การเสรมิแรง
การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

  ขั้นตอนที่ 6   ขั้นรวบรวมขอมูล 
           เปนขั้นที่ใหผูเรียนศึกษาจากแหลงความรูตางๆ ทั้งดานความรู
และทักษะทางการพยาบาลโดยผูสอนเปนผูชี้แนะ สาธิตการเรียนรูตางๆ ตัวอยางวิธีสอนและ
เทคนิคการสอน  ไดแก การสาธิต ทดลอง  การใชสถานการณจําลอง  การเรียนแบบรวมมือโดย
ใชเทคนิคจิ๊กซอว  การใชคําถาม  การใชตัวอยาง     การปฏิบัติจากงายไปยาก 
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ขั้นตอนที่ 7   ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 

เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันอธิบาย/อภิปรายสิ่งที่ไดจากการเรียนรู 
จากการศึกษาขอมูลและการฝกทักษะในการดูแลเด็กซึ่งเปนประสบการณตรง โดยมีผูสอนเปน 
ผูกระตุน ชี้แนะ แกไขใหถูกตอง ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การใชบทบาทสมมติ   
การอภิปรายกลุมยอยการใชกรณีตัวอยางการใหผลยอนกลับ  การเสริมแรง การตั้งคําถาม 
การเสริมแรง  การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

  ขั้นตอนที่ 8   ขั้นสรุปหลักและวิธีการแกปญหา 
           เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันสรุปหลักการและวิธีการแกปญหาผูปวย
จากการศึกษา    โดยผูสอนเปนผูชี้แนะ สะทอน และแกไขในประเด็นที่เขาใจคลาดเคลื่อน   
ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การสอนแบบอุปนัย  การอภิปรายกลุมยอย การใช 
คําถาม การนําเสนอผลงาน การเสริมแรง   การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

ขั้นตอนที่ 9   ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใชในสถานการณ 
ปญหาใหม 
          เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาผูปวยโจทยปญหาใหมจากกรณีผู
ปวยจริง โดยใชหลักการและความรูที่ได โดยผูสอนเปนผูเตรียมสถานการณปญหาให  ตัวอยางวิธี
สอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การสอนแบบนิรนัย  การใชกรณีตัวอยาง การใหผลยอนกลับ การ
เสริมแรง การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 
แนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน 

 

การประเมินผลการเรียนรูตามกระบวนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาขึ้นนี้  
ดําเนินการประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลทั้งระยะกอน
เรียน  ระหวางการเรียน และระยะหลังเรียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1.  การประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ในระยะกอนการใช
กระบวนการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ดานความ
รูทางการพยาบาล  โดยใชแบบสอบความรูทางการพยาบาลเด็ก   ดานเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล  โดยใชแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
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2. การประเมินความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลทางการพยาบาลใน 

ระยะระหวางการใชกระบวนการเรียนการสอน  การประเมินความสามารถทางวิชาชีพการ
พยาบาลดานเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  โดยใชการบันทึกการเรียนรู  
  3.  การประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ในระยะหลังการใช
กระบวนการเรียนการสอน  การประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ดานความรู
ทางการพยาบาล  โดยใชแบบสอบความรูทางการพยาบาลเด็ก   ดานทักษะการใชกระบวนการ
พยาบาล  โดยใชแบบสอบทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  ดานเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล  โดยใชแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
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คําแนะนําในการใชกระบวนการเรียนการสอน 

 
คําชี้แจงในการใชกระบวนการเรียนการสอน 
 
  คําอธิบายรายละเอียดตางๆในเอกสารแนะนําการใชกระบวนการเรียนการสอน
ฉบับนี้  ใชคําวา "กระบวนการเรียนการสอน" ในความหมายของ "กระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของ 
นักศึกษาพยาบาล"  ซึ่งเปนกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 
  เอกสารฉบับนี้เปนเอกสารแนะผูสอนในการใช "กระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของ 
นักศึกษาพยาบาล"  ผูสอนควรศึกษารายละเอียดของกระบวนการเรียนการสอน และศึกษา 
รายละเอียดของคําแนะนาํในการใชกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งเอกสารฉบับนี้ ประกอบดวย  
คําแนะนําดานขอควรคํานึงในการใชกระบวนการเรียนการสอน แนวทางในการจัดการเรียน 
การสอนในแตละขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน  บทบาทของผูสอน และบทบาทของผูเรียน
 
ขอควรคํานึงในการใชกระบวนการเรียนการสอน 
 
  ในการจัดการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ผูสอนควร
คํานึงถึงหลักในการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

     1.  ในการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นนี้ จะตอง 
ดําเนินการอยางเปนลําดับข้ันตอน  สอดคลองกับการเรียนรูเชิงสถานการณ โดยเริ่มจากการเผชิญ
กับปญหาที่ทาทาย ซึ่งเปนปญหาของผูปวยที่มีความซับซอนในสภาพจริงหรือเสมือนจริง  
จัดกระทํากับขอมูลและประสบการณดวยตนเอง  ระบุปญหา  เสนอและเลือกวิธีการแกปญหาโดย
ใชความรูเดิมของผูเรียน  วางแผนการเรียนรูโดยกลุมผูเรียนเอง  ฝกหัดงานและใชเครื่องมือ 
อุปกรณตางๆ สามารถสะทอนความคิดจนเกิดเปนความรูที่มีความหมาย และแสดงผลการเรียนรู
โดยการแกปญหาในสถานการณปญหาใหมได  การเรียนรูที่เกิดขึ้นจึงเปนการเรียนรูที่มี 
ความหมายและมีประสิทธิภาพ 
 

User
Text Box
191



 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.  ผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติและกระทํากิจกรรมการเรียนรูอยางตื่นตัว โดย 

การมีปฏิสัมพันธในสังคม ทั้งระหวางผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนกับบุคลกร ผูปวยและญาติในแหลง
การเรียนรู รวมทั้งระหวางผูเรียนดวยกันเอง จึงตองมีการชวยเหลือกันในการเรียนรู ซึ่งจะทําให
เกิดการเรียนรูทั้งดานความรู ทักษะ และเจตคติที่ดี 
  3.  ผูสอนเปนผูคอยชวยเหลือ อํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกดิการเรียนรูอยาง
มีประสิทธิภาพ จึงตองมีการเตรียมแผนการจัดการเรียนการสอนที่รอบคอบ และตองเตรียม 
ผูเรียนใหมีความพรอมในการเรียนรู ทั้งในดานกระบวนการเรียนรู การทํางานกลุม การติดตอ 
ส่ือสาร 
       4.  ในการวัดและประเมินผลผูเรียน ควรใหผูเรียนไดแสดงความรูโดยการ
ประเมินทั้งดานความรู ทักษะ และเจตคติ โดยการจัดใหมีการประเมินตามสภาพจริง โดยเฉพาะ
การประเมินดานทักษะ ซึ่งเนนที่การแสดงออกโดยการปฏิบัติในการเรียนรูของผูเรียน 
 
แนวทางการจัดการเรียนการสอนในแตละขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน 
 
  ในการจัดการเรียนการสอนในแตละขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน มี
แนวทางการดําเนินการทั้ง 9 ข้ันตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1   ขั้นทําความเขาใจปญหาในสถานการณจริง 

          ผูสอนควรสํารวจปญหาผูปวยที่สอดคลองกับเนื้อหาสาระ 
ที่ใหผูเรียนมีการเรียนรู โดยการวิเคราะหวาควรเปนปญหาผูปวยเด็กในหอผูปวยที่รับการรักษาใน
โรงพยาบาลหรือเปนกรณีปญหาในชุมชนที่ไดรับการดูแลโดยสถานีอนามัยที่เปนหนวยบริการ
ดานสุขภาพระดับปฐมภูมิ (Primary Care Unit : PCU) โดยใหผูเรียนเผชิญกับปญหาของผูปวย
และเปนผูตัดสินใจในการเลือกผูปวยเอง ซึ่งจะตองเปนผูปวยเด็กที่มีปญหาทาทายผูเรียน คือ มี
อาการและอาการแสดงที่เปนปญหาเดนชัดที่จะตองไดรับการดูแลรักษา  เปนปญหาที่มีความ
สําคัญและที่พบไดบอย เนื่องจากเนื้อหาแตละบทเรียนในวิชาการพยาบาลเด็กจะเปนการบูรณา
การปญหาเด็กที่มีอาการรวมกัน ยกเวนในกรณีที่เปนปญหาที่พบยาก  ผูสอนจะตองเตรียมกรณี
ปญหาโดยใชวีดีทัศนผูปวยที่มีปญหานั้นๆ จึงเปนสถานการณปญหาที่เสมือนจริง เพื่อกระตุน
ประสามรับความรูสึกของผูเรียน นอกจากนั้นผูสอนจะตองจัดเตรียมใบงานและมอบหมายผูเรียน
ใหมีกิจกรรมในการสํารวจทําความเขาใจในปญหาของผูปวย โดยเฉพาะปญหาที่ทําใหผูปวยตอง
มาโรงพยาบาลหรือตองไดรับการดูแล  ดังนั้นสิ่งที่ตองเนนแกผูเรียนในขั้นตอนนี้ มีดังนี้ 
 

 
1. เตรียมผูเรียนใหมีความพรอมในการวางแผนในการทําความเขาใจ 

ในปญหาของผูปวย  เชน การใหความรูในการซักประวัติและตรวจรางกายเด็กเพื่อเก็บรวบรวม 
ขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาของผูปวย การศึกษาใบงานในการศึกษาเก็บขอมูลของผูปวยเพื่อ 
ทําความเขาใจในประเด็นตางๆ มีการแบงงานกันศึกษาปญหาของผูปวย เชน การซักประวัติผูปวย
จากญาติ การสอบถามอาการจากเจาหนาที่ การศึกษาขอมูลของผูปวยจากแฟมขอมูลผูปวย  
เปนตน         

2. เสนอปญหาผูปวยที่ทาทายผูเรียน  โดยเปนปญหาที่กระตุนความ 
สนใจของผูเรียน ทําใหมีแรงจูงใจในการเรียนรู    

3. ผูสอนตองชวยผูเรียนในการซักประวัติและตรวจรางกายเด็กที่มี 
ลักษณะเฉพาะ  เชน การฟงเสียงปอด การจับชีพจรและนับหายใจในเด็กเล็ก การสังเกตอาการชัก
ในเด็ก เปนตน 

4. อํานวยความสะดวกแกผูเรียนทั้งดานการเดินทาง ระยะเวลาที่ใช 
ในการศึกษา และความรวมมือของผูปวยและญาติ  รวมทั้งเจาหนาที่พยาบาล  

5. ผูสอนควรใชคําถามกระตุนผูเรียนใหเกิดการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของ
กับผูปวยอยางลึกซึ้งมากขึ้น  เชน  "เสียงดังในปอดสัมพันธกับการหายใจของเด็กหรือไม เพราะ 
เหตุใด"  " ขอมูลอะไรบางที่แสดงวาเด็กมีการติดเชื้อในปอด " เปนตน  

6. ผูสอนตองกระตุนใหผูเรียนจัดกระทําขอมูลที่ไดจากการซักประวัติ  
ตรวจรางกาย  รวมทั้งขอมูลที่ไดจากแฟมขอมูลและจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ เพื่อจัดระบบขอมูล
ใหเปนหมวดหมู เพื่อประโยชนในการกาํหนดปญหาจากการตอการแปลความ ตีความ และ
วิเคราะหความสัมพันธของขอมูล    
 

  ขั้นตอนที่ 2   ขั้นระบุปญหา 
                        ผูสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของผูปวยเด็ก
โดยการแปลความ ตีความ และวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลตางๆ โดยใชความรูเดิมของ 
ผูเรียน เชน การแปลผลการตรวจเลือดตางๆ  ผูสอนควรกระตุนผูเรียนจนสามารถมองเห็นปญหา
ของผูปวย ชี้ใหเห็นถึงขอมูลที่แสดงถึงปญหา  โดยใหผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นอยางทั่วถึง 
เปนอิสระ ไมแสดงความขัดแยงหรือไมพอใจเมื่อผูเรียนบอกปญหาไมตรงหรอืไมชัดเจน แตตอง
กระตุนใหผูเรียนพยายามชวยกันบอกปญหาโดยใชเทคนิคการเสริมแรง เชน การมองดวยสายตา
ออนโยนเปนมิตร ยิ้มใหและพยักหนาเมื่อผูเรียนพูดแสดงความคิดเห็น พูดชมเชยเมื่อผูเรียนบอก
ปญหาอยางถูกตองชัดเจน และชวยสะทอนใหผูเรียนคิดถึงขอมูลที่ไดจากการศึกษาผูปวย จน
สามารถกําหนดปญหาได  
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   ตัวอยางคําถามที่สะทอนขอมูลของผูปวย เชน "จากการตรวจรางกายและขอมูล
ผูปวยที่พบวา เด็กมีไข ปอดมีเสียงดังขณะหายใจเขา และผลการตรวจเลือดพบเม็ดเลือดขาวสูง
กวาปกติ   เด็กนาจะมีปญหาอะไรที่ทําใหมีอาการและผลเลือดเปนเชนนี้ " "ขอมูลของที่บอกวา
เด็กมีไขสูงนั้น ทําใหเกิดปญหาอะไรจากภาวะไขสูงนั้น และในทางกลับกัน ภาวะไขสูง ก็อาจเปน
การเปลี่ยนแปลงของรางกายที่แสดงถึงปญหาของผูปวยได คือปญหาอะไร" 

ขั้นตอนที่ 3   ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย 
         ผูสอนควรกระตุนผูเรียนใหรวมกับอกแนวทางการแกปญหาของ

ผูปวย โดยใชความรูเดิมของผูเรียน  ซึ่งแตละปญหาอาจมีวิธีการแกปญหาหลายวิธี  ผูสอนจึง
ควรกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นอยางทั่วถึง อาจยกตัวอยางประกอบเพื่อใหผูเรียน
สามารถเชื่อมโยงกับปญหาของผูปวยได  
             ตัวอยางคําถามที่ชวยกระตุนผูเรียน เชน "ในกรณีที่เด็กมีปญหา
ไขสูงแลวเช็ดตัวลดไขนั้นชวยแกปญหาที่เกี่ยวของกับการมีไข ทั้งในเชิงสาเหตุและผลของการมีไข
ไดทั้งหมดหรือไม" 

ขั้นตอนที่ 4   ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
                ผูสอนควรกระตุนผูเรียนชวยกันเรียงลําดับความสําคัญของ
ปญหาผูปวยและเรียงลําดับแนวทางการแกปญหา ซึ่งจะทําใหผูเรียนมองเห็นไดชัดเจนวาวิธีการ
แกปญหาขอใดที่มีความสําคัญ ทําใหการเลือกแนวทางการแกปญหางายขึ้น  โดยผูสอนจะตอง
สรางบรรยากาศใหผูเรียนมีความตื่นตัวในการรวมแสดงความคิดเห็น เชน การกระตุนกลุมผูเรียน
ใหเห็นถึงวิถีการคิดของผูเรียนในกลุมอ่ืนที่มีลักษณะโดดเดน  
    ตัวอยางคําถามที่กระตุนการแสดงความคิดเห็น เชน "ที่กลุม…
บอกวา การแกปญหาเด็กที่มีการติดเชื้อที่ปอด จนมีอาการหายใจหอบและมีไขนั้น ควรแกปญหา
หายใจหอบกอน เพราะเสี่ยงตอการเกิดภาวะการขาดออกซิเจนซึ่งทําใหเด็กเสียชีวิตได  เปน
ความคิดที่มีเหตุผล แตถาเด็กไขสูงมากๆ นักศึกษาคิดวาจะตองแกปญหาอยางไร " 

ขั้นตอนที่ 5   ขั้นต้ังวัตถุประสงคการเรียนรู 
             ผูสอนจะตองเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกันวางแผนการเรียนรูดวย
ผูเรียนเอง โดยเตรียมเอกสารและใหเวลาผูเรียนในการวางแผนการเรียนรูรวมกัน  การวางแผน
การเรียนรูประกอบดวยรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงคการเรียนรู  วิธีการเรียนรู แหลงการเรียน
รู  และเวลาที่ใชในการเรียนรู  ซึ่งตองกระตุนใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการเรียนรูตรงตามประเด็น
ที่ตองศึกษาเพื่อแกปญหาเด็ก  ผูสอนจะตองแนะนําแหลงการเรียนรูเพิ่มเติม ทั้งตํารา เอกสาร
งานวิจัย  วีดีทัศน search engines ตางๆ  โดยกระตุนผูเรียนใหมีการชวยเหลือกันระหวางกลุม
ในการแบงปนแหลงการเรียนรูที่คนความาไดรวมทั้งการฝกหัดงานที่ผูสอนไดวิเคราะหงานที่ 
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งานที่เกี่ยวของกับการเรียนรู เชน ปญหาเด็กที่มีอาการหอบ ผูสอนไดวิเคราะหงานที่เกี่ยวของกับ
การเรียนรู ไดแก การใหออกซิเจนในแบบตางๆ การเคาะปอดและดูดของเหลวในชองทางเดิน
หายใจ เปนตน  ผูสอนจึงตองกระตุนใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการเรียนรูที่เกี่ยวของกับการให
ออกซิเจน  การเคาะปอดและดูดของเหลวในชองทางเดินหายใจ  ซึ่งผูสอนตองกระตุนใหผูเรียน
แบงงานกันเพื่อศึกษาขอมูล 

ตัวอยางคําถามที่กระตุนผูเรียน เชน "เด็กที่มีอาการเหนื่อยหอบ
และมีแนวทางการแกปญหาวา จะตองใหออกซิเจนแกเด็กนั้น นักศึกษาคิดวา การเรียนรูเพื่อให
สามารถแกปญหาเด็กได  ควรจะมีประสบการณอยางไรบาง" ซึ่งผูสอนจะตองชี้แนะใหผูเรียนเห็น
วาประสบการณการใหออกซิเจนในเด็ก เปนสิ่งจําเปนที่จะตองเรียนรู จนตองตั้งเปนวัตถุประสงค
ของการเรียนรู 
  ขั้นตอนที่ 6   ขั้นรวบรวมขอมูล 
            ผูสอนตองใหผูเรียนมีอิสระในการศึกษาคนควาจากแหลงการ 
เรียนรูตางๆ ตองมีการฝกหัดงานซึ่งผูสอนเปนผูสาธิต และกระตุนใหตอบคําถาม  เพื่อใหเกิดการ
สืบคนเพื่ออธิบายประเด็นที่เกี่ยวของกับคําถาม  เชน  "การใหออกซิเจนในเด็กแบบครอบศีรษะ 
ตองจัดทานอนอยางไร จึงจะชวยใหเด็กมีอาการหอบลดลง ทําไมจึงเปนเชนนั้น ใหอธิบายตาม
หลักพยาธิสรีรวิทยา"ผูสอนจะตองชี้แนะผูเรียนใหเขาใจในการฝกหัดงาน รวมทั้งเหตุผลที่มีการ
ปฏิบัติเชนนั้น โดยกระตุนผูเรียนใหมีการสืบคนขอความรูเพิ่มเติม เพื่ออธิบายเหตุผลในการ
ปฏิบัติ โดยชี้แนะใหผูเรียนจัดระบบของขอมูลที่ศึกษาเพื่อใหสะดวกในการนําเสนอและเรียนรู 
เชน การทําแผนผังกราฟฟก เปนตน  

ขั้นตอนที่ 7   ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
                  ผูสอนตองกระตุนผูเรียนสะทอนในสิ่งที่ผูเรียนไดศึกษาจากแหลง
การเรียนรูตางๆ รวมทั้งผูสอนก็ตองสะทอนสิ่งที่ผูเรียนฝกปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการเรียนรู โดยกระตุน
ผูเรียนไดอธิบายในสิ่งไดไปศึกษาคนควาและฝกปฏิบัติ โดยการใหผูเรียนมีโอกาสแสดงขอมูลที่
ศึกษามาไดโดยโดยการแสดงหลักฐานประกอบ เชน แผนภาพในขอมูลที่เกี่ยวของ รูปภาพที่
แสดงไดอยางชัดเจน เปนตน มีการแสดงบทบาทสมมติในกรณีที่ตองแสดงใหผูเรียนดวยกันเขา
ใจและมีการอภิปรายรวมกันหลังการแสดง เปนตน ซึ่งผูสอนจะตองคอยแนะนํา และชวยแกไขใน
ประเด็นที่ผูเรียนมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อน 
              ตวัอยางคําพูดที่ชวยแกไขความเขาใจที่คลาดเคลื่อนของผูเรียน 
เชน  "การที่จะบอกวาเด็กจะเกิดภาวะชักจากไขสูงนั้น คงตองดูเร่ืองอายุของเด็กดวยวาเปนชวง
อายุที่เสี่ยงตอการเกิดการชักจากไขสูงหรือไม " 
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บทบาทของผูสอน 
 
  ในการจัดการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นนี้ ผูสอน
จะตองเปลี่ยนบทบาทและมีการเตรียมตัวในการดําเนินการเรียนการสอนหลายประการ  สรุปได
ดังนี้ 

1. ผูสอนจะตองศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและศึกษาแนวทางใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามคูมือกระบวนการเรียนการสอนนี้ใหเขาใจอยางถองแท 

2. ผูสอนตองมีความรูและทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งวิธีสอน
และเทคนิคการสอนแบบตางๆ เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด 

3. ผูสอนจําเปนตองเปลี่ยนบทบาทตนเองจากผูถายทอดความรูและควบคุม 
กํากับดูแลการเรียนรูของผูเรียนไปเปนผูชวยเหลืออํานวยความสะดวกผูเรียน(facilitator)ในการ
เรียนรู  ตั้งแตการวางแผนสํารวจสถานการณที่เปนปญหา จนถึงการจัดเตรียมกรณีผูปวยเพื่อให 
ผูเรียนแกปญหาตามความรูที่สรางขึ้น  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู  

4. ผูสอนตองมีบทบาทในการเปนผูสอนแนะ (coaching) สามารถให 
คําปรึกษาแนะนําและประคับประคองในการเรียนรูของผูเรียน เนื่องจากผูเรียนตองเรียนรูโดย
กลุมผูเรียนเอง จึงจําเปนตองไดรับความชวยเหลือ เพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ไมคลาดเคลื่อน  
เต็มตามศักยภาพของผูเรียนและเกิดความรูสึกที่ดีในการเรียนรู 

5. ผูสอนตองสงเสริมผูเรียนใหสามารถสรางความรูโดยใหผูเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรูอยางตื่นตัว (active learner)  คือ จะตองเปนผูจัดกระทํากับขอมูลหรือ 
ประสบการณ และสรางความหมายของสิ่งนั้นดวยกลุมผูเรียนเอง 

6. ผูสอนตองสงเสริมการเรียนรูและการสรางความรูโดยใชส่ือและเทคโนโลยี 
ที่ทันสมัย เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสรางความรูของผูเรียน รวมทั้งตองวเิคราะหงาน (task 
analysis)ที่เกี่ยวของกับเนื้อหาสาระนั้นๆ เพื่อใหผูเรียนใหผูเรียนมีการฝกหัดงาน ใชเครื่องมือและ 
อุปกรณตางๆ  มีการกระตุนผูเรียนใหสะทอนความคิดซึ่งจะนําไปสูการสรางความรูจากการใช
เครื่องมืออุปกรณและการฝกหัดงานนั้นๆ 

7.   ผูสอนจะตองมีบทบาทในการติดตอประสานงานกับผูที่มีสวนเกี่ยวของกับ 
การเรียนรูของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนไดรับความสะดวก การดูแลชวยเหลือ และการสอนแนะที่ดีใน
แหลงของการเรียนรูนั้นๆ 
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8.   ผูสอนตองมีบทบาทในการเปนตัวแบบสําหรับผูเรียน ทั้งในดานวิชาการและ
ดานสังคม การสรางเจตคติตางๆ เนื่องจากผูสอนและผูเรียนจะตองมีการติดตอส่ือสารกันตลอด
เวลา เพื่อใหผูเรียนเกิดการสรางความรู มีทักษะและมีเจตคติที่ดี 
  9.   ผูสอนควรสรางบรรยากาศที่ดีในการเรียนรู ทั้งบรรยากาศทางกายภาพ ได
แก การสรางสิ่งแวดลอมที่ดี เหมาะสมกับการเรียนรูที่มีอิสระ มีการทํางานรวมกันเปนกลุม มีส่ือที่
พรอมในการเรียนรู เปนตน และบรรยากาศทางจิตใจ ไดแก บรรยากาศที่เปนมิตรอบอุน  มีความ
คุนเคยกันระหวางผูสอนและผูเรียน เปนอิสระ  ทาทาย  มีการยอมรับนับถือ  มีระเบียบวินัย และ
บรรยากาศของการกระตุนความสนใจ 

10.   ผูสอนจะตองเตรียมความพรอมในการเรียนรูของผูเรียน ทั้งดานกระบวน 
การเรียนรูและดานสังคมและเจตคติในการเรียนรู โดยกระตุนใหผูเรียนมีทักษะในการเรียนรูแบบ
นําตนเอง (self directed learning)  มีทักษะในการทํางานกลุม มีทักษะในการตัดสินใจ  มีทักษะ
ในการติดตอส่ือสาร และมีทักษะในการใชส่ือและเทคโนโลยีตางๆ 
 
บทบาทของผูเรียน 
 
  ในการเรียนรูตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นนี้ ผูเรียนจะตองเปลี่ยน
บทบาทหลายประการ สรุปไดดังนี้ 

1. ผูเรียนจําเปนตองเปลี่ยนบทบาทจากผูรับความรู เปนผูสรางความรูดวย 
ตนเอง จึงตองตองมีสวนรวมในกิจกรรมของการเรียนรูอยางตื่นตัว โดยเปนผูจัดกระทําขอมูลและ
ประสบการณตางๆเพื่อใหสามารถสรางความหมายของสิ่งนั้นโดยกลุมผูเรียนเอง 

2. ผูเรียนตองมีการเรียนรูโดยการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน กลาวคือ เปนการ 
เรียนรูในกลุม ผูเรียนจึงตองมีทักษะในการทํางานกลุม มีทักษะในการตัดสินใจ  และมีทักษะใน
การติดตอส่ือสาร  

3. ผูเรียนตองใหความรวมมือในการสรางความรูโดยกลุมผูเรียน โดยการเปน 
ผูเรียนที่มีการเรียนรูแบบนําตนเอง มีการวางแผนการเรียนรูดวยตนเอง  มีความตื่นตัวในการทํา
กิจกรรม การใชอุปกรณ และการฝกหัดงาน เพื่อใหเกิดการเรียนรู  

4.   ผูเรียนตองใชสื่อและเทคโนโลยี เพื่อชวยใหเกการสรางความรูอยางเต็ม 
ศักยภาพ 
  5.  ผูเรียนตองมีความรับผิดชอบและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู  เนื่องจากเปน
การเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลางและมีความเปนอิสระสูง  การเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ จึงตอง
อาศัยหลังกาย พลังใจของผูเรียนเปนอยางมาก 
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แผนการเรียนรูเรื่อง   การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น 

 
สาระการเรียนรู ในการเรียนรูเกี่ยวกับการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น จะตองใหผูเรียนไดพบเด็กที่มีปญหาผื่น 
เพื่อใหผูเรียนไดเขาใจในลักษณะของผื่นรวมทั้งประเด็นปญหาตางๆจนสามารถระบุปญหาของเด็กที่มีผ่ืนได 
และมีการกําหนดและเลือกแนวทางการแกปญหาเด็กที่มีผื่น โดยตั้งวัตถุประสงคการเรียนรูเพื่อศึกษาปญหาผื่น
ในเด็ก ทั้งประเภทและลักษณะของผื่น สาเหตุซึ่งอาจเกิดจากการติดเชื้อและไมติดเชื้อ พยาธิสภาพของโรคที่ทํา
ใหเกิดผ่ืน อาการและอาการแสดง การรักษาพยาบาลและการปองกันดวยการใหภูมิคุมกันและการดูแลเรื่องการ
ติดตอ โดยศึกษาจากแหลงการเรียนรูตางๆ และใหผูเรียนสะทอนความคิดที่ไดจากการศึกษา จนสามารถสรุป
หลักการดูแลเด็กที่มีปญหาผื่นได และสามารถนําหลักการไปใชในสถานการณจริงได  โดยมีครูและพยาบาลเปน
ตัวแบบเพื่อใหผูเรียนเห็นความสําคัญของการเปนพยาบาลในฐานะผูดูแลเด็ก 

 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม      เมื่อศึกษาเรื่องการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่นจบแลว นักศึกษา
สามารถ 

1. เปรียบเทียบลักษณะผื่นชนิดตางๆไดถูกตอง 
2. บอกสาเหตุ พยาธิสภาพ  หลักการรักษาเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
3. อธิบายอาการและอาการแสดงของเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
4. บอกวิธีการปองกันการเกิดปญหาผื่นในเด็กไดถูกตอง 
5. รวบรวมขอมูลของเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
6. วินิจฉัยปญหาของเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
7. วางแผนการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
8. ใหการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
9. ประเมินผลการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่นได 
10. บอกคุณคาของการดูแลเด็กที่มีปญหาผื่นได 

เนื้อหา 
 1.   ลักษณะของผื่น  แบงเปน   1.  ลักษณะปฐมภูมิ ไดแก macule  papule vesicle 
pustule nodule plaque wheal burrou erythema purpura  scale    2. ลักษณะทุติยภูมิ  ไดแก  
crust atrophy erosion ulcer sinus  และ fissure 

2. สาเหตุของการเกิดผื่น  เกิดไดทั้งจากการติดเชื้อและไมติดเชื้อ ซึ่งสวนใหญจะ 
เกิดจากการติดเชื้อไวรัส ไดแก สาไข หัด หัดเยอรมัน ไขสุกใส และไขเลือดออก สวนผื่นพุพอง เกิด
จากเชื้อแบคทีเรีย และผื่นผาออมเกิดจากการแพสารตางๆ หรือจากการติดเชื้อรา  
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3. พยาธิสภาพของโรคที่ทําใหเกิดผื่น สวนใหญติดตอถึงกันไดโดยทางเดินหายใจ  
ไดแก สาไข หัด หัดเยอรมัน และไขสุกใส (ยกเวนไขเลือดออก ติดตอโดยยุงลาย) ซึ่งจะทําใหมีการ
เปลี่ยนแปลงในระบบเลือด และมีการเปลี่ยนแปลงที่ผิวหนัง  

4. อาการและอาการแสดงของเด็กที่มีปญหาผื่น สวนใหญจะมีไข และมีผ่ืนใน 
ลักษณะตางๆ ไดแก ผื่นแบบ macule และpapule จะพบในสาไข หัด หัดเยอรมัน สวนไขสุกใส จะ
เปนvesicle และ crust สวนไขเลือดออกนั้นมีอาการของผื่นไมชัดเจน (จําเปนตองเรียนรูเพราะเปน
ปญหาระดับประเทศ) มีลักษณะเปน petichiae  

5. การรักษาเด็กที่มีปญหาผื่น เปนการรักษาตามอาการ เพื่อปองกันภาวะแทรกซอน 
ที่อาจเกิดขึ้น และรักษาการติดเชื้อแทรกซอน  

6. การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น จะตองประเมินสภาพเด็กที่มีปญหาและวางแผน 
การดูแลตามปญหาซึ่งอาจสรุปไดดังนี้  อาจเกิดภาวะช็อคเนื่องจากการไหลเวียนโลหิตไมดี โดย
เฉพาะในโรคไขเลือดออก  ปญหาไข เนื่องจากติดเชื้อ   เสียงตอการชักเนื่องจากมีไขสูง   อาจเกิด
การติดเชื้อซ้ําซอน    อาจเกิดภาวะขาดน้ําและสารอาหารเนื่องจากรับประทานไมได   อาจมีภาวะ
ไมสุขสบายเนื่องจากมีอาการไอ  และอาจเกิดความวิตกกังวลของเด็กและครอบครัว  

7. การปองกันการเกิดปญหาผื่นในเด็ก สามารถปองกันไดโดยการใหวัคซินตามอายุ 
ที่กําหนดไวในแผนการใหภูมิคุมกันโรคในเด็ก โดยเฉพาะหัดและหัดเยอรมัน สวนไขเลือดออกนั้น 
อยูระหวางการพัฒนาวัคซินในระยะสุดทาย โดยนักวิทยาศาสตรไทย  

 
สื่อการเรียนรู 

1. สไลดลักษณะผื่นชนิดตางๆ  
2. แบบบันทกึการเรียนรู   
3. แบบรายงานการวางแผนการพยาบาล  
4. แบบบันทึกขอมูลเกี่ยวกับเด็กที่มีปญหาผื่น   
5. แบบบันทึกขอมูลเกี่ยวกับเด็กที่มีปญหาผื่นดวยแผนผังกราฟฟก 
 

เวลา    การเรียนการสอนในกลุม  4  ชั่วโมง 
 การศึกษานอกกลุม          4  ชั่วโมง 
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กิจกรรมการเรียนรู 
 
1. ขั้นทําความเขาใจปญหาในสถานการณจริง 
 

1. ผูสอนจัดเตรียมเด็กที่มีปญหาเกี่ยวกับผ่ืนเพื่อใหผูเรียนศึกษาเปนกลุมๆละ 1 ราย   
โดยแตละกลุมตางศึกษาเด็กที่มีอาการแตกตางกัน เปนเด็กทั้งในชุมชนและตึกเด็กปวยใน 
โรงพยาบาล 

2. ผูสอนแนะนําผูเรียนในการทําความรูจักกับเด็กและครอบครัว โดยใชหลักการสื่อ 
สารและการทําความเขาใจกับปญหาของผูปวยทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและจิต
วิญญาณ รวมทั้งการแสดงความเห็นใจผูปวยและครอบครัว  และการติดตอกับเจาหนาที่ทั้งใน 
ชุมชนและโรงพยาบาล แนะนําการใชใบงานซึ่งเปนแบบบันทึกขอมูลของผูปวยเด็ก 

 3.   ผูเรียนซักประวัติเด็กปวยและบันทึกขอมูลตามใบงาน      
3. ผูสอนกระตุนผูเรียนใหแตละคนคิดแลวจับคูกันบอกประเด็นตางๆที่ไดจากการสังเกต 

และซักประวัติเด็กที่มีปญหาผื่น แลวจึงแสดงความคิดเห็นในกลุมตัวอยางคําถาม เชน "เด็กมีไข
รวมดวยกับอาการผื่น ควรจะตองดูขอมูลอะไรเพิ่มเติม" 

 5.   ผูสอนสอบถามผูเรียนเกี่ยวกับความเขาใจในประเด็นตางๆของขอมูลจากการสังเกต
และซักประวัติเด็กที่มีปญหาผื่น และชวยอธิบายในประเด็นที่ยังไมเขาใจหรือเขาใจคลาดเคลื่อน 
ตัวอยางคําถามเชน "เด็กที่ผ่ืนแลวมีไขสูง แตอายุเกิน 7 ปแลว ประวัติเร่ืองชักจากไขสูงในขณะที่
มาโรงพยาบาล ควรใหความสําคัญหรือไม เพราะอะไร" 

 
2. ขั้นระบุปญหา 
 

1.  ผูสอนกระตุนผูเรียนรวมกันอภิปรายเพื่อทําความเขาใจในปญหาของเด็กที่มีปญหาผื่น
ใหครอบคลุมทุกดาน  

2.  ผูสอนใหผูเรียนรวมกันระบุปญหาของเด็กที่มีปญหาผื่นใหชัดเจน 
3.  ผูสอนแนะนําใหผูเรียนเรียงลําดับตามความสําคัญของปญหาเด็ก 

 
3.ขั้นเสนอแนวทางแกปญหาที่หลากหลาย 
 

1. ผูสอนกระตุนผูเรียนใหรวมกันบอกวิธีการแกปญหาที่ระบุไวมาปญหาละหลายๆวิธี  
โดยใชเทคนิคการสอน เชน ใหระดมสมองโดยการบอกแบบเวียนรอบวง 
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2. ผูสอนกระตุนผูเรียนใหดึงความรูเดิมมาใชในการเสนอวิธีการแกปญหาโดยไมใหผู 
เรียนรูสึกวาสิ่งที่เสนอไมถูกตองถึง  ตัวอยางเชน  "เราเคยขึ้นดูแลผูปวยผูปวยมาแลว คิดวาการเช็ด
ตัวเด็ก จะแตกตางจากผูใหญอยางไรบาง" 

 
4.   ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
 

1.  ผูสอนกระตุนผูเรียนใหรวมกันพิจารณาและอภิปรายเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาที่ชวยกัน
เสนอ โดยใชการพิจารณาในแงความเปนไปได ความถูกตองเหมาะสม ตัวอยางเชน "ถาเด็กที่มีผื่น
คัน ควรใสแปงโรยตัวใหเด็กรูสึกสดชื่นขึ้นหรือไม เพราะเหตุใด" 

2.  ผูสอนแนะนําใหผูเรียนเรียงลําดับแนวทางการแกปญหาตามความเหมาะสมและความ
เปนไปได "ในการดูแลเด็กที่มีไขสูงรวมกับผ่ืนคัน คิดวาควรจะดูแลเด็กอยางไรกอน ระหวางปญหา
ผื่นหรือปญหาไขสูง" 

 
5. ขั้นต้ังวัตถุประสงคการเรียนรู 

 
 1.  ผูสอนกระตุนใหผูเรียนรวมกันวิเคราะหหลักการ ความรูตางๆรวมทั้งวิเคราะหงาน 
ที่ตองศึกษาในการแกปญหาเด็กที่มีปญหาผื่นตามวิธีการที่ตั้งไว ตัวอยางเชน "ในกรณีที่เด็กมีผ่ืน  
นักศึกษาเคยสงสัยหรือไมวา ผ่ืนแตละชนิดแตกตางกันในแงลักษณะของผื่นหรือมีพยาธิสภาพ
อยางไรบาง " 

2.  ใหผูเรียนชวยกันเขียนแผนการเรียนรูของกลุมเพื่อแกปญหาเด็กประกอบดวย 
วัตถุประสงค แหลงการเรียนรู  วิธีการเรียนรูและเวลาที่ใช โดยผูสอนแนะนําบุคลากรที่มีความ 
เชี่ยวชาญโดยเฉพาะโรคผิวหนังในเด็ก ตําราโรคผิวหนังในเด็กซึ่งมีรูปความผิดปกติของผิวหนัง 
ที่ชัดเจน  เอกสารงานวิจัย รวมทั้งเครื่องมือชวยสืบคน เชน search engine ตางๆ   

 
6. ขั้นรวบรวมขอมูล 
 
 1. ผูสอนจัดเตรียมมุมตํารา เอกสาร ขอมลูเกี่ยวกับเครื่องมือชวยสืบคนเกี่ยวกับการดูแล
เด็กที่มีปญหาผื่นไวในหองสมุด รวมทั้งแนะนําบุคลากรที่ชํานาญเฉพาะทาง 

2. ผูสอนใหผูเรียนแตละกลุมชวยกันแบงงานเพื่อเสาะหา คนควาความรูตางๆเพื่อนําไปใช
แกปญหา 
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3. ผูสอนเปนแหลงขอมูลและชวยแนะนําในประเด็นความรูตางๆที่ผูเรียนสอบถาม 
4. ผูสอนดูแลผูเรียนในการฝกหัดการดูแลเด็ก ไดแกการวัดสัญญาณชีพการเช็ดตัวลดไข  

การสังเกตลักษณะผื่น  อาการที่สําคัญ  โดยการสาธิตกับหุนเด็ก แลวใหผูเรียนปฏิบัติเอง จน
สามารถทําได โดยกระตุนใหผูเรียนคิดถึงเหตุผลที่ตองใหการดูแลเชนนั้น โดยมีบันทึกการเรียนรู 
ประกอบดวยสิ่งที่ไดจากการเรียนรู กิจกรรมที่ทํา ความรูสึกในการเรียนรู  ปญหาหรือขอสงสัย ขอ
เสนอแนะ 

5. ผูสอนใหผูเรียนสังเกตการปฏิบัติงานของพยาบาลในการดูแลเด็กที่มีปญหาผื่น  
 
7.  ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
 

1. ผูสอนใหผูเรียนเขากลุมสนทนาและแลกเปลี่ยนความรูที่ไดศึกษาคนควา รวมทั้งสิ่งที่ 
ไดจากการฝกหัดและการสังเกตการปฏิบัติงานของพยาบาล 

2. ผูสอนชวยกระตุนผูเรียนใหแสดงหลักฐานหรือขอมูลที่ไดจากการศึกษาผูปวยที่มีผื่น  
เชน รูปที่แสดงลักษณะผื่นชนิดตางๆ เปนตน 

 3.  ผูสอนชวยชี้แนะและแกไขในประเด็นที่ผูเรียนมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับ 
เร่ืองที่ศึกษา 

 
8. ขั้นสรุปหลักการ/วิธีการแกปญหา 
 

1. ผูสอนชวยชี้แนะในการใชความรูที่รวมกันศึกษาในการแกปญหาตามแนวทางที่ตั้งไว 
2. ผูสอนสังเกตและชี้แนะในการแกปญหาเด็กที่มีปญหาผื่นและรวมกับผูเรียนประเมินวิธี

การแกปญหาหลังจากแลกเปลี่ยนความรูแลว 
3. ผูสอนชวยผูเรียนในการสรุปขอความรูและหลักการที่ไดจากการแกปญหา 

 
9.ขั้นนาํวิธีการแกปญหาไปใชในสภาพจริง 
 

1.  ผูสอนใหผูเรียนรวมกันศึกษากรณีปญหาเด็กที่เกิดขึ้นจริงในชุมชนหรือในโรงพยาบาล 
2.  ผูเรียนรวมกันวางแผนการแกปญหาและการประเมินผลการแกปญหา 
3.  ผูสอนใหผูเรียนเสนอผลการศึกษากรณีผูปวย เพื่อใหผูเรียนรวมกันแสดงความคิดเห็น       

และประเมินวิธีการแกปญหาเด็กที่มีปญหาผื่น โดยผูสอนชวยแนะนําในกรณีที่เขาใจคลาดเคลื่อน 
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การประเมินผล  
  

1. ผลจากการสอบกอนและหลังการเรียน 
2. การวิเคราะหเนื้อหาในบันทึกการเรียนรู 
3. ผลจากการทําแผนการพยาบาลในกลุม 

 4.   สังเกตการปฏิบัติงาน 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
  นางเพลินตา พรหมบัวศรี เกิดวันที่ 10 กันยายน พ.ศ. 2500 ที่จังหวัดราชบุรี 
สําเร็จการศึกษาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต จากวิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย   เมื่อ 
ปการศึกษา 2522 สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (พยาบาลศาสตร) เมื่อปการ
ศึกษา 2536 และเขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2541 ปจจุบันรับราชการในตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ 7 
(วช) วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี     
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