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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ทหารนั้นเปนกําลังสําคัญอยางยิ่งในการพิทักษรักษาเอกราชของชาติ ธํารงไวซึ่ง

ชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย  และรัฐธรรมนูญใหคงอยู สืบไป  สวนตํารวจนั้นเปนผูที่มี            

ความรับผิดชอบอันใหญหลวงในการทําหนาที่พิทักษรักษาใหความปลอดภัย เพื่อประโยชนสุข 

และเพื่อรักษาความสงบเรียบรอยใหแกพลเมืองและประเทศ 

ในสมัยกอน เมื่อเกิดสงคราม แมบานทหารจะเปรียบเสมือนหนวยสงกําลังบํารุง             

ที่ทําหนาที่เปนแนวหลังของกองทัพ ดวยการสนับสนุนสิ่งของ เวชภัณฑ และยา รวมทั้งใหกําลังใจ

แกทหารทุกระดับช้ันที่ปฏิบัติราชการสนามอยูตามแนวชายแดน  กระทั่ งหมดสงคราม          

ภารกิจดังกลาวจึงปรับเปลี่ยนไป เปนการตรวจเยี่ยมหนวยตางๆ ในกองทัพแทน สวนบทบาทของ

สตรีที่เปนแมบานตํารวจ นอกจากจะมีหนาที่ดูแลครอบครัวและกิจการงานบานตางๆ แลว             

ยังมีบทบาทในการชวยเหลือประเทศชาติและสังคม โดยการบําเพ็ญประโยชนเพื่อสาธารณกุศล

และสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ในการปฏิบัติหนาที่ของสามีเสมอมา ซึ่งแตเดิมนั้นจะตางคน         

ตางปฏิบัติหรือรวมตัวกันเปนชมรม กิจกรรมตางๆ จึงมีรูปแบบที่ไมชัดเจนนัก 

ตอมาสตรีที่เปนภรรยาทหารและตํารวจไมไดทําหนาที่เพียงแค “หลังบาน” ดูแล         

ความเปนอยูของคนในครอบครัวในฐานะ “ชางเทาหลัง” เทานั้น แตไดมีการรวมตัวกันและกอตั้ง

เปนสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ซึ่งถือเปนองคกรสาธารณกุศล 

เรียงลําดับตามป พ.ศ. ที่กอต้ังได ดังนี้ 

 

สมาคมภริยาทหารเรือ พ.ศ. 2519 

สมาคมแมบานทหารบก พ.ศ. 2522 

สมาคมแมบานทหารอากาศ พ.ศ. 2528 

สมาคมแมบานตํารวจ พ.ศ. 2529 

 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจนี้ ตั้งขึ้นมาโดยมี

วัตถุประสงคเพื่อใหความชวยเหลือและบํารุงขวัญแกขาราชการทหาร-ตํารวจชั้นผูนอย ขาราชการ

ทหาร-ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่เส่ียงภัยตามแนวชายแดนหรือถิ่นทุรกันดาร และครอบครัวที่เดือดรอน

 



 

 
2 

ดวยเหตุหัวหนาครอบครัวบาดเจ็บ ทุพพลภาพหรือเสียชีวิตเนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ ดวยการจัด

สวัสดิการที่จําเปน รวมถึงกิจกรรมสาธารณประโยชนตางๆ ซึ่งโครงการและกิจกรรมจะครอบคลุม

ทั้งดานการบําเพ็ญประโยชนแกสังคม และสรางความสามัคคีระหวางภรรยาทหาร-ตํารวจ โดยได

ดําเนินกิจกรรมในโอกาสตางๆ เปนประจําทุกป สามารถแบงเปนการแสดงความรับผิดชอบ       

ตอสังคมในสวนของภายใน และการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมภายนอก    

 

โครงการสําหรับแมบานทหาร-ตํารวจ ไดแก โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูน

ความรู, โครงการดานการประสานสามัคคี, โครงการตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจ     

ชั้นผูนอย, โครงการพัฒนาบุคลิกภาพแมบาน เปนตน 

 

โครงการสําหรับกลุมขาราชการทหาร-ตํารวจ ไดแก โครงการบํารุงขวัญขาราชการ

ที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่, โครงการชวยเหลือตํารวจตระเวนชายแดน, โครงการ

ชวยเหลือกําลังพลที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่ชายแดนภาคใต, รวมในพิธีพระราชทานเพลิงศพ    

เหลาทหาร-ตํารวจผูกลาที่เสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่, โครงการปรับปรุงพัฒนาหองตรวจ

ขาราชการโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช เปนตน 

 

โครงการสําหรับกลุมครอบครัวทหาร-ตํารวจ อาทิ โครงการมอบเงินชวยเหลือ   

แกทายาทของกําลังพลที่ปฏิบัติหนาที่ราชการในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต, โครงการน้ําใจ

แมบานสูครอบครัวตํารวจผูกลาและเสียสละ, โครงการสงเสริมการฝกวิชาชีพใหครอบครัว

ขาราชการชั้นผูนอย, โครงการทุนการศึกษาแกบุตรธิดาขาราชการทหาร-ตํารวจระดบัประถมศกึษา 

มัธยมศึกษา อุดมศึกษา, กิจกรรมแมบานสามัคคีสี่เหลา, ศูนยนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง, โครงการ

คายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดูรอน เปนตน 

 

โครงการตางๆ ที่กอใหเกิดประโยชนแกสังคม สามารถแบงได ดังนี้ 

โครงการตามแนวพระราชดําริ อาทิ โครงการเศรษฐกิจพอเพียงตามแนว

พระราชดําริ เชน โครงการนาวีพอเพียง, รวมดําเนินโครงการของมูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพในสมเด็จ

พระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ, โครงการขาวบานยางนอย จังหวัดอุบลราชธานี, โครงการเลี้ยง

ไหมปาอีร่ี เปนตน 

 



 

 
3 

โครงการดานสาธารณประโยชน ซึ่งประกอบไปดวยกิจกรรมดานพัฒนาชุมชน

สงเสริมคุณภาพชีวิต ไดแก โครงการรวมรอยดวงใจมอบน้ําใจใหผูปวย, สนับสนุนกิจกรรมของ

สมาคมคนพิการทางการเคลื่อนไหวสากล, โครงการจําหนายดอกไมที่ระลึกวันทหารผานศึก, 

โครงการแมบานทหาร-ตํารวจชวยเหลือผูประสบภัย ซึ่งดําเนินการชวยเหลือผูประสบภัยตางๆ เชน           

จัดรายการทางสถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 เพื่อรับบริจาคเงินและสิ่งของนําไปชวยเหลือ        

ผูประสบอุทกภัย ตลอดจนรวมเดินทางไปกับมูลนิธิเพื่อนพึ่ง (ภา) ยามยาก ชวยเหลือประชาชน   

ที่ประสบอุทกภัยทางภาคเหนือ, โครงการชวยเหลือผูประสบภัยหนาว, กิจกรรมเลี้ยงอาหาร

ประชาชนทุกวันที่ 5 ของเดือน ที่แหลงชุมนุมนายทหาร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา และกิจกรรม

ออกรานในงานกาชาด เพื่อหารายไดนําขึ้นทูลเกลาฯถวาย เปนตน 

 

โครงการทางดานสงเสริมพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย อาทิ โครงการสราง

ศาลาทาน้ําวัด, บริจาคเงินทําบุญเทศนมหาชาติ, รวมสรางถาวรวัตถุทางศาสนา อาทิ การหาเงิน

บูรณะซอนแซมและสรางศาสนสถานที่จําเปนใหแกวัดที่ยากจนในถิ่นทุรกันดารทุกภูมิภาค       

ของประเทศ เปนตน 

 

โครงการพัฒนาดานการศึกษา อาทิ กิจการชมรมแมบานกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก

กอนวัยเรียน, สรางโรงเรียนตางๆ ในนามของกองทัพบกอุปถัมภส่ือสารสงเคราะห, จัดสราง

หองสมุดประชาชน สรางหองสมุดใหแกโรงเรียนออเงิน เพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี พรอมทั้งมอบหนังสือพระราชนิพนธ, สนับสนุนโครงการทาง

การศึกษา เชน เปดโครงการวิทยาศาสตรเพื่อสุขภาพและโครงการบูรณาการ การเรียนรูสําหรับ

เด็กปฐมวัยของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย, โครงการสนับสนุนทุนอาหารกลางวัน, สนับสนุนชมรม

นักศึกษามุสลิม องคการนักศึกษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง เปนตน 

 

โดยสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจนี้ ตางพยายามที่จะ

สรางสรรคสิ่งที่เปนคุณประโยชนตอสังคม เปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมอยางหนึ่ง       

ในสิ่งที่แมบานพึงกระทําได โดยความรับผิดชอบตอสังคมนี้เปนสิ่งที่เกิดมาจากขางใน เกิดมาจาก

ความตระหนักและเห็นความสําคัญอยางแทจริง ซึ่งในการดําเนินงานไดกําหนดใหจัดกิจกรรม 

โครงการตางๆ ที่มุงเนนใหเกิดประโยชนตอสวนรวม เทิดทูนและรักษาไวซึ่งสถาบันชาติ ศาสนา 

และพระมหากษัตริย แสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบตอสังคมและตองการเปนสวนหนึ่งของการ

ชวยพัฒนาสังคมในดานตางๆ ตอทุกคนที่เกี่ยวของหรือมีสวนไดสวนเสียกับองคกร อีกทั้งเปน
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สื่อกลางที่ชวยสรางความสัมพันธระหวางทหารและตํารวจใหเขาถึงประชาชนมากขึ้น เสมือนเปน

กลไกเปนเครื่องมือในการสรางใหเกิดความเขาใจและความรูสึกที่ดีดวยภาพลักษณเชิงบวกแก

สมาคม 

การดําเนินงานขององคกรหรือสถาบันใดๆ ตองคํานึงถึงความรับผิดชอบตอสังคม 

(Social Responsibility) คํานึงถึงกลุมประชาชนภายในและกลุมประชาชนภายนอกองคกรดวย 

(Internal & External Public) (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2546) สอดคลองกับแนวคิดที่วา ทุกองคกร ควรมี

สวนรวมในการชวยเหลือและพัฒนาสังคม เห็นไดชัดจากแนวโนมและการมาถึงของกระแส    

ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร หรือที่เรียกกันวา CSR : Corporate Social Responsibility 

ที่ขามมาจากฝงตะวันตก ซึ่งเรียกรองใหองคกรธุรกิจดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบ   

ตอสังคมมากกวาผลประโยชนที่องคกรพึงไดรับเพียงอยางเดียว ดังนั้นภาคธุรกิจจึงหันมาให

ความสําคัญกับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมกันมากขึ้น เปนที่มาของการสรางมูลคาเพิ่มให

กิจการอีกทางหนึ่ง แตสําหรับองคกรสาธารณกุศล ซึ่งเปนหนวยงานที่ดําเนินกิจการโดยมิไดมี

วัตถุประสงคในการแสวงหากําไร ทั้งยังไมไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาล อยูไดดวยเงิน

บริจาค ไดแก มูลนิธิ หรือสมาคมที่จัดตั้งขึ้นเพื่อดําเนินกิจกรรมอันเปนสาธารณกุศลแกประชาชน

หลายองคกรตางใหความสําคัญในเรื่องของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมมานานแลว 

องคกรที่ไมแสวงหากําไรในสหรัฐอเมริกา อยางเชน กลุมเนตรนารี สภากาชาด 

โบสถ มูลนิธิตางๆ เปนตน กําลังกลายเปนผูนําดานการบริหารจัดการของสหรัฐฯ โดยองคกร

เหลานี้กําลังทําในสิ่งที่ธุรกิจชาวอเมริกันสวนใหญตองการ คือ กลยุทธและประสิทธิผล และ       

ในบางเรื่องที่คอนขางมีความสําคัญ อยางเชน แรงจูงใจ และการผลิตภาพของแรงงานที่มีความรู

ความสามารถ ซึ่งถือวาเปนแรงงานรุนบุกเบิกอยางแทจริง กลาวคือ เปนผูวางนโยบายและวิธี

ปฏิบัติเพื่อเปนบทเรียนสําหรับธุรกิจในอนาคต (Peter F. Drucker, 2003) 

อยางไรก็ดี ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรที่ไดดําเนินการนั้น ไมใชการสราง

ภาพลักษณที่เปนหนึ่งในขั้นตอนการสรางแบรนด เพราะกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบ         

ตอสังคมนั้น ตองเกิดจากภายในสอดคลองกับพันธกิจและวิสัยทัศนขององคกร มียุทธศาสตร        

ที่ชัดเจนและทําตอเนื่องยาวนาน (CSR : พลังบริหารธุรกิจยุคใหม, 2550) แตการแสดง          

ความรับผิดชอบตอสังคมถือเปนสวนหนึ่งที่จะชวยเสริมสรางภาพลักษณที่ดี อันจะสงผลไปสู

ความสําเร็จขององคกร เปนที่สนใจไดรับความเชื่อถือ ไดรับการยอมรับและสนับสนุนของ

ประชาชน ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมไปถึงชื่อเสียงที่ดีแกองคกรในระยะยาว 

ภาพลักษณนั้นมีความสําคัญ และตองเกิดจากการตระหนักของบุคคลภายใน

และบุคคลภายนอกขององคกร โดยจะตองอาศัยองคประกอบในหลายสวนประกอบกัน ไมวา    
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จะเปนบุคคล องคกร สินคาและบริการ นโยบาย รวมไปถึงกิจกรรมทางสังคมเหลานี้ เปนตน ซึ่ง  

ในปจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม เปนแนวทางหนึ่งที่องคกรตางนํามา

ปรับใชเพื่อเพิ่มคุณคา (Value) อันโดดเดนใหกับองคกรไดอยางมหาศาล ในลักษณะที่ถูกกําหนด

วางแผนไวเปนขั้นตอนอยางเหมาะสม เพื่อใหประชาชนเกิดกระบวนการทางความคิดในการสราง

ภาพและตีความหมายไปในทิศทางที่องคกรตองการ และมีความรูสึกนึกคิดที่ดีตอองคกรได 

อยางไรก็ดี คนเราไมไดมีเพียงประสบการณโดยตรงกับโลกรอบตัว ซึ่งไดสัมผัสและไดเห็น        

ดวยตนเองเทานั้น แตยังมีประสบการณโดยทางออม ทั้งที่ผานสื่อมวลชนและสื่ออ่ืนๆ ในรูปแบบ

ตางๆ ผานกระบวนการของการรับรู ดวยเหตุนี้ ภาพลักษณจึงไดถูกนําเสนอผานทางสื่อมวลชน 

ในปจจุบัน สื่อมวลชนเปนสถาบันที่มีความสําคัญและมีอํานาจอิทธิพล ทั้งในดาน

เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรมอยางหลากหลาย และลึกซึ้งตอประชาชนทุกกลุม 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมสารสนเทศที่ขอมูลขาวสารเปนเสมือนหนึ่งปจจัยในการดํารงชีวิต     

ทําใหสมาชิกในสังคมไดทราบถึงเหตุการณ และทราบถึงภาพลักษณของบุคคลสําคัญตางๆ 

ภาพลักษณขององคกรตางๆ ไมวาจะเปนภาพลักษณเชิงบวกหรือลบ ตางถูกนําเสนอผาน

ส่ือมวลชน 

ซึ่งในการสื่อสารภาพลักษณองคกรนั้น มีวิธีการสื่อสารมากมายและรูปแบบ       

ที่หลากหลายเพื่อส่ือสารภาพลักษณขององคกรใหปรากฏ สําหรับสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจ ไดใชการสรางสรรควิธีการเผยแพรเร่ืองราวขององคกรผานการสราง

ประโยชนใหกับชุมชนและสังคม โดยอาศัยการรับรูของผูที่ทําหนาที่เปนสื่อมวลชนแขนงตางๆ     

ไมวาจะเปนหนังสือพิมพ นิตยสาร โทรทัศน และวิทยุ เพื่อใหถายทอดเรื่องราวและนําไปเผยแพรสู

สาธารณชน 

เนื่องจากวิธีหนึ่งที่ทําใหประชาชน สังคมไดรับรูและเห็นการดําเนินกิจการ       

ขององคกรสาธารณกุศล เชน สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ก็คือ       

การประชาสัมพันธและเผยแพรกิจกรรมเพื่อสังคมโดยอาศัยสื่อมวลชนเปนชองทางในการนําเสนอ 

ทั้งนี้เพราะสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร โทรทัศน และวิทยุ สามารถเขาถึงกลุมคนจํานวน

มากไดอยางรวดเร็ว และสื่อมวลชนยงัชวยเผยแพรขอมูลความรู ขาวสารไปสูสาธารณชน รวมทั้ง

ยังเปนสื่อกลางที่สามารถชวยระดมสรรพกําลังของสถาบัน และประชาชนในสังคมได ดังที่         

ซิมบารโด และลิปป (Zimbardo and Leippe, 1991) กลาววา การเปดรับสารซึ่งมีการนําเสนอ

ผานมวลชนบอยๆ จะทําใหเกิดความคุนเคยกับขาวสาร จนกอใหเกิดความสนใจ ความเขาใจ และ 

การยอมรับ ซึ่งเปนขั้นตอนสําคัญที่สามารถสงผลถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือความคิดเห็น   

ใหเปนไปตามเนื้อหาที่เสนอได ดังนั้น องคกรสาธารณกุศลจึงจําเปนตองอาศัยสื่อมวลชน           
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ในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพื่อเปนชองทางในการเผยแพรขาวสาร และกิจกรรมตางๆ 

ตลอดจนภาพลักษณเชิงบวกไปสูกลุมเปาหมาย 

ดวยคุณสมบัติสําคัญของสื่อมวลชน คือสามารถสรางแนวคิดหรือมีอิทธิพลตอ

ความคิดของประชาชน ดังนั้น เพื่อเผยแพรภาพลักษณเชิงบวกของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจ ซึ่งเปนผลมาจากการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม สมาคมจึงตอง

อาศัยการรับรูของผูที่ทําหนาที่เปนสื่อมวลชน เพื่อชวยในการเผยแพรขาวสารและประชาสัมพันธ

กิจกรรม การดําเนินงานของสมาคม เชน การแจงขาวสารใหประชาชนผูประสบอุทกภัยไดรับทราบ

ถึงการเขาไปใหความชวยเหลือและสงเครื่องอุปโภคบริโภค อีกทั้งกระตุนใหเกิดการระดม       

สรรพกําลังความชวยเหลือในรูปแบบตางๆ จากประชาชนทุกภาคสวนและองคกรทั่วไป 

ซึ่งจากการสํารวจเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ยังไมมีการศึกษาวิจัยเรื่อง     

กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรสาธารณกุศลที่อยูในรูปแบบสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ซึ่งแนวคิดการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) นั้น 

ถือเปนพัฒนาการอีกขั้นของกลยุทธทางการประชาสัมพันธ กอรปกับสมาคมแมบานสามเหลาทัพ 

และสมาคมแมบานตํารวจ ตางเปนองคกรที่ดําเนินกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมของ

ประเทศไทยทั้งภายในและภายนอกมาเปนเวลานาน อีกทั้งเปนเสมือนสื่อกลางในการสราง

ความสัมพันธระหวางทหารตํารวจใหเขาถึงประชาชนมากขึ้น ดวยภาพลักษณเชิงบวกของเหลา

ภรรยาทหารและภรรยาตํารวจ จึงมีความนาสนใจที่จะทําการศึกษาวา สมาคมแมบานสามเหลา

ทัพและสมาคมแมบานตํารวจ มีกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมอยางไร โดยผานกิจกรรม        

เพื่อสังคม ตลอดจนศึกษาถึงการรับรูของส่ือมวลชน ทั้งนี้เพื่อเปนประโยชนอยางยิ่งตอการนํา

ขอมูลที่ไดไปใชเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธและการจัดทําแผนการประชาสัมพันธ          

ขององคกรอยางเหมาะสมในโอกาสตอไป หรือเปนแนวทางในการจัดทําแผนการประชาสัมพันธ

สําหรับโครงการ/กิจกรรมอื่นๆ ตลอดจนสามารถนํากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมที่เปน

ขอไดเปรียบขององคกรมาพัฒนาและปรับใชรวมกันใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 
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ปญหานําการวิจัย    
 

1. กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ    

และสมาคมแมบานตํารวจมีอะไรบาง 

2. การสรางภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจโดยกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมมีการดําเนินงานอยางไร 

3. ส่ือมวลชนมีการรับรูการดําเนินกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคม    

และภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจอยางไร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

1. เพื่อศึกษากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน        

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

2. เพื่อศึกษากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน        

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจเปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณ 

3. เพื่อศึกษาถึงการรับรูของส่ือมวลชนตอการดําเนินกิจกรรมที่แสดง            

ความรับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 

การศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของสื่อมวลชน มีขอบเขตการศึกษาวิจัยคือ 

1. เปนการศึกษากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของกลุมตัวอยาง ไดแก 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ เทานั้น 

2. ศึกษาการรับรูของผูที่ทําหนาที่สื่อมวลชน 4 กลุม คือ กลุมผูสื่อขาว            

หนาสตรี-สังคมจากหนังสือพิมพ กลุมผูสื่อขาวนิตยสารผูหญิง กลุมผูสื่อขาวโทรทัศน และ       

กลุมผูส่ือขาววิทยุ เทานั้น 
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นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 
 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ (The Army,     
The Navy, The Air Force, The Police wives associations) หมายถึง สมาคมของภรรยา

ขาราชการในกองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ และภรรยาของขาราชการตํารวจ ซึ่งไดจัดตั้ง

ขึ้ น เพื่ อสนับสนุนนโยบายของแตละกองทัพ  รวมถึ งด านนโยบายเกี่ ยวกับกิ จกรรม

สาธารณประโยชน โดยมีการดําเนินการเพื่อชวยเหลือและสรางประโยชนใหแกสังคม 

 
กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility 

Strategies) หมายถึง เทคนิควิธีการหรือรูปแบบในการใชกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคม 

เพื่อใหสัมฤทธิ์ผลในจุดมุงหมายของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ

ตลอดจนนํามาเปนเครื่องมือในการสรางใหเกิดความรูสึกที่ดีดวยภาพลักษณเชิงบวกแกองคกร 

 
ความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ สมาคมแมบาน

ตํารวจ (Corporate Social Responsibility of The Army, The Navy, The Air Force,       
The Police wives associations) หมายถึง พันธสัญญาในการดําเนินกิจกรรม และ                

การดําเนินงานของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ที่คํานึงถึงผลกระทบ

ตอสังคมในระดับใกล หมายถึงผูที่มีสวนเกี่ยวของกับองคกรโดยตรง ไดแก สมาชิกสมาคม 

ขาราชการทหาร-ตํารวจ รวมถึงครอบครัว บุตรธิดาของขาราชการทหาร-ตํารวจ และชุมชนที่

สมาคมตั้งอยู โดยสมาคมสามารถจัดการไดโดยตรง และคํานึงถึงสังคมระดับไกลหรือผูที่เกี่ยวของ

กับองคกรในทางออม ไดแก ประชาชนทั่วไป สังคม และประเทศชาติ โดยทางสมาคมจะ

ดําเนินการเพื่อใหเกิดประโยชนแกชุมชน คุณภาพชีวิต การศึกษา รวมถึงสนับสนุนกิจกรรมดาน

การพัฒนาสังคม เปนตน 

 

การรับรู (Perception) หมายถึง กระบวนการเลือกรับสาร และการตีความขอมูล

ขาวสารตางๆ ที่ผานเขามาในสมอง โดยจะวัดการรับรูในแงของการรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมและการ

รับรูภาพลักษณในดานตางๆ ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  

 

สื่อมวลชน (Mass media) หมายถึง ผูสื่อขาวหนาสตรีและหนาสังคม           

จากหนังสือพิมพ ผูสื่อขาวจากนิตยสารผูหญิง ผูส่ือขาวโทรทัศน และผูสื่อขาวทางวิทยุ  
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ภาพลักษณ (Image) หมายถึง ภาพที่เกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลที่มีความรูสึกนึก

คิดตอบุคคล (Person) องคกร (Organization) สถาบัน  (Institution) ฯลฯ แลวมีความรู สึก

ตอบสนองตอบุคคล องคกร หรือสถาบันนั้นไปในเชิงบวก เปนกลาง หรือเชิงลบ ในที่นี้คือ

ภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. เพื่อเปนแนวทางในการนําแนวคิดทางดานความรับผิดชอบตอสังคมไปปรับ

หรือประยุกตใชกับการดําเนินงานขององคกรตางๆ อยางเหมาะสม เพื่อใหเกิดภาพลักษณที่ดี 

2. เพื่อใชเปนแนวทางสําหรับองคกรไมแสวงหากําไร องคกรอาสาสมัครหรือ

องคกรที่ดําเนินกิจการเพื่อสาธารณประโยชนอ่ืนๆ นําไปปรับใชในการกําหนดกลยุทธ เพื่อเผยแพร

ขอมูลขาวสาร กิจกรรมตางๆ ขององคกร และเสริมสรางภาพลักษณที่ดีตอสาธารณชน 

3. เพื่อเปนแนวทางสําหรับนักวิชาการและผูที่สนใจ ในการศึกษาเกี่ยวกับ       

การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรในแงมุมอ่ืนๆ ตอไป  
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บทที่  2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

แนวคิดและทฤษฎ ี
 

การศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของสื่อมวลชน เปนการศึกษาถึงสิ่งที่สมาคม

แมบานทหารบก สมาคมภริยาทหารเรือ สมาคมแมบานทหารอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจ 

ไดแสดงบทบาทหนาที่ในแงมมุของการเปนองคกรที่ดําเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม 

และการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมและภาพลักษณองคกร ผูวิจัยไดทําการศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาใชเปนกรอบและแนวทางในการศึกษา ซึ่งแนวคิดและทฤษฎี    

ที่นํามาอางอิงเพื่อการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวย 

1. แนวคิดเกี่ยวกับองคกรไมแสวงหากําไร (Non-profit Organization) 

2. แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (Corporate Social 

Responsibility : CSR) 

3. แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณองคกร (Corporate Image) 

4. แนวคิดและทฤษฎีการรับรู (Perception) 

5. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับองคกรไมแสวงหากําไร 

 
ในสังคมของเราซึ่งมีความซับซอน กลุมองคกรตางๆ สามารถจําแนกไดเปน        

3 ภาคสวนใหญๆ สวนแรกคือ องคกรภาครัฐ (Government Sector) สวนที่สองคือ กลุมองคกร

ภาคธุรกิจเอกชน (Private Sector) และกลุมสุดทายคือ องคกรภาคประชาชน ซึ่งเปนองคกรอิสระ

ที่ไมใชรัฐหรือธุรกิจเอกชน (Non-profit Sector หรือ Independent Sector หรือนิยมเรียกกันวา 

The Third Sector) ประกอบไปดวยองคกรที่ทํางานแตกตางกันหลายดาน มกัใชชื่อเรียกวา องคกร

ประชาสังคม (Civil Society Organization), องคกรที่ไมใชองคกรของรัฐ (Nongovernment 

Organization), องคกรอาสาสมัคร (Voluntary Sector) หรือองคกรที่ไมแสวงหากําไร (Non-profit 

Organization หรือ Not-for-profit Organizations) ซึ่งอาจอยูในรูปของ สมาคม มูลนิธิ 
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คณะกรรมการโครงการ ศูนย ชมรม กลุม ภาคี สภา หรือสถาบัน ก็ได (สถาบันวิจัยสังคม 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2546; Filter, 1975 as cited in Gies, Ott, & Shafritz, 1990) 

องคกรที่ไมแสวงหากําไร ถือไดวามีความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาองคกรภาครัฐ

หรือองคกรภาคธุรกิจ เนื่องจากมีบทบาทหนาที่ในการใหบริการสังคม ใหความชวยเหลือ           

แกผูดอยโอกาสและผูยากไร ตลอดจนชวยเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือพฤติกรรมของคนในสังคมใหดี

ขึ้น ซึ่งทําใหคุณภาพชีวิตของประชากรในประเทศโดยรวมพัฒนามากยิ่งขึ้น ดังนั้น สําหรับแนวคิด

เกี่ยวกับองคกรที่ไมแสวงหากําไร (Non-profit Organization) นี้ จะกลาวถึงเรื่องนิยามขององคกร

ที่ไมแสวงหากําไร ประเภทขององคกรที่ไมแสวงหากําไร 

 
นิยามขององคกรที่ไมแสวงหากําไร 
  

องคกรที่ไมแสวงหากําไร หมายถึง องคกรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงคในการ

บริการสาธารณะ หรือใหประโยชนแกสมาชิก โดยไมไดมุงแสวงหากําไร เปนองคกรที่ไดรับการ

ยกเวนภาษี มิไดหามใหมีการหากําไร หากแตมีขอจํากัดในวิธีการหารายไดและการนํากําไรนั้น   

ไปใชประโยชน องคกรที่ไมแสวงหากําไรคาดหวังใหสาธารณชนสนับสนุนดวยการเปนอาสาสมัคร 

การบริจาคสิ่งของหรือการบริจาคเงิน ซึ่งเงินที่บริจาคนั้นนอกจากจะเปนสวนหนึ่งในการชวยเหลือ

องคกรและสังคมแลว ผูบริจาคยังสามารถนําไปลดหยอนภาษีไดอีกดวย (“What is a 

nonprofit…,” 2005) 

 

Anthony and Herzlinger (1980) ใหคํานิยามขององคกรที่ไมแสวงหากําไรเอาไว

วาเปนองคกรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงคอ่ืนๆ นอกเหนือจากการแสวงหากําไร มักมีเปาหมายใน

การทํางานเพื่อสาธารณะเปนพื้นฐาน เปนองคกรที่ยากแกการวัดความสําเร็จ เนื่องจากไมมตีวัแปร

ทางดานเศรษฐกิจมาบงชี้ได การดําเนินงานมุงเนนการใหบริการที่ดีที่สุดภายใตทรัพยากรที่มีอยู

อยางจํากัด จึงมักวัดผลการทํางานจากปริมาณงานขององคกรในการชวยเหลือสังคม (Wolf, 

1990) อยางไรก็ดี องคกรที่ไมแสวงหากําไรบางประเภท ก็ไมไดจัดตั้งขึ้นเพื่อบริการสาธารณะ

สวนรวม เชน สหภาพแรงงานหรือสมาคมการคา จัดตั้งขึ้นเพื่อดูแลใหสมาชิกขององคกรไดรับ

ความเปนธรรมในการประกอบอาชีพของตน เปนตน 

 

Kotler (1982) ใหความหมายวา องคกรที่ไมแสวงหากําไร คือ องคกรที่มีแนวโนม

ในการบริหารงานที่เกี่ยวของกับประเด็นทางสังคม (Carry out a Social Purpose) ในดานการ
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บริการสาธารณะ ไมไดจัดตั้งขึ้นเพื่อเหตุผลทางธุรกิจ การทํางานจะขึ้นอยูกับเงินบริจาค 

(Donations of Money) และการทํางานของอาสาสมัคร (Volunteer Time) โดยองคกรที่ทํางาน

ดานการบริการสาธารณะนี้ จะปรากฏชื่อเรียกที่แตกตางกันออกไป อาทิ ประเทศฝรั่งเศส ใชคําวา 

Social Economy Association, ประเทศอังกฤษเรียก Private Voluntary Association, ประเทศ

เยอรมันใชชื่อเรียกวา Public Service Sector สวนในประเทศไทย นิยมใชคําวา องคกร

สาธารณประโยชน (Public Interest Nongovernment Organization) หรือองคกรการกุศล 

(Philanthropic Organization) (สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2546) 

 
ประเภทขององคกรที่ไมแสวงหากําไร 
 

ในประเทศไทย จากการสํารวจฐานขอมูลทะเบียนการขออนุญาตจัดตั้งสมาคม

และมูลนิธิ ของสํานักงานวัฒนธรรมแหงชาติ, สถิติการสํารวจองคกรสาธารณประโยชน ของสํานัก

สถิติแหงชาติ และการสํารวจองคกรสาธารณประโยชนของหนวยงานตางๆ เมื่อจําแนกองคกรทั้งที่     

จดทะเบียนและไมไดจดทะเบียน ตามระบบ International Classification of Non Profit 

Organization (ICNPO) ตามแนวทางการศึกษาของ Johns Hopkins Comparative Nonprofit 

Sector สามารถจําแนกองคกรออกเปน 11 กลุม ดังนี้ (สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, 2546) 

 

1. วัฒนธรรมและสันทนาการ (Culture and Recreation) องคกรในกลุมนี้

สามารถแบงออกไดเปน 3 กลุมยอย ไดแก กลุมศิลปวัฒนธรรม จะทํางานเกี่ยวกับการแสดงศิลปะ 

ดนตรีสากล และพื้นบาน วรรณคดี ฯลฯ มีทั้งองคกรระดับชาติ อาทิ สยามสมาคมในพระบรม

ราชูปถัมภ มูลนิธิประไพวิริยะพันธ มูลนิธิวงดุริยางคซิมโฟนี่กรุงเทพในพระราชูปถัมภสมเด็จ    

พระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร และองคกรระดับทองถิ่น เชน สมาคมหมอลํา สมาคม

ดนตรีไทย เปนตน กลุมที่สองคือ กลุมกีฬา เชน สมาคมสงเสริมกีฬาทั่วไปประจําจังหวัดตางๆ 

สมาคมยิงปน สมาคมสวนใหญมักเปนสมาคมกีฬาสากล เชน เทเบิ้ลเทนนิส เทนนิส มวยสากล

สมัครเลน ยกน้ําหนัก เปนตน และกลุมสุดทาย คือ สมาคมหรือสโมสรทางสังคมและสันทนาการ 

เปนกลุมที่เกี่ยวของกับการสันทนาการ เชน งานอดิเรก อาทิ สมาคมวิทยุสมัครเลน สมาคมผูเล้ียง

นกเขาชวา เปนตน 
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2. การศึกษาและวิจัย (Education and Research) องคกรประเภทนี้            

จะแบงกลุมยอยเปนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา และการวิจัย ในประเทศไทย 

องคกรสาธารณประโยชนที่ดําเนินการใหบริการการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา

โดยตรงนั้น มีนอย สวนใหญจะดําเนินการในรูปของการสงเสริม สนับสนุนกิจการของโรงเรียน    

แตละแหง และอีกสวนหนึ่งจะเปนองคกรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อสนับสนุนการศึกษาในระดับอําเภอหรือ

จังหวัด เชน มูลนิธิเพื่อการประถมศึกษาของอําเภอหรือจังหวัดหนึ่งๆ นอกจากนี้ มีองคกร            

ที่ใหบริการการศึกษาในแนวทางและรูปแบบของการศึกษาเพื่อเขาถึงกลุมเด็กที่เขาถึงไดยาก เชน 

กลุมชนเผา เด็กชนบท อาทิ มูลนิธิการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม โรงเรียนหมูบานเด็ก เปนตน 

สวนในระดับอุดมศึกษาและการวิจัย จะแบงเปนสองประเภท ไดแก องคกรที่สนับสนุนและพฒันา

กิจการการเรียนการสอนการวิจัย และสมาคมทางวิชาการ สวนใหญกระจายอยูในมหาวิทยาลัย

หลักๆ ของรัฐ เชน สถาบันวิจัยสังคมของมหาวิทยาลัยตางๆ นอกจากนี้ มีองคกรเอกชนที่ไม

แสวงหากําไรของตางประเทศบางองคกรที่มีกิจกรรมสนับสนุนทางวิชาการรวมกับหนวยงานของ

รัฐ เชน Ford Foundation, Rockefeller Foundation เปนตน 

 

3. สุขภาพอนามัย (Health) เปนองคกรที่มุงเนนการใหบริการรักษาพยาบาล 

แบงเปน โรงพยาบาลและสถานบําบัด, สถานบริการทางสุขภาพจิต และสถานบริการดานสุขภาพ

และอนามัยอื่นๆ เชน มูลนิธิเขาถึงเอดส มูลนิธิโรงพยาบาลสงฆ สมาคมโรคเบาหวานแหงประเทศ

ไทย มูลนิธิโรคไตแหงประเทศไทย มูลนิธิโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มูลนิธิขาเทียม สมาคม

วางแผนครอบครัวแหงประเทศไทย เปนตน 

 

4. บริการสังคมหรือสังคมสงเคราะห (Social Services) เนื่องจากสังคมไทย

ยังมีเครือขายสวัสดิการสังคมหรือการประกันสังคมภาครัฐที่ยังไมสมบูรณ และไมไดรองรับทุกคน

ในสังคม จึงตองมีองคกรที่ไมแสวงหากําไรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อบริการสังคม ซึ่งแบงออกเปน 3 สวนใหญ       

สวนแรก คือ งานบริการสวัสดิการสังคม ชวยเหลือและคุมครองประชากรที่อยูในภาวะยากลําบาก 

หรือสมควรไดรับการดูแลจากสังคม ไดแก เด็กและเยาวชน ผูพิการ คนชรา กลุมผูประสบปญหา

เดือดรอนหรืออยูในสถานการณยากลําบาก เชน ผูหญิง เด็กเรรอน คนงาน เหยื่อความรุนแรง ผูมี

ปญหาชีวิตและครอบครัว เปนตน สวนที่สอง คือ งานบรรเทาสาธารณภัย อุบัติเหตุ การกูภัย และ

ภัยธรรมชาติ ตัวอยางที่ชัดเจนคือ มูลนิธิฮั่วเคี้ยวปอเต็กเซี่ยงตึ้ง (ปอเต็กตึ้ง) มูลนิธิรวมกตัญู      

มูลนิธิกูภัยทางทะเล เปนตน สวนสุดทายคือ งานสนับสนุนชวยเหลือดานการครองชีพและเสริม

รายได เปนองคกรที่ชวยเหลือบุคคลที่มีความขาดแคลนหรือขัดสนในการครองชีพ รายไดนอย       
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ไรอาชีพและโอกาส คนตกทุกขไดยาก คนยากจน เชน องคการสงเคราะหทหารผานศึก มูลนิธิ   

คนพิการไทย เปนตน 

 

5. สิ่งแวดลอม (Environment) เปนองคกรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อดําเนินงานที่เกี่ยวกับ

สิ่งแวดลอม การคุมครองสัตวและสัตวปา ในประเทศไทยมีองคกรประเภทนี้จํานวนนอยแตบทบาท

ขององคกรกลุมนี้สูงมาก เปนกลุมที่ทํางานรณรงคและปรากฏเปนขาวอยูบอยครั้ง สวนใหญ

ทํางานดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมทั่วไป มากกวาทางดานการคุมครอง

สัตวและสัตวปา อาทิ สมาคมสรางสรรคไทย มูลนิธิโครงการราชพฤกษ โครงการรักษาปารักษ   

ลุมน้ํา มูลนิธิสถาบันสิ่งแวดลอมไทย มูลนิธิสืบนาคะเสถียร มูลนิธิเพื่อนชาง มูลนิธิชางแหง

ประเทศไทย มูลนิธิคืนชางสูธรรมชาติ มูลนิธิคุมครองสัตวปาและพรรณพืชแหงประเทศไทยใน 

พระบรมราชินูปถัมภ เปนตน 

 

6. การพัฒนาชนบทและเมือง (Rural and Urban Development) เปนองคกร

ที่จัดตั้งขึ้นเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและชุมชน มีกิจกรรมหลายดานผสมผสานกันไปตามสภาพ

และปญหาในแตละทองถิ่น อาทิ การพัฒนาชุมชนแออัด การสงเสริมระบบสหกรณและธุรกิจ

ชุมชน การฝกทักษะและตั้งกลุมอาชีพตางๆ การพัฒนาเกษตรสายหลักและการเกษตรทางเลือก 

ยกตัวอยางเชน มูลนิธิบูรณะชนบทแหงประเทศไทย สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน มูลนิธิ

พัฒนาชีวิตชนบท มูลนิธิชุมชนทองถิ่นพัฒนา มูลนิธิพัฒนาชุมชนในเขตภูเขา เปนตน 

 

7. กฎหมาย การรณรงค และการเมือง (Legal, Advocacy and Politics) ใน

บริบทของสังคมไทย องคกรสาธารณประโยชนในกลุมนี้ จําแนกไดเปน 2 สวนใหญๆ สวนแรกคือ 

กลุมประชาคม (Civil Group) และประชาสังคม (Civil Society Organizations) ซึ่งหมายรวมถึง

กลุมชาติพันธุตางๆ เชน สมาคมจีน และกลุมสมาคมผูปกครอง ครู นักเรียน และศิษยเกาของ

สถาบันการศึกษาตางๆ และกลุมลูกเสือชาวบาน สวนที่สองคือ กลุมรณรงค เปนองคกรที่มุงเนน

กิจกรรมการรณรงคเปนหลัก ติดตามวาระทางสังคม นําเสนอแนวคิด วิธีการ นโยบาย แลกเปลี่ยน

ขาวสาร ใหขอมูลความรู และสรางเวทีแลกเปลี่ยนความคิดอุดมการณในดานตางๆ ในประเทศ

ไทย การรณรงคสวนใหญจะเปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับความเปนประชาธิปไตย สิทธิพื้นฐานของ

ประชาชน ความชอบธรรม การเมืองการปกครอง ความยั่งยืน ภูมิปญญาไทย และประเด็นปญหา

ดานผูบริโภค ผูหญิง ความรุนแรง ยกตัวอยางเชน มูลนิธิเพื่อผูบริโภค มูลนิธิศูนยพิทักษสิทธิเด็ก 

มูลนิธิผูหญิง สมาคมสิทธิเสรีภาพของประชาชน คณะกรรมการรณรงคเพื่อประชาธิปไตย เปนตน  
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8. องคกรการกุศลและอาสาสมัคร (Philanthropic Intermediaries and 
Volunteerism Promotion) แกนขององคกรการกุศลคือ การให การบริจาค หรือสาธารณกุศล    

ซึ่งเปนการใหทั้งการเงิน สิ่งของ และกําลังกาย องคกรการกุศลเหลานี้ อาจดําเนินการเองหรือ   

เปนเพียงผูบริจาคสมทบ (Resource Organization) แกองคกรสาธารณประโยชนอ่ืนๆ ที่มี

กิจกรรมทางสังคมก็ได เชน มูลนิธิไทยรัฐ มูลนิธิโตโยตาแหงประเทศไทย มูลนิธิทิศโกเพื่อการกุศล 

สมาคมแมบานของหนวยงานราชการหรือกระทรวงหลักตางๆ และเหลาทัพ สมาคมสตรี

อาสาสมัครรักษาดินแดน สมาคมอาสาสมัครประชาสงเคราะห สมาคมอาสาสมัครคุมประพฤติ

กระทรวงยุติธรรม เปนตน 

 

9. กิจกรรมระหวางประเทศ (International Activities) เปนองคกรที่ดําเนิน

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับตางประเทศเปนหลัก อาทิ การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม มิตรภาพระหวาง

ประเทศ กิจกรรมความชวยเหลือระหวางประเทศ ยกตัวอยางเชน สมาคมมิตรภาพสมาชิกรัฐสภา

ไทย-ญี่ปุน มูลนิธิพัฒนาทรัพยากรมนุษยระหวางประเทศ สมาคมไทยวิเทศสหกิจ เปนตน 

 

10. ศาสนา (Religion) เปนองคกรที่ดําเนินกิจกรรมทางศาสนาและระบบ   

ความเชื่อ ทั้งพุทธ คริสต อิสลาม ฮินดู ซิกข และกลุมพุทธสายจีน ในกลุมนี้ องคกรทางพุทธมีถึง

รอยละ 90.7 ขององคกรทั้งหมดในประเทศไทย จัดตั้งขึ้นเพื่อทํานุบํารุงศาสนา วัดวาอาราม 

รวมทั้งความเปนอยูสวัสดิการของพระสงฆและเณร สวนใหญจะเปนองคกรระดับทองถิ่น เชน 

องคกรมูลนิธิของวัดยุวพุทธิกสมาคมระดับจังหวัด เปนตน สวนองคกรของศาสนาอื่นๆ ยกตัวอยาง

เชน มูลนิธิแหงสภาคริสตจักรในประเทศไทย มูลนิธิสหกิจคริสเตียน องคกรพุทธสายจีน สมาคม

ฮินดูธรรมสภา สมาคมศรีคุรุสิงหสภา สมาคมอัลกอลัม สมาคมยุวมุสลิมแหงประเทศไทย มูลนิธิ  

อุมารเพื่อเผยแพรอิสลาม เปนตน 

 
11. สมาคมธุรกิจการคาและผูประกอบการวิชาชีพ (Business and 

Professional Associations) แบงเปน 3 กลุมใหญๆ กลุมแรกคือ ผูประกอบอาชีพเดียวกัน 

(Trade) เปนการรวมตัวกันโดยลักษณะการทํามาหากิน (Vocation or Occupation) ตั้งแต      

ชางตางๆ เชน ชางเครื่อง ชางกล ชางซอม กลุมอาชีพเกษตร เชน สวนสม เล้ียงกุง สวนยาง ผูเล้ียง

สุกร ตลอดจนสมาคมพอคาระดับอําเภอหรือจังหวัด ในกลุมนี้จะเปนองคกรในระดับทองถิ่น    

แทบทั้งสิ้น กลุมที่สอง ไดแก กลุมวิชาชีพชั้นสูง (Professional) เปนกลุมที่มีบทบาทตามสาขา  

ของตน เปนที่รูจักมากบางนอยบางจากสังคมทั่วไป อาทิ สมาคมนักหนังสือพิมพแหงประเทศไทย 
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สมาคมนักวิทยุและโทรทัศนแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ สมาคมวิชาชีพครู สมาคม

นักขาว สมาคมนักปกครอง สมาคมนักวิจัยประยุกตทางสังคมศาสตร สมาคมวิศวกรสิ่งแวดลอม 

สมาคมสตรีนักธุรกิจและวิชาชีพแหงประเทศไทย สาขาที่มีบทบาทที่ประชาชนรับรูคอนขาง

มากกวาสาขาอื่นๆ คือ สาขาการแพทยและสาธารณสุข เชน แพทยสภา สมาคมกุมารแพทยแหง

ประเทศไทย สมาคมแพทยผิวหนังแหงประเทศไทย สมาคมนักเภสัชกรรมโรงพยาบาล เปนตน 

กลุมสุดทายคือ สมาคมพนักงานและลูกจาง เปนการรวมตัวของแรงงาน พนักงาน หรือลูกจางของ

องคกรเอกชนและรัฐวิสาหกิจ เชน สมาคมพนักงานองคการโทรศัพทแหงประเทศไทย สมาคม

ลูกจางสวนราชการแหงประเทศไทย สมาคมพนักงานและลูกจางการนิคมอุตสาหกรรมแหง

ประเทศไทย สมาคมสหพันธโรงเรียนราษฎร สมาคมสหพันธชาวสวนยางแหงประเทศไทย สมาคม

กรรมกรสามลอสวรรคโลก เปนตน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับองคกรไมแสวงหากําไร สามารถนํามาใชเปนแนวคิดในการศึกษา

เร่ือง “กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ สมาคมแมบาน

ตํารวจ และการรับรูของสื่อมวลชน” ในดานความเขาใจถึงประเภทของสมาคมแมบานสามเหลา

ทัพและสมาคมแมบานตํารวจที่มีบทบาทการดําเนินงานในฐานะสตรีที่เปนภรรยาของขาราชการ

ทหารตํารวจมารวมตัวกันเพื่อทํากิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งถือเปนองคกร     

การกุศล (Philanthropic Intermediaries) ประเภทหนึ่ง 

โดยในการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของส่ือมวลชน” นี้ เปนการประยุกตใช

แนวคิดการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร และโครงการ/กิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ ของ

องคกรสาธารณกุศลประเภทนี้ ที่สามารถนํามาใชเปนเครื่องมือในการสื่อสารภาพลักษณเชิงบวก

ใหกับองคกร โดยอาศัยการรับรูของสื่อมวลชนชวยเผยแพรไปยังประชาชนอีกที ดังนั้น การทํา

ความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร (Corporate Social 

Responsibility: CSR)  จะทําใหทราบถึงหลักที่องคกรสาธารณกุศลควรปฏิบัติ เพื่อนํามาวิเคราะห

และปรับใชกับการวางแผนเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางองคกรสาธารณกุศลกบัสาธารณชน

ยิ่งขึ้นตอไป นอกจากนี้จะตองทําความเขาใจในเรื่องของภาพลักษณองคกร ทั้งในเรื่องของ

ความหมายและองคประกอบของภาพลักษณองคกร จากนั้นจึงเชื่อมโยงไปสูการศึกษาแนวคิด

เกี่ยวกับการรับรู 
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แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
 

แนวคิดเรื่องการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร มุงเนนไปที่การพัฒนา

องคกรใหเปนองคกรที่ “ดี” และเปนแนวคิดที่เร่ิมมาจากทางฝงเอเชียซึ่งมีมาอยางยาวนานแลว 

เนื่องจากปรัชญาของความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรนั้น มีรากฐานมาจากหลักการทาง

ศาสนา ซึ่งถาหากมองยอนเวลากลับไปก็เปนเวลากวาพันปแลว โดยในยุคสมัยปจจุบันไดเกิดการ

บัญญัติคําขึ้นใหมวา Corporate Social Responsibility (CSR) หรือความรับผิดชอบตอสังคมของ

องคกร เพื่อใชในทางธุรกิจเมื่อไมกี่สิบปที่ผานมานี้เอง 

กระแสการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรเริ่มเกิดขึ้นในประเทศไทย

อยางจริงจังตั้งแตป 2549 และยังพัฒนาเรื่อยมายังป 2550 อยางมั่นคงและจริงจังมากขึ้นดวย 

เห็นไดอยางชัดเจนวาองคกรหลายแหงในปจจุบันนี้ ไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมเขามาเปนกลยุทธหนึ่งในการดําเนินธุรกิจ หรืออาจถือเปนหนึ่งในนโยบายของ

องคกร เพื่อชวยสรางความสัมพันธที่ดีระหวางองคกรและสังคม รวมทั้งผลเชิงบวกตอผูมีสวนได

สวนเสียกับองคกร 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจจัดเปนองคกรสาธารณ

กุศลประเภทหนึ่ง เปนหนวยงานที่ดําเนินกิจการโดยมิไดมีวัตถุประสงคในการแสวงหากําไร และให

ความชวยเหลือประชาชน ชุมชน สังคม อีกทั้งเปนสื่อกลางในการระดมความชวยเหลือจากที่ตางๆ 

ตลอดจนพยายามสรางแรงจูงใจใหประชาชนเกิดความสนใจ จนตองการเขามามีสวนรวม และให

การสนับสนุนกิจกรรมขององคกร ซึ่งบทบาทที่ประชาชนหรือสมาชิกในชุมชนคาดหวังใหสมาคม

ดําเนินการนั้น ก็คือการใหความชวยเหลือ สงเคราะห สงเสริมและสนับสนุนภายในชุมชน         

การรักษาสภาพแวดลอม นอกเหนือจากบทบาทและความรับผิดชอบตอสังคมแลว สมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ มีความเกี่ยวพันใกลชิดกับประชาชน โดยจะมีกิจกรรมเพือ่

สังคมเปนตัวประสาน 

แมวิวัฒนาการของแนวคิดเรื่องการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรนั้น

จะเปนเรื่องที่คอนขางซับซอนและไมมีมาตรฐานตายตัว อยางไรก็ตามสําหรับองคกรสาธารณกุศล        

ไมวาจะเปน มูลนิธิ สมาคมตางๆ ถือวาเปนหนวยงานที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมอยูแลว    

ซึ่งสอดคลองกับคําวา CSR (Corporate Social Responsibility) โดยในที่นี้จะนําแนวคิดเรื่อง  

การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ในบริบทขององคกรธุรกิจมาเปนกรอบประยุกตใช

ในการอธิบาย 
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การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรหรือที่เรียกสั้นๆ วา “CSR” นั้น  

เปนคํายอมาจาก Corporate Social Responsibility ซึ่งมีชื่อเรียกตางๆ กันมากมาย เชน 

Corporate Citizenship, Corporate Philanthropy, Corporate Giving, Corporate Community 

Involvement, Community Relation, Community Affairs, Community Development, 

Corporate Responsibility, Global Citizenship และ Corporate Social Marketing เปนตน      

ซึ่งในการใหคํานิยามหรือคําจํากัดความนั้น ขึ้นอยูกับมุมมองของแตละบุคคลที่แตกตางกันไป    

 
ความหมายของความรับผิดชอบตอสังคม 
 

Bhattacharya and Sen (2004) กลาววา การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม

ขององคกรนั้น เปนเรื่องเกี่ยวกับจรรยาบรรณและจิตสํานึกที่ทุกองคกรควรกระทํา โดยไมเพียงแค

ทําในสิ่งที่ดี (Doing Good) หรือทําในสิ่งที่ถูกตอง (The Right Thing to Do) แตตองทําใหดีข้ึน 

(Doing Better) ทั้งนี้เพื่อใหเกิดผลในทางบวกตอผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร รวมถึง

ความสัมพันธระหวางกิจกรรมที่องคกรไดดําเนินการเพื่อประโยชนตอสังคม และผลตอบรับที่ดีจาก

สังคมที่มีตอสินคาหรือบริการขององคกรดวย 

 

Kotler and Lee (2005) ใหคําจํากัดความของการแสดงความรับผิดชอบ         

ตอสังคมขององคกรวา เปนพันธสัญญาที่องคกรจะตองมีสวนรวมในการรับผิดชอบ ปรับปรุง 

รวมถึงการสงเสริมสังคมที่ตนอยูใหเกิดสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้น พรอมทั้งสนับสนุนชวยเหลือ หรอื

สามารถใชทรัพยากรของบริษัทไดดวยความสมัครใจ ซึ่งกิจกรรมขององคกรที่ไดประพฤติปฏิบัติ

นั้น ไมไดถูกควบคุมบังคับดวยกฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรม หรือขอบังคับใดๆ แตหมายถึงการ

ดําเนินการดวยความสมัครใจที่ตองการแสดงความรับผิดชอบและชวยเหลือสังคมอยางแทจริง 

เพื่อใหสังคมที่องคกรตั้งอยูมีความเปนอยูและสภาพแวดลอมที่ดียิ่งๆ ขึ้นไป 

 

องคกรระดับโลก World Business Council for Sustainable Development ได

ใหคําจํากัดความของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรวา เปนการที่องคกรตั้งใจ

มุงมั่นในการที่จะประพฤติปฏิบัติอยางมีจริยธรรมอยางตอเนื่อง และพรอมที่จะเขาไปมีสวนรวม 

ชวยเหลือ พัฒนาเศรษฐกิจดวยการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชน สังคมในวงกวาง รวมถึงผูที่มี

สวนไดสวนเสียกับองคกรใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนอยางตอเนื่อง 
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International Organization for Standardization หรือ ISO ใหความหมายวา 

CSR เปนเรื่องของการที่องคกรตอบสนองตอประเด็นดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยมุง

ที่การใหประโยชนกับคน ชุมชน และสังคม นอกจากนั้นยังเปนเรื่องของบทบาทขององคกรธุรกิจใน

สังคม และความคาดหวังของสังคมที่มีตอองคกรธุรกิจ โดยจะตองทําดวยความสมัครใจและ

ผูบริหารจะตองมีบทบาทเกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆ โดยสามารถวัดผลไดใน 3 มิติ คือ การวัดผล

ทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม นําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน 

 

นอกจากนี้ยังมีอีกแนวคิดหนึ่งที่สําคัญมากตอองคกร นั่นคือ ผูมีสวนไดสวนเสีย

กับองคกร หรือ Stakeholder ซึ่งไมใชแค เจาของกิจการ ผูถือหุนเทานั้น คําวามีสวนไดสวนเสียนี้

ยังรวมถึง พนักงาน รัฐบาล ลูกคา ชุมชุน สังคมบริเวณที่องคกรตั้งอยู ตลอดจนกลุมสตรีและกลุม

ผูดอยโอกาสหรือทุกฝายท่ีมีสวนเกี่ยวของกับองคกรและมีโอกาสที่จะสราง และ/หรือไดรับ

ผลกระทบตอองคกร ดังนั้นจึงควรตองทําความเขาใจวาในองคกร มีใครบางที่เปนผูมีสวนไดสวน

เสียกับองคกรทั้งในแงบวกและแงลบ จึงจะสามารถทํา CSR (Corporate Social Responsibility) 

ไดถูกทิศทาง 

จากหลายๆ ความหมายขางตน อาจกลาวไดวา ในการดําเนินกิจการไปพรอมกับ

การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรนั้น ควรมีองคประกอบหลัก 3 องคประกอบดังนี้ 

ประการแรกคือ การไมกระทําการที่เปนผลเสียตอสังคมทั้งในทางตรงและในทางออม ประการที่

สอง องคกรควรทําสิ่งที่เปนคุณประโยชนตอสังคมทั้งทางตรงและทางออม และประการสุดทาย 

องคกรควรมีการพัฒนาใหมีการดําเนินกิจการอยางมีคุณธรรม คุณภาพและประสิทธิภาพ        

โดยกิจกรรมทั้งหมดตองเปนไปดวยความสมัครใจ มิไดมาจากกฎหมาย หรือระเบียบขอบังคับใดๆ 

ทั้งสิ้น 

สําหรับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและ

สมาคมแมบานตํารวจ เปนพันธสัญญาที่สมาคมเขามามีสวนรวมในการรับผิดชอบ ปรับปรุง 

รวมถึงการสงเสริมสังคมใหเกิดสภาพความเปนอยูที่ดี ข้ึน  พรอมทั้งสนับสนุนชวยเหลือ             

หรือสามารถใชทรัพยากรของสมาคมดวยความสมัครใจ ซึ่งกิจกรรมของสมาคมที่ไดประพฤติ

ปฏิบัตินั้น ไมไดถูกควบคุมบังคับดวยกฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรม หรือขอบังคับใดๆ แตหมายถึง

การดําเนินการดวยความสมัครใจที่ตองการแสดงความรับผิดชอบและชวยเหลือสังคมอยางแทจริง 

เพื่อใหสังคมที่องคกรตั้งอยูมีความเปนอยูและสภาพแวดลอมที่ดียิ่งๆ ข้ึนไป 
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องคประกอบของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรที่ยอมรับในปจจุบัน 
 

จากการ รวบรวมลั กษณะรูปธร รมในการดํ า เนิ นการด านการแสดง                 

ความรับผิดชอบตอสังคม ไวโดยเฉพาะจาก European commission on CSR กลาววาการแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคมนั้นมีอยูสองมิติหลักๆ ก็คือมิติภายในอันเปนการดูแลกิจกรรมตางๆ       

ที่ธุรกิจนั้นดําเนินการอยูและจัดการไดโดยตรง เชน การจัดการแรงงาน กระบวนการผลิต หรือการ

จัดการดานสิ่งแวดลอม และมิติภายนอกซึ่งเกี่ยวของกับกิจกรรมทางธุรกิจที่บริษัทอาจจะควบคุม

ไมไดโดยตรง เชน การดูแลลูกคา การรับผิดชอบตอ supplier และการสนับสนุนกิจกรรมดานการ

พัฒนาสังคม เปนตน ดังนี้ 

 
มิติภายใน 

1. การจัดการทรัพยากรมนุษยอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม 
 

องคกรตางๆ ปจจุบันมีความทาทายที่จะตองดึงพนักงานที่มีความสามารถ ดังนั้น

ธุรกิจจึงควรสงเสริมการจัดการทรัพยากรมนุษยอยางมีความรับผิดชอบ เชน ดานการเรียนรูตลอด

ชีวิต Life-long learning การใหขอมูลที่โปรงใสกับพนักงานในทุกๆ ดาน การใหความสมดุล

ระหวางงาน ชีวิตครอบครัว และการพักผอน การปฏิบัติอยางเทาเทียมทั้งดาน การคัดเลือกเขา

ทํางาน รายไดและความกาวหนาทางการงานโดยเฉพาะกับผูหญิงและผูพิการ การดูแลเอาใจใส

พนักงานโดยเฉพาะที่ไดรับบาดเจ็บ และ/หรือเกิดปญหาสุขภาพจากการงาน นอกจากนั้นในดาน

การเรียนรูตลอดชีวิต ธุรกิจควรที่จะใหความสําคัญกับการฝกอบรมในระดับตางๆ หรือแมแตการมี

นโยบายสงเสริมการเรียนรูที่สรางสรรค เชน การสนับสนุนชวงตอระหวางโรงเรียนมาสูพนักงาน

สําหรับคนรุนใหม โดยการใหการฝกอบรมพิเศษสําหรับคนกลุมนี้ นอกจากนั้นสิ่งสําคัญที่สุดคือ

การสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูใหมๆ ใหเกิดขึ้นในที่ทํางานใหได 

 
2. สุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน 
 

ถึงแมวาจะมีกฎหมายควบคุมดูแลดานสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน 

แตกระแสการกระจายงานไปสู Supplier ทําใหบริษัทควบคุมไมทั่วถึง จึงเปนประเด็นที่นาสนใจที่

ควรจะชวยกันดูแล หรือต้ังเปนนโยบายขององคกร เชน เลือกรวมทําธุรกิจ หรือเลือกใช Supplier ที่

มีคุณธรรม จรรยาบรรณ ตอพนักงาน เพื่อเปนการควบคุมดูแลอีกทางหนึ่ง อีกทั้งยังเปนการบีบให 
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บริษัทอ่ืนๆ ที่ตองการจะทําธุรกิจกับเราตองพัฒนาตนเองตามไปดวย เพราะมิเชนนั้น หากเกิดผล

รายจากการที่ใช Supplier ที่ไมใสใจสุขภาพ และความปลอดภัยในการทํางานของลูกจาง เมื่อเกิด

กรณีขึ้นมา ภาพลักษณที่ไมดีก็จะกลับข้ึนมาถึงบริษัทแมบริษัทผูวาจางดวย ในตางประเทศไดมี

การพัฒนามาตรฐานความปลอดภัยของอุปกรณในการดําเนินงานทั้งในออฟฟศและโรงงาน ตั้งแต

เครื่องเขียนไปจนถึงเครื่องจักร เพื่อลดและปองกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับพนักงานใหไดมากที่สุด  

ซึ่งประเทศไทยนาจะนํามาประยุกตใช 

 
3. การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 

การบริหารองคกรที่มีนโยบายที่จะรับผิดชอบพนักงานในกรณีที่เกิดวิกฤตทาง

เศรษฐกิจ สังคม หรือการเมือง หรือแมแตการปรับโครงสรางภายในขององคกรเอง โดยเฉพาะการ

ควบรวมกิจการตางๆ ซึ่งมักจะนํามาสูการเลิกจางพนักงานจํานวนมาก ซึ่งไมสงผลดีตอองคกรเอง 

นอกเสียจากจะสุดวิสัยจริงๆ เพราะทําใหความเชื่อถือ ไววางใจ และความรูสึกเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกับองคกรตองเสียไป ทั้งนี้ในชวงที่เกิดวิกฤตในองคกรนั้นๆ การปรึกษาหารือ และสรางความ

รวมมือกันในกลุมผูที่เกี่ยวของกับบริษัท ไมวาจะเปนนักลงทุน ผูบริหาร พนักงาน หรือแมแตลูกคา

ยอมนํามาซึ่งการแกปญหาอยางมปีระสิทธิภาพและยั่งยืนมากกวา 

 
4. การจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดลอมในองคกร 

 

การลดการใชทรัพยากรและการปลอยสารพิษ/ของเสีย ซึ่งเปนการลดผลกระทบ

ตอส่ิงแวดลอม ยอมเปนผลดีตอองคกรนั้นๆ เอง ในอันที่จะจัดการการผลิตสินคา/บริการ ใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น และยังเปนการลดตนทุนดานพลังงาน และการจัดการของเสียตางๆ อีกดวย 

ซึ่งนําไปสูผลกําไรที่สูงขึ้น ความสามารถในการแขงขันในตลาดที่เพิ่มข้ึน และที่สําคัญเปนการสราง

ภาพลักษณใหกับบริษัท ถือวาไดประโยชนตอทุกฝาย (Win-Win) 

 
5. บรรษัทภิบาลและความโปรงใสในการดําเนินกิจการ 
 

ปจจุบัน ความเชื่อมั่นที่มีตอบริษัทเปนสิ่งที่สําคัญที่สุด โดยเฉพาะบริษัทที่จด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ดังนั้นความโปรงใส และขั้นตอนการตัดสินใจตางๆ ของบริษัทที่มี

ความชัดเจน ตรวจสอบได จึงมีความสําคัญอยางยิ่งยวดทั้งตอความมั่นคงของบริษัทในมุมมอง
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ของนักลงทุน  และความมั่นคงในสังคม ทั้งนี้เปนเพราะวาการบริหารจัดการที่มีความโปรงใสทาง

บัญชี และกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับนั้นยอมนําไปสูขอมูลที่มีความชัดเจน ซึ่งสามารถ

เขาถึงไดโดยนักลงทุนและผูที่ เกี่ยวของ ซึ่งทําใหเกิดระบบการลงทุนในสังคมโดยรวมที่มี

ประสิทธิภาพ ความผิดปกติทางการเงิน หรือกระบวนการตัดสินใจตางๆ ยอมจะสามารถถูกพบ

และจัดการไดโดยองคกรที่เกี่ยวของ และลดโอกาสของความสูญเสียทั้งในดานการเงินและ

ทรัพยากรตางๆ ที่ตองเสียไปกับการคอรัปชั่นอีกดวย ซึ่งนําไปสูสังคมที่มีความยั่งยืนและแข็งแรง

ทางเศรษฐกิจในที่สุด 

 
มิติภายนอก 

1. การจัดการกับ Supplier และหุนสวนทางธุรกิจ (Partners) ที่รับผิดชอบ
ตอสังคม 

 

กลาวคือการเลือก Supplier และหุนสวนทางธุรกิจ (Partners) ควรคํานึงถึง

บทบาทการรับผิดชอบตอสังคมขององคกรนั้นๆ เพื่อเปนการขยายความรับผิดชอบตอสังคม     

จากองคกรของตนไปสูองคกรอื่นๆ ที่เกี่ยวของ และปองกันปญหาที่อาจจะตามมาจากความ

ซับซอนของระบบธุรกิจสมัยใหม ที่ยากตอการควบคุมใหคลอบคลุมไปทั้ง Supply Chain           

ซึ่งอาจจะมีนโยบายหรือกิจกรรมที่สงเสริมประเด็นเหลานี้ อาทิ สงเสริมผูประกอบการใหมๆ ที่จะ

เขามาเปน Supplier ดวยการสงที่ปรึกษาไปชวยพัฒนาระบบการทํางานใหมีความรับผิดชอบ    

ตอสังคม เปนตน 

 
2. การดูแลผูบริโภค  
 

ผูบริโภคหรือผูซื้อสินคา / บริการขององคกร เปนแหลงที่มาของรายได ดังนั้นจึง

ตองมีระบบการดูแลผูบริโภคในทุกๆ กระบวนการของสินคา/บริการ ตั้งแตการผลิต การขาย       

ไปจนถึงการทิ้งใหปลอดภัย มีประสิทธิภาพทั้งในเชิงคุณภาพและราคา  และมีจริยธรรม 

นอกจากนั้นยังสามารถแสดงความรับผิดชอบตอผูบริโภคดวยการเลือกผลิต/จําหนาย สินคา/

บริการเฉพาะดานใหเหมาะสมกับกลุมผูบริโภค หรือแมแตการออกแบบผลิตภัณฑใหสามารถใชได

กับทุกกลุม ที่รวมถึงผูพิการดวย (Design for All) เชน เครื่องใชไฟฟาที่มีอักษรเบลล และ/หรือ    

ส่ังการดวยเสียง สําหรับคนปกติและคนตาบอดใชได 
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3. ความรับผิดชอบตอชุมชนใกลเคียง (Local Communities) 
 

บริษัทตางๆ ตามปกติจะใหประโยชนตอชุมชนอยูแลว เชน จางแรงงานชุมชน   

ซึ่งนํารายไดมาสูชุมชน และรายไดภาษีของพื้นที่ ซึ่งนําไปสูทุนสาธารณที่สามารถนํามาสราง

ประโยชนแกชุมชนไดอีก นอกจากนั้น บริษัทยังตองพึ่งชุมชนรอบขาง ในรูปแบบของแรงงาน และ

อ่ืนๆ ดังนั้นบริษัทจึงควรมีสวนชวยเหลือทั้งดานสุขภาพ และสิ่งแวดลอมชุมชน (และใกลเคียง) 

ผานการบริจาค หรือกิจกรรมสาธารณประโยชนใดๆ ที่จะชวยพัฒนาชุมชน และนําไปสูความ

แข็งแรงของชุมชนนั้นๆ ซึ่งผลตอบแทนที่บริษัทจะไดรับ คือภาพลักษณที่ดี นําไปสูความรวมมือ

และพรอมจะชวยเหลือบริษัท 

 
4. ความรบัผิดชอบตอสังคมโดยรวม 

 

บริษัทตางๆ ที่อยูในเมือง หรือบริษัทใหญ อาจไมไดเกี่ยวของโดยตรงกับพื้นที่ใน

บริเวณนั้นๆ มากนัก หรือเปนบริษัทที่มีสาขามากมายทั่วประเทศ ดังนั้นบริษัทเหลานี้จึงควรแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคมในวงกวาง โดยการบริจาค ทํากิจกรรม หรือสนับสนุนในรูปแบบตางๆ 

เพื่อแกไขและพัฒนาสังคม ในประเด็นที่บริษัทเกี่ยวของ สนใจ ซึ่งถือเปนการแสดงบทบาทผูนาํทาง

ธุรกิจตอการสรางความเปลี่ยนแปลงตอสังคมอยางชัดเจน และควรเปนอยางยิ่งที่จะวัดผลได      

จึงจําเปนที่จะตองมีการวางแผน และการหาพันธมิตรในการปฏิบัติงานที่ดี ซึ่งจะนํามาสู

ภาพลักษณที่ดี Corporate Citizenship ซึ่งเปนรากฐานสําคัญในการสรางความไววางใจและ

คุณคาของบริษัทในมุมมองของผูบริโภคและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 
5. ความรับผิดชอบตอโลก 

 

ในมิติตางๆ เชน สิ่งแวดลอม สิทธิมนุษยชนและประเด็นสําคัญอื่นๆ ในระดับ

ภูมิภาค และ/หรือระดับโลกตามความเหมาะสมและศักยภาพขององคกร โดยบริษัทสามารถ

รวมมือกับองคกรตางๆ ไมวาจะเปน รัฐบาล NGO สถาบันการศึกษา รวมถึงองคกรธุรกิจอ่ืนๆ    

เพื่อรวมมือกัน 

 

อยางไรก็ตาม “CSR” เปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรที่มี   

การดําเนินกิจกรรมทั้งภายในและภายนอกองคกร โดยคํานึงถึงผลกระทบประเด็นปญหาตอสังคม
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ทั้งในระดับใกลและไกล ดวยการใชทรัพยากร สิ่งที่มีอยูภายในองคกรหรือจากภายนอกองคกร     

ที่จะสามารถนํามาซึ่งการอยูรวมกันอยางสงบสุขในสังคม 

 

สําหรับงานวิจัยเรื่องกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของสื่อมวลชน ในที่นี้สังคมระดับใกลจะหมายถึง 

ผูที่มีสวนเกี่ยวของใกลชิดกับองคกรโดยตรง ไดแก กลุมขาราชการทหาร-ตํารวจ และครอบครัวของ

ขาราชการทหาร-ตํารวจ รวมไปถึงชุมชนที่องคกรตั้งอยู เปนตน ในขณะที่สังคมระดับไกล หมายถึง 

ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับองคกรในทางออม เชน ประชาชนทั่วไป 
 
รูปแบบของความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
 

ในปจจุบันมีองคกรหลายแหง ไดคํานึงถึงประโยชนของการแสดงความรับผิดชอบ

ตอสังคม จึงไดนําเรื่องการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนวัตถุประสงคของการสื่อสาร

การตลาด ถึงกระทั่งทําใหกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคม กลายเปนเครื่องมือทางธุรกิจ 

ที่สนองประโยชนตอองคกรแทนที่จะเปนกิจกรรมที่สนองประโยชนตอสังคม ดังนั้น การที่จะ

พจิารณาเรื่องกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรนั้น ควรพิจารณาถึงประโยชน

ของกิจกรรมที่ไดรับวา ผูที่ไดรับประโยชนนั้น อยูกับสังคมหรือองคกรนั้นๆ มากกวากัน และองคกร

ในฐานะที่เปนผูสรางสรรคกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมนั้น มีสวนเกี่ยวของมากนอย

แคไหน 

ในที่นี้ไดมองรูปแบบของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมตามกรอบแนวคิด

ของ Kotler and Lee (2005) เพื่อใชเปนแนวทางการศึกษานั่นคือ “ความรับผิดชอบในการ

ปรับปรุงความเปนอยูที่ดีข้ึนของสังคมจากการดําเนินธุรกิจและรวมไปถึงการอุทิศทรัพยากรของ

บริษัทใหสังคมโดยสมัครใจ” โดยประเด็นสําคัญท่ีทั้งสองคนไดใหความสําคัญคือ การสมัครใจใน

การดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ ซึ่งตองเปนการสมัครใจโดยแทจริง ไมไดถูกควบคุมโดย

ขอบังคับใดๆ ทั้งสิ้น ซึ่ง Kotler and Lee (2005) ไดกําหนดรูปแบบในการดําเนินกิจกรรม CSR 

เรียกวา CSI : Corporate Social Initiatives ไวดวยกัน 6 กลุม โดยกําหนดความหมายของ CSI  

ไววา “เปนกิจกรรมหลักที่ดําเนินโดยบริษัทเพื่อสนับสนุนประเด็นทางสังคมและทําใหพันธสัญญา

ในความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท” มีรูปแบบของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมทั้ง 6 

ประเภท ไดแก 

 



 

 
25 

1. การสนับสนุนโครงการที่ทําใหบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อ
กอใหเกิดประโยชนตอสังคมโดยรวม (Corporate Social Marketing : CSM) โดยองคกรให

การสนับสนุนโครงการรณรงคตางๆ เพื่อการพัฒนา เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในดานตางๆ เชน ดาน

สุขภาพอนามัย ความปลอดภัย ดานสิ่งแวดลอม หรือปญหาอื่นๆ ที่มีผลตอความเปนอยูที่ดีของคน

ในสังคมนั้นๆ เปนตน ซึ่งปกติแลวการดําเนินกิจกรรมนี้จะเนนไปที่การเปลี่ยนแปลงทางดาน

พฤติกรรม (Behavior Change) และถาหากการเปลี่ยนแปลงเกิดประโยชนและผลดีตอตนเอง 

ชุมชนและสังคม ผูบริโภคก็จะเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามไปดวย 

 
2. การเปนผูสนับสนุนในการสงเสริมกิจกรรมเพื่อสังคมหรือตัวองคกร 

(Cause Promotions) ซึ่งเปนรูปแบบที่องคกรมอบเงินหรือจัดตั้งกองทุนใหกับสังคม หรือมีการ

สนับสนุนทรัพยากรของบริษัท เพื่อเพิ่มการตระหนัก แสดงความหวงใยในประเด็นปญหาของ

สังคม จึงมุงเนนการสื่อสารเพื่อชักจูงใจใหคนเขารวมบริจาคเงินหรือส่ิงของ การเขารวมกิจกรรม

ตางๆ ที่จัดขึ้น รวมถึงการเขาเปนอาสาสมัครเพื่อรวมกันชวยแกไขปญหาที่เกิดขึ้น โดยหนวยงาน

ขององคกรอาจเปนผูริเร่ิมในการหาประเด็นที่ตองการขึ้นมา เชน ดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา 

ดานสุขอนามัย เปนตน ซึ่งตองมุงเนนที่จะสื่อสารออกไปยังภายนอกองคกรดวย 

 
3. การบริจาคเงินจากสวนแบงการขายสินคาหรือบริการขององคกร

ภายในชวงเวลาที่กําหนดใหกับองคกรทางสังคม (Cause-Related Marketing) องคกรมี 

พันธสัญญาที่จะตองใหเงินชวยเหลือ หรือบริจาคเงินสวนหนึ่งที่เปนรายไดจากการขายสินคาหรือ

บริการในชวงเวลาที่ไดกําหนดขึ้นมา หรืออาจจะเลือกเฉพาะเจาะจงกับประเภทสินคาที่กําหนด

เพื่อบริจาคใหกับหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่งองคกรที่รับบริจาคนี้สวนมากแลวจะ

เปนองคกรที่มิไดมุงหวังกําไร (Non-profit Organization) 

 
4. การบริจาคเงินใหกับเหลามูลนิธิหรือหนวยงานองคกรสาธารณกุศล

ตางๆ (Corporate Philanthropy) เปนลักษณะการใหความชวยเหลือโดยตรงไปยังหนวยงาน  

การกุศลตางๆ ซึ่งมักอยูในรูปแบบของการบริจาคเงินชวยเหลือ การใหทุนการศึกษา การใหสินคา

หรือบริการขององคกร การจัดหาผูเชี่ยวชาญทางดานเทคนิคเขาไปใหความรู และผูที่ไดรับความ

ชวยเหลือมักเปนหนวยงานที่ไมแสวงหาผลกําไร หรือมูลนิธิตางๆ ในชุมชน ซ่ึงจะเปนการสาน

สัมพันธที่ดีระหวางหนวยงานตางๆ กับองคกร รวมไปถึงสรางชื่อเสียงที่ดีใหกับองคกรในระยะยาว

อีกดวย โดยกิจกรรมที่ทางองคกรใหการสนับสนุนนั้นมักจะเปนกิจกรรมเพื่อสังคมที่มีสวนเกี่ยวของ
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กับเปาหมายขององคกรเชนเดียวกัน 

 
5. การสนับสนุนใหพนักงานของบริษัทเปนอาสาสมัครเพื่อเขารวม

กิจกรรมทางสังคมกับชุมชน (Community Volunteering) เปนลักษณะที่องคกรใหการ

สนับสนุนพนักงาน หุนสวนเขารวมและดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมดวยความสมัครใจ โดยสิ่งที่

ดําเนินการนั้นมักจะเกี่ยวของกับเหตุการณรุนแรงของสังคมในขณะนั้น  

 
6. การเพิ่มการลงทุนเพื่อการเปลี่ยนแปลงทางดานการดําเนินงานของ

บริษัทเพื่อสังคม (Socially Responsibility Business Practices) โดยองคกรไดปรับเปลี่ยน หรือ

อาจมีการเพิ่มเงินลงทุนเพื่อใชในการพัฒนาสังคมโดยรวมใหดีขึ้น รวมไปถึงการเอาใจใสปองกัน

ดูแลรักษาสิ่งแวดลอม เชน การใชวัสดุรีไซเคิล หรือลดการใชบรรจุภัณฑที่มีสวนทาํลายสิ่งแวดลอม 

ทั้งนี้เพื่อแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอสังคม 

 

จะเห็นไดวาจากทั้ง 6 ประเภทของกิจกรรมขางตนนั้น ชวยสงเสริมความเปนอยู

ของคนในชุมชนและสังคมใหดีข้ึน และยังเปนประโยชนตอองคกรในดานตางๆ ไมวาจะเปนการ

สรางการยอมรับ เพิ่มความรูสึกที่ดีตอชุมชน รวมไปถึงการสรางความพึงพอใจใหกับพนักงาน      

ผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร ที่องคกรสามารถรวมเปนสวนหนึ่งในการชวยเหลือสังคมและแสดง

ถึงความเปนพลเมืองที่ดีอีกดวย โดยผูวิจัยจะนํามาใชในการสํารวจการดําเนินกิจกรรมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ วาไดนําไปปฏิบัติทุกรูปแบบ หรือเลือกใชรูปแบบ

ใดรูปแบบหนึ่ง หรือผสมผสานทุกรูปแบบเขาดวยกัน เนื่องจากแตละกิจกรรมไดสงผลตอชุมชนที่

แตกตางกันไป 

นอกจากนี้ Thai Garment Development Association (2005) ระบุวากิจกรรมที่

ถูกจัดวาเปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมนั้นมีการแบงออกเปนประเภทตามทรัพยากรที่ใช

ในการดาํเนินกิจกรรม หากเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรที่มีอยูภายในองคกรเปนหลัก 

จะเรียกวา Corporate-driven CSR ตัวอยางเชน องคกรบริจาคเงินที่ไดจากกําไรในกิจการ หรือ

บริจาคสินคาและบริการของบริษัทเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยตางๆ หรือนําพนักงานลงพื้นที่เพื่อ

เปนอาสาสมัครชวยเหลือผูประสบภัย เปนการเสียสละทรัพยากรดานเวลา หรือเปนการลงแรง 

นอกเหนือจากการลงเงินหรือใหเปนสิ่งของตามปกติทั่วไป เปนตน 

หรือหากเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรภายนอกองคกรเปนหลัก        

จะเรียกวา Social-driven CSR ตัวอยางเชน การเชิญชวนใหลูกคาซื้อสินคาและบริการของบริษัท
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ในชวงเวลาการรณรงคโดยบริจาครายไดจากการขายสินคาและบริการสวนหนึ่งตอทุกๆ การซื้อแต

ละครั้ง ใหแกหนวยงานหรือมูลนิธิที่ชวยเหลือผูประสบภัย เปนการระดมเงินบริจาคจากการซื้อของ

ลูกคา และมอบหมายใหผูอ่ืนที่มิใชพนักงานในองคกรนําไปชวยเหลือในพื้นที่ เปนตน (Thai 

Garment Development Association, 2005) 

ดังนั้นรูปแบบของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมที่จะนําไปสูการอยูรวมกัน

ในสังคมไดอยางปกติสุขนั้นตองสามารถประสานทุกกิจกรรมขององคกรใหสอดคลองกับความ

รับผิดชอบตอสังคมไดเปนอยางดี 

 
แนวทางในการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม 
 

หัวใจของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมนั้น ควรตองเริ่มจากภายในกอน    

จึงจะมุงออกไปสูภายนอก องคกรตองมาตั้งคําถามและวัตถุประสงคของการทํากิจกรรมความดี

เพื่อสังคมที่แนชัดวาตองการทําเพื่อสังคมจริงๆ หรือตองการที่จะสรางภาพลักษณขององคกรใหดูดี 

เปนที่นาเชื่อถือยกยอง ตอจากนั้นจึงเริ่มกระบวนการทํากิจกรรมความดีออกไปสูสังคม 

โดยอาจจะผานทางแนวทางการทําแบบ CSR in process คือการผลิตสินคาหรือ

บริการที่เอ้ืออํานวยแกกลุมลูกคาที่เปนผูดอยโอกาสในสังคม หรืออาจจะเปนการทําในลักษณะ

ของการมีจิตสํานึกที่ดีตอสังคม เชน การทําระบบปองกันของเสียที่จะออกจากโรงงาน ไมใหไปสู

สังคมภายนอกจนไดรับความเดือดรอน หรือมีผลกระทบที่ไมดีตอสังคม ในขณะเดียวกันก็สามารถ

ที่จะทํากิจกรรมความดีในรูปแบบ CSR after process คือบริจาคเงินและสิ่งของเพ่ือสังคมก็ได 

และประการสุดทายหัวใจของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมใหประสบความสําเร็จที่ดี คือการ

มองวาสังคมเปนเสมือนสวนหนึ่งขององคกรตนเอง (บิสิเนสไทย, 2007) 

Kotler and Lee (2005) กลาววาในการทํา CSR ผูบริหารตองตัดสินใจในเรื่อง

ตอไปนี้ ประการแรกคือ การตัดสินใจเลือกประเด็นทางสังคมวาจะทําอะไร ประการที่สองคือ การ

ตัดสินใจเลือกมมุที่สรางสรรคของประเด็นทางสังคมนั้นๆ ประการที่สามคือ การตัดสินใจที่จะเลือก

วิธีการดําเนินการ และสุดทาย คือการตัดสินใจที่จะเลือกวิธีการประเมินผล 

ดังนั้นการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมในปจจุบันจึงไมใชการทํากิจกรรมเพื่อ

สังคม หรือการบริจาคเงินชวยเหลือหนวยงานสาธารณะ เพียงเพื่อสงเสริมภาพลักษณอีกตอไป แต

หมายรวมถึงความรับผิดชอบตั้งแตการคัดเลือกทรัพยากรที่ดีไมสรางปญหาใหกับสังคม           

การประหยัดพลังงาน การไมทําใหเกิดมลพิษที่จะสรางผลกระทบในระยะยาวตอสิ่งแวดลอม และ

อาจจะกลายเปนปญหาเรื้อรังตอชุมชนหรือสังคมไดในอนาคต  
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การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรในประเทศไทย 
 

กระแสการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรเริ่มเกิดขึ้นในประเทศไทย

อยางจริงจังตั้งแตป 2549 และยังพัฒนาเรื่อยมายังป 2550 อยางมั่นคงและจริงจังมากขึ้นดวย 

โดยทางสถาบันไทยพัฒน ซึ่งเปนสถาบันที่ศึกษาเกี่ยวกับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของ

องคกรมาอยางตอเนื่อง ไดใชชื่อเรียกวา “บรรษัทบริบาล” (Corporate Social Responsibility - 

CSR) ซึ่งหมายถึง การกํากับดูแลกิจการใหเจริญรุงเรืองไปขางหนาอยางมีประสิทธิภาพ พรอมดวย

ความโปรงใส โดยมุงคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียในกิจการและสวนไดสวนเสียอื่น รวมไปถึงสังคม

โดยรวมที่ประกอบกันในประเทศไทย เชน สิทธิของผูถือหุน การปฏิบัติตอหุนสวนอยางเทาเทียม

กัน การเปดเผยขอมูลที่โปรงใส เปนตน เห็นไดชัดจากองคกรธุรกิจที่พยายามจะแสวงหาแนวทาง

ใหองคกรของตนสามารถแสดงความรับผิดชอบตอสังคมได 

ปจจุบันองคกรไมแสวงหากําไรในสังคมไทยมีบทบาทมากขึ้นในฐานะเปนองคกร

ระดับรากหญาที่ชวยเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็งโดยการมีสวนรวมสนับสนุนการดําเนินงานของ

ประชาชนกลุมตางๆ ในกิจกรรมขององคกร ไมวาจะเปนกิจกรรมดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

การศึกษา วัฒนธรรม สุขอนามัย และสิ่งแวดลอม ถากิจกรรมดังกลาวบรรลุเปาหมายที่กําหนดก็

นาจะชวยสังคมไทยใหเขมแข็ง มีเสถียรภาพ ความมั่งคั่ง และการพัฒนาอยางยั่งยืนชั่วลูกหลาน 

สําหรับประเทศไทยนั้น ปญหาและอุปสรรคของการดําเนินและการพัฒนา

กิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร มักเกิดขึ้นจากการเขาใจความหมายของคํา

วา การแสดงความรับผิดชอบตอสังคม ที่ยังแคบเกินไป โดยเขาใจวา การแสดงความรับผิดชอบ 

ตอสังคมขององคกรคือ การที่องคกรมีสวนรวมกับกิจกรรมทางสังคมในลักษณะของสังคม

สงเคราะหโดยใหความชวยเหลือผูดอยโอกาสในสังคม หรือการบริจาคตางๆ แตประเด็นสําคัญ

ที่สุดที่สงผลใหการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมเกิดอุปสรรคมากที่สุดคือ ผูบริหารหรือผูนํา

องคกร ทั้งนี้อาจเปนเพราะยังขาดความเขาใจถึงประโยชนของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม 

จึงเห็นไดวาผูนําองคกรนั้นยอมมีบทบาทสําคัญมากตอการดําเนินกิจกรรมแสดงความรับผิดชอบ

ตอสังคมขององคกร เพราะหากผูนําองคกรไมเห็นความสําคัญหรือไมเขาใจความหมายของการ

ดําเนินกิจกรรมแลว อาจสงผลใหองคกรไมประสบความสําเร็จ และไมตอบโจทยความยั่งยืนของ

องคกรในระยะยาว แตหากผูบริหารมีจิตสํานึกในการดําเนินงานดานการแสดงความรับผิดชอบตอ

สังคมเปนแรงผลักดันในการบริหาร ก็จะใหการสนับสนุนการดําเนินงานดานการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมอยางเต็มที่ อาจกลาวไดวาเสมือนการทําเพื่อบรรลุเปาหมายเชิงอุดมคติ เพราะ

ตองการเห็นสังคมดีข้ึน และเชื่อวาหากสังคมอยูได องคกรก็ยอมอยูไดเชนเดียวกัน ดังนั้นผูบริหาร
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หรือผูนําองคกรจึงกําหนดใหการดําเนินกิจกรรมทางดานการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมเปน

ปรัชญาหนึ่งและเปนสิ่งที่องคกรตองปฏิบัติตั้งแตเร่ิมแรก 

องคกรสาธารณประโยชนที่ทํางานดานบริการสังคมและสังคมสงเคราะห อยาง

สภากาชาดไทย (Thai Red Cross Society) เปนตัวอยางที่ดีและเห็นชัดขององคกรที่ปฏิบัติดวย

แนวคิดความรับผิดชอบตอสังคม อาทิ การบริการทางการแพทยและสุขภาพอนามัย การบรรเทา

ทุกขผูประสบภัยพิบัติ การบริการโลหิต และการสงเสริมคุณภาพชีวิต โดยดําเนินการมาเปนระยะ

เวลานาน และมีผลงานเปนที่ประจักษแกสังคมเสมอมา นอกจากนี้ ยังมีการติดตอสื่อสารเกี่ยวกับ

การดําเนินงานขององคกรผานสื่อประเภทตางๆ อยางตอเนื่อง 

หากกลาวถึงการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมในประเทศไทยแลว อาจ

พิจารณาได 2 รูปแบบใหญๆ คือการทําตามมาตรฐานของประเทศคูคาที่กําหนดวาตองทํา

อะไรบาง ซึ่งกลุมเหลานี้มักเกิดกับองคกรขนาดใหญ โดยบางองคกรใชงบประมาณเพื่อการ

โฆษณาผลงานมากกวางบที่ไดลงมือทําจริงๆ และพนักงานในองคกรไมไดมีสวนรวมกับกิจกรรม

ตางๆ ที่จัดขึ้น อีกประเภทหนึ่งคือ การทํากิจกรรมเพื่อสังคมดวยใจจริง คือไมมีการทุมงบโฆษณา

เพื่อบอกกลาวหรือประชาสัมพันธ แคเปนการทําดวยความเชื่อมั่นวาเปนสิ่งที่ดี และเพื่อประโยชน

ตอสังคมอยางจริงจัง สิ่งสําคัญคือการที่พนักงานในองคกรไดเขามามีสวนรวมในการดําเนิน

กิจกรรมตางๆ ขององคกร 

อยางไรก็ดี ในการจัดหาแนวทางการดําเนินงานทางดานความรับผิดชอบตอ

สังคมขององคกรในประเทศไทยใหเปนไปอยางมีทิศทางและสอดคลองกับบริบทของสังคมไทยควร

ประกอบดวย 10 ปจจัยดังตอไปนี้ (“เปดผลการวิจัย CSR…”, 2550) 

 

1. กรอบการทํางานตองมาจากผูนําองคกรที่ตระหนักถึงการทํางานเพื่อสังคมใน

แนวทางการสรางหนวยงานใหมีความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งควรมีการกําหนดวิสัยทัศนและ

คานิยมจากภายในองคกร สรางพันธสัญญาทางจริยธรรมดวยความโปรงใสทั้งกระบวนการทํางาน

และการตรวจสอบตางๆ 

2. ควรมีการวางกลยุทธและแผนการปฏิบัติดานความรับผิดชอบตอสังคม รวมถึง

แผนการปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในแผนการทํางานในแตละข้ันตอน เพื่อใหเกิดความยั่งยืน 

และมีการจัดกิจกรรมที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายมากที่สุด 

3. องคกรธุรกิจตองสรางความรับผิดชอบและสรางคุณคาใหกับลูกคา คูคา        

คูแขงขัน ผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร โดยสามารถเปดเผยขอมูลที่โปรงใสทั้งในดานการใชสินคา

และบริการ เพื่อจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ 
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4. ตองมีกระบวนการบริหารจัดการดานสิ่งแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งตองเริ่ม

จากการจัดการที่ดีจากภายในองคกรเองกอน เมื่อระบบภายในมีความเขมแข็งก็จะสามารถปรับใช

กับภายนอกไดดี 

5. เพื่อสรางความกาวหนาใหองคกร จึงตองมีการจัดการความรูทางดานการ

แสดงความรับผิดชอบตอสังคมที่เปนระบบ เพื่อใชพัฒนาและยกระดับการทํางานในขั้นตอๆ ไป 

6. องคกรตองปฏิบัติตอพนักงานในองคกรโดยคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน 

สงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิต คํานึงถึงความปลอดภัยในการทํางานของคนภายในตอสังคมโดยรอบ 

อยางเทาเทียมเปนธรรม 

7. ควรมีการสื่อสารกระบวนความคิดในการทํางานเพื่อสังคมภายในองคกรใหกับ

ผูที่มีสวนไดสวนเสียอยางมีระบบแบบแผน เพราะเมื่อการดําเนินงานภายในมีประสิทธิภาพแลว 

ตองมีการสื่อสารไปยังสาธารณชนภายนอกใหรับรู เพื่อที่จะสามารถนําแนวคิดมาปรับใชใน

ชีวิตประจําวัน และยังเปนการขยายผลแนวคิดที่มีประสิทธิภาพสูสังคมภายนอกอีกดวย 

8. องคกรจะตองมีการจัดกระบวนการสรางคุณคาของผลิตภัณฑและบริการแก

ลูกคาขององคกรอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม โดยพัฒนาการทํางานใหเกิดผลกระทบกับ

สิ่งแวดลอมนอยที่สุด 

9. สรางความรวมมือกับพันธมิตรทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อใหกระบวนการทํางาน

มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับศักยภาพความรูที่องคกรมีพันธมิตรอยู รวมทั้งยังเปนการสราง

เครือขายการทํางานเพื่อสังคมในประเทศใหมีความเขมแข็งอีกดวย 

10. มุงเนนผลลัพธของการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม ทั้งดาน

องคกรที่ตองวางแผนในระยะยาว และคํานึงถึงผลลัพธทางสังคมที่มีกับผูมีสวนไดสวนเสียกับ

องคกรและชุมชนโดยรอบใหเปนแผนระยะยาว เพื่อใหส่ิงที่ไดจากการดําเนินงานมีความยั่งยืน   

 
ประโยชนของการดําเนินกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
 

จากการที่องคกรทั้งหลายตองเขาไปมีสวนรวมกับชุมชนหรือสังคม เนื่องจากวา

องคกรตองตระหนักในความสัมพันธซึ่งเชื่อมโยงกันในลักษณะวาถาสังคมหรือชุมชนมีความ

เขมแข็ง ก็จะชวยใหองคกรนั้นเข็มแข็งไปดวย และพนักงานที่ทํางานอยูในองคกรก็จะมีความรูสึก

พึงพอใจ สงผลใหการทํางานเตม็ไปดวยพลัง 

องคกรที่ ไดนําเอาแนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 

(Corporate Social Responsibility: CSR) ไปใชปฏิบัตินั้น จะเกิดผลลัพธทั้งในดานรูปธรรมซึ่ง
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สามารถจับตองได (Tangible) และในดานที่เปนนามธรรมที่ไมสามารถจับตองได (Intangible) 

จากผูที่อยูในองคกร ซึ่งไดแก พนักงานและผูถือหุน และจากผูที่มีสวนเกี่ยวของกับองคกรทั้ง

ทางตรงและทางออม ดังนี้ 

 
ประโยชนที่เปนรูปธรรม (Tangible)  
ในมุมมองของพนักงาน พนักงานจะเกิดความภาคภูมิใจที่ไดทํางานรวมกับ

องคกร  มีความสุขในการปฏิบัติงานในหนาที่ที่ตนได รับมอบหมาย  ซึ่ ง เปนความรูสึกที่

นอกเหนือจากผลตอบแทนในรูปของตัวเงิน ทําใหองคกรสามารถที่จะรักษาพนักงานที่มี

ความสามารถไวได และในขณะเดียวกันก็ยังสามารถที่จะชักชวนบุคลากรที่มีคุณภาพและเปนที่

ตองการใหเขามาทํางานรวมกับองคกรได นอกจากนี้ยังสามารถสรางรายไดรวมไปถึงสวนแบง

การตลาดที่เพิ่มข้ึน เนื่องจากลูกคาพิจารณาที่จะเลือกซื้อสินคาและบริการจากองคกรเพิ่มมากขึ้น 

จากการที่องคกรมีความรับผิดชอบตอสังคม มากไปกวานั้นการดําเนินกิจกรรมแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมยังชวยองคกรลดคาใชจายตางๆ จากการดําเนินกิจกรรมเหลานี้ดวย เนื่องจาก

จะไดรับการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธจากหลากหลายสวนในสังคม 

 
ประโยชนที่เปนนามธรรม (Intangible) 
องคกรไดรับประโยชนจากการวางตําแหนงตราสินคา (Brand Position) ใหอยูใน

ใจของผูบริโภคอันดับตนๆ เมื่อเปรียบเทียบกับประเภทสินคาและบริการนั้นๆ โดยการดําเนิน

กิจกรรมที่มีความรับผิดชอบตอสังคม รวมกับการทําการตลาดของผลิตภัณฑ นอกจากนี้การ

ดําเนินกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคม จะชวยในการเสริมสรางภาพลักษณขององคกร 

(Corporate Image) ไดอีกดวย 

 

Kotler and Lee (2005) ยังไดกลาวถึง การที่องคกรมีสวนรวมในการสนับสนุน

กิจกรรมเพื่อสังคมนั้นจะสามารถทําใหองคกรดูดี (Looks Good) มีภาพลักษณที่ดีในมุมมองของ

สังคม ชุมชน ผูบริโภค นักลงทุน หรือผูรวมกลุมธุรกิจตางๆ ซึ่งเมื่อถึงรอบการพิจารณาจากรายงาน

ประจําป หรือขาวสารตางๆ เกี่ยวกับองคกรที่กระทําเพื่อสังคมมาโดยตลอดไดเผยแพรออกสู

สาธารณชนภายนอก ก็จะสงผลใหบุคคลในองคกร ผูบริหาร หุนสวนทางธุรกิจ ลูกคาที่ไดใชสินคา

หรือบริการขององคกรในปจจุบันเกิดความรูสึกดี (Feels Good) ในตัวองคกรดวยเชนกัน ที่องคกร

ไดกระทําในสิ่งที่ดี (Does Good) และเปนประโยชนตอสังคม ซึ่งสงผลใหองคกรไดรับการยอมรับ

จากสังคม ผูที่มีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกองคกร รวมไปถึงการมีชื่อเสียงที่แข็งแกรง
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ตอไปในระยะยาว (Last Longer) 

อยางไรก็ตามในอีกมุมมองหนึ่ง การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมนั้น องคกร

อาจจะไมไดคาดหวังถึงสิ่งที่จะเปนประโยชนกลับมาสูองคกร แตจะโดยตั้งใจหรือไมตั้งใจ       

อยางนอยที่สุดในการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร ประโยชนยอมจะยอนกลับมาสู

องคกรอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะความรูสึกดีที่ผูคนในสังคมมีตอองคกร ความผูกพัน 

ตลอดจนการไดรับความเชื่อถือ ไดรับการยอมรับใหเปนองคกรที่จะสามารถดํารงอยูไดในสังคม

โดยไมถูกตอตาน และสามารถอยูไดอยางยาวนานดวยภาพลักษณที่ดี 

 

จากที่กลาวมาขางตน ปจจุบันองคกรหลายๆ แหงไดมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อ

การดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมเพิ่มมากขึ้น และพรอมที่จะยึดถือเปนขอปฏิบัติหนึ่งขององคกร    

เพื่อชวยเหลือและแกไขประเด็นปญหาใดปญหาหนึ่งทางสังคม และนําไปปรับใชในการดําเนิน   

กลยุทธขององคกร ซึ่งองคกรจําเปนตองเขาใจในความหมายที่แทจริงอยางลึกซึ้ง และสื่อสารใหกับ

ทั้งบุคคลภายในและภายนอกองคกรเขาใจรวมกันถึงวัตถุประสงคของการดําเนินกิจกรรมเพื่อ

สังคมที่ทางองคกรสรางขึ้นเพื่อสังคม ทั้งนี้องคกรจะใชศักยภาพที่ทางองคกรมี หรือทักษะตางๆ    

ที่บุคลากรในองคกรมีความถนัดเขามาเปนสวนหนึ่งในการชวยเหลือสังคม ซึ่งเปนเสมือนการใช

พนักงาน/บุคลากรหรือสมาชิกขององคกร เขามามีสวนรวมในการชวยเหลือสังคม สามารถสราง

ความพึงพอใจใหกับพนักงานภายในและความนิยมชมชอบจากชุมชนหรือสังคมภายนอก 

ในการดําเนินกิจการใดๆ ก็ตาม ไมวาจะเปนองคกรธุรกิจหรือองคกรสาธารณกศุล

ตางก็ตองมีความรับผิดชอบตอสังคมเชนเดียวกัน จึงจะสามารถอยูไดอยางมั่งคงในระยะยาว  

สําหรับแนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคม ผูวิจัยใชเปนหลักเกณฑใน

การศึกษาถึงองคประกอบของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม รูปแบบ และแนวทางการแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคม แมวิวัฒนาการของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมนั้นจะเปนเรื่องที่

คอนขางซับซอนและไมมีมาตรฐานตายตัว อยางไรก็ตามสําหรับองคกรสาธารณกุศล ไมวาจะเปน 

มูลนิธิ สมาคมตางๆ ถือวาเปนหนวยงานที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมอยูแลว ซึ่งสอดคลองกับ

คําวา Corporate Social Responsibility: CSR โดยในที่นี้จะนําแนวคิดการแสดงความรับผิดชอบ

ตอสังคม ในบริบทขององคกรธุรกิจมาเปนกรอบประยุกตใชในการอธิบาย ซึ่งผูวิจัยไดกําหนด

ปญหานําในการวิจยัที่ 1 ไวดังนี้ 

 

ปญหานําการวิจัยที่ 1 “กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจมีอะไรบาง”  
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แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณองคกร 

 
มีนักวิชาการใหคําจัดกัดความของคําวา “ภาพลักษณ” ไวมากมาย อาทิเชน 

Dr.Claude Robinson and Dr. Walter Barlow (1959) ใหความหมายของคําวา

ภาพลักษณไววา ภาพลักษณ หมายถึง ภาพที่เกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลที่มีความรูสึกนึกคิดตอ

องคกร สถาบัน และภาพในใจดังกลาวของบุคคลนั้นๆ อาจจะไดมาจากทั้งประสบการณทางตรง 

(Direct experience) และประสบการณทางออม (Indirect experience) ของตัวเขาเอง 

 

Kenneth E. Boulding (1975) ไดอธิบายเกี่ยวกับเร่ืองของภาพลักษณไววา 

ภาพลักษณ คือความรู ความรูสึกของคนเราที่มีตอส่ิงตางๆ โดยเฉพาะความรูนั้นเปนความรูที่เรา

สรางขึ้นมาเองเฉพาะตน เปนความรูเชิงอัตวิสัย (Subjective knowledge) ซึ่งประกอบดวย 

ขอเท็จจริง คุณคาที่เราเปนผูกําหนด โดยแตละบุคคลจะเก็บสะสมความรูเชิงอัตวิสัยเกี่ยวกับ      

สิ่งตางๆ รอบตัวที่ไดประสบและมีความเชื่อวาจริง เนื่องจากคนเราไมสามารถที่จะรับรูและทํา

ความเขาใจกับทุกสิ่งไดครบถวนเสมอไป เรามักจะไดเฉพาะภาพบางสวน หรือลักษณะกวางๆ ของ

สิ่งเหลานั้น ซึ่งอาจไมชัดเจน แนนอนเพียงพอ แลวมักตีความหมาย (Interpret) หรือใหความหมาย

แกส่ิงนั้นๆ ดวยตัวเราเอง ความรูเชิงอัตวิสัยนี้จะประกอบกันเปนภาพลักษณตางๆ ที่อยูในโลกตาม

ทัศนะของเรา หรือเรียกวา “กระบวนการเกิดมโนทัศน” (Process of Imagery) และพฤติกรรมที่เรา

แสดงออกก็จะขึ้นอยูกับภาพลักษณของสิ่งนั้นๆ ที่เรามีอยูในสมองดวย 

 

Kotler (1996) อธิบายความหมายของภาพลักษณวา หมายถึง องครวมของ

ความเชื่อ ความคิด และความประทับใจที่บุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งทัศนคติและการกระทาํใดๆ ที่

คนเรามีตอส่ิงนั้น จะมีความเกี่ยวพันอยางยิ่งกับภาพลักษณของสิ่งนั้นๆ เราเกิดภาพลักษณตอสิ่ง

ตางๆ ที่แวดลอมเราไดจากการที่เรากอภาพ (form) ข้ึนในความคิดของเราจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 

คือการไดเห็น (seeing) การไดยิน (hearing) การลิ้มรส (taste) การดมกลิ่น (smell) และการ

สัมผัส (touch) เราอาจจะกอภาพในความคิดของเราจากการที่ไดสัมผัสกับประสาทสัมผัสอยางใด

อยางหนึ่ง หรือหลายๆ อยางในเวลาเดียวกันก็ได ดังนั้น ภาพลักษณที่เกิดขึ้นในใจของแตละคนจึง

ไมเหมือนกัน หรือแมวาการไดสัมผัสในลักษณะเดียวกันก็สามารถกอภาพลักษณในใจที่แตกตาง

กันไดในแตละปจเจกบุคคล 
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Frank Jefkins (1982) มองวาภาพลักษณนั้นเกิดขึ้นจากความประทับใจซ่ึงไดมา

จากการที่ไดมีความรูและความเขาใจในขอเท็จจริงนั้นๆ 

 

พงษเทพ วรกิจโภคาทร (2537) กลาววา ภาพลักษณ คือ ภาพที่เกิดในใจอัน

เนื่องมาจากการประทับใจ และการเกิดความทรงจํา (ทั้งบวกและลบ) ในตัว “สาร” โดยไดมีการ

สะสมและพัฒนาปรับเปลี่ยนไปตามประสบการณที่พบเห็น หรือไปมีสวนรวม 

 

กลาวโดยสรุปแลว ภาพลักษณเปนการรับรูที่เกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลที่มีตอ

องคกร สถาบัน บุคคล สินคา หรือการดําเนินการ โดยเกิดขึ้นจากการเรียนรู ความเขาใจ 

ประสบการณ หรือความประทับใจ ทั้งทางตรงหรือทางออมมาประกอบกันเปนภาพที่อยูในใจของ

แตละบุคคล 

สําหรับงานวิจัยเรื่อง กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของสื่อมวลชน จึงเปนภาพลักษณที่เกิดขึ้นจาก

การรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอองคกร โดยภาพที่เกิดขึ้นนั้นมาจากขอมูลขาวสารที่ไดรับ ทั้งจาก

ประสบการณทางตรงที่สื่อมวลชนนั้นไดมีการติดตอสื่อสารเกี่ยวกับการดําเนินงานของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ รวมถึงประสบการณทางออม โดยการไดยินไดฟง

มาจากคําบอกเลาของผูอ่ืน หรือจากกิตติศัพทเลาลือตางๆ นานา เปนตน 

 
คุณคาของภาพลักษณ 
 

คุณคาของภาพลักษณ (Image Value) นับเปนทรัพยสินที่มีคุณคามหาศาล     

ทั้งของบุคคลและองคกร หากเปนภาพลักษณที่ดี ในทางตรงกันขามหากเปนภาพลักษณในเชิงลบ  

ยิ่งมีมากเทาใด การแกไขและการเรียกกลับคืนมายอมทําไดยากยิ่ง จึงมีความจําเปนที่ผูบริหาร

จะตองบริหารภาพลักษณไปพรอมกับการบริหารนโยบายและการดําเนินการตางๆ ควบคูไป

ดวยกัน และนําตนทุนของภาพลักษณเดิมมาขยายผล หรือการสรางใหเปนสินทรัพยที่มากดวย

คุณคาและมีราคาเพิ่มมากขึ้น และใชประโยชนจากภาพลักษณใหได เพราะคุณคาของภาพลักษณ

มีนานัปการ (พจน ใจชาญสุขกิจ, 2548) ดังนี้ 

1. สรางความนิยมใหเกดิขึ้นในหมูประชาชนเพื่อสรางความประทับใจการยอมรับ 

การดึงดูดความสนใจบนพื้นฐานของขอเท็จจริงในการประชาสัมพันธ และเหตุการณที่เกิดขึ้น 
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2. ปกปองและรักษาชื่อเสียงสถาบันมิใหเสื่อมเสีย การสื่อสารใหกับองคกร 

สถาบัน ใหเปนที่เขาใจในภาพลักษณทั้งความดีงามและการยอมรับความผิดพลาด เปนการชวย

รักษาชื่อเสียงขององคกร สถาบันได 

3. รักษาและสรางเสริมความสัมพันธ การตระหนักถึงความสําคัญของ

ภาพลักษณที่ดีทั้งภายในและภายนอกองคกร จะเปนปจจัยเสริมที่จะสรางความรูสึกที่ดีตอกัน 

อยากเขาไปมีสวนรวมเพื่อชวยเหลือในบางอยางที่สามารถจะชวยได ไมวาสิ่งเหลานั้นจะมี

ความสําคัญเพียงเล็กนอยก็ตาม จึงควรพยายามรักษาความสัมพันธตอกันไว เพราะไมมีใคร

คาดคิดไดวา ในอนาคตขางหนาจะมีการเปลี่ยนแปลงใดบาง ภาพลักษณสามารถทําใหคน       

หรือองคกรมีความสัมพันธกับกลุมชนและสาธารณชนได แมไมเคยรูจักคบหาหรือติดตอกัน

โดยตรงมากอน 

 

ดังนั้น องคกรหรือสถาบันตางๆ จึงพยายามแขงขันกันในการสรางภาพลักษณที่ดี

ใหแกหนวยงานของตน ภาพลักษณจึงมีคุณคาและความสําคัญอยางมากตอองคกรหรือสถาบัน 

ในสังคม ทั้งที่เปนหนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจเอกชน และองคกรสาธารณกุศล ทางดาน

ชวยเสริมสรางความสําเร็จใหเกิดแกกิจการตางๆ ไดเปนอยางดี หรืออาจจะดีกวาที่เปนอยูเดิม 

เนื่องจากไดรับความเชื่อถือไววางใจ ปราศจากความเคลือบแคลงสงสัย รวมทั้งมีความประทับใจ

เกิดขึ้นในจิตใจของกลุมชนที่เกี่ยวของ 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ซึ่งเปนองคกรสาธารณ

กุศลที่ดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ ในดานการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม และเปนองคกร 

ที่มีความเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน สังคมในดานตางๆ ตอทุกคนที่เกี่ยวของหรือมีสวนได    

สวนเสียกับองคกร จึงจําเปนที่จะตองอาศัยภาพลักษณที่ดีขององคกรในสายตาของสื่อมวลชน 

และสรางความสัมพันธอันดีระหวางองคกรและสื่อมวลชนใหได เพื่อใหไดรับความเชื่อถือไววางใจ

ในการชวยสื่อสารการดําเนินงานของสมาคมผานสื่อประเภทตางๆ สูสาธารณชนอยางตอเนื่อง   

 
ภาพลักษณองคกร 
 

ภาพลักษณขององคกร (Corporate Image) คือภาพที่อยูในใจของผูที่เกี่ยวของ

กับองคกรที่มีตอองคกร ซึ่งภาพที่เกิดขึ้นมาถูกสรางใหเปนภายในใจเกี่ยวกับองคกร (Objective 

Knowledge) เชน  การกระทําหรือการปฏิบัติขององคกรตางๆ  ซึ่งเปดเผยและเปนขอมูล             

แกสาธารณะ หรือภาพนั้นอาจเกิดขึ้นจากการประเมินคาของบุคคล (Subjective Knowledge)  
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ซึ่งเกิดจากการเรียนรูหรือการมองโลก ความรูสึก ความเชื่อ คานิยมสวนตัวมารวมกันเขา ซึ่งจะมี

ผลตอทัศนคติ พฤติกรรม และการตัดสินใจใดๆ ตอบุคคลหรือเหตุการณ (อัจฉรา จันทรฉาย และ

คณะ, 2537)  

 

Van Riel (1995) อธิบายวา ภาพลักษณองคกรเปนการตีความหมายของ

ผูบริโภคเกี่ยวกับองคกรนั้นๆ และอธิบายเกี่ยวกับส่ิงที่สามารถจดจําไดจากเอกลักษณองคกร   

การรับรูภาพลักษณองคกรจะเกิดขึ้นอยางทันทีเมื่อผูบริโภคเปดรับเอกลักษณองคกร และจะมี

อิทธิพลตอช่ือเสียงขององคกร (Corporate Reputation) 

 

Fombrun (1996) ยังกลาวอีกวา ภาพลักษณองคกรมีความเชื่อมโยงกับชื่อเสียง

องคกร เนื่องจาก ชื่อเสียงองคกรเปนการประเมินผลความสําเร็จขององคกรในมุมมองของผูบริโภค 

และผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกร ซึ่งขึ้นอยูกับการประเมินภาพลักษณดานตางๆ ขององคกร   

ไมวาจะเปน สถานะทางการเงิน การบริหารทรัพยากรมนุษย ความรับผิดชอบตอสังคม และ

คุณภาพของสินคาและบริการ หรือกลาวโดยสรุป ภาพลักษณองคกรเปนการประเมินการรับรูใน

ระยะเวลาสั้น ทั้งนี้ เมื่อผูบริโภคและผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกรมีความรูสึกและความ

ประทับใจตอองคกรอยางตอเนื่องเปนระยะเวลานาน ก็จะสงผลตอช่ือเสียงขององคกรในที่สุด 

 

ภาพลักษณองคกรนั้น เปนภาพที่ประชาชนเปาหมายสรางขึ้นในใจที่สะทอน

ลักษณะขององคกรในความรูสึกนึกคิดของประชาชน ถาหากเอกลักษณขององคกร (Corporate 

Identity) คือภาพที่สะทอนวาองคกรมีลักษณะอยางไร (how a company looks) ภาพลักษณ

องคกรนั้นก็คือ ภาพขององคกรที่ประชาชนเปาหมายคิดวาเขาเห็น (Corporate Image is what 

audiences think they see) ทั้งนี้ ส่ิงที่ประชาชนเปาหมายเห็นหรือรับรูเกี่ยวกับองคกรนั้นมาจาก

การสื่อสารขององคกร ทั้งโดยวัจนภาษาและอวัจนภาษา โดยทางตรงและทางออม รวมถึงการ

สื่อสารที่มาจากการวางแผนลวงหนาขององคกรและไมไดวางแผน  ลวนแลวแตสงผลถึง

ภาพลักษณขององคกรทั้งสิ้น (สุทธิลักษณ หวังสันติธรรม, 2550) 

 
องคประกอบหรือปจจัยที่ทําใหเกิดภาพลักษณองคกร 
 

พจน ใจชาญสุขกิจ (2548) ผูเชี่ยวชาญทางดานการประชาสัมพันธ ไดกลาวถึง

องคประกอบหรือปจจัยที่ทําใหเกิดภาพลักษณองคกร ซึ่งประกอบดวย 
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1. ผูบริหาร 
ผูบริหารตองเปนที่ยอมรับของสาธารณชนวาเปนคนเกง คนดี มีจริยธรรมในการ

บริหารงาน มีคุณธรรม มีการดําเนินธุรกิจที่อยูบนรากฐานของความถูกตองยุติธรรม ซื่อสัตย     

เปนคนทันสมัย ริเร่ิมส่ิงใหมๆ อยูในระดับแนวหนาเปนที่ยอมรับในวงการธุรกิจและของสังคม 

สามารถทําใหธุรกิจมีความเจริญกาวหนา มีวิสัยทัศน รูจักการประชาสัมพันธเพื่อสรางภาพลักษณ

ใหกับองคกร 

 
2. พนักงาน 
พนักงานตองทําใหเปนที่ประจักษแกบุคคลที่เขามาเกี่ยวของ ทั้งภายในและ

ภายนอกองคกรดวยวามีความรู ความสามารถทํางานที่รับผิดชอบไดดวยความเปนมืออาชีพ    

เปนคนดีมีความซื่อสัตย จริงใจในการติดตอ รูจักการใชวาจาที่สุภาพกับผูที่เขามาติดตองานดวย 

เปนคนที่มีวิญญาณแหงการบริการ พรอมที่จะใหความชวยเหลือทํางานเกินกวาภาระหนาที่ และ

ตองเปนผูที่มีบุคลิกดี มีความพรอมอยูเสมอไมวาจะมีเหตุการณใดเกิดขึ้นก็ตาม 

 
3. สินคาและบริการ 
สินคาและบริการตองมีคุณภาพตรงตามการประชาสัมพันธ คุมกับราคาที่

ผูใชบริการจายไป เปนสินคาและบริการที่เสริมสรางคุณภาพชีวิตใหกับสาธารณชน ตองมีความ

นาเชื่อถือ ทั้งในดานคุณภาพ ราคา ตรงตามความตองการของผูบริโภคที่เกิดความประทับใจ     

ทั้งกอนและหลังการไดสัมผัสกับสินคาและบริการนั้นโดยตรง 

 
4. วิธีการดําเนินงาน 
เปนการกระทําที่ตรงไปตรงมา มีการดําเนินการโดยอาศัยหลักธรรมาภิบาล คือ

โปรงใสตรวจสอบได เคารพกฎหมาย เนนเรื่องความมีคุณธรรม เปนการสรางประโยชนใหกับ       

ผูลงทุน ผูบริโภค ผูถือหุน พนักงาน รวมทั้งสังคมโดยรวม เพื่อใหผลตอบแทนที่คุมคากับบุคคล

ที่มารับบริการดวย 

 
5. เครื่องมือเครื่องใช หรืออุปกรณในสํานักงาน 
ไมวาจะเปนการตกแตงสํานักงาน โตะ เกาอ้ี เคร่ืองเขียน ฯลฯ ลวนแตเปนสิ่งที่

ผูคนทั้งหลายใชในการประเมินภาพลักษณขององคกรทั้งสิ้น ตองพยายามสรางความสมดุลใหดี

ระหวางการประหยัดกับการรักษาภาพลักษณ  
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6. บรรยากาศขององคกร 
หมายถึง ทุกสวนขององคกร เมื่อรวมกันเปนสิ่งแวดลอม และสิ่งที่ประกอบขึ้นกับ

องคกรไดอยางกลมกลืน สรางความประทับใจ ตอนรับผูคนที่เขามาเกี่ยวของดวย 

 
7. วัฒนธรรมองคกร 
หมายถึง วิธีการทํางาน คานิยมของผูบริหารและบุคลากรระดับตางๆ รูปแบบใน

การดําเนินงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย แนวทางนโยบายการทํางานในการประสานกับ

ผูอ่ืน การรูจักปรับตัวใหเขากับวัฒนธรรมองคกรที่เปนภาพลักษณที่ดี มีปรัชญาชัดเจน สามารถ

นํามาใชไดอยางเปนรูปธรรม 

 
8. กิจกรรมทางดานสังคม 
คือ การทํากิจกรรมพิเศษ ที่นอกเหนือจากภาระหนาที่ในงานที่ทําอยูในองคกร 

โดยเฉพาะองคกรธุรกิจตองสะทอนใหเห็นความรับผิดชอบตอสังคม เปนการคืนกําไรใหกับสังคม 

ใหโอกาสแกผูดอยโอกาสในสังคม มีสวนเขาไปชวยงานของประเทศชาติ  

 

ดังนั้น การจะสรางภาพลักษณที่ดีได ผูบริหารจึงตองเอาใจใสกับทุกองคประกอบ 

สําหรับแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบหรือปจจัยที่ทําใหเกิดภาพลักษณองคกรที่กลาวมาขางตน 

โดยเฉพาะองคประกอบของกิจกรรมทางดานสังคม ผูวิจัยจะไดนํามาใชในการสํารวจภาพลักษณ

ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ในสายตาของสื่อมวลชน ซึ่งจะทําให

ทราบวากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมนั้น ทําใหภาพลักษณโดยรวมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจเปนอยางไร อีกทั้งมีองคประกอบอื่นใดที่มีความโดดเดน 

หรือองคประกอบใดยังไมชัดเจน เพื่อที่จะนํามาปรับปรุงแกไข และวางแผนใหสมาคมแมบานสาม

เหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ มีภาพลักษณเชิงบวกมากยิ่งขึ้นตอไป  

 
ความสําคัญของภาพลักษณตอองคกร 
 

ภาพลักษณนั้นมีความสําคัญยิ่งตอการดําเนินงานขององคกรทั้งภาครัฐ เอกชน 

และองคกรสาธารณกุศล เพราะภาพลักษณเปนปจจัยที่จะผลักดันใหประชาชนเปาหมาย

สนับสนุนการดําเนินงานขององคกร หรืออาจสงผลใหประชาชนคัดคาน ตอตานการดําเนินงาน    

ก็เปนได 
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เสรี วงษมณฑา (2542) อธิบายความสําคัญของภาพลักษณไว ดังนี้ “ไมมีใครที่

สมบูรณแบบ ไมมีผลิตภัณฑใดที่สมบูรณแบบ ไมมีบริษัทใดที่สมบูรณแบบ” (Nobody is perfect, 

no product is perfect, and no company is perfect) แตการที่จะถูกมองวาเปนบริษัทที่ดี 

(Good company) ผลิตภัณฑที่ดี (Good product) และคนที่ดี (Good person) กส็ามารถเปนจริง

ได หากคนที่พิจารณาเลือกที่จะมองบริษัทในจุดเดน จุดที่ดี และสามารถที่จะยอมรับหรือมองขาม 

หรือใหอภัยในจุดที่ดอย จุดที่ไมดี ภาพลักษณจึงเปรียบเสมือนหางเสือที่จะควบคุมพฤติกรรมของ

บุคคลที่มีตอองคกร หากประชาชนเปาหมายไมชอบองคกร พฤติกรรมที่มตีอองคกรก็จะถูกกําหนด

ทิศทางใหเปนไปในทางลบ แตถาชอบ พฤติกรรมก็จะเปนไปในทางบวก 

 

ธนัญญา ประภาสะโนบล (2527) ไดกลาวถึงความสําคัญของภาพลักษณตอการ

ดําเนินงานขององคกรวา ภาพลักษณมีความสําคัญตอการดําเนินกิจกรรมของทุกหนวยงานและ

องคกรสถาบันเปนอยางมาก ถาหนวยงานหรือองคกรสถาบันใดมีภาพลักษณที่ดี ประชาชนก็จะ

เกิดความเลื่อมใสศรัทธา ใหความไววางใจ และใหความรวมมือตอหนวยงานนั้นๆ กอใหเกิดความ

ราบร่ืนในการดําเนินงานและความเจริญกาวหนาของหนวยงานนั้น ในทางตรงกันขาม หาก

หนวยงานใดมีภาพลักษณเชิงลบ มีชื่อเสียงเสื่อมเสีย ประชาชนก็จะไมไววางใจไมเชื่อถือ เกิด

ความระแวงสงสัย หรือพลอยเกลียดชังหนวยงานนั้นไปในที่สุด ซึ่งผลที่ตามมาคือ หนวยงานหรือ

องคกรนั้นๆ ยอมประสบอุปสรรคนานาชนิดในการปฏิบัติงาน ซึ่งหากปลอยไวไมหาทางแกไข 

หนวยงานนั้นๆ ก็จะไมสามารถอยูรอดไดและอาจตองลมเลิกกิจการไปในที่สุด 

 

นอกจากนี้ อัจฉรา จันทรฉาย และคณะ (2537) ยังไดกลาวเพิ่มเติมอีกวา         

ในปจจุบันการพัฒนาในดานการสื่อสาร ทําใหการรับรูขาวสารเปนไปอยางกวางขวางและรวดเร็ว 

ทําใหสังคมและองคกรมีความใกลชิดกันมากขึ้น มีการตื่นตัว มีโอกาส และความรูสึกอยากรู  

อยากเห็นมากขึ้น ขณะเดียวกันองคกรตางๆ ก็เกิดความรูสึกที่จะพิทักษหรือปกปองผลประโยชน

ของสังคมมากขึ้น ดังนั้น การที่สาธารณชนจะตัดสินใจใหความไววางใจองคกรใด ยอมข้ึนอยูกับ

ความเชื่อถือ ศรัทธา หรือภาพลักษณขององคกรในสายตาประชาชน 

 

ภาพลักษณมีความสําคัญตอองคกรในการสรางการยอมรับและสนับสนุนจาก

ประชาชน สําหรับองคกรสาธารณกุศลนั้น ภาพลักษณเชิงบวกจะกอใหเกิดการยอมรับสนับสนุน

จากสาธารณชน อีกทั้งไดรับสรรพกําลังจากหนวยงานตางๆ และประชาชนในสังคม ซึ่งภาพลกัษณ

ที่ดีเหลานี้สามารถสื่อสารผานสื่อมวลชน โดยใชงานประชาสัมพันธขององคกรในการขอความ
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รวมมือ หรือประสานงานกับส่ือมวลชนในการเผยแพรกิจกรรมขององคกร สอดคลองกับที่ Robert 

R.Ruffner (1974) ไดกลาวไววา การประชาสัมพันธเปนกลยุทธในการจัดการวิธีหนึ่งที่จะชวยให

องคกรไมแสวงหากําไรประสบความสําเร็จในสาธารณะ 

 
การสรางสรรคภาพลักษณ 
 

Daniel J. Boorstein (1970) กลาวถึงการสรางภาพลักษณองคกร (Corporate 

Image) วาเปนการสรางพฤติกรรมใหปรากฏออกมาในทิศทางเดียวกันอยางเดนชัด เพื่อให

ภาพลักษณขององคกรโดยรวมเปนภาพลักษณเชิงบวก หรือเปนภาพลักษณที่ดีทามกลางสายตา

ของสาธารณชน อยางไรก็ตาม การพยายามสรางภาพลักษณเชิงบวกขององคกร (A positive 

corporate image) เปนเสมือนดาบสองคม หากนํามาใชมากเกินไป อาจจะเปนอันตรายมากกวา

เกิดผลดี ซึ่ง Boorstein เห็นวา ควรใชภาพลักษณขององคกรที่เปนกลาง (Neutral Corporate 

Image) เปนการพยายามสรางภาพลักษณขององคกรใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมตามความ

ตองการของสาธารณชน โดยใหประชาชนเปนผูเลือกและตัดสินวาภาพลักษณขององคกรควรจะ

อยูในรูปแบบใด ทั้งนี้ ภาพลักษณนั้นเปนความคิดที่ดี มองเห็นสิ่งตางๆ ดีเลิศ ซึ่งความจริงแลว   

ไมสามารถทําใหดีเลิศอยางนั้นได ภาพลักษณที่องคกรตองการใหเกิดตามคําอธิบายของ 

Boorstein จึงมีคุณลักษณะที่สําคัญ 6 ประการ ไดแก 

 

1. ภาพลักษณเปนการสังเคราะหหรือสรางขึ้นโดยการวางแผนไวลวงหนา (An 

image is synthetic) โดยมีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจนในการสรางใหเกิดภาพลักษณนั้น 

ภาพลักษณเปนภาพที่สรางหรือปรุงแตงขึ้นอยางตั้งใจ เพื่อใหประชาชนเปาหมายเกิดความรูสึกนึก

คิดตามที่องคกรตองการใหเกิดขึ้น 

2. ภาพลักษณสรางขึ้นอยางนาเชื่อถือ (An image is believable) ภาพลักษณที่

เกิดขึ้นนั้นจะตองมีความนาเชื่อถือ เขาใจงาย ไมเกินความเปนจริง และเปนที่ยอมรับของ

ประชาชน 

3. ภาพลักษณควรเปนสิ่งซึ่งเปนจริงอยูแลวและสิ่งที่สรางขึ้นเปนการยืนยันความ

จริงที่มีอยู (An image is passive) ภาพลักษณที่ตองการสรางใหเกิดขึ้นนั้นควรจะมีพื้นฐานและ

สอดคลองกับความจริงที่เปนอยูขององคกร หากองคกรตองการสรางภาพลักษณวาเปนองคกรที่

หวงใยสิ่งแวดลอม องคกรจะตองมีการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอมอยางจริงจังดวย ภาพลักษณนั้น

จึงจะเกิดขึ้นได นอกจากนี้ภาพลักษณนั้นควรจะสอดคลองกับความคาดหวังของผูบริโภคดวย 
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4. ภาพลักษณตองเดนชัดและเปนรูปธรรม (An image is vivid and concrete) 

ภาพลักษณที่สรางขึ้นนั้นจะตองมีความโดดเดน ดังนั้น จึงควรเลือกเฉพาะคุณสมบัติที่โดดเดน 

เปนที่ประจักษชัดเจนของประชาชนเปาหมาย มีความเปนรูปธรรม คือสามารถเขาใจและเห็นได

ชัดเจน ไมเลื่อนลอย ซึ่งลักษณะดังกลาวนี้จะทําใหภาพลักษณไดรับการยอมรับจากประชาชน

โดยงาย 

5. ภาพลักษณควรเปนสิ่งที่เขาใจไดงาย (An image is simplified) ภาพลักษณ

นั้นจะตองเปนสิ่งที่สามารถเขาใจใหถูกตองไดงาย เมื่อเห็นแลวสามารถเขาใจไดทันที ภาพลักษณ

ที่มีประสิทธิผลมากที่สุดตองงายตอการเขาใจ แตในขณะเดียวกันจะตองมีเอกลักษณใหจดจําได 

6. ภาพลักษณเปนสิ่งที่อยูระหวางจินตนาการกับความเปนจริง (An image is 

ambiguous) ภาพลักษณนั้นควรจะมีลักษณะยืดหยุนมากพอที่จะใหผูบริโภคตีความหมายตาม

ความคาดหวังของตนเองได ภาพลักษณที่มีความตายตัวไมสามารถยืดหยุนไดนั้น จะทําให

ประชาชนไมสามารถตีความหมายในทางอื่นๆ ได และเมื่อภาพลักษณนั้นไมสอดคลองกับ

ความคิดหรือความเชื่อของแตละบุคคล ก็อาจกลายเปนภาพลักษณที่ไมดีหรือไมดีพอสําหรับ

ความรูสึกของบุคคลนั้น 

 

การสรางภาพลักษณที่ชัดเจนจําเปนตองมีความคิดสรางสรรคและการทํางาน

หนัก ภาพลักษณไมสามารถปลูกฝงในจิตใจของคนเพียงชั่วขามคืน หรือจากการเผยแพรผานสื่อ

เพียงครั้งเดียว ภาพลักษณตองสื่อสารผานไปในทุกๆ สื่อเทาที่จะทําไดและอยางตอเนื่อง            

ทั้งทางตรงและทางออม ดังนั้น ภาพลักษณจะเกิดขึ้นไดจึงตองอาศัยการสื่อสารขอมูลที่มี

ประสิทธิภาพ และระยะเวลาที่ยาวนานเพียงพอสําหรับการสื่อสารในลักษณะซ้ําหลายครั้งและ

ผานสื่อหลายชองทาง (วาสนา จันทรสวาง และคณะ, 2541)  

สําหรับการนํากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนเครื่องมือเพื่อ

สรางสรรคภาพลักษณควรเปนหนาที่รับผิดชอบรวมกันของบุคคลภายในองคกร เพราะพื้นฐานของ

ภาพลักษณขึ้นอยูกับการทําดีขององคกรโดยเนื้อแทของการประกอบการและการเกื้อหนุนสังคม 

ซึ่งขึ้นอยูกับการดําเนินงานดานความรับชอบตอสังคมอยางเขมแข็งเชิงรุกตอเนื่องตลอดมาดวย 

มิใชวาเปนการปฏิบัติเพียงเพื่อความมีชื่อเสียงเทานั้น ดังที่ ฟรังซัวร มารี อารูเอต ปราชญนักเขียน

ชาวฝรั่งเศส หรือที่รูจักกันดีในนามวา “โวลแตร” ไดเขียนไวตั้งแตตนคริสตศตวรรษที่ 17 วา “ทาง

เดียวที่จะทําใหคนเขาพูดถึงทานแตในทางที่ดีก็คือ ทานตองกระทําดี” (ประจวบ อินออด, 2534) 
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แนวคิดภาพลักษณองคกรนี้ ผูวิจัยไดนํามาใชเปนหลักเกณฑในการศึกษาถึง

ลักษณะและองคประกอบของภาพลักษณองคกร ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดปญหานําในการวิจัยที่ 2 ไว

ดังนี้ 

ปญหานําการวิจัยที่ 2 การสรางภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจโดยกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมมีการดําเนินงานอยางไร 

 
แนวคิดและทฤษฎีการรับรู 
  

การดําเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลา

ทัพและสมาคมแมบานตํารวจ รวมถึงภาพลักษณของสมาคมนั้น มีความเกี่ยวของโดยตรงกับการ

รับรูของสื่อมวลชน เนื่องจากภาพลักษณเกิดขึ้นจากการรับรู ซึ่งบุคคลจะนําความรูสึกสวนตัวมา

ประเมินหรือตีความ ดังนั้นการศึกษาและทําความเขาใจในเรื่องการรับรูจึงมีความจําเปนใน

การศึกษาครั้งนี้ 

 

เนื่องจากคนเรามีการรับรูตางกัน ความลมเหลวของการสื่อสารจึงอาจเกิดขึ้นได

ถาเราไมยอมรับความแตกตางในเรื่องการรับรูของแตละบุคคล การรับรูเปนตัวกําหนดพฤติกรรม

การสื่อสาร ทัศนคติ และความคาดหวังของผู ส่ือสาร การรับรูเปนกระบวนการทางจิตใจที่

ตอบสนองตอส่ิงเราที่ไดรับ เปนกระบวนการเลือกรับสาร การจัดสารเขาดวยกัน และการตีความ

สารที่ไดรับตามความเขาใจและความรูสึกของตนเอง (พัชนี เชยจรรยา, 2538) 

 

การรับรู (Perception) เปนกระบวนการที่มนุษยจะเขาใจสิ่งเราหนึ่งที่ปรากฏกับ

ประสาทสัมผัสสวนใดสวนหนึ่ง การที่มนุษยรับรูวาความตองการเปนอยางไร แรงจูงใจของมนุษย

เปนอยางไร การรับรูดังกลาวจะกําหนดวามนุษยจะมีทัศคติอยางไร ควรจะชอบหรือไมชอบ ควรจะ

เห็นคุณคาหรือไมควร มนุษยสามารถรับรูไดโดยผานระบบรับสัมผัส ซึ่งไดแก ตา หู จมูก ล้ิน 

ผิวหนัง และกลามเนื้อ ขาวสารที่ระบบรับสัมผัสจากสิ่งแวดลอม จะถูกสงตอไปยังสมองเพื่อใหเกิด

ความรูสึกเปนการเห็น ไดยิน ไดกลิ่น ไดรส ความรูสึก รอน หนาว เจ็บปวด ฯลฯ 

 

ความรูสึก  (Sensation) เปนการตอบสนองขั้นแรกสุดของมนุษยตอการ

เปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม สมองจะตีความสิ่งที่รูสึกตอไปอีกขั้นหนึ่งเปนการรับรู (Perception) สิ่งที่

ไดเห็น ไดยิน หรือรูสึกคืออะไร กระบวนการรับรูจึงเปนการตีความขาวสารที่สมองไดรับ ซึ่งขึ้นอยู
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กับตัวแปรหลายอยาง เชน ประสบการณเดิม หรือการเรียนรูเดิม ความคาดหวังในขณะนั้น 

ทัศนคติ คานิยม และสิ่งแวดลอมรอบๆ ของสิ่งเราที่เรารับรู 

 

ทฤษฎีการรับรู (Perception Theory) เปนทฤษฎีทางดานจิตวิทยาที่เชื่อวาคนเรา

มีการรับรูตางกัน การที่ไมยอมรับถึงความแตกตางในเรื่องของการรับรูของแตละคนจะสงผลถึง

ความลมเหลวทางการสื่อสารได การรับรูจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรมการสื่อสาร ทัศคติ และความ

คาดหวังของผูสื่อสาร การรับรูยังเปนกระบวนการทางจิตที่ตอบสนองตอส่ิงเรา เปนกระบวนการ

เลือกรับสาร จัดสารเขาดวยกัน และตีความสารที่ไดรับตามความเขาใจและความรูสึกของตนเอง  

 
ความหมายของการรับรู 
 

นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการรับรูไวในทรรศนะตางๆ กัน ซึ่ง

นํามาเสนอไวโดยสังเขปไดดังนี้ 

 

New Webster’s Dictionary (1975) ไดใหความหมายของการรับรูไววา การรับรู 

หมายถึง การแสดงออกถึงความรู ความเขาใจ ตามความรูสึกที่เกิดขึ้นในจิตใจของตนเอง 

 

Bertlye (1972) ใหความหมายของการรับรูไววา การรับรู หมายถึง ความเปนจริง

ของสิ่งทั้งหลายในโลกที่บุคคลไดรับและประมวลเปนประสบการณของตน ซึ่งมีผลตอพฤติกรรมที่

แสดงออกของบุคคลนั้นๆ อีกทั้งยังสงผลตอบุคลิกภาพของบุคคลนั้นๆ ดวย 

 

Garrison and Magoon (1972) ไดใหความหมายของการรับรูไววา การรับรู 

หมายถึง กระบวนการซึ่งสมองตีความ หรือแปลขอความที่ไดจากการสัมผัส (Sensation) ของ

รางกาย (ประสาทสัมผัสตางๆ) กับส่ิงแวดลอมซึ่งเปนสิ่งเรา ทําใหเราทราบวาสิ่งเราหรือ

สิ่งแวดลอมที่เราสัมผัสนั้นเปนอยางไร มีความหมายอยางไร มีลักษณะอยางไร ฯลฯ การที่เราจะ

รับรูสิ่งเราที่มาสัมผัสไดนั้น จะตองอาศัยประสบการณของเราเปนเครื่องชวยในการตีความหมาย 

หรือแปลความ 
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Kotler (2000) กลาวถึงเรื่องการรับรู (Perception) วาการรับรูเปนกระบวนการ

ของบุคคลในการเลือกสรร จัดระเบียบ และตีความขอมูลตางๆ ที่ไดรับทั้งจากขอมูลภายในตัว

บุคคลที่มีรูปแบบเปนประสบการณหรือความรูของตน และจากขอมูลภายนอกที่ไดรับมา 

 

ปรมะ สตะเวทิน (2546) อธิบายวา การรับรู (perception) เปนกระบวนการ

ตีความหมายสิ่งท่ีเราพบเห็นในส่ิงแวดลอม สวนความหมาย (meaning) คือ ส่ิงที่เกิดจาก

กระบวนการตีความหมาย หรือการรับรูกลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ เราจะมีความหมายตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

อยางไร ยอมข้ึนอยูกับการที่เรารับรู (perceive) หรือตีความหมาย (interpret) สิ่งนั้นอยางไร ซึ่งใน

การรับรูและตีความหมายส่ิงที่เราไดพบนั้น เรากระทําโดยอาศัยประสบการณของเรา เพราะ

ประสบการณของเรามีอิทธิพลตอการรับรูและความหมายของเราตอส่ิงที่เราพบ 

 

กลาวโดยสรุปแลว  การรับรูคือการแสดงออกถึงความรูสึกนึกคิด ความรู       

ความเขาใจในเรื่องตางๆ ซึ่งเกิดขึ้นในจิตใจของแตละบุคคล อันเนื่องมาจากการตีความหรือแปล

ความอาการสัมผัส (Sensation) ของรางกายกับส่ิงเรา หรือส่ิงแวดลอม โดยอาศัยประสบการณ

เดิมเปนเครื่องชวย ทั้งนี้ กระบวนการรับรูดังกลาวขางตน สามารถแสดงเปนภาพไดดังนี้  

 
ภาพประกอบที่ 1 แสดงกระบวนการรับรู 

 

 
 

โดยทั่วไป การรับรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นเองโดยไมรูตัวหรือไมตั้งใจ และมัก

เกิดตามประสบการณและการสั่งสมทางสังคม คนเราไมสามารถใหความสนใจกับส่ิงตางๆ รอบตัว

ไดท้ังหมด แตจะเลือกรับรูเพียงบางสวนเทานั้น แตละคนมีความสนใจและรับรูส่ิงตางๆ รอบตัว

ตางกัน ฉะนั้นเมื่อไดรับสารเดียวกัน ผูรับสารสองคนอาจใหความสนใจและรับรูสารเดียวกัน

ตางกัน โดยทั่วไปการรับรูที่แตกตางกัน เกิดจากอิทธิพลหรือตัวกรอง (Filter) บางอยาง คือ (พัชนี 

เชยจรรยา, 2538) 

ขั้นสิ่ง เรามากระทบ
อินทรีย  เชน  บุคคล 
สถานการณ สิ่งของ 
ก ลุ มสั ง คม  ปญหา 
หรือสิ่งแวดลอม 

ขั้นการรูสึก  
(โดยการแปล
ความหมายจาก
การสัมผัส) 
 

ขั้นตีความ (สมอง
แ ป ล ค ว า ม โ ด ย
อาศัยความรู เดิม 
ประสบการณเดิม) 
 

ความรู  
ความเขาใจ  
ความคิดเห็น 
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1. แรงผลักดันหรือแรงจูงใจ (Motives) คนเรามักเห็นในสิ่งที่เราตองการเห็น

และไดยินในสิ่งที่เราตองการไดยิน เพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง 

2. ประสบการณเดิม (Past experience) คนเราตางเติบโตขึ้นใน

สภาพแวดลอมตางกัน ถูกเลี้ยงดวยวิธีตางกัน และคบหาสมาคมกับคนตางกัน ทําใหอาจจะมี

ประสบการณเดิมที่ตางกันไปดวย 

3. กรอบอางอิง (Fame of reference) ซึ่งเกิดจากการสั่งสม อบรมทาง

ครอบครัวและสังคม ทําใหมีความเชื่อและทัศนคติในเรื่องตางๆ ตางกันได 

4. สภาพแวดลอม (Environment) คนที่อยูในสภาพแวดลอมที่ตางกัน เชน 

อุณหภูมิ บรรยากาศ สถานที่ ฯลฯ จะเปดรับขาวสารและตีความสารที่ไดรับตางกัน 

5. สภาวะจิตใจและอารมณ (Mood) ไดแก ความโกรธ ความกลัว ฯลฯ เชน เรา

มักจะมองความผิดเล็กนอยเปนเรื่องใหญโต ในขณะที่เราอารมณไมดีหรือหงุดหงิด แตกลับมอง

ปญหา หรืออุปสรรคใหญหลวงเปนเรื่องเล็กนอยขณะที่มีความรัก เปนตน 

 

เชนเดียวกับที่ Hanna and Wozniak (2001) กลาววา แตละบุคคลจะมีกรอบใน

การอางอิง (Frame of Reference) ที่ใชในการตีความที่ตางกัน ทําใหแตละบุคคลมีการรับรู

เกี่ยวกับส่ิงเรานั้นแตกตางกันออกไปดวย และในแตละคนยังสามารถรับรูสิ่งเราเดียวกันนั้น

แตกตางกันออกไปได เมื่อระยะเวลาเปลี่ยนไปหรือเมื่ออยูในสถานการณที่แตกตาง 

 

ขณะที่ Solomon (2000) กลาววาการรับรูนั้นเปนกระบวนการที่ประกอบไปดวย 

3 ขั้นตอน ไดแก การเปดรับ (Exposure) การใหความสนใจ (Attention) และการตีความ 

(Interpretation) ซึ่งทั้ง 3 ขั้นตอนนี้ จะเกิดจากการที่บุคคลรับส่ิงเราผานประสาทสัมผัสทั้ง 5 อัน

ไดแก ตา หู จมูก ปาก และสัมผัสทางผิวหนัง จึงสรุปไดวา การรับรูเปนกระบวนการเปดรับและ

เลือกตีความสิ่งเราโดยอาศัยประสาทสัมผัส ซึ่งขึ้นอยูกับปจจัยภายใน อันไดแก ประสบการณ 

ความตองการ คานิยม ความเชื่อของแตละบุคคล และปจจัยภายนอก อันไดแก สิ่งแวดลอมหรือ

สถานการณ 

 

กลาวโดยสรุป การรับรูของบุคคลเปนผลมาจากสภาพรางกายหรือความสามารถ

ทางกายภาพของบุคคล (Individual Biology or Physical Ability) การเรียนรูทางสังคมและ

วัฒนธรรม (Cultural Training) และลักษณะทางจิตวิทยาของบุคคล (Physical Psychology) 

นั่นเอง ดังนั้นการวัดการรับรู จึงตองวัดจากสิ่งที่บุคคลแสดงออก อันไดแก ความรูสึกนึกคิด ความรู 



 

 
46 

ความเขาใจ ซึ่งเปนการตอบสนองตอส่ิงเรา โดยอาจจะใชแบบทดสอบ หรือแบบสอบถามเปน

เครื่องมือในการวัด ซึ่งจะทําใหมองเห็นไดชัดวาบุคคลนั้นมีการรับรูในสถานการณนั้นอยางไร 

ดวยแนวคิดดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงนํามาใชในการวิเคราะหถึงการรับรูของ

สื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ และภาพลักษณองคกร ซึ่งผลที่ไดนั้นจะเปนประโยชน 

ในการวางแผนกลยุทธ การสรางความนาสนใจในการรับรูขาวสารขอมูลตางๆ ที่สมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจตองการสื่อสาร อีกทั้งชวยในการพัฒนา ปรับปรุง         

การดําเนินกิจกรรมไดตรงตามความตองการ หรือความคาดหวังของสังคมนั้นๆ ดังปญหานํา    

การวิจัยที่ 3 นี้ 

 

ปญหานําการวิจัยที่ 3 สื่อมวลชนมีการรับรูภาพลักษณ และการดําเนินกิจกรรม

การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ

อยางไร 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณ 

 

เบญจวรรณ ซื่อสัตย (2549) ศึกษาเรื่อง “ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรกับ

ภาพลักษณและชื่อเสียงของตราสินคาฮอนดา” พบวา Honda ไดมีการดําเนินธุรกิจขององคกร

ดวยความรับผิดชอบตอสังคม ทั้งในดานการผลิตสินคาหรือบริการที่มีคุณภาพ และการเปนสวน

หนึ่งในการชวยพัฒนาสังคมดานตางๆ อยางตอเนื่อง เพื่อใหสังคมและคนในชุมชนมีความเปนอยู

ที่ดี ทําใหผูบริโภคเกิดการรับรูภาพลักษณองคกรที่ดี จึงเปนสิ่งที่ชวยเพิ่มคุณคาใหกับองคกร    

สวนดานการรบัรูภาพลักษณและชื่อเสียงของตราสินคา Honda ในมุมมองผูบริโภคนั้น พบวา กลุม

ตัวอยางที่รูจักกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของตราสินคา Honda มีความเชื่อมโยง

ในเชิงบวกกับกิจกรรมตางๆ เหลานั้น และมีการรับรูภาพลักษณและชื่อเสียงของตราสินคา Honda 

ในระดับที่คอนขางสูง 

 

วรทัย ราวินิช (2549) ศึกษาเรื่อง “ประสิทธิผลของการใชแนวคิดความรับผิดชอบ

ตอสังคมในการสรางภาพลักษณของบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ จํากัด” พบวา การทําโครงการ

และกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ จํากัด แบงออกไดเปน 
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2 มิติ คือ ความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกร และความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกร 

โดยในการจัดทําโครงการมีขั้นตอนสําคัญๆ อยู 5 ข้ันตอน คือ ขั้นที่ 1 การเลือกประเด็นทางสังคม 

ขั้นที่ 2 การเลือกกิจกรรม ขั้นที่ 3 การวางแผนการดําเนินงาน ขั้นที่ 4 การกําหนดวธิกีารประเมนิผล 

ขั้นที่  5 การวางแผนการสื่อสาร ซึ่งในการประชาสัมพันธเพื่อสรางภาพลักษณของบริษัท เครือ

เจริญโภคภัณฑ จํากัด นั้น จะเปนการประชาสัมพันธโดยใชสื่อแบบผสมผสาน ที่เนนสื่อที่ใหความ

รวมมือในการเผยแพรแบบใหเปลา (Free Media) เปนหลัก 

 

รุงทิวา แซตั้ง (2550) ศึกษาเรื่อง “กลยุทธการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของ

ตราสินคาบรีส” พบวา การดําเนินกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของตราสินคาบรีส

นั้น เรียกไดวาเปนการลงมือกระทําการเพื่อสังคมอยางแทจริง ซึ่งสิ่งสําคัญที่ชวยสงเสริมใหการ

ดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมของบรีสประสบความสําเร็จไดนั้นมาจากความรวมมือรวมใจของ

พนักงานภายในองคกร รวมทั้งนโยบายของบริษัทที่ตองการเปนสวนหนึ่งในการชวยพัฒนาสังคม

ใหดียิ่งๆ ข้ึนไป เพื่อใหคนในสังคมมีความเปนอยูที่ดีข้ึน ซึ่งนําไปสูการเปนบริษัทที่สังคมใหการ

ยอมรับอยางตอเนื่อง โดยรูปแบบการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมที่ทางบรีสไดนํามาใชนั้น      

มี 2 รูปแบบ คือ การสนับสนุนใหพนักงานมีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อสังคม และการเพิ่มทุนในการ

ดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคม 

 

วิภาวรรณ ทองเพชร (2546) ศึกษาเรื่อง “ภาพลักษณกองทัพอากาศในสายตา

ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา ภาพลักษณของกองทัพอากาศในสายตาประชาชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเฉลี่ยอยูในระดับเชิงบวกมาก แมประชาชนจะมีการเปดรับขาวสาร

เกี่ยวกับกองทัพอากาศจากสื่อตางๆ ในระดับตํ่า เนื่องจากขาวสารเกี่ยวกับงานและกิจกรรมที่

กองทัพอากาศไดประชาสัมพันธไปนั้น มักเปนขาวกิจกรรมภายในของกองทัพ และเนื้อขาวสวน

ใหญไมเดนเทาเนื้อขาวของหนวยราชการอื่น ประชาชนจึงไมคอยสนใจมากนัก แตภาพลักษณ

กองทัพอากาศก็ยังอยูในระดับเชิงบวก เนื่องจากกองทัพอากาศเปนหนวยงานราชการที่ทํา

คุณประโยชนใหกับประเทศชาติ ดังนั้นจึงสงผลใหประชาชนสวนใหญยังเชื่อมั่นในการทํางานของ

กองทัพอากาศ ภาพลักษณโดยรวมจึงอยูในเกณฑด ี

 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณ

ดังที่กลาวมาขางตนนี้ เปนการศึกษาถึงลักษณะขององคกรที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมผาน

กิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ โดยมีวัตถุประสงคที่หลากหลายแตกตางกัน ซึ่งสวนมากไดมีการนํา     
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กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมนั้น มาสรางสรรคการสื่อสารภาพลักษณในเชิงบวก        

ซึ่งกลายเปนสวนหนึ่งของกลยุทธองคกร แมวาผลการวิจัยจะแตกตางกันไปตามบริบทของงานวจิยั

แตละชิ้น อยางไรก็ตามงานวิจัยที่เกี่ยวของเหลานี้จะเปนขอมูลพื้นฐานที่ดีตอการวิจัยเร่ือง        

“กลยุทธการใชความรับชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ   

และการรับรูของสื่อมวลชน” เพื่อใหผูวิจัยใชเปนแนวทางในการศึกษาและอภิปรายผลในปญหานํา

การวิจัยที่ 1, 2 และ 3 ดังนี้ 

ปญหานําการวิจัยที่ 1 กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจมีอะไรบาง 

ปญหานําการวิจัยที่ 2 การสรางภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและ

สมาคมแมบานตํารวจโดยกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมมีการดําเนินงานอยางไร 

ปญหานําการวิจัยที่ 3 สื่อมวลชนมีการรับรูการดําเนินกิจกรรมการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ

อยางไร 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับองคกรไมแสวงหากําไร 
 

กวินดา วัชรสิงห (2544) ศึกษาเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในการระดมทุนของ

องคกรสาธารณประโยชนในการทํางานเพื่อสังคม” พบวา องคกรสาธารณประโยชนในประเทศไทย 

มีการสื่อสารในรูปแบบตางๆ ในการจัดตั้ง เชน การพูดคุย การแสวงหาพันธมิตร การเรียนรูรวมกัน 

และการมีปฏิสัมพันธกับชุมชน สําหรับกลยุทธการสื่อสารในการระดมทุนนั้น แบงได 3 ระยะ คือ  

1) ระยะจัดตั้ง ใชกลยุทธดานหลักศาสนาเชื่อมโยงกับสถาบันพระมหากษัตริย การใชเครือขาย  

คนรูจัก การนําเสนอตนเองใหเปนที่รูจัก 2) ระยะดําเนินการ มีการใชกลยุทธดานบุคคลที่มีชื่อเสียง 

การสรางสัมพันธภาพกับส่ือมวลชน 3) ระยะไดรับการยอมรับ ใชกลยุทธการเนนความเปนแมแบบ

หรือสถาบันหลัก และการใชส่ือมวลชนผสานกับส่ือบุคคล 

 

ศศิกานต ลิมปติ (2548) ศึกษาเรื่อง “แนวคิดมุงตราสินคาในองคกรที่ไมแสวงหา

กําไร” พบวา องคกรที่ไมแสวงหากําไรทั้ง 4 แหง ที่เปนกรณีศึกษา ไดแก สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.), สภากาชาดไทย, กรีนพีซเอเชียตะวันออกเฉียงใต

สํานักงานประเทศไทย และองคการทุนเพื่อเด็กแหงสหประชาชาติหรือองคการยูนิเซฟประเทศไทย 

ซึ่งทุกองคกรตางเห็นตรงกันวา การสื่อสารใหบุคคลภายในและภายนอกองคกร รับรูและเขาใจการ



 

 
49 

ทํางานขององคกรเปนเรื่องสําคัญและจําเปน ซึ่งจะสงผลใหองคกรไดรับการสนับสนุน จึงตองมี

การวางแผนในการติดตอส่ือสารและเลือกใชสื่อใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 

 

กนก อมรปฏิพัทธ (2547) ศึกษาเรื่อง “การสื่อสารแบบผสมผสานและชื่อเสียง

ขององคกรที่มุงหวังกําไร องคกรที่มิไดมุงหวังกําไร และองคกรของรัฐ” ในสวนผลของการรับรู

ชื่อเสียงขององคกร พบวา ผูบริโภคและผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกรมีการรับรูชื่อเสียงของ

สภากาชาดสูงสุด รองลงมาคือ ททท. และทรู ตามลําดับ ทั้งนี้ ผลจากการสื่อสารแบบผสมผสาน

มิไดเปนเพียงปจจัยเดียวที่มีผลตอชื่อเสียงขององคกร แตยังขึ้นอยูกับเปาหมายในการดําเนินงาน

ขององคกร ระยะเวลาในการดําเนินงาน และความเปนที่รูจักในระดับโลก 

 

นาวาอากาศเอกหญิง อุมาวรรณ สนแจง (2545) ศึกษาเรื่อง “การมีสวนรวมของ

ภริยานายทหารสัญญาบัตร ในสมาคมแมบานทหารอากาศ” พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกฯ 

จะมีความสําคัญตอการดําเนินกิจกรรมของสมาคมแมบานทหารอากาศในทุกขั้นตอน คือ การมี

สวนรวมคิดคน แกไขปญหา และการตัดสินใจ ซึ่งแตกตางกันไปตามบทบาทและตําแหนง การมี

สวนรวมในการดําเนินงาน รวมรับผลประโยชนและมีสวนรวมประเมินผล สําหรับขอเสนอแนะจาก

การศึกษาครั้งนี้ จะกอใหเกิดการสรางแรงจูงใจ ตลอดจนการรวมรับผิดชอบตอกิจกรรมของ

สมาคมฯ เพื่อประโยชนในการบริหารงานของสมาคมฯ ตอไป 

 

งานวิจัยที่ เกี่ยวของกับองคกรไมแสวงหากําไรนั้น แสดงใหเห็นวา องคกร          

ไมแสวงหากําไรมีการสรางสัมพันธภาพกับส่ือมวลชนเพื่อการสื่อสารกิจกรรมตางๆ ที่องคกรได

ดําเนินการ ซึ่งจะสงผลตอการรับรูของสื่อมวลชน สามารถใชเปนแนวทางในการศึกษาและการ

อภิปรายผลในปญหานําการวิจัยที่ 3 นี้ 

 

ปญหานําการวิจัยที่ 3 สื่อมวลชนมีการรับรูการดําเนินกิจกรรมการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ

อยางไร  
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บทที่  3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง “กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน   

สามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของส่ือมวลชน” เปนการวิจัยแบบสหวิธีการ     

คือ ทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ ดังนี้ 

 

สวน คือ 1) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยอาศัยขอมูล    

ปฐมภูมิ (Primary Data) จากการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูบริหาร     

และผูที่รับผิดชอบเรื่องการสื่อสารองคกรหรือการทํากิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคม

ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 

สวนที่ 2) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดวยการวิจัยเชิงสํารวจ 

(Survey Research) แบบวัดครั้งเดียว (Cross-sectional Study) โดยใชแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนกลุมส่ือมวลชน 

เพื่อศึกษาการรับรูเกี่ยวกับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมกับภาพลักษณของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 
สวนที่ 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

การวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อตองการวัดความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิด

และกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจ แลวนํามาวิเคราะหวามีกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมเปนเครื่องมือในการสราง

ภาพลักษณของแตละสมาคม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
แหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชแหลงขอมูล 2 ประเภท ไดแก แหลงขอมูลประเภท

บุคคลซึ่งเปนแหลงขอมูลหลักที่ใชในการศึกษา และแหลงขอมูลเอกสารซึ่งเปนแหลงขอมูลที่ใช

ประกอบการวิจัย 
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1. แหลงขอมูลประเภทบุคคล หรือขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการ

สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผูที่ไดรับการแตงตั้งใหดําเนินงานของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ซึ่งเปนผูบริหารและผูที่เกี่ยวของของแตละสมาคม 

โดยใชวิธีการเลือกกลุมเปาหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อสัมภาษณและเก็บ

รวบรวมขอมูลจากบุคคลที่ปฏิบัติงานอยูในระดับสูงหรือระดับบริหารของสมาคม หรือเปนบุคคล  

ที่มีประสบการณทํางานดานการสื่อสารและทํากิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของ

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ รวมจํานวนผูที่ใหสัมภาษณเจาะลึกครั้งนี้

ท้ังสิ้น 10 คน สามารถแสดงกลุมตัวอยางไดดังตอไปนี้  

 
 

ลําดับ
ที่ 

 
หนวยงาน 

 
ชื่อ-สกุล 

 
ตําแหนง 

 
วันที่

สัมภาษณ 

1. สมาคมแมบานทหารบก รศ.นราพร จันทรโอชา อุปนายกสมาคมแมบานทหารบก 24 ต.ค. 51 

2. สมาคมแมบานทหารบก พ.อ.หญิง อนุพร พรหมาศ เลขานุการสมาคมแมบานทหารบก 24 ต.ค. 51 

3. สมาคมภริยาทหารเรือ  คุณพรเพ็ญ เกยานนท

  

นายกสมาคมภริยาทหารเรือ 

(พ.ศ. 2548-ก.ย.2551) 

26 ก.ย. 51 

4. สมาคมภริยาทหารเรือ คุณศิริวรรณ อมาตยกุล เลขานุการสมาคมภริยาทหารเรือ 26 ก.ย. 51 

5. สมาคมภริยาทหารเรือ คุณดวงพร พุมหิรัญ นายกสมาคมภริยาทหารเรือ 

(ต.ค. 2551-ปจจุบัน) 

9 ม.ค. 52 

6. สมาคมแมบานทหาร

อากาศ  

ผศ.ดร. พรทิพย พุกผาสุข   นายกสมาคมแมบานทหารอากาศ 

(พ.ศ. 2548-ก.ย.2551) 

4 ก.ย. 51 

7. สมาคมแมบานทหาร 

อากาศ 

น.อ.หญิง สุมนา จุลโมกข ประธานกรรมการฝายประชาสัมพันธ 

สมาคมแมบานทหารอากาศ 

23 ก.ย. 51 

8. สมาคมแมบานทหาร 

อากาศ  

คุณนภาพร ศุภวงศ  นายกสมาคมแมบานทหารอากาศ 

(ต.ค. 2551-ปจจุบัน) 

12 ม.ค. 52 

9. สมาคมแมบานตํารวจ คุณเบญจมาศ อินทรสุข เหรัญญิกสมาคมแมบานตํารวจ 6 พ.ย. 51 

10. สมาคมแมบานตํารวจ คุณสมถวิล วงษสุวรรณ นายกสมาคมแมบานตํารวจ 6 พ.ย. 51 

 

2. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร จะเปนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

ไดแก  

- เอกสารตางๆ ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ วารสารของ

ทางสมาคมตางๆ  
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- สิ่งพิมพทั่วไป ไดแก นิตยสารและวารสาร หนังสือพิมพ บทสัมภาษณ ขาว ฯลฯ  

- อินเตอรเน็ต 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกจากบุคคลในสมาคม

และการสํารวจเอกสารที่เกี่ยวของของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ     

ซึ่งผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลต้ังแตวันที่ 4 กันยายน 2551 ถึง วันที่ 12 มกราคม 2552 สามารถแบง

ประเภทขอมูลที่ไดมาดังนี้ 

 

1. ขอมูลประเภทบุคคลและองคกร 

การศึกษาจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก(In-Depth Interview) กับบุคคล        

ในสมาคม เพื่อใหไดขอมูลเกี่ยวกับกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสาม

เหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ โดยใชประเด็นคําถามจากแบบสัมภาษณ และผูวิจัยทําการ

สัมภาษณดวยตัวเองประกอบการบันทึกเสียงไว เพื่อนํามาใชในการวิเคราะหตอไป 

 

2. ขอมูลประเภทเอกสาร 

ผูวิจัยไดรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของกับสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตํารวจ ซึ่งเปนทั้งเอกสารทางวิชาการ เชน วารสารของสมาคม และเอกสารที่เปนสื่อ

สิ่งพิมพ เชน นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ รวมถึงขอมูลจากอินเตอรเน็ต เปนตน โดยการ        

ขอความรวมมือในการรวบรวมเอกสารดวยตัวเองจากบุคคลและองคกรที่เกี่ยวของ 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก           

(In-depth Interview) ซึ่งเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล ไดแก  

 1. ผูวิจัยซึ่งเปนผูสัมภาษณ 

2. แบบสัมภาษณ ซึ่งออกแบบคําถาม  

3. สมุดจดรายละเอียด 

4. เครื่องบันทกึเสียง 
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การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 
 

ผูวิจัยไดนําขอมูลทั้งหมดที่ไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกมาทําการถอดคํา

สนทนาจากเครื่องบันทึกเสียง พรอมทั้งนําขอมูลจากเอกสารที่ไดรวบรวมไวมาทําการวิเคราะห

รวมกับการใชกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่กําหนดไวในบทที่ 2 มาประกอบการวิเคราะหขอมูล     

เพ่ือชวยใหการวิเคราะหขอมูลสมบูรณยิ่งขึ้น และทําการตีความขอมูลทั้งหมดในลักษณะ         

การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 

จากนั้นผูวิจัยจะนําเสนอผลการวิจัย โดยการสรุปผลการวิเคราะหขอมูลทั้งหมด 

ในรูปแบบการพรรณนาความ (Descriptive Analysis) ในประเด็นที่กําหนดไวในวัตถุประสงค คือ 

การศึกษาถึงกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตํารวจวามีอะไรบาง และจึงนํามาวิเคราะหตอถึงการนําแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคม

เปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณ  

 
สวนที่ 2 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 

การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการรับรู

ในการดําเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมกับภาพลักษณของสมาคมแมบาน    

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ดวยการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใช

แบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ประชากร  

2. กลุมตัวอยาง 

3. วิธกีารสุมตัวอยาง 

4. เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

5. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

6. การตรวจสอบเครื่องมือ 

7. เกณฑการกําหนดคะแนนตัวแปรและการแปลความหมาย 

8. การวิเคราะหและประมวลผลขอมูล 
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1. ประชากร 
 

ประชากรที่ ใช ในการศึกษาครั้ งนี้  ไดแก  ส่ือมวลชนที่ทํ างานอยู ในเขต

กรุงเทพมหานคร ทั้งเพศชายและเพศหญิง ประกอบไปดวย ส่ือส่ิงพิมพที่มีบรรณาธิการขาวหนา

สังคมและบรรณาธิการขาวหนาสตรี ไดแก หนังสือพิมพและนิตยสารผูหญิง ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

ไดแก สถานีโทรทัศนและสถานีวิทยุ รวมจํานวนโดยประมาณ 250 คน  

 
ส่ือส่ิงพิมพที่มีบรรณาธิการขาวสังคม-สตรี ส่ืออิเล็กทรอนิกส 

หนังสือพิมพ 

ประชานิยม คุณภาพ 

นิตยสารผูหญิง 
 

โทรทัศน วิทยุ 

1) ไทยรัฐ 

2) เดลินิวส   

3) ขาวสด 

4) คมชัดลึก 

1) แนวหนา 

2) บานเมือง 

3) มติชน 

4) ผูจัดการรายวัน 

5) ผูจัดการรายสัปดาห 

6) สยามรัฐ 

7) ไทยโพสต 

8) กรุงเทพธุรกิจ 

9) บางกอกทูเดย 

10) พิมพไทย 

11) ฐานเศรษฐกิจ 

12) ประชาชาติธุรกิจ 

13) สยามธุรกิจ 

14) บางกอกโพสต 

15) เดอะเนชั่น 

1) กุลสตรี 

2) ขวัญเรือน 

3) คุณหญิง 

4) ดิฉัน 

5) เปรียว 

6) ผูหญิง 

7) ผูหญิงวันนี้ 

8) พลอยแกมเพชร 

9) แพรว 

10) แพรวสุดสัปดาห 

11) สกุลไทย 

12) หญิงไทย 

13) นิตยสาร IMAGE 

1) สถานีวิทยุโทรทัศน

กองทัพบกชอง 5 

2) สถานีโทรทัศน   

โมเดิรน ไนน ทีวี 

3) สถานีโทรทัศนสี

กองทัพบกชอง 7 

4) สถานีวิทยุโทรทัศน

ไทยทีวีสีชอง 3 

5) สถานีวิทยุโทรทัศน

แหงประเทศไทยกรม

ประชาสัมพันธ (สทท, 

NBT) 

1) สถานีวิทยุ 

ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง แ ห ง

ประเทศไทย 

2) สํานักขาวกรม

ประชาสัมพันธ 

3) สํานักขาวไทย 

4) สถานีวิทยุ อสมท 

โมเดิรน เรดิโอ 

5) สถานีวิทยุทหาร

อากาศ 

6) สถานีวิทยุทหารเรือ 

7) สถานีวิทยุ 

พิทักษสันติราษฎร 

(สวพ.91), 

 

 
2. กลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูที่ทําหนาที่เปนสื่อมวลชน ทั้งเพศชาย

และเพศหญิง จํานวน 100 คน ประกอบไปดวยผูที่ทําหนาที่เปนสื่อมวลชน ทั้งหมด 4 กลุม คือ 

กลุมแรกนักหนังสือพิมพหนาสตรีและหนาสังคม ทั้งประเภทประชานิยม ประเภทคุณภาพ กลุมที่

สองผูส่ือขาวนิตยสารผูหญิง กลุมที่สามผูส่ือขาวโทรทัศน และกลุมที่สี่ผูสื่อขาววิทยุ 
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การกําหนดขนาดกลุมตัวอยางใชตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane ที่ระดับ

ความเชื่อมั่น 95% และยอมใหมีความคลาดเคลื่อน 10% จํานวนกลุมตัวอยางไมนอยกวา 100 คน 

(Taro Yamane หนา 866 อางถึงในวิเชียร เกตุสิงห, 2541:24)   

 
3. วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง 
 

วิธีการเลือกกลุมตัวอยางในการวิจัยนี้ ผูวิจัยเลือกใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ

กําหนดจํานวนตัวอยาง (Quota Sampling) เพื่อใหไดจํานวนตัวอยางในแตละกลุมส่ือมวลชน ซึ่ง

รวมจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 100 คน ดังนี้ 

1. หนังสือพิมพทั้งประชานิยมและคุณภาพ จํานวน 40 คน 

2. นิตยสารผูหญิง    จํานวน 30 คน 

3. วิทยุ     จํานวน 20 คน 

4. โทรทัศน      จํานวน 10 คน 

 
4. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัย

สรางขึ้นเอง ขอคําถามในแบบสอบถามมีทั้งคําถามปลายเปดและคําถามปลายปด โดยแบงขอมูล

ในแบบสอบถามออกเปน 4 สวนดังนี้  

 

สวนที่ 1 ขอมูลทางประชากร ไดแก เพศ ระดับการศึกษา ตําแหนงการทํางานและรายได 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบ 

ตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับการรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตํารวจ 

สวนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการทํากิจกรรมเพื่อสังคม

ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 
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5. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

สําหรับการวิจัยเชิงสํารวจ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมลู 

ผูวิจัยจะทําหนาที่แจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางที่ไดรับการคัดเลือกเปนผูกรอกขอมูลดวย

ตนเอง (Self-Administered Questionnaire) ทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลต้ังแตวันที่ 1 ธันวาคม 

2551 ถึง วันที่ 7 มกราคม 2551 

 
6. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 

ผูวิจัยทําการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อถือได (Reliability) 

ของแบบสัมภาษณและแบบสอบถามดังนี้ 

1.ทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม ซึ่งเปน

เครื่องมือในการวิจัย โดยผูวิจัยทําการหารือกับอาจารยที่ปรึกษา ในการตรวจสอบความเที่ยงตรง

ของเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใชในการวิจัย แลวจึงนําแบบสอบถามไปทําการทดสอบ

กับกลุมตัวอยางกอนนําไปใชจริง 

2. ผูวิจัยนํารางแบบสอบถามไปทําการทดลองใช (Pre-test) เพื่อตรวจสอบ

ความสัมพันธ (Relevance) ของเนื้อหาและความเปนไปได (Feasibility) ในแงของคําตอบที่ไดรับ

จากผูทําการตอบแบบสอบถาม ตลอดจนวิเคราะหถึงความยากงายของภาษาที่ใช และนํา

แบบสอบถามไปหาคาความนาเชื่อถือ (Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของ ครอนบาช 

(Cronbach’s Coefficient Alpha) ในแบบสอบถามแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale)   

ที่ใหคะแนนแตละขอเปน 1, 2, 3, 4 และ 5 (วิเชียร เกตุสิงห,2543:93) 

ผลที่ไดจากการคํานวณคาความนาเชื่อถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดย

หาคา Alpha ซึ่งผลออกมาดังนี้ 

 
สวนของแบบสอบถาม คาความเชื่อถือได (Reliability Coefficient) 

การรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

0.955 

การรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและ

สมาคมแมบานตํารวจ 

0.965 

พบวามีระดับคาความเชื่อถือไดดี (Reliability Coefficient)  
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7. เกณฑการกําหนดคะแนนและการแปลความหมาย 
การใหคะแนนตัวแปรตางๆ มีหลักเกณฑ ดังนี ้ 

 
1. การรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบ     

ตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ โดยเปนคําถามที่วัด

การรูจักและจําไดตอกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตาํรวจ 

ซึ่งผูวิจัยจะคัดเลือกคําถามสวนนี้มาจากการสัมภาษณ โดยมีเกณฑการใหคะแนน ตามหลักของ 

Likert Scale ดังนี้ 

เกณฑการใหคะแนน คือ  

รูจักดีมาก  5 คะแนน 

  รูจักดี   4 คะแนน 

รูจักพอประมาณ  3 คะแนน 

ไมคอยรูจัก  2 คะแนน 

ไมเคยรูจักเลย  1 คะแนน 

 

นําผลรวมของคะแนนทั้งหมดมาหาคาเฉลี่ยแลวจัดระดับเกี่ยวกับการรับรูของ

สื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ  

และสมาคมแมบานตํารวจ เปน 5 ระดับ คือ 

มีระดับการรูจกัดีมาก  4.24-5.00 คะแนน 

  มีระดับการรูจกัดี  3.43-4.23 คะแนน 

  มีระดับการรูจกัปานกลาง 2.62-3.42 คะแนน 

  มีระดับการรูจกันอย  1.81-2.61 คะแนน 

  มีระดับการรูจกันอยที่สุด  1.00-1.80 คะแนน 

 
2. การรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานสามสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตํารวจ โดยเปนคําถามที่วัดการรับรูภาพลักษณในดานตางๆ ของสมาคมแมบานสาม

เหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนน ตามหลักของ Likert Scale ดังนี้ 
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เกณฑการใหคะแนน คือ  

เห็นดวยอยางยิ่ง  5 คะแนน 

  เห็นดวย   4 คะแนน 

เฉยๆ   3 คะแนน 

ไมเห็นดวย  2 คะแนน 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน 

 

นําผลรวมของคะแนนทั้งหมดมาหาคาเฉลี่ยแลวจัดระดับเกี่ยวกับการรับรู

ภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ เปน 5 ระดับ คือ 

มีภาพลักษณดีมาก 4.24-5.00 คะแนน 

  มีภาพลักษณดี  3.43-4.23 คะแนน 

  มีภาพลักษณเปนกลาง 2.62-3.42 คะแนน 

  มีภาพลักษณไมดี 1.81-2.61 คะแนน 

  มีภาพลักษณไมดีมาก 1.00-1.80 คะแนน 

 
8. การวิเคราะหและประมวลผลขอมูล 
 

งานวิจัยครั้งนี้ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และการวิเคราะห

ขอมูลเพื่อนําเสนอการวิจัยดวยการวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยการ      

แจกแจงความถี่ แสดงตารางเปนคารอยละและคาเฉลี่ยในการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการรับรูของ

ส่ือมวลชนที่มีตอการดําเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมกับภาพลักษณของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  

เมื่อเก็บขอมูลเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดลงรหัส (Coding) แลวนํามาประมวลผล

ขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 

Social Sciences) for Windows เพื่อทําการวิเคราะหทางสถิติ จากนั้นนําผลคํานวณทางสถิติ     

ที่ไดมาเขียนการวิเคราะห และนําเสนอผลการวิจัยตอไป  
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยเรื่อง “กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน     

สามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของส่ือมวลชน” นี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพและ

การวิจัยเชิงปริมาณ นําเสนอผลการวิจัยแบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ 

 

สวนที่ 1. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวิธีการสัมภาษณเจาะลึก           

(In-Depth Interview) และการสํารวจเอกสาร (Documentary Research) เสนอผลการวิจัย

นําเสนอเนื้อหา 2 สวนประกอบดวย 

1.1 ขอมูลเบื้องตันของสมาคมและกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม
แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  

1.2 การนําแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) 

เปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณ 

 

สวนที่ 2. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research) จากแบบสอบถาม (Questionnaire) จํานวน 105 ชุด เสนอผลการวิเคราะหขอมูล    

ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยใชตารางแจกแจงความถี่ แสดงผลเปนคารอยละ

และคาเฉล่ียขอมูลเกี่ยวกับการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอการดําเนินกิจกรรมการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  
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สวนที่ 1. ภาพรวมของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน           
สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  
 

การศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของสื่อมวลชน เปนการศึกษาถึงสิ่งที่สมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ไดแสดงบทบาทหนาที่ในแงมุมของการเปนองคกร

ที่ดําเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งสงผลตอภาพลักษณองคกร และกอใหเกิดการ

รับรูตอส่ือมวลชน 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ จัดเปนองคกรสาธารณ

กุศลประเภทหนึ่งที่ดําเนินงานโดยมิไดมีวัตถุประสงคในการแสวงหากาํไร และใหความชวยเหลือ

ขาราชการทหารตํารวจและครอบครัว บุตร-ธิดา รวมถึงประชาชน ชุมชนและสังคม อีกทั้งเปน

ส่ือกลางในการระดมความชวยเหลือจากที่ตางๆ ตลอดจนพยายามสรางแรงจูงใจใหประชาชนเกิด

ความสนใจ ตองการเขามามีสวนรวมและใหการสนับสนุนกิจกรรมของสมาคม  

สําหรับการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและ

สมาคมแมบานตํารวจ เปนพันธสัญญาที่สมาคมตองการเขามามีสวนรวมในการสงเสริมสังคม   

ใหเกิดสภาพความเปนอยูที่ดีข้ึน พรอมทั้งสนับสนุนชวยเหลือ โดยใชทรัพยากรของสมาคม      

ดวยความสมัครใจ ซึ่งกิจกรรมที่สมาคมไดปฏิบัตินั้น ไมไดถูกควบคุมบังคับดวยกฎหมาย ศีลธรรม 

จริยธรรม หรือขอบังคับใดๆ แตหมายถึงการดําเนินการดวยความสมัครใจที่ตองการแสดงความ

รับผิดชอบและชวยเหลือสังคมอยางแทจริง เพื่อใหสังคมที่องคกรตั้งอยูมีความเปนอยูและ

สภาพแวดลอมที่ดียิ่งๆ ขึ้นไป 

จากการศึกษาการดําเนินงานของสมาคมแมบานทหารบก สมาคมภริยาทหารเรือ 

สมาคมแมบานทหารอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจ สามารถนํามาวิเคราะหไดวาทั้ง 4 สมาคม

นี้ ไดมีกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมที่เหมือนกันคือ ทํากิจกรรมเพื่อสังคมควบคูกับการ

แสดงออกถึงความจงรักภักดี เนื่องจากบรรดาภรรยาของขาราชการทหาร-ตํารวจชั้นผูใหญ

ทั้งหลาย จะมีโอกาสเขารวมกิจกรรมในวันพระราชพิธีตางๆ รวมกับผูบัญชาการและขาราชการ 

เชน การเดินร้ิวขบวน การรวมจุดเทียนชัย การรวมบันทึกเทปอาศิรวาท การเขาเฝาถวายพระพร       

และการรวมรับ-สงเสด็จพระราชดําเนินตามภารกิจในดานตางๆ เปนประจํา ทําใหสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ไดมีโอกาสถวายงานตอสถาบันพระมหากษัตริย และได

เขาเฝาทูลเกลาฯ ถวายเงินโดยเสด็จพระราชกุศลในวโรกาสสําคัญ ซึ่งโครงการ/กิจกรรมเพื่อสังคม

ทั้งหลาย จึงจัดทําขึ้นเพื่อเปนการสนองพระราชดําริและการเฉลิมพระเกียรติแดพระบาทสมเด็จ



 

 
61 

พระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานุวงศในโอกาสตางๆ 

กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมที่เห็นเดนชัดสําหรับสมาคมแมบาน    

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจอีกประการหนึ่ง คือ การมุงเนนแสดงความรับผิดชอบ    

ตอสังคมมาจากภายในองคกร เนื่องจากสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ   

เปนองคกรที่ประกอบไปดวยบรรดาภรรยาขาราชการทหารตํารวจ หรือที่เรียกวาบรรดา “หลังบาน” 

มารวมตัวเพื่อชวยเหลือซึ่งกันและกัน ดังนั้นโครงการ/กิจกรรมจึงเปนการสงเสริมสนับสนุนให

แมบานมาใชเวลาวางใหเปนประโยชนและไดมีการพัฒนาความรู ทักษะ ความชํานาญในดาน

ตางๆ อยูเสมอ เชน การสอนวิชาชีพสงเสริมความรู เพื่อใหสามารถนําความรูที่ไดรับไปประกอบ

อาชีพเสริม เพิ่มรายไดใหแกครอบครัว รวมถึงเปดโอกาสใหแมบานไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรม

เพื่อสังคมตางๆ เพื่อเสริมสรางความสามัคคี และแสดงออกถึงความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน  

นอกจากนี้ยังมีโครงการที่ชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเคราะหแกขาราชการ

ทหารตํารวจ รวมไปถึงครอบครัว บุตร-ธิดาดวย ซึ่งเปนการคํานึงถึงกลุมประชาชนภายใน และยัง

คํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร หรือ Stakeholder ไมวาจะเปนชุมชุน สังคมบริเวณที่สมาคม

ตั้งอยู  ตลอดจนกลุมสตรีและกลุมผูดอยโอกาสหรือทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของกับสมาคม            

และมีโอกาสที่จะสราง หรือไดรับผลกระทบตอองคกร โดยสมาคมแมบานสามเหลาทัพและ

สมาคมแมบานตํารวจไดใหความรวมมือกับหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน สถาบัน

สงเคราะหตางๆ เพื่อบรรเทาความทุกขยากของประชาชน ผูเจ็บปวย ผูพิการ และผูยากไร โดยไม

เลือกปฏิบัติ เชน โครงการปลูกตนไมรอบชุมชน โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา โครงการ

ชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน เปนตน  

ในสวนของความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกรหรือมิติภายนอกนั้น สมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดมีบทบาทในการชวยเหลือชุมชน สังคม ซึ่งแตละ

สมาคมก็จะมีโครงการ/กิจกรรมหลายๆ อยาง โดยมีกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมที่

เหมือนกันอีกประการหนึ่ง คือ การใชกิจกรรมที่เปนสาธารณประโยชน มีลักษณะเดนก็คือ ทําการ

กุศล เชน การบริจาคเงิน ส่ิงของ และกําลังกาย โดยดําเนินการเองหรือเปนผูบริจาคสมทบ 

(Resource Organization) แกองคกรสาธารณประโยชนอ่ืนๆ ที่มีกิจกรรมทางสังคม เชน กิจกรรม

ออกรานในกาชาดเพื่อจัดหารายไดใหแกสภากาชาดไทย และทูลเกลาทูลกระหมอมถวายเงิน

รายไดจากการออกสลากบํารุงสภากาชาดไทย ประจําทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย ซึ่งถือเปน

การบริจาคเงินจากสวนแบงการขายสินคาหรือบริการขององคกรภายในชวงเวลาที่กําหนดใหกับ

องคกรทางสังคม (Cause-Related Marketing) นอกจากนี้ยังมีลักษณะการใหความชวยเหลือ

โดยตรงไปยังหนวยงานการกุศลตางๆ ซึ่งมักอยูในรูปแบบของการบริจาคเงินชวยเหลือ 
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(Corporate Philanthropy) เชน การรวมจัดทําถุงบรรจุสิ่งของพระราชทานและรวมเดินทางมอบ

สิ่งของใหแกประชาชนในพื้นที่ประสบภัยพิบัติกับมูลนิธิเพื่อนพึ่ง (ภา) ยามยาก เปนตน 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ไดมีกลยุทธการใช   

ความรับผิดชอบตอสังคมโดย การประสานกันเปนกลุมพันธมิตรและสรางความรวมมือกับ

พันธมิตรอื่นๆ ในการทํากิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคม กลาวคือ สมาคมแมบาน  

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดผนึกกําลังกันบําเพ็ญประโยชนในการชวยเหลือ

ประชาชนทั่วไป เชน เมื่อเกิดเหตุการณอุทกภัยอยางหนัก สมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ ไดประสาน

ความรวมมือกันเพื่อชวยเหลือผูประสบอุทกภัย ทั้งการชวยกันบรรจุหีบหอถุงยังชีพ และเดินทาง 

นําเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑไปมอบใหแกประชาชนที่ไดรับความเดือดรอน นอกจากนี้   

ยังสรางความรวมมือกับพันธมิตรอื่นๆ เชน กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ สํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ และคณะแพทย พยาบาลจากโรงพยาบาลในทองถิ่น เปนตน ในการอนุเคราะห

ความชวยเหลือและสามารถใชโอกาสจากสื่อของพันธมิตรตางๆ ซึ่งการสรางความรวมมือกับ

พันธมิตรทั้งภาครัฐและเอกชนนั้น ทําใหกระบวนการทํางานมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ

ศักยภาพความรูที่องคกรมีพันธมิตรอยู รวมทั้งยังเปนการสรางเครือขายการทํางานเพื่อสังคมใหมี

ความเขมแข็งอีกดวย 

แตสิ่งที่แตกตางกันระหวางสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจ ก็คือ การดึงจุดหลักของแตละสมาคมออกมา เชน สมาคมแมบานทหารบก ในฐานะภรรยา

ของทหารบก โครงการ/กิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกร ก็จะมุงเนนไป          

ที่การชวยเหลือครอบครัว บุตร-ธิดา และขาราชการ กําลังพลในสังกัดทหารบก เปนตน สวน

โครงการ/กิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกร จะปรากฏออกมาตามทรัพยากร

และจุดแข็งที่มีอยูในแตละสมาคมแมบานนั้นๆ เชน สมาคมแมบานทหารอากาศกับกิจกรรมตาน

ภัยหนาว สมาคมแมบานตํารวจกับกิจกรรมของโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน เปนตน โดยแตละ

สมาคมแมบานก็จะอาศัยการประสานความรวมมือกับพันธมิตรหลัก ซึ่งก็คือแตละกองทัพของ

ตนเอง เชน สมาคมแมบานทหารบกจะขอรับการอนุเคราะหความชวยเหลือจากกองทัพบก 

สมาคมภริยาทหารเรือจะขอรับการอนุเคราะหความชวยเหลือจากกองทัพเรือ สมาคมแมบาน

ทหารอากาศจะขอรับการอนุเคราะหความชวยเหลือจากกองทัพอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจ

จะขอรับการอนุเคราะหความชวยเหลือจากสํานักงานตํารวจแหงชาติ ในการอํานวยความสะดวก

เวลาลงพื้นที่เขาไปใหความชวยเหลือ หรือการสนับสนุนเงินบริจาค เปนตน  

จากการศึกษาองคกรสาธารณกุศลประเภทสมาคมแมบานสามเหลาทัพและ

สมาคมแมบานตํารวจ สามารถสรุปไดวาองคกรลักษณะนี้สรางธรรมเนียมปฏิบัติในหมูภรรยา
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ขาราชการทหาร-ตํารวจ ใหมารวมกันทําประโยชนตอสังคมดวยความสมัครใจ โดยเริ่มจากการให

ความชวยเหลือแกครอบครัว บุตร-ธิดา ขาราชการ กําลังพลของทหารตํารวจ และแผขยายมาถึง

สังคมสวนรวม ทุกคนที่เกี่ยวของหรือมีสวนไดสวนเสียกับองคกร ซึ่งในการดําเนินงานไดกําหนด 

ใหจัดโครงการ/กิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมในลักษณะเทิดทูนไวซึ่งสถาบันชาติ 

ศาสนา และพระมหากษัตริยเปนสําคัญ ทั้งนี้สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจจะใชศักยภาพที่แตละสมาคมมี หรือทักษะตางๆ ที่บุคลากรในสมาคมมีความถนัด         

เขามาเปนสวนหนึ่งในการชวยเหลือสังคม ซึ่งเปนเสมือนการใชบุคลากรหรือสมาชิกของสมาคม

เขามามีสวนรวมในการชวยเหลือสังคม ทําใหเกิดความภาคภูมิใจ สามารถสรางความพึงพอใจ

ใหกับบุคลากรภายในและไดรับความนิยมชมชอบจากชุมชนหรือสังคมภายนอก โดยความ

รับผิดชอบตอสังคมขององคกรที่ไดดําเนินการนั้น ไมใชการกระทําเพื่อมุงเนนสรางภาพลักษณ   

แตกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมที่สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจไดดําเนินการ ถือเปนการดําเนินกิจกรรมที่สงเสริมภาพลักษณองคกร (Corporate Image)  
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1.1 ขอมูลเบื้องตนของสมาคมและกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม
แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 
 

การศึกษากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social 

Responsibility : CSR) ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจในครั้งนี้  

ผูวิจัยไดสัมภาษณผูที่เกี่ยวของกับดําเนินงานของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจ ซึ่งเปนผูบริหารและผูที่รับผิดชอบเรื่องการสื่อสารองคกรหรือการทํากิจกรรมเพื่อแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคมของแตละสมาคม ประกอบกับการศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของ 

ผลการศึกษาจะแยกตามแตละสมาคม เรียงลําดับจากสมาคมแมบานทหารบก 

สมาคมภริยาทหารเรือ สมาคมแมบานทหารอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจ ผลการวิจัยมีดังนี้  

 
สมาคมแมบานทหารบก 
 
ขอมูลเบื้องตนของสมาคมแมบานทหารบก 
 

สมาคมแมบานทหารบก แตเดิมชื่อวา ชมรมแมบานทหารบก กอต้ังขึ้นเมื่อ         

ป 2519 โดยมีสํานักงานตั้งอยูบนชั้น 2 ของอาคารสโมสรทหารบก สมาชิกชมรมประกอบดวย

ภรรยานายทหารระดับสัญญาบัตรผูที่ประสงคจะเปนสมาชิกของชมรม ในสมัยนั้นตองเสียคา

สมัครสมาชิก ซึ่งมี 2 ประเภท คือ ปตอป หรือตลอดชีพ สําหรับเงินคาสมัครที่ไดจะนํามาใชจายใน

งานกิจกรรมของชมรมแมบานทหารบก 

ตอมา คุณหญิงแสงเดือน ณ นคร ไดกอตั้งและจดทะเบียนเปนสมาคมแมบาน

ทหารบก (Army Wives Association) ใชชื่อยอวา สม.ทบ. เมื่อวันที่ 24 มกราคม 2522               
ซึ่งคุณหญิงแสงเดือน ณ นคร ถือเปนนายกสมาคมคนแรก และวันที่ 3 สิงหาคม ของทุกป ถือเปน

วันสถาปนาสมาคมแมบานทหารบก ซึ่งตรงกับวันที่พระองคเจาโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ 

ทรงรับเปนองคพระอุปถัมภสมาคมแมบานทหารบก 

กระทั่งสมัยของ คุณหญิงทรัพยสิดี ถาวรฉันท นายกสมาคมแมบานทหารบกคนที่ 

4 ไดยายที่ทําการใหมมาอยูทางทิศตะวันออกของอาคารสโมสรกองทัพบก โดยอาคารใหมนี้       

ไดเปดเปนรานจําหนายสินคา ผลิตภัณฑของแมบานทหารบก      
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วัตถุประสงคของสมาคมแมบานทหารบก 
1. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหรวมกลุมครอบครัวทหารบก ทํากิจกรรมที่สรางสรรค        

เพื่อความมั่นคงของชาติ ศาสนา เทิดทูนไวซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย 

2. เพื่อบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและครอบครัวที่ประสบความเดือดรอน 

3. เพื่อใหการชวยเหลือในดานสวัสดิการและเพิ่มพูนรายไดใหกับครอบครัวขาราชการ       
ช้ันผูนอย เชน สงเสริมใหมีการฝกอาชีพเสริมและหาทุนการศึกษาใหแกบุตรขาราชการ 

4.  ไมยุงเกี่ยวกับการเมือง 

 
ประเภทสมาชิก 

สมาชิกสมาคมแมบานทหารบกมี 2 ประเภทคือ  

1. สมาชิกสามัญ ตองเปนภรรยาของขาราชการทหารบกทั้งประจําการและนอก

ประจําการที่สังกัดอยูในกองทัพบก หรือเคยสังกัดอยูในกองทัพบก 

2. สมาชิกกิตติมศักดิ์ ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ หรือบุคคลที่ทําประโยชนแกสมาคมเปนพิเศษ 

และคณะกรรมการไดลงมติเชิญเขาเปนสมาชิกดวยคะแนนเสียงเกินกวากึ่งหนึ่งของ

จํานวนกรรมการที่เขาประชุม 

 

สมาคมแมบานทหารบกจะประกอบไปดวยสมาคมแมบานสาขาและชมรม

แมบานทหารบก ซึ่งจากการสัมภาษณคุณอนุพร พรหมาศ เลขานุการสมาคมแมบานทหารบก 

กลาววา 

 

“การจัดแบงหนวยสมาคมระหวางสมาคมแมบานทหารบกสาขา กบัชมรมแมบาน

ทหารบก จะยึดตามหัวหนาหนวย เปนหนวยขึ้นตรงของกองทัพบก ถาหัวหนาหนวยระดับพลโท 

เราก็จะเรียกวาสมาคมแมบานทหารบกสาขา แตถาหัวหนาหนวยระดับพลตรี เราก็จะเรียกชมรม

แมบานทหารบก” (อนุพร พรหมาศ, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551)  

  

สมาคมแมบานทหารบกสาขา ทภ. 1 (สาขากองทัพภาค 1) 

สมาคมแมบานทหารบกสาขา ทภ. 2 (สาขากองทัพภาค 2) 

สมาคมแมบานทหารบกสาขา ทภ. 3 (สาขากองทัพภาค 3) 

สมาคมแมบานทหารบกสาขา ทภ. 4 (สาขากองทัพภาค 4) 

สมาคมแมบานทหารบกสาขา นสศ. (สาขาหนวยบัญชาการสงครามพิเศษ) 
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สมาคมแมบานทหารบกสาขา นปอ. (สาขาหนวยบัญชาการปองกันภัยทาง

อากาศกองทัพบก)  

สมาคมแมบานทหารบกสาขา กช. (สาขากรมการทหารชาง) 

สมาคมแมบานทหารบกสาขา นสร. (สาขาหนวยบัญชาการกําลังสํารอง) 

สมาคมแมบานทหารบกสาขายศ.ทบ. (สาขากรมยุทธศึกษาทหารบก) 

สมาคมแมบานทหารบกสาขา สบส. (สาขาสถาบันวิชาการทหารบกชั้นสูง)  

สมาคมแมบานทหารบกสาขา รร.จปร. (สาขาโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา) 

ชมรมแมบานทหารบก พล.ม.2 รอ. (กองพลทหารมาที่ 2 รักษาพระองค) 

ชมรมแมบานทหารบก สส. (กรมการทหารสื่อสาร) 

ชมรมแมบานทหารบก ขส.ทบ. (กรมการขนสงทหารบก) 

ชมรมแมบานทหารบก พธ.ทบ. (กรมพลาธิการทหารบก) 

ชมรมแมบานทหารบก สบ.ทบ. (กรมสารบรรณทหารบก) 

ชมรมแมบานทหารบก ยย.ทบ. (กรมยุทธโยธาทหารบก) 

ฯลฯ 

 
จุดเริ่มตนและนโยบายดานความรับผิดชอบตอสังคมของ สมาคมแมบานทหารบก 
 

สมาคมแมบานทหารบก เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัคร (Philanthropic 

Intermediaries and Volunteerism Promotion) ที่มีการทํากิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม

มาเปนระยะเวลานานแลว ซ่ึงจุดเริ่มตนของการทําโครงการและกิจกรรมตางๆ ที่เปนการชวยเหลือ

สังคมนั้น เร่ิมข้ึนจากภรรยาของผูที่ดํารงตําแหนงผูบัญชาการทหารบกในสมัยกอน ไดเห็น

ความสําคัญของการที่ภรรยาทหารจะมารวมตัวกัน เพื่อชวยเหลือในดานตางๆ สงเสริมสนับสนุน 

และใหกําลังใจแกสามีในการปฏิบตัิราชการ 

 

“ในสมัยกอน เมื่อเกิดสงคราม แมบานทหารบกก็เปรียบเสมือนหนวยสงกําลัง

บํารุง ทําหนาที่เปนแนวหลังของกองทัพ ดวยการสนับสนุนสิ่งของ เวชภัณฑ และยา รวมทั้งให

กําลังใจแกทหารทุกระดับชั้นที่ปฏิบัติราชการสนามอยูตามแนวชายแดน พอหมดสงคราม ภารกิจ

ดังกลาว จึงเปลี่ยนไป เปนการตรวจเยี่ยมหนวยตางๆ ในกองทัพแทน” (อนุพร พรหมาศ, 

สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 
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อาจกลาวไดวา เปนความใจบุญหรือความเมตตาของภรรยาผูบัญชาการทหารบก

ในสมัยกอน ซึ่งตองการที่จะชวยเหลือเหลาขาราชการทุกคนในกองทัพบก โดยไมไดมีการกําหนด

ออกมาเปนนโยบายหรือลายลักษณอักษร และไมไดคํานึงถึงภาพลักษณ 

  

“สําหรับในสมัยกอน โครงการหรือกิจกรรมตางๆ ที่ทําไมใชเร่ืองของเชิงนโยบาย 

แตในปจจุบันนี้เรามีนโยบายการดําเนินงานของสมาคมแมบานทหารบก ซึ่งใหสอดคลองกับ

กองทัพบก แตจุดเริ่มตนก็นาจะมาจากคุณหญิงในสมัยกอนตองการใหเหลาแมบานทหารบก

รวมตัวกันทํากิจกรรมที่สรางสรรค โดยเฉพาะในปจจุบัน สิ่งที่เราอยากจะชวย และชวยได เราก็ไป

ชวยกัน” (อนุพร พรหมาศ, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 

 
นโยบายการดําเนินงาน 

การดําเนินงาน โครงการและกิจกรรมตางๆ ของสมาคมแมบานทหารบกจะเปนไป

ตามนโยบายและสอดคลองกับกองทัพบก โดยผูบัญชาการทหารบก ดํารงและเทิดทูนไวซึ่งชาติ 

ศาสนา พระมหากษัตริย ดังนี้ 

1. การสนับสนุนและจัดกิจกรรมถวายและเทิดพระเกียรติแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานุวงศในโอกาสตางๆ  

- สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริตางๆ 

- สนับสนุนและดํา เนินงานโครงการศิลปาชีพของสมเด็จพระนางเจ าฯ

พระบรมราชินีนาถ ในพื้นที่ทุกภาคของประเทศไทย โดยสมาคมแมบานทหารบกทั่วประเทศควรจะ

มีศูนยศิลปาชีพหรือรานคาอยูในพื้นที่ของตนเอง เชน การสนับสนุนการงานในพื้นที่กรณีเสด็จ  

พระราชดําเนินแปรพระราชฐานชวยเหลือประชาชนในภาคตางๆ งานศิลปาชีพประจําปที่        

สวนอัมพร งานศิลปแผนดินที่พระที่นั่งอนันตสมาคม เปนตน 

- สนับสนุนใหกําลังพลและครอบครัวปฏิบัติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง     

อยางเปนรูปธรรม โดยสมาคมแมบานทหารบกจัดทําเอกสารเผยแพร ดําเนินการสงเสริม และมอบ

รางวัลใหกับหนวยหรือแมบานที่ปฏิบัติตนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในแตละพื้นที่            

ของกองทัพบก เพื่อเปนแนวทางและตัวอยางใหกับครอบครัวอื่นตอไป 

2. ดูแลสวัสดิการแกครอบครัวของกําลังพลใหทั่วถึงทุกภาคของกองทัพบก ไมวาจะเปนศูนย

พัฒนาเด็กเล็ก มอบทุนการศึกษา สงเสริมอาชีพกับแมบานใหมีรายไดเพิ่มข้ึน 
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3. ดําเนินกิจกรรมบําเพ็ญสาธารณประโยชนตางๆ อันเกิดกับกองทัพบกและสังคม เชน 

เยี่ยมกําลังพลที่ปฏิบัติราชการสนามชายแดน และผูที่ไดรับบาดเจ็บ เยี่ยมบานพักคนชรา

และเด็กกําพรา และประชาชนที่ไดรับความเดือนรอนจากภัยพิบัติตางๆ 

4. พัฒนา สนับสนุนใหกําลังพลและครอบครัวมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณแข็งแรงทั้ง

รางกายและจิตใจ ใหมีการออกกําลังกาย เลนกีฬา ดูแลสุขภาพอยางสม่ําเสมอ รวมถึง

การใหความรูเกี่ยวกับโทษและพิษภัยของยาเสพติด อีกทั้งแกไขปญหาในครอบครัวของ

กําลังพล 

 

“ทางนายกสมาคม ทานก็มีนโยบายในการทํางานของคณะกรรมการสมาคม

แมบานทหารบก  

1. ก็คือเปนการสนับสนุนและการจัดกิจกรรมตางๆ ที่เทิดพระเกียรติ                 

แดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ และก็พระบรมวงศานุวงศทุกพระองค 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง โครงการพระราชดําริ และงานศิลปาชีพของสมเด็จพระนางเจาฯ  

2. คือดูแลเร่ืองสวัสดิการของกําลังพลของกองทัพบก ทั้งครอบครัวของกองทัพบก 

ดูแลเกี่ยวกับเร่ืองการศึกษา เร่ืองศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แลวก็ชวยเหลือกําลังพลที่ไดรับความ

เดือดรอน สงเสริมอาชีพใหกับแมบานของกําลังพลของกองทัพบก ซึ่งเปนวัตถุประสงคที่สําคัญ  

3. ตอมาก็เกี่ยวกับการบําเพ็ญกิจกรรมที่เปนสาธารณประโยชนตางๆ อยางเชน 

ชวยเหลือน้ําทวม หรือผูที่ไดรับภัยพิบัติตางๆ นอกจากนั้นก็ยังชวยเหลือสังคม เชน เยี่ยมคนพิการ 

เด็กดอยโอกาส คนชรา พระสงฆ และประชาชนทั่วไป” (อนุพร พรหมาศ, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 

2551) 

 

ระยะเวลากวา 32 ป นับตั้งแตปพุทธศักราช 2519 ที่ “ชมรมแมบานทหารบก”    

ไดเร่ิมตนขึ้นในประเทศไทย และมีการพัฒนามาอยางตอเนื่องสู “สมาคมแมบานทหารบก” 

ปจจุบันถือวาสมาคมแห งนี้ จัด เปนสมาคมของภริยาขาราชการทุกคนในกองทัพบก               

ตลอดระยะเวลาการดําเนินงาน สมาคมแมบานทหารบก ไดยึดวัตถุประสงคที่กอใหเกิดประโยชน

สําคัญ 3 ประการ (หนังสือสมาคมแมบานทหารบก, 2551) คือ 

  

1. เพื่อประโยชนตอกําลังพลของกองทัพบก หมายถึง กําลังพลที่อยูตามหนวยของ

กองทัพบกทั้งหมด รวมถึงครอบครัวทหารบกที่ประสบความเดือดรอน สมาคมแมบานทหารบก   

จะใหความชวยเหลือและบํารุงขวัญ เชน มอบเงินชวยเหลือ เยี่ยมกําลังพลที่ปฏิบัติราชการ เปนตน 
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2. เพื่อประโยชนตอครอบครัวขาราชการกองทัพบก เชน สงเสริมใหมีการฝกอาชีพ

เสริม และหาทุนการศึกษาใหแกบุตรขาราชการ เปนการชวยเหลือในดานสวัสดิการ และเพิ่มพูน

รายไดใหกับครอบครัวขาราชการชั้นผูนอย 

3. เพื่อประโยชนตอสังคม ประเทศชาติ การดําเนินงานของสมาคมแมบานทหารบก    

มีกิจกรรมดานสังคมที่เปนสาธารณประโยชนมากมาย เพื่อชวยเหลือประชาชนทั่วไป ผูยากไร       

ผูที่เดือดรอนจากภัยพิบัติตางๆ และผูดอยโอกาสในสังคม เปนตน 

 
หนวยงานหลักที่ดําเนินโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม
แมบานทหารบก 

 

เนื่องจากสมาคมแมบานทหารบก เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัครที่มี

ผูบริหาร คือ ภรรยาผูบัญชาการทหารบก เปนนายกสมาคมฯ โดยตําแหนง และภรรยารอง              

ผูบัญชาการทหารบก, ภรรยาประธานคณะที่ปรึกษาทหารบก, ภรรยาผูชวยผูบัญชาการทหารบก 

(1), ภรรยาผูชวยผูบัญชาการทหารบก (2), ภรรยาเสนาธิการทหารบก เปน อุปนายก คนที่ 1, 2, 3, 

4 และ 5 ตามลําดับ สวนภรรยารองเสนาธิการทหารบก (1) และ (2) ภรรยาผูชวยฝายเสนาธิการ

ทหารบก ฝายกําลังพล ฝายขาว ฝายยุทธการ ฝายสงกําลังบํารุง ฝายกิจการพลเรือน และภรรยา

ปลัดบัญชีทหารบก รวมทั้งภรรยาของแมทัพทั้งสี่ภาค เปนกรรมการโดยตําแหนง 

 

 “การทํางาน สวนใหญจะรับนโยบายโดยตรงจากทานนายกสมาคม แลวก็

รวมกันไปทํางาน คือทุกๆ ฝายที่มีในนี้ก็จะรวมกันทํางาน และสมาชิกแมบานของเราจะเปนโดย

อัตโนมัติ คือทุกคนที่เปนภรรยาของทหารบก ก็จะเปนสมาชิกของสมาคมโดยอัตโนมัติ และเปนไป

ตามขอบังคับของสมาคม” (อนุพร พรหมาศ, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551)  

 

กลาวโดยสรุป การดําเนินโครงการและกิจกรรมตางๆ ของสมาคมแมบาน

ทหารบกจะเปนไปตามนายกสมาคม ซึ่งฝายคณะทํางานจะชวยกันประสานระหวางกัน เชน 

เลขานุการสมาคม หัวหนาฝายประชาสัมพันธ หัวหนาฝายจัดหาทุน เปนตน และในสวนของ

กองทัพภาค ก็จะเปนประธานสมาคมแมบานทหารบกสาขานั้นๆ เปนบุคคลหลักในการดําเนิน

กิจกรรมเพื่อสังคม 
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ภาพรวมการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานทหารบก 
 

ตั้งแตเร่ิมกอต้ังชมรมแมบานทหารบก จนกาวสูสมาคมแมบานทหารบก มาถึง

ปจจุบัน เปนเวลารวมกวา 32 ป ที่ไดปฏิบัติในเรื่องของความรับผิดชอบตอสังคม หรือ CSR 

(Corporate Social Responsibility) ในวิถีของภรรยาขาราชการทหารบก ซึ่งสอดแทรกการทํา

กิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) เขาไปกับการดําเนินงานของสมาคมในทุกสวน เนื่องจากสมาคมแมบาน

ทหารบก มีทั้งสาขาและชมรมแมบานกระจายอยูตามหนวยตางๆ ที่ขึ้นตรงของกองทัพบก 

ครอบคลุมทั้งประเทศ ซึ่งเขาไปชวยพัฒนาสงเสริมแมบาน ตลอดจนครอบครัวของกําลังพล      

โดยแนะนําและฝกอาชีพ เปนการใชเวลาวางในทางที่เปนประโยชนและชวยเพิ่มพูนรายไดใหกับ

ครอบครัว ทําใหการทํากิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ขยายตัวอยางกวางขวางใน

ทุกดาน โดยมีหลักการทํางานที่สําคัญคือ “ทํางานดวยความเต็มใจ สมัครใจ และมีความรัก   

ความสามัคคี” 

 

ทั้งนี้ คุณนราพร จันทรโอชา อุปนายกสมาคมแมบานทหารบก ไดกลาวถึง

ภาพรวมของการทํากิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) ของสมาคมแมบานทหารบก ไววา อาจแบงไดเปน 3 

สวนใหญๆ ดังนี้ 

 

“กิจกรรมเพื่อสังคมหลักๆ ของสมาคมแมบานทหารบกก็จะมีอยู 3 สวนใหญๆ คือ  

สวนแรก จะเปนการสนับสนุนโครงการพระราชดําริตางๆ และงานศิลปาชีพของ

สมเด็จพระนางเจาฯ 

สวนที่สอง ก็คือกําลังพลของเราและครอบครัว สวัสดิการของกําลังพลและ

ครอบครัว 

สวนที่สาม ก็คือบําเพ็ญสาธารณประโยชนใหกับสังคม ในกรณีเกิดภัยพิบัติ”  

(นราพร จันทรโอชา, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551)   
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การทําโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานทหารบก 
 
ความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรของสมาคมแมบานทหารบก (มิติภายใน)  

 

ดานของความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรของสมาคมแมบานทหารบกนั้น 

สมาคมจะใหความสําคัญกับกําลังพลของกองทัพบกเปนอยางมาก โดยถือวาเปนทรัพยากร        

ที่สําคัญที่สุด เนื่องจากกิจการทหารนั้นดําเนินมาเปนเวลาชานานควบคูกับประเทศไทย และการที่

ประเทศไทยดํารงความเปนเอกราชมาไดจนทุกวันนี้ ก็เพราะมีทหารทําหนาที่ตอสูปองกันขาศึก 

รักษาอาณาเขต และปกปองความเปนไท การมีกองทัพบกที่ทันสมัยและเขมแข็ง นอกจากจะเพื่อ

ปองกันตนเองแลว ยังเทากับเปนเครื่องปองปรามไมใหชาติอ่ืนกลามาทําสงครามดวย 

ดังนั้นสมาคมแมบานทหารบกในฐานะที่เปนภรรยาขาราชการทหาร จึงสงเสริม

โครงการดานสวัสดิการแกกําลังพล รวมไปถึงครอบครัวของกําลังพลทุกภาคของกองทัพบก โดยให

สมาชิกสมาคม ไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมเพื่อเสริมสรางความสามัคคี และแสดงออกถึงความ

เปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ซึ่งสามารถแบงโครงการออกเปน 2 ประเภทดังนี้   

1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย อาทิ โครงการสงเสริมอาชีพแมบาน

ทหารบก โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบก โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

เปนตน   

2. โครงการดานสุขภาพ ไดแก โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและ

ครอบครัว เปนตน 

 
1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย 
 

สมาคมแมบานทหารบก มีการสงเสริมการจัดการทรัพยากรมนุษยอยางมี    

ความรับผิดชอบ เพื่อสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดีระหวางสมาคมกับสมาชิก และ

ระหวางสมาชิกดวยกันเอง โดยจัดทําโครงการตางๆ ขึ้นดังนี้  

 
1.1 โครงการสงเสริมอาชีพแมบานทหารบก 
 

สมาคมแมบานทหารบก ไดสงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพใหกับเหลาแมบาน

ทหารบกไดใชเวลาวางใหเปนประโยชน และชวยเพิ่มพูนรายไดใหครอบครัว สวนใหญดําเนินการ
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ผานทางแมบานทหารบกที่อยูในทุกหนวย ตั้งแตสมาคมแมบานทหารบกสาขา ไปจนถึงชมรม

แมบานทหารบก ซึ่งแตละที่จะมีการจัดเปดฝกอบรมวิชาชีพสาขาตางๆ ใหกับครอบครัวที่สนใจ 

โดยเชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิมาใหความรูและฝกวิชาชีพ จากนั้นก็ไดคิดผลิตภัณฑตางๆ เชน 

ผลิตภัณฑประเภทกระจก แกว/แกวเปา ผลิตภัณฑประเภทกระเปา ไมวาจะเปนกระเปาผา 

กระเปาผิวไมไผผสมหวาย ผลิตภัณฑจากผา ผลิตภัณฑเซรามิก เบญจรงค โคมไฟแบบตางๆ 

เทียนหอม เปนตน หรือใหมีการรับซ้ือผลิตผลจากโครงการแปลงทดลองเกษตรกรรมของหนวย 

เพื่อนําไปแปรรูปเปนผลิตภัณฑ ตลอดจนจัดหางาน/อาชีพใหกับกลุมครอบครัวที่วางงานไดมีงาน

ทํา เชน รับงาน (วัตถุดิบ) จากโรงงานมาประกอบชุดแลวขายคืนโรงงานในราคาประหยัด 

 

“สําหรับการอบรมฝกอาชีพนั้น หนวยที่ข้ึนตรงของกองทัพบกเคาก็จะรับผิดชอบ

กําลังพลและแมบานของเคาเปนหลัก ซึ่งจะดูแลเรื่องของการฝกอบรมอาชีพ และในแตละหนวย  

ก็จะมีการดําเนินการ ผลิตสินคาออกมาตามความถนัด ตามวัตถุดิบที่มี หรือส่ิงที่เดนในพื้นที่ เชน 

มีการเย็บเสื้อผาชุดฝกทหาร ซึ่งสามารถทํารายไดเฉลี่ยเดือนละ 3,000 - 5,000 บาท การแปรรูป

อาหารสามารถทํารายไดเฉลี่ยเดือนละ 2,500 -3,000 บาท ตัดผมชาย-หญิง รายไดเฉลี่ยเดือนละ 

1,000 - 3,000 บาท รานอาหาร รานคาปลีก รายไดเฉลี่ยเดือนละ 3,000 - 5,000 บาท” (อนุพร 

พรหมาศ, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 

 

ทั้งนี้ สมาคมแมบานทหารบกไดเปดรานจําหนายผลิตภัณฑแมบานทหารบก     

ซึ่งเปนรานที่แสดงและจําหนายผลิตภัณฑที่คัดสรรจากฝมืองานหัตถกรรมของแมบานทหารบก  

ทั่วประเทศ โดยผลิตภัณฑเหลานั้นมีคุณภาพดี อาจเรียกไดวา หนึ่งกลุมแมบาน หนึ่งผลิตภัณฑ 

สําหรับสินคา OTOP นั้นก็มีบางสวน และยังมีสินคาจากศิลปาชีพ และมูลนิธิสายใจไทยจําหนาย 

โดยจะมีสินคาใหมหมุนเวียนมาเรื่อยๆ นอกจากนี้ยังมีรานกาแฟและเครื่องดื่มอยูในบริเวณ

เดียวกัน ตั้งอยูที่สมาคมแมบานทหารบก บริเวณดานหนาสโมสรทหารบก ถนนศรีอยุธยา ส่ีเสา

เทเวศร กรุงเทพฯ เปดใหบริการจันทร - ศุกร (เวนวันหยุดราชการ) เวลา 8.00 - 16.00 น. 

นอกจากนี้ยังจัดใหมีรานคาของกลุมแมบานในหนวยทหาร และจัดรานคา     

กลุมแมบานในงานกาชาด รวมทั้งงานวันสถาปนาหนวยตางๆ ซึ่งมีการนําสินคา ผลิตภัณฑของ

สมาชิก/กลุมแมบานมาสงจําหนายราคาถูกในรานคาสวัสดิการของหนวย/คาย เปนการชวยเพิ่ม

รายไดใหกับครอบครัว 
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1.2 โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบก 
 

โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบก เปนโครงการที่ทาง

สมาคมแมบานทหารบกรับผิดชอบ โดยจะมีการคัดเลือกบุตร ธิดาของขาราชการและลูกจาง      

ในกองทัพบกเพื่อรับทุนการศึกษาจากสมาคมแมบานทหารบกทุกป โดยนายกสมาคมแมบาน

ทหารบกจะเปนประธานมอบทุนการศึกษาใหกับบุตรขาราชการและลูกจางสังกัดกองทัพภาคที่ 1 

กองทัพภาคที่  2 กองทัพภาคที่ 3 กองทัพภาคที่ 4 หนวยบัญชาการสงครามพิเศษ และหนวย

บัญชาการปองกันภัยทางอากาศกองทัพบก จํานวน 480 ทุน เพื่อถวายเปนพระราชกุศลแดองค

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยสมาคมแมบานทหารบกไดรวมกับโรงงานยาสูบจัดหา

งบประมาณเพื่อเปนทุนการศึกษา ในระดับประถมศึกษา ป.1-ป.6 มอบใหกองทัพภาคละ 40 ทุน 

ทุนละ 2,000 บาท ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ม.1-ม.3 กองทัพภาคละ 40 ทุน ทุนละ 3,000 บาท 

ทั้งนี้เพื่อเปนการชวยเหลือครอบครัวทหารที่ปฏิบัติในสิ่งที่ดีงาม ขยันหมั่นเพียร มีความสามัคคีใน

หมูคณะ  เอาใจใส เลี้ยงดูบุตรใหได รับการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพจนเปนผูมีความรู

ความสามารถ ปฏิบัติตนเปนคนดี เพื่อประโยชนตอสังคมและประเทศชาติโดยรวม 

 
1.3 โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 

สมาคมแมบานทหารบก เล็งเห็นวาวัยเด็กเปนวัยที่มีความสําคัญที่สุด และเปนวัย

ที่มีการพัฒนาดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและบุคลิกภาพ เพื่อเตรียมตัวที่จะเปนผูใหญ

อยางสมบูรณแบบในอนาคต หากแตพอแมตองมีภาระในการประกอบอาชีพ และพี่เล้ียงเด็กก็หา

ยาก จากความสําคัญดังกลาว สมาคมแมบานทหารบกจึงไดจัดทําโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

โดยใหมีการจัดตั้งศูนยพัฒนาเด็กเล็กขึ้นทุกหนวยในพื้นที่ของกองทัพบก ซึ่งคณะแมบานของ    

แตละหนวยและโรงพยาบาลในพื้นที่ไดรวมกันดําเนินการ มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. เปนการชวยเหลือแบงเบาภาระของผูปกครองที่ตองประกอบอาชีพนอกบาน 

ไมมีเวลาดูแลบุตรในชวงกลางวัน 

2. เพื่อใหเด็กไดรับการดูแลเลี้ยงดูอยางถูกตอง มีพัฒนาการเหมาะสมกับวัย 

3. เพื่อใหเด็กไดรับการเรียนรูในเบื้องตน เปนการเตรียมความพรอมกอนจะเขา

โรงเรียน 

4. เพื่อฝกใหเด็กมีระเบียบวินัย และรูจักการปฏิบัติตัวในการอยูรวมกับผูอ่ืน 

5. เพื่อเปนสวัสดิการแกบุตรของขาราชการ และลูกจางในสังกัดกองทัพบก 
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ทั้งนี้ ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จะใหบริการแกบุตรของขาราชการและลูกจางในสังกัด 

รวมถึงบุตรขาราชการพลเรือน และบุตรของประชาชนทั่วไปดวย สําหรับบุตรขาราชการและลูกจาง

ในสังกัดจะเสียคาบริการ 500 บาท/เดือน สวนบุตรขาราชการพลเรือนและประชาชนทั่วไปจะเสีย

คาบริการ 1,000 บาท/เดือน ซ่ึงถือเปนการสงเสริมพัฒนาการของเด็กอายุระหวาง 2-6 ป ใหมี

ความพรอมกอนที่จะเขารับการศึกษาภาคบังคับ เพื่อเสริมสรางความแข็งแรงของรางกายและ

จิตใจ เปนการแบงเบาภาระของกําลังพล แมบาน ในชวงเวลาปฏิบัติงานและยังเปนสวัสดิการ    

แกกําลังพลของครอบครัวหนวยตอไป 

 
2. โครงการดานสุขภาพ 
 

สําหรับสมาคมแมบานทหารบก สิ่งสําคัญอยางยิ่งก็คือ กําลังพลทุกคนและ

ครอบครัว ซึ่งสมาคมไดพัฒนา สนับสนุนใหกําลังพลและครอบครัวมีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ

แข็งแรงทั้งรางกายและจิตใจ ใหมีการออกกําลังกาย เลนกีฬา ดูแลสุขภาพอยางสม่ําเสมอ รวมถึง

การใหความรูเกี่ยวกับโทษและพิษภัยของยาเสพติด อีกทั้งแกไขปญหาในครอบครัวของกําลังพล  

 
โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและครอบครัว 
 

สมาคมแมบานทหารบก ใหความสําคัญกับกําลังพลของกองทัพบกซึ่งถือเปน

รากฐานของความมั่นคงของประเทศชาติตลอดมา ดังนั้นสมาคมจึงมีโครงการบํารุงขวัญและ

ชวยเหลือกําลังพลและครอบครัวที่ประสบความเดือดรอน โดยนายกสมาคมจะเดินทางตรวจเยี่ยม        

การปฏิบัติภารกิจของเจาหนาที่โรงพยาบาลทหารผานศึกที่ใหบริการทางการแพทยแกเหลาทหาร 

ที่ไดรับบาดเจ็บจากศึกสงคราม รวมถึงบุคคลทั่วไป พรอมมอบเงินและเครื่องอุปโภคบริโภคใหกับ

เหลาทหารที่พักรักษาอาการ ซึ่งสวนใหญไดรับบาดเจ็บจากศึกสงคราม อาทิ พระเจาวรวงศเธอ 

พระองคเจาโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ องคอุปภัมถสมาคมแมบานทหารบกเสด็จฯ เยี่ยม

ทหารเจ็บปวยจากการปฏิบัติราชการสนามชายแดน ณ โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

 

“ทางสมาคมแมบานทหารบกจะมีการจัดชุดออกเยี่ยมกําลังพลและมอบเครื่อง

อุปโภคบริโภคแกทหารที่ปฏิบัติราชการในพื้นที่ชายแดนเสมอมา หากมีทหารที่ไดรับบาดเจ็บ   

จากการปฏิบัติหนาที่ ทางสมาคมจะสงตัวแทนเดินทางไปเยี่ยม หรือกรณีเสียชีวิต ก็จะเขารวม  

ในพิธีพระราชทานเพลิงศพ พรอมมอบเงินชวยเหลือแกทายาทของกําลังพล...เมื่อเกิดเหตุการณที่
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กําลังพลไดประสบภัยตางๆ อยางเชน ทหารพรานในพื้นที่อ.ทาล่ี จ.เลย ที่ตองเผชิญภัยหนาว

รุนแรงในชวงหนาหนาวของทุกป เราจะสนับสนุนผาหมและเครื่องกันหนาว” (อนุพร พรหมาศ, 

สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 

 

ทั้งนี้ สมาคมแมบานทหารบกไดใหความชวยเหลือรวมไปถึงครอบครัวของกําลัง

พลทุกภาคของกองทัพบก โดยใหสมาชิกสมาคมไดมีสวนรวมในการบํารุงขวัญและชวยเหลือ เชน 

รวมเดินทางไปออกเยี่ยม ชวยมอบเครื่องอุปโภคบริโภค เพื่อเปนการแสดงออกถึงความเปนน้ําหนึ่ง

ใจเดียวกัน  

 
ความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกรของสมาคมแมบานทหารบก (มิติภายนอก)  
 

ความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกรหรือมิติภายนอกนี้ เปนการชวยเหลือ

ชุมชน สังคม ซึ่งสามารถทําไดหลายวิธี เชน ใหทุนการศึกษา ชวยงานสังคม ซึ่งบทบาทสําคัญ  

ของสมาคมแมบานทหารบกที่ เขาไปใหความชวยเหลือ  คือการบําเพ็ญกิจกรรมที่ เปน

สาธารณประโยชนตางๆ ทั้งดําเนินการเอง และรวมมือกับสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ ซึง่โครงการ

และกิจกรรมตางๆ สามารถแบงออกไดเปน 4 ประเภท คือ 

 

1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ สมาคมแมบานทหารบกรวมกับสมาคมแมบานเหลา

ทัพจัดโครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไทพอของแผนดิน โดยมีการเลี้ยงอาหาร

ใหแกประชาชนทั่วไป เนื่องในวโรกาสฉลองสิริราชสมบัติ 60 ป ในวันที่ 5 ของทุกเดือน โดย

ผลัดเปลี่ยนกันเปนเจาภาพ ณ แหลงชุมนุมนายทหารสัญญาบัตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลาฯ

โครงการปลูกปาเฉลิมพระเกียรติฯ เปนตน 

 

2. โครงการสนองพระราชดําริ สมาคมแมบานทหารบก สนับสนุนโครงการ       

อันเนื่องมาจากพระราชดําริตางๆ สนับสนุนและดําเนินงานโครงการศิลปาชีพของสมเด็จ         

พระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และโครงการขจัดความยากจนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง เปนตน 

 

3. โครงการทางดานสงเสริมพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย สมาคมแมบาน

ทหารบกไดมีโครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆ สามเณร และกิจกรรมบํารุงพระพุทธศาสนา
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สม่ําเสมอ โดยสมาชิกของสมาคม ไดรวมทําบุญตักบาตร เวียนเทียน ทอดกฐิน ทอดผาปา และ

รวมงานกฐินพระราชทานกับกองทัพบก รวมทั้งหนวยงานและองคการตางๆ เปนประจําทุกป 

 

4. โครงการดานสาธารณประโยชน อาทิ สมาคมแมบานทหารบกไดรวมกับ

กองทัพบก ออกรานในงานกาชาด บริเวณสวนอัมพร ลานพระบรมรูปทรงมา สนามหนาที่ทําการ

สํานักพระราชวัง (สนามเสือปา) ถนนศรีอยุธยา และถนนราชดําเนินนอก เพื่อการจัดหารายได

ใหแกสภากาชาดไทย โครงการเยี่ยมบานพักคนชราและเด็กกําพรา และโครงการชวยเหลือ

ผูประสบภัยพิบัติ เปนการใหความชวยเหลือแกประชาชนที่ไดรับความเดือดรอนจากภัยพิบัติตางๆ 

รวมทั้งมอบเงินที่ไดรับบริจาคจากผูนาํเหลาทัพ สมาชิก และผูที่มีจิตกุศล เปนตน  

 
1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ  
 

1.1 โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน 
 

สมาคมแมบานทหารบก รวมกับสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ จัดกิจกรรม

เทิดพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยจัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชนทั่วไป    

เปนประจํา ทุกวันที่ 5 ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา โดยเริ่ม

โครงการนี้ตั้งแตป พ.ศ. 2549 จนถึงปจจุบัน ซึ่งกิจกรรมดังกลาวยังประกอบไปดวย บริการตรวจ

โรคทั่วไป บริการตรวจวัดความดัน บริการทันตกรรม  บริการตัดผม และไดแจกถุงยังชีพ                

ที่ประกอบดวยขาวสาร อาหารแหง  รองเทา  เพื่อถวายเปนพระราชกุศลเนื่องในวโรกาส                

ที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงครองสิริราชสมบัติครบ 60 ป ซึ่งจะผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกัน

เปนเจาภาพระหวางสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ ในทุกๆ เดือน  

 
1.2 โครงการปลูกปาเฉลิมพระเกียรติฯ 
 

สมาคมแมบานทหารบกไดรวมกับสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกและศูนย

การทหารมา นําประชาชนและขาราชการในจังหวัดสระบุรี รวมปลูกปาเฉลิมพระเกียรติ 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยนายกสมาคมแมบานทหารบกและสมาชิกสมาคม พรอมดวย

คณะผูบริหารและเจาหนาที่ของ ททบ.5 ผูบัญชาการศูนยการทหารมา และหัวหนาสวนราชการ 

ประชาชนชาวอําเภอแกงคอย จังหวัดสระบุรี รวมกันปลูกปาเบญจพรรณ จํานวน 1,400 ตน โดย
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ไดดําเนินการมาเปนครั้งที่ 3 แลว เพื่อปรับปรุงภูมิทัศนและรักษาสภาพแวดลอมในพื้นที่ และชวย

ลดภาวะโลกรอนอันสอดคลองกับโครงการ พลิกฟนผืนปา ดวยพระบารมี ของกองทัพบก 

 
2. โครงการสนองพระราชดําริ 
 

2.1 โครงการขจัดความยากจนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 

นับต้ังแตสมาคมแมบานทหารบก ไดรับสนองแนวพระราชดําริ และดําเนินการ

ตามเบื้องพระยุคลบาทขององคพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยการสนับสนุนใหกําลังพลและ

ครอบครัวปฏิบัติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยางเปนรูปธรรม โดยสมาคมแมบานทหารบก

จัดทําเอกสารเผยแพร ดําเนินการสงเสริม มอบรางวัลใหกับหนวยหรือแมบานที่ปฏิบัติตนตาม

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในแตละพื้นที่ของกองทัพบก เพื่อเปนแนวทางและตัวอยางใหกับ

ครอบครัวอื่นตอไป 

 
2.2 โครงการศิลปาชีพ 
 

สมาคมแมบานทหารบกไดสนับสนุนและดําเนินงานโครงการศิลปาชีพของสมเด็จ

พระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ ในพื้นที่ทุกภาคของประเทศไทย โดยสมาคมแมบานทหารบก  

ทั่วประเทศ ควรจะมีศูนยศิลปาชีพหรือรานคาอยูในพื้นที่ของตนเอง เชน สนับสนุนการงานในพื้นท่ี

กรณีเสด็จพระราชดําเนินแปรพระราชฐานชวยเหลือประชาชนในภาคตางๆ งานศิลปาชีพประจําป

ที่สวนอัมพร งานศิลปแผนดินที่พระที่นั่งอนันตสมาคม เปนตน   

 
3. โครงการทางดานสงเสริมพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย 
 

โครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณร 
 

สมาคมแมบานทหารบกรวมกับโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา จัดกิจกรรมตรวจ

สุขภาพพระภิกษุสงฆ สามเณร ในวโรกาสเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจาฯ 

พระบรมราชินีนาถ ประจําป 2551 โดยนายกสมาคมแมบานทหารบกพรอมดวยสมาชิกสมาคม 

และชุดแพทยทหารเคลื่อนที่จากโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ทําการตรวจรักษาโรคทั่วไป       
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ตรวจสุขภาพชองปากและฟน และการตรวจวัดความดันโลหิต ใหแกพระภิกษุสงฆ สามเณร    

ตามวัดตางๆ อาทิ วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร วัดอาวุธวิกสิตาราม เปนตน  

ทั้งนี้เพื่อเปนการทํานุบํารุงและสงเสริมพระพุทธศาสนา เพราะพระภิกษุสงฆ

สําคัญยิ่งตอการเผยแพรหลักธรรมและปฏิบัติตามคําสั่งสอนของพระพุทธเจา จึงจําเปนตองมี

สุขภาพแข็งแรง ปราศจากโรคภัยไขเจ็บ และยังเปนการนอมรําลึกในพระมหากรุณาธิคุณถวายเปน

พระราชกุศลแดสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ   

 
4. โครงการดานสาธารณประโยชน  
 

4.1 กิจกรรมออกรานในงานกาชาด 
 

สมาคมแมบานทหารบกไดรวมกับกองทัพบก ออกรานในงานกาชาด บริเวณสวน

อัมพร ลานพระบรมรูปทรงมา สนามหนาที่ทําการสํานักพระราชวัง (สนามเสือปา) ถนนศรีอยุธยา 

และถนนราชดําเนินนอก เพื่อการจัดหารายไดใหแกสภากาชาดไทย ซึ่งไดดําเนินการมาทุกป 

นอกจากนี้นายกสมาคมแมบานทหารบกยังนําคณะกรรมการสมาคม เฝาทูลละอองพระบาท 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทูลเกลาทูลกระหมอมถวายเงินรายไดจากการ

ออกสลากบํารุงสภากาชาดไทย ประจําทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย 

อยางไรก็ดี สมาคมแมบานทหารบกไดงดจัดงานกาชาดประจําป 2551 เนื่องจาก

เปนชวงไวทุกขสมเด็จพระเจาพี่นางเธอฯ แตยังคงออกสลากกาชาดตอไปได คุณกุลยา เผาจินดา 

นายกสมาคมแมบานทหารบก กลาววา คณะกรรมการดําเนินการจัดงานกาชาด ไดมีมติใหงดการ

จัดงานกาชาด ประจําป 2551 เนื่องจากเห็นวาเปนชวงการไวทุกขแดสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ    

เจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร 

 

“ปกติแลวงานกาชาดจะจัดขึ้นเปนประจําทุกปในชวงปลายเดือน มี.ค. แตป 2551 

จะเหลือแคการออกสลากกาชาด เพื่อหารายไดถวายเขาสภากาชาดไทยเทานั้น และเนื่องจากปนี้

ไมมีการจัดงานกาชาดแบบออกรานหรือจัดกิจกรรม ทําใหการหารายไดจะนอยกวาทุกป ดังนั้น 

เราตองพยายามขายสลากกาชาดใหหมด” (กุลยา เผาจินดา, นายกสมาคมแมบานทหารบก, 

โพสตทูเดย, 15 กุมภาพันธ 2551) 
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สําหรับงานกาชาดประจําป 2552 สมาคมแมบานทหารบกไดแถลงขาวการออก

รานสมาคมแมบานทหารบกที่จะจัดขึ้นตั้งแตวันจันทรที่ 30 มีนาคม-วันอังคารที่ 7 เมษายน 2552 

ณ สวนอัมพร โดยจะมีการเชิญนักแสดงจากชอง 7 สี และศิลปนตางๆ มารวมงาน ซึ่งจะมีกิจกรรม

ออกบูธเลนเกม ถายรูปกับดารา พรอมรวมประมลูของรักดารา เปนตน 

 
4.2 โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา 
 

สมาคมแมบานทหารบก ไดจัดโครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา เนื่องจาก    

มีความตองการที่จะชวยเหลือคนชราและเด็กกําพรา ตลอดจนคนพิการ โดยมอบเครื่องอุปโภค

บริโภค สิ่งของที่จําเปน และเงินชวยเหลือ ซึ่งไดมีการเดินทางไปตามสถานที่ตางๆ เชน ที่โรงเรียน

การศึกษาคนตาบอดและคนตาบอดพิการซ้ําซอน ลพบุรี มีการมอบขาวสาร เครื่องใชที่จําเปน

ใหแกโรงเรียน 

ที่สถานสงเคราะหคนชราบานลพบุรี มอบขาวสาร เครื่องใชที่จําเปน และเงิน

ชวยเหลือจํานวนหนึ่งใหแกสถานสงเคราะห พรอมเล้ียงอาหารกลางวันแกคนชรา 

ที่สถานสงเคราะหเด็กหญิงภาคตะวันออกเฉียงเหนือ “บานอุดร” โดยจะเปนการ

ใหเด็กๆ ไดรับความอบอุนเสมือนจากแมของตนเอง โดยกิจกรรมประกอบดวยการอุมเด็ก การปอน

อาหารและแจกขนมใหเด็กๆ ไดรับประทาน  

 
4.3 โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 
 

สมาคมแมบานทหารบกไดใหความชวยเหลือแกประชาชนที่ไดรับความเดือดรอน

จากภัยพิบัติตางๆ ซึ่งถือเปนหนึ่งในนโยบายการดําเนินงาน โดยไดใหความชวยเหลือแก

ผูประสบภัยมาตลอด ทั้งที่ดําเนินการเองและรวมมือกับแมบานทหาร-ตํารวจ 

ที่ผานมา มีโครงการ “แมบานทหารตํารวจ รวมใจชวยผูประสบภัยน้ําทวม” 

เนื่องจากเหตุการณน้ําทวมใหญที่ภาคเหนือ โดยมอบเงินที่ไดรับบริจาคจากผูนําเหลาทัพ สมาชิก 

และผูที่มีจิตกุศลทั่วประเทศ และนายกสมาคมแมบานทหารบกพรอมคณะไดเดินทางลงพื้นที่   

เพื่อมอบถุงยังชีพชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวม เชน ในพื้นที่จังหวัดนครสวรรค พื้นที่วัดโพธิ์เอน   

ต.บางน้ําเชี่ยว อ.พรหมบุรี จ.สิงหบุรี มีการนําส่ิงของเครื่องอุปโภคและบริโภคมาใหความ

ชวยเหลือบรรเทาความเดือดรอนกับราษฎรจํานวน 721 ราย ที่ประสบอุทกภัยน้ําทวมบานเรือน 

และมอบสิ่งของตอบแทนน้ําใจกับทหารจากจังหวัดลพบุรีที่มาใหความชวยเหลือราษฎร มาชวย
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ฟนฟูบูรณะโรงเรียน วัดในตําบลบางน้ําเชี่ยวดวย นอกจากนี้คณะแพทยและพยาบาลจาก

โรงพยาบาลอานันทมหิดล จังหวัดลพบุรี มารวมใหบริการตรวจสุขภาพรางกายกับประชาชนทั่วไป  

 

“แมบานทหารบกไดนําความหวงใยของกองทัพบกมาใหกําลังใจกับผูไดที่รับ

ผลกระทบจากอุทกภัยในจังหวัดตางๆ ซึ่งอาจจะเกิดอาการเครียดจากความเสียหายที่ผานมา และ

สมาคมแมบานทหารบกเองก็พรอมที่จะใหความชวยเหลือบรรเทาความเดือดรอน ไมวาจะเปนการ

ชวยกันบรรจุของและการเดินทางไปชวยแจกถุงยังชีพใหแกประชาชน” (อนุพร พรหมาศ, 

สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551)       
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การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานทหารบก สามารถแบง

ตามทรัพยากรที่ใชในการดําเนินกิจกรรมได 2 ประเภท คือ 

1. Corporate – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรที่มีอยูใน

ภายในองคกรเปนหลัก ซึ่งยังสามารถแบงไดเปน 2 แบบ คือ 

1.1 CSR ที่อยูในกระบวนการ เรียกวา CSR in process ไดแก 

- โครงการสงเสริมอาชีพแมบานทหารบก 

- โครงการมอบทุนการศึกษาแกบตุรขาราชการกองทัพบก  

- โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

- โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและครอบครัว 

 

1.2 CSR ที่เกิดข้ึนภายหลังโดยแยกตางหากจากกระบวนการ เรียกวา CSR after 

process ไดแก   

- โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน  

- โครงการขจัดความยากจนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

- กิจกรรมออกรานในงานกาชาด  

- โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา 

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ  

 

2. Social – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรนอกองคกรเปนหลัก ไดแก 

- โครงการศิลปาชีพ 

- โครงการปลูกปาเฉลิมพระเกียรติฯ 

- โครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณร 
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สมาคมภริยาทหารเรือ 
 
ขอมูลเบื้องตนของสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

คุณหญิงสุคนธ ชะลออยู ในฐานะภรรยาพลเรือเอก สงัด ชะลออยู ผูบัญชาการ

ทหารเรือไดมีความคิดที่จะตั้งสมาคมภริยาทหารเรือข้ึน จากการที่ไดไปเห็นสมาคมภริยา

นายทหารเรือในตางประเทศหลายประเทศ ซึ่งในตอนแรกไดตั้งเปนกลุมภริยาทหารเรือขึ้นกอน 

เมื่อ พ.ศ. 2518 ตอมาไดขอจดทะเบียนเปนสมาคมกับเจาหนาที่ตํารวจสันติบาล เมื่อ พ.ศ. 2519 

ใชชื่อวา สมาคมภริยาทหารเรือ (Thai Navy Wives Association) ชื่อยอวา ภทร. (T.N.W.A.)     

ซึ่งการใชชื่อวา สมาคมภริยาทหารเรือ เพื่อใหตรงกับศัพทที่ใชในภาษาอังกฤษ และเปนชื่อที่เปน

ทางการ  

 
วัตถุประสงคของสมาคมภริยาทหารเรือ 

1. เพื่อใหภรรยานายทหารเรือชั้นสัญญาบัตรและชั้นประทวน ทั้งในและนอกประจําการ 

นายทหารเรือหญิงชั้นสัญญาบัตรและชั้นประทวน รวมทั้งลูกจางประจําหญิงสังกัด

กองทัพเรือ ไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นและทัศนคติซึ่งกันและกัน        

เพื่อกอใหเกิดความรวมมือรวมใจกันประกอบกิจกรรมอันจะเปนประโยชนตอสังคมและ

ประเทศชาติ 

2. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนบรรดาภรรยาทหารเรือฯ ใหมีความรูดานตางๆ เพิ่มเติม         

เพื่อพัฒนาตนเอง และเพิ่มขีดความสามารถในการประกอบอาชีพ อันจะชวยเหลือ

เศรษฐกิจของครอบครัวได 

3. เพื่อเสริมสรางทัศนคติที่ดีของสมาชิกใหมีความรับผิดชอบตอครอบครัว สังคมและ

ประเทศชาติ 

4. เพื่อรวมกันผนึกกําลังบําเพ็ญประโยชน 
5. เพื่อชวยเหลือครอบครัวของทหารเรือที่ไมสามารถชวยเหลือตนเองได ใหมีหนทางชวย

ตนเองและปรับปรุงตนเองใหเหมาะสมกับสถานการณ ตลอดจนสังคมและสิ่งแวดลอม 

เพื่อดําเนินชีวิตของตนเองและครอบครัวใหบรรลุถึงความสุขอันควรแกอัตภาพ 

6. เพื่อชวยอบรมฝกหัดใหมีความสามารถในการสนับสนุนชวยเหลือ และบํารุงขวัญทหาร 

ตํารวจและอาสาสมัครผูทําหนาที่ปกปองแผนดินไทย 

7. เพื่อสงเสริมงานวัฒนธรรม 
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8. ไมเกี่ยวของกับการเมืองดวยประการใดๆ ทั้งสิ้น  
 
ประเภทสมาชิก 
สมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือมี 3 ประเภทคือ 

1. สมาชิกสามัญ ไดแก ผูที่เปนภรรยานายทหารเรือชั้นสัญญาบัตรและชั้น

ประทวนทั้งในและนอกประจําการ 

2. สมาชิกสมบท ไดแก นายทหารเรือหญิงชั้นสัญญาบัตรและชั้นประทวน 

ตลอดจนลูกจางประจําหญิงที่สังกัดกองทัพเรือซ่ึงไมใชภริยาทหารเรือ 

3. สมาชิกกิตติมศักดิ์ ไดแก บุคคลผูทรงเกียรติหรือผูทรงคุณวุฒิ หรือผูมีอุปการ

คุณตอสมาคม ซึ่งคณะกรรมการลงมติใหเชิญเขาเปนสมาชิกของสมาคม  

 

สมาคมภริยาทหารเรือจะประกอบไปดวยชมรมแมบานตามหนวยตางๆ          

ของกองทัพเรือ เชน ชมรมแมบานหนวยบัญชาการตอสูอากาศยานและรักษาฝง (สัตหีบ) ชมรม

แมบานหนวยบัญชาการนาวิกโยธิน ชมรมแมบานหนวยเรือรักษาความสงบเรียบรอยตามลําแมน้ํา

โขง เปนตน โดยจะมีหัวหนาแตละหนวยดูแล 

 
จุดเริ่มตนและนโยบายดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

สมาคมภริยาทหารเรือ เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัคร (Philanthropic 

Intermediaries and Volunteerism Promotion) ถือเปนสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ สมาคมแรก 

และมีการทํากิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนระยะเวลานานแลว 

จุดเริ่มตนของการทําโครงการและกิจกรรมตางๆ ที่เปนการชวยเหลือสังคมนั้น   

เร่ิมข้ึนจากภรรยาผูบัญชาการทหารเรือสมัยกอน คุณหญิงสุคนธ ชะลออยู ไดมีโอกาสติดตาม        

ผูบัญชาการทหารเรือไปเยือนตางประเทศ และไดไปเห็นสมาคมภริยานายทหารเรือในหลาย

ประเทศ อาทิ ประเทศสหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย ฯลฯ ซึ่งมีวัตถุประสงคและ            

การสรางสรรคที่หลากหลายอันเปนคุณประโยชนตอสังคม ดังนั้นจึงไดเชิญภรรยานายทหารเรือ

หลายทานที่มีความรูความสามารถ และประสบการณตางๆ โดยเฉพาะในดานงานสังคม

สงเคราะหมาปรึกษาหารือเพื่อรวมกันกอตั้งสมาคมภริยาทหารเรือข้ึน โดยมีเจตนาที่จะใหบรรดา

ภรรยานายทหารเรือทั้งหลาย ไดผนึกกําลังความสามัคคีรวมกันบําเพ็ญประโยชนอันจะเปนคุณ    

ตอสังคมสวนรวมและประเทศชาติ เพื่อชวยเหลือซ่ึงกันและกันตามโอกาสอันควร และเพื่อให
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ภรรยานายทหารเรือไดรวมมือรวมใจเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันในการสรางสรรคและพัฒนาตนเอง

และสังคม ซึ่งดีกวาตางคนตางอยู ทําใหเกิดความสามัคคีอบอุน โดยเฉพาะเพื่อชวยเหลือทหารเรือ

ชั้นผูนอยซึ่งมิอาจชวยเหลือตนเองได ซึ่งในตอนแรกไดตั้งเปนกลุมภริยาทหารเรือข้ึนกอน เพื่อ

วางรากฐาน แนวทางในการดําเนินงานตางๆ ใหเกิดผลสมบูรณแบบ (หนังสือ 33 ป สมาคมภริยา

ทหารเรือ, ฉบับที่ 2, 2550-2551) 

 

อาจกลาวไดวา เปนความรูสึกที่ตองการชวยเหลือสังคมในสิ่งที่แมบานพึงกระทํา

ไดโดยไมไดมีการกําหนดออกมาเปนนโยบายหรือลายลักษณอักษร และไมไดคํานึงถึงภาพลักษณ 

ดังที่ คุณพรเพ็ญ เกยานนท นายกสมาคมภริยาทหารเรือ สมัยพ.ศ. 2548-ก.ย.2551 กลาววา 

 

“โครงการและกิจกรรมตางๆ ที่ภริยาทหารเรือทําไมใชเร่ืองของเชิงนโยบาย 

จุดเริ่มตนก็มาจากทานนายกสมาคมสมัยกอนตองการที่จะรวบรวมเหลาภริยาทหารเรือให    

สมัครสมานสามัคคีกัน โดยคอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน มารวมทํากิจกรรมที่สรางสรรค อีกทั้ง

ชวยเหลือสวัสดิการและสงเคราะหแกทหารเรือชั้นผูนอย รวมถึงครอบครัวขาราชการทหารเรือ” 

(พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551)   

 

ระยะเวลากวา 33 ป นับต้ังแตปพุทธศักราช 2518 ที่ “กลุมภริยาทหารเรือ”        

ไดเร่ิมตนขึ้นในประเทศไทย และมีการพัฒนามาอยางตอเนื่องสู “สมาคมภริยาทหารเรือ” ซึ่งตลอด

ระยะเวลาดําเนินการ สมาคมภริยาทหารเรือ ไดยึดวัตถุประสงคที่กอใหเกิดประโยชนสําคัญ         

3 ประการ (หนังสือ 33 ป สมาคมภริยาทหารเรือ, ฉบับที่ 2, 2550-2551) คือ 

 

1. เพื่อประโยชนตอภริยาทหารเรือ การดําเนินงานของสมาคมชวยสงเสริมและพัฒนา

ชีวิตความเปนอยูของเหลาภรรยาทหารเรือ ใหมีความรูดานตางๆ เพิ่มเติม และสามารถประกอบ

อาชีพเปนรายไดเสริมใหแกครอบครัว 

2. เพื่อประโยชนตอครอบครัวของทหารเรือ เชน บุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยา

ทหารเรือ ขาราชการทหารเรือที่ปฏิบัติราชการ เปนการชวยเหลือดานชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น    

และบํารุงขวัญกําลังใจ 

3. เพื่อประโยชนตอสังคม ประเทศชาติ การดําเนินงานของสมาคมภริยาทหารเรือไดมี

กิจกรรมดานสังคมที่เปนสาธารณประโยชนมากมาย เพื่อชวยเหลือประชาชนทั่วไป ผูยากไร เด็ก

และเยาวชนที่ดอยโอกาสในสังคม ผูที่เดือดรอนจากภัยพิบัติตางๆ เปนตน   
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หนวยงานหลักที่ดําเนินโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม
ภริยาทหารเรือ 

 

เนื่องจากสมาคมภริยาทหารเรือ เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัครที่มี

ผูบริหารซึ่งมาจากภรรยาของผูบัญชาการทหารเรือโดยตําแหนง เรียกวานายกสมาคมภริยา

ทหารเรือ สวนตําแหนงอ่ืนๆ จะแตงตั้งตามความเหมาะสม ซึ่งมีคณะกรรมการบริหารรวมทํางาน

จํานวน 104 คน เปนอุปนายกสมาคม 5 คน และฝายตางๆ 11 ฝาย ดังนี้ ฝายเลขานุการ ฝาย

เหรัญญิก ฝายทะเบียน ฝายปฏิคม ฝายประชาสัมพันธและสมาชิกสัมพันธ ฝายกิจกรรม ฝายหา

รายได ฝายเผยแพรความรู ฝายสวัสดิการสังคม ฝายบันเทิง ฝายภูมิภาค ซึ่งจากการสัมภาษณ 

คุณศิริวรรณ อมาตยกุล เลขานุการสมาคมภริยาทหารเรือ กลาววา  

 

“การทํางานจะอยูที่ตัวผูนําคือนายกสมาคม ทานนายกสมาคมจะมีหนาที่ในการ

บริหารงานกํากับดูแลการดําเนินกิจกรรมของสมาคมภริยาทหารเรือ สําคัญอยูที่ผูบริหาร ทานมี  

กลยุทธดี แลวทานโนนนาวใหทุกคนมารวมทํากิจกรรมกัน เพราะวาองคกรนี้ดวยความที่เปนการ

กุศล มันไมมีผลตอบแทน ไมมีเงินเดือน ไมมีอะไร ทุกคนเขามาทํางานกันดวยใจรักดวยศรัทธาที่มี

ตอผูนํา” (ศิริวรรณ อมาตยกุล, สมัภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

 

การดําเนินโครงการและกิจกรรมตางๆ ของสมาคมภริยาทหารเรืออาศัยนายก

สมาคมเปนสําคัญ เรียกไดวาเปนผูนําหลักที่ดําเนินโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบ   

ตอสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ซึ่งนายกสมาคมแตละสมัยจะมีความคิดริเร่ิมในการจัดทํา

โครงการหรือกิจกรรมขึ้นมา โดยคณะทํางานฝายตางๆ จะชวยกันประสานงานระหวางกัน เรียกได

วาเปนลักษณะของการทํางานแบบพี่ๆ นองๆ 

 
ภาพรวมการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

ตั้งแตเร่ิมตนกอตั้งกลุมภริยาทหารเรือจนกาวสูสมาคมภริยาทหารเรือมาถึง

ปจจุบันเปนเวลารวมกวา 33 ป ที่ไดปฏิบัติในเร่ืองของความรับผิดชอบตอสังคม หรือ CSR 

(Corporate Social Responsibility) ในวิถีของภรรยาขาราชการทหารเรือใหสอดคลองกับความ

เปนสังคมไทยและสอดแทรกการทํากิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) เขาไปกับการดําเนินงานของสมาคม
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ในทุกภาคสวน เนื่องจากสมาคมภริยาทหารเรือมีสาขากระจายอยูตามหนวยตางๆ ครอบคลุมทั้ง

ประเทศ ทําใหการทํากิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ขยายตัวอยางกวางขวาง 

  

“ส่ิงแรกที่สําคัญที่สุด คือขาราชการทหารเรือและครอบครัวมาเปนอันดับหนึ่ง 

เพราะกอนที่ เราจะไปชวยเหลือคนอื่น เราตองชวยเหลือขาราชการกองทัพเรือ ครอบครัว

กองทัพเรือกอนอันดับแรก แลวเราก็บอกแลววาเราเปนหญิงที่อยูดานหลังเพื่อที่จะสนับสนุนสามี 

สามีออกไปทํางานราชการขางนอก ภรรยาอยูขางหลัง เราตองคิดวาเราจะชวยอะไรตรงครอบครัว

เคาไดบาง ไมวาจะดานการศึกษา ความเปนอยู การสงเสริมอาชีพ นี่เปนสิ่งแรกที่เราตองชวย  

เมื่อทําสิ่งตรงนี้แลว ขณะเดียวกัน เราก็ชวยเหลือสังคม อยางเวลาประชาชนประสบภัยพิบัติ ไฟ

ไหม น้ําทวม หรือภัยหนาว เราก็ไปชวยเติมเต็มในส่ิงนี้ และกิจกรรมหลักของสมาคมภริยา

ทหารเรือ นอกเหนือจากการดูแลครอบครัว ขาราชการกองทัพเรือ ก็คือการถวายความจงรักภักดี 

เพราะวาในจิตวิญญาณของคนไทย ส่ิงที่สูงสุด ส่ิงที่เราเคารพที่สุด คือสถาบันพระมหากษัตริย 

ดังนั้น ทุกคนจะตั้งใจทํา แลวก็เต็มใจทํา” (พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

 

กลาวโดยสรุป ภาพรวมของการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) 

ของสมาคมภริยาทหารเรือนั้น โครงการและกิจกรรมตางๆ ของสมาคมจะครอบคลุมเร่ืองเกี่ยวกับ

ภรรยาทหารเรือ ขาราชการกองทัพเรือและครอบครัว ทั้งในการสงเสริมการฝกอาชีพ การให

ทุนการศึกษา การเยี่ยมปลอบขวัญทหารชายแดน รวมทั้งเขารวมกับสถาบันตางๆ อาทิ งานพิธี

ของชาติ ศาสนา และโดยเฉพาะสถาบันพระมหากษัตริย นอกจากนี้สมาคมภริยาทหารเรือยังได

ปฏิบัติงานรวมกับสมาคมแมบานเหลาทัพตางๆ เพื่อเชื่อมความสามัคคีซึ่งกันและกัน และเพื่อ

กอใหเกิดประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ 

 

การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือนั้น จะอยู

ภายใตแนวคิดที่วา “รูรัก ริเร่ิม รวดเร็ว รอบคอบ”  

“รู รัก หมายถึงการสรางใหเกิดความรักในหมูคณะพวกเรา ไมวาจะเปนการ

มารวมประชุมหารือกัน หรือการจัดงานเลี้ยงสังสรรค เมื่อเรารักกันแลว เราก็พรอมจะมอบความรัก

ใหผูอ่ืนและพรอมที่จะเขารวมกันชวยเหลือ 

ริเร่ิม หมายถึง คนเราตองรูจักคิดริเร่ิมส่ิงใหมๆ ที่สรางสรรค ซึ่งเราก็ไดริเร่ิมให

กอต้ังรานสมาคมภริยาทหารเรือข้ึน เพื่อเปนตลาดรองรับผลิตภัณฑฝมือแมบานทหารเรือ เปนที่
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นาดีใจที่รานของเราประสบความสําเร็จมาก จนขยายไปไดถึง 24 สาขา ภายในเวลาเพียง 2 ป 

แมบานก็มีรายไดเพิ่มมากขึ้น ชวยเหลือจุนเจือครอบครัว 

สามคือรวดเร็ว คือ ผูนําที่ดีตองกลาตัดสินใจและทําในสิ่งที่พิจารณาแลวอยาง

รวดเร็ว ไมปลอยทิ้งไว เพื่อไมใหเสียโอกาส ตองลงมือทาํทันที  

และสี่คือรอบคอบ หมายถึง เมื่อเราพิจารณาจะทําอะไรก็ตองคิดถึงผลดี ผลเสีย 

ที่จะเกิดขึ้นอยางรอบคอบ เพื่อผลงานจะไดออกมาอยางดีที่สุด” (พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 

26 กันยายน 2551)  
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การทําโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ 
 
ความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรของสมาคมภริยาทหารเรือ (มิติภายใน)  
 

ในดานของความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรของสมาคมภริยาทหารเรือนั้น 

สมาคมจะใหความสําคัญกับขาราชการกองทัพเรือและครอบครัวของกองทัพเรือเปนอยางมาก 

ดังนั้นจึงมีโครงการตางๆ มากมายเพื่อสนับสนุนสงเสริมสถาบันครอบครัว และสงเสริมภรรยา

ทหารเรือใหไดมีการพัฒนาความรู ทักษะ ความชํานาญในดานตางๆ อยูเสมอ รวมถงึเปดโอกาสให

ภรรยาทหารเรือไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรม เพื่อเสริมสรางความสามัคคี และแสดงออกถึง

ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ซึ่งสามารถแบงโครงการออกเปน 2 ประเภทดังนี้   

1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย อาทิ โครงการสงเสริมอาชีพภริยา

ทหารเรือ โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ โครงการคาย

บุตร-ธิดานาวี ภาคฤดูรอน โครงการดานการประสานสามัคคี เปนตน  

2. โครงการดานสุขภาพ อาทิ โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง โครงการเยี่ยม

ปลอบขวัญทหารและครอบครัว โครงการลดละเลิกความอวน เปนตน  

 
1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย 
 

สมาคมภริยาทหารเรือมีการสงเสริมการจัดการทรัพยากรมนุษยอยางมีความ

รับผิดชอบเพื่อสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดีระหวางสมาคมภริยาทหารเรือกับสมาชิก

สมาคมและระหวางสมาชิกสมาคมดวยกันเอง และเปนการพัฒนาความรู ความสามารถของ

บุคลากรภายในใหทันตอความเปลี่ยนแปลงภายนอกดวย โดยจัดทําโครงการตางๆ ข้ึน ดังนี้ 

 
1.1 โครงการสงเสริมอาชีพและรานคาสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

สมาคมภริยาทหารเรือไดจัดใหมีการสอนวิชาชีพแกสมาชิกและครอบครัว

ขาราชการกองทัพเรือ โดยสมาชิกที่มีความสามารถพิเศษและวิทยากรจากภายนอก พรอมทั้งจัด

ใหสมาชิกมีโอกาสเขาฟงบรรยายสงเสริมความรูดานตางๆ เพื่อเปนการพัฒนาบุคลิกภาพและ

คุณภาพชีวิต ดวยการเปดอบรมหลักสูตรระยะสั้น เชน มารยาทในการสมาคม การสนทนา

ภาษาอังกฤษ การอบรมคอมพิวเตอร เปนตน ทําใหสมาชิกและครอบครัวขาราชการกองทัพเรือ
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สามารถนําความรูที่ไดรับไปประกอบอาชีพเสริม เพิ่มรายไดใหแกครอบครัว และเปนการใชเวลา

วางใหเปนประโยชน โดยกลุมแมบานทหารเรือในหนวยฐานทัพเรือตางๆ จะผลติสนิคา อาท ิหมอน

ชูชีพ หมอนกะลาสี กระเปาผาตราสมอ ตุกตาทหารเรือ ตุกตาแขวนรถรูปทหารเรือ ดอกไม

ประดิษฐ ตะกรา นอกจากนี้ยังมผีักผลไมอนามัย ขนมและอาหาร เปนตน 

คุณพรเพ็ญ เกยานนท นายกสมาคมภริยาทหารเรือ สมัยพ.ศ. 2548-ก.ย.2551 

เปนผูริเร่ิมโครงการรานสมาคมภริยาทหารเรือ โดยมีแนวคิดสืบเนื่องมาจากที่อดีตนายกสมาคม

ภริยาทหารเรือไดวางรากฐานการสงเสริมการฝกอาชีพแกสมาชิกและครอบครัวของขาราชการ

กองทัพเรือ แตยังไมมีตลาดมารองรับผลิตภัณฑตางๆ ดังนั้น โครงการนี้นอกจากจะเปนการสนอง

พระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และ     

พระราชวงศในการนําสินคาของโครงการพระราชดําริตางๆ มาจําหนายแลว ยังเปนการสงเสริม

รายไดใหแกสมาชิกและครอบครัวขาราชการชั้นผูนอยของกองทัพเรือ และสงเสริมการฝกอาชีพ

ตางๆ แกสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรืออยางครบวงจร ตั้งแตการใหความรูจนถึงการจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑนั้นๆ รวมทั้งเพื่อหารายไดใหแกสมาคมภริยาทหารเรือในการนําไปใชสําหรับกิจการ    

สาธารณกุศล โดยเริ่มเปดรานสมาคมภริยาทหารเรือที่แรกคือ บริเวณราชนาวีสโมสร ทาชางวัง

หลัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 

 

“ดิฉันเริ่มปรับปรุงรานคาสมาคมภริยาทหารเรือ ตรงทาชางวังหลังนั้นเห็นวาเปน

ทําเลทองมีนักทองเที่ยวเยอะมาก แตงรานแค 6 เดือน แบงออกเปน 3 สวน คอื สวนที่หนึ่งมุม   

เบเกอรี่ ขายเคก กาแฟ สวนที่สองมุมงานฝมือ มีสินคา ทั้งตุกตา เสื้อผา ดอกไม ฯลฯ ซึง่งานตรงนี้

อดีตนายกสมาคมทั้ง 16 ทานสรางผลงานไว โดยฝกงานใหแมบานกวาหมื่นคนทั่วประเทศใน

หนวยฐานทัพเรือตางๆ เชน ที่สัตหีบ หัวหิน นราธิวาส นครพนม จันทบุรี สงขลา ดิฉันก็แคมา   

ตอยอดรวบรวมสินคาตางๆ นํามาทําแพ็คเกจใหสวยงาม และสวนที่สาม คือ มุมสินคาจากมูลนิธิ

ศิลปาชีพ” (พรเพ็ญ เกยานนท, คมชัดลึก, 16 มีนาคม 2550) 

 

กลาวไดวารานสมาคมภริยาทหารเรือ ประกอบไปดวยสวนตางๆ ภายในรานดังนี้ 

สวนที่ 1 เปนสวนรานกาแฟ เครื่องดื่มและขนม ซึ่งผลิตโดยกลุมแมบานและจากโครงการหลวง 

สวนที่ 2 เปนสวนแสดงและจําหนายผลิตภัณฑของสมาชิกและครอบครัวขาราชการกองทัพเรือ 

อาทิ หมอนชูชีพ หมอนกะลาสี กระเปาใสสตางคตราสามสมอ ผักผลไม นอกจากนี้ ยังมีขนมและ

อาหารเลิศรสหลากหลายชนิด และสวนที่ 3 เปนสวนจําหนายผลิตภัณฑของมูลนิธิสงเสริม        
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ศิลปาชีพในสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ รานจิตรลดา มูลนิธิสายใจไทย และ

ผลิตภัณฑจากโครงการสวนพระองคจิตรลดาและดอยคํา 

 

“ตอนแรกสมาคมภริยาทหารเรือไมรูจักคําวาคาขาย แตโลกยุคปจจุบันคาขายกัน

เยอะ เพราะฉะนั้นสิ่งที่เร่ิมก็คือ ทํารานสมาคมภริยาทหารเรือ ขายกาแฟ ขายผลิตภัณฑแมบาน 

จําหนายผลิตภัณฑของพระองคทาน สิ่งตางๆ เหลานี้มันเปนแนวคิดใหม ที่คุณแมนําเขามาวา 

นอกจากเราทํางานดั้งเดิมแลว เราควรจะมีตรงนี้เขามา ซึ่งตรงนี้ มันเปนตัวทํารายไดใหกับสมาคม

มาก รายไดนี้เราเอาไปทําอะไร เราเอาไปชวยในเรื่องของทุนการศึกษา เอาไปชวยในเรื่องความ

เปนอยูของครอบครัวขาราชการทหารเรือ ไปสรางสระวายน้ํา ไปทําสิ่งตางๆ ที่มีประโยชน”        

(พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

 

จากการสัมภาษณ คุณดวงพร พุมหิรัญ นายกสมาคมภริยาทหารเรือคนปจจุบัน 

(เร่ิมดํารงตําแหนงเมื่อตุลาคม 2551-ปจจุบัน) ไดกลาวเพิ่มเติมวา  

 

“...เพิ่งไดเขามารับตําแหนงนายกสมาคมภริยาทหารเรือไดไมนาน แตวากอนหนา

นี้ สมัยคุณพรเพ็ญเปนนายกสมาคม เราก็เปนอุปนายกสมาคมมากอน คือรวมทํางานอยูใน

สมาคมนานแลว ก็ไดเห็นมาตลอดวาแมบานทหารเรือสามารถผลิตผลงานที่สวยงามมากมาย 

และรานสมาคมภริยานี้ก็เปดบริการมา 2 ป ประสบความสําเร็จมากๆ ขณะนี้ขยายสาขาไปอีก 24 

สาขา 

ซึ่งสมาคมภริยาทหารเรือของเราเปนที่เดียวในเอเชีย ที่มีรานจําหนายผลิตภัณฑ

ของที่ระลึกที่เปนสัญลักษณทหารเรือ เพราะประเทศอื่นเขามีแตสมาคม ไมมีรานคา ซึ่งสินคาใน

รานเราก็เปนฝมือของแมบานทหารเรือตามที่ตั้งฐานทัพเรือในจังหวัดตางๆ นอกจากนี้ ยังมีไอเดีย

บรรเจิดพัฒนาสินคาประเภทอาหารการกิน ใหติดตลาด เชน เปาะเปยะ และถุงทอง อาหารวาง

ฝมือแมบานฐานทัพเรือสัตหีบ เพื่อขยายชองทางการตลาดใหกวางขึ้น เพราะยิ่งขายไดมาก

เทาไหร รายไดก็จะกลับมาสูครอบครัวทหารเรือมากขึ้น” (ดวงพร พุมหิรัญ, สัมภาษณ, 9 มกราคม 

2552) 

 

ปจจุบันนี้ รานคาสมาคมภริยาทหารเรือมีถึง 25 แหง ดังนี้ 

1) รานคาสมาคมภริยาทหารเรือ ทาชาง (บริเวณราชนาวีสโมสร ถนนมหาราช ทาชาง) 

2) สาขาโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลาฯ 
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3) สาขาอาคารรับรอง ฐานทัพเรือสัตหีบ 

4) สาขาฐานทัพเรือสงขลา 

5) สาขาทัพละมุ ฐานทัพเรือพังงา 

6) สาขาปอมพระจุลจอมเกลาฯ 

7) สาขาหนวยบัญชาการตอสูอากาศยานและรักษาฝง  
8) สาขาอาคารนาวีภิรมย อ.หัวหิน 

9) สาขาทัพเรือภาค 2 จ.สงขลา 

10) สาขาทัพเรือภาค 3 จ.ภูเก็ต 

11) สาขาหนวยบัญชาการนาวิกโยธิน  อ.สัตหีบ 

12) สาขาหนวยเรือรักษาความสงบเรียบรอยตามลําแมน้ําโขง จ.นครพนม  

13) สาขาคายจุฬาภรณ จ.นราธิวาส 

14) สาขากองเรือปองกันฝง อ.สัตหีบ 

15) สาขาโรงพยาบาลทหารเรือกรุงเทพ 

16) สาขาเรือหลวงจักรีนฤเบศร 
17) สาขาโรงพยาบาลสิริกิติ์ อ.สัตหีบ 

18) สาขากรมการขนสงทหารเรือ (กองเรือเล็ก) 

19) สาขาพิพิธภัณฑทหารเรือ (จ.สมุทรปราการ) 

20) สาขาสนามกอลฟพลูตาหลวง (อ.สัตหีบ) 

21) สาขาหาดนางรํา (อ.สัตหีบ) 

22) สาขาภัณฑุปกรณ กองเรือยุทธการ (อ.สัตหีบ) 

23) สาขาเรือนสักประดู (นย. อ.สัตหีบ) 

24) สาขาชมรมภริยา (นย. อ.สัตหีบ) 

25) สาขานาวิกบริการ (นย. อ.สัตหีบ) 

 

“ยังมีการขยายสาขาทําเปนเคานเตอรไปตามโรงแรมริมทะเลที่ อ.สัตหีบ หรือที่

โรงพยาบาลปนเกลา ขายตุกตาทหารเรือเซรามิก ขนมจุบจิบ ฯลฯ รายไดวันละนับหมื่นเชนกัน 

อยางสาขาที่ทาเรือทับละมุ จ.พังงา สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี ไดเสด็จ

พระราชดําเนินมาทรงเปดศูนยเบเกอรี่ ของกลุมแมบานฐานทัพเรือพังงา พระราชทานเตาอบ 

ตูเยน็ มีครูมาสอน พระราชทานใหเปนอาชีพเลย ดิฉันไดเขาเฝาฯ ทรงมีรับส่ังใหดูเร่ืองการตลาด 

ดิฉันก็เลยเปดเปนสโมสรราชนาวีเหมือนในกรุงเทพฯ ประกอบกับมีนักทองเที่ยวจํานวนมากใชทา
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เทียบเรือทับละมุ จังหวัดพังงา สมาคมภริยาทหารเรือ จึงไดขอรับการสนับสนุนฐานทัพเรอืพงังาใน

การใชพื้นที่สโมสรฐานทัพเรือพังงาบางสวนจัดตั้งเปนรานสมาคมภริยาทหารเรือข้ึน เพื่อจําหนาย

ผลิตภัณฑของรานสมาคมภริยาทหารเรือ และเครื่องดื่ม ตลอดจนขนมฝมือแมบานฐานทัพเรือ

พังงา ฉะนั้นกค็รบวงจรวาเราทําใหแมบานมีที่คาขายใกลบานแลว” (พรเพ็ญ เกยานนท, คมชดัลกึ, 

16 มีนาคม 2550) 

 

นอกจากนี้ ยังมีการนําสินคาของสมาคมภริยาทหารเรือไปจําหนายที่ธนาคาร

ทหารไทย สํานักงานใหญ ถนนพหลโยธิน ที่ทําการสํานักงานการทาเรือแหงประเทศไทย ที่ทําการ

ปโตรเลียมแหงประเทศไทย เพื่อหารายไดสมทบทุนชวยเหลือครอบครัวขาราชการทหารเรือ          

ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต และใชในกิจการสาธารณกุศลตางๆ  

 

“ชวงไหนที่เราวาง เราจะไปขายสัญจร ซึ่งขายสัญจร ก็คือ เราจะพาเจาหนาที่ของ

เราและนําสินคาไปสัญจรขายกัน เชน การบินไทย, ธนาคารทหารไทย, ปตท. ทําใหสมาชิกของเรา

มีความภาคภูมิใจวามีรายได และจะมาชวยกันคิดวา ทาํยังไงสินคาของเราจะแพ็คเกจสวย ทํารส

อาหารใหดี ทุกวันนี้เราจะนั่งคิดกันวา จะขายสินคาอะไรดี จะเอาสินคาอะไรมาเพิม่ จะขยายสาขา

เพิ่มทีไหน  

สิ่งที่เราภูมิใจคือนอกจากการขายสินคาแลว เรายังไดเห็นถึงความสามัคคี ความ

กระตือรือรนของแมบานในการทํามาหากิน เดี๋ยวนี้แมบานสามารถทํารายไดแบงเบาภาระของ

พอบานไดมากทีเดียว” (ดวงพร พุมหิรัญ, สัมภาษณ, 9 มกราคม 2552) 

 
1.2 โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยา

ทหารเรือ 
 

โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ      

เปนโครงการที่สมาคมภริยาทหารเรือไดพิจารณาใหทุนการศึกษาแกบุตรของสมาชิกสมาคมภริยา

ทหารเรือเปนประจําทุกป เพื่อชวยเหลือแบงเบาภาระของผูปกครองในการพัฒนาบุตร-ธิดาให

ไดรับการศึกษาอยางตอเนื่อง ตลอดจนเปนกําลังใจใหบุตรของสมาชิกไดตั้งใจศึกษาเลาเรียน   

เพื่อความเจริญกาวหนาของตนเองและครอบครัว โดยแบงทุนเปน 2 ประเภท คือ ทุนสงเสริม

การศึกษาและทุนผูกพัน  
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ทุนสงเสริมการศึกษา ผูมีสิทธิขอทุนเปนสมาชิกสามัญตลอดชีพครบ 2 ปบริบูรณ

ขึ้นไป และเปนภรรยาที่ถูกตองตามกฎหมายของขาราชการสังกัดกองทัพเรือ ซึ่งมีชั้นยศไมเกินเรือ

เอก หรือเปนสมาชิกสมทบตลอดชีพครบ 2 ปบริบูรณข้ึนไป โดยสมาชกิสมทบดังกลาวจะตองมี

รายไดไมสูงกวาผูมีชั้นยศเรือเอกและผูมีสิทธิรับทุนเปนบุตรที่ถูกตองตามกฎหมายของผูขอทุน 

เปนนักเรียนหรือนักศึกษาที่มีอายุไมเกิน 22 ป มีความประพฤติดี คะแนนเฉลี่ยระดับอุดมศึกษา  

ไมต่ํากวา 2.50, ระดับอาชีวศึกษา ไมต่ํากวา 2.75, ระดับมัธยมศึกษา ไมต่ํากวา 3.50 และ

ระดับประถมศึกษา  ไมต่ํ ากวา  3.75 ซึ่ งจํานวนเงินทุนสําหรับทุนสงเสริมการศึกษานั้น                

ทุนระดับอุดมศึกษา ทุนละ 3,500 บาท ทุนระดับอาชีวศึกษา ทุนละ 3,000 บาท ทุนระดับ

มัธยมศึกษา ทุนละ 2,500 บาท ทุนระดับประถมศึกษา ทุนละ 2,000 บาท  

ทุนผูกพัน ผูมีสิทธิขอทุนเปนสมาชิกสามัญตลอดชีพครบ 2 ปบริบูรณขึ้นไป และ

เปนภรรยาที่ถูกตองตามกฎหมายของขาราชการสังกัดกองทัพเรือ ซึ่งมีชั้นยศไมเกินนาวาโท หรือ

เปนสมาชิกสมทบตลอดชีพครบ 2 ปบริบูรณข้ึนไป โดยสมาชิกสมทบดังกลาว จะตองมีรายไดไม

สูงกวาผูที่มีชั้นยศนาวาโทและผูมีสิทธิรับทุนเปนบุตรที่ถูกตองตามกฎหมายของผูขอทุนเปน

นักเรียนหรือนักศึกษาที่มีอายุไมเกนิ 22 ป มีความประพฤติดี ระหวางศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

จะตองไดคะแนนเฉลี่ยสะสมในแตละปการศึกษาไมนอยกวา 2.50 จํานวนเงินทุนสําหรับทุนผูกพัน

นั้น จะแจกปละ 5 ทุน ทุนละ 30,000 ตอป จนสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

สมาชิกแตละคนมีสิทธิขอทุนใหบุตรไดเพียง 1 คนเทานั้น แตมีสิทธิสงใบสมัคร

พรอมหลักฐานเพื่อขอรับทุน ทั้งทุนสงเสริมการศึกษาและทุนผูกพัน โดยคณะกรรมการฯ             

จะคัดเลือกอีกครั้ง และในทุกป นายกสมาคมภริยาทหารเรือและคณะกรรมการบริหารสมาคมฯ  

จะมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ ณ หอประชุมศูนยการฝก 

หนวยบัญชาการนาวิกโยธิน อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี 

 
1.3 โครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดูรอน 
 

สมาคมภริยาทหารเรือ กําหนดจัดโครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดูรอนในเดอืน

เมษายนเปนประจําทุกป ณ โรงเรียนดุริยางคทหารเรือ กองดุริยางคทหารเรือ ฐานทัพเรือกรุงเทพ 

ถนนอิสรภาพ เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร โดยเปดรับสมัครบุตร-ธิดาของขาราชการและ

ลูกจางกองทัพเรือ ที่กําลังศึกษาอยูในชั้นประถมศึกษา ปที่ 1 ถึงปที่ 6 ซึ่งมารดาเปนสมาชิกของ

สมาคมภริยาทหารเรือ โดยเสียคาสมัคร คนละ 1,000 บาท ทั้งนี้เพื่อเปนการแบงเบาภาระการ

เล้ียงดูบุตรของขาราชการและลูกจางกองทัพเรือในชวงปดเทอม โดยกิจกรรมในคายประกอบดวย
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การสอนภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร ดนตรี เพื่อใหเยาวชนไดมีความรู สงเสริมการศึกษาวิชาดารา

ศาสตร วิทยาศาสตร คอมพิวเตอร ศิลปะ วายน้ํา รวมทั้งจัดทัศนศึกษานอกสถานที่ เชน ทัศน

ศึกษาทองฟาจําลอง กรุงเทพฯ โดยใหเรียนรูจากของจําลองซึ่งคลายของจริง นอกจากนี้ กิจกรรม

พิเศษยังจัดใหมีประเพณีสงกรานต จัดทัศนศึกษานอกสถานที่ เชน ที่โรงเรียนศึกษาธรรมชาติ    

ปาชายเลน ปอมพระจุลจอมเกลา และสะพานชมภูมิประเทศ เปนตน 

 
1.4 โครงการดานการประสานสามัคคี 
 

สมาคมภริยาทหารเรือ ไดมีกิจกรรมตางๆ เพื่อเชื่อมความสัมพันธและประสาน

สามัคคีระหวางสมาชิก โดยใหบรรดาภรรยาทหารเรือมาทํากิจกรรมรวมกัน ไมวาจะเปนการจัดพิธี

ทําบุญและบวงสรวงสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เนื่องวันคลายวันสถาปนาสมาคมภริยาทหารเรือ มีการจัดงาน

เลี้ยง ณ หอประชุมกองทัพเรือ มีการจัดงานเลี้ยงใหแกอดีตกรรมการบริหารสมาคมที่ไดปฏิบัติงาน

เพื่อสมาคมมาโดยตลอด เปนการไดมาสังสรรครวมกัน โดยจัดบนเรืออังสนา และอาคารราชนาวิก

สภา การนําคณะกรรมการบริหารสมาคมภริยาทหารเรือไปปฏิบัติธรรม หรือไปทัศนศึกษา

ตางประเทศ เปนตน 

นอกจากนี้ การกราบสวัสดีปใหมและขอรับพรจากอดีตนายกสมาคมภริยา

ทหารเรือและที่ปรึกษากิตติมศักดิ์สมาคมภริยาทหารเรือ และงานรดน้ําขอพรเนื่องในวันสงกรานต 

ปใหมของไทยนั้น ถือเปนประเพณีที่ปฏิบัติสืบตอกันมาทุกรุน 

 

“สมาคมภริยาทหารเรือเปนสาธารณกุศล ตั้งขึ้นมา แลวก็ไมมีเงินเดือน ทุกคนมา

ชวยดวยใจรัก แลวหญิงไทยสมัยนี้ ไมใชเปนแมบานอยางเดียว ทุกคนมีงานทําหมด แตก็ยัง

เสียสละเวลามาทํารวมกัน ดังนั้นสิ่งที่สําคัญที่สุดระหวางเหลาภริยาก็คือ ความสามัคคี ดังนั้น

สําหรับสมาชิกสมาคม จึงมีกิจกรรมเพื่อใหไดพบปะ สังสรรค แลกเปลี่ยนขอคิดเห็น โดยเปด

โอกาสใหทุกคนไดรวมกิจกรรมตางๆ ดวยกัน เพราะงานทุกอยางของสมาคมจะสําเร็จไดก็ดวย

ความสามัคคี ความมีอันหนึ่งอันเดียวกัน เราจะตองไปในแนวเดียวกันเสมอ” (พรเพ็ญ เกยานนท, 

สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551)    

 

“เราก็มีกิจกรรมรวมกับแมบานเหลาทัพ ซึ่งระหวางแมบานทหาร ตํารวจ จะมี

กิจกรรมสานสัมพันธท่ีดีตอกัน คือ นายกของแตละสมาคมแมบาน จะนําคณะเขาเยี่ยมคารวะ 

และแนะนําตัวเนื่องในโอกาสเขารับตําแหนงใหม และก็มีการไปแสดงความยินดีในโอกาสตางๆ 
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เชน วันสถาปนาสมาคมแมบาน พิธีเปดรานสมาคมแมบาน” (ดวงพร พุมหิรัญ, สัมภาษณ, 9 

มกราคม 2552) 

 
2. โครงการดานสุขภาพ 
 

กลุมขาราชการกองทัพเรือและครอบครัว ถือเปนกลุมเปาหมายหลักที่สมาคม

ภริยาทหารเรือจะใหความชวยเหลือและดูแล ซึ่งสมาคมภริยาทหารเรือไดมีโครงการดานสุขภาพ 

ดังนี้ 

 
2.1 โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง 
 

การเลี้ยงลูกดวยนมแมเปนการวางรากฐานชีวิตใหแกทารกตั้งแตวัยแรกเริ่ม    

แหงชีวิต สารประกอบในน้ํานมแมมีประโยชน และมีสารอาหารเพียงพอสําหรับการเจริญเติบโต

สําหรับรางกายและสมองสําหรับทารก ออมกอดและการสัมผัสระหวางแมลูกชวยกระตุนการ

เชื่อมตอของเสนประสาทสมอง การไดรับส่ิงเหลานี้อยางเต็มที่และตอเนื่องจึงทําใหทารกไดรับนม

แมอยางถูกตอง เด็กมักมีสมองที่ไวตอการรับรูและสามารถเรียนรูส่ิงใหมๆ ไดอยางรวดเร็ว และมี

ภูมิตานทานโรค การมีทุนสมองที่ดีเปนพื้นฐานที่เขมแข็งสําหรับกระบวนการเรียนรูเมื่อทารกเติบโต

ข้ึน  จึงกลาวไดวาการสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมเปนงานสรางชาติ เปนการพัฒนาชาติจาก

การพัฒนาคนตั้งแตวัยแรกเริ่มของชีวิต 

การสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมในประเทศไทยยังมีอุปสรรคมากมายที่ทําให

แมไมสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมได อาทิ แมตองออกทํางานนอกบาน แมบางรายตองไปทํางาน

ตั้งแตเดือนแรกหลังคลอด นอกจากนี้กลไกทางตลาดของบริษัทนมผงและสารอาหารดัดแปลง

สําหรับทารก มีการโฆษณาทําใหแมเขาใจผิดคิดวานมผงมีคุณคาและสามารถนํามาใชเล้ียงทารก

แทนนมแมได จากปญหาดังกลาว พระเจาวรวงศเธอ พระองคเจาศรีรัศม พระวรชายาในสมเด็จ

พระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร ทรงมีพระประสงคใหสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมใน

หมูพสกนิกรชาวไทย โดยไดทรงเปนแบบอยางใหแกพสกนิกรชาวไทยในการที่ทรงอภิบาล

พระโอรสพระเจาหลานเธอ พระองคเจาทีปงกรรัศมีโชติ ดวยพระกษีรธารา โดยทรงมีพระดํารัสที่

จะสนับสนุนใหมีการสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมในทุกๆ เหลาทัพ ซึ่งคุณพรเพ็ญ เกยานนท 

นายกสมาคมภริยาทหารเรือในขณะนั้น ไดรับสนองพระดําริ โดยการกอต้ังโครงการนมแมเพื่อลูก

นาวีแข็งแรง เพื่อรณรงคสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมในเหลาภรรยาของขาราชการสังกัด
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กองทัพเรือ โดยใชแนวคิดหลักคือการกอต้ังใหเกิดกลุมแมอาสาในทุกๆ พื้นที่ของหนวยขึ้นตรงตอ

กองทัพเรือ เพื่อใหนมแมเปนรากฐานแหงชีวิตของลูกนาวีทุกคน และเปนตัวอยางของการขยาย

เครือขายการเลี้ยงลูกดวยนมแมใหเกิดขึ้นทั่วกองทัพเรือ 

 

“ไดกอตั้งศูนยนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรงนี้ขึ้น เพื่อสนองพระปณิธานของพระองค

ทาน โดยเล็งเห็นความสําคัญของลูกหลานทหารเรืออันเปนกําลังของชาติตอไปในภายภาคหนา 

ศูนยนมแมแหงนี้ เปนที่ใหคําปรึกษา สําหรับสตรีตั้งครรภ สตรีหลังคลอดใหนมบุตร เพื่อใหลูก

นอยมีพัฒนาการที่สมบูรณ โดยมีแกนนําแมอาสาที่มีความชํานาญและผานการอบรมมาเปนอยาง

ดี ซึ่งแมอาสาก็คือแมที่มีประสบการณเล้ียงลูกดวยนมแมแลวมีจิตใจอาสาชวยเหลือสมาคมโดยที่

ไมมีคาตอบแทน มาคอยใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษาปญหาในการเลี้ยงลูก แมอาสานี้จะไป

เยี่ยมบานอาทิตยละครั้ง เขาไปดูวาเกิดปญหาอะไร ทําไมถึงเปลี่ยนจากนมแมเปนนมขวด เปน

การรณรงคอยางนอยที่สุด 6 เดือน ที่แมควรจะเลี้ยงลูกดวยนมแมเอง แตถาไปไดเร่ือยๆ ก็ 2 ป   

ซึ่งศูนยนมแมเพื่อลูกนาวีนี้ยังเปดโอกาสใหสตรีหลังคลอดบุตร ไดมีการพบปะแลกเปลี่ยนกิจกรรม

ความรูแบบไมเปนทางการ โดยมีแพทยพยาบาลผูมีความเชี่ยวชาญทั้งความรู และประสบการณ

ตรง มาดูแลและใหคําแนะนําอีกดวย” (พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

 

“สมาคมฯ รับสนองพระดําริของพระเจาวรวงศเธอ พระองคเจาศรีรัศม พระ

วรชายาในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร ในการใหแมบานเหลาทัพเปน

แบบอยางในการรณรงคการเลี้ยงลูกดวยนมแมใหแพรหลายใหหมูประชาชน จึงจัดทําโครงการนม

แมเพื่อลูกนาวีแข็งแรงขึ้น เร่ิมที่คายตากสิน จังหวัดจันทบุรี ที่ใชแนวคิดการสรางแมอาสา เพื่อ

ออกเยี่ยมและใหคําปรึกษาแนะนําแกแม ใหสามารถเลี้ยงลกูดวยนมแมเพียงอยางเดียว เปนเวลา 

6 เดือน เพราะในความเปนจริงแมหลายคนจะประสบปญหาการใหนมแมตางกันและขาดผู

แนะนํา งานสวนนี้จึงชวยแมไดมากและประสบความสําเร็จอยางดี จึงขยายโครงการไปที่อําเภอ

สัตหีบ จังหวัดชลบุ รี โดยได รับความรวมมือจากผู อํานวยการโรงพยาบาลสิ ริกิติ์ และ

กรุงเทพมหานคร ทําใหขณะนี้เรามีศูนยนมแมอยูใน 3 พื้นที่” (ศิริวรรณ อมาตยกุล, สัมภาษณ, 26 

กันยายน 2551) 

 

โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรงไดเร่ิมพื้นที่แรกที่คายตากสิน หนวยบัญชาการ

นาวิกโยธิน จังหวัดจันทบุรี ตอมาไดตั้งศูนยนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง สัตหีบ จังหวัดชลบุรี และ

ศูนยนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา กรุงเทพมหานคร ซึ่งโครงการได
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ดําเนินการไปดวยความสําเร็จอยางยิ่ง และมีหนวยงานตางๆ มาเยี่ยมชมโครงการฯ มีการมอบ

รางวัลและประกาศนียบัตรใหแกเด็กที่รวมประกวดสุขภาพโครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง และ

การมอบประกาศนียบัตรแกแมอาสาที่เขารวมโครงการฯ ดวย โดยสมาคมภริยาทหารเรือยังไดเปด

โอกาสใหประชาชนที่สนใจซึ่งเปนผูที่กําลังตั้งครรภหรือเพิ่งคลอดบุตรมารวมโครงการ เพื่อให

เยาวชนของชาติเติบโตอยางมีคุณภาพทั้งรางกาย สมอง และจิตใจ 

 

“ตางจังหวัดกับกรุงเทพไมเหมือนกัน โดยที่จันทบุรีกับสัตหีบนั้น จะมีกลุมแม

อาสา เพราะการจราจรสะดวกไปเยี่ยมบานได สวนในกรุงเทพมีปญหาดานการจราจร ศูนยนมแม

เพื่อลูกนาวีแข็งแรง ที่ รพ.สมเด็จพระปนเกลา จึงไมมีกลุมแมอาสา แตจะเปนศูนยฯ ใหคําแนะนํา

ตลอดจนขอมูลตางๆ สําหรับแมที่เพิ่งคลอดบุตร ใหสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมไปนานๆ และมีการ

ใชโทรศัพทแทน คือมีปญหาสามารถโทรเขามาได หรือสามารถพาเขามาที่ศูนยได เปดบริการทุก

วันจันทร-ศุกร และเราไมไดเนนใหบริการเฉพาะกลุมลูกนาวี แตยังเปดรับประชาชนทั่วไปดวย”       

(พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551)  

 
2.2 โครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหารและครอบครัว 
 

ขาราชการกองทัพเรือถือเปนรากฐานความมั่งคงของประเทศชาติ สมาคมภริยา

ทหารเรือจึงมีโครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหารและครอบครัวขึ้น เพื่อเปนการบํารุงขวัญและกําลังใจ

ใหแกครอบครัวทหารเรือ โดยเยี่ยมทหารที่เขารับการรักษาตัวอยูที่โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา 

และเดินทางไปเยี่ยมทหารที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่ตางๆ ทั่วประเทศ เชน ที่หนวยเรือรักษาความสงบ

เรียบรอยตามลําแมน้ําโขง จังหวัดนครพนม, กองบัญชาการปองกันชายแดนดานจันทบุรี-ตราด 

เปนตน 

และนับแตเกิดเหตุการณไมสงบในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ทําใหเกิด

ความสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและเจาหนาที่รัฐ กองทัพเรือก็มีหนวยงาน คือ 

กรมทหารราบที่ 3 กองพลนาวิกโยธิน หนวยบัญชาการนาวิกโยธิน ที่ปฏิบัติหนาที่อยูในจังหวัด

นราธิวาส ซึ่งขาราชการและครอบครัวของกองทัพเรือไดเสียสละปฏิบัติหนาที่อยางเต็มที่ โดยไมมี

ความยอทอตออันตรายและปญหาตางๆ สมาคมภริยาทหารเรือ จึงไดจัดโครงการจาก

เจาพระยาสูบางนรา เปนโครงการเฉพาะกิจ 
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“สมาคมภริยาทหารเรือ นับเปนอีกแรงหนึ่งที่จะใหความชวยเหลือทหารเรือและ

ครอบครัวในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส นายกสมาคม จึงดําริใหจัดโครงการจากเจาพระยาสูบางนรา

ขึ้น เพื่อเชิญชวนกรรมการบริหารสมาคมบริจาคสิ่งของเครื่องใชตางๆ ที่ไมไดใชงานแลว จัดแบง

หมวดไว คือหมวดเสื้อผา หมวดรองเทา กระเปา หมวดของใชในบาน หมวดของจุกจิก หมวด

หนังสือ เพื่อคัดเลือกสิ่งของเหลานี้ไปจําหนายและนํารายไดไปมอบแกขาราชการและครอบครัวที่

ปฏิบัติหนาที่ที่จังหวัดนราธิวาส ที่สําคัญยังเปนการเปดโอกาสใหกรรมการไดรวมกันจัดกจิกรรมอกี

ดวย โดยกรรมการฝายตางๆ จะมารวมดําเนินงานในฝายรับและคัดเลือกของ ฝายกําหนดราคา

สินคาและฝายจัดจําหนาย” (ศิริวรรณ อมาตยกุล, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

 

“เมื่อพูดถึงทหารของเราที่ปฏิบัติหนาที่รักษาอธิปไตยของชาติ โดยเฉพาะที่

จังหวัดนราธิวาสนั้น พวกเขาตองปฏิบัติหนาที่ดวยความอดทนและเสี่ยงภัย ครอบครัวของพวกเขา

ตองลําบากในการดําเนินชีวิต เพราะไมสามารถออกไปทํากิจกรรมใดๆ ภายนอกคายไดเลย 

เนื่องจากเสี่ยงตออันตราย และไดรับทราบวาเด็กที่นั่นขาดโอกาสในการวายน้ําเพื่อออกกําลังกาย 

หรือเพื่อเตรียมรางกายฝกฝนตนเองในการสอบคัดเลือกเขาเรียนที่โรงเรียนนายเรือ โรงเรียนเหลา 

หรือโรงเรียนชุมพลทหารเรือ ดิฉันจึงนําเร่ืองเขาที่ประชุมของคณะกรรมการบริหารสมาคมภริยา

ทหารเรือ เพื่อขออนุมัติสรางสระวายน้ําใหชาวคายจุฬาภรณ เปนจํานวนเงิน 5 ลาน 5 แสนบาท 

สระนี้สรางเสร็จแลวมีชื่อวา สระรวมใจรัก โดยดิฉันและคณะกรรมการบริหารสมาคมไดเดินทางไป

ทําพิธีมอบสระวายน้ํา เมื่อ 22 กันยายน 2550 พรอมกับจัดเล้ียงปลอบขวัญใหกับขาราชการและ

ครอบครัว มีดารานักรองไปชวยสรางสีสันกันหลายคน และขณะนี้สมาคมภริยาทหารเรือกําลังสั่ง

เครื่องเลนแบบตางๆ เพื่อสรางสนามเด็กเลนรวมใจรักเพิ่มเติมที่ขางสระวายน้ําใหดวย” (พรเพ็ญ 

เกยานนท, หนังสือ 33 ป สมาคมภริยาทหารเรือ, ฉบับที่ 2, 2550-2551) 

 

นอกจากนี้เมื่อมีขาราชการบาดเจ็บหรือเสียชีวิต สมาคมภริยาทหารเรือจะเขาไป

ดูแลชวยเหลือมอบเงินให และจะมีการจัดงานพระราชทานเพลิงศพใหแกผูที่เสียชีวิตจากการ

ปฏิบัติหนาที่ พรอมจัดสมุดลงนามไวเพื่อใหขาราชการ ลูกจางกองทัพเรือ ตลอดจนประชาชน

ทั่วไปไดลงนามไวอาลัย  
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2.3 โครงการลดละเลิกความอวน 
 

โครงการลดละเลิกความอวนนี้ เปนโครงการที่นายกสมาคมภริยาทหารเรือดําริ   

ที่จะสนับสนุนใหสมาชิกสมาคมไดมาออกกําลังกายเสริมสรางสุขภาพ โดยมีกิจกรรมการเตน     

แอโรบิก ทุกวันจันทร พุธ ศุกร เวลา 15.00-16.00 น. บริเวณพื้นที่ดานขางของอาคารสมาคมภริยา

ทหารเรือหลังปจจุบัน เขตพระนคร กรุงเทพฯ และในสวนของภูมิภาคนั้น ก็ไดมีการนําภรรยา

ขาราชการทหารเรือในภาคตะวันออก (อําเภอสัตหีบ) มาออกกําลังกายเสริมสรางสุขภาพ           

ณ สโมสรสัญญาบัตร ฐานทัพเรือสัตหีบ 

 
ความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกรของสมาคมภริยาทหารเรือ (มิติภายนอก)  
 

ความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกรหรือมิติภายนอกนี้ เปนการชวยเหลือ

ชุมชน สังคม ซึ่งสามารถทําไดหลายวิธี เชน ใหทุนการศึกษา ชวยงานสังคม ซึ่งบทบาทสําคัญของ

สมาคมภริยาทหารเรือที่เขาไปใหความชวยเหลือ คือการบําเพ็ญกิจกรรมที่เปนสาธารณประโยชน

ตางๆ ทั้งดําเนินการเอง และรวมมือกับสมาคมแมบานทหาร-ตาํรวจ ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 3 

ประเภท โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ สมาคมภริยาทหารเรือ ไดรวมกับสมาคมแมบาน

ทหาร-ตํารวจ จัดโครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไทพอของแผนดิน โดยมีการเลีย้ง

อาหารใหแกประชาชนทั่วไป เนื่องในวโรกาสฉลองสิริราชสมบัติ 60 ป ในวันที่ 5 ของทุกเดือน โดย

ผลัดเปลี่ยนกันเปนเจาภาพ ณ แหลงชุมนุมนายทหารสัญญาบัตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลาฯ 

โครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระเกียรติ เปนตน  

 

2. โครงการสนองพระราชดําริ อาทิ โครงการเลี้ยงไหมปาอีร่ี โครงการนาวีพอเพียง

ตามแนวทางพระราชดํารัส เปนตน 

 

3. โครงการดานสาธารณประโยชน อาทิ กิจกรรมออกรานในงานกาชาดเปน

ประจําทุกป ณ บริเวณสวนอัมพร โครงการแดนองผูมีความหวัง และโครงการชวยเหลือ

ผูประสบภัย เปนตน  
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1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ 
 

1.1 โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน 
 

สมาคมภริยาทหารเรือ  รวมกับสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ  จัดกิจกรรม

เทิดพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในวโรกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว   

ทรงครองสิริราชสมบัติครบ 60 ป และเนื่องในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษา 80 พรรษา โดยจัด

ทุกวันที่ 5 ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ดวยการเลี้ยงอาหาร

กลางวัน ตรวจรักษาโรค และทันตกรรม รวมทั้งบริการตัดผมแกประชาชนทั่วไป ซึ่งจะผลัดเปลี่ยน

หมุนเวียนกันเปนเจาภาพระหวางสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ ในทุกๆ เดือน  

 

“สมาคมภริยาทหารเรือมีการจัดเลี้ยงอาหารประชาชนทั่วไป ตรวจสุขภาพ แจก

เครื่องอุปโภคบริโภค ทุกวันที่ 5 ของเดือน ผลัดกันเปนเจาภาพระหวางแมบานทหาร ตํารวจ     

ซึ่งภริยาทหารเรือไดทํากิจกรรมนี้มา 3 ปแลว โดยจะยังทําตอเนื่องตอไปเร่ือยๆ เพื่อเทิดพระเกียรติ

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว” (ดวงพร พุมหิรัญ, สัมภาษณ, 9 มกราคม 2552) 

 
1.2 โครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระเกียรติ  
 

สมาคมภริยาทหารเรือ รวมกับกรมแพทยทหารเรือ จัดกิจกรรมเทิดพระเกียรติ 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษา 80 พรรษา ดวยการ

ใหบริการตรวจสุขภาพและแนะนําการดูแลรักษาสุขภาพแกประชาชนทั่วไป ทุกวันจันทร สัปดาห

แรกของเดือน ณ โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

 

“นายกสมาคมพรอมดวยคณะจะเดินทางไปรวมจัดกิจกรรมตรวจรักษาสุขภาพ 

แกประชาชน โดยมีชุดแพทย พยาบาลของโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา กรมแพทยทหารเรือ  

ที่โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา และหลังจากนั้นจะเดินไปตรวจเยี่ยมขาราชการที่รับบาดเจ็บ

จากการปฏิบัติหนาที่เพื่อเปนขวัญและกําลังใจตอไป” (ดวงพร พุมหิรัญ, สัมภาษณ, 9 มกราคม 

2552) 
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นอกจากนี้ยังมีการจัดหนวยแพทยเคลื่อนที่สําหรับบริการประชาชน ในพื้นที่

จังหวัดนราธิวาส จังหวัดนครพนม จังหวัดจันทบุรี โดยการจัดชุดแพทยพยาบาลพรอมอุปกรณและ

เวชภัณฑ สําหรับออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส นครพนม และจันทบุรี  

 

“โครงการหนวยแพทยเคลื่อนที่ สมาคมภริยาทหารเรือ เราไดรับความรวมมือจาก

กรมแพทยทหารเรือที่กรุณาจัดแพทย พยาบาล เจาหนาที่ ออกไปตรวจโรคแกประชาชนในพื้นที่   

ที่มีหนวยงานของกองทัพเรือต้ังอยู เชน เชียงราย นครพนม จันทบุรี นราธิวาส พวกเราก็เดินทาง

ไปดวย พรอมกับการไปเยี่ยมปลอบขวัญทหาร และชวยรณรงคปองกันยาเสพติดใหกับเยาวชนใน

พื้นที่ดวย” (พรเพญ็ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

 
2. โครงการสนองพระราชดําริ 
 

2.1 โครงการเลี้ยงไหมปาอีรี่ 
 

โครงการเลี้ยงไหมปาอีร่ี เปนโครงการที่สมาคมภริยาทหารเรือจัดขึ้นเพื่อสนอง 

พระราชเสาวนียของสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ในการขยายและแพรพันธุไหมปา

อีร่ี ซึ่งผลิตจากรังไหมที่สามารถฟกตัวไดตลอดทั้งปและกินใบมันสําปะหลัง ซึ่งเปนวัตถุดิบเหลอืใช

ที่หนวยในกองทัพเรือปลูกมันสําปะหลังไวเพื่อนําไปใชเปนวัตถุดิบผลิตพลังงานทดแทนตาม

พระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  

กลุมแมบานทหารเรือ ไดขอรับพันธุไหมดังกลาวจากสถาบันหมอนไหม สมเด็จ

พระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ มาทดลองเพาะเลี้ยงจนสามารถขยายพันธุไดสําเร็จเปนกลุม

แรกและกลุมเดียวในพื้นที่ภาคตะวันออก และขณะนี้สมาคมภริยาทหารเรือ ไดสงเสริมให

ครอบครัวขาราชการกองทัพเรือ รวมกลุมเลี้ยงไหมอยางจริงจัง เพื่อผลิตเปนผาไหมและแปรรูปเปน

ผลิตภัณฑตางๆ โดยไดสรางโรงเลี้ยงไหมปาอีร่ีไว 3 แหง ในพื้นที่ของกองอุตุนิยมวิทยา กรมอุทก

ศาสตรกองทัพเรือ, กองตอสูอากาศยานที่ 1 หนวยบัญชาการตอสูอากาศยานและรักษาฝง และ

กองพันทหารปนใหญตอสูอากาศยาน กรมทหารปนใหญ กองพลนาวิกโยธิน ซึ่งจะขยายโรงเลี้ยง

ดังกลาวในพื้นที่อ่ืนตอไปอีก  
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2.2 โครงการนาวีพอเพียงตามแนวทางพระราชดํารัส 
 

นับเปนบุญอันยิ่งใหญที่พสกนิกรชาวไทยมีองคพระประมุขผูทรงพระมหา

กรุณาธิคุณอันประเสริฐพระองคทรงเปยมพระเมตตาและพระอัจฉริยาภาพที่เลิศล้ําในการ

พระราชทานพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อเปนแนวทางที่นําประโยชนสูงสุดแกประชาชนชาว

ไทย นายกสมาคมภริยาทหารเรือจึงมีความตั้งใจที่จะจัดทําโครงการนาวีพอเพียงตามแนว

พระราชดําริ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 

1) เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ในวโรกาสทรงครองสิริราช

สมบัติ ครบ 60 ป 

2) นอมนําและเผยแพรพระราชดําริมาปฏิบัติใหเปนรูปธรรม 

3) ใหครอบครัวทหารเรือไดรับความรูในการดํารงชีวิตอยางพอเพียง อันจะทําใหมี

ชีวิตความเปนอยูที่ดีข้ึน 

4) ใหครอบครัวทหารเรือไดรวมกันทํากิจกรรมอันเปนการเสริมความรักความ

อบอุนภายในครอบครัว 

กิจกรรมของโครงการนี้ ประกอบดวยการอบรมและสงเสริมใหขาราชการและ

ครอบครัวของกองทัพเรือในพื้นที่ตางๆ ปลูกพืชผัก เพื่อบริโภคและนําไปจําหนายเมื่อมีผลผลิตเกิน

การบริโภค รวมทั้งจัดการอบรมแนวทางการดํารงชีวิตอยางพอเพียง และแนะนําการจดบันทึกสมุด

บัญชีครัวเรือน เพื่อใหการบริหารการเงินในครัวเรือนมีความพอดีและมีเหลือเก็บออมดวย โดยจะ

ทําในพื้นที่ อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี, จังหวัดสงขลา และจังหวัดนราธิวาส โดยจะมีการประกวด

ผลิตผลของการปลูกพืชผักและมอบรางวัลแกผูรวมโครงการในแตละพื้นที่  

 
3. โครงการดานสาธารณประโยชน 
 

3.1 กิจกรรมออกรานในงานกาชาด 
 

สมาคมภริยาทหารเรือ จัดกิจกรรมออกรานในงานกาชาดเปนประจําทุกป ณ 

บริเวณสวนอัมพร เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร เพื่อรวมหารายไดบํารุงสภากาชาดไทย โดยในแตละ

ปจะไดรับความรวมมือจากหนวยงาน บริษัท หางราน และประชาชน เปนจํานวนมากที่ตระหนักถึง

ความสําคัญของการจัดกิจกรรมการกุศลนี้ จึงไดใหการสนับสนุนการออกรานของสมาคมภริยา

ทหารเรือ ดวยการมอบสิ่งของเครื่องใชประเภทตางๆ เชน เครื่องใชไฟฟา ตลอดจนเครื่องอุปโภค 
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บริโภค เปนจํานวนมาก ซึ่งคณะกรรมการสมาคมภริยาทหารเรือไดดําเนินการจัดทําเปนของรางวัล

ใหแกผูที่รวมกิจกรรมการกุศลกับทางรานของสมาคมภริยาทหารเรือ 

สําหรับรานสมาคมภริยาทหารเรือไดจัดกิจกรรมหลากหลาย อาทิ การชอนไขเตา          

การถายรูปรวมกับดารา การจําหนายผลิตภัณฑสินคาแมบานทหารเรือ การทํานายโชคชะตาจาก

โหรกองทัพเรือ และจําหนายสลากบํารุงกาชาด ราคาใบละ 100 บาท เพื่อนํารายไดในการจัดงาน

ทูลเกลาฯ ถวายบํารุงสภากาชาดไทย   

 

“ในรานสมาคมภริยาทหารเรือ มีการจัดนิทรรศการเฉลิมพระเกียรติฯ การจัด

แสดงดนตรี มีสินคาของภริยาทหารเรือมาจําหนายในงานดวย และเรายังไดจัดทําสลากบํารุง

กาชาด เพื่อนํารายไดในการจัดงานทูลเกลาฯ ถวายบํารุงสภากาชาดไทย โดยนายกสมาคมและ

กรรมการบริหารสมาคม จะเขาเฝาสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ เพื่อทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได

จากการออกรานสมาคมภริยาทหารเรือในงานกาชาด ประจําทุกป” (ศิริวรรณ อมาตยกุล, 

สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

  
3.2 โครงการแดนองผูมีความหวัง 
 

สมาคมภริยาทหารเรือ ไดรับการสนับสนุนกองทุนจากกองทัพเรือ ในการจัด

โครงการแดนองผูมีความหวัง ซึ่งเปนโครงการที่นําเด็กจากสถานแรกรับเด็กหญิงพญาไท บานเด็ก

ตาบอดพิการซ้ําซอน เด็กและเยาวชนจากโรงเรียนหมูบานเด็กกาญจนบุรีและจากสถานสงเคราะห

จังหวัดนครราชสีมา ขอนแกน รอยเอ็ด ลําปาง เปนตน มาทํากิจกรรมรวมกัน ณ กองพันทหารราบ

ที่ 7 คายมหาสุรสิงหนาถ จังหวัดระยอง มีวัตถุประสงคเพื่อใหเด็กและเยาวชนดอยโอกาสมีแนวคิด

ที่จะอยูในสังคมอยางมีความหวัง และมีแนวคิดวาตนเองนั้น เปนผูหนึ่งที่สามารถชวยเหลือผูอ่ืนได 

รวมทั้งยังเปนการมอบความอบอุนจากสังคมใหแกเด็กที่เขารวมโครงการ นอกจากนี้ยังเปนการ

เปดโอกาสใหบุคคลทั่วไปไดใกลชิด รับรู และเรียนรูปญหาเด็กและเยาวชนดอยโอกาส เพื่อขยาย

ผลการชวยเหลือในโอกาสตอไปอีกดวย 

 

“ทุกป จะมีเด็ก เยาวชนและเจาหนาที่ประมาณหลายรอยคน เด็กและเยาวชน

เหลานี้จะเปนผูดอยโอกาสจากบานเด็กตางๆ เราเปดโอกาสใหพวกเคาไดทัศนศึกษาและทํา

กิจกรรมตางๆ ในพื้นที่กองทัพเรือ ทั้งเลนเกมสและกิจกรรมกลุมสัมพันธและสันทนาการ สมาคม 

ไดนําขนมไปแจกแกเยาวชนและมอบเงินสนับสนุนโครงการ สวนที่ตองขอบพระคุณมากก็คือทาง
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กองทัพเรือที่ไดมาชวยจัดกิจกรรม เชน การสาธิตวิธีการเลนน้ําทะเลอยางปลอดภัย การแสดงทาง

ทหาร การละเลน รวมทั้งยังมีการแสดงของเด็กจากองคกรตางๆ ซึ่งเรามีแนวคิดที่จะใหพวกเขา

ไดรับความอบอุนจากสังคมเปรียบประหนึ่งเปนพี่นองเปนญาติในครอบครัว” (พรเพ็ญ เกยานนท, 

สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

 
3.3 โครงการชวยเหลือผูประสบภัย 
 

สมาคมภริยาทหารเรือมีวัตถุประสงคขอหนึ่ง คือเพื่อรวมกันผนึกกําลังบําเพ็ญ

ประโยชน โดยสมาคมภริยาทหารเรือไดใหการชวยเหลือประชาชนทั่วไป เมื่อเกิดภัยพิบัติตางๆ เชน 

การมอบสิ่งของเพื่อบรรเทาทุกขใหแกประชาชนที่ประสบภัยหนาวในพื้นที่ปฏิบัติการของหนวย

ปฏิบัติการตามลําแมน้ําโขง เขตเชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยสมาคมภริยาทหารเรือ ไดปฏิบัติ

ตอเนื่องมาเปนประจําทุกป หรือตามที่ไดเกิดอุทกภัยขึ้นในหลายพื้นที่ของประเทศ ซึ่งสงผลให

ประชาชนไดรับความเดือดรอนเปนจํานวนมาก กองทัพเรือไดมอบหมายใหหนวยตางๆ จัดกําลัง

พลเขาใหการชวยเหลือประชาชนในพื้นที่ตางๆ อยางตอเนื่องและไดเปดศูนยชวยเหลือผูประสบ

อุทกภัย ซึ่งในสวนของสมาคมภริยาทหารเรือนั้น นายกสมาคมพรอมคณะไดเดินทางไปมอบ

ส่ิงของเครื่องอุปโภคบริโภคใหกับผูประสบอุทกภัยตามจังหวัดตางๆ เชน ที่วัดน้ํารัก อําเภอเมือง 

จังหวัดจันทบุรี วัดปากคลองมะขามเฒา อําเภอวัดสิงห จังหวัดชัยนาท 

นอกจากนี้สมาคมภริยาทหารเรือยังไดรวมมือกับสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ 

ชวยเหลือผูประสบอุทกภัย โดยนายกสมาคม เดินทางพรอมดวยคณะกรรมการบริหารสมาคม 

รวมกับนายกสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ นําสิ่งของเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑ จํานวน

กวา 2,000 ชุด ไปมอบใหกับประชาชนที่ประสบอุทกภัยและไดรับความเดือดรอนอยางหนัก 

สําหรับกิจกรรมฟนฟูชวยเหลือผูประสบอุทกภัยนั้น ประกอบไปดวยการจัดชุดแพทยเคลื่อนที่

ใหบริการรักษาตรวจโรค จายยาใหกับประชาชน โดยไมเสียคาใชจายแตอยางใด การทําความ

สะอาดสาธารณประโยชน การแสดงวงหัสดนตรีจากกองดุริยางคทหารเรือ และประกอบอาหาร

เลี้ยงผูประสบอุทกภัย   

 

“เวลาเกิดเหตุ เราก็ประชุมกันระหวางแมบานเหลาทัพ เรามาวางแผนกันวาจะทํา

อะไรที่เปนประโยชนที่สุด อยางในชวงสมัยพี่ มีน้ําทวมตั้งแตทางภาคเหนือตอนบน เรากร็วมตวักนั

วาเราจะไปชวย ทีนี้ กอนจะไปชวย ส่ิงแรกที่เราคํานึงถึงก็คืองบประมาณ การที่เราจะไปชวย    

เราตองมีเงินมีทุนกอน ดังนั้น เราก็จัดรายการออกทีวีขอชวยบริจาคน้ําทวม ซึ่งในครั้งนั้นเรา
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สามารถรวบรวมเงินบริจาคไดถึง 20 ลาน แลวเราก็นําเงินสวนนี้ไปซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคไปแจก 

เราก็แบงงานกันเลยวา ใครดูตรง4จังหวัดนี้ สวนเราดูทางนี้ ซึ่งเราก็ทําพรอมกัน สวนเงินที่เหลืออยู 

เราก็นําไปซื้อแทงคน้ํา เปนการมองระยะยาว อีกสวนหนึ่งเราก็ทูลเกลาถวายสมเด็จพระนางเจา 

เพื่อทานไปใชในกิจการของพระองคทานก็แลวแต” (พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 

2551) 

 

กลาวไดวา การชวยเหลือผูประสบภัย เพื่อบรรเทาความเดือดรอนแกประชาชน   

ที่ประสบภัยดังกลาวนั้น นับเปนกิจกรรมสําคัญยิ่งกิจกรรมหนึ่งที่สมาคมภริยาทหารเรือไดมี

เจตนารมณในการรวมกันบําเพ็ญประโยชนอันจะเปนคุณตอสังคมสวนรวมและประเทศชาติ       

ซึ่งสมาคมภริยาทหารเรือ ไดดําเนินงานมาอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน  
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การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ สามารถแบงตาม

ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินกิจกรรมได 2 ประเภท คือ 

1. Corporate – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรที่มีอยูใน

ภายในองคกรเปนหลัก ซึ่งยังสามารถแบงไดเปน 2 แบบ คือ 

1.1 CSR ที่อยูในกระบวนการ เรียกวา CSR in process ไดแก  

- โครงการสงเสริมอาชีพภริยาทหารเรือ 

- โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ  

- โครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดูรอน 

- โครงการดานการประสานสามัคคี 

- โครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหารและครอบครัว 

 

1.2 CSR ที่เกิดขึ้นภายหลังโดยแยกตางหากจากกระบวนการ เรียกวา CSR after 

process ไดแก  

- โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน  

- โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง  

- โครงการลดละเลิกความอวน 

- กิจกรรมออกรานในงานกาชาด 

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 

 

2. Social – driven CSR : จะเปนการดําเนนิกิจกรรมโดยใชทรัพยากรนอกองคกรเปนหลัก ไดแก 

- โครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระเกียรติ   

- โครงการเลี้ยงไหมปาอีร่ี  

- โครงการนาวีพอเพียงตามแนวทางพระราชดํารัส 

- โครงการแดนองผูมีความหวัง  
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สมาคมแมบานทหารอากาศ 
 
ขอมูลเบื้องตนของสมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศ แตเดิมชื่อวา ชมรมแมบานทหารอากาศ กอต้ังขึ้น

เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2521 ดวยความดําริของ คุณหญิง สุรนุช กานตรัตน และเปนประธานชมรม

แมบานทหารอากาศคนแรก  โดยใชอาคารสองชั้น ขางหอประชุม กานตรัตน เปนที่ทําการ

สํานักงานของชมรมแมบานทหารอากาศ จนกระทั่งถึงสมัยของคุณหญิง วนิดา ธูปะเตมีย จึงได

พัฒนาจาก ชมรม เปน สมาคม เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2527 และไดจดทะเบียนเปนสมาคม

แมบานทหารอากาศ (The Air Force Wives Association) ใชชื่อยอวา สม.ทอ. (AFWA) โดยใชที่

ทําการของชมรมเดิมเปนสาํนักงานสมาคม 

 
วัตถุประสงคของสมาคมแมบานทหารอากาศ 

1. เพื่อประสานสามัคคีและความเขาใจอันดีในระหวางสมาชิก 

2. เพื่อสงเสริมและเผยแพรความรูใหแกสมาชิก  

3. เพื่อชวยเหลือสวัสดิการและสงเคราะหแกครอบครัวขาราชการทหารอากาศ 

4. เพื่อสนับสนุนในดานการศึกษาแกบุตร ธิดา ของขาราชการทหารอากาศ  

5. เพื่อบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการทหารอากาศ ซึ่งปฏิบัติราชการอยูในสวนหนา  

6. เพื่อสงเสริม สนับสนุน และใหความรวมมือกับรัฐบาล องคกร สมาคม มูลนิธิและสังคมที่

เปนสาธารณชน  

 
ประเภทสมาชิก 
สมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศมี 2 ประเภทคือ 

1. สมาชิกกิตติมศักดิ์ ไดแก บุคคลที่คณะกรรมการเห็นสมควรเชิญเปนสมาชิก เพื่อเปน

เกียรติแกสมาคมฯ สมาชิกประเภทนี้ไมตองเสียคาบํารุง  

2. สมาชิกสามัญประเภทรายป ไดแก 
2.1  ภรรยานายทหารชั้นประทวน เสียคาบํารุงสมาคมปละ 25 บาท 

2.2  ภรรยานายทหารสัญญาบัตร ร.ต.-น.ท. เสียคาบํารุงสมาคมปละ 50 บาท  

2.3  ภรรยานายทหารสัญญาบัตร น.อ.-น.อ.พิเศษ เสียคาบํารุงสมาคมปละ 100 บาท  

2.4  สมาชิกสามัญประเภทตลอดชีพ ไดแก ภรรยานายพลอากาศทุกคน และภรรยา

นายทหารอากาศ ซึ่งมีความประสงคจะเสียคาบาํรุง 500 บาท ชําระครั้งเดียว 
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สมาคมแมบานทหารอากาศจะประกอบไปดวยสมาชิกจากสวนกลางและชมรม

แมบานทหารอากาศกองบินตางๆ เปนสวนภูมิภาค ซึ่งมีภรรยาของผูบังคับการกองบินนั้นๆ เปน

ประธานชมรม โดยตําแหนงภรรยารองผูบังคับการเปนรองประธานชมรม คณะกรรมการและ

สมาชิก ประกอบดวยภรรยาขาราชการกองบินนั้นๆ ทั้งภรรยานายทหารชั้นประทวนและภรรยา

นายทหารชั้นสัญญาบัตร มีเลขาและเหรัญญิกคอยดูแล ขึ้นตรงตอสมาคมแมบานทหารอากาศ 

โดยภารกิจของชมรมแมบานทหารอากาศ กองบินตางๆ จะมีภารกิจหลัก ดังนี้ 

1. ถวายความจงรักภักดีแกสถาบันพระมหากษัตริย 
2. เพื่อสานความสามัคคีในหมูสมาชิก 

3. เพื่อสงเสริมและเผยแพรความรู 
4. เพื่อชวยเหลือในดานสวัสดิการ 
5. เพื่อบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการและครอบครัวกองบินตางๆ  

6. เพื่อสงเสริมสนับสนุน  และใหความรวมมือกับทุกองคกร  สนับสนุนกิจกรรม              

สาธารณกุศล 

 

บทบาทของชมรมแมบาน แมจะเปนหนวยเล็ก ๆ แตเหลาแมบานไดรวมกันทํา

กิจกรรมตางๆ ตามพื้นที่จังหวัดนั้น ซึ่งชมรมแมบานทหารอากาศ มีทั้งหมด 11 หนวย ดังนี้ 

1. ชมรมแมบานทหารอากาศกําแพงแสน โรงเรียนการบิน กองบัญชาการยุทธทางอากาศ 

จังหวัดนครปฐม 

2. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 1 จังหวัดนครราชสีมา 

3. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 2 จังหวัดลพบุรี 

4. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 4 ตาคลี จังหวัดนครสวรรค 

5. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 5 จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

6. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 7 จังหวัดสุราษฎรธานี 

7. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 21 จังหวัดอุบลราชธานี 

8. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 23 จังหวัดอุดรธานี 

9. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 41 จังหวัดเชียงใหม 

10. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 46 จังหวัดพิษณุโลก 

11. ชมรมแมบานทหารอากาศกองบิน 56 หาดใหญ จังหวัดสงขลา 
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จุดเริ่มตนและนโยบายดานความรับผิดชอบตอสังคมของ สมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศ  เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัคร 

(Philanthropic Intermediaries and Volunteerism Promotion) ที่มีการทํากิจกรรมดานความ

รับผิดชอบตอสังคมมาเปนระยะเวลานานแลว ซึ่งจุดเริ่มตนของการทําโครงการและกิจกรรมตางๆ 

ที่เปนการชวยเหลือสังคมนั้น เร่ิมขึ้นจากภรรยาของผูที่ดํารงตําแหนงผูบัญชาการทหารอากาศ      

ในสมัยกอน ตองการรวบรวมภรรยาทหารอากาศใหสมัครสมานสามัคคีกัน โดยคอยชวยเหลือ    

ซึ่งกันและกัน มารวมทํากิจกรรมที่สรางสรรค อีกทั้งชวยเหลือสวัสดิการและสงเคราะหแก

ครอบครัวขาราชการทหารอากาศ ตอมาจึงไดขยายการชวยเหลือออกไป สามารถกลาวไดวาเปน

ความรูสกึที่ตองการชวยเหลือสังคมในสิ่งที่แมบานพึงกระทําไดนั่นเอง 
 
จากการสัมภาษณ คุณสุมนา จุลโมกข ประธานกรรมการฝายประชาสัมพันธ 

สมาคมแมบานทหารอากาศ เกี่ยวกับจุดเริ่มตนของการจัดทํากิจกรรมและโครงการตางๆ ของ

สมาคมแมบานทหารอากาศที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคม พบวา 
 
“ถาดูจากประวัติการกอต้ังแลว สมาคมแมบานทหารอากาศไดมีจุดกําเนิดมาจาก

คุณหญิง สุรนุช กานตรัตน ไดเล็งเห็นความสําคัญของภรรยาขาราชการกองทัพอากาศ ในการมี

สวนสนับสนุนใหหัวหนาครอบครัวปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงสงเสริมใหภรรยา

ขาราชการกองทัพอากาศ มีความรูในดานตางๆ รวมทั้งไดมีโอกาสพบปะชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

เพื่อเพิ่มพูนความรู และมารวมกันทํากิจกรรมสาธารณประโยชน” (สุมนา จุลโมกข, สัมภาษณ, 23 

กันยายน 2551) 
 
อาจกลาวไดวา เปนความมุงมั่นตั้งใจของภรรยาผูที่ดํารงตําแหนงผูบัญชาการ

ทหารอากาศในสมัยกอน ซึ่งตองการที่จะชวยเหลือ โดยไมไดมีการกําหนดออกมาเปนนโยบายหรอื

ลายลักษณอักษร และไมไดคํานึงถึงภาพลักษณ 
 
“การทํางานของสมาคมแมบานทหารอากาศ เราไมไดเขียนพันธกิจ วิสัยทัศนไว

อยางองคกรใหญๆ เรามีเพียงวัตถุประสงคที่กําหนดไว กับความตั้งใจของแมบานที่จะทํากิจกรรม

ตางๆ โดยการดําเนินงานของสมาคมแมบานทหารอากาศก็ไดพัฒนามาอยางตอเนื่อง ทั้งดาน

กิจกรรม เงินกองทุน ตลอดจนสมาชิกเพิ่มมากขึ้น มาถึงปจจุบันนี้ก็สามสิบปแลว ที่เรามีแนวทาง

ในการดําเนินกิจกรรมเพื่อความสามัคคี ความเขาใจในหมูสมาชิก สงเสริมและเผยแพรความรู 
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รวมทั้งวิชาชีพ ชวยเหลือสวัสดิการ การสงเคราะห สนับสนุนการศึกษา บํารุงขวัญและสราง

กําลังใจใหกับทหารอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ในยามสงคราม อีกทั้งใหความรวมมือกับรัฐบาล องคกร 

มูลนิธิตางๆ เพื่อทําสาธารณประโยชน นอกจากนี้ไดสรางความสัมพันธกับภรรยาผูชวยทูตทหาร

มิตรประเทศ” (สุมนา จุลโมกข, สัมภาษณ, 23 กันยายน 2551) 

 

ระยะเวลากวา 30 ป นับต้ังแตปพุทธศักราช 2521 ที่ “ชมรมแมบานทหารอากาศ” 

ไดเร่ิมตนขึ้นในประเทศไทย และมีการพัฒนามาอยางตอเนื่องสู “สมาคมแมบานทหารอากาศ” 

ตลอดระยะเวลาดําเนินการ สมาคมแมบานทหารอากาศ ไดยึดวัตถุประสงคที่กอใหเกิดประโยชน

สําคัญ 6 ประการ (พรทิพย พุกผาสุก บรรณาธิการ, เคียงฟา, 2550) คือ 
 

1. เพื่อประสานสามัคคีและความเขาใจอันดีในระหวางสมาชิก เชน เมื่อจัดกิจกรรม

ใหสมาชิกไดมีโอกาสพบปะสังสรรค ทํากิจกรรมรวมกัน ชวยเหลือกันเมื่อยามจําเปน เปนการสราง

ความสัมพันธอันดีระหวางสมาชิกชมรมแมบาน ณ กองบินตางๆ 
2. เพื่อสงเสริมวิชาชีพเผยแพรความรูดานตางๆ ใหแกครอบครัวขาราชการ

กองทัพอากาศ ทําใหสมาชิกสามารถนําความรูที่ไดรับไปประกอบอาชีพเสริม เพิ่มรายไดใหแก

ครอบครัวและเปนการใชเวลาวางใหเกิดประโยชน  
3. เพื่อชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเคราะหแกครอบครัวขาราชการ

กองทัพอากาศ เปนการออกเยี่ยมเยียนและจัดหนวยแพทยเคลื่อนที่ จัดกิจกรรมเพื่อผูสูงอายุ 

มอบเครื่องอุปโภคบริโภคแกครอบครัวขาราชการที่ประสบภัย รวมทั้งครอบครัวขาราชการ

กองทัพอากาศที่เจ็บปวยหรือเสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่ราชการ  
4. เพื่อบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศ ที่ปฏิบัติหนาที่ในสวน

หนา การไปเยี่ยมเยียนมอบเครื่องอุปโภคบริโภคใหแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่

ราชการอยูในสวนหนา หรือประสบอุบัติภัยในหนาที่ราชการนั้น นับเปนกิจกรรมสําคัญที่กอใหเกิด

ขวัญและกําลังใจสําหรับปฏิบตัิหนาที่ราชการตอไป 

5. เพื่อสนับสนุนดานการศึกษาแกบุตร-ธิดา ของขาราชการกองทัพอากาศ การ

มอบทุนอุดหนุนการศึกษา ทุนสนับสนุนดานอุปกรณการศึกษาและทุนในอาหารกลางวัน เพื่อให

เยาวชนของกองทัพอากาศเปนเยาวชนที่มีคุณภาพและเปนกําลังสําคัญของประเทศชาติตอไป 

6. เพื่อประโยชนแกสังคมสวนรวม สมาคมแมบานทหารอากาศไดสงเสริม สนับสนุน

กิจกรรมที่เปนการชวยเหลือสังคมและประเทศชาติในทุกโอกาสเสมอมา  
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หนวยงานหลักที่ดําเนินโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม
แมบานทหารอากาศ 
 

เนื่องจากสมาคมแมบานทหารอากาศ เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัคร   

ที่มีผูบริหารซึ่งมาจากภรรยาผูบัญชาการทหารอากาศโดยตําแหนง เรียกวานายกสมาคมแมบาน

ทหารอากาศ และเมื่อไดเขามาดํารงตําแหนงนายกสมาคมแลว ก็จะทําการคัดสรรสมาชิกมาดํารง

ตําแหนงตางๆ ตามความสามารถและความสมัครใจ ซึ่งคุณพรทิพย พุกผาสุก นายกสมาคม

แมบานทหารอากาศ  สมัยพ.ศ. 2548-ก.ย.2551 กลาววา 

 

“เปนความรวมมือรวมใจกันระหวางสมาชิก ที่จะใหทุกคนมีสวนรวม โดยตวันายก

สมาคมเองก็อาจจะเปนผูวางแนวนโยบาย แตการปฏิบัติก็เปนสมาชิกและกรรมการรวมมือรวมใจ

กัน”   (พรทิพย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 4 กันยายน 2551) 

 

การดําเนินกิจกรรมตางๆ สําหรับสมาคมแมบานทหารอากาศนั้น จะอาศัย

ผูบริหารหรือนายกสมาคมเปนสําคัญ และถือวามีบทบาทสําคัญอยางมากตอการดําเนินกิจกรรม

เพื่อสังคมขององคกร (CSR) หรือเรียกไดวาเปนผูนําหลักที่ดําเนินโครงการและกิจกรรมดานความ

รับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 

 

จากการสัมภาษณ คุณสุมนา จุลโมกข ประธานกรรมการฝายประชาสัมพันธ 

สมาคมแมบานทหารอากาศ อธิบายวา สมาคมแมบานทหารอากาศ ไดจัดตั้งฝายตางๆ ข้ึนมา   

แตในความเปนจริง สมาชิกแตละคนที่มีความรูความสามารถจะอาสาเขามาเพื่อรวมกันชวยเหลือ

ตามฝายตางๆ ดวยความสมัครใจ ซึ่งเปนลักษณะของการทํางานแบบพี่ๆ นองๆ มากกวา 

 

“สมาคมแมบานทหารอากาศของเราเปนลักษณะ Volunteer คืออาสาสมัครมา

ชวยกัน เพราะสวนใหญก็จะมีงานประจําทํากันอยู ดังนั้นใครอยากทําฝายไหน ก็มาชวยๆ กัน เปน

การใหแมบานมารวมดวยชวยกัน พรอมกับสังสรรคกันไปดวย ซึ่งเวลาเราจะไปทํากิจกรรมเพื่อ

สังคมตางๆ เราก็ชวยกันคิด ชวยกันทํา รวมกับนายกสมาคมเองดวย โดยสวนมากฝายเลขาหรือ

ฝายสมาชิกสัมพันธจะเปนผูดําเนินการติดตอประสานงานหลักกับสมาชิกสมาคม โดยการทํางาน

ของสมาคมจะใชหลักกัลยาณมิตร เปนพันธมิตรกับแมบานตางเหลาทัพ เพื่อประสานการทํางาน

เพื่อสังคมรวมกัน” (สุมนา จุลโมกข, สัมภาษณ, 23 กันยายน 2551) 
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ภาพรวมการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

ตั้งแตเร่ิมกอต้ังชมรมมาจนถึงปจจุบันเปนเวลารวมกวา 30 ป ที่สมาคมแมบาน

ทหารอากาศ ไดปฏิบัติในเรื่องของความรับผิดชอบตอสังคม หรือ CSR (Corporate Social 

Responsibility) ในวิถีของภรรยาขาราชการทหารอากาศใหสอดคลองกับความเปนสังคมไทย และ

สอดแทรกการทํากิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) เขาไปกับการดําเนินงานของสมาคมในทุกภาคสวน 

เนื่องจากสมาคมแมบานทหารอากาศ มีชมรมแมบานกระจายอยูตามกองบินตางๆ ครอบคลุม   

ทั้งประเทศ ทําใหการทํากิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ขยายตัวอยางกวางขวาง 

โดยการดําเนินงานกิจกรรมตางๆ ของสมาคมจะอยูภายใตแนวคิดวา ทํางานดวยใจรัก ถวายความ

จงรักภักดี ประสานสามัคคีสรางสุข คลายทุกขของสมาชิก 

 

“นับต้ังแตไดรับตําแหนงนายกสมาคมแมบานทหารอากาศ เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 

2548 ก็ไดดําเนินกิจกรรมตางๆ ของสมาคมโดยมีแนวคิดวา ทํางานดวยใจรัก ถวายความ

จงรักภักดี ประสานสามัคคีสรางสุข คลายทุกขของสมาชิก ซึ่งมีนโยบายวาทุกอยางที่เราทํา เรา

ตองทําดวยใจรัก เพราะวาถาเราทํางานดวยใจรักและทํางานดวยความสุข เราก็จะสามารถฟนฝา

อุปสรรคตางๆ ไปได และในสมาชิกของสมาคม ใหมีความรักความสามัคคีกัน คือจะตองทํางาน

รวมมือรวมใจกัน เพราะงานทุกอยางเราตองทําดวยกัน ถึงจะสําเร็จผลอยางดี อีกอยางถาสมาชิก

ที่มีความทุกข ก็ตองชวยกันในเรื่องของการคลายความทุกข” (พรทิพย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 4 

กันยายน 2551) 

 

ภาพรวมของการทํากิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) ของสมาคมแมบานทหารอากาศ

นั้น ภารกิจและกิจกรรมตางๆ ของสมาคมจะครอบคลุมเร่ืองหลักๆ คือ การเทิดทูนสถาบันชาติ 

ศาสนา  และพระมหากษัตริย  รวมทั้งชวยเหลือสังคมโดยรวม  อีกทั้งสนับสนุนงานของ

กองทัพอากาศ ตลอดจนประสานความรัก ความเขาใจ และความสามัคคีในหมูสมาชิก ใหความ

ชวยเหลือดานสวัสดิการและการสงเคราะหแกครอบครัวขาราชการกองทัพอากาศ สนับสนุนดาน

การศึกษาของบุตร-ธิดา ขาราชการ ลูกจางกองทัพอากาศ เพื่อเปนการบํารุงขวัญและกําลังใจ    

อีกทั้งดําเนินความสัมพันธกับแมบานตางเหลาทัพ และความสัมพันธกับตางประเทศ โดยตอนรับ

คณะภรรยาของผูบัญชาการทหารอากาศตางประเทศ เยี่ยมชมกิจการ ณ สมาคม เพื่อเผยแพร

ผลงานใหชาวตางชาติไดชื่นชมศิลปวัฒนธรรมในดานประดษิฐกรรมพื้นบาน เครื่องจักรสาน สิ่งทอ

จากผาฝาย ผาไหม รวมทั้งอาหารและขนมไทยที่แสดงถึงเอกลักษณไทย เปนตน  
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การทําโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน        
ทหารอากาศ 
 
ความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรของสมาคมแมบานทหารอากาศ (มิติภายใน) 
 

ในดานของความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรของสมาคมแมบานทหาร

อากาศนั้น สมาคมใหความสําคัญกับบุคลากรที่เปนภรรยาของขาราชการกองทัพอากาศอยางมาก 

โดยถือวาภรรยามีสวนรวมสนับสนุนใหหัวหนาครอบครัวปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ   

จึงสงเสริมใหบรรดาภรรยาขาราชการกองทัพอากาศ ไดมีการพัฒนาความรู ทักษะ ความชํานาญ

ในดานตางๆ อยูเสมอ รวมถึงเปดโอกาสใหสมาชิกสมาคมไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมเพื่อ

เสริมสรางความสามัคคี และแสดงออกถึงความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน สามารถแบงโครงการ

ออกเปน 2 ประเภทดังนี้   

1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย อาทิ โครงการสงเสริมอาชีพและ

เพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร-

ธิดาขาราชการ และลูกจางสังกัดกองทัพอากาศ โครงการของศูนยเยาวชนกองทัพอากาศ โครงการ

ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และโครงการดานการประสานสามัคคี เปนตน  

2. โครงการดานสุขภาพ อาทิ โครงการชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเคราะห  

แกครอบครัวขาราชการกองทัพอากาศ  โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการ

กองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ในสวนหนา เปนตน 

  
1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศมีการสงเสริมการจัดการทรัพยากรมนุษยอยาง       

มีความรับผิดชอบเพื่อสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดีระหวางสมาคมกับสมาชิกสมาคม 

และระหวางสมาชิกสมาคมดวยกันเอง โดยจัดทําโครงการตางๆ ขึ้น ดังนี้ 

 
1.1 โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบาน

ทหารอากาศ 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศ จัดใหมีการสอนวิชาชีพแกสมาชิกและครอบครัว 

โดยสมาชิกที่มีความสามารถพิเศษและวิทยากรจากภายนอก และมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
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เพื่อสงเสริมอาชีพแกสมาชิกชมรมแมบานสวนภูมิภาค รวมทั้งจัดใหสมาชิกมีโอกาสเขาฟงบรรยาย

สงเสริมความรูดานตางๆ เพื่อเปนการพัฒนาบุคลิกภาพและคุณภาพชีวิต ดวยการเปดอบรม

หลักสูตรระยะสั้น เชน มารยาทในการสมาคม การสนทนาภาษาอังกฤษ เปนตน 

สมาชิกจะสามารถนําความรูที่ไดรับไปประกอบอาชีพเสริม เพิ่มรายไดใหแก

ครอบครวั และเปนการใชเวลาวางใหเปนประโยชน อาทิ การสอนประดิษฐของใชตางๆ การตัดเย็บ

เส้ือผา การทําผมสตรี การทําดอกไมประดิษฐ การถนอมอาหาร เปนตน และเพื่อเปนการสงเสริม

ดานการตลาดใหกับผลิตภัณฑที่สมาชิกผลิตขึ้นนั้น จึงไดจัดตั้ง “รานคาแมบานเศรษฐกิจ” เพื่อ

เปนสถานที่จําหนายผลิตภัณฑดังกลาว และขอรับบริจาคเสื้อผา สิ่งของเครื่องใชจากบุคคลทั่วไป 

เพื่อจําหนายใหกับสมาชิกและครอบครัวในราคาถูก ตอมาเมื่อกิจการไดเจริญกาวหนาอยาง

ตอเนื่อง จึงไดขยายเปน “รานสวัสดิการแมบานทหารอากาศ” ประกอบไปดวยรานคาสวัสดิการ

แมบานทหารอากาศ รานดอกไม รานเบเกอรี่และขนมหวาน เพื่อเปนแหลงจําหนายผลิตภัณฑ     

ที่สมาชิกผลิตขึ้น ทั้งจากสมาชิกสวนกลางและชมรมแมบานกองบินตางๆ 

โดยกอนหนานี้ สมาคมแมบานทหารอากาศ ไดรับมอบหมายจากกองทัพอากาศ 

ใหดําเนินกิจกรรมโครงการแมบานทหารอากาศ สงเสริมศิลปาชีพ สืบสานพระราชดําริ   

ในวโรกาสเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ เนื่องในพระราช

พิธีมหามงคล เฉลิมพระชนมพรรษา 6 รอบ 12 สิงหาคม 2547 เพื่อเปนการสืบสานพระราชดําริ

งานศิลปาชีพ ซึ่งเริ่มดําเนินการตั้งแตป 2546 จนถึงป 2547 และสมาชิกแมบานทหารอากาศได

ประดิษฐงานศิลปะ และสรางผลิตภัณฑโดยใชวัตถุดิบจากพื้นบาน สรางรายไดใหกับครอบครัว  

จากโครงการแมบานทหารอากาศ สงเสริมศิลปาชีพ สืบสานพระราชดําริฯ นี้เอง 

แนวความคิดการสืบสานงานดังกลาวจึงเกิดขึ้นอยางจริงจัง โดยมีแผนดําเนินการตามระยะเวลา

คือการศึกษาดูงานสรางสรรคความคิด และเตรียมประดิษฐงานศลิป เร่ิมจากนายกสมาคมแมบาน

ทหารอากาศ นําทีม รวมดวยอุปนายกสมาคม กรรมการบริหาร รวมทั้งประธานชมรมแมบานทหาร

อากาศและสมาชิกเขาชมกิจการ ณ โครงการสวนพระองคสวนจิตรลดาและศูนยศิลปาชีพบางไทร 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งกอใหเกิดประโยชนอยางมากตอสมาชิก เนื่องจากไดเห็นรูปแบบ

วิธีการดําเนินงาน การจัดการและการสรางสรรค การนําความคิดทางศิลปะมาทําใหเปนรูปธรรม 

อันจะกอใหเกิดการเสริมสรางอาชีพและรายได ซึ่งประธานชมรมแมบานทหารอากาศในกองบิน

ตามภูมิภาคตางๆ ของกองทัพอากาศ จึงเกิดประกายความคิด และนํากลับไปประดิษฐงานศิลป

ของชมรม การสรางสรรคงานศิลปจึงเกิดขึ้นในทั่วภูมิภาคของกองทัพอากาศ 
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“ชมรมแมบานทหารอากาศตามกองบินตางๆ ไดมีความคิดสรางสรรคที่จะทํา

สินคา คือไมวาจะหยิบจับส่ิงใด ก็จะมองหาศิลปะจากงานชิ้นนั้นออกมานําเสนอใหเกิดคุณคา    

มีประโยชนตอการใชสอย และมีความสวยงาม งานใดที่ยังขาดความรูและทักษะ ก็จะรวมมือ  

รวมใจชวยกันคิดชวยกันทําจนเปนผลสําเร็จ เกิดการมีสวนรวมของเหลาแมบานทหารอากาศ  

เปนผลพลอยไดที่สรางความรักความสามัคคีเพิ่มข้ึน” (พรทิพย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 4 กันยายน 

2551) 

 

โครงการแมบานทหารอากาศ  สงเสริมศิลปาชีพ  สืบสานพระราชดํา ริฯ                

มีวัตถุประสงคและเปาหมายที่สําคัญยิ่ง คือ เพื่อสนองตอบตอพระราชปณิธาน ในสมเด็จพระนาง

เจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ในงานศิลปาชีพ ที่ทรงมุงเนนตอราษฎรใหสามารถผลิตผลงานที่มี

คุณคา เปนที่รูจักแพรหลาย ทั้งสามารถนําสิ่งผลิตที่สรางแลวขยายผลตอไป นอกจากนี้ยังเปนการ

ใหสมาชิกสมาคมไดนําความรูความสามารถไปประกอบอาชีพเสริมรายไดใหกับครอบครัว และ

นําไปใชในชีวิตประจําวัน ทั้งยังเปนการอนุรักษและพัฒนางานศิลปวัฒนธรรมไทย รวมทั้ง

เสริมสรางพลังในกลุมแมบานทหารอากาศใหแข็งแกรง 

การดําเนินโครงการดังกลาว ไดมีการจัดกิจกรรมทั้งในดานการพัฒนาบุคคลและ

การสรางผลิตภัณฑจากวัตถุดิบพื้นบาน รวมทั้งการเสริมสรางความรูจากประสบการณจริงในดาน

การตลาดใหกับสมาชิกสมาคม รวมทั้งจัดใหมีการอบรมวิชาชีพเสริมเพิ่มเติม นําชมกิจการตาม

ลักษณะงานและตามความเหมาะสม สงเสริมใหมีการจัดจําหนายในระบบธุรกิจ ใหขอมูลดาน

การตลาด ความตองการของผูบริโภค การทําบรรจุภัณฑ   

โครงการสงเสริมศิลปาชีพของสมาคมแมบานทหารอากาศ ไดบรรลุผลจน

สามารถสรางผลิตภัณฑในลักษณะ “หนึ่งกองบิน หนึ่งผลิตภัณฑ” (One wing One product – 

OWOP) ซึ่งเปนการผลิตสินคาที่โดดเดนของเหลาแมบานทหารอากาศในแตละกองบิน ไดแก 

ดอกไมประดิษฐจากใยบัว ดินหอม ยางพารา ผลิตภัณฑกระดาษสา เครื่องจักรสานจากผักตบชวา 

ผลิตภัณฑการตัดเย็บเสื้อผาและเครื่องใช ผลิตภัณฑอาหารกลวยและมันแปรรูป ขนมรังไหม ปลา

นิลแดดเดียว รวมทั้งสมุนไพรสําหรับนวดแผนไทย โดยเริ่มเปดโครงการและผลิตภัณฑในงาน 

“นิทรรศการแมบานทัพฟากับลีลาหัตถศิลป” ณ สมาคมแมบานทหารอากาศ ดอนเมือง เมื่อวันที่ 

31 ตุลาคม 2546 เปนการนํารองและประชาสัมพันธใหเปนที่รูจักแพรหลาย อีกทั้งเพื่อผลในดาน

การทําตลาด ทั้งสํารวจความตองการและความพอใจของผูบริโภค ซึ่งการจัดนิทรรศการครั้งนั้นถือ

วาประสบความสําเร็จอยางมาก สื่อมวลชนหลายสาขาไดเผยแพรขาวสาร สาธารณชนจากหลาย

สถานที่ใหการตอบรับ ติดตอประสานเพื่อขอซื้อ ทั้งนี้ชวงระยะเวลาที่ดําเนินการเปนการจัดกอน
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เทศกาลปใหม ทําใหไดผลตอบรับจากลูกคาอยางดี โดยเฉพาะโครงการผลิตภัณฑกระดาษสาของ

กองบิน 41 จังหวัดเชียงใหม อันไดแก ดอกไม, กระดาษสา, อัลบ้ัมภาพ, กรอบรูป, การดอวยพร, 

สมุดโนต, ที่คั่นหนังสือ ฯลฯ ไดรับรางวัลดีเดนระดับภาคเหนือเปนผลิตภัณฑ OTOP ระดับ 3 ดาว 

เมื่อป 2547 มีผูสั่งซื้อจากทั้งในและนอกประเทศจํานวนมาก 

นอกจากนี้ สมาคมแมบานทหารอากาศ ยังไดเผยแพรโครงการและผลิตภัณฑทาง

เว็บไซด http//rtaf.mi.th อันเปนสื่อสูสากล ซึ่งผลิตภัณฑที่โดดเดนของแมบานในกองบินตางๆ      

มีดังนี้ 

• ดอกไมประดิษฐจากดินหอม โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 2 จังหวัดลพบุรี 

• ผลิตภัณฑจากกระดาษสา โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 4 ตาคลี จังหวัด

นครสวรรค 

• ผลิตภัณฑจากเกล็ดปลา โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 5 จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ 

• ผลิตภัณฑชุดจัดโตะอาหารจากผาปาเตะ โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 7 

จังหวัดสุราษฎรธานี 

• ดอกไมผาใยบัว โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 21 จังหวัดอุบลราชธานี 

• ศิลปกรรมจากแปงขาวเหนียว โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 23 จังหวัด

อุดรธานี 

• ผลิตภัณฑจากกระดาษสา โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 41 จังหวัด

เชียงใหม 

• ผลิตภัณฑจากผักตบชวา โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 46 จังหวัด

พิษณุโลก 

• ดอกไมประดิษฐจากยางพารา โดยชมรมแมบานทหารอากาศ กองบิน 56 หาดใหญ 

จังหวัดสงขลา  

ทั้งนี้ไดผนวกโครงการ “สวนหิ่งหอย” ดําเนินการโดยชมรมแมบานทหารอากาศ 

กองบิน 1 (จังหวัดนครราชสีมา) ซึ่งเปนโครงการอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ สืบสาน

พระราชดําริ อันจะกอใหเกิดความสมดุลทางธรรมชาติ และอนุรักษพันธุหิ่งหอย ซึ่งปจจุบันมี

จํานวนลดลง โดยทําการจัดทําขอบเขต และตกแตงพื้นที่พัฒนาเปนแหลงอนุรักษหิ่งหอยและ

แหลงทองเที่ยว ซึ่งมีการสํารวจดานกีฏวิทยา ศึกษาสายพันธุของหิ่งหอยจากนักวิชาการ  
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จากการสัมภาษณ คุณนภาพร ศุภวงศ นายกสมาคมแมบานทหารอากาศ       

คนปจจุบัน (เร่ิมดํารงตําแหนงเมื่อตุลาคม 2551-ปจจุบัน) ไดกลาวเพิ่มเติมเกี่ยวกับการสงเสริม

อาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกวา 

 

“...กอนหนาที่จะไดรับตําแหนงนายกสมาคมแมบานทหารอากาศนั้น ก็รวมงาน

ของสมาคมแมบานทหารอากาศมาตลอด ซึ่งสมาคมไดสนับสนุนความรูใหแกสมาชิกเสมอ      

จัดอบรมในเรื่องตางๆ เชน ทําอาหารบาง บุคลิกภาพบาง สนับสนุนใหสมาชิกไดทําอาชีพตางๆ 

และรับผลิตภัณฑของสมาชิกนํามาจําหนาย ซึ่งในขณะนี้เรามีรานสวัสดิการของสมาคมแมบาน

ทหารอากาศ โดยจะรับผลิตภัณฑที่แมบานของแตละกองบินทํา ที่เรียกวา OWOP OTOP นํามา

จําหนาย นอกจากรานสวัสดิการแมบานจะจําหนายสินคาใหแกเพื่อนสมาชิกแลว ยังมีการ

จําหนายสินคาของมูลนิธิศิลปาชีพเพื่อสนองพระราชดําริจากโครงการศิลปาชีพ จากจิตรลดา จาก

สายใจไทย นํามาจําหนายชวยเหลือประชาชน” (นภาพร ศุภวงศ, สัมภาษณ, 12 มกราคม 2552)    

 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดริเร่ิมโครงการ One wing One product คือการให

แตละกองบิน ทั้งหมด 11 กองบิน จัดทําสินคาที่โดดเดน โดยผลิตภัณฑจากเหลาแมบานทหาร

อากาศของแตละกองบินจะถูกนํามาจําหนายที่รานสวัสดิการสมาคมแมบานทหารอากาศ โดยเปน

การเพ่ิมรายไดชวยเหลือครอบครัวทหารชั้นผูนอย (แนวหนา, ผูหญิงแนวหนา, 30 มกราคม 2550) 

 

การเปดรานสวัสดิการแมบานทหารอากาศนั้น เปนการสงเสริมสินคาตาม

โครงการพระราชดําริ และเพิ่มรายไดแกขาราชการและครอบครัว ตลอดจนประชาชนที่มีฝมือใน

การผลิตสินคาตามโครงการพระราชดําริ รานสวัสดิการสมาคมแมบานทหารอากาศ ซึ่งตั้งอยู

บริเวณ หอประชุมกองทัพอากาศ (อาคาร 80 ป) ดานติดกับถนนพหลโยธิน ทั้งนี้ รานสวัสดิการ

สมาคมแมบานทหารอากาศ เปนรานคาที่จัดเปนแหลงจําหนายสินคา และผลิตภัณฑตาม

โครงการพระราชดําริ จากมูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพในสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ ราน

จิตรลดา มูลนิธิสายใจไทย นอกจากนี้ ยังนําผลิตภัณฑที่เปนงานฝมือจากสมาคมแมบานทหาร

อากาศและชมรมแมบานกองบินตางๆ อาทิ เครื่องจักรสานประเภทกระเปา กลองทิชชู ถุงผา 

กระเชา แจกันดอกไม และสินคากิ๊ฟทช็อปมาจาํหนายในราคาพิเศษ ซึ่งสวัสดิการสมาคมแมบาน

ทหารอากาศ เปดบริการทุกวันราชการ เวลา 10.00 - 17.00 น.  (สํานักขาว กรมประชาสัมพันธ, 4 

สิงหาคม 2551) 
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1.2 โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของขาราชการ         
และลูกจางสังกัดกองทัพอากาศ 

 

สมาคมแมบานทหารอากาศ เล็งเห็นถึงความสําคัญของการศึกษา โดยใหการ

สนับสนุนในกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของทางดานการศึกษา เชน โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-

ธิดาของขาราชการกองทัพอากาศ และลูกจางสังกัดกองทัพอากาศที่มีความตั้งใจเรียนและความ

ประพฤติดี ผลการเรียนอยูในเกณฑดีแตขาดทุนทรัพย โดยขอใหโรงเรียนพิจารณาคัดเลือกตาม
หลักเกณฑที่สมาคมฯ กําหนด จัดแบงทุนการศึกษาเปนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา 

อุดมศึกษา นักเรียนนายเรืออากาศ นักเรียนพยาบาลทหารอากาศ และนักเรียนจาอากาศ          

รวมทั้งสิ้น จํานวน 102 ทุน ทั้งเปนทุนตอเนื่อง เพื่อใหนักเรียนในสังกัดสถานศึกษากองทัพอากาศ

ไดรับทุนการศึกษาตั้งแตปแรกที่ เขารับการศึกษาจนจบหลักสูตร และเพื่อใหเยาวชนของ

กองทัพอากาศเปนเยาวชนที่มีคุณภาพ และเปนกําลังสําคัญของประเทศชาติตอไป 

โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาของสมาคมแมบานทหารอากาศนั้น ครอบคลุม

ถึงการสนับสนุนทุนทรัพยแกโรงเรียนในพื้นที่รอบกองทัพอากาศดอนเมือง เพื่อจัดหาอุปกรณการ

เรียนสําหรับเด็กนักเรียน รวมทั้งสนับสนุนทุนอาหารกลางวันแกโรงเรียนอนุบาลฤทธิยะวรรณาลัย 

นอกจากนี้สมาคมแมบานทหารอากาศ ไดสนับสนุนการปรับปรุงหองสมุด

โรงเรียนออเงิน สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร เพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี พรอมทั้งมอบหนังสือพระนิพนธในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา

ฯ สยามบรมราชกุมารี เพื่อใหนักเรียนไดศึกษาคนควาหาความรู  

 
1.3 โครงการของศูนยเยาวชนกองทัพอากาศ 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดสนับสนุนโครงการของศูนยเยาวชนกองทัพอากาศ         

โดยจัดตั้งหองสมุดศูนยเยาวชนกองทัพอากาศขึ้น ในอาคารศูนยเยาวชนของกองทัพอากาศ    

ดอนเมืองเพื่อการคนควาและการใชเวลาวางใหเปนประโยชน พัฒนาทักษะความรูดานตางๆ 

ใหแกเยาวชนกองทัพอากาศ อาทิ การฝกสอนดนตรีไทย นาฏศิลป กีฬา คอมพิวเตอร รวมทั้งจัด

กิจกรรมเสริมทักษะตางๆ เชน คายภาษาอังกฤษ ประกวดการอานออกเสียงภาษาไทย และ

ประกาศเกียรติคุณยกยองเพื่อเปนขวัญกําลังใจแกครู-นักเรียนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน ซึ่งมีผลงาน

ดีเดนและเปนแบบอยางอันดี ดวยโครงการครูดีเดนและนักเรียนดีเดน 
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“ศูนยเยาวชน สมาคมแมบานทหารอากาศดูแลอยู ซึ่งศูนยเยาวชนจะจัดสอน

เกี่ยวกับนาฏศิลปไทย ดนตรีไทย อบรมกีฬา สวนมากก็จะเปนชวงของการปดภาคการศึกษา 

บางครั้งจะมีเร่ืองของการอบรมภาษาอังกฤษบาง เพื่อบุตรหลานของสมาชิกจะไดมีโอกาสศึกษา

เพิ่มเติมความรู และเมื่อมีโอกาสหรือมีงานของกองทัพอากาศ ก็จะนําเด็กๆ เยาวชนลูกหลานของ

เรามาแสดงดวย” (นภาพร ศุภวงศ, สัมภาษณ, 12 มกราคม 2552)    

 

ที่ผานมาในป 2543-2545 ไดมีการจัดโครงการเยาวชนทหารอากาศพนภัย

ยาเสพติด เปนโครงการตอเนื่อง 3 ป ดวยการจัดอบรมและจัดกิจกรรมตางๆ พรอมทั้งจัดสราง

สนามกีฬาสําหรับเยาวชน โดยมีวัตถุประสงคใหเยาวชนของกองทัพอากาศไดตระหนักถึงโทษและ

ภัยของยาเสพติด รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน และหางไกลจากยาเสพติด มุงเนนใหพื้นที่ของ

กองทัพอากาศเปนสีขาว โดยสมาคมแมบานทหารอากาศรับผิดชอบการดําเนินงานในสวนกลาง 

และชมรมแมบานทหารอากาศทุกกองบิน เปนผูรับผิดชอบในสวนภูมิภาค 

 
1.4 โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

 

สมาคมแมบานทหารอากาศ ไดจัดโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เพื่อชวยเหลือ  

แบงเบาภาระในการเลี้ยงดูบุตรหลานใหกับผูปกครองที่เปนขาราชการกองทัพอากาศ โดยจัดตั้ง

ศูนยรับเลี้ยงเด็กกอนวัยเรียนขึ้นภายในกองบินตางๆ ซึ่งอยูในความดูแลของชมรมแมบานทหาร

อากาศ ณ กองบินนั้นๆ  

วัตถุประสงค  

1. เพื่อเปนสวัสดิการใหแกขาราชการและลูกจางกองบินนั้นๆ จะไดมีสถานบริการรับเลี้ยง

บุตรหลานกอนวัยที่จะเขาเรียนในชั้นอนุบาล โดยเนนการใหบริการตามมาตรฐานของกรมอนามัย       

ในราคาที่ยอมเยา เปนการแบงเบาภาระการเลี้ยงดู ทําใหบิดามารดาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ขาดความกังวลใจ 

2. เพ่ือใหบุตรหลานของขาราชการและลูกจางของกองบินไดรับการดูแลเอาใจใสอยาง

ใกลชิด อบอุน ปลอดภัย และมีพัฒนาการที่สมวัย เพื่อจะไดเติบโตเปนเยาวชนที่ดีของประเทศ

ตอไป 

3. เพื่อใหแมบานที่มีเวลาวางไดมีงานทํา โดยสมัครเปนครูพี่เลี้ยงเด็ก เปนการเพิ่มรายได

ใหแกครอบครัว ทั้งนี้จะตองผานเกณฑการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหารจัดการของศูนย

พัฒนาเด็กเล็กดวย 
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4. เพื่อเปนการสรางสัมพันธภาพอันดี ในชุมชนกองบินนั้นๆ  

การใหบริการ 

• บริการอาหารและโภชนาการ มีอาหารกลางวันและอาหารวางที่ถูกหลักโภชนาการมี

สารอาหารครบ 5 หมู 

• บริการสุขภาพ บันทึกการเจริญเติบโต แนะนําผูปกครองเรื่องการใหภูมิคุมกันและมี

มาตรการปองกันโรคติดตอ 

• บริการดานการพัฒนาเด็กรอบดาน โดยการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการของเด็ก ใหเด็ก

รูจักการอยูรวมกันในสังคมและปลูกฝงความมีวินัย เตรียมความพรอมเพื่อเขาเรียน       

ในระดับอนุบาล 

• บริการสื่ออุปกรณของเลนและเครื่องเลนในการพัฒนาเด็ก โดยจัดใหมีวัสดุอุปกรณ     

ของเลนและเครื่องเลนอยางเพียงพอ โดยเนนความปลอดภัยและเหมาะสมกับวัยของเด็ก 

• สถานที่ อาคาร เนนความปลอดภัยและถูกตองตามมาตรฐานของกรมอนามัย 

 

ศนูยพัฒนาเด็กเล็กกองบินนี้รับเลี้ยงเด็กกอนวัยเรียนที่มีอายุระหวาง 1 ป 6 เดือน 

ถึง 3 ป และมีปรัชญาเปนแนวทางในการทํางานเพื่อใหบริการวา “อบอุน ปลอดภัย พัฒนาการ

สมวัย” โดยเนนใหเด็กไดรับการดูแล เอาใจใสอยางใกลชิด มีพฒันาการที่สมวัย จัดใหมีครูพี่เล้ียง 

ที่ผานการอบรมและคัดเลือกจากกองบินในอัตราสวนที่เหมาะสมกับจํานวนเด็กตามมาตรฐานของ

กรมอนามัย บุตรหลานของขาราชการและลูกจาง เสียคาบริการรายเดือน เดือนละประมาณ 500-

800 บาท สามารถเลือกชําระโดยเงินสด หรือการหักจากเงินเดือน สวนบุตรหลานของบุคคลทั่วไป     

เสียคาบริการรายเดือน เดือนละประมาณ 700-900 บาท และคาอุปกรณแรกเขา 220 บาท (ชําระ

คร้ังแรกที่สมัคร) โดยชําระเปนเงินสด ภายในวันที่ 5 ของเดือน 

 
1.5 โครงการดานการประสานสามัคคี 

 

สมาคมแมบานทหารอากาศใหความสําคัญกับการสรางความสามัคคีระหวาง

สมาชิก เนื่องจากในการดําเนินงานใดๆ ก็ตามจําเปนตองไดรับความรวมมือจากหลายๆ ฝายจึงจะ

ประสบความสําเร็จได สมาคมจึงสงเสริมใหเกิดความรวมมือและการมีสวนรวมของสมาชิก 

ภายในสมาคม เพื่อเปนการบํารุงขวัญและกําลังใจในการทําประโยชนใหกับสังคมดานตางๆ  
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“ไดจัดประชุมคณะกรรมการบริหารเพื่อกําหนดแผนการดําเนินงานและติดตาม

ความกาวหนารวมทั้งปญหาขอขัดของเปนประจําทุกเดือน หลังจากประชุมคณะกรรมการก็จะมี

การรับประทานอาหารรวมกัน สําหรับชมรมแมบานทหารอากาศภูมิภาค 11 แหงไดแก ชมรม

แมบานทหารอากาศทุกกองบิน และชมรมแมบานทหารอากาศกําแพงแสนนั้น ก็มีความสําคัญ

อยางยิ่งและไดเดินทางไปเยี่ยมชมรมตางๆ ดวยตนเอง พรอมดวยอุปนายกสมาคม และ

กรรมการบริหาร เพื่อรับทราบขอมูลการดําเนินกิจกรรม เสนอแนวทางการปฏิบัติและแนวความคิด

เพื่อพัฒนาชมรมฯ ชวยขจัดอุปสรรคปญหาตางๆ และไดมอบเงินทุนสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ของ

ชมรมฯ รวมทั้งไดเยี่ยมชมศูนยพัฒนาเด็กกอนวัยเรียนอีกดวย” (นภาพร ศุภวงศ, สัมภาษณ, 12 

มกราคม 2552) 

 

การจัดใหสมาชิกไดมีการพบปะสังสรรค ทํากิจกรรมรวมกันและชวยเหลือกันเมื่อ

ยามจําเปน  ซึ่งคณะกรรมการบริหาร สมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ มีการเดินทางรวมกัน 

ไปทัศนศึกษานอกสถานที่ “ในแตละป เราก็จะใหสมาชิกมีการพักผอน พาไปทัศนศึกษา โดยใน

การทัศนศึกษาก็อาจจะมีเร่ืองของความรูนิดๆ หนอยๆ ประกอบ” (พรทิพย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 

4 กันยายน 2551) 

 

สมาคมแมบานทหารอากาศยังมีกิจกรรมตางๆ อีกหลายอยาง เพื่อการประสาน

สามัคคี อาทิ งานคลายวันสถาปนา ซึ่งทุกป สมาคมจะมีงานเลี้ยงสังสรรค ระหวางคณะกรรมการ

บริหารและสมาชิก รวมทั้งเปนการเลี้ยงขอบคุณคณะกรรมการบริหารที่ไดรวมดําเนินงานของ

สมาคม ในรอบปใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 

“การจัดงานสังสรรค ก็เพื่อใหสมาชิกมีความรูสึกผูกพันฉันพี่นอง ฉันเพื่อนสนิท

มิตรสหาย ไดสนุกสนานและเปนการขอบคุณสมาชิกสายเวรตางๆ ซึ่งแตละสายเวรไดชวยกันทํา

กิจกรรมตางๆ ที่สําคัญคือการเฝารับ-สงเสด็จฯ ซึ่งสมาชิกแตละสายเวรจะมีชวงเวลาวางที่ไม

ตรงกัน ทําใหไดพบปะกันนอยนัก สมาคมแมบานทหารอากาศจึงไดจัดงานพบปะสังสรรคตาม

วาระตางๆ มีกิจกรรมใหสมาชิกไดสนุกสนาน หัวเราะ และมีความผูกพันแนนแฟนยิ่งขึ้น” (นภาพร 

ศุภวงศ, สัมภาษณ, 12 มกราคม 2552) 

 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดคํานึงถึงสุขภาพและความแข็งแรงของสมาชิก    

ในแตละปจึงไดมีกิจกรรมออกกําลังกาย อาทิ การเตนแอโรบิก การสอนเตนรํา ลีลาศ การฝกโยคะ 
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และการจัดกิจกรรมกีฬาประจําปของสมาคมแมบานทหารอากาศ เพื่อใหสมาชิกทุกคนทั้ง

สวนกลางและสวนภูมิภาคไดมีกิจกรรมการแขงขันกีฬาสันทนาการรวมกัน 

 

“ในแตละป จะมีการแขงขันกีฬาระหวางกองบินและสวนกลาง จัดเปนการแขงขัน

กีฬาเพื่อออกกําลังกาย เชื่อมความสัมพันธใหแกสมาชิก สมาคมแมบานทหารอากาศยังไดจัดการ

แขงขันกีฬาโบลิ่งการกุศล เพื่อหารายไดสมทบทุนการจัดกิจกรรมอันเปนสาธารณกุศลและเปน

ประโยชนตอสังคม อีกทั้งประโยชนที่ไดรับคือการสานสัมพันธในหมูสมาชิก ผูสนับสนุนงานของ

สมาคม หนวยงานกองทัพอากาศ หนวยราชการ บริษัทหางราน และผองเพื่อนของสมาชิก

สมาคม” (พรทพิย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 4 กันยายน 2551) 

 

นอกจากนี้ นายกสมาคมแมบานทหารอากาศและคณะกรรมการทุกสมัย จะมกีาร

ไปเยี่ยมคารวะและอวยพรอดีตนายกสมาคม ซึ่งถือเปนประเพณีสืบตอกันมา “การเขาเยี่ยมคารวะ

อดีตนายกสมาคมนั้น ถือเปนประเพณีเลย ตอนที่พี่เพิ่งเขารับตําแหนงนายกสมาคม ก็ตอง

เดินทางไปสวัสดีอดีตนายกสมาคมแตละทาน เปนการแสดงความเคารพ และยังเดินทางไปสวัสดี

นายกสมาคมแมบานทหารบก แมบานทหารเรือ แมบานตํารวจ เปนการแนะนําตนเองและเพื่อ

ความสัมพันธอันดีในการทําโครงการกิจกรรมรวมกันตอไป ซึ่งทุกสมาคมแมบานเหลาทัพ เคาก็จะ

ทําอยางนี้เหมือนกัน กลายเปนธรรมเนียมปฏิบัติ” (นภาพร ศุภวงศ, สัมภาษณ, 12 มกราคม 

2552) 

 
2. โครงการดานสุขภาพ 
 

สําหรับสมาคมแมบานทหารอากาศ ส่ิงสําคัญอยางยิ่งก็คือ สมาชิกสมาคม 

ครอบครัวและขาราชการกองทัพอากาศทุกคน จึงมีโครงการดานสุขภาพ ดังนี้ 

 
2.1 โครงการชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเคราะหแกครอบครัว

ขาราชการกองทัพอากาศ 
 

การออกเยี่ยมเยียนและจัดหนวยแพทยเคลื่อนที่ จัดกิจกรรมเพื่อผู สูงอายุ        

มอบเครื่องอุปโภคบริโภคแกครอบครัวขาราชการที่ประสบภัย รวมทั้งครอบครัวขาราชการ

กองทัพอากาศที่เจ็บปวยหรือเสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งถือเปนการแสดงความหวงใย 
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“กรรมการของสมาคมจะมีการไปเยี่ยมเยียนสมาชิกที่เจ็บปวยหรือสูญเสียบุคคล

ในครอบครัว และมอบเงินชวยเหลือครอบครัวสมาชิก ครอบครัวขาราชการที่ปวยหรือเสียชีวิตจาก

การปฏิบัติหนาที่ อยางตอนที่เกิดเหตุการณเครื่องบินกองทัพอากาศตก ที่กองบิน 4 ตาคลี 

นครสวรรค สมาคมก็ไดมอบเงินชวยเหลือแกภรรยาและญาติผูเสียชีวิต เพื่อเปนการบํารุงขวญัและ

ใหกําลังใจ” (สุมนา จุลโมกข, สัมภาษณ, 23 กันยายน 2551) 

 
2.2 โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติ

หนาที่ในสวนหนา 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศถือวาการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการ

กองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ราชการอยูในสวนหนา เปนสิ่งสําคัญ เพราะเมื่อผูชายทุมเททั้ง

แรงกายและแรงใจในการปฏิบัติหนาที่ของตัวเองอยางเต็มที่แลว เหลาแมบานจึงตองกาวเขามา

เปนเสมือนกําลังเสริมที่คอยผลักดันและใหกําลังใจในการทํางานของผูชาย ดวยการไปเยี่ยมเยียน 

มอบเครื่องอุปโภคบริโภคใหแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ราชการอยูในสวนหนา  

 

“สมาคมฯ ไดเปนเจาภาพสวดพระอภิธรรมศพนักบินและลูกเรือที่ประสบอุบัติเหตุ

เสียชีวิตเครื่องบินตกที่กองบิน 4 อําเภอตาคลี จังหวัดนครสวรรค” (พรทิพย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 

4 กันยายน 2551) 

 

โดยเฉพาะปญหาใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งเปนหนาที่สําคัญของทหารและ

ตํารวจนั้น คุณพรทิพย พุกผาสุข กลาวถึงการดูแลกําลังพลที่เดินทางลงไปปฏิบัติงานในพื้นที่

จังหวัดชายแดนภาคใต วา ทางสมาคมพรอมที่จะใหการสนับสนุนในทุกดาน และพรอมรวมเปน

กําลังใจในการปฏิบัติหนาที่รักษาความมั่นคงของประเทศตอไป (สํานักขาว กรมประชาสัมพันธ, 4 

สิงหาคม 2551) 

 
ความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกรของสมาคมแมบานทหารอากาศ (มิติภายนอก)  
 

ความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกรหรือมิติภายนอกนี้ เปนการชวยเหลือ

ชุมชน สังคม ซึ่งสามารถทําไดหลายวิธี เชน ใหทุนการศึกษา ชวยงานสังคม ซ่ึงบทบาทสําคัญ  

ของสมาคมแมบานทหารอากาศที่เขาไปใหความชวยเหลือ คือการบําเพ็ญกิจกรรมที่เปน
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สาธารณประโยชนตางๆ ทั้งดําเนินการเองและรวมมือกับสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ สามารถ

แบงออกเปน 4 ประเภทคือ 

 

1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ สมาคมแมบานทหารอากาศ ไดรวมกับสมาคม

แมบานทหาร-ตํารวจ จัดโครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไทพอของแผนดิน โดยมี

การเลี้ยงอาหารใหแกประชาชนทั่วไป เนื่องในวโรกาสฉลองสิริราชสมบัติ 60 ป ในวันที่ 5 ของ    

ทุกเดือน โดยผลัดเปลี่ยนกันเปนเจาภาพ ณ แหลงชุมนุมนายทหารสัญญาบัตร โรงพยาบาลพระ

มงกุฎเกลาฯ และโครงการปลูกตนไมเฉลิมพระเกียรติ เปนตน 

 

2. โครงการสนองพระราชดําริ อาทิ โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคม

แมบานทหารอากาศ และโครงการขาวบานยางนอย อําเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งเปน

โครงการในมูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพ เปนตน 

 

3. โครงการทางดานสงเสริมพระพุทธศาสนา และวัฒนธรรมไทย สมาคมแมบาน

ทหารอากาศไดมีกิจกรรมบํารุงพระศาสนา โดยสมาชิกของสมาคมรวมทําบุญตักบาตร เวียนเทียน 

ทอดกฐิน ทอดผาปา และรวมงานกฐินพระราชทานกับกองทัพอากาศ รวมทั้งหนวยงานและ

องคการตางๆ เปนประจําทุกป และสมาคมไดรวมกับกองทัพอากาศ บริจาคเงินทําบุญเทศน

มหาชาติของมูลนิธิรวมจิตตนอมเกลา เปนตน  

 

4. โครงการดานสาธารณประโยชน สมาคมแมบานทหารอากาศไดรวมกับ

กองทัพอากาศ ออกรานในงานกาชาด บริเวณสวนอัมพร ลานพระบรมรูปทรงมา เพื่อการจัดหา

รายไดใหแกสภากาชาดไทย โครงการจัดและจําหนายดอกปอปป เพื่อชวยเหลือครอบครัวทหาร

ผานศึก ไดมอบเงินและอุปกรณแพทยใหมูลนิธิสงเคราะหครอบครัวทหารผานศึก และโครงการ

ชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ เปนตน  
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1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ 
 

1.1 โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศ ไดรวมกับสมาคมแมบานเหลาทหาร-ตํารวจ         

จัดโครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน ซึ่งจะเปนกิจกรรมเลี้ยง

อาหารประชาชน ทุกวันที่ 5 ของเดือน ที่แหลงชุมนุมนายทหาร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา      

โดยสมาคมแมบานทหารอากาศไดจัดหนวยแพทย ทันตกรรมตรวจรักษา พรอมบริการตัดผมใหแก

ประชาชนทั่วไป และแจกเครื่องอุปโภคบริโภคที่จําเปนใหดวย เพื่อถวายเปนพระราชกุศลเนื่องใน

วโรกาสมหามงคลพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงครองสิริราชสมบัติครบ 60 ป และเนื่องใน

วโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษา 80 พรรษา โดยจะผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเปนเจาภาพระหวาง

แมบานทหาร-ตํารวจ ซึ่งโครงการนี้ยังดําเนินการมาตลอดจนถึงปจจุบัน 

 
1.2 โครงการปลูกตนไมเฉลิมพระเกียรติ 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศ ไดเขารวมพิธีปลูกปา ณ พื้นที่โครงการฟนฟูพัฒนา

คุณภาพชีวิตและพื้นที่ตนน้ําหนาว จังหวัดเพชรบูรณ และไดเขารวมกับกองทัพอากาศโดยมีผู

บัญชาการกองทัพอากาศเปนประธาน ในพิธีปลูกตนไมเฉลิมพระเกียรติ 80 ลานเมล็ดเพื่อพอ ณ 

ศูนยกีฬา-สวนเฉลิมพระเกียรติฯ บริเวณดานทิศเหนือกองบัญชาการกองทัพอากาศ เพื่อใหเกิด

ความรมร่ืนและสวยงาม สําหรับเปนที่พักผอนของขาราชการกองทัพอากาศและครอบครัว 

ตลอดจนประชาชนโดยรอบที่ตั้งดอนเมือง รวมทั้งเปนการตอบสนองโครงการปลูกตนไมเฉลิมพระ

เกียรติ 80 ลานเมล็ดเพื่อพออีกดวย  

 
2. โครงการสนองพระราชดําริ 
 

2.1 การสนับสนุนและจําหนายสินคาตามโครงการพระราชดําริ  
 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดสนองพระราชดําริสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ 

พระบรมราชินีนาถ และสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในการดําเนินงานที่จะ

พัฒนาโครงการตางๆ เพื่อชวยเหลือประชาชนที่ดอยโอกาสในถิ่นทุรกันดารหางไกลคมนาคมใหมี

คุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น โดยมีพระราชดําริใหดําเนินการฝกอาชีพครบวงจร ตั้งแตการผลิตจนถึง
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การคา การตลาด สหกรณ เพื่อใหประชาชนเหลานั้นไดรูจักการชวยเหลือตนเอง และชวยเหลือ   

ซึ่งกันและกัน เปนการสรางความเขมแข็ง สามารถพึ่งตนเองไดอยางยั่งยืนตอไป สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงเปนกําลังสําคัญในการหาตลาด เพื่อจําหนายผลิตภัณฑ  

ที่ผลิตขึ้นโดยประชาชนที่พระองคทรงวางแนวพระดําริไว  

สมาคมแมบานทหารอากาศจึงมีแนวความคิดใหจัดหาสถานที่เพื่อสนับสนุนและ

จําหนายสินคาที่เปนผลิตภัณฑตามโครงการพระราชดําริ ที่สงเสริมผลิตผลของชาวบานได

ตลอดเวลา นอกเหนือจากการรอจําหนายในงานกาชาด ซึ่งจัดขึ้นเพียงปละหนึ่งครั้งเทานั้น ดังนั้น

สมาคมแมบานทหารอากาศจึงไดสรางรานสวัสดิการสมาคมแมบานทหารอากาศแหงใหม       

เปนอาคารเอกเทศในบริเวณพื้นที่กองทัพอากาศ  

 

“เรามีแนวคิดวา บริเวณดอนเมืองซึ่งเปนที่ตั้งของกองทัพอากาศ เปนชุมชนขนาด

ใหญ มีสถานที่ราชการ องคกร และบริษัทหางรานตั้งอยูเปนจํานวนมาก นาที่จะตองมีรานซึ่งเปน

ชองทางจําหนายผลิตภัณฑตามโครงการพระราชดําริฯ เชน ผลิตภัณฑจากมูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพ

ในสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ สินคาจากรานจิตรลดา สินคาจากมูลนิธิสายใจไทยฯ 

และใหสมาคมแมบานทหารอากาศเปนผูดําเนินการ เพื่อใหขาราชการและครอบครัว รวมทั้ง

ประชาชนในพื้นที่ ท่ีสัญจรไปมาไดมีโอกาสเลือกซื้อสินคาที่ เปนผลิตภัณฑตามโครงการ

พระราชดําริฯ ดังกลาว” (พรทิพย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 4 กันยายน 2551)  

 

รานสวัสดิการสมาคมแมบานทหารอากาศ ตั้งอยูบริเวณหอประชุมกองทัพอากาศ 

ถนนพหลโยธิน ใกลที่ทําการสมาคมแมบานทหารอากาศ ลักษณะเปนอาคารคอนกรีตทรงไทย

ประยุกต ประดับหนาจั่วดวยกระจกสีลวดลายไทย จําหนายสินคาผลิตภัณฑตามโครงการ

พระราชดําริฯ จากรานจิตรลดา มูลนิธิศิลปาชีพฯ มูลนิธิสายใจไทยฯ และผลิตภัณฑจากสมาชิก

สมาคมแมบานทหารอากาศ สวนระเบียงหนารานจัดเปนมุมกาแฟ หนังสือและของวาง สวนนอก

บริเวณอาคารมีการจัดตกแตงภูมิทัศนอยางสวยงาม มีพื้นที่จอดรถเพื่อใหความสะดวกแกลูกคา 

 
2.2 โครงการขาวบานยางนอย อําเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี 
 

เมื่อคร้ังสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ เสด็จทรงงาน ณ ศูนย      

ศิลปาชีพบานยางนอย อําเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี นายกสมาคมแมบานทหารอากาศได

นําสมาชิกรวมเขาเฝาฯ โดยการสนับสนุนจากกองทัพอากาศ ทั้งนี้ ผูบัญชาการทหารอากาศ       
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ไดทูลเกลาถวายโรงสี มูลคา 2.5 ลานบาท และสมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ ไดรวม

จําหนายขาวเบญจกระยาทิพย ในงานมูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพที่สวนอัมพร 

 
2.3 โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดจัดโครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคม

แมบานทหารอากาศ ซึ่งเปนกิจกรรมในโครงการสายใยรักจากแมสูลูก (โครงการสายใยรักแหง

ครอบครัว) รับสนองพระราชดําริ พระเจาวรวงศเธอ พระองคเจาศรีรัศมิ์ พระวรชายาในสมเด็จพระ

บรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร มีวัตถุประสงคสรางสรรคสังคมใหเปนสุข ดวยการมี

สถาบันครอบครัวที่ดี และเยาวชนไดรับการดูแลอยางถูกตองเหมาะสม ทั้งนี้สมาคมแมบานทหาร

อากาศไดรวมมือกับโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช กรมการแพทยทหารอากาศ กองบัญชาการ

สนับสนุนทหารอากาศ จัดนิทรรศการ เชน นิทรรศการสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม และการ

บรรยายพิเศษ ณ อาคารคุมเกลา โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช รวมทั้งใหการสนับสนุนการจัด

โครงการดังกลาวแกกองบินตางๆ ของกองทัพอากาศ 

 
3. โครงการทางดานสงเสริมพระพุทธศาสนา และวัฒนธรรมไทย  
 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดมีกิจกรรมบํารุงพระศาสนาเปนประจํา โดยสมาชิก

ของสมาคมรวมทําบุญตักบาตร เวียนเทียน ทอดกฐิน ทอดผาปา และรวมงานกฐินพระราชทานกับ

กองทัพอากาศ ถวายผาจําพรรษาแกพระสงฆจําพรรษาในวันสําคัญทางศาสนา การรวมพิธี

อุปสมบทของขาราชการกองทัพอากาศ และในทุกเทศกาลสําคัญรวมกับกองทัพอากาศ 

กรุงเทพมหานครและองคกรตางๆ เปนประจํา ทุกป 

เนื่องในวโรกาสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงเจริญพระชนมพรรษา 80 

พรรษา และวันพระราชสมภพสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี สมาคมแมบาน

ทหารอากาศไดรวมโครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอน เพื่อถวายเปนพระราชกุศล ณ วัดเขา

ปรีดี ตําบลปากแพรก อําเภอทุงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช และไดเขารวมพิธีเทศนมหาชาติ    

มหากุศลเฉลิมพระเกียรติ  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  และสมเด็จพระนางเจาสิ ริกิติ์ 

พระบรมราชินีนาถ ณ พระอุโบสถวัดพระศรีรัตนศาสดาราม  

เมื่อถึงวาระเขาพรรษา สมาคมแมบานทหารอากาศรวมเขาเฝาฯ พระเจาวรวงศ

เธอ พระองคเจาโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ รวมพิธีบําเพ็ญกุศลถวายตนเทียนพรรษา ณ วดั
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อาวุธวิกสิตาราม เปนประจําทุกป และสนับสนุนโครงการปฏิบัติธรรมถวายเปนพระราชกุศลกับ

มูลนิธิรวมจิตตนอมเกลาฯ เพื่อเยาวชนในพระบรมราชินูปถัมภ อีกทั้งเขารวมพิธีบําเพ็ญกุศล

ประจําปของมูลนิธิรวมจิตตนอมเกลาฯ ณ วัดราชบพิตรสถิตมหาสีมาราม ทุกป และรวมทําบุญ

เทศนมหาชาติของมูลนิธิฯ มาโดยตลอด 

 
4. โครงการดานสาธารณประโยชน  
 

4.1 กิจกรรมออกรานในงานกาชาด 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดรวมกิจกรรมงานกาชาดกับสภากาชาดไทย      

โดยการออกรานสมาคมแมบานทหารอากาศกับกองทัพอากาศ ในงานกาชาดบริเวณสวนอัมพร 

ลานพระบรมรูปทรงมา สนามหนาที่ทําการสํานักพระราชวัง (สนามเสือปา) ถนนศรีอยุธยา เพื่อหา

รายไดนําขึ้นทูลเกลาฯ ถวายสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  

ภายในรานสวนของสมาคมแมบานทหารอากาศ ไดจัดบริเวณสําหรับเลนเกม 

“ขวัญใจชาวฟาพาโชค” ที่ไดรับความนิยมจากประชาชนเปนประจําทุกป โดยผูเลนเกมจะไดรับ

เครื่องบินประกอบจําลองลําเล็กเมื่อซ้ือบัตรเลนเกมและไดรับของรางวัลอีกดวย นอกจากนี้ยังมี

การจัดนิทรรศการและจําหนายสินคาจากตางประเทศ โดยทางสมาคมไดจัดหาสินคาคุณภาพดี

จากประเทศออสเตรเลีย สาธารณรัฐประชาชนจีน อินโดนีเซีย สิงคโปร และสาธารณรัฐฟลิปปนส 

นํามาจําหนายในราคาที่ถูกกวาทองตลาด ซึ่งเปนจุดขายที่ดึงดูดความสนใจจากประชาชน รวมทั้ง

เปนรายไดสําหรับนําขึ้นทูลเกลาถวายฯ เพื่อใชในกิจการของสภากาชาดไทย อีกทั้งสมาคมแมบาน

ทหารอากาศยังไดสนับสนุนการจัดแสดงบนเวทีในงานกาชาด ณ สนามเสือปา การจัดซุมอาหาร 

ณ วังสวนกุหลาบ สนับสนุนการจําหนายเครื่องหมายงานกาชาดและภาพวาดฝพระหัตถ

พระราชทานของสภากาชาดไทย 

สําหรับในป 2551 สภากาชาดไทยงดจัดงานกาชาดประจําป 2551 เพื่อถวาย

ความอาลัยจากการสิ้นพระชนมของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ เจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวง

นราธิวาสราชนครินทร แตสมาคมแมบานทหารอากาศยังคงหารายไดสมทบกับกองทัพอากาศ 

เพื่อนํารายไดขึ้นทูลเกลาฯ ถวายโดยเสด็จพระราชกุศล เพื่อใชสอยในงานของสภากาชาดไทย 
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4.2 โครงการชวยเหลือผูประสบภัย 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดใหการชวยเหลือประชาชนทั่วไป เมื่อเกิดภัยพิบัติ

ตางๆ โดยทูลเกลาฯ ถวายเงิน พระเจาวรวงศเธอ พระองคเจาโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ 

ชวยเหลือผูประสบอุทกภัยทางภาคเหนือกับมูลนิธิเพื่อนพึ่ง (ภา) ยามยาก ทั้งยังรวมจัดทําถุงบรรจุ

สิ่งของพระราชทานและรวมเดินทางมไปมอบสิ่งของใหแกประชาชนในพื้นที่ดังกลาว 

เมื่อเกิดอุทกภัยน้ําทวมในพื้นที่ภาคกลางและกรุงเทพมหานคร สมาคมแมบาน

ทหารอากาศรวมมือกับสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ ชวยเหลือประชาชนในพื้นที่ดังกลาวและ

ปริมณฑล จัดถุงของขวัญและยาสามัญประจําบานเพื่อการยังชีพ รวมทั้งจัดเลี้ยงอาหารและให

การสนับสนุนดูแลซอมแซมอาคารสถานที่ที่เสียหาย ทําใหประชาชนในพื้นที่ประสบภัยมีความ

เปนอยูที่ดีขึ้น นอกจากนั้นยังไดสรางศาลาทาน้ําใหแกวัดราษฎรบํารุง (หนองปลาดุก) จังหวัด

ปทุมธานี เพื่อเปนสาธารณประโยชน รวมทั้งมอบอุปกรณการเรียนการสอน เคร่ืองถายเอกสาร

ใหแกโรงเรียนในเขตพื้นที่ดังกลาว และเมื่อถึงฤดูหนาว สมาคมแมบานทหารอากาศไดรวมกับ

กองทัพอากาศในการจัดคาราวานตานภัยหนาว นําผาหมไปแจกประชาชนในถิ่นที่ขาดแคลนและ

ประสบภัยหนาว ซึ่งในป 2551 ดําเนินการที่จังหวัดเลย โดยทําพิธีปลอยรถคาราวานตานภัยหนาว 

ณ ลานจอดอากาศยาน กองบัญชาการกองทัพอากาศ 

 

“ในกรณทีี่มีภัยพิบัติ เชน มีน้ําทวม ภัยรอน ภัยหนาว สมาคมจะขอความรวมมือ

กับกองทัพ โดยสมาชิกของเราไดชวยกันบรรจุส่ิงของ เพื่อจะนําไปแจก คร้ังที่น้ําทวมใหญคราวที่

แลว สมาคมแมบานทหารอากาศก็ไดรวมกับสมาคมแมบานทหาร ตํารวจหลายเหลา จัดกิจกรรม

แมบานทหาร-ตํารวจ รวมใจชวยภัยน้ําทวม ออกรายการทางโทรทัศน รวมกันจัดรายการรับ

บริจาคเงินหรือส่ิงของเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวม แลวก็นําไปชวยตามจังหวัดตางๆ อยาง

สมาคมแมบานทหารอากาศก็จะไปอยุธยา ปทุมธานี อางทอง อุทัยธานี ลงพื้นที่ไปดําเนินการ    

ดูสถานที่ที่มีน้ําทวมขัง แลวก็จะไปรวมกันกับสมาคมอื่นๆ คือทุกสมาคมแมบานก็จะไปชวยกัน” 

(พรทิพย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 4 กันยายน 2551) 

 

“พอถึงฤดูหนาว สมาคมแมบานทหารอากาศก็จะเดินทางไปบริจาคสิ่งของตาน

ภัยหนาว ซึ่งเราทําอยูทุกป ลาสุดเราเพิ่งไปที่เชียงใหม เพื่อบรรเทาภัยหนาวใหกับประชาชนที่

ประสบกับภัยหนาว ณ สถานีอนามัยบานทุงหลุก ต.ทาวังพราว อ.สันปาตอง จ.เชียงใหม เมื่อ 9 

ธ.ค. 51” (นภาพร ศุภวงศ, สัมภาษณ, 12 มกราคม 2552) 
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4.3 โครงการจัด-จําหนายดอกปอปป 
 

วันที่ 3 กุมภาพันธของทุกปเปนวันทหารผานศึก เพื่อระลึกถึงวีรกรรมอันกลาหาญ

ของบรรดาทหาร ตํารวจ และพลเรือนที่ไดสละประโยชนสุขสวนตัว แมกระทั่งเลือดเนื้อและชีวิต

เพื่อบานเมือง ในการปฏิบัติหนาที่เพื่อปกปองเอกราชและอธิปไตยของชาติ 

สมาคมแมบานทหารอากาศไดจัดทําและรวมจําหนายดอกไมที่ระลึกวันทหาร

ผานศึก (ดอกปอปป) เพื่อนํารายไดสมทบมูลนิธิสงเคราะหครอบครัวทหารผานศึก ในพระ

ราชูปถัมภสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ชวยเหลือทหารผานศึกและครอบครัว โดยได

จัดหาอุปกรณการแพทยใหแกโรงพยาบาลทหารผานศึก จัดเลี้ยงอาหารกลางวัน มอบเงินและ

ส่ิงของบํารุงขวัญทหารที่ไดรับบาดเจ็บจากการสูรบ ณ โรงพยาบาลทหารผานศึก      

นอกจากนี้ สมาคมยังสนับสนุนการจัดซื้ออุปกรณการแพทยและเครื่องมือแพทย 

พรอมทั้งปรับปรุงหองตรวจโรคขาราชการกองทัพอากาศ โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช กรมแพทย

ทหารอากาศ กองบัญชาการสนับสนุนทหารอากาศ 

 

“อีกกิจกรรมหนึ่งของแมบานทหารอากาศ ก็คือกิจกรรมของดอกปอปป ซึ่งเราก็

รวมมือกันมาโดยตลอด คือไดชวยกันผลิตปอปป แลวก็จําหนายใหแกองคกรภาครัฐและเอกชน

หลายแหง เพื่อนําเงินรายไดสมทบทุนสงเคราะหครอบครัว ทหาร ตํารวจ พลเรือน และอาสาสมคัร

ที่ปฏิบัติหนาที่ดวยความเสียสละในการปองกันประเทศ ใหมีกําลังใจที่จะสามารถชวยเหลือตนเอง

และครอบครัวได แลวยังนําเงินบางสวนไปเลี้ยงทหาร จากรายไดตางๆ ของเรา” (สุมนา จุลโมกข, 

สัมภาษณ, 23 กันยายน 2551) 

 

 

 

 

  

 

  

   

  

 



  136 

 
    



 

 
137 

การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ สามารถ

แบงตามทรัพยากรที่ใชในการดําเนินกิจกรรมได 2 ประเภท คือ  

1. Corporate – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรที่มีอยูใน

ภายในองคกรเปนหลัก ซึ่งยังสามารถแบงไดเปน 2 แบบ คือ 

1.1 CSR ที่อยูในกระบวนการ เรียกวา CSR in process ไดแก  

- โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ 

- โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร -ธิดาขาราชการ  และลูกจางสังกัด

กองทัพอากาศ 

- โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

- โครงการดานการประสานสามัคคี 

- โครงการชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเคราะหแกครอบครัวขาราชการ

กองทัพอากาศ 

- โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ในสวนหนา 

 

1.2 CSR ที่เกิดขึ้นภายหลังโดยแยกตางหากจากกระบวนการ เรียกวา CSR after 

process ไดแก  

- โครงการของศูนยเยาวชนกองทัพอากาศ 

- โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน 

- โครงการทางดานสงเสริมพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย 

- กิจกรรมออกรานในงานกาชาด  

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 

- โครงการจัด-จําหนายดอกปอปป 

 

2. Social – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรนอกองคกรเปนหลัก ไดแก 

- โครงการปลูกตนไมเฉลิมพระเกียรติ 

- การสนบัสนุนและจําหนายสินคาตามโครงการพระราชดําริ 

- โครงการขาวบานยางนอย อําเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี  

- โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหารอากาศ 
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สมาคมแมบานตํารวจ 
 
ขอมูลเบื้องตนของสมาคมแมบานตํารวจ 
 

เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2520 คุณหญิงวิจิตรา พันธคงชื่น ภรรยาพล.ต.อ.มนต

ชัย พันธคงชื่น อธิบดีกรมตํารวจในสมัยนั้น ไดรวบรวมชมรมและกลุมแมบานตํารวจใหเปนหนึ่ง

เดียวกัน กอต้ังเปนสมาคมแมบานพิทักษไทย และเมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2525 นางจุรีรัตน วีระพันธ 

นายกสมาคมแมบานพิทักษไทย ไดเปลี่ยนชื่อจาก สมาคมแมบานพิทักษไทย มาเปนสมาคม

แมบานตํารวจ (แมบานพิทักษไทย) 

ตอมาเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ 2529 ทานผูหญิง ดร.ภรณี มหานนท ภรรยา

พล.ต.อ.ณรงค มหานนท อธิบดีกรมตํารวจ ไดเปลี่ยนชื่อสมาคมใหมเปน สมาคมแมบานตํารวจ 

(The Police Wives Association) มีชื่อยอวา สม.ตร. และถือเปนนายกสมาคมแมบานตํารวจทาน

แรก พรอมทั้งไดเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดําเนินงานใหมีระบบแบบแผนที่ทันสมัยเปนรูปธรรม

ชัดเจนขึ้น ปจจุบันสมาคมแมบานตํารวจ อยูที่อาคาร 18 ชั้น 2 สํานักงานตํารวจแหงชาติ ปทุมวัน 

 
วัตถุประสงคของสมาคมแมบานตํารวจ 

1. สงเสริมความสมัครสมานสามัคคี และอุปการะซึ่งกันและกันระหวางแมบานตํารวจ 

2. เปนศูนยรวมความคิดเห็นและปฏิบัติงานของกลุมแมบานตํารวจ 

3. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมแมบานตํารวจ เสริมสรางความมั่นคงในดาน     

สวัสดิภาพความเปนอยู และความเขาใจอันดีซึ่งกันและกันของครอบครัวขาราชการ

ตํารวจ 

4. ปฏิบัติงานในทางที่จะชวยยกระดับความเปนอยู ฐานะและเสถียรภาพของเหลา
แมบานตํารวจ 

5. จัดกิจกรรมที่เปนสาธารณะประโยชน 
6. จัดหาทุนเพื่อเปนการบํารุงขวัญแกขาราชการตํารวจ 

7. สมาคมนี้ไมเกี่ยวของกับการเมือง 
 
ประเภทสมาชิก 

สมาชิกสมาคมแมบานตํารวจมีประเภทเดียว คือ สมาชิกสามัญ ไดแก ภรรยาของ

ขาราชการตํารวจ ขาราชการตํารวจสตรี และลูกจางสตรีสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
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การสมัครเปนสมาชิกสมาคมแมบานตํารวจ ตองยื่นใบสมัครตามแบบที่สมาคม

กําหนด ตอนายทะเบียน โดยผูสมัครไมตองชําระคาบํารุงใดๆ ทั้งสิ้น และมีสิทธิ์เขารวมกิจกรรม

ของสมาคมแมบานตํารวจ ไดรับประโยชนจากสมาคมตามขอบังคับของสมาคมอยางเทาเทียมกัน 

คณะกรรมการของสมาคมมี 3 คณะ คือ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการ

ระดับกองบัญชาการ และคณะกรรมการระดับจังหวัด 

คณะกรรมการบริหาร ใหเปนโดยตําแหนง ประกอบดวย 

(1) นายกสมาคม 1 คน คือ ภรรยาผูบัญชาการตํารวจแหงชาติเปนนายกสมาคมแมบาน

ตํารวจ ในกรณีที่ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติไมมีภรรยา หรือมีแตไมอาจปฏิบัติหนาที่ได ใหภรรยา

ของรองผูบัญชาการตํารวจแหงชาติที่อาวุโสสูงสุดเปนนายกสมาคมแมบานตํารวจ 

(2) อุปนายกสมาคม คือ ภรรยารองผูบัญชาการตํารวจแหงชาติหรือตําแหนงเทียบเทา 

(3) กรรมการบริหาร คือ ภรรยาผูชวยผูบัญชาการตํารวจแหงชาติหรือตําแหนงเทียบเทา, 

ภรรยาผูบัญชาการ, ภรรยาผูบังคับการหรือตําแหนงเทียบเทาของหนวยขึ้นตรงตอสํานักงานตาํรวจ

แหงชาติ ตามจํานวนที่นายกสมาคมแตงตั้ง  

นอกจากนี้ นายกสมาคมแมบานตํารวจจะเปนผูคัดเลือกสมาชิกที่เหมาะสมมาดํารง

ตําแหนงเลขานุการ เหรัญญิก นายทะเบียน ปฏิคม ประชาสัมพันธ หรือตําแหนงอ่ืนตามที่

เห็นสมควร 

 

คณะกรรมการระดับกองบัญชาการ ประกอบไปดวย ภรรยาผูบัญชาการเปน

กรรมการและเปนประธานแมบานตํารวจโดยตําแหนง และภรรยารองผูบัญชาการ ผูชวยผู

บัญชาการ ผูบังคับการ รองผูบังคับการ และผูกํากับการในสังกัดกองบัญชาการนั้นๆ เปนกรรมการ 

 

คณะกรรมการระดับจังหวัด ประกอบไปดวย ภรรยาผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด

เปนกรรมการ และมีตําแหนงเปนประธานแมบานตํารวจจังหวัด สวนภรรยารองผูบังคับการ

ตํารวจภูธรจังหวัด ผูกํากับการ และรองผูกํากับการสถานีตํารวจภูธรในสังกัดตํารวจภูธรจังหวัด

เปนกรรมการ  

 

สาขาของสมาคมแมบานตํารวจ ประกอบไปดวย ชมรมแมบานตํารวจตางๆ ดังนี้ 

ชมรมแมบานตํารวจนครบาล 

ชมรมแมบานตํารวจตระเวนชายแดน 

ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 1 (รอบกรุงเทพฯ) 
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ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 2 (ภาคตะวันออก) 

ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 3 (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 

ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 4 (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 

ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 5 (ภาคเหนือ) 

ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 6 (ภาคกลางตอนบน) 

ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 7 (ภาคตะวันตก) 

ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 8 (ภาคใต) 

ชมรมแมบานตํารวจภูธรภาค 9 (ภาคใต)  

ชมรมแมบานตํารวจภูธรจังหวัด 

กลุมแมบานตํารวจภูธรอําเภอ 

และ กลุมแมบานตํารวจสถานีตํารวจนครบาล   

 
จุดเริ่มตนและนโยบายดานความรับผิดชอบตอสังคมของ สมาคมแมบานตํารวจ 
 

สมาคมแมบานตํารวจ เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัคร (Philanthropic 

Intermediaries and Volunteerism Promotion) ที่มีการทํากิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม

มาเปนระยะเวลานานแลว ซึ่งจุดเริ่มตนของการทําโครงการและกิจกรรมตางๆ ที่เปนการชวยเหลือ

สังคมนั้น เร่ิมข้ึนจากภรรยาอธิบดีกรมตํารวจในสมัยกอน ไดเห็นความสําคัญของการที่แมบาน

ตํารวจจะรวมตัวกัน เพื่อชวยเหลือในดานตางๆ สงเสริมสนับสนุน ใหกําลังใจแกสามีในการปฏิบัติ

ราชการ และบําเพ็ญประโยชนชวยเหลือกิจกรรมสาธารณกุศล ซึ่งแตเดิมนั้นจะเนนไปในรูปแบบ

ของตางคนตางทําหรือรวมตัวกันเปนกลุมต้ังชมรมเล็กๆ กิจกรรมตางๆ จึงออกมาแบบกลุมยอย  

ไมชัดเจนนัก (หนังสือสมาคมแมบานตํารวจครบรอบ 15 ป, 2544) 

อาจกลาวไดวา เปนความใจบุญของภรรยาอธิบดีกรมตํารวจในสมัยกอน โดยทํา

เพราะตองการชวยเหลือ ไมไดมีการกําหนดออกมาเปนนโยบายหรือลายลักษณอักษร และไมได

คํานึงถึงภาพลักษณ แตตองการสงเคราะหคนยากจนที่ตั้งบานเรือนอยูใกลเคียงสถานีตํารวจ     

ใหกําลังใจและชวยเหลือขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติราชการอยูชายแดนหรือในถิ่นทุรกันดาร        

แตสําหรับการดําเนินงานในปจจุบัน ไดเร่ิมมีการวางกรอบกําหนดออกมาเปนนโยบาย เพื่อใหการ

ทํากิจกรรมมีความเปนรูปธรรมและเห็นไดอยางชัดเจนมากขึ้น  
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นโยบายสมาคมแมบานตํารวจ ป 2551-2552 

1. เทิดทูนและถวายความจงรักภักดีตอชาติ ศาสนา และสถาบันพระมหากษัตริย  

2. ยึดหลักการเศรษฐกิจพอเพียง 
3. ดูแลครอบครัวขาราชการตํารวจใหมีความเปนอยูที่ดี 

- สงเสริมความรูและพัฒนาอาชีพ 

- มอบทุนการศึกษาใหแกบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจ 

- ใหความชวยเหลือขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตจากการ

ปฏิบัติหนาที่ 

- ตรวจเยี่ยมบํารุงขวัญขาราชการตํารวจและครอบครัวในถิ่นทุรกันดาร  

 

ระยะเวลากวา 31 ป นับต้ังแตปพุทธศักราช 2520 ที่ “สมาคมแมบานพิทักษไทย” 

ไดเร่ิมตนขึ้นในประเทศไทย และมีการพัฒนามาอยางตอเนื่องสู “สมาคมแมบานตํารวจ” ใน

ปจจุบัน โดยสมาคมแมบานตํารวจยึดถือวัตถุประสงคที่กอใหเกิดประโยชนสําคัญ 3 ประการ 

(วารสารสมาคมแมบานตํารวจ, 2550) คือ 

 

1. เพื่อประโยชนตอสมาชิกสมาคมแมบานตํารวจ การดําเนินโครงการ กิจกรรมตางๆ 

ก็เพื่อสงเสริมใหสมาชิกมีความสามัคคีกลมเกลียว อุปการะซึ่งกันและกันระหวางแมบานตํารวจ 

เสริมสรางความมั่นคงในดานสวัสดิภาพ 

2. เพื่อประโยชนตอขาราชการตํารวจและครอบครัว การดําเนินโครงการ กิจกรรม

ตางๆ ทําใหขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ตามแนวชายแดนหรือถิ่นทุรกันดาร ไดรับความ

ชวยเหลือ การสนับสนุนและกําลังใจ นอกจากนั้นสมาคมยังบํารุงขวัญและชวยเหลือตํารวจชั้น

ผูนอยรวมถึงครอบครัวที่ประสบความเดือดรอนจากอุบัติภัยตางๆ อีกดวย 

3. เพื่อประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ สมาคมแมบานตํารวจไดบริหารกิจกรรม 

ที่เปนสาธารณประโยชน รวมมือกับหนวยราชการและสถาบันสงเคราะหตางๆ ในการบริจาคเงิน 

ส่ิงของเพื่อบรรเทาความทุกขยากของประชาชน ผูเจ็บปวย ผูพิการ และผูยากไร 
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หนวยงานหลักที่ดําเนินโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม
แมบานตํารวจ 
 

เนื่องจากสมาคมแมบานตํารวจ เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัคร           

ที่มีผูบริหารเปนภรรยาผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ โดยตําแหนง เรียกวา นายกสมาคมแมบาน

ตํารวจ และภรรยารองผูบัญชาการตํารวจแหงชาติทั้ง 10 ทาน ถือเปนอุปนายกสมาคมโดย

ตําแหนง กรรมการบริหารสมาคมจะเปนภรรยาระดับผูชวยผูบัญชาการตํารวจแหงชาติและภรรยา

ระดับผูบัญชาการ และในสวนของคณะทํางานนั้น นายกสมาคมแมบานตํารวจจะมอบหมายและ

แตงตั้งจากอุปนายกสมาคมใหทําหนาที่เปนประธานฝายตางๆ ทั้งหมดมี 12 ฝาย คือ ฝายปฏิคม       

ฝายกิจกรรมพิเศษ ฝายทะเบียน ฝายตรวจเยี่ยมและมอบทุนอาหารกลางวันโรงเรียนตํารวจ

ตระเวนชายแดน ฝายมอบทุนการศึกษาบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจทั่วประเทศ ฝายสวัสดิการ  

ฝายโครงการตํารวจ ฝายหาทุน ฝายรานคา ฝายประชาสัมพันธ ฝายเหรัญญิก และฝายเลขานุการ  

จากการสัมภาษณ คุณเบญจมาศ อินทรสุข เหรัญญิกสมาคมแมบานตํารวจ 

กลาววา 

 

“โดยปกติแลวโครงสรางของสมาคม จะมีการมอบหมายเปนขั้นๆ ลงไป คือ แตละ

ผูบัญชาการก็จะมีกําลังพลของตัวเองที่ตองดูแล ภรรยาผูบัญชาการก็ทําหนาที่ประธานชมรมใน

สวนนั้นๆ ทั้งสวนของภูธร นครบาล ตชด.ฯลฯ สวนตางๆ เหลาน้ีจะมีผูใตบังคับบัญชาที่ตองดูแล

เสมอ สมมุติวาไดรับทราบขาวเกี่ยวกับขาราชการตํารวจคนนี้ในพื้นที่นี้ก็จะมีการประสานไปยัง

ขาราชการตํารวจในสังกัดของพอบานวา เห็นขาวนี้ไหม ซึ่งถาเปนการชวยเหลือเบื้องตนสําหรับ

ขาราชการตํารวจที่บาดเจ็บหรือเสียชีวิต ก็จะตองรีบดําเนินการดวน หรือถานายกสมาคมไม

สามารถไปดวยตัวเอง ในนามของสมาคมก็จะหยิบยื่นความชวยเหลือไปบางสวน  

สวนการกํ าหนดกิจกรรมที่ เปนประโยชนต อสมาคมห รือส วนรวมนั้ น 

คณะกรรมการบริหารจะชวยกันกําหนดนโยบาย วางโครงการและวิธีการตางๆ และยังมีการรับ

พิจารณาขอเสนอของสมาชิก ซึ่งจะอนุมัติดําเนินการเมื่อเห็นวาขอเสนอดังกลาวเปนประโยชนตอ

สวนรวม” (เบญจมาศ อินทรสุข, สัมภาษณ, 6 พฤศจิกายน 2551) 

 

การดําเนินกิจกรรมตางๆ สําหรับสมาคมแมบานตํารวจนั้น ทุกคนในสมาคมจะมี

สวนรวมในการชวยกันคิดโครงการตางๆ และประสานงานระหวางกัน โดยนายกสมาคมจะเปน

ผูนําหลักที่ดําเนินโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ 
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  ภาพรวมการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ 
 

ตั้งแตเร่ิมเปนกลุมแมบานตํารวจ จนกาวสูสมาคมแมบานตํารวจ มาถึงปจจุบัน

เปนเวลารวมกวา 31 ป ที่ไดปฏิบัติในเรื่องของความรับผิดชอบตอสังคม หรือ CSR (Corporate 

Social Responsibility) ในวิถีของภรรยาขาราชการตํารวจใหสอดคลองกับความเปนสังคมไทย 

และสอดแทรกการทํากิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) เขาไปกับการดําเนินงานของสมาคมในทุกสวน 

เนื่องจากสมาคมแมบานตํารวจ มีชมรมแมบานกระจายอยูตามหนวยตางๆ ครอบคลุมทั้งประเทศ 

ซึ่งภาพรวมของการทํากิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ตามที่แพทยหญิงวันทนีย 

วัฒนะ อดีตนายกสมาคมแมบานตํารวจสมัยพลตํารวจเอก  โกวิท วัฒนะ ดํารงตําแหนง               

ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ ไดกลาววา  

 

“...สมาคมแมบานตํารวจ ชวยเหลือสนับสนุนดูแลขาราชการตํารวจและ

ครอบครัว เนื่องจากวาขาราชการตํารวจถูกคาดหวังจากสังคมโดยรวมสูงมาก สมาคมแมบาน

ตํารวจจึงพยายามจัดกิจกรรมเพื่อเติมเต็มและใหกําลังใจขาราชการ และสมาคมแมบานตํารวจยัง

ชวยเหลือสังคมและงานสาธารณประโยชน เชนเวลาเกิดสาธารณภัย อยางเหตุการณสึนามิ ไมใช

แตชาวบานที่เดือดรอน ตํารวจก็เดือดรอน มีกี่คนที่ทราบวาตํารวจถูกพัดไปกับน้ําเสียชีวิตจํานวน

ไมนอย ที่ทํางาน บานพักเสียหาย มีหลายครอบครัวที่ไดรับผลกระทบตรงนี้ เราตองเขาไปชวย

ดูแลทั้งขาราชการตํารวจและประชาชนทั่วไป เพราะเวลาที่ทุกคนเดือดรอน หลายหนวยงานเขาไป

ชวย ตํารวจไปชวยชาวบาน แตเวลามีอะไรเกิดขึ้นกับตํารวจ ทุกคนก็คิดวาตํารวจชวยตัวเองได   

นี่คอืขอเท็จจริงของสังคมทุกวันนี้วา เวลาเรามีความสุขเราอาจคิดถึงตํารวจนอยหนอย แตเมื่อไรที่

มีความทุกข ทะเลาะกัน มีปญหาก็นึกถึงตํารวจ ทั้งที่ตํารวจก็คือประชาชนคนหนึ่งเหมือนกัน 

เพราะฉะนั้นสมาคมแมบานตํารวจจึงตองเขาไปชวยเสริมตรงจุดนี้” (สกุลไทย, สัมภาษณ, แพทย

หญิงวันทนีย วัฒนะ, 1 สิงหาคม 2549)          

 

สมาคมแมบานตํารวจไดสนับสนุน ใหกําลังใจและใหความชวยเหลือขาราชการ

ตํารวจและครอบครัวทั่วประเทศ ทั้งในสวนที่ปฏิบัติหนาที่เสี่ยงภัยตามแนวชายแดนหรือถิ่น

ทุรกันดาร หรือในรายที่ประสบความเดือดรอนดวยเหตหุัวหนาครอบครัวบาดเจ็บ ทุพพลภาพหรือ

เสียชีวิต เนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ และสมาคมยังบํารุงขวัญและชวยเหลือขาราชการตํารวจชั้น

ผูนอย หรือครอบครัวตํารวจที่ประสบความเดือดรอนจากภัยธรรมชาติตางๆ ดวยการจัดสวัสดิการ

ที่จําเปน รวมถึงดานนโยบายเกี่ยวกับกจิกรรมสาธารณประโยชน นอกจากนี้สมาคมแมบานตํารวจ
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ยังใหความรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน สมาคมแมบานเหลาทัพและสถาบัน

สงเคราะหตางๆ เพื่อบรรเทาความทุกขยากของประชาชน ผูเจ็บปวย ผูพิการ และผูยากไร ทุกหมู

เหลาโดยไมเลือกปฏิบัติ (วารสารการบริหารงานตํารวจ, มิถุนายน 2549) โดยมีหลักการทํางานที่

สาํคัญคือ “รวมมือรวมใจ สรางสรรคสิ่งดี รักษเกียรติและศักดิ์ศรี ภักดีราชบัลลังก” 

 

“รวมมือรวมใจ สรางสรรคสิ่งดี รักเกียรติและศักดิ์ศรี ภักดีราชบัลลังก เปนสิ่งที่

คิดขึ้นแลว ตั้งใจจะทําใหไดทุกหัวขอ 

1) รวมมือรวมใจ คือแมบานตองชวยกัน เปนทีมที่ดี เพราะลําพังดิฉันคนเดียวไมสามารถ

ทํางานไดสําเร็จ เมื่อรวมมือรวมใจแลวก็ตองเนนวา  

2) สรางสรรคสิ่งดี ทําในสิ่งที่ดีดวย ส่ิงไมดีเราไมทํา จะไมไปทําใหใครเดือดรอน อยางเชน 

เมื่อครั้งที่มีม็อบ สมาคมแมบานตํารวจจะเอื้ออะไรไดบาง ตํารวจที่ปฏิบัติงานตองการไดน้ําเย็น 

ผาเย็น ฯลฯ เราจัดไปใหพรอม อาหารกลองใหเขากินใหอ่ิมแลวมีขวัญกําลังใจไปทํางานใหดี  

3) รักเกียรติและศักดิ์ศรี ดิฉันมองวาทุกอาชีพมีเกียรติและศักดิ์ศรี ดิฉันรักที่จะเห็นตํารวจ

อยูอยางมีเกียรติมีศักดิ์ศรี รักที่จะเห็นแมบานตํารวจมีเกียรติมีศักดิ์ศรี ไมใชเปนแมบานแลวไปทํา

ความเดือดรอนใหคนอื่น คือตองเปนแมบานตํารวจที่จะใหคนอื่นยอมรับเราได  

4) และสุดทายคือ ภักดีราชบัลลังก เปนสิ่งที่เราตองเทิดทูนอยางสูงยิ่ง ความเลื่อมใส

ศรัทธาที่เรามีตอสถาบันพระมหากษัตริย จําเปนอยางยิ่งที่ตองทําใหดี ใหสมพระเกียรติตามความ

ตั้งใจของเรา ดิฉันโชคดีตรงที่วา เมื่อเขามาทํางานตรงนี้ก็ไดทีมงานที่ดี การที่กิจกรรมของสมาคม

สําเร็จไดอยางดียิ่งเปนผลมาจากการไดรับความรวมมืออยางดีจากพี่ๆ นองๆ สิ่งที่มีคามากก็คือ

พวกเราอยูอยางพี่นองและใหเกียรติซึ่งกันและกัน” (สกุลไทย, สัมภาษณ, แพทยหญิงวันทนีย 

วัฒนะ, 1 สิงหาคม 2549)  

 

จากการสัมภาษณ คุณสมถวิล วงษสุวรรณ นายกสมาคมแมบานตํารวจ กลาววา 

“โครงการตางๆ ที่จะดําเนินการจะมุงเนนการชวยเหลือครอบครัวขาราชการ

ตํารวจเปนสําคัญ และไดสานตอนโยบายเดิม เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคของ

สมาคมแมบานตํารวจ ก็คือเพื่อประโยชนสุขของครอบครัวขาราชการตํารวจและประชาชน 

นอกจากนั้นยังไดทํากิจกรรมที่เปนการบําเพ็ญประโยชนเพื่อสาธารณกุศลตางๆ อีกมากมาย”  

(สมถวิล วงษสุวรรณ, สัมภาษณ, 6 พฤศจิกายน 2551) 
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การทําโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ 
 
ความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรของสมาคมแมบานตํารวจ (มิติภายใน)  
 

ในดานของความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรที่สมาคมแมบานตํารวจ

ดําเนินการนั้น สมาคมใหความสําคัญกับบุคลากรอยางมาก โดยถือวาเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุด 

ดังนั้นจึงเปดโอกาสและสงเสริมใหแมบานตํารวจไดมีการพัฒนาความรู ทักษะ ความชํานาญ     

ในดานตางๆ อยูเสมอ รวมถึงเปดโอกาสใหแมบานตํารวจไดมีสวนรวมในการทําโครงการ กิจกรรม

ตางๆ เพื่อเสริมสรางความสมัครสมานสามัคคี และแสดงออกถึงความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 

นอกจากนี้ยังมีการทํากิจกรรรมเพื่อเปนการติดตอส่ือสารระหวางกัน ทั้งในสมาคมแมบานตํารวจ

เอง และสมาคมแมบานทหารเหลาอื่นดวย สามารถแบงโครงการออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย อาทิ โครงการสงเสริมอาชีพแมบาน

ตํารวจ โครงการตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย โครงการมอบทุนการศึกษา

บตุร-ธิดาขาราชการตํารวจ เปนตน  

2. โครงการดานสุขภาพ อาทิ โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจาก

การปฏิบัติหนาที่ เปนตน 

 
1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย 
 

1.1 โครงการสงเสริมอาชีพแมบานตํารวจ 
 

การสงเสริมภูมิปญญาของกลุมแมบานตํารวจเปนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

อันจะกอใหเกิดประโยชนยิ่ง สมาคมแมบานตํารวจไดดําเนินการชวยเหลือครอบครัวขาราชการ

ตํารวจเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและใหแมบานตํารวจไดมีรายไดเสริม โดยจัดอบรมสงเสริมดาน

อาชีพแกแมบานตํารวจทุกกองบัญชาการ รวมถึงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ อาทิ การทํายาหมอง

น้ํา น้ํายาลางจาน น้ํายาซักผา แชมพูสระผม งานฝมือตางๆ และการทําขนม เพื่อที่แมบานตํารวจ

สามารถนําไปประกอบอาชีพ เปนการสรางงานสรางรายไดใหกับครอบครัว พัฒนาความเปนอยู

ของครอบครัวใหดีขึ้น รวมถึงการใชเวลาวางใหเกิดประโยชนสูงสุด 
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“ตองการสงเสริมอาชีพพิเศษใหกับแมบานตํารวจชั้นผูนอยทุกครอบครัวให

ออกมาชวยเหลือหารายไดจุนเจืออีกทาง ชวยเหลือตํารวจหัวหนาครอบครัว ไมใหตองมาวิตก

กังวลกับความเปนอยูเบื้องหลังครอบครัว เพื่อใหพอบานตํารวจสามารถปฏิบัติหนาที่ดูแลความ

เปนอยู ทุกขสุขของพี่นองประชาชนในฐานะผูพิทักษสันติราษฎรใหสมกับคําวา ตํารวจของ

ประชาชน” (คุณหญิงวารุณี พรหมนอก, หนังสือสมาคมแมบานตํารวจครบรอบ 15 ป, 2544)  

 

“แมบานตํารวจและคณะกรรมการไดตระหนักถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

โดยเฉพาะครอบครัวตํารวจชั้นผูนอยที่มีสมาชิกหลายคน มีบุตรมาก และภรรยาไมมีอาชีพ     

ยอมไดรับความเดือดรอน จึงมีการจัดอบรมสงเสริมดานอาชีพ ทําใหแมบานผูเขารับการอบรมได

กําหนดแผนการชีวิตอยางเปนระบบ นําความรูมาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน หรือทําเปนอาชีพ

เสริม เพิ่มรายไดแกครอบครัว และยังสงเสริมการรวมกลุมใหมีศักยภาพในการทํางานเปนทีม     

มีความคิดสรางสรรค” (สมถวิล วงษสุวรรณ, สัมภาษณ, 6 พฤศจิกายน 2551) 

 

ทั้งนี้ สมาคมแมบานตํารวจไดมีรานคาสวัสดิการแมบานตํารวจ เพื่อเปนสถานที่

แสดงและจําหนายสินคาผลิตภัณฑตางๆ ของสมาชิกแมบานตํารวจทั่วประเทศ เพื่อนํารายไดมา

เปนสวัสดิการของแมบานตํารวจ โดยมีสถานที่ตั้งอยูที่ชั้นลางของสโมสรตํารวจ ถนนวิภาวดีรังสิต 

บางเขน กรุงเทพฯ นอกจากนี้ยังมีการนําผลิตภัณฑไปออกรานจําหนายสินคาในงานเกษตรตางๆ 

รวมถึงมีการลงเว็บไซด เชน www.88DB.com, www.thaitambon.com เปนตน 

นอกจากนี้ สมาคมแมบานตํารวจไดสนองพระราชดําริ ตามกระแสพระราชดํารัส

ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ เร่ืองเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งถือเปนหลักการของทฤษฎีใหม

สําหรับการดําเนินชีวิตของคนไทย โดยมอบนโยบายใหคณะแมบานตํารวจแตละกองบัญชาการ 

ทั่วประเทศ ดําเนินโครงการเศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชดําริเพื่อสรางรายไดดาน

การเกษตรใหกับขาราชการตํารวจและครอบครัวตามสถานีตํารวจภูธรตางๆ ทั่วประเทศ และ

หนวยงานตางๆ ของกองบัญชาการตํารวจตระเวนชายแดน โดยเริ่มจากการจางวิทยากรที่มีความรู

และประสบการณในดานการเกษตรตามโครงการเศรษฐกิจพอเพียงมาอบรมและสาธิตใหความรู

แกคณะแมบาน และใหแมบานตํารวจนําโครงการดังกลาวไปใช โดยใชพื้นที่วางเปนพื้นที่

การเกษตร และยังไดมอบเครื่องเพาะเห็ดฟางและเครื่องเพาะถั่วงอก เพื่อใหกองบัญชาการตํารวจ

ตระเวนชายแดน นําไปแจกจายใหกับตํารวจตระเวนชายแดนทั่วประเทศ 
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1.2 โครงการตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย 
 

สถาบันครอบครัวนับเปนสวนประกอบที่สําคัญประการหนึ่งที่มีผลตอการปฏิบัติ

หนาที่ราชการของตํารวจ หากสถาบันครอบครัวอบอุนและราบรื่น ขาราชการผูเปนหัวหนา

ครอบครัวก็สามารถปฏิบัติหนาที่ราชการไดอยางเต็มที่ ในทํานองเดียวกัน หากสถาบันครอบครัวมี

ปญหาเมื่อใดก็จะสงผลในการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจใหมีปญหาตามไปดวย ดังนั้นจึง

เห็นไดวาสถาบันครอบครัวมีผลกระทบในการชวยผลักดันและสนับสนุนการปฏิบัติงานของ

ขาราชการตํารวจดวยเชนกัน 

สมาคมแมบานตํารวจไดเล็งเห็นความสําคัญของสถาบันครอบครัว โดยเฉพาะ

อยางยิ่งครอบครัวของขาราชการตํารวจชั้นผูนอย ซึ่งสวนใหญจะมีรายไดนอย จึงไดจัดโครงการ

ออกตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญใหแกแมบานตํารวจชั้นผูนอยที่พักอาศัยอยูในบานพักขาราชการ

ตํารวจเปนสวนรวม โดยไดจัดใหมีคณะแมบานตํารวจทั้งในระดับสํานักงานตํารวจแหงชาติ ระดับ

กองบัญชาการ และระดับกองบังคับการออกไปตรวจเยี่ยม ดูแลทุกขสุขและรับทราบปญหาความ

เปนอยู ปญหาสภาพแวดลอมของที่อยูอาศัยและสภาพปญหาทั่วไป เพื่อนําปญหามาปรับปรุง

แกไขและพัฒนาใหดีข้ึน เพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจแกครอบครัวตํารวจช้ันผูนอย ซึ่งถือวาเปน

กําลังสําคัญในการปฏิบัติงาน และยังไดมอบขาวสารอาหารแหง เครื่องนุงหมที่จําเปนแกครอบครวั

ขาราชการตํารวจชั้นผูนอยที่รับการตรวจเยี่ยมดวย 

 

“เวลาเราไปตรวจเยี่ยมเพื่อรับทราบปญหาความเปนอยูและปญหาตางๆ แลว

คณะแมบานตํารวจยังแนะนํา แนะแนว เสริมสรางอาชีพใหแกแมบานตํารวจชั้นผูนอยดวยและ

กิจกรรมบางอยางอาจจะตองทําเปนหมูคณะ ก็จะนํามาซึ่งความสามัคคีในหมูคณะดวยเชนกัน 

และยังมีการอบรมพัฒนาบุคลิกภาพ อบรมมารยาทสังคมเพิ่มเติม” (เบญจมาศ อินทรสุข, 

สัมภาษณ, 6 พฤศจิกายน 2551) 

 

สมาคมแมบานตํารวจไดมอบหมายนโยบายใหแกคณะแมบานแตละ

กองบัญชาการ และแตละกองบังคับการใหออกตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย 

ที่พักอาศัยอยูในบานพักของทางราชการ โดยทําอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยใหคณะแมบาน

ระดับกองบังคับการออกตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย อยางนอยเดือนละ 1 

คร้ัง คณะแมบานระดับกองบัญชาการ ออกตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย 
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อยางนอย 3 เดือน ตอ 1คร้ัง สวนคณะแมบานระดับสํานักงานตํารวจแหงชาติ ออกตรวจเยี่ยมและ

บํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอยอยางนอย 6 เดือน ตอ 1 คร้ัง เชนกัน 

 
1.3 โครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจ 
 

โครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจ เปนการสงเสริมการศึกษา

ใหแกบุตร-ธิดาของขาราชการตํารวจทั่วประเทศ ที่เรียนดีและมีความประพฤติเรียบรอยแตขาด

แคลนทุนทรัพย เพื่อบํารุงขวัญและกําลังใจ สมาคมแมบานตํารวจไดแบงจํานวนทุนการศึกษาที่จะ

มอบในวงเงินจํานวน 3,000,000 บาท (สามลานบาทถวน) ทุกป แบงออกเปน ระดับประถมศึกษา 

ระดับมัธยมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา ระดับอุดมศึกษา และนักเรียนนายรอยตาํรวจ 

ผูมีสิทธิ์ไดรับทุนการศึกษา ตองเปนบุตรที่ชอบดวยกฎหมายของขาราชการตํารวจ 

ชั้นยศไมเกินรอยตํารวจเอก/ลูกจางประจํา (ไมรวมถึงบุตรบุญธรรม) ทั้งนี้ตองเปนผูที่ไมไดรับ

ทุนการศึกษาจากหนวยงาน หรือองคกรเอกชนอื่นใดในปนั้นๆ และไมไดรับทุนการศึกษาจาก

สมาคมแมบานตํารวจ ในปการศึกษากอนนั้นดวย ซึ่งบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจที่ประสงคจะ

ขอรับทุน ใหกรอกประวัติพรอมแนบผลการเรียนในปการศึกษาที่ผานมาและหลักฐานตางๆ สงที่

ประธานแมบานตํารวจในสังกัด/หนวยงาน และจะรวมกันพิจารณาคัดเลือกผูที่สมควรไดรับทุน 

สมาคมแมบานตํารวจไดดําเนินการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาขาราชการ

ตํารวจทั่วประเทศอยางตอเนื่องและยังคงมุงมั่นจะดําเนินโครงการนี้ตอไป โดยยึดถอืคตทิีว่าการจะ

พัฒนาประเทศไดนั้นจะตองพัฒนาบุคลากรเสียกอน  

  
2. โครงการดานสุขภาพ 
 

2.1 โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ 
 

จากเหตุการณความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต ตั้งแตป 2545 เร่ือยมา    

ไดสงผลใหขาราชการตํารวจเสียชีวิตจากเหตุการณนี้จํานวนหลายรอยนาย ซึ่งการที่หัวหนา

ครอบครัวเสียชีวิตผลกระทบยอมตกอยูกับครอบครัวอยางหลีกเลี่ยงไมได ไมวาจะเปนทั้งบิดา 

มารดา ภรรยา หรือบุตร-ธิดา ดังนั้น เพื่อเปนการบรรเทาความเดือดรอนใหกับครอบครัวตํารวจ    

ผูกลาหาญที่ไดปฏิบัติหนาที่อยางสมเกียรติ ทางสมาคมแมบานตํารวจไดใหความชวยเหลือ ดังนี้  

(1) กรณีเสียชีวิตจากการปฏิบัติหนาที่ ชวยเหลือรายละ 10,000 บาท 
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(2) กรณีบาดเจ็บสาหัสจากการปฏิบัติหนาที่ (แพทยลงความเห็นตองเขารับการรักษาใน
โรงพยาบาลเกินกวา 20 วัน) ชวยเหลือรายละ 3,000 บาท (ยกเวน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต ชวยเหลือรายละ 5,000 บาท) 

(3) ขาราชการตํารวจไดรับบาดเจ็บสาหัสที่รักษาตัวอยูในโรงพยาบาล ไมถึง 20 วัน และ

ใหหยดุพักตอเกินกวา 20 วัน ชวยเหลือรายละ 3,000 บาท  

 

โดยนายกสมาคมแมบานตํารวจจะรวมเดินทางไปมอบเงินชวยเหลือใหกับ

ครอบครัวตํารวจผูกลาที่ศูนยปฏิบัติการสวนหนา เพื่อเปนการบรรเทาความเดือดรอนใหกับทายาท

และครอบครัว ที่สําคัญยังเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหกับตํารวจที่ปฏิบัติหนาท่ีในพื้นที่เสี่ยง

ภัยอันตรายดวย นอกจากนี้ สมาคมแมบานตํารวจยังจัดทําโครงการสวัสดิการตางๆ เพื่อบํารุง

ขวัญและกําลังใจอันเปนการชวยเหลือขาราชการตํารวจชั้นผูนอยและครอบครัว เชน โครงการ

จัดหาเครื่องอุปโภคในราคาถูก และทุกวันพุธที่ 3 ของเดือน จะมีการจัดเวรคณะกรรมการชัน้ผูใหญ

ของสมาคมแมบานตํารวจพรอมคณะ รวมตรวจเยี่ยมพรอมมอบเงินและของขวัญเพื่อเปนกําลังใจ

แกขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ และเขารับการรักษาตัวที่โรงพยาบาล

ตํารวจ  

โครงการนี้รวมไปถึงการตรวจเยี่ยมบํารุงขวัญขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่อยู

ในพื้นท่ีหางไกลและทุรกันดาร รวมทั้งพื้นที่ประสบภัยธรรมชาติ เชน สมาคมแมบานตํารวจจะรับ

บริจาคสิ่งของเพื่อนําไปบํารุงขวัญตํารวจภาคใต เปนตน นอกจากนี้ สมาคมแมบานตํารวจยังมี

การดูแลขวัญและกําลังใจแกตํารวจชั้นผูนอยที่ปฏิบัติหนาที่รักษาความสงบเพื่อรองรับสถานการณ

ตอกลุมผูชุมนมุ โดยแมบานตํารวจจะมาชวยกันประกอบอาหารเลี้ยงกําลังพล ตลอดจนเดินทาง

ไปเยี่ยมตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งคุณสมถวิล วงษสุวรรณ นายกสมาคม

แมบานตํารวจ กลาวถึงภารกิจของหลังบานนายตํารวจวา  

 

“พวกเราเสมือนเปนแนวหลัง ดูแลขวัญและกําลังใจแกตํารวจชั้นผูนอยที่มา

ปฏิบัติหนาที่ ตํารวจระดับปฏิบัติงานตางก็รูสึกมีกําลังใจที่ภรรยาของผูบังคับบัญชานําความอิ่ม

เอมมาใหอยางไมรูสึกเหน็ดเหนื่อย โดยเฉพาะตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่” (คมชัด

ลึก, คอลัมน: ตะลุยขาว: หลังบาน ตร.ไทยกับภารกิจสงกําลังบํารุง, 13 กรกฎาคม 2551)  
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ความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกรของสมาคมแมบานตํารวจ (มิติภายนอก)  
 

ดังที่ไดกลาวไปแลววา สมาคมแมบานตํารวจ มีการดําเนินงานดานความ

รับผิดชอบตอสังคมมาเปนระยะเวลานานแลว โครงการและกิจกรรมตางๆ ที่อยูในขอบเขต

ภายนอกสมาคมนั้น สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ 

 

1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ อาทิ โครงการแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไทพอ

ของแผนดิน โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินี เปนตน 

 

2. โครงการสนองพระราชดําริ อาทิ โครงการเยี่ยมครูและนักเรียนโรงเรียนตํารวจ

ตระเวนชายแดน เปนตน 

  

3. โครงการดานสาธารณประโยชน อาทิ กิจกรรมออกรานพฤกษากาชาด 

โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ โครงการแมบาน

ตํารวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล โครงการปนจักรยานใหนองๆ เปนตน 

 
1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ 
 

1.1 โครงการแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน 
 

สมาคมแมบานตํารวจรวมกับสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ  จัดกิจกรรม

เทิดพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยจัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชนทั่วไป    

เปนประจํา ทุกวันที่ 5 ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ซึ่งกิจกรรม

ดังกลาวยังประกอบไปดวยการบริการตรวจโรคทั่วไป บริการตรวจวัดความดัน บริการทันตกรรม 

บริการตัดผม และยังไดแจกถุงยังชีพที่ประกอบไปดวยขาวสาร อาหารแหง รองเทา เพื่อถวายเปน

พระราชกุศลเนื่องในวโรกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงครองสิริราชสมบัติครบ 60 ป และ

เนื่องในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษา 80 พรรษา ซึ่งจะผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันเปนเจาภาพ

ระหวางสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ ในทุกๆ เดือน โดยโครงการนี้ไดทําตอเนื่องมาโดยตลอด

จนถึงปจจุบัน  
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1.2 โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินี 
 

วันที่ 12 สิงหาคม ของทุกป เปนวันคลายวันพระราชสมภพของสมเดจ็พระนางเจา

สิ ริกิติ์  พระบรมราชินีนาถ  และเพื่อเปนการเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจาสิ ริกิติ์ 

พระบรมราชินีนาถ สมาคมแมบานตํารวจจึงรวมกับสํานักงานตํารวจแหงชาติ จัดโครงการบริจาค

โลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินี ถวายเปนพระราชกุศล เพื่อสนองกระแสพระราชดํารัส

ในโอกาสที่ทรงพระราชทานเข็มผูบริจาคโลหิต เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ 2508 มีใจความสําคัญ

ตอนหนึ่งวา “เมื่อไดเทียบการเสียสละนี้กับการประหัตประหารซึ่งกันและกันที่กําลังระบาดดาษดื่น

อยูในโลกแลว การเสียสละของทานเปนการกระทําที่ควรยกยองสรรเสริญอยางสูง ขาพเจาจึงรูสึก

ปล้ืมปติมาก ที่ทุกคนในที่นี้ยังเห็นชีวิตเพื่อนมนุษยดวยกันเปนของมีคา เต็มใจสละโลหิตของตน

เพื่อการรักษาชีวิตนั้นไว โดยไมเลือกวาผูรับนั้นจะเปนใคร จะถือสัญชาติใดหรือศาสนาใด โลหิต   

ที่บริจาคจากรางกายนั้นนับวาเปนทานวัตถุ แตสวนการที่คิดเสียสละโดยไมหวังผลตอบแทน    

เปนธรรมทานมีคาสูงยิ่งทางจิตใจและนับเปนตัวอยางอันประเสริฐ ซึ่งอนุชนรุนหลังพึงถือเปนแบบ

ฉบับได” 

โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินี นั้น จะใหแมบาน

ตํารวจภูธรจังหวัดตางๆ รวมกับผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดเปนเจาภาพจัดประชุม โดยเชิญ

หนวยงานที่เกี่ยวของ เชน กาชาดจังหวัด ผูอํานวยการโรงพยาบาล สาธารณสุขจังหวัด เปนตน 

และเชิญชวนขาราชการตํารวจ ครอบครัว รวมทั้งหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนใน

พื้นที่ เขารวมบริจาคโลหิต 

 

 “จากการรวมแรงรวมใจของสมาคมแมบานตํารวจ โรงพยาบาลตํารวจ 

กองบัญชาการตางๆ ในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติที่ไดรวมกับสภากาชาดไทยในการบริจาค

โลหิตจากขาราชการตํารวจและแมบานตํารวจทั่วประเทศ ทําใหสมาคมแมบานตํารวจสามารถสง

มอบโลหิตใหแกสภากาชาดไทย ในแตละปถึงกวา 13,000,000 ซีซี” (สมถวิล วงษสุวรรณ, 

สัมภาษณ, 6 พฤศจิกายน 2551)  
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2. โครงการสนองพระราชดําริ 
 

2.1 โครงการเยี่ยมครูและนักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน 
 

โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน เปนโรงเรียนในสังกัดกองบัญชาการตํารวจ

ตระเวนชายแดน สํานักงานตํารวจแหงชาติ มีที่ตั้งกระจายอยูตามแนวชายแดน พื้นที่ทุรกันดาร 

หางไกลการคมนาคมทั่วทุกภาคของประเทศ ปรัชญาของโรงเรียนคือ “สรางภูมิปญญา พัฒนา

คุณภาพชีวิต สัมฤทธิ์ผลความมั่นคง” ซึ่งครูของโรงเรียนจะเปนตํารวจตระเวนชายแดน ไมไดมี

ความรูวิชาครูมากอน แตดวยความพยายามและความมุงมั่นของตํารวจตระเวนชายแดน ทําให

ชาวเขาและประชาชนไกลคมนาคมจํานวนมากสามารถอานออกเขียนได ซึ่งสมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ไดพระราชทานโครงการตามพระราชดําริใหกับโรงเรียนตํารวจ

ตระเวนชายแดน เพื่อดําเนินการพฒันาใหเด็กและชุมชนมีความเปนอยูที่ดีข้ึน 

ทางสมาคมแมบานตํารวจจึงไดดําเนินงานตามแนวพระราชดําริ จัดโครงการ

เยี่ยมครูและนักเรียน พรอมทั้งมอบทุนอาหารกลางวันใหโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนทั่ว

ประเทศ เพื่อนําเอาทุนดังกลาวใหแกเด็กนักเรียนในสังกัดที่มีความประพฤติดีและผลการเรียนดี 

และไดมอบทุนอีกสวนหนึ่งใชในโครงการอาหารกลางวันตอเนื่อง เชน ใชเปนทุนในการซื้อเมล็ดผัก

มาปลูกในบริเวณโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน ใชเปนทุนในการเลี้ยงเปด เล้ียงไก เพื่อนําเอาไข

มาใชในการประกอบอาหารกลางวัน เปนตน ซึ่งการปฏิบัติดังกลาวจะใหผลถึง 2 ตอ คือทางหนึ่ง 

ครูและเดก็โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน จะไดมีอาหารกลางวันที่มีคุณคาทางอาหาร ไดวัตถุดิบ

ที่ดีมีคุณภาพ และผลดีทางที่สอง คือจะทําใหเด็กนักเรียนไดศึกษาภาคปฏิบัติทางเกษตรกรรม   

ในการชวยเหลือตนเองและครอบครัว สามารถนําเอาไปใชเปนอาชีพเสริมใหแกครอบครัวไดทาง

หนึ่ง ซึ่งการปฏิบัติดังกลาวจะสอดคลองกับโครงการเศรษฐกิจพอเพียงตามรอยพระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัว เชนเดียวกัน 

 

“สมาคมแมบานตํารวจยังคงมุงมั่นใหการสนับสนุนภารกิจของโรงเรียนตํารวจ

ตระเวนชายแดน มีนโยบายที่จะตรวจเยี่ยม และสงเสริมการศึกษาใหกับนักเรียนโรงเรียนตํารวจ

ตระเวนชายแดน ทุกแหงทั่วประเทศ เพื่อเปนกําลังใจใหกับนักเรยีนในถิ่นทุรกันดารไดมีโอกาสทาง

การศึกษาที่ดีข้ึน เมื่อเติบโตจะไดเปนผูใหญที่มีคุณคาตอประเทศชาติตอไป” (คมชัดลึก, สมถวิล 

วงษสุวรรณ, 13 กรกฎาคม 2551)    
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นอกจากสมาคมแมบานตํารวจจะดําเนินการพัฒนาโรงเรียนตํารวจตระเวน

ชายแดนที่มีอยู ยังสรางโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนเพิ่มข้ึนใหครอบคลุมพื้นที่ที่มีปญหา

ทางดานการศึกษา โดยสมาคมแมบานตํารวจและสํานักงานตํารวจแหงชาติไดรวมกันกอสราง

อาคารเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน 4 ภาคของประเทศ คือ โรงเรียนตํารวจตระเวน

ชายแดน บานบอชะอม จังหวัดจันทบุรี โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน บานคําสะอาด จังหวัด

อุบลราชธานี โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน บานถ้ําเสือ จังหวัดตาก และโรงเรียนตํารวจตระเวน

ชายแดน บานพันวาล จังหวัดชุมพร พรอมกับมอบครุภัณฑและสิ่งของเครื่องใชใหโรงเรียนตางๆ 

ไมวาจะเปนโตะเรียน เกาอี้ เครื่องขยายเสียง พิมพดีดภาษาไทย-อังกฤษ ตูเก็บเอกสาร เปนตน 

ตลอดจนไดมอบอุปกรณเครื่องเขียน แบบเรียน และเครื่องแบบชุดนักเรียนดวย 

 
3. โครงการดานสาธารณประโยชน  
 

3.1 กิจกรรมออกรานพฤกษากาชาด 
 

ทุกป สมาคมแมบานตํารวจจะเขารวมในกิจกรรมออกรานพฤกษากาชาด ในงาน

กาชาดประจําปที่สวนอัมพร กรุงเทพฯ โดยสมาคมแมบานตํารวจจะมอบหมายใหแมบานตํารวจ

แตละกองบัญชาการตางๆ รวมกันเปนเจาภาพออกรานในแตละคืน ซึ่งตลอดเวลาที่ผานมา      

รานพฤกษากาชาดของสมาคมแมบานตํารวจจะไดรับความสนใจจากผูมาเที่ยวงานกาชาดมาก

ที่สุดรานหนึ่ง สลากกาชาดจะขายไดหมดในระยะเวลาอันรวดเร็วทุกป ทําใหมีรายไดมอบให

สภากาชาดไทยเปนจํานวนมาก ซึ่งคณะกรรมการรานสมาคมแมบานตํารวจจะเขาเฝาฯ ทูลเกลาฯ 

ถวายเงินรายไดจากการออกรานงานกาชาด ประจําทุกปเพื่อบํารุงสภากาชาดไทย 

 
3.2 โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน 
 

เนื่องดวยเด็กและเยาวชนเปนกลุมเปาหมายอีกกลุมหนึ่งที่ควรใหความเอาใจใส 

และใหความสําคัญ ซึ่งหากไดรับการดูแลและปลูกฝงใหมีคานิยมที่ดีตอตนเอง สังคม ตลอดจน

ไดรับการสนับสนุนการเรียนรูใหมีพัฒนาการทางรางกาย จิตใจ สังคมที่เหมาะสมกับวัย จะสงผล

ใหประเทศไทยมีทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคา มีประสิทธิภาพ สามารถสรางประโยชนใหกับสังคม

โดยรวม สมาคมแมบานตํารวจจึงไดริเริ่มโครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน โดยมี

โครงการ/กิจกรรมมารองรับ ดังนี้ 
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โครงการ TOY AND LIBRARY เพื่อจัดหาของเลน อุปกรณกีฬาและหนังสือ

ประเภทตางๆ จัดทําเปนหองสมุด หรือคลังของเลนใหกับเด็กและเยาวชน หรือสนับสนุนของเลน 

อุปกรณกีฬา หนังสือประเภทตางๆ ใหกับสถานรับเลี้ยงเด็กกลางวันของหนวยงานสวัสดิการ        

ที่เก่ียวของกับสํานักงานตํารวจแหงชาติ โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน หองสมุดของกองกํากับ

การสวัสดิภาพเด็กและเยาวชน กองบัญชาการตํารวจนครบาล เปนตน โดยสมาคมแมบานตํารวจ

เปนผูประสานกับทุกกองบัญชาการใหคัดเลือกและเสนอหนวยงานที่จะเขารวมโครงการ เชิญชวน

บริจาคของเลน อุปกรณกีฬา และหนังสือประเภทตางๆ จากหนวยงานทั้งภายในสํานักงานตํารวจ

แหงชาติ และหนวยงานภายนอก รวมทั้งในสวนของภาคเอกชน (หากไมเพียงพอ สมาคมแมบาน

ตํารวจอาจมีการจัดซื้อ เพื่อสนับสนุนเพิ่มเติม) ประสานงานในการรวบรวมสิ่งของตางๆ แลว

กําหนดตารางดําเนินการที่จะทําพิธีสงมอบใหกับหนวยงานที่เขารวมโครงการตอไป 

กิจกรรมเลี้ยงอาหารกลางวันและกจิกรรมมวลชนสัมพันธ เพื่อใหเด็กและเยาวชน

ผูดอยโอกาสหรือตองโทษมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรงสมบูรณ ทั้งดานโภชนาการและการเสรมิสราง

สุขภาพจิตที่ดี โดยสมาคมแมบานตํารวจจะประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อนัดหมาย

ดําเนินการเลี้ยงอาหารกลางวัน และประสานงานกับหนวยงานของตํารวจ เพื่อขอรับการสนับสนุน

ในสวนของกิจกรรมมวลชนสัมพันธและปฏิบัติการจิตวิทยา รวมทั้งนัดหมายสมาชิกแมบานตํารวจ

เขารวมกิจกรรมดวย 

 
3.3 โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 
  

สมาคมแมบานตํารวจไดใหความชวยเหลือแกประชาชนที่ไดรับความเดือดรอน

จากภัยพิบัติตางๆ อยางเชนกรณีความเสียหายอันเนื่องจากเหตุการณคลื่นยักษสึนามิ สมาคม

แมบานตํารวจ นําโดยนายกสมาคมและคณะกรรมการไดรวบรวมสิ่งของเครื่องใชที่จําเปน 

โดยเฉพาะน้ําดื่ม ยาและเวชภัณฑ รวมทั้งเงินมูลคา 500,000 บาท ลงไปชวยเหลือแกผูที่ไดรับ

ความเดือดรอน และเปดบัญชีออมทรัพย ธนาคารทหารไทย สาขาราชประสงค ชื่อบัญชี สมาคม

แมบานตํารวจ (ชวยเหลือผูประสบภัย)  

จากเหตุการณอุทกภัยน้ําปาไหลหลาก ดินโคลนถลมในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง 

เมื่อปลายเดือนพฤษภาคม 2549 สมาคมแมบานตํารวจรวมกับสถานีวิทยุพิทักษสันติราษฎร สวพ.

FM 91 Traffic Pro คลื่นเพื่อขาวสารความปลอดภัยและจราจร กองตํารวจสื่อสาร สํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ รวบรวมเงินบริจาคในโครงการกองทุนเหรียญสลึง ซึ่งเงินจํานวนดังกลาวน้ันไดมา

จากผูมีจิตศรัทธา ประชาชนและผูฟงรายการ รวบรวมจนกระทั่งสามารถจัดซื้อเรือยางพรอม
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เครื่องยนตสงมอบใหนายกสมาคมแมบานตํารวจ รวมทั้งสิ้น 5 ลํา มูลคาลําละ 235,000 บาท    

อีกทั้งสิ่งของที่ไดรับจากบริจาคจากประชาชน ซึ่งสมาคมแมบานตํารวจไดลงพื้นที่ดูสถานการณน้ํา

ทวม ไปเยี่ยมและใหกําลังใจประชาชน รวมถึงครอบครัวขาราชการตํารวจที่ประสบอุทกภัยในพื้นที่

จังหวัดพิษณุโลก สุโขทัย และพิจิตร เพื่อรวบรวมขอมูลและสิ่งที่ผูประสบภัยยังตองการความ

ชวยเหลือเพิ่มเติม 

นอกจากนี้ยังมีการรวมมือกับแมบานทหาร-ตํารวจ จัดรายการ “แมบานทหาร

ตํารวจ รวมใจชวยผูประสบภัยน้ําทวม” ทางสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก ชอง 5 โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อนํารายไดชวยเหลือผูประสบอุทกภัย ในภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคตะวันออก 

ซึ่งเงินที่ไดรับบริจาคนั้นจะมาจากผูนําเหลาทัพ สมาชิก และผูมีจิตกุศลทั่วประเทศ 

 
3.4 โครงการแมบานตํารวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล 
 

สมาคมแมบ านตํารวจจัดโครงการเพื่ อ เปนการถวายพระราชกุศลแด

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ เนื่องในโอกาสที่ทรงเจริญพระชนมายุ 81 พรรษา 5 ธนัวาคม 2551 

รวมถึงเพื่ออุทิศถวายเปนพระราชกุศลแดสมเด็จพระเจาพี่นางเธอเจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวง

นราธิวาสราชนครินทร ในโครงการแมบานตํารวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล ใหกับโรงเรยีน

ตามแนวชายแดนเขตพื้นที่รับผิดชอบของตํารวจตระเวนชานแดนที่ 32 คือ ในพื้นที่จังหวัดพะเยา 

เชียงราย และนาน เพื่อเปนการชวยเหลือเด็กที่ดอยโอกาส ซึ่งไดมีการเชิญชวนผูที่สนใจรวม

บริจาคผาหม รวมถึงเครื่องนุงหมที่ใชแลวแตมีสภาพใชการได ตลอดจนเครื่องอุปโภคบริโภคอื่นๆ 

ตามแตกําลังบริจาค โดยทางสมาคมแมบานตํารวจจะดําเนินการลงพื้นที่เพื่อนําไปแจกจายตอไป 

 
3.5 โครงการปนจักรยานใหนองๆ  
 

โครงการปนจักรยานใหนองๆ เปนโครงการที่นําจักรยานไปใหเดก็ตามชนบทถิ่น

ทุรกันดารและแจกจักรยานใหตํารวจสายตรวจ เพื่อใชในการปฏิบัติหนาที่ในยุคน้ํามันแพง         

ซึ่งโครงการนี้เกิดจากแนวคิดของคุณสมถวิล วงษสุวรรณ นายกสมาคมแมบานตํารวจคนปจจุบัน  

โครงการปนจักรยานใหนองๆ ตามชนบทหางไกล เกิดขึ้นครั้งแรกเมื่อ 3 ปกอน    

ที่คุณสมถวิลเดินทางไปตางจังหวัดแลวเห็นเด็กนักเรยีนชั้นประถมเดินมาโรงเรียนเปนกลุม ถือเปน

จุดเริ่มตนของการบริจาครถจักรยานใหเด็กนักเรียนเปนครั้งแรก จากนั้นเมื่อสอบถามไปตาม

โรงเรียนตางๆ ที่อยูหางไกลก็ไดรับคําตอบวามีความตองการรถจักรยานใหนักเรียนที่มีบาน        
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อยูหางไกลใชปนมาเรียนอยางมาก แตไมมีใครนํารถจักรยานมาบริจาคเลย จึงกลายเปนที่มาของ

โครงการนี้ ซึ่งแรกเริ่มคุณสมถวิลบริจาคในนามสวนตัว กระทั่งเขารับตําแหนงนายกสมาคม

แมบานตํารวจ จึงเริ่มทําในนามของสมาคม (คมชัดลึก, 13 กรกฎาคม 2551)   
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การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ สามารถแบงตาม

ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินกิจกรรมได 2 ประเภท คือ 

1. Corporate – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรที่มีอยูใน

ภายในองคกรเปนหลัก ซึ่งยังสามารถแบงไดเปน 2 แบบ คือ 

1.1 CSR ที่อยูในกระบวนการ เรียกวา CSR in process ไดแก 

- โครงการสงเสริมอาชีพแมบานแมบานตํารวจ 

- โครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-ธดิาขาราชการตํารวจ  

- โครงการตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย 

- โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ 

 

1.2 CSR ที่เกิดข้ึนภายหลังโดยแยกตางหากจากกระบวนการ เรียกวา CSR after 

process ไดแก 

- โครงการแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน  

- โครงการเยี่ยมครูและนักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน 

- กิจกรรมออกรานพฤกษากาชาด  

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 

- โครงการปนจักรยานใหนองๆ 

 

2. Social – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรนอกองคกรเปนหลัก ไดแก 

- โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินี 

- โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน 

- โครงการแมบานตํารวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล  
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1.2 กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) เปน
เครื่องมือในการสรางภาพลักษณ 
 

การศึกษาโครงการและกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม

แมบานทหารบก สมาคมภริยาทหารเรือ สมาคมแมบานทหารอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจ

นั้น มีขอสังเกตวาทุกสมาคมตางทําโครงการ/กิจกรรมตางๆ เพราะความตองการที่จะเปนสวนหนึ่ง

ในการชวยเหลือสังคม 

  

“...ตองการใหประชาชนมองวา เราก็มีสวนที่จะชวยกันทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือ

สังคม สังคมตั้งแตหนวยเล็ก คือในครอบครัวของกําลังพลไปกอน จนกระทั่งสังคมโดยรวม       

ซึ่งกิจกรรมที่ไปชวยชุมชน ผูดอยโอกาส และประชาชนโดยทั่วไปไมวาจะอยูในจังหวัดไหน ไมใช

เฉพาะในกรุงเทพฯ ที่ประสบภัยพิบัติ หรือวามีความตองการความชวยเหลือ คืออยากจะใหมองวา 

สมาคมแมบานเหลาทัพทั้งหลายก็เปนการรวมตัวกันของแมบานกําลังพลทั้งของทหารและตํารวจ          

ซึ่งตองการที่จะทําประโยชนใหกับประเทศชาติ ตั้งแตระดับหนวยยอยในครอบครัวไปจนถึงหนวย

สังคม หนวยประเทศชาติ ในขณะเดียวกันก็ไมละเลยกิจกรรมที่แสดงออกถึงความจงรักภักดีตอ

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ และก็พระบรมวงศานุวงศ ซึ่งเปนสถาบนัสงูสดุ

ที่พวกเราคนไทยทุกคนเคารพ” (นราพร จันทรโอชา, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 

 

ความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจที่ไดดําเนินการมาตลอดนั้น ไมใชการสรางภาพลักษณ แตการดําเนินงานตางๆ ที่สมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดกระทํานั้น ถือเปนสวนหนึ่งที่จะชวยเสริมสราง

ภาพลักษณที่ดี ทําใหเปนที่สนใจไดรับการยอมรับและสนับสนุนของประชาชน ตลอดจนหนวยงาน

ที่เกี่ยวของ ซึ่งจากการศึกษาการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน  

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ สามารถนํามาวิเคราะหและไดขอสรุปที่เหมือนกันวา 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ มีการนํากลยุทธการใชความรับผิดชอบ 

ตอสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) มาเปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณ 

ดังนี้ 
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1. ทํากิจกรรมเพื่อสังคมควบคูกับการแสดงออกถึงความจงรักภักดี 
 

จากการศึกษาพบวา สมาคมแมบานทหารบก สมาคมภริยาทหารเรือ สมาคม

แมบานทหารอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจนั้น จะมีสิ่งหนึ่งเหมือนกัน คือ การที่มีโอกาสได

ถวายงานตอสถาบันพระมหากษัตริย การรวมรับ-สงเสด็จพระราชดําเนินตามภารกิจดานตางๆ   

ซึ่งทําใหสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจสามารถทํากิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมควบคู

กับการแสดงออกถึงความจงรักภักดี นั่นคือการสนองพระราชดําริ การสนับสนุนและจัดกิจกรรม

ถวายและเทิดพระเกียรติแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ 

และพระบรมวงศานุวงศในโอกาสตางๆ 

 

“สําหรับสมาคมแมบ านทหารบก  ถือว าการถวายความจงรักภักดีแด

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานวุงศทกุ

พระองค เปนสิ่งที่สําคัญยิ่ง โดยจะรวมรับ-สงเสด็จพระราชดําเนินในพื้นที่รับผิดชอบของหนวย    

มีคณะกรรมการสมาคมรวมรับ-สงเสด็จอยางพรอมเพรียง นอกจากนั้นเราก็จะสนับสนุนและจัด

กิจกรรมตางๆ ที่เปนการเทิดพระเกียรติแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯและ

ก็พระบรมวงศานุวงศทุกพระองค โดยเฉพาะอยางยิ่ง โครงการพระราชดําริ และงานศิลปาชีพของ

สมเด็จพระนางเจาฯ” (อนุพร พรหมาศ, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 

 

“การถวายความจงรักภักดีถือเปนสิ่งสําคัญมากๆ ภริยาทหารเรือจะเฝารับ-เสด็จ

พระราชวงศในโอกาสตางๆ เขาเฝาในพระราชพิธีตางๆ อยางเขาเฝาสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา 

สยามบรมราชกุมารี เพื่อทูลเกลาฯ ถวายเงินรายไดจากการออกรานสมาคมภริยาทหารเรือในงาน

กาชาด หรืองานพระราชพิธีพระราชทานเพลิงพระศพ สมเด็จพระเจาพี่นางเธอเจาฟากัลยาณิ

วัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร พวกเราก็จะเฝารับเสด็จบริเวณดานหนาสํานักงาน

สมาคมภริยาทหารเรือ ถนนมหาราช และยังมีการจัดน้ําดื่มและพยาบาลไวคอยบริการประชาชน

เพื่อถวายเปนพระราชกุศลอีกดวย” (ดวงพร พุมหิรัญ, สัมภาษณ, 9 มกราคม 2552) 

 

“กิจกรรมหลักของสมาคมภริยาทหารเรือ นอกเหนือจากการดูแลครอบครัว 

ขาราชการกองทัพเรือ ก็คือการถวายความจงรักภักดี เพราะวาในจิตวิญญาณของคนไทย สิ่งที่

สูงสุด ส่ิงที่เราเคารพที่สุด คือสถาบันพระมหากษัตริย ดังนั้น ภริยาทหารเรือทุกคนจะตั้งใจทํา 

แลวก็เต็มใจทํา” (พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 
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“การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย ถือเปนภารกิจหลักเลยก็วาได และเนื่องจาก

เรามีโอกาสไดถวายงานในจุดนั้น โครงการตางๆ จึงลิงคไปกับพระราชวงศ เปนทั้งการชวยเหลือ

สังคมและการเทิดพระเกียรติไปดวย” (สุมนา จุลโมกข, 23 กันยายน 2551) 

 

“เราจะตองถวายความจงรักภักดีตอพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระ

นางเจาพระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานุวงศทุกพระองค ซึ่งทางสมาคมแมบานทหาร

อากาศ จะรับ-สงเสด็จฯ ไมวาจะเสด็จไปที่ใด ก็จะไปเขาเฝาในโอกาสตางๆ ถวายพระพรในโอกาส

ตางๆ เชน รวมกันถวายพระพรในโอกาสเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวกับ

พระบาทสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถ จะไปอัดเทปรวมกันทุกสมาคมแมบานทหาร-

ตํารวจ หรือวาในกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับพระราชวงศ ทางสมาคมแมบานทหารอากาศก็จะ

ดําเนินการตลอด” (นภาพร ศุภวงศ, สัมภาษณ, 12 มกราคม 2552) 

 

“การ เทิดทูนและถวายความจงรั กภักดี ต อชาติ  ศาสนา  และสถาบัน

พระมหากษัตริย ถือเปนนโยบายแรกของสมาคมแมบานตํารวจ” (เบญจมาศ อินทรสุข, สัมภาษณ

, 6 พฤศจิกายน 2551) 

 

“...สมาคมแมบานตํารวจคือสวนหนึ่งขององคกรแมบานเหลาทัพที่มีโอกาส      

ไดถวายงานในจุดนั้น การถวายความจงรักภักดีจึงถือเปนสิ่งสําคัญที่เราจะตองทําใหถูกตอง     

สมพระเกียรติ...เราจะมีการรวมบันทึกเทปอาศิรวาท ซึ่งพระเจาวรวงศเธอ พระองคเจาโสมสวลี 

พระวรราชาทินัดดามาตุ เสด็จทรงเปนประธานในการบันทึกเทป ที่สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบก

ชอง 5” (สมถวิล วงษสุวรรณ, สัมภาษณ, 6 พฤศจิกายน 2551) 

 

การแสดงความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริยนั้น ถือเปนหนาที่หรือภารกิจ

หลักที่สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดดําเนินการ โดยจะรวมรับ-สงเสด็จ

พระราชดําเนินตามภารกิจดานตางๆ ในพื้นท่ีรับผิดชอบของหนวยอยางพรอมเพรียงกัน มีการจัด

เวรรับ-สงเสด็จฯ ประพาสตางประเทศ การเสด็จแปรพระราชฐานของพระบรมวงศานุวงศ และการ

รวมกิจกรรมในวันพระราชพิธีตางๆ เชน การเดินริ้วขบวน การรวมจุดเทียนชัย การรวมรองเพลง

ถวายพระพร การรวมบันทึกเทปอาศิรวาท และการเขาเฝาถวายพระพรในโอกาสตางๆ ซึ่งจาก

การศึกษาพบวา โครงการ/กิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสาม



 

 
163 

เหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจสวนใหญเปนการแสดงออกถึงความจงรักภักดีตอสถาบัน

พระมหากษัตริย ดังนี้ 

โครงการเฉลิมพระเกียรติ  

• โครงการเฉลิมพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

- โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน (ทุกสมาคม)  

- โครงการรวมปลูกปาเฉลิมพระเกียรติ (สมาคมแมบานทหารบก) 

- โครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระเกียรติ (สมาคมภริยาทหารเรือ) 

- โครงการปลูกตนไมเฉลิมพระเกียรติ (สมาคมแมบานทหารอากาศ)    

- โครงการแมบานตํารวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล (สมาคมแมบานตํารวจ)  

 

• โครงการเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ  

- โครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณร (สมาคมแมบานทหารบก)  

- โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินี (สมาคมแมบานตํารวจ)  

 

โครงการสนองพระราชดําริ 

- โครงการศิลปาชีพ ซึ่งจะสนับสนุนการดําเนินงานโครงการศิลปาชีพของสมเด็จ     

พระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ (ทุกสมาคม) 

- โครงการขจัดความยากจนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (สมาคมแมบาน

ทหารบก)  

- โครงการเลี้ยงไหมปาอีร่ี (สมาคมภริยาทหารเรือ) 

- โครงการนาวีพอเพียง (สมาคมภริยาทหารเรือ)  

- โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง (สมาคมภริยาทหารเรือ)  

- โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหารอากาศ (สมาคมแมบานทหาร

อากาศ)  

- โครงการขาวบานยางนอย (สมาคมแมบานทหารอากาศ)   

- โครงการเยี่ยมครูและนักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน (สมาคมแมบาน

ตํารวจ) 

 

นอกจากนี้ ในทุกปจะมีการจัดกิจกรรมออกรานในงานกาชาด ซึ่งสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและตํารวจไดจัดกิจกรรมตางๆ และจําหนายสลากบํารุงกาชาด เพื่อหารายไดใหแก



 

 
164 

สภากาชาดไทย โดยนายกสมาคมจะนําคณะกรรมการสมาคม เฝาทูลละอองพระบาท สมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ถวายเงินรายไดจากการออกสลากบํารุงสภากาชาด

ไทยเปนประจําทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย 

ทั้งนี้ อาจกลาวไดวา กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมโดยการทํากิจกรรม

เพื่อสังคมควบคูกับการแสดงออกถึงความจงรักภักดีนั้น ไมเพียงแตจะกอใหเกิดประโยชนแก

ประชาชน แตยังเปนการนอมนําและเผยแพรพระราชดําริมาปฏิบัติใหเปนรูปธรรม ซึ่งมีสวนสําคัญ

ที่ทําใหโครงการ/กิจกรรมและการดําเนินงานตางๆ ไดรับความสนใจจากคนสวนใหญในสังคม 

โดยเฉพาะสื่อมวลชน และยังทําใหประชาชนเกิดความรูสึกศรัทธา เชื่อถือไววางใจและอยากเขาไป

มีสวนรวมกับกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 
2. การเนนความรับผิดชอบตอสังคมจากภายใน 
 

จากการศึกษาพบวา ที่มาของสมาคมแมบานทหารบก สมาคมภริยาทหารเรือ 

สมาคมแมบานทหารอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจนั้น เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากการที่ภรรยา

ขาราชการทหาร-ตํารวจมารวมตัวเพื่อชวยเหลือซึ่งกันและกัน ซึ่งดีกวาตางคนตางอยู คอยสงเสริม

สนับสนุน ใหกําลังใจแกสามีในการปฏิบัติราชการและชวยเหลือขาราชการทหารตํารวจ รวมถึง

ชวยเหลือสวัสดิการและสงเคราะหแกครอบครัว บุตร-ธิดาดวย ตอมาจึงไดขยายการชวยเหลือ 

ออกไปสูสังคมภายนอก ดังนั้นจึงเห็นลักษณะที่เดนชัดประการหนึ่งวา สมาคมจะเนนการแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคมมาจากภายในองคกร ซึ่งการดําเนินการดังกลาวนี้ มีสวนสําคัญที่ชวย

สรางภาพลักษณที่ดีและเปนเอกลักษณ คือ การเปนองคกรที่ดึงภรรยาขาราชการทหาร-ตํารวจ   

เขามามีสวนรวม และแสดงความรับผิดชอบตอบุคลากรของสมาคม รวมไปถึงครอบครัวและ  

บุตร-ธิดาดวย 

 

“...ดูแลเรื่องสวัสดิการของกําลังพลของกองทัพบก ทั้งครอบครัวของกองทัพบก 

ดูแลเกี่ยวกับเร่ืองการศึกษา เร่ืองศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แลวก็ชวยเหลือกําลังพลที่ไดรับความ

เดือดรอน สงเสริมอาชีพใหกับแมบานของกําลังพลของกองทัพบก ซึ่งเปนวัตถุประสงคที่สําคัญ...”  

(อนุพร พรหมาศ, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 

 

“สิ่งแรกที่สําคัญที่สุด คือขาราชการทหารเรือและครอบครัวมาเปนอันดับหนึ่ง 

เพราะกอนที่ เราจะไปชวยเหลือคนอื่น เราตองชวยเหลือขาราชการกองทัพเรือ ครอบครัว
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กองทัพเรือกอนอันดับแรก แลวเราก็บอกแลววาเราเปนหญิงที่อยูดานหลังเพื่อที่จะสนับสนุนสามี 

สามีออกไปทํางานราชการขางนอก ภรรยาอยูขางหลัง เราตองคิดวาเราจะชวยอะไรตรงครอบครัว

เคาไดบาง ไมวาจะดานการศึกษา ความเปนอยู การสงเสริมอาชีพ นี่เปนสิ่งแรกที่เราตองชวย...” 

(พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 กันยายน 2551) 

 

“...สมาคมแมบานทหารอากาศไดมีจุดกําเนิดมาจากการเล็งเห็นความสําคัญของ

ภรรยาขาราชการกองทัพอากาศ ในการมีสวนสนับสนุนใหหัวหนาครอบครัวปฏิบัติราชการไดอยาง

มีประสิทธิภาพ จึงสงเสริมใหภรรยาขาราชการกองทัพอากาศ มีความรูในดานตางๆ รวมทั้งไดมี

โอกาสพบปะชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อเพิ่มพูนความรู และกิจกรรมสาธารณประโยชน” (สุมนา 

จุลโมกข, สัมภาษณ, 23 กันยายน 2551) 

 

“โครงการตางๆ ที่ดําเนินการจะมุงเนนการชวยเหลือครอบครัวขาราชการตํารวจ

เปนสําคัญ เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคของสมาคมแมบานตํารวจ ก็คือเพื่อ

ประโยชนสุขของครอบครัวขาราชการตํารวจและประชาชน นอกจากนั้นยังไดดําเนินกิจกรรมที่เปน

การบําเพ็ญประโยชนเพื่อสาธารณกุศลตางๆ อีกมากมาย” (สมถวิล วงษสุวรรณ, สัมภาษณ, 6 

พฤศจิกายน 2551) 

 

โครงการ/กิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลา

ทัพและสมาคมแมบานตํารวจที่เนนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมมาจากภายในองคกร       

มีดังนี้   

โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย 

- โครงการสงเสริมอาชีพแมบานทหารบก  

- โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบก  

- โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สมาคมแมบานทหารบก 

- โครงการสงเสริมอาชีพและรานคาสมาคมภริยาทหารเรือ  

- โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ  

- โครงการคายบุตร-ธิดานาวี 

- โครงการดานการประสานสามัคคี สมาคมภริยาทหารเรือ 

- โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ 



 

 
166 

- โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของขาราชการและลูกจางสังกัด

กองทัพอากาศ 

- โครงการของศูนยเยาวชนกองทัพอากาศ 

- โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สมาคมแมบานทหารอากาศ 

- โครงการดานการประสานความสามัคคี สมาคมแมบานทหารอากาศ 

- โครงการสงเสริมอาชีพแมบานตํารวจ 

- โครงการตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย 

- โครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจ 

 

โครงการดานสุขภาพ 

- โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและครอบครัว สมาคมแมบานทหารบก 

- โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง 

- โครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหารและครอบครัว สมาคมภริยาทหารเรือ 

- โครงการลดละเลิกความอวน สมาคมภริยาทหารเรือ 

- โครงการชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเคราะหแกครอบครัวขาราชการ

กองทัพอากาศ 

- โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ 

- โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ 

 

โครงการสวนใหญของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ   

ไดมุงเนนความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกร อันเปนการดูแลกิจกรรมตางๆ ที่สมาคมนั้น

ดําเนินการอยูและสามารถจัดการไดโดยตรง คํานึงถึงสมาชิกของสมาคม ครอบครัว บุตร-ธิดา 

และขาราชการภายในเหลาทัพ ซึ่งถือเปนสิ่งสําคัญยิ่ง ทั้งนี้ อาจกลาวไดวา กลยุทธการใชความ

รับผิดชอบตอสังคมโดยเนนความรับผิดชอบมาจากภายในนั้น มีสวนสําคัญที่ทําใหสมาคมไดรับ

ผลสะทอนในทางที่ดี เนื่องจากการทํางานดานความรับผิดชอบตอสังคมที่แทจริงตองเร่ิมมาจาก

ภายใน สวนการทํากิจกรรมเพื่อสังคมภายนอก แมวาจะเปนการสรางภาพลักษณใหกับองคกร   

แตถาองคกรนั้นไมมีความรับผิดชอบจากภายใน สุดทายความลมเหลวภายในจะยอนกลับมา

ทําลายภาพลักษณขององคกรได 
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3. การใชกิจกรรมที่เปนสาธารณะประโยชน 
 

จากการศึกษาพบวา สมาคมแมบานทหารบก สมาคมภริยาทหารเรือ สมาคม

แมบานทหารอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจนั้น มีการทํากิจกรรมที่เปนสาธารณะประโยชน

ตางๆ ไมวาจะเปนการมอบรายไดใหสภากาชาดไทย การบริจาคเพื่อชวยเหลือสังคม ทั้งสิ่งของ 

เครื่องอุปโภคบริโภค ตลอดจนทุนการศึกษา และยังบริจาคเงินเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ

ตางๆ มีการตั้งรับบริจาคจากผูมีจิตศรัทธาทั่วไป โดยรวมมือกันระหวางสมาคมแมบานเหลาทัพใน

การระดมทุน ซึ่งการดําเนินการดังกลาวนี้ มีสวนสําคัญที่ชวยสรางภาพลักษณที่ดีตอองคกร       

คือ สรางการยอมรับ เพิ่มความรูสึกที่ดีตอชุมชนที่ไดรับความชวยเหลือ รวมไปถึงการสรางความ

พึงพอใจใหกับสมาชิกสมาคม ผูมีสวนไดสวนเสีย ที่สมาคมสามารถรวมเปนสวนหนึ่งในการ

ชวยเหลือสังคมและแสดงถึงความเปนพลเมืองที่ดีอีกดวย 

 

“เราใหความชวยเหลือตามสถานสงเคราะหตางๆ เชน บานพักคนชรา บานเด็ก

กําพรา คนพิการ โดยบริจาคเงินและเดินทางไปมอบสิ่งของที่จําเปน เครื่องอุปโภคบริโภค อยางที่

สถานสงเคราะหคนชราบานลพบุรี เราก็ไปเลี้ยงอาหารกลางวัน มอบขาวสาร เครื่องใชที่จําเปน 

และเงินชวยเหลือจํานวนหนึ่ง นอกจากนี้สมาคมแมบานทหารบกยังใหความชวยเหลือแก

ประชาชนที่ไดรับความเดือดรอนจากภัยพิบัติตางๆ ซึ่งการบําเพ็ญสาธารณะประโยชนใหกับสังคม 

เปนสิ่งที่เราดําเนินการมาโดยตลอด” (อนุพร พรหมาศ, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 

 

“สมาคมภริยาทหารเรือไดพยายามเปนสวนหนึ่งในการชวยเหลือสังคม เชนเรามี

กิจกรรมกับเด็กและเยาวชนดอยโอกาส หรือเวลาประชาชนประสบภัยพิบัติ ไฟไหม น้ําทวม หรือ

ภัยหนาว เราก็ไปชวยเติมเต็มในสิ่งนี้ โดยสมาคมภริยาทหารเรือ ไดปฏิบัติตอเนื่องมาเปนประจํา

ทุกป” (ดวงพร พุมหิรัญ, สัมภาษณ, 9 มกราคม 2552) 

 

“สมาคมแมบานทหารอากาศมีกิจกรรมชวยเหลือดานบรรเทาสาธารณภัย เชน

เมื่อเกิดเหตุการณน้ําทวม เราก็ลงไปใหความชวยเหลือประชาชนในพื้นที่ ทั้งจัดเลี้ยงอาหาร    

แจกถุงยังชีพ มอบยาสามัญประจําบาน และเมื่อเกิดภัยหนาว เราก็จัดคาราวานตานภัยหนาว   

นําผาหมไปบริจาคที่อุดรบาง ที่เลยบาง” (นภาพร ศุภวงศ, สัมภาษณ, 12 มกราคม 2552) 
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“สมาคมแมบานตํารวจยังชวยเหลือสังคมและงานสาธารณประโยชน ทั้งรวมมือ

กับแมบานเหลาทัพและหนวยราชการ ตลอดจนสถาบันสงเคราะหตางๆ ในการบริจาคเงิน และ

ส่ิงของเพื่อบรรเทาความทุกขยากของประชาชน ผูเจ็บปวย ผูพิการ และผูยากไร ลาสุด โครงการ

ปนจักรยานใหนองๆ ซึ่งสมาคมแมบานตาํรวจไดบริจาครถจักรยานใหเด็กนักเรียนตามชนบท และ

ตํารวจสายตรวจที่ปฏิบัติหนาที่ในที่ทุรกันดาร” (สมถวิล วงษสุวรรณ, สัมภาษณ, 6 พฤศจิกายน 

2551) 

 

จากการศึกษาพบวา โครงการ/กิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของ

สมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ มีกิจกรรมที่เปนสาธารณะประโยชน ดังนี้ 

- กิจกรรมออกรานในงานกาชาด (ทุกสมาคม) 

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ (ทุกสมาคม)  

- โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา (สมาคมแมบานทหารบก) 

- โครงการแดนองผูมีความหวัง (สมาคมภริยาทหารเรือ) 

- โครงการจัด-จําหนายดอกปอปป (สมาคมแมบานทหารอากาศ) 

- โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน (สมาคมแมบานตํารวจ) 

- โครงการแมบานตํารวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล (สมาคมแมบานตํารวจ) 

- โครงการปนจักรยานใหนองๆ (สมาคมแมบานตํารวจ)    

 

ทั้งนี้ อาจกลาวไดวา กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมโดยกิจกรรมที่เปน

สาธารณะประโยชนนี้ เปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมในวงกวาง ทั้งการบริจาค การทํา

กิจกรรมหรือการสนับสนุนในรูปแบบตางๆ เพื่อแกไขและพัฒนาสังคม นอกจากนี้การบรรเทาทุกข

ผูประสบภัยพิบัติ ซึ่งทุกคนในสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดเขามา     

มีสวนรวมนั้น นอกจากจะแสดงใหเห็นถึงความเสียสละและความรวมแรงรวมใจในการทํากิจกรรม

สาธารณะประโยชนของผูบริหาร (นายกสมาคม) และบุคลากรแลว ยังแสดงใหเห็นถึงความหวงใย

ตอสังคม สงผลใหองคกรมีภาพลักษณของการทําความดีและการสรางกุศล 

 
4. การประสานกันเปนพันธมิตรรวมในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม 
 

จากการศึกษาพบวา สมาคมแมบานทหารบก สมาคมภริยาทหารเรือ สมาคม

แมบานทหารอากาศ และสมาคมแมบานตํารวจ ไดมีการประสานกันเปนพันธมิตรรวมในการทํา
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กิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคม คือผนึกกําลังกันบําเพ็ญประโยชนในการชวยเหลือ

ประชาชนทั่วไป เชน โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน โครงการ

แมบานทหาร-ตํารวจ รวมใจชวยภัยน้ําทวม โดยรวมมือกันเพื่อชวยเหลือผูประสบอุทกภัย ทั้งการ

ชวยกันบรรจุหีบหอถุงยังชีพ เดินทางนําเครื่องอุปโภคบริโภคและเวชภัณฑไปมอบใหแกประชาชน

ที่ได รับความเดือดรอน นอกจากนี้ยังสรางความรวมมือกับพันธมิตรอื่นๆ เชน กองทัพบก 

กองทัพเรือ กองทัพอากาศ สํานกังานตํารวจแหงชาติ และคณะแพทย พยาบาลจากโรงพยาบาล

ในทองถิ่นตางๆ เปนตน 

 

“การที่แมบานทหารตํารวจมารวมกันตรงนี้ ทําใหเกิดประโยชนหลายอยางจากทีม่ี

เฉพาะฝายชายที่ทํางานรวมกันเทานั้น แตการที่เรามามีกิจกรรมทําประโยชนรวมกัน มีปฏิสัมพันธ

ที่ดีตอกันระหวางสมาคมแมบาน แตละคนที่มีความรูความชํานาญ ใครมีแนวคิดอะไรก็นํามา

เสนอเพื่อชวยกันดําเนินการใหเกิดประโยชน ซึ่งถือเปนการเสียสละอยางหนึ่ง เนื่องจากยุคสมัย

เปลี่ยนไป ผูหญิงทํางานนอกบานกันมากขึ้น เมื่อมาทําตรงนี้จึงตองแบงเวลา และแบงหนาที่กัน

ตามความเหมาะสม” (นราพร จันทรโอชา, สัมภาษณ, 24 ตุลาคม 2551) 

 

“เวลาเกิดเหตุ เราก็ประชุมกันระหวางแมบานเหลาทัพ เรามาวางแผนกันวาจะทํา

อะไรที่เปนประโยชนที่สุด เราก็จัดรายการออกทีวีขอชวยบริจาคน้ําทวม ซึ่งในครั้งนั้นเราสามารถ

รวบรวมเงินบริจาคไดถึง 20 ลาน แลวเราก็นําเงินสวนนี้ไปซ้ือเครื่องอุปโภคบริโภคไปแจก เราก็

แบงงานกันเลยวาใครดูตรง 4 จังหวัดนี้ สวนเราดูทางนี้ ซึ่งเราก็ทําพรอมกัน และเงินที่เหลืออยูนั้น 

เราก็นําไปซื้อแทงคน้ํา เปนการมองระยะยาว อีกสวนหนึ่งเราก็ทูลเกลาถวายสมเด็จพระนางเจาฯ 

เพื่อใหทานไปใชในกิจการของพระองคทานก็แลวแต” (พรเพ็ญ เกยานนท, สัมภาษณ, 26 

กันยายน 2551) 

 

“...คร้ังที่น้ําทวมใหญคราวที่แลว สมาคมแมบานทหารอากาศก็ไดรวมกับสมาคม

แมบานทหาร ตํารวจหลายเหลา จัดกิจกรรมแมบานทหาร-ตํารวจ รวมใจชวยภัยน้ําทวม        

ออกรายการทางโทรทัศน รวมกันจัดรายการรับบริจาคเงินหรือส่ิงของเพื่อชวยเหลือผูประสบอุทก

ภัยน้ําทวม แลวก็นําไปชวยที่น้ําทวมตามจังหวัดตางๆ อยางสมาคมแมบานทหารอากาศก็จะไป

อยุธยา ปทุมธานี อางทอง อุทัยธานี ลงพื้นที่ไปดําเนินการ ดูสถานที่ที่มีน้ําทวมขัง แลวก็จะไป

รวมกันกับสมาคมอื่นๆ คือทุกสมาคมแมบานก็จะไปชวยกัน” (พรทิพย พุกผาสุก, สัมภาษณ, 4 

กันยายน 2551) 
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ทั้งนี้ อาจกลาวไดวา กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมโดยการประสานกัน

เปนพันธมิตรรวม มีสวนชวยเสริมสรางภาพลักษณองคกร ทําใหเปนองคกรที่มีนโยบายการทํางาน

ในการประสานกับผูอ่ืน ซึ่งนอกจากจะเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางสมาคมแมบาน

ทหาร-ตํารวจ หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนอื่นๆ แลว ยังถือวาการประสานดังกลาวเปนสิ่ง

สําคัญของความสัมพันธในลักษณะของการอุปถัมภ พึ่งพาซึ่งกันและกัน ทําใหกระบวนการทํางาน

มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับศักยภาพความรูที่องคกรมีพันธมิตรอยู รวมทั้งยังเปนการสราง

เครือขายการทํางานเพื่อสังคมในประเทศใหมีความเขมแข็งอีกดวย 
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สวนที่ 2. การศึกษาการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอการดําเนินกิจกรรมการแสดงความ
รับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน
ตํารวจ 
 

ผลจากการวิจัยไดนําเสนอตามลําดับ ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลดานลักษณะทางประชากร 

ตอนที่ 2 ขอมูลการรับรูของส่ือมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ 

และสมาคมแมบานตํารวจ 

ตอนที่ 3 ขอมูลการรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการทํากิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบาน   

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลดานลักษณะทางประชากร 

 

จากการวิเคราะหและแปลผลขอมูลดานลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง ซึ่งเปน

ส่ือมวลชน 4 กลุม คือ กลุมแรกนักหนังสือพิมพขาวหนาสตรี-สังคม ทั้งประเภทประชานิยมและ

ประเภทคุณภาพ กลุมที่สองผูสื่อขาวนิตยสารผูหญิง กลุมที่สามผูส่ือขาวโทรทัศน และกลุมที่ส่ี

ผูสื่อขาววิทยุ ผลการแจกแจงปรากฏ ดังนี้ 

 
ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางแจกแจงตามลักษณะทางประชากร  
 

ตารางที่ 1.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแจกแจงตามเพศ  
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 42 40.0 

หญิง 63 60.0 

รวม 105 100.0 

 

จากการแจกแจงขอมูลตารางที่ 1.1 พบวา กลุมตัวอยางสื่อมวลชนเพศหญงิมมีากกวาเพศ

ชาย โดยที่กลุมตัวอยางเพศหญิง คิดเปนรอยละ 60.0 และกลุมตัวอยางเพศชาย คิดเปนรอยละ 

40.0  
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ตารางที่ 1.2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแจกแจงตามระดับการศึกษา  
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา - - 

มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา - - 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 1 1.0 

ปริญญาตรี 72 68.6 

ปริญญาโทหรอืสูงกวา 32 30.5 

รวม 105  100.0 

 

จากการแจกแจงขอมูลตารางที่ 1.2 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาอยูใน

ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 68.6 กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาโทหรือ

สูงกวา คิดเปนรอยละ 30.5 และกลุมตัวอยางที่นอยที่สุดคือกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับ

อนุปริญญาหรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 1.0 

 
ตารางที่ 1.3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแจกแจงตามตําแหนงการทํางาน 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

บรรณาธิการขาวสังคม 5 4.8 

บรรณาธิการขาวสตรี 6 5.7 

ผูสื่อขาวหนาสังคม 35 33.3 

ผูสื่อขาวหนาสตรี 25 23.8 

ผูสื่อขาวโทรทศัน 14 13.3 

ผูสื่อขาววทิย ุ 20 19.0 

รวม 105  100.0  

 

จากการแจกแจงขอมูลตารางที่ 1.3 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในตําแหนงผูส่ือขาว

หนาสังคม คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือ กลุมตัวอยางที่อยูในตําแหนงผูส่ือขาวหนาสตรี คิด

เปนรอยละ 23.8 กลุมตัวอยางที่อยูในตําแหนงผูสื่อขาววิทยุ คิดเปนรอยละ 19.0 กลุมตัวอยางที่

อยูในตําแหนงผูส่ือขาวโทรทัศน คิดเปนรอยละ 13.3 กลุมตัวอยางที่อยูในตําแหนงบรรณาธิการ



 

 
173 

ขาวสตรี คิดเปนรอยละ 5.7 และกลุมตัวอยางที่นอยที่สุดคือกลุมตัวอยางที่อยูในตําแหนง

บรรณาธิการขาวสังคม คิดเปนรอยละ 4.8 

 
ตารางที่ 1.4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแจกแจงตามรายไดตอเดือน 
 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน จํานวน รอยละ 

10,000 บาท หรือตํ่ากวา - - 

10,001-20,000 บาท 67 63.8 

20,001-30,000 บาท 23 21.9 

30,001-40,000 บาท 15 14.3 

รวม 105  100.0  

 

จากการแจกแจงขอมูลตารางที่ 1.3 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

อยูระหวาง 10,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 63.8 รองลงมาคือ กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือนอยูระหวาง 20,001-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 21.9 และกลุมตัวอยางที่นอยที่สุดคือ

กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง 30,001-40,000 บาท คิดเปนรอยละ 14.3 
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ตอนที่ 2 ขอมูลการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบาน   
สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 
 
ตารางที่ 2 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรูจักกิจกรรม
เพื่อสังคมตางๆ ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  
 

ตารางที่ 2.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรูจักกิจกรรม
เพ่ือสังคมของสมาคมแมบานทหารบก  

 
ระดับการรูจัก  

 
กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก 

 

รูจัก 
ดีมาก 

รูจัก 
ดี 

รูจัก 
พอประมาณ 

ไมคอย 
รูจัก 

ไมเคย 
รูจักเลย 

 
คาเฉลี่ย 

(1-5) 

1. โครงการสงเสริมอาชีพแมบานทหารบก 

(สงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพใหกับแมบานทหารบก) 

9 

(8.6) 

24 

(22.9) 

55 

(52.4) 

13 

(12.4) 

4 

(3.8) 

3.20 

ปานกลาง 

2. โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการ

กองทัพบก 

13 

(12.4) 

28 

(26.7) 

48 

(45.7) 

11 

(10.5) 

5 

(4.8) 

3.31 

ปานกลาง 

3. โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  

 

6 

(5.7) 

17 

(16.2) 

37 

(35.2) 

36 

(34.3) 

9 

(8.6) 

2.76 

ปานกลาง 

4. โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและ

ครอบครัว   

(มอบเงินชวยเหลือและเยี่ยมทหารที่ไดรับบาดเจ็บ)     

22 

(21.0) 

42 

(40.0) 

34 

(32.4) 

7 

(6.7) 

- 3.75 

ดี 

5. โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท 

พอของแผนดิน (สมาคมแมบานทหารบกเปนเจาภาพ 

จัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชนทั่วไป)  

14 

(13.3) 

18 

(17.1) 

33 

(31.4) 

31 

(29.5) 

9 

(8.6) 

2.97 

ปานกลาง 

6. โครงการศิลปาชีพ  

(สนับสนุนการดําเนินงานโครงการศิลปาชีพ) 

30 

(28.6) 

38 

(36.2) 

29 

(27.6) 

5 

(4.8) 

3 

(2.9) 

3.83 

ดี 

7. โครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณร 

 

4 

(3.8) 

15 

(14.3) 

38 

(36.2) 

37 

(35.2) 

11 

(10.5) 

2.66 

ปานกลาง 

8. กิจกรรมออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวาย

เงินรายได เปนประจําทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย  

50 

(47.6) 

38 

(36.2) 

12 

(11.4) 

5 

(4.8) 

- 4.27 

ดีมาก 

9. โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา 7 

(6.7) 

18 

(17.1) 

40 

(38.1) 

35 

(33.3) 

5 

(4.8) 

2.88 

ปานกลาง 

10. โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 18 

(17.1) 

38 

(36.2) 

38 

(36.2) 

9 

(8.6) 

2 

(1.9) 

3.58 

ดี 

 

ระดับของการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก 
 

 

3.32 
ปานกลาง 
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จากตารางที่ 2.1 การรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบกทั้งหมดมีคาเฉลีย่

โดยรวมเทากับ 3.32 คือ มีการรูจักอยูในระดับที่ปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาการรูจักกิจกรรมเพื่อ

สังคมของสมาคมแมบานทหารบกรายกิจกรรมนั้น พบวา กิจกรรมออกรานในงานกาชาดและ

ทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 4.27 รองลงมาคือ โครงการศิลปาชีพ 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 และลําดับสาม คือ โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและ

ครอบครัว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 

ซึ่งสามารถแจกแจงขอมูลการรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบกทั้ง 10 

กิจกรรมไดดังนี้ 

1) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการสงเสริมอาชีพแมบาน

ทหารบก กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 52.4 รองลงมาคือ รูจักดี คิดเปน

รอยละ 22.9 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 3.8 ดังนั้น

สามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการสงเสริมอาชีพแมบาน

ทหารบกอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.20   

 

2) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการมอบทุนการศึกษา     

แกบุตรขาราชการกองทัพบก กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 45.7 

รองลงมาคือ รูจักดี คิดเปนรอยละ 26.7 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย     

คิดเปนรอยละ 4.8 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการ

มอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบกอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.31 

 

3) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กลุม

ตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 35.2 รองลงมาคือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 

34.3 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 5.7 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา 

กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในระดับปานกลาง คือมี

คาเฉลี่ยเทากับ 2.76   

 

4) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือ

กําลังพลและครอบครัว กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดี คิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมาคือ รูจัก

พอประมาณ คิดเปนรอยละ 32.4 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 
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6.7 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการบํารุงขวัญและ

ชวยเหลือกําลังพลและครอบครัวอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75 

 

5) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการสมาคมแมบานทหาร-

ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 

31.4 รองลงมาคือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 29.5 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคย

รูจักเลย คิดเปนรอยละ 8.6 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจัก

โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดินอยูในระดับปานกลาง คือ       

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.97 

 

6) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการศิลปาชีพ กลุมตัวอยาง

สวนใหญรูจักดี คิดเปนรอยละ 36.2 รองลงมาคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 28.6 และกลุม

ตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 2.9 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุม

ตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการศิลปาชีพอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 

 

7) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุ

สงฆและสามเณร กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 36.2 รองลงมาคือ     

ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 35.2 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 

3.8 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการตรวจสุขภาพ

พระภิกษุสงฆและสามเณรอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.66 

 

8) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในกิจกรรมออกรานในงานกาชาด 

และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 47.6 รองลงมา

คือรูจักดี คิดเปนรอยละ 36.2 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 4.8 

ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักกิจกรรมออกรานในงานกาชาด 

และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายไดอยูในระดับดีมาก คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 

 

9) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการเยี่ยมคนชราและเด็ก

กําพรา กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 38.1 รองลงมาคือ ไมคอยรูจัก   

คิดเปนรอยละ 33.3 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 4.8 
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ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการเยี่ยมคนชราและเด็ก

กําพราอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.88 

 

10) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก ในโครงการชวยเหลือผูประสบภัย

พิบัติ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดีและรูจักพอประมาณ มีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 36.2 

รองลงมาคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 17.1 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย 

คิดเปนรอยละ 1.9 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการ

ชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.58  
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ตารางที่ 2.2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรูจักกิจกรรม
เพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ 

 
ระดับการรูจัก  

 
กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ 

 

รูจัก 
ดีมาก 

รูจัก 
ดี 

รูจัก 
พอประมาณ 

ไมคอย 
รูจัก 

ไมเคย 
รูจักเลย 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

1. โครงการสงเสริมอาชีพและรานคาสมาคมภริยา

ทหารเรือ (สงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพใหกับแมบาน

ทหารเรือ) 

8 

(7.6) 

19 

(18.1) 

48 

(45.7) 

25 

(23.8) 

5 

(4.8) 

3.00 

ปานกลาง 

2. โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิก

สมาคมภริยาทหารเรือ 

7 

(6.7) 

24 

(22.9) 

43 

(41.0) 

23 

(21.9) 

8 

(7.6) 

2.99 

ปานกลาง 

3. โครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดูรอน  

 

1 

(1.0) 

15 

(14.3) 

27 

(25.7) 

47 

(44.8) 

15 

(14.3) 

2.43 

ปานกลาง 

4. โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง 

 

4 

(3.8) 

25 

(23.8) 

27 

(25.7) 

35 

(33.3) 

14 

(13.3) 

2.71 

ปานกลาง 

5. โครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหารและครอบครัว 

(มอบเงินชวยเหลือและเยี่ยมทหารที่ไดรับบาดเจ็บหรือ

เสียชีวิตจากการปฏิบัติราชการ) 

15 

(14.3) 

41 

(39.0) 

36 

(34.3) 

12 

(11.4) 

1 

(1.0) 

3.54 

ดี 

 

6. โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท 

พอของแผนดิน (สมาคมภริยาทหารเรือเปนเจาภาพ   

จัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชนทั่วไป ทุกวันที่ 5 

ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร โรงพยาบาลพระ

มงกุฎเกลา)  

15 

(14.3) 

18 

(17.1) 

35 

(33.3) 

29 

(27.6) 

8 

(7.6) 

3.03 

ปานกลาง 

 

7. โครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระเกียรติ 3 

(2.9) 

16 

(15.2) 

27 

(25.7) 

44 

(41.9) 

15 

(14.3) 

2.50 

รูจักนอย 

8. กิจกรรมออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวาย

เงินรายได เปนประจําทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย 

36 

(34.3) 

31 

(29.5) 

28 

(26.7) 

8 

(7.6) 

2 

(1.9) 

3.87 

ดี 

9. โครงการแดนองผูมีความหวัง 4 

(3.8) 

13 

(12.4) 

35 

(33.3) 

35 

(33.3) 

18 

(17.1) 

2.52 

รูจักนอย  

10. โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 10 

(9.5) 

36 

(34.3) 

35 

(33.3) 

22 

(21.0) 

2 

(1.9) 

3.29 

ปานกลาง 

 

ระดับของการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

 

2.99 
ปานกลาง 
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จากตารางที่ 2.2 การรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือทั้งหมด มีคาเฉลี่ย

โดยรวมเทากับ 2.99 คือ มีการรูจักอยูในระดับที่ปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาการรูจักกิจกรรม     

เพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือรายกิจกรรมนั้น พบวา กิจกรรมออกรานในงานกาชาดและ

ทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 3.87 รองลงมาคือ โครงการเยี่ยม

ปลอบขวัญทหารและครอบครัว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 และลําดับสาม คือ โครงการชวยเหลือ

ผูประสบภัยพิบัติ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.29  

ซึ่งสามารถแจกแจงขอมูลการรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือทั้ง 10 

กิจกรรมไดดังนี้ 

1) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการสงเสริมอาชีพและรานคา

สมาคมภริยาทหารเรือ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 45.7 รองลงมา

คือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 23.8 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปน

รอยละ 4.8 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการสงเสริม

อาชีพและรานคาสมาคมภริยาทหารเรืออยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.00 

 

2) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการมอบทุนการศึกษาแก

บุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปน

รอยละ 41.0 รองลงมาคือ รูจักดี คิดเปนรอยละ 22.9 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดี

มาก คิดเปนรอยละ 6.7 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจัก

โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรืออยูในระดับปานกลาง   

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99 

 

3) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดู

รอน กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 44.8 รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ       

คิดเปนรอยละ 25.7 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 1.0 ดังนั้น

สามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดู

รอนอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.43 

 

4) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง 

กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ คิดเปนรอย

ละ 25.7 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 3.8 ดังนั้นสามารถสรุป
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ไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรงอยูในระดับ 

ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.71 

 

5) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหาร

และครอบครัว กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 39.0 รองลงมาคือ รูจัก

พอประมาณ คิดเปนรอยละ 34.3 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปน 

รอยละ 1.0 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการเยี่ยม

ปลอบขวัญทหารและครอบครัวอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 

 

6) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการสมาคมแมบานทหาร-

ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 

33.3 รองลงมาคือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 27.6 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคย

รูจักเลย คิดเปนรอยละ 7.6 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจัก

โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดินอยูในระดับปานกลางมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.03   

 

7) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระ

เกียรติ กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 41.9 รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ   

คิดเปนรอยละ 25.7 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 2.9 ดังนั้น

สามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระ

เกียรติอยูในระดับไมคอยรูจัก มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.50 

 

8) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในกิจกรรมออกรานในงานกาชาด 

และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 34.3 รองลงมา

คือรูจักดี คิดเปนรอยละ 29.5 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยท่ีสุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 

1.9 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักกิจกรรมออกรานในงาน

กาชาด และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายไดอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87  

 

9) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการแดนองผูมีความหวัง กลุม

ตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณและไมคอยรูจัก มีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมา
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คือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 17.1 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปน

รอยละ 3.8 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการแดนองผูมี

ความหวังอยูในระดับไมคอยรูจัก คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.52 

 

10) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ในโครงการชวยเหลือผูประสบภัย

พิบัติ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 34.3 รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ คิดเปน

รอยละ 33.3 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 1.9 ดังนั้น

สามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ

อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.29  
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ตารางที่ 2.3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรูจักกิจกรรม
เพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

ระดับการรูจัก  
 
กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 

 

รูจัก 
ดีมาก 

รูจัก 
ดี 

รูจัก 
พอประมาณ 

ไมคอย 
รูจัก 

ไมเคย 
รูจักเลย 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

1. โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแก

สมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ 

4 

(3.8) 

27 

(25.7) 

38 

(36.2) 

25 

(23.8) 

11 

(10.5) 

2.89 

ปานกลาง 

2. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดา

ขาราชการ และลูกจางสังกัดกองทัพอากาศ 

8 

(7.6) 

18 

(17.1) 

43 

(41.0) 

23 

(21.9) 

13 

(12.4) 

2.86 

ปานกลาง 

3. โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 5 

(4.8) 

11 

(10.5) 

23 

(21.9) 

51 

(48.6) 

15 

(14.3) 

2.43 

รูจักนอย 

4. โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการ

กองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ในสวนหนา 

20 

(19.0) 

31 

(29.5) 

36 

(34.3) 

14 

(13.3) 

4 

(3.8) 

3.47 

ดี 

5. โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท 

พอของแผนดิน  (สมาคมแมบานทหารอากาศเปน

เจาภาพจัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชนทั่วไป   

ทุกวันที่ 5 ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา) 

17 

(16.2) 

19 

(18.1) 

28 

(26.7) 

31 

(29.5) 

10 

(9.5) 

3.02 

ปานกลาง  

6. การสนับสนุนและจําหนายสินคาตามโครงการ

พระราชดําริ 

7 

(6.7) 

27 

(25.7) 

37 

(35.2) 

27 

(25.7) 

7 

(6.7) 

3.00 

ปานกลาง  

7. โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหาร

อากาศ 

15 

(14.3) 

19 

(18.1) 

28 

(26.7) 

32 

(30.5) 

11 

(10.5) 

2.95 

ปานกลาง  

8. กิจกรรมออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวาย

เงินรายได เปนประจําทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย 

37 

(35.2) 

33 

(31.4) 

22 

(21.0) 

12 

(11.4) 

1 

(1.0) 

3.89 

ดี  

9. โครงการจัด-จําหนายดอกปอปป 48 

(45.7) 

28 

(26.7) 

23 

(21.9) 

6 

(5.7) 

- 4.12 

ดี 

10. โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 17 

(16.2) 

35 

(33.3) 

37 

(35.2) 

11 

(10.5) 

5 

(4.8) 

3.46 

ดี  

 

ระดับของการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ  
 

 

3.21 
ปานกลาง 
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จากตารางที่ 2.3 การรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศทั้งหมด        

มีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 3.21 คือ มีการรูจักอยูในระดับที่ปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาการรูจัก

กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศรายกิจกรรมนั้น พบวา โครงการจัด-จําหนาย

ดอกปอปป มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 4.12 รองลงมาคือ กิจกรรมออกรานในงานกาชาด

และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 และลําดับสาม คือ โครงการบํารุงขวัญและ

กําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ในสวนหนา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47 

ซึ่งสามารถแจกแจงขอมูลการรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ    

ทั้ง 10 กิจกรรมไดดังนี้ 

1) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ ในโครงการสงเสริมอาชีพและ

เพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจัก

พอประมาณ คิดเปนรอยละ 36.2 รองลงมาคือ รูจักดี คิดเปนรอยละ 25.7 และกลุมตัวอยาง

จํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 3.8 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับ

คะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบานทหาร

อากาศอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.89 

 

2) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ  ในโครงการสนับสนุน

ทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาขาราชการ และลูกจางสังกัดกองทัพอากาศ กลุมตัวอยางสวน

ใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 41.0 รองลงมาคือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 21.9 และกลุม

ตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 7.6 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมี

ระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาขาราชการ และลูกจาง

สังกัดกองทัพอากาศอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.86 

 

3) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ ในโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 48.6 รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ คิดเปนรอย

ละ 21.9 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 4.8 ดังนั้นสามารถสรุป

ไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในระดับไมคอย

รูจัก คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.43 

 

4) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ ในโครงการบํารุงขวัญและ

กําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ในสวนหนา กลุมตัวอยางสวนใหญรูจัก
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พอประมาณ คิดเปนรอยละ 34.3 รองลงมาคือ รูจักดี คิดเปนรอยละ 29.5 และกลุมตัวอยาง

จํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 3.8 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมี

ระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติ

หนาที่ในสวนหนาอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47  

 

5) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ ในโครงการสมาคมแมบาน

ทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 

29.5 รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 26.7 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ   

ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 9.5 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการ

รูจักโครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดินอยูในระดับปานกลาง คือมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.02 

 

6) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ ในดานการสนับสนุนและ

จําหนายสินคาตามโครงการพระราชดําริ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอย

ละ 35.2 รองลงมาคือ รูจักดีและไมคอยรูจัก มีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 25.7 และกลุม

ตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมากและไมเคยรูจักเลย มีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 6.7 

ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักกิจกรรมการสนับสนุนและ

จําหนายสินคาตามโครงการพระราชดําริอยูในระดบัปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.00 

 

7) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ ในโครงการสายใยรักแหง

ครอบครัวสมาคมแมบานทหารอากาศ กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 30.5 

รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 26.7 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคย

รูจักเลย คิดเปนรอยละ 10.5 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจัก

โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหารอากาศอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.95  

 

8) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ ในกิจกรรมออกรานในงาน

กาชาด และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 35.2 

รองลงมาคือ รูจักดี คิดเปนรอยละ 31.4 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย     
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คิดเปนรอยละ 1.0 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักกิจกรรม     

ออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายไดอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 

 

9) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ ในโครงการจัด-จําหนายดอก   

ปอปป กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 45.7 รองลงมาคือ รูจักดี คิดเปนรอยละ 

26.7 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 5.7 ดังนั้นสามารถสรุปได

วา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการจดั-จําหนายดอกปอปปอยูในระดับดี คือมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.12 

 

10) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ  ในโครงการชวยเหลือ

ผูประสบภัยพิบัติ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 35.2 รองลงมาคือ รูจัก

ดี คิดเปนรอยละ 33.3 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 4.8 

ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการชวยเหลือผูประสบภัย

พิบัติอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.46 
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ตารางที่ 2.4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรูจักกิจกรรม
เพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ 

 
ระดับการรูจัก  

 
กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ 

 

รูจัก 
ดีมาก 

รูจัก 
ดี 

รูจัก 
พอประมาณ 

ไมคอย 
รูจัก 

ไมเคย 
รูจักเลย 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

1. โครงการสงเสริมอาชีพแมบานตํารวจ  

(สงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพใหกับแมบานตํารวจ) 

4 

(3.8) 

25 

(23.8) 

35 

(33.3) 

20 

(19.0) 

21 

(20.0) 

2.72 

ปานกลาง 

2. โครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-ธิดาขาราชการ

ตํารวจ 

17 

(16.2) 

25 

(23.8) 

46 

(43.8) 

12 

(11.4) 

5 

(4.8) 

3.35 

ปานกลาง 

3. โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจาก

การปฏิบัติหนาที่ (มอบเงินชวยเหลือและเยี่ยมตํารวจ   

ที่ไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตจากการปฏิบัติราชการ) 

33 

(31.4) 

34 

(32.4) 

31 

(29.5) 

5 

(4.8) 

2 

(1.9) 

3.87 

ดี 

 

4. โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท 

พอของแผนดิน (สมาคมแมบานตํารวจเปนเจาภาพ   

จัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชนทั่วไป ทุกวันที่ 5 

ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร โรงพยาบาล   

พระมงกุฎเกลา)  

7 

(6.7) 

28 

(26.7) 

30 

(28.6) 

33 

(31.4) 

7 

(6.7)  

2.95 

ปานกลาง 

5. โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหา

มหาราชินี  

21 

(20.0) 

27 

(25.7) 

23 

(21.9) 

28 

(26.7) 

6 

(5.7) 

3.28 

ปานกลาง 

6. โครงการเยี่ยมครูและนักเรียนโรงเรียนตํารวจ

ตระเวนชายแดน  

19 

(18.1) 

36 

(34.3) 

32 

(30.5) 

15 

(14.3) 

3 

(2.9) 

3.50 

ดี 

7. โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน  7 

(6.7) 

18 

(17.1) 

49 

(46.7) 

26 

(24.8) 

5 

(4.8) 

2.96 

ปานกลาง 

8. กิจกรรมออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวาย

เงินรายได เปนประจําทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย  

38 

(36.2) 

44 

(41.9) 

14 

(13.3) 

6 

(5.7) 

3 

(2.9) 

4.03 

ดี 

9. โครงการปนจักรยานใหนองๆ  7 

(6.7) 

18 

(17.1) 

33 

(31.4) 

35 

(33.3) 

12 

(11.4) 

2.74 

ปานกลาง 

10. โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ  23 

(21.9) 

47 

(44.8) 

30 

(28.6) 

2 

(1.9) 

3 

(2.9) 

3.81 

ดี 

 

ระดับของการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ  
 

 

3.32 
ปานกลาง 
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จากตารางที่ 2.4 การรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจทั้งหมด มีคาเฉลี่ย

โดยรวมเทากับ 3.32 คือ มีการรูจักอยูในระดับที่ปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาการรูจักกิจกรรมเพื่อ

สังคมของสมาคมแมบานตํารวจรายกิจกรรมนั้น พบวา กิจกรรมออกรานในงานกาชาดและ

ทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 4.03 รองลงมาคือ โครงการเยี่ยม

ขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบตัิหนาที่ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 และลําดับสาม คือ 

โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81  

ซึ่งสามารถแจกแจงขอมูลการรูจักกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจทั้ง 10 

กิจกรรมไดดังนี้ 

1) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการสงเสริมอาชีพแมบาน

ตํารวจ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือ รูจักดี คิดเปน

รอยละ 23.8 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 3.8 ดังนั้นสามารถ

สรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการสงเสริมอาชีพแมบานตํารวจอยูใน

ระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.72 

 

2) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-

ธิดาขาราชการตํารวจ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 43.8 รองลงมาคือ 

รูจักดี คิดเปนรอยละ 23.8 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 4.8 

ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการมอบทุนการศึกษา

บุตร-ธิดาขาราชการตํารวจอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.35 

 

3) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่

ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดี คิดเปนรอยละ 32.4 รองลงมา

คือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 31.4 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปน

รอยละ 1.9 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการเยี่ยม

ขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่อยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87 

 

4) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการสมาคมแมบานทหาร-

ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 31.4 

รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 28.6 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดี

มากและไมเคยรูจักเลย มีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 6.7 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยาง
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มีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดินอยู

ในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.95 

 

5) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระ

เกียรติ 12 สิงหามหาราชินี กลุมตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 26.7 รองลงมาคือ 

รูจกัดี คิดเปนรอยละ 25.7 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 5.7 

ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระ

เกียรติ 12 สิงหามหาราชินีอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.28 

 

6) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการเยี่ยมครูและนักเรียน

โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดี คิดเปนรอยละ 34.3 รองลงมาคือ 

รูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 30.5 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปน

รอยละ 2.9 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการเยี่ยมครู

และนักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 

 

7) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและ

เยาวชน กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 46.7 รองลงมาคือ ไมคอยรูจัก 

คิดเปนรอยละ 24.8 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอยละ 4.8 

ดงันั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการสงเสริมสวัสดิการเด็ก

และเยาวชนอยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.96  

 

8) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในกิจกรรมออกรานในงานกาชาด 

และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดี คิดเปนรอยละ 41.9 รองลงมาคือ 

รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 36.2 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมเคยรูจักเลย คิดเปนรอย

ละ 2.9 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักกิจกรรมออกรานในงาน

กาชาด และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายไดอยูในระดับดี คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 

 

9) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการปนจักรยานใหนองๆ กลุม

ตัวอยางสวนใหญไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ คิดเปนรอยละ 

31.4 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ รูจักดีมาก คิดเปนรอยละ 6.7 ดังนั้นสามารถสรุปไดวา 
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กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการปนจักรยานใหนองๆ อยูในระดับปานกลาง คือ

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.74 

 

10) กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ ในโครงการชวยเหลือผูประสบภัย

พิบัติ กลุมตัวอยางสวนใหญรูจักดี คิดเปนรอยละ 44.8 รองลงมาคือ รูจักพอประมาณ คิดเปนรอย

ละ 28.6 และกลุมตัวอยางจํานวนนอยที่สุดคือ ไมคอยรูจัก คิดเปนรอยละ 1.9 ดังนั้นสามารถสรุป

ไดวา กลุมตัวอยางมีระดับคะแนนเฉลี่ยการรูจักโครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติอยูในระดับดี 

คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 
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ตอนที่ 3 ขอมูลการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ 
และสมาคมแมบานตํารวจ 
 
ตารางที่ 3 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามภาพลักษณของ
สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ซ่ึงแบงได 3 ดาน คือภาพลักษณ
องคกรโดยรวม ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ และภาพลักษณดาน
บุคลากร 
 

ตารางที่ 3.1 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบานทหารบก  
 

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 

(1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. สมาคมแมบานทหารบก   

เปนองคกรสาธารณกุศลที่มีบทบาท

ใ น ก า ร ทํ า ส า ธ า รณป ร ะ โ ย ช น   

แกประเทศมาเปนระยะเวลานาน  

23 

(21.9) 

62 

(59.0) 

15 

(14.3) 

4 

(3.8) 

1 

(1.0) 

3.97 ดี 

2. สมาคมแมบานทหารบกมีความ

โปรงใสในการดําเนินงาน 

3 

(2.9) 

19 

(18.1) 

75 

(71.4) 

8 

(7.6) 

- 3.16 เปนกลาง 

3. แมบานทหารบกไดรับการสงเสริม 

แนะนํา และฝกอาชีพ จนสามารถ

ผ ลิ ต สิ น ค า อ อ ก ม า จํ า ห น า ย   

สรางลักษณะผลิตภัณฑของสมาคม

แมบานทหารบกได 

6 

(5.7) 

61 

(58.1) 

30 

(28.6) 

8 

(7.6)  

- 3.62 ดี 

4. สมาคมแมบานทหารบก   

เปนองคกรที่สามารถหารายไดจาก

กิจกรรมการกุศลเปนจํานวนมาก 

5 

(4.8) 

63 

(60.0) 

35 

(33.3) 

2 

(1.9) 

- 3.68 ดี 

5. สมาคมแมบานทหารบกทันตอ

การ เปลี่ ยนแปลงที่ เ กิ ดขึ้ น  เช น   

การใหความชวยเหลือผูประสบภัย   

จากเหตุการณน้ําทวม  

13 

(12.4) 

52 

(49.5) 

33 

(31.4) 

7 

(6.7) 

- 3.68 ดี 

6. สมาคมแมบานทหารบกไดรับ 

การยอมรับจากสังคมไทยในดาน

การมีความสัมพันธอันดีกับชุมชน

และสาธารณชน 

9 

(8.6) 

49 

(46.7) 

40 

(38.1) 

7 

(6.7) 

- 3.57 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบานทหารบก 3.61 ดี 
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จากขอมูลตามตารางที่ 3.1 การรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบาน

ทหารบกโดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.61 ซึ่งเมื่อพิจารณา

ภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาคมแมบานทหารบกเปนองคกรสาธารณกุศลที่มีบทบาท

ในการทําสาธารณประโยชนแกประเทศมาเปนระยะเวลานาน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 

3.97 รองลงมาคือ เปนองคกรที่สามารถหารายไดจากกิจกรรมการกุศลเปนจํานวนมากและทันตอ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ในระดับคะแนนเฉลี่ยที่เทากัน คือมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 

 
ตารางที่ 3.2 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู

ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการของสมาคมแมบานทหารบก 
 

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/ 
การบริหารจัดการ  

 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. สมาคมแมบานทหารบกจัดหา

รายได ใหแกสภากาชาดไทย  เปน

ประจํา 

31 

(29.5) 

59 

(56.2) 

12 

(11.4) 

3 

(2.9) 

- 4.12 ดี 

2. สมาคมแมบ านทหารบกมีการ

บริจาคในรูปแบบตางๆ เสมอมา 

17 

(16.2) 

54 

(51.4) 

28 

(26.7) 

6 

(5.7) 

- 3.78 ดี 

3. สมาคมแมบานทหารบกดําเนินการ

ชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัยพิบัติ

ตางๆ 

19 

(18.1) 

56 

(53.3) 

23 

(21.9) 

7 

(6.7)  

- 3.83 ดี 

4. สมาคมแมบานทหารบกทําโครงการ

และกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 

19 

(18.1) 

52 

(49.5) 

29 

(27.6) 

5 

(4.8) 

- 3.81 ดี 

5. สมาคมแมบานทหารบกมีการ

สร า งสรรค กิ จกรรมที่ ช วยพัฒนา   

และยกระดับคุณภาพชีวิตของเหลา

ภรรยาขาราชการทหารบกใหดีขึ้น   

17 

(16.2) 

52 

(49.5)  

32 

(30.5) 

4 

(3.8) 

 3.78 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงานของสมาคมแมบานทหารบก 3.86 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.2 การรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ

ของสมาคมแมบานทหารบก โดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.86    

ซึ่งเมื่อพิจารณาภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาคมแมบานทหารบกจัดหารายไดใหแก
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สภากาชาดไทย เปนประจํา มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 4.12 รองลงมาคือ สมาคมแมบาน

ทหารบกดําเนินการชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัยพิบัติตางๆ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 

 

ตารางที่ 3.3 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานทหารบก 

 
ความคิดเห็น  

 
ภาพลักษณดานบุคลากร  

 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ทหารบก )  เปนผูที่มีความสามารถ   

ในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม และงาน

การกุศลตางๆ 

10 

(9.5) 

43 

(41.0) 

46 

(43.8) 

6 

(5.7) 

- 3.54 ดี 

2. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ท ห า ร บ ก )  เ ป น ผู ที่ รู จั ก ก า ร

ประชาสัมพันธ การนําเสนอตนเองผาน

สื่อและสาธารณชน 

9 

(8.6) 

27 

(25.7) 

50 

(47.6) 

19 

(18.1) 

- 3.25 เปนกลาง 

3. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ทหารบก) เปนผู ริเร่ิมโครงการใหมๆ  

ในการทําประโยชนใหกับสังคม 

6 

(5.7) 

38 

(36.2) 

42 

(40.0) 

19 

(18.1)   

- 3.30 เปนกลาง 

4. สมาชิกของสมาคมแมบานทหารบก

ได เ สี ยสละ เ วลา เพื่ อมาช วย งาน

สาธารณประโยชน   

9 

(8.6) 

52 

(49.5) 

37 

(35.2) 

7 

(6.7) 

- 3.60 ดี 

5. สมาชิกของสมาคมแมบานทหารบก

ไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรงรวมใจ

ในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ  

9 

(8.6)  

55 

(52.4) 

35 

(33.3) 

6 

(5.7)  

- 3.64 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานทหารบก 3.47 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.3 การรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานทหารบก

โดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.47 ซึ่งเมื่อพิจารณาภาพลักษณใน

ดานตางๆ นั้น พบวา สมาชิกของสมาคมแมบานทหารบกไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรงรวมใจใน

การทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 3.64 รองลงมาคือ สมาชิกของ

สมาคมแมบานทหารบกไดเสียสละเวลาเพื่อมาชวยงานสาธารณประโยชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 

เพราะฉะนั้น ระดับคะแนนเฉลี่ยการรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานทหารบกทั้งหมด 

อยูในเกณฑด ีกลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.65  
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ตารางที่ 3.4 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. สมาคมภริยาทหารเรือเปนองคกร 

สาธารณกุศลที่มีบทบาทในการทํา

สาธารณประโยชน แกประเทศมาเปน

ระยะเวลานาน 

9 

(8.6) 

59 

(56.2) 

32 

(30.5) 

5 

(4.8) 

- 3.69 ดี 

2. สมาคมภริยาทหารเรือมีความ

โปรงใสในการดําเนินงาน   

1 

(1.0) 

21 

(20.0) 

76 

(72.4) 

7 

(6.7) 

- 3.15 เปนกลาง 

3. แมบานทหารเรือไดรับการสงเสริม 

แนะนํา  และฝกอาชีพ  จนสามารถ  

ผลิตสินคาออกมาจําหนาย  สราง

ลักษณะผลิตภัณฑของสมาคมภริยา

ทหารเรือได 

17 

(16.2) 

59 

(56.2) 

23 

(21.9) 

6 

(5.7) 

- 3.83 ดี 

4. สมาคมภริยาทหารเรือเปนองคกร  

ที่ สามารถหารายไดจากกิจกรรม   

การกุศลเปนจํานวนมาก 

8 

(7.6) 

43 

(41.0) 

44 

(41.9) 

10 

(9.5) 

- 3.47 ดี 

5. สมาคมภริยาทหารเรือทันตอการ

เปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้น  เชน  การให

ค ว า ม ช ว ย เ ห ลื อ ผู ป ร ะ ส บ ภั ย   

จากเหตุการณน้ําทวม เปนตน  

9 

(8.6) 

57 

(54.3) 

32 

(30.5) 

7 

(6.7) 

- 3.65 ดี 

6. สมาคมภริยาทหารเรือไดรับ   

การยอมรับจากสังคมไทยในดานการมี

ความสั มพันธ อั นดี กั บ ชุมชนและ

สาธารณชน 

5 

(4.8) 

50 

(47.6) 

45 

(42.9) 

5 

(4.8) 

- 3.52 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมภริยาทหารเรือ 3.55 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.4 การรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมภริยาทหารเรือ

โดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.55 ซึ่งเมื่อพิจารณาภาพลักษณใน

ดานตางๆ นั้น พบวา สมาคมภริยาทหารเรือสามารถผลิตสินคาออกมาจําหนาย สรางลักษณะ

ผลิตภัณฑของสมาคมภริยาทหารเรือได มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 3.83 รองลงมาคือ 

สมาคมภริยาทหารเรือเปนองคกรสาธารณกุศลที่มีบทบาทในการทําสาธารณประโยชนแกประเทศ

มาเปนระยะเวลานาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.69 



 

 
194 

ตารางที่ 3.5 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการของสมาคมภริยาทหารเรือ  

 
ความคิดเห็น  

 
ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/

การบริหารจัดการ  
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. สมาคมภริยาทหารเรือจัดหารายได

ใหแกสภากาชาดไทย เปนประจํา 

20 

(19.0) 

56 

(53.3) 

23 

(21.9) 

6 

(5.7) 

- 3.86 ดี 

2. สมาคมภริยาทหารเรือมีการบริจาค

ในรูปแบบตางๆ เสมอมา 

8 

(7.6) 

56 

(53.3) 

37 

(35.2) 

4 

(3.8) 

- 3.65 ดี 

3. สมาคมภริยาทหารเรือดําเนินการ

ชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัยพิบัติ

ตางๆ   

12 

(11.4) 

53 

(50.5) 

32 

(30.5) 

8 

(7.6) 

- 3.66 ดี 

4. สมาคมภริยาทหารเรือทําโครงการ

และกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม  

16 

(15.2) 

54 

(51.4) 

30 

(28.6) 

5 

(4.8) 

- 3.77 ดี 

5. สมาคมภริยาทหารเรือมีการ

สรางสรรคกิจกรรมที่ชวยพัฒนาและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของเหลาภรรยา

ขาราชการทหารเรือใหดีขึ้น    

12 

(11.4) 

54 

(51.4) 

32 

(30.5) 

7 

(6.7) 

- 3.68 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงานของสมาคมภริยาทหารเรือ 3.72 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.5 การรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ

ของสมาคมภริยาทหารเรือโดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.72 ซึ่งเมื่อ

พิจารณาภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาคมภริยาทหารเรือจัดหารายไดใหแกสภากาชาด

ไทย เปนประจํา มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 3.86 รองลงมาคือ สมาคมภริยาทหารเรือทํา

โครงการและกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.77 
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ตารางที่ 3.6 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมภริยาทหารเรือ  
 

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณดานบุคลากร  
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. ผูบริหาร (นายกสมาคมภริยา

ทหารเรือ)  เปนผูที่มีความสามารถ   

ในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมและงาน

การกุศลตางๆ 

18 

(17.1) 

39 

(37.1) 

45 

(42.9) 

3 

(2.9) 

- 3.69 ดี 

2. ผูบริหาร (นายกสมาคมภริยา

ท ห า ร เ รื อ )  เ ป น ผู ที่ รู จั ก ก า ร

ประชาสัมพันธ การนําเสนอตนเองผาน

สื่อและสาธารณชน   

8 

(7.6) 

24 

(22.9) 

63 

(60.0) 

10 

(9.5) 

- 3.29 เปนกลาง 

3. ผูบริหาร (นายกสมาคมภริยา

ทหารเรือ) เปนผูริเร่ิมโครงการใหมๆ  

ในการทําประโยชนใหกับสังคม   

9 

(8.6) 

34 

(32.4) 

56 

(53.3) 

6 

(5.7) 

- 3.44 ดี 

4. สมาชิกของสมาคมภริยาทหารเรือ

ได เ สี ยสละ เ วลา เพื่ อมาช วย งาน

สาธารณประโยชน   

9 

(8.6) 

48 

(45.7) 

43 

(41.0) 

5 

(4.8) 

- 3.58 ดี 

5. สมาชิกของสมาคมภริยาทหารเรือ

ไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรงรวมใจ

ในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ 

11 

(10.5) 

48 

(45.7) 

43 

(41.0) 

3 

(2.9) 

- 3.64 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมภริยาทหารเรือ 3.53 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.6 การรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมภริยาทหารเรือ

โดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.53 ซึ่งเมื่อพิจารณาภาพลักษณใน

ดานตางๆ นั้น พบวา ผูบริหาร (นายกสมาคมภริยาทหารเรือ) เปนผูที่มีความสามารถในการทํา

กิจกรรมเพื่อสังคมงานการกุศลตางๆ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากบั 3.69 รองลงมาคือ สมาชิก

ของสมาคมภริยาทหารเรือไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรงรวมใจในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.64 

เพราะฉะนั้น ระดับคะแนนเฉลี่ยการรับรูภาพลักษณของสมาคมภริยาทหารเรือทั้งหมด   

อยูในเกณฑด ีกลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.60 
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ตารางที่ 3.7 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. สมาคมแมบานทหารอากาศ   

เปนองคกรสาธารณกุศลที่มีบทบาท 

ใ น ก า ร ทํ า ส า ธ า ร ณ ป ร ะ โ ย ช น   

แกประเทศมาเปนระยะเวลานาน    

9 

(8.6) 

69 

(65.7) 

24 

(22.9) 

3 

(2.9) 

- 3.80 ดี 

2. สมาคมแมบานทหารอากาศมีความ

โปรงใสในการดําเนินงาน  

3 

(2.9) 

32 

(30.5) 

64 

(61.0) 

6 

(5.7) 

- 3.30 เปนกลาง 

3. แมบานทหารอากาศไดรับการ

ส ง เ ส ริ ม  แน ะนํ า  แล ะ ฝ ก อ า ชี พ   

จนสามารถผลิตสินคาออกมาจําหนาย 

สร า งลั กษณะ เป น  “หนึ่ ง กอ งบิ น   

หนึ่งผลิตภัณฑ” ได  

10 

(9.5) 

55 

(52.4) 

36 

(34.3) 

4 

(3.8) 

- 3.68 ดี 

4. สมาคมแมบานทหารอากาศ   

เปนองคกรที่สามารถหารายไดจาก

กิจกรรมการกุศลเปนจํานวนมาก   

3 

(2.9) 

55 

(52.4)  

38 

(36.2) 

9 

(8.6) 

- 3.50 ดี 

5. สมาคมแมบานทหารอากาศทันตอ

ก า ร เ ป ลี่ ย น แปล งที่ เ กิ ด ขึ้ น  เ ช น 

ชวยเหลือผูประสบภัยจากเหตุการณ

น้ําทวม เปนตน  

10 

(9.5) 

56 

(53.3) 

28 

(26.7) 

11 

(10.5) 

- 3.62 ดี 

6. สมาคมแมบานทหารอากาศไดรับ

การยอมรับจากสังคมไทยในดานการมี

ความสั มพันธ อั นดี กั บ ชุมชนและ

สาธารณชน  

8 

(7.6) 

45 

(42.9) 

48 

(45.7) 

4 

(3.8) 

- 3.54 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 3.57 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.7 การรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบานทหาร

อากาศโดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.57 ซึ่งเมื่อพิจารณา

ภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาคมแมบานทหารอากาศเปนองคกรสาธารณกุศลที่มี

บทบาทในการทําสาธารณประโยชนแกประเทศมาเปนระยะเวลานาน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคา

เทากับ 3.80 รองลงมาคือ สมาคมแมบานทหารอากาศสามารถผลิตสินคาออกมาจําหนาย สราง

ลักษณะเปน “หนึ่งกองบิน หนึ่งผลิตภัณฑ” ได มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 
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ตารางที่ 3.8 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการของสมาคมแมบานทหารอากาศ  

 
ความคิดเห็น  

 
ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/

การบริหารจัดการ  
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. สมาคมแมบานทหารอากาศ

จัดหารายไดใหแกสภากาชาดไทย 

เปนประจํา 

17 

(16.2) 

58 

(55.2) 

24 

(22.9) 

6 

(5.7) 

- 3.82 ดี 

2. สมาคมแมบานทหารอากาศมี 

การบริจาคในรูปแบบตางๆ เสมอมา  

11 

(10.5) 

50 

(47.6) 

38 

(36.2) 

6 

(5.7)  

- 3.63 ดี 

3. สมาคมแมบานทหารอากาศ

ดําเนินการช วยเหลือประชาชน   

ที่ประสบภัยพิบัติตางๆ  

11 

(10.5)  

58 

(55.2)  

34 

(32.4) 

2 

(1.9) 

- 3.74 ดี 

4. สมาคมแมบานทหารอากาศ   

ทํา โครงการและกิจกรรมที่ เปน

ประโยชนตอสังคม  

12 

(11.4) 

50 

(47.6) 

40 

(38.1) 

3 

(2.9) 

- 3.68 ดี 

5. สมาคมแมบานทหารอากาศ   

มีการสร างสรรคกิ จกรรมที่ ช วย

พัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิต

ของเหลาภรรยาขาราชการทหาร

อากาศใหดีขึ้น 

9 

(8.6) 

59 

(56.2) 

33 

(31.4) 

4 

(3.8) 

- 3.70 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงานของสมาคมแมบานทหารอากาศ 3.71 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.8 การรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ

ของสมาคมแมบานทหารอากาศโดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.71 

ซึ่งเมื่อพิจารณาภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาคมแมบานทหารอากาศจัดหารายไดใหแก

สภากาชาดไทย เปนประจํา มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 3.82 รองลงมาคือ สมาคมแมบาน

ทหารอากาศดําเนินการชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัยพิบัติตางๆ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.74  
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ตารางที่ 3.9 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานทหารอากาศ  
 

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณดานบุคลากร  
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ท ห า ร อ า ก า ศ ) เ ป น ผู ที่ มี

ความสามารถในการทํากิจกรรม 

เพื่อสังคมและงานการกุศลตางๆ  

10 

(9.5) 

45 

(42.9) 

45 

(42.9)  

5 

(4.8)  

- 3.57 ดี 

2. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ท ห า ร อ า ก า ศ )  เ ป น ผู ที่ รู จั ก   

การประชาสัมพันธ  การนําเสนอ

ตนเองผานสื่อและสาธารณชน  

6 

(5.7) 

30 

(28.6) 

62 

(59.0) 

7 

(6.7) 

- 3.33 เปนกลาง 

3. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ทหารอากาศ) เปนผูริเร่ิมโครงการ

ใหมๆ  ในการทําประโยชนใหกับ

สังคม  

2 

(1.9) 

36 

(34.3) 

60 

(57.1) 

7 

(6.7)  

- 3.31 เปนกลาง  

4. สมาชิกของสมาคมแมบานทหาร

อากาศได เสี ยสละ เวลา เพื่ อมา

ชวยงานสาธารณประโยชน   

5 

(4.8) 

47 

(44.8) 

48 

(45.7) 

5 

(4.8) 

- 3.50 ดี 

5. สมาชิกของสมาคมแมบานทหาร

อากาศไดแสดงให เห็นถึ งความ   

รวมแรงรวมใจในการทํากิจกรรม 

เพื่อสังคมตางๆ  

9 

(8.6) 

51 

(48.6) 

41 

(39.0) 

4 

(3.8) 

- 3.62 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานทหารอากาศ 3.47 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.9 การรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานทหาร

อากาศโดยภาพรวมอยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.47 ซึ่งเมื่อพิจารณา

ภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาชิกของสมาคมแมบานทหารอากาศไดแสดงใหเห็นถึง

ความรวมแรงรวมใจในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 3.62 

รองลงมาคือ ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานทหารอากาศ) เปนผูที่มีความสามารถในการทํา

กิจกรรมเพื่อสังคม งานการกุศลตางๆ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57 

เพราะฉะนั้น ระดับคะแนนเฉลี่ยการรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานทหารอากาศ

ทั้งหมด อยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.58 
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ตารางที่ 3.10 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบานตํารวจ 
 

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม 
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. สมาคมแมบานตํารวจเปนองคกร

สาธารณกุศลที่มีบทบาทในการทํา

สาธารณประโยชนแกประเทศมาเปน

ระยะเวลานาน 

11 

(10.5) 

64 

(61.0) 

23 

(21.9) 

7 

(6.7) 

- 3.75 ดี 

2. สมาคมแมบานตํารวจมีความ

โปรงใสในการดําเนินงาน   

2 

(1.9) 

16 

(15.2) 

77 

(73.3) 

10 

(9.5) 

- 3.10 เปนกลาง 

3. แมบานตํารวจไดรับการสงเสริม 

แนะนํา และฝกอาชีพ จนสามารถ

ผ ลิ ต สิ น ค า อ อ ก ม า จํ า ห น า ย   

สรางลักษณะผลิตภัณฑของสมาคม

แมบานตํารวจได  

9 

(8.6) 

18 

(17.1) 

24 

(22.9) 

25 

(23.8) 

29 

(27.6) 

2.55 ตํ่า 

4. สมาคมแมบานตํารวจเปนองคกร

ที่สามารถหารายไดจากกิจกรรม 

การกุศลเปนจํานวนมาก 

4 

(3.8) 

57 

(54.3) 

39 

(37.1) 

5 

(4.8) 

- 3.57 ดี 

5. สมาคมแมบานตํารวจทันตอ   

การ เปลี่ ยนแปลงที่ เ กิ ดขึ้ น  เช น   

การใหความชวยเหลือผูประสบภัย

จากเหตุการณน้ําทวม เปนตน 

10 

(9.5)  

52 

(49.5) 

39 

(37.1) 

4 

(3.8) 

- 3.65 ดี 

6. สมาคมแมบานตํารวจไดรับ   

การยอมรับจากสังคมไทยในดาน

การมีความสัมพันธอันดีกับชุมชน

และสาธารณชน 

2 

(1.9) 

25 

(23.8) 

62 

(59.0) 

16 

(15.2) 

- 3.12 เปนกลาง 

ระดับของการรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบานตํารวจ 3.29 เปนกลาง 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.10 การรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวมของสมาคมแมบาน

ตํารวจโดยภาพรวมอยูในเกณฑเปนกลาง กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.29 ซึ่งเมื่อพิจารณา

ภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาคมแมบานตํารวจเปนองคกรสาธารณกุศลที่มีบทบาท   

ในการทําสาธารณประโยชนแกประเทศมาเปนระยะเวลานาน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 

3.75 รองลงมาคือ สมาคมแมบานตํารวจทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65  
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ตารางที่ 3.11 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการของสมาคมแมบานตํารวจ   
 

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/
การบริหารจัดการ  

 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. สมาคมแมบานตํารวจจัดหา

ร า ย ไ ด ใ ห แ ก ส ภ า ก า ช า ด ไ ท ย   

เปนประจํา 

17 

(16.2) 

58 

(55.2) 

22 

(21.0) 

8 

(7.6) 

- 3.80 ดี 

2. สมาคมแมบ านตํ ารวจมี การ

บริจาคในรูปแบบตางๆ เสมอมา 

9 

(8.6) 

47 

(44.8) 

38 

(36.2) 

10 

(9.5) 

1 

(1.0) 

3.50 ดี 

3. สมาคมแมบานตํารวจดําเนินการ

ชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัย

พิบัติตางๆ   

11 

(10.5) 

61 

(58.1) 

27 

(25.7) 

6 

(5.7) 

- 3.73 ดี 

4. สมาคมแมบานตํารวจทําโครงการ

แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ที่ เ ป น ป ร ะ โ ย ช น   

ตอสังคม 

5 

(4.8) 

49 

(46.7) 

47 

(44.8) 

4 

(3.8) 

- 3.52 ดี 

5. สมาคมแมบานตํารวจมีการ

สรางสรรคกิจกรรมที่ชวยพัฒนา 

และยกระดับคุณภาพชีวิตของเหลา

ภรรยาขาราชการตํารวจใหดีขึ้น      

3 

(2.9) 

42 

(40.0) 

49 

(46.7) 

11 

(10.5) 

- 3.35 เปนกลาง 

ระดับของการรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงานของสมาคมแมบานตํารวจ 3.58 ดี 

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.11 การรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ

ของสมาคมแมบานตํารวจโดยภาพรวมอยูในเกณฑด ีกลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.58 ซึ่งเมื่อ

พิจารณาภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาคมแมบานตํารวจจัดหารายไดใหแกสภากาชาด

ไทย เปนประจํา มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 3.80 รองลงมาคือ สมาคมแมบานตํารวจ

ดําเนินการชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัยพิบัติตางๆ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73 
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ตารางที่ 3.12 จํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางแจกแจงตามการรับรู
ภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานตํารวจ 
    

ความคิดเห็น  
 

ภาพลักษณดานบุคลากร  
 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น 
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
คาเฉลี่ย 
 (1-5) 

 
เกณฑ

ภาพลักษณ 

1. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ตํารวจ)  เปนผูที่มีความสามารถ   

ในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม และ

งานการกุศลตางๆ 

8 

(7.6) 

31 

(29.5) 

47 

(44.8) 

18 

(17.1) 

1 

(1.0) 

3.26 เปนกลาง 

2. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ตํ า ร ว จ ) เ ป น ผู ที่ รู จั ก ก า ร

ประชาสัมพันธ การนําเสนอตนเอง

ผานสื่อและสาธารณชน   

4 

(3.8) 

21 

(20.0) 

50 

(47.6) 

26 

(24.8) 

4 

(3.8)  

2.95 เปนกลาง 

3. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบาน

ตํารวจ) เปนผู ริเร่ิมโครงการใหมๆ  

ในการทําประโยชนใหกับสังคม  

3 

(2.9) 

18 

(17.1) 

61 

(58.1) 

20 

(19.0) 

3 

(2.9)  

2.98 เปนกลาง 

4. สมาชิกของสมาคมแมบานตํารวจ

ได เสียสละเวลาเพื่อมาชวยงาน

สาธารณประโยชน    

9 

(8.6) 

45 

(42.9) 

42 

(40.0) 

8 

(7.6) 

1 

(1.0) 

3.50 ดี 

5. สมาชิกของสมาคมแมบานตํารวจ

ไดแสดง  ใหเห็นถึงความรวมแรง  

รวมใจในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม

ตางๆ    

9 

(8.6)  

40 

(38.1) 

45 

(42.9) 

10 

(9.5) 

1 

(1.0)  

3.43 ดี 

ระดับของการรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานตํารวจ 3.22 เปนกลาง  

 

จากขอมูลตามตารางที่ 3.12 การรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมแมบานตํารวจ

โดยภาพรวมอยูในเกณฑเปนกลาง กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.22 ซึ่งเมื่อพิจารณา

ภาพลักษณในดานตางๆ นั้น พบวา สมาชิกของสมาคมแมบานตํารวจไดเสียสละเวลาเพื่อมา

ชวยงานสาธารณประโยชน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ มีคาเทากับ 3.50 รองลงมาคือ สมาชิกของ

สมาคมแมบานตํารวจไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรงรวมใจในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ     

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.43  

เพราะฉะนั้น ระดับคะแนนเฉลี่ยการรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานตํารวจทั้งหมด    

อยูในเกณฑเปนกลาง กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.36 
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 สรุปการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอการดําเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบ      
ตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 

จากการสํารวจเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับการรับรูของส่ือมวลชนที่มีตอการดําเนินกิจกรรม  

การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตาํรวจ ซึ่งไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดย

ใชตารางแจกแจงความถี่ แสดงผลเปนคารอยละและคาเฉลี่ยขอมูลแลวนั้น สามารถนํามา

เปรียบเทียบระหวาง 4 สมาคม สรุปได 2 ประเด็น ดังนี้ 

  
ตารางที่ 4.1 สรุปและจัดลําดับการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมในภาพรวม และกิจกรรมที่มี
ระดับของการรับรูอยูในคะแนนสูงที่สุดสามอันดับแรกของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ
และสมาคมแมบานตํารวจ 
 

จัดอันดับการรับรู
กิจกรรมเพื่อสังคมโดย

ภาพรวม  

คาเฉลี่ยรวม 
(1-5)  

กิจกรรมที่มีการรบัรู
คะแนนเฉลี่ยสูงทีสุ่ด  

กิจกรรมที่มีการรบัรู 
อันดับสอง     

กิจกรรมที่มีการรบัรู 
อันดับสาม    

สมาคมแมบานทหารบก 
   

3.32 
ปานกลาง   

1. กิจกรรมออกราน  

ใ น ง านก า ช าดแล ะ

ทูลเกลาฯ ถวายเงิน

รายได  

2. โครงการศิลปาชีพ 

( ส นั บ ส นุ น ก า ร

ดําเนินงานโครงการ

ศิลปาชีพ) 

3. โครงการบํารุงขวัญ

และชวยเหลือกําลังพล

และครอบครัว 

สมาคมแมบานตํารวจ 
 

3.32 
ปานกลาง  

1. กิจกรรมออกราน  

ใ น ง านก า ช าดแล ะ

ทูลเกลาฯ ถวายเงิน

รายได  

2. โครงการเยี่ยม

ข า ราชการตํ า รวจที่

ไดรับบาดเจ็บจากการ

ปฏิบัติหนาที่  

3. โครงการชวยเหลือ

ผูประสบภัยพิบัติ  

สมาคมแมบ านทหาร
อากาศ 

3.21 
ปานกลาง 

1. โครงการจัด-

จําหนายดอกปอปป   

2. กิจกรรมออกราน  

ใ น ง านก า ช าดแล ะ

ทูลเกลาฯ ถวายเงิน

รายได  

3. โครงการบํารุงขวัญ

แ ล ะ กํ า ลั ง ใ จ แ ก

ขาราชการกองทัพอากาศ

ที่ปฏิ บั ติหน าที่ ในส วน

หนา  

สมาคมภริยาทหารเรือ  2.99 
ปานกลาง  

1. กิจกรรมออกราน  

ใ น ง านก า ช าดแล ะ

ทูลเกลาฯ ถวายเงิน

รายได  

2. โครงการเยี่ยม 

ปลอบขวัญทหารและ

ครอบครัว  

3. โครงการชวยเหลือ

ผูประสบภัยพิบัติ  
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ประเด็นแรก จากตารางที่ 4.1 การรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ โดยภาพรวม กลุมตัวอยางมีการรับรูกิจกรรม

เพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบกและสมาคมแมบานตํารวจมากที่สุด ในระดับคะแนน

เฉลี่ยเทากัน คือระดับปานกลาง มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.32 รองลงมาคือกิจกรรมเพื่อสังคมของ

สมาคมแมบานทหารอากาศ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.21 และลําดับสุดทายคือกิจกรรมเพื่อสังคม

ของสมาคมภริยาทหารเรือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 2.99 

โดยมีขอสังเกตวากิจกรรมออกรานในงานกาชาดและทูลเกลาฯ ถวายเงินรายไดและ

โครงการที่เกี่ยวของกับการใหความชวยเหลือ ปลอบขวัญขาราชการทหาร-ตํารวจ จะเปนกิจกรรม

ที่กลุมตัวอยางรูจักในทุกสมาคม 

 
ตารางที่ 4.2 สรุปและจัดลําดับการรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ    
และสมาคมแมบานตํารวจ ในดานตางๆ  
 

 
ภาพลักษณในดานตางๆ 

สมาคมแมบาน
ทหารบก 

คาเฉลี่ย (1-5) 

สมาคมภริยา
ทหารเรือ 

คาเฉลี่ย (1-5) 

สมาคมแมบาน 
ทหารอากาศ 
คาเฉลี่ย (1-5) 

สมาคมแมบาน
ตํารวจ 

คาเฉลี่ย (1-5) 

ค า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก า ร รั บ รู

ภาพลักษณองคกรโดยรวม 

3.61 (ดี)  

อันดับ 1   

3.55 (ดี)  

อันดับ 3 

3.57 (ดี)  

อันดับ 2 

3.29 (เปนกลาง)  

อันดับ 4 

คาคะแนนเฉลี่ยของการรับรู

ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/ 

การบริหารจัดการ  

3.86 (ดี) 

อันดับ 1   

3.72 (ดี)  

อันดับ 2  

3.71 (ดี)  

อันดับ 3  

3.58 (ดี)  

อันดับ 4  

ค า ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก า ร รั บ รู

ภาพลักษณดานบุคลากร 

3.47 (ดี)  

อันดับ 2  

3.53 (ดี)  

อันดับ 1  

3.47 (ดี)  

อันดับ 2 

3.22 (เปนกลาง)  

อันดับ 3  

ผลรวมคาคะแนนเฉลี่ย  
ภาพลักษณทั้งหมดของสมาคม 

3.65  
(ด)ี  

3.60  
(ดี) 

3.58  
(ดี) 

3.36  
(เปนกลาง) 

สรุปการจัดลําดับภาพลักษณสมาคม  

ในสายตาของสื่อมวลชน 

อันดับ 1 
 

อันดับ 2 อันดับ 3 อันดับ 4 

 

ประเด็นสอง การรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจโดยภาพรวม กลุมตัวอยางมีการรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานทหารบก ดวย

คะแนนเฉลี่ยมากที่สุด อยูในเกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.65 รองลงมาคือ สมาคม

ภริยาทหารเรือ อยูในเกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.60 ลําดับที่สามคือ สมาคมแมบาน

ทหารอากาศ อยูในเกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.58 และลําดับสุดทายคือ สมาคมแมบาน

ตํารวจ อยูในเกณฑเปนกลาง กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.36 
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เมื่อแจกแจงตามภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

ซึ่งแบงได 3 ดาน คือภาพลักษณองคกรโดยรวม ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ 

และภาพลักษณดานบุคลากรนั้น สรุปไดวา กลุมตัวอยางมีการรับรูภาพลักษณองคกรโดยรวม 

ของสมาคมแมบานทหารบก ดวยคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด อยูในเกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลี่ย

อยูที่ 3.61 รองลงมาคือสมาคมแมบานทหารอากาศ อยูในเกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลีย่อยูที ่3.57 

ลําดับที่สามคือ สมาคมภริยาทหารเรือ อยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.55 และ

ลําดับสุดทายคือ สมาคมแมบานตํารวจ อยูในเกณฑเปนกลาง กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 

3.29 

 
กลุมตัวอยางมีการรับรูภาพลักษณดานการดําเนินงาน /การบริหารจัดการ       

ของสมาคมแมบานทหารบก ดวยคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด อยูในเกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลี่ย

อยูที่ 3.86 รองลงมาคือ สมาคมภริยาทหารเรือ อยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 

3.72 ลําดับที่สามคือ สมาคมแมบานทหารอากาศ อยูในเกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.71 

และลําดับสุดทายคือ สมาคมแมบานตํารวจ อยูในเกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.58 

 
กลุมตัวอยางมีการรับรูภาพลักษณดานบุคลากรของสมาคมภริยาทหารเรือ     

ดวยคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด อยูในเกณฑดี กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.53 รองลงมาคือ

สมาคมแมบานทหารบกและสมาคมแมบานทหารอากาศ ในระดับคะแนนเฉลี่ยเทากัน อยูใน

เกณฑดี คือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.47 และลําดับสุดทายคือ สมาคมแมบานตํารวจ อยูในเกณฑ

เปนกลาง กลาวคือ มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 3.22 
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของสื่อมวลชนเกี่ยวกับการทํากิจกรรมเพื่อสังคม
ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ 
 
สมาคมแมบานทหารบก 

จากการสํารวจเพื่อหาขอมูล กลุมตัวอยางรูจักสมาคมแมบานทหารบกมากที่สุด และ      

มีความคิดเห็นวาสมาคมแมบานทหารบกนั้นมีบทบาททางสังคมมากพอสมควร เนนการทํางาน   

ที่สนับสนุนทหารชั้นผูนอย ไดรับสวัสดิการนอย และเปนคนในองคกร โดยมีผลงานและกิจกรรม   

ที่ชวยเหลือสังคมอยางตอเนื่อง มีการประชาสัมพันธทางสื่อโทรทัศน และหนังสือพิมพคอนขาง

ตอเนื่อง 

สําหรับขอเสนอแนะนั้น กลุมตัวอยางมีขอเสนอแนะคือ สมาคมแมบานทหารบก ควรมี

การดําเนินงานอยางตอเนื่อง เขาถึงชาวบานและผูเดือดรอนอยางทั่วถึง โดยเพิ่มงานที่เปนการมี

สวนรวมกับส่ือมวลชนและหนวยงานตางๆ ใหมากขึ้น ควรจัดกิจกรรมการกุศลหรือกิจกรรมเพื่อ

สังคมรวมกับภาคเอกชน มีการนําดารา นักแสดงหรือบุคคลที่เปนที่นาสนใจ และเปดโอกาสให

ประชาชนเขามามีสวนรวม ซึ่งจะทําใหกิจกรรมของสมาคมแมบานทหารบกไดรับความสนใจจาก

สื่อ นอกจากนี้ สมาคมแมบานทหารบกควรทําผลิตภัณฑที่เดนๆ เฉพาะตัว ใหคนรูจัก และควรจะมี

การปรับปรุงดานภาพลักษณใหมีความทันสมัยมากขึ้น ประกอบกับการประชาสัมพันธในทุกสื่อ         

ใหมากกวานี้ 

 
สมาคมภริยาทหารเรือ 

จากการสํารวจเพื่อหาขอมูล กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นสวนมากวาสมาคมภริยา

ทหารเรือไมคอยมีบทบาททางสังคมมากนัก โครงการ/กิจกรรมของสมาคมภริยาทหารเรือสวนมาก

จะเปนโครงการที่เผยแพรใหทราบในกองทัพเรือเทานั้น ไมคอยออกสื่อภายนอก อันสงผลใหส่ือ  

ไมคอยรูจัก  

สําหรับขอเสนอแนะนั้น กลุมตัวอยางมีขอเสนอแนะคือ สมาคมภริยาทหารเรือควรสราง

ความโดดเดนและกระตุนใหภรรยาขาราชการทหารเรือเขามามีบทบาทและกิจกรรมทางสังคม

เพิ่มข้ึน เพื่อใหเปนที่รูจักของคนทั่วไป เชน จัดกิจกรรมที่สงเสริมการอนุรักษทะเล ปลูกฝงจิตสํานึก

ใหประชาชนในพื้นที่แนวชายฝงเขตความรับผิดชอบของกองทัพเรือ นอกจากนี้ กิจกรรมตางๆ    

ควรทําอยางตอเนื่อง และเพิ่มงานการมีสวนรวมกับส่ือมวลชนและหนวยงานตางๆ ใหมากขึ้น    

โดยจัดกิจกรรมการกุศลหรือกิจกรรมเพื่อสังคมรวมกับภาคเอกชน มีการนําดารา นักแสดงหรือ
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บุคคลที่เปนที่นาสนใจ และเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม ซึ่งจะทําใหกิจกรรมของ

สมาคมภริยาทหารเรือไดรับความสนใจจากสื่อ 
 
สมาคมแมบานทหารอากาศ 

จากการสํารวจเพื่อหาขอมูล กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นสวนมากวาไมคอยรูจักสมาคม

แมบานทหารอากาศ และมีขอเสนอแนะวา กิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ ที่ทางสมาคมแมบานทหาร

อากาศดําเนินการอยูแลว ควรทําตอไปอยางตอเนื่อง และเนนการจัดกิจกรรมตามวันสําคัญ       

การใหความชวยเหลือเวลาเกิดเหตุการณภัยพิบัติ การมีสวนรวมกับส่ือมวลชนและหนวยงานตางๆ 

ใหมากขึ้น เชน จัดกิจกรรมการกุศลหรือกิจกรรมเพื่อสังคมรวมกับภาคเอกชน มีการนําดารา 

นักแสดงหรือบุคคลที่เปนที่นาสนใจ และเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม ซึ่งจะทําให

กิจกรรมของสมาคมแมบานทหารอากาศไดรับความสนใจจากสื่อ 

 
สมาคมแมบานตํารวจ 

จากการสํารวจเพื่อหาขอมูล กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นสวนมากวาสมาคมแมบาน

ตํารวจ จะเนนการใหความชวยเหลือกําลังพลของตํารวจ และชวยเหลือเวลาที่เกดิภัยพิบัติคอนขาง

ชัดเจน แตงานสังคมยังไมโดดเดน และนายกสมาคมยังไมมีบทบาทเทาที่ควร 

สําหรับขอเสนอแนะนั้น กลุมตัวอยางมีขอเสนอแนะวา สมาคมแมบานตํารวจควร           

มีบทบาทและมีกิจกรรมเพื่อสังคมเพิ่มข้ึน มุงเนนไปที่การสนับสนุนโครงการชวยเหลือประชาชน 

อีกทั้งเพิ่มการมีสวนรวมกับหนวยงานตางๆ เชน จัดกิจกรรมการกุศลหรือกิจกรรมเพื่อสังคมรวมกบั

ภาคเอกชน มีการนําดารา นักแสดงหรือบุคคลที่เปนที่นาสนใจ และเปดโอกาสใหประชาชนเขามา 

มีสวนรวม ซึ่งจะทําใหกิจกรรมของสมาคมแมบานตํารวจไดรับความสนใจจากสื่อมากยิ่งขึ้น 

 

จากความคิดเห็นและขอเสนอแนะของกลุมตัวอยาง ในภาพรวมของทุกสมาคมนั้น         

มีขอสรุปที่เหมือนกันวาสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจควรมีการสื่อสาร    

ที่สามารถเขาถึงประชาชนไดงายขึ้น  โดยเฉพาะเมื่อเกิดความเดือดรอนแกประชาชน            

สมาคมแมบานทั้งทหาร-ตํารวจควรรวดเร็วในการใหความชวยเหลือ ซึ่งไมใชเพียงแคการสรางภาพ 

แตเปนการทํางานเชิงรุกที่ประชาชนสามารถเขาถึงความชวยเหลือไดอยางเปนรูปธรรม     

มากกวาการบริจาคหรือกิจกรรมสงเคราะห และควรมีการประชาสัมพันธ การใหขอมูลขาวสาร   

แกสื่อมวลชนใหมากกวานี้  
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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่อง “กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน   

สามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ และการรับรูของสื่อมวลชน” ประกอบดวยการศึกษาวิจัย  

สองสวนคือ สวนที่หนึ่ง การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณแบบ

เจาะลึก ประกอบกับการวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร เพื่อนาํเสนอขอมูลในรูปแบบการวิเคราะหเชิง

พรรณนา (Descriptive Analysis) และสวนที่สอง การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

ในรูปแบบการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งเปนการเก็บขอมูลแบบครั้ง

เดียว เพื่อศึกษาและสํารวจความคิดเห็นของสื่อมวลชนที่ทํางานอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

เกี่ยวกับการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตํารวจ ในดานตางๆ จํานวน 105 คน โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน        

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

2. เพื่อศึกษากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน        

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจเปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณ 

3. เพื่อศึกษาถึงการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอการดําเนินกิจกรรมการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยสามารถสรุปผลในภาพรวมแยกออกเปนสองสวน ไดแก 

สวนที่หนึ่ง กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตํารวจ สวนที่สอง การสรุปผลการวิจัยในสวนของการศึกษาและสํารวจความคิดเห็นของ

ส่ือมวลชนที่ทํางานอยูในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมและภาพลักษณ

ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ในดานตางๆ 
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สวนที่หนึ่ง กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ   
และสมาคมแมบานตํารวจ 
 

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ซึ่งผลการวิจัยสามารถสรุปในภาพรวมไดประเด็น 

ดังตอไปนี้ 

1. ภาพรวมของการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  

2. ขอบเขตการทําโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  

3. การนํากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนเครื่องมือในการสราง

ภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 
1. ภาพรวมของการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน       
สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 
 

ภาพรวมของการทํากิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) ที่สมาคมแมบานทหารบกให

ความสําคัญ สามารถแบงได 3 สวน คือ  

(1) การสนับสนุนโครงการพระราชดําริตางๆ และงานศิลปาชีพของสมเด็จพระนางเจาฯ 

(2) สวัสดิการของกําลังพลและครอบครัว 

(3) บําเพ็ญสาธารณประโยชนใหกับสังคม 

 

สมาคมภริยาทหารเรือ มีการดําเนินโครงการและกิจกรรมตางๆ ที่เปนสวนหนึ่ง

ของความรับผิดชอบตอสังคมครอบคลุมส่ีดาน ดังนี้  

(1) สถาบันพระมหากษัตริย  
(2) ภริยาทหารเรือ 

(3) ครอบครัวทหารเรือ 

(4) สังคมและประเทศชาติ  
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สมาคมแมบานทหารอากาศ มีการดําเนินโครงการและกิจกรรมตางๆ ที่เปน    

สวนหนึ่งของความรับผิดชอบตอสังคมครอบคลุมหาดาน ดังนี้ 

(1) สถาบันพระมหากษัตริย 
(2) สมาชิกแมบานทหารอากาศ 

(3) สนับสนุนงานของกองทัพอากาศ  

(4) ขาราชการกองทัพอากาศและครอบครัว บุตร-ธิดา 

(5)  สังคมสวนรวม 

 

สมาคมแมบานตํารวจ มีการดําเนินโครงการและกิจกรรมตางๆ ที่เปนสวนหนึ่ง

ของความรับผิดชอบตอสังคมครอบคลุมสามดาน ดังนี้ 

(1) สถาบันพระมหากษัตริย  
(2) ขาราชการตํารวจและครอบครัว 

(3) ประชาชน ผูเจ็บปวย ผูพิการ และผูยากไร  

 

การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจจะมีภาพรวมที่เหมือนกัน คือ โครงการและกิจกรรมตางๆ ของสมาคม 

จะครอบคลุมประโยชนในเรื่องเกี่ยวกับแมบาน คือสงเสริมสนับสนุนใหแมบานไดพัฒนาตนเอง

และใชเวลาวางใหเปนประโยชน อีกทั้งใหแมบานมีสวนรวมในการทํากิจกรรมเพื่อเสริมสรางความ

สามัคคีและแสดงออกถึงความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน สําหรับประโยชนตอขาราชการและ

ครอบครัว คือการดําเนินกิจกรรมที่ดูแลดานสวัสดิการ บํารุงขวัญ ใหกําลังใจแกขาราชการและ

กําลังพล รวมไปถึงใหความชวยเหลือแกครอบครัว และสนับสนุนทุนการศึกษาของบุตร-ธิดา      

อีกสวนคือประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ คือทุกสมาคมตางมีสวนรวมในการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม เชน มีสถานที่เพื่อสนับสนุนและจําหนายผลิตภัณฑตามโครงการพระราชดําริ 

ซึ่งเปนการสงเสริมผลิตผลของชาวบานไดตลอดเวลา และการทํากิจกรรมดานสาธารณประโยชน

ตางๆ แตไมวาสมาคมจะดําเนินโครงการอะไรก็ตาม จะตองมีสวนรวมในการแสดงออกถึง     

ความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย โดยถือเปนภารกิจและหนาที่หลักของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  
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2. ขอบเขตการทําโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน
สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 

จากการศึกษาการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ พบวา มีการดําเนินการเปน 2 มิติ คือ มิติภายใน ซึ่งเปน

การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกร และมิติภายนอก ซึ่งเปนการ

ดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกร 

 
ขอบเขตความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกร 
 

ในดานของความรับผิดชอบตอสังคมภายในองคกรที่สมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจไดดําเนินการนั้น แตละสมาคมตางใหความสําคัญกับบุคลากรอยาง

มาก โดยถือวาเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุด เนื่องจากสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจเปนองคกร      

สาธารณกุศลที่ประกอบไปดวยแมบานทหาร-ตํารวจมารวมตัวกัน ดังนั้นจึงมีการเปดโอกาสและ

สงเสริมใหบุคลากรไดมีการพัฒนาความรู ทักษะ ความชํานาญในดานตางๆ อยูเสมอ รวมถึงเปด

โอกาสใหสมาชิกไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรม เพื่อเสริมสรางความสามัคคีและแสดงออกถึง

ความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน  นอกจากนี้ ยังมีกิจกรรมระหวางสมาคมเพื่อเปนการเชื่อม

ความสัมพันธและสงเสริมใหเกิดความรวมมือจากหลายๆ ฝาย 

และในฐานะที่ เปนภรรยาขาราชการทหาร-ตํารวจนั้น  สิ่งที่แสดงถึงความ

รับผิดชอบตอสังคมภายในองคกร จึงครอบคลุมเร่ืองการใหความชวยเหลือและบํารุงขวัญกําลังใจ

แกขาราชการทหาร-ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่เสี่ยงภัยตามแนวชายแดนหรือถิ่นทุรกันดาร ขาราชการ

ทหาร-ตํารวจชั้นผูนอย และครอบครัวที่เดือดรอนดวยเหตุหัวหนาครอบครัวบาดเจ็บ ทุพพลภาพ

หรือเสียชีวิตเนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ ดวยการดูแลและจัดสวัสดิการที่จําเปน ดังนั้น โครงการ

และกิจกรรมตางๆ จึงมีมากมายซึ่งสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

 

1. โครงการดานการจัดการทรัพยากรมนุษย 

สมาคมแมบานทหารบก อาทิ โครงการสงเสริมอาชีพแมบานทหารบก โครงการมอบ

ทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบก และโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เปนตน 

สมาคมภริยาทหารเรือ อาทิ โครงการสงเสริมอาชีพภริยาทหารเรือ โครงการมอบ

ทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ โครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดู

รอน และโครงการดานการประสานสามัคคี เปนตน  
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สมาคมแมบานทหารอากาศ อาทิ โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิก

สมาคมแมบานทหารอากาศ โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาขาราชการ และลูกจาง

สังกัดกองทัพอากาศ โครงการของศูนยเยาวชนกองทัพอากาศ และโครงการดานการประสาน

สามัคคี เปนตน 

สมาคมแมบานตํารวจ อาทิ โครงการสงเสริมอาชีพแมบานตํารวจ โครงการตรวจเยี่ยม

และบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย โครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจ  

เปนตน 

 

2. โครงการดานสุขภาพ 

สมาคมแมบานทหารบก ไดแก โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและครอบครัว 

สมาคมภริยาทหารเรือ อาทิ โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง โครงการเยี่ยมปลอบขวัญ

ทหารและครอบครัว และโครงการลดละเลิกความอวน เปนตน 

สมาคมแมบานทหารอากาศ อาทิ โครงการชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเคราะห        

แกครอบครัวขาราชการกองทัพอากาศ และโครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการ

กองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ในสวนหนา เปนตน  

สมาคมแมบานตํารวจ ไดแก โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการ

ปฏิบัติหนาที่ 

 
ขอบเขตความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกองคกร 
 

ดังที่ไดกลาวไปแลววาสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ    

มีการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนระยะเวลานานแลว ซึ่งโครงการและกิจกรรม

ตางๆ มีดังนี้ 

1. โครงการเฉลิมพระเกียรติ อาทิ โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจ

เทิดไท พอของแผนดิน (ทุกสมาคม) โครงการรวมปลูกปาเฉลิมพระเกียรติของสมาคมแมบาน

ทหารบก โครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณรของสมาคมแมบานทหารบก โครงการ

ตรวจสุขภาพเฉลิมพระเกียรติของสมาคมภริยาทหารเรือ โครงการปลูกตนไมเฉลิมพระเกียรติของ

สมาคมแมบานทหารอากาศ โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินีของ

สมาคมแมบานตํารวจ และโครงการแมบานตาํรวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล เปนตน 
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2. โครงการสนองพระราชดําริ อาทิ โครงการศิลปาชีพ สนับสนุนการดําเนินงาน

โครงการศิลปาชีพของสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ (ทุกสมาคม) โครงการขจัดความ

ยากจนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของสมาคมแมบานทหารบก โครงการเลี้ยงไหมปา 

อีร่ีของสมาคมภริยาทหารเรือ โครงการนาวีพอเพียงของสมาคมภริยาทหารเรือ โครงการนมแมเพื่อ

ลูกนาวีแข็งแรง ของสมาคมภริยาทหารเรือ โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหาร

อากาศ โครงการขาวบานยางนอยของสมาคมแมบานทหารอากาศ และโครงการเยี่ยมครูและ

นักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนของสมาคมแมบานตํารวจ เปนตน 

 

3. โครงการทางดานสงเสริมพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย เชน โครงการ

ตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณรของสมาคมแมบานทหารบก สมาคมแมบานทหารอากาศ

สนับสนุนโครงการปฏิบัติธรรมถวายเปนพระราชกุศลกับมูลนิธิรวมจิตตนอมเกลาฯ เพื่อเยาวชนใน

พระบรมราชินูปถัมภ เปนตน 

 

4. โครงการดานสาธารณประโยชน อาทิ กิจกรรมออกรานในงานกาชาด         

(ทุกสมาคม) โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ (ทุกสมาคม) โครงการเยี่ยมคนชราและเด็ก

กําพราของสมาคมแมบานทหารบก โครงการแดนองผูมีความหวังของสมาคมภริยาทหารเรือ 

โครงการจัด-จําหนายดอกปอปปของสมาคมแมบานทหารอากาศ โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็ก

และเยาวชนของสมาคมแมบานตํารวจ โครงการปนจักรยานใหนองๆ ของสมาคมแมบานตํารวจ 

และโครงการแมบานตํารวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล เปนตน 

 
การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ
และสมาคมแมบานตํารวจ 
  

การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจ สามารถแบงตามรูปแบบทรัพยากรที่ใชในการดําเนินกิจกรรมได 2 

ประเภท คือ 

1. Corporate – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรที่มีอยู

ภายในองคกรเปนหลัก ซึ่งยังสามารถจําแนกไดเปน 2 แบบ คือ 
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1.1) CSR ที่อยูในกระบวนการของสมาคม เรียกวา CSR in process ไดแก 

สมาคมแมบานทหารบก  

- โครงการสงเสริมอาชีพแมบานทหารบก 

- โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบก  

- โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

- โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและครอบครัว  

สมาคมภริยาทหารเรือ 

- โครงการสงเสริมอาชีพภริยาทหารเรือ 

- โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ  

- โครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดูรอน 

- โครงการดานการประสานสามคัคี 

- โครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหารและครอบครัว 

สมาคมแมบานทหารอากาศ  

- โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ 

- โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร -ธิดาขาราชการและลูกจางสังกัด

กองทัพอากาศ 

- โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

- โครงการดานการประสานสามัคคี 

- โครงการชวยเหลือดานสวัสดิการและสงเคราะหแกครอบครัวขาราชการ

กองทัพอากาศ 

- โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่สวนหนา 

สมาคมแมบานตํารวจ 

- โครงการสงเสริมอาชีพแมบานแมบานตํารวจ 

- โครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจ  

- โครงการตรวจเยี่ยมและบํารุงขวัญแมบานตํารวจชั้นผูนอย 

- โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่  
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1.2) CSR ที่เกิดขึ้นภายหลังโดยแยกตางหากจากกระบวนการของสมาคม 

เรียกวา CSR after process ไดแก  

สมาคมแมบานทหารบก  

- โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน  

- โครงการขจัดความยากจนตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

- กิจกรรมออกรานในงานกาชาด  

- โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา 

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ  

สมาคมภริยาทหารเรือ  

- โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน  

- โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง  

- โครงการลดละเลิกความอวน 

- กิจกรรมออกรานในงานกาชาด 

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 

สมาคมแมบานทหารอากาศ   

- โครงการของศูนยเยาวชนกองทัพอากาศ 

- โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน 

- โครงการทางดานสงเสริมพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย 

- กิจกรรมออกรานในงานกาชาด  

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 

- โครงการจัด-จําหนายดอกปอปป 

สมาคมแมบานตํารวจ 

- โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน  

- โครงการเยี่ยมครูและนักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน 

- กิจกรรมออกรานพฤกษากาชาด  

- โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 

- โครงการปนจักรยานใหนองๆ 
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2. Social – driven CSR : จะเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรนอกองคกร

เปนหลัก ไดแก 

สมาคมแมบานทหารบก  

- โครงการศิลปาชีพ 

- โครงการปลูกปาเฉลิมพระเกียรติฯ 

- โครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณร 

สมาคมภริยาทหารเรือ  

- โครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระเกียรติ   

- โครงการเลี้ยงไหมปาอีร่ี  

- โครงการนาวีพอเพียงตามแนวทางพระราชดํารัส 

- โครงการแดนองผูมีความหวัง  

สมาคมแมบานทหารอากาศ    

- โครงการปลูกตนไมเฉลิมพระเกียรติ 

- การสนับสนนุและจําหนายสินคาตามโครงการพระราชดําริ 

- โครงการขาวบานยางนอย อําเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี  

- โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหารอากาศ 

สมาคมแมบานตํารวจ  

- โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินี 

- โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน 

- โครงการแมบานตํารวจแบงปนความอบอุนสูนองแดนไกล 

 
3. การนํากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณ
ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 
 

จากการศึกษาการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ พบวา เปนกลุมองคกรการกุศลและอาสาสมัคร 

(Philanthropic Intermediaries and Volunteerism Promotion) ประเภทหนึ่งที่ดําเนินงานดวย

ความสมัครใจและมีความตองการจะเขามามีสวนรวมในการชวยเหลือสังคม สงเสริมใหเกิดสภาพ

ความเปนอยูที่ดีข้ึน โดยใชทรัพยากรของสมาคมเปนหลัก และเปนสื่อกลางในการระดมความ

ชวยเหลือจากที่ตางๆ ประกอบกับการประสานความรวมมือทั้งภาครัฐและเอกชน ซึ่งสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจมีการทํากิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคม  
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มาเปนระยะเวลานานแลว โดยไมไดมีการวางกรอบกําหนดเพื่อที่จะสรางภาพลักษณ แตการ

ดําเนินงานทุกอยางของสมาคม ทั้งผูบริหาร (นายกสมาคม) และบุคลากรทุกคนที่ไดเสียสละเวลา

มาทํางานสาธารณประโยชน รวมถึงกิจกรรมทางดานสังคมทั้งหลาย ถือเปนสิ่งที่สงเสริม

ภาพลักษณองคกร (Corporate Image) โดยเฉพาะการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมนั้น       

เปนแนวทางในการทําใหเกิดภาพลักษณที่ดีตอสมาคมไดอยางมาก ดังนั้น จึงสามารถนํามา

วิเคราะหไดวาทั้ง 4 สมาคมนี้ มีกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคม(Corporate Social 

Responsibility : CSR) เปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณที่เหมือนกันคือ 

 

(1) การทํากิจกรรมเพื่อสังคมควบคูกับการแสดงออกถึงความจงรักภักดี 

(2) การเนนความรับผิดชอบตอสังคมจากภายใน 

(3) การใชกิจกรรมที่เปนสาธารณะประโยชน 

(4) การประสานกันเปนพันธมิตรรวมในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม 
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สวนที่สอง  การสรุปผลการวิจัยในสวนของการศึกษาและสํารวจความคิดเห็น            
ของสื่อมวลชนที่ทํางานอยูในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคม
และภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ สมาคมแมบานตํารวจ ในดานตางๆ 
 

ผูวิจัยไดออกแบบสอบถาม เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูลจํานวน 

1 ชุด แลวนําขอมูลมาทําการวิเคราะหผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS โดยใชสถิติในการ

วิเคราะหขอมูลหนึ่งลักษณะ คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่งเปนสถิติพื้นฐาน   

ที่ใชในการอธิบายและแสดงคาขอมูลเปนจํานวนรอยละ (Percentage) โดยวิเคราะหในลักษณะ

ตารางทางเดียวหรือตัวแปรเดี่ยว ขอมูลที่อธิบายไดแก ลักษณะเชิงประชากร การรับรูกิจกรรมเพื่อ

แสดงความรับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตํารวจ ในดานตางๆ  

 
1. ขอมูลดานลักษณะประชากร 
 

กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งนี้เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยสวนใหญ       

จบการศึกษาขั้นสูงสุดในระดับปริญญาตรี และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง 10,001-20,000 

บาท มากที่สุด โดยผูวิจัยไดทําการศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมด 4 กลุม คือ กลุมแรกนักหนังสือพิมพ

หนาสตรี-สังคมประเภทประชานิยมและประเภทคุณภาพ กลุมที่สองผูส่ือขาวนิตยสารผูหญิง   

กลุมที่สามผูสื่อขาวโทรทัศน และกลุมที่ส่ีผูสื่อขาววิทยุ โดยกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในตําแหนง

ผูสื่อขาวหนาสังคม 

 
2. ขอมูลการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานสามเหลา
ทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 
 

การรับรูของส่ือมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจ โดยภาพรวม ผลการวิจัยปรากฏวากลุมตัวอยางมีการรับรูกิจกรรมเพื่อ

สังคมของสมาคมแมบานทหารบกและสมาคมแมบานตํารวจ มากที่สุด ในระดับคะแนนเฉลี่ย

เทากัน รองลงมาคือกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ และลําดับสุดทายคือ

กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ ซึ่งเมื่อแบงการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคม แยกตาม

สมาคม ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 
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2.1 กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก 

ในภาพรวมสื่อมวลชนมีการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก

เฉลี่ยอยูในระดับที่ปานกลาง โดยรับรูกิจกรรมออกรานในงานกาชาดและทูลเกลาฯ ถวายเงิน

รายไดมากที่สุด รองลงมาคือ โครงการศิลปาชีพ โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพล      

และครอบครัว ตามลําดับ 

2.2 กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภรยิาทหารเรือ 

ในภาพรวมสื่อมวลชนมีการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ

เฉลี่ยอยูในระดับที่ปานกลาง โดยรับรูกิจกรรมออกรานในงานกาชาดและทูลเกลาฯ ถวายเงิน

รายไดมากที่สุด รองลงมาคือ โครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหารและครอบครัว โครงการชวยเหลือ

ผูประสบภัยพิบัติ ตามลําดับ 

2.3 กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 

ในภาพรวมสื่อมวลชนมีการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหาร

อากาศเฉลี่ยอยูในระดับที่ปานกลาง โดยรับรูโครงการจัด-จําหนายดอกปอปปมากที่สุด รองลงมา

คือ กิจกรรมออกรานในงานกาชาดและทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจ

แกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ในสวนหนา ตามลําดับ 

2.4 กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ 

ในภาพรวมสื่อมวลชนมีการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ

เฉลี่ยอยูในระดับที่ปานกลาง โดยรับรูกิจกรรมออกรานในงานกาชาดและทูลเกลาฯ ถวายเงิน

รายไดมากที่สุด รองลงมาคือ โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาที่ 

โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ ตามลําดับ 

 
3. ขอมูลดานภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ    
ในสายตาของสื่อมวลชน 
 

ผลการวิจัยพบวา ส่ือมวลชนมีภาพลักษณของสมาคมแมบานทหารบก เฉลี่ยอยู

ในเกณฑดี มากกวาสมาคมอื่น โดยสื่อมวลชนมีความคิดเห็นเชิงบวกในเกือบทุกประเด็นคําถาม 

รองลงมาคือ ภาพลักษณของสมาคมภริยาทหารเรือและสมาคมแมบานทหารอากาศซึ่งเฉลี่ยอยูใน

เกณฑดีเทากัน และลําดับสุดทายคือ ภาพลักษณของสมาคมแมบานตํารวจ เฉลี่ยอยูในเกณฑเปน

กลาง โดยสื่อมวลชนมีความคิดเห็นเปนกลางในเกือบทุกประเด็นคําถาม 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากผลการวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคม และนํามา

วิเคราะหถึงการนํามาเปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ    

และสมาคมแมบานตํารวจ ดวยวิธีการตางๆ ทั้งจากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณผูมีสวน

เกี่ยวของในฐานะผูที่ทํากิจกรรมเพื่อสังคม ตลอดจนใชวิธีการเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถาม    

เปนเครื่องมือเพื่อวิเคราะหในมุมมองของสื่อมวลชน เมื่อนํามาวิเคราะหถึงกรอบของกระบวนการ     

ในการนําแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมมาใชในการดําเนินงานของสมาคมนั้น สามารถ

อภิปรายผลการวิจัยเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัยไดเปน 2 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจ 

สวนที่ 2 การรับรูของสื่อมวลชนเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อสังคมและภาพลักษณ     

ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ในดานตางๆ 

 
สวนที่หนึ่ง กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ   
และสมาคมแมบานตํารวจ 

 

ผลการวิจัยทั้งในสวนของการสัมภาษณแบบเจาะลึก และการศึกษาจากเอกสาร 

ที่เกี่ยวของ รวมถึงการทําวิจัยเชิงสํารวจ ผูวิจัยไดพบประเด็นที่นาสนใจเกี่ยวกับการนําแนวคิด

ความรับผิดชอบตอสังคมมาใชในการดําเนินงานขององคกรสาธารณกุศลประเภทสมาคมแมบาน

ทหาร-ตํารวจ โดยสามารถนํามาอภิปรายผลไดเปน 2 ประเด็นคือ   

1. การจัดการดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ  

และสมาคมแมบานตํารวจ  

2. การนํากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนเครื่องมือในการสราง

ภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 
1. การจัดการดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม
แมบานตํารวจ  
 

จากการสํารวจฐานขอมูลทะเบียนการขออนุญาตจัดตั้งสมาคมและมูลนิธิของ

สํานักงานวัฒนธรรมแหงชาติ, สถิติการสํารวจองคกรสาธารณประโยชนของสํานักสถิติแหงชาติ 
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และการสํารวจองคกรสาธารณประโยชนของหนวยงานตางๆ เมื่อจําแนกองคกรทั้งที่จดทะเบียน

และไมไดจดทะเบียน ตามระบบ International Classification of Non Profit Organization 

(ICNPO) ตามแนวทางการศึกษาของ Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector นั้น 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ จัดเปนกลุมองคกรการกุศลและ

อาสาสมัครประเภทหนึ่ง ที่ดําเนินกิจการโดยมิไดมีวัตถุประสงคในการแสวงหากําไร และใหความ

ชวยเหลือประชาชน ชุมชน สังคม อีกทั้งเปนสื่อกลางในการระดมความชวยเหลือจากที่ตางๆ      

ซึ่งตรงกับที่สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2546) ใหความหมายถึงแกนขององคกร

การกุศลวา คือการให การบริจาค หรือสาธารณกุศล ซึ่งเปนการใหทั้งเงิน สิ่งของ และกําลังกาย 

องคกรการกุศลเหลานี้ อาจดําเนินการเองหรือเปนเพียงผูบริจาคสมทบ (Resource Organization) 

แกองคกรสาธารณประโยชนอ่ืนๆ ที่มีกิจกรรมทางสังคม 

 

ซึ่งการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจ นั้น อนุพร พรหมมาศ เลขานุการสมาคมแมบานทหารบก (2551) 

กลาวไววา เปนความตั้งใจจริงของแมบานทหาร-ตาํรวจ ที่ตองการจะเปนสวนหนึ่งในการชวยเหลือ

สังคม โดยเห็นความสําคัญของการที่แมบานจะมารวมตัวกัน เพื่อทํากิจกรรมที่สรางสรรคและ  

เปนคุณประโยชนตอสังคม ซึ่งตรงกับที่ Kotler and Lee (2005) ไดใหคําจํากัดความของการแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรวา เปนพันธสัญญาที่องคกรจะตองมีสวนรวมในการ

รับผิดชอบ ปรับปรุง รวมถึงการสงเสริมสังคมที่ตนอยูใหเกิดสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้น พรอมทั้ง

สนับสนุนชวยเหลือ หรือสามารถใชทรัพยากรของบริษัทไดดวยความสมัครใจ ซึ่งกิจกรรม         

ขององคกรที่ไดประพฤติปฏิบัตินั้น ไมไดถูกควบคุมบังคับดวยกฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรม หรือ

ขอบังคับใดๆ แตหมายถึงการดําเนินการดวยความสมัครใจที่ตองการแสดงความรับผิดชอบ     

และชวยเหลือสังคมอยางแทจริง เพื่อใหสังคมที่องคกรตั้งอยู มีความเปนอยูและสภาพแวดลอมที่ดี

ยิ่งๆ ข้ึนไป 

 

สวน Bhattacharya and Sen (2004) ใหความหมายของการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมขององคกร วาเปนเรื่องเกี่ยวกับจรรยาบรรณและจิตสํานึกที่ทุกองคกรควร

กระทํา โดยไมเพียงแคทําในสิ่งที่ดี (Doing Good) หรือทําในสิ่งที่ถูกตอง (The Right Thing to 

Do) แตตองทําใหดีข้ึน (Doing Better) ทั้งนี้เพื่อใหเกิดผลในทางบวกตอผูมีสวนไดสวนเสีย        

กับองคกร รวมถึงความสัมพันธระหวางกิจกรรมที่องคกรไดดําเนินการเพื่อประโยชนตอสังคม และ

ผลตอบรับที่ดีจากสังคมที่มีตอสินคาหรือบริการขององคกรดวย ซึ่งตลอดระยะเวลาการดําเนินงาน

ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ไดแสดงถึงความตั้งใจที่จะเปนสวน
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หนึ่งในการชวยเหลือชุมชุน สังคมประเทศ ตลอดจนกลุมเด็ก กลุมสตรีและกลุมผูดอยโอกาส    

หรือทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของกับสมาคม โดยมุงเนนใหเกิดประโยชนในภาพรวมที่เหมือนกัน         

4 ประการ 

(1) เพื่อประโยชนตอสมาชิกสมาคม คือสงเสริมสนับสนุนใหแมบานทหารบก 

แมบานทหารเรือ แมบานทหารอากาศ และแมบานตํารวจไดพัฒนาตนเองและใชเวลาวางใหเปน

ประโยชน โดยแตละสมาคมไดสนับสนุนทางดานการอบรมวิชาชีพเสริมเพิ่มเติม การทําผลิตภัณฑ

ตางๆ และตั้งรานคาสวัสดิการของตนเองเพื่อเปนการสงเสริมดานการตลาดและเปนแหลงจาํหนาย

ผลิตภัณฑที่สมาชิกผลิตขึ้น 

(2) เพื่อประโยชนตอขาราชการทหาร-ตํารวจ โดยการดําเนินงานของสมาคมจะมี

การไปเยี่ยมเยียนมอบเครื่องอุปโภคบริโภคใหแกขาราชการ/กําลังพลของทหาร-ตํารวจที่ปฏิบัติ

ราชการอยูในสวนหนา หรือประสบอุบัติภัยในหนาที่ราชการนั้น เพื่อชวยบํารุงขวัญและกําลังใจ

สําหรับการปฏิบัติหนาที่ราชการตอไป  

(3) เพื่อประโยชนตอครอบครัว โดยการดําเนินงานของสมาคมไดรวมถึงการให

ความชวยเหลือแกครอบครัวและบุตร-ธิดา ทําใหครอบครัวของขาราชการทหาร-ตํารวจไดรับการ

ดูแลและความชวยเหลือดานสวัสดิการตางๆ ทําใหบุตร-ธิดาไดรับการสนับสนุนดานการศึกษาเพื่อ

เปนเยาวชนที่มีคุณภาพ และเปนกําลังสําคัญของประเทศชาติตอไป 

(4) เพื่อประโยชนตอสังคมสวนรวม ทุกสมาคมตางมีการดําเนินงานที่ตองการจะ

เปนสวนหนึ่งในการชวยเหลือสังคม รวมมือกับหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน สถาบัน

สงเคราะห นอกจากนี้ทุกสมาคม ยังมีกิจกรรมดานสังคมที่เปนสาธารณประโยชนมากมาย       

เพื่อชวยเหลือผูที่เดือดรอนจากภัยพิบัติตางๆ ผูยากไรและผูดอยโอกาสในสังคม เปนตน 

 

กิจกรรมเพื่อสังคมหลักๆ ทั้ง 4 ประการนี้ เปนขอสรุปในภาพรวมที่เหมือนกันของ

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ซึ่งเปนความสมัครใจของผูบริหาร (นายก

สมาคมแมบาน) ตั้งแตสมัยเริ่มแรก โดยประกาศเปนวัตถุประสงคในแตละสมาคม มาจนกระทั่ง

ปจจุบัน สมาคมทั้งหลายนี้ก็ยังคงมีบทบาทในการชวยเหลือสังคม กลาวไดวาเปนแนวทาง       

การดําเนินงานที่จะสรางประโยชนใหแกผูที่มีสวนเกี่ยวของกับสมาคมโดยตรงและสังคมสวนรวม

ใหมีการพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป ซึ่งตรงกับที่ องคกรระดับโลก World Business Council for 

Sustainable Development ไดใหคําจํากัดความของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของ

องคกรวา เปนการที่องคกรตั้งใจมุงมั่นในการที่จะประพฤติปฏิบัติอยางมีจริยธรรมอยางตอเนื่อง 

และพรอมที่จะเขาไปมีสวนรวม ชวยเหลือ พัฒนาเศรษฐกิจดวยการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ

ชุมชน สังคมในวงกวาง รวมถึงผูที่มีสวนไดสวนเสียกับองคกรใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นอยางตอเนื่อง 
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ขอบเขตการทําโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบาน
สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 

ขอบเขตการทําโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม

แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ แบงออกไดเปน 2 มิติ คือ ความรับผิดชอบตอ

สังคมภายในสมาคมกับผูที่มีสวนเกี่ยวของใกลชิดโดยตรง ไดแก สมาชิกสมาคม กลุมขาราชการ

ทหาร-ตํารวจ ครอบครัว บุตร-ธิดาของขาราชการทหาร-ตํารวจ รวมไปถึงชุมชนที่สมาคมตั้งอยู 

และความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกสมาคม ซึ่งเปนไปตามที่ European commission on CSR 

(2548) ไดกําหนดไววา ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร หรือ CSR นั้น มีอยู 2 มิติหลักๆ คือ 

มิติภายในอันเปนการดูแลกิจกรรมตางๆ ที่องคกรนั้นดําเนินการอยูและสามารถจัดการไดโดยตรง 

เชน การจัดการทรัพยากรมนุษย การดูแลสุขภาพ การจัดการดานสิ่งแวดลอม และมิติภายนอก   

ซึ่งเกี่ยวของกับกิจกรรมที่องคกรอาจจะควบคุมไมไดโดยตรง เชน การสนับสนุนกิจกรรมดานการ

พัฒนาสังคม เปนตน 

 
รูปแบบของการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทพั
และสมาคมแมบานตํารวจ  
 

การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ

และสมาคมแมบานตํารวจ สามารถแบงรูปแบบตามแนวคิดของ Kotler and Lee (2005) ซึ่งได

กําหนดรูปแบบในการดําเนินกิจกรรม CSR เรียกวา CSI : Corporate Social Initiatives              

มีความหมายวา เปนกิจกรรมหลักที่ดําเนินโดยบริษัทเพื่อสนับสนุนประเด็นทางสังคมและทําให 

พันธสัญญาในความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท มีรูปแบบของการแสดงความรับผิดชอบตอ

สังคมทั้ง 6 ประเภท ไดแก 

 

(1) การสนับสนุนโครงการที่ทําใหบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อ

กอใหเกิดประโยชนตอสังคมโดยรวม (Corporate Social Marketing : CSM) เชน สมาคมภริยา

ทหารเรือกับการสนับสนุนโครงการเลี้ยงลูกดวยนมแม เพื่อใหเปนตัวอยางของการขยายเครือขาย

การเลี้ยงลูกดวยนมแม เปนตน 

 

(2) การเปนผูสนับสนุนในการสงเสริมกิจกรรมเพื่อสังคมหรือตัวองคกร (Cause 

Promotions) โดยสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจมีการสื่อสารเพื่อชักจูงใจ
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ใหคนเขารวมบริจาคเงินหรือส่ิงของในโครงการชวยเหลือผูประสบภัย และสมาคมยังอาสาสมัคร

เพื่อเปนสวนหนึ่งในการชวยแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

 

(3) การบริจาคเงินจากสวนแบงการขายสินคาหรือบริการขององคกรภายใน

ชวงเวลาที่กําหนดใหกับองคกรทางสังคม (Cause-Related Marketing) ไดแก กิจกรรมออกราน 

ในกาชาดของทั้งสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ เพื่อจัดหารายไดใหแก

สภากาชาดไทย และทูลเกลาทูลกระหมอมถวายเงินรายไดจากการออกสลากบํารุงสภากาชาดไทย 

ประจําทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย 

 

(4) การบริจาคเงินใหกับเหลามูลนิธิหรือหนวยงานองคกรสาธารณกุศลตางๆ 

(Corporate Philanthropy) เชน การทูลเกลาฯ ถวายเงิน พระเจาวรวงศเธอ พระองคเจาโสมสวลี 

พระวรราชาทินัดดามาตุ ชวยเหลือผูประสบอุทกภัยทางภาคเหนือกับมูลนิธิเพื่อนพึง่ (ภา) ยามยาก 

ทั้งยังรวมจัดทําถุงบรรจุสิ่งของพระราชทานและรวมเดินทางไปมอบสิ่งของใหแกประชาชนในพื้นที่

ดังกลาว เปนตน 

 

(5) การสนับสนุนใหพนักงานของบริษัทเปนอาสาสมัครเพื่อเขารวมกิจกรรมทาง

สังคมกับชุมชน (Community Volunteering) ไดแก สมาคมสงเสริมใหเหลาแมบานเสียสละเวลา

เปนอาสาสมัครรวมทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ และการที่แมบานทหารและแมบานตํารวจตาม

จังหวัดตางๆ ไดเขารวมงานกาชาดจังหวัด เพื่อแสดงใหเห็นวาสมาคมเปนสวนหนึ่งของสังคมและ

ยังสรางความสัมพันธที่ดีกับคนในชุมชนทองถิ่น 

 

(6) การเพิ่มการลงทุนเพื่อการเปลี่ยนแปลงทางดานการดําเนินงานของบริษัทเพื่อ

สังคม (Socially Responsibility Business Practices) โดยแตละสมาคมไดเอาใจใสดูแลรักษา

ส่ิงแวดลอม เชน การเขารวมพิธีปลูกปา การปลูกตนไมเฉลิมพระเกียรติบริเวณรอบที่ตั้ง           

และตามสถานที่ตางๆ เพื่อสภาพแวดลอมที่ดีและเปนการแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอสังคม 

 

นอกจากนี้ สถาบันไทยพัฒน ไดแบงรูปแบบการดําเนินงานดานความรับผิดชอบ

ตอสังคมขององคกรตามทรัพยากรที่ใชในการดําเนินกิจกรรมไว 2 แบบดวยกันคือ การดําเนิน

กิจกรรมโดยใชทรัพยากรที่มีอยูภายในองคกรเปนหลักเรียกวา Corporate-driven CSR ซึ่งยัง

สามารถจําแนกออกเปนความรับผิดชอบตอสังคมที่อยูในกระบวนการ (CSR in process) และ

ความรับผิดชอบตอสังคมซึ่งแยกตางหากจากกระบวนการที่เกิดขึ้นภายหลัง (CSR after process) 
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สวนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรภายนอกองคกรเปนหลัก เรียกวา Social-driven CSR   

ซึ่งสอดคลองกับการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและ

สมาคมแมบานตํารวจ ที่มีทั้งโครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิก โครงการ

สนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดา และโครงการดานสุขภาพตางๆ ฯลฯ ที่เปนการดําเนินกิจกรรม

โดยใชทรัพยากรที่มีอยูภายในองคกร (Corporate-driven CSR) และอยูในกระบวนการ (CSR in 

process) 

สวนโครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจ เทิดไทพอของแผนดิน โครงการ

ชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ กิจกรรมออกรานในงานกาชาด โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา 

โครงการปนจักรยานใหนองๆ เปนตน ซ่ึงเปนการดําเนินกิจกรรมโดยใชทรัพยากรที่มีอยูภายใน

องคกรแตแยกตางหากจากกระบวนการที่เกิดขึ้นภายหลัง (CSR after process) นอกจากนี้

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ยังมีโครงการที่ดําเนินกิจกรรมโดยใช

ทรัพยากรภายนอกองคกรเปนหลัก เรียกวา (Social-driven CSR) ดวย ไดแก โครงการตามแนว

พระราชดําริตางๆ โครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณร โครงการแดนองผูมีความหวัง 

โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหารอากาศ โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและ

เยาวชน ฯลฯ เปนตน 

 

การแสดงความรับผิดชอบตอสังคมตามกรอบแนวคิดของ Kotler and Lee 

(2005) ที่ใชเปนแนวทางการศึกษาคือ ความรับผิดชอบในการปรับปรุงความเปนอยูที่ดีขึ้นของ

สังคมจากการดําเนินธุรกิจและรวมไปถึงการอุทิศทรัพยากรของบริษัทใหสังคมโดยสมัครใจ       

โดยประเด็นสําคัญที่ทั้งสองคนไดใหความสําคัญคือ การสมัครใจในการดําเนินธุรกิจอยางมีความ

รับผิดชอบ ซึ่งตองเปนการสมัครใจโดยแทจริง ไมไดถูกควบคุมโดยขอบังคับใดๆ ทั้งสิ้น สอดคลอง

กับการจัดการดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจ ซึ่งโครงการและกิจกรรมเพื่อสังคมสวนมากจะใชทรัพยากรที่มีอยูภายในสมาคมเปนหลัก 

ทั้งสิ่งของและกําลังกาย โดยเฉพาะการที่สมาชิกของสมาคมไดอาสาสมัครเขามาและมีสวนรวม 

ในการทํากิจกรรมชวยเหลือสังคม ซึ่งก็คือการสมัครใจอยางแทจริงในการดําเนินงานขององคกร 

สาธารณกุศลประเภทสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจอยางมีความ

รับผิดชอบตอสังคม 
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2. การนํากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนเครื่องมือในการสรางภาพลักษณ
ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 
 

หัวใจของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมนั้น ควรตองเร่ิมจากภายในกอน    

จึงจะมุงออกไปสูภายนอก ซึ่งจากการศึกษาการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมของ

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ตางมีวัตถุประสงคที่แนชัดวาตองการทํา

เพื่อสังคมจริงๆ ไมไดตองการที่จะสรางภาพลักษณของสมาคมใหดูดี แตการดําเนินงานของ

สมาคมที่ไดทํามาเปนระยะเวลานานแลว ทั้งกิจกรรมทางดานสังคมตางๆ และผูบริหาร (นายก

สมาคม) บุคลากรทุกคนที่ไดแสดงออกถึงความรวมแรงรวมใจและความเสียสละในการทํางาน

สาธารณประโยชนนั้น ถือเปนสิ่งที่สงเสริมภาพลักษณองคกร (Corporate Image) ซึ่งตรงกับที่ 

Daniel J. Boorstein (1970) กลาวถึงการสรางภาพลักษณองคกร (Corporate Image) วาเปน

การสรางพฤติกรรมใหปรากฏออกมาในทิศทางเดียวกันอยางเดนชัด เพื่อใหภาพลักษณขององคกร

โดยรวมเปนภาพลักษณเชิงบวก หรือเปนภาพลักษณที่ดีทามกลางสายตาของสาธารณชน 

นอกจากนี้ Boorstein ยังไดอธิบายคุณลักษณะของภาพลักษณไววา ภาพลักษณควรเปนสิ่งซึ่ง

เปนจริงอยูแลวและสิ่งที่สรางขึ้นเปนการยืนยันความจริงที่มีอยู (An image is passive) กลาวคือ 

ภาพลักษณที่ตองการสรางใหเกิดขึ้นนั้นควรจะมีพื้นฐานและสอดคลองกับความจริงที่เปนอยู   

ขององคกร ซึ่งสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดมีการดําเนินงานดาน

ความรับผิดชอบตอสังคมมาเปนระยะเวลานานแลว โครงการและกิจกรรมตางๆ จะผสานกับ

ศักยภาพของแตละสมาคม เชน การสงเสริมอาชีพและพัฒนาทักษะความรูใหแกเหลาแมบาน  

การสนับสนุนดานสวัสดิการแกครอบครัว โครงการสนับสนุนทุนการศึกษา โครงการชวย

ผูประสบภัยพิบัติ โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา กิจกรรมออกรานในงานกาชาดและ

ทูลเกลาฯถวายเงินรายได เปนตน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงภาพลักษณขององคกรที่ทํากิจกรรมความดี 

ทําสาธารณประโยชนและทําการกุศล 

 

สําหรับสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ เปนองคกร       

สาธารณกุศลที่ตองการเขามามีสวนรวมในการชวยเหลือสังคม ตั้งแตระดับหนวยยอยในครอบครัว

ไปจนถึงหนวยสังคม หนวยประเทศชาติ และอาศัยการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม

นั้น เปนการสื่อสารความเปนเอกลักษณขององคกร ซึ่งเปนไปตามที่ สุทธิลักษณ หวังสันติธรรม 

(2550) อธิบายวาถาหากเอกลักษณขององคกร (Corporate Identity) คือภาพที่สะทอนวาองคกร

มีลักษณะอยางไร (how a company looks) ภาพลักษณองคกรนั้นก็คือ ภาพขององคกรที่

ประชาชนเปาหมายคิดวาเขาเห็น (Corporate Image is what audiences think they see) ทั้งนี้ 
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สิ่งที่ประชาชนเปาหมายเห็นหรือรับรูเกี่ยวกับองคกรนั้นมาจากการสื่อสารขององคกร ทั้งโดย      

วัจนภาษาและอวัจนภาษา โดยทางตรงและทางออม รวมถึงการสื่อสารที่มาจากการวางแผน

ลวงหนาขององคกรและไมไดวางแผน ลวนแลวแตสงผลถึงภาพลักษณขององคกรทั้งสิ้น 

 

ภาพลักษณองคกรนั้นเกิดขึ้นจากปจจัยตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกับองคกร      

โดยพจน ใจชาญสุขกิจ (2548) กลาวถึงองคประกอบหรือปจจัยที่ทําใหเกิดภาพลักษณองคกร 

ประกอบดวย ผูบริหาร พนักงาน สินคาและบริการ วิธีการดําเนินงาน เครื่องมือเครื่องใชหรือ

อุปกรณในสํานักงาน บรรยากาศขององคกร วัฒนธรรมองคกร และกิจกรรมทางดานสังคม         

ซึ่งสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ไดมีบางองคประกอบที่สอดคลองกัน 

โดยองคประกอบที่มีลักษณะเดนคือ 1) ผูบริหาร (นายกสมาคม) ซึ่งถึงแมจะเขามาทําหนาที่นายก

สมาคมแมบานทหาร-ตํารวจโดยตําแหนงตามสามี แตก็ถือวาอยูในระดับแนวหนาเปนที่ยอมรับ  

ในวงการสังคม และไดแสดงใหเห็นถึงความสามารถ ความพยายามที่จะริเร่ิมกิจกรรมใหมๆ และ

เปนผูนําในการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม 

2) พนักงาน คือ สมาชิกของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจทุกคนไดตระหนักวาตนเองมีสวนในการเสริมสรางภาพลักษณของสมาคม โดยทุกคนจะ

รวมมือกันในการทําโครงการและกิจกรรมตางๆ ที่สรางประโยชนใหสังคม เชน การแสดงออกถึง

ความรวมแรงรวมใจในการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ ซึ่งถือเปนการสรางภาพลักษณที่ดีใหกับ

สมาคมอีกทางหนึ่งดวย 

3) สินคา สําหรับสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจนั้น จะมี

ผลิตภัณฑหลากหลายที่มาจากฝมืองานหัตถกรรมของเหลาแมบานทหารและแมบานตํารวจ      

ทั่วประเทศ รวมถึงผักผลไม ขนมและอาหาร อาจเรียกไดวา หนึ่งกลุมแมบาน หนึ่งผลิตภัณฑ      

ซึ่งเปนสินคาที่มีคุณภาพ ปลอดภัย และราคาเปนธรรม นอกจากนี้ ยังมีการนําผลิตภัณฑของ

มูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพในสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ รานจิตรลดา มูลนิธิสายใจไทย     

และผลิตภัณฑจากโครงการสวนพระองคจิตรลดาและดอยคํา มาจําหนาย ถือเปนความตั้งใจ   

ของผูบริหารสมาคมที่ทํามาโดยตลอด เพื่อการสนองพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และพระราชวงศในการนําสินคาของโครงการ

พระราชดําริตางๆ มาจําหนาย และยังเปนการชวยหารายไดเพื่อสมทบทุนชวยเหลือครอบครัว

ขาราชการทหาร-ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต อีกทั้งนําไปใชในกิจการ

สาธารณกุศลตางๆ 

4) วิธีการดําเนินงาน สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ      

มีความโปรงใสในการดําเนินงาน โดยเนนเรื่องของความมีคุณธรรม เปนองคกรสาธารณกุศลที่
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สรางประโยชนใหกับขาราชการทหาร-ตํารวจ ครอบครัว บุตร-ธิดา รวมถึงประชาชน ชุมชนและ

สังคม อีกทั้งเปนสื่อกลางในการระดมความชวยเหลือจากที่ตางๆ ตลอดจนพยายามสรางแรงจูงใจ

ใหประชาชนเกิดความสนใจจนตองการเขามามีสวนรวม และใหการสนับสนุนกิจกรรมของสมาคม 

แสดงถึงการเปนองคกรที่ดีและเปนสวนหนึ่งของสังคม 

5) วัฒนธรรมองคกร สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ      

มีวิธีการทํางานในลักษณะพี่ๆนองๆ คือทุกคนในสมาคมมีความเปนกันเองเปรียบเสมือนพี่นองกัน 

คณะทํางานฝายตางๆ จะชวยกันประสานงานระหวางกัน โดยมีผูบริหาร (นายกสมาคม) เปนผูนํา

หลักที่ดําเนินโครงการและกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมตางๆ รวมถึงการทํางานรวมกัน

ระหวางสมาคม โดยจะมีกิจกรรมที่เชื่อมความสัมพันธอันดีตอกันจนกลายเปนธรรมเนียมปฏิบัติ 

ซึ่งถือวาการมีวัฒนธรรมองคกรในการประสานกับผูอ่ืนนั้นเปนภาพลักษณที่ดี 

6) กิจกรรมทางดานสังคม คือ การทํากิจกรรมพิเศษ ที่นอกเหนือจากภาระหนาที่

ในงานที่ทําอยูในองคกร ซึ่งสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจมีการดูแล    

เอาใจใสสังคม รวมกิจกรรมการกุศล และดําเนินการสรางประโยชนใหแกสังคมอยางตอเนื่อง     

มาโดยตลอด 

 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดสะทอนใหเห็นถึงความ

รับผิดชอบตอสังคมผานการดําเนินโครงการ กิจกรรมตางๆ ทั้งหลาย และเปนแนวทางในการทําให

เกิดภาพลักษณที่ดีตอสมาคม ดังนั้น จึงสามารถนํามาวิเคราะหไดวาทั้ง 4 สมาคมนี้ มีกลยุทธการ

ใชความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) เปนเครื่องมือในการสราง

ภาพลักษณที่เหมือนกันคือ 

 

กลยุทธการทํากิจกรรมเพื่อสังคมควบคูกับการแสดงออกถึงความจงรักภักดี 

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจจะเนนในเรื่อง             

การแสดงออกถึงความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริยอยางเดนชัด ดังที่ Daniel J. 

Boorstein (1970) กลาววา ภาพลักษณตองเดนชัดและเปนรูปธรรม (An image is vivid and 

concrete) ภาพลักษณที่สรางขึ้นนั้นจะตองมีความโดดเดน ซึ่งโครงการและกิจกรรมเพื่อสังคม

สวนมากจะเปนการนอมนําและเผยแพรพระราชดําริมาปฏิบัติใหเปนรูปธรรม และเพื่อการเฉลิม

พระเกียรติแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรม

วงศานุวงศในโอกาสตางๆ เปนที่ประจักษชัดเจน ทําใหไดรับความสนใจจากคนสวนใหญในสังคม 

โดยเฉพาะจากสื่อมวลชน และทําใหมีภาพลักษณนาเชื่อถือ ศรัทธา ไววางใจและอยากเขาไป      

มีสวนรวมกับสมาคม 
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กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมโดยการเนนความรับผิดชอบตอสังคม 

จากภายใน 

การปฏิบัติตอพนักงานในองคกรโดยคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน สงเสริมพัฒนา

คุณภาพชีวิต คํานึงถึงความปลอดภัยในการทํางานของคนภายในตอสังคมโดยรอบอยางเทาเทียม

เปนธรรม คือปจจัยหนึ่งในแนวทางการดําเนินงานทางดานความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร  

ในประเทศไทยใหเปนไปอยางมีทิศทางและสอดคลองกับบริบทของสังคมไทย (“เปดผลการวิจัย 

CSR…”, 2550) โดยสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดเนนการแสดงความ

รับผิดชอบตอสังคมที่เร่ิมจากภายในกอน แลวขยายออกไปสูภายนอก ซึ่งมีสวนสําคัญที่ทําให

สมาคมไดรับผลสะทอนในทางที่ดี ชวยเสริมสรางภาพลักษณ เนื่องจากการทํางานดานความ

รับผิดชอบตอสังคมที่แทจริงตองเริ่มจากภายใน 

 

กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมโดยใชกิจกรรมที่เปนสาธารณะประโยชน  

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจจะเนนการทําโครงการ

และกิจกรรมที่เปนสาธารณะประโยชน มีลักษณะเดนคือการทําการกุศล เชน การบริจาคเงิน 

สิ่งของ และกําลังกาย โดยดําเนินการเองหรือเปนผูบริจาคสมทบ (Resource Organization)     

แกองคกรสาธารณประโยชนอ่ืนๆ ที่มีกิจกรรมทางสังคม แสดงใหเห็นถึงความหวงใยตอสังคม 

สงผลใหสมาคมมีภาพลักษณของการทําความดีและการสรางกุศล ซึ่งสอดคลองกับที่ Kotler and 

Lee (2005) ไดกลาวถึงการที่องคกรมีสวนรวมในการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมนั้นจะสามารถ

ทําใหองคกรดูดี (Looks Good) มีภาพลักษณที่ดีในมุมมองของสังคม ชุมชน ผูบริโภค นักลงทุน 

หรือผูรวมกลุมธุรกิจตางๆ 

 

กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมโดยการประสานกันเปนพันธมิตรรวม 

การสรางความรวมมือกับพันธมิตรทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อใหกระบวนการ

ทํางานมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับศักยภาพความรูที่องคกรมีพันธมิตรอยู รวมทั้งยังเปนการ

สรางเครือขายการทํางานเพื่อสังคมในประเทศใหมีความเขมแข็งอีกดวย คืออีกปจจัยหนึ่ง          

ในแนวทางการดําเนินงานทางดานความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรในประเทศไทยใหเปนไป

อยางมีทิศทางและสอดคลองกับบริบทของสังคมไทย  (“เปดผลการวิจัย  CSR…”, 2550)             

ซึ่งสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดผนึกกําลังกันบําเพ็ญประโยชนในการ

ชวยเหลือประชาชนทั่วไป โดยประสานงานกันเปนพันธมิตรรวม เพื่อทําโครงการและกิจกรรมตางๆ 

ที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมดวยกัน เชน โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท

พอของแผนดิน โครงการแมบานทหาร-ตํารวจ รวมใจชวยภัยน้ําทวม ฯลฯ นอกจากนี้ยังสราง 
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ความรวมมือกับพันธมิตรอื่นๆ เปนการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน รวมถึงการชวยบริจาคเงิน      

การระดมทุนตางๆ เชน กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ สํานักงานตํารวจแหงชาติ และ

คณะแพทย พยาบาลจากโรงพยาบาลในทองถิ่น ฯลฯ ซึ่งผลการวิจัยดังกลาว สอดคลองกับ

งานวิจัยของกวินดา วัชรสิงห (2544) ที่ศึกษาเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารในการระดมทุนขององคกร

สาธารณประโยชนในการทํางานเพื่อสังคม” พบวา องคกรสาธารณประโยชนในประเทศไทยมีการ

ส่ือสารในรูปแบบตางๆ ในการจัดตั้ง เชน การพูดคุย การแสวงหาพันธมิตร การเรียนรูรวมกัน และ

การมีปฏิสัมพันธกับชุมชน 

นอกจากนี้ การประสานกันเปนพันธมิตรรวม ยังทําใหภาพลักษณของการทํา

โครงการตางๆ เดนชัดยิ่งขึ้น ทําใหสมาคมเปนองคกรที่มีนโยบายการทํางานในการประสานกับ

ผู อ่ืน สรางความพึงพอใจกับบุคลากรทุกคนและทําใหเกิดความรูสึกดีที่ไดมีสวนรวมในการ

ชวยเหลือสังคมอยางตอเนื่อง โดยสิ่งที่บุคลากรของสมาคมไดรวมกันทํานั้น ยังสรางใหเกิด

ภาพลักษณที่ดีตอองคกร ซึ่งผลการวิจัยดังกลาว สอดคลองกับงานวิจัยของรุงทิวา แซตั้ง (2550)  

ที่ศึกษาเรื่อง “กลยุทธการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของตราสินคาบรีส” พบวา ส่ิงสําคัญที่

ชวยสงเสริมใหการดําเนินกิจกรรมเพื่อสังคมของบรีสประสบความสําเร็จไดนั้นมาจากความรวมมือ

รวมใจของพนักงานภายในองคกร รวมทั้งนโยบายของบริษัทที่ตองการเปนสวนหนึ่งในการชวย

พัฒนาสังคมใหดียิ่งๆ ขึ้นไป เพื่อใหคนในสังคมมีความเปนอยูที่ดีข้ึน ซึ่งนําไปสูการเปนบริษัทที่

สังคมใหการยอมรับอยางตอเนื่อง 
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สวนที่สอง การรับรูของสื่อมวลชนเกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อสังคมและภาพลักษณของสมาคม
แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ในดานตางๆ 
 

จากผลการวิจัยเชิงสํารวจ ผูวิจัยไดพบประเด็นเกี่ยวกับการรับรูของสื่อมวลชน

เกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลา

ทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ในดานตางๆ โดยสามารถนํามาอภิปรายผล ไดดังนี้ 

 

1. การรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก

และสมาคมแมบานตํารวจ มากที่สุด ในระดับคะแนนเฉลี่ยเทากัน รองลงมาคือกิจกรรมเพื่อสังคม

ของสมาคมแมบานทหารอากาศ และลําดับสุดทายคือกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยา

ทหารเรือ โดย Kotler (2000) กลาวถึงเรื่องการรับรู (Perception) วาเปนกระบวนการของบุคคลใน

การเลือกสรร จัดระเบียบ และตีความขอมูลตางๆ ที่ไดรับทั้งจากขอมูลภายในตัวบุคคลที่มีรูปแบบ

เปนประสบการณหรือความรูของตน และจากขอมูลภายนอกที่ไดรับมา ดังนั้น การที่กลุมตัวอยาง

รับรูกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบกและสมาคมแมบานตํารวจ มากที่สุด ก็อาจ

เนื่องมาจากการมีประสบการณในการทําขาวหรือมีความรูเกี่ยวกับสมาคมแมบานทหารบกและ

สมาคมแมบานตํารวจมากอนแลว อีกทั้งไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสมาคมแมบานทหารบกและ

สมาคมแมบานตํารวจมากกวาสมาคมอื่น 

สําหรับสมาคมแมบานทหารอากาศและสมาคมภริยาทหารเรือนั้น กลุมตัวอยาง

อาจจะไมคอยมีประสบการณ ไมมีความรูเกี่ยวกับสมาคมมากเพียงพอ รวมถึงไมไดรับขอมูล

ขาวสารเทาที่ควร  

อยางไรก็ดี เมื่อมองในโดยภาพรวมแลว กลุมตัวอยางสวนใหญคอนขางรับรู

กิจกรรมเพื่อสังคมของทุกสมาคม (ระดับปานกลาง) แตกตางกันที่คาคะแนนเฉลี่ยเทานั้น ซึ่งเปน

สัญญาณที่แสดงใหเห็นวา เมื่อส่ือมวลชนรูจักกิจกรรมเพื่อสังคม ก็จะชวยเผยแพรขอมูลความรู 

ขาวสารไปสูสาธารณชน รวมทั้งยังเปนสื่อกลางที่สามารถชวยระดมสรรพกําลังของสถาบัน และ

ประชาชนในสังคมได ดังที่ Zimbardo and Leippe (1991) กลาววา การเปดรับสารซึ่งมีการ

นําเสนอผานมวลชนบอยๆ จะทําใหเกิดความคุนเคยกับขาวสาร จนกอใหเกิดความสนใจ      

ความเขาใจ และการยอมรับ ซึ่งเปนขั้นตอนสําคัญที่สามารถสงผลถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือ

ความคิดเห็นใหเปนไปตามเนื้อหาที่เสนอได ดวยเหตุนี้ องคกรสาธารณกุศลแบบสมาคมแมบาน

สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ จึงจําเปนตองอาศัยสื่อมวลชนในการสนับสนุนการ
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ปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพื่อเปนชองทางในการเผยแพรขาวสารและกิจกรรมตางๆ ตลอดจนภาพลักษณ

เชิงบวกไปสูกลุมเปาหมาย 

 

2. การรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีการรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานทหารบก อยูใน

เชิงบวกมากที่สุด รองลงมาคือ ภาพลักษณสมาคมภริยาทหารเรือ ภาพลักษณสมาคมแมบาน

ทหารอากาศ และภาพลักษณสมาคมแมบานตํารวจ ตามลําดับ โดย Claude Robinson and 

Walter Barlow (1959) ใหคําจํากัดความของภาพลักษณวา ภาพที่เกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลที่มี

ความรูสึกนึกคิดตอองคกร สถาบัน และภาพในใจดังกลาวของบุคคลนั้นๆ อาจจะมาจากทั้ง

ประสบการณทางตรง (Direct experience) และประสบการณทางออม (Indirect experience) 

ของตัวเขาเอง ดังนั้น การที่กลุมตัวอยางรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานทหารบกในเกณฑ

ดีกวาสมาคมอื่น ก็อาจเนื่องมาจากการมีประสบการณตรงในการทําขาวของสมาคมแมบาน

ทหารบกมากกวา รวมถึงการมีโอกาสเขารวมโครงการหรือกิจกรรมตางๆ ที่สมาคมแมบาน

ทหารบกจัดทําขึ้น และมีประสบการณออมโดยการรับฟงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสมาคมแมบาน

ทหารบกจากบุคคลตางๆ สอดคลองกับ พงษเทพ วรกิจโภคาทร (2537) ที่ไดกลาววา ภาพลักษณ 

คือ ภาพที่เกิดในใจอันเนื่องมาจากการประทับใจ และการเกิดความทรงจํา (ทั้งบวกและลบ) ในตัว 

“สาร” โดยไดมีการสะสมและพัฒนาปรับเปลี่ยนไปตามประสบการณที่พบเห็น หรือไปมีสวนรวม  

การท่ีกลุมตัวอยางรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานตํารวจดวยคะแนนเฉลี่ย

นอยกวาสมาคมอื่นๆ ในขณะที่ผลของการรับรูกิจกรรมเพื่อสังคมอยูในลําดับตน (ระดับคะแนน

เฉลี่ยเทากับสมาคมแมบานทหารบก) ทั้งๆ ที่ภาพลักษณควรจะอยูในเชิงบวกตามไปดวย        

กลับตรงกันขาม ผลการวิจัยจึงไมเปนไปตามงานวิจัยของเบญจวรรณ ซื่อสัตย (2549) ที่ศึกษา

เร่ือง “ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรกับภาพลักษณและชื่อเสียงของตราสินคาฮอนดา” 

พบวา กลุมตัวอยางที่รูจักกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของตราสินคา Honda มี

ความเชื่อมโยงในเชิงบวกกับกิจกรรมตางๆ เหลานั้น และมีการรับรูภาพลักษณและชื่อเสียงของ

ตราสินคา Honda ในระดับที่คอนขางสูง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กลุมตัวอยางไมไดมีความรูสึก

ประทับใจกับสมาคมแมบานตํารวจมากเพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับ Kenneth E. Boulding (1975) 

อธิบายไววา เนื่องจากคนเราไมสามารถที่จะรับรูและทําความเขาใจกับทุกสิ่งไดครบถวนเสมอไป 

เรามักจะไดเฉพาะภาพบางสวน หรือลักษณะกวางๆ ของสิ่งเหลานั้น ซึ่งอาจไมชัดเจน แนนอน

เพียงพอ แลวมักตีความหมาย (Interpret) หรือใหความหมายแกสิ่งนั้นๆ ดวยตัวเราเอง 
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ซึ่งการที่ภาพลักษณของสมาคมแมบานตํารวจเฉลี่ยอยูในเกณฑเปนกลาง โดย

ส่ือมวลชนมีความคิดเห็นเปนกลางในเกือบทุกประเด็นคําถามนั้น สามารถเชื่อมโยงกับงานวิจัย

ของรอยตํารวจเอกหญิง พาฝน สิทธิ์สงวน (2543) ที่ศึกษาเรื่อง “ภาพลักษณตํารวจที่นําเสนอทาง

หนังสือพิมพรายวันภาษาไทย” พบวา นักหนังสือพิมพสวนใหญเห็นวาภาพลักษณของตํารวจมี

ลักษณะเปนลบ เนื่องจากการทํางานและความประพฤติของตํารวจที่มีผลกระทบตอประชาชนและ

สังคม ซึ่งเปนภาพลักษณที่ส่ังสมมาตั้งแตอดีต ประกอบกับการทํางานในปจจุบันที่ประชาชนได

สัมผัสดวยตนเองและเลาสูกันฟงปากตอปาก เปนขอสังเกตที่นํามาอธบิายไดวาภาพลักษณตํารวจ 

สงผลกระทบถึงภาพลักษณของภรรยา 

สวนการที่ภาพลักษณของผูบริหาร (นายกสมาคม) อยูในเกณฑเปนกลาง     

เกือบทุกสมาคมนั้น อาจเนื่องมาจากกลุมตัวอยางไมไดเขาไปมีประสบการณรวมโดยตรงและไมได

ใกลชิดกับนายกสมาคม ประกอบกับระยะเวลาการอยูบริหารสมาคมขึ้นอยูกับการดํารงตําแหนง

ของสามี โดยบางคนอาจจะไดเขามาบริหารเพียงระยะเวลาสั้นๆ ซึ่งวาสนา จันทรสวาง และคณะ 

(2541) กลาววา ภาพลักษณจะเกิดขึ้นไดจึงตองอาศัยการสื่อสารขอมูลที่มีประสิทธิภาพ และ

ระยะเวลาที่ยาวนานเพียงพอสําหรับการสื่อสารในลักษณะซ้ําหลายครั้งและผานสื่อหลายชองทาง 

 

จากผลการวิจัยเชิงสํารวจทั้งหมดนี้ พบวา กลุมตัวอยางจะมีการรับรูที่แตกตางกัน

ไปในแตละสมาคม ซึ่ง พัชนี เชยจรรยา (2538) อธบิายวาการรับรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นเองโดย

ไมรูตัว หรือต้ังใจ และมักเกิดตามประสบการณและการสั่งสมทางสังคม คนเราไมสามารถใหความ

สนใจกับส่ิงตางๆ รอบตัวไดทั้งหมด แตจะเลือกรับรูเพียงบางสวนเทานั้น แตละคนมีความสนใจ

และรับรูสิ่งตางๆ รอบตัวตางกัน ฉะนั้นเมื่อไดรับสารเดียวกัน ผูรับสารสองคนอาจใหความสนใจ

และรับรูสารเดียวกันตางกัน โดยทั่วไปการรับรูที่แตกตางกัน เกิดจากอิทธิพลหรือตัวกรอง (Filter) 

บางอยาง คือ 1) แรงผลักดันหรือแรงจูงใจ 2) ประสบการณเดิม 3) กรอบอางอิง 4) สภาพแวดลอม 

5) สภาวะจิตใจและอารมณ เชนเดียวกับที่ Hanna and Wozniak (2001) กลาววา แตละบุคคลจะ

มีกรอบในการอางอิง (Frame of Reference) ท่ีใชในการตีความที่ตางกัน ทําใหแตละบุคคลมีการ

รับรูเกี่ยวกับส่ิงเรานั้นแตกตางกันออกไปดวย และในแตละคนยังสามารถรับรูสิ่งเราเดียวกันนั้น

แตกตางกันออกไปได เมื่อระยะเวลาเปลี่ยนไปหรือเมื่ออยูในสถานการณที่แตกตาง ดังนั้น การรับรู

กิจกรรมเพื่อสังคมในแตละสมาคมจึงแตกตางกัน และการรับรูภาพลักษณในดานตางๆ ของแตละ

สมาคมก็ไมเทากัน  
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ขอเสนอแนะทั่วไป 
แผนภาพที่ 10 แนวทางการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม   
 

 

 
 

กิจกรรม 

เพื่อสังคม 

ทํากิจกรรมเพื่อสังคมควบคูกับการแสดงออกถึงความจงรักภักด ี

บุคลากร 
ฝกอบรมบุคลากร 

ครอบครัว กองทุนชวยเหลือ 

ใหทุนการศึกษาบุตร-ธิดา 

สวัสดิการ 

การใชกิจกรรมที่เปนสาธารณประโยชน 

การประสานกันเปนพันธมิตรรวมในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม 

แสดงความรับผิดชอบตอสังคมในวงกวาง 

การบริจาคเงิน/ส่ิงของ 

ใหการสนับสนุนตางๆ  
ภัยธรรมชาติ 

ชุมชน 

องคกร ผูมีสวนไดสวนเสีย สาขาตางๆ  

พันธมิตรรวม 

การเนนความรับผิดชอบตอสังคมจากภายใน 

ดําเนินงานดานความรับผิดชอบ   

ตอสังคมเชิงรุก  

ออกแบบพัฒนากิจกรรม          

ความรับผิดชอบตอสังคม   

การสื่อสารประขาสัมพันธ           

เพื่อสรางภาพลักษณ 

ดําเนินการอยางจริงจัง

ตอเน่ือง 

และมีความเขมขน 

โครงการเฉลิมพระเกียรติ 

โครงการสนองพระราชดําริ 

เขาเฝาฯทูลเกลาฯถวายเงิน 

ความ

จงรักภักดี 

แนวทางการใชความรับผิดชอบตอสังคม 

: แนวทางการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม 

 

: ขอเสนอแนะ 
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จากผลการศึกษาวิจัยประกอบกับแนวคิดที่ใชในการอภิปรายผล สามารถสรุป

เปนแนวทางการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมเพื่อนําไปสูภาพลักษณที่ดี ที่เหมาะสมกับองคกร

ประเภทสาธารณกุศลหรือองคกรตางๆ พรอมทั้งขอเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี้  

 

ทํากจิกรรมเพือ่สังคมควบคูกับการแสดงออกถึงความจงรักภักดี 

จากผลการวิจัย วิเคราะหไดวาสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจไดทําโครงการและกิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ ซึ่งเปนการแสดงออกถึงความจงรักภักดีตอ

สถาบันพระมหากษัตริย และกอใหเกิดประโยชนตอประชาชน เชน โครงการสนองพระราชดําริ

ตางๆ โดยองคกรสาธารณกุศลตลอดจนองคกรภาคเอกชน ก็สามารถนอมนําและเผยแพร

พระราชดําริมาปฏิบัติใหเปนรูปธรรมได เปนการดําเนินงานที่จะพัฒนาโครงการตางๆ เพื่อสงเสริม

เกษตรกรหรือชวยเหลือประชาชนที่ดอยโอกาสในถิ่นทุรกันดารใหมีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น 

ตลอดจนการจัดกิจกรรมถวายและเทิดพระเกียรติแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว สมเด็จพระนาง

เจาฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานุวงศในโอกาสตางๆ   

 

การเนนความรับผิดชอบตอสังคมจากภายใน 

จากผลการวิจัย วิเคราะหไดวาสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจไดใหความสําคัญกับบุคลากร รวมไปถึงครอบครัว โดยมีโครงการและกิจกรรมตางๆ        

มารองรับมากมาย ซึ่งสําหรับองคกรอ่ืนๆ ที่ตองการนําแนวทางความรับผิดชอบตอสังคมไป

ประยุกตใช จึงควรจะพิจารณาจากมิติภายในองคกรกอนเปนอันดับแรก เชน การจัดการทรัพยากร

และสิ่งแวดลอมภายในองคกร การมอบทุนการศึกษาใหแกบุตรของพนักงานที่มีผลการเรียนดี การ

จัดคายซัมเมอรแคมปใหแกบุตรของพนักงาน โครงการกองทุนชวยเหลือครอบครัวพนักงาน และ

โครงการดานการประสานสามัคคีระหวางพนักงาน เปนตน โดยจะเปนการสรางความรูสึกที่ดีใหแก

พนักงานวาบริษัทมีความหวงใยใสใจ และใหความดูแลครอบคลุมไปถงึครอบครัว บุตร-ธิดา ทําให

พนักงานมีขวัญและกําลังใจในการทํางานใหแกบริษัทอยางเต็มที่ 

 

การใชกิจกรรมที่เปนสาธารณประโยชน 

จากผลการวิจัย วิเคราะหไดวาสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจไดแสดงถึงความเสียสละและความรวมแรงรวมใจในการทํากิจกรรมดานสาธารณประโยชน 

ซึ่งองคกรอื่นๆ สามารถนํากลยุทธนี้ไปปรับใชเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมในวงกวาง เปน

การพิจารณามิติภายนอกองคกร ซึ่งสามารถดําเนินการไดหลากหลายรูปแบบ โดยคํานึงถึงความ

จําเปนและความตองการของสังคม ควบคูไปกับความพรอมขององคกร เชน การบริจาคเงิน/
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สิ่งของ สนับสนุนทุนการศึกษา ชวยเหลือชุมชนโดยรอบ ชวยงานสังคม และเปนสวนหนึ่งในการให

ความชวยเหลือยามเกิดภัยพิบัติตางๆ เปนตน โดยองคกรควรสรางแรงจูงใจใหพนักงานไดเขา

มารวมเปนสวนหนึ่งในโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคม เปนการแสดงออกถึงความเปนน้ําหนึ่งใจ

เดียวกัน และยังเสรมิสรางความรักความสามัคคีภายในองคกรอีกดวย 

 

การประสานกันเปนพันธมิตรรวมในการทํากิจกรรมเพื่อสังคม 

จากผลการวิจัย วิเคราะหไดวาสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจไดมีการประสานกันเปนพันธมิตรรวมในการทําโครงการตางๆ โดยอาศัยลักษณะของการ

เปนองคกรประเภทสมาคมแมบานเหลาทัพเหมือนกัน ซึ่งองคกรอื่นๆ สามารถนําแนวทางนี้ไปปรับ

ใช โดยการประสานและรวมมือกันระหวางสาขาตางๆ ของบริษัท ตลอดจนเชิญชวนผูมีสวนได 

สวนเสียเขามาเปนพันธมิตรรวมในการทําโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคม (รวมถึงพนักงาน รัฐบาล 

ลูกคา ชุมชนสังคมบริเวณที่องคกรตั้งอยู กลุมสตรีและกลุมผูดอยโอกาส หรือทุกผายที่มีสวน

เกี่ยวของ) ซึ่งจะทําใหภาพของการไปทํากิจกรรมตางๆ นั้น ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้งยังเปนการสราง

เครือขายการทํางานเพื่อสังคมในประเทศใหมีความเขมแข็งอีกดวย    

 

จากทั้ง 4 แนวทางนี้ สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดใช

ในการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม ซึ่งจะสงผลดีตอภาพลักษณองคกร และผูวิจัยไดมี

ขอเสนอแนะบางประการเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง  พัฒนาการดําเนินงานดาน             

ความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ เพื่อใหมี

ความโดดเดนและภาพลักษณที่ดียิ่งขึ้นตอไป ทั้งนี้เพื่อเปนประโยชนแกองคกรและเปนแนวทางใน

การดําเนินงานขององคกรอื่นๆ ตอไปในอนาคต มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
1. ดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมเชิงรุก 
จากผลการวิจัยพบวา สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ   

ไดเนนความรับผิดชอบตอสังคมจากภายใน โดยจะมีโครงการ/กิจกรรมสําหรับแมบาน ขาราชการ

ทหารตํารวจ ครอบครัวและบุตร-ธิดา ในปริมาณที่มากกวากิจกรรมเพื่อสังคมสวนรวม อีกทั้ง

กิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบตอสังคมจากภายในนั้น สื่อมวลชนคอนขางจะนําเสนอขาวสาร

นอย ดังนั้นสมาคมสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ  จึงควรสราง            

การดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคมภายนอกในเชิงรุกเพิ่มมากขึ้น เชน พยายาม

สรางสรรคกิจกรรมใหสอดคลองกับวันสําคัญตางๆ ตามปฏิทิน ซึ่งจะทําใหมีโอกาสในการจัด

กิจกรรมไดมากข้ึน อาทิ วันเด็กแหงชาติ วันพืชมงคล วันเอดสโลก เปนตน และ/หรือเลือกประเด็น
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ปญหาที่สังคมกําลังประสบอยูในขณะนั้น เชน เร่ืองสิ่งแวดลอม สุขอนามัย หรือภัยตามธรรมชาติ

ตางๆ เปนตน  

ทั้งนี้ ควรเพิ่มความถี่ในการทํากิจกรรมที่เปนประโยชนแกสังคมสวนรวมใหมาก

ยิ่งขึ้น พยายามมีโครงการออกมาอยางตอเนื่อง เพื่อใหผลงานดานความรับผิดชอบตอสังคม

ภายนอกนั้น ปรากฏออกมาเดนชัดมากยิ่งขึ้นกวาเดิม 

 
 2. ออกแบบพัฒนากิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคม 
เพื่อสรางความนาสนใจและความโดดเดนของกิจกรรมเพื่อสังคมใหเพิ่มมากขึ้น

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจควรออกแบบพัฒนากิจกรรมดาน       

ความรับผิดชอบตอสังคม ดังนี้ 

- จัดโครงการ/กิจกรรมรวมกับภาคเอกชน มีการนําดารา นักแสดงหรือบุคคลที่เปน      

ที่นาสนใจ และเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ มากขึ้น 

- การพัฒนารูปแบบของความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรที่เหมาะสมกับองคกร 

จําเปนอยางยิ่งที่จะตองอาศัยการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียขององคกรนัน้ๆ ซึง่

จากผลการวิจัยพบวา สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดมี

การประสานงานจัดกิจกรรมรวมกัน ซึ่งเปนสิ่งที่ดีอยูแลว โดยควรเพิ่มการประสาน

ความรวมมือกับกองทัพใหมากยิ่งขึ้นกวาเดิม (กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ 

สํานักงานตํารวจแหงชาติ) เนื่องจากสมาคมแมบานจะไดสามารถใชโอกาสจากสื่อ

ของพันธมิตรกองทัพในการสื่อสารถึงกิจกรรมของตน ชวยเผยแพรชื่อเสียง ตัวตน 

และภาพลักษณที่ดีของสมาคมไปพรอมๆ กัน อีกทั้งยังสามารถขอความอนุเคราะหใน

การใชทรัพยากรของพันธมิตรกองทัพ เชน รถบรรทุกสิ่งของบรรเทาสาธารณภัย การ

เดินทางไปทํากิจกรรมเพื่อสังคมโดยเครื่องบินของกองทัพ เปนตน 

- ออกแบบกิจกรรมใหสอดคลองกับเอกลักษณและศักยภาพของแตละสมาคม เชน 

สมาคมแมบานทหารบกกบัโครงการประเภทปลูกปารวมกับกองทัพบก สมาคมภริยา

ทหารเรือกับกิจกรรมที่สงเสริมการอนุรักษทะเล ปลูกฝงจิตสํานึกใหประชาชนในพื้นที่

แนวชายฝงเขตความรับผิดชอบของกองทัพเรือ สมาคมแมบานทหารอากาศกับ

โครงการคาราวานตานภัยหนาว และสมาคมแมบานตํารวจกับโครงการที่ใหความรู

โทษภัยของยาเสพติด ปลูกฝงเด็กเยาวชนใหหางไกลยาเสพติด โดยรวมกับหนวยงาน

ของตํารวจ เพื่อเชิญมาเปนวิทยากรใหนองๆ เปนตน ซึ่งโครงการที่สามารถสอดคลอง

กับลักษณะของสมาคม หรือความสามารถหลักของสมาคม การเผยแพรโครงการก็จะ

สงผลดีทั้งตอสมาคมและตอสังคมโดยรวม 
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- สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจตองมีการวางแผนในระยะยาว 

คํานึงถึงผลลัพธทางสังคมที่มีกับผูมีสวนไดสวนเสียกับสมาคมและชุมชนโดยรอบ   

ใหเปนแผนระยะยาว  มีการดําเนินการที่ เปนระบบ โดยเริ่มต้ังแตกระบวนการ

ศึกษาวิจัยกอนทําโครงการ  การคัดเลือกโครงการหรือกิจกรรม  การกําหนด

กลุมเปาหมายไปจนถึงการวางแผนการดําเนินการ การประเมินผล รวมถึงการสื่อสาร

เพื่อเผยแพรใหสาธารณชนไดรับทราบดวย เพื่อใหสิ่งที่ไดจากการดําเนินงานมีความ

ยั่งยืน  

 
3. การสื่อสารประชาสัมพันธเพื่อสรางภาพลักษณ 
จากผลการวิจัยพบวา ถึงแมจะมีการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมดานความ

รับผิดชอบตอสังคมมากมาย แตหากไมมีการประชาสัมพันธใหสาธารณชนรับทราบ สิ่งที่ทํามาก็

จะมีการรับรูอยูในวงจํากัด ดังนั้น การประชาสัมพันธจึงควรเขามาเปนสวนประกอบหนึ่งในการ

ดําเนินงานตางๆ ของโครงการที่สมาคมไดจัดทําขึ้น เพื่อกอใหเกิดภาพลักษณที่ดีของสมาคม 

เพราะวาภาพลักษณไมสามารถสรางขึ้นไดในขามคืน ซึ่งที่ผานมานับวาสมาคมแมบานสามเหลา

ทัพและสมาคมแมบานตํารวจไดดําเนินการมาอยางดีแลว แตยังขาดการประชาสัมพันธ ทําให

กิจกรรมตางๆ ที่จัดทํา ไมเปนที่รูจักของสื่อมวลชนเทาท่ีควร ดังนั้นเมื่อมีการทําโครงการหรือ

กิจกรรม ก็ควรมีการประชาสัมพันธ โดยเฉพาะการใหขอมูลขาวสารแกสื่อใหมากยิ่งขึ้น และหาก

สามารถสรางสรรคประเด็นของขาวสารใหนาสนใจและเปนประโยชนตอสังคม ยอมจะไดรับความ

สนใจจากสื่อมวลชน โดยสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ ควรเนนการสราง

ความสัมพันธอันดีกับส่ือมวลชน (Media Relations) ดังนี้ 

- การใหความสําคัญกับส่ือ  โดยระบุชื่อ  นามสกุล  ตําแหนงของนักขาว  หรือ

บรรณาธิการขาวทุกครั้ง เมื่อสงขาวประชาสัมพันธหรือสงจดหมายเชิญสื่อมวลชน 

- การสรางความประทับใจใหส่ือมวลชน 

- การปรับปรุงฐานขอมูลของนักขาวอยูเสมอ 

- การจัดงานเลี้ยงสังสรรคเพื่อขอบคุณสื่อมวลชน ฯลฯ 

 

เพื่อที่สื่อมวลชนจะไดนําโครงการ/กิจกรรมตางๆ ที่รับรูมาถายทอดเรื่องราวและ

นําไปเผยแพร สูสาธารณชนตอไป นอกจากนี้สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจควรมีกลวิธีทางการประชาสัมพันธ โดยใชส่ือมวลชนเปนชองทางในการสื่อสาร ดําเนินงาน

ทั้งที่มีคาใชจาย และขอความรวมมือจากสื่อมวลชนแขนงตางๆ ในกรณีที่มีคาใชจาย จะตองมี

งบประมาณดานการโฆษณาประชาสัมพันธสําหรับจองเนื้อที่ จองเวลา เผยแพรเร่ืองราวการทํา
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กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบาน เชน มีการใหสัมภาษณผูบริหาร (นายกสมาคม) เพื่อ

เผยแพรขาวสาร กิจกรรม การดําเนินงานตางๆ ของแตละสมาคม และเพื่อใหประชาชนเห็นวา

สมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ เปนองคกรที่ใหความใสใจกับกิจกรรม     

ที่เปนสาธารณประโยชนตอสังคม และมีบทบาทในการชวยเหลือสังคมอีกดวย   

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในอนาคต 
 

1. ศึกษาวิจัยการประเมินผลวาสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบาน

ตํารวจไดดําเนินการเพื่อพัฒนาและปรับปรุงดานการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมเพื่อใหเกิด

ภาพลักษณที่ดียิ่งขึ้นตอสมาคมอยางไรบาง  

2. ศึกษาวิจัยผลการรับรูของประชาชนท่ีมีตอกิจกรรมเพื่อสังคมและภาพลักษณ

ของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ เพื่อนํามาเปรียบเทียบกับผลการรับรู

กิจกรรมและภาพลักษณในสายตาของสื่อมวลชน และจะไดนําขอมูลมาใชในการปรับปรุงสมาคม

ใหดีข้ึน ซึ่งจะสงผลตอภาพลักษณของสมาคมในอนาคตดวย   

3. ศึกษาวิจัยทัศนะของผูบริหารองคกรสาธารณกุศลตางๆ ที่มีตอแนวคิดความ

รับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
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ประเด็นการสัมภาษณและขอมูล 
 

เรื่อง “กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคมแมบานสามเหลาทัพ 

สมาคมแมบานตํารวจและการรับรูของสื่อมวลชน” 

 
ขอมูลเบื้องตน (เอกสาร) 
  

- ประวัติของสมาคมแมบานทหารบก สมาคมภริยาทหารเรือ สมาคมแมบานทหารอากาศ 

และสมาคมแมบานตํารวจ 

- วารสารของทางสมาคมตางๆ 

- นิตยสารและวารสาร หนังสือพิมพ บทสัมภาษณ ขาว ฯลฯ 

 
ขอมูลในการสัมภาษณ (หรือเอกสาร) 
 

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณ ไดแก ตําแหนง หนาที่รับผิดชอบและประสบการณ

ทาํงานในสมาคม 

 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานดานความรับผิดชอบตอสังคม มีดังนี้ 

 

1. พันธสัญญาดานความรับผิดชอบตอสังคม 

สมาคมไดมีพันธสัญญาดานความรับผิดชอบตอสังคมของแตละสมาคม อยางไร 
 

2. กลุมเปาหมาย 

ในการดําเนินกิจกรรมดานความรับผิดชอบตอสังคมของสมาคม แบงกลุมเปาหมาย

ออกเปนกลุมใดบาง  
 

3. การดําเนินกิจกรรมดานการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
โครงการและกิจกรรมเพื่อแสดงความรับผิดชอบตอสังคมมีอะไรบาง 

ประเด็นหลักหรือโครงการ/กิจกรรมหลักที่ทางสมาคมมุงปฏิบัติ 

ทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค มีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องหรือไม 
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4. กลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคม 

สมาคมไดมีกลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมอยางไร ทั้งภายในและภายนอก

องคกร  
 

5. การนํากลยุทธการใชความรับผิดชอบตอสังคมเปนเครื่องมือในการสื่อสารภาพลักษณ
เชิงบวกของสมาคม 

การนําแนวคิดความรับผิดชอบตอสังคมเปนเครื่องมือในการสื่อสารภาพลักษณเชิงบวก  

สมาคมตองการใหภาพลักษณเปนอยางไร 
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No.  
แบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 
สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง กรุณาตอบคําถามโดยใสเครื่องหมาย  ลงในชองวาง ( ) ที่ตรงกับหัวขอที่เปนคําตอบ

ของทาน 

 

1. เพศ  

( ) 1. ชาย     ( ) 2. หญิง 

 

2. ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด 

( ) 1. มัธยมศึกษาตอนตนหรือเทียบเทา ( ) 4. ปริญญาตรี 

( ) 2. มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา ( ) 5. ปริญญาโทหรือสูงกวา 

( ) 3. อนุปริญญาหรือเทียบเทา 

 

3. ตําแหนงการทํางาน 

( ) 1. บรรณาธิการขาวสังคม   ( ) 4. ผูสื่อขาวหนาสตรี 

( ) 2. บรรณาธิการขาวสตรี   ( ) 5. ผูสื่อขาวโทรทัศน 

( ) 3. ผูสื่อขาวหนาสังคม   ( ) 6. ผูสื่อขาววิทยุ 

 

4. รายไดสวนตัวของทานตอเดือน 

( ) 1. 10,000 บาท หรือตํ่ากวา  ( ) 4. 30,001-40,000 บาท 

( ) 2. 10,001-20,000 บาท   ( ) 5. 40,001-50,000 บาท 

( ) 3. 20,001-30,000 บาท   ( ) 6. 50,001-60,000 บาท 

 

   

 แบบสอบถามนี้ เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธของนิสิตปริญญาโท  คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อศึกษาการรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคม

แมบานตํารวจ ในมิติของการแสดงความรับผิดชอบตอสังคม และมิติของภาพลักษณองคกร ผูวิจัยจึงใครขอ

ความรวมมือจากทาน ในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ตามความเปนจริง เพื่อนําผลที่ไดไปใชประโยชน   

ทางการศึกษาตอไป โดยขอมูลทั้งหมดของทานจะถูกเก็บเปนความลับ และนําเสนอในภาพรวมเทานั้น 
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สวนที่ 2 การรับรูของสื่อมวลชนที่มีตอกิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบาน            
สามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

หากกลาวถึงกิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ ที่สมาคมไดจัดขึ้นในชวงที่ผานมา ทานรูจักแตละ

กิจกรรมตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 

คําชี้แจง กรุณาตอบคําถามโดยใสเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ตรงกับหัวขอที่เปนคําตอบ

ของทาน (5 = รูจักดีมาก, 4 = รูจักดี, 3 = รูจักพอประมาณ, 2 = ไมคอยรูจัก, 1 = ไมเคยรูจักเลย) 

 
รูจัก 

ดีมาก 

รูจัก 

ดี 

 

รูจัก

พอประมาณ 

ไมคอย

รูจัก 

ไมเคย

รูจักเลย 

 
 

กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก 

5 4 3 2 1 

1. โครงการสงเสริมอาชีพแมบานทหารบก : สงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพ

ใหกับแมบานทหารบก  

     

2. โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบก      

3. โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก : จัดตั้งศูนยพัฒนาเด็กเล็กขึ้นทุกหนวย   

ในพื้นท่ีของกองทัพบก 

     

4. โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและครอบครัว : มอบเงิน

ชวยเหลือ มอบเครื่องอุปโภคบริโภค และเยี่ยมทหารที่ไดรับบาดเจ็บหรือ

เสียชีวิตจากการปฏิบัติราชการ 

     

5. โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน : 

สมาคมแมบานทหารบกเปนเจาภาพจัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชน

ท่ัวไป เปนประจํา ทุกวันท่ี 5 ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

     

6. โครงการศิลปาชีพ : สนับสนุนการดําเนินงานโครงการศิลปาชีพ   

ของสมเด็จพระนางเจาฯ พระบรมราชินีนาถ 

     

7. โครงการตรวจสุขภาพพระภิกษุสงฆและสามเณร : สมาคมแมบาน

ทหารบกรวมกับโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา จัดกิจกรรมตรวจสุขภาพ

พระภิกษุสงฆ สามเณร ตามวัดตางๆ อาทิ วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร   

วัดอาวุธวิกสิตาราม 

     

8. กิจกรรมออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได ประจํา 

ทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย  

     

9. โครงการเยี่ยมคนชราและเด็กกําพรา : เดินทางไปเยี่ยมและบริจาคสิ่งของ

ท่ีสถานสงเคราะหคนชราและบานเด็กกําพรา เปนประจํา เชน ท่ีสถาน

สงเคราะหคนชราบานลพบุรี, โรงเรียนการศึกษาคนตาบอด เปนตน  

     

10. โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ : เชน ผูประสบภัยนํ้าทวม      
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รูจัก 

ดีมาก 

รูจัก 

ดี 

รูจัก

พอประมาณ  

ไมคอย

รูจัก 

ไมเคย

รูจักเลย 

 
 

กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

5 4 3 2 1 

1. โครงการสงเสริมอาชีพและรานคาสมาคมภริยาทหารเรือ : สงเสริม 

แนะนําและฝกอาชีพใหกับแมบานทหารเรือ  

     

2. โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยา

ทหารเรือ  

     

3. โครงการคายบุตร-ธิดานาวี ภาคฤดูรอน : จัดคายในเดือนเมษายน   

เปนประจําทุกป ณ โรงเรียนดุริยางคทหารเรือ กองดุริยางคทหารเรือ   

ฐานทัพเรือกรุงเทพ 

     

4. โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง : สมาคมฯ รับสนองพระดําริ พระเจา 

วรวงศเธอ พระองคเจาศรีรัศม พระวรชายาในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ 

สยามมกุฎราชกุมาร จัดต้ังศูนยนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรงขึ้นท่ีคายตากสิน 

จ.จันทบุรี ท่ีสัตหีบ จ.ชลบุรี และท่ีโรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา กรุงเทพฯ  

     

5. โครงการเยี่ยมปลอบขวัญทหารและครอบครัว : มอบเงินชวยเหลือ   

มอบเครื่องอุปโภคบริโภค และเยี่ยมทหารที่ไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิต   

จากการปฏิบัติราชการ  

     

6. โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน : 

สมาคมภริยาทหารเรือเปนเจาภาพจัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชน

ท่ัวไป เปนประจํา ทุกวันท่ี 5 ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

     

7. โครงการตรวจสุขภาพเฉลิมพระเกียรติ : ใหบริการตรวจสุขภาพและ

แนะนําการดูแลรักษาสุขภาพแกประชาชนทั่วไป ทุกวันจันทร สัปดาหแรก

ของเดือน ณ โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

     

8. กิจกรรมออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได ประจํา 

ทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย  

     

9. โครงการแดนองผูมีความหวัง : กิจกรรมท่ีนําเด็กและเยาวชนดอยโอกาส

มาทํากิจกรรมรวมกัน ณ กองพันทหารราบท่ี 7 คายมหาสุรสิงหนาถ จังหวัด

ระยอง อาทิ เด็กจากสถานแรกรับเด็กหญิงพญาไท บานเด็กตาบอดพิการ

ซ้ําซอน เปนตน  

     

10. โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ : เชน การมอบสิ่งของเพื่อบรรเทา

ทุกขใหแกประชาชนที่ประสบภัยหนาว จ.เชียงราย และนายกสมาคมภริยา

ทหารเรือ พรอมคณะ เดินทางไปมอบสิ่งของ เครื่องอุปโภคบริโภคใหกับ   

ผูประสบอุทกภัยตามจังหวัดตางๆ เปนตน  
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รูจัก 

ดีมาก 

รูจัก 

ดี 

รูจัก

พอประมาณ 

ไมคอย

รูจัก 

ไมเคย

รูจักเลย 

 
 

กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

5 4 3 2 1 

1. โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบาน

ทหารอากาศ: สงเสริม แนะนําและฝกอาชีพใหกับแมบานทหารอากาศ  

     

2. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาขาราชการ และลูกจางสังกัด

กองทัพอากาศ  

     

3. โครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก : จัดตั้งศูนยรับเลี้ยงเด็กกอนวัยเรียนขึ้น

ภายในกองบินตางๆ ซึ่งอยูในความดูแลของชมรมแมบานทหารอากาศ   

ตามกองบินตางๆ  

     

4. โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติ

หนาท่ีในสวนหนา : มอบเงินชวยเหลือ มอบเครื่องอุปโภคบริโภค และเยี่ยม

ทหารที่ไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตจากการปฏิบัติราชการ 

     

5. โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน : 

สมาคมแมบานทหารอากาศเปนเจาภาพจัดเลี้ยงอาหารกลางวันแก

ประชาชนทั่วไป เปนประจํา ทุกวันท่ี 5 ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

     

6. การสนับสนุนและจําหนายสินคาตามโครงการพระราชดําริ : ต้ังราน

สวัสดิการสมาคมแมบานทหารอากาศ บริเวณหอประชุมกองทัพอากาศ 

ถนนพหลโยธิน  เพื่ อ เปนสถานที่ จํ าหนายผลิตภัณฑตามโครงการ

พระราชดําริฯ จากรานจิตรลดา มูลนิธิศิลปาชีพฯ   มูลนิธิสายใจไทยฯ 

     

7. โครงการสายใยรักแหงครอบครัวสมาคมแมบานทหารอากาศ : เปน

กิจกรรมในโครงการสายใยรักจากแมสูลูก รับสนองพระดําริ พระเจาวรวงศ

เธอ พระองคเจาศรีรัศม์ิ พระวรชายาในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ   

สยามมกุฎราชกุมาร  

     

8. กิจกรรมออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได ประจํา 

ทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย  

     

9. โครงการจัด-จําหนายดอกปอปป : สมาคมแมบานทหารอากาศจัดทํา 

และรวมจําหนายดอกไมท่ีระลึกวันทหารผานศึก (ดอกปอปป) เพื่อนํารายได

สมทบมูลนิธิสงเคราะหครอบครัวทหารผานศึก     

     

10. โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ : สมาคมแมบานทหารอากาศ

ชวยเหลือประชาชนทั่วไป เม่ือเกิดภัยพิบัติตางๆ, จัดคาราวานตานภัยหนาว 

นําผาหมไปแจกประชาชนในพื้นท่ีประสบภัยหนาว เชน ท่ีจังหวัดเลย 

เชียงใหม เปนตน  
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รูจัก 

ดีมาก 

รูจัก 

ดี 

รูจัก

พอประมาณ 

ไมคอย

รูจัก 

ไมเคย

รูจักเลย 

 
 

กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานตํารวจ 
 

5 4 3 2 1 

1. โครงการสงเสริมอาชีพแมบานตํารวจ : สงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพ

ใหกับแมบานตํารวจ   

     

2. โครงการมอบทุนการศึกษาบุตร-ธิดาขาราชการตํารวจ      

3. โครงการเยี่ยมขาราชการตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บจากการปฏิบัติหนาท่ี : 

สมาคมแมบานตํารวจมอบเงินชวยเหลือ มอบเครื่องอุปโภคบริโภค และ

เยี่ยมตํารวจที่ไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตจากการปฏิบัติราชการ  

     

4. โครงการสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน : 

สมาคมแมบานตํารวจเปนเจาภาพจัดเลี้ยงอาหารกลางวันแกประชาชน

ท่ัวไป เปนประจํา ทุกวันท่ี 5 ของเดือน ณ แหลงชุมนุมนายทหาร 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

     

5. โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระเกียรติ 12 สิงหามหาราชินี : แมบาน

ตํารวจภูธรจังหวัดตางๆ รวมกับผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด เปนเจาภาพ

เชิญชวนขาราชการตํารวจและครอบครัว  รวมท้ังหนวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และประชาชนในพื้นท่ี เขารวมบริจาคโลหิต 

     

6. โครงการเยี่ยมครูและนักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน : สมาคม

แมบานตํารวจมอบทุนอาหารกลางวันพรอมกับมอบครุภัณฑ และสิ่งของ

เครื่องใชใหโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนทั่วประเทศ   

     

7. โครงการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน เชน สนับสนุนของเลน 

อุปกรณกีฬาและหนังสือประเภทตางๆ ใหกับสถานรับเลี้ยงเด็กกลางวัน  

ของหนวยงานสวัสดิการท่ีเกี่ยวของกับสํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน 

     

8. กิจกรรมออกรานในงานกาชาด และทูลเกลาฯ ถวายเงินรายได ประจํา  

ทุกป เพื่อบํารุงสภากาชาดไทย  

     

9. โครงการปนจักรยานใหนองๆ : สมาคมแมบานตํารวจนําจักรยานไปให

เด็กๆ ตามชนบทถิ่นทุรกันดาร และแจกจักรยานใหตํารวจสายตรวจ 

     

10. โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ : สมาคมแมบานตํารวจใหความ

ชวยเหลือประชาชนทั่วไป เม่ือเกิดภัยพิบัติตางๆ เชน ลงพื้นท่ีดูสถานการณ

นํ้าทวม ไปเยี่ยมและใหกําลังใจ พรอมมอบส่ิงของ เครื่องอุปโภคบริโภค

ใหแกประชาชน 
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สวนที่ 3 การรับรูภาพลักษณของสมาคมแมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 
คําช้ีแจง กรุณาตอบคําถามโดยใสเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบ 

(5 = เห็นดวยอยางยิ่ง, 4 = เห็นดวย, 3 = เฉยๆ, 2 = ไมเห็นดวย, 1 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) 

 
เห็นดวย

อยางยิ่ง 

 

เห็น

ดวย 

 

 

เฉยๆ 

 

 

ไมเห็น

ดวย 

 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

 

 
 

สมาคมแมบานทหารบก 

5 4 3 2 1 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม      

1. สมาคมแมบานทหารบกเปนองคกรสาธารณกุศลท่ีมีบทบาทในการทํา

สาธารณประโยชนแกประเทศมาเปนระยะเวลานาน 

     

2. สมาคมแมบานทหารบกมีความโปรงใสในการดําเนินงาน       

3. แมบานทหารบกไดรับการสงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพ จนสามารถผลิต

สินคาออกมาจําหนาย สรางลักษณะผลิตภัณฑของสมาคมแมบานทหารบก 

     

4. สมาคมแมบานทหารบกเปนองคกรท่ีสามารถหารายไดจากกิจกรรม   

การกุศลเปนจํานวนมาก 

     

5. สมาคมแมบานทหารบกทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เชน การให 

ความชวยเหลือผูประสบภัยจากเหตุการณนํ้าทวม เปนตน 

     

6. สมาคมแมบานทหารบกไดรับการยอมรับจากสังคมไทยในดานการมี

ความสัมพันธอันดีกับชุมชนและสาธารณชน 

     

ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ       

1. สมาคมแมบานทหารบกจัดหารายไดใหแกสภากาชาดไทย เปนประจํา      

2. สมาคมแมบานทหารบกมีการบริจาคในรูปแบบตางๆ เสมอมา      

3. สมาคมแมบานทหารบกดําเนินการชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัยพิบัติ

ตางๆ  

     

4. สมาคมแมบานทหารบกทําโครงการและกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคม      

5. สมาคมแมบานทหารบกมีการสรางสรรคกิจกรรมที่ชวยพัฒนาและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของเหลาภรรยาขาราชการทหารใหดีขึ้น   

     

ภาพลักษณดานบุคลากร      

1. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานทหารบก) เปนผูท่ีมีความสามารถในการ

ทํากิจกรรมเพื่อสังคมและงานการกุศลตางๆ 

     

2. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานทหารบก) เปนผูท่ีรูจักการประชาสัมพันธ   

การนําเสนอตนเองผานสื่อและสาธารณชน  

     

3. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานทหารบก) เปนผูริเริ่มโครงการใหมๆ   

ในการทําประโยชนใหกับสังคม  

     

4. สมาชิกของสมาคมแมบานทหารบกไดเสียสละเวลาเพื่อมาชวยงาน

สาธารณประโยชน   

     

5. สมาชิกของสมาคมแมบานทหารบกไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรง   

รวมใจในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ   
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เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

 
 

สมาคมภริยาทหารเรือ 
 

5 4 3 2 1 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม      

1. สมาคมภริยาทหารเรือเปนองคกรสาธารณกุศลท่ีมีบทบาทในการทํา

สาธารณประโยชนแกประเทศมาเปนระยะเวลานาน 

     

2. สมาคมภริยาทหารเรือมีความโปรงใสในการดําเนินงาน        

3. แมบานทหารเรือไดรับการสงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพ จนสามารถผลิต

สินคาออกมาจําหนาย สรางลักษณะผลิตภัณฑของสมาคมภริยาทหารเรือได  

     

4. สมาคมภริยาทหารเรือเปนองคกรท่ีสามารถหารายไดจากกิจกรรม   

การกุศลเปนจํานวนมาก 

     

5. สมาคมภริยาทหารเรือทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เชน การใหความ

ชวยเหลือผูประสบภัยจากเหตุการณนํ้าทวม เปนตน  

     

6. สมาคมภริยาทหารเรือไดรับการยอมรับจากสังคมไทยในดาน   

การมีความสัมพันธอันดีกับชุมชนและสาธารณชน  

     

ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ       

1. สมาคมภริยาทหารเรือจัดหารายไดใหแกสภากาชาดไทย เปนประจํา       

2. สมาคมภริยาทหารเรือมีการบริจาคในรูปแบบตางๆ เสมอมา       

3. สมาคมภริยาทหารเรือดําเนินการชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัยพิบัติ

ตางๆ   

     

4. สมาคมภริยาทหารเรือทําโครงการและกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคม       

5. สมาคมภริยาทหารเรือมีการสรางสรรคกิจกรรมที่ชวยพัฒนา และ 

ยกระดับคุณภาพชีวิตของเหลาภรรยาขาราชการทหารเรือใหดีขึ้น    

     

ภาพลักษณดานบุคลากร      

1. ผูบริหาร (นายกสมาคมภริยาทหารเรือ) เปนผูท่ีมีความสามารถในการ   

ทํากิจกรรมเพื่อสังคมและงานการกุศลตางๆ  

     

2. ผูบริหาร (นายกสมาคมภริยาทหารเรือ) เปนผูท่ีรูจักการประชาสัมพันธ   

การนําเสนอตนเองผานสื่อและสาธารณชน   

     

3. ผูบริหาร (นายกสมาคมภริยาทหารเรือ) เปนผูริเริ่มโครงการใหมๆ   

ในการทําประโยชนใหกับสังคม   

     

4. สมาชิกของสมาคมภริยาทหารเรือไดเสียสละเวลาเพื่อมาชวยงาน

สาธารณประโยชน   

     

5. สมาชิกของสมาคมภริยาทหารเรือไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรง   

รวมใจในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ  
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เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

 
 

สมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

5 4 3 2 1 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม      

1. สมาคมแมบานทหารอากาศเปนองคกรสาธารณกุศลท่ีมีบทบาทในการทํา

สาธารณประโยชนแกประเทศมาเปนระยะเวลานาน 

     

2. สมาคมแมบานทหารอากาศมีความโปรงใสในการดําเนินงาน       

3. แมบานทหารอากาศไดรับการสงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพ จนสามารถ

ผลิตสินคาออกมาจําหนาย สรางลักษณะเปน “หน่ึงกองบิน หน่ึงผลิตภัณฑ”  

     

4. สมาคมแมบานทหารอากาศเปนองคกรท่ีสามารถหารายไดจากกิจกรรม   

การกุศลเปนจํานวนมาก 

     

5. สมาคมแมบานทหารอากาศทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เชน การให

ความชวยเหลือผูประสบภัยจากเหตุการณนํ้าทวม เปนตน 

     

6. สมาคมแมบานทหารอากาศไดรับการยอมรับจากสังคมไทยในดาน   

การมีความสัมพันธ อันดีกับชุมชนและสาธารณชน 

     

ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ       

1. สมาคมแมบานทหารอากาศจัดหารายไดใหแกสภากาชาดไทย เปนประจํา      

2. สมาคมแมบานทหารอากาศมีการบริจาคในรูปแบบตางๆ เสมอมา      

3. สมาคมแมบานทหารอากาศดําเนินการชวยเหลือประชาชนที่ประสบภัย

พิบัติตางๆ  

     

4. สมาคมแมบานทหารอากาศทําโครงการและกิจกรรมที่เปนประโยชน   

ตอสังคม 

     

5. สมาคมแมบานทหารอากาศมีการสรางสรรคกิจกรรมท่ีชวยพัฒนาและ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของเหลาภรรยาขาราชการทหารอากาศใหดีขึ้น   

     

ภาพลักษณดานบุคลากร      

1. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานทหารอากาศ) เปนผูท่ีมีความสามารถใน

การทํากิจกรรมเพื่อสังคมและงานการกุศลตางๆ 

     

2. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานทหารอากาศ) เปนผู ท่ี รูจักการ

ประชาสัมพันธ การนําเสนอตนเองผานสื่อและสาธารณชน  

     

3. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานทหารอากาศ) เปนผูริเริ่มโครงการใหมๆ   

ในการทําประโยชนใหกับสังคม  

     

4. สมาชิกของสมาคมแมบานทหารอากาศไดเสียสละเวลาเพื่อมาชวยงาน

สาธารณประโยชน   

     

5. สมาชิกของสมาคมแมบานทหารอากาศไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรง

รวมใจในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ  
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เห็นดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 

 
 

สมาคมแมบานตํารวจ 
 

5 4 3 2 1 

ภาพลักษณองคกรโดยรวม      

1. สมาคมแมบานตํารวจเปนองคกรสาธารณกุศลท่ีมีบทบาทในการทํา

สาธารณประโยชน แกประเทศมาเปนระยะเวลานาน 

     

2. สมาคมแมบานตํารวจมีความโปรงใสในการดําเนินงาน        

3. แมบานตํารวจไดรับการสงเสริม แนะนํา และฝกอาชีพ จนสามารถผลิต

สินคาออกมาจําหนาย สรางลักษณะผลิตภัณฑของสมาคมแมบานตํารวจได 

     

4. สมาคมแมบานตํารวจเปนองคกรท่ีสามารถหารายไดจากกิจกรรมการกุศล   

เปนจํานวนมาก 

     

5. สมาคมแมบานตํารวจทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เชน การใหความ

ชวยเหลือผูประสบภัยจากเหตุการณนํ้าทวม เปนตน  

     

6. สมาคมแมบานตํารวจไดรับการยอมรับจากสังคมไทยในดานการมี

ความสัมพันธอันดีกับชุมชนและสาธารณชน  

     

ภาพลักษณดานการดําเนินงาน/การบริหารจัดการ       

1. สมาคมแมบานตํารวจจัดหารายไดใหแกสภากาชาดไทย เปนประจํา       

2. สมาคมแมบานตํารวจมีการบริจาคในรูปแบบตางๆ เสมอมา       

3. สมาคมแมบานตํารวจดําเนินการชวยเหลือประชาชนท่ีประสบภัยพิบัติ

ตางๆ   

     

4. สมาคมแมบานตํารวจทําโครงการและกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคม       

5. สมาคมแมบานตํารวจมีการสรางสรรคกิจกรรมท่ีชวยพัฒนา  และ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของเหลาภรรยาขาราชการตํารวจใหดีขึ้น    

     

ภาพลักษณดานบุคลากร      

1. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานตํารวจ) เปนผูท่ีมีความสามารถในการทํา

กิจกรรมเพื่อสังคม งานการกุศลตางๆ  

     

2. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานตํารวจ) เปนผูท่ีรูจักการประชาสัมพันธ   

การนําเสนอตนเองผานสื่อและสาธารณชน   

     

3. ผูบริหาร (นายกสมาคมแมบานตํารวจ) เปนผูริเริ่มโครงการใหมๆ ในการ

ทําประโยชนใหกับสังคม  

     

4. สมาชิกของสมาคมแมบานตํารวจไดเสียสละเวลาเพื่อมาชวยงาน

สาธารณประโยชน    

     

5. สมาชิกของสมาคมแมบานตํารวจไดแสดงใหเห็นถึงความรวมแรง   

รวมใจในการทํากิจกรรมเพื่อสังคมตางๆ   
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สวนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการทํากิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคม
แมบานสามเหลาทัพและสมาคมแมบานตํารวจ 

โดยรวมแลว ทานมีความคิดเห็นอยางไร เกี่ยวกับกิจกรรมเพื่อสังคมที่จัดขึ้นในแตละ

สมาคมและทานมีขอเสนอแนะใดบาง เพื่อที่โครงการหรือกิจกรรมตางๆ ของแตละสมาคมนี้       

จะไดรับความสนใจจากสื่อ 
 

สมาคมแมบานทหารบก 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 

สมาคมภริยาทหารเรือ 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 

สมาคมแมบานทหารอากาศ 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

 

สมาคมแมบานตํารวจ 

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 
 

ขอขอบพระคุณที่ทานกรณุาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข. 
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ตัวอยาง : กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารบก 
 

 
 

ภาพกิจกรรม : โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตรขาราชการกองทัพบก 
 

 
 

ภาพกิจกรรม : โครงการบํารุงขวัญและชวยเหลือกําลังพลและครอบครัว 
 

 
 

ภาพกิจกรรม : กิจกรรมออกรานในงานกาชาดของสมาคมแมบานทหารบก 
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ตัวอยาง : กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

 
 

ภาพกิจกรรม : โครงการสงเสริมอาชีพและรานคาสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

 
 

ภาพกิจกรรม : “ขายสัญจร” นําสินคาของสมาคมภริยาทหารเรือไปจําหนายตามสถานที่ตางๆ  
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ภาพกิจกรรม : โครงการมอบทุนการศึกษาแกบุตร-ธิดาของสมาชิกสมาคมภริยาทหารเรือ 
 

 

ภาพกิจกรรม : โครงการนมแมเพื่อลูกนาวีแข็งแรง  
 

 
 

ภาพกิจกรรม : โครงการชวยเหลือผูประสบภัย 
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ตัวอยาง : กิจกรรมเพื่อสังคมของสมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

 
 

ภาพกิจกรรม : โครงการสงเสริมอาชีพและเพิ่มพูนความรูใหแกสมาชิกสมาคมแมบานทหารอากาศ 
 

 

 
 

ภาพกิจกรรม : โครงการบํารุงขวัญและกําลังใจแกขาราชการกองทัพอากาศที่ปฏิบัติหนาที่ 
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ภาพกิจกรรม : โครงการชวยเหลือผูประสบภัย 

 

 

ภาพกิจกรรม : โครงการจัด-จําหนายดอกปอปป 
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ตัวอยาง : กจิกรรมเพื่อสงัคมของสมาคมแมบานตํารวจ 
 

 

  
 

ภาพกิจกรรม : โครงการเยี่ยมครูและนักเรียนโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน 

ภาพกิจกรรม : โครงการปนจักรยานใหนองๆ  

 

 
 

ภาพกิจกรรม : โครงการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ 
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ตัวอยาง : ภาพประกอบโครงการแมบานทหาร-ตํารวจรวมใจเทิดไท พอของแผนดิน 
ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเปนเจาภาพระหวางสมาคมแมบานทหาร-ตํารวจ ในทุกๆ เดือน  
 

 

 
 

ตัวอยาง : ภาพประกอบโครงการแมบานทหาร-ตํารวจ รวมใจชวยผูประสบภัย 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวสิรินทร อยูประพัฒน เกิดเมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2524 สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เมื่อปการศึกษา 2546 และได

ทํางานกับสถาบันวิจัยพลังงาน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตําแหนงนักประชาสัมพันธ และเขา

ศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัญฑิต สาขาวิชาการประชาสัมพันธ ภาควิชาการ

ประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2551    
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