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A NEW PARADIGM OF TEACHERS' SENSE OF COMMUNITY: DEVELOPMENT OF A MULTILEVEL CAUSAL 

MODELANDA MULTI-CASE STUDY. ADVISOR: PROF. SIRICHAI KANJANAWASEE, Ph.D., CO-ADVISOR: 

ASSOC. PROF. SIRIPAARN SUWANMONKHA, Ph .D., 327 pp. 

This study had 3 objectives: 1) to develop and validate teachers' sense of community measurement 

model, 2) to develop and analyze multilevel causal model of teachers' sense of community, and 3) to study in

depth information of factors related and how to reinforce teachers' sense of community. This study was conducted 

in mixed method research methodology. Phase 1 was a quantitative research collecting data though 

questionnaire. The samples of this phase were 107 administrators and 2,833 teachers in school of primary level 

and secondary level under the Office of the Basic Education Commission in Bangkok in academic year 2010 

selected by multi-stage sampling method. Phase 2 was a qualitative research collecting data through in-depth 

interview. The samples of the second phase were 17 administrators and 43 teachers. The quantitative data were 

analyzed with Mp/us program whereas the qualitative data were analyzed with content analysis. 

The results of the study were as follows: 1) Teachers' sense of community measurement model 

consisted of 4 components; (1) fulfillment of needs, (2) membership, (3) influence, and (4) shared emotional 

connection. The measurement model was developed according to the theory of McMillan and Chavis initiated in 

1986, fit to the empirical data and could be used for assessing teachers' sense of community. The measurement 

model had the construct validity. 2) The multilevel causal model of teachers' sense of community resulted fit to 

empirical data (X 2
=405.139, df=127, X2

/df=3.19, p=O.OOO, RMSEA=0.028, CFI=0.983, TLI=0.976, SRMR.,.,=0.045, 

SRMRs=0.054). The commitment to organization showed positive direct effects affecting to teachers' sense of 

community both in individual level and school level. The direct effect of individual level was 0.898 and higher than 

that of school level which was 0.760. 3) The factors involving teachers' sense of community reinforcement ·were 

intrinsic motivation of teachers and school executives such as the career pride, the consciousness of teacher, etc.; 

extrinsic motivation such as welfare, career stability, career path, working environment and school culture; and 

school administrative system factors such as democratic administrative system with good govemance principles. 

4) There were 4 ways to reinforce teachers' sense of community; those were (1) building up intrinsic awareness, 

(2) building up working motivation, (3) activities based reinforcement, and (4) supporting partiCipatory between 

teachers and others, those were school executives, students, janitors and community people , for developing 

school together. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

  วิทยานิพนธฉบับนี้ เปนส่ิงที่มีคุณคา ที่ชวยสรางการเรียนรูใหแกผูวิจัย ซึ่งจะ

สําเร็จลงไมได หากปราศจากชวยเหลือจากคณาจารยหลายทาน ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ

ศาสตราจารย ดร. ศิริชัย กาญจนวาสี  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก ครูผูเปนตนแบบแหงการ

พัฒนาคนและผูใหคําปรึกษา แนะนํา ใหความชวยเหลือ ใหกําลังใจศิษยดวยความเมตตาเสมอมา 

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.สิริพันธุ  สุวรรณมรรคา ครูผูเปยมไปดวยศาสตรและศิลป

ทางปญญา  คอยบมเพาะให ศิษยได เปนตนกลาที่ ดี เพื่อตอบแทนคุณของแผนดิน   และ

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ 

รองศาสตราจารย ดร.วรรณี  แกมเกตุ และผูชวยศาสตราจารย ดร.วิรัตน คําศรีจันทร กรรมการ

สอบวิทยานิพนธที่ไดกรุณาใหกําลังใจและแกไขขอบกพรองตางๆ ดวยความเอาใจใสอยางดีมา

โดยตลอด ทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้ใหมีความถูกตองและสมบูรณ 

  ขอกราบขอบพระคุณครูของแผนดินผูเปนตนแบบแหงการวิจัยและการเรียนรูผูจุด

ประกายใหศิษยเดินหนาในการศึกษาตออยางมีความหวังและพลังใจทั้งสองทาน คือ ศาสตราจารย

กิตติคุณ ดร.นงลักษณ  วิรัชชัย และศาสตราจารย ดร. สุวิมล วองวาณิช และขอกราบขอบพระคุณ

คณาจารยภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา ครูผูคอยอบรมส่ังสอน หวงใยศิษยและเปนกําลังใจมา

โดยตลอด  

  ขอขอบพระคุณผูบริหารสถานศึกษา และคณาจารยของโรงเรียนกลุมตัวอยาง ที่

กรุณาใหความรวมมือในการใหขอมูลที่มีคุณคาตอการทําวิทยานิพนธ ขอขอบพระคุณคณะ

ผูบริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยมหิดล หนวยงานตนสังกัดของผูวิจัยที่ใหโอกาสในการตอ

ยอดทางการศึกษาเพื่อกลับมาเปน “ปญญาของแผนดิน”  ขอขอบคุณเพื่อน ๆ พี่นองชาววิธี

วิทยาการวิจัย และทุกสาขาวิชา ทุกภาควิชาของคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ไดให

การสนับสนุน และเปนกําลังใจในการทําวิทยานิพนธคร้ังนี้สําเร็จลงดวยดี 

  สุดทายนี้ ผูวิจัยขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุทัยทิพย  เจ่ียวิวรรธนกุล ที่

คอยสงเสริมสนับสนุน ใหความชวยเหลือดวยความหวงใย และเปนกําลังใจเสมอมาจนประสบ

ความสําเร็จในวันนี้  คุณความดี หรือประโยชนที่ไดรับจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยขอมอบแด

บุพการี ครอบครัว ผูมีพระคุณทุกทานและครูบาอาจารยที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแก

ผูวิจัยต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การที่มนุษยเปนสวนหนึ่งของชุมชน และชุมชนเปนสวนหนึ่งของสังคม เมื่อสังคม

เปล่ียนแปลงก็สงผลตอการเปล่ียนแปลงหรือพลวัตรของชุมชนไมวาชุมชนน้ันจะมีบริบทแบบใด 

สังคมที่เกิดการเปล่ียนแปลงอันมีผลมาจากในหลายปจจัย ตัวอยางเชน การอพยพยายถิ่นในการ

ประกอบอาชีพ กระแสของโลกาภิวัตนจนเกิดภาวะความเปนโลกานครา (global city) รูปแบบของ

ส่ือที่สงผลกระทบตอวัฒนธรรม การปลีกตัวออกจากครอบครัวและเพื่อนฝูงในเชิงโครงสรางและ

ทางสังคม ความกลัวที่มีเพิ่มข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงและความไมรู  ดังนั้นชุมชนที่เปล่ียนแปลงไป

ภายใตบริบทที่แตกตางกันทําใหภาพของชุมชนที่จะเกิดข้ึนควรจะไดรับการศึกษา ทบทวนองค

ความรูที่เกี่ยวของกับชุมชนที่เหมาะสมในแตละบริบท แลวอะไรคือความหมายที่แทจริงของชุมชน 

หนาที่ของสมาชิกในชุมชนควรเปนอยางไร อะไรคือการไดประโยชนและเสียประโยชนของการเปน

สมาชิกชุมชนนั้น และมุมมองหรือการรับรูตอชุมชนจะเปนอยางไร 

 จากประเด็นคําถามที่กลาวมาแลว ควรไดรับการหยิบยกข้ึนมาศึกษาอยางลึกซึ้งภายใต

บริบทที่แตกตาง  ในการศึกษาชุมชนที่ผานมาในทางสังคมวิทยา ตัวอยางอยางเชนการศึกษาใน

ประเด็นของความหมายที่แทจริงของชุมชนควรนิยามอยางไร  นักทฤษฎีทางสังคมวิทยาหลายทาน

ไดสนใจในนิยามชุมชนและตกลงรวมกันในผลกระทบของความเปนอุตสาหกรรม ความเปนเมือง 

และดานอ่ืน ๆ ที่สงผลตอสังคมและชุมชน Hillery (1955) นักสังคมวิทยาชนบทสามารถจําแนก

ความแตกตางของนิยามคําวาชุมชนได 94 ความหมาย (Hillery, 1955) Durkheim (อางถึงใน 

Worsley, 1987) ใหเหตุผลถึงการยึดโยงกันทางสังคมอันนําไปสูความอยูเย็นเปนสุข หากขาดการ

ยึดโยงกันดวยครอบครัว ชุมชน และเครือขายแลว จะนําพาความเส่ียงตอภาวะผิดปกติของสังคม

เพิ่มมากข้ึน และผลกระทบดานจิตสังคมในทางลบอ่ืน ๆ สอดคลองกับ TÖnnies, Weber และ 

Marx ที่เสนอมุมมองตอระบบสังคมและธรรมชาติการเปลี่ยนแปลงของระบบนี้ (Worsley, 1987) 

แนวคิดของ TÖnnies (Dalton et al., 2007; TÖnnies, 1955) ที่มีการใชคําในภาษาเยอรมันวา 

Gemeinschaft (เกไมนชาฟท) แปลวา ชุมชน และคําวา Gesellschaft (เกเซลลชาฟท) แปลวา 

สังคม  TÖnnies นําสองคํานี้มาใชเพื่ออธิบายลักษณะสังคม 2 แบบ คือ แบบ Gemeinschaft เปน

ลักษณะสังคมซึ่งเนนความสําคัญในแงที่สมาชิกมีความใกลชิดสนิทสนมเปนกันเอง เนนความ

เครงครัดในขนบธรรมเนียมประเพณีและคานิยมของชุมชน ตลอดจนถือความสําคัญในระบบเครือ

ญาติ แบบแผนของลักษณะสังคมดังกลาว  มีความคลายคลึงกับสังคมชนบท หรือสังคม



2 

เกษตรกรรม ถือเปนชวงกอนสมัยใหม (pre-modern) สวนอีกแบบคือ Gesellschaft เปนสังคมซึ่ง

ความสัมพันธเชิงทุติยภูมิปรากฏอยางเดนชัด กลาวคือ ลักษณะความสัมพันธทางสังคมเปนแบบ

ทางการ เปนไปตามสัญญา ตรงไปตรงมา ฉับไว และเนนความชํานาญพิเศษ เปนลักษณะของ

สังคมเมืองที่ทันสมัย โดยเฉพาะบริเวณที่เปนนครใหญ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2549) ถือเปนชวง

สมัยใหม (modern)  

 ตอมาในป 1970 แถลงการณของ Kuhn (1970) ที่เกี่ยวกับการปฏิวัติกระบวนทัศนทาง

วิทยาศาสตร ไดประกาศวาเปนการเร่ิมตนของยุคหลังสมัยใหม (post-modern) นี่เปนชวงเวลา

ของมุมมองที่สาม (the third position) Newbrough (1995) กลาวถึงมุมมองที่สาม วาเปนสมดุล

ของเสรีภาพ (liberty) สมาคม (fraternity) และความเสมอภาค (equality)  ความสัมพันธระหวาง

เพื่อนและความรักถือเปนสวนประกอบที่สําคัญดวยดุลยภาพในความตองการของคนกลุมเดียว

หรือหลายกลุม Newbrough มองวาแนวคิดหลังสมัยใหมเปนรูปแบบทางวิทยาศาสตรที่เหมาะสม

ในการทําความเขาใจชุมชน ความทาทายในการศึกษาความสํานึกตอชุมชน ถือวาเปนคําศัพทที่

แปรเปล่ียนไดมากกวาแนวคิดของชุมชนและความสัมพันธของผูคน การใชคําวา “ความสํานึกตอ

ชุมชน” (sense of community: SOC) เปนทั้งภาษาที่งายและเปนภาษาเฉพาะวิชาชีพของสาขา

จิตวิทยาชุมชน คํานี้ดูเหมือนวามีความหมายเชิงบวกในตัวมันเอง แตนักวิชาการบางทานก็มองวา

มันเปนตัวทํานายทั้งทางบวก ทางลบ และผลลัพธก็ได นั่นเปนความจําเปนที่ตองศึกษาและทํา

ความเขาใจกับความสํานึกตอชุมชนทั้งในเชิงกระบวนการที่ประกอบไปดวยปฏิสัมพันธ การ

กําหนดอัตลักษณ การสนับสนุนทางสังคม และการมีสวนรวมของสมาชิกเพื่อประโยชนใน

การศึกษาสาเหตุปจจัยและพัฒนารูปแบบตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการทํางานกลุม การเรียนการสอน 

การพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันของสมาชิกในองคกร โรงเรียน และชุมชนตาง ๆ  

จากหนังสือเร่ือง “ระบบการเรียนรูใหม ไปใหพนวิกฤติแหงยุคสมัย” ของราษฎรอาวุโส 

ศาสตราจารย นพ.ประเวศ วะสี (2550) ไดกลาวถึงโลกวิกฤติเพราะการศึกษาทิ้งชีวิต ในโลกมี

สถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงมากมาย แตไฉนโลกจึงวิกฤติมากข้ึนเร่ือย ๆ ทั้งวิกฤติในตัวมนุษยเอง 

เชน ความเครียด และการขาดความสุข วิกฤติในการอยูรวมกัน เชน ความขัดแยง ความเห็นแกตัว 

และความรุนแรง ตลอดจนวิกฤติทางส่ิงแวดลอมที่เกิดจากน้ํามือของมนุษย คงตองต้ังคําถามวา

การศึกษาของมนุษยในโลกมีอะไรผิดไป ทั้ง ๆ ที่มีการศึกษา “มากข้ึน และดีข้ึน” แตมนุษยกลับ

ถลําเขาไปสูวิกฤตการณมากข้ึนทุกที แลวการศึกษาปจจุบันคือการเอา “วิชา” เปนตัวต้ัง เราจะคุน

ชินกับคํานี้ เชน วิชานี้ใชตําราอะไร วิชานี้ไดคะแนนเทาไร จบการศึกษาสาขาวิชาอะไร  แทที่จริง

แลวการศึกษาที่เอาวิชาในตําราเปนตัวต้ังนั้นเปนเร่ืองแปลกมาก เพราะเปนการแยกสวนวา ชีวิตก็
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อยางหนึ่ง การศึกษาก็อยางหนึ่ง จริง ๆ แลวชีวิตกับการศึกษาควรอยูที่เดียวกัน นั่นคือ ชีวิตคือ

การศึกษา การศึกษาคือชีวิต การเรียนรูโดยเอาตําราเปนตัวต้ัง โดยไมเอาสถานการณจริงของชีวิต

เปนตัวต้ัง ไมมีพลังพอที่จะทําใหมนุษยเขาใจสถานการณความเปนจริงที่ซับซอนและเปล่ียนแปลง

อยางรวดเร็ว ทําใหไมสามารถเผชิญกับสถานการณความเปนจริงได อันนําไปสูวิกฤตการณทั้งใน

ตัวมนุษยเอง ในสังคม ในชุมชน และส่ิงแวดลอม อันเปนวิกฤตการณแหงยุคสมัย   

นายแพทยประเวศ วะสี (2550) ไดนิยามคําวา “ชีวิต” คือ การอยูรอด การอยูรวม และการ

มีคุณภาพชีวิตที่ดี เปนเร่ืองที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน  มนุษยไมไดอยูโดดๆ แตอยูรวมกับคน

อ่ืนเปนครอบครัว ชุมชน สังคม และกับธรรมชาติแวดลอม จึงตองเรียนรูจากการอยูรวมกันและเพื่อ

การอยูรวมวิถีชีวิตที่สอดคลองกับส่ิงแวดลอมหน่ึง ๆ คือ วัฒนธรรม ในวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต

รวมกัน ประกอบดวยความเชื่อรวมกัน คุณคารวมกัน การอยู การดูแลรักษาสุขภาพ การดูแล

ส่ิงแวดลอม และการจัดการการใชทรัพยากรอยางเปนธรรมและยั่งยืน การมีชีวิตรวมกัน (living 

together) ควรเปนเปาหมายและวิถีชีวิต ไมใชตัวใครตัวมัน ทอดทิ้งกันแบบปจจุบัน วิถีชีวิตรวมกัน

ทําใหเพิ่มความอยูรอดและความสําเร็จ ดังนั้นเราจึงเห็นปลาอยูกันเปนฝูงแทนที่จะอยูเด่ียว มนุษย

เม่ือกอนก็อยูกันเปนกลุมหรืออยูกันเปนชุมชน  ในขณะที่การเรียนรูวิชาทางวิทยาศาสตร เรียนรูได

ยาก มีผูรูนอย เรียนแลวไมเขาใจวิถีชีวิตรวมกัน อยูรวมกันไมเปน ตัวใครตัวมัน เกิดความขัดแยง

และการทําลายสูง ความรูในตําราซ่ึงมาจากฐานทางวิทยาศาสตร จึงไมควรเปนตัวต้ังของ

การศึกษา แตควรเปนเคร่ืองประกอบการเรียนรู การเรียนรูควรอยูบนฐานวัฒนธรรม หรือในวิถีชีวิต

รวมกัน และใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรเปนเคร่ืองมือเพื่อใหเขาใจความเปนจริงชัดข้ึน ดีข้ึน 

และมีประโยชนมากข้ึน นอกจากการอยูรอด และอยูรวมกันแลว ที่สําคัญก็คือ การมีคุณภาพชีวิตที่

ดี ดังคํากลาวที่วา “ความเปนมนุษยอยูที่การมีความดี การศึกษาจะตองพัฒนาความเปนมนุษย” 

ถามีสํานึกและการเคารพศักด์ิศรีและคุณคาแหงความเปนคนของคนทุกคนอยางเทาเทียมกัน  

การศึกษาจะตองทําใหคนทั้งหมดมีเกียรติ มีศักด์ิศรี มีศักยภาพ มีความมั่นใจ เปนพลังอันเขมแข็ง

ของชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบการศึกษาควรจะมีฐานอยูในวัฒนธรรม คือการสงเสริมเช่ือมโยง

กับครอบครัว ชุมชน โรงเรียน และสังคมใหมากที่สุด ทุกวันนี้เด็กนักเรียนไมคอยอยากคุยกับพอแม

ปูยาตายาย เพราะคุยแลวไมไดคะแนน คะแนนไปอยูที่การทองวิชา นั่นคือตัวอยางที่วาการศึกษา

ปจจุบันตัดขาดจากรากเหงาของตัวเองหรือวัฒนธรรม ระบบการศึกษาควรตองปรับตัวอยางแรง

เอาวัฒนธรรมเปนฐาน และเอาวิชาการในตําราเปนตัวประกอบ และประเด็นสําคัญผูเขียนยังได

กลาววา เมื่อมีการรวมตัว รวมคิดรวมทํา เรียกวา “ความเปนชุมชน” และสังคมที่มีการรวมตัว รวม

คิดรวมทําในลักษณะตาง ๆ เปนอันมากเรียกวามีความเปน “ประชาสังคม” ควรมีประชาคมปฏิรูป



4 

การศึกษาเกิดข้ึนทั่วประเทศ ประกอบดวยคนทุกหมูเหลารวมกันถกปญหาเชนวา “การศึกษาใหม

ที่จะทําใหไทยหายวิกฤติ” คืออยางไร หรือการศึกษาที่คนไทยตองการนั้นคืออะไร  หัวใจของการ

ปฏิรูปการศึกษา คือ การปฏิรูปใหระบบการศึกษาเปนอันหนึ่งอันเดียวกับสังคมไทย ระบบ

การศึกษาเปนระบบใหญและมีศักยภาพมาก เมื่อระบบการศึกษาไปแกความยากจน ปญหาสังคม 

ปญหาส่ิงแวดลอม ฯลฯ จะทําใหประเทศไทยหลุดพนวิกฤตการณ และในกระบวนการดังกลาวจะ

สรางครูที่เกง สรางนักวิจัยที่เกง สรางกระบวนการเรียนรูที่ดี และสรางคนไทยที่เกง 

จากขอเขียนของนายแพทยประเวศ วะสีดังกลาวขางตนนั้น นําเสนอมุมมองที่แสดงใหเหน็

วาวิกฤตการณที่เกิดข้ึนกับสังคมไทยในดานตาง ๆ ตางคนตางอยู ความเปนชุมชน วัฒนธรรมใน

องคกรที่เลือนหาย การจะจุดระเบิดพลังสรางสรรคเพื่อเปล่ียนผานสังคมแหงการเรียนรูสูความ

รมเย็นเปนสุขนั้น ผูวิจัยเห็นความจําเปนถึงการศึกษาในเร่ืองความสํานึกตอชุมชน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในสถานศึกษา หรือโรงเรียน อันเปนสถานที่บมเพาะเมล็ดพันธุที่เด็กนักเรียนจะเติบโต 

งอกงามเปนตนกลาที่สําคัญในการพัฒนาสังคมไทย ในการนําพาประเทศชาติใหพนวิกฤตการณ

ตาง ๆ ในอนาคต การอยูรวมกัน การอยูรอด และการมีคุณภาพชีวิตที่ดี ในนิยามที่นายแพทย

ประเวศ กลาวไวนั้น สะทอนถึงจุดเร่ิมที่ตองกลับมาทบทวนในการปฏิรูปการศึกษา นอกจากวิชาที่

มีอยูแลว ยังตองคนหาปจจัยที่จะชวยเสริมสรางความสํานึกตอชุมชนในโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนเปน

องคกรทางการศึกษาที่มีความสําคัญตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ครอบครัวชุมชน สังคม และ

ประเทศชาติ  

สําหรับโรงเรียนหรือสถานศึกษาในการประกอบกิจการใด ๆ ยอมตองใชทรัพยากรที่สําคัญ 

4 ประการดวยกัน คือ คน เงิน วัสดุ และการจัดการ ในสวนของกิจการดานการจัดการศึกษานั้น ครู

นับวาเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุด ครูที่มีคุณภาพถือวาเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาของโรงเรียน

ที่จะตองรักษาใหคงอยูกับโรงเรียนเปนเวลานาน ๆ เนื่องจากครูที่มีความรูความสามารถยอม

จัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิผลทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและนําช่ือเสียงที่ดีตลอดจน

การยอมรับจากผูปกครองมาสูโรงเรียน ขณะเดียวกันก็ตองพยายามพัฒนาบุคลากรที่ยังดอย

ประสิทธิภาพเพื่อใหโรงเรียนสามารถบรรลุถึงเปาประสงคของโรงเรียน ส่ิงที่เปนปจจัยสําคัญอยาง

หนึ่งที่ทําใหบุคลากรคงอยูในโรงเรียนได คือ ความผูกพันตอโรงเรียน จากการศึกษาทฤษฎี

ตลอดจนผลงานวิจัยที่ผานมาตางชี้ใหเห็นวา ความผูกพันตอองคกรสามารถใชพยากรณ

พฤติกรรมของสมาชิกขององคกรได โดยเฉพาะอยางยิ่งอัตราการเขาออกจากงานของสมาชิกใน

องคกร ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาครูที่มีความผูกพันตอโรงเรียนมีแนวโนมที่จะอยูกับโรงเรียนไดนาน

กวา และเต็มใจทํางานอยางเต็มกําลังความสามารถ เพราะเมื่อคนมีความผูกพันตอองคกร ก็จะมี
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การแสดงออกในรูปของพฤติกรรมที่ตอเนื่อง มีความคงเสนคงวา ไมโยกยายเปล่ียนแปลงที่ทํางาน 

(สรัญญา จันทรรวงทอง 2546 อางถึงใน เจริญ วองประชานุกูล, 2548) นอกจากนี้ ส่ิงหนึ่งทีช่วยให

สมาชิกในองคกรตระหนักถึงความเปนพวกเดียวกัน กลุมเดียวกัน คือ วัฒนธรรมขององคการ ซึ่ง

สมยศ นาวีการ (2543) กลาววา วัฒนธรรมองคการเปนการสะสมของความเช่ือ คานิยม งานพิธี 

เร่ืองราว ตํานาน และภาษาพิเศษ ที่กระตุนความรูสึกผูกพันภายในสมาชิกขององคการ ซึ่งอาจ

เรียกไดวาเปน “กาวทางสังคม” ที่ผูกสมาชิกขององคการเขาไวดวยกัน วัฒนธรรมองคการเปนส่ิงที่

ชวยใหทราบวา ผูรวมงานจะปฏิบัติตอกันอยางไร มีการรวมมือหรือแขงขันกันทํางาน มีคานิยม

ใดบางจะไดรับการสนับสนุน สงเสริม ใหรางวัล หรือตําหนิ ติเตียน โดยกําหนดวิธีการ การ

ปฏิสัมพันธกับบุคคล หรือกลุมอ่ืนนอกองคการ วัฒนธรรมองคการที่เขมแข็งจะสามารถบอก

สมาชิกหรือบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติตนและความคาดหวัง เปนเสมือนส่ิงที่สะทอนถึง 

“บุคลิกภาพ” ขององคการ เปนเครื่องยึดเหนี่ยวใหสมาชิกขององคการเขามาเปนหนึ่งเดียวกัน 

ดังนั้นจึงมีความสําคัญตอทุกคนในองคการโดยเฉพาะผูบริหารโรงเรียนที่ตองคํานึงถึงอยูเสมอ 

และตองพยายามเสริมสรางวัฒนธรรมโรงเรียนใหเขมแข็งเพื่อพัฒนาโรงเรียนไดอยางมีประสิทธิผล

มากยิ่งข้ึน (เจริญ วองประชานุกูล, 2548)  

วัฒนธรรมโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญใหบุคลากรในโรงเรียนเขาใจถึงลักษณะการทํางาน

และการเลือกแนวทางที่ถูกตองในการแกปญหาและการปฏิบัติงานรวมกัน จึงจําเปนตองทําความ

เขาใจถึงความสําคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนที่เกี่ยวของกับความคิด ความเช่ือ การประพฤติของ

บคุลากรในโรงเรียน ซึ่งอาจมีผลกระทบตอการบริหารงานและพัฒนาโรงเรียน ถาสามารถเขาใจถึง

วัฒนธรรมโรงเรียน และใชใหเขากับสภาพแวดลอมและเทคโนโลยีในสังคมปจจุบันแลว จะสงผล

ใหการบริหารงานของโรงเรียนประสบผลสําเร็จ (มาลี ควรคะนึง, 2545) สอดคลองกับจิรวัฒน  

กลึงกลางดอน (2547) กลาววา สถานศึกษาเปนองคการหรือสถาบันที่มีหนาที่และรับผิดชอบดาน

การจัดการศึกษาโดยมีการบริหารจัดการอยางเปนระบบ มีโครงสรางและหนาที่อยางเปนทางการ 

มีระเบียบกฎเกณฑ ขอบังคับ ตลอดจนวัตถุประสงคไวอยางมีแบบแผน มีมรดกทางความเชื่อ 

คานิยม เจตคติและบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานที่ถือปฏิบัติสืบตอกันมาเหมือนองคการและ

สถาบันอ่ืนจนกลายเปนวัฒนธรรมองคการที่เรียกวา วัฒนธรรมสถานศึกษา หรือวัฒนธรรม

โรงเรียน สรุปไดวา วัฒนธรรมโรงเรียนจึงเปนปจจัยที่สําคัญที่นาศึกษาถึงความสัมพันธและสงผล

ตอพฤติกรรมการทํางาน ความผูกพันตอองคกร รวมถึงความสํานึกตอชุมชนของครูหรือไม อยางไร 

นอกจากนี้สถาบันการศึกษาทุกแหงก็จะตองปรับการบริหารของตนที่จะเปนองคกรแหการเรียนรู

ตลอดชีวิต เพื่อสรางสังคมการเรียนรูทั้งภายในสถานศึกษาของตน และในชุมชนซ่ึงสถานศึกษา
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เปนสวนหนึ่งที่จะตองรวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบในการสรางใหเกิดสังคมแหงการเรียนรู ให

สอดคลองกับอุดมการณเปาหมายขององคการวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ 

(UNESCO) ไดระบุไวในรายงาน “การเรียนรู = ขุมทรัพยในกายตน” ไดเนนย้ําถึงการเรียนรูเพื่อรู

และท่ีจะเรียนรู การเรียนรูเพื่อการดํารงตนอยางมนุษยที่มีจิตใจสูง การเรียนรูเพื่อการเล้ียงชีพ และ

การเรียนรูเพื่อการอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมอยางสันติสุข (วิชัย ตันศิริ, 2549) ดังนั้นหากทุกองคภาค

สวนในชุมชน และสังคมใชการศึกษาเปนธงนําในการพัฒนาทุก ๆ ดานของภารกิจของตน สังคมก็

จะกลายเปนสังคมแหงการเรียนรู โดยบทบาทของสถาบันการศึกษาตาง ๆ รวมทั้งโรงเรียน และ

บุคลากรในโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งครูที่เปนบุคลากรสําคัญที่ควรเปนหลักชัยในการดําเนนิการ

เร่ืองดังกลาวใหเกิดข้ึน แลวบทบาทหนาที่ ความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของครูที่จะมีผลตอความสํานึกตอชุมชนของครูในสภาพการณปจจุบันเปนอยางไรและความรู

ความจริงใหมที่ชวยอธิบายบริบท สภาพแวดลอม ปรากฏการณที่เกิดข้ึนกับโรงเรียนและชุมชน

โดยรอบที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนของครูจะมีลักษณะของปรากฏการณหรือกระบวน

ทัศนใหมในบริบทของไทยอยางไร ซึ่งคําวากระบวนทัศน (paradigm) ที่ไดรับการบัญญัติข้ึนโดย 

Khun (1962 อางถึงใน อรศรี งามวิทยาพงศ, 2546) เปนคําที่ใชแทนความเห็นของคนเราที่มีตอ

ความจริงในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง อยางเชน ในการศึกษาคร้ังนี้สนใจศึกษาเพื่อใหทราบถึงกระบวนทศัน

ใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู และท่ีสําคัญมีเทคนิคใหมอะไรบางที่จะชวยเปนเคร่ืองมือใน

การตอบปญหาการวิจัยดังกลาวที่นาสนในการนํามาใชในการศึกษาคร้ังนี้  

ในชวงทศวรรษที่ผานมาการวิจัยทางสังคมศาสตรมีแนวโนมในการใชเทคนิคการวิเคราะห

ขอมูลข้ันสูงเพิ่มมากข้ึน เพื่อตอบคําถามการวิจัย โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคนิคโมเดลลดหล่ัน 

(hierarchical linear modeling: HLM) และการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (structural 

equation model: SEM) การวิเคราะหพหุระดับสามารถแกปญหาเชิงเทคนิคในการวิเคราะหขอมลู

แบบประเพณีนิยมที่สําคัญ มี 3 ประการ ประการแรก แกปญหาความลําเอียง (aggregation 

bias) ของการสรุปขามระดับ เนื่องจากตัวแปรแตละตัวเมื่ออยูตางระดับกันมักมีความหมาย

ตางกันและยอมสงผลตอตัวแปรตามในลักษณะที่ตางกัน ประการที่สอง แกปญหาความผิดพลาด

ในการคํานวณความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (misestimated standard error) โดยใชโมเดลทาง

สถิติที่มีอิทธิพลสุมซ่ึงเปดโอกาสใหมีความผันแปรที่เปนลักษณะเฉพาะของแตละกลุมได  โดย

ความผันแปรของอิทธิพลสุมระหวางกลุมจะชวยในการประมาณคาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน  

ที่มีการปรับคาสําหรับความสัมพันธภายในชั้น (intraclass correlation) ของระดับขอมูล และ     

ประการสุดทาย แกปญหาความแตกตางของสัมประสิทธิ์ถดถอย (heterogeneity of regression) 
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ที่เกิดจากความสัมพันธระหวางตัวแปรทํานายกับตัวแปรตามที่มีความแตกตางระหวางกลุมที่ทํา

การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความผันแปรดังกลาว จึงเปนส่ิงที่นักวิจัยใหความสนใจติดตามศึกษา 

การวิเคราะหพหุระดับจะชวยวิเคราะหสัมประสิทธิ์การถดถอยภายในแตละกลุมจะถูกนําไปใชเปน   

ตัวแปรตามในระดับที่สูงข้ึน เพื่อศึกษาตัวแปรทํานายระดับกลุมที่สงผลตอความผันแปรดังกลาว       

(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) 

อยางไรก็ตามโมเดลลดหล่ันมีขอจํากัดไมใหนักวิจัยทดสอบโมเดลโครงสรางความ

แปรปรวนรวม เชน การวิเคราะหองคประกอบ การวิเคราะหอิทธิพล และโมเดลสมการโครงสราง

เชิงเสน (Harnqvist, 1978; Muthén, 1994; Muthén & Satorra, 1989; นงลักษณ วิรัชชัย, 2542; 

ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) สวนการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (structural equation 

modeling: SEM) มีขอจํากัดตรงท่ีไมไดใหความสนใจตอโครงสรางตามธรรมชาติของขอมูลที่เปน

ระดับลดหล่ัน ตอมาจึงเกิดบูรณาการแนวคิดของ HLM กับ SEM (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) ไป

เปนการวิเคราะหเชิงสาเหตุพหุระดับ (multilevel causal analysis) ที่รูจักกันในช่ือวา เทคนิคการ

วิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (multilevel structural equation modeling: multilevel 

SEM) ซึ่งเปนเทคนิคการวิเคราะหข้ันสูง ที่สนใจวิเคราะหความเปนสาเหตุระหวางตัวแปร โดย

ศึกษาโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุตามระดับลดหล่ันกันของขอมูลระหวางตัวแปรทํานาย ซึ่ง

เปนเหตุกับตัวแปรตาม ซึ่งเปนผลในแตระดับชั้นของตัวแปรทํานาย ดังนั้น การวิเคราะหเชิงสาเหตุ

แบบพหุระดับ หรือเทคนิคการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ  จึงเปนการบูรณาการ

แนวคิดการวิเคราะหเชิงสาเหตุและการวิเคราะหพหุระดับเขาดวยกัน เปนเทคนิคการวิเคราะหทาง

สถิติข้ันสูงแนวใหมที่จะเปนประโยชนตอการวิจัยโดยทั่วไปของศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ ไมเฉพาะ

วิจัยทางการศึกษาเทานั้น (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) เทคนิคการวิเคราะหนี้จึงเปนวิธีการ

วิเคราะหที่นาสนใจในการนํามาแกไขปญหางานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนเพื่อยืนยัน

วาปจจัยใดบางที่มีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชน อีกทั้งยังเปนเทคนิคที่สามารถแกไขจุดออน

ของวิธีการวิเคราะหแบบเดิมได   

สําหรับการออกแบบการวิจัย มีแนวโนมของการออกแบบการวิจัยเชิงผสมผสาน หรือการ

วิจัยผสานวิธี (mixed method) มากข้ึน (Cresswell, 2003; Cresswell & Plano Clark, 2007) 

เม่ือมีผลงานวิจัยทางดานนี้มากย่ิงข้ึนจึงไดมีการจัดทําวารสารเพื่อรองรับผลงานเพื่อเผยแพรองค

ความรูทางดานนี้ใชชื่อวา “Journal of Mixed Methods Research” ฉบับแรกออกในป พ.ศ.2550 

ในสวนของเหตุผลหลักของการผสานวิธีวิจัยเชิงปริมาณและวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก การแก

จุดออนของแตละวิธีดวยการเสริมจุดแข็ง หรือการสงวนจุดตาง สมานจุดรวมของเทคนิควิธีวิจัย 
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จากการศึกษาของ Green, Caracelli และ Graham (1989 อางถึงใน ผองพรรณ ตรัยมงคลกูล 

และสุภาพ ฉัตราภรณ, 2549) ซึ่งไดวิเคราะหงานวิจัยผสานวิธีทางการศึกษา จํานวน 57 เร่ือง 

(ค.ศ.1980 – 1988) พบวาจุดมุงหมายของผูวิจัยในการผสานวิธี หรือการออกแบบการวิจัยแบบ

ผสมผสาน จําแนกได 5 ประเภท ไดแก (1) เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของขอมูลเปนการใช

เทคนิคสามเสาตามความหมายด้ังเดิม (2) เพื่อศึกษาแงมุมหลากหลายในเร่ืองนั้น ๆ ใหไดขอมูล

มาเสริมกันในภาพรวม (3) เพื่อใชขอมูลงานวิจัยอยางตอเนื่องเปนลําดับกัน เชนขอมูลเชิงปริมาณ

จากการศึกษาภาพกวาง ใชเปนพื้นฐานในการศึกษาเชิงลึกดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (4) เพื่อคนหา

ความขัดแยงของขอคนพบที่อาจมี และอาจเปนประเด็นใหมที่นาสนใจ ซึ่งผูวิจัยไมคาดคิดมากอน 

และ (5) เพื่อขยายขอบเขตความกวางและความลึกของงานวิจัย สําหรับในงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

ความสํานึกตอชุมชนจากการทบทวนวรรณกรรมพบวามีเพียงไมกี่เร่ืองที่ใชการออกแบบงานวิจัย

แบบลักษณะผสมผสาน อาทิ การศึกษาของ Bishop และคนอ่ืนๆ (2002) และการศึกษาของ Wighting 

(2006) 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสํานึกตอ

ชุมชนของครู (teachers’ sense of community) โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศไทย ยังไมพบวามี

การศึกษาและพัฒนาแบบวัดความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทของไทยอยางจริงจัง อันจะเปน

การศึกษาถึงกระบวนทัศนใหมในเร่ืองนี้ที่สําคัญและนําไปประยุกตใชกับวงการวิชาการในวิชาชีพ

ตาง ๆ และหนวยงานที่ เกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งแวดวงวิชาการดานการศึกษาและ

สถาบันการศึกษาของไทยตอไป ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอประเด็นการวิจัยที่ควรศึกษาในอนาคต

จากการศึกษาของ เพ็ญณี แนรอท และคนอ่ืนๆ (2550) ที่ไดสังเคราะหองคความรูจากงานวิจัย

ทางการศึกษาที่ตีพิมพเผยแพรในชวงป พ.ศ.2546-2548 จํานวน 1,098 เร่ือง เพื่อนําเสนอประเด็น

การวิจัยและพัฒนาการศึกษาท่ีสําคัญ โดยสังเคราะหภายใตกรอบทิศทางและมาตรการในการ

ขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาเปนหลักจํานวน 12 ดาน ซึ่งหนึ่งในนั่นคือ การวิจัยดานการพัฒนา

ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีงานวิจัยทั้งส้ิน 162 เร่ือง คิดเปนรอยละ 14.75 พบวา งานวิจัย

ดานการบริหารการศึกษาเปนงานวิจัยกลุมใหญที่สุด สวนงานวิจัยที่นอยที่สุด คือ การศึกษาสภาพ

การขาดแคลนครูและการศึกษาดานการเตรียมคนเขาสูวิชาชีพครู ซึ่งเปนการศึกษารูปแบบ

โรงเรียนรวมพัฒนาวิชาชีพครู ผลจากการศึกษาไดเสนอเปนกรอบทิศทางการวิจัยทางการศึกษาใน

อนาคตของการศึกษาดานการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่สอดคลองกับประเด็นทีผู่วจิยั

สนใจในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก การศึกษาสภาพความเปนอยูของครูในปจจุบัน การศึกษาคานิยม

และทัศนคติในอาชีพครู 
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ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาในปจจัยดานวัฒนธรรมโรงเรียน ความผูกพันตอองคกร ความ

พึงพอใจในการปฏิบัติงาน และปจจัยสวนบุคคลของครูและผูบริหารโรงเรียนที่สัมพันธหรือมี

อิทธิพลกับความสํานึกตอชุมชนของครู โดยสนใจเลือกใชการออกแบบการวิจัยใชวิจัยแบบ

ผสมผสาน (mixed method research) ทั้งวิจัยเชิงปริมาณสนใจใชการวิเคราะหเชิงสาเหตุพหุ

ระดับ หรือเทคนิคการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ และวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุ

กรณีศึกษา ที่จะชวยใหเกิดประโยชนในการตอบคําถามวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครูและปจจัยที่เกี่ยวของใหสมบูรณมากข้ึน โดยมีคําถามการวิจัยดังตอไปนี้ 
 

คําถามวิจัย 
1. ความสํานึกตอชุมชนของครู มีโครงสรางอยางไร และมีองคประกอบสําคัญอะไรบาง 
2. โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครูมีลักษณะเปนอยางไร และ

มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 

3. ปจจัยที่เกี่ยวของใดบางที่สงผลตอความสํานึกตอชุมชนของครู และจะมีแนวทางการ
สรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทของสังคมไทยเปนอยางไร 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู 
2. เพื่อพัฒนาและวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู 
3. เพื่อศึกษาเชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน

ของครู 
 

สมมติฐานการวิจัย 
จากการสังเคราะหและวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยตางๆ ทั้งระดับบุคคลและระดับ

โรงเรียนที่สงผลตอความสํานึกตอชุมชนของครู และจากแนวคิดทฤษฎี เอกสารการวิจัยที่เกี่ยวของ 

ผูวิจัยจึงกําหนดเปนสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 

1.  โมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู ที่ประกอบดวยการเติมเต็มความตองการ 

การเปนสมาชิก การมีอิทธิพล  การเชื่อมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน ที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

2.  โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู ที่ประกอบดวยระดับ

บุคคลและระดับโรงเรียน  ที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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3.  ปจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับบุคคลที่มีผลตอความสํานึกตอชุมชนของครู ประกอบดวย 

เพศ ระยะเวลาที่อยูในโรงเรียน ความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ปจจัย

กระตุน และปจจัยคํ้าจุน ตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับโรงเรียนที่มีผลตอความสํานึกตอชุมชน

ของครู ประกอบดวย เพศ ประสบการณการบริหาร ขนาดของโรงเรียน และวัฒนธรรมโรงเรียน 

สามารถทํานายความสํานึกตอชุมชนของครูไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ขอบเขตการวิจัย 
1. การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาความสํานึกตอชุมชนของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขตกรุงเทพมหานครในปการศึกษา 2553 ตามแนวคิดของ 

McMillan และ Chavis (1986) ที่เหมาะสมกับบริบทของไทย โดยศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธ

และมีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชนของครู ในการวิจัยคร้ังนี้จําแนกตัวแปรเชิงสาเหตุเปนสอง

ระดับ คือ ระดับบุคคล ไดแก ความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ปจจัยคํ้าจุน 

ปจจัยกระตุน และลักษณะสวนบุคคลของครู ในระดับโรงเรียน ไดแก ลักษณะสวนบุคคลของ

ผูบริหารโรงเรียน วัฒนธรรมโรงเรียน และขนาดของโรงเรียน 

2. กรอบในการวิเคราะหพหุระดับในการวิจัยนี้ เนื่องจากเปนความพยายามคร้ังแรกใน

การวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครูที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน ขอตกลง

เบ้ืองตนเกี่ยวกับคาความชัน (slope) แตละหนวยมีคาคงที่ (fixed) จึงไมเปนคาที่มีความผันแปร 

ดังนั้นการวิเคราะหระดับที่ 2 (ระดับโรงเรียน) เฉพาะคา mean ใน mean level จะถือวาคาจุดตัด 

(intercept) เปนตัวแปรเชิงสุมที่ไดจากการวิเคราะห ในระดับที่ 1 (ระดับบุคคล) เพื่อนํามาใชเปน

ตัวแปรตามในระดับที่ 2  โดยประยุกตใชโปรแกรม Mplus 

3. การศึกษาคร้ังนี้ออกแบบเปนการวิจัยแบบผสมผสาน ประกอบดวยการศึกษา  2 

ระยะ โดยระยะที่ 1 เปนการศึกษาเชิงปริมาณ โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากครูและผูบริหาร

สถานศึกษาดวยแบบสอบถาม และระยะที่ 2 เปนการศึกษาเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา ศึกษา

เชิงลึกโดยการสัมภาษณครูและผูบริหารในโรงเรียนที่ไดรับคัดเลือกจากผลการศึกษาวิจัยเชิง

ปริมาณในระยะแรก จําแนกตามขนาดโรงเรียน (เล็ก กลาง ใหญ และใหญพิเศษ) ที่มรีะดับคะแนน

ความสํานึกตอชุมชนของครูเฉล่ียสูงสุดใน 5 อันดับแรกของแตละขนาดโรงเรียน 
 

คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 
 ชุมชนของครู หมายถึง กลุมครูและบุคลากรในโรงเรียนแหงใดแหงหนึ่งที่รวมตัวกันเพื่อ

ปฏิบัติงานหรือทํากิจกรรมบางอยางรวมกัน โดยมีโครงสรางและจุดมุงหมายในการดําเนินการของ
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สมาชิกในโรงเรียนที่ชัดเจนตอเนื่อง ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้ชุมชนของครู ก็คือ โรงเรียนในสังกัด

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขตกรุงเทพมหานคร 

ความสํานึกตอชุมชนของครู หมายถึง การยอมรับ การหวงใย การพึ่งพาซ่ึงกันและกัน

ภายในโรงเรียน ความรูสึกเปนเจาของ และการมีความเช่ือ ความรูสึกในบางส่ิงบางอยางรวมกัน 

ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้วัดตามความคิดเห็นของครู สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 4 ตัว ไดแก 

การเติมเต็มความตองการ การเปนสมาชิก การมีอิทธิพล  และการเช่ือมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน   

1) การเติมเต็มความตองการ หมายถึง ความปรารถนาและการมีคุณคารวมกันในการมี
สวนรวมในโรงเรียน เชน การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การเขาไปมีสวนรวมรวมในกิจกรรมตางๆ 

ในชุมชนโรงเรียน และการใสใจในดานความรูสึกของผูอ่ืนในโรงเรียนเดียวกัน นอกจากนี้ยังรวมถึง

การที่สมาชิกของโรงเรียนนั้นมีความตองการ มีเปาหมาย ใหความสําคัญในบางส่ิงบางอยางที่

คลายคลึงกัน และการไดเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนไมใชมองวาชุมชนโรงเรียนแหงนี้เปนเพียงที่

ทํางานหรือดํารงชีวิตอยูเทานั้น 

2) การเปนสมาชิก หมายถึง การที่ครูหรือกลุมครูมีความรูสึกเปนเจาของหรือเปนสวน

หนึ่งของชุมชนโรงเรียน มีความรูสึกปลอดภัย และเกิดความไววางใจระหวางตนเองกับคนอ่ืนๆ ใน

โรงเรียน โดยมีสัญลักษณรวมกันและการแสดงออกถึงความเปนสมาชิกที่ทําใหผูคนจดจําได เชน 

ภาษา การแตงกาย เคร่ืองหมาย ศิลปะ สถาปตยกรรม ตราสัญลักษณ จุดสังเกต และธงตางๆ 

ฯลฯ 

3) การมีอิทธิพล หมายถึง การมีพลังอํานาจหรือแรงผลักดันที่มีตอความคิด ความเชื่อ 

ความศรัทธา ความไววางใจกันระหวางสมาชิกภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน ซึ่ง

กระบวนการของการมีพลังอํานาจหรือมีอิทธิพลที่เหนือกวาผูอ่ืนหรือไดรับอิทธิพลในบางส่ิง

บางอยางจากผูอ่ืน ทั้งสองส่ิงนี้จะเกิดข้ึนในเวลาเดียวกัน เพราะวาการส่ังการ (order) การมีอํานาจ 

(authority) และความเปนธรรม (justice) จะสรางบรรยากาศใหเกิดการแลกเปลี่ยนพลังอํานาจซ่ึงกัน

และกันภายในกลุม หรือระหวางกลุม  

4) การเช่ือมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน หมายถึง การมีประสบการณรวมกันของครูใน

ชุมชนโรงเรียนจากเหตุการณในอดีตที่เกิดข้ึน โดยมีลักษณะสําคัญที่แสดงถึงการเชื่อมโยง

ความรูสึกที่มีรวมกัน ไดแก  การติดตอส่ือสารระหวางเพื่อนสมาชิกเพิ่มมากข้ึน  คุณภาพของการ

ปฏิสัมพันธที่ดีข้ึน  การใชเวลารวมกัน มีความผูกพันกับชุมชนโรงเรียน เหตุการณที่มีคุณคารวมกัน

จะชวยเสริมสรางความสัมพันธภายในกลุม  การรวมทุกขรวมสุขในเหตุการณหรือกิจกรรมสําคัญที่

เกิดข้ึนกับชุมชนโรงเรียน และมีความหวงใยซึ่งกันและกัน  
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ความผูกพันตอองคกร หมายถึง ความรูสึกของครูวาตนเปนสวนหนึ่งและเกี่ยวของกับ

องคกรหรือโรงเรียนอยางแนบแนน แสดงออกโดยความเชื่อถือยอมรับเปาหมายและคานิยม ความ

เต็มใจปฏิบัติงาน และความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้วัดตาม

ความคิดเห็นของครู สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว ไดแก การยอมรับเปาหมายและ

คานิยม ความเต็มใจในการปฏิบัติงาน และความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก  

1) การยอมรับเปาหมาย และคานิยม หมายถึง การที่บุคลากรมีความเช่ือมั่นอยางแรง

กลาและยอมรับอยางจริงจังการยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร อันเนื่องมาจาก

เปาหมายขององคกรและของบุคลากรสามารถไปในทิศทางเดียวกันได หรือเกิดความสอดคลองกนั 

เมื่อบุคลากรพิจารณาแลวเห็นวาคานิยมและบรรทัดฐานทางสังคมเปนที่ยอมรับได 

2) ความเต็มใจปฏิบัติงาน หมายถึง ความเต็มอกเต็มใจที่จะใชความพยายามอยาง

เต็มที่ที่จะทํางานเพื่อองคกร ในฐานะที่เปนตัวแทนขององคกร แสดงออกถึงความพยายามอยาง

เต็มกําลัง เต็มใจ และต้ังใจเสียสละแรงกาย แรงใจ สติปญญาในการทํางานอยางดี   

3) ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก หมายถึง การแสดงออกถึงความจงรักภักดี 

ซื่อสัตยตอองคกร เปนความตอเนื่องการปฏิบัติงานโดยไมโยกยายหรือเปล่ียนแปลงที่ทํางาน 

พยายามรักษาสมาชิกภาพไวโดยไมโยกยายไปไหน  ตลอดจนความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานที่ดี

ข้ึน เปนความต้ังใจและพยายามอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกขององคกรตอไป 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ทัศนคติในทางบวกของครูที่มีตองานทีท่าํ ซึง่

จะมีสวนชวยใหการปฏิบัติงานของโรงเรียนบรรลุตามจุดประสงค ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้วัดตาม

ความคิดเห็นของครู สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 2 ตัว ไดแก พฤติกรรมในการปฎิบัติงาน

และเจตคติตอองคกร 

1) พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน หมายถึง การแสดงออกทางดานความคิด การกระทํา 

การทุมเทใหกับงานที่ทํา ความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย และความพยายามในการ

เรียนรู ปรับปรุงงาน 

2) เจตคติตอองคกร หมายถึง ความรูสึกที่ดีของบุคคลที่มีตอองคกร มีเจตนาที่จะทําให
องคกรประสบความสําเร็จ การยอมรับเปาหมาย มีความเคารพในกฎระเบียบที่องคกรกําหนดข้ึน 

ปจจัยกระตุน หมายถึง ปจจัยที่ทําใหเกิดบุคคลมีความพึงพอใจและเกิดแรงจูงใจในการ

เขามาทํางานในองคกร มีความเกี่ยวของกับเนื้อหาของงานโดยตรง ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้วัดตาม

ความคิดเห็นของครู สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 4 ตัว ไดแก ความกาวหนา ลักษณะงาน 

หนาที่ความรับผิดชอบ และการไดรับการยอมรับ 
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1) ความกาวหนา หมายถึง โอกาสในการเล่ือนตําแหนง ข้ันเงินเดือน การไดรับการ

พัฒนาความรูความสามารถ โอกาสในการศึกษาตอ การฝกอบรมอบรมดูงาน 

2) ลักษณะงาน หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ในการสอน การปรับปรุงคุณภาพงานสอน 

ภาระงานอ่ืนที่ตองรับผิดชอบในองคกร รวมทั้งลักษณะทางกายภาพ และส่ิงแวดลอมในการ

ทํางาน 

3) หนาที่ความรับผิดชอบ หมายถึง ภาระงานที่องคกรมอบหมายใหแตละบุคคล

ดําเนินการเพื่อใหการปฏิบัติงานในองคกรเปนไปอยางเรียบรอย 

4) การไดรับการยอมรับ หมายถึง การที่บุคคลมีความสามารถ มีผลการปฏิบัติงาน และ

มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอผูรวมงาน จนไดรับการยอมรับจากผูรวมงาน และผูบังคับบัญชา 

ปจจัยคํ้าจุน หมายถึง ผลประโยชนที่บุคคลไดรับจากองคกร ซึ่งในการศึกษาคร้ังนีว้ดัตาม

ความคิดเห็นของครู สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 4 ตัว ไดแก สวัสดิการและรายได ความ

มั่นคง การบังคับบัญชา และนโยบายการบริหาร 

1) สวัสดิการและรายได หมายถึง ส่ิงตางที่องคกรจัดใหเพื่อชวยเหลือบุคลากรเพื่อใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน และส่ิงตอบแทนหลังจากปฏิบัติงานเสร็จส้ิน เชน เงินเดือนหรือเงินพิเศษอ่ืนๆ 

ที่องคกรใหตอบแทนกับบุคลากร คารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร เงินกูฉุกเฉิน และสิ่งอํานวย

ความสะดวกในการทํางาน 

2) ความมั่นคง หมายถึง การคงอยูขององคกร ความสามารถขององคกรที่จะดําเนินงาน
ตอไปไดอยางมีเสถียรภาพ และการเปนที่ยอมรับของสังคมหรือชุมชน 

3) การบังคับบัญชา หมายถึง บทบาทหรือความสัมพันธของหัวหนาสายงาน หรือ

หัวหนาองคกร ในดานการปฏิบัติหนาที่ในองคกร เชน การใหเสรีภาพในการทํางาน การใหโอกาส

ในการทดลองริเร่ิมการทํางานดวยตนเอง การควบคุมอยูหางๆ 

4) นโยบายการบริหาร หมายถึง เปาหมายหลักในการดําเนินงานที่องคกรกําหนดข้ึนเพื่อ
เปนแนวทางในการปฏิบัติหนาที่รวมกันของบุคคลในองคกร ซึ่งควรจะมีความยืดหยุน เหมาะสม 

และควรเปดโอกาสใหบคุคลในองคกรมีสวนรวมในการกําหนด 

 วัฒนธรรมโรงเรียน หมายถึง แบบแผนการประพฤติ ปฏิบัติ คานิยม ความเช่ือที่

เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน เปนแนวการปฏิบัติอันเปนที่ยอมรับของ

บุคลากรภายในโรงเรียนที่ใชปฏิบัติตอกันมาเปนเวลานานพอสมควรและไดถายทอดสูสมาชิกรุน

ใหม กลายเปนส่ิงที่หลอมรวมพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน  ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้วัดตาม

ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาตอการปฏิบัติในแตละตัวแปรสังเกตไดวาปรากฏมากนอย
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เพียงใดในโรงเรียน สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 10 ตัว ไดแก เปาหมายของโรงเรียน การ

มอบอํานาจ การตัดสินใจ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน ความไววางใจ ความมีคุณภาพ  

การยอมรับนับถือ ความเอ้ืออาทร ความซื่อสัตยสุจริต และความหลากหลาย 

1) เปาหมายของโรงเรียน หมายถึง ภายในสถานศึกษามีการประชาสัมพันธ ประชุม 

ชี้แจงใหบุคลากรในสถานศึกษามีความเขาใจ เห็นคุณคาและความสําคัญเกี่ยวกับเปาหมายของ

สถานศึกษา เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินการและประเมินผลรวมกัน รวมทั้งคํานึงถึงการ

ตัดสินใจที่มีผลตอเปาหมายของสถานศึกษาดวย 

2) การมอบอํานาจ หมายถึง การใหครูที่ปฏิบัติงาน มีโอกาสตัดสินใจในงานของตน. . 

การมอบหมายงานใหครูรับผิดชอบเพิ่มข้ึนเปนการมอบอํานาจภายใตขอบเขตคานิยมของ

สถานศึกษา ครูทุกคนในสถานศึกษามีสิทธิเทาเทียมกันในการรับรูขอมูลขาวสารและการใช

ทรัพยากรรวมกัน 

3) การตัดสินใจ หมายถึง เปนกระบวนการที่ใชเหตุผลในการพิจารณา วิเคราะหและ

ทางเลือกเพื่อนําไปสูข้ันของการปฏิบัติ การตัดสินใจควรคํานึงถึงความเปนไปไดในการปฏิบัติมาก

ที่สุด ผูที่ไดรับผลกระทบในเร่ืองตาง ๆ ควรมีสวนรวมในการตัดสินใจในเร่ืองนั้นๆ 

4) ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน หมายถึง.บุคลากรทุกคนมีความรูสึกเปนเจาของ

และมีสวนรวมในการรับผิดชอบงานของสถานศึกษา บุคลากรทุกคนมีความรูสึกผูกพันที่จะ

ชวยเหลือและพัฒนาซ่ึงกันและกัน 

5) ความไววางใจ หมายถึง การใหครูมีโอกาสเลือกทํางานตามความตองการทั้งนี้ครูจะ

ทํางานไดดีที่สุด สถานศึกษาควรไววางใจวาครูจะตัดสินใจไดเปนอยางดี 

6) ความมีคุณภาพ หมายถึง ความคาดหวังอยางสูงสําหรับมาตรฐานและคุณภาพใน

งานของครูและนักเรียน การเช่ือมั่นวาครูและนักเรียนสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

รวมทั้ง การใหความสําคัญในการสรางบรรยากาศแหงความเห็นอกเห็นใจและความรวมมือของทุก

คนในสถานศึกษา 

7) การยอมรับนับถือ หมายถึง การเปดโอกาสและใหการยอมรับในความคิดเห็นที่ดีของ

บุคลากร รวมทั้งการยอมรับในความสําเร็จและผลงานของครูและนักเรียน 

8) ความเอ้ืออาทร หมายถึง การใหความเอาใจใสและเอ้ืออาทรในความเปนอยูของทุก
คน รวมทั้งดานการปฏิบัติงานและการสนับสนุนความกาวหนาในหนาที่ 

9) ความซ่ือสัตยสุจริต หมายถึง การเห็นคุณคาในความพยายามของครูที่ปฏิบัติงาน

อยางสม่ําเสมอไมยอทอดวยการชมเชย การใหผลตอบแทน การกําหนดแนวทางที่ควรประพฤติ
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ปฏิบัติเพื่อใหทุกคนปฏิบัติตาม และสถานศึกษาปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดมั่นแนวทางแหง

จริยธรรมเปนหลัก 

10) ความหลากหลาย หมายถึง การใหความสําคัญในความแตกตางในเร่ืองของปรัชญา 

ความเชื่อ บุคลิกภาพ วิธีการสอนที่แตกตางของครูแตละบุคคล การรูจักยืดหยุนในการจัดการเรียน

การสอน โดยคํานึงถึงความแตกตางของบุคลากร นักเรียน และการเช่ือมโยงความแตกตางกันของ

รูปแบบและวิธีการสอนของครูแตละคนนําไปสูเปาหมายและคานิยมรวมกันของโรงเรียน  

 ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การแบงโรงเรียนโดยใชจํานวนนักเรียนตามเกณฑของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) แบงเปน 7 ขนาด ในการศึกษาคร้ังนี้ยุบรวม

ขนาดที่ 1 – 4 เปนโรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนนอยกวา 500 คน ดังนั้นขนาดโรงเรียนในการศึกษา

นี้ จําแนกไดดังนี้ 

 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนนอยกวา 500 คน 

 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนระหวาง 500 – 1,499 คน 

 โรงเรียนขนาดใหญ หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนต้ังแต 1,500 – 2,499 คน 

            โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนต้ังแต 2,500 คนข้ึนไป 

 กระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู หมายถึง ชุดของแนวคิดใหมที่

เปนทัศนะพื้นฐานและใชอธิบายความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทไทยอยางรอบดาน ทั้ง

ความหมาย วิธีการวัด ปจจัยเชิงสาเหตุที่เกี่ยวของทั้งในระดับบุคคลและระดับโรงเรียน ตลอดจน

แนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู อันไดมาจากผลการวิจัยแบบผสมผสานใน

รูปแบบการอรรถาธิบายเชิงติดตาม (follow-up explanations model) โดยใชการออกแบบการ

วิจัยที่มีทั้งวิจัยเชิงปริมาณ ที่ใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับและการ

พัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับ และใชวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1. ไดแบบวัดความสํานึกตอชุมชนของครู (Teachers’ Sense of Community Index: 

TSCI) ที่เหมาะสมกับบริบทประเทศไทย 

2.  ไดกระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทไทย ซึ่งสามารถ

นําไปใชในการพัฒนาความสํานึกตอชุมชนของครูไดชัดเจนและถูกตองมากยิ่งข้ึน ตลอดจน

สารสนเทศที่เปนประโยชนในการกําหนดนโนบายและวางแผนการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งระดับทองถิ่นจนถึงระดับชาติ 
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3.  เปนแนวทางในการวิเคราะหเชิงสาเหตุแบบพหุระดับที่ใชแนวคิดใหมอันจะเปน

ประโยชนตอการวิจัยโดยทั่วไปของศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ ไมเฉพาะวิจัยทางการศึกษาเทานั้น 

4. เปนแนวทางในการประยุกตใชการวิจัยแบบผสมผสาน โดยเฉพาะอยางยิ่งรูปแบบ 

การอรรถาธิบายเชิงติดตาม (follow-up explanations model) โดยใชการออกแบบการวิจัยที่มีทั้ง

วิจัยเชิงปริมาณ และใชวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษาเพื่อชวยใหเกิดประโยชนในการตอบ

คําถามวิจัยและกระบวนทัศนใหมไมเฉพาะในเร่ืองความสํานึกตอชุมชนเทานั้น ยังสามารถ

ประยุกตใชในการออกแบบการศึกษาที่ตองการหาความรูความจริงที่ครอบคลุมรอบดานเรื่องที่

สนใจศึกษาใหมากที่สุด  

 



บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยขอนําเสนอเนื้อหาสาระเปน 7 

ตอน ดังนี้ ตอนที่หนึ่งเปนแนวคิดและความหมายของชุมชน ตอนที่สองเปนแนวคิด ทฤษฎีและ

พัฒนาการของการวัดของความสํานึกตอชุมชน ตอนที่สามเปนแนวคิดและความหมายของ

วัฒนธรรมโรงเรียน ตอนที่ส่ีเปนแนวคิดและความหมายของความผูกพันตอองคกร และความพึง

พอใจในการปฏิบัติงาน ตอนที่หาเปนเทคนิคที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ตอนท่ีหกเปนงานวิจัยที่

เกี่ยวของ และตอนที่เจ็ดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย รายละเอียดแตละตอนมีดังนี้ 
 

ตอนท่ี 1 แนวคิดและความหมายของชุมชน 
กลาวไดวามนุษยมีความพยายามในการสรางความสัมพันธระหวางกันข้ึนมาต้ังแตเร่ิม

กอกําเนิดข้ึนมาในโลกใบนี้ มนุษยจําเปนตองพึ่งพาอาศัยกันและกันในการเอาชนะภัยธรรมชาติ 

ตาง ๆ นานา ตลอดการดํารงวิถีชีวิตต้ังแตวัยเด็ก กระทั่งเติบโตเปนผูใหญ และกาวเขาสูวัยชรา 

มนุษยคิดคนพิธีกรรมตาง ๆ ในการสรางความสัมพันธระหวางกัน แมในการบุกเบิกพื้นที่ใหม ๆ ก็

จําเปน ตองรวมกลุมกัน เพื่อใหเกิดความมั่นคงและความปลอดภัยและเพื่อความอยูรอด และ

กระทั่งเกิดกลุมหรือชุมชนข้ึน จนกาวพนภาวะด้ินรนเพื่อความอยูรอดแลว ความสัมพันธนั้นก็ยัง

เปนส่ิงยึดโยงใหเกิด “กลุมคน” ที่มีการกระทํากิจกรรมรวมกัน และเกิดการพัฒนาในดานตาง ๆ ข้ึน

ในกาลตอมา ในกลุมคนแตละชนเผา มีการสรางครอบครัวข้ึน แตกขยายออกไปสรางถิ่นฐานใหม 

แตยังยึดโยงกันดวยความสัมพันธทางเครือญาติและความเปนกลุมที่มีการแสวงหาเอกลักษณของ

ตัวเอง จากกลุมยอย ๆ เหลานี้ เกิดเปนกลุมคนที่มีขนาดใหญข้ึน กลายเปน “ชุมชน” หรือ “สังคม” 

ที่มีระบบความสัมพันธที่มีความซับซอนมากข้ึน (ขวัญเมือง แกวดําเกิง และอธิวัฒน เปลงสอาด, 

2550) การทําความเขาใจแนวคิดและความหมายของชุมชนเปนส่ิงที่สําคัญตอการศึกษาในเร่ือง

ความสํานึกตอชุมชน เนื่องจากความสํานึกตอชุมชนมีฐานคิดที่ถูกพัฒนามาจากแนวคิดพื้นฐานที่

เกี่ยวของกับชุมชน ผูวิจัยขอนําเสนอในประเด็นของความหมาย และแนวคิดที่เกี่ยวของกับชุมชน

ดังนี้  
 

1.1 ความหมายของชุมชน 
 คําวา Community ตรงกับคําศัพทในภาษาไทยวา “ชุมชน” ถาพิจารณาคําภาษาอังกฤษ 

“Com” หมายถึง together และจะเห็นวามีความเกี่ยวของใกลเคียงอีกหลายคํา เชน Communal 
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หมายถึง ของชุมชนเพื่อชุมชน Common หมายถึง รวมเปนสมาชิกอยูดวย และ Commune 

หมายถึง ความรูสึกผูกพันใกลชิด (อนัตต ลัคนหทัย, 2546) 

พจนานุกรม Oxford Advanced Learner’s Dictionary English (1994) ไดให

ความหมายของ ชุมชน วาหมายถึง กลุมผูที่อาศัยอยูในพื้นที่แหงหนึ่ง มีความรูสึกวาเปนพวก

เดียวกัน มีศรัทธา ความเชื่อ เชื้อชาติ การงาน หรือมีความรูสึกนึกคิด ความสนใจที่คลายคลึงกัน มี

การเกื้อกูลการเปนอยูรวมกัน 

พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา อังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน, 

2549) ใหความหมายคําวา “ชุมชน” (community) ในสองความหมายคือ (1) ผูคนที่อยูอาศัย

รวมกลุมกันในพื้นที่หนึ่ง ซึ่งความจําเปนในชีวิตประจําวันหลายอยางไดรับการตอบสนองโดยผาน

ระบบความสัมพันธแบบพ่ึงพาอาศัยกัน แมวาชุมชนจะกอรูปเปนหนวยทางเศรษฐกิจข้ึนมาดวย

การจัดสรรสินคาและบริการขั้นพื้นฐานหลายอยางใหแกผูอาศัย แตชุมชนก็ไมจําเปนตองเปน

หนวยทางการเมืองหรือการปกครอง และไมจําเปนตองจํากัดอยูในเขตแดนตามกฎหมาย ชุมชนยัง

มีความหมายถึง การที่ผูอยูอาศัยภายในเขตพื้นที่ไดสรางเอกลักษณเฉพาะข้ึนมา คนในชุมชน

มักจะมีความรูสึกรวมกันเกี่ยวกับผลประโยชนและจุดมุงหมายบางประการ มีความรวมมือกันใน

ระดับหนึ่ง และผูอยูในชุมชนเองรวมทั้งผูที่อยูในพื้นที่รอบ ๆ ชุมชนนั้นตระหนักถึงการมีอยูของ

ชุมชน และ (2) ผูคนจํานวนหนึ่งซึ่งมีขนบประเพณี หรือผลประโยชนรวมกัน ในความหมายนี้ 

บุคคลที่เปนสวนหนึ่งของชุมชนไมจําเปนตองรวมอยูบนพื้นที่เดียวกัน อาจอยูกันอยางกระจัด

กระจาย หรือหางไกลกันก็ได เชน กลุมชาติพันธุ ชุมชนนักวิชาการ 

 ประเวศ วะสี (2541) ไดใหความหมายของ “ชุมชน” โดยเนน “ความเปนชุมชน” วา

หมายถึง การที่คนจํานวนหนึ่งเทาใดก็ได มีวัตถุประสงครวมกัน มีการติดตอส่ือสารหรือรวมกลุม

กัน มีความเอ้ืออาทรตอกัน มีการเรียนรูรวมกันในการกระทํา มีการจัดการเพื่อใหเกิดความสําเร็จ

ตามวัตถุประสงครวมกัน 
 

 คําที่มีความหมายใกลเคียงกับชมุชน 
กลุม (group) หมายถึง คนต้ังแตสองคนข้ึนไปรวมกันในบริเวณใดบริเวณหนึ่งเปนหมู

คณะเพื่อทํากิจกรรมบางอยาง อาจจะมีลักษณะบางอยางเหมือนกันหรือแตกตางกันก็ได เชน ฝูง

ชน (crowd) ที่มารวมกันชั่วคราวเพื่อกิจกรรมบางอยาง เชน กลุมเด็ก กลุมวัยรุน กลุมผูสูงอายุ 

เปนตน กลุมคนเปนลักษณะเร่ิมตนของการเกิดชุมชน แตกลุมคนที่จะรวมกันเปนชุมชนนั้นตองมี

ลักษณะอื่น ๆ อีกหลายประการ เชน บริเวณที่รวมกันมีอาณาบริเวณแนนอนในลักษณะของการอยู

อาศัยในเวลายาวนานจนเกิดรูปแบบของความสัมพันธระหวางกัน พึ่งพาอาศัยกันในการดํารงชีวิต 
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มีความเอ้ืออาทรตอกัน มีบรรทัดฐานและวัฒนธรรมรวมกัน เปนตน (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคน

อ่ืนๆ, 2546) 

 

สวนคําอ่ืน ๆ ที่มีความใกลเคียงและเกี่ยวพันกับชุมชน  สนธยา พลศรี ไดเปรียบเทียบคําที่

มีความสัมพันธและมีความหมายใกลเคียงกับคําวา “ชุมชน” เชน กลุมทางสังคม ละแวกบาน 

ประชาสังคม และคําวา สังคม คําเหลานี้มีลักษณะทั้งที่คลายคลึงและแตกตางจากคําวา “ชุมชน” 

ดังนี้ (สนธยา พลศรี, 2550)  

 กลุมสังคม หรือกลุมทางสังคม (social group) หมายถึง กลุมคนที่มีการโตตอบกันทาง

สังคมอยางมีระเบียบแบบแผน คือ มีการกําหนดสถานภาพ บทบาท บรรทัดฐาน เพื่อควบคุม

สมาชิก สมาชิกใชชีวิตรวมกันเปนเวลานานพอสมควร จนเกิดความรูสึกเปนพวกเดียวกัน มี

กฎระเบียบบางอยางที่ทุกคนยึดถือเปนหลักปฏิบัติ เชน ครอบครัว กลุมและองคกรที่ต้ังข้ึนอยาง

ถาวร เปนตน กลุมสังคมมีความหมายและลักษณะเหมือนชุมชนมาก แตกตางกันเพียงกลุมสังคม 

มุงเนนเร่ืองความสัมพันธของสมาชิก เชน บทบาทหนาที่และกิจกรรมรวมกันบางอยาง แตชุมชน

นอกจากเนนความสัมพันธในดานตาง ๆ ของสมาชิกแลว ยังเนนกิจกรรมและการใชชีวิตรวมกัน

ของสมาชิกอีกดวย 

 ละแวกบาน (neighborhood) หมายถึง กลุมสังคมที่มีขนาดเล็กเกิดจากการรวมกันของ

กลุมสังคมในพื้นที่หรือบริเวณเดียวกัน เปนสวนหน่ึงของชุมชนใหญหรือสังคม สมาชิกมี

ความสัมพันธแบบเพื่อนบานที่ใกลชิดสนิทสนมกัน เช่ือถือไววางใจกัน พึ่งพาอาศัยกันและกันใน

การดํารงชีวิต ละแวกบานจึงเปนชุมชนประเภทหนึ่งและเปนสวนประกอบหนึ่งของชุมชนขนาด

ใหญ หรือเปนชุมชนขนาดเล็กที่มีความสําคัญตอการเกิด การดํารงอยู ความเจริญกาวหนาหรือ

ความเสื่อมของชุมชน  

ประชาสังคม (civil society) หมายถึง การรวมตัวของคนหลากหลาย ซึ่งไมใชเฉพาะคนท่ี

รูจักคุนเคยเพียงกลุมเดียว แตรวมถึงคนแปลกหนาที่สนใจในประเด็นสวนรวม (สาธารณะ) 

ประเด็นใดประเด็นหนึ่งรวมกัน เพื่อดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย ไมใชการรวมตัวกันเพื่อแกไข

ปญหาเฉพาะของกลุมใดกลุมหนึ่ง สถานที่รวมตัวพบปะเรียกวา เวทีประชาคม ซึ่งมีลักษณะพหุ

ภาคีเปนสําคัญชุมชนฐานรากมักเกิดการรวมตัวกันเองเบ้ืองตนจากปญหาปากทองและเศรษฐกิจ

เรียกวา กลุมปากทอง (ใหพนอดอยาก) อาจพัฒนาไปสูการออมที่เรียกวา กลุมออมทรัพย เพื่อ

แกไขปญหาอดอยากที่อาจเกิดข้ึนเปนคร้ังคราวหรืออมเพื่อเปนสวัสดิการทางสังคม เชน การ

เจ็บปวย ตาย กลุมปากทองและกลุมออมทรัพยที่เขมแข็งสามารถรวมตัวเปนกลุมธุรกิจชุมชน ซึ่ง
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ศักยภาพดานการตลาดที่พึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจได กลุมปากทอง กลุมออมทรัพย กลุมธุรกิจ 

เปนพื้นฐานเบื้องตนที่นําไปสูการเปล่ียนแปลงจิตสํานึกแบบพึ่งพา เปนสํานึกการมีสวนรวมพัฒนา

ไปเปนชุมชนที่พึ่งตนเองและชุมชนเขมแข็ง ชุมชนพึ่งตนเองที่เขมแข็งจะเร่ิมพัฒนาไปสูการมี

จิตสํานึกสาธารณะ (สํานึกสวนรวมที่ไมใชเพื่อประโยชนเฉพาะกลุม) การเกิดเครือขายชุมชน

พึ่งตนเองที่เขมแข็งและมีเวทีประชาคมสําหรับชุมชนตาง ๆ ที่หลากหลายและผูคนทั่วไปซึ่งสนใจ

ในประเด็นสาธารณะตาง ๆ รวมกันจะนําไปสูความเปนประชาคม อันเปนอํานาจประชาชนท่ี

แทจริงในการทําใหเกิดดุลยภาพระหวางอํานาจรัฐ อํานาจทุน และอํานาจประชาชน (ประชา

สังคม) มีสภาพธรรมรัฐเกิดข้ึน (good governance) 

สังคม (society) หมายถึง กลุมคนที่มีลักษณะความรูสึกนึกคิด ตลอดจนทัศนคติรวมกัน 

มีการกระทําโตตอบกันอยางตอเนื่อง ในอันที่จะรวมกลุมกันเปนหนวยเดียวกัน ตลอดจนมีการ

สังสรรคระหวางกัน ซึ่งชุมชนมีความหมายเหมือนกับสังคมมาก และเปนสวนหนึ่งของสังคม แตมี

ลักษณะที่แตกตางกันบางประการ ดังนี้ 

1) ชุมชนมีขนาดเล็กกวาสังคมและเปนสวนหนึ่งของสังคม 

2) สมาชิกของชุมชนมีความสนใจรวมที่จะประสานกันในวงแคบกวาสังคม 

3) ชุมชนมีลักษณะทางเศรษฐกิจแบบเล้ียงตนเองที่จํากัดกวาสังคม 

4) ชุมชนมีการปะทะสังสรรคใกลชิดกัน สมาชิกมีความเห็นอกเห็นใจกันลึกซึ้งมากกวา

สังคม 

 คําวา “ชุมชน” มีความหมายที่เปนไปตามพลวัตหรือกระแสของสังคม แตถาพิจารณาโดย

ละเอียดจะพบวา นักวิชาการ นักพัฒนา หรือผูคนที่ใหความหมายของคําวา “ชุมชน” ลวนให

ความหมายที่สอดคลองกับความรู ทัศนคติ หรือโดยมีจุดมุงหมายที่หวังชวงชิงอํานาจในการนิยาม

ความหมายของตนเพื่อผลประโยชนประการใดประการหนึ่ง ความเปนชุมชนหรือความเปนหมู

คณะมีการเปลี่ยนแปลงและเคลื่อนไหวอยูตลอดเวลา การจํากัดคํานิยามของคําวา “ชุมชน” ไวใน

แนวใดแนวหน่ึงยอมจะขาดความหลากหลายหรือความไมเขาใจในความเปนชุมชนและถา

พิจารณาโดยรวมก็จะเห็นวา ความเปนชุมชนนั้น เนนเร่ืองของความสัมพันธและการเกาะเกี่ยวกัน

ของเพื่อนมนุษยในระดับตางๆ (อธิวัฒน เปลงสอาด, 2551) จะเห็นไดวา ความหมายของชุมชน

และคําที่มีความหมายคลายคลึงกันที่กลาวขางตนนั้น อาจพิจารณาไดหลายแงมุม อาทิ ปรัชญา 

กายภาพ สังคมวิทยา จิตวิทยา และสามารถสรุปไดวา “ชุมชน” มีความหมายทั้งรูปธรรมและ

นามธรรม ถาในความหมายเชิงรูปธรรม สรุปไดเปน 2 ความหมาย คือ (1) หมายถึง กลุมคนที่

อาศัยอยูรวมกันที่ใหความสําคัญกับอาณาบริเวณทางภูมิศาสตรหรือบริเวณบานเล็ก ๆ ที่มักนึกถึง
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หมูบานเทานั้น และ (2) หมายถึง กลุมคนที่รวมตัวกัน ณ ที่แหงใดแหงหนึ่งเพื่อทํากิจกรรม

บางอยางรวมกัน โดยมีโครงสรางและจุดมุงหมายในการดําเนินการของสมาชิกในชุมชนที่ชัดเจน

ตอเนื่อง เชน ชุมชนทางศาสนา ชุมชนทางวิชาการ โดยสมาชิกชุมชนทั้งสองความหมายนี้จะมี

ความตระหนักในเอกลักษณของชุมชน และมีความรูสึกเปนเจาของชุมชนรวมกัน สวนความหมาย

เชิงนามธรรม ถือวาเปนคําที่มีการนําไปใชกันอยางกวางขวางและใชในลักษณะแตกตางกันออกไป 

การไมยึดติดกับความหมายแคบ ๆ ของส่ิงหนึ่งส่ิงใดจะชวยใหเกิดทรรศนะอันกวางขวางในการ

พิจารณาส่ิงตาง ๆ ไดหลายแงมุมมากข้ึน หรือสามารถแปรเปลี่ยนความหมายไปตามบริบทที่

แตกตางกัน 
 

1.2 แนวคิดเกี่ยวกับชุมชน 
 ในสวนของแนวคิดเกี่ยวกับชุมชนที่สอดคลองและเหมาะสมกับบริบทไทย สามารถจําแนก

ได 4 แนวคิด คือ แนวคิดทางสังคมวิทยา (sociological perspective) แนวคิดทางมานุษยวิทยา 

(humanistic perspective) แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนประชาคม (civil society perspective) และ

แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนเสมือนจริง (virtual community perspective) (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคน

อ่ืนๆ, 2546) โดยมีรายละเอียดดังนี้  
1.2.1) แนวคิดทางสังคมวิทยา  
Wright (2004) ไดสังเคราะหแนวคิดทางสังคมวิทยาที่เกี่ยวของกับชุมชนพบวา

ประวัติศาสตรที่ผานมาของสาขาวิชาสังคมวิทยา ไดศึกษาเกี่ยวกับชุมชน อยางตอเนื่อง Nisbet 

(1966) ไดอธิบายวา ชุมชน เปนตัวแปรทางสังคม และมีขอบเขต ไมเพียงแตทฤษฎีของชุมชน แต

ยังหมายรวมถึงปญหาที่ยังไมไดรับการแกไขในชุมชน  แนวคิดของชุมชนอยูในความสนใจของนัก

สังคมวิทยามามากกวา 200 ปแลว แมกระนั้นนิยามที่เปนที่พอใจของคํานี้ในทางสังคมวิทยา

ปรากฏใหเห็นอยางไมมีที่ส้ินสุด  นิยามทางสังคมวิทยาที่ชัดเจนคร้ังแรกในป 1915 โดย Galpin ใน

บริบทของการคาและพื้นที่บ ริการที่ แวดลอมหมูบานทางตอนกลางเปนการแบง เขต 

(demarcation) ของชุมชนชนบท  ในป 1955 Hillery ไดระบุนิยามของชุมชนไวถึง 94 ความหมาย 

ภายใตสาขาของสังคมวิทยา ซึ่งไดจําแนกไดเปน 19 ลักษณะ 

ปาริชาติ วลัยเสถียร และคนอ่ืนๆ (2546) ไดรวบรวมแนวคิดทั้งของตางประเทศและของ

นักวิชาการไทยโดยกลาวถึงชุมชนตามแนวคิดทางสังคมวิทยาใน 3 สถานะ คือ  

1) ชุมชนในฐานะหนวยทางภูมิศาสตร (community as a territorial unit) ชุมชนมี

ลักษณะเปนรูปธรรม มีหลักแหลงที่ ต้ังแนนอนและสมาชิกสามารถระบุที่อยูของตนได โดย

พิจารณาดังนี้ (1) อาณาบริเวณทางภูมิศาสตรมีอิทธิพลตอชุมชน จะเห็นไดวาในหลายกรณีสภาพ
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ทางภูมิศาสตรจะเปนตัวกําหนดสถานที่ต้ังและศักยภาพในการเจริญเติบโตของชุมชน กลาวคือ 

ชุมชนมักจะเกิดข้ึนในบริเวณที่มีทรัพยากรธรรมชาติสมบูรณ หรือที่ซึ่งมีการคมนาคมสะดวก

เหมาะแกการต้ังถิ่นฐานอยางถาวร และ (2) ชุมชนมีอิทธิพลตออาณาบริเวณทางภูมิศาสตร แมวา

ตัวแปรเกี่ยวกับอาณาบริเวณทางภูมิศาสตร จะมีอิทธิพลตอสถานที่ต้ังและพลวัตการเจริญเติบโต

ของชุมชน แตการปรับตัวของคนตออาณาบริเวณทางภูมิศาสตรของชุมชนก็ข้ึนอยูกับวัฒนธรรม

และภูมิปญญาทองถิ่นดวย ดังนั้น มนุษยเองมีสวนในการกระทําตอภาวะแวดลอมของตนไมวาจะ

โดยทางบวกหรือทางลบ เชน การปรับใหส่ิงแวดลอมทางกายภาพใหสอดคลองกับความตองการ

และความจําเปนของมนุษย และการทําลายส่ิงแวดลอม เปนตน การศึกษาชุมชนตามแนวคิดทาง

สังคมวิทยาถือวา ตัวแปรทางดานภูมิศาสตรจะเปนส่ิงที่ละเลยเสียมิได  

2) ชุมชนในฐานะหนวยทางระบสังคม (community as social system unit) ที่

ประกอบดวยกลุมบุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไปจนถึงระดับชาติหรือระดับโลก  ชุมชนเปนระบบยอยอัน

แรกที่มีศักยภาพในการจัดใหมีส่ิงตาง ๆ เพื่อตอบสนองความตองการของคนทั้งกายภาพ จิตใจ 

และสังคม ซึ่งในระบบครอบครัวกลุมเครือญาติมีขนาดเล็กเกินไป ไมมีสถาบันทางสังคมที่สมบูรณ

เพื่อตอบสนองความตองการของมนุษย สวนระบบที่ใหญกวานี้ เชน กลไกของรัฐก็ใหญโตและ

ซับซอนเกินไป จนเขาไมถึงอารมณความรูสึกของคนจึงไมสามารถตอบสนองความตองการทั้งทาง

กายและทางใจได บางทัศนะวิเคราะหชุมชนที่เปนระบบทางสังคมวาเปนเครือขายการปฏิสัมพันธ

ของมนุษย (network of interaction) ซึ่งประกอบดวยสถานภาพ บทบาท กลุมคน และสถาบัน 

ชุมชนจึงมีความสัมพันธกันเหมือนลูกโซที่ระบบยอยระบบหนึ่งจะไดรับปจจัยนําเขาที่ตองการจาก

ระบบยอยอ่ืน ๆ ปจจัยนําเขาและผลผลิตที่รับและใหแกกันในระหวางชุมชนหรือระบบยอยนี้ 

อาจจะเปนในรูปของเงิน แรงงาน ความกดดันทางสังคม และทรัพยากรตาง ๆ 

3)  ชุมชนในฐานะหนวยทางจิตวัฒนธรรม (community as a psycho cultural unit) 

เนนที่วาชุมชนจะตองมีความผูกพันในระหวางสมาชิกดวยกัน ความผูกพันนี้จะตีความวาเปนทั้ง

ทางดานจิตวิทยาและวัฒนธรรม ในทางจิตวิทยานั้น คนจะมีความมั่นคง เพราะสามารถระบุไดวา

ตนเปนสมาชิกของกลุม หมูหรือที่ซึ่งทําใหเกิดความรูสึกวามีสังกัด อยางไรก็ตามการวิเคราะหใน

มิตินี้ในแนวคิดทางสังคมวิทยาถือวาเปนเพียงมิติหนึ่งของความเปนจริงที่ซับซอนอยูในความหมาย

ของชุมชน มิไดถือวาเปนการวิเคราะหที่ลึกซึ้ง  

 สรุปแนวคิดทางสังคมวิทยา ที่กลาวถึงชุมชนถือวาเปนแนวคิดหลักที่มีการศึกษาเกี่ยว

ชุมชนมาเปนเวลานาน นักวิชาการหลายทานไดใหนิยามความหมายและลักษณะของชุมชนใน

ฐานะตาง ๆ ดังนั้นแนวคิดนี้สามารถประยุกตกับชุมชนทางการศึกษาหรือโรงเรียนที่ถือวาเปน
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หนวยหน่ึงของชุมชนและสังคมโดยรอบโรงเรียน โรงเรียนเปนหนวยทางภูมิศาสตร คือมีอาณา

บริเวณของโรงเรียน มีพรมแดนชัดเจน ตลอดจนชุมชนในฐานะหนวยทางจิตวัฒนธรรม ความรูสึก

เปนสวนหนึ่งของชุมชน การเปนสมาชิกของโรงเรียนซ่ึงใกลเคียงกับการศึกษาคร้ังนี้ที่สนใจเกี่ยวกบั

ความสํานึกตอชุมชนของครู 
 

1.2.2) แนวคิดทางมานุษยนิยม  
แนวคิดนี้มีนักสังคมวิทยาที่มีอิทธิพลสําคัญแนวคิดนี้ 2 คน คือ Nisbet และ Brownell ซึ่ง

มีความคิดวา ชุมชนตองกอมิตรภาพ ความเอื้ออาทร ความมั่นคง และความผูกพันระหวางคนใน

ชุมชน (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคนอ่ืนๆ, 2546) ในการศึกษานี้ขอนําเสนอแนวคิดของ Nisbet 

Nisbet (1966) เห็นวาสังคมสมัยใหมทําใหเกิดการสูญเสียความสํานึกตอชุมชน (sense 

of community) ในขอเขียนของ Nisbet เร่ือง The quest for community นั้นเกิดจากเงื่อนไขของ

สังคมสมัยใหมที่ไมสามารถตอบสนองใหปจเจกบุคคลเกิดความมั่นคง เขาไดแสดงความเหน็วา ใน

ลักษณะการเมืองสมัยใหม รัฐไมสามารถตอบสนองความม่ันคงได ไมมีองคกรขนาดใหญใดที่

สามารถตอบสนองความตองการทางดานจิตใจของคนได เพราะโดยธรรมชาติแลว องคการเหลานี้

มีขนาดใหญ ซับซอน และเปนทางการเกินไป รัฐอาจจะกอใหเกิดความเคล่ือนไหวในนามของรัฐ 

เชน การกอสงคราม แตในการตอบสนองอยางปกติธรรมดา ตอความตองการของคนในเชิงการ

ยอมรับมิตรภาพ ความมั่นคง ความเปนสมาชิก รัฐจะทําไมได 

ทางเลือกที่นักคิดในแนวนี้เสนอ ก็คือ การเรียกรองใหชุมชนมีขนาดเล็ก แตมีโครงสรางที่

แนนเหนียว เพราะชุมชนขนาดเล็กเทานั้นที่จะชวยฟนฟูสภาพความสัมพันธทางสังคมใหดีข้ึน 

เพราะจะรับผิดชอบตอหนวยที่เล็กที่สุด และกลาวถึงชุมชนขนาดเล็กที่เนนการกระทําที่เต็มไปดวย

ความรวมมือ รวมใจ ความรูสึกเปนเจาของ เปนสังคมที่ตนรูจักอยางใกลชิดและสนิทสนม  แนวคิด

นี้ สะทอนใหเห็นถึงการเรียกรองตอการเปล่ียนแปลงของสังคมสมัยใหม การขยายตัวของเมือง 

ประชากร ที่กอใหเกิดสภาวะความแปลกแยก ความวิตกกังวล ความโดดเด่ียว ไมสนใจใยดีหรือ

รูสึกรับผิดชอบตอเร่ืองราวที่เกิดข้ึนกับบุคคลอ่ืน ๆ ที่อยูรอบขาง ไมรูสึกวาตนเองมีสวนรวมใน

ความรับผิดชอบตัดสินใจหรือรับผลประโยชนนั้น ๆ 

โดยสรุป แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนทางมานุษยนิยมมีลักษณะที่นาสนใจ คือ ไมไดใหความ

สนใจหรือความสําคัญกับอาณาบริเวณทางภูมิศาสตรหรือพื้นที่ แตเนนความสัมพันธระหวางเพือ่น

มนุษย  เนนลักษณะความรูสึกของความเปนชุมชนหรือแบบแผนในอุดมคติซึ่งเกี่ยวกับการนําเสนอ

ลักษณะชุมชนท่ีควรจะเปนชุมชนท่ีดีหรือชุมชนในอุดมคตินั่นเอง สําหรับการประยุกตใชกับ

การศึกษานี้ในประเด็นของการที่แนวคิดนําเสนอใหชุมชนมีขนาดเล็ก เปนชุมชนที่เขมแข็ง 
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โดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชนทางการศึกษา หากมีความเขมแข็งจะทําใหชุมชนและสังคมโดยรอบเกิด

ความเขมแข็งหรือไม เปนประเด็นที่ควรนํามาศึกษาในเชิงลึกตอไป 
 

1.2.3) แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนประชาคม  
แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนประชาคม หรือประชาสังคม เกิดข้ึนจากสภาพปญหาของสังคม การ

ที่ประชาชนสวนใหญในสังคมไมมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและทิศทางการพัฒนา 

รวมทั้งกิจกรรมสาธารณะซ่ึงในอดีตมักจะถูกครอบงําหรือชี้นําจากภาครัฐ แนวคิดนี้ปฏิเสธอํานาจ

รัฐซึ่งมีบทบาทอยางมากมายตอการตัดสินใจในกิจกรรมทางสังคม รวมทั้งปฏิเสธลัทธิปจเจกชนที่

มุงแตแสวงหาผลประโยชนสวนตน สาระสําคัญของแนวคิดนี้ ก็คือ การรวมกลุมของปจเจกชนโดย

มองวาประชาสังคมเปนโครงสรางทางสังคมที่อยูกึ่งกลางระหวางรัฐและปจเจกชนที่เรียกวา 

Mediating Structure 

อนุชาติ พวงสําลี และวีรบูรณ วิสารทสกุล (2540) ใหความหมายของชุมชนประชาสังคม

วาหมายถึง ชุมชนแหงสํานึก (conscious community) ที่สมาชิกตางเปนสวนหนึ่งของระบบ

โดยรวม และมีความสัมพันธเช่ือมโยงกันทุกระดับอยางเหนียวแนน ดวยระบบคุณคาและ

วัตถุประสงครวมกัน  ชุมชนประชาสังคมอาจมีขนาดและลักษณะที่แตกตางกันออกไป แตมี

ลักษณะเปนพลวัตที่บุคคลหรือกลุมตางมีสวนรวมในการตัดสินใจและกระทํากิจกรรมทางสังคมที่

สนใจ นักวิชาการทั้งสองทานไดใหความหมายของลักษณะของประชาสังคมวา (1) มีความ

หลากหลายทั้งในรูปแบบของการรวมตัว พื้นที่ รูปแบบของกิจกรรม ประเด็นของความสนใจปญหา 

(2) ความเปนชุมชนที่อาจจะมีขนาดใหญหรือเล็กก็ได (3) ประกอบดวยจิตสํานึกสาธารณะ 

(public consciousness) (4) เปนสังคมแหงการเรียนรู (5) มีกิจกรรมบนพื้นฐานของกระบวนการ

กลุมและพื้นฐานของการเรียนรูรวมกัน และ (6) มีเครือขายและการติดตอส่ือสาร  รวมทั้ง ให

ขอเสนอแนะเก่ียวกับการทําความเขาใจตอองคประกอบที่สําคัญของประชาสังคม อันไดแก การมี

วิสัยทัศนรวมกันของสมาชิกกลุม การมีสวนรวมของสมาชิกอยางกวางขวาง การมีความรัก ความ

เอ้ืออาทรตอกัน การมีองคความรูและความสามารถ รวมทั้งวิธีการใหม ๆ ในการแสวงหาความรู 

และมีเครือขายการเรียนรู ซึ่งประสานกันอยางเปนระบบภายใตการจัดการที่มีประสิทธิภาพ  

สรุปไดวา แนวคิดนี้มีบางลักษณะ เชน การมีสวนรวมของสมาชิก ความรูสึกรวมกันเพื่อ

ประโยชนสาธารณะ และการเอ้ืออาทรตอกัน เปนตน ซึ่งมีความใกลเคียงกับทฤษฎีความสํานึกตอ

ชุมชนของ McMillan และ Chavis (1986) ที่จะไดกลาวถึงตอไป  
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1.2.4) แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนเสมือนจริง 
แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนเสมือนจริงเกิดข้ึนพรอมกับการพัฒนาเทคโนโลยีและปญหาของ

สังคมสมัยใหมที่ทวีความซับซอนและรุนแรงข้ึน การพิจารณาปญหาและแนวทางแกไขปญหาไม

อาจจํากัดอยูในปริมณฑลของชุมชนที่มีอาณาเขตภูมิศาสตรเล็ก ๆ ไดเพียงลําพัง เพราะบาง

ปญหาเกิดจากอิทธิพลภายนอก ซึ่งบางครั้งการแกไขตองการการรวมกําลัง ความรวมมือ และ

ทรัพยากรจากภายนอกชุมชน (Blanchard and Markus, 2002; 2004) คุณลักษณะที่สําคัญของ

ชุมชนเสมือนจริง คือ จิตสํานึกรวม (consciousness) หลักการ (principle) และจุดมุงหมาย 

(purpose) (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคนอ่ืนๆ, 2546) 

ชุมชนเสมือนจริง มีลักษณะเปน “ชุมชนทางอากาศ” หรือผูสนใจจะมีสวนรวมในรายการ

วิทยุ ชุมชนเครือขายบนอินเทอรเน็ต อาจกลาวไดวา เปนชุมชนไมจําเปนตองมีพื้นที่ทางกายภาพ

และไมจําเปนวาสมาชิกตองพบปะหนาตากันโดยตรง แตเปนชุมชนที่อาศัยเทคโนโลยีการสื่อสาร

และเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเคร่ืองสานความสัมพันธและจิตสํานึกรวมของสมาชิก ชุมชน

รูปแบบนี้เปนชุมชนที่กลุมคนอาจจะไดพบกันโดยตรงหรือไมก็ตาม แตมีโอกาสสื่อสารกันดวยคํา

ภาษาและความคิดผานเครือขายคอมพิวเตอร ชุมชนแบบนี้มีขอดีกวาชุมชนแบบอื่นตรงที่วาไมมี

อคติเกี่ยวกับ เพศ อายุ เชื้อชาติ สีผิว เผาพันธุ รูปรางหนาตา เสียงพูด อากัปกิริยาของสมาชิก

ชุมชนเสมือนจริงเปนเคร่ืองมือที่เช่ือมโยงผูที่มีความสนใจรวมกันเขาดวยกัน ในชุมชนแบบเดิมจะ

รูจักผูคนตอเมื่อไดพบปะหนาคาตาและตองคบหาสมาคมกับผูคนจํานวนไมนอยกวาที่จะพบผูที่มี

ความสนใจในเร่ืองบางเรื่องเหมือนกับเรา แตในชุมชนรูปแบบนี้สามารถเขาถึงแหลงที่สนใจได

อยางทันที  

อยางไรก็ตาม มีขอทักทวงวาชุมชนในรูปแบบใหมนี้ ไมนาจะถือวามีลักษณะเปน “ชุมชน” 

เนื่องจากผูที่เกี่ยวของไมมีพันธะผูกพันใด ๆ กับชุมชน มีอิสระท่ีจะเลือกเขารวมมือเมื่อใดก็ไดหรือ

ถอยออกไปเมื่อใดก็ได อีกทั้งขอมูลขาวสารที่ส่ือถึงกันก็ไมสามารถที่จะเชื่อถือไดทั้งหมด ชุมชน

รูปแบบใหมนี้ ยังคงตองมีการอาศัยความเปนชุมชนเดิมคือพื้นที่อยูบาง แตลักษณะความสัมพันธ

มีการเปล่ียนแปลงไป ส่ิงตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคมที่ซับซอน โดยผานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งที่มี

รูปแบบที่กวางขวางข้ึนทั้งในระดับชาติและในระดับโลก กลาวคือ ส่ิงตาง ๆ ที่เกิดข้ึนถาเปนปญหา 

ปญหาหรือส่ิงนั้น ๆ ก็จะเชื่อมโยงไปในระดับที่กวางข้ึนได และในทางตรงกันขามก็จะเปนประโยชน

หรือมีผลตอความรับผิดชอบรวมกันในฐานะเปนชุมชนรูปแบบใหมที่มีจิตสํานึกรวม มีหลักการและ

จุดหมายรวมกัน สรุปไดวาแนวคิดชุมชนเสมือนจริงเปนชุมชนที่มีเร่ิมมีการศึกษาเกี่ยวกับความ

สํานึกตอชุมชนเสมือนจริงเพิ่มมากข้ึน (Blanchard and Markus, 2002; 2004) เพราะในโลกยุค
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ขอมูลขาวสาร เปนโลกไรพรมแดน นิยามของชุมชนลักษณะก็ถูกใหคํานิยามขึ้นใหมตามกระแส

การเปล่ียนที่ไมหยุดนิ่ง แตในการศึกษาคร้ังนี้ยังไมนําแนวคิดนี้มาประยุกตใชเต็มรูปแบบ 

จากการศึกษาความหมายและแนวคิดตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับชุมชน ซึ่งเปนแนวคิดพื้นฐาน

ของการพัฒนาศัพทใหมคือ คําวา “ความสํานึกตอชุมชน” ซึ่งเปนคําศัพทที่แปรเปลี่ยนไดมากกวา

แนวคิดของชุมชนและความสัมพันธของผูคน การใชคําวาความสํานึกตอชุมชน (sense of 

community: SOC) เปนทั้งภาษาที่งายและเปนภาษาเฉพาะวิชาชีพทางจิตวิทยาชุมชน ดังนั้น

การศึกษาแนวคิดของจิตวิทยาชุมชน ซึ่งเปนสาขาหนึ่งที่แยกออกมาจากจิตวิทยาสังคม และความ

สํานึกตอชุมชนก็เปนตัวแปรสําคัญที่ไดรับการศึกษาวิจัยในรูปแบบตาง ๆ ตลอดจนการพัฒนา

เคร่ืองมือวัดในเร่ืองนี้มาตลอด 20 ปหลังจากการพัฒนาทฤษฎีในเร่ืองนี้โดยเฉพาะ 

 
ตอนท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎี และพัฒนาการของการวัดของความสํานึกตอชุมชน  
 การนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชนในตอนน้ี 

ผูวิจัยไดนําเสนอเนื้อหาสาระเปน 5 สวน ดังนี้ สวนแรก นําเสนอแนวคิดของจิตวิทยาชุมชนที่มี

ความใกลเคียงกับความสํานึกตอชุมชน  สวนที่สอง กลาวถึงความหมายคําวา “ความสํานึกตอ

ชุมชน” สวนที่สาม เปนทฤษฎี Psychological sense of community ของ McMillan และ Chavis 

(1986) สวนที่ส่ี พัฒนาการของการวัดความสํานึกตอชุมชน และสวนที่หา เปนความหมายของ

กระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู ซึ่งรายละเอียดในแตละสวนมีดังนี้ 
 

2.1 แนวคิดทางจิตวิทยาชุมชน 
ความสํานึกตอชุมชน เปนแนวคิดที่เกี่ยวของกับจิตวิทยาชุมชน ดังนั้นเพื่อใหเขาใจกับคํา

วา sense of community (SOC) หรือ psychological sense of community (PSOC) มากข้ึน จึง

ขอกลาวถึงที่มาของจิตวิทยาชุมชนที่เปนจิตวิทยาประยุกตที่นําคําลักษณะตรงขามสองคํามาไว

รวมกัน “จิตวิทยา” เปนเร่ืองของปจเจกบุคคลในดานความคิดความเขาใจ แรงจูงใจ พฤติกรรม 

และพัฒนาการ สวน “ชุมชน” เปนกลุมคนที่มารวมกันตามลักษณะพื้นที่ทางภูมิศาสตร ความ

ใกลชิด ความผูกพัน หรือความสนใจในกิจกรรมบางส่ิงบางอยาง แมวาธรรมชาติของปจเจกบุคคล

กับชุมชนจะมีความแตกตาง แตจิตวิทยาชุมชนกลับนําทั้งสองคํานี้มาใชอยางเกี่ยวของสัมพันธกัน

โดยเชื่อมโยงคนกับชุมชนในลักษณะของการพึ่งพิงและมีอิทธิพลตอกัน จะเห็นไดวาทั้งสองคํานี้ส่ือ

ถึงจุดเนนในการทํางานดานจิตวิทยาชุมชน คือเนนทั้งที่ตัวบุคคลและท่ีชุมชน 
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2.1.1) ความเปนมาของจิตวิทยาชุมชน 
จิตวิทยาชุมชนเกิดจากแนวคิดของนักจิตวิทยาที่มารวมประชุมเกี่ยวกับการจัดการศึกษา

และการฝกปฏิบัติงานดานจิตวิทยา ในป 1965 ที่เมือง Boston, Massachusetts  ตอมาเรียกกัน

วา Swampscott Conference ตามช่ือของสถานที่จัดประชุม การประชุมคร้ังนี้ไดจุดประกาย

แนวคิดมากมาย รวมทั้งการเสนอใหจัดต้ังจิตวิทยาชุมชนข้ึน เพื่อใหนักจิตวิทยามีบทบาทการ

ทํางานที่ตางไปจากเดิม ผูเขารวมประชุมมีการใหความคิดรวบยอดเกี่ยวกับจิตวิทยาชุมชนไววา 

“พฤติกรรมในบริบทของสังคม” (behavior in its social context) และ “การศึกษากระบวนการ

ทั่วไปดานจิตใจโดยเช่ือมโยงระบบสังคมกับพฤติกรรมของบุคคลในปฏิสัมพันธที่ซับซอน” (the 

study of general psychological processes that link social systems with individual 

behavior in complex interaction) (กานดา พูพุฒ, 2547) หลังจากการประชุมในคร้ังนั้นการ

พัฒนาของจิตวิทยาชุมชนที่เนนการปองกันปฐมภูมิ คือ ความพยายามที่จะกําจัดตนเหตุของ

ปญหาและลดกรณีใหมที่จะเกิดปญหาข้ึน ในระยะแรก ๆ โปรแกรมการปองกันสวนใหญยังคง

เกี่ยวของกับปญหาสุขภาพจิต แตเนนการสงเสริมจุดเดน หรือความสามารถของบุคคลมากกวา

การมองหาขอบกพรอง เชน การสอนวิธีสนับสนุนใหกําลังใจแกนักศึกษาเพื่อชวยเพื่อที่มีปญหา

ทางจิตใจ เปนตน ตอมาโปรแกรมการปองกันจึงเร่ิมเขาไปในกลุมประชากรเปาหมายที่แตกตาง

ออกไป ไดแก ผูมีปญหาทางเศรษฐกิจ หรือนักเรียนที่มีความเส่ียงจะมีปญหาการเรียนหรือ

ประพฤติผิด นักศึกษาที่มีความเครียด หรือผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียว เปนตน 

 ในการจัดโปรแกรมการปองกัน นักจิตวิทยาชุมชนไดริเร่ิมนําอาสาสมัครหรือคนท่ัวไปมา

รับการฝกใหมีความรูในเร่ืองการชวยเหลือบุคคลที่มีอาการบงบอกระยะแรกของการมีปญหาทาง

จิตใจ และมีการใหการปรึกษาแกชุมชน มีการจัดโทรศัพทสายดวนในชุมชน นักจิตวิทยาชุมชน

คนพบตัวเองในบทบาทใหมของผูใหการปรึกษาแนะนําแกชุมชน (consultation) ดังนั้นจึงทํางาน

ใหการปรึกษาแนะนําแกหนวยงาน หรือบุคลากรในระดับรากหญา นอกจากนี้ยังเขาไปประเมิน

สภาพปญหาความตองการของชุมชน (needs assessment) เขาไปรวมงานกับนักวิชาการสาขา

อ่ืน ๆ ซึ่งขออาสามาชวยพัฒนาทักษะตาง ๆ ให ตลอดจนมีการพัฒนาโปรแกรมในโรงเรียน ใน

เรือนจํา และในหนวยงานดานสุขภาพจิต ฯลฯ  ดวยเหตุนี้จิตวิทยาชุมชนจึงเร่ิมขยายแนวคิดสูการ

พัฒนาชุมชนใหมีศักยภาพ ในป 1974 Sarason ไดเสนอวาจิตวิทยาชุมชนควรใหความสําคัญกับ

การเสริมสรางความสํานึกตอชุมชน (Psychological Sense of Community) โดยเปนเครือขาย

สนับสนุนระหวางบุคคลตอทองถิ่น ครอบครัว กลุมเพื่อน และระดับประเทศ จิตวิทยาชุมชนจึงเร่ิม

มีจุดเนนในชุมชนมากข้ึน (Dalton et al., 2007; Sarason, 1974) 
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Cook (2007) ไดเขียนบทความสรุปความหมายและแนวคิดของจิตวิทยาชุมชนวาเปน

เร่ืองเก่ียวกับการทําความเขาใจบุคคลภายในโลกทางสังคมและการใชความเขาใจนี้ในการ

ปรับปรุงชีวิตความเปนอยูของบุคคล นักจิตวิทยาชุมชนจะตรวจสอบอยางเปนระบบถึงวิถีที่บุคคล

ติดตอกับคนอ่ืน ๆ หรือติดตอกับกลุมทางสังคม ชมรม วัด โรงเรียน ครอบครัว ละแวกบาน และ

วัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมที่ใหญกวา เปนหลักการประยุกตที่นักวิจัยใชตรวจสอบประเด็นทาง

สังคมตาง ๆ ที่รวมเร่ืองความยากจน การละเมิด ความผิดพลาด การเรียนรู การพัฒนาชุมชน 

ปจจัยเส่ียงและการปกปอง ความเขมแข็ง ความหลากหลาย การปองกัน การแทรกแซง ความ

เหลวไหล พฤติกรรมเส่ียงสูง ความกาวราว ความรุนแรง และหัวขออ่ืน ๆ มากมาย  

จิตวิทยาชุมชนมีประเด็นรวมกับแนวคิดทางสังคมวิทยาตรงที่เปนเร่ืองของการศึกษาระบบ

สังคมระบบใหญ แตจิตวิทยาชุมชนเนนที่อิทธิพลของระบบใหญที่มีตอพฤติกรรม โดยเฉพาะการ

พรรณนาและการประยุกตแนวคิดพื้นฐานทฤษฎีเพื่อเสนอการเปล่ียนแปลงสูการกระจาย

ทรัพยากรอยางเทาเทียมและการดํารงความยุติธรรมในสังคม  ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาจิตวิทยา

ชุมชนเนนที่การดําเนินกิจกรรมในสังคมมากกวาสาขาสังคมวิทยา (Cook, 2007)   

นอกจากนี้ จิตวิทยาชุมชนยังมีรากฐานมาจากที่เดียวกันกับแนวคิดดานสังคมสงเคราะห

ตรงที่สนใจเร่ืองของความยุติธรรมในสังคม จิตวิทยาชุมชนมีความใกลเคียงกับสังคมสงเคราะห

ตามแนวทางสวัสดิการสังคมมากกวาสังคมสงเคราะหทางคลินิก  แตจิตวิทยาชุมชนก็ใหความ

สนใจกับประเด็นของครอบครัวและบุคคลรวมทั้งโรงเรียน กลุม องคกร ชุมชน และระบบดวย  

รวมทั้งจิตวิทยาชุมชนเนนที่การวิจัยมากกวางานสังคมสงเคราะห   

2.1.2) ปรัชญาและเปาหมายของจิตวิทยาชุมชน 

 เพื่อพัฒนาความเปนอยูที่ดีของบุคคลและชุมชนดวยกิจกรรมทางเลือกและสรางสรรคที่

ออกแบบรวมกันระหวางสมาชิกชุมชนและนักวิชาการที่เกี่ยวของทั้งที่เปนนักวิชาการดานจิตวิทยา

และไมใชดานจิตวิทยา จิตวิทยาชุมชนมีเปาหมายและจุดเนนดังนี้ 

1) ศึกษาหาวิธีการดําเนินการกับพฤติกรรมเบ่ียงเบนจากบรรทัดฐานของสังคม 

2) ศึกษาหาทางสนับสนุนสิทธิความแตกตางของบุคคลโดยไมเส่ียงตอการถูกลงโทษ
ทางจิตใจและกาย  

3) พัฒนาความเขมแข็งและพลังความเขมแข็งของทรัพยากรมนุษย  
4) ศึกษาหาวิธีการนําการเปล่ียนสูการกระจายทรัพยากรทางกายภาพและจิตใจอยาง

เทาเทียมใหมากท่ีสุด เนนโอกาสและความสามารถในการเขาถึงบริการทางสังคมและการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการเพื่อแกปญหาสังคม  
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5) สรางความสํานึกตอชุมชน ที่ประกอบดวย ความเปนสมาชิกภาพ อิทธิพล การบูรณา

การ และความรูสึกของการเชื่อมโยงทางอารมณ   

 คุณคาหลักสําคัญในสาขาจิตวิทยาชุมชน ไดแก ความอยูดีมีสุขของปจเจกและครอบครัว 

(individual and family wellness) ความสํานึกตอชุมชน (sense of community) การเคารพความ

หลากหลายของมนุษย (respect for human diversity) ความยุติธรรมทางสังคม (social justice) 

การมีสวนรวมของพลเมือง (citizen participation) ความเขมแข็งของชุมชนและการรวมมือรวม

พลัง (collaboration and community strengths) และขอมูลพื้นฐานเชิงประจักษ (empirical 

grounding) (Dalton et al., 2007) 

2.1.3) วิธีการ 

วิธีการหรือแนวทางของสาขาจิตวิทยาชุมชน อยูที่มุมมอง มิติความสัมพันธกับวัฒนธรรม 

ความแตกตางหลากหลายของชาติพันธุ เชื้อชาติ เพศ กับสภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลตอมนุษย 

กระบวนการของการเปล่ียนแปลงเปนแบบเปด เพราะเปาหมายของสังคมไมมีทางที่จะสมบูรณได 

และการเปล่ียนแปลงทางสังคมจึงมีความจําเปนเสมอ ขอสรุปหรือทางแกปญหาในวันนี้อาจ

กลายเปนปญหาของวันพรุงนี้  

2.1.4) หลักการและขอสมมติฐานที่สําคัญ   
สมมติฐานของจิตวิทยาสังคมลวนเปนเร่ืองเกี่ยวกับสาเหตุของปญหาในฐานะที่เปน

ปฏิสัมพันธระหวางคนกับสภาพและระบบสังคม (รวมถึงโครงสรางของการสนับสนุนทางสังคม

และอํานาจทางสังคม) ซึ่งมีประเด็นคําถามที่ตองการหาคําตอบยืนยันวา เสรีภาพของบุคคล

สามารถประนีประนอมกับขอเกี่ยวของดานกฎหมายของชุมชนที่ใหญกวาได รวมทั้ง การดํารง

รักษาสภาพสังคมใหญสามารถคํานึงถึงความแตกตางทางบุคคล และในเวลาเดียวกันก็สามารถ

ทําใหเกิดเครือขายระบบสังคมที่เปนทรัพยากรของสังคมเพื่อสุขภาพอนามัย การศึกษา และ

สวัสดิการที่มีใหกับพลเมืองทุกคนได 

ระดับการวิเคราะหแตกตางกันต้ังแตมหภาคจนถึงจุลภาค โดยเฉพาะอยางยิ่งที่ระดับของ

องคกรและชุมชน  วิธีการวิจัยดานจิตวิทยาชุมชนมีไดหลายรูปแบบ ต้ังแตการวิจัยแบบกึ่งทดลอง 

วิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยปฏิบัติการ และศึกษารายกรณี  สวนระดับการปฏิบัติการทางจิตวิทยา

ชุมชนตองอยูใกลส่ิงที่เกี่ยวของมากที่สุด  

 โดยสรุปแลวแนวคิดทางจิตวิทยาชุมชน เปนจิตวิทยาประยุกตที่นําคําสองคํามาไวรวมกัน 

“จิตวิทยา” เปนเร่ืองของปจเจกบุคคลในดานความคิดความเขาใจ แรงจูงใจ พฤติกรรม และ



 30 

พัฒนาการ สวน “ชุมชน” เปนกลุมคนที่มารวมกันตามลักษณะพื้นที่ทางภูมิศาสตร ความใกลชิด 

ความผูกพัน หรือความสนใจในกิจกรรมบางส่ิงบางอยาง แมวาธรรมชาติของปจเจกบุคคลกับ

ชุมชนจะมีความแตกตาง และเปาหมายสําคัญขอหนึ่งที่กลาวถึงการสรางเสริมความสํานึกตอ

ชุมชน อันนําไปสูการพัฒนาความเปนอยูที่ดีของบุคคลและชุมชนดวยกิจกรรมทางเลือกและ

สรางสรรคที่ออกแบบรวมกันระหวางสมาชิกชุมชนและนักวิชาการที่เกี่ยวของทั้งที่เปนนักวิชาการ

ดานจิตวิทยาและไมใชดานจิตวิทยา  
 

2.2 ความหมายของความสํานึกตอชุมชน 
 Sarason (1974) ใหความหมายของความสํานึกตอชุมชนวา การรับรูของความคลายคลึง

กันกับคนอ่ืน การยอมรับการพึ่งพาซึ่งกันและกัน การเต็มใจเพื่อรักษาการพึ่งพาซึ่งกันและกันโดย

การให หรือทําเพื่อคนอ่ืนตามที่คาดหวัง และความสํานึกในองคประกอบที่สามารถพึ่งพาและดํารง

อยูได 

 McMillan and Chavis (1986) อธิบายความหมายของความสํานึกตอชุมชนวา การที่

บุคคลรูสึกเปนสวนหนึ่งของสมาชิกในกลุม รูสึกหวงใยกันและกันภายในกลุม และมีความเช่ือ

รวมกันวาความตองการของกลุมจะบรรลุความสําเร็จหากทุกคนใหความรวมมือ 

  

 จากการทบทวนเอกสารที่ศึกษาในเร่ืองความสํานึกตอชุมชน ยังไมพบวาวามีนักวิชาการ

ทานอ่ืนที่ไดใหนิยามความหมายของคํานี้ นอกจากความหมายดังกลาวขางตน ดังนั้นความ

ใกลเคียงกันของความหมายทั้งสองพอสรุปคําสําคัญ คือ การยอมรับ หวงใย พึ่งพาซึ่งกันและกัน

ภายในชุมชน ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชน และการมีความเชื่อและความรูสึกในบางส่ิง

บางอยางรวมกัน 
 

2.3 ทฤษฎี Psychological Sense of Community ของ McMillan และ Chavis  
Sarason (1974) ไดเสนอวาจิตวิทยาชุมชนควรใหความสําคัญกับการเสริมสรางความ

สํานึกตอชุมชน และไดกลายเปนแนวคิดพื้นฐานหลักสําหรับจิตวิทยาชุมชนในการนิยามตนเอง มี

การศึกษาของ Pretty (1990) พบวา การเพิ่มตัวแปรจัดกระทําบางตัวยังมีลักษณะคลุมเครือและ

ไมถือเปนทฤษฎี ตอมา McMillan และ Chavis (1986) ไดนําเสนอทฤษฎี Psychological Sense 

of Community เปนทฤษฎีที่ถูกอางถึงมากที่สุดในงานจิตวิทยาชุมชนและในงานวิจัยสาขาตาง ๆ 

ที่ศึกษาในเร่ืองความสํานึกตอชุมชนในบริบทตาง ๆ ในชวง 20 ปที่ผานมา แมกระทั่งงานวิจัยทาง

การศึกษาก็ไดสนใจศึกษาในบริบทของโรงเรียน การเรียนการสอน และกิจกรรมโครงการตาง ๆ 



 31 

(Chavis and Pretty, 1999; Dawson, 2006; Flanagan et al., 2007; Overbaugh and ShinYi, 

2006; Rovai et al., 2005; Vieno et al., 2005; Vieno et al., 2007; Wighting, 2006)   

ในการอภิปรายถึงองคประกอบของ Psychological Sense of Community นั้น McMillan 

and Chavis (1986) มักชอบใชคําวา "Sense of Community" มากกวา และไดเสนอองคประกอบ

ของความสํานึกตอชุมชน (sense of community) ไว 4 องคประกอบ ไดแก การเปนสมาชิก การมี

อิทธิพล  การเติมเต็มความตองการ และการเชื่อมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(Blanchard and Markus, 2004; Dalton et al., 2007; Fisher et al., 2002; McMillan, 1996; 

McMillan and Chavis, 1986) 

 
1.  การเปนสมาชิก หรือสมาชิกภาพ (membership) 
ประเด็นแรกความสํานึกตอชุมชนคือ การเปนสมาชิกในชุมชนนั้น การทบทวนวรรณกรรม

ที่เกี่ยวของเฉพาะมิติของการเปนสมาชิก McMillan และ Chavis ไดระบุไว 5 ลักษณะ ไดแก เขต

แดน (boundaries)  ความปลอดภัยทางอารมณ (emotional safety) ความรูสึกเปนเจาของและ

การหาเอกลักษณ (a sense of belonging and identification) การลงทุนสวนบุคคล (personal 

investment) และระบบทางสัญลักษณรวมกัน (a common symbol system) 

ส่ิงที่ใชแสดงถึงเขตแดน ไดแก ภาษา เคร่ืองแตงกาย และพิธีกรรม การบงช้ีวาใครเปนคน

ในและใครเปนคนนอกชุมชน หากสมาชิกในกลุมที่แปลกแยกไมเหมือนกับสมาชิกคนอ่ืน บางทีจะ

ถือวาไดรับการนับถือนอยลง หรือถูกลงโทษได McMillan และ Chavis ยอมรับวาเขตแดนเปนคําที่

ยังไมสื่อความในการนิยามวาเปนสวนหนึ่งของคําวา “สมาชิกภาพ”  แตชี้ไดวา “ในขณะที่สนใจ 

และทําวิจัยในกลุมที่แตกตางกันมาก พบวา สมาชิกกลุมบางคนตองการใชเขตแดนในการปกปอง

ตนในการเชื่อมโยงทางสังคมกับเพื่อนสมาชิกคนอ่ืน”  

ลักษณะอ่ืนของการเปนสมาชิก ไดแก ความปลอดภัยทางอารมณ (ความรูสึกปลอดภัย 

ความยินดีที่แสดงถึงความรูสึกจริงๆ) ความรูสึกเปนเจาของ และการหาเอกลักษณ (ความคาดหวัง 

หรือศรัทธาวาฉันจะเปนเจาของ และการยอมรับจากชุมชน)  การลงทุนสวนบุคคล และระบบ

สัญลักษณรวมกัน โดย Wright (2004) ไดอางถึงคํากลาวของ Nisbet และ Perrin (1977) ที่วา 

ความเขาเกี่ยวกับสัญลักษณรวมกัน คือ เงื่อนไขในการทําความเขาใจตอชุมชน 

“สัญลักษณเปนเร่ืองทางสังคม สวนเซลเปนเร่ืองทางชีวภาพ และอะตอมเปน

เร่ืองทางกายภาพ...สัญลักษณเปนการเร่ิมตนของเร่ืองราวทางสังคมเทาที่เรารูจกั

มัน” (Nisbet and Perrin, 1977 อางถึงใน Wright, 2004) 
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นอกจากนี้ McMillan และ Chavis ไดกลาววา สัญลักษณแสดงถึงระดับทางสังคม 

สัญลักษณเปนตัวกําหนดพื้นที่ เคร่ืองหมาย หรือในรูปแบบสถาปตยกรรม ของสิ่งนั้น ๆ 

ยกตัวอยางเชน สัญลักษณของความเปนชาติ ไดแก ธงชาติ ภาษาของชาติ (Jung, 1912, อางถึง

ใน Wright, 2004) กลุมใดหรือชุมชนใดที่ใชสัญลักษณ อาทิ พิธีกรรม การเฉลิมฉลอง รูปแบบการ

พูด และเคร่ืองแตงกายที่บงช้ีเขตแดนวาใครคือสมาชิกหรือไมใชสมาชิกของกลุมหรือชุมชน ตอมา

ในป 1996 McMillan ไดปรับปรุงและอธิบายตอจากงานเขียนของเขาเม่ือป 1986 ดวยการยอมรับ

วาการเปนสมาชิก (membership) ยังหมายรวมถึงจิตวิญญาณของชุมชนที่ไดมาจากการจุด

ประกายของมิตรภาพดวย (the spark of friendship) (McMillan, 1996) 
 

2.  การมีอิทธิพล (Influence)  
McMillan และ Chavis (1986) กลาวถึงการมีอิทธิพลในชุมชนไวสองแนวทาง คือ สมาชิก

ของกลุมตองเสริมพลังที่มีอิทธิพลเหนือเกินกวาที่กลุมมีอยู (ไมเชนนั้นเขาจะไมถูกกระตุนในการมี

สวนรวม) และความเหนียวแนนของกลุมข้ึนอยูกับกลุมมีอิทธิพลบางอยางเหนือกวาสมาชิกของ

กลุม ผูเขียนอางถึงการศึกษาหลายเร่ืองที่เสนอแนะพลังคนละข้ัวที่สามารถทํางานรวมกันได และ

กลาวไว  

การที่มีคนที่ยอมรับความตองการ คุณคา และความเห็นของผูอ่ืนเปนส่ิงสําคัญที่

จะทําใหสมาชิกภายในกลุมมีพลังอํานาจหรือมีอิทธิพลมากที่สุด ในขณะเดียวกนั

การที่มีผูที่คอยใชอิทธิพลตอสมาชิกภายในกลุมอยางสมํ่าเสมอ โดยพยายาม

ครอบงําผูอ่ืน ปฏิเสธความปรารถนาและความคิดเห็นของผูอ่ืน พบวาสมาชิก

ภายในกลุมนั้นจะมีพลังอํานาจนอยที่สุด 

ผูเขียนอางถึงการศึกษาของ Lott และ Lott (1965, อางถึงใน (McMillan and Chavis, 

1986) มีขอคนพบที่สําคัญที่วาสหสัมพันธทางบวกระหวางความเหนียวแนนของกลุมกับการ

ผลักดันไปสูการเขาใจซึ่งกันและกันได ในขณะเดียวกันยังพบวา แรงผลักหรือพลังอํานาจที่นําไปสู

ความเปนหนึ่งเดียวคือ การดําเนินการที่เกิดจากภายในตัวสมาชิกและจากภายในกลุม ตอมาในป 

1996 McMillan ไดกลาวถึงเร่ืองของความไววางใจซึ่งกันและกัน (trust) ซึ่งถือวาเปนสวนประกอบ

หนึ่งของการมีหรือใชอิทธิพล (McMillan, 1996) เขาไดสรุปไวกอนหนานี้เมื่อป 1986 ถึงบทบาท

ของพลังอํานาจและอิทธิพลภายในชุมชนในประโยคที่วา “กระบวนการของการมีอิทธพิลเหนอืกลุม

หรือไดรับอิทธิพลจากกลุมทั้งสองส่ิงนี้จะเกิดข้ึนในเวลาเดียวกัน เพราะวาการส่ังการ (order) การมี

อํานาจ (authority) และความเปนธรรม (justice) จะสรางบรรยากาศใหเกิดการแลกเปล่ียนพลัง

อํานาจซึ่งกันและกันภายในกลุม”  
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3.  การบูรณาการ และการเติมเต็มความตองการ (Integration and fulfillment of 
needs) 

McMillan และ Chavis (1986) ใชคําวา ความตองการจําเปน (needs) ในความหมายที่

มากกวาการอยูรอดและความตองการโดยทั่ว ๆ ไป แตความตองการจําเปนนั้น หมายรวมถึงความ

ปรารถนาและการมีคุณคารวมกันในการมีสวนรวมในชุมชน เชน การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

และการรวมกิจกรรมทางศาสนาในชุมชน (Dalton et al., 2007)  การมีคุณคารวมกัน (shared 

values) เปนแนวคิดที่แสดงถึงทิศทางอันนําไปสูประเด็นของความตองการจําเปนที่ไมใชเพียงการ

อาศัยอยูหรือดํารงชีวิตในชุมชนเทานั้น  

McMillan (1996) ไดกลาวถึงงานวิจัยหลายเร่ืองที่แสดงใหเห็นวาการรับรูเหมือนกบัผูอ่ืน 

และพวกเดียวกันจะสรางปฏิสัมพันธและความเหนียวแนนภายในกลุม  McMillan กลาวถึงการให

ความสําคัญตอ “การคนหาส่ิงที่เหมือนกัน” (search for similarities) เชนเดียวกับ “พลวัตรที่

จําเปน” (essential dynamic) ของการพัฒนาชุมชน เขาไดปรับคุณสมบัติขององคประกอบนี้ใหม

วาเปนการสรางเศรษฐกิจของการคาทางสังคม (creating an economy of social trade) หรือ

เศรษฐกิจชุมชน (community economy) โดยสมาชิกภายในชุมชนมีความตองการในเร่ืองของ

ความปลอดภัย การใสใจในดานความรูสึก และการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม (Dalton 

et al., 2007) 
 

4.  การเชื่อมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน (Shared emotional connection)  
McMillan และ Chavis (1986) ไดสรุปไววา “เปนการนิยามองคประกอบสําหรับชุมชนที่

แทจริง” (it seems to be the definitive element for true community) ไดกลาววาการมีบทบาท

รวมกันของเหตุการณที่เกิดข้ึนในอดีต (การมีสวนรวมหรือการหาอัตลักษณใหกับส่ิงใดสิ่งหนึ่ง) 

McMillan เพิ่มเติมวาการมีประสบการณจากเหตุการณในอดีตรวมกันถือเปนเร่ืองราวของชุมชนที่

เปนสัญลักษณทางศิลปะ (shared history becomes the community's story symbolized in 

art) (ในความรูสึกที่กวางมาก ๆ) McMillan และ Chavis ไดระบุลักษณะสําคัญของการเช่ือมโยง

ความรูสึกที่มีรวมกันไว 7 ลักษณะ ไดแก (1) สมมติฐานในการติดตอ (contact hypothesis) 

ระหวางบุคคลเพิ่มมากข้ึนกับเพื่อนสมาชิกจะถือวาเปนความใกลชิด (2) คุณภาพของปฏิสัมพันธ 

(quality of interaction) (3) ความใกลชิดในเหตุการณ (closure to events) ปฏิสัมพันธที่ไม

ชัดเจนและส่ิงที่ยังไมไดรับการแกไขจะทําใหความผูกพันของกลุมลดลง (4) สมมติฐานใน

เหตุการณที่มีคุณคารวมกัน (shared valent event hypothesis) เพิ่มความสําคัญของเหตุการณที่

เกิดข้ึนรวมกัน (เชน ชวงวิกฤติ) จะชวยเสริมสรางความสัมพันธภายในกลุมได (5) การลงทุนลงแรง 
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(investment) นอกเหนือจากการดูแลอาณาบริเวณหรือเขตแดนของตนและการรับรูที่แตกตางกัน 

ซึ่งการที่บางคนยอมเสียสละเวลาและเปนธุระตอชุมชนถือเปนส่ิงสําคัญมาก นั่นคือการลงทุนเพื่อ

ชุมชน (6) ผลของความซ่ือสัตยและการทําใหเส่ือมเสียช่ือเสียงของสมาชิกในชุมชน (effect of 

honor and humiliation on community members) บางคนไดรางวัลเปนส่ิงสําคัญตอความรูสึก

ของชุมชนถือวามีคุณคามากสําหรับชุมชนนั้น ๆ แตถามีสมาชิกคนใดคนหนึ่งทําใหชุมชนเส่ือมเสีย

ชื่อเสียงแลวสมาชิกคนอ่ืนจะมีความรูสึกวาสมาชิกคนนั้นมีคุณคาตอชุมชนนอยลง และ (7) การ

ยึดโยงทางจิตวิญญาณเขาดวยกัน (spiritual bond) McMillan ไดยกตัวอยางของแนวคิดทางจิต

วิญญาณในรูปแบบของชุมชนผิวดําในสหรัฐอเมริกา สรุปไดวา จํานวนที่เกิดเหตุการณ ลักษณะ

ของเหตุการณ และความสําคัญของเหตุการณที่เกิดข้ึนในชุมชนนั้น แสดงถึงคุณคาและสถานภาพ

ของชุมชน และสมาชิกภายในชุมชน ซึ่งมีอิทธิผลตอการพัฒนาความรูสึกทางอารมณที่มีรวมกัน

ระหวางสมาชิกของชุมชนไมวาเหตุการณที่เกิดข้ึนจะเปนทางบวกหรือทางลบก็ตาม (Bess et al., 

2002) 
 

พลวัตรภายในและระหวางองคประกอบ  
พลวัตรภายในและระหวางองคประกอบ (dynamics within and between the elements) 

หลังจากการใหนิยามในรายละเอียดของท้ังส่ีองคประกอบแลว McMillan และ Chavis ไดอธิบาย

ถึงพลวัตรภายในและระหวางองคประกอบเปนบางสวนไววา องคประกอบในเร่ืองของการเปน

สมาชิก (membership) ที่ประกอบดวยลักษณะยอย 5 ลักษณะที่สัมพันธและเคล่ือนเปนวงกลม 

กลาวคือ การมีเขตแดนที่ชัดเจนจะทําใหสมาชิกเกิดความรูสึกปลอดภัย ทําใหเกิดการลงทุนลงแรง

ในกิจกรรมของชุมชน ตอมาจะเกิดความรูสึกผูกพันและรูสึกวาเปนเจาของชุมชน ซึ่งสงผลมาถึงทั้ง

ตอเขตแดน และการมีสัญลักษณรวมกัน สําหรับเขตแดนและการมีสัญลักษณรวมกันจะมี

ปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน  ในองคประกอบดานอิทธิพล ไดอธิบายถึงการเปดรับตอการมีอิทธิพล

สัมพันธกับพลังอํานาจที่มีตออิทธิพลของสมาชิก และความตองการเพื่อการตรวจสอบรวมกันกับ

ความตองการเพื่อการยอมรับผลจะทําใหเกิดพลังชุมชนที่มีตอการมีอิทธิพลของสมาชิก และไดมี

การเสนอเปนสูตรของความสัมพันธที่แสดงถึงการเช่ือมโยงความรูสึกรวมกันที่อธิบายถึงการ

รวมกันระหวางการติดตอกับคุณภาพของการมีปฏิสัมพันธที่สูงที่คิดไดจากเหตุการณที่เกิดข้ึนทั้ง

ดานบวกและดานลบของสมาชิกในชุมชน   

สําหรับประเด็นความสํานึกตอชุมชนทางการศึกษา Rovai, Wighting และ Lucking 

(2004) ไดกลาวถึงใน 2 มิติ คือ (1) มิติของชุมชนทางสังคม (social community) ซึ่งได

ทําการศึกษาตอจากงานของ McMillan และ Charvis (1986) และ McMillan (1996) ที่เกี่ยวของ
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กับความรูสึกตอชุมชนของนักเรียน ความมีน้ําใจ ความแนบแนน ความซื่อสัตย ความปลอดภัย 

การมีปฏิสัมพันธ และความรูสึกเปนเจาของ และ (2) มิติของชุมชนแหงการเรียนรู (learning 

community) ประกอบดวย ความรูสึกเปนสมาชิกของชุมชน การมีบรรทัดฐานและคานิยมภายใน

กลุม ตลอดจนความคาดหวังและเปาหมายทางการศึกษา สอดคลองกับการศึกษาของ Glynn 

(1981) และการศึกษาของ Royal และ Rossi (1997) ที่กลาววา การมีคานิยมและเปาหมาย

รวมกันถือเปนองคประกอบสําคัญของชุมชน  ดังนั้นจะเห็นไดวามิติขององคประกอบของความ

สํานึกตอชุมชนตามแนวคิดของ McMillan และ Chavis (1986) ไดมีการศึกษาวิจัยปจจัยที่

เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชน รวมถึงการพัฒนาเคร่ืองมือวัดความสํานึกตอชุมชนในบริบท

และกลุมเปาหมายที่แตกตางกัน ผูวิจัยไดพยายามรวบรวมและสังเคราะหจากงานวิจัยที่เกี่ยวของ

เพื่อนําเสนอใหเห็นพัฒนาการของการวัดความสํานึกตอชุมชนต้ังแตป ค.ศ.1978 จนถึงปจจุบัน 
 

2.4 พัฒนาการของการวัดความสํานึกตอชุมชน  
ในขณะที่มิติขององคประกอบทางทฤษฎีความสํานึกตอชุมชนของ McMillan และ Chavis 

(1986) ที่ไดนําเสนอไวทั้งส่ีองคประกอบนั้น ไดถูกนํามาศึกษาและอภิปรายกันมาเปนเวลานาน 

แตก็พบหลักฐานสนับสนุนไมเพียงพอ ผลของแนวคิดที่หลากหลาย และการวัดความสํานึกตอ

ชุมชนที่มีมาหลายป (Chipuer and Pretty, 1999) นักวิชาการบางคนก็ไมเห็นดวยในการวัด

โครงสรางแบบมิติเดียว (Hill, 1996)  ขณะที่ขอคนพบที่ผานมาแสดงใหเห็นแนวโนมของงานวิจัยที่

พบวา การวัดความสํานึกตอชุมชนเปนแบบโครงสรางพหุมิติ (multidimensional construct) 

มากกวาโครงสรางแบบมิติเดียว และยังสามารถวัดความสํานึกตอชุมชนไดชัดเจนกวา ดังแสดงใน

ตารางที่ 1 ที่แสดงใหเห็นพัฒนาการของการวัดความสํานึกตอชุมชนในชวง 30 ปที่ผานมา อยางไร

ก็ตามมิติของโครงสรางที่สําคัญนี้ยังคงยากที่จะอธิบาย (elusive) และคอนขางจะเปนอุปสรรคตอ

การวิจัยที่มีการวัดความสํานึกตอชุมชน ซึ่งควรที่จะบงช้ีไดงายในความหลากหลายของชุมชน 

(Cantillon et al., 2003) ทําใหการพัฒนาโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครูที่เหมาะสมกับ

บริบทไทยนั้น อาจจะตองทําการทบทวนท้ังแนวคิดของตางประเทศและแนวคิดที่เกี่ยวของของ

ประเทศไทย เพื่อใหไดมาซึ่งเคร่ืองมือวัดที่ดีและมีความเหมาะสมกับบริบทของไทยตอไป 
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ตารางที่ 2.1  พัฒนาการการวัดความสํานกึตอชุมชน 

หมายเหตุ :  NA หมายถึง ไมมีขอมูล 

 มีงานวิจัยหลายเร่ืองที่พัฒนาเคร่ืองวัดความสํานึกตอชุมชนในองคประกอบแบบมิติเดียว (unidimensional) (Glynn, 1981; Davidson 

and Cotter, 1986; Bruckner, 1988; Pretty, 1990; Davidson and Cotter, 1993; Pretty et al., 1994; Brodsky et al., 1999; Crew et al., 1999; 

Schweitzer et al., 1999; Prezza et al., 2001; Pang, 2004) 

ที่มา : Cantillon และคนอ่ืนๆ (2003) และ Vieno และคนอื่นๆ (2005; 2007) 
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จํานวนขอ NA 30 NA 12 14 NA NA 22 12 NA 34 95 6 6  

การเปน

สมาชิก 

              8 

อิทธิพล               6 

การเติมเต็ม

ความตองการ 

              6 

การเชื่อมโยง

ความรูสึก

รวมกัน 

              6 

การสนับสนนุ               3 

วงจรชีวิต/ 

คุณภาพชีวติ 

              4 

ทองถิน่นิยม/ 

การตั้งรกราก 

              4 

ความ

ปลอดภัย/ 

ความอบอุน 

              2 

ปฏิสัมพันธ

แบบไมเปน

ทางการ 

              1 

ปฏิสัมพันธกับ

เพ่ือนบาน 

              3 

การทํา

กิจกรรม/ 

              3 

การแยกตัว               1 

ความเปน

สวนตัว 

              2 

การไมดูแล               1 

ความผูกพัน

ทางสังคม 

              5 

สิ่งผิดปกติใน

ชุมชน 

              3 
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จากตารางที่ 2.1 เปนการสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาและใชแบบวัดความ

สํานึกตอชุมชนที่นําเสนอในตารางน้ี เปนเพียงบางสวนของงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมดของความ

สํานึกตอชุมชนในบริบทที่แตกตางกัน พบวา การพัฒนาเครื่องมือวัดความสํานึกตอชุมชนสวน

ใหญเปนการวัดองคประกอบแบบพหุมิติ อยูระหวาง 2 – 6 องคประกอบ สําหรับองคประกอบที่มี

การวัดกันมากที่สุด 5 องคประกอบ ไดแก การเปนสมาชิก การมีอิทธิพล การเติมเต็มความตองการ 

การเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน และความผูกพันทางสังคม ซึ่งส่ีองคประกอบแรก สอดคลองกับ

องคประกอบของความสํานึกตอชุมชน ตามแนวคิดของ McMillan และ Chavis (1986) และแบบ

วัดดัชนีความสํานึกตอชุมชนที่พัฒนาข้ึนโดย Chavis และ Pretty (1999) เปนแบบวัดฉบับที่มี 12 

ขอ ครอบคลุมทั้งส่ีองคประกอบ และไดรับความนิยมในการนําไปประยุกตใชจนถึงปจจุบัน ดัง

แสดงโมเดลองคประกอบในแผนภาพที่ 2.1 
 

 
นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยบางเร่ืองที่พยายามตรวจสอบทฤษฎีของ McMillan และ Chavis 

(1986) ที่มีทั้งส่ีองคประกอบดังแผนภาพที่ 2.1 ซึ่งเปนแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาเครื่องมือที่ใช

วัดความสํานึกตอชุมชนในงานวิจัยสวนใหญในประเด็นที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนใน

ดัชนีความสํานึกดัชนีความสํานึก
ตอชุมชนตอชุมชน  

การเปนสมาชิกการเปนสมาชิก  

การมีการมีอิทธิพลอิทธิพล  

การเติมเต็มการเติมเต็ม
ความตองการความตองการ  

การเช่ือมโยง การเช่ือมโยง 
ความรูสึกรวมกันความรูสึกรวมกัน  

Item 4 

Item 5 

Item 6 

Item 7 

Item 8 

Item 9 

Item 1 

Item 2 

Item 3 

Item10 

Item11 

Item12 

แผนภาพที่ แผนภาพที่   22..11 โมเดลองคประกอบดัชนีความสํานึกตอชุมชน  โมเดลองคประกอบดัชนีความสํานึกตอชุมชน ((CChhaavviiss  aanndd  PPrreettttyy,,  19991999))  
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บริบทตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งงานของ Obst และคนอ่ืนๆ (2002) ที่ศึกษามิติและตัวแปรทํานาย

ของความสํานึกตอชุมชนในบริบททางกายภาพของชุมชนตาง ๆ ไดแก เขตชนบท เขตเมือง และ

ภูมิภาค โดยใชการผสมผสานของขอความท่ีปรากฏอยูในแบบวัดความสํานึกตอชุมชนที่

หลากหลายจํานวน 99 ขอ (items) จากแบบวัด จํานวน 9 ฉบับ ไดแก (1) Sense of Community 

Index (Chavis et al., 1986) (2) Psychological Sense of Community Scale (Glynn, 1981) 

(3) Neighborhood Cohesion Instrument (Bruckner, 1988) (4) Multidimensional Measure 

of Neighboring (Skjaeveland et al., 1996) (5) Urban Identity Scale (Lalli, 1992) (6) 

Strength of Group Identification Scale (Brown et al., 1986) (7) Ingroup Ties Subscale 

(Cameron, 2000) (8) Community Satisfaction Scale (Bardo and Bardo, 1983) และ (9) 

Centrality Subscale (Cameron, 2000) จากการศึกษาพบวา สนับสนุนองคประกอบทั้งส่ีของ 

McMillan and Chavis (1986) โดยมีองคประกอบใหมเพิ่ม 1 องคประกอบ คือ เอกลักษณดาน

จิตสํานึก (conscious identification) และแนะนําใหแยกการระบุเอกลักษณ (identification) จาก

องคประกอบที่มีอยูเดิมของทฤษฎีดังกลาว ซึ่งจากขอคนพบนี้แสดงใหเห็นวาการประยุกตใชแบบ

วัดที่มีอยู หรือที่ไดรับการพัฒนาข้ึนใหเหมาะสมในบริบทตาง ๆ อันจะเปนประโยชนตอการ

วางแผน และการกําหนดนโยบายพัฒนาชุมชนตอไป  

แบบวัดความสํานึกตอชุมชน (Sense of Community Index: SCI)  เปนแบบวัดเชิง

ปริมาณที่ไดรับความนิยมในการวัดความสํานึกตอชุมชนในทางสังคมศาสตร ที่มีมากวา 30 ป มี

การใชในการศึกษาจํานวนมากในประเทศตางๆ ทั้งในทวีปอเมริกาเหนือ อเมริกาใต เอเชีย 

ตะวันออกกลาง และใชในหลากหลายวัฒนธรรม เชน สังคมเมือง สังคมชนบท สังคมชนเผา ใน

สถานที่ทํางาน ในโรงเรียน มหาวิทยาลัย ชมรมสันทนาการ ตางๆ เปนตน โดยพัฒนาข้ึนจาก

ทฤษฎีความสํานึกชุมชนของ McMillan and Chavis (1986)  

แบบวัดความสํานึกตอชุมชนที่พัฒนาข้ึนในคร้ังแรกโดย Chavis และ Pretty (1999) เปน

แบบวัดฉบับที่มี 12 ขอ ครอบคลุมทั้งส่ีองคประกอบ ไดถูกวิพากษวิจารณถึงขอจํากัดในการ

นําไปใชในสังคมวัฒนธรรมที่แตกตางกัน  และมีความกังวลตอความเที่ยงในการนําไปใช  โดย

คําตอบที่มีลักษณะเปนการใหคะแนนแบบถูก-ผิด ทําใหขาดความหลากหลายในการนําไปใช  

ดังนั้นจึงไดมีการพัฒนาปรับปรุงใหม เปนคร้ังที่ 2  (SCI-2) (Chavis, Lee & Acosta, 2008) โดย

ประกอบดวย 24 ขอคําถาม และใชแบบวัด likert ในการตอบ ซึ่งแบบวัดนี้ไดมีการนําไปทดลองใช 

ในกลุมคนหลากหลายวัฒนธรรม และในการสํารวจขนาดใหญ พบวามีความเที่ยงสูง มีคา

สัมประสิทธิ์ alpha = .94 และในแตละดานยอย มีคาสัมประสิทธิ์ alpha สูงอยูระหวาง .79-.86  
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ดังนั้น การศึกษาคร้ังนี้จึงประยุกตใชแบบวัดความสํานึกตอชุมชน ฉบับปรับปรุงคร้ังที่ 2 (SCI-2) 

เพื่อทดสอบโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครูวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในบริบท

ไทยหรือไม และใชในการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครูตอไป 
 

2.5 ความหมายของกระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู 
คําวา “กระบวนทัศน” (paradigm) เปนคําที่ Thomas S. Kuhn (1970) นักประวัติศาสตร

และนักปรัชญาวิทยาศาสตรชาวอเมริกัน เปนผูใหแนวความคิด เกี่ยวกับเร่ืองนี้ไวในงานของเขา 

เร่ือง The Structure of Scientific Revolution ความคิดเร่ือง การปฏิวัติทางวิทยาศาสตรไดถูก

นําไปใชในการมองเร่ืองการสั่งสมความรูทางสังคมศาสตร โดยคําวา กระบวนทัศนใหม (new 

paradigm) และการเปล่ียนยายกระบวนทัศน (paradigm shift) ตามความคิดของ Kuhn นี้ ไดมี

อิทธิพลอยางมากตอความคิด ความเช่ือ วิธีวิทยา (methodology) ของศาสตรตางๆ ในชวง

ศตวรรษที่ 1970 โดยไดมีการนําแนวคิดดังกลาวไปใชกันอยางกวางขวางมากยิ่งข้ึนไปอีกจน

กลายเปนคําที่ใชกันอยางฟุมเฟอยและเกินกวาที่ Kuhn คิดเอาไวมาก ดังที่ Margaret Masterman 

ไดทําการวิเคราะหผลงานของ Kuhn วา ไดใชกระบวนทัศนในความหมายตางๆ กันมากถึง 21 

ความหมาย นอกจากนั้นยังมีการวิจัยพบวา ในป 1998 มีการใชคําวา กระบวนทัศนใหม ในงาน

เขียนช้ันนําตางๆ มากถึง 124 เร่ือง และยังระบุวางานสวนมากใหความหมายของกระบวนทัศนที่

แตกตางจากความหมายเดิมของ Kuhn ออกไป (Cohen, 1999 อางถึงใน ดิเรก ดีประเสริฐ, 2554) 

รวมทั้งนักวิชาการไทยไดนําคําวา กระบวนทัศนมาใชกันอยางแพรหลายในแวดวงวิชาการใน

ความหมายที่แตกตางกันออกไป (สิริเพ็ญ พิริยจิตรกรกิจ, 2540 อางถึงใน ดิเรก ดีประเสริฐ, 2554) 

นักวิชาการไดใหความหมายของกระบวนทัศนไวหลายความหมาย ดังนี้ 

Thomas S. Kuhn (1970) ไดกลาวไววา กระบวนทัศน หมายถึง ผลสําเร็จทางดาน

วิทยาศาสตร (scientific achievement) ที่นักวิชาการนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการศึกษาในดาน

สภาพแวดลอม วัฒนธรรมองคการ นโยบาย โครงสราง กระบวนการ เทคโนโลยี และพฤติกรรม 

การบริหาร 

Fritjof Capra (1985) ไดกลาวถึง กระบวนทัศน ที่กวางขวางข้ึนในบริบทของ ชุดความคิด 

(concepts) ทัศนคติ (attitude) คานิยม (values) ความเชื่อ (belief) และการปฏิบัติที่มีรวมกันของ

คนกลุมหนึ่ง ชุมชนหนึ่ง ที่กอตัวเปนแบบแผนของทัศนะแมบทเฉพาะอยางแบบหนึ่ง เกี่ยวกับ 

ความเปนจริง (reality) ซึ่งเปนฐานของวิธีการจัดการของชุมชนนั้น  

 เฉลิมพล ศรีหงษ (2548 อางถึงใน วรัชยา ศิริวัฒน, 2549) กลาววา กระบวนทัศน 

หมายถึง การกําหนดแกนของปญหาและแนวทางแกปญหาในลักษณะภาพรวม ซึ่งไดรับการยอมรับ
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จากนักวิชาการที่เกี่ยวของในชวงระยะเวลาหนึ่ง และใชเปนพื้นฐานรวมกันในการศึกษาคนควาหา

คําตอบ หรืออธิบายรายละเอียดตอไป 

 วรัชยา ศิริวัฒน (2549) กลาววา กระบวนทัศน หมายถึง ตัวแบบ รูปแบบ กรอบแนวความคิด 

แนวทางการศึกษาที่ใชวิธีการทางดานวิทยาศาสตรเปนเคร่ืองมือในการศึกษา และแกปญหาใน

เร่ืองใดเร่ืองหนึ่งซึ่งเปนที่ยอมรับของนักวิชาการ ณ ชวงระยะเวลาหนึ่ง 

พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา อังกฤษ-ไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2549) ใหความหมาย

ของกระบวนทัศน ในกรอบความคิดหรือแนวทางทั่วไปที่ใชในการมองโลกในสาขาสังคมวิทยา 

หมายถึง กลุมงานศึกษาวิจัยทางสังคมวิทยาที่มีแนวคิด ทฤษฎี ระเบียบวิธีวิทยาและต้ังปญหาการ

วิจัยในแนวเดียวกัน 

 กลาวโดยสรุป กระบวนทัศน หมายถึง ทัศนะแมบท ชุดของแนวคิด กรอบแนวคิด รากฐาน

แนวคิดหรือกระแสในการแสวงหาความรูความจริงเกี่ยวกับปรากฏการณตาง ๆ การกําหนดแกน

ของปญหาและแนวทางแกปญหาในลักษณะภาพรวม หรือและแกปญหาในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งซ่ึงเปน

ที่ยอมรับของนักวิชาการ ณ ชวงระยะเวลาหนึ่ง 

เม่ือสถานการณในสังคมวิทยาศาสตรสังคมหนึ่งเดินทางมาถึงข้ันวิกฤติจนไมสามารถ

แกปญหาที่เกิดข้ึนดวยกระบวนทัศนเดิมได ก็จะเกิดการปฏิวัติชุดความคิดเดิม นั่นคือการเปล่ียน

กระบวนทัศนเดิมไปสูกระบวนทัศนใหม ซึ่งการมองกระบวนทัศนใหมไมไดหมายความวากระบวน

ทัศนใหมถูกและกระบวนทัศนเกาผิด หรือกระบวนทัศนใหมถูกตองมากกวากระบวนทัศนเกา แต

เปนการมองปรากฏการณดวยการเปล่ียนโลกทัศน (world view) (Kuhn, 1970; ดิเรก ดีประเสริฐ, 

2554) 

เมื่อมีการเสนอกระบวนทัศนใหมออกมา คนอ่ืนอาจจะไมยอมรับก็ไดเพราะวาเขาไดยึดถือ

กระบวนทัศนเดิมแบบหน่ึงแบบใดไวเสมอ Kuhn เห็นวาเมื่อมีการเสนอกระบวนทัศนใหมออกมา 

กวาที่สังคมจะยอมรับกระบวนทัศนใหมดังกลาวจะตองใชเวลานานที่เปนเชนนั้นเพราะคนที่อยู

รวมสมัยยังยึดติดอยูในกระบวนทัศนเดิม อยางไรก็ตาม ส่ิงที่จะเกิดข้ึนก็คือ ผูที่อยูภายใตกระบวน

ทัศนเดิมจะคอยๆ หายไปขณะที่คนรุนใหม ที่เกิดมาจะมีความคุนเคยกับกระบวนทัศนใหม เปน

การเร่ิมตนเขาสูข้ันวิทยาศาสตรหลักของกระบวนทัศน นําไปใชแกปริศนา/ขอสงสัยตางๆ 

จนกระทั่งพบปญหาผิดปกติจากที่เคย และเขาสูการปฏิวัติเปล่ียนไปสูกระบวนทัศนใหมอ่ืนอีก

ตอไป การเปล่ียนกระบวนทัศนจึงมีลักษณะเปนวัฏจักรวนเวียนเชนนี้เร่ือยไปไมส้ินสุด (สิริเพ็ญ 

พิริยจิตรกรกิจ, 2540 อางถึงใน ดิเรก ดีประเสริฐ, 2554) 
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สําหรับการศึกษาวิจัยในประเทศไทยในเร่ืองความสํานึกตอชุมชน (sense of community) 

ตามแนวคิดของ McMillan และ Chavis (1986) ยังไมมีใครศึกษาเร่ืองนี้อยางจริงจัง มีเพียง

กลาวถึงวาเปนสวนหนึ่งของจิตวิทยาชุมชน (community psychology) ซึ่งทัศนะพื้นฐานหรือ

กระบวนทัศนเดิมเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งในเร่ืองความสํานึกตอชุมชน

ของครู ทั้งในดานความหมาย วิธีการวัด การศึกษาถึงปจจัยเชิงสาเหตุที่เกี่ยวของ ในบริบทของ

ประเทศไทยจึงยังไมปรากฏชัดเจนในเร่ืองดังกลาว 

ดังนั้นความหมายของกระบวนทัศนที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใหนิยามของกระบวน

ทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู วาหมายถึง ชุดของแนวคิดใหมที่เปนทัศนะพื้นฐาน

และใชอธิบายความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทไทยอยางรอบดาน ทั้งความหมาย วิธีการวัด 

ปจจัยเชิงสาเหตุที่เกี่ยวของทั้งในระดับบุคคลและระดับโรงเรียน ตลอดจนแนวทางในการสราง

เสริมความสํานึกตอชุมชนของครู อันไดมาจากผลการวิจัยแบบผสมผสานในรูปแบบการ

อรรถาธิบายเชิงติดตาม (follow-up explanations model) โดยใชการออกแบบการวิจัยที่มีทั้งวิจัย

เชิงปริมาณ ที่ใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับและการพัฒนาโมเดลเชิง

สาเหตุพหุระดับ และใชวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา 

 
ตอนท่ี 3 แนวคิดและความหมายของวัฒนธรรมโรงเรียน  

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมโรงเรียน ในการวิจัยคร้ัง

นี้ไดนําเสนอความหมาย ลักษณะหรือองคประกอบของคําสําคัญที่เกี่ยวของ ไดแก วัฒนธรรม 

วัฒนธรรมองคการ และวัฒนธรรมโรงเรียน มีรายละเอียดดังนี้ 
 

3.1 ความหมายของวัฒนธรรม 
นักวิชาการและผูทรงคุณวุฒิที่ เกี่ยวของทางดานวัฒนธรรม ไดใหความหมายของ

วัฒนธรรม ไวดังนี้ 

ราชบัณฑิตยสถาน (2538) กลาววา วัฒนธรรม หมายถึง พฤติกรรมและส่ิงที่คนในหมู

ผลิตสรางข้ึนดวยการเรียนรูจากกันและกัน และรวมกันใชในหมูของตน 

ยุทธ ศักด์ิเดชยนต (2522) ไดใหความหมายวา วัฒนธรรม หมายถึง การดําเนินชีวิตของ

กลุมคนซ่ึงรวมถึงขนบธรรมเนียมประเพณี ความเคยชิน ความเชื่อ คานิยม เราถายทอดวัฒนธรรม

โดยอาศัยภาษา  

อมรา พงศาพิชญ (2526) ไดกลาวถึงวัฒนธรรมวา ประกอบดวยส่ิงที่ปฏิบัติจนคุนเคยเปน

นิสัย นอกจากนี้แลวสมาชิกของสังคมยังเคารพกฎหมาย จารีตประเพณีรวมกัน สังคมมนุษยจะอยู
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โดยไมมีการส่ือสารและมีกฎหมายประเพณีที่ไมสอดคลองกันยอมไมไดสังคมและวัฒนธรรม มี

ความสัมพันธซึ่งกันและกันอยางลึกซ้ึง วัฒนธรรมเกิดข้ึนเพื่อตอบสนองความตองการทางสังคม

และจิตใจของมนุษย เปนส่ิงที่ทําใหโครงสรางของสังคมคงอยูเพราะเปนการเสริมสรางความผูกมัด

ทางจิตใจของคนหลายคนเขาไวดวยกัน  

Coon (1954 อางถึงใน มาลี ควรคนึง, 2545) ไดใหความหมายวา วัฒนธรรม คือ ผลรวม

ทั้งหมดของวิธีตางๆ ที่ทําใหมนุษยมีชีวิตอยูไดและถายทอดโดยการเรียนรู  

ไพฑูรย เครือแกว (2518) กลาววา วัฒนธรรมเปนส่ิงที่ทําใหมนุษยมีความแตกตางออกไป

จากสัตว และเปนลักษณะที่มนุษยมีนอกเหนือไปจากลักษณะทางรางกายและชีวภาพลักษณะ

พิเศษหรือวัฒนธรรมที่มนุษยรวมกันคิดคนสรางสรรคและสะสมถือปฏิบัติเปนแบบแผนแหง

พฤติกรรมในชีวิตมาเปนเวลาชานาน 

 มาลี ควรคนึง (2545) ไดใหความหมายวา วัฒนธรรม หมายถึง คุณลักษณะที่เกิดจาก

การเรียนรูและปลูกฝงทางกระบวนการสังคม หรือการขัดเกลาทางสังคม (socialization) ซึ่ง

สามารถเลือกสรร สรางความเช่ือ ความคิด ถายทอดทางสังคมโดยอาศัยสัญลักษณหรือเปนแบบ

ของความเชื่อและส่ิงที่คาดหมายตาง ๆ ที่มีอยูรวมกันในบรรดาสมาชิกขององคการและความเช่ือ

จะกลายเปนกฎระเบียบของพฤติกรรมการปฏิบัติ เรียกวา บรรทัดฐานวัฒนธรรม จึงเปน

ลักษณะเฉพาะของแตละสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 

สรุปไดวา วัฒนธรรม หมายถึง แบบแผนพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรูจากคานิยม ความ

เชื่อ ทัศนคติและบรรทัดฐาน เพื่อใชเปนวิถีทางในการดําเนินชีวิตรวมกันในสังคมหรือชุมชนของตน 

วัฒนธรรมจึงเปนลักษณะเฉพาะของแตละบริบททางสังคม 
 

3.2 ลักษณะของวัฒนธรรม 
นักสังคมวิทยาแบงลักษณะของวัฒนธรรมไวหลายลักษณะดังนี้ 

Horton และ Hunt (1980 อางถึงใน มาลี ควรคนึง, 2545) แบงวัฒนธรรมเปน 2 ประเภท 

คือ 

1)  วัฒนธรรมที่เกี่ยวของกับวัตถุ (material culture) วัฒนธรรมประเภทนี้จะเนนส่ิงที่เปน

รูปธรรม (concrete) ไดแก ส่ิงของหรือวัตถุที่มนุษยสรางข้ึนมา เชน เคร่ืองมือ โทรศัพท รถยนต 

อาคารบานเรือน 

2)  วัฒนธรรมที่ไมเกี่ยวของกับวัตถุ (non-material culture) วัฒนธรรมประเภทนีเ้นนสิง่ที่

เปนนามธรรม (abstract) ไดแก ภาษาถอยคําที่ใชพูด ความคิด คานิยม ประเพณี ความเช่ือที่

มนุษยยึดถือเกี่ยวกับศาสนา ลัทธิการเมืองและอาจรวมกติกาการแขงขันกีฬาไวดวย 
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Bierstedt (1970 อางถึงใน มาลี ควรคนึง, 2545) เห็นวาแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของ

วัฒนธรรมที่ไมเกี่ยวของกับวัตถุ (non-material culture) นั้นคลุมเครือจึงนาจะแบงวัฒนธรรมเปน 

3 ประเภท คือ 

1)  วัฒนธรรมดานวัตถุ (material) คือ ส่ิงที่มนุษยสรางข้ึน 

2)  วัฒนธรรมดานความคิด (idea) คือ ความจริงทางวิทยาศาสตร ความเชื่อทางศาสนา

เร่ืองลึกลับ นิยายปรัมปรา วรรณคดี สุภาษิต 

3)  วัฒนธรรมทางดานบรรทัดฐาน (norm) คือ เร่ืองที่ประพฤติปฏิบัติตามระเบียบแบบ

แผนที่ไดมีการวางไว ทั้งลายลักษณอักษรและไมเปนลายลักษณอักษร 

สรุปไดวา วัฒนธรรมเปนส่ิงที่สะทอนถึงระบบแหงความคิด ความเชื่อและเจตคติรวมกัน

ของคนในแตละบริบท ซึ่งแสดงออกมาทั้งในรูปธรรมและนามธรรม 
 

3.3 องคประกอบของวัฒนธรรม 
ไพบูลย ชางเรียน (2532) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญของวัฒนธรรมไวดังนี้ 

1)  องคประกอบเก่ียวกับความคิด (concepts) ไดแก ความเชื่อ ความเขาใจ เจตคติ 

ตลอดจนอุดมการณตาง ๆ เชน ความเชื่อในเร่ืองของพระเจาองคเดียวหรือหลายองค ความคิดเห็น

หรืออุดมการณในทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง การบริหาร ความเขาใจในเร่ือง

มนุษย การยอมรับวาส่ิงใดควรหรือไมควร ถูกหรือผิด ซึ่งจะเปนเคร่ืองวัดหรือมาตรฐานในการ

ตัดสินใจของคน ตลอดจนเปนเคร่ืองวัดเกี่ยวกับสภาวะแวดลอมตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม 

2) องคประกอบทางพิธีการ (usage) เปนเร่ืองเกี่ยวกับขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม

ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับมนุษยสรางข้ึน 

3) องคประกอบทางวัตถุ (instrumental and symbolic objects) คือ วัฒนธรรมทางวตัถุ

ที่สามารถจับตองไดและมีรูปราง เชน เคร่ืองมือเครื่องใช บาน โรงเรียน วัด และภาษาเขียน

สัญลักษณในการสื่อความหมาย มาตรการตาง ๆ ที่มนุษยสรางข้ึนมา 

4)  องคประกอบเกี่ยวกับองคการ (organization of association) เปนการมองใน

ลักษณะของสถาบันหรือองคการ สมาคมตาง ๆ ในสังคม ซึ่งหมายถึง กลุมที่มีการจัดอยางเปน

ระบบมีโครงสรางและหนาที่อยางเปนทางการ มีการวางกฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับตลอดจน

จุดประสงคไวในองคการ ซึ่งจะมีต้ังแตระดับเล็กที่สุด คือ ครอบครัวจนถึงระดับใหญที่สุด คือ 

องคการสหประชาชาติ 

ในการศึกษานี้ จะกลาวถึงเฉพาะองคประกอบที่เกี่ยวกับองคการหรือสถาบัน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งองคการทางการศึกษา วามีความหมาย และลักษณะของวัฒนธรรมองคการอยางไร  
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3.5 วัฒนธรรมองคการ 
วัฒนธรรมองคการเปนส่ิงที่เห็นไดไมชัดเจนเสมือนระบบที่ไมเปนทางการ องคการที่มี

วัฒนธรรมแข็งแกรงจะมีผลตอการปฏิบัติงานอยางนาประหลาดจะเห็นบุคลากรทํางานดวยความ

มั่นใจ เต็มใจ องคการที่ออนแอจะมีปญหาดานความสามัคคี พฤติกรรมกระจัดกระจายไมมี

ทิศทางมีความตึงเครียดในกลุม จะเห็นวาวัฒนธรรมองคการอาจกลายเปนอุปสรรคตอการ

ปฏิบัติงานหรือมีคุณคาที่สามารถเปนพลังสงเสริมใหองคการประสบความสําเร็จไดมาก ซึ่งเปน

หนาที่ของผูนําที่จะตองรูจักเสริมสรางวัฒนธรรมที่ดีใหเปนเครื่องสรางสรรคความสําเร็จใหกับ

องคการมากข้ึนในอนาคต (สุวิทย บุญชวย, 2535) วัฒนธรรมองคการจะมีอิทธิพลตอการ

แสดงออกของทุกองคการ โดยจะเปนพื้นฐานในความสําเร็จหรือความลมเหลวขององคการ 

(มัลลิกา ตนสอน, 2544) 
 

3.6 ความหมายของวัฒนธรรมองคการ 
วัฒนธรรมองคการ (organization culture) เปนคําที่มีลักษณะเปนนามธรรมจึงมี

ความหมายลึกซึ้งและเปนการยากที่จะใหคําจํากัดความที่แนนอนลงไปได ซึ่งมีนักการศึกษาหลาย

ทานที่ไดใหความหมายของวัฒนธรรมองคการไว ดังนี้ 

Robbins (1991 อางถึงใน จิราวัฒน กลึงกลางดอน, 2547) กลาววา วัฒนธรรมองคการ

หมายถึง ระบบที่มีความเขาใจรวมกันโดยสมาชิกในองคการ ซึ่งระบบของการมีความเขาใจรวมกัน

นี้คือ กลุมของลักษณะจําเพาะที่องคการนั้น ๆ ใหความสําคัญ 

สมยศ นาวีการ (2533) กลาววา วัฒนธรรมองคการ หมายถึง คานิยม ความเชื่อ ความ

เขาใจและบรรทัดฐานรวมกันของบรรดาสมาชิกภายในองคการ วัฒนธรรมจึงเปนบรรทัดฐานที่ไม

เปนทางการและไมเปนลายลักษณอักษรที่ผูกสมาชิกองคการเขาไวดวยกัน 

สุวิทย บุญชวย (2535) กลาววา วัฒนธรรมองคการ มีความหมายวา ธรรมเนียมหรือ

ประเพณีที่ปฏิบัติถายทอดกันมาโดยลําดับภายในองคการ แตเปนสวนที่ไมไดเกี่ยวกับหนาที่และ

ตําแหนงโดยตรง 

มัลลิกา ตนสอน (2544) กลาววา วัฒนธรรมองคการเปนความเชื่อ คานิยม ประเพณีที่

สมาชิกสวนใหญยอมรับ และใชเปนแบบแผนในการปฏิบัติตัวในฐานะสมาชิก โดยสมาชิกแตละ

คนจะรับรูและเรียนรูวัฒนธรรมองคการผานกระบวนการทางสังคม โดยเขาตองแสดงบทบาทและ

มีความสัมพันธกับบุคคลอื่นอยางเหมาะสม เพื่อจะใหเขาไดรับการยอมรับในฐานะสมาชิกของ

องคกร 
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ศิริวรรณ เสรีรัตน และคนอ่ืนๆ (2545) กลาววา วัฒนธรรมองคการ หมายถึง ขอ

สมมติฐาน ประเพณีและพฤติกรรม ซึ่งกําหนดการกระทําของบุคคลภายในองคการ ประสิทธิผล

ขององคการหนึ่งจะไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมองคการ 

กลาวโดยสรุปไดวา วัฒนธรรมองคการ หมายถึง แบบของความเชื่อและสิ่งที่คาดหมาย

ตาง ๆ ที่มีอยูรวมกันของบรรดาสมาชิกในองคการ ซึ่งความเช่ือและส่ิงที่คาดหมายเหลานี้จะ

กลายเปนกฎระเบียบของการปฏิบัติงานและการอยูรวมกันในองคการ 
 

3.7 ลักษณะของวัฒนธรรมองคการ 
มีนักการศึกษาหลายทานไดใหทัศนะและแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของวัฒนธรรมองคการ 

ไวดังนี้ 

Sergiovanni และ Starratt (1998) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับลักษณะของวัฒนธรรมองคการไว

วา ในทุก ๆ องคการยอมมีหลักการประพฤติปฏิบัติที่พึงสังเกตไดซึ่งกําหนดข้ึนโดยเกณฑของการ

อยูรวมกัน จนกลายเปนบรรทัดฐานที่บงชี้วา พฤติกรรมใดเปนที่ควรปฏิบัติและยอมรับได ส่ิงใด

เปนส่ิงที่พึงประสงคและบรรทัดฐานของการแสดงออกซ่ึงคานิยมความเช่ือในกลุมของผูรวมงาน 

วิโรจน สารรัตนะ (2544) กลาววา วัฒนธรรมองคการเปนลักษณะรวมที่แสดงถึงความ

เปนเอกภาพและเอกลักษณขององคการหนึ่ง ๆ ที่แสดงออกใหเห็นในหลายลักษณะ เชน ประเพณี 

พิธีกรรม ระบบความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ คานิยมตลอดจนปรัชญาที่สมาชิกองคการนั้น ๆ ได

ยึดถือประพฤติและปฏิบัติรวมกันอยางเหนียวแนน และอยางแพรกระจายในวงกวาง 

วรนารถ แสงมณี (2544) ไดกลาวถึงลักษณะที่สําคัญของวัฒนธรรมองคการมี 6 ลักษณะ 

ดังนี้ 

1)  ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (collective) คือ การทําใหส่ิงที่มีอยูรวมกัน (social 

entity) องคการที่ไมมีวัฒนธรรมองคการจะอยูรวมกันไดยาก หรือสังคมที่ไมมีวัฒนธรรมก็อยู

รวมกันไดยาก วัฒนธรรมเปนพลังที่ทําใหคนรวมกันทํางานอยูในองคการ เพื่อทําใหองคการ

ดําเนินงานตอไปได 

2)  การกอใหเกิดอารมณ (emotionally shared) วัฒนธรรมองคการเปนส่ิงที่จะชวย

คุมครองและวัฒนธรรมองคการยังชวยใหคนเหลานั้น สามารถเผชิญกับปญหาและความไม

แนนอนที่อาจเกิดข้ึนกับตัวเขาได คนจะเกิดอารมณอยางรุนแรงเพื่อปองกันคุมครองวัฒนธรรมของ

ตัวเอง วัฒนธรรมจึงเปนเร่ืองของอารมณมากกวาเหตุผล 

3)  การอยูบนพื้นฐานของประวัติศาสตร (historically based) การมีประสบการณรวมกัน

อันยาวนานจะเช่ือมใหคนอยูดวยกันเปนกลุม ซึ่งจะพบเห็นอยูเสมอวา คนที่มีประสบการณในชีวิต
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คลายกันจะรวมกันเปนวัฒนธรรมเดียวกัน เวลาที่ยาวนานจะทําใหวัฒนธรรมถาวรยั่งยืนสัมพันธ

กับเวลา ความไววางใจกันและความจงรักภักดีเปนองคประกอบที่สําคัญของวัฒนธรรมและ

สามารถใชเปนพื้นฐานในการคาดคะเนคําพูด การกระทําของคนได 

4)  การยึดอยูติดกับสัญลักษณ (inherently symbolic) การกระทํา คําพูดหรือคําขวัญ

บางประโยคสามารถใชเปนสัญลักษณที่สําคัญที่มีความหมายตอองคการจนกลายเปนวัฒนธรรม

องคการไป สัญลักษณที่ยึดติดและใชกันตอมาจึงสามารถกําหนดรูปแบบของวัฒนธรรมองคการได 

5)  การเคลื่อนไหว (dynamic) แมในระยะยาววัฒนธรรมองคการทําใหสามารถคาดคะเน

ลวงหนาได ทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและทําใหเกิดความมั่นคงก็ตาม แตภายในส่ิงที่

กลาวมามีการเปลี่ยนแปลงมีการเคล่ือนไหวอยูตลอดเวลา เพื่อทําใหคนในองคการมีความรูความ

เขาใจแกนที่แทจริงของวัฒนธรรม 

6)  การยึดติดที่เลือนลาง (inherently fuzzy) ความกํากวมและการมีความหมายหลาย

อยางเปนพื้นฐานของวัฒนธรรมองคการ ไมมีใครที่จะหาไดวาแกนที่แทจริงของวัฒนธรรมองคการ

เปนอยางไรไดภายในระยะเวลาอันส้ัน ๆ จะตองใชระยะเวลาอันยาวนานจึงจะเห็นแกนสารที่

แทจริงของวัฒนธรรมองคการนั้น 

จึงกลาวโดยสรุปไดวา ลักษณะของวัฒนธรรมองคการ คือ ระเบียบแบบแผนและบรรทัด

ฐานที่บงช้ีวา พฤติกรรมใดเปนที่ควรปฏิบัติและเปนที่ยอมรับของสมาชิกในองคการเพื่อใชเปน

แนวทางในการประพฤติปฏิบัติรวมกัน และมีความเปนเอกภาพและเอกลักษณของแตละองคการ 

ซึ่งถูกกําหนดข้ึนจากความเชื่อและคานิยมของบุคลากรในองคการนั้น ๆ และสะทอนออกมาใหเห็น

เปนวัฒนธรรมองคการ 
 

3.8 ความสําคัญของวัฒนธรรมองคการ 
วัฒนธรรมกอใหเกิดรูปแบบในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ และมีผลกระทบตอพฤติกรรมใน

การปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ วัฒนธรรมจึงเปนรูปแบบสัญลักษณที่ทําหนาที่ควบคุม

บุคลากรในองคการใหอยูอยางสันติสุข ซึ่ง Fitcher (1957 อางถึงใน จิราวัฒน กลึงกลางดอน, 

2547) ไดกลาวถึงหนาที่สําคัญของวัฒนธรรมไว 8 ประการ คือ 

1)  วัฒนธรรมเปนตัวกําหนดรูปแบบของสถาบัน (institution) 

2)  วัฒนธรรมเปนตัวกําหนดบทบาทและความสําคัญ (role and elations) 

3)  วัฒนธรรมทําหนาที่ควบคุมสังคม (social control) 

4)  วัฒนธรรมทําหนาที่เปนเคร่ืองหมายและสัญลักษณ (trade mark) 
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5)  วัฒนธรรมทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (foster the unit) เกิดความเปน

ปกแผน (solidarity) จงรักภักดีและอุทิศตนใหสังคม (loyalty and devotion) ทําใหสังคมมีความ

อยูรอด (survival) 

6)  วัฒนธรรมเปนปจจัยที่สําคัญในการสรางหลอหลอม (moulding) บุคลิกภาพทาง

สังคมใหกับสมาชิก (social personality) 

7)  วัฒนธรรมทําใหสมาชิกแตละคนในสังคมไดตระหนักถึงความหมายและวัตถุประสงค

การใชชีวิตของตน 

8)  วัฒนธรรมสรางหรือจัดแบบประพฤติปฏิบัติ (pattern of behavior) เพื่อวาบุคคลจะ

ไดปฏิบัติโดยไมจําเปนตองคิดหาวิธีประพฤติปฏิบัติโดยไมจําเปน 

สมยศ นาวีการ (2543) กลาววา วัฒนธรรมองคการที่เขมแข็งมักจะเปนพลังที่ผลักดัน

เบ้ืองหลังความสําเร็จอยางตอเนื่อง ทั้งนี้วัฒนธรรมองคการจะมีผลตอพฤติกรรมของบุคลากรใน

องคการ ดังนั้นวัฒนธรรมจึงมีหนาที่สําคัญ คือ 

1) วัฒนธรรมจะใหความรูสึกที่เปนเอกลักษณขององคการ 

2)  วัฒนธรรมจะกระตุนความผูกพันรวมกัน 

3)  วัฒนธรรมจะสงเสริมความมั่นคงของระบบทางสังคม 

4)  วัฒนธรรมจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่ชวยใหบุคคลเขาใจเหตุผลและส่ิงแวดลอมของ

เขาได 

สรุปไดวา วัฒนธรรมองคการมีความสําคัญตอการกําหนดพฤติกรรม วิถีการดําเนินชีวิต

ของบุคลากรในแตละองคการ วัฒนธรรมทําใหเกิดความเปนเอกลักษณความเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกัน การกระตุนความผูกพันรวมกัน สงเสริมความมั่นคงของระบบทางสังคม ซึ่งจะชวยให

บุคคลเขาใจในเหตุผลและส่ิงแวดลอมในองคการของตน ในดานการศึกษาเมื่อกลาวถึงวัฒนธรรม

องคการ กรณีที่ศึกษาวิจัยในบริบทของโรงเรียนนั้น นักวิชาการสวนใหญจะใชคําวา “วัฒนธรรม

โรงเรียน” หรือ “วัฒนธรรมสถานศึกษา” (school culture)  
 

3.9 วัฒนธรรมโรงเรียน 
วัฒนธรรมโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญใหบุคลากรในโรงเรียนเขาใจถึงลักษณะการทํางาน

และการเลือกแนวทางที่ถูกตองในการแกปญหาและการปฏิบัติงานรวมกัน จึงจําเปนตองทําความ

เขาใจถึงความสําคัญของวัฒนธรรมโรงเรียนที่เกี่ยวของกับความคิด ความเช่ือ การประพฤติของ

บุคลากรในโรงเรียน ซึ่งอาจมีผลกระทบตอการบริหารงานและพัฒนาโรงเรียน ถาสามารถเขาใจถึง

วัฒนธรรมโรงเรียน และใชใหเขากับสภาพแวดลอมและเทคโนโลยีในสังคมปจจุบันแลว จะสงผล
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ใหการบริหารงานของโรงเรียนประสบผลสําเร็จ (มาลี ควรคะนึง, 2545) สอดคลองกับจิราวัฒน 

กลึงกลางดอน (2547) กลาววา สถานศึกษาเปนองคการหรือสถาบันที่มีหนาที่และรับผิดชอบดาน

การจัดการศึกษาโดยมีการบริหารจัดการอยางเปนระบบ มีโครงสรางและหนาที่อยางเปนทางการ 

มีระเบียบกฎเกณฑ ขอบังคับ ตลอดจนวัตถุประสงคไวอยางมีแบบแผน มีมรดกทางความเชื่อ 

คานิยม เจตคติและบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานที่ถือปฏิบัติสืบตอกันมาเหมือนองคการและ

สถาบันอ่ืนจนกลายเปนวัฒนธรรมองคการที่เรียกวา วัฒนธรรมสถานศึกษา หรือวัฒนธรรม

โรงเรียน เพื่อใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียนมากยิ่งข้ึน ผูวิจัยจึงนําเสนอประเด็นที่

เกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญ ลักษณะ ขอกําหนดและองคประกอบของวัฒนธรรมโรงเรียน 

ตามลําดับ ดังนี้ 
 

3.10 ความหมายของวัฒนธรรมโรงเรียน 
มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของวัฒนธรรมโรงเรียน ไวดังนี้ 

Sergiovanni และ Starratt (1998) กลาววา วัฒนธรรมโรงเรียนเปนตัวกําหนดแนว

ทางการพิจารณาถึงสัญลักษณ กฎเกณฑของพฤติกรรม พิธีการ และแมแตเร่ืองราวที่เลาสูกันฟง 

คานิยมและความเชื่อวาสมาชิกขององคการจะตองมีสวนรวมดวย 

สุรศักด์ิ หลาบมาลา (2531) กลาววา วัฒนธรรมโรงเรียน หมายถึง แนวปฏิบัติในการ

แกปญหาทั้งภายนอกและภายในสถานศึกษา ซึ่งเคยใชปฏิบัติติดตอกันมาเปนเวลานานพอสมควร

และไดรับการถายทอดสูสมาชิกใหมของสถานศึกษา เพื่อใชเปนแนวปฏิบัติอันเปนที่ยอมรับซ่ึง

ครอบคลุมถึงแนวการคิด ความรูสึกและการรับรูปญหาตาง ๆ 

มาลี ควรคนึง (2545) กลาววา วัฒนธรรมโรงเรียน หมายถึง คานิยม ความเชื่อและบรรทัด

ฐานซ่ึงเปนปจจัยในการทํางานของบุคคลในโรงเรียน 

 สรุปไดวา วัฒนธรรมโรงเรียน หมายถึง แนวการปฏิบัติอันเปนที่ยอมรับของบุคลากร

ภายในโรงเรียนที่ใชปฏิบัติตอกันมาเปนเวลานานพอสมควรและไดถายทอดสูสมาชิกรุนใหม 

กลายเปนส่ิงที่หลอมรวมพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน 
 

3.11 ความสําคัญของวัฒนธรรมโรงเรียน  
เม่ือพิจารณาจากสาระตามบทบัญญัติในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

จะเห็นไดวา ลักษณะขององคการทางการศึกษามีแนวโนมเปล่ียนแปลงไปเปนองคการเชิงวิชาชีพ 

มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจไปสูระดับลางสูงข้ึน และบุคลากรก็ไดรับคาดหวังวา จะไดรับ

การพัฒนาในเชิงวิชาชีพสูงข้ึนและคานิยมหลักในลําดับตอ ๆ ไป เชน ความมีประสิทธิผล 

ความสามารถในการแขงขัน ความมุงม่ันในความสําเร็จ การมีสวนรวมและความกาวหนา 
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จําเปนตองไดรับการสรางเสริมและพัฒนาใหมากข้ึน เมื่อ มีความคาดหวังใหองคการทางการ

ศึกษาของไทยเปนองคการวิชาชีพเปนองคการที่จะมีการกระจายอํานาจใหผูปฏิบัติระดับลาง

ตัดสินใจในเร่ืองสําคัญ ๆ ได ส่ิงสําคัญและจําเปนเรงดวนคือ การมุงพัฒนาเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

องคการจากที่ไมพึงปรารถนาไปสูที่พึงปรารถนา (วิโรจน สารรัตนะ, 2544) จากคํากลาวดังกลาว 

วัฒนธรรมโรงเรียน จึงมีความสําคัญตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา ทั้งนี้เพราะ

วัฒนธรรมโรงเรียน เปนปจจัยที่ เกี่ยวของและสงผลโดยตรงตอพฤติกรรมของบุคลากรใน

สถานศึกษา ซึ่งมีผลการวิจัยที่ชี้ประเด็นใหเห็นถึงความสําคัญของวัฒนธรรมโรงเรียน ไดแก 

Parkinson (1990 อางถึงใน จิราวัฒน กลึงกลางดอน, 2547) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การ

ทดสอบความเชื่อมั่นและโครงสรางทางปจจัยของวัฒนธรรมโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา วัฒนธรรม

โรงเรียน มีสวนสัมพันธกับการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษาหลายดาน ไดแก งานการเรียนการ

สอน งานนิเทศการศึกษา งานประเมินผลการสอน และงานพัฒนาความรวมมือในการทํางานเปน

หมูคณะของบุคลากรในสถานศึกษา 

Johnson (1990 อางถึงใน จิราวัฒน กลึงกลางดอน, 2547) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง บทบาท

ของสถานศึกษาในการพัฒนาทีมงานเพื่อการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา 

ภายในสถานศึกษาเกิดการเปล่ียนแปลงหลายดาน ไดแก การรวมมือกันระหวางสมาชิก ผูปกครอง

และชุมชน  การมีสวนรวมในกิจกรรมของสมาชิกเพิ่มข้ึน  ซึ่งการเปล่ียนแปลงดังกลาวมี

องคประกอบมาจาก การมีสวนรวมในการจัดการ การวางแผนการปฏิบัติงานและการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ การพัฒนาความกาวหนาทางอาชีพ การไดรับความชวยเหลือดานการบริหารของ

สถานศึกษา 

จิราวัฒน กลึงกลางดอน (2547) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง วัฒนธรรมสถานศึกษาที่สงผลตอการ

ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา จังหวัด

ชัยภูมิ พบวา วัฒนธรรมสถานศึกษาที่สงผลตอการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู 

สรุปไดวา วัฒนธรรมโรงเรียน มีความสําคัญตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

สถานศึกษา ซึ่งจากผลงานวิจัยหลายทาน พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนความสําคัญกับการ

ปฏิบัติงานในสถานศึกษาหลายประการ ไดแก งานวิชาการ งานจัดการเรียนการสอน งานนิเทศ

ภายใน งานวัดผลประเมินผล งานโรงเรียนกับชุมชน ทั้งนี้หากผูบริหารสถานศึกษามีความเขาใจ

และเห็นความสําคัญในวัฒนธรรมโรงเรียน เปนอยางดีแลว ก็จะสามารถนําไปใชประโยชนไดอยาง

เหมาะสมกับบุคลากร และสอดคลองกับสภาพแวดลอมของสถานศึกษาการบริหารงานใน

สถานศึกษาจะเปนไปดวยความราบรื่น บังเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
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ตางๆ ทําใหการบริหารจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายที่วางไว และสอดคลองตามแนวทางการปฏิรูป

การศึกษาตอไป 
 

3.12 ลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียน  
มีนักการศึกษาหลายทานไดใหทัศนะเกี่ยวกับลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียน ไวดังนี้ 

Sergiovanni และ Starratt (1998) ไดใหแนวความคิดเกี่ยวกับมิติของวัฒนธรรมโรงเรียน 

(dimensions of school culture) ไว 4 ระดับ คือ 

1)  ระดับที่สามารถสัมผัสและสังเกตได ซึ่งปรากฏจากส่ิงที่มนุษยไดสรางข้ึนมาเปน

วัฒนธรรม เชน ส่ิงที่ปรากฏอยูในลักษณะคําพูด วิธีการประพฤติปฏิบัติและส่ิงที่ปรากฏแกสายตา 

พฤติกรรมที่มนุษยสรางข้ึนมานี้จะปรากฏใหเห็นไดจากระเบียบแบบแผน พิธีการและสัญลักษณ

อ่ืน ๆ ที่ปฏิบัติกันในสถานศึกษา 

2)  ระดับที่เปนทัศนะของบุคลากรในสถานศึกษา ทัศนะนี้เกี่ยวของถึงระเบียบปฏิบัติ

รวมกันและปทัสถานที่บุคลากรในสถานศึกษายอมรับ 

3)  ระดับที่เกี่ยวกับคานิยม คานิยมแสดงใหเห็นถึงขอตกลงที่ครูรวมกันปฏิบัติซึ่งขอตกลง

นี้อาจอยูในรูปแบบของการศึกษาหรือเปนนโยบายหรือปรัชญาของสถานศึกษา 

4) ระดับที่เกี่ยวกับสมมติฐาน มีลักษณะเปนนามธรรมมากกวาระดับอ่ืน ๆ เพราะเปน

ลักษณะเฉพาะที่แอบแฝงหรือปรากฏใหเห็นก็ได  

ระดับวัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 4 ระดับนี้ จะเปนตัวกําหนดรูปแบบที่สําคัญของวัฒนธรรม

โรงเรียน ซึ่งประกอบดวย ประวัติและประเพณีของโรงเรียน คานิยม ความเช่ือ ปทัสถานและ

พฤติกรรม 

ชนิตา รักษพลเมือง (2525) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับลักษณะของวัฒนธรรมโรงเรียน ไว 4 

ประการ ดังนี้ 

1)  เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมสังคม ซึ่งเรียกวาวัฒนธรรมยอย (sub culture) มีวิถีแหง

การดําเนินการในสถานศึกษา แบงออกเปน 2 ประเภทยอยคือ วัฒนธรรมที่เปนวัตถุ (material 

culture) ไดแก อาคารเรียน ส่ิงแวดลอมในสถานศึกษา เปนตน และวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุ (non 

material culture) เกี่ยวกับวิถีทางที่ครูพึงปฏิบัติตอผูเรียน ผูปกครอง ผูบริหาร และระหวางครู

ดวยกัน วิธีการทําตามกฎและระเบียบ ตลอดจนจรรยาบรรณที่ยึดถือ ทําใหครูรูสึกเปนสวนหนึ่ง

ของสถานศึกษาและผูกมัดสมาชิกใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 
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2)  เปนขนบธรรมเนียม ประเพณีและพิธีกรรมในรูปแบบตาง ๆ  ไดแก  สภาของ

สถานศึกษา คณะกรรมการนักเรียน สัญลักษณหรือเคร่ืองหมายประจําสถานศึกษา การจัดช้ัน

เรียนการจัดเวลาเรียน การจัดหลักสูตร เปนตน 

3) มีความสัมพันธกับการเรียนรู โดยปกติการเรียนรูมักจะเกิดไดดี ถาส่ิงที่เรียนรูเปนส่ิงที่

พอใจ มักจะปรากฏอยูในวัฒนธรรมโรงเรียน ในแบบตาง ๆ ไดแก ทัศนคติเกี่ยวกับคําส่ัง อํานาจ

ของครู คานิยมในส่ิงที่ผิดและส่ิงที่ถูก 

4)  เปนกระบวนการที่มีการเคล่ือนไหวตลอดเวลา จึงสามารถถายทอด สะสม และ

แพรกระจาย 

สรุปไดวา วัฒนธรรมโรงเรียน เปนวิถีในการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนที่มีการ

ถายทอดใหสมาชิก แบงไดเปน 2 ลักษณะคือ วัฒนธรรมที่สามารถสัมผัสและสังเกตเห็นได ไดแก 

วัฒนธรรมดานวัตถุ คําพูด ระเบียบปฏิบัติ พิธีการ และสัญลักษณอ่ืน ๆ และวัฒนธรรมที่ไมสัมผัส

ได ไดแก คานิยม ความเชื่อ บรรทัดฐานและทัศนคติที่มีความสัมพันธกับการเรียนรู 
 

3.13 ขอกําหนดของวัฒนธรรมโรงเรียน  
Sergiovanni และ Starratt (1998) กลาววา วัฒนธรรมโรงเรียน ไดกอตัวข้ึนมาจากส่ิง

ตอไปนี้. 

1)  ประวัติความเปนมาของสถานศึกษา (the school’s history). ไดแก อดีตของ

สถานศึกษาที่สืบทอดตอกันมาจนถึงปจจุบัน เชน รูปแบบของพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอ ๆ กันมาการ

กลาวถึงพฤติกรรมของผูที่เปนวีรบุรุษวีรสตรีของครูและนักเรียนในสถานศึกษา. เปนตน 

2)  ความเชื่อ (beliefs) เปนสมมติฐานและความเขาใจที่ครูและบุคลากรอื่น ๆ ไดกระทํา

รวมจะมีสวนเกี่ยวของกับโครงสรางของสถานศึกษา การเรียนการสอน บทบาทของครูและนักเรียน 

ระเบียบวินัย ความสัมพันธกับผูปกครอง บางทีสมมติฐานและความต้ังใจอยูในรูปของปรัชญาและ

ขอกําหนดอ่ืน ๆ  

3)  คานิยม (values) คือ ส่ิงที่โรงเรียนใหความสําคัญเกี่ยวกับการประเมินคาส่ิงตาง ๆ ที่

ปรากฏ 

4)  บรรทัดฐานและมาตรฐาน (norms and standards) ไดแก ส่ิงที่ควรปฏิบัติและไมควร

ปฏิบัติ ใชสําหรับควบคุมพฤติกรรมครูอาจารยในโรงเรียน ซึ่งกอใหเกิดพฤติกรรมที่ควรชมเชย ยก

ยองหรือลงโทษ 

5)  รูปแบบของพฤติกรรม (pattern of behavior) คือ ส่ิงที่ยอมรับและส่ิงที่ใชเปนแนวทาง

ในการปฏิบัติงานที่สม่ําเสมอภายในสถานศึกษา 
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สอดคลองกับ ศิริวรรณ เสรีรัตน และคนอ่ืนๆ (2545) ที่กลาววา วัฒนธรรมเปนรูปแบบของ

พฤติกรรม. ซึ่งกําหนดความเชื่อถือและคานิยมของสมาชิกรวมกัน วัฒนธรรมจะเกิดจากส่ิงทีบ่คุคล

พูด กระทําและคิดภายในองคการหนึ่ง รวมทั้งเกี่ยวของกับการเรียนรูการสงความรู ความเช่ือถือ

และรูปแบบของพฤติกรรมในชวงเวลาหนึ่ง 

สรุปไดวา วัฒนธรรมโรงเรียน กอตัวข้ึนจากประวัติความเปนมาของสถานศึกษา ความเชื่อ 

คานิยม บรรทัดฐานและมาตรฐาน ซึ่งจะมีอิทธิพลตอรูปแบบของพฤติกรรมของบุคคลภายใน

สถานศึกษาใหถือปฏิบัติรวมกัน 
 

3.14 องคประกอบของวัฒนธรรมโรงเรียน  
องคประกอบของวัฒนธรรมโรงเรียน (school culture) ที่มีสวนเกี่ยวของกับพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา ตามแนวคิดของ Patterson, Purkey และ Parker (1986) 

มีองคประกอบสําคัญ 10 ประการ ไดแก 

1)  เปาประสงคของโรงเรียน (school purposes) ภายในสถานศึกษาควรมีการ

ประชาสัมพันธ ประชุม ชี้แจงใหบุคลากรในสถานศึกษามีความเขาใจ เห็นคุณคาและความสําคัญ

เกี่ยวกับเปาประสงคของสถานศึกษา เพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินการและประเมินผลรวมกัน 

รวมทั้งคํานึงถึงการตัดสินใจที่มีผลตอเปาประสงคของสถานศึกษาดวย 

2)  การมอบอํานาจ (empowerment) การใหครูที่ปฏิบัติงาน มีโอกาสตัดสินใจในงานของ

ตน. . การมอบหมายงานใหครูรับผิดชอบเพิ่มข้ึนเปนการมอบอํานาจภายใตขอบเขตคานิยมของ

สถานศึกษา ครูทุกคนในสถานศึกษามีสิทธิเทาเทียมกันในการรับรูขอมูลขาวสารและการใช

ทรัพยากรรวมกัน และการกระจายอํานาจจะทําใหเกิดความรวมมือกันมากข้ึน 

3)  การตัดสินใจ (decision making) การตัดสินใจควรคํานึงถึงความเปนไปไดในการ

ปฏิบัติมากที่สุด ผูที่ไดรับผลกระทบในเร่ืองตาง ๆ ควรมีสวนรวมในการตัดสินใจในเร่ืองนั้น ๆ และ

ผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจควรเปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในสถานการณ และปญหานั้น ๆ เปนอยางดี 

4)  ความรูสึกเปนเจาของ (sense of belonging) .บุคลากรทุกคนมีความรูสึกเปนเจาของ

และมีสวนรวมในการรับผิดชอบงานของสถานศึกษา บุคลากรทุกคนมีความรูสึกผูกพันที่จะ

ชวยเหลือและพัฒนาซ่ึงกันและกัน  

5)  ความไววางใจ (trust) การใหครูมีโอกาสเลือกทํางานตามความตองการทั้งนี้ครูจะ

ทํางานไดดีที่สุด สถานศึกษาควรไววางใจวาครูจะตัดสินใจไดเปนอยางดี 

6)  ความมีคุณภาพ (quality) ความคาดหวังอยางสูงสําหรับมาตรฐานและคุณภาพใน

งานของครูและนักเรียน การเชื่อมั่นวาครูและนักเรียนสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
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รวมทั้ง การใหความสําคัญในการสรางบรรยากาศแหงความเห็นอกเห็นใจและความรวมมือของทุก

คนในสถานศึกษา 

7)  การยอมรับนับถือ (recognition) การเปดโอกาสและใหการยอมรับในความคิดเห็นที่ดี

ของบุคลากร รวมทั้งการยอมรับในความสําเร็จและผลงานของครูและนักเรียน 

8)  ความเอ้ืออาทร (caring) การใหความเอาใจใสและเอ้ืออาทรในความเปนอยูของทุก

คน รวมทั้งดานการปฏิบัติงานและการสนับสนุนความกาวหนาในหนาที่ 

9)  ความซื่อสัตยสุจริต (integrity) การเห็นคุณคาในความพยายามของครูที่ปฏิบัติงาน

อยางสม่ําเสมอไมยอทอดวยการชมเชย การใหผลตอบแทน การกําหนดแนวทางที่ควรประพฤติ

ปฏิบัติเพื่อใหทุกคนปฏิบัติตาม และสถานศึกษาปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดมั่นแนวทางแหง

จริยธรรมเปนหลัก 

10) ความหลากหลาย (diversity) การใหความสําคัญในความแตกตางในเร่ืองของ

ปรัชญา ความเชื่อ บุคลิกภาพ วิธีการสอนที่แตกตางของครูแตละบุคคล การรูจักยืดหยุนในการ

จัดการเรียนการสอน โดยคํานึงถึงความแตกตางของบุคลากร นักเรียนและการเช่ือมโยงความ

แตกตางกันของรูปแบบและวิธีการสอนของครูแตละคนนําไปสูจุดประสงคและคานิยมรวมกันของ

สถานศึกษา 

จากองคประกอบของวัฒนธรรมโรงเรียน ทั้ง 10 ประการ ตามแนวคิดของ Patterson, 

Purkey และ Parker (1986) มีการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมโรงเรียน งานวิจัยสวน

ใหญในประเทศไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งสาขาวิชาบริหารการศึกษา ไดใชแนวคิดดังกลาวใน

การศึกษาและออกแบบเครื่องมือวัดตัวแปรวัฒนธรรมโรงเรียน (จันทรเพ็ญ ลาภมากผล, 2544; 

มาลี ควรคนึง, 2545; ธัญญะ มั่นคง, 2546; แหลมไทย พงษพรม, 2546; จตุพร คําแกว, 2547;    

จิราวัฒน กลึงกลางดอน, 2547; เจริญ วองประชานุกูล, 2548; นภัตสร โอสถานนท, 2549 และ

แสงระวี อัครสุขบุตร, 2550) 
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ตอนที่ 4 แนวคิดและความหมายของความผูกพันตอองคกร และความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความผูกพันตอองคกร และความ

พึงพอใจในการปฏิบัติงาน ในการวิจัยคร้ังนี้ไดนําเสนอความหมาย ปจจัยที่เกี่ยวของ แนวคิดและ

ทฤษฎี องคประกอบของความผูกพันตอองคกร มีรายละเอียดดังนี้ 
 

 

4.1 ความหมายของความผูกพันตอองคกร 
Sheldon (1971) กลาววา ความผูกพันตอองคกร เปนเจตคติของผูปฏิบัติซึ่งเกี่ยวโยง

ระหวางเอกลักษณของเขากับองคกรที่เขาอยู ผูปฏิบัติงานท่ีมีความผูกพันกับองคกรจะต้ังใจ

ทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคกร 

ประภาพร เหลืองชวยโชค (2539) กลาววา ความผูกพันตอองคกร หมายถึง เจตคติของ

ผูปฏิบัติงานซ่ึงเชื่อมโยงระหวางเอกลักษณของเขากับองคกร ผูปฏิบัติงานมีความรูสึกผูกพันตอ

องคกรจะต้ังใจในการปฏิบัติงานเพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย 

พิมพชนก เพ็งนาเรนทร (2545) กลาววา ความผูกพันตอองคกร เปนความรูสึกและ

พฤติกรรมของบุคคลท่ีมีตอองคกร โดยมีความรูสึกเห็นดวยกับเปาหมายและคานิยมขององคกรที่

สอดคลองเปนไปในแนวทางเดียวกัน ใชความสามารถและความพยายามอยางเต็มที่เพื่อใหงาน

ขององคกรประสบความสําเร็จและปรารถนาที่จะทํางานใหองคกร โดยไมคิดหรือมีความตองการที่

จะลาออก 

Steers (1988) กลาววา ความผูกพันตอองคกร หมายถึง การแสดงออกถึงความสัมพันธ

อันแนบแนนของบุคคลที่มีความรูสึกเกี่ยวพันและยึดถือองคกร ซึ่งประกอบดวยลักษณะสําคัญ

อยางนอยสามประการ คือ (1) มีความเชื่อมั่นอยางแรงกลาที่จะยอมรับเปาหมายและคานิยมของ

องคกร (2) มีความเต็มใจที่จะทุมเทความพยายามอยางมากเพื่อประโยชนขององคกร และ (3) มี

ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะดํารงไวซึ่งความเปนสมาชิกภาพขององคกร 

จากนิยามความหมายดังกลาว สรุปไดวา องคกรเปนระบบการทํางานของบุคคล ที่มี

เปาหมายในการทํางานรวมกัน เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว ซึ่งในองคกร

จะมีระเบียบวิธีการในการปฏิบัติงานรวมกัน เมื่อบุคคลปฏิบัติงานในองคกรยอมมีปจจัยในดาน

ตางที่ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดเจตคติที่ดีตอองคกร ยอมรับเปาหมายขององคกร และยินดีที่จะ

ปฏิบัติงานในองคกรใหบรรลุเปาหมาย มีความปรารถนาที่จะเปนสมาชิกขององคตอไป  

จากนิยามความหมายของความผูกพันตอองคกรที่มีนักวิชาการไดใหความหมายกันไว

อยางหลากหลายสรุปไดวา ความผูกพันตอองคกร หมายถึง ความรูสึกที่บุคคลยอมรับในเปาหมาย
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ขององคกร มีทัศนคติที่ดีตอองคกร และเต็มใจที่จะปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุตามจุดมุงหมายของ

องคกร โดยไมคิดที่จะเปล่ียนแปลง หรือโยกยายไปทํางานในองคกรอ่ืน 

 
 4.2 ความสําคัญของความผูกพัน 

จากแนวคิดและนิยามของความผูกพันตอองคกรที่ไดกลาวมาแลวขางตนนั้น ชี้ใหเห็นถึง

ความจําเปนในการศึกษาเร่ืองความผูกพันตอองคกรของนักวิชาการ รวมทั้งผูสนใจจากสาขา

อาชีพตาง ๆ ซึ่งนอกจากนี้แลวนักวิชาการจํานวนมากยังไดชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของความ

ผูกพันตอองคกร ดังนี้ 

Kast และ Rosenzweig (1985) ไดใหความสําคัญกับความผูกพันตอองคกร โดยกลาวไว

วา แรงจูงใจและความพยายามของบุคลากรเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการเพิ่มผลผลิต ถาบุคลากร

มีความผูกพันตอองคกรสูงและมองเห็นความสําคัญของเปาประสงคขององคกรแลว ก็เช่ือมั่นไดวา 

องคการนี้จะมีผลการปฏิบัติงานในระดับสูง ดังนั้นผูบริหารที่ตองการปรับปรุงหรือเพิ่มผลผลิตโดย

อาศัยคนจะตองรูจักสรางบรรยากาศ ความรวมมือและความผูกพันตอองคกรของบุคลากร 

Steers (1988) ไดกลาวถึงความสําคัญของความผูกพันตอกรตัดสินใจในองคกรวา เม่ือ

เกิดความขัดแยงข้ึนในระหวางการตัดสินใจของกลุม การเพิ่มความผูกพันในการตัดสินใจจะชวย

ใหสมาชิกปฏิบัติตามมติของกลุม แมวาพวกเขาจะไมเห็นดวยกับมตินั้น จึงอาจกลาวไดวา

กระบวนการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพขององคกร มีความสัมพันธกับปจจัยที่จําเปนสองประการ

คือ กลุมความคิดและการเพิ่มความผูกพันตอองคกรของสมาชิก ซึ่งจะชวยลดอุปสรรคและ

ขอจํากัดในเร่ืองศักยภาพของการตัดสินใจ ดังนั้น ผูบริหารจึงตองต่ืนตัวอยูตลอดเวลาในการดํารง

ปจจัยทั้งสองประการใหคงอยูในองคกรตลอดไป 

Blass and Kirby (1992) ก็เช่ือวา มีเงื่อนไขสองประการที่จะทําใหการปรับปรุงโรงเรียน

ประสบความสําเร็จ ประการแรก คือ รูปแบบภาวะผูนําปริวรรตที่ผูบริหารจะตองเรียนรู เพราะ

ภาวะผูนําปริวรรตจะชวยใหสามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเขาใจตนเองไดมากข้ึน ซึ่ง

จําเปนตองอาศัยการตัดสินใจรวมกันและผูบริหารเองจะตองมีการจัดรูปแบบในการวางแผน

ยุทธศาสตรการพัฒนาทีมงาน และการรับรูเกี่ยวกับความผูกพันดวย เงื่อนไขประการที่สองซ่ึงมี

ความจําเปนอยางยิ่งตอความสําเร็จในการปรับปรุงโรงเรียนคือความผูกพันของครูที่จะขยาย

บทบาทและเพิ่มความรับผิดชอบตองาน ซึ่งความผูกพันนี้มีความสัมพันธโดยตรงกับตัวผูนํา ความ

ผูกพันจะทําใหครูรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน มีความซ่ือสัตย จงรักภักดีและมีความ
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ต้ังใจที่จะทําการพัฒนาโรงเรียน ดังนั้น ผูบริหารตองสงเสริมความผูกพันตอโรงเรียนของครูโดยการ

ใหโอกาสในการสรางความเจริญกาวหนาและใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

วีรพล พงษจิระศักด์ิ (2539) ไดสรุปความคิดเห็นของนักวิชาการสาขาตาง ๆ ที่กลาวถึง

ความสําคัญของความผูกพันตอองคกรไววา ความผูกพันตอองคกรเปนส่ิงที่มีความสําคัญยิ่งตอ

ความมีประสิทธิผลขององคการ โดยเฉพาะในระดับผูปฏิบัติการซ่ึงมีบทบาทอยางมากในองคการ

หากมีความผูกพันตอองคการสูงแลว ก็จะนําพาองคการใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่

ตองการไดและมีผลทําใหองคกรมีสุภาพที่ดี สามารถดําเนินงานตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ

ความผูกพันจึงมีความสําคัญตอองคกรหลายประการคือ (1) เปนตัวช้ีที่ดีถึงความมีประสิทธิภาพ

ขององคกร (2) เปนตัวเช่ือมระหวางจินตนาการ หรือความตองการของสมาชิกองคกรเขากับ

เปาหมายขององคกร ทําใหองคการสามารถบรรลุเปาหมายที่วางไวได (3) เปนแรงผลักดัน

ผูปฏิบัติงานในองคกรใหทํางานไดดีกวาผูที่ไมมีความผูกพันตอองคกร อันเนื่องจากการที่สมาชิก

รูสึกมีสวนรวมเปนเจาขององคกร 4) ชวยลดการควบคุมจากภายนอก ซึ่งเปนผลมาจากการที่

สมาชิกมีความรักและผูกพันตอองคกรมากนั่นเอง และ (5) สามารถใชทํานายอัตราการเขาและ

ออกจากงานของสมาชิกองคกรไดดีกวาการศึกษาในเร่ือง “ความพึงพอใจในงาน” กลาวคือ ความ

ผูกพันตอองคกร เปนแนวคิดซึ่งมีลักษณะครอบคลุมมากกวาความพึงพอใจในงานที่สามารถ

สะทอนถึงผลโดยทั่วไปที่บุคคลสนองตอบตอองคกรโดยรวม ขณะที่ความพึงพอใจในงานสะทอน

ถึงการสนองตอบของบุคคลในแงใดแงหนึ่งของงานเทานั้น ดวยเหตุนี้ ความผูกพันตอองคกรจงึเนน

ความผูกพันของบุคคลตอองคกร ขณะที่ความพึงพอใจในงานเนนสภาพแวดลอมของงานอันใด

อันหนึ่ง โดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับงานในหนาที่ของผูปฏิบัติงานและความผูกพันตองานคอนขางจะ

มีเสถียรภาพมากกวาความพึงพอใจในงาน แมวาเหตุการณประจําวันในสถานที่ทํางานอาจจะมี

ผลตอความพึงพอใจในงานของผูปฏิบัติงาน แตเหตุการณชั่วคราวน้ันอาจจะไมมีผลกระทบตอ

ความผูกพันของบุคคลท่ีมีตอองคกรโดยสวนรวม ความผูกพันดูเหมือนวาจะมีการพัฒนาอยางชา 

ๆ แตจะอยูอยางมั่นคง สําหรับความพึงพอใจในงานนั้นพบวา มีเสถียรภาพนอยกวาความผูกพัน

และสะทอนถึงปฏิกิริยาโดยตรงตอสภาวะแวดลอมของงานท่ีจับตองได เชน คาจาง ผูบังคับบัญชา 

เปนตน 

จากทัศนะและผลการศึกษาวิจัยของนักวิชาการหลายทาน ไดมีความคิดเห็นที่สอดคลอง

กันวาความผูกพันตอองคกรเปนปจจัยสําคัญที่จะนําไปสูความเจริญรุงเร่ือง ความอยูรอด ความมี

ประสิทธิภาพ หรือการเส่ือมสลาย การไรประสิทธิภาพขององคกร ความรูความเขาในในเร่ืองของ
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ความผูกพันจึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูนําในองคกรตองตระหนักและระลึกถึงอยูเสมอ ๆ วาทําอยางไร

จึงจะสามารถสราง หรือสงเสริมระดับความผูกพันใหเกิดข้ึนในหมูสมาชิกภายในองคกร 
 

4.3 ปจจัยที่เกี่ยวของกับความผูกพันตอองคกร 
ในการปฏิบัติงานในองคกรยอมมีปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึน ทั้งความแตกตางระหวางตัว

บุคคล การปรับตัว สภาพการทํางาน ระบบการบริหารงาน การประเมินผลงาน และส่ิงแวดลอมที่

เกี่ยวกับงาน ที่จะทําใหบุคคลในองคกรเกิดทัศนคติในดานบวก หรือดานลบตอองคกร อันจะสงผล

ตอระดับความผูกพันตอองคกรของแตละบุคคล (วันวิสาข แสงประชุม, 2547) จากการศึกษา

เกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับความผูกพันตอองคกรมีดังนี้ 

ประภาพร เหลืองชวยโชค (2539) ไดสรุปถึงปจจัยสําคัญที่นําไปสูความรูสึกผูกพันตอ

องคกร ไดแก  

1) ลักษณะสวนบุคคลของผูปฏิบัติงาน เชน เพศ อายุงาน อายุ สถานภาพสมรส ระดับ

เงินเดือน 

2)  ลักษณะของงานที่ทํา เชน งานมีความกาวหนา งานมีความทาทาย การบริหารงาน 

การมีสวนรวมในงาน 

3)  ประสบการณจากการทํางาน 

4)  เจตคติของกลุมกับผูรวมงาน 

5)  ความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญตอองคกร 

6)  วัฒนธรรมองคกร หรือรูปแบบการทํางาน 

การที่บุคคลจะเกิดความรูสึกผูกพันตอองคกรไดนั้น ข้ึนอยูกับองคประกอบในดาน

แรงจูงใจ อารมณ เจตคติ ประสบการณเดิม และความคาดหวัง ที่องคกรจะสามารถตอบสนองตอ

ความตองการของแตละบุคคล  

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกร หรือการเปล่ียนงาน ตามแนวคิดของ Doering 

และ Rhodes (1989 อางถึงใน ฉัตรวิบูลย ฉาวเกียรติ, 2540) มีดังนี้  

1)  ปจจัยดานสาระของงาน (job content factor) เปนลักษณะที่เกี่ยวของกับตัวงานซ่ึง

ไมเกี่ยวของกับสภาพแวดลอมในการทํางาน เชน ความทาทายของงาน ความมีอิสระในการทํางาน 

2)  ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทํางาน (work environment factors) เปนปจจัยที่

เกี่ยวกับสภาพแวดลอม  และความสัมพันธกับผู อ่ืนในการทํางาน  เชน  ผูรวมงาน  พฤติ

กรรมการบริหาร วัฒนธรรมองคกร 
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3)  ปจจัยดานองคกร (organization factors) เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน 

หรือลักษณะขององคกรโดยตรง 

4)  ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายนอกองคกร (external environment factors) เปน

ปจจัยที่ไมเกี่ยวของกับ งาน องคกร หรือสภาพแวดลอมในการทํางาน เปนปจจัยที่เกิดจากปจจัย

ภายนอก เชน ความคาดหวังจากสังคม โอกาสในการไดงานใหม ครอบครัว 

5)  ปจจัยสวนบุคคล (personal factors) หมายถึง ปจจัยที่เกี่ยวของกับลักษณะของ

บุคคล เชน อายุ เพศ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา และคานิยมสวนตัว 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกร หรือการเปล่ียนงานที่สําคัญอีกประการหนึ่ง 

คือ ความพึงพอใจในงาน ซึ่งจะเปนตัวชี้วัดที่ดี ในดานการโยกยายงาน การเปล่ียนงาน (Willisms 

and Hazer, 1986 อางถึงใน วันวิสาข แสงประชุม, 2547) ของแตละบุคคล เม่ือบุคคลมีความพึง

พอใจในการปฏิบัติงาน จะทําใหเกิดความผูกพันตออาชีพ และเปนตัวชี้วัดระดับความผูกพันตอ

องคกร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธกันทางบวกกับความผูกพันตอองคกร จาก

การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของจะเห็นไดวาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเปนปจจัยสําคัญที่มี

อิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรโดยผูวิจัยทําการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึง

พอใจในการปฏิบัติงาน 

 
4.4 องคประกอบของของความผูกพันตอองคกร 
Mowday, Steers และ Porter (1979) ไดสรุปผลการศึกษาความผูกพันตอองคกรเปน 2 

แนวคิด คือ (1) การศึกษาความผูกพันดานทัศนคติ (attitude commitment) เปนการศึกษาความ

ผูกพันตอองคกร โดยท่ีบุคคลจะนําตนเองเขาเปนสวนหนึ่งขององคกร และมีความผูกพันในฐานะ

เปนสมาชิกขององคกร มีความเห็นพองกับองคกร มีคานิยมและเปาหมายเดียวกับองคกร เต็มใจที่

จะทํางานเพื่อนําองคกรไปสูเปาหมาย และ (2) การศึกษาความผูกพันดานพฤติกรรม (behavioral 

commitment) เปนการศึกษาความผูกพันตอองคกรที่แสดงออกของพฤติกรรมที่ตอเนื่อง ปจจัย

ความสนใจที่บุคคลไดรับจากองคกร เชน การไดรับการเคารพนับถือในฐานะผูอาวุโส การไดรับ

คาตอบแทนสูง จึงมีความผูกพันตอองคกรโดยไมตองการเสียผลประโยชนอันพึงจะไดรับจาก

องคกร  ความผูกพันตอองคกรทั้งสองดานดังกลาว พบวา แนวคิดความผูกพันทางดานทัศนคติ

ไดรับความสนใจในการศึกษาวิจัยมากกวาดานอ่ืน ๆ (เจริญ วองประชานุกูล, 2548)  
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Steer (1988) ไดใหความหมายและองคประกอบของความผูกพันตอองคกรไว 3 ดานดังนี้ 

1)  ความเช่ือถือ ยอมรับเปาหมาย และคานิยม หมายถึง การที่บุคลากรมีความเชื่อมั่น

อยางแรงกลาและยอมรับอยางจริงจังการยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคกร อันเนื่องมาจาก

เปาหมายขององคกรและของบุคลากรสามารถไปในทิศทางเดียวกันได หรือเกิดความสอดคลองกนั 

เมื่อบุคลากรพิจารณาแลวเห็นวาคานิยมและบรรทัดฐานทางสังคมเปนที่ยอมรับได บุคลากรก็จะ

แสดงตนวาเห็นดวยกับจุดหมายปลายทางขององคกร และต้ังใจที่จะยอมรับจุดหมายนั้น บุคลากร

จะประเมินองคกรและรูสึกตอองคกรในทางท่ีดี รูสึกยินดี แลภาคภูมิใจในการเปนสมาชิกหรือสวน

หนึ่งขององคกร มีแนวโนมที่จะมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ขององคกร บุคลากรในองคกรเช่ือวา

องคกรจะสามารถนําตนเองไปสูความสําเร็จได และมองเห็นแนวทางที่จะทําใหองคกรบรรลุ

เปาหมาย บุคลากรจะรูสึกวาอยูภายใตสภาวะที่มีโอกาสและสามารถประสบความสําเร็จในการ

ทํางานได 

2)  ความเต็มใจปฏิบัติงาน หมายถึง ความเต็มอกเต็มใจท่ีจะใชความพยายามอยาง

เต็มที่ที่จะทํางานเพื่อองคกร ในฐานะที่เปนตัวแทนขององคกร แสดงออกถึงความพยายามอยาง

เต็มกําลัง เต็มใจ และต้ังใจเสียสละแรงกาย แรงใจ สติปญญาในการทํางานอยางดี การมี

พฤติกรรมที่คงเสนคงวาในการทํางาน การไดพยายามอยางมากในการตอบสนองหรือมุงสู

เปาหมายขององคกรไดงายข้ึน การมีความคิดที่วา งานคือวิถีทางท่ีตนสามารถทําประโยชนใหกับ

องคกรใหบรรลุเปาหมายไดสําเร็จ จึงทําใหเขามีผลการปฏิบัติงานอยูในระดับที่ดีเหนือผูอ่ืน เมื่อ

เกิดปญหาข้ึนในองคกรก็จะพยายามเขามาชวยแกปญหา รวมทั้งแสดงความหวงใยตอความ

เปนไปขององคกร 

3) ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก หมายถึง การแสดงออกถึงความจงรักภักดี 

ซื่อสัตยตอองคกร เปนความตอเนื่องการปฏิบัติงานโดยไมโยกยายหรือเปล่ียนแปลงที่ทํางาน 

พยายามรักษาสมาชิกภาพไวโดยไมโยกยายไปไหน จะแสดงใหเห็นถึงความไมเต็มใจหรือปฏิเสธที่

จะลาออกจากองคกรหรือเปลี่ยนงาน ไมวาจะเปนการเพิ่มเงินเดือน รายได สถานภาพ ตําแหนง 

ความมีอิสระทางวิชาชีพ ตลอดจนความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานท่ีดีข้ึน เปนความต้ังใจและ

พยายามอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกขององคกรตอไป เพื่อทํางานใหบรรลุเปาหมายของ

องคกร บุคลากรในองคกรจะมีความภาคภูมิใจในการเปนสมาชิกขององคกรและจะแสดงความ

เปนตัวตนวาฉันคือบุคลากรขององคกรแหงนี้ และจะมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคกร 

พรอมที่จะสนับสนุนและสรางสรรคองคกรใหดียิ่งข้ึนตอไป 
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สรุปไดวา ความผูกพันตอองคกรเปนความสัมพันธกับองคกรที่เกิดผลโดยการที่บุคลากร

เต็มใจที่จะเสียสละเพื่อชวยเหลือใหองคกรประสบความสําเร็จและเจริญรุงเรือง ซึ่งมีงานวิจัยหลาย

เร่ืองที่ไดประยุกตใชแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอองคกรของ Mowday, Porter และ 

Steers (1979) เพื่อใชวัดความผูกพันตอองคกรทั้งสามองคประกอบ คือ ดานความเช่ือถือ ยอมรับ

เปาหมาย และคานิยม ดานความเต็มใจปฏิบัติงาน และดานความตองการที่จะรักษาความเปน

สมาชิก ซึ่งแสดงดวยโมเดลการวัดความผูกพันองคกรไดดังแผนภาพที่ 2.2 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2.2 โมเดลการวัดความผูกพันตอองคกร (Mowday, Steers and Porter, 1979) 
 

4.5 ความหมายของความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
มีนักวิชาการไดใหความหมายของความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

Wexly และ Yukl (1975, อางถึงใน วันวิสาข แสงประชุม, 2547) กลาววาความพึงพอใจ

ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ทัศนคติของบุคคลที่มีตองานที่ปฏิบัติ 

Byars (1991, อางถึงใน วันวิสาข แสงประชุม, 2547) กลาววาความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานคือการแสดงออกถึงทาทีที่พอใจตองานที่ทํา ซึ่งข้ึนอยูกับผลตอบแทนจากองคกร สงผล

ตอระดับความพึงพอใจในการทํางานของผูปฏิบัติงาน 

วันชัย ฉลวยเจริญวงศ (2542, อางถึงใน วันวิสาข แสงประชุม, 2547) กลาววา ความพึง

พอใจในการปฏิบัติงาน คือ ทัศนคติที่ชอบของบุคคลที่มีตองานที่ทํา ซึ่งจะชวยเสริมสรางการ

ปฏิบัติงานของแตละบุคคลใหบรรลุตามจุดประสงคขององคกร 

 สรุปไดวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง ทัศนคติในทางบวกของบุคคลที่มีตอ

งานที่ทํา ซึ่งจะมีสวนชวยใหการปฏิบัติงานขององคกรบรรลุตามจุดประสงค  

 

ความผูกพัน

ตอองคกร 

การยอมรับเปาหมาย 

ความเต็มใจปฏิบัติงาน 

ความตองการเปน
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4.6 ทฤษฎีแรงจูงใจและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
ความพึงพอใจเปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญที่สงผลตอความผูกพันตอองคกร เม่ือบุคคลมีความ

พึงพอใจในการปฏิบัติงานแลวจะทําใหสามารถปฏิบัติหนาที่ในองคกรตอไปในระยะเวลาท่ี

ยาวนานได วันวิสาข แสงประชุม (2547) ไดทําการศึกษาเอกสารและศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวของกับ

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งตัวแปรดานความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเปนปจจัยหลักที่

สงผลตอความผูกพันตอองคกร ประกอบดวยแนวคิดและทฤษฎี ดานความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน และแรงจูงใจในการทํางาน มีรายละเอียดดังนี้ 

ทฤษฎีเนื้อหาของการจูงใจ ซึ่งอธิบายถึง ความตองการของบุคคลที่กระตุนใหเกิด

พฤติกรรม หรือกลไกของความตองการของบุคคล ทฤษฎีที่ไดรับการยอมรับ แบงออกเปน 4 

ทฤษฎี คือ (1) ทฤษฎีลําดับความตองการของ Maslow (2) ทฤษฎีการจูงใจ ERG ของ 

Alderfer (3) ทฤษฎีความตองการที่แสวงหาของ McClelland (4) ทฤษฎีสองปจจัยของ 

Herzberg มีสาระสําคัญของทฤษฎีดังนี้ 
1.  ทฤษฎีลําดับความตองการ (The Hierarchy of Needs) 
Maslow (1982 อางถึงใน จันทรานี สงวนนาม, 2551) ไดเสนอแนวคิด ทฤษฎีลําดับความ

ตองการโดยมีแนวคิดวา คนเราจะไดรับการจูงใจใหทํางานตามความตองการที่จะสนองตอบตอ

ความพึงพอใจตามลําดับของความตองการของมนุษย 5 ข้ัน คือ ความตองการดานรางกาย ความ

ตองการความปลอดภัย และความมั่นคง ความตองการความผูกพันหรือการยอมรับ ความตองการ

การยกยอง และข้ันสุดทายความตองการความสําเร็จในชีวิต สําหรับความตองการทางกายภาพ 

เปนความตองการพื้นฐานของมนุษยดานปจจัยเพื่อการดํารงชีวิต เชน ปจจัยส่ี เมื่อความตองการ

พื้นฐานไดรับการบําบัดอยางพึงพอใจแลวบุคคลก็จะเกิดความตองการความมั่นคงปลอดภัยใน

อนาคต ถาความตองการพื้นฐานและความมั่นคงปลอดภัย ไดรับการตอบสนองแลวความตองการ

ทางสังคมสรางความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน ๆ ใหบุคคลอ่ืน ๆ ยอมรับวาตนเปนสมาชิกคนหนึ่งของ

กลุมเมื่อไดรับการตอบสนองแลวบุคคลจะรูสึกถึงความตองการที่จะมีเกียรติยศชื่อเสียง และการ

ยอมรับจากบุคคลอ่ืน ทําใหบุคคลเกิดความเช่ือมั่นในตนเอง มีอํานาจ บารมี ภายหลังมีอํานาจ

เหลานี้มากคนเราจะรูสึกมีความตองการเปนตัวของตัวเอง อยากทําอะไรตามใจปรารถนา โดยไม

สนใจความคิดของผูอ่ืน (Hersey และ Blanchard,1977 อางถึงใน วันวิสาข แสงประชุม, 2547) 

ปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอพฤติกรรมและความตองการของมนุษย ตามทฤษฎีสมมติฐาน

ความตองการของมนุษยโดย Maslow ไดจัดเรียงลําดับความตองการพื้นฐานของมนุษยจากระดับ

มากที่สุดไปยังระดับที่สูงที่สุดดังนี้  
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1)  ความตองการดานรางกาย (physiological needs) เปนความตองการขั้นพื้นฐานเพื่อ

ความอยูรอด เชน อาหาร น้ํา ความอบอุน การพักผอน อากาศ น้ํา และท่ีอยูอาศัย เมื่อความ

ตองการเหลานี้ไดรับการตอบสนองแลว ความตองการดานอ่ืนจึงจะไดรับการกระตุนตอไป 

2)  ความตองการความปลอดภัย และความมั่นคง (security or safety needs) ความ

ตองการเหลานี้เปนความตองการที่จะเปนอิสระจากอันตรายทางกาย และความกลัวตอความ

สูญเสียงาน ทรัพยสิน อาหาร หรือที่อยูอาศัย 

3)  ความตองการความผูกพันหรือการยอมรับ (affiliation or acceptance needs) เปน

ความตองการทางสังคม ซึ่งโดยธรรมชาติมนุษยมีความตองการไดรับความรัก ตองการเปนสวน

หนึ่งของคณะ ตองการการไดรับการยอมรับ และตองการไดรับความชื่นชมจากผูอ่ืน 

4)  ความตองการการยกยอง (esteem needs) เปนความตองการที่จะไดรับการ ยกยอง

ความตองการการมีชื่อเสียง และความตองการความเคารพนับถือจากสังคม 

5)  ความตองการความสําเร็จในชีวิต (self-actualization needs) เปนความตองการ

สูงสุดของแตละบุคคล เชน ความตองการที่จะทําทุกอยางไดสําเร็จ ความตองการทําทุกอยางเพื่อ

ตอบสนองความตองการของตนเอง เพื่อที่จะมีศักยภาพในการบรรลุความสําเร็จในส่ิงใดสิ่งหนึ่งใน

ระดับสูงตามทฤษฎีลําดับความตองการของ Maslow แบงความตองการออกเปน 2 ระดับ คือ 

ความตองการในระดับตํ่า (lower order needs) เปนความตองการในข้ันที่ 1, 2 และ 3 สวนความ

ตองการในระดับสูง (higher order needs) ประกอบดวยความตองการในข้ันที่ 4 และ 5  
2. ทฤษฎี ERG ของ Alderfer (Alderfer‘s Existence Relatedness and Growth Theory) 
Alderfer (1972 อางถึงใน จันทรานี สงวนนาม, 2551; วันวิสาข แสงประชุม, 2547) เห็นดวย

กับทฤษฎีของ Maslow ที่กลาววา ความตองการที่ยังไมถูกตอบสนองจะจูงใจบุคคล บุคคลจะ

ตอบสนองความตองการระดับตํ่ากอนความตองการระดับสูงเหมือนกับ Maslow เมื่อความ

ตองการระดับตํ่าไดถูกตอบสนองแลวความตองการระดับตํ่าจะมีความสําคัญนอยลง Alderfer 

ปรับปรุงลําดับความตองการของ Maslow โดยแบงออกเปน 3 ระดับ คือ 

1)  ความตองการในการอยูรอด (existence needs [E]) เปนความตองการในระดับ

ตํ่าสุดและมีลักษณะเปนรูปธรรม เชน ความตองการทางรางกายและความปลอดภัย ความ

ตองการรายได สวัสดิการ และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

2)  ความตองการความสัมพันธ (relatedness needs [R]) คือ ความสัมพันธระหวาง

บุคคลในขณะที่ทํางาน ประกอบดวยความตองการดานสังคม รวมกับความตองการความ

ปลอดภัยและความตองการการยกยองของ Maslow  
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3)  ความตองการความเจริญกาวหนา (growth need [G]) เปนความตองการในระดับ

สูงสุด ความตองการการยกยองรวมกับความตองการประสบความสําเร็จของ Maslow ความ

ตองการดานนี้เปนความตองการการเติบโตและการพัฒนาทางจิตใจอยางตอเนื่อง หรือความ

ตองการภายในเพ่ือการพัฒนาสวนบุคคลที่จะเจริญเติบโต พัฒนา และใชความสามารถอยาง

เต็มที่ดวยการแสวงหาโอกาสและความตองการเอาชนะความทาทายใหมๆ ซึ่งจะตอบสนองดวย

การมีสวนรวมของบุคคลภายในสภาพแวดลอมของงาน ตรงกับการตองการเกียรติยศช่ือเสียง และ

ความตองการความสมหวังของชีวิต ของ Maslow  

ความแตกตางระหวางทฤษฎี ERG และทฤษฎีลําดับความตองการของ Maslow คือ 

ทฤษฎีลําดับความตองการจะอยูบนพื้นฐานหลักของความพอใจความกาวหนา (satisfaction-

progression principle) บุคคลจะมีความตองการที่สูงข้ึนเมื่อความตองการระดับตํ่ากวาไดถูก

ตอบสนองแลว อีกดานหนึ่งทฤษฎี ERG ไมเพียงแตอยูบนพื้นฐานของความพอใจ-ความกาวหนา 

แตจะอยูบนพื้นฐานหลักของความคับของใจ-การถดถอย อธิบายถึงสถานการณที่ความตองการ

ระดับสูงยังไมไดถูกตอบสนองหรือคับของใจ และความตองการนั้นจะมุงไปที่ความตองการใน

ระดับที่ตํ่ากวา เชน ความตองการเงินเดือนที่เพียงพอ สามารถเกิดข้ึนไดในขณะเดียวกับความ

ตองการทางดานสังคม และความตองการความคิดสรางสรรค Alderfer ศึกษาพบวา ลําดับความ

ตองการจะมีความแตกตางกันระหวางบุคคล บุคคลมุงความตองการมากกวาหนึ่งอยางใน

ขณะเดียวกันความตองการในระดับที่ตํ่ากวาไมจําเปนตองถูกตอบสนองอยางดี กอนที่บุคคลจะมุง

ความตองการอยางอ่ืน (วันวิสาข  แสงประชุม, 2547) 

3.  ทฤษฎีความตองการที่แสวงหาของ McClelland  (McClelland’s acquired need 

theory) 

ทฤษฎีความตองการที่แสวงหาของ McClelland พัฒนาโดย McClelland เปนผู

ทําการศึกษาทางดานจิตวิทยาโดยใชแบบทดสอบการรับรูของบุคคล (Thematic Apperception 

Test หรือ TAT) เพื่อวัดความตองการของมนุษย โดยการนําเสนอภาพตางๆใหแตละบุคคลเขียน

เร่ืองราวเกี่ยวกับส่ิงที่เห็น จากการทดสอบ McClelland ระบุแนวคิดดานความตองการออกเปน 3 

ดาน (วันวิสาข แสงประชุม, 2547) ดังนี้ 

1)  ความตองการความสําเร็จ (need for achievement) เปนความตองการที่จะทําส่ิง

ตางๆใหสําเร็จเต็มที่ และดีที่สุด McClelland พบวา บุคคลที่ตองการความสําเร็จสูงจะมีลักษณะ

ชอบการแขงขัน ชอบงานที่มีความทาทาย และตองการการประเมินผลงานของตนเองเพื่อปรับปรุง 

มีความรับผิดชอบสูง มีความสามารถในการวางแผน และกลาที่จะเผชิญความลมเหลว 
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2)  ความตองการความผูกพัน (need for affiliation) เปนความตองการการยอมรับจาก

บุคคลอ่ืน ตองการเปนสวนหนึ่งของกลุม ตองการความสัมพันธที่ดีจากบุคคลอ่ืน ชอบการรวมมือ

กันมากกวาการแขงขัน โดยรักษาความสัมพันธอันดีตอบุคคลอ่ืน 

3)  ความตองการอํานาจ (need for power) เปนความตองการที่จะมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน 

บุคคลที่มีความตองการอํานาจสูงจะคิดหาแนวทางในการที่ตนเองจะมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน 

ตองการใหผูอ่ืนยอมรับ ยกยอง ตองการเปนผูนํา และอยูในตําแหนงที่เหนือกวาบุคคลอ่ืน มีความ

กังวลเร่ืองอํานาจ มากกวาผลการปฏิบัติงาน 

ทฤษฎีนี้มีการเช่ือมโยงความพึงพอใจในการทํางาน กับแตละความตองการในลักษณะ

ตาง ๆ (รังสรรค ประเสริฐศรี, 2548) โดย McClelland พบวา (1) ความตองการอํานาจในระดับ

ปานกลางจนถึงระดับสูงมีความสัมพันธกับความตองการความผูกพันระดับตํ่าในความสําเร็จของ

ผูบริหารระดับสูง (2) ความตองการอํานาจระดับสูงจะทําใหบุคคลเต็มใจที่จะมีอิทธิพลหรือ

ผลกระทบตอบุคคลอ่ืน และ (3) ความตองการความผูกพันในระดับตํ่าจะทําใหผูบริหารสามารถ

ตัดสินใจโดยปราศจากความวิตกกังวลวาบุคคลอ่ืนจะเกิดความไมพอใจ 
4. ทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (Herzberg’s Two-factor Theory) 
Herzberg (1959) ไดพัฒนาทฤษฎีการจูงใจ คือทฤษฎีสองปจจัย เปนทฤษฎีที่ระบุถึง

สภาพแวดลอมของงานทําใหเกิดความพึงพอใจในงาน (job satisfaction) และลักษณะของงานที่

ทําใหเกิดความไมพึงพอใจในงาน (job dissatisfaction) ทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg มีการ

เชื่อมโยงทฤษฎีกับปจจัย 2 ประการ คือ ประการแรก เปนการเชื่อมโยงความพึงพอใจในการ

ทํางาน (job satisfaction) กับปจจัยกระตุน (motivating factors) พบวาปจจัยกระตุน ที่มีผลตอ

ความพึงพอใจในงาน เชน งานมีความทาทาย ความรับผิดชอบและความรูสึกทางความสําเร็จ ซึ่ง

ปจจัยเหลานี้จะมีความเกี่ยวของกับเนื้อหาของงาน (job content) สวนประการที่สอง เปนการ

เช่ือมโยงความไมพึงพอใจในงาน (job dissatisfaction) กับปจจัยคํ้าจุน (hygiene factors) พบวา

ปจจัยคํ้าจุน ที่มีผลตอความไมพึงพอใจในงาน เชน คาตอบแทน สภาพการทํางาน และนโยบาย

การบริหาร ซึ่งปจจัยเหลานี้จะเกี่ยวของสัมพันธกับบริบทของงาน (job- context) เหตุที่เรียกปจจัย

ที่ปองกันไมใหเกิดความไมพึงพอใจวา เปนปจจัยคํ้าจุน เพราะผลกระทบของปจจัยเหลานี้มีตอ

บุคคลคลายกับการรักษาอนามัยของคน เชน เมื่อเราเกิดบาดแผลข้ึนตองรักษายาใสใหหายเพื่อให

กลับสูสภาพปกติ แตถาหากปจจัยคํ้าจุนไมไดรับการสนใจสิ่งตาง ๆ ก็จะเลวรายไปกวาเดิม 

ทฤษฎีสองปจจัย (two-factor theory) ของ Herzberg (1959) ซึ่งมีชื่อเรียกอีกหลายชื่อ 

อาทิ ทฤษฎีความพึงพอใจ-ไมพึงพอใจ (satisfiers-dissatifiers) หรือทฤษฎีปจจัยกระตุน-ปจจัยคํ้า
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จุน (motivators-hygienes) หรือทฤษฎีปจจัยภายใน-ปจจัยภายนอก (intrinsic-extrinsic factors) 

(วันวิสาข แสงประชุม, 2547; จันทรานี สงวนนาม, 2551) โดยปจจัยแตละดาน มีรายละเอียดดังนี้ 

1)  ปจจัยกระตุน (motivating factors) หรือปจจัยภายใน (intrinsic factors) ปจจัยดาน

นี้เปนปจจัยกระตุนที่สงผลตอแรงจูงใจในการทํางาน ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน เกิด

ผลงานที่ดีและเพิ่มผลผลิตตอองคกร เปนผลใหบุคคลในองคกรเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 

(job satisfaction) ซึ่งจัดอยูในทฤษฎีลําดับความตองการของ Maslow จัดอยูในระดับความ

ตองการลําดับข้ันที่ 4 และ 5 คือ ความตองการการยอมรับ ยกยอง และความตองความสมหวัง

ของชีวิต ปจจัยดานนี้ไดแก โอกาสในการเจริญกาวหนา ความสําเร็จในการทํางาน การไดรับการ

ยกยองชมเชย การที่ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานในระดับที่สูงข้ึน การเล่ือนข้ัน การเล่ือน

ตําแหนง 

2)  ปจจัยคํ้าจุน (hygiene factors) หรือปจจัยอนามัย เปนปจจัยที่ปองกันไมใหบุคคล

เกิดความรูสึกไมพึงพอใจในงาน (job dissatisfaction) ปจจัยคํ้าจุนจะเกี่ยวของกับสภาพแวดลอม

ของงาน เชน นโยบายและการบริหารขององคกร ลักษณะของการบังคับบัญชา ความสัมพันธ

ระหวางเพื่อนรวมงาน สภาพการทํางาน เงินเดือนอัตราคาจาง ซึ่งปจจัยเหลานี้จะเกี่ยวของกับ

ความตองการทางดานกายภาพ ความตองการความม่ันคง และความตองการความผูกพัน เปน

ความตองการทางสังคม ตามทฤษฎีลําดับความตองการของ Maslow การปรับปรุงปจจัยคํ้าจุนจะ

ไมทําใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในงาน แตเปนการควบคุมไมใหบุคคลเกิดความไมพึงพอใจใน

งานเทานั้น 

 สําหรับทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (1959) ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยใชคําวา ปจจัย

กระตุน (motivating factors) และปจจัยคํ้าจุน (hygiene factors) 
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ตารางที่ 2.2 การเปรียบเทียบทฤษฎีที่เกี่ยวของการจูงใจและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

 
ทฤษฎีสองปจจัย 
ของ Herzberg 

ทฤษฎีลําดับความ
ตองการ 

ของ Maslow 

ทฤษฎี ERG 
ของ Alderfer 

ทฤษฎีความ
ตองการที่แสวงหา 
ของ McClelland 

ความตองการ 

ความสมหวังใน

ชีวิต ปจจัยกระตุน 

ความตองการ

เกียรติยศช่ือเสียง 

ความตองการการ

เจริญเติบโต 

ความตองการ 

ความสําเร็จ 

ความตองการ ทาง

สังคม 

ความตองการ

ความสัมพันธ 

ความตองการ 

อํานาจ 

ความตองการ 

ความปลอดภัย 

ลําดับ 

ความตองการ 

ปจจัยคํ้าจุน 

ความตองการ 

ทางรางกาย 

ความตองการ 

การดํารงชีวิตอยู 

ความตองการ 

ความผูกพัน 

ที่มา: วันวิสาข แสงประชุม (2547) 
 

จากตารางที่ 2.2 เปนการเปรียบเทียบทฤษฎีตาง ๆ มีการพัฒนาข้ึนและมีความเหมือน

และแตกตางกัน นอกจากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความผูกพันตอองคกรและความพึง

พอใจในการปฏิบัติงานที่กลาวมาแลว ยังมีงานวิจัยที่ใชแนวคิดอ่ืน ๆ ในการศึกษาความผูกพันตอ

องคกร อาทิ พิสิฐ พูลสวัสด์ิ (2548) ใชแนวคิดของ Cameron และ Quinn (1999)  สวนการศึกษา

ของเจริญ วองประชานุกูล (2548) ใชแนวคิดของ Mowday, Steers และ Porter (1979) ใน

การศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนํามากําหนดเปนปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอองคกร และความพึง

พอใจในการปฏิบัติงาน โดยผูวิจัยใชกรอบแนวคิดของ Mowday, Steers และ Porter (1979) และ

ตามทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg เนื่องจากทฤษฎีไดรับการยอมรับดานการบริหารภายใน

องคกรและงายตอการเขาใจมีการเช่ือมโยงโดยตรงท่ีชัดเจนระหวางความตองการของ แตละ

บุคคลและพฤติกรรมของบุคคล รวมถึงครอบคลุมตัวแปรที่เกี่ยวของกับความผูกพันตอองคกร 

สอดคลองกับการศึกษาของ วันวิสาข แสงประชุม (2547) ที่ไดทําการพัฒนาโมเดลความผูกพันตอ

องคกร ของครูโรงเรียนเอกชน โดยทําการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง คือ ครูโรงเรียนเอกชนทีอ่ยูใน

เขตภาคกลาง 31 โรงเรียน จํานวน 430 คน ตัวแปรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ตัวแปรแฝงที่เปน

ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอองคกร 4 ตัวแปร คือ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ปจจัยจูงใจ

หรือปจจัยกระตุน ปจจัยอนามัยหรือปจจัยคํ้าจุน และลักษณะสวนบุคคล วัดตัวแปรแฝงไดจากตัว
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แปรที่สังเกตได 16 ตัวแปร พบวา โมเดลความผูกพันตอองคกร ของครูโรงเรียนเอกชน โดย

ภาพรวมประกอบดวย ตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกร ไดแก ปจจัยดานความ

พึงพอใจตอการปฏิบัติงาน และตัวแปรที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอความผูกพันตอ

องคกร ไดแก ปจจัยจูงใจหรือปจจัยกระตุน (motivating factors) และปจจัยอนามัยหรือปจจัยคํ้า

จุน (hygiene factors) โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลสูงสุดไดแก ปจจัยดานความพึงพอใจตอการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยสนใจนําโมเดลความผูกพันตอองคกรของครูโรงเรียนเอกชน 

ดังแสดงในแผนภาพท่ี 2.3 มาประยุกตใชกับกลุมครูในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน (สพฐ.) ในการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครูในสังกัด

ดังกลาว  

 
แผนภาพที่ 2.3 โมเดลความผูกพันตอองคกรของครูโรงเรียนเอกชน (วันวิสาข แสงประชุม, 2547) 
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ตอนท่ี 5 เทคนิควิธีที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

จากการศึกษาวิธีวิทยาการที่ใชในการวิจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชน การ

สังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน ในอดีต พบวา สวนใหญนักวิจัยออกแบบการ

วิจัยโดยไมคํานึงถึงหลักการวิจัยที่ถูกตอง ปจจุบันพบวา ตัวแปรความสํานึกตอชุมชนมีธรรมชาติ

ของขอมูลที่มีหลายระดับทําใหเกิดปญหาในการวิเคราะหขอมูลอันจะนําไปสูผลการวิจัยที่

ผิดพลาด แตมีแนวโนมของการศึกษาโดยแบงตัวแปรเชิงสาเหตุที่สัมพันธหรือมีอิทธิพลตอความ

สํานึกตอชุมชน (Battistich et al., 1995; Douglas and Long, 2002; Hughey et al., 2007; 

Pang 2004; Vieno et al., 2005) นักวิจัยจึงเสนอใหศึกษาตัวแปรความสํานึกตอชุมชนโดย

คํานึงถึงโครงสรางของขอมูล โดยนําเทคนิคการวิเคราะหพหุระดับมาแกไขปญหา แตอยางไรกต็าม

การวิเคราะหพหุระดับ ไมไดใหความสนใจตอโครงสรางความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร

การวิเคราะห (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) และยังไมไดพิจารณาถึงความคลาดเคลื่อนจากการวัด 

(นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) การละเลยตอความคลาดเคลื่อนในการวัดของตัวแปรตามอาจทําให

ความสําคัญของตัวแปรตามลดลง (Raudenbush and Sampson, 1999)  

วิธีวิทยาการที่นาสนใจและยังไมมีใครนํามาใชในการวิจัยเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน 

คือ โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (multilevel structural equation model) ซึ่งเปนเทคนิคการ

วิเคราะหข้ันสูงที่เกิดจากการบูรณาการในการรวมขอดีของการวิเคราะหพหุระดับ (multilevel 

analysis) กับการวิเคราะหอิทธิพล (path analysis) เขาดวยกัน จึงสามารถศึกษาโครงสราง

ความสัมพันธเชิงสาเหตุตามระดับลดหล่ันกันของขอมูลระหวางตัวแปรทํานายในแตละระดับชั้น

ของขอมูล (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) ผูวิจัยจึงขอนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาของการวิจัย

เกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน โดยนําโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับมาศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้ 

รายละเอียดในการนําเสนอแบงเปน 2 หัวขอ ดังนี้ (1) การวิเคราะหพหุระดับ และ (2) โมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับ มีรายละเอียดแสดงดังนี้ 
 

5.1 การวิเคราะหพหุระดับ (Multilevel analysis) 
5.1.1 ความหมายของการวิเคราะหพหุระดับ 

 การวิเคราะหพหุระดับ (multilevel analysis) เปนเทคนิคทางสถิติที่ใชในการวิเคราะห

อิทธิพลของตัวแปรทํานายหลายระดับที่มีตอตัวแปรตาม ซึ่งตัวแปรทํานายมีโครงสรางเปนระดับ

ลดหล่ัน (hierarchical) อยางนอย 2 ระดับ โดยตัวแปรทํานายและตัวแปรตามท่ีอยูระดับลางตางมี
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ความสัมพันธซึ่งกันและกัน และไดรับอิทธิพลรวมกันจากตัวแปรทํานายที่อยูในระดับบน (ศิริชัย 

กาญจนวาสี, 2550) 

 การวิเคราะหพหุระดับเปนเทคนิคการวิเคราะหที่นักสถิติไดพัฒนาข้ึนเพื่อวิเคราะหขอมูลที่

มีหลายระดับสอดแทรกเปนระดับลดหล่ัน (hierarchical nested data) ตัวอยางของขอมูลที่มี

ระดับลดหล่ันไดแก ขอมูลที่วัดในระดับนักเรียน หองเรียน และโรงเรียน โดยที่ตัวนักเรียนเปนหนวย

ยอยของหองเรียน และหองเรียนเปนหนวยยอยของโรงเรียน (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) 
5.1.2 โครงสรางและธรรมชาติของขอมูล 

 การวิจัยทางสังคมศาสตรสวนใหญเกี่ยวของกับโครงสรางของขอมูลที่เปนพหุระดับ และ

เนื่องจากโครงสรางและธรรมชาติของขอมูลทางการศึกษามักเกี่ยวของกับขอมูลหลายระดับ การ

วิเคราะหขอมูลแบบประเพณีนิยมที่ทําการวิเคราะหขอมูลแบบระดับเดียว จึงไมสามารถใหผลสรุป

ที่ถูกตอง การเลือกใชเทคนิควิธีทางสถิติที่เหมาะสมจึงตองคํานึงถึงความสอดคลองกับโครงสราง

และธรรมชาติของขอมูลที่ทําการศึกษา ลักษณะความสัมพันธของตัวแปรพหุระดับมีหลายแบบ 

เชน ความสัมพันธเชิงบริบท ความสัมพันธเชิงตัวแบบความสัมพันธเชิงถายโยง และความสัมพันธ

เชิงจูงใจ ในงานวิจัยคร้ังนี้ตองการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธเชิงจูงใจ กลาวคือ ตัวแปรที่อยูใน

ระดับสูงกวา อาจสงผลหรือมีความสัมพันธกับตัวแปรที่อยูระดับตํ่ากวา โดยผานการสงเสริม

สนับสนุนในรูปของการสรางแรงจูงใจ หรือรางวัล สภาวะหรือเงื่อนไขของตัวแปรระดับบนอาจเปน

แรงจูงใจตอการปฏิบัติการของตัวแปรระดับลาง เชน กรณีที่ชุมชน คณะกรรมการปกครองทองถิ่น 

หรือ ผูบริหารการศึกษาที่มีระบบการสงเสริมสนับสนุนและใหรางวัลสําหรับโรงเรียน ผูบริหาร

การศึกษา หรือครูที่สามารถพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนใหบรรลุมาตรฐานตามที่กําหนดไวได 

ระบบการสงเสริมสนับสนุนดังกลาวนาจะมีผลเชิงจูงใจตอแนวทางการบริหารสถานศึกษาของ

ผูบริหาร การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของครู และการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียน เปนตน (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) 
5.1.3 ความสําคัญของการวิเคราะหพหุระดับ 
ผลสรุปของความสัมพันธระหวางความสํานึกตอชุมชนและปจจัยที่เกี่ยวของที่คลุมเครือ

และไมมีขอสรุปที่ชัดเจนมีสาเหตุมาจากความตรงภายในและความตรงภายนอกของงานวิจัยแต

ละงานที่มีคุณภาพแตกตาง (Battistich et al., 1995; Douglas and Long, 2002; Hughey et al., 

2007; Pang 2004; Vieno et al., 2005)  สาเหตุหนึ่งที่สําคัญ คือ ปญหาจากการละเลยโครงสราง

ของระดับขอมูล ผลที่ตามมาก็คือเกิดความผิดพลาดในการสรุปผลที่ถูกตอง เนื่องจากธรรมชาติของตัว

แปรในการวิจัยความสํานึกตอชุมชนมักมีขอมูลที่มีหลายระดับ (muti-level data) สอดแทรกกันอยู 

(hierarchical nested data) ทั้งนี้เนื่องจากธรรมชาติของตัวแปรความสํานึกตอชุมชนเปนตัวแปรที่
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มีความซับซอน (Vieno et al., 2005) เชน คะแนนความสํานึกตอชุมชนระดับโรงเรียน คะแนน

ความสํานึกตอชุมชนระดับช้ันเรียน เปนตน การวิเคราะหขอมูลแบบประเพณีนิยมที่ทําการ

วิเคราะหขอมูลแบบระดับเดียว จึงไมสามารถใหผลสรุปที่ถูกตอง ปญหาทางเทคนิคของการ

วิเคราะหแบบระดับเดียวกับขอมูลที่มีหลายระดับสามารถแกไขไดโดยใชแนวทางการวิเคราะหพหุ

ระดับ (multi-level analysis) ความสําคัญของการวิเคราะหพหุระดับสามารถแกปญหาเชิงเทคนิค

ในการวิเคราะหขอมูลแบบประเพณีนิยมที่สําคัญมี 3 ประการ มีดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) 

ประการแรก การวิเคราะหพหุระดับสามารถแกปญหาความลําเอียง (aggregation 

bias) ของการสรุปขามระดับ เนื่องจากตัวแปรแตละตัวเมื่ออยูตางระดับกันมักมีความหมาย

ตางกัน และยอมสงผลตอตัวแปรตามในลักษณะที่ตางกัน ตัวอยางเชน การรับรูบรรยากาศแบบ

ประชาธิปไตยในโรงเรียน (democratic school climate) ของนักเรียนในแตละคนสงผลตอคะแนน

ความสํานึกตอชุมชนโรงเรียน (school sense of community) ในลักษณะหนึ่ง แตการรับรู

บรรยากาศแบบประชาธิปไตยในโรงเรียนของนักเรียนเฉล่ียทั้งชั้นเรียนสงผลตอคะแนนความสํานึก

ตอชุมชนโรงเรียนในอีกลักษณะหนึ่ง กลาวคือ ตัวแปรการรับรูบรรยากาศแบบประชาธิปไตยใน

โรงเรียน ระดับนักเรียนเปนตัวแปรที่สะทอนถึงความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนของนักเรียน ในขณะที่

ตัวแปรการรับรูบรรยากาศแบบประชาธิปไตยในโรงเรียนเฉล่ียระดับช้ันเรียนเปนตัวแปรที่สะทอน

ถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรพิเศษ การจัดส่ิงอํานวยความสะดวกของโรงเรียน การวิเคราะหพหุระดับ

จะชวยศึกษาสวนประกอบของความสัมพันธระหวางตัวแปรที่สังเกตไดจําแนกเปนความผันแปรใน

ระดับนักเรียน กับความผันแปรในระดับช้ันเรียน 

ประการที่สอง การวิเคราะหพหุระดับแกปญหาความผิดพลาดในการคํานวณความ

คลาดเคล่ือนมาตรฐาน (misestimated standard error) ความผิดพลาดในการคํานวณคาความ

คลาดเคล่ือนมาตรฐานเกิดข้ึนกับขอมูลพหุระดับ ที่ไมคํานึงถึงความเกี่ยวของสัมพันธกันภายใน

กลุมหรือหนวยการวิเคราะห การสุมกลุมตัวอยางยกกลุมจะทําใหไดกลุมที่มีความแตกตางกัน 

ความสัมพันธภายในแตละกลุมจึงมีลักษณะเฉพาะ และมีความแตกตางจากกลุมอ่ืน การวิเคราะห

พหุระดับแกปญหานี้โดยใชโมเดลทางสถิติที่มีอิทธิพลสุม ซึ่งเปดโอกาสใหมีความผันแปรที่เปน

ลักษณะเฉพาะของแตละกลุมได ความผันแปรของอิทธิพลสุมระหวางกลุมจะชวยในการประมาณ

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานที่ปรับคาสําหรับความสัมพันธภายในช้ัน (intraclass correlation) 

ของระดับขอมูลแลว 

ประการสุดทาย การวิเคราะหพหุระดับแกปญหาความผันแปรของสัมประสิทธิ์ถดถอย 

(heterogeneity of regression) ที่เกิดจากความสัมพันธระหวางตัวแปรทํานายกับตัวแปรตามมี



 71 

ความแตกตางระหวางกลุมที่ทําการวิเคราะห ปจจัยที่สงผลตอความผันแปรดังกลาวจึงเปนส่ิงที่

นักวิจัยใหความสนใจติดตามศึกษา การวิเคราะหพหุระดับจะชวยการวิเคราะหสัมประสิทธิ์การ

ถดถอยภายในแตละกลุม จะถูกนําไปใชเปนตัวแปรตามในระดับที่สูงข้ึน เพื่อศึกษาตัวแปรทํานาย

ระดับกลุมที่สงผลตอความผันแปรดังกลาว เชน โครงสรางตัวแปร 2 ระดับของการวิเคราะหพหุ

ระดับ แสดงดังแผนภาพที่ 2.4 

 
 

ดังนั้นจากปญหาที่กลาวมาขางตนที่พบในงานวิจัยเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน นักวิจัย

จึงไดนําเสนอโมเดลความสํานึกตอชุมชนแบบพหุระดับเพื่อเปนแนวทางหนึ่งในการแกไขปญหา

ดังกลาว แสดงรายละเอียดไวในสวนที่สองดังตอไปนี้ 

 
5.2 โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (Multilevel Structural Equation Model) 
เทคนิคโมเดลลดหล่ัน (HLM) มีผลกระทบที่สําคัญตอการประเมินโมเดลลดหล่ันในหลาย

สาขา เชน การวิจัยทางการศึกษา อาชญาวิทยา จิตวิทยาองคกร เศรษฐศาสตร และการบําบัด

ครอบครัว ตลอดจนสาขาทางจิตวิทยาชุมชนที่ศึกษาเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน (Bryk and 

Raudenbush, 1987, 1992; Draper, 1995; Hoeksma and Koomen, 1992; Hox and Kreft, 

1994; Kreft and Leeuw, 1998; Moritz and Watson, 1998; Raudenbush, Brennan and 

Barnett, 1995; Rogosa and saner, 1995a, 1995b; Sampson, Raudenbush and Earls, 

1997; Thum, 1997; Vancouver cited in Farmer, 2000) แตโมเดลลดหล่ันมีขอจํากัดที่ไมให

นักวิจัยทดสอบโมเดลโครงสรางความแปรปรวนรวม เชน การวิเคราะหองคประกอบ การวิเคราะห

อิทธิพล และโมเดลสมการโครงสรางเชิงเสน (Harnqvist, 1978; Muthen, 1994; Muthen and 

Satorra, 1989; นงลักษณ วิรัชชัย, 2542; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) กลาวคือ ไมไดรวมโมเดล

ตัวแปรระดับ 

โรงเรียน 

ตัวแปรระดับ 

บุคคล 

ความสํานึกตอชุมชนของครู 
ระดับโรงเรียน 

ความสํานึกตอชุมชนของครู 
ระดับบุคคล 

 

แผนภาพที่ 2.4 โครงสรางตัวแปร 2 ระดับของการวิเคราะหพหุระดับ 
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การวัดเขาไปในโมเดลลดหล่ันเหมือนกับการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (structural 

equation modeling: SEM) (Kaplan and Eliott, 1977) ไมสามารถวิเคราะหโมเดลการวิจัยที่มี

ลักษณะความสัมพันธแบบโมเดลสมการโครงสราง (structural equation modeling: SEM) ซึ่ง

เปนโมเดลที่สรางข้ึนมาจากทฤษฎีเพื่อแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝง

ดวยกัน รวมทั้งความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได (Diamantopoulos and 

Siguaw, 2000) ทั้งนี้ในการประมาณคาสัมประสิทธิ์ถดถอยถาตัวแปรตามถูกวัดโดยรวมความ

คลาดเคล่ือนในการวัด จะไมมีความลําเอียงเกิดข้ึนในการประมาณคาสัมประสิทธิ์ถดถอย แต

ความเที่ยงและอํานาจทางสถิติจะลดลง ในทางตรงกันขามถาตัวแปรพยากรณต้ังแต 1 ตัวข้ึนไป

ถูกวัดโดยรวมความคลาดเคล่ือนในการวัด จะมีความลําเอียงเมื่อประมาณคาดวยสัมประสิทธิ์

ถดถอย (Fuller, 1987 cited in Raudenbush and Bryk, 2002) 

สวนการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (structural equation modeling: SEM) มี

ขอจํากัดตรงท่ีไมไดใหความสนใจตอโครงสรางตามธรรมชาติของขอมูลที่เปนระดับลดหล่ัน จึงได

บูรณาการแนวคิดของ HLM กับ SEM (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542) ไปเปนเทคนิคการวิเคราะห

โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (multilevel structural equation modeling) หรือ โมเดลสมการ

สรางโครงความแปรปรวนรวมพหุระดับ (multilevel covariance structural modeling)  

Muthén (1989, 1994) ไดพัฒนาการวิเคราะหพหุระดับในโมเดลสมการสรางโครงความ

แปรปรวนรวม เรียกวา โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (multilevel SEM) หรือบางทีเรียกโมเดล

โครงสรางความแปรปรวนรวมพหุระดับ (multilevel covariance structure model) หรือโมเดลเชิง

สาเหตุพหุระดับ (multilevel causal model) ซึ่งเปนการบูรณาการแนวคิดของโมเดลสมการ

โครงสราง (SEM) ที่มีจุดเดนในดานการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุและการใชตัวแปรแฝง 

กับ โมเดลเชิงเสนระดับลดหล่ัน (HLM) ซึ่งมีจุดเดนในการวิเคราะหขอมูลหลายระดับ (นงลักษณ 

วิรัชชัย, 2542) การวิเคราะหขอมูลโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ Muthén (1994) เสนอไว 4 

ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่หนึ่ง การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันโดยใชโมเดลโครงสรางความ

แปรปรวนรวมรวม (conventional confirmatory factor analysis of the total covariance 

structure) 

ขั้นตอนที่สอง การประมาณคาความผันแปรระหวางหนวย (estimation of between – 

level variation or ICC) โดยวิเคราะหสหสัมพันธภายในช้ัน (intraclass correlation) เพื่อ
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พิจารณาวา ตัวแปรตาง ๆ มีความผันแปรระหวางหนวยเพียงพอที่จะวิเคราะหพหุระดับหรือไม โดย

คา ICC ของทุกตัวแปรควรมีคามากกวาศูนยจึงจะเหมาะสมที่จะทําการวิเคราะหพหุระดับ  

ขั้นตอนท่ีสาม การประมาณคาโครงสรางความแปรปรวนรวมภายในหนวย (estimation 

of within – level covariance structure)  

ขั้นตอนท่ีสี่ การประมาณคาโครงสรางความแปรปรวนรวมระหวางหนวย (estimation of 

between – level covariance structure) ข้ันตอนนี้ใชวิธีการวิเคราะหพหุระดับดวยวิธีวิเคราะห

กลุมพหุ (multiple group) ซึ่งเปนการนําโมเดลระดับจุลภาคและโมเดลระดับมหภาคมาวิเคราะห

รวมกันเปนโมเดลพหุระดับโดยมีตัวแปรแฝงพิเศษเปนตัวเช่ือมโมเดลระดับจุลภาคและโมเดล

ระดับมหภาคเขาดวยกัน การรวมโมเดลเปนโมเดลพหุระดับนั้น เพื่อศึกษาความสัมพันธของตัว

แปรทั้งสองระดับพรอม ๆ กันในโมเดลเดียวกัน โดยไมตองวิเคราะหแยกเปน 2 ข้ันตอนเหมือนกับ 

การวิเคราะหพหุระดับดวยโปรแกรม HLM 

ทั้งนี้ข้ันตอนที่ 1 ถึง ข้ันตอนที่ 3 เปนการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบในเบ้ืองตน สวนข้ันตอนที่

4 เปนการวิเคราะหพหุระดับที่ตองการศึกษา ดังนั้นในการนําเสนอวิธีทางสถิติจึงจําแนกออกเปน

สองหัวขอคือ (1) การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ และ (2) การวิเคราะหโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับ รายละเอียดแตละหัวขอเปนดังนี้ 
5.2.1 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ (multilevel confirmatory factor 

analysis: multilevel CFA)  
โดยทั่วไปแลวการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันนักวิจัยสวนใหญจะทําการวิเคราะหใน

ระดับบุคคล (individual level) เพียงระดับเดียวเทานั้น ซึ่งเปนการวิเคราะหองคประกอบในระดับ

เดียว (single-level confirmatory factor analysis) โดยไมไดนําลักษณะธรรมชาติของขอมูลที่มี

ความเปนลําดับชั้นหรือโครงสรางขององคกรมาพิจารณา (Heck and Thomas, 2000) อยางไรก็

ตามการวิเคราะห single-level CFA สามารถนํามาดัดแปลงใหเหมาะสมเพื่อนํามาใชกับขอมูลใน

ลักษณะที่เปนลําดับช้ันได โดยการวิเคราะห multilevel CFA ซึ่งเปนการนําโมเดลการวิเคราะห

ระดับเดียวที่ใชเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมมาคิดสูตรใหมสําหรับการวิเคราะห

สองระดับ เพื่อตรวจสอบแหลงของความผันแปรในตัวแปรสังเกตไดทั้งระดับบุคคลและระดับกลุม

รวมทั้งความคลาดเคล่ือนทั้งสองระดับ (Muthén, 1994) 

การพัฒนาการวิเคราะหพหุระดับ จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนัในลักษณะนีท้าํ

ใหสามารถตรวจสอบลักษณะเฉพาะของโมเดลการวัดทั้งในระดับบุคคลและระดับกลุมไปพรอม ๆ 

กันไดโมเดลการวิเคราะหระดับเดียว (single-level) ความเปนอิสระของตัวแปรตนจะพิจารณา
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จํานวนกลุมตัวอยาง (N observations) แตในการวิเคราะหพหุระดับความเปนอิสระจะประมาณ

จากจํานวนกลุม (C) (Muthén, 1994) เขียนเปนสมการไดดังนี้ 

 

cicici ε+λη+ν=y       (1) 

 

ในสมการที่ (1)   y = เวกเตอรของแตละขอ (items)ในการวัดองคประกอบ 

ν= เวกเตอรของคาจุดตัดแกนหรือคาเฉลี่ย (intercepts หรือ means) 

λ  = เวกเตอรของ factor loadings 

η  = องคประกอบใดๆ ที่ตองการวัด (factor) 

ε  = เวกเตอรของสวนที่เหลือแตละขอ (residuals) 

เนื่องจากโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันเหลานี้สําหรับประชากรจําเปนอยาง

ยิ่งที่จะตรวจสอบวาส่ิงที่เกี่ยวของใด (implication) มีอยูในกลุมประชากร ทั้งนี้เพื่อจําแนกคะแนน

ของแตละบุคคล (individual) เปนองคประกอบภายในกลุม (within group component: wΣ ) 

และองคประกอบระหวางกลุม (between group component: BΣ ) (Cronbach and Webb, 

1975) 

โดยมีสมมติฐานวาประชากรแตละบุคคลที่อยูในแตละกลุม (groups) จะมีความแตกตางกัน 

ดังนั้น เมทริกซความแปรปรวนรวมของประชากร ( TΣ ) สําหรับอิทธิพลสุม (random effect) ใน

โมเดลนี้เขียนสมการไดเปน 

 

WBTci Σ+Σ=Σ=)y(V      (2) 

 

โดยเมทริกซความแปรปรวนรวมระหวางกลุม ( BΣ ) เขียนแทนไดดวยสมการ  

 

    BBBBB Θ+Λ′ΨΛ=Σ       (3) 

 

จากสมการที่ (3)  BΛ = เมทริกซ factor loading 

BΨ = เมทริกซความแปรปรวนรวม-ความแปรปรวนรวมขององคประกอบ 

BΛ′ = เมทริกซ transposed 

BΘ = เมทริกซของสวนที่เหลือ (residuals)  



 75 

สําหรับเมทริกซความแปรปรวนรวมภายในกลุม ( WΣ ) เขียนแทนไดดวยสมการ 

 

WWWWW Θ+Λ′ΨΛ=Σ      (4) 

 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับจะเปนวิธีการพัฒนาสมการเมทริกซ 2 

สมการ Muthén (1989, 1994) เสนอวา การประมาณคาที่ไมลําเอียง (unbiased estimate) และ

สม่ําเสมอของเมทริกซความแปรปรวนรวมภายในกลุม ( wΣ ) ไดจากการรวมเมทริกซความ

แปรปรวนรวมภายในกลุมของกลุมตัวอยาง (sample pooled within group covariance matrix: 

pwS ) (ใช pwΣ  แทน wΣ ) ซึ่งสอดคลองกับสมการทั่วไปของเมทรกิซความแปรปรวนรวมที่มีความ

แตกตางในคะแนน โดยตัวหาร N-C ใชแทน N-1 คํานวณไดจากสมการที่ (5) 

 

( )( )
C-N

∑ ∑ ′
cy_ciycy_ciy

=pwS

C

1=C

Nc

1=i
   (5) 

 

สําหรับเมทริกซความแปรปรวนรวมสําหรับคาเฉล่ียระหวางกลุมที่ ไมไดรวมคา

(disaggregated group means) ในกลุมตัวอยางคํานวณจาก 

 

( )( )
1-C

∑ ′
y_yy_yN

=BS

C

1=C
ccc

    (6) 

 

สําหรับเมทริกซความแปรปรวนรวมของกลุมตัวอยางระหวางกลุม ( BS ) เปนตัวประมาณ

คาที่สม่ําเสมอ (constant) และไมลําเอียง (unbiased) ของ 

 

   BWB Σc+Σ=S       (7) 

 

สมการ (7) เม่ือ C เปนขนาดของกลุม (Muthén, 1994) ดังนั้นเมทริกซความแปรปรวน

รวมระหวางกลุม (between group covariance matrix) จะแตกตางจากเมทริกซความแปรปรวน

รวมโดยรวม (total covariance matrix: WB Σ+Σ ) เนื่องจากคา C ที่มีอยูระหวางกลุม 

หมายความวาสวนประกอบระหวางกลุมของตัวแปรจะถูกปรับโดยคารากที่สองของ C( c ) 
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(Muthén, 1994) เพื่อใหการประมาณคาในสวนของเมทริกซความแปรปรวนรวมระหวางกลุม

เหมาะสม 

ในกรณีที่มีจํานวนกลุมตัวอยางเทากัน (balanced data) C จะเปนขนาดของกลุม 

(common group size) สวนกรณีขนาดกลุมตัวอยางไมเทากัน (unbalanced data) C จะเปน

คาเฉลี่ยของจํานวนกลุมตัวอยางภายในกลุม (means of the within group sample sizes) 

(Muthén, 1994) ถาหากวิเคราะหดวยโปรแกรม Mplus โปรแกรมจะปรับคา C เพื่อใหการ

ประมาณคาในสวนของเมทริกซความแปรปรวนรวมระหวางกลุมเหมาะสม 
 

5.2.2 การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (multilevel SEM)  
โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับที่มีตัวแปรแฝงจะใชสัญลักษณเมทริกซแตกตางจากการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับเพียงเล็กนอย (Muthén, 1998) สําหรับโมเดลสมการ

โครงสรางที่มีสองระดับจะพิจารณาเวกเตอรของตัวแปรสังเกตไดจําแนกตามกลุม ตัวแปรระดับ

กลุมแทนดวย cZ  (โดย cluster: C = 1, 2,…, C ) สวนตัวแปรระดับบุคคลที่ i ในกลุมที่ C แทน

ดวย ciy และ ciX′ สามารถเขียนเปนสมการเมทริกซไดดังนี้ 
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จากสมการ (8) เคร่ืองหมาย * แสดงความเปนอิสระของสวนประกอบระหวางกลุมและ

ภายในกลุมของเวกเตอรแตละตัวแปร (Muthén and Satorra, 1994) เมทริกซระหวางกลุม

ประกอบดวยตัวแปรทํานายระหวางกลุม ( cZ ) ความผันแปรระหวางกลุมของคาคงที่หรือจุดตัด

แกน ( cy ) และความผันแปรระหวางกลุมของตัวแปรทํานายระดับบุคคล ( cX ) สวนเมทริกซ

ภายในกลุมจะประกอบดวยคาคงที่หรือคาจุดตัดแกน ( ciy ) ตัวแปรทํานายระดับบุคคล ( ciX ) 

และตัวแปรระหวางกลุมที่กําหนดใหมีคาเปนศูนย (0) การที่เมทริกซภายในกลุมกําหนดใหตัวแปร

ระหวางกลุมมีคาเปนศูนยนั้นเนื่องจากมุงทํานายผลของตัวแปรตามจากตัวแปรอิสระเฉพาะ

ภายในกลุมเทานั้น 

โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับนี้สามารถเขียนเปนโมเดลระหวางกลุมที่มีตัวแปรแฝงได

ดังนี้ 
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BCBCBB
*
c ε+ηΛ+ν=V  (9) 

BCBCBBBc ς+ηB+α=η  (10) 

 

 

 

และสามารถเขียนเปนโมเดลภายในกลุมที่มีตัวแปรแฝงไดดังนี้ 
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WciWciWWci ς+ηB=η   (12) 

 

สมการ (9) และ (11) เปนโมเดลการวัด (measure model) ที่แสดงความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรสังเกตไดกับตัวแปรแฝงภายใน (η) หรือองคประกอบที่ตองการวัดในแตละระดับสวน

สมการ (10) และ (12) เปนโมเดลโครงสราง (structural model) ที่แสดงความสัมพันธระหวางตัว

แปรแฝงในแตละระดับ 

เมื่อวิเคราะหขอมูลของโมเดลระหวางกลุมและภายในกลุมที่กลาวมา จะทําใหไดโมเดล

พหุระดับที่มีคาเฉลี่ย (general mean: μ ) หรือจุดตัดแกน (intercept) และโมเดลโครงสรางความ

แปรปรวนรวมระหวางกลุม ( BΣ ) และภายในกลุม ( wΣ ) ซึ่งอธิบายไดดวยโมเดลทางคณิตศาสตร

ไดดังนี้ (Muthén and Muthén, 1998) 

 

μ = νB + Λ B (Ι−ΒB )−1α B  (13) 

 

Σ B = Λ B (Ι−ΒB )−1ψ B (Ι−ΒB )−1Λ−1
B+ ΘB  (14) 

 

Σ w = Λ w (Ι−Βw )−1ψ w (Ι−Βw )−1Λ−1
w+ Θw  (15) 
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5.2.3 การวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับดวยโปรแกรม Mplus 
 โปรแกรม Mplus เปนโปรแกรมที่ Muthén (2004) ไดพัฒนาข้ึนเพื่อวิเคราะหตัวแปรแฝง 

(latent variables) ทั้งที่เปนตัวแปรแฝงแบบจัดประเภท (categorical latent variables) และตัว

แปรแฝงแบบตอเนื่อง (continous latent variables) โปรแกรม Mplus สามารถวิเคราะหขอมูลได

หลายแบบ อาทิ การวิเคราะหกลุมแฝง (latent class) การวิเคราะหเชิงสาเหตุ (path analysis) 

การวิเคราะหพหุระดับ (multilevel modeling) การวิเคราะหถดถอยเชิงเสนดวยตัวแปรตามหลาย

ตัว (linear regression with multivariate outcomes) การวิเคราะหสมการโครงสรางโดยทั่วไป 

(general structural equation modeling) การวิเคราะหพัฒนาการ (growth modeling) การ

วิเคราะหองคประกอบ (factor analysis) เปนตน และการวิเคราะหขอมูลโปรแกรมพหุระดับโดย

โปรแกรม Mplus ในที่นี้จะกลาวถึงการวิเคราะหขอมูล2 ระดับ (two-level modeling) ซึ่งการ

วิเคราะหขอมูลมาจากการจัดกลุมตัวอยางที่สามารถจัดใหเปนอีกระดับได อาทิเชน อาจารยกับ

คณะวิชา สาขาวิชากับคณะวิชา  นักเรียนกับชั้นเรียน ครูกับนักเรียน เปนตน จุดประสงคในการ

วิเคราะหขอมูลเพื่อตองการทราบอิทธิพลที่มาจากระดับที่แตกตางกัน  

ขอดีในการวิเคราะหขอมูลเชิงสาเหตุพหุระดับดวยโปรแกรม Mplus ดังนี้ ประการแรก เปน

โปรแกรมท่ีสามารถวิเคราะหขอมูลชุดเดียวกันแตสามารถมองเห็นไดทั้งในระดับบุคคล (within 

level) และระดับองคกร (between level) และโปรแกรม Mplus ยังใหผลการวิเคราะหที่มีรูปแบบที่

เขาใจงายไมซับซอน ใหรายละเอียดของการวิเคราะหมากกวาโปรแกรมอ่ืน ๆ โดย Darmawan 

(2001) ไดกลาวถึงขอดีของการิเคราะหอิทธิพลพหุระดับดวยโปรแกรม Mplus (multilevel path 

modeling using Mplus) หลังจากที่ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบผลการวิเคราะหขอมูลเพียงระดับ

เดียวดวยโปรแกรม PLSPATH กับโปรแกรม AMOS และวิเคราะหพหุระดับดวยโปรแกรม Mplus 

พบวา การวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม PLSPATH กับโปรแกรม AMOS จะไดเปรียบในเร่ืองการ

จัดการกับขอมูลที่มีขนาดเล็กและเปนตัวแปรจัดประเภท ตัวโปรแกรมยังสามารถดูความสัมพันธ

ระหวาง ตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตไดทั้งลักษณะภายในและภายนอก สวนโปรแกรม AMOS จะ

มีความคลายคลึงกับโปรแกรม LISREL คือ โปรแกรมไมสามารถดูความสัมพันธระหวางตัวแปร

แฝงกับตัวแปรสังเกตไดในลักษณะภายในได ทั้งโปรแกรม Mplus และโปรแกรม AMOS มีคาสถิติ

ที่ใชทดสอบความสอดคลองของโมเดลและมีดัชนีที่บงบอกวาโมเดลใดเปนโมเดลที่ดี และมี

ความสามารถในการยอมใหความคลาดเคล่ือนที่ไดจากการวัดสัมพันธกันได และยังเพิ่มคา 

RMSEA ที่เปนดัชนีบอกถึงการสอดคลองของขอมูลที่ดีกวา และโปรแกรม AMOS มีประโยชนใน
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เร่ืองการวิเคราะหที่ตองการใหมองเห็นภาพเพราะโปรแกรมมี function กราฟฟคที่มีความสะดวก

ในการใช  

 สังวรณ งัดกระโทก (2541) ไดกลาวถึงขอดีของการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม Mplus 

ไววาโปรแกรม Mplus มีความสามารถวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับโดยตรงซ่ึงผูวิจัย

ไมตองเสียเวลาเตรียมเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมเพราะโปรแกรม Mplus จะ

เตรียมเมทริกซทั้งสองใหอัตโนมัติ Keeves and Cheung (1990) ที่ไดกลาวถึงขอดีของการ

วิเคราะหอิทธิพลพหุระดับดวยโปรแกรม Mplus (multilevel path modeling using Mplus) 

หลังจากที่ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบผลการวิเคราะหขอมูลเพียงระดับเดียวดวยโปรแกรม 

PLSPATH กับโปรแกรม AMOS และวิเคราะหพหุระดับดวยโปรแกรม Mplus ไว 5 ประการ ดังนี้ 

ประการแรก เนื่องจากเกิดปญหาการรวมกลุมของขอมูล (aggregation data) ทั้งขอมูลในระดับ

ตํ่าหรือระดับจุลภาค (lower level) กับระดับสูงหรือระดับมหภาค (high level) ประการที่สอง 

เนื่องจากเกิดปญหาของการไมรวมกลุมของขอมูล (disaggregation data) ทั้งขอมูลในระดับตํ่า

หรือระดับจุลภาค (lower level) กับระดับสูงหรือระดับมหภาค (higher level) ประการที่สาม เกิด

ความคลาดเคล่ือนแบบจําเพาะเจาะจงเม่ือตัวแปรที่ไดการวัดในระดับตํ่าหรือระดับจุลภาค (lower 

level) ไมอนุญาตใหความแปรปรวนมีความสัมพันธกับระดับสูงหรือระดับมหภาค (higher level) 

เชน ประเพณีหรืออิทธิพลของแตละหองเรียน ประการที่ส่ี เกิดความคลาดเคล่ือนแบบจําเพาะ

เจาะจงเม่ือตัวแปรที่ไดการวัดในระดับระดับสูงหรือระดับมหภาค (higher level) และไมยอมให

ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธกันไดในขอมูลระดับตํ่าหรือระดับจุลภาค (lower level) เชน การ

วิเคราะหถดถอยคาความชันระหวางกลุมของตัวแปร ประการที่หา เกิดปญหาจากความ

คลาดเคล่ือนในการประมาณคาที่ไดจากการวัด เพราะผลจากการรวมโมเดลที่มี 2 ระดับหรือ

มากกวาของกลุมตัวอยางและการวัด 

ประการที่สอง เนื่องจากโปรแกรมที่ออกแบบสําหรับการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง

พหุระดับที่มีอยูโดยทั่วไปมีขอจํากัดในเร่ืองการวิเคราะหองคประกอบพหุระดับ โดยใชแนวทางการ

วิเคราะหพหุกลุม (multi-group) ซึ่ง Mplus สามารถทําได (Muthén and Muthén, 1998) โดย 

Mplus มีลักษณะพิเศษที่สามารถใชในการสราง (formulate) multilevel covariance structure 

model เพื่อตรวจสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย (means) และ intercepts ระหวางกลุม 

(Muthén, 1989) นอกจากนั้น Mplus ยังสามารถใหคาองศาอิสระ (df) ของการวิเคราะหพหุระดับ

ที่ถูกตองได ซึ่งในกรณีนี้มีความสําคัญอยางยิ่ง เนื่องจากขอมูลที่นํามาพิจารณามีขนาดไมเทากัน 

(unbalanced group sizes) Mplus จะคํานวณคา 2χ และความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
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(standard errors) ที่ถูกตองสําหรับกรณีขอมูลมีขนาดไมเทากันไดดีกวา (Muthén and Muthén, 

1998) 

ประการที่สาม ถาหากจํานวนหนวยตัวอยางที่ใชศึกษามีจํานวนภายในแตละกลุมไม

เทากัน และตัวแปรมีการแจกแจงไมปกติพหุนาม (multivariate nonnormality) จะใชฟงกชั่นความ

กลมกลืน (fitting function) ในการประมาณคาพารามิเตอรดวยวิธีความเปนไปไดสูงสุด 

(maximum-likelihood) ที่ใหคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานและคา 2χ ที่ไมลําเอียง (Muthén, 

1998, 2004; Farmer, 2000; Hox, 2002) โดยคาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานโปรแกรมจะใช

วิธีการประมาณคาแบบ Huber Sandwich Estimator หรือบางทีเรียกวา Robust Covariance 

Matrix Estimator ซึ่งจะใหคาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานท่ีแกรง (robust standard errors) 

(Carroll et al.,1998; Muthén, 2004; Freedman, 2005; Koenker, 2005) สวนคา 2χ  สําหรับ

ทดสอบความกลมกลืนประมาณคาโดยใชคาเฉลี่ยและคาความแปรปรวนท่ีปรับแกแลว (mean 

and variance adjustments) รวมกับวิธีไลคลิฮูดตามแนวทาง Satorra-Bentler Scaled Chi-

Square (Muthén, 2004) 

สวนการพิจารณาวาโมเดลที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ

หรือไมนั้น Hu และ Bentler (1999) ไดแนะนําคาที่ดูวาโมเดลที่ดี (good model) ผลลัพธที่ได

จะตองมีคา TLI > .95, CFI > .95, RMSEA < .06, SRMR < .O8  ซึ่งสอดคลองกับ Yu and 

Muthén (2002) ที่กลาววาโมเดลที่ดีคา SRMR ตองนอยกวา .08  ถากลุมตัวอยางมีขนาดเล็ก 

(จํานวนกลุมตัวอยางนอยกวาหรือเทากับ 250 คน) และ Yu and Muthén (2002) ไดแนะนําวา

โมเดลที่ดีจะมีคา WRMR < .90 สําหรับตัวแปรตนตอเนื่อง (continuous) สวนตัวแปรตามเปนตัว

แปรจัดประเภท (categorical outcomes) นอกจากนี้ ยังมีคาสถิติที่ใชตรวจสอบความตรงของ

โมเดลประกอบดวย 

 คาสถิติไค-สแควร (chi-square statistics) เปนคาที่ใชทดสอบสมมติฐานทางสถิติวา

ฟงกชันความกลมกลืนมีคาเปนศูนย ถาคาไค-สแควร  มีคาเขาใกลศูนยมากเทาไรแสดงวา โมเดล

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 คาสถิติดัชนีรากกําลังสองเฉล่ียของสวนเหลือมาตรฐาน (standardized root mean 

square residual, SRMR) ทั้งในระดับโรงเรียน (between level) และระดับครู (within level) ตอง

มีคาเขาใกลศูนยและนอยกวา .08 จึงจะถือวาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
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 คาดัชนีวัดความกลมกลืนของ Tucker-Lewis Index (TLI) และดัชนีวัดความกลมกลืน  

เชิงเปรียบเทียบ (the comparative index, CFI) ตองมีคามากกวา .95 และเขาใกล 1 จึงจะถือวา

โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

ถาโมเดลที่ไดไมมีความตรงจะปรับโมเดลแลววิเคราะหใหม การปรับแกใชขอเสนอแนะที่

โปรแกรมรายงานโดยพิจารณาจากดัชนีปรับรูปแบบ (modification indices) และพ้ืนฐานทาง

ทฤษฎีและการวิจัยที่เกี่ยวของจนกวาจะไดโมเดลที่มีความตรง ภายหลังจากที่ไดโมเดลที่มีความ

ตรงแลวจึงพิจารณาคาพารามิเตอรหรือคาน้ําหนักองคประกอบ (factor loading) ของตัวแปร

สังเกต จึงจะทําใหองคประกอบที่ตองการวัดสมบูรณและสามารถอภิปรายผลไดอยางแมนตรง 

รูปแบบการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับในโปรแกรม Mplus ที่ Muthén 

(2003) ไดพัฒนาข้ึนแตกตางกับโปรแกรม HLM และโปรแกรม LISREL คือ โปรแกรม Mplus 4.1 

จะใชกลุมขอมูลและตัวแปรชุดเดียวกัน การวิเคราะหในระดับที่ 2 (level 2) จะสุมคาจุดตัด 

(intercept) ในระดับที่ 1 (level 1) มาเปนตัวแปรตาม แตจะไมสุมคาความชัน (slope) ยกเวนการ

วิเคราะหขอมูลระยะยาว (longitudinal data) และขอมูลวัดซํ้า (repeated measure) ที่เปนขอมูล 

3 ระดับ (three level) การวิเคราะหขอมูล 2 ระดับ ดวยโปรแกรม Mplus สามารถพิจารณาขนาด

อิทธิพลไดทั้ง 2 ระดับ พรอมกัน ทั้งระดับบุคคล (individual level) และระดับกลุม (cluster level) 

(Muthén and Muthén, 2003) แตในการวิเคราะหขอมูลเชิงสาเหตุสําหรับขอมูล 2 ระดับ ดวย

โปรแกรม Mplus 5.0 สามารถใชตัวแปรที่อยูตางระดับคนละชุดไดและในการวิเคราะหในระดับที่ 2 

(level 2) สามารถสุมคาความชัน (slope) ในระดับที่ 1 (level 1) มาเปนตัวแปรตามได (Muthén 

and Muthén, 2007) 

 
5.3 การเปรียบเทียบการวิเคราะหโดยโมเดลสมการเชิงโครงสราง (SEM) โมเดล

การวิเคราะหพหุระดับ (HLM) และโมเดลสมการเชิงโครงสรางพหุระดับ (MSEM) 
การเปรียบเทียบการวิเคราะหโดยโมเดลสมการเชิงโครงสราง (SEM) โมเดลการ  วเิคราะห

พหุระดับ (HLM) และโมเดลสมการเชิงโครงสรางพหุระดับ (MSEM) กันตฤทัย คลังพหล (2552) 

ไดทําการเปรียบเทคนิคการวิเคราะหทั้งสามรูปแบบโดยปรับปรุงจาก นงลักษณ วิรัชชัย (2552) ดัง

แสดงในตารางที่ 2.3 
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ตารางที่ 2.3 การเปรียบเทียบการวิเคราะหโดยโมเดลสมการเชิงโครงสราง (SEM) โมเดลการ   

วิเคราะหพหุระดับ (HLM) และโมเดลสมการเชิงโครงสรางพหุระดับ (MSEM) 
ประเด็น SEM HLM MSEM 

1. การวิเคราะหพหุระดับ    

 1.1 อิทธิพลสุมแปรเปล่ียนตามความชัน (ความชัน

เปนตัวแปรตาม) ในการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 

*   

 1.2 อิทธิพลสุมแปรเปล่ียนตามความชัน (ความชัน

เปนตัวแปรตาม) ในการวิเคราะหอิทธิพลและการ

วิเคราะหองคประกอบ 

   

 1.3 โมเดลยอยอื่นๆ    

2. การวิเคราะหองคประกอบ (ตัวแปรแฝง)     

 2.1 การประมาณคาน้ําหนักองคประกอบ   ** 

 2.2 ตัวแปรแฝงเปนตัวแทนของขอมูลที่สูญหาย 

(missing data)  

   

 2.3 การวิเคราะหองคประกอบพหุระดับ     

3. เทคนิคการประมาณคา ML และ วิธีอื่นๆ Bayesian + ML MUMLและวิธีอืน่ๆ 

 3.1 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (fit indices)    

 3.2 ดัชนีดัดแปร (modification indexes)    

 3.3 การผอนคลายขอตกลงของความคลาดเคล่ือน    

4. การวิเคราะหอิทธิพล     

 4.1 การประมาณคาอิทธิพล (DE, IE, TE)    

 4.2 การทดสอบทฤษฎี (theory testing)    

5. การวิเคราะหขอมูลพหุตัวแปร  (Multivariate 

data)  

   

หมายเหตุ: * pseudobalanced approach ** assume known loading  

ที่มา: กันตฤทัย คลังพหล (2552) ปรับปรุงจาก นงลักษณ วิรัชชัย (2552) 

 
 
ตอนท่ี 6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ  

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของพบงานวิจัยที่ศึกษาที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชน วัฒนธรรมโรงเรียน ความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และงานวิจัยที่

เกี่ยวของอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของในนํามาพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับ รายละเอียดมีดังนี้ 
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  6.1 ผลการศึกษาท่ีผานมาชวงป 1975-1986 กอนการเกิดทฤษฎีความสํานึกตอชุมชน 
Wright (2004) ไดรวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชน ที่ถูกอางถึง และ

พบความสัมพันธระหวางความสํานึกตอชุมชนกับประเด็นตาง ๆ ไดแก การมีสวนรวม (Hunter, 

1975; Wandersman and Giamartino, 1980), การรับรูในความปลอดภัย (Doolittle and 

McDonald, 1978), ความสามารถในการทําหนาที่อยางเต็มศักยภาพในชุมชน (Glynn, 1981), 

ความสัมพันธทางสังคม (Riger and Lavrakas, 1981), โครงสรางทางสังคม (ความเขมแข็งของ

สัมพันธภาพระหวางบุคคล) (Ahlbrandt and Cunningham, 1979), ความรูสึกที่สําคัญของ

เปาประสงค และการควบคุมการรับรู (Bachrach and Zautra, 1985), และการชวยเหลือผูอ่ืน 

(การชวยเหลือเผ่ือแผ และการมีสวนรวมของประชาชน) (Davidson and Cotter, 1986) จาก

ประเด็นสําคัญที่มีความสัมพันธกับความสํานึกตอชุมชนต้ังแต Sarason ไดนําเสนอแนวคิด

เกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน ในป 1974 เปนตนมาก็เร่ิมมีการศึกษาในแนวคิดนี้ในแงมุมตาง ๆ 

ซึ่งเปนขอคนพบที่สําคัญจนนํามาสูการพัฒนาเปนทฤษฎีความสํานึกตอชุมชน ของ McMillan และ 

Chavis (1986) หลังจากนั้นก็มีงานวิจัยที่เกี่ยวของในดานนี้มาอยางตอเนื่องในหลายวงการ

วิชาการไมเพียงเฉพาะดานจิตวิทยาชุมชนเทานั้น ดังรายละเอียดที่จะนําเสนอตอไป 
 

6.2  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนในชวงหลังการเกิดทฤษฎีความ
สํานึกตอชุมชน  

 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนในชวงหลังป 1986 เปนตนมาใหความสนใจ

แบบพหุระดับทั้งชุมชนในลักษณะของตําแหนงแหงที่ (locality community) และชุมชนในลักษณะ

ของความสัมพันธ (relational community) งานวิจัยสวนใหญใชเคร่ืองวัดความสํานึกตอชมุชนโดย

มีพื้นฐานมาจากโมเดลของ McMillan และ Chavis ในบางงานวิจัยไดนิยามและประเมินความ

สํานึกตอชุมชนโดยแนวคิดอ่ืน (Puddifoot, 2003) การศึกษาในดานจิตวิทยาชุมชนถูกเผยแพรทั้ง

ในแถบอเมริกา เอเชีย ออสเตรเลีย นิวซีแลนด และยุโรป ซึ่งทั้งหาแหลงนี้ไดใชกลุมตัวอยางทั่วไป

ในการศึกษาความสํานึกตอชุมชน (Bess et al., 2002; Chavis and Pretty, 1999) ตัวอยาง

งานวิจัยที่ถูกศึกษาในบริบทตาง ๆ พอสรุปไดดังนี้ 

1) สถานที่ต้ังของชุมชน (localities) (แนวคิดด้ังเดิมของชุมชนที่เนนอาณาบริเวณ เชน 

ละแวกบาน ชุมนุมอาคาร (city blocks) เมืองขนาดตาง ๆ เปนตน) (Brodsky et al., 1999; 

Farrell et al., 2004) 

2) สถานที่ทํางาน (Royal and Rossi, 1996) 
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3) โรงเรียน (Alessio et al., 2005; Bateman, 2002; Battistich and Hom, 1997; 

Busher, 2005; Flanagan et al., 2007; Hussey and Guo, 2003; Pang 2004; Rovai et al., 

2004; Royal and Rossi, 1996; Vieno et al., 2005; Vieno et al., 2007; Wighting, 2006) 

4) สถาบันอุดมศึกษา (Deneui, 2003; Mahan et al., 2002; McKinney et al., 2006; 

Wright, 2004) 

5) ชุมชนทางจิตวิญญาณ (spiritual communities) (Trout et al., 2003) 

6) องคกรชุมชน (Hughey et al., 2007; Hughey et al., 1999) 

7) ชุมชนเสมือนจริง หรือชุมชนออนไลน (Blanchard and Markus, 2004; Rovai and 

Wighting, 2005) 

8) กลุมคนยายถิ่น (Sonn and Fisher, 1996) 

9) กลุมครู หรือผูบริหารสถานศึกษา (Daniel et al., 1996; Pang 2004; Rimm-

Kaufman et al., 2006; Royal and Rossi, 1999) 

10) กลุมคนที่นิยมเดินบนทางเทาในชุมชนเมือง (pedestrianism) (Audirac, 1999; Kim 

and Kaplan, 2004; Lund, 2002) 

ในดานการออกแบบงานวิจัย สวนใหญเปนงานวิจัยเชิงปริมาณ มีลักษณะศึกษาแบบ

ภาคตัดขวาง (cross-sectional study) บางงานวิจัยออกแบบเปนการศึกษาระยะยาว 

(longitudinal study) (Conrad, 2005; Lesesne, 2005; Martinez et al., 2002) ลักษณะงานวิจัย

เชิงคุณภาพ (Brodsky, 1996; Xiaojing et al., 2007) และงานวิจัยที่ออกแบบในลักษณะผสานวิธี 

(mixed-method design) (Bishop et al., 2002; Wighting, 2006) 

งานวิจัยที่เกี่ยวของที่นําเทคนิควิธีและการวิเคราะหขอมูลมาใชในการศึกษาเกี่ยวกับความ

สํานึกตอชุมชน ในการพัฒนาหรือสรางเคร่ืองวัดในเร่ืองนี้สวนใหญใชการวิเคราะหองคประกอบซึ่ง

ไดกลาวถึงงานวิจัยในหัวขอพัฒนาการของการวัดความสํานึกตอชุมชนไปแลว สวนเทคนิควิธีที่

นาสนใจ ตัวอยางเชน แผนที่ความคิด (concept mapping) (Herman et al., 2005) การวิเคราะห 

Q-sort หรือวิธีวิทยาการคิว (Q methodology) (Amanda and Paul, 2001; Mark et al., 2005; 

Rosenbaum et al., 2005; Rimm-Kaufman et al., 2006) การวิเคราะหเครือขายทางสังคม 

(social network analysis) (Chin and Chignell, 2006) การวิเคราะหพหุระดับ (multilevel 

analysis) (Battistich et al., 1995; Douglas and Long, 2002; Hughey et al., 2007; Pang 

2004; Vieno et al., 2005) การวิเคราะหการถดถอยโลจิสติค (logistic regression analysis) 

(Okun and Michel, 2006) การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) 
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(Johansson, 2006; Lounsbury et al., 2003; Pretty et al., 1996; Prezza et al., 2001) การ

วิเคราะหสหสัมพันธ (correlation analysis) (Martinez et al., 2002) การวิเคราะหสหสัมพันธ

แคนนอนนิคัล (canonical correlation analysis) (Rovai and Wighting, 2005) การวิเคราะห

ความแปรปรวน (analysis of variance) (Smith et al., 2003) การวิเคราะหความแปรปรวนรวม 

(analysis of covariance) (Loomis et al., 2004) การวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปร 

(multivariate analysis of variance) (Pretty et al., 2003) การวิเคราะหจําแนกประเภท 

(discriminant analysis) (Pretty et al., 2003) การวิเคราะหกลุม (cluster analysis) (Mannarini 

et al., 2006) และโมเดลสมการโครงสราง (structural equation modeling) (Flanagan et al., 

2007; Lesesne, 2005; Lounsbury et al., 2003) 

แนวคิดของความสํานึกตอชุมชนที่ผานมา งานวิจัยไดแสดงถึงความสําคัญในผลลัพธใน

เร่ืองนี้ทั้งระดับเพื่อนสมาชิกหรือเพื่อนบาน (neighborhood-level) และระดับบุคคล (individual-

level) ยกตัวอยางเชน ชุมชนที่มีระดับความสํานึกตอชุมชนสูง สามารถส่ือสารสารสนเทศที่สําคัญ

เกี่ยวกับแหลงที่มาที่อยูใกลเคียงเพื่อเด็กได (McGuire, 1997 อางถึงใน Wright, 2004) ความ

สํานึกตอชุมชน พบวามีอิทธิพลทางบวกตอสุขภาพจิตในผูใหญ (Davidson and Cotter, 1991) 

ในทํานองเดียวกันทฤษฎีไมมีการจัดระเบียบทางสังคม (social disorganization theory) พบวา

ความสํานึกตอชุมชนมีอิทธิพลตอระดับการทํางานรวมกันในปญหาสวนรวมและการมีสวนรวมใน

กระบวนการทางการเมือง (Davidson and Cotter, 1989)  

ความสํานึกตอชุมชนในกลุมเยาวชน พบวาลดการอยูตามลําพังในเด็กกลุมนี้อยางมี

นัยสําคัญ และความสัมพันธนี้สําคัญกวาระดับของการสนับสนุนทางสังคม (Pretty et al., 1996) 

การศึกษาพบวาความปลอดภัยในการรับรูบทบาทมากข้ึนมีผลมาจากการพัฒนาความสํานึกตอ

ชุมชน  มีนัยสําคัญมากที่สุดในสวนของการใชความสํานึกตอชุมชนเปนตัวแปรสงผานในทฤษฎี

การไมจัดระเบียบทางสังคม (social disorganization theory) (Chipuer and Pretty, 1999) 

การศึกษาที่ผานมาที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนสามารถบอกจํานวนโครงสรางของระดับ

เพื่อนบานซ่ึงสามารถเปนเปาหมายในการออกแบบการทดลอง และโปรแกรมการฟนฟูสภาพ

สําหรับเพื่อนบานเขตเมืองที่ไมไดรับประโยชน (Buckner, 1988; Chavis et al., 1986; Glynn, 

1981; Kingston et al., 1999 อางถึงใน Cantillon et al., 2003) 

สวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนท่ีศึกษาในโรงเรียนมีหลายประเด็นที่

นาสนใจ ตัวอยางเชน การเรียนรูและการสอนรวมในโรงเรียน (cooperation teaching and 

learning in school) (Bateman, 2002; Royal and Rossi, 1996) การจัดสภาพแวดลอมภายใน
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โรงเรียน (the school setting) คุณลักษณะและประสบการณของโรงเรียน (school experience/ 

features) (Pretty, 1990; Pretty et al., 1994; Royal and Rossi, 1996) บรรยากาศโรงเรียนแบบ

ประชาธิปไตย (democratic school climate) (Vieno et al., 2005) ขนาดของชุมชนโรงเรียน (size 

of the school community) (Burroughs and Eby, 1998; Lounsbury and Deneul, 1996; 

Royal and Rossi, 1996) วัฒนธรรมโรงเรียน (school culture) (Hofman et al., 2002; Mok and 

Flynn, 1998) คุณภาพชีวิตในโรงเรียน (quality of school life) (Mok and Flynn, 1998)  ประเด็น

เกี่ยวกับหลักสูตรและการสอน (Johnston, 1995; Overbaugh and ShinYi, 2006; Rovai and 

Wighting, 2005; Wighting, 2006) ความเชื่อของครู (teachers’ belief) (Rimm-Kaufman, 2006) 

ความรูสึกของครูเกี่ยวกับชีวิตในโรงเรียน (teachers’ feeling about school life) (Pang, 2004) 

สวนในประเด็นอ่ืน ๆ ที่ถูกทําการศึกษา ไดแก ลักษณะเฉพาะสําหรับวัยรุน (salience for 

adolescents) (Pretty et al., 1994) การศึกษาองคประกอบความสํานึกตอโรงเรียนสําหรับ

นักเรียน (investigation of sense of school elements for students) (Chipuer and Pretty, 

1999; Pretty et al., 1994) ผลลัพธที่เกิดข้ึนกับโรงเรียน (school outcomes) พบวา คะแนนความ

สํานึกตอชุมชนในโรงเรียนสูงจะสัมพันธทางบวกกับตัวแปรที่นาสนใจ ไดแก สภาวะการทาํกจิกรรม

ในโรงเรียนสูง (higher engagement in school activities) พฤติกรรมของนักเรียนที่หยุดหรือชอบ

ขาดเรียนนอยลง (less student absenteeism and class-cutting behavior) ความเปนไปไดของ

การกอกวนและความผิดปกติที่เกิดข้ึนในหองเรียนนอยลง (less likelihood of disruptiveness in 

classes and classroom disorder) อุบัติการณในความคิดที่จะไมเรียนตอนอยลง (less 

incidence of thoughts of dropping out of school and of actually dropping out) ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงข้ึน (more mathematics achievement) ความสนใจในวิชาการ

สูงข้ึน (more interest in academics) ความเปนไปไดสูงที่รายงานวานักเรียนรูสึกไมดีเม่ือไมได

เตรียมตัวสําหรับเขาเรียน (more likelihood of reporting that they felt bad when unprepared 

for class) มีความเปนไปไดสูงที่รายงานวานักเรียนรูสึกวาครูมีการเตรียมงานอยางหนักเพื่อ

ประโยชนของนักเรียน (more likelihood of reporting that they felt teachers at the school 

work hard for the sake of the students)  นักเรียนมีความชัดเจนในบทบาทสูงข้ึนและความ

สับสนในบทบาทนอยลง (more role clarity and less role conflict) รายงานเกี่ยวกับการเบ่ือ

หนายของนักเรียนลดลง (less reported “burnout”) และการจดจําของนักเรียนดีข้ึน (better 

retention) เปนตน (Pretty et al., 1994; Royal and Rossi, 1996) และ (Bryk and Driscoll, 

1988 อางถึงใน Wright, 2004)  
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จากการทบทวนงานวิจัยที่ผานมาพบวา การใชการวิเคราะหแบบพหุระดับมีแนวโนมมาก

ข้ึน จึงขอนําเสนองานวิจัยบางเร่ืองที่นาสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน ดังนี้ 

งานวิจัยเร่ืองบรรยากาศโรงเรียนแบบประชาธิปไตย และความสํานึกตอชุมชนในโรงเรียน: 

การวิเคราะหพหุระดับ (Vieno et al., 2005) การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาตัวแปรทํานาย

ระดับบุคคลและระดับโรงเรียนที่มีผลตอความสํานึกตอชุมชนในโรงเรียนระหวางนักเรียนวัยรุน 

โมเดลเชิงเสนตรงแบบลดหล่ันถูกนํามาใชในการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล

นักเรียน ชั้นเรียนและโรงเรียนกับความสํานึกตอชุมชนในโรงเรียนของนักเรียน การวิเคราะหขอมูล

ในแบบ 3 ระดับ นักเรียนอายุ 10-18 ป จํานวน 4,093 คน ใน 248 หองเรียน ใน 134 โรงเรียนของ

เขต Veneto ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศอิตาลี ใชเทคนิคการวิเคราะหพหุระดับของ

โมเดลเชิงเสนตรงแบบลดหลั่น (Hierarchical Linear Modeling: HLM) เคร่ืองมือที่ใชวัดความ

สํานึกตอชุมชนโรงเรียน ของนักเรียนในโรงเรียน โดยใชแบบวัดของ Samdal, Wold และ 

Torsheim (1998) มีเพียง 3 องคประกอบ จํานวน 6 ขอ แบบวัดคา α=.71 (มีเพียง 3 ขอที่มีคา 

α=.53 และ .59) 

 ผูวิจัยศึกษา เพื่อทํานายความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนของนักเรียน ซึ่งเรียนอยูในโรงเรียน

ตาง ๆ โดยผูวิจัยออกแบบการศึกษาตัวแปรได 3 ระดับ ดังนี้ โมเดลระดับที่ 1 ศึกษาวิเคราะหความ

ผันแปรของความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนระหวางนักเรียนภายในแตละช้ันเรียน โมเดลระดับที่ 2 

ศึกษาวิเคราะหความผันแปรของความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนระหวางช้ันเรียนภายในโรงเรียน 

และโมเดลระดับที่ 3 ศึกษาวิเคราะหความผันแปรของความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนระหวาง

โรงเรียน ดังแสดงในตารางที่ 2.4 



 88 

ตารางที่ 2.4  ตัวแปรทํานายความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนของนักเรียน  3 ระดับ ในการวิจยั  
ระดับ โมเดลการวิเคราะห ตัวแปรตาม ตัวแปรทํานาย 

1 ระหวางนักเรียน

ภายในช้ันเรียน 

(Between-Student, 

Within-Class Model) 

 SSOCijk  

(School Sense 

of Community: 

ความสํานึกตอ

ชุมชนโรงเรียน) 

MONITORINGijk (Parental Monitoring: การกํากับ

ดูแล ของผูปกครอง)  

CONTROLijk (Parental Control: การควบคุมของ

ผูปกครอง) 

DSCijk (Democratic School Climate: บรรยากาศ

ประชาธิปไตยในโรงเรียน) 

FEMALEijk (ความเปนหญิงของเด็กนักเรียน) 

AGEijk (อายุของเด็กนักเรียน)  

SESijk (เศรษฐานะของนักเรียน)  

2 ระหวางชั้นเรียน

ภายในโรงเรียน 

(Between-Class, 

Within-School 

Model)  

 MEANDSC2jk (คาเฉล่ียการรับรู DSC ในระดับชั้น

เรียน) 

GRADEjk (ระดับชั้นเรียน) 

3 ระหวางโรงเรียน  

(Between-School 

Model) 

 MEANDSC3k (คาเฉล่ียการรับรู DSC ในระดับ

โรงเรียน) 

MEANSESk (คาเฉล่ียของ SES)  

EXTRACURRICULAR ACTIVITIESk (กิจกรรมเสริม

หลักสูตรพิเศษ) 

EXLINKSk (การติดตอกับภายนอกของโรงเรียน) 

FACILITIESk (การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก) 

FEMALESk (ความเปนหญิงของเด็กนักเรียน) 

SCHOOL SIZEk (ขนาดของโรงเรียน) 

PRIVATEk (ประเภทของโรงเรียน)  

 

โมเดลระดับที่ 1 ระหวางนักเรียนภายในช้ันเรียน 

 SSOCijk =  π0jk + π1jk(MONITORINGijk) + π2jk(CONTROLijk) + π3jk(DSCijk) + 

π4jk(FEMALEijk) π5jk(AGEijk) +π6jk(SESijk) + eijk 

โมเดลระดับที่ 2 ระหวางช้ันเรียนภายในโรงเรียน 

 π0jk = β00k + β01k(MEANDSC2jk) + β02k(GRADEjk) + r0jk 
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โมเดลระดับที่ 3 ระหวางโรงเรียน 

β00k = γ000 + γ001(MEANDSC3k) + γ002(MEANSESk) + γ003(EXTRACURRICULAR 

ACTIVITIESk) + γ004(EXLINKSk) + γ005(FACILITIESk) + γ006(FEMALESk) + 

γ007(SCHOOL SIZEk) + γ008(PRIVATEk) + u00k 

 ผลการวิเคราะหเบ้ืองตนของ HLM แบบไมมีเงื่อนไข และทดสอบความแปรปรวนของ    

ตัวแปรตามจําแนกองคประกอบระดับนักเรียน และโรงเรียน พบวารอยละ 84 ของความแปรผัน

ของความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนในระดับบุคคล, รอยละ 11 ระหวางช้ันเรียนภายในโรงเรียน และ 

รอยละ 4 ระหวางโรงเรียน แปลผลในแตละระดับไดดังนี้ 

 การวิเคราะหภายในช้ันเรียน โมเดล HLM ระหวางนักเรียนภายในช้ันเรียน โมเดลนี้รวม 3 

ตัวแปรทํานาย และตัวแปรควบคุมลักษณะทางประชากรอีก 3 ตัวแปร (FEMALE, AGE และ SES) 

ทั้งสามตัวแปรทํานายมีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญ ซึ่งตัวแปร

ทํานายสามารถอธิบายไดรอยละ 34 ของความแปรปรวนภายในหองเรียนในความสํานึกตอชุมชน

ของนักเรียน 

 การวิเคราะหระหวางช้ันเรียนภายในโรงเรียน ผลที่มีความผันแปรระหวางหองเรียนในการ

รับรูบรรยากาศโรงเรียนแบบประชาธิปไตยที่มีตอความสํานึกตอชุมชนของนักเรียน ซึ่งในโมเดล

ระดับที่ 2 ตัวแปรทํานายคือ MEANDSC2 หลังจากควบคุมตัวแปรระดับชั้นเรียน ในระดับชั้นเรียน

พบวา บรรยากาศโรงเรียนแบบประชาธิปไตยมีอิทธิพลระดับปานกลางตอระดับคะแนนเฉล่ียความ

สํานึกตอชุมชนของหองเรียน สามารถอธิบายความผันแปรระหวาง class ไดรอยละ 78 

 การวิเคราะหระหวางโรงเรียน ผลการทดสอบพบวา ลักษณะของโรงเรียน ที่ประกอบดวย 

คาเฉลี่ยของ DSC ระดับโรงเรียน, SES, การกระจายของเพศของนักเรียน และลักษณะโครงสราง

ของโรงเรียน (การจัดกิจกรรมเสริมพิเศษ; การติดตอกับชุมชนภายนอก; ส่ิงอํานวยความสะดวก

ของโรงเรียน, หองสมุด และสนามเด็กเลน; ขนาดของโรงเรียน และประเภทของโรงเรียน) อธิบาย

ความผันแปรในความสํานึกตอชุมชนระหวางโรงเรียนไดรอยละ 84 

 จากการศึกษารายงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชน

ทางการศึกษา หรือความสํานึกตอชุมชนของครูในสถานศึกษา ผูวิจัยไดสังเคราะหตัวแปรที่มี

ความสัมพันธและสงผลตอความสํานึกตอชุมชนของครู ดังแสดงในตารางที่ 2.5 
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ตารางที่ 2.5 ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชนของครู 
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ผลการสังเคราะหตัวแปรที่มีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชนของครู ที่นํามาใชใน

การศึกษาคร้ังนี้ ไดแก คุณลักษณะสวนบุคคล (เพศ ระยะเวลาที่อยูในโรงเรียน) ขนาดโรงเรียน 

วัฒนธรรมโรงเรียน ความผูกพันตอองคกร และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดังแสดงใน

แผนภาพที่ 2.5  
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แผนภาพที่ 2.5 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชนของครู 
 

6.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมโรงเรียน 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมโรงเรียน สวนใหญใชแนวคิด ของ Patterson, Purkey 

และ Parker (1986) มีการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับวัฒนธรรมโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในงานวิจัยทางการบริหารการศึกษา มีงานวิจัยที่เกี่ยวของที่นาสนใจ ดังนี้ 

มาลี  ควรคนึง (2545) ศึกษาเร่ือง วัฒนธรรมโรงเรียนที่สงผลตอบทบาทที่ปฏิบัติจริงของ

ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด ศึกษาในกลุมตัวอยาง คือ ผูบริหาร

โรงเรียนและครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา 29 โรงเรียน กําหนดกลุมตัวอยางแบบ

เจาะจงจากผูบริหารโรงเรียนจํานวน 29 คนและครูปฏิบัติการสอนไดมาจากการสุมตัวอยางแบบมี

ชั้นภูมิจํานวน 326 คน รวมทั้งส้ิน 355 คน ผลการศึกษาพบวา ระดับวัฒนธรรมโรงเรียนของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาในภาพรวมในโรงเรียนมัธยมศึกษาทุกขนาดอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เปน รายดานพบวาอยูในระดับมาก 8 ดาน คือ การยอมรับนับถือ การมอบอํานาจ ความมคุีณภาพ 

เปาหมายของโรงเรียน ความซื่อสัตยสุจริต ความเอ้ืออาทร ความหลากหลายของบุคลากร

ตามลําดับ ระดับวัฒนธรรมโรงเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีขนาดตางกันมีความแตกตางกัน

อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาวัฒนธรรมโรงเรียนดานเปาหมายของ 

โรงเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญมากกวาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง และดาน

ความรูสึกเปนเจาของ พบวาในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กมากกวาในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญและขนาดกลาง นอกจากนี้ยังพบวาวัฒนธรรมโรงเรียนที่สงผลตอบทบาทที่ปฏิบัติจริง

ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาพรวมในโรงเรียนมัธยมศึกษาทุกขนาดมีความสัมพนัธอยูใน

ระดับสูง 

 ธัญญะ  มั่นคง (2546) ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางองคประกอบของวัฒนธรรม

โรงเรียนกับระดับมาตรฐานการเรียนการสอนของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการ

ลักษณะสวนบุคคล 

วัฒนธรรมโรงเรียน 

ขนาดของโรงเรียน 

ความผูกพันตอองคกร 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

ความสํานึกตอชุมชน 

ของครู 
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ประถมศึกษาจังหวัดสมุทรสงคราม จํานวนกลุมตัวอยาง 285 คน พบวา ระดับองคประกอบของ

วัฒนธรรมโรงเรียนอยูในระดับมากทั้ง 10 องคประกอบ และพบตัวแปรที่มีความสัมพันธกับ

มาตรฐานการเรียนการสอนของครู มีความสัมพันธทางบวกทั้ง  10 องคประกอบ  โดยมี

ความสัมพันธมากในหาลําดับ ไดแก เปาหมายของโรงเรียน การมอบอํานาจ การยอมรับ 

ความรูสึกเปนเจาของ และความหลากหลายของบุคลากร นอกจากนี้ยังพบวาองคประกอบดาน

ความมีคุณภาพ การยอมรับ ความรูสึกเปนเจาของ และความเอ้ืออาทร สามารถรวมอธิบายความ

แปรปรวนของระดับมาตรฐานการเรียนการสอนของครูผูสอน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 แหลมไทย  พงษพรม (2546) ศึกษาเร่ือง วัฒนธรรมโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว ศึกษาในกลุมขาราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาทั้งในเขต 1 และเขต 2 จํานวน 330 คน พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนอยูในระดับมาก 

สําหรับขนาดของโรงเรียนที่ตางกัน มีวัฒนธรรมโรงเรียนไมแตกตางกัน 

 จตุพร  คําแกว (2547) ศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียนที่สงผลตอการนิเทศภายในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในกลุมตัวอยาง คือ ครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 

375 คน พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนโดยภาพรวม และรายดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เรียง

คาเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ความรูสึกเปนเจาของ การยอมรับ ความมีคุณภาพ เปาหมายของ

โรงเรียน การมอบอํานาจ เปนตน สําหรับผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ พบวา วัฒนธรรม

โรงเรียนที่สงผลตอการนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 จิรวัฒน  กลึงกลางดอน (2547) ศึกษาเร่ือง วัฒนธรรมสถานศึกษาที่สงผลตอการ

ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา จังหวัด

ชัยภูมิ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐานระดับมัธยมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ จํานวน 312 คน จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 

52 คน และครูผูสอน จํานวน 260 คน พบวา วัฒนธรรมสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ระดับมัธยมศึกษา จังหวัดชัยภูมิ มีสภาพที่ปรากฏในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและรายดาน เรียง

ตามลําดับจากมากไปหานอย ไดแก เปาประสงคของสถานศึกษา ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ

สถานศึกษา ความซ่ือสัตยสุจริต การมอบอํานาจ การยอมรับ ความมีคุณภาพ ความหลากหลาย 

การตัดสินใจ ความเอื้ออาทร และความไววางใจ สําหรับวัฒนธรรมสถานศึกษาที่สงผลตอการ

ปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เรียงตามลําดับความสําคัญ 

คือ ดานความมีคุณภาพดานความหลากหลาย ดานเปาประสงคของสถานศึกษา ดานการ
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ตัดสินใจและดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา โดยสามารถทํานายการปฏิบัติงานตาม

เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูไดรอยละ 57.70 

 นภัตสร  โอสถานนท (2549) ศึกษาเร่ือง วัฒนธรรมโรงเรียนและแนวการพัฒนาวัฒนธรรม

โรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา กลุมตัวอยางที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล จํานวน 

128 คน ผลการศึกษา พบวา สภาพที่เปนอยูของวัฒนธรรมโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง

และสภาพที่ควรจะเปนโดยรวมอยูในระดับมาก และควรมีการพัฒนาท่ีสําคัญ 3 ดาน คือ ดาน

ความรูสึกเปนเจาของ การยอมรับนับถือ และความหลากหลายของบุคลากร โดยมีแนวทางการ

พัฒนาในดานความรูเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน โดยโรงเรียนควรปลูกจิตสํานึกใหเกิดความรูสึกวา

โรงเรียนเปนของทุกคน โดยใหมีการทํากิจกรรมรวมกัน มีการกําหนดกฎเกณฑของพฤติกรรม 

เพื่อใหบุคลากรเปนทั้งผูใหและผูรับมีความรับผิดชอบ มีการชวยเหลือและรวมกันพัฒนาโรงเรียน 

และท่ีสําคัญโรงเรียนตองมีนโยบายที่ชัดเจน เพื่อใหถือปฏิบัติตามนโยบาย 

 แสงระวี  อัครสุขบุตร (2550) ศึกษาเร่ือง วัฒนธรรมสถานศึกษาท่ีสงผลตอสภาพความ

เปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน: กรณีศึกษาโรงเรียนในอําเภอโนนสุวรรณ 

จังหวัดบุรีรัมย ใชกลุมตัวอยางในการวิจัยเปนผูบริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน จํานวน 172 คน พบวาวัฒนธรรมสถานศึกษาที่ปรากฏในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและ

รายดาน นอกจากนี้ยังพบวามีความสัมพันธกันทางบวกระดับสูงระหวางวัฒนธรรมสถานศึกษากับ

สภาพความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน เมื่อเรียงตามลําดับความสําคัญ 

คือ ความหลากหลายของบุคลากร ความมีคุณภาพ ความเอ้ืออาทร เปาหมายของโรงเรียน และ

ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา โดยสามารถทํานายสภาพความเปนองคกรแหงการเรียนรู

ไดรอยละ 84.30 

 จันทรเพ็ญ  ลาภมากผล (2544) ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับความผูกพัน

องคการของขาราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา 

โดยมีกลุมตัวอยางเปนขาราชการครูประถมศึกษา จํานวน 343 คน พบวา วัฒนธรรมโรงเรียนของ

ขาราชการครูประถมศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน จําแนกตามประสบการณการทํางาน และ

ขาดของโรงเรียน มีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการอยางไมมีนัยสําคัญ 

 เจริญ  วองประชานุกูล (2548) ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับ

ความผูกพันตอโรงเรียนของครูในโรงเรียนคาทอลิก เขตสังฆมณฑลราชบุรี ศึกษาในกลุมตัวอยาง 

จํานวน 387 คน ผลการศึกษาพบวา วัฒนธรรมโรงเรียน และความผูกพันตอโรงเรียนของครูอยูใน

ระดับมาก สําหรับครูที่มีอายุ และประสบการณการทํางานแตกตางกัน มีความผูกพันตอโรงเรียน
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แตกตางกัน และยังพบวาวัฒนธรรมโรงเรียนคาทอลิก เขตสังฆมณฑลราชบุรีตามความคิดเหน็ของ

ครู มีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับปานกลางกับความผูกพันตอโรงเรียน 

พิสิฐ  พูลสวัสด์ิ (2548) ทําการศึกษาเร่ือง วัฒนธรรมองคการกับความผูกพันตอ

สถานศึกษาของครู ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 กลุมตัวอยาง

ประกอบดวยสถานศึกษา จํานวน 97 โรงเรียนโดยมีผูอํานวยการหรือรองผูอํานวยการ 1 คน และ

ครูผูสอนโรงเรียนละ 4 คน รวม 485 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน แบบสอบถาม

เกี่ยวกับแบบวัฒนธรรมองคการและมิติองคประกอบทางวัฒนธรรมองคการ ตามแนวคิดของ

Cameron และ Quinn (1999) และความผูกพันตอสถานศึกษาของครู ตามแนวคิดของ Meyer 

และ Allen ผลการวิจัยพบวา วัฒนธรรมองคการของสถานศึกษาสวนใหญเปนแบบเครือญาติ 

รองลงมาเปนแบบลําดับข้ัน มิติองคประกอบทางวัฒนธรรมองคการแบบเครือญาติ โดยภาพรวม

และเมื่อพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากเรียงตามลําดับจากมากไปนอยดังนี้ มิติดานการ

บริหารบุคลากร มิติดานเงื่อนไขแหงความสําเร็จ มิติดานยุทธวิธีที่ใช มิติดานคุณลักษณะของผูนํา

องคการ มิติดานคุณลักษณะเดนขององคการ และมิติดานตัวประสานองคการ ตามลําดับ สําหรับ

สถานศึกษาที่มีวัฒนธรรมองคการแบบลําดับข้ัน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวาอยูในระดับมาก 5 มิติ เรียงตามลําดับจากมากไปนอยดังนี้ มิติดานยุทธวิธีที่ใช มิติ

ดานเงื่อนไขแหงความสําเร็จ มิติดานตัวประสานองคการ มิติดานการบริหารบุคลากร มิติดาน

คุณลักษณะของผูนําองคการ ตามลําดับ สําหรับมิติดานลักษณะเดนขององคการ อยูในระดับปาน

กลาง นอกจากนี้ยังพบวา ความผูกพันตอสถานศึกษาของครู ในสถานศึกษาที่มีวัฒนธรรมแบบ

เครือญาติ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก

หนึ่งดาน คือ ความผูกพันดานบรรทัดฐาน และ อยูในระดับปานกลาง สองดานเรียงจากมากไปหา

นอย คือความผูกพันดานจิตใจ และความผูกพันดานการคงอยูกับองคการ สําหรับวัฒนธรรม

องคการกับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐมเขต 

2 มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 

 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมโรงเรียน ในบริบทไทย เพื่อใชในการ

พัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครูในสถานศึกษา สรุปไดวา 

งานวิจัยสวนใหญใชแนวคิดของ Patterson, Purkey และ Parker (1986) ซึ่งมีทั้งหมด 10 

องคประกอบ ยกเวนงานวิจัยของ พิสิฐ พูลสวัสด์ิ (2548) ที่เลือกใชแนวคิดของ Cameron และ 

Quinn (1999) ในการศึกษาวัฒนธรรมองคการกับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู สวนตัวแปรที่

มีอิทธิพลตอวัฒนธรรมโรงเรียนและความผูกพันตอองคกรของครู ที่สนใจนํามาใชในการศึกษาคร้ัง
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นี้ ไดแก คือ คุณลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร (เพศ และประสบการณการบริหาร) และขนาด

ของโรงเรียน สามารถแสดงเปนโมเดลเชิงสาเหตุตอวัฒนธรรมโรงเรียนและความผูกพันตอองคกร

ของครู ดังแผนภาพที่ 2.6 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2.6 โมเดลเชิงสาเหตุตอวัฒนธรรมโรงเรียนและความผูกพันตอองคกร 
 

6.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับความผูกพันตอองคกร และความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 
 Taylor และ John (2002) ทําการศึกษา รูปแบบของผูนํา แนวโนมทางสังคมของโรงเรียน 

และความผูกพันในองคกรของครู ทําการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจากครูที่ทํางานเต็มเวลา

จํานวน 227 คน จาก 20 โรงเรียน จากการศึกษาพบวา การปฏิบัติของผูนํา ลักษณะของโรงเรียน 

และความผูกพันในอาชีพครูมีความสัมพันธกัน ครูที่ถูกสังเกตมีความคงทนในอาชีพสูงภายใต

ลักษณะของผูนํา ความผูกพันในอาชีพของครูมีความสัมพันธทางบวกกับการเปดกวางของสังคม

ในโรงเรียน นอกจากนี้ศึกษาจากพฤติกรรมของผูบริหารพบวา มีความสัมพันธทางบวกกับการเปด

กวางทางสังคมของโรงเรียน และ 25 % ของความแปรปรวนเกิดจากสถานภาพสมรสพฤติกรรม

ของผูนํา และลักษณะแนวโนมทางสังคมของโรงเรียน 

Ebmeier (2003) ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุดานอิทธิพลของการควบคุมดูแลงานของครูตอ 

ประสิทธิภาพและความผูกพันตอองคกรของครู ซึ่งการพัฒนาโมเดลอาศัยแนวคิดเร่ิมแรกของการ

พัฒนาประสิทธิภาพและการฝกฝนครูของฮอย พบวา ความเช่ือของครูสงผลทางออมตอกิจกรรม

การสอน และเปนตัวทํานายประสิทธิภาพการสอน ความพึงพอใจและความไววางใจตอเพื่อน

รวมงานสงผลตอความผูกพันและประสิทธิภาพการสอนของครู 

Eaton (2003) ทําการศึกษาความยืดหยุนของนโยบายการทํางานตอความผูกพันตอ

องคกร และพฤติกรรมการแสดงออกของพนักงาน พบวา นโยบายที่มีความยืดหยุนมีความสัมพันธ

ทางบวกตอความผูกพันตอองคกร และพฤติกรรมที่แสดงออกของพนักงาน 

Burrow และคนอ่ืนๆ (1996) ไดทําการศึกษาผลกระทบของการเปล่ียนแปลงผูนําตอความ

ผูกพันตอองคกรและความพึงพอใจในอาชีพของครูระดับมัธยมศึกษา โดยใชแบบสอบถามเปน

เคร่ืองมือในการวัดการเปล่ียนแปลงของผูนํา ความผูกพันตอองคกรและความพึงพอใจ 

ลักษณะสวนบุคคลของผูบริหาร 

ขนาดของโรงเรียน 

วัฒนธรรมโรงเรียน 

ความผูกพันตอองคกร 
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ทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางซ่ึงเปนครูระดับมัธยมศึกษาจํานวน 116 คน พบวา การ

เปล่ียนแปลงผูนํา เปนตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติตอความผูกพันตอองคกรและความพึงพอใจใน

อาชีพ นอกจากนี้ยังพบวา ความมั่นคงขององคกร ความพึงพอใจภายในที่แทจริง และระยะทางใน

การเดินทางมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในอาชีพของครู 

Mcfarlane (1985) ทําการเปรียบเทียบทัศนคติเกี่ยวกับงานในดานความพึงพอใจ และ

ความผูกพันตอองคกร โดยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางเพศชายจํานวน 157 คน และเพศหญิง

จํานวน 409 คนซึ่งเปนลูกจางในมหาวิทยาลัยขนาดใหญของตะวันตก เคร่ืองมือที่ใชประกอบดวย

ทัศนคติเกี่ยวกับงาน 4 ดานคือ ความผูกพันตองาน ความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจตองาน 

และความพึงพอใจตอองคกร ซึ่งวัดจากพฤติกรรมการคงอยูในองคกร ความต้ังใจในการทํางาน 

พฤติกรรมที่ดีในการทํางาน และความผูกพันตองาน จากการทดสอบทัศนคติเกี่ยวกับงานทั้ง 4 

ดานพบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

David และคนอ่ืนๆ (2003) ทําการสํารวจทัศนคติตอองคกรและความสัมพันธของการ

ออกจากงาน โดยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานขายในหางสรรพสินคาจํานวน215 

คน และตัวแทนประกัน 197 คน พบวา การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การใหผลตอบแทนที่เปน

ธรรม และโอกาสความกาวหนา มีความสัมพันธกับความผูกพันและความพึงพอใจตอองคกร 

Young และคนอ่ืนๆ (1998) ทําการศึกษาความผูกพันตอองคกรของลูกจางในธุรกิจการ

บริการ โดยทําการศึกษาจากกลุมตัวอยางที่เปนลูกจางธุรกิจบริการของเอกชน จํานวน 64 คน

พบวา ส่ิงตอบแทนภายใน เชน ความมีอิสระในงาน หรือส่ิงที่สงผลตอการปฏิบัติงานสงผลตอ

ความผูกพันตอองคกรมากกวา ส่ิงตอบแทนภายนอก เชน คาตอบแทน การสงเสริม การสนับสนุน

และการเล่ือนตําแหนง 

Rutebuka (2000) ทําการสํารวจครูในโรงเรียนที่เปนโรงเรียนคริสตเพื่อวัดระดับความพึง

พอใจตองาน และความสัมพันธตอความผูกพัน และเงื่อนไขในการเลือกงาน ประชากรที่ศึกษาคือ

ครูที่สอนในโรงเรียนคริสต พบวาโดยทั่วไปครูพึงพอใจกับงานและสาเหตุที่เลือกงานเพราะมีความ

ผูกพันกับศาสนาคริสต ความผูกพันตอวิชาชีพครูมีความสัมพันธตอความพึงพอใจตองานใน

ระดับสูงในครูเพศชาย ในทางตรงกันขามความผูกพันตอองคกรคริสตมีความสัมพันธระดับสูงกับ

ครูเพศหญิง ความเล่ือมใสในศาสนาเปนปจจัยที่สําคัญตอความสัมพันธตอความผูกพันตอองคกร

คริสต ในดานตรงขามลักษณะสวนบุคคลมีความผูกพันตออาชีพครู 

Cullen และคนอ่ืนๆ (2003) ศึกษาผลของจริยธรรมในองคกรตอความผูกพันตอองคกร 

พบวา จริยธรรมทางดานความเมตตามีความสัมพันธทางบวกตอความผูกพันตอองคกรและ
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บุคลากรที่มีความเช่ียวชาญในอาชีพครูจะมีความสัมพันธทางบวกตอความผูกพันตอองคกรจาก

งานวิจัยในตางประเทศที่เกี่ยวของจะเห็นไดวา การเปดกวางทางสังคมพฤติกรรมของผูนํา ความ

ไววางใจจากผูรวมงาน นโยบายที่มีความยืดหยุน การใหผลตอบแทนท่ีเปนธรรม ความมีอิสระใน

งาน โอกาสความกาวหนา จริยธรรม และความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมีอิทธิพลทางตรงและ

ทางออมตอความผูกพันตอองคกร 

กรองแกว  สรนันท (2536) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและปจจัยที่สงผลตอ

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ สาย ข และสาย ค ในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ประชากรจํานวน 1,749 คน พบวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของขาราชการสาย ข และสาย 

ค ในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยอยูในระดับนอย ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจตามลําดับ คือ 

ความกาวหนาในตําแหนง ความมั่นคงในงาน เงินเดือน และผลประโยชนเกื้อกูลนโยบายและการ

บริหารงาน และความรับผิดชอบ 

กองเกียรติ  เชยชม (2537) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารยพลศึกษา

ในสถาบันผลิตครูจํานวน 286 คนพบวา ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารยพลศึกษาอยู

ในระดับสูง ตามลําดับคือ ลักษณะของงาน สถานภาพทางสังคม การไดรับการยอมรับนับถือ และ

รูสึกประสบผลสําเร็จ สภาพการปฏิบัติงาน ความมั่นคงและความเจริญกาวหนาเงินเดือนและ

ผลประโยชนเกื้อกูล การบังคับบัญชาและความเช่ือมั่นในตัวผูบริหาร และความสัมพันธอันดี

ระหวางผูบริหารและเพื่อนรวมงาน 

จารุวรรณ  พุฑฒิบัณฑิต (2538) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน

เอกชนอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามจํานวน 1,098 ฉบับ พบวา ความพึง

พอใจในการปฏิบัติงานของครูเอกชนอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานคร อยูในระดับนอยปจจัยที่สงผล

ตอความพึงพอใจในการปฏิบัติการของครูเอกชนอาชีวศึกษา กรุงเทพมหานครในภาพรวมคือ 

นโยบายและการบริหาร ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ การไดรับการยอมรับนับถือ และความ

มั่นคงในงาน 

ประภาภร  เหลืองชวยโชค (2539) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูวัฒนธรรมองคกร 

และความรูสึกผูกพันตอองคกร ศึกษาจากพนักงานในองคกรของรัฐวิสาหกิจและพนักงานองคกร

เอกชน รวม 400 คน พบวา ความแตกตางระหวางการรับรูวัฒนธรรมตามที่ตองการกับตามที่เปน

จริง เปนปจจัยหนึ่งที่มีผลตอความรูสึกผูกพันตอองคกร โดยเฉพาะความแตกตางระหวางการรับรู

วัฒนธรรมองคกรในมิติกลุมนิยม และความเปนหญิง ในทุกองคกร ชองวางระหวางการรับรู
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วัฒนธรรมองคกรตามที่เปนจริงกับตามที่ตองการมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับความรูสึก

ผูกพันตอองคกร 

สังวร  งัดกระโทก (2540) ใชสมการโครงสรางพหุระดับตรวจสอบความตรงของโมเดล

สมการโครงสรางแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยครู ปจจัยโรงเรียน กับความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานของครู กลุมตัวอยางที่ใชประกอบดวยครู 9,599 คน และผูบริหารโรงเรียนจํานวน1,290 

คน พบวา ตัวแปรระดับครูที่มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู

มากที่สุดมี 5 ตัว ไดแก ความกาวหนา รองลงมาคือ ความผูกพันตออาชีพครู คุณภาพของงาน เพศ

ชาย และจํานวนปที่ปฏิบัติงาน อิทธิพลของตัวแปรระดับโรงเรียน 9 ตัวแปรมีอิทธิพลตอคาเฉลี่ย

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีตัวแปรดัมมี่ โรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานครสงอิทธิพลตอคาเฉลี่ยความผูกพันตออาชีพครู โรงเรียนสังกัดสํานักงาน

การศึกษาทองถิ่นสงอิทธิพลตอคาเฉลี่ยความกาวหนา และคาเฉลี่ยความผูกพันตออาชีพ โรงเรียน

สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ และโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชนสงอิทธิพลตอคาเฉล่ียความกาวหนา คาเฉล่ียคุณภาพของงานและคาเฉลี่ยความผูกพันตอ

อาชีพ 

สุปรียา ไขมุก (2540) วิเคราะหเสนทางของรูปแบบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู

ประถมศึกษา การเปรียบเทียบการวิเคราะหใชโปรแกรมลิสเรล และโปรแกรมเอมอส จาก

ขาราชการครูประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษาที่ 

4 โดยทําการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย จํานวน 9,480 คน พบวาตัวแปรที่สําคัญสงผลตอ

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูประถมศึกษามากที่สุด คือความผูกพันในวิชาชีพครู และ

ความผูกพันในวิชาชีพครูไดรับผลกระทบมาจากบรรยากาศภายในโรงเรียนและการมีสวนรวมใน

การตัดสินใจ 

วรินธร กาญจนระวีกุล (2541) ศึกษาความสอดคลองระหวางแบบภาวะผูนําตาม

สถานการณของผูบริหารโรงเรียนกับระดับวุฒิภาวะของครู ตามทฤษฎีของเฮอรเซย และบลันซารด 

กับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีโดยศึกษาจากโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน230 

โรงเรียนโดยใหครูเปนผูตอบแบบสอบถามโรงเรียนละ 2 คน พบวาแบบภาวะผูนําของผูบริหารกับ

ระดับวุฒิภาวะของครูมีความสัมพันธกันกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู โดยเฉพาะ

แบบการขายความคิด แบบการมอบหมายงาน และวุฒิภาวะของดานจิตวิทยา 
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เบญจรัตน  เดชนุวัฒนชัย (2541) ศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของความผูกพันตอ

องคกรและการปฏิบัติงาน ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร 

จํานวนประชากร 15,124 คน พบวา ตัวแปรความผูกพันตอองคกรไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัว

แปรความพึงพอใจในงานจากปจจัยภายนอกและพฤติกรรมการบริหารงานของผูบังคับบัญชา และ

ไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมจากปจจัยบุคคล ปจจัยองคกร ตัวแปรปฏิบัติงานไดรับอิทธิพล

ทางตรงจากตัวแปรความผูกพันตอองคกร และไดรับอิทธิพลทางตรงและทางออมจากตัวแปรความ

พึงพอใจในงานจากปจจัยภายใน พฤติกรรมการบริหารของผูบังคับบัญชา ปจจัยบุคคลและปจจัย

องคกร 

ไตรธร  เศรษฐีกร (2543) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของโรงเรียนเอกชนระดับ

ประถมศึกษา เขตการศึกษาที่ 6 จํานวน 89 โรงเรียน ประชากรคือครูเอกชนระดับประถมศึกษา 

เขตการศึกษาที่ 6 จํานวน 1,537 คน พบวา ครูเอกชนระดับประถมศึกษา เขตการศึกษาที่ 6 มี

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานตางๆ อยูในระดับพอใจมาก ตามลําดับดังนี้ การนิเทศงาน 

ดานความมั่นคงในงาน ดานความรับผิดชอบ ดานความกาวหนา ดานความสัมพันธกับเพื่อน

รวมงานและการบังคับบัญชา ดานชีวิตสวนตัว ดานนโยบายและการบริหารงาน ดานลักษณะของ

งานที่ปฏิบัติ และดานสภาพการทํางาน สวนปจจัยที่เหลือมีความพึงพอใจอยูในระดับพอใจไดแก 

ดานความสําเร็จในงาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ และ ดานเงินเดือนและผลประโยชน

เกื้อกูล 

อุษณีย  ธรรมสุวรรณ (2545) ศึกษาและเปรียบเทียบระดับความผูกพันตอองคกรของ

บุคลากรคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยใชแบบสอบถามประมาณคา

ผลการวิจัยพบวา ระดับความผูกพันตอองคกรของบุคลากรอยูในระดับปานกลาง และคาความ

ผูกพันตอองคกรของบุคลากรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตาม เพศ อายุ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา ประสบการณการทํางานในคณะแพทยศาสตร ตําแหนงหนาที่ สายการ

ปฏิบัติงาน ระดับตําแหนง หนวยงานที่สังกัด ลักษณะเวลาปฏิบัติงานและที่พักอาศัย 

จากการศึกษางานวิจัยในประเทศไทย พบวา ความกาวหนาในตําแหนง ความมั่นคงใน

งาน เงินเดือน ผลประโยชนเกื้อกูล นโยบายการบริหารงาน ความรับผิดชอบ ลักษณะของงาน การ

ไดรับการยอมรับนับถือ วัฒนธรรมองคกร ความผูกพันในวิชาชีพ พฤติกรรมการบริหารของ

ผูบังคับบัญชา เปนปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอองคกร และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

จากการศึกษารายงานการวิจัยที่เกี่ยวของกับความผูกพันตอองคกร ผูวิจัยไดใชผลการวิเคราะหตัว

แปรตาง ๆ ของการศึกษาของ วันวิสาข แสงประชุม (2547) ที่สงผลตอความผูกพันตอองคกร และ
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ปจจัยที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เพื่อนํามาใชกับการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ

พหุระดับของความสํานึกตอชุมชน ดังแสดงในตารางที่ 2.6 และ 2.7 และสามารถแสดงเปนโมเดล

เชิงสาเหตุตอความผูกพันองคกรและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน สังเคราะหตัวแปรที่เกี่ยวของ

ตามทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (1959) คือ ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน และจากผล

การศึกษาของวันวิสาข แสงประชุม (2547) ในการพัฒนาโมเดลความผูกพันธตอองคกรของครู

โรงเรียนเอกชน ดังแผนภาพที่ 2.7 
 

ตารางที่ 2.6 ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความผูกพันตอองคกร 
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ตารางที่ 2.7 ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

ปจจัยทีส่งผล
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แผนภาพที่ 2.7 โมเดลเชิงสาเหตุตอความผูกพันตอองคกรและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของครู 
 

6.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวิเคราะหพหุระดับ โดยการประยุกตใชโปรแกรม 
Mplus 
 การประยุกตใชโปรแกรม Mplus ในการวิเคราะหเชิงสาเหตุพหุระดับมีหลายสาขาไมวาจะ

เปนดานการศึกษา สาธารณสุขศาสตร บริหารธุรกิจ เปนตน ตัวอยางงานวิจัยมีดังนี้ 

Johnsrud และ Rosser (2002) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การมีจริยธรรมกับความมุงมั่นที่จะ

ลาออกของบุคลากรในองคการ โดยกลุมตัวอยางเปนบุคลากรในมหาวิทยาลัย 1,511 คน จาก 10 

คณะผลการทดสอบโมเดลโครงสรางพหุระดับ พบวา โมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

โดยคา ดัชนีรากของกําลังที่สองเฉล่ียเศษ (RMSEA) มีคาเทากับ .049 คาไค-สแควร( 2χ ) = 

216.76 องศาอิสระ (df) = 54 ความนาจะเปน (p1) = .000, ความนาจะเปน (p2) = .015 โดยมี

คาสหสัมพันธภายในช้ัน (intraclass correlation, ICC)  ที่ไดจากโปรแกรม Mplus เหมาะสมทุก

คา โดยคา ICC มากแสดงวามีความผันแปรภายในกลุมมาก และมีความเหมาะสมที่นําไป

ลักษณะสวนบุคคล 
- เพศ 

- จํานวนปที่ปฏิบัติงาน 

ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 

ความผูกพัน          
ตอองคกร 

ปจจัยกระตุน  
- ความกาวหนา 
- ลักษณะงาน 

- หนาที่ความรับผิดชอบ 

- การไดรับการยอมรับ 

ปจจัยคํ้าจุน  
- สวัสดิการ/ รายได 
- ความมั่นคง 

- การบังคับบัญชา 

- นโยบายการบริหาร 
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วิเคราะหพหุระดับตอไปได โดยทั่วไปคา ICC ควรมากกวา .05 (Rosser and Jonhsrud, 2003) 

เรียงลําดับความเหมาะสม ดังนี้ ตัวแปรความเคารพรักในสถาบันตัวแปรความเปนอยูที่ดี ตัวแปร

ตําแหนงงานที่จะลาออก ตัวแปรมุมมองในการทํางาน ตัวแปรสถาบันที่จะลาออกและตัวแปร

อาชีพที่จะออก โดยมีคา ICC เทากับ .15, .13, .10, .09, .07 และ .01 ตามลําดับ   

 Rosser, Johnsrud และ Heck (2003) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การประเมินประสิทธิผลการทํางาน

ของผูบริหารโดยมุมมองของบุคลากรและองคการ โดยกลุมตัวอยางที่ ศึกษาเปนนักศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยและวิทยาลัย 865 คน และเปนผูบริหาร 22 คนจากมหาวิทยาลัยภาคตะวันตกของ

สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบวาโมเดลมีคาไค-สแควร( 2χ ) = 860.039 องศาอิสระ(df) = 87 ความนาจะ

เปน (p) = .000 จะเห็นวาคาไค-สแควร( 2χ ) มีคามากและคาสถิติอ่ืน ๆ ที่ตองปรับใหเปนโมเดลที่ดีแต

โมเดลที่ไดถือวาเปนโมเดลที่ดีที่สุดและสอดคลองกับสมมติฐานที่ผูวิจัยต้ังไว โดยคาพารามิเตอรใน

ระดับบุคคล (within level) อยูระหวาง .73 ถึง .95 และในระดับองคกรมีคาอยูระหวาง .93 ถึง .99 จะเห็น

วาคาที่ไดมีความสัมพันธกันสูง สวนคาสหสัมพันธภายในช้ัน (intraclass correlation, ICC) ที่ไดจาก

โปรแกรม Mplus มีคาอยูระหวาง .07 ถึง .17 คา ICC ที่ไดมีคาเหมาะสมทุกคา โดยถามีคา ICC มาก 

แสดงวามีความผันแปรภายในกลุมมาก และมีความเหมาะสมที่นําไปวิเคราะหพหุระดับตอไป โดยทั่วไป

คา ICC ควรมากกวา .05 เมื่อเรียงลําดับความเหมาะสม ดังนี้ ตัวแปรต้ังใจทํางาน ตัวแปรความสามารถ

ในการจัดการ ตัวแปรความมีมนุษยสัมพันธ ตัวแปรมุมมองและจุดมุงหมายในการทํางาน ตัวแปรทักษะ

การสื่อสาร ตัวแปรการสนับสนุนขององคการอื่น และตัวแปรคุณภาพการศึกษา โดยมีคา ICC เทากับ 

.159, .157, .128, .099, .091 และ .068 ตามลําดับ 

 สําหรับในประเทศไทยไดประยุกตโปรแกรม Mplus มาใชวิเคราะหเชิงสาเหตุพหุระดับ

ตัวอยางงานวิจัย มีดังนี้ 

เพ็ญภัคร  พื้นผา (2547) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ พหุระดับของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยมีวัตถุประสงค 4 

ประการ คือ ประการแรก เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียน  ชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 2 ระหวางสังกัด และภูมิภาค ประการที่สอง เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธและ

มีอิทธิพลเชิงสาเหตุพหุระดับที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปที่ 2 ประการที่สาม เพื่อพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของปจจัยที่สงผลตอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 และประการที่ส่ี เพื่อ

ทดสอบความไมแปรเปล่ียนของโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของปจจัยที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทาการ

เรียนคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่มาจากสังกัดและภูมิภาคที่แตกตางกัน 
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ขอมูลที่ใชในการวิจัยเปนขอมูลทุติยภูมิจากการวิจัยและประเมินผลรวมกับนานาชาติคร้ังที่ 3 วิจัย

ซ้ํา (TIMSS-R) ของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กลุมตัวอยาง

ประกอบดวยนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 ปการศึกษา 2541 จํานวน 5,831 คน ตัวแปรที่ใชใน

การวิจัยประกอบดวย 5 ตัวแปร ซึ่งเปนตัวแปรชุดเดียวกันทั้งในระดับนักเรียน (within level) และ

ระดับโรงเรียน(between level) วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงบรรยาย การวิเคราะหสหสัมพันธ การ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหดวยสถิติชั้นสูงโดยการวิเคราะหเชิงสาเหตุพหุ

ระดับ และการวิเคราะหเชิงสาเหตุพหุระดับกับการวิเคราะหกลุมพหุ ดวยโปรแกรม Mplus 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ (1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 

ระหวางสังกัด และภูมิภาคแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักเรียนในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนใน

สังกัดกรมสามัญศึกษา และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ตามลําดับ

และนักเรียนที่เรียนในโรงเรียนที่ต้ังอยูในกรุงเทพมหานคร มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร

สูงกวานักเรียนที่เรียนอยูในภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามลําดับ 

(2) โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา

ปที่ 2 มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผลการตรวจสอบความสอดคลองใหคา 2χ = 

4.619, df = 2 , p = .0975, RMSEA= .015, CFI = .997 , TLI = .973, SRM BR =.000 , 

SRM WR = 0.008 ตัวแปรตนในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนคณิตศาสตรในระดับนักเรียนไดรอยละ 3.4 และตัวแปรตนในโมเดลสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรในระดับโรงเรียนไดรอยละ 59.2 (3) โมเดลเชิง

สาเหตุพหุระดับของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนมัธยมศึกษาระหวางสังกัด มี

ความแปรเปล่ียนรูปแบบของโมเดล โดยสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โมเดลมี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ แตสังกัดกรมสามัญศึกษาและสังกัดสํานักงานคระ

กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติโมเดลไมมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และโมเดลท่ี

ดีที่สุดของ 3 สังกัดมีรูปแบบโมเดลเหมือนกัน และ (4) โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนคณติศาสตรของนักเรียนมัธยมศึกษาระหวางภูมิภาค มีความแปรเปล่ียนรูปแบบของ

โมเดล โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใตโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษ แตกรุงเทพมหานครและภาคกลางโมเดลไมมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และ

โมเดลที่ดีที่สุดของ 5 ภูมิภาคมีรูปแบบโมเดลเหมือนกัน  



 105 

บุรทิน  ขําภิรัฐ (2548) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนา การตรวจสอบความตรง และความ

ไมแปรเปล่ียนของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับประสิทธิผลความเปนคณบดี โดยมี

วัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนา ตรวจสอบความตรง และทดสอบความ ไมแปรเปล่ียนของโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับประสิทธิผลความเปนคณบดี กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนคณบดี

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 3 แหง จํานวน 20 คน ผูใหขอมูลประกอบดวยคณาจารย 397 คน 

และบุคลากรสายสนับสนุน 280 คน ซึ่งไดจากการสุมแบบแบงช้ัน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปน

แบบสอบถามแบบประมาณคา 5 ระดับ มีชวงพิสัยคาความเที่ยงระหวาง 0.585 – 0.962 วิเคราะห

ขอมูลดวยสถิติบรรยาย การวิเคราะหสหสัมพันธแบบเพียรสัน และการวิเคราะหความแปรปรวน

พหุนามดวยโปรแกรม SPSS 13.0 for Windows การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวย

โปรแกรม LISREL 8.53 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับและการวิเคราะหโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับดวยโปรแกรม Mplus 3.13 องคประกอบประสิทธิผลความเปนคณบดี

วัดจากตัวบงช้ี 6 ตัวไดแก (1) การจัดการในหนวยงาน (2) ความมีวิสัยทัศนและการกําหนด

เปาหมาย (3) ทักษะการส่ือสาร (4) ความสัมพันธระหวางบุคคล (5) การพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ของคณะวิชา และ (6) การสงเสริมการวิจัย วิชาการ และบริการวิชาการแกสังคม ผลการวิจัยที่

สําคัญสรุปไดดังนี้ (1) คาเฉลี่ยประสิทธิผลความเปนคณบดีตามการรับรูของคณาจารยอยูในระดับ

ปานกลางเกือบทุกตัวบงช้ี ยกเวนทักษะการส่ือสารที่อยูในระดับดี ขณะท่ีบุคลากรสายสนับสนุน

รับรูวามีประสิทธิผลอยูในระดับดีทุกตัวบงชี้ ยกเวนดานการจัดการที่อยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาตามตัวบงชี้พบวา ทั้งคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรับรูวาคณบดีมีประสิทธิผล

ดานการสงเสริมวิจัย วิชาการ และบริการวิชาการแกสังคม ตลอดจนดานทักษะการส่ือสารสูงกวา

ดานอ่ืน ๆ เชนเดียวกับที่รับรูวามีประสิทธิผลดานการจัดการในหนวยงานตํ่ากวาทุก ๆ ดาน เชนกัน 

(2) โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับประสิทธิผลความเปนคณบดีมีคามสอดคลองกลมกลืนกับ

ขอมูลเชิงประจักษคอนขางมาก ( 2χ = 107.679, df = 80 , 2χ /df = 1.346, CFI = 0.995, TLI = 

0.993, RMSEA= 0.023, SRM BR = 0.096, SRM WR = 0.013) การวิจัยพบวาตัวแปรระดับ

บุคคลที่สงผลตอการรับรูประสิทธิผลความเปนคณบดีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก การ

แลกเปล่ียนสัมพันธภาพระหวางคณบดีกับผูรวมงาน ผลการปฏิบัติงานของผูใหขอมูล และความ

เปนรองคณบดี/ผูชวยคณบดี สวนตัวแปรระดับคณะวิชาที่สงผลตอการรับรูประสิทธิผลความเปน

คณบดีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ความเปนคณบดีเพศหญิงและประสิทธิผลของคณะวิชา

เทานั้น ทั้งนี้ชุดของตัวแปรทํานายระดับบุคคลและระดับคณะวิชาสามารถอธิบายความแปรปรวน

ในประสิทธิผลความเปนคณบดีไดรอยละ 79 และ 56 ตามลําดับ (3) ผลการทดสอบความไม
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แปรเปล่ียนของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับประสิทธิผลความเปนคณบดีระหวางกลุม

คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนแสดงใหเห็นวาโมเดลมีความแปรเปลี่ยนดานรูปแบบและมี

ลักษณะโครงสรางแตกตางกัน โดยการพัฒนาโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับตามกรอบแนวคิด

ในการวิจัยคร้ังนี้อาจประยุกตไดไมดีนักกับกลุมบุคลากรสายสนับสนุน   

ศุภวรรณ  ทรงอํานวยคุณ (2548) ไดศึกษาอิทธิพลของความเปนผูประกอบการที่มีตอการ

สรางสรรคทางปญญาและการบริการของภาควิชาในมหาวิทยาลัย: การประยุกตโมเดลสมการ

โครงสรางพหุระดับแบบอิทธิพลยอนกลับ ดวยโปรแกรม Mplus 2.13 และ LISREL 8.52 กลุม

ตัวอยางคือ อาจารยและหัวหนาภาควิชาจํานวน 668 คน ไดจากการสุมตัวอยางแบบหลาย

ข้ันตอนจากมหาวิทยาลัยรัฐบาลและเอกชน 18 แหง เคร่ืองมือวิจัยเปนแบบสอบถามจํานวน 1 ชุด 

ปรับขอมูลระดับบุคคลใหเปนขอมูลระดับภาควิชาและคนอ่ืนๆวิชาไดทั้งส้ิน 433 ภาควิชา และ 92 

คณะวิชา ผลการวิจัยพบวา (1) ความเปนผูประกอบการของภาควิชาและคนอ่ืนๆวิชากลุมตัวอยาง

อยูในระดับปานกลาง และการสรางสรรคทางปญญาและการบริการของภาควิชากลุมตัวอยางอยู

ในระดับปานกลางเชนเดียวกัน (2) โมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษไมวาจะวิเคราะหดวยโปรแกรม Mplus หรือ LISREL เมื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะห

จากทั้งสองโปรแกรมพบวา น้ําหนักองคประกอบและอิทธิพลทางตรงที่ไดจากโปรแกรม Mplus 

และ LISREL สวนใหญมีความแตกตางกันในดานขนาด แตมีความเหมือนกันในดานทิศทาง 

ความสัมพันธและนัยสําคัญทางสถิติ   

เอมอร  อังกาพย (2549) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของการพฒันาครู 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน: การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อพัฒนา และตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุแบบพหุระดับของการพัฒนาครู 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ ครูผูสอน 720 คน 

และผูบริหาร 321 คน จาก 321 โรงเรียน ซึ่งกลุมตัวอยางไดมาโดยการสุมแบบสองข้ันตอน ข้ันตอนแรกเปน

การสุมโรงเรียนดวยวิธีการสุมแบบแบงชั้นและวิธีการสุมอยางงาย ข้ันตอนที่สองเปนการสุมครูผูสอนดวย

วิธีการสุมอยางงาย สําหรับเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวยแบบสอบถามจํานวน 2 ฉบับ ไดแก 

แบบสอบถามครูผูสอนและแบบสอบถามผูบริหาร การวิเคราะหขอมูลใชสถิติบรรยายและการวิเคราะห

สหสัมพันธแบบเพียรสันดวยโปรแกรม SPSS 13.0 for Windows การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน การ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ และการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับดวยโปรแกรม 

Mplus 2.13 ตัวแปรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย (1) ตัวแปรทํานายระดับบุคคล ไดแก ภูมิหลังของ

บุคคล แรงจูงใจ และความตองการพัฒนา (2) ตัวแปรทํานายระดับโรงเรียนไดแก ปจจัยดานกายภาพ 
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ปจจัยดานสังคม และปจจัยดานองคการ และ (3) ตัวแปรตาม คือการพัฒนาครู ไดแก การพัฒนาครูดาน

หลักสูตร ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการพัฒนาส่ือการเรียนรู ดานการวัดและประเมินผลการเรียน

เรียนรู และดานการทําวิจัยในช้ันเรียน ผลการวิจัยที่สําคัญสรุปไดดังนี้ (1) การพัฒนาครูทั้ง 5 ดาน ไดแก 

การพัฒนาครูดานหลักสูตร ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการพัฒนาส่ือการเรียนรู ดานการวัดและ

ประเมินผลการเรียนเรียนรู และดานการทําวิจัยในช้ันเรียน มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้ง 5 ดาน (2) โมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับของการพัฒนาครูมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ( 2χ = 

132.077, df = 84 , 2χ /df = 1.572, CFI = 0.993, TLI = 0.989, RMSEA= 0.025,  SRM BR = 0.040, 

SRM WR = 0.022) พบวา ปจจัยระดับบุคคลที่สงผลตอการพัฒนาครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติคือ ปจจัย

แรงจูงใจซึ่งประกอบดวยแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก สวนปจจัยระดับโรงเรียนที่สงผลตอการ

พัฒนาครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ปจจัยดานสังคมซึ่งไดแก กิจกรรมความรวมมือระหวางโรงเรียน

กับหนวยงานภายนอกและการนิเทศครู ทั้งนี้ชุดของตัวแปรทํานายระดับบุคคลและระดับโรงเรียนสามารถ

อธิบายความแปรปรวนในการพัฒนาครูไดรอยละ 18.6 และ 2.3 ตามลําดับ 

 อภิรดี  ปราสาททรัพย (2550) การพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการ

โครงสรางพหุระดับประสิทธิผลทีมงาน การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาระดับของ

ประสิทธิผลทีมงาน เชาวนอารมณของหัวหนา ภาวะผูนําแบบปฏิรูป บุคลิกภาพ และความ

ไววางใจของเจาหนาที่ในสํานักงานตรวจคนเขาเมือง (2) พัฒนาและตรวจสอบความตรงของ

โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับประสิทธิผลทีมงาน (3) ประมาณคาขนาดอิทธิพลทางตรงและ

อิทธิพลทางออมระดับทีมงานของเชาวนอารมณของหัวหนาที่สงผลตอภาวะผูนําแบบปฏิรูปไปยัง

ประสิทธิผลทีมงาน และคาขนาดอิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางออมระดับบุคคลของบุคลิกภาพที่

สงผลตอความไววางใจไปยังประสิทธิผลทีมงานของเจาหนาที่ในองคการ กลุมตัวอยาง คือ 

ขาราชการตํารวจสํานักงานตรวจคนเขาเมือง จํานวน 365 คน 51 ทีม ไดมาจากการสุมตัวอยาง

แบบแบงชั้น เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบประมาณคา 5 ระดับ มีชวงความเที่ยง

ระหวาง .89 - .98 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติบรรยาย การวิเคราะหสหสัมพันธแบบเพียรสัน และการ

วิเคราะหพหุนาม เพื่อเปรียบเทียบคาเฉล่ียของตัวบงชี้ในโมเดลการวิจัยประสิทธิผลทีมงานดวย

โปรแกรม SPSS 15.0 for Windows การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันลําดับที่สองพหุระดับ 

และการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับดวยโปรแกรม Mplus 4.1 องคประกอบ

ประสิทธิผลทีมงานวัดจาก 3 องคประกอบ ไดแก องคประกอบผลการปฏิบัติงานองคประกอบ

ความสัมพันธระหวางบุคคล และองคประกอบผลโดยภาพรวม โดยองคประกอบผลการปฏิบัติ

งานวัดจากตัวบงชี้ ไดแก การแกปญหา กระบวนการทํางาน และการวางแผน องคประกอบผลโดย
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ภาพรวมวัดจากตัวบงชี้ ไดแก ผลโดยภาพรวม และองคประกอบความสัมพันธระหวางบุคคลวัด

จากตัวบงชี้ ไดแก การแกไขความขัดแยง และ การสื่อสารอยางเปดเผย ผลการวิจัยที่สําคัญสรุปได

ดังนี้ (1) คาเฉลี่ยตัวบงช้ีของประสิทธิผลทีมงานอยูในระดับมากทุกตัวบงช้ีคาเฉลี่ยบุคลิกภาพของ

เจาหนาที่สํานักงานตรวจคนเขาเมืองอยูในระดับมากเกือบทุกตัวบงชี้ ยกเวนบุคลิกภาพเปดเผย

และบุคลิกภาพเปดรับประสบการณอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ียตัวบงชี้ของเชาวนอารมณ

หัวหนาสวนใหญอยูในระดับมาก ยกเวนตัวบงช้ีการตระหนักรูตนเองและการเห็นใจผูอ่ืนอยูใน

ระดับปานกลาง คาเฉล่ียภาวะผูนําแบบปฏิรูปของหัวหนาอยูในระดับมากทุกตัวบงชี้ ยกเวนตัว

บงช้ีการมีบารมีอยูในระดับปานกลาง และคาเฉลี่ยความไววางใจของเจาหนาที่สํานักงานตรวจคน

เขาเมืองอยูในระดับมาก (2) โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับประสิทธิผลทีมงานมีความ

สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ( 2χ  = 416.988, df = 221, 2χ  /df = 1.89, CFI = 

0.957, TLI = 0.947, RMSEA = 0.049, SRMRB = 0.042, SRMRw=0.025 ) ผลการวิจัยพบวา

ตัวแปรระดับบุคคลสงผลตอประสิทธิผลทีมงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ บุคลิกภาพของ

เจาหนาที่สํานักงานตรวจคนเขาเมืองและความไววางใจของเจาหนาที่สํานักงานตรวจคนเขาเมือง

มีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลทีมงานดวยขนาดอิทธิพลเทากับ .50 และ.29 ตามลําดับ และ

บุคลิกภาพมีอิทธิพลทางออมผานความไววางใจดวยขนาดอิทธิพลเทากับ .26 ตัวแปรระดับทีม

สงผลตอประสิทธิผลทีมงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เชาวนอารมณของหัวหนาและภาวะผูนํา

แบบปฏิรูปของหัวหนามีอิทธิพลทางตรงตอประสิทธิผลทีมงานดวยขนาดอิทธิพลเทากับ .50 และ 

.49 ตามลําดับ และเชาวนอารมณมีอิทธิพลทางออมผานภาวะผูนําแบบปฏิรูปดวยขนาดอิทธิพล

เทากับ .44 ทั้งนี้ชุดของตัวแปรทํานายระดับบุคคลและระดับทีมสามารถอธิบายความแปรปรวนใน

ประสิทธิผลทีมงานไดรอยละ .42 และ .92 ตามลําดับ 

 ดังนั้นผูวิจัยมีความสนใจที่จะนําวิธีการวิเคราะหเชิงสาเหตุพหุระดับโดยใชโปรแกรม Mplus มาใช

วิเคราะหในงานวิจัยนี้  เนื่องจากงานวิจัยที่ผานมายังไมพบวามีการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตุพหุ

ระดับตอความสํานึกตอชุมชนของครูที่ชัดเจนโดยตรง  อีกทั้งงานวิจัยที่ผานมามีประเด็นที่นาสังเกตสอง

ประการคือ ประการที่หนึ่ง มีขอจํากัดการวิจัยเนื่องจากวิธีวิทยาการวิจัยที่ใชมิไดคํานึงถึงสภาพความเปน

จริงขององคกรที่มีความสัมพันธกันเปนระดับช้ันลดหล่ันโดยเฉพาะองคกรทางการศึกษา เชน ระดับบุคคล 

ระดับโรงเรียน ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาหรือปจจัยระดับโรงเรียนมีอิทธิพลตอระดับบุคคล ทําใหไมสามารถ

ระบุไดวาอิทธิพลดังกลาวเกิดจากตัวแปรในระดับใดและเปนปริมาณเทาใด สวนประการที่สอง งานวิจัยโดย

สวนมากมีปญหาในการในการเลือกหนวยงานการวิเคราะหใหเหมาะสม ซึ่งหากองคกรมีความสัมพันธกันใน

ระดับลดหล่ันการเลือกวิเคราะหเฉพาะระดับบุคคลระดับเดียว อาจจะตองนําตัวแปรระดับอ่ืนมาวิเคราะห
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รวมอยูในระดับเดียว ทําใหการประมาณคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานมีคานอยกวาความเปน

จริง ทําใหการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติเกิดความคลาดเคล่ือนประเภทที่ 1 (type I error) สูงกวา

ที่กําหนดหรือถาหากทําการวิเคราะหในระดับที่สูงกวา ซึ่งตองนําตัวแปรระดับบุคคลมาหาคาเฉลี่ย

เพื่อใชเปน ตัวแปรระดับที่สูงกวา จะทําใหเกิดปญหาของการจัดกระทําตัวแปรระดับบุคคล ทําให

การประมาณคาเกิดความลําเอียงและขาดประสิทธิภาพ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) และเพื่อ

แกปญหาตาง ๆ ที่ไดกลาวมาทั้งหมดผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับ

ตอความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทของสังคมไทย  โดยการพิจาณาจากคาดัชนีรากของกําลัง

ที่สองเฉล่ียเศษของการประมาณคาความคลาดเคล่ือน (Root Mean Square Error of Approximation: 

RMSEA) คาไค-สแควร( 2χ ) คาองศาอิสระ(df) คาสถิติวัดระดับความกลมกลืนไดแก 2χ /df  คา

ดัชนี Trucker-Lewis Index (TLI) คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ (Comparative Fit 

Index: CFI) และคาดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองของสวนที่เหลือมาตรฐาน (Standardized 

Root Mean Square Residual: SRMR) ภายในกลุม (within-level) และระหวางกลุม (between-

level) เปนหลัก 
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ตอนท่ี 7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
งานวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตุแบบพหุระดับตอความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กรอบแนวคิดใน

การวิจัยจึงอยูในรูปโมเดลเชิงสาเหตุตอความสํานึกของชุมชนของครู โดยรวมโมเดลเชิงสาเหตุที่

เกี่ยวของจากแผนภาพท่ี 2.5 – 2.7 ดังแสดงในแผนภาพท่ี 2.8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2.8 โมเดลเชิงสาเหตุตอความสํานึกของชุมชนของครู 
 

ลักษณะสวนบุคคลของครู 
- เพศ 
- จํานวนปที่ปฏิบัติงาน 

 

ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 

ความผูกพัน          
ตอองคกร 

ปจจัยกระตุน  
- ความกาวหนา 
- ลักษณะงาน 

- หนาที่ความรับผิดชอบ 

- การไดรับการยอมรับ 

 

ปจจัยคํ้าจุน  
- สวัสดิการ/ รายได 
- ความมั่นคง 

- การบังคับบัญชา 

- นโยบายการบริหาร 

วัฒนธรรมโรงเรียน 
 

ลักษณะสวนบุคคลของ
ผูบริหาร 

- เพศ          

- ประสบการณการบริหาร 

 

ขนาดของโรงเรียน 

ความสํานึกตอชุมชน
ของครู 
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จากโมเดลเชิงสาเหตุในแผนภาพที่ 2.8 ที่ไดจากการสังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของ และ

งานวิจัยที่ศึกษาความสํานึกตอชุมชนดวยการใชเทคนิคการวิเคราะหพหุระดับ (hierarchical 

linear modeling: HLM) ที่จําแนกขอมูลเปนแบบลดหล่ันใหสอดคลองกับธรรมชาติของขอมูล 

สวนโมเดลสมการโครงสราง (structural equation modeling: SEM) เปนโมเดลที่สรางข้ึนมาจาก

ทฤษฎีเพื่อแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝงดวยกัน รวมทั้งความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได (Diamantopoulos and Siguaw, 2000) แตการวิเคราะห

ในงานวิจัยที่ผานมามีขอจํากัดตรงท่ีไมไดใหความสนใจตอโครงสรางตามธรรมชาติของขอมูลที่

เปนระดับลดหล่ัน และโมเดลจึงไดบูรณาการแนวคิดของ HLM กับ SEM (นงลักษณ วิรัชชัย, 

2542) ไปเปนเทคนิคการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (multilevel structural 

equation modeling: MSEM) ที่รวมทั้งจุดเดนของโมเดลการวิเคราะหพหุระดับและโมเดลสมการ

โครงสราง (Harnqvist, 1978; Muthén, 1994; Muthén and Satorra, 1989) และมีจุดเดนในการ

รวมโมเดลสมการโครงสรางที่มีความสามารถในการศึกษาความสัมพันธของตัวแปรพหุนามที่

ซับซอนไดและการวิเคราะหพหุระดับที่สามารถศึกษาความสัมพันธที่ลดหล่ันกันไดเขาดวยกัน 

(Farmer, 2000) เทคนิคการวิเคราะหนี้จึงเปนวิธีการวิเคราะหที่นาสนใจในการนํามาแกไขปญหา

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนของครูเพื่อยืนยันวาปจจัยใดบางที่สงผลตอความ

สํานึกตอชุมชนและโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครูที่พัฒนาข้ึนจาก

กรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่วของมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม อยางไร 

อีกทั้งเทคนิคการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ ยังเปนเทคนิคที่สามารถแกไขจุดออน

ของวิธีการวิเคราะหแบบเดิมได  

การวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยคร้ังนี้ใชโปรแกรม Mplus ในการวิเคราะหซึ่งเปนโปรแกรมที่ 

Muthén (2003) ไดพัฒนาข้ึนซึ่งรูปแบบการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับในโปรแกรม 

Mplus จะใชกลุมขอมูลและตัวแปรชุดเดียวกัน การวิเคราะหในระดับที่ 2 (level 2) จะสุมคาจุดตัด 

(intercept) ในระดับที่ 1 (level 1) มาเปนตัวแปรตาม แตจะไมทําการสุมคาความชัน (slope) และ

สามารถพิจารณาขนาดอิทธิพลไดทั้ง 2 ระดับ พรอมกัน ทั้งระดับบุคคล (individual level) และ

ระดับกลุม (cluster level) (Muthén and Muthén, 2003) โดยตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้

จําแนกเปน 2 ระดับ คือระดับบุคคล และระดับโรงเรียน ดังนี้ 

ปจจัยระดับบุคคลท่ีมีผลตอความสํานึกตอชุมชนของครู ไดแก ลักษณะสวนบุคคล ความ

ผูกพันตอองคกร ตามแนวคิดของ Mowday, Steers และ Porter (1979) ความพึงพอใจในการ



 112 

ปฏิบัติงาน ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน ตามทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (1959) และ

แนวคิดของวันวิสาข แสงประชุม (2547)  

ปจจัยระดับโรงเรียนที่มีผลตอความสํานึกตอชุมชนของครู ไดแก คุณลักษณะสวนบุคคลของ

ผูบริหาร ขนาดของโรงเรียน และวัฒนธรรมโรงเรียน ตามแนวคิดของ Patterson, Purkey และ Parker 

(1986) มีองคประกอบ 10 ดาน ประกอบดวย (1) เปาหมายของโรงเรียน  (2) การมอบอํานาจ (3) การ

ตัดสินใจ (4) ความรูสึกเปนเจาของ (5) ความไววางใจ (6) ความมีคุณภาพ (7) การยอมรับนับถือ (8) 

ความเอ้ืออาทร ( 9) ความซื่อสัตยสุจริต และ (10) ความหลากหลาย 

สําหรับตัวแปรตาม คือ ความสํานึกตอชุมชนของครู จากโมเดลการวัดที่พัฒนาข้ันตามแนวคิด

ของ McMillan และ Chavis (1986) และแนวคิดตามบริบทไทย ซึ่งวัดไดจาก 4 องคประกอบหลัก คือ 

(1) การเปนสมาชิก (2) การมีอิทธิพล (3) การเติมเต็มความตองการ และ (4) การเช่ือมโยงความรูสึก

รวมกัน  

ในงานวิจัยคร้ังนี้จึงศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับที่มีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชนของครู 

โดยมีกรอบการวิเคราะหอยูในรูปโมเดลการวัดและโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ ดังแสดงแผนภาพ

ที่ 2.9 



  
 

Causal Micro Model 
(ระดับบุคคล) 

Causal Macro Model 
(ระดับโรงเรียน) 

การเติมเต็มความตองการ การเปนสมาชิก การมีอิทธิพล เชื่อมโยงความรูสึกรวมกัน 

การเติมเต็มความตองการ การเปนสมาชิก การมีอิทธิพล เชื่อมโยงความรูสึกรวมกัน 

ความสํานึกตอ

ชุมชน 

ความสํานึกตอ

ชุมชน 

ความผูกพันตอ

องคกร 

การยอมรับ

เปาหมาย 

ความเต็มใจ

ปฏิบัติงาน 

ความผูกพันตอ

องคกร 

พฤติกรรมการปฏิบัติงาน เจตคติตอองคกร 

ความพึงพอใจ

การปฏิบัติงาน 

ปจจัยกระตุน 

การไดรับการยอมรับ 

หนาที่ความรับผิดชอบ 

ลักษณะงาน 

ความกาวหนา 

สวัสดิการ/ รายได ความมั่นคง การบังคับบัญชา นโยบายการบริหาร 

ปจจัยค้ําจุน 

การมอบ

อํานาจ 

การตัดสินใจ ความรูสึกเปน

เจาของ 

ความไววางใจ เปาหมาย ของ

โรงเรียน 

การยอมรับนับ

ถือ 

ความเอื้อ

อาทร 

ความซื่อสัตย ความ

หลากหลาย 

ความมี

คุณภาพ 

วัฒนธรรม

โรงเรียน ขนาดของโรงเรียน 

การตองการ

เปนสมาชิก 

การยอมรับ

เปาหมาย 

ความเต็มใจ

ปฏิบัติงาน 

การตองการ

เปนสมาชิก 

แผนภาพที ่2.9  โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับที่มีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชนของครู 

เพศของผูบริหาร 

ประสบการณการบริหาร 

เพศของครู 

ระยะเวลาทีอ่ยูในโรงเรียน 

113 



บทที่ 3 

 วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method research) ในรูปแบบการ

อรรถาธิบายเชิงติดตาม (follow-up explanations model) ซึ่งเปนรูปแบบยอยหนึ่งของ explanatory 

design หรือเรียกวา explanatory sequential design  (Creswell and Plano Clark, 2007)  เปนการ

ออกแบบสองระยะ (two phase) มีวัตถุประสงคโดยรวมของการออกแบบประเภทนี้ คือ  ใชขอมูลเชิง

คุณภาพชวยอธิบายผลลัพธที่เกิดข้ึน  หรือดําเนินการตอจากผลลัพธเชิงปริมาณ  โดยการใชขอมูล

ลักษณะของกลุมตัวอยางที่ไดจากวิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อเลือกกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาตอในระยะ

ของการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ในการศึกษาคร้ังนี้ใชเปนแบบพหุกรณีศึกษา (multi-case study)  

ซึ่งกระบวนการ explanatory design  การออกแบบในระยะแรกเร่ิมตนดวยการเก็บรวบรวมขอมูล

และการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  และในระยะท่ีสองจะตามดวยการเก็บรวบรวมขอมูลและ

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  ซึ่งการออกแบบวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา จําแนกกลุม

ตัวอยางตามขนาดโรงเรียน ซึ่งในระยะที่สองนี้จะออกแบบตอเนื่องมาจากผลลัพธเชิงปริมาณใน

ระยะแรก  ในการศึกษาคร้ังนี้เลือกใชการออกแบบนี้ตองการอธิบายขอคนพบทั้งเชิงปริมาณและ

คุณภาพเพื่อใชตอบวัตถุประสงคของการศึกษาตอไป 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคในการวิจัย  3 ประการ ดังนี้ ประการแรก เพื่อพัฒนาและ

ตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู ประการที่สองเพื่อพัฒนาและ

วิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู และ ประการที่สาม เพื่อศึกษา

เชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู   

 
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร 
 ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครู และผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่เปดสอนระดับ

ประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขต

กรุงเทพมหานคร ในปการศึกษา 2553 จํานวน 156 โรงเรียน  
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 กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 2 ระยะ คือ ระยะที่หนึ่ง การศึกษาเชิงปริมาณ กลุม

ตัวอยางไดแก ครู และผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่เปดสอนระดับประถมศึกษา และระดับ

มัธยมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขตกรุงเทพมหานคร และระยะที่สอง 

ไดแก ครู และ  ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่ไดรับคัดเลือกเปนกรณีศึกษา  

ในการวิจัยระยะที่หนึ่ง เปนการศึกษาเชิงปริมาณ ผูวิจัยใชการสุมแบบหลายข้ันตอน 

(multistage sampling) เนื่องจากเหมาะสําหรับการสุมตัวอยางจากประชากรที่มีลักษณะ

สอดแทรกเปนลําดับช้ันที่ลดหล่ันในการวิเคราะหพหุระดับ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550) จํานวน

กลุมตัวอยางในการวิเคราะหพหุระดับควรมากกวา 50 กลุมเพื่อใหการประมาณคาความ

คลาดเคล่ือนมาตรฐานระดับกลุมจะไดไมลําเอียง (Mass and Hox, 2005 อางถึงใน ศิริชัย กาญ

จนวาสี, 2550) โดยจํานวนในแตละกลุมควรมีจํานวนมากกวาจํานวนตัวแปรที่ทําการศึกษา 

(Muthen, 1989) โดยมีข้ันตอนในการสุมดังนี้ คือ สุมโรงเรียนจํานวน 120 โรงเรียนจากทั้งหมด 

156 โรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขตกรุงเทพมหานคร ในแตละ

โรงเรียนกลุมตัวอยางคือ ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 1 คน  หัวหนากลุมสาระการเรียนรู จํานวน 

8 คน และสุมตัวแทนครูผูสอน รอยละ 40 ตามสัดสวนจํานวนครูในแตละโรงเรียน รวมทั้งส้ิน 

5,020 คน เพื่อใหเพียงพอสําหรับการวิเคราะหและชดเชยในกรณีที่มีการสงคืนแบบสอบถามไม

ครบ   

อัตราการตอบกลับของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมผูบริหารสถานศึกษา คิดเปนรอยละ 

89.17 และกลุมครู คิดเปนรอยละ 56.43  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีอัตราการตอบกลับมาก

ที่สุด ทั้งกลุมผูบริหารสถานศึกษา และกลุมครู คือ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร (สพป.กทม.) รอยละ 84.38 และ 66.43 ตามลําดับ รองลงมา คือ สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 (สพม. 2) ในกลุมผูบริหารสถานศึกษา รอยละ 83.33 และกลุม

ครู รอยละ 57.69 รายละเอียดดังตารางที่ 3.1 

ตารางที่ 3.1  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเขตพื้นที่การศึกษา 
ผูบริหาร (คน) ครู (คน) เขตพ้ืนที ่ โรงเรียน 

ทงหมด 
(รร.) 

กลุม
ตัวอยาง 

(รร.) 
สง 

แบบฯ 
ตอบ
กลับ 

รอยละ สง 
แบบฯ 

ตอบ
กลับ 

รอยละ 

สพม. 1 67 56 56 45 80.36 2,170 1,140 52.53 

สพม.  2 51 42 42 35 83.33 2,290 1,321 57.69 
สพป.กทม. 38 31 31 27 84.38 560 372 66.43 

รวม 156 120 120 107 89.17 5,020 2,833 56.43 
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สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยระยะที่สอง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบพหุ

กรณีศึกษา เพื่อศึกษาเชิงลึกโดยการสัมภาษณครูและผูบริหารในโรงเรียนที่ไดรับคัดเลือกจากผล

การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณในระยะแรก จําแนกตามขนาดโรงเรียน (เล็ก กลาง ใหญ และใหญ

พิเศษ) ที่มีระดับคะแนนความสํานึกตอชุมชนของครูเฉล่ียสูงสุดใน 5 อันดับแรกของแตละขนาด

โรงเรียน จํานวน 20 โรงเรียน แตมีจํานวน 3 โรงเรียนที่ไมสะดวกในการใหสัมภาษณ ดังนัน้จงึเหลือ

เพียง จํานวน 17 โรงเรียน ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 17 คน ขนาดโรงเรียนที่

ผูบริหารสถานศึกษาใหสัมภาษณมากที่สุด คือ โรงเรียนขนาดกลาง และใหญพิเศษ คิดเปนรอยละ 

29.41  และจํานวนครูที่ใหสัมภาษณมี จํานวน 43 คน ขนาดโรงเรียนที่มีครูใหสัมภาษณมากที่สุด 

คือ โรงเรียนขนาดใหญ รอยละ 34.88 ดังรายละเอียดในตารางที่ 3.2 

 

ตารางที่ 3.2  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางวิจัยเชิงคุณภาพ จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
ผูบริหาร  ครู  ขนาดโรงเรียน 

(จํานวนนักเรียน) จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 

เล็ก (นอยกวา 500 คน) 3 17.65 10 23.26 

กลาง (500 - 1,499 คน) 5 29.41 10 23.26 

ใหญ (1,500 - 2,499 คน) 4 23.53 15 34.88 

ใหญพิเศษ (2,500 คนขึ้นไป) 5 29.41   8 18.60 

รวม         17      100.00 43     100.00 

 
2.  ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 เมื่อพิจารณาจากกรอบแนวคิดในการวิจัยซ่ึงเปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตุ

แบบพหุระดับกับความสํานึกตอชุมชนของครู โดยคํานึงถึงสภาพความเปนจริงของหนวยงานทาง

การศึกษาที่มีความเปนระดับช้ันลดหล่ัน หนวยการวิเคราะห (unit of analysis) ในการวิจัยคร้ังนี้

จึงมี 2 ระดับ คือ หนวยการวิเคราะหเชิงสาเหตุระดับบุคคล (causal micro level) และหนวยการ

วิเคราะหเชิงสาเหตุระดับโรงเรียน (causal macro level) โดยแบงตัวแปรในการวิจัยไดเปน 3 กลุม 

คือ ตัวแปรทํานายระดับบุคคล  ตัวแปรทํานายระดับโรงเรียน และตัวแปรตาม คือ ความสํานึกตอ

ชุมชน มีรายละเอียดดังนี้ 
 2.1 ตัวแปรทํานายระดับบุคคล 
 ตัวแปรทํานายระดับบุคคล ไดแก ลักษณะสวนบุคคลของครู  ความผูกพันตอองคกร  

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน 
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 2.2 ตัวแปรทํานายระดับโรงเรียน 
 ตัวแปรทํานายระดับโรงเรียน ไดแก ลักษณะสวนบุคคลของผูบริหารโรงเรียน วัฒนธรรม

โรงเรียน  และขนาดโรงเรียน 
 3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ และเคร่ืองมือ

ที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ  
 3.1  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ เปนลักษณะแบบสอบถาม ไดแก แบบสอบถาม

สําหรับครู และแบบสอบถาม สําหรับผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งมีการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

โดยผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพดานเนื้อหาแบบสอบถาม  (ภาคผนวก ก.) มีรายละเอียดของ

โครงสรางแบบสอบถามดังนี้ (ภาคผนวก ข.) 

 3.1.1) แบบสอบถามสําหรับครู  เปนแบบสอบถามที่ถามเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอ

ความสํานึกตอชุมชนของครู ซึ่งแบงออกเปน 4 สวน คือ 

 สวนที่ 1  ลักษณะสวนบุคคลของครู ประกอบดวย เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  

ตําแหนง สังกัด กลุมสาระการเรียนรู และระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน ซึ่งเปนคําถามแบบ

ตรวจสอบรายการ (check list) และแบบเติมคําตอบ จํานวน 6 ขอ 

 สวนที่ 2  แบบวัดความสํานึกตอชุมชนของครู  ประยุกตจากทฤษฎีของ McMillan 

และ Chavis (1986) ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การเติมเต็มความตองการ การเปนสมาชิก 

การมีอิทธิพล  และการเช่ือมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน  องคประกอบละ 6 ขอ รวมทั้งหมด 24 ขอ  

 สวนท่ี 3  แบบวัดความผูกพันตอองคกร พัฒนาข้ึนตามแนวคิดของ Mowday, Steers 

และ Porter (1979) ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ การยอมรับเปาหมายและคานิยม ความเต็ม

ใจในการปฏิบัติงาน และความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก องคประกอบละ 10 ขอ รวม

ทั้งหมด 30 ขอ  
สวนท่ี 4 แบบวัดแรงจูงใจและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
เปนแบบสอบถามที่พัฒนามาจากแนวคิดของ Herzberg (1959)  วันวิสาข  แสงประชุม 

(2547) และเจริญ  วองประชานุกูล (2548) แบงออกเปน 3 ตัวแปรแฝง ไดแก (1) ความพึงพอใจ  

ในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 2 องคประกอบ คือ พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน และเจตคติตอ

องคกร องคประกอบละ 6 ขอ รวมทั้งหมด 12 ขอ  (2) ปจจัยกระตุน ประกอบดวย 4 องคประกอบ 

คือ  ความกาวหนา ลักษณะงาน หนาที่ความรับผิดชอบ และการไดรับการยอมรับ องคประกอบละ 

4 ขอ รวมทั้งหมด 16 ขอ  และ (3) ปจจัยคํ้าจุน ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ สวัสดิการและ
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รายได ความมั่นคง การบังคับบัญชา และนโยบายการบริหาร องคประกอบละ 4 ขอ รวมทั้งหมด 

16 ขอ  

ขอคําถามในสวนที่ 2 -4 แตละขอมีลักษณะเปนมาตรประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ 

โดยแตละระดับมีความหมายและเกณฑในการใหคะแนนดังนี้ 

  5  หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 

  4  หมายถึง  เห็นดวย 

  3  หมายถึง  ไมแนใจ 

  2  หมายถึง  ไมเห็นดวย 

  1  หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 3.1.2) แบบสอบถามสําหรับผูบริหารโรงเรียน  เปนแบบสอบถามท่ีถามเกี่ยวกับปจจัย

ที่สงผลตอความสํานึกตอชุมชนของครู ซึ่งแบงออกเปน 2 สวน คือ 

 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป  ลักษณะสวนบุคคลของผูบริหารโรงเรียน ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ตําแหนงบริหาร ประสบการณในการทํางานเปนผูบริหาร  และขอมูลของโรงเรียน

ประกอบดวย จํานวนนักเรียน และจํานวนครู   ซึ่งเปนคําถามแบบตรวจสอบรายการ (check list) 

และแบบเติมคําตอบ จํานวน 7 ขอ 

 สวนท่ี 2  วัฒนธรรมโรงเรียน  ประยุกตจาก Patterson, Purkey และ Parker (1986)  

มาลี  ควรคนึง (2545) และ จิรวัฒน กลึงกลางดอน (2547) ประกอบดวย 10 องคประกอบ ไดแก 

เปาหมายของโรงเรียน การมอบอํานาจ การตัดสินใจ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน ความ

ไววางใจ ความมีคุณภาพ  การยอมรับนับถือ ความเอื้ออาทร ความซื่อสัตยสุจริต และความ

หลากหลาย องคประกอบละ 5 ขอ รวมทั้งหมด 50 ขอ  ซึ่งเปนคําถามแบบมาตรประมาณคา 

(rating scale) 5 ระดับ จํานวน 50 ขอ โดยแตละระดับมีความหมายและเกณฑในการใหคะแนน

ดังนี้ 

5  หมายถึง  มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นมากที่สุด 

4  หมายถึง  มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นมาก 

3  หมายถึง  มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นปานกลาง 

2  หมายถึง  มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นนอย 

1  หมายถึง  มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นนอยที่สุด 

3.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ  ประเด็นคําถามในการสัมภาษณเชิงลึก

สําหรับครู และผูบริหารสถานศึกษา เพื่อใชศึกษาเชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสราง
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เสริมความสํานึกตอชุมชนของครู แบงเปน 2 สวน ไดแก สวนที่ 1 ขอมูลลักษณะสวนบุคคลจํานวน 

5 ขอ และสวนที่ 2  ขอมูลที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนของครู จํานวน 5 ขอ โดยไดนําไป

ทดลองใชสัมภาษณในกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง เปนกลุมเดียวกับกลุมที่ทดลองเคร่ืองมือในขอ 3.1 

และไดผานการตรวจสอบความถูกตองชัดเจนของภาษาจากผูทรงคุณวุฒิ อาทิ ความคิดเห็นที่มีตอ

นิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู  ปจจัยที่เกี่ยวของที่มีผลตอความสํานึกตอชุมชน  และ

ขอเสนอตอแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู เปนตน  โดยมีรายละเอียด      

ดังแสดงในภาคผนวก ข.  
 

 4.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ  
ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร และรายงานการวิจัยที่เกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชนและตัว

แปรที่เกี่ยวของ 

ข้ันตอนที่ 2  กําหนดกรอบโครงสรางของเคร่ืองมือและออกแบบเคร่ืองมือ โดยสรางตาราง

วิเคราะหโครงสรางตัวแปรที่ตองการวัดในแตละมิติ ดังตารางที่ 3.3 

ข้ันตอนที่ 3 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวพรอมสรุปยอโครงรางวิทยานิพนธ โครงสราง

ของแบบสอบถาม แบบตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และเครื่องมือฉบับเดิมที่เปนภาษาอังกฤษ 

ใหผูเช่ียวชาญทางดานวิจัย วัดผล จิตวิทยา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ทั้งหมดจํานวน 9 

ทาน (รายช่ือตามภาคผนวก ก) ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (content validity) ที่เกี่ยวของกับ

ความสอดคลองของขอคําถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ ความถูกตองชัดเจนของภาษา และ

ขอเสนอแนะตางๆ เพิ่มเติมโดยคัดเลือกขอคําถามที่มีความเห็นสอดคลอง (IOC) มากกวา 0.80  

ข้ันตอนที่ 4 ผูวิจัยปรับปรุงแบบสอบถามฉบับรางจากขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ แลว

นําไปทดลองใชเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในดานความเที่ยง (reliability) โดยวิธีการหา

คาสัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) จากการทดลองใช (try out) กับ

ครูจํานวน 157 คน จํานวน 10 โรงเรียน ที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย มีคาความเท่ียงระดับ

บุคคลอยูระหวาง 0.555-0.883 และในระดับโรงเรียน มีคาความเที่ยงอยูระหวาง 0.570-0. 973  

และทดสอบจากกลุมตัวอยางจํานวน 2,833 คน 107 โรงเรียนมีคาความเที่ยงระดับบุคคลอยู

ระหวาง 0.570-0.899 และในระดับโรงเรียน มีคาความเที่ยงอยูระหวาง 0.441-0.937 ผลการ

ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือพบวา แบบสอบถามที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนเพื่อใชวัดตัวแปรในโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับความสํานึกตอชุมชนของครูมีคาความเที่ยงอยูในเกณฑที่ยอมรับไดตาม

ขอเสนอแนะของ ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 3.3  
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ตารางที่ 3.3  การวิเคราะหโครงสรางตัวแปรที่ใชวัดและผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
  โครงสราง  คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ที่ องคประกอบ/ตัวแปรสังเกตได ตัวแปร จํานวน กลุมทดลองใช กลุมตัวอยาง 
  (รอยละ) (ขอ) 157 คน 10 รร. 2,833 คน 107 รร. 

1 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 100.00 12 .708 - .723 - 

 พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน 50.00 6 .555 - .570 - 

 เจตคติตอองคกร 50.00 6 .555 - .570 - 

2 ปจจัยกระตุน 100.00 16 .816 - .798 - 

 ความกาวหนา 25.00 4 .635 - .576 - 

 ลักษณะงาน 25.00 4 .590 - .606 - 

 หนาที่ความรับผิดชอบ 25.00 4 .701 - .619 - 

 การไดรับการยอมรับ 25.00 4 .671 - .681 - 

3 ปจจัยคํ้าจุน 100.00 16 .843 - .858 - 

 สวัสดิการและรายได 25.00 4 .575 - .659 - 

 ความมั่นคง 25.00 4 .676 - .668 - 

 การบังคับบัญชา 25.00 4 .752 - .758 - 

 นโยบายการบริหาร 25.00 4 .759 - .744 - 

4 ความผูกพันตอองคกร 100.00 30 .883 .895 .899 .922 

 การยอมรับเปาหมาย และคานิยม 33.33 10 .763 .782 .809 .856 

 ความเต็มใจปฏิบัติงาน 33.33 10 .771 .893 .773 .827 

 ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก 33.34 10 .797 .820 .831 .855 

5 ความสํานึกตอชุมชน 100.00 24 .912 .934 .889 .935 

 การเติมเต็มความตองการ 25.00 6 .825 .973 .759 .900 

 การเปนสมาชิก 25.00 6 .816 .880 .731 .815 

 การมีอิทธิพล 25.00 6 .793 .903 .746 .797 

 การเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน 25.00 6 .813 .823 .798 .884 

6 วัฒนธรรมโรงเรียน 100.00 50 - .957 - .937 

 เปาหมายของโรงเรียน 10.00 5 - .570 - .441 

 การมอบอํานาจ 10.00 5 - .818 - .712 

 การตัดสินใจ 10.00 5 - .892 - .842 

 ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน 10.00 5 - .791 - .696 

 ความไววางใจ 10.00 5 - .798 - .712 

 ความมีคุณภาพ 10.00 5 - .851 - .858 

 การยอมรับนับถือ 10.00 5 - .850 - .821 

 ความเอื้ออาทร 10.00 5 - .880 - .797 

 ความซ่ือสัตยสุจริต 10.00 5 - .859 - .828 

 ความหลากหลาย 10.00 5 - .867 - .813 
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5.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตุแบบพหุระดับกบั

ความสํานึกตอชุมชนของครู โดยดําเนินการดังนี้ 

1.  ดําเนินการขอขอมูลรายช่ือโรงเรียนและจํานวนครูจากสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน ของเขตกรุงเทพมหานคร 

2.  นําหนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยไปยังสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ของเขตกรุงเทพมหานครเพื่อขอความรวมมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากโรงเรียนในสังกัดทั้งสามเขตพื้นที่การศึกษา 

3.  ผูวิจัยเร่ิมเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณชวงเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม 2554 สง

แบบสอบถามทางไปรษณียจํานวน 120 โรงเรียน รวมทั้งส้ินจํานวน 5,020 ฉบับ  

4.  หลังจากสงแบบสอบถามโดยการไปติดตอทางโรงเรียนดวยตนเองและสงทาง

ไปรษณียไปแลวเปนเวลา 3 สัปดาห ผูวิจัยติดตามการตอบกลับโดยการไปรับแบบสอบถามคืน

ดวยตนเอง และขอความอนุเคราะหใหกลุมตัวอยางสงกลับคืนทางไปรษณีย อัตราการตอบกลับ

ของกลุมผูบริหารสถานศึกษา รอยละ 89.17 และกลุมตัวอยางครู รอยละ 56.43 

5.  เมื่อผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา ผูวิจัยจึงนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมา

ทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ สรุปแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืน และมีความสมบูรณในการ

นํามาวิเคราะหขอมูล 

6.  นําแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลที่สมบูรณมาลงรหัสตามที่กําหนดไว 

7. ดําเนินการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพหลังจากไดโรงเรียนที่ไดรับเลือกเปนโรงเรียน

กรณีศึกษาจําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยสัมภาษณเชิงลึกในกลุมตัวอยางที่กําหนดไวตาม

ประเด็นคําถาม (ภาคผนวก ข.) ที่ไดเตรียมไว 

 
6.  การวิเคราะหขอมูล 
วิธีการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยนี้แบงออกเปน 3 ตอน คือ การวิเคราะหขอมูล

เบ้ืองตน และการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบปญหาวิจัย สําหรับขอมูลเชิงปริมาณ  และการวิเคราะห

เนื้อหา สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพ รายละเอียดของการวิเคราะหมีดังนี้ 
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6.1  วิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพขอมูล  
เพื่อหาคาความเที่ยงและความตรงเชิงโครงสราง โดยการวิเคราะหหาคาความเที่ยงจากขอมูล

ที่ทดลอง (try out) ที่ไมใชกลุมตัวอยางและขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมด เพื่อคาความเท่ียงของ

แบบสอบถาม โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ 

(multilevel confirmatory factor analysis: MCFA) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของ ตัวแปร 

โดยใชโปรแกรม Mplus 
6.2  การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน 
วิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของตัวแปรดวยสถิติภาคบรรยายเพ่ือใหทราบลักษณะของกลุม

ตัวอยางและการแจกแจงขอมูลของกลุมตัวแปร โดยใชคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย (mean) คาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) คาสูงสุด (maximum) คาตํ่าสุด (minimum) คาความเบ 

(skewness) คาความโดง (kurtosis) และวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (correlation) ระหวางตัว

แปรระดับบุคคล และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (correlation) ระหวางตัวแปรระดับโรงเรียน โดยใช

โปรแกรม SPSS for Windows 
6.3  การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบปญหาวิจัย 
การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม Mplus เพื่อตอบคําถามการวิจัยที่ปจจัยอะไรบางที่มี

อิทธิพลเชิงสาเหตุแบบพหุระดับตอความสํานึกตอชุมชนของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนมี

ลักษณะเปนอยางไร และมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 

ในการตรวจสอบความตรงของโมเดลถาโมเดลที่ไดไมมีความตรงหรือสอดคลองกับขอมูล

เชิงประจักษ ผูวิจัยจะปรับโมเดลวิเคราะหใหม จากดัชนีปรับรูปแบบ (modification indices) ที่

เสนอแนะจากโปรแกรม Mplus และพื้นฐานทางทฤษฎีที่ผูวิจัยศึกษามาจากเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ โดยการพิจารณาความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษโดยใชเกณฑ

ดัชนีตามขอสรุปจากการสังเคราะหงานวิจัยของ Hooper, D. et al. (2008) ดังตารางที่ 3.4  
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ตารางที่ 3.4 ผลการสังเคราะหเกณฑดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล 
ดัชนีความสอดคลอง ระดับความสอดคลอง คําอธิบาย 

Chi-Square χ2 ระดับนัยสําคัญมากกวา 0.05          

 P > 0.05 

ตองดูประกอบกับดัชนีอื่นๆ อาจเกิดความ

ลําเอียงเนื่องจากขนาดของกลุมตัวอยาง 

χ2/df 2:1 (Tabachnik and Fidell, 2007) 

3:1 (Kline, 2005)   

5:1 (Wheaton, 1977) 

ปรับตามขนาดกลุมตัวอยาง ถากลุมตัวอยาง

มากควรใชเกณฑ 2:1  

RMSEA (Root Mean Square Error of 

Approximation) 

ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของการ

ประมาณคาความคลาดเคล่ือน 

RMSEA ควรมีคานอยกวา 0.07 

(Steiger, 2007)  

นอยกวา 0.03 มีความสอดคลองดีมาก   

GFI (Goodness of Fit Index) 

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 

GFI ควรมีคามากกวา 0.95  

 

มีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1  

คาย่ิงมากแสดงวาโมเดลมีความสอดคลองดี   

AGFI (Adjusted Goodness of Fit 

Index:) 

คาดัชนีวัดระดบความกลมกลืนที่ปรับแก

แลว 

AGFI ควรมีคามากกวา 0.95  คาอาจจะมากกวาชวง 0 ถึง 1 

RMR   (Root Mean Square Residual) 

ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวน

เหลือ 

 

โมเดลมีคา RMR จะมีขนาดเล็ก 

(Tabachnik and Fidell, 2007)  

เปนคาเฉล่ียกําลังสองระหวางผลตางของ

สวนที่เหลือของความแปรปรวนรวมของกลุม

ตัวอยางกับ ความแปรปรวนรวมที่ประมาณ 

ไมใชคามาตรฐาน 

SRMR (Standardized Root Mean 

Square Residual)  

ดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองของสวน

เหลือมาตรฐาน 

SRMR ควรมีคานอยกวา 0.08 (Hu and 

Bentler, 1999)  

คา SRMR มาตรฐานงายตอการแปล

ความหมาย   

NFI (Normed Fit Index)   NFI ควรมีคามากกวา 0.95  

 

ในกรณีที่กลุมตัวอยางมีขนาดเล็กมีแนวโนม

ที่จะประมาณคาเกินจริง 

NNFI (Non-Normed Fit Index)  หรือ   

ดัชนีTucker-Lewis Index (TLI)   

NNFI ควรมีคามากกวา 0.95  

 

ไมใชคามาตรฐาน อาจมีคาเกินชวง 0 ถึง 1

เหมาะสําหรับขอมูลที่สมมติข้ึน (simulation 

studies)  

(Sharma et al, 2005; McDonald and 

Marsh, 1990) 

CFI (Comparative Fit Index) ดัชนีวัด

ระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ 

CFI ควรมีคามากกวา 0.95 

 

เปนคามาตรฐานมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 

ที่มา: ดัดแปลงมาจาก Hooper, D. et al. (2008) 
 



 124 

 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis: CFA) ของโมเดล

การวัดในสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู ทุกองคประกอบมีความตรง

เชิงโครงสรางและสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังแสดงในตารางที่ 3.5  

 

ตารางที่ 3.5  ผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการวดัของตัวแปรแฝง 

ตัวแปรแฝง χ2/ df P-value RMSEA CFI TLI SRMR 

ความผูกพันตอองคกร  0.350 0.554 0.000 1.000 1.000 0.006 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 0.469 0.493 0.000 1.000 1.000 0.021 

ปจจัยกระตุน 1.096 0.295 0.006 1.000 1.000 0.008 

ปจจัยคํ้าจุน 1.857 0.173 0.017 1.000 1.000 0.003 

วัฒนธรรมโรงเรียน 1.074 0.378 0.005 1.000 1.000 0.004 

หมายเหตุ :   เกณฑดัชนีความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลจากตารางท่ี 3.4 (Hooper et.al., 2008) พิจารณาจากดัชนี  

 χ2/ df ควรมีคานอยกวา 2, RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) ควรมีคานอยกวา 0.7, 

 CFI (Comparative Fit Index) และ TLI (Tucker-Lewis Index) ควรมีคามากกวา 0.95, 

 และ SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) ควรมีคานอยกวา 0.08 

 
 6.4  การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) โดยใช

โปรแกรม ATLAS.ti  เพื่อศึกษาเชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึก

ตอชุมชนของครูในการศึกษาแบบพหุกรณีศึกษา 

 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
งานวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคในการวิจัย 3 ประการ ประการแรก เพื่อพัฒนาและตรวจสอบ

ความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู ประการที่สองเพื่อพัฒนาและวิเคราะห

โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู และ ประการที่สาม เพื่อศึกษาเชิงลึกใน

ปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู  การนําเสนอผลการวิจัย

ขอมูลในคร้ังนี้ผูวิจัยจึงนําเสนอเปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับกลุม

ตัวอยาง และตอนที่ 2 การวิเคราะหเพื่อตอบคําถามวิจัย ผูวิจัยใชสัญลักษณแทนคาสถิติและ     

ตัวแปรทั้งหมดในการวิเคราะหและนําเสนอขอมูลดังนี้ 

x  = คาเฉลี่ยเลขคณิต 

SD = คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

CV = คาสัมประสิทธ์ิการกระจาย 

SE = คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

SK = คาความเบ 

KU = คาความโดง 

χ2 = คาสถิติไคสแควร 

df = คาองศาอิสระ 

p = คานัยสําคัญทางสถิติ 

R2 = คาสัมประสิทธ์ิการทํานาย 

B = คาสัมประสิทธ์ิน้ําหนักองคประกอบ 

W หรือ ชื่อตัวแปรW = ระดับบุคคล  

B  หรือ ชื่อตัวแปรB = ระดับโรงเรียน 

1 ที่อยูหลังตัวแปร = ตัวแปรระดับบุคคล 



 

 

126 

2 ที่อยูหลังตัวแปร = ตัวแปรระดับโรงเรียน 

TSX = ครูเพศหญิง 

TTS = ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในโรงเรียน 

LSX = ผูบริหารเพศหญิง 

TLD = ประสบการณการบริหาร 

MOT = ปจจัยกระตุน 

PRO = ความกาวหนา 

JOB = ลักษณะงาน 

RES = หนาที่ความรับผิดชอบ 

ACC = การไดรับการยอมรับ 

HYG = ปจจัยคํ้าจุน 

WEL = สวัสดิการและรายได 

SEC = ความมัน่คง 

MAS = การบังคับบัญชา 

POL = นโยบายการบริหาร 

SAT = ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

BWK = พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน 

ATT = เจตคติตอองคกร 

SOC = ความสํานกึตอชุมชน 

NED = การเติมเต็มความตองการ 

MEM = การเปนสมาชิก 

INF = การมีอิทธิพล 
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EMO = การเช่ือมโยงความรูสึกรวมกนั 

COM = ความผูกพนัตอองคกร 

GOA = การยอมรับเปาหมาย และคานิยม 

WRK = ความเต็มใจปฏิบัติงาน 

NMB = ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก 

NST = ขนาดโรงเรียน 

CUL = วัฒนธรรมโรงเรียน 

PUR = เปาหมายของโรงเรียน 

EMP = การมอบอํานาจ 

DEC = การตัดสินใจ 

BEL = ความรูสึกเปนสวนหนึง่ของโรงเรียน 

TRU = ความไววางใจ 

QUA = ความมีคุณภาพ 

REC = การยอมรับนบัถือ 

CAR = ความเอ้ืออาทร 

INT = ความซื่อสัตยสุจริต 

DIV = ความหลากหลาย 

 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง 

 ในสวนนี้ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของตัวแปรจัดประเภทของกลุมตัวอยาง 

ตามคุณลักษณะ คือ ขอมูลของครู ผูบริหารสถานศึกษา และโรงเรียน  จากการวิเคราะหขอมูลของ

กลุมตัวอยางครู จํานวน 2,833 คน และ ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 107 คน จากโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขตกรุงเทพมหานคร ในปการศึกษา 2553 
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พบวา กลุมตัวอยางครู สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 72.89  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 

รอยละ 76.83  ปฏิบัติงานในตําแหนงครูผูสอนรอยละ 93.40  สวนใหญสังกัดกลุมสาระการเรียนรู

คณิตศาสตร รอยละ 16.38  รองลงมา คือ กลุมสาระฯ ภาษาไทย รอยละ 15.41 และกลุมสาระฯ 

สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม รอยละ 14.44 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.1 

 กลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 

66.36 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 92.52 และดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการ

โรงเรียน รอยละ 75.70 สําหรับขอมูลของโรงเรียน พบวา ขนาดของโรงเรียน สวนใหญมีจํานวน

นักเรียน 2,500 คนข้ึนไป รอยละ 32.70 และโรงเรียนสวนใหญสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 1 (สพม.1) รอยละ 42.06  รองลงมา คือ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 (สพม.2) และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 

(สพป.กทม.) รอยละ 32.71 และ 25.23 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.1 

ตารางที่ 4.1  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามตัวแปรภูมิหลัง 
ตัวแปรภูมิหลัง ประเภท จํานวน รอยละ 

ขอมูลของครู    

1. เพศ ชาย 768 27.11 

 หญิง 2,065 72.89 

2. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 2,175 76.83 

 ปริญญาโท 648 22.89 

 ปริญญาเอก 3 0.11 

 อื่นๆ 5 0.17 

3. ตําแหนง ครูผูสอน       2,645  93.40 

 หัวหนากลุมสาระการเรียนรู          187  6.60 

4. กลุมสาระการเรียนรู ภาษาไทย 317 15.41 

 คณิตศาสตร 337 16.38 

 วิทยาศาสตร 270 13.13 

 สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 297 14.44 

 ภาษาตางประเทศ 276 13.42 

 ศิลปะ 158 7.68 

 การงานอาชีพและเทคโนโลยี 221 10.74 

 สุขศึกษาและพลศึกษา 181 8.80 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ)  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามตัวแปรภูมิหลัง 
ตัวแปรภูมิหลัง ประเภท จํานวน รอยละ 

ขอมูลของผูบริหารฯ    

1. เพศ ชาย 71 66.36 

 หญิง 36 33.64 

2. ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 5 4.67 

 ปริญญาโท 99 92.52 

 ปริญญาเอก 2 1.87 

 อื่นๆ 1 .93 

3. ตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียน 26 24.30 

 รองผูอํานวยการโรงเรียน 81 75.70 

ขอมูลของโรงเรียน    

1. สังกัด สพม. 1 45 42.06 

 สพม. 2 35 32.71 

 สพป. กทม. 27 25.23 

2. ขนาดของโรงเรียน นอยกวา 500 คน 10 9.35 
    (จํานวนนักเรียน) 500 – 1,499 คน 34 31.78 
 1,500 – 2,499 คน 28 26.17 
 ต้ังแต 2,500 คนขึ้นไป 35 32.70 

 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจยั 

 ผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหเพื่อตอบคําถามวิจัยออกเปน 6 สวน คือ สวนที่ 1 

ผลการวิเคราะหขอมูลคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรในโมเดลการวิจัย สวนที่ 2 ผลการวิเคราะห

สหสัมพันธของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุความสํานึกตอชุมชนของครู  สวนที่ 3 ผลการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู  สวนที่ 4 ผลการวิเคราะหเพื่อ

ตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ สวนที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพ และสวนที่ 6 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัย 

สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรในโมเดลการวจิยั 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้มีวัตถุประสงคเพื่อแสดงผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน

ของตัวแปรในการวิจัยกอนที่จะนําไปวิเคราะหความตรงในโมเดล โดยเสนอผลการวิเคราะห
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คาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย (mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) คาสัมประสิทธิ์การกระจาย 

(C.V.) คาสูงสุด (maximum) คาตํ่าสุด (maximum) ความเบ (skewness) และความโดง 

(kurtosis) เพื่อบรรยายใหเห็นลักษณะการแจกแจงและการกระจายของตัวแปรสังเกตได ซึ่งเปนตัว

แปรตอเนื่อง ที่ไดจากแบบสอบถามแบบประมาณคา 5 ระดับ รวมทั้งส้ิน 30 ตัว และตัวแปรแฝง 

จํานวน 6 ตัว ผลการวิเคราะหขอมูลเปนดังนี้ 

จากคาเฉล่ียของตัวแปรระดับบุคคลทั้งหมด ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑเพื่อจัดระดับของ

คาเฉลี่ยเพื่อใชประโยชนสําหรับการเปรียบเทียบและตีความคาเฉล่ียดังนี้ ในตัวแปรระยะเวลาท่ี

ปฏิบัติงานในโรงเรียนใชคาเฉลี่ย + สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (15.60+11.40 ป) แบงเปน 3 ระดับ 

คือ นอยกวา 4.20 ป เทากับ ระดับนอย  ระหวาง 4.20 – 27.00 ป เทากับ ระดับปานกลาง และ

ต้ังแต 27.01 ปข้ึนไป เทากับ ระดับมาก สวนคาเฉลี่ยของตัวแปรอ่ืนๆ แบงเปน 5 ระดับ คือ คะแนน

เฉล่ีย 1.00 - 1.49 เทากับ ระดับนอยมาก คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 เทากับ ระดับนอย คะแนน

เฉล่ีย 2.50 - 3.49 เทากับ ระดับปานกลาง คะแนนเฉล่ีย 3.50 - 4.49 เทากับ ระดับมาก คะแนน

เฉล่ีย 4.50 - 5.00 เทากับ ระดับมากที่สุด  

เม่ือนําเกณฑดังกลาวไปใชกําหนดเกณฑของตัวแปร พบวา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานใน

โรงเรียนของครู อยูในระดับปานกลาง ( X =15.6) และในภาพรวม ตัวแปรองคประกอบมีคะแนน

ความคิดเห็นอยูในระดับมากทั้งหมด ในตัวแปรสังเกตได พบวา ตัวแปรสังเกตไดทุกตัวของแตละ

องคประกอบมีคะแนนความคิดเห็นอยูในระดับมาก ยกเวน ตัวแปรพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน

ขององคประกอบความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ที่คะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด  

( X =4.50)   แสดงวา ครูสวนใหญมีความพึงพอใจดานพฤติกรรมในการปฏิบัติงานมากที่สุด ซึ่ง

คะแนนความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X =4.37)   และเมื่อ พิจารณาสัมประสิทธิ์การ

กระจาย (C.V.) ของตัวแปรระดับบุคคล พบวาตัวแปรระดับบุคคลทั้งหมดมีคาสัมประสิทธิ์การ

กระจายอยูระหวาง 10.66 ถึง 73.08 และพบวาในตัวแปรระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนของครู

มีการกระจายมากกวาตัวแปรอื่น ๆ (C.V.=73.08) สวนตัวแปรอ่ืนๆ มีลักษณะการกระจาย

ใกลเคียงกันโดยตัวแปรที่มีการกระจายมากที่สุดเปนตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบปจจัยคํ้าจุน 

คือ สวัสดิการและรายได (C.V.=23.53) รองลงมาคือ การบังคับบัญชา (C.V.=22.58) และ

นโยบายการบริหาร (C.V.=20.70) ตามลําดับ แสดงดังตารางที่ 4.2   

ผลการวิเคราะหในระดับบุคคล พบวา ตัวแปรสวนใหญมีคาเฉลี่ยแจกแจงไมเปนโคงปกติ 

คาความเบ (skewness) และคาความโดง (kurtosis) แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

แตเปนคาที่อยูในระดับตํ่าแสดงวาตัวแปรมีลักษณะการแจกแจงไมเปนโคงปกติเล็กนอย สวนคา
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ความโดงที่แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงวาขอมูลมีความโดงแตกตางจากโคง

ปกติและมีลักษณะคอนขางสูง 

ตารางที่ 4.2  คาสถิติบรรยายลักษณะของตัวแปรในโมเดลการวิจัยระดับบุคคล (n = 2,833)  
ตัวแปร คาเฉล่ีย ระดับ S.D. C.V. 

(%) 
คา 

ต่ําสุด 
คา 

สูงสุด 
ความเบ ความโดง 

TTS 15.60 ปานกลาง 11.40 73.08 1.00 40.00 0.174** -1.34** 

SAT 4.37 มาก 0.46 10.60 2.33 5.00 -0.65** 0.43** 

BWK 4.50 มากที่สุด 0.49 10.98 2.33 5.00 -0.90** 0.61** 

ATT 4.24 มาก 0.55 13.01 2.17 5.00 -0.53** 0.12   

MOT 4.15 มาก 0.50 11.94 2.00 5.00 -0.39** 0.14 

PRO 3.93 มาก 0.76 19.27 1.00 5.00 -0.67** 0.45** 

JOB 4.38 มาก 0.53 12.07 2.00 5.00 -0.81** 0.60** 

RES 4.22 มาก 0.58 13.66 2.00 5.00 -0.44** -0.05** 

ACC 4.07 มาก 0.63 15.42 1.00 5.00 -0.48** 0.54** 

HYG 3.83 มาก 0.67 17.38 1.31 5.00 -0.60** 0.53** 

WEL 3.64 มาก 0.86 23.53 1.00 5.00 -0.59** 0.20* 

SEC 4.09 มาก 0.67 16.32 1.00 5.00 -0.63** 0.59** 

MAS 3.77 มาก 0.85 22.58 1.00 5.00 -0.84** 0.87** 

POL 3.82 มาก 0.79 20.70 1.00 5.00 -0.75** 0.94** 

COM 4.31 มาก 0.48 11.17 2.43 5.00 -0.65** 0.29** 

GOA 4.22 มาก 0.54 12.77 1.80 5.00 -0.55** 0.25** 

WRK 4.46 มาก 0.48 10.82 2.30 5.00 -0.83** 0.43** 

NMB 4.26 มาก 0.56 13.12 2.00 5.00 -0.63** 0.20* 

SOC 4.13 มาก 0.49 11.88 1.67 5.00 -0.72** 0.99** 

NED 4.21 มาก 0.55 13.09 1.67 5.00 -0.76** 0.97** 

MEM 4.25 มาก 0.52 12.29 1.50 5.00 -0.78** 0.94** 

INF 3.94 มาก 0.56 14.28 1.33 5.00 -0.47** 0.46** 

EMO 4.12 มาก 0.62 15.16 1.00 5.00 -0.76** 1.08** 

หมายเหตุ: * หมายถึง p < 0.05, ** หมายถึง p < 0.01 
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จากคาเฉล่ียของตัวแปรระดับโรงเรียนทั้งหมด ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑเพื่อจัดระดับของ

คาเฉล่ียเพื่อใชประโยชนสําหรับการเปรียบเทียบและตีความคาเฉลี่ยดังนี้ ในตัวแปรขนาดโรงเรียนแบง

ตามจํานวนนักเรียนเปน 5 ระดับ คือ นอยกวา 500 คน เทากับ ขนาดเล็ก  จํานวน 500 – 1,499 คน 

เทากับ ขนาดกลาง  จํานวน 1,500 – 2,499 คน เทากับ ขนาดใหญ  และจํานวนต้ังแต 2,500 คนข้ึนไป 

เทากับ ขนาดใหญพิเศษ    ตัวแปรประสบการณการบริหาร แบงตามระยะเวลาการดํารงตําแหนง

ผูบริหารสถานศึกษาใชคาเฉลี่ย+สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (9.39+5.48 ป) แบงเปน 3 ระดับ คือ นอย

กวา 3.91 ป เทากับ มีประสบการณการบริหารนอย ระหวาง 3.91 - 14.87 ป เทากับ มีประสบการณ

การบริหารปานกลาง และต้ังแต 14.88 ปข้ึนไป เทากับ มีประสบการณการบริหารมาก สวนคาเฉลี่ย

ของตัวแปรอ่ืนๆ แบงเปน 5 ระดับ คือ คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 เทากับ ระดับนอยมาก คะแนนเฉลี่ย 

1.50 - 2.49 เทากับ ระดับนอย คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 เทากับ ระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 

4.49 เทากับ ระดับมาก และคะแนนเฉล่ีย 4.50 - 5.00 เทากับ ระดับมากที่สุด  

เม่ือนําเกณฑดังกลาวไปใชกําหนดเกณฑของตัวแปร พบวา ขนาดโรงเรียน สวนใหญเปน

โรงเรียนขนาดใหญ ( X =1,992.17)  ตัวแปรประสบการณการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยู

ในระดับปานกลาง ( X =9.39) และในภาพรวม ตัวแปรองคประกอบมีคะแนนความคิดเห็นอยูใน

ระดับมากทั้งหมด ในตัวแปรสังเกตได พบวา ตัวแปรสังเกตไดทุกตัวของแตละองคประกอบมี

คะแนนความคิดเห็นอยูในระดับมาก ยกเวน ตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบวัฒนธรรมโรงเรียน 

ที่คะแนนความคิดเห็นเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด จํานวน 3 ตัวแปร ไดแก การยอมรับนับถือ ( X =

4.61)  การมอบอํานาจ ( X =4.53) และเปาหมายของโรงเรียน ( X =4.52)   

ผลการวิเคราะหคาสถิติบรรยายในระดับโรงเรียน พบวา ตัวแปรสวนใหญมีคาเฉล่ียแจก

แจงไมเปนโคงปกติ คาความเบ (skewness) และคาความโดง (kurtosis) แตกตางจากศูนยอยาง

นัยสําคัญทางสถิติ เปนคาที่อยูในระดับตํ่ามากจึงไมมีผลตอการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนในเร่ือง

ของการแจกแจงโคงปกติ  สวนตัวแปรสังเกตไดที่มีการแจกแจงเปนโคงปกติอยูในองคประกอบ

วัฒนธรรมโรงเรียน คือ เปาหมายของโรงเรียน (ความเบ=-0.43)  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ

โรงเรียน (ความเบ=-0.19)  ความไววางใจ (ความเบ=0.18)  และความหลากหลาย (ความเบ=     

-0.12)  และเม่ือ พิจารณาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) พบวาตัวแปรทั้งหมดมีมีคาสัมประสิทธิ์

การกระจายอยูระหวาง 4.83 ถึง 60.94 โดยตัวแปรขนาดโรงเรียนมีการกระจายมากกวาตัวแปร

อ่ืนๆ (C.V.=60.94) รองลงมาคือ ตัวแปรประสบการณการบริหาร (C.V.=26.00) สวนตัวแปรอ่ืนๆ 

มีลักษณะการกระจายใกลเคียงกัน ดังตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3  คาสถิติบรรยายลักษณะของตัวแปรในโมเดลการวิจัยระดับโรงเรียน (n = 107)  
ตัวแปร คาเฉล่ีย ระดับ S.D. C.V. 

(%) 
คา 

ต่ําสุด 
คา 

สูงสุด 
ความเบ ความโดง 

NST 1,992.17 ขนาดใหญ 1,214.02 60.94 233.00 5,540.00 0.59* -0.33 

TLD 9.39 ปานกลาง 5.48 58.40 1.00 26.00 0.66** 0.47 

CUL 4.41 มาก 0.33 7.55 3.24 5.00 -0.73** 1.14* 

PUR 4.52 มากที่สุด 0.38 8.40 3.40 5.00 -0.43 -0.86 

EMP 4.53 มากที่สุด 0.42 9.16 3.40 5.00 -0.75** -0.06 

DEC 4.42 มาก 0.38 8.60 3.20 5.00 -0.94** 1.49** 

BEL 4.24 มาก 0.47 11.14 2.80 5.00 -0.19 0.46 

TRU 4.11 มาก 0.42 10.17 3.00 5.00 0.18 0.92* 

QUA 4.47 มาก 0.36 8.13 3.40 5.00 -0.52* 0.02 

REC 4.61 มากท่ีสุด 0.37 8.10 3.20 5.00 -1.26** 1.42** 

CAR 4.47 มาก 0.48 10.79 3.00 5.00 -0.81** 0.71 

INT 4.41 มาก 0.45 10.15 3.00 5.00 -0.93** 1.23* 

DIV 4.32 มาก 0.42 9.64 3.00 5.00 -0.12 0.41 

COM2 4.31 มาก 0.21 4.83 3.32 4.79 -1.15** 4.12** 

GOA2 4.21 มาก 0.23 5.38 3.28 4.66 -0.88** 2.28** 

WRK2 4.47 มาก 0.20 4.51 3.44 4.84 -1.73** 5.78** 

NMB2 4.26 มาก 0.24 5.68 3.25 4.88 -0.75** 2.60** 

SOC2 4.13 มาก 0.22 5.33 3.11 4.57 -1.12** 3.53** 

NED2 4.21 มาก 0.24 5.72 3.12 4.68 -0.97** 3.12** 

MEM2 4.28 มาก 0.22 5.16 3.28 4.77 -1.03** 3.17** 

INF2 3.91 มาก 0.24 6.22 3.01 4.59 -0.60* 1.48* 

EMO2 4.10 มาก 0.26 6.23 3.04 4.77 -0.73** 2.59** 

หมายเหตุ: * หมายถึง p < 0.05, ** หมายถึง p < 0.01 

 

จากผลการทดสอบการแจกแจงของตัวแปรที่ใชในการวิจัยของกลุมตัวอยางทั้งหมด ดัง

ปรากฏในตารางที่ 4.2 และ 4.3 เห็นไดวาตัวแปรสวนใหญมีลักษณะไมเปนโคงปกติเล็กนอย 

อยางไรก็ตามการวิจัยคร้ังนี้ ไดทดลองเปล่ียนรูปของตัวแปรที่แจกแจงไมเปนโคงปกติ โดย

พิจารณาจากคาดัชนีการเปลี่ยนรูป ซึ่งคํานวณจากคาเฉล่ียของตัวแปรหารดวยสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ( X/ SD) ถาคาดัชนีการเปลี่ยนรูปดังกลาวสูงกวา 4 การเปล่ียนรูปของขอมูลในกรณี
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เชนนี้จะไมมีผล (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542 และ Hair et al., 1998) ผลจากการคํานวณคาดัชนี

พบวา ตัวแปรสวนใหญมีคาดัชนีการเปลี่ยนรูปสูงกวา 4  แตอยางไรก็ตามสําหรับตัวแปรที่มี

ลักษณะการแจกแจงเบ การวิจัยคร้ังนี้ก็ไมไดทําการเปลี่ยนรูปเนื่องจาก (1) การเปลี่ยนรูปทําให

ขอมูลมีการกระจายเบกวาเดิมมาก (2) เมื่อพิจารณาจากคาดัชนีความเบและความโดงซ่ึงสวน

ใหญมีคานอยกวา 2 แสดงวาตัวแปรสวนใหญมีการแจกแจงตางจากโคงปกติเพียงเล็กนอยเทานั้น 

และเปนคาที่ยอมรับได (Kline, 1998) นอกจากนั้นลักษณะการแจกแจงที่ตางจากโคงปกติเพียง

เล็กนอยจะมีผลตอระดับนัยสําคัญเพียงเล็กนอยเทานั้น ทั้งนี้คาความเบไมควรเกิน 1.5 (Glass 

and Hopkin, 1995 อางถึงใน สุชาดา บวรกิติวงศ, 2548) และ (3) การวิเคราะหเพื่อตอบคําถาม

หลักของการวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการประมาณคาดวยโปรแกรม Mplus 5.21 ซึ่งไดพัฒนาโปรแกรมให

สามารถใชกับขอมูลที่มีการแจกแจงที่ไมเปนโคงปกติได (Muthén and Muthén, 2008; Wong 

and Mason, 1985; Goldstein, 1995; Morris, 1995) 

สวนท่ี 2  ผลการวิเคราะหสหสัมพันธของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุความสํานึกตอ
ชุมชนของครู 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทั้ง 19 ตัว ในโมเดลเชิงสาเหตุ

ความสํานึกตอชุมชนของครู ระดับบุคคล พบวา สหสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งหมด 171 คู มีคา

แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เกือบทุกคู โดยมีคาสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ

อยูระหวาง -.003 ถึง .791 ขนาดความสัมพันธอยูในระดับตํ่าถึงคอนขางสูง สถิติทดสอบ 

Bartlett’s Test of Sphericity มีคา Chi-Square = 37939.07, df = 171, p = 0.000 ซึ่งแตกตาง

จากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดัชนี Kaiser-

Meyer-Olkin (KMO) ซึ่งมีคาเขาใกล 1 (KMO=0.958) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรที่

ใชในการวิจัยไมเปนเมทริกซเอกลักษณและมีความสัมพันธระหวางตัวแปรมากพอที่จะนํามา

วิเคราะหองคประกอบเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางหรือวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ

ได รายละเอียดผลการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางตัวแปรในโมเดลจากขอมูลที่ไดจากกลุม

ตัวอยางทั้งหมด แสดงในตารางที่ 4.4   



ตารางที่ 4.4  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุตอความสํานึกของชุมชนของครูระดับบุคคล (n = 2,833)  
 TSX TTS BWK ATT PRO JOB RES ACC WEL SEC MAS POL GOA1 WRK1 NMB1 NED1 MEM1 INF1 

TSX 1.000                  

TTS .121** 1.000                 

BWK .048* .151** 1.000                

ATT .032 .106** .570** 1.000               

PRO .013 .093** .318** .607** 1.000              

JOB .035 .080** .667** .601** .431** 1.000             

RES .016 .141** .528** .584** .434** .568** 1.000            

ACC .008 .116** .461** .609** .568** .521** .551** 1.000           

WEL .006 .204** .176** .468** .604** .277** .418** .499** 1.000          

SEC .015 .081** .388** .591** .523** .468** .488** .564** .566** 1.000         

MAS -.026 .040* .200** .517** .594** .317** .381** .554** .577** .611** 1.000        

POL .014 .159** .274** .529** .582** .368** .442** .572** .585** .562** .738** 1.000       

GOA1 .023 .163** .616** .687** .517** .614** .570** .598** .432** .618** .478** .520** 1.000      

WRK1 .065** .176** .783** .636** .393** .676** .561** .542** .279** .476** .299** .364** .716** 1.000     

NMB1 .014 .218** .640** .729** .544** .627** .606** .640** .445** .595** .475** .527** .791** .746** 1.000    

NED1 .018 .139** .447** .579** .463** .460** .441** .516** .375** .500** .469** .489** .693** .555** .656** 1.000   

MEM1 .045* .229** .544** .552** .447** .512** .480** .510** .365** .446** .350** .445** .660** .621** .670** .681** 1.000  

INF1 .002 .078** .383** .589** .541** .439** .455** .566** .477** .601** .557** .552** .663** .491** .624** .642** .602** 1.000 

EMO1 -.003 .130** .450** .631** .506** .499** .496** .580** .435** .553** .490** .510** .723** .581** .720** .688** .668** .730** 

Bartlett’s test of Sphericity chi-square = 37939.07, df = 171, p = 0.000, KMO = 0.958 

หมายเหตุ: * หมายถึง p < 0.05, ** หมายถึง p < 0.01 
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เมื่อพิจารณาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในระดับบุคคลเปนรายคูพบวา ใน

ภาพรวมตัวแปรสังเกตไดภายนอกมีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดภายใน ในระดับปานกลาง

ถึงคอนขางสูง (r มีคาระหวาง  0.279 – 0.606) โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกันคอนขางสูงเปน

ความสัมพันธระหวางตัวแปรตามซึ่งเปนองคประกอบความสํานึกตอชุมชนของครู ไดแก การ

ยอมรับเปาหมาย (GOA1) กับความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB1) (r=0.791) 

ความเต็มใจปฏิบัติงาน (WRK1) กับความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB1) (r=0.746) 

และการบังคับบัญชา (MAS) กับนโยบายการบริหาร (POL) (r=0.738)  ดานตัวแปรสังเกตได

ภายนอกที่มีความสัมพันธกับตัวแปรองคประกอบความสํานึกของชุมชนของครูในระดับปานกลาง

คอนขางสูง ไดแก พฤติกรรมการปฏิบัติงาน (BWK) กับความเต็มใจปฏิบัติงาน (WRK1) และความ

ตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB1) (r=0.783, 0.640) เจตคติตอองคกร (ATT) กับความ

ตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB1) และการยอมรับเปาหมาย (GOA1) (r=0.729, 

0.687) ลักษณะงาน (JOB) กับความเต็มใจปฏิบัติงาน (WRK1) (r=0.676) การไดรับการยอมรับ 

(ACC) กับความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB1) (r=0.640) หนาที่ความรับผิดชอบ 

(RES) กับความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB1) (r=0.606) และความมั่งคง (SEC) 

กับการยอมรับเปาหมายคานิยม (GOA1) (r=0.618) ตามลําดับ 

สําหรับตัวแปรสังเกตไดภายนอกที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตามในชุดความผูกพันตอ

องคกรและความสํานึกตอชุมชนของครูในระดับคอนขางตํ่าไดแก ตัวแปรระยะเวลา (TTS) กับ 

ตัวแปรตามทุกตัวในชุดความสํานึกตอชุมชนของครู (r มีคาระหวาง 0.078 – 0.229) ตัวแปร

สวัสดิการ/รายได (WEL) และการบังคับบัญชา (MAS) กับความเต็มใจในการปฏิบัติงาน (WRK1) 

(r=0.279, 0.299) นอกจากนั้นยังพบวาตัวแปรสังเกตไดภายนอกคุณลักษณะความเปนครูเพศ

หญิง (TSX) มีความสัมพันธในระดับตํ่ากับตัวแปรตามความเต็มใจในการปฏิบัติงาน (WRK1) 

(r=0.065) และการเปนสมาชิกขององคกร (MEM) (r=0.045) และมีความสัมพันธกับตัวแปรตาม

การยอมรับเปาหมาย (GOA1) ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB1) การเติมเต็ม

ความตองการ (NED1) การมีอิทธิพลระหวางเพื่อนครู (INF1) และการเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน 

(EMO1) อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังรายละเอียดสหสัมพันธของตัวแปรรายคูในตารางที่ 4.4 

 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดทั้ง 20 ตัว ในโมเดลเชิงสาเหตุความ

สํานึกตอชุมชนในระดับโรงเรียน พบวา ภาพรวมความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งหมด 190 คู 

มีขนาดความสัมพันธต้ังแตระดับตํ่าถึงสูง สถิติทดสอบ Bartlett’s Test of Sphericity มีคา Chi-
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Square = 1881.095, df = 190, p = 0.000 ซึ่งแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 และสอดคลองกับผลการวิเคราะหคาดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ซึ่งมีคาเขาใกล 

1 (KMO=0.861) แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรที่ใชในการวิจัยไมเปนเมทริกซเอกลักษณ

และความสัมพันธระหวางตัวแปรมากพอที่จะนํามาวิเคราะหองคประกอบเพื่อตรวจสอบความตรง

เชิงโครงสรางหรือวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุได  ตัวแปรองคประกอบดานวัฒนธรรม

โรงเรียนไดแก ตัวแปรเปาหมายของโรงเรียน (PUR) การมอบอํานาจ (EMP) การตัดสินใจ (DEC) 

ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน (BEL) ความไววางใจ (TRU) ความมีคุณภาพ (QUA) การ

ยอมรับนับถือ (REC) ความเอื้ออาทร (CAR) ความซ่ือสัตย (INT) และความหลากหลาย (DIV) มี

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธรายคูแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เกือบทุกคู 

โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูระหวาง 0.197 ถึง 0.783 ขนาดความสัมพันธอยูในระดับตํ่าถึง

สูง  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดภายในซึ่งไดแกตัวแปรสังเกตไดในชุด

ความผูกพันตอองคกรและความสํานึกตอชุมชนระดับโรงเรียนพบวา ในภาพรวมตัวแปรสังเกตได

ภายในทั้ง 7 ตัวมีความสัมพันธกันในระดับคอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยตัวแปรคูที่มี

ความสัมพันธกันสูงสุดไดแก การเติมเต็มความตองการกับการยอมรับเปาหมาย (r=0.861) การ

เติมเต็มความตองการกับการเปนสมาชิกขององคกร (r=0.859) การเติมเต็มความตองการกับการ

เชื่อมโยงความรูสึกรวมกัน (r=0.842) และการเติมเต็มความตองการกับความตองการที่จะรักษา

ความเปนสมาชิก (r=0.831) ตามลําดับ  

ดานความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดภายนอกกับตัวแปรสังเกตไดภายในพบวา  

ตัวแปรขนาดโรงเรียน (NST) และลักษณะสวนบุคคลของผูบริหารไดแก ความเปนเพศหญิงของ

ผูบริหาร (LSX) และประสบการณบริหาร (TLD) มีความสัมพันธกับตัวแปรสังเกตไดภายในและตัว

แปรอ่ืนๆในโมเดล โดยสวนใหญมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยอยางไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ มีเพียงตัวแปรความเปนเพศหญิงของผูบริหารที่มีความสัมพันธทางบวกกับความรูสึกเปน

สวนหนึ่งของโรงเรียน (BEL) ความไววางใจ (TRU) และความเอ้ืออาทร (CAR) ในระดับคอนขาง

ตํ่าอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r=0.359, 0.223, 0.227 ตามลําดับ) สวนตัวแปรขนาดโรงเรียน 

(NST) มีความสัมพันธกับประสบการณบริหาร (TLD) ทางบวกในระดับคอนขางตํ่า (r=0.346) 

ในขณะที่มีความสัมพันธกับความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน (BEL) ความเอื้ออาทร (CAR) 

และตัวแปรตามการเปนสมาชิกขององคกร (MEM2) ในทิศทางตรงกันขามดวยขนาดความสัมพันธ

คอนขางตํ่าเชนเดียวกัน (r= -0.252, -0.364, -0.285 ตามลําดับ) สวนตัวแปรประสบการณบริหาร 
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(TLD) มีความสัมพันธกับตัวแปรอ่ืนๆ ในโมเดลอยางไมมีนัยสําคัญ ในขณะที่ผลการวิเคราะห

สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในชุดวัฒนธรรมโรงเรียนกับตัวแปรตามพบวา ภาพรวม

ความสัมพันธอยูในระดับคอนขางตํ่า โดยตัวแปรคูที่มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ไดแก ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน (BEL) กับการเปนสมาชิกขององคกร 

(MEM2) (r=0.285) และความไววางใจ  (TRU) กับการมีอิทธิพลระหวางเพื่อนครู  ( INF2) 

(r=0.261) สวนตัวแปรคูที่มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแกความรูสึก

เปนสวนหนึ่งของโรงเรียน (BEL) กับการเติมเต็มความตองการ (NED2) (r=0.225) ความไววางใจ 

(TRU) กับการเชื่อมโยงความรูสึกรวมกัน (EMO2) (r=0.216) ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน 

(BEL) กับการเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน (EMO2) (r=0.210) ความไววางใจ (TRU) และความมี

คุณภาพ (QUA) กับความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB2) (r=0.208, 0.208) และ

ความเอ้ืออาทร  (CAR) กับการเปนสมาชิกขององคกร  (MEM2) (r=0.202) โดยมีขนาด

ความสัมพันธอยูในระดับคอนขางตํ่า ดังรายละเอียดสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลใน

ตารางที่ 4.5 

 

  



ตารางที่ 4.5  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุตอความสํานึกของชุมชนของครูระดับโรงเรียน (n = 107)  
 LSX NST TLD PUR EMP DEC BEL TRU QUA REC CAR INT DIV GOA2 WRK2 NMB2 NED2 MEM2 INF2 

LSX 1.000                   

NST -.305** 1.000                  

TLD -.229* .346** 1.000                 

PUR -.184 .131 .023 1.000                

EMP .113 .156 -.015 .364** 1.000               

DEC .094 -.032 -.055 .402** .686** 1.000              

BEL .359** -.252** -.038 .197* .503** .688** 1.000             

TRU .223* -.085 .092 .263** .564** .593** .652** 1.000            

QUA .057 -.029 .050 .446** .683** .740** .625** .700** 1.000           

REC .021 .015 -.007 .438** .684** .756** .552** .578** .823** 1.000          

CAR .227* -.364** -.144 .344** .520** .696** .712** .615** .665** .700** 1.000         

INT .047 -.042 -.090 .500** .582** .716** .597** .578** .731** .712** .744** 1.000        

DIV .138 -.094 -.104 .400** .641** .751** .516** .620** .741** .680** .717** .783** 1.000       

GOA2 .051 .027 .088 .017 .089 .069 .203* .144 .146 .134 .103 .113 .070 1.000      

WRK2 .030 -.064 -.018 -.015 .050 .063 .096 -.012 .075 .072 .057 .055 .010 .791** 1.000     

NMB2 .123 -.076 .030 -.041 .105 .111 .220* .208* .208* .188 .180 .125 .116 .826** .790** 1.000    

NED2 .080 -.027 .023 -.033 .076 .090 .225* .199* .156 .120 .086 .129 .100 .861** .746** .831** 1.000   

MEM2 .185 -.285** -.075 -.076 .074 .111 .285** .203* .139 .114 .202* .125 .139 .801** .764** .793** .859** 1.000  

INF2 .013 .150 .126 -.011 .093 .092 .181 .261** .145 .096 .004 .097 .063 .740** .489** .680** .768** .653** 1.000 

EMO2 .063 .015 -.067 -.007 .156 .166 .210* .216* .155 .131 .092 .151 .133 .761** .649** .822** .842** .771** .814** 

Bartlett’s test of Sphericity chi-square = 1881.095, df = 190, p = 0.000, KMO = 0.861 

หมายเหตุ: * หมายถึง p < 0.05, ** หมายถึง p < 0.01 
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สวนท่ี 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของ
ครู 

 
ในการตรวจสอบตัวแปรองคประกอบที่มีทั้งในระดับบุคคลและระดับโรงเรียนในโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครูนั้น ตองวิเคราะหองคประกอบเชิง

ยืนยันพหุระดับ (multilevel confirmatory factor analysis: MCFA) ทั้งนี้ในการวิเคราะหองคประกอบ

เชิงยืนยันพหุระดับดังกลาวควรตรวจสอบการวิเคราะหทั้งหมด 5 ข้ันตอน (Muthén, 1994) คือ (1) 

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันแบบด้ังเดิม (conventional confirmatory factor analysis: CFA) 

(2) วิเคราะหคาสหสัมพันธภายในช้ัน (intraclass correlation calculation: ICC) (3) วิเคราะห

โครงสรางขององคประกอบภายในกลุม (within-group factor structure) (4) วิเคราะหโครงสราง

ขององคประกอบระหวางกลุม (between-group factor structure) และ (5) วิเคราะหองคประกอบเชิง

ยืนยันพหุระดับ (multilevel confirmatory factor analysis: MCFA)   

 ตัวแปรองคประกอบความสํานึกตอชุมชนของครูประกอบดวย 4 ตัวแปรสังเกตได คือ 

การเติมเต็มความตองการ (NED) การเปนสมาชิก (MEM) การมีอิทธิพล (INF) และการเช่ือมโยง

ความรูสึกรวมกัน (EMO) ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของ

องคประกอบความสํานึกตอชุมชนของครูทั้งระดับบุคคลและระดับโรงเรียน จํานวน 8 คู ในระดับ

บุคคล พบวา คาสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดทุกคูแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ  0.01 โดยพบวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาระหวาง  0.596 - 0.714 แสดงวา

ความสัมพันธของตัวแปรมีคาปานกลางทั้งหมด ตัวแปรสังเกตไดทุกตัวมีความแปรปรวนรวมกัน

ระหวางรอยละ 17.7 ถึง 39.0 ผลการวิเคราะหเมทริกซสหสัมพันธดวย Bartlett’s test of 

Sphericity ไดคา chi-square = 6441.976, df = 6, p = 0.000  ซึ่งแตกตางจากศูนยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดัชนี Overall Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) = 0.827 แสดงวา 

เมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดไมใชเมทริกซเอกลักษณและความสัมพันธระหวางตัวแปร

มีมากพอที่จะนํามาวิเคราะหองคประกอบได  

  ในระดับโรงเรียนพบวา คาสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดทุกคูแตกตางจากศูนยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาระหวาง 0.653 - 0.859 แสดงวา

ความสัมพันธของตัวแปรมีคาปานกลางถึงสูง ทั้งนี้ตัวแปรสังเกตไดทุกตัวมีความแปรปรวนรวมกัน

ระหวางรอยละ 3.5 ถึง 6.5 ผลการวิเคราะหเมทริกซสหสัมพันธดวย Bartlett’s test of Sphericity ไดคา 

Chi-square = 391.761, df = 6, p = 0.000 ซึ่งแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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0.01 ดัชนี Overall Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) = 0.812 แสดงวา เมทริกซสหสัมพันธของตัวแปร

สังเกตไดไมใชเมทริกซเอกลักษณ และความสัมพันธระหวางตัวแปรมีมากพอที่จะนํามาวิเคราะห

องคประกอบไดเชนกัน ดังตารางที่ 4.6  
 
ตารางที่ 4.6  เมทริกซสหสัมพันธ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตไดใน

โมเดลการวัดพหุระดับความสํานึกตอชุมชนของครู 
ระดับบุคคล W ระดับโรงเรียน B  

NED MEM INF EMO 
คาเฉล่ีย (S.D.) คาเฉล่ีย (S.D.) 

NED 1.000 0.859** 0.768** 0.842** 4.21 (0.55) 4.21 (0.24) 
MEM 0.681** 1.000 0.653** 0.771** 4.25 (0.52) 4.28 (0.22) 
INF 0.642** 0.602** 1.000 0.814** 3.40 (0.56) 3.91 (0.24) 
EMO 0.688** 0.668** 0.730 1.000 4.12 (0.62) 4.10 (0.26) 

W: Bartlett’s test of Sphericity chi-square = 6441.976, df = 6, p = 0.000, KMO = 0.827   

B: Bartlett’s test of Sphericity chi-square = 391.761, df = 6, p = 0.000, KMO = 0.812  
หมายเหตุ: * หมายถึง p<0.05, ** หมายถึง p<0.01, เมทริกซสหสัมพันธเหนือเสนทแยงมุมเปนของระดับโรงเรียน 

                     

 และจากการตรวจสอบการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ (MCFA) ของ

องคประกอบความสํานึกตอชุมชนของครูในข้ันตอนแรก เปนการตรวจสอบความสอดคลองของ

องคประกอบเชิงยืนยันแบบด้ังเดิม (CFA) ผลการวิเคราะหพบวา โมเดลการวัดไดคา Chi-square 

= 1.857, df = 1, P = 0.173, CFI = 1.000 และ TLI = 0.999 ซึ่งมีคาเขาใกล 1 RMSEA = 0.017 

และ SRMR = 0.004 มีคานอยกวา 0.05 แสดงวาโมเดลการวัดองคประกอบเชิงยืนยันแบบด้ังเดิม 

(CFA) ความสํานึกตอชุมชนของครูสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ และพบวาคาน้ําหนัก

องคประกอบของทุกตัวแปรสังเกตไดมีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

โดยมีคาต้ังแต 0.73 - 0.88 สวนคาสัมประสิทธความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดทุกตัวซ่ึงวัดไดจาก

คา R2 บอกถึงความแปรปรวนรวมของตัวแปรสังเกตไดกับองคประกอบความสํานึกตอชุมชนของ

ครูอยูในระดับปานกลางโดยมีแปรปรวนรวมกันรอยละ 0.53 ถึง 0.77 ดังภาพที่ 4.1 และตารางที่ 

4.7  

ข้ันที่สอง เปนการตรวจสอบคาสหสัมพันธภายในช้ัน (ICC) ผลการวิเคราะหพบวา ตัวแปร

สังเกตไดทั้ง 4 ตัวขององคประกอบความสํานึกตอชุมชนของครูมีคาสหสัมพันธภายในช้ัน (ICC) 

มากกวา 0.05 ทุกตัว แสดงวาขอมูลในระดับบุคคลมีความผันแปรในระดับโรงเรียนซ่ึงมีความผัน
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แปรในระดับโรงเรียนรอยละ 11.00 ถึง 14.00 ดังตารางที่ 4.8 แสดงวาระดับโรงเรียนขอมูลมีความ

ผันแปรที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบพหุระดับตอไป    

 

ตารางที่ 4.7  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครูแบบ

ด้ังเดิม (CFA) 
ความสํานึกตอชุมชนของครู 

(SOC) 
B SE t R2 

การเติมเต็มความตองการ (NED) 0.78 0.009 84.872** 0.61 

การเปนสมาชิก (MEM) 0.73 0.013 57.370** 0.53 

การมีอิทธิพล (INF) 0.83 0.008 103.797** 0.69 

การเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน (EMO) 0.88 0.004 246.781** 0.77 

CFI TLI RMSEA SRMR χ 2(df)=1.857(1) 

P-value=0.173 1.000 0.999 0.017 0.004 

หมายเหตุ: ** หมายถึง p<0.01, B=คาสัมประสิทธิ์มาตรฐาน, R2=คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยง 

 
χ 2/df=1.857, P-value=0.173, CFI=1.000, RMSEA=0.017, SRMR=0.004 

ภาพท่ี 4.1 โมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครูแบบด้ังเดิม (CFA) 
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ข้ันที่สาม เปนการตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบภายในกลุม (within-group 

factor structure) ผลการวิเคราะหพบวา โมเดลการวัดองคประกอบภายในกลุมโมเดลการวัด ได

คา Chi-square=1.403, df=1, P=0.236, CFI=1.000 และ TLI=1.000 ซึ่งมีคาเขาใกล 1 

RMSEA=0.012 และ SRMR=0.002 มีคานอยกวา 0.05 ดังตารางที่ 4.8 แสดงวาโมเดลการวัด

องคประกอบภายในกลุมความสํานึกตอชุมชนของครูสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

ข้ันที่ ส่ี เปนการตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบระหวางกลุม (between-

group factor structure) ผลการวิเคราะหพบวา โมเดลการวัดองคประกอบระหวางกลุม ไดคา 

Chi-square=1.121, df=1, P=0.290, CFI=1.000 และ TLI=1.000 ซึ่งมีคาเขาใกล 1 

RMSEA=0.007 และ SRMR=0.002 มีคานอยกวา 0.05 ดังตารางที่ 4.8 แสดงวาโมเดลการวัด

องคประกอบระหวางกลุมความสํานึกตอชุมชนของครูสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

ข้ันที่หา เปนการตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ 

(multilevel confirmatory factor analysis: MCFA) ผลการวิเคราะหพบวาโมเดลองคประกอบเชิง

ยืนยันพหุระดับ ไดคา Chi-square=3.853, df=2, P=0.146, CFI=0.999 และ TLI=0.997 ซึ่งมีคา

เขาใกล 1 RMSEA=0.018, SRMRW=0.002 และ SRMRB=0.017  มีคานอยกวา 0.05 แสดงวา

โมเดลการวัดองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับความสํานึกตอชุมชนของครูสอดคลองกลมกลืนกับ

ขอมูลเชิงประจักษ 

 เมื่อพิจารณาความสําคัญขององคประกอบแตละตัวแปรสังเกตไดในโมเดลการวัด

องคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับความสํานึกตอชุมชนของครูระดับบุคคล (teacher level) หรือ

ระดับกลุม (within groups) พบวา คาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน (B) ของตัวแปร

สังเกตไดทั้ง 4 ตัวในระดับบุคคลมีคาอยูระหวาง 0.75 ถึง 0.82 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ทุกตัว โดยตัวแปรที่มีสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุด คือ การเติมเต็มความตองการ  

และการเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน (B=0.82) รองลงมาไดแก การเปนสมาชิก (B=0.80) และ การ

มีอิทธิพล (B=0.75) ตามลําดับ สวนคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน (B) ของตัวแปร

สังเกตไดทั้ง 4 ตัวในระดับโรงเรียนมีคาอยูระหวาง 0.81 ถึง 0.98 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ทุกตัว โดยตัวแปรที่มีสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุด คือ การเช่ือมโยงความรูสึก

รวมกัน (B=0.98) รองลงมาไดแก การเติมเต็มความตองการ (B=0.89) การมีอิทธิพล (B=0.88)

และการเปนสมาชิก (B=0.81) ตามลําดับ  

 สําหรับความสามารถในการอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรแฝงความสํานึกตอ

ชุมชนของครูพิจารณาไดจากคา R2 ของตัวแปรสังเกตไดทุกคา ซึ่งเปนคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยง 
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โดยในระดับบุคคลคา R2 อยูระหวาง 0.56 ถึง 0.68 หมายความวาตัวแปรสังเกตไดเหลานี้สามารถ

อธิบายความแปรปรวนไดประมาณรอยละ 56.0 ถึง 68.0 ซึ่งมีความแปรปรวนในระดับปานกลาง 

สวนระดับโรงเรียน R2 อยูระหวาง 0.65 ถึง 0.96 หมายความวาตัวแปรสังเกตไดเหลานี้สามารถ

อธิบายความแปรปรวนไดประมาณรอยละ 65.0 ถึง 96.0 ซึ่งมีความแปรปรวนในระดับปานกลาง

ถึงสูง รายละเอียดดังตารางที่ 4.8 และภาพที่ 4.2 

 ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับทั้ง 5 ข้ันตอน 

ขางตน แสดงวาโมเดลการวัดองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับความสํานึกตอชุมชนของครูซึ่งวัด

จากตัวแปรสังเกตได 4 ตัวคือ การเติมเต็มความตองการ (NED) การเปนสมาชิก (MEM) การมี

อิทธิพล (INF) และการเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน (EMO) มีความตรงเชิงโครงสรางและสามารถวดั

ไดทั้งระดับบุคคลและระดับโรงเรียน   

 

ตารางที่ 4.8  ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดพหุระดับความสํานกึตอชุมชนของครู 
โมเดล χ 2(df) CFI TLI RMSEA SRMR 

โมเดล CFA  1.857(1) 1.000 0.999 0.017 0.004 

Within  1.403(1) 1.000 1.000 0.012 0.002 

Between  1.121(1) 1.000 1.000 0.007 0.002 

MCFA model 3.853(2) 0.999 0.997 0.018 W:0.002 B:0.017  
ระดับบุคคล : W ระดับโรงเรียน : B 

variable 
B SE t R2 B SE t R2 ICC 

NED 0.82 0.02 56.71** 0.68 0.89 0.05 19.11** 0.80 0.130 

MEM 0.80 0.02 45.84** 0.64 0.81 0.07 11.96** 0.65 0.108 

INF 0.75 0.02 39.81** 0.56 0.88 0.04 21.08** 0.77 0.138 

EMO 0.82 0.013 61.18** 0.66 0.98 0.03 29.49** 0.96 0.108 

หมายเหตุ:  ** หมายถึง p<0.01, χ 2/ df=1.927, p-value=0.146, 

                   B=คาสัมประสิทธิ์มาตรฐาน, R2=คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยง, ICC=คาสหสัมพันธภายในช้ัน 
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 χ 2/ df=1.927, p-value=0.146, CFI=0.999, RMSEA=0.018, SRMRW=0.002, SRMRB=0.017 

ภาพท่ี 4.2 โมเดลการวัดพหรุะดับความสํานึกตอชุมชนของครู  
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สวนท่ี 4 ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ  
ผลการวิเคราะหในสวนนี้มีวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการ

โครงสรางพหุระดับ หรือโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับ ในวัตถุประสงคขอที่ 2 คือ เพื่อพัฒนาและ

ตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู และเพื่อตอบ

คําถามวิจัยในขอที่ 2 คือ โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนมีลักษณะเปนอยางไร 

และมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 

ในการพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับปจจัยเชิง

สาเหตุของความสํานึกตอชุมชนของครู เร่ิมจากการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของตัวแปร

องคประกอบ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชน

ของครู โดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ (multilevel confirmatory factor 

analysis: MCFA) สอดคลองกับวัตถุประสงคที่ 1 คือ เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความตรงของ

โมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู เพื่อที่จะตอบคําถามการวิจัยขอที่ 1 วาความสํานึกตอ

ชุมชนทางการศึกษาของครูมีโครงสรางอยางไร และมีองคประกอบสําคัญอะไรบาง  ซึ่งผูวิจัยได

นําเสนอรายงานผลการวิเคราะหขอมูลสวนนี้ในสวนที่ 3  สําหรับในสวนที่ 4 นี้ผูวิจัยจึงนําเสนอ

เฉพาะผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอ

ชุมชนของครูเทานั้น โดยใชโปรแกรม MPLUS วิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ 

(multilevel SEM) จากการตรวจสอบองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ (multilevel confirmatory 

factor analysis: MCFA) ของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู และการตรวจสอบ

องคประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis: CFA) ของโมเดลการวัดของทุกตัวแปร

แฝงในสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู ในตารางที่ 3.5  พบวา ทุก

องคประกอบมีความตรงเชิงโครงสรางและสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  ดังนั้นจึงมีความ

เหมาะสมที่จะวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับหรือโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของของ

ความสํานึกตอชุมชนของครู ผูวิจัยจึงดําเนินการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับ ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ มีดังตอไปนี้ 

 
ผลการวิเคราะหความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอชุมชน
ของครู (MSEM)  

จากการตรวจสอบโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอโรงเรียนของครู 

ระดับบุคคล (teacher level) และระดับโรงเรียน (school level) พบวา โมเดลสอดคลองกับขอมูล



 

 

147 

เชิงประจักษและมีความตรง ผูวิจัยจึงทําการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความ

สํานึกตอโรงเรียนของครู เปนข้ันตอนสุดทายโดยการนําเสนอผลการวิเคราะหในสวนนี้

ประกอบดวยการนําเสนอ คาสหสัมพันธระหวางช้ัน (ICC) คาดัชนีตรวจสอบความตรงของโมเดล 

คาขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลโดยรวมของตัวแปรตาม เนื่องจากโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับมีโครงสรางคอนขางซับซอน ดังนั้นจําเปนตองมีการพิจารณากอนวา

โมเดลการวัดมีความเหมาะสมเพียงพอที่จะนํามาวิเคราะหพหุระดับหรือไม และจากการวิเคราะห

เบ้ืองตนของโมเดลแตละตัวในการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับตามที่กลาวมาขางตน 

พบวา ตัวแปรความสํานึกตอชุมชนของครู และตัวแปรความผูกพันตอองคกรมีความเหมาะสมใน

การนํามาวิเคราะหขอมูลพหุระดับ จากนั้นจึงพิจารณาขยายขอบเขตของโมเดลโดยการนําตัวแปร

ในโมเดลทั้งหมดเขามาทดสอบพรอมกันทั้งระดับบุคคลและระดับโรงเรียน เพื่อทดสอบความ

แปรปรวนของตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอโรงเรียนของ

ครูวามีความผันแปรระหวางกลุมหรือไม  

ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธภายในช้ันของตัวแปรจากตารางที่ 4.9 พบวา ตัวแปรสังเกต

ไดทุกตัวมีคาสหสัมพันธภายในช้ันนอยกวา .05 ทุกตัว โดยมีคาสหสัมพันธภายในช้ันอยูระหวาง 

.014 ถึง .041 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดทั้ง 7 ตัว มีการผันแปรระดับโรงเรียนประมาณรอยละ 1.40 

ถึง 4.10 ถึงแมวาตัวแปรสังเกตไดในระดับบุคคลทุกตัว จะมีความผันแปรในระดับโรงเรียนไมถึง

รอยละ 5.00 แตก็สามารถนําขอมูลไปวิเคราะหพหุระดับได สาเหตุที่มีคาลดลงจากการวิเคราะห

โมเดลการวัดองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับนั้น เนื่องจากมีการเพิ่มตัวแปรทํานายเขามาใน

โมเดล (Rosser et al., 2003; บุรทิน ขําภิรัฐ, 2548) แสดงวาระดับความผันแปรสวนใหญมีมาก

พอที่จะนําขอมูลชุดนี้ไปวิเคราะหในโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอโรงเรียน

ของครู โดยคาเฉลี่ยจํานวนครูในแตละโรงเรียนเทากับ 26.477 จากจํานวนโรงเรียนทั้งหมด 107 

โรงเรียน  

ตารางที่ 4.9 คาสหสัมพันธภายในช้ันของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ 

ตัวแปร ICC ตัวแปร ICC ตัวแปร ICC ตัวแปร ICC 

NED 0.036 MEM 0.041 INF  0.036 EMO  0.033 

GOA 0.015 WRK 0.014 NMB 0.016   

Average cluster size = 26.477 

 

การวิเคราะหขอมูลสวนนี้เปนการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความ

สํานึกตอชุมชนของครู ซึ่งเปนการวิเคราะหพรอมกันทั้งระดับบุคคลและระดับโรงเรียนดวย
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โปรแกรม MPLUS 5.21 ผลการวิเคราะหเบ้ืองตนโดยกําหนดใหมีการประมาณคาพารามิเตอรทุก

ตัวตามโมเดลสมมติฐาน พบวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังนั้น ผูวิจัยจึงได

ปรับแกโมเดลตามดัชนีแกไข (modification indices) หรือปรับแกตามขอสังเกตของนักวิจัยบน

พื้นฐานของทฤษฏี หรือการกําหนดคาต้ังตนใหกับตัวแปร แตโปรแกรมก็ยังไมสามารถคํานวณ

คาพารามิเตอรได เนื่องจากจํานวนกลุมตัวอยางในระดับโรงเรียนนอยกวาจํานวนคาพารามิเตอร

ทําใหคาพารามิเตอรเปนลบ ผูวิจัยจึงลดเสนพารามิเตอรเพื่อใหเหมาะสมกับสัดสวนของกลุม

ตัวอยางกับจํานวนพารามิเตอรที่ตองการประมาณคาในการวิเคราะหพหุระดับ โดยเลือกตัดเสน

อิทธิพลบางเสนออกโดยพิจารณาจากผลการวิเคราะหในการศึกษาคร้ังนี้ที่พบวาไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  ถึงแมวาจากการทบทวนวรรณกรรมจะพบวา เสนอิทธิพลที่ถูกตัดออกแตละ

คูมีความสัมพันธหรือสงผลตอกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติก็ตาม แตเนื่องจากโมเดลการวิเคราะห

ในคร้ังนี้มีความซับซอนและมีโครงสรางตามธรรมชาติของขอมูลที่เปนระดับลดหล่ัน ดังนั้นในการ

วิเคราะหระดับบุคคลมีการตัดเสนอิทธิพลไดแก เสนอิทธิพลจากความเปนเพศหญิง (TSX) ที่สงผล

ตอความสํานึกตอชุมชน (SOC1) ความผูกพันตอองคกร (COM1) และความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน (SAT)  เนื่องจากในการศึกษานี้เพศของครูไมมีความสัมพันธเชิงเสนตรงกับตัวแปร

สังเกตไดของทั้งสามตัวแปรแฝง ดังตารางที่ 4.4 เสนอิทธิพลระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน

โรงเรียน (TTS) ที่สงผลตอความสํานึกตอชุมชน (SOC1) และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

(SAT) เนื่องจากเสนอิทธิพลระยะเวลาในการปฏิบัติงานในโรงเรียน (TTS) สงผลทั้งความสํานึกตอ

ชุมชน (SOC1) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (SAT) และความผูกพันตอองคกร (COM1) ทําให

น้ําหนักความสําคัญถูกแบงเปนสามสวน ทําใหคาอิทธิพลที่สงผลตอความสํานึกตอชุมชน (SOC1) 

และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (SAT)ในการศึกษาคร้ังนี้ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนการ

วิเคราะหในระดับโรงเรียน ผูวิจัยไดตัดเสนอิทธิพลจากความเปนเพศหญิง (LSX) ที่สงผลตอความ

สํานึกตอชุมชน (SOC2) ความผูกพันตอองคกร (COM2) และวัฒนธรรมโรงเรียน (CUL) เนื่องจาก

เพศของผูบริหารสถานศึกษาไมมีความสัมพันธเชิงเสนตรงกับตัวแปรสังเกตไดของทั้งสามตัวแปร

แฝง ดังตารางที่ 4.5 ตัดเสนอิทธิพลประสบการณการบริหาร (TLD) ที่สงผลตอความผูกพันตอ

องคกร (COM2) และวัฒนธรรมโรงเรียน (CUL) เนื่องจากประสบการณการบริหารไมมี

ความสัมพันธเชิงเสนตรงกับตัวแปรสังเกตไดของทั้งสองตัวแปรแฝง ดังตารางที่ 4.5 ตัดเสนอิทธพิล

ขนาดโรงเรียน (NST) ที่สงผลตอความสํานึกตอชุมชน (SOC2) และวัฒนธรรมโรงเรียน (CUL)  

เนื่องจากขนาดโรงเรียนไมมีความสัมพันธเชิงเสนตรงกับตัวแปรสังเกตไดของทั้งสองตัวแปรแฝง  

รวมทั้งตัดเสนอิทธิพลวัฒนธรรมโรงเรียน (CUL) ที่สงผลตอความสํานึกตอชุมชน (SOC2) ออก 
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เนื่องจากตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบวัฒนธรรมโรงเรียนสวนใหญไมมีความสัมพันธเชิง

เสนตรงกับตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบสํานึกตอชุมชนของครูในระดับโรงเรียน (SOC2) ดัง

ตารางที่ 4.5  เกณฑเบ้ืองตนในการพิจารณาวาควรปรับลดเสนอิทธิพลในระดับบุคคลและระดับ

โรงเรียนเสนใดนั้น ผูวิจัยพิจารณาจากผลการวิเคราะหโมเดลสมมติฐาน โดยปรับลดเสนอิทธิพลที่

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติออก เมื่อวิเคราะหใหมหลังปรับแกโมเดลโดยการตัดเสนอิทธิพลขางตนออก

แลวยังพบวาโมเดลไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และโปรแกรมข้ึนขอความเตือนวา จํานวน

กลุมตัวอยางในระดับโรงเรียนนอยกวาจํานวนคาพารามิเตอร ทําใหคาพารามิเตอรเปนลบ ดังนั้น

ผูวิจัยไดทําการรวมคา (aggregate) ตัวแปรสังเกตไดจํานวน 10 ตัวขององคประกอบวัฒนธรรม

โรงเรียน (CUL) ทําใหไดคะแนนเฉลี่ยของวัฒนธรรมโรงเรียน เนื่องจากตัวแปรสังเกตไดของ

องคประกอบวัฒนธรรมโรงเรียนสวนใหญไมมีความสัมพันธเชิงเสนตรงกับตัวแปรสังเกตไดของ

องคประกอบความผูกพันตอองคกรในระดับโรงเรียน (COM2) ดังตารางที่ 4.5  และเปนการลด

จํานวนพารามิเตอรลง  จากการลดเสนอิทธิพลในระดับบุคคลและระดับโรงเรียนดังกลาวขางตน

รวมทั้งทําการรวมคาตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบวัฒนธรรมโรงเรียนแลว เมื่อทําการวิเคราะห

โมเดลใหม  ทําใหโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมากข้ึน แสดงวาเสนทางอิทธิพลที่

ตัดออกดังกลาวไมมีความสําคัญตอโมเดล และการรวมคาของตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบ

วัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อลดจํานวนพารามิเตอรลง ทําใหโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษมากข้ึนเชนกัน 

การตรวจสอบความตรงของผลการวิเคราะหโมเดลที่ปรับแกแลว พบวา โมเดลสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากคาสถิติที่ใชตรวจสอบความตรงของโมเดล ไดแก χ2 = 

405.139, df = 127, χ2/df = 3.19, p = 0.000, RMSEA=0.028, CFI=0.983, TLI=0.976, 

SRMRW=0.045, SRMRB=0.054 ถึงแมวา คา χ2 จะมีนัยสําคัญทางสถิติแตเม่ือพิจารณาจากคา 

χ2/df ที่มีคานอยกวา 5 (Marsh and Hocevar, 1985: 13 อางถึงใน Liem and Nie, 2007; 

Hayduk, 1987: 147 อางถึงใน Mullen, 2003 และ Wheaton et al., 1977 อางถึงใน Hooper et 

al., 2008) แตเมื่อพิจารณาคา CFI และ TLI ที่มีคาใกลเคียง 1 คา RMSEA ที่มีคาตํ่ากวา .05 และ 

SRMR ที่มีคาตํ่ากวา .08 ซึ่งอยูในเกณฑที่ยอมรับได (Hooper et al., 2008) จึงสรุปไดวาโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับความสํานึกตอชุมชนของครูสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ หรือโมเดล

มีความตรง  

การวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความ

สํานึกตอชุมชนของครู ในสวนแรกเปนการวิเคราะหคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรที่ไดจาก
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โมเดลการวัดตัวแปรแฝงแตละตัว จากการพิจารณาการประมาณคาพารามิเตอรคาน้ําหนัก

องคประกอบของตัวแปรสังเกตไดในแตละชุดของตัวแปรแฝงในระดับบุคคลพบวา น้ําหนัก

องคประกอบของตัวแปรทุกตัวมีคาเปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยตัวแปรสังเกตไดที่มีน้ําหนักองคประกอบสูงที่สุดหรือมีความสัมพันธกับตัวแปรแฝง

ภายนอกปจจัยกระตุน (MOT) มากที่สุดไดแก ไดแก การไดรับการยอมรับ (ACC) ลักษณะงาน 

(JOB) และหนาที่ความรับผิดชอบ (RES) โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบ 0.737, 0.724, และ 0.716 

ตามลําดับ สวนตัวแปรสังเกตไดความกาวหนามีน้ําหนักองคประกอบตํ่ากวาตัวแปรอ่ืนๆเล็กนอย

คือมีคาเทากับ 0.602  

เมื่อพิจารณาโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอกปจจัยคํ้าจุน (HYG) พบวา ตัวแปรสังเกต

ไดที่มีความสัมพันธกับปจจัยคํ้าจุนสูงที่สุดไดแก ความมั่นคง (SEC) มีน้ําหนักองคประกอบ 0.883 

รองลงมาเปนนโยบาย/การบริหาร การบังคับบัญชา และสวัสดิการ/รายได ดวยน้ําหนัก

องคประกอบ 0.749, 0.659, และ 0.643 ตามลําดับ สําหรับตัวแปรแฝงความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน (SAT) พบวา เจตคติตอองคกร (ATT) มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานดวยน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.880 มากกวาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (BWK) ที่มี

คาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.641 และเมื่อพิจารณาตัวแปรแฝงภายในระดับบุคคลพบวา 

ตัวแปรสังเกตไดที่มีความสัมพันธกับตัวแปรแฝงภายในความผูกพันตอองคกร (COM1)  มากที่สุด

ไดแก การยอมรับเปาหมาย (GOA1) ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB1) และ

ความเต็มใจในการปฏิบัติงาน (WRK1) โดยมีน้ําหนักองคประกอบ 0.941, 0.921, และ 0.756 

ตามลําดับ  สวนตัวแปรสังเกตไดที่สามารถอธิบายและใชวัดความสํานึกตอชุมชนระดับบุคคล

ไดมากที่สุดไดแก การเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน (EMO1) การเติมเต็มความตองการ (NED1) การ

มีอิทธิพลระหวางผูรวมงาน (INF1) และการเปนสมาชิก (MEM1) ดวยน้ําหนักองคประกอบที่

ใกลเคียงกัน (0.775 - 0.862) 

สําหรับผลการวิเคราะหระดับโรงเรียนพบวา น้ําหนักองคประกอบของตัวแปรทุกตัวมีคา

เปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรสังเกตไดที่มี

น้ําหนักองคประกอบสูงที่สุดหรือมีความสัมพันธกับตัวแปรแฝงความผูกพันตอองคกรมากที่สุด

ไดแก ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก (NMB2) และการยอมรับเปาหมาย (GOA2) ซึ่งมี

คาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.790 และ 0.757 ในขณะที่ตัวแปรความเต็มใจในการปฏิบัติงาน 

(WRK2) มีน้ําหนักองคประกอบตํ่าที่สุดเทากับ 0.379 และเม่ือพิจารณานํ้าหนักองคประกอบของ 

ตัวแปรสังเกตไดที่เปนองคประกอบของความสํานึกตอชุมชนพบวา ตัวแปรสังเกตไดที่มีน้ําหนัก
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องคประกอบสูงที่สุดหรือมีความสัมพันธกับตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชนมากที่สุดไดแก 

การเติมเต็มความตองการ (NED2) การเปนสมาชิก (MEM2) การเชื่อมโยงความรูสึกรวมกัน 

(EMO2) และการมีอิทธิพลระหวางผูรวมงาน (INF2) โดยมีน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.909, 

0.833, 0.684, และ 0.570 ตามลําดับ  

 นอกจากนั้น ผลการวิเคราะหยังแสดงถึงสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรสังเกตได 

ในระดับบุคคล ซึ่งบอกถึงความสามารถในการอธิบายความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปรสังเกตได

กับตัวแปรแฝงระดับบุคคล โดยสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง

ภายนอก  มีคาระหวาง 0.362 ถึง  0.779 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดระดับบุคคลในแตละ

องคประกอบของโมเดลมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปรแฝงระดับบุคคลรอยละ 36.2 ถึง 77.9 

สัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงภายในความผูกพันตอองคกรมีคา

ระหวาง 0.571 ถึง 0.885 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดระดับบุคคลมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปร

แฝงภายในความผูกพันตอองคกรรอยละ 57.1 ถึง 88.5  และสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปร

สังเกตไดของตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชนมีคาระหวาง 0.600 ถึง 0.742 แสดงวา 

ตัวแปรสังเกตไดระดับบุคคลมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชน 

รอยละ 60 ถึงรอยละ 74.2  ในขณะท่ีผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได

ระดับโรงเรียนวัดจากคา R2 ซึ่งบอกคาความแปรปรวนรวมของตัวแปรสังเกตไดระดับโรงเรียนกับ

องคประกอบแฝงระดับโรงเรียนพบวา  สัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง

ภายนอกความผูกพันตอองคกรมีคาระหวาง 0.144 ถึง 0.624 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดระดับ

โรงเรียนมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปรแฝงภายนอกความผูกพันตอองคกรรอยละ 14.4 ถึง 62.4 

และสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชนมีคา

ระหวาง 0.325 ถึง 0.826 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดระดับโรงเรียนมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปร

แฝงภายในความสํานึกตอชุมชนรอยละ 32.5 ถึงรอยละ 82.6 รายละเอียดน้ําหนักองคประกอบ 

คาสถิติ และความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลทั้งสองระดับ แสดงดังตารางที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10  คาน้ําหนักองคประกอบของโมเดลการวัดตัวแปรในโมเดลสมการโครงสรางพหุ

ระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู     
ตัวแปร 
ภายนอก 

B SE t 
ความ
เที่ยง 

ตัวแปร 
ภายใน 

B SE t 
ความ
เที่ยง 

Teacher-Level (Within Group)  

MOT     SOC1    0.806 

PRO 0.602 0.012 49.858** 0.362 NED1 0.792 0.009 92.475** 0.627 

JOB 0.724 0.012 60.390** 0.524 MEM1 0.775 0.012 66.705** 0.600 

RES 0.716 0.013 54.539** 0.513 INF1 0.777 0.009 83.244** 0.604 

ACC 0.737 0.010 77.221** 0.544 EMO1 0.862 0.007 117.702** 0.742 

HYG     COM1  0.818 

WEL 0.643 0.010 63.574** 0.414 GOA1 0.941 0.002 417.454** 0.885 

SEC 0.883 0.006 151.029** 0.779 WRK1 0.756 0.010 74.631** 0.571 

MAS 0.659 0.012 53.649** 0.435 NMB1 0.921 0.003 278.659** 0.848 

POL 0.749 0.010 72.883** 0.561      

SAT    0.851      

BWK 0.641 0.011 58.685** 0.411      

ATT 0.880 0.005 165.148** 0.774      

ตัวแปร 
ภายนอก 

B SE t 
ความ
เที่ยง 

ตัวแปร 
ภายใน 

B SE t 
ความ
เที่ยง 

School-Level (Between Group) 

COM2    0.256 SOC2    0.578 

GOA2 0.757 0.027 28.485** 0.573 NED2 0.909 0.015 61.628** 0.826 

WRK2 0.379 0.027 14.196** 0.144 MEM2 0.833 0.047 17.680** 0.694 

NMB2 0.790 0.045 17.372** 0.624 INF2 0.570 0.120 4.743** 0.325 

chi-square = 405.139, df = 127, p = 0.000, EMO2 0.684 0.085 8.025** 0.468 

RMSEA=0.028, CFI=0.983, TLI=0.976, SRMRw=0.045, SRMRB=0.054 

หมายเหตุ: ** หมายถึง p < 0.01 

 

 



Causal Micro Model 
(ระดับบุคคล) 

Causal Macro Model 
(ระดับโรงเรียน) 

SOC2 

SOC1 COM1 

GOA2 WRK2 

 

COM2 

 

BWK ATT 

SAT 

MOT 

PRO 

JOB 

RES 

ACC 

WEL SEC MAS POL 

HYG 

NST 

NMB2 

 

GOA1 WRK1 

 

NMB1 

 

NED2 MEM2 

 

INF2 

 

EMO2 

 

NED1 MEM1 

 

INF1 

 

EMO1 

        

TTS 

CUL 

0.760** 

-0.363* 
0.322** 

0.379** 0.757** 0.790** 0.570** 0.909** 0.833** 0.684** 

0.472** 

0.352** 
0.077** 

0.898** 

0.602** 

0.941** 0.756** 0.792** 0.921** 

0.861** 

0.775** 0.777** 0.862** 

0.883** 
0.643** 

0.737** 

0.716** 
0.724** 

0.119** 

0.080* 

0.749** 
0.659** 

0.880** 0.641** 

แผนภาพที่ 4.3 โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู (MSEM) 

153 



 

 

154 

ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความ

สํานึกตอชุมชนของครู (MSEM) ตามกรอบแนวคิดในการวิจัยดังแผนภาพที่ 4.3 พบวา ตัวแปร

ทํานายทุกตัวในโมเดลทั้งในระดับบุคคลและระดับโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความ

ผูกพันตอองคกรและความสํานึกตอชุมชนของครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 

ยกเวนในการวิเคราะหระดับโรงเรียนซ่ึงพบวา ตัวแปรทํานายขนาดโรงเรียน (NST) มีอิทธิพล

ทางตรงเชิงลบตอความผูกพันตอองคกร (COM2) กลาวคือ ครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีแนวโนมจะมี

ความผูกพันตอองคกรสูงกวาครูในโรงเรียนขนาดใหญ ผลการวิเคราะหพหุระดับในภาพรวมพบวา 

ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสํานึกตอชุมชนของครูในระดับสูงทั้งใน

ระดับบุคคลและโรงเรียน  ในการวิเคราะหระดับบุคคลพบวา ตัวแปรทํานายที่มีอิทธิพลตอตัวแปร

ตามมากที่สุด ไดแก ปจจัยกระตุน (MOT) ดานการไดรับการยอมรับ (ACC) ลักษณะงาน (JOB) 

และหนาที่รับผิดชอบ (RES) ที่สงอิทธิพลทางตรงและทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครู (SOC1) 

ผานตัวแปรความผูกพันตอองคกร (COM1) ในขณะที่ผลการวิเคราะหระดับโรงเรียนซ่ึงนอกจากจะ

พบวา ขนาดโรงเรียน (NST) มีอิทธิผลตอความผูกพันตอองคกร (COM2) แลว ความผูกพันตอ

องคกรยังไดรับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากวัฒนธรรมโรงเรียน (CUL) ดวยขนาดอิทธิพลใกลเคียง

กัน รายละเอียดของขนาดอิทธิพลทางตรงและทางออมจากการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ

พหุระดับแสดงในตารางที่ 4.11  
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ตารางที่ 4.11 คาสถิติวิเคราะหอิทธิพลภายในโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอ

ชุมชนของครู 
อิทธิพลทางออมผานตัว

แปร 
ตัวแปร อิทธิพลทางตรง 

SAT COM1 SAT 
COM1 

อิทธิพลรวม 

Within SAT COM1 SOC1 COM1 SOC1 SOC1 SAT COM1 SOC1 
TTS  0.077**   0.069**   0.077** 0.069** 
MOT 0.861** 0.472**  0.303** 0.424** 0.272** 0.861** 0.775** 0.696** 

HYG 0.080* 0.119**  0.028 0.107** 0.025 0.080* 0.148** 0.132** 
SAT  0.352**   0.316**   0.352** 0.316** 

COM1   0.898**      0.898** 

   COM2  
Between  COM2 SOC2   SOC2  COM2 SOC2 

NST  -0.363*    -0.276*  -0.363* -0.276* 
CUL  0.322**    0.245**  0.322** 0.245** 

COM2   0.760**      0.760** 

หมายเหตุ: * หมายถึง p < 0.05 และ ** หมายถึง p < 0.01 

 

จากตารางที่ 4.11 ผลวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุพหุระดับแสดงถึงความสัมพันธ

ของตัวแปรและขนาดอิทธิพลทางตรงและทางออมที่นาสนใจ สรุปไดดังนี้ 

ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสํานึกตอชุมชนของครูในระดับสูง

ทั้งในระดับบุคคลและในระดับโรงเรียน โดยในการวิเคราะหระดับบุคคลความสํานึกตอชุมชนไดรับ

อิทธิพลทางตรงจากความผูกพันตอองคกรเทากับ 0.898 สูงกวาในระดับโรงเรียนซ่ึงมีขนาด

อิทธิพล 0.760 เล็กนอย 

 
1. ผลการวิเคราะหระดับบุคคล 
1.1 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่โรงเรียน (TTS) มีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอ

องคกร (COM1) เทากับ 0.077 และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครู (SOC1) ผานตัว

แปรความผูกพันตอองคกรดวยขนาดอิทธิพล 0.069 แสดงถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่

โรงเรียนมากข้ึนมีผลใหครูมีความผูกพันตอโรงเรียนสูง และสงผลกระทบตอความสํานึกตอชุมชน

ของครูสูงข้ึนดวย 
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1.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (SAT) มีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกร 

(COM1) ดวยขนาดอิทธิพล 0.352 แสดงวาครูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูงจะมีความ

ผูกพันตอโรงเรียนมากกวาครูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตํ่า 

1.3 ปจจัยกระตุน (MOT) มีอิทธิพลรวมตอทั้งความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (SAT) 

ความผูกพันตอองคกร (COM1) และสํานึกตอชุมชนของครู (SOC) ดวยขนาดอิทธิพลใกลเคียงกัน

คือ 0.861, 0.775, และ 0.696 ตามลําดับ โดยเปนอิทธิพลทางตรงตอความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงานเทากับ 0.861 สูงกวาขนาดอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกรซ่ึงเทากับ 0.472 

ประมาณ 2 เทา และเมื่อพิจารณาอิทธิพลทางออมพบวา ความผูกพันตอองคกรไดรับอิทธิพล

ทางออมจากปจจัยกระตุนผานทางตัวแปรความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเทากับ 0.303 ในขณะที่

สํานึกตอชุมชนของครูไดรับอิทธิพลทางออมจากปจจัยกระตุนผานทางความผูกพันตอองคกร 

เทากับ 0.424 และผานทางความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและความผูกพันตอองคกรดวยขนาด

อิทธิพล 0.272  

1.4 ปจจัยคํ้าจุน (HYG) มีอิทธิพลรวมตอทั้งความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (SAT) ความ

ผูกพันตอองคกร (COM1) และสํานึกตอชุมชนของครู (SOC) ดวยขนาดอิทธิพลใกลเคียงกันคือ 

0.080, 0.148, และ 0.132 ตามลําดับ โดยเปนอิทธิพลทางตรงตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

เทากับ 0.080 ตํ่ากวาอิทธิพลทางตรงที่มีตอความผูกพันตอองคกรซึ่งเทากับ 0.119 เล็กนอย  

เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางออมพบวา สํานึกตอชุมชนของครูไดรับอิทธิพลทางออมจากปจจัยคํ้าจุน

ผานทางความผูกพันตอองคกร เทากับ 0.107  

 
2. ผลการวิเคราะหระดับโรงเรียน 
2.1 ขนาดโรงเรียน (NST) มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบตอความผูกพันตอองคกร (COM2) 

ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ -0.363 และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครู (SOC2) ผาน

ความผูกพันตอองคกรในทิศทางลบเชนกันดวยขนาดอิทธิพลเทากับ -0.276 จากขอคนพบดังกลาว

สรุปไดวา ครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีแนวโนมจะมีความผูกพันตอองคกรสูงกวาครูในโรงเรียนขนาด

ใหญ  

2.2 วัฒนธรรมโรงเรียน (CUL) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความผูกพันตอองคกร ดวย

ขนาดอิทธิพลเทากับ 0.322 และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครูผานความผูกพันตอ

องคกรในทิศทางบวกเชนกันดวยขนาดอิทธิพลเทากับ 0.245  
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สวนท่ี 5 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

 

งานวิจัยนี้กําหนดขอบเขตการศึกษาดานกระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของ

ครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขตกรุงเทพมหานครใน

ปการศึกษา 2553 และความสํานึกตอชุมชนของครู (ในการศึกษาคร้ังนี้วัดตามความคิดเห็นของครู 

สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 4 ตัว ประกอบดวย การเติมเต็มความตองการ การเปนสมาชิก 

การมีอิทธิพล และการเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน) ซึ่ง “ชุมชนของครู” ในการศึกษาคร้ังนี้ หมายถึง 

สถานศึกษา หรือโรงเรียนที่ครูปฏิบัติงานอยู ดังนั้นการนําเสนอสาระเกี่ยวกับความคิดเห็นในดาน

ดังกลาวในคร้ังนี้ จึงหมายถึงความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนที่เปนกลุม

ตัวอยางของการศึกษานี้เทานั้น   การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้เปนการวิเคราะห

ขอมูลเพื่อตอบคําถามวัตถุประสงคการวิจัยถึงปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความ

สํานึกตอชุมชนของครู  ซึ่งผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก และขอมูลที่ไดจาก

แบบสอบถามปลายเปดในชุดของผูบริหารสถานศึกษา ผลการวิเคราะหนําเสนอแบงเปนสามสวน

คือ (1) ขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษา และปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนของครู (2) ผล

การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานที่เกี่ยวของกับกลุมตัวอยาง และ (2) ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

เพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย 

 
สวนที่ 5.1 ขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษาและปจจัยท่ีเกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครู 
โรงเรียนที่ใชเปนกรณีศึกษาในการวิจัยระยะที่สอง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบพหุ

กรณีศึกษา เพื่อศึกษาเชิงลึกโดยการสัมภาษณครูและผูบริหารในโรงเรียนที่ไดรับคัดเลือกจากผล

การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณในระยะแรก จําแนกตามขนาดโรงเรียน (เล็ก กลาง ใหญ และใหญ

พิเศษ) ที่มีระดับคะแนนความสํานึกตอชุมชนของครูเฉล่ียสูงสุดใน 5 อันดับแรกของแตละขนาด

โรงเรียน จาํนวน 20 โรงเรียน แตมีจํานวน 3 โรงเรียนที่ไมสะดวกในการใหสัมภาษณ ดังนัน้จงึเหลือ

เพียง จํานวน 17 โรงเรียน ปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนของครูที่ไดจากการวิเคราะห

ขอมูลของกลุมตัวอยางในการศึกษาระยะที่ 1 (จํานวนครู 2,833 คน และผูบริหาร 107 คน จาก

โรงเรียนทั้งหมด จํานวน 107 โรงเรียน) เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนที่ไดรับเลือกใหเปน

กรณีศึกษาในการวิจัยระยะท่ีสอง แบงเปน 2 ระดับ คือ ปจจัยระดับบุคคล ไดแก ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานในโรงเรียน  ความผูกพันตอองคกร (ในการศึกษาคร้ังนี้วัดตามความคิดเห็นของครู 

สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 3 ตัว ประกอบดวย การยอมรับเปาหมายและคานิยม ความ
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เต็มใจในการปฏิบัติงาน และความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก) ความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน (ในการศึกษาคร้ังนี้วัดตามความคิดเห็นของครู สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 2 ตัว 

ประกอบดวย พฤติกรรมในการปฏิบัติงานและเจตคติตอองคกร) ปจจัยกระตุน (ในการศึกษาคร้ังนี้วัด

ตามความคิดเห็นของครู สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 4 ตัว ประกอบดวย ความกาวหนา 

ลักษณะงาน หนาที่ความรับผิดชอบ และการไดรับการยอมรับ)  ปจจัยคํ้าจุน (ในการศึกษาคร้ังนี้วัด

ตามความคิดเห็นของครู สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 4 ตัว ประกอบดวย สวัสดิการและรายได 

ความมั่นคง การบังคับบัญชา และนโยบายการบริหาร) และปจจัยที่เกี่ยวของระดับโรงเรียน ไดแก 

วัฒนธรรมโรงเรียน (ในการศึกษาคร้ังนี้วัดตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาตอการปฏิบัติใน

แตละตัวแปรสังเกตไดวาปรากฏมากนอยเพียงใดในโรงเรียน สามารถวัดไดจากตัวแปรสังเกตได 10 ตัว 

ประกอบดวย เปาหมายของโรงเรียน การมอบอํานาจ การตัดสินใจ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ

โรงเรียน ความไววางใจ ความมีคุณภาพ  การยอมรับนับถือ ความเอ้ืออาทร ความซ่ือสัตยสุจริต และ

ความหลากหลาย) และผูวิจัยไดกําหนดเกณฑเพื่อจัดระดับของคาเฉลี่ยเพื่อใชประโยชนสําหรับการ

เปรียบเทียบกรณีศึกษาและตีความคาเฉลี่ยดังนี้ ในตัวแปรระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนใช

คาเฉลี่ย + สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (15.60+11.40 ป) ซึ่งแบงเปน 3 ระดับ คือ นอยกวา 4.20 ป 

เทากับ ระดับนอย  ระหวาง 4.20 – 27.00 ป เทากับ ระดับปานกลาง และต้ังแต 27.01 ปข้ึนไป 

เทากับ ระดับมาก สวนคาเฉล่ียของตัวแปรอื่นๆ แบงเปน 5 ระดับ คือ คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 

เทากับ ระดับนอยมาก คะแนนเฉล่ีย 1.50 - 2.49 เทากับ ระดับนอย คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 

เทากับ ระดับปานกลาง คะแนนเฉล่ีย 3.50 - 4.49 เทากับ ระดับมาก คะแนนเฉล่ีย 4.50 - 5.00 

เทากับ ระดับมากที่สุด 

การนําเสนอขอมูลทั่วไปของกรณีศึกษาและปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอชุมชนของ

ครูในการศึกษาคร้ังนี้ ไมมีการระบุชื่อโรงเรียน หรือเขตในกรุงเทพมหานครที่โรงเรียนต้ังอยู แตระบุ

ขนาดของโรงเรียน การนําเสนอรายกรณีตอไปนี้ไมไดจัดเรียงอยางเปนระบบ รายละเอียดทั้ง 17 

กรณีศึกษา ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.12 
 
กรณีศึกษาที่ 1  โรงเรียนขนาดเล็ก (1) 
เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีอัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 19 คน ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 8 ป  คาเฉลี่ย

ความสํานึกตอชุมชนของครู เทากับ 4.54 อยูในระดับมากที่สุด  สําหรับคาเฉลี่ยปจจัยที่เกี่ยวของ

กับความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก 
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(คาเฉลี่ย เทากับ 4.48)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 

3.58)   คาเฉลี่ยของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมาก (4.06 และ 4.50 ตามลําดับ) 

สวนคาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมากที่สุด คือ 4.66 

 
กรณีศึกษาที่ 2  โรงเรียนขนาดเล็ก (2) 
เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีอัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 17 คน ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 8 ป  คาเฉลี่ย

ความสํานึกตอชุมชนของครู เทากับ 4.49 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมากที่สุด 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.54)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 

3.83)   คาเฉลี่ยของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมาก (3.69 และ 4.06 ตามลําดับ) 

สวนคาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมากที่สุด คือ 4.72 

 
กรณีศึกษาที่ 3  โรงเรียนขนาดเล็ก (3) 
เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีอัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 23 คน ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยประมาณ 13 ป  คาเฉลี่ย

ความสํานึกตอชุมชนของครู เทากับ 4.29 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.33)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย เทากับ 3.00)   

คาเฉลี่ยของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุนเทากัน อยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย เทากับ 3.00) 

สวนคาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมากที่สุด คือ 4.80 

 
กรณีศึกษาที่ 4  โรงเรียนขนาดปานกลาง (1) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 17 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 25 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.38 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉลี่ยปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 
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4.56)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 4.50)   

คาเฉลี่ยของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมากที่สุด (4.56 และ 4.50 ตามลําดับ) สวน

คาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก คือ 4.42 

 
กรณีศึกษาที่ 5  โรงเรียนขนาดปานกลาง (2) 
เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีอัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 19 คน ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยประมาณ 20 ป  คาเฉลี่ย

ความสํานึกตอชุมชนของครู เทากับ 4.38 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.44)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 3.37)   

คาเฉล่ียของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับปานกลาง (3.38 และ 2.88 ตามลําดับ) 

สวนคาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมากที่สุด คือ 5.00 

 
กรณีศึกษาที่ 6  โรงเรียนขนาดปานกลาง (3) 
เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีอัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 19 คน ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยประมาณ 20 ป  คาเฉลี่ย

ความสํานึกตอชุมชนของครู เทากับ 4.38 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.44)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 3.37)   

คาเฉล่ียของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับปานกลาง (3.38 และ 2.88 ตามลําดับ) 

สวนคาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมากที่สุด คือ 5.00 

 
กรณีศึกษาที่ 7  โรงเรียนขนาดปานกลาง (4) 
เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีอัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 19 คน ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยประมาณ 20 ป  คาเฉลี่ย

ความสํานึกตอชุมชนของครู เทากับ 4.38 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 
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เทากับ 4.44)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 3.37)   

คาเฉล่ียของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับปานกลาง (3.38 และ 2.88 ตามลําดับ) 

สวนคาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมากที่สุด คือ 5.00 

 
กรณีศึกษาที่ 8  โรงเรียนขนาดปานกลาง (5) 
เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีอัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 17 คน ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉลี่ยประมาณ 15 ป  คาเฉลี่ย

ความสํานึกตอชุมชนของครู เทากับ 4.31 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.42)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 4.00)   

คาเฉล่ียของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมาก (4.00 และ 3.75 ตามลําดับ) สวน

คาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมากที่สุด คือ 4.92 

 
กรณีศึกษาที่ 9  โรงเรียนขนาดใหญ (1) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 26 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 16 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.57 อยูในระดับมากที่สุด  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึก

ตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.56)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.17)   คาเฉลี่ยของ

ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมากที่สุด (4.50 และ 4.56 ตามลําดับ) สวนคาเฉล่ีย

คะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมากที่สุด คือ 4.98 

 
กรณีศึกษาที่ 10  โรงเรียนขนาดใหญ (2) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 25 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 17 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.44 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 
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4.50)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 3.75)   คาเฉลี่ยของ

ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุนเทากัน อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 3.69) สวนคาเฉล่ีย

คะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก คือ 4.22 

 
กรณีศึกษาที่ 11  โรงเรียนขนาดใหญ (3) 
เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร มีอัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 23 คน ระยะเวลาที่

ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 8 ป  คาเฉลี่ย

ความสํานึกตอชุมชนของครู เทากับ 4.38 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมากที่สุด 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.57)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 

3.83) คาเฉล่ียของปจจัยกระตุน อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 3.83) และปจจัยคํ้าจุน อยูใน

ระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย เทากับ 3.38) สวนคาเฉล่ียคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก 

คือ 4.24 

 
กรณีศึกษาที่ 12  โรงเรียนขนาดใหญ (4) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 33 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 5 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.35 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 4.41)  

ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 3.92)   คาเฉลี่ยของปจจัย

กระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมาก (3.75 และ 3.69 ตามลําดับ) สวนคาเฉล่ียคะแนน

วัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก คือ 4.26 

 
กรณีศึกษาที่ 13  โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (1) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 24 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 17 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.49 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ
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ชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.64)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย เทากับ 3.42)   

คาเฉล่ียของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับปานกลาง (3.31 และ 2.88 ตามลําดับ) 

สวนคาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก คือ 4.42 

 
กรณีศึกษาที่ 14  โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (2) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 24 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 14 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.45 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.56)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 3.67)   คาเฉลี่ยของ

ปจจัยกระตุน อยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย เทากับ 3.31) และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมาก 

(คาเฉลี่ย เทากับ 3.56) สวนคาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก คือ 4.42 

 
กรณีศึกษาที่ 15  โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (3) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 32 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 23 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.38 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 4.40)  

ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 4.83)   คาเฉลี่ยของ

ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมากที่สุด (4.88 และ 4.56 ตามลําดับ) สวนคาเฉล่ีย

คะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก คือ 4.42 

 
กรณีศึกษาที่ 16  โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (4) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 26 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 17 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.32 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ
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ชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.59)  ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 5.00)   

คาเฉลี่ยของปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมากที่สุด (4.75 และ 4.50 ตามลําดับ) สวน

คาเฉลี่ยคะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก คือ 4.42 

 
กรณีศึกษาที่ 17  โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (5) 
เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มี

อัตราสวนครูตอนักเรียน เทากับจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 23 คน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูใน

โรงเรียนแหงนี้ของครู อยูในระดับปานกลาง คือมีคาเฉล่ียประมาณ 14 ป  คาเฉล่ียความสํานึกตอ

ชุมชนของครู เทากับ 4.32 อยูในระดับมาก  สําหรับคาเฉล่ียปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในโรงเรียนนี้ ไดแก ครูมีความผูกพันตอองคกร ในระดับมาก (คาเฉล่ีย เทากับ 4.45)  

ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 5.00)   คาเฉลี่ยของ

ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุนเทากัน อยูในระดับมากที่สุด (คาเฉล่ีย เทากับ 4.75) สวนคาเฉล่ีย

คะแนนวัฒนธรรมโรงเรียน อยูในระดับมาก คือ 4.42 

 

เมื่อวิเคราะหในภาพรวม ดังแสดงในตารางที่ 4.12 พบวา สวนใหญกรณีศึกษาเปน

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา จํานวน 9 โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวนเทากันคือ 8 โรงเรียน 

มีอัตราสวนครูตอนักเรียนมากที่สุด คือ โรงเรียนขนาดใหญ (4)  มีจํานวนครู 1 คนตอนักเรียน 33 

คน รองลงมาคือ โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (3) และโรงเรียนขนาดปานกลาง (3) ตามลําดับ  

ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนของครู เฉล่ียเทากับ 15.51 ป อยูในระดับปานกลาง 

โรงเรียนที่ครูมีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเฉล่ียสูงสุด คือ โรงเรียนขนาดปานกลาง (4) มี

คาเฉลี่ยเทากับ 26.20 ป  รองลงมา คือ โรงเรียนขนาดปานกลาง (1) และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ  

(3) คาเฉลี่ยเทากับ 25.27 และ 23.00 ป ตามลําดับ 

คาเฉล่ียความสํานึกตอชุมชนของครู ทั้ง 17 โรงเรียนเทากับ 4.40 อยูในระดับมาก  

โรงเรียนที่มีความสํานึกตอชุมชนของครู อยูในระดับมากที่สุด มี 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดใหญ 

(1) มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.57 และโรงเรียนขนาดเล็ก (1) มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.54 สวนโรงเรียนอ่ืนๆ มี

ความสํานึกตอชุมชนของครู อยูในระดับมาก 
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ความผูกพันตอองคกรของครู ทั้ง 17 โรงเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 อยูในระดับมากที่สุด  

โรงเรียนที่มีความผูกพันตอองคกรของครูมากที่สุด คือ โรงเรียนขนาดปานกลาง (4) มีคาเฉล่ีย

เทากับ 4.79 รองลงมา คือ โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (1) และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (4) มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.64 และ 4.59 ตามลําดับ 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู ทั้ง 17 โรงเรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 4.09 อยูใน

ระดับมาก  โรงเรียนที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูมากที่สุด จํานวน 3 โรงเรียน โดยมี

คาเฉลี่ยเทากันคือ 5.00 ไดแก  โรงเรียนขนาดปานกลาง (3)  โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (4) และ

โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (5)  สวนโรงเรียนอ่ืนๆ ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับ

มาก ยกเวนโรงเรียนขนาดเล็ก (3) และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (1) ที่ครูความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.00 และ 3.42 ตามลําดับ 

แรงจูงใจดานปจจัยกระตุนของครู ทั้ง 17 โรงเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 อยูในระดับมาก  

โรงเรียนที่มีครูมีแรงจูงใจดานปจจัยกระตุนมากที่สุด คือ โรงเรียนขนาดปานกลาง (3)  มีคาเฉล่ีย

เทากับ 5.00  รองลงมา คือ โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (3) โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (4) และ

โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (5)  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.88, 4.75 และ 4.75 ตามลําดับ สวนโรงเรียน

อ่ืนๆ ครูมีแรงจูงใจดานปจจัยกระตุน อยูในระดับปานกลาง มีจํานวน 3 โรงเรียน คือ โรงเรียนขนาด

ใหญพิเศษ (1) โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (2) และโรงเรียนขนาดเล็ก (3) โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 

3.31, 3.31 และ 3.00 ตามลําดับ  

แรงจูงใจดานปจจัยคํ้าจุนของครู ทั้ง 17 โรงเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 อยูในระดับมาก  

โรงเรียนที่มีครูมีแรงจูงใจดานปจจัยคํ้าจุนมากที่สุด คือ โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (5) มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.75  รองลงมา คือ โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (3) และโรงเรียนขนาดใหญ (1) โดยมี

คาเฉล่ียเทากันคือ 4.56  สวนโรงเรียนที่ครูมีแรงจูงใจดานปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับปานกลาง มี

จํานวน 5 โรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดใหญ (3) โรงเรียนขนาดเล็ก (3) โรงเรียนขนาดปานกลาง (2) 

โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ (1) และโรงเรียนขนาดปานกลาง (4) โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.38, 3.00, 

2.88, 2.88 และ 2.56 ตามลําดับ 

วัฒนธรรมโรงเรียนทั้ง 17 โรงเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 อยูในระดับมากที่สุด  โรงเรียน

ที่มีคะแนนเฉลี่ยวัฒนธรรมโรงเรียน มากท่ีสุด คือ โรงเรียนขนาดปานกลาง (2) มีคาเฉลี่ยเทากับ 

5.00  รองลงมา คือ โรงเรียนขนาดใหญ (1) และโรงเรียนขนาดปานกลาง (5) โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ

4.98 และ 4.92 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.12   ขอมูลทั่วไปและคะแนนเฉล่ียของความสํานึกตอชุมชนของครูและปจจัยที่เกี่ยวของ 

 จําแนกรายกรณีศึกษา 

กรณีศึกษา 

(ขนาดโรงเรียน) 

ระ
ดับ
ขอ
งโ
รง
เรีย

น 

สัง
กัด

 

อัต
รา
สว
นค
รู ต

อน
ักเ
รีย
น 

ระ
ยะ
เวล

าท
ี่ปฏ

ิบัติ
งา
นใ
น

โรง
เรีย

น 

คว
าม
สํา
นึก
ตอ
ชุม
ชน
ขอ
งค
รู 

คว
าม
ผูก
พัน

ตอ
อง
คก
ร 

คว
าม
พึง
พอ
ใจ
ใน
กา
ร

ปฏ
ิบัติ
งา
น 

ปจ
จัย
กร
ะตุ
น 

ปจ
จัย
ค้ํา
จุน

 

วัฒ
นธ
รร
มโ
รง
เรีย

น 

1. เล็ก (1) ประถม สพป. 1:19 8.13 4.54 4.48 3.58 4.06 4.50 4.66 

2. เล็ก (2) ประถม สพป. 1:17 8.47 4.49 4.54 3.83 3.69 4.06 4.72 

3. เล็ก (3) ประถม สพป. 1:23 13.21 4.29 4.33 3.00 3.00 3.00 4.80 

4. ปานกลาง (1) มัธยม สพม.1 1:17 25.27 4.38 4.56 4.50 4.56 4.50 4.42 

5. ปานกลาง (2) ประถม สพป. 1:19 19.50 4.38 4.44 3.75 3.38 2.88 5.00 

6. ปานกลาง (3) ประถม สพป. 1:30 17.47 4.33 4.58 5.00 5.00 3.94 4.34 

7. ปานกลาง (4) ประถม สพป. 1:19 26.20 4.33 4.79 4.33 4.31 2.56 4.42 

8. ปานกลาง (5) ประถม สพป. 1:17 15.29 4.31 4.42 4.00 4.00 3.75 4.92 

9. ใหญ (1) มัธยม สพม.1 1:26 16.19 4.57 4.56 4.17 4.50 4.56 4.98 

10. ใหญ (2) มัธยม สพม.1 1:25 16.69 4.44 4.50 3.75 3.69 3.69 4.22 

11. ใหญ (3) ประถม สพป. 1:23 8.12 4.38 4.57 3.83 3.56 3.38 4.24 

12. ใหญ (4) มัธยม สพม.1 1:33 4.85 4.35 4.41 3.92 3.75 3.69 4.26 

13. ใหญพิเศษ (1) มัธยม สพม.1 1:24 16.89 4.49 4.64 3.42 3.31 2.88 4.42 

14. ใหญพิเศษ (2) มัธยม สพม.1 1:24 13.67 4.45 4.56 3.67 3.31 3.56 4.42 

15. ใหญพิเศษ (3) มัธยม สพม.2 1:32 23.00 4.38 4.40 4.83 4.88 4.56 4.42 

16. ใหญพิเศษ (4) มัธยม สพม.1 1:26 16.58 4.32 4.59 5.00 4.75 4.50 4.42 

17. ใหญพิเศษ (5) มัธยม สพม.1 1:23 14.12 4.32 4.45 5.00 4.75 4.75 4.42 

คาเฉลี่ย (17 โรงเรียน) 1:23 15.51 4.40 4.52 4.09 4.03 3.81 4.53 

หมายเหตุ :  สพป. หมายถึง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 สพม.1 หมายถึง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1   

 สพม.2 หมายถึง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2   

 

 เมื่อวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉล่ียของความสํานึกตอชุมชนของครูและปจจัยที่เกี่ยวของ

ระหวางโรงเรียนที่มีขนาดจํานวนนักเรียนแตกตางกัน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) 

พบวา คาเฉลี่ยของความสํานึกตอชุมชนของครูและปจจัยที่เกี่ยวของระหวางโรงเรียนทุกตัวไม

แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวนระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนของครูที่

คาเฉลี่ยระหวางโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลางมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 (p-value=0.46) แสดงวาโรงเรียนที่เลือกเปนกรณีศึกษาทั้งหมดถึงแมมีขนาด
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โรงเรียนที่แตกตางกัน แตพบวา โรงเรียนแตละแหงครูมีความสํานึกตอชุมชนของครูและปจจัยที่

เกี่ยวของไมแตกตางกัน 

 
สวนท่ี 5.2  ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับกลุมตัวอยาง 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลไดขอมูลเชิงคุณภาพทั้งจากการวิจัยเชิงปริมาณในระยะแรก ซึ่ง

ไดจากกลุมผูบริหารสถานศึกษาที่ตอบแบบสอบถามปลายเปด จํานวน 55 ชุด  และการวิจัยเชิง

คุณภาพในระยะที่สอง ไดขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก ในกลุมผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 17 

คน  และกลุมครูผูสอน จํานวน  43 คน  จากโรงเรียนที่ไดรับคัดเลือกโดยพิจารณาจากคะแนน

ความสํานึกตอชุมชนเฉลี่ย 5 อันดับแรกในแตละขนาดโรงเรียน (เล็ก กลาง ใหญ และใหญพิเศษ)

จํานวน 17 โรงเรียน โดยรายละเอียดของผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

ในการศึกษาระยะที่หนึ่ง กลุมผูบริหารสถานศึกษาไดขอมูลจากการตอบแบบสอบถาม

ปลายเปด จํานวน 3 ขอ ไดแก นิยามคําวา “ความสํานึกตอชุมชนของครู” ปจจัยสูความสําเร็จใน

การสรางเสริมความสํานึกตอโรงเรียนของครู และแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอโรงเรียน

ของครูในโรงเรียน มีผูใหขอมูลจํานวนทั้งส้ิน 55 คน เปนเพศชาย 24 คน เพศหญิง 31 คน (รอยละ 

43.6 และ 56.4 ตามลําดับ) มีอายุระหวาง 35-45 ป 5 คน  อายุระหวาง 46-55 ป  35 คน  และ

อายุระหวาง 56-60 ป 15 คน (รอยละ 9.0, 63.6  และ 27.3 ตามลําดับ) ระดับการศึกษาปริญญา

ตรี 7 คน  ปริญญาโท 46 คน และปริญญาเอก 2 คน (รอยละ 12.7, 83.6 และ 3.6 ตามลําดับ) 

ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน 15 คน และรองผูอํานวยการโรงเรียน 40 คน (รอยละ 27.3 

และ 72.7 ตามลําดับ)  เปนผูบริหารสถานศึกษาบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก (จํานวนนักเรียนนอย

กวา 500 คน)  จํานวน 3 โรงเรียน  ขนาดกลาง (จํานวนนักเรียน 500-1,499 คน)  จํานวน 20  

โรงเรียน  ขนาดใหญ (จํานวนนักเรียน 1,500 – 2,499 คน) จํานวน 15  โรงเรียน  และขนาดใหญ

พิเศษ (จํานวนนักเรียน 2,500 คนข้ึนไป) จํานวน 17 โรงเรียน (รอยละ 5.5, 36.4,  27.3 และ 30.9 

ตามลําดับ) 

ในการศึกษาระยะท่ีสอง การวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา โดยใชขนาดโรงเรียน

และโรงเรียนที่มีคะแนนเฉล่ียของความสํานึกตอชุมชนของครูสูงสุด 5 อันดับแรก จํานวน 17 

โรงเรียน โดยกลุมผูบริหารสถานศึกษาที่ใหขอมูลในการสัมภาษณเชิงลึกในคร้ังนี้ มีจํานวน 17 คน 

มีขอมูลสวนบุคคล ดังนี้คือ ผูบริหารที่เปนเพศชาย จํานวน 10 คน และเพศหญิง จํานวน 7 คน (รอย

ละ 58.8 และ 41.2 ตามลําดับ) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 3 คน และปริญญาโท 

จํานวน 14 คน (รอยละ 17.6 และ 82.4 ตามลําดับ)  เปนผูบริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก  จํานวน 3 
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คน   โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน 5 คน  โรงเรียนขนาดใหญ  จํานวน 4  คน  และโรงเรียนขนาดใหญ

พิเศษ จํานวน 5 คน (รอยละ 17.7, 29.4, 23.5 และ 29.4 ตามลําดับ) ดังแสดงในตารางที่ 4.13 

สําหรับในกลุมครูที่ใหขอมูลในการสัมภาษณเชิงลึกที่เปนกลุมตัวอยางในครั้งนี้  มีจํานวน 

43 คน จากโรงเรียนทั้งหมด 17 โรงเรียน ซึ่งมีขอมูลสวนบุคคลดังนี้คือ เปนเพศหญิง จํานวน 33 

คน เพศชาย จํานวน 10 คน (รอยละ 76.7และ 23.3 ตามลําดับ) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 28 คน และปริญญาโท จํานวน 15 คน (รอยละ 65.1 และ 34.9 ตามลําดับ) ดังแสดงใน

ตารางที่ 4.13  สังกัดกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร จํานวน 9 คน กลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ จํานวน 8 คน กลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม จํานวน 

7 คน กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย จํานวน 6 คน กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร จํานวน 5 คน 

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี จํานวน 3 คน และกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษา

และพลศึกษา จํานวน 2 คน (รอยละ 20.9, 18.6, 16.3, 14.0, 11.6, 7.0 และ 4.7 ตามลําดับ) เปน

กลุมครูที่ทํางานอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 10  คน โรงเรียนขนาดกลาง จํานวน  10  คน 

โรงเรียนขนาดใหญ จํานวน 15  คน  และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ จํานวน  8  คน (รอยละ 23.3, 

23.3, 34.8, และ 18.6 ตามลําดับ)  

 

ตารางที่ 4.13  จํานวนและรอยละของขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางวิจัยเชิงคุณภาพ จําแนกตาม

ตําแหนง 
ผูบริหาร (n=17) ครู (n=43) 

ขอมูลทั่วไป 
จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ     

ชาย 10 58.82 33 76.74 

หญิง 7 41.13 10 23.26 

ระดับการศึกษา     

ปริญญาตรี 3 17.65 28 65.12 

ปริญญาโท 14 82.35 15 34.88 

ขนาดโรงเรียน (จํานวนนักเรียน)     

เล็ก (นอยกวา 500 คน) 3 17.65 10 23.26 

กลาง (500 - 1,499 คน) 5 29.41 10 23.26 

ใหญ (1,500 - 2,499 คน) 4 23.53 15 34.88 

ใหญพิเศษ (2,500 คนขึ้นไป) 5 29.41   8 18.60 
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สวนท่ี 5.3  ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย 
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 3 คือ การศึกษาเชิง

ลึกปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู นําเสนอผลการ

วิเคราะหเปนรายประเด็น ไดดังนี้ 

 
5.3.1) ความหมายของคําวา “ความสํานึกตอชุมชนของครู”  
ในมุมมองของผูบริหารสถานศึกษา ไดใหนิยามความหมายของคําวา “ความสํานึกตอ

ชุมชนของครู” โดยจําแนกตามขนาดโรงเรียน มีสาระสําคัญดังนี้ 
กลุมโรงเรียนขนาดเล็ก 
ผูบริหารสถานศึกษาไดใหคํานิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู ซึ่งตัวอยางการใหนิยาม

ที่นาสนใจ อาทิ  
“ครูตองมีความสํานึกใหสถานศึกษากาวไปอยางมีคุณภาพดวยจิตสํานึกความเปนครู รวม

คิด รวมทํา รวมพัฒนา” 

 

“ครูทุกคนมีหนาท่ีและภารกิจท่ีสําคัญในการทํางานใหเกิดประโยชนกับผูเรียน” 

 

“ความรับผิดชอบตอการพัฒนา และสรางจิตสํานึกรับผิดชอบตอการเรียนการสอน” 

 

“สํานึกในความเปนครูและการปฏิบัติงานรวมกันของครูในโรงเรียน” 

 

การใหคํานิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู โดยผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สรุปได

ดังตอไปนี้ 

 1. ความรับผิดชอบ  จิตสํานึก ความตระหนักในหนาที่  ความหวังดี  ความจงรักภักดี  ความ

หวงใย ดูแล ความรัก หวงแหน ปกปอง และความเอ้ืออาทร ในตัวนักเรียน และสถานศึกษาของตน 

รวมทั้งมุงหวังใหสถานศึกษาของตนมีความสุข เจริญรุงเรือง กาวหนา และมีชื่อเสียง พัฒนาให

ประสบความสําเร็จอยางที่สุด 

 2. การรวมแรงรวมใจ  รวมมือ  รวมรับผิดชอบ และปฏิบัติงานรวมกันของครูในโรงเรียน เพื่อ

นักเรียนและสถานศึกษา 
กลุมโรงเรียนขนาดกลาง 
ผูบริหารสถานศึกษาไดใหคํานิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู ซึ่งตัวอยางการใหนิยาม

ที่นาสนใจ อาทิ  
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“การที่ครูมีความหวังดี จงรักภักดีและปรารถนาใหสถานศึกษาประสบความเจริญกาวหนา 

ม่ันคงอยางจริงใจ” 

 

“ตระหนักในความรับผิดชอบ ความสามัคคี และความกาวหนา” 

 

“ปฏิบัติหนาท่ีความเปนครูอยางเต็มกําลัง เต็มความสามารถ และเต็มเวลา มีจิตอาสา เห็น

ประโยชนขององคกรมากกวาตนเอง” 

 

“โรงเรียน คือบาน ครูตองทําใหทุกคนท่ีอยูในบานอยูอยางมีความสุข” 

 

“การใสใจของครูและผูที่ทํางานตอโรงเรียน และมุงหวังใหชุมชนครูเจริญรุงเรืองและมี

ชื่อเสียง” 

 

การใหคํานิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู โดยผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง สรุปได

ดังตอไปนี้ 

1. ความรูสึกผูกพัน ความรัก ความรับผิดชอบ ความสามัคคี ความกาวหนา ตอ

สถานศึกษาที่เปรียบเสมือนบานของตนและตนเปนสวนหนึ่งขององคกร  

2.  การใหความรู การปฏิบัติตนอยางเต็มความสามารถ การอุทิศตนดวยความต้ังใจและ

เสียสละเพื่อนักเรียน การมีจรรยาบรรณวิชาชีพและเปนตัวอยางทีดีแกบุคลากร 
กลุมโรงเรียนขนาดใหญ 
ผูบริหารสถานศึกษาไดใหคํานิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู ซึ่งตัวอยางการใหนิยาม

ที่นาสนใจ อาทิ  
“ความรับผิดชอบของครูที่มีตอนักเรียน และสถานศึกษา ครูตองมีสวนในการวางแนวทางใน

การพัฒนาตัวผูเรียน สถานศึกษาและผลของการปฏิบัติงาน” 

 

“ครูทุกคนควรใหความสําคัญกับชุมชนของครู / โรงเรียนท่ีปฏิบัติงานดังครอบครัวของตน” 

 

“สํานึกตอโรงเรียน คือ ความรับผิดชอบที่จะสรางสรรคพัฒนาตลอดจนจรรโลงไวซึ่งคุณคา

ของวัฒนธรรมองคกร” 

 

“ความรูสึกในความรัก ความผูกพัน ความตองการใหสถานศึกษาที่ตนสังกัดอยูใหมีความ

เจริญ มีการพัฒนา” 
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การใหคํานิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู โดยผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ สรุปได

ดังตอไปนี้ 

1. การอยูรวมกันอยางกัลยาณมิตร สํานึกในสถานภาพความเปนครู การสรางสรรคและ

พัฒนา และจรรโลงไวซึ่งวัฒนธรรมที่ดี การมีจิตอาสา และเห็นประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 

รวมถึง ความสามคัคีของคนในชุมชนอีกดวย 

2. การใหความรวมมือ ชวยเหลือ ในทุกดาน รวมคิด รวมทํา รวมประเมิน และบอกกลาว

เมื่อมีส่ิงผิดปกติ    
กลุมโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 
ผูบริหารสถานศึกษาไดใหคํานิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู ซึ่งตัวอยางการใหนิยาม

ที่นาสนใจ อาทิ  
“ความสํานึกในหนาที่ของตนที่มีตอสถานศึกษาในการรวมมือกันพัฒนาสถานศึกษาในฐานะ

เปนสวนหนึ่งของสถานศึกษาน้ัน” 

 

“มีความรูสึกเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน โรงเรียนจะบรรลุเปาหมายไดตองอาศัยครูรวมกัน

พัฒนา รวมคิด รวมทํา รวมวางแผน รวมตัดสินใจ” 

 

“รวมคิด รวมทํา รวมประเมิน และยินดีกับความสําเร็จรวมกัน” 

 

“การอยูรวมกันของครูในแตละกลุมสาระ” 

 

การใหคํานิยามของความสํานึกตอชุมชนของครู โดยผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ สรุป

ไดดังตอไปนี้ 

1. การใหความรู สรางจิตสํานึกสาธารณะ ปลูกฝงคุณธรรมแกผูเรียน การรับผิดชอบใน

หนาที่ การพัฒนาสถานศึกษา และสรางบรรยากาศใหเปนองคกรแหงการเรียนรู การมีวิสัยทัศน

รวม การคิดเปนระบบ และการทํางานเปนทีม    

2. ความรัก ศรัทธา เปนสวนหนึ่งในองคกร รวมถึงการอยูรวมและปฏิบัติงานรวมกันของ

คนในองคกร เพื่อพัฒนาองคกร   

 

กลาวโดยสรุป ผูบริหารสถานศึกษาแมจะมาจากสถานศึกษาที่มีขนาดแตกตางกัน แตได

ใหคํานิยามของ  ความสํานึกตอชุมชนของครู  ไมแตกตางกัน และเปนไปในเชิงสรางสรรค 

กลาวคือ ความสํานึกดังกลาวเร่ิมตนต้ังแตความคิด  ความรูสึก และสงผลไปถึงการปฏิบัติหรือการ
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กระทําโดยมุงจุดหมายเดียวกันคือ นักเรียน เพื่อนรวมงาน สถานศึกษา ชุมชนและสังคม   จึงอาจ

สรุปความหมายของสํานึกตอชุมชนของครู ที่เปนความเห็นจากกลุมตัวอยางดังตอไปนี้ 

 “ความรับผิดชอบ ความตระหนักในหนาที่  ความหวงใย ดูแล ความรัก หวงแหน 

ปกปอง ผูกพัน  เอ้ืออาทร  และมีจิตสาธารณะ  ตอบุคคลในชุมชนนั้น ๆ ซึ่งประกอบดวย นักเรียน 

ผูปกครอง และเพื่อนรวมงาน  และมีความหวังดี จงรักภักดี รูสึกเปนสวนหนึ่ง  มุงหวังใหชุมชนมี

ความกาวหนา พัฒนาและสรางสรรค  และจรรโลงไวซึ่งวัฒนธรรมที่ดีของชุมชน โดยการใหความรู 

ปลูกฝงคุณธรรม แกบุคลากรในชุมชน และสรางบรรยากาศใหเปนองคกรแหงการเรียนรู มี

วิสัยทัศนรวมกัน สามัคคี  รวมแรงรวมใจ  รวมมือ  รวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบ  ปฏิบัติงาน

รวมกัน อยูรวมกันอยางกัลยาณมิตร ชวยเหลือกันและกัน   มีจิตอาสา  มุงสรางประโยชนสวนรวม

มากกวาประโยชนสวนตน”   

 

คําวา “ความสํานึกตอชุมชนของครู”  นิยามที่เกิดข้ึนมาจากความคิดเห็นพื้นฐาน การให

ความสําคัญในเร่ืองนี้ที่ตางกัน ซึ่งอาจสามารถจัดคํานิยามดังกลาว ออกไดเปนสองกลุม ดังตอไปนี้ 
กลุมที่เนนไปที่สํานึกในดานหนาที่ ความรับผิดชอบ  
1.  ความรับผิดชอบ  จิตสํานึก ความตระหนักในหนาที่  ความหวังดี  ความจงรักภักดี  

ความหวงใย ดูแล ความรัก หวงแหน ปกปอง และความเอ้ืออาทร ในตัวนักเรียน และสถานศึกษาของ

ตน รวมทั้งมุงหวังใหสถานศึกษาของตนมีความกาวหนา  

2.  การรวมแรงรวมใจ  รวมมือ  รวมรับผิดชอบ และปฏิบัติงานรวมกันของครูในโรงเรียน  

3.  การใหความรู สรางจิตสํานึกสาธารณะ ปลูกฝงคุณธรรมแกผูเรียน การรับผิดชอบใน

หนาที่ ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ  

4.  การมีวิสัยทัศนรวม การคิดเปนระบบ และการทํางานเปนทีม   

5.  การมีจิตอาสา เห็นประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน 

 
กลุมที่เนนไปที่ความรูสึก ความรัก ความผูกพัน ความสามัคคี   
1.  ความรูสึกผูกพัน ความรัก ความสามัคคี  ตอสถานศึกษาที่เปรียบเสมือนบานของตน

และตนเปนสวนหนึ่งขององคกร   รวมถึงความสามัคคีของคนในชุมชน 

2.  การอยูรวมกันอยางกัลยาณมิตร มีการสรางสรรคและพัฒนา จรรโลงไวซึ่งวัฒนธรรม 

ที่ดี  

3.  ความรัก ศรัทธา ความรูสึกเปนสวนหนึ่งในองคกร   
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5.3.2)  การใหความสําคัญของการมีความสํานึกตอชุมชน และตอสมาชิกคนอ่ืนๆ 
ในโรงเรียน  

จากการวิเคราะหเนื้อหาขอมูลที่ไดรับจากกลุมครู และกลุมผูบริหารที่มาจากขนาด

โรงเรียนที่ตางกัน พบวาไมมีความแตกตางของขอมูลที่ได จึงไดนําเสนอผลการวิเคราะหที่ได

ทั้งหมด จําแนกตามกลุมผูใหขอมูล  

 

กลุมผูบริหารสถานศึกษาไดแสดงความคิดเห็นตอความสําคัญของการมีความสํานึกตอ

ชุมชนของครู และตอสมาชิกอ่ืนๆ ในโรงเรียน  ตัวอยางคําใหสัมภาษณที่นาสนใจในเร่ืองนี้ อาทิ 
“มีความสําคัญที่สุดเพราะเปนพื้นฐานของความจงรักภักดีตอองคกร และวัฒนธรรมคุณภาพ

ในสถานศึกษา ทั้งน้ีโรงเรียนจะตองสรางใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรมและเชื่อมโยงไปถึง

ชุมชนภายนอกเพื่อสรางใหเกิดศรัทธาตอโรงเรียนดวย”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

“มีความสําคัญ เพราะการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่สนับสนุน และสงเสริมให

สถานศึกษามีพลังในการพัฒนาอยางสรางสรรค”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ) 

 

กลุมผูบริหาร  เห็นสอดคลองกันวา การมีความสํานึกตอชุมชนและตอสมาชิกคนอ่ืน ๆ 

นั้นมีความสําคัญมาก โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สามารถสรุปไดดังนี้  

             1. มีความสําคัญมาก เพราะครูคือผูให คือผูมีเมตตา การใหแตเพียงความรูอาจไม

เพียงพอตองสอนใหมีคุณธรรมดวย โดยเฉพาะตองมีจิตสาธารณะ  และความสํานึกนี้ยังเปน

พื้นฐานความจงรักภักดีตอองคกร วัฒนธรรม และคุณภาพของสถานศึกษา ซึ่งตองสรางใหเกิดข้ึน

อยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม อีกทั้งยังตองเช่ือมโยงกับชุมชนภายนอกเพื่อใหเกิดศรัทธาตอ

สถานศึกษาอีกดวย 

             2. การมีสวนรวมของสมาชิกก็เปนปจจัยที่สนับสนุนและสงเสริมใหสถานศึกษามีพลังใน

การพัฒนาอยางสรางสรรค  รวมทั้งการยอมรับ การหวงใย การพึ่งพาซ่ึงกันและกัน ก็เปนปจจัย

สําคัญที่จะทําใหทุกคนรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนดวยเชนกัน 

 

กลุมครูไดแสดงความคิดเห็นตอความสําคัญของการมีความสํานึกตอชุมชนของครู และ

ตอสมาชิกอ่ืนๆ ในโรงเรียน  ตัวอยางคําใหสัมภาษณที่นาสนใจในเร่ืองนี้ อาทิ 

 



 

 

174 

“สําคัญอยางย่ิง เพราะความมีสํานึก ทําใหเกิดความรูสึกรัก รับผิดชอบ ความเปนสวนหนึ่ง

ของชุมชน เปนแรงผลักดันใหคิด พูด ทําในส่ิงที่ดีๆ เพราะผลการกระทํานั้นๆ จะสะทอนกลับ

มาถึงตนเองดวย”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“ขาพเจาคิดวาการมีความสํานึกตอโรงเรียนและตอสมาชิกคนอื่นๆ ในโรงเรียนเปนส่ิงที่มี

ความสําคัญย่ิงเพราะจิตสํานึกนั้นจะเปนแรงผลักดันใหมุงปฏิบัติตนไปในทางท่ีดี มุง

ปฏิบัติงานไปในทางสรางสรรค”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

 “สําคัญมาก เพราะทุกคนตองมีสามัญสํานึกที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม เอื้ออาทร หวงใย 

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ครูที่อายุนอยเพิ่งบรรจุก็เคารพครูที่อาวุโสกวาโดยการยกมือไหว

อยางออนนอม ย้ิมใหกัน ทุกคนที่อยูในโรงเรียนตองรวมกันรับผิดชอบ เม่ือมีปญหาชวยกัน

แกปญหาอยางผลักภาระใหคนใดคนหน่ึง”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ (4)) 

“เปนส่ิงสําคัญย่ิง ไมวาตอเพื่อนครู ผูบริหาร บุคลากรทั้งหลายในโรงเรียน นักเรียน 

ผูปกครอง หรือหนวยใดๆ ควรมีสํานึกดีตอกัน และชุมชนของครู นอกจากสถานศึกษาท่ี

ปฏิบัติงานอยูควรเอื้อไปถึงบานนักเรียนดวย”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

 

กลุมครูมีความเห็นวาการมีความสํานึกตอชุมชน และตอสมาชิกคนอ่ืนๆ ในโรงเรียนเปน

ส่ิงที่มีความสําคัญมาก โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปไดดังนี้  

1. การมีความสํานึกตอชุมชน จะทําใหเกิดความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน เปน

เจาของโรงเรียน เกิดความรูสึกรับผิดชอบ  สงผลตอการมีสวนรวมในการพัฒนา การขับเคล่ือนการ

ทํางานตางๆ ของโรงเรียนใหเกิดผลสําเร็จได  เพราะงานของโรงเรียนเปนการพัฒนาคนแบบองค

รวม ซึ่งจําเปนตองอาศัยการมีสวนรวมไมสามารถทําเพียงลําพังได 

2. ความสํานึกตอชุมชน และสมาชิกคนอ่ืนๆ ในโรงเรียน มีความสําคัญตอการทํางาน 

เพราะทําใหเกิดความรูสึกผูกพัน ความเปนพี่เปนนอง เสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน สงผลใหเกิด

ความรูสึก ความสัมพันธที่ดีตอกัน มีความจริงใจ  เอ้ืออาทร เสียสละ รวมมือกันในการทํางาน ทํา

ใหสามารถอยูรวมกันไดอยางสันติสุข 

3. ความสํานึกตอชุมชน  มีความสัมพันธตอการปฏิบัติงานในการพัฒนานักเรียน ซึ่งเปน

งานสําคัญของโรงเรียน  ดังนั้นหากครูไมมีจิตสํานึกนี้ จะไมสามารถพัฒนาใหนักเรียนเกิดจิตสํานึก

ตอความเปนนักเรียน ความสํานึกตอชุมชน ไดเชนกัน 
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5.3.2)  ปจจัยที่มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียน  
จากการวิเคราะหเนื้อหาขอมูลที่ไดรับจากกลุมครู และกลุมผูบริหารที่มาจากขนาด

โรงเรียนที่ตางกัน พบวาไมมีความแตกตางของขอมูลที่ได จึงไดนําเสนอผลการวิเคราะหที่ได

ทั้งหมด จําแนกตามปจจัยที่เกี่ยวของ และกลุมผูใหขอมูล  
 
มุมมองตอตนเอง 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอตนเองวา สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของ

ครูในโรงเรียนไวอยางนาสนใจ อาทิ 
“สงผล ในฐานะเปนผูกํากับติดตามใหเกิดการปฏิบัติหนาที่ตามมาตรฐานตําแหนง บทบาท

และหนาที่และสงผลในฐานะเปนแบบอยางของการสรางความสํานึก”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะเปนผูบริหารโรงเรียนตองปฏิบัติตามนโยบาย และตองบริหารจัดการภายใน

โรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของทองถ่ินและชุมชนดวย”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

ผูบริหารโรงเรียนที่ใหขอมูลทุกคน มีความเห็นวาตนเองนั้น มีผลตอการสรางเสริมความ

สํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปไดดังนี้ 

1. ตองแสดงตนในการเปนตัวอยางที่ดีในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน  

            2. ตองปฏิบัติหนาที่ตามนโยบายและตองบริหารจัดการภายในโรงเรียนใหสอดคลองกับ

ความตองการของทองถิ่นและชุมชน 

3. ผูบริหารเปนผูมีบทบาทสําคัญ ที่สามารถสรางใหครูเกิด ผลการทํางานดี เกิดความสุข

ในการทํางาน ซึ่งเปนมูลเหตุสําคัญที่จะทําใหทุกคนเกิดสํานึกที่ดีตอโรงเรียน ตอเพื่อนครู ตอ

ผูบริหาร ตอนักเรียน และตอชุมชน 

4. ผูบริหารงานที่บริหารแบบประชาธิปไตยมากกวาบริหารแบบเผด็จการ จะสามารถสราง

การมีสวนรวมของสมาชิกและสรางความสํานึกตอชุมชน ได 

  

กลุมครูแสดงมุมมองตอตนเองวา สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูใน

โรงเรียนไวอยางนาสนใจ อาทิ 
“สงผล เพราะตัวเราเองสามารถสรางจิตสํานึกที่ดีและปลูกฝงดวยการเปนแบบอยางที่ดี รวม

ไปถึงการปฏิบัติตนใหอยูในจรรยาบรรณ”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 
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“สงผล เพราะมีความรูสึกเปนสวนหน่ึง ทําใหเกิดความรัก หวงแหน และอยากพัฒนา

โรงเรียนใหกาวหนา”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“ส่ิงที่เราเรียกวาสํานึกตอชุมชน เปนความเขาใจที่ทําไดคอนขางยาก ถาไมรูจักฝกปฏิบัติ ให

เปนสวนหนึ่งของชีวิตตน”   

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

กลุมครูมีความเห็นวาตนเองนั้น มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูใน

โรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปไดดังนี้  

1. ตนเอง เปนแบบอยางในการสรางความสํานึกตอชุมชน  

2. ตนเอง เปนบุคลากรของโรงเรียน ที่ทํางานใหแกโรงเรียนอยางเต็มที่ มีการเปลี่ยนแปลง

ที่ตนเองกอน จึงสามารถปลูกฝงแกผูอ่ืน ดวยการทําตนเปนแบบอยางใหแกผูอ่ืนได 

3. ตนเอง มีความสํานึกดีตอโรงเรียน  ทําใหเกิดการยอมรับจากเพื่อนครู และเกิดความ

รวมมือในการปฏิบัติงานดวยกัน 

 
 มุมมองตอเพื่อนครู 

กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอเพื่อนครูวา สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของ

ครูในโรงเรียนไวอยางนาสนใจ อาทิ 
“สงผล เพราะวัฒนธรรมคุณภาพจะเกิดขึ้นไดเม่ือเพื่อนครูจะตองรับผิดชอบตอคุณภาพใน

สวนที่ตัวเองรับผิดชอบ และคุณภาพตองานท่ีจะสงตอใหเพ่ือนครูดวย ดังนั้นทั้งหมดที่กลาว

มาจะมีผลตอสํานึกตอองคกร”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

  ผูบริหารโรงเรียน  แสดงความคิดเห็นวาเพื่อนครูนับเปนปจจัยที่สงผลตอการสรางเสริม

ความสํานึก ดวยเหตุผลที่วา 

  เพื่อนครู เปนผูมีสวนสําคัญตอการสรางเสริมวัฒนธรรมคุณภาพ โดยทุกคนควรตองรู

บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของตนเอง ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพของงาน ความสําเร็จ ความ

พึงพอใจในการทํางาน และสงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนตามมา การไดรับการ

ยอมรับระหวางเพื่อนครูดวยกัน จะทําใหเกิดความสัมพันธที่ดีตอกัน และนําไปสูการสรางเสริม

จิตสํานึกองคกร  
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กลุมครูแสดงมุมมองตอเพื่อนครูวา สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูใน

โรงเรียนไวอยางนาสนใจ อาทิ 
“สงผล เพราะจะชวยเปนแรงสงเสริม ผลักดันใหครูดวยกันรวมกันเปนพลังสําคัญในการ

สรางเสริมความสํานึกแกนักเรียนใหมองทัศนคติเชิงบวกตอโรงเรียน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“สงผล เพราะการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันของเพื่อนครูสงผลดีใหเกิดความสํานึกท่ีดีได”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“มีผลตอการเสริมสรางจิตสํานึกตอโรงเรียนเปนอยางมาก ถาทุกคนในองคกรรูสึกรักและ

หวงใย รูสึกปรารถนาดีตอองคกร จะทําใหองคกรพัฒนาขึ้น”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะเพื่อนครูหากมีความสํานึกตอชุมชนครูเหมือนกันก็จะทําใหมีจุดมุงหมายใน

การทํางานเปนไปในทางเดียวกัน ทํางานไดงาย และสําเร็จในเวลารวดเร็ว”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

 

กลุมครูมีความเห็นวา เพื่อนครูสงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูใน

โรงเรียน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปไดดังนี้  

1.  ครูทุกคน เปนสวนหนึ่งขององคกร  ดังนั้นหากครูรักโรงเรียนเหมือนบานตนเอง ก็จะมี

ความสํานึกตอชุมชน  มีการปฏิบัติดี ชวยเหลือซ่ึงกันและกันมากข้ึน  

 2.  ครูทุกคนของโรงเรียนอยูในสังคม ชุมชนโรงเรียนเดียวกัน จึงมีบทบาทหนาที่ตอง

เกี่ยวของสัมพันธ การมีเพื่อนครูที่ดี เปนกัลยาณมิตรตอกัน จึงชวยใหทํางานไดอยางมีความสุข มี

ความสามัคคี พึ่งพา ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ยอมรับซึ่งกันและกัน ชวยในการสรางสํานึกตอ

โรงเรียน 

3.  หากครูในโรงเรียนมีจิตและวิญญาณแหงความเปนครู จะชวยสงเสริมความสํานึกตอ

ชุมชนดวย 

4.  หากมีครูที่มีความสํานึกตอชุมชน มากๆ หลายคน ก็จะชวยเปนแบบอยางนําทางใหกับ

ครูรุนใหม เกิดสํานึกนี้ดวย 

 
ความผูกพันตอองคกรของครู 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอความผูกพันตอองคกรของครูวา สงผลตอการสรางเสริม

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไวอยางนาสนใจ อาทิ 
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“สงผล เพราะครูที่อยูโรงเรียนนานหลายปยอมมีความผูกพันตอบุคคลและองคกร รวมทั้ง

ชุมชนดวย”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะเปนเร่ืองสําคัญอยางย่ิงตอคุณภาพและการพัฒนา” 

 (ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

 

ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวาความผูกพันตอองคกรของครูนับเปนปจจัยที่สงผล

ตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู ดวยเหตุผลที่วา 

            ความผูกพันตอองคกรของครู เปนเร่ืองสําคัญยิ่งตอคุณภาพและการพัฒนา สราง

ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน สํานึกตอโรงเรียน และยังสงผลไปถึงความรักความผูกพัน 

สํานึกตอชุมชนโดยรอบโรงเรียนดวย 

 

กลุมครูแสดงมุมมองตอความผูกพันตอองคกรของครูวา สงผลตอการสรางเสริมความ

สํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไวอยางนาสนใจ อาทิ 
“โดยสวนตัวก็ผูกพันตอโรงเรียนอยูมาก เพราะวาอยูนาน ไมไดยายไปไหน และทําตนเปนครู

ผูใหญที่ดี”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“มีผล จะทําใหองคกรมีความเจริญ เพราะทุกคนมีความรักแลวก็จะทุมเทกําลังกายใจ เพื่อ

พัฒนาองคกรใหอยูได”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“ผูกพัน (โรงเรียน) มาก รักและรูสึกวาเปนเหมือนบานหลังหน่ึงของเรา อยากเห็นความ

เจริญกาวหนา”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“เห็นวาความผูกพันตอองคกรของครูในโรงเรียนมีคอนขางมาก ถึงแมจะประสบปญหาตางๆ 

ครูก็ยังยืดหยัดรวมกันในการแกปญหานักเรียนรวมกัน”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะถาเรามีความผูกพันตอองคกรครูก็จะเปนแรงกระตุนใหรวมกันพัฒนางานไปใน

ทิศทางเดียวกันได”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“สงผล หากไมมีความผูกพันหรือรักองคกรของครู ความสํานึกในการรักองคกรก็จะไมเกิด”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 
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กลุมครู มีความเห็นวาความผูกพันตอองคกรของครู  มีผลตอการสรางเสริมความสํานึก

ตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปไดดังนี้  

             1.  ความผูกพันตอองคกรของครู  จะทําใหครูรักการทํางาน รักโรงเรียน เมื่อมคีวามรักแลว

ก็จะทุมเทกําลังกายใจ เพื่อพัฒนาองคกรใหอยูได เปนการสงเสริมความสํานึกตอชุมชน  

             2.  การสรางความสํานึกตอชุมชน  ตองอาศัยความผูกพัน การเห็นคุณคาขององคกร ซึ่ง

จะทําใหทุกคนเปนเจาของรวมกัน  หากไมมีความผูกพันหรือรักองคกรของครู ความสํานึกตอ

ชุมชนก็จะไมเกิดข้ึน 

3.  ความผูกพันตอองคกรของครู ชวยใหการทํางานมีความสุข ชวยเหลือ เสียสละ รวมมือ

กันทํางาน  เปนแรงกระตุนใหรวมกันพัฒนางานไปในทิศทางเดียวกันได ชวยสรางความสํานึกตอ

ชุมชนได 

 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูวา สงผลตอการสราง

เสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“สงผล เพราะเปนตนเหตุของความสํานึกท่ีดีตอโรงเรียน ตอเพื่อนครู ตอผูบริหาร ตอนักเรียน 

และตอชุมชน”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล มีความสุขงานจะออกมาดี”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ) 

 

ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูนับเปน

ปจจัยที่สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกอยางมาก ดวยเหตุผลดังนี้ 

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู จะชวยใหการทํางานเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ มี

ขวัญและกําลังใจ ทํางานมีความสุขสงผลตอความผูกพันตอองคกร และสํานึกตอองคกรตามมา 

 

กลุมครูแสดงมุมมองตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูวา สงผลตอการสรางเสริม

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“สงผล เพราะถาครูรูจักพึงพอใจตอการปฏิบัติงานก็จะทําใหทํางานอยางมีความสุข”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

 “สงผล เพราะเปนรางวัลทางจิตใจของคนที่ต้ังใจทํางานอยางเต็มกําลังความสามารถ”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 
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“จะสงเสริมใหครูมีความสํานึกที่ดีตอโรงเรียนเพราะครูมีความสุข ความพอใจที่จะปฏิบัติงาน

ดวยความเต็มใจ”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“มีผล ถาครูมีความรักในอาชีพแลวก็จะทําหนาที่ของตัวเองใหดีที่สุด”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูมีสวนสําคัญมากตอการเสริมสรางสํานึกตอโรงเรียน

ของครูเพราะถาครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้นครูก็จะรูสึกรักและผูกพันกับ

โรงเรียน”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

กลุมครูผูสอน มีความเห็นวาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู มีผลตอการสราง

เสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปได

ดังนี้  

            1.  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน จะชวยใหทํางานอยางมีความสุข ความเต็มใจ  จงึชวย

สงเสริมใหมีความผูกพัน รักงาน รักโรงเรียน จึงเกิดความสํานึกที่ดีตอโรงเรียน 

2.  ถาครูมีไมความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน จะทําใหงานไมพัฒนา งานไมประสบ

ผลสําเร็จ ความสํานึกที่ดีตอโรงเรียนก็ยากที่จะเกิดข้ึนได 

 
การไดรับการยอมรับ 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอการไดรับการยอมรับวา สงผลตอการสรางเสริมความสํานึก

ตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“สงผล ตอขวัญกําลังใจ ความพึงพอใจคุณภาพงาน ซึ่งจะเปนบรรยากาศท่ีใหเกิดความ

ความผูกพันตอองคกร เพ่ือนครู และผูบริหาร”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล ตามหลักจิตวิทยาของมาสโลว บันได 5 ขั้น”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ) 

“ครูเปนอาชีพที่ตองรับผิดชอบอนาคตของชาติ ตองมีสํานึกและจรรยาบรรณตอวิชา 

ความกาวหนา และการไดรับการยอมรับเกิดจากผลการปฏิบัติที่ดี”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวาการไดรับการยอมรับ นับเปนปจจัยที่สงผลตอการ

สรางเสริมความสํานึกอยางมาก ดวยเหตุผล คือ 
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การไดรับการยอมรับซึ่งกันระหวาง ทั้งระหวางผูบริหารกับครู ระหวางสมาชิกครูดวยกัน 

จะทําใหเกิดความสัมพันธที่ดี  สามารถทํางานรวมกันไดอยางมีความสุข อันจะสงผลตอตอ

จิตสํานึกที่ดีตอโรงเรียนตามมา 

 

กลุมครูแสดงมุมมองตอการไดรับการยอมรับวา สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอ

ชมุชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“สงผล เพราะการที่ทําอะไรหรือส่ิงใดแลว และไดรับการยอมรับทางสังคม ถือเปนความ

ภาคภูมิใจที่จะทําใหมีกําลังใจในการทํางานตอไป”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“สงผล เพราะ การยอมรับ มีผลตอการสรางจิตสํานึก ถามีไดรับการยอมรับก็จะทําใหมี

กําลังใจในการทํางาน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“ถาครูมีความกาวหนาไดรับการยอมรับและความรับผิดชอบของครูก็จะทําใหครูรูสึกรักและ

ผูกพันกับองคกร มีความสํานึกท่ีดีหวงใยและรูสึกเปนเจาของในองคกร”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะส่ิงเหลานี้เปนแรงกระตุน ใหครูมีความภาคภูมิใจในความเปนครูไมตอยตํ่ากวา

อาชีพอื่น”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

 

กลุมครูมีความเห็นวาการไดรับการยอมรับ มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน

ของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบ ดังนี้ 

การไดรับการยอมรับจากสมาชิกในโรงเรียน มีสวนชวยสงเสริมความภาคภูมิใจในการ

ทํางาน ชวยใหเกิดความสุขในการทํางาน เปรียบเหมือนรางวัลทางดานจิตใจอยางหนึ่ง ซึ่งจะทําให

รูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคมโรงเรียน เกิดความเต็มใจ ความต้ังใจในการทํางานของโรงเรียน ใหการ

ชวยเหลือผูอ่ืน จึงมีสวนสรางใหเกิดความสํานึกตอชุมชน 

 
ความรับผิดชอบของครู 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอความรับผิดชอบของครูวา สงผลตอการสรางเสริมความ

สํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“สงผล เพราะถาครูมีความรับผิดชอบทําหนาที่แตละคน งานจะไดไมติดขัด”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก) 
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“สงผล เพราะความกาวหนา การยอมรับ และความรับผิดชอบของครูมีผลตอการสราง

จิตสํานึก”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ) 

 

ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวาความรับผิดชอบของครูนับเปนปจจัยที่สงผลตอ

การสรางเสริมความสํานึกอยางมาก ดวยเหตุผลที่วา 

ความตระหนักในบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของครูทุกคน เปนส่ิงสําคัญ ที่จะทํา

ใหการงานของโรงเรียนประสบผลสําเร็จ ซึ่งหากครูเปนผูที่มีความรับชอบอยางเต็มที่แลว ยอมจะมี

ความสํานึกตอชุมชน ดวย 

 

กลุมครูแสดงมุมมองตอความรับผิดชอบของครูวา สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“สงผล ความรับผิดชอบในการทํางานถือเปนการสํานึกตอองคกรครูมากที่สุด”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สงผลมาก ครูทุกคนตางยอมรับนับถือกันและกัน มีความรับผิดชอบรวมกัน จะเปน

แรงผลักดันใหงานสําเร็จลุลวงรวดเร็ว”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“บุคลากรมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีมากเทาไร ชุมชนจะเขมแข็งมากย่ิงขึ้น”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“ครูยุคใหม ถาไมคอยมีความรับผิดชอบ ก็จะมีผลตอโรงเรียนหรือสถาบันที่อยู”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“ถาใครมีความสามารถ มีความรับผิดชอบมากถึงมากท่ีสุดก็สามารถไดเล่ือนวิทยฐานะเปน 

คศ.3 คศ.4 ไดเงินประจําตําแหนงแตละเดือน มีเกียรติยศ ศักด์ิศรี ภาคภูมิใจกับตัวเองและ

วงศตระกูล ครูก็มีความรับผิดชอบเมื่อไดรับการมอบหมายหนาที่”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

 

กลุมครูมีความเห็นวาความรับผิดชอบของครู มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน

ของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบ ดังนี้ 

 ความรับผิดชอบของครู เปนจิตสํานึกดานใน ที่จะเปนแรงผลักดันใหงานสําเร็จลุลวง การ

ปฏิบัติงานเปนไปอยางดี และเมื่อเกิดผลสําเร็จ ก็จะสงผลใหเกิดกําลังใจในการทํางาน ความรัก

ผูกพันตองานและองคกร ซึ่งจะสงผลทําใหเกิดความสํานึกตอชุมชนของครูตามมา 
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สวัสดิการ รายได ความกาวหนาและความมั่นคงในชีวิตครู 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอสวัสดิการ รายได ความกาวหนาและความม่ันคงในชีวิตครูวา 

สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่

นาสนใจดังนี้ 
“สงผลอยางมาก เพราะรายไดของครูนอยเกินไป”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล ตอขวัญกําลังใจของครูและความผูกพันตอองคกร”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล ไมมีภาระ / ความกังวล สุขภาพจิตดี รางกายแข็งแรง การทํางานเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สงผล ผูบริหารสงเสริมความเจริญกาวหนาใหครูในโรงเรียน ครูก็จะทํางานมุมานะทุมเท

งาน เสียสละเวลาใหกับโรงเรียนมากขึ้น”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวาสวัสดิการ รายได และความม่ันคงในชีวิตครู

นับเปนปจจัยสําคัญตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน โดยมีเหตุผลประกอบ ดังนี้ 

1.  ส่ิงดังกลาวสงผลตอขวัญกําลังใจ  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะทําใหเกิด

ความจงรักภักดีตอองคกร และชวยสรางความสํานึกตอชุมชน 

2.  หากผูบริหารสงเสริมความเจริญกาวหนาใหครูในโรงเรียน ก็จะเปนแรงจูงใจใหครู

มานะทุมเทในการทํางาน และเสียสละเวลาใหกับโรงเรียน เปนสวนหนึ่งของโรงเรียนมากข้ึน 

3.  ปจจุบันรายไดครูนอยเกินไป หากมีสวัสดิการที่ดีก็จะชวยเสริมการดํารงชีวิตของครูให

มีความมั่นคง ใหดีข้ึนไมตองด้ินรนมาก  ซึ่งจะสงผลตอการทํางานที่มีประสิทธิภาพ มีความสุขใน

การทํางานมากข้ึน อันจะสงผลตอเนื่องตอเนื่องตอความสํานึกตอชุมชนไดดวย  

 

กลุมครูแสดงมุมมองตอสวัสดิการ รายได ความกาวหนาและความมั่นคงในชีวิตครูวา สงผล

ตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจ

ดังนี้ 
“การท่ีครูมีสวัสดิการ รายไดทําใหมีความม่ันคงในชีวิตของครู”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 
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“เปนสวนชวยใหครูอยูดี เงินดี มองโลกในแงดี เกิดความสุข กอใหครูมีจิตสํานึกที่ดี มีความ

รักถ่ินฐาน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สงผล ถึงแมวาชีวิตของครูแตละทานจะไดเงินมากนอยไมเทากัน แตส่ิงหนึ่งท่ีครูสวนใหญ

นั่นคือปจจัยเก้ือหนุนตอการสรางความม่ันคงในชีวิต นั่นคือ สวัสดิการที่ดีและรายไดที่มาก

ขึ้นจากการทํางานเต็มที่”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“สงผลมากๆ ครูอยูในตําแหนงวิชาการ งานพัฒนาคน รัฐควรตอบแทนดูแลสวัสดิการและ

รายได ควรดูแลคนท่ีมีเงินเดือนชนเพดาน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สงผล ถาสวัสดิการ รายไดและมีความม่ันคงในชีวิตท่ีดี ยอมสงผลตองความมีสํานึกรักใน

อาชีพครู จะไดเปนกําลังแรงใจใหครู”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สวัสดิการ รายไดและความมั่นคงในชีวิตเปนการสงเสริม ถาเราพรอมแลวเราจะสามารถ

ทํางานชวยเหลือผูอื่นอยางมีคุณคา ไมใชมีราคา”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“แนนอน ถาสวัสดิการมี จะสงผลใหคนรุนใหมที่เปนคนเกง คนดี อยากเขามารวมงาน และ

จะทําใหองคกรมีความเขมแข็ง มีความกาวหนา”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สวัสดิการ รายไดและความมั่นคงในชีวิตของครูมีสวนสําคัญตอการสรางเสริมความสํานึก

ตอโรงเรียนของครูคอนขางมาก เพราะส่ิงดังกลาวเปนการสรางขวัญกําลังใจที่ดีแกครูที่

ปฏิบัติงานในโรงเรียน”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะส่ิงเหลาน้ีเปนส่ิงที่ชวยหลอเล้ียงใหครูสามารถอยูอยางมีความสุข และยังเปน

ปจจัยสงเสริมใหมีความรักตอวิชาชีพ พรอมที่จะทุมเทเพื่องานในหนาที่เสมอ”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“ไมสงผล เพราะขาราชครูอยูโรงเรียนใดก็ได ไมมีผลตอสวัสดิการ รายได และความม่ันคงอยู

แลว”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“ไมสงผลเทาใดเพราะเปนเร่ืองสวนบุคคล”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

กลุมครูสวนใหญ  มีความเห็นวาสวัสดิการ รายได ความกาวหนาและความม่ันคงในชีวิต

ของครู มีผลมากตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผล

ประกอบที่แตกตางกันไป สรุปได  ดังนี้ 
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1.  ส่ิงเหลานี้ จําเปนตอการดํารงชีวิตของครู ทําใหเกิดขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

ชวยใหครูอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  ซึ่งจะทําใหเกิดความพรอมในการทํางาน สามารถอุทิศ

ตนใหแกการทํางานไดอยางเต็มที่   

2.  ส่ิงเหลานี้เปนแรงกระตุน  ใหครูมีความภาคภูมิใจในความเปนครูวาไมตอยตํ่ากวา

อาชีพอ่ืน และชวยสงเสริมความรัก ความผูกพัน ตอองคกร อันจะสงผลตอความสํานึกตอชุมชน 

ตามมา 

3.  ส่ิงเหลานี้ มีผลในการเปนแรงจูงใจในการนําคนรุนใหมที่เปนคนเกง คนดี ใหเขามารวม

งาน  ซึ่งจะสงผลใหองคกรมีความเขมแข็ง  ประสบความสําเร็จมากข้ึน สงผลตอความพึงพอใจใน

การทํางาน และสงผลตอเนื่องตอสํานึกตอโรงเรียน 

 

อยางไรก็ตาม  ผูใหขอมูลสวนหนึ่ง  มีความเห็นวาสวัสดิการ รายได ความกาวหนาและ

ความมั่นคงในชีวิตของครู  มีผลนอย ตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของ

ตน โดยใหเหตุผลวา   

ส่ิงเหลานี้  แมจะชวยสรางขวัญกําลังใจในการทํางาน แตก็เปนเพียงองคประกอบหนึ่งที่

ชวยเสริมเทานั้น หากครูเปนผูที่มีจิตสํานึกดานในที่มีความเสียสละ ความรับผิดชอบตอสวนรวม

แลว ส่ิงเหลานี้ แมจะมีนอย ครูก็ยังคงสามารถที่จะมีความสุขตอการทํางาน มีจิตสํานึกที่ดีตอ

โรงเรียนได  

 

นอกจากนี้ ผูใหขอมูลสวนหน่ึง  มีความเห็นวาสวัสดิการ รายได ความกาวหนาและความ

มั่นคงในชีวิตของครู ไมมีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดย

ใหเหตุผล  ดังนี้ 

ส่ิงเหลานี้ เปนเร่ืองสวนบุคคล  ซึ่งข้ึนอยูกับวิถีการดํารงชีวิตของแตละคน  ซึ่งจะมีการให

คุณคาแตกตางกันออกไป  จึงไมเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานในโรงเรียน แมจะมีส่ิงตางๆ เหลานี้

นอย แตใหคุณคาในดานอ่ืน ก็จะสามารถมีความสํานึกตอชุมชน ที่ดีได 

   
ผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมครูแสดงมุมมองตอผูบริหารสถานศึกษาวา สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“ผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอความสํานึกตอชุมชนของครูในการปฏิบัติการ”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 
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“สงผลอยางย่ิง ถาผูบริหารมีนโยบายดี ทุกอยางก็จะย่ิงดี”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“เปนบุคลากรท่ีตองบริหารโรงเรียน ใหครูมีความสํานึกตอโรงเรียน ผูบริหารท่ีดีบริหารเกงครู

จะรักโรงเรียนมากขึ้น”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สงผล เพราะผูนําที่ดียอมรูจักสรางมนุษยสัมพันธอันดีภายในองคกร ซึ่งจัดไดวาเปนเร่ือง

สําคัญมากๆ”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“สงผล หากผูบริหารบริหารไมดี ไมใสใจ บุคลากรภายในองคกร ความผูกพันและความ

สํานึกในองคกรก็ไมมี”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“มีผลตอชุมชนของครูมากท่ีสุด  เพราะถาผูบริหารใหความรักและความอบอุนตอ

ผูใตบังคับบัญชา จะสงผลใหการทํางานมีความสุขและมีประสิทธิภาพ”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“การปฏิบัติงานของผูบริหารแนวนโยบายของผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญตอการสราง

เสริมความสํานึกตอโรงเรียนของครูเปนอยางมากในฐานะผูนําขององคกร”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

กลุมครูมีความเห็นวาผูบริหารสถานศึกษา มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน

ของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปได  ดังนี้ 

             1.  ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนํา หากมีวิสัยทัศนที่ดีในการบริหาร มีนโยบายดี จะทําให

งานประสบผลสําเร็จ ครูมีความกาวหนา ประสบผลสําเร็จ และเกิดความผูกพันตอองคกร สงผลตอ

การสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน ตามมา 

2.   ผูบริหารสถานศึกษาที่ดี บริหารดวยหลักคุณธรรมจริยธรรม ที่ใสใจ ใหความชวยเหลือ 

ใหกําลังใจแกครูอยางสม่ําเสมอ จะเปนที่ยอมรับของครู ทําใหครูมีขวัญกําลังใจ ทํางานอยางมี

ความสุข รักการทํางาน รักโรงเรียน เกิดจิตสํานึกตอองคกร  

            3.   ผูนํา ที่เห็นความสําคัญในเร่ืองนี้ จะมีสวนสําคัญในการกระตุนสงเสริมใหครูเกิดจิต

สํานักตอโรงเรียน  รวมทั้งการปฏิบัติตนเปนตัวแบบที่ดีในเร่ืองนี้ ก็เปนส่ิงที่สําคัญ 

 
นโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษา 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอนโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษาวา สงผลตอการ

สรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
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 “สงผล ครูรวมคิด รวมทํา ตองมีวิธีการดําเนินงานที่มีหลักเกณฑควบคุม ติดตาม กํากับ

ดูแล”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ) 

 “สงผล เพราะถาบริหารแบบประชาธิปไตยจิตใจครูจะแจมใส เอื้ออาทรพรอมที่จะรวมมือ

รวมแรงโดยอัตโนมัติ ถาเปนเผด็จการจะฝนใจครูผลงานท่ีออกมาจะไมดี”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผลตอบรรยากาศทางจิตวิทยาของการทํางานของครู นักเรียน เปนผลกระทบสํานึกท่ีดี

หรือไมดีตอโรงเรียน”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวานโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษานับเปน

ปจจัยที่สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกอยางมาก ดวยเหตุผลดังนี้ 

1. นโยบายและระบบการบริหารงานแบบประชาธิปไตย จะทําใหเกิดการรวมแรงรวมใจ

มากกวาบริหารแบบเผด็จการ  และยังสงผลตอบรรยากาศทางจิตวิทยาการทํางานของครู ทําให

เกิดความสํานึกรวมได 

2. นโยบายและระบบการทํางาน ที่สามารถกระตุนใหครูรวมคิด รวมทํา รวมทั้งมีวิธี มี

หลักเกณฑที่ดี ในการ ติดตาม กํากับดูแล  ก็จะชวยกระตุนการมีสวนรวนรวม และความสํานึกรวม

ตอโรงเรียนได 

  

กลุมครูแสดงมุมมองตอนโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษาวา สงผลตอการสรางเสริม

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“สงผลอยางย่ิง ถาระบบบริหารดี บุคลากรก็จะมีขวัญกําลังใจในการทํางาน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“เปนสวนหนึ่งที่จะทําใหครูและบุคลากรในโรงเรียน มีความสํานึกท่ีดีตอโรงเรียน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

 “สงผล เพราะนโยบายเปนส่ิงสําคัญในการพัฒนาโรงเรียน ถานโยบายและระบบบริหารดีก็

จะสงผลดีตอครู”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“มีความสําคัญตอการเสริมสรางความสํานึกตอองคกรของครูในโรงเรียน เพราะถามีนโยบาย

และระบบบริหารท่ีดีก็จะทําใหครูมีความสุข รักและผูกพันตอองคกร”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 
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 “สงผล นโยบายท่ีแนนอนและครอบคลุมเปนส่ิงที่ครูตองมีความรับผิดชอบและสํานึกตอ

โรงเรียน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สงผล เพราะถาผูบริหารดีแตระบบบริหารไมดี ก็ถือไดวาเปนการทํางานลมเหลว”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“สงผล เพราะส่ิงเหลานี้จะเปนแนวทางในการทํางานของครูใหประสบความสําเร็จไปสู

จุดมุงหมายที่วางไว”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“สงผล ทําใหงานมีจุดประสงค ทําตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

 “สงผล แตก็ขึ้นอยูกับสภาพและวัฒนธรรมองคกรดวย”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

 

กลุมครูมีความเห็นวานโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษามีผลตอการสรางเสริม

ความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปได  

ดังนี้ 

1. นโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษา เปนปจจัยหลักในการบริหารจัดการใน

สถานศึกษา  ถานโยบายและระบบดี  เขมแข็ง บุคลากรก็จะมีขวัญกําลังใจในการทํางาน   ทํางาน

ไดดีมีประสิทธิภาพ มีความสุขในการทํางาน และสงผลใหเกิดความสํานึกตอชุมชนตามมาได 

2. นโยบายและระบบบริหาร ที่มีการกระจายอํานาจในการทํางานที่เหมาะสม ใหทุกคนมี

สวนรวมในการตัดสินใจ เปนนโยบายที่เปนที่ยอมรับของครู ก็จะชวยสรางการมีสวนรวม การเปน

เจาของรวม และสงผลตอสํานึกตอโรงเรียน  

3. หากโรงเรียนมีนโยบายและระบบบริหาร ที่สงเสริมสนับสนุนการสรางความสํานึกตอ

ชุมชน  จะเปนส่ิงที่ชวยกระตุนใหครูเห็นความสําคัญ รวมทั้งเปนกรอบหรือหลักในการปฏิบัติตน

ของครู 

อยางไรก็ตาม มีผูใหขอมูลบางคน ที่เห็นวานโยบายและระบบบริหารของโรงเรียน อาจ

สงผลนอย ตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลที่วา 

แมวาเร่ืองนโยบายและระบบบริหารของโรงเรียนจะสําคัญตอเร่ืองนี้ หรือใหการสงเสริม

เร่ืองนี้ก็ตาม   แตอาจเกิดผลนอยมากก็ได  โดยจะข้ึนอยูกับสภาพและวัฒนธรรมองคกรของแตละ

โรงเรียน ซึ่งครูบางโรงเรียนอาจไมใหความสําคัญกับนโยบายและระบบบริหารมากนักก็ได 
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สภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมในโรงเรียน 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอสภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมในโรงเรียน วา 

สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่

นาสนใจดังนี้ 
“สงผล สภาพแวดลอมที่เปนตัวบุคคลยอมสงผลมากกวา สภาพแวดลอมที่เปนบรรยากาศ

และวัฒนธรรมของโรงเรียน”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะทุกอยางมีผลกระทบถึงความรูสึกในการทํางานอยางมีคุณภาพหรือความรัก

ความประทับใจตอสถาบัน”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะถาบรรยากาศและวัฒนธรรมในโรงเรียนดี สุขภาพจิตของบุคลากรก็จะดีดวย”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

 

ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวาสภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมใน

โรงเรียนนับเปนปจจัยที่สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกอยางมาก ดวยเหตุผลดังนี้  

1. ส่ิงเหลานี้ สงผลกระทบตอทั้งความสําเร็จ และความรูสึก ความสุขในการทํางาน   และ

มีผลตอความรัก ความผูกพันองคกร และความสํานึกตอชุมชน   

2. บรรยากาศในการทํางาน วัฒนธรรมของโรงเรียน ตองเอ้ือตอการแสดงความคิดเหน็ของ

ครู  เพื่อใหเกิดความมีสวนรวม เปนเจาของงาน และเจาของโรงเรียน ซึ่งจะทําใหเกิดความสํานึก

ตอชุมชนได    

 

กลุมครูแสดงมุมมองตอสภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมในโรงเรียน วา สงผลตอ

การสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจดังนี้ 
“สงผล ตองพึ่งพาชุมชนรวมทํางาน สภาพส่ิงแวดลอม บรรยากาศสําคัญมาก”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“สงผล เพราะบางโรงเรียนมีบรรยากาศในโรงเรียนท่ีดี มีวัฒนธรรมองคกรที่เขมแข็ง ยอมทํา

ใหครูและผูบริหารอยากที่จะรักษาและทํางานเพื่อส่ิงนี้”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

“มีผลตอการเสริมสรางความสํานึก เพราะสภาพแวดลอมดี บรรยากาศดี ทําใหผูทํางานมี

ความสุข สุขภาพจิตดี และวัฒนธรรมที่ดีเชนกัน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 
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“สงผล เพราะชวยเสริมสรางสภาพการทํางาน ขวัญและกําลังใจ ตลอดจนสภาพจิตใจใหมี

ความกระตือรือรนในการทํางาน”   

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“มีผลตอการเสริมสรางความสํานึกตอโรงเรียน ถามีวัฒนธรรมที่ดีและเปนไปอยางจริงใจจะ

ทําใหองคกรเขมแข็ง ครูจะรักและผูกพันกัน ชวยกันพัฒนาโรงเรียนและชุมชน”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

 

กลุมครูมีความเห็นวาสภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมโรงเรียนมีผลตอการสราง

เสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกันไป สรุปได  

ดังนี้ 

1. สภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมโรงเรียน ผลตอการจัดกิจกรรมตางๆ ใน

สถานศึกษา มีผลตอความสําเร็จของการทํางาน  จะชวยทําใหองคกรเขมแข็ง ครูจะรักและผูกพัน

กัน ชวยกันพัฒนาโรงเรียนและชุมชนซ่ึง ซึ่งจะสงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน ดวย   

 2. สภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมโรงเรียน เปนแรงจูงใจสําคัญ ที่มีผลตอ

ความสุขในการทํางาน และสุขภาพจิตของครู ความกระตือรือรนในการทํางาน เปนส่ิงที่ชวย

เชื่อมโยงความเช่ือ ความศรัทธา ซ่ึงจะสงผลตอการมีความสํานึกตอชุมชน ดวย 

 
ความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบโรงเรียน 
กลุมผูบริหารแสดงมุมมองตอความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบโรงเรียน 

สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่

นาสนใจดังนี้ 
“สงผลตอความรูสึกของผูเก่ียวของภายในโรงเรียน สภาพดังกลาวจึงเสริมสรางความสํานึก

ตอโรงเรียน ของครูในโรงเรียน”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล โรงเรียนที่สามารถระดมการมีสวนรวมของชุมชน จะมีโอกาสดําเนินการไปสู

ความสําเร็จไดดี”  

(ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ) 
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ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวาความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบ

โรงเรียนนับเปนปจจัยที่สงผลตอการสรางเสริมความสํานึกอยางมาก ดวยเหตุผล ดังนี้ 

1. ความสัมพันธระหวางครูและชุมชนดี จะสงผลใหการทํางานของครูเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและมีความสุข ทางจิตใจดวย  ซึ่งสภาพดังกลาวจะสงชวยเสริมสรางความสํานึกตอ

ชุมชนของครู  

2. โรงเรียนที่สามารถระดมการมีสวนรวมของชุมชนจะมีโอกาสดําเนินการไปสูความสําเร็จ

ของโรงเรียน การสรางสํานึกรวมตอโรงเรียนไดดี 

 

กลุมครูแสดงมุมมองตอความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบโรงเรียน สงผล

ตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนไว โดยมีตัวอยางความคิดเห็นที่นาสนใจ

ดังนี้ 
“สงผลไดมากเชนน้ันเพราะโรงเรียนก็คือสวนหน่ึงของชุมชน รวมมือกัน ชวยเหลือกันก็

เจริญกาวหนาดวยกัน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สงผลอยางย่ิง เพราะจะเปนเคร่ืองเสริมแรงการทํางานรวมกัน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“มีผล ทําใหการศึกษาสอดคลองกับชุมชน และมีการเก้ือหนุนซึ่งกันและกัน”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ) 

“สงผล ความสัมพันธและการมีสวนรวมของชุมชนถือเปนส่ิงที่ชี้วัดวาโรงเรียนน้ันๆ ให

ความสําคัญกับชุมชนมาก”  

(ครูโรงเรียนขนาดใหญ) 

“สงผล เพราะเปนการเปดโอกาสใหบุคลากรภายนอกเขามามีสวนรวมในการทํางานของ

โรงเรียนอยางใกลชิด”  

(ครูโรงเรียนขนาดปานกลาง) 

“สงผล เพราะถาชุมชนเห็นความสําคัญ ก็อาจชวยปลุกเราใหครูมีกําลังใจทํางานย่ิงขึ้นได”  

(ครูโรงเรียนขนาดเล็ก) 

 

กลุมครูมีความเห็นวาความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบโรงเรียน มผีลตอ

การสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนของตน โดยใหเหตุผลประกอบที่แตกตางกัน

ไป สรุปได  ดังนี้ 
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1.  โรงเรียน เปนสวนหนึ่งของชุมชน  ดังนั้น หากมีการรวมมือกัน มีปฏิสัมพันธ เกื้อหนุน

กัน ก็จะชวยเสริมแรงใหการพัฒนาชุมชนสังคมโรงเรียนใหมีความสุข มีความรักผูกพัน และเกิด

จิตสํานึกที่ดี จิตสํานึกแหงการเกื้อกูลกัน 

2.  ความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชน เปนส่ิงสําคัญตอความสําเร็จของโรงเรียน  

เปนทั้งส่ิงสนับสนุนและส่ิงที่จุดประกายใหโรงเรียนมีเปาหมายในการพัฒนาที่ดี ซึ่งจะสงผลให

โรงเรียนมีนโยบายแนวปฏิบัติที่ดี มีความสําเร็จในการปฏิบัติงาน สงผลตอการปลูกฝงจิตสํานึกที่ดี

ตามมา 

 
5.3.3) ความหวงใยตอความเปนชุมชน หรือการปฏิบัติงานในโรงเรียนแหงน้ี 

พรอมแนวทางในการแกไข 
ผูบริหารโรงเรียน ไดแสดงความคิดเห็นในประเด็นนี้อยางนาสนใจแตกตางกันไป โดยได

เสนอแนวทางแกไขไวพรอมกัน ดังตอไปนี้ 
 
ดานการปฏิบัติตนหรือความประพฤติของนักเรียน  
ความประพฤติของนักเรียนในปจจุบัน อยูในสถานการณที่นาเปนหวง และมีความรุนแรง

มากข้ึน เชน มีปญหาดานยาเสพติด ปญหาดานเพศสัมพันธ ซึ่งปญหาเหลานี้ นอกจากเกิดจาก

สภาพสังคมที่แยลงแลวยังเกิดจากปญหาพื้นฐานของนักเรียนที่มาจากครอบครัวที่ไมเขมแข็งดวย  

แนวทางการแกไข 

1. การยอมรับปญหา วิเคราะหปญหาดวยเหตุผล และใชการมีสวนรวมของทุกฝายในการ

เขามารวมกันแกไขปญหานี้ ทั้งจากโรงเรียน ผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. การเพิ่มความเขมขนในการอบรมใหความรู  และจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสม

ใหแกนักเรียน เนนการปลูกฝงจิตสํานึกที่ดี 
 
ดานการปฏิบัติงานของบุคลากรครู 
การทํางานที่ยังไมเปนไปตามคุณภาพมาตรฐานที่โรงเรียนกําหนด และการทาํงานโดยขาด

มโนทัศนที่ถูกตอง ขาดวินัยในการทํางาน ขาดทักษะในการทํางานเปนทีม ซึ่งส่ิงเหลานี้เปน

ประเด็นที่สําคัญตอผลสําเร็จ ความกาวหนาในการพัฒนาโรงเรียน  

แนวทางการแกไข 

1.  การสงเสริมความตระหนักตอการทํางานเปนทีม    สงเสริมและเปดโอกาสใหสมาชิกมี

สวนรวมจัดการศึกษา  และกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของงานทั้งสวนบุคคลและทีมงาน 
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2. ใชหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  โดยทําความเขาใจหลักการนี้ในการ

ทํางานแกทุกฝายในการนํามาปฏิบัติ   

3.  การจัดประชุม อบรม ประชุมปฏิบัติการครูสม่ําเสมอ  แจงความเคล่ือนไหวทาง

การศึกษาในที่ประชุมครู  และ สงเสริมครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 

4.  การนําเทคโนโลยีมาพัฒนาการศึกษามาใช เร่ิมต้ังแตการจัดอบรม/ ใหความรู   การ

สราง / ปรับปรุง / ควบคุมระบบ  การพัฒนาครูใหมีสมรรถนะ และสามารถจัดการเรียนการสอนได

อยางมีประสิทธิภาพ  

5.  การดําเนินการติดตาม ประเมินผล และนํามาปรับปรุงเพื่อพัฒนาตอไป  รวมถึงใช

วงจร PDCA ในการปฏิบัติงาน   

 
ดานการเปลี่ยนแปลงขององคกร  
ผูบริหารบางสวน มีความหวงใยตอสถานการณ การเปลี่ยนแปลงขององคกรในปจจุบัน

และอนาคตที่มีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนเสมอ อยางรวดเร็ว ซึ่งจะกอใหเกิดผลกระทบทางลบ

ตามมา หากผูบริหารตลอดจนครูไมไดตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงนี้   

แนวทางการแกไข 

1.  การเรียนรูใหเทาทันการเปล่ียนแปลง  รูจักการคิด วิเคราะหเชิงระบบ  มองเห็น

ความสัมพันธเชื่อมโยง ของส่ิงตางๆ จึงจะปองกันแกไขปญหานี้ได 

2.  การทําใหทุกคนในองคกรเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญของการเปล่ียนแปลง นํา

หลักการบริหารความเสี่ยง ความไมแนนอนมาใช เพื่อใหโรงเรียนสามารถตอบสนองตอการ

เปล่ียนแปลงไดทัน   

  

กลุมครู แสดงความหวงใยตอความเปนชุมชน หรือการปฏิบัติงานในโรงเรียนแหงนี้ พรอม

แนวทางในการแกไข โดยอาจแบงออกไดเปน 3 ดาน ดังตอไปนี้ 
 
ดานผูบริหาร 
กลุมครูมีประเด็นที่หวงใยในดานผูบริหาร โดยมีความเห็นวาวิสัยทัศน นโยบายของ

ผูบริหาร ตลอดจนคุณธรรม จริยธรรม เปนส่ิงสําคัญมากตอการสรางสํานึกตอโรงเรียน และตอการ

ปฏิบัติงานของครู  หากไดผูบริหารที่มีวิสัยทัศนกวางไกล มีนโยบายที่ดี เปนผูมีคุณธรรมตลอดจน

ไมมีการเปล่ียนแปลงผูบริหารบอยๆ ก็จะทําใหการปฏิบัติของโรงเรียนในทุกดานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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แนวทางการแกไข 

บุคคลที่จะเปนผูบริหาร ตองมีคุณลักษณะที่เหมาะสม มีทั้งความเกงและความดี  มีการ

ทํางานที่เปนระบบ  ใหเกียรติและยอมรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกครู   ทํางานเปนทีม เปด

โอกาสใหครูเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจนโยบาย การทํางานของโรงเรียน และควรมี

กฎระเบียบที่ไมใหมีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารบอยจนเกินไป 
 
ดานคุณภาพของบุคลากรครู 
ความตระหนักในอาชีพ บทบาทหนาที่ ความรับผิดชอบ ตลอดจนสํานึกของความเปนครูที่

ดี เปนส่ิงสําคัญมากตอความสําเร็จทั้งตอบุคคล ตอโรงเรียน และชุมชน ซึ่งคุณภาพของครูที่ดอย

ลง  คุณภาพของครูรุนใหม  ลวนเปนส่ิงที่นาหวงใยทั้งในปจจุบันและอนาคต 
 
แนวทางการแกไข 

1.   ควรมีการปลูกฝงการสรางจิตสํานึกของความเปนครูที่ ดีใหมากข้ึน  สรางการ

แบบอยางของครูที่ดี สูครูรุนใหม  สรางวัฒนธรรมองคกรในการทํางานที่เนนการสรางเสริม

คุณภาพการทํางานพรอมทั้งจริยธรรม คุณธรรม  

2. สงเสริมการพัฒนาศักยภาพของครูในดานตางๆ ใหมากข้ึน ใหสอดคลองกับสภาวะ

ทางสังคมที่เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา 

3.   หาแนวทางในการแสวงหาคนรุนใหมที่มีคุณสมบัติเหมาะสมตอความเปนครูเขามา

ทํางาน 

 
ดานการปฏิบัติตนของนักเรียน 
การปฏิบัติตน ความประพฤติของนักเรียน เปนประเด็นที่ครูใหความหวงใย เนื่องจาก

ปญหาสังคมท่ีรุนแรงมากข้ึน ทําใหนักเรียนเส่ียงตอการมีความประพฤติที่ไมเหมาะสม ขาดวินัย 

ขาดสํานึกตอความเปนนักเรียน และสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ตกตํ่าลง หากไมสามารถ

แกไขปญหานี้ได ยอมถือวาครูยังไมประสบผลสําเร็จในการทํางาน  

แนวทางแกไข  

1.   ทุกฝายตองมีสวนรวมในการปองกันแกไขปญหานี้ ทั้งครู ผูปกครอง ชุมชน ตลอดจน

หนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ ตองเขามารวมกันวางแผน รวมมือกันในการทํางาน 

2.   เปดโอกาสใหนักเรียนเขามามีสวนรวมในการคิด วิเคราะห ปญหาตางๆ ของพวกเขา

ใหมากข้ึน เพื่อใหพวกเขาเกิดความตระหนัก เกิดสํานึกที่ดีดวยตนเอง  
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3.   ใชรูปแบบที่หลากหลาย ในการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน เชน การเขา

คาย การทําโครงงาน 

4.   ครูตองเร่ิมปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียนกอน และปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ 

5.   ครูทุกคนตองตระหนัก และใหรวมมือในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม ความประพฤติ

ของนักเรียนรวมกัน 

 
5.3.4)  ความภาคภูมิใจ หรือสิ่งประทับใจ ในการเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน 
ผูบริหารโรงเรียน แสดงความคิดเห็นวามีความภาคภูมิใจหรือส่ิงประทับใจในการเปนสวน

หนึ่งของโรงเรียน ในหลายบริบท และประเด็น  ดังนี้ 
ความภาคภูมิที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ  
1.  การทํางานดวยความรับผิดชอบ โปรงใส และยุติธรรมเสมอมา 

2.  การทํางานไดอยางถูกตองตามหลักการ ประสบผลสําเร็จ 

3.  การทํางานบริหารที่สามารถสนับสนุนสงเสริมการทํางานของครูใหประสบผลสําเร็จ 

 
ความภาคภูมิใจท่ีเกี่ยวของกับโรงเรียน  
1.  ภาคภูมิใจที่ไดมีโอกาสพัฒนาโรงเรียนไปไดจนประสบผลสําเร็จ มีชื่อเสียงในทางดี เปนที่

ยอมรับของชุมชน สังคม  

2.  ภาคภูมิใจที่สามารถสรางโรงเรียนใหเปนโรงเรียนของชุมชน  โดยชุมชนมีศรัทธาใน

โรงเรียน และเขารวมการพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่อง 

 

สวนความภาคภูมิใจหรือส่ิงประทับใจของครู มีความหลากหลายแตกตางกันออกไป ซึ่ง

อาจแบงกลุม ไดดังตอไปนี้  
ความภาคภูมิใจหรือประทับใจที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ  
1.  ความภาคภูมิใจในความเปนครู  เพราะไดเปนผูให ทั้งความรู  คุณธรรม ใหแกนกัเรียน 

มีสวนชวยในการสรางนักเรียนใหเปนคนดีของสังคมตอไปได  

2. ความประทับใจที่ไดทํางานในอาชีพที่รัก และเปนที่เคารพของบุคคลทั่วไป  

 
ความภาคภูมิใจ หรือประทับใจที่เกี่ยวของกับนักเรียน 
1. ความภูมิใจเม่ือลูกศิษย ประสบความสําเร็จ  มีอนาคตที่ดี 
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2. ความภูมิใจที่ไดชวยเหลือนักเรียนที่อยูในชุมชนที่ดอยโอกาส ใหไดรับโอกาสทาง

การศึกษา มีความรับผิดชอบตอการเรียน และมีความประพฤติที่ดี  

3. ความประทับใจในตัวลูกศิษย ที่เมื่อครูไดทุมเททําหนาที่อยางเต็มที่แลว ลูกศิษยมี

พัฒนาการที่ดี ไมทําใหครูผิดหวัง   

 
ความภาคภูมิใจหรือประทับใจที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา  
1. ความภาคภูมิใจที่มีสวนในการพัฒนาโรงเรียนใหมีความกาวหนา มีความเขมแข็ง 

2. ความประทับใจในบรรยากาศการทํางาน ที่มีความหวงใยเอ้ืออาทร มีส่ิงแวดลอมแบบ

วิถีพุทธ 

 
5.3.5) แนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน และตอชุมชนโดยรอบ

โรงเรียนของครูโรงเรียนนี้ในอนาคต  
  

จากการวิเคราะหเนื้อหา ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามในการวิจัยระยะแรก และขอมูลจาก

การสัมภาษณเชิงลึกในการวิจัยระยะที่สอง พบวาผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญมีความคิดเห็นตอ

แนวทางในการสรางเสริมสํานึกตอโรงเรียนแกครูในโรงเรียน พอสรุปไดโดยจําแนกตามขนาด

โรงเรียน ไดดังนี้  
กลุมโรงเรียนขนาดเล็ก   
1.   การเสริมสรางใหเกิดความรัก ความผูกพันตอโรงเรียน ทั้งในกลุมนักเรียนและครู  

2.   การใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบโรงเรียน ในการพัฒนางาน

ของโรงเรียน  ใหชุมชนมีความสํานึกตอชุมชน และครูและนักเรียน มีความสํานึกตอชุมชน  

โดยรอบโรงเรียนดวย 

3.   การสงเสริมการทํากิจกรรมที่ทําใหครูและนักเรียนมีความสํานึกตอชุมชนและชุมชน  

 
กลุมโรงเรียนขนาดปานกลาง   
1.   การสรางความตระหนัก หรือปลูกจิตสํานึก ใหทุกคนเห็นคุณคาในตน  และมีความรัก

ในโรงเรียน รวมทั้งกระตุนใหเกิดแรงจูงใจในการทํางาน พัฒนาตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ และ

เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล  
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2.  การสรางสรรคกิจกรรมที่เปดโอกาสใหครูไดทํางานรวมกัน รวมคิด รวมทํา รวม

รับผิดชอบ กระจายอํานาจใหทุกคนมีสวนรวมในการบริหารชุมชนดวยกัน เรียนรูการเปนผูนํา และ

ผูตามที่ดี ประการสําคัญคือยอมรับความคิดเห็นในกันและกัน    

3.   การประชุม สัมมนา อบรม และรวมวางแผนในกิจกรรมตาง ๆ ใหชัดเจน และมีการ

กําหนดระยะเวลาในแตละกิจกรรมดวย โดยกิจกรรมเหลานั้นตองมุงสรางจิตสํานึกใหทุกคนสํานึก

ในหนาที่ที่มีตอสวนรวม  

 
กลุมโรงเรียนขนาดใหญ   
1.  การกระตุนและสรางจิตสํานึกในรูในหนาที่ความเปนครู  ปลุกพลังสามัคคีของครูใน

โรงเรียนใหทํางานเพื่อประเทศชาติ  มีความภาคภูมิใจในโรงเรียนของตน และปลูกฝงวาโรงเรียน

คือบานของเราทุกคน   

2.  การมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน และวางแผนการทํางานรวมกัน มีความเสมอ

ภาคและรับฟงความคิดเห็นระหวางกัน รวมทั้งจัดระบบการทํางานเปนทีม ถายทอดจากรุนสูรุน    

3.  การสรางขวัญและกําลังใจแกครู ใหความยกยอง ไววางใจ ชมเชย และชื่นชม

ความสําเร็จอยางจริงใจ และตองมีการนิเทศอยางสม่ําเสมอ  

 
กลุมโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ   
1.   การกระตุนและสรางความตระหนักใหครูเห็นคุณคาในตน  รักในอาชีพของตน รับรูถึง

บทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบของตน มีความรักและรูจักตอบแทนบุญคุณสถาบัน รวมทั้งการ

เปดโอกาสใหครูไดแสดงความคิด และพัฒนาองคกรในเชิงสรางสรรค   

2.   การแสดงความเขาอกเขาใจ  เห็นใจ ชวยเหลือและสงเสริมสัมพันธภาพที่ดีระหวางครู 

รวมทั้งชี้นําแนวทางแกไขปญหา   

3. การทําตัวเปนแบบอยางและมีภาวะผูนําที่ดี  และ  การประชาสัมพันธใหครูทุกคน ทุก

สวนฝาย มีโอกาสทํากิจกรรมรวมกัน  

 

สรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษาแมจะมาจากโรงเรียนที่มีขนาดของโรงเรียนแตกตางกัน ซึ่ง

ตางก็มีแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทและวิธีการที่หลากหลาย

แตกตางกันไป แตส่ิงที่คิดเห็นสอดคลองกันในสาระสวนนี้และนับเปนแนวทางแรกที่เห็นวาสําคัญ

ที่สุดในทั้ง 4 กลุมโรงเรียนนี้คือ  
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 “การสรางความตระหนัก  ปลูกจิตสํานึก  กระตุน ใหทุกคนในชุมชนเห็นคุณคาในตนเอง  

รักในอาชีพตน และรักในสถาบัน  สรางแรงจูงใจในการทํางาน พัฒนาตนเองใหทันสมัย เคารพ

ความแตกตางระหวางบุคคล และรูจักตอบแทนบุญคุณสถาบัน  ประเทศชาติ   รวมทั้งการเปด

โอกาสใหทุกคนไดแสดงความคิด และพัฒนาองคกรในเชิงสรางสรรค”    
 
สําหรับในกลุมครู มีใหมุมมองตอแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนและตอ

ชุมชนโดยรอบโรงเรียนในอนาคต ดังตอไปนี้ 

 
แนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน 
1. การสงเสริมใหเกิดความรัก ความสามัคคี ชวยกันพัฒนาการทํางานของโรงเรียน  

2. การสรางบรรยากาศการทํางานที่ทุกคนมีความเอ้ืออาทร สามารถพึ่งพาอาศัยกันได 
และมีสวนรวมในการทํางานอยางแข็งขัน 

3. การสรางเสริมวิถีแหงความสํานึกตอชุมชนและตอชุมชนโดยรอบที่เปนไปอยางยั่งยืน
ในอนาคต โดยใชระบบคุณธรรมนําหนา 

4. สงเสริมทุกฝายในโรงเรียน ทั้งผูบริหาร ครู นักเรียน นักการ รวมทั้งชุมชนโดยรอบ 

รวมกันพัฒนาโรงเรียน อันจะทําใหเกิดความรูสึกที่พึ่งพาอาศัยกันได มีความเอ้ืออาทร ไววางใจตอ

กัน จึงจะเกิดความสํานึกของโรงเรียนทั้งของครู และทุกฝายรวมกันดวย  

5. ตองพัฒนาทั้งผูบริหารและกลุมครูรุนใหม ใหเปนผูที่มีความสํานึกตอชุมชน มีความ

ผูกพันตอโรงเรียน ชวยกันพัฒนาสรางสรรคงาน  ไมยายงานบอย 

 
แนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนโดยรอบโรงเรียน 
1. การสรางความสัมพันธที่ดีระหวางโรงเรียนและชุมชน และใหชุมชนเขามามีสวนรวม

ในการพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่อง   

2. การพัฒนาโรงเรียน ใหเปนโรงเรียนที่ตอบสนองชุมชนทองถิ่น มีเอกลักษณเฉพาะตัว

ตามศักยภาพของชุมชนของทองถิ่นโดยเฉพาะ และโรงเรียนสามารถพัฒนาเปนแหลงเรียนรูของ

ชุมชน ทุกฝายมีสํานึกรวมตอโรงเรียน และชุมชนของตน 

3. การสงเสริมใหครูตระหนักและเห็นความสําคัญของความรวมมือกับชุมชน กับ

ผูปกครองใหมากข้ึน โดยใหความสําคัญกับการทํางานในเชิงเครือขาย ไมวาจะเปนเครือขายชุมชน 

เครือขายนักเรียน เครือขายผูปกครอง ในการพัฒนาจิตสํานึกที่ดีรวมกัน 
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5.3.6) สรุปผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชนของครู  
สรุปผลการวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน จําแนกตามกลุมผูบริหาร

สถานศึกษาและกลุมครูผูสอน ไดดังนี้  

 
กลุมผูบริหารสถานศึกษา 
ผูบริหารสถานศึกษา ที่ใหขอมูลทุกคนเห็นความสําคัญตอความสํานึกตอชุมชน  และ

พบวาปจจัยที่เกี่ยวของกับการมีความสํานึกตอชุมชน  มีทั้งปจจัยดานครู ผูบริหาร นโยบายและ

ระบบบริหารของสถานศึกษา  ความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน การไดรับ

การยอมรับ  ความรับผิดชอบของครู  สวัสดิการ  รายได  ความมั่นคงและความกาวหนา  

สภาพแวดลอม บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียน ตลอดจนความสัมพันธ และการมีสวนรวม

ของชุมชนโดยรอบโรงเรียน 

สําหรับความหวงใยตอชุมชนโรงเรียน ที่ผูบริหารใหความหวงใยเปนพิเศษ คือ  ดานความ

ประพฤติ การปฏิบัติตนของนักเรียน ที่เส่ียงตอความไมเหมาะสมมากข้ึน ซึ่งการแกไข จําเปนตองมี

การยอมรับปญหา วิเคราะหปญหาดวยเหตุผล และใชการมีสวนรวมของทุกฝายในการเขามารวม

กันแกไขปญหานี้ ทั้งจากโรงเรียน ผูปกครอง ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ  ความหวงใยอีกดาน

หนึ่ง คือดานคุณภาพการทํางานของครู ที่ยังไมเปนไปตามคุณภาพมาตรฐานที่โรงเรียนกําหนด 

ขาดมโนทัศนที่ถูกตองในการทํางาน ซึ่งตองใหความสําคัญกับการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการ

เรียนรู  โดยนําหลายวิธีมาใช ทั้งการหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  การนํา

เทคโนโลยีมาพัฒนาการศึกษามาใช  การติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

และอีกประเด็นหนึ่งที่ผูบริหารมีความหวงใยคือการเปล่ียนแปลงขององคกร ที่อาจสงผลกระทบ

ทางลบตอโรงเรียน ทุกคนในองคกรจึงตองเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญของการเปล่ียนแปลง 

และมีการพัฒนาการเรียนรูใหเทาทันการเปล่ียนแปลง  

ในดานความภาคภูมิใจ หรือส่ิงประทับใจ ในการเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน แบงออกไดเปน

ความภาคภูมิใจตอวิชาชีพ  ความภาคภูมิที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ คือการไดทํางานไดอยางถูกตอง

ตามหลักการ ประสบผลสําเร็จมีความโปรงใส ยุติธรรม สามารถสนับสนุนสงเสริมการทํางานของครู

ใหประสบผลสําเร็จ และความภาคภูมิใจที่เกี่ยวของกับโรงเรียน คือการไดพัฒนาโรงเรียนใหประสบ

ผลสําเร็จ  เปนที่ยอมรับของชุมชน สังคม  

สําหรับแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน คือการสรางความรัก ความผูกพัน

ตอโรงเรียน  ทั้งในกลุมนักเรียนและครู  โดยมีการสงเสริมกิจกรรมที่ทําใหครูและนักเรียนมีความ
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สํานึกตอชุมชนและชุมชน รวมทั้งการใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบในการ

พัฒนาโรงเรียน 

 
กลุมครูผูสอน  
ครูสวนใหญที่ใหขอมูลเห็นความสําคัญตอความสํานึกตอชุมชน  และพบวาปจจัยที่

เกี่ยวของกับการมีความสํานึกตอชุมชน  มีทั้งปจจัยดานครูแตละคน เพื่อนครู ผูบริหาร นโยบาย

และระบบบริหารของสถานศึกษา  ความผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน การ

ไดรับการยอมรับ ความรับผิดชอบของครู สวัสดิการ รายได ความมั่นคงและความกาวหนา  

สภาพแวดลอม บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียน ตลอดจนความสัมพันธ และการมีสวนรวม

ของชุมชนโดยรอบโรงเรียน 

สําหรับความหวงใยตอชุมชนโรงเรียน ที่ครูใหความหวงใยเปนพิเศษ คือ ดานผูบริหาร ที

ตองเปนผูมีทั้งความเกงและความดี  และดานคุณภาพของครู ที่ตองใหความสนใจและรวมกัน

สงเสริมพัฒนา โดยเฉพาะในดานสํานึกตอความเปนครูที่ดี และดานการปฏิบัติตนของนักเรียน ที่มี

ปญหามากข้ึน ทุกฝายรวมทั้งนักเรียนเองตองเขามารวมปองกันแกไขปญหา 

ในดานความภาคภูมิใจ หรือส่ิงประทับใจ ในการเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน แบงออกไดเปน

ความภาคภูมิใจตอวิชาชีพ  การเปนครู ซึ่งเปนอาชีพที่ไดมีโอกาสในการสรางสรรคคนดีใหกับ

สังคม ความภาคภูมิใจที่เกี่ยวของกับนักเรียน คือ ความภาคภูมิใจที่ไดทีโอกาสชวยเหลือเด็กให

ประสบผลสําเร็จ และความภาคภูมใจที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา คือ การไดมีสวนรวมในการ

พัฒนาโรงเรียนอยางเต็มกําลังความสามารถ และประทับใจในบรรยากาศการทํางานที่มีการพึ่งพา

เกื้อกูลกัน 

สําหรับแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน คือการสงเสริมใหทุกฝายที่

เกี่ยวของในโรงเรียน ไมวาจะเปนผูบริหาร ครู นักเรียน นักการ  เขามามีสวนรวมในการพัฒนา

โรงเรียน และการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางโรงเรียนและชุมชน ใหชุมชนเขามามีสวนรวมใน

การพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่อง เพื่อเกิดสํานึกรวม ความเปนเจาของรวมตอโรงเรียนและชุมชน   
 
จากผลการวิเคราะหขางตนในกลุมผูบริหารสถานศึกษา และกลุมครูผูสอน สามารถนํามา

วิเคราะหเปรียบเทียบ และหาผลสรุปรวมตอประเด็นดังกลาวไดดังแสดงในตารางที่ 4.14 
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ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชนของครู จําแนกตามกลุม 

                      ผูบริหารสถานศึกษาและกลุมครูผูสอน  
กลุมของผูใหขอมูล 

ประเด็น 
ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน 

1. ความสําคัญ

ของการมีความ

สํานึกตอชุมชน 

มีความสําคัญ เน่ืองจากจะทําใหเกิด

ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน เปน

เจาของโรงเรียน เกิดความผูกพัน เปนพี่เปน

นอง มีความเอื้ออาทร เสียสละ รวมมือกันใน

การทํางาน มีความสันติสุขในโรงเรียน 

มีความสําคัญมาก เน่ืองจากจะทําใหเกิด

ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน เปน

เจาของโรงเรียน และมีความจริงใจ  เอื้อ

อาทร เสียสละ สงผลตอการมีสวนรวมใน

การพัฒนาโรงเรียน 

สรุป การมีความสํานึกตอชุมชนมีความสําคัญ เพราะจะทําใหเกิดความผูกพัน เอื้ออาทร  มี

ความรวมมือรวมใจในการทํางาน ทําใหสามารถอยูรวมกันไดอยางสันติสุข 

2. ปจจัยที่มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน 

(1) มุมมองตอ

ตัวเอง 

มีผล เน่ืองจากผูบริหารตองแสดงตนเปน

ตัวอยางที่ดีในการสรางเสริมความสํานึกตอ

ชุมชน และมีสวนในการสรางใหครูเกิดผล

การทํางานดี เกิดความสุขในการทํางาน  

มีผล เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงตองเกิดท่ี

ตนเองกอน จึงสามารถปลูกฝงแกผูอื่น ดวย

การทําตนเปนแบบอยางใหแกผูอื่น ใหเกิด

การยอมรับ และเกิดความรวมมือในการ

ทํางานใหแกโรงเรียนอยางเต็มที่ 

สรุป ตนเอง มีสวนสําคัญตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน โดยตองสรางการเปล่ียนแปลงที่

เกิดจากภายในทุกคนเองกอน แลวจึงปฏิบัติตัวเปนแบบอยางที่ดีของผูอื่น 

(2) มุมมองตอ

เพ่ือนครู 

มีผล เน่ืองจากเพื่อนครูเปนผูมีสวนสําคัญ

ตอการสรางเสริมวัฒนธรรมคุณภาพ จึงตอง

มีความรับผิดชอบตอบทบาทหนาที่ของตน  

ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพของงาน ความสําเร็จ 

ความพึงพอใจในการทํางาน ซึ่งจะสงผล

ตอเนื่องตอการเกิดความสํานึกตอชุมชน 

มีผล เน่ืองจากการมีเพื่อนครูที่ดี เปน

กัลยาณมิตรตอกัน จะชวยใหทํางานไดอยาง

มีความสุข มีความสามัคคี ชวยเหลือกัน 

และหากครูในโรงเรียนมีจิตวิญญาณแหง

ความเปนครู ก็จะชวยทําใหเกิดความสํานึก

ตอชุมชนตามมา 

สรุป เพ่ือนครู มีผลการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน เน่ืองจากหากครูในโรงเรียนมีจิตวิญญาณ

แหงความเปนครู มีความรับผิดชอบตอบทบาทหนาที่ ก็จะชวยใหการทํางานรวมกันเปนไป

อยางมีความสุข มีความสามัคคี ชวยเหลือกัน  

(3) ความผูกพัน

ตอองคกรของครู 

มีผล เน่ืองจากความผูกพันตอองคกร เปน

เร่ืองสําคัญตอคุณภาพงานและการพัฒนา 

การสรางความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ

โรงเรียน  

มีผล เน่ืองจากความผูกพันตอองคกรจะทํา

ใหครูรักโรงเรียน และชวยใหทํางานอยางมี

ความสุข ซึงจะเปนแรงกระตุนใหรวมกัน

พัฒนาโรงเรียน และเกิดความสํานึกตอ

ชุมชน 
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กลุมของผูใหขอมูล 
ประเด็น 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน 

สรุป ความผูกพันตอองคกร มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน เน่ืองจากเปนแรงกระตุน

ในการทํางาน การพัฒนาโรงเรียน ชวยใหทํางานมีความสุข รูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน 

(4)ความพึงพอใจ

ในการปฏิบัติงาน

ของครู 

 

มีผล เน่ืองจากความพึงพอใจในการปฏิบัติ 

งานของครู จะชวยใหการทํางานเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ มีขวัญและกําลังใจ 

ทํางานมีความสึก สงผลตอความผูกพันตอ

องคกร และสํานึกตอองคกรตามมา 

มีผล เน่ืองจากความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน จะชวยสงเสริมใหครูมีความ

ผูกพัน รักงาน รักโรงเรียน  ทํางานอยางมี

ความสุข ความเต็มใจ   

สรุป ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน โดยจะ

ชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพ เกิดความผูกพันกับงาน และองคกร  

(5) การไดรับการ

ยอมรับ 

มีผล เน่ืองจากการไดรับการยอมรับซึ่งกัน

ระหวาง ทั้งระหวางผูบริหารกับครู ระหวาง

สมาชิกครูดวยกันจะทําใหเกิดความสัมพันธ

ที่ดี  ทํางานรวมกันไดอยางมีความสุข  

มีผล เน่ืองจากจะชวยใหเกิดความสุขในการ

ทํางาน และความรูสึกเปนสวนหน่ึงของ

สังคมโรงเรียน  

สรุป การไดรับการยอมรับ มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน เน่ืองจากการไดรับการ

ยอมรับซึ่งกันระหวางบุคลากรในโรงเรียน จะทําใหเกิดความสัมพันธที่ดี มีความสุขในการ

ทํางาน รูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน 

(6) ความ

รับผิดชอบของครู 

มีผล เน่ืองจากความรับผิดชอบของครูจะทํา

ใหงานของโรงเรียนประสบผลสําเร็จ และ

หากครูเปนผูที่มีความรับชอบอยางเต็มที่

แลว ยอมจะมีความสํานึกตอชุมชน ดวย 

มีผล เน่ืองจากเปนจิตสํานึกดานใน ที่จะเปน

แรงผลักดันใหงานสําเร็จ  ซึ่งจะสงผลตอ

กําลังใจในการทํางาน ความรักผูกพันตอ

งานและองคกรตามมา  

สรุป ความรับผิดชอบของครู มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน เน่ืองจากเปนสํานึก

ดานในที่จะผลักดันงานของโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จ อันจะเกิดผลตอกําลังใจ ความรัก

และผูกพันตอองคกร 

(7) สวัสดิการ 

รายได 

ความกาวหนา

และความม่ันคง

ในชีวิตของครู 

มีผล เน่ืองจากเปนแรงจูงใจในการทํางาน ที่

เก่ียวของกับการทํางานที่มีประสิทธิภาพ 

ความสุขในการทํางาน ชวยเสริมการ

ดํารงชีวิตของครูใหม่ันคงขึ้น อันจะชวยใหครู

สามารถทุมเทในการทํางาน และเสียสละ

ใหกับโรงเรียนไดมากขึ้น  

มีผล เน่ืองจากจะทําใหเกิดขวัญและกําลังใจ

ในการทํางาน เกิดความพรอมในการทํางาน 

สามารถอุทิศตนใหแกการทํางานไดเต็มที่   

สรุป สวัสดิการ รายได ความกาวหนาและความม่ันคงในชีวิตของครู มีผลตอการสรางเสริมความ

สํานึกตอชุมชน เน่ืองจากเปนแรงจูงใจที่ชวยสรางขวัญและกําลังใจ ทําใหครูมีความม่ันคง

ในชีวิต ซึ่งมีสวนชวยใหครูมีความพรอมในการทํางาน สามารถทุมเทอุทิศตนใหการทํางาน
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ประเด็น 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน 

ใหกับโรงเรียนไดอยางเต็มที่ 

(8) ผูบริหาร

สถานศึกษา 

 

มีผล เน่ืองจากผูบริหารตองแสดงตนเปน

ตัวอยางที่ดีในการสรางเสริมความสํานึกตอ

ชุมชน และมีสวนในการสรางใหครูเกิดผล

การทํางานดี เกิดความสุขในการทํางาน 

มีผล เน่ืองจากหากผูบริหารมีวิสัยทัศนและ

นโยบายที่ดี จะทําใหงานสําเร็จ ครูกาวหนา 

มีขวัญกําลังใจ รักและผูกพันตอองคกร และ

การปฏิบัติตนเปนตัวแบบที่ดีในการมคีวาม

สํานึกตอชุมชนก็เปนส่ิงสําคัญ 

สรุป ผูบริหารสถานศึกษา มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน เน่ืองจากผูบริหารตองเปน

แบบอยางที่ดีในการมีความสํานึกตอชุมชน และผูบริหารท่ีมีการบริหารงานที่ดี จะชวยใหครู

มีผลงานที่ดี มีความกาวหนา และสามารถทําใหครูเกิดความสุข ความรักและผูกพันตอ

องคกรได  

(9) นโยบายและ

ระบบบริหารใน

สถานศึกษา 

 

 

มีผล เน่ืองจากการ บริหารงานที่ดี การ

บริหารแบบประชาธิปไตย จะทําใหเกิดการมี

สวนรวมในการทํางาน และสงผลตอการ

ทํางานของครูที่มีความสุข  ทําใหเกิดความ

สํานึกตอชุมชนได 

มีผล เน่ืองจากหากโรงเรียนมีนโยบายและ

ระบบบริหารท่ีดี  เขมแข็ง จะชวยใหบุคลากร

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและนโยบาย

ที่มีการกระจายอํานาจในการทํางานท่ี

เหมาะสม สงเสริมการมีสวนรวมในการ

ตัดสินใจ จะชวยสรางความรูสึกเปนสวน

หนึ่ง เปนเจาของโรงเรียนรวมกัน  

สรุป นโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษา มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน 

เน่ืองจาก การบริหารที่ดี มีความเปนประชาธิปไตย จะชวยใหครูมีสวนรวม และทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพ มีความสุขในการทํางาน  

(10) สภาพ 

แวดลอม 

บรรยากาศ และ

วัฒนธรรม

โรงเรียน 

มีผลเนื่องจาก เปนปจจัยที่เก่ียวของกับ

ความสําเร็จและความสุขในการทํางาน โดย

ตองจัดใหเอื้อตอการแสดงความคิดเห็นของ

ครู  สรางการมีสวนรวม การเปนเจาของงาน 

และเจาของโรงเรียน 

มีผล เน่ืองจากเก่ียวของกับความสุขในการ

ทํางาน และชวยเชื่อมโยงความเช่ือ ความ

ศรัทธาที่มีรวมกันตอโรงเรียน 

สรุป สภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมโรงเรียน มีผลตอการสรางเสริมความสํานึกตอ

ชุมชน เน่ืองจากจะม่ีสวนชวยสรางความสําเร็จ และความสุขในการทํางาน ยึดโยงความเชื่อ 

ความศรัทธาท่ีมีรวมกันตอโรงเรียน 

(11) ความ 

สัมพันธ และการ

มีสวนรวมของ

ชุมชนโดยรอบ

มีผล เน่ืองจากจะสงผลใหการทํางานของครู

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข 

และความสัมพันธ การมีสวนรวมของชุมชน 

จะชวยใหการดําเนินงานของโรงเรียนมี

มีผล เน่ืองจากโรงเรียนเปนสวนหนึ่งของ

ชุมชน  หากมีความสัมพันธที่ดี มีการรวมมือ

กัน จะชวยเสริมแรงใหการพัฒนาชุมชน

สังคมรอบโรงเรียนใหมีความสุข  เกิด
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กลุมของผูใหขอมูล 
ประเด็น 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน 

โรงเรียน ความความสําเร็จ จิตสํานึกแหงการเกื้อกูลกัน  

สรุป ความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบโรงเรียนมีผลตอการสรางเสริมความ

สํานึกตอชุมชน เน่ืองจากจะชวยใหการทํางานของครูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และชวย

ใหการพัฒนาทั้งโรงเรียนและชุมชนสังคมรอบโรงเรียนประสบผลสําเร็จ เกิดความสุข และ

จิตสํานึกแหงการเก้ือกูลกัน 

3. ความหวงใย

ตอความเปน

ชุมชน หรือการ

ปฏิบัติงานใน

โรงเรียน 

ความหวงใยในดานความประพฤติของ

นักเรียนท่ีอยูในภาวะเส่ียงท่ีจะปฏิบัติไม

เหมาะสม และการทํางานของบุคลากรที่ยัง

ไมเปนไปตามคุณภาพมาตรฐานที่โรงเรียน

กําหนด ขาดมโนทัศนที่ถูกตอง และความ

หวงใยในการเปล่ียนแปลงขององคกรใน

ปจจุบันและอนาคต ที่อาจมีผลกระทบตอ

โรงเรียนตามมา  

ความหวงใยในดานผูบริหาร ที่ตองเปนผูมี

วิสัยทัศน มีนโยบายที่ดี และมีคุณธรรม 

จริยธรรม และความหวงใยในคุณภาพของ

บุคลากรครู ที่ตองมีความรับผิดชอบ มีสํานึก

ของความเปนครูที่ดี  จึงจะเกิดสํานึกตอ

โรงเรียน และความหวงใยในการการมีความ

ประพฤติที่ไมเหมาะสมของนักเรียน  

สรุป ความหวงใยตอความเปนชุมชน หรือการปฏิบัติงานในโรงเรียน คือดานความประพฤติของ

นักเรียนท่ีไมเหมาะสม คุณภาพของครู  และผูบริหาร รวมทั้งการเปล่ียนแปลงขององคกรท่ี

อาจมีผลกระทบตอโรงเรียน 

4. ความ

ภาคภูมิใจ หรือ

ส่ิงประทับใจ ใน

การเปนสวนหนึ่ง

ของโรงเรียน 

ความภาคภูมิใจที่สามารถสนับสนุนการ

ทํางานของครูใหประสบผลสําเร็จ และ

ภาคภูมิใจที่ไดมีโอกาสพัฒนาโรงเรียนไปได

จนประสบผลสําเร็จ เปนท่ียอมรับของชุมชน 

สังคม 

ความภาคภูมิใจในความเปนครู ที่ได

ชวยเหลือนักเรียน ความภูมิใจเมื่อลูกศิษย 

ประสบความสําเร็จ  มีอนาคตที่ดีและ

ภาคภูมิใจที่มีสวนในการพัฒนาโรงเรียนใหมี

ความเขมแข็ง 

สรุป ความภาคภูมิใจ หรือส่ิงประทับใจ ในการเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน  คือความภาคภูมิใจที่มี

สวนในการชวยเหลือนักเรียน ใหประสบความสําเร็จ และมีสวนในการรวมพัฒนาโรงเรียน

ใหประสบผลสําเร็จ เปนที่ยอมรับของสังคม 

5. แนวทางในการ

สรางเสริมความ

สํานึกตอชุมชน

และตอชุมชน

โดยรอบ 

การสรางใหเกิดความรัก ความผูกพันตอ

โรงเรียน  ทั้งในกลุมนักเรียนและครู  โดยมีการ

สงเสริมกิจกรรมที่ทําใหครูและนักเรียนมี

ความสํานึกตอชุมชนและชุมชน  

ทุกฝายในโรงเรียน ทั้งผูบริหาร ครู นักเรียน 

นักการ รวมกันพัฒนาโรงเรียน รวมทั้งสราง

ความสัมพันธที่ดีระหวางโรงเรียนและชุมชน 

ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนา

โรงเรียนอยางตอเนื่อง    

สรุป แนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนและตอชุมชนโดยรอบ คือการสรางใหเกิด

ความรักผูกพันตอโรงเรียน โดยทุกฝายในโรงเรียน รวมทั้งชุมชนโดยรอบมีความสัมพันธที่ดี

ระหวางกัน และเขามามีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียนอยางตอเนื่อง 
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จะเห็นไดวา ความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน ในประเด็นตางๆ สวน

ใหญมีความคลายคลึง สอดคลองกัน  แตหากพิจารณาการใหน้ําหนักความสําคัญตอความเห็นใน

ประเด็นตางๆ  จะเห็นไดวาจะเช่ือมโยงไปกับลักษณะการทํางานของผูบริหารและครู โดยผูบริหาร

จะมุงเนนไปท่ีคุณภาพการทํางานของบุคลากรครู โดยใหความสําคัญกับการบริหารงานอยางเปน

ระบบ และคํานึงถึงปจจัยภายนอก เชน การเปลี่ยนแปลงที่มากระทบองคกร    ในขณะที่กลุมครู 

จะมุงเนนไปที่ความสุข ความเอ้ืออาทรในการทํางานระหวางกัน ความรวมมือกันทํางาน เพื่อ

พัฒนานักเรียน  
 
5.3.7) สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย 
 
จากผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ทั้งที่ไดจากแบบสอบถามปลายเปด และการ

สัมภาษณเชิงลึกกลุมผูบริหารสถานศึกษา และการสัมภาษณเชิงลึกกลุมครูผูสอน สามารถสรุป

ประเด็นสําคัญ เพื่อตอบคําถามการวิจัยขอที่ 3 ที่วาปจจัยที่เกี่ยวของใดบางที่สงผลตอความสํานึก

ตอชุมชนของครู และจะมีแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทของ

สังคมไทยเปนอยางไร และวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 3 คือ เพื่อศึกษาเชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของ

และแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู  สามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 
 
ปจจัยเงื่อนไขของการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน 
ปจจัยเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู ประกอบดวย  

1. แรงจูงใจภายในของครูและผูบริหารสถานศึกษา   

เปนแรงขับจากภายในของทั้งครูและผูบริหารโรงเรียน ซึ่งมีความสําคัญอยางมากตอการ

สรางความสํานึกตอชุมชน ไดแก ความภาคภูมิใจในอาชีพ ความมีจิตสํานึกของความเปนครู 

ความเปนผูมีความรับผิดชอบตองาน มีความรักและผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในการทํางาน 

2. แรงจูงใจภายนอก  

แรงจูงใจภายนอก เปนส่ิงที่ชวยกระตุนใหการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนประสบ

ผลสําเร็จ ไดแก สวัสดิการ ความมั่นคง ความกาวหนา บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรยีนทีเ่อ้ือ

ตอการทํางาน  

3. ระบบการบริหารงานของโรงเรียน  

ระบบการบริหารงานของโรงเรียน  ต้ังแตแนวคิด นโยบายที่นํามาใชในการบริหาร จนถึง

การนําไปปฏิบัติ เปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่ง โดยกลุมผูใหขอมูลใหความเห็นที่ตรงกันวา 
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ระบบการบริหารงานแบบประชาธิปไตย ที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของครูทุกคนใน

โรงเรียน การสงเสริมการทํางานเปนทีม ตลอดจนการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จะชวยให

บุคลากรมีทั้งความสําเร็จและความสุขในการทํางาน อันจะสงผลตอความผูกพัน ความพึงพอใจใน

การทํางาน และสงผลตอการมีความสํานึกตอองคกรในที่สุด   
 
แนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู 
แนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู สามารถสรุปได  4  แนวทางสําคัญ ได

ดังนี้ 

1.   การสรางความตระหนักจากภายใน  

การสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน หากตองการใหเกิดความยั่งยืน จําเปนตองทําใหเกิด

ความตระหนักของผูเกี่ยวของวาเปนเร่ืองที่ทุกคนจําเปนตองใหความสําคัญ และชวยกันสรางสรรค 

จึงจะทําใหทั้งตนเอง และโรงเรียนมีการพัฒนาที่กาวหนา ซึ่งหากสามารถทําใหเกิดความตระหนัก 

เกิดแรงผลักดันจากภายในจิตใจ ความรูสึกนึกคิดไดแลว จะทําใหเกิดความถาวรของการ

เปล่ียนแปลงไดมาก  

2.   การสรางแรงจูงใจในการทํางาน  

การสรางแรงจูงใจในการทํางาน  ทั้งส่ิงที่ชวยสงเสริมใหบุคลากรมีความสําเร็จ ความสุขใน

ชีวิตสวนตนและชีวิตการทํางาน เชน การดูแลเร่ืองสวัสดิการที่เหมาะสม การสงเสริมการทําวิทย

ฐานะ การยกยองชมเชย  การสรางบรรยากาศการทํางานที่ดี ลวนเปนแรงจูงใจที่มีผลตอเนื่องไปสู

ความเต็มใจ การอุทิศตน การพึงพอใจในงาน ซึ่งจะชวยสนับสนุนการมีความสํานึกตอชุมชน

ตอเนื่องตามมา 

3.  การสงเสริมผานการใชกิจกรรมเปนฐาน   

การสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน ผานการใชกิจกรรมเปนฐาน เปนขอเสนอที่เนนการ

นําไปวางแผนปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม โดยมีความคิดที่วาความสํานึกจะเกิดข้ึนได ตองผานการ

ลงมือทําจริง มิใชเพียงการชี้แจง ประกาศเปนนโยบาย หรือประชาสัมพันธเทานั้น การทํากิจกรรม

รวมกัน โดยเปนกิจกรรมที่มีการออกแบบที่คํานึงถึงการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน ทั้งกจิกรรม

เร่ืองนี้โดยตรง และกิจกรรมโดยออมที่แฝงไวซึ่งการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน  

4. การสรางการมีสวนรวมของครูและทุกฝายที่เกี่ยวของ 

การสรางสํานึกตอโรงเรียนของครู   ตองเกิดจากการมีสวนรวมของทั้งครู และทุกฝายที่

เกี่ยวของ ทั้งผูบริหาร นักเรียน นักการ รวมถึงชุมชนโดยรอบ เขามารวมในการพัฒนาโรงเรียน  

เพื่อใหเกิดความสํานึกรับผิดชอบรวมตอโรงเรียนที่เปนของทุกฝาย มากกวาเปนเพียงโรงเรียนของ
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ครู หรือฝายหนึ่งฝายใดเทานั้น  ซึ่งการมีสวนรวมนี้จะเปนจุดเร่ิมที่ทําใหทุกคน รวมทั้งชุมชน

โดยรอบ เกิดความรูสึกเปนเจาของโรงเรียน เกิดความรับผิดชอบรวมตอโรงเรียน มีความภาคภูมิใจ

ในการทํางานรวมกัน  ความรูสึกวาเปนที่พึ่งพา ระหวางกันได เกื้อกูลกันได  จึงจะนําไปการมคีวาม

สํานึกตอชุมชนของครูได  
 
สวนท่ี 6  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัย 
 

การวิจัยในคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method research) ในรูปแบบการ

อรรถาธิบายเชิงติดตาม (follow-up explanations model)  เปนการออกแบบสองระยะ (two phase)  

จุดประสงคโดยรวมของการออกแบบประเภทนี้ คือ  ใชขอมูลเชิงคุณภาพชวยอธิบายผลลัพธที่

เกิดข้ึน  หรือดําเนินการตอจากผลลัพธเชิงปริมาณ  โดยการใชขอมูลลักษณะของกลุมตัวอยางที่ได

จากวิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อเลือกกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาตอในระยะของการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 

ในการศึกษาคร้ังนี้ใชเปนแบบพหุกรณีศึกษา (multi-case study)  ซึ่งกระบวนการ explanatory 

design  การออกแบบในระยะแรกเร่ิมตนดวยการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลเชิง

ปริมาณ  และในระยะที่สองจะตามดวยการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ   

การศึกษาในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคในการวิจัย  3 ประการ คือ ประการแรก เพื่อพัฒนาและ

ตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู ประการที่สองเพื่อพัฒนาและ

วิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู และ ประการที่สาม เพื่อศึกษา

เชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ เปนลักษณะ

แบบสอบถาม ไดแก แบบสอบถามสําหรับครู และแบบสอบถาม สําหรับผูบริหารสถานศึกษาและ

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ เปนแนวคําถามสําหรับใชสัมภาษณเชิงลึก สําหรับครูและ

ผูบริหารสถานศึกษา  

วิธีการวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยนี้แบงออกเปน 3 ตอน คือ การวิเคราะหขอมูล

เบ้ืองตน และการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบปญหาวิจัย สําหรับขอมูลเชิงปริมาณ  และการวิเคราะห

เนื้อหา สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพ 

ดังนั้นในการศึกษาคร้ังนี้ ไดทําการวิเคราะหขอมูล และไดผลการศึกษาดังที่นําเสนอไป

แลวนั้น ผูวิจัยขอสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัย โดยจําแนกตามวัตถุประสงคการ

วิจัย การออกแบบการวิจัย และเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังแสดงในตารางที่ 4.15 

 



 

 

208 

ตารางที่ 4.15   สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบคําถามวิจัย โดยจําแนกตามวัตถุประสงคการ

วิจัย การออกแบบการวิจัย และเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ขอมูลเชิงปริมาณ ขอมูลเชิงคุณภาพ 

คําถาม 
การวิจัย 

วัตถุประสงค 
การวิจัย 

แบ
บส

อบ
ถา

มส
ําห

รับ
ผูบ

ริห
าร

  

แบ
บส

อบ
ถา

มส
ําห

รับ
คร

 ู

แบ
บส

อบ
ถา

มส
ําห

รับ
ผูบ

ริห
าร

  

สัม
ภา

ษณ
เช
ิงล

ึกผู
บร

ิหา
ร 

สัม
ภา

ษณ
เช
ิงล

ึกค
รู 

กา
รว
ิเค
รา
ะห

ขอ
มูล

 

สรุปผล 
การวิเคราะห

ขอมูล 

1) ความสํานกึตอ

ชุมชนของครู มี

โครงสรางอยางไร 

และมีองคประกอบ

สําคญัอะไรบาง 

1) เพ่ือพัฒนาและ

ตรวจสอบความตรง

ของโมเดลการวัด

ความสํานึกตอชุมชน

ของครู 

 

 
(107 คน) 

 
(2,833 

คน) 

   การวิเคราะห 

องคประกอบ

เชิงยืนยันพหุ

ระดับ 

(MCFA) 

โมเดลการวัด

ความสํานึกตอ

ชุมชนของครู  

ประกอบดวย 4 

องคประกอบ มี

ความสอดคลอง

กับขอมูลเชิง

ประจักษ และมี

ความตรงเชิง

โครงสราง 

2) โมเดลเชิงสาเหตุ

พหุระดับของความ

สํานกึตอชุมชนของครู

มีลักษณะเปนอยางไร 

และมีความสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษ

หรือไม 

2) เพ่ือพัฒนาและ

วิเคราะหโมเดลเชิง

สาเหตุพหุระดับของ

ความสํานึกตอชุมชน

ของครู 

 

 
(107 คน) 

 
(2,833 

คน) 

   การวิเคราะห 

โมเดล

สมการ

โครงสราง

พหุระดับ 

(MSEM) 

โมเดลเชิงสาเหตุ

พหุระดับของ

ความสํานึกตอ

ชุมชนของครู มี

ความสอดคลอง

กับขอมูลเชิง

ประจักษ 

3) ปจจัยที่เกีย่วของ

ใดบางที่สงผลตอ

ความสํานึกตอชุมชน

ของครู และจะมีแนว

ทางการสรางเสริม

ความสํานึกตอชุมชน

ของครูในบริบทของ

สังคมไทยเปนอยางไร 

 

3) เพ่ือศึกษาเชิงลึกใน

ปจจัยทีเ่กี่ยวของและ

แนวทางการสราง

เสริมความสาํนึกตอ

ชุมชนของครู 

   
(55 คน) 

 
(17 คน) 

 
(43 คน) 

ความถี่, 

รอยละ, 

คาเฉลี่ย, 

การวิเคราะห

เนื้อหา 

(Content 

Analysis) 

ปจจัยทีเ่กี่ยวของ

กับการสรางเสริม

ความสํานึกตอ

ชุมชนของครู 

ประกอบดวย 

แรงจูงใจภายใน

และภายนอกของ

ครู  และผูบริหาร

สถานศึกษา  

สําหรับแนวทางใน

การสรางเสริม

ความสํานึกตอ

ชุมชนของครู 

ประกอบดวย 4  

แนวทาง 

 



บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

งานวิจัยเร่ือง “กระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู: การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ

พหุระดับ และพหุกรณีศึกษา” งานวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคในการวิจัย 3 ประการ ประการแรก เพื่อ

พัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู  ประการที่สองเพื่อ
พัฒนาและวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู และ ประการทีส่าม 

เพื่อศึกษาเชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู    

กรอบแนวคิดของงานวิจัยนี้พัฒนามาจากโมเดลความสํานึกตอชุมชนที่พัฒนาโดย  

McMillan และ Chavis (1986)  หนวยการวิเคราะห (unit of analysis) ในการวิจัยคร้ังนี้มี 2 ระดับ 

คือ หนวยการวิเคราะหเชิงสาเหตุระดับบุคคล (causal micro level) และหนวยการวิเคราะหเชิง

สาเหตุระดับโรงเรียน (causal macro level) โดยแบงตัวแปรในการวิจัยไดเปน 3 กลุม คือ ตัวแปร

ทํานายระดับบุคคล  ตัวแปรทํานายระดับโรงเรียน และตัวแปรตาม คือ ความสํานึกตอชุมชนของ

ครู  ตัวแปรทํานายระดับบุคคล ไดแก เพศ ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียน  ความผูกพันตอ

องคกร  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ปจจัยกระตุน และปจจัยคํ้าจุน  สวนตัวแปรทํานายระดับ

โรงเรียน ไดแก เพศของผูบริหาร ประสบการณการบริหาร วัฒนธรรมโรงเรียน  และขนาดโรงเรียน 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method research) ในรูปแบบการ

อรรถาธิบายเชิงติดตาม (follow-up explanations model) ซึ่งเปนรูปแบบยอยหนึ่งของ explanatory 

design หรือเรียกวา explanatory sequential design  (Creswell and Plano Clark, 2007)  เปนการ

ออกแบบสองระยะ (two phase)  วัตถุประสงคโดยรวมของการออกแบบลักษณะนี้ คือ ใชขอมูลเชิง

คุณภาพชวยอธิบายผลลัพธที่เกิดข้ึน  หรือดําเนินการตอจากผลลัพธเชิงปริมาณ  โดยการใชขอมูล

ลักษณะของกลุมตัวอยางที่ไดจากวิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อเลือกกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาตอในระยะ

ของการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ในการศึกษาคร้ังนี้ใชเปนแบบพหุกรณีศึกษา (multi-case study)  

ซึ่งกระบวนการ explanatory design  การออกแบบในระยะแรกเร่ิมตนดวยการเก็บรวบรวมขอมูล

และการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ  และในระยะที่สองจะตามดวยการเก็บรวบรวมขอมูลและ

วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  สําหรับการออกแบบวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา จําแนกกลุม

ตัวอยางตามขนาดโรงเรียน ซึ่งในระยะที่สองจะออกแบบตอเนื่องมาจากผลลัพธเชิงปริมาณใน

ระยะแรก  ในการศึกษาคร้ังนี้เลือกใชการออกแบบการวิจัยรูปแบบการอรรถาธิบายเชิงติดตามเพื่อ

ตองการอธิบายขอคนพบทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพเพื่อใชตอบวัตถุประสงคของการศึกษา 
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กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ ครู และผูบริหารสถานศึกษา จากสถานศึกษาที่เปดสอน

ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา สังกัดคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขต

กรุงเทพมหานคร ในการวิจัยระยะที่หนึ่ง การศึกษาเชิงปริมาณ ผูวิจัยใชการสุมแบบหลายข้ันตอน 

(multistage sampling) โดยทําการสุมโรงเรียน  และจากนั้นในแตละโรงเรียนเลือกกลุมตัวอยาง

คือ ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 1 คน  หัวหนากลุมสาระการเรียนรู จํานวน 8 คน และสุมตัวแทน

ครูผูสอน รอยละ 40 ตามสัดสวนจํานวนครูในแตละโรงเรียน ไดกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม

กลับทั้งหมดเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 107 คน และครูผูสอน จํานวน 2,833 คน จาก 107 

โรงเรียน  อัตราการตอบกลับของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมผูบริหารสถานศึกษา คิดเปนรอยละ 

89.17 และกลุมครู คิดเปนรอยละ 56.43  สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยระยะที่สอง เปนการ

วิจัยเชิงคุณภาพ แบบพหุกรณีศึกษา เพื่อศึกษาเชิงลึกโดยการสัมภาษณครูและผูบริหารใน

โรงเรียนที่ไดรับคัดเลือกจากผลการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณในระยะแรก จําแนกตามขนาดโรงเรียน 

(เล็ก กลาง ใหญ และใหญพิเศษ) ที่มีระดับคะแนนความสํานึกตอชุมชนของครูเฉล่ียสูงสุดใน 5 

อันดับแรกของแตละขนาดโรงเรียน จํานวน 20 โรงเรียน แตมีจํานวน 3 โรงเรียนที่ไมสะดวกในการ

ใหสัมภาษณ ดังนั้นจึงเหลือเพียง จํานวน 17 โรงเรียน ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา 

จํานวน 17 คน ขนาดโรงเรียนที่ผูบริหารสถานศึกษาใหสัมภาษณมากที่สุด คือ โรงเรียนขนาดกลาง 

และใหญพิเศษ คิดเปนรอยละ 29.41  และจํานวนครูที่ใหสัมภาษณมี จํานวน 43 คน ขนาด

โรงเรียนที่มีครูใหสัมภาษณมากที่สุด คือ โรงเรียนขนาดใหญ รอยละ 34.88   

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย มี 4  ชุด ประกอบดวย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ 

จํานวน 2 ชุด เปนลักษณะแบบสอบถาม คือ แบบสอบถามความสํานึกตอชุมชนของครู สําหรับ

ผูบริหารสถานศึกษา มี  2 สวน  คือขอมูลทั่วไป และแบบวัดวัฒนธรรมของโรงเรียน  สวน

แบบสอบถามสําหรับครู มี 4 สวน คือ ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของครู  แบบวัดความสํานึกตอ

ชุมชนของครู  แบบวัดความผูกพันตอองคกร และแบบวัดแรงจูงใจและความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน สําหรับเครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ มีจํานวน 2 ชุด เปนแนวคําถามในการ

สัมภาษณเชิงลึก  สําหรับผูบริหารสถานศึกษา และสําหรับครู  ชุดละ 5 ขอ โดยผานการตรวจสอบ

ความถูกตองชัดเจนของภาษาจากผูทรงคุณวุฒิ 

การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ สําหรับแบบสอบถาม ทําการทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

จากผูทรงคุณวุฒิ และทดสอบคาความเท่ียง (reliability) โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) จากการทดลองใช (try out) กับครูจํานวน 157 คน 

จํานวน 10 โรงเรียน ที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย มีคาความเที่ยงระดับบุคคลอยูระหวาง 0.555-
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0.883 และในระดับโรงเรียน มีคาความเที่ยงอยูระหวาง 0.570-0.973  และทดสอบจากกลุม

ตัวอยางจํานวน 2,833 คน 107 โรงเรียนมีคาความเที่ยงระดับบุคคลอยูระหวาง 0.570-0.899 และ

ในระดับโรงเรียน มีคาความเที่ยงอยูระหวาง 0.441-0.937   

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) และการ

วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชโปรแกรมสําเร็จรูป Mplus  และโปรแกรม SPSS for Windows  โดย

ใชสถิติพรรณนาเพ่ือศึกษาและอธิบายลักษณะการแจกแจงของตัวแปร และตรวจสอบขอตกลง

เบ้ืองตนทางสถิติ  ดวยการคํานวณคาเฉล่ีย (mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation) คาสูงสุด (maximum) คาตํ่าสุด (minimum) คาความเบ (skewness) คาความโดง 

(kurtosis)  ใชสถิติอางอิง ในการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน เพื่อทดสอบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปร และตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของตัวแปรองคประกอบ โดย

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันแบบด้ังเดิม (conventional confirmatory factor analysis: 

CFA) วิเคราะหคาสหสัมพันธภายในช้ัน (intraclass correlation calculation: ICC) วิเคราะห

โครงสรางขององคประกอบภายในกลุม (within-group factor structure)    วิเคราะหโครงสราง

ขององคประกอบระหวางกลุม (between-group factor structure) วิเคราะหองคประกอบเชิง

ยืนยันพหุระดับ (multilevel confirmatory factor analysis: MCFA) และวิเคราะหเพื่อตรวจสอบ

ความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (multilevel SEM) เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุระดับ

บุคคลและระดับโรงเรียนของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู 

 
สรุปผลการวิจัย 

ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดสรุปผลการวิเคราะหเพื่อตอบคําถามวิจัย วัตถุประสงคการวิจัย

และสมมติฐานการวิจัยแตละขอ โดยนําเสนอเปน 3 สวน คือ สวนที่ 1 ผลการพัฒนาและ

ตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู  สวนที่ 2 ผลการพัฒนาและ

วิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู และสวนที่ 3 ผลการศึกษาเชิง

ลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู 

 
สวนที่ 1  ผลการพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอ

ชุมชนของครู 
จากการตรวจสอบความตรงดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพหุระดับ (multilevel 

confirmatory factor analysis: MCFA) ของโมเดลการวัดแบบพหุระดับของความสํานึกตอชุมชน

ของครู ที่ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การเติมเต็มความตองการ  การเปนสมาชิก การ          
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มีอิทธิพล และการเชื่อมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน พบวา ทุกองคประกอบมีความตรงเชิงโครงสราง

และสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ตรงกับคําถามการวิจัย วัตถุประสงคการวิจัย และสมมติฐาน

การวิจัยในขอที่ 1 คือ  โมเดลการวัดที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

ดังนั้นจึงมีความเหมาะสมที่จะใชวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับหรือโมเดลเชิงสาเหตุ

พหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู เพื่อตอบคําถามการวิจัย วัตถุประสงคการวิจัย และ

สมมติฐานการวิจัยในขอที่ 2 ตอไป 
 

สวนท่ี 2  ผลการพัฒนาและวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึก
ตอชุมชนของครู  

จากการพัฒนาและวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับหรือโมเดลสมการโครงสรางพหุ

ระดับ (multilevel structural equation modeling: MSEM) ของความสํานึกตอชุมชนของครู เพื่อ

ตอบคําถามการวิจัย และวัตถุประสงคการวิจัยในขอที่ 2  รวมทั้งสมมติฐานการวิจัยในขอที่ 2 และ 

3 คือ โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู ที่ประกอบดวยระดับบุคคลและ

ระดับโรงเรียน  ที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และ ปจจัยเชิงสาเหตุพหุ

ระดับสามารถทํานายความสํานึกตอชุมชนของครูไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผลการวิเคราะห

ขอมูล พบวา โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับหรือโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอ

ชุมชนของครูสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ หรือโมเดลมีความตรงเชิงโครงสราง โดยพิจารณา

จากคาสถิติที่ใชตรวจสอบความตรงของโมเดล ไดแก χ2=405.139, df=127, χ2/df=3.19, 

p=0.000, RMSEA=0.028, CFI=0.983, TLI=0.976, SRMRW=0.045, SRMRB=0.054  สําหรับ

ข้ันตอนและผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (MSEM) ดวยโปรแกรม Mplus  

สามารถสรุปผลการวิเคราะหไดดังนี้ 

การวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความ

สํานึกตอชุมชนของครู ในสวนแรกเปนการวิเคราะหคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรที่ไดจาก

โมเดลการวัดตัวแปรแฝงแตละตัว จากการพิจารณาการประมาณคาพารามิเตอรคาน้ําหนัก

องคประกอบของตัวแปรสังเกตไดในแตละชุดของตัวแปรแฝงในระดับบุคคลพบวา น้ําหนัก

องคประกอบของตัวแปรทุกตัวมีคาเปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยตัวแปรสังเกตไดที่มีน้ําหนักองคประกอบสูงที่สุดหรือมีความสัมพันธกับตัวแปรแฝง

ภายนอกปจจัยกระตุน มากที่สุดไดแก ไดแก การไดรับการยอมรับ  ลักษณะงาน  และหนาที่ความ

รับผิดชอบ  โดยมีคาน้ําหนักองคประกอบ 0.737, 0.724, และ 0.716 ตามลําดับ สวนตัวแปร

สังเกตไดความกาวหนามีน้ําหนักองคประกอบตํ่ากวาตัวแปรอ่ืนๆ เล็กนอยคือมีคาเทากับ 0.602  
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เมื่อพิจารณาโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอกปจจัยคํ้าจุน พบวา ตัวแปรสังเกตไดที่มี

ความสัมพันธกับปจจัยคํ้าจุนสูงที่สุดไดแก ความมั่นคง มีน้ําหนักองคประกอบ 0.883 รองลงมา

เปนนโยบาย/การบริหาร การบังคับบัญชา และสวัสดิการ/รายได ดวยน้ําหนักองคประกอบ 0.749, 

0.659, และ 0.643 ตามลําดับ สําหรับตัวแปรแฝงความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน พบวา เจตคติ

ตอองคกร มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดวยน้ําหนักองคประกอบเทากับ 

0.880 มากกวาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ที่มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.641 และเมื่อ

พิจารณาตัวแปรแฝงภายในระดับบุคคล พบวา ตัวแปรสังเกตไดที่มีความสัมพันธกับตัวแปรแฝง

ภายในความผูกพันตอองคกรมากที่สุดไดแก การยอมรับเปาหมาย ความตองการที่จะรักษาความ

เปนสมาชิก และความเต็มใจในการปฏิบัติงาน โดยมีน้ําหนักองคประกอบ 0.941, 0.921, และ 

0.756 ตามลําดับ  สวนตัวแปรสังเกตไดที่สามารถอธิบายและใชวัดความสํานึกตอชุมชนของครู

ระดับบุคคลไดมากที่สุดไดแก การเช่ือมโยงความรูสึกรวมกัน  การเติมเต็มความตองการ  การมี

อิทธิพล และการเปนสมาชิก ดวยน้ําหนักองคประกอบที่ใกลเคียงกัน (0.775 - 0.862)   

สําหรับผลการวิเคราะหระดับโรงเรียนพบวา น้ําหนักองคประกอบของตัวแปรทุกตัวมีคา

เปนบวกและแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรสังเกตไดที่มี

น้ําหนักองคประกอบสูงที่สุดหรือมีความสัมพันธกับตัวแปรแฝงความผูกพันตอองคกรมากที่สุด

ไดแก ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก และการยอมรับเปาหมาย ซึ่งมีคาน้ําหนัก

องคประกอบเทากับ 0.790 และ 0.757  ในขณะที่ตัวแปรความเต็มใจในการปฏิบัติงาน มีน้ําหนัก

องคประกอบตํ่าที่สุดเทากับ 0.379 และเม่ือพิจารณาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตไดที่

เปนองคประกอบของความสํานึกตอชุมชนของครูพบวา ตัวแปรสังเกตไดที่มีน้ําหนักองคประกอบ

สูงที่สุดหรือมีความสัมพันธกับตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชนของครูมากที่สุด ไดแก การ

เติมเต็มความตองการ การเปนสมาชิก การเชื่อมโยงความรูสึกรวมกัน และการมีอิทธิพล โดยมี

น้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.909, 0.833, 0.684, และ 0.570 ตามลําดับ  

 นอกจากนั้น ผลการวิเคราะหยังแสดงถึงสัมประสิทธิ์ความเที่ยง (R2) ของตัวแปรสังเกตได 

ในระดับบุคคล ซึ่งบอกถึงความสามารถในการอธิบายความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปรสังเกตได

กับตัวแปรแฝงระดับบุคคล โดยสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง

ภายนอก  มีคาระหวาง 0.362 ถึง  0.779 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดระดับบุคคลในแตละ

องคประกอบของโมเดลมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปรแฝงระดับบุคคลรอยละ 36.2 ถึง 77.9 

สัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงภายในความผูกพันตอองคกรมีคา

ระหวาง 0.571 ถึง 0.885 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดระดับบุคคลมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปร
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แฝงภายในความผูกพันตอองคกรรอยละ 57.1 ถึง 88.5  และสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปร

สังเกตไดของตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชนของครูมีคาระหวาง 0.600 ถึง 0.742 แสดง

วา ตัวแปรสังเกตไดระดับบุคคลมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชน

ของครู รอยละ 60 ถึงรอยละ 74.2  ในขณะที่ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปร

สังเกตไดระดับโรงเรียน วัดจากคา R2 ซึ่งบอกคาความแปรปรวนรวมของตัวแปรสังเกตไดระดับ

โรงเรียนกับองคประกอบแฝงระดับโรงเรียนพบวา  สัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดของ

ตัวแปรแฝงภายนอกความผูกพันตอองคกรมีคาระหวาง 0.144 ถึง 0.624 แสดงวาตัวแปรสังเกตได

ระดับโรงเรียนมีความแปรปรวนรวมกับตัวแปรแฝงภายนอกความผูกพันตอองคกรรอยละ 14.4 ถึง 

62.4 และสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชน

ของครูมีคาระหวาง 0.325 ถึง 0.826 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดระดับโรงเรียนมีความแปรปรวน

รวมกับตัวแปรแฝงภายในความสํานึกตอชุมชนของครู รอยละ 32.5 ถึงรอยละ 82.6  

ผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความ

สํานึกตอชุมชนของครู ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย พบวา ตัวแปรทํานายทุกตัวในโมเดลทั้งใน

ระดับบุคคลและระดับโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความผูกพันตอองคกรและความสํานึก

ตอชุมชนของครู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 ยกเวนในการวิเคราะหระดับ

โรงเรียนซ่ึงพบวา ตัวแปรทํานายขนาดโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบตอความผูกพันตอองคกร 

กลาวคือ ครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีแนวโนมจะมีความผูกพันตอองคกรสูงกวาครูในโรงเรียนขนาด

ใหญ ผลการวิเคราะหพหุระดับในภาพรวมพบวา ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก

ตอความสํานึกตอชุมชนของครูในระดับสูงทั้งในระดับบุคคลและโรงเรียน  ในการวิเคราะหระดับ

บุคคลพบวา ตัวแปรทํานายที่มีอิทธิพลตอตัวแปรตามมากที่สุด ไดแก ปจจัยกระตุน ที่สงอิทธิพล

ทางตรงและทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครู ผานตัวแปรความผูกพันตอองคกร  ในขณะที่ผล

การวิเคราะหระดับโรงเรียนซ่ึงนอกจากจะพบวา ขนาดโรงเรียน มีอิทธิผลตอความผูกพันตอองคกร

แลว ความผูกพันตอองคกรยังไดรับอิทธิพลทางตรงเชิงบวกจากวัฒนธรรมโรงเรียน ดวยขนาด

อิทธิพลใกลเคียงกัน  

ผลวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุพหุระดับแสดงถึงความสัมพันธของตัวแปรและขนาด

อิทธิพลทางตรงและทางออมที่นาสนใจ สรุปไดดังนี้ 

ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความสํานึกตอชุมชนของครูในระดับสูง

ทั้งในระดับบุคคลและในระดับโรงเรียน โดยในการวิเคราะหระดับบุคคลความสํานึกตอชุมชนไดรับ
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อิทธิพลทางตรงจากความผูกพันตอองคกรเทากับ 0.898 สูงกวาในระดับโรงเรียนซ่ึงมีขนาด

อิทธิพล 0.760 เล็กนอย 

สวนผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุพหุระดับปจจัยที่เกี่ยวของกับความสํานึกตอ

ชุมชนของครูในปจจัยอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากความผูกพันตอองคกรแลว ไดนําเสนอผลสรุปโดย

จําแนกเปนระดับบุคคล และระดับโรงเรียน มีสาระสําคัญดังนี้ 
5.2.1) สรุปผลการวิเคราะหระดับบุคคล 
1)  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่โรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกร 

เทากับ 0.077 และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครู ผานตัวแปรความผูกพันตอองคกร

ดวยขนาดอิทธิพล 0.069 แสดงถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่โรงเรียนมากข้ึนมีผลใหครูมีความ

ผูกพันตอโรงเรียนสูง และสงผลกระทบตอความสํานึกตอชุมชนของครูสูงข้ึนดวย 

2)  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกร ดวย

ขนาดอิทธิพล 0.352 แสดงวาครูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูงจะมีความผูกพันตอ

โรงเรียนมากกวาครูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตํ่า 

3)  ปจจัยกระตุน มีอิทธิพลรวมตอทั้งความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ความผูกพันตอ

องคกร และสํานึกตอชุมชนของครู ดวยขนาดอิทธิพลใกลเคียงกันคือ 0.861, 0.775, และ 0.696 

ตามลําดับ โดยเปนอิทธิพลทางตรงตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเทากับ 0.861 สูงกวาขนาด

อิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกรซ่ึงเทากับ 0.472 ประมาณ 2 เทา และเมื่อพิจารณา

อิทธิพลทางออมพบวา ความผูกพันตอองคกรไดรับอิทธิพลทางออมจากปจจัยกระตุนผานทางตัว

แปรความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเทากับ 0.303 ในขณะที่สํานึกตอชุมชนของครูไดรับอิทธิพล

ทางออมจากปจจัยกระตุนผานทางความผูกพันตอองคกร เทากับ 0.424 และผานทางความ       

พึงพอใจในการปฏิบัติงานและความผูกพันตอองคกรดวยขนาดอิทธิพล 0.272  

4)  ปจจัยคํ้าจุน มีอิทธิพลรวมตอทั้งความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ความผูกพันตอ

องคกร และสํานึกตอชุมชนของครู ดวยขนาดอิทธิพลใกลเคียงกันคือ 0.080, 0.148, และ 0.132 

ตามลําดับ โดยเปนอิทธิพลทางตรงตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเทากับ 0.080 ตํ่ากวา

อิทธิพลทางตรงที่มีตอความผูกพันตอองคกรซึ่งเทากับ 0.119 เล็กนอย เมื่อพิจารณาอิทธิพล

ทางออมพบวา สํานึกตอชุมชนของครูไดรับอิทธิพลทางออมจากปจจัยคํ้าจุนผานทางความผูกพัน

ตอองคกร เทากับ 0.107  
5.2.2) สรุปผลการวิเคราะหระดับโรงเรียน 
1)  ขนาดโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบตอความผูกพันตอองคกร ดวยขนาดอิทธิพล

เทากับ -0.363 และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครู ผานความผูกพันตอองคกรใน
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ทิศทางลบเชนกันดวยขนาดอิทธิพลเทากับ -0.276 จากขอคนพบดังกลาวสรุปไดวา ครูในโรงเรียน

ขนาดเล็กมีแนวโนมที่จะมีความผูกพันตอองคกรสูงกวาครูในโรงเรียนขนาดใหญ 

2) วัฒนธรรมโรงเรียน มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความผูกพันตอองคกร ดวยขนาด

อิทธิพลเทากับ 0.322 และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครูผานความผูกพันตอองคกร

ในทิศทางบวกเชนกันดวยขนาดอิทธิพลเทากับ 0.245  

 
สวนท่ี 3 ผลการศึกษาเชิงลึกในปจจัยท่ีเกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริม

ความสํานึกตอชุมชนของครู 
จากผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ทั้งที่ไดจากแบบสอบถามปลายเปด และการ

สัมภาษณเชิงลึกกลุมผูบริหารสถานศึกษา และการสัมภาษณเชิงลึกกลุมครูผูสอน สามารถสรุป

ประเด็นสําคัญ เพื่อตอบคําถามการวิจัยขอที่ 3 ที่วาปจจัยที่เกี่ยวของใดบางที่สงผลตอความสํานึก

ตอชุมชนของครู และจะมีแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทของ

สังคมไทยเปนอยางไร และวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 3 คือ เพื่อศึกษาเชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของ

และแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู  สามารถสรุปไดดังตอไปนี้ 
5.3.1) ปจจัยเงื่อนไขของการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน 
ปจจัยเงื่อนไขที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู ประกอบดวย  
1) แรงจูงใจภายในของครูและผูบริหารสถานศึกษา   

เปนแรงขับจากภายในของทั้งครูและผูบริหารโรงเรียน ซึ่งมีความสําคัญอยางมากตอการ

สรางความสํานึกตอชุมชน ไดแก ความภาคภูมิใจในอาชีพ ความมีจิตสํานึกของความเปนครู 

ความเปนผูมีความรับผิดชอบตองาน มีความรักและผูกพันตอองคกร ความพึงพอใจในการทํางาน 

2) แรงจูงใจภายนอก  

แรงจูงใจภายนอก เปนส่ิงที่ชวยกระตุนใหการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนประสบ

ผลสําเร็จ ไดแก สวัสดิการ ความมั่นคง ความกาวหนา บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรยีนทีเ่อ้ือ

ตอการทํางาน  

3) ระบบการบริหารงานของโรงเรียน  

ระบบการบริหารงานของโรงเรียน  ต้ังแตแนวคิด นโยบายที่นํามาใชในการบริหาร จนถึง

การนําไปปฏิบัติ เปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่ง โดยกลุมผูใหขอมูลใหความเห็นที่ตรงกันวา 

ระบบการบริหารงานแบบประชาธิปไตย ที่ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของครูทุกคนใน

โรงเรียน การสงเสริมการทํางานเปนทีม ตลอดจนการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จะชวยให
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บุคลากรมีทั้งความสําเร็จและความสุขในการทํางาน อันจะสงผลตอความผูกพัน ความพึงพอใจใน

การทํางาน และสงผลตอการมีความสํานึกตอองคกรในที่สุด   
5.3.2)  แนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู 
แนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู สามารถสรุปได  4  แนวทางสําคัญ ได

ดังนี้ 
1)   การสรางความตระหนักจากภายใน  
การสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน หากตองการใหเกิดความยั่งยืน จําเปนตองทําใหเกิด

ความตระหนักของผูเกี่ยวของวาเปนเร่ืองที่ทุกคนจําเปนตองใหความสําคัญ และชวยกันสรางสรรค 

จึงจะทําใหทั้งตนเอง และโรงเรียนมีการพัฒนาที่กาวหนา ซึ่งหากสามารถทําใหเกิดความตระหนัก 

เกิดแรงผลักดันจากภายในจิตใจ ความรูสึกนึกคิดไดแลว จะทําใหเกิดความถาวรของการ

เปล่ียนแปลงไดมาก  

2)   การสรางแรงจูงใจในการทํางาน  
การสรางแรงจูงใจในการทํางาน  ทั้งส่ิงที่ชวยสงเสริมใหบุคลากรมีความสําเร็จ ความสุขใน

ชีวิตสวนตนและชีวิตการทํางาน เชน การดูแลเร่ืองสวัสดิการที่เหมาะสม การสงเสริมการทําวิทย

ฐานะ การยกยองชมเชย  การสรางบรรยากาศการทํางานที่ดี ลวนเปนแรงจูงใจที่มีผลตอเนื่องไปสู

ความเต็มใจ การอุทิศตน การพึงพอใจในงาน ซึ่งจะชวยสนับสนุนการมีความสํานึกตอชุมชน

ตอเนื่องตามมา 
3)  การสงเสริมผานการใชกิจกรรมเปนฐาน   

การสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน ผานการใชกิจกรรมเปนฐาน เปนขอเสนอที่เนนการ

นําไปวางแผนปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม โดยมีความคิดที่วาความสํานึกจะเกิดข้ึนได ตองผานการ

ลงมือทําจริง มิใชเพียงการชี้แจง ประกาศเปนนโยบาย หรือประชาสัมพันธเทานั้น การทํากิจกรรม

รวมกัน โดยเปนกิจกรรมที่มีการออกแบบที่คํานึงถึงการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน ทั้งกจิกรรม

เร่ืองนี้โดยตรง และกิจกรรมโดยออมที่แฝงไวซึ่งการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชน  

4) การสรางการมีสวนรวมของครูและทุกฝายที่เกี่ยวของ 
การสรางสํานึกตอโรงเรียนของครู   ตองเกิดจากการมีสวนรวมของทั้งครู และทุกฝายที่

เกี่ยวของ ทั้งผูบริหาร นักเรียน นักการ รวมถึงชุมชนโดยรอบ เขามารวมในการพัฒนาโรงเรียน  
เพื่อใหเกิดความสํานึกรับผิดชอบรวมตอโรงเรียนที่เปนของทุกฝาย มากกวาเปนเพียงโรงเรียนของ

ครู หรือฝายหนึ่งฝายใดเทานั้น  ซึ่งการมีสวนรวมนี้จะเปนจุดเร่ิมที่ทําใหทุกคน รวมทั้งชุมชน

โดยรอบ เกิดความรูสึกเปนเจาของโรงเรียน เกิดความรับผิดชอบรวมตอโรงเรียน มีความภาคภูมิใจ
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ในการทํางานรวมกัน  ความรูสึกวาเปนที่พึ่งพา ระหวางกันได เกื้อกูลกันได  จึงจะนําไปการมคีวาม

สํานึกตอชุมชนของครูได  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

  ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดอภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวิจัย โดยนําเสนอเปน 3 สวน 

คือ สวนที่ 1 การพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู  

สวนที่ 2 การพัฒนาและวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครู และ

สวนที่ 3 การศึกษาเชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของ

ครู  มีสาระสําคัญของการอภิปรายผลดังนี้ 

 
สวนท่ี 1   การพัฒนาและตรวจสอบความตรงโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชน

ของครู 
การวัดความสํานึกตอชุมชนของครู  เปนส่ิงที่มีประโยชนตอการวางแผนพัฒนาโรงเรียน 

แตการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู เปนเร่ืองที่ยาก ไมสามารถสังเกตเห็นไดโดยตรง การวิจัยนี้

จึงไดพัฒนาโมเดลในการวัดความสํานึกตอชุมชนของครู  ที่ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ การ

เติมเต็มความตองการ  การเปนสมาชิก การมีอิทธิพล และการเชื่อมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน  ซึ่ง

พบวา โมเดลการวัดที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษและมีความตรงเชิง

โครงสราง สามารถนําไปใชไดในบริบทประเทศไทย เนื่องจากทั้งส่ีองคประกอบนี้  ลวนมีผลตอ

ความรูสึกนึกคิดภายในจิตใจของบุคคลที่มีระหวางกัน  รวมเปนความสํานึกตอชุมชน  สอดคลอง

กับทฤษฎีของ McMillan และ Chavis (1986) และสอดคลองกับผลการศึกษาที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนาและตรวจสอบความตรงของดัชนีความสํานึกตอชุมชน (sense of community index: SCI) 

(Obst et al., 2002; Chavis et al., 1986; Pretty,1990; Obst and White, 2004; Chavis, Lee, 

and Acosta, 2008) 
 

สวนท่ี 2  การพัฒนาและวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับของความสํานึกตอ
ชุมชนของครู 

การอภิปรายผลในสวนนี้  ในชวงแรก จะอภิปรายผลในดานผลของตัวแปรหรือปจจัยที่

เกี่ยวของที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอความสํานึกของชุมชนของครู และในชวงถัดไป จึง

จะอภิปรายในเชิงเทคนิคของการพัฒนาโมเดลนี้ข้ึนมา ดังตอไปนี้ 



219 

โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสํานึกตอชุมชนของครูที่ไดจากการวิจัยนี้ มี

ประโยชนที่ชวยใหทราบทิศทาง ตลอดจนขนาดอิทธิพลของปจจัยตางๆ ที่มีผลทั้งในทางตรงและ

ทางออมตอความสํานึกตอชุมชนของครู  ซึ่งเปนส่ิงที่มีความสําคัญ ในการนําไปสรางเปนแนวทาง

ในการสงเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูได  โดยโมเดลนี้มีจุดเดนที่เปนผลจากการวิเคราะหรวม

ทั้งในระดับบุคคลและระดับโรงเรียน จึงใหคาอิทธิพลที่มีความแมนยํากวาการวิเคราะหเพียงระดับ

เดียว   โดยผลการวิเคราะหที่พบวา ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลทางตรงเชงิบวกตอความสํานกึ

ตอชุมชนของครูในระดับสูงทั้งในระดับบุคคลและในระดับโรงเรียน สอดคลองกับการศึกษาที่พบวา

ความผูกพันตอองคกรมีความสัมพันธกับความสํานึกตอชุมชน (Pang, 2004; Flanagan et al., 

2007) 

ระยะเวลาการปฏิบัติงานมีอิทธิพลทางตรงตอความผูกพันตอองคกร  สอดคลองกับ

การศึกษาของ อุษณีย ธรรมสุวรรณ (2545) และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครู  ผาน

ตัวแปรความผูกพันตอองคกร เนื่องจากครูที่ปฏิบั ติงานมานาน  ยอมมีประสบการณ  มี

ความสามารถในการปรับตัวในการทํางาน มีการแกปญหาในการทํางานไดดีกวา ทําใหมีประสบ

ผลสําเร็จและมีความสุขในการทํางานไดมากกวาครูที่ปฏิบัติงานมานอยกวา เมื่อมีความสุขในการ

ทํางาน จึงสงผลใหมีความผูกพันตอองคกร  และเมื่อมีความผูกพันตอองคกร ยอมมีความรูสึก

อยากเปนสวนหนึ่งขององคกร  จึงมีผลตอความสํานึกตอชุมชนตามมา  สอดคลองกับผลการ

วิเคราะหที่พบวาครูที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูงจะมีความผูกพันตอโรงเรียนมากกวาครู

ที่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตํ่า   ปจจัยกระตุน   มีอิทธิพลรวมตอทั้งความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน ความผูกพันตอองคกร และสํานึกตอชุมชนของครู โดยเฉพาะมีผลมากตอความ        

พึงพอใจในการทํางาน  ปจจัยกระตุนนี้ หมายรวมถึงทั้งปจจัยกระตุนในดานความกาวหนา 

ลักษณะงาน ความรับผิดชอบ การไดรับการยอมรับ  ซึ่งส่ิงตางๆ เหลานี้เปนแรงจูงใจในการทํางาน

ที่จะชวยผลักดันใหบุคคลประสบผลสําเร็จในการทํางาน และมีความพึงพอใจในงาน สอดคลองกบั

การศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของที่สงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน (Burrows et al., 1996; 

Mcfarlane, 1985; Rutebuka, 2000; วันวิสาข  แสงประชุม, 2547; กรองแกว สรนันท, 2536; กอง

เกียรติ เชยชม, 2537; จารุวรรณ พุฑฒิบัณฑิต, 2538; สังวร งัดกระโทก, 2540; สุปรียา ไขมุก, 

2540; วรินธร กาญจนระวีกุล, 2541) เมื่อบุคคลรูสึกมีความสุขในการทํางาน ยอมมีความรูสึก

ผูกพันกับองคกรที่ทํางาน ไมอยากยายงาน เปล่ียนงาน ยิ่งสงผลใหต้ังใจทํางานมากข้ึน และ

ประสบผลสําเร็จมากข้ึนอีก จึงไปมีผลตอองคประกอบทั้งส่ีของความสํานึกตอชุมชน คือ  การเติม

เต็มความตองการ  การเปนสมาชิก การมีอิทธิพล และการเช่ือมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน  สงผลให
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ความรูสึกตางๆ เหลานี้เพิ่มข้ึน ทําใหสํานึกตอชุมชนเพิ่มข้ึนนั่นเอง  ในทํานองเดียวกัน ปจจัยคํ้าจนุ 

ในดานสวัสดิการและความม่ันคง การบังคับบัญชา นโยบายการบริหาร ที่เอ้ือตอการทํางานของครู 

มีอิทธิพลรวมตอทั้งความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ความผูกพันตอองคกร  และสํานึกตอชุมชน

ของครู เนื่องจากเปนปจจัยที่จัดวาเปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ทําใหบุคคลทํางานไดอยางมี

ความสุขเชนกัน สอดคลองกับทฤษฎีสองปจจัย ของ Herzberg (1959) และการศึกษาปจจัยที่

เกี่ยวของที่สงผลความผูกพันตอองคกร (Ebmeier, 2003; Eaton, 2003; Young et al., 1998; 

Cullen et al., 2003; เบญจรัตน เดชนุวัฒนชัย, 2541; วันวิสาข  แสงประชุม, 2547) และ

การศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของที่สงผลตอความสํานึกตอชุมชนของครู (Pretty, 1980; Pretty et al., 

1994; Royal and Rossi, 1996; Pang, 2004) 

สําหรับในระดับโรงเรียน พบวาขนาดโรงเรียน  มีอิทธิพลทางตรงเชิงลบตอความผูกพันตอ

องคกร  และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครู  ผานความผูกพันตอองคกรในทิศทางลบ

สอดคลองกับการศึกษาของ Bryk  และคนอ่ืนๆ (1999) และการศึกษาของ Taylor และ John 

(2002) แสดงใหเห็นวาโรงเรียนที่มีขนาดใหญ ครูในโรงเรียนจะมีความผูกพันตอองคกรและมคีวาม

สํานึกตอชุมชนนอยกวาดวย อาจเนื่องมาจากโรงเรียนมีขนาดใหญข้ึน จํานวนครูเพิ่มข้ึน โอกาสที่

จะไดมีการปะทะสังสรรคกัน  มีปฏิสัมพันธ รวมกันทํางาน  อาจนอยกวาโรงเรียนขนาดเล็ก  การ

สรางความสามัคคี ความไววางใจตอกันอาจทําไดยากกวา  ในขณะที่ปญหาความขัดแยง การแบง

ฝาย แบงพรรคพวก อาจมากกวา ในขณะที่โรงเรียนขนาดเล็ก อาจอยูในสภาวะที่โครงสราง

โรงเรียนเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหทุกคนตองรวมกันทํางาน ตองพึ่งพาอาศัยกัน จึงมีโอกาสที่จะได

สรางความสัมพันธที่ดี ความไววางใจตอกันมากกวา  ซึ่งส่ิงๆ ตางเหลานี้ ทําใหครูที่ทํางานใน

โรงเรียนขนาดเล็ก อาจมีความพอใจ ความสุขในการทํางานไดมากกวาครูที่ทํางานในโรงเรียน

ขนาดใหญ  ซึ่งจะสงผลตอความผูกพันในองคกร และสงผลตอความสํานึกตอชุมชนตามมา แต

อยางไรก็ตามจากผลการศึกษาแบบพหุกรณีศึกษา จากโรงเรียนทั้งหมด 17 โรงเรียน พบวา ขนาด

โรงเรียนที่แตกตางกันมีความผูกพันขององคกร และความสํานึกตอชุมชนของครูไมแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากนี้ความคิดเห็นของครูและผูบริหารสถานศึกษาจากโรงเรียนที่มี

ขนาดของโรงเรียนแตกตางกันแสดงมุมมองตอความผูกพันตอองคกร และความสํานึกตอชุมชน

ของครูไมแตกตางกัน ดังนั้นจากขอคนพบในการศึกษาคร้ังนี้ ที่พบวาขนาดโรงเรียนมีผลตอความ

ผูกพันตอองคกร และความสํานึกตอชุมชนของครู ควรมีการศึกษาตอไปในเชิงลึกของปจจัยอ่ืนๆ ที่

เกี่ยวของเพื่อยืนยันขอคนพบนี้ อาทิ เอกลักษณของโรงเรียน ประวัติความเปนมาของโรงเรียน 
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นโยบายของผูบริหาร รวมทั้งการจัดกิจกรรมและเหตุการณสําคัญที่เกิดข้ึนในโรงเรียนที่มีขนาด

แตกตางกัน 

วัฒนธรรมโรงเรียน เปนปจจัยระดับโรงเรียนอีกปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ

ความผูกพันตอองคกร และมีอิทธิพลทางออมตอสํานึกตอชุมชนของครูผานความผูกพันตอองคกร

ในทิศทางบวกดวย กลาวคือวัฒนธรรมขององคกร ทั้งในดานเปาหมายของโรงเรียน การมอบ

อํานาจ การตัดสินใจ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน ความไววางใจ ความมีคุณภาพ การ

ยอมรับนับถือ ความเอ้ืออาทร ความซ่ือสัตยสุจริต  และความหลากหลาย ที่เปนไปในทางที่ดี 

สงเสริมการทํางานของครู  ยอมทําใหครูประสบผลสําเร็จในการทําหนาที่ของตนไดอยางมคีวามสุข 

รูสึกมีคุณคา  ภาคภูมิใจในองคกร   อันจะทําใหเกิดความผูกพันตอองคกรตามมา ซึ่งเมื่อเกิดข้ึน

แลว จะทําใหครูรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน เกิดความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนตามมา ซึ่ง

สอดคลองกับการศึกษาที่พบความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียนกับความผูกพันตอองคกร 

(พิสิฐ  พูลสวัสด์ิ, 2548; ประภาภร เหลืองชวยโชค, 2539; จันทรเพ็ญ  ลาภมากผล, 2544; เจริญ  

วองประชานุกูล, 2548) และสอดคลองกับการศึกษาที่พบความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมโรงเรียน

กับความสํานึกตอชุมชน (Mok and Flynn, 1998; Pang, 1998; Louis et al., 1996) 

ในเชิงเทคนิควิธีของการพัฒนาโมเดลนี้ จากผลการศึกษาทบทวนงานวิจัยในอดีต  พบวา    

ยังมีขอสรุปไมชัดเจนเกี่ยวกับการวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรที่เกี่ยวของหลายระดับ  ทําให

เกิดปญหาในการวิเคราะหขอมูลอันจะนําไปสูผลการวิจัยที่ผิดพลาด  นักวิจัยจึงเสนอใหศึกษา   

ตัวแปรโดยคํานึงถึงโครงสรางของขอมูลตางระดับดวย ผูวิจัยจึงไดนําเทคนิคการวิเคราะหพหุระดับ

มาแกไขปญหานี้ โดยใชโมเดลพหุระดับ แตเนื่องจากการวิเคราะหโมเดลพหุระดับไมสามารถ

ศึกษาโมเดลสมการโครงสรางเต็มรูปได   สวนโมเดลสมการโครงสราง (structural equation 

model: SEM) เปนโมเดลที่สรางข้ึนมาจากทฤษฎีเพื่อแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงกับตัว

แปรแฝงดวยกัน รวมทั้งความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได (Diamantopoulos 

and Siguaw,  2000) แตมีขอจํากัดตรงท่ีไมไดใหความสนใจตอโครงสรางตามธรรมชาติของขอมูล

ที่เปนระดับลดหล่ัน  เพื่อใหไดสถิติที่มีความแกรง และสามารถตอบคําถามวิจัยที่มีความซบัซอนได    

นักวิจัยที่เปนนักสถิติไดพัฒนาสถิติโดยบูรณาการโมเดลสมการโครงสรางและโมเดลการวิเคราะห

พหุระดับเขาดวยกัน  ทําใหไดสถิติวิเคราะหที่มีศักยภาพสูงมากข้ึน (นงลักษณ  วิรัชชัย,  2552) 

การวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยจึงไดนํา โมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ (multilevel structural equation    

model) ที่รวมทั้งจุดเดนของโมเดลการวิเคราะหพหุระดับและโมเดลสมการโครงสรางที่สามารถ

วิเคราะหทดสอบโมเดลสมการสรางโครงความแปรปรวนรวมได (Harnqvist, 1978;  Muthén, 
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1994; Muthén and Satorra, 1989) และมีจุดเดนในการรวมโมเดลสมการโครงสรางที่มี

ความสามารถในการศึกษาความสัมพันธของตัวแปรพหุนามที่ซับซอนไดและการวิเคราะหพหุ

ระดับที่สามารถศึกษาความสัมพันธที่ลดหล่ันกันไดเขาดวยกัน (Farmer, 2000) มาใชตอบคําถาม

ของการวิจัยในคร้ังนี้ ซึ่งเปนงานวิจัยคร้ังแรกที่ใชการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับ 

งานวิจัยที่ผานมาในอดีตนั้น  สามารถตอบคําถามการวิจัยไดเพียงระดับเดียวเทานั้น  ซึ่งเปนการ

ปฏิเสธความจริงที่วาในแตละโรงเรียนมีความแปรปรวนหรือสภาพการแวดลอมที่แตกตางกัน  

งานวิจัยในคร้ังนี้ สามารถแสดงใหเห็นถึงความแปรปรวนในแตละโรงเรียนและในแตละบุคคลได    

ผลการวิจัยจึงสามารถแกปญหาไดตรงจุด     

โปรแกรมสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลที่ผูวิจัยนํามาใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ โปรแกรม  Mplus  

โดย Muthén and Muthén (2003 และ 2007) อธิบายวาโปรแกรม Mplus สามารถวิเคราะหโมเดล

สมการโครงสรางพหุระดับไดอยางกวางขวาง ครอบคลุมลักษณะการวิเคราะหประเภทที่มีกลุม

ตัวอยางกลุมเดียวหรือหลายกลุม (single or multiple group analysis) ขอมูลมีคาขาดหาย   

(missing data)  ซึ่งโปรแกรมมีการประมาณคาทดแทน  ขอมูลการสํารวจที่ซับซอน (complex    

survey data) การวิเคราะหองคประกอบแบบที่เปนและไมเปนเสนตรงโดยใชเทคนิคคาความ

เปนไปไดสูงสุด (latent variable interactions and non-linear factor analysis using maximum   

likelihood) โมเดลการวิเคราะหที่มีความชันแบบสุม (random slope model)  ขอมูลที่มีการวัด

ชวงเวลาแตกตางกัน (individual varying times of observations) ขอมูลที่มีการกําหนดเงื่อนไข

คาพารามิเตอรแบบเปนและไมเปนเสนตรง (linear and non-linear parameter constraints) 

โมเดลที่มีอิทธิพลทางออมรวมทั้งอิทธิพลกําหนด  (indirect effects including specific paths) 

การประมาณคาพารามิเตอรดวยเทคนิคความเปนไปไดสูงสุดสําหรับตัวแปรตามทุกประเภท 

(maximum likelihood estimation for  all outcome types) ทั้งตัวแปรตอเนื่อง ตัวแปรจัดประเภท 

ชนิดตัวแปรสองคา ตัวแปรหลายคา ตัวแปรวัดในรูปความถ่ี และตัวแปรเรียงอันดับ และการ

ทดสอบไค-สแควรของ  Wald  เพื่อทดสอบความเทากันของคาพารามิเตอร (Wald chi-square    

test of parameter equalities)  และโปรแกรม Mplus สามารถใชวิเคราะหดวยสถิติวิเคราะห

ตอไปนี้  คือ multi-level regression analysis, multi-level path analysis, multi-level factor 

analysis: linear and non-linear models, multi-level SEM full model, multi-level growth 

modeling, multi-level latent class analysis, multi-level latent transition analysis และ multi-

level growth mixture modeling (นงลักษณ วิรัชชัย, 2552)  นอกจากนั้น  Mplus  ยังสามารถให

คาองศาอิสระ (df) ของการวิเคราะหพหุระดับที่ถูกตองได ซึ่งในกรณีนี้มีความสําคัญอยางยิ่ง   
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เนื่องจากขอมูลที่นํามาพิจารณามีขนาดไมเทากัน (unbalanced group sizes)  Mplus จะคํานวณ

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (standard errors) ที่ถูกตองสําหรับกรณีขอมูลมีขนาดไมเทากัน

ไดดีกวา (Muthén and Muthén, 1998; Hox, 2002) และถาหากจํานวนหนวยตัวอยางที่ใชศึกษา

มีจํานวนภายในแตละกลุมไมเทากันและตัวแปรมีการแจกแจงไมปกติพหุนาม (multivariate 

nonnormality)  จะใชฟงกชันความกลมกลืน  (fitting function) ในการประมาณคาพารามิเตอร

ดวยวิธีความเปนไปไดสูงสุด (maximum-likelihood) ที่ใหคาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานและคาที่

ไมลําเอียง (Muthén, 1998, 2004; Farmer, 2000; Hox, 2002) โดยคาความคลาดเคล่ือน

มาตรฐานโปรแกรมจะใชวิธีการประมาณคาแบบ Huber Sandwich Estimator  หรือบางที่เรียกวา 

Robust Covariance Matrix Estimator ซึ่งจะใหคาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานที่แกรง (robust 

standard errors) (Carroll et al.,1998; Muthén, 2004; Freedman, 2005; Koenker, 2005) 

อยางไรก็ตาม ในการเทคนิควิธีการพัฒนาโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับปจจัยเชิง

สาเหตุและผลของความสํานึกตอโรงเรียนของครูคร้ังนี้ จัดวาเปนโมเดลที่มีความซับซอน  เนือ่งจาก

ขอมูลเปนขอมูลพหุระดับและมีตัวแปรองคประกอบถึง  8 องคประกอบและมีตัวแปรสังเกตได    

27 ตัว    จึงมีความยากลําบาก ตองใชการกําหนดคาต้ังตน (starting  value) ใหแกพารามิเตอรใน

โมเดลหลายคา  เชน คา  Psi  และคา  Theta-epsilon แตโมเดลยังไมสอดคลองอยูในระดับที่

เหมาะสมมากนัก แตโปรแกรมก็ยังไมสามารถคํานวณคาพารามิเตอรได เนื่องจากจํานวนกลุม

ตัวอยางในระดับโรงเรียนนอยกวาจํานวนคาพารามิเตอรทําใหคาพารามิเตอรเปนลบ ผูวิจัยจึงลด

เสนพารามิเตอรเพื่อใหเหมาะสมกับสัดสวนของกลุมตัวอยางกับจํานวนพารามิเตอรที่ตองการ

ประมาณคาในการวิเคราะหพหุระดับ โดยเลือกตัดเสนอิทธิพลบางเสนออกโดยพิจารณาจากผล

การวิเคราะหในการศึกษาคร้ังนี้ที่พบวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และพิจารณาจาก

ความสัมพันธเชิงเสนตรงระหวางตัวแปรสังเกตไดที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ในตารางท่ี 

4.4 และ 4.5  ถึงแมวาจากการทบทวนวรรณกรรมจะพบวา เสนอิทธิพลที่ถูกตัดออกแตละคูมี

ความสัมพันธหรือสงผลตอกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติก็ตาม แตเนื่องจากโมเดลการวิเคราะหใน

คร้ังนี้มีความซับซอนและมีโครงสรางตามธรรมชาติของขอมูลที่เปนระดับลดหล่ัน เกณฑเบ้ืองตน

ในการพิจารณาวาควรปรับลดเสนอิทธิพลในระดับบุคคลและระดับโรงเรียนเสนใดนั้น ผูวิจัย

พิจารณาจากผลการวิเคราะหโมเดลสมมติฐาน โดยปรับลดเสนอิทธิพลที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

ออก เมื่อวิเคราะหใหมหลังปรับแกโมเดลโดยการตัดเสนอิทธิพลขางตนออกแลวยังพบวาโมเดลไม

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และโปรแกรมข้ึนขอความเตือนวา จํานวนกลุมตัวอยางในระดับ

โรงเรียนนอยกวาจํานวนคาพารามิเตอร ทําใหคาพารามิเตอรเปนลบ ดังนั้นผูวิจัยไดทําการรวมคา 
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(aggregate) ตัวแปรสังเกตไดจํานวน 10 ตัวขององคประกอบวัฒนธรรมโรงเรียน ทําใหไดคะแนน

เฉล่ียของวัฒนธรรมโรงเรียน เนื่องจากตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบวัฒนธรรมโรงเรียนสวน

ใหญไมมีความสัมพันธเชิงเสนตรงกับตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบความผูกพันตอองคกรใน

ระดับโรงเรียน ดังตารางที่ 4.5  และเปนการลดจํานวนพารามิเตอรลง  จากการลดเสนอิทธิพลใน

ระดับบุคคลและระดับโรงเรียนดังกลาวขางตนรวมทั้งทําการรวมคาตัวแปรสังเกตไดของ

องคประกอบวัฒนธรรมโรงเรียนแลว เมื่อทําการวิเคราะหโมเดลใหม  ทําใหโมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมากข้ึน แสดงวาเสนทางอิทธิพลที่ ตัดออกดังกลาวไมมี

ความสําคัญตอโมเดล และการรวมคาของตัวแปรสังเกตไดขององคประกอบวัฒนธรรมโรงเรียน

เพื่อลดจํานวนพารามิเตอรลง ทําใหโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษมากข้ึนเชนกัน  

แตอยางไรก็ตามในการศึกษาคร้ังตอไป ควรพิจารณาเก็บขอมูลในระดับโรงเรียนที่มีจํานวนกลุม

ตัวอยางมากข้ึนใหเพียงพอหรือมากกวาจํานวนพารามิเตอรทั้งหมดของโมเดลที่พัฒนาข้ึน เพื่อ

ศึกษาเสนอิทธิพลที่ถูกตัดออกตอไป 
 

สวนท่ี 3  การศึกษาเชิงลึกในปจจัยที่เกี่ยวของและแนวทางการสรางเสริมความ
สํานึกตอชุมชนของครู  

ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดมาจากความคิดเห็นของทั้งครูและผูบริหารโรงเรียน แสดงให

เห็นวาทั้งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก ตลอดจนระบบการบริหารงานของโรงเรียน เปน

ปจจัยเงื่อนไขสําคัญที่เกี่ยวของกับการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู โดยแรงจูงใจจาก

ภายใน  จะทําใหครูเกิดความรักความผูกพันตอองคกร  และสงผลตอความสํานึกตอชุมชน  

แรงจูงใจจากภายในนี้  เปนส่ิงที่มีความสําคัญมากกวาแรงจูงใจจากภายนอก เพราะเม่ือเกิดข้ึน

แลว จะมีความถาวรเปล่ียนแปลงไดยากกวาแรงจูงใจจากภายนอก  ซึ่งแมจะความสําคัญตอการ

สรางความสํานึกตอโรงเรียนเชนกัน แตก็จะหายไป เมื่อขาดส่ิงกระตุนภายนอกเหลานั้น โดยเฉพาะ

แรงจูงใจจากภายในตัวหนึ่งที่ผูใหขอมูลใหความสําคัญมาก คือ  ความภาคภูมิใจในอาชีพ ความมี

จิตสํานึกหรือจิตวิญญาณแหงความเปนครู ซึ่งตองอาศัยทั้งบุคลิกนิสัยสวนตัว และประสบการณ

ในการทํางาน รวมกันส่ังสมใหเกิดข้ึน หากสามารถทําใหเกิดจิตสํานึกนี้ได จะมีผลตอความสํานัก

ตอโรงเรียนตามมา ซึ่งผูใหขอมูลยังสะทอนความหวงใยอีกดวยวา ครูรุนใหมๆ นั้น จําเปนตอง

พัฒนาใหมีจิตสํานึกแหงความเปนครูใหมากข้ึน   การทํางานของโรงเรียน เพื่อนักเรียน จึงจะ

ประสบผลสําเร็จ  สําหรับแรงจูงใจภายนอก ไมวาจะเปน สวัสดิการ ความมั่นคง ความกาวหนา 

บรรยากาศ วัฒนธรรมของโรงเรียน ลวนเปนส่ิงกระตุนใหการสรางเสริมความสํานึกตอโรงเรียน  ที่
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ผูบริหารของโรงเรียน หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ จะตองใหความสําคัญใหมากข้ึน เพราะเม่ือครูมีส่ิง

เหลานี้พรอมพอสมควร ก็จะสามารถทุมเท อุทิศตนใหแกการทํางานใหแกโรงเรียนไดมากข้ึน 

นอกจากนี้ ระบบการบริหารงานของโรงเรียน  ที่สงเสริมการมีสวนรวมของครูในการ

ทํางานรวมกัน  เปนส่ิงสําคัญที่จะชวยสรางความสํานึกตอชุมชนของครู เนื่องจากการมีสวนรวม 

จะทําใหบุคคลเกิดความรับผิดชอบตอส่ิงนั้น เกิดความรูสึกเปนเจาของ มีความผูกพัน และตองการ

ที่จะพัฒนาใหดี อันจะสงผลใหงานสําเร็จ และคนทํางานมีความสุข เกิดความเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกัน พึ่งพาเกื้อกูลกันได  ซึ่งก็คือการมีความสํานึกตอชุมชนนั่นเอง  

สําหรับแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอโรงเรียน ประกอบดวย 4 แนวทางสําคัญ 

ไดแก  (1) การสรางความตระหนักจากภายในของครูทุกคน รวมทั้งทุกฝายที่เกี่ยวของ เปนส่ิงที่ทํา

ใหความสํานึกตอโรงเรียนเกิดข้ึนอยางยั่งยืน เนื่องจากเปนการเปล่ียนแปลงในระดับวิธีคิด หรืออีก

นัยหนึ่งอาจพูดวาเปนความตระหนักที่เกิดข้ึนเมื่อครูเกิดการเรียนรูวาความสํานึกตอชุมชนเปนส่ิงที่

สําคัญเพียงใด  (2) การสรางแรงจูงใจในการทํางาน  เปนแนวทางที่เนนการสรางใหบุคคลมี

ความสําเร็จและมีความสุขในการทํางาน  โดยกลุมผูใหขอมูลที่สนับสนุนแนวทางน้ีเชื่อวาครูจะ

ทํางานไดอยางโรงเรียนไดอยางเต็มที่ก็เมื่อตัวครูนั้น มีความมั่นคง มีความสุขในการทํางานและ

ชีวิตสวนตนพอสมควรกอน ในขณะที่กลุมที่เนนการสรางความตระหนักหรือการเปลี่ยนแปลงจาก

ภายในนั้นจะใหความสําคัญกับแรงจูงใจนอยกวา   เพราะเชื่อวาถาเราศรัทธาหรือเชื่อมั่นในสิ่งใด

แลว เรายอมจะปฏิบัติตามนั้นได โดยสามารถที่จะกาวขามขอจํากัดบางอยางไปได  (3) การ

สงเสริมผานการใชกิจกรรมเปนฐาน   แนวทางนี้ เปนแนวคิดของกลุมผูใหขอมูล ที่เนนการทํางาน

อยางเปนรูปธรรม ปฏิบัติไดจริง  โดยเชื่อวาการจะสรางใหเกิดความสํานึกตอชุมชน จะตองสรางให

เกิดการเรียนรูผานการปฏิบัติจริง จึงเนนใหมีการทํากิจกรรมตางๆ ทั้งทางตรงและทางออมที่

สงเสริมเร่ืองนี้ และ (4) การสรางการมีสวนรวมของครูและทุกฝายที่เกี่ยวของ  ผูใหขอมูลใน

แนวทางนี้ เชื่อวาครูและทุกฝายที่เกี่ยวของ ทั้งผูบริหาร นักเรียน นักการ รวมถึงชุมชนโดยรอบ ตอง

เขามารวมในการพัฒนาโรงเรียน  เพื่อเปนจุดเร่ิมของความเปนเจาของโรงเรียน เปนสวนหนึ่งของ

โรงเรียน เพราะครูเพียงฝายเดียว อาจทํางานไดลําบากในสภาพปจจุบันที่ปญหาในการทํางานของ

โรงเรียน ปญหาของครู ปญหาของนักเรียนมีความซับซอน จําเปนตองอาศัยการรวมมือจากทุก

ฝาย  ดังนั้นหากทุกฝายรวมกัน ยอมสงผลใหการทํางานของครู ของโรงเรียนประสบผลสําเร็จ   ครู

มีความภาคภูมิใจ ความสุขในการทํางาน  เกิดความรูสึกพึ่งพาอาศัย เกื้อกูลกันได นําไปสูความ

สํานึกตอชุมชนโรงเรียน แตหากปลอยใหครูทํางานเพียงฝายเดียวแลว เปนไปไดยากท่ีงานจะ
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ประสบผลสําเร็จอยางสมบูรณ ความสุขในการทํางาน ความภูมิใจในอาชีพ ความผูกพันตอองคกร

ยอมยากจะเกิด สงผลเชิงลบตอความสํานึกของชุมชนโรงเรียนตามมาดวย 

สําหรับการศึกษาวิจัยในประเทศไทยในเร่ืองความสํานึกตอชุมชน (sense of community) 

ตามแนวคิดของ McMillan และ Chavis (1986) ยังไมมีใครศึกษาเร่ืองนี้อยางจริงจัง มีเพียง

กลาวถึงวาเปนสวนหนึ่งของจิตวิทยาชุมชน (community psychology) ซึ่งทัศนะพื้นฐานหรือ

กระบวนทัศนเดิมเกี่ยวกับความสํานึกตอชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งในเร่ืองความสํานึกตอชุมชน

ของครู ทั้งในดานความหมาย วิธีการวัด การศึกษาถึงปจจัยเชิงสาเหตุที่เกี่ยวของ ในบริบทของ

ประเทศไทยจึงยังไมปรากฏชัดเจนในเร่ืองดังกลาว ดังนั้น จากผลการศึกษาในรูปแบบการวิจัย

แบบผสมผสานในรูปแบบการอรรถาธิบายเชิงติดตาม (follow-up explanations model) ในครั้งนี้

ทําใหได กระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู หรือชุดของแนวคิดใหมที่เปน

ทัศนะพื้นฐานและใชอธิบายความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทไทยอยางรอบดาน ทั้ง

ความหมาย วิธีการวัด ปจจัยเชิงสาเหตุที่เกี่ยวของทั้งในระดับบุคคลและระดับโรงเรียน ตลอดจน

แนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครู  
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
             จากขอคนพบในการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะสําหรับสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

1. โรงเรียนควรมีการวัดความสํานึกตอชุมชนของครูภายในโรงเรียนของตนเอง เพื่อใชเปน
เคร่ืองมือหนึ่งในการชวยบริหารบุคลากรของโรงเรียน   เนื่องจากความสํานึกตอชุมชนโรงเรียนจะ

สงผลตอผลสําเร็จของโรงเรียน  

2. ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลตอความสํานึกตอชุมชนของครูในระดับสูงทั้งในระดับ
บุคคลและในระดับโรงเรียน  โรงเรียนจึงควรมีแนวทางในการสรางความผูกพันตอองคกรของครู

และบุคลากรที่เกี่ยวของในรูปแบบหรือผานกิจกรรมตางๆ  ที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ซึ่งจะ

สงผลในการชวยสรางความสํานึกตอชุมชนของครูใหเพิ่มสูงข้ึน 

3. โรงเรียนควรมีการสํารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู และแสวงหาแนวทางใน
การสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู อันจะนํามาซ่ึงความผูกพันตอโรงเรียนและความ

สํานึกตอชุมชนของครูดวย 

4. โรงเรียนควรใหความสําคัญในการสงเสริมปจจัยกระตุนของครู ทั้งในดานความกาวหนา 

ลักษณะงาน ความรับผิดชอบ การไดรับการยอมรับ  และปจจัยคํ้าจุน ในดานสวัสดิการความ
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มั่นคง การบังคับบัญชา และนโยบายการบริหาร ที่เอ้ือตอการทํางานของครู อันจะสงผลใหความ

พึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ความผูกพันตอองคกร และสํานึกตอชุมชนของครูในโรงเรียนเพิ่มสูงข้ึน 

5. ขนาดโรงเรียน  มีอิทธิพลเชิงลบตอความผูกพันตอองคกร คือ ครูในโรงเรียนขนาดเล็กมี

แนวโนมจะมีความผูกพันตอองคกรสูงกวาครูในโรงเรียนขนาดใหญ ซึ่งอาจทําใหมีการยายงาน

บอย  อันกอใหเกิดปญหาตอประสิทธิผลของการทํางานตามมา ดังนั้น โรงเรียนขนาดใหญ ควร

ตองใหความสําคัญในการหาแนวทางเพื่อสรางความผูกพันตอองคกรของสมาชิกครูในโรงเรียนให

มาก ซึ่งจะสงผลชวยสรางความสํานึกตอชุมชนของครูตามมาดวย  

6. วัฒนธรรมโรงเรียน  เปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญตอความผูกพันตอองคกรและความ

สํานึกตอชุมชนของครู ดังนั้น โรงเรียนจึงควรใหความสําคัญกับการสรางวัฒนธรรมองคกรที่ดี ที่

เอ้ือตอการทํางานของครู 

7. โรงเรียน ควรมีมุมมองที่ใหความสําคัญตอการสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนโดยรอบ

โรงเรียนดวย เพราะโรงเรียนและชุมชนจําเปนตองพึ่งพาซ่ึงกันและกัน นักเรียนจะเปนคนดีและคน

เกงที่ประสบความสําเร็จในชีวิตได จําเปนตองอาศัยชุมชนโดยรอบเปนตัวหนุนเสริม ใหเปนพื้นที่

ปฏิบัติการทางสังคม (social lab) ของโรงเรียน ในขณะเดียวกันโรงเรียนก็เปนแหลงเรียนรูของ

ชุมชน  

8. หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรประยุกตใชกระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครูใน
บริบทไทย ซึ่งสามารถนําไปใชในการพัฒนาความสํานึกตอชุมชนของครูไดชัดเจนและถูกตองมาก

ยิ่งข้ึน ตลอดจนสารสนเทศที่เปนประโยชนในการกําหนดนโนบายและวางแผนการพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษาสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งระดับทองถิ่นจนถึงระดับชาติ 
 
ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน 

9. ผูบริหาร มีความสําคัญอยางมาก โดยผูบริหารควรตระหนักถึงความสําคัญตอการสราง

เสริมความสํานึกตอโรงเรียน  และมีการกําหนดนโยบาย แนวทางในการสงเสริมการดําเนินงาน

ดานนี้ ตลอดจนประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีแกสมาชิกอ่ืนของโรงเรียน 

10. การพัฒนาบุคลากรครู ใหมีจิตวิญญาณแหงความเปนครู เปนส่ิงสําคัญอยางยิง่ ในสภาวะ
สังคมปจจุบันและอนาคต ที่มีความเปนพลวัตและซับซอน มีความแขงขันกันสูง  หากครูมีสํานึก

แหงความเปนครูที่ดี   ก็จะมีผลตอการมีสํานึกตอโรงเรียนหรือชุมชนตามมาดวย 

11. การสงเสริมการสรางความสํานึกตอชุมชนของครู ผานกระบวนการเรียนรูที่เกิดจากการ
ปฏิบัติจริง โดยการดําเนินงานหรือกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน ที่ออกแบบโดยคํานึงถึงเร่ืองนี้ และมี

การดําเนินการอยางสม่ําเสมอดวย  จะเปนส่ิงที่ชวยสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนของครูได  
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ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรศึกษาอิทธิพลของความชันในโมเดลสมการเชิงโครงสรางพหุระดับความสํานึกตอ

ชุมชนของครู โดยนําทั้งคา intercept และ slope มาวิเคราะหเปนตัวแปรตามพรอมกัน  

2. ควรศึกษาโครงสรางพหุระดับแบบมีอิทธิพลของตัวแปรสงผานที่มีการกํากับ (moderated 

mediation effect) ของตัวแปรความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและตัวแปรวัฒนธรรมโรงเรียน 

เนื่องจากไมพบอิทธิพลทางตรงตอความสํานึกตอชุมชนของครูแตพบอิทธิพลทางออม 

3. ควรศึกษาอิทธิพลของเสนที่ถูกตัดออกจากโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความ
สํานึกตอชุมชนของครู อาทิ เพศของครู ระยะเวลาการปฏิบัติงานในโรงเรียน ความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน ขนาดโรงเรียน วัฒนธรรมโรงเรียน เพศของผูบริหาร หรือปจจัยอ่ืนๆ ไดแก ระดับ

การศึกษา อายุ เปนตน โดยเพิ่มขนาดกลุมตัวอยางแตละโรงเรียนใหมากข้ึน 

4. ควรมีการศึกษาในลักษณะงานวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม เพื่อคนหาแนวทางใน

การสรางเสริมความสํานึกตอชุมชนโดยรอบโรงเรียน และสรางการมีสวนรวมในดานนี้ 

5. ควรประยุกตใชการวิจัยแบบผสมผสาน โดยเฉพาะอยางยิ่งรูปแบบ การอรรถาธิบายเชิง

ติดตาม (follow-up explanations model) ในงานวิจัยที่ตองการหาความรูความจริงอยางรอบดาน 

6. ควรพัฒนาโมเดลการวัดความสํานึกตอชุมชนของครูตามสรุปนิยามของผูบริหาร

สถานศึกษาในการศึกษานี้ เปรียบเทียบกับโมเดลการวัดตามแนวคิดของ McMillan และ Chavis 

(1986) เพื่อหาโมเดลการวัดที่ดีและเหมาะสมกับบริบทไทยมากที่สุด และทําการเก็บในกลุม

ตัวอยางในจํานวนที่มากเพียงพอสําหรับในการหาเกณฑที่เปนบรรทัดฐาน (norm) ของประเทศ

ไทยตอไป 

7. ควรศึกษาและทดลองใชแบบวัดความสํานึกตอชุมชนที่ไดจากการศึกษานี้ ไปใชใน
การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอความสํานึกตอชุมชนของชุมชนอ่ืนๆ อาทิ สถานที่ทํางาน 

(workplace) สถาบันระดับอุดมศึกษา กลุมนักเรียน/ นักศึกษา และชุมชนที่อยูอาศัยในบริบท

ตางๆ เพื่อยืนยันหรือการไดมาซึ่งกระบวนทัศนใหมในเร่ืองนี้ตอไป 
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1. ขอความรวมมือจากทานในการใหขอมูลตองานวิจัยนี้ โดยขอมูลและคําตอบทั้งหมดที่ไดมา จะ

แสดงผลในภาพรวม ไมระบุเปนรายบุคคลหรือช่ือสถานศึกษา ทานมีสิทธ์ิที่จะไมใหขอมูลขอใด
ขอหนึ่ง หากทานไมสบายใจหรืออึดอัดที่จะใหขอมูลนั้น  หรือไมใหขอมูลทั้งหมดเลยก็ไดโดย
ไมตองแจงเหตุผล  แตหากทานพิจารณาแลวเห็นวาการใหขอมูลของทานจะเปนประโยชนทาง
วิชาการและรวมเปนสวนหนึ่งของการไดมาซึ่งกระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของ
ครูในบริบทไทย ที่สามารถนําไปใชในการพัฒนาความสํานึกตอชุมชนของครูไดชัดเจนและ
ถูกตองมากย่ิงข้ึน ตลอดจนสารสนเทศที่เปนประโยชนในการกําหนดนโยบายและวางแผนการ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งระดับทองถ่ินจนถึง
ระดับชาติตอไป   

2. เมื่อทานใหขอมูลในแบบสอบถามแลว ขอความกรุณาสงกลับคืนทางไปรษณีย ตามช่ือ-ที่อยู
ดานหลังแบบสอบถาม และไดติดแสตมปสําหรับการสงกลับมาดวยแลว  

3. ความสํานึกตอชุมชนของครู หมายถึง การยอมรับ การหวงใย การพ่ึงพาซึ่งกันและกัน และการ
มีความเช่ือ ความรูสึกในบางส่ิงบางอยางรวมกันระหวางครูกับเพ่ือนครูหรือบุคลากรที่
ปฏิบัติงานอยูภายในโรงเรียนเดียวกัน รวมถึงการมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน ซึ่ง 
“ชุมชนของครู” ในการศึกษาครั้งนี้ ก็คือ สถานศึกษา หรือโรงเรียนที่ครูปฏิบัติงานอยู   

4. แบบสอบถามชุดนี้มี 4 สวน คือ  
2.1)  สวนที่ 1 ขอมูลลักษณะสวนบุคคลของครู                   จํานวน 8 ขอ 
2.2)  สวนที่ 2 แบบวัดความสํานึกตอชุมชนของครู              จํานวน 24 ขอ 
2.3)  สวนที่ 3 แบบวัดความผูกพันตอองคกร จํานวน 30 ขอ 
2.4) สวนที่ 4 แบบวัดแรงจูงใจและความพึงพอใจในการ    
                  ปฏิบัติงาน 

จํานวน 44 ขอ 

5. ในสวนที่ 1 โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน  หรือเติมขอความที่ตรงตามความเปนจริง  
6. ในสวนที่ 2 – 4 กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดตอ

ขอความในแตละขอ  โดยแตละระดับมีความหมายและเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
  5  หมายถึง  เห็นดวยอยางย่ิง 
  4  หมายถึง  เห็นดวย 
  3  หมายถึง  ไมแนใจ 
  2  หมายถึง  ไมเห็นดวย 

 1  หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางย่ิง 
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ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ ที่ทานกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
 
                                                            นายอธิวัฒน  เจี่ยวิวรรธนกุล         
                                      นิสิตขั้นปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา 

                                                   คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
สวนที่ 1  ขอมูลลกัษณะสวนบุคคลของครู 
 

1. เพศ  (1)  หญิง   (2)  ชาย 

2. อายุ................ป (เต็ม) 

3. ระดับการศึกษา 

  (1)  ปริญญาตรี   (2)  ปริญญาโท 

 (3)  ปริญญาเอก   (4)  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................... 

4. ตําแหนง............................................................................ 

5. สังกัด กลุมสาระการเรียนรู 

  (1)  ภาษาไทย    (2)  คณิตศาสตร  

 (3)  วิทยาศาสตร    (4)  สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 

  (5)  ภาษาตางประเทศ   (6)  ศิลปะ 

  (7)  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี  (8)  สุขศึกษาและพลศึกษา 

6. ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในโรงเรียนแหงนี ้เปนเวลา.............ป 
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สวนที่ 2  แบบวัดความสํานึกตอชุมชนของครู 
1. ทานรูสึกอยางไร กับโรงเรยีนของทานในแตละขอความตอไปน้ี 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
การเติมเต็มความตองการ  

1. ส่ิงสําคัญที่ขาพเจาตองการคือ การไดเปนสวนหนึง่ของ

โรงเรียนนี ้

     

2. ขาพเจาและสมาชิกของโรงเรียนนี ้ใหคุณคาในส่ิงตางๆ 

เหมือนกนั เชน การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หรือการมี

สวนรวมในกจิกรรมตางๆ 

     

3.    โรงเรียนนี้มีความสําเร็จ ในการทําใหความตองการของ

สมาชิกบรรลุผล 

     

4.    ขาพเจารูสึกดี ที่ไดเปนสมาชิกของโรงเรียนนี ้      

5.    เมื่อมีปญหา ขาพเจาสามารถพูดคุยเร่ืองปญหานี้กับเพือ่น

รวมงานในโรงเรียนนี้ได 

     

6. ผูคนในโรงเรียนแหงนี ้มีความตองการ การใหน้าํหนัก

ความสําคัญ และมีเปาหมายคลายคลึงกนั 

     

การเปนสมาชิก  

7. ขาพเจาสามารถไววางใจผูคนในโรงเรียนนีไ้ด      

8.    ขาพเจาสามารถจดจําสมาชกิสวนใหญของโรงเรียนนี้ได      

9.    สมาชิกสวนใหญของโรงเรียนนี้รูจักขาพเจา      

10. โรงเรียนแหงนี ้มีสัญลักษณและการแสดงออกของการเปน

สมาชิกของโรงเรียนที่ผูคนจดจําได เชน การแตงกาย 

เคร่ืองหมาย  ศิลปะ สถาปตยกรรม ตราสัญลักษณ จุด

สังเกต และธงตางๆ 

     

11. ขาพเจาทุมเทเวลาและความสามารถอยางเต็มกําลังในการ

เปนสวนหน่ึงของโรงเรียนนี ้

     

12. ตัวตนสวนหนึง่ของขาพเจา คือ การไดเปนสมาชิกของ

โรงเรียนนี ้
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
การมีอิทธิพล  

13. การอยูในโรงเรียนนี้ไดอยางกลมกลืน เปนสิ่งสําคัญสําหรับ

ขาพเจา 

     

14. โรงเรียนนี้เปนที่เชื่อถือและไดรับความไววางใจจากโรงเรียน

อ่ืนๆ  

     

15. ขาพเจาใสใจวาสมาชกิคนอ่ืนๆ ของโรงเรียนนี ้ จะคิดกับ

ขาพเจาอยางไร 

     

16. ขาพเจามีอิทธพิลตอความเปนชุมชนของโรงเรียนนี ้      

17. ถาเกิดปญหาใดๆ ข้ึนในโรงเรียน สมาชิกของโรงเรียน

สามารถแกไขปญหานั้นได 

     

18. โรงเรียนนี้มีผูนําที่ดี      

การเชื่อมโยงความรูสึกที่มีรวมกัน  

19. การไดเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนนี ้มีความสําคัญมากตอ

ขาพเจา 

     

20. ขาพเจาใชเวลาอยูกับสมาชิกของโรงเรียนคอนขางมาก 

และพอใจที่ไดอยูรวมกนักับพวกเขา 

     

21. ขาพเจาคาดหวังวาจะเปนสวนหนึง่ของโรงเรียนนี้ตอไปอีก

นาน 

     

22. สมาชิกของโรงเรียนนี้ ไดรวมเผชิญเหตุการณสําคัญ

ดวยกัน เชน กจิกรรมในวนัหยุด การเฉลมิฉลอง

ความสําเร็จ หรือทุกขภัยตางๆ 

     

23. ขาพเจารูสึกมคีวามหวังตออนาคตของโรงเรียนนี ้      

24. สมาชิกของโรงเรียนนี้ มีความหวงใยซ่ึงกนัและกัน      
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2. ทานคิดวาการมีความสํานึกตอโรงเรียน และตอสมาชิกคนอ่ืนๆ ในโรงเรียนเปนสิ่งท่ีมี
ความสําคัญหรือไม  

 (1)  รูสึกวาไมอยากเปนสวนหนึง่ของโรงเรียนแหงนี ้      (2)  สําคัญนอยที่สุด 

 (3)  สําคัญนอย                                                          (4)  สําคัญปานกลาง 

 (5)  สําคัญมาก                 (6)  สําคัญมากที่สุด 
 
สวนท่ี 3  แบบวัดความผูกพันตอองคกร 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
การยอมรับเปาหมาย และคานิยม  

1. เปาหมายในการทํางานของทานสอดคลองกับเปาหมาย

ของโรงเรียนนี ้

     

2. ทานมีความเช่ือมั่นและศรัทธาในเปาหมายและคานยิมของ

โรงเรียนนี้เสมอ 

     

3.    การปฏิบัติหนาที่ของทานใหดีที่สุดจะทาํใหโรงเรียนประสบ

ความสําเร็จ 

     

4.    โรงเรียนไดวางกฎระเบียบทีดี่และเหมาะสมแลว      

5. ทานยนิดีทาํงานนอกเหนือจากงานในหนาที่รับผิดชอบ

ใหกับโรงเรียนโดยไมคํานงึถงึผลตอบแทนที่จะไดรับ 

     

6. ถาโรงเรียนประสบความสําเร็จตัวทานจะมคีวามกาวหนา

ดวย 

     

7. ทานภาคภูมิใจที่ไดสรางผลงานทีม่ีชื่อเสียงใหกับโรงเรียนนี ้      

8. ทานม่ันใจในอนาคตการทํางานของโรงเรียนนี้เสมอ      

9. ทานภูมิใจเสมอที่ไดทํางานในโรงเรียนนี ้      

10. ทานยนิดีและเต็มใจเขารวมกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน      

ความเต็มใจปฏิบัติงาน  

11. ทานทาํงานอยางเต็มเวลา      

12. ทานทาํงานดวยความเต็มใจ      

13. ทานทาํงานอยางเต็มกําลงัความสามารถ      
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 

14. ทานทาํงานที่ไดรับมอบหมายดวยความพยายามอยาง

ทุมเททกุคร้ัง 

     

15. โดยปกติทานมาทาํงานกอนเวลาและกลบับานหลังเวลา

งานเสมอ 

     

16. ทานพอใจที่ไดทํางานในโรงเรียนนี้อยางยิง่      

17. ทานจะตองทาํงานที่รับผิดชอบใหสําเร็จ ถงึแมวาจะมี

อุปสรรคก็ตาม 

     

18. ทานมีความสัมพันธกับเพื่อนครูเปนไปอยางสนิทสนมและ

มีมิตรไมตรี 

     

19. ทานเต็มใจอยางยิง่ในการทาํงานแมงานนัน้จะ

นอกเหนือจากงานในหนาที่รับผิดชอบ 

     

20. งานทีท่ําตรงกบัความรูความสามารถของทาน      

ความตองการที่จะรักษาความเปนสมาชิก  
21. ถึงแมวาหนวยงานอ่ืนเสนอเงินเดือนที่สูงกวา ทานก็ยัง

สมัครใจทํางานอยูที่โรงเรียนนี้เหมือนเดิม 

     

22. ทานพูดถงึความดีของโรงเรียนดวยความเลื่อมใสและ

ศรัทธาอยูเสมอ 

     

23. เมื่อใครวากลาวโรงเรียนอยางเสยีหาย ทานจะชี้แจงอธิบาย

ในทนัท ี

     

24. ทานมีความภูมิใจที่มีสวนทาํใหโรงเรียนมคีวามกาวหนา      

25. ผูคนในโรงเรียนนีทุ้กคนยอมรับในผลงานของทาน      

26. โรงเรียนนี้เปนสถานศึกษาทีน่าทํางานดวยเปนอยางยิ่ง      

27. ทานยนิดีทาํทกุอยางเพื่อชวยใหโรงเรียนมคีวามกาวหนา

ยิ่งข้ึน 

     

28. ทานรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึง่ของโรงเรียนนี้แลว      

29. ทานคิดวาจะทํางานอยูที่โรงเรียนแหงนีน้านเทาที่จะเปนไป

ได 
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 

14. ทานทาํงานที่ไดรับมอบหมายดวยความพยายามอยาง

ทุมเททกุคร้ัง 

     

15. โดยปกติทานมาทาํงานกอนเวลาและกลบับานหลังเวลา

งานเสมอ 

     

16. ทานพอใจที่ไดทํางานในโรงเรียนนี้อยางยิง่      

30. การทีท่านทํางานมานานในโรงเรียนนี้ จงึชวยสรรสราง

โรงเรียนนี้ใหกาวหนาได 

     

 
สวนท่ี 4  แบบวัดแรงจูงใจและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
 

ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  

1. ทานใชความสามารถเต็มที่ในการปฏิบัติงานเพื่อใหงาน

บรรลุผล 

     

2. ทานตองการใหผลงานที่ปฏิบัติออกมาดีและนาพอใจ      

3.    ถาไมมีธุระจําเปนจริงๆ ทานจะไมลาหยุดงาน      

4.    ทานมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ      

5.    ทานใฝหาความรูเพิ่มเติมและปรับปรุงการจัดการเรียนการ

สอนใหดีข้ึนอยูเสมอ 

     

6. ทานแกปญหาตางๆที่เกิดข้ึนในการปฏิบัติงานอยาง

สรางสรรค 

 

     

เจตคติตอองคกร  

7. ทานรูสึกวาการสงเสริมการเรียนรูใหกับนักเรียนเปนงานที่มี

คุณคา 

     

8.    ทานมีความสุขที่ไดปฏิบัติงานในโรงเรียนแหงนี ้      

9.    การประเมนิผลการปฏิบัติงานในโรงเรียนมีความยุติธรรม      
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 

10. ทานยนิดีที่จะปฏิบัติหนาที่การสอนแมวาจะเปนงานทีเ่หน็ด

เหนื่อย 

     

11. กฎระเบียบทีต้ั่งข้ึนในการปฏิบัติงานของโรงเรียนมีความ

เหมาะสมและเปนธรรม 

     

12. งานทีท่านปฏิบัติมีระบบและการจัดการทีดี่      

ปจจัยกระตุนในเรื่องความกาวหนา  
13. โรงเรียนเปดโอกาสใหทานเขาฝกอบรม ศึกษาดูงาน ตาม

ความสนใจ 

     

14. ทานมีโอกาสในการลาศึกษาตอในระดับทีสู่งข้ึน      

15. งานทีท่านทําอยูมีโอกาสกาวหนา และเล่ือนตําแหนงใน

ระดับที่สูงข้ึน 

     

16. การพิจารณาข้ันเงนิเดือนมคีวามเหมาะสมกับผลการ

ปฏิบัติงาน 

     

ปจจัยกระตุนในเรื่องลักษณะงาน  

17. งานทีท่านทํามีความทาทาย      

18. การปฏิบัติหนาที่การสอนเปนงานที่ทาํใหรูสึกวาชวีิตนีม้ี

คุณคา 

     

19. ทานมีความรักและศรัทธาในอาชีพครู      

20. ลักษณะงานทีท่ําอยูตรงกับความรูและความสามารถของ

ทาน 

     

ปจจัยกระตุนในเรื่องหนาท่ีความรับผิดชอบ  
21. ทานไมรูสึกหนักใจกับภาระงานภายในโรงเรียน      

22. อาชีพครูเปนอาชีพที่จําเปนตองเสียสละ อดทน และ

ขยันหม่ันเพียร 

     

23. ภาระงานอ่ืนทีเ่พิ่มข้ึนจากงานสอนไมทําใหทานปฏิบัติงาน

ยากลําบาก 
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 

24. การไดทํางานรวมกับองคกรอ่ืนๆ ภายนอกโรงเรียนถือวา

เปนภาระงานอยางหนึ่ง 

     

ปจจัยกระตุนในเรื่องการไดรับการยอมรับ  

25. ทานรูสึกวาเพือ่นรวมงานมีความยนิดีเมื่อไดรวมงานกับ

ทาน 

     

26. ผูบังคับบัญชารับฟงความคิดและขอเสนอแนะของทาน

อยางเอาใจใส 

     

27. ทานไดรับความไววางใจจากผูรวมงานในการปฏิบัติงาน

ตางๆ 

     

28. ทานมักจะไดรับมอบหมายใหรวมปฏิบัติงานที่สําคัญๆ อยู

เสมอ 

     

ปจจัยคํ้าจุนในเรื่องสวัสดิการและรายได  

29. รายไดแตละเดือนทีท่านไดรับเพียงพอที่จะใชจายภายใน

ครอบครัว 

     

30. สวัสดิการทีโ่รงเรียนจัดใหมสีวนชวยใหทานมีคุณภาพชวีิต

ที่ดีข้ึน 

     

31. โรงเรียนใหรางวัลตอบแทนสําหรับผูที่ปฏิบัติงานดีเดน      

32. ส่ิงอํานวยความสะดวกในการทํางานมีความเหมาะสม      

ปจจัยคํ้าจุนในเรื่องความมั่นคง  
33. สังคม และชุมชนใหการยอมรับและเช่ือถือโรงเรียนของทาน      

34. ผูปกครองใหความไววางใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนใน

โรงเรียนของทาน 

     

35. ทานมีความเช่ือมั่นในระบบการบริหารงานของโรงเรียน      

36. ทานเชื่อวาโรงเรียนสามารถดําเนนิกิจการตอไปไดอยางมี

เสถียรภาพ 

     

ปจจัยคํ้าจุนในเรื่องการบังคับบัญชา  

37. ผูบริหารใหความสําคัญกับครูทุกคนอยางเทาเทียมกัน      
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ระดับความคิดเห็น 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 

38. ผูบริหารและบุคลากรมีความสัมพนัธอันดีตอกัน      

39. ผูบริหารเปดโอกาสใหทานมีเสรีภาพในการเลือกทาํงาน

ตามความถนดั 

     

40 โรงเรียนเปดโอกาสใหทานมีสวนรวมในการตัดสินใจ

เกี่ยวกับงานทีท่ํา 

     

ปจจัยคํ้าจุนในเรื่องนโยบายการบริหาร  
41. ทานไดมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายและเปาหมายของ

โรงเรียน 

     

42. ทานเขาใจนโยบายและเปาหมายหลักของโรงเรียน      

43. นโยบายที่โรงเรียนกาํหนดมคีวามเหมาะสมและยืดหยุน       

44. ทานไดมีสวนรวมในการประเมินผล ปรับปรุงและพัฒนา

นโยบายและเปาหมายของโรงเรียน 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง 

กระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู:  
การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับ และพหุกรณีศกึษา 

(สําหรับผูบริหารสถานศกึษา) 
 

 
คําช้ีแจง 

 
1. แบบสอบถามชุดนี้ ผูใหขอมูล ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน หรือรองผูอํานวยการโรงเรียน 
2. แบบสอบถามชุดนี้มี 2 สวน คือ ขอมูลทั่วไป และแบบวัดวัฒนธรรมโรงเรียน 
3. ขอมูลและคําตอบทั้งหมดที่ไดมา จะแสดงผลในภาพรวม ไมระบุเปนรายบุคคลหรือช่ือ

สถานศึกษา ทานมีสิทธ์ิที่จะไมใหขอมูลขอใดขอหนึ่ง หากทานไมสบายใจหรืออึดอัดที่จะ
ใหขอมูลนั้น  หรือไมใหขอมูลทั้งหมดเลยก็ไดโดยไมตองแจงเหตุผล  แตหากทานพิจารณา
แลวเห็นวาการใหขอมูลของทานจะเปนประโยชนทางวิชาการและรวมเปนสวนหนึ่งของ
การไดมาซึ่งกระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครูในบริบทไทย ที่สามารถ
นําไปใชในการพัฒนาความสํานึกตอชุมชนของครูไดชัดเจนและถูกตองมากย่ิงขึ้น 
ตลอดจนสารสนเทศที่เปนประโยชนในการกําหนดนโยบายและวางแผนการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งระดับทองถ่ินจนถึงระดับชาติตอไป   

4. เมื่อทานใหขอมูลในแบบสอบถามแลว ขอความกรุณาสงกลับคืน ทางไปรษณีย ตามช่ือ-ที่
อยูดานหลังแบบสอบถาม และไดติดแสตมปสําหรับการสงกลับมาดวยแลว  

             ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ ที่ทานกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
 
                                                           นายอธิวัฒน  เจี่ยวิวรรธนกุล         
                                      นิสิตขั้นปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา 
                                                   คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

 
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป 
คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงใน  หรือเติมขอความที่ตรงตามความเปนจริง 

 

1.  เพศ  (1)  หญิง   (2)  ชาย 

2. อายุ................ป (เต็ม) 
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3. ระดับการศึกษา 

  (1)  ปริญญาตรี    (2)  ปริญญาโท 

 (3)  ปริญญาเอก    (4)  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................ 

4. ตําแหนงบริหาร   (1)  ผูอํานวยการโรงเรียน  (2)  รองผูอํานวยการโรงเรียน 

5. จํานวนนักเรียน......................คน   

6.   จํานวนครู.....................คน 

7. ระยะเวลาต้ังแตเร่ิมเขาสูตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา มาจนถงึปจจุบนั (นับระยะเวลา

จากสถานศึกษาแหงอ่ืนๆ ดวย) เปนเวลา............ป 

 
สวนที่ 2  แบบวัดวัฒนธรรมโรงเรยีน 
คําช้ีแจง   กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับการปฏิบัติอันเปนพฤติกรรมเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมโรงเรียนตามความเปนจริงวาในแตละขอความมีการปฏิบัติในส่ิงนั้นปรากฏ

มากนอยเพียงใดในโรงเรียนของทาน โดยแตละระดับมีความหมายและเกณฑการให

คะแนนดังนี้ 

5 หมายถึง มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นมากที่สุด 

4 หมายถึง มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นมาก 

3 หมายถึง มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นปานกลาง 

2 หมายถึง มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นนอย 

1 หมายถึง มีการปฏิบัติในส่ิงนั้นนอยที่สุด 

 

ระดับการปฏบิัติ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
เปาหมายของโรงเรียน  

1. โรงเรียนมีการประชาสัมพันธชี้แจงถายทอดใหครู นักเรียน

และผูปกครองทราบถงึเปาหมายของโรงเรียนเพื่อเปน

แนวทางในการดําเนินงานและประเมินผลรวมกัน 

     

2. โรงเรียนมีแนวทางทีท่ําใหครูตระหนักและเห็นคุณคา

ความสําคัญในเปาหมายของโรงเรียน 

     

3. การตัดสินใจเร่ืองใดๆ ในโรงเรียนมุงเนนใหเปนไปตาม

เปาหมายของโรงเรียน 
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ระดับการปฏบิัติ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 

4. โรงเรียนมีการกําหนดกลยุทธที่มุงผลลัพธตอบสนองความ

ตองการของนกัเรียน 

     

5. โรงเรียนมีการศึกษาขอมูลกอนการกาํหนดเปาหมายของ

โรงเรียนสูการจัดทําแผนกลยุทธ 

     

การมอบอํานาจ  
6. โรงเรียนมีการมอบอํานาจการตัดสินใจในการปฏิบัติงานแก

ครูที่รับผิดชอบงานแตละงาน 

     

7. โรงเรียนมีการเปดโอกาสใหครูทุกคนในโรงเรียนมีสิทธิเทา

เทียมกันในการรับรูขาวสารขอมูลของโรงเรียน 

     

8. โรงเรียนมีการมอบหมายงานใหครูรับผิดชอบเพิ่มข้ึนตาม

จุดเนนของโรงเรียน (นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน 

นักเรียนเปนคนดี คนเกง และมีความสุข ชุมชนมีสวนรวม

ในการจัดการศึกษา) 

     

9. โรงเรียนมีการกระจายอํานาจภายในโรงเรียนทําใหครูเกดิ

ความรวมมือกันมากข้ึน 

     

10. โรงเรียนมีการมอบหมายงานตามความรูความสามารถของ

บุคลากร 

     

การตัดสินใจ  

11. ผูบริหารสนับสนุนใหครูมีความคิดริเร่ิมและมีสวนรวมใน

การทาํงานรวมกับผูอ่ืน 

     

12. การตัดสินใจในเร่ืองตางๆ ในโรงเรียนจะคํานงึถงึความ

เปนไปไดในการปฏิบัติมากที่สุด 

     

13. ผูทําหนาที่ตัดสินใจ เปนผูเชีย่วชาญที่รูสถานการณและ

ปญหาเปนอยางดีโดยไมจาํเปนตองเปนหวัหนาเทานัน้ 

     

14. ผูบริหารตัดสินใจโดยใชขอมูลสารสนเทศเปนตัวช้ีวัด      

15. โรงเรียนมีการเปดโอกาสใหบุคลากรในโรงเรียน ไดมีสวน

รวมในการตัดสินใจ 
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ระดับการปฏบิัติ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน  

16. ครูทุกคนเห็นความสําคัญของคําวา “เรา” และมีความรูสึก

วา โรงเรียนเปนของเราทุกคน 

     

17. ครูทุกคนมีสวนรวมรับผิดชอบงานสวนรวมของโรงเรียน      

18. ครูทุกคนมีความผูกพัน ชวยเหลือและพฒันาซึง่กนัและกัน      

19. ครูรวมมือรวมใจพัฒนาโรงเรียนรวมกัน      

20. ครูมีความเสียสละอุทิศเวลาใหกับงาน      

ความไววางใจ  

21. โรงเรียนมีการใหครูทุกคนมีโอกาสเลือกทํางานตามความ

ตองการแลว จะทาํใหครูทาํงานไดดีที่สุดเพื่อโรงเรียน  

     

22. ผูบริหารไววางใจวาครูจะสามารถตัดสินใจไดเปนอยางดี      

23. โรงเรียนมีบรรยากาศความไววางใจสูง      

24. ครูมีการยอมรับซ่ึงกนัและกนัตามบทบาทภาระหนาที ่      

25. ครูมีความเชื่อมั่นและยอมรับในคุณคาของกนัและกนั      

ความมีคุณภาพ  

26. โรงเรียนมีความคาดหวงัใหครูปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ

เปนไปตามมาตรฐาน 

     

27. โรงเรียนมีการใหความสําคัญในการสรางบรรยากาศท่ีดีใน

การทาํงานรวมกัน 

     

28. ผูบริหารเช่ือมัน่วาครูสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

     

29. โรงเรียนมีการใชเทคนิคและสรางแรงจูงใจ กระตุนครูให

ทํางานอยางมคุีณภาพสูง 

     

30. ครูทุกคนมีการพัฒนาวิสัยทศันของตนเองเสมอ      

การยอมรับนับถือ  

31. โรงเรียนมีการเปดโอกาสและยอมรับความคิดเห็นที่ดีของ

ครูและนักเรียน 
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ระดับการปฏบิัติ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 

32. โรงเรียนมีการยอมรับในความสําเร็จและผลงานของครูและ

นักเรียน 

     

33. โรงเรียนมีการสงเสริมใหบุคลากรทาํงานเต็มตามศักยภาพ      

34. ผูบริหารยกยองสงเสริมผูใตบังคับบัญชาอยางตอเนื่อง      

35. ครูแตละคนยกยองใหเกยีรติซึ่งกันและกนั      

ความเอ้ืออาทร  
36. โรงเรียนมีระบบเอาใจใสดูแลและเอ้ืออาทรในความเปนอยูของ

ทุกคนในโรงเรียน 

     

37. โรงเรียนมีการเอาใจใสครูในการปฏิบัติงาน และสนับสนุนใหมี

ความกาวหนาในหนาที ่

     

38. โรงเรียนมีการใหความเอาใจใสบุคลากรในหนวยงานยอยอยาง

เสมอภาค 

     

39. ผูบริหารเปดโอกาสใหครูพฒันาวิธกีารปฏิบัติงาน 

 

     

40. ครูมีการชวยเหลือและเอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน      

ความซ่ือสัตยสุจริต  

41. ครูแสดงออกซ่ึงความซื่อสัตยสุจริตทั้งคําพูดและปฏิบัติจริง 

 

     

42. โรงเรียนมีการใหคุณคาในความซ่ือสัตยของครูและบุคลากรโดย

การชมเชยหรือใหรางวัลตอบแทน 

     

43. โรงเรียนมีการกําหนดความคาดหวงัของครูและนักเรียนใหมี

มาตรฐานเปนไปในแนวทางเดียวกนั 

     

44. โรงเรียนมีการใหคุณคาในความมานะพยายามของครูที่

ปฏิบัติงานอยางสม่าํเสมอ 

     

45. ผูบริหารยึดมัน่แนวทางจริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัติตอครูและ

บุคลากรทุกคน 
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ระดับการปฏบิัติ 
ขอ ขอความ 

5 4 3 2 1 
ความหลากหลาย  

46. โรงเรียนมีการใหความสําคัญในความแตกตางเร่ือง 

ปรัชญา ความเช่ือและบุคลิกภาพของครูแตละคน 

     

47. โรงเรียนมีการยอมรับในวธิีสอนของครูที่แตกตางกนั 

 

     

48. โรงเรียนมีการใหความสําคัญแกครูแตละคนใหรูจักยืดหยุน

ในการจัดการเรียนการสอนโดยคํานงึถงึพฒันาการตาม

ศักยภาพของนักเรียนบนความแตกตางระหวางบุคคล 

     

49. โรงเรียนมีการเช่ือมโยงความแตกตางกนัของรูปแบบและ

วิธีการสอนของครูแตละคนนําไปสูเปาหมายและคานิยม

รวมของโรงเรียน 

     

50. โรงเรียนมีการสงวนจุดตาง สมานจุดรวมในการทํางาน

ภายใตความแตกตางของครูแตละคนไดเปนอยางดี 

     

ผูบริหารใหนิยามคําวา “ความสํานึกตอชุมชนของครู” วาอยางไร  
(“ชุมชนของครู” ในการศกึษาครั้งนี ้หมายถึง สถานศึกษาหรือโรงเรียนท่ีครูปฏิบัติงานอยู) 
.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
ผูบริหารคิดวาอะไรเปนปจจัยสูความสําเร็จในการสรางเสริมความสํานึกตอโรงเรียนของ
ครู 
.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
ผูบริหารมีแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอโรงเรียนของครูในโรงเรียนของทาน
อยางไร 
.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

(ขอขอบพระคุณสําหรับความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี)้ 
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ประเด็นคําถามในการสัมภาษณเชิงลกึ 
เรื่อง 

กระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู:  
การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับ และพหุกรณีศกึษา 

(สําหรับครู) 
 
สวนที่ 1  ขอมูลลกัษณะสวนบุคคลของครู 

1. เพศ  (1)  หญิง   (2)  ชาย 

2. ระดับการศึกษา 

  (1)  ปริญญาตรี   (2)  ปริญญาโท 

 (3)  ปริญญาเอก   (4)  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................ 

3. สังกดั กลุมสาระการเรียนรู 

  (1)  ภาษาไทย    (2)  คณิตศาสตร  

 (3)  วิทยาศาสตร    (4)  สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 

  (5)  ภาษาตางประเทศ   (6)  ศิลปะ 

  (7)  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี  (8)  สุขศึกษาและพลศึกษา 
 
สวนที่ 2  ขอมูลที่เกี่ยวของกับความสาํนึกตอชุมชนของครู 
 
ความสํานึกตอชุมชนของครู หมายถึง การยอมรับ การหวงใย การพึ่งพาซ่ึงกันและกัน 
และการมีความเชื่อ ความรูสึกในบางสิ่งบางอยางรวมกันระหวางครูกับเพื่อนครูหรือ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานอยูภายในโรงเรียนเดียวกัน รวมถึงการมีความรูสึกเปนสวนหนึ่ง
ของโรงเรียน ซ่ึง “ชุมชนของครู” ในการศึกษาครั้งนี้ ก็คือ สถานศึกษา หรอืโรงเรยีนท่ีครู
ปฏิบัติงานอยู   
 
1. จากนิยามขางตน ทานคิดวาการมีความสํานึกตอโรงเรียน และตอสมาชิกคนอ่ืนๆ ใน

โรงเรียนเปนสิ่งที่มีความสําคัญหรือไม เพราะเหตุใด 
 
2. สิ่งตอไปน้ีสงผลหรือไมสงผลตอการสรางเสรมิความสํานกึตอโรงเรียนของครูใน

โรงเรียนแหงนี้อยางไร เพราะอะไร 
2.1 ตัวทานเองทาน 
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2.2 เพื่อนครู  

2.3 ความผูกพันตอองคกรของครู 

2.4 ความพงึพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

2.5 ความไดรับการยอมรับของครู 

2.6 ความรับผิดชอบของครู 

2.7 สวัสดิการ รายได ความมั่นคงในชีวิตและความกาวหนาของครู 

2.8 ผูบริหารสถานศึกษา 

2.9 นโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษา 

2.10 สภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมโรงเรียน 

2.11 ความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบโรงเรียน 

2.12 อ่ืนๆ  

 
3. ในฐานะท่ีทานเปนสมาชิกของโรงเรียนแหงนี้ ทานยังมีความหวงใยตอความเปน

ชุมชนหรือการปฏิบัติงานในโรงเรียนแหงน้ีในเรื่องใดเปนพิเศษ 3 อันดับแรก และมี
แนวทางในการแกไขอยางไรบาง 

4. ทานมีความภาคภูมิใจ หรือสิ่งประทับใจใดบางในการเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนแหงนี้ 
5. ทานมีขอเสนอตอแนวทางในการสรางเสริมความสํานึกตอโรงเรียน และตอชุมชน

โดยรอบโรงเรียนของครูโรงเรียนนี้ในอนาคตอยางไรบาง 
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ประเด็นคําถามในการสัมภาษณเชิงลกึ 
เรื่อง 

กระบวนทัศนใหมของความสํานึกตอชุมชนของครู:  
การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุพหุระดับ และพหุกรณีศกึษา 

(สําหรับผูบริหารสถานศกึษา) 
 
สวนที่ 1  ขอมูลลกัษณะสวนบุคคลของผูบริหารสถานศกึษา 

1. เพศ  (1)  หญิง   (2)  ชาย 

2. ระดับการศึกษา 

  (1)  ปริญญาตรี   (2)  ปริญญาโท 

 (3)  ปริญญาเอก   (4)  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................ 

3. ตําแหนงบริหาร   (1)  ผูอํานวยการโรงเรียน  (2)  รองผูอํานวยการโรงเรียน 
 
สวนที่ 2  ขอมูลที่เกี่ยวของกับความสาํนึกตอชุมชนของครู 
 
ความสํานึกตอชุมชนของครู หมายถึง การยอมรับ การหวงใย การพึ่งพาซ่ึงกันและกัน 
และการมีความเชื่อ ความรูสึกในบางสิ่งบางอยางรวมกันระหวางครูกับเพื่อนครูหรือ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานอยูภายในโรงเรียนเดียวกัน รวมถึงการมีความรูสึกเปนสวนหนึ่ง
ของโรงเรียน ซ่ึง “ชุมชนของครู” ในการศึกษาครั้งนี้ ก็คือ สถานศึกษา หรอืโรงเรยีนท่ีครู
ปฏิบัติงานอยู   
 
1. จากนิยามขางตน ทานคิดวาการมีความสํานึกตอโรงเรียน และตอสมาชิกคนอ่ืนๆ ใน

โรงเรียนเปนสิ่งที่มีความสําคัญหรือไม เพราะเหตุใด 
2. สิ่งตอไปน้ีสงผลหรือไมสงผลตอการสรางเสรมิความสํานกึตอโรงเรียนของครูใน

โรงเรียนแหงนี้อยางไร เพราะอะไร 
2.1 ตัวทานเอง 

2.2 เพื่อนครู  

2.3 ความผูกพันตอองคกรของครู 

2.4 ความพงึพอใจในการปฏิบัติงานของครู 

2.5 ความไดรับการยอมรับของครู 

2.6 ความรับผิดชอบของครู 
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2.7 สวัสดิการ รายได ความมั่นคงในชีวิตและความกาวหนาของครู 

2.8 นโยบายและระบบบริหารในสถานศึกษา 

2.9 สภาพแวดลอม บรรยากาศ และวัฒนธรรมโรงเรียน 

2.10 ความสัมพันธ และการมีสวนรวมของชุมชนโดยรอบโรงเรียน 

2.11 อ่ืนๆ  

 
3. ในฐานะที่ทานเปนผูบริหารของโรงเรียนแหงนี้ ทานยังมีความหวงใยตอความเปน

ชุมชนหรือการปฏิบัติงานในโรงเรียนแหงน้ีในเรื่องใดเปนพิเศษ 3 อันดับแรก และมี
แนวทางในการแกไขอยางไรบาง 

4. ทานมีความภาคภูมิใจ หรือสิ่งประทับใจใดบางในการเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนแหงนี้ 
5. ทานมีขอเสนอตอแนวทางการสรางเสริมความสํานึกตอโรงเรียน และตอชุมชน

โดยรอบโรงเรียนของครูโรงเรียนนี้ในอนาคตอยางไรบาง 
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ภาคผนวก ค 
ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสาํนกึตอชุมชนของครู 
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ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางพหุระดับของความสาํนกึตอชุมชนของครู 
Mplus VERSION 5.2 

MUTHEN & MUTHEN 

04/19/2011   7:57 PM 

 

INPUT INSTRUCTIONS 

 

  TITLE: This MSEM TSOC 

  DATA: FILE IS E:\Analysis\TSOC_107\msem107.dat; 

  VARIABLE: NAMES ARE sch tsx tts lsx nst tld ned mem inf emo 

                      goa wrk nmb bwk att pro job res acc wel sec mas pol 

                      pur emp dec bel tru qua rec car int div 

                      sat mot hyg cul; 

            USEVARIABLES ARE sch ned mem inf emo goa wrk nmb 

                             bwk att pro job res acc wel sec 

                             mas pol cul nst tts; 

            cluster = sch; 

            BETWEEN = nst cul; !lsx tld 

            WITHIN = bwk att pro job res acc wel sec mas pol tts; 

 

  ANALYSIS: type = twolevel; 

            estimator = MLR; 

            stiterations = 1000000; 

            miterations = 200000; 

  MODEL: 

            %within% 

                   socw by ned mem inf emo; 

                   socw@0.034; 

                   NED@0.104; 

                   MEM@0.101; 

                   INF@0.111; 

                   EMO@0.094; 

                   EMO      WITH INF; 

                   MEM      WITH NED; 
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                   comw by goa wrk nmb; 

                   comw@0.045; 

                   GOA@0.032; 

                   WRK@0.092; 

                   NMB@0.044; 

                   NMB      WITH WRK; 

 

                   sat by bwk att; 

                   sat@0.014; 

                   BWK@0.135; 

                   ATT@0.066; 

 

                   mot by pro job res acc; 

                   mot@0.2; 

                   JOB@0.127; 

                   RES@0.156; 

                   ACC@0.174; 

 

                   hyg by wel sec mas@0.99 pol; 

                   hyg@0.30; 

                   SEC@0.096; 

                   POL@0.263; 

 

                   POL      WITH MAS; 

                   POL      WITH SEC; 

                   MAS      WITH WEL; 

                   WRK      WITH MEM; 

                   NMB      WITH MEM; 

                   BWK      WITH WRK; 

                   BWK      WITH MEM; 

                   BWK      WITH NMB; 

                   ATT      WITH GOA; 

                   BWK      WITH GOA; 
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                   NMB      WITH GOA; 

                   JOB      WITH BWK; 

                   JOB      WITH WRK; 

                   WEL      WITH PRO; 

                   MAS      WITH PRO; 

                   POL      WITH PRO; 

                   MAS      WITH MEM; 

                   ACC      WITH GOA; 

                   PRO      WITH ATT; 

                   JOB      WITH MEM; 

                   POL      WITH WEL; 

                   SEC      WITH INF; 

                   MAS      WITH ACC; 

                   POL      WITH ACC; 

                   WEL      WITH ACC; 

                   ACC      WITH PRO; 

                   WEL      WITH RES; 

                   SEC      WITH PRO; 

                   RES      WITH GOA; 

                   MAS      WITH ATT; 

                   WEL      WITH BWK; 

                   WEL      WITH ATT; 

                   MAS      WITH INF; 

                   POL      WITH INF; 

                   PRO      WITH INF; 

                   WEL      WITH INF; 

                   RES      WITH BWK; 

                   MAS      WITH BWK; 

                   MAS      WITH WRK; 

                   ACC      WITH INF; 

                   SEC      WITH ACC; 

                   WEL      WITH WRK; 

                   WEL      WITH JOB; 

                   MAS      WITH NED; 
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                   RES      WITH WRK; 

                   ATT      WITH WRK; 

                   ATT      WITH INF; 

                   ACC      WITH WRK; 

                   POL      WITH ATT; 

                   RES      WITH JOB; 

                   POL      WITH NED; 

 

                   sat on mot@0.591 hyg; !tsx tts 

                   comw on sat mot hyg tts; !tsx 

                   socw on comw; !tsx tts sat 

 

 

            %between% 

                  socb by ned mem inf emo; 

                  SOCB@0.004; 

                  NED@0.002; 

                  MEM@0.004; 

                  INF@0.008; 

                  EMO@0.007; 

                  EMO      WITH INF; 

 

                  comb by goa wrk@0.25 nmb; 

                  COMB@0.002; 

                  GOA@0.002; 

                  WRK@0.001; 

                  NMB@0.002; 

 

                  WRK      WITH INF; 

                  NMB      WITH EMO; 

 

                  !cul on lsx tld nst 

                  comb on cul nst; !lsx tld 

                  socb on comb; !lsx tld nst cul 
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  MODEL INDIRECT: 

           !%within% 

                  socw IND comw tts; 

                  socw IND comw sat; 

                  socw IND comw mot; 

                  socw IND comw hyg; 

                  socw IND comw sat mot; 

                  socw IND comw sat hyg; 

                  comw IND sat mot; 

                  comw IND sat hyg; 

                  comw IND mot; 

                  comw IND hyg; 

 

 

          !%between% 

                  socb IND comb nst; 

                  socb IND comb cul; 

 

 

  OUTPUT:  SAMPSTAT MODINDICES (0)residual STANDARDIZED tech1; 

 

 

This MSEM TSOC 

 

SUMMARY OF ANALYSIS 

 

Number of groups                                                 1 

Number of observations                                        2833 

 

Number of dependent variables                                   17 

Number of independent variables                                  3 

Number of continuous latent variables                            7 
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Observed dependent variables 

 

  Continuous 

   NED         MEM         INF         EMO         GOA         WRK 

   NMB         BWK         ATT         PRO         JOB         RES 

   ACC         WEL         SEC         MAS         POL 

 

Observed independent variables 

   CUL         NST         TTS 

 

Continuous latent variables 

   SOCW        COMW        SAT         MOT         HYG         SOCB 

   COMB 

 

Variables with special functions 

 

  Cluster variable      SCH 

  Within variables 

   BWK         ATT         PRO         JOB         RES         ACC 

   WEL         SEC         MAS         POL         TTS 

 

  Between variables 

   CUL         NST 

 

 

Estimator                                                      MLR 

Information matrix                                        OBSERVED 

Maximum number of iterations                                   100 

Convergence criterion                                    0.100D-05 

Maximum number of EM iterations                             200000 

Convergence criteria for the EM algorithm 

  Loglikelihood change                                   0.100D-02 

  Relative loglikelihood change                          0.100D-05 

  Derivative                                             0.100D-03 
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Minimum variance                                         0.100D-03 

Maximum number of steepest descent iterations                   20 

Maximum number of iterations for H1                           2000 

Convergence criterion for H1                             0.100D-03 

Optimization algorithm                                         EMA 

 

Input data file(s) 

  E:\Analysis\TSOC_107\msem107.dat 

Input data format  FREE 

 

 

SUMMARY OF DATA 

 

     Number of clusters                        107 

 

     Average cluster size       26.477 

 

     Estimated Intraclass Correlations for the Y Variables 

 

                Intraclass              Intraclass              Intraclass 

     Variable  Correlation   Variable  Correlation   Variable  Correlation 

 

     NED          0.036      MEM          0.041      INF          0.036 

     EMO          0.033      GOA          0.015      WRK          0.014 

     NMB          0.016      BWK          0.000      ATT          0.000 

     PRO          0.000      JOB          0.000      RES          0.000 

     ACC          0.000      WEL          0.000      SEC          0.000 

     MAS          0.000      POL          0.000 

 

 

 

SAMPLE STATISTICS 

 

NOTE:  The sample statistics for within and between refer to the 
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       maximum-likelihood estimated within and between covariance 

       matrices, respectively. 

 

 

     ESTIMATED SAMPLE STATISTICS FOR WITHIN 

 

 

           Means 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Means 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         4.502         4.240         3.928 

 

 

           Means 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              4.383         4.216         4.068         3.638         4.091 

 

 

           Means 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              3.766         3.824         3.897         0.000         0.000 

 

 

           Covariances 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 
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 NED            0.287 

 MEM            0.186         0.262 

 INF            0.188         0.171         0.296 

 EMO            0.227         0.211         0.244         0.376 

 GOA            0.198         0.183         0.195         0.240         0.285 

 WRK            0.142         0.153         0.134         0.174         0.185 

 NMB            0.194         0.191         0.188         0.245         0.234 

 BWK            0.118         0.140         0.109         0.140         0.164 

 ATT            0.172         0.158         0.181         0.217         0.204 

 PRO            0.190         0.174         0.224         0.236         0.210 

 JOB            0.131         0.142         0.132         0.165         0.175 

 RES            0.138         0.144         0.146         0.176         0.177 

 ACC            0.175         0.167         0.193         0.224         0.201 

 WEL            0.175         0.165         0.215         0.228         0.198 

 SEC            0.180         0.161         0.216         0.231         0.220 

 MAS            0.215         0.151         0.253         0.253         0.215 

 POL            0.208         0.178         0.236         0.246         0.219 

 TTS            0.224         0.353         0.137         0.255         0.255 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Covariances 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 WRK            0.227 

 NMB            0.198         0.305 

 BWK            0.185         0.176         0.244 

 ATT            0.168         0.223         0.155         0.304 

 PRO            0.144         0.227         0.119         0.253         0.573 

 JOB            0.171         0.184         0.174         0.175         0.172 

 RES            0.156         0.194         0.150         0.185         0.189 

 ACC            0.164         0.222         0.143         0.211         0.269 

 WEL            0.118         0.210         0.074         0.221         0.391 
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 SEC            0.155         0.220         0.128         0.218         0.264 

 MAS            0.124         0.221         0.084         0.242         0.382 

 POL            0.140         0.228         0.107         0.231         0.349 

 TTS            0.241         0.358         0.212         0.167         0.200 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Covariances 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 JOB            0.280 

 RES            0.173         0.331 

 ACC            0.173         0.199         0.393 

 WEL            0.126         0.206         0.268         0.732 

 SEC            0.165         0.187         0.236         0.323         0.446 

 MAS            0.143         0.186         0.296         0.420         0.347 

 POL            0.154         0.201         0.284         0.396         0.297 

 TTS            0.120         0.232         0.208         0.497         0.153 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Covariances 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 MAS            0.723 

 POL            0.497         0.626 

 TTS            0.098         0.358         8.108 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Correlations 
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              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 NED            1.000 

 MEM            0.679         1.000 

 INF            0.645         0.613         1.000 

 EMO            0.690         0.673         0.732         1.000 

 GOA            0.692         0.668         0.671         0.734         1.000 

 WRK            0.554         0.628         0.515         0.594         0.727 

 NMB            0.654         0.676         0.625         0.722         0.794 

 BWK            0.446         0.553         0.407         0.462         0.622 

 ATT            0.582         0.559         0.602         0.642         0.693 

 PRO            0.468         0.448         0.543         0.509         0.519 

 JOB            0.462         0.524         0.459         0.508         0.621 

 RES            0.447         0.488         0.466         0.500         0.575 

 ACC            0.521         0.519         0.566         0.582         0.601 

 WEL            0.381         0.375         0.462         0.434         0.433 

 SEC            0.502         0.469         0.595         0.564         0.618 

 MAS            0.471         0.348         0.547         0.485         0.473 

 POL            0.491         0.439         0.547         0.507         0.518 

 TTS            0.147         0.242         0.088         0.146         0.168 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Correlations 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 WRK            1.000 

 NMB            0.753         1.000 

 BWK            0.785         0.646         1.000 

 ATT            0.638         0.733         0.570         1.000 

 PRO            0.398         0.543         0.318         0.607         1.000 

 JOB            0.680         0.631         0.666         0.601         0.431 

 RES            0.569         0.611         0.529         0.584         0.434 
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 ACC            0.550         0.641         0.461         0.609         0.568 

 WEL            0.290         0.443         0.176         0.468         0.604 

 SEC            0.487         0.597         0.388         0.591         0.523 

 MAS            0.306         0.470         0.200         0.517         0.594 

 POL            0.371         0.522         0.274         0.529         0.582 

 TTS            0.178         0.228         0.151         0.106         0.093 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Correlations 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 JOB            1.000 

 RES            0.568         1.000 

 ACC            0.521         0.551         1.000 

 WEL            0.277         0.418         0.499         1.000 

 SEC            0.468         0.488         0.564         0.566         1.000 

 MAS            0.317         0.381         0.554         0.577         0.611 

 POL            0.368         0.442         0.572         0.585         0.562 

 TTS            0.080         0.141         0.116         0.204         0.081 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Correlations 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 MAS            1.000 

 POL            0.738         1.000 

 TTS            0.040         0.159         1.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
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     ESTIMATED SAMPLE STATISTICS FOR BETWEEN 

 

 

           Means 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              4.217         4.282         3.928         4.123         4.219 

 

 

           Means 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              4.470         4.268         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Means 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Means 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         4.410         1.993 

 

 

           Covariances 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 NED            0.011 

 MEM            0.007         0.011 

 INF            0.005         0.004         0.011 
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 EMO            0.006         0.007         0.007         0.013 

 GOA            0.004         0.003         0.003         0.002         0.004 

 WRK            0.003         0.003         0.000         0.002         0.001 

 NMB            0.004         0.004         0.004         0.005         0.002 

 BWK            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ATT            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 PRO            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 JOB            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 RES            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.004         0.008         0.004         0.008         0.006 

 NST           -0.008        -0.072         0.016        -0.016        -0.006 

 

 

           Covariances 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 WRK            0.003 

 NMB            0.002         0.005 

 BWK            0.000         0.000         0.000 

 ATT            0.000         0.000         0.000         0.000 

 PRO            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 JOB            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 RES            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
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 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.008         0.000         0.000         0.000 

 NST           -0.016        -0.021         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Covariances 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 JOB            0.000 

 RES            0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Covariances 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 MAS            0.000 

 POL            0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.110 

 NST            0.000         0.000         0.000        -0.035         1.461 

 

 

           Correlations 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 NED            1.000 
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 MEM            0.661         1.000 

 INF            0.483         0.392         1.000 

 EMO            0.543         0.562         0.594         1.000 

 GOA            0.583         0.487         0.388         0.275         1.000 

 WRK            0.506         0.457         0.052         0.286         0.199 

 NMB            0.524         0.474         0.586         0.657         0.423 

 BWK            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ATT            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 PRO            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 JOB            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 RES            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.117         0.237         0.118         0.221         0.294 

 NST           -0.067        -0.564         0.125        -0.119        -0.082 

 

 

           Correlations 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 WRK            1.000 

 NMB            0.405         1.000 

 BWK            0.000         0.000         0.000 

 ATT            0.000         0.000         0.000         0.000 

 PRO            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 JOB            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 RES            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
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 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.011         0.328         0.000         0.000         0.000 

 NST           -0.228        -0.249         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Correlations 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 JOB            0.000 

 RES            0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Correlations 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 MAS            0.000 

 POL            0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         1.000 

 NST            0.000         0.000         0.000        -0.087         1.000 

 

 

THE MODEL ESTIMATION TERMINATED NORMALLY 
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TESTS OF MODEL FIT 

 

Chi-Square Test of Model Fit 

 

          Value                            405.139* 

          Degrees of Freedom                   127 

          P-Value                           0.0000 

          Scaling Correction Factor          2.114 

            for MLR 

 

*   The chi-square value for MLM, MLMV, MLR, ULSMV, WLSM and WLSMV cannot be used 

    for chi-square difference tests.  MLM, MLR and WLSM chi-square difference 

    testing is described in the Mplus Technical Appendices at www.statmodel.com. 

    See chi-square difference testing in the index of the Mplus User's Guide. 

 

Chi-Square Test of Model Fit for the Baseline Model 

 

          Value                          16996.179 

          Degrees of Freedom                   188 

          P-Value                           0.0000 

 

CFI/TLI 

 

          CFI                                0.983 

          TLI                                0.976 

 

Loglikelihood 

 

          H0 Value                      -25709.309 

          H0 Scaling Correction Factor       2.767 

            for MLR 

          H1 Value                      -25281.066 
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          H1 Scaling Correction Factor       2.405 

            for MLR 

 

Information Criteria 

 

          Number of Free Parameters            102 

          Akaike (AIC)                   51622.618 

          Bayesian (BIC)                 52229.425 

          Sample-Size Adjusted BIC       51905.336 

            (n* = (n + 2) / 24) 

 

RMSEA (Root Mean Square Error Of Approximation) 

 

          Estimate                           0.028 

 

SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) 

 

          Value for Within                   0.045 

          Value for Between                  0.054 

 

 

 

MODEL RESULTS 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

Within Level 

 

 SOCW     BY 

    NED                1.000      0.000    999.000    999.000 

    MEM                0.931      0.034     27.016      0.000 

    INF                0.983      0.030     32.456      0.000 

    EMO                1.244      0.040     30.962      0.000 
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 COMW     BY 

    GOA                1.000      0.000    999.000    999.000 

    WRK                0.704      0.019     36.547      0.000 

    NMB                0.996      0.021     48.460      0.000 

 

 SAT      BY 

    BWK                1.000      0.000    999.000    999.000 

    ATT                1.548      0.044     34.963      0.000 

 

 MOT      BY 

    PRO                1.000      0.000    999.000    999.000 

    JOB                0.836      0.029     28.748      0.000 

    RES                0.907      0.034     26.559      0.000 

    ACC                1.018      0.029     35.234      0.000 

 

 HYG      BY 

    WEL                1.000      0.000    999.000    999.000 

    SEC                1.062      0.032     33.383      0.000 

    MAS                0.990      0.000    999.000    999.000 

    POL                1.058      0.033     32.008      0.000 

 

 SAT        ON 

    MOT                0.591      0.000    999.000    999.000 

    HYG                0.045      0.023      1.976      0.048 

 

 COMW       ON 

    SAT                0.570      0.104      5.497      0.000 

    MOT                0.525      0.076      6.933      0.000 

    HYG                0.108      0.030      3.557      0.000 

 

 SOCW       ON 

    COMW               0.755      0.023     32.657      0.000 

 



293 

 COMW       ON 

    TTS                0.013      0.002      5.858      0.000 

 

 HYG      WITH 

    MOT                0.184      0.006     30.072      0.000 

 

 EMO      WITH 

    INF                0.013      0.004      3.127      0.002 

 

 MEM      WITH 

    NED                0.014      0.003      4.567      0.000 

 

 NMB      WITH 

    WRK                0.010      0.003      3.935      0.000 

    MEM                0.006      0.003      1.886      0.059 

    GOA               -0.023      0.003     -8.772      0.000 

 

 POL      WITH 

    MAS                0.145      0.011     12.981      0.000 

    SEC               -0.059      0.013     -4.755      0.000 

    PRO                0.130      0.014      9.610      0.000 

    WEL                0.055      0.012      4.683      0.000 

    ACC                0.069      0.009      8.145      0.000 

    INF                0.045      0.006      7.951      0.000 

    ATT                0.019      0.007      2.742      0.006 

    NED                0.013      0.006      2.150      0.032 

 

 MAS      WITH 

    WEL                0.093      0.015      6.184      0.000 

    PRO                0.169      0.015     11.308      0.000 

    MEM               -0.022      0.004     -4.984      0.000 

    ACC                0.091      0.010      9.040      0.000 

    ATT                0.034      0.008      4.145      0.000 

    INF                0.063      0.008      7.836      0.000 
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    BWK               -0.024      0.004     -5.440      0.000 

    WRK               -0.014      0.003     -4.360      0.000 

    NED                0.022      0.006      3.775      0.000 

 

 WRK      WITH 

    MEM                0.020      0.003      6.020      0.000 

 

 BWK      WITH 

    WRK                0.075      0.003     24.387      0.000 

    MEM                0.031      0.003      9.235      0.000 

    NMB                0.024      0.003      8.391      0.000 

    GOA                0.017      0.003      6.299      0.000 

 

 ATT      WITH 

    GOA               -0.014      0.003     -4.012      0.000 

    WRK                0.013      0.003      4.531      0.000 

    INF                0.011      0.004      3.006      0.003 

 

 JOB      WITH 

    BWK                0.052      0.004     11.775      0.000 

    WRK                0.041      0.004     11.095      0.000 

    MEM                0.014      0.004      3.787      0.000 

 

 WEL      WITH 

    PRO                0.194      0.020      9.785      0.000 

    ACC                0.074      0.011      6.552      0.000 

    RES                0.034      0.008      4.444      0.000 

    BWK               -0.031      0.006     -5.007      0.000 

    ATT                0.027      0.007      3.944      0.000 

    INF                0.043      0.007      5.994      0.000 

    WRK               -0.018      0.005     -3.755      0.000 

    JOB               -0.018      0.007     -2.409      0.016 

 

 ACC      WITH 
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    GOA               -0.015      0.004     -3.402      0.001 

    PRO                0.049      0.008      5.830      0.000 

    INF                0.022      0.005      4.235      0.000 

    WRK                0.010      0.004      2.391      0.017 

 

 PRO      WITH 

    ATT                0.042      0.006      7.085      0.000 

    INF                0.042      0.007      6.125      0.000 

 

 SEC      WITH 

    INF                0.039      0.007      5.825      0.000 

    PRO                0.049      0.010      5.195      0.000 

    ACC                0.023      0.008      2.951      0.003 

 

 RES      WITH 

    GOA               -0.011      0.004     -2.880      0.004 

    BWK                0.022      0.005      4.447      0.000 

    WRK                0.018      0.004      4.452      0.000 

    JOB                0.011      0.006      1.946      0.052 

 

 Intercepts 

    BWK                4.502      0.022    204.465      0.000 

    ATT                4.240      0.022    195.736      0.000 

    PRO                3.928      0.027    143.690      0.000 

    JOB                4.383      0.021    204.146      0.000 

    RES                4.216      0.021    201.536      0.000 

    ACC                4.068      0.023    180.069      0.000 

    WEL                3.638      0.034    105.440      0.000 

    SEC                4.091      0.033    123.260      0.000 

    MAS                3.766      0.036    105.667      0.000 

    POL                3.824      0.031    125.177      0.000 

 

 Variances 

    MOT                0.200      0.000    999.000    999.000 
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    HYG                0.300      0.000    999.000    999.000 

 

 Residual Variances 

    NED                0.104      0.000    999.000    999.000 

    MEM                0.101      0.000    999.000    999.000 

    INF                0.111      0.000    999.000    999.000 

    EMO                0.094      0.000    999.000    999.000 

    GOA                0.032      0.000    999.000    999.000 

    WRK                0.092      0.000    999.000    999.000 

    NMB                0.044      0.000    999.000    999.000 

    BWK                0.135      0.000    999.000    999.000 

    ATT                0.066      0.000    999.000    999.000 

    PRO                0.352      0.022     15.898      0.000 

    JOB                0.127      0.000    999.000    999.000 

    RES                0.156      0.000    999.000    999.000 

    ACC                0.174      0.000    999.000    999.000 

    WEL                0.425      0.023     18.640      0.000 

    SEC                0.096      0.000    999.000    999.000 

    MAS                0.382      0.025     15.164      0.000 

    POL                0.263      0.000    999.000    999.000 

    SOCW               0.034      0.000    999.000    999.000 

    COMW               0.045      0.000    999.000    999.000 

    SAT                0.014      0.000    999.000    999.000 

 

Between Level 

 

 SOCB     BY 

    NED                1.000      0.000    999.000    999.000 

    MEM                0.978      0.186      5.263      0.000 

    INF                0.637      0.199      3.201      0.001 

    EMO                0.806      0.207      3.905      0.000 

 

 COMB     BY 

    GOA                1.000      0.000    999.000    999.000 
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    WRK                0.250      0.000    999.000    999.000 

    NMB                1.112      0.173      6.426      0.000 

 

 SOCB       ON 

    COMB               1.429      0.271      5.269      0.000 

 

 COMB       ON 

    CUL                0.050      0.021      2.389      0.017 

    NST               -0.016      0.008     -2.046      0.041 

 

 EMO      WITH 

    INF                0.003      0.001      2.937      0.003 

 

 WRK      WITH 

    INF               -0.001      0.001     -1.784      0.074 

 

 NMB      WITH 

    EMO                0.002      0.001      2.277      0.023 

 

 Intercepts 

    NED                3.913      0.140     28.038      0.000 

    MEM                3.973      0.135     29.449      0.000 

    INF                3.722      0.110     33.901      0.000 

    EMO                3.856      0.132     29.247      0.000 

    GOA                3.981      0.099     40.155      0.000 

    WRK                4.383      0.034    127.798      0.000 

    NMB                4.007      0.113     35.465      0.000 

 

 Residual Variances 

    NED                0.002      0.000    999.000    999.000 

    MEM                0.004      0.000    999.000    999.000 

    INF                0.008      0.000    999.000    999.000 

    EMO                0.007      0.000    999.000    999.000 

    GOA                0.002      0.000    999.000    999.000 
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    WRK                0.001      0.000    999.000    999.000 

    NMB                0.002      0.000    999.000    999.000 

    SOCB               0.004      0.000    999.000    999.000 

    COMB               0.002      0.000    999.000    999.000 

 

 

STANDARDIZED MODEL RESULTS 

 

 

STDYX Standardization 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

Within Level 

 

 SOCW     BY 

    NED                0.792      0.009     92.475      0.000 

    MEM                0.775      0.012     66.705      0.000 

    INF                0.777      0.009     83.244      0.000 

    EMO                0.862      0.007    117.702      0.000 

 

 COMW     BY 

    GOA                0.941      0.002    417.454      0.000 

    WRK                0.756      0.010     74.631      0.000 

    NMB                0.921      0.003    278.659      0.000 

 

 SAT      BY 

    BWK                0.641      0.011     58.685      0.000 

    ATT                0.880      0.005    165.148      0.000 

 

 MOT      BY 

    PRO                0.602      0.012     49.858      0.000 

    JOB                0.724      0.012     60.390      0.000 
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    RES                0.716      0.013     54.539      0.000 

    ACC                0.737      0.010     77.221      0.000 

 

 HYG      BY 

    WEL                0.643      0.010     63.574      0.000 

    SEC                0.883      0.006    151.029      0.000 

    MAS                0.659      0.012     53.649      0.000 

    POL                0.749      0.010     72.883      0.000 

 

 SAT        ON 

    MOT                0.861      0.025     34.571      0.000 

    HYG                0.080      0.038      2.096      0.036 

 

 COMW       ON 

    SAT                0.352      0.064      5.486      0.000 

    MOT                0.472      0.069      6.880      0.000 

    HYG                0.119      0.033      3.577      0.000 

 

 SOCW       ON 

    COMW               0.898      0.006    142.947      0.000 

 

 COMW       ON 

    TTS                0.077      0.013      5.821      0.000 

 

 HYG      WITH 

    MOT                0.749      0.025     30.072      0.000 

 

 EMO      WITH 

    INF                0.123      0.039      3.127      0.002 

 

 MEM      WITH 

    NED                0.133      0.029      4.567      0.000 

 

 NMB      WITH 



300 

    WRK                0.156      0.040      3.935      0.000 

    MEM                0.095      0.050      1.886      0.059 

    GOA               -0.612      0.070     -8.772      0.000 

 

 POL      WITH 

    MAS                0.458      0.030     15.406      0.000 

    SEC               -0.374      0.079     -4.755      0.000 

    PRO                0.429      0.038     11.372      0.000 

    WEL                0.165      0.034      4.829      0.000 

    ACC                0.325      0.040      8.145      0.000 

    INF                0.265      0.033      7.951      0.000 

    ATT                0.144      0.052      2.742      0.006 

    NED                0.079      0.037      2.150      0.032 

 

 MAS      WITH 

    WEL                0.231      0.036      6.366      0.000 

    PRO                0.460      0.026     17.723      0.000 

    MEM               -0.111      0.021     -5.265      0.000 

    ACC                0.352      0.036      9.651      0.000 

    ATT                0.215      0.052      4.161      0.000 

    INF                0.305      0.038      7.962      0.000 

    BWK               -0.106      0.019     -5.436      0.000 

    WRK               -0.077      0.017     -4.409      0.000 

    NED                0.112      0.029      3.897      0.000 

 

 WRK      WITH 

    MEM                0.206      0.034      6.020      0.000 

 

 BWK      WITH 

    WRK                0.674      0.028     24.387      0.000 

    MEM                0.268      0.029      9.235      0.000 

    NMB                0.312      0.037      8.391      0.000 

    GOA                0.264      0.042      6.299      0.000 
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 ATT      WITH 

    GOA               -0.299      0.075     -4.012      0.000 

    WRK                0.162      0.036      4.531      0.000 

    INF                0.133      0.044      3.006      0.003 

 

 JOB      WITH 

    BWK                0.400      0.034     11.775      0.000 

    WRK                0.381      0.034     11.095      0.000 

    MEM                0.120      0.032      3.787      0.000 

 

 WEL      WITH 

    PRO                0.500      0.034     14.804      0.000 

    ACC                0.274      0.039      6.994      0.000 

    RES                0.132      0.030      4.461      0.000 

    BWK               -0.129      0.026     -4.904      0.000 

    ATT                0.163      0.040      4.030      0.000 

    INF                0.196      0.034      5.799      0.000 

    WRK               -0.091      0.024     -3.740      0.000 

    JOB               -0.077      0.033     -2.375      0.018 

 

 ACC      WITH 

    GOA               -0.194      0.057     -3.402      0.001 

    PRO                0.199      0.032      6.253      0.000 

    INF                0.157      0.037      4.235      0.000 

    WRK                0.079      0.033      2.391      0.017 

 

 PRO      WITH 

    ATT                0.273      0.037      7.302      0.000 

    INF                0.213      0.034      6.261      0.000 

 

 SEC      WITH 

    INF                0.380      0.065      5.825      0.000 

    PRO                0.269      0.048      5.552      0.000 

    ACC                0.178      0.060      2.951      0.003 
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 RES      WITH 

    GOA               -0.149      0.052     -2.880      0.004 

    BWK                0.153      0.034      4.447      0.000 

    WRK                0.148      0.033      4.452      0.000 

    JOB                0.077      0.040      1.946      0.052 

 

 Intercepts 

    BWK                9.405      0.135     69.798      0.000 

    ATT                7.849      0.184     42.602      0.000 

    PRO                5.287      0.131     40.438      0.000 

    JOB                8.485      0.177     47.992      0.000 

    RES                7.450      0.163     45.752      0.000 

    ACC                6.588      0.113     58.434      0.000 

    WEL                4.271      0.090     47.627      0.000 

    SEC                6.208      0.175     35.510      0.000 

    MAS                4.578      0.112     40.955      0.000 

    POL                4.942      0.111     44.367      0.000 

 

 Variances 

    MOT                1.000      0.000    999.000    999.000 

    HYG                1.000      0.000    999.000    999.000 

 

 Residual Variances 

    NED                0.373      0.014     27.481      0.000 

    MEM                0.400      0.018     22.193      0.000 

    INF                0.396      0.015     27.315      0.000 

    EMO                0.258      0.013     20.423      0.000 

    GOA                0.115      0.004     27.002      0.000 

    WRK                0.429      0.015     28.035      0.000 

    NMB                0.152      0.006     25.005      0.000 

    BWK                0.589      0.014     42.067      0.000 

    ATT                0.226      0.009     24.138      0.000 

    PRO                0.638      0.015     43.887      0.000 
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    JOB                0.476      0.017     27.434      0.000 

    RES                0.487      0.019     25.884      0.000 

    ACC                0.456      0.014     32.400      0.000 

    WEL                0.586      0.013     45.068      0.000 

    SEC                0.221      0.010     21.428      0.000 

    MAS                0.565      0.016     34.885      0.000 

    POL                0.439      0.015     28.536      0.000 

    SOCW               0.194      0.011     17.236      0.000 

    COMW               0.182      0.008     23.909      0.000 

    SAT                0.149      0.009     17.285      0.000 

 

Between Level 

 

 SOCB     BY 

    NED                0.909      0.015     61.628      0.000 

    MEM                0.833      0.047     17.680      0.000 

    INF                0.570      0.120      4.743      0.000 

    EMO                0.684      0.085      8.025      0.000 

 

 COMB     BY 

    GOA                0.757      0.027     28.485      0.000 

    WRK                0.379      0.027     14.196      0.000 

    NMB                0.790      0.045     17.372      0.000 

 

 SOCB       ON 

    COMB               0.760      0.052     14.717      0.000 

 

 COMB       ON 

    CUL                0.322      0.123      2.625      0.009 

    NST               -0.363      0.154     -2.355      0.019 

 

 EMO      WITH 

    INF                0.404      0.138      2.937      0.003 

 



304 

 WRK      WITH 

    INF               -0.325      0.182     -1.784      0.074 

 

 NMB      WITH 

    EMO                0.435      0.191      2.277      0.023 

 

 Intercepts 

    NED               36.516      3.417     10.686      0.000 

    MEM               34.737      4.863      7.144      0.000 

    INF               34.189      4.184      8.171      0.000 

    EMO               33.605      4.470      7.518      0.000 

    GOA               58.152      3.492     16.655      0.000 

    WRK              128.243      1.914     67.000      0.000 

    NMB               54.905      5.926      9.266      0.000 

 

 Residual Variances 

    NED                0.174      0.027      6.497      0.000 

    MEM                0.306      0.079      3.894      0.000 

    INF                0.675      0.137      4.922      0.000 

    EMO                0.532      0.117      4.554      0.000 

    GOA                0.427      0.040     10.600      0.000 

    WRK                0.856      0.020     42.260      0.000 

    NMB                0.376      0.072      5.224      0.000 

    SOCB               0.422      0.079      5.366      0.000 

    COMB               0.744      0.122      6.077      0.000 

 

 

R-SQUARE 

 

Within Level 

 

    Observed                                        Two-Tailed 

    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
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    NED                0.627      0.014     46.238      0.000 

    MEM                0.600      0.018     33.353      0.000 

    INF                0.604      0.015     41.622      0.000 

    EMO                0.742      0.013     58.851      0.000 

    GOA                0.885      0.004    208.727      0.000 

    WRK                0.571      0.015     37.316      0.000 

    NMB                0.848      0.006    139.329      0.000 

    BWK                0.411      0.014     29.342      0.000 

    ATT                0.774      0.009     82.574      0.000 

    PRO                0.362      0.015     24.929      0.000 

    JOB                0.524      0.017     30.195      0.000 

    RES                0.513      0.019     27.270      0.000 

    ACC                0.544      0.014     38.611      0.000 

    WEL                0.414      0.013     31.787      0.000 

    SEC                0.779      0.010     75.515      0.000 

    MAS                0.435      0.016     26.825      0.000 

    POL                0.561      0.015     36.442      0.000 

 

     Latent                                         Two-Tailed 

    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

    SOCW               0.806      0.011     71.473      0.000 

    COMW               0.818      0.008    107.517      0.000 

    SAT                0.851      0.009     98.978      0.000 

 

Between Level 

 

    Observed                                        Two-Tailed 

    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

    NED                0.826      0.027     30.814      0.000 

    MEM                0.694      0.079      8.840      0.000 

    INF                0.325      0.137      2.372      0.018 

    EMO                0.468      0.117      4.013      0.000 
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    GOA                0.573      0.040     14.243      0.000 

    WRK                0.144      0.020      7.098      0.000 

    NMB                0.624      0.072      8.686      0.000 

 

     Latent                                         Two-Tailed 

    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

    SOCB               0.578      0.079      7.358      0.000 

    COMB               0.256      0.122      2.088      0.037 

 

 

QUALITY OF NUMERICAL RESULTS 

 

     Condition Number for the Information Matrix              0.117E-07 

       (ratio of smallest to largest eigenvalue) 

 

 

TOTAL, TOTAL INDIRECT, SPECIFIC INDIRECT, AND DIRECT EFFECTS 

 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

WITHIN 

 

Effects from MOT to COMW 

 

  Total                0.862      0.037     23.564      0.000 

  Total indirect       0.337      0.061      5.497      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    COMW 

    SAT 
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    MOT                0.337      0.061      5.497      0.000 

 

  Direct 

    COMW 

    MOT                0.525      0.076      6.933      0.000 

 

 

Effects from HYG to COMW 

 

  Total                0.134      0.036      3.763      0.000 

  Total indirect       0.026      0.014      1.807      0.071 

 

  Specific indirect 

 

    COMW 

    SAT 

    HYG                0.026      0.014      1.807      0.071 

 

  Direct 

    COMW 

    HYG                0.108      0.030      3.557      0.000 

 

 

Effects from TTS to SOCW 

 

  Sum of indirect      0.010      0.002      5.797      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SOCW 

    COMW 

    TTS                0.010      0.002      5.797      0.000 
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Effects from SAT to SOCW 

 

  Sum of indirect      0.431      0.079      5.431      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SOCW 

    COMW 

    SAT                0.431      0.079      5.431      0.000 

 

 

Effects from MOT to SOCW 

 

  Sum of indirect      0.651      0.035     18.615      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SOCW 

    COMW 

    MOT                0.396      0.059      6.732      0.000 

 

    SOCW 

    COMW 

    SAT 

    MOT                0.254      0.047      5.431      0.000 

 

 

Effects from HYG to SOCW 

 

  Sum of indirect      0.101      0.027      3.782      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SOCW 
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    COMW 

    HYG                0.082      0.023      3.584      0.000 

 

    SOCW 

    COMW 

    SAT 

    HYG                0.019      0.011      1.803      0.071 

 

 

Effects from MOT to COMW 

 

  Sum of indirect      0.337      0.061      5.497      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    COMW 

    SAT 

    MOT                0.337      0.061      5.497      0.000 

 

 

Effects from HYG to COMW 

 

  Sum of indirect      0.026      0.014      1.807      0.071 

 

  Specific indirect 

 

    COMW 

    SAT 

    HYG                0.026      0.014      1.807      0.071 

 

 

BETWEEN 

 

Effects from NST to SOCB 
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  Sum of indirect     -0.022      0.010     -2.263      0.024 

 

  Specific indirect 

 

    SOCB 

    COMB 

    NST               -0.022      0.010     -2.263      0.024 

 

 

Effects from CUL to SOCB 

 

  Sum of indirect      0.072      0.029      2.478      0.013 

 

  Specific indirect 

 

    SOCB 

    COMB 

    CUL                0.072      0.029      2.478      0.013 

 

 

STANDARDIZED TOTAL, TOTAL INDIRECT, SPECIFIC INDIRECT, AND DIRECT EFFECTS 

 

 

STDYX Standardization 

 

                                                    Two-Tailed 

                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 

 

WITHIN 

 

Effects from MOT to COMW 

 

  Total                0.775      0.030     25.543      0.000 
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  Total indirect       0.303      0.054      5.598      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    COMW 

    SAT 

    MOT                0.303      0.054      5.598      0.000 

 

  Direct 

    COMW 

    MOT                0.472      0.069      6.880      0.000 

 

 

Effects from HYG to COMW 

 

  Total                0.148      0.038      3.837      0.000 

  Total indirect       0.028      0.015      1.839      0.066 

 

  Specific indirect 

 

    COMW 

    SAT 

    HYG                0.028      0.015      1.839      0.066 

 

  Direct 

    COMW 

    HYG                0.119      0.033      3.577      0.000 

 

 

Effects from TTS to SOCW 

 

  Sum of indirect      0.069      0.012      5.833      0.000 

 

  Specific indirect 
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    SOCW 

    COMW 

    TTS                0.069      0.012      5.833      0.000 

 

 

Effects from SAT to SOCW 

 

  Sum of indirect      0.316      0.058      5.462      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SOCW 

    COMW 

    SAT                0.316      0.058      5.462      0.000 

 

 

Effects from MOT to SOCW 

 

  Sum of indirect      0.696      0.028     25.057      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SOCW 

    COMW 

    MOT                0.424      0.062      6.884      0.000 

 

    SOCW 

    COMW 

    SAT 

    MOT                0.272      0.049      5.582      0.000 

 

 

Effects from HYG to SOCW 
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  Sum of indirect      0.132      0.035      3.832      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    SOCW 

    COMW 

    HYG                0.107      0.030      3.583      0.000 

 

    SOCW 

    COMW 

    SAT 

    HYG                0.025      0.014      1.832      0.067 

 

 

Effects from MOT to COMW 

 

  Sum of indirect      0.303      0.054      5.598      0.000 

 

  Specific indirect 

 

    COMW 

    SAT 

    MOT                0.303      0.054      5.598      0.000 

 

 

Effects from HYG to COMW 

 

  Sum of indirect      0.028      0.015      1.839      0.066 

 

  Specific indirect 

 

    COMW 

    SAT 
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    HYG                0.028      0.015      1.839      0.066 

 

 

BETWEEN 

 

 

Effects from NST to SOCB 

 

  Sum of indirect     -0.276      0.117     -2.355      0.019 

 

  Specific indirect 

 

    SOCB 

    COMB 

    NST               -0.276      0.117     -2.355      0.019 

 

 

Effects from CUL to SOCB 

 

  Sum of indirect      0.245      0.094      2.614      0.009 

 

  Specific indirect 

 

    SOCB 

    COMB 

    CUL                0.245      0.094      2.614      0.009 

 

 

RESIDUAL OUTPUT 

 

 

     ESTIMATED MODEL AND RESIDUALS (OBSERVED - ESTIMATED) FOR WITHIN 
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           Model Estimated Means 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.039         0.037         0.039         0.049         0.052 

 

 

           Model Estimated Means 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.037         0.052         4.502         4.240         3.928 

 

 

           Model Estimated Means 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              4.383         4.216         4.068         3.638         4.091 

 

 

           Model Estimated Means 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              3.766         3.824         3.897         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1             -0.039        -0.037        -0.039        -0.049        -0.052 

 

 

           Residuals for Means 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1             -0.037        -0.052         0.000         0.000         0.000 
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           Residuals for Means 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Covariances 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 NED            0.279 

 MEM            0.177         0.253 

 INF            0.172         0.160         0.280 

 EMO            0.218         0.203         0.227         0.365 

 GOA            0.187         0.174         0.184         0.232         0.279 

 WRK            0.131         0.142         0.129         0.163         0.174 

 NMB            0.186         0.179         0.183         0.231         0.223 

 BWK            0.101         0.125         0.099         0.125         0.151 

 ATT            0.156         0.145         0.165         0.194         0.193 

 PRO            0.149         0.138         0.188         0.185         0.197 

 JOB            0.124         0.129         0.122         0.155         0.165 

 RES            0.135         0.126         0.133         0.168         0.168 

 ACC            0.151         0.141         0.171         0.188         0.186 

 WEL            0.150         0.140         0.190         0.186         0.198 

 SEC            0.159         0.148         0.196         0.198         0.211 

 MAS            0.171         0.116         0.209         0.184         0.196 

 POL            0.172         0.148         0.201         0.197         0.210 
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 TTS            0.082         0.076         0.081         0.102         0.109 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Covariances 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 WRK            0.214 

 NMB            0.183         0.289 

 BWK            0.169         0.157         0.229 

 ATT            0.158         0.205         0.146         0.292 

 PRO            0.139         0.196         0.126         0.237         0.552 

 JOB            0.157         0.164         0.158         0.164         0.167 

 RES            0.143         0.178         0.137         0.177         0.181 

 ACC            0.151         0.200         0.129         0.199         0.253 

 WEL            0.122         0.198         0.091         0.216         0.377 

 SEC            0.148         0.210         0.129         0.200         0.244 

 MAS            0.124         0.196         0.097         0.221         0.351 

 POL            0.148         0.209         0.129         0.219         0.325 

 TTS            0.077         0.108         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Covariances 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 JOB            0.267 

 RES            0.162         0.320 

 ACC            0.170         0.185         0.381 

 WEL            0.135         0.200         0.261         0.725 

 SEC            0.163         0.177         0.221         0.319         0.434 

 MAS            0.152         0.165         0.276         0.390         0.315 
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 POL            0.162         0.176         0.267         0.373         0.278 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Covariances 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 MAS            0.676 

 POL            0.459         0.599 

 TTS            0.000         0.000         8.108 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Covariances 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 NED            0.008 

 MEM            0.010         0.009 

 INF            0.016         0.011         0.016 

 EMO            0.009         0.008         0.018         0.011 

 GOA            0.011         0.009         0.011         0.008         0.006 

 WRK            0.010         0.011         0.005         0.010         0.011 

 NMB            0.008         0.012         0.005         0.013         0.011 

 BWK            0.018         0.015         0.011         0.015         0.014 

 ATT            0.016         0.013         0.016         0.023         0.011 

 PRO            0.041         0.035         0.035         0.051         0.013 

 JOB            0.007         0.013         0.010         0.010         0.011 

 RES            0.003         0.018         0.014         0.009         0.009 

 ACC            0.024         0.026         0.023         0.035         0.015 

 WEL            0.025         0.025         0.025         0.041        -0.001 

 SEC            0.021         0.012         0.021         0.033         0.010 
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 MAS            0.044         0.035         0.044         0.068         0.018 

 POL            0.037         0.030         0.035         0.049         0.009 

 TTS            0.142         0.276         0.056         0.153         0.146 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Covariances 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 WRK            0.013 

 NMB            0.015         0.016 

 BWK            0.016         0.020         0.015 

 ATT            0.010         0.018         0.009         0.012 

 PRO            0.005         0.031        -0.008         0.016         0.020 

 JOB            0.014         0.021         0.016         0.012         0.005 

 RES            0.013         0.017         0.013         0.008         0.008 

 ACC            0.013         0.022         0.014         0.011         0.016 

 WEL           -0.003         0.012        -0.017         0.005         0.014 

 SEC            0.007         0.010        -0.002         0.017         0.020 

 MAS            0.000         0.025        -0.013         0.021         0.031 

 POL           -0.008         0.019        -0.022         0.012         0.024 

 TTS            0.165         0.250         0.212         0.167         0.200 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Covariances 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 JOB            0.013 

 RES            0.010         0.011 

 ACC            0.003         0.014         0.012 

 WEL           -0.010         0.005         0.007         0.007 
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 SEC            0.002         0.011         0.015         0.005         0.012 

 MAS           -0.009         0.022         0.020         0.029         0.032 

 POL           -0.008         0.025         0.017         0.024         0.019 

 TTS            0.120         0.232         0.208         0.497         0.153 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Covariances 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 MAS            0.046 

 POL            0.037         0.028 

 TTS            0.098         0.358         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

     ESTIMATED MODEL AND RESIDUALS (OBSERVED - ESTIMATED) FOR BETWEEN 

 

 

           Model Estimated Means 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              4.186         4.240         3.896         4.076         4.172 

 

 

           Model Estimated Means 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              4.431         4.219         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Means 
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              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Means 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         4.410         1.993 

 

 

           Residuals for Means 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.031         0.042         0.032         0.047         0.047 

 

 

           Residuals for Means 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.040         0.048         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Means 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 1              0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
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           Model Estimated Covariances 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 NED            0.011 

 MEM            0.009         0.013 

 INF            0.006         0.006         0.012 

 EMO            0.008         0.007         0.008         0.013 

 GOA            0.004         0.004         0.002         0.003         0.005 

 WRK            0.001         0.001         0.000         0.001         0.001 

 NMB            0.004         0.004         0.003         0.005         0.003 

 BWK            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ATT            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 PRO            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 JOB            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 RES            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.009         0.008         0.006         0.007         0.006 

 NST           -0.035        -0.034        -0.022        -0.028        -0.024 

 

 

           Model Estimated Covariances 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 WRK            0.001 

 NMB            0.001         0.005 

 BWK            0.000         0.000         0.000 

 ATT            0.000         0.000         0.000         0.000 

 PRO            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 
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 JOB            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 RES            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.002         0.007         0.000         0.000         0.000 

 NST           -0.006        -0.027         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Covariances 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 JOB            0.000 

 RES            0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Model Estimated Covariances 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 MAS            0.000 

 POL            0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.110 
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 NST            0.000         0.000         0.000        -0.035         1.461 

 

 

           Residuals for Covariances 

              NED           MEM           INF           EMO           GOA 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 NED           -0.001 

 MEM           -0.002        -0.002 

 INF           -0.001        -0.002        -0.001 

 EMO           -0.001        -0.001        -0.001         0.000 

 GOA            0.000         0.000         0.000        -0.001         0.000 

 WRK            0.002         0.002         0.001         0.001         0.000 

 NMB            0.000        -0.001         0.002         0.000        -0.001 

 BWK            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ATT            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 PRO            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 JOB            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 RES            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL           -0.005         0.000        -0.001         0.001         0.000 

 NST            0.027        -0.038         0.038         0.012         0.018 

 

 

           Residuals for Covariances 

              WRK           NMB           BWK           ATT           PRO 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 WRK            0.002 

 NMB            0.001         0.000 

 BWK            0.000         0.000         0.000 
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 ATT            0.000         0.000         0.000         0.000 

 PRO            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 JOB            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 RES            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL           -0.001         0.001         0.000         0.000         0.000 

 NST           -0.009         0.006         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Covariances 

              JOB           RES           ACC           WEL           SEC 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 JOB            0.000 

 RES            0.000         0.000 

 ACC            0.000         0.000         0.000 

 WEL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 SEC            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 MAS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 POL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 TTS            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

           Residuals for Covariances 

              MAS           POL           TTS           CUL           NST 

              ________      ________      ________      ________      ________ 

 MAS            0.000 

 POL            0.000         0.000 
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 TTS            0.000         0.000         0.000 

 CUL            0.000         0.000         0.000         0.000 

 NST            0.000         0.000         0.000         0.000         0.000 

 

 

 

     Beginning Time:  19:57:33 

        Ending Time:  19:58:46 

       Elapsed Time:  00:01:13 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ  
 

นายอธิวัฒน เจี่ยวิวรรธนกุล เกิดเมื่อวันที่ 19 มกราคม พ.ศ. 2512 จังหวัดอุบลราชธานี  

สําเร็จการศึกษาหลักสูตรปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ปการศึกษา 2536 หลักสูตรปริญญาสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาบริหารสาธารณสุข 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2536   หลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

สุขศึกษา วิทยาลัยครูฉะเชิงเทรา ปการศึกษา 2536   หลักสูตรปริญญาสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2541  

และหลักสูตรปริญญาเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ มหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2547 และหลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

วิทยาการระบาด คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล ปการศึกษา 2542  ในป

การศึกษา 2549 เขาศึกษาตอหลักสูตรปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจัย

การศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปฏิบัติงานในตําแหนงอาจารยประจํา 

สถาบันแหงชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล 

ประสบการณระหวางศึกษาในการรวมงานกับคณาจารยในหลักสูตร 

(1) เปนนักประเมิน โครงการวิจัยประเมินแผนงานสุขภาวะครอบครัว สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ในป พ.ศ. 2550 และ 2552 

(2) เปนนักประเมิน โครงการวิจัยประเมินแผนงานสุขภาวะองคกรภาคเอกชน สํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ในป พ.ศ. 2550 

(3) เปนผูชวยนักวิจัย โครงการวิจัยเพื่อจัดทําหลักสูตรการพัฒนาทักษะการบริหาร

จัดการเฉพาะพื้นที่สําหรับผูที่เปน/จะเปนผูวาราชการจังหวัด รองผูวาราชการจังหวัด และผูบริหาร

ของจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ในป พ.ศ. 2551 

ตัวอยางผลงานทางวิชาการ 

Jiawiwatkul, A., Kanjanawasee, S. & Suwanmonkha, S. (2011). A Multilevel 

Measurement Model of Teachers’ Sense of Community: An Application of Multilevel 

Confirmatory Factor Analysis. วารสารสหศาสตร ปที่ 11 ฉบับที่ 1 (กันยายน 2553 – 

กุมภาพันธ 2554)       

สถานที่ติดตอ: สถาบันแหงชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา  

                     อ.พุทธมณฑล  จ.นครปฐม  73170, e-mail: athiwat_1@hotmail.com       
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