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The purpose of this study is to empirically establish a model of the policy development of 
Rajabhat Institutes. The research design was divided into five parts; 1) Study and elementary 
preparation for theoretical and conceptual design, 2) Field study, 3) Model construction, 4) Model 
testing and 5) Model finalization. 
  It was found that the proposed policy development model for Rajabhat Institutes consists of 
4 major stages as follows: 1) Policy initiation and preparation, 2) Policy drafting, 3) Policy decision-
making, and 4) Policy legitimating. There are sub-stages in each of the above major stages. 
 Policy initiation and preparation 
        1.    Policy initiative and collection of the preliminary data concerning policy problems 
              2.    Issue clarification of policy problems 

3.    First consideration by executive committee 
              4.    Problem analysis and relevant data and information gathering 
 Policy drafting 

1. Drafting policy 
2. Collecting opinions and recommendation concerned 
3. Improving the drafting policy 

 Policy decision-making 
1. Reviewing by executive committee 
2. Modification of the draft policy (if needed) 
3. Submitting to the Board to review and approve 
Policy legitimating 
1. Policy declaration by the Chairman of the Board 
2. Distribution of the policy for the future practicing  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 นโยบายเปนขอความหรือส่ิงที่ไดกําหนดเพื่อใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเพื่อการปฏิบัติ
ภารกิจตาง ๆ ที่อยูในความรับผิดชอบของผูบริหารและของหนวยงาน        เปนกรอบสําหรับการ
ตัดสินใจของผูบริหารในการกําหนดแนวทางและผลแหงการดําเนินงาน         นโยบายทีด่ทีาํใหการ
ตัดสินใจถูกตองและทําใหการบริหารงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นนโยบายจึงมี
ความสัมพันธโดยตรงกับการบริหาร  เปนเครื่องชี้ทิศทางในการบริหารงานที่ผูบริหารใชเพื่อการ
พิจารณาตัดสินใจสั่งการ 
 

 นโยบายเปนเครื่องบงชี้ทิศทางการบริหารงาน  ซึ่ง Massie and Douglas (1981:232)       
ไดเขียนหนังสือชื่อ Managing : A Contemporary Introduction  ไดกลาวถึงความสําคัญของ
นโยบาย สรุปไดดังนี้ (1) นโยบายชวยใหประหยัดเวลา  (2) นโยบายกอใหเกิดการประสานงาน      
(3) นโยบายชวยใหองคการเกิดความมั่นคงและสามารถลดความเครียดของสมาชิกภายใน
องคการได      (4) นโยบายที่ชัดเจนจะชวยสงเสริมและสนับสนุนใหผูบริหารแตละระดับและแตละ
บุคคลกลาที่จะตัดสินใจ   (5) นโยบายจะทําหนาที่เปนโครงรางที่จะนําไปสูการตัดสินใจในแตละ
ระดับ      (6) นโยบายที่ชัดเจนจะชวยใหการตัดสินใจเปนไปโดยถูกตอง ยุติธรรม และเที่ยงตรง
มากยิ่งขึ้น 
 

 นโยบายนั้นมีความสําคัญและระบบนโยบาย (Policy  system)  ประกอบดวย 3 สวน
สําคัญ คือ ตัวนโยบาย   ผูที่มีสวนไดเสียในนโยบาย (Policy stakeholders)    และสภาพแวดลอม
นโยบาย (Policy environments)  (ศุภชัย  ยาวะประภาษ  2540 : 32)   ทั้งนี้ก็เพื่อใหนโยบายนั้น
สามารถนําเอาไปปฏิบัติไดจนบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวอยางเหมาะสม 
 

 สิ่งที่เราควรตองตระหนักในเรื่องนโยบายก็คือ      การมีขั้นตอนและเปนกระบวนการอันจะ
นํามาซึ่งนโยบายในการดําเนินงานที่ถูกตอง  มีประสิทธิภาพ    โดยเปนไปตามหลักของการบริหาร 
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ไดมีนักวิชาการไดกําหนดขั้นตอนการจัดทํานโยบายไวหลายแบบหลายทาน เชน  Lasswell (1977 
:27-30) ไดเสนอแนวทางไวในหนังสือชื่อ A pre-view of policy sciences วาการจัดทํานโยบาย
ประกอบดวย (1) การรวบรวม การประมวลผล และการเผยแพรขอมูลขาวสาร   (2) การริเร่ิม
นโยบายหรือการสนับสนุนใหมีการกําหนดนโยบาย    (3) การดําเนินการกําหนดหรือวางนโยบาย  
(4) กําหนดสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับนโยบาย      (5) การนํานโยบายไปปฏิบัติ  (6) การยุติหรือ
การปรับปรุงนโยบาย และ (7) การประเมินผลนโยบาย    สําหรับDror (1968:163-193) ไดเสนอ
กระบวนการนโยบายไวในหนังสือชื่อ Public Policy Making Re-examined และกลาววา
กระบวนการนโยบายประกอบดวย 3 ข้ันตอนคือ(1) ขั้นเตรียมการเพื่อการกําหนดนโยบาย 
(metapolicy making) (2) ขั้นของการกําหนดนโยบาย(policymaking stage) (3) ขั้นภายหลังการ
กําหนดนโยบายแลว (post-policymaking stage)   ในขณะที่ Anderson (1975 : 26-27) ไดเสนอ
ในหนังสือชื่อ Public Policy-Making วากระบวนการนโยบาย (Policy  process)  อยางนอยตอง
ประกอบไปดวยขั้นตอนที่สําคัญ 5  ขั้นตอน  ดวยกันคือ     (1) การระบุปญหา   (2) การกําหนด
นโยบาย   (3) การตัดสินนโยบาย   (4) การนํานโยบายไปปฏิบัติ    (5) การประเมินผลนโยบาย     
แตนักวิชาการของไทยคือ ศุภชัย  ยาวะประภาษ  (2540 :34) ไดเสนอวาขั้นตอนนโยบายควรจะมี  
3  ขั้นตอนใหญ ๆ คือ  ข้ันการกําหนดนโยบาย   ขั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติ และขั้นการ
ประเมินผลนโยบาย 
 

จากที่กลาวมาจะเห็นไดวานโยบายมีความสําคัญ  และมีข้ันตอนเปนกระบวนการที่ผูที่จะ
กําหนดนโยบายควรจะตองตระหนัก และพิจารณาในแตละขั้นตอนของนโยบายวามีกิจกรรม
ใดบางเพื่อใหกระบวนการนโยบายดําเนินไปอยางถูกตองและเหมาะสม   รวมทั้งจะสงผลตอการ
บริหารงานขององคการนั้น ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามที่กําหนดไว  ส่ิง
สําคัญยิ่งคือกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดีที่เหมาะสม   
 

 สําหรับสถาบันราชภัฏ นับต้ังแตเร่ิมกอตั้งกิจการฝกหัดครู พ.ศ.2435 คือ กรมธรรมการ มี
หนาที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา โดยมีการจัดตั้งโรงเรียนฝกหัดอาจารยขึ้นเปนแหงแรก 
จนกระทั่งสถาปนาเปนกรมการฝกหัดครู ในป พ.ศ. 2497   กรมการฝกหัดครูก็มีหนาที่ผลิตครู
โดยตรง (เรืองชัย  ทรัพยนิรันดร, 2544 : 47) แตตอมาไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัย
ครู พ.ศ.2518  ไดกําหนดภารกิจของวิทยาลัยครูไว 5 ประการ ไดแก  ทําการผลิตครูถึงระดับ
ปริญญาตรี  ทําการคนควาวิจัย  ฝกอบรมบุคลากรการศึกษาประจําการ  ทํานุบํารุงสงเสริมและ
พัฒนาวัฒนธรรมของชาติ และใหบริการทางวิชาการแกสังคมเนนหนักชุมชนชนบท  เทากับวาไดมี
การสรางกรอบนโยบายหลักจากเบื้องบนลงมาใหกับวิทยาลัยครูทั้ง 36 แหงไดยึดเปนแนวทางใน
การดําเนินกิจการของสถาบันราชภัฏแตละแหง      และมาประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู
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(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2527 ซึ่งไดกําหนดใหสภาการฝกหัดครู มีอํานาจหนาที่ควบคุมดูแลกิจการทั่วไป
ของวิทยาลัยครู    และใหกรมการฝกหัดครูทําหนาที่เกี่ยวกับการดําเนินงานของสภาฝกหัดครู 
(เรืองชัย  ทรัพยนิรันดร, 2544 : 45-46)  มาในป พ.ศ.2535-2539 มีการจัดทําแผนการศึกษาระยะ
ที่ 7 กรมการฝกหัดครูไดดําเนินการวางแผนเบื้องตนกอนเพื่อเปนกรอบและทิศทางใหวิทยาลัยครู
ไดพิจารณากําหนดแผนปฏิบัติภารกิจตอไป (กรมการฝกหัดครู , ม.ป.ท. :5)  โดยมีหลักการในการ
ดําเนินงาน 2 ทางคือ กําหนดกรอบระดับกรม และกําหนดรายละเอียดในระดับวิทยาลัยครูโดยยึด
ผลการวิจัยเรื่องการติดตามผลการมีงานทําของบัณฑิตและความตองการกําลังคนในทองถิ่นใน
พื้นที่รับผิดชอบของวิทยาลัยครูเปนแนวทางในการกําหนดวัตถุประสงค  นโยบาย  มาตรการ และ
การจัดทําโครงการในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 7  ทั้งนี้จะมีนโยบาย 6 ดานคือ การจัดการ
ศึกษา  การผลิตและพัฒนาวิชาชีพครู   การวิจัย  การบริการวิชาการแกสังคม    การบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมและดานการบริหาร (ทองใบ สุดชารี, 2535: 25-29) 
 

 จากที่กลาวมาจะเห็นไดชัดวาการกําหนดกรอบนโยบายของวิทยาลัยครูนั้นไดดําเนินการ
มาจากเบื้องบนสูเบื้องลาง (Top-down)  เพื่อกําหนดใหเปนแนวทางใหวิทยาลัยครูไดดําเนินการ
ตอไป    แตจุดเปลี่ยนสําคัญคือไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  ซึ่ง
ไดเปลี่ยนชื่อเรียกจากวิทยาลัยครูเปน  สถาบันราชภัฏ     มีสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ
บริหารงานในรูปคณะกรรมการสภา   มีเลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏเปนหัวหนาสํานักงาน  มี
หนวยงานตาง ๆ ประกอบดวย สํานัก  กอง และหนวยงานเทียบเทากอง และสถาบันราชภัฏแตละ
แหงมีฐานะเทียบเทาสํานักหรือ กอง (ไมเปนนิติบุคคล)      ในสถาบันราชภัฏแตละแหง
ประกอบดวยสภาประจําสถาบัน   ผูบริหารมีอธิการบดีเปนหัวหนา     มีคณบดี  มีผูอํานวยการ
สํานัก  มีอาจารย  มีบุคลากรและมีนักศึกษา แมสถาบันราชภัฏจะยังอยูภายใตการดูแลกํากับของ
สภาสถาบันราชภัฏ   แตสถาบันราชภัฏแตละแหงก็มี สภาประจําสถาบัน ของตัวเองในการ
ดําเนินงานตาง ๆ (เรืองชัย  ทรัพยนิรันดร , 2540: 143-144)      และสถาบันราชภัฏจะมีภารกิจ
ตามมาตรา 7 วา ใหสถาบันราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น  มีวัตถุประสงค
เพื่อใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง  ทําการวิจัย  ใหบริการทางวิชาการแกสังคม   
ปรับปรุง ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ผลิตครูและสงเสริม
วิทยะฐานะครู (สถาบันราชภัฏเพชรบุรี, 2538 : 2-3)    ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาลักษณะ
ความสัมพันธของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏกับสถาบันราชภัฏ เปนเพียงความสัมพันธใน
ลักษณะของหนวยงานกลางในโครงสรางกรมที่เปนตนสังกัดของสถาบันราชภัฏ  ทําหนาที่
บริหารงานตามระเบียบบริหารราชการแผนดิน  และการบริหารงานภายใตกรอบอาํนาจหนาที่ของ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ      ประกอบกับเปนหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นเพื่อประโยชนในการรับ
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งบประมาณที่จะตองผานกรมซึ่งมีฐานะเปนนิติบุคคลกอนไปสูสถาบันราชภัฏเทานั้น   มิไดมี
อํานาจบังคับบัญชาหรือบริหารจัดการภายในสถาบันราชภัฏแตอยางใด  แมสถานะทางกฎหมาย
ของสถาบันราชภัฏในปจจุบันจะไมเปนนิติบุคคลตามกฎหมายโดยเปนเพียงสวนราชการใน
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏที่มีฐานะเทียบเทากองกองหนึ่ง  แตในการบริหารงานทั่วไปของ
สถาบัน   สถาบันราชภัฏก็มีความเปนอิสระเชนเดียวกับมหาวิทยาลัยอ่ืนของรัฐในสังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัยที่มีฐานะเปนนิติบุคคล ดังนั้นในปจจุบันแมสถาบันราชภัฏจะไมมีฐานะเปนนิติ
บุคคลตามกฎหมาย  แตสถาบันราชภัฏแตละแหงก็สามารถบริหารและจัดการงานของสถาบันได
โดยอิสระ  ทั้งนี้ภายใตกรอบอํานาจหนาที่ที่กฎหมายวาดวยสถาบันราชภัฏกําหนด  (สํานักงาน
สภาสถาบันราชภัฏ , 2544 : 7-8)   รวมทั้งในชวงที่ประเทศของเราเกิดภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ 
สงผลกระทบแพรกระจายไปทุกภูมิภาคและแกคนทุกระดับช้ันในสังคม  สาเหตุหลักที่สําคัญยิ่ง
ประการหนึ่งที่กลาวขานและรับรูทั่วไปก็คือ การขาดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา    ผูสําเร็จ
การศึกษาระดับตาง ๆ      สวนใหญถูกประเมินวามีคุณภาพต่ํากวามาตรฐานที่ควรจะเปน ดังนั้น
เปาหมายในการแกปญหา จึงมุงไปที่การจัดการศึกษาใหเหมาะสมและมีคุณภาพ (นิเชต  สุนทร
พิทักษ , 2542 : 7) 
 

 จากการที่มีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  บทบัญญัติในมาตรา 36 ระบุ
วา ใหสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญาเปนนิติบุคคล และอาจจัดเปนสวนราชการ
หรือเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ ยกเวนการศึกษาเฉพาะทาง     มาตราที่ 21 ที่ใหสถานศึกษา
ดงักลาวดําเนินกิจการไดโดยอิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหารและการจัดการที่เปนของตนเอง  
มีความคลองตัว  มีเสรีภาพทางวิชาการและอยูภายใตการกํากับดูแลของสภาสถานศึกษาตาม
กฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษานั้น ๆ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2542 : 
19)  และในมาตรา 76 ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ยังกลาววา รัฐตอง
สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนที่สําคัญคือ การกําหนดนโยบาย  ดวยเหตุที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยางสําคัญนี้สถาบันราชภัฏแตละแหงจะตองกาวเดินตามบทบัญญัติวาดวย
การศึกษาแหงชาติในสวนที่เกี่ยวของคือ  การเปนสถาบันอุดมศึกษาซึ่งภายใน 3 ปตองเปนนิติ
บุคคลทั้งในสวนราชการและในกํากับของรัฐ  นั่นคือตองบริหารเองในทุกดาน  รวมทั้งตองสามารถ
ที่จะกําหนดนโยบายเองไดโดยอาศัยสภาสถาบันของแตละแหง   โดยอาจไมจําเปนตองยึดกรอบ
ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏอีกตอไป  แตอยางไรก็ตามคงทําภารกิจภายใตกรอบหนาที่หลัก
คลาย ๆ กับในพระราชบัญญัติสถาบนัราชภัฏ พ.ศ.2538   แตสวนที่จะไดนโยบายหลักที่จะมาเพื่อ
กําหนดทิศทางการทํางานของสถาบัน  ก็คงตองมีกระบวนการจัดทํานโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม   
เพื่อจะไดนําไปสูการปฏิบัติใหสอดคลองกับภารกิจที่กําหนดตอไป 
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 ในแนวทางการปรับปรุงระบบบริหารงานของสถาบันราชภัฏที่มีฐานะเปนสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่เปนนิติบุคคลในสายการบังคับบัญาชา   เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณสําคัญ
ประการหนึ่งในการตราพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  หากใหสถาบันราชภฏัแตละ
แหงเปนนิติบุคคลโดยเอกเทศภายใตการดูแลรับผิดชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา สถาบัน
ราชภัฏอาจปรับจากพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏบางสวนใหเหมาะสม อาทิ เร่ืองสถานะและ
อํานาจหนาที่ของสภาสถาบัน เปนตน  ซึ่งอาจกําหนดไดดังนี้  (1) ใหสถาบันราชภัฏเปนนิติบุคคล 
และมีสภาประจําสถาบันราชภัฏ  (2) กําหนดอํานาจหนาที่ของสภาสถาบันราชภัฏ ไดแก วาง
นโยบายของสถาบัน  วางระเบียบและออกขอบังคับตาง ๆ ของสถาบัน เปนตน (สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ, 2544 : 1-16)      ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอเรื่องทิศทางที่พึงประสงคของสถาบัน
ราชภัฏ ที่กลาวไววา หากสถาบันราชภัฏกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาสถาบันไว ณ บัดนี้ ก็จะเปน
เหตุใหสถาบันราชภัฏมีทิศทางที่ชัดเจนที่สามารถจะนํามากําหนดเปนนโยบายเพื่อการดําเนินงาน
ตั้งแตปจจุบัน อันจะเปนการนําสถาบันมุงสูวิสัยทัศนที่พึงประสงคในอนาคตได  และหากสถาบัน
ราชภัฏทั้ง 36 แหงไมมีวิสัยทัศนและการวางแผนระยะยาวแลว  สถาบันราชภัฏจําเปนตอง
ดําเนินการไปตามแรงกดดันที่มาเปนครั้ง ๆ เปนเหตุใหไมสามารถที่จะควบคุมทิศทางของสถาบัน
ได  แตหากสถาบันราชภัฏมีวิสัยทัศนที่ชัดเจน จะทําใหสถาบันราชภัฏไมจําเปนตองดําเนินการ
ตามแรงกดดันทุกเรื่อง หรือการจําเปนตองดําเนินการตามนโยบายบางประการ    ที่อาจเปน
อันตรายกับสถาบันราชภัฏในระยะยาวคือ 10-20 ปขางหนาเนื่องจากสถาบันราชภัฏไมไดมีแผน
และนโยบายระยะยาวอยูจึงเปนเหตุใหตองรับนโยบายที่มีขึ้นจากภายนอก  ซึ่งการดําเนินตาม
นโยบายนั้น ๆ อาจจะไมสามารถเห็นผลเสียในระยะสั้น   แตสถาบันราชภัฏอาจจะตองรับผลราย
อยางมากในระยะยาวได  ดังนั้นสถาบันราชภัฏจึงควรที่จะกําหนดวิสัยทัศนแนวทางตลอดจน
นโยบายที่ชัดเจนและดําเนินการตามที่วางไว  อันจะทําใหสถาบันราชภัฏเปนฝายรุกในเชิงนโยบาย
และไมตองคอยตั้งรับ หรือดําเนินการไปตามแรงกดดันที่บางครั้งมาอยางไรทิศทางได (เกรียงศักดิ์  
เจริญวงศศักดิ์ , 2541 :3) 
 

เนื่องจากเรื่องนโยบายเปนสิ่งที่มีความสําคัญยิ่ง   เปนการกําหนดทิศทางการทํางานของ
สถาบัน และกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหไดนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสมเปนสิ่งสําคัญยิ่งตอการ
กําหนดนโยบายของสถาบัน  แมแตในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
มาตรา 76 ยังกลาววารัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนด
นโยบาย  การตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม และการเมือง รวมทั้ง
การตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ (สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง , 2542 : 17)   
ผูวิจัยจึงเห็นวาควรมีการจัดทําการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏวามี
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ลักษณะเปนอยางไร  มีวิธีการดําเนินงานและมีรายละเอียด     ตลอดจนมีปญหาหรืออุปสรรคที่
เกี่ยวของในกระบวนการพัฒนานโยบาย ที่สมควรมีการปรับปรุงหรือควรพัฒนาอยางไรบาง     
และรูปแบบ(Model)การพัฒนานโยบายควรจะมีลักษณะอยางไร    และใหมีความสอดคลองกับ
ปรัชญาของสถาบันราชภัฏ  ที่วาเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น   ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึง
ทําการศึกษาเรื่องการนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏขึ้น   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค    เพื่อนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัย  เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ    
ในการนี้ผูวิจัยไดอาศัยแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนโยบายเปนกรอบพื้นฐานในการวิจัยดังนี้ 
 

แนวคิดในการศึกษากระบวนการนโยบาย  ซึ่งกระบวนการนโยบายที่สําคัญมี 3 สวนคือ 
การกําหนดนโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย  แตในการพัฒนา
นโยบายนั้นเปาหมายสุดทายก็คือ การประกาศใชนโยบาย        ดวยเหตุนี้การพัฒนานโยบายจึง
มุงเนนในกรอบของการกําหนดนโยบายเปนสําคัญ  โดยที่ผูวิจัยไดศึกษากรอบแนวคิดของ  
Lasswell (1977 : 27-30)  ซึ่งเปนกรอบแนวคิดหลักสําคัญแรกเริ่ม ซึ่งตอมาไดมีผูนํามาใชกัน
แพรหลาย    ทั้งนี้แนวคิดในการพัฒนานโยบายของ Lasswell (1977) ไดเสนอแนวทางไวใน
หนังสือชื่อ A pre-view of policy sciences วาการพัฒนานโยบายประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 
ดังนี้ (1) การรวบรวม การประมวลผล และการเผยแพรขอมูลขาวสาร   (2) การริเร่ิมนโยบายหรือ
การสนับสนุนใหมีการกําหนดนโยบาย    (3) การดําเนินการกําหนดหรือวางนโยบาย      ตอมา
แนวความคิดของกระบวนการพัฒนานโยบายของ Lasswell (1977)  นี้ไดกลายเปนตนแบบที่
นักวิชาการหลาย ๆ ทานนํามาใช   แตเมื่อนําขั้นตอนตาง ๆ ในการพัฒนานโยบายของนักวิชาการ
ดานนโยบายแตละทานมาวิเคราะหแลวจะเปนไปดังตารางที่ 1 ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1   วิเคราะหขั้นตอนการพัฒนานโยบายของนักวิชาการดานนโยบาย 
ขั้นตอนการพฒันานโยบาย  

นักวิชาการดานนโยบาย การเกิด/กอรูป
นโยบาย 

การรวบรวม
ขอมูลและ
สารสนเทศ 

การกําหนด
นโยบาย 

การพิจารณา 
ตัดสินใจ

กําหนดใหเปน
นโยบาย 

การ
ประกาศใช
นโยบาย 

1. Harold D. Lasswell 3 3 3 - - 
2. David Gow 3 3 3 3 3 
3. Yehezkel Dror 3 - 3 3 - 
4. William  W. Boyer 3 - 3 3 - 
5. James E. Anderson 3 - 3 - 3 
6. Thomas  R. Dye 3 - 3 - 3 
7. Charles  E. Linblom 3 3 3 - - 
8. William N. Dunn 3 3 3 - - 
9. Ralph C. Davis 3 - - - 3 
10. อมร   รักษาสัตย 3 - 3 3 - 
11. เจือจันทร  จงสถิตอยู 3 - 3 3 - 

 
จากตารางที่ 1  จะพบวานักวิชาการดานนโยบายไดเสนอขั้นตอนการพัฒนานโยบายไว 

เมื่อนํามาวิเคราะหพบวามีนักวิชาการดานนโยบาย 11 ทานที่เสนอขั้นตอนการเกิดและกอรูป
นโยบาย        มีนักวิชาการดานนโยบาย 4 ทาน ที่เสนอขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่
เกี่ยวของ มีนักวิชาการดานนโยบาย 10 ทานที่เสนอขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนด
นโยบาย  มีนักวิชาการ 5 ทานที่เสนอขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย และอีก 4 
ทานที่เสนอขั้นการประกาศใชนโยบาย  แสดงวาขั้นตอนในการพัฒนานโยบายทั้งหลายเมื่อนํามา
วิเคราะหและสังเคราะหเขาดวยกันแลวพบวามีขั้นตอนในการพัฒนานโยบายที่สําคัญ   5  ขั้นตอน
ดังนี้ 
 

1) การเกิดและกอรูปนโยบาย   
2) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
3) การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย  
4) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  
5) การประกาศใชนโยบาย 

 

ขั้นตอนการพัฒนานโยบายทั้ง 5 ข้ันตอนนี้    ผูวิจัยไดนําเอาไปใชเปนกรอบแนวคิดในการ 
ศึกษาการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ      ซึ่งไดแสดงไวในแผนภูมิที่ 1 ดังนี้ (ดูรายละเอียด
เพิ่มเติมไดในบทที่ 2) 
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แผนภูมิที่ 1    กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดขอบเขตการศึกษารูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
ไวดังนี้ 
 1.   การศึกษาการพัฒนานโยบายครั้งนี้จะถือวา  การพัฒนานโยบายเปนกระบวนการการ
ตัดสินใจแสวงหาทางเลือกที่ดี  ที่เหมาะสม     

2. การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา     เพื่อเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายที่ดี    ที่เหมาะสม 
สําหรับสถาบันราชภัฏ 

3. ประเด็นในการศึกษาครั้งนี้        มุงศึกษาในประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย    ซึ่ง 
ประกอบดวย   การเกิดและกอรูปนโยบาย  การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ        การ
จัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย   การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย และ
การประกาศใชเปนนโยบาย  โดยการศึกษาภาคสนามจากสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา 6 แหง 
ไดแกสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา สถาบันราชภัฏสกลนคร สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ      
สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ   สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง  และ
สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 

การเกิดและกอรูปนโยบาย 

การรวบรวมขอมูลและ 
สารสนเทศที่เกี่ยวของ 

การจัดทําขอเสนอนโยบาย
หรือการกําหนดนโยบาย 

การพิจารณาตดัสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย 

การประกาศใชนโยบาย 

รูปแบบการ
พัฒนานโยบาย
ของสถาบัน 
ราชภัฏ 
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 4.  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของ
สถาบันราชภัฏ  ผูวิจัยดําเนินการโดยใหผูทรงคุณวุฒิจากสถาบันราชภัฏ  18 แหง เปนผูตรวจสอบ
รูปแบบดังกลาว  ทั้งนี้ผูทรงคุณวุฒิในแตละสถาบันราชภัฏไดแก  (1) อธิการบดี  (2) รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา  (3) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา และ (4) ผูอํานวยการ
สํานกังานอธิการบดี 

5. ขอมูลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนขอมูลที่อยูในชวงป 2540-2544 เปนหลัก  โดยใชทั้ง 
ขอมูลเชิงคุณภาพและขอมูลเชิงปริมาณ 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

การวิจัยครั้งนี้จะกอใหเกิดประโยชนทั้งในเชิงวิชาการและการประยุกตใชดังนี้ 
1. ผลทางดานวิชาการ ซึ่งคาดวาจะเปนการเพิ่มพูนองคความรู (Body of Knowledge) 

ในเรื่องนโยบาย   โดยเฉพาะการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 2. ผลทางดานการสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายสามารถนําไปใชหรือประยุกตใชในการ
จัดทํานโยบายของสถาบันราชภัฏตาง ๆ 
 3. ผลการคนพบในทางปฏิบัติจะนําไปสูการใหขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนานโยบายและ
การนําไปปฏิบัติตอไป    รวมถึงการเสนอแนวทางในการแกไขปญหาดานนโยบายทางการจัด
การศึกษาของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และสถาบันราชภัฏ  
 
นิยามเชิงปฏิบัติการ 
 

สถาบันราชภัฏ   หมายถึง    สถาบันราชภัฏทั้ง 36 แหง   ซึ่งไมไดนับรวมสถาบันราชภัฏ
ที่เปดใหมอีก 5 แหง คือ สถาบันราชภัฏศรีสะเกษ    สถาบันราชภัฏนครพนม  สถาบันราชภัฏ
ชัยภูมิ  สถาบันราชภัฏรอยเอ็ด และสถาบันราชภัฏกาฬสินธุ 
 

การพัฒนานโยบาย หมายถึงการสรางหรือการจัดทํานโยบายขึ้นมาใหมหรือการปรับ
นโยบายของเดิมข้ึนใหมเพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดี ที่เหมาะสม สําหรับสถาบันราชภัฏ  โดย
ดําเนินการในขั้นตนตามแนวขั้นตอนดังนี้   การเกิดและกอรูปนโยบาย      การรวบรวมขอมูล
ขาวสารที่เกี่ยวของ   การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย   การพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย  และการประกาศใชนโยบาย 
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การเกิดและกอรูปนโยบาย  หมายถึง ที่มาและวิธีการริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํา
นโยบายในเรื่องนั้น ๆ 
 

 การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ    หมายถึง การทําใหไดมาซึ่งขอมูล
และสารสนเทศที่เกี่ยวของและปญหาตาง ๆ ที่สัมพันธกับนโยบาย       ทั้งนี้หมายรวมถึงการวิจัย  
การสํารวจ  การรวบรวมขอมูลดวยวิธีการอยางใดอยางหนึ่งเพื่อนํามาใชประกอบการพจิารณาหรอื
จัดทํานโยบายนั้น   รวมทั้งบุคคลหรือเจาหนาที่ที่มบีทบาทสําคัญในการจัดเก็บ การจดัระบบขอมลู  
การวิเคราะห/สังเคราะหขอมูล  และการนําเสนอขอมูลดวย 
 

 การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย  หมายถึง  การเตรียมราง
นโยบาย    การจัดทําทางเลือกนโยบาย  การพัฒนาทางเลือกนโยบาย   การตรวจสอบทางเลือก
นโยบาย  และการนําเสนอรางนโยบายสูผูตัดสินใจ 
 

 การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  หมายถึง  การพิจารณารางนโยบาย  
ทางเลือกหรือการปรับปรุงทางเลือกใหเปนนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม และวิธีการตัดสินใจทีใ่ชในการ
เลือกกําหนดเปนนโยบาย   ไมวาจะเปนโดยคณะบุคคลหรือบุคคลผูซึ่งมีอํานาจตัดสินใจกําหนด
นโยบายในเรื่องนั้น ๆ ก็ตาม 
 

 การประกาศใชนโยบาย  หมายถึง  วิธีการประกาศนโยบายอยางเปนทางการที่ทําให
นโยบายมีอํานาจบังคับใช   
 
วิธีดําเนินการวิจัยและขั้นตอนโดยสังเขป 
 

ในการวิจัยครั้งนี้      ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนและวิธีในการดําเนินการวิจัยออกเปนขั้นตอน  
5  ขั้นตอนดวยกันคือ (1) การศึกษาและการเตรียมการขั้นตน เพื่อกําหนดกรอบของแนวคิดในการ
วิจัย  (2) การศึกษาภาคสนาม      (3)    การสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏใน
ขั้นตน (4) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของ
สถาบันราชภัฏที่สรางขึ้น         (5) การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏและ
เสนอรายงานวิจัย ซึ่งในการดําเนินการวิจัยทั้ง 5 ขั้นตอนนี้จะไดกลาวถึงรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 
 

1. การศึกษาและการเตรียมการขั้นตน         เปนการศึกษาเพื่อกําหนดกรอบแนวคิด 
ในการวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  สําหรับการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย จะเริ่มจาก 
(1) การศึกษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนานโยบาย ซึ่ง
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จะไดแกกรอบแนวคิดของการพัฒนานโยบายเปน  5  ข้ันตอน      ไดแก การเกิดและกอรูปนโยบาย   
การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย   
การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย   และการประกาศใชนโยบาย  (2) ทําการศึกษา
สํารวจเบื้องตน (Exploratory  study)  เกี่ยวกับนโยบายและการพัฒนานโยบายที่สถาบันราชภัฏ
เพชรบุรี   (3) นอกจากนั้นไดศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวกับการตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏโดยผูทรงคุณวุฒิ  แลวไดนําผล
การศึกษาจากทั้งหมดมากําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  แลวมาออกแบบการวิจัย 
 

2. การศึกษาภาคสนาม   เปนการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศจากสถาบันราชภัฏ 
ที่เปนหนวยศึกษา 6 แหงเพื่อทราบถึงสภาพและการดําเนินงานการพัฒนานโยบายของสถาบันใน
ปจจุบันและเพื่อใชเปนฐานประกอบการออกแบบระบบการพัฒนานโยบาย   ในรายงานการศึกษา
ภาคสนามจะประกอบไปดวย (1) ขอมูลและสารสนเทศเบื้องตนของสถาบันราชภัฏ และโครงสราง
ของการบริหารของสถาบันราชภัฏ   (2) ขอมูลและสารสนเทศของการจัดทํานโยบายโดยเริ่มต้ังแต
การเกิดและกอรูปนโยบาย    การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ  การจัดทําขอเสนอ
นโยบายหรือการกําหนดนโยบาย   การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย และการประกาศใช
นโยบาย    (3) ขอมูลที่เปนขอเสนอแนะหรือที่เปนขอดีขอเสียและปญหาสําคัญในการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏ   ทั้งนี้ขอมูลตาง ๆ เหลานั้นไดมาโดยการสัมภาษณอยางมีโครงสราง    
จากอธิการบดี  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา 
กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทน
ผูบริหาร  และกรรมการสภาประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ           สําหรับรายงานผลการศึกษา
ภาคสนามจะนําไปใชในการสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏตอไป 
 

3. การสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในขั้นตน     เปนการนํา      
เอาผลจากรายงานการศึกษาภาคสนาม   มาทําการสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายในขั้นตน       
เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณตาง ๆ ของสถาบันราชภัฏและรางรูปแบบทางเลือก (Alternative 
Models) ตามเงื่อนไขตาง ๆ ที่เหมาะสม   
 

4. การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏที่สรางขึ้น   เปนการตรวจสอบรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ ทั้งนี้จะ
ดําเนินการโดยการสรางเครื่องมือรวบรวมขอมูล    เสนอและเลือกผูทรงคุณวุฒิตามเกณฑที่ได
กําหนดขึ้น    จากนั้นก็ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒ ิ   แลวนําขอมูลมาวิเคราะห 
และประมวลผลการตรวจสอบความเหมาะสม  ความเปนไปไดและรวมถึงขอเสนอแนะตาง ๆ       
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5. การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏและเสนอรายงาน
การวิจัย   จากผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนานโยบายในขั้นตอนที่ 4   จะทําใหเห็นสวนที่
ควรมีการปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม และพัฒนารูปแบบการพัฒนานโยบายขึ้นมาใหมเพื่อใหเหมาะสม
สําหรับสถาบันราชภัฏ    สวนการนําเสนอรายงานการวิจัย  นําเสนอเปน 5 บทไดแก  บทนํา   
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ    วิธีดําเนินการวิจัย    ผลการวิเคราะหขอมูล      สรุปผล         
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

สําหรับข้ันตอนและวิธีดําเนินการวิจัยในครั้งนี้  อาจเสนอเปนแผนภูมิที่ 2 ไดดังนี้ 
 

แผนภูมิที่ 2  ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
จากแผนภูมิที่ 2 จะเห็นไดวาในขั้นการศึกษาและเตรียมการในขั้นตน เปนขั้นตอนการศึกษาเพื่อ
กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและการสรางเครื่องมือขั้นตนสําหรับการศึกษาภาคสนาม  ขั้น
การศึกษาภาคสนามจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ    สําหรับงานการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏโดยมีหนวยศึกษาจากสถาบันราชภัฏ  6   แหง    จากนั้นนํามาจัดทํา
รายงานการศึกษาภาคสนาม        เพื่อนําผลมาใชสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายที่ดี  ที่
เหมาะสมสําหรับสถาบันราชภัฏ   สวนในขั้นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของ
รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ดําเนินการโดยใหผูทรงคุณวุฒิของสถาบันราชภัฏ
ไดตรวจสอบและแสดงความคิดเห็นถึงความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบตามที่ได

1.การศึกษาและเตรียมการขั้นตน 

2. การศึกษาภาคสนาม  

3.การสรางรปูแบบการพฒันานโยบาย 
ของสถาบันราชภฏั 

4. การตรวจสอบความเปนไปไดของรูปแบบการ
พัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏั     

5.การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายและ 
การเสนอรายงานการวิจยั 
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ออกแบบไว    สําหรับข้ันสุดทายเปนการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
และการเสนอรายงานการวิจัย   โดยนําผลจากการศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปไดมา
ปรับเปนรูปแบบที่สมบูรณและจัดทํารายงานการวิจัย 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน  3  ประเภทคือ 
 1. แบบวิเคราะหเอกสาร เปนการบันทึกขอมูลจากแหลงขอมูลที่เปนเอกสารประเภทตาง ๆ 
ตามกรอบแนวคิดในการวิจัยดานการพัฒนานโยบาย  แลวนํามาวิเคราะหเนื้อหา 
 2. แบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง   ไดแกแนวนําสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
พัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 3. แบบตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ ซึ่งเปนแบบสอบถามที่
มุงตรวจสอบความเหมาะสม     และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏ  ซึ่งเปนทั้งแบบสอบถามปลายเปดและปลายปดผสมผสานกัน 
 
การรายงานผลการวิจัย 
 

 ในการรายงานผลการวิจัย จะแบงออกเปน 5 บทดังนี้ 
1. บทที่ 1  บทนํา เปนการชี้ใหเห็นถึงความสําคัญและความเปนมาของปญหาในการวิจัย  

วัตถุประสงคของการวิจัย    กรอบแนวคิดในการวิจัย  ของเขตของการวิจัย  นิยามเชิงปฏิบัติการ  
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  รวมทั้งสรุปข้ันตอนและวิธีดําเนินการวิจัย และการรายงานผลการวิจัย 
 2. บทที่ 2   เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งมีเร่ืองนโยบาย  วงจรนโยบาย กระบวนการ
นโยบาย  การกําหนดนโยบาย  การพัฒนานโยบาย   การวิจัยเชิงคุณภาพ  ภาพรวมของโครงสราง
และระบบการบริหารงานของสถาบันราชภัฏ   งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนานโยบาย  
 3. บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย  ไดนําเสนอวัตถุประสงคของการวิจัย  และวิธีดําเนินการวิจัย   
 4. บทที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูล ประกอบไปดวยรายงานการศึกษาภาคสนาม  การสราง
รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในขั้นตน  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเปนไปไดและขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  
การนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่สมบูรณจากที่ไดปรับปรุงแลว    
 5. บทที่ 5 บทสรุป  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ    จะไดสรุปการวิจัย โดยเริ่มจาก
วัตถุประสงคในการวิจัย  ขอบเขตการวิจัย ข้ันตอนและวิธีดําเนินการวิจัย สรุปผลจาการวิเคราะห
ขอมูล  แลวนํามาอภิปรายผล พรอมขอเสนอแนะจากการวิจัย 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 
 ในเรื่องเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของนี้จะไดกลาวถงึเรือ่งนโยบาย วงจรนโยบาย 
กระบวนการนโยบาย  การกาํหนดนโยบาย  การพัฒนานโยบาย  การวิจัยเชงิคุณภาพ  ภาพรวม
ของโครงสรางและระบบการบริหารงานของสถาบนัราชภฏั รวมทัง้งานวิจัยที่เกีย่วของกับการ
พัฒนานโยบาย  ดงัมีรายละเอียดตอไปนี้ 
 
นโยบาย 
 

1. ความหมายและความสาํคัญของนโยบาย 
 

                  ดวยนโยบายเปนเรื่องของการเลือกเอาแนวปฏิบัติงานที่ผูรับผิดชอบไดใครครวญและ
ไตรตรองอยางรอบคอบแลววาถูกตองเหมาะสมตามจดุมุงหมายที่ตัง้ใจจะนํามาปฏิบัติ  ดังนั้นผูที่
ทําหนาทีก่ําหนดนโยบายไมวาจะเปนนักการเมืองหรือขาราชการยอมมภูีมิหลัง  คานยิม  จิตสาํนกึ 
และเจตนารมยที่แตกตางกนั     นอกจากนี้ยงัมวีิธีการในการกาํหนดนโยบายที่แตกตางกนัอีกดวย  
แตถึงอยางไรก็ตามสิ่งทีน่าจะเหมือนกนัก็คือ       การหาทางกําหนดนโยบายใหสงผลดทีี่สุดแก
สวนรวม    ดังนัน้ถามีผูถามวา  “นโยบายคืออะไร”  คําตอบที่ส้ันที่สุดซึง่ ชบุ  กาญจนประกร 
(2522: 178) ใหไวก็คือ  แนวปฏิบัติ หรือ Guide to action  แตความหมายของนโยบาย (Policy) 
นั้นไดมนีักวชิาการหลายทานที่ไดใหความหมายไวซึง่จะไดนําเสนอดงันี ้
 

    1.1. สําหรับนักวชิาการตางประเทศ ไดใหความหมายของคําวานโยบายดงันี ้ 
                        Wayne (1952:198)    ไดเขียนหนังสือช่ือ Ethic for Policy Decision         โดยได 
กลาววา นโยบายคือโครงการในการปฏิบัติงานใหบรรลุถึงเปาหมายอยางมีคุณคา  
                        Pfiffner (1960:132)   ไดเขียนเรื่อง      Administrative Rationality ในหนังสือช่ือ 
Public Administration Review ก็กลาวคลายกนัวา  นโยบายเปนหลักเกณฑและแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน    เพื่อใหการดําเนินงานมีเสถียรภาพ    มีมาตรฐานหรือเอกรูปเดียวกนั   และมีความ
ตอเนื่องกนั          
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                        Greenwood (1965:222) ไดกลาวไวในหนงัสือช่ือ Management  and 
Organization Behavior  : An Interdisciplinary Approach  วานโยบายหมายถึง การตัดสินใจ
ขั้นตนอยางกวาง ๆ จากขอมูลทั่วไป   เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหเปนไปโดยถูกตอง
และบรรลุวัตถุประสงคที่ไดกาํหนดไว           
                        Jacop (1966:3) เขียนไวในหนังสือช่ือ Policy and Bureaucracy  วานโยบายคือ
หลักการ แผนการ หรือแนวทางของการปฏิบัติงาน    
                        Kahn (1969 :130)   ไดกลาวไวในหนังสือช่ือ    Theory and Practice of Social 
Planning โดยเรียกนโยบายวา แผนงานประจําซึง่เปนผลอันเกิดจากการตอรอง (negotiation)     
การปฏิบัติตามขอตกลงและการประนีประนอมในการกาํหนดเปาหมาย การตรวจสอบทางเลือก 
และการคนหายุทธวิธีเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายที่ตองการ  และอาจถือไดวา นโยบาย
เปนกฎระเบียบที่กําหนดขึ้นเพื่อใชในการตัดสินใจเมื่อประสบปญหาในการปฏิบัติงาน 
                        Terry (1977 : 189) กลาวถึงนโยบายไวในหนงัสือช่ือPrinciples of Management 
วานโยบายคือการพูดหรือการเขียนถึงขอบเขตและแนวทางทั้งหมดเพื่อการปฏิบัติงาน  
                        Glueck (1977:338)    ไดเขียนไวในหนงัสือช่ือ  Management   วานโยบายเปน
แนวทางกวาง ๆ มิไดชี้เฉพาะใหปฏิบัติในลักษณะกฎเกณฑ   ชวยใหการตัดสินใจดาํเนนิภารกิจอยู
ในกรอบทีถู่กตอง       
 

    1.2  สําหรับนักวชิาการของไทยหลายทานที่ไดใหความหมายของนโยบายไวดงันี ้
                        อมร  รักษาสัตย (2522: 1) กลาววา นโยบายจะหมายถึง อุบายหรอืกลเม็ดที่ผูมี
อํานาจหนาที่ไดพิจารณาเหน็วาเปนทางทีจ่ะนําไปสูเปาหมายของสวนรวม  ในเรื่องใดเรื่องหนึง่
อยางเหมาะสมที่สุด    
                        อุทัย  บุญประเสริฐ (2527 :1)    ไดใหความหมายของนโยบายวา  นโยบายไดแก
ขอความหรือส่ิงที่ไดกําหนดไวเพื่อใชเปนแนวทางการดาํเนนิงานดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับนโยบาย
นั้น ซึง่ผูบริหารหรือผูปฏิบัติจะตองนาํไปใชเปนกรอบของแนวคิดในการพิจารณาตดัสินใจ  จัดทํา
แผน จัดทาํโครงการ และกําหนดวธิีดําเนินการ 
                        ประชุม  รอดประเสริฐ (2539:13)    เหน็วานโยบายเปนขอความหรือความเขาใจ
รวมกันอยางกวาง ๆ       ที่ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเพื่อการปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ของผูบริหาร
และของหนวยงาน  
                        สมพร เฟองจันทร (2539:6) ใหความหมายของนโยบายในมุมกวางและสนับสนุน
แนวคิดของ ประชุม รอดประเสริฐ วา  นโยบายไมใชการกระทํา นโยบายเปนขอความ โดยอาจ
เขียนอยางชัดแจงหรือไมก็ได เพื่อช้ีใหเหน็ถึงจุดมุงหมายและความมุงหวงัของรัฐบาลในขณะนัน้     
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                        กิติพัฒน  นนทปทมะดุลย (2540 : 91-92) ไดกลาวถึงความหมายของนโยบายวา
นโยบายเต็มไปดวยเนื้อหาที่มีความสลับซับซอน และประกอบดวยขอมูลขาวสารจํานวนมากมาย 
ขอมูลและสารสนเทศที่เกีย่วของกับนโยบายจําแนกไดเปน 3 ระดับคือ (1) ขอมูลเกี่ยวกบัคุณคา
หรือคานยิม เปนเรื่องเกี่ยวกบัความพึงพอใจ ความนิยม  ความไมเห็นดวย การตอตานหรือการ
เพิกเฉย (2) ขอมูลที่เปนขอเท็จจริง เปนขอมูลเกี่ยวกับบุคคล กลุมบุคคล สถานการณ เหตุการณ  
หรือปรากฏการณตาง ๆ ซึง่มีความสัมพนัธกับคานยิม (3) ขอมูลเกี่ยวกับการกระทํา เปนขอมลู
เกี่ยวกับการยอมรับไปกระทาํ ไปดําเนนิการ  ไปปฏิบัติของบุคคล หรือกลุมบุคคล หรือองคการ  
หนวยงาน  สถาบันตาง ๆ  เพื่อที่จะใหบรรลุคุณคาหรือคานิยมทีพ่ึงประสงค  
 

                        สําหรับพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525  ไดกลาววา นโยบายมา
จากคําบาลีโดยการสมาสคําวา  “นย” กบัคําวา “อุบาย” ซึ่งจะหมายถึงหลักการและวิธีปฏิบัติซึ่ง
ถือเปนแนวดําเนินการ 
 

ดังนัน้นโยบายจะเปนขอความที่เปนแนวทางทีก่ําหนดขึ้นเพื่อใชเปนกรอบแนวคิดในการ
ตัดสินใจดําเนนิงานตามภารกิจเพื่อใหบรรลุเปาหมายทีต่องการนัน่เอง 
 

สวนความสาํคัญของนโยบายนัน้ ประชมุ  รอดประเสริฐ (2539:16-18) ไดกลาวไวใน
หนงัสือนโยบายและการวางแผน  : หลักการและทฤษฎี   วานโยบายจัดไดวาเปนสวนหนึ่งของ
วิธีการจัดการ ซึง่เปนหนึ่งในสี่ของปจจยัการบริหาร  การบริหารจะไมประสบสําเร็จหากขาดปจจัย
หนึง่ปจจัยใด  ฉะนั้นนโยบายจึงมีความสาํคัญตอการบริหารในประเด็นดังนี้ (1) นโยบายจะชวยให
ผูบริหารทราบวาจะทําอะไร  ทาํอยางไรและใชปจจัยชนิดใดบาง  นโยบายจะชวยใหผูบริหาร
ปฏิบัติงานตาง ๆ อยางมคีวามมัน่ใจ (2)นโยบายจะชวยใหบุคลากรทุกระดับชัน้ในองคการหรือ
หนวยงานไดเขาใจถึงภารกจิของหนวยงานที่ตนสังกัด  รวมทัง้วธิีการที่จะปฏิบัติภารกิจใหประสบ
ผลสําเร็จ  อีกทั้งชวยใหการประสานงานระหวางหนวยงานเปนไปไดงายขึน้ (3)นโยบายกอใหเกิด
เปาหมายในการปฏิบัติงานซึ่งเปนสิ่งจาํเปนอยางยิง่สําหรับการบริหารงาน   (4)นโยบายที่ดีจะชวย
สนับสนนุสงเสริมการใชอํานาจของผูบริหารใหเปนไปโดยถูกตองมีเหตผุลและมีความยุติธรรม  อัน
จะนํามาซึง่ความเชื่อถือ   ความจงรักภักดแีละความมนี้าํใจในการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา  
(5) นโยบายจะชวยใหเกิดพัฒนาการทางการบรหิาร   นอกจากนีน้โยบายยงัชวยประหยัดเวลา  
กอใหเกิดการประสานงาน   ชวยใหองคการเกิดความมัน่คง   เปนโครงรางที่จะนําไปสูการตัดสินใจ
ของผูบริหารและจะเปนไปโดยถูกตอง ยตุิธรรม มีความเที่ยงตรงมากยิ่งขึน้  ในขณะที่ Massie  
and Douglas (1981 : 232) ไดกลาวถึงความสาํคญัของนโยบายไวดังนี ้ (1) นโยบายชวยให
ประหยัดเวลา กลาวคือ นโยบายเปนสิง่ที่คิดหรือคาดการณไวลวงหนากอนแลว  ดังนัน้ผูนาํ
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นโยบายไปปฏิบัติจึงไมจําเปนที่จะตองคดิขึ้นใหมทั้งหมด เปนแตเพียงเอาขอมูลที่มีอยูกอนแลว
เปนปจจยัเพื่อประกอบการตดัสินใจและปรับปรุงแกไขการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพขึ้น (2) 
นโยบายกอใหเกิดการประสานงาน กลาวคือ ในองคการหนึ่ง ๆ ยอมประกอบดวยหนวยงานยอย
หลายหนวยงาน นโยบายเดียวกนัจะชวยใหแตละหนวยงานยอยสามารถคาดการณ  ตัดสินใจและ
ปฏิบัติดวยความถูกตองยิง่ขึ้น และนโยบายเดียวกันยอมจะชวยใหหนวยงานเหลานั้นทาํงาน
ประสานกันดวยดี (3) นโยบายชวยใหองคการเกิดความมัน่คงและสามารถลดความเครียดของ
สมาชิกภายในองคการได เพราะสมาชิกทุกคนเขาใจถงึทิศทางและเปาหมายในการปฏิบัติงาน  (4) 
นโยบายที่ชัดเจนจะชวยสงเสริมสนับสนนุใหผูบริหารแตละระดับ        และแตละบุคคลกลาที่จะ
ตัดสินใจเพราะทุกคนทราบถึงพิสัยและขอบเขตของความรับผิดชอบที่ตนเองสามารถตัดสินใจได  
(5) นโยบายทาํหนาที่เปนโครงรางที่นาํไปสูการตัดสินใจของผูบริหารระดับตน  และจะเปนตัวชวย
ใหผูบริหารระดับสูง สามารถมอบหมายอํานาจหนาที่ใหกับผูบริหารระดับตนเหลานั้นไดตรงกับ
ความรูความสามารถอยางแทจริง  (6) นโยบายที่ชัดเจนจะชวยใหการตัดสินใจเปนไปโดยถูกตอง  
ยุติธรรมและเที่ยงตรงมากยิง่ขึ้น      ความสําคัญของนโยบายที่กลาวมาเมื่อมองในแงของนโยบาย
สาธารณะแลว   ถวัลยรัฐ  วรเทพพุฒพิงษ  (2540: 16-18) ไดกลาวถงึความสําคัญของนโยบาย
สาธารณะไวในหนังสือการกําหนดและการวิเคราะหนโยบายสาธารณะ :ทฤษฎีและการประยกุตใช 
พอสรุปไดดังนี้  (1) งายและสะดวกแกฝายประจาํในการปฏิบัติใหบรรลุผลตามนโยบาย (2) 
ประชาชนและกลุมอาชพีตาง ๆ อาจใชเปนแนวทางในการปรับตัวใหสอดคลองกับนโยบายของ
รัฐบาล  (3) ชวยลดหรือแกปญหาความลมเหลวของรัฐบาลในอดีตเนือ่งจากขาดนโยบายที่ชัดเจน 
 

  จะเห็นไดวานโยบายมีความสําคัญตอการบริหารหลายประการ และอยางนอยก็ไดชี้
แนวทางในการปฏิบัติงานขององคการใหบรรลุถึงเปาหมายที่ไดกําหนดไว   ชวยใหบุคลากรทุก
ฝายทราบแนวทางและภารกจิในการปฏิบตัิงาน  ชวยใหเปาหมายในการปฏิบัติงานมีความชัดเจน  
รวมทัง้จะทําใหเกิดการพัฒนาการทางการบริหารอีกดวย 
 

2. องคประกอบของนโยบาย 
 

                    Lasswell  and Kaplan (1970:71)   ไดเขียนหนังสือช่ือ  Power and Society  มี
ความเห็นวาองคประกอบของนโยบายควรจะเนนถึง (1) แผนงานที่ไดกําหนดขึ้น  (2) เปนโครงการ
ที่ระบุกิจกรรมไวอยางชัดเจนและระบุไวลวงหนา  (3) แผนงานหรอืโครงการทีก่าํหนดขึ้นจะตอง
เปนเรื่องที่เกีย่วของกับเปาหมาย คุณคา และกิจกรรมทีจ่ะตองปฏิบัติตาง ๆ ในชวงเวลาที่กาํหนด
ไว    และแนวคิดนี้สอดคลองกับที ่   จกัรกฤษณ  นรนิติผดุงการ (2522:141) ไดกลาวไวในเรือ่ง
นโยบายกับการบริหารราชการวา องคประกอบของนโยบายนาจะมอียู 3  ประการไดแก  (1) 
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นโยบายควรประกอบดวยโครงการหรือแผนงานตาง ๆ ที่ไดกําหนดไวลวงหนา   เพื่อเปนแนวทาง
กวาง ๆ ในการปฏิบัติ (2) นโยบายตองประกอบดวยเปาหมายหรือวัตถุประสงคทีช่ัดเจน  (3) 
นโยบายตองประกอบดวยขอความตาง ๆ ที่ไดบงชี้หรือแสดงออกใหเห็นถึงประโยชนสวนรวมเปน
สําคัญ 
 

                    สําหรับ Lineburry and Sharkansky (1971 : 190-191) กลาวถงึองคประกอบ
ของนโยบายไวในหนงัสือช่ือ Urban Politics and Public Policy  โดยมีประเด็นสาํคัญพอสรุปได
คือ (1) นโยบายจะตองมวีัตถุประสงคทีก่ําหนดไวอยางแนนอน  (2) นโยบายจะตองประกอบไป
ดวยลําดับข้ันของพฤติกรรมตาง ๆ ที่มีแผนจะกอใหเกิดการบรรลุถึงเปาหมายที่ไดกําหนดไว  (3) 
นโยบายจะตองประกอบไปดวยการกระทาํตาง ๆ ที่สามารถเลือกนํามาปฏิบัติไดอยางสอดคลอง
กับเวลาและสถานที ่ (4)นโยบายควรมีการประกาศใหประชาชนไดทราบลวงหนาและอยางทัว่ถึง  
(5) นโยบายจะตองมีการปฏิบัติตามลําดับข้ันตอนตาง ๆ ตามที่ไดตัดสินใจเลือกไวแลว  ซึ่ง
องคประกอบของนโยบายทีก่ลาวมานั้นสอดคลองกับแนวคิดของ สมบัติ  ธํารงธญัวงศ (2543 : 
21-22) ซึ่งไดจําแนกลักษณะที่เปนองคประกอบสําคัญของนโยบายสาธารณะ ไวในหนงัสือ
นโยบายสาธารณะ : แนวความคิด  การวิเคราะหและกระบวนการ วา (1)เปนกิจกรรมที่รัฐบาล
เลือกที่จะกระทําหรือไมกระทํา (2) เปนการใชอํานาจของรัฐในการจัดสรรกิจกรรมเพื่อตอบสนอง
คานิยมของสังคม (3) ผูที่มีอํานาจในการกาํหนดนโยบายสาธารณะ ไดแก ผูนําทางการเมือง ฝาย
บริหาร  ฝายนติิบัญญัติ  ฝายตุลาการ  พรรคการเมือง  สถาบันราชการ ขาราชการและประมุขของ
ประเทศ (4) กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทาํตองเปนชุดของการกระทําที่มกีารสานตออยาง
สม่ําเสมอและตอเนื่อง  (5) กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทําตองมีเปาหมาย  วัตถุประสงคหรือ
จุดหมายเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนจาํนวนมาก (6) เปนกิจกรรมที่ตองกระทําให
ปรากฏเปนจริง  มิใชเปนเพียงการแสดงเจตนารมณหรือความตั้งใจที่จะกระทําดวยคําพูดเทานั้น
(7) กิจกรรมทีเ่ลือกกระทาํตองมีผลลัพธในการแกไขปญหาที่สําคัญของสังคม     ทัง้ปญหาความ
ขัดแยงหรือความรวมมือของประชาชน (8) เปนการตัดสินใจที่จะกระทําเพื่อผลประโยชนของ
ประชาชนจํานวนมาก มิใชการตัดสินใจเพือ่ประโยชนเฉพาะบุคคล และเปนชุดของการตัดสินใจที่
เปนระบบ  มิใชการตัดสินใจแบบเอกเทศ (9) เปนการเลอืกทางเลือกทีจ่ะกระทาํ โดยพิจารณาจาก
ผลการวิเคราะหทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด ทัง้ทางการเมอืง เศรษฐกิจและสังคม (10) เปนกิจกรรม
ที่เกิดจากการตอรองหรือประนีประนอมระหวางกลุมผลประโยชนที่เกีย่วของ (11) เปนกิจกรรมที่
ครอบคลุมทั้งกิจกรรมภายในประเทศและระหวางประเทศ (12) กิจกรรมที่รัฐบาลเลอืกที่จะกระทาํ
หรือไมกระทาํ อาจกอใหเกิดผลทั้งทางบวกและทางลบตอสังคม (13) เปนกิจกรรมที่ชอบดวย
กฎหมาย 
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                    ดวยเหตนุี้องคประกอบของนโยบายอยางนอยตองมวีตัถุประสงคทีช่ัดเจน มี
แนวทางการปฏิบัติอยางเปนขั้นตอน  เปนการตัดสินใจที่จะกระทําเพือ่ผลประโยชนของประชาชน
จํานวนมาก มิใชการตัดสินใจเพื่อประโยชนเฉพาะบุคคล และเปนชดุของการตัดสินใจที่เปนระบบ 
และตองมีการประกาศนโยบายใหประชาชนทราบอยางทัว่ถึง 
 
 3.  ลักษณะของนโยบาย 
 

                         ลักษณะของนโยบายที่เหมาะสมนัน้ กลุธน  ธนาพงศธร (2520:70-79) ไดกลาว
ไวในหนังสือช่ือหลักการกําหนดนโยบายของรัฐ วานาจะมีคุณสมบัติซึ่งจะสรุปสาระสําคัญไดดังนี ้
(1) การกาํหนดนโยบายตองทาํกอนที่มกีารดําเนินงาน   (2) นโยบายควรมีประโยชน สําหรับ
ประชาชนสวนรวมใหมากที่สุดเปนหลกั (3)นโยบายที่เหมาะสมควรครอบคลุมเร่ืองหรืองานทัง้หมด
ที่ไดมีการรับผิดชอบในแตละระดับ  (4) นโยบายที่เหมาะสมควรสรางจดุรวมของงานได   
(5)นโยบายทีด่ีควรประกอบดวยกลวธิีและวิธีการที่เหมาะสมตามมาดวย จึงจะทําใหการ
ดําเนนิงานสามารถเกิดประโยชนไดมาก  (6) นโยบายที่ดีตองมีการจดัลําดับความสําคัญของเรื่อง
ใหชัดเจน   (7)นโยบายที่ดีไมควรระบุขอความที่กาํกวมและตองใหสามารถปฏิบัติได    (8) เนื้อหา
ของนโยบายควรจะถือเปนหลักในการประเมินผลความสาํเร็จไดทั้งในดานคุณภาพและปริมาณ   
                      สําหรับความเหน็ของนักวิชาการทางดานนโยบายทานอื่น  ๆ       ซึง่ไดใหทัศนะ 
เก่ียวกับลักษณะของนโยบายไวในแนวทางที่คลาย ๆ กนัดังนี้   
 

                            Dye (1981 : 2) ซึ่งไดกลาวไวในหนังสือช่ือ Understanding Public Policy    
โดยที่ไดพิจารณาลักษณะของนโยบายจากผลกระทบทีพ่ึงจะเกิดขึ้นวามีดังนี ้  (1) นโยบายทีม่ี
ลักษณะทีก่อใหเกิดความขัดแยงอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางขึ้นในสังคม   (2) นโยบายที่มี
ลักษณะการจดัระเบียบสังคมไปในแนวทางที่กอใหเกิดความขัดแยงกบัสังคมอื่น(3)นโยบายที่มี
ลักษณะเปนการจัดสรรสินคาและบริการตาง ๆ ใหแกสมาชิกของสงัคม   (4) นโยบายทีม่ีลักษณะ
เปนการฝากหรือถอนเงินมาจากสังคมหรือประชาชนโดยทั่วไป     
 

                               Dror  (1968 : 12-16) ที่เขียนหนงัสือเร่ือง Public Policymaking Re-
examined ไดพิจารณาลักษณะของนโยบายตามกระบวนการของการกําหนดนโยบายไววา    มี
ประเด็นสําคญัไดแก  (1) การกําหนดนโยบายมีลกัษณะเปนกระบวนการที่ยุงยากสลับซับซอน   
(2) นโยบายเปนกระบวนการที่มีการเคลือ่นไหวเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา   (3) มีองคประกอบ
หรือปจจัยตาง ๆ มากมาย และองคประกอบเหลานีจ้ะสงผลกระทบตอการกําหนดนโยบายใน
แนวทางที่แตกตางกนั   (4) การกําหนดนโยบายมีลกัษณะที่เปนการตัดสินใจอยางหนึ่ง  (5) การ
กําหนดนโยบายก็คือการกําหนดแนวทางสําคัญ ๆ นั่นเอง   (6) นโยบายทีก่ําหนดขึ้นจะทาํใหเกดิมี
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การกระทําตาง ๆ ตามมา  (7) การกระทําตามนโยบายมุงทีจ่ะกระทําในอนาคต  โดยมีจุดมุงหมาย
เพื่อความสําเร็จตามนโยบาย และเปนผลประโยชนของสวนรวม  (8) การดําเนนิการตาง ๆ ตาม
นโยบายจะตองเลือกกระทําในแนวทางที่เปนไปไดที่ดีที่สดุ 
 

                              สวนแนวความคิดของ    ชุบ  กาญจนประกร (2522 : 498-500)      ซึ่งได
เขียนบทความชื่อหลักการกําหนดนโยบายบริหารของเทศบาล   ไวในวารสารรัฐประศาสนศาสตร   
โดยที่ไดพิจารณาลักษณะของนโยบายวาควรจะเปนอยางใดไวดังนี ้    (1) มีลักษณะเปน
หลักเกณฑและแนวทางที่เกีย่วกับการปฏบิัติ (2)มีลักษณะสงเสริมเสถียรภาพ  (3) มีลักษณะที่
แนบแนน (Consistency) (4)นโยบายมีลักษณะที่เปนUniformity  (5) นโยบายมีภาวะที่
ตอเนื่องกนั (Continuity)    
 

                              ในขณะที่ เสถียร  เหลืองอราม (2524 : 8-9)  ไดเขียนหนงัสือช่ือการวาง
นโยบายและกระบวนการวางแผน ไดกลาวถงึลักษณะของนโยบายไวดังนี ้ (1) นโยบายถือไดวา
เปนหลกัการทีไ่ดถูกกําหนดไวกอนวาจะกาํหนดใหผูปฏิบัติงานปฏิบัติงานอะไรบาง  ที่ไหน อยางไร  
กอนทีจ่ะมกีารตัดสินใจเลือกวาควรจะใชหลักการอยางไร  เพื่อแกไขปญหาที่จะเกิดขึ้นและจะมี
การปฏิบัติการตามหลักการนั้นอยางไร (2) นโยบายยอมถือไดวาเปนหลักการเพื่อถอืเปนขอปฏิบัติ
สําหรับนําไปสูการตัดสินใจเพื่อแกไขปญหาตาง ๆ    ปญหาเหลานัน้อาจจะยังไมเกิดขึ้นเปนแต
คาดวาเมื่อเกดิขึ้นแลวเราจะมีนโยบายหรอืแนวทางการแกไขอยางไรเกี่ยวกบัปญหานั้น ๆ หรือ
ปญหาเหลานัน้ไดเกิดขึ้นมาแลวแตยังไมมผีูคาดคิดมากอนเลย  หรือไมเคยมีการวิเคราะหวิจัย
ปญหาที่เกิดขึน้มากอนเลย  ก็ตองกลับไปพิจารณาวาเราจะวางนโยบายเรื่องนัน้อยางไรเพราะวา
นโยบายจะมสีวนกระทบกระเทือนตอสวนตาง ๆ ของสงัคม     อาจมีเร่ืองหรือปญหาแทรกซอน
มากมายกายกองก็ได    (3) กระบวนการวางนโยบาย ควรตองมเีงื่อนไขดานเวลาดวย  เพราะ
ปญหาที่เกิดขึน้ไมใชวาจะมนีโยบายขึ้นมาแลว  ในเวลานัน้จะแกไขปญหานั้นได   อาจจะตองใช
ระยะเวลาอันยาวนาน และเมื่อเวลาไดผานไปปจจัยแวดลอมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัปญหานั้นอาจ
แปรรูปเปลี่ยนแปลงไปไดตามความตองการและสถานการณที่เกิดขึ้นได(4) นโยบายบางอยาง
จะตองมีความสัมพนัธและเกี่ยวของกันอยางมาก แตไมใชวานโยบายทกุอยางสมัพันธกนัเสมอไป  
ผูวางนโยบายจะตองมองนโยบายและคาํนึงถงึนโยบายดวยวาอะไรคือนโยบายหลกัและอะไรคือ
นโยบายรอง  แตนโยบายรองจะตองสนับสนุนนโยบายหลัก 
 

                         นอกจากนี้ เสถียร เหลืองอราม (2524 : 5) ยังไดกลาวถึงขอพิจารณาถึงหลักการ
สําคัญของนโยบายที่ดีวา  (1) ควรตั้งอยูบนรากฐานของหลักการดําเนินงานที่ดีและเขาใจดีอยูแลว  
(2) นโยบายรองจะตองไมขัดแยงกับนโยบายหลักอยางเด็ดขาดในองคการ  (3) ควรมีลักษณะ
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ประสานสัมพันธกันกับนโยบายอื่นขององคการ  (4) จะตองกระทัดรัด  เขาใจงาย  และควรกําหนด
ไวเปนลายลักษณอักษร  (5) ควรมีลักษณะยืดหยุนไดในตัว  แตมีหลักการที่แนนอน       (6) ควร
ตั้งอยูบนฐานแหงความจริง    ในขณะที่  Terry (1977 : 191-193) ไดกลาววานโยบายที่ดีควรมี
ลักษณะดังนี้ (1) สอดคลองกับวตัถุประสงคขององคการ และสามารถที่จะชวยใหการดําเนินงาน
บรรลุถึงเปาประสงคได    (2) กําหนดขึ้นจากขอมูลที่เปนจริง  มิใชขอมูลที่เกิดจากความคิดเห็น
สวนตัว หรือขอมูลที่เกิดขึ้นตามโอกาสอันไมแนนอน  (3) ไดรับการกําหนดขึ้นกอนที่จะมีการ
ดําเนินงาน  โดยการกําหนดกลวิธีและจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมแกการดําเนินงาน  แตทั้งนี้
จะตองไมแจงรายละเอียดของกลวิธีในการปฏิบัติ  ควรเปดกวางใหผูปฏิบัติพิจารณาตีความแลว
นําไปปฏิบัติตามความสามารถและใหสอดคลองกับสภาวการณในขณะนั้นและเหมาะสมกับ
ทรัพยากรที่มีอยู (4) ควรกําหนดขึ้นเพื่อสนองหรือสงผลประโยชนใหกับบุคคลโดยสวนรวม  และ
จะตองมีการพิจารณาวานโยบายใดควรทํากอนควรทําหลัง โดยการจัดลําดับความสําคัญและ
ความจําเปน    (5) จะตองเปนถอยคําหรือขอความที่กระทัดรัด  ใชภาษาที่เขาใจงายและแถลงไว
เปนลายลักษณอักษร    ที่สมาชิกทุกคนและทุกระดับชั้นภายในหนวยงานสามารถเขาใจไดอยาง
ชัดแจง   (6) จะตองมีขอบเขตและระยะเวลาในการใช  จะตองอยูภายในขอบเขตของวัตถุประสงค 
และมีความยืดหยุน สามารถที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหทันตอเหตุการณใหม ๆ เสมอ    (7) 
จะตองเปนจุดรวมหรือประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ ภายในองคการ กลาวคือ หนวยงาน
ตาง ๆ สามารถใชนโยบายเปนหลักการในการปฏิบัติภารกิจของตนและสามารถประสานสัมพันธ
กับหนวยอื่นที่มีภารกิจแตกตางกันออกไปไดเสมอ (8) จะตองกําหนดขึ้นโดยใหคลุมไปถึง
สถานการณที่เกิดขึ้นในอนาคตดวย  แตทั้งนี้จะตองไดขอมูลที่มีการวิเคราะหโดยละเอียดรอบคอบ
แลว  (9) จะตองสอดคลองกับปจจัยภายนอกองคการ  กลาวคือ จะตองสอดคลองกับระเบียบ  
กฎหมาย  และขอบังคับตาง ๆ ของสังคมโดยสวนรวม  นอกจากนี้จะตองสอดคลองกับความสนใจ 
หรือความคิดเห็นของสาธารณชนดวย 
 

  ดังนั้นนโยบายควรมีลักษณะเปนหลักเกณฑและแนวทางที่เกี่ยวกับการปฏิบัติ เปน
กระบวนการที่มีการปรับเปล่ียนอยูตลอดเวลา และนโยบายที่ดีควรมีประโยชนตอสวนรวมใหมาก
ที่สุดเปนหลัก  จะตองกระทัดรัด  เขาใจงาย  และควรกําหนดไวเปนลายลักษณอักษร  ควรมี
ลักษณะยืดหยุนไดในตัว   กําหนดขึ้นจากขอมูลที่เปนจริง    มิใชขอมูลที่เกิดจากความคิดเห็น
สวนตัว หรือขอมูลที่เกิดขึ้นตามโอกาสอันไมแนนอน มีการจัดลําดับความสําคัญของเรื่องชัดเจน
และตองใหสามารถปฏิบัติได  
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วงจรนโยบาย  
 

 เนื่องจากมีคําตาง ๆ ที่มีความหมายเกี่ยวของอยางมากกับการพัฒนานโยบายจึงไดนํามา 
กลาวถึงและทําความเขาใจ ไดแก  วงจรนโยบาย  กระบวนการนโยบาย และการกําหนดนโยบาย 
 

คําวา วงจรนโยบาย  หมายถึงขั้นตอนของกระบวนการนโยบายที่ดําเนินการตอเนื่องตั้งแต
ขั้นตอนแรกจนถึงขัน้ตอนสดุทาย จากนัน้ก็เร่ิมตนขั้นตอนแรกใหมอีกเปนเชนนี้เร่ือยไป เราเรียกวา 
วงจรนโยบาย  หรืออาจมีนกัวิชาการบางทานเรียกวา วงจรชีวิตของนโยบาย   แตในทีน่ี่จะเรียกวา  
วงจรนโยบาย   กุลธน  ธนาพงศธร ไดเขียนหนังสือช่ือ หลกัการกําหนดนโยบายของรัฐ ในป 
พ.ศ.2520   และเสนอวงจรนโยบายไวดงัแผนภูมิที่ 3  ดังนี ้

 
แผนภูมิที่ 3  วงจรนโยบายของกุลธน ธนาพงศธร 

 
 
 
 
 

 
 
ที่มา :  หลักการกําหนดนโยบายของรัฐ   โดย กุลธน  ธนาพงศธร (2520) 
 
                 จากแผนภูมิที่ 3  จะเหน็ไดวาวงจรนโยบายมีองคประกอบที่หมุนวนกนัไปดังนี ้
               1. การกําหนดนโยบาย (Policy formulation) เปนการพจิารณาสภาพปญหาและความ
ตองการ กาํหนดเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของนโยบาย  วิเคราะหทางเลือก  ตัดสินใจเลือก
ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดภายใตเงื่อนไขและขอจํากัด 
                 2.  การนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy implementation) เปนการผลักดนัใหการทาํงาน
ของกลไกที่สาํคัญทั้งหมดสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ไดตั้งเปาหมายเอาไว 
                 3.  การประเมนิผลของนโยบาย (Policy evaluation)        เปนการศึกษาการบรรลุผล
ตามเปาหมายของวัตถุประสงคของนโยบายที่ไดกําหนดไว 
                 4. การวิเคราะหผลยอนกลับของนโยบาย (Policy feedback analysis)  เปนการศึกษา
การสนองตอบของผูที่ไดรับผลกระทบจากนโยบาย 
 

การกําหนดนโยบาย 

การวิเคราะหผล
ยอนกลับของนโยบาย 

การนํานโยบายไป
ปฏิบัติ 

การประเมินผลของ
นโยบาย 
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                 ตอมา  Jones (1977 : 214-216)   เขียนหนังสือชื่อ An Introduction to the Study of 
Public Policy  และไดกลาวถึงวงจรนโยบายไวโดยเนนถึงวงจรนโยบายวาจะเกิดมากในชวงของ
การนํานโยบายไปปฏิบัติและการประเมินผล      ดังแสดงในแผนภูมิที่ 4  ของการปรับนโยบายดังนี้ 

 
แผนภูมิที่ 4  การปรับนโยบายในกระบวนการนโยบายของวงจรนโยบายของ Jones (1977) 
 
 ระบุปญหา                (การปรับนโยบายครั้งที่ 1) 
 

กําหนดนโยบาย 
 
 ออกกฎหมายรองรบั 
 
 นํานโยบายไปปฏิบัติ          ประเมินนโยบาย             ปรับกระบวนการ         (ปรับนโยบายครั้งที่ 2) 
        กําหนดนโยบาย 
  ปรับกระบวนการ 
  กําหนดนโยบาย     การออกกฎหมาย 
 
  การสนับสนุน   การนํานโยบายไปปฏิบัติ ประเมินนโยบาย 
          หรือการปรับเปลี่ยน  
 
 
       การสนับสนุนหรือ 
       ปรับเปลี่ยนนโยบาย  
ที่มา : ผูวิจัยปรับปรุงมาจากวงจรนโยบายของ  Jones (1977). 

 
                 จากแนวคิดของ Jones (1977) จะเหน็ไดวาวงจรนโยบายจะเริ่มจากการระบุปญหา
จนกระทั่งการประเมินนโยบาย แลวมกีารปรับกระบวนการนาํไปสูการปฏิบัติแลวยอนไปสูการออก
กฎหมายหรือการทาํใหมีผลบังคับใช และการกําหนดนโยบาย   สิ่งที่ Jones (1977)   เรียกวาวงจร 
นโยบายนั้น        จริง ๆ แลวเปนการปอนขอมูลยอนกลบัมาสูข้ันตอนแรกของกระบวนการนโยบาย 
มากกวา แตถงึอยางไรก็ทาํใหเราสามารถเห็นแนวคิดในการที่จะดําเนนิการใหเปนวงจรนโยบายได 
 

                 Gow (1991:16)  ไดเสนอแนวทางของวงจรนโยบายไววา วงจรนโยบายจะมี 7 ขั้นตอน
และหมนุวนกนัไปดังนี ้

1. ขั้นการระบุปญหาหรือขอเสนอ  (problem/proposal identification)  เปนขั้นตอน 
แรกของวงจรนโยบาย  เปนขั้นกอนมนีโยบายโดยจะมีกิจกรรมสําคญัคือ การรับรูปญหา  การ
นิยามปญหาและการตั้งประเด็นปญหา 
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                 2.  ขั้นสั่งสมขอมลู/การนําเสนอนโยบายโดยผูแทน  (aggregation &  representation) 
จะมีกิจกรรมสําคัญไดแก การสั่งสมขอมูล การจัดระเบียบขอมูลและการนําเสนอขอมูลโดยตัวแทน 
                 3. ขั้นการกาํหนดขอเสนอ (proposal formulation)  จะเปนการตรวจสอบขอเสนอแนะ 
ตาง ๆ ที่จะนําไปสูการกําหนดนโยบาย กิจกรรมในขั้นนี้ครอบคลุม 4 เร่ือง    ไดแก การวิจัย  การ
ทบทวน  การพิจารณากําหนดโครงการและการเลือกสรรแนวนโยบาย 
                 4. ขั้นการรับรองและอนมุัตนิโยบาย (adoption and legitimation) ซึ่งจะอยูในรูปของ
แนวนโยบายจากขั้นตอนที ่ 3 ตลอดจนการใหการอนุมัติเหน็ชอบโดยผานกระบวนการทางนติิ
บัญญัติ  ในกรณีที่นโยบายเปนลายลักษณอักษร    และมีเนื้อหาที่ตองผานการอนุมัติอยางเปน
ทางการจากองคการนิติบัญญัติ กิจกรรมสําคัญในข้ันนี้คือ การใหความเหน็ชอบในแนวทาง
นโยบาย  การบงชี้ถึงผลประโยชนที่เกิดขึ้น   การสื่อสาร  การอนุมตัิเห็นชอบและการพจิารณา
จัดสรรงบประมาณ 
                 5. ขั้นการนาํนโยบายไปปฏิบตั ิ (implementation)     มักเกี่ยวของกับการจัดระเบียบ
ในองคการ  การแปลหรือปรับความหมายของนโยบายเพื่อส่ือสาร และการนาํนโยบายไปปฏิบัติ 
                 6. ขั้นการประเมนิผลโครงการ (program evaluation) จริง ๆ แลวมักจะครอบคลุมการ
ประเมินนโยบายทัง้หมด  โดยที่จะตองพจิารณาในประเด็นดังนี้ (1) การกาํหนดเนื้อหาหรือส่ิงที่
ตองการประเมินใหชัดเจน (2) การสรางเครื่องมือช้ีวดั โดยมีการกาํหนดเกณฑและตัวชี้วัดขึ้นมา  
(3) ดําเนนิการวิเคราะหโครงงาน และ(4) การสรุปและใหขอเสนอแนะ 
                 7. ข้ันยุตินโยบายและการตอเนื่องของนโยบาย      (policy succession and program  
termination)  เปนขั้นตอนสดุทายกอนที่จะไปเริ่มในข้ันตอนทีห่นึง่ใหม  โดยควรทีจ่ะพิจารณาการ
ประเมินโครงการตามขอ 6 วาสัมฤทธิ์ผลหรือไม อยางไร และกิจกรรมในข้ันนี้นาจะมีดังนี้ (1)การ
แกไขปญหา หรือเปลี่ยนแปลงปญหา  (2) การยุตนิโยบายเมื่อปญหาไดรับการแกไข  (3) การสราง
นโยบายหรือแผนงานตอเนื่องตอไป 
 

                 Buchholz (1992 : 511)    ไดเขียนหนังสือช่ือ   Business Environment and Public 
Policy  และไดกลาวถงึวงจรนโยบายไวแตเรียกวา ชวงวงจรชวีิตของนโยบาย   โดยไดกลาวถงึ 
ขั้นตอนในชวงวงจรชวีิตของนโยบายวามีข้ันตอนใหญ ๆ ดังนี ้
                 1. ข้ันตอนการกอตัวของนโยบาย (Policy  formation)  ซึ่งอาจจะมาจากการผลักดนั
หรือนําเสนอประเด็นปญหาโดยบุคคลและกลุมผลประโยชนตาง ๆ ที่เกีย่วของกับสภาพปญหาและ
ความตองการ รวมทั้งสภาพการณตาง ๆ อันเปนปจจัยที่เปนตวักาํหนดนโยบาย 
                 2. ข้ันการกําหนดนโยบาย (Policy  formulation) ซึ่งจะเกี่ยวของกับการยกรางขอเสนอ
หรือทางเลือกเชิงนโยบายตาง ๆ เพื่อทําการพิจารณาตัดสินใจและอนมุัติเห็นชอบในขั้นสุดทาย   ผู
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กําหนดนโยบายทีม่ีหนาที่อยางเปนทางการ ซึง่จะพบอยูเสมอวาในชวงของการกาํหนดนโยบายนี ้ 
บุคคลภายนอกมักจะไมไดรับทราบรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกบัหลกัเกณฑและวิธีตัดสินใจมากนกั        
ตอมาภายหลงัเมื่อไดมีการประกาศใชนโยบาย บุคคลทั่วไปจงึจะไดรับทราบและสามารถวิเคราะห
รายละเอียดในเนื้อหาสาระวาใครไดอะไร  เมื่อใดและอยางไร                                                                               
                 3. ขั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy implementation)     เปนการแปลงตัวนโยบาย 
ไปสูภาคปฏิบัติใหประสบความสาํเร็จ และใหไดรับผลผลิตออกมาตรงตามเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคทีต่องการอยางมีประสิทธิภาพ ความสาํเร็จของการนํานโยบายไปปฏบิัติจะขึ้นอยูกบั
ปจจัยหลาย ๆ ประการ อาทิ ความสามารถของหนวยงานที่รับผิดชอบ การไดรับการสนับสนุนใน
ดานตาง ๆ  เปนตน 
                 4. ข้ันการประเมินผลนโยบาย (Policy evaluation) เปนการพิจารณาถึงผลลพัทที่เกิด
จากการนาํนโยบายไปปฏิบตัิวาบรรลุผลตรงตามวัตถปุระสงคทีก่ําหนดไวหรือไม  อยางไร และยัง
ครอบคลุมถึงการตรวจสอบผลกระทบ (impact) ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบที่เกิดขึน้จริง  รวมทั้ง
ความคุมคาดานตาง ๆ ของตัวนโยบาย 
                 5. ขั้นการรักษา/คงสภาพความสําเร็จและการสิ้นสุดนโยบาย    (Policy maintenance,  
succession and termination) เพื่อทําการคงสภาพหรอืเปลี่ยนแปลงและยกเลิกสิน้สุดตัวนโยบาย 
โดยการพจิารณาดังกลาวมกัจะอาศัยขอเท็จจริงจากการประเมินผลนโยบายในกรณีที่มีการยกเลิก
ส้ินสุดนโยบาย มิไดหมายความวา วงจรชีวิตของนโยบายไดจบลง  สวนในกรณีที่มีการทดแทน
นโยบายหมายความวาวงจรชีวิตของนโยบายกาํลังจะเริ่มตนขึ้นใหม      อยางไรก็ดตีัวนโยบายโดย
สวนใหญมักจะไดรับการตอเนื่องหรือแกไขเพิ่มเติมจากเดิมเพียงเล็กนอย 
 

 และ Haddad (1994)  เขียนหนังสือช่ือ The Dynamics of Education Policymaking : 
Case studies of Burkina Faso, Jordan, and Thailand   ไดเสนอวงจรนโยบาย (Policy cycles) 
วาประกอบไปดวย  6 ขั้นตอนดังนี้  (1) การวิเคราะหปญหา (Problem analysis) (2) การกําหนด
นโยบาย (Policy formulation) (3)การตัดสินนโยบาย (Policy adoption) (4) การนํานโยบายไป
ปฏิบัติ (Policy implementation) (5) การประเมินผลนโยบาย (Policy evaluation) (6) การ
ปรับเปลี่ยนหรือยุตินโยบาย (Adjustment)  
 

 นอกจากนี ้  Haddad (1994) ยังไดเสนอกระบวนของวงจรนโยบายในแนวปฏิบัตวิาจะ
แบงออกไดเปน 8 กระบวนการยอย ๆ ไดแก การวิเคราะหสถานการณ  การกอใหเกิดทางเลือกของ
นโยบาย  การประเมินผลทางเลือกของนโยบาย   การตัดสินใจนโยบาย   การวางแผนเพื่อจะนาํ
นโยบายไปสูการปฏิบัติ   การนํานโยบายไปปฏิบัติ   การประเมินผลกระทบของนโยบาย  และสิง่ที่
เกิดขึ้นตามมาอยางตอเนื่องในขั้นตอนของวงจรนโยบาย 
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 จากแนวคิดตาง ๆ ทีก่ลาวมาของ วงจรนโยบาย  เราจะเห็นไดวาตั้งแตป ค.ศ.1977 
จนถงึป ค.ศ.1994 เปนเวลาประมาณ 17 ป แนวคิดของวงจรนโยบายจะครอบคลุมกระบวนการ
นโยบาย (Policy process) ที่ประกอบไปดวยการระบุปญหา  การกําหนดนโยบาย การนาํ
นโยบายไปปฏิบัติและการประเมินนโยบาย    เพื่อหวงัวาจะไดผลผลิตที่ออกมาเปนนโยบายทีด่ี ที่
เหมาะสม  เปนวงจรตอเนื่องตอไป 
 
กระบวนการนโยบาย 
 

             เนื่องจากนโยบายเปนกระบวนการที่ใชในการตัดสินใจกําหนดแนวทางในการปฏิบัติ 
เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กาํหนดไว    ดงันัน้ในเรื่องกระบวนการนโยบาย (Policy process) นี้จะ
เปนการแสดงขั้นตอนของกระบวนการ  แตโดยที่กระบวนการนโยบายไดมีนักวิชาการหลายทานที่
ไดนําเสนอสาระสําคัญที่หลากหลายออกไป แตก็มีประเด็นที่ใกลเคยีงกัน   ดังไดนาํเสนอแนวคิด
ในเรื่องนีเ้พียงบางทานดังตอไปนี้ 
 

      1. Lasswell and Kaplan (1970 : 71)    ไดเขียนไวในหนงัสือช่ือ Power and 
Society  วากระบวนการนโยบายหมายถงึการกาํหนดนโยบาย   การประกาศใช  การนําไปปฏิบตัิ
เพื่อตอบสนองความตองการและจะตองคํานงึถงึความสมัพันธอันเกิดจากความรวมมือในอนาคต       
 

                  2. Sharkansky (1970 : 3) กลาวถงึกระบวนการนโยบายไวในหนงัสือช่ือ Policy 
Analysis in Political Science วาประกอบไปดวย  (1) การกาํหนดนโยบาย (2) การอนมุัติ
นโยบาย  (3) การนาํนโยบายไปปฏิบัติ 
 

                  3.  Anderson (1975:26) ไดเขียนไวในหนังสือช่ือ Public Policy-Making โดยได
กลาวถึงขัน้ตอนของนโยบายวาม ี5 ข้ันคือ   (1) การกอตัวของปญหา        (2) การกาํหนดนโยบาย 
(3) การปรับและยอมรับตัวนโยบาย (4) การนํานโยบายไปปฏิบัติ และ (5)การประเมนิผลนโยบาย     
 

                  4.  Jones (1977:11-14) ไดกลาวไวในหนังสือช่ือ An Introduction to the Study of  
Public Policy และไดแยกขั้นตอนของกระบวนการนโยบายใหยอยออกไปอีกเปน  10 ขั้นตอนคือ   
(1) การทําความเขาใจกบัปญหา  (2) การนิยามปญหา  (3) การรวบรวมและจัดโครงสรางของ
ปญหา  (4) การนําเสนอตัวแทนของทางเลือก  (5) การกําหนดนโยบาย  (6) การออกเปนกฎหมาย  
(7) การปฏิบัติตามนโยบาย  (8) การพิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นของนโยบาย  (9) การประเมินผล
นโยบาย  (10) การปรับแกนโยบาย          
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                  5. Dye (1981:72) ไดเขียนไวในหนงัสือช่ือ Understanding Public Policy โดยมี
ความเห็นวากระบวนการนโยบายเปนขั้นตอนของกิจกรรมทางการเมอืงประกอบไปดวย 5  ขั้นตอน 
ไดแก    (1) ขั้นระบุปญหา (Identifying problems)    (2) ข้ันจัดทําขอเสนอนโยบาย  (3) ขั้น
ประกาศเปนนโยบาย   (4) ขั้นดําเนินการตามนโยบาย  (5) ข้ันประเมินผล 
    

      นอกจากนี้ก็มนีักวิชาการอีกหลายทานที่ไดกลาวถงึขั้นตอนของนโยบายไว   ซึ่งจะมี
ขั้นตอนที่แตกตางกนับาง แตสวนใหญก็มคีวามคิดเหน็ใกลเคียงกัน  อาทิ   Baker et al.(1975:24-
29) , Nakamura and Smallwood  (1980: 27)  , Nagel (1980:7) เปนตน     ที่เหน็วาขั้นตอน
ของกระบวนการนโยบายโดยสวนใหญจะมี 3  ข้ันตอนไดแก  (1) การกําหนดนโยบาย (Policy 
formulation)  (2) การนาํนโยบายไปปฏิบัติ (Policy implementation)  (3) การประเมนิผล
นโยบาย (Policy evaluation)  ซึ่งก็สอดคลองกับขอสรุปที่  ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2540 : 34-35) 
ไดกลาวไวในหนังสือช่ือนโยบายสาธารณะวา     ข้ันตอนนโยบายสามารถแบงออกได 3  ขั้นตอน
ไดแก (1) การกําหนดนโยบาย  (2) การนาํนโยบายไปปฏิบัติ  และ (3) การประเมินผลนโยบาย    
 

                  จากกระบวนการนโยบายที่กลาวมาจะเห็นไดวา  ขั้นตอนของกระบวนการนโยบาย
มีขั้นตอนใหญ ๆ 3 ขั้นตอนไดแก   ข้ันแรกเปนการกําหนดนโยบาย    ขั้นที่สองเปนการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ และขั้นที่สามเปนการประเมินผลนโยบาย   กระบวนการนโยบาย (Policy 
process) จะครอบคลุมในเรื่องการกําหนดนโยบาย (Policy formulation) ไวดวย และ
กระบวนการนโยบายจะมีขั้นตอนคลายกันกับวงจรนโยบายมาก     เพียงแตยังขาดขั้นตอนการยุติ
นโยบายและ/หรือการตอเนื่องของนโยบายที่จะทําใหนําไปสูข้ันตอนแรกคือข้ันการระบุปญหาหรือ
การกอตัวของนโยบายตอไป แตกระบวนการนโยบายนั้นควรนําผลจากการประเมินนโยบายไป
ตรวจสอบในแตละขั้นตอนเพื่อใหทราบวาปญหาที่ตองการแกเปนเชนไร และควรจะดําเนินการ
อยางไรตอไป     
 
การกาํหนดนโยบาย  
 

                การกําหนดนโยบายเปนกระบวนการทีท่ําใหนโยบายเกิดขึ้น  นโยบายเปนจุดเริ่มตน
ของกระบวนการบริหาร  (สุรางคนา มณัยานนท, 2538 : 46)  นโยบายอาจกาํหนดไดเปน 2 
ลักษณะกลาวคือ  แบบที่กําหนดในลักษณะที่เปนแนวทางกวาง ๆ (Blessing) และแบบที่กาํหนด
เปนลักษณะเฉพาะกรณีหรือเฉพาะเรื่อง (Indicative) (อุทัย  บุญประเสริฐ, 2527: 15-17)  แต
อยางไรก็ตามเพื่อใหงายในการทําความเขาใจเกี่ยวกับการกําหนดนโยบายจะไดนาํเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับกระบวนการ หรือข้ันตอนในการกาํหนดนโยบายของนกัวิชาการหลาย ๆ ทานดังตอไปนี ้

1. Lasswell (1977 : 27-30) ไดเสนอแนวทางการจัดทํานโยบายไวในหนงัสือ A pre- 



 28

view of policy sciences วาประกอบดวย (1) การรวบรวม  การประมวลผล     และการเผยแพร
ขอมูลและสารสนเทศ  (2) การริเร่ิมนโยบายหรือการสนบัสนุนใหมีการกําหนดนโยบาย  (3) การ
ดําเนนิการกําหนดหรือวางนโยบาย (4) กาํหนดสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับนโยบาย  (5) การนาํ
นโยบายไปปฏิบัติ  (6) การยุติหรือการปรบัปรุงนโยบาย และ (7) การประเมินผลนโยบาย      
 

                  2.  Lindblom (1968 : 4) ไดเขียนหนังสอืช่ือ The Policy-Making Process โดย
ไดจําแนกขั้นตอนตาง ๆ ของการกําหนดนโยบายออกเปน 4  ขั้นตอนไดแก  (1) ขั้นการประเมินผล
เบื้องตนหรือคนหาถงึปญหาที่เกิดขึ้น (Appraisal)  เปนการคนหาสาเหตุของปญหาวาเกิดขึ้นจาก
อะไร  จะมีวิธกีารหรือมาตรการแกปญหานั้น ๆ ไดอยางไรบาง  แลวจงึกําหนดวัตถปุระสงคในการ
แกปญหานั้น ๆ ในขั้นตอไป  (2) ข้ันการบงชี้  (Identification) เปาหมายหรือวัตถุประสงคของ
นโยบาย  ทั้งนี้เพราะวาหากไมไดตัง้เปาหมายไวอยางชัดเจนแลว เมื่อไดลงมือปฏิบัติไปแลว    
อาจจะไมบรรลุถึงเปาหมายหรือไมทราบวาอะไรคือเปาหมายที่ตองการ      (3) ขั้นการประมวล
รวบรวม (Convassing)  นโยบายตาง ๆ ที่คาดวาจะบรรลุถึงเปาหมายได    เปนการเลือกวางหรือ
กําหนดนโยบายใหสอดคลองกับเปาหมายนัน้  และเปาหมายของการแกปญหาอยางหนึง่อาจจะมี
นโยบายและทางเลือกปฏิบัติไดหลายประการ  แตสิ่งสาํคัญคอืวาในการวางหรือกาํหนดนโยบาย
ทางเลือกตาง ๆ นั้น  ทุกทางเลือกของนโยบายจะตองใหสอดคลองกบัเปาหมายการวางแผนและ
กระบวนการตดัสินใจ  ที่เปนเชนนี้ก็เพราะวาการกอรูปนโยบายนัน้จะตองอาศยักรรมวิธีในการ
กําหนดเปาหมายของนโยบายเสียกอน   (4) ขั้นการเลือกหรือตัดสินใจเลือกนโยบายใด ๆ ทั้งนี้
เพราะวาผูกาํหนดนโยบายจะตองเลือกนโยบายที่ดีที่สดุ  เหมาะสมที่สุดเพยีงประการเดียวจาก
บรรดาทางเลอืกนโยบายตาง ๆ ที่มีอยูอยางถกูตอง 
 

3. Davis (1977 : 190-199)   ไดนําเอากระบวนการนโยบายเชิงธุรกจิมาเปนแนวทาง 
ในการกาํหนดนโยบายโดยเขียนไวในหนังสือช่ือ  The Fundamentals of Top Management  โดย 
แบงขั้นตอนดงักลาวออกเปน 6 ขั้นตอนไดแก (1)ข้ันการกอรูปนโยบาย  เปนขั้นการเลือกหลักการ
และกฎขอบังคับตาง ๆ ในการดําเนนิการ      ดงันัน้ผูที่กาํหนดนโยบายควรจะตองพจิารณาถงึเรื่อง 
การวิเคราะหวตัถุประสงค  วิเคราะหหนาทีท่ี่จําเปน รวมทัง้ปจจัยทางกายภาพและบุคลากรดวย     
(2) ข้ันการประกาศใชนโยบาย     (3) ขั้นการศึกษาถงึสวนประกอบหรือรายละเอยีดตาง ๆ ของ
นโยบายใหเขาใจอยางถองแทเพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานตาง ๆ ไดอยางถูกตอง (4)ขั้นการยอมรบั
หลักการของนโยบายและนาํเอานโยบายไปปฏิบัติ     (5) ขั้นการตีความนโยบาย  เพื่อทําใหเกดิ
ความเขาใจทีถู่กตองรวมกัน อีกทั้งจะเปนการขจัดขอสงสัยตาง ๆ ของนโยบาย  (6) ขั้นการควบคมุ
นโยบายใหไดรับการปฏิบัติอยางถูกตอง 
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 4. Boyer (1971 : 120) ไดจําแนกกระบวนการกาํหนดนโยบายออกเปน   5  ขั้นตอน  
ไดแก  (1) ขั้นเสนอความคดิริเร่ิม  (Initiating)   โดยทัว่ไปผูที่มักจะเปนฝายริเร่ิมเสนอนโยบายจะ
ไดแกกลุมใดกลุมหนึง่ใน 3 กลุมคือรัฐสภารัฐบาล    (คณะรัฐมนตรีและขาราชประจําในตาํแหนง
ตาง ๆ) และกลุมผลประโยชน   (2) ข้ันการยกรางนโยบายขั้นตน (Preliminary  drafting)    (3) ขั้น
การเขามามีสวนรวมของสาธารณชน (Public participation)  ซึ่งอาจทําไดโดยการขอประชามติ     
การจัดประชุมตัวแทนของกลุมประชาชนตาง ๆ เพื่อขอความเห็นชอบและคําแนะนาํ     (4)  ขั้นยก
รางนโยบายขัน้สุดทาย (Final drafting) ซึ่งเมื่อบุคคลหรือองคการที่มหีนาทีรั่บผิดชอบในการ
กําหนดนโยบายไดตัดสินใจเรียบรอยแลว  ก็ถือไดวากระบวนการกาํหนดนโยบายเกือบจะสิน้สดุ 
ยังเหลือเพยีงการประกาศใชนโยบาย    (5) ข้ันประเมินทบทวน (Reviewing) 
 

5. Dror (1968 : 20-77) ไดกําหนดตัวแบบ ที่เรียกวาตัวแบบที่ดทีี่เหมาะสม(Optimal 
model) โดย Yehezkel  Dror ไดเขียนหนงัสือช่ือ Public Policymaking Re-examined โดยกลาว
อยางเชื่อมั่นวาวิธกีารกาํหนดนโยบายจะไดผลดีหากใชตัวแบบดังกลาว และไดจําแนกขั้นตอนการ
กําหนดนโยบายออกเปน  3  ขั้นตอนไดแก  (1) ข้ันการกําหนดนโยบายตนแบบ (Metapolicy-
making stage)   การกําหนดนโยบายตนแบบก็คอืการตัดสินใจกําหนดนโยบายวาจะใหมีการ
กําหนดนโยบายอะไรบาง  และโดยวิธีการอยางใด  ดังนั้นขัน้ตอนนี้จงึเปนการวางรูปแบบและ
วัตถุประสงควาจะกาํหนดนโยบายเพื่อแกปญหาอะไรและจะแกไดอยางไรนัน่เอง     ในขัน้ตอนนี้
จะมีกิจกรรมหลัก 3 ประการคือ   ประการแรกคือศึกษา บงชี้ และรวบรวมปญหา  คานิยม และ
ทรัพยากรตาง ๆ ที่มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย    ประการที่สองรางระบบการกําหนดนโยบาย  
ประการที่สามคือ กําหนดกลวิธีหลกัในการกําหนดนโยบาย      (2) ขั้นการวางหรือกาํหนดนโยบาย 
(Policy-making  stage)  อาจมีการดําเนนิงานดงันี ้ ข้ันแยกรายละเอียดของปญหา  ขั้นการจัดตั้ง
และจัดลําดับเปาหมายปฏิบตัิการตาง ๆ ข้ันจัดตั้งและจดัลําดับคานิยมที่สําคัญ   ขัน้การจัดเตรียม
หนทางเลือก   ขั้นตระเตรียมการคาดคะเนผลที่จะเกิดขึน้จากทางเลือกตาง ๆ     ขัน้เปรียบเทียบ
ผลไดของแตละทางเลือก    และขั้นการประเมินผลโดยพิจารณาจากตนทนุที่ตองจาย    (3) ขั้น
ภายหลงัการกาํหนดนโยบายแลว  (Postpolicy-making stage)  ซึ่งอาจมีขั้นตอนยอย ๆ กลาวคอื 
ขั้นแรกกระตุนใหมีการปฏิบัติตามนโยบาย    ขั้นที่สองเปนการบรหิารนโยบาย    ขัน้ที่สามเปนการ
ประเมินผลการกําหนดนโยบายและการนาํเอานโยบายไปปฏิบัติ 
 

     6. Anderson (1975 : 26-27)ไดเสนอองคประกอบและขั้นตอนในการกาํหนดนโยบาย
ไววาม ี3 ขั้นตอนไดแก (1) การระบุปญหา (problem identification) (2) การกําหนดทางเลือกของ
นโยบาย  (3) การตัดสินนโยบาย (Policy adoption) 
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     7.  Dunn (1981 : 44-50)  ไดเนนถึงความสาํคัญและความสมัพนัธของขอมูลนโยบาย 
(policy-relevant information) ในกระบวนการนโยบาย โดยเฉพาะในดานการกาํหนดนโยบาย  
Dunn (1981) ไดกลาวถงึขั้นตอนในการกาํหนดนโยบายไว 5 ข้ันตอนคือ (1) การกําหนดโครงสราง
ของปญหา โดยการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาและแนวทางแกไขเพื่อใหการจาํแนกและ
ระบุปญหาไดชัดเจน  (2) การตรวจสอบขอมูลเกี่ยวกับสาเหตุและผลของนโยบายทีผ่านมา  (3) 
การทาํนายสภาพแวดลอมและผลลัพธของชุดการปฏบิัติที่จะเกิดขึน้ในอนาคต  สําหรับทางเลือก
จะกอใหเกิดผลดีผลเสียอยางไรตองใชความรูจากสาขาวชิาการตาง ๆ มากมายเพือ่ประกอบการ
ตัดสินใจ (4)การกําหนดทางเลือกนโยบายเพื่อนาํไปปฏิบัตินั้นขึ้นอยูกับคุณสมบัติของทางเลือก 
และสถานการณหรือสภาพแวดลอมที่ปรากฏอยู  โดยพิจารณาถึงทางเลือกที่จะนาํไปใชไดอยางมี
ประสิทธิผลมากที่สุดมีความสอดคลองกบัสถานการณทางการเมืองสภาพแวดลอมและคานยิม
ของผูตัดสินใจ  (5) การจัดทาํเปนนโยบาย  
 

                  8.  กุลธน  ธนาพงศธร (2522 :247-249) ไดเขียนเรื่องนโยบายศาสตร  :  สาขาวิชาที่
ถูกลืม ในหนงัสือช่ือนโยบายของรัฐ : อะไร  ทําไมและอยางไร  โดยไดเสนอกระบวนการกําหนด
นโยบายวามี  7  ขั้นตอนดังนี้   (1) ข้ันการพิจารณาถงึปญหาตาง ๆ ที่ตองการแกไข    (2) ขั้นเสนอ
ความคิดริเร่ิม   (3) ขั้นการคนหารวบรวมขาวสารขอมูลและปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัการกําหนด
นโยบาย    (4) ขั้นการยกรางนโยบายเบื้องตน    (5) ข้ันการแกไขเปลี่ยนแปลงรางนโยบาย    (6) 
ขั้นการกาํหนดหรือวางนโยบาย    (7) ข้ันการประกาศใชนโยบาย 
 

                  นอกจากนี ้ สุรางคนา มัณยานนท (2538:40-56)  ไดทําการวิจยัเรื่องการวิเคราะห
กระบวนการนโยบายมัธยมศึกษาดานการศึกษา เพื่อสงเสริมวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีใน
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535-2539)  ไดวิเคราะหแนวความคิดของ
นักวชิาการดานนโยบายตาง ๆ และไดเสนอขั้นตอนการกําหนดนโยบายไว  5  ขั้นตอนไดแก  (1) 
การระบุปญหา   (2) การรวบรวมขอมูลขาวสาร   (3) การเสนอทางเลือก   (4) การจัดทํานโยบาย   
(5) การประกาศใชนโยบาย   
 

                  ศุภชัย   ยาวะประภาษ (2540:37-86)  ทีไ่ดกลาวถงึการกําหนดนโยบายไวในหนังสือ
ชื่อ นโยบายสาธารณะ และไดเสนอขั้นตอนการกาํหนดนโยบายไว   3  ขั้นตอนคือ  การระบุปญหา 
การพัฒนาทางเลือก และการเสนอทางเลือก    ในขัน้ตอนที่ 1 การระบปุญหา ก็เนื่องมาจากปญหา
นโยบายเปนเรื่องที่สลับซับซอน ตองแยกใหออกระหวางอาการของปญหาและสาหตุของปญหาใน
ขั้นนี้ไดเสนอใหมีกิจกรรมหลัก ๆ ดังนี้ (1) ศึกษาลักษณะของปญหานโยบาย    (2) หาวิธีการระบุ
ประเด็นปญหา เพราะวาในปจจุบนัโดยทั่วไปยงัไมปรากฏวามีวิธกีารที่แนนอนในการระบุประเด็น
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ปญหา แตหลักการที่ยอมรับทั่วไปคือ การจะระบุประเด็นปญหาไดถกูตองนัน้ตองอาศัยความคิด
สรางสรรค (Creativity)      ขั้นตอนที ่   2 การพัฒนาทางเลือก   โดยทั่วไปทางเลือกมักกาํหนดได
ไมยากนักจากความรูทางทฤษฎี  เทคโนโลยีสมัยใหม ประสบการณและความเชีย่วชาญในเรื่องที่
เกี่ยวของกับปญหาจะชวยใหนกัวิเคราะหสามารถมองเห็นทางเลือกหลาย ๆ ทางในการแกปญหา    
ทั้งนี้เพื่อรวบรวมไวเปนขอมลูประกอบการพิจารณาเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดไปกําหนดเปน
นโยบายตอไป (ศุภชัย   ยาวะประภาษ , 2540:50)  การพัฒนาทางเลือกที่สําคัญไดใชวิธีการหลกั 
3 ประการไดแก (1) การประเมินความเปนไปได   (2) การวิเคราะหโดยใชโปรแกรมเชิงเสน    (3) 
การวิเคราะหตนทนุและผลประโยชนซึ่งควรคํานงึถงึเกณฑที่สาํคัญหลายประการไดแกประสิทธผิล    
ประสิทธิภาพ  ความพอเพยีง (Adequacy)   ความเปนธรรม (Equity)   ความสามารถในการ
สนองตอบ (Responsiveness)  และความเหมาะสม  (Appropriateness)        และขั้นที่ 3 การ
เสนอทางเลือก 
 

                  จากแนวคิดของนักวชิาการตาง ๆ ที่เสนอขั้นตอนของการกําหนดนโยบายมาทัง้หมด
นั้น  จะเหน็ไดวาเริ่มจากการระบุปญหาจนกระทั่งมีการประกาศใชเปนนโยบาย เปนเรื่องของการ
กําหนดนโยบาย  แสดงวาเมื่อกาํหนดนโยบายแลวผลลัพธที่ไดกค็ือ ตัวนโยบาย (policy 
statements) นั่นเอง  โดยทีต่ัวนโยบายจะมีลักษณะใดบาง  ไดมีการศกึษาของ  Dror (1968: 12-
16) ที่แยกประเด็นของการกําหนดนโยบายออกไดหลายอยางกลาวคือ (1) เปนกระบวนการที่
สลับซับซอนมาก    (2) มีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  (3) มีองคประกอบตาง ๆ 
มากมายและสงผลกระทบตอการกําหนดนโยบาย      (4) มีลักษณะเปนการตัดสินวนิิจฉัยอยาง
หนึง่  (5) เปนการกาํหนดแนวทางสาํคญั ๆ เพื่อใหมีการกระทําตาง ๆ เกิดขึน้ตามมา (6) การ
กระทําตามนโยบายมุงที่จะกระทําในอนาคต เพื่อความสําเร็จตามที่ไดตั้งเปาหมายไว    (7) การ
ดําเนนิการตาง ๆ ตามนโยบายควรกระทําในแนวทางที่เปนไปไดที่ดีทีสุ่ด (Best possible) 
 

                  เมื่อไดนําเอาแนวคิดเกีย่วกับการกําหนดนโยบาย(Policy formulation)ดังกลาวขางตน
ที่นกัวิชาการหลาย ๆ ทานมาวิเคราะหดข้ัูนตอนยอย ๆ ของการกาํหนดนโยบายจะพบวาขั้นตอน
การกําหนดนโยบายที่นกัวิชาการดังกลาวเห็นสอดคลองกันมากจะมี  6  ขั้นตอนไดแก       (1) การ
ริเร่ิมใหมีการกาํหนดนโยบาย  (2) การระบุปญหา  (3) การรวบรวมขอมูลขาวสาร  (4) การเตรียม
และการเสนอทางเลือก  (5) การยกรางนโยบายและการจัดทาํนโยบาย  (6) การประกาศใช
นโยบาย ดังนี ้
 

1. การริเร่ิมใหมกีารกําหนดนโยบาย  เปนขั้นตอนการเสนอแนะความคิดเห็น  สงเสริม 
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หรือสนับสนุนใหมีการกําหนดนโยบายอยางหนึ่งอยางใดขึ้น      ซึ่งแตละคนหรือแตละกลุมอาจจะ
ริเร่ิมความคิดขึ้นมาเอง   หรืออาจจะไดรับการเสนอแนะหรือสนับสนุนจากบุคคลหรือกลุมบุคคล
อ่ืน ๆ ก็ได   ในการเสนอแนะใหริเร่ิมใหมกีารกําหนดนโยบายนี้โดยทัว่ไปผูกําหนดนโยบายจะไดรับ
การเสนอแนะในหลาย ๆ แนวทาง  หลาย ๆ หนทางเลือก  ในบรรดาขอเสนอแนะตาง ๆ เหลานั้น
ยอมมีทัง้ขอเสนอที่ดทีี่สามารถนําเอาไปใชได และกอ็าจมีบางที่ยากทีจ่ะนําไปปฏิบตัิ  
 

2. การระบุปญหา ซึง่หมายถึงการระบุปญหาหรือทีม่าของนโยบาย   ที่เปนเชนนี้เพราะ 
วาวัตถุประสงคของการมีนโยบายอยางใดอยางหนึ่งกเ็พือ่ใชแกปญหาหนึง่ ๆ ที่เกิดขึ้นตามวธิีการ
ที่เรียกวา Problem solving method ดังนั้นกอนทีจ่ะกําหนดนโยบายได จะตองมีการศึกษาถึง
ปญหาเสยีกอน โดยทําการคนหาสาเหตุของปญหานัน้ ๆ วาเกิดขึ้นจากอะไร(Appraisal)  จะมี
วิธีการหรือมาตรการแกปญหานั้น ๆ ไดอยางไรบาง  เมือ่ไดทราบถึงตวัปญหาและมาตรการที่จะใช
ในการแกปญหาแลว สิง่ทีต่องทําก็คือ ตองจัดตั้งหรือบงชี้ถงึเปาหมายหรือวัตถุประสงคของการ
แกปญหานั้น ๆ เอาไวใหชัดเจนแนนอน  ซึ่งชวยใหสามารถนาํไปปฏิบัติไดตรงตามทีก่ําหนด 
รวมทัง้ยงัชวยปองกันมิใหมกีารบิดพริ้วแกไขเปาหมายโดยพลการในภายหลงัดวย 
 

                  ดังนัน้การระบุปญหาก็คือการคนหาที่มาของนโยบายวาเกิดขึ้นมาไดอยางไร  อะไรที่
เปนสาเหตุของปญหาทีน่ํามาจัดทาํนโยบาย  และตองสามารถบงชีป้ระเด็นปญหา (Problem 
identification) เพื่อที่จะเปนขอมูลในการทีจ่ะทําการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศตอไป 
 

                  3. การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ   หมายถึงการจัดการรวบรวมขอมูลจากประเดน็
ปญหาที่จะนํามาเปนประเดน็ในการกําหนดนโยบาย    เพื่อที่จะไดดําเนินการคนหารวบรวม
ขาวสารขอมูลตาง ๆ ที่จะนาํมาใชเปนปจจัยในการกําหนดนโยบายนัน้ ๆ      ส่ิงที่ควรจะเปน
กิจกรรมหลกัของการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศก็คือ  วิธกีารในการคนหาขอมลูขาวสาร  เชน 
การวิจยั การสืบคนจากแหลงขอมูลตาง ๆ  เปนตน     การจัดตั้งหนวยงานในการเก็บรวบรวม
ขอมูล รวมทัง้เจาหนาที่ตาง ๆ ในการรวบรวมขอมูลขาวสารดวย  ทัง้นี้จะมกีารรวบรวมขอมูลเปน
ระบบหรือไมอยางไร  รวมทั้งมกีารตรวจสอบความถกูตองของขอมูลอยางไร  เพือ่จะทําใหการ
เสนอทางเลือกมีประสิทธิภาพและมีความเปนไปไดในการกําหนดนโยบายมากยิ่งขึ้น 
 

4. การเตรียมและการเสนอทางเลือก หมายถึง การหาแนวทางเลือกหลาย ๆ แนวทาง 
โดยพิจารณาจากการเก็บรวบรวมขอมูลวาจะสามารถทีจ่ะเสนอทางเลือกใดบางที่จะสามารถ
แกปญหาไดอยางมีประสิทธภิาพดีที่สุด   ดังนัน้การสรางทางเลือกแตทางจะตองมีการประเมนิ
ความเปนไปไดอยางไรหรือไม  มวีิธีการนําเสนอทางเลือกอยางไร ใครเปนคนนําเสนอ แนว
ทางเลือกแตละทางเลือกไดมีการศึกษาผลกระทบ ผลดีผลเสียและความเปนไปไดมากนอยแคไหน 
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อยางไร หรืออาจกลาวโดยสรุปไดวาแนวทางเลือกนัน้ ๆ มีความเหมาะสมและมีเกณฑที่ใช
ประกอบการเสนอทางเลือกดังกลาวหรือไม 
 

                  5. การยกรางและการจัดทาํนโยบาย หมายถงึ การนําแนวทางเลือกที่ดี ที่เหมาะสมมา
จัดทําเปนรางนโยบายเบื้องตน     ซึง่อาจจัดทําโดยเจาหนาที่ผูชวยเหลือในหนวยงานตาง ๆ หรือ
โดยคณะกรรมการทีจ่ัดตั้งขึ้นเพื่อยกรางนโยบายอยางหนึ่งอยางใดโดยเฉพาะก็ได    หลงัจากที่ได
ยกรางนโยบายเบื้องตนขึน้แลว  กอนที่จะนําเสนอตอไปยังผูมีอํานาจหนาทีโ่ดยตรงในการกําหนด
นโยบายเพื่อพจิารณาตรวจสอบและประกาศใชตอไปนั้น  เจาหนาทีห่รือคณะกรรมการหรือบุคคล
ผูยกรางนโยบายเบื้องตน ควรจัดใหมีการตรวจสอบรางนโยบายนั้น ๆ เสียกอน   เพือ่ความถกูตอง
เหมาะสมของนโยบายอีกครัง้หนึ่ง  และสิง่สําคัญก็คือการตรวจสอบถงึการยอมรับหรือการปฏิเสธ
ที่จะยอมรับนโยบายนั้น ๆ ของผูที่เกีย่วของกับนโยบาย   ดังนัน้สิ่งที่ควรทาํในการจัดทําราง
นโยบายก็คือ การกาํหนดการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายของผูที่เกี่ยวของกบันโยบายโดย
อาจจะขอประชามติหรือจัดประชุมตัวแทนเพื่อขอความเห็นชอบ    และคําแนะนาํ หรืออยางอืน่   
แลวนําขอมูลที่ไดมาประมวลเพื่อยกรางนโยบายเปนขัน้สุดทายเพื่อทีจ่ะเสนอไปยงับุคคลหรือ
คณะกรรมการ  ทีท่ําหนาทีพ่ิจารณากําหนดนโยบายและประกาศใชเปนนโยบายตอไป 
 

                  6. การประกาศใชนโยบาย  หมายถงึ วิธีการแจงใหผูปฏิบัติไดทราบวาไดมีนโยบาย
เร่ืองใดเรื่องหนึ่งแลว โดยอาจแจงเปนลายลักษณอักษร  หรือเพียงแถลงใหทราบในสภา หรือจัดทํา
เปนเอกสารแจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของทราบ เพื่อทีจ่ะไดนําไปปฏิบัติ  และเมื่อประกาศใช
นโยบายไปแลวไดมีการเก็บนโยบายไวที่ไหน อยางไร   หลังจากที่ไดประกาศใชนโยบายอยางใด
อยางหนึ่งไปแลว ผูกาํหนดนโยบายหรือผูที่มีสวนเกีย่วของชวยเหลือในการกาํหนดนโยบาย  ยงั
ควรที่จะตองทาํการศึกษาทบทวนนโยบายที่ไดประกาศใชอยูเพื่อจะไดทราบถงึปญหา  อุปสรรค 
และขอบกพรองตาง ๆ ของนโยบายนัน้ ๆ และจะไดนํามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธกีารกาํหนด
นโยบายกนัตอไป 
 

                  ดังนัน้การกําหนดนโยบายซึ่งเปนสวนหนึง่ในกระบวนการนโยบาย เปนกระบวนการ
ที่ทาํใหนโยบายเกิดขึ้น โดยมีขั้นตอนที่สําคัญไดแก (1) การริเร่ิมใหมกีารกําหนดนโยบาย (2) การ
ระบุปญหา  (3) การรวบรวมขอมูลขาวสาร  (4) การเสนอทางเลือก  (5) การยกรางและการจัดทาํ
นโยบาย  (6) การประกาศใชนโยบาย    ซึง่ในแตละขั้นตอนจะมกีจิกรรมหลัก ๆ ที่จะทาํใหได
นโยบายที่ดีที่เหมาะสมออกมาใชหรือปฏิบัติกันตอไป  และปจจุบันการกาํหนดนโยบายเปน
กระบวนการทีส่ลับซับซอนมาก  มีองคประกอบตาง ๆ มากมายและสงผลกระทบตอการกําหนด
นโยบาย    มลัีกษณะเปนการตัดสินวนิิจฉัยอยางหนึ่งที่เปนการกาํหนดแนวทางสาํคัญ ๆ เพื่อใหมี
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การกระทําตาง ๆ เกิดขึ้นตามมา และการดําเนนิการตาง ๆ ตามนโยบายจะตองกระทําในแนวทาง
ที่เปนไปไดที่ดทีี่สุด (Best possible) 
 
การพัฒนานโยบาย 
 

 เนื่องจากการพัฒนานโยบายหมายถึงการจัดทํานโยบายขึ้นมาใหมหรือการปรับนโยบาย
ของเดิมข้ึนใหมเพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม  ดังนั้นการกลาวถึงการพัฒนานโยบาย จะได
กลาวถึงในประเด็นดังตอไปนี้ (1) การจัดทํานโยบาย  (2) ความหมายของการพัฒนานโยบาย  (3) 
กระบวนการพัฒนานโยบาย  (4) แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย (5) ขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบาย 
 

1. การจัดทํานโยบาย 
  

               โดยปกติในการจัดทํานโยบาย จะเปนหนาที่ของผูบริหารระดับสูง  เปนกระบวนการที่
มีรากฐานความเชื่อในทฤษฎีทางสงัคมศาสตร 2 ประเภทคือ  (1) ทฤษฎีทางการบริหาร ซึง่มี
แนวคิดและมคีวามเชื่อวานโยบายจะตองเกิดจากผูบริหารระดับสูง  แลวกระจายนโยบายนัน้ไปยัง
หนวยงานตาง ๆ ในระดับลางลงไป โดยหนวยงานระดับกลางจะเปนผูประสานนโยบาย  นโยบาย
ในลักษณะนี้จะเนนวัตถุประสงคและแนวทางในการปฏิบัติเปนสําคัญ  เปนแนวคดิในการกาํหนด
นโยบายแบบดั้งเดิม   ที่เชือ่วานโยบายเปนภารกิจของผูบริหารเทานัน้  (2) ทฤษฎีการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย  มแีนวคิดและความเชื่อทีว่านโยบายจะตองเกิดจากบุคคลทุกระดับชัน้ใน
หนวยงานหรือองคการ  ทกุคนหรือทุกกลุมบุคคลควรมีอํานาจในการตอรองเพื่อผลประโยชนของ
ตน  หากเปนที่ตกลงกันไดก็ใหถือวาเปนนโยบายหรือการตัดสินใจของกลุม  โดยไมจําเปนจะตองมี
สวนกลางทาํหนาที่เปนผูประสานงาน  นโยบายในลกัษณะเชนนีจ้ะเนนถงึอํานาจตอรองและ
ผลประโยชนของกลุมเปนสําคัญ   และนักสังคมวทิยาชาวเยอรมนัชื่อ  Amitai  Etzioni  ได
ผสมผสานแนวคิดทั้งสองทฤษฎีเขาดวยกนั และใหการสนับสนนุวา การกาํหนดนโยบายโดยใช
ทฤษฎทีั้งสองผสมผสานเขาดวยกนัเปนวิธทีี่เหมาะสม กลาวคือใหมีหนวยงานกลางทีท่ําหนาที่
ประสานนโยบาย และในขณะเดียวกนักส็งเสริมใหทุกหนวยงานมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย
ในลักษณะดงักลาว   นอกจากจะผสมผสานแนวคิดเพือ่ใหไดนโยบายที่ดีและมีประสิทธิภาพแลว  
ยังเปนการประนีประนอมอนัจะกอใหเกิดดุลยภาพในความเชื่อ   ความคิดและเหตุผลของบุคคล
ทุกระดับในหนวยงานหรือองคการใหอยูในลักษณะทีพ่อดีหรือสอดคลองกัน   อันจะนํามาซึง่การ
ปฏิบัติงานรวมกันอยางมีความสงบสุข และมีประสิทธภิาพ (Rowen, 1969 : 119-120  อางถึงใน 
ประชุม  รอดประเสริฐ , 2539 : 44) 
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               เสถยีร   เหลืองอราม (2524 : 9-10) ไดเขียนหนังสือช่ือการวางนโยบายและกระบวนการ
วางแผน ไดกลาวไววาการวางนโยบายเปนการตัดสินใจประเภทหนึง่ซึ่งไดเสนอแนวคิดในการวาง
นโยบายไวดงันี้  (1) การวางนโยบายเปนกระบวนการที่ซับซอน เพราะผูที่เกี่ยวของหลาย ๆ ฝาย
และแตละฝายตางกม็ีการติดตอสัมพันธกนั และตางฝายตางพยายามใชอิทธพิลตอรองกัน เพื่อให
เกิดนโยบายทีจ่ะบังเกิดผลดตีอตนเองและกลุมของตนมากที่สุดเทาที่จะทําได  โดยใชกลวิธีตาง ๆ 
กันเพื่อใหไดมาซึ่งผลประโยชนอันนัน้   (2) กระบวนการวางนโยบายมีลกัษณะที่เคลื่อนไหวอยู
เสมอ ๆ และเปลี่ยนแปลงไปไดเมื่อเวลาและสภาพแวดลอมทีเ่คยมีอิทธพิลตอการวางนโยบาย
เปลี่ยนรูปไป   (3) กระบวนการวางนโยบาย ประกอบไปดวยสวนตาง ๆ มากมาย      ถาจะถือวา
การวางนโยบายเปนโครงสรางใหญ     ภายในโครงสรางใหญนั้นกม็ีโครงสรางยอย ๆ อีกหลาย
โครงสราง  การเขามามีบทบาทในการวางนโยบายของโครงสรางยอยแตละอันนี้มากนอยไมเทากนั  
จะผันแปรไปไดตามปญหาที่เผชิญอยูตามเวลาและตามลักษณะของสังคม  (4) การวางนโยบาย
เปนกระบวนการตัดสินใจอยางหนึง่  แตผูวางนโยบายจะตองนาํเอาวธิีการตัดสินใจหลาย ๆ ทาง
มาพิจารณาเพราะในการกาํหนดนโยบายนัน้เปนการตดัสินใจหลายอยาง  เนื่องจากขอบเขตของ
ปญหานั้นมุงแกไขมีอยูมากมาย  ยิ่งเปนนโยบายของสาธารณะดวยแลว   จะมผีลตอสังคมเปน
สวนรวม  ดังนั้นแนวทางในการตัดสินใจจงึมีลักษณะยุงยากสลับซับซอน      จะตองนาํเอาปจจยั
ส่ิงแวดลอมหลาย ๆ ดานมาเปนขอมูลกอนที่จะมีการกําหนดนโยบายนั้นดวย   (5) นโยบายสวน
ใหญจะมีเปาหมายและวัตถุประสงคอยางเดียวกันคือ มุงใหปฏิบัติตามแนวทางที่ไดกําหนดไว
อยางละเอียดและรอบคอบนั่นเอง (6) นโยบายยอมจะมีการเปลี่ยนแปลงได      (7) นโยบายเปน
ขอกําหนดแนวทางเพื่อแกไขปญหาทีเ่กิดขึ้นแกสาธารณชนเพื่อใหประชาชนอยูรอดและใหไดรับ
ประโยชนสุขแกคนใหมากทีสุ่ดเทาที่จะมากได  (8) ผูวางนโยบายจะตองกระทําโดยพิจารณา
หาทางที่ดทีี่สุดหลาย ๆ ทางโดยนาํมาเปรียบเทียบวาทางไหนที่ดีที่สดุ นําเอาสิง่นัน้ไปเปนแนวทาง
ในการปฏิบัต ิ
 

               เมื่อการวางนโยบายเปนการตัดสินใจประเภทหนึง่  ปยวัฒน  ศิวรักษ (2542  : 18-29) 
ไดกลาวไวในบทความของวารสารขาราชการ ปที ่44 ฉบับที ่1 มกราคม-กุมภาพนัธ  2542 วา เมื่อ
เรามองไปทีน่โยบาย  คําถามที่มักเกิดขึ้นไดแก (1) เหตุใดนโยบายที่ดกีวานีห้รือสมเหตุสมผลกวานี้
จึงไมเกิดขึ้น หรือ (2) เหตุไฉนนโยบายทีไ่มดี ขาด ๆ เกิน ๆ แบบนีจ้ึงเกิดขึ้นมาได และยังไดให
แนวความคิดเห็นวานโยบายตาง ๆ นั้นมโีอกาสคอนขางมากที่จะเกิดขึ้นในลักษณะคอยเปนคอย
ไป (Incremental) มากกวาการเปลี่ยนแปลงแบบยกเครือ่งหรือถอนรากถอนโคน (Radical)       ซึง่ 
ปยวัฒน   ศิวรักษ (2542) ยังไดเสนอแนวการจัดทํานโยบายบนกรอบของการตัดสินใจ  2 แบบคือ 
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(1) การตัดสินใจแบบสมเหตสุมผล (Rational Choice  approach)   (2) การตัดสินใจแบบคอย
เปนคอยไป (Incremental) 
 

               การจัดทํานโยบายโดยอาศัยหลักของการตัดสินใจแบบสมเหตุสมผล (Rational Choice  
approach) โดยทั่วไปประกอบดวย 4  ข้ันตอนคือ (1) ระบุวาอะไรคือปญหาหรือเปาหมายของเรา 
(2) ระบุทางเลือกตาง ๆ ในการแกปญหาเหลานัน้  (3) วิเคราะหขอดีขอเสียตลอดจนผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้นจากทางเลือกเหลานัน้ (4)เลือกทางเลือกทีด่ีที่สุดและแนวทางนี้จะตั้งอยูบนสมมติฐาน
อยางนอย 3 ประการไดแก การมีขอมูลทีพ่อเพียงและถกูตอง     การตัดสินใจของแตละบุคคลที่มี
ลักษณะเปนอสิระตอกัน และ การตัดสินใจตองอยูบนมมุมองที่เปนปจเจกบุคคล มใิชมุมมองของ
สังคม ซึง่หลักการแบบนี้ถานํามาใชในการจัดทํานโยบายแลว    หลายครั้งที่ไมสามารถทาํไปตาม
ตรรกะของความสมเหตุสมผลได   ทั้งนี้เพราะวาทัศนคติหรือความคิดของกลุมเปาหมายของ
นโยบายอาจถกูครอบงําดวยตัวแปรอื่นที่ไมใชหลักของเหตุผล  ตัวแปรเหลานั้นอาจไดแก     ระดับ
การศึกษา      อิทธิพลของสือ่มวลชนหรือเพื่อนฝงู  ตลอดจนสถานการณรอบดานในขณะนัน้   ใน
ขณะเดียวกนัผูกําหนดนโยบายอาจไมตองการที่จะไดนโยบายในลักษณะที่เปนตรรกะอยางแทจริง 
หรือแบบสุดขั้ว  เพราะกลวัวาทั้งกลุมเปาหมายและหนวยงานที่จะตองทาํงานรวมกนัจะรูสึกอึดอดั
ตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้  และที่เปนปญหาอยางมากของผูกําหนดนโยบายแบบนี้ก็คือ  ขอมลู
ประกอบการตดัสินใจมักจะเปนขอมูลที่ไมสมบูรณ   สําหรับการตัดสินใจแบบคอยเปนคอยไป 
(Incremental  approach) จะพิจารณาวาในการทํานโยบายใด ๆ ก็ตามผูกาํหนดนโยบายจะถกู
จํากัดทัง้ในเรื่องเวลา  งบประมาณ และความพรอมของขอมูล   ทําใหนโยบายที่เกิดขึน้มักเปน
แบบคอยเปนคอยไปมากกวา  แตสิ่งหนึ่งที่เปนหนาที่ของผูเปลี่ยนแปลงนโยบายก็คอื จะตองทําตวั
ในลักษณะที่เปน ผูประกอบการทางนโยบายคือ จะตองพรอมที่คอยติดตามและผลักดันและทุมเท
ทรัพยากรและจิตใจใหนโยบายที่ตนสรางขึ้นใหเกิดผลในระดับที่เปนรูปธรรมไดจริง 
 

               ในการจัดทํานโยบายนัน้ เสถยีร     เหลืองอราม (2524 : 16-18) ไดเขียนไวในหนงัสือ
การวางนโยบายและกระบวนการวางแผน โดยไดกลาวถึงเทคนิคในการจัดทํานโยบาย      วาควร
คํานึงถึงหลักการตาง ๆ ดังนี ้ (1) นโยบายขั้นพื้นฐาน ผูวางนโยบายตองทราบแกนแทของปญหา
และตองทราบเปาหมายอยางถองแทกอนวาอะไรคือปญหาที่จะตองแกไข  เมื่อทราบปญหาจึงจะ
วางนโยบายได  (2) ตองประมวลหรือเก็บปญหาที่เกี่ยวของมาใช  (3) วิธทีี่จะดําเนนิการ มี
ทางเลือกทางใดบาง ทางเลอืกใดจะชวยใหไดผลในเวลาอันรวดเร็ว      และสามารถแกปญหาได
โดยฉับพลนั  (4) ผูวางนโยบายจะตองพิจารณาวาถาใชหรือไมใชนโยบายนี้แลวจะเกิดผลอยางไร
บาง  (5) นโยบายนั้นจะตองยอมรับและเห็นชอบจากใครบาง (6) ผลของนโยบายที่ไดปฏิบัติไป
แลววามีอยางไรบางเพื่อที่จะไดแกไขปรับปรุงใหเหมาะสมยิ่งขึน้   



 37

 2. ความหมายของการพัฒนานโยบาย 
 

                สําหรับการพัฒนานโยบาย(Policy development) นั้นในความหมายกค็ือเปนการสราง
หรือการจัดทาํนโยบายขึ้นใหมหรือปรับนโยบายของเดิมข้ึนใหม  เพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดี   ที่
เหมาะสม  ใหมีความสมบูรณถูกตองมากยิ่งขึ้นเพื่อจะไดเปนเครื่องมอืในการดําเนนิกิจกรรมตาง ๆ 
ขององคการนัน้ ๆ   
 

                 การพัฒนานโยบายเปนกระบวนการที่พัฒนาขึ้นมาบนพื้นฐานของปญหา ซึ่งมีขอมูล
และขอเท็จจริงรองรับพรอมทั้งมีการศึกษาวิเคราะหสาเหตุของปญหา แนวทางแกไขปญหาภายใต
ศักยภาพของปจจัยในการบริหาร  นโยบายอาจจะกําหนดหรือพัฒนาขึ้นใหมมาจากแนวคิดหรือ
ความตองการที่ เกิดขึ้น  เพื่อเปนการชี้นําถึงแนวปฏิบัติหรือการดําเนินใหม  เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไวไดดีกวาวิธีหรือแนวปฏิบัติเดิม  ดังนั้นในการกําหนดนโยบายของ
หนวยงานกอนที่จะประกาศใชใหทุกคนไดถือปฏิบัติ  จะตองผานกระบวนการหรือข้ันตอน
การศึกษาวิเคราะห แลวเสนอกลุมบุคคลหรือบุคคลผูมีอํานาจ หรือนักวิชาการ เพื่อพิจารณาอยาง
ละเอียดถี่ถวนแลวจึงจะตัดสินใจเลือกแนวทางที่ดีที่สุด  หลังจากนั้นจึงประกาศใชเปนนโยบายของ
หนวยงาน              ซึ่ งกระบวนการดังกลาวเรียกไดวา เปน     การพัฒนานโยบาย   
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2539 : 80)  ซึ่งก็คลายกับที่   อมร  รักษาสัตย (2522 : 8) 
กลาวไววา การพัฒนานโยบายคือการมองวาในการจัดทํา หรือจัดวางนโยบายเพื่อ
แกปญหาใดนั้น  ควรจะตองคอยคิดคอยหาขอเท็จจริง   ขอมูลขาวสาร   คอยวิเคราะห
หาทางออก  และวิธีการที่จะปฏิบัติใหไดเสียกอนที่จะเลือกตัดสินใจวา จะใชนโยบายใด
ในการแกปญหานั้น   การพัฒนานโยบายเปนกระบวนการตอเนื่อง และเปาหมายสําคัญของ
กระบวนการพัฒนานโยบายก็คือ  การประกาศใชเปนนโยบาย ซึ่งเปนการยอมรับนโยบายที่
พัฒนาขึ้นทั้งที่เปนสวนของวัตถุประสงคและสาระของนโยบาย  ดวยเหตุนี้บุคคลหรือกลุมบุคคลที่
เกี่ยวของกับการพัฒนานโยบายจะตองหมั่นตรวจสอบนโยบายที่กําหนดไวแตเดิมนั้นวา เมื่อ
ดําเนินการไประยะหนึ่งแลวสามารถแกปญหาตาง ๆ ไดตามที่กําหนดเปาหมายไวหรือไม และนํา
ผลการตรวจสอบนโยบายนั้นมาศึกษาวิเคราะหเพื่อการปรับปรุงนโยบายตอไป    
 

การพัฒนานโยบายเปนเทคนิควิธีการบริหารวิธีหนึ่ง  ในการชี้แจงแสดงเหตุผลของความ
จําเปนในการดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งอยางเปนกระบวนการ ตั้งแตการศึกษาวิเคราะหขอมูล
และสภาพแวดลอมตาง ๆ เพื่อระบุประเด็นปญหา  พิจารณาจัดทําเคาโครงทางเลือกในการ
แกปญหา การนําเสนอประเด็นเชงินโยบายและการตัดสินใจเพื่อนํานโยบายสูการปฏิบัติ    ดังนั้น
การพัฒนานโยบายจึงตองดําเนินการอยางละเอียด  รอบคอบ  มีหลักวิชา จะอาศัยประสบการณ
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และวิจารญาณเพียงอยางเดียวนาจะไมเพียงพอที่จะทําใหการพัฒนานโยบายบังเกิดประโยชนตอ
สังคมและประเทศชาติได (กรมการศึกษานอกโรงเรียน , 2537 : 13)  
 

                  อาจกลาวไดวาการพัฒนานโยบายเปนกระบวนการสรางหรือการจัดทํานโยบายขึ้นมา
ใหมหรือปรับนโยบายของเดิมข้ึนใหมเพื่อใหไดตัวนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม  โดยมุงพัฒนาขึ้นมา
บนพื้นฐานของปญหาและระบบขอมูลและสารสนเทศ 
 

3. กระบวนการพัฒนานโยบาย 
 

                  เมื่อกลาวถึงการพัฒนานโยบาย   จะพบวากระบวนการพฒันานโยบาย ประกอบดวย
ขั้นตอนตาง ๆ ที่ผูรับผิดชอบหรือมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนานโยบายเปนผูดําเนนิการ   อาทิ  
Dluhy  and Lind (1972 : 15) ไดกําหนดขั้นตอนไว 4 ข้ันตอนไดแก (1) การวจิยัและวิเคราะห
นโยบายหรือเปาหมายนโยบาย   (2) การกําหนดโครงสรางและพฒันานโยบาย  (3) การเสนอใช
และดําเนนิการตามนโยบาย  และ (4) การประเมินผลนโยบาย  และไดมีนักวิชาการอื่นที่ไดเสนอ
แนวคิดในเรื่องนี้ไวอีก โดยเฉพาะ Lasswell (1956) ไดเสนอแนวความคิดเรื่องกระบวนการพฒันา
นโยบายไวในหนงัสือช่ือ A pre-view of policy sciences วาการจัดทํานโยบายหรือการพัฒนา
นโยบาย ที่ถกูตองเหมาะสมนั้นควรผานขั้นตอนสําคัญ ๆ 7 ขั้นตอนคือ  (1) การรวบรวม การ
ประมวลผล และการเผยแพรขอมูลและสารสนเทศ    (2) การริเร่ิมนโยบายหรือการสนับสนนุใหมี
การกําหนดนโยบาย (3) การดําเนินการกาํหนดหรือวางนโยบาย   (4) การกําหนดสิ่งแวดลอมให
สอดคลองกับนโยบาย (5) การนํานโยบายไปปฏิบัติ  (6) การยุติหรือปรับปรุงนโยบาย และ (7) การ
ประเมินผลนโยบาย      ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
                   3.1 การรวบรวม การประมวลผล และการเผยแพรขอมูลและสารสนเทศ  นับวาเปน
ข้ันตอนที่สาํคญัมาก   ขอมลูและสารสนเทศทีน่ํามาใชนั้นมทีี่มาหลายทางดวยกนั   ซึ่งขอมูลและ
สารสนเทศเหลานี้กจ็ะประกอบกันเปนฐานขอมูลจําเปนสําหรับการจดัทํานโยบาย แบงออกไดเปน
กลุมดังนี ้
                          3.1.1 ใชหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ดานรวบรวมขอมูล    แปลผลขอมูลมาทาํ
หนาที ่ เชน  สํานักงานสาํมะโนประชากร  หนวยงานเก็บสถิติ  หรือหนวยงานขาวกรอง  เปนตน    
แหลงขอมูลเหลานี้อาจกลาวไดวาเปนแหลงขอมูลหลักปอนใหกับกระบวนนโยบาย 
                          3.1.2 การรวบรวมขอมูลจากแหลงที่ไมเปนทางการ   แตเปนแหลงผลิตขอมลู
ขาวสาร  เชน ส่ือสารมวลชน  ไมวาจะเปนหนังสือพิมพ  วทิย ุ  โทรทศัน หรือแหลงขอมูลที่ไมเปน
ทางการ  แหงขอมูลเหลานี้ผลิตขอมูลใหกบัสาธารณะ  รัฐบาลใชแหลงขอมูลเหลานีโ้ดยไมตองไป
ลงทนุเก็บเอง  อยางไรก็ตามแหลงขอมลูประเภทหลงันี้จําเปนตองระมัดระวังในการใช  กลาวคือ  
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ผูใชจําเปนตองกรองขอมูลเหลานั้นกอนเอาไปใชกอน  ทัง้นี้เพราะถาเราใชขอมูลโดยไมกรอง
เสียกอน  ขอมลูนั้น ๆ อาจมอีคติในการนาํเสนออยูบาง เมื่อเรานาํไปใชก็อาจกอผลเสยีก็ได 
                          3.1.3 ขอมูลขาวสารบางสวนอาจตองลงทนุในการเกบ็และแปลผล  ในกรณีนี้เรา
อาจใหนักวจิัยหรือนักวิชาการเปนผูจัดทาํแทน  ขอมูลเหลานี้เปนเรื่องที่ตองสรางวธิีการเพื่อใหได
ขอมูลมา  ดังนั้นจงึเปนสิ่งทีผู่ใชขอมูลจําเปนตองลงทนุ โดยทั่วไปแลวเรานิยมใชการเก็บขอมูลโดย
การสํารวจเปนหลกั 
                   3.2 การริเร่ิมนโยบายหรือการสนับสนุนใหมีการกําหนดนโยบาย ในหลายกรณี
นโยบายเกิดขึ้นมาจากการผลักดันของบุคคล  หรือกลุมบุคคลที่อยูนอกวงการรัฐบาล  ซึ่งกลุม
บุคคลเหลานีอ้าจสื่อความหมายเกีย่วกับประเด็นนโยบายใหกับรัฐบาลในหลายรูปแบบ  เชน เสนอ
เปนหวัขอปญหาโดยตรง  จากการอภิปรายหรือสัมมนา  การวิจัยเฉพาะเรื่อง  ขอเสนอจากกลุม
ผลประโยชน  พรรคการเมอืง  สมาคมตาง ๆ  เปนตน  การสนับสนุนใหกอรูปนโยบายขึน้มานัน้  
เปนกระบวนการที่ไมลงไปทีก่ารใชรูปแบบที่ชัดเจน     แตดูเหมือนจะคลายกับกระบวนการกระตุน
ใหเกิดการยอมรับวาจาํเปนตองมีนโยบายนั้น  เปนขั้นตอนที่ใชกระบวนการชกัจูงใจเปนหลกั  
รัฐบาลควรสรางชองทางใหสาธารณะชนมีสวนรวมในการแสดงออก  ไมวาจะเปนในแงสนับสนนุ
หรือคัดคานกต็าม  เพราะถือวาสิง่เหลานี้เปนปจจยันําเขาที่สําคญัมากของการกําหนดนโยบาย  
และควรกระตุนใหกลุมตาง ๆ เหลานี้เสนอแนะทางเลือกหรือแนวคิดใหหลากหลายเพื่อให
ครอบคลุมแงมุมตาง ๆ หลาย ๆ ดาน 
                   3.3  การดําเนนิการกาํหนดหรือวางนโยบาย   ขั้นนี้สวนมากมักเปนภารกิจหลักของ
องคการ เกี่ยวของที่จะนําเอาปจจัยนําเขาทั้งหมดมาใชเพื่อกาํหนดหรือวางแนวทางปฏิบัติตอไป  
การวางรายละเอียดตาง ๆ เพื่อประกอบเปนวธิีดําเนนิงานอาจดําเนินงานโดยบคุคลในหนวยงาน
ของรัฐ หรือมอบหมายใหบคุคลหรือกลุมบุคคลนอกวงราชการ  หรือเปนการกระทํารวมกนัของทั้ง
บุคคลในวงการราชการรวมกับบุคคลหรือกลุมบุคคลนอกวงรัฐบาลก็ได 
                          การกาํหนดนโยบายในขัน้นี ้ ดูจะเปนการกระทาํทีใ่ชทั้งศิลปะและวิทยาศาสตร
รวมกันไมอาจขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่ง       การตัดสินใจในขั้นตอนยอย ๆ จาํเปนตองยึดหลักการตัดสินใจ
ที่ยึดหลกัความสมเหตุสมผลเปนหลกั   ตองประเมินความเหมาะสม    ความเปนไปไดและความ
คุมคาของนโยบายนัน้ ๆ  
                          นอกจากนีก้ารกําหนดนโยบายจาํเปนตองมีบรรทัดฐานที่สงัคมยึดถอือีกดวย  สิ่ง
ที่มักกระทาํเมือ่ตัดสินใจที่จะเลือกนโยบายใด ๆ ไดแลว คือ  การประกาศใหสาธารณชนรับทราบ
นโยบายนั้น ๆ ซึ่งการประกาศเชนนัน้ยอมกลาวไดวานโยบายนั้น ๆ มคีวามชอบธรรมในการใช นัน่
คือ มีผลบังคบัใช 
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                   3.4 การกําหนดสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกบันโยบาย  นโยบายบางอยางจาํเปนอยาง
มากที่ตองเตรยีมการปรับสภาพแวดลอมใหสอดคลองกับสภาพทางสังคม และสิง่แวดลอมอ่ืน ๆ  
ทั้งนี้เพื่อใหการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนไปดวยความราบรื่น   บรรลุผลสําเร็จตามจุดมุงหมายที่
กําหนดไวอยางแทจริง กลาวอีกอยางหนึง่ก็คือ เปนการตระเตรียมใหการนํานโยบายไปปฏิบตัิ
ปลอดอุปสรรคทั้งหลายรายละเอียดที่จาํเปนตองกระทําในข้ันตอนนี ้  ไมอาจอาจกลาวเปน
รายละเอียดเพราะตองขึน้อยูกับประเภทและลักษณะของนโยบายนัน้ ๆ เปนหลกั  อยางไรก็ตาม
บุคลากร  ระเบียบปฏิบัต ิ  แนวทางการควบคุมกํากับงาน   ตลอดจนถึงแนวการปฏิบัติงาน
แบบเดิม ๆ เปนสวนสําคัญทีต่องนํามารวมพิจารณาในขั้นตอนนี ้

3.5   การนาํนโยบายไปปฏิบัติ  ข้ันตอนนี้เปนขั้นที่จะผลกัดนัใหความมุงหมายของ 
นโยบายนั้น ๆ ไดรับการบรรลุผลจากการปฏิบัติตาง ๆ        โดยทั่วไปการนํานโยบายไปปฏิบัติ
เกี่ยวของกับการจัดการในเรือ่งที่เกี่ยวกับการเงิน  การจัดองคการ  การวางแผนกิจกรรมตาง ๆ ใน
รายละเอียด นอกจากนี้การนาํเอานโยบายไปปฏิบัติยังรวมถึงการบังคับใชกฎหมาย  ระเบียบและ
คําสั่ง  นอกจากนี้การจัดบริการตาง ๆ อันเปนบริการสาธารณะก็ถือวาเปนการนํานโยบายไป
ปฏิบัติเชนเดียวกัน 

3.6  การยุตหิรือปรับปรุงนโยบาย         ในกรณีที่มีการนํานโยบายไปปฏบิัติจนสิ้นสุด 
โครงการทีน่าํเสนอแลว กต็องมีการทบทวนเพื่อพิจารณาดูวาควรยตุินโยบายหรือไม หรือควรที่
จะตองมีการปรับปรุงในดานใดตอไปอีก (ซึ่งในขั้นนี้บางที่กจ็ะนําไปรวมกับข้ันที ่  7ทําใหเหลอื
ขั้นตอนเพยีง 6 ขั้นตอน) 

3.7  การประเมินผลนโยบาย           ข้ันตอนนี้จะนําไปสูการปรับปรุงนโยบายทั้งหมด  
ทั้งนี้เพราะวาเมื่อเวลาผานไปสถานการณที่ลอมรอบนโยบายนั้น ๆ เปลี่ยนไป อันเปนเหตุใหเรามี
ความจาํเปนตองปรับปรุงนโยบายนั้น ๆ ในบางกรณีอาจถึงกับตองยตุิการนํานโยบายนัน้ ๆ ไป
ปฏิบัติ เมื่อไดพิจารณาเปรยีบเทียบผลไดผลเสียของการนําเอานโยบายนัน้ไปปฏิบัติแลว 
                  กระบวนการพัฒนานโยบายที่  Lasswell (1977) เสนอนี้ตอมาไดกลายเปน “ตนแบบ” 
ที่นักวิชาการหลาย ๆ ทานนํามาปรับปรุงดัดแปลงใหเขากับความเห็นและประสบการณของตนเพื่อ
ใชในการศึกษานโยบาย  ในจํานวนนักวิชาการหลาย ๆ ทานนี้ที่นาสนใจมากคือ  Dror (1968)  ซึ่ง
ไดเสนอตัวแบบประสานประโยชนสูงสุด (Optimal  model) ในการพัฒนานโยบายวาควร
ประกอบดวย  3 ข้ันตอนคือ  การกําหนดนโยบายตนแบบ (Metapolicy)   การกําหนดนโยบาย
เฉพาะดาน  และการดําเนินการภายหลังกําหนดนโยบายแลว  ขั้นตอนแตละขั้นยังแยกยอยไปอีก  
ส่ิงที่นาสนใจมากคือ  นโยบายตนแบบที่ Dror (1968) เสนอซึ่งหากสามารถพัฒนาข้ึนไดจะเปน
ตนแบบในการกําหนดนโยบายเฉพาะดานอีกมากมาย    อยางไรก็ตามปจจุบันการกําหนด 
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นโยบายตนแบบตามที่ Dror (1968) เสนอยังไมปรากฏวามีผูใดสามารถพัฒนาจนเปนที่ยอมรับได 
 
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย 
 

                  แนวคิดเกีย่วกับ  การพัฒนานโยบาย (Policy development) ไดมีนกัวิชาการทั้งของ
ตางประเทศและของประเทศไทย ไดเสนอแนวคิดไวหลายทาน  ดังจะไดนําเสนอดังนี ้
 

                  Baker et al.(1975:18) ไดเขียนหนงัสือช่ือ Public Policy Development  และได
เสนอวาในขั้นการพัฒนานโยบายจะเปนการเปลี่ยนเปาหมายของความตองการไปสูทางเลือกใน
การปฏิบัติและการประเมนิถึงแนวทางเพือ่การบรรลุเปาหมายนั้น ทั้งนี้ไดเสนอขั้นตอนในการ
พัฒนานโยบายไวโดยเนน    การพัฒนาเกณฑในการวดั   การพัฒนาและการประเมินทางเลือก
ตาง ๆ รวมทั้งการประเมนิความเปนไปไดของทางเลือกดวย 
 

                   ตอมา  อมร  รักษาสัตย (2522)  ไดเขียนหนงัสือช่ือการพัฒนานโยบาย   และได
สรุปวา การพัฒนานโยบายคือการมองวาในการจดัทําหรือจัดวางนโยบายเพื่อแกปญหาใดนัน้   
ควรตองคอยคิดคอยหาขอเทจ็จริง ขอมูลขาวสาร  คอยวเิคราะหหาทางออกและวธิีการที่จะปฏิบัติ
ใหไดเสียกอนที่จะตัดสินใจวาจะใชนโยบายใดในการแกปญหา   นอกจากนีย้งัไดเสนอขอบเขต
และขั้นตอนของการพัฒนานโยบายวาจะครอบคลุมถึงกิจกรรมหลายอยาง  ไดแก (1) การสราง
สถานการณทีจ่ะทําใหเกิดนโยบาย  (2) ระยะเพาะตวัของนโยบาย (3) การริเร่ิมนโยบาย  (4) การ
กอรูปนโยบาย  (5) การกาํหนดทางเลือกตาง ๆ ของนโยบาย  (6) การวิเคราะหนโยบาย  (7) 
ทางออกของนโยบาย  (8) การกําหนดสูตรนโยบาย (Policy  formulation)  (9) การตัดสินนโยบาย 
(Policy determination)    (10) ผลของนโยบาย       ซึง่จะแสดงออกมา 3 รูปคือ  กฎหมาย  การ
ตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากร  และการออกคําสั่งหรือคําแนะนาํของฝายบรหิาร   ทัง้นี้อาจ
ขยายความหมายของการพฒันานโยบายใหคลุมไปถึงการนํานโยบายไปปฏิบัติ  การปอนกลับ   
การปรับปรุงแกไขนโยบาย  การควบคุม  การยุตนิโยบาย  การแปลงรูปนโยบาย   การกอต้ังและ
การนาํระบบขาวสารไปสูขั้นปฏิบัติ  
 

                   นอกจากนี ้อมร  รักษาสัตย (2522) ยังไดใหแนวความคิดในการพัฒนานโยบาย พอ
สรุปไดดังนี้ (1) นโยบายของรัฐไมไดตัดสินกนัที่จุดเดยีว  คนเดียว และกลุมบุคคลเพียงกลุมเดยีว 
หรือคณะเดียว  แตคอยทาํกันไปเปนกระบวนการหลายขั้นตอนคือ   ตั้งแตผูบริหารระดับลางจนไป
ถึงผูบริหารระดับบนสุด  (2) นโยบายเปนเรื่องของสวนรวม ไมควรจะใหใครหรอืกลุมบุคคลใด
บุคคลหนึ่งผกูขาดตัดตอนอํานาจในการตดัสินใจนโยบายนัน้โดยเด็ดขาด  และจะตองใหประชาชน
สวนใหญของประเทศเปนผูมีสวนจัดวางนโยบายและพัฒนานโยบายดวย โดยถือวาระบบ
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ประชาธิปไตยประชาชนตองมีสวนรวมปกครองประเทศ  (3) นโยบายมักเปนเรื่องที่ยุงยากซับซอน
มิใชเฉพาะเรื่องการแบงสรรอํานาจเทานัน้   แตหากวานโยบายนั้นเกีย่วของกับหนวยงานใดก็ควร
จะใหหนวยงานนัน้มีสวนรวมในการจัดวางนโยบายและไดพัฒนานโยบายนัน้ไปดวย (4) แนวการ
พัฒนานโยบายที่ดีนัน้จะตองรูจุดออนหรือขอบกพรองเสยีกอนวาควรจะปรับปรุงแกไขเร่ืองอะไร  
คือตองอาศัยการวิเคราะห ขอมูล ขาวสาร  ตองอาศัยนกัวิชาการหลายสาขามาชวย (5) การ
พัฒนานโยบายก็ควรหาทางเลือกและหาทางออกที่ดีที่สดุ คือ วิเคราะหทางเลือกก็จะชวยไดมาก  
ตองปรึกษาหารือกัน  ยอมรับความสามารถซึง่กันและกัน (6) ในขั้นการตัดสินใจพัฒนานโยบาย
นั้นเปนที่ยอมรับกันวา ผูทรงอํานาจที่ถกูตองชอบธรรมตามกฎหมายยอมจะตองเปนผูที่ตัดสนิใจ
วาจะเลือกเอานโยบายใด  ทั้งนี้เพื่อใหเกดิความชอบธรรมและจะชวยใหเกิดผลทางปฏิบัติไดดีกวา
การสั่งโดยไมชอบดวยกฎหมายและความชอบธรรม (7) นักพัฒนานโยบายจะตองมองเหน็
นโยบายเรื่องนั้นมาดีแลว และรูไดวามีขอบกพรองอะไรบาง ควรจะแกไขปรับปรุงทั้งหมดหรือเปน
บางสวนของนโยบายนัน้ ๆ 
 

                  สวนการนาํการพัฒนานโยบายมาใชในประเทศไทย  อมร  รักษาสัตย (2522) ไดกลาว
วาการพัฒนานโยบายเปนแนวคิดใหมในทางรัฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร ซึ่งเปนแนวความคดิที่
ดีกวาของเดมิในหลายดานดวยกนั    ซึง่ถานํามาใชแลวจะแกไขขอบกพรองเกี่ยวกับนโยบายไมดี  
ไมถูกตอง   ไมตอเนื่อง   ไมประสานกนัไดมาก  นอกจากนีย้ังไดกลาวถงึวาสําหรับการนํา
แนวความคิดเกี่ยวกบัการพฒันานโยบายมาปฏิบัติในประเทศไทยนั้นเห็นวาอยูในวสัิยที่จะทําได    
เพราะวาเรามปีจจัยแวดลอมอยูเกือบครบถวนสมบูรณแลว  สิง่ที่ขาดตกบกพรองไปบางนั้นก็ไมใช
สาระสําคัญนกั เพราะเรามหีลักวชิา เรามคีวามสามารถในทางปฏิบัต ิ(เทคนิคปฏิบตัิ)    มีองคการ
สถาบัน       มอุีปกรณ       มีระบบ   มีตัวบุคคลพรอมอยูแลว   ยงัขาดแตเพียงความมุงมัน่ทางการ
เมือง(Political Will)  ที่จะใชสิ่งที่มีอยูแลวนี้ใหเต็มที่    และเสริมสวนทีข่าดเทานั้น 
 

                   สิ่งที ่    อมร รักษาสัตย (2522)  เสนอใหมีในดานเทคนคิปฏิบัติก็คือ ความสามารถที่
จะทําการวิเคราะหนโยบาย   ซึ่งไดแก  การวิเคราะหระบบ  การสรางตัวแบบ  การวิเคราะหเชิง
ปริมาณ  การวิเคราะหเชิงคณุภาพ  วธิีการทางสถิติ  วธิกีารวิจยั ส่ิงทีย่ังขาดอยูมากไดแก  องคการ
เอกชนและวิชาการซึง่อาจเปนของเอกชนแท หรือกึง่ราชการ หรือราชการแทแตมอิีสระที่จะทําการ
วิเคราะหวิจัย  เชน สถาบนัการศึกษาวิจัยตาง ๆ     สถาบันนอกสายบังคับบัญชาโดยใกลชิดของ
รัฐบาลนี้เปนปจจัยสําคัญทีจ่ะทําใหเกิดการวิเคราะหนโยบายในลกัษณะที่ไมลําเอยีง  ไมมีอคติ  มี
ความเที่ยงตรงและชวยเสนอแนะทางเลือกและทางออกตาง ๆไดดีกวาจะพึง่หนวยงานที่อยูภายใต
สายการบังคับบัญชาของฝายการเมืองอยางเดียว (อมร  รักษาสัตย 2522 : 13)   
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 สําหรับขอเสนอแนะที่ อมร  รักษาสัตย (2522) ไดเสนอไวในการพัฒนานโยบายที่ควร
นําไปใชเพื่อพจิารณาวาประเทศไทยควรจะตองทาํอะไรบาง  ซึ่งมีหลายประการพอสรุปไดคือ (1) 
การตั้งสํานักพฒันานโยบายขึ้นในสํานักนายกรัฐมนตรี (2) การพัฒนาบุคลากรที่มีความรูทาง
นโยบายในระดับตาง ๆ  (3) การปรับปรุงระบบขาวสาร   (4) การตั้งสถาบันของทางราชการและ
การสนับสนุนใหเอกชนตั้งสถาบันการศึกษาดานนโยบาย  (5) การปรับปรุงระบบคณะกรรมการ
และคณะที่ปรึกษา 
 

อุทัย  บุญประเสริฐ (2523) ไดเขียนหนังสือช่ือ การพัฒนานโยบาย กรณีการพัฒนา
นโยบายการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั ระยะที่ 5 (2525-2529)   ทั้งนี้ไดกลาววาการ
พัฒนานโยบายหรือ Policy formulation นั่นแสดงวาการพัฒนานโยบายก็คือการวางรูปนโยบาย
หรือการจัดทาํนโยบาย ดวยเหตุนี้การพัฒนานโยบายการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
ระยะที ่ 5 ก็ไดแสดงใหเหน็ถงึวธิีการพัฒนานโยบายจากสภาพการณเชิงประจักษทีเ่ปนจริงวา
เกิดขึ้นไดอยางไร   มีขั้นตอนในการดําเนนิงานอยางไร  มีกระบวนการที่สําคัญ ๆ ใด ๆ เกิดขึ้นบาง 
กอนทีจ่ะไดผลผลิตสุดทายออกมาเปนนโยบายกํากับแผนพัฒนาระยะที ่5    สําหรบัข้ันตอนในการ
พัฒนานโยบายการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ระยะที ่ 5  ในกรณีตัวอยางนี้มีขัน้ตอน
ใหญ ๆ ที่สําคญั  3  ขั้นตอนคือ (1) การเตรียมการขั้นตน  (2) การกําหนดแนวทางนโยบาย และ
(3)การรางและการกาํหนดตัวนโยบาย   สําหรับการเตรียมการขั้นตน  ไดมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการและคณะทํางานขึ้นหลายคณะ  เพื่อใหทําหนาที่ตระเตรียมขอมูลในเรื่องตาง ๆ  มี
การศึกษาสภาวะแวดลอมและพัฒนาการของสถาบนัทกุดาน และไดขอเสนอแนะเกี่ยวกับทิศทาง
ที่ควรจะเปนของสถาบนั  ข้ันการกําหนดแนวทางนโยบายนั้นไดจดัใหมีการสัมมนาเกี่ยวกับทศิ
ทางการพัฒนาการศึกษาของสถาบนัเพื่อประมวลความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิตาง ๆ ซึ่งจะทาํให
ไดกรอบกํากับในการดําเนนิงานวางแผน   สวนขั้นการรางและกาํหนดตัวนโยบาย จะเปนการนํา
ผลที่ไดจากการดําเนินงานขัน้ตนทั้งหมดมาพิจารณารางตัวนโยบาย  จากนัน้ก็นําเสนอเพื่อขอ
อนุมัติตามลาํดับข้ันตอน     ทําใหไดตัวนโยบายที่จะนําไปเปนกรอบสําคัญในการกาํกับการ
วางแผน โครงการและวิธกีารดําเนินงานตอไป 
 

                   เสถียร เหลืองอราม (2524:72-73) ไดกลาวไวในหนังสือช่ือ การวางนโยบายและ
กระบวนการวางแผน กลาววาการพัฒนานโยบายก็เพือ่ตองการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แกไขสิ่งที่
เห็นวายังไมดพีอเพื่อใหดีขึ้น  และใหทนัตอเหตุการณภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคม หรือ
สภาพแวดลอมที่จะตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับสภาพสิ่งที่มีอยูนั้นใหดขีึ้นนัน่เอง แนว
ทางการพัฒนานโยบายก็เชนเดียวกัน  เมื่อไดวางนโยบายไปแลวก็จะตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไข
ใหทนัตอเหตุการณอยูเสมอ  เพราะวาสวนประกอบของนโยบายและแนวนโยบายของรัฐมิไดอยูนิง่
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หรือยังมกีระบวนการตาง ๆ คิดขึ้นมาใหม ๆ   เพื่อหาลูทางที่จะชวยปรับปรุงคุณภาพและเพื่อลด
ขอบกพรองตาง ๆ ของนโยบายทีเ่คยมาแลวในอดีต         
 

                   เจือจันทร   จงสถิตอยู (2533) ไดเขียนบทความไวในวารสารครุศาสตร ฉบับที่ 1-2 
(กรกฏาคม-ธนัวาคม 2533) โดยไดกลาวถึงขั้นตอนของการพัฒนานโยบายที่สําคัญ ๆ  ไดแก (1) 
การกําหนดหรอืระบุปญหา เปนการพยายามทาํความเขาใจวาอะไรคือปญหานโยบาย     ปญหา
ดังกลาวเริ่มตนและกอรูปมาอยางไร (2) การกําหนดทางเลือกตาง ๆ ของนโยบาย ซึ่งจะครอบคลุม
ถึงการเก็บรวบรวมขอมูลทีต่องการ    (3) การคาดการณถึงผลของทางเลือกอนัเปนการวิเคราะหถึง
ผลของทางเลอืกตาง ๆ ซึ่งตองคํานงึวาจะใชเทคนิควิเคราะหใดที่เหมาะสม       (4) การประเมิน
คุณคาของผลลัพธโดยการเปรียบเทียบคณุคาของผลไดของแตละทางเลือก       (5) การตัดสินใจ
เลือกทางเลือกเพื่อกาํหนดหรือพัฒนานโยบาย   เมื่อมกีารตัดสินใจเกี่ยวกบันโยบายแลว ขั้นตอไป
จะเปนการนาํนโยบายไปปฏิบัติ  ซึง่การแปลนโยบายเปนแผนปฏิบัตกิารเปนสิง่สําคัญ  จากนัน้จึง
เปนการประเมินผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

                  จากแนวความคิดของนักวชิาการตาง ๆ ที่กลาวมาแลวจะเห็นไดวาการพัฒนา
นโยบายมีขอบเขตกวางขวาง และมีความหมายที่จะมุงไปสูการแกไขปญหา  มีวตัถุประสงคและมี
การปรับเปลี่ยนตัวเองตลอดเวลาซึง่จะเปนไปตามสภาพการณ   การพัฒนานโยบายจะยึด
หลักการของระบบขอมูลที่ถกูตองทนัสมัย  ความสามารถที่จะนําขอเสนอหรือแนวคิดไปสูการ
ปฏิบัติไดจริง  การพัฒนานโยบายจะครอบคลุมวงจรนโยบาย  กระบวนการนโยบาย และการ
กําหนดนโยบาย  นัน่แสดงวาการพัฒนานโยบายสามารถที่จะนํามาใชไดในทุกขั้นตอนของ
นโยบายที่มุงไปสูการไดตัวนโยบายที่ดี ที่เหมาะสม  แตสิ่งทีน่ักวิชาการหลายทานไดเนนก็คือ การ
ใชบทบาทของการวิเคราะหนโยบายเพื่อทีจ่ะทําใหเห็นขอดีขอเสียของนโยบาย และชวยใหทราบ
วาอะไรจะเกิดขึ้นในอนาคต  และจะทําอะไรเพื่อแกปญหานั้น ส่ิงสําคัญคือทําใหเหน็วาวิธี
แกปญหาที่ดทีี่สุดและมีความเปนไปไดสูงสุดคือวิธีใด 

 
 5.  ขั้นตอนในการพัฒนานโยบาย 
 

               เมื่อนํากระบวนการพัฒนานโยบายของนักวิชาการตาง ๆ  11 ทานไดแก Harold   D. 
Lasswell , David   Gow , Yehezkel  Dror , William  W. Boyer , James E. Anderson , 
Thomas R. Dye , Charles E. Linblom , William N. Dunn  , Ralph C. Davis ,อมร   รักษาสัตย 
และเจือจันทร  จงสถิตอยู มาวิเคราะหก็จะไดกลุมข้ันตอนตาง ๆ ของกระบวนการพัฒนานโยบาย
ดังตารางที่  2 
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ตารางที่ 2  ขั้นตอน ตาง ๆ ของกระบวนการพัฒนานโยบายจากนักวิชาการดานนโยบาย 
 

นักวิชาการที่เสนอ
กระบวนการพัฒนานโยบาย 

ขั้นตอนการพฒันานโยบาย 

1. Harold D. Lasswell (1)การรับรูและรวบรวมขอมูลขาวสาร  (2) การริเร่ิมนโยบาย  (3) การ
จัดทําขอเสนอหรือกําหนดนโยบาย 

2. Davis  Gow (1) การระบุปญหา  (2) การส่ังสมขอมูล  (3) การกําหนดขอเสนอ
นโยบาย (4) การรับรองนโยบาย  และ(5) การอนุมัตินโยบาย 

3. Yehezkel   Dror (1) ศึกษา บงชี้และรวบรวมปญหา  (2) รางระบบการกําหนดนโยบาย 
(3) การกําหนดนโยบาย  (4) จัดเตรียมหนทางเลือกและตัดสินใจเลือก
ทางเลือก 

4. William W. Boyer (1) ริเริ่มนโยบาย  (2) ยกรางนโยบายขั้นตน  (3) ตัดสินใจนโยบาย 
5. James E. Anderson (1)การระบุปญหา (2) การกําหนดทางเลือกนโยบาย (3) การตัดสินใจ

นโยบาย 
6. Thomas  R. Dye (1) ระบุปญหา (2) จัดทําขอเสนอนโยบาย (3) ประกาศเปนนโยบาย 
7. Charles  E. Lindblom (1) คนหาถึงปญหาที่เกิดขึ้น  (2) ขั้นการประมวลรวบรวมขอมูล  (3) 

การกําหนดนโยบาย (4) การเลือกหรือตัดสินใจเลือกนโยบาย 
8. William N. Dunn (1) กําหนดโครงสรางปญหา (2) ตรวจสอบขอมูล (3) กําหนดทางเลือก

นโยบาย (4) การจัดทําเปนนโยบาย 
9. Ralph C. Davis (1) การกอรูปนโยบาย   (2) ประกาศใชนโยบาย 
10.  อมร  รักษาสัตย (1)การกอรูปนโยบาย (2) การกําหนดนโยบาย  (3) การตัดสินนโยบาย 
11. เจือจันทร  จงสถิตอยู (1) ระบุปญหา  (2) กําหนดทางเลือก (3) กําหนดนโยบาย (4)ตัดสินใจ

นโยบาย 
 
และเมื่อนําเอาขั้นตอนการพัฒนานโยบายที่วิเคราะหแลว มาสังเคราะหเขาดวยกัน จะไดขั้นตอน
ในการพัฒนานโยบาย  5  ขั้นตอนดังนี้  (1)ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย (2) ขั้นการรวบรวมขอมลู
และสารสนเทศที่เกี่ยวของ  (3) ข้ันการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย   (4) ขั้น
การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  และ(5) การประกาศใชนโยบาย โดยมีรายละเอียด
ดังตอไปนี้ 
 

5.1 การเกิดและกอรูปนโยบาย 

การเกิดและกอรูปเปนขั้นตอนแรกของการพัฒนานโยบาย       ซึ่ง อมร รักษาสัตย   
(2522: 8) ไดกลาววา    การเกิดและกอรูปนโยบายหรือการริเร่ิมนโยบาย (Policy  initiation) 
หมายถงึ ขณะใดขณะหนึ่งหรือในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งที่ผูมีอํานาจหนาทีจ่ะรูสึกวาถึงเวลาแลวที่
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สังคมจะตองทําอะไรบางอยางเพื่อแกปญหานั้น     บางทีการเกิดและกอรูปนโยบายอาจจะออกมา
ในรูปของคําปราศรัยกวาง ๆ กอน      โดยอาจจะพิจารณาถึงสภาพการณที่เปนอยูในปจจุบนัและ
แนวโนมในอนาคตแลวเหน็วาการพัฒนาหนวยงานนั้นจาํเปนที่จะตองมีการกาํหนดนโยบาย  เพือ่
เปนกรอบหรือแนวทางในการปฏิบัติ  และขอกําหนดนโยบายที่เกิดและกอรูปข้ึนมานัน้จะตองคิด
ขึ้นมาบนพืน้ฐานของปญหาหรือความตองการที่ยงัไมไดกลั่นกรอง   การเกิดและกอรูปนโยบาย
ควรตองเริ่มจากปญหานโยบาย (Anderson  1984: 7)  ปญหาที่เกิดขึ้นบางปญหาเทานั้นทีจ่ะ
นําไปสูการพฒันานโยบาย   และการเกดิและกอรูปนโยบายอาจจะไมจําเปนตองเริ่มจากปญหาที่
เกิดขึ้นในปจจบุันเปนหลักเทานัน้  แต วิจติร ศรีสอาน (2535:26) ไดกลาววา การคาดการณใน
อนาคต หรือจินตนาการก็จะนําไปสูการริเร่ิมนโยบายใหมไดเชนเดียวกัน  โดยอาจทําการศึกษา
วิจัยอนาคต กจ็ะเปนขอมูลพื้นฐานสาํคัญที่จะนําไปสูการเกิดและกอรูปนโยบายได     การศึกษา
การเกิดและกอรูปนโยบายจงึจําเปนจะตองเริ่มตนดวยการวิเคราะหลักษณะและสภาพของปญหา
ใหชัดเจนเพื่อใหมั่นใจวาปญหาเหลานี้เปนปญหาของใคร ถาไมแกไขจะเกิดผลอะไรบาง   
 

                  ปญหานโยบายอาจพบไดในหลายลักษณะ เชน เงื่อนไขหรือสถานการณซึง่สรางความ
ตองการหรือความไมพอใจในหมูประชาชน  การศึกษาปญหานโยบายอาจจําแนกได 3 ประการคือ
ประการแรก การรับรูสภาพปญหา ผูศึกษาจะตองกําหนดใหไดวาปญหาอะไรบางที่กําหนดไดวา
เปนปญหานโยบาย อาจเริ่มตนดวยการนิยามปญหาใหชัดเจน เชน ปญหานโยบายคือปญหาที่
กอใหเกิดผลกระทบทางลบแกกลุมบุคคลหรือประชาชนจํานวนมากทั้งทางตรงและทางออม เมื่อ
ทําการนิยามปญหาชัดเจนแลว ก็จะสามารถระบุไดวาอะไรบางที่เปนปญหานโยบาย   ประการที่
สอง สถาบันที่เกี่ยวของกับปญหา ปญหานโยบายที่เกิดขึ้นนั้นเกี่ยวของกับสถาบันหรือองคกรใด 
สถาบันที่เกี่ยวของกับปญหาเปนสถาบันที่มีความสําคัญในการควบคุม กํากับ และตรวจสอบการ
ดําเนินกิจกรรม  ดังนั้นเมื่อปรากฏปญหาเกิดขึ้นจึงเปนหนาที่เบื้องตนที่สถาบันเหลานี้จะตอง
นําเสนอทางเลือกในการแกไขปญหาใหแกหนวยงานนั้น   ประการที่สาม เม่ือสามารถระบุไดวา
อะไรคือปญหานโยบายและปญหานโยบายนั้นอยูในความรับผิดชอบของสถาบันหรือองคกรใด ผู
กําหนดนโยบายจะตองสั่งการใหสถาบันที่เกี่ยวของ      ทําการรวบรวมขอมูลของปญหานโยบาย
ทั้งหมด  พรอมทั้งจัดทําทางเลือกในการแกไขปญหาเพื่อใหผูกําหนดนโยบายตัดสินใจไดวาจะใช
ทางเลือกใดเปนแนวทางในการแกไขปญหา หากตัดสินใจถูกจะทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติ
สามารถแกไขปญหาได ดังนั้นหนาที่ของสถาบันหรือองคกรที่เกี่ยวของจะตองทําการวิเคราะหและ
ตรวจสอบขอมูลเพื่อนําเสนอทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดแกผูตัดสินใจนโยบาย 
 

ศุภชัย   ยาวะประภาษ (2540: 37-46)    ไดเขียนหนังสือช่ือนโยบายสาธารณะไดกลาวถึง 
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ขั้นการระบุประเด็นปญหานั้น    ไดเสนอวาลักษณะของปญหานโยบายเปนสิ่งที่ยากแกการ
กําหนดใหแนนอน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากลักษณะของปญหาเองที่คอนขางสลับซับซอนและ
แปรเปลี่ยนตลอดเวลา โดยทั่วไปปญหานโยบายมีลักษณะที่สําคัญ 4 ประการคือ  (1) ความ
เกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน (Interdependence)        ปญหานโยบายในเรื่องหนึ่ง ๆ มักไมสามารถ
พิจารณาแยกเด็ดขาดจากปญหาเรื่องอ่ืน ๆ ได เนื่องจากมักจะเกี่ยวเนื่องสัมพันธกับปญหา
นโยบายเรื่องอื่น ๆ ตลอดเวลา  (2) ความเปนอัตนัยของปญหา (Subjectivity) ปญหานโยบายจะมี
มากหรือไม มากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับการรับรูของผูกําหนดนโยบายและ/หรือนักวิเคราะห
นโยบาย ส่ิงที่เปนปญหาสําหรับบุคคลหนึ่ง  อาจจะไมใชปญหาของอีกคนหนึ่ง  (3) ความไมมี
ตัวตนแทจริงของปญหา (Artificiality) ปญหานโยบายขึ้นอยูกับการรับรูและการนิยามของแตละ
กลุมบุคคลเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงผูกําหนดนโยบายปญหานโยบายจะเปลี่ยนแปลงตามไปดวย (4) 
ความเปนพลวัตของปญหา (Dynamism) ปญหานโยบายแปรเปลี่ยนตลอดเวลา  ทางแกปญหาก็
เปลี่ยนแปลงตามไปดวย ปญหานโยบายจึงมีลักษณะไมคงที่  แตแปรเปลี่ยนไปตลอดเวลา 
โดยทั่วไปการแกปญหาที่ถาวรจึงไมมี  เพียงแตแกปญหาหนึ่งซึ่งอาจกอใหเกิดอีกปญหาหนึ่งซึ่ง
เปนปญหาเดิมที่เปลี่ยนสภาพไปนั่นเอง ความเปนพลวัตจึงเปนเอกลักษณหนึ่งของปญหานโยบาย   
นอกจากนี้แลว ศุภชัย ยาวะประภาษ   ยงัไดเสนอวิธีการระบุประเด็นปญหาไดอยางถูกตองนั้นวา
ตองอาศัยความคิดสรางสรรค โดยดําเนินการดวย (1)การวิเคราะหแยกประเภทปญหา ซึ่งจะอาศัย
หลักการการแบงอยางมีเหตุผล (Logical  division) โดยทําการแยกแยะสวนประกอบตาง ๆ ของ
สถานการณที่เปนปญหาออกมาใหได     และการอาศัยหลักการจัดกลุมอยางมีเหตุผล(Logical  
classification) ซึ่งเปนการนําเอาสวนประกอบยอย ๆ มารวมกลุมดวยกันอยางมีเหตุผลประการใด
ประการหนึ่ง  (2) การเปรียบเทียบปญหาที่มีลักษณะใกลเคียงกัน  ในการระบุประเด็นปญหานั้น 
นักวิเคราะหนโยบายอาจทําไดโดยการพยายามสรางอุปมาอุปมัยหรือภาพเหมือน (Analogies) 
ขึ้นมา แลวแสวงหาคําตอบจากภาพเหมือนที่สรางขึ้นมานั้น 
 

 ความสําคัญของปญหานโยบายนั้น อาจจําแนกไดหลายระดับดังนี้ (1) ความสําคัญระดับ
ทองถิ่น   (2) ความสําคัญระดับภูมิภาค (3) ความสําคัญระดับชาติ  และลักษณะที่สําคัญประการ
หนึ่งเกี่ยวกับปญหานโยบายคือผูกําหนดนโยบายสวนใหญมิไดเผชิญหนากับปญหานโยบาย
โดยตรง แตตองเปนผูระบุปญหาและกําหนดตัวปญหาใหนักวิเคราะหนโยบายเปนผูพิจารณาและ
นําเสนอทางเลือกในการแกไขแกผูตัดสินใจนโยบาย          ลักษณะดังกลาวจะเกี่ยวของกับการ
ตอสูระหวางกลุมผลประโยชนที่ตองการจะผลักดันใหปญหาไดรับการบรรจุเปนหัวขอปฏิบัติเพื่อให
เปนที่สนใจของสาธารณะ 
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สําหรับการกําหนดวาระการพิจารณาปญหานโยบาย  กระบวนการกําหนดระเบียบวาระ
การประชุมเกี่ยวกับปญหานโยบาย องคการหรือหนวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการเกิดและกอรูป
นโยบายจําเปนจะตองจัดลําดับความสําคัญของระเบียบวาระการพิจารณาปญหานโยบาย ก็
เพราะวาองคการหรือหนวยงานตาง ๆ มีขอจํากัดทั้งเรื่องเวลา ทรัพยากร ระบบขอมูลที่สมบูรณ 
ดวยเหตุนี้การกําหนดวาระการพิจารณาปญหาจึงอยูภายใตแรงกดดันทางการเมืองโดยตลอด 
เพราะทุกปญหาลวนตองการใหไดรับการพิจารณาโดยเร็วทั้งสิ้น  อยางไรก็ตามนักวิเคราะห
นโยบายจะตองตระหนักวาการศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติมีวัตถุประสงคเพื่อการแสวงหา
แนวทางในการปรับปรุงนโยบาย การศึกษาการเกิดและกอรูปนโยบายจําแนกลักษณะการศึกษา
ออกเปน 2 มิติ ที่แตกตางกันแตมีความสัมพันธกัน ไดแก (1) การกําหนดวาระเพื่อพิจารณาปญหา
นโยบาย ในมิตินี้นักวิเคราะหนโยบายจะตองศึกษาวาอะไรคือปญหาหรือไมใชปญหา กอนที่จะ
นําไปบรรจุเปนวาระนโยบาย  และ (2) การออกแบบนโยบาย ในมิตินี้นักวิเคราะหนโยบายจะตอง
ศึกษาตัวแบบโครงสรางของนโยบาย       ตัวแบบของผูตัดสินใจ และตัวแบบของสิ่งแวดลอม
นโยบาย  
 

                  ในบางกรณีเราอาจพบวาปญหานโยบายนั้นเกี่ยวของกับการเสริมสรางความรูสึกที่ดี
หรือเปนแบบอยางที่ดีงามของสังคม ลักษณะปญหานโยบายเชนนี้มีโอกาสที่จะไดรับการบรรจุเขา
ระเบียบวาระการประชุมกอน เพราะเปนเรื่องที่ผูเกี่ยวของทุกสวนจะไดรับประโยชน 
 

                  สมบัติ  ธํารงธัญวงศ (2543 : 317-329) ไดเขียนหนังสือชื่อนโยบายสาธารณะ : 
แนวความคิด  การวิเคราะหและกระบวนการ   โดยไดกลาววาการกอรูปนโยบาย (policy 
formation) เปนขั้นตอนแรกของกระบวนการนโยบายสาธารณะ  โดยมีจุดเริ่มตนตั้งแตการ
พิจารณาลักษณะของปญหาสาธารณะ (public problem) การกอรูปนโยบายมิใชมีความสําคัญ
เฉพาะการระบุปญหานโยบายและการนําเสนอทางเลือกในการแกไขปญหาสาธารณะเทานั้น  แต
การกอรูปนโยบายจะตองมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับการนํานโยบายไปปฏิบัติอีกดวย  
ยอมข้ึนอยูกับความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุเปาประสงคเปนสําคัญ   ดังนั้นใน
การพิจารณาการกอรูปนโยบายจึงตองตระหนักถึงความเปนไปไดในการนํานโยบายไปปฏิบัติให
ประสบผลสําเร็จดวย  การศึกษาการกอรูปนโยบายจึงจําเปนตองเริ่มตนดวยการวิเคราะหลักษณะ
และสภาพปญหาใหชัดเจน  เพื่อใหมั่นใจวาปญหาเหลานั้นเปนปญหาของใคร  ถาไมแกไขจะ
เกิดผลอะไรบาง  และถาแกไข ใครจะไดประโยชนและใครจะเสียประโยชน    ผลกระทบท่ีเกิดจาก
การแกไขปญหาจะเปนไปตามที่คาดหวังหรือไม     และใครควรจะเปนผูรับผิดชอบในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติใหปรากฏผล  และการดําเนินการดังกลาวจะตองใชตนทุนหรือทรัพยากร
อะไรบาง 
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                  ในการระบุปญหา อาจจะเริ่มตนจากคําถามเบื้องตนวา อะไรคือปญหานโยบาย  และ
จะดําเนินการอยางไรเพื่อแกไขปญหานั้นใหสําเร็จลุลวงดวยดี  โดยจะตองพิจารณาจากหลักการ
เกี่ยวกับสาระสําคัญของปญหาและหลักการที่ เกี่ยวกับระเบียบวิธีในการพิจารณาปญหา 
(Lasswell, 1971 : 15) ทั้งนี้เพ่ือใหการบงชี้ปญหามีความชัดเจนที่สุด    การศึกษาปญหาอาจ
จําแนกได 3 ประการคือ (1) การรับรูสภาพปญหานโยบาย ซึ่งควรกําหนดใหไดวาปญหาอะไรบาง
ที่กําหนดไดวาเปนปญหานโยบาย   ทั้งนี้อาจจะเร่ิมตนดวยการนิยามปญหาใหชัดเจนไดแลวก็จะ
สามารถระบุไดวาอะไรบางเปนปญหานโยบาย  (2) ปญหาที่เกิดขึ้นนั้นเกี่ยวของกับสถาบันหรือ
องคกรใด (3) ปฏิสัมพันธระหวางการรับรูปญหาและสถาบันที่เกี่ยวของ  เมื่อสามารถระบุไดวา
อะไรคือปญหานโยบายและปญหานโยบายนั้นอยูในความรับผิดชอบของสถาบันหรือองคกรใด  ผู
กําหนดนโยบายจะตองสั่งการใหสถาบันหรือองคกรที่เกี่ยวของ  ทําการรวบรวมขอมูลของปญหา
นโยบายทั้งหมด    พรอมทั้งจัดทําทางเลือกในการแกไขปญหา เพื่อใหผูกําหนดนโยบายสามารถ
ตัดสินใจไดวาจะใชทางเลือกใดเปนแนวทางในการแกไขปญหา   หากผูกําหนดนโยบายตัดสินใจ
ถูกจะทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติสามารถแกปญหาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาประสงค  ดังนั้น
จึงเปนหนาที่ขององคการหรือสถาบันที่เกี่ยวของกับปญหานโยบายที่จะตองทําการวิเคราะหและ
ตรวจสอบขอมูลเพื่อนําเสนอทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดแกผูตัดสินใจ(สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543 : 
321) 
 

                  อยางไรก็ตามในเรื่องลักษณะและความสําคัญของปญหานโยบายนั้น นักวิเคราะห
นโยบายควรพิจารณาปญหาและโอกาสในการแกไขปญหา  โดยใหความสําคัญกับความเห็นพอง
ตองกันในเปาหมายของการแกไขปญหา  ปญหาที่ยากที่สุดคือ การที่ทุกกลุมไมมีการเห็นพอง
ตองกันทั้งในดานเปาหมายและวิธกีาร  และลักษณะสําคัญอีกประการหนึ่งที่เกี่ยวของกับปญหา
นโยบายคือ ผูกําหนดนโยบายสวนใหญมิไดเผชิญหนากับปญหานโยบายโดยตรง  แตตองเปนผู
ระบุปญหาและกําหนดตัวปญหาใหนักวิเคราะหนโยบายเปนผูพิจารณาและนําเสนอทางเลือกหรือ
แนวทางในการแกไขแกผูตัดสินใจนโยบาย ((สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543 : 328-329)  
 

                  นอกจากนี้  สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2543) ยังไดกลาวถึงวงจรนโยบาย โดยจําแนกให
เห็นความสัมพันธระหวางขั้นตอนตาง ๆ 5  ข้ันตอน ไดแก (1) ขั้นกอนเริ่มตนปญหานโยบาย (2) 
สัญญาณเตือนภัยจากปญหาที่เร่ิมกอตัวขึ้น  (3) การระบุตนทุนในการแกไขปญหา  (4) การเสื่อม
ถอยของความสนใจของสาธารณะชนที่มีตอปญหา (5) ขั้นตอนสุดทายของปญหาที่ปญหาจะ
ไดรับความสนใจจากสาธารณะชนนอยลงมาก   ทั้งนี้องคกรของรัฐที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการกอรูป
นโยบายจําเปนจะตองจัดลําดับความสําคัญของระเบียบวาระการพิจารณาปญหานโยบายเพราะ
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องคกรตาง ๆ มีขอจํากัดทั้งเรื่องเวลา  ทรัพยากร  ระบบขอมูลที่สมบูรณ (สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 
2543 : 336) 
 

                  สําหรับในการกําหนดวัตถุประสงคของนโยบาย  สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2543) ไดกลาว
วาในกระบวนการกอรูปนโยบาย เมื่อนักวิเคราะหนโยบายทําการระบุสภาพปญหาและจําแนก
ลักษณะปญหาที่ชัดเจน  จนกระทั่งนําไปสูวาระการพิจารณาปญหานโยบายแลว   กอนที่
นักวิเคราะหนโยบายจะทําการพัฒนานโยบายตอไป เพื่อแสวงหาทางเลือกหรือแนวทางที่
เหมาะสม และเปนไปไดในการแกปญหานั้น  จะตองพิจารณากําหนดวัตถุประสงคของนโยบายให
ชัดเจน  เพื่อใหผูปฏิบัติรูวาวัตถุประสงคของนโยบายที่จะตองกระทําใหบรรลุผลคืออะไร  ดวยเหตุ
นี้การกําหนดวัตถุประสงคจึงเปนรากฐานสําคัญของการกําหนดนโยบาย  และคุณลักษณะของ
วัตถุประสงคของนโยบายมีองคประกอบไดแก (1) ความครอบคลุมประเด็นปญหานโยบายเพื่อให
การพัฒนานโยบายในการกําหนดทางเลือกหรือแนวทางในการแกไขปญหาไดอยางเบ็ดเสร็จ   (2) 
สอดคลองกับคานิยมของสังคม (3) ความชัดเจนและความเปนไปไดในทางปฏิบัติ       (4) ความ
สมเหตุสมผลและเปนที่ยอมรับของคนสวนใหญ  (5) มีความสอดคลองกับทรัพยากรที่จําเปนตอง
ใช ทั้งทรัพยากรบุคคล  งบประมาณ  เครื่องมือและอุปกรณ   รวมทั้งเทคโนโลยีที่จําเปนตาง ๆ (6) 
มีความสอดคลองทางการเมือง  (7) กรอบเวลาที่เหมาะสมที่จะตองนํานโยบายไปปฏิบัติใหสําเร็จ 
(สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543 : 341-347) 
 

                  การศึกษาการเกิดและกอรูปนโยบายมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับการนํา
นโยบายไปปฏิบัติทั้งนี้เพราะความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุเปาหมาย ขึ้นอยูกับ
การกอรูปนโยบายตั้งแตตนวาไดทําการจําแนก  และระบุสภาพและสาเหตุของปญหาอยางชัดเจน
มากนอยเพียงใด และการกําหนดวัตถุประสงคสอดคลองกับการแกไขปญหาหรือไม ปจจัยเหลานี้
ลวนยืนยันความสําคัญของการกอรูปนโยบายที่มีตอการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้งสิ้น 
  

 5.2 การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 

                         การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ เปนขั้นตอนที่สําคัญมาก   เพราะในทุกขั้นตอน 
ของการพัฒนานโยบายจําเปนที่จะตองใชขอมูลและสารสนเทศ    โดยเฉพาะการจัดการรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศจากประเด็นปญหาที่จะนํามาเปนประเด็นในการกําหนดนโยบาย เพื่อที่จะได
ดําเนินการคนหารวบรวมขาวสารขอมูลตาง ๆ ที่จะนํามาใชเปนปจจัยในการกําหนดนโยบายนั้น ๆ  
สิ่งที่ควรจะเปนกิจกรรมหลักของการรวบรวมขอมูลขาวสาร คือ วิธีในการคนหา  รวบรวม      เชน 
การสํารวจ    การวิจัย  การตอเชื่อมโครงขายขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ  เพื่อเปนการแลกเปลี่ยน
และรวบรวมขอมูลปญหาตาง ๆ  ทั้งจากหนวยงานภายในและภายนอกหรือทองถิ่น      การจัดตั้ง
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หนวยงานกลางที่จะประสานการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ   การพัฒนาหรือจัดเตรยีมบคุลากร
ที่เกี่ยวของกับระบบการจัดเก็บรวบรวมขอมูลขาวสาร  รวมทั้งอุปกรณและเครื่องมือที่จําเปนตาง ๆ 
ดวย   ทั้งนี้จําเปนตองมีระบบการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและการนําขอมูลและ
สารสนเทศไปใชดวย 
 

                  Dunn (1994 : 68-70) ไดจําแนกระบบขอมูลนโยบายออกเปน 5 ประการคือ (1) 
ปญหานโยบาย   จะเนนการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในอดีตและเปนสิ่งที่ตองการจะแกไขในอนาคต   
ปญหานโยบายมิใชเปนปญหาที่อยูอยางอิสระโดดเดี่ยว  แตมีความเกี่ยวของกับปญหาอื่น ๆ ดวย
เสมอ  (2) อนาคตนโยบายจะเปนระบบขอมูลที่เกี่ยวของกับอนาคตซึ่งไมปรากฏอยูในสถานการณ
ปจจุบันเพื่อนํามาเปนปจจัยสําคัญในการวิเคราะหทางเลือก  (3) การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนชุด
ของการกระทําที่กําหนดโดยทิศทางของทางเลือกนโยบายเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในอนาคตตาม
คุณคาที่กําหนดไว  ทางเลือกนโยบายที่ผูตัดสินใจเลือกที่จะนําไปปฏิบัตินั้นอาจจะอยูในรูปของ
กฎหมาย  คําสั่ง  มติคณะรัฐมนตรี หรือประกาศกระทรวง โดยหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของมีหนาที่
รับผิดชอบในการนําไปปฏิบัติใหบรรลุผล   (4) ผลลัพธนโยบาย ซึ่งอาจเปนผลที่เปนไปตาม
วัตถุประสงคหรือผลที่ไมคาดหมายก็ได  (5) ระดับความสําเร็จของนโยบายเมื่อเทียบกับเปาหมาย
ที่คาดหวังไว  ขอมูลเกี่ยวกับความสําเร็จของนโยบายมีลักษณะเปนขอเท็จจริงและการประเมินซึ่ง
อาจนํามาใชในการพัฒนาทางเลือกนโยบายใหม   ระบบขอมูลทั้ง 5 ประการนี้จะนํามาสูการ
วิเคราะหนโยบายซึ่งประกอบไปดวย (1)โครงสรางปญหา (2) การพยากรณ (3) การเสนอแนะ (4) 
การกํากับ  และ (5) การประเมิน  ทั้งหมดจะทําหนาที่ในการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวาง
องคประกอบตาง ๆ ในระบบขอมูลนโยบาย 5 ประการ นั่นคือ ปญหานโยบายถูกนํามาพิจารณา
โดยการจําแนกโครงสรางของปญหาใหชัดเจน      แลวมาวิเคราะหอนาคตนโยบายที่เกี่ยวกับการ
เลือกทางเลือกที่เหมาะสม ซึ่งจะสัมพันธกับการพยากรณจากขอมูลทั้งในอดีต ปจจุบัน และใน
อนาคตเพื่อดูแนวโนมความเปลี่ยนแปลงในอนาคตใหมีคาความเชื่อมั่นมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได     
สวนการเสนอแนะนโยบายก็คือการตัดสินใจเลือกนโยบายที่เหมาะสมเพื่อจะไดนําไปสูการปฏิบัติ
ใหเปนจริง  โดยกํากับติดตามดูแลนโยบายเพื่อใหมั่นใจไดวานโยบายจะเกิดผลลัพธตาม
เปาประสงค ซึ่งมีมากนอยเพียงใดก็ตองจัดทําการประเมินผลนโยบาย 
 

                  ดวยเหตุนี้การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศจึงมีความจําเปนในทุกขั้นตอนของการ
พัฒนานโยบาย    ซึ่งควรมีการจัดทําระบบสารสนเทศใหสมบูรณและใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
โดยยึดหลักองคประกอบสําคัญ 4  สวนไดแก  ขอมูล   การจัดเก็บขอมูล  การประมวลผลหรือการ
วิเคราะหขอมูล  และสารสนเทศที่จะนําไปใช  ปจจุบันในการจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ และการ
ประมวลผลหรือการวิเคราะหขอมูล มักมีการใชเทคโนโลยีโดยเฉพาะคอมพิวเตอร เปนเครื่องมือที่
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จะทําใหการดําเนินการดังกลาวสามารถกระทําไดรวดเร็ว ถูกตองและแมนยํา  ทั้งนี้การประมวลผล
อาจจัดกระทําในลักษณะของขอมูลเชิงคุณภาพ ตามกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพก็ได   การ
เตรียมการจัดทําระบบสารสนเทศของสถานศึกษา ควรมีการเตรียมโครงการกําหนดผูรับผิดชอบ  
วัตถุประสงคการใช  ตลอดจนรายการหรือแหลงขอมูลที่จําเปนตองใชดังนี้ (1) แตงตั้งคณะทํางาน 
ประกอบดวยบุคลากรทุกฝาย/งานของสถานศึกษา  ทําหนาที่รวบรวมขอมูล  ตรวจสอบขอมูล  
ประมวลผลขอมูล  ตลอดจนจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศใหสะดวกตอการนําไปใช  (2) กําหนด
วัตถุประสงคในการใชสารสนเทศ เชน เพื่อการตัดสินใจ   เพื่อการบริหารจัดการ  เปนตน     สวน
การดําเนินการจัดระบบสารสนเทศ        ซึ่งเปนกระบวนการที่มีขั้นตอนการดําเนินงานหลัก ๆ 5  
ขั้นตอนคือ (1) การรวบรวมขอมูล  (2) การตรวจสอบขอมูล   (3) การประมวลผลขอมูล  (4) การ
นําเสนอขอมูลและสารสนเทศ และ (5) การจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ 
 

5.3 การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย 
การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกาํหนดนโยบาย   หมายถงึกิจกรรมที่เกีย่วกบั 

การเตรียมรางนโยบาย   การจัดทาํทางเลือกนโยบายหรือการกาํหนดทางเลือกนโยบาย   การ
พัฒนาทางเลอืกนโยบาย     การตรวจสอบทางเลือกนโยบาย    และการนาํเสนอรางนโยบายสูผู
ตัดสินใจ      การกําหนดทางเลือกอาจเปนการพิจารณาไดหลายอยาง เชน ระหวางทางเลือกที่ควร
กระทําและไมควรกระทํา    การพิจารณาทางเลือกที่เหมาะสมและมคีวามเปนไปไดในทางปฏิบตัิที่
จะทําใหเกิดความสมหวังในการแกไขปญหา     ทั้งนี้จะตองสอดคลองกับเปาประสงคของผูตัดสิน
นโยบาย สําหรับกระบวนการกําหนดทางเลือกจะมลีกัษณะสําคัญก็คือ เปนกระบวนการของการ
กระทําซ้ํา  โดยเริ่มต้ังแตการนําปญหาเดิมมาพิจารณาใหม  การสํารวจเพื่อพัฒนาทางเลอืก
นโยบายใหกาวหนาขึน้  การขยายแนวความคิดเดิมใหชัดเจน  จนกระทั่งกอใหเกดิความคิดใหม 
(Quade 1982 : 37)   
 

  สําหรับการพัฒนาทางเลือกตาง ๆ เพื่อนํามาแกปญหา โดยทั่วไปทางเลือกมัก
กําหนดไดไมยากนักจากความรูทางทฤษฎี  เทคโนโลยีสมัยใหม ประสบการณและความเชี่ยวชาญ
ในเรื่องที่เกี่ยวของกับปญหาจะชวยใหนักวิเคราะหสามารถมองเห็นทางเลือกจํานวนมากและ
หลากหลาย  แตในการเสนอทางเลือกนั้น จะพิจารณาถึงรายละเอียดของผลดีผลเสียของแตละ
ทางเลือกแลว การเสนอทางเลือกที่เหมาะสมในทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งเพื่อใหผูกําหนดนโยบาย
ตัดสินใจเลือกเปนนโยบายนั้น ควรคํานึงถึงเกณฑที่สําคัญหลายประการ ไดแก (1) ประสิทธิผล ซึ่ง
จะหมายถึงความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายของนโยบาย (2) ประสิทธิภาพ 
จะหมายถึงความสามารถในการผลิตผลผลิตหรือใหบริการโดยมีตนทุนตอหนวยต่ําที่สุด  (3) 
ความพอเพียง เปนความสามารถของการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคของนโยบาย ภายใต
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เงื่อนไขของทรัพยากรที่มีอยู โดยทั่วไปเงื่อนไขทางทรัพยากรมักวัดในรูปของงบประมาณที่มีอยู  
(4)ความเปนธรรม จะพิจารณาไดจากการกระจายตัวของผลของการดําเนินการตามทางเลือกที่มี
ตอประชาชนกลุมตาง ๆ ในสังคม ดังนั้นทางเลือกที่เปนธรรมก็คือทางเลือกที่เปนประโยชนตอ
ประชาชนกลุมตาง ๆ โดยเทาเทียมกัน   (5) ความสามารถในการสนองตอบ ทางเลือกที่มี
ความสามารถในการสนองตอบสูงก็คือ ทางเลือกที่สามารถทําใหกลุมที่มีความจําเปนสูงไดรับผล
จากทางเลือกนั้นดวย และ(6) ความเหมาะสม (Appropriateness) จะเนนลึกไปถึงคุณคาและ
ความสมควรหรือไมของเปาหมายของทางเลือกที่กําหนดไว (ศุภชัย ยาวะประภาษ  2540 : 50-85) 
 

  เมื่อไดทางเลือกนโยบายมาแลว นักวิเคราะหนโยบายจะตองทําการกลัน่กรองให
เหลือเฉพาะทางเลือกที่มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ เหมาะสมกับทรัพยากรที่จําเปนตองใช   มี
ความสอดคลองกับคานิยมของสังคม และกอใหเกิดประโยชนตอผูที่เกี่ยวของ สอดคลองกับ
เปาประสงคทีก่ําหนด   ทัง้นี้กระบวนการกลั่นกรองทางเลือกนโยบายมิใชกระบวนทีจ่ะทําครัง้เดียว
สําเร็จ  ควรมีการกระทําซ้าํเพื่อใหมั่นใจไดวาทางเลือกนโยบายแตละทางเลือกมคีุณสมบัติตรงกับ
ความตองการ   กระบวนการกลั่นกรองนโยบายที่ใชกนัโดยทั่วไปคือ  กระบวนการประเมินผล  ซึ่ง
จะทําใหพบวาทางเลือกนโยบายมีจุดออนอะไรบาง (Weaknesses) หรือมีขอบกพรองอะไรบาง 
(Deficiencies)  ซึ่งการตรวจสอบพบจะทาํใหสามารถแกไขไดกอน  อยางนอยที่สุดอาจชวยในการ
ปรับปรุงทางเลือกนโยบาย   โดยการขจัดจุดออนและขอบกพรองตาง ๆ ใหหมดไป  และจะทาํให
ไดทางเลือกนโยบายใหมทีม่ีลักษณะของการสรางสรรคมากขึ้น 
 

การกําหนดทางเลือกตาง ๆ ของนโยบาย  ภายหลังจากไดมีการวิเคราะหนโยบาย 
และตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดแลวมาเปนแนวทางปฏิบัติเพื่อใหบรรลุวัตุประสงคที่ตองการ 
นั้นจริง ๆ แลวก็คือ การกําหนดนโยบายนัน่เอง  (ผิน  ปานขาว  2526 : 179)  ทั้งนี้ผูบริหารอาจเปน
ผูกําหนดขึ้นมาเองหรือกระทํารวมกับบุคคลอ่ืนที่เกีย่วของภายในหนวยงาน    การกาํหนดนโยบาย
ควรจะตองมีสาระหรือความละเอียดชัดเจนมากกวาการเกิดและกอรูปนโยบาย    ในสังคมไทยผู
กอรูปนโยบายและผูกําหนดนโยบายมกัเปนบุคคลเดียวกันหรือกลุมบุคคลเดียวกัน และไมมี
กระบวนการกาํหนดนโยบายที่สลับซับซอนมากนกั 
 

                        เนื่องจากการกอรูปนโยบาย  การพัฒนาทางเลือกนโยบาย   การตัดสินใจนโยบาย
และการนาํนโยบายไปปฏิบตัิมีความสัมพนัธกนัอยางใกลชิดโดยไมสามารถจะพิจารณาแยกออก
จากกนัไดเด็ดขาด  เฉพาะการกําหนดทางเลือกนโยบาย   สมบัติ  ธาํรงธัญวงศ (2543) ไดกลาววา
การพัฒนาและการกาํหนดทางเลือกนโยบาย      เพื่อนําเสนอทางเลือกนโยบายที่เหมาะสมตอผู
ตัดสินใจนโยบายและนํานโยบายไปปฏิบตัิของขาราชการประจํา  คุณลักษณะสําคัญของทางเลอืก



 54

นโยบายที่ดีจะตองประกอบดวยลักษณะของการสรางสรรคที่เปนการนาํสิ่งใหมไปกระทําให
ปรากฏเปนจริงและนวัตกรรมซึ่งเปนการนาํสิ่งใหมไปสูการใชประโยชน (สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 
2543: 357-362)  การพฒันาและกาํหนดทางเลือกนโยบายเปนกระบวนการที่ตอเนื่องโดยตรงมา
จากการริเร่ิมกอรูปนโยบาย   โดยทั่วไปบคุคลในองคการตาง ๆ จะเปนผูริเร่ิมนาํเสนอทางเลือก
นโยบาย บุคคลตาง ๆ จะเปนผูรับรูปญหานโยบายและนาํไปสูการรับรูขององคการ    กระบวนการ
พิจารณาทางเลือกนโยบาย อาจเริ่มจากการจําแนกบริบทของนโยบายที่เกี่ยวของกบัปญหา  โดย
เร่ิมต้ังแตการนําปญหาเดิมมาพิจารณาใหม  การสํารวจเพื่อพัฒนาทางเลือกนโยบายใหกาวหนา
ขึ้น   การขยายแนวความคิดใหชัดเจนจนกระทั่งกอใหเกิดความคิดใหม   เพื่อใหเกิดความชัดเจน
สําหรับกรอบการวิเคราะหทางเลือกนโยบาย   การพิจารณาทางเลือกนโยบาย  อาจจําแนกไดดังนี ้ 
(1) การพิจารณาระหวางทางเลือกที่ควรกระทําและไมควรกระทาํ   (2) การพิจารณาทางเลือกที่
เหมาะสม  ควรสอดคลองกบัเปาประสงคของผูตัดสินใจนโยบาย   อะไรคือทางเลือกนโยบายที่ดี
ขึ้นอยูกับส่ิงทีผู่ตัดสินใจนโยบายตองการจะกระทาํใหสําเร็จ(สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543: 363-366) 
 

 สําหรับการกลัน่กรองทางเลอืกนโยบายที่ใชกันโดยทัว่ไป คือ กระบวนการประเมนิผล  ซึง่
จะทําใหพบวาทางเลือกนโยบายมีจุดออนอะไรบาง หรือมีขอบกพรองอะไรบาง   ซึ่งการตรวจพบ
จะทําใหสามารถแกไขไดกอนอยางที่สุดอาจชวยในการปรับปรุงทางเลือกนโยบาย  โดยการกาํจัด
จุดออนและขอบกพรองตาง ๆ ใหหมดไป  ซึ่งจะทําใหไดทางเลือกนโยบายใหมทีม่ีลักษณะของการ
สรางสรรคมากขึ้น     สวนการตรวจสอบทางเลอืกอาจจะตองตรวจสอบความเปนไปไดทาง
การเมือง ทัง้ดานตนทนุและผลประโยชนทั้งทางตรงและทางออม โดยตองระบุใหชัดเจนวา ใคร
จายคาตนทนุและใครไดประโยชน  อยางไรก็ตามการตรวจสอบทางเลือกนโยบายทุกทางเลือกอาจ
กระทําไดยากเพราะมีขอจํากัดหลายประการทัง้ในเรื่องเวลา  ทรัพยากรในการตรวจสอบ  
ผูเชี่ยวชาญทีม่ีความรูความเขาใจอยางลกึซึ้ง   ตลอดจนอารมณความรูสึกของประชาชนที่
เกี่ยวของ  ทางแกไขอาจกระทําไดโดยการรวมกลุมทางเลือกที่คลายคลึงกันเขาดวยกัน  เพื่อให
ตรวจสอบความเปนไปไดมากขึ้น  การตรวจสอบทางเลือกนโยบายและจัดทํารายงานเกีย่วกับ
คุณลักษณะของทางเลือกนโยบายและผลลัพธของการนาํทางเลือกตาง ๆ ไปปฏิบัติจะเปนพื้นฐาน
ของการเปรียบเทียบทางเลอืกนโยบายไดเปนอยางดี (สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2543: 368) 
 
 

5.4 การพจิารณาตัดสินใจกาํหนดใหเปนนโยบาย 
ขั้นตอนในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย   เปนกระบวนการที่มกีารพิจารณา 

ใหความเหน็ชอบตอทางเลือกนโยบาย ในการพิจารณาตัดสินใจกาํหนดใหเปนนโยบาย  บาง
นโยบายอาจถกูปฏิเสธ    บางนโยบายอาจไดรับความเห็นชอบหรือบางนโยบายอาจถูกดัดแปลง
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แกไข   การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายทีก่ระทาํโดยฝายนิติบัญญัตินั้นเปนที่ยอมรับกนัทัว่ไป
วาเปนสิ่งที่ชอบธรรรม (Legitimacy)  เพราะการกระทําภายใตกระบวนการทีม่ีขอกําหนดชัดเจน   
ดังนัน้โดยทั่วไปแลวการตัดสินใจใหนโยบายทีก่ระทาํโดยทางการ จึงไดรับการพิจารณาวาเปนสิ่งที่
ชอบดวยกฎหมาย  ถาผูตัดสินใจนโยบายเปนผูมีอํานาจตามกฎหมาย (Legal  authority)  ที่จะทาํ
การตัดสินใจนโยบาย(สมบัติ  ธาํรงธญัวงศ,  2543 :  370)  
 

  การศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายสวนใหญจะมีการตัดสินใจ
บนพืน้ฐานของทฤษฎีการตดัสินใจอยู 3 ทฤษฎีคือทฤษฎีแรกคือทฤษฎีหลักการเหตุผล (The 
rational-comprehensive theory)  ปกตทิุกทางเลือกจะตองมีขอมูลอยางสมบูรณและพอเพยีงใน
การพิจารณาตัดสินใจ และผูตัดสินใจควรมีเอกภาพ    ในทฤษฎีนี้มีองคประกอบสําคัญคือ (1) ผู
ตัดสินใจตองเผชิญกับปญหาที่สามารถจําแนกออกจากปญหาอืน่ได (2) ผูตัดสินใจมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับเปาประสงค  คานยิม  ทีผู่ตัดสินใจจะตองคํานงึถงึและสามารถทาํใหการพิจารณา
ปญหามีความชัดเจนและทาํการจัดลําดับตามความสําคัญของแตละกรณี (3) การตรวจสอบ
ทางเลือกตาง ๆ ในการแกไขปญหาอยางชัดเจน  (4) การตรวจสอบผลลัพธทัง้ดานตนทุน  
ผลประโยชน  ขอไดเปรียบและขอเสียเปรียบที่อาจจะเกิดขึ้นจากการตัดสินใจเลอืกทางเลือกใด
ทางเลือกหนึง่ (5) การเปรียบเทียบผลลพัธที่อาจจะเกดิขึ้นของทางเลือกแตละทางเลือก  (6) ผู
ตัดสินใจจะเลอืกทางเลือกและผลลัพธของแตละทางเลอืกที่จะตองตอบสนองเปาประสงค  
คานิยม หรือวัตถุประสงคสงูสุดขององคการ    ทฤษฎทีี่สองคือ ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงจากเดมิ
บางสวน (The incremental  theory) จะชวยใหลดขอจํากัด ในกรณีที่ผูตัดสนิใจมีขอมูลไม
เพียงพอ  มีเวลาจาํกัด  มบีุคลากรจํากดั รวมถึงมีงบประมาณจํากดัดวย โดยมีสาระสําคัญจาก
องคประกอบตอไปนี้  (1) การพิจารณาในการเลือกเปาประสงคและการวิเคราะหเชิงประจักษ จะ
กระทําโดยการพิจารณารวมกันอยางใกลชดิมากกวาการที่จะแยกพิจารณาในแตละประเด็น  (2) ผู
ตัดสินใจจะพจิารณาเฉพาะทางเลือกบางทางเลือกที่จะใชในการแกไขปญหา ซึ่งจะแตกตางไปจาก
นโยบายเดิมเพียงเล็กนอยเทานั้น (3) การประเมินผลทางเลือกแตละทางเลือกจะกระทําเฉพาะเพื่อ
พิจารณาผลลพัธที่สาํคัญของทางเลือกบางทางเลือกเทานั้น (4) ปญหาที่ผูตัดสินใจกําลังเผชิญอยู
นั้น  ผูตัดสินใจจะตองกระทําการนยิามปญหาใหมอยางตอเนื่อง (5) ถือวาไมมีการตัดสินใจเพยีง
คร้ังเดยีวหรือทางแกปญหาที่ถูกตองเพยีงทางเดียว  (6) วิธีนี้ชวยในการแกไขปญหาอุปสรรคจาก
วิธีการเดิมบางสวนและนาํไปสูสภาพปจจบุันที่ดีกวา  รวมทัง้ชวยใหเกิดความเปนรูปธรรมมากขึน้     
สวนทฤษฎทีี่สาม   ไดแก ทฤษฎีแบบผสมผสาน (Mixed  scanning) ทฤษฎีนีน้ักสังคมวทิยาชือ่ 
Amitai  Etzioni  เปนผูที่เสนอแนวทางนี้เพื่อทดแทนจุดออนของทฤษฎีหลัการเหตุผลและทฤษฎี
การเปลี่ยนแปลงจากเดิมบางสวน  เปนเสมือนแนวทางประนีประนอมของทัง้สองทฤษฎี     สําหรบั
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ปจจัยทีม่ีผลตอการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย อาจไดแก ความเชือ่และคานิยมของผู
ตัดสินใจ   ความสัมพันธกับกลุมผลประโยชน    ความคิดเหน็ของประชาชนโดยรวมหรือมติ
มหาชน    ประโยชนของสังคมโดยรวม    
 

สวนรูปแบบของการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย      โดยทั่วไปจะม ี (1)การ 
ตอรอง ซึ่งหมายความถงึ การเจรจาตอรอง (negotiation)  การใหและการรับ (give-and-take) 
และการประนปีระนอม (compromise)  (2) มีการโนมนาว (Persuasion)  และ(3) การใชคําสัง่ 
(command) เปนรูปแบบประกอบในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย (สมบัติ  ธํารงธัญวงศ    
2543 : 394) 
 

5.5  การประกาศใชนโยบาย 
การประกาศใชเปนนโยบายเปนการนํานโยบายที่ไดมีการพัฒนา        และเปนที ่

ยอมรับของทกุกลุมบุคคลทีเ่กี่ยวของ และมาประกาศใชเปนนโยบายเพื่อใหสาธารณชนหรือผูที่
จะตองปฏิบัติตามนโยบายไดทราบ   และใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตอไป  เนื่องจากการกําหนด
นโยบายและประกาศใชเปนนโยบายสวนใหญจะดาํเนินการโดยผูมอํีานาจ  การประกาศใชเปน
นโยบายมกัจะออกมาในรูปของกฎหมาย  คําแถลงการ  สุนทรพจน  หรือประกาศของหนวยงาน  
หรือโดยการออกคําสั่ง  ซึง่ถือวาเปนขั้นตอนสุดทายของการพัฒนานโยบาย 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2539: 111) 
 

                        สมบัติ   ธาํรงธัญวงศ (2543 : 388-393) กลาวถงึการประกาศนโยบายวาเปนผล
โดยตรงจากการตัดสินใจเลอืกนโยบาย       ดังนัน้การประกาศใชนโยบายจึงจาํเปนตองคํานึงถึง
กลยุทธที่จะนาํนโยบายไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จโดยไดรับความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของทุก
ฝายเปนอยางดี   องคประกอบของการพิจารณาประกาศใชนโยบายมดีังนี ้ (1) ควรพิจารณาถึงกล
ยุทธในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  (2) ความเปนไปไดทางการเมือง ซึง่จะทําใหเกิดความมัน่ใจวา
การประกาศใชนโยบายจะมคีวามเปนไปไดในทางปฏิบตัิอยางแทจริง  (3) การออกแบบทางเลือก
นโยบายที่มีประสิทธิผล  (4) การมีสวนรวมในความพยายามเกี่ยวกับการประกาศนโยบายและการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ            และเพื่อใหการประกาศใชนโยบายมีผลในการแกไขปญหาอยางมี
ประสิทธิภาพ ควรคํานงึถึงความเปนไปไดโดยการจาํแนกบทบาทของผูที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรง  
การจูงใจและความเชื่อของผูเกี่ยวของกับการตัดสินใจนโยบาย   การประเมินผลทรัพยากรของผูที่
เกี่ยวของกับการตัดสินใจนโยบาย  นอกจากนัน้ควรคํานึงถงึการสรางความรวมมือจากบุคคลกลุม
อ่ืนโดยเฉพาะกลุมที่เปนพันธมิตร  คํานงึถงึการประนีประนอมเพือ่จะไดรับการสนับสนนุอยาง
เพียงพอตอการนํานโยบายไปประกาศใชอยางเปนทางการ        และคํานงึถงึทักษะการใชภาษาใน 
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การชักจงูใหผูอ่ืนเหน็คลอยตามหรือเกิดความประทับใจและเต็มใจที่จะใหการสนับสนุน  รวมทัง้
ควรจัดใหมีการผลักดันนโยบายซึง่ควรกระทําโดยผานวาระการพิจารณาของที่ประชุม ซึง่ไดมีการ
ตกลงกนัไวลวงหนาแลว หรือผานมิติของการประเมนิผลซึ่งสนับสนนุขอเสนอนโยบายของกลุมตน 
 

จะเหน็ไดวาการพัฒนานโยบายเปนการจัดทํานโยบายขึน้มาใหมหมดหรือการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมจากนโยบายเดมิ โดยใหไดนโยบายที่ดี  ทีเ่หมาะสม  ทั้งนี้จะเริ่มจากการ
เกิดและกอรูปนโยบาย ทีเ่นนการระบุประเด็นปญหา  และการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่
เกี่ยวของ   การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกาํหนดนโยบาย       การพจิารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย   และการประกาศใชนโยบาย 
 
การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

 เนื่องจากในการดําเนนิการศึกษาภาคสนามในงานวิจยันี้  ไดนําเอาการสัมภาษณมาใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม ซึง่เปนวธิีการเก็บขอมลูในเชิงคุณภาพ  ผูวิจัยจึงไดนําเสนอการ
วิจัยเชงิคุณภาพเพื่อใหเหน็ลกัษณะ วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  การตรวจสอบขอมูล และการ
วิเคราะหขอมูล ที่จะนาํมาใชในงานวิจัยครั้งนี้ดวย  ดงัจะไดนําเสนอตอไปนี้ 
 

การวิจัยเชิงคุณภาพเกิดขึ้นพรอม ๆ กับการมีมนุษยเร่ิมคิดสงสัย     และคนควาหาคําตอบ
เกี่ยวกับปรากฏการณทางธรรมชาติ  และปรากฏการณทางสังคม แตในระยะแรก ๆ นั้นการคนควา
หาคําตอบมักจะอยูในลักษณะของการวิเคราะหเชิงปรัชญาหรือหลักการความคิด  ไมอยูใน
ลักษณะของการวิจัยเชิงประจักษ (Empirical research)   สําหรับการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพใน
ระยะแรกมักทํากันในสาขาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  ผูที่ทําการสึกษาวิจัยทางสังคมศาสตร
อยางมีขั้นตอนนับต้ังแตการเตรียมการศึกษาการเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูลก็คือ นัก
มานุษยวิทยาและนักสังคมวิทยา  ทั้งนี้เพราะวาการศึกษาสังคมอื่นที่มิใชสังคมของตนเองจึงตองมี
การเตรียมการลวงหนาในการจะศึกษาสังคม  มีขั้นตอนของการเดินทางเขาไปอยูในสังคมชุมชน
นั้นเพื่อเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลตอไป  สวนนักสังคมวิทยาซึ่งศึกษาสังคมของตนเองและถา
เปนการสํารวจก็มีขั้นตอนของการเตรียมแนวคิด  การเก็บขอมูลอยางเปนระบบ ตลอดจนการ
วิเคราะหขอมูลอยางรอบดาน  อาจกลาวไดวาในเร่ืองของการวิจัยเพื่อเก็บขอมูลปฐมภูมินั้น นัก
มานุษยวิทยาและนักสังคมวิทยาเปนผูที่อยูในแนวหนา  เปนผูเร่ิมทํางานในลักษณะของการเก็บ
ขอมูลภาคสนามกอนนักวิชาการสาขาอื่น ๆ  (อมรา  พงศาพิชญ, 2536 : 1) 
 

 สําหรับอิทธิพลของความคิดทางมานุษยวิทยาและสังคมวิทยาในการวิจัยนั้นอาจกลาวได
วา  สาขาวิชามานุษยวิทยามีอิทธิพลตอแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ    และสาขาสังคมวิทยามี
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อิทธิพลตอแนวทางการวิจัยเชิงปริมาณ  ขอแตกตางระหวางการเก็บขอมูลภาคสนามของงานวิจัย
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณมีคอนขางชัดเจน  เพื่อใหเกิดความเขาใจชัดวาจะเลือกใชวิธีเชิง
ปริมาณหรือเชิงคุณภาพขึ้นอยูกับลักษณะของประเด็นปญหาที่ตองการ  รวมถึงลักษณะของขอมูล
ที่ตองการ  ในการวิจัยภาคสนามซึ่งหมายถึงการเก็บขอมูลปฐมภูมิจากพื้นที่  ถาเปนงานวิจัยเชิง
ปริมาณการเก็บขอมูลมักจะอยูในรูปแบบของการสํารวจ  ถาลักษณะของขอมูลที่ตองการมีเนื้อหา
ที่ไมสลับซับซอนผูตอบสามารถตอบไดทันที  ไมตองซักถามซ้ําเพื่อใหขอมูลชัดเจนขึ้น  การสํารวจ
จึงเปนการเก็บขอมูลพื้นฐานที่กวาง ๆ เนื้อหาทั่วไป เปนการเก็บขอมูลจากประชากรจํานวนมาก
เพื่อใหครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมดที่ตองการศึกษาเพราะตองการภาพรวมเกี่ยวกับประชากรทั่วไป  ใน
การสํารวจ  วิธีการเลือกตัวอยางและวิธีการวิเคราะหจะตองใหถูกตองตามวิธีการทางสถิติ  จึงจะ
เปนที่ยอมรับวาเชื่อถือไดและตัวอยางที่เลือกมาถือวาเปนตัวแทนของประชากรทั้งหมดที่ตองการ
จะศึกษาจริง ๆ ไมลําเอียง     ถาเปนงานวิจัยเชิงคุณภาพที่เนนการวิจัยภาคสนาม  จะเลือกหนวย
ที่จะทําการศึกษาจํานวนนอยเพราะไมใชการสํารวจ และหนวยที่ศึกษาจะเปนชุมชนมากกวา
บุคคล  แตการศึกษาบุคคลจะกระทําในฐานะที่เปนสมาชิกของชุมชนในบริบทซึ่งมีส่ิงแวดลอม
หลาย ๆ อยางของชุมชน  การเลือกกรณีศึกษาเปนการเลือกดวยวัตถุประสงคเฉพาะ  ไมตองคํานึง
วาตัวอยางจะเปนตัวแทนของประชากรรวมทั้งหมดไดหรือไม     ถาตองการขอมูลเกี่ยวกับสภาพ
พื้นที่  ลักษณะชาติพันธุ  ประวัติ ความคิด   สาเหตุปจจัย ฯลฯ ซึ่งเปนขอมูลในดานลึก  การเก็บ
ขอมูลตองมีวิธีการหลากหลาย  เชน ซักถาม  การสังเกต  เปนตน และวิธีการวิเคราะหก็เปนเรื่อง
การหาหลักการ  เหตุผล  มากกวาการหาสัดสวน   อัตรา  จํานวน   อยางไรก็ตามตองย้ําวา  การที่
จะใชวิธีการศึกษาเชิงปริมาณหรือวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพขึ้นอยูกับคําถามการวิจัยที่ตองการ  
และในการวิจัยในบางประเด็นอาจใชทั้งสองวิธีการควบคูกันก็ได   (อมรา  พงศาพิชญ, 2536 : 2) 
 

               เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพเกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของนักวิจัยที่มุงศึกษา
ปรากฏการณสังคมโดยคํานึงถึงลักษณะเฉพาะของปรากฎการณสังคมที่ตางจากปรากฏการณ
ธรรมชาติ  แตการวิจัยเชิงคุณภาพไมไดปฏิเสธขอมูลเชิงประจักษ      และวิธีการเชิงปริมาณที่
นักปฏิฐานนิยมใหความสําคัญ       การวิจัยเชิงคุณภาพจะสนใจขอมูลดานความรูสึกนึกคิด  
ความหมาย คานิยมหรืออุดมการณของบุคคล นอกเหนือไปจากขอมูลเชิงปริมาณ  มักใชเวลานาน
ในการศึกษาติดตามระยะยาว  ใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ
เปนวิธีการหลักในการเก็บรวบรวมขอมูล และเนนการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุป
แบบอุปนยั  (สุภางค   จันทวานิช , 2539 : 12-13) 
 

                  สําหรับหลักการและลักษณะของงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยรวมนั้น  อมรา  พงศาพิชญ 
(2536 : 4-6)  ไดสรุปลักษณะเดนของการวิจัยเชิงคุณภาพไวดังนี้ (1) มีความตองการขอมูลที่รอบ
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ดาน (Holistic)  เพื่อเขาใจบริบทของสังคม (2) มีวัตถุประสงคที่จะอธิบายปรากฏการณทางสังคม 
(Contextual)  (3)ตองการที่จะเขาใจระบบความคิด ระบบความเชื่อและตรรกะของผูที่อยูในชุมชน
หรือสังคม  การศึกษาระบบความคิดนี้ไมสามารถศึกษาไดจากการเก็บขอมูลเพียงครั้งเดียว หรือ
โดยการใชแบบสอบถาม ทั้งนี้เพราะผูวิจัยจําเปนจะตองซักถามผูตอบอยางละเอียดถี่ถวนใหเขาใจ
จริง ๆวาการสื่อความหมายระหวางผูถามและผูตอบนั้นตรงกัน  ขอมูลที่ไดจะตองเปนขอมูลที่
สะทอนระบบความคิดของผูตอบโดยตรง (4) งานวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
สมาชิกในสังคมนั้นจะชวยใหการวิเคราะหมีความลึกซึ้งมากขึ้นมาก  นอกจากนี้อาจมีรายละเอียด
ในระดับชุมชนอ่ืน ๆ ที่สามารถชวยอธิบายถึงสาเหตุของการเกิดปรากฏการณที่เขาใจยากอื่น ๆ ได
อีก   (5) การศึกษากระบวนการเปนอีกลักษณะหนึ่งซึ่งจําเปนตองใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อจะ
ชวยใหคนพบคําตอบเกี่ยวกับสาเหตุความเปนมาและความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ใน
ลักษณะที่ชี้ใหเห็นถึงความสัมพันธซึ่งกันและกัน  (6) การเก็บขอมูลที่ตองการจากแหลงขอมูล
บุคคลที่เลือกสรรแลววาเปนผูที่รูเร่ืองนั้น ๆ ดี (Key  informant) วิธีการเก็บขอมูลโดยการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก ถามเฉพาะคน ในเรื่องที่คนอื่นไมรูถือไดวาเปนเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ
ที่เปนลักษณะเดน   (7) งานวิจัยเชิงคุณภาพ อาจใชวิธีการตีความจากขอมูลที่มีอยู    เพื่อเขาใจ
ความหมายที่ซอนอยู 
 

                ในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้น สุภางค   จันทวานิช  (2539 : 81-108) ไดกลาวไวใน
หนังสือคูมือการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่องานพัฒนาวา ผูวิจัยเปนผูที่มีบทบาทสําคัญยิ่งเพราะผูวิจัยมี
ฐานะเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง    จุดเนนที่สําคัญของการเก็บ
ขอมูลนี้ไดแก  การเนนความเปนมนุษยของผูวิจัยและผูถูกวิจัย   การเนนขอมูลที่เปนระบบ
ความหมายและการรับรูปรากฏการณ   การเนนจุดยืนแบบคนในการรับรูปรากฏการณ  และการ
เนนบริบททางสังคมและวัฒนธรรมของปรากฏการณ    สิ่งแรกที่ผูวิจัยตองทําความเขาใจคือ 
วิธีการเขาถึงปรากฏการณอันไดแกชุมชน  ตองทําความเขาใจระบบความหมายของขอมูล  และ
ตองทําความเขาใจการเก็บรวบรวมขอมูล   ซึ่งขั้นตอนในความเปนจริงของการทําวิจัยเชิงคุณภาพ
ตอไปก็คือ การเริ่มทํางานภาคสนามในชุมชนและการเก็บรวบรวมขอมูล ขั้นตอนเหลานี้อาจ
จําแนกไดดังนี้  (1) การเขาสนาม  (2) การสังเกตและจดบันทึก  (3) การสัมภาษณ  (4) การใช
ขอมูลเอกสาร  (5) การตรวจสอบขอมูล  (6) การใชหลักจรรยาบรรณในการวิจัย 
 

                  นักวิจัยเชิงคุณภาพที่ทํางานสนามในหมูบานจะตองเขาไปพักอาศัยในหมูบาน 
ทั้งนี้เพื่อจะไดเก็บรวบรวมขอมูลไดสมบูรณที่สุด   ผูวิจัยอาจตองเตรียมอุปกรณสําหรับชวยเก็บ
ขอมูลในหมูบาน อุปกรณที่ใชแพรหลายที่สุดคือ เทปบันทึกเสียง กลองถายรูปและกลองวีดีทัศน  
ขั้นตอนตอไปในการเขาสนามคือ  การแนะนําตัว  เปนการบอกใหทราบวาเปนใครจะมาทําอะไร 
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ทําไมจึงเลือกที่นี่  จะเอาผลงานไปทําอะไร และสถานที่นี้จะไดอะไรจากงานวิจัยนี้    สิ่งที่สําคัญ
ที่สุดของการเขาสนามและการแนะนําตัวคือ การกําหนดสถานภาพและบทบาทที่เหมาะสม
ของนักวิจัย  นั่นคือการไดเขาเปนสมาชิกและมีสวนรวมในชุมชนที่ไปทําการศึกษา รวมทั้งการ
ปฏิบัติในสิ่งที่เปนความคาดหวังและบรรทัดฐานของสังคมของหมูบานหรือสถานที่ที่ศึกษา  ขั้น
ตอไป คือ การสรางความสัมพันธ (Rapport)  ซึ่งเปนการผูกไมตรีจนกระทั่งชาวบานหรือสมาชิก
ในสถานที่ศึกษามีความไวเนื้อเชื่อใจผูวิจัย หรือที่เรียกวาสรางใหเกิดสถานภาพที่เปนคนใน (Emic) 
และผูวิจัยยังตองรักษาความสัมพันธเชนนี้ตลอดไป  ผูวิจัยจะทําตัวเปนคนนอกไมยุงเกี่ยวหรือรับรู
กับชีวิตในชุมชนไมได    แตนักวิจัยตองระวังในสองแง คือ ระวังมิใหตนมีบทบาทเกินกวาที่ควร
เปนและระวังมิใหเกิดความลําเอียงในการรวบรวมและตีความหมายขอมูล  หลังจากผูวิจัย
ผานขั้นตอนของการเขาสนามแลว ก็เร่ิมทํางานขั้นตอไปคือ การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

                  การเก็บรวบรวมขอมูลมีหลายวิธี ไดแก การสังเกต (ซึ่งอาจใชกรอบการสังเกตที่เปน
กลาง ๆ เชนที่ Lofland ไดเสนอ 6 ประเด็นคือ ฉากและบุคคล  พฤติกรรม แบบแผนพฤติกรรม  
ความสัมพันธ  การมีสวนรวม  และความหมาย)     การจดบันทึกภาคสนาม (Field note)  การ
สัมภาษณ การใชขอมูลเอกสาร    เฉพาะการสัมภาษณและการใชขอมูลเอกสารมีดังนี้ 
 

                  การสัมภาษณเปนการสนทนาซักถามอยางมีจุดมุงหมายเพื่อใหไดขอมูลเร่ืองใดเร่ือง
หนึ่งที่ตองการ  ในการวิจัยเชิงคุณภาพขอมูลจากการสัมภาษณจะชวยอธิบายสิ่งที่นักวิจัยพบเห็น
หรือสังเกตได แตยังไมเขาใจใหแจมแจงดียิ่งขึ้น   โดยปกติ ผูวิจัยมีหนาที่ควบคุมทิศทางการ
สัมภาษณ ดังนั้นจึงจําเปนตองกําหนดโครงสรางของคําถาม นอกจากนั้นผูวิจัยยังตองรูจักตัดบท
สนทนาดวยในสวนที่ควรจะเปน  จุดสนใจของการสัมภาษณก็คือ การหาขอมูลเกี่ยวกับกฎระเบียบ
หรือระบบความหมายที่เหตุการณหรือปรากฏการณสังคมหนึ่ง ๆ มีอยู  สวนใหญขอมูลประเภทนี้
มักเปนสิ่งที่มองไมเห็น  การสัมภาษณมีหลายระบบ     เชน  การสัมภาษณแบบเปนทางการหรือ
กึ่งทางการ (Formal or semi-formal interview)  ในการสัมภาษณผูวิจัยจะมีแบบสัมภาษณซึ่งมี
ขอคําถามโดยละเอียดตามที่เตรียมไว  การถามจะถามเรียงไปตามลําดับที่กําหนดในแบบ
สัมภาษณ    การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal  interview) ซึ่งนิยมใชกันมากในการ
วิจัยเชิงคุณภาพ มีวิธีการคลาย ๆ กับการพูดคุยกัน โดยผูสัมภาษณจะปลอยใหบรรยากาศของการ
สัมภาษณเปนไปอยางงาย ๆ ไมมีพิธีรีตรอง ไมเปนทางการ  ไมเครงครัดในเรื่องขั้นตอนและลําดับ
ของขอคําถาม  การสัมภาษณแบบนี้ทําไดงายกวาการสัมภาษณแบบอ่ืน ๆ เพราะไมมีขั้นตอนและ
ดําเนินไปไดเร่ือย ๆ  แตก็เปนการสัมภาษณที่ทําใหดีไดยาก   การสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก (Key-
informant interview)   เปนตน  
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                  ขั้นตอนของการสัมภาษณ โดยทั่วไปเร่ิมต้ังแตการแนะนําตัว  การชี้แจงวัตถุประสงค
ของการสัมภาษณ  และเอกสารเกี่ยวกับการวิจัยอื่น ๆ เชน จดหมายอนุญาตใหทําการสัมภาษณ  
แลวจึงเริ่มสัมภาษณ สวนเทคนิคในการสัมภาษณ มีดังนี้ (1) ควรใหความสําคัญตอขอมูลเกี่ยวกับ
คานิยมพ้ืนฐาน  (2) ควรใชเวลาในการสัมภาษณอยางมีประสิทธิภาพ และผูวิจัยควรฟงมากกวา
พูดเพื่อใหไดขอมูลจากผูตอบ  (3) ควรระมัดระวังในการใชภาษา   (4) ผูวิจัยควรรูจักใชเทคนิคการ
หยุดเงียบหรือรอคอยระหวางที่ไมมีคําตอบจากผูตอบ 
 

                  ฉวีวรรณ   ประจวบเหมาะ ( 2527 : 94)  ไดสรุปวาการสัมภาษณที่ดีนั้น  ผูสัมภาษณ
จะตองมีการเตรียมคําถามเปนอยางดี มีมนุษยสัมพันธและศิลปในการสัมภาษณ  ทั้งนี้โดยการ
พยายามทําใหผูตอบไววางใจ  ยินดีใหความรวมมือและใชความสังเกตและวิจารณญาณในการ
ตรวจสอบและหารายละเอียดขอมูลอยางถูกตองที่สุดเทาที่จะทําได  ทั้งนี้ทั้งนั้นควรเขาใจวาไมมี
สูตรเฉพาะในการสัมภาษณ   ผูสัมภาษณตองมีไหวพริบดัดแปลงใหเหมาะสมกับสถานการณของ
การสัมภาษณดวย  จึงจะประสบความสําเร็จและควรคํานึงดวยวาผูใหสัมภาษณนั้นเปนมนุษย
เหมือนกับผูสัมภาษณ  มิใชวัตถุของการศึกษาที่เราจะทําไดอยางไรก็ไดตามใจชอบ  เราควรใหเขา
รูสึกวาเขากําลังชวยเราหรือชวยใหความรูแกคนรุนหลังก็อาจจะไดรับความรวมมือในที่สุด 
 

                  สําหรับการใชขอมูลเอกสาร สุภางค   จันทวานิช  (2539 : 101-102)    ไดกลาวไววา
ขอมูลเอกสารก็เปนแหลงที่จะละเลยมิได เพราะมีขอมูลบางอยางที่ไมอาจหาไดจากการทํางาน
ภาคสนาม  เชน    ขอมูลหลักฐานเกี่ยวกับขอมูลในอดีต  หรือมีขอมูลที่พรอมแกการนําไปใชโดย
ทุนเวลากวาไปเก็บใหมดวยตนเอง เชน ขอมูลดานประชากร  เปนตน    สวนชนิดของขอมลูเอกสาร 
ไดแก สถิติและบันทึกตาง ๆ  ขาวหรือบทความในหนังสือพิมพ  ประกาศของทางราชการ  ตัวบท
กฎหมาย  บันทึกสวนตัว อัตชีวประวัติ ฯลฯ   เปนตน 
 

                  เมื่อไดเก็บรวบรวมขอมูลครบถวนดวยวิธีการหลัก ๆ มาแลวนักวิจัยเชิงคุณภาพจําเปน
ที่จะตองตรวจสอบขอมูล  การตรวจสอบขอมูลในการวิจัยตองกระทําพรอม ๆ กับที่เก็บขอมูล  เปน
การตรวจสอบทันทีในสนาม หรือเมื่อออกจากสนามไปแลวอยูในระหวางวิเคราะหขอมูลข้ันสุดทาย
ก็อาจยอนกลับมาตรวจสอบขอมูลบางสวนอีกได     การตรวจสอบขอมูลอาจทําไดหลายวิธี   ซึ่ง  
สุภางค   จันทวานิช  (2539 : 103-104) ไดเสนอไวดังนี้  (1) การตรวจสอบขอมูลจากแหลงขอมูล
บุคคลที่ตางกัน ไดแก การเปลี่ยนแปลงแหลงขอมูลบุคคลที่ใชใหหลากหลายออกไป   เชน เคย
สัมภาษณ นาย ก.  ในเร่ืองการจัดทํานโยบาย    ก็อาจเปลี่ยนเปนสัมภาษณนาย ข. บาง   (2) การ
ตรวจสอบขอมูลในสถานที่ที่ตางกัน  ไดแก การเปลี่ยนสถานที่ที่ไดขอมูลเร่ืองเดียวกัน เชน ผูวิจัยที่
ไดขอมูลเกี่ยวกับผูนําชุมชนจากการประชุมองคการทองถิ่น เชน คณะกรรมการหมูบาน   อาจเก็บ
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ขอมูลของผูนําคนเดียวกันนี้ในสถานที่อ่ืน  เชน  ที่บาน  ที่วัด  ที่ในเมือง  เปนตน  (3) การ
ตรวจสอบขอมูลในเวลาที่ตางกัน ไดแก การเปลี่ยนชวงเวลาที่จะไดรับขอมูล   (4) การตรวจสอบ
ขอมูล โดยผูเก็บขอมูลที่ตางกัน  (5) การตรวจสอบขอมูลกับเจาของขอมูล เปนการเปดโอกาสให
เจาของขอมูล ไดตรวจขอมูลกอน 
 

 สวน โสภณา  เหลืองวิลาวัณย (2533 : 25-28)  ไดสรุปผลจากการประชุมปฏิบัติการวิจัย
เชิงคุณภาพ ณ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ระหวางวันที่ 14-22 พฤษภาคม 2533 
ถึงการตรวจสอบขอมูลจากการวิจัยเชิงคุณภาพวา เปนขั้นตอนที่นักวิจัยเชิงคุณภาพจะละเลยมิได
และถือวาเปนจริยธรรมของนักวิจยัที่จะตองมีความซื่อสัตย  ในการตรวจสอบขอมูลกระทําไดใน  2 
กรณีคือ (1) ตรวจสอบความครบถวน ความพอเพียง  (2) ตรวจสอบความนาเชื่อถือไดและความ
แมนตรงของขอมูล   ในการตรวจสอบความนาเชื่อถือไดโดยทั่วไปจะทําไดโดยสอบถามขอมูลเร่ือง
เดียวกันจากผูใหขาวสําคัญ (Key informant) หลาย ๆ คน   ใชขอสังเกต และอาจใชแบบสอบถาม
รวมดวย  แลวนําขอมลูที่ไดจากทั้ง 3 ทางมาพิจารณารวมกัน 
 

                  เนื่องจากขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการนําเสนอขอมูลเชิงบรรยายเพื่อใหเห็น
ลักษณะและสภาพของปรากฏการณ รวมทั้งความเคลื่อนไหวและเปลี่ยนแปลงของปรากฏการณ 
ทางสังคม    การวิเคราะหขอมูลมิไดแยกสวนออกมาจากกระบวนการเก็บขอมูล กลาวคือ ตั้งแต
เร่ิมตนที่นักวิจัยจะลงมือศึกษาปญหาใดปญหาหนึ่ง  นักวิจัยจําเปนตองตัดสินใจที่จะเลือกใช
กรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อใชเปนเครื่องมือนําทางในการเก็บขอมูล เทากับวานักวิจัยเริ่มตนวาง
แนวทางในการวิเคราะหขอมูลในระดับหนึ่งแลว     เมื่อลงมือเก็บขอมูลภาคสนาม        นักวิจัยเชิง
คุณภาพตองทําการบันทึกขอมูลไวอยางเปนระบบ แลวนําขอมูลเหลานั้นมาวิเคราะห  โดย
ดําเนินการจําแนกและจัดระบบ (Typology and taxanomy) ทั้งนี้แนวคิดของการจําแนกขอมูล
โดยจําแนกขอมูลที่มีลักษณะคลายกันมารวมกันไวเปนหมวดหมูใหสามารถเขาใจไดงายและมี
ความสัมพันธเชิงเหตุผล (logical  relation)  โดย (1) จําแนกประเภทของปรากฏการณ 
(Typology) เปนการจัดหมวดหมูและจําแนกประเภทปรากฏการณใหเปนหมวดหมู  (2) การ
จัดระบบขอมูลแบบที่มีความสัมพันธ (Taxanomy) (ชยันต  วรรธนะภูติ , 2536 : 145-158) 
 

                  สําหรับ สุภางค   จันทวานิช   (2540 :  17-67)  ไดเสนอขั้นตอนในการวิเคราะหขอมูล
สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพไวเปน 5 ข้ันตอน ไดแก (1) การใชแนวคิดทฤษฎีและการสรางกรอบ
แนวคิดสําหรับการวิเคราะห  เปนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของโดยตรงกับปญหาการวิจัย และนกัวิจัย
จะตองขวนขวายศึกษากอนเริ่มทําวิจัยแลว แนวคิดกลาง ๆ ที่นักวิจัยอาจจะนํามาใชประกอบใน
การวิเคราะหขอมูล ไดแก แนวคิดเรื่องการวิเคราะหชุมชน  การวิเคราะหขายสังคม และทฤษฎี
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โครงสรางการหนาที่  (2) การตรวจสอบขอมูล เปนการตรวจสอบเพื่อหาความเชื่อถือไดของขอมูล 
และเพื่อดูความครบถวนและคุณภาพของขอมูล  (3) การจดบันทึกและทําดัชนีขอมูล  การทําดัชนี
ขอมูลก็คือการเลือกคําบางคํามาใชเพื่อจัดหมวดหมูขอมูล โดยอาจจัดทําดัชนีแบบใดแบบหนึ่งกไ็ด 
เชน ดัชนีเชงิบรรยาย   ดัชนีเชิงตีความ  ดัชนีเชิงอธิบาย  เปนตน  (4) การทําขอสรุปช่ัวคราวและ
การกําจัดขอมูล    การทําขอสรุปช่ัวคราวคือการนําความคิดที่นักวิจัยประมวลไดจากการทําดัชนี
ขอมูล และเชื่อมโยงดัชนีนั้นเขาดวยกันแลวลงมือเขียนเปนประโยคหรือขอความเชิงแนวคิดทฤษฎี
เกี่ยวกับลักษณะของดัชนีหรือขอมูลที่ศึกษาและความเชื่อมโยงของดัชนีเหลานั้น    (5) การสราง
ขอสรุปและการพิสูจนขอสรุป  เปนการนําขอสรุปยอย ๆ มาเชื่อมโยงกันเพื่อใหเปนบทสรุปซึ่งจะ
ตอบปญหาของการวิจัย  การโยงความสัมพันธของขอสรุปยอย ๆ เขาดวยกันจะตองทําอยางเปน
ระบบ และคอย ๆ ทําดวยความประณีต จึงจะไดบทสรุปที่ดี ซึ่งขึ้นอยูกับความสมบูรณของขอมูลที่
เปนขอสรุปยอย   ภารกิจสุดทายคือการพิสูจนวาบทสรุปนั้นเปนการสรุปที่ดีที่สุดแลว  เมื่อแนใจ
แลวจึงนําไปเขียนรายงานการวิจัยตอไป 
 

 จะเห็นไดวาการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการศึกษาที่ ไดขอมูลดานความรู สึกนึกคิด 
ความหมาย คานิยม หรืออุดมการณของบุคคล ใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสัมภาาณ
อยางไมเปนทางการเปนวิธีการหลักในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยถือวาเปนเครื่องมือในการวิจัย 
โดยผูวิจัยตองเขาไปฝงตัวอยูในภาคสนามหรือชุมชนที่ศึกษา มีการตรวจสอบขอมูลและวิเคราะห
ขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัยเปนสําคัญ 
 
ภาพรวมของโครงสรางและระบบการบริหารงานของสถาบนัราชภัฏ 
 

 งานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดใหสถาบันราชภัฏเปนหนวยศึกษา  แตสถาบันราชภัฏเปน
หนวยงานหนึ่งในสังกัดของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  กระทรวงศึกษาธิการ    ดวยเหตุนี้จึง
ควรมาทําความเขาใจโครงสรางและระบบการบริหารงานของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและ
สถาบันราชภัฏเพื่อใหเห็นถึงความสัมพันธเกี่ยวโยงไปสูการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
โดยรวมดังตอไปนี้ 
 

1. สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
 

      เดิมสํานกังานสภาสถาบันราชภัฏก็คอื กรมการฝกหัดครู การดําเนินงานของ
กรมการฝกหัดครูไดมีการปฏิบัติภารกิจ    โดยยึดกรอบของพระราชบญัญัติวิทยาลยัครู พ.ศ.2518 
เร่ือยมาจนกระทั่งในป พ.ศ.2538    ไดมีการตราพระราชบัญญัติขึ้นมาใหมเรียกวา  
พระราชบัญญัติสถาบันราชภฏั พ.ศ.2538  โดยใหกรมการฝกหัดครู เปลี่ยนชื่อเรียกใหมวา  
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สํานกังานสภาสถาบนัราชภัฏ   ปจจุบนัการดําเนนิกจิการของสํานกังานสภาสถาบันราชภัฏใน
ภาพรวมก็จะดําเนนิการโดยอาศัยสภาที่เรียกวา  คณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ หรือเรียก
ยอ ๆ วา คสส. ซึ่งประกอบไปดวยกรรมการสภาทั้งหมด 35 คน มรัีฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการหรือรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศกึษาธกิารที่รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการมอบหมาย เปนประธานกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ มีปลัดกระทรวง
ศึกษาธกิารเปนรองประธานฯ  มีอธกิารบดีของสถาบันราชภัฏที่ไดรับการเลือกมาเปนกรรมการ
สภาสถาบนัราชภัฏแปดคน  อีกแปดคนเลือกจากคณาจารยประจําของสถาบนัราชภัฏ      ซึง่เลือก
จากอธกิารบดขีองสถาบนั นอกจากนัน้จะมี  กรรมการสภาสถาบันราชภัฏผูทรงคณุวุฒิสิบหกคน  
โดยมีเลขาธกิารสํานกังานสภาสถาบนัเปนกรรมการและเลขานกุาร  ทั้งนี้กรรมการสภาสถาบนัราช
ภัฏจะมีวาระอยูในตําแหนงสองป  คณะกรรมการสภาสถาบันราชภฏันี้จะมหีนาทีห่ลักในการวาง
นโยบายและกาํกับแผนพัฒนาของสถาบนัที่เกี่ยวกับการศึกษา วางระเบียบและออกขอบังคับตาง 
ๆ เกี่ยวกับการดําเนนิกิจการของสถาบนั และอื่น ๆ ที่เกี่ยวของรวมทั้งใหมีสภาวิชาการดวย ซึ่งจะมี
กรรมการสภาวิชาการจํานวน 22 คน ทั้งนี้ประธานสภาวิชาการจะเปนบุคคลที่คณะกรรมการสภา
สถาบันราชภฏัแตงตั้ง และมีรองเลขาธกิารเปนเลขานุการสภาวิชาการโดยคําแนะนําของ
เลขาธิการ  คณะกรรมการสภาวิชาการจะมีวาระอยูในตําแหนงสองป             โดยทําหนาที่หลัก
คือเสนอความเห็นและใหคําปรึกษาแกคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏในเรื่องเกี่ยวกบัวิชาการ
ของสถาบนั จะเหน็ไดวาสาํนักงานสภาสถาบันราชภฏัเปนนิติบุคคล ที่มีสวนสําคัญทีย่ังมี
กลไกทัง้ในสวนที่เปนคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.)     และสภาวิชาการที่ยังดูแลการ
ทํางานของสถาบันราชภัฏอยู  และสถาบนัราชภัฏก็ยงัไมมีอิสระโดยแทจริง 
 

2. สถาบันราชภฏั 
 

               เดิมสถาบนัราชภัฏคือวิทยาลัยครู  ข้ึนอยูกับกรมการฝกหัดครู    กระทรวงศกึษาธิการ  
ปจจุบันหลังจากที่ไดมกีารใชพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 วทิยาลยัครูทั้งหลายให
เรียกชื่อใหมวา  สถาบันราชภฏั  มีบทบาทและภาระกิจตามที่กําหนดไวในมาตรา 7 กําหนดให
สถาบันราชภฏัเปนสถาบนัอุดมศึกษาเพือ่การพัฒนาทองถิ่น   มีวัตถุประสงคใหการศึกษาวิชาการ
และวิชาชพีชัน้สูง     ทาํการวิจัย     ใหบริการทางวชิาการแกสังคม     ปรับปรุง      ถายทอดและ
พัฒนาเทคโนโลยี       ทาํนุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม  ผลิตครูและสงเสริมวทิยฐานะครู    ใหสถาบนัราช
ภัฏเปนสวนราชการในสาํนกังานสภาสถาบันราชภัฏ  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  ใหสํานักงาน
สภาสถาบนัราชภัฏเปนนิตบิุคคล  มีฐานะเปนกรมในกระทรวงศึกษาธิการ  และปจจุบันสถาบนั
ราชภัฏมีจํานวน 36 แหง (ยังไมนับรวมทีก่าํลังจะเปดใหมอีก  5 แหง)    
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                สถาบันราชภัฏแตละแหงมกีารดําเนนิกิจการโดยอาศัยสภาที่เรียกชื่อวา  สภาประจํา
สถาบัน (สปส.) ซึ่งมีองคคณะกรรมการสภาประจําสถาบันจาํนวน 18 คน  ประกอบดวย    (1) 
นายกสภาประจําสถาบัน  (2) อุปนายกสภาประจําสถาบัน ไดแก อธิการบดี   (3) กรรมการสภา
ประจําสถาบนัสามคน  ซึง่เลือกจากผูดาํรงตําแหนงรองอธิการบดี   คณบดี ผูอํานวยการสํานักวิจยั  
และหัวหนาหนวยงานที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มีฐานะเทียบเทาคณะ  (4) กรรมการสภาประจําสถาบัน
ส่ีคนซึ่งเลือกจากคณาจารยประจําในสถาบัน    (5) กรรมการสภาประจําสถาบันผูทรงคุณวุฒิแปด
คน  มีผูอํานวยการสํานกังานอธกิารบดีเปนกรรมการและเลขานกุาร   โดยที่นายกสภาประจาํ
สถาบันและกรรมการสภาประจําสถาบันผูทรงคุณวุฒมิีวาระอยูในตาํแหนงสองป และสภาประจํา
สถาบันมีอํานาจและหนาทีด่ังนี ้  (1) กํากับดูแลใหสถาบนัปฏิบตัิตามนโยบายและแผนพฒันา
สถาบันตามทีค่ณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏกําหนด   (2) วางระเบียบและออกขอบังคับของ
สถาบัน ทัง้นี้โดยไมขัดตอระเบียบ  และขอบังคับของคณะกรรมการสภาสถาบนัรวมทั้งวางระเบียบ  
และออกขอบังคับอ่ืนตามทีค่ณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏมอบหมาย  (3) เสนอการจัดตั้ง การ
รวม และการยุบเลิกสวนราชการของสถาบันตามมาตรา 11 รวมทัง้การแบงสวนราชการในสวน
ราชการดังกลาว ตอคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ  (4) พิจารณาเสนอการรับ
สถาบันอุดมศึกษาหรือสถาบันวิจยัอื่นเขาสมทบในสถาบัน หรือการยกเลิกการสมทบของสถาบนั
ดังกลาวตอคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ      (5)  อนุมัติหลักสูตรการศึกษาและการเปดสอน
ของสถาบนัใหสอดสอดคลองกับมาตรฐาน  ที่คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏกําหนด  (6) 
พัฒนางานดานวิชาการและควบคุมมาตรฐานการศึกษาของสถาบัน (7) อนุมัติการใหปริญญา  
ประกาศนยีบตัรบัณฑิต    อนุปริญญาและประกาศนยีบัตร  (8) แตงตั้งรองผูอํานวยการสํานกังาน
อธิการบดี  รองคณบดี  รองผูอํานวยการ  สํานักวิจัย     และรองหวัหนาหนวยงานที่เรียกชื่ออยาง
อ่ืนที่มฐีานะเทยีบเทาคณะ และใหผูดํารงตาํแหนงดังกลาวพนจากตําแหนง  (9) สรรหาบุคคลเสนอ
ตอคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏใหดําเนินการเพื่อทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ แตงตั้งนายก
สภาประจําสถาบันและอธกิารบดี (10) เสนอการแตงตัง้และถอดถอนศาสตราจารย  ศาสตราจารย
พิเศษ ศาสตราจารยเกยีรติคุณ  รองศาสตราจารยพิเศษ และผูชวยศาสตราจารยพิเศษตอ
คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ  (11) พิจารณางบประมาณประจําปที่เปนเงินงบประมาณ
แผนดิน  เพือ่เสนอขอความเหน็ชอบจากคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ     (12)   อนุมัติ
งบประมาณประจําปจากรายไดของสถาบนั         นอกจากทีก่ําหนดไวในงบประมาณแผนดิน (13) 
พิจารณารายงานการรับจายเงินในรอบปและรายงานการดําเนินกิจการของสถาบัน เพื่อเสนอตอ
คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (14) ใหคําปรึกษาและใหความเหน็ในกจิการของสถาบนั (15) 
แตงตั้งคณะกรรมการ  อนกุรรมการ หรือบุคคลใดบุคคลหนึง่เพื่อกระทําการใด ๆ อันอยูในอาํนาจ
และหนาที่ของสภาประจําสถาบัน 
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                  จากทีก่ลาวมาสิ่งที่เหน็ไดชัดก็คือ สถาบนัราชภัฏยังไมเปนนิติบุคคล   แมวาจะเปน
สถาบันอุดมศึกษาศึกษาเพือ่พัฒนาทองถิน่ก็ตาม  แตสิ่งที่สถาบนัราชภัฏมีความโดดเดนก็คอื
สามารถที่จะออกกฎระเบียบใด ๆ ไดเองเพราะวามีสภาของตนเองที่เรียกวา สภาประจําสถาบัน   
ทั้งนี้เพราะวาสํานักงานสภาสถาบนัไดโอนอํานาจ  และกระจายอํานาจตาง ๆ มาใหสถาบนัราชภัฏ
ดําเนนิการดวยตนเองไดมากขึ้นเพื่อใหเกดิความคลองตัวในการบริหารจัดการในอนัที่จะใหเปน
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพฒันาทองถิน่มากขึ้น 
 

3. การบรหิารงานและกระบวนการนโยบายของระบบงานสถาบันราชภฏั 
 

                  3.1  โครงสรางการบริหารงานของสถาบนัราชภัฏ 
              ในการแบงสวนราชการในสถาบนัราชภัฏโดยทัว่ไปจะมีดังนี ้ (1) สํานักงาน

อธิการบดี  (2) บัณฑิตวิทยาลัย  (3) คณะ    (4) สํานกัวิจัย   (5) หนวยงานที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มี
ฐานะเทยีบเทาคณะ  โดยทีม่ีโครงสรางขององคการดังนี้ (ดูแผนภูมิที ่5 ประกอบ) 
แผนภูมิที่ 5  โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏ 
 

สภาประจําสถาบัน 
 
                       

อธิการบดี 
   

 
    
 
        -  สนง.อธิการบดี          - บัณฑติวิทยาลัย            -  สน.วางแผนฯ                    -สํานักกิจการนักศึกษา         -สํานักฝกอบรม 
                                      - คณะครุศาสตร              - สํานักวิจัย                          -สํานักศิลปวัฒนธรรม          -ศูนยเวชศึกษา 
            - คณะเทคโนโลย-ี              
                 การเกษตร 
            - คณะเทคโนโลย-ี 
                 อุตสาหกรรม 
            - คณะมนุษยศาสตรฯ 
            - คณะวิทยาการจัดการ 
                            - คณะวิทยาศาสตรฯ 
            - สํานักทะเบียนและ 
                                                 ประมวลผล 
            - สํานักวิทยบริการ 
 
ที่มา :  พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.238 

รองอธิการฯ
ฝายบริหาร 

รองอธิการฯ
ฝายวิชาการ 

รองอธิการฯ
ฝายวางแผน 

รองอธิการฯฝาย
กิจการนักศึกษา 

รองอธิการฯฝาย
กิจการพิเศษ 
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 จากแผนภูมทิี่ 5 จะเหน็ไดวาการบริหารงานของสถาบันราชภัฏประกอบไปดวย 
           3.1.1 สภาประจําสถาบัน  

3.1.2 อธิการบดีเปนผูบังคบับัญชาและรับผิดชอบงานทั้งหมดของสถาบัน      และจะใหมี
รองอธิการบดหีรือผูชวยอธกิารบดี  หรือมทีั้งรองอธิการบดีและผูชวยอธิการบด ี คนหนึง่หรือหลาย
คน เพื่อชวยปฏิบัติงานตามที่อธิการบดีมอบหมายก็ไดแตโดยปกติจะมีรองอธิการบดี 5  ฝายไดแก  
ฝายบริหาร   ฝายวิชาการ  ฝายวางแผนและพัฒนา   ฝายกิจการนกัศกึษา  และฝายกิจการพิเศษ   
และรองอธิการบดีแตละฝายจะมีสายบังคับบัญชาลดหลั่นกันไปอีกดังนี ้

3.1.2.1      รองอธิการฝายบริหาร   จะดูแลและบังคับบัญชาสํานักงานอธิการบดี 
ซึ่งสํานักงานอธิการบดีจะเปนหนวยงานบริหารสวนกลางของสถาบัน    ทาํหนาที่ประสานงานดาน
การบริหารการศึกษา การบริหารงานทั่วไปและการดําเนินกิจการตาง ๆ ของสถาบนัในทุก ๆ ดาน
ใหบรรลุตามนโยบายและเปาหมายที่วางไว    ทัง้นี้จะมีสวนราชการซึ่งประกอบดวย    (1) ฝาย
เลขานุการ   (2) ฝายธุรการ (3) ฝายการเจาหนาที ่  (4) ฝายการเงิน  (5) ฝายอาคารสถานที ่  (6) 
ฝายยานพาหนะ  (7) ฝายพัสดุ (8) ฝายอนามยัและสขุาภิบาล    (9) ฝายสวัสดิการ   (10) ฝาย
ประชาสัมพันธ 

3.1.2.2   รองอธิการบดีฝายวิชาการ  จะดแูลและบังคับบัญชา    หนวยงานที่เปน 
บัณฑิตวิทยาลัย   คณะตาง ๆ   สําหรบับัณฑิตวทิยาลัยจะเปนหนวยงานที่รับผิดชอบการศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา ทาํหนาที่กาํหนดมาตรฐานทางวิชาการ   และการประสานงานกับหนวยงาน
ตาง ๆ ในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา     และศักยภาพของ
บุคลากรในทองถิ่นใหมีประสิทธิภาพ  สวนราชการในบัณฑิตวิทยาลัยประกอบดวย   สํานักงาน
เลขานุการซึ่งจะมีงาน 4 ดานไดแก (1) งานธุรการ  (2) งานนโยบายและแผน  (3) งานบริการ
การศึกษา (4) งานวิชาการ       สวนที่เปนคณะตาง ๆ มีแนวโนมที่จะใหมีการบริหารงานวิชาการ
แบบโปรแกรมวิชา (ไมมีภาควิชา) มีดังนี้ (1) คณะครุศาสตร   (2) คณะเทคโนโลยกีารเกษตร  (3) 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  (4) คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร   (5) คณะวิทยาการจัดการ  
(6) คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี    สําหรับสํานักไดแก สํานักทะเบียนและประมวลผล  และ
สํานักวทิยบรกิาร 

            3.1.2.3  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   ดูแล 2 สํานกัคือ  สํานกัวางแผน
และพัฒนา และสํานกัวิจยัและบริการวิชาการ      ในสวนของสํานักวางแผนและพัฒนาซึง่เปน
หนวยงานสนบัสนุนใหเกิดกระบวนการดานนโยบายและแผน     รับผิดชอบดานงบประมาณของ
สถาบัน  วางแผนและจัดเกบ็รวบรวมสถติิขอมูลของสถาบันเพื่อการบริหารและการพัฒนา  โดยมี
สวนราชการ 3 สวนไดแก  (1) ฝายเลขานุการ รับผิดชอบงานดานงานสารบรรณ งานธุรการ งาน
การเงนิ  งานการประชุมสํานักและกรรมการบริหารสถาบัน  ประสานงานกับหนวยงานทัง้ภายใน
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สถาบันและหนวยงานภายนอก   (2) ฝายแผนงานและประเมินผล       รับผิดชอบงานดานจัดทํา
งบประมาณ  การติดตามวิเคราะหประเมินงานโครงการ  ประสานงานดานงบประมาณกบั
หนวยงานภายนอก  รายงานผลการปฏิบตัิงานทัง้ภายในสถาบนัและหนวยงานภายนอก        (3) 
ฝายสถิติขอมลูและประมวลผล  มหีนาที่รวบรวมขอมูล จัดเก็บขอมูลพื้นฐาน   จัดทําระบบขอมลู
และสถิติตาง ๆ ของสถาบัน วิเคราะหขอมูลเพื่อนําผลใชในการวางแผน ใหบริการขอมูลแก
หนวยงานตาง ๆ ทัง้ภายในสถาบันและหนวยงานภายนอก    สาํนกังานวิจยัและบริการวิชาการจะ
รับผิดชอบดานการวิจัย และการบริการทางการศึกษา  มุงพัฒนาคณุภาพการศึกษา  ตอบสนอง
ความตองการองคการในทองถิ่น  สงเสริมการนาํผลการวิจัยและกระบวนการวิจยั  พัฒนาวชิาการ  
งานและการดาํเนนิชีวิตของชุมชน   แบงสวนราชการได 5  ฝายไดแก  (1) ฝายเลขานุการ     (2) 
ฝายสงเสริมและประสานงานวิจยั  (3) ฝายสารสนเทศและเผยแพร   (4) ฝายปฏบิัติการวิจัย (5) 
ฝายประมวลผลการวิจยั 

      3.1.2.4 รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา จะดูแลสํานักกิจการนักศึกษาและ
สํานักศิลปวัฒนธรรม      สํานักกิจการนักศึกษาซึง่เปนหนวยงานสนบัสนุนการผลติบัณฑิต  ดาน
สงเสริมคุณภาพทางวิชาการ  คุณธรรม จริยธรรม  สุขภาพพลานามยั และสงเสริมการจัดกิจกรรม
ตาง ๆ ฝกความมีระเบยีบวนิัย  ความคดิริเร่ิมสรางสรรค เปนผูนาํผูตามที่ดี  ไดแบงสวนราชการ
ออกเปน (1) ฝายเลขานุการ  (2) ฝายกิจกรรมนักศึกษา  (3) ฝายแนะแนวสนเทศและบริการอาชพี   
(4) ฝายพฒันาบุคลิกภาพ  (5) ฝายสวัสดิการนักศกึษา       สวนสาํนักศิลปวฒันธรรมก็จะแบง
สวนราชการออกเปน (1) ฝายเลขานกุาร  (2) ฝายสงเสรมิเผยแพรและวัฒนธรรมสัมพันธ  (3) ฝาย
หอวัฒนธรรม     (4) ฝายศึกษาคนควาวจิยั     (5) ฝายศูนยขอมูลวัฒนธรรม         (6) ฝายอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมและศิลปกรรมทองถิน่ 
       3.1.2.5 รองอธิการบดีฝายกจิการพิเศษ     ดูแลสํานักฝกอบรมและพัฒนาทองถิ่น
ซึ่งจะมกีารแบงสวนราชการอีกไดแก (1)ฝายเลขานุการ  (2) ฝายฝกอบรม  (3) ฝายขอมูลทองถิน่ 
(4) ฝายชุมชนพัฒนา  (5) ฝายวิเทศสัมพนัธ   (6) ฝายพัฒนาผูบงัคับบัญชาลูกเสอื     และดูแล
ศูนยเวชศึกษาปองกันที่เนนเกี่ยวกบัการปองกัน ตอตานยาเสพติด  โรคเอดส   อุบัติภัยและการใช
สารพิษ 

   3.1.3 คณะกรรมการวชิาการ  ซึง่เปนคณะกรรมการที่มาจากรองคณบดีฝายวชิาการ
ของคณะตาง ๆ  โดยมีรองอธิการบดีฝายวชิาการเปนประธาน  เปนคณะกรรมการที่พิจารณาดูแล 
รับผิดชอบงานที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน   คุณภาพทางวชิาการ   หลักสูตร และการประเมินผล 
   3.1.4 คณะกรรมการบริหารสถาบนั   ประกอบไปดวย อธิการบดีเปนประธาน  รอง
อธิการบดีทกุฝายเปนกรรมการ   คณบดทีุกคณะ ผูอํานวยการสํานักและศูนยตาง ๆ เปนกรรมการ 
โดยที่มีผูอํานวยการสํานกัวางแผนและพฒันาเปนกรรมการและเลขานุการ 
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 สําหรับสถาบนัราชภัฏตาง ๆ อาจมีการปรับโครงสรางการบริหารเพิ่มเติมไดอีก  เชน เพิ่ม
ตําแหนงผูชวยอธิการบดี  เปนตน 
 

                  3.2  กระบวนการนโยบายของสถาบันราชภฏั 
                         โดยปกติสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏจะมีกรอบนโยบายหลกัที่ไดพัฒนามาจาก
ภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภฏั พ.ศ.2538  โดยมีกรอบงานนโยบาย  7 กรอบไดแก 
ดานการจัดการศึกษา    ดานวิจยั   ดานบริการวิชาการแกสังคม  ดานการปรับปรุง ถายทอดและ
พัฒนาเทคโนโลยี  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยะฐานะคร ู
และดานการบริหารจัดการ  กรอบนโยบายหลักนี้เปนแมบทสําคัญในการที่สถาบันราชภัฏทั้งหลาย
จะไดยึดถือเพือ่นําไปใชเปนกรอบในการทีจ่ะพัฒนานโยบายของตนเอง ซึ่งสถาบันราชภัฏจะมี
นโยบายหลักจากสํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏ และอาจจัดทาํนโยบายของตนเอง   (แตตองไม
ขัดแยงกับกรอบนโยบายหลกั) ไดโดยอาศัยสภาประจําสถาบนัของแตละแหงเปนผูพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย   ดวยเหตุนี้จะเหน็ความสมัพนัธเกีย่วโยงระหวางสํานักงานสภา
สถาบันราชภฏักับสถาบนัราชภัฏชัดเจนขึน้ 
 

                  ปกติกระบวนการนโยบายของสถาบนัราชภฏัจะมาจาก 2 ทางกลาวคือ (1) จะมาจาก
แนวทางและกรอบการดําเนนิงานของคณะกรรมการสภาสถาบนัราชภัฏ (คสส.) และสํานักงาน
สภาสถาบนัราชภัฏ (สรภ.) ซึ่งมีอํานาจหนาที่ตามมาตรา 20 โดยเฉพาะขอที่ 1 คือวางนโยบาย
และกํากับแผนพัฒนาของสถาบันเกี่ยวกับการศึกษา   การวจิัย  การใหบริการทางวิชาการแก
สังคม  การปรับปรุง  การถายทอดและพฒันาเทคโนโลยี การทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  การผลติ
ครู และสงเสริมวิทยฐานะของครู   (2) จะมาจากการกาํหนดนโยบายตามกระบวนการของสถาบัน
ราชภัฏเอง 
 

                  สําหรับการกําหนดนโยบายตามกระบวนการนโยบายของสถาบันราชภฏั  จะเริ่มจาก
การศึกษาพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 โดยเฉพาะมาตรา 7 ซึ่งจะทําใหเหน็ถงึภารกจิ
สําคัญดานการจัดการศึกษาของสถาบนัราชภัฏอันประกอบไปดวย  ภารกิจดานการวิจัย     ภารกจิ
ดานการบริการวิชาการ  ภารกิจดานการปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี     ภารกิจดาน
การทาํนุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม  ภารกจิดานการผลิตครูและสงเสริมวทิยฐานะครู และภารกิจดาน
การบริหารจดัการ  ศึกษาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 และผลการพฒันา
ประเทศที่ผานมา   สภาวะแวดลอมในสังคม        แนวโนมของการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  
ประชากรและสิ่งแวดลอมทีก่ารศึกษาจะตองเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาทั้งสงัคมและ
ประเทศชาติในอนาคต  ความเคลือ่นไหวของการพัฒนาการศกึษา และแนวนโยบายของ
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คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.) จากนั้นก็ไดนาํมาวิเคราะหขอมูลทั้งหมดและจัดประชุม
คณาจารย  ระดมสมองศึกษาสภาพความตองการกาํลังคนของทองถิ่นในเขตพืน้ที่ที่สถาบนัราช
ภัฏนั้นๆรับผิดชอบอยู  เชน สถาบันราชภัฏเพชรบุรี ซึง่รับผิดชอบจังหวัดเพชรบุรีและจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ เปนตน    จากนัน้นาํผลที่ไดจากการศึกษาดังกลาวมาประชมุในคณะกรรมการ
วิชาการและคณะกรรมการบริหารสถาบนัเพื่อเสนอทางเลือกตาง ๆ โดยในขั้นนีป้กติจะไมคอยมี
การพัฒนาทางเลือกหรือประเมินความเปนไปไดของทางเลือกอยางชดัเจนออกมา  เพียงแต
ทางเลือกที่เสนอตองไมขัดกบันโยบายของคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.)   จากนัน้กย็ก
รางนโยบาย (Policy drafting) โดยอาศัยการประชุมของคณะกรรมการบริหาร  ทั้งนี้โดยการ
นําเสนอของสาํนักวางแผนและพัฒนา   เมื่อไดรางนโยบายแลวก็นาํเสนอตอสภาประจําสถาบนั
เพื่อพิจารณาปรับหรือแกไขหรือเพิ่มเติมใหออกมาเปนนโยบายโดยการอนุมัติของสถาประจาํ
สถาบัน แลวประกาศเปนนโยบายตอไป สวนการนาํนโยบายไปปฏิบตัิจะเปนไปตามโครงการและ
แผนงานที่ลงไปสูคณะ ศูนยและสํานักตาง ๆ    โดยมรีองอธิการบดฝีายวางแผนและพัฒนาเปน
ผูดูแลและรับผิดชอบ    แตคณะกรรมการสภาประจําสถาบันอาจตัง้คณะกรรมการขึ้นมาติดตาม
ดูแลนโยบายที่นาํไปปฏิบัติวามีปญหาหรอืขัดของอยางใดก็ได       รวมทัง้การประเมินผลนโยบาย
ดวย  (สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 2539: 119)  และเพื่อใหเขาใจงายขึ้นจะขอลําดับ
กระบวนการนโยบายของสถาบันราชภัฏดังนี ้
 

        3.2.1 ขั้นกําหนดนโยบาย  ดาํเนนิการโดย (1) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกบัการจัด
การศึกษาและผลกระทบเพื่อที่จะระบุประเด็นปญหาและภารกิจหลักของสถาบนั     (2) รวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศเพื่อนาํมาวิเคราะหแลวจัดประชุมเพื่อระดมสมองจากคณาจารย    (3) 
สังเคราะหผลการศึกษาสภาวะทองถิ่น   ที่สถาบันรับผิดชอบเพื่อกําหนดเปนความตองการของ
ทองถิน่ (4) ประชุมคณะกรรมการวิชาการและคณะกรรมการบริหารสถาบัน เพือ่เสนอทางเลอืก
ตาง ๆ   (5) พิจารณาทางเลือกที่ไมขัดกบันโยบายของคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.) 
โดยเฉพาะการพิจารณากรอบงานที่คณะกรรมการสภาสถาบันราชภฏั(คสส.)ไดกําหนดไว 
(6)ประชุมคณะกรรมการบรหิารสถาบันเพือ่ยกรางนโยบายโดยการนาํเสนอของสํานกัวางแผนและ
พัฒนา   (7)  นํารางนโยบายของสถาบนัเสนอตอสภาประจําสถาบันเพื่อพิจารณาตดัสินใจกําหนด
เปนนโยบาย (8) ประกาศเปนนโยบาย 
 

   3.2.2 ข้ันการนํานโยบายสูการปฏิบัติ    โดยจัดทําคูมือการปฏิบัติตามแผนและ 
โครงการ ซึ่งจะมีสํานักวางแผนและพัฒนาเปนหนวยงานที่คอยประสานงานและชี้แจงการ
ดําเนนิงานตามแผนและโครงการของแตละคณะ/ศูนย/สํานัก  เพื่อใหเปนไปตามกรอบของ
นโยบายของสถาบันราชภัฏ 
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ขอมูลการติดตาม ประเมินผล 
แผน/โครงการปท่ีผานมา 

   

 

          3.2.3 ข้ันประเมินผลนโยบาย   โดยคณะ/ศูนยฯ/สํานักตาง ๆ จะประเมนิแผนและ
โครงการในภาพรวมแลวรายงานผลมายังสาํนักวางแผนและพัฒนา     ทั้งนี้สํานกัวางแผนและ
พัฒนาจะไดประเมินผลในภาพรวมอกีครั้งหนึง่ 
 

                  จากการศึกษาเบื้องตนเกีย่วกบัการจัดทาํนโยบายของสถาบันราชภัฏโดยทั่วไป      จะ
มีขั้นตอนเปนไปดังแผนภูมิที ่6  ดังนี ้
 
แผนภูมิที่  6     กระบวนการจัดทํานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 

 
ขออนุมัติตอ        

         สภาประจําสถาบัน   
 
 
 
 
 
 
 เสนอคณะกรรมการ   รางตัวนโยบายของการ จัดระดมสมองเพื่อหาแนว 
 บริหาร/วิชาการ    พัฒนาการศึกษาของ  ทางการพัฒนาการศึกษาของ 
         สถาบันราชภัฏ                  สถาบันราชภัฏในอนาคต 
 
ที่มา : สังเคราะหจากการศึกษาเบื้องตนจากสถาบันราชภัฏเพชรบุรี  2544 
   

จากแผนภูมทิี ่6 จะเหน็ไดวากระบวนการจัดทํานโยบายของสถาบนัราชภัฏจะเริ่มจากการ
ติดตามประเมนิผลของแผนและโครงการในปที่ผานมาวาเปนไปตามกรอบนโยบายในปนัน้หรือไม 
โดยหนวยงานจากคณะวชิา ศูนยและ/หรือสํานกั จะสงผลการประเมินแผนและโครงการมายัง
สํานักวางแผนและพัฒนา  จากนัน้จะนําขอมูลดังกลาวไปพิจารณารวมกับกรอบแผนงานหลัก
โดยทั่วไปของคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) แนวคิดในการบริหารงานของผูบริหาร และ
ยังจัดทาํการระดมสมองเพื่อหาแนวทางการพัฒนาสถาบนัราชภัฏในอนาคตอีกดวย  ทําการยกราง
นโยบายโดยคณะกรรมการบริหารสถาบนั   และนาํรางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบันเพือ่
พิจารณาตัดสนิใจกําหนดใหเปนนโยบาย    เมื่อสภาประจําสถาบันอนมุัตินโยบายมาแลว สถาบนั
ก็จัดทําเปนประกาศของสถาบันและแจงนโยบายตอหนวยงานและผูที่เกี่ยวของเพื่อนาํไปสูการ
ปฏิบัติตอไป 
 

ปรับรางนโยบาย 

กรอบแผนงานของ คสส. 

ประกาศนโยบายอยางเปน
ทางการและแจงนโยบาย
ตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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งานวจิัยที่เกีย่วของกับการพัฒนานโยบาย 
 

งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการพฒันานโยบาย มีปรากฏเปนบทความ  การวิเคราะหตาง ๆ 
และงานวิจยั ดังตอไปนี้ 
 

  1. บทความและเอกสารทีเ่กี่ยวของ 
 

              1.1  บทความ  เร่ืองสถาบนัและกระบวนการพัฒนานโยบายในประเทศไทย          โดย 
อมร  รักษาสัตย (2541 : 8)   ในวารสารพัฒนบรหิารศาสตร ปที่ 15 เลมที่ 1 (มกราคม 2541) :8 
ซึ่งเปนการสาํรวจดูวาในประเทศไทยไดมกีารจัดสถาบนัและกระบวนการพัฒนานโยบายอยางไร
บางแลว  รวมถึงวาสถาบนัและกระบวนการเหลานี้ไดมีไวใหนายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี ซี่ง
ประกอบกันเปนอํานาจบรหิารไดใชอยางไรบาง  ปรากฏวาขัน้ตอนของการพัฒนานโยบายใน
เมืองไทยเปนไปดังนี ้  (1) กองของหนวยงานระดับกรม  ปกติจะเปนระดับที่ริเร่ิมและปฏิบัติตาม
นโยบายตาง ๆ มีหัวหนากองเปนผูกลั่นกรองความคิดเหน็ตาง ๆ แลวขัดเกลาใหเรียบรอยกอนที่จะ
เสนอตออธิบดี  (2) ในระดับกรม  มีกองวิชาการ  หรือสํานักงานเลขานุการกรมหรือรองอธิบดีฝาย
วิชาการหรือวทิยากรพิเศษ  เปนผูชวยรองอธิบดีในการตรวจสอบขอเสนอตาง ๆ ทีห่ัวหนากองสง
มา แลวเสนออธิบดี  แลวอธิบดีจะนําเสนอปลัดกระทรวงตอไป     (3) ในระดับกระทรวง 
ปลัดกระทรวงจะมีเจาหนาทีค่อยชวยเหลือกลั่นกรองให     ตามปกตปิลัดกระทรวงจะไมแตะตอง
สาระสําคัญของขอเสนอของกรม        แตมักชวยตกแตงใหฝายการเมืองสามารถยอมรับได    
ขอเสนอที่ไดผานการกลัน่กรองแลวกน็ําเสนอรัฐมนตรีพจิารณาสั่งการ  (4) นโยบายอาจริเร่ิมไดใน
ระดับกระทรวงผานทางสายการเมืองก็ได  (5) การเสนอเรื่องที่เกี่ยวกับนโยบายตอคณะรัฐมนตรี 
เปนกระบวนการที่คอนขางยุงยากพอสมควร  เนื่องจากงานที่เกี่ยวของมีหลายหนวยงาน  ณ จุดนี้
เองกระบวนการพัฒนานโยบายมาถงึทางหลายแพรง  ซึ่งทําใหเกิดกระบวนการวางนโยบาย
แตกตางกนัเปนสาขาไปหลายสาขา 
 

                  นอกจากนี้ยงัไดเสนอปญหาของการพัฒนานโยบายในประเทศไทย ดังสรุปประเด็น
สําคัญไดดังนีค้ือ (1) การชวยกนัวางนโยบายยงัมีอยูนอยมาก     ถาพิจารณาในแงของการริเร่ิม
นโยบายและการแสวงหานโยบายใหม ๆ มาเสนอ  ขาราชการสวนใหญเห็นวาการกาํหนดนโยบาย
เปนหนาที่ของนักการเมือง  หนาที่ของพวกตนคือการนาํนโยบายมาปฏิบัติมากกวา  ทัง้นีเ้พราะวา
ยังไมเขาใจวาการตัดสินใจกาํหนดนโยบายกับการพัฒนานโยบายนัน้ไมเหมือนกนั (2)ยังขาด
หนวยงานทีท่าํหนาที่รวบรวมหรือประสานนโยบายใหมเีอกภาพมุงไปสูทิศทางเดียวกัน  (3) สวน
ราชการหลายแหงไมมหีนวยงานที่มีหนาที่      ดานเสนอนโยบายและวางแผนโดยตรงบาง
หนวยงานดานนโยบายและแผน  มีแตปรากฏวามีความออนแออยูมาก  (4) ขาดขอสนเทศเชงิ
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ปริมาณที่จาํเปนตอการพัฒนานโยบายอยางพอเพยีง  (5) ขาดการติดตามผลหรือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามนโยบาย  (6) การคิดริเร่ิมนโยบายจากบุคคล  และองคการภายนอกวงราชการหรือ
กึ่งราชการยงัมีนอยมาก 
 

                  ในขอเสนอแนะของ อมร  รักษาสัตย  เกี่ยวกับเรื่องนี้ไดเสนอใหมีคณะกรรมการ
พัฒนานโยบายแหงชาติ  โดยทําหนาที่หลกั  3  ประการคือ  การแสวงหาแนวความคิดใหม ๆ เพือ่
มาใชเปนทางเลือก  ทําการประเมนิคาความถูกตองความเหมาะสมของแนวความคิดเหลานั้น  
และทําหนาทีก่ํากับดูแลวานโยบายทั้งปวงที่ไดตกลงไปแลว      ไดมีการนาํไปปฏิบัติใหสําเร็จผล
สมความมุงหมายเพียงใด 
 

1.2 เจือจันทร จงสถิตอยู (2533 : 27)  ไดเขียนบทความเรื่องการวิเคราะหและพัฒนา 
นโยบายการศึกษา ไวในวารสารครุศาสตร ปที ่19  ฉบับที่ 1-2 กรกฏาคม - ธันวาคม 2533 โดยได
กลาวถึงขัน้ตอนของการพัฒนานโยบายทีส่ําคัญ ๆ วาไดแก  (1) การกําหนดหรือระบุปญหา  เปน
การพยายามทําความเขาใจวาอะไรคือปญหานโยบาย ปญหาดังกลาวเริ่มตนและกอรูปมาอยางไร 
(2) การกําหนดทางเลือกตาง ๆ ของนโยบาย  ซึง่จะครอบคลุมถึงการเก็บรวบรวมขอมูลที่ตองการ  
(3) การคาดการณถึงผลของทางเลือก  อันเปนการวเิคราะหถึงผลของทางเลือกตาง ๆ ซึ่งตองคํานงึ
วาจะใชเทคนคิวิเคราะหใดที่เหมาะสม  (4) การประเมินคุณคาของผลลัพธ  โดยการเปรียบเทยีบ
คุณคาของผลที่ไดของแตละทางเลือก  (5) การตัดสินใจเลือกทางเลือกเพื่อกาํหนดหรือพฒันา
นโยบาย  เมื่อมีการตัดสนิใจเกี่ยวกับนโยบายแลว  ข้ันตอไปจะเปนขั้นของการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ  ซึง่การแปลงนโยบายไปปฏิบัติการเปนสิ่งสาํคัญ  จากนั้นจงึเปนการประเมินผลของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ 
 

1.3  ชินภัทร  ภูมิรัตน  (2533:8-9)    ไดเสนอบทความเรือ่งจากงานวิจยัสูการพฒันา 
นโยบาย : ผลการวิจยัโครงการ BRIDGES ไวในวารสารครุศาสตร ปที่ 19 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-
ธันวาคม 2533  โดยไดกลาวสรุปไววา  การวจิัยที่จะนําไปสูการพฒันานโยบายนั้นจะตองมกีาร
วางแผนการวจิัยที่รอบคอบ  ตั้งแตการกาํหนดกรอบทฤษฎีสําหรับการวิจัย การกําหนดตัวแปรและ
วิธีการวิจัยที่จะใช   อยางไรก็ตามการอาศัยวิธกีารวจิัยเชิงสาํรวจเพยีงอยางเดียวอาจไมเพยีงพอ
ตอการพัฒนานโยบายเพราะการวิจยัเชงิสาํรวจไมสามารถใหขอสรุปในเชิงเหตุและผลไดชัดเจน
นัก  ถงึแมจะมีวิธีการทางสถิติหลายวิธทีีส่ามารถนํามาใชในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดขอสรุปที่
เปนไปในเชงิเหตุและผลไดในระดับหนึ่งกต็าม   การวิจัยเชงิคุณภาพจึงเปนสิง่จําเปนอยางยิง่   
เพราะนอกจากจะเปนการพสูิจนขอคนพบจากการวิจัยเชิงสํารวจแลว    ยงัเปนการหาคาํอธิบาย
เพิ่มเติมและเปนการนําแนวนโยบายมากหรือนอยก็ขึ้นอยูกับวางานวจิัยนัน้ “ติดดิน” หรือไม
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เพียงใด  ถาหากการวิจัยใชเฉพาะวิธีสงแบบสอบถามและทาํการวเิคราะหขอมูลอยูแตใน
สวนกลางจะทาํใหผลการวิจยัขาดสัมผัสที่เปนจริง   อันเปนจุดออนที่นกัปฏิบัติมักจะตั้งขอสงสัย
ผลงานวิจยัที่แสดงแตความสัมพันธทางตวัเลข    แตขาดกรณีตัวอยางที่สามารถยืนยนัขอคนพบ
ดังกลาว  ซึง่ทาํใหงานวิจัยนั้นขาดน้ําหนักและไมมีคุณคาตอการเสนอนโยบายตามที่ไดตั้ง
ความหวงัไว 
 

      1.4  นิรมล  กิตติวิบูลย (2534 : 15)  ไดเขียนบทความเรื่องการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบาย การวางแผนและพัฒนาการศึกษา ในวารสารการศึกษา
แหงชาติ ปที่ 25 ฉบับที่ 5 เดือนมิถุนายน-กรกฎาคม 2534   สาระสรุปความวา ระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนานโยบาย การวางแผนและ
พัฒนาการศึกษา    เพราะกระบวนการตัดสินใจการบริหารยอมมีระบบสารสนเทศเปนหัวใจที่
สําคัญทุกข้ันตอน  การพัฒนาการศึกษาของประเทศจะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด
ยอมข้ึนอยูกับระบบขอมูลขาวสาร         และระบบสารสนเทศที่ดีเปนประการสําคัญ  ระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาที่จะนํามาใชในการพัฒนานโยบาย การวางแผนและพัฒนาการศึกษา  
จึงตองมีความถูกตอง  เชื่อถือได  ทันสมัย  ตรงตอความตองการในการวางแผนและทันตอเวลา  
จากบทความนี้ชี้ใหเห็นความสําคัญอยางยิ่งของระบบสารสนเทศตอการพัฒนานโยบาย  ดังนั้น
หากมีการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ดีก็ยอมมั่นใจไดวา การพัฒนานโยบายมีแนวโนมจะดีไปดวย 
 

1.5   วิจิตร  ศรีสอาน  (2533 : 13-23)   ไดเสนอบทความเรื่องการวิจัยเชิงนโยบายกับการ 
พัฒนาการศึกษา ไวในวารสารครุศาสตร ปที่ 19 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2533  โดยได
กลาววานโยบายเปนแนวทางของการดําเนินงานทีเ่ปนการกําหนดเพือ่ที่จะใหเหน็แนวทางการ
ดําเนนิงานจากปจจุบันไปสูอนาคต    นโยบายคงไมใชอยูดี ๆ ก็เกิดขึน้  เร่ืองของนโยบายตองมีคน
กําหนดและกม็ีการพฒันาขึ้นมาดวยความเหน็พองของทุกฝายทีเ่กี่ยวของกับกิจการนั้น เร่ืองที่เรา
นาสนใจก็คือวาการไดมาซึง่นโยบายที่เหมาะสมมาแลวและการดําเนินตามนโยบายไดผลหรือไม   
สวนที่มาและการกําหนดนโยบายไมวาจะเรื่องอะไร รวมมาถงึอุดมศกึษาดวยที่สาํคัญมี 2 คําคือ 
จินตนาการกบัสารสนเทศ  สารสนเทศเปนเรื่องของการประมวลและประเมินปจจยัที่เกีย่วของกับ
การกําหนดนโยบายเพื่อใหไดขาวสารขอมลูเพียงพอที่จะมาใชเปนพืน้ฐานในการตัดสนิใจในการ
กําหนดนโยบาย 
 

 1.6  อุทัย  บญุประเสริฐ (2527)  ไดศึกษาเรื่องโครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการวางแผน
และการบริหารการประถมศกึษาระดับจงัหวัด   โดยไดเร่ิมจากศึกษารูปแบบการบริหารและการ
วางแผนพฒันาการประถมศกึษาระดับจงัหวัด แลไดวเิคราะหใหเหน็ถึงองคประกอบในโครงสราง
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รูปแบบระบบประกอบดวยงานสาํคัญ 5 ประการดังนี้ (1) การกําหนดนโยบายพัฒนาประถมศึกษา
ระยะ 5 ป (2)จัดทําแผนพฒันาประถมศกึษาจงัหวัดระยะ 5 ป (3) การจัดทาํนโยบายดําเนนิงาน
ประถมศึกษาจังหวัดประจําป    (4) การจัดทําแผนพัฒนาการประถมศึกษาและการบริหารแผน
ประจําป  และ (5) การประเมินผลแผนพฒันาการประถมศึกษา โดยเฉพาะในการกําหนดนโยบาย
พัฒนาการประถมศึกษาจงัหวัดระยะ 5 ปจะมีกิจกรรมหลักไดแก (1) การจัดทาํรางนโยบายพัฒนา
การศึกษาระยะ 5 ป  (2) เสนอรางนโยบายเพื่อขอความเหน็ชอบจากคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาจังหวัด (กปจ.) และรายงาน สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ  (3) กําหนดเปน
นโยบายการพฒันาการประถมศึกษาของจังหวัดระยะ 5 ป    สาํหรับการจัดทาํนโยบายดําเนนิงาน
ประจําป ไดพจิารณาเปน 3 ขั้นตอนคือ (1) พิจารณาปรับปรุงและกําหนดนโยบายการดําเนินงาน
การประถมศึกษาประจาํป  (2) เสนอคณะกรรมการประถมศึกษาจังหวัดเพื่อขอความเหน็ชอบและ
รายงานตอสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ และ (3) กําหนดเปนนโยบายกํากับการดําเนนิงาน
การพัฒนาประถมศึกษาประจําป 
 

 การจัดทาํรางนโยบายพัฒนาการประถมศกึษาระยะ 5 ป ผูศึกษาเสนอวาในกระบวนการ
จัดทํารางนโยบายนี ้ สํานกังานการประถมศึกษาจังหวัดจะตองทําการศึกษาขอมลูเบื้องตน เชน 
ศึกษานโยบายและแผนพฒันาการประถมศึกษาแหงชาติ  ศกึษาขอกาํหนดดานหลกัสูตร บุคลากร  
อาคาร  งบประมาณ  ฯลฯ  ศึกษานโยบายพัฒนาจังหวัด  ศึกษาความตองการนโยบายและ
แผนการศึกษาในระดับอ่ืนในจังหวัด  และที่สําคัญคือ การศึกษาสภาพปจจุบนั  ปญหาและความ
ตองการในการจัดการประถมศึกษาของการประถมศึกษาภายในจังหวัดและผลการดําเนนิงานตาม
แผนพัฒนาระยะ  5 ปที่ผานมา   แลวนาํเสนอคณะกรรมการจัดทํารางนโยบายเพื่อประกอบการ
พิจารณาจัดทาํรางนโยบาย   เมื่อไดรางนโยบายแลว ผูอํานวยการการประถมศึกษาจงัหวัดใน
ฐานะกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการการประถมศึกษาจงัหวัด นาํรางนโยบายเสนอ
คณะกรรมการการประถมศกึษาจงัหวัดเพือ่พิจารณาใหความเห็นชอบ หากไมไดรับความเห็นชอบ
ก็จะสงกลับไปใหสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจารณาปรับปรุงและจัดทาํรางเสนอไปใหม    
ถาผานความเห็นชอบ ถือวานโยบายนั้นไดรับอนุมัติ 
 ในดานการวเิคราะหภารกิจ  สภาพปจจุบนั ปญหาและความตองการนั้น เพื่อกําหนด
นโยบายและแผนพัฒนา  โดยผูศึกษาไดเสนอขั้นตอนคือ (1) วิเคราะหภารกิจตาง ๆ 
(2)เปรียบเทียบสภาพปจจุบนักับความหวงั  วัตถุประสงค เกณฑมาตรฐาน หรือขอกาํหนดตาง ๆ 
เพื่อวิเคราะหสภาพที่เปนปญหา  วธิีการอาจไดมาโดยการจัดประชุมสัมมนา  การระดมความคิด
หรือศึกษาจากผลการวจิัย  ปญหาเหลานีไ้ดแก ปญหาจากผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงดาน
เศรษฐกิจ สงัคมของจังหวัด  ปญหาที่ไดจากผลการประเมินโครงการในแผนงานที่ผานมา ปญหา
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การใชหลกัสูตร  การเรียนการสอน  การวัดและประเมินผล  ปญหากระบวนการบริหาร  เปนตน  
(3) การกําหนดวาสิ่งใดเปนปญหาหรือความตองการในการจัดการประถมศึกษา  ควรมีการ
กลั่นกรองปญหาโดยอาจจาํเปนตองจัดลาํดับของความสําคัญของปญหาก็ได 
 

 นอกจากนี้ผูศกึษายงัไดเสนอใหมีการจัดระบบขอมูลเพือ่การจัดทาํนโยบายและการ
วางแผนโดยไดเสนอให (1) สํารวจขอมูลเพื่อการจัดทํารางนโยบาย  (2) การวิเคราะหขอมูลตาง ๆ 
เกี่ยวกับนโยบาย เชน หลกัสูตร  บุคลากร  งบประมาณ  ปญหา  ความตองการ  เปนตน  (3) 
ขอมูลที่แสดงผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนและคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคตามหลักสูตร      และได
เสนอโครงสรางการรวบรวมขอมูลและแหลงขอมูลเพื่อการจัดทํารางนโยบายวาประกอบไปดวย 
นโยบายของสาํนักงานการประถมศึกษา  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติและนโยบายของรัฐบาล   
ขอกําหนดดานหลกัสูตร บคุลากร  งบประมาณและอืน่ ๆ ขอมูลสภาปจจุบนั  ปญหา  ศักยภาพ
และความตองการในการจัดการศึกษา    และแนวโนม นโยบาย  แผนและความตองการของสวน
งานอื่น ๆ ทีเ่กีย่วของในจังวดั 
 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

                  2.1  งานวิจัยของประเทศไทยโดยทั่วไป 
                         สําหรับงานวิจัยเรื่องการพัฒนานโยบาย   สวนใหญจะเปนเรื่องการนํานโยบาย
ไปสูการปฏิบัติ  สําหรับของสถาบันราชภัฏก็มีงานวิจัยเรื่องในทํานองการนํานโยบายไปปฏิบัติอยู
บาง    งานวิจัยที่ใกลเคียงกับเร่ืองการพัฒนานโยบาย คือ การวิจัยเรื่องการวิเคราะหกระบวนการ
นโยบายมัธยมศึกษา  ดานการศึกษาเพื่อสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตามแผนการศึกษา
แหงชาติ ฉบับที่ 7     โดย สุรางคนา  มัณยานนท เมื่อป พ.ศ.2538   โดยมุงวิจัยเพื่อวิเคราะห
กระบวนการนโยบายมัธยมศึกษาดานการศึกษาเพื่อสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตาม
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535-2539)  โดยเฉพาะดานการกําหนดนโยบาย
และการนํานโยบายดังกลาวไปปฏิบัติ  ผลการวิจัยพบวา มีความสัมพันธและความสอดคลองกัน
ของนโยบายดังกลาวทั้งในระดับชาติ  ระดับกระทรวงและระดับกรม  ในดานการกําหนดนโยบาย
นั้น  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติมีบทบาทสําคัญในเรื่อง    (1) การระบุปญหา  (2) 
การรวบรวมขอมูลขาวสาร (3) การเสนอทางเลือก  (4) การจัดรางนโยบาย  (5) การประกาศใชเปน
นโยบาย เปนอํานาจโดยตรงของคณะรัฐมนตรี  สวนการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้น  กรมสามัญ
ศึกษาเปนหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญ กลาวคือ (1) การแปลงนโยบายเปนแผนงานและโครงการ
ชัดเจนทุกหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญ กลาวคือ (1) การแปลงนโยบายเปนแผนงานและโครงการ
ชัดเจนทุกหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ  (2) ทรัพยากรสําหรับสนับสนุนนโยบาย   ไดมาจาก
เงินงบประมาณ  เงินบํารุงการศึกษาและเงินบริจาค  (3) มีการจัดองคการ  ตั้งองคการพิเศษและ
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สายการปฏิบัติงานที่ชัดเจน     (4) มีการจัดโปรแกรมสําหรับการปฏิบัติและดําเนินการในรูปคําสั่ง
การปฏิบัติงาน และแผนปฏิบัติการประจําปของหนวยงาน  งานวิจัยฉบับนี้มุงเนนในเรื่อง
กระบวนการนโยบายเปนหลัก   ซึ่งก็สามารถจะเห็นแนวทางในการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะ การ
ระบุปญหาที่จะเปนขั้นการเกิดและกอรูปนโยบายที่เปนขั้นแรกของการพัฒนานโยบาย     การ
รวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ     การจัดทํารางนโยบาย  และการประกาศใชเปนนโยบาย 
 

                  งานวิจัยเรื่องการวิเคราะหเชงิการเมืองของการพัฒนาการและทางเลือกในการพัฒนา
นโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษา   โดย ภาณุวฒัน  ภักดีวงศ (2540)     ซึ่งมีวัตถุประสงค
หนึง่ก็คือเพื่อวเิคราะหทางเลอืกในการพัฒนานโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษา     ทั้งนี้
ผลการวิจยัพบวาประชาชนในทองถิน่ซึ่งเปนโครงสรางทางการเมืองระดับพื้นฐาน กลับไมมี
บทบาทโดยตรงตอกระบวนการพัฒนานโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษา  สําหรับ
ทางเลือกของการพัฒนานโยบายการกระจายอํานาจทางการศึกษาพบวาควรเสนอใหมีแนวทางใน
การพัฒนาความพรอมของประชาชน    ขาราชการ  และนักการเมือง  ในดานความรู  ความเขาใจ 
และการเขามามีสวนรวมในการปกครองตนเองและการกระจายอาํนาจ 
                  งานวิจัยของ กอบกุล สรรพกิจจํานง (2541)    เร่ืองการวิจัยเชิงนโยบายเพื่อการ
พัฒนานโยบายการใชอินเทอรเน็ตสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย  เมื่อป พ.ศ. 2541       การวิจัย
มุงเสนอประเด็นนโยบายหรือสาระของนโยบายที่ควรกําหนดไวในนโยบายการใชอินเทอรเน็ต
สําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย และพบวาการศึกษาทางเลือกในการกําหนดนโยบายของแตละ
ประเด็นนโยบายมีหลายทางเลือกและมีความแตกตางกันไปในแตละประเด็น    สําหรับมาตรการที่
ใชเพื่อสนับสนุนนโยบายใหบรรลุตามวัตถุประสงคนั้นกลุมตัวอยางเลือกใชมาตรการดานขอมูล
ขาวสารมากกวามาตรการดานการควบคุมบังคับ   เชน   การฝกอบรม      การจัดทําเอกสาร
ประชาสมัพันธ  เปนตน 
 

                  นอกจากนี้แลวก็ยังมงีานวิจัยที่เปนเรื่องนโยบายอยูอีกหลายเรื่อง  เชน การวเิคราะห
ปจจัยที่สงผลตอความสําเรจ็ของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงค
เพื่อการรูหนงัสือ    การวิจยัเรื่องการนํานโยบายของวทิยาลัยครูไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาสหวทิยาลัย
อีสานใต   งานวิจยัเรื่องการติดตามประเมนิผลนโยบายการขยายโอกาสทางการศึกษา     ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน กรมสามัญศึกษา : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดสงขลา  การวิจัยเรื่องการศึกษา
การนาํนโยบายเรงรัดคุณภาพการประถมศึกษาของสาํนักงานการประถมศึกษาแหงชาติไปปฏิบตัิ    
เปนตน    ซึ่งสวนใหญยังไมไดกลาวถงึการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะ  และงานวิจยัดานการพัฒนา
นโยบายที่ทาํในพืน้ที่ของสถาบันราชภัฏจะยังไมพบเลย  ทัง้ ๆ ที่มีการใชพระราชบัญญัติสถาบนั
ราชภัฏมาตั้งแตป พ.ศ.2538 แลวก็ตาม   ดังนัน้การวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบการพฒันา
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นโยบายของสถาบันราชภัฏจึงถือไดวาจะชวยทําใหองคความรูในเชิงวชิาการดานการพัฒนา
นโยบายขยายตัวกวางขวางยิ่งขึ้น   
 

1.2 งานวิจยัเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายของตางประเทศ 
งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายของตางประเทศ   ยังไมพบเรื่องที่สอดคลอง 

โดยตรงแตก็มีงานวิจัยที่เปนเรื่องนโยบายหรือการทํานโยบาย หลายเรื่อง   เชน       Management 
and finance plan : a case  study of public policy-making  in  Alberta  Education       โดย 
Veronika Elizabeth  Bohac (Bohac, 1989) เร่ือง The restoration of state aid to New York 
State community colleges for fiscal year 1976-77 : a case study of higher education 
policy making   โดย    John  Wesley Deans (Deans , 1980)        เร่ือง The incorporation of 
public values into public policy  โดย Martha Almon  Rozelle. (Rozelle , 1982)  เปนตน  
(http:// thailis-db.car.chula.ac.th/dao/detail.nsp[2002, April 23]) 
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 
 การดําเนินการวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏนี้ ไดใช
รูปแบบการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  สําหรับการนาํเสนอวิธกีารดาํเนนิการวิจัย
ประกอบไปดวย    วัตถุประสงคของการวิจยั   และวธิีดําเนินการวิจยัดังนี ้
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 
 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อนาํเสนอรูปแบบการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 
 
วิธีดําเนินการวจิัย 
 
 วิธีดําเนินการวิจัยประกอบไปดวยขั้นตอนในการวิจัย  5  ข้ันตอนดวยกันคือ (ดูตารางที่ 3 
ประกอบ) (1) การศึกษาและเตรียมการขัน้ตน (2) การศึกษาภาคสนาม (3) การสรางรูปแบบการ
พัฒนานโยบายในขั้นตน (4) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ
พัฒนานโยบายที่สรางขึ้น    (5) การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏและ
เสนอรายงานวิจัย  สําหรับรายละเอยีดของขั้นตอนในการดําเนินการวจิัยมีดังนี ้
 

ขั้นตอนที่  1  การศึกษาและการเตรียมการขั้นตน 
 การศึกษาในขั้นตอนนี้มีผลที่ไดคือ    กรอบแนวคิดในการวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยภาคสนามกับแผนการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้ 
  1.  การไดกรอบแนวคิดในการวิจยั  มีกิจกรรมสําคัญ ๆ ดังนี ้

      1.1   การศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับแนวคิดทฤษฎีและหลักการทีเ่กี่ยวกับ
เร่ืองนโยบายและการพัฒนานโยบาย และดานอืน่ ๆ ที่เกี่ยวของกบัเร่ืองการพฒันานโยบาย เพือ่
นํามาวิเคราะห  สังเคราะห เปนแนวคิดในการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั  

       1.2   ทําการศึกษาสํารวจเบื้องตน (Exploratory studies)   ที่สถาบันราชภัฏเพชรบุรี 
รวมทั้งการศึกษาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542และพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
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ตารางที่  3  ลําดับข้ันตอนในการวิจัย 
 

ขั้นตอนที่    กิจกรรมสําคัญ     ผลได 
 
1  การศึกษาและ  1)ศึกษาเอกสารตาง ๆ  ที่เกี่ยวกับนโยบายและเครื่องมือ  1)กรอบแนวคิดในการวิจัย 
    เตรียมการขั้นตน                        ในการวิจัย                    2)เครื่องมือในการวิจัย/แผน 
                                                 2)กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย       การเก็บขอมูลภาคสนาม 
   3)ทําการศึกษาสํารวจเบื้องตน (Exploratory studies) ที่ 
      สถาบันราชภัฏเพชรบุรี  เพื่อพิจารณาการจัดทํานโยบาย 
      ในสภาพความเปนจริงขั้นตนที่จะชวยกําหนดกรอบแนวคิด 
      ในการวิจัย 

4)ศึกษาทฤษฎีและเอกสารเกี่ยวกับการสรางเครื่องมือ   
      ในการวิจัย          
   5)กําหนดตัวแปรที่ศึกษาจากกรอบแนวคิดในการวิจัย                          
   6)กําหนดหนวยวิเคราะหและสุมตัวอยาง 
   7)สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
   8)แกไขปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
   9)นําเครื่องมือที่ใชในการวิจัยไปทดลองและปรับปรุงแกไข 
   10)วางแผนการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม 
 
 
2  การศึกษาภาคสนาม 1)เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม    1)รายงานการศึกษา 
   2)วิเคราะหขอมูล         ภาคสนาม 
   3)จัดทํารายงานผลการศึกษาภาคสนาม 
3  การสรางรูปแบบ     1)สรางรูปแบบขั้นตนใหสอดคลองกับสภาพการณตาง ๆ  1)รูปแบบการพัฒนา 
    ในขั้นตน     ของสถาบันราชภัฏและรูปแบบทางเลือกตามเงื่อนไขตาง ๆ     นโยบายของ 
      ที่เหมาะสม         สถาบันราชภัฏ 
   2)สรางเครื่องมือรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ                            2)เครื่องมือตรวจสอบรูปแบบ 
                                                 3)เตรียมการเก็บรวบรวมขอมูล                                                     3)แผนการเก็บรวบรวมขอมูล 
                  
4  การตรวจสอบรูปแบบ 1)เก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ 18 สถาบันราชภัฏ 1)ขอมูลแสดงรูปแบบระบบ 
    ที่สรางขึ้น               2) วิเคราะหขอมูลและประมวลผล             ที่เหมาะสม  มีความเปน   
                                ไปไดและขอเสนอแนะ 
          2)ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
5  ปรับปรุงรูปแบบการพัฒนา 1)นําผลการตรวจสอบรูปแบบและขอเสนอแนะตาง ๆ จาก 1)รูปแบบการพัฒนา- 
    นโยบายของสถาบันราชภัฏ        ผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงตัวแบบระบบ      นโยบายที่สมบูรณ 
    และเสนอรายงานวิจัย 2)จัดทํารายงานการวิจัย    2)รายงานการวิจัย 
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พ.ศ.2538     สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ      กลไกและโครงสรางการบริหารของสถาบันราชภัฏ
เพื่อพิจารณาเรื่องการดําเนินการพัฒนานโยบาย ซึ่งจะทําใหสามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดในการ
วิจัยในสภาพที่ใกลเคียงกับสภาพการณปฏิบัติจริง 

     1.3   กําหนดกรอบแนวคิดจากการศึกษาในขอ 1.1 และ 1.2 
2.  การไดเครื่องมือที่ใชในการศึกษาภาคสนาม  มีกิจกรรมสําคัญคือ 
     2.1 กําหนดตัวแปรที่ศึกษา ซ่ึงเปนชุดตัวแปรที่เกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย  ไดแก (1)  

การเกิดและกอรูปนโยบาย   (2) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ       (3)การจัดทํา
ขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย  (4)การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายและ(5) 
การประกาศใชนโยบาย         

      2.2 กําหนดหนวยศึกษา ซึ่งไดแกสถาบันราชภัฏ 6 แหง คือสถาบนัราชภัฏบานสมเด็จ
เจาพระยา       สถาบนัราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ             สถาบันราชภฏั
หมูบานจอมบงึ สถาบนัราชภัฏสกลนคร สถาบันราชภฏัเพชรบูรณและสถาบนัราชภัฏสุราษฎรธานี 
โดยหนวยวิเคราะหยอยจะประกอบไปดวยดวยบุคคลและเอกสารตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏ  นัน้ ๆ 

      2.3   ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใชในการวิจยั      หลักการและวิธีการ
เลือกเครื่องมอื  รวมทัง้วิธกีารในการสรางเครื่องมือทีด่ีที่เหมาะสม      เพื่อใชเปนกรอบในการ
จัดสรางเครื่องมือที่ใชในภาคสนาม   

      2.4  สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย เพือ่นําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม 
                         ในขั้นการสรางเครื่องมือในการวิจัยนี้   จะครอบคลุมถึงการนาํเครื่องมือนี้ไปใช
เก็บขอมูลกับแหลงขอมูลตาง ๆ ดวย  โดยผูวิจัยไดสรางเครื่องมือ  3  แบบดังนี ้

2.4.1 แบบวิเคราะหเอกสาร      ซึ่งจะบันทึกขอมูลจากเอกสารโดยใชเก็บรวบรวม 
ขอมูลจากแหลงขอมูลที่เปนเอกสารตาง ๆ  แลวนํามาวิเคราะหเอกสารและวิเคราะหเนื้อหาตาม
แบบที่ไดกําหนดขึ้น 

2.4.2 แบบสัมภาษณอยางมโีครงสราง     ใชเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลที ่
เปนผูบริหารระดับสูงและคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน ไดแก  อธิการบดี  รองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพฒันา     ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันา   คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน
ราชภัฏทั้งทีเ่ปนผูทรงคุณวฒุิ     ตัวแทนคณาจารยและตัวแทนผูบริหาร  รวมทัง้หมด  6 คนตอ
สถาบันราชภฏัที่เปนหนวยศึกษาแตละแหง 

2.4.3    แบบสอบถามซึง่มอียู 2 ชุด     ชดุแรกเปนแบบสอบถามเพือ่มุงตรวจสอบ 
ความสอดคลองของขอมูลโดยสอบถามจากคณบดี   ผูอํานวยการศูนยและสํานัก   หัวหนาหรือ
ประธานโปรแกรมวิชาของสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศกึษา      สวนชุดที่สองเปนแบบสอบถามที่
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มุงตรวจสอบความเหมาะสม     และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏ ผูใหขอมูลจะเปนผูทรงคุณวุฒทิี่เกี่ยวของโดยตรงในการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏั
และสถาบนัราชภัฏที่ผูทรงคณุวุฒิประจําอยู ไดแกสถาบนัราชภัฏจํานวน  18  แหง คือ   ภาคเหนอื
ไดแก(1) สถาบันราชภัฏเชียงราย (2) สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ       (3) สถาบนัราชภฏัพิบูลสงคราม       
(4) สถาบันราชภัฏนครสวรรค  ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืไดแก (5)สถาบันราชภัฏเลย  (6) สถาบนั
ราชภัฏอุดรธานี (7) สถาบนัราชภัฏนครราชสีมา (8) สถาบันราชภัฏสุรินทร  (9) สถาบันราชภฏั 
อุบลราชธานี      ภาคกลางไดแก (10) สถาบนัราชภฏัพระนคร  (11) สถาบนัราชภัฏสวนดุสิต   
ภาคตะวันออกไดแก      (12) สถาบนัราชภัฏราชนครินทร       (13) สถาบันราชภัฏรําไพพรรณี 
ภาคตะวันตกไดแก (14) สถาบันราชภัฏนครปฐม  (15)สถาบันราชภฏักาญจนบุรี และภาคใตไดแก
(16) สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช (17) สถาบันราชภฏัสงขลา (18) สถาบันราชภัฏยะลา      ซึง่
ในจํานวนสถาบันราชภัฏ 18 แหงนี ้        ผูทรงคุณวุฒทิี่ใหขอมูลไดแก  อธิการบด ี  รองอธกิารบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  และผูอํานวยการสํานักงาน
อธิการบดี   

2.5   เสนอเครือ่งมือวิจยัใหอาจารยที่ปรึกษาพิจารณาและนํามาปรับปรุงแกไข  
2.6   เสนออาจารยที่ปรึกษาพิจารณากําหนด    และคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ      เพื่อพิจารณา

ตรวจคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจยั  โดยมีเกณฑในการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ   ในขั้นตนดังนี ้
         2.6.1 เปนนกัวิชาการดานการศึกษา เนนดานการบริหารการศกึษา  การอุดมศึกษา 

และ/หรือการวิจัยและประเมินผล จํานวน  3  คน 
         2.6.2 เปนนักวิชาการที่ทาํงานในสถาบนัราชภัฏ  ที่มปีระสบการณในการจัด

การศึกษาและบริหารการศึกษา และมคีวามรูดานการวิจัยเปนอยางดี เปนที่ยอมรับของกลุม
วิชาชพีนัน้ จํานวน 3 คน 

         2.6.3 เปนผูบริหารระดับสูงที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาและนโยบายของสถาบัน 
ราชภัฏ  จํานวน  3 คน 
              2.7 นําเครื่องมือในการวิจัยที่สรางแลวใหผูเชีย่วชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชใน
การวิจยั   แลวนาํมาปรับปรุงแกไข 
              2.8  นําเครื่องมือในการวิจัยไปทดลอง โดยดําเนินการดังนี ้

         2.8.1 แบบสัมภาษณอยางมีโครงสราง (Structured  interview) ไดนําไปทดลองใช 
(Try out) กับคณะกรรมการสภาประจาํสถาบนัราชภัฏเพชรบุรี สถาบันราชภฏัเทพสตร ี และ
สถาบันราชภฏันครราชสีมา จํานวนแหงละ 3 คน ไดแก กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทน
คณาจารยแหงละ 1 คน  กรรมการสภาประจําสถาบนัจากตัวแทนผูบริหารแหงละ 1 คน และ
กรรมการสภาประจําสถาบนัจากผูทรงคณุวุฒิแหงละ 1 คนเพื่อศึกษาปญหาในการนําไปใชรวมทั้ง
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เวลาที่ใชในการสัมภาษณและความสอดคลองถูกตองในดานภาษา จากนั้นจงึนาํมาปรับปรุงแกไข  
กอนนาํที่จะไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 6 คนของ 6 สถาบันราชภฏัที่เปนหนวยศึกษา    ไดแก 
อธิการบดี   รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   ผูอํานวยการสํานกัวางแผนและพัฒนา   
กรรมการสภาประจําสภาบนัจากตัวแทนคณาจารย   กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทน
ผูบริหาร และกรรมการสภาประจําสถาบนัจากผูทรงคณุวุฒ ิ
          2.8.2 แบบสอบถามที่ใชในการตรวจสอบความสอดคลองของขอมูล  ผูวิจยันําไป
ทดลองใชที่สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยธุยา กับผูปฏิบัติงานที่มีคณุสมบัติตรงกับกลุมตัวอยางที่
ใชไดแก คณบดี  4 คน  ผูอํานวยการศูนยและสํานัก 6 คน และหัวหนาหรือประธานโปรแกรม 10 
คน รวมจํานวน 20 คนเพื่อศึกษาปญหาในการนําแบบสอบถามไปใช    และความสมบูรณของ
แบบสอบถาม  จากนั้นนํามาดําเนนิการปรับปรุงแกไข    กอนนาํไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง  3  กลุม
ใน 6 สถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา ไดแก  กลุมที่เปนคณบดี     กลุมที่เปนผูอํานวยการศูนย
หรือสํานกั    และกลุมที่เปนหัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 

         2.8.3  แบบสอบถามเพื่อการตรวจสอบความเหมาะสม    และความเปนไปไดของ
รูปแบบการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏ  ผูวิจัยไดออกแบบแบบสอบถามแลวนาํไปให
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาจํานวน 9 ทาน (ดูรายนามผูเชีย่วชาญในภาคผนวก)   พิจารณาตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือการวิจัยในดานความตรงตามเนื้อหา (Content validity) โดยพิจารณาจากดัชนี
ความสอดคลองระหวางขอคําถามและวตัถุประสงค (Item-objective  Congruence Indexหรือ 
IOC) (สุวิมล  ติรกานนัท, 2542 :128-129) แลวผูวิจัยไดนําผลของการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
การวิจยัจากผูเชี่ยวชาญมาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค 
ปรากฏวาไดคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงคเทากับ 0.92        จากนัน้
ผูวิจัยไดนาํเครื่องมือวิจัยฉบบันี้ไปทดลองใชกับคณะกรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏที่สถาบัน
ราชภัฏหมูบานจอมบงึและสถาบันราชภฏัสุราษฎรธานีจํานวนแหงละ 10 คน เพื่อหาคาความ
เที่ยงตรง (Reliability)ของแบบสอบถามดวยวธิีแบบฮอยท (Hoyt's ANOVA procedure) และ
ศึกษาปญหาในการนําแบบสอบถามไปใชและความสมบูรณของแบบสอบถาม   ผูวิจัยนํา
แบบสอบถามที่ไดนําไปทดลองใชมาคาํนวณคาความเที่ยงตรงดวยวธิีแบบฮอยท (Hoyt's ANOVA 
procedure)    (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2538 : 202-206)  และไดคาความเที่ยงตรง
เทากับ 0.91   จากนั้นนาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขอีกครั้งกอนนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง
กับผูทรงคุณวฒุิจากสถาบนัราชภัฏ 18 แหง  ๆ ละ 4 คน 
              2.9 นําเครื่องมอืที่ใชในการวจิัยมาปรับปรุงแกไขและสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยฉบับ
จริงที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาภาคสนาม 
 ในการศึกษาภาคสนามนี้จะไดผลไดออกมาเปนรายงานการศึกษาภาคสนาม   ซึ่งในการ
ดําเนนิการวิจยัก็จะเริ่มโดยการวางแผนในการเก็บรวบรวมขอมูล  รวมทัง้การเตรียมเครื่องมือและ
อุปกรณที่จําเปนจะตองใชในการศึกษาภาคสนาม  เชน ยานพาหนะ    เครื่องบนัทกึเสียง  กลอง
ถายรูป  เปนตน   จากนัน้ไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยเริ่มที่สถาบนัราชภัฏในสวนกลาง
กอน     แลวจึงไปเก็บรวบรวมขอมูลจากสถาบันราชภฏัในสวนภูมิภาค  ทัง้นี้ไดเกบ็รวบรวมขอมลู
จากแหลงขอมูลที่เปนเอกสารกอน    แลวจึงวางแผนที่จะเก็บขอมูลจากแหลงบุคคลโดยใชแบบ
สัมภาษณอยางมีโครงสราง    และแบบสอบถามในการตรวจสอบเพื่อยืนยันความสอดคลองของ
ขอมูล       ในขั้นแรกไดประมาณการวาจะใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลที่สถาบันราชภัฏแตละ
แหงประมาณ  1 เดือน   จากนัน้ก็จะนําขอมูลมาวิเคราะหและประมวลผล     จัดทํารายงาน
การศึกษาภาคสนามเพื่อทีจ่ะใชเปนขอมลูในการสรางรปูแบบตอไป 

 
สําหรับรายละเอียดเรื่องตัวแปรที่ศึกษา  และกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มดีังนี ้

 1. ตัวแปรทีศ่ึกษา  ไดแกชุดตัวแปรที่เกีย่วกับการพฒันานโยบายไดแก   (1)การเกิดและ
กอรูปนโยบาย  (2) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   (3) การจัดทาํขอเสนอนโยบาย
หรือการกาํหนดนโยบาย  (4) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  และ (5) การ
ประกาศใชนโยบาย 
 

 2.  การสุมตวัอยาง 
                 2.1 สําหรับการสัมภาษณอยางมีโครงสราง  การศึกษาครัง้นีห้นวยศึกษาคือสถาบนั
ราชภัฏ  6  แหงซึ่งไดมาโดยการแบงสถาบนัราชภัฏตามภาคคือ       ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ภาคกลาง  ภาคตะวนัออก ภาคตะวันตก  และภาคใต แลวใชการสุมอยาง
งาย(simple random  sampling) ใหไดสถาบันราชภัฏมาภาคละ 1 สถาบัน ซึง่สุมตัวอยางแลวจะ
ไดสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา คือ สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา สถาบันราชภัฏ
หมูบานจอมบงึ    สถาบนัราชภัฏเพชรบูรณ   สถาบนัราชภัฏสกลนคร        สถาบนัราชภัฏเพชรบุรี
วิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ และสถาบันราชภฏัสุราษฎรธานี   และกลุมตัวอยางที่
สัมภาษณไดสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง(purposive  sampling) ใหสอดคลองกบักรอบแนวคดิ
ในการวิจัยจากสถาบนัราชภัฏที่เปนหนวยศึกษามาแหงละ 6 คน ประกอบดวย    (1) อธิการบดีใน
ฐานะอปุนายกสภาประจําสถาบัน (2) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย 1 คน 
(3) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 1 คน  (4) กรรมการสภาประจาํสถาบนัจาก
ผูทรงคุณวุฒ ิ1 คน (5) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันา และ (6) ผูอํานวยการสํานักวางแผน
และพัฒนา  
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      2.2   สําหรับการตรวจสอบเพื่อยนืยนัความสอดคลองของขอมูล  ในการศึกษาครั้งนี้
หนวยศึกษาไดแกสถาบันราชภัฏ  6 แหง (เหมือนในขอ 2.1)     โดยเลือกสุมตัวอยางครั้งแรกแบบ
เฉพาะเจาะจงและไดกลุมตัวอยางมา  3  กลุมคือ  กลุมที ่1 ไดแก คณบดี             กลุมที ่2 ไดแก 
ผูอํานวยการศูนยและ/สํานัก   และกลุมที ่3 ไดแก หัวหนา/หรือประธานโปรแกรมวชิา       คร้ังที่
สองสุมอยางงายใหไดคณบดีมาแหงละ 5 คน   ผูอํานวยการศูนย/หรือสํานักมา 5 คน และหวัหนา/
หรือประธานโปรแกรมวิชามา 13 คน   รวมแลวจะไดกลุมตัวอยางทัง้หมด   23 คนตอ 1 สถาบัน
ราชภัฏ  รวมทัง้หมดจะไดกลุมตัวอยางมา 138  คน 
 

 3. การเก็บรวบรวมขอมลู    สําหรับแบบสัมภาษณอยางมโีครงสรางผูวิจยัดําเนินการ
สัมภาษณดวยตนเอง    สวนแบบสอบถามที่ใชตรวจสอบความสอดคลองของขอมูลดําเนนิการเกบ็
รวบรวมขอมูลเปนสองลกัษณะ คือ สถาบันราชภัฏในสวนกลาง      ผูวิจยัเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง  แตถาเปนสถาบันราชภัฏในสวนภูมิภาคกจ็ะเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการสงและรับคืน
แบบสอบถามทางไปรษณีย    สําหรับแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เปนไปไดของรูปแบบการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏ ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง 
แตมีบางสวนที่ใชการสงและรับคืนแบบสอบถามทางไปรษณีย   โดยเฉพาะในสวนกลางและ
จังหวัดใกลเคยีง  ไดแก  สถาบันราชภัฏพระนคร      สถาบันราชภัฏสวนดุสิต   สถาบันราชภัฏ
นครปฐม  สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี   
 
 4. การวิเคราะหขอมูล    ผูวิจัยไดประมวลผลและวิเคราะหขอมูลดังนี ้

4.1 แบบบันทกึเอกสาร  ใชการวิเคราะหเนื้อหาเปนหลัก 
4.2 แบบสัมภาษณอยางมโีครงสราง  ใชการวเิคราะหเนื้อหาเปนหลัก     รวมทัง้มีการ 

ตรวจสอบขอมูลจากบุคลากรหลายฝาย และจากการใชแบบสอบถามตรวจสอบขอมูลอีกทางหนึง่
ดวย 

4.3 แบบสอบถามที่ใชตรวจความสอดคลองของขอมูล     ใชการวิเคราะหความถี่และ 
รอยละของแตละประเด็น   หากมีประเด็นขัดแยงกันจะใชการตรวจสอบจากบนัทกึเอกสารซ้ําอีก 

4.4 แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสม   และความเปนไปไดของรูปแบบการ 
พัฒนานโยบาย  ผูวิจัยใชคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  diviation)  โดย
พิจารณาจากเกณฑดังนี ้
                         4.4.1  เกณฑที่ใชพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ 
                          คาเฉลี่ย    3.51-4.00 หมายถงึเหมาะสมและเปนไปไดมากที่สุด 
                          คาเฉลี่ย    2.51-3.50 หมายถงึเหมาะสมและเปนไปไดมาก 



 86

                          คาเฉลี่ย   1.51-2.50 หมายถงึเหมาะสมและเปนไปไดนอย 
                          คาเฉลี่ย   1.00-1.50 หมายถงึไมเหมาะสมและเปนไปไมไดเลย 
                         4.4.2  สําหรับเกณฑที่ใชพิจารณาวาควรจะปรับหรือไมปรับเปลี่ยนรูปแบบนี้คือ 
   คาเฉลี่ย    1.00-1.50 หมายถงึไมปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
   คาเฉลี่ย    1.51-2.00 หมายถงึควรทาํการปรับเปลีย่นรูปแบบ 
 
            ขั้นตอนที่ 3  การสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภฏัในขั้นตน 
 เมื่อไดผลจากรายงานการศึกษาภาคสนามมาแลว         ผูวิจัยไดสรางรูปแบบการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏในขั้นตนโดยใชผลการศึกษาภาคสนามและหลักการและแนวคิดจาก
ทฤษฎีของการพัฒนานโยบายมาเปนกรอบแนวคิดหลัก         แลวนํารูปแบบการพัฒนานโยบาย
ดังกลาวที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาพิจารณา   เพื่อวิเคราะหความเปนไปไดและความ
เหมาะสมของรูปแบบการพัฒนานโยบายในขั้นตน จากนั้นนํารูปแบบนั้นมาปรับปรุงแกไขเพื่อ
นําไปสูการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบในข้ันตอไป 

 
ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการ

พัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏั 
 เนื่องจากในการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพฒันา
นโยบายจะกระทําโดยผูทรงคุณวุฒิ  ดงันัน้ในขัน้แรกจะเริ่มจากการสรางเครื่องมอืที่จะใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ ซึง่เปนแบบสอบถาม (ดูรายละเอยีดในภาคผนวก ข.) ซึ่งมีทัง้
คําถามปลายปดและคําถามปลายเปด      โดยมีแนวคําถามหลกัดังนี้ (1)ขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสาํหรบัสถาบนัราชภัฏตามที่เสนอไว  ทานมีความคิดเห็นวาเหมาะสมหรือไมอยางไร  (2) 
ข้ันตอนดังกลาว ทานเหน็สมควรจะปรับเปล่ียนหรือไมอยางไร  (3) ถาจะจัดการใหการพฒันา
นโยบายของสถาบันราชภัฏ สามารถดาํเนินการใหเปนไปตามรูปแบบที่เสนอนี้ได  ทานคิดวาตอง
ปรับปรุงในเรือ่งใดบางและดําเนนิการอยางไร  (4) ขอเสนอแนะอืน่ ๆ ที่ควรจะเปนเมื่อนํารูปแบบ
ดังกลาวไปใชจริง   สําหรบัสถาบนัราชภัฏที่เปนหนวยศึกษาในการตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเปนไปไดของรูปแบบมีจํานวน 18 สถาบันราชภัฏ โดยเลือกสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง
จากสถาบันราชภัฏที่ไมซ้ํากบัที่เปนหนวยศึกษาภาคสนาม      และพิจารณาจากเขตพื้นที่ไดแก
ภาคเหนือคือ  (1) สถาบันราชภัฏเชียงราย    (2) สถาบนัราชภัฏอุตรดิตถ   (3) สถาบันราชภัฏพิบูล
สงคราม (4) สถาบันราชภฏันครสวรรค  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือคือ (5)สถาบนัราชภัฏเลย  (6) 
สถาบันราชภฏัอุดรธานี (7) สถาบนัราชภฏันครราชสีมา (8) สถาบันราชภัฏสุรินทร  (9) สถาบัน
ราชภัฏอุบลราชธาน ี    ภาคกลางคือ (10) สถาบันราชภฏัพระนคร  (11) สถาบนัราชภัฏสวนดุสิต        
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ภาคตะวันออกคือ (12) สถาบันราชภัฏราชนครินทร(13) สถาบนัราชภัฏรําไพพรรณี  ภาคตะวนัตก 
คือ (14) สถาบันราชภัฏนครปฐม  (15)สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี และภาคใตคือ    (16) สถาบนั
ราชภัฏนครศรีธรรมราช (17) สถาบันราชภัฏสงขลา (18) สถาบันราชภัฏยะลา  ซึ่งในจํานวน
สถาบันราชภฏั 18 แหงนี้ผูใหขอมูลของแตละแหงไดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงที่
เกี่ยวของโดยตรงกับการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏซึ่งไดแก  อธิการบด ี   รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา    ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  และผูอํานวยการสํานักงาน
อธิการบดี   รวมผูทรงคุณวฒุิจํานวนทัง้หมด 72 คน  จากนั้นก็ดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล
จากผูทรงคุณวุฒิ ซึง่ไดขอมูลกลับมาและเปนขอมูลทีส่มบูรณจํานวน  59 ฉบับคิดเปนรอยละ 
81.94    แลวนําขอมูลมาวิเคราะหและประมวลผล   
 

ขั้นตอนที่ 5  การปรับปรงุรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏั    และ
การเสนอรายงานการวิจยั 
 นําขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนา
นโยบายโดยผูทรงคุณวุฒิจาํนวน 59 ฉบับ โดยเฉพาะขอคิดเห็นและเสนอแนะตาง ๆ    มาปรับปรุง
แกไขรูปแบบการพัฒนานโยบายใหมีความสมบูรณ  แลวนาํเสนออาจารยทีป่รึกษาพิจารณา  
จากนั้นก็จัดทาํรายงานเพื่อเสนอรายงานการวิจัยตอไป 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

 ในการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏนี้ ขั้นตอนของการรายงาน
ผลการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย  (1)รายงานการศึกษาภาคสนาม   (2)  การสรางรูปแบบการ
พัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในข้ันตน         (3) ผลการตรวจสอบความเหมาะสม   ความ
เปนไปไดและขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ      
(4)การนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่สมบูรณจากที่ไดปรับปรุงแลว    ซึ่ง
มีรายละเอยีดดังตอไปนี้ 
 
รายงานการศึกษาภาคสนาม 
 

 ดวยการศึกษาภาคสนามนั้นไดทําการศึกษาการพัฒนานโยบาย จากหนวยศึกษาที่เปน
สถาบันราชภัฏ  6  แหงคือ สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา     สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง  
สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ    สถาบันราชภัฏสกลนคร    สถาบัน
ราชภัฏเพชรบูรณและสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี    ดังจะไดรายงานการศึกษาภาคสนามเรื่องการ
พัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภฏัดังกลาวดังตอไปนี้ 

 
สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

 
ขอมูลเบื้องตนของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  ตั้งอยูที่ถนนอิสรภาพ  แขวงหิรัญรูจี  เขตธนบุรี  
กรุงเทพมหานคร  ในเนื้อที่ประมาณ  40 ไร            เกิดขึ้นจากพระราชดําริของพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 ที่จะตั้งโรงเรียนแบบพับลิกสกูล  ทรงโปรดใหจัดตั้ง
คณะกรรมการเพื่อดําเนนิการเรื่องนี้  โดยมีเจาพระยาภาสกรวงศ  เสนาบดีกระทรวงธรรมการ เปน
ประธาน  และเห็นควรใหจัดตั้งโรงเรียนขึ้นที่จวนของสมเด็จเจาพระยา  ซึ่งพระยาสีหราชเดโชชัย  
หลานปูของสมเด็จเจาพระยาบรมมหาศรีสุริยวงศ (ชวง บุนนาค) นอมเกลาถวายไวตั้งแตป 
พ.ศ.2433 ใหชื่อวา  โรงเรียนราชวิทยาลัย  เปดเรียนตั้งแต ป พ.ศ.2439  แตชาวบานนิยม
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เรียกวา โรงเรียนฟากขะโนนหรือโรงเรียนบานสมเด็จเจาพระยา ตราของโรงเรียนเปนรูปจุฬ
มงกุฏ  เครื่องแตงตัวนุงผาครามแก เสื้อขาว  มีนาย  เอ ซี  คารเตอร  เปนอาจารยใหญ 
 

 ตอมาโรงเรียนราชวิทยาลัยไดยายไปอยูที่ตําบลไผสิงโต  ปทุมวัน  ขางวังสระประทุม   
จวนของสมเด็จเจาพระยาจึงวางลง   กระทรวงธรรมการจึงไดจัดตั้งโรงเรียนฝกหัดครูขึ้นที่จวนของ
สมเด็จเจาพระยาเรียกวาโรงเรียนฝกหัดครูฝงตะวันตกเมื่อป พ.ศ.2446 มีหลวงบํานาญวรญาน
เปนอาจารยใหญ          ตอมาไดยายโรงเรียนฝกหัดอาจารยเทพศิรินทรมาอยูที่โรงเรียนฝกหัดครู
ฝงตะวันตกแลวเรียกชื่อใหมวา  โรงเรียนฝกหัดอาจารยฝงตะวันตก  เมื่อป พ.ศ. 2449       มี
ขุนวิเทศดรุณกิจเปนอาจารยใหญ และตอมาเรียกวา โรงเรียนฝกหัดอาจารยบานสมเด็จ       
และมาในป พ.ศ.2484 กระทรวงศึกษาธิการไดขยายการศึกษาใหกวางขวางขึ้น     จึงไดเรียกชื่อ
โรงเรียนนี้เปน  โรงเรียนฝกหัดครูบานสมเด็จเจาพระยา  จัดการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
ครูประถมศึกษา (ป.ป.) เปนโรงเรียนประจํา   และไดรับการยกฐานะเปน วทิยาลัยครูบานสมเด็จ
เจาพระยา  เมื่อป พ.ศ. 2501 
 ในป พ.ศ. 2527  พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.2518  แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2527 ได
ขยายฐานการศึกษามากขึ้นและไดรวมกลุมกับวิทยาลัยครูกลุมนครหลวง เรียกชื่อใหมวา  
วิทยาลัยครูบานสมเด็จเจาพระยา  สหวิทยาลัยรัตนโกสนิทร   และมาไดรับพระราชทานนาม
ใหมในป พ.ศ.2535 วา   สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  และสามารถเปดสอนไดสูงกวา
ระดับปริญญาตรี 
 ปจจุบันสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มีปรัชญาวา จัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ใหมีคุณภาพที่ดี…มีคุณธรรม..มีวิสัยทัศนกวางไกล…ใฝรู  และดําเนินงาน
ตามภารกิจหลักดังนี้ มุงชี้นําสังคมและใหบริการการศึกษาแกปวงชน  เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต    
มุงเพิ่มพูนความรูและคุณวุฒิใหแกบุคลากรประจําการ    ทั้งสาขาวิชาชีพครู และสาขาวิชาอื่น  
เพื่อใหไดทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาตอสังคม   มุงเนนงานวิจัยเพื่อพัฒนาสังคมเมือง   ปรับปรุง 
ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และสงเสริมวิทยฐานะครู  ใหเปน
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคา สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยามีการเปดสอนทั้งระดับ
อนุปริญญา  ปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา  มีโปรแกรมวิชาที่เปดสอน 48  โปรแกรมวิชา           
ขณะนี้มีนักศึกษาภาคปกติรวมทุกสาขาวิชาจํานวน  5,205  คน  นักศึกษาภาค กศ.บป. จํานวน 
15,417  คน  มีคณาจารยประจํา  242 คน ในจํานวนนี้มีวุฒิปริญญาตรี  48 คน วุฒิปริญญาโท 
179 คนและวุฒิปริญญาเอก  11 คน  ทั้งนี้ในป พ.ศ.2542     สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา
ไดรับงบประมาณแผนดินจํานวน  163,366,160 บาท และมีเงินนอกงบประมาณประมาณ 
103,994,070 บาท 
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การบริหารงานของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

การบริหารงานของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยามี 2 สวน  สวนหนึ่งเปน
คณะกรรมการสภาประจําสถาบันและอีกสวนหนึ่งเปนคณะกรรมการบริหารสถาบัน   ในสวนทีเ่ปน
คณะกรรมการสภาประจําสถาบันนั้นมี นายกสภาประจําสถาบัน  อุปนายกสภาประจําสถาบัน  
กรรมการจากผูแทนผูบริหาร  จากผูแทนคณาจารย   จากผูทรงคุณวุฒิ  และผูอํานวยการ
สํานักงานอธิการบดีเปนกรรมการและเลขานุการ รวม 18 คน ซึ่งจะมีวาระในตําแหนงคราวละ 2 ป     
ในสวนของคณะกรรมการบริหาร(กบ.) มีอธิการบดีเปนผูบังคับบัญชาสูงสุด  มีกรรมการ
ประกอบดวย  (1) รองอธิการบดี  6  ฝายไดแก ฝายบริหาร  ฝายวิชาการ ฝายกิจการพิเศษ  ฝาย
วางแผนและพัฒนา  ฝายกิจการนักศึกษา  และฝายวิจัยและบรกิารการศึกษา   (2) คณบด ี4 คณะ
คือ คณะครุศาสตร  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และ
คณะวิทยาการจัดการ  (3) ผูอํานวยการศูนยหรือสํานัก   11 คนคือ สํานักงานอธิการบดี  
สํานักวิจัยและบริการการศึกษา    สํานักกิจการนักศึกษา   สํานักวางแผนและพัฒนา   สํานัก
ศิลปวัฒนธรรม   สํานักสงเสริมวิชาการ    สํานักวิทยบริการ   สํานักกิจการพิเศษและหารายได  
ศูนยคอมพิวเตอร  ศูนยภาษา  และศูนยเวชศึกษาปองกัน  ดังนั้นคณะกรรมการบริหาร( กบ.) มี
จํานวน  22 คน  ซึ่งโครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาเปนดังนี้ 
แผนภูมิที่ 7    โครงสรางการบริหารงานสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                  
 
 
 
        -สํานักงานอธิการบดี          -คณะครุศาสตร  -สํานักวางแผนฯ -ศูนยวิจัยฯ           -สํานักกิจการนักศึกษา 
                     -คณะวิทยาการจัดการ                         -ศูนยพัฒนาเสริมสราง     -ศูนยเวชศึกษาปองกัน                   
             -คณะวิทยาศาสตรฯ                 ความเขมแข็งชุมชนทองถ่ิน       
                    -คณะมนุษยศาสตรฯ 
             -สํานักสงเสริมวิชาการ 
                                           -บัณฑิตวิทยาลัย 
             -ศูนยภาษา         
              -ศูนยคอมพิวเตอร 
             -สํานักวิทยบริการ   
               -สํานักศิลปวัฒนธรรม 
               -สํานักกิจการพิเศษและหารายได 

ที่มา  :  สํานักวางแผนและพัฒนา   สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  2543 

สภาประจําสถาบัน 

อธิการบดี 

คณะกรรมการบริการ 

รองอธิการบดี
ฝายบริหาร 

รองอธิการบดี
ฝายวิชาการ 

รอง
อธิการบดี
ฝายวางแผน

รองอธิการบดี
ฝายวิจัยและบริการ

การศึกษา 

รองอธิการบดี
ฝายกิจการ
นักศึกษา 

รองอธิการบดีฝาย
กิจการพิเศษ 

ผูชวย
อธิการบดี
ฝายวิเทศ
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การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

การพัฒนานโยบายของสถาบันแหงนี้จะมีลักษณะเปนนโยบายระยะ 5 ป  สวนนโยบาย
รายปไมปรากฏ     นโยบายระยะ 5 ปจะมี 2 ลักษณะคือ นโยบายระยะ 5 ปในแผนพัฒนา
การศึกษาระยะที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) และนโยบายระยะ 5 ปในแผนพัฒนาสถาบันราชภัฏบาน
สมเด็จเจาพระยา พ.ศ.2542-2546  ดังนี้ 
 

 1. นโยบายระยะ 5ปในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที 8 (พ.ศ.2540-2544)นโยบายนี้
จัดทําขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการศึกษาของทุกหนวยงานในสถาบัน  ใหสามารถ
ปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  สนองนโยบายของคณะกรรมการสภาสถาบันราช
ภัฏ (คสส.) และนโยบายของแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ  ทั้งนี้ไดยึดโครงสรางแผนพัฒนา
การศึกษาระยะที่ 8 ของสํานกังานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)เปนหลัก  นโยบายนี้มี 7 ดานรวม 20 
ขอ ไดแก  ดานการจัดการศึกษา 3  ขอ  ดานวิจัย 3 ขอ  ดานบริการวิชาการแกสังคม  2  ขอ       
ดานการปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  1  ขอ  ดานทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  3  ขอ  
ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู 4  ขอ และดานการบริหาร 4  ขอ     โดยมีแผนงาน  7  
แผนงานไดแก  แผนงานจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  แผนงานปรับปรุงคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา   แผนงานวิจัยระดับอุดมศึกษา   แผนงานบริการวิชาการแกสังคม   แผนงานทาํนุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม   แผนงานดานกิจการนักศึกษา และแผนงานดานบริหารการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 
 

         2. นโยบายระยะ5 ปในแผนพัฒนาสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา พ.ศ.2542-
2546  นโยบายนี้จะปรากฏในแผนพัฒนาสถาบัน     ทั้งนี้นโยบายตามคณะวิชาตาง ๆ เชน คณะ
ครุศาสตรไดเขียนตัวนโยบายไวที่โรงเรียนประถมสาธิตและมัธยมสาธิต  คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตรก็เขียนนโยบายไว 4 ดานคือ    การรับนักศึกษา   การพัฒนาอาจารย      การพัฒนา
หลักสูตรและการพัฒนาหองปฏิบัติการ  เปนตน  การเขียนนโยบายจะเขียนในลักษณะการสะทอน
ปญหาของแตละหนวยงาน และใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542   จะเห็นวา
การกําหนดนโยบายพัฒนาเปนนโยบายระยะ 5 มีทั้งในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8(พ.ศ.2540-
2544) และที่มีในแผนพัฒนาสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา พ.ศ.2542-2546   แตนโยบาย
ที่ปรากฏในแผนพัฒนาสถาบันจะอยูในคณะวิชา ศูนยและสํานักตาง ๆ ทั้งหมดของสถาบัน 
 
กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป 

จากการศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหารและการจัดทํานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาแลวผูวิจัยไดทําการสัมภาษณบุคลากร  6 ทานไดแก (1)อธิการบดี     
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(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา (3)ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา   (4)กรรมการ
สภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย      (5) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร  
และ(6) กรรมการสภาประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ    ผลการสัมภาษณไดประเด็นตามขั้นตอน
ของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา ดังนี้ 
 

 1.  ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย 
              การเกิดและกอรูปนโยบายจะมาจากหลายทางไดแก (1)ปญหาของแตละหนวยงานใน
สถาบันเอง  (2)พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538  (3)พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542   (4) กรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (5) ขอมูลจากความตองการของ
ทองถิ่นจากการสํารวจและการวิจัย     (6) ปญหาและความตองการของโปรแกรมวิชาของคณะ
วิชาตาง ๆ     และ(7) การริเร่ิมของอธิการบดีและรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
 

  2. ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
     การเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ  หัวหนาหนวยงานแตละฝายและของ
แตละโปรแกรมวิชาจะเก็บรวบรวมขอมูลในหนวยของตนทั้งสภาพปญหาและความตองการที่จะให
มีขึ้นในอนาคต  รวมทั้งขอมูลจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการของคณาจารยทั้งหมดตอการเสนอ
ทางเลือก  การประเมินทางเลือก และขอเสนอแนะตาง ๆ ที่มีตอรางนโยบายโดยสาํนกัวางแผนและ
พัฒนาจะเปนผูดําเนินการ    นอกจากนั้นก็จะเปนการรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  
เชน แผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ป     พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ.2538   งานวิจัยที่
สถาบันดําเนินการเองและของหนวยงานอื่นจัดทํา    และผูทีมีบทบาทในการรวบรวมขอมูลไดแก 
สํานักวางแผนและพัฒนา  และโปรแกรมวิชาในคณะวิชาตาง ๆ 
  

 3.  ขั้นการพิจารณาขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย 
                  การเตรียมการยกรางนโยบายขั้นตนจะเริ่มโดยโปรแกรมวิชาตาง ๆ     จากนั้นสํานัก
วางแผนและพัฒนาจะเปนผูรวบรวมรางนโยบายของโปรแกรมวิชาในทุกคณะวิชามาจัดใหเขาสู
กรอบนโยบาย 7 ดานตามภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538    แลวนําราง
นโยบายนี้เขาสูการสัมมนาเชิงปฏิบัติจากคณาจารยทั้งหมดเพื่อพิจารณารางนโยบาย  จากนั้น
สํานักวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเขาสูการพิจารณาของคณะกรรมการปรับรางนโยบาย
ที่สถาบันแตงตั้ง    เมื่อพิจารณาเสร็จจะนําเสนอตอคณะกรรมการผูตัดสินใจกําหนดนโยบายตอไป 
 

 4.  ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
              การพิจารณาในขั้นนี้จะมีผูตัดสินใจอยู 2 ตอนคือ    คณะกรรมการบริหาร (กบ.) และ
อธิการบดีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน  คณะกรรมการสภาประจํา
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สถาบันเพียงแตใหความคิดเห็นกวาง ๆ ตอรางนโยบาย และสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบ
ตอนโยบายจากการที่อธิการบดีเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 

  5.  ขั้นการประกาศใชนโยบาย 
   เมื่อสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบแลว  อธิการบดีจะนํานโยบายเขาสูคณะ
กรรมการบริหาร(กบ.) เพื่อกลั่นกรองอีกครั้งหนึ่ง    จากนั้นอธิการบดีจะประกาศนโยบายโดยลงใน
วารสารรมชมพูและวารสารอื่น ๆ ของสถาบัน และมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนานํานโยบายไปแจงใหหนวยงานทุกหนวยงานของสถาบันรับทราบอยางเปนทางการและเปน
ลายลักษณอักษรเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มีดังนี้ 
 ขั้นที่ 1  โปรแกรมวิชาของแตละคณะวิชา  จะทําการรางนโยบายขั้นตน  จากนั้นคณะ
วิชาก็จะรวบรวมรางนโยบายตาง ๆ เหลานั้นมาเปนนโยบายของคณะวิชา 
 ขั้นที่ 2    สํานักวางแผนจะเปนผูรวบรวมรางนโยบายของคณะวิชาตาง ๆ มาจัดทํากรอบ
นโยบายใหเปนไปตามภารกิจของสถาบันและสอดคลองกับกรอบนโยบายของสํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏและเปนไปตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 ขั้นที่  3  อธิการบดีและรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายที่สํานัก
วางแผนและพัฒนารวบรวมมานั้น  เสนอตอที่ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการของคณาจารยทั้งหมด
เพื่อพิจารณารางนโยบาย 
 ขั้นที่ 4   สํานักวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบาย เสนอตอคณะกรรมการปรับราง
นโยบายที่สถาบันแตงตั้งขึ้น เพื่อพิจารณาปรับรางนโยบาย 
 ขั้นที่ 5  รองอธิการบดีฝายแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายที่ปรับรางนโยบายแลวเสนอ
ตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณา 
 ขั้นที่ 6    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายที่ผานความเห็นชอบของ 
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) มาแลว เสนอตอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน เพื่อขอขอคิดเห็น
กวาง ๆ จากคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน 
 ขั้นที่   7  อธิการบดีเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายโดยขอความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน 
 ขั้นที่   8   อธิการบดีนํานโยบายเขาสูที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา
กลั่นกรองนโยบายอีกครั้งหนึ่ง 
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แผนภูมิที่  8   กระบวนการพฒันานโยบายตามแนวของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 
 
                                                                                  
 
 
 

                                                               ไมผาน 
 
 
 
 

                                                                  ไมผาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ที่มา : วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลการสัมภาษณ   
          จากสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  2544 
 

 ขั้นที่ 9   อธิการบดีประกาศนโยบายโดยลงในวารสารรมชมพูและในวารสารอื่น ๆ ของ
สถาบัน และมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํานโยบายไปแจงตอหนวยงาน
ตาง ๆ ของสถาบันเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาจากการศกึษาภาคสนาม 
 

 นโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มีเฉพาะนโยบายระยะ 5 ป แตมี 2 
ลักษณะคือมีอยูในแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544)   และมีอยูในแผนพัฒนา
สถาบัน ในคณะวิชา    ศูนยและสํานักตาง ๆ  และในการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป    มี 9 ขั้นตอน

(6) รองอธิการบดีฝายวางแผน
ฯนํารางนโยบายเสนอตอ 

สปส.เพื่อใหขอคิดเห็นกวาง ๆ 
ของตัวรางนโยบาย 

(7) อธิการบดีเปนผูตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบายโดย
ขอความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการสภาฯ 

(8) อธิการบดีนํานโยบาย
เขาสูที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.)เพื่อพิจารณา

กลั่นกรอง 

(9) อธิการบดีประกาศนโยบาย
โดยลงในวารสารรมชมพู และ
วารสารอื่น ๆของสถาบันฯ และ
มอบหมายใหรองอธิการฝาย
แผนนํานโยบายไปแจงตอ

หนวยงานตาง ๆ ในสถาบันฯ
เพื่อไปสูการปฏิบัติตอไป 

(5) รองอธิการบดีฝายวางแผน
ฯนํารางนโยบายเสนอตอคณะ

กรรมการบริหาร (กบ.) 

(4) สํานักวางแผนฯนําราง
นโยบายจากขั้นที่ 3  สู

คณะกรรมการที่สถาบันฯแตงตั้ง
เพื่อปรับรางนโยบาย 

(3) อธิการบดีและรองอธิการบดี
ฝายวางแผนฯนํารางนโยบายสูที่
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการจาก
คณาจารยทั้งหมดเพื่อพิจารณาราง

นโยบาย 

(2) สํานักวางแผนและ
พัฒนารวบรวมราง

นโยบายของแตละคณะ
วิชามาจัดกรอบ

นโยบายตามแนวของ 
สรภ. 

(1) รางนโยบายโดยโปรแกรมวิชา
ของแตละคณะ  แลวนําราง
นโยบายมารวมกันที่คณะวิชา 
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ไดแก (1) โปรแกรมวิชาและคณะวิชารางนโยบายในขั้นตน (2) สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวม
รางนโยบายแลวนํามาปรับใหสอดคลองกับกรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (3) 
อธิการบดีและรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายเสนอตอที่ประชุมคณาจารย
เพื่อใหพิจารณารางนโยบาย    (4) คณะกรรมการปรับรางนโยบายนําขอมูลจากขั้นที่ 5 มาปรับราง
นโยบาย  (5) เสนอรางนโยบายตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)(6) เสนอรางนโยบายตอสภาประจํา
สถาบันเพื่อขอความคิดเห็น (7) อธิการบดีตัดสินใจกําหนดนโยบายแลวนํานโยบายเสนอตอสภา
ประจําสถาบันเพื่อขอความเห็นชอบ (8) อธิการบดีนํานโยบายเสนอตอคณะกรรมการบรหิาร (กบ.)
เพื่อพิจารณากลั่นกรอง  (9) อธิการบดีประกาศนโยบาย   และผูที่มีบทบาทในการพัฒนานโยบาย
ไดแก  โปรแกรมวิชาตาง ๆ     สํานักวางแผนและพัฒนา    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  
สวนผูที่ตัดสินใจกําหนดนโยบายไดแก อธิการบดีและคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
 
ขอดีขอเสียและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

1. ขอดี 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบันแหงนี้     การเกิดและกอรูปนโยบายจะมาจากสวน 

ลางคือมาจากปญหาของแตละหนวยงานโดยเฉพาะโปรแกรมวิชาและคณะวิชาเปนหลัก  จะเห็น
ไดจากโปรแกรมวิชาและคณะวิชาจะเปนผูจัดทํารางนโยบายขั้นตน  ถึงแมวาสํานักวางแผนและ
พัฒนาจะมารวบรวมรางนโยบายทั้งหมดและปรับรางนโยบายขั้นตนใหเขากับกรอบนโยบายของ
สวนกลางก็ตาม    แตก็ยังสะทอนความตองการและปญหาของสวนลาง     และทําใหเกิดการมี
สวนรวมในการพัฒนานโยบายมากขึ้น    ในดานขอมูลและสารสนเทศมีสวนดีตรงที่มีขอมูล
หลากหลายทั้งจากสวนลางที่เปนปญหาของทั้งจากคณาจารย   ทองถิ่น และจากสวนบนที่มาจาก
ทั้งสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538     อีกทั้งในการยกราง
นโยบายสถาบันจะตั้งคณะกรรมการปรับรางนโยบายขึ้นมา  ทําใหมีการกลั่นกรองตัวนโยบายให
สมบูรณมากยิ่งขึ้น 
 

2. ขอเสีย 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบันแหงนี้มีขอเสียดังตอไปนี้       (1)ไมมีนโยบายรายป   

แตมีนโยบายระยะ 5 ป  และการรายงานประจําปที่เสนอตอสภาประจําสถาบันก็ไมไดมีการจัดทํา 
ซึ่งปกติจะตองจัดทํารายงานการดําเนินงานกิจการของสถาบันราชภัฏตอสภาประจําสถาบัน (2) 
นโยบายที่ปรากฎซึ่งสาธารณชนจะรูไดจะเปนไปคอนขางนอยเนื่องจากจะมีตัวนโยบายปรากฎใน
วารสารของสถาบัน   ปรากฎในเอกสารของคณะวิชา ศูนยและ/สํานัก  (3)ผูที่ตัดสินใจกําหนดให
เปนนโยบายนั้นไดแก อธิการบดี    สภาประจําสถาบันเพียงใหความเห็นชอบตามที่อธิการบดีเสนอ
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เทานั้น   (4) ขาดการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศที่เหมาะสม (5) การระบุประเด็นปญหา ขาด
การกลั่นกรองและพิจารณาปญหาที่มีวาปญหาใด ที่เปนปญหาเชิงนโยบายหรือไม 
 

3. ปญหา 
ปญหาสําคัญในการพัฒนานโยบายไดแก    (1) มีอาจารยอาวุโสมาก ทําใหการแสดง 

ความคิดเห็นที่เปนในเชิงการเปลี่ยนแปลงมีไมมาก เปนอุปสรรคในการทําประชาพิจารณหรือเสนอ
แนวทางใหม ๆ เพราะอาจารยอาวุโสไมคอยสนใจในการแสดงความคิดเห็น (2) ยังมีปญหาการ
ขาดความมีสวนรวมอยู เนื่องจากบุคคลที่จัดทํารางนโยบายนั้นสวนใหญจะเปนหัวหนาโปรแกรม
หรือทีมบริหารของคณบดีแตละคณะ  (3) เจาหนาที่ที่มีความรูความเขาใจในการพัฒนานโยบายมี
จํากัด 
 
 

สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 

ขอมูลเบื้องตนของสถาบนัราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงเปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา    ตั้งอยูที่อําเภอ
จอมบึง  จังหวัดราชบุรี  ในเนื้อที่บริเวณประมาณ 310 ไร  เร่ิมกอตั้งเมื่อป พ.ศ.2499  เดิมช่ือวา 
วิทยาลัยหมูบานจอมบึง  โดยไดกอตั้งเปนสถานศึกษาในทองถิ่นทุรกันดารตามแนวความคิด
เกี่ยวกับ วิทยาลัยหมูบาน ของประเทศตุรกี       มีจุดมุงหมายสําคัญคือ การแกปญหาการขาด
แคลนครูในชนบทที่ตองการพัฒนา โดยคัดเลือกนักเรียนในทองถิ่นทุรกันดารเขาศึกษาเปนอันดับ
แรก และเมื่อสําเร็จการศึกษาแลวใหกลับไปพัฒนาทองถิ่นของตน    ในระยะแรกวิทยาลัยหมูบาน
จอมบึงไดเปดสอนหลักสูตร 5 ปโดยรับนักเรียนทุนจากถิ่นทุรกันดารทั่วประเทศที่สําเร็จการศึกษา
ชั้นประถมศึกษาปที่ 7 เขาเรียนตอมาในป พ.ศ.2513 ไดรับการยกฐานะเปนวิทยาลัยครูหมูบาน
จอมบึง และเปดรับนักศึกษาทั่วไปที่สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 เขาเรียนหลักสูตร 2 
ปอีกดวย     และในป พ.ศ.2521 ไดเร่ิมเปดสอนระดับปริญญาตรี     และเปดสอนตามโครงการ
การศึกษาอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาประจําการ (อค.ป.) ตามความรวมมือระหวาง
กรมการฝกหัดครูและหนวยงานผูใชครู  และในปนี้เองที่วิทยาลัยฯไดเลิกรับนักศึกษาทุน   มาในป 
พ.ศ.2526 ไดเปดสอนหลักสูตรเทคนิคการอาชีพ  รวมทั้งไดขยายการเปดสอนสาขาวิชาอื่นจาก
ระดับอนุปริญญาไปจนถึงระดับปริญญาตรี  สําหรับสายวิชาชีพครูก็ยังคงเปดสอนตามปกติ 
 

 ระหวางป พ.ศ.2531-2534  ไดทําการลดปริมาณการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาสาย
วิชาชีพครูลงและเพิ่มปริมาณการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาและนักศึกษาระดับอนุปริญญา
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สาขาวิชาการอื่นใหมากขึ้นในหลายสาขาวิชา          มาในป พ.ศ.2535  วิทยาลัยครูตาง ๆ ทั่ว
ประเทศไดรับพระราชทานนามจากพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุยเดชฯวา สถาบันราช
ภัฏ  ดวยเหตุนี้จึงไดชื่อใหมวา      สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง   และดําเนินงานตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 

 ปจจุบันสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงเปดทําการสอนทั้งในระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษา  ในระดับปริญญาตรีมีนักศึกษาภาคปกติ 3,446  คน  นักศึกษาภาค กศ.บป.จํานวน 
2,154 คน  สวนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามีจํานวน 98 คน  ทั้งนี้ในระดับปริญญาตรีมีการเปด
สอนจํานวน 40 โปรแกรมวิชา  มีอาจารยทั้งหมด  165 คน ในจํานวนนี้มีวุฒิปริญญาตรี 26 คน  
สูงกวาปริญญาตรี 2 คน  วุฒิปริญญาโท  126 คน และวุฒิปริญญาเอก  11 คน   การดําเนินงาน
ของสถาบันฯยึดตามแนวปณิธานของสถาบันฯซึ่งสภาประจําสถาบัน  คณะกรรมการบริหาร   
อาจารยนักศึกษา  และบุคลากรในทองถ่ินไดรวมกันรางคําปณิธานเพื่อใชเปนปรัชญา  เปาหมาย 
และแนวทางในการดําเนินงานของสถาบันตอไป 
 
การบรหิารงานของสถาบนัราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

การบริหารงานของสถาบันประกอบดวย 2 สวน         คือสภาประจําสถาบันและสถาบัน
ราชภัฏหมูบานจอมบึงซึ่งมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด  ทั้งนี้มีคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ทํา
หนาที่เปนที่ปรึกษาในการบริหารงานภายใน   ในสวนของสภาประจําสถาบันมีการดําเนินงานโดย
คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน มีนายกสภาประจําสถาบันทําหนาที่ประธาน ทั้งนี้มีกรรมการอีก
จํานวน 17 คน มีวาระในการดํารงตําแหนงสองป  มีอธิการบดีเปนอุปนายกสภาโดยตําแหนง  มี
กรรมการผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกจํานวน 8 คน  มีกรรมการจากตัวแทนผูบริหาร 3 คน      มี
กรรมการจากตัวแทนคณาจารย  4 คน        และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีเปนกรรมการ
และเลขานุการโดยตําแหนง  สาํหรับในสวนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) มีอธิการบดีทําหนาที่
เปนประธานคณะกรรมการ  มีรองอธิการบดี 5  ฝายไดแกฝายบริหาร  ฝายวางแผนและพัฒนา   
ฝายวิชาการ   ฝายกิจการนักศึกษา   ฝายวิจัยบริการวิชาการและพัฒนาทองถิ่น   มีผูชวย
อธิการบดี 1 คน  มคีณบดี  5  คณะไดแกคณะครุศาสตร  คณะมนุษยศาสตร   คณะวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี   คณะวิทยาการจัดการ และบัณฑิตวิทยาลัย   มีผูอํานวยการสํานัก  8 ทาน ไดแก
สํานักงานอธิการบดี   สํานักงานสงเสริมวิชาการ      สํานักศิลปวัฒนธรรรม   สํานกัวจิยัและบรกิาร
วิชาการ  สํานักกิจการนักศึกษา     สํานักวิทยบริการ   สํานักประกันคุณภาพการศึกษา   สํานัก
วางแผนและพัฒนา เปนกรรมการ   ดังนั้นคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  จะมีจํานวน  19 คน ซึ่ง
โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงมีลักษณะตามแผนภูมิที่ 9  ดังนี้ 



 

 

98 

 

 

 

     

 

แผนภูมิที่ 9   โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 
 

สภาประจําสถาบัน 
 

 
อธิการบดี 

 
                                  คณะกรรรมการบริหาร 

 
 
 

รองอธิการบด ี รองอธิการบด ี        รองอธิการบด ี               รองอธิการบด ี             องอธิการบด ี
     ฝายบริหาร     ฝายวิชาการ     ฝายวางแผนและพัฒนา             ฝายกิจการนักศกึษา               ฝายวิจัยฯ 
 
-สํานักงานอธิการฯ  -สํานักสงเสริมวิชาการ         
-คณะกรรมการจัดหา -สํานักวิทยบริการ    -สํานักวางแผนและพัฒนา      -สํานักกิจการนักศึกษา    -สํานกัวิจัยและ       -สํานักประกัน 
  รายได                -คณะครุศาสตร    -โครงการความรวมมือ         -สํานักศิลปวัฒนธรรม       บริการวิชาการ   คุณภาพ         
  -คณะวิทยาศาสตร      กับตางประเทศ        -งานเวชศึกษาปองกัน      -ศูนยคอมพิวเตอร   การศึกษา 
  -คณะมนุษยศาสตร            -ศูนยภาษา 
  -คณะวิทยาการจัดการ            -ศูนยการศึกษาการ 
  -บัณฑิตวิทยาลัย              พัฒนา (ศสช.)  
     
  
 
 

ที่มา : สํานักวางแผน    สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง  2543 
 
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง      ไดพัฒนามาจากหลายแหลง
อยางนอย 4  แหลงดวยกันคือ   (1)    คําปณิธานของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง ซึ่งสภาประจาํ
สถาบัน   คณะกรรมการบริหาร  (กบ.)   คณาจารย    นักศึกษา       และบุคลากรทองถิ่นไดรวมกนั
รางคําปณิธาน (2) แผนการพัฒนาศึกษาระยะ 5 ป ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)        
(3) แผนการพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ป ของสถาบันที่จัดทําขึ้น  และ(4) ภารกิจตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538    ทั้งนี้สถาบันไดกําหนดนโยบายขึ้นมา 2 อยางคือ     
นโยบายระยะ 5 ป และนโยบายรายปดังนี้ 
 

1. นโยบายระยะ 5 ป   เปนนโยบายที่จัดทําขึ้นมาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษา
ระยะ 5 ปที่สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) และสถาบันราชภัฏแตละแหง จัดทําขึ้นเปนแผน

   ผูชวย 
อธิการบด ี

ศูนยเครือขาย 
อินเตอรเนท 
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แมบท  และสอดคลองกับภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538   ทั้งนี้นโยบาย
ระยะ 5 ป (พ.ศ.2540-2544) ของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงจะมี 7 ดาน       รวม 38 ขอ  
ครอบคลุมนโยบายในดานการจัดการศึกษา   นโยบายในดานการวิจัย  นโยบายในดานการบริการ
วิชาการแกสังคม    นโยบายในดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   นโยบายในดานการผลิตครูและ
สงเสริมวิทยฐานะครู    และนโยบายในดานการบริหารจัดการ   
 

2.  นโยบายรายป  สําหรับนโยบายรายปเปนนโยบายที่อยูภายใตกรอบของนโยบาย
ระยะ 5 ป มีนโยบาย 7 ดานเหมือนนโยบายระยะ 5 ป     เฉพาะในป พ.ศ.2543  สถาบันราชภัฏ
หมูบานจอมบึง มีนโยบายรายปใน 7 ดาน โดยเนนไปสูคณะวิชาเปนสําคัญ   นโยบายรายปจะเปน
นโยบายที่นําเอานโยบายระยะ 5 ปมาจัดทํา   
 

กลาวไดวาสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงมีการพฒันานโยบายทัง้นโยบายระยะ 5 ปและ
นโยบายรายป  โดยพัฒนานโยบายใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปทั้งของ
สํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏ (สรภ.) และของสถาบนัราชภัฏหมูบานจอมบึงเอง และเปนไปตาม
ภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภฏั  พ.ศ.2538 เปนสําคัญ 

 
กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป และนโยบายรายป 
 

จากการศึกษาขอมูลข้ันตนจากเอกสารตาง ๆ ของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงเกี่ยวกับ
การบริหารสถาบันและการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะจากเอกสารแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 
(พ.ศ.2540-2544)  เอกสารรายงานประจําป 2543  เอกสารขอมูลพื้นฐานของสถาบัน   เอกสาร
สารสนเทศของสถาบัน       เอกสารรายงานผลการดําเนินงาน (พ.ศ.2538-2541)   และ
เอกสารรายงานการประชุมสภาประจําสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงแลว       ผูวิจัยไดทําการ
สัมภาษณอธิการบดี รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันา  
กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 1 คน   กรรมการสภาประจําสถาบันจาก
ผูทรงคุณวุฒิ 1 คน และกรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  1 คน   (ดูแนวนํา
สัมภาษณที่ภาคผนวก ข.)     ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณดังกลาว  โดยพิจารณา
ประเด็นตามขั้นตอนการพัฒนานโยบายในแนวนําสัมภาษณ ซึ่งของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง
มีดังนี้ 

1. ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย       ปรากฏวาการเกิดและกอรูปนโยบายนั้น   มาจาก 
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538      พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  ผูทรงคุณวุฒิ  ปญหาและความตองการของหนวยงานในสถาบัน
ราชภัฏเอง   การระดมสมองจากคณาจารย  และจากการสํารวจความตองการของทองถิ่นเปนหลกั      
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แตการเกิดและกอรูปนโยบายสวนใหญจะมาจากกรอบนโยบายของสวนกลาง(สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ) และปณิธานของสถาบัน    โดยที่มีอธิการบดี  รองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนา    กรรมการผูทรงคุณวุฒิประจําสภาสถาบัน    เปนผูที่ริเร่ิมใหตองมีการจัดทํานโยบาย         
ทั้งนี้มีคณะกรรมการบริหาร ( กบ.)    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   เปนผูที่นําเขาเรื่อง
เขาสูวาระในการประชุมเพื่อกําหนดนโยบาย 
 

2.  ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกีย่วของ     ในขั้นการรวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศไดมาจากสํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏ (สรภ.)        ขอมูลจากผูทรงคณุวุฒิในทองถิน่     
ขอมูลความตองการของหนวยงานในสถาบัน    ขอมูลจากเอกสารตาง  ๆ ของสํานกัวางแผนและ
พัฒนาและขอมูลความคิดเห็นของหนวยงานตาง ๆ    ในสถาบนัราชภัฏหมูบานจอมบึง      ซึ่ง
วิธีการรวบรวมขอมูล  ทําโดยการสํารวจปญหาและความตองการของหนวยงานในสถาบัน    
รวมทัง้ขอคิดเห็นของหนวยงานตาง ๆ ของสถาบนัและของทองถิ่นเปนหลกั    และผูที่มีบทบาท
สําคัญในการรวบรวมขอมูลขาวสารคือ ผูอํานวยการและเจาหนาที่จากสํานกัวางแผนและพัฒนา 
 

3.  ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย         ปรากฏวาเจาหนาที่จาก
สํานักวางแผนและพัฒนา  จะเปนผูเตรียมรางและปรับรางนโยบายโดยรองอธิการฝายตาง ๆ และ    
ไดคิดเห็นจากการประชุมคณาจารย     สําหรับการเสนอทางเลือก  จะมีมากจากการเสนอของ
คณาจารยและผูทรงคุณวุฒิจกสภาประจําสถาบัน  แตไมมีการตรวจสอบทางเลือกที่เสนอมาอยาง
เปนระบบ      เมื่อไดรางนโยบายมาแลวก็จะนํารางนโยบายสูการสัมมนาผูบริหารพิจารณาความ
เหมาะสม       ทั้งนี้รองอธิการฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนเจาของเรื่องที่จะนําเสนอรางนโยบาย
สูผูตัดสินใจ 
 

4.  ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย     ปรากฏวาผูที่มีอํานาจในการ
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย ไดแก  สภาประจําสถาบัน  โดยผานการพิจารณาจากคณะ
กรรมการบริหาร ( กบ.) มากอน  การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ดําเนินการโดยวิธีอภิปราย  
แสดงความคิดเห็นเปนสวนใหญ   โดยมีการใช เกณฑที่ เปนคําปณิธานและภารกิจตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 เปนหลัก  และพิจารณาความคิดเห็นที่สอดคลองกัน
ของคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน   ถาสภาประจําสถาบันไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติงใด ๆ ก็
จะสงรางนโยบายใหสํานักวางแผนและพัฒนาไปปรับแกไขรางนโยบายมาใหม 
 

5. ขั้นการประกาศใชนโยบาย  เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว           
อธิการบดีจะจัดทําประกาศนโยบายโดยจัดประชุมคณาจารยเพื่อแจงนโยบาย   มีการพิมพเอกสาร
นโยบายและแจกจายใหผูที่เกี่ยวของ และแจงหนวยงานภายในอยางเปนลายลักษณอักษร     
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สําหรับการแจงใหผูที่เกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  จะจัดทําโดยสํานักวางแผนและพัฒนา 
และ รองอธิการบดีที่เกี่ยวของ โดยแจงทั้งในที่ประชุมอาจารย และชี้แจงในที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร ( กบ.) 
 
สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

 จากแผนภูมิที่ 10    ซึ่งแสดงกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏ
หมูบานจอมบึง  โดยปกติเร่ิมตนตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
 

 ขั้นที่ 1  สํานักวางแผนและพัฒนาจะดําเนินการใหเจาหนาที่ไปรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ
ในการจัดทํานโยบาย  ทั้งจากผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่น ทั้งขอมูลจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
(สรภ.)   จากขอมูลของสํานักวางแผนและพัฒนาเอง  รวมทั้งขอคิดเห็นจากหนวยงานตาง ๆ ที่
เกี่ยวของซึ่งไดดําเนินงานโดยสํานักวางแผนจัดสัมมนาระดมสมองจากคณาจารยทั้งหมดเพื่อเสนอ
ขอคิดเห็นตาง ๆ ในการพัฒนานโยบาย 

แผนภูมิที่ 10   กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 
                          ผาน 
                                                                                                                                                                 ผาน 

ไมผาน 
 

                                             
                                             
 
                                                ไมผาน 
 
 
                           ผาน 
 
 
 
                                                                ไมผาน 
 
 
 
 

 
ที่มา : จากการวิเคราะหและสังเคราะหการสัมภาษณขอมูลภาคสนาม  
          ที่สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง  2544. 

(1) สํานักวางแผนและพัฒนาดําเนินการโดย
ใหเจาหนาที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้ง
จากภายในสถาบัน  จาก สรภ.     จาก

ขอมูลของสํานักวางแผนและพัฒนาเอง และ
ขอคิดเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของ 

(1) สัมมนาระดมสมองจากคณาจารย
ทั้งหมดเพื่อเสนอขอคิดเห็นตาง ๆ ในการ

พัฒนานโยบาย 

(2) จัดทํารางนโยบายโดย
คณะกรรมการจัดทํารางนโยบายซึง่
จะมีรองอธิการบดีฝายตาง ๆ เปน

ประธาน 

(3) นํารางนโยบายสูการสัมมนา
ผูบริหารเพื่อพิจารณาความเหมาะสม 

(4) นํารางนโยบายเสนอตอที่
ประชุมคณาจารยทั้งหมดเพื่อปรับ
รางนโยบายและรับฟงขอคิดเห็น

ตาง ๆ จากที่ประชุม 

(5) เสนอรางนโยบายสูคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) 

(6)  เสนอตอสภาประจํา
สถาบัน 

(7) อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบายโดย
ประชุมอาจารยแจงนโยบาย  แจกเอกสาร
นโยบาย  แจงหนวยงานภายในอยางเปน

ลายลักษณอักษร 
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 ขั้นที่ 2   คณะกรรมการจัดทํารางนโยบาย ซึ่งมีรองอธิการบดีแตละฝายเปนประธาน จะ
จัดทํารางนโยบายขั้นตนในแตละสายงาน 
 ขั้นที่ 3    นํารางนโยบายขั้นตนจากคณะกรรมการรางนโยบายไปสูการสัมมนาผูบริหาร
เฉพาะอธิการบดี  รองอธิการบดีและคณบดีตาง ๆ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของรางนโยบาย
หากยังมีขอทวงติงก็จะนํากลับไปใหคณะกรรมการจัดทํารางนโยบาย (ตามขั้นที่  2)   พิจารณา
ปรับแก   ถาผานความเห็นชอบก็จะนํารางนโยบายไปสูข้ึนที่ 4 ตอไป 
 ขั้นที่   4   นํารางนโยบายที่พิจารณาในขั้นที่ 3  เสนอตอที่ประชุมคณาจารยทั้งหมดเพื่อ
ปรับนโยบายและรับฟงขอเสนอแนะตาง ๆ ในการทํานโยบาย 
 ขั้นที่   5  สํานักวางแผนและพัฒนา  นํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
เพื่อพิจารณา   หากมีขอทวงติงก็จะนํากลับไปสูข้ันที่ 3 ใหม     หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
เห็นชอบดวยก็จะนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบันตอไป 
 ขั้นที่ 6    ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีในฐานะเลขานุการสภาประจําสถาบันจะนํา
รางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบัน  โดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูชี้แจง 
ถาหากสภาประจําสถาบันไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติง  ก็จะนํากลับมาพิจารณาในคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) อีกครั้งหนึ่งเพื่อจัดทํารางนโยบายตามที่สภาประจําสถาบันใหขอเสนอหรือ
ทวงติงมา     หากสภาประจําสถาบันพิจารณาเห็นชอบและอนุมัตินโยบายแลว ก็จะนําไป
ประกาศใชตอไป 
 ขั้นที่ 7  อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบายโดยจัดประชุมอาจารยแลวแจงนโยบาย  พรอม
ทั้งแจกเอกสารนโยบาย และแจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของไดรับทราบเปนลายลักษณอักษร 
 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงจากการศกึษาภาคสนาม 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงครั้งนี้ปรากฏวานโยบายระยะ 5 ป 
ซึ่งนโยบายจะสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8 (พ.ศ.2540-2544) ซึ่งเปนนโยบายที่
จัดทําตามกรอบของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และคําปณิธานของสถาบัน  จะเปนแนวทาง
สําคัญที่สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงจะไดจัดทํานโยบายประจําป ทั้งนโยบายระยะ 5 ปและ
นโยบายรายป  ไดดําเนินการตามขั้นตอนสําคัญ ๆ  7  ขั้นตอน คือ (1) สํานักวางแผนและพัฒนา
ดําเนินการโดยใหเจาหนาที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งจากภายในและภายนอกสถาบัน     (2) 
คณะกรรมการจัดรางนโยบายจะรางและปรับรางนโยบาย  (3) นํารางนโยบายสูการสัมมนา
ผูบริหาร เพื่อพิจารณาความเหมาะสม  (4) นาํรางนโยบายสูที่ประชุมคณาจารยเพื่อรับฟงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ    (5) สํานักวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายสูการพิจารณาของ
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)  (6) หากคณะกรรมการบริหาร(กบ.)เห็นชอบ ก็จะนําสูการพิจารณา



 

 

103 

 

ของสภาประจําสถาบัน  (7) หากสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบ  อธิการบดีจะจัดทําประกาศ
นโยบายโดยประชุมอาจารยแจงนโยบาย  มีการแจกเอกสารนโยบาย  มีการแจงหนวยงานภายใน
อยางเปนลายลักษณอักษรตอไป  ถาจะมีนโยบายระหวางปสวนใหญจะเปนนโยบายที่มาจาก
สวนกลาง  ซึ่งอธิการบดีก็จะสั่งการไปตามสายงานเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
ขอดีขอเสยีและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภฏัหมูบานจอมบึง 
 

1. ขอดี 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงมีขอดีหลายประการ    ไดแก  

(1) มีนโยบายระยะ 5 ปเปนแมบทที่จะจัดทํานโยบายรายป  (2) มีการจัดทําปณิธานของสถาบันที่ 
เกิดจากการรวมกันคิดรวมกันสราง  ซึ่งถือเปนจุดยึดเหนี่ยวหรือจุดรวมในการสรางวิสัยทัศน
รวมกัน  อันจะนําไปสูการมีสวนรวมในการจัดทํานโยบายตอไป  (3)  การพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบายจะเปนอํานาจของสภาประจําสถาบัน  ซึ่งถือวาเปนเรื่องที่เหมาะสมที่ให
กลุมบุคคลหรือบุคคลที่มีบทบาทหนาที่และมีอํานาจในเรื่องนี้เปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบาย  ซึ่งสงผลทําใหเกิดผลบังคับใชเปนกฏหมายตอไป  (4) มีการปรับรางนโยบายหลายครั้ง
ซึ่งจะเปนการชวยกลั่นกรองตัวนโยบายใหเปนไปตามเปาประสงคมากยิ่งขึ้น 
 

2. ขอเสีย 
ขอเสียในการพัฒนานโยบายของสถาบันแหงนี้มีดังนี้    (1) ยังไมมีคณะกรรมการที่จะ 

กลั่นกรองประเด็นปญหา ที่จะไดปญหาเชิงนโยบายออกมาชัดเจน    (2) ระบบขอมูลยังมีความ
หลากหลาย จําเปนตองวางระบบขอมูลหรือจัดฐานขอมูลใหเปนระบบที่เหมาะสม  (3) เจาหนาที่ที่
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายยังมีนอย โดยเฉพาะนักวิเคราะหนโยบายไมมีเลย 
 

3. ปญหา 
ปญหาที่สําคัญในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้ไดแก    (1) นโยบายมี 

มากขอและมีมาตรการมากเกินไป  โดยปกตินโยบายควรกระทัดรัดและชัดเจน ไมจําเปนตองมี
มากขอเกินไป   (2) เวลาที่ใชในการจัดทํานโยบายยังไมเพียงพอและสอดคลองในการจัดทํา 
รวมถึงขาดแรงจูงใจในการศึกษานโยบาย   (3)  ยังไมมีการประเมินผลนโยบายเดิมมากอน ทําให
ขาดขอมูลการนําไปปฏิบัติจริง   (4) ขาดเจาหนาที่ผูชํานาญการในดานนี้  รวมทั้งอัตรากําลังของ
เจาหนาที่ดานนี้ยังไมเพียงพอ 
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สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 
 
ขอมูลเบื้องตนของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ 
 

สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ   ในพระบรมราชูปถัมภ  เดิมต้ังอยูที่ถนนเพชรบุรี 
เขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร  สมเด็จพระปตุจฉาเจาฟาวไลยอลงกรณ      กรมหลวงเพชรบุรีราช
สิรินธร พระองคทรงเล็งเห็นความสําคัญของการศึกษาฝายหญิง  จึงโปรดประทานสถานที่นี้ให
กระทรวงศึกษาธิการจัดตั้งเปนโรงเรียน  ขณะนั้นกรมหมื่นพิทยาลาภพฤติยากร (พระวรวงศเธอ
พระองคเจาธานีนิวัติ) ทรงดํารงเสนาบดีกระทรวงศึกษาธิการ  จึงไดโปรดใหจัดสรางเปนโรงเรียน
ข้ึน ในป พ.ศ.2475  แลวยายนักเรียนฝกหัดครู และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.7, ม.8) 
จากโรงเรียนเบญจมราชาลัยมาเรียนท่ีโรงเรียนนี้ และเปดรับนักเรียนสามัญในปตนเพียงชั้นมัธยม 
4  เพื่อใหเปนอนุสรณในพระเมตตาของพระองคทาน      กระทรวงศึกษาธิการจึงไดตั้งชื่อโรงเรียน
นี้วา  โรงเรียนฝกหัดครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ    ตอมาในป พ.ศ.2476 ไดเปดสอนในชั้นเรยีน
มัธยม 2 ถึงมัธยม 8และแผนกฝกหัดครูเพิ่มข้ึนอีกมาในป พ.ศ.2480  กระทรวงศึกษาธิการไดรับ
มอบ วังสุนันทาใหจัดเปนโรงเรียน   จึงยายนักเรียนฝกหัดครูและมัธยมปลายจากโรงเรียนฝกหัดครู
เพชรบุรีวิทยาลงกรณ ไปอยูวังสุนันทา และเปลี่ยนชื่อโรงเรียนวา  โรงเรียนสตรีเพชรบุรีวิทยา
ลงกรณ  และเปดสอนเฉพาะนักเรียนแผนกสามัญสูงสุดชั้น ม. 8  และมาในป พ.ศ.2485          
โรงเรียนไปกลับมีฐานะเปนโรงเรียนฝกหัดครูอีกครั้งหนึ่ง    แตขณะนั้นเปนชวงสงครามโลกครั้งที่ 2 
จึงไดอพยพนักเรียนฝกหัดครูไปเรียนที่จังหวัดฉะเชิงเทรา  ปทุมธานี   อยุธยา และพิษณุโลก  พอ
สงครามยุติลงจึงไดกลับมาเรียนที่เดิม และเปดสอนแบบสหศึกษาจึงไดเปลี่ยนชื่อวา โรงเรียน
เพชรบุรีวิทยาลงกรณ      ตอมาไดรับการยกฐานะขึ้นเปนวิทยาลัยครู และมีนักศึกษามากขึ้นทํา
ใหสถานที่ไมเพียงพอตอการใหบริการการศึกษา     จึงไดขยายไปอยูที่ตําบลคลองหนึ่ง  อําเภอ
นครหลวง จังหวัดปทุมธานี ในเน้ือที่  294 ไร  สวนสถานที่เดิมไดจัดการศึกษาเฉพาะมัธยมศึกษา
ตอนตนและตอนปลายและใชชื่อวา โรงเรียนมัธยมสาธิตเพชรบุรีวิทยาลงกรณ    และมาในป 
พ.ศ. 2517 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงรับวิทยาลัยครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ให
เขาอยูในพระบรมราชูปถัมภ       จนกระทั่งมาในป พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ภูมิพลอดุลยเดชทรงพระราชทานนามวิทยาลัยครูวา สถาบันราชภัฏ ทําใหวิทยาลัยครูเพชรบุรี
วิทยาลงกรณเปลี่ยนชื่อใหมวา   สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

ปจจุบันสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ  มี 6 คณะวิชาไดแก 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร  คณะครุศาสตร   คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ  และคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   มีสํานัก  5  
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สํานักและศูนย  5 ศูนย คือ สํานักงานอธิการบดี  สํานักกิจการนักศึกษา   สํานักวางแผนและ
พัฒนา  สํานักสงเสริมวิชาการ  สํานักวิทยบริการ  ศูนยคอมพิวเตอร  ศูนยศิลปวัฒนธรรม  ศูนย
เวชศึกษาปองกัน  ศูนยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  และศูนยวิจัยและบริการการศึกษา     ทําการ
เปดสอนใน  3 สาขาวิชาคือ สาขาวิชาการศึกษา  สาขาวิชาศิลปศาสตร และสาขาวิชา
วิทยาศาสตร และทําการเปดสอนในระดับปริญญาโทสาขาบริหารการศึกษาตั้งแตป พ.ศ.2541 
สวนการเปดสอนในโครงการการศึกษาเพื่อปวงชน (กศ.ปช.) จะมีข้ึนทั้งภายในสถาบัน (ท้ังซอยกิ่ง
เพชรและปทุมธานี)  ศูนยใหการศึกษาเซียร  และศูนยใหการศึกษาสระแกว จังหวัดสระแกว  โดยมี
โปรแกรมที่เปดสอนทั้งสิ้น 58 โปรแกรรม   มีนักศึกษาภาคปกติ  4,400 คน  นักศึกษาภาค กศ.ปช.  
9,413 คน  มีคณาจารยประจํา  233 คน ในจํานวนนี้มีวุฒิปริญญาตรี 43 คน  วุฒิปริญญาโท 171 
คนและวุฒิปริญญาเอกจํานวน  19  คน     และในป 2542 สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณใน
พระบรมราชูปถัมภ มีงบประมาณแผนดินจํานวน 164,836,460 บาท และเงินนอกงบประมาณ
แผนดินจํานวน 248,175,000 บาท 
 

สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ เปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อ
พัฒนาทองถิ่นตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ.2538 และในปการศึกษา 2542  สถาบัน
ไดปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ภายใตวิสัยทัศนสถาบันแหงความเปนเลิศในการพัฒนาทองถิ่นโดยมุงเนน
เปนสถาบันชั้นนําที่มีความเปนเลิศทางวิชาการ  เปนศูนยกลางในการพัฒนาระบบการเรียนการ
สอน   ทําการวิจัยเพื่อแกปญหาและพัฒนาทองถิ่น  ใหบริการทางวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ในชุมชน  อนุรักษ  เผยแพร และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และเปนสถาบันที่มีความสามารถใน
การปรับตัว   มีความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (สํานักวางแผนและพัฒนา  2542 : 1) 

 
การบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ  
 

สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมภ มีโครงสรางระบบบริหารเปน 2 
สวนคือ คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน  และ คณะกรรมการบริหารสถาบัน   สําหรับ
คณะกรรมการสภาประจําสถาบันมีจํานวน 18 คน มีนายกสภา  1 คน     มีอุปนายกสภา(ซึ่งไดแก
อธิการบดีโดยตําแหนง) 1 คน  มีกรรมการจากผูทรงคุณวุฒิ 8 คน  มีกรรมการจากตัวแทนผูบริหาร 
3  คน  มีกรรมการจากตัวแทนคณาจารย 4 คน  และมีกรรมการและเลขานุการ   1 คน (ซึ่งไดแก
ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีโดยตําแหนง)   ในสวนของคณะกรรมการบริหารสถาบันมีจํานวน 
23 คน มีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุดและเปนประธานกรรมการ  และมีกรรมการ ดังนี้   (1) รอง
อธิการบดี  5  ฝายไดแก ฝายบริหาร  ฝายวิชาการ   ฝายกิจการนักศึกษา  ฝายวางแผนและพัฒนา   
ฝายกิจการพิเศษ  และฝายวิจัยและกิจการชุมชน            (2) คณบดี 6 คณะคือ คณะครุศาสตร   
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คณะวิ ทยาศาสตร แ ละ เทค โน โลยี  คณะมนุ ษยศาสตร แ ละ สั งคมศาสตร    คณะ
เทคโนโลยีการเกษตร      คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   และคณะวิทยาการจัดการ       (3) 
ผูอํานวยการศูนยหรือสํานัก  10  คนคือ สํานักงานอธิการบดี     สํานักวางแผนและพัฒนา   สํานัก
สงเสริมวิชาการ  สํานักกิจการนักศึกษา  สํานักวิทยบริการ   สํานักวิจัยและบริการวิชาการ   ศูนย
ศิลปวัฒนธรรม   ศูนยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ศูนยเวชศึกษาปองกันและศูนยคอมพิวเตอร           
โดยเปนไปดังแผนภูมิตอไปนี้ 
 

แผนภูมิที่ 11   โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  
                      ในพระบรมราชูปถัมภ 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                  
 
 
 
        -สํานักงานอธิการบดี          -คณะครุศาสตร  -สํานักวางแผนฯ -ศูนยวิจัยฯ           -สํานักกิจการนักศึกษา 
                     -คณะวิทยาการจัดการ          -ศูนยคอมพวเตอร                 -ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
             -คณะวิทยาศาสตรฯ                      -ศูนยเวชศึกษาปองกัน 
                    -คณะมนุษยศาสตรฯ 
             -คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
                                           -คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
             -ศูนยวิทยาศาสตร 
              -สํานักวิทยบริการ 
             -สํานักสงเสริมวิชาการ 
                                           -คณะกรรมการบัณฑิตวิทยาลัย 
 
 

ที่มา  :  คูมือนักศึกษาปการศึกษา 2543 ของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
           ในพระบรมราชูปถัมภ 2543. 
 
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

การพัฒนานโยบายของสถาบันไดมาจาก 6 ดานดวยกันไดแก (1) การนําเสนอปญหาของ
แตละหนวยงานในสถาบัน (2)การเสนอของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ (3)ขอเสนอของผูบริหาร
ระดับสูง ไดแก อธิการบดีและรองอธิการบดี  (4) แผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปของสํานักงาน

สภาประจําสถาบัน 

อธิการบดี 

คณะกรรมการบริการ 

รองอธิการบดี
ฝายบริหาร 

รองอธิการบดี
ฝายวิชาการ 

รอง
อธิการบดี
ฝายวางแผน

รองอธิการบดี
ฝายวิจัยและกิจการ

ชุมชน 

รองอธิการบดี
ฝายกิจการ
นักศึกษา 

รองอธิการบดีฝาย
กิจการพิเศษ 
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สภาสถาบันราชภัฏ (5) แผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปที่สถาบันจัดทําขึ้นและ (6) ภารกิจตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538    ทั้งนี้ทางสถาบันไดกําหนดขึ้นเปนนโยบายระยะ 4 ป
และนโยบายรายปดังนี้ 
 

 1. นโยบายระยะ 4 ป      นโยบายระยะ 4 ปของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
ในพระบรมราชูปถัมภ ไดกําหนดชวงเปนระหวางป พ.ศ.2543-2546   ซึ่งเปนนโยบายที่สถาบัน
จัดทําขึ้นมาเอง  แตชวงเวลาอาจไมสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 4 ปของสํานักงาน
สภาสถาบันราชภัฏ เพราะวาของสํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏใชชวงเวลา พ.ศ.2540-2544 ซึ่ง
เปนแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8    สําหรับนโยบายระยะ 4 ปของสถาบันจะกําหนดขึ้นไวใน
แผนพัฒนาสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  ชวงป 2543-2546 โดย
สถาบันมีปรัชญาที่วา     วิชาการเดน  เนนคุณธรรม  นําทองถิ่นพัฒนา  กาวหนาดาน
เทคโนโลยี นโยบายเขียนในลักษณะของแผนกลยุทธ ทั้งหมดมี 5 กลยุทธซึ่งเขียนขึ้นใหสอดคลอง
กับภารกิจในพระราชบัญญัติสถาบัน พ.ศ.2538  ไดแก กลยุทธการดําเนินงานดานการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษา  กลยุทธการดําเนินงานดานการวิจัย กลยุทธการดําเนินงานดานบริการ
ชุมชน   กลยุทธการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรม   กลยุทธการดําเนินงานดานองคการและการ
จัดการ     ทั้งนี้กลยุทธในแตละดานจะประกอบไปดวย วิสัยทัศนและแผนปฎิบัติการประจําป        
ตัวอยางเชน กลยุทธการดําเนินงานดานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา   วิสัยทัศน ไดแก  
"สถาบันแหงภูมิปญญา จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น"   สวนแผนปฎิบัติการไดแก  ดําเนิน
กิจกรรมการสอนของโปรแกรมวิชาตาง ๆ เปนตน 
 

 2. นโยบายรายป   นโยบายรายปที่สถาบันใชในการดําเนินงานของแตละป     จาก
การศึกษาขอมูลไมปรากฏวาใชคําวานโยบายรายป  แตจะจัดทําเปนแผนปฏิบัติการที่จะใชในแต
ละชวงปตามนโยบายระยะ 4 ปในแผนพัฒนาสถาบัน ซึ่งในแผนฯนี้จะมีแผนปฏิบัติการในแตละ
ดานวาจะทําในปใด เชน การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการในดานพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลหลักของสถาบัน ก็จะจัดทําในป พ.ศ.2543, 2544, 2545  เปนตน  (สํานักวางแผนและ
พัฒนา สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ  2543) 
 

 จะเห็นไดวาการกําหนดนโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรม
ราชูปถัมภ มีทั้งที่เปนนโยบายระยะ 4 ปและนโยบายรายป   นโยบายระยะ 4 ปเปนแผนกลยุทธ
อยูในแผนพัฒนาสถาบัน และในแผนกลยุทธนี้ก็จะมีแผนปฏิบัติการซึ่งจะกําหนดวาจะทํากิจกรรม
อะไรในปใด ซึ่งจะคลายกับนโยบายรายปนั่นเอง  ดวยเหตุนี้ในป พ.ศ.2543-2546 จึงไมพบ
นโยบายรายปในเอกสารใด  แตจะพบในแผนปฎิบัติการของแผนกลยุทธที่เขียนอยูในแผนพัฒนา
สถาบัน 
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กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 4 ปและนโยบายรายป 
 

เมื่อไดศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหารและการพัฒนานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ซึ่งไดแกเอกสารสารสนเทศ ป 2542    
แผนปฏิบัติการสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ประจําป พ.ศ.2543-
2546  กรอบทิศทางการบริหารงานของสถาบัน พ.ศ.2538-2542     รายงานประจําปการศึกษา 
2544 ของสถาบัน และเอกสารการประชุมคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
ในพระบรมราชูปถัมภ แลว  ผูวิจัยไดสัมภาษณบุคลากร 6 คน ไดแก   อธิการบดี   รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา     กรรมการสภาประจําสถาบัน
จากตัวแทนคณาจารย     กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร และกรรมการสภา
ประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ   ผลการสัมภาษณไดประเด็นตามขั้นตอนของการพัฒนานโยบาย
ของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ดังนี้ 
 

 1.  ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย 
                  การพัฒนานโยบายของสถาบันนั้นการเกิดและกอรูปนโยบายมาจากหลายดาน
ดวยกัน คือ มาจากปญหาของแตละหนวยงานภายในของสถาบันเอง  เชน ปญหาการผลิตครู  
เปนตน  มาจากการนําเสนอแนวความคิดของกรรมการผูทรงคุณวุฒิ  มาจากการเสนอจาก
ผูบริหารระดับสูงของสถาบันไดแก อธิการบดีและรองอธิการบดี   มาจากแผนพัฒนาการศึกษา
ระยะ 5 ป (พ.ศ.2540-2544) ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   มาจากการรวมกันทําแผนพัฒนา
สถาบันในลักษณะเปนแผนกลยุทธของสถาบันที่จัดทําขึ้นเอง  มาจากภารกิจตามพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538     มาจากการวิจัย เชน ความตองการศึกษาตอของครูประจําการใน
ทองถิ่น  เปนตน    ผูใหสัมภาษณที่เปนตัวแทนผูบริหารของสถาบนักลาววา  " นโยบายจะมแีหลงที่
เกิดอยูอยางนอย 2 แหลงคือ เกิดมาจากการนําเสนอของหนวยงานที่ปฏิบัติโดยตรง เชน เร่ือง
เกี่ยวกับปญหาการผลิตครู  อุปกรณ เครื่องมือเครื่องไม  ซึ่งหนวยงานประสบอยู  และบางอยางที่
เราอยากใหเกิด เชน การตั้งปมน้ํามัน  มีอยูคร้ังหนึ่งทางฝายดําเนินการอยากตั้งปมน้ํามัน 
สมัยกอนเสนาะเปนนายกสภาฯซึ่งไดเสนอปญหาเรื่องนี้ข้ึนมา  ทางสถาบันไดตั้งคณะกรรมการ
ข้ึนมาศึกษาความเปนไปได…."    "เกิดขึ้นมาจากปญหา ทานอธิการบดีกับรองอธิการบดีที่
เสนอแนะวามันนาจะเปนอยางไร  แลวนําเขามาหารือ  โดยรองอธิการบดีทั้งหลายอาจจะไป
สัมผัสกับปญหานั้นขึ้นมา   ปญหาเหลานี้ถูกนําเสนอขึ้นมาโดยผานรองอธิการบดี  ซึ่งสวนหนึ่งมา
จากตัวแทนคณาจารยแลวนําไปสูมติคณะกรรมการ…." 
 

 และจากการใหสัมภาษณของตัวแทนคณาจารยในสถาบันทานหนึ่งที่กลาววา   "..เกิดมา
จากที่เรารวมกันทําแผนพัฒนาสถาบัน….ก็คือเราเริ่มทําแผนพัฒนาสถาบัน ในลักษณะเปนแผน
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กลยุทธเปนแผนเชิงรุกก็คือ เราเกิดจากการที่เราวิเคราะหตัวเอง  วิเคราะหบทบาทของสถาบันที่
ควรจะเปนตามพระราชบัญญัติ  การมองตัวเอง  รูจักตัวเอง  ดูจุดออนจุดแข็ง  ผานอุปสรรคและ
ก็กําหนดเปนปรัชญา  ทิศทาง  นโยบาย  เปาหมาย  ภารกิจ  และก็ทําเปนลักษณะ Action   
plan  ที่จะนําไปสูภารกิจ  7 ดานตามที่พระราชบัญญัติกําหนด…" 
 

 2.  ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
                  ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของที่จะนํามาพัฒนานโยบาย     สวนใหญเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยหนวยงานที่เกี่ยวของ รวมทั้งการประมวลขอคิดเห็นที่ไดจากการประชุมคณาจารย   
บางสวนก็ไดมาจากการทําวิจัยและการสํารวจ  เชน  การสํารวจขอมูลในดานการเปดการฝกอบรม  
การเปดศูนยการศึกษา  เปนตน   แตขอมูลที่สําคัญไดแก เอกสารพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
พ.ศ.2538 และแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  วิธีที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลก็คือ ใชทั้งขอมูลปฐมภูมิและทุตติยภูมิ  และผูท่ีมีบทบาทในการรวบรวมขอมูล
และสารสนเทศที่เกี่ยวของ ไดแก  สํานักวางแผนและพัฒนา 
 

                  จากการสัมภาษณผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาของสถาบันกลาววา  "…เรา
เก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศพื้นฐานของสถาบันทุกดาน เร่ืองบุคลากร  เร่ืองนักศึกษา     รวมถึง
โครงสรางพื้นฐานเราก็จะสํารวจหมด…"  และจากผูใหสัมภาษณที่เปนตัวแทนคณาจารยจาก
สถาบันฯ  "….การเก็บขอมูลโดยปกติจะใชระดมความคิด  บางสวนก็มีการทําวิจัยและสํารวจ…..
การเก็บรวบรวมขอมูลจะจัดทําโดยสํานักวางแผนและพัฒนาเพื่อนํามาเปนแนวนโยบาย…" 
 

 3.  ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
                  นโยบายสวนใหญเตรียมการยกรางขั้นตนโดยคณะกรรมการยกรางนโยบาย      และมี
อนุกรรมการยอย ๆ ตามหนวยงานที่เกี่ยวของ  แลวนําเอารางนโยบายของอนุกรรมการดานตาง ๆ 
มารวมกันโดยมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมรางนโยบายและจัดทํากรอบ
นโยบาย     แลวนําเสนอใหรองอธิการบดีแตละฝายไปยกรางและปรับปรุงนโยบายในสวนที่
รับผิดชอบใหมอีกครั้งหนึ่ง   จากนั้นสงกลับไปใหสํานักวางแผนและพัฒนา  ในสวนของการเสนอ
ทางเลือกจะมีอยูหลากหลายในรางนโยบายที่อนุกรรมการกลุมยอยจะเปนผูพิจารณาตัดสินใจวา
จะเสนอทางเลือกใด  สวนผูที่จะนํารางนโยบายเสนอตอสูผูตัดสินใจไดแกผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนา 
 

                  จากการสัมภาษณรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาของสถาบัน ซึง่กลาววา "..ผูที่
จัดทํารางนโยบายไดแก รองอธิการฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูรับผิดชอบภารกิจ  แลวมอบให
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาซึ่งจะมีทีมเตรียมรางทํากรอบนโยบาย  สวนใหญจะมี
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กรรมการกําหนดเรื่อง  เชน  งานวิจัยก็จะมีคณะกรรมการวิจัย  งานบริหารวิชาการก็จะมี
คณะกรรมการบริหารวิชาการ  เปนตน…"   และจากการสัมภาษณอธิการบดี ที่กลาววา  " …
เจาของเรื่องที่นํารางนโยบายไปสูผูตัดสินใจก็คือผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา เปนผูนํา
เสนอ…" 
 

 4.  ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
               การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายมี  2  ข้ันตอนกลาวคือ ขั้นตอนแรกพิจารณาโดย
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณาแลวเห็นวาเหมาะสมก็จะ
นําเสนอเขาสูสภาประจําสถาบัน แตถาเห็นวาไมเหมาะสมก็จะสงกลับไปใหสํานักวางแผนและ
พัฒนาปรับแกไข     ข้ันตอนที่สองเปนการพิจารณาของคณะกรรมการสภาประจําสถาบันเปนผู
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย    วิธีการในการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย
จะทําโดยการอภิปรายใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะโดยยึดกรอบของภารกิจของสถาบันเปน
หลัก  แตจะไมไดมีการตั้งเกณฑไวกอนวาเร่ืองใดควรเปนอยางไร  ทั้งนี้ใหข้ึนอยูกับความคิดเห็นที่
เห็นสอดคลองตองกันของคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน 
 

                 จากการใหสัมภาษณของกรรมการสภาประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ  กลาววา "…
วิธีตัดสินใจใหเปนนโยบายจะใชวิธีอภิปรายและการใหขอเสนอแนะหรือทวงติงทีละนโยบาย  โดย
พิจารณานโยบายทีละดาน และสภาประจําสถาบันไมไดตั้งเกณฑในการพิจารณาไว  แตมา
ปรึกษาหารือรวมกัน…"  และจากการใหสัมภาษณของรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  
กลาววา "…การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย ก็ดูวาสอดคลองกับภารกิจหรือไม  ดูภารกิจเปน
หลัก และมีการหารือรวมกัน…" 
 

 5.  ขั้นการประกาศใชนโยบาย 
                  เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติให เปนนโยบายแลว  อธิการบดีจะแจงใหคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) ทราบโดยการประชุม  สวนหนวยงานอื่น ๆ จะแจงใหทราบโดยจัดทําเปน
เอกสารที่เปนคูมือปฏิบัติงานใหทุกฝายรับทราบ  ทั้งนี้ผูที่ดําเนินการจัดทําเอกสารไดแก  สํานัก
วางแผนและพัฒนา     
 

                  จากการสัมภาษณ กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  กลาววา  "…
การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ  เราประกาศใหคณะกรรมการบริหารรับทราบในที่
ประชุม…"   สวนอธิการบดี ไดกลาววา  "…วิธีนําแผนนโยบายไปปฏิบัติ เราแจงโดยจัดทําเปน
เอกสาร  โดยสํานักวางแผนเปนผูดําเนินการ…" 
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สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ใน
พระบรมราชูปถัมภ 
 

 กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันมีลําดับข้ันตอนดังตอไปนี้  (ดูแผนภูมิที่ 
11 ขั้นตอนในกระบวนการพัฒนานโยบายของสถาบัน) 
 ขั้นที่  1  สถาบันจัดตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบายตามภารกิจที่ดําเนินงานกันอยูเปน  
7  ดานไดแก ดานการจัดการศึกษา    ดานการวิจัย     ดานการบริการวิชาการแกชุมชน      ดาน
การปรับปรุง  ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี         ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยะฐานะครู   

 
แผนภูมิที่  12   กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ   
                       ในพระบรมราชูปถัมภ 

 
 
 
 
 
 
                                                               ไมผาน 
 
 
 
 
                                                                 ไมผาน 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา  :  จากการวิเคราะหและสังเคราะหการสัมภาษณขอมูลภาคสนาม  
            จากสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ   2544. 
 

ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และดานการบริหารจัดการ   แลวใหแตละคณะกรรมการยกราง
นโยบายไป จัดตั้งคณะทํางานในรูปอนุกรรมการ เพื่อปฏิบัติการยกรางนโยบายบายขั้นตนของแต
ละดาน สํานักวางแผนและพัฒนาดําเนินการรวบรวมรางนโยบายแตละดานมาพิจารณาในทีมงาน

(4) เสนอตอคณะกรรมการสภา
ประจําสถาบันพิจารณา 

(5) อธิการบดีประกาศนโยบายโดยแจงให
คณะกรรมการบริหาร(กบ.)ทราบโดยการ

ประชุม  และจัดทําเอกสารคูมือการปฏิบัติงาน
ใหทุกฝายทราบ โดยมอบใหสํานักวางแผน

และพัฒนาดําเนินการ 

(3) รองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาเสนอรางนโยบายสูคณะ
กรรมการบริหาร เพื่อพิจารณา 

(2) สํานักวางแผนและพัฒนานําราง
นโยบายเสนอตอรองอธิการบดีแตละ
ฝายเพื่อพิจารณารางนโยบายและ
ปรับรางนโยบาย  จากนั้นนําเสนอ
ตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและ

พัฒนา 

(1) สถาบันตั้งคณะกรรมการ 7 ดานตาม 
ภารกิจของสถาบัน  แลวใหคณะกรรมการไป
จัดตั้งอนุกรรมการเพื่อจัดทํารางนโยบาย

ข้ันตนข้ึนมา  7 ดาน  จากนั้นสํานักวางแผน
และพัฒนาจะรวบรวมรางนโยบายทั้งหมดมา
ปรับกรอบนโยบายและปรับรางนโยบายอีก
คร้ัง  กอนนําเสนอตอรองอธิการบดีฝายตาง 

ๆ 
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ของสํานักวางแผนและพัฒนาอีกครั้งหนึ่งเพื่อปรับรางนโยบายใหเปนไปตามกรอบนโยบายและ
สอดคลองกับภารกิจที่กําหนดในพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 ขั้นที่ 2   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนานําเสนอรางนโยบายสูรองอธิการบดีแต
ละฝาย และคณะทํางานรางนโยบายของรองอธิการบดี  จะนํารางนโยบายดังกลาวมาพิจารณา
และปรับรางนโยบาย  แลวสงคืนกลับไปใหสํานักวางแผนและพัฒนาอีกครั้งหนึ่ง     จากนั้น
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําเสนอรางนโยบายสูรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาตอไป 
 ขั้นที่  3  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา  หากคณะกรรมการบริหาร(กบ.)เห็นชอบ ก็เสนอเขาสูสภา
ประจําสถาบันตอไป แตหากคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  มีขอทวงติงและขอเสนอแนะอื่น ๆ ก็จะ
สงรางนโยบายคืนกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณาปรับแกไขใหม 
 ขั้นที่ 4    การพิจารณาของคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน  หากเห็นชอบก็จะมอบให
อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบายตอไป  หากไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติง  ก็จะสงรางนโยบายคนืไป
ใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณาใหม 
 ขั้นที่   5    การประกาศนโยบาย เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว
อธิการบดีจะแจงใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ทราบโดยการประชุม  สวนหนวยงานอื่น ๆ จะแจง
ใหทราบโดยจัดทําเปนเอกสารที่เปนคูมือปฏิบัติงานใหทุกฝายรับทราบ  ทั้งนี้ผูที่ดําเนินการจัดทํา
เอกสารไดแก  เจาหนาที่ของสํานักวางแผนและพัฒนา     
 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ
จากการศึกษาภาคสนาม 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ  จะ
ยึดแนวทางตามกรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  ภารกิจตามพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  สภาพปญหาของหนวยงานตางในสถาบันเปนหลัก   สวน
กระบวนการพัฒนานโยบายนั้นมีทั้งนโยบายระยะ  4  ปและนโยบายรายป  โดยมีลําดับข้ันตอนใน
การพัฒนานโยบาย  5  ขั้นตอนไดแก  (1) การตั้งคณะกรรมการและอนุกรรมการยกรางนโยบาย
ข้ันตน  (2) สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมรางนโยบายขั้นตนมาปรับรางนโยบายแลวนําเสนอ
ตอที่ประชุมรองอธิการบดี   (3) สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมการปรับรางนโยบายจากการ
ประชุมของรองอธิการบดีแลวนําเสนอตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  (4) รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา เสนอรางนโยบายตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  (5) หากคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.) พิจารณาเห็นชอบก็จะนําเสนอตอสภาประจําสถาบัน  (6) เมื่อสภาประจําสถาบัน
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อนุมัตินโยบายแลว  อธิการบดีจะประกาศนโยบายโดยแจงใหคณะกรรมการบริหาร(กบ.)ทราบใน
ที่ประชุม  และจัดทําเอกสารคูมือการปฏิบัติงานใหทุกฝายไดรับทราบตอไป 
 
ขอดีขอเสียและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

1. ขอดี 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้มีขอดีดังนี้ (1) ปญหามาจากแตละ 

หนวยงานภายในสถาบันและแนวคิดของผูทรงคุณวุฒิซึ่งจะสะทอนปญหาของทองถิ่นมาดวย (2) 
การมีสวนรวมในการทํานโยบายจะสูระดับลางมากขึ้น  (3) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบายจะเปนอํานาจหนาที่โดยตรงของ สภาประจําสถาบัน 
 

2. ขอเสีย 
ขอเสียในการพัฒนานโยบายมีหลายประเด็นไดแก  (1) ไมมีคณะกรรมการกลั่นกรอง 

ประเด็นปญหาเพื่อระบุเปนปญหาเชิงนโยบาย   (2) คณะกรรมการยกรางนโยบายจะแยกไป
ตามแตละหนวยงาน  ไมมีคณะกรรมการยกรางเฉพาะสวนกลาง  มีแตสํานักงานวางแผนและ
พัฒนาจะเปนผูรวบรวมรางนโยบายที่สรางขึ้น   (3) ขาดการจัดการระบบขอมูลที่พอเพียงและ
เหมาะสม 
 

3. ปญหา 
ปญหาในการพัฒนานโยบายไดแก  (1) ประชาชนในทองถิ่นมีโอกาสแสดงความคิด 

เห็นตอรางนโยบายนอยมากหรือไมมีเลย  (2) ขอมูลพื้นฐานมีไมเพียงพอ เนื่องจากขาดการทําวิจัย 
มีแตขอมูลที่เปนความคิดเห็น   (3) ขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในเรื่องการพัฒนานโยบาย
ทําใหเปนปญหาในการรางนโยบายและการวิเคราะหนโยบาย   รวมทั้งการระบุประเด็นปญหาก็ยัง
ทําไดยาก       (4) ขาดการประชาสัมพันธในการพัฒนานโยบาย             และการเสนอนโยบายตอ
สาธารณชน   ทําใหเกิดปญหาการนํานโยบายสูการปฏิบัติ 
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สถาบันราชภัฏสกลนคร 
 

ขอมูลเบื้องตนของสถาบนัราชภฏัสกลนคร 
 

สถาบันราชภัฏสกลนคร  ตั้งอยูหางจากตัวเมืองสกลนครไปทางจังหวัดอุดรธานีระยะทาง  
6 กิโลเมตร  มีพื้นที่ทั้งสิ้น  612 ไร  เดิมเปนที่ดินของกระทรวงกลาโหมและของกรมตํารวจ   
กระทรวงมหาดไทยไดใชเปนสถานที่กอสรางศาลากลางจังหวัดสกลนคร แตยังไมไดใชและได
เปลี่ยนไปสรางศาลากลางจังหวัดที่ใหมซึ่งเปนที่ตั้งในปจจบุัน  กระทรวงศึกษาธิการจึงขอที่ดินและ
สิ่งกอสรางเพื่อตั้งเปนโรงเรียนฝกหัดครู  ซึ่งฯพณฯ จอมพลสฤษดิ์  ธนะรัชต ไดมีบัญชามอบให 
เมื่อป พ.ศ.2507  ดังนั้นโรงเรียนฝกหัดครูสกลนครจึงไดเร่ิมดําเนินการรับนักศึกษารุนแรก 70 คน 
เมื่อป พ.ศ.2507  โดยมีนายจํานง  ภวภูตานนท  ณ  มหาสารคาม  เปนอาจารยใหญ  และตอมา
ในป พ.ศ.2513 ไดรับการยกฐานะขึ้นเปน วิทยาลัยครูสกลนคร  ตอมาเมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ 
พ.ศ.2535        พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ พระราชทานนามใหแก
วิทยาลัยครูท่ัวประเทศวา  สถาบันราชภัฏ  ดังนั้นสถานภาพของวิทยาลัยครูสกลนครจึงเปลี่ยน
มาเปน  สถาบันราชภัฏสกลนคร   
 

 ปจจุบันสถาบันราชภัฏสกลนครทําการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับอนุปริญญา   
9 โปรแกรมวิชา    ในระดับปริญญาตรี  2 ปหลังจํานวน  17 โปรแกรมวิชา   ในระดับปริญญาตรี  4 
ปจํานวน  16 โปรแกรมวิชา และระดับบัณฑิตศึกษา  1 โปรแกรมวิชา  มีนักศึกษาทั้งหมดจํานวน  
7,123  คน แบงเปนนักศึกษาภาคปกติจํานวน 4,472 คน นักศึกษาภาค กศ.บป.จาํนวน 2,611 คน 
และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  40 คน    มีคณาจารย 176  คน โดยมีวุฒิปริญญาตรี 41 คน 
วุฒิปริญญาโท  128  คนและวุฒิปริญญาเอก  7 คน      ทั้งนี้ในป พ.ศ.2542 ไดรับงบประมาณ
แผนดินจํานวน 90.98  ลานบาท       การดําเนินงานของสถาบันราชภัฏสกลนครยึดปรัชญาที่วา 
สถาบันราชภัฏสกลนครเปนสถาบันอุดมศึกษาของทองถิ่น มุงความเปนเลิศทางวิชาการ
บนพื้นฐานแหงคุณธรรม  รวมชี้นําการพัฒนาทองถิ่นและสังคม      โดยมีภารกิจหลักของ
สถาบัน  7  ประการไดแก  (1) ใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง (2) ทําการวิจัย (3) บริการ
วิชาการแกสังคม   (4) ปรับปรุง  ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี  (5) บํารุงศิลปวัฒนธรรม  (6) 
ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู   และ(7) การบริหารจัดการ 
 
การบริหารงานของสถาบันราชภัฏสกลนคร 
 

ในการบริหารงานของสถาบันราชภัฏสกลนครประกอบดวย การบริหารงานสถาบันราชภัฏ
สกลนคร ซึ่งมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด และมีคณะกรรมการบริหาร ( กบ.)   ทําหนาที่เปนที่
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ปรึกษาในการบริหารงานภายใน       และการบริหารงานในสวนของสภาประจําสถาบันจะมีนายก
สภาประจําสถาบันทําหนาที่เปนประธาน  ทั้งนี้จะมีกรรมการอีกจํานวน  17 คน มีวาระในการดาํรง
ตําแหนงสองป  มีอธิการบดีเปนอุปนายกสภาโดยตําแหนง   มีกรรมการผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก
จํานวน  8 คน    มีกรรมการจากตัวแทนผูบริหาร  3  คน  มีกรรมการจากตัวแทนคณาจารย  4 คน 
และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการเปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง  สําหรับในสวนของ
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)มีอธิการบดีทําหนาที่เปนผูบริหารสูงสุดของสถาบัน มีรองอธิการบดี 7 
ฝายไดแก  ฝายบริหาร ฝายวิชาการ    ฝายวางแผนและพัฒนา   ฝายกิจการนักศึกษา  ฝายวิจัย
และบริการทางวิชาการ   ฝายกิจการพิเศษ  และฝายการศึกษานอกสถาบัน    มีคณบดี   5  คณะ 
ไดแกคณบดีคณะครุศาสตร  คณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณบดีคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  คณบดีคณะวิทยาการจัดการ   และคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร    มี
ผูอํานวยการสํานัก 7 สํานัก   ไดแกสํานักงานอธิการบดี    สํานักสงเสริมวิชาการ   สํานักวางแผน
และพัฒนา   สํานักกิจการนักศึกษา   สํานักศิลปวัฒนธรรม     สํานักวิจัยและบริการทางวิชาการ   
สํานักประกันคุณภาพ           และมีผูอํานวยการศูนย 2 ศูนยคือ  ศูนยเวชศึกษาปองกัน   ศูนย
วิทยาศาสตร  ซึ่งโครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏสกลนครจะมีลักษณะตามแผนภูมิที่ 
13  ดังนี ้
แผนภูมิที่ 13  โครงสรางการบริหารงานของสถาบนัราชภฏัสกลนคร 

 
สภาประจําสถาบันราชภัฏ 

 
อธิการบดี 

 
                                  คณะกรรรมการบริหาร 

 
 

รองอธิการบด ี รองอธิการบด ี        รองอธิการบด ี    รองอธิการบด ี รองอธิการบด ี
     ฝายบริหาร     ฝายวิชาการ         ฝายวางแผนฯ                ฝายกิจการนักศึกษา    ฝายวิจัยฯ 
 
-สํานักงานอธิการฯ  -สํานักสงเสริมวิชาการ         
                  -ศูนยวิทยบริการ    -สํานักวางแผนและพัฒนา   -สํานักกิจการนักศึกษา     -สํานักวจัิยฯ 
                  -คณะครุศาสตร        -สํานักศิลปวัฒนธรรม       -ศูนยขอมูลทองถ่ิน   
  -คณะวิทยาศาสตร                                               -ศูนยเวชศึกษาปองกนั 
  -คณะมนุษยศาสตร           -ศูนยสงเสริมฯความ 
  -คณะวิทยาการจัดการ            เขมแข็งชุมชนทองถ่ิน 
  -คณะเทคโนโลยีการเกษตร          -ฝายโครงการพิเศษ 
  -ศูนยประสานงานโครงการบัณฑิต 
  -ศูนยคอมพิวเตอร 
  -ศูนยภาษา 
 

ที่มา : สํานักวางแผนและพฒันา   สถาบันราชภัฏสกลนคร  2543. 

รองอธิการบดีฝาย
กิจการพิเศษ 

รองอธิการบด ี
ฝายการศึกษา
นอกสถานบนั 
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การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนคร 
 

สถาบันราชภัฏสกลนครไดดําเนินงานไปตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
และแผนพัฒนาการศึกษาระยะ  5 ป  และในป พ.ศ.2539  สถาบันฯแหงนี้ไดจัดทําแผนพัฒนา
การศึกษาระยะที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ข้ึนมา  ทําใหมีการพัฒนานโยบายเปน 2 ลักษณะคือ 
นโยบายระยะ 5 ป   และนโยบายรายปดังนี้ 
 

นโยบายระยะ 5 ป เปนนโยบายที่จัดทําขึ้นมาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 
5 ปที่สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) และสถาบันราชภัฏแตละแหง จัดทําขึ้นเปนแผนแมบท  
และสอดคลองกับภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538   ทั้งนี้นโยบายระยะ 5 ป 
(พ.ศ.2540-2544) ของสถาบันราชภัฏสกลนครจะมี 7 ดาน รวม 55 ขอ  ครอบคลุมนโยบายในดาน
การจัดการศึกษา นโยบายในดานการวิจัย  นโยบายในดานการบริการวิชาการแกสังคม    นโยบาย
ในดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   นโยบายในดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู    และ
นโยบายในดานการบริหารจัดการ   
 

สําหรับนโยบายรายปเปนนโยบายที่อยูภายใตกรอบของนโยบายระยะ 5 ป มีนโยบาย 7 
ดานเหมือนนโยบายระยะ 5 ป     เฉพาะในป พ.ศ.2543  สถาบันราชภัฏสกลนคร มีนโยบายรายป
ใน 7 ดาน แตในรายงานประจําปเสนอเพียงมาตรการ  8 ขอ  นโยบายรายปจะเปนนโยบายที่
นําเอานโยบายระยะ 5 ปมาจัดทํา แตจัดทําในรูปของการกําหนดมาตรการ  
 

จะเห็นไดวาสถาบันราชภัฏสกลนครมีการพัฒนานโยบายทั้งนโยบายระยะ 5 ปและ
นโยบายรายป ในการพัฒนานโยบายทั้ง 2 ลักษณะจะมีข้ันตอนการทําที่เหมือนกัน  โดยจัดทํา
นโยบายใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปทั้งของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
(สรภ.) และของสถาบันราชภัฏสกลนครเอง    และเปนไปตามภารกิจในพระราชบัญญัติสถาบัน
ราชภฏั  พ.ศ.2538 เปนสําคัญ 

 
กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป และนโยบายรายป 
 

จากการศึกษาขอมูลข้ันตนจากเอกสารตาง ๆ ของสถาบันราชภัฏสกลนครที่เกี่ยวกับการ
บริหารสถาบันและการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะจากเอกสารแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 
(พ.ศ.2540-2544)  เอกสารรายงานประจําป 2543  เอกสารขอมูลพื้นฐานของสถาบัน  และ
เอกสารรายงานการประชุมสภาประจําสถาบันราชภัฏสกลนครแลว  ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ
อธิการบดี   รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  
กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 1 คน      กรรมการสภาประจําสถาบันจาก
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ผูทรงคุณวุฒิ 1 คน และกรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  1 คน   (ดูแนวนํา
สัมภาษณที่ภาคผนวก ข.)  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณดังกลาว     โดยไดพิจารณา
ประเด็นตามขั้นตอนการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนครมีดังนี้ 
 

1. ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย   
                  ปรากฏวา  การเกิดและกอรูปนโยบายมาจากพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
พ.ศ.2538 การระดมสมองจากคณาจารย  กรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   และ
การสํารวจความตองการของทองถิ่น    ซึ่งการเกิดและกอรูปนโยบายสวนใหญจะมาจากกรอบ
นโยบายของสวนกลาง(สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ)  โดยที่มีอธิการบดี สํานักวางแผนและ
พัฒนา     และคณะกรรมการบริหาร( กบ.) เปนผูที่ริเร่ิมใหตองมีการพัฒนานโยบาย    ทั้งนี้มีสํานกั
วางแผนและพัฒนา    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   เปนผูที่นําเรื่องเขาสูวาระในการ
ประชุมเพื่อกําหนดนโยบายและใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.)เปนผูพิจารณาปญหานโยบายใน
ขั้นตน 
 

2. ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ    
                  จากการศึกษาพบวาการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศไดมาจาก   สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ (สรภ.)   ขอมูลความตองการของหนวยงานในสถาบัน      ขอมูลจากเอกสารตาง  ๆ 
ของสํานักวางแผนและพัฒนา   ขอมูลความคิดเห็นของหนวยงานตาง ๆ ในสถาบันราชภัฏ
สกลนครเอง    ขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิและองคการทองถิ่น  รวมทั้งขอมูลจากนโยบายเดิม     ซึ่ง
วิธีการรวบรวมขอมูล  ทําโดยการสํารวจปญหาและความตองการของหนวยงานในสถาบนั  รวมทัง้
ขอคิดเห็นของหนวยงานตาง ๆ ของสถาบันที่มาจากการประชุมและของทองถิ่นเปนหลกั  และผูทีม่ี
บทบาทสําคัญในการรวบรวมขอมูลขาวสารคือ ผูอํานวยการและเจาหนาที่จากสํานักวางแผนและ
พัฒนา 
 

3. ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย          
                  จากการศึกษาพบวาเจาหนาที่จากสํานักวางแผนและพัฒนา  จะเปนผูเตรียมราง
นโยบายและปรับรางนโยบายโดยคณะกรรมการวิชาการ      สําหรับการเสนอทางเลือก  มคีอนขาง
นอย  รวมทั้งจะไมมีการตรวจสอบทางเลือกที่เสนอมาดวย   ทั้งนี้ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาจะเปนเจาของเรื่องที่จะนําเสนอรางนโยบายสูผูตัดสินใจ 
 

4. ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย     
                  จากการศึกษาพบวากอนที่จะเสนอรางนโยบายตอผูมีอํานาจในการตัดสินใจ  ก็จะ
นําเสนอรางนโยบายตอที่ประชุมคณาจารยกอน  และผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจกําหนดใหเปน
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นโยบาย ไดแก  สภาประจําสถาบัน  โดยผานการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหาร ( กบ.) และ
คณะกรรมการกลั่นกรองที่มาจากตัวแทนของสภาประจําสถาบัน กอนเขาสูที่ประชุมของสภา
ประจําสถาบันมากอน     การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายดําเนินการโดยวิธีอภิปราย  
แสดงความคิดเห็นเปนสวนใหญ  โดยไมมีการกําหนดเกณฑไวลวงหนา  เพียงแตพิจารณาความ
คิดเห็นที่สอดคลองกันของคณะกรรมการสภาประจําสถาบันเปนหลัก 
 

5. ขั้นการประกาศใชนโยบาย   
                  เมื่อสภาประจําสถาบันพิจารณาอนุมัติใหเปนนโยบายแลว   อธิการบดีจะจัดทํา
ประกาศนโยบายโดยจัดประชุมคณาจารยเพื่อแจงนโยบายและแจกเอกสารนโยบาย มีการแจง
หนวยงานภายในอยางเปนลายลักษณอักษร     และการแจงการนํานโยบายไปปฏิบัติโดยสํานัก
วางแผนและพัฒนา และ รองอธิการบดีที่เกี่ยวของ   โดยแจงทั้งในที่ประชุมอาจารย และชี้แจงในที่
ประชุมคณะกรรมการบริหาร ( กบ.) 

 
สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏสกลนคร 
 

 จากแผนภูมิที่ 14  กระบวนการพัฒนานโยบายปกติเร่ิมตนตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
แผนภูมิที่ 14   กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏสกลนคร         

 
 

                                                                                                                                
                                             
                                              ไมผาน 
                                              
 
 
 
 
 
                                                                     ไมผาน 
 
 
                                             
 
 
 
 
 

ที่มา :  วิเคราะหและสังเคราะหการสัมภาษณขอมูลภาคสนามจากสถาบันราชภัฏสกลนคร 2544.  

(1) สํานักวางแผนฯดําเนินการโดยให
เจาหนาที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งจาก
ภายในสถาบัน  จาก สรภ.  จากขอมูลของ
สํานักวางแผนฯเอง และขอคิดเห็นของ

หนวยงานที่เกีย่วของ 

(2) สํานักวางแผนฯจัดประชุมระดม
สมองโดยแบงคณาจารยตามสังกัด
คณะ  แลวนําเสนอขอมูลที่สํานัก

วางแผนรวบรวมมาขั้นตนเพื่อใหแต
ละกลุมจัดทํารางนโยบายขั้นตน 

(3) นําเสนอคณะกรรมการ
วิชาการ (กวช.)พิจารณาปรับ
รางนโยบายแลวขอความ
คิดเห็นจากที่ประชุม



(4) สํานักวางแผนนําราง
นโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร(กบ.) 

(5) เสนอคณะกรรมการ
กลั่นกรองที่มาจากตัวแทน 
สปส.กอนเขาสภาประจํา

ั

(6) เสนอสูสภาประจําสถาบัน 

(7) อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบาย
โดยประชุมอาจารยแจงนโยบาย  แจก
เอกสารนโยบาย   แจงหนวยงาน
ภายในอยางเปนลายลักษณอักษร 
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 ขั้นที่ 1  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา    จะดําเนินการใหเจาหนาที่ไปรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ ในการพัฒนานโยบายทั้งจากภายในสถาบันและจากทองถิ่น  
เชน ขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัย  นโยบาย เดิม  ขอมูลความตองการของโปรแกรมวิชา       ขอมูลความ
ตองการของหนวยงานทองถิ่น เปนตน อีกทั้งขอมูลจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)  จาก
ขอมูลของสํานักวางแผนและพัฒนาเอง   
 ขั้นที่ 2  ผูอํานวยการและเจาหนาที่ของสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําขอมูลและ
สารสนเทศตาง ๆ ที่รวบรวมมา   เสนอตอที่ประชุมคณาจารยที่แบงเปนกลุม ๆ ตามสังกัดเพื่อทํา
การระดมสมองจัดทํารางนโยบายขั้นตน 
 ขั้นที่ 3 ผูอํานวยการมอบหมายใหเจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมราง
นโยบายขั้นตนจากการระดมสมอง  มาจัดใหรางนโยบายเปนไปตามกรอบนโยบายของสํานักงาน
สภาสถาบันราชภัฏ แลวนําเสนอคณะกรรมการวิชาการ (กวช.)  พิจารณาปรับรางนโยบาย 
 ขั้นที่  4   สํานักวางแผนนํารางนโยบายจากการพิจารณาของคณะกรรมการวิชาการแลว
เสนอตอที่ประชุมอาจารยเพื่อขอความคิดเห็นและขอเสนอแนะแลวจึงนําเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา  หากคณะกรรมการบริหาร(กบ.) ใหความเห็นชอบก็จะนํา
เร่ืองเสนอตอคณะกรรมการกลั่นกรองรางนโยบายกอนที่จะนําเสนอสภาประจําสถาบัน แตหาก
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)มีขอทวงติงก็จะสงเรื่องกลับมาใหสํานักวางแผนและพัฒนาทบทวน
ปรับแกไขใหม 
 ขั้นที่ 5  เมื่อคณะกรรมการกลั่นกรองรางนโยบายพิจารณาแลววาเหมาะสม  ก็นําเรื่องให
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานําเสนอตอสภาประจําสถาบัน แตถาคณะกรรมกลั่นกรอง
รางนโยบายมีขอสงสัยหรือทวงติง       ก็จะสงเรื่องคืนใหคณะกรรมการบริหาร(กบ.) ไปพิจารณา
ทบทวนใหม 
 ขั้นที่ 6 เลขานุการสภาประจําสถาบัน จะนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจาํสถาบนั  โดย
มีรองอธิการฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูชี้แจงหากสภาประจําสถาบันไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติง  
ก็จะนํากลับมาใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.) อีกคร้ังหนึ่งเพื่อทําการปรับปรุงแกไขรางนโยบาย     
หากสภาประจําสถาบันพิจารณาเห็นชอบและอนุมัตินโยบายแลว ก็จะนําไปประกาศใชนโยบาย
ตอไป 
 ขั้นที่ 7 อธิการบดีจะจัดทําประกาศนโยบายโดยจัดประชุมอาจารยแลวแจงนโยบาย  
พรอมทั้งแจกเอกสารนโยบาย และแจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของไดรับทราบเปนลายลักษณอักษร 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนครจากการศึกษาภาคสนาม  

การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนครตามนโยบายระยะยาว 5 ป ซึ่งเรียกวาเปน
แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8 (พ.ศ.2540-2544) จะเปนนโยบายที่จัดทําตามกรอบของ
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สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  เปนแนวทางสําคัญที่สถาบันราชภัฏสกลนครจะไดจัดทํานโยบาย
ประจําป  นโยบายประจําปของสถาบันราชภัฏสกลนครเริ่มตนใชในชวงเดือนมิถุนายนของแตละป  
แตการพัฒนานโยบายมีการดําเนินการตามขั้นตอนสําคัญ 7  ขั้นตอน คือ (1) ผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนาดําเนินการโดยใหเจาหนาที่ของสํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศที่เกี่ยวของทั้งจากภายในและภายนอกสถาบัน (2) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาจัดประชุมคณาจารยเพื่อระดมสมองในการจัดทํารางนโยบายขั้นตน   (3) ผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายขั้นตนเสนอตอคณะกรรมการวิชาการ (กวช.) เพื่อปรับ
รางนโยบาย  (4) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ (5) นํารางนโยบายที่คณะกรรมการบริหาร 
(กบ.)ใหความเห็นชอบ เสนอตอคณะกรรมการกลั่นกรอง กอนเสนอตอสภาประจําสถาบัน  (6) 
หากคณะกรรมการกลั่นกรองพิจารณาแลววาเหมาะสม ก็นําเสนอเขาสูสภาประจําสถาบัน  (7) 
หากสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบ   อธิการบดีจะจัดทําประกาศนโยบายโดยประชุม
อาจารยแจงนโยบาย  มีการแจกเอกสารนโยบาย  มีการแจงหนวยงานภายในอยางเปนลายลักษณ
อักษร 
 

 นโยบายประจําปที่ออกมานั้นจะมีการนํามาจัดทําเปนเอกสารรายงานประจําป  สวนการ
ออกนโยบายระหวางปนั้นไมมี  ที่มีนโยบายระหวางปสวนใหญจะเปนนโยบายที่มาจากสวนกลาง 
(สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ) เปนสวนใหญซึ่งอธิการบดีก็จะสั่งการไปตามสายงานเพื่อนําไปสู
การปฏิบัติตอไป 
 
ขอดีขอเสยีและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภฏัสกลนคร 
 

ในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสกลนครพบวามีขอดีอยางนอย 3 ประการ (1) 
คณาจารยมีสวนรวมในการจัดทํานโยบายคอนขางมาก  (2) การกลั่นกรองนโยบายกอนเขาสูสภา
ประจําสถาบัน ทําใหการพิจารณาตัดสินใจกําหนดนโยบายมีความชัดเจนและรอบคอบมากขึ้น   
(3) ผูมีอํานาจในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายเปนไปตามโครงสรางการบริหาร น่ันคือให
อํานาจสภาประจําสถาบันเปนผูพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย    ในขณะเดียวกันการ
พัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้มีขอเสีย ไดแก (1) ขาดการกลั่นกรองประเด็นปญหา   ทํา
ใหการยกรางนโยบายอาจคลาดเคลื่อนจากการแกปญหาที่มาสาเหตุจริงก็เปนไปได  (2) การ
จัดระบบขอมูลยังไมพรอมและยังไมทันตอเหตุการณและความตองการที่จะใช (3)เปนการพัฒนา
นโยบายที่อิงกรอบนโยบายจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏหรือสวนกลางมากเกินไปจนทําให
การจัดทํานโยบายไมสะทอนปญหาระดับลางหรือของทองถิ่นตามปรัชญาของสถาบันราชภัฏ 
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อยางไรก็ตามการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้ก็มีปญหาหลายอยางดังนี้  (1) 
ผูมีสวนไดสวนเสียตอนโยบายยังไมเปนแรงผลักดันนโยบายจริง   (2) ไมมีการตรวจสอบนโยบาย
วาจะทําไดจริงหรือไม นั่นคือการตรวจสอบทางเลือกนโยบายไมไดจัดทํา   (3) ขาดการวิจัยสถาบัน    
(4) ขาดนักวิเคราะหนโยบาย  (5) การพิจารณาตัดสินใจของสภาประจําสถาบันจะมีขอมูลและ
สารสนเทศรองรับไมเพียงพอ  เพราะวามีแตขอมูลที่เปนรางนโยบายและเปนคําชี้แจงของรอง
อธิการฝายวางแผนและพัฒนาเทานั้น   ยังไมมีระบบขอมูลอ่ืนที่จะชวยใหสภาประจําสถาบันได
นํามาใชประกอบการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 
 

สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 

ขอมูลเบื้องตนของสถาบนัราชภฏัเพชรบูรณ 
 

  สถาบันราชภัฏเพชรบูรณเปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ตั้งอยูทางภาคเหนือ
ตอนลางอยูริมถนนสายสระบุรี-หลมสัก  หางจากตัวเมืองเพชรบูรณไปทางทิศเหนือประมาณ  3  
กิโลเมตร  มีพื้นที่ทั้งหมด  856  ไร  3  งาน  57  ตารางวา   เดิมกระทรวงศึกษาธิการไดพิจารณา
อนุมัติใหสรางวิทยาลัยครูขึ้นที่จังหวัดเพชรบูรณ  โดยประกาศตั้งเมื่อวันที่ 29  กันยายน  
พ.ศ.2516  โดยรับผิดชอบการศึกษาในเขตจังหวัดเพชรบูรณและจังหวัดพิจิตร  ตอมาในป 
พ.ศ.2518 มีการประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พุทธศักรราช 2518   วิทยาลัยครจูึงไดรับ
การยกฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษา  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  และในป พ.ศ. 2527  มี
ประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2527   มีผลใหวิทยาลัยครูผลิตบัณฑิต
สาขาวิชาชีพอื่นที่ไมใชวิชาชีพครูได   และมาในป พ.ศ.2528  สภาการฝกหัดครูไดกําหนดขอบังคับ
วาดวยกลุมวิทยาลัยครูใหเรียกกลุมวิทยาลัยครูที่ประกอบดวย วิทยาลัยครูเพชรบูรณ วิทยาลัยครู
พิบูลสงคราม  วิทยาลัยครูนครสวรรค และวิทยาลัยครูกําแพงเพชร วา สหวิทยาลัยพุทธชินราช   
มาในป พ.ศ. 2535 วิทยาลัยครูตาง ๆ ทั่วประเทศ     ไดรับพระราชทานนามจากพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชฯ วา สถาบันราชภัฏ      ดังนั้นวิทยาลัยครูเพชรบูรณจึงไดชื่อใหม
วา สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ      ทั้งนี้สถาบันราชภัฏเพชรบูรณไดดําเนินงานตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  ตามมาตรา 7     คือใหสถาบันราชภัฏเปน
สถาบันการศึกษาและวิจัยเพื่อพัฒนาทองถิ่น   มีวัตถุประสงคใหการศึกษาทางวิชาการและวิชาชพี
ชั้นสูง   ทําการวิจัย  ใหบริการทางวิชาการแกสังคม   ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   ผลิตครู  สงเสริม
วทิยฐานะครูและบุคลากรประจําการ 
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 ปจจุบันสถาบันราชภัฏเพชรบูรณเปดสอนระดับปริญญาตรี  สาขาวิชาการศึกษา  สาขา
วิทยาศาสตร  สาขาศิลปศาสตรและสาขานิติศาสตร สําหรับการศึกษาภาคปกติ  การศึกษา
สําหรับบุคลากรประจําการและการศึกษาสําหรับปวงชน ( กศ.บป., กศ.บช.) ระดับอนุปริญญา   
ปริญญาตรี 2 ป (หลังอนุปริญญา) และปริญญาตรี 4 ป   มีคณาจารยทั้งหมดจํานวน 147  คน ใน
จํานวนนนี้มีวุฒิปริญญาตรี 33 คน  ปริญญาโท  109  คน และปริญญาเอกจํานวน  5  คน 
 

 การดําเนินงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณยึดปณิธานที่วา สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ  
เพิ่มพูนคุณธรรรม  เลิศล้ําปญญา   อุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น      โดยมีภารกิจหลักของ
สถาบัน  7  ประการไดแก  (1) ใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง (2) ทําการวิจัย (3) บริการ
วิชาการแกสังคม   (4) ปรับปรุง  ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี  (5) บํารุงศิลปวัฒนธรรม  (6) 
ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู  และ (7) การบริหารจัดการ 
  
การบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 

ในการบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณประกอบดวย 2  สวน  คือสภาประจํา
สถาบันและสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ ซึ่งมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด และมีคณะกรรมการ
บริหาร ( กบ.)   ทําหนาที่เปนที่ปรึกษาในการบริหารงานภายใน   ในสวนของสภาประจาํสถาบนัจะ
มีนายกสภาทําหนาที่เปนประธาน  ทั้งนี้จะมีกรรมการอีกจํานวน  17 คน มีวาระในการดํารง
ตําแหนงสองป  มีอธิการบดีเปนอุปนายกสภาโดยตําแหนง   มีกรรมการผูทรงคุณวุฒิจาก
บุคคลภายนอกจํานวน  8 คน    มีกรรมการจากตัวแทนผูบริหาร  3  คน  มีกรรมการจากตัวแทน
คณาจารย  4 คน  และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการเปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง  
สําหรับในสวนการบริหารงานของสถาบันมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด   มีรองอธิการบดี 5 ฝาย
ไดแก  ฝายบริหาร ฝายวิชาการ    ฝายวางแผนและพัฒนา   ฝายกิจการนักศึกษา  และฝายวิจัย
และบริการทางวิชาการ      มีคณบดี   6  คณะ ไดแกคณบดีคณะครุศาสตร  คณบดีคณะ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  คณบดีคณะวิทยาการ
จัดการ   คณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร และคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย   มีสํานักและศูนยรวม
จํานวน   11 หนวยงาน ไดแกสํานักงานอธิการบดี    สํานักสงเสริมวิชาการ   สํานักวิทยบริการ  
สํานักเทคโนโลยีและสารสนเทศ   สํานักวางแผนและพัฒนา   สํานักกิจการนักศึกษา   สํานัก
ศิลปวัฒนธรรม     สํานักวิจัยและบริการทางวิชาการ   สํานักประกันคุณภาพ  ศูนยเวชศึกษา
ปองกัน   ศูนยวิทยาศาสตร  นอกจากนั้นก็จะมีหนวยงานอื่นอีก 2  แหงไดแก หนวยงานอาคาร
เอนกประสงค และหนวยงานโครงการพิเศษดวย     คณะกรรมการบริหาร (กบ.)หรือทีมบริหารมี
จํานวนทั้งหมด  25 คน    ซึ่งโครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณมีลักษณะตาม
แผนภูมิที่ 15 ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 15  โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 

สภาประจําสถาบันราชภัฏ 
 

 
อธิการบดี 

 
                                  คณะกรรรมการบริหาร 

 
 
 

รองอธิการบดี รองอธิการบดี        รองอธิการบดี      รองอธิการบดี  รองอธิการบดี 
     ฝายบริหาร     ฝายวิชาการ     ฝายวางแผนและพัฒนา                      ฝายกิจการนักศึกษา    ฝายวิจัยและบริการทางวชิาการ 
 
-สํานักงานอธิการฯ  -สํานักสงเสริมวิชาการ         
-อาคารเอนกประสงค -สํานักวิทยบริการ    -สํานักวางแผนและพัฒนา -สํานักกิจการนักศึกษา      -สํานักวิจัยและบริการทาง 
-โครงการพิเศษ -คณะครุศาสตร    -สํานักศิลปวัฒนธรรม           วิชาการ 
  -คณะวิทยาศาสตร           -ศูนยเวชศึกษาปองกัน 
  -คณะมนุษยศาสตร 
  -คณะวิทยาการจัดการ 
  -คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
  -ศูนยวิทยาศาสตรฯ 
  -สํานักเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
  -โครงการบัณฑิตศึกษา 
 
 

ที่มา : สํานักวางแผนและพัฒนา    สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ  2543. 
 
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 

สถาบันราชภัฏเพชรบูรณไดดําเนินงานไปตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
และแผนพัฒนาการศึกษาระยะ  5 ป  และในป พ.ศ.2539  สถาบันแหงนี้ไดจัดทําแผนพัฒนา
การศึกษาระยะที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ข้ึนมา  ทําใหมีการพัฒนานโยบายเปน 2 ลักษณะคือ 
นโยบายระยะ 5 ป   และนโยบายรายปดังนี้ 
 

นโยบายระยะ 5 ป เปนนโยบายที่จัดทําขึ้นมาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 
5 ปที่สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) และสถาบันราชภัฏแตละแหง จัดทําขึ้นเปนแผนแมบท  
และสอดคลองกับภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538   ทั้งนี้นโยบายระยะ 5 ป 
(พ.ศ.2540-2544) ของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณจะมี 7 ดาน   รวม 47 ขอ  ครอบคลุมนโยบายใน
ดานการจัดการศึกษา   นโยบายในดานการวิจัย  นโยบายในดานการบริการวิชาการแกสังคม    



 124

นโยบายในดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม นโยบายในดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู    
และนโยบายในดานการบริหารจัดการ   
 

สําหรับนโยบายรายปเปนนโยบายที่อยูภายใตกรอบของนโยบายระยะ 5 ป มีนโยบาย 7 
ดานเหมือนนโยบายระยะ 5 ป   เฉพาะในป พ.ศ.2543  สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ มีนโยบายรายป
ใน 7 ดาน จํานวน 26 ขอ นโยบายรายปจะเปนนโยบายที่นําเอานโยบายระยะ 5 ปมาจัดทํา   

 
กลาวไดวาสถาบันราชภัฏเพชรบูรณมีการพัฒนานโยบายทั้งนโยบายระยะ 5 ปและ

นโยบายรายป  โดยพัฒนานโยบายใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปทั้งของ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) และของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณเอง    และเปนไปตาม
ภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ.2538 เปนสําคัญ 

 
กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ป และนโยบายรายป 
 

จากการศึกษาขอมูลข้ันตนจากเอกสารตาง ๆ ของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณที่เกี่ยวกับการ
บริหารสถาบันและการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะจากเอกสารแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 
(พ.ศ.2540-2544)  เอกสารรายงานประจําป 2543  เอกสารขอมูลพื้นฐานของสถาบัน  เอกสาร 24 
ปจากวิทยาลัยครู…สูสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ และเอกสารรายงานการประชุมสภาประจําสถาบัน
ราชภัฏเพชรบูรณแลว  ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณอธิการบดี   รองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนา   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 
1 คน  กรรมการสภาประจําสถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ 1 คน และกรรมการสภาประจําสถาบันจาก
ตัวแทนคณาจารย  1 คน   (ดูแนวนําสัมภาษณที่ภาคผนวก)  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการ
สัมภาษณดังกลาว โดยพิจารณาประเด็นตามขั้นตอนการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
เพชรบูรณมีดังนี้ 
 

1. ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย  
                  ปรากฏวาการเกิดและกอรูปนโยบายมาจากพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
กรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ การสํารวจความตองการของทองถิ่น  ขอคิดเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิ  ปญหาของแตละหนวยงานภายในสถาบันราชภัฏเอง และการระดมสมองจาก
คณาจารย       แตโดยทั่วไปการเกิดและกอรูปนโยบายสวนใหญจะมาจากกรอบนโยบายของ
สวนกลาง(สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ)  โดยที่มีอธิการบดี กรรมการสภาประจําสถาบันจาก
ผูทรงคุณวุฒิ  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา   และคณะกรรมการบริหาร( กบ.) เปนผูที่
ริเร่ิมใหมีการพัฒนานโยบาย   ทั้งนี้มีคณะกรรมการบริหาร ( กบ.)  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
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พัฒนา    รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา   เปนผูที่นําเรื่องเขาสูวาระในการประชุมเพื่อ
กําหนดนโยบาย 
 

2. ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   
จากการศึกษาพบวาการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศไดมาจาก       สํานักงานสํานัก 

สถาบันราชภัฏ (สรภ.)      ขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่น     ขอมูลความตองการของหนวยงาน
ในสถาบัน   ขอมูลจากเอกสารตาง  ๆ ของสํานักวางแผนและพัฒนา   และขอมูลความคิดเห็นของ
หนวยงานตาง ๆ ในสถาบันราชภัฏเพชรบูรณเอง ซึ่งวิธีการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศทําโดย
การสํารวจปญหาและความตองการของหนวยงานในสถาบัน การขอเอกสารขอมูลจากหนวยงาน
ภายในสถาบันและหนวยงานทองถิ่น และการระดมสมองจากคณาจารย  รวมทั้งขอคิดเห็นของ
หนวยงานตาง ๆ ของสถาบันและของทองถิ่นเปนหลัก     และผูที่มีบทบาทสําคัญในการรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศคือ ผูอํานวยการและเจาหนาที่ของสํานักวางแผนและพัฒนา 
 

3. ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย   
                  จากการศึกษาพบวาคณะกรรมการรางนโยบายจากสํานักวางแผนและพัฒนา  จะเปน
ผูเตรียมรางนโยบายและนํารางนโยบายเสนอตอที่ประชุมอาจารยเพื่อขอความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตาง ๆ และปรับรางนโยบาย      สําหรับการเสนอทางเลือก  จะมีคอนขางนอยมาก  
รวมทั้งจะไมมีการตรวจสอบทางเลือกที่เสนอมาดวย     ทั้งนี้ผูอํานวยการสาํนกัวางแผนและพฒันา
จะเปนเจาของเรื่องที่จะนําเสนอรางนโยบายสูผูตัดสินใจ 
 

4. ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย     
                  ปรากฏวาผูที่มีอํานาจในการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายคือ  สภาประจํา
สถาบัน  โดยใหมีการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหาร ( กบ.) มาชั้นหนึ่งกอน     การพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ดําเนินการโดยวิธีอภิปราย  แสดงความคิดเห็นเปนสวนใหญ  
โดยไมมีการกําหนดเกณฑไวลวงหนา  เพียงแตพิจารณาความคิดเห็นที่สอดคลองกันของ
คณะกรรมการสภาประจําสถาบันเปนหลัก 
 

5. ขั้นการประกาศใชนโยบาย   
                  เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว    อธิการบดีจัดทําประกาศนโยบาย
โดยจัดประชุมคณาจารยเพื่อแจงนโยบาย   มีการแจกเอกสารนโยบาย และแจงหนวยงานภายใน
อยางเปนลายลักษณอักษร     สําหรับการแจงใหผูที่เกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  จะ
จัดทําโดยผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาและรองอธิการบดีที่เกี่ยวของ  โดยแจงทั้งในที่
ประชุมอาจารย และชี้แจงในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร ( กบ.) 
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สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 จากแผนภูมิที่ 15 แสดงกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏ
เพชรบูรณ   กระบวนการพัฒนานโยบายปกติเร่ิมตนตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
 ขั้นที่ 1  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจะดําเนินการใหเจาหนาที่ของสํานัก
วางแผนและพัฒนาไปรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของในการพัฒนานโยบาย  ทั้งจาก
ภายในสถาบันและจากทองถิ่น โดยเฉพาะผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่น (ในเขตรับผิดชอบคือจังหวัด
เพชรบูรณและพิจิตร)  อีกทั้งขอมูลจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)   จากขอมูลของสาํนกั
วางแผนและพัฒนาเอง  รวมทั้งขอคิดเห็นจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
 ขั้นที่ 2  สํานักวางแผนและพัฒนาจะนําขอมูลตาง ๆ ที่รวบรวมมาจัดทํารางนโยบายใน
รูปของคณะกรรมการจัดทํารางนโยบาย  จากนั้นจะนํารางนโยบายมาเสนอในที่ประชุมคณาจารย
เพื่อขอความคิดเห็นและขอเสนอแนะ          ซึ่งจะเปนการปรับรางนโยบายกอนที่จะนําเสนอ
ตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  เพื่อที่จะเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ตอไป 
 ขั้นที่ 3  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.)   หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติงอยางไร ก็จะ
นํากลับมาที่สํานักวางแผนและพัฒนาอีกครั้งเพื่อพิจารณาปรับแกไขรางนโยบาย       แตถา
คณะกรรมการ 
แผนภูมิที่ 16   กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
                          ผาน 

 
 
 

 
ผาน                                      ไมผาน                                                                                                    
                                             
 
                                              
 
                                                        ไมผาน 
 
                                             
 
 
 
 

 
ที่มา :  วิเคราะหและสังเคราะหจากขอมูลภาคสนาม จากสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 2544. 

(4) เสนอสภาประจําสถาบัน 
พิจารณา 

(5) อธิการบดีจัดทําประกาศ
นโยบายโดยประชุมอาจารย
แจงนโยบาย,  แจกเอกสาร
นโยบาย,แจงหนวยงาน

ภายในอยางเปนลายลักษณ
อักษร 

(3) รองอธิการฯฝายวางแผน
นําเสนอคณะกรรมการ

บริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา 

(2)รางนโยบายและปรับราง
นโยบายโดยคณะกรรมการจาก
สํานักวางแผนและพัฒนา แลว
เสนอที่ประชุมคณาจารยเพื่อฟง

ขอคิดเห็น 

(1) สํานักวางแผนฯดําเนินการโดยให
เจาหนาที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้ง
จากภายในสถาบัน  จาก สรภ.  จาก
ขอมูลของสํานักวางแผนฯเอง และ
ขอคิดเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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 บริหาร (กบ.) พิจารณาแลวเห็นชอบ  ก็จะนําเสนอเขาวาระสูการประชมุของสภาประจําสถาบัน 
 ขั้นที่ 4   เลขานุการสภาประจําสถาบันนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบันราชภัฏ  
โดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูชี้แจง ถาหากสภาประจําสถาบันไมเห็นชอบหรือ
มีขอทวงติง  ก็จะนํากลับมาพิจารณาใหมในคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อปรับหรือแกไขจัดทํา
รางนโยบายตามที่สภาประจําสถาบันใหขอเสนอแนะหรือทวงติงมา     หากสภาประจําสถาบัน
พิจารณาเห็นชอบและอนุมัตินโยบายแลว ก็จะนําไปประกาศใชตอไป 
 ขั้นที่ 5  อธิการบดีจะจัดทําประกาศนโยบายอยางเปนทางการโดยจัดทําเปนประกาศ
และจัดประชุมอาจารยแลวแจงนโยบาย  พรอมทั้งแจกเอกสารนโยบาย และแจงใหหนวยงานที่
เกี่ยวของไดรับทราบเปนลายลักษณอักษรเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป 
 
สรุปการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณจากการศึกษาภาคสนาม 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณปรากฏวานโยบายระยะยาว 5 ป ซึ่ง
เรียกวาเปนแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8 (พ.ศ.2540-2544)     ซึ่งจะเปนแนวทางแมบทสาํคญัที่
สถาบันราชภัฏเพชรบูรณจะไดจัดทํานโยบายรายป   การพัฒนานโยบายรายปของสถาบันราชภัฏ
เพชรบูรณดําเนินการตามขั้นตอนสําคัญ ๆ  5  ข้ันตอน คือ (1) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาดําเนินการโดยใหเจาหนาที่รวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของทั้งจากภายในสถาบัน      
จากสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) จากขอมูลของสํานักวางแผนฯเอง และขอคิดเห็นของหนวยงานที่
เกี่ยวของ   (2) สํานักวางแผนและพัฒนาจะรางและปรับรางนโยบายโดยคณะกรรมการจัดทําราง
นโยบาย(3)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายที่สํานักวางแผนและพัฒนา
เสนอมาเพื่อนําเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา   ถาคณะกรรมการบริหาร (กบ.) มี
ขอทวงติงหรือใหขอคิดเห็นใด ๆ  รางนโยบายก็จะถูกสงกลับมาใหสํานักวางแผนและพัฒนาได
ดําเนินการปรับรางนโยบายใหม    ถาคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เห็นชอบดวยก็จะใหเลขานุการ
สภาประจําสถาบันนําเขาบรรจุเปนระเบียบวาระในการประชุมสภาประจําสถาบัน   (4) สภา
ประจําสภาบันพิจารณารางนโยบาย  ถามีขอทวงติงหรือขอเสนอใด ๆ ที่ยังเห็นวาควรแกไข ก็จะสง
รางนโยบายนั้นกลับไปใหคณะกรรมการบริการ(กบ.)พิจารณาใหม    หากสภาประจําสถาบัน
พิจารณาเห็นชอบดวย ก็จะอนุมัติเปนนโยบาย      (5) อธกิารบดีจะจัดทําประกาศนโยบายโดยจัด
ประชุมอาจารยแจงนโยบาย  มีการแจกเอกสารนโยบาย  มีการแจงหนวยงานภายในอยางเปนลาย
ลักษณอักษร  

นโยบายรายปที่ออกมานัน้จะมีการนํามาจดัทําเปนเอกสารรายงานประจําป  สวนการ
จัดทํานโยบายระหวางปนัน้ไมมี      ที่มนีโยบายระหวางปสวนใหญจะเปนนโยบายทีม่าจาก 
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สวนกลาง (สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ)     ซึ่งอธกิารบดีก็จะสั่งการไปตามสายงานเพื่อนําไปสู
การปฏิบัติตอไป 
 
ขอดีขอเสียและปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 

 ในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ  มีขอดีหลายประการ กลาวคือ (1) มี
การไดขอมูลจากทองถิ่น ซึ่งถือวาจะสะทอนปญหาของทองถิ่นดวย  ทั้งนี้สถาบันราชภัฏเปน
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถิ่น การที่ไดขอมูลของทองถิ่นมานับวามีความสําคัญมาก  (2) มี
การระดมสมองจากคณาจารย  เปนการสะทอนของความพยายามที่จะใหเกิดการมีสวนรวมให
มากที่สุดเทาที่จะทําได   (3) สภาประจําสถาบันไดทําหนาที่ในการพิจารณาตัดสินใจกําหนดให
เปนนโยบาย  สวนขอเสียในการทํานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ พบวา (1) การวจิยัมนีอย
มากโดยเฉพาะการวิจัยสถาบัน    (2) การพัฒนานโยบายของสถาบันจะทําตามกรอบนโยบายของ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏเปนสวนใหญ ทําใหสถาบันไมมีอิสระพอในการที่จะพัฒนานโยบาย
ของตนเอง  (3)  ขาดการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศที่ดี       และการจัดเก็บรวบรวมขอมูลไม
ตอเนื่อง  ไมมีฐานขอมูลที่เหมาะสม    (4) การเสนอทางเลือกมีนอยเกินไป  และไมมีการตรวจสอบ
ทางเลือก  ทําใหการคัดเลือกแนวทางนโยบายเปนไปตามอัตวิสัยมากเกินไป ทําใหเกิดความ
ลําเอียงไดมาก  (5) ขาดผูที่จะมากลั่นกรองประเด็นปญหาเพื่อกําหนดใหเปนปญหานโยบาย        
 

 สําหรับปญหาสําคัญในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ ไดแก (1) การมี
สวนรวมในการพัฒนานโยบายยังมีนอย  ตองจัดกิจกรรมหรือหาวิธีในการกระตุนใหเกิดการมีสวน
รวมใหมากขึ้น   (2) การเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศทําไดยากเกินไป และไมมีการเก็บ
รวบรวมขอมูลและสารสนเทศอยางจริงจังและตอเนื่อง   (3) เจาหนาที่ยังขาดความรูความเขาใจใน
การพัฒนานโยบายและการจัดเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่ถูกตอง  (4) การพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายของสภาประจําสถาบัน ยังมีปญหาความไมเขาใจในขอมูลและ
สารสนเทศที่นําเสนอ ไมมีการจัดหรือมีการตอเครือขายขอมูลและสารสนเทศมาใชในสภาประจํา
สถาบันเพื่อที่คณะกรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏจะไดตรวจสอบ  และใชขอมูลและ
สารสนเทศไดรวดเร็วขึ้น ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายที่ถูกตองและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 

ขอมูลเบื้องตนของสถาบนัราชภฏัสุราษฎรธาน ี
 

สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี        ตั้งอยูที่ตําบลขุนทะเล  อําเภอเมือง  จังหวัดสรุาษฎรธาน ี    
มีเนื้อที่ทั้งหมด  600 ไร  อยูติดกับทางหลวงแผนดินสายจังหวัดสุราษฎรธานี-อําเภอบานนาสาร   
หางจากตัวเมืองประมาณ  9  กิโลเมตร    ซึ่งเริ่มต้ังเปนวิทยาลัยครูสุราษฎรธานี เมื่อป พ.ศ.2516 
และเปดรับนักศึกษารุนแรกเขาศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.) ในป 
พ.ศ.2519    และมาในป พ.ศ. 2523 ก็เปดรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร  และรับ
นักศึกษาในระดับอนุปริญญาและระดับปริญญาตรีนอกเหนือจากสาขาครุศาสตรในป พ.ศ.2528   
ตอมาสภาการฝกหัดครูไดออกขอบังคับวาดวยกลุมวิทยาลัยครู    ทําใหวิทยาลัยครูสุราษฎรธานี
อยูในสหวิทยาลัยทักษิณ แตยังคงเรียกชื่ออยางเดิม  จนกระทั่งมาในป พ.ศ. 2535 พระบาทสมเดจ็
พระเจาอยูหัวทรงพระราชทานนามวิทยาลัยครูวา  สถาบันราชภัฏ  ทําใหวิทยาลยัครสูรุาษฎรธานี
เปลี่ยนชื่อใหมเปน   สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี  

ปจจุบันสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี มีหนาที่จัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตตอบสนอง
ความตองการของทองถิ่นและสังคม โดยสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมยุคโลกาภิวัตน  
ทั้งนี้ไดจัดการศึกษาเปน 6  ประเภทคือ การจัดการศึกษาภาคปกติ   การจัดการศึกษาภาคสมทบ 
(กศ.ส.)  การจัดการศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.)   การจัดการศึกษาสําหรับ
บุคลากรทองถิ่น (กศ.บท.)   การจัดการศึกษาสําหรับชุมชน (ศ.อช.) และการจัดการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาโดยมีศูนยการจัดการศึกษาอีกแหงหนึ่งชื่อวา ศูนยการศึกษาจังหวัดชุมพร
นอกเหนือจากการจัดการศึกษาที่สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี   และการดําเนินงานจัดการศึกษามี
อยู 5 คณะวิชาไดแก คณะครุศาสตร  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ  และบัณฑิตวิทยาลัย   สวนโปรแกรมวิชาที่เปดสอนมี 48  
โปรแกรมวิชาเฉพาะบัณฑิตวิทยาลัยเปดโปรแกรมสังคมศาสตรเพื่อการพัฒนาในระดับปริญญาโท    
สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี  มีนักศึกษาอยูจํานวนทั้งสิ้น  8,505 คน เปนนักศึกษาระดับ
อนุปริญญา  1,231  คน ระดับปริญญาตรี  7,007  คนและระดับปริญญาโท  267  คน มีบุคลากร
ผูสอน 243 คน แบงเปนอาจารยประจํา  156   อาจารยพิเศษ  55   คน  และอาจารยอัตราจาง
จํานวน  32  คน เฉพาะอาจารยประจํา มีวุฒิปริญญาตรี  32 คน  วุฒิปริญญาโท  113 คน และ
วุฒิปริญญาเอก  11 คน  สําหรับแนวทางการพัฒนาสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีกําหนดไว  7 
ประเด็น ไดแก    ดานวิชาการ     ดานวิจัย      ดานการบริการวิชาการแกสังคม    ดานทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยะฐานะครู  ดานกิจการนักศึกษาและดานบริหาร
สถาบัน 
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การบรหิารงานของสถาบนัราชภฏัสุราษฎรธาน ี
 

สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี มีการดําเนินการบริหารเปน  2  สวนไดแกสภาประจําสภาบัน
และสถาบันราชภัฏ     สภาประจําสถาบันมีการบริหารในรูปคณะกรรมการประกอบดวยนายกสภา    
อุปนายกสภา  มีกรรมการผูทรงคุณวุฒิจากบุคคลภายนอกจํานวน  8 คน    กรรมการจากตัวแทน
ผูบริหาร 3  คน  กรรมการจากตัวแทนคณาจารย  4  คน และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี
เปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง คณะกรรมการดังกลาวจะอยูในตําแหนงวาระสองป    
สวนสถาบันราชภัฏมีอธิการบดีเปนผูบริหารสูงสุด และมีทีมบริหารเรียกวาคณะกรรมการบริหาร 
(กบ.) ซึ่งมีจํานวน 21 คน  มีอธิการบดีเปนประธาน     มีรองอธิการบดี  5 ฝายไดแก ฝายบริหาร  
ฝายวางแผนและพัฒนา   ฝายวิชาการ ฝายวัฒนธรรมและชุมชนสัมพันธ และฝายกิจการนกัศกึษา   
มีคณบดี 5 คณะ คือ คณะครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และบัณฑิตวิทยาลัย   มีผูอํานวยการศูนยหรือสํานัก  10  
สํานักคือ     สํานักศิลปวัฒนธรรม    สํานักวางแผนและพัฒนา    สํานักสงเสริมวิชาการ    สํานัก
กิจการนักศึกษา   สํานักวิทยบริการ    สํานักวิจัยและบริการการศึกษา   ศูนยวิทยาศาสตร   สํานัก
ชุมชนสัมพันธ   สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา และมีผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีเปน
กรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง   สถาบันมโีครงสรางการบริหารงานดังแผนภูมิที่ 17  
แผนภูมิที่  17    โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                
 
 
 
        -สํานักงานอธิการ            -คณะครุศาสตร  -สํานักวางแผนฯ -สํานักศิลปวัฒนธรรม      -สํานักกิจการนักศกึษา 
                     -คณะวิทยาการจัดการ          -ศูนยคอมพวเตอร          -สํานักชุมชนสัมพนัธ 
             -คณะวิทยาศาสตรฯ             -สํานักวิจัยฯ 
                    -คณะมนุษยศาสตรฯ 
             -บัณฑิตวิทยาลัย 
                                           -สํานักงานประกันคุณภาพ 
             -ศูนยวิทยาศาสตร 
              -สํานักวิทยบริการ 
             -สํานักสงเสริมวิชาการ 
                                           -ศูนยภาษา 

 
ที่มา  :  รายงานประจําปของสถาบันราชภฏัสุราษฎรธานี   2543 

สภาประจําสถาบัน 

อธิการบดี 
คณะกรรมการบริการ 

รองอธิการบดี
ฝายบริหาร 

รองอธิการบดี
ฝายวิชาการ 

รอง
อธิการบดี
ฝายวางแผน

รองอธิการบดี
ฝายวัฒนธรรมฯ 

รองอธิการบดี
ฝายกิจการ
นักศึกษา 
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การพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภฏัสุราษฎรธานี 
 

การพัฒนานโยบายของสถาบันสุราษฎรธานีมาจาก 5 ดานดวยกันคือ (1) กรอบนโยบาย
ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  (2) แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 (2540-2544) ที่สถาบันทํา
ขึ้นเอง  (3) ขอเสนอของอธิการบดีตอนเสนอนโยบายการสรรหาอธิการบดี  (4) พระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538   และ (5) ปญหาของสถาบันเอง  ซึ่งสถาบันไดนําสิ่งเหลานั้นมากําหนด 
นโยบายระยะ 5 ปและนโยบายรายป ดังนี้ 
 

1. นโยบายระยะ 5 ป เปนนโยบายที่อยูในแผนพัฒนาระยะที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ของ
สถาบันซึ่งจะมีนโยบายครอบคลุมอยู  7  ดาน จํานวน  36  ขอ  ไดแก นโยบายดานการจัด
การศึกษา  9  ขอ   นโยบายดานว ิจัย  5  ขอ   นโยบายดานบริการวิชาการแกสังคม  4  ขอ  
นโยบายดานการปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  4 ขอ นโยบายดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  5  ขอ  นโยบายดานการผลิตและสงเสริมวิทยะฐานะครู  3  ขอ และนโยบายดาน
การบริหารจัดการ  6  ขอ  โดยเนนใหสถาบันเปนมหาวิทยาลัยสมบูรณแบบ  มีศักยภาพพื้นฐาน
ทุกดานและระบบการบริหารจัดการที่เหมาะสม  ทั้งตอการดําเนินกิจการและสถานภาพของ
สถาบัน   นโยบายระยะ 5 ป นี้เขียนขึ้นใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 

2.   นโยบายรายป  สถาบันไดกําหนดนโยบายรายปไวในแนวทางพัฒนาสถาบัน  
โดยเฉพาะแนวทางพัฒนาสถาบันป 2542  จะมีนโยบายรายป  7  ดานจํานวน  50  ขอ ไดแก  
ดานวิชาการจํานวน 11 ขอ  ดานวิจัย  9  ขอ  ดานบริการวิชาการแกชุมชน  5  ขอ   ดานการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม  6  ขอ  ดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู  6  ขอ  ดานกิจการ
นักศึกษา  6  ขอ  ดานการบริหารสถาบันฯ  7  ขอ  ทั้งนี้นโยบายรายปจะยึดกรอบของนโยบาย
ระยะ 5 ป เปนนโยบายแมบทและกําหนดนโยบายใหสอดคลองกับภารกิจตามพระราชบัญญัติ
สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  ดวย 
 

 จะเห็นไดวาการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีไดมาจากหลายดานทั้ง
กรอบนโยบายของสํ านั กงานสภาสถาบันราชภัฏ   แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8  
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 และสภาพปญหาของสถาบันเอง  โดยพัฒนานโยบาย
ทั้งนโยบายระยะ 5 ปและนโยบายรายป 
 

กระบวนการพัฒนานโยบายระยะ 5 ปและนโยบายรายป 
 

หลังจากที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหารและการพัฒนานโยบาย
ของสถาบันแลว  ผูวิจัยไดสัมภาษณบุคลากร  6 ทาน   ไดแก     อธิการบดี    รองอธิการบดีฝาย
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วางแผนและพัฒนา  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา     กรรมการสภาประจําสถาบันจาก
ตัวแทนผูบริหาร    กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย  และกรรมการสภาประจํา
สถาบันจากผูทรงคุณวุฒิ  ผลการศึกษาไดประเด็นในกระบวนการพัฒนานโยบายของสถาบันดังนี้ 
 

 1.  ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย 
               นโยบายของสถาบันเกิดและกอรูปนโยบายมาจากหลายดาน ไดแก  จากกรอบ
นโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  จากขอเสนอแนะของอธิการบดี  จากภารกิจของ
สถาบันตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  จากการวางแผนของสํานักวางแผนและ
พัฒนาที่พิจารณาจากปญหาที่ผานมาและจากแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8 ที่สถาบันจัดทําขึ้น 
 

                  จากการสัมภาษณ รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา กลาววา   "….ส่ิงที่เรายึด
ของเราเปนอันแรกคือ แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 8…อีกตัวหนึ่งคือขอเสนอของอธิการบดีตอน
สมัครรับการสรรหาเปนอธิการบดี…  สวนที่3 คือสวนของสํานักวางแผนเองหรือสตาฟของเรา  เรา
ก็มานั่งคิดกันวาปญหาที่เราเจออยูในชวงหนึ่งคืออะไร  เรามีการวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่
เกิดขึ้น…." 
 

 2.  ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
   ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของมาจากการสังเคราะหแผนพัฒนาการศึกษระยะที่ 8 
(พ.ศ.2540-2544) ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและที่สถาบันฯจัดทําขึ้นเอง  ขอมูลจากการ
ประมวลปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นของแตละหนวยงานในสถาบัน  ขอมูลวิสัยทัศนของสถาบัน   ขอมลู
การวิเคราะหแนวโนมและสภาพแวดลอมของสถาบัน  ขอมูลจากศนูยขอมูลทองถิ่น  ขอมูลพื้นฐาน
ของสถาบันโดยสํานักวางแผน   ผูที่มีบทบาทสําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศไดแก  
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา และผูอํานวยการศูนยและ/หรือสํานักตาง ๆ ที่เกี่ยวของ       
ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของจะมีทั้งขอมูลที่สํารวจเองและที่เปนขอมูลทุตติยภูมิจากหนวยงาน
ตาง ๆ ทั้งจากภายในสถาบันและองคการทองถิ่น 
 

 3.  การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย 
    การพัฒนานโยบายของสถาบันเริ่มจากสํานักวางแผนและพัฒนา   เปนผูรางนโยบาย
ขั้นตน โดยใชขอมูลจากแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่  8 ของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)     
และของสถาบันที่จัดทําขึ้น ขอมูลและนโยบายของอธิการบดีตอนสรรหาอธิการบดี  และขอมูลจาก
ที่สํานักวางแผนและพัฒนารวบรวมมาจากศูนย/สํานักตาง ๆ และการวิเคราะหปญหาตาง ๆ     
จากนั้นผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําเสนอรางนโยบายตอที่ประชุมรองอธิการบดี
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ฝายตาง ๆ เพื่อพิจารณา และผูที่เปนเจาของเรื่องนํารางนโยบายสูผูตัดสินใจไดแก รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนาเปนผูนําเสนอตอ คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
 

 4.  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  
               การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนแรก 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร(กบ.)และ
เมื่อคณะกรรมการบริหารใหความเห็นชอบแลวก็เปนขั้นตอนที่สองคือนําเรื่องเสนอตอสภาประจํา
สถาบัน  เมื่อสภาประจําสถาบันใหความเห็นชอบขั้นตนแลว    ขั้นตอนที่สามรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายนั้นเสนอตอที่ประชุมคณาจารยทั้งหมด     เพื่อรับฟงความ
คิดเห็นและรับขอเสนอแนะตาง ๆ  จากนั้นนํานโยบายแถลงตอส่ือมวลชนและรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาก็จะนําขอเสนอตาง ๆ มาปรับรางนโยบายโดยคณะทํางานจากสํานักวางแผน
และพัฒนา  เสร็จแลวจึงนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบัน   สําหรับวิธีพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบายในขั้นตอนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)และขั้นตอนของสภาประจํา
สถาบัน    จะใชวิธีอภิปรายและแสดงความคิดเห็นในรางนโยบายวาเหมาะสมหรือไมอยางใด และ
ใหเปนไปตามความคิดเห็นที่สอดคลองกันของสภาประจําสถาบัน 
 

 5. การประกาศใชนโยบาย 
                 เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว  อธิการบดีจะจัดทําเปนประกาศของ
สถาบันและจะเปนผูประกาศนโยบายในที่ประชุมคณาจารย     และแจงใหผูที่เกี่ยวของทราบเปน
ลายลักษณอักษรโดยมอบใหรองอธิการบดีแตละฝายดําเนินการรับผิดชอบไปตามสายงาน 
 
สรุปกระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 

 กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวของสถาบันแหงนี้เปนไปตามแผนภูมิที่ 17 ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1  เจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนาเริ่มเตรียมรางนโยบายขั้นตนโดยนําขอมูล
และสารสนเทศจากแผนพัฒนาการศึกษาของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและของสถาบันที่
จัดทําขึ้นเอง   นโยบายของอธิการบดีชวงที่แถลงนโยบายในการสรรหาอธิการบดี       และขอมูลที่
รวบรวมจากการวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากหนวยงานตาง ๆ ของสถาบัน  มาเปนขอมูล
พื้นฐานในการจัดทํารางนโยบาย 
 ขั้นที่ 2  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายขั้นตนเสนอตอที่ประชุม
รองอธิการบดีเพื่อพิจารณารางนโยบาย  หากมีขอเสนอแนะใด ๆ     สํานักวางแผนและพัฒนาก็จะ
นํากลับมาปรับรางนโยบายใหม       แตหากที่ประชุมรองอธิการบดีใหความเห็นชอบ ก็จะนําราง
นโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
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 ขั้นที่ 3   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายเสนอตอรองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนาเพื่อเสนอตอคณะกรรมการบริหาร(กบ) หากคณะกรรมการบริหาร ยังไม
เห็นชอบก็จะสงกลับคืนไปที่สํานักวางแผนและพัฒนาเพื่อทําการปรับแกไขรางนโยบาย  ถาหาก
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) ใหความเห็นชอบแลว ก็จะนําเสนอตอสภาประจําสถาบันตอไป 
 
แผนภูมิที่ 18  กระบวนการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 
 
 
                                                                                                                                
 
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ไมผาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                       ไมผาน 
                                                        
 
                                                        ไมผาน 

ที่มา : วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลภาคสนามจากสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี  2544 

(9) อธิการบดีประกาศนโยบายโดยแจงและ
แจกเอกสารในที่ประชุมอาจารย และถือเปน
แนวปฏิบัติ   และมอบใหรองอธิการบดีแตละ
ฝายแจงใหหนวยงานตามสายงานทราบอยาง

เปนลายลักษณอักษร 

(8) นําเสนอตอคณะกรรมการ
สภาประจําสถาบัน 

(7) รองอธิการบดีฝายวางแผน
และพัฒนานําขอเสนอและ
ขอคิดเห็นทั้งหมด  มาปรับ
นโยบายโดยคณะทํางานจาก

ํ ั

(6) รองอธิการบดีฝายวางแผนฯ
นํานโยบายแถลงตอส่ือมวลชน 

(5) รองอธิการบดีฝาย
วางแผนฯจะนํานโยบาย
ที่ผานความเห็นชอบ

ข้ันตนจาก
คณะกรรมการสภาฯ
เสนอตอที่ประชุม

คณาจารยทั้งหมด เพื่อ
รับฟงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตาง ๆ  

(4) หาก
คณะกรรมการบริหาร
(กบ.) เห็นชอบ ก็จะ
นํารางนโยบายเสนอ
ตอคณะกรรมการ
สภาประจําสถาบัน 

(3) สํานักวางแผนฯนํารางนโยบาย
ที่ผานความเห็นชอบจากที่ประชุม

รองอธิการบดี  เสนอตอรอง
อธิการบดีฝายวางแผนฯเพื่อที่จะ

ไดนําเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร(กบ.)เพื่อพิจารณา 

(2) สํานักวางแผนนํารางนโยบาย
ข้ันตนเสนอตอที่ประชุมรอง

อธิการบดี เพื่อพิจารณาปรับราง
นโยบาย 

(1) สํานักวางแผนและพัฒนาเริ่มรางนโยบายขั้นตนโดยนํา
ขอมูล 3 ดานมาพิจารณาคือ (1) แผนพัฒนาการศึกษาของ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและของสถาบันฯที่จัดทําข้ึน
เอง  (2) นโยบายของอธิการบดีตอนแถลงสรรหาอธิการฯ  
(3) ขอมูลการรวบรวมการวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึน

ในทุกหนวยงาน 
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 ขั้นที่   4   หากคณะกรรมการบริหาร( กบ.) เห็นชอบก็จะนํารางนโยบายเสนอสภาประจาํ
สถาบัน     หากสภาประจําสถาบันมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ  ก็จะสงกลับยังรองอธิการบดี 
ฝายวางแผนและพัฒนาเพื่อนําเขาไปพิจารณาในคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ใหมอีกครั้งเพื่อปรับ
หรือแกไขรางนโยบายใหม 
 ขั้นที่ 5   หากสภาประจําสถาบันพิจารณาในขั้นตนเสร็จแลว   อธิการบดีจะมอบหมายให
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายไปเสนอตอที่ประชุมคณาจารยทั้งหมด เพื่อ
รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ  
 ขั้นที่  6   อธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํานโยบายไป
แถลงตอส่ือมวลชน 
 ขั้นที่ 7   รองอธิการบดีบดีฝายวางแผนและพัฒนา นําขอเสนอแนะและขอคิดเห็นตาง ๆ 
ทั้งหมดมาปรับรางนโยบายโดยคณะทํางานจากสํานักวางแผนและพัฒนา 
 ขั้นที่ 8 รองอธิการบดีบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายสุดทายเสนอสภา
ประจําสถาบัน เพื่อพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 ขั้นที่ 9   เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัตินโยบายแลว  อธิการบดีจะประกาศนโยบายโดย
แจงและแจกเอกสารที่ทําเปนรูปเลมใหที่ประชุมอาจารยทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ และ
มอบหมายใหรองอธิการบดีแตละฝายไดแจงนโยบายใหหนวยงานทราบอยางเปนลายลักษณ
อักษร 
 
สรุปการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีที่ศึกษาภาคสนาม 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีมีทั้งนโยบายระยะ 5 ปและนโยบาย
รายป  โดยยึดกรอบนโยบายของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.)   ภารกิจตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  แผนพัฒนาการศึกษาที่สถาบันจัดทําขึ้น  นโยบายตอน
สรรหาอธิการบดี  ขอมูลการวิเคราะหปญหาตาง ๆ จากหนวยงานในสถาบัน     ทั้งนี้จะมี
กระบวนการจัดทาํนโยบาย  9  ขั้นตอนไดแก (1) ผูอํานวยการและเจาหนาที่สํานักวางแผนและ
พัฒนาเปนผูริเร่ิมรางนโยบายขั้นตน (2) นํารางนโยบายสูที่ประชุมของรองอธิการบดีเพื่อพิจารณา  
(3) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)      
(4) เสนอตอสภาประจําสถาบัน(สปส.)   (5) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบาย
ที่ผานความเห็นชอบขั้นตนจากสภาประจําสถาบัน ไปเสนอตอที่ประชุมคณาจารย      (6) รอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายแถลงตอส่ือมวลชน  (7) รองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนา และคณะทํางานจากสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําขอเสนอตาง ๆ ทั้งหมด
มาปรับรางนโยบาย   (8) นํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบัน (สปส.)เพื่ออนุมัตินโยบาย   
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(9) เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติแลว  อธิการบดีนํานโยบายไปประกาศใชตอไป   ทั้งนี้ใน
กระบวนการพัฒนานโยบาย ผูที่มีบทบาทสําคัญไดแก  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา  
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา  สวนผูที่มีอํานาจตัดสินใจใหเปนนโยบายคือสภาประจํา
สถาบนั (สปส.) 
 
ขอดีขอเสียและปญหาของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 

 การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้มีขอดีดังนี้    มีการนํานโยบายแถลงตอ
สื่อมวลชนเทากับวาทําสัญญาประชาคมตอประชาชนและทองถิ่นวาจะดําเนินงานตามที่ได
กําหนดไวในนโยบายอยางแนนอนและใหสามารถตรวจสอบไดถาไมทําตามที่แถลงไว    และการ
พิจารณาอนุมัตินโยบายก็ให       สภาประจําสถาบันเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายตาม
ระบบและบทบาทหนาที่ของสภาประจําสถาบัน      ในสวนที่เปนขอเสียในการพัฒนานโยบายของ
สถาบันราชภัฏแหงนี้มีหลายประการ ไดแก (1) นโยบายจะมาจากผูบริหารระดับสูงเปนสวนใหญ 
ไมคอยไดมาจากปญหาของระดับลาง   (2) ขาดขอมูลที่เปนงานวิจัยคอนขางมาก   (3) ไมมี
คณะกรรมการในการกลั่นกรองประเดน็ปญหา  ทําใหอาจเกิดความไมชัดเจนในการกําหนดปญหา
เชิงนโยบาย  (4)  การมีสวนรวมในการจัดทํานโยบายยังมีนอยไป       (5) ไมมีคณะกรรมการใน
การยกรางนโยบายโดยเฉพาะ  ที่ไดรับการพัฒนาหรือเพิ่มความรูความเขาใจในเรื่องการพัฒนา
นโยบายหรือการวิเคราะหนโยบายมาเปนอยางดี      
 

 สําหรับปญหาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้ ที่สําคัญไดแก  (1) ผูที่มี
สวนไดสวนเสียตอนโยบายนาจะไดมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายใหมากกวานี้    (2) การ
ประกาศนโยบายยังไมชัดเจนวาจะดําเนินการอยางไรใหถูกตองที่จะทําใหนโยบายมีผลบังคับใช   
แตที่ดําเนินการอยูขณะนี้คืออธิการบดีประกาศนโยบายตอที่ประชุมอาจารย   (3) สภาประจํา
สถาบันยังไมมีระบบขอมูลและสารสนเทศที่ดีที่จะตรวจสอบขอมูลที่ฝายพัฒนานโยบายเสนอมา
ใหพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  (4) ความไมแนใจในความรูความเขาใจของเจาหนาที่
ฝายตาง ๆ ที่มาพัฒนานโยบายวามีความรูความเขาใจชัดเจนและตรงกันหรือไม 
 
สรุปผลรายงานการศึกษาภาคสนาม 

การศึกษาภาคสนามจากสถาบันราชภัฏที่เปนกรณีศึกษา  6 แหง สรุปผลได 5 ประเด็นคือ 
1. โครงสรางและการบริหารของสถาบันราชภัฏ 

                 สถาบันราชภัฏเปนสวนหนึ่งของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ    ซึ่งมีจํานวน 36  แหง
(ยังไมนับรวมสถาบันราชภัฏที่เปดขึ้นใหมอีก 5 แหง)   ในแตละแหงจะดําเนินงานภายใต
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พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2528   ตามมาตรา 7 ใหสถาบันราชภัฏเปน
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อการพัฒนาทองถิ่น  มีวัตถุประสงคใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง  
ทําการวิจัยใหบริการทางวิชาการแกสังคม  ปรับปรุง  ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  ทะนุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู ใหสถาบันเปนสวนราชการในสํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ ( สรภ.) สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ   และในมาตรา 10 สถาบันราชภัฏแตละแหง
อาจมีการแบงสวนราชการดังนี้ (1) สํานักงานอธิการบดี   (2) บัณฑิตวิทยาลัย   (3) คณะ   (4) 
สํานักวิจัย  และ (5) หนวยงานที่เรียกชื่ออยางอื่นที่มีฐานะเทียบเทาคณะ     
 

สําหรับการดําเนินงานของสถาบันราชภัฏแตละแหงจะประกอบไปดวย 2 สวน สวนแรกจะ
เปนสภาประจําสถาบัน ซึ่งประกอบดวย (1) นายกสภาประจําสถาบัน  (2) อุปนายกสภาประจํา
สถาบัน ไดแก อธิการบดี โดยตําแหนง  (3) กรรมการสภาประจําสถาบันสามคน ซึ่งเลือกจากผู
ดํารงตําแหนงรองอธิการบดี  คณบดี  ผูอํานวยการสํานักวิจัย และหัวหนาหนวยงานที่เรียกชื่อ
อยางอื่นที่มีฐานะเทียบเทาคณะ  (4) กรรมการสภาประจําสถาบันสี่คน ซึ่งเลือกจากคณาจารย
ประจําในสถาบัน (5) กรรมการสภาประจําสถาบันผูทรงคุณวุฒิแปดคน ซึ่งแตงตั้งจาก
บุคคลภายนอกโดยคําแนะนําของนายกสภา  อุปนายกสภาและกรรมการสภา    ใหผูอํานวยการ
สํานักงานอธิการบดีเปนกรรมการและเลขานุการ  โดยมีวาระดํารงตาํแหนงสองป  ทั้งนี้สภาประจํา
สถาบันมีอํานาจหนาที่ในการวางระเบียบและออกขอบังคบ และกํากับดูแลนโยบายและ
แผนพัฒนาสถาบัน โดยใหเปนไปตามมาตรา 30 
 

สวนที่สองเปนการบริหารภายในตามโครงสรางการบริหาร  มีอธิการบดีเปนผูบังคับบัญชา
สูงสุดและรับผิดชอบงานทั้งปวงของสถาบัน และจะใหมีรองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดี หรือมี
ทั้งรองอธิการบดีและผูชวยอธิการบดี คนหนึ่งหรือหลายคนเพื่อชวยปฏิบัติงานตามที่อธิการบดี
มอบหมายใหก็ได  อธิการบดีมีวาระอยูในตําแหนงสี่ป และจะทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯแตงตั้ง
ใหมอีกก็ได แตจะดํารงตําแหนงเกินสองวาระติดตอกันมิได   ในการปฏิบัติงานจริงจะมี
คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการวิชาการเปนที่ปรึกษา โดยรวมแลว องคการบริหารของ
สถาบันราชภัฏ จะมีลักษณะดังแผนภูมิที่ 19  ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 19  โครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏโดยรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา :  พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 
 

2.  การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา 6 แหง 
      จากการศึกษาภาคสนามและทําการวิเคราะหการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

6  แหง แลวนํามาสังเคราะห ทําใหไดแนวการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ    เปนไปตาม
แผนภูมิที่ 19  และมีขั้นตอนในกระบวนการพัฒนานโยบายดังนี้ 

        ขั้นตอนที่ 1   อธิการบดี  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพฒันา  จะเปนผูริเร่ิมใหมีการจัดทํานโยบาย  โดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผน
และพัฒนาเปนผูนําเรื่องเขาวาระประชุมเพื่อกําหนดนโยบาย 
                    ขั้นตอนที่ 2  โดยปกติสํานักวางแผนและพัฒนาโดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาและผูอํานวยการวางแผนและพัฒนาจะเปนผูริเร่ิมใหเจาหนาที่ในหนวยงานสํานักวางแผน
และพัฒนาทําการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของท้ังจากภายในสถาบันและจากทองถิ่น    
จากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   จากขอมูลของสํานักวางแผนและพัฒนาเอง  จากขอคิดเห็น
และปญหาตาง ๆ ของหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อนํามาวิเคราะหและสังเคราะหใหไดประเด็น
ปญหานโยบาย  และใหไดขอมูลพื้นฐานที่จะเตรียมการไปสูการยกรางนโยบายตอไป 
         ขั้นตอนที่  3    การจัดทํารางนโยบายในขั้นตน   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาและเจาหนาที่ในหนวยงานนี้จะเปนคณะกรรมการการยกรางนโยบายขั้นตน   ดวยการใช
ขอมูลและสารสนเทศที่สํานักวางแผนและพัฒนาไดเตรียมไวในขั้นตอนที่ 2 แลว  รวมทั้งที่
คณะกรรมการการยกรางนโยบายพิจารณารวบรวมคนหาขอมูลและสารสนเทศเพิ่มเติมตามแต
กรณี  เพื่อจะใหไดขอมูลและสารสนเทศที่สมบูรณมากที่สุดที่พอเพียงที่จะทําการยกรางนโยบาย
ขั้นตนขึ้นมา 

สภาประจําสถาบัน 

อธิการบดี 

คณะกรรมการบริการ 

รองอธิการบดีฝายตาง ๆ 

สํานักงานอธิการบดี คณะวิชาตาง ๆ ศูนยและสํานักอื่น ๆ 

คณะกรรมการวิชาการ 
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        ขั้นตอนที่ 4   ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอที่
ประชุมรองอธิการบดีและที่ประชุมคณาจารยเพื่อรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ โดย
อาจจัดทําในรูปการประชุมรวม  การประชุมกลุมยอย  สัมมนา หรืออยางอื่นที่เหมาะสมและ
สะดวก   จากนั้นสํานักวางแผนและพัฒนาก็จะนําเอาขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ มาใชเพื่อ
การรางนโยบาย 
แผนภูมิที่ 20  กระบวนการการพัฒนานโยบายตามแนวทางของสถาบันราชภัฏในขั้นตน 

 
 

 
 
 

 
ไมผาน 

 
 
 
 
          
 ไมผาน      
 
 
 
 
 
      
     ไมผาน 

 
                                                                                                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา :สังเคราะหการศึกษาภาคสนามในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 6 แหง    2544. 

(6) สํานักวางแผนและรองอธิการบดีฝาย
วางแผนฯ นํารางนโยบายเสนอตอ

คณะกรรมการสภาประจําสถาบันฯเพื่อ
พิจารณาอนุมัตินโยบาย 

(7) อธิการบดีประกาศนโยบายอยางเปน
ทางการโดยประชุมคณาจารยและประชุม
คณะกรรมการบริหาร(กบ.)เพื่อแจงนโยบาย   
ผูที่เกี่ยวของกับนโยบายเพื่อนําไปสูการ
ปฏิบัติ อธิการบดีจะมอบใหรองอธิการบดี
ฝายตาง ๆ และสํานักวางแผนฯดําเนินการ
แจงนโยบายเปนลายลักษณอักษรและจัดทํา

เอกสารเปนรูปเลมแจกผูที่เกี่ยวของ (5) สํานักวางแผนฯและ/หรือรอง
อธิการบดีฝายวางแผนฯ นําราง

นโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณา 

(4) สํานักวางแผนฯจะเสนอรางนโยบาย
ตอ 1) รองอธิการบดีฝายตาง ๆ  และ 2) 
การประชุมคณาจารย  เพื่อพิจารณาปรับ

รางนโยบาย 

(3) สํานักวางแผนฯทําการรางนโยบาย
ข้ันตน 

(2) สํานักวางแผนฯจะเปนผูรวบรวมขอมูลที่
เกี่ยวของในการจัดทํานโยบาย ไดแก กรอบ
นโยบายของ สรภ.  แผนพัฒนาการศึกษา
ระยะที่ 8   พรบ.สถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  
ปญหาตาง ๆของแตละหนวยงานและการ
ประมวลขอคิดเห็นจากคณาจารยและผูที่

เกี่ยวของ 

(1) อธิการบดี  รองอธิการบดีฝาย
วางแผนฯและสํานักวางแผนฯ จะเปนผู
ริเร่ิมใหมีการจัดทํานโยบาย  โดยมีรอง
อธิการบดีฝายวางแผนเปนผูนําเรื่องเขา

วาระประชุมเพื่อเปนวาระกําหนด
นโยบาย 



 140

                    ขั้นตอนที่   5   รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายที่ปรับแลว
เสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)          เพื่อพิจารณาถึงความเปนไปไดความเหมาะสมและ
สอดคลองกับเปาหมายที่กําหนดเพื่อจะนําไปสูการปฏิบัติ หรือเพื่อพิจารณาปรับปรุงจุดที่สมควร
จะมีการปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม       หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.)มีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะ
ใด ๆ ก็จะสงรางนโยบายกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบายขั้นตนจากสํานักวางแผนและ
พัฒนาไปพิจารณาปรับปรุงแกไขใหม  แตถาหากคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เห็นชอบดวย ก็จะ
นําเสนอตอผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายตอไป 

                          ขั้นตอนที่   6  เสนอรางนโยบายตอสภาประจําสถาบันเพื่อใหพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย    ถาสภาประจําสถาบันยังไมเห็นชอบดวยก็จะสงรางนโยบายให
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณาใหม  แตถาหากเห็นชอบดวยก็จะอนุมัติใหเปนนโยบาย 
              ขั้นตอนที่   7   เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว      อธิการบดี
จะดําเนินการจัดทําประกาศนโยบาย     และแจงแกผูที่เกี่ยวของทราบเพื่อนํานโยบายไปสูการ
ปฏิบัติตอไป 
 

 สรุปไดวากระบวนการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏจากหนวยศึกษา 6 สถาบัน จะ
เร่ิมจากสํานักวางแผนและพัฒนาจัดเตรียมขอมูลและสารสนเทศเพื่อใชสําหรับการยกรางนโยบาย  
เมื่อยกรางนโยบายขั้นตนแลวก็จะนําเสนอตอที่ประชุมรองอธิการบดีและ/หรือที่ประชุมคณาจารย
เพื่อรับฟงขอคิดเห็นที่จะนํามาใชในการปรับรางนโยบาย   จากนั้นเสนอรางนโยบายตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ    แลวนําเสนอสภาประจําสถาบันเพื่อให
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  จากนั้นอธิการบดีจะดําเนินการจัดทําประกาศนโยบาย
และแจงใหผูที่เกี่ยวของทราบเพื่อนํานโยบายไปสูการปฏิบัติตอไป 
 

3. ลักษณะที่เหมือนกันของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
จากการศึกษาภาคสนาม       พบวาลักษณะที่เหมือนกนัของการพัฒนานโยบายของ 

สถาบันราชภัฏมีดังนี้   (1) การจัดเตรียมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ สวนใหญจะเริ่มให
สํานักงานวางแผนและพัฒนาเปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่นี้   รวมทั้งการริเร่ิม รับเร่ือง  รวมรวม
และวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่มีอยูเพื่อชี้ประเด็นปญหานโยบาย  (2) รองอธิการบดีฝายวางแผน
และพัฒนาจะเปนผูประสานงานในการใหมีการริเร่ิมในการจัดทํานโยบาย  การนํารางนโยบาย
เสนอตอคณาจารยหรือผูที่เกี่ยวของเพื่อรับฟงขอคิดเห็น   การนํารางนโยบายเสนอตอคณะ
กรรมการบริหาร (กบ.) และชี้แจงรางนโยบายตอสภาประจําสถาบัน (3) ใหคณะกรรมการบริหาร 
(กบ.) ทําหนาที่คลายกบัคณะกรรมการกลั่นกรองรางนโยบายกอนเขาสูสภาประจําสถาบัน     (4) 
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การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายดําเนินการโดย สภาประจําสถาบัน    (5) การ
ประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการดําเนินการโดยอธิการบดี 
 

4. ลักษณะที่ตางกันของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
ในการศึกษาภาคสนาม    พบวาลักษณะที่ตางกันของการพัฒนานโยบายของสถาบัน 

ราชภัฏมีดังนี้   (1) การจัดทํารางนโยบายมีการดําเนินการของหนวยงานที่ตางกัน   เชน สถาบัน
ราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาจัดทํารางนโยบายขั้นตนโดยโปรแกรมวิชา    สถาบันราชภัฏหมูบาน
จอมบึงจัดทํารางนโยบายโดยคณะกรรมการจัดทํารางนโยบายโดยมีรองอธิการบดีฝายตาง ๆ เปน
ประธาน  สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ทําการยกรางนโยบายขั้นตน
โดยการตั้งอนุกรรมการจัดทํารางนโยบายขั้นตน 7 ดาน   ตามภารกิจในพระราชบัญญัติสถาบัน
ราชภัฏ พ.ศ.2538  และสถาบันราชภัฏสกลนครจัดทํารางนโยบายโดยการจัดประชุมอาจารยและ
แบงกลุมยอยตามคณะวิชา แลวจึงทําการยกรางนโยบายขั้นตนขึ้นมา    (2) การปรับรางนโยบาย 
ที่ตางกันมากที่สุดคือของสถาบันราชภัฏสกลนคร จัดทําการปรับรางนโยบายโดยคณะกรรมการ
วิชาการ (กวช.) (3) เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัตินโยบายแลว จะประกาศนโยบายโดยอธิการบดี
กอน  แตที่สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีจะนํานโยบายที่สภาประจําสถาบันอนุมัติแลว    ไปแถลงตอ
สื่อมวลชนเพื่อเปนสัญญาประชาคม   (4) ปกติการพิจารณาของสภาประจําสถาบันพิจารณาเพื่อ
อนุมัตินโยบาย   แตที่สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานีจะใหสภาประจําสถาบันพิจารณารางนโยบาย
ข้ันตนกอนแลวรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนานํารางนโยบายดังกลาวไปเสนอตอที่ประชุม
คณาจารยเพื่อฟงความคิดเห็น และนํารางนโยบายไปแถลงตอส่ือมวลชน  จากนั้นนํารางนโยบาย
มาปรับรางนโยบายใหม แลวจึงนําเสนอสภาประจําสถาบันเพื่ออนุมัตินโยบาย     
  

5. ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
จากการศึกษาภาคสนามพบวาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  6   แหง  มี 

ขอดีขอเสียหลาย ๆ อยาง รวมทั้งมีปญหาตาง ๆ ซึ่งพอสรุปได   3  ประเด็นหลัก ๆ กลาวคือ 
ประเด็นแรกเปนเรื่องของระบบขอมูลและสารสนเทศที่ยังไมดีพอ  ที่จะทําใหการไดมาซึ่งขอมูลและ
สารสนเทศในการพัฒนานโยบายมีความถูกตอง รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และการจัดทําระบบ
ขอมูลและสารสนเทศยังมีความไมตอเนื่อง นั่นคือเมื่อจะพัฒนานโยบายจึงมาจัดทําระบบขอมูล  
และสารสนเทศ   ยังไมคิดที่จะทําระบบขอมูลและสารสนเทศอยางตอเนื่องและมีการปรับขอมูล
และสารสนเทศใหทันสมัยอยูเสมอ  รวมทั้งยังไมมีการตอเครือขายขอมูลและสารสนเทศไปสู
หนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการพัฒนานโยบายเพื่อจะไดใชขอมูลและสารสนเทศได
อยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   ประเด็นที่สอง  ความไมเพียงพอของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่มี



 142

ความรูความเขาใจในการพัฒนานโยบาย  โดยเฉพาะเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายยังไมมีเลย       
รวมทั้งเจาหนาที่ที่มีความรูความสามารถในการกลั่นกรองประเด็นปญหา     ประเด็นที่สามเปน
เร่ืองของการมีสวนรวมในการทํานโยบายยังมีอยูนอย   
 

 สรุปไดวาในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏจะมีความแตกตางกัน    และยังไมมี
รูปแบบการพัฒนานโยบายที่แนนอน ชัดเจนและจัดทําอยางเปนระบบที่ตอเนื่อง  ทั้งนี้การพัฒนา
นโยบายจะเริ่มโดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาที่ใหสํานักวางแผนและพัฒนา รวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของเพื่อการพัฒนานโยบาย  ทั้งนี้เจาหนาที่และผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนาจะเปนผูยกรางนโยบาย  แลวนํารางนโยบายเสนอตอที่ประชุมรองอธิการบดี
และนําเสนอตอที่ประชุมคณาจารยเพื่อรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ  เพื่อนําขอมูล
เหลานั้นมาปรับรางนโยบาย   จากนั้นนํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หาก
คณะกรรมการบริหาร(กบ.)เห็นชอบดวยก็จะนํารางนโยบายเสนอตอสภาประจําสถาบันเพื่อ
พิจารณาอนุมัตินโยบาย  เมื่อสภาประจําสถาบันอนุมัตินโยบายแลว อธิการบดีจะทําประกาศ
นโยบายเพื่อนําไปสูการปฏิบัติตอไป  แตส่ิงที่เปนขอเสียในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
โดยรวมก็คือ  การขาดการกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย  การยกรางนโยบายมีเพียงเจาหนาที่
จากสํานักวางแผนและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเทานั้นจึงยังไมครอบคลุมหนวยงาน
อ่ืน ๆ ที่จะเขามามีสวนรวมในการพัฒนานโยบาย  ขาดระบบขอมูลและสารสนเทศหรือการจัดทํา
ระบบขอมูลและสารสนเทศที่ดีโดยเฉพาะขาดขอมูลจาการวิจัยและขอมูลจากทองถิ่น     ในการ
ยกรางนโยบายยังขาดการตรวจสอบทางเลือกวาเหมาะสมหรือไม และการประกาศนโยบายอยาง
เปนทางการยังไมเปนไปตามระบบ ที่ถูกตองควรจัดทําประกาศโดยสภาประจําสถาบัน    แลวสภา
ประจําสถาบันก็มอบหมายใหอธิการบดีดําเนินการแจงหนวยงานหรือนําไปสูการปฏิบัติตอไป  อีก
ทั้งยังขาดแคลนเจาหนาที่ที่มีความชํานาญและความรูความสามารถเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย
ดวย 
 
การสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในขั้นตน 
 

จากแนวทางการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่สังเคราะหมาเปนลําดับข้ันนั้น 
เพื่อใหการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏมีกระบวนการและรูปแบบที่ถูกตอง ชัดเจน เปนไป
ตามหลักวิชาการและสอดคลองกับแนวทางในการที่จะนําไปปฏิบัติไดจริง  ผูวิจัยจึงไดสราง
รูปแบบการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏในขั้นตนดังนี้ 
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ภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอน 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 

รูปแบบและขั้นตอนสําคัญสําหรับการพฒันานโยบาย    ประกอบดวยการดําเนนิงานใน
ขั้นตอนสําคัญ ๆ  4 ขั้นตอน ดังในแผนภูมทิี่ 21 นี ้

 
แผนภูมิที่ 21  ภาพรวมของรปูแบบและขั้นตอนในการพฒันานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สําหรับข้ันตอนยอย ๆ ของขั้นตอนหลัก  4 ข้ันตอนเปนไปตามแผนภูมิที่ 22 ดังนี ้  
แผนภูมิที่ 22  ขั้นตอนยอยของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 
ขั้นท่ี 1 การริเริ่มและ                ขั้นท่ี 2 การจัดทํา           ขั้นท่ี 3  การพิจารณาตัดสินใจ        ขั้นท่ี 4  การประกาศใช 
การเตรียมการในขั้นตน            รางนโยบาย                    กําหนดใหเปนนโยบาย                นโยบายอยางเปนทางการ 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
          

 
 
 
 

ขั้นที่ 1 
ขั้นการริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตน 

ขั้นที่ 2 
ขั้นการจัดทํารางนโยบาย 

 ขั้นที ่3 
ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 

ขั้นที่ 4 
ขั้นการประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 

(1) รับเร่ืองและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

(1) แตงต้ัง
คณะกรรมการ
ยกรางนโยบาย 

(1) เสนอ
คณะกรรมการ

บริหาร(กบ.)พิจารณา 

(1) การจัดทํา
ประกาศเปนนโยบาย
อยางเปนทางการ 

(2) การกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา

นโยบาย 

(2) การยกราง
นโยบาย 

(2) การปรับตนราง
นโยบาย 

(2) การแจงนโยบาย
แกหนวยงานที่

เก่ียวของ 

(3) การพิจารณาใน
ขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร

(3) การปรับราง
นโยบาย 

(3) เสนอ
คณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน

(4) การรวบรวม 
ขอมลูและ
สารสนเทศ 
ที่เก่ียวของ 
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ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏขั้นตนมีรายละเอียดดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1  การริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตน 

      สําหรับการริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตนจะมีข้ันตอนยอย  4 ขั้นตอนดังนี้ 
1. ขั้นรับเรื่องและการรวบรวมประเด็นปญหา   หนวยงานที่รับผิดชอบได 

แกสํานักวางแผนและพัฒนาจะเปนหนวยงานกลางที่จะรับเร่ือง   รวบรวมเรื่องที่เปนปญหาจาก
หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ รวมทั้งจากทีมบริหาร  จากสภาประจําสถาบัน หรือจากหนวยงาน
ภายนอกสถาบันหรือจากองคกรทองถิ่นที่เกี่ยวของ  ทั้งนี้จะมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนา  และผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนผูประสานงานและสั่งการใหดําเนินการ 

  2.  ขั้นการกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย  ในขั้นตนเจาหนาที่ของสํานัก
วางแผนและพัฒนาจะเปนผูกลั่นกรองวาเรื่องใดเปนปญหานโยบายและรวบรวมปญหาทั้งหมด
เสนอตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเพื่อให
พิจารณากลั่นกรองปญหาที่เปนประเด็นปญหาเชิงนโยบาย  จากนั้นจะมอบหมายใหผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพัฒนาจัดทําเปนระเบียบวาระเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.)
พิจารณาในขั้นตน 

3. ขั้นการพิจารณาในขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  ผูรับผิดชอบ 
ในการพิจารณาประเด็นปญหานโยบายตอจากขั้นที่ 2 ไดแก คณะกรรมการบริหาร(กบ.) ในการ
พิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาโดยยึดกรอบภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
พ.ศ.2538 เปนหลัก  หากเรื่องใดไมชัดเจนหรือเปนไปไมไดก็จะตกไป     สวนประเด็นปญหาใดที่
ชัดเจนและเปนประเด็นปญหานโยบายก็จะนําไปพิจารณาเพื่อดําเนินการในขั้นตอไป 

4. ขั้นการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ  เมื่อไดประเด็นปญหา 
นโยบายแลว     รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะมอบหมายใหสํานักวางแผนและพัฒนา
เปนหนวยงานกลางที่จะทําหนาที่ในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศของประเด็นปญหานโยบาย 
ทําหนาที่ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหานโยบายนั้น   เพื่อจะไดดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลและสารสนเทศ     แลวสํานักวางแผนและพัฒนาจะนําขอมูลและสารสนเทศตาง ๆ 
เหลานั้นมาวิเคราะหและสังเคราะหใหเปนระบบเพื่อจัดเตรียมการยกรางนโยบายตอไป 
 
 ขั้นตอนที่ 2  การจัดทํารางนโยบาย 
   ในการจัดทํารางนโยบายจะประกอบดวยขั้นตอนยอย ๆ ดังนี้ 

1. ขั้นแตงต้ังคณะกรรมการยกรางนโยบาย  รองอธิการบดีฝายวางแผนและ 
พัฒนาเสนออธิการบดี   เพื่อแตงตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบาย       โดยใหรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาเปนประธาน  และมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและ
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เลขานุการนอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม   เชน     ตัวแทนจากศูนย/สํานัก  
ตัวแทนคณาจารย  ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ    ตัวแทนองคการทองถิ่น  เปนตน    ใหทําหนาที่ในการ
ยกรางนโยบายและปรับ/แกไขรางนโยบาย 

2. ขั้นยกรางนโยบาย      คณะกรรมการยกรางนโยบายจะทําการรางนโยบาย 
ขั้นตน  จากขอมลูที่สํานักวางแผนและพัฒนาไดเตรียมไว รวมทั้งการหาขอมูลและสารสนเทศอื่น ๆ 
เพิ่มเติม อีกทั้งยังทําหนาที่ในการรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ จากทั้งที่ประชุม
คณาจารย  ที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ที่ประชุมสภาประจําสถาบัน หรือการประชมุกลุม
ยอยอื่น ๆ ทั้งภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน เพื่อนําขอมูลและสารสนเทศเหลานั้นมา
พิจารณาปรับรางนโยบาย 

3. ขั้นการปรับรางนโยบาย      การปรับรางนโยบายอาจดําเนินการหลายครั้ง       
ทั้งจากที่ประชุมคณาจารยจากที่ประชุมของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) หรืออ่ืน ๆ   การปรับราง
นโยบายทุกครั้ง จะตองมีการหาขอมูลและสารสนเทศเพิ่มเติม ดังนั้นคณะกรรมการยกรางนโยบาย
จะตองทํางานประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับขอมูลและสารสนเทศที่จะนํามาใช
ปรับรางนโยบาย 
 
 ขั้นตอนที่ 3  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
  ขั้นตอนนี้ประกอบดวยขั้นตอนอื่น ๆ อีกดังนี้ 

1. ขั้นเสนอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณา    รองอธิการบดีฝายวาง 
แผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายขั้นตน เสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หากคณะกรมการ
บริหาร(กบ.)มีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบาย
พิจารณาปรับแกไขใหม   แตถาคณะกรรมการบริหาร (กบ.) เห็นชอบดวยก็จะสงรางนโยบายให
เลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการตอไป 

2. ขั้นการปรับรางนโยบาย         ในกรณีที่คณะกรรมการบริหาร (กบ.) ยังไม 
เห็นชอบดวย และมีขอแนะนําบางอยาง   ก็จะสงกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณา
แกไขใหมแลวสงคืนใหกับคณะกรรมการบริหาร (กบ.) หรือเมื่อแกไขแลวใหสงเรื่องไปยังเลขานุการ
สภาประจําสถาบันก็ไดหรือแลวแตคณะกรรมการบริหาร (กบ.) จะเห็นสมควร 

3. ขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.)   เมื่อเลขานุการสภา 
ประจําสถาบัน     นํารางนโยบายไปบรรจุเปนระเบียบวาระการประชุมสภาประจําสถาบันแลว  
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผูนําเสนอและชี้แจงรายละเอียดของรางนโยบายตอ
สภาประจําสถาบัน  หากสภาประจําสถาบันพิจารณาแลวยังเห็นวาควรแกไข ก็จะสงคืนให
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) ไปพิจารณาแกไขใหม  เมื่อแกไขเสร็จแลวใหนํารางนโยบายเขาบรรจุ
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เปนวาระการประชุมสภาประจําสถาบันหรือแลวแตคําแนะนําของสภาประจําสถาบัน  แตถาสภา
ประจําสถาบันอนุมัตินโยบายแลวก็จะมอบใหอธิการบดีดําเนินการประกาศเปนนโยบายอยางเปน
ทางการตอไป 
 
 ขั้นที่  4  การประกาศนโยบายอยางเปนทางการ 
  ขั้นตอนนี้มี 2  ขั้นตอนยอยคือ 

1. ขั้นจัดทําเปนประกาศนโยบายอยางเปนทางการ เมื่อสภาประจําสถาบัน         
ไดพิจารณาตัดสนิใจกําหนดใหเปนนโยบายแลว  สถาบันควรจะดําเนินการใหสภาประจําสถาบัน
ออกประกาศเปนนโยบายอยางเปนทางการ  แลวมอบใหอธิการบดีไปดําเนินการตามนโยบายนั้น
ตอไป 

2. ขั้นการแจงนโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ   การแจงนโยบายจะดําเนิน 
การใน  2  แบบกลาวคือแบบแรกอธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
และแจงนโยบายรายปตอที่ประชุมคณาจารย  พรอมดวยเอกสารนโยบายที่ชัดเจนหรือเปนรูปเลม 
แจกผูเขาประชุมใหทราบ     แบบที่สอง อธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา แจงตอหนวยงานทุกหนวยงานทีเ่กีย่วของอยางเปนทางการ  
พรอมเอกสารนโยบายเพื่อทุกหนวยงานจะไดทราบและนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 
 
ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเปนไปไดและขอเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบ 
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 

 เมื่อผูวิจัยไดสรางรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏขึ้นมาแลว  ไดนําเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณา   จากนั้นผูวิจัยไดสรางเครื่องมือการวิจัยที่เปนแบบสอบถามเพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ
ดังกลาว จากผูทรงคุณวุฒิของสถาบันราชภัฏที่เกี่ยวของโดยตรงในการพัฒนานโยบาย  จํานวน   
18 สถาบัน   และในแตละสถาบันราชภัฏนั้นไดเลือกผูทรงคุณวุฒิแบบเฉพาะเจาะจงที่เกี่ยวของ
โดยตรงกับการพัฒนานโยบายของสถาบันจํานวน   4  คนไดแก   (1) อธิการบดี  (2) รองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนา  (3) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาและ(4)ผูอํานวยการสํานักงาน
อธิการบดี  จากนั้นไดเก็บรวบรวมขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิดังกลาวจํานวน   72  คนดวยตนเอง  แต
มีสถาบันราชภัฏบางสวนที่ใชการสงและรับคืนแบบสอบถามดังกลาวทางไปรษณีย       โดยเฉพาะ
สถาบันราชภัฏในสวนกลางและจังหวัดใกลเคียง ไดแก สถาบันราชภัฏพระนคร  สถาบันราชภัฏ
สวนดุสิต   สถาบันราชภัฏนครปฐม   สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี      เมื่อไดแบบสอบถามกลับคืน
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มาแลวผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม ปรากฏวามีแบบสอบถามที่สมบูรณ
จํานวน  59  ฉบับ    หรือคิดเปนรอยละ 81.94   สําหรับขอมูลของผูทรงคุณวุฒิเปนไปดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4   ขอมูลของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 
                  ของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 
 

ระดับการศึกษา ประสบการณพัฒนานโยบาย ตําแหนงของ 
ผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน รอยละ 
ป.ตรี ป.โท ป.เอก < 1 1-5 ป >  5 ป 

(1)อธิการบดี 17 28.80 - 10 7 - 1 16 
(2) รองอธิการบดี 
ฝายวางแผนและ
พัฒนา 

15 25.40 - 12 3 - 4 11 

(3) ผอ.สํานัก 
วางแผนและพัฒนา 

18 30.50 1 15 2 1 7 10 

(4) ผอ.สํานักงาน 
อธิการบดี 

9 15.30 - 8 1 - 4 5 

 
รวมทัง้หมด 

59 100.0 1 45 13 1 16 42 

 
 ผลการวิเคราะหขอมูลของผูทรงคุณวุฒิพบวาผูทรงคุณวุฒิสวนใหญมีวุฒิการศึกษาใน
ระดับปริญญาโทขึ้นไป และสวนใหญมีประสบการณในการพัฒนานโยบายมามากกวา 5 ปขึ้นไป      
สวนผลการวิเคราะหขอมูลอ่ืน ๆ จากแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเปนไปไดของรูปแบบการ
พัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏมีดังตอไปนี้ 
 

1. ภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
1.1 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามที่เสนอไว  4 ข้ันตอนนั้น   

ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเปนไปตามตารางที่  5 
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ตารางที่ 5   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 
     ในภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 25 31 3 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 25 30 4 - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

18 35 6 - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

14 37 8 - 59 

 
ตารางที่ 6   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 

     ความเหมาะสมและความเปนไปไดในภาพรวมของรูปแบบ และขั้นตอนในการพัฒนา 
     นโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสม 3.37 0.58 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.36 0.61 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.20 0.61 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.10 0.61 

 
 จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไว 4 ข้ันตอนไดแก (1)ขั้นริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน
(2)ขั้นการจัดทํารางนโยบาย (3) ข้ันพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย และ (4)ขั้นการ
ประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ    มีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความ
เปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  
กําลังคน  เงิน และสิ่งอํานวยความสะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย  อยูใน
ระดับมากเปนสวนใหญ และเมื่อมาพิจารณาตารางที่ 6 จะพบวาโดยเฉลี่ยแลวผูทรงคุณวุฒิมี
ความคิดเห็นวารูปแบบในภาพรวมที่มี 4 ข้ันตอนนี้มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมากใน
ทุกรายประเด็นการตรวจสอบ 
 

1.2  ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปน 4 ข้ันตอนนั้นเห็นสมควรจะปรับเปลี่ยนหรือไมอยางไร  
ซึ่งผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเปนไปตามตารางที่ 7 
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ตารางที่ 7    ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 
      ของขั้นตอนโดยรวมของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  
      ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 14 3 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 11 4 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 14 4 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 7 2 9 

รวมทั้งหมด 46 13 59 
 
ตารางที่ 8    คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                   ความเหมาะสมและความเปนไปไดของขั้นตอนโดยรวมของรูปแบบการพัฒนา 

       นโยบายของสถาบันราชภัฏ  ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 
ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปน 4 ขั้นตอนสําคัญนั้น ควรปรับเปล่ียน
หรือไม 

1.22 0.42 

 
 จากตารางที่ 7 พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปน 4 ขั้นตอน
สําคัญนั้นไมตองมีการปรับเปลี่ยนจํานวน 46 คนหรือรอยละ 77.96 และมาพิจารณาตารางที่ 8 ก็
พบวาโดยเฉลี่ยแลวผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนสําคัญ 4 ขั้นตอนนั้นไมตองมีการ
ปรับเปลี่ยน      สวนผูทรงคุณวุฒิที่มีความคิดเห็นวาสมควรตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุผลตาง ๆ 
ดังนี้ 

1.2.1 เปนไปไดหรือไมวา ประชาคมภายในสถาบันทุกระดับควรมีบทบาทโดยเฉพาะการ
ทําแบบใหประชาคมมีสวนรวม 

1.2.2  นาจะเพิ่มในข้ันตอนที่ 5   เพราะเมื่อวัดในเชงิบริหารนั้นจะตองมีการปรับเปลี่ยนได 
ตามสภาพของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี หรือแมแตผูขึ้นดํารงตําแหนงผูบริหารเอง คือ
ข้ันตอนตรวจสอบ  ปรับปรุง แกไข 

1.2.3  เห็นวาในขั้นที่ 1 ไมควรผาน กบ. เกรงวาในที่ประชุม กบ. จะอภิปรายกันวาตัวเอง
ทําไมไดหรือไมอยากทาํ    เพราะฉะนั้นควรเสนอไปยังสภาประจําสถาบันเลย      

1.2.4  ควรเพิ่มข้ันตอนการทบทวน/ประเมินนโยบาย 
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1.2.5  ใหขั้น 1  และขั้น 2 อยูในขั้นเดียวกันเพื่อความรวดเร็ว 
            1.2.6  ขั้นที่ 1 นาจะเอาเทคนิค SWOT  มาใช 

1.2.7 ปรับเปลี่ยนโดยระหวางขั้นที่2 จะเปนขั้นที่ 3 ควรใหบุคลากรในสถาบันมีสวนรวม
พิจารณาเสนอเพื่อ (1) ใหมีสวนรวม (2) อาจไดแนวคิดที่ดีมีมุมมองตางจากผูบริหารก็ได   (3) ลด
ปฎิกริยาการตอตาน 
  1.2.8  ตองปรับเปลี่ยน   ลดขั้นตอนใหสั้นลงและใหผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวม 

  1.2.9  ตองปรับเปลี่ยน    กอนการกําหนดนโยบาย       นาจะตองมีกระบวนการวิเคราะห 
สถานการณแวดลอม กําหนดวิสัยทัศนของสถาบันกอน  ไมทราบวาอยูในขั้นรับเร่ืองรวบรวม
ประเด็นปญหาหรือไม 

 1.2.10 กอนถึงขั้นที่ 4 ควรเพิ่มข้ันเสนอนโยบายเพื่อการประชาพิจารณ  เพื่อใหประชาคม
มีสวนรวม 

 1.2.11 ขั้นการกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย(ยอย2) ควรประกอบดวยอนุกรรมการที่
มีประสบการณ รับผิดชอบงานไดศึกษา กลั่นกรองประเด็นปญหา กอนที่จะมอบใหสํานักวางแผน
และพัฒนาทําระเบียบวาระ 

 1.2.12  ขั้นที่ 1 (1) ขั้นรับเรื่องและรวบรวมประเด็นปญหา ควรศึกษาตนเอง   โดย SWOT  
analysis  ควบคูกับกับการศึกษา/รวบรวมประเด็นปญหาเพียงอยางเดียว 
 
      1.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับรูปแบบโดยรวมในการพัฒนานโยบายสําหรับ
สถาบันราชภัฏ   ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดเห็นดังตอไปนี้ 

1.3.1 ควรเนนการวิจัยในแตละสถาบัน       และในปจจัยภายในของทุกที่อยาง 
กวางขวางโดยแทจริงกอนการกําหนดเพื่อเร่ิมตนจัดทํารางนโยบาย เพื่อการจะไดมาซึ่ง Raw  data 
ในการนํามาประมวลผลวิเคราะหหาบทสรุปอยางถูกตองเที่ยงตรง 

             1.3.2  ผูวิจัยควรจะตองมองภาพ System approach ในภาพรวมอีกครั้ง ตั้งแต 
C-I-P-P-I  (context-Input-Process-Product-Impact) 

             1.3.3 ถายังจะมี คสส.อยู ตองมีนโยบายระดับบนใหชัดมากอน  จึงมาถึงระดับ
สถาบัน  หรือถาไมมี คสส. แลว ก็อาจดูจากนโยบายอุดมศึกษาแหงชาติ----ระดับสถาบันทีหลัง
ตามลําดับ 

1.3.4 การประชาสัมพันธใหคณาจารยมีสวนรวมในการดําเนินการตั้งแตขั้นที่  
1 และใหเอกสารความรูเร่ืองการจัดทํานโยบายเปนพื้นฐานกอน 

             1.3.5  ควรมีขั้นติดตามและประเมินผลนโยบายดวย 
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             1.3.6 หลังจากทํารางนโยบายในขั้นที่ 2แลวควรประชาพิจารณภายใน  ถาเปนไป
ไดควรใหทองถิ่นไดมีโอกาสประชาพิจารณดวย 

1.3.7 ควรใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายขององคการ 
1.3.8 กระชับและประหยัดเวลา  และงบประมาณ เปนประเด็นหลัก 
1.3.9 ในทางปฏิบัติ สถาบันมีวิธีปฏิบัติ/หรือปฏิบัติการไปกอนแลว  โดยไมมี 

นโยบายเหมือนกับการลองผิด-ถูก  จากนั้นเมื่อเห็นวามีผลดี  จึงนํามาเขียนเปนนโยบาย 
1.3.10 หนวยงานกลางควรดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทํา SWOT 

เพื่อตรวจสอบกับขอมูลที่ไดรับ (หนา 4) 
               1.3.11 ระบบนี้ควรจัดใหเปนระบบ Cycle  จากขั้นที่  4 ถึงขั้นที่ 1  ได ถาจะชวย

ทําใหข้ันตอนตาง ๆ ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ     ควรสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากร
ในสถาบันเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนเชงิกลยุทธ 

                1.3.12 ไมควรใหมีอิทธิพลใด ๆจากผูบริหาร (อธิการ/รองอธิการ) มาครอบงํา
ความคิด และแนวทางที่จะเปนไปในอนาคต 

                1.3.13 ควรใหสมาชิกหรือบุคลากรในองคการทุกฝายเขามามีสวนรวมและ
รวมถึงศิษยเกา  ผูแทนหนวยงาน ภาครัฐและเอกชน ที่ รับนักศึกษาของสถาบันเขาทํางาน    
มารวมระดมความคิดก็จะไดมุมมองที่เปนประโยชนตอสถาบัน 

 
2. รายละเอียดของขั้นตอนที่ 1 การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน  

2.1 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามรายละเอียดในขั้นตอนที่  
1 การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน  ซึ่งมี  4 ข้ันตอนยอย  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเปนไป
ตามตารางที่ 9 
 
ตารางที่   9   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดขั้นตอนที่ 1 การริเร่ิมและ 
                    การเตรียมการในขั้นตนของภาพของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได                    ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 24 30 5 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 25 29 5 - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

15 36 8 - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

15 38 6 - 59 
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ตารางที่ 10   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 1การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตนของรูปแบบการพัฒนา 
                    นโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสม 3.32 0.63 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.34 0.63 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.12 0.62 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.15 0.58 

 
 จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 1 ไดแก ขั้นริเร่ิมและการ
เตรียมการในขั้นตน    มีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความเปนไปไดทาง
เทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  กําลังคน  เงิน และ
ส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย   อยูในระดับมากเปน
สวนใหญ       และเมื่อมาพิจารณาตารางที่  10   ก็พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวา
รายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตนนั้นมีความเหมาะสมและมีความ
เปนไปไดมาก 
 

2.2  ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 1 ข้ันการริเร่ิมและการเตรียม 
การในขั้นตนนั้นทานเห็นสมควรจะปรับเปล่ียนหรือไมอยางไร ซึ่งผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็น
เปนไปตามตารางที่ 11 
ตารางที่ 11   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 คือการริเร่ิม 
                    และการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตนของรูปแบบการพัฒนานโยบายของ 
                    สถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 13 4 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 10 5 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 17 1 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 5 4 9 

รวมทั้งหมด 45 14 59 
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ตารางที่ 12   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 คือการริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตนของรูปแบบ 
                    การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปนรายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 การริเริ่ม
และเตรียมการในขั้นตนนั้น ควรปรับเปล่ียนหรือไม 

1.24 0.43 

 
จากตารางที่ 11 จะพบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในรายละเอียดที่ 1 คือข้ันการริเร่ิม
และการเตรียมการในขั้นตนนั้นไมตองมีการปรับเปลี่ยนจํานวน 45 คนหรือรอยละ 76.27 และใน
ตารางที่ 12 พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 การริเร่ิมและ
การเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตนนั้น ไมควรตองมีการปรับเปล่ียน        สวนผูทรงคุณวุฒิที่มี
ความคิดเห็นวาสมควรตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุผลตาง ๆ ดังนี้ 
                  2.2.1 ในขั้นที่ 2 (การกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย)  แมการกลั่นกรองประเด็น
ปญหานโยบายเบื้องตน ควรจะไดมีการประชุมกลุมยอยเพื่อใหผูนําเสนอแนวคิดนโยบายจากแต
ละหนวยงานไดมีโอกาสนําเสนอดวยวาจาเพื่อตอบขอมูลโดยยอนกลับใหผูพิจารณาไดรับทราบ
ดวยจึงจะทําใหการพิจารณามีความเหมาะสมมากกวาการเลือกและพิจารณาในกลุมนอย ๆ 
                  2.2.2  ขั้นที่ 2 การพิจารณากลั่นกรองควรเปนคณะกรรมการ  ถากาํหนดบคุคลเพยีง 2 
คน  คือรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา เกรงวา
จะมีมุมมองแคบเกินไป 
                  2.2.3  ไมควรผานคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
                  2.2.4 ขั้นตอนยอยที่ 1การรวบรวมปญหาเชิงนโยบายไมนาจะมาจากภายนอกสถาบัน 
                  2.2.5 ขั้นตอนคงไมตองปรับปรุง สิ่งที่ควรจะใหความสําคัญคือกระบวนการของแตละ
ข้ันตองเปนกระบวนการที่สะทอนถึงความมีเหตุมีผลมากกวาเพียงรูปแบบ 

2.2.6 ขั้น 1-2-3 ใชได      ขั้น 4   เปลี่ยนเปนขั้นใหคณาจารยและเจาหนาที่วิจารณ- 
ประชา-วิจารณ 
                  2.2.7  ควรปรับเปลี่ยน เพิ่ม SWOT 
                  2.2.8  ตองปรับเปล่ียน ในขั้นยอย(1)ขั้นรับเร่ืองและรวบรวมประเด็นปญหา นาจะ
รวมถึงการพิจารณาจุดแข็ง-จุดออนขององคการ   และสิ่งแตกตางในอนาคตที่จะมีผลกระทบตอ
องคการ รูจักวิเคราะหความเปนไปไดขององคการจะดีกวาเอามาจากปญหาขององคการ 

2.2.9 ตองปรับเปลี่ยนโดยขั้นที่ 2 การกลั่นกรองประเด็นควรกระทําในรูปของคณะ 
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กรรมการและควรมีผูแทนคณาจารย  ผูแทนประชาชน เขามามีสวนรวมดวย ไมใชใหรองอธิการ
ฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักงานอธิการแค 2 คน  จากนั้นจึงสรุปเสนอคณะ
กรรมการบริหาร 
                  2.2.10 ตองปรับเปลี่ยนโดย     หลังการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของแลว      ควร
เสนอผูบริหารพิจารณากลั่นกรองอีกครั้ง  กอนจัดเตรียมเพื่อกําหนดนโยบาย 
                  2.2.11  วิธีการใหไดมาของปญหาเชิงนโยบาย ตองทําความเขาใจกอน 
                  2.2.12  ตองปรับเปลี่ยนโดย ขั้นตอนยอย(1)(ขั้นรับเร่ืองและรวบรวมประเด็นปญหา)   
ควรรวบรวมปญหาจากบุคลากรอื่น ๆ ดวย เชน  คณาจารย  ขาราชการ  เจาหนาที่ และนักศึกษา 
                  2.2.13 ควรเพิ่มเติมการศึกษา-รวบรวมประเด็นปญหาที่มาจากทองถิ่น   เชน  
งานวิจัย ปราชญชาวบาน   รายงานประจําปของหนวยงานในทองถิ่น  ปญหาของจังหวัดที่
รับผิดชอบ  มิฉะนั้นจะกําหนดนโยบายตอบสนองแกความตองการของหนวยงานภายในเทานั้น 
                  2.2.14  ขั้นตอนที่ 2 ควรจะไดแตงตั้งคณะกรรมการขึ้นมากอนในการพิจารณา
กลั่นกรอง กอนจะถึงคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 

2.2.15 ควรมีอนุกรรมการพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย    ที่มาจากผู 
เชี่ยวชาญ/หรือมีประสบการณ  โดยมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา เปนเลขานุการ 
                  2.2.16  ขั้นรับเรื่องและรวบรวมประเด็นปญหาควรเปดกวางใหสมาชิกภายในองคการ
และบุคลากรภายนอกที่มีความเกี่ยวของกับสถาบันใหไดมีสวนรวมในการเสนอปญหาเชิงนโยบาย
ใหมากที่สุด  เพื่อหนวยงานตาง ๆ จะไดรับรูและรับทราบ  เพื่อนํามากําหนดกรอบ 
 

      2.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับรูปแบบโดยรวมในการพัฒนานโยบายสําหรับ
สถาบันราชภัฏ   ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดเห็นดังตอไปนี้ 

2.3.1 การสรางความเขาใจในการจัดทํานโยบายและการกลั่นกรอง พิจารณา          
ดวยการประชาสัมพันธอยางชัดเจนตอบุคลากรบริหารและเจาหนาที่  คณาจารยทุกคนถึงเรื่องนี้      
เพราะนโยบายที่เหมาะสมแตละฉบับ  ควรมาจากความตองการที่เปนความจริงของทุกคนซึ่งจะนํา
นโยบายไปปฏิบัตินั่นเอง 

2.3.2 นาจะมีคณะกรรมการจากหนวยงานตาง ๆ รวบรวมปญหาคือใหทุก 
หนวยงานมีสวนรวมในการทํางาน (Participation working) 

2.3.3 ผูบริหารตองมีบทบาทในการจัดดําเนินการโดยการโนมนาวหรือระดม 
บุคลากรใหรวมคิดรวมทํา 

2.3.4 กําหนดฐานขอมูลใหกาวหนายาว ๆและหาคาความเสี่ยงดวย 
2.3.5 ควรเนนในเรื่องการมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายเพราะหลายครั้งที่ 
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นโยบายมาจากเบื้องบน  (สรภ.และผูบริหารในแตละราชภัฏ) 
2.3.6 ขั้นตอนยอย(1)อาจจะไมไดขอมูลหรือไดมาแลวอาจไมสมบูรณ  ประเด็น 

ที่สําคัญบางประเด็นอาจตกหลน  ดังนั้นควรใชมาตรการบางอยางเพื่อใหไดขอมูลที่เชื่อถือได      
และมีความเปนไปไดคือ การสรางความรูความเขาใจและสรางความตระหนัก 

2.3.7 ตองมีคณะกรรมการศึกษาประเด็นปญหา         เพื่อจะไดลงลึกในขอมูล 
ที่ถูกตองตามความเปนจริง  มิฉะนั้นการตัดสินในคณะกรรมการบริหาร อาจเกิดจากความรูสึกวา
นาควรจะเปน  แตมิใชเปนขอมูลที่แทจริง  ซึ่งมีผลกระทบทําใหนโยบายผิดพลาดเกิดขึ้นไดเสมอ 

 
3. รายละเอียดของขั้นตอนที่ 2 การจัดทํารางนโยบาย 

3.1 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามรายละเอียดในขั้นตอนที่  
2 การจัดทํารางนโยบาย  ซึ่งมี  3 ข้ันตอนยอย  ผูทรงคุณวุฒิมีความคดิเห็นเปนไปตามตารางที่ 13 
 
ตารางที่ 13    ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดขั้นตอนที่ 2  การจัดทําราง 
                    นโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 31 27 1 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 31 26 2 - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

22 34 3 - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

23 34 2 - 59 

 
ตารางที่ 14   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 2  การจัดทํารางนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                    ของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสม 3.51 0.54 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.49 0.57 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.32 0.57 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.36 0.55 
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 จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 2 คือข้ันการจัดทําราง
นโยบายมีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติ
ของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  กําลังคน  เงิน และสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย      อยูในระดับมากเปนสวนใหญ และ
เมื่อพิจารณาตารางที่ 14 ก็พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดของขั้นตอน
ที่ 2 คือการจัดทํารางนโยบาย   มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมาก 
 

3.2   ข้ันตอนที่ไดกําหนดไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 2 คือ    ข้ันการการจัดทําราง 
นโยบายนั้นทานเห็นสมควรจะปรับเปล่ียนหรือไมอยางไร ซึ่งผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเปนไป
ตามตารางที่ 15 
 
ตารางที่ 15    ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดในขั้นตอนที่ 2  

        การจัดทํารางนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  
                    ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 15 2 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 14 1 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 16 2 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 8 1 9 

รวมทั้งหมด 53 6 59 
 
ตารางที่ 16   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 2  ข้ันการจัดทํารางนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                    ของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 
 

ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปนรายละเอียดในขั้นตอนที่ 2 การจัดทํา
รางนโยบายนั้น ควรปรับเปล่ียนหรือไม 

1.10 0.30 
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 จากตารางที่ 15  พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดขั้นตอนที่ 2 คือข้ันการ
จัดทํารางนโยบายนั้นไมตองมีการปรับเปล่ียนจํานวน 53 คนหรือรอยละ 89.83   และเมื่อมา
พิจารณาจากตารางที่ 16 พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดในขั้นตอนที่ 2 
การจัดทํารางนโยบายนั้น ไมควรตองมีการปรับเปล่ียน          สวนผูทรงคุณวุฒิที่มีความคิดเห็นวา
สมควรตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุผลตาง ๆ ดังนี ้

3.2.1 เพิ่มข้ันตอนพิจารณายกราง กอนปรับราง 
3.2.2 ตองปรับเปลี่ยนขั้นการปรับปรุงรางนาจะใหประชาชนและองคกรทองถิ่น 

เขามามีสวนรวมในการบริหารดวย  เพราะในอนาคตการดําเนินงานใด ๆ ของหนวยงานของรัฐ
จะตองเปนประโยชนตอประชาชน 
                         3.2.3  ตองปรับเปล่ียนโดย  ในขั้นตอนการยกรางนโยบาย  ควรมีการศึกษา
ความเห็น/ความตองการของประชาชนแลวนํามาเปนขอมูลประกอบดวย  และเมื่อรางแลวควรมี
การทําประชาพิจารณกอน    แลวจึงปรับปรุงแกไขรางนโยบาย 
                         3.2.4  ข้ันตอนยอย(3) (ข้ันการปรับรางนโยบาย)    บุคลากรอื่น ๆ     (อาจารย  
ขาราชการ  เจาหนาที่)  มีสวนรวมในการรับฟงและเสนอความคิดเห็น 

3.2.5 ทุกคนตองมีสวนรวม  และผูเชี่ยวชาญรวมวิพากษ + ประชาพิจารณ 
3.2.6 ควรเพิ่มเติมข้ันตอนยอยลงไปอีก 1 ข้ันตอนคือข้ันรับฟงขอเสนอแนะจาก 

บุคลากรของของสถาบันและบุคลากรภายนอก   ที่สามารถจะเชิญมาได  ขั้นตอนที่เพิ่มควรเปน
ขั้นตอนที่ 3และขั้นที่ 4 คือข้ันการปรับรางนโยบาย(เดิมเปนขั้นตอนที่ 3) เพราะจะไดมุมมองที่กวาง
มากขึ้น 
 
      3.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นการจัดทํารางนโยบายที่
จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง   ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดเห็นดังตอไปนี ้

3.3.1 ควรสรางจุดเชื่อมตอ/กลไกที่ทําใหนโยบายใหมกับนโยบายเกาหรือแผน 
เดิมเกิดความตอเนื่องกัน 

3.3.2 การจัดทํารางควรฟงความเห็นจากผูเกี่ยวของทั้งภายในสถาบัน      และ 
บุคคลภายนอกโดยเฉพาะผูปกครอง ประชาชน องคการทองถิ่น การกําหนดนโยบายสถาบันของ
รัฐจะตองคํานึงถึงผลประโยชนของประชาชนและของสวนรวม 
                          3.3.3 ในขั้น(2)(ขั้นการยกรางนโยบาย)  ขอคิดเห็นจากที่ประชุมคณาจารยอาจ
กระทําไดยาก  นาจะดาํเนินการในระดับคณะโดยแตละคณะนําเสนอขึ้นมา 
                          3.3.4 ควรรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากทุกฝายใหมาก ๆ จะเปน
ประโยชนอยางยิ่งตอการจัดทํารางนโยบาย 
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4. รายละเอียดของขั้นตอนที่ 3  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
4.1 ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามรายละเอียดในขั้นตอนที่  

3 การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ซึ่งมี  3 ข้ันตอนยอย  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็น
เปนไปตามตารางที่  17 
 
ตารางที่ 17    ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดขั้นตอนที่   3 
                     การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                     ของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 32 26 1 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 30 27 2 - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

27 30 2 - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

26 32 1 - 59 

 
ตารางที่ 18   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 3  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายของรูปแบบ 
                    การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสมหรือไม 3.53 0.54 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.47 0.57 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.42 0.56 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.42 0.53 

 
 จากตารางที่ 17 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 3        คือข้ันการพิจารณา
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย มีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร     มีความ
เปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  
กําลังคน  เงิน และสิ่งอํานวยความสะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย  อยูใน
ระดับมากเปนสวนใหญ      และเมื่อพิจารณาจากตารางที่ 18  พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมี
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ความคิดเห็นวารายละเอียดของขั้นตอนที่ 3 คือการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  มี
ความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมาก 
 

4.2  ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 3 คือ           ขั้นการพิจารณา 
ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้นทานเห็นสมควรจะปรับเปลี่ยนหรือไมอยางไร ซึ่งผูทรงคุณวุฒิ 
มีความคิดเห็นเปนไปตามตารางที่ 19 
 
ตารางที่  19   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดในขั้นตอนที่ 3 
                     คือ การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายของรูปแบบ 
                     การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 15 2 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 14 1 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 18 - 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 8 1 9 

รวมทั้งหมด 55 4 59 
 
ตารางที่ 20   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดในขั้นตอนที่ 3   การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
                    ของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปนรายละเอียดในขั้นตอนที่ 3 การ
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้น ควรปรับเปล่ียน
หรือไม 

1.07 0.25 

 
 จากตารางที่ 19 พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดขั้นตอนที่ 3 คือข้ันการ
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้นไมตองมีการปรับเปล่ียนจํานวน 55 คนหรือรอยละ 
93.22  และเมื่อมาพิจารณาตารางที่ 20  พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาไมควรมี
การปรับเปล่ียน      สวนผูทรงคุณวุฒิที่มีความคิดเห็นวาสมควรตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุ
ผลตาง ๆ ดังนี้ 

4.2.1 ไมควรผานคณะกรรมการบริหาร(กบ.)ควรเสนอมาที่สภาประจําสถาบัน 
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ราชภัฏไดเลย             
                          4.2.2  ประชาพิจารณกอนถึงขั้นตอนที่ 3 (เสนอ สภาประจําสถาบัน) 
                          4.2.3  จากขั้นตอนที่ 2 ควรนําไปใหคณะกรรมการบริหาร(กบ.)พิจารณาอีกครั้ง 
                          4.2.4  ควรใหคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.)ดวย 
 
      4.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นยอยตาง ๆ ของขั้นการ
พิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายที่จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง   ผูทรงคุณวุฒิได
ใหขอคิดเห็นดังตอไปนี ้
                           4.3.1 ปจจุบันทีมผูบริหารที่สถาบันใหความสําคัญตอแผนคอนขางนอยเพราะ  
(1) ความไมแนนอนดานทรัพยากรโดยเฉพาะงบประมาณแผนดิน  (2)ความไมแนนอนดาน
ตําแหนงบริหาร(หมุนเวียนผลัดเปลี่ยนตามวาระ)(ลองผิดลองถูก)        (3) การขาดแคลนบุคลากร 
เจาหนาที่ที่เชี่ยวชาญ  ฯลฯ 
                           4.3.2 เลขานุการสภาประจําสถาบัน(หมายถึงผูอํานวยการสํานักงานอธกิารบดี) 
จะตองติดตามในทุกขั้นตอน    ควรระบุใหชัดเจน 
                           4.3.3 ส่ิงที่กําหนดเปนนโยบายจะตองคํานึงถึงความเปนไปไดในการนําไป
ปฏิบัติและทุกฝายตองยอมรับ 
                           4.3.4  รวมคิด รวมทํา 
                           4.3.5   สปส.บางชุดขาดความรูเกี่ยวกับสถาบัน    บางคนเปนผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก  บางคนก็ขาดความใสใจ    กระบวนการประชุมอาจไมดีนัก   ทําใหหลายครั้งที่นโยบาย
ออกมาแลวก็ผาน สปส.  โดยไมไดดูมากนักเพราะการประชุม สปส.  1  เดือน/คร้ัง และมีหลาย
เร่ือง  ไมมีเวลาดู 
                           4.3.6 ข้ันตอนยอย(3)(ข้ันเสนอ สปส.) ควรมีการสรางความรูความเขาใจให
กรรมการผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
                           4.3.7 ควรมีผูเชี่ยวชาญในเรื่องตาง ๆ ตามความจําเปน        เพื่อใหขอคิดและ
ขอเสนอแนะแก กบ. เพื่อทราบขอมูลที่แทจริง เพราะ กบ.อาจไมรูหลักในเชิงทฤษฎีและปญหาใน
ทุก ๆ เร่ืองได 

 
5. รายละเอียดของขั้นตอนที่ 4  การประกาศใชนโยบาย 

5.1 ขั้นตอนการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามรายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 
การประกาศใชนโยบาย  ซึ่งมี  2 ข้ันตอนยอย  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเปนไปตามตารางที่  21 
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ตารางที่ 21   ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบรายละเอียดขั้นตอนที่   4 
                    การประกาศใชนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

ระดับความเปนไปได ประเด็นการตรวจสอบ 
มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 

จํานวน 

(1)ความเหมาะสม 42 16 1 - 59 
(2)ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 39 20 - - 59 
(3)ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

33 26 - - 59 

(4)ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน
และส่ิงอํานวยความสะดวกในการดําเนินการ 

33 25 1 - 59 

 
ตารางที่ 22   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดขั้นตอนที่ 4  การประกาศใชนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                    ของสถาบันราชภัฏ 

ประเด็นการตรวจสอบ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.ความเหมาะสมหรือไม 3.69 0.50 
2.ความเปนไปไดในเชิงบริหาร 3.66 0.48 
3.ความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติของบุคลากรที่เกี่ยวของ 3.56 0.50 
4.ความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงินและสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการ 

3.52 0.60 

 
 จากตารางที่ 21 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวาขั้นตอนในการพัฒนา
นโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏที่เสนอไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 4 คือข้ันการประกาศใช
นโยบาย มีความเหมาะสม  มีความเปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความเปนไปไดทางเทคนิคการปฏิบัติ
ของบุคลากรที่เกี่ยวของ และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  กําลังคน  เงิน และสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย      อยูในระดับมากที่สุดเปนสวนใหญ  
แตเมื่อพิจารณาตารางที่ 22 พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดในขั้นตอน
ที่ 4 คือการประกาศใชนโยบาย   มีความเหมาะสมและมีความเปนไปไดมากที่สุด 
 

5.2  ข้ันตอนที่ไดกําหนดไวในรายละเอียดของขั้นตอนที่ 4 คือ           ขั้นการประกาศ 
ใชนโยบายนั้นทานเห็นสมควรจะปรับเปลี่ยนหรือไมอยางไร ซึ่งผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นเปนไป
ตามตารางที่ 23 
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ตารางที่ 23    ความคิดเหน็ของผูทรงคุณวฒุิที่ตรวจสอบรายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 
                     คือข้ันการประกาศใชนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบายของ 
                     สถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

การปรับเปล่ียน ตําแหนงของผูทรงคุณวุฒิ 
ไมปรับเปลี่ยน ตองปรับเปลี่ยน 

จํานวน 

(1)อธิการบดี 15 2 17 
(2)รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 12 3 15 
(3)ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 18 - 18 
(4)ผอ.สํานักงานอธิการบดี 8 1 9 

รวมทั้งหมด 53 6 59 
 
ตารางที่ 24   คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบ 
                    รายละเอียดในขั้นตอนที่ 4  การประกาศใชนโยบายของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
                    ของสถาบันราชภัฏ ในประเด็นการปรับเปลี่ยน 

ขอคําถาม คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขั้นตอนที่ไดกําหนดไวเปนรายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 การ
ประกาศใชนโยบายนั้น ควรปรับเปล่ียนหรือไม 

1.14 0.47 

 
 จากตารางที่ 23 พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดขั้นตอนที่ 4 คือข้ันการ
ประกาศใชนโยบายไมตองมีการปรับเปลี่ยนจํานวน 53 คนหรือรอยละ 89.83  และมาพิจารณาใน
ตารางที่ 24 พบวาโดยเฉลี่ยผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวารายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 คือการ
ประกาศใชนโยบายนั้น ไมควรมีการปรับเปล่ียน        สวนผูทรงคุณวุฒิที่มีความคิดเห็นวาสมควร
ตองปรับเปลี่ยนนั้นไดใหเหตุผลตาง ๆ ดังนี ้

5.2.1 ตองปรับเปลี่ยนขั้นการแจงนโยบายควรดําเนินการแบบเดียวคือแบบแรก 
                         5.2.2   ตองปรับเปลี่ยน   เพิ่มข้ันที่ 3 ข้ันติดตามการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ควรมี
การติดตามผลและประเมินผลการนํานโยบายไปปฏิบัติวาทําไดแคไหน  เพื่อการปรับปรุงแกไข 
                         5.2.3 ตองปรับเปลี่ยนโดยควรเพิ่มข้ันตอนการประชาสัมพันธนโยบายแก
หนวยงานภายนอก/ภายในในรูปแบบตาง ๆ ดวย 
                         5.2.4   การทํานโยบายระดับหนวยงาน คณะ ฯลฯ 
                         5.2.5 การดําเนินมาตรการเชื่อมโยงนโยบายสูการวางแผนงบประมาณและการ
ดําเนินการเพื่อความแบงงานของการใช 
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                         5.2.6  ควรมีขั้นตอนยอยที่ 3 คือการประเมินนโยบาย  เปนระยะเปนภาคเรียน
การศึกษาหรือตลอดปการศึกษา เปนตน  และเพื่อเปนแนวทางในการปรับนโยบายในโอกาสตอไป 
 
      5.3  ประเด็นขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นยอยตาง ๆ ของขั้นการ
ประกาศใชนโยบายที่จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง   ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอคิดเห็นดังตอไปนี ้
(1) ควรเขียนเปนแผนปายขนาดใหญ ประชาสัมพันธใหทั้งบุคคลภายในและภายนอกไดรับทราบ 
ทั่วกัน สอดรับกับปรัชญาของสถาบันที่วา "สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น" อยางแทจริง 
(2)ควรประชาสัมพันธใหบุคลากรทราบทุกขั้นตอนเพื่อความเขาใจที่ดี และเพื่อใหเกิดความรวมมือ 
(3)การแจงนโยบายเพียงแบบเดียวคือแบบแรก ระบุใหชัดเจน ไมควร 2 แบบตามที่เสนอ   (4) การ
ชี้แจงใหหนวยงานตาง ๆ และอาจารยในสถาบันไดทราบเปนสิ่งจําเปนตองทํา (5) ผูที่มิไดรวม
จัดทําตั้งแตตน มักจะมีปญหาสอบถามในขั้นตอนที่ 4  อธิการตองแถลงความเปนมา จนถึง
นโยบายที่ประกาศดวย (6)เพิ่มข้ันที่ 3  เผยแพรส่ือมวลชน (7)เมื่อมีการกําหนดนโยบายไปปฏิบัติ
แลวระยะหนึ่ง ควรมีการติดตามประเมินผลนโยบายวาใชไดดีหรือไม     ควรปรับปรุงแกไขอยางไร
บางเปนวัฏจักรไมใชประกาศใชแลวก็จบ (8) การเขียนนโยบายอาจจะไมใชส่ิงสําคัญนัก  ส่ิงที่
สําคัญคือการนํานโยบายไปปฏิบัติมากกวารวมทั้งการประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย (9)การ
ทําความเขาใจกับผูบังคับบัญชา    เพื่อการปฏิบัติตามนโยบายเปนสิ่งที่มีความจําเปนและสําคัญ
ยิ่งตอความสําเร็จขององคการ 
 
การนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่ไดปรับปรุงแลว 
 

 จากผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบาย
ของสถาบันราชภัฏจากผูทรงคุณวุฒิจาก 18 สถาบันราชภัฏ จํานวน  59 ทานดังไดกลาวมาแลว
นั้น    พบวาผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา  รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบัน
ราชภัฏในภาพรวมที่มี 4 ขั้นตอนคือ ข้ันการริเร่ิมและการเตรยีมการจัดทํานโยบายในขั้นตน  ข้ัน
การจัดทํารางนโยบาย      ข้ันการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย   และขั้นการ
ประกาศใชนโยบาย และมีรายละเอียดของแตละขั้นตอนยอย ๆ   มีความเหมาะสม   มีความ
เปนไปไดในเชิงบริหาร  มีความเปนไปไดทางเทคนิคปฎิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  
และมีความเปนไปไดในทรัพยากร  กําลังคน   กําลังเงิน   และสิ่งอํานวยความสะดวกในการ
ดําเนินการตามกระบวนการจัดทํานโยบาย    
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ในการพัฒนารูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏนั้นจะใชแนวทางสําคัญ  3 
เร่ืองคือ (1) หลักการและแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการกําหนดรูปแบบ  (2) รูปแบบการพัฒนา
นโยบายของสถาบันราชภัฏและแนวทางการดําเนินงานในการนํารูปแบบนี้ไปใช  (3) ขอจํากัดและ
เงื่อนไขในการนํารูปแบบไปใช   
 
 หลักการและแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการกําหนดรูปแบบ 
 

  หลักการและแนวคิดที่เปนพื้นฐานในการกําหนดรูปแบบการพัฒนานโยบายของ
สถาบันราชภัฏที่จะนําเสนอตอไปนี้ ประกอบดวย      (1)หลักการและแนวคิดจากผลการศึกษา
ภาคสนาม     (2) ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได
ของรูปแบบการพัฒนานโยบาย    (3) หลักการและแนวคิดจากทฤษฎีของการพัฒนานโยบาย
โดยทั่วไป 
 

1. หลักการและแนวคิดจากผลการศึกษาภาคสนาม 
จากการศึกษาภาคสนามของสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา  6  แหง   พบ 

วารูปแบบการพัฒนานโยบายมีทั้งในสวนที่เหมือนกันและในสวนที่แตกตางกัน และมีจุดดีจุดเสีย
และมีปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้นหลายประการ    แตเมื่อนําขอมูลตาง ๆ ของการพัฒนานโยบายทั้ง  
6 สถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษามาสังเคราะหเขาดวยกัน  สามารถสรุปเปนหลักการและแนวคดิ
ที่เปนกรอบพื้นฐานที่กําหนดรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏไดดังนี้  (1) ความ
พรอมของระบบขอมูลของสถาบันราชภัฏแตละแหง   (2) ความพรอมและความรูความเขาใจของ
บุคลากรหรือเจาหนาที่ที่จัดทํานโยบาย   (3) การมีสวนรวมในการเขามามีสวนในกระบวนการ
จัดทํานโยบาย   ทั้งจากภายในสถาบันราชภัฏและจากภายนอก รวมทั้งองคการทองถิ่นที่เกี่ยวของ
ที่มีสวนไดสวนเสียตอนโยบาย  (4) ความเปนนิติบุคคลของสถาบันราชภัฏ   
 

2. ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบความเหมาะสมและความ 
เปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 

      จากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนา 
นโยบายของสถาบันราชภัฏจากผูทรงคุณวุฒิและไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบดังกลาว โดย
สรุปมีประเด็นดังตอไปนี้   (1) ประชาคมภายในสถาบันทุกระดับควรมีบทบาทโดยเฉพาะการทํา
แบบใหประชาคมมีสวนรวมใหมาก  (2) ควรเพิ่มข้ันเสนอนโยบายเพื่อการประชาพิจารณ  (3) ควร
มีระบบขอมูลที่ทันสมัย  ถูกตองทั้งปจจุบันและอนาคต (4) ควรเนนการระดมสมองใหมากที่สุดใน
การพิจารณานโยบาย  (5) ปรับปรุงหรือเพิ่มบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่วิเคราะหและพัฒนานโยบาย 
(6) เนนการประชาสัมพันธการดําเนินงานการพัฒนานโยบาย (7) การเก็บรวบรวมขอมูลควร
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จัดเปนรูปประชุมสัมมนาหรือประชุมเชิงปฏิบัติการ   (7) ควรเนนการวิจัยในแตละสถาบันอยาง
กวางขวาง   (8) การพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาควรเปนในรูปคณะกรรมการ และควรมี
ผูแทนคณาจารย  ผูแทนประชาชนเขามามีสวนรวม      (9) ควรมีการรวบรวมประเด็นปญหาที่มา
จากทองถิ่นใหมาก มิฉะนั้นจะกําหนดนโยบายตอบสนองแกความตองการของหนวยงานภายใน
เทานั้น  (10) ควรใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและการยกราง
นโยบาย  (11) สิ่งที่กําหนดเปนนโยบายจะตองคํานึงถึงความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติและทุก
ฝายตองยอมรับ (12) ควรมีการสรางความรูความเขาใจใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก  
(13) การยกรางนโยบายนั้นจําเปนตองมีคณะกรรมการที่มีความรูความสามารถตาง ๆ รวมทั้งดาน
ภาษาและกฎหมายดวย 
 

3. หลักการและแนวคิดจากทฤษฎีของการพัฒนานโยบายโดยทั่วไป 
สิ่งสําคัญในการพัฒนานโยบาย  มีแนวคิดที่เปนกระบวนการสําคัญดังนี้ 
3.1 การเกิดและกอรูปนโยบาย   ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดกับการนํา 

นโยบายไปปฏิบัติ  ทั้งนี้เพราะความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายขึน้อยูกบั
การเกิดและกอรูปนโยบายตั้งแตตนวาไดทําการจําแนกและระบุสภาพและสาเหตุของปญหาอยาง
ชัดเจนมากนอยเพียงใด และการกําหนดวัตถุประสงคสอดคลองกับการแกไขปญหาหรือไม ปจจัย
เหลานี้ลวนยืนยันความสําคัญของการเกิดและกอรูปนโยบายที่มีตอการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้งสิ้น 
     3.2 การกําหนดทางเลือกนโยบายหรือการยกรางนโยบาย เปนกระบวนการของ
กระทําซ้ํา โดยการเริ่มตั้งแตการนําปญหาเดิมและ/หรือปญหาใหมมาพิจารณา  มีการสํารวจเพื่อ
พัฒนาทางเลือกนโยบายใหกาวหนาขึ้น  การขยายแนวความคิดเดิมใหชัดเจน  จนกระทัง่กอใหเกดิ
ความคิดใหม เมื่อไดทางเลือกนโยบายมาแลว              นักวิเคราะหนโยบายหรือผูกาํหนดนโยบาย
จะตองทําการกลั่นกรองใหเหลือเฉพาะทางเลือกที่มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ เหมาะสมกับ
ทรัพยากรที่จําเปนตองใช   มีความสอดคลองกับคานิยมของสังคม และกอใหเกิดประโยชนตอผูที่
เกี่ยวของ เพื่อจะไดยกรางเปนนโยบายที่ดี ที่เหมาะสม 

3.3  การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  เปนกระบวนการใหความเห็นชอบ 
ตอทางเลือกนโยบายหรือรางนโยบาย  ในการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย อาจมีทั้ง
ปฏิเสธ ยอมรับ ดัดแปลงแกไขตัวรางนโยบายนั้น  การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายทีก่ระทาํโดย
ฝายนิติบัญญัตินั้นเปนที่ยอมรับกันทั่วไปวาเปนสิ่งที่ชอบธรรม (Legitimacy) เพราะการกระทํา
ภายใตกระบวนการที่มีขอกําหนดชัดเจน จึงไดรับการพิจารณาวาเปนสิ่งที่ชอบดวยกฎหมาย ถาผู
ตัดสินใจนโยบายเปนผูมีอํานาจตามกฎหมายที่จะทําการตัดสินใจนโยบาย 

3.4 การประกาศใชเปนนโยบาย     ควรมีการประกาศอยางเปนทางการเพื่อ 
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ใหเกิดผลบังคับใชตามกฎหมายและเพื่อใหสาธารณชนหรือผูที่จะตองปฏิบัติตามนโยบายไดทราบ 
และใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตอไป 
 สําหรับการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของนั้น จะจัดทําในทุกขั้นตอนและทุก
กระบวนการเพื่อใหไดขอมูลและสารสนเทศของแตละขั้นตอนที่ถูกตองและเหมาะสม สอดคลอง
กับประเด็นของเรื่องที่ตองการพัฒนานโยบาย 
 
 รปูแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏและแนวทางการดําเนินงานในการ
นํารูปแบบนี้ไปใช 
 

 การนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่ปรับปรุงแลวนั้น  ผูวิจัยได
นําเอาความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ ของผูทรงคุณวุฒิมาประกอบการพิจารณาในการ
ปรับปรุงรูปแบบ และขอนําเสนอรูปแบบดังนี้ 
 

1. รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่ปรับปรุงแลว 
    รูปแบบที่นําเสนอประกอบดวยองคประกอบดังนี้ (1) การริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํา
นโยบายในขั้นตน  (2) การจัดทํารางนโยบาย  (3) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
และ (4) การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ ดังแผนภูมิที่  23 
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แผนภูมิที่ 23  ภาพรวมรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏที่นําเสนอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 

 สําหรับข้ันตอนยอย ๆ ในขั้นตอนหลักประกอบไปดวย 
 
ขั้นท่ี 1 การริเริ่มและการ        ขั้นท่ี 2 การจัดทํา             ขั้นท่ี 3  การพิจารณา                ขั้นท่ี 4  การประกาศใชนโยบาย 
เตรียมการจัดทํานโยบาย               รางนโยบาย            ตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย                           อยางเปนทางการ            
ในข้ันตน 
   
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           

          
 
 
  

ในทุกขั้นตอนของการพัฒนานโยบายจะตองมีการคนหาและการเก็บรวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศที่เปนระบบที่ถูกตองและเหมาะสมเพื่อจะทําใหในแตละขั้นตอนของการพัฒนานโยบาย
สามารถที่จะดําเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลตอเนื่องกันตลอดทั้ง
กระบวนการพัฒนานโยบายนั้น 
 

ขั้นที่ 1 
การริเริ่มและการเตรียมการจัดทํานโยบาย 

ในขัน้ตน 

ขั้นที่ 2 
การจัดทํารางนโยบาย 

(1) ริเร่ิมและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

(1) การยกราง
นโยบาย 

(1) การเสนอ
คณะกรรมการบริหาร

(กบ.)พิจารณา 

(2) การกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา

นโยบาย 

(2) รับฟงความ
คิดเห็น/

ขอเสนอแนะ 

(2) การปรับตนราง
นโยบายและรับฟง
ความคดิเห็น/

ขอเสนอแนะตาง ๆ 

(3) การพิจารณาใน
ขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร

(3) การปรับราง
นโยบาย 

(3) เสนอ
คณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน

พิจารณา 
(4) การรวบรวม 
ขอมูลและ
สารสนเทศ 
ท่ีเกี่ยวของ 

(1) ประกาศนโยบาย
อยางเปนทางการ 

(2) แจงนโยบายแก
หนวยงาน 

ขั้นที่ 3 
การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 

ขั้นที่ 4 
การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 
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 สําหรับรายละเอียดของขั้นตอนการพัฒนานโยบายมีดังตอไปนี้ 
ข้ันตอนที่ 1  การริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน 

          ข้ันตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

 
 

(1) ข้ันริเร่ิมและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

รองอธิการบดีฝายวางแผนมอบหมายใหสํานักวางแผนและพัฒนา
รับผิดชอบงานนโยบาย  โดยกําหนดใหเปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่
ริเริ่ม รับเรื่องและรวบรวมปญหาในขั้นตนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  
รวมทั้งจากทีมบริหาร  สภาประจําสถาบัน หรือจากภายนอกสถาบันหรือ
องคกรทองถิ่นที่ เกี่ยวของ  และจากปญหาของนโยบายเดิม  ตั้ ง
คณะกรรมการติดตามประเมินนโยบาย  มีฝายประชาสัมพันธการทํา
นโยบายเพื่อแจงใหผูเกี่ยวของไดรับทราบ 

(2) ข้ันการกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา 

เม่ือเจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนาตั้งเรื่องและรวบรวมปญหา หรือ
ระบุปญหาที่เปนปญหานโยบายแลวเสนอใหคณะกรรมการกลั่นกรอง
นโยบายที่ตั้งขึ้นเปนการเฉพาะเพื่อพิจารณานโยบาย แลวเสนอให รอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาพิจารณากลั่นกรองอีกครั้ งหนึ่ งกอนที่ จะเสนอที่ประชุม
คณาจารย/ผูที่เกี่ยวของเพื่อรับฟงขอคิดเห็น จากนั้นคณะกรรมการ
กลั่นกรองนโยบายมาพิจารณาประเด็นปญหาอีกครั้งหนึ่ง กอนเสนอให
รองอธิการฝายวางแผนพิจารณา  เม่ือรองอธิการบดีฝายวางแผนและ
พัฒนาพิจารณาแลวมอบหมายให ผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาจัดทําเปนระเบียบวาระเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
(กบ.) พิจารณาในขั้นตน 

(3) ข้ันการพิจารณาใน
ข้ันตนของคณะ

กรรมการบริหาร (กบ.) 

ในการประชุมพิจารณาประเด็นปญหา  คณะกรรมการบริหาร (กบ.) จะ
พิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหานโยบายที่เสนอ  หากเรื่องใดไมชัดเจนก็
ใหนํากลับไปศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหเกิดความชัดเจน  แตถาหากเปนไปไมได
ก็จะตกไป  สวนประเด็นปญหานโยบายใดที่ชัดเจนและถูกตองก็จะนําไป
พิจารณาเพื่อกําหนดใหดําเนินการในขั้นตอไป 

(4) ข้ันการรวบรวมขอมูล
และสารสนเทศ 
ท่ีเกี่ยวของ 

เม่ือไดประเด็นปญหานโยบายแลว รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา
จะมอบหมายใหสํานักวางแผนเปนหนวยงานกลางในการรวบรวมขอมูล
และสารสนเทศที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหานโยบายนั้น โดยจัดตั้ง
คณะกรรมการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศโดยมีผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนาเปนประธาน และมีฝายขอมูลและสารสนเทศของสํานัก
วางแผนเปนกรรมการและเลขานุการ  นอกจากนั้นอาจมีกรรมการอื่น ๆ 
ตามความเหมาะสม เชน ตัวแทนจากคณะวิชา ศูนย/สํานัก  ตัวแทน
คณาจารย ผูทรงคุณวุฒิ ตัวแทนองคกรทองถิ่น  เปนตน  ทําหนาที่
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหานโยบาย เพื่อจะไดรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศและทําการวิเคราะห/สังเคราะหขอมูล  จัดทํา
ฐานขอมูลและระบบขอมูล 
รวมทั้งสรางเครือขายขอมูลและการพัฒนาบุคลากรในดานนี้ใหเพียงพอ  
เพื่อจัดเตรียมไวเพื่อการพัฒนานโยบาย 
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ข้ันตอนที่ 2   การจัดทํารางนโยบาย 
                        
                             ข้ันตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
     
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
     

(1) ข้ันการยกรางนโยบาย 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเสนออธิการบดี 
เพื่อแตงตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบายโดยมีรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธาน และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการ
และเลขานุการ  นอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ ตาม
ความเหมาะสม เชน ตัวแทนจากศูนย/สํานัก  ตัวแทน
คณาจารย  ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ  ตัวแทนองคกร
ทองถิ่น  เปนตน  ใหทําหนาที่ในการยกรางนโยบาย
และปรับรางนโยบาย และใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษา
การรางนโยบายดวยโดยเฉพาะดานภาษาและกฎหมาย 

(2) ข้ันการรับฟงความคิดเห็น 
และขอเสนอแนะตาง ๆ         

เม่ือยกรางนโยบายเสร็จแลว  ใหคณะกรรมการยกราง
นโยบายนําเสนอรางนโยบายตอที่ประชุมคณาจารย  หรือ
จัดประชุมกลุมยอย หรือจัดสัมมนา  หรือจัดเสวนา เพื่อ
รับฟงความคิดเห็นของคณาจารย  นักศึกษา ประชาชนที่
เกี่ยวของทั้งที่อยูภายในสถาบันและ/ หรือทองถิ่น ที่มีผูมี
สวนไดสวนเสียตอนโยบาย ไดรวมกันแสดงความคิดเห็น
และใหขอเสนอแนะตาง ๆ                                    

 

(3) ขั้นการปรับรางนโยบาย 
การปรับรางนโยบาย จะทําภายหลังจากที่ไดมีการรับฟง
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะแลว  ทั้งนี้การปรับราง
นโยบายจะดําเนินการโดยคณะกรรมการยกรางนโยบาย
จากขอมูลที่ไดมาจากขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ 
รวมทั้งประสานงานกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของในกรณีที่
มีขอมูลและสารสนเทศเพิ่มเติม 
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ข้ันตอนที่ 3   การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย             
 

ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1) ข้ันเสนอคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.)พิจารณา 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบาย
เสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หาก
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) มีขอทวงติงหรือ
ขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงกลับไปใหคณะกรรมการยก
รางนโยบายพิจารณาใหม  แตถาเห็นชอบดวยก็จะสง
รางนโยบายใหเลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการ
ตอไป 

(2) ข้ันการปรับรางนโยบาย
และรับฟงความคิดเห็น 

 

กรณีการพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ถายัง
ไมเห็นชอบดวย  แตมีขอเสนอแนะและใหสงกลับไปยัง
คณะกรรมการยกรางนโยบาย  ซ่ึงคณะกรรมการยกราง
นโยบายจะทําการปรับปรุงแกไขรางนโยบาย และจัดทํา
การรับฟงความคิดเห็นตาง ๆ  จากนั้นก็จะสงรางนโยบาย
ไปใหเลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการจัดระเบียบ
วาระเพื่อเสนอสภาประจําสถาบันตอไป                          

(3) ข้ันการเสนอคณะกรรมการ
สภาประจําสถาบัน   

เลขานุการสภาประจําสถาบัน จะนํารางนโยบายไปบรรจุ
เขาเปนระเบียบวาระของการประชุมสภาประจําสถาบัน 
โดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผู
นําเสนอและชี้แจงรายละเอียดตอสภาประจําสถาบัน 
หากสภาประจําสถาบันพิจารณาแลว มีขอทวงติงหรือ
ข อ เ ส นอแน ะ ใ ด  ๆ  ก็ จ ะ ส ง ร า ง น โ ยบ า ยคื น ใ ห
คณะกรรมการยกรางนโยบายไปพิจารณาเพื่อปรับแกไข
รางนโยบาย  เม่ือแกไขแลวเสร็จ ใหนํารางนโยบายที่
แกไขแลวนําเขาวาระการประชุมสภาประจําสถาบันหรือ
แลวแตคําแนะนําของ สภาประจําสถาบัน  ถาสภาประจํา
สถาบันอนุมัติก็จะจัดทําประกาศของสภาประจําสถาบัน 
แลวมอบใหอธิการบดีดําเนินการใหเปนไปตามประกาศ
นั้นเพื่อนํานโยบายไปสูการปฏิบัติตอไป 
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ขั้นตอนที่ 4  การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 
  
  ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 คณะกรรมการที่เกี่ยวของกับรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 ในการนํารูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ไปใชใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
จําเปนที่ควรจะมีการจัดตั้งคณะกรรมการฝายตาง ๆ ดังนี้ 
 1. คณะกรรมการติดตามและประเมินนโยบาย   ใหทําหนาที่ในการติดตามและ
ประเมินผลนโยบายตาง ๆ ที่นํามาใชเพื่อดูผลสัมฤทธิ์ของนโยบาย   ปญหาหรือขอขัดของตาง ๆ ที่
ทําใหปญหานโยบายไมไดรับการแกไขหรือไดรับการแกไขไมสมบูรณ    จัดทําระบบขอมูลและ
สารสนเทศเกี่ยวกับนโยบายที่ผานมาและที่กําลังดําเนินการอยู เพื่อประมวลผลเสนอตอ
คณะกรรมการพัฒนานโยบายของสถาบัน     คณะกรรมการชุดนี้ควรมอบหมายใหรองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนาและคณะกรรมการบริหาร รวมทั้งคณะกรรมการสภาประจําสถาบนัเปนผู
พิจารณาบุคคลที่เหมาะสมทั้งภายในและภายนอกสถาบัน   แลวใหเลขานุการสภาประจําสภาบัน
เสนอนายกสภาประจําสถาบันเพื่อแตงตั้งตอไป 

2.  คณะกรรมการประชาสัมพันธนโยบาย             ใหทําหนาที่ในการแจงขาวสารและ 
สารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ ที่จะทําใหบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถาบันไดทราบขาวและ
ความเคลื่อนไหวในการจัดทํานโยบายของสถาบัน    ทั้งนี้ควรมอบใหผูอํานวยการสํานักงาน
อธิการบดีรวมกับรองอธิการบดีฝายบริหารทําหนาที่ในการพิจารณาบุคลากรที่เหมาะสม     แลว
เสนอใหอธิการบดีสถาบันราชภัฏเปนผูแตงตั้งและใหทําหนาที่ดังกลาว 

(1) ขั้นการประกาศใชนโยบาย
อยางเปนทางการ 

เม่ือสภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว สถาบัน
จะดําเนินการใหสภาประจําสถาบันออกประกาศเปน
นโยบายอยางเปนทางการและมอบใหอธิการบดีไป
ดําเนินการตามนโยบายนั้นตอไป 

(2)ขั้นการแจงนโยบายแก 
หนวยงานทีเ่กีย่วของ 

การแจงนโยบายแบบแรกโดยอธิการบดีจะแจงนโยบาย
ในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร(กบ.)และแจงนโยบาย
รายปตอที่ประชุมคณาจารย พรอมดวยเอกสารนโยบาย   
แบบที่สอง อธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดีฝาย
ตาง ๆ และผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาประชุม
ชี้แจงตามสายตอทุกหนวยงานอยางเปนทางการพรอม
เอกสารนโยบายเพื่อนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 
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3. คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย  ทําหนาที่พิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหา
นโยบาย  ประสานงานกับคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  รวมทั้งทําหนาที่ในการจัดทํา
การรับฟงความคิดเห็นจากคณาจารย นักศึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวของเพื่อพิจารณาขอมูลมาใช
ในการกลั่นกรองและปรับรางนโยบาย  คณะกรรรมการชุดนี้แตงตั้งโดยอธิการบดี  ทั้งนี้ใหรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธานและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปน
กรรมการและเลขานุการ   และมีกรรมการอื่น ๆ อีกตามความเหมาะสม โดยเฉพาะตัวแทน
คณาจารย   ผูทรงคุณวุฒิ    ตัวแทนผูปกครองหรือองคกรทองถิ่น   เปนตน 
 4. คณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  ใหทําหนาที่ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล  
ตรวจสอบขอมูล  ประมวลผลขอมูล  นําเสนอขอมูลและสารสนเทศ  ตลอดจนจัดเก็บขอมูลและ
สารสนเทศใหสะดวกตอการนําไปใช  รวมทั้งใหเชื่อมโยงระบบขอมูลและสารสนเทศสูทุกฝายที่
ทํางานการพัฒนานโยบาย  โดยเฉพาะสภาประจําสถาบัน   คณะกรรมการบริหาร (กบ.)  เปนตน  
คณะกรรมการชุดนี้ควรมอบใหรองอธิการฝายวางแผนและพัฒนาและคณะหรือศูนยคอมพิวเตอร
ทําหนาที่ในการคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสม  แลวเสนอใหอธิการบดีแตงตั้ง   

5. คณะกรรมการยกรางนโยบาย    ใหทําหนาที่ในการเตรียมจัดทํารางนโยบาย โดย
ประสานงานกับคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย 
คณะกรรมการประชาสัมพันธการทํานโยบาย และคณะกรรมการติดตามและประเมินนโยบาย  
เพื่อจัดทํารางนโยบายและปรับรางนโยบายใหสอดคลองกับการพิจารณาการพัฒนานโยบายในแต
ละขั้นตอน   คณะกรรมการชุดนี้ควรมีตัวแทนหัวหนาโปรแกรมวิชา   ตัวแทนคณะวิชาตาง ๆ 
ตัวแทนคณาจารย ตัวแทนนักศึกษา   ตัวแทนองคกรทองถิ่น  ผูทรงคุณวุฒิภายนอก   โดยมี
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนประธาน 

6. คณะกรรมการที่ปรึกษาดานนโยบายของสถาบัน    ทําหนาที่ใหคําปรึกษาทั่วไป 
ในการจัดทํานโยบายของสถาบัน   ทั้งนี้คณะกรรมการชุดนี้ควรประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดาน
นโยบายหรือผูทรงคุณวุฒดิานนโยบาย  รวมทั้งผูเชี่ยวชาญดานภาษาและกฎหมาย 
           

2. แนวทางการดําเนินงานในการนํารูปแบบการพัฒนานโยบายไปใช 
 

    จากการที่สถาบันราชภัฏแตละแหงมีความแตกตางกันในหลายดาน โดยเฉพาะจํานวน
บุคลากรและความชํานาญในการจัดทํานโยบายและประสบการณในการทํานโยบาย   ความพรอม
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  ดานงบประมาณ    แนวทางในการบริหารจัดการ และบริบททางดาน
วัฒนธรรม ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงเสนอใหมีการเตรียมการอยู 2 เร่ืองหลักคือ (1) การเตรียมพัฒนา
บุคลากรในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ (2) การดําเนินงานเพื่อพัฒนารูปแบบการ
พัฒนานโยบายนี้ใหสมบูรณยิ่งขึ้น  โดยการนํารูปแบบนี้ไปทดลองและประเมินผลรูปแบบนี้กอนที่
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จะนําไปเผยแพรตอไป  เพื่อจะไดเปนแนวทางเบื้องตนแกสถาบันราชภัฏใดที่จะนําแนวคิดและ
รูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ไปใช จึงขอนําเสนอแนวทางการดําเนินงานเพื่อพัฒนารูปแบบนี้ให
สมบูรณมากยิ่งขึ้นกอนดังนี้ 
 

กระบวนการดําเนินงานเพื่อพัฒนารูปแบบนี้ใหสมบูรณยิ่งขึ้นนั้น        กระบวนการนี้มี 
สวนสําคัญที่เปนแกนและเปนสวนสนับสนุนที่ตองจัดทําไปพรอม ๆ กันในเวลาเดียวกันถึง  3  สวน
ไดแก   1) สวนแรก เปนการทดลองรูปแบบการพัฒนานโยบายซึ่งจะประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 
ไดแก  (1) การจัดทํารายละเอียดของรูปแบบเพื่อการทดลอง ซึ่งจะตองดําเนนิการควบคูไปกับการ
ประชาสัมพันธเพื่อใหบุคคลที่เกี่ยวของ     ภายในสถาบันและ/หรือองคการทองถิ่นที่เกี่ยวของ  
ประชาชนโดยทั่วไป รวมทั้งคณาจารย  นักศึกษา เจาหนาที่อ่ืน ๆ ของสถาบันราชภัฏไดรับรูและ
เกิดความเขาใจในกระบวนการและขั้นตอนการพัฒนานโยบายรวมกัน  อีกทั้งมาตรการในการ
เตรียมความพรอมในการจัดทํานโยบายของสถาบันราชภัฏ        (2) การทดลองรูปแบบกับสถาบัน
ราชภัฏที่มีความสมัครใจและมีความพรอม    (3) ประเมินผลการดําเนินงานในระยะ 2-4 ป  (4) 
การปรับปรุงรูปแบบการพัฒนานโยบายเพื่อใหเหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของแตละสถาบัน
ราชภัฏ  (5) จัดทําคูมือหรือแนวปฏิบัติเผยแพรแกผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะสํานักวางแผนและพัฒนา
ทั้งในสวนของสถาบันราชภัฏและสภาประจําสถาบันราชภัฏ     และสถาบันราชภัฏอื่นท่ีสนใจนํา
รูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ไปใช     2) สวนที่สอง การเผยแพรและการประชาสัมพันธรูปแบบ
และผลการดําเนินงานแตละขั้นตอนไปสูสถาบันราชภัฏทั้งหมด และรับฟงขอคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะตาง ๆ    3) สวนที่สาม เสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายสูคณะกรรมการสภาสถาบัน
ราชภัฏ (คสส.) เพื่อใหสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏสงเสริมสนับสนุนใหสถาบันราชภัฏนํารูปแบบ
นี้ไปใชตอไป    
 
 ขอจํากัดและเงื่อนไขในการนํารูปแบบนี้ไปใช 
 

  เพื่อใหการนํารูปแบบนี้ไปใชใหประสบผลสําเร็จและมีปญหานอยที่สุด  สถาบัน
ราชภัฏหรือมหาวิทยาลัยราชภัฏ (ในอนาคต) ควรคํานึงถึงการดําเนินงานในประเด็นดังตอไปนี้ 
  1. การเผยแพรหรือประชาสัมพันธรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ตอสํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏ   คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ    สภาประจําสถาบัน    และตอสถาบันราชภัฏ
ทุกแหงเพื่อเนนการสรางความรูความเขาใจและวิธีดําเนินงานในการนํารูปแบบนี้ไปใช โดยกระทํา
อยางตอเนื่องและกวางขวาง 
  2. ดําเนินการจัดทําโครงการนํารองเพื่อทดลองรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ใน
สถาบันราชภัฏทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค 
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3. ควรจะไดมอบหมายหรือมีการแตงตั้งบุคคลหรือคณะบุคคลที่เหมาะสมที่จะ 
ทําหนาที่ใหคําปรึกษาระหวางการทดลองรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ 

4. ควรจัดงบประมาณมาสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา   เพื่อพัฒนารูปแบบการ 
พัฒนานโยบายนี้อยางตอเนื่องเปนระยะเวลาอยางนอย 2-4 ป และดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ที่ตองทํา
ไปพรอมกันทั้งในสวนการทดลองรูปแบบและการเผยแพรรูปแบบ    รวมทั้งผลการดําเนินงานแต
ละขั้นตอน  ทั้งนี้จะไดเปดโอกาสใหไดมีการแลกเปลี่ยนขอมูลและสารสนเทศและ/หรือการเสนอ
ความคิดเห็น และขอเสนอแนะซึ่งกันและกันระหวางสถาบันราชภัฏตาง ๆ 
  5. ในกรณีที่สถาบันราชภัฏเปลี่ยนไปเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ ก็จะตองมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือแกไข หนวยงานที่เกี่ยวของและรับผิดชอบในการพัฒนานโยบายให
สอดคลองกับรูปแบบโครงสรางการบริหารงานใหมที่ปรับเปลี่ยนไป 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย    อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
 ในบทนี้มีสาระสําคัญคือ วัตถุประสงคของการวิจัย   สรุปผลการวิจัย  การอภิปรายผลและ
ขอเสนอแนะ  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

 ผลการวิจัยครั้งนี้ทําใหไดรูปแบบการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏซึ่งในภาพรวม
มี 4 ขั้นตอนคือ  (1) ขั้นการริเร่ิมจัดทํานโยบายและการเตรียมการในขั้นตน     (2) ขั้นจัดทําราง
นโยบาย      (3) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  และ (4) ขั้นประกาศใชนโยบาย
อยางเปนทางการ  ซึ่งมีผลสรุปดังนี้ 
 

ขั้นการริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน  ประกอบดวยขัน้ตอนยอย  4 
ขั้นตอนคือ 
                  1. ขั้นริเร่ิมและรวบรวมประเด็นปญหา ข้ันนี้รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
มอบหมายใหผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเริ่มงานนโยบาย  โดยกาํหนดใหเปนหนวยงาน
กลางที่รับเร่ืองและรวบรวมปญหาจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  รวมทั้งจากทีมบริหาร  สภา
ประจําสถาบัน หรือจากภายนอกสถาบันหรือองคกรทองถิ่นที่เกี่ยวของ และจากปญหาของ
นโยบายเดิมที่ผานมา  มีการจัดตั้ งคณะกรรมการติดตามและประเมินนโยบาย  มีฝาย
ประชาสัมพันธการพัฒนานโยบายเพื่อแจงใหผูเกี่ยวของไดรับทราบความกาวหนาและขั้นตอนใน
การพัฒนานโยบายเพื่อทุกคนจะไดเขามามีสวนรวมกันมากขึ้น 
                  2. ขั้นการกลั่นกรองประเด็นปญหา        เมื่อเจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนา
ตั้งเรื่องและรวบรวมปญหา หรือระบุในขั้นตนถึงปญหาที่เปนปญหานโยบายแลวเสนอให
คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบายที่ตั้งขึ้นเปนการเฉพาะพิจารณานโยบาย แลวเสนอใหรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาพิจารณากลั่นกรอง
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อีกครั้งหนึ่ง แลวเสนอที่ประชุมคณาจารย/ผูที่เกี่ยวของเพื่อรับฟงขอคิดเห็น จากนั้นคณะกรรมการ
กลั่นกรองนโยบายมาพิจารณาประเด็นปญหาอีกครั้งหนึ่ง โดยพิจารณาขอมูลจากการรับฟงความ
คิดเห็น กอนเสนอใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาพิจารณา   เมื่อรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาพิจารณาแลวใหผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาจัดทําเปนระเบียบวาระ
เสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณาในขั้นตน 
                  3. ขั้นการพิจารณาในขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)   ในการประชุม
พิจารณาประเด็นปญหา  คณะกรรมการบริหาร (กบ.) จะพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาที่
เสนอ  หากเรื่องใดไมชัดเจนก็ใหนํากลับไปศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหเกิดความชัดเจนและถูกตองมาก
ยิ่งขึ้น  แตถาหากเปนไปไมไดเร่ืองนั้นก็จะตกไป       สวนประเด็นปญหานโยบายใดที่ชัดเจนและ
ถูกตองก็นําไปพิจารณาเพื่อกําหนดใหดําเนินการในขั้นตอไป 
                  4. ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ เมื่อไดประเด็นปญหา
นโยบายแลว รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะมอบหมายใหสํานักวางแผนเปนหนวยงาน
กลางในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหานโยบายนั้น     โดยจัดตั้ง
คณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศโดยมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนประธาน   
และมีฝายขอมูลและสารสนเทศของสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและเลขานุการ  
นอกจากนั้นอาจมีกรรมการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม เชน ตัวแทนจากคณะวิชา ศูนย/สํานัก  
ตัวแทนคณาจารย ผูทรงคุณวุฒิ ตัวแทนองคกรทองถิ่น  เปนตน  ทําหนาที่ประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของกับปญหานโยบาย เพื่อจะไดรวบรวมขอมูลและทําการวิเคราะห/สังเคราะห
ขอมูล  จัดทําฐานขอมูลและระบบขอมูล รวมทั้งสรางเครือขายขอมูลและการพัฒนาบุคลากรใน
ดานนี้ใหเพียงพอ  เพื่อจัดเตรียมไวเพื่อการพัฒนานโยบายตอไป    
 ข้ันตอนตาง ๆ ในขั้นการริเร่ิมจัดทํานโยบายและการเตรียมการในขั้นตน เปนไปดังแผนภูมิ
ที่  24  ดังนี้ 
แผนภูมิที่  24  ข้ันตอนยอยของขั้นการริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1) ริเริ่มและรวบรวมประเด็น
ปญหา 

(2) การกลั่นกรองประเด็น
ปญหา 

(3) การพิจารณาในขัน้ตนโดย
คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 

(4) การรวบรวมขอมูลและ
สารสนเทศที่เกี่ยวของ 



 177

ขั้นการจัดทํารางนโยบาย    ข้ันนี้ประกอบดวย  4  ข้ันตอนยอยดังนี้ 
                  1. ขั้นการยกรางนโยบาย    ทั้งนี้รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเสนอรายชื่อ
คณะกรรมการยกรางนโยบายตออธิการบดีเพื่อแตงตั้ง     คณะกรรมการยกรางนโยบายนี้มีรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธาน  และมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปน
กรรมการและเลขานุการ    นอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม       เชน ตัวแทน
จากศูนย/สํานัก   ตัวแทนของคณะวิชา  ตัวแทนคณาจารย   ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ    ตัวแทนองคกร
ทองถิ่น  เปนตน  ใหทําหนาที่ในการยกรางนโยบายและปรับรางนโยบาย  และใหมีคณะกรรมการ
ที่ปรึกษาดานนโยบายของสถาบัน  โดยเฉพาะผูทรงคุณวุฒิดานภาษาและกฎหมาย 
                  2. ขั้นรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ    เมื่อคณะกรรมการยกราง
นโยบายขั้นตนเสร็จแลว  ใหนํารางนโยบายนั้นเสนอตอบุคลากรของสถาบันและบุคลากรภายนอก
สถาบันเพื่อรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ โดยอาจจัดประชุมกลุมยอย หรือจัดเสวนา 
หรือสัมมนา หรืออยางอื่นที่เห็นวาเหมาะสมเพื่อจะไดแนวคิดและขอเสนอแนะตาง ๆ มาปรับราง
นโยบายตอไป 
                  3.  ขั้นการปรับรางนโยบาย    การปรับรางนโยบายจะกระทําภายหลัง  ที่ไดมีการ
รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ มาแลว  ทั้งนี้การปรับรางนโยบายควรดําเนินการโดย
คณะกรรมการยกรางนโยบายจากขอมูลที่ไดจากขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ รวมทั้ง
ประสานงานกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของในกรณีท่ีมีขอมูลเพิ่มเติม   เสร็จแลวนํารางนโยบายเสนอ
ตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเพื่อดําเนินการในขั้นตอไป 
 ข้ันตอนยอยตาง  ๆ ในขั้นตอนการจัดทํารางนโยบายเปนไปตามแผนภูมิที่ 25  ดังนี้ 
แผนภูมิที่ 25   ข้ันตอนยอยของขั้นการจัดทํารางนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ข้ันนี้ประกอบดวย 
                  1.  ขั้นเสนอคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณา       โดยรองอธิการบดีฝาย
วางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา   หาก

(1) การยกรางนโยบาย 

(2) การรับฟงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะตาง ๆ  

(3) การปรับรางนโยบาย 
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คณะกรรมการบริหาร(กบ.) ยังไมเห็นชอบและมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงตนราง
นโยบายกลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณาปรับปรุงแกไขใหม  แตถาเห็นชอบดวยก็
จะสงรางนโยบายใหเลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการตอไป 

2. ขั้นการปรับรางนโยบายและรับฟงความคิดเห็น     กรณีการพิจารณาของ 
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)ถายังไมเห็นชอบดวย  แตมีขอเสนอแนะก็จะใหสงกลับไปยังคณะ
กรมการยกรางนโยบาย ซึ่งคณะกรรมการยกรางนโยบายจะทําการปรับรางนโยบาย ทั้งนี้อาจตอง
มีการตรวจสอบขอมูลและสารสนเทศเพิ่มเติมจากนั้นคณะกรรมการยกรางนโยบายนําเสนอราง
นโยบายตอที่ประชุมเพื่อรับฟงความคิดเห็นของคณาจารย  นักศึกษา ประชาชนที่เกี่ยวของ ทั้งที่
อยูภายในสถาบันและ/หรือทองถิ่น ที่จะไดรวมกันแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ  
จากนั้นคณะกรรมการยกรางนโยบายก็จะนําความคิดเห็นเหลานั้นมาพิจารณาปรับรางนโยบาย  
แลวจึงเสนอรางนโยบายไปใหเลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการตอไป 

3.  ขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน   เลขานุการสภาประจําสถาบัน 

จะนํารางนโยบายไปบรรจุเขาเปนระเบียบวาระของการประชุมสภาประจําสถาบัน    โดยรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผูนําเสนอและชี้แจงรายละเอียด  หากสภาประจําสถาบัน
พิจารณาแลวยังไมเห็นชอบและมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงรางนโยบายคืนให
คณะกรรมการยกรางนโยบายไปพิจารณาใหม เมื่อแกไขเสร็จแลวใหนํารางนโยบายที่แกไขแลว
นําเขาวาระการประชุมสภาประจําสถาบันหรือแลวแตคําแนะนําของสภาประจําสถาบัน  ถาสภา
ประจําสภาบันอนุมัติในรางนโยบายที่เสนอ ก็จะจัดทําประกาศนโยบายของสภาประจําสถาบัน  
แลวมอบใหอธิการบดีดําเนินการใหเปนไปตามประกาศนโยบายนั้น  

 ขั้นตอนยอยตาง ๆ ในขั้นตอนการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้นเปนไปตาม
แผนภูมิที่ 26  ดังนี้ 
แผนภูมิที่ 26  ขั้นตอนยอยของขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(1) เสนอคณะกรรมการบริหาร
(กบ.) พิจารณา 

(2) การปรับรางนโยบายและรับฟง
ความคิดเห็น 

(3) เสนอคณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน  
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ขั้นการประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ   ซึ่งประกอบดวย 
                  1. ขั้นการประกาศนโยบายอยางเปนทางการ    ทั้งนี้เมื่อคณะกรรมการสภาประจาํ
สถาบัน (สปส.) พิจารณาอนุมติใหใชเปนนโยบายไดแลว  สถาบันจะดําเนินการใหสภาประจํา
สถาบันออกประกาศเปนนโยบายอยางเปนทางการ  แลวมอบใหอธิการบดีไปดําเนินการตาม
นโยบายนั้นตอไป 
                  2. ขั้นการแจงนโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ    ในการนี้จะดําเนินการใน 2 
แบบคือ แบบแรกอธิการบดีแจงนโยบายในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) และแจงนโยบาย
รายปตอที่ประชุมคณาจารย พรอมดวยเอกสารนโยบายที่ชัดเจนหรือเปนรูปเลม แจกผูเขาประชุม  
แบบที่สองคืออธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และผูอํานวยการสํานักวางแผนและ
พัฒนาประชุมชี้แจงตามสายงานตอทุกหนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนทางการ  พรอมเอกสาร
นโยบายเพื่อทุกหนวยงานจะไดทราบและนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 
 ขั้นตอนยอยตาง  ๆ ในขั้นตอนการประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ    เปนไปตาม
แผนภูมิที่ 27  ดังนี้ 
แผนภูมิที่ 27   ขั้นตอนยอยของขั้นการประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 
 
 
 
 
 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

 ในการอภิปรายผลการวิจัยจะดําเนินการเปนประเด็นไปดังตอไปนี้ 
 

 1.  รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
     ผลการวิจัยครั้งนี้ พบวารูปแบบการพัฒนานโยบายที่เหมาะสมสําหรับสถาบันราชภัฏ 
มีขั้นตอนการพัฒนานโยบาย  4 ข้ันตอน ไดแก (1) การริเร่ิมจัดทํานโยบายและการเตรียมการใน
ขั้นตน  ซึ่งประกอบไปดวยขั้นริเร่ิมและรวบรวมประเด็นปญหาในขั้นตน   ขั้นการกลั่นกรองประเด็น
ปญหานโยบาย  ขั้นการพิจารณาในขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)   และขั้นการรวบรวม
ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ(2) การจัดทํารางนโยบาย  ประกอบดวยขั้นการยกรางนโยบาย  
ขั้นการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  และขั้นการปรับรางนโยบาย(3) การพิจารณาตัดสินใจ

(1) การประกาศใชนโยบายอยาง
เปนทางการ 

(2) การแจงนโยบายแกหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
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กําหนดใหเปนนโยบาย  ประกอบดวยขั้นเสนอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา  ขั้นการปรับ
รางนโยบาย และขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) และ(4)การประกาศใชเปน
นโยบายอยางเปนทางการ  ประกอบดวยขั้นการประกาศนโยบายอยางเปนทางการ และขั้นแจง
นโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ   โดยใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงานดานตาง ๆ 6 ชุด
เพื่อใหรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้น   คณะกรรมการ
ดําเนินงานเหลานั้น ไดแก (1) คณะกรรมการติดตามและประเมินนโยบาย   ใหทําหนาที่ในการ
ติดตามและประเมินผลนโยบายตาง ๆ ที่นํามาใชเพื่อดูผลสัมฤทธิ์ของนโยบาย   ปญหาหรือ
ขอขัดของตาง ๆ ที่ทําใหปญหานโยบายไมไดรับการแกไขหรือไดรับการแกไขไมสมบูรณ    จัดทํา
ระบบขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับนโยบายที่ผานมาและที่กําลังดําเนินการอยูเพื่อประมวลผล
เสนอตอคณะกรรมการพัฒนานโยบายของสถาบัน     คณะกรรมการชุดนี้ควรมอบหมายใหรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาและคณะกรรมการบริหาร รวมทั้งคณะกรรมการสภาประจํา
สถาบันเปนผูพิจารณาบุคคลที่เหมาะสมทั้งภายในและภายนอกสถาบัน   แลวใหเลขานุการสภา
ประจําสภาบันเสนอนายกสภาประจําสถาบันเพื่อแตงตั้งตอไป (2)คณะกรรมการประชาสัมพันธ
การทํานโยบาย    ใหทําหนาที่ในการแจงขาวสารและสารสนเทศในรูปแบบตาง ๆ ที่จะทําให
บุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถาบันไดทราบขาวและความเคลื่อนไหวในการจัดทํานโยบาย
ของสถาบัน  ทั้งนี้ควรมอบใหผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดีรวมกับรองอธิการบดีฝายบริหารทํา
หนาที่ในการพิจารณาบุคลากรที่เหมาะสม     แลวเสนอใหอธิการบดีสถาบันราชภัฏเปนผูแตงตั้ง
และใหทําหนาที่ดังกลาว 
(3) คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย  ทําหนาที่ในการพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย   
ประสานงานกับคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  รวมทั้งทําหนาที่ในการจดัทําการรับฟง
ความคิดเห็นจากคณาจารย นักศึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวของ      เพื่อพิจารณาขอมูลมาใชในการ 
กลั่นกรองและปรับรางนโยบาย  คณะกรรรมการชุดนี้แตงตั้งโดยอธิการบดี  ทั้งนี้ใหรองอธิการบดี
ฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธานและผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและ
เลขานุการและมีกรรมการอื่น อีกตามความเหมาะสม โดยเฉพาะตัวแทนคณาจารย   ผูทรงคุณวุฒิ    
ตัวแทนผูปกครองหรือองคกรทองถิ่น   เปนตน มาเปนกรรมการ  (4) คณะกรรมการฝายขอมูลและ
สารสนเทศ  ใหทําหนาที่ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล  ตรวจสอบขอมูล  ประมวลผลขอมูล  
นําเสนอขอมูลและสารสนเทศ  ตลอดจนจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศใหสะดวกตอการนําไปใช  
รวมทั้งใหเชื่อมโยงระบบขอมูลและสารสนเทศสูทุกฝายที่ทํางานการพัฒนานโยบาย  โดยเฉพาะ
สภาประจําสถาบัน   คณะกรรมการบริหาร (กบ.)  เปนตน  คณะกรรมการชุดนี้ควรมอบใหรอง
อธิการฝายวางแผนและพัฒนาและคณะหรือศูนยคอมพิวเตอรทําหนาที่ในการคัดเลือกบุคลากรที่
เหมาะสม  แลวเสนอใหอธิการบดีแตงตั้ง  ทั้งนี้ควรใหมีสํานักงานขึ้นใหมอยูที่สํานักงานสภา
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ประจําสถาบันโดยตรง  (5) คณะกรรมการยกรางนโยบาย    ใหทําหนาที่ในการเตรียมจัดทําราง
นโยบาย โดยประสานงานกับคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  คณะกรรมการกลั่นกรอง
นโยบาย คณะกรรมการประชาสัมพันธการทํานโยบาย และคณะกรรมการติดตามและประเมิน
นโยบาย  เพื่อจัดทํารางนโยบายและปรับรางนโยบายใหสอดคลองกับการพิจารณาการพัฒนา
นโยบายในแตละขั้นตอน   คณะกรรมการชุดนี้ควรมาจากตัวแทนหัวหนาโปรแกรมวิชา   ตัวแทน
คณะวิชาตาง ๆ ตัวแทนคณาจารย ตัวแทนนักศึกษา   ตัวแทนองคกรทองถิ่น  ผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก   โดยมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนประธาน และ (6) คณะกรรมการที่
ปรึกษาการยกรางนโยบาย    ทําหนาที่ใหคําปรึกษาทั่วไปในการจัดทํารางนโยบายของสถาบัน   
ทั้งน้ีคณะกรรมการชุดนี้ควรประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานนโยบายหรือผูทรงคุณวุฒิดานนโยบาย  
รวมทั้งผูเชี่ยวชาญดานภาษาและกฎหมายดวย 
 

                  ในกรอบแนวคิดในการวิจัยไดกําหนดวาขั้นตอนในกระบวนการพัฒนานโยบายมี  5 
ขั้นตอนคือ (1) การเกิดและกอรูปนโยบาย (2) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ (3) 
การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย (4) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบาย และ (5) การประกาศใชนโยบาย      ซึ่งจะเห็นไดวาขั้นตอนในการพัฒนานโยบายที่
นําเสนอนี้ตางไปจากขั้นตอนการพัฒนานโยบายที่เปนกรอบแนวคิด  สวนที่หายไปจากรูปแบบการ
พัฒนานโยบายที่นําเสนอคือ การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   แตโดยรูปแบบการ
พัฒนานโยบายที่นําเสนอจะมีขั้นตอนการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของอยูในขั้นตอน
ยอยที่ 4 ในขั้นตอนที่ 1 แลว และในการจัดทําการพัฒนานโยบายแลวขอมูลและสารสนเทศจะตอง
นํามาใชในทุกขั้นตอนหลักและทุกขั้นตอนยอย            จึงไดจัดตั้งคณะกรรมการฝายขอมูลและ
สารสนเทศขึ้นเพื่อจะไดจัดเตรียมขอมูลตางใหพรอมสําหรับนําไปใชในการพัฒนานโยบายทั้ง
ระบบ  ซึ่งก็สอดคลองกับที่ นิรมล  กิตติวิบูลย (2534 : 15)  ไดเขียนบทความเรื่องการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบาย การวางแผนและพัฒนาการศึกษา ในวารสารการศึกษา
แหงชาติ ปที่ 25 ฉบับที่ 5 เดือนมิถุนายน-กรกฎาคม 2534   สาระสรุปความวา ระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนานโยบาย การวางแผนและ
พัฒนาการศึกษา เพราะกระบวนการตัดสินใจการบริหารยอมมีระบบสารสนเทศเปนหัวใจที่สําคัญ
ทุกขั้นตอน  การพัฒนาการศึกษาของประเทศจะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใดยอมข้ึนอยู
กับระบบขอมูลขาวสาร       และระบบสารสนเทศที่ดีเปนประการสําคัญ  ระบบสารสนเทศทาง
การศึกษาที่จะนํามาใชในการพัฒนานโยบาย การวางแผนและพัฒนาการศึกษา จึงตองมีความ
ถูกตอง  เชื่อถือได  ทันสมัย  ตรงตอความตองการในการวางแผนและทันตอเวลา  จากบทความนี้
ชี้ใหเห็นความสําคัญอยางยิ่งของระบบสารสนเทศตอการพัฒนานโยบาย  ดังนั้นหากมีการพัฒนา
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ระบบสารสนเทศที่ดีก็ยอมมั่นใจไดวา การพัฒนานโยบายมีแนวโนมจะดีไปดวย และสอดคลองกับ
ที่วิจิตร  ศรีสอาน (2533 : 13-23) ไดเสนอบทความเรื่องการวิจัยเชิงนโยบายกับการพัฒนา
การศึกษา ไวในวารสารครุศาสตร ปที่ 19 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2533  โดยไดกลาววา
สวนที่มาและการกําหนดนโยบายไมวาจะเรื่องอะไร รวมมาถึงอุดมศึกษาดวยที่สําคัญม ี2 อยางคอื 
จินตนาการกับสารสนเทศ  สารสนเทศเปนเรื่องของการประมวลและประเมินปจจัยที่เกี่ยวของกับ
การกําหนดนโยบายเพื่อใหไดขาวสารขอมูลเพียงพอที่จะมาใชเปนพื้นฐานในการตัดสินใจในการ
กําหนดนโยบาย   และสอดคลองกับที่ อุทัย    บุญประเสริฐ (2527)  ไดศึกษาเรื่องโครงการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการวางแผนและการบรหิารการประถมศึกษาระดับจังหวัด ที่ไดเสนอให
มีการจัดระบบขอมูลเพื่อการจัดทํานโยบายและการวางแผนโดยไดเสนอให (1) สํารวจขอมูลเพื่อ
การจัดทํารางนโยบาย  (2) การวิเคราะหขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับนโยบาย เชน หลักสูตร  บุคลากร  
งบประมาณ  ปญหา  ความตองการ  เปนตน  (3) ขอมูลที่แสดงผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนและ
คุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตร  และไดเสนอโครงสรางการรวบรวมขอมูลและแหลงขอมูล
เพื่อการจัดทํารางนโยบายวาประกอบไปดวย  นโยบายของสํานักงานการประถมศึกษา  
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติและนโยบายของรัฐบาล   ขอกําหนดดานหลักสูตร บุคลากร  
งบประมาณและอื่น ๆ ขอมลูสภาปจจุบัน  ปญหา  ศักยภาพและความตองการในการจดัการศกึษา    
และแนวโนม นโยบาย  แผนและความตองการของสวนงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในจังหวัด   ทั้งนี้ยัง
สอดคลองกับการวิจัยเรื่องการวิเคราะหกระบวนการนโยบายมัธยมศึกษา  ดานการศึกษาเพื่อ
สงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตามแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7     โดย สุรางคนา  มัณ
ยานนท เมื่อป พ.ศ.2538 ที่เนนในเรื่องกระบวนการนโยบายเปนหลัก   ซึ่งก็สามารถจะเห็น
แนวทางในการพัฒนานโยบายโดยเฉพาะ การระบุปญหาที่จะเปนขั้นการเกิดและกอรูปนโยบายที่
เปนขั้นแรกของการพัฒนานโยบาย     การรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ     การจัดทําราง
นโยบาย  และการประกาศใชเปนนโยบาย และสอดคลองกับที่ อมร  รักษาสัตย (2522) ไดเสนอ
ปญหาของการพัฒนานโยบายในประเทศไทยวายังขาดขอสนเทศเชิงปริมาณที่จําเปนตอการ
พัฒนานโยบายอยางพอเพียง   ดังนั้นในรูปแบบการพัฒนานโยบายที่เสนอ ถึงแมจะมี 4 ข้ันตอน
หลักแตก็มิไดละเลยขั้นตอนดานการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศซึ่งถือวาเปนหัวใจสําคญัในการ
พัฒนานโยบาย และยังเสนอใหจัดตั้งคณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศขึ้นเพื่อเตรียมการใน
เร่ืองขอมูลและสารสนเทศอยางตอเนื่อง  รวมทั้งยังจะตองพัฒนาบุคลากรที่นํามาพัฒนาระบบ
ขอมูลและสารสนเทศ การตอเชื่อมระบบขอมูลกับฝายตางที่ที่ทํางานในระบบการพัฒนานโยบาย
ทั้งหมดอีกดวย 

จะเห็นไดชัดวาเปนรูปแบบการพัฒนานโยบายที่เสนอนี้ครอบคลุมกระบวนการพัฒนา
นโยบายทั้งหมดแลวซึ่งการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแตละแหงอาจไมไดแยกแยะขั้นตอน
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ที่ชัดเจน และสถาบันราชภัฏแตละแหงก็มีบริบทที่แตกตางกัน โดยเฉพาะในขั้นริเร่ิมและการ
เตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน และขั้นการจัดทํารางนโยบาย แตอยางไรก็ตามก็สามารถจัดทํา
นโยบายออกมาไดโดยผานขั้นการพัฒนานโยบายหลัก 4 ขั้นตอน  โดยเฉพาะขั้นการตัดสิน
นโยบายโดยอาศัยคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน รวมทั้งการประกาศนโยบายอยางเปน
ทางการโดยสภาประจําสถาบัน แตในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏก็มีขอเสียในเรื่องขาด
การมีสวนรวม ซึ่งจะสงผลทําใหนโยบายไมสามารถสะทอนปญหาสวนใหญของสถาบันหรือของ
ชุมชนไดอยางเต็มที่โดยเฉพาะทองถิ่นที่สถาบันราชภัฏรับผิดชอบอยูซึ่งสอดคลองกับที่อุทัย บุญ
ประเสริฐ (2523 : 13) ที่กลาวไวในเร่ืองการพัฒนานโยบาย กรณีการพัฒนานโยบาย พัฒนา
การศึกษา ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระยะที่ 5 (2525-2529) วาโดยปกติการกําหนดนโยบาย
ใด ๆ ในประเทศไทย  สวนใหญเปนเรื่องของฝายบริหาร โดยเฉพาะมากกวาอยางอื่น  การรับขอมลู
ปอนกลับ(Feedback information) จากมหาชนหรือสมาชิกในสังคมนั้น มักจะไมคอยปรากฏ อีก
ประการหนึ่งการกําหนดนโยบายเปนเรื่องที่ตองการความรูความเชี่ยวชาญอยูบางพอสมควร มี
สารสนเทศและประสบการณเกี่ยวของอยูบาง  ดวยเหตุนี้รูปแบบการพัฒนานโยบายที่ผูวิจัยเสนอ
จึงเนนการมีสวนรวมทุกขั้นตอน  และผูวิจัยตระหนักเสมอวานโยบายที่กําหนดขึ้นจะมีผลกระทบ
ตอบุคคลจํานวนมาก   การมีสวนรวมของผูที่ ได รับผลกระทบมีความสําคัญอยางยิ่ งใน
กระบวนการพัฒนานโยบาย  ไมวาจะเปนผูที่ไดรับประโยชนหรือเสียประโยชน  การมีสวนรวมของ
ผูที่เกี่ยวของหรือไดรับผลกระทบ  มิไดหมายความวาจะยอมใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเหลานี้มามี
อํานาจเหนือกระบวนการพัฒนานโยบาย   แตจะทําใหนโยบายที่ประกาศออกไปมคีวามเหมาะสม
เปนที่ยอมรับและสามารถนําไปปฏิบัติไดมากขึ้น  โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนานโยบายที่  
อมร รักษาสัตย (2522 : 27)  ไดกลาวไววา นโยบายไมใชการตัดสินใจโดยคน ๆ เดียวหรือคณะ
บุคคลเดียว  แตตองทํากันไปเปนกระบวนการ หลายขั้นตอน และเกี่ยวของกับคนจํานวนมาก  ซึ่ง
ในรูปแบบการพัฒนานโยบายที่เสนอ ก็มีคณะบุคคลที่ทําหนาที่ในการพัฒนานโยบายถึง 6 คณะ
ดวยกัน  ซึ่งบางคณะก็ทําหนาที่ในการกลั่นกรองประเด็นปญหาบาง  บางคณะก็ทําหนาที่ในการ
ยกรางนโยบายบาง นอกจากนี้นโยบายยังเปนเรื่องของสวนรวม โดยเฉพาะในรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 76 ยังกลาววารัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมี
สวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบาย และในงานวิจัยของ ภาณุวัฒน  ภักดีวงศ(2540) ที่
ทําการศึกษาวิเคราะหเชิงการเมืองของพัฒนาการและทางเลือกในการพัฒนานโยบายการกระจาย
อํานาจทางการศึกษา พบวาประชาชนในทองถิ่นซึ่งเปนโครงสรางทางการเมืองระดับพื้นฐานกลับ
ไมมีบทบาทโดยตรงตอกระบวนการพัฒนานโยบายการกระจายอํานาจนี้ ดังนั้นจึงไมควรใหใคร
หรือกลุมบุคคลใดผูกขาดตัดตอนอํานาจในการตัดสินใจนโยบายโดยเด็ดขาด  ควรใหฝาย
คณาจารย  ประชาชนที่เกี่ยวของ  นักวิชาการกลุมตาง ๆ  ผูทรงคุณวุฒิตาง ๆ ตลอดจนนักศึกษา 



 184

เจาหนาที่ในสภาบันราชภัฏไดมีสวนรวมดําเนินการพัฒนานโยบายดวย  ซึ่งในรูปแบบการพัฒนา
นโยบายที่เสนอมานี้ก็มีบุคคลหลายฝายไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน  ทั้งจากการไดเสนอ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย    การกลั่นกรองประเด็น
ปญหา  เปนตน  ในขณะเดียวกันการไดตวันโยบายที่ดี จะตองกําหนดชี้ตัวปญหาใหไดถูกตองกอน 
และวิเคราะหเพื่อชี้ตัวปญหาไมอาจจะทําไดโดยความรูสึกหรืออารมณของคนใดคนหนึ่ง  แตตอง
อาศัยนักวิชาการ        ดวยเหตุนี้ในรูปแบบการพัฒนานโยบายที่เสนอจึงมีคณะกรรมการ
กลั่นกรองนโยบาย           ซึ่งควรจะมาจากนักวิชาการหลาย ๆ ดานที่ครอบคลุมภารกิจหลักตาม
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538เพื่อใหกระจายการพิจารณาประเด็นปญหาได
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น   อีกทั้งการไดนโยบายที่ดี  ควรตองหาทางเลือกที่ดีที่เหมาะสมได         ดวย
เหตุนี้การตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบายจึงตองมีนักวิชาการหลาย ๆ หนวยงานมาชวยพิจารณา 
ไมวาคณะวิชา  ศูนย/สํานัก    ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ ตัวแทนนักศึกษา  ตัวแทนองคกรทองถิ่นหรือ
อ่ืน ๆ ซึ่งจะทําใหครอบคลุมใหมากที่สุด  เพื่อที่จะไดมีการเสนอทางเลือกไดหลากหลายขึ้น 
 

 สําหรับการพัฒนานโยบายที่เหมาะสมนั้น  อมร  รักษาสัตย (2522) ไดกลาววา จะตอง
เตรียมการในเรื่องของขอมูลไวประกอบการตัดสินใจ     และนิรมล กิตติวิบูลย (2534)     ที่ไดเขียน
บทความเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบาย ยังไดสรุปไววาระบบสารสนเทศ
ทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนานโยบาย ซึ่งในรูปแบบที่
เสนอก็ยังเนนในเรื่องการรวบรวมขอมูล การจัดระบบขอมูล  การจัดทําฐานขอมูล และการสราง
เครือขายขอมูลใหสมบูรณมากที่สุดเพื่อเตรียมไวในการพัฒนานโยบาย และการตัดสินในโยบาย
จะตองใหผูทรงอํานาจที่ถูกตองชอบธรรมตามกฎหมาย เปนผูตัดสินใจวาจะเลือกเอานโยบายใด  
ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความชอบธรรมและจะชวยใหเกิดผลทางปฏิบัติไดมากข้ึน  รูปแบบที่สรางขึ้นจึง
อาศัย สภาประจําสภาบัน ใหเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ซึ่งสอดคลองกับโครงสราง
การบริหารงานของสถาบันราชภัฏและเปนไปตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 ใน
มาตรา 30(2) ที่ใหสภาประจําสถาบันมีอํานาจในการออกระเบียบและขอบังคับตาง  ๆ ได 
 

 รูปแบบการพัฒนานโยบายที่ไดนําเสนอไวเปน 4  ขั้นตอนไดแก การริเร่ิมจัดทํานโยบาย
และการเตรียมการในขั้นตน  การยกรางนโยบาย  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนโยบาย และ
การประกาศใชเปนนโยบาย  สอดคลองกับการกําหนดนโยบายของนักวิชาการหลายทาน อาทิ 
Lasswell (1956)  ที่ไดกําหนดใหการพัฒนานโยบายมีข้ันการคนหาและรวบรวมขอมูล และการ
กําหนดนโยบาย      Dror (1968) ก็เนนขั้นตอนการศึกษาปญหา  การกําหนดคุณคาของปญหา  
การแสวงหาทางเลือก  การเปรียบเทียบทางเลือกและการตัดสินใจเปนนโยบาย     สวน Boyer 
(1971) ก็เนนการเสนอความคิดริเร่ิมหรือการเกิดและกอรูปนโยบาย  การรางนโยบาย  ประชาชนมี
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สวนรวมในการรางนโยบายและการจัดทํารางนโยบายขั้นสุดทาย   และอมร   รักษาสัตย(2522) ก็
เนนการริเร่ิมนโยบาย  การกําหนดทางเลือก  วิเคราะหนโยบายและการตัดสินนโยบาย   สําหรับ 
Anderson (1975 :26)  เนนการกอตัวของปญหา  การกําหนดนโยบาย  การปรับและยอมรับตัว
นโยบาย  การนํานโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย     ดวยเหตุนี้ในรูปแบบการพฒันา
นโยบายที่เสนอ  และการใหความเห็นชอบนโยบายนั้นจะครอบคลุมกระบวนการจัดทํานโยบาย
ทั้งหมด    สอดคลองกับแนวคิดของนักนโยบายหลายทาน ไมวาจะเปน Harold D. Lasswell, 
Thomas  Dye, James  E. Anderson, Ralph C. Davis,  และครอบคลุมถึงกิจกรรมหลายอยาง
ตามที่ อมร รักษาสัตย (2522)ไดกลาวไว เชน การสรางสถานการณที่จะทําใหเกิดนโยบาย  ระยะ
เพาะตัวของนโยบาย  การริเร่ิมนโยบาย  การกอรูปนโยบาย  เปนตน     รวมทั้งสอดคลองกับที่ 
อุทัย  บุญประเสริฐ (2523)  ที่จัดทําการพัฒนานโยบาย       กรณีการพัฒนานโยบายการศึกษา
ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระยะที่ 5 (2525-2529) ที่มีข้ันตอน  3 ขั้นตอนคือ การเตรียมการ
ข้ันตน  การกําหนดแนวทางนโยบายและ การรางและการกําหนดตัวนโยบาย   อีกทั้งจะเปน
ขั้นตอนที่กระชับ    กระทัดรัด และสอดคลองกับโครงสรางการบริหารงานของสถาบันราชภัฏที่
ดําเนินการตัดสินนโยบายโดยอาศัยสภาประจําสถาบัน และยังทําใหประชาคมของสถาบันราชภัฏ
และผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะทองถิ่นไดมีโอกาสในการเขามามีสวนรวมในการพัฒนานโยบาย แต
อยางไรก็ตามขั้นตอนในการพัฒนานโยบายนี้จะสัมฤทธิ์ผลไดดีก็ควรจะดําเนินการนําไปสู
กระบวนการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ และประเมินผลนโยบายตอไป     และจากการที่ไดศึกษา
ขอมูลภาคสนามจะพบวาขั้นตอนในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแตละแหงจะแตกตาง
กัน  อาจมีบางขั้นตอนที่เหมือนกันบางก็ขึ้นอยูกับแนวปฏิบัติของแตละสถาบัน  ดังนั้นรูปแบบการ
พัฒนานโยบายนี้จะชวยทําใหสถาบันราชภัฏหลาย ๆ แหงไดมีโอกาสจัดทํานโยบายอยางถูกตอง
ในวิธีการและกระบวนการ รวมทั้งจะไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลในการจัดทํานโยบายซึ่ง
กันและกัน ซึ่งจะทําใหไดตัวนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสมตอไป   สําหรับในรายละเอียดของรูปแบบการ
พัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏนี้จะไดอภิปรายในแตละขั้นตอนดังนี้ 
 

2. ขั้นตอนหลกัของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
 

2.1  ขั้นริเร่ิมและการเตรียมการจัดทํานโยบายในขั้นตน     
ผลการวิจัยพบวาในขั้นนี้มีขั้นตอนยอย 4  ข้ันตอน ไดแก     (1) การริเร่ิมและรวบรวม 

ประเด็นปญหา  (2) การกลั่นกรองประเด็นปญหา  (3) การพิจารณาในขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร(กบ.)  และ (4) การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ   โดยปกติ
กระบวนการพัฒนานโยบายจะเริ่มตนที่การเกิดและกอรูปนโยบายหรือการริเร่ิมนโยบาย (Policy  
initiation) ซึ่งจะเปนการดําริหรือคิดที่จะใหมีการกําหนดแนวทางดําเนินงานของหนวยงานนั้นเพื่อ
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กําหนดแนวทางปฏิบัติ และขอกําหนดนโยบายที่ริเร่ิมข้ึนมานั้นจะตองคิดขึ้นมาบนพื้นฐานของ
ปญหา ดังนั้นในกระบวนการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในข้ันการริเร่ิมจัดทํานโยบายและ
การเตรียมการในขั้นตนนี้จะมาจากหลายทาง เชน ปญหาของหนวยงาน  อธิการบดีและทีมงาน
บริหาร  มาจากความตองการของทองถิ่น   มาจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  เปนตน       ซึ่ง
ในการศึกษาภาคสนามพบวาสวนใหญการริเร่ิมในการจัดทํานโยบายจะมาจากสํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏเปนหลัก ซึ่งจะยังไมไดสะทอนการแกปญหาของทองถิ่นหรือของหนวยงานภายใน
สถาบันราชภัฏมากนัก  ทั้ง ๆ ที่ปรัชญาของสถาบันราชภัฏคือ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา
ทองถิ่น  ดวยเหตุนี้ในการจัดทํานโยบายของราชภัฏที่ผาน ๆ มาจึงไมสอดคลองกับปรัชญาและ
ปญหาตาง ๆ ทั้งจากหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก ทําใหเปนนโยบายของคนบางกลุม 
บางคณะ        ดังนั้นในการออกแบบรูปแบบการพัฒนานโยบายจึงไดพยายามที่จะจัดตั้ง
คณะกรรมการตาง  ๆ ถึง 6 ชุดไดแก(1)คณะกรรมการติดตามและประเมินผลนโยบาย  (2) 
คณะกรรมการประชาสัมพันธการทํานโยบาย   (3)คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย   (4) 
คณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  (5) คณะกรรมการยกรางนโยบาย และ (6) 
คณะกรรมการที่ปรึกษาการทํานโยบาย  ซึ่งคณะกรรมการชุดตาง ๆ จะมีบุคลากรหลายฝายทั้งใน
สวนที่เปนบุคลากรภายในสถาบันและที่มาจากภายนอกสถาบันหรือองคกรทองถิ่น จะทําใหเกิด
การมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายมากขึ้น  ทั้งนี้ทําใหไดมีสวนรวมและตองการใหมีการรวบรวม
ปญหาดวยความหลากหลายและสะทอนปญหาทองถิ่นใหกวางขวางมากขึ้นดวย และสอดคลอง
กับภารกิจตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 ซึ่งสอดคลองกับที่  วิจิตร ศรีสอาน 
(2533:13-23) ไดเสนอวิธีการศึกษาวิจัยอนาคตมาเปนจุดเริ่มตนของการทํานโยบาย และ
สอดคลองกับที่ สมบัติ ธํารงธัญวงศ (2543 : 321) ที่ไดกลาววาขั้นตอนแรกของการทํานโยบาย 
อาจเริ่มจากการพิจารณาลักษณะของปญหาและควรจัดลําดับความสําคัญของระเบียบวาระ
พิจารณาปญหานโยบาย  การริเร่ิมหรือการกอรูปนโยบายมิใชจะมีความสําคัญเฉพาะการระบุ
ปญหานโยบายเทานั้น  แตยังมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับการนํานโยบายไปปฏิบัติอีกดวย  
ทั้งนี้ รูปแบบการพัฒนานโยบายในขั้นการริเร่ิมจัดทํานโยบายและการเตรียมการในขั้นตน 
โดยเฉพาะการเตรียมการในขั้นตนจะเสนอตั้งคณะทํางาน 4 ชุด ไดแก คณะกรรมการกลั่นกรอง
นโยบาย  คณะกรรมการฝายขอมูลและสารสนเทศ  คณะกรรมการติดตามและประเมินผล
นโยบาย และคณะกรรมการประชาสัมพันธการจัดทํานโยบาย   ทั้งนี้เพราะวาขั้นการริเร่ิมจัดทํา
นโยบายและการเตรียมการในขั้นตน ซึ่งเปนขั้นตอนที่เสนอแนะความคิดเห็น สงเสริมหรือ
สนับสนุนใหมีการจัดทํานโยบายอยางใดอยางหนึ่ง  ซึ่งแตละคนหรือแตละกลุมอาจริเริ่มความคิด
ขึ้นมาเอง หรืออาจจะไดรับการเสนอแนะหรือสนับสนุนจากบุคคลหรือกลุมบุคคลอื่น  ๆ ก็ได  ใน
การเสนอแนะใหริเร่ิมใหมีการกําหนดนโยบายนี้โดยทั่วไปผูกําหนดนโยบายจะไดรับการเสนอแนะ



 187

ในหลาย ๆ แนวทาง  หลาย ๆ หนทางเลือก  ในบรรดาขอเสนอตาง ๆ เหลานั้นยอมมีทั้งขอเสนอที่ดี
ที่สามารถนําเอาไปใชไดและก็อาจมีบางที่ยากที่จะนําไปใชได แตอยางไรก็ตามขั้นนี้นับมีวา
ความสําคัญยิ่งในการพัฒนานโยบาย ซึ่งสอดคลองกับที่ อุทัย  บุญประเสริฐ (252: 15) ไดศึกษา
เร่ืองการพัฒนานโยบาย กรณีการพัฒนานโยบาย พัฒนาการศึกษา ของ จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั 
ระยะที่ 5 (2525-2529) แลวไดเสนอใหมีการศึกษา  3  ขั้นตอน และขั้นตอนแรกก็คือการ
เตรียมการขั้นตน ขั้นที่สองการกําหนดแนวทางนโยบาย และขั้นที่สามการรางและการกําหนดตัว
นโยบาย โดยไดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการและคณะทํางานเพื่อใหทําหนาที่ตระเตรียมขอมูล 
ศึกษาสาระและการพัฒนาสถาบันและไดขอเสนอแนะเกี่ยวกับทิศทางที่ควรจะเปนของสถาบัน 
 

 จากทั้งหมดที่กลาวมาจะเห็นไดชัดเจนวารูปแบบที่เสนอในขั้นแรกคือการริเร่ิมจัดทํา
นโยบายและการเตรียมการในขั้นตนจึงเปนขั้นที่สําคัญและสอดคลองกับที่นักวิชาการหลายทานได
เสนอไว และสามารถที่จะนําไปใชแลวทําใหเกิดการมีสวนรวมของประชาคมมากยิ่งขึ้น    ซึ่งจาก
ผลการวิจัย จุดเร่ิมตนของการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏก็คือใหหนวยงานที่เรียกวา       
สํานักวางแผนและพัฒนา ของสถาบันราชภัฏเปนหนวยงานกลางในการที่จะริเร่ิม รับเร่ืองและ
รวบรวมประเด็นปญหาตาง ๆ  แตปญหาตาง ๆ มีเปนจํานวนมาก จึงตองมีคณะกรรมการเฉพาะ
ในการพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาคือ คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย วาเรื่องใดที่เปน
ประเด็นปญหาเชิงนโยบาย ก็จะรวบรวมและนําเสนอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาพิจารณากลั่นกรอง อีกครั้งหนึ่ง   ซึ่งเรื่องนี้สอดคลองกับที่ 
เสถียร  เหลืองอราม (2524) , ปยวัฒน  ศิวรักษ (2542)  และ Lindblom (1968)   ที่ไดกลาวไววา 
ผูวางนโยบายตองทราบแกนแทของปญหาและตองทราบเปาหมายอยางถองแทกอนวาอะไรคือ
ปญหาที่จะตองแกไข เมื่อทราบปญหาจึงจะวางนโยบายได             รวมทั้งที่ ศุภชัย  ยาวะ
ประภาษ (2540) ก็ยังไดเสนอแนะวาการระบุประเด็นปญหาไดถูกตองนั้นตองอาศัยความคิด
สรางสรรค   และสิ่งที่ขาดไมไดในขั้นนี้ก็คือระบบขอมูลที่เกี่ยวของ ซึ่ง Lasswell (1956) ก็ได
กลาวถึงขั้นการคนหาและรวบรวมขอมูลขาวสารวาเปนขั้นตอนที่สําคัญมาก   สุรางคนา  มัณยา
นนท (2538) ก็ไดกลาวถึงขั้นตอนสําคัญในการกําหนดนโยบายไวเปนขั้นที่ 2  คือการรวบรวม
ขอมูลขาวสาร   และ อมร  รักษาสัตย (2522) ไดเสนอไววาการพัฒนานโยบายที่ใชในประเทศไทย
ส่ิงจะตองทํามากก็คือ การปรับปรุงระบบขาวสารขอมูล        รวมทั้งนิรมล  กิตติวิบูลย (2534) ที่ได
เขียนบทความเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบายไวและสรุปวาระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนานโยบาย     
ดังนั้นจะเห็นไดวาขั้นตอนการเริ่มจัดทํานโยบายและการเตรียมการในขั้นตนนี้เปนขั้นตอนที่สําคัญ
มาก หากวิเคราะห/สังเคราะหปญหาไมได การเตรียมขอมูลไมพรอม และการจัดทํานโยบายตอไป
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ก็จะผิดพลาดไปหมด   โดยเฉพาะสิ่งที่นาเปนหวงก็คือจากการศึกษาภาคสนามพบวาระบบขอมูล
ของสถาบันราชภัฏมักจะยังไมพรอมและขาดความทันสมัย และความตอเนื่องในการจัดเก็บ
รวบรวมขอมูล ดังนั้นหากพัฒนาระบบขอมูลใหดีแลว การพัฒนานโยบายจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

2.2  ขั้นการจัดทํารางนโยบาย     
                          ในการจัดทํารางนโยบายนี้จําเปนตองแตงตั้งคณะกรรมการยกรางนโยบาย  ทัง้นี้
หนวยงานสวนใหญจะมีคณะกรรมการยกรางนโยบาย   ซึ่งในการศึกษาของ อุทัย  บุญประเสริฐ  
(2523) กรณีการพัฒนานโยบายของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ก็ยังมีการแตงตั้งคณะกรรมการยก
รางนโยบาย    แตเนื่องจากในสถาบันราชภัฏ หนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงก็คือ สํานักวางแผน
และพัฒนา ซึ่งขึ้นตรงตอรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา จึงเหมาะสมที่จะทําหนาที่เปน
ประธานคณะกรรมการในการยกรางนโยบาย    แตกรรมการอื่น ๆ ควรนาจะตองมีตัวแทนของกลุม
ตาง  ๆ เชน คณาจารย นักศึกษา   องคการทองถิ่นที่เกี่ยวของ   เปนตน มาเปนกรรมการในการยก
ราง  ทั้งนี้จะเปนไปตามหลักของกลุมผลประโยชนที่จะตองกระจายผลไดในทั่วถึงเมื่อมีนโยบายนั้น
ออกมา รวมทั้งเปนการคานอํานาจของกลุมผูนํา     อีกทั้งยังสอดคลองกับการมีสวนรวมในการ
จัดทํานโยบายดวย แตเมื่อยกรางนโยบายแลวจําเปนตองเสนอรางนโยบายสูประชากรที่เกี่ยวของ
อยางทั่วถึงเพื่อรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซึ่งเปนไปตามหลักประชาธิปไตย และการมี
สวนรวม  สอดคลองกับมาตรา 76 ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ที่
กลาววารัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบาย 
 

 ในการยกรางนโยบายนี้   กอบกุล   สรรพกิจจํานง (2541) ไดทําการวิจัยเรื่องการวิจัยเชิง
นโยบายเพื่อการพัฒนายโยบายการใชอินเทอรเนตสําหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย พบวา สาระของ
นโยบายที่ควรกําหนดไวในนโยบายควรเสนอทางเลือกในการกําหนดนโยบายของแตละประเด็น
นโยบายใหมีหลายทางเลือกและมีความแตกตางกันไปในแตละประเด็น    ซึ่งสอดคลองกับ
หลักการกําหนดนโยบายที่ กุลธน  ธนาพงศธร (2520) ไดเสนอไววาในการกําหนดนโยบาย ควร
เปนการพิจารณาสภาพปญหาและความตองการ  กําหนดเปาหมายของนโยบาย  วิเคราะห
ทางเลือก  ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดภายใตเงื่อนไขและขอจํากัด     ในขณะที่ Gow 
(1991)  ไดเสนอวาการกําหนดขอเสนอหรือนโยบายนั้นเปนการตรวจสอบขอเสนอแนะตาง ๆ ที่จะ
นําไปสูการกําหนดนโยบาย  กิจกรรมสําคัญไดแก การวิจัย  การทบทวน  การพิจารณากําหนด
โครงการและการเลือกสรรแนวนโยบาย     สวน Buchholz (1992) ไดเสนอไวในหนังสือช่ือ 
Business  Environment and  public  policy   ไดกลาววาขั้นการกําหนดนโยบายจะเกี่ยวของกับ
การยกรางขอเสนอหรือทางเลือกเชิงนโยบายตาง ๆ  เพื่อทําการพิจารณาตัดสินใจและอนุมัติ
เห็นชอบในขั้นสุดทาย   ซึ่ง Lindblom (1968) ไดกลาวไวในหนังสือชื่อวา The Policy -Making 
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Process  โดยเนนวาในการวางหรือกําหนดนโยบายทางเลือกตาง ๆ นั้น   ทุกทางเลือกของ
นโยบายจะตองใหสอดคลองกับเปาหมาย การวางแผน และกระบวนการตัดสินใจ    จากที่กลาว
มาจะเห็นไดวา การยกรางนโยบายจะเปนเรื่องของการนําแนวทางเลือกที่ดี ที่เหมาะสมมาจัดทํา
เปนรางนโยบายเบื้องตน ซึ่งอาจจัดทําโดยเจาหนาที่ผูชวยเหลือในหนวยงานตาง ๆ หรือโดย
คณะกรรมการที่จัดตั้งขึ้นเพื่อยกรางนโยบายอยางหนึ่งอยางใดโดยเฉพาะก็ได ซึ่งในรูปแบบที่เสนอ
จะใหมีการจัดตั้งคณะกรรมยกรางนโยบายขึ้นมาชุดหนึ่งที่มีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา
เปนประธาน และมีผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและเลขานุการ  รวมทั้ง
กรรมอื่น ๆ อีกตามที่เห็นสมควร แตเนื่องจากในการยกรางนโยบาย จะสงผลไดผลเสียตอผูมีสวน
ไดสวนเสียจากผลของนโยบาย จึงตองนําเอารางนโยบายไปประเมินความเหมาะสม จากแนวคิด
ของ Lindblom(1968)  ที่เปนกระบวนการตัดสินใจของผูที่ไดรับผลกระทบ  ดังนั้นจึงตองมีการ
นําเอารางนโยบายไปเสนอกลุมตาง ๆ เพื่อรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ   แลวนําเอา
ขอคิดเห็นตาง ๆ เหลานั้นมาปรับรางนโยบายใหสอดคลองกับเปาหมายหรือวัตถุประสงค สามารถ
แกไขปญหาไดตรงประเด็นและคนสวนใหญไดรับประโยชนจากนโยบายนั้น ๆ  
 

2.3  ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
            ผลการวิจัยพบวา การพิจารณาตัดสินใจในการกําหนดนโยบายมี 2 ชุด   ชุดแรก 

ไดแก คณะกรรมการบริหาร (กบ.) ซึ่งประกอบไปดวย อธิการบดีเปนประธาน มีกรรมการ
ประกอบดวย  รองอธิการบดีฝายตาง ๆ  คณบดี  ผูอํานวยการศูนย และสํานักตาง ๆ   อีกชุดหนึ่ง
ไดแก คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (มีทั้งหมด  18 ทาน) ทําหนาที่ในการพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย    ในเรื่องนี้  อมร  รักษาสัตย ไดกลาววาในขั้นการตัดสินใจพัฒนานโยบาย
นั้นเปนที่ยอมรับกันวา ผูทรงอํานาจที่ถูกตองชอบธรรมตามกฎหมายยอมจะตองเปนผูที่ตัดสนิใจ
วาจะเลือกเอานโยบายใด  ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความชอบธรรรมและจะชวยใหเกิดผลทางปฏิบัติได
ดีกวาการสั่งโดยไมชอบดวยกฎหมายและความชอบธรรม    และสอดคลองกับที่ Lindblom 
(1968) ไดกลาวถึงในหนังสือชื่อ The Policy-Making  Process   วาการเลือกวางหรือกําหนด
นโยบายใหสอดคลองกับเปาหมายนั้น อาจมีนโยบายและทางเลือกปฏิบัติไดหลายประการ การ
เลือกหรือตัดสินใจเลือกนโยบายใด ๆ ผูกําหนดนโยบายจะตองเลือกนโยบายที่ดีที่สุด เหมาะสม
ที่สุดเพียงประการเดียวจากบรรดาทางเลือกนโยบายตาง ๆ ที่มีอยูอยางถูกตอง     และการที่
รูปแบบการพัฒนานโยบายนี้กําหนดใหมีผูตัดสินนโยบายโดยอาศัยสภาประจําสถาบัน ซ่ึง
เปนไปตามบทบาทและอํานาจหนาที่แลว    ยังทําใหทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ
ดวยโดยผานทางกรรมการผูทรงคุณวุฒิ        เพียงแตทางสถาบันราชภัฏจะตองใหความรูความ
เขาใจและขอมูลที่ถูกตองแกผูทรงคุณวุฒิอยางสม่ําเสมอเพื่อจะไดเขาสูเปาหมายรวมอยางดียวกัน  
แตในการศึกษาภาคสนามพบวามีสถาบันราชภัฏบางแหงที่พิจารณาตัดสินใจกําหนดนโยบายโดย



 190

อธิการบดีมากกวาที่จะใหสภาประจําสถาบันเปนผูพิจารณาตัดสินใจกําหนดเปนนโยบาย   ทําให
สภาประจําสถาบันของสถาบันราชภัฏบางแหงไมคอยไดทราบวาในแตละปสถาบันราชภัฏออก
นโยบายใดบาง และยังสงสัยถึงอํานาจหนาที่ของสภาประจําสถาบันวาทําอะไรกันแน    ในขณะที่ 
David  Gow ไดกลาวถึงเร่ืองนี้ไวในเร่ืองวงจรนโยบายวา การใหการอนุมัติเห็นชอบโดยผาน
กระบวนการทางนิติบัญญัติ  ในกรณีที่นโยบายเปนลายลักษณอักษรและมีเนื้อหาที่ตองผานการ
อนุมัติอยางเปนทางการจากองคการนิติบัญญัติ  กิจกรรมสําคัญในขั้นนี้คือ  การใหความเห็นชอบ
ในแนวทางนโยบาย  การบงชี้ถึงผลประโยชนที่เกิดขึ้น   การสื่อสาร  การอนุมัติเห็นชอบและการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณ สวนเสถียร  เหลืองอราม ไดใหแนวคิดวาในการตัดสินใจกําหนดเปน
นโยบายนั้น  ผูวางนโยบายจะตองกระทําโดยพิจารณาหาทางที่ดีที่สุดหลาย ๆ ทางโดยนํามา
เปรียบเทียบวาทางไหนที่ดีที่สุด  นําเอาสิ่งนั้นไปเปนแนวทางในการปฏิบัติ            ซึ่ง ปยวัฒน  ศิว
รักษ (2540) ไดเขียนบทความในวารสารขาราชการ โดยกลาววาการวางนโยบายเปนการตัดสินใจ
ประเภทหนึ่งที่มีอยู 2 แนวทางคือ (1) การตัดสินใจแบบสมเหตุสมผล และ (2) การตัดสินใจแบบ
คอยเปนคอยไป  ที่เปนปญหาอยางมากของผูตัดสินใจ ในที่นี้ก็คือทั้งคณะกรรมการบริหารและ
คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน วาจะตัดสินใจแบบใดก็เผชิญกับขอมูลในการประกอบการ
ตัดสินใจมักจะเปนขอมูลที่ไมสมบูรณ  ดวยเหตุนี้การตัดสินใจในการกําหนดนโยบายจึงมักจะ
เกิดขึ้นแบบคอยเปนคอยไปมากกวา ทั้งนี้ดวยเงื่อนไข 3 อยางไดแก เวลา  งบประมาณ และความ
พรอมของขอมูล  ในการเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายครั้งนี้ จึงไดเสนอใหมีการสรางเครือขาย
ขอมูล และจัดระบบฐานขอมูลที่พรอมจะใชไดเสมอ ไมวาจะเปนคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน
หรือคณะกรรมการบริหาร  ก็สามารถเรียกขอมูลที่ตนตองการไดตลอดเวลา  ส่ิงนี้จะชวยทําใหมี
การตรวจสอบขอมูลซึ่งกันและกัน ทําใหการตัดสินใจมีความถูกตองและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น     
 

 สิ่งสําคัญที่ตองตระหนักไวก็คือการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนั้นตองมา
จากผูที่มีอํานาจหนาที่ในเรื่องนั้น กลาวคือตองเปนไปโดยระเบียบหรือกฎหมาย    สถาบันราชภัฏ
มีโครงสรางการบริหารที่มีสภาประจําสถาบันที่ทําหนาที่คลายกับสถาบันนิติบัญญัติ และเปนไป
ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538  มาตรา 30(2) ที่ใหสภาประจําสถาบันมีอํานาจใน
การออกระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ได   ดังนั้นในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายจึงเปนเรื่อง
ของคณะกรรมการสภาประจําสถาบันโดยตรง  
 

2.4  การประกาศใชนโยบายอยางเปนทางการ 
                         นอกจากนี้ในขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายแลวยังรวมไปถึง
การประกาศใชนโยบายซึ่งจะทําหลังจากที่สภาประจําสถาบันอนุมัติใหเปนนโยบายแลว     ซึ่งผล
ของการประกาศใชนโยบายนั้น  อมร  รักษาสัตย กลาววาผลของนโยบายจะแสดงออกมา 3  รูป
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คือ กฎหมาย  การตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากร และการออกคําส่ังหรือคําแนะนําของฝาย
บริหาร     และสอดคลองกับ Lineburry and Sharkansky (1971 : 190-191) ไดกลาวไวใน
หนังสือชื่อ Urban Politics and Public Policy  วานโยบายจะตองมีการประกาศใหประชาชนได
ทราบลวงหนาและอยางทั่วถึง   ดังนั้นการประกาศใชนโยบายจึงตองมีการชี้แจงทําความเขาใจกับ
หนวยงานตาง ๆ ที่จะตองปฏบิัติตอไป   ซึ่งในการศึกษาภาคสนามก็พบวาการประกาศนโยบายนัน้
ยังมีสถาบันราชภัฏบางแหงที่ไมประกาศใชเปนนโยบายอยางเปนทางการและเปนลายลักษณ
อักษร   และไมคอยไดชี้แจงทําความเขาใจกับหนวยงานระดับลาง ทําใหการนํานโยบายไปสูการ
ปฏิบัติมีปญหาอยูเสมอ     สถาบันราชภัฏบางแหงไมไดมีการประชุมชี้แจงและทําความเขาใจที่
จะแจงนโยบายแกผูรวมงาน แตใชวิธีประกาศนโยบายโดยวิธีการลงนโยบายในวารสาร  ซึ่งก็เปน
อีกวิธีหนึ่งที่ทําได แตผลที่ไดรับอาจไมแนนอน สิ่งที่นาจะทําก็คือการประชุมช้ีแจงและจัดทํา
นโยบายออกเปนเอกสารที่เปนรูปเลมประกอบ    อยางไรก็ตามมีผูทรงคุณวุฒิบางทานถึงกับเสนอ
ใหเขียนนโยบายลงบนแผนปายขนาดใหญแลวติดไวใหเห็นและทราบทั่วกัน          ซึ่งสิ่งเหลานี้
สอดคลองกับ Terry (1997:191-193) ไดกลาววานโยบายที่ดีจะตองแถลงไวเปนลายลักษณอักษร 
ที่สมาชิกทุกคนและทุกระดับชั้นภายในหนวยงานสามารถเขาใจไดอยางชัดแจง  แตส่ิงหนึ่งที่ทํา
แลวก็อาจจะเกิดขอผูกมัดสถาบันมากเกินไปก็ได จากขอสังเกตในการศึกษาภาคสนาม จะมี
สถาบันราชภัฏบางแหงเมื่อประกาศนโยบายแลว ก็มาแถลงนโยบายตอส่ือมวลชนเพื่อเปนขอ
ยืนยันวาสถาบันจะดําเนินตามนโยบายที่แถลงไวแนนอน แตอยางไรก็ตามการใหความเห็นชอบ
นโยบายหรือการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  จะเปนสวนที่ควรใหสภาประจําสถาบัน
ไดมีบทบาทที่จะเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  มิใชคณะกรรมการบริหาร (กบ.) หรือ
ผูบริหารระดับสูงเปนผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
 

  และผลการวิจัยพบวาการแจงนโยบายจะสามารถดําเนินการได 2 แบบคือ         แบบแรก 
อธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร และแจงนโยบายประจําปตอที่ประชุม
คณาจารย พรอมดวยเอกสารนโยบายที่ชัดเจนแจกผูเขาประชุม  แบบที่สองคืออธิการบดีจะ
มอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาประชุมช้ีแจง
ตามสายงานตอทุกหนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนทางการ พรอมเอกสารนโยบายเพื่อจะไดทราบ
และนํานโยบายสูการปฏิบัติตอไป ซึ่งเรื่องนี้ก็เปนไปตามการวินิจฉัยสั่งการนั่นเอง   แตที่ควรปฏิบัติ
ควบคูไปดวยก็คือ ใหมีการประสานงานดวยดีและมีการติดตอสื่อสารแบบสองทาง จะทําใหความ
คลาดเคลื่อนในการสื่อสารหรือการแจงนโยบายมีความผิดพลาดนอยที่สุดและทกุคนในหนวยงาน
มีความเขาใจตรงกันมากที่สุด 
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ขอเสนอแนะ 
 

 จากผลการวิจัยดังกลาว มีขอเสนอแนะดังนี้ 
1. ควรมีการทดลองรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้โดยใหมีสถาบันราชภัฏนํารอง      โดย 

เลือกสถาบันที่สมัครใจหรือสนใจและมีความพรอมในการพัฒนานโยบายดูกอน  1-2 แหง        
แลวศึกษาขอบกพรองที่อาจจะมีและควรทําการปรับปรุงหรือแกไข    เพื่อจะไดนําไปใชเปน
แบบอยางของสถาบันราชภัฏอื่น ๆ แลวทําการประเมนิผลการดําเนินงานในระยะเวลา 2-5 ป 

2. ควรทําการประชาสัมพันธรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้กับสถาบันราชภัฏทั้งหมดและ        
กับสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของเพื่อใหเกิดความเขาใจโดยทั่วกัน 

3. ควรพัฒนาบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการจัดทํานโยบาย           โดยเฉพาะ 
เจาหนาที่นโยบายและแผน (นักวิเคราะหนโยบายและแผน)ในหนวยงานของสํานักวางแผนและ
พัฒนา เพื่อใหมีความรูความสามารถในเรื่องกระบวนการและการจัดทํานโยบาย  จะทาํใหสามารถ
สนับสนุนการปฏิบัติในกระบวนการนโยบายไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

4. ควรพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ (MIS)  เพื่อการบริหารสถาบัน    ใหเปนระบบ 
ขอมูลและสารสนเทศที่ดีที่มีประสิทธิภาพและการสรางฐานขอมูล และเครือขายขอมูลที่ทันสมัย 
ถูกตองและสามารถนํามาใชกับกระบวนการพัฒนานโยบายไดอยางมีประสิทธภิาพ  รวมทัง้พฒันา
บุคลากรในดานนี้ใหมีความชํานาญกับการใชระบบขอมูลเหลานี้ 

5. ควรจัดทําคูมือหรือแนวปฏิบัติของรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้    เผยแพรแกผูที่เกี่ยว 
ของในระดับทุกหนวยงานภายใน  โดยเฉพาะสํานักวางแผนและพัฒนา เพื่อชวยใหไดแนวปฏิบัติที่
สอดคลองกัน 

6.  ควรพัฒนาระบบงานใหบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถาบัน        ไดมีสวนรวมใน
กิจกรรมของการพัฒนานโยบายใหมากขึ้น โดยเฉพาะในนโยบายที่มีสวนเกี่ยวของดวย 

7. สิ่งที่สถาบันราชภัฏควรดําเนินการคือ  การสรางความเขาใจกบับุคลากรทุกหนวยงาน 
ใหตระหนักและเห็นความสําคัญของการทํานโยบาย 

8. ประชาสัมพันธงานนโยบายใหทั่วถึงทุกระดับและอยางตอเนื่อง 
9. สถาบันควรสนับสนุนสงเสริมและเรงดําเนินการทําวิจัยสถาบันเพิ่มข้ึน   เพื่อสนับสนุน 

การพัฒนานโยบายและการบริหารสถาบัน 
10. สถาบันควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนานโยบายใหมากขึ้น  โดยเฉพาะ 

การจัดทําระบบขอมูลและการทดลองใชรูปแบบการพัฒนานโยบายนี้ 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
 

 สําหรับในการวิจัยตอไปนั้น   ผูวิจัยขอเสนอประเด็นเรื่องดังตอไปนี้ 
1. ควรศึกษาการประเมินผลนโยบาย     เพราะวาสถาบันราชภัฏยังขาดการประเมินผล 

นโยบาย 
2. ควรศึกษาในเชิงลึก         โดยเฉพาะการจัดระบบขอมูลและสารสนเทศในการพัฒนา 

นโยบาย 
3. นาจะมีการศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏกับวิทยาลัยหรือ 

มหาวิทยาลัยอื่น  ในฐานะที่เปนสถาบันอุดมศึกษา  วามีวิธีหรือกระบวนการพัฒนานโยบาย
อยางไรหรือสามารถที่จะใชรูปแบบการพัฒนานโยบายรวมกันไดหรือไม อยางไร 

4. ควรไดมีการศึกษาตัวแปรหรือ    ปจจัยอื่น ๆ ที่จะสงผลตอการประสบผลสําเร็จในการ 
พัฒนานโยบายของสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ  

5. ควรศึกษาถึงความรวมมือ   และความสนใจตอการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
โดยดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ  
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คณะกรรมการขาราชการพลเรือน ,  สํานกังาน .   ระเบยีบสํานกันายกรัฐมนตรีวาดวยสารบรรณ 

พ.ศ.2526 และภาคผนวก .  กรุงเทพมหานคร : สํานักพมิพสมหวาน ,  2543. 
จักรกฤษณ  นรนิติผดุงการ.  นโยบายกับการบริหารราชการ . ในกุลธน  ธนาพงศธร หนา70-91, 

นโยบายของรฐั : อะไร  ทําไม และอยางไร.  กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร , 2522. 
จุธาทพิย  ดาศรี.  ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาสถาบนัราชภัฏบานสมเดจ็เจาพระยา.    

สัมภาษณ , 29  สิงหาคม  2544. 
จุมพล  วฒันบุณย.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภฏัสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ, 16  สิงหาคม 

2544. 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  บัณฑิตวิทยาลัย.  งานมาตรฐานการศึกษา.  คูมือการพมิพวทิยา 

นิพนธ.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแหงจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั ,  2543. 
เจือจันทร    จงสถิตอยู .  การวิเคราะหและพัฒนานโยบายการศึกษา . วารสารครุศาสตร  ฉบับที ่  

1-2 (กรกฏาคม-ธันวาคม 2533 ) : 24-31 . 
ฉวีวรรณ  ประจวบเหมาะ.   วิธีการเก็บขอมูลเพื่อเขาใจสภาวะและการเปลี่ยนแปลงของชุมชน  ใน  

อุทัย ดุลยเกษม (บรรณาธิการ) , คูมือการวิจัยเชงิคุณภาพเพื่องานพฒันา ,หนา 109-144. 
ขอนแกน : สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวทิยาลยัขอนแกน , 2536. 

ชนะ  เกษโกศล.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราชูปถัมถ. 
สัมภาษณ , 23  สิงหาคม  2544. 

ชลอ  วงศแสวง. รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ใน 
พระบรมราชูปถัมภ. สัมภาษณ ,  24 สิหาคม 2544. 

ชยันต  วรรธนะภูติ. การวิเคราะหขอมูลในการวิจยัเชิงคณุภาพ ใน อุทยั ดุลยเกษม (บรรณาธิการ), 
คูมือการวิจยัเชิงคุณภาพเพือ่งานพัฒนา , หนา 145-182. ขอนแกน : สถาบันวิจัยและ- 
พัฒนา  มหาวทิยาลยัขอนแกน , 2536. 

ชาญชัย  ศุภวจิิตรพันธ.   กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏสกลนคร. สัมภาษณ , 8  สิงหาคม 
2544. 

ชินภัทร  ภูมิรัตน .  จากงานวิจัยสูการพัฒนานโยบาย : ผลการวิจยัโครงการ BRIDGES.  วารสาร 
ครุศาสตร  ฉบับที่ 1-2  (กรกฏาคม-ธันวาคม 2533 ) : 88-99 . 
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ชุบ  กาญจนประกร.  การกาํหนดนโยบายบริหารของเทศบาล ใน กุลธน  ธนาพงศธร  นโยบายของ 
รัฐ : อะไร ทําไมและอยางไร หนา 177-212.  กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, 2522.  

ณรงค  เทียมเมฆ. กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง.  สัมภาษณ , 25 กรกฎาคม 
 2544. 
ณรงค   พทุธิชวีิน.  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาสถาบันราชภฏัสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ, 

17  สิงหาคม 2544. 
ถวัลยรัฐ วรเทพพุฒพิงษ.  การกําหนดและการวิเคราะหนโยบายสาธารณะทฤษฎีและการประยกุต 

กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเสมาธรรม ,  2540. 
ทองใบ  สุดชารี. การนํานโยบายของวทิยาลยัครูไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาสหวทิยาลยัอีสานใต .
 วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต  สาขารฐัประศาสนศาสตร  สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหาร 

ศาสตร,  2535. 
ทองหลอ  วงษอินทร.  อธิการบดีสถาบนัราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ.  
 สัมภาษณ , 24  สิงหาคม  2544. 
ทองอนิทร  วงศโสธร . โครงสรางขององคการทีท่ําหนาที่กําหนดนโยบายของมหาวทิยาลยัรูปแบบ 
 ของไทยและอเมริกัน . วารสารครุศาสตร  ฉบับที่ 1-2 (กรกฏาคม-ธันวาคม 2533 )  

: 60-77 . 
ธนบูรณกิตต  จิรพัฒนาการ.  กรรมการสภาประจําสถาบนัราชภัฏสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ,  17 
 สิงหาคม 2544.  
นรินทร   กวีสขุ.  รองผูอํานวยการสํานกัวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏสุราษฎรธาน.ี 
 สัมภาษณ ,  17  สิงหาคม  2544. 
นิคม  เขียวฉ่าํ.  ปญหาการปฏิบัติตามนโยบายการมอบอํานาจการจัดซื้อจัดจางของผูบริหาร 

โรงเรียนประถมศึกษา สงักัดสํานกังานการประถมศึกษาจังหวัดอุตรดิตถ. วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต  บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมธริาช, 2538. 

นิเชต  สุนทรพิทักษ ,  ภารกิจสถาบันราชภัฏ บนเสนทางรัฐธรรมนูญ 2540 .   สารสัมพันธ สํานัก 
งานสภาสถาบันราชภัฏ 7 (กรกฏาคม 2542) : 7. 

นิพนธ   อินสนิ.   อธิการบดีสถาบันราชภฏัสกลนคร.  สัมภาษณ , 9 สิงหาคม  2544. 
นิพนธ  เฮงสมบูรณ.  รองอธกิารบดีฝายวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏบานสมเดจ็เจาพระยา.    

สัมภาษณ ,  30  สิงหาคม  2544. 
นิศา  ชูโต.  การวิจัยเชงิคุณภาพ.  กรุงเทพฯ :  พีเอ็นการพิมพ , 2540. 
บรรจง   หมายมั่น.  อธิการบดีสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ.  สัมภาษณ , 20 กันยายน 2544. 
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บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ.์  เทคนิคการสรางเครื่องมือรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัย . กรุงเทพฯ :   
โรงพิมพเจริญผล ,  2537.  

บุญเรียง  ขจรศิลป.  วิธวีิจัยการศึกษา.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพพิชาญ,  2534. 
ประจวบ  จันคิด.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ.  สัมภาษณ , 22 กันยายน 2544. 
ประชุม  รอดประเสริฐ.  นโยบายและการวางแผน  : หลักการและทฤษฎี. กรุงเทพมหานคร : เนติ- 

กุลการพมิพ, 2539. 
ประสาท  ตงศริิ.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏสกลนคร. สัมภาษณ , 10 สิงหาคม 2544. 
ปราณี  เพชรแกว. อธิการบดีสถาบันราชภฏัสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ. , 16  สิงหาคม 2544. 
ปยวัฒน  ศิวรักษ , นโยบาย..ทําไมไมใชอยางใจคิด (The What is of Public Policy)  ใน วารสาร 

ขาราชการ  (1 มกราคม-กุมภาพันธ 2542) : 18-30. 
เปรื่อง   จนัดา.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ.  สัมภาษณ , 21 กันยายน 2544. 
ผิน  ปานขาว.  การวิเคราะหและพัฒนานโยบายของรัฐ  ใน การวางแผนและการจัดการศึกษา.   

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา , 2526. 
พระราชบัญญตัิสถาบันราชภัฏ  พ.ศ.2538.  ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา 112.  (24 มกราคม 

2538) : 1-21. 
พิทยา  บวรวฒันา . รัฐประศาสนศาสตร  : ทฤษฎีและแนวการศึกษา  (ค.ศ.1970-ค.ศ.1980) .    

กรุงเทพฯ : โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ,  2543. 
เพลินพิศ  ธรรมรัตน.  ผูอํานวยการสํานกัวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏสกลนคร.  สัมภาษณ, 
 8  สิงหาคม  2544. 
ภาณุวัฒน  ภักดีวงศ .  การวิเคราะหเชิงการเมืองของพฒันาการและทางเลือกในการพัฒนโยบาย 
 การกระจายอาํนาจทางการศึกษา. วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาสารัตถ 

ศึกษา  บัณฑติวิทยาลัย  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั ,  2540. 
ราชบัณฑิตยสถาน.  พจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.2525.  กรุงเทพฯ : อักษรเจริญ- 

ทัศน,2525. 
เรืองชัย   ทรัพยนิรันดร.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณในพระบรมราช ู

ปถัมภ.  สัมภาษณ , 18  กนัยายน 2544. 
เรืองชัย   ทรัพยนิรันดร.  ราชภัฏมหาวิทยาลัยของประชาชน. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพมติชน, 2544. 
ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ.  เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา.  กรุงเทพฯ : สุวีริยาสาสนจัด 

พิมพ ,  2538. 
วรเดช   จันทรศร.   การนํานโยบายไปปฏิบัต ิ.  กรุงเทพฯ : หางหุนสวนจํากัดสหายบลอกและการ 

พิมพ ,  2543. 
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วรเดช  จนัทรศร.  การศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติ : การสํารวจวรรณกรรม.  กรุงเทพฯ :สถาบนั 
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2532. 

วสมน   มณีดาํ. ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบงึ. สัมภาษณ,   
27  กรกฏาคม  2544. 

วัฒนา   สุวรรณไตรย.   รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏสกลนคร. สัมภาษณ,  
 9  สิงหาคม  2544. 
วิจิตร ศรีสอาน .  การวิจัยเชิงนโยบายกับการพัฒนาการศึกษา . วารสารครุศาสตร  ฉบับที่ 1-2 

(กรกฏาคม-ธนัวาคม 2533 ) : 13-23. 
วิชัย  ประสิทธิว์ุฒิเวชช.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏเพชรบูรณ.  สัมภาษณ , 23 กันยายน 

2544. 
วิเชียร   เกตุสิงห .  คูมือการวิจัย การวจิัยเชิงปฎิบัติ .  2537. (ม.ป.ท.) 
วิเชียร  ซิวพิมาย.  การนาํเสนอรูปแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนําสาํหรับผูบริหารโรงเรียนประถม 
 ศึกษา สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ .   วิทยานพินธปริญญา 

ดุษฎีบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลยั  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั ,   
2539. 

วินัย  เชื่อมวราศาสตร. ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันาสถาบนัราชภัฏเพชรบูรณ.  
 สัมภาษณ,  24 กันยายน 2544. 
วิศาล  ศรีมหาวโร.   กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏสุราษฎรธาน.ี  สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 

2544. 
ศักดิ์  สุนทรเสณี.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา.  สัมภาษณ , 30 

สิงหาคม  2544. 
ศักดิ์ไทย   สุรกิจบวร.  กรรมการสภาประจําสถาบันราชภัฏสกลนคร.  สัมภาษณ , 8  สิงหาคม 

2544. 
ศิริชัย  กาญจนวาสี ,  ทวีวฒัน  ปตยานนท  และ  ดิเรก  ศรีสุโข .   การเลือกใชสถติิที่เหมาะสม 

สําหรับการวิจยั .  กรุงเทพมหานคร : บริษัทพชรกานตพบัลิเคชั่น ,  2540. 
ศิริชัย  พงษวิชัย.  การวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยคอมพิวเตอร .  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพแหง 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ,  2543. 
ศุภชัย  ยาวะประภาษ. นโยบายสาธารณะ.  กรุงเทพฯ : โรงพมิพจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั, 2540. 
สถาบันราชภัฏเพชรบุรี.  รางพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 . เพชรบุรี : สถาบันราชภัฏ 
 เพชรบุรี , 2538. 
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สถาบันราชภฏัเพชรบุรี. รายงานประจาํป2539 สถาบนัราชภัฏเพชรบุรี.  เพชรบุรี : สํานักวางแผน 
และพัฒนา, 2539. 

สภาสถาบนัราชภัฏ,  สํานกังาน.  สารประชาสัมพนัธ สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ. 5 (พฤษภาคม 
2544 ) : 7-8. 

สภาสถาบนัราชภัฏ,  สํานกังาน.  สารประชาสัมพนัธสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ .  7 (กรกฎาคม  
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ภาคผนวก  ก. 

    
1.รายชื่อสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษาและตําแหนงผูใหสัมภาษณ 
2.รายชื่อสถาบันราชภัฏและตําแหนงผูตรวจสอบความเหมาะสม 
   และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 
3.รายชื่อสถาบันราชภัฏและตําแหนงผูตอบแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบ 
   ความสอดคลองของขอมูลในการพัฒนานโยบายของแตละสถาบันราชภัฏ 
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รายชื่อสถาบันราชภัฏท่ีเปนหนวยศึกษา 
และตําแหนงผูใหสัมภาษณ 

 
รายชื่อสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา 
 1.สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 2.สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 3.สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ 
 4.สถาบันราชภัฏสกลนคร 
 5.สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ 
 6.สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 
ตําแหนงผูที่ใหสัมภาษณในแตละสถาบันราชภัฏที่เปนหนวยศึกษา 
 1.อธิการบดี 
 2.รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
 3.กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนคณาจารย 
 4.กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูบริหาร 
 5.กรรมการสภาประจําสถาบันจากตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ 
 6.ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา 
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รายชื่อสถาบันราชภัฏและตําแหนงผูตรวจสอบความเหมาะสม 
และความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนานโยบาย 

 
รายชื่อสถาบนัราชภฏั ตําแหนงผูตรวจสอบความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดของรูปแบบของแตละสถาบนั 
1.สถาบันราชภัฏเชียงราย 1.อธิการบดี 
2.สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ 2.รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
3.สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม 3.ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา 
4.สถาบันราชภัฏนครสวรรค 4.ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี 
5.สถาบันราชภัฏเลย  
6.สถาบันราชภัฏอุดรธานี  
7.สถาบันราชภัฏนครราชสีมา  
8.สถาบันราชภัฏสุรินทร  
9.สถาบันราชภัฏอุบลราชธานี  
10.สถาบันราชภัฏพระนคร  
11.สถาบันราชภัฏสวนดุสิต  
12.สถาบันราชภัฏราชนครินทร  
13.สถาบันราชภัฏรําไพพรรณี  
14.สถาบันราชภัฏนครปฐม  
15.สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี  
16.สถาบันราชภัฏนครศรีธรรมราช  
17.สถาบันราชภัฏสงขลา  
18.สถาบันราชภัฏยะลา  
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รายชื่อสถาบันราชภัฏและตําแหนงผูตอบแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบ 
ความสอดคลองของขอมูลในการพัฒนานโยบาย 

ของแตละสถาบันราชภัฏ 
 
 

รายชื่อสถาบนัราชภฏั ตําแหนงผูตอบแบบสอบถามของแตละ
สถาบนัราชภฏั 

1.สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 1.คณบดี 
2.สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 2.ผูอํานวยการศูนยและ/หรือสํานัก 
3.สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
   ในพระบรมราชูปถัมภ 

3.หัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 

4.สถาบันราชภัฏสกลนคร  
5.สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ  
6.สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี  
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ภาคผนวก  ข. 
 

1. แนวนําสัมภาษณ 
2. แบบตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได 
      ของรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
3. แบบสอบถามในการตรวจสอบความสอดคลองของขอมูล 
      ในการจัดทํานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

   4.   รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
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แนวนาํสัมภาษณเพื่อการวจิัย 

เร่ือง 
รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

 
 
 
 
 
 
 

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
รองศาสตราจารย  ดร.อุทัย  บุญประเสริฐ 

อาจารย ดร.ปองสิน   ชูวัฒนกูล 
 
 
 
 
 
 
 

ผูวิจัย 
นายมานพ    จันทรเทศ 

นิสิตปริญญาดษุฎีบัณฑิต      สาขาวิชาบริหารการศกึษา 
 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร     จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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คําชี้แจง  (สําหรับผูใหสัมภาษณ) 
 

1.  แบบสัมภาษณนี้เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สําหรับใชในการวิจัยเร่ือง        รูปแบบ
การพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ ลักษณะเครื่องมือเปนแนวนาํสัมภาษณ (Interview   
Guidelines) 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื่อนําเสนอรูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ผูวิจัยไดยึดแนวทางในการพัฒนานโยบายของ Harold  D. Lasswell  เปนกรอบแนวคิดเริ่มตน ซ่ึง
ในปจจุบนัมขีัน้ตอนหลากหลายทีน่ักวิชาการนาํมาใช  และเมื่อสังเคราะหแนวทางในการพัฒนา
นโยบายดังกลาวแลวจะปรากฏขั้นตอนในการพัฒนานโยบาย  5  ขั้นตอนดังนี้ 

3.1 การเกิดและกอรูปนโยบาย 
3.2 การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของ 
3.3 การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกาํหนดนโยบาย 
3.4 การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
3.5 การประกาศใชนโยบาย 

ทั้งนี้ในแตละขัน้ตอนไดใหความหมายไวดังนี ้
 การเกิดและกอรูปนโยบาย   หมายถึง ที่มาและวิธีการริเริ่มใหเปนเร่ืองที่ตองจัดทํานโยบาย
ในเรื่องนั้น ๆ 
 การรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ  หมายถึง การทาํใหไดมาซึ่งขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหา   
ทั้งนี้อาจจะหมายถึงการวิจัย การสํารวจ   การรวบรวมขอมูลดวยวิธกีารอยางใดอยางหนึ่งเพื่อนํามาใช
ประกอบการพิจารณาหรือจัดทํานโยบายนัน้   รวมทั้งบุคคลหรือเจาหนาทีท่ี่มบีทบาทสําคญัในการ
จัดเก็บ  การจัดระบบขอมูลและการนําเสนอขอมลู 

การจัดทาํขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย    หมายถึง    การเตรียมรางนโยบาย    
จัดทําทางเลือก  การตรวจสอบทางเลือกนโยบาย  และการนําเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 

การพิจารณาตัดสินใจกาํหนดใหเปนนโยบายหมายถึงการพิจารณารางนโยบายทางเลือก 
หรือปรับปรุงทางเลือกใหเปนนโยบายที่ดี  ที่เหมาะสม และวธิีการตัดสินใจที่ใชในการเลือกกําหนดเปน
นโยบายไมวาเปนโดยคณะบุคคลหรือบุคคลผูซ่ึงมีอํานาจตัดสินใจกาํหนดนโยบายในเรื่องนั้น ๆกต็าม 
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 การประกาศใชนโยบาย    หมายถึง          วิธีการทีท่ําใหนโยบายมีอํานาจบังคับใช    วิธี
ประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ   วิธีการแจงใหผูทีเ่กี่ยวของกับนโยบายไดรับทราบเพื่อนํานโยบาย
ไปสูการปฏิบัติ 
 
4. แนวนําสัมภาษณ 

แนวนําสัมภาษณจะมี 2  ตอน   ไดแก  ตอนที่ 1 เปนเร่ืองสถานภาพผูใหสัมภาษณ           ตอนที่ 2  
เปนความคิดเห็นของผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏใน 5  ขั้นตอนที่
กลาวมาแลวขางตน 
 

ตอนที่  1 สถานภาพของผูใหการสัมภาษณ 
(1) สถาบันราชภฏัที่ผูใหสัมภาษณสังกัด    ไดแกสถาบันราชภัฏ……………………….. 
(2) ตําแหนงปจจุบันของผูใหการสัมภาษณ   (ตําแหนงเดียว) 

(     ) กรรมการสภาประจําสถาบันที่เปนผูทรงคุณวุฒิจากบุคคลภายนอก 
(     ) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตวัแทนผูบริหาร 
(     ) กรรมการสภาประจําสถาบันจากตวัแทนคณาจารย 
(     ) อธิการบดีสถาบันราชภัฏ 
(     ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันา 
(     ) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันา 

(3) วฒุิการศึกษาของผูใหสัมภาษณ 
(     ) อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
(     ) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
(     ) ปริญญาโทหรือเทียบเทา 
(     ) ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
(     ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………………………………. 

(4) ผูใหสัมภาษณดํารงตําแหนงในสภาประจําสถาบันราชภฏัมากี่วาระแลว 
(     )  เพิ่งเขามาเปนวาระแรก 
(     )  เขามาเปนวาระที่ 2 แลว 

 (5)  หากผูใหสัมภาษณเปนอาจารยในสถาบันราชภัฏ     ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง/ปฏิบัติ
หนาที่ในปจจบัุน    ……….  ป 
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ตอนที่ 2 ความคิดเหน็เกีย่วกับการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในแตละขั้นตอน 
4.1  ดวยสถาบันราชภัฏตาง ๆ               ไดดําเนินงานตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  

พ.ศ.2538  โดยมีนโยบายหลัก   7  ดานไดแก  นโยบายดานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา   
นโยบายดานการวิจัย    นโยบายดานบรกิารวิชาการแกสังคม    นโยบายดานปรับปรุง ถายทอดและ
พัฒนาเทคโนโลยี         นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม     นโยบายดานการผลิตครูและ
สงเสริมวิทยฐานะครู และนโยบายดานบริหารจัดการ    ซ่ึงนโยบายหลกัดังกลาวกไ็ดมีการกําหนด
นโยบายยอย ๆ ในแตละดานอีก    และในการสัมภาษณครั้งนี้จะไดถามความคิดเห็นของทานเกีย่วกับ
การพัฒนานโยบายในนโยบายหลกั 7 ดานและนโยบายยอยของแตละดานเพียงนโยบายยอย 1 
นโยบาย เพ่ือใหทราบถึง (1) การเกิดและกอรูปนโยบาย  (2) การรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ  
(3)การจัดทําขอเสนอนโยบายหรือการกําหนดนโยบาย   (4) การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบาย  และ (5)การประกาศใชนโยบาย ดังนี้ 
 

 1.นโยบายดานการจัดการศึกษาระดับอุดมศกึษา 
 

"นโยบายสงเสรมิการผลติบัณฑิตทั้งในระดับปริญญาตรีและสูงกวาในสาขาวิชาการศกึษา  ศิลปศาสตรและ
วิทยาศาสตร  ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน  สภาพความตองการของทองถิ่นที่เปนสังคมเมอืงและ
ศักยภาพของสถาบัน เพื่อมุงสรางกําลังคนใหมีคณุภาพสูง   ทั้งในระบบกอนประจําการและระหวางประจําการ" 
 
 

 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 
คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร  
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
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 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้
   มาจากที่ใด 

(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร    และดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบายทําอยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

 

2. นโยบายดานการวิจัย 

 
"สงเสริมใหบคุลากรในสถาบันไดชวยทําวิจยัในสาขาตาง ๆ ทุกดานที่มผีลตอการพัฒนาสถาบนัและการ        
   พัฒนาทองถิ่น 
 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 

คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
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   -มีใครหรือกลุมบุคคลใดท่ีเกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจัดทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 
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-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

3. นโยบายดานบรกิารวิชาการแกสังคม 
 

"ปรับปรุงกลไกและปจจัยสําหรับการใหบริการ  การถายทอดความรูและเทคโนโลยีที่เหมาะสม   
   มีศกัยภาพและความพรอมที่จะสนองความตองการของทองถิ่น" 

 
 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 

คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 
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-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

 

4. นโยบายดานการปรับปรุง  ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลย ี
 

"สงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารและการจัดการศกึษา และสงเสริม 
การศกึษาคนควาพัฒนาและถายทอดเทคโนโลยีแกทองถิ่นเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต" 

 
 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 

คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 
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 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
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   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    
 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     

และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

5. นโยบายดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 

"สงเสริมใหศูนยศิลปวัฒนธรรมเปนศูนยขอมลูเพื่อศึกษาคนควา วิจัย  ฟนฟู  ฝกอบรม   สืบทอด  สรางความ
เขาใจในวัฒนธรรมที่เปนเอกลกัษณของทองถิ่นและของชาติ " 

 
 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 

คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
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คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 
  เสนอ 

(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัต ิ มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

6. นโยบายดานการผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู 
 

"พัฒนาครูและบุคลากรประจําการทางการศกึษาในทองถิ่น   ใหสามารถปฏิบตัภิารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ" 
 

 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 
คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
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   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      

-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 
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7. นโยบายดานการบริหารจัดการ 
 

"ปรับปรุงระบบและรูปแบบการบริหารภายในสถาบันใหมีความเปนอิสระ   คลองตัวและตรวจสอบได" 
 

 (1) ข้ันการเกิดและกอรูปนโยบาย 
คําถามหลัก  -นโยบายนี้เกดิมาไดอยางไร 
  -มีใครหรือกลุมบุคคลใดที่เกีย่วของเปนผูริเร่ิมใหเปนเรื่องที่ตองจัดทํานโยบาย 
  -นโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบายอยางไร   
  -ใครเปนผูเสนอนโยบายนี้เขามาเปนวาระการประชุมเพื่อกําหนดเปนนโยบาย 

 คําถามรอง -ถาไมมีผูริเร่ิม  แลวนโยบายนีม้าจากไหน และมาไดอยางไร 
 (2) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
 คําถามหลัก -นโยบายนี้ไดขอมูลท่ีเกี่ยวของมาไดอยางไร 
   -ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลเพื่อจะนํามาจัดทํานโยบาย 
   -ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีบทบาทสําคัญ ในการจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลอะไรบาง  
   -ในการเก็บรวบรวมขอมูลจะเกบ็ขอมูลจากไหนบาง 
 คําถามรอง -ถาไมไดมีการเก็บรวบรวมขอมลูขาวสาร  ขอมูลขาวสารที่ใชเกีย่วกับนโยบายนี ้

   มาจากที่ใด 
(3) ขั้นการจัดทําขอเสนอนโยบายหรือกําหนดนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูจดัเตรียมรางนโยบาย 
  -วิธีการในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารเสนอใหจดัทําทางเลือก บางหรือไม   
  -ใครเปนผูเสนอทางเลือกในการจัดทําขอเสนอนโยบาย 
  -เมื่อมีทางเลือกแลว  ไดมีการตรวจสอบทางเลือกหรือไม  อยางไร 

-และใคร เปนผูที่มีบทบาทสําคญัที่ตรวจสอบทางเลือกนั้น ๆ  
  -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูตัดสินเลือกทางเลือก และนํามาปรับรางนโยบาย 
  -ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบายสูผูตดัสินใจ 
คําถามรอง -ถาไมมีการจัดเตรียมรางนโยบายแลว  ตัวนโยบายขั้นตนมาไดอยางไร  ใครเปนผู 

  เสนอ 
(4) ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหนโยบาย 
คําถามหลัก -ใครหรือกลุมบคุคลใดเปนผูทีม่บีทบาทสําคัญหรือมีอํานาจตดัสนินโยบาย 
  -การตดัสินนโยบายใชวิธีการใด      
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-การตดัสินนโยบายทําอยางไร 
  -มกีารกําหนดหรือตั้งเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตดัสินนโยบายหรือไม 
      ถามีเกณฑ  เกณฑนั้นคืออะไร   
คําถามรอง -การตดัสินนโยบายมมีาจากการสั่งการจากเบื้องบนบางหรือไม     ถามีมกีาร 

     ดําเนินการอยางไร 
(5) ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
คําถามหลัก -การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ  ใชวิธีการใด 

-การประกาศใชนโยบายที่เปนทางการ    ใครหรือกลุมบคุคลใดที่มีอํานาจประกาศ 
  นโยบาย 

  -การแจงใหผูที่เกี่ยวของในนโยบายไดรับทราบเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ  มีการแจง 
   ดวยวิธีการใด    และใครหรือกลุมบคุคลใดทีม่บีทบาทสําคัญในการดําเนินการ    

 คําถามรอง -ถาไมมีการประกาศนโยบายที่เปนทางการแลว   การแจงนโยบาย อยางไร     
และใครหรือกลุมบุคคลใดทีม่ีบทบาทสําคัญในการเปนผูดําเนินการ 

 
คําถามทายสดุในการสัมภาษณครั้งนี ้
(1) ขอเสนอแนะในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้มีอะไรบาง 
(2) ปญหาหรืออุปสรรคสําคญัในการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏแหงนี้     มีอะไรบาง   และจะเสนอทางแกไข

นั้นอยางไร 
(3) ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
 
 
 

คําสัมภาษณจบแลว  ขอบพระคุณมากครบั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
ผูวิจัย 

นายมานพ  จันทรเทศ 
นิสิตดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 
 

 
อาจารยที่ปรึกษา 

รองศาสตราจารย ดร.อุทัย    บุญประเสริฐ 
อาจารย ดร.ปองสิน    ชูวัฒนกูล 

 
 
 
                                                                                     
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

 

แบบสอบถามฉบับน้ีมุงท่ีจะตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเปนไปไดของ 

รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้มี  6 ตอน 
     ตอนท่ี 1 เปนขอมูลเบื้องตน 
                   ของผูตอบ  
     ตอนท่ี 2 ภาพรวมของรูปแบบฯ 
     ตอนท่ี 3 รายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 
     ตอนท่ี 4 รายละเอียดในขั้นตอนที่ 2 
     ตอนท่ี 5 รายละเอียดในขั้นตอนที่ 3 
     ตอนท่ี 6 รายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 
  2. แบบสอบถามนี้มีท้ังแบบที่ใหทํา  
       เคร่ืองหมาย  4ลงหนาขอและ 
      แบบ ท่ีตองเติมขอความลงไป 

ตอนที่ 1   ขอมูลเบื้องตนของผูตอบ 
1. ตําแหนงปจจุบัน  

(  ) นายกสภาประจําสถาบัน 
(  ) อธิการบดี 
(  ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
(  ) ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนา 
(  ) ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี 
(  ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………………… 
…………………………………………………………… 

2. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
(  ) ปริญญาตรี สาขา…………………………………… 
     ………………………………………………………. 
(  ) ปริญญาโท  สาขา………… ………………………. 
     ……………………………………………………… 
(  ) ปริญญาเอก สาขา…………………………………. 
     ……………………………………………………… 

3. ประสบการณในการจัดทํานโยบาย 
(  ) ต่ํากวา   1  ป  (  ) 1-5 ป  (  ) มากกวา 5 ป 

4. ตําแหนงที่เกี่ยวของกับการจัดทํานโยบาย 
(ตอบไดมากกวา  1 ขอ) 
(  ) คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
(  ) คณะกรรมการกลั่นกรองประเด็นนโยบาย 
(  ) คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย 
(  ) คณะกรรมการพิจารณาตัดสินนโยบาย 
(  ) คณะกรรมการจัดเตรียมขอมูลและเอกสาร 
(  ) คณะกรรมการปรับรางนโยบาย 
(  ) อื่น ๆ โปรดระบุ…………………………………….. 

กรุณาสงแบบสอบถาม
ฉบับนี้คืนโดยเร็วที่สุด
เทาที่ทานจะกรุณาได 

โดย 
วิธีการพับเอกสารฉบับน้ีตาม

รอยพับในหนา 12 
ใชแม็คเย็บ แลวสงไปรษณีย

ไดเลย 
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ภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอน 
ในการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 

 
รูปแบบและขั้นตอนสําคัญ    สําหรับการพัฒนานโยบายประกอบดวยการดําเนินงานใน

ขั้นตอนสําคัญ ๆ 4 ขั้นตอน ดังในภาพนี้ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายละเอียดของขั้นตอนหลัก  มีข้ันตอนยอยดังตอไปนี้ 
         
ข้ันที่ 1 การริเริ่มและ                ข้ันที่ 2 การจัดทํา           ข้ันที่ 3  การพิจารณาตัดสินใจ        ข้ันที่ 4  การประกาศ 
   การเตรียมการในขั้นตน            รางนโยบาย                  กําหนดใหเปนนโยบาย                   ใชนโยบาย 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
     
 

 

ข้ันท่ี 1 
การริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน 

ข้ันท่ี 2 
ข้ันการจัดทํารางนโยบาย 

 ข้ันท่ี 3 
ข้ันการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 

ข้ันท่ี 4 
ข้ันการประกาศใชนโยบาย 

อยางเปนทางการ 

(1) รับเรื่องและ
รวบรวมประเด็น

ปญหา 

(1) แตงต้ัง
คณะกรรมการ
ยกรางนโยบาย 

(1) เสนอ
คณะกรรมการ

บริหาร(กบ.)พิจารณา 

(1) การจัดทํา
ประกาศเปนนโยบาย
อยางเปนทางการ 

(2) การกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา

นโยบาย 

(2) การยกราง
นโยบาย 

(2) การปรับตนราง
นโยบาย (2) การแจงนโยบาย

แกหนวยงานที่
เก่ียวของ 

(3) การพิจารณาใน
ขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร

(กบ.)  

(3) การปรับราง
นโยบาย 

(3) เสนอ
คณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน(สปส.)

พิจารณา 

(4) การรวบรวม 
ขอมลูขาวสาร 
ที่เก่ียวของ 
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ตอนที่ 2 ภาพรวมของรูปแบบฯ 
 
ความคิดเห็นของผูตอบ (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
1.  ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏตามที่เสนอไว  4 ขั้นตอนนั้น  ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
      1.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
             (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

1.2 มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
             (  )เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
1.3  มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

หรือไมอยางไร 
               (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
1.4 มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน ส่ิงอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

2. ถาจะจัดการใหการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ  สามารถดําเนินการใหเปนไปตามรูปแบบการพัฒนา
นโยบายที่เสนอนี้ได   ทานคิดวาตองปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
3.  ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับรูปแบบโดยรวมในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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รายละเอียดขั้นตอนที่ 1 

การริเริ่มและการเตรยีมการในขั้นตน 
 
                        
                       ขั้นตอนยอย              คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           

(1) ข้ันรับเร่ืองและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

รองอธิการบดีฝายวางแผนมอบหมายใหสํานัก
วางแผนและพัฒนาเร่ิมงานนโยบาย  โดยกําหนดให
เปนหนวยงานกลางที่รับเรื่องและรวบรวมปญหาเชิง
นโยบายจากหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  รวมทั้งจาก

ทีมบริหาร  สภาประจําสถาบัน หรือจากภายนอก
สถาบัน 

(2) ข้ันการกลั่นกรองประเด็น
ปญหานโยบาย 

เมื่อเจาหนาท่ีสํานักวางแผนและพัฒนารวบรวม  รับเรื่อง 
หรือระบุในขั้นตนถึงปญหาที่เปนปญหาเชิงนโยบายแลว  
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา และผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพัฒนาพิจารณากลั่นกรอง เร่ืองใดท่ี

เปนประเด็นปญหาเชิงนโยบาย  จะมอบหมายให
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันาจัดทําเปนระเบียบ

วาระเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
พิจารณาในขั้นตน 

(3) ข้ันการพิจารณาในข้ันตน
ของคณะกรรมการบริหาร 

(กบ.) 

ในการประชุมพิจารณาประเด็นปญหา  คณะกรรมการ
บริหาร (กบ.) จะพิจารณากลั่นกรองประเด็นปญหาที่

เสนอ  หากเรื่องใดไมชัดเจนหรือเปนไปไมไดก็จะตกไป  
สวนประเด็นปญหาใดที่ชัดเจนและเปนประเด็นปญหา
เชิงนโยบายก็จะนําไปพิจารณาเพ่ือกําหนดใหดําเนินการ

ในขั้นตอไป 

(4) ข้ันการรวบรวมขอมูล 
ขาวสารที่เกี่ยวของ 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะมอบหมายให
สํานักวางแผนและพัฒนา      เปนหนวยงานกลางในการ
รวบรวมขอมูลและสารสนเทศและทําการวิเคราะห/

สังเคราะหขอมูล  เพ่ือจัดเตรียมไวเพ่ือการจัดทํานโยบาย 



 228

 
 

ตอนที่ 3 รายละเอียดขั้นตอนที่ 1 
ความคิดเห็นของผูตอบ    (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
4.  ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ               ตามที่เสนอไวนั้น  รายละเอียดในขั้นตอนที่ 1 
      การริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตน ซึ่งมี  4  ขั้นตอนยอย      ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
      4.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
             (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

4.2 มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
             (  )เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรบัเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
4.3  มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

หรือไมอยางไร 
               (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
4.4 มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน ส่ิงอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

5. ถาจะจัดการใหการดําเนินงานในขั้นการริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตนนี้  สามารถดําเนินการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ทานคิดวาตองปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
6.  ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นการริเริ่มและการเตรียมการในขั้นตนใหดําเนินการไดจริง 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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รายละเอียดขั้นตอนที่ 2 
การจัดทํารางนโยบาย 

 
                        
                        ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

(1) ข้ันแตงต้ังคณะกรรมการ 
ยกรางนโยบาย 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเสนออธิการบดี 
เพ่ือแตงต้ังคณะกรรมการยกรางนโยบายโดยมีรอง
อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธาน และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผนและพฒันาเปนกรรมการ
และเลขานุการ  นอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ 
ตามความเหมาะสม เชน ตัวแทนจากศูนย/สํานัก  

ตัวแทนคณาจารย  ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ  เปนตน  ให
ทําหนาท่ีในการยกรางนโยบาย 

(2) ข้ันการยกรางนโยบาย        คณะกรรมการยกรางนโยบายโดยพิจารณาขอมูลจาก
หนวยงานกลาง  ท่ีสํานักวางแผนและพัฒนาและขอมูลท่ี
เกี่ยวของ  แลวจัดทํารางนโยบายขั้นตน   นอกจากทํา

หนาท่ีในการยกรางนโยบายแลว  ยังทําหนาท่ีในการปรับ
รางนโยบายของสถาบันตามที่ไดรับมอบหมายจากที่

ประชุมรองอธิการบดี  ขอคิดเห็นจากท่ีประชุมคณาจารย 
และจากสภาประจําสถาบันอีกดวย 

 

(3) ข้ันการปรับรางนโยบาย      เลขานุการคณะกรรมการยกรางนโยบาย  จะนําเสนอราง
นโยบายขั้นตนตอท่ีประชุมรองอธิการบดี  หากท่ีประชุม
พิจารณาแลวมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสง
รางนโยบายใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณา

ปรับ/แกไขรางนโยบายใหม  แตถาท่ีประชุมเห็นชอบดวย  
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนํารางนโยบาย
เสนอตอท่ีประชุมคณาจารยเพ่ือรับฟงความคิดเห็น  และ
ผลจากการรับฟงความคิดเห็น    คณะกรรมการยกราง
นโยบายก็จะปรับรางนโยบายอีกคร้ังหนึ่ง            แลว
นําเสนอตอผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายตอไป 
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ตอนที่ 4 รายละเอียดขั้นตอนที่ 2 
ความคิดเห็นของผูตอบ   (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
7. ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ       ตามที่เสนอไวนั้น      รายละเอียดในขั้นตอนที่  2 
      การจัดทํารางนโยบาย ซึ่งมี 3  ขั้นตอนยอย      ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
      7.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
             (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

7.2 มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
             (  )เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
7.3  มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

หรือไมอยางไร 
               (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
7.4 มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน ส่ิงอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

 ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

8. ถาจะจัดการใหการดําเนินงานในขั้นตอนยอยในขั้นตอนการจัดทํารางนโยบาย  สามารถดําเนินการไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ทานคิดวาตองปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
9. ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานในขั้นการจัดทํารางนโยบายที่จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง             
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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รายละเอียดขั้นตอนที่ 3 
การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย 

 
                        
                        ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
          

(1) ข้ันเสนอคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.)พิจารณา 

รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะนําตนราง
นโยบายเสนอตอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)  หาก

คณะกรรมการบริหาร (กบ.) มีขอทวงติงหรือ
ขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงกลับไปใหคณะกรรมการยก
รางนโยบายพิจารณาใหม  แตถาเห็นชอบดวยก็จะสง

รางนโยบายใหเลขานุการสภาประจําสถาบัน
ดําเนินการตอไป 

(2) ข้ันการปรับรางนโยบาย 
 

กรณีการพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) ถายัง
ไมเห็นชอบดวย  แตมีขอเสนอแนะและใหสงกลับไปยัง
คณะกรรมการยกรางนโยบาย  ซ่ึงคณะกรรมการยกราง
นโยบายจะทําการปรับปรุงแกไขรางนโยบายอีกคร้ังหนึ่ง  
จากนั้นกจ็ะสงรางนโยบายไปใหเลขานุการสภาประจํา

สถาบันดําเนินการตอไป                              

(3) ข้ันเสนอคณะกรรมการ 
สภาประจําสถาบัน (สปส.)    

เลขานุการสภาประจําสถาบัน จะนํารางนโยบายไปบรรจุ
เขาเปนระเบียบวาระของการประชุม สปส. โดยรอง

อธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผูนําเสนอและ
ชี้แจงรายละเอียดตอ สปส. หาก สปส. พิจารณาแลว มี
ขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงรางนโยบายคืน
ใหคณะกรรมการยกรางนโยบายไปพิจารณาเพ่ือปรับราง
นโยบายใหม  เมื่อแกไขแลวเสร็จ ใหนํารางนโยบายที่
แกไขแลวนําเขาวาระการประชุม สปส.อีกคร้ังหนึ่งหรือ
แลวแตคําแนะนําของ สปส.  ถา สปส. อนุมัติก็จะมอบให
อธิการบดีดําเนินการประกาศเปนนโยบายอยางเปน 

ทางการตอไป 
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ตอนที่ 5 รายละเอียดขั้นตอนที่ 3 
ความคิดเห็นของผูตอบ  (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
10.  ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ        ตามที่เสนอไวนั้น   รายละเอียดในขั้นตอนที่  3 
        การพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย  ซึ่งมี 3 ขั้นตอนยอย    ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
        10.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
                 (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

   ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

10.2   มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
                    (  ) เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
10.3   มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

      หรือไมอยางไร 
                    (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
10.4   มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน สิ่งอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

      กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

11. ถาจะจัดการใหการดําเนินงานในขั้นตอนยอยในขั้นตอนการพิจารณาตัดสินใจกําหนดเปนนโยบาย สามารถ
ดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ ทานคิดวาตองปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
12. ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับขั้นตอนยอยทั้ง 3  ที่จะชวยใหสามารถดําเนินการไดจริง             
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
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รายละเอียดขั้นตอนที่ 4 
การประกาศใชนโยบาย 

 
 

 
                        
                       ขั้นตอนยอย     คําอธิบาย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

(1) ข้ันการจัดทําเปนประกาศ
นโยบายอยางเปนทางการ 

เมื่อคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.) พิจารณา
อนุมัติใหใชเปนนโยบายไดแลว  สถาบันจะดําเนินการ
ใหสภาประจําสถาบันออกประกาศเปนนโยบายอยาง
เปนทางการ  แลวมอบใหอธิการบดีไปดําเนินการตาม

นโยบายนั้นตอไป              

(2) ข้ันการแจงนโยบายแก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

การแจงนโยบายจะดําเนินการใน 2 แบบคือ  แบบแรก
อธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.) และแจงนโยบายประจําปตอท่ีประชมุ

คณาจารย  พรอมดวยเอกสารนโยบายที่ชัดเจนหรือเปน
รูปเลม  แจกผูเขาประชุมใหทราบ      แบบท่ีสองคือ  

อธิการบดีจะมอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และ
ผูอํานวยการสํานักวางแผน     แจงตอหนวยงานทุก

หนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนทางการ  พรอมเอกสาร
นโยบาย  เพ่ือทุกหนวยงานจะไดทราบและนํานโยบายไป

ปฏิบัติตอไป 
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ตอนที่ 6 รายละเอียดขั้นตอนที่ 4 
ความคิดเห็นของผูตอบ  (โปรดทําเครื่องหมาย ลงหนาขอหรือเขียนแสดงความคิดเห็น) 
13.   ขั้นตอนในการพัฒนานโยบายสําหรับสถาบันราชภัฏ     ตามที่เสนอไวนั้น      รายละเอียดในขั้นตอนที่ 4 
         การประกาศใชนโยบาย ซึ่งมี 2 ขั้นตอนยอย       ทานมีความคิดเห็นอยางไร 
         13.1 มีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 
                 (  )เหมาะสมมากที่สุด     (  )เหมาะสมมาก     (  )เหมาะสมนอย      (   )ไมเหมาะสมเลย 

   ถาเหมาะสมนอยหรือไมเหมาะสมเลย ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร(ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
……………………………………………………………………………………………………………. 

13.2  มีความเปนไปไดในเชิงบริหารหรือไมอยางไร 
                    (  ) เปนไปไดมากที่สุด   (  )เปนไปไดมาก    (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

……………………………………………………………………………………………………………. 
13.3  มีความเปนไปไดในความสามารถทางเทคนิคในการปฏิบัติของบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

      หรือไมอยางไร 
                    (  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 
       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 

…………………………………………………………………………………………………………… 
13.4  มีความเปนไปไดในทรัพยากร กําลังคน เงิน ส่ิงอํานวยความสะดวก ในการดําเนินการตาม 

      กระบวนการจัดทํานโยบายหรือไมเพียงใด 
(  )เปนไปไดมากที่สุด    (  )เปนไปไดมาก     (  )เปนไปไดนอย    (  )เปนไปไมไดเลย 

       ถาเปนไปไดนอยหรือเปนไปไมไดเลย  ทานควรปรับเปล่ียนอยางไร (ระบุขั้นตอนสําคัญ) 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

14. ถาจะจัดการใหการดําเนินงานในขั้นตอนยอยในขั้นตอนยอยทั้ง 2 ใหไดอยางมีประสิทธิภาพ ทานคิดวาตอง
ปรับปรุงในเรื่องใดบาง  และดําเนินการอยางไร 

                                 ส่ิงที่ตองปรับปรุง       วิธีดําเนินการปรับปรุง(ทําอยางไร) 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 
15. ขอเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับขั้นตอนในการดําเนินการประกาศใชเปนนโยบาย             
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
…………………………………………………………………….   ……………………………………………… 
 



 235

 

 
 
 
 
 

เอกสาร 
 
 

เร่ือง 
 
 

รูปแบบการพัฒนานโยบายสาํหรับสถาบันราชภฏั 
                           
 
 

โดย 
 

นายมานพ  จันทรเทศ 
นิสิตปริญญาดุษฎีบณัฑิต   สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 
 
 
 
 

อาจารยที่ปรกึษา 
 

รองศาสตราจารย ดร. อุทัย  บุญประเสรฐิ 
อาจารย ดร. ปองสิน  ชูวฒันกูล 
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นโยบายและการพัฒนานโยบาย 

 
       
 นโยบายเปนขอความหรือสิ่งที่ไดกําหนดขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ
ของฝายบริหารหรือฝายปฏิบัติการที่เกี่ยวของกับนโยบายนั้น ๆ      เพื่อใหการปฏิบัติ
ภารกิจตาง ๆ ที่อยูในความรับผิดชอบของผูบริหารและของหนวยงาน ดําเนินไป
สอดคลองกับนโยบาย  ใชเปนกรอบสําหรับการตัดสินใจของผูบริหารในการกําหนด
แนวทางและผลแหงการดําเนินงาน   นโยบายที่ดี ที่เหมาะสมนั้น จะทําใหการตัดสินใจ
ถูกตองและทําใหการบริหารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
      

การจัดทํานโยบายเปนกระบวนการตอเนื่อง และมีขั้นตอนสําคัญตามลําดับคือ ขั้น
การกําหนดนโยบาย   ขั้นการนํานโยบายไปปฏิบัติ  และขั้นการประเมินผลนโยบาย  อีก
ทั้งการจัดทํานโยบายที่ ดี ที่ เหมาะสมจะตองมีการพัฒนาขึ้นเปนลําดับโดยผาน
กระบวนการตาง ๆ 

 
     การพัฒนานโยบายมีจุดหมายปลายทางอยูที่สรางหรือการจัดทํา หรือการปรับ
นโยบายเดิมใหมเพื่อใหไดนโยบายที่ ดียิ่ง ข้ึน  ที่เหมาะสมยิ่งขึ้น ที่สอดคลองกับ
สภาพการณที่เปลี่ยนแปลง 
      

ในกรณีการพัฒนารูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏในครั้งนี้  มี
วัตถุประสงคเพื่อที่จะนําเสนอรูปแบบและกระบวนการพัฒนานโยบายที่เหมาะสม สาํหรบั
กระบวนการบริหารและการจัดการของสถาบันราชภัฏ  โดยมีขั้นตอนในการศึกษาที่
สําคัญ  2 ตอนใหญ ๆ คือ ขั้นตอนแรกเปนการศึกษาภาคสนาม ซ่ึงเปนการศึกษาระบบ
และกระบวนการพัฒนานโยบายที่เปนอยูในปจจุบันของสถาบันราชภัฏ  6  แหง หลังจาก
นั้นสรุปผลแลวนํามาออกแบบและปรับระบบใหม  สวนขั้นที่สองเปนการนํารูปแบบการ
พัฒนานโยบายไปตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดในเชิงปฏิบัติ หรือกําหนด
วิธีปฏิบัติที่เหมาะสมในสถาบันราชภัฏ  ดังรูปแบบโดยรวมและรายละเอียด ดังที่นําเสนอ
ในสวนตาง ๆ ตอไปนี้ 
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ภาพรวมของรูปแบบและขั้นตอน 

ในการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภัฏ 
 
 

รูปแบบและขั้นตอนสาํคัญสําหรับการพัฒนานโยบายประกอบดวย 
การดําเนินงานในขั้นตอนสําคัญ ๆ 4 ขั้นตอน ดังในภาพนี ้

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ขั้นที่ 1 
ขั้นการริเริ่มและการเตรียมการ

ในขั้นตน 

ขั้นที่ 2 
ขั้นการจัดทาํรางนโยบาย 

 ขั้นที่ 3 
ขั้นการพิจารณาตัดสินใจ
กําหนดใหเปนนโยบาย 

ขั้นที่ 4 
ขั้นการประกาศใชนโยบาย 

อยางเปนทางการ 
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ขั้นที่ 1 
 

การริเริ่มและการเตรยีมการในขั้นตน 
 

 ขั้นการริเร่ิมและการเตรียมการในขั้นตน ประกอบดวยกิจกรรมที่สําคัญดังนี้ (1) การรับ
เร่ืองและรวบรวมประเด็นปญหา  (2) การกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย  (3) การพิจารณาใน
ขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร (กบ.) (4) การรวบรวมขอมูลขาวสารและรายละเอียดที่เกี่ยวของ
เพื่อจัดทํานโยบาย 

(1) ขั้นการรบัเรื่องและรวบรวมประเด็นปญหา 
รองอธิการฝายวางแผนมอบหมายใหสํานักวางแผนเริ่มงานนโยบาย    โดยกําหนดให 

เปนหนวยงานกลางที่รับเรื่องและรวบรวมปญหาเชงินโยบายจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
รวมทัง้จากทีมบริหาร สภาประจําสถาบัน หรือจากภายนอกสถาบัน 
 

(2) ขั้นการกลั่นกรองประเด็นปญหานโยบาย 
เมื่อเจาหนาที่สํานักวางแผนรวบรวม รับเรื่อง หรือระบุในขั้นตนถึงปญหาที่เปนปญหา 

เชิงนโยบายแลว   รองอธิการบดีฝายวางแผนและผูอํานวยการสํานักวางแผนพิจารณากลั่นกรอง 
เร่ืองใดที่เปนประเด็นปญหาเชิงนโยบาย  จะมอบหมายใหผูอํานวยการสํานักวางแผนจัดทําเปน
ระเบียบวาระเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (กบ.) พิจารณาในขั้นตน 

(3) ขั้นการพิจารณาในขั้นตนของคณะกรรมการบริหาร(กบ.)  
ในการประชุมพิจารณาประเด็นปญหา    คณะกรรมการบริหาร (กบ.)จะพิจารณกลั่น 

กรองประเด็นปญหาที่เสนอ   หากเรื่องใดไมชัดเจนหรือเปนไปไมไดก็จะตกไป  สวนประเด็นปญหา
ใดที่ชัดเจนและเปนประเด็นปญหาเชิงนโยบายก็จะนําไปพิจารณาเพื่อกําหนดใหดําเนินการในขั้น
ตอไป 

(4) ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา จะมอบหมายใหสํานักวางแผนและพัฒนาเปน 

หนวยงานกลางในการรวบรวมขอมูลและสารสนเทศ  และทําการวิเคราะห/สังเคราะหขอมูล เพื่อ
จัดเตรียมไวเพื่อการจัดทํานโยบาย 
 
 
                                                            
                                                                   
 



 239

ขั้นที่ 2 
 

การจัดทาํรางนโยบาย 
 

 การจัดทําเปนรางนโยบายขั้นตนประกอบดวย (1) ข้ันการแตงตั้งคณะกรรมการยกราง
นโยบาย  (2) ขั้นการยกรางนโยบาย  และ (3) ข้ันการปรับรางนโยบาย 
 

(1) ขั้นการแตงต้ังคณะกรรมการยกรางนโยบาย 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเสนออธิการบดี        เพื่อแตงตั้งคณะกรรมการ 

ยกรางนโยบายโดยมีรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาเปนประธาน และผูอํานวยการสํานัก
วางแผนและพัฒนาเปนกรรมการและเลขานุการ  นอกจากนั้นก็จะมีกรรมการอื่น ๆ ตามความ
เหมาะสม เชน ตัวแทนจากศูนย/สํานัก    ตัวแทนคณาจารย   ตัวแทนผูทรงคุณวุฒิ  เปนตน  ใหทํา
หนาที่ในการยกรางนโยบาย 
 

(2) ขั้นการยกรางนโยบาย 
คณะกรรมการยกรางนโยบาย   โดยพิจารณาขอมูลจากหนวยงานกลาง   ที่สํานักวาง 

แผน และขอมูลที่เกี่ยวของ แลวจัดทํารางนโยบายขั้นตน  
นอกจากทําหนาที่ในการยกรางนโยบายแลว ยังทําหนาที่ในการปรับรางนโยบายของ

สถาบันตามที่ไดรับมอบหมายจากที่ประชุมรองอธิการบดี ขอคิดเห็นจากที่ประชุมคณาจารย และ
จากสภาประจําสถาบันอีกดวย 
 

(3) ขั้นการปรับรางนโยบาย 
เลขานุการคณะกรรมการยกรางนโยบาย    จะนําเสนอรางนโยบายขั้นตนตอที่ประชุม 

รองอธิการบดี หากที่ประชุมพิจารณาแลวมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงรางนโยบายให
คณะกรรมการยกรางฯ พิจารณาปรับ/แกไขรางนโยบายใหม  แตถาที่ประชุมเห็นชอบดวย  รอง
อธิการบดีฝายวางแผนจะนํารางนโยบายเสนอตอที่ประชุมคณาจารยเพื่อรับฟงความคดิเห็น   และ
ผลจากการรับฟงความคิดเห็น คณะกรรมการยกรางฯก็จะปรับรางนโยบายอีกครั้งหนึ่ง    แลว
นําเสนอตอผูตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายตอไป 
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ขั้นที่ 3 
 

การพจิารณาตัดสินใจกาํหนดใหเปนนโยบาย 
 

 ขั้นการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายนี้ประกอบดวย      (1) ขั้นการเสนอ
คณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา  (2) ข้ันการปรับตนรางนโยบาย  (3) ขั้นการเสนอ
คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.)พิจารณา 
 

(1) ขั้นเสนอคณะกรรมการบริหาร (กบ.)พิจารณา 
รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา    จะนําตนรางนโยบายเสนอตอคณะกรรมการ 

บริหาร (กบ.)  หากคณะกรรมการบริหาร (กบ.) มีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด ๆ ก็จะสงกลับไป
ใหคณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณาใหม  แตถาเห็นชอบดวยก็จะสงรางนโยบายให
เลขานุการสภาประจําสถาบันดําเนินการตอไป 
 

(2) ขั้นการปรับรางนโยบาย 
กรณีการพิจารณาของคณะกรรมการบริหาร (กบ.)    ถายังไมเห็นชอบดวย   แตมีขอ 

เสนอแนะและใหสงกลับไปยังคณะกรรมการยกรางนโยบาย ซึ่งคณะกรรมการยกรางนโยบายจะ
ทําการปรับปรุงแกไขรางนโยบายอีกครั้งหนึ่ง  จากนั้นก็จะสงรางนโยบายไปใหเลขานุการสภา
ประจําสถาบันดําเนินการตอไป 
 

(3) ขั้นเสนอคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.) 
เลขานุการ สปส.       จะนํารางนโยบายไปบรรจุเขาเปนระเบียบวาระของการประชุม  

สปส. โดยรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาจะเปนผูนําเสนอและชี้แจงรายละเอียดตอ สปส. 
หาก  สปส .พิจารณาแลว  มีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะใด  ๆ  ก็จะสงรางนโยบายคืนให
คณะกรรมการยกรางนโยบายพิจารณาเพื่อปรับนโยบายใหม เมื่อแกไขแลวเสร็จใหนํารางนโยบาย
ที่แกไขแลวนําเขาวาระการประชุม สปส.อีกครั้งหนึ่ง หรือแลวแตคําแนะนําของ สปส.  

ถา สปส.อนุมัติก็จะมอบใหอธิการบดีดําเนินการประกาศเปนนโยบายอยางเปน
ทางการตอไป 
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ขั้นที่  4 
 

การประกาศใชนโยบาย 
 

          ขั้นการประกาศใชนโยบาย  ประกอบดวย (1) ขั้นการจัดทําเปนประกาศนโยบาย
อยางเปนทางการ และ (2) ขั้นการแจงนโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

(1) ขั้นการจัดทําเปนประกาศนโยบายอยางเปนทางการ 
เมื่อคณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.)พิจารณาอนุมัติใหใชเปนนโยบายไดแลว 

สถาบันจะดําเนินการใหสภาประจําสถาบันออกประกาศเปนนโยบายอยางเปนทางการ  แลวมอบ
ใหอธิการบดีไปดําเนินการตามนโยบายนั้นตอไป 
 

(2) ขั้นการแจงนโยบายแกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
การแจงนโยบายจะดําเนินการใน 2 แบบ คือ   แบบแรกอธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร(กบ.)และแจงนโยบายประจําปตอที่ประชุมคณาจารย พรอมดวย
เอกสารนโยบายที่ชัดเจนหรือเปนรูปเลม แจกผูเขาประชุมใหทราบ  แบบที่สองคือ อธิการบดีจะ
มอบหมายใหรองอธิการบดีฝายตาง ๆ และผูอํานวยการสํานักวางแผนและพัฒนาแจงตอ
หนวยงานทุกหนวยงานที่เกี่ยวของอยางเปนทางการ พรอมเอกสารนโยบาย เพื่อทุกหนวยงานจะ
ไดทราบและนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 

 
รูปแบบและขั้นตอนการพัฒนานโยบายของสถาบนัราชภฏัโดยรวม 

                     
ขั้นท่ี 1 การริเริ่มและ                ขั้นท่ี 2 การจัดทํา           ขั้นท่ี 3  การพิจารณาตัดสินใจ        ขั้นท่ี 4  การประกาศ 
  การเตรียมการในขั้นตน         รางนโยบาย                    กําหนดใหเปนนโยบาย                    ใชนโยบาย 
 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
          

 
 

(1) รับเร่ืองและรวบรวม
ประเด็นปญหา 

(1) แตงต้ัง
คณะกรรมการ
ยกรางนโยบาย 

(1) เสนอ
คณะกรรมการ

บริหาร(กบ.)พิจารณา 

(1) การจัดทํา
ประกาศเปนนโยบาย
อยางเปนทางการ 

(2) การกลั่นกรอง
ประเด็นปญหา

นโยบาย 

(2) การยกราง
นโยบาย 

(2) การปรับตนราง
นโยบาย 

(2) การแจงนโยบาย
แกหนวยงานที่

เก่ียวของ 

(3) การพิจารณาใน
ขั้นตนโดยคณะ
กรรมการบริหาร

(กบ.)  

(3) การปรับราง
นโยบาย 

(3) เสนอ
คณะกรรมการสภา
ประจําสถาบัน

(4) การรวบรวม 
ขอมลูขาวสาร 
ที่เก่ียวของ 
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แบบสอบถามฉบับนี้มุงที่จะทราบขอมูลการทํานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           555. 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

รูปแบบการพัฒนานโยบายของสถาบันราชภัฏ 
ผูวิจัย 

นายมานพ  จันทรเทศ 
นิสิตระดับดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

อาจารยที่ปรึกษา 
รองศาสตราจารย ดร.อุทัย   บุญประเสริฐ 

อาจารย ดร.ปองสิน    ชูวัฒนกูล 

ตอนที่ 1  ขอมูลของผูตอบและการทํานโยบายทั่วไป 
1. ตําแหนงปจจุบันของทาน (ตอบเพียงขอเดียว) 

(    )คณบดี 
(    )ผูอํานวยการศูนย 
(    )ผูอํานวยการสํานัก 
(    )หัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 
(    )อื่น ๆโปรดระบุ………………………………………………… 

2.    วุฒิการศึกษาสูงสุด (ตอบเพียงขอเดียว) 
        (    )ปริญญาตรี  (    )ปริญญาโท  (    )ปริญญาเอก 
3.  อายุการทํางาน ณ สถาบันที่ทานสังกัด 

(    ) นอยกวา  3 ป (    ) 3-10 ป        (    ) 11-20 ป 
(    ) 20 ปขึ้นไป 

4.    ตําแหนงที่ทานเกี่ยวของกับการจัดทํานโยบายของสถาบัน 
       (ตอบไดมากกวา   1 ขอ) 
       (    )คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
       (    )คณะกรรมการกลั่นกรองนโยบาย 
       (    ) คณะกรรมการกลั่นกรองประเด็นนโยบาย 
       (    ) คณะกรรมการตัดสินนโยบาย 
       (    ) คณะกรรมการจัดเตรียมขอมูลและเอกสาร 
       (    ) คณะกรรมการจัดทําทางเลือกนโยบาย 
       (    ) อื่น ๆโปรดระบุ…………………………………………….. 

คําช้ีแจง 
1. แบบสอบถามมี    6  ตอน รวม 
    ทั้งหมด 39 ขอ 
    ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบและการทํา 
                 นโยบายทั่วไป 
    ตอนที่ 2 ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย 
    ตอนที่ 3 ขั้นเก็บรวบรวมขอมูลขาวสาร 
                 ที่เกี่ยวของ 
   ตอนที่ 4 ขั้นการจัดทําขอเสนอหรือการ 

กําหนดนโยบาย 
   ตอนที่ 5 ขั้นการพิจารณาตัดสินใจ 
                กําหนดใหเปนนโยบาย 
   ตอนที่ 6 ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
2. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งแบบที่
ใ ห ท า นทํ า เ ค รื่ อ ง หม าย   3ล ง
หนาขอความและที่อาจตองเติม

ผู วิ จั ยขอขอบพระคุณที่ ท าน
กรุณาตอบแบบสอบถามครั้งนี้
และไดโปรดสงแบบสอบถามคืน
โดยเร็วที่สุดเทาที่ทานจะกรุณา
ไดโดยวิธีพับตามรอยแลวแม็ค
สงไปรษณีย  
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5.ประสบการณในการทํานโยบายของทาน (ตอบขอเดียว) 
      (    ) ไมมี 
      (    ) ต่ํากวา    1 ป 
      (    ) 1-5   ป 
      (    ) มากกวา   5 ป 
6. นโยบายที่สถาบันของทานจัดทําอยูไดแก 
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) นโยบายประจําป 
      (    ) นโยบายระยะ   5 ป 
      (    ) นโยบายระยะ   4 ป  
      (    ) นโยบายระยะ  15 ป 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 
7. นโยบายประจําป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการฝายวางแผน 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผน 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
8. นโยบายระยะ   5  ป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการฝายวางแผน 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผน 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆ โปรดระบุ……………… 
9. นโยบายระยะ  15  ป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 

10.ขั้นตอนในการจัดทํานโยบายประจําปและนโยบาย
ระยะ 5 ป เปนอยางไร (ตอบขอเดียว) 
      (    ) เหมือนกัน 
      (    ) ตางกัน  
11. โปรดเรียงลําดับขั้นตอนในการจัดทํานโยบายที่
สถาบันของทานทําอยู โดยใชเลข  1-5 ดังนี้ 
     
     
     
     
     
     
   
ตอนที่ 2 การเกิดและกอรูปนโยบาย 
12.นโยบายของสถาบันของทานเกิดมาอยางไร 
      (ตอบไดมากกวา    1 ขอ) 
      (    ) พรบ.สถาบันราชภัฏ 2538 
      (    ) พรบ. การศึกษาชาติ 2542 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) สํารวจความตองการของทองถิ่น 
      (    ) การทําวิจัยสถาบัน 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) ปญหาแตละหนวยงานในสถาบันเอง 
      (    ) แนวนโยบายตอนเลือกสรรอธิการบดี 
      (    ) กรอบแนวคิดของอธิการบดี 
      (    ) การประชุมอธิการและ รองอธิการบดี 
      (    ) การระดมสมองจากคณาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
       …………………………………………………... 
13. ผูริเริ่มใหตองทํานโยบายสถาบันไดแก  
       (ตอบขอเดียว) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผน 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) ที่ประชุมคณาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 

                ขั้นตอน                        ลําดับที่ 
-ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย……………….. 
-ขั้นการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ……………. 
-ขั้นการกําหนดนโยบาย……………………….. 
-ขั้นพิจารณาการตัดสินใหเปนนโยบาย……… 
-ขั้นการประกาศใชนโยบาย…………………… 

5.ประสบการณในการทํานโยบายของทาน (ตอบขอเดียว) 
      (    ) ไมมี 
      (    ) ต่ํากวา    1 ป 
      (    ) 1-5   ป 
      (    ) มากกวา   5 ป 
6. นโยบายที่สถาบันของทานจัดทําอยูไดแก 
     (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) นโยบายประจําป 
      (    ) นโยบายระยะ   5 ป 
      (    ) นโยบายระยะ   4 ป  
      (    ) นโยบายระยะ  15 ป 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 
7. นโยบายประจําป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
8. นโยบายระยะ   5  ป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆ โปรดระบุ……………… 
9. นโยบายระยะ  15  ป  มาจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ(คสส.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 

10.ขั้นตอนในการจัดทํานโยบายประจําปและนโยบาย
ระยะ 5 ป เปนอยางไร (ตอบขอเดียว) 
      (    ) เหมือนกัน 
      (    ) ตางกัน  
11. โปรดเรียงลําดับขั้นตอนในการจัดทํานโยบายที่
สถาบันของทานทําอยู โดยใชเลข  1-5 ดังนี้ 
     
     
     
     
     
     
   
ตอนที่ 2 การเกิดและกอรูปนโยบาย 
12.นโยบายของสถาบันของทานเกิดมาอยางไร 
      (ตอบไดมากกวา    1 ขอ) 
      (    ) พรบ.สถาบันราชภัฏ 2538 
      (    ) พรบ. การศึกษาแหงชาติ 2542 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) การสํารวจความตองการของทองถิ่น 
      (    ) การทําวิจัยสถาบัน 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) ปญหาแตละหนวยงานในสถาบันเอง 
      (    ) แนวนโยบายตอนเลือกสรรอธิการบดี 
      (    ) กรอบแนวคิดของอธิการบดี 
      (    ) การประชุมอธิการบดีและ รองอธิการบดี 
      (    ) การระดมสมองจากคณาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
       …………………………………………………... 
13. ผูริเริ่มใหตองทํานโยบายสถาบันไดแก  
       (ตอบขอเดียว) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) ที่ประชุมคณาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 

                ขั้นตอน                        ลําดับที่ 
-ขั้นการเกิดและกอรูปนโยบาย……………….. 
-ขั้นการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ……………. 
-ขั้นการกําหนดนโยบาย……………………….. 
-ขั้นพิจารณาการตัดสินใหเปนนโยบาย……… 
-ขั้นการประกาศใชนโยบาย…………………… 
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14.ในการรับเรื่องปญหาของสถาบัน ผูดําเนินการสําคัญ
ไดแก (ตอบไดมากกวา  1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการที่ตั้งขึ้นมาเฉพาะ 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.สํานักงานอธิการบดี 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 
15.ในการรวบรวมประเด็นปญหา ดําเนินการอยางไร 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)      
      (    ) ระดมสมองคณาจารย 
      (    ) จัดเสวนา 
      (    ) ประชุมคณาจารยทั้งหมดแลวอภิปรายกัน 
      (    ) โดย เจาหนาที่สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………… 
16.ในการกลั่นกรองเพื่อตัดสินชี้ใหเปนประเด็นปญหา 
ดําเนินการอยางไร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อธิการบดีและรองอธิการบดีดําเนินการเอง 
      (    ) ใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนาดําเนินการ 
      (    ) รองอธิการบดีฝายแผนฯและผอ.สํานักวางแผนฯ 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน(สปส.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) เสนอที่ประชุมอาจารย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
17.ผูนําประเด็นปญหาเขาสูวาระประชุมนโยบายไดแก 
(ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร  (กบ.) 
      (    ) คณะวิชาและโปรแกรมวิชา 
      (    ) อื่น ๆ โปรดระบุ…………………………….. 
       ………………………………………………….. 
       ………………………………………………….. 

18.ใครเปนผูพิจารณาปญหานโยบายในขั้นตน           
      (ตอบไดมากกวา 1  ขอ) 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.) 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
ตอนที่ 3 ขั้นการรวบรวมขอมูลขาวสาร 
             ที่เกี่ยวของ 
19.ไดขอมูลในการทํานโยบายมาอยางไร 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) งานวิจัยสถาบัน 
      (    ) สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ (สรภ.) 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.) 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) ทบวงและ/มหาวิทยาลัย 
      (    ) องคกรทองถิ่น 
      (    ) ระดมสมองคณาจารย 
      (    ) ความตองการของหนวยงานในสถาบัน 
      (    ) จากสํานักวางแผนและพัฒนาเอง 
      (    ) จากนโยบายเดิม 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
20. ใชวิธีการใดในการรวบรวมขอมูลทํานโยบาย 
       (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 
      (    ) ระดมสมอง 
      (    ) งานวิจัยสถาบัน 
      (    ) สํารวจปญหาของสถาบันและทองถิ่น 
      (    ) สํารวจความตองการของหนวยงานภายใน 
              สถาบัน และทองถิ่น 
      (    ) ขอเอกสารขอมูลจากหนวยงานภายใน 
              สถาบันและทองถิ่น 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………… 
        ………………………………………………….. 
         ………………………………………………….. 
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21.ผูที่มีบทบาทสําคัญในการรวบรวมขอมูลไดแก 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) ผอ.ศูนย/สํานักตาง ๆ 
      (    ) หัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 
      (    ) คณบดี 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ……………………………. 
ตอนที่ 4   ขั้นการจัดทําขอเสนอหรือกําหนด       
               นโยบาย 
22. ใครหรือกลุมบุคคลใดเปนผูจัดเตรียมราง
นโยบาย  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (     ) สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการของแตละหนวยงานที่เปน 
             ศูนย/สํานักหรือคณะวิชา 
      (    ) หัวหนาหรือประธานโปรแกรมวิชา 
      (    ) คณะกรรมการที่ตั้งขึ้นมาเฉพาะ 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
23. วิธีในการเตรียมรางนโยบายทําอยางไร 
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ประชุมกลุมยอย 
      (    ) เสวนา 
      (    ) ระดมสมองคณาจารยทั้งหมด 
      (    ) ใหคณะทํางานเฉพาะรับผิดชอบโดยตรง 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
24.ในการจัดทํารางนโยบาย มีการเสนอทางเลือก 
      หรือไม  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) มีและหลากหลาย 
      (    )ไมมี 
      (    ) มีแตไมหลากหลาย 
25. ใครเปนผูเสนอทางเลือก ในการจัดทําราง
นโยบาย  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ         (    )ประชาชนที่เกี่ยวของ 
      (    ) คณาจารยทั่วไป    (    )เจาหนาที่ คนงานตาง ๆ 
      (    ) นักศึกษา              (    )ผูปกครอง   ศิษยเกา 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………………... 

26.เมื่อมีทางเลือกแลว ไดตรวจสอบทางเลือก 
     หรือไม  (ตอบไดเพียงขอเดียว) 
      (    ) มี              (    ) ไมมี 
27.ใครเปนผูตรวจสอบทางเลือกวาเหมาะสมหรือไม 
      เพียงใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ผูทรงคุณวุฒิ 
      (    ) อธิการบดี 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณาจารยโดยการประชุม 
      (    ) คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ……………………………. 
28.ใครหรือกลุมบุคคลใดที่นําขอเสนอตาง ๆ มา 
      ปรับรางนโยบาย (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) ผอ.สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    )รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    )ผอ.สํานักงานอธิการบดี 
      (    ) คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
29. ใครเปนเจาของเรื่องในการเสนอรางนโยบาย 
       สูผูตัดสินใจ  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    ) คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
ตอนที่ 5  การพิจารณาตัดสินใจกําหนดให 
              เปนนโยบาย 
30. กอนเสนอรางนโยบายสูผูตัดสินใจ ควรจะผาน
หนวยงานใดกอน  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) ไมตองแลว 
      (    ) คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    ) ที่ประชุมคณาจารย 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………….. 
       ………………………………………………… 
 
 
 



 246

           
           
           
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

31.ใครหรือกลุมบุคคลใดเปนผูที่มีบทบาทสําคัญหรือมี
อํานาจในการตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบายในสถาบัน
ของทาน    (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    )คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน (สปส.) 
      (    )คณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
      (    )คณะกรรมการเฉพาะกิจที่ตั้งขึ้นมา 
      (    ) คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ (คสส.)     
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ…………………………………. 
32.การตัดสินใจกําหนดใหเปนนโยบาย ใชวิธีการใด 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) อภิปราย 
      (    ) ระดมสมอง 
      (    ) ลงมติโดยเอกฉันท 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………………. 
33.มีการกําหนดเกณฑที่ใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ 
      กําหนดนโยบายหรือไม  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) ไมมีเกณฑกําหนด 
      (    ) มีเกณฑกําหนด 
      (    ) ไมเคยรูเรื่องเลย 
34.จากขอ 33 ถามีเกณฑกําหนด เกณฑนั้นไดแก 
      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) ปณิธานของสถาบัน 
      (    ) ภารกิจตาม พรบ.สถาบันราชภัฏ 2538 
      (    ) เกณฑเฉพาะที่คณะกรรมการยกรางนโยบาย 
              จัดทําขึ้น 
      (    ) เกณฑตามที่คณะกรรมการสภาประจําสถาบัน 
              กําหนด 
      (    )อื่นๆโปรดระบุ………………………………….. 
35.ถาคณะกรรมการพิจารณาตัดสินใจกําหนดใหเปน
นโยบายไมเห็นชอบหรือมีขอทวงติงหรือขอเสนอแนะ 
ตัวรางนโยบายจะดําเนินการตอไปอยางไร 
(ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    )กลับไปใหคณะกรรมการยกรางนโยบาย- 
            พิจารณาปรับรางนโยบายใหม 
      ( ) เสนอใหรองอธิการบดีฝายวางแผนฯและผอ.
สํานักวางแผนและพัฒนา  กลับไปแกไขใหม 
             

      (    ) เสนอไปใหคณะกรรมการบริหาร (กบ.) 
              พิจารณาใหม 
      (    ) อื่น ๆโปรดระบุ………………………….. 
ตอนที่ 6  ขั้นการประกาศใชเปนนโยบาย 
36.การประกาศใชนโยบายที่ เปนทางการ  ใช
วิธีการใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    )อธิการบดีจะแจงนโยบายในที่ประชุม กบ. 
             และแจงนโยบายประจําปตอที่ประชุม 
             คณาจารยพรอมดวยเอกสารนโยบายที่ 
            ชัดเจนหรือเปนรูปเลมแจกผูเขาประชุม 
            ใหทราบ 
      (    ) อธิการบดีมอบหมายใหรองอธิการบดี 
             ฝายตาง ๆและ ผอ.วางแผนฯแจงตอ 
             หนวยงานทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ 
             อยางเปนทางการ  พรอมเอกสารนโยบาย 
             เพื่อทุกหนวยงานจะไดทราบและ 
             นํานโยบายไปปฏิบัติ  
      (    )อื่นๆโปรดระบุ…………………………… 
      ……………………………………………….. 
37.ใครหรือกลุมบุคคลใดที่ มีอํานาจประกาศ
นโยบาย  (ตอบเพียงขอเดียว) 
      (    ) นายกสภาประจําสถาบัน 
      (    ) อธิการบดีในฐานะอุปนายกสภาฯ 
      (    )อื่น ๆโปรดระบุ……………………………………. 
38.การแจงนโยบายใหผูที่เกี่ยวของไดรับทราบ 
     เพื่อนําไปสูการปฏิบัติ    มีการแจงดวย 
     วิธีการใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (    ) แจกเอกสาร 
      (    ) ประชุมช้ีแจง พรอมแจกเอกสาร 
      (    ) ติดปายประกาศแผนใหญ ๆ 
      (    )อื่นๆโปรดระบุ………………………………….. 
39. ใครมีบทบาทสําคัญในการแจงนโยบาย 
       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
      (   ) สํานักวางแผนและพัฒนา 
      (    ) รองอธิการบดีที่เกี่ยวของในแตละหนวยงาน 
      (    )รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
      (    )อธิการบดี 
      (    ) อื่นๆโปรดระบุ……………………………………. 
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
 

 1.รองศาสตราจารย ดร.สนานจิตร  สุคนธทรัพย ขาราชการบํานาญ 
         สังกัดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 2.รองศาสตราจารย ดร.ศักดิ์ไทย   สุรกิจบวร บัณฑิตวิทยาลัย 
         สถาบันราชภัฏสกลนคร 
 3.รองศาสตราจารย ดร.ชูศักดิ์    เอกเพชร  รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
         สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี 
 4.รองศาสตราจารย ดร.พยอม    วงศสารศรี บัณฑิตวิทยาลัย 
         สถาบันราชภัฏสวนดุสิต 
 5.ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประเสริฐ   จริยานุกูล ผูเชี่ยวชาญดานแผนงานการศึกษา 
         สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
 6. ผูชวยศาสตราจารย ดร.โสภณ  พวงสุวรรณ ที่ปรึกษาอาวุโส 
         สถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึง 
 7.ดร.สวาง   ภูพัฒนวิบูลย   ผูอํานวยการสํานักนโยบายและ 
         พัฒนาสถาบัน 
         สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
 8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.กฤษดา   กรุดทอง รองอธิการบดีฝายกิจการพิเศษ 
         สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา 
 9. ดร.ภิเษก      จันทรเอี่ยม   รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
         สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ 
           ในพระบรมราชูปถัมภ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 
 นายมานพ  จันทรเทศ   เกิดวันที่ 12 ตุลาคม พ.ศ.2492    บานเดิมอยูตําบลบานลาด  
อําเภอบานลาด    จังหวัดเพชรบุรี    สําเร็จการศึกษาบัณฑิต (อุตสาหกรรมศิลป)  จากวิทยาลัย
วิชาการศึกษาพระนคร   บางเขน   กรุงเทพมหานคร เมื่อป พ.ศ.2513   และสําเรจ็การศึกษา
ปริญญาโทครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา จากสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ ป พ.ศ.2528   และสาขาการวางแผนภาคและเมือง
มหาบัณฑิต  จากคณะสถาปตยกรรมศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ป พ.ศ.2530      ปจจุบัน 
ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8  สถาบันราชภัฏเพชรบุรี   สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
กระทรวงศึกษาธิการ 
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