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การวิจัยครั้งนีมี้วัตถุประสงค  เพ่ือศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหา

นักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือสังเคราะหสวนประสมการตลาด
(marketing mix) ของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนและนาํเสนอกลยทุธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน ตามภมิูภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยโดยการวิเคราะหสาระ  ขอมูลจากเอกสาร  ขอมูลจาก
แบบสอบถามนักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  จากกลุมตัวอยางจํานวน 
18 สถาบันรวม 515 คน  และขอมูลจากการสัมภาษณแบบมีโครงสรางกับอาจารยแนะแนวของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาและวทิยาลัยดานอาชีวศึกษา กลุมตวัอยางจาํนวน 54 คน และการ
ตรวจสอบผลการวิจัยโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 17 คน 

ผลการวิจัยพบสภาพปจจุบนัของตลาดอดุมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาใหม  
และสวนประสมการตลาด (Marketing Mix: Product, Price, Place, Promotion) ของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน จึงนําไปสูการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนเรียกวา A-PIPE Mu Model ประกอบดวย (1)กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน (2)กลยุทธ
การขยายตลาด (3)กลยทุธราคา  (4)กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน (5)กลยทุธพันธมิตร     
(6)กลยุทธหนวยงานการตลาด  รวมทั้งกลวิธีในการปฏิบัติเพ่ือทําใหเกิดกลยุทธตางๆ  ที่
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนแตละแหงสามารถนํากลยทุธไปปรับใชใหเหมาะสมกับภูมิภาคที่ตั้ง
สถาบัน  ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาคือ ตองยอมรับวาแนวคิดการตลาดนั้น
เปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการสถาบนัอุดมศึกษา จึงจะทําใหการนํากลยุทธการตลาดไปใช
งานเกิดประสทิธิผลตอสถาบันอุดมศึกษานั้น 
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The purposes of  this study were :  (1) to study  the situations of higher education 
marketing and the channels  of recruitment  the new undergraduate students of private higher 
education institutions, (2) to synthesis the marketing mixes of private higher education institutions, 
and (3) to introduce the marketing strategies for private higher education institutions. 

The research methodology was the content analysis of the relative documents, the data of 
questionnaire from 515 undergraduate students of 18 private higher educations  and the data of 
interviews from 54 education guideline teachers of the high schools and the vocational 
schools/colleges. And the marketing strategies for private higher education institutions were 
investigated by 17 experts. 

 The finding were the situations of higher education marketing and the channels  of 
recruitment  the new undergraduate students of private higher education institutions, and the 
marketing mixes of private higher education institutions, this information was used to establish  the 
marketing strategies for private higher education institutions called A-PIPE Mu Model : (1) existing 
market penetration strategy, (2) market expansion strategy, (3) price strategy, (4) institution image 
creation strategy, (5) Alliance strategy and (6) the in-house marketing supporting unit, and each 
strategy was included the tactics of action plans. One recommendation for the higher education 
institutions administration who need to used the marketing strategic plans was to acknowledge the 
important of marketing concept for management of higher education.   
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธเรื่องการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ฉบับนี้
สําเร็จลุลวงไปดวยดี เกิดจากการสนับสนุนเกื้อกูลและไดรับการอนุเคราะหจากบุคคลหลายทาน 
ผูวิจัยใครขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคณุ  ผศ.ดร. สุชาติ ตันธนะเดชา อาจารยที่ปรึกษา  รศ.ดร. สุกัญญา 
โฆวิไลกูล อาจารยที่ปรึกษารวม  คณาจารยสาขาวชิาอุดมศึกษาทุกทานไดแก  ศ.ดร.ปทีป  
เมธาคุณวุฒิ   ผศ.ดร.พันธศักดิ์  พลสารมัย   รศ.ดร.วราภรณ บวรศริิ   ศ.ดร.วัลลภา  
เทพหัสดิน ณ อยุธยา  รศ.ดร.ไพฑูรย สินลารัตน    รศ.ดร.ธิดารัตน บุญนุช  และ ผศ.ดร.พรชุล ี 
อาชวบํารุง  และคณาจารยทุกทานของคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีอ่บรมสั่งสอน  
           ขอขอบพระคุณมา ดร.โสภิต – อ.สุรีย สถิรางกูร เจาของมหาวิทยาลัยภาคกลาง     
ดร.สราญภัทร สถิรางกูร อธิการบดีมหาวทิยาลัยภาคกลางที่มอบทุนการศึกษา  เพ่ือนคณาจารย
และเจาหนาทีทุ่กคนใหความชวยเหลือและใหกําลังใจมาตลอด 
           ขอขอบพระคุณทานผูทรงคุณวฒิุทั้ง 17 ทานที่มารวมประชุมผูทรงคุณวุฒิ  และทาน
อาจารยทั้ง 54 ทานที่ใหคําสัมภาษณ 
          ขอบคุณรุนพ่ีและเพื่อนรวมรุนทีใ่หความชวยเหลือในการเกบ็ขอมูล 
 ขอบคุณทานอาจารย ธเนศ จิตสุทธิภากร เพ่ือนรวมรุนและรวมเดินทางนครสวรรค-
กรุงเทพกวา 200,000 กิโลเมตรตลอดเวลา5ป 
          ขอบคุณ อ.ปรียารัต บุญเจริญ ทีใ่หการดูแลอยางดีตลอดเวลา 
          คุณงามความดีที่เกิดจากงานวิจัยเลมน้ี ขอมอบใหคุณพอแสงอรุณ – คุณแมเล็ก  
บุญเจริญ และครูบาอาจารยทุกทานที่ไดอบรมสั่งสอนตัง้แตเยาววยัมาจนถึงปจจุบัน    
 



















บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การจัดการการศึกษาของประเทศไทยตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  
ไดกําหนดไวเปนสามรูปแบบ (มาตรา15) คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย สาํหรับการศึกษาในระบบนัน้ แบงออกเปนสองระดับ (มาตรา16) คือ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยที่การศึกษาพื้นฐานเปนการศึกษาที่
ตองจัดไมนอยกวาระดับสบิสองปกอนระดับอุดมศึกษา การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบงออกเปน
สองระดับคือ ระดับต่ํากวาปริญญาและระดับปริญญา  และกําหนดให มหาวิทยาลัยหรือสถาบนั
หรือวิทยาลยัหรือหนวยงานที่เรียกชื่ออยางอ่ืน เปนผูจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา(มาตรา19)   
หลักสูตรการศึกษาของการศึกษาระดับอุดมศึกษา (1)ตองมีความหลากหลาย มุงพัฒนาคุณภาพ
ชีวติของบุคคลใหสมกับวัยและศักยภาพ (2)สาระของหลักสูตรตองมุงพัฒนาคนใหมีความสมดุล
ทั้งดานความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผิดชอบตอสังคม และ 
(3)พัฒนาวิชาการ วิชาชีพชั้นสูง และการคนควาวิจัยเพ่ือพัฒนาองคความรู และพัฒนาสังคม
(มาตรา28) ดังนั้นการศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาตนเอง สังคมและ
ประเทศชาติ เพราะเม่ือผูเรยีนสําเร็จการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาแลว สามารถนาํความรูที่ไดรบั
จากการศึกษาไปใชในการประกอบอาชพี การดํารงชีวติอยูในสังคม รวมทั้งชวยในการพฒันา
ชุมชน สังคมและประเทศชาต ิ

องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาต ิ (UNESCO,1998 อางใน
ทบวงมหาวิทยาลัย, 2541) ไดกําหนดภารกิจ และหนาที่ของสถาบนัอุดมศึกษา ไววา สถาบัน 
อุดมศึกษานั้นมีภารกิจในการใหการศึกษา ฝกอบรมและจัดทําวิจัย (มาตรา1) และบทบาทดาน
จริยธรรม ความเปนอิสระ ความรับผิดชอบและหนาที่ในการคาดการณ (มาตรา2)  สําหรับ
ภารกิจและหนาที่ของอุดมศึกษาไทย ทบวงมหาวทิยาลัยหรือสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาต(ิ2544) กําหนดไวสี่ขอคือ (1) การสอน หมายถึง  การสอนวิชาการและวิชาการและ
วิชาชีพเพ่ือสนองความตองการกําลังคนของสังคม (2) การวิจัย หมายถึง การวิจัยคนควาเพื่อ
ความกาวหนาทางวิชาการ (3) การบริการทางวิชาการแกสังคม และ (4) การทะนุบํารุง และการ
สงเสริมศิลปวฒันธรรม หมายถึง การถายทอดวัฒนธรรม และปลูกฝงความเปนพลเมืองดี  
สําหรับประเทศไทยประชากรวัยอุดมศึกษากลุมหลักมีชวงอายุระหวาง 19–24 ป (แผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 9, 2545) ซึ่งเปนชวงเริ่มเปนวัยผูใหญ  และกลุมน้ีตองการ
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เขาศึกษาในระดับปริญญาตรี อนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรวชิาชพีชั้นสูง ดังนั้น อุดมศึกษาจึง
เปนการศึกษาสําหรับบุคคลวัยผูใหญทีต่องการศึกษาในระดับที่สูงกวาระดับการศกึษาพื้นฐาน 

สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนนั้น ตองจัดตั้งและดําเนินงานตามกฎหมายที่เกี่ยวของ
กฎหมายฉบับแรกของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน คือพระราชบัญญตัิวทิยาลยัเอกชน พ.ศ.2512 
และในป พ.ศ.2522 รัฐไดประกาศใช กฎหมายเกี่ยวกับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน แทนฉบบัป 
พ.ศ.2512 และเรียกชื่อใหมโดยใชคําวา”สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” แทนคําวา ”วิทยาลัย” และ
เรียกกฎหมายฉบับน้ีวา พระราชบัญญัตสิถาบันอุดมศกึษาเอกชน พ.ศ.2522 ตอมาป พ.ศ.2535 
ไดมีการแกไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาป พ.ศ.2522 จึงเรียกวาพระราชบัญญัติ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน พ.ศ.2522 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่2) พ.ศ.2535 ในป พ.ศ.2542 รฐัได
ออกกฎหมายหลักดานการศึกษาฉบับใหมคือ พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542  ซึ่ง
มีการเปลี่ยนแปลงที่กําหนดกรอบการบรหิารและการจดัการการศึกษาของเอกชนใหมีความเปน
อิสระมากขึ้น รัฐจึงไดตราพระราชบัญญัตขิองสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบบัใหม และประกาศใช
ในป พ.ศ.2546 เรียกวา พระราชบญัญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 ในพระราช 
บัญญัตฉิบบัน้ีกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เปนสถานศึกษาและวิจัย มีวตัถุประสงคใน
การศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชัน้สูง ทําการสอน ทําการวิจัย ใหบริการทางวิชาการแก
สังคม และทาํนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ (มาตรา8) และทุนของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน (มาตรา60) ประกอบ ดวยทุนจากผูรับใบอนุญาต ทุนจากการบริจาค และทุนสะสมที่
ไดมาจากผลการดําเนินงาน สําหรับรายไดหลักของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(มาตรา62)ไดแก 
เงินผลประโยชน คาเลาเรยีน คาบํารุง คาธรรมเนียม คาปรับ และคาบริการตางๆของสถาบัน 
อุดมศึกษา นอกจากนั้นรายไดอาจมาจากเงินไดรับบริจาค เงินอุดหนุนจากรัฐ หรือการลงทุน
อ่ืนๆ โดยสรุปแลวสถาบันอุดมศึกษาตองลงทุนและหารายไดเอง ใหเพียงพอกับการดําเนินงาน
และการเติบโต  

การที่สถาบันอุดมศึกษาจะดําเนินภารกิจหลักดังกลาวมาแลว ใหถงึเปาหมายที่กําหนด
ไวไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สถาบันอุดมศึกษาเหลานั้นจะตองมีเงินทุนหรือรายได
อยางเพียงพอในการจัดการศึกษาและพัฒนาสถาบันใหเจริญเติบโต ถาเปนสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐจะไดรบัเงินทุนสนบัสนุนจากงบประมาณรัฐ แตถาสถาบันน้ันเปนเจาของโดยเอกชนแลว
จะตองจัดหาเงินทุนหรือรายไดในการจัดการศึกษาเอง สถาบันอุดมศึกษาของรัฐหรือในกํากบั
ของรัฐหรือองคกรมหาชน จะไดรับเงินงบประมาณจากรัฐในลักษณะเงินอุดหนุนทั่วไป (พ.ร.บ.
การศึกษาแหงชาติ มาตรา60)  แตสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะตองจัดหาเงินทุน หรือรายไดเอง
เพ่ือดําเนินงานของกิจการสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ในภาคธุรกิจทัว่ไปรายไดหลกัของธุรกิจน้ัน
มาจากการเสนอขายสินคาและบริการ และใชการตลาด (marketing) เปนเครื่องมือในเสนอขาย
สินคาและบรกิารเพื่อทําใหมีรายไดเขากจิการ แตถาจะนําการตลาดมาใชกับสถาบันอุดมศึกษา 
โดยเฉพาะสถาบันเอกชนจะมีความเหมาะสมหรือไม  องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรม
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แหงสหประชาชาติ หรือ UNESCO (สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย, กองวิเทศสัมพันธ, 
2542 : 112และ114) ไดกลาววา การจัดการและการบริหารงบประมาณสถาบันอุดมศึกษาในยุค
ศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยตองมีความยืดหยุน เนนวิธีการและกระบวนการดําเนินงานใหมๆ 
ดําเนินงานโดยอาศัยทักษะเชิงประกอบการ (entrepreneurship) มากขึ้น  มหาวทิยาลัยจําเปน 
ตองบริหารจัดการงบประมาณเชิงธุรกิจ โดยใหความสนใจกับกฎระเบียบของตลาด และแสวงหา
แนวทางใหมในการจัดการงบประมาณ Kotler and Fox (1985 และ 1995 อางใน  Liu and 
Dubinsky, 2000:4) กลาววา การตลาดนั้นสามารถมีบทบาทสําคญัในการวางแผนกลยุทธของ
มหาวิทยาลยัตางๆ โดยการออกแบบสิ่งนําเสนอ (offering) ใหตอบสนองความตองการของ
ตลาดเปาหมาย (target market) ที่ตองการ และใชการกําหนดราคา การสื่อสาร และการจัด
จําหนายที่มีประสิทธผิล เพ่ือการแจงใหทราบ เพ่ือจูงใจและใหบริการตลาดของมหาวิทยาลยั  
นอกจากนั้นมหาวิทยาลัยตองมีการพัฒนาความสัมพันธระยะยาวกบันักศึกษาเปาหมาย รวมทัง้
ใหความสําคญักับกลุมผูมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของนักศึกษาเชน บิดามารดาญาติพ่ีนอง กลุม
เพ่ือน อาจารยที่ปรึกษาระดับมัธยมศึกษา ศษิยเกา และกลุมอ่ืนๆ ( Campbell, 1977; Maguire 
and Lay,1981 อางใน Liu and Dubinsky, 2000:4) ดังนั้นจากคําแนะนําของ UNESCO  และ
นักวิชาการตลาดหลายทาน สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรนํา แนวคิดการตลาดมาใชในการ
บริหารจัดการและการจัดหาเงินของสถาบนั 

การแขงขันในตลาดอุดมศึกษาของประเทศไทยปจจุบัน (2546) มีคอนขางสูง เพราะ 
จํานวนสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น ในป พ.ศ.2545 สถาบัน 
อุดมศึกษาตามสังกัดเดิมกอนปฏิรูประบบราชการ แบงออกเปนสามกลุมไดแก สังกัดทบวง 
มหาวิทยาลยัสอนระดับปริญญา สังกัดกระทรวงศึกษาธิการสอนระดับต่ํากวาปริญญาและระดับ
ปริญญา และ สังกัดหนวยงานอ่ืนสอนระดับต่ํากวาปรญิญาและระดับปริญญา สาํหรับกลุมแรก 
สถาบันอุดมศกึษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยประกอบดวย สถาบันอุดมศึกษารัฐ 24 สถาบัน 
(ประกอบดวยมหาวิทยาลยัจํากัดรับ18 แหง  มหาวิทยาลัยไมจํากัดรับ 2 แหง และมหาวิทยาลัย
ในกํากับ 4 แหง) และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 51 แหง ( ประกอบดวยมหาวทิยาลัยเอกชน 23 
แหง และวทิยาลัยเอกชน28แหง) (ทบวงมหาวิทยาลยั, 2545)  กลุมสองเปนสถาบันอุดมศึกษา
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ (เชน สถาบันราชภัฏ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาลัยอาชีว 
ศึกษา วิทยาลัยเทคนิค วทิยาลัยพลศึกษาเปนตน) รวม 489 แหง   กลุมสามเปนสถาบัน 
อุดมศึกษาสังกัดหนวยงานอื่นเชน กระทรวงกลาโหม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสขุ 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงคมนาคม  กระทรวงวิทยาศาสตรฯ 
กระทรวงยุตธิรรม สํานักงานตํารวจแหงชาติ และสภากาชาดไทย รวม 81แหง (แผนการพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที9่, 2545-2549)    

 ในป พ.ศ.2546 มีการปฏิรูประบบราชการ และสถาบันราชภัฏเปลี่ยนเปนมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ ทําใหจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที
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อยูกับกระทรวงศึกษาธิการไดเพ่ิมขึ้นรวมทั้งหมด 120แหง (เฉพาะสถาบันหลัก) ประกอบดวย
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐรวม 66 สถาบัน ประกอบดวย มหาวิทยาลัย/สถาบันจํากัดรับ60 
สถาบัน มหาวิทยาลัย/สถาบันไมจํากัดรับ 60 สถาบัน และ มหาวิทยาลัยและสถาบันในกํากับ 4 
สถาบัน สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีทั้งหมดรวม 54 สถาบัน ประกอบดวย มหาวิทยาลัย
เอกชน 26 แหง และ วิทยาลัยเอกชน 28 แหง(สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,2546) 
สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาทีไ่มสังกัดกระทรวงศึกษา สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศกึษา(2546) ระบวุาสถาบันเฉพาะทางระดับอุดมศึกษาทีต่องไดรับการประเมิน
ภายนอกที่ไมสังกัดกระทรวงศึกษาธิการรวม 79สถาบัน  ประกอบดวย สงักัดกระทรวง
สาธารณสุข 39 สถาบัน สังกัดกรุงเทพมหานคร 2 สถาบัน  สังกัดสภากาชาดไทย 1 สถาบัน 
สังกัดกระทรวงวัฒนธรรม 18 สถาบัน   สังกัดกระทรงกลาโหม 14สถาบัน    สังกัดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ 2 สถาบนั  สังกัดกระทรวงคมนาคม 2 สถาบัน และกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 1 สถาบัน  

 นอกจากนั้น การศึกษาทางไกล (distance learning) จากตางประเทศ เริ่มมีการ
แพรหลายมากขึ้น และมีมหาวิทยาลัยบางแหงของออสเตรเลียไดดําเนินการจัดตัง้ศูนยใหบริการ
ดานการศึกษาทางไกลขึ้นในประเทศ หรือรวมมือกับสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยเปด
หลักสูตรรวมที่สามารถศึกษาไดทั้งในประเทศไทยและประเทศแมของมหาวิทยาลยันั้น สิ่งเหลา 
นี้เปนลางบอกเหตุวาการแขงขันดานอุดมศึกษาเริ่มรนุแรงขึ้นและทางเลือกของผูเรียน(ผูบริโภค) 
มีมากขึ้น    

ในรายงานการศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนประจําป ที่จัดทําโดยทบวงมหาวทิยาลัย
(2540-2545) พบวานักศกึษาใหมที่สมคัรเรียนกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกระดับ ในชวงป
การศึกษา 2540-2545 มีจํานวนเพิ่มขึน้ทุกป เพราะนักศึกษาใหม ในปการศกึษา 2540 รวม 
59,533คน ปการศึกษา 2541 รวม 60,731คน ปการศกึษา 2542 รวม60,972คน  ปการศึกษา 
2543 รวม 71,626คน  ปการศึกษา 2544 รวม 85,260คน และ ปการศึกษา 2545 รวม 92,634
คน (ทบวงมหาวิทยาลยั สํานักกิจการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน, 2541-2545) เม่ือใหป
การศึกษา2540 เปนปฐาน(เลขดัชนีเติบโตเทากบั100) พบวาในปการศึกษา 2545 เลขดัชนี
เติบโตเพิ่มเปน 155.6 หมายความวา ในปการศึกษา2545 มีนักศึกษาเพิ่มจากปการศึกษา 2546
จํานวนรอยละ 55.6 แตในปการศึกษา 2546 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนทุกระดับลดลงเหลอื 89,526 คน เลขดัชนีเตบิโตเหลือ 150.4  แสดงใหเห็นแนวโนมการ
เพ่ิมขึ้นเริ่มลดลง เม่ือพิจารณาจํานวนรวมนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในชวงปการศึกษา 
2540 ถึง ปการศึกษา 2546  พบวามีจํานวนเพิ่มทุกปเพราะในปการศึกษา 2540 มีนักศึกษา
รวม 185,767คน  ปการศึกษา 2541 รวม 188,087 คน  ปการศึกษา 2542 รวม 205,307 คน  
ปการศึกษา2543 รวม 200,216 คน  ปการศึกษา 2544 รวม 224,280 คน ปการศึกษา 2545
รวม 251,153 คน  ปการศึกษา 2546 รวม294,072 คน  เม่ือใหปการศึกษา2540 เปนปฐาน(เลข
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ดัชนีเตบิโตเทากับ100)  ในปการศึกษา 2546 เลขดชันีเตบิโตเพิ่มเปน158.30 หรือเพ่ิมจากป
การศึกษา 2540 รอยละ58.30  

แมวาจํานวนนักศึกษาสมัครใหมและจํานวนนักศึกษารวมของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
ระหวาง พ.ศ. 2541-2546 จะมีจํานวนเพิม่ก็ตาม  แตจํานวนสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีจํานวน
เพ่ิมเชนกัน  ในปการศึกษา 2522 เปนปแรกของ พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2522 มี 
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนรวม11สถาบัน ปการศึกษา 2530 มี 23 สถาบัน ปการศึกษา 2540 มี 
29 สถาบัน และปการศึกษา 2546 มี 54 สถาบัน จะพบวา การเพิม่จํานวนของสถาบันเปนไป
อยางรวดเร็วในชวงปการศกึษา 2540-2546  ระหวางปการศึกษา 2522 ถึง 2540 จํานวน
สถาบันเพิ่มขึน้ 18 สถาบัน เฉลี่ยเพ่ิมประมาณปละ 1 สถาบัน  แตระหวางการศึกษา 2540 ถึง 
2546 จํานวนสถาบันเพิ่มขึน้ 25 สถาบันเฉลี่ยเพิ่มประมาณปละ 4-5 สถาบัน  จึงแสดงใหเห็นวา
มีผูสนใจลงทนุในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพิ่มมากขึน้ และแสดงใหเห็นวาการแขงขันในตลาด
อุดมศึกษาเอกชนมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้น  

สําหรับการผลิตบัณฑติของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนระหวาง พ.ศ.2540-2544 ผูสําเร็จ 
การศึกษามีอัตราที่เพิ่มขึ้น ใน พ.ศ.2540 มีผูสําเร็จการศึกษา 36,411 คน  ป พ.ศ. 2541 รวม
31,442 คน  ป พ.ศ.2542 รวม 43,954คน  ป พ.ศ.2543รวม46,172คน  และป พ.ศ.2544รวม
45,170คน อัตราการเพิ่มรอยละ 24 ในป พ.ศ.2544 ผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยรวม 148,877 คน  แบงเปน มหาวิทยาลยัของรัฐกําจัดรับ 67,455 คน
(รอยละ 45) มหาวิทยาลยัของรัฐไมกําจัดรับ 31,434 คน (รอยละ 21) มหาวิทยาลัยในกํากบัของ
รัฐ 4,728 คน (รอยละ 3) และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 45,170 คน (รอยละ 30) (ทบวง 
มหาวิทยาลยั, 2545: 98)  ดังนั้น จึงพบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้นมีสวนรวมอยางมากใน
การผลิตบัณฑิตของประเทศ 

ในแผนพัฒนาการศึกษาอุดมศึกษาระดบัอุดมศึกษา ฉบับที9่ พ.ศ.2545-2549 (2545: 
4) ตั้งเปาหมายเชิงยุทธศาสตรโดยกําหนดวา ในป พ.ศ.2549 สถาบันอุดมศึกษาทุกระดบัตอง
รับนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑติศึกษาไมนอยกวารอยละ28 ของประชากรวัยอุดมศึกษา
(18-24ป) หรือประมาณ 1,920,000 คน โดยแบงออกเปน สถาบันอุดมศึกษาของรัฐจํากัดรับรอย
ละ 56 (1,079,680 คน)  สถาบันอุดมศกึษาเอกชนรอยละ 14 (269,920คน) และมหาวิทยาลยั
ของรัฐไมจํากัดรับรอยละ 30 (578,400คน) เม่ือเปรียบเทียบกับจํานวนนักศึกษาในป 2545 ของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีมี่จํานวน 269,920คน พบวาจะมีอัตราการเพิ่มรอยละ 20   

เม่ือพิจารณาอุปสงคของการศึกษาระดับอุดมศึกษาทีน่ําเสนอไวในแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบบัที9่ พ.ศ.2545-2549 (2545:12-13 ) พบวาแบงออกเปนสองกลุม คือ กลุม
แรกเปนผูจบการศึกษา ม.6 และ ปวช.3  และกลุมสองคือ ผูจบการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือ
เทียบเทาเชน ปวส. หรือ ปวท. จํานวนผูตองการศึกษาระดับปริญญาตรี ทั้งสองกลุมในชวง 
2545–2549 มีอัตราเพิ่มขึน้  กลุมแรก ป พ.ศ.2545 มีจํานวนรวม 731,000 คน แตในป 2549 มี
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ยอดรวมเพ่ิมเปน 776,000 คน อัตราการเพิ่มรอยละ 6.15  กลุมสอง ป พ.ศ.2545 มีจํานวนรวม 
199,000 คน แตในป 2549 มียอดรวมเพ่ิมเปน 245,000คน  อัตราการเพิ่มรอยละ 23.11  เม่ือ
มองภาพรวมทั้งสองกลุมพบวาใน พ.ศ.2545 มีจํานวนรวม 930,000 คน แตในป2549 มียอด
รวมเพิ่มเปน 1,021,000 คน  อัตราการเพิ่มรอยละ 9.78 โดยสรุปแลวตามแผนพฒันาการศึกษา 
อุดมศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที9่ พ.ศ.2545-2549 ตลาดของอุดมศึกษาและอดุมศึกษาเอกชน
ชวง พ.ศ.2545 – 2549 มีขนาดใหญขึ้น 

การประมาณการจํานวนนกัศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่จัดทําโดยโครงการพัฒนาศาสตร
ดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ( 
สํานักนายกรัฐมนตรี สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543)  ประมาณจํานวน
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาระหวางปการศกึษา 2547-2556 ไวดังนี้ ปการศึกษา 2547 ประมาณ 
1.873 ลานคน และในปการศึกษา 2556 เพ่ิมเปน 2.794 ลานคน อัตราเติบโตเฉลี่ยตอปรอยละ 
4.08  และจะเปนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประมาณรอยละ 21.1 การประมาณการ
นี้สอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาอุดมศึกษาระดบัอุดมศึกษา ฉบับที9่ พ.ศ.2545-2549 ใน
ดานแนวโนมการเพิ่มขึ้นของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ดังนั้น ตามขอมูลที่ไดนําเสนอมาแลวพบวา ความตองการการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ในชวง พ.ศ.2545 –2549 ตามแผนพฒันาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบบัที9่ พ.ศ.2545-2549 

การประมาณการจํานวนนกัศึกษาในชวง10ป ชวงปการศึกษา2547-2556 มีแนวโนมเพ่ิมขึ้น 
หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวา ตลาดอุดมศึกษามีขนาดใหญขึ้น  แตในขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษา
ที่ใหบริการการศึกษาอุดมศกึษามีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นเชนเดียวกัน หมายความวาการแขงขัน ใน
ตลาดอุดมศึกษามีความรุนแรงขึ้น นอกจากนั้น สถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองจัดหาเงินทุนใน
การดําเนินการเองทั้งหมด ตางจากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ไดรบัเงินสนับสนนุจากรัฐ ความ
อยูรอดและการเติบโตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จึงขึ้นกับจํานวนนักศึกษาทีม่าลงทะเบียน
เรียน เพราะเปนรายไดหลกัของสถาบัน UNESCO และนักการตลาดจํานวนหนึ่งสนับสนุนใหนาํ
แนวคิดการตลาดมาประยกุตใชในการจดัการและการจัดหาเงินของสถาบันอุดมศกึษาของทั้งรฐั
และเอกชน 

จากเหตุผลดังกลาว จึงนาจะมีการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน เพ่ือเปนแนวทางในการนําไปปรับใชกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือใหสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนมีจํานวนนักศึกษาในปริมาณที่สามารถดําเนนิงานอยูไดและสามารถพัฒนาให
เติบโตตอไปได 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มี

วัตถุประสงคดังนี้ 
1. ศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
2. สังเคราะหสวนประสมการตลาด (marketing mix) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3. นําเสนอกลยทุธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามภมิูภาคที่ตั้งของ

สถาบันอุดมศกึษาเอกชน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชิงบรรยาย โดยกําหนดขอบเขตในการศกึษาดังนี้ 

1.  การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาสภาพแวดลอมในปจจุบัน และชองทางการสรรหานักศกึษา 
ระดับปริญญาตรีของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
กระทรวงศึกษาธิการ 

2. ประชากรทีใ่ชในการศึกษาวจัิยครั้งนี้ไดแก นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุก  
สถาบัน 
            3.  การวิจัยครั้งนีเ้นนทางดานอุปทาน (supply side) ของตลาดอุดมศึกษาในดานการ
สรรหานักศึกษาใหมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
ขอจํากัดของการวิจัย 

งานวิจัยนี้มีขอจํากัด ดังนี้ 
1.  ขอมูลเอกสารเปนขอมูลที่เก็บจากหนวยงานของรัฐที่นําออกเผยแพร ไมได 

เปนขอมูลทีเ่ก็บจากสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนโดยตรง 
2.  การเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที ่

เลือกเปนกลุมตัวอยางนั้น เปนการเก็บโดยสอบถามจากนักศึกษาโดยตรงโดยไมผานสถาบัน  
เพราะเปนการสอบถามขอมูลที่เกี่ยวของกับผลประโยชนของสถาบนัในดานการสรรหานักศึกษา
ใหม 

3.  การเก็บขอมูลวิธีการสรรหาที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกบัสถานศึกษาของ 
กลุมเปาหมาย ใชการสอบถามจากอาจารยแนะแนวของสถานศกึษาที่เปนกลุมเปาหมายของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน เพราะตองการขอมูลที่สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนแตละแหงนํามาใชจริง 
 

7



                                                                                                                8  

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  
สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง การศึกษาที่จัดตั้งตามกฎหมายสถานศึกษาของไทย   

และ สอนในระดับต่ํากวาปริญญา  หรือระดับปริญญา     
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาที่รฐัเปนเจาของและการ

ดําเนินงานไดรับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ  
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาทีเ่ปนผูรับใบอนุญาตในการ

จัดตั้งเปนเอกชน   การจัดตั้งและการดําเนินงานอยูภายใตพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน พ.ศ.2546 

ทบวงมหาวทิยาลัย หมายถึง หนวยงานของรัฐกอนการปฏิรูประบบราชการ พ.ศ.2545  
ที่ทําหนากํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ สกอ. หมายถึง หนวยงานของรัฐที่ทํา
หนาที่กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาทั้งรฐัและเอกชน ทีส่ังกัดกระทรวงศึกษาธิการ   

อุปสงคอุดมศึกษา หมายถึง ความตองการศึกษาตอระดับต่ํากวาปริญญาและระดบั
ปรญิญาของผูจบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 12ป และระดับต่ํากวาปริญญา 

อุปทานอุดมศึกษา หมายถึง  สถาบันการศึกษาที่เปดสอนในสอนในระดับต่ํากวา
ปริญญา  หรือระดับปริญญา     

สภาพแวดลอมอุดมศึกษา หมายถึง สภาพแวดลอมทั้งภายในและนอกของ
สถาบันอุดมศกึษา  ซึ่งมีผลกระทบตอการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

 ตลาดอุดมศึกษา หมายถึง กลุมของลูกคาจริงและลูกคาในอนาคตของสิ่งนําเสนอเขา
สูตลาด   ลูกคาหมายถึง ผูสมัครเรียน นสิิต/นักศึกษา ผูมีสวนเกี่ยวของ  ผูบริจาค และกลุมอ่ืนๆ     
สิ่งนําเสนอ(offering) หมายถึง บริการ  ผลิตภัณฑ  โปรแกรม(หลักสูตร)  ความคิด หรือสิ่งใดก็
ไดที่อาจนําเสนอในตลาดได     ดังนั้นตลาดอุดมศึกษาจึงประกอบดวย อุปสงคอุดมศึกษา  
อุปทานอุดมศึกษา และสภาพแวดลอมที่มีผลกระทบและอิทธิพลตอตลาดอุดมศึกษา  

การตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง การวิเคราะห การวางแผน การนํา
แผนไปปฏิบตั ิและการควบคุม โปรแกรม(หลักสูตร)ที่ออกแบบไว   เพ่ือนําไปสูการแลกเปลี่ยน
ที่มีมูลคาอยางสมัครใจ กับตลาดเปาหมาย เพ่ือบรรลวุตัถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   
ดังนั้นการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจึงเกี่ยวของกับการออกแบบสิ่งนําเสนอ(Offering)ของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน เพ่ือตอบสนองความจําเปนและความตองการของตลาดเปาหมาย  
รวมทั้งใชการกําหนดราคา การสงเสรมิการตลาด/การติดตอสื่อสาร และการจัดจําหนายที่มี
ประสิทธิผล เพ่ือแจงใหทราบ  จูงใจและใหบริการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

กลยุทธการตลาดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง ทางเลือกของสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชนในการคดัเลือกตลาดเปาหมาย(Target market) การเลือกตําแหนงการแขงขนั
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(Competitive position) และการพัฒนาสวนประสมการตลาด(Marketing mix) ที่มีประสิทธิผล 
เพ่ือการเขาถงึและใหบริการกับตลาดที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเลือกไว 

การพัฒนากลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง กระบวนปรับปรุง
กลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  โดยผานการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษา
และสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
         สวนแบงตลาด หมายถึง สวนยอยของตลาดที่ถูกแบงสวนตามเกณฑที่กําหนดไว  
เพ่ือเปนทางเลือกขององคการในการนําเสนอผลติภัณฑหรือบริการ   ที่องคการพิจารณาแลววา
เหมาะสมที่สดุกับคุณลักษณะ ความสามารถ สภาพแวดลอม และทรัพยากรขององคการ   เพ่ือ
ความอยูรอดและเจริญเตบิโต       

สวนแบงตลาดอุดมศึกษา หมายถึง สวนยอยของตลาดอุดมศึกษาที่ถูกแบงสวนตาม
เกณฑที่กําหนดไว  เพ่ือเปนทางเลือกของสถาบันอุดมศึกษาในการนําเสนอหลักสูตร โปรแกรม
การศึกษาหรอืบริการทางวชิาการตางๆ  ที่สถาบันอุดมศึกษาพิจารณาแลววาเหมาะสมที่สุดกับ
คุณลักษณะ ความสามารถ สภาพแวดลอม และทรัพยากรของสถาบัน   เพ่ือความอยูรอดและ
เจริญเตบิโต         

  สวนประสมการตลาด (marketing mix)สถาบันอุดมศึกษาเอกชน หมายถึง สวน 
ประกอบตอไปน้ี ผลิตภัณฑ(Products)  ไดแกหลักสูตร/โปรแกรม/บริการทางการศึกษาที่
นําเสนอ  ราคา(Price)ไดแกการกําหนดราคาหลักสูตร/โปรแกรม/บริการทางการศกึษา  สถานที่
(Place) ไดแกสถานที่หรอืวิธีการสงมอบหลักสตูร/โปรแกรม/บริการทางการศึกษา และ การ
สงเสริมการตลาด(Promotion) หมายถึงการสื่อสารกับตลาด ไดแก การประชาสมัพันธ  สิ่ง
ตีพิมพทางการตลาด การโฆษณา การตลาดตรง ที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชในการ
ดําเนินงานของสถาบัน 

ภูมิภาค หมายถึง การแบงพ้ืนที่จังหวัดของประเทศตามพื้นทางทางภูมิศาสตร  อางอิง
ตามการแบงพ้ืนที่ของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยแบงเปน 4 ภาค ประกอบ 
ภาคเหนือ  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต 
 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย  เรื่อง  การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด  ทฤษฎแีละงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับการจัดการการตลาดสําหรับ
ธุรกิจ  การตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และการจัดทํากลยุทธการตลาดที่สอดคลอง
กับพระราชบญัญัติอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546  กรอบแนวคิดการวิจัยประกอบดวย  แนวคิด
หลักการและทฤษฎี ตอไปนี้ และกรอบแนวคิดสรุปไดตามแผนภูมิที ่1 
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1. แนวคิดการตลาดสถาบันอุดมศึกษา 
2. แนวคิดการบริหารการจัดการอุดมศึกษา 
3. สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศ 
4. แนวคิดสวนประสมการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
5. การพัฒนากลยุทธการตลาด  สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

แนวคิดการตลาดสถาบนัอุดมศึกษา 
      แนวคิดการตลาดสถาบนัอุดมศึกษา เกี่ยงของความตองการดานอุดมศึกษาที่ผานมา 

ปจจุบันและแนวโนมในอนาคต  สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศกึษา ตลาดสถาบันอุดมศึกษา
และการตลาดสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  

1. ความตองการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ความตองการนั้นศึกษาและวิเคราะหไดแผน  
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ฉบับที9่ พ.ศ. 2545–2549 ของสํานักงานคณะกรรมการการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ (2545) แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบบัที ่ 9 
พ.ศ.2545–2549 ของทบวงมหาวิทยาลยั (2545) การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษาป
การศึกษา 2542–2549 ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต(ิ2543) การสนับสนุนให
ประชาชนไดรบัการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน12ปกอนระดับ อุดมศึกษา และการจัดสรรเงินทั่วไปเปน
คาใชจายรายบุคคลกับผูเรยีน การศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งที่จัดโดยรัฐและเอกชน ตามพระราช 
บัญญัติการศกึษาแหงชาต ิ  พ.ศ.2542 ในแนวคิดนี้ทาํใหไดประมาณคาความตองการการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของประชากรโดยเฉพาะอยางยิ่งในวัยอุดมศึกษา ซึ่งหมายถึงจํานวนนักศึกษา
ในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษา 

2. สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบดวย(1)สภาพแวดลอมภายใน  
และทรัพยากรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดแก พันธกิจ วัตถุประสงคและเปาหมายของ
สถาบัน วัฒนธรรมองคกร องคประกอบดานคุณภาพการศึกษา และทรัพยากรของสถาบนั 
(ทบวงมหาวทิยาลัย,2541 และKotler Fox,1995)  (2) สภาพแวดลอมภายนอกสถาบัน ไดแก  
สภาพแวดลอมการตลาด สภาพแวดลอมการแขงขัน (คูแขงขันดานความตองการ คูแขงขัน
ทั่วไป คูแขงขันในรูปแบบบริการและคูแขงขันของสถาบัน) สภาพแวดลอมชุมชนและประชาคม 
(ผูกอตั้ง ศษิยเกา ชุมชนทองถิ่น สาธารณะทั่วไป สื่อมวลชน นสิิตนักศึกษาคาดหวัง องคกร
รับรองมาตรฐาน ผูปกครอง ผูบริหารและบคุลากรสถาบัน คณาจารยสถาบัน คูแขงขัน ผู
จําหนายวัสดุ ชุมชน ธุรกิจ หนวยงานรัฐและกฎหมาย) สภาพแวดลอมมหภาค (ประชากร  
เศรษฐกิจ นเิวศวิทยา เทคโนโลยี การเมือง/กฎหมาย/ขอบังคับ และวัฒนธรรมสังคม) (Koter 
and Fox ,1995 ; Kotler and Andreasen ,1995) แนวคิดนี้ทําใหทราบถึงผลกระทบที่จะเกดิ
จากสภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมเหลานั้น ที่มีตอสถาบันอุดมศึกษา 
สภาพแวดลอมภายในเปนสิ่งที่สถาบันอุดมศึกษาควบคุมได แตสภาพแวดลอมภายนอกเปนสิ่ง
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ที่สถาบันควบคุมไมได ตองมีการติดตาม ตรวจสอบ และปรับตัวเองใหสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพ่ือการอยูรอดและเตบิโตของสถาบัน 

3.ตลาดสถาบนัอุดมศึกษาตามแนวคิดของ Koter and Fox (1995) ตามแนวคิดนี ้Koter 
and Fox กลาววาตลาดสถาบันอุดมศกึษานั้นประกอบดวย (1) สวนแบงตลาด (Market 
segmentation) หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาควรแบง ตลาดอุดมศึกษาออกเปนตลาดยอยตาม
เกณฑการแบงสวนตลาดที่เหมาะสม เพ่ือเขาสูตลาดยอยที่เหมาะสม กับทรัพยากรและความ 
สามารถของสถาบันเอง (2) ตําแหนงตลาด (Market Position) หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาควร
กําหนดหา ตําแหนงที่เหมาะสมของตนเองในตลาดนั้น เพ่ือการดําเนินงานใหสอดคลองกับ
ตําแหนงที่เลอืก (3) สวนประสมผลติภัณฑหรือ 4Ps (Marketing mix) ประกอบสวนประกอบสี่
สวนไดแก Product หรือผลิตภัณฑ ที่สถาบันอุดมศึกษานําเสนอในตลาดอุดมศึกษา เชน 
หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปดสอน Price หรือการกําหนดราคาผลติภัณฑ เชน คาเลาเรยีน คา
บํารุงการศึกษาและคาธรรมเนียนตางๆทีส่ถาบันอุดมศกึษาเรียกเกบ็จากนักศึกษา และผูมาใช
บริการของสถาบัน Place หรือ สถานที่และชองทางในการสงมอบผลิตภัณฑใหกับนักศึกษาและ
ผูใชบริการที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถจดัทําขึ้นมาได Promotion หรือการสงเสริมการตลาดที่
สถาบันอุดมศกึษาสามารถนามาใชเพ่ือการสรรหาและเพิ่มจํานวนนักศึกษาและผูใชบริการ การ
สงเสริมการตลาดประกอบดวย การโฆษณา การประชาสัมพันธ การสงเสริมการขาย และ
การตลาดตรง ที่สถาบนัอุดมศึกษาสามารถเลือกใช ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและ
สถานการณทีก่ําลังเผชิญหนา (4) แผนทีท่างการตลาด (Marketing map) ชวยใหเห็นภาพตลาด
อุดมศึกษาศึกษาในทางภูมิศาสตร เชนจุดที่ตั้งของสถานศึกษาประเภทตางๆในเชิงภูมิศาสตร  
ความครอบคลุมพ้ืนที่ของสถาบันอุดมศึกษาในเชิงภูมิศาสตร และ (5)วงจรชวีิตผลติภัณฑ  
(Product life cycle) แนวคิดนี้ทําใหทราบวาผลิตภัณฑที่นําเสนอในตลาดปจจุบนัน้ันอยูในขั้นใด
ของวงจรชีวติและควรดําเนนิการอยางไรตอผลติภัณฑนั้น เชนหลกัสูตรทีล่าสมยัมีผูเรียนนอย
ควรปรบัปรุงใหมหรือควรยกเลิก 

4.แนวคิดการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบดวย (1) แนวคิดการตลาดเกี่ยว  
กับการเขาใจการจัดการตลาด การวิเคราะหโอกาสตลาด  การพัฒนากลยุทธการตลาด และการ
จัดการและการสงมอบโปรแกรมการตลาดของ Bovee, Houston and Thill (1995); Berkowtz, 
Kenn, Hartley and Rudelius (2000); Kotler and Andreasen (1996); Lancaster and 
Massingham (1993); Litter and Wilson (1995); Majaro (1993) และ Solomon and Stuart 
(2000) (2) แนวคิดการตลาดเชิงกลยุทธสําหรับสถานศึกษา ประกอบดวย การเขาใจตลาด การ
วางแผนการตลาด การออกแบบโปรแกรมการตลาด การประยุกตใชการตลาดและการประเมิน
กิจกรรมการตลาด (KoterandFox,1995)        และ (3) งานวิจัยที่เกีย่วของกับการตลาดสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนเชนกลยุทธการตลาดที่ใชโดยวิทยาลัยและมหาวทิยาลัยของ Larocco (1991); 
Apsey (1993); Nurkawicz (1994); Kajcienski (1992) และPeacock (2000)  แนวคิดเหลานัน้
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ชวยในการวเิคราะหสภาพแวดลอมการตลาด สภาพตลาดปจจุบนั การประเมินสภาพตลาดใน
อนาคต การประเมินตนเองของสถาบันอุดมศึกษา และชวยในการจัดทํากลยุทธการตลาดของ
สถาบันอุดมศกึษาตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 
แนวคิดการบริหารจัดการอุดมศึกษา   
            แนวคิดการบริหารจัดการอุดมศึกษา ประกอบดวย (1) วิสัยทัศนและการปฏิบตัิของ
อุดมศึกษาในศตวรรษที่21ของ UNESCO (1998) ซึง่ใหคําแนะนําวา สถาบันอุดมศึกษาตองมี
ความยืดหยุนในการบริหารจัดการ ใชวธิกีารเชิงธุรกิจมากขึ้น ใหความสนใจกับกฏระเบยีบของ
ตลาดและแสวงหาแนวทางใหมในการจัดทํางบประมาณ (2) หลักการจัดการศึกษาของ Knowles 
(1970)ที่เสนอแนวทางการจดัการอุดมศึกษาสองหมวดคือ การบริหารทั่วไปและการจัดการ
บริหารงานวิชาการ ซึ่งในนั้นมีเร่ืองของการประชาสัมพันธ การจัดหาทุนและการจดัหานักศึกษา
ใหมรวมอยูดวย (3) ภารกิจและองคประกอบคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา (สํานักงานคณะ 
กรรมการอุดมศึกษา, 2541) ประกอบดวย การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก
สังคม และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม สถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติภารกิจเหลานี้ใหเปนไป
ตามมาตรฐานที่กําหนดไวหรือสูงกวา (4) พระราชบญัญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบบั พ.ศ.
2546 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2545 ในพระราชบัญญัติไดกําหนดบทบาท หนาที่ และหลักเกณฑตางๆในการดําเนินงานของ
สถาบันอุดมศกึษาโดยใหสถาบันมีความเปนอิสระมากขึ้น แตตองอยูภายใตการควบคุมที่ระบุไว 
 
สถานศึกษาระดับอุดมศกึษาในประเทศ 

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศ ไดแก สถาบันอุดมศึกษาสงักัดกระทรวงศึกษา  
ประกอบดวย สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนทีเ่ปดสอนระดับ
ปริญญา สถาบันอุดมศึกษาที่สังกัดหนวยงานอื่น เชน วิทยาลัยพยาบาล ที่สังกัดกระทรวง
สาธารณสุขเปนตน  สถานศึกษาทีส่อนดานอาชีวศึกษา ซึ่งสอนในระดับต่ํากวาปริญญา (ปวส. 
หรืออนุปริญญา)  ซึ่งประกอบดวย สถาบันอาชวีศกึษาของรัฐ  และโรงเรียนอาชีวศึกษาของ
เอกชน  และการศึกษาแบบทางไกล (distance learning) ของตางประเทศที่ศึกษาผานระบบการ
สื่อสารประเภทตาง ๆ เชน อินเตอรเน็ต สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี ทําเลตั้งกระจายอยู
ทั่วประเทศในทุกภูมิภาค เม่ือแบงตามการจัดแบงของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา มี4
ภาค  คือ  ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต โดยที่แตละสถาบันมีชอง
ทางการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรี โดยผานหลักสูตร/โปรแกรมการศึกษา คาเลา
เรียน/คาธรรมเนียมการศึกษา ทุนการศึกษา/เงินกูเพ่ือการศึกษา การโฆษณาประชาสัมพันธ  
การสงเสริมการขายและการตลาดตรงเปนตน การศกึษาจํานวนและประเภทสถานศึกษาระดับ 
อุดมศึกษา ทําใหทราบการแขงขันการตลาดอุดมศึกษาในเชิงของสถาบันทีใ่หบริการการศึกษา
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ระดับอุดมศึกษา และชวยใหสามารถประเมินตนเองเพ่ือการแขงขนัไดตรงกับสภาพของตลาด
อุดมศึกษา 
 
แนวคิดสวนประสมการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 
   ตามแนวคิดของ Kotler And Fox (1995)   สวนประสมการตลาด(Marketing mix) 
สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาประกอบดวย (1) Products ไดแก หลักสูตร/โปรแกรม/บริการทาง
การศึกษา  (2) Price ไดแก การกําหนดราคาหลักสูตร/โปรแกรม/บริการทางการศึกษา (3) 
Place ไดแก การสงมอบหลักสูตร/โปรแกรม/บริการทางการศึกษา  และ (4)  Promotion ไดแก 
การสงเสริมและการสื่อสารการตลาด (การประชาสัมพันธ การโฆษณา  การสงเสริมการขาย  
และการตลาดตรง) ในแนวคิดนี้เปนประโยชนตอสถาบันอุดมศึกษาในดานที่ทําใหสามารถระบุ
ตนเองไดวา ปจจุบันไดใชสวนประกอบอะไรบาง อยางไร และเม่ือไร และในอนาคตควรมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมใหเหมาะสมกับการแขงขัน ทรัพยากรและความสามารถของสถาบัน 
 
แนวคิดกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

แนวคิดกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามแนวความคิดของ  Kotler and 
Fox (1995) ที่ประกอบดวย (1)การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) เพ่ือตรวจสอบ
จุดออน จุดแข็งของสถาบนั ตรวจสอบโอกาส และอุปสรรคหรือภาวะคุกคามที่อาจเกิดขึ้นกบั
สถาบันได  (2)การกําหนดวิสัยทศัน  พันธกิจ  เปาหมาย  และวตัถุประสงคการตลาดสถาบัน
เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานดานการตลาดของสถาบันใหบรรลุสิ่งที่กําหนดไว  (3)กลยทุธ
การตลาดสถาบันอุดมศึกษาที่สามารถนําไปใชได  ไดแก  กลยุทธกลุมการลงทนุทางวิชาการ  
กลยุทธโอกาสตลาด/ผลติภัณฑ กลยุทธการแขงขัน  และกลยุทธตลาดเปาหมาย  และ  (4)  
รูปแบบหนวยงานการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ดานการตลาด
ของสถาบัน 
 จากแนวคิดหลักการและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกบั  การตลาดสถาบันอุดมศกึษาเอกชน และการ
จัดทํากลยุทธ รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวของกับ ความตองการการศึกษาระดับอุดมศึกษา ประเภท
และจํานวนสถาบันอุดมศึกษาผูวิจัยไดนํามาจัดทํากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  โดยจําแนกตามภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน  ไดแก  ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ภาค
กลางและภาคใต  ดังแสดงไวในแผนภูมิที1่ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 1.  ประชากรและกลุมตวัอยาง 
1.1  ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยนักศึกษาระดับปริญญาตรีของ 
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สถาบันอุดมศกึษาเอกชน อาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษา ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาและ
วิทยาลัยประเภทอาชีวศึกษา   ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
              1.2 กลุมตวัอยาง ไดแก นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน18 สถาบันๆละ30
คนรวม540คน ตัวอยางเปนนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในภาคเหนือ 4 สถาบัน  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 3 สถาบัน  ภาคกลาง 7 สถาบนั  และภาคใต 4 สถาบัน  กลุมตวัอยาง
อาจารยแนะแนว ประกอบดวยอาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศกึษาจํานวน 44 คนและ
สถาบันอาชวีศึกษาจํานวน 10คน รวม 54 คน กลุมตวัอยางผูทรงคณุวุฒิ ประกอบดวยผูบริหาร
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  ผูบริหารที่เกี่ยวของกบัดานการตลาดของสถาบนัอุดมศึกษาทัง้รัฐ
และเอกชนรวม 17คน 
 

2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
      เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 

 2.1แบบสอบถามเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศกึษา ระดับ
ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  ใชสอบถามนกัศึกษามวีัตถปุระสงคเพ่ือศกึษาปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  
           2.2 แบบสัมภาษณมีโครงสรางเรื่องวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรี
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน แบบสัมภาษณนี้ ใชสอบถามอาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษา
ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และโรงเรียนหรือวิทยาลัยระดับอาชวีศึกษา มี
วตัถุประสงค เพ่ือศึกษาวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาใชกบั
นักศึกษากลุมเปาหมาย (ทีค่าดหวังวาจะเปนนักศึกษาใหมของสถาบันอุดมศึกษาในปการศึกษา
ตอไป)ที่อยูในการดูแลของอาจารยหรือครูฝายแนะแนวของสถาบันการศึกษาเดิม) 
 
             3. ขั้นตอนดําเนนิงานวิจัย 
           ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยมี 7 ขั้นตอนดังนี้  ขั้นตอนที ่ 1 การศึกษาสภาพ
ปจจุบันของตลาดอุดมศึกษา ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาสภาพแวดลอมการตลาด ชองทางในการ
สรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ขั้นตอนที่ 3 การสังเคราะหสวน
ประสม การตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหสภาพแวดลอม
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน ขั้นตอนที่ 5 การจัดทํารางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ขั้นตอนที6่ การตรวจสอบรางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ขั้นตอนที่ 7ปรับปรุง
แกไขและนําเสนอกลยุทธการตลาด สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน                      
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

การศึกษาครั้งนี้เปนการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลที่
คาดวาจะไดรบัจากการวิจัยคือ 
       1.  ทําใหทราบสภาพแวดลอม  การแขงขัน ปญหา  ตําแหนงในตลาดอุดมศึกษา และสวน
ประสมการตลาด (Marketing mix) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซึ่งจะทําใหสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนสามารถวิเคราะหตนเองได เพ่ือการปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพตลาดอุดมศึกษา 

 2.  ไดกลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือนําไปใชในการสรรหานักศึกษา 
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคตางๆ 
      3.  ไดรูปแบบหนวยงานการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่สามารถนาํไปใช เพ่ือการ 
ดําเนินงานดานการตลาดของสถาบัน 

 4.  เปนแนวทางสําหรับผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ในการนําไปประยุกตใชในการ 
บริหารงานดานการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือรักษาและหรือเพ่ิมจํานวนนักศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพ่ือการอยูรอดและการพัฒนาใหสถาบันเตบิโตตอไป 
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บทที2่ 
 

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

ในการวิจัยเพ่ือนําเสนอการพัฒนากลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผูวิจัยได
ศึกษาคนควา แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจัิยที่เกี่ยวของ โดยแบงออกเปน 6  ตอนไปนี้ 
          ตอนที ่1   แนวคิดการตลาด 
          ตอนที ่2   แนวคิดการบริหารจัดการอุดมศึกษา  
          ตอนที ่3    สถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับกฎหมายสําคัญ 
          ตอนที ่4   แนวคิดเกี่ยวกับวธิีการและเทคนิคที่ใชในการวิจัย  
                   ตอนที่ 5   งานวิจัยที่เกีย่วของ                    
 
ตอนที่ 1   แนวคิดการตลาด 

 
1. ความหมายของการตลาด 
  Kotler and Armstrong(1999: 3)  ใหความหมายของการตลาด  คอื  กระบวนการการ
ทางสังคมและการดําเนินการที่บุคคลและกลุมบุคคลไดรับสิ่งที่จําเปนและตองการ  โดยผานการ
สรางสรรค และการแลกเปลี่ยนผลิตภัณฑและคุณคากบัผูอ่ืน 
 McCarthy and Perreault(1993:8-12)  ใหความหมายของการตลาดไวสองระดับ คือ  
ระดับจุลภาคที่เนนกิจกรรมที่ดําเนินการภายในองคการแตละองคการ และระดบัมหภาคที่เนน
สวัสดิการเศรษฐกิจของสังคมโดยรวม    คํานิยามของการตลาดทั้งสองระดับมีดังนี้ 

การตลาดระดบัจุลภาค (micro-marketing) คือการดําเนินกิจกรรมที่คนหาความสําเร็จ
ตามวตัถุประสงคขององคการ โดยการคาดคะเนความตองการของลูกคาหรือผูใชบริการ และ
การกําหนดทิศทางการเคลือ่นที่ของสินคาและบริการทีใ่ชตอบสนองความตองการ จากผูผลิต
ไปสูลูกคาหรอืผูใชบริการ 

การตลาดระดบัมหภาค (macro – marketing) คือกระบวนการทางสังคมที่กําหนดทิศ
ทางการเคลื่อนที่ของสินคาและบริการอยางประหยัด จากผูผลิตไปยงัผูบริโภคดวยวิธีการที่ทําให
เกิดความสอดคลองกัน ระหวางอุปสงคและอุปทาน อยางมีประสิทธิผล และบรรลุวตัถปุระสงค
ของสังคม 

American Marketing Association (1985: 1  อางถึงใน Bovee, Houston และ 
Thill,1995: 5 Berkowitz,  Kerin,  Hartley  และ Rudelius ,2000: 9-11) ใหความหมาย
การตลาดคือ กระบวนการของการวางแผนและการบรหิารแนวความคิด  การกําหนดราคา  การ
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สงเสริมการตลาด และการจัดจําหนาย ความคิด  สินคา และบริการ  เพ่ือสรางการแลกเปลี่ยนที่
ตอบสนองวตัถุประสงคของบุคคลและองคการ และ จากคํานิยามนี้ Bovee et al.( 1995: 5) 
สรุปวา การตลาดคือ กระบวนการของการพัฒนาและแลกเปลี่ยนความคิด สินคา และบริการ ที่
ตอบความตองการ ความจําเปน ของลูกคาและองคการตางๆ  ดวยการใชหลักการกําหนดราคา 
การสงเสริมการตลาด และการกระจายสนิคา 

Chartered Institute of Marketing (อางในLancasterและMassingham,1993: 2) ของ 
สหราชอาณาจักรใหความหมายของ  การตลาดคือ กระบวนการบริหาร(จัดการ) ซึ่งกําหนดหา 
คาดคะเน และตอบสนองความตองการของลูกคาอยางมีประสิทธิภาพและมีกําไร  จากคํานิยาม
นี้ Rodger (1971:47 อางในLancasterและMassingham,1993: 2) ใหคําอธิบายอยางละเอียดวา 
การตลาดเปนหนาที่การบรหิารขั้นตนซ่ึงจัดกลุมและอํานวยการกิจกรรมธุรกิจโดยรวม   ซึ่ง
เกี่ยวของกับการเปลี่ยนอํานาจการซื้อของลูกคาใหเปนอุปสงคที่มีผลในการปฏิบตั ิ สําหรับ
ผลิตภัณฑหรือบริการที่กําหนดไว   และเกี่ยวของกับการเคลื่อนยายผลติภัณฑหรือบริการไปสู
ผูบริโภคหรือผูใชคนสุดทาย รวมทั้งบรรลุวตัถปุระสงคกําไรของกิจการหรือวัตถปุระสงคอ่ืน 
             สรปุ การตลาดเปนการนําเสนอสิ่งที่สามารถตอบสนอง ความจําเปนและความ
ตองการของคน  โดยผานกระบวนการแลกเปลี่ยนสิ่งทีน่ําเสนอกับสิ่งอ่ืน 
 
 2. แนวคิดการตลาดของ Kotler และArmstrong 

Kotler and Armstrong(1999:3-11)  อธิบายแนวคดิการตามคํานิยามการตลาดที่ใหไว    
โดยระบุวาแนวคิดแกนของการตลาดประกอบดวย (1)ความจําเปน ความตองการและอุปสงค  
(2)ผลติภัณฑ (3) คุณคา ความพึงพอใจและคุณภาพ   (4)การแลกเปลี่ยน  การคาขาย และ
ความสัมพันธ  และ (5)ตลาด   ดังแสดงในแผนภูมิที่ 2 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความจําเปน 
ความตองการ 

ผลิตภัณฑ และบริการ 

คุณคา  ความพึงพอใจ 

 และ คุณภาพ 
การแลกเปลี่ยน  การทําธุรกิจ 

และ ความสัมพันธ 
 

ตลาด 
แนวคิด 
แกน 

การตลาด 

แผนภูมิที่ 2  แนวคิดแกนของการตลาด ( Kotler และArmstrong,1999: 4) 
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 Kotler and Armstrong    อธิบายวา แนวคิดพื้นฐานที่สุดของการตลาดคือความจําเปน
(needs)ของมนุษย เพราะสภาวะที่รูสึกวาเกิดความขาดแคลนซึ่งเปนไปไดทั้งดานรางกาย สังคม 
และสวนตวั แตความจําเปนที่เกิดขึ้นจะถกูปรับรูปดวยวัฒนธรรมและบุคลิกภาพสวนตวั 
กลายเปนความตองการ(wants)   ความตองการของมนุษยมีไมจํากัดแตทรัพยากรมีจํากัด  
ดังนั้นคนจึงเลอืกผลิตภัณฑที่ใหคุณคาและทําใหเกิดความพึงพอใจมากที่สุดตามจําเนินเงินที่มี    
เม่ือความตองการมีอํานาจการซื้อสนับสนนุความตองการนั้นกลายเปนอุปทาน(demand)  ลูกคา
มองผลิตภัณฑวาเปนภาชนะบรรจุผลประโยชน และเลือกผลติภัณฑที่ใหภาชนะบรรจุ
ผลประโยชนดีที่สุดตามจํานวนเงินของเขา    

ผลิตภัณฑ(Product)คือ สิ่งใดก็ไดที่นําเสนอสูตลาดสําหรับการสรางความสนใจ การรอง
ขอ การใชงาน หรือการบริโภคที่อาจจะตอบสนองความตองการหรือความจําเปน  ผลิตภัณฑ
ประกอบดวย สิ่งของทางกายภาพ (สินคา) บรกิาร บุคคล สถานที่ องคการ และความคิด   
ผลิตภัณฑใชตอบสนองความจําเปนและความตองการของคน  ดังนั้นผลิตภัณฑจึงเปนเพยีง
เครื่องมือในการแกปญหาของผูบริโภคเทานั้น 

ผูบริโภคตัดสนิใจซื้อตามตามฐานการรับรูตอคุณคา(value)ของผลิตภัณฑและบรกิารที่
สงมอบ  คุณคาของคุณคาของลูกคาคือผลตางระหวางคุณคาที่ลูกคาไดรับจากความเปนเจาของ
และการใชผลติภัณฑกับตนทุนที่ตองจายเพ่ือการไดผลติภัณฑนั้น   ถาคุณคาทีล่กูคาไดรับจาก
ผลิตภัณฑนั้นเปนไมไปตามที่คาดหวังไว ลูกคาจะเกดิความไมพึงพอใจ(dissatisfaction)  ถา
เปนไปตามทีค่าดหวังไว  ลูกคาจะเกิดความพึงพอใจ(satisfaction)   และถาเปนเกินที่คาดหวงั
ไว ลูกคาจะเกิดความปลื้มปต(ิdelight)    กิจการที่ฉลาดตองการใหลูกคาเกิดความปลื้มปติ โดย
การสงมอบผลิตภัณฑที่มีคณุคามากกวาที่กิจการสัญญาไวกับลูกคา  

การตลาดเกิดขึ้นเม่ือคนตัดสินใจที่สนองตอบความจําเปนและความตองการโดยผาน
การแลกเปลี่ยน(exchange) ซึ่งหมายถึง การกระทําเพื่อใหไดสิ่งที่ตองการจากบางคนโดยการ
นําเสนอบางสิง่เปนการตอบแทน การแลกเปลี่ยนจึงเปนวิธีหนึ่งทีท่ําไดรับสิ่งที่ตนตองการ การ
แลกเปลี่ยนทาํใหสังคมหนึ่งๆสามารถผลิตไดมากวาที่สังคมนั้นตองการ  การแลกเปลี่ยนจึงเปน
แนวคิดหลักของการตลาด    การทําธุรกิจ(transactions) เปนหนวยวัดคาของการตลาด และ
ประกอบดวยการแลกเปลี่ยนคุณคาระหวางบุคคลสองฝาย  เม่ือฝายหนึ่งให X อีกฝายตองให Y 
เปนการตอบแทน  

Kotler and Armstrong ตองการให นักการตลาดตองสนใจการตอบสนองของตอสิ่งที่
นําเสนอสูตลาด  เพราะการตอบสนองนั้นอาจมากกวาการซื้อหรือการแลกเปลี่ยนคาขายสินคา
หรือบริการนั้นเพียงอยางเดียว  การตลาดจึงประกอบดวยการกระทําเพื่อใหไดการตอบสนองที่
ตองการจากผูรับสารเปาหมายที่มีตอผลติภัณฑ บริการ ความคิดหรือสิ่งตางๆ    

 การตลาดการทําธุรกิจเปนสวนหนึ่งของการตลาดสัมพันธ(relationship marketing)ที่
เปนแนวคิดทีก่วางกวา  ภายใตการสรางการทําธุรกจิระยะสั้น  นักการตลาดตองสราง
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ความสัมพันธระยะยาวกับ ลูกคาที่ทรงคา ตัวแทนจําหนาย  ผูกระจายสินคา  และผูจําหนาย
วัตถุดิบและชิน้สวน  องคการตองสรางความผูกพันทางสังคมและเศรษฐกิจอยางเขมขนโดยการ
สัญญาและการสงมอบผลิตภัณฑที่มีคุณภาพสูง  บริการที่ดี และราคายุตธิรรม อยางสม่ําเสมอ  
การตลาดตองยกตวัเองมากขึ้นจาก  การทํากําไรสูงสดุจากการทําธุรกิจแตละครั้งไปสูการสราง
ความสัมพันธเชิงผลประโยชนกับลกูคาและกลุมบุคคลอื่น   และพยายามสราง  เครือขาย
การตลาด(marketing network) ที่ประกอบดวยตัวกิจการเอง และกลุมผลประโยชนอ่ืนทั้งหมดที่
สนับสนุนกิจการ ประกอบดวย ลูกคา พนักงาน ผูจําหนายวัตถุดิบ ผูกระจายสินคา ผูคาปลีก  
บริษทัโฆษณา และบุคคลอ่ืนที่มีการสรางความสัมพันธเชิงผลประโยชนจากธุรกิจ   ซึ่งตอไปการ
แขงขันมิใชแข็งขันกับกิจการเทานั้นแตเปนการแขงขนักับเครือขายการตลาดของกิจการทั้งหมด   

แนวคิดการแลกเปลี่ยนและความสัมพันธนําไปสูแนวคดิตลาด  Kotler and Armstrong 
ใหนิยามของ ตลาด(market) คือกลุมของผูซื้อจริงและผูซื้อที่เปนไปไดของผลิตภัณฑใด
ผลิตภัณฑหนึ่ง ผูซื้อเหลานี้มีความจําเปนและความตองการรวมกัน  ขนาดของตลาดจึงขึ้นกบั
จํานวนของตนที่เปดเผยความตองการ  มีทรัพยากรที่นํามาแลกเปลี่ยน และความยินดีที่จะ
นําเสนอทรัพยากรเหลานั้นเพ่ือแลกเปลี่ยนกับสิ่งทีต่องการ  คําวาการตลาดหมายถึงสถานทีท่ี่
รวบรวมผูซื้อและผูขายเพื่อการแลกเปลี่ยนสินคาของพวกเขาเชน  สี่แยกของหมูบาน  นัก
เศรษฐศาสตรใชคําวา ตลาด แทนกลุมของผูซื้อและผูขายที่ทําธุรกจิประเภทผลติภัณฑเดียวกัน  
เชนตลาดที่อยูอาศัย และตลาดขาวเปลือก เปนตน  อยางไรก็ตาม นักการตลาดเชนวา ผูขายทํา
ใหเกิดอุตสาหกรรม และผูซือ้ทําใหเกิดตลาด   KotlerและArmstrong จึงนําเสนอความสัมพันธ
ของอุตสาหกรรมและตลาดในรูปแบบของระบบการตลาดอยางงาย ตามแผนภูมิที ่3 ดังตอไปน้ี  

อุตสาหกรรม 
(กลุมผูขาย) 

ตลาด 
(กลุมของผูซือ้) 

     ผลิตภัณฑ/บริการ 
 
             เงิน 

การสื่อสาร 

สารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 3 ระบบการตลาดอยางงาย (KotlerและArmstrong, 1999: 10) 
                                                 
Kotler and Armstrong สรุปวา เปาหมายของนักการตลาดคือ  การทําความเขาใจความ

จําเปนและความตองการของตลาดที่กําหนดไว และคดัเลือกตลาดที่สามารถใหบริการไดดีทีสุ่ด   
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ผลทีต่ามมาคือ สามารถพัฒนาผลิตภัณฑและบริการที่สรางคุณคาและความพึงพอใจใหกับลกูคา
ในตลาดเหลานั้น   ผลลัพธที่ไดคือเกิดยอดขายและกําไรกับกิจการ     Kotler and Armstrong
ไดนําเสนอระบบการตลาดสมัยใหมดังแผนภูมิที่ 4 ตอไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ผูจําหนาย
วัตถุดิบและ
ชิ้นสวน 

กิจการ 
(นักการตลาด) 

 
คูแขงขัน 

 
ตัวกลาง 
การตลาด 

 
ตลาดผูใช
ลําดับ
สุดทาย 

สภาพแวดลอม 

แผนภูมิที่ 4  ผูกระทําและแรงขับในระบบการตลาดสมยัใหม (Kotler และArmstrong, 1999: 11) 
 
KotlerและArmstrong ไดกลาวถึงปรัชญาการจัดการการตลาด ที่ใชเปนทางเลือกในการ

บริหารการตลาดไว 5 แนวคิดคือ 
(1) แนวคิดการผลิต(production concept)     แนวคิดนี้เชื่อวาผูบริโภคจะผลิตภัณฑ 

ที่หาไดและมีอยูทั่วไป ดังนั้นผูบริหารควรจะมุงไปทีก่ารปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตและการ
จัดจําหนาย ดังนั้นแนวคิดนี้เหมาะเม่ืออุปสงคของผลติภัณฑมากกวาอุปทานของผลิตภัณฑนัน้ 
กิจการควรเพิม่ปริมาณการผลิต และเม่ือตนทุนผลิตภัณฑสูงเกนิไปกิจการการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการผลิตเพ่ือการลดตนทุน  

 (2) แนวคิดผลิตภัณฑ(product concept)  แนวคิดนี้เชือ่วา ผูบริโภคจะชอบผลติภัณฑที
มีลักษณะคุณภาพสูง สมรรถนะภาพสงู และมีนวตักรรม  ดังนั้นกิจการตองมุงม่ันปรับปรุง
ผลิตภัณฑของกิจการอยางตอเน่ือง  แตแนวคิดนี้อาจทําใหผูบริหารเกิดวิสัยทศันที่สั้นได เชน
ผูบริหารกิจการรถไฟคิดวา ผูโดยสารตองการรถไฟ  จึงมองขามการขนสงดวยวิธีอ่ืน เพราะ
ความจริงแลว ผูโดยสารตองการการขนสงไมใชตองการรถไฟ    

(3) แนวคิดการขาย(selling concept)  แนวคิดนี้เชื่อวา ผูบริโภคจะไมซื้อผลิตภัณฑของ
องคการอยางมากเพียงพอถาองคการไมมีความพยายามอยางมากในการขายและสงเสริม
การตลาด แนวคิดนี้เหมาะกับผลติภัณฑที่ปกติแลวผูซื้อไมคิดจะซ้ือเชน หนังสือสารานุกรม  
และเม่ือกิจการมีกําลังการผลิตมากเกินไป จึงตองขายสิ่งที่ทํามากกวาขายสิ่งที่ตลาดตองการ 
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(4)แนวคิดการตลาด(marketing concept) แนวคิดนี้เชื่อวา เปาหมายองคการขึ้กําหนด
หาความจําเปนและความตองการของตลาดเปาหมาย แลวสงมอบสิ่งที่สนองตอบความตองการ
นั้นอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกวาคูแขงขัน   แนวคิดการตลาดมีจุดเริ่มตนจาก
กําหนดหาตลาด  แลวมุงไปที่ความจําเปนของลูกคา  จากนั้นประสานกิจกรรมการตลาดทั้งหมด
ที่มีผลตอลูกคาเขาดวยกัน เพ่ือสรางกําไรระยะยาวโดยการตอบสนองความตองการของลูกคา 

(5)แนวคิดการตลาดเชิงสังคม(societal marketing concept) แนวคิดนี้เปนแนวคิดใหม
สุดและเชื่อวา องคการควรกําหนดหาความจําเปน ความตองการ และความสนใจของตลาด
เปาหมาย  แลวควรจะสงมอบคุณคาทีย่อดเยี่ยมใหกับลูกคา ดวยวิธีการที่ธํารงรักษาและเพิ่ม
ความสุขของลูกคาและสังคม   แนวคิดการตลาดเชิงสังคมตางจากแนวคิดการตลาดบริสุทธิ์ คือ
นําเอาสวัสดิการของสังคมและสิ่งแวดลอมมารวมพิจารณาดวย   ตามแนวคิดนีจึ้งมีปจจัยสาม
ประการที่เกี่ยวของกัน คือ การตอบสนองความตองการของผูบริโภค   การพิจารณาสวัสดิการ
สังคม  และ กิจการมีกําไรระยะยาว  ในปจจุบันกิจการที่ประสบความสําเร็จสวนมากใชแนวคิด
การตลาดนี ้แผนภูมิที่ 5 แสดงแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม 

 
 

สังคม 
(สวัสดิการของมนุษย)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดการตลาด
เพ่ือสังคม บริษัท 

(กําไร) 

ผูบริโภค 
(การตอบสนอง 
ความตองการ) 

      
แผนภูมิที่5 ปจจัยที่ควรพิจารณาของแนวคิดการตลาดเพื่อสังคม( Kotler และArmstrong,1999) 

 
KotlerและArmstrong ไดกลาวถึงความทาทายที่เกิดกับการตลาดในศตวรรษที่ 21 คือ 

(1)การเตบิโตของการตลาดไมหวังกําไร   (2)การเติบโตอยางรุนแรงของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(3) internet  (4) เศรษฐกิจโลกที่เปลี่ยนไป (5) การเรียกรองใหเพ่ิมจริยธรรมและความ
รับผิดชอบตอสังคม และ (5)ภูมิประเทศการตลาดใหม  
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บริษทัทั้งหมดตองมองไปในอนาคต และพัฒนากลยุทธระยะยาวเพื่อตอบสนองการ
เปลี่ยนเง่ือนไขในอุตสาหกรรมของบริษทันั้น บริษทัแตละแหงตองหาแผนการตอสูที่ทาํให
เหมาะสมที่สดุกับสถานการณ โอกาส วัตถุประสงค และทรัพยากรเฉพาะของกจิการเอง งานที่
ลําบากคือ การคัดเลือกกลยุทธรวมของบริษทัเพื่อการอยูรอดและเติบโตในระยะยาว  เรียกวา
การวางแผนกลยุทธ(strategic planning)  

การวางแผนกลยุทธ เปนกระบวนการขอการพัฒนาและธํารงรกัษาความเหมาะสม
เชิงกลยทุธระหวางเปาหมาย และความสามารถขององคการกับการเปลี่ยนแปลงกลยทุธ
การตลาด  ดังนั้นจึงเกี่ยวของกับพันธกิจบริษทัที่ชัดเจน  การกําหนดวัตถปุระสงคสนับสนุน การ
ออกแบบกลุมการลงทุนทางธุรกิจ(portfolio) และการประสานงานกลยทุธเชิงหนาที่ การวางแผน
กลยุทธ ประกอบดวยขั้นตอนที่สรุปไดดังแผนภูมิที่ 6 ดังตอไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
     

แผนภูมิที่ 6   ขั้นตอนในการวางแผนกลยทุธ( Kotler และArmstrong,1999) 

การกําหนด
พันธกิจบริษัท 

กําหนด
วัตถุประสงคและ
เปาหมายของ
ิ ั

ออกแบบ
portfolioทาง

ธุรกิจ 

การวางแผน การ
วางแผน และกล
ยุทธเชิงหนาที่
ื่

ระดับบริษัท 
ระดับหนวยธุรกิจ  
ผลิตภัณฑ และ ตลาด  

 
 แผนเชิงกลยทุธกําหนดพนัธกิจและวตัถุประสงครวมทั้งบริษทั  ภายในแตละหนวยธุรกิจ
(business unit)  การตลาดมีบทบาทสําคัญในการชวยใหประสบผลสําเร็จในวัตถุเชิงกลยุทธ  
บทบาทและกจิกรรมการตลาดในองคการแสดงไดดังแผนภูมิที่  7  และเปนการสรปุกระบวนการ
ตลาด(marketing process)และปจจัยที่มีอิทธิพลตอกลยุทธการตลาดของบริษัท 
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ผูจําหนายวัสดุ 
สาธารณะ 

ส่ือกลางการตลาด 

การวิเคราะห
การตลาด 

การวาง 
แผนการ 
ตลาด 

การควบคุม 
การตลาด 

การนําแผน 
การตลาด 
ไปปฏิบัติ 

        คูแขงขัน 

      Product 

Price 

      Promotion 

Place ผูบริโภค
เปาหมาย 

สภาพแวดลอมทาง
เศรษฐกิจและประชากร 

สภาพแวดลอมทาง
ธรรมชาติ-เทคโนโลย ี

สภาพแวดลอม 
ทางกฎหมายและ
การเมือง 

สภาพแวดลอม
ทางวัฒนธรรม
และสังคม 

 
  แผนภูมิที่  7  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกลยทุธการตลาดของบริษทั( Kotler และArmstrong,1999) 
 
 กระบวนการตลาดหมายถงึ กระบวนการของ(1)การวิเคราะหโอกาสตลาด (2)การ
คัดเลือกตลาดเปาหมาย (3)การพัฒนาสวนประสมการตลาดและ(4)การจัดการความพยายาม
ทางการตลาด   ในแผนภมิูที่  9   แสดงใหเห็นวา ผูบริโภคเปาหมาย(target  consumers) 
ตั้งอยูตรงกลาง บริษทัตองระบุตลาดรวม   จากนั้นแบงตลาดออกเปนตลาดยอย   แลวคัดเลือก
ตลาดยอย(segments)ที่ม่ันใจที่สุด   มุงเปาหมายเพื่อรับใชและตอบสนองตลาดยอยเหลานั้น  
ออกแบบสวนประสมการตลาดที่ประกอบดวยปจจัยที่บริษัทควบคุมได คือ Product: ผลติภัณฑ   
Price:ราคา  Promotion:การสงเสริมการตลาด  และ Place: สถานที่   เพ่ือคนหาสวนประสม
การตลาดดีทีสุ่ด และดําเนินการกระทํา  บริษัทนั้นตองวิเคราะหการตลาด  วางแผนการตลาด 
นําแผนการตลาดไปปฏิบตั ิ และควบคุมการตลาด  แตการดําเนินกจิกรรมตางๆนั้น บริษทัตอง
ตรวจสอบและปรับตวัเองตามสภาพแวดลอมการตลาด    สวนประสมการตลาดเรียกอีกชื่อวา  
4Ps สําหรับเคร่ืองมือการตลาดของแตละ P สรุปไดรูปตอไปน้ีดังนี้ 
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Product : ผลิตภัณฑ 
ความหลากหลายของผลิตภัณฑ 
คุณภาพ 
การออกแบบ 
คุณลักษณะรายละเอียด 
ตราผลิตภัณฑ 
การบรรจุภัณฑ 
ขนาด 
บริการ 
การประกันคุณภาพ 
การคืนสินคา 

 

Price : ราคา 
รายการราคา 
สวนลด 
คาลดหยอน  
งวดเวลาการจายเงิน 
เงื่อนไขสินเชื่อ 

ผูบริโภคเปาหมาย 
การกําหนดตําแหนง
ตลาดตามที่มุงหมาย 

ทําเลที่ตั้ง 
สินคาคงเหลือ 
การคมนาคม 
การขนถายสินคา 

การเลือกสรร 
ความครอบคลุม 

Place:สถานที่ 
ชองทางจําหนาย 

การสงเสริมการขาย 
การประชาสัมพันธ 

การขายดวยบุคคล 

Promotion:  
การสงเสริมการตลาด 
การโฆษณา 

 
 

แผนภูมิที่8  4Ps ของสวนประสมการตลาด ( Kotler และArmstrong,1999) 
 
 โปรแกรมการตลาดที่มีประสิทธิผลจะผสมองคประกอบสวนประสมการตลาดทั้งหมดเขา
ดวยกัน  เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงคการตลาดของบริษัท โดยการสงมอบคุณคา
ใหกับผูบริโภค  สวนประสมการตลาดกอใหเกิดชุดเครื่องมือเชิงกลวธิีเพื่อกําหนดตําแหนงที่
ม่ันคงในตลาดเปาหมาย      
 เม่ือบริษัทนั้นตองการออกแบบและใสการกระทําลงในสวนประสมการตลาดทีท่ําให
บรรลวุตัถุประสงคดีที่สุดตามวัตถุประสงคของบรษิัทในตลาดเปาหมายของบริษทั  ในแผนภูมิที่     
แสดงความสมัพันธระหวางหนาที่การจัดการการตลาดสี่ประการ คอื การวิเคราะห การวางแผน 
การนําแผนไปปฏิบตัิ และ การควบคุม 
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การวิเคราะห  
 

การวางแผน 
จัดทําแผนเชิงกลยุทธ 
 
จัดทําแผนการตลาด 

การนําแผนไป 
ปฏิบัติ 

 
กระทําการแกไข 

วัดคาผลลัพธ 
 
ประเมินผลลัพธ 

การควบคุม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          แผนภูมิที่ 9 ความสัมพันธระหวาง การวิเคราะห การวางแผน   การนําแผนไปปฏิบตัิ 
และ การควบคุม ( Kotler และArmstrong,1999) 
 

การควบคุมการตลาดประกอบดวยการประเมินผลลัพธของกลยุทธและแผนการตลาด  
และทําการแกไขเพื่อใหแนใจวา สามารถบรรลุวตัถปุระสงคได การนําแผนไปปฏิบตันิั้น
ประกอบดวยสี่ขั้นตอน  ดังแสดงในแผนภูมิที่ 10  ในขั้นแรกผูบริหารกําหนดเปาหมายการตลาด 
จากนั้นวัดการปฏิบตัิงานในตลาด  และประเมินสาเหตุของผลตางระหวางการปฏิบตัิจริงกับการ
ปฏิบตัิที่คาดคะเนไว  สุดทายผูบริหารทาํการปรับปรุงแกไขเพื่อทําใหชองวางระหวางเปาหมาย
และการปฏบิตัิงานจริงมีคาลดลง  ซึ่งอาจนํามาสูการเปลี่ยนแปลงโปรแกรมการดําเนินงานจนถึง
การเปลี่ยนแปลงเปาหมาย 

 ประเมินการ
ปฏิบตัิงาน  

 

กําหนด 
เปาหมาย 

วัดการ 
ปฏิบตัิงาน 

ดําเนินการ
แกไข 

 
 
 
 
 
 
 

อะไรที่เรา
ตองการให
ประสบ
ผลสําเร็จ 

 
อะไรเกิดขึ้น 

 
ทําไมจึงเกิด 

เราควรทํา
อะไรเกี่ยวกับ
ส่ิงนั้น 

แผนภูมิที่10   กระบวนการควบคุมการตลาด ( Kotler และArmstrong,1999) 
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เพ่ือใหมีสารสนเทศที่ดีและพอเพียงเพ่ือการดําเนินการทางการตลาด กิจการตองจัดทํา 
ระบบสารสนเทศเพื่อการตลาด( Marketing Information System)ขึ้นในองคการ      ระบบ
สารสนเทศเพือ่การตลาด ประกอบดวยคน อุปกรณ และกระบวนการเพื่อรวบรวม คัดแยก 
วิเคราะห ประเมินผลและกระจายสารสนเทศที่จําเปน ทันสมัยและแมนยํา ใหกับผูตัดสินใจ
ทางการตลาด ระบบสารสนเทศเพื่อการตลาดสรุปไดดังแผนภูมิที่ 11 ระบบนีเ้ริ่มตนและสิ้นสุดที่
ผูบริหารการตลาด ในขั้นแรกเปนปฏิสัมพันธกับกลุมผูบริหารเพื่อประเมินความจําเปนดาน
สารสนเทศ จากนั้นพัฒนาสารสนเทศที่จําเปนจากขอมูลภายในกิจการ จากกิจกรรมปญญา
การตลาด จากการวิจัยตลาด และจากการวิเคราะหสารสนเทศ และในขั้นสุดทาย ระบบ
สารสนเทศเพือ่การตลาดกระจายสารสนเทศใหกบัผูบรหิารในรูปแบบที่เหมาะสม ณ เวลาที่
เหมาะสม เพ่ือชวยใหผูบรหิารทําการตัดสินใจไดดีขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูบริหาร
การตลาด 
 
วิเคราะห 
 
วางแผน 
นําไป 
ปฏิบัติ 
 
จัดองคการ 
 
ควบคุม 

สภาพแวดลอม
การตลาด 

• ตลาด
เปาหมาย 

• ชองทาง
การตลาด 

• คูแขงขัน 

• สาธารณะ 

• แรงขับ 

• สภาพ   
แวดลอม 

      มหภาค 

ระบบสารสนเทศเพื่อการตลาด 
 
 

การพัฒนาสารสนเทศ 

 

 

บัน
ทึก

ภา
ยใ
น 

ปญ
ญ
าก
าร
ตล

าด
 

วิเ
คร
าะ
หส

าร
สน

เท
ศ 

วิจ
ัยต

ลา
ด 

กา
รป

ระ
เม
ินค

วา
มจ

ําเ
ปน

ทา
ง

สา
รส
นเ
ทศ

 
กา
รก
ระ
จา
ยส

าร
สน

เท
ศ 

การตัดสินใจและการสื่อสารการตลาด 

แผนภูมิที่ 11 ระบบสารสนเทศเพื่อการตลาด( Kotler และArmstrong,1999) 
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3 แนวคิดการตลาดของ Bovee , Houston และ Thill 
 Bovee, Houston and Thill (1995, 5 - 9) อธิบายแนวคิดการตลาดตามนิยามของ 
American Marketing Association (1985:1  อางถึงใน Bovee, Houston and Thill,1995: 5 )  
โดยมีความเห็นวา การแลกเปลี่ยน(exchange)เปนศนูยกลางของนิยามการตลาด ดังแสดงตาม
แผนภูมิที่ 12 ตอไปน้ี 
 

เงินสด หนี้สิน เวลา การลงคะแนน พฤติกรรม ฯลฯ 

 
ลูกคา 

ความตองการและ 
ความจําเปน 

นักการตลาด 
สินคาและบริการ 
ผลประโยชนที่ให 
จากความคิด 
คน และสถานที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       

สุขภาพ ความปลอดภัย ความสบาย การขนสง ความสวย ประสิทธิภาพการผลิต ฯลฯ 

 
 
แผนภูมิที่  12 กระบวนการแลกเปลี่ยน (Bovee และคณะ, 1995: 5) 

 
 ในความคิดเห็นของ Bovee และคณะ  แมวาการแลกเปลี่ยนเปนองคประกอบสําคัญ
ของหลักการตลาด  แตการแลกเปลี่ยนควรเปนสวนหนึ่งของหุนสวนระหวางนกัการตลาดและ
ลูกคา  ไมใชวิธีการที่ดึงเงินจากลูกคาเทานั้น    สําหรับผลติภัณฑ(product) นั้น Bovee และ
คณะ ใหนยิามวา เปนสิ่งใดก็ไดที่ลูกคาจะแลกเปลี่ยนคุณคากับบางสิ่งเพ่ือตอบสนองความ
จําเปน ผลติภัณฑออกเปนหาประเภทคือ (1) สินคา (goods) หรือผลิตภัณฑมีตัวตนที่ลกูคา
สามารถประเมินคุณคาไดโดย การสัมผัส การมอง การทดสอบ หรือการไดยินเสียง   (2) บริการ
(service)หรือผลิตภัณฑที่ไมมีตัวตน ทีน่ําเสนอผลประโยชนทางการเงิน ทางกฎหมาย ทาง
การแพทย  และทางการบันเทิง หรือผลประโยชนอ่ืนๆ ตอลูกคา (3) ความคิด(ideas)หรือ
แนวคิด ปรัชญา หรือจินตนาการที่สามารถแลกเปลี่ยนในตลาดได  (4) คน (people) เชนผูลง
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สมัครรับเลือกตั้งทางการเมอืง และ(5) สถานที(่place) เชน เมืองขนาดใหญหลายแหงพยายาม
สรางความสนใจใหธุรกิจมาลงทุน     
 Bovee และคณะ   อธิบายวา  การแลกเปลี่ยนทางการตลาดเกิดขึน้เพราะลูกคามีความ
จําเปนที่ตองไดรับการตอบสนองความจําเปนน้ัน   ความจําเปน(needs)ในมุมมองนักการตลาด 
หมายถึง ความแตกตางกนัระหวางสภาวะจริงที่เกิดกบัลูกคากบัสภาวะทีเ่ขาตองการ   ความ
จําเปนคือแรงจูงใจที่นําไปสูการคนหาความพึงพอใจ   ถาไมมีความจําเปนและแรงจูงใจใหมีการ
ตอบสนองแลว การแลกเปลี่ยนไมเกิดและไมตองการมีการตลาด การตอบสนองความจําเปน
ของลูกคา นกัตลาดมุงไปที่ทางเลือกทีส่ามารถนํามาใชตอบสนองความจําเปนเหลานั้น    การ
ตัดสินใจของของผูบริโภคขึ้นอยูกับความนาสนใจของทางเลือกเหลานั้น ความตองการ(wants) 
จึงเปนทางเลอืกการบริโภคที่คนสามารถตอบสนองความจําเปนได การวัดระดับการตอบสนอง
ความจําเปนของลูกคาวัดไดจากอรรถประโยชนของผลติภัณฑนั้น  อรรถประโยชน(utility) คือ
ความสามารถของผลิตภัณฑที่ตอบสนองความตองการหรือความจําเปนของลูกคา   และแบง
ออกเปน  (1)อรรถประโยชนรูปราง (form utility) เปนคุณคาที่ขึ้นโดยการกอรางของวัตถุดิบและ
ชิ้นสวนที่รวมตัวกันเปนผลติภัณฑ (2) อรรถประโยชนเวลา(time utility) เปนคุณคาที่ใหจาก
ผลิตภัณฑนั้นเม่ือเวลาที่ลูกคาตองการ (3) อรรถประโยชนสถานที่ (place  utility)เปนคุณคาที่
ผลิตภัณฑใหในสถานทีลู่กคาตองการ  และ  (4) อรรถประโยชนการเปนเจาของ (possession 
utility) เปนคณุคาที่ลูกคาไดรับจากการเปนเจาของผลติภัณฑและการควบคุมการใชงาน จึงสรปุ
ไดวา ผลติภัณฑจะถูกซือ้ไปก็ตอเม่ือมีคนบางคนตองการและยอมรับวาไดรับอรรถประโยชนที่
ยอมรับได  อุปสงค(demand)ใชวัดคาความปรารถนาที่ลูกคาทีเ่ปนไปไดจะมีกับผลิตภัณฑและ
ความสามารถกับความยินดีที่ลูกคาจะจายเงินใหกับผลิตภัณฑนั้น   นักการตลาดไมสามารถ
ควบคุมอุปสงคโดยรวมของผลิตภัณฑตามประเภทได เชน อุปสงครถยนต หรือ อุปสงคเสื้อผา
ของตลาดทั้งหมด  แตสามารถควบคุมอุปสงคผลติภัณฑเฉพาะอยางได  แตนักการตลาด
สามารถสรางอุปสงคเทียม(artificial demand)ได หมายถึงการทําใหคนซื้อสิ่งที่เขาไมจําเปนได
โดยใชการตลาดเฉพาะอยางยิ่งการโฆษณา 
 สําหรับการตลาดในปจจุบนั    Boveeและคณะ กลาววาเปนยุคการตลาด(marketing 
era)โดยแนวคิดนี้เปนการบูรณาการหนาที่ทางธุรกิจเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาและ
ความสามารถในการทํากําไรระยะยาว 
 
 
 
 
 
 

 

29



 

                                                                                                                                        30 
 

 
 
 
                                       
                                
                                                                
 
 
 
 
                                    
 

 
 

แรงขับ 
ความจําเปน 
และความ
ตองการของ
ลูกคา 

วัตถุประสงค 
ความสามารถ
การทํากําไร
ระยะยาว 

การเงิน    การวิจัย    การตลาด      การสนับสนุนทางเทคนิค        

การผลิต     การขนถายพสัดุ    บริการ    การบริหารงาน   

การบูรณาการเชิงหนาที ่

แผนภูมิที่  13 แนวคิดการตลาด (Bovee และคณะ, 1995: 12) 
 
เพ่ือประสานงานและการควบคุมความพยายามดานการตลาดผูบริหารตองจัดทํา กล

ยุทธการตลาด(marketing strategy) เพ่ือแสดงเคาโครงวาที่ไหน(ตลาดเปาหมาย)ที่องคการ
เลือก และอยางไร(ตําแหนงทางตลาด)ที่คาดวาจะพบความสําเร็จในตลาดเปาหมายนั้น  โดยใช
สวนประสมการตลาด(marketing mix)ในการชักจูงใจใหลูกคาตัดสนิใจซื้อ  สวนประสมการตลาด
หรือ 4Ps ประกอบดวย Products:ผลติภัณฑ     Price: ราคา   Place: สถานที(่หรือเรียกวา 
Distribution: การกระจายสินคา) และ Promotion: การสงเสริมการตลาด  การใชสวนประสม
การตลาดตองดําเนินการอยูในสภาพแวดลอมการตลาด รวมทั้งตามแนวความคดิการตลาดเชงิ
สังคม(social marketing concept) องคการตองคํานึงถึงจริยธรรมและความรับผดิชอบตอสังคม 
โดยอยางนอยที่สุดองคการตองไมทํารายใครในสังคมทีดํ่าเนินธุรกิจ  สภาพแวดลอมการตลาด
ตามแนวคิดของBovee และคณะ สรุปไดดังรูปตอไปน้ี 
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          จริยธรรม             
                                              การแขงขัน 
                                    สังคม                           เศรษฐกิจ 
 
 
              เทคโนโลยี                                                   ธรรมชาต ิ
 
 
 
                                     
                                กฎหมาย                      การเมือง 
                                                                                      ความรับผิดชอบตอสังคม 

ตลาด 

เปาหมาย 

ราคา                    ผลิตภัณฑ        
 
 
 
การสงเสริม                 การกระจาย 
การตลาด                        สินคา 

 
 
 

               แผนภูมิที่ 14  สภาพแวดลอมการตลาด(Bovee และคณะ, 1995: 30) 
 
 
 กระบวนการตัดสินใจของผูบริโภค Bovee และคณะแสดงความคิดเห็นวา ไดรับอิทธิพล
จากปจจัยเชิงจิตวิทยา  ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางวัฒนธรรม  ปจจัยดานสังคม  ปจจัยตาม
สถานการณ และสวนประสมการตลาดของทั้งองคการและของคูแขงขัน 
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สวนประสมการตลาดขององคการ 

• ผลิตภัณฑ 

• ราคา 

• การกระจายสินคา 

• การสงเสริมการตลาด 

อิทธิพลเชิงจิตวิทยา 

• แรงจูงใจและ
ความจําเปน 

• การรับรู 

• การเรียนรู 

• ทัศนคติ 

• บุคลิกภาพและ
แนวคิดสวนตัว 

กระบวนการตัดสินใจ
ของผูบริโภค 

อิทธิพลเชิงสังคม 

• สถานภาพทาง
สังคม 

• ครัวเรือน 

• กลุมอางอิง 

• ความเห็นผูนํา 

• ปากตอปาก 

อิทธิพลเชิงวัฒนธรรม 

• คานิยมหลัก 

• วัฒนธรรมยอย 
อิทธิพลตามสถานการณ 

• ส่ิงแวดลอมกายภาพ 

• ส่ิงแวดลอมสังคม 

• เวลา 

• เหตุผลของการซื้อ 

• อารมณ 

• สภาพทางการเงิน 

• รายได 

• การศึกษา 

• สภาพภูมิศาสตร 

• ทําเลที่อาศัย 

อิทธิพลสวนบุคคล 

• อายุ 

สวนประสมการตลาดของคูแขงขัน 

• ผลิตภัณฑ 

• ราคา 

• การกระจายสินคา 

• การสงเสริมการตลาด 

      แผนภูมิที่ 15  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจของผูบริโภค 
                       (Boveeและคณะ,1995: 108) 
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4  แนวคิดการตลาดของ Berkowitz, Kerin,  Hartley  และ Rudelius  
 Berkowitz,  Kerin,  Hartley  และ Rudelius (2000: 9-11)   กลาวถึงแนวคิดการตลาด
สามหัวขอคือ (1)การตลาด เปนการใชการแลกเปลีย่นตอบสนองความจําเปน  (2)ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอกิจกรรมการตลาด และ(3)ปจจัยที่ทําใหเกิดการตลาด 
 การตลาด เปนการใชการแลกเปลี่ยนตอบสนองความจําเปน Berkowitz และคณะ 
อธิบายตามนิยามการตลาดของ American Marketing Association วาการตลาดเนน
ความสําคัญของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชนทีต่อบสนองวัตถุประสงคทั้งผูซื้อและผูขาย
(ความคิด สนิคาและบริการใหกับบคุคลและองคการ)  เพ่ือรับใชทั้งผูซื้อและผูขาย การตลาด
คนหา(1)ความจําเปนและความตองการของลูกคาที่เปนไปได  (2)ตอบสนองความตองการของ
ลูกคาเหลานัน้  แนวคิดสาํคัญของวตัถปุระสงคสองประการนี้คือ การแลกเปลี่ยน  ซึ่งหมายถึง 
การแลกเปลี่ยนทางการคาของสิ่งที่มีคุณคาระหวางผูซื้อกับผูขาย โดยที่แตละฝายมีความพึง
พอใจหลังการแลกเปลี่ยน 

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอกิจกรรมการตลาด Berkowitzและคณะ สรุปไวในแผนภูมิที่ 16 ดังนี้ 

การจัดการ 

ทรัพยากรมนุษย 

ระบบ
สารสน 
เทศ 

การตลาด 
การเงิน 

     การผลิต 

    การว
และพัฒนา

ิจัย
 

  สังคม                                                                                 องคการ 

องคการอื่น 

ผูจําหนายวัสดุ 

ผูถือหุน 

ลูกคา 

ส  ังคม เทคโนโลย ี คูแขงขัน กฎหมาย 

พันธมิตร 

                                                    ความเปน 

 

หุนสวน 

เจาของ 

ความสัม

พันธ 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

เศรษฐกิจ 

อิทธิพลสภาพแวดลอม
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่  16   หนวยงานการตลาดขององคการมีความสัมพันธกับคน กลุมบุคคล  
และอิทธิพลตางๆ จํานวนมาก (Berkowitz และคณะ, 2000: 10) 
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 ปจจัยที่ทําใหเกิดการตลาดมีอยางนอยสี่ประการคือ (1)บุคคลหรือองคการสองฝายหรือ
มากกวามีความจําเปนที่ยังไมไดตอบสนอง (2)มีความปรารถนาและความสามารถตอการ
ตอบสนองความจําเปนเหลานั้น  (3)มีวธิีทางที่กลุมตางๆทําการสื่อสารกันได และ(3)มีบางสิ่งที่
ทําการแลกเปลี่ยนสิ่งที่แลกเปลี่ยน 
 Berkowitz และคณะใหคําแนะนําวา งานสําคัญของการตลาดมีสองประการคือ (1) การ
คนหาความจาํเปนของผูบรโิภคใหพบวาคืออะไร (2)การตอบสนองความจําเปนและความ
ตองการของผูบริโภคโดยการผลิตสิ่งที่พวกเขาจําเปนและตองการ อยาผลิตในสิ่งที่พวกเขาไม
จําเปนและตองการ 
 
  
                 
 
 
 
 
 
 
 
  

การตอบสนองความจําเปนของผูบริโภคโดย
การหาสวนประสมการตลาดที่เหมาะสมใน
ดานของ 

• Product: ผลิตภัณฑ 

• Price: ราคา 

• Promotion: การสงเสริมการตลาด 

• Place: สถานที่ 

 
คนหาความ
จําเปนของ 
ผูบริโภค 

แนวคิด 

ผลิตภัณฑ 

หนวยงานการตลาดขององคการ 

 
 
 

สารสนเทศเกีย่วกับ
ความจําเปน 

สินคา       บริการ     ความคิด  
 
 
 
 

ผูบริโภคที่เปนไปได : ตลาด 
 
 
 แผนภูมิที่  17 งานของการตลาด(1)การคนหาความจําเปนของผูบริโภคและ(2)การตอบสนอง
ความจําเปนน้ัน (Berkowitz และคณะ, 2000: 16) 
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งานการตอบสนองความจําเปนและความตองการของผูบริโภคน้ัน องคการตองระบุกลุม
ผูบริโภคเฉพาะกลุมหรือตลาดเปาหมาย   เพราะองคการไมสามารตอบสนองผูบริโภคทุกคนใน
ตลาดรวมได  หลังการระบุกลุมเปาหมายแลว องคการตองดําเนินการและพฒันาโปรแกรม
การตลาด เพ่ือการเขาถึงผูบริโภคในตลาดเปาหมายนั้น   ดวยการใชสวนประสมการตลาดหรือ 
4Ps ที่ประกอบดวย 

• Product: ผลิตภัณฑ  หมายถึง สินคา บริการ หรือความคิดทีต่อบสนองความ
จําเปนของผูบริโภค 

• Price: ราคา หมายถึง สิ่งที่ใชแลกเปลีย่นกับผลติภัณฑนั้น 

• Promotion: การสงเสริมการตลาด  หมายถึง สื่อกลางของการสือ่สารระหวางผูซื้อ
และผูขาย 

•  Place: สถานที่ หมายถึง สื่อกลางที่ทําใหผลิตภัณฑนัน้ถึงผูบริโภค 
 

ปจจัยหลักที่ชวยใหองคการประสบความสําเร็จมีสี่ประการคือ 
(1) ความสัมพันธกับลูกคา (customer relationship ) เพ่ือใหแนใจวาใหคุณคาดีที่สุดกับ 

ลูกคา 
(2) นวตกรรม (innovation) เพ่ือใหแนใจวาไดเขาถึงลูกคาดวยเทคโนโลยีลาสุด 
(3) คุณภาพ (quality) เพ่ือใหแนใจวาสิ่งที่นําเสนอนั้นดีเลิศและมีความสม่ําเสมอ 
(4) ประสิทธิภาพ (efficiency) เพ่ือใหแนใจวาตนทุนต่ํากวาและเปนราคาที่ลูกคาจายได 

 
เพ่ือใหองคการประสบความสําเร็จ องคการตองจัดทํากระบวนการตลาดเชิงกลยุทธ

(strategic marketing process )เพ่ือที่องคการจักไดจัดสรรทรัพยากรสวนประสมการตลาดใหถึง
ตลาดเปาหมายขององคการ   กระบวนการตลาดเชิงกลยุทธแบงออกเปนสามระยะ คือ การ
วางแผน(planning) การนําแผนไปปฏิบตั(ิimplementation) และการควบคุม(control) 
กระบวนการตลาดเชิงกลยทุธยังเปนศูนยกลางตอกิจกรรมสวนใหญขององคการสวนมาก ที่
นําไปจัดทําเปนแผนการตลาด   ซึ่งเปนแผนที่เสนทางของกิจกรรมการตลาดขององคการในงวด
เวลาในอนาคตที่กําหนดไว 

 
 
 
 
 
 

 

35



 

                                                                                                                                        36 
 

 
                                          ระยะการวางแผน 
        ขั้นที่ 1                               ขัน้ที่ 2                                ขั้นที่ 3 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
                                                 แผนการตลาด 
 
                                                ระยะการนําแผนไปปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
 
                                                     ผลลัพธ 
                               
                                              ระยะการควบคุม 
 
 
 
 

การวิเคราะห
สถานการณ(SWOT) 

• ระบุแนวโนม 
        อุตสาหกรรม 

• วิเคราะห 
       คูแขงขัน 

• ประเมินตัวบริษัท 

• วิจัยลูกคา 

 

มุงเปาท่ี 
ตลาด-ผลิตภัณฑและ
กําหนดเปาหมาย 

• กําหนดเปาหมาย
ตลาดและผลิตภัณฑ 

• คัดเลือกตลาด 
        เปาหมาย 

• คนหาจุดที่แตกตาง 

• กําหนดตําแหนง 
        ผลิตภัณฑ 

โปรแกรมการตลาด 

• พัฒนาสวนประสม
การตลาดของ
โปรแกรม 

• พัฒนางบประมาณ 
โดยประมาณรายได 
รายจาย และกําไร 

• ไดรับทรัพยากร 

• ออกแบบองคการการตลาด 

• จัดทําตารางกําหนดการตางๆ 

• ดําเนินโปรแกรมการตลาด 

• เปรียบเทียบผลลัพธกับแผนเพื่อระบุคาเบ่ียงเบน 

• ดําเนินการแกไขคาเบ่ียงเบนเปนลบ 
                   และสงเสริมคาเบ่ียงเบนเปนบวก 

กา
รด
ําเ
นิน

กา
รแ
กไ
ข 

 
     แผนภูมิที่ 18 กระบวนการการตลาดเชิงกลยทุธ (Berkowitz และคณะ, 2000: 42) 
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5. การตลาดกับอุดมศึกษา 
ระบบการศึกษาของประเทศไทยตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  

ไดกําหนดไวเปนสองระดับ(มาตรา26)  คือ การศึกษาขัน้พ้ืนฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา   
การศึกษาพื้นฐาน เปนการศึกษาที่ตองจัดไมนอยกวาระดับสิบสองปกอนระดับอุดมศึกษา   
สําหรับการศกึษาระดับอุดมศึกษาแบงออกเปนสองระดับคือ  ระดับที่ต่ํากวาปริญญาและระดับ
ปริญญา  และกําหนดให มหาวิทยาลยั  สถาบัน   วิทยาลัย หรอืหนวยงานทีเ่รียกชื่ออยางอ่ืน 
เปนผูจัดการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา(มาตรา19)  การศึกษาในระดับอุดมศึกษาจึงมีความสําคญั
ตอการพัฒนาของประเทศชาติ เพราะเมื่อผูเรียนจบการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาแลวสามารถนํา
ความรูที่ไดรบัจากการศึกษาไปใชในการประกอบอาชีพและดํารงชวีิตอยูในสังคมได     วิจิตร  
ศรีสอาน(2518)ใหความหมายของอุดมศึกษา(higher  education) วาเปนการศึกษาระดับที่สาม 
(tertiary  education) เพราะเปนระดับทีจั่ดหลังจากมัธยมศึกษา (postsecondary) จุดมุงหมาย
ของการอุดมศึกษาตามหลกัสากล ไพฑรูย  สินลารัตน (2524) ไดเสนอไวสามประการคือ   (1) 
การสอน (2)การวิจัย (3)การบริการชุมชน และเม่ือมีการแพรกระจายของวัฒนธรรมจากตางชาติ
ทําใหเกิด อีกหนาที่หนึ่ง การทะนุบํารุงและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม      สําหรับในเรื่องเดียวกันน้ี  
วิจิตร ศรีสอาน(2518)ไดประมวลจุดมุงหมายของมหาวิทยาลัยที่มีลักษณะสากลไว  3  ประการ 
คือ  

 
(1) มุงบุกเบิก  แสวงหา บาํรุงรักษา และถายทอดความรูเพ่ือสรางสรรคจรรโลงใจ   

ความกาวหนา และความเปนเลศิทางวชิาการ 
(2) ใชความรูใหเปนประโยชนตอสังคมโดย ถือวามหาวิทยาลัยเปนแหลงวิทยาการ  

ชั้นสูง ที่เอ้ืออํานวยประโยชนตอความเจรญิของมนุษยชาติ  
(3) ทะนุบํารุง สงเสริม  ศิลปวัฒนธรรม  

 
ภายในขอบเขตของจุดมุงหมายดังกลาว ทบวงมหาวิทยาลัย(2541)ระบวุามหาวิทยาลัยกระทํา
หนาที่หลัก  4 ประการ คือ 

(1) การสอนวิชาการและวิชาการและวิชาชีพเพื่อสนองความตองการกําลงัคนของสังคม  
(2) การวิจัยคนควาเพื่อความกาวหนาทางวชิาการ   
(3)  บริการทางวชิาการแกสังคม   
(4)  ถายทอดวัฒนธรรม และปลูกฝงความเปนพลเมืองดี 
 
โดยสรุปแลว  เราจะพบวา อุดมศึกษานั้นเปนการศึกษาสําหรับผูใหญ  ภารกิจหลักของ

อุดมศึกษา คอื การสอน การวิจัย การบริการวชิาการ  และการทะนุบํารุง และการสงเสรมิ
ศิลปวัฒนธรรม  
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 Shanks, Walker, และ Hayes(1993 อางอิงใน Canterbury, 1999:1) กลาววา  
อุดมศึกษามีคุณสมบัติทั้งหมดของอุตสาหกรรมบริการ    เพราะบรกิารดานการศึกษานั้น  ไมมี
ตัวตน  มีความหลากหลาย  แบงแยกไมไดจากบุคคลที่ทําการสงมอบบริการ  มีความผันแปร  
เสื่อมสลายได และลูกคา(นักศึกษา)มีสวนรวมในกระบวนการบริการ      Canterbury (1999: 1) 
กลาววาความทาทายอยางยิ่งตอการตลาดอุดมศึกษา  คือ การกําหนดหาตลาดอุดมศึกษาและ
คุณสมบัตทิี่แตกตางจากตลาดและบริการอ่ืน เพ่ือปรับวิธีการตลาดของสถาบันอุดมศึกษา          

เอกสารของธนาคารโลก(World Bank) ในหัวขอ " The Financing and  Management  
of Higher Education : A Status  Report on Worldwide  Reforms" ซึ่งนําเสนอกับที่ประชุม 
UNESCO ในป พ.ศ.2543   โดยระบุวา  ในทศวรรษ 90 และครอบคลุมถึงศตวรรษหนา  
อุดมศึกษาถูกมองวาอยูในสถานการณของการตลาด  ดังนั้นอุดมศึกษาควรจะเนนไปที่การตลาด
มากกวาการเปนเจาของโดยรัฐ  โดยรวมไปถึงการวางแผนและการควบคุมโดยรัฐบาล  หลักการ
สําคัญที่สนบัสนุนการเนนดานการตลาดของอุดมศึกษาคือ  ระบบทนุนิยมตลาดและระบบ
เศรษฐกิจเสร ี  ไดปรากฏขึ้นเกือบทัว่โลก  จึงทําใหอุดมศึกษามีคณุสมบัติมากมายตามลักษณะ
ของ สินคาเอกชน(private  goods)  ทีจ่ะตองเปนไปตามแรงกดดันของตลาด   คําวา “สินคา
เอกชน” นั้นหมายถึง ผลประโยชนของการศึกษาจะเพิ่มขึ้นทีต่วับุคคลมากกวาสังคมโดยรวม  
ดังนั้นตนทุนการศึกษานั้นควรไปอยูกับตวับุคคลที่คนหาสิ่งดีที่สุด(การศึกษา)จากตลาด
อุดมศึกษา ไมใชภาระนั้นจะตองไปตกอยูกับประชาชนผูเสียภาษี   รวมทั้งในขณะเดียวกนั 
มหาวิทยาลยัจะตองมีความเปนอิสระมากยิ่งขึ้นในการการแสดงบทบาทของการเปนสถาบันผูนํา
ดานตลาด    สําหรับรัฐบาล จะตองลดบทบาทลง  โดยใหเหลือเปนเพียงผูที่ดูแลในลักษณะที่
ตลาดไมสามารถทําได เชนความเสมอภาคทางการศึกษา(Equity)    ถากระทําตามดังที่กลาว
มาแลว ผลลพัธทีต่ามมาคือ มหาวิทยาลัยและระบบอุดมศึกษา จะใหความสนใจในเชิงพัฒนา
มากขึ้นกับหลายสิ่งที่เปนประโยชนกับนักศึกษา(ลูกคา)  ตัวสถาบัน สังคม และบคุคลที่เกีย่วของ  
ตัวอยางเชน   การปฏิบัตเิชิงบุคคลที่ดี   กระแสเงินสด   ตําแหนงทางการตลาด  ความ
หลากหลายของผลิตภัณฑ และความรับผิดชอบทีต่รวจสอบได เพราะสิง่เหลานี้จะทําให
สถาบันอุดมศกึษาที่รฐัเปนเจาของมองดูแลวเหมือนเปน "เอกชน" มากกวา  ดังนั้น สาระสําคัญ
ของเอกสารฉบับน้ีสอดคลองกับการเปลีย่นแปลงที่จะเกดิขึ้นกับสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศ
ไทย   โดยเฉพาะสถาบนัอุดมศึกษาทีร่ัฐเปนเจาของ   เพราะจะตองปรับเปลีย่นกลยุทธการ
บริหารงานมหาวทิยาลัย  โดยยอมรับแนวคิดดานการตลาดเปนวาสวนหนึ่งของนโยบายในการ
บริหารสถาบนั     

 Kotler (1994, 31) นักวิชาการดานการตลาดแสดงความคิดเห็นวา   "การตลาดเปนสิ่ง
ที่ดึงดูดใจเพิ่มมากขึ้นสําหรับองคการไมหวังกําไร เชน มหาวิทยาลัย  โรงพยาบาล  โบสถ
(ศาสนาคริสต)  และกลุมศลิปนนักแสดง "  สําหรับมหาวิทยาลัยนัน้ Kotler ไดแสดงเหตุผลถึง
ความจําเปนที่จะตองใชการตลาดวา  “การเผชิญหนากบัการลดลงของจํานวนนักศึกษาที่
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ลงทะเบียนและการเพิ่มขึ้นของตนทุนการจัดการศึกษา  จึงเปนสาเหตุทําใหมหาวทิยาลัยเอกชน
จํานวนมาก  กําลังใชการตลาดเพื่อเพ่ิมจํานวนนักศึกษาและเงินทุน  เพราะการตลาดจะทําให
มหาวิทยาลยัเหลานี้จะสามารถกําหนดตลาดเปาหมายของตนเองไดดีขึ้น  ชวยใหมีการปรับปรุง
ดานการสื่อสาร  การสงเสริมการตลาด   การตอบสนองความจําเปนและความตองการของ
นักศึกษาไดเหมาะสมและดีขึ้น”  
 Fine(1990: 4-5) กลาววา “เหมือนกับนักการตลาดผลิตภัณฑใดๆ  บุคคลทีก่ําลังทํา
การตลาดมหาวิทยาลัย  ตองพิจารณาดานการออกแบบผลิตภัณฑ  ลูกคาที่เปนไปได ราคาที่
ตองจาย วิธกีารถายทอดสารสนเทศผลติภัณฑใหกบัลูกคา วิธีการสงมอบ และประเภทของ
สารสนเทศทีต่องการเกี่ยวกับลูกคาและอุปสงค  สิ่งเหลานี้เปนเคร่ืองมือของวิธีการตลาด   ซึ่งจะ
ชวยมหาวิทยาลัยหรือองคการประเภทเดียวกันในการวางแผนกลยทุธเพ่ือการแกปญหาและ
บรรลุเปาหมายทางธุรกิจ   เพื่อการวางแผนกลยุทธการตลาดของมหาวิทยาลยัและองคกรไม
หวังกําไร Fine แนะนําวา สวนประสมการตลาดพื้นฐาน 4Ps  คือ ผลิตภัณฑ(product)  ราคา
(price)   สถานที(่place) และการสงเสริมการตลาด(place) ควรเพิ่มเขาอีก 3Ps คือ ผูผลิต
(producer)   ผูซื้อ(purchasers)  การหยั่งตลาด(probing)   ในการวางแผนการตลาด
มหาวิทยาลยัและองคการไมหวังกําไรตามตัวแบบ7PsของFine ควรตั้งคําถามตอไปน้ี 

(1) ผูผลิต(producer)คือใคร  ซึ่งเปนแหลงของ ขาวสารการสงเสริมการตลาด 
(2) ผูซื้อ(purchasers)ที่เปนไปไดคือใครในตลาดที่กําหนด และอะไรเปนความจําเปน

และความตองการของคนเหลานี ้
(3) ผลิตภัณฑ(product)เฉพาะอะไรที่นักการตลาดสามารถออกแบบเพื่อชวยตอบสนอง

ความจําเปนเหลานั้น 
(4) ราคา(price)อะไรที่ผูซื้อยินดีจายเพื่อใหไดผลิตภัณฑนัน้ 
(5) การสงเสริมการตลาด(promotion)หรือการสื่อสารอยางไรกับตลาดที่กําหนดที่

นักการตลาดสามารถทําได 
(6) กลุม(สถาบนั)ไหนซึ่งมีสวนรวมในการทําใหผลตินั้นสามารถหาไดในสถานที่

(place)และเวลาที่เหมาะสม (เหมาะสมที่สุดกับผูซื้อ) 
(7) การหยั่งตลาด(probing)อะไรที่จําเปนเพื่อประเมินการรณรงคการตลาดของนักการ

ตลาด และเพ่ือใหไดขอมูลปอนกลับจากผูซื้อ 
 
6. แนวคิดการตลาดเชงิกลยุทธสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาของ Kotler  and  Fox 
 Kotler and  Fox (1995)  ไดนําเสนอแนวคิดการตลาดเชิงกลยทุธสถาบนัอุดมศึกษา  
โดยสรุปมีดังตอไปน้ี 
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6.1 คําจํากัดความการตลาดสถาบันอุดมศึกษา 
     การตลาดสถาบันอุดมศกึษา  คือ  การวิเคราะห  การวางแผน  การนําแผนปฏิบตัิ  

และการควบคมุโปรแกรมหรือหลักสูตรทีอ่อกแบบขึ้นมา เพ่ือนําไปสูการแลกเปลี่ยนมูลคากบั
ตลาด           เปาหมาย  เพ่ือใหบรรลวุัตถุประสงคของสถาบัน  การตลาดจึงเกี่ยวของกับการ
ออกแบบสิ่งนําเสนอของสถาบัน เพ่ือตอบสนองความจําเปนและความตองการของตลาด
เปาหมาย รวมถึงการใช        การกําหนดราคา  การสื่อสาร  และการกระจายผลติภัณฑทีมี่
ประสิทธิภาพ  เพ่ือแจง  กระตุน  และใหบริการตลาดเหลานั้น  (Kotler  and  Fox, 1995 : 6) 

Kotler and Fox เสนอวา การตลาดเปนกิจกรรมศูนยกลางของสถาบันการศึกษา
สมัยใหม เปนกิจกรรมที่ตองมีการคนหาเพื่อใหบริการตอขอบเขตบางอยางของความจําเปนของ
มนุษย เพ่ือการอยูรอดและความสําเร็จ  สถาบันการศึกษาตองรูจักตลาดของสถาบัน ดึงดูด
ทรัพยากรไดเพียงพอ เปลีย่นแปลงทรัพยากรเหลานั้นใหเปนหลักสตูร โปรแกรม บริการ และ
ความคิดที่เหมาะสม รวมทั้งกระจายสิ่งเหลานั้นอยางมีประสิทธิภาพไปยังตลาดและประชากรผูมี
สวนรวมในงานเหลานี้ โดยทําอยางสมัครใจ เพราะพวกเขาคาดหวังตอผลประโยชนสวนตวัและ/
หรือเพ่ือกระจายความเปนอยูที่ดีใหกับสังคมสวนรวม สถาบันการศึกษาสมัยใหมจะมุงหมายใน
การบรรจุเปาหมายสวนใหญโดยการนําเสนอและการแลกเปลี่ยนมูลคากับตลาดและประชาคม
ตาง ๆ   การแลกเปลี่ยนระหวางสถาบนัการศึกษาและตลาดตางๆ   สรุปไดตามแผนภูมิที่19   
ตอไปน้ี 
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สถาบันการศึกษา 
 

ตลาด 

 

โรงเรียน 
 

นักเรียน 

 

มหาวิทยาลัย 
 

ผูบริจาค 

 

มหาวิทยาลัย 
พนักงานบริษัท/ 
นิสิตนักศึกษา 

 

นายจาง 

ทรัพยากรจําเปน 

ตอบสนองความจําเปน 

รายไดคาเลาเรียน 

การเรียนการสอน 
ประสบการณทางการศึกษา 

การสนับสนุน 

การไดรับการยอมรับจาก
ั

ความพึงพอใจ  ปากตอปาก 

การสอน 

การมีสวนรวม 

คาธรรมเนียม 

การพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษย 

การสนับสนุน 
คาเลาเรียน 

เพ่ิมความภักดีในกิจการ 

เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

    แผนภูมิที่ 19 การแลกเปลี่ยนระหวางสถาบันการศกึษาและตลาดตางๆของสถาบันการศึกษา   
                     (Kotler  and Fox,1995:7) 
 

6.2 องคประกอบนิยามการตลาด 
          ตามนิยามการตลาดของ  Kotler  and  Fox  พบวา  องคประกอบสําคญัตามนิยาม  

ไดแก 
  6.2.1 การตลาดเปนกระบวนการจัดการ ที่ประกอบดวย การวเิคราะห การ
วางแผน  การปฏิบตัิตามแผน และการควบคุม นิยามนี้เนนที่บทบาทของการตลาดในการชวย
สถานศึกษาเผชิญหนากับปญหาการตลาดจริง 
  6.2.2 การตลาดแสดงใหเห็นวาตวัเองอยูในหลักสตูร หรือโปรแกรม ที่สราง
ขึ้นมาอยางระมัดระวัง  ไมใชการกระทําแบบสุม ดังนั้นกิจกรรมการตลาดขึ้นอยูกบัการวางแผน
อยางละเอียดที่สมบูรณ  และการปฏบิัตติามแผนอยางระมัดระวัง 
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  6.2.3 การตลาดคนหาเพือ่ดึงดูดใจลูกคา โดยการใหบริการความจําเปนของ
ลูกคา มหาวิทยาลัยคนหานกัศึกษาที่จะนําเสนอโปรแกรมทางวิชาการที่เขมแข็ง ความชวยเหลือ
ทางการเงิน  คําแนะนําดานอาชีพ  งาน  และผลประโยชนอ่ืน ๆ ใหกับผูที่เลือกตามความสนใจ 
  6.2.4 การตลาด หมายถึงการคัดเลือกตลาดเปาหมายมากกวา พยายามที่จะ
นําเสนอทุกสิง่ใหกับประชาชนทุกคน  ปกติแลวนักการตลาดจะจําแนกสวนแบงตลาด (Market 
segment) ที่เปนไปได  แลวตัดสินใจวาควรจะใหบริการตลาดสวนใด ตามพันธกิจและทรัพยากร
ของสถาบัน  สถาบันการศึกษาดําเนินอยูในสภาพแวดลอมของสาธารณะ และลูกคาทีซ่ับซอน 
การกําหนดตลาดเปาหมายที่มีประสิทธิภาพจะสงผลตอความสําเร็จของการตลาด 
  6.2.5 การตลาดชวยใหสถาบันการศึกษาอยูรอดและเจริญเตบิโต โดยผานการ
ใหบริการตลาดของสถาบันดวยประสทิธผิลที่มากขึ้น การวางแผนการตลาดตองการใหสถาบัน
ระบวุัตถุประสงคขึ้นมา 
  6.2.6การตลาดเชื่อม่ันตอการออกแบบสิ่งนําเสนอของสถาบัน ในรปูของความ
จําเปนและความตองการของตลาดเปาหมาย ความพยายามในการผลกัดัน หลักสูตร  โปรแกรม  
บริการ  หรือความคิดที่ไมสอดคลองกับความจําเปนหรือความตองการของตลาดจะนําไปสูความ
ลมเหลวได  การตลาดที่มีประสิทธิผลเปนการตลาดทีเ่นนลูกคาไมใชเนนการขาย 
  6.2.7 การตลาดบริการใชประโยชน และประสมประสานชุดของเครื่องมือที่
เรียกวา สวนประสมการตลาด (marketing mix) ที่ประกอบดวยหลักสตูร/โปรแกรม ราคา  
สถานที ่ (ระบบการสงมอบ) การสงเสริมการจําหนาย(การโฆษณา การประชาสัมพันธ  การ
ติดตอสวนบุคคล  และกิจกรรมอื่น ๆ)  กระบวนการบริการ  อาคารสถานที่  สิ่งอํานวยความ
สะดวก และคนใหบริการ การตลาดเปนมากกวาการโฆษณา  และตองการความเขาใจถึงปจจัย
ทั้งหมดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภค สถาบันการศึกษาที่ประสบความสําเร็จสวนมาก
มีความเขาใจตอบทบาท และความสําคญัของแตละองคประกอบของสวนประสมการตลาดและ
ใชเครื่องมือเหลานี้แบบบูรณาการ เพ่ือการปรากฏและใหบริการตลาดเปาหมายที่เลือกไวแลว 
 

6.3 การเนนการตลาดเพือ่สังคม 
     สถาบันการศึกษาที่เนนการตลาด  (Marketing  orientation)  ยึดถือวา  งานหลัก

ของสถาบัน  ไดแก การกําหนดหาความจําเปนและความตองการของตลาดเปาหมาย และ
ตอบสนองตลาดเปาหมายเหลานั้น  โดยผานการออกแบบการสื่อสาร  การกําหนดราคา  และ
การสงมอบโปรแกรม/หลักสูตร  และการบริการที่เหมาะสม  และมีการเติบโตที่สามารถแขงขัน
กับสถาบนัอ่ืนได  แตในระยะยาวการตัดสินใจทางการตลาดของสถาบันตองพิจารณาปจจัยสี่
ประการ ไดแก (1) ความจําเปนของผูบรโิภค (2) ความตองการของผูบริโภค  (3)  ผลประโยชน
ระยะยาวของผูบริโภค และ(4)ผลประโยชนของสังคม  การตลาดทีเ่นนปจจัยทั้งสี่นีเ้รียกวา  การ
เนนการตลาดเชิงสังคม(Social marketing orientation)  โดยสรุปสถาบันการศึกษาที่ใชหลักการ
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เนนการตลาดเชิงสังคมแลว งานหลักของสถาบัน  ไดแก  การกําหนดหาความจําเปน  ความ
ตองการ  และผลประโยชนของผูบริโภคของสถาบัน  และปรบัสถาบันเพื่อสงมอบความพึงพอใจ
ที่รักษาหรือเพ่ิมความเปนอยูและผลประโยชนระยะยาวของผูบริโภคและสังคม 
 
  6.4 วิวัฒนาการการตลาดของสถาบันการศึกษา 

Kotler  and  Fox  (1995 : 10–12)  ไดกลาววา  ขั้นตอนของการวิวัฒนาการของ
การตลาดสถาบันการศึกษามีทั้งหมดหกขั้นตอน  ดังตอไปน้ี 

ยุคที1่ การตลาดเปนสิง่ไมจําเปน  ในยุคนี้สถาบันการศึกษาจํานวนมากมีสมมุติฐาน
วา   คุณคาของการศึกษาเปนสิ่งที่สังเกตเห็นไดชัดเจน นักเรียนนักศึกษาสมัครเขาเรียนเพราะ
เขาตองการสิง่ที่สถาบันการศึกษานําเสนออยางแทจริง หรือเพราะพวกเขาไมมีทางเลือก  ดังนั้น  
การตลาดจึงไมเปนสิ่งจําเปน 
 ยุคที2่ การตลาดคือการสงเสริมการตลาด ในยุคนี้ เม่ือสถาบันการศึกษาพบวา  
จํานวนนักเรียนนักศึกษาที่สอบเรียนมีจํานวนไมมากพอ ดังนั้นสถาบันจึงตองมีฝายขายทาํ
หนาที่พนักงานขาย  เพ่ือเย่ียมลูกคา  และสงคูมือการศึกษา  แผนพับ  และโปสเตอรใหกบั
ลูกคาเปาหมาย 

ยุคที3่  การตลาดคือการแบงสวนตลาดและการวิจัยตลาด  ในยุคนี้สถาบนัมีการ
แบงตลาดออกเปนสวนยอย แลวตัดสนิใจวาจะเขาตลาดสวนใด และมีการวิจัยตลาดเพื่อหา
สารสนเทศที่เหมาะสมและทันกับเวลา 
 ยุคที4่ การตลาดคือการกําหนดตําแหนงตลาด ในยุคนีส้ถาบันการศกึษามีการ
กําหนดตําแหนงตลาด(Positioning) ตามภาพพจนที่สถาบันตองการสรางขึ้นมา  การกําหนด
ตําแหนงตลาดเปนความพยายามที่จะทาํใหสถาบันมีความโดดเดนจากคูแขงขัน จึงตองทําให
สอดคลองกับความตองการของนักศึกษามากที่สุด 
 ยุคที5่ การตลาดคือการวางแผนเชิงกลยุทธ ในยุคนี้สถาบันการศึกษาพิจารณา
สภาพแวดลอมทั้งหมดที่อยูนอกเหนือการควบคุมของสถาบัน ดังนัน้ สถาบันจึงตองเพ่ิมขยาย
ความพยายาม การวางแผนเพื่อระบุแนวโนมหลกัที่สําคัญและเพ่ือประเมินวาตัวสถาบันจะ
สามารถตอบสนองแนวโนมเปนอยางไร  มีการทบทวนหลักสูตร  ระเบียบตาง ๆ  และกิจกรรม
อ่ืน ๆ เพ่ือปรับความพยายามใหเหมาะสมกับแนวโนมเหลานี ้
 ยุคที่ 6 การตลาดคือการจัดการการลงทะเบียน ในขั้นน้ีจะมองถึงความสัมพันธกับ
นักศึกษาแตละคนที่สมัครใจเขาศึกษาตั้งแตเริ่มลงทะเบียนจนถึงสําเร็จการศึกษา  รวมทั้งขยาย
ความพึงพอใจไปยังศิษยเกาและผูบริจาคหรือผูสนับสนนุสถาบัน การจัดการการลงทะเบียน
เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงวิธีปกติของการคิด โดยมีวัตถุประสงคที่จะตอบสนองความจําเปน
ของนักเรียนนักศึกษาเชน อาจารยมองตนเองวาเปนสวนหนึ่งของการจัดการการลงทะเบยีน  
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โดยชวยเหลือใหนักศึกษาตอสูกับความยากทางวิชาการ เพ่ือใหนักศึกษาเชื่อม่ันวาเขาไดรบั
ความชวยเหลอืใหยังคงศึกษาตอไปได 

 
6.5 ขอบเขตอิทธิพลการตลาด 
Kotler and Fox (1995 : 20 – 26)  แนะนําวา  สถาบนัการศึกษาทกุแหงตองเผชญิหนา

กับสาธารณชนจํานวนมาก ดังนั้นสถาบันทุกแหงควรจะพยายามตอบสนองความสัมพันธกับ
สาธารณชนสวนมากหรือทั้งหมด  สาธารณชน  (public)  หมายถึง  บุคคลหรอืกลุมบุคคลทีมี่
ผลประโยชนจริงหรือผลประโยชนในอนาคตตอสถาบันหรอืผลกระทบตอสถาบัน Kotler and 
Fox ไดระบุสาธารณชนที่มีผลประโยชนหรือมีผลกระทบตอมหาวทิยาลัยไว 16 กลุม  แผนภูมิที่
20 ตอไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

มหาวิทยาลยั 

ศิษยเกา 

ชุมชน ทองถ่ิน 

สาธารณชนทั่วไป 
ส่ือมวลชน 

คณาจารย 

สภาสถาบัน 

คูแขงขัน 

ผูจําหนายวัสด ุ

ชุมชนธุรกิจ 

ผูกอต้ัง 

ขอบขายของรัฐ 
และกฎหมาย 

ผูบริหาร 
และพนักงาน 

นักศึกษา 
ในอนาคต 

องคการ 
รับรองฐานะ 

บิดามารดา 
นักศึกษา 

 
 
     แผนภูมิที่ 20  สถาบันอุดมศึกษากับสาธารณชน  (Kotler  and  Fox, 1995: 20) 
 

6.6 แนวคิดกระบวนการการวางแผนการตลาดเชงิกลยุทธของ Kotler  and  Fox 
Kotler  and  Fox (1995 : 93 – 117)  ไดกลาววา  กระบวนการการวางแผนการตลาด

แบงออกเปนสองระดับ  คือ  (1)  ระดับเชิงกลยุทธ  และ  (2)  ระดับกลวิธี  สรุปไดดังนี้ 
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   6.6.1 การวางแผนเชิงกลยุทธ 
           การวางแผนเชิงกลยุทธ เปนกระบวนการของการพัฒนาและธํารงรักษา

ความพอดีเชิงกลยุทธระหวางเปาหมายและความสามารถของสถาบนัโดยรวมกับการ
เปลี่ยนแปลงโอกาสการตลาดของสถาบัน การวางแผนเชิงกลยทุธเชือ่ม่ันตอการพัฒนาพันธกิจ
สถาบันทีช่ัดเจน การสนับสนุนเปาหมายและวัตถุประสงคกลยทุธที่สมบูรณ และการนําไป
ปฏิบตัิที่เหมาะสม ภาพรวมของกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธสรปุไดดังแผนภูมิที่21  
ตอไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

− สภาพแวดลอมภายใน 

− สภาพแวดลอมการตลาด 

− สภาพแวดลอมการแขงขัน 

− สภาพแวดลอมสาธารณชน 

− สภาพแวดลอมมหภาค 
       (การวิเคราะห 
        ภัยคุกคามและโอกาส) 

การวิเคราะหทรัพยากร 

− บุคลากร 
− เงินทุน 

− อาคาร  สถานที่  อุปกรณ 

− ระบบ 
(การวิเคราะหจุดแข็งและ   
     จุดออน) 

กําหนด
เปาหมาย 
− พันธกิจ 

− เปาหมาย 

− วัตถุประสงค 

กําหนดกลยุทธ 

− กลยุทธกลุม 
    การลงทุน 

ทางวิชาการ     

− กลยุทธโอกาส   
ผลิตภัณฑ/ตลาด 

− กลยุทธการแขงขัน 

− กลยุทธการกําหนด
ตําแหนงตลาด 

− กลยุทธตลาด        
เปาหมาย 

การออกแบบ 

องคการ 
− โครงสราง 
− คน 

− วัฒนธรรม 

การออกแบบ 
ระบบ 
 -สารสนเทศ 

-การวางแผน 
-การควบคุม 

แผนภูมิที่ 21  ตัวแบบกระบวนการการวางแผนเชิงกลยทุธ  (Kotler  and  Fox, 1995 : 96) 
 
การระบุและการวิเคราะหแนวโนมสภาพแวดลอม  การเริ่มตนของการวางแผนเชิงกล

ยุทธควรเริ่มตนที่การวิเคราะหสภาพแวดลอม เพราะการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมปกติแลว
เปนสิ่งที่เรียกรองใหเกิดกลยุทธใหมของสถาบัน  การตรวจสอบสภาพแวดลอม  จะตองตอบ

 

45



 

                                                                                                                                        46 
 

คําถามสามขอ  ไดแก  (1)  อะไรเปนแนวโนมสําคัญในสภาพแวดลอม  (2)  อะไรเปนสิง่ที่
เกี่ยวของของแนวโนมเหลานี้สําหรับสถาบัน  (3)  อะไรเปนโอกาสและภัยคกุคามที่มีระดับ
นัยสําคัญ  คาํถามเหลานี้  ทําใหสถาบนัตองตรวจสอบสภาพแวดลอมสําคัญของสถาบันแตละ
ประเภท  ไดแก  สภาพแวดลอมภายในสถาบัน  ตลาดของสถาบัน สาธารณชนของสถาบัน การ
แขงขันของสถาบัน และสภาพแวดลอมมหภาคโดยรวม    เปาหมายของการวิเคราะห
สภาพแวดลอมคือ การสรางภาพรวมเชิงเอกสารของการพัฒนาเชิงสภาพแวดลอมที่มีระดับ
นัยสําคัญมากที่สุดที่สถาบันนั้นตองพิจารณาในการกําหนด  เปาหมายในอนาคต  กลยทุธ  
โครงสรางและระบบตางๆของสถาบัน ผลการตรวจสอบสภาพแวดลอมจะทําใหเห็นภัยคุกคาม
และโอกาสในอนาคตที่สถาบันตองตรวจสอบ ภัยคุกคามเชิงสภาพแวดลอมเปนแนวโนมหรือ
เหตุการณที่เปนไปไดที่จะทําใหเกิดอันตรายกับสถาบันหรือหลักสตูรของสถาบนั นอกจากวา 
สถาบันจะแสดงการกระทําอยางใดอยางหนึ่งออกมา โอกาสการตลาดเปนสิ่งที่สถาบันจะพอใจ 
เพราะเปนความไดเปรียบในเชิงแขงขันที่ดีกวาคนอื่น 

การประเมินทรัพยากรสถาบัน  ใหทําเม่ือวิเคราะหสภาพแวดลอมแลว สถาบันนั้นควร
จะระบุทรัพยากรสําคัญที่สถาบันมีอยู(จุดแข็ง)และขาดไป (จุดออน) 

การกําหนดเปาหมายและพนัธกิจของสถาบันการวิเคราะหทรัพยากรและสภาพแวดลอม
ทําใหไดขอมูลพ้ืนฐานและกระตุนใหคิดเกี่ยวกับเปาหมายและวัตถปุระสงคพ้ืนฐานของสถาบนั 
กระบวนการการสรางเปาหมาย  ประกอบดวยสามขัน้ตอน  ไดแก  (1)  การกําหนดพันธกิจของ
สถาบัน  (2)  การกําหนดเปาหมายระยะสั้นและระยะยาว  และ  (3)  การกําหนดวัตถุประสงค
เฉพาะในปจจุบัน พันธกิจ(mission)เปนเปาหมายบางอยางที่สถาบนัจะทําใหประสบความสําเรจ็  
การตรวจสอบพันธกิจของสถาบันในวธิีการตอบคําถามตอไปน้ี  (1)หนาที่ของเราในสังคมคือ
อะไร  (2)  เรานําเสนออะไร  (3)  ใครเปนผูที่เราใหบริการ  (4)  เรานําเสนออะไรใหกับผูที่เรา
ใหบริการเหลานั้น  (5)  เราจะนําเสนออะไร  และ  (6)  เราควรจะนําเสนออะไร เปาหมาย  
(goals)  เปนตัวแปรที่สถาบันจะตองเนน  แตละสถาบันควรมีกลุมเปาหมายที่เปนไปไดของ
เปาหมายที่เกีย่วของจากกลุมเปาหมายที่เลือก เชนมหาวิทยาลัยอาจสนใจในการเพิ่มชื่อเสียง
ระดับประเทศ ดึงดูดนักศึกษาที่มีคุณภาพมากขึ้น การปรับปรุงการสอน เปนตนแตมหาวิทยาลัย
ไมสามารถทําใหเกิดความสาํเร็จไดทั้งหมด ดังนั้น จึงควรเลือกในสิ่งที่ตองการเนนมาดําเนินการ 
วัตถุประสงค(objectives)ของสถาบัน เปนเปาหมายที่จะมาถึงในปหนาแลวกลาวออกมาใน
รูปแบบเชิงการดําเนินงาน  และคาเชิงจํานวนทีว่ัดคาได  เชน เม่ือเปลี่ยนเปาหมายของการเพิ่ม
จํานวนผูลงทะเบียนเปนวัตถุประสงคโดยกลาววาในปการศึกษาตอไปจํานวนจํานวนนักศึกษาที่
ลงทะเบียนจะตองเพ่ิมขึ้นรอยละ15 ของปการศึกษานี ้

การกําหนดกลยุทธและการนําไปปฏิบตั ิ  การวางแผนเชิงกลยทุธทําใหไดกลยทุธรวม
ของสถาบันหรือหนวยการวางแผน  (คณะวิชา, หลกัสูตร  และอื่น ๆ )  กลยุทธเชิงสถาบัน  
ประกอบดวย  การตัดสินใจเกี่ยวกบัหลักสูตรปจจุบนัของสถาบัน  (หลักสูตรใดควรเก็บไว  
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หลักสูตรใดควรสรางขึ้นใหม  และหลักสูตรใดควรยกเลิก) รวมถึง หลักสูตรใหมในอนาคต และ
โอกาสตลาดของสถาบัน การกําหนดกลยุทธไมใชสิ่งเดียวกับการกาํหนดเปาหมาย  กลยุทธ
เกิดขึ้นจากและสะทอนขั้นตอนการกําหนดเปาหมาย 

เครื่องมือเชิงวิเคราะหที่ชวยนักวางแผนทางการศึกษาจัดทํากลยุทธ ไดแก   (1)  กล
ยุทธกลุมการลงทุนทางวิชาการ  ซึ่งเกีย่วของกับการทบทวนหลักสูตรปจจุบัน  เพ่ือการดึงดูด
ตลาด  คุณภาพหลักสูตร  และมีศูนยกลางที่พันธกิจสถาบัน  (2)  กลยุทธโอกาสผลิตภัณฑ/
ตลาด  เปนการระบุการเปลี่ยนแปลงหลกัสูตรและตลาดที่เปนไปได 

สุดทายสถาบนัจะตองมีโครงสราง  คนและวัฒนธรรมเพื่อนํากลยุทธเหลานี้    ไปใชงาน  
หรืออาจตองมีการออกแบบองคการใหม หรือทําการปรับปรุงองคการเดิมใหเหมาะสมกับการนํา
กลยุทธที่กําหนดไวไปปฏบิตั ิ

 
6.7การวางแผนการตลาดเชงิกลวิธี 
การวางแผนการตลาดเชิงกลวธิ(ีtactical  marketing  planning)  ควรจะดําเนนิการ

ตอเน่ืองจากจากการวางแผนเชิงกลยทุธ โดยที่การวางแผนเชิงกลยทุธแสดงใหเห็นหลักสูตรและ
ตลาดในทางปฏิบตัิที่สถาบันควรจะเนน หลักสูตรแตละหลักสตูรหรือตลาดที่คัดเลือกนั้น สถาบัน
ตองสรางกลยทุธการตลาดขึ้นมา แผนการตลาดเปนทางการจะสรุปสารสนเทศและการวิเคราะห
ตาม กลยุทธเปาหมายและกลาวออกมาเปนรายละเอียดถึงวิธทีี่กลยทุธจะนําไปปฏิบัต ิ

แผนการตลาดควรจะประกอบดวยเนื้อหาหลัก 8 สวนไดแก  (1)บทสรุปผูบริหาร (2)  
สภาวะการตลาดปจจุบัน  (3)  การวิเคราะหปญหาและโอกาส  (4)  วัตถปุระสงค  (5)  กลยุทธ
การตลาด  (6)  แผนปฏิบตักิาร  (7)  งบประมาณ  และ  (8)  การควบคุมเปาหมายของแตละ
ตอน  สรุปไดดังตารางที่ 1 ตอไปน้ี 
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ตารางที่ 1    สวนประกอบของแผนการตลาด (Kotler  and  Fox, 1995: 102) 
 

ตอนที ่ เปาหมาย 
1. บทสรุปผูบริหาร 
 
2. สถานการณปจจุบัน 
 
 
3. การวิเคราะหโอกาสและประเด็น

ปญหา 
 
4. วัตถุประสงค 
 
 
5. กลยุทธการตลาด 
 
6. แผนปฏิบตั ิ
 
7. งบประมาณ 
 
 
8. การควบคุม 

- นําเสนอภาพรวมโดยยอของแผนที่เสนอไวเพ่ือการ
อานอยางรวดเร็วของผูบริหาร 

- นําเสนอขอมูลภูมิหลังที่เกีย่วของกับตลาด    
สาธารณชน การแขงขัน การจัดจําหนาย  และ
สภาพแวดลอมมหภาค 

- ระบุหาโอกาส/ภัยคุกคามหลกั จุดแข็ง/จุดออน  และ
ประเด็นปญหาที่เผชิญหนากับสถาบนั/หลักสูตร 

- กําหนดเปาหมาย  แผน  ที่ตองการเขาถึงในขอบเขต
ของการลงทะเบียน การบริจาค   การปรับปรุง
คุณภาพ  ฯลฯ 

- นําเสนอวิธีการตลาดอยางกวาง ๆ ที่จะใชเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงคของแผน 

- ตอบคําถาม; จะทําอะไร  ใครเปนผูนํา  จะทําเมื่อไร  
ตนทุนจะเปนเทาไร 

- ตนทุนเฉพาะและพยากรณผลลัพธทาง      การเงิน 
คาดคะเน และผลลัพธอ่ืน ๆ จากแผนนั้น 

- ชี้ใหเห็นวาการนําแผนไปปฏิบัติและ           
ประสิทธิผลของแผนจะถูกติดตามตรวจสอบอยางไร 

 
 

6.8ระบบการวางแผนการตลาด 
Kotler and Fox (1995:108–112) ไดสรุปความสัมพันธระหวางการวางแผนการตลาด       

และการควบคมุไวดังแผนภูมิที่22 ตอไปนี้ 
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การระบตุลาดเปาหมาย 
ที่นาดึงดูดใจ 

 
การพัฒนากลยุทธ 

การตลาด 
 

การพัฒนาแผนปฏิบตั ิ

 

การนํา
แผนปฏิบตั ิ
ไปดําเนินการ 

 

ผลลัพธการตลาด 
 

วินิจฉัยผลลัพธ 
 

การดําเนินการแกไข 

การวางแผน การบริหาร 

         แผนภูมิที่ 22 ระบบการวางแผนและควบคุมการตลาด Kotler and Fox (1995:110) 
 
Kotler  and  Fox  ไดอธิบายวา  ในขั้นตอนการวางแผนนั้น  สถาบันตองระบุหาโอกาส   

การตลาดที่นาดึงดูดใจ  แลวพัฒนากลยทุธการตลาดที่มีประสิทธิภาพ  สุดทายของขั้นตอนนี้คือ
การพัฒนาแผนปฏิบตัิที่แสดงรายละเอียด ขั้นตอนที่สองเกี่ยวของกับการนําโปรแกรมปฏิบัตใิน
แผนการตลาดไปปฏิบตัิจรงิ ขั้นตอนที่สามเปนกจิกรรมการควบคุมการตลาดเพื่อใหแนใจวา
บรรลตุามวตัถปุระสงคที่กาํหนดไว การควบคุมการตลาดเกี่ยวของกับการวัดคาผลลัพธ การ
วิเคราะหหาสาเหตุของผลลพัธที่ไมดี แลวดําเนินการแกไขโดยการปรับแผนหรือปรับการปฏิบตัิ
หรือปรับทั้งสองขั้นตอน 

 
6.8 การตรวจสอบการติดตามกระบวนการการตลาด 
Kotler  and  Fox (1995 : 112)  ไดกลาววา  การควบคุมการตลาดเปนระบบการเตือน

ภัยขั้นตนของสถาบัน  ระบบการควบคุมการตลาด  ประกอบดวย  เทคนิคสําหรับการกําหนดวา
เม่ือไรเปาหมายตามแผนจะบรรลไุดเม่ือไร  และควรปรบัแผนเมื่อไรเม่ือไมเปนไปตามแผน  
Kotler  and  Fox  ไดสรุปประเภทของการควบคุมการตลาดเปนสามประเภท  ดังตารางที่2      
ตอไปน้ี 

 
 
 
 

 

49



 

                                                                                                                                        50 
 

ตารางที่  2    ประเภทของการควบคุมการตลาด (Kotler  and  Fox ,1995 : 113)  
 
ประเภท 
การควบคุม 

ผูรับผิดชอบ 
เปาหมายของการ
ควบคุม 

วิธีการ 

1 การควบคุม
แผนประจําป 

ผูบริหารระดบัสูง 
  ผูบริหารระดับกลาง 

เพ่ือตรวจสอบวาผลลัพธ
เปนไปตามแผนหรือไม 

การวิเคราะหการปฏิบตัิการ 
การวิเคราะหสวนครอง
ตลาด 
อัตราสวนคาใชจายตอการ
ปฏิบตัิการตลาด 
Market– attitude  tracking 

2 การควบคุม
ตนทุน/     
รายได 

ผูอํานวยการดาน 
การตลาด 

เพ่ือตรวจสอบวาทีใ่ด 
องคการกําลังทําเงินหรือ
กําลังเสียเงิน 

ความสามารถทํากําไรโดย 

− หลักสูตรหรือบริการ 
− ทําเลทีต่ั้ง 
− สวนแบงตลาด 

3 การควบคุม
กลยุทธ 

ผูบริหารระดบัสูง 
ผูตรวจสอบการตลาด 

เพ่ือตรวจสอบวา   
สถาบันกําลังดําเนินงาน
ในโอกาสที่ดีที่สุดของ
สถาบันหรือไม 

การตรวจสอบการตลาด 

 
 ในตารางที2่ แสดงใหเห็น ประเภทของการควบคุมการตลาด ที่ควรใชในสถาบนั 
การศึกษาแบงเปนสามประเภท  ไดแก  (1)  การควบคุมแผนรายป  หมายถึง  ขั้นตอนทีใ่ชใน
ระหวางปเพ่ือ  ติดตามตรวจสอบ และดําเนินการแกไขคาเบี่ยงเบนจากแผน  การควบคุมแผน
รายป  ถูกออกแบบมาเพือ่ติดตามตรวจสอบผลของการใชแผนประจําป  กระบวนการควบคุม
สรุปไดตามรปูที่   (2)  การควบคุมทางการเงิน  ประกอบดวย  ความพยายามที่จะกําหนดหา
ผลกระทบของหลักสูตร  บริการ  สวนแบงตลาด  หรือ ทําเลที่ตัง้  (3)  การควบคุมกลยทุธ  
ประกอบดวย  การประเมินผลเชิงระบบของปฏิบตัิการการตลาดของสถาบัน  ที่เกี่ยวของกบั
โอกาสการตลาดของสถาบนั 
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อะไรเปนสิ่งที ่
เราตองการ 
บรรลุผล 

 

อะไรกําลัง 
เกิดขึ้น 

 

ทําไมสิ่งนั้น 
จึงเกิดขึ้น 

อะไรเปนสิ่งที ่
ควรทํา 

เกี่ยวกบัสิ่งนัน้ 

การกําหนด 
เปาหมาย 

การวัดคา 
การปฏิบัติงาน 

การวินิจฉัย 
การปฏิบัติงาน 

การดําเนินการ 
แกไข  

 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 23 กระบวนการควบคุมการตลาด Kotler  and  Fox (1995 : 113)   
 
 เครื่องมือการควบคุมการตลาดที่นิยมใช Kotler  and  Fox กลาววาไดแก (1)การ
วิเคราะหการปฏิบตัิงาน (market – share  analysis)เปนการวัดคาและการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานจริง  วัดคาจากผูลงทะเบียน  รายไดคาเลาเรียนและ/หรือการบริจาคที่สัมพันธกบั
วัตถุประสงคการปฏิบตัิงาน  (2) การวิเคราะหสวนครองตลาด (market – share  analysis)  
สถาบันตองทบทวนสวนครองตลาดเปนระยะ ๆ เพ่ือตรวจสอบวาไดสูญเสียตลาดใหกับคูแขงขนั
ของสถาบันหรือไม สวนครองตลาดจะเปนตวัชีป้ระสิทธผิลการตลาดไดดี แตตองใชอยาง
ระมัดระวังโดยเฉพาะในการเปรียบเทียบกับคูแขงขัน   (3)การวิเคราะหคาใชจายการตลาด
ตอการปฏิบตังิาน (marketing expense–to–performance analysis) การควบคมุแผนรายป มี
การประเมินคาใชจายการตลาดตาง ๆ ในรูปอัตราสวนตอการปฏิบตัิงาน (ปกตวิัดเปนรายได) 
เพ่ือใหแนใจวา สถาบันไมไดใชจายเงินมากเกินไปเพือ่บรรลวุัตถุประสงค  สถาบันการศึกษา
อาจจะตองการหารองรอยอัตราสวนระหวางคาใชจายการตลาดใหมีผูมา(สมัครเรียน)ลงทะเบียน
กับจํานวนผูลงทะเบียน และอัตราสวนระหวางคาใชจายการเพิ่มเงินทุนกบัการบริจาคที่ไดรับ 
นอกจากนั้น การหารองรอยคาใชจาย สถาบันควรจะรกัษารองรอยของอัตราอื่นๆที่เปรียบเทียบ
ความพยายามกับผลลัพธเชน  รอยละของผูบริจาคซ้ํา  (4)การหารองรอยทัศนคต–ิตลาด
(market–attitude tracking) สถาบันการศึกษาควรตรวจสอบทัศนคตลิูกคาที่มีตอสถาบันเปน
ระยะ ๆ เพราะ ทัศนคติในทางลบสามารถทําใหผูลงทะเบียนและผูบริจาคลดลงได  การรูถึงการ
เปลี่ยนไปในทัศนคติแตเน่ินๆสามารถนาํไปสูการเปลีย่นแปลงเพื่อการปองกัน  ทัศนคตติลาด
สามารถวัดคาไดจากกลองรับตําหนิและคาํแนะนํา  การประชุมผูบรโิภค  และการสํารวจความ
พึงพอใจของผูบริโภค (5)การวิเคราะหรายได/ตนทุน  (revenue/cost  analysis เพ่ือเปนการระบุ
รายไดทั้งหมดที่ไดมาจากหนวยปฏบิัตกิาร (คณะวชิา  หลักสตูร  สํานัก) หรือ บริการ และ
ตนทุนทั้งหมดที่เกิดขึ้นมาจากหนวยปฏบิัติการหรือบริการนั้นๆ จากนั้นทําการเปรียบเทียบ
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รายไดและตนทุน เพ่ือกําหนดหา สถานภาพทางการเงินของหนวยงานั้น การวิเคราะหรายได/
ตนทุน สามารถใหขอมูลที่เกี่ยวกับความสามารถในการทํากําไรของหลักสูตร  บริการ  วิทยา
เขต  และหนวยงานตลาดอื่น ๆ ได (6) การควบคมุกลยุทธ  (strategic  control)  ใชการ
ตรวจสอบการตลาด  (marketing  audit)  เปนเครื่องมือในการวินจิฉัยเพ่ือประเมินโอกาสและ
การดําเนินงานทางการตลาดของสถาบัน 
 
7. การจัดองคการการตลาด 
             Kotler(1999) ไดกลาววาววิัฒนาการขององคการการตลาดขององคการธุรกิจแบงเปน 
5 ขั้นตอน และแสดงการจัดองคการดังแผนภูมิที่ 24 คือ 
                   ขั้นที่ 1   ฝายขายแบบพื้นฐาน 
                   ขั้นที่  2  ฝายขายกับชวยทําหนาที่การตลาด 
                   ขั้นที่  3  การแยกฝายการตลาดออกมาเปนเอกเทศ 
                   ขั้นที่  4  ฝายการตลาดสมัยใหม 
                   ขั้นที่  5  บริษัทการตลาดสมัยใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

52



 

                                                                                                                                        53 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประธาน ประธาน 

รองประธานขาย รองประธานขาย 

พนักงานขาย 

ประธาน 

หนาที่การตลาดอื่นๆ 

ประธาน 

พนักงานขาย ผูอํานวยการฝายการตลาด 

หนาที่การตลาดอื่นๆ 

รองประธานขาย รองประธานการตลาด 

พนักงานขาย หนาที่การตลาดอื่นๆ 

รองประธานบริหารดาน 

การตลาดและการขาย 

รองประธาน 

ฝายขาย 

รองประธาน 

ฝายการตลาด 

พนักงานขาย หนาที่ 

ค) ขั้นที่ 3 ง) ขั้นที่4และ 5 

การตลาดอื่นๆ 

ก) ขั้นที่ 1 ข) ขั้นที่ 2 

 
 

แผนภูมิที่ 24 ขั้นการววิัฒนาการของฝายการตลาด(Kotler,1999) 
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Kotler(2000) ไดกลาววา วิธีการจดัองคการฝายการตลาดนั้นทําไดหลายรปูแบบ
มากมาย แตองคการการตลาดทั้งหมดตองรวมสี่มิตขิองกิจกรรมการตลาดไว ไดแก หนาที่
การตลาด พ้ืนที่ทางภูมิศาสตร ผลติภัณฑ และตลาดลูกคา   

• องคการเชิงหนาที่ 

• องคการเชิงภูมิศาสตร 

• องคการตามผลิตภัณฑและตราผลติภัณฑ 

• องคการการบริหารการตลาด 

• องคการการบริหารตลาด/การบริหารผลติภัณฑ 

• องคการเชิงแผนก/บริษทั 
 
ตอนที่ 2   แนวคิดการบริหารจัดการอุดมศึกษา 
 
1. อุดมศึกษาในศตวรรษที่ 21 : วิสัยทศันและการปฏิบัต ิ
           รายงานการประชุมระดับโลกเรื่องการอุดมศึกษาของยูเนสโก เรื่องอุดมศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 : วิสัยทศันและการปฏบิัติ (2541:14-17)  กลาวถึงการจัดการและการเงินของ
อุดมศึกษาวา สถาบันอุดมศึกษาตองปรับตนเองใหมีความยืดหยุน เนนวธิีการและกระบวนการ
การดําเนินงานใหมๆ ดําเนินงานในเชิงธรุกิจ (entrepreneurship) มากขึ้น ตลอดจนมีการบริหาร
จัดการงบประมาณอยางฉลาด  นอกจากนั้นยังไดระบุตอไปวา สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตอง
บริหารการงบประมาณเชิงธรุกิจ   ใหความสนใจกับกฎ ระเบยีบของตลาด แสวงหาแนวทางใหม
ในการจัดการงบประมาณ ซึ่งสะทอนความตองการของโลกและตองมีอิสระในการใชงบประมาณ
พิเศษ   

องคการศึกษา  วิทยาศาสตรและวัฒนธรรม  แหงสหประชาชาติ  หรือ  UNESCO 
(สํานักงานปลดัทบวงมหาวทิยาลัย,  กองวิเทศสัมพันธ,  2542  111-)  ไดกลาวถึงการจัดการ
และการเงิน(Management   and  Financing)  ของอุดมศึกษาในศตวรรษที่  21  ไวดังนี้ 
 สิ่งทาทายการจัดการและการเงินประกอบดวย  (1)  อัตราการเพิ่มของจํานวนนักเรยีนที่
ตองการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา และความตองการที่หลากหลายของนักศึกษา  (2)  การ
จัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหเพียงพอกับความตองการของสังคม  (3)  การจัดหา
งบประมาณสนับสนุนควรแสวงหาจากแหลงประมาณอื่น ๆ   มีการจัดการงบประมาณแบบ  
cost – sharing มีประสิทธผิลคุมทุน  (4)  การศึกษาเพือ่ประชาธิปไตยซึ่งตองอาศยัภาวะผูนํา 
  ประเด็นที่ควรคํานึงในการจัดการและการบริหารงบประมาณสถาบันอุดมศึกษาในยคุ
ศตวรรษที่  21  ไดแก  (1)  ความเทาเทียมโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา  (2)  ความ
สมดุลระหวางเปาหมายของชาติกับความเปนอิสระของมหาวิทยาลยั  และกับความตองการของ
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ปจเจกบุคคล  (4)  การกําหนดสัดสวนความรับผิดชอบดานงบประมาณอุดมศึกษาระหวางรัฐ
นักศึกษาและภาคอื่น ๆ ของสังคม  (5)  การวางระบบอุดมศึกษาไวในระบบการศึกษาของโลก
และ  (4)  การรักษาคุณภาพของอุดมศึกษาในมุมของการจัดวางระบบ 
 สิ่งที่ตองตระหนักเพื่อใหบรรลุเปาหมายใน  (1.2)  นั้น  (1)  รัฐตองตระหนักถึงความ
ตองการดังกลาวและ  (2)  มหาวทิยาลัยตองปรับตนเองใหมีความยืดหยุนเนนวธิีการและ
กระบวนการดําเนินงานใหม  ดําเนินงานโดยอาศัยทักษะเชิงประกอบการ  (entrepreneurship)  
มากขึ้น  มีการบริหารการจัดงบประมาณอยาง ฉลาด  คุณภาพการศึกษาตองควบคูกับความ
เปนอิสระและตรวจสอบได  มีวาวะผูนําที่นาเชื่อถือ  แสวงหาความเปนเลศิทางการวิจัย  และ
ขยายความสมัพันธที่ใกลชดิกับนักศึกษา 
 สําหรับการจัดหาเงินของอุดมศึกษานั้น สถาบันอุดมศึกษาตองแสดงหาแหลง
งบประมาณใหมและปรับปรุงการใชประโยชนจากทรัพยากรที่มีอยูแหลงงบประมาณจะมาจาก
นักศึกษา  คาเลาเรียน  คาธรรมเนียมการสอบ  คาธรรมเนียมการพักอาศัย  การับจางทําวิจัย  
ฝกอบรมและบริการที่ปรึกษาลขิสิทธิ์ทางปญญา   การลงทุนทีใ่หผลตอบแทน  การรับบริจาค  
ความชวยเหลอืจากตางประเทศ  และแหลงอ่ืน ๆ   มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารจัดการ
งบประมาณ ใหความสนในกับกฎระเบยีบของตลาด  แสวงหาแนวทางใหมในการจัดงบประมาณ 
            จากรายงานที่ประชุมน้ีจึงสรุปไดวา ควรนําการตลาดไปใชกับอุดมศึกษาเพื่อการจัดหา
เงินของสถาบนั 
 
2. การบริหารจัดการอุดมศึกษา: หลักและแนวทางตามปฏิรปู 
 ไพฑูรย สินลารัตน(2542: 42-45) ไดเสนอวา สถาบนัอุดมศึกษาตองมีระบบการพัฒนา 
การจัดหารายไดของสถาบนัโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่รายไดหลักจากงบประมาณ 
ของรัฐ และไดนําเสนอแนวทางการจัดหารายไดของสถาบัน ที่เสนอโดยผูเชี่ยวชาญของยูเนสโก
(อางใน Sanyal, 1999) ไดแก (1) การใหบริการทางวชิาการ  (2)การขายผลติภัณฑทางวิชาการ 
(3)การใหเชาอาคารสถานที่ (4) การบรกิารหอพัก อาคาร และการประชุมสัมมนา (5)คาโฆษณา
ภายในสถาบนั  (6)การขายบริการตางๆภายในสถาบัน (7)การนําวัสดุมาสรางคุณคาใหม 
(8)งานพิธีการ (9)การเปนตัวกลาง (10) บริการสื่อใหม (11) การลงทุน  ตามแนวทางการหา
รายไดดังกลาวนี้เปนแนวทางที่เกี่ยวของกับการตลาด และจําเปนตองมีหนวยงานเฉพาะขึ้นมา
เพ่ือประสานงานการหารายไดของสถาบนัโดยตรง 
 
3. หลักการจัดการอุดมศึกษาของKnowles 
             Knowles(1970) ไดเสนอแนวทางการจัดการอุดมศึกษาเปนสองหมวดคือ (1)การ
บริหารทั่วไป และ(2) การจัดการบริหารงานทางวิชาการ  
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             การจัดการบริหารทั่วไป ประกอบ   (1) การกําหนดกฎระเบียบขอบังคับ   (2)การจัด
องคการบริหารภายในสถาบัน   (3)การวางแผนของหนวยงาน (4)การบริหารงานทั่วไป 
(5)ความสัมพันธตอชุมชน (6)งานบุคลากรและเจาหนาที่ (7)งานอาคารและสถานที่ (8) การ
จัดทํางบประมาณและการจัดหาทุน  
 การจัดการบริหารงานวิชาการ ประกอบดวย  (1)การทาํระเบียบปฏิบัติเกีย่วกบังานดาน
วิชาการ  (2) การบริหารงานวิชาการแลบริหารหลักสตูร (3)การรับนักศึกษาเขา (4)ทรัพยากร
การเรียนการสอน (5)การจัดการศึกษาผูใหญ  (6)การบริหารงานอาจารย (7)งานกิจการ
นักศึกษา (8)งานกีฬาและพัฒนาการนิสิตนักศึกษา  (9)งานสุขภาพและอนามัย (10)งานดาน
ศาสนา (12)องคการบริหารสัมพันธ 
 จากหลักการจัดการศึกษาของ Knowles พบวาการตลาดตองเขาไปเกี่ยวของการการทํา
หนาตามหลักการ ไดแก งานดานชุมชนสัมพันธ  การจัดหาทุน และการรับนักศึกษาเขาเรียน 
ซึ่งหมายถึง สถาบันอุดมศึกษาจะทําการประชาสัมพันธอยางไรใหชุมชนรูจัก เชื่อใจ และ
ไววางใจ  สถาบันอุดมศึกษาจะโฆษณา แนะแนวการศึกษา หรือสงเสริมการตลาดอยางไรใหมีผู
มาสมัครเรียน 
 
4. ภารกิจและองคประกอบคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา  

ทบวงมหาวิทยาลัย (2541:2) กําหนดภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาไว 4 ประการ
คือ (1)การจัดการการเรียนการสอน (2)การวิจัย (3)การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และ(4) 
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  แตในอดตีที่ผานมายังไมเคยมีการประเมินภารกิจหลักอยางเปน
ระบบ แตในพระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาต,ิ 2542: 24-26) หมวดที่ 6 กําหนดใหสถานศึกษาทุกระดับตองมีระบบการประกนั
คุณภาพการศกึษา  ที่ประกอบดวยการประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก   
สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา   ทบวงมหาวิทยาลัย ไดเสนอ
มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาไว 9 มาตรฐาน ไดแก 

(1) วิสัยทศัน    ปรัชญา ปณิธาน   วัตถุประสงค  
(2) การเรียนการสอน   
(3) กิจกรรมการพัฒนานิสิตนกัศึกษา  
(4) การวิจัย   
(5)  การบริการวชิาการแกสังคม 
(6)  การทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม   
(7)  การบริหารจัดการ  
(8)  การเงินและการงบประมาณ   
(9)  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
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  ในทางการตลาด  มาตรฐานคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาทั้งเกาขอน้ี เปน
สภาพแวดลอมภายในสถาบันทีต่องทําการตลาด วิเคราะหกอนการจัดทําแผนกลยุทธการตลาด
ของสถาบัน เพราะชวยทําใหทราบจุดแขง็และจุดออนของตัวสถาบนั 
 
5.แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา   ฉบับที่  9  (พ.ศ. 2545 - 2549) 
 ทบวงมหาวิทยาลัยไดจัดทาํแผนพัฒนาการศึกษาระดับดุดมศึกษา ฉบับที่  9  (พ.ศ. 
2545 - 2549)  ในลักษณะแผนยุทธศาสตร  (strategic  planning)  ที่เนนหลักการทําแผนใน
ระบบเปดโดยการใหผูที่มีสวนไดสวนเสียรวมมืออยางครบวงจรในกระบวนการจัดทําแผน  การ
บริหาร  และการติดตามประเมินผลแผน  ใหคลอบคลมุอุดมศึกษาในภาพรวมของประเทศในเชิง
ปริมาณทั้งระดับต่ํากวาปรญิญาและระดับปริญญาของอุดมศึกษาในทุกสังกัด  แตเน่ืองจาก
ในชวงตนของแผนฯ  9  ซึ่งอยูระหวางการจัดตั้งกระทรวงการศึกษา  การบริหารแผนจึงยังจะคง
แยกระหวางกระทรวงศึกษาธิการและทบวงมหาวิทยาลยัไปจนกวาจะมีการยุบเปนกระทรวง
เดียวกัน  สวนอุดมศึกษาเฉพาะทางยังคงการบริหารที่ตนสังกัดเดมิ  แตจะมีการประสานทั้งใน
ระดับนโยบายและระดับปฏิบตัเิพ่ือใหสอดคลองและเปนไปในทศิทางเดียวกัน 
 แผนพัฒนาการศึกษาระดับดุดมศึกษา ฉบับที่  9  (พ.ศ. 2545 - 2549)  มีสาระสําคัญ       
สรุปไดดังนี้ 
                    วิสัยทศันการพัฒนาอุดมศึกษา : อุดมศึกษาไทยเปนการศึกษาของปวงชน ผลิต
บัณฑิตที่มีความรูคูคุณธรรม  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค   มีวินัย  มีความรับผิดชอบและทักษะ
ที่เปนทีต่องการในการพัฒนาทองถิ่น  ชุมชน  และประเทศชาต ิ
        วัตถุประสงคหลัก : เพื่อสรางคนไทยใหมีคุณภาพ ทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ  
มีความรูและทักษะที่กอใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาประเทศ  ชุมชน  ทองถิ่น และสิ่งแวดลอม  
ชวยแกไขปญหาวิกฤตของชาติ  และเปนศูนยการศกึษาในกลุมประเทศเพื่อนบาน  โดยผาน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของสถาบันที่มีความอิสระคลองตวั  เกิดประสิทธิภาพและ
คุณภาพทันตอการเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลก 
      เปาหมาย : ในป  2549  สถาบันอุดมศึกษาทุกสงักัดทั้งในทบวงมหาวิทยาลัยและ
สังกัดอ่ืน  รับนักศึกษาระดับปริญญาตรีและระดบับณัฑิตศึกษาเขาเรียนไมนอยกวารอยละ  28  
ของประชากรวัย  18 – 24 ป  หรือมีจํานวนไมนอยกวา 1,928,000  คน 
       ยุทธศาสตร : เสริมสรางขีดความสามารถของสถาบันอุดมศึกษา ใหมีคุณภาพ
ระดับสากลทีส่ามารถพึ่งพาตนเองไดจากรากฐานของภูมิปญญาไทย  การเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางวิชาการทีย่ั่งยนืใหกับระดับอุดมศึกษา  ตลอดจนการปฏิรูปการบริหารและการ
จัดการอุดมศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพ  รวมทั้งการเสริมสรางศักยภาพการศึกษาใหเกิดความ
ม่ันคงแกชุมชนและทองถิ่น 
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                มาตรการในการนําแผนไปสูการปฏิบัติ  ทบวงมหาวิทยาลัยเปนหนวยงานใน
ระดับนโยบายที่ยึดเปาหมายรวมเปนเปาหมายระดับชาติ  และใชเปนผลผลติของเปาหมายการ
ใหบริการ        ในการเสนอคําของงบประมาณรายจายในภาพรวม  สงเสริมสนับสนุนใหสถาบนั 
อุดมศึกษาดําเนินภารกิจตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุไวในแผนกลยุทธระดบัสถาบันโดย
จะปรับแผนใหเปนแผน  5  ปตอเน่ืองตลอดเวลาในลกัษณะ rolling plan ปละ 1 ครั้ง 
 
6. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ   ฉบับที ่ 9  (พ.ศ. 2545 - 2549) 
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  (2545)   ไดประกาศ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมฉบับที่  9  พ.ศ. 2545 – 2549  ใชปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในการทําแผน  วสิัยทัศนการพฒันาตามแผนในระยะ  20  ปมุงพัฒนาสังคมไทยใหสู  
“สังคมที่เขมแข็งและมีคุณภาพ”  ใน  3  ดาน  คือ  (1)  สังคมคุณภาพ  (2)  สังคมแหงภูมิ
ปญญาและการเรียนรูและ  (3)  สังคมสมานฉันทและเอ้ืออาทรตอกัน 
 วัตถุประสงคของแผนคือ (1)เพ่ือฟนฟูเศรษฐกิจใหมีเสถียรภาพและมีภูมิคุมกัน (2)เพ่ือ
วางรากฐานในการพัฒนาประเทศใหเขมแข็ง  ยั่งยืน  สามารถพึ่งตนเองไดอยางรูทันโลก  (3)  
เพ่ือใหเกิดการบริการจัดการที่ดีในสังคมไทยทุกระดบัและ  (4)  เพ่ือแกปญหาความยากจนและ
เพ่ิมศักยภาพและโอกาสของคนไทยในการพึ่งพาตนเอง 
 เปาหมายของแผนไดแก  (1)  เปาหมายดุลยภาพทางเศรษฐกิจใหเศรษฐกิจขยายตวั
โดยเฉลี่ยตอปรอยละ 4-5 จางแรงงานเพิ่มไมต่ํากวา  230,000 คนตอป    อัตราเงินเฟอเฉลี่ยไม
เกินรอยละ 3 ตอป (2)เปาหมายการยกระดับคุณภาพชีวติโดยใหมีโครงสรางทางประชากรที่
สมดุล  ขนาดครอบครวัที่เหมาะสม  ยกระดับแรงงานใหมีการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนไมต่ําวา
รอยละ  50  ในป  2549  ขยายการประกนัคุณภาพ  ระบบระบบการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  (3)  เปาหมายการบริหารที่ดีและ  (4)  เปาหมายการลดความยากจน 
 ภายใตวตัถุประสงคและเปาหมายแผนพัฒนาจึงไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาที่
สนับสนุนและเชื่อมโยงกัน 3 กลุมยุทธศาสตร ประกอบดวย  7ยุทธศาสตรที่สําคัญดังนี้ 
 กลุมที่หนึ่ง  การสรางระบบบริหารจัดการที่ดีใหเกิดในทุกสวนของสังคม  ประกอบดวย
ยุทธศาสตรที่  1 ยุทธศาสตรการบริหารทีดี่ 
 กลุมที่สอง  การเสริมสรางฐานรากของสังคมใหเขมแข็ง ประกอบดวย  ยุทธศาสตรที่  2   
การพัฒนาคุณภาพคนและการคุมครองทางสังคม  ยุทธศาสตรที่ 3 การปรับโครงสรางการ
พัฒนาชนบทและเมืองอยางยั่งยืน  ยุทธศาสตรที่ 4  การบริหารการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 
 กลุมที่สาม  การปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจใหเขาสูสมดุลและยัง่ยืน  ประกอบดวย
ยุทธศาสตรที ่5 การบริหารเศรษฐกิจสวนรวม ยุทธศาสตรที ่6   การเพิ่มสมรรถนะและขีดความ 
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สามารถในการแขงขันของประเทศ ยุทธศาสตรที่ 7 การพัฒนาความเขมแข็งทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี 
 ในแผนพัฒนาฯฉบับที9่ใหลําดับสําคัญของการพัฒนาดังนี้ (1)การเรงฟนฟูเศรษฐกจิและ  
สังคมของประเทศเพื่อกระตุนเศรษฐกิจใหฟนตัวอยางรวดเร็วและมีเสถียรภาพ(2)การสรางความ
เขมแข็งของเศรษฐกิจรากฐาน  (3)  การบรรเทาปญหาสังคม  (4)  การแกปญหาความยากจน 
 โดยสรุปแลวในแผนพัฒนาฯ  ฉบับที่  9  นี้เปนการเรงฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศโดย
ยึดปรัชญา เศรษฐกิจเพียงพอเปนฐานในการจัดทํา  การพัฒนาจะเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธผิล  คนภายในประเทศตองมีการศึกษาในแผนฉบบันีส้นับสนุนใหคนในระดับระดับ
แรงงานมีการศึกษาในระดบัที่สูงขึ้น 
 
7.แผนการศกึษาแหงชาติ  พ.ศ. 2545 – 2559 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2545)  ไดเสนอแผนการศึกษาแหงชาติ
ระหวาง  พ.ศ.  2545 – 2559  ปรัชญาในการจัดทําแผนคือ  เศรษฐกิจพอเพียง  โดยมุงใหเกิด
การพัฒนาที่ยั่งยืน และความอยูดีมีสุขของคนไทย 
 แผนการศึกษาฯ  ประกอบดวยวัตถุประสงค  3  ขอ  และแนวนโยบาย  11  ขอ  
วัตถุประสงคขอ 1  ไดแก  การพัฒนาคนอยางรอบคอบและสมดุลเพื่อเปนฐานหลักของการ
พัฒนา  แนวนโยบายมเีปาหมายใหคนไทยมีโอกาสเรียนไดจบขั้นพ้ืนฐาน  12  ป  และเปด
โอกาสใหไดรับการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่จัดหลากหลายรูปแบบใหมีการประกันคุณภาพ
การศึกษา  เนนการบุคลากรดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 วัตถุประสงคขอ  2  สรางสังคมไทยใหเปนสังคมคุณธรรม  ภูมิปญญา  และการเรียนรู  
มีเปาหมายดานการเรียนรูตลอดชีวติ  มีการทําวิจัยทั้งวิจัยพื้นฐานและวิจัยประยุกตมีการพัฒนา
ภาคการผลติและเพิ่มรายได 
 วัตถุประสงคขอ  3  พัฒนาสภาพแวดลอมของสังคมเพื่อเปนฐานในการพัฒนา 

 
8.การประมาณการจํานวนนักเรียน  นักศึกษา  ปการศึกษา  2545 – 2556 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2543)  ไดนําเสนอรายงาน การประมาณ
การจํานวนนกัเรียน  นักศกึษา  ปการศึกษา  2542 – 2556  ไวทุกระดบั  คือ  ระดับกอน
ประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  ทั้ง
สายสามัญและสายอาชีพ  และระดบัอุดมศึกษา 

ในรายงานฉบบัน้ีไดกลาวถงึนักเรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายรวมทั้งสายสามัญและ
สายอาชีพพบวาจํานวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นตามลําดับตลอด
ชวงป 2542 – 2559  โดยจะลดลงเล็กนอยในป  2542 – 2543  และอีกชวงหนึ่งคือ  2551 – 
2553  หลังจากนั้นจะเพ่ิมตามลําดับจนถึงป  2559  จะมีจํานวนนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
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ปลายสูงถึง  2.32  ลานคน  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ  2543 : 41)  (ดู
ตารางที่  5  ในภาคผนวกที ่ 4) 

จํานวนผูสําเรจ็การศึกษามธัยมศึกษาตอนปลายในสายสามัญน้ัน  ในป  2545  คาดวา
เทากับ  298,000 คนและเพิ่มเปน  341,000  คน  ในป  2550  (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาต,ิ 2543 : 50)  (ดูตารางที่  6  ในภาคผนวก)  สําหรับผูสาํเร็จการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนปลายสายอาชีพ  ในป  2545  ประมาณ  204,000  คน  และเพิ่มเปน  
226,000  คนในป  2550  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2543 : 55)  โดยสรุป
แลวพบวา  จํานวนผูสําเร็จการศึกษาตอนปลายเมื่อรวมทั้งสายสามัญและสายอาชีพ 

สําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษานั้น  ประมาณวาตัง้แตแผนการศึกษาแหงชาติฉบบัที ่ 
9  (2545 - 2549)  จนถึงแผนปจจุบันฉบับที่  11  (2555 - 2559)   จํานวนนักศึกษาเขาใหม
ระดับอุดมศึกษามีแนวโนมเพ่ิมตลอด  ไดแก  860,000  คน  ชวงปลายแผน  1,190,000  คน  
ชวงปลายแผน  10  และ  1,760,000  คน  ชวงปลายแผน  11  โดยจะเพิ่มมากที่สุดในระดับต่ํา
กวาปริญญาตรี  รองลงมาคือ  ระดับปริญญาตรี  และสูงกวาปริญญาตรี  (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2543 : 59)  (ดูตารางที่  12  ในภาคผนวกที่  3)  โดยสรุป
แลวในชวงแผนฯ  9  ถึง  แผนฯ  11  จํานวนนกัศึกษาเขาใหมทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมี
จํานวนเพิ่มเฉลี่ยคือ  แผนฯ  9 ปละ  8,200  คน  แผนฯ  10  ปละ  66,300  คน  และแผนฯ  
11  ปละ  23,100  คน  โดยภาครัฐจะมีจํานวนนักศึกษาเปนสามเทาของนักศึกษาภาคเอกชน 
 
ตอนที่3 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับกฎหมายที่เก่ียวของ 

การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของประเทศไทย เชนเดียวกับสถาน
ประกอบการอื่นที่ตองดําเนินงานภายใตกฎหมายสําคัญที่เกี่ยวของ กฎหมายสําคัญของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนมสีองฉบับคือ พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542 และ
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.  2546 

 
1.  พระราชบญัญตัิการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 

พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาต,ิ 2542)  กําหนดไวหมวด  5  การบริหารและการจัดการการศึกษา  สวนที่  3  การ
บริหารและการจัดการการศึกษาเอกชน  มาตรา  43 – 46  กําหนดใหการบริหารและการจัดการ
การศึกษาของเอกชนมีความเปนอิสระแตตองมีการกํากับ  ติดตาม  ประเมินคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาจากรฐั  เชนเดียวกับสถานศึกษาของรัฐ  (มาตรา  43)  สถานศึกษาของ
เอกชนที่จัดการศึกษาระดับปริญญา  สามารถดําเนินการไดอยางอิสระ  มีเสรีภาพทางวิชาการ  
แตอยูภายใตการกํากับดูแลของสภาสถานศึกษา  ตามกฎหมายวาดวยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
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(มาตรา  45)  สําหรับสถานศึกษาเอกชน  รัฐตองใหเงินอุดหนุน  การลดหยอน  หรือการยกเวน
ภาษี  และสทิธิประโยชนอยางอ่ืนเพื่อเปนประโยชนทางการศึกษาตามความเหมาะสม สงเสริม
และสนบัสนุนใหมีมาตรฐานและพึ่งตนเองได  ในมาตรา  60 (6)  กําหนดใหรัฐจัดสรรกองทุน
กูยืมดอกเบี้ยต่ําใหสถานศกึษาเอกชนเพื่อใหพ่ึงตนเองได  และมาตรา  60  (7)  กําหนดใหรัฐตั้ง
กองทุนเพื่อพัฒนาสถานศึกษาของรัฐและ   เอกชน ในการสนับสนุนทางการเงินของรัฐตอ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนนัน้ตางจากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่กฎหมายกําหนดไวใน  มาตรา  
60 (5)  ใหรัฐจัดสรรงบประมาณในรูปเงินอุดหนุน  ทั่วไปใหกบัสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เปน
นิติบุคคล  และอยูในกํากับของรัฐหรือองคการมหาชน 

ในสวนของการประกันคุณภาพการศึกษา  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตองดําเนินการ
ตามหมวดที่  6  มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา  ตามมาตรา  47 – 51  เชนกันกับ
สถาบันการศกึษาของรัฐ  ตามหมวดที่  6  ของพระราชบัญญัตฉิบับนี้  สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนตองมีระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  ตามกําหนดในกฎกระทรวง  และ
ตองไดรับการประเมิน  คุณภาพจากองคกรภายนอกทุกหาป  ถาผลการประเมินไมไดมาตรฐาน
ตองมีการดําเนินการแกไข  ปรับปรุง 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนปจจุบันอยูภายใตการกํากบัดูแลของทบวงมหาวิทยาลยัดวย 
แตตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  เม่ือจัดตั้งกระทรวงการศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมเสร็จแลว  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองยายไปสังกัดคณะกรรมการอุดมศึกษา  
ซึ่งเปนหนวยงานหนึ่งของกระทรวงการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  (มาตรา  34) 

 
2. พระราชบญัญตัิสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 สมหมาย  จันทรเรือง (2545)  ไดกลาววา  แนวคิดเรื่องเอกชน กับการศึกษาระดับ 
อุดมศึกษามีมาตั้งแต พ.ศ.2543 ในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว(รัชกาลที6่)  
ในชวงเวลาเดยีวกับการจัดตั้งมหาวิทยาลัยขึ้นในประเทศไทย  ตอมาอีก30 ป ใน พ.ศ.2483  มี
การตั้งสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเปนครัง้แรกชื่อ “วิทยาลัยการคา”  เปดสอนหลักสูตรระยะสัน้
ใหกับผูสําเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  ในป พ.ศ.2548  และ ป พ.ศ.2598  มีการ
เสนอรางพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเอกชน  แตไมประสบผลสําเรจ็เพราะรัฐ  ถอืวาการจัดการ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนเรื่องของรัฐเทานั้น  ในป พ.ศ.2500  สภามหาวิทยาลัยแหงชาติ
ไดความเห็นตอรัฐบาลวาควรใหเอกชนหรอืตางชาติมาตั้งมหาวิทยาลัยได  เชน  ในตางประเทศ  
แตรัฐไมเห็นดวย  การจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประสบผลสาํเร็จใน พ.ศ.2505 เม่ือคุณสุ
รัตน และคุณปองทิพย โอสถานุเคราะห จัดตั้งวิทยาลยัเอกชนแหงแรกคือ วิทยาลัยไทยเทคนิค
ซึ่งตอมาเปลี่ยนชื่อเปน วทิยาลัยกรุงเทพ และมหาวทิยาลัยกรุงเทพ(ธนู กลุชล,2548) ในป
พ.ศ.2508  คณะรัฐมนตรีรบัหลักการในการเปดโอกาสใหสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
เอกชน  ดําเนนิการสอนในระดับไมเกิน  3  ป แรกของมหาวิทยาลยัของรัฐ  และในป พ.ศ.2512  
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รัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติวทิยาลัยเอกชน  พ.ศ.2512  เม่ือวันที่  21  กุมภาพันธ 
2512  จึงทําใหเกิดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอยางเปนทางการ  จํานวน  6  แหงในป พ.ศ.2513  
ไดแก  วิทยาลัยกรุงเทพ  วิทยาลัยไทยสุริยะ  (วิทยาลัยศรีปทุม)  วิทยาลัยธุรกิจบัณฑติย  
วิทยาลัยพัฒนาและวิทยาลยัการพาณิชย  (วิทยาลยัการคา)  ทั้งหมดอยูภายใตการควบคุมดูแล
ของกระทวงศกึษาธิการ  ตอมาในป 2516 เม่ือจํานวนวทิยาลยัเอกชนมีเพิ่มมากขึ้น รัฐจึงโอน
วิทยาลัยเอกชน ไปอยูในความรับผิดชอบของทบวงมหาวิทยาลัยของรัฐ  (เปลีย่นชื่อเปนทบวง 
มหาวิทยาลยั เม่ือ พ.ศ.2520)  ในป พ.ศ.2522  ไดประกาศพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ซึ่งเปดโอกาสใหมีการยกฐานะหรือการเปลี่ยนประเภทสถาบันเปนมหาวิทยาลัยเอกชน
ได  ดังนั้น  ในป  พ.ศ.2527  จึงเกิดมหาวิทยาลัยเอกชนขึ้นในประเทศไทย จํานวน  4  แหง  
ไดแก มหาวิทยาลัยพายพั(ชื่อเดิมวิทยาลัยพายัพ) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ (ชื่อเดิมวิทยาลัย
กรุงเทพ) มหาวิทยาลัยหอการคาไทย (ชื่อเดิมวิทยาลัยหอการคา)  และมหาวิทยาลัยธรุกิจ
บัณฑิต(ชื่อเดิมวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย) 

ในป พ.ศ.2535 รัฐบาลไดปรับปรุงกฎหมายสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและไดประกาศใช 
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522 ฉบับแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที2่)พ.ศ.2535 
เพ่ือใหการสงเสริมและสนบัสนุนใหสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมีอิสระและคลองตวัในการบริหาร
จัดการมากขึ้น มีการแกไขในบางมาตราใหเหมาะสมกับสถานการณเชน  บทบัญญัตเิกี่ยวกบั
การใชกรรมสทิธิ์ที่ดินใหแกสถาบันอุดมศกึษาเอกชน และการบริจาคอสังหาริมทรัพยใหแก
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  บทบัญญัตเิกีย่วกับตําแหนงทางวิชาการของคณาจารย  การแตงตั้ง
ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื่อใหเกิดความคลองตัว และการเพิ่มเติมบทบญัญัติคุมครอง
สาธารณชนตามพระราชบญัญัติดังกลาวดวย (ทบวงมหาวิทยาลัย,2538) 
 ตอมาในป พ.ศ.2542 รัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  
ที่กําหนดกรอบการบริหารและการจัดการการศึกษาของเอกชนใหมีความเปนอิสระมากขึ้น  รฐั
จึงไดตราพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบบัใหม ประกาศใช 30 ตุลาคม 2546  ชื่อ  
พระราชบัญญตัสิถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546   สาระสําคญับางประการของกฎหมายที่
เกี่ยวของกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สรปุไดดังนี้ 
 
2.1 พระราชบัญญตัวิิทยาลัยเอกชน  พ.ศ.  2512 
 กฎหมายที่เกี่ยวของกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ฉบบัแรกเรียกวา “ พระราชบัญญัติ
วิทยาลัยเอกชน  พ.ศ.2512 ”  ประกาศใชเม่ือ วันที่  21  กุมภาพันธ  2512 (ราชกิจจานุเบกษา, 
ฉบับพิเศษ, เลมที่ 86 ตอนที่ 19 หนา 15, 6 เมษายน 2512) สาระสําคัญบางประการของ
พระราชบัญญตัิฉบบันี้ มีดังนี้ 

1. รัฐเห็นควรสงเสริมใหเอกชนจัดตั้งสถานศึกษา  เพ่ือดําเนินการใหการศึกษาชั้น 
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อุดมศึกษา  และเพื่อใหการศึกษาชั้นอุดมศึกษาทีเ่อกชนจัดตั้งขึ้น มีประสิทธิภาพและสอดคลอง
กับแผนการศกึษาแหงชาต ิ

2. สถาบันอุดมศกึษาเอกชน เรียกวา “ วิทยาลัยเอกชน”  ผูจัดตั้ง เรียกวา “ ผูรับ 
อนุญาต” และผูบริหารวิทยาลัย เรียกวา “ ผูอํานวยการ”  นักศึกษาที่เขาศึกษาตองสําเร็จ
การศึกษาไมต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา  วทิยาลัยเอกชนอยูภายใตการกบัดแูล
ของกระทรวงศึกษาธิการ ( มาตรา 3,5 ) 

3. การจัดตั้งวิทยาลัย ( หมวด 1, มาตรา 6 – 8 )  การจัดตั้งวิทยาลยัเอกชนตองไดรับ 
ใบอนุญาตจากรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธกิารโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการวิทยาลัย
เอกชน  และเปนไปตามหลกัเกณฑและเงื่อนไขและวิธกีารที่กําหนดในกฎกระทรวง  ขอกําหนด
จะตองมีรายการอยางนอยตามที่ระบุไว  14  ขอ  เชน  ชื่อ  วตัถปุระสงค  ทีต่ั้งและแผนผัง  ทนุ
ประเดิมโครงการจัดการศึกษา  และหลักสูตร  เปนตน  การแกไขเพิ่มเติมขอกําหนดตองไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการวิทยาลยัเอกชน 

4. คณะกรรมการวิทยาลัยเอกชน  ( หมวด 2, มาตรา 9 – 13 )  ประกอบดวย 
กรรมการไมเกิน  7  คน  มาจากกระทรวงศึกษา  2  คน  สํานักงานสภาการศึกษาแหงชาติ  2  
คน  และผูทรงคุณวุฒิไมเกิน  7  คน  คณะกรรมการวิทยาลัยเอกชนมีอํานาจหนาที่ในการให
ความเห็นชอบตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติ  และใหความเห็นหรือคําแนะนําในการออก
กฎกระทรวงตามพระราชบัญญัติหรือเรือ่งอ่ืนที่เกี่ยวของ  กรรมการวิทยาลัยเอกชนมีวาระการ
ดํารงตําแหนง  2  ป  การชีข้าดของที่ประชุมใชเสียงขางมาก 

5. ฐานะของวิทยาลัยเอกชน ( หมวด 3, มาตรา 14 – 24 )  เปนนิตบิุคคลสามารถตั้ง 
สาขาได มีอํานาจในการใหอนุปริญญา ประกาศนียบตัรชั้นสูงหรือปริญญาได  ทุนของวิทยาลัย
เอกชนประกอบดวยเงินทุนประเดิมและทรัพยสินที่กําหนดไวในขอกําหนดและเงินทุนหรือ
ทรัพยสินที่ไดมาภายหลัง และตองจัดสรรทุนเปนกองทนุรวม  5 ประเภท  ไดแก  กองทุนทั่วไป  
กองทุนทรัพยสินถาวร  กองทุนวิจัยและหองสมุด  กองทุนสงเคราะห และกองทนุอ่ืน ๆ ตามที่
รัฐมนตรีอนุญาต  รายไดของวิทยาลัยเอกชนมาจาก (1) คาเรียน คาบํารุง (2) เงินและทรัพยสนิ
ที่มีผูใหแกวทิยาลัยเอกชนและรายไดจากการใหการศึกษาและรายไดอ่ืน 

6. การบริหารวิทยาลัยเอกชน ( หมวด 4, มาตรา 25 – 45 )  วิทยาลยัเอกชนตองมี 
คณะกรรมการบริหารคณะกรรมการ หนึ่ง ประกอบดวยบุคคลที่ผูรับใบอนุญาตเสนอชื่อไมนอย
กวา 4 คน แตไมเกิน 8 คน  และผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ 1 คน  กรรมการที่ผูรับใบอนุญาต
แตงตั้งไมนอยกวา ครึ่งหน่ึงตองมีสัญชาติไทย  คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเอกชนมีอํานาจ
หนาที่บริหารและควบคุมดูแลกิจการทั่วไปของวิทยาลยัเอกชนและรวมถึงอํานาจที่ระบุไว  10  
ขอ  ในมาตรา  27  กรรมการบริหารวิทยาลัยเอกชนที่ผูรับใบอนุญาตแตงตั้งมีวาระดํารง
ตําแหนง  2  ป  การประชมุตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวาครึ่งหนึ่ง และการวินิจฉัยชีข้าด
ในที่ประชุมใชเสียงขางมาก  กําหนดใหผูอํานวยการวทิยาลัยเอกชนเปนผูบริหารวิทยาลัย  ตาม
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ระเบียบหรือมติของคณะกรรมการผูบริหารวิทยาลัยเอกชน  ผูอํานวยการตองแตงตั้งโดยคณะ
กรรมการบริหารวิทยาลัยเอกชน และตองไดรับใบอนุญาตจากรัฐมนตรีและมีคุณสมบัติ
ผูอํานวยการตามที่กําหนดไวในมาตรา 34  และในมาตรา 36 – 41  กําหนดหนาที่และความ
รับผิดชอบของผูอํานวยการ  ในมาตรา 42 กําหนดเรื่องที่วิทยาลยัเอกชนตองขออนุญาตกอน
ดําเนินการ  มาตรา 43  กําหนดขอหามเกี่ยวกับการรับเงิน  ทรัพยสินและประโยชนอ่ืน ๆ 
นอกจากนั้นการหยุดสอนตองแจงใหรัฐมนตรีทราบและตองจัดทําหนังสือระเบียบการประจําป
ของวิทยาลัยแจกหรือจําหนายใหกับนักศึกษากอนเปดปการศึกษาแตละป  และในหนังสือตองมี
ขอความอยางนอย 10 ขอความที่ระบุไวใน มาตรา 45 

7. ผูสอน ( หมวด 5, มาตรา 46 – 50 )  ประกอบดวยผูสอนประจําและผูสอนพิเศษ  
โดยที่ผูสอนพิเศษตองมีคุณสมบัตติามมาตรา 47  ผูสอนทุกประเภทตองไดรับการแตงตั้งจาก
รัฐมนตรีและตองมีคุณสมบัติตามมาตรา 49  รัฐมนตรอีาจกําหนดจํานวนผูสอนไดถาจําเปนและ
ผูสอนประจําจะสอนประจําเกินกวาหนึ่งวทิยาลัยไมได 

8. ครุยวทิยาฐานะและเข็มวิทยาฐานะ  (หมวด6, มาตรา51)  ใหเปนไปตามขอกําหนด 
ของวิทยาลัยเอกชนแหงนั้น 

9. การบัญชี  ( หมวด 7,  มาตรา 52 – 57 )  วิทยาลยัเอกชนตองจัดทาํบัญชตีามแบบ 
ที่กําหนดไว  ถากองทุนทั่วไปมีรายไดสงูกวารายจายประจําป ใหจัดสรรสวนเกินใหกับกองทุน
อ่ืนไมนอยกวา รอยละ 60 ของสวนเกนิ และเงินที่เหลือจัดสรรใหแกผูรับใบอนุญาตไดไมเกนิ
รอยละ 15 ของสินทรัพยของกองทุนทุกประเภทรวมกนั  วิทยาลัยเอกชนตองจัดทํางบดุลและงบ
การเปลี่ยนแปลงการเงินของกองทุนทุกประเภท  ตามแผนที่กําหนด และตองมีผูสอนบัญชรีับ
อนุญาตเปนผูตรวจสอบ  แลวตองรายงานใหรัฐมนตรี  และผูอํานวยการตองเสนอกับ
คณะกรรมการบริหารวทิยาลัยเอกชน 

10. การควบคุมวทิยาลัยเอกชนและการเพิกถอนใบอนุญาต (หมวด 8, มาตรา 58 – 
74 )  ชื่อของวิทยาลัยเอกชนตองนําหนาดวย คําวา “ วิทยาลัย”  สํานักงานสภาการศึกษา
แหงชาติอาจถอนใบรบัรองมาตรฐานการศึกษาของวิทยาลัยเอกชนได แตตองมีคําเตือนลวงหนา
ใหปรับปรุงแลวไมปฏบิัตติาม วิทยาลัยเอกชนตองดูแลสถานที่หรือบริเวณทีต่ั้งวทิยาลัยใหม่ันคง
แข็งแรง ถูกตองตามหลักสขุภาพและอนามัย  ไมยอมใหสถานที่  ชื่อหรือเครื่องหมายในการที่
ไมถูกตองตามกฎหมาย  พนักงานเจาหนาที่มีอํานาจเขาไปตรวจสอบวทิยาลัยเอกชนไดใน
ระหวางเวลาทําการ  การเลิกดําเนินกิจการผูรับใบอนุญาตตองแจงขอเลิกตอรัฐมนตรี ตองมีการ
ชําระบัญชีและในมาตราที่ 66  กําหนดเหตุใหกระทรวงศึกษาเขาไปควบคุมได ถอนใบอนุญาต
ผูอํานวยการหรือผูสอนไดตามมาตรา 73 

11. บทกําหนดโทษ ( หมวด 9, มาตรา 75 – 82 )  มีทั้งโทษปรับและโทษจําคุก  โทษ 
ปรับสูงสุดไมเกิน 10,000  บาท  และโทษจําคุกสูงสุดไมเกิน 3 เดือน หรือทั้งจําและปรบั 

12. บทเฉพาะการ ( มาตรา 83 )  ใหสถานศึกษาอื่น ยกเลิกการใหคําวา “ วิทยาลัย” 
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นอกจากที่กําหนดไวในกฎหมายฉบับนี้  
ในกฎหมายฉบับนี้กําหนดขอบเขตการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และมี

ขอสังเกตวา ใหใชคําวา “ วิทยาลัย” อาจารยผูสอน ผูจัดตั้งตองลงทุนเอง แตรัฐควบคุมการ
ดําเนินงานโดยผานหนวยงานที่กําหนดไว รวมทั้งมีการกําหนดบทลงโทษไวในกรณีที่ไมปฏิบตัิ
ตามกฎหมายที่กําหนดไว 

 
2.2 พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2522 
 กฎหมายสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ฉบับที่ 2 ประกาศใช เม่ือวันที่  22  เมษายน  พ.ศ. 
2522  เรียกชือ่วา “ พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ. 2522” (ราชกิจจานุเบกษา, 
ฉบับพิเศษ, เลมที่ 96 ตอนที่ 63 หนา 1, 27 เมษายน 2522) สรุปสาระสําคัญบางสวนไดดังนี้ 

1. เหตุผลที่ประกาศใช เพราะวิทยาลัยเอกชนไดเพ่ิมขยายมากขึ้นทั้งดานจํานวน 
วิทยาลัย และ ภารกิจของวิทยาลัย จึงควรมีการปรบัปรุงกฎหมายฉบับกอน เพ่ือสงเสริมให
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนมคีวามเจริญเตบิโตและทําใหการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษามี
ประสิทธิภาพ 

2. ใชคําวา “สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” แทนคําวา “ วิทยาลัยเอกชน”  และในมาตรา 5  
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน หมายถึง  มหาวิทยาลยั สถาบัน วทิยาลัยหรือสถานศึกษาที่ให
การศึกษาชั้นอุดมศึกษาจึงทําใหขอบเขตกวางกวาฉบบัเดิมที่มีฐานะเปนวิทยาลัยเอกชนไดอยาง
เดียว ผูบริหารสถาบันมีความหมายกวางขึ้น หมายความถึง อธิการบดี  อธิการหรือผูอํานวยการ 

3. การจัดตั้งและเปดดําเนินการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ( หมวด 1, มาตรา 8 – 19 )   
ที่ตางจากฉบบัเดิม ไดแก ระบุหนาที่และวัตถุประสงคไวในมาตรา 8 และกําหนด ใหมี 3 
ประเภท คือ มหาวิทยาลยั  สถาบัน  และวิทยาลัย  กําหนดใหผูรับใบอนุญาตตองเปนเจาของ
กรรมสิทธิ์ในที่นั้นไมกวาจํานวนที่กําหนดไว  มีคําแนะนําเกี่ยวกบัการแบงสวนงาน ภายใน
สถาบัน(มาตรา16) คํานําหนาซึ่งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองใชคาํวา“มหาวิทยาลัย”  “สถาบนั”  
หรือ  “วิทยาลยั”  ฉบับเดิมใหนําหนาไวเฉพาะคําวา “วทิยาลัย” 

4. คณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (หมวด 2, มาตรา 20–23)    มีจํานวนของ 
กรรมการเพิ่มขึ้นเปนไมนอยกวา7คนแตไมเกิน 12 คน และปลัดทบวงมหาวิทยาลัย เปน
ประธาน  ของเดิมใหเลือกจากคณะกรรมการและมีการกําหนดอํานาจหนาที่ไวในมาตรา 25 ซึ่ง
เพ่ิมจากฉบับ พ.ศ. 2512 

5. การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(หมวด 3, มาตรา 28–46)   กําหนดให 
สภาสถาบันมีอํานาจหนาที่ตามนโยบายและควบคุมดูแลกิจการทั่วไป  ซึ่งจากฉบับ พ.ศ. 2512  
ที่ใชชื่อวา คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเอกชน มีผูบริหารสถาบันทําหนาที่ บริหารสถาบนั ซึ่ง
ตางจากฉบับเดิมที่ใชคําวา ผูอํานวยการเทานั้น  ผูบริหารสถาบนัตองมีคุณสมบัตติาม มาตรา 
38  และมีการระบุอํานาจและหนาที่ผูบริหารสถาบันไวชัดเจนขึ้นตาม มาตรา 39 ผูสอนตาม
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ฉบับ พ.ศ. 2521  เปลี่ยนเปนคณาจารย  วาประกอบดวย ศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  
ผูชวยศาสตราจารย และ อาจารย (ประจําหรือพิเศษ)  คุณสมบัติอาจารยเปนไปตามมาตรา 42  
และสามารถแตงตั้งผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย และคาสอนไดเพ่ิมเติมจากฉบับ พ.ศ. 
2512  แตคณาจารยตองไดรับใบอนุญาตกอน เชน เดียวกับฉบบั พ.ศ. 2521  และสถาบนั
สามารถมีครูปฏิบตัิการได 

6. ประกาศนียบตัร ปริญญา และเครื่องหมายวิทยาฐานะ (หมวด 4, มาตรา 47 – 52 )   
ไดกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับประกาศนียบัตร ปริญญา และเครื่องหมายวิทยาฐานะเพิ่มเติมขึ้น
จากเดิม  และสามารถใหปรญิญากิตติมศกัดิ์แกบุคคลได 

7. ทรัพยสินและการบัญชี (หมวด 5 , มาตรา 53 – 66 )  ทุนของสถาบนั และประเภท 
ของทุนยังเหมือนเดิมคือ 5 กองทุน  รายไดของสถาบันยังคงเหมอืนเดิม  จํานวนเงินที่จัดสรร
ใหกับผูรับใบอนุญาตยังเทาเดิม รอยละ 15  ผูสอบบัญชีรบัอนุญาตเปนผูสอบบัญชีสถาบัน 
เชนเดิม ในหมวดนี้บทบัญญัติสวนมากเหมือนฉบับ พ.ศ. 2512 

8. การควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ( หมวด 6, มาตรา 67 – 86 )  คลายกับฉบบั  
พ.ศ. 2512   

9. การเลิกและการโอนกิจการสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ( หมวด 7, มาตรา 87 – 89 )   
คลายกับ พ.ศ. 2512 แตแยกมาเขียนไวในหมวดใหมฉบบัเดิมรวมไวในหมวดการควบคุม
วิทยาลัยเอกชนและการเพิกถอนใบอนุญาต 

10. บทกําหนดโทษ ( หมวด 8, มาตรา 90 – 101 )  มีทั้งโทษปรบัและจําคุกเหมือนเดิม   
แตโทษปรับเพ่ิมมากขึ้นจนถึงไมเกิน 100,000 บาท โทษจําคุกยังเหมือนเดิมตาม ฉบับ พ.ศ. 
2512 ไมเกิน 2 เดือน 

พระราชบัญญตัิฉบบันี้พบวา สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จัดตั้งไดหลายรูปแบบ ตั้งแต
วิทยาลัย  สถาบัน  จนถึงสถาบันสภามีอํานาจมากขึ้น  อาจารยขอตําแหนงทางวชิาการ  สอน
ไดถึงระดับปริญญาเอก  แตการควบคุมทางการเงินและการบริหารยังเขมงวดเชนเดิมโทษปรับ
รุนแรงขึ้น 

 
2.3 พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2522 ฉบับปรับปรุงแกไข พ.ศ. 2535 

ในวันที่ 22 เมษายน 2535 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัตสิถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 ที่ปรับปรุงแกไขจากฉบบั พ.ศ. 2522 (ทบวงมหาวทิยาลัย,2538) 
ประเด็นที่แกไขปรับปรุงไดแก 

1. ตามมาตรา 5  ความหมายของ   สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ผูรับใบอนุญาต และ 
นักศึกษา เปลีย่นแปลงจากฉบับ  พ.ศ. 2522 

2. ตามมาตรา 6 (3) จากเดิมวิทยาลัยที่จัดตัง้โดยคณะสงฆเพ่ิมเติมเปนวิทยาลัยและ 
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สถาบันอุดมศกึษาที่จัดตั้งโดยคณะสงฆ 
3. การจัดตั้งและเปดดําเนินการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามหมวด 1 ไดมีทางแกไข 

ในมาตรา 10  มาตรา 11  มาตรา 14  มาตรา 15  มาตรา 17 และมาตรา 19 
4. คณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามหมวด 2 มีทางแกไขในมาตรา 20   

มาตรา 22 มาตรา 25 
5. การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามหมวด 3 มีทางแกไขในมาตรา 31   

มาตรา 33  มาตรา 37  มาตรา 38  มาตรา 39  มาตรา 41  มาตรา 43  มาตรา 446 และ
เพ่ิมเติมในมาตรา 46 

6. ประกาศนียบตัร ปริญญาและเครื่องหมายวิทยฐานะ    ตามหมวด 4 ไมมีการแกไข 
ปรับปรุง 

7. ทรัพยสินและการบัญชี ตามหมวด 5  แกไขในมาตรา 63  
8. การควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามหมวด 6         มีการแกไขในมาตรา 68   

มาตรา 71  มาตรา 74  มาตรา 76  มาตรา 82  มาตรา 85  มาตรา 86 และเพิ่มเติมมาตรา 86 
9. การเลิกและการโอนกิจการสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ตามหมวด 7 แกไขมาตรา 87 

         10.บทกําหนดโทษ ตามหมวด 8 แกไขในมาตรา 90  มาตรา 92 และเพิ่มเติมมาตรา92   
มาตรา 94  มาตรา 95  และเพ่ิมเติมมาตรา 101  การแกไขเพิ่มเตมิทั้งหมดสงผลใหโทษจําคุก
สูงขึ้นเปนไมเกิน 1 ป และโทษปรบัเพ่ิมขึ้นเปน 100,000 บาท  และการเพิ่มเตมิในมาตรา 92 
ทวิ เพ่ิมโทษปรับเปนรายวนัเขามา 500บาทตอวัน 
 การแกไขมาตรา 10 ทําใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สามารถเปลี่ยนสภาพได เชน จาก
เดิมเปนวิทยาลัย  แลวเปลีย่นเปนมหาวทิยาลัย  การแกไขมาตรา 11 และ 12 เกี่ยวของกับเรือ่ง
กรรมสิทธิ์ที่ดินที่ใชจัดตั้ง เพ่ิมความยืดหยุนในเรื่องของกรรมสิทธิท์ี่ดินมากขึ้น โดยสามารถจะ
แสดงหลักฐานวาเม่ือไดรับอนุญาตแลวจะโอนกรรมสิทธิ์ใหซึ่งเปนขอเพ่ิมเติมจากเดิม และ
เพ่ิมเติมการยกเวนภาษีอากรและคาธรรมเนียมใหกับการโอนที่ดินหรือบริจาคอสังหาริมทรัพย 
ใหแกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 การแกไขมาตรา 14 – 15  ทําใหสภาสถาบันมีสวนรวมในเรื่องเก่ียวกับขอกําหนดการ
แกไขขอกําหนด และการเปดดําเนินการในสาขาวชิาซึ่งเดิมเปนการใหคําแนะนําแตการแกไข
ใหมนั้นการใหความเห็นชอบการแกไขมาตรา 17 เรื่องเก่ียวกบัวิทยาเขตสาขาของสถาบัน มี
การเพิ่มใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎหมายของและการแกไขมาตรา 19 ซึ่งเปนขอหามซึ่งได
เพ่ิมคําในภาษาตางประเทศที่มีความหมายอยางเดียวกันเขาไปดวย 
 การแกไขมาตรา 20 ทําใหจํานวนคณะกรรมการสภาสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ขั้นต่ํา 
เพ่ิมขึ้นจาก 7 คน เปน  9 คน และผูทรงคุณวุฒิจากภาคธุรกิจเอกชน เปลี่ยนเปนภาคเอกชน
และจํานวนเพ่ิมจากเปนไมนอยกวา 6 คน และในจํานวนนีต้องมาจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
อยางนอย 6 คน การแกไขมาตรา 22 เกี่ยวกับการพนตําแหนงของกรรมการสถาบันที่เพ่ิมจาก
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เดิม 3 ขอเปน 6 ขอ  การแกไขมาตรา 25 ทําใหอํานาจหนาที่ของสภาสถาบันลดเหลือหกขอ
จากเดิมเจ็ดขอ ขอที่หายไปคือการใหความเห็นชอบในการแตงตั้งผูบริหารสถาบันและคณาจารย
สถาบัน  การแกไขมาตรา 33 ทําใหอํานาจหนาที่ของสภาสถาบันในการวางนโยบายและ
ควบคุมดูแลกจิการทั่วไปของสถาบันเพิม่ขึ้น  การแกไขมาตรา36-39 เปนการแกไขเรือ่ง
เกี่ยวของกับการแตงตั้ง คณุสมบัติ และอํานาจหนาที่ของผูบริหารสถาบัน  การแกไขมาตรา 41 
มาตรา43 มาตรา44 มาตรา46 เกี่ยวของกับตําแหนงทางวิชาการของคณาจารย  หลักเกณฑ
การแตงตั้ง และการพนตําแหนง  
 การแกไขมาตรา 63 เกี่ยวของกับกําหนดเวลาในการสงสําเนางบการเงินใหกับรฐัมนตรี 
เปลี่ยนเปน120 วันหลังปดบัญชี  
          การแกไขมาตรา 68 เกี่ยวของกับการกระทาํที่เดิมตองไดรับอนุญาตจากรัฐมนตรเีปน
ไดรับความเหน็ชอบจากคณะกรรมการสถาบัน  การแกไขมาตรา 74 เกี่ยวของกับการไมปฏบิัติ
ตามหลักเกณฑการเปดสาขาวิชา  มาตรา76 เกี่ยวของกบัการควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
มาตรา 82 เกี่ยวของกับการเพิกถอนใบอนุญาต มาตรา85เกีย่วของกับการถอดถอนผูบริหาร
สถาบัน   มาตรา86 เกี่ยวของกับการสอบสวนและถอดถอนคณาจารยและผูบริหารสถาบัน   

การแกไขมาตรา 87เกี่ยวของการเลิกสถาบัน  การแกไขมาตรา 90, 91, 92, 94, 95, 
101 เกี่ยวของกับบทกําหนดโทษที่เพ่ิมโทษหนักกวาเดิม 

 
  2.4 พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 
   สํานักประสานและสงเสริมกิจกรรมอุดมศึกษา สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
(2546)ไดสรุปขอแตกตางในสาระสําคัญของพระราชบญัญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 
และพระราชบญัญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที2่)พ.ศ.2535  ได
ดังนี้ 
        เรื่องนํา 
 1.  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัติฉบบัใหม (พ.ศ.2546)หมายถึง  สถาน 
ศึกษาเอกชนที่ใหการศึกษาระดับปริญญาแกบุคคลตั้งแตหนึ่งคนขึ้นไปซ่ึงตามพระราชบัญญัติ
ฉบับเดิม(พ.ศ.2522)นั้น หมายถึง สถานศึกษาเอกชนที่ใหการศึกษาขั้นอุดมศึกษาแกนักศึกษา
ทุกผลัดรวมกันเกินเจ็ดคนขึน้ไป 

2. คณะกรรมการ  หมายถึง  คณะกรรมการอุดมศึกษา  ซึ่งตามพระราชบัญญัติฉบับ 
เดิมหมายถึง  คณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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เร่ืองการจัดตั้งและเปดดําเนินการ 
 3.กําหนดใหผูรับใบอนุญาต ตองเสนอโครงการจัดตั้งขอกําหนดและสาขาวชิาที่จะเปด
สอนมาพรอมกับคําขอจัดตัง้สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา  11) 
 4. เปดโอกาสใหผูเชาที่ดิน จากสวนราชการหรือหนวยงานของรัฐ  ซึ่งมีหลักฐานแสดง
ใหเห็นวาเม่ือไดรับใบอนุญาตแลวจะสามารถโอนสิทธติามสัญญาเชาที่ดินดังกลาวใหแกสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชน  มีสิทธิในการขอจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา  12) 
 5.ขยายกําหนดเวลาใหผูรับใบอนุญาตโอนกรรมสิทธิ์ในที่ดินใหแกสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนจาก 1 เดือนเปน 90 วัน 
 6.มอบอํานาจใหสภาสถาบนั เปนผูเห็นชอบการเปดดําเนินการในสาขาวชิาใดเพิ่มเติม
จากที่ไดรับอนุมัติไวเม่ือขอรับใบอนุญาต  ตามหลักเกณฑ  วิธีการ  และเง่ือนไขที่คณะกรรมการ
กําหนด (มาตรา 18)  โดยมีคณะกรรมการเปนผูใหการรับรองหลักสตูรการศึกษาตามมาตรฐาน
ที่กระทรวงกําหนด (มาตรา 24) 
 

เร่ืองการคุมครองแรงงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 7.กําหนดใหกิจการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมอยูภายใหบังคับกฎหมายวาดวย
การคุมครองแรงงาน  กฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธ  ทั้งน้ีผูปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ตองไดรับผลประโยชนตอบแทนไมนอยกวาทีก่ําหนดไวในกฎหมายวาดวยการคุมครอง
แรงงาน 

 
เร่ืองกรรมการสภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
8. กําหนดใหผูรับใบอนุญาตเสนอชื่อนายกสถาบัน  (มาตรา  28) 
9. กําหนดใหผูแทนคณาจารยอยางนอยหนึ่งคน โดยการเสนอชื่อของผูรับใบอนุญาต 

เปนกรรมการสภาสถาบันผูทรงคุณวุฒิ  (มาตรา  28) 
10. ใหรัฐมนตรีเลอืกกรรมการสภาสถาบันผูทรงคุณวุฒิจํานวนไมเกิน  3  คน  จาก 

บัญชีรายชื่อผูทรงคุณวุฒิทีค่ณะกรรมการเห็นชอบ 
11. กรรมการสภาสถาบันตองสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาปรญิญาตรี (มาตรา 30) 
12. ใหกรรมการสภาสถาบันมีวาระการดํารงตําแหนงเพ่ิมขึ้นจากสองปเปนสี่ป 

(มาตรา31) 
13. เพ่ิมอํานาจ หนาที่ ของสถาบัน (มาตรา 34) 

(1) การใหความเห็นชอบการแกไขขอกําหนดมาตรา11(8) – (15) 
(2) อนุมัติการปรบัปรุงหลักสตูรการสอนและการเปดหลักสูตรการสอนเพิ่มเติมตาม 

หลักเกณฑทีค่ณะกรรมการกําหนด (มาตรา 34(6)) 
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(3) อนุมัติความรวมมือทางวิชาการหรือความรวมมืออ่ืนกับสถาบันการศึกษาหรือ 
บุคคลใดตามหลักเกณฑทีค่ณะกรรมการกําหนด  (มาตรา 34 (10)) 

(4) อนุมัติการรับหรือการเขาสมทบกับสถาบนัการศึกษาในประเทศหรือ 
ตางประเทศตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการกําหนด (มาตรา 34(11)) 

(5) พิจารณาเสนอความเห็นตอคณะกรรมการเพื่อนําความกราบบังคมทูลเพื่อทรง 
พระกรุณาโปรดเกลาฯแตงตั้งและถอดถอน ศาสตราจารยและศาสตราจารยพิเศษ (มาตรา  
34(13)) 

(6) ออกขอบังคับวาดวยการบรหิารงานบุคคลของ  สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
เกี่ยวกบั  การกําหนดตําแหนง  อัตราเงินเดือน  คาจาง  คาตอบแทน  สวัสดิการ  ประโยชน
เกื้อกูลอ่ืน  วนิัย  หลักเกณฑการจางและการเลิกจางของผูบริหาร  คณาจารย ผูชวยอาจารย
และเจาหนาที ่ (มาตรา 34(19)) 

(7) สงเสริมสนับสนุนการศึกษาหรือใหทุนการศึกษาแกผูดอยโอกาสและบุคคลผูมี 
ความสามารถพิเศษ (มาตร34(18)) 

(8) พัฒนาความสามารถของคณาจารยบุคลากรและคุณภาพของบัณฑติเพ่ือการ 
ผลิตบคุลากรที่สอดคลองกับความตองการของประเทศ  (มาตรา 34(20)) 

(9) สงเสริมการศกึษา  การวิจัย  การฝกอบรมคณาจารยและบคุลากรใหสอดคลอง 
กับความตองการของชุมชน  เพ่ือนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน  (มาตรา  34(21)) 

(10)สงเสริมสนับสนุนการผลิตบัณฑติ       ใหสอดคลองกับความตองการของสถาน 
ประกอบการ และประสานความรวมมือทางวิชาการระหวางสถานประกอบการกับสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา 34(22)) 

     (11)ใหมีระบบประกันคณุภาพภายในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  โดยใหนักศึกษามี
สวนรวมในการประเมินคุณภาพสถาบนัอุดมศึกษาตามขอบังคับของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  
(มาตรา 34(23)) 

 
เร่ืองคณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวชิาการประจําสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชน 
13. ใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีอํานาจพิจารณาตําแหนงทางวิชาการโดยกําหนดใหมี 

คณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการประจําสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ทําหนาที่พิจารณา
ตําแหนงทางวิชาการแระจาํสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา 36) 

 
ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
14. อธิการบดีตองเปนผูสําเร็จการศึกษาชั้นปริญญาตรีหรอืเทียบเทาและมีประสบการณ 
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ในการสอนหรือการบริหารสถาบันการศึกษาเปดสอนระดับปริญญาตรีหรือสูงกวามาแลวไมนอย
กวาหาป  หรือสําเร็จการศึกษาชั้นปริญญาโทหรือเทยีบเทา  และมีประสบการณในการสอนหรือ
การบริหารสถาบันการศึกษา ที่เปดสอนระดับปริญญาตรีหรือสูงกวามาแลวไมนอยกวาสามป  
หรือสําเร็จการศึกษาชั้นปรญิญาเอกหรือเทียบเทาและมีประสบการณในการสอนหรือการบริหาร
สถาบันการศกึษาที่เปดสอนระดับปริญญาตรีหรือสูงกวามาแลวไมนอยกวาหนึ่งป(มาตรา 41(1)) 

15. อธิการบดีจะตองไมเปนบคุคลลมละลาย  (มาตรา  41(7)) 
16. ใหอธิการบดีเปนผูบริหารสถาบันและจัดใหมีระบบบริหารตามขอบังคับของสถาบนั  

อุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา  48)) 
 

เร่ืองอาจารยประจํา 
17. ใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีหลักเกณฑและวิธีการแตงตั้งคณาจารยที่ไมต่ํากวา 

มาตรฐานทีค่ณะกรรมการกําหนด(มาตรา 48) 
 
เรื่องการบริหารการเงินของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
18. สถาบันอุดมศกึษาเอกชนมทีุน  3  ประเภท  (มาตรา  60 )  ไดแก 

(1) ทุนจากผูรับใบอนุญาต 
(2) ทุนจากการไดรับบริจาค 
(3) ทุนสะสม 
 

19. ใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   จัดสรรทุนเปนกองทุนประเภทตาง7ประเภท (มาตรา   
61)ไดแก 

(1) กองทุนทั่วไป 
(2) กองทุนทรัพยสินถาวร 
(3) กองทุนวิจัย 
(4) กองทุนหองสมุดและเทคโนโลย ี
(5) กองทุนพัฒนาบุคลากร 
(6) กองทุนสงเคราะห 
(7) กองทุนคงเงินตนหรือกองทุนอ่ืน 

20. สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  อาจไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐ  (มาตรา 62(3)) 
21. ใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจัดทําแผนการใชจายเงินรายไดจากการบริจาคเงินที ่

เกินกวาจํานวนที่คณะกรรมการกําหนด  (มาตรา  62) 
22. ผูรับใบอนุญาตตองหาเงินมาลงทุนเพิ่มเตมิ  กรณีที่เงินในกองทุนทั่วไปมีจํานวนไม 

เพียงพอที่จะสรรใหกองทุนประเภทตาง ๆ ในตนปการศึกษา  (มาตรา  64) 
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23. ใหจัดสรรเงินใหแกผูรับใบอนุญาตเพิ่มขึ้นจากไมเกินรอยละ15 ไมเกนิรอยละ30   
ภายหลังจากจัดสรรใหกองทุนประเภทตางๆแลว(มาตรา 66) 
 

การกํากับและการควบคมุสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
24. ใหพนักงานเจาหนาที่มีอํานาจเขาไปในสถานที่ใดซึ่งมีหลักฐานวาไดมีการจัด 

การศึกษาระดับปริญญาโดยไมไดรับอนุญาต(มาตรา 71) 
25. ใหพนักงานเจาหนาที่เปนเจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา(มาตรา72) 
26. ใหรัฐมนตรีเพกิถอนใบอนุญาตเมื่อปรากฏวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใดไม 

ดําเนินการในสิ่งที่จําเปนตอการจัดการศึกษาตามโครงการที่ไดรับอนุญาตภายในกาํหนดหนึ่งป
นักแตวันที่ไดรับใบอนุญาต (มาตรา  80) 

27. เม่ือปรากฏวาสถาบันอุดมศกึษาเอกชนใดไดรับความเหน็ชอบใหเปดดําเนินการใน 
สาขาวิชาใดแลว สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนนั้นไมดําเนินการภายในกําหนดหนึ่งปนับแตวันที่
ไดรับความเหน็ชอบใหเปดดําเนินการในสาขาวิชานั้นใหถือวาการใหความเห็นชอบใหเปด
ดําเนินการสาขาวิชานัน้เปนอันสิ้นสุดลง  (มาตรา 81) 

28. ใหคณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการกํากับ ควบคมุ  ตรวจสอบ 
และแกไข   การโฆษณาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  (มาตรา 82 และ มาตรา  83) 

29. ใหคณะกรรมการมีอํานาจแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนอธิการบดี  (มาตรา  96) 
30. คณาจารยที่ถกูถอดถอนออกจากตําแหนงมีสิทธิยื่นอุทธรณตอคณะกรรมการได  

(มาตรา 97) 
 

เร่ืองบทกําหนดโทษ 
31. กําหนดโทษปรับเพ่ิมขึ้นจากเดิม  ประมาณ  20 – 60 เทา 
32. เพ่ิมบทลงโทษสําหรับผูที่ไมมาปฏิบัตติามคําสั่งของคณะกรรมการ  คณะกรรมการ 

อ่ืน หรืออนุคณะกรรมการ(มาตรา 110) 
33. เพ่ิมบทลงโทษ     สําหรับผูที่เปนอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกิน 

กวา1 แหง(มาตรา 52) 
34. เพ่ิมบทลงโทษ     สําหรับบุคคลที่จัดการศึกษาระดับปริญญาโดยไมไดรับอนุญาต   

(มาตรา 121) 
 

บทเฉพาะกาล 
1. ใหคณะกรรมการสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษา 
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เอกชน พ.ศ.2522  ปฏิบตัิหนาทีต่ามพระราชบัญญัตนิี้ไปพลางกอนจนกวาจะมีคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาตามกฎหมายวาดวยระเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  (มาตรา  124) 

2. ในระหวางที่ยงัไมมีกฎกระทรวง  ประกาศ  คําสั่ง  ขอกําหนด  ระเบียบ  และ 
ขอบังคับ เพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินีใ้หนาํกฎทบวง ประกาศ คําสั่ง ขอกําหนด  
ระเบียบ  และขอบังคับที่ออกตามพระราชบัญญัตสิถาบนัอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522  มาบังคับ
ใชโดยอนุโลม(มาตรา  130) 

3. ใหคณะกรรมการควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สภาสถาบันและคณะกรรมการ 
อ่ืน ซึ่งไดรับการแตงตั้งตามพระราชบัญญัตสิถาบนัอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522  เปน
คณะกรรมการควบคุมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สภาสถาบัน และคณะกรรมการอื่นตาม
พระราชบัญญตัินี้จนกวาจะมีคณะกรรมการอุดมศึกษาตามกฎหมายวาดวยระเบยีบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ  (มาตรา  125) 

4. ใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  พ.ศ.2522  ซึ่งออกให 
กอนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ   และใบอนุญาตนัน้ยังคงใชไดในวันที่พระราชบัญญัตินี้
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  ใหถือเปนใบอนุญาตตามพระราชบญัญัตินี้  (มาตรา  126) 

5. ผูขอรับใบอนุญาตซึ่งไดยื่นโครงการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไวกอน 
พระราชบัญญตัินี้ใชบังคบัใหดําเนินการตอไปจนกวาจะแลวเสร็จโดยใหถือวาเปนการดําเนินการ
ตามพระราชบัญญัตินี้        ทั้งน้ีตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายในเกาสิบวันนับแตวันที่พระราช 
บัญญัตินีใ้ชบงัคับ  (มาตรา  127) 

6. ใหผูซึ่งดํารงตาํแหนงทางวชิาการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอยูในวันที่พระราช     
บัญญัตินีป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษามฐีานะเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนตอไปตามพระราชบัญญัตินี(้มาตรา128) 

7. ใหผูปฏิบตัิงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนซึ่งไดรับการแตงตั้งตามพระราชบัญญตั ิ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  พ.ศ.2522  เปนผูปฏิบตัิงานในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ.2522  
เปนผูปฏบิัติงานในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัตินี้  (มาตรา  129) 

 
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับ พ.ศ.2546พบวามีขอดีตอการดําเนินงาน

ของสถาบัน 
1. สภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีอํานาจหนาที่มากขึ้นกวาฉบบัเดิม เชน อนุมัติ 

หลักสูตรใหมหรือปรับปรุงหลักสูตรเองได  มีอํานาจในการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการไดเปน
ตน จึงทําใหการบริหารจัดการสถาบันมรความเปนอิสระมากขึ้น 

2. สามารถเชาทีดิ่นไดซึ่งฉบับเดิมตองเปนเจาของที่ดินเทานั้นชวยใหเกิดความยืดหยุน 
ในการจัดหาที่ดิน  เพ่ือการจัดตั้งหรือขยายสถาบันไดมากขึ้น 

3. การกําหนดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน โดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการ 
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ประเมิน จะชวยทําใหสถาบันมีคุณภาพทางวิชาการที่สม่ําเสมอหรือตองพัฒนาดานคุณภาพให
ดีกวาเดิมตลอดเวลา 

4. กรรมการสภาสถาบันมีวาระการดํารงตําแหนงเพ่ิมจากสองปเปนสี่ป ชวยใหการ 
ทํางานของกรรมการสภามีเวลาเหมาะสมในกําหนดหรือปรับนโยบายตางๆที่จะทาํใหสถาบันมี
ความกาวหนาและเติบโต 
        5. การไมอยูภายใตกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงาน กฎหมายแรงงานสัมพันธ ชวย
การบริหารงานบุคคลมีความยืดหยุนมากขึ้น เพราะบุคลากรสถานศึกษามลีักษณะการทํางาน
ตางจากผูใชแรงงานประเภทอุตสาหกรรมหรือพาณิชยกรรมทั่วไป  

 
ขอจํากัดของสถาบัน  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1. บังคับใชกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกขนาด ซึ่งอาจจะไมเหมาะสมกับทุกสถาบนั 
2. การโฆษณาสถาบันตองอยูภายใตกรอบที่กําหนดไว 
3. การบริหารการเงินสถาบันมีความยุงยากมากขึ้นเพราะมีจํานวนกองทุนเพิ่มจากเดิม 

หากองทุนเปนเจ็ดกองทุน 
          4.  บทลงมากขึ้นและโทษรุนแรงกวาเดิม 

 
3. กองทุนเงนิใหกูยืมเพื่อการศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(2547) ไดรายงานสรุปการดําเนินงานดาน
กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาดังนี ้
 

3.1 สภาพปจจุบัน 
 กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษาเปนโครงการตามมตคิณะรัฐมนตร ี เม่ือวันที ่ 28 
มีนาคม 2538 โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือเพิ่มโอกาสเพื่อการศึกษาใหแกนักเรียน นักศึกษา ทีข่าด
แคลนทุนทรัพยและเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ โดยใหกูยืมเปนคาเลาเรียน 
คาใชจายที่จําเปนในการศึกษาและคาครองชีพ ในวงเงนิไมเกินคนละ 100,000 บาท/ตอป 
 โดยในป2546 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดรับการจัดสรรงบประมาณ
สําหรับผูที่กูรายใหมทั่วประเทศ เปนจํานวนเงิน 1,066 ลานบาท จัดสรรใหสถาบันอุดมศึกษา 
จํานวน 74 สถาบันไดผูกูรายใหม จํานวนทั้งสิ้น 18,940 คน 
 สําหรับในภาพรวมของประเทศนั้นไดเริม่ดําเนินการตัง้แตป2539จนถึงปจจุบันกองทุนฯ 
ไดรับเงินอุดหนุนจากรัฐจํานวน 185,510 ลานบาท(ป2539–2547) กองทุนไดจัดสรรเงินกูใหกบั
ผูเรียนประมาณ 5 ลานคน ในชวงปการศกึษา2539–2545 ซึ่งจําแนกเปนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายสายสามัญ 1.45ลานคน สายอาชีพ 0.98ลานคน ระดับอนุปริญญา(รวม ปวส. ปวท.) 0.98 
ลานคน และระดับปริญญาตรี 1,056 ลานคน 
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หากจําแนกจํานวนเงินใหกูยืมเพ่ือการศกึษาตามระดบัการศึกษาในชวงป 2539 – 2535 
พบวากองทุนฯ ไดจัดสรรเงินใหกับผูเรยีนทั้งสิ้น 140,126 ลานบาท จําแนกเปน ระดับ ม.ปลาย 
สายสามัญ 14,588 ลานบาท สายอาชพี 18,495 ลานบาท ระดบัอนุปริญญา 28,623 ลานบาท 
ปริญญาตรี 77,150 ลานบาท ระดับอ่ืน ๆ อีก 1,271 ลานบาท 

กองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา ไดจัดสรรเงินกูแกผูเรียนที่ดอยโอกาส/ยากจนไดกูเพื่อ
เปนคาใชจายสําหรับคาธรรมเนียมการศกึษาที่แตละการสถานศึกษาจัดเก็บ คาใชจายทีเ่กีย่ว 
เน่ืองกับการศกึษา คาใชจายเพื่อการครองชีพ ซึ่งการดําเนินงานของกองทุนฯ ที่ผานมามีปญหา
ที่สําคัญ สรุปไดดังนี้ 

1. หลักเกณฑและคุณสมบัตใินการคัดเลือก ผูมีสิทธิไ์ดรับเงินกูยืมเพ่ือการศึกษาทําให
ไมกลุมเปาหมายที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของกองทุนฯ ในการใหกูยืมเงินกับครอบครัว
ผูเรียนที่มีรายไดนอย/ยากจนที่แทจริง 

2. การกําหนดระยะเวลากอนหนี้เงินกู ไมวาจะกําหนดเปน 2 ป หรือลดลงเพียง 1 ป 
เปนการสรางภาระใหกับผูกูที่สําเร็จการศึกษาและมีงานทําในระยะเริ่มแรก เน่ืองจากศักยภาพ 
(human capacity) และความจําเปนทีต่องใชเงินเพือ่การดํารงชีพ เชน การใชจายสําหรับทีอ่ยู
อาศัยซึ่งมีผลให ผูกูไมมีความสามารถในการชําระหนี้เงินกูและเปนสาเหตุของการเกิดหนี้สูญ 
(NPL)  

3. การติดตามและรับชําระหนี้เงินกู โดยธนาคารกรุงไทย จํากัด ( มหาชน ) มีคาใชจาย
ในการเก็บตามหนี้ตามจํานวนผูกูทีค่รบกาํหนดชําระหนี้เพ่ิมขึ้นทุกป โดยไมสัมพันธกันเงินกูที่
ไดรับคืนทําใหกองทุนมีภาระคาใชจายในการติดตามหนี้ไมคุมกับรายไดจากดอกเบี้ยเงินกูที่เกบ็
จากผูกู ซึ่งในที่สุดก็จะกลายเปนภาระกับกองทุนและรฐับาล ในการอุดหนุนกองทุนให
ดําเนินงานตอไป เน่ืองจากบทบาทหนาที่และภารกิจของธนาคารกรุงไทยไมอยูในสถานะที่จะ
ติดตามการชาํระเงินกูซึ่งมีจํานวนมากรายแตละราย แตมีวงเงินกูจํานวนไมมาก อีกทั้งคาใชจาย
ทวงหนี้มีตนทนุสูงขึ้นตามจาํนวนผูกูทีค่รบกําหนดการชําระกูที่เพ่ิมขึน้ และอาจสงผลใหหนาที่
หลักของธนาคารในการดําเนินธุรกรรมทางการเงินดานอ่ืนดอยประสิทธิภาพลง และไมสามารถ
แขงขันกับธนาคารอื่นได 

4. การบริหารจัดการกองทุนที่เปนอยูในปจจุบัน มิใชแนวความคิดของการจัดสรรเงิน
ผานดานอุปสงคหรือตัวผูเรยีน(demand side financing) เน่ืองจากมีลักษณะเปนการจัดสรรเงิน
ใหแกสถานศกึษาไมใชการจัดสรรใหแกผูเรียนโดยตรงและยังเปนการเพิ่มภาระทางการคลังของ
รัฐบาลในการจัดการศึกษา โดยมิไดทําการจัดสรรเงินของรัฐผานดานอุปทานหรือสถานศึกษา ( 
supply  side financing) ลดลง 

 
3.2 การบริหารจัดการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา 
 การบริหารจัดการกองเงินเพื่อใหการศึกษา ควรมหีลกัการและแนวความคิดดังนี้ 
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1.การใหกูยืมเงินเพื่อการศึกษาควรดําเนินการใหสอดคลองกับแนวความคิดในการ
สนับสนุนทางการเงินระดับอุดมศึกษาผานดานอุปสงค(demand side financing) หรือตัวผูเรยีน
แทนการอุดหนุนผานดานอุปทาน (supply side financing)หรือสถานศึกษา เพ่ือเพิ่มอํานาจซื้อ
บริการการศึกษาแกผูเรียนผานการทํางานของกลไกการตลาด และนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในที่สุด โดยการดําเนินงานของกองทุนจําเปนตองทําควบคูกับการปรบัคาธรรมเนียม
การศึกษาที่สะทอนตนทุนคาใชจายในการดําเนินงาน(operating cost) เพ่ือใหการจัดสรร
ทรัพยากรมีประสิทธิภาพสงูสุด  และใหผูเรียนซ่ึงไดรับผลประโยชนในการศึกษาโดยตรงมีสวน
รวมรับภาระคาใชจายตามหลักประโยชนที่ไดรับ ( benefit principle)  

2.ควรดําเนินการใหกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา  เปนเครื่องมือในการแกไขปญหา
ความยากจนโดยมุงทําใหคนไมตองจน  ไมใชมุงบรรเทาความเดือดรอนของคนจน  ดวยการ
ชวยเหลือคนยากจน และผูดอยโอกาสใหมีโอกาสไดรับการศึกษาและสามารถหารายไดสูงขึ้นใน
อนาคต 

3. นอกเหนือจากการเพิ่มโอกาสการศึกษา ใหกับผูเรียนที่ดอยโอกาส/ยากจน ซึ่งเปน
วัตถุประสงคดานสังคม(social objective) กองทุนควรมีวัตถุประสงคทางดานการเงิน (financial  
objective ) ในการดํารงเปนกองทุนหมุนเวียนโดยไมเปนภาระของภาครัฐดวย 

4. การคัดเลอืกการจัดสรรใหกูยืมเพ่ือการศึกษา เปนพิเศษใหแกผูดอยโอกาส /ยากจน 
จําเปนตองพจิารณาใหเขาถึงกลุมเปาหมายอยางแทจริงเพ่ือเพ่ิมโอกาส  และความเสมอภาค
ใหแกกลุมผูเรยีนน้ี 
 
       3.3  กองทุนเงินกูยืมที่ผูกกับรายไดในอนาคต  :income contingent loan (ICL) 

หลักการและแนวทางในการบริหารกองทุนเงินกูยืมที่ผกูกับรายไดในอนาคต   
1.กองทุนฯใหเงินกูยืมกับผูเรียนเฉพาะระดับอุดมศึกษา  สวนระดับต่ํากวาอุดมศึกษา 

ซึ่งเปนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานนั้นควรจัดสรรเปนกองทุนการศึกษาแบบใหเปลาแกผูเรียนที่ยากจน
เพ่ือมิใหผูเรียนตองเปนหนีเ้ม่ือเรียนจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

2.ผูเรียนตองรับภาระคาธรรมเนียมการเรียน ตามตนทุนคาใชจายดําเนินการ (cost 
recovery) 

3.ผูเรียนสามารถกูเงินจากกองทุน เพ่ือจายเปนคาธรรมเนียมการเรยีนซ่ึงไมเกิน
คาใชจายรายหัวมาตรฐานตามเกณฑทีก่องทุนกําหนด 

4.หากผูเรียนมีความสามารถที่จะจาย ก็ใหจายคาธรรมเนียมการเรียนไดทันที โดยจะมี
สวนลดให  สวนผูเรียนที่ไมสามารถจายได รัฐจะใหเงินกูที่ผูกกับรายไดในอนาคตแกผูเรียน และ
ใหผูเรียนมาใชคืนเม่ือเรียนจบ มีงานทํา และมีรายไดถงึเกณฑขั้นต่ํา ที่เพียงพอกับการครองชพี 
ซึ่งเสมือนหนึ่งผูเรียนไดกูยมืเงินจากกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 
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5.ผูกูที่มีรายไดไมถึงเกณฑที่ตองชําระเงินกู (ระดับรายไดขั้นต่ําที่เพียงพอกับการครอง
ชีพ) ยังไมตองชําระหนี้ และในระหวางที่ชําระหนี้เงินกูหากปใด ไมมีงานทําหรือมีงานแตมี
รายไดต่ํากวาเกณฑของการขําระหนี้เงินกู ก็ใหหยุดชําระหนี้จนกวาจะมีรายไดถึงเกณฑของการ
ชําระเงินกูจึงเริ่มชําระหนี้ตอไป และหากผูกูมีรายไดเพ่ิมสูงขึ้นก็จะตองชําระหนี้ในอัตราที่สูงขึน้
ตามสัดสวนของรายไดที่เพ่ิมขึ้นซ่ึงเปนการชําระหนี้ในอัตรากาวหนาตามความสามารถในการ
หารายไดของผูกู ( ability to pay ) 

6.ผูกูไมตองชาํระดอกเบี้ยจากเงินกูที่กูยมื แตผูกูตองชําระหนี้เงินกูตามมูลคาของเงินกู
ตามดัชนีคาครองชีพ เพ่ือรักษาฐานของเงินกูยืมตามราคาปจจุบัน 

7.เพ่ือจูงใจใหผูกูชําระหนี้เรว็ขึ้น กองทุนฯใหสิทธิพิเศษในการลดเงินตนของผูกูให
มากกวาจํานวนเงินที่ผูกูใชคืนแกกองทุนฯ ตามอัตราทีก่องทุนฯ กําหนด 

8.ใหกรมสรรพากรเปนผูรบัชําระหนี้เงินกูผานระบบการจัดเก็บภาษเีชนเดียวกับระบบ
การเสียภาษีเงินไดของกรมสรรพากร 

9.เงินกูยืมที่กูยืมจากกองทุนฯ เปนเงินกูเฉพาะบคุคลหากผูกูตายหรือทุพลภาพจนไม
สามารถประกอบการงานได กองทุนฯ จะตัดเปนหน้ีสูญและยกเลิกสญัญาเงินกู ดวยวิธีการชําระ
คืนเงินกูยืมตามความสามารถของผูกูดังกลาวกองทุนฯจึงไมจําเปนตองกําหนดระยะเวลาการ
ปลอดหนี้และระยะเวลาในการชําระคืนหน้ีเงินกู 

 
3.4 ขอดีและขอดอยของระบบการเงนิอุดมศึกษาใหมผานกองทุน ICL  

               กองทุนยืมเรียนฉบับใหมมีขอดีตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนดังนี้ 
1.การเปดใจการใหทุกคนกูได  ทําใหบุตรผูมีรายไดประจําเชน  ขาราชการ   

พนักงานรัฐวสิาหกิจ  หรือพนักงานธุรกจิเอกชน  สามารถใหบตุรกูเงินได  ซึ่งดีกวาเดิมเพราะมี
การจํากัดรายไดขั้นต่ําของบิดามารดา  หรือผูปกครองไว 
                    2.ใหกูเฉพาะผูที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษาเทานั้น  ชวยทําใหผูจบการศึกษาใน
ระดับ ม.6/ ปวช.  หรือ ปวส./อนุปริญญา  มีโอกาสศึกษาตอในระดับปริญญาตรีมากขึ้น 
                   3.การชําระหนี้ผานกรมสรรพกร  เม่ือรายไดมากกวาเกณฑขั้นต่ํา  ชวยทําใหผูl
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ไมตองวิตกกังวลมากเม่ือยังไมมีงานทํา  เพราะจะจายชําระ
หนี้คืนก็ตอเม่ือมีรายไดถึงเกณฑที่กําหนดแลวเทานั้น 
                   4.ผูเรียนเปนผูค้ําประกันตนเอง บิดามารดาผูปกครองไมตองมีสวนรับผิดชอบใน
หนี้สินจาการกูยืมเรียน 
                   5.ชวยจูงใจนักศึกษาสามารถเลือกสถาบันอุดมศึกษาที่ตนเองตองการเขาศึกษา
ไดแมวาจะมีคาใชจายสูง เชนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

ขอดอยของ  พ.ร.บ.กองทุนยืมเรียนฉบบัใหม  ดังนี้ 
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                  1.ไมใหกูในสวนของคาใชจายสวนกลาง  เพราะนักเรยีนที่อยูในครอบครัวยากจน  
ถึงแมวาจะไดรับเงินกูในสวนคาเลาเรยีนแลวกต็าม แตในสวนคาใชจายสวนตัวยังเปนสวนสําคัญ
เพราะไมมีเงินสวนนี้แลวกย็อมไมสามารถศึกษาตอได 
                  2.การปรับคาเงินตนตามดัชนีราคาผูบริโภคหรืออัตราเงินเฟอทําใหผูกูเสียเปรียบ
เพราะมีการเปลี่ยนแปลงทกุป แตในระดับเดิมกําหนดอัตราดอกเบี้ยไวที่รอยละ1ชวยใหการ
คํานวณทําไดสะดวกกวา  และทราบวาควรจะชําระคืนปละเทาไร 

โดยสรุปแลวการมีเงินกูยืมเพ่ือการศึกษาของรัฐ จะชวยจูงใจใหผูจบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายทั้งสายสามัญและสายอาชีพ รวมทั้งระดับ ปวส./อนุปริญญา สามารถ
ตัดสินใจในการเลือกศึกษาตอในระดับปรญิญาตรีได โดยลดความวติกกังวลเกี่ยวเงินทุนที่จะใช
ในการศึกษาไปไดสวนหนึ่ง 

 
ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับวิธีการและเทคนคิที่ใชในการวิจัย 
 
1.การวิเคราะหสาระ  (Content  Analysis) 
              ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  มีการดําเนินการวิจัยหลายขัน้ที่มีการศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน
จากเอกสารและแหลงความรูตาง ๆ การวิเคราะหสาระจึงไดนํามาเปนเครื่องมือสําคัญในการ
วิเคราะหเอกสารตาง ๆ เหลานั้นเพือ่ใหสามารถดึงสาระและประเด็นที่สําคัญจากเอกสารหรือ
สารนั้นออกมาเปนประโยชนตอการวิจัย  และเปนขอมูลที่มีความตรง  สามารถเชื่อถือได
เชนเดียวกับการเก็บรวบรวมขอมูลจากวธิีการวจัิยอ่ืน ๆ ในหัวขอน้ีจึงไดนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกบั
การวิเคราะหสาระดังนี้ 
            อุทุมพร  จามรมาร (2529)  ไดใหความหมายวา   การวเิคราะหสาระเปนเทคนคิหนึ่ง
ของการวิจัยทีใ่ชการบรรยายเนื้อหา  เนื่องเร่ืองที่สื่อความหมายไดอยางเปนระบบ ใชในการ
อางอิงมีความเปนปรนัยและสามารถตคีาเปนตวัเลขได 
           Krippendroff(1980)  ไดเสนอการวิเคราะหสาระไวดังนี ้

1.ใชระบบวิธทีางวิทยาศาสตรและสรุปเกีย่วกับขอมูลทีน่ํามาวิเคราะหไววา 
1.1 ขอมูลที่หามาไดไมไดมีความหมายเดียวแตสามารถแปลความหมายได

หลายอยาง 
1.2  ความหมายที่วิเคราะหไดนั้น  ไมจําเปนตองนําไปใชกับเรื่องอ่ืน ๆ 

นอกเหนือไปจากเรื่องที่กําลังทําการศึกษาอยู 
      2.การตรวจสอบขอมูลทีไ่ดรับกับเน้ือหาของเรื่องที่ศึกษาจะทําในรูปแบบที่เปน ระบบ
มาตรฐานมตีวับงชีช้ัดเจน  มีตัวแทนความหมายของเรื่องแตละประเด็นมีการติดตอสื่อสาร  
ขอมูลโดยใชกระบวนการเชงิตรรกะที่มีเหตุผลประกอบ 
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              3.การวิเคราะหสาระมีหลายรปูแบบ แตที่เกีย่วของกับการศึกษาเรื่องการจัดตั้ง
มหาวิทยาลยัและสามารถนาํมาใชไดตรงกับงานวิจัยมีอยู  3  ประเภทคือ 

 3.1 การวิเคราะหเพ่ืออางอิงไปสูการปฏิบัติ  โดยอาศัยเหตผุลนํา
ผลงานทีว่ิเคราะหไดไปปฏบิัติจริง  เชน   การจัดตั้งมหาวิทยาลัยบรรษัท  ควรมีรูปแบบใด 

 3.2  การวิเคราะหเชิงเปรยีบเทียบสองดาน ทั้งดานบวกและลบซึง่ผล
การวิเคราะหจะทําใหเห็นความแตกตางหรือความเหมือนระหวางของสองสิ่งหรือมกกวาสองสิ่ง
เชน  ความแตกตางระหวางมหาวิทยาลยับรรษัทและมหาวิทยาลยัทั่วไป   และมาตรฐานทีค่วร
จะเปนซึ่งสามารถยืนยันและตอเติมเสริมในสวนที่ขาดใหสมบูรณได 

 3.3  การวิเคราะหแบบแยกสาระตามสญัลักษณที่เปนตัวบงชี้  จาก
ขอมูลที่หาไดจากแหลงตาง ๆ ขอมูลที่ไดบางประเภทจะแสดงการบงชี้แนวทาง  หรือโครงสราง
ได  ชัดเจนซึ่งผูวิจัยตองรูจักแยกประเภทใหถูกตอง  ตองมีการกําหนดขอบเขตการศกึษาให
เหมาะสม 
              4.การวิเคราะหขอมูลตองอาศัยการศึกษาอยางละเอียดและมองหลาย ๆ ดานจะเปน
แนวโนมทําใหสามารถเขียนออกมาเปนโครงรางได 
              5.มาตรฐานการวิเคราะห  จะวัดไดจากการประเมินซึ่งสามารถแยกแยะออกเปน
ประเด็นตาง ๆ ได  และสามารถตรวจสอบได  เชน  ดูจากบงชี้หรือสิ่งที่แสดงอาการบงบอกของ
เรื่องราวตาง ๆ 
              6.การตรวจสอบวา การวิเคราะหมีความเที่ยงตรงเพยีงใดดูไดจากตัวบงชี้  3  
ประการคือ 

6.1  ความถี่ที่ปรากฏขึ้นเกี่ยวกบัเรื่องราวน้ัน ๆ  
6.2 แนวโนมที่เกดิขึ้นหรือไดรับการกลาวถึงในชวงเวลาดงักลาว 

         6.3 ความเชื่อในเรื่องราว ของกลุมคนทั้งใน และนอกวงการมีมากนอย
เพียงใด ซึ่งเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพ 
              7.ขอมูลที่ไดจากภาษาที่ใชสือ่สารและนํามาวิเคราะหไดจากหลายทางคือ 

      7.1  สาระเรื่องราวที่ไดจากการจัดลําดับความสําคญัของสิ่งพิมพตาง ๆ ถา
ตรงกันมาก ๆ จะเปนการบงชี้ถึงความเทีย่งตรงภายนอกของประเด็นที่สนใจได 

      7.2 ขอมูลที่ไดจากการแลก เปลีย่นระหวางประเทศ ซึ่งสวนใหญจะเปน
เรื่องราวที่สําคัญ ๆ กําลังเปนที่สนใจในประเทศนั้น ๆ และเปนที่สนใจรวมกันระหวางประเทศ 

      7.3  ขอมูลจากเอกสารสวนบคุคล  เชน  บันทึกสวนตวั  จดหมาย 
      7.4  การสัมภาษณบคุคล  ผูทรงคุณวุฒิในประเด็นตาง ๆ ทีไ่ดจดบันทึก

เอาไว 
     7.5  ปฏิสมัพันธระหวางกลุมบุคคลในวงการที่เกี่ยวของ  จากการไดยิน  ได

ฟง และสังเกต  จะเปนเรื่องราวที่สนใจ  สามารถเลือกบันทึกไดตรงตามประเด็นที่ตองการ 
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              8..การศึกษาถึงกระบวนการทางสถาบัน  สวนใหญจะไดจากการสัมภาษณกลุม
ผูทรงคุณวุฒิ  จากเอกสารสรุป  จะทําใหไดหนาที่  โครงสราง  กระบวนการดําเนินงาน  สภาพ
สิ่งแวดลอม  รวมถึงการถายทอดความเชื่อระหวางบคุคล  รุนตอรุน ฯลฯ  และการสื่อสารใน
สถาบันสวนใหญจะเปนไปตามกฎระเบยีบของสถาบนั  หมุนเวียนวนไปมาในสถาบัน 
              9.การวิเคราะหสาระตองอาศยัความละเอียดออนมาก และตองทําภายในขอบเขต
(context unitที่กําหนดใหศกึษา  แตละเร่ืองจึงมีลักษณะที่เฉพาะของตนเองซึ่งอาจจะไมสามารถ
อางอิงจากเรื่องอ่ืนมาเทียบเคียงได 
            10.รูปแบบการวจัิยของการวิเคราะหสาระ  มักจะจัดลําดับตามธรรมชาติของเรื่องที่จะ
ศึกษา  ผูวจัิยตองสังเกตและบันทึกอยางละเอียดชัดเจนและมีความเที่ยงตรงการวิเคราะหตอง
ระมัดระวังใหรอบคอม  เพราะถาวเิคราะหผิดตอนใดตอนหนึ่งก็จะสงผลใหแปลความหมายของ
ตอนตอ ๆ ไปผิดพลาดไปดวย  ซึ่งจะสะสมตอเน่ืองไปเร่ือย ๆ ถือวาเปนจุดออนของการ
วิเคราะหเน้ือหา 
            11.การวิเคราะหสาระนั้น  ผูวิจัยสามารถแบงแยกประเดน็บงชี้  เปนเรื่อง ๆ พรอมทั้ง
สามารถคาดคะเนขอมูลเทยีบกับพารามเิตอร  (parameter)ได  โดยหาขอมูลเชิงประจักษให
บงชี้ประเด็นภายใตขอบเขตทีศ่ึกษา  โดยตองมองกลับไปกลับมาระหวางขอมูลกับพารามิเตอร
ทําหลาย ๆ ครั้งเม่ือไดผลตรงกันก็จะสามารถสรุปผลได  แผนภูมิที่25 

 
 
พารามิเตอร    ผลลัพธ 
 

        ความสมัพันธคงที ่   การวิเคราะหสาระ 
 
    ขอมูล 

 
  แผนภูมิที่25 ความสัมพันธระหวางพารามิเตอรและการวิเคราะหสาระ (Krippendroff,  1980) 
   
  12.กอนการเก็บขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหสาระตองกําหนดขอบเขตขอมูลที่จะ
ศึกษา (Context  Unit)  กอน  และวางแผนการเก็บรายละเอียดที่จะตองบันทกึ (Recording  
Unit)  ซึ่งสิ่งที่บันทึกตองสามารถเปนตวับงชี้สาระอยางเฉพาะเจาะจงได  แยกประเภทเปน
ประเด็น ๆ ได 
  ในทางปฏบิัตกิารจัดกระทําขอมูลตองการวิเคราะหสารนั้น  จะตองทําการศึกษา
กอนวาขอมูลหรือหนวยในการวิเคราะห  นั้นเปนประเภทใด   ซึ่ง  อุทุมพร  จามรมาร  (2529)  
ไดแบงหนวยการวิเคราะหออกเปนประเภทคือ 
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 1. หนวยจากการสุมไดมาจากการสังเกตหรือการสัมผัสลักษณะเปนอิสระตอกัน 
 2. หนวยจากการบันทึกเปนการจัดกระทําขอมูลจากการสุมนํามาจัดเปนกลุมเปน  
             ประเภท 
 3. หนวยจากเนื้อหา  เปนการรวบรวมโดยการบันทึก  แลวนํามาจัดกลุม 
  
           เม่ือกําหนดประเภทหนวยการวิเคราะหแลวจะนํามาพิจารณาลักษณะทัว่ไปโดยใช
เกณฑในการพิจารณาดังนี้ 
   1. การพิจารณาจากสภาพทางกายภาพ  เชน  จํานวนเลม  รายงาน  ฉบับและแผน 
  2 การพิจารณาทางภาษา  เชน  จากการแจกแจงนับและหัวขอขาว 
  3. การพิจารณาจากการอางอิง  เชน  จากวัตถุ  เหตกุารณ  บุคคล  และการกระทํา 
  4. การพิจารณาจากโครงสราง  เชน  ทางดานความรูสกึ  ภาษาและความหมาย 
  5 .การพิจารณาจากความหมาย เชน อาศัยความหมายทางภาษาสูความเขาใจที่ลึกซึ้ง 
 
 นอกจากนั้น ในการสุมเน้ือเรื่องออกมาเพื่อวิเคราะหจากขอมูลที่มีอยูมากมายผูวิจัย
จะตองทําการกลั่นกรองขั้นตนเสียกอนโดย 
 1. การจําแนกสิ่งที่เกี่ยวของและส่ิงที่ไมเกีย่วของออกจากกัน     และเลือกใชเฉพาะสิ่งที่
เกี่ยวของ 
 2. ถาปริมาณสิ่งที่เกี่ยวของยังคงมีปริมาณมากอยู  จึงจําเปนตองใชวิธีการสุม 
 
 ในการสุมเอกสารอุทุมพร  จามรมาน (2529)  ไดแบงประเภทการสุมออกเปนสี่ประเภท
คือ 
 1. การสุมอยางงาย  ทําการสุมอยางงายออกมาก  โดยตั้งเง่ือนไขวาไมมีความรูเกีย่วกับ
ปรากฏการณของสิ่งที่ตองการสุม 
 2. การสุมแบบแบงพวก  เปนการจัดประเภทกอนสุม  โดยยึดเกณฑการจัดประเภท 
 3. การสุมอยางมีระบบ มีการกําหนดโดยตั้งระบบระเบียบหรือกําหนดเปนชวง ๆ ของ
การนับ 
 4. การสุมแบบแบงกลุม  เปนการสุมทุกอยางที่อยูในรายการที่กําหนดไว 
  

สําหรับการบนัทึกผลการวิเคราะหสาระมหีลักในการบนัทึก  ไดแก  ความหมายของ
ประโยค  (Syntax)  และความหมายของคํา  (Semantic)  ที่ปรากฏอยูในขอมูล  โดยผูวจัิย
จะตองพิจารณาจากสัญลักษณภาษาทีถ่กูตอง  ความสมบูรณประโยคที่ถูกตอง  การออกเสียงที่
ถูกตองและการซ้ําของคํา 
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 เม่ือบันทึกผลการวิเคราะหสาระแลวจะนาํมาวิเคราะหสาระซึ่งมีหลกัเกณฑในการ
วิเคราะหซึ่งอุทุมพร  จามรมาน (2529)  ไดแบงเปน  2  ประเภทคือ 
 1.การวิเคราะหตามลําดับขัน้  เปนการจัดเรียงลําดับตามคุณคาและความสมัพันธ
ระหวางคุณคาไดแก  การจัดกลุม  การจัดเรียงลําดับ  การจัดวงจร  และการจัดเหลี่ยม 
 2.การวิเคราะหตามเมตริกซเปนการจัดตามหลักการทางคณิตศาสตรในเชิงความ 
สัมพันธหรือเชิงหนาที่หรือบทบา  ไดแก  การเรียงลําดับ  การเรียงชวง  การเรียงตามอัตราสวน 
 จากนั้นเม่ือจัดกลุมการวิเคราะหแลวจึงนาํไปวิเคราะหสาระ  โดยมีวิธีการวิเคราะหหลาย
วิธี  ดังที่อุทุมพร  จามรมาน (2529)  เสนอไว  3  แบบ  คือ 

1.การสรุปขอมูล  เชน  การแจกแจงความถี่ 
2.การสรุปเชิงรูปแบบ  เชิงความสัมพันธ หรือการจัดกลุม 
3.จําขอ 1 และขอ  2  มาเปรียบเทยีบผลที่ไดจากวิธีอ่ืน 

          สําหรับความเชื่อถอืไดของการวิเคราะหสาระพิจารณาจากความเทีย่ง (Reliability)   
และความตรง  (Validity)  ซึ่งความเที่ยงของการวิเคราะหเน้ือหามีความหมายถึงวา  ถาทําการ
วิเคราะหซ้ํานาจะไดผลเหมือนกัน  สวนความตรงของการวิเคราะหเนื้อหาหมายถึง   ขอบเขต
ของผลการวเิคราะห จะใหคําตอบเหมือนปรากฏการที่เปนจริง 
 
2.  การตรวจสอบโดยวิธีอิงผูทรงคุณวฒุิ  (Connoisseurship) 
           การดําเนินการโดยวิธีอิงถึงผูทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ Eisner จะมีลักษณะที่
แตกตางไปจากรูปแบบการตรวจสอบอื่น ๆ (พรชุลี  อาชวบํารุง, 2528) Eisner  เปนผูพัฒนา
แนวคิดนี้ขึ้น จะไดชี้ถงึปญหาการวจัิย มักจะถูกครอบงําดวยกระบวนการหาความรูทาง
วิทยาศาสตร  หรือวิธีการเชิงปริมาณมากเกินไปทั้ง ๆ ที่เร่ืองราวของการศึกษาหลายเรื่องเปน
ปญหาที่ละเอียดออนและซับซอน  ทั้งนี้ Eisner   เชื่อวาการรับรูสิ่งใด ๆ กต็าม  ดวยความเทา
ทันเปนคุณลกัษณะพื้นฐานของความเปนผูรู (Connoisseurship) ดวยเหตุนี้แนวทางการ
ประเมินผลทางการศึกษาตามแนวคิดของ Eisner  จึงมีลักษณะพื้นฐานตางจากแนวทางอื่น ๆ 
ดังนี้ 

1.เปนรูปแบบที่มิไดเนนสัมฤทธิผลของวตัถุประสงคตามรูปแบบการตรวจสอบ
แบบอิงเปาหมาย (Goal–Based Model)  การตอบสนองปญหา และความตองการของผูที่
เกี่ยวของตามรูปแบบการตรวจสอบการสนองตอบ (Responsive Model) หรือการรองรับ
กระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการตรวจสอบแบบอิงการตัดสินใจ (Decision Making Model)  
อยางใดอยางหนึ่ง  แตการตรวจสอบโดยผูรูหรือผูทรงคุณวุฒิจะเนนการวิเคราะหวิจารณอยาง
ลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นทีถ่กูนําขึ้นมาพิจารณา  ซึ่งไมจําเปนตองเก่ียวโยงกับวตัถุประสงค  หรือ
ผูที่มีสวนเกีย่วของหรือกับกระบวนการตัดสินในเสมอไป  แตอาจผสมสานปจจัยในการพิจารณา
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ตาง ๆ เขาดวยกันตามวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิ  เพ่ือใหไดขอสรุปเกีย่วกับคุณภาพ  
ประสิทธิภาพ  หรือความเหมาะสมของสิ่งที่การประเมิน 

2.  เปนรูปแบบการตรวจสอบที่เนนความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่
ประเมินโดยพฒันามาจากการวิจารณงานศิลปะ  (Art Criticism)  ที่มีความละเอียดออนและตอง
อาศัยผูเชี่ยวชาญระดับสูงมาเปนผูวินิจฉยัเนื่องจากในการวัดคุณคาไมอาจประเมินดวยเครื่องวดั
ใดได  นอกจากการใชวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิเทานั้น ตอมาไดมีการนํามาประยุกตใชกบั
การศึกษาระดับสูงในสาขาเฉพาะทีต่องอาศัยผูรูผูเลนในเรื่องนั้นๆจริงๆ มาเปนผูประเมินผล  
รูปแบบนี้จึงเปนที่นิยมในการนํามาใชตรวจสอบประเมินผลในวงการอุดมศึกษาที่ตองการความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง 

3. เปนรูปแบบการตรวจสอบที่ใชตวับคุคลผูทรงคุณวฒิุนั้นเองเปนเคร่ืองมือการ
ประเมินผล  โดยเนนความเชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นจะเที่ยงธรรมและมีวิจารณญาณที่ดี  ทั้งนี้
มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตางๆ นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญการของ
ผูทรงคุณวฒิุนั่นเอง 
   4. เปนรูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ
ตามอัธยาศยัและความถนดัของแตละคน นับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญทีจ่ะพิจารณา  การ
บงชี้ขอมูลที่ตองการ การเก็บรวบรวม ประมวล  และวนิิจฉัยขอมูล ตลอดจนวธิีการนําเสนอทั้งนี้  
การเลือกผูทรงคุณวุฒิจะเนนสภาพทางวชิาชีพ ประสบการณและการเปนทีเ่ชือ่ถือ (High  
Credibility)  ของวิชาชีพน้ันเปนสําคญั 
 
3.  การวิเคราะห SWOT 
  การตรวจกวาดสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ซึ่งเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งของ
กระบวนการวางแผนกลยุทธ  ปจจัยสภาพแวดลอมภายในกิจการจะแบงออกเปน จุดแข็ง(S = 
Strengths) หรือจุดออน(W = Weaknesses) และปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกจะแบงเปน 
โอกาส(O = Opportunities) และภาวะคุกคาม (T = Threats)  การวิเคราะหสภาพแวดลอม
เชิงกลยทุธเชนน้ีเรียกวา การวิเคราะห SWOT (http://www.quickmba.com/strategy/swot/) 
เพ่ือการสรางกลยุทธที่นําเอาSWOTไปเปนสวนหนึ่งดวยนั้น SWOT Matrix (หรือเรียกอีกชื่อวา 
TOWS matrix) ลักษณะดังน้ี 
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 จุดแข็ง S จุดออน W 

โอกาส O กลยุทธ S-O กลยุทธ W-O 
ภาวะคุกคาม T กลยุทธ S-T กลยุทธ W-T 

 
แผนภูมิที่ 26 SWOT/TOWS matrix( http://www.quickmba.com/strategy/swot/) 
 
 กลยุทธ S-O เปนการติดตามโอกาสที่เหมาะสมกับขดุแข็งขององคการ  กลยุทธ W-O 
เปนการเอาชนะตอจุดออนที่ติดตามมากบัโอกาส  กลยุทธ S-Tเปนการระบุเสนทางที่องคการ
สามารถใชจุดแข็งของตนเองลดการโจมตีที่ไดรับจากภาวะคุมคามภายนอก และกลยุทธ W-T 
เปนการจัดทําแผนปองกันเพื่อปองกันจุดออนของกิจการจากความหวั่นไหวงายจากภาวะ
คุกคามภายนอกที่มีอยางสูง 

Weihrich (1986 อางใน ทรงพล โสภณ, 2546) ไดนําเสนอวิธีการวิเคราะหสถานการณ 
หรือวิเคราะหสิ่งแวดลอม โดยนําเสนอตารางที่เรียกวา TOWS ดังแผนภาพที่27จากแผนภาพนี้
จะสามารถกําหนดกลยุทธได 4 แบบคือ 

1. กลยุทธSO : Maxi – Maxi หมายถึงการพยายามใหจุดแข็งและโอกาสมีมากที่สุด 
สภาพSO  หมายถึง        องคการมีสภาพแวดลอมภายในที่มีจุดแข็งหรือปจจัยสงเสริม 

การดําเนินการตามเปาหมายที่กําหนดไวอยางดีและมีโอกาสที่จะดําเนินงานนั้นได เน่ืองจากมี
สภาพ แวดลอมภายนอกที่เอ้ือตอการดําเนินงาน สภาพเชนน้ีเปนสภาพที่ดีที่สดุเพราะมีปจจัย
สงเสริมทั้งภายในและภายนอกองคการ 

2. กลยุทธ WO : Mimi – Maxi หมายถึงการพยายามใหจุดออนนอยที่สุดและเพิ่ม
โอกาสใหมากที่สุด 

สภาพ WO หมายถึง องคการที่มีจุดออน หรือสิ่งแวดลอมภายในที่ไมเอ้ือใหดําเนินงา 
ตอเปาหมายที่ตองการ แตมีสภาพแวดลอมภายนอกที่เปดโอกาสใหสามารถดําเนินงานไดดี 
สภาพเชนน้ีผูบริหารจะตองกําหนดกลยุทธในการพัฒนาองคการที่สงเผลดีตอการดาํเนินงาน
เพราะโอกาสสภาพแวดลอมภายนอกเปดให 

3. กลยุทธ ST : Maxi – Mini หมายถึงการพยายามใหจุดแข็งมีมากที่สุดและภาวะ
คุกคามนอยทีสุ่ด 

สภาพSTหมายถึงองคการทมีีจุดแข็งหรือสภาพแวดลอมภายในที่สงเสริมการ 
ดําเนินงานตามเปาหมาย แตมีขอจํากัดจากสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนภาวะคุกคามตอการ
ดําเนินงานในสภาพเชนน้ีถาผูบริหารสามารถปรับเลี่ยนขอจํากัด หรือภาวะคุกคามนั้นใหเปน
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โอกาสไดก็จะสามารถดําเนินงานไปสูเปาหมายที่กําหนดไดอยางดีเน่ืองจากองคการมีความ
พรอมอยูแลว 

4. กลยุทธ WT : Mini – Mini  หมายถึงการพยายามใหทั้งจุดออนและภาวะคกุคามมี
นอยที่สุด 

สภาพ WT หมายถึง   องคการทีมีทั้งจุดออนภายใน และสภาพแวดลอมภายนอก     ที่ 
เปนขอจํากัดตอการดําเนินงานตามเปาหมายสภาพ  เชนนี้ผูบริหารจะตองตัดสนิใจที่จะยุบหรือ
ยกเลิกองคการหรือาจหากลยุทธปรบัเปลีย่นภารกิจขององคการใหม 
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ตารางที่ 3  ตารางวิเคราะหโอกาส-ภาวะคุกคาม-จุดแข็ง-จุดออน 
 

ขั้นตอนที่ 1 เตรียมพิจารณารายละเอียดของหนวยงานในดาน 
                 1. ประเภทธุรกิจ                      2. ลักษณะทางภูมิศาสตรขององคการ 
                 3. สถานการณของการแขงขัน       4. ความโนมเอียงของผูบริหารระดังสูง 

 ขั้นตอนที่ 4 เตรียมวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง ในดาน 
1. การจัดการและองคการ               2. การดาํเนินงาน 
3. การเงิน                                  4. การตลาด           5. อื่น ๆ 

ปจจัยภายในตาง ๆ 
 
 
 
 
 

ปจจัยภายนอกตาง ๆ 

ขั้นตอนที่5 พัฒนา
ทางเลือก 
ขั้นตอนที่6จัดทําทางเลือก
ของกลยุทธตางๆกลวิธี 
การกระทํา   ขัน้ตอนที่ 1-6 
ทอสอบความสม่ําเสมอเพื่อ
เตรียมวงแผนการตาม
สถานการณในขั้นตอนที่ 7 

ระบุจุดแข็ง 
 (strengths :s ) 
ภายในองคการ 
( 1 ) 

ระบุจุดออน 
(weaknesses : W) 
ภายในองคการ 
( 1 ) 

ระบุโอกาสตาง 
 ( Opportunities : O) ของ
องคการ 

SO : สูง - สูง WO : ต่ํา - สูง ขั้นตอนที่ 2 ระบุและ
ประเมินปจจัยตาง ๆดาน 
 1.เศรษฐศาสตร 
 2.สังคม  
 3.การเมือง  
 4.ประชากร  
 5.ผลิตภัณฑและ
เทคโนโลยี  
6.การตลาดและคูแขงขัน 

 
ขั้นตอนที่3 เตรียมการ
พยากรณ การทํานาย
ตางๆและประเมิน
อนาคต 

ระบุภาวะคุกคาม 
 ( Threats (T)) ภายนอก
องคการ 

ST : สูง - ต่ํา WT : ต่ํา - ต่ํา 

ที่มา: Weihrich (1986 อางใน ทรงพล โสภณ, 2546) 
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4 แนวคิดเกีย่วกับ The Boston Consulting Group  
 The Boston Consulting Groupเปนกิจการดานที่ปรึกษาชั้นแนวหนา ไดพัฒนา 
เมทริกการเตบิโตและสวนแบงตลาด(The growth – share matrix) ดังแสดงในแผนภูมิที่ 27 
 
 

ดาว 
Star 
(SO) 

เครื่องหมายคําถาม 
Question mark ( WO ) 

ถุงเงิน 
Cash Cow 

( ST ) 

สุนัข 
Dogs 

(  WT ) 

 
 
 
 

อัต
รา
เต
บิโ
ตต

ลา
ด

 

 

10% 

10X 1X 0.1X 

0%

สวนครองตลาดสัมพัทธ 

แผนภูมิที่27   เมทริกการเตบิโตและสวนแบงตลาด ( The growth–share matrix )         
                  (Kotler,1994) 
 

 ในแผนภูมิที่ 27 อัตราเติบโตของตลาด (market growth rate) บนแกนตั้งเปนแสดง
อัตราการเตบิโตรายปของตลาดที่ธุรกิจน้ันดําเนินงานอยู  อัตราการเติบโตมากกวารอยละ 10 
ถือไดวาการเติบโตที่สูง  สวนแบงตลาดสัมพัทธ (relative market share)บนแกนตั้งแสดงสวน
แบงตลาดของกิจการนั้นเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขงขัน ถาคาเทากบั 0.10 แสดงวายอดขายของ
กิจการมีคาเพียงรอยละ10 ของยอดขายของกิจการผูนําตลาด แตถาคาเทากบั 10 แสดงวา
ยอดขายของกิจการเปนผูนําตลาดและ มีคา10เทาของยอดขายของกิจการที่เขมแข็งรองลงไป
ของตลาด  อัตราเติบโตของตลาด แบงเปนสองสวนคอื สูงกับต่ํา โดยแบงที่คา 10%  และ สวน
แบงตลาดสัมพัทธแบงเปนสองสวนคือ สูงกับต่ําเชนเดยีวกัน โดยแบงที่คา 1.0 แตการเขยีนตอง
ใชมาตรสวนลอการิทึม(log scale) ดังนั้น ระยะหางที่เทากัน จึงแสดงรอยละการเพิม่เดียวกัน 
  เมทริกการเตบิโตและสวนแบงตลาด(The growth – share matrix) แบงออกเปนสี่สวน 
แตละสวนแสดงประเภทธุรกิจที่ตางกัน 
          เครื่องหมายคําถาม (Question mark)  เปนกิจการธุรกิจที่ดําเนินงานอยูในตลาดที่
เติบโตสูงแตมีสวนแบงตลาดสัมพัทธต่ํา  จึงทําใหเกิดคําถามในการเขาสูตลาดทีเ่ตบิโตสูง 
กิจการในตําแหนงนี้ตองการเงินสดมาก เพ่ือการลงทุนเพ่ิมในดานสินทรัพยและบคุลากรเพื่อการ
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รักษาตลาดที่เติบโตอยางรวดเร็วไว และเพื่อการเปนผูนําตลาด การใชเครื่องหมายคําถามเพราะ
กิจการตองคิดหนักในการเทเงินลงไปในธุรกิจ 
 ดาว (star) ถากิจการในเครื่องหมายคําถามประสบความสําเร็จก็จะกลายเปนดาว 
เพราะเปนผูนาํตลาดที่อยูในตลาดเติบโตสูง  แตมิไดหมายความวากิจการจะมีกระแสเงินสดบวก
กับกิจการ เพราะกิจการตองใชจายเงินอยางอยางเหมาะสมในการรักษาการเติบโตตลาดที่สูงไว 
และเพ่ือการตอสูกับคูแขงขนั  ปกติแลวทีด่าวนี้จะทํากําไรได และกลายเปนถุงเงินในอนาคต 
 ถุงเงิน (Cash Cow) เม่ืออัตราการเติบโตต่ํากวารอยละ 10 ดาวจะกลายเปนถุงเงิน
ถาสวนแบงตลาดสัมพัทธยงัคงสูงอยู  ถุงเงินจะผลติเงินสดจํานวนมากใหกับกิจการ เพราะไม
ตองมีการจายลงทุนมากเนือ่งจากตลาดมีการเติบโตลดลง กิจการสามารถใชเงนิจากถุงเงินไป
สนับสนุนกิจการหรือผลิตภัณฑอ่ืนในเครอืของกิจการที่อยูในตําแหนง ดาว เคราองหมายคําถาม 
และสุนขั 
               สุนัข (Dog) เปนตําแหนงที่กจิการมีสวนแบงตลาดนอยและตลาดเติบโตต่ํา ซึ่งปกติ
จะทําใหไดกําไรนอยหรือขาดทุน กิจการควรพิจารณาวาจะตัดธุรกิจนี้ออกไป หรือจะคงรักษาไว  
ถารักษาไวจะตองใชเวลาในการบริหารจัดการ และเงินจํานวนมากในการกูกลับคืน 

 
 

ตอนที่ 6 งานวิจัยทีเ่ก่ียวของ 
Larocco (1991)   ศึกษากลยทุธการตลาดทีใ่ชโดยวิทยาลัยและมหาวทิยาลัยในรฐั      

อิลินอยสที่เปดสอนหลักสูตรปริญญาโททางธุรกิจ  การศึกษาพบวา   (1) กลยุทธการตลาดที่
ใชมากที่สุด (มากกวารอยละ  40)    คือ  การสงเสริมการขาย  การจัดจําหนาย  การโฆษณา   
การสรรหาบุคคล  การพัฒนาหลักสูตรและการประชาสัมพันธ   กลยุทธการตลาดที่ยอมรับวามี
ประสิทธิผลมากที่สุด  คือ  การสรรหาบคุคล  การจัดจําหนาย  การวางแผนการตลาดและการ
วิจัยตลาด    (2) มีความแตกตางระหวางสถาบันของรฐั / เอกชน / และสถาบันในเมือง / ชาน
เมือง / ชนบท และทางเลอืกของสถาบนักลยุทธการตลาด อยางไรก็ตามไมมีความแตกตางกัน
ระหวางสถาบนัทางโลกและและสถาบันศาสนา  (3) การสรรหาบุคคลเปนองคประกอบสําคัญ
มากที่ชวยใหวิทยาลัยและมหาวิทยาลยับรรลวุตัถุประสงคจํานวนผูสมัครเรียน  (4)สถาบัน 
การศึกษาที่ลงทุนในการพฒันาหลักสูตรจะมีการเติบโตในยอดผูสมคัรเร็วที่สุด   (5) สวนประสม
การตลาดทีใ่ชมากที่สุดคือ ผลิตภัณฑและการจัดจําหนาย (6) ประสทิธิผลของกลยุทธการตลาด
จะแตกตางกันไปตามประเภทของสถาบนัและสภาพประชากรศาสตร (7) วทิยาลัยและมหา 
วิทยาลัย ในกลุมตวัอยางมากกวารอยละ80ใชแนวคิดการตลาด    สถาบันการศึกษาที่ใชแนวคิด 
การตลาดจะพบความสําเรจ็ในวตัถุประสงคจํานวนผูสมัครเรียน  (8) โครงการองคการไมได
สนับสนุนประสิทธิผลในการบรรลวุตัถุประสงคจํานวนผูสมัครเรียนของสถาบัน  (9) สถาบัน
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เอกชนจะมีความเขมขนในโปรแกรมการตลาดของสถาบันมากกวาสถาบันของรฐั  (10) กลยทุธ
การจัดจําหนายเปนองคประกอบสําคัญทีท่ําใหการตลาดอุดมศึกษาประสบความสําเร็จ   
 Apsey (1993)  ศึกษาวาวทิยาลยัและมหาวทิยาลัยจะใชกลยทุธการตลาดและ/หรือ
เทคนิคการตลาดเปนสวนหนึ่งของโปรแกรมการเพิ่มทุนจากนิติบคุคลของสถาบนัน้ัน  กลุม
ตัวอยางทีศ่ึกษาเปนวิทยาลัย/มหาวิทยาลัยของรัฐมิชิแกน  การศึกษาพบวาสถาบันเอกชนมีการ
จัดองคการและมีความเชีย่วชาญมากกวาในความพยายามการเพิ่มทุนของสถาบนั    นิตบิุคคล
มีแนวโนม จะใหการสนับสนุนสถาบันทีน่ําเสนอหลักสูตรที่มีผลประโยชนโดยตรงกับกิจการนั้น  
ขนาดของสถาบันและความหลากหลายของหลักสูตรเปนปจจัยสําคญั ของการชกัชวนใหกิจการ
ตางๆใหการสนับสนุน ทางการเงินกับวทิยาลัยและมหาวิทยาลัยที่รองขอความชวยเหลือ 
โดยทั่วไปแลวนิติบุคคล จะใหการสนับสนุนสถาบันเอกชนที่มีการพัฒนาการมีชื่อเสียงทาง
คุณภาพกับนิติบุคคลนั้น และสุดทายวิทยาลัย/มหาวิทยาลัยของทั้งรฐัและเอกชนพบความสําเรจ็
ในการเพิ่มทนุจากนิติบุคคลโดยการสรางความสัมพันธที่ดีกับนติิบคุคลเหลานั้น 
 Narkawicz (1994) ศึกษาระดับการยอมรับการตลาดของ วิทยาลยัและ มหาวิทยาลัยใน
สหรัฐอเมริกา โดยใช “ตวัแบบสีข่ั้นตอนการสะทอนการยอมรับการตลาดในสถาบันอุดมศึกษา” 
ที่พัฒนาขึ้นโดย Simmons และ Laczniak(1992)เปนฐานในการศึกษา ขั้นตอนคือ (1)การ
สงเสริมการตลาด  (2)การวิจัยตลาด (3)การจัดการการมาสมัครเรียน และ(4)การจัดการ
การตลาด  การวิจัยพบวามหาวทิยาลัยสวนมากบรรลขุั้นที่หนึง่แลว(การตลาดคือการสงเสริม
การตลาด)  สําหรับขั้นทีส่อง(การตลาดคือการวิจัยตลาด)มีมหาวิทยาลยัมากกวาครึ่งหนึ่ง
เล็กนอยทีใ่ชขัน้ตอนนี้  และประมาณหนึ่งในสี่ใชขั้นตอนที่สาม(การตลาดคือการจดัการการมา
สมัครเรียน) และขั้นที่สี(่การตลาดคือการจัดการการตลาด)  ตัวแบบการตลาดสี่ขั้นตอนนี้มี
เหตุผลพอสมควรในการนําไปใช แตควรจะตองมีการวจัิยเพ่ิมเต็ม 

Kajcienski (1997) ศึกษาองคประกอบการตลาด (marketing elements) ที่
สถาบันอุดมศกึษาที่มีผูเรียนมากกวา5,000คนเลือกใช   ผูวิจัยทําการวิเคราะหเนื้อหาจากตํารา
ดานการตลาดไดองคประกอบการตลาดสถาบันอุดมศกึษา 20 องคประกอบ  คอื   ผลติภัณฑ         
ราคา    กลยุทธการตลาด   ตลาด   การสงเสริมการตลาด   การวิจัยตลาด    สวนประสม
การตลาด    การวิเคราะหตลาด    การโฆษณา    เปาหมายการตลาด   การแขงขัน    สวนแบง
ตลาด    การบริการ   สารสนเทศการตลาด     อุปสงค    การพยากรณ    สถานที่    ชองทาง
การตลาด  การจัดซื้อ    ภาพพจน    และประชากรศาสตร    องคประกอบทั้ง20ขอถูกนําไปใช
สรางเครื่องมือการสํารวจ  ผลการศึกษาพบวา (1) องคประกอบทั้ง  20  องคประกอบนี้มิไดถกู
ใชงานทั้งหมด  (2) องคประกอบทีถู่กใชมากที่สุดคอื  การบริการ  การสงเสริม  การตลาด  
เปาหมายการตลาด  การโฆษณา  และสวนแบงการตลาด (3) องคประกอบทีไ่มไดถูกใชงาน  
คือ ราคา  กลยุทธการตลาด  การวิจัย  สารสนเทศ  อุปสงค  และการพยากรณ  (4) การบริการ
เปนองคประกอบการตลาดที่ใชมากที่สุด  และกลยทุธการตลาดถูกใชนอยที่สุด  (5) ลําดับสําคัญ
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ในการใชองคประกอบเหลานั้นจะแตกตางกันออกไประหวางสถาบันของรัฐและเอกชน  โดยที่
สถาบันของรฐัจะเนนไปที่การวิจัยและการประชากรศาสตร  ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
เนนมากไปทีก่ารพยากรณ (6) ความแตกตางเชงิสถิติ ที่มีระดับนัยสําคญัในการใชงาน
องคประกอบการตลาดเมื่อเปรียบเทียบระหวางสถาบนัของรัฐและเอกชน จะมี 7 องคประกอบ
จาก  20 องคประกอบ  ไดแก  ราคา  ตลาด  สวนประสมการตลาด  การวิเคราะหตลาด  การ
โฆษณา  สวนแบงตลาดและการพยากรณ  (7) ปจจัยสองประการที่ทําใหเกิดขอจํากัดในการใช
งานองคประกอบการตลาดทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษา  ปจจัยแรกคือ  การมีทรัพยากรไม
เพียงพอ  และปจจัยที่สองคือ  คําวา “การตลาด”  แตจะไมมีความแตกตางที่มีระดับนัยสําคญั
ในทางสถติิระหวางสถาบันเอกชนและรฐัที่เกี่ยวของกบัปจจัยขอจํากัดทั้งสองขอ  (8) สถาบัน 
อุดมศึกษาจะตองมอบหมายความรับผิดชอบดานการตลาดของสถาบัน ใหกับตําแหนงงานที่
กําหนดเฉพาะขึ้นมา  แตการวิจัยไมพบความสัมพันธที่มีระดบันยัสําคัญเชิงสถิติระหวางระดับ
ของบุคคลที่รบัผิดชอบมากที่สุดในดานการตลาดสถาบนั  และระดบัของการใชงานองคประกอบ
การตลาดและ (9) บุคคลทีร่ับผิดชอบการตลาดของสถาบันควรจะมีความรูระดับปริญญาที่
คอนขางสูง  

Peacock(2000) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกวิทยาลัยของนักศึกษา  และ
ความสัมพันธของทางเลือกนั้น กับกระบวนการทางการตลาดของวิทยาลัยชาวพื้นเมืองทาง
ตะวันออกเฉียงเหนือของรัฐมินเนสโซตา ประเทศสหรัฐอเมริกา  การศึกษาเกี่ยวของกับ
กระบวนการสามขั้นตอนของการเลือก  คอื การมีใจโนมเอียง การคนหา และการตัดสินในเลือก      
การศึกษาพบวามีปจจัยจํานวนหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการเลือกวทิยาลัย  ในขั้นการมีใจโนมเอียง 
นักศึกษายอมรับวา พวกเขารูเสมอวาเขาจะเขาศึกษาตอวิทยาลัยและพวกเขาชืน่ชมกับความ 
สามารถทางวชิาการของวิทยาลัยที่จะสมัครเรียน ในขัน้การคนหาและการตัดสินใจเลือก 
นักศึกษาจะตอบสนองอยางสม่ําเสมอกับปจจัยดานทําเลทีต่ั้งวิทยาเขต  หลักสูตรทางวิชาการ  
ขนาดชั้นเรียน คาใชจาย  ความไมตรี/ความเปนเพ่ือน  และขนาดวิทยาเขต ผูวิจัยหวังวา
ผลการวิจัยครัง้นี้จะนําไปการปรับปรุงวิทยาการดานการสรรหานักศกึษา  และทําใหไดระบบ
ของการวิเคราะหแนวโนมลูกคา(นักศึกษา)และกิจกรรมตางๆที่ทําใหแนใจไดวาสถาบันจะมีการ
เติบโตและประสบผลสําเร็จ 

Brown (1991  อางใน  Absher  and  Gerald, 1996)  ที่ถูกระบุองคประกอบภาพพจน
สถาบันอุดมศกึษา 17 ประการ ที่พบในการศึกษานักศึกษาของมหาวิทยาลยั Ball State                
องคประกอบเหลานี้ถูกศึกษาถูกศึกษาโดยการวัดความสาํคัญของแตละองคประกอบในการ
ทํานายการเลอืกสถาบันอุดมศึกษา (วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย) ของนักศึกษา องคประกอบทั้ง  
17 ประการ  ไดแก 
  1.คุณภาพการศึกษา 

2.กิจกรรมนันทนาการ 

 

90



 

                                                                                                                                        91 
 

3.อาคารสถานที่เพ่ือการศกึษา 
4.คณาจารย 
5.การแนะนําสถาบัน 
6.ชื่อเสียงสถาบัน 
7.การมีไมตรีจิต / ความเปนเพื่อน 
8.ตนทุนคาใชจาย 
9.การไดงานทํา 
10.ความนาดงึดูดใจทางกายภาพ 
11.กิจกรรมทางสังคม 
12.การจัดวิทยาเขต 
13.ความสะดวกสบายและการเขาถึงไดงายของทําเลที่ตั้งสถาบัน 
14.ศิลปะและความบันเทิง 
15.ชุมชนรอบสถาบัน 
16.อาคาร  สถานที่  อุปกรณกีฬา สําหรับนักศึกษาดวยกัน 
17.กีฬาระหวางเพ่ือนนักศึกษา 

 
Absher, Crawford  and  Gatlin (1993  อางใน  Keith  and  Gerald, 1996)  ไดศึกษา

พบองคประกอบภาพพจนสถาบันอุดมศกึษา29ประการเม่ือศึกษาจากนักศึกษาของ มหา 
วิทยาลัยแหง North Alabama  องคประกอบเหลานีส้ํารวจพบโดยการวัดความสําคัญของแตละ
ประการในการทํานายการเลือกสถาบันอุดมศึกษาของนักศึกษา  องคประกอบดังกลาวมีดังนี ้

1.ความสะดวกสบายและการเขาถึงไดงายของทําเลที่ตัง้สถาบัน 
2.ประเภทของโปรแกรมทางวิชาการ 
3.ชุมชนที่สถาบันตั้งอยู 
4.คุณภาพโดยรวมของการศึกษา 
5.ขนาดของสถาบัน 
6.ชั้นเรียนขนาดเล็ก 
7.คุณสมบัตขิองอาจารย 
8.คาใชจายต่าํเม่ือสมัครเรียน 
9.ทุนการศึกษา  หรือความชวยเหลือทางการเงินที่มีให 
10.ชื่อเสียงโดยรวมของสถาบัน 
11.ปจจัยดานความปลอดภยัในวทิยาเขต 
12.การมีไมตรีจิต / ความเปนเพื่อในวทิยาเขต 
13.คําแนะนําของบิดามารดาหรือญาติ 
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14.คําแนะนําของคณาจารยในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
15.ความดึงดูดใจทางกายภาพของมหาวิทยาลัย 
16.ความสนใจของสถาบันที่มีตอนักศึกษา 
17.การโฆษณาหรือวัสดุสิ่งพิมพ 
18.บริการจัดหางานที่มีอยู 
19.มาตรฐานการรับสมัคร 
20.ประสิทธิผลของผูสรรหานักศึกษาของสถาบัน 
21.ศิลปะและความบันเทิงที่มี 
22.กิจกรรมทางสังคมในวิทยาเขต 
23.กีฬาระหวางเพ่ือนนักศึกษา 
24.คําแนะนําของเพื่อนระดับมัธยมศึกษา 
25.การจัดวิทยาเขต 
26.คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาในระดบัมัธยมศึกษา 
27.ระบบการแนะนําการศกึษาที่สถาบัน 
28.คําแนะนําของเพื่อนระดับมหาวิทยาลยั 
29.คําแนะนําของนายจาง 
 
Absher & Crawford  (1996) ไดศกึษาระดับนยัสําคัญขององคประกอบที่นกัศึกษา

วิทยาลัยชุมชนใชในการเลอืกวิทยาลยั  โดยใชองคประกอบ  29  ประการของ Absher, 
Crawford  and  Gatlin (1993)  ที่กลาวมาแลว  ผลการศึกษามีดังนี ้

การจัดลําดับปจจัยการเลือกวิทยาลัยชุมชนของนักศึกษา  มีดังนี้ 
 

อันดับ ปจจัยการเลอืก คาเฉลี่ย 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

คุณภาพโดยรวมของการศกึษา 
ประเภทของโปรแกรมทางวชิาการที่มี 
คาเลาเรยีน / คาธรรมเนียมการศึกษาของวิทยาลัย 
ชื่อเสียงโดยรวมของวทิยาลัย 
คุณสมบัตขิองอาจารย 
ความสะดวกสบายและการเขาถึงทําเลทีต่ั้งไดอยางงาย 
ความสนใจของสถาบันที่มีตอนักศึกษา 
การมีไมตรีจิต / ความเปนเพ่ือในวิทยาเขต 
ชุมชนทีว่ิทยาลัยตั้งอยู 
ปจจัยดานความปลอดภัยในวิทยาเขต 

4.52 
4.35 
4.26 
4.15 
4.14 
4.11 
4.07 
4.01 
3.89 
3.89 
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อันดับ ปจจัยการเลอืก คาเฉลี่ย 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 

มาตรฐานในการรับสมัคร 
บริการจัดหางานที่มีอยู 
ขนาดของสถาบัน 
ความดึงดูดความสนใจทางกายภาพของสถาบัน 
ชั้นเรียนขนาดเล็ก 
คําแนะนําของบิดามารดาหรือญาติ 
ระบบการคําแนะนําที่สถาบนั 
กิจกรรมทางสังคมในสถาบนั 
การโฆษณาหรือวัสดุสิ่งพิมพ 
คําแนะนําของเพ่ือนในสถาบัน 
การจัดวิทยาเขต 
กีฬาระหวางเพื่อนในสถาบนั 
ทุนการศึกษา  หรือการชวยเหลือทางการเงิน 
ประสิทธิผลของผูสรรหานักศึกษาของสถาบัน 
ศิลปะและความบันเทิงที่มี 
คําแนะนําของอาจารยในโรงเรียนมัธยมศกึษา 
คําแนะนําของเพ่ือนในโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
คําแนะนําของนายจาง 

3.84 
3.82 
3.75 
3.61 
3.61 
3.56 
3.51 
3.48 
3.47 
3.40 
3.36 
3.32 
3.30 
3.27 
3.17 
2.99 
2.98 
2.92 
2.89 

 
 นอกจากการจัดลําดับปจจัยสําคัญที่นักศึกษาใชในการเลือกวทิยาลยัชุมชนแลว Absher 
& Crawford  ไดใช  Factor  analysis  จัดกลุมปจจัยทั้ง  29  ออกเปน  5  กลุม  โดยแตละกลุม
จะรวมปจจัยที่มีความสัมพันธกันไวในกลุมเดียวกัน  และไดแนะนําชื่อกลุมปจจัยไวดังตอไปน้ี 
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ตารางที่ 4  กลุมปจจัยสําคัญที่นักศึกษาใชเลือกวิทยาลัยชุมชน 
ปจจัย ตัวแปรของแตละปจจัย รอยละ ชื่อแนะนํา 

1 ความสนใจของสถาบัน 
ปจจัยความปลอดภัย 
คุณสมบัติอาจารย 
คุณภาพโดยรวมของการศึกษา 
คาเลาเรียน 
ทุนการศึกษาและการชวยเหลือทางการเงิน 
ไมตรีจิตและความเปนเพ่ือน 

  
  
  
 
 
 
 58 

“Practical Minded” 

2 คําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาระดับมัธยมศึกษา 
คําแนะนําของอาจารยระดับมัธยมศึกษา 
คําแนะนําของเพื่อนมหาวิทยาลัย 
คําแนะนําของบิดามารดาและญาติ 
คําแนะนําของเพื่อนมัธยมศึกษา 

 
 
 
 
 17 

“Advice  Seeker” 

3 ระบบการแนะนําที่สถาบัน 
นักสรรหานักศึกษาของสถาบัน 
การโฆษณาและสิ่งตีพิมพ 
มาตรฐานการสมัคร 
ความสนใจของสถาบัน 
การบริการจัดหางาน 
ประเภทของโปรแกรมวิชาการที่นําเสนอ 

 
 
 
 
 
 
 10 

“Joe  College” 
(campus  magnets) 

4 กิจกรรมทางสังคม 
การจัดสถาบัน 
ศิลปะและความบันเทิง 
กีฬา 

 
 
 
 8 

“Good  timers” 

5 ขนาดของสถาบัน 
ทําเลที่ตั้ง 
ความดึงดูดความสนใจทางกายภาพ 
ชุมชน 
ขนาดชั้นเรียนที่เล็ก 
คาเลาเรียน 

 
 
 
 
 
 7 

“Warm  Friendlies” 

 
Absher & Crawford  ไดระบุ  5  Market  segment  พ้ืนฐานกําหนดมาตรฐานการแบง

ประเภทตวัแปรที่มีอิทธพลในการเลือกวทิยาลัยของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชน  segment  สําคัญ
ของนักศึกษาวิทยาลัยชุมชนจะมีจํานวนนักศึกษามากที่สุด  กลุมน้ีเรียกวา  “ Practical  
minded” (58 %)  ซึ่งเกี่ยวของตวัแปรดานคุณภาพ  ชื่อเสียงทางวิชาการ  คณาจารย  และ
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ปจจัยความปลอดภัยใน     วทิยาเขตและที่เหลืออีก  4 segment  รอง  ไดแก  advice  
seekers (17 %)  campus  magnets (10 %)  good  times (8 %)  และ warm  Friendlies (7 
%)  ดังนั้น  ผูบริหารวทิยาลัยชุมชนจะตองวางแผนและทําการตลาดวิทยาเขตโดยอางอิงตาม  
market  segment  ที่ระบไุว  สวนตวัแปรการเลือกสถาบันสําคัญ  5  อันดับแรก  ไดแก  (1)  
คุณภาพการศกึษาโดยรวม  (2)  ประเภทของโปรแกรมวิชาการ  (3)  คาเลาเรยีนและ
คาธรรมเนียมของสถาบัน  (4)  ชื่อเสียงโดยรวมของสถาบัน  (5)  คุณสมบัติของอาจารย 
 Frisher and Belcher (2000) ไดศึกษาเพื่อระบหุาเทคนิคการสรรหานักศกึษาที่มี
ประสิทธิผล  โดยศึกษาจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีหลักสตูรเทคโนโลย ี  automotive  
การศึกษาพบเทคนิคการสรรหานักศึกษา  15  เทคนคิ  และจัดลําดับความการสนองตอบของ
นักศึกษาไดดังนี้ 
 

ลําดับ รายการเทคนิค คาเฉลี่ย
1 ชื่อเสียงของโปรแกรม  automotive 4.39 
2 ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 3.80 
3 การเยี่ยมชมวทิยาเขต 3.37 
4 บิดามารดา หรือญาติพ่ีนอง 3.26 
5 อาจารยที่ปรึกษา / อาจารย 2.95 
6 กิจกรรมการสรรหาดานเทคโนโลย ี 2.90 

7 เพ่ือน 2.83 
8 แคตตาลอกมหาวิทยาลัย 2.74 
9 ทําเลทีต่ั้ง 2.74 
10 วัสดุสงเสริมการตลาด 2.60 
11 ศิษยเกา 2.51 
12 ผูสรรหาของมหาวิทยาลัยไปเยี่ยมโรงเรียนมัธยม 2.29 
13 ความชัดเจนหรือการโอนโดยตรงจากวทิยาลัยชุมชน 2.04 
14 บอรดประกาศ 1.90 
15 โคชกีฬา 1.78 

 
 Zuker(2004) รองอธิการบดีและคณะบดีฝายบริการนักศึกษา  มหาวทิยาลัยแหง Dallas  
ไดเสนอปจจัยบางปจจัยที่ควรพิจารณาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา 

1. ขนาดสถาบัน 
2. ทําเลทีต่ั้ง 

 

95



 

                                                                                                                                        96 
 

3. สภาพแวดลอมทางวิชาการ 
4. สภาพแวดลอมทางสังคม 
5. สาขาวิชา 
6. กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
7. คาใชจายการศึกษา 
8. ประเด็นอ่ืน ๆ ตามความตองการและความหวังของนักเรียนแตละคน 
 
Neimeyer(2004) ผูอํานวยการสํานักงานรับสมัครระดบับัณฑติศึกษา และระดับปริญญา

ตรี  ของมหาวิทยาลัยแหงรัฐนิวเจอรซีย วิทยาเขต Newark ไดเสนอปจจัยสําคัญที่บิดามารดา
และนักศกึษาควรพิจารณาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้ 

1. ทําเลทีต่ั้ง   
2. ขนาดของสถาบัน 

2.1 สาขาวิชาที่ใหเลือกมีมากเทาไร 
2.2 ทางเลือกหลักสูตรพิเศษ  เชน  หลักสูตรรวมกับสถาบนัอ่ืน 
2.3 ขอบเขตของทรัพยากรที่จัดใหกับนักศึกษาโดยผานหองสมุด  การบริการดาน   

สุขภาพ  และศูนยที่ปรึกษาดานบุคคลและอาชีพ  เปนตน 
2.4 ขอบเขตของการใหคําแนะนําทางวิชาการที่กําหนดใหกับนักศึกษาและ               

ผูรับผิดชอบในดานดังกลาว 
2.5 ความทันสมัยของสถาบันตอการใชคอมพิวเตอร 
2.6 ประเภทของงานวิจัยที่จะทาํโดยผานทุนวิจัย สถาบัน และศูนยตาง ๆ ในวิทยา

เขตที่นักศึกษาระดับปริญญาตรีอาจจะสามารถมีสวนรวมได 
2.7 มีโปรแกรมแลกเปลี่ยนกบัตางประเทศ  หรือนานาชาตหิรือไม 
2.8 ในวิทยาเขตนัน้ประชากรนกัศึกษาเปนแบบหลากหลาย  หรือแบบประเภท

เดียว 
2.9 จํานวนกิจกรรมนักศึกษาทีน่ักศึกษาเกี่ยวของมีมากเทาไร  และในทางปฏิบัติ

แลว  นักศึกษาจํานวนเทาไรที่สนใจเขารวมดวย 
3. ประสบการณจากชั้นเรียน 

 
RATEITALL(2004)ไดจัดทํารายการปจจัยสําคัญในการเลือกมหาวิทยาลัยของนักศึกษา  

และใหผูชม  Web site  สามารถใหคะแนนแบบ  Online  ได  รายการปจจัยและผลการสํารวจ  
ณ  วันที่ 30 พฤษภาคม 2547 มีดังนี้ 
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ลําดับ ชื่อปจจัย Rating
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

หลักสูตร 
คุณภาพอาจารย 
อาคารสถานที่ / การใหบรกิาร 
ทําเลทีต่ั้งสถาบัน 
คาเลาเรยีน 
การชวยเหลือทางการเงิน 
ขนาดของมหาวิทยาลัย / จํานวนนักศึกษา 
หอพักภายในมหาวิทยาลยั 
ขนาดเฉลีย่ของชั้นเรียน 
ความใกลบาน 
คุณภาพของบริการจัดหางาน 
ชื่อเสียง / การจัดลําดับ 
ภาพสมาคมนักศึกษาชาย / นักศึกษาหญงิ 
คุณภาพของโปรแกรมดานกีฬา 
ความผูกพันทางศาสนา 
ภาพดานพรรคการเมือง 

4.55 
4.55 
4.30 
4.13 
3.94 
3.88 
3.50 
3.31 
3.22 
3.09 
3.00 
2.67 
2.50 
2.30 
2.20 
1.93 

 
Fulbright program (2004)  ไดเสนอรายการสิ่งที่เรียนควรพิจารณาเมื่อเลือกโปรแกรม

ของวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย แตทุกรายการไมไดสําคัญตอนักเรียนทุกคน  อยางไรก็ตาม  
รายการที่มีเครื่องหมายดอกจันทร (*)  นั้นพิจารณาไดวาเปนเกณฑพ้ืนฐานเริ่มตนในการคนหา
วิทยาลัยหรือมหาวิทยาลยั 

1. เครดิตการไดงานทําลวงหนา 
2. การคมนาคม(บริการรถโดยสาร การใกลสถานีขนสง สนามบิน 

สถานีรถไฟ) 
3. การชวยเหลือทางการเงินทีมี่* 
4. การโอนการเรียนที่เปนไปได 
5. กําหนดเขตวนัรับสมัคร 
6. กิจกรรม/องคการทางศาสนา 
7. กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
8. เกณฑการรับสมัคร* 
9. คณาจารย(อาจารยและอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการที่มี  

 และจํานวนอาจารยที่จบปรญิญาเอก) 

 

97



 

                                                                                                                                        98 
 

10. ความตองการทางวิชาการเมื่อจบการศึกษา 
11. ความรวมมือทางศาสนา 
12. ความสัมพันธและอัตราสวนอาจารยกับนักศึกษา 
13. คาเลาเรยีน* 
14. เครดิตของปริญญาระหวางประเทศ 
15. จํานวนนักศึกษารวม 
16. ทางเลือกดานที่พักระหวางการศึกษา 
17. ทําเลทีต่ั้งทางภูมิศาสตร* 
18. บรรยากาศ 
19. บริการคําปรึกษาที่มี 
20. บัญชีรายชื่อการบรรจุงาน 
21. ประเภทของสถาบัน(วิทยาลยั/มหาวิทยาลยั หลักสูตร 2หรือ 4ป)* 
22. ประเภทตวันกัศึกษาเอง 
23. โปรแกรมเตรยีมวิชาชีพ(pre-professional programs) 
24. โปรแกรมทางวิชาการ(วิชาเอก วิชาเอกคู ขนาดชั้นเรียน  

ความเขมแข็งของโปรแกรมที่ตองการ) 
25. โปรแกรมสนับสนุนทางวิชาการ 
26. แผนปฏิทินการศึกษาของมหาวิทยาลัยนัน้ 
27. ภูมิหลังของนักศึกษาอื่นๆ 
28. ระดับการแขงขันทางวชิาการระหวางนักศกึษาดวยกัน 
29. ระบบการใหคะแนน 
30. ระบบเกียรตินยิม 
31. รายวิชาที่มีใหศึกษา 
32. วิทยาเขตของมหาวิทยาลยัหรือวิทยาลยั 
33. สภาพแวดลอม(ภาพลักษณภายนอกของวิทยาเขตทีต่ั้ง:ในเมือง 

ชานเมือง ชนบท) 
34. หลักสูตรสหกจิศึกษา 
35. อาคาร สถานที่ บริการและโอกาสดานการวิจัย 
36. อาคารสถานที่ 
37. อาคารสถานที่ เอกสารตําราและบริการตางๆของหองสมุด 
38. อาคารสถานที่ดานกีฬา 
39. โอกาสดานวัฒนธรรมทั้งในและนอกวทิยาเขต 
40. โอกาสที่จะไปเรียนบางวิชาที่มหาวิทยาลยัเพ่ือนบาน 
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Jones (2002)  ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถาบันอุดมศกึษาของนักศกึษา
เชื้อชาติอเมรกิา-อาฟริกา พบวาปจจัยตอไปน้ีมีอิทธิพลตอการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาของ
นักศึกษาเหลานั้น 

1. การชวยเหลือทางการเงิน 

2. การเยี่ยมชมวทิยาเขต 

3. ขนาดเฉลีย่ของชั้นเรียน 

4. ความสนใจรายบุคคลที่มีใหนักศึกษา 

5. คาเลาเรยีน 

6. คําแนะนําจากผูอ่ืน 

7. คุณภาพและชือ่เสียงทางวิชาการ 

8. สภาพแวดลอมทางสังคม 

9. สาขาวิชาที่มีใหเลือก 
 

Lang (1999)  ไดศึกษาปจจัยที่ใชทํานายความสนใจศึกษาระดับอุดมศึกษาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายปสุดทาย  ผลการศึกษาพบคุณสมบัติสําคญัมากที่สุด 5 ลําดับแรกมีดังนี้ 

1. ชื่อเสียงทางวชิาการที่ดี 

2. คาเลาเรยีนที่เหมาะสม 

3. การชวยเหลือทางการเงินทีมี่ให 

4. อาจารยดี 

5. ทําเลทีต่ั้ง 
 

Maguire Associates of Concord (2004) ไดศึกษานกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย และพบปจจัยโดยรวมในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา  และจัดลําดับตามความสําคัญ
ดังตอไปน้ี 

1. คุณภาพของสาขาวิชาเอก 

2. คุณคาของการศึกษา 

3. โอกาสไดงานทําหลังจบการศึกษา 

4. คุณภาพของคณาจารย 

5. อาคารสถานและบริการเพื่อวิชาการ 

6. ชื่อเสียงทางวชิาการ 

7. ความปลอดภยัและการรักษาความปลอดภัยในวทิยาเขต 
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8. ระดับความอบอุนใจกับนักศึกษาดวยกัน 

9. โปรแกรมการศึกษาที่มี 

10. บรรยากาศของวิทยาเขต 
 

Massad and Tucker (2000) ไดศึกษาคุณลักษณะทีต่องการ  มากที่สุดโดยนักศึกษา
คาดหวังของวทิยาลัยเอกชนขนาดเล็ก และผลการศึกษาจัดลําดับไดดังนี้ (คาเฉลีย่นอยที่สุด
สําคัญมากที่สดุ) 
 

ลําดับ                       ปจจัย คาเฉลี่ย 

1 สถาบันขนาดเล็กตรงกับความสนใจสวนตัว 2.519 

2 ชื่อเสียงทางวชิาการที่โดดเดน 2.807 

3 โปรแกรมดานบริหารธุรกิจที่ไดรับการรับรอง 3.731 

4 คณาจารยทีมีคุณวุฒิดี 4.635 

5 ความเปนมิตรและเจาหนาที่เนนการบรกิาร 6.000 

6 นักเรียน/นักศกึษามีมาตรฐานสูง 6.442 

7 วิทยาเขตสวยงาม 6.654 

8 นักศึกษามีความเปนเพื่อนและสุภาพ ใหสนใจดานการเรียน 6.655 

9 คานิยมดี 7.286 

10 ทําเลทีต่ั้งสะดวกในการเขาถึง 7.750 
 

Zerby (2002) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลการเลือกสถาบันอุดมศึกษาของนักเรียนหญิง
สามกลุมที่ใหแสดงออกถึงความสนใจในวิทยาลัยสตรีคาธอลิก ผลการศึกษาพบปจจัยดังตอไปน้ี 

1. การชวยเหลือทางการเงินทีมี่ 

2. ความตองการของบิดามารดาและญาติพ่ีนอง 

3. ความรวมมือทางศาสนา 

4. กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

5. ขนาดสถาบัน 

6. คาเลาเรยีน 

7. ทําเลทีต่ั้ง 

8. สภาพแวดลอมทางวิชาการ 

9. สภาพแวดลอมทางสังคม 
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10. สาขาวิชาเอก 
 
สรุปปจจัยที่นกัศึกษาควรพจิารณาเพื่อการเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาตามการ

เสนอของ  Bsow (1991); Absher, Crawford and Gatlin (1993);  Absher  Crawford (1996); 
Zuker(2004); RATEITALL (2004);  Fulbright program (2004);  Jones(2002); Lang 
(1999) , Maguire Associates of Concord (2004); Massad and Tucker (2000)  และ  Zerby 
(2002)  ตามที่กลาวมาแลวนั้น  สรุปเปนกลุมปจจัยไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 5  ผลสรุปปจจัยทีน่ักศึกษาพิจารณาในการเลอืกสถาบันอุดมศึกษา 
ที่ กลุมปจจัย รายการปจจัย 
1 การเงิน 1.1 การชวยเหลือทางการเงิน 

1.2 คาเลาเรยีนที่เหมาะสม 
2 หลักสูตร 2.1 ความหลากหลายของหลักสูตร / โปรแกรม / สาขาวชิา / 

รายวิชา / ระยะเวลาการศกึษาที่มีใหนักศึกษา 
2.2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
2.3 ระบบการใหคะแนนและเกียรตินิยม 
2.4 การรับรองมาตรฐาน 
2.5 การโอนหลักสูตรไปศึกษาที่อ่ืนหรือโอนจากที่อ่ืนมา

ศึกษาทีน่ี ้
2.6 มีโอกาสไปศึกษาบางรายวชิาที่สถาบันอ่ืน 

3 อาคารสถานที่ 3.1 ขนาดของอาคารสถานทีข่องสถาบัน 
3.2 การใหบริการและสิ่งอํานวยความสะดวก 
3.3 หอพักภายในสถาบัน 
3.4 โครงสรางทางกายภาพและความสวยงามของสถาบัน 
3.5 อาคารสถานที่ดานวิชาการ 
3.6 อาคารสถานที่ของหองสมุดและการใหบริการ 
3.7 อาคารสถานที่ดานกิจกรรมนักศึกษาและกีฬา 

4 ทําเลทีต่ั้งสถาบัน 4.1 ใกลบาน 
4.2 การคมนาคมและการเขาถงึ 
4.3 จุดที่ตั้งทางภมิูศาสตร 
4.4 สภาพแวดลอมทางสังคมและชุมชนสถาบันน้ันตั้งอยู 
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ตารางที่  2  ผลสรุปปจจัยที่นักศึกษาพจิารณาในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษา(ตอ) 
ที่ กลุมปจจัย รายการปจจัย 
5 บรรยากาศของสถาบัน 5.1 ความดึงดูดใจทางกายภาพของสถาบัน 

5.2 ความปลอดภยัและการรักษาความปลอดภัยในสถาบัน 
5.3 ความมีมิตรไมตรีจิตและความเปนเพื่อระหวางนักศึกษา

ในสถาบนั 
6 การเรียนการสอน 6.1 ขนาดของชั้นเรียน 

6.2 จํานวนนักศึกษาโดยรวม 
7 คุณภาพและชือ่เสียง 7.1 จํานวนอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการและมีคุณวุฒิ

ระดับปริญญาเอก 
7.2 คุณวุฒิของอาจารย 
7.3 คุณภาพและชือ่เสียงของคณาจารย 
7.4 คุณภาพและชือ่เสียงทางวิชาการ 
7.5 คุณภาพและชือ่เสียงของสาขาวิชา 
7.6 คุณภาพและชือ่เสียงโดยรวมของสถาบัน 
7.7 คุณภาพของบริการจัดหางานใหนักศึกษาของสถาบัน 
7.8 สภาพแวดลอมทางดานวิชาการ 
7.9 คานิยมที่มีตอสถาบันน้ัน 
7.10  ประเภทของสถาบันเปนวทิยาลัยหรือมหาวิทยาลัย 

8 กิจกรรมเสริมหลักสูตรและ
การใหบริการ 

8.1 บริการจัดหางาน 
8.2 บริการใหคําปรึกษาดานตาง ๆ  
8.3 กิจกรรมดานกีฬาระหวางสถาบันและระหวางเพ่ือนใน

สถาบัน 
8.4 โปรแกรมสนับสนุนดานวชิาการ 
8.5 กิจกรรมของสโมสรและชมรมนักศึกษา 
8.6 การแบงปนทางวิชาการของนักศึกษา 

9 ความคาดหวงัของตัว  
นักศึกษา 

9.1 มีเครดิตดีในการสมัครงานและไดงานทํา 
9.2 ไดวิชาการทีต่องการและหรือเปนนักวิชาการที่ดี 
9.3 มีโอกาสไดศึกษาในสิ่งใหมและแตกตางจากที่อ่ืน ๆ  
9.4 เครดิตของปริญญาระหวางประเทศ 
9.5 ตรงกับความสนใจสวนตวั 
9.6 เพ่ิมความสามารถในการทาํรายได 
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ตารางที่ 5  ผลสรุปปจจัยทีน่ักศึกษาพิจารณาในการเลอืกสถาบันอุดมศึกษา(ตอ) 
ที่ กลุมปจจัย รายการปจจัย 
9 ความคาดหวงัของตัว  

นักศึกษา 
9.7 อาจารยและนกัศึกษามีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
9.8 อัตราสวนระหวางอาจารยตอนักศึกษา 
9.9 เพ่ือนมีความเปนมิตรและสภุาพ 
9.10 นักศึกษาในสถาบันมีมาตรฐานสูงและภูมิหลัง

คลายกัน 
9.11 ความผูกพันทางศาสนา 

10 การสงเสริมการตลาดของ
สถาบันอุดมศกึษา 

10.1 พานักศึกษากลุมเปาหมายมาเยี่ยมชมสถาบัน 
10.2 นําบุคลากรของสถาบันไปพบนักศึกษากลุมเปาหมาย

ที่สถาบันเดิมของนักศึกษากลุมเปาหมาย 
10.3 การโฆษณาและประชาสัมพันธดวยสื่อประเภทตาง ๆ  

11 วิธีการรบัสมคัร 11.1 หนวยงานรับสมัครนักศึกษา 
11.2 การกําหนดหลักเกณฑ  มาตรฐาน และวนัรับสมัคร 
11.3 กิจกรรมของการสรรหานักศึกษาใหม 

12 คําแนะนํา 12.1 คําแนะแนะนาํของบิดามารดา  ญาติพ่ีนอง 
12.2 คําแนะนําคร/ูอาจารย  ที่สถานศึกษาเดมิ 
12.3 คําแนะนําของเพ่ือน 
12.4 คําแนะนําของศิษยเกา 
12.5 คําแนะนําของนายจาง 

 
งานวิจัยที่กลาวมานั้น จะพบวาการตลาดไดถูกนําไปใชกับสถาบนัอุดมศึกษาในหลาย

แงมุม โดยมีเปาหมายตางๆกัน  แตเปาหมายหลักคือการทําหนาที่ของสถาบันอยางมีคุณภาพ 
มีการเติบโต มีการดําเนินงานดวยความตอเน่ือง และเพื่อแขงขันกับสถาบันอุดมศกึษาอื่น 
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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการวิจัยเพ่ือพัฒนาแผนกลยุทธการตลาด  ของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษา  
ระดับปริญญาตรีของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  สังเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชนและนําเสนอกลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตามประเภท 
ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน  ขอมูลในการวิจัยไดจากการวิเคราะหสาระ ( Content  Analysis )  ขอมูล
จากแบบสอบถามนักศึกษากลุมตวัอยาง  ขอมูลจากการสัมภาษณอาจารยแนะแนวการศึกษา   
และการประชมุผูทรงคุณวฒิุ  โดยมีวิธีการดําเนินการดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1. ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครัง้นี้ประกอบดวย 

1.1 นักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1.2 อาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษา ของโรงเรียนระดบัมัธยมศึกษาและวิทยาลัย

ประเภทอาชวีศึกษา 
1.3 ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
2 กลุมตวัอยาง 

2.1 กลุมตวัอยางในการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามดานปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
เลือกศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดแกนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน18 สถาบันๆละ30คน รวม 540คน  การเลอืกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปนตวัอยางใช
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  กําหนดตัวอยางตามที่ตัง้ในภูมิภาคตามเขตภูมิภาค  
โดยภาคเหนือเลือก 4 สถาบัน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือก 3 สถาบัน  ภาคกลางเลือก 7 
สถาบัน  และภาคใตเลือก 4 สถาบัน  เน่ืองจากใชการเก็บขอมูลโดยตรงจากนักศึกษาไมผาน
สถาบันที่นักศกึษากําลังศึกษา จึงตองเลือกสถาบันทีส่ามารถเก็บขอมูลได  และกลุมตวัอยาง
นักศึกษาแตละสถาบันจึงตองใชการเลือกแบบสะดวก 
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ตารางที่ 2  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนและจํานวนนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง จําแนกตามที ่
     เก็บตัวอยาง ภูมิภาคและจังหวัดที่ตั้งสถาบัน    

ภูมิภาค จังหวัด ที่ ชื่อสถาบัน n ผูตอบ 
เหนือ เชียงใหม 1 มหาวิทยาลยัพายัพ 30 30 

 ตาก 2 วิทยาลัยลุมนํ้าปง 30 30 
 นครสวรรค 3 มหาวิทยาลยัภาคกลาง 30 30 
  4 มหาวิทยาลยัเจาพระยา 30 30 

ตะวันออก อุดรธานี 5 วิทยาลัยสันตพล 30 13 
เฉียงเหนือ ขอนแกน 6 ม.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 30 30 

 นครราชสีมา 7 มหาวิทยาลยัวงษเชาวลติกลุ 30 22 
กลาง กรุงเทพ 8 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 30 30 

  9 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 30 30 
  10 มหาวิทยาลยัสยาม 30 30 
  11 มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑติ 30 30 
  12 มหาวิทยาลยัหอการคา 30 30 
  13 มหาวิทยาลยัเกริก 30 30 
 ปทุมธาน ี 14 มหาวิทยาลยัรังสิต 30 30 
ใต สงขลา 15 มหาวิทยาลยัหาดใหญ 30 30 
 นครศรธีรรมราช 16 วิทยาลัยศรีโสภณ 30 30 
  17 วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต 30 30 

 ยะลา 18 วิทยาลัยอิสลามยะลา 30 30 
  รวม 540 515 
  รอยละ 100 95.4 
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ตารางที่ 3  ชื่อสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ประเภทเจาของสถาบัน  และภูมิภาค ทีต่ั้งสถานบัน 
               ของสถาบันน้ัน และจํานวนนกัศึกษากลุมตวัอยาง 

บุคคล บริษัทจํากัด อื่นๆ รวม ภาค ชื่อ 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จํานวน 

 
% จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

เหนือ มหาวิทยาลยัภาคกลาง 30 5.8       
 มหาวิทยาลยัพายพั     30 5.8   
 วิทยาลัยลุมนํ้าปง 30 5.8       
 มหาวิทยาลยัเจาพระยา   30 5.8     
 รวม 60 11.6 30 5.8 30 5.8 120 23.3 

ตะวันออก ม.ภาคะวันออกเฉียงเหนือ 30 5.8       
เฉียง มหาวิทยาลยัวงษเชาวลิตกุล 22 4.3       
เหนือ วิทยาลัยสันตพล   13 2.5     

 รวม 52 10.1 13 2.5 0 0 65 12.6 
กลาง มหาวิทยาลยักรุงเทพ 30 5.8       

 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 30 5.8       
 มหาวิทยาลยัรังสิต 30 5.8       
 มหาวิทยาลยัสยาม   30 5.8     
 มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิต   30 5.8     
 มหาวิทยาลยัหอการคา     30 5.8   
 มหาวิทยาลยัเกริก     30 5.8   
 รวม 90 17.5 60 11.6 60 11.6 210 40.8 
ใต มหาวิทยาลยัหาดใหญ 30 5.8       
 วิทยาลัยอิสลามยะลา     30 5.8   
 วิทยาลัยศรีโสภณ 30 5.8       
 วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต   30 5.8     
 รวม 60 11.6 30 5.8 30 5.8 120 23.3 
 รวมทั้งหมด 262 50.9 133 25.8 120 23.3 515 100 

 

2.2 กลุมตวัอยางอาจารยแนะแนวที่สัมภาษณดานวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ประกอบดายอาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยม  
ศึกษาจํานวน 44 คน และสถาบันอาชวีศกึษาจํานวน 10 คน รวม 54 คน  ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุม
ตัวอยางในลักษณะการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากประสบการณทํางานไมนอย
กวา 2 ปดานการแนะแนวการศึกษาตอระดับอุดมศึกษาใหกับนกัเรียนระดับมัธยมศึกษาหรอื
อาชีวศึกษา 

2.3 กลุมตวัอยางผูทรงคุณวุฒิ  ประกอบดวยผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   
ผูบริหารที่เกี่ยวของกับดานการตลาดของสถาบันอุดมศกึษาทั้งรฐัและเอกชน  ผูวิจัยไดคัดเลือก
กลุมตวัอยางในลักษณะแบบเจาะจงจากประสบการณบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  การ 
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บริหารและคณุวุฒิการศึกษาที่เกี่ยวของกับสถาบนัอุดมศึกษา หรือดานการตลาดของสถาบัน  
การศึกษารวม 17 คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 
 1.  แบบสอบถาม เรื่อง ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปริญญาตรี  
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  แบบสอบถามนี้มีวตัถปุระสงคเพ่ือศกึษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปริญญาตรใีนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และใชแบบสอบถามนักศึกษา
กลุมตวัอยาง คําถามแบงเปนสามตอน ตอนที่ 1 เปนคาํถามเกี่ยวกบัขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 
ตอนที ่2 เปนคําถามเกี่ยวกบัสื่อและบุคคลที่ทําใหนักศกึษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลัง
ศึกษาในปจจุบัน ตอนที่ 3 เปนคําถามเกีย่วกับปจจัยทีมี่อิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน  มีปจจัย 10 ขอเลอืกจัดอันดับ  3  อันดับตามความสําคัญ (ดูภาคผนวก ข) 
 2.  แบบสัมภาษณมีโครงสราง เรื่อง วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน ใชสอบถามอาจารยหรือครูแนะแนวการศกึษาของโรงเรียนระดับ 
มัธยมศึกษาตอนปลายและโรงเรียนหรือวทิยาลัยระดับอาชีวศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิธ ี
การสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาใชกับนักศึกษากลุมเปาหมาย (ที่
คาดหวังวาจะเปนนักศึกษาใหมของสถาบนัอุดมศึกษาในปการศึกษาตอไป) ที่อยูในการดูแลของ
อาจารย หรือครูฝายแนะแนวของสถาบันการศึกษาที่นักเรยีนกลุมเปาหมายกําลังศึกษาแบบ
สัมภาษณประกอบดวยคําถาม 3  ตอน  ไดแก ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบคุคล
ของผูตอบ ตอนที ่ 2 เปนคําถามที่เกี่ยวกับวธิีการสรรหานักศกึษาใหมระดบัปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีใ่ช เพ่ือทําใหนักเรียน/นักศึกษาในสถานศึกษาของครู/อาจารยแนะ
แนวไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้น ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับปจจัยสําคัญที่ครู/
อาจารยแนะแนวใช แนะนํานักเรียน/นักศึกษา เพ่ือใชประกอบการตัดสินใจในการเลือกสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชน (ดูภาคผนวก ข) 

การสรางเครื่องมือ  ผูวิจัยไดสรางดวยวธิดัีงนี้ 
1 แบบสอบถามเรื่อง  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาระดับปริญญาตรีใน 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  มีขั้นตอนการสรางดังนี้   
1.1 วิเคราะหสาระของเอกสารที่เกี่ยวของกับการเลือกมหาวทิยาลัยของ 

สถาบันอุดมศกึษาในตางประเทศ   
1.2 จัดสรางแบบสอบถาม  ที่ประกอบดวยคาํถาม  3  ตอนดังนี้ 

                      ตอนที่ 1  คําถามเกี่ยวกับขอมูลสงวนบุคคลของผูตอบ 
  ตอนที่ 2  คําถามเกี่ยวกบัสื่อและบุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบนั 

อุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศกึษา 
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  ตอนที่ 3  คําถามเกี่ยวกบัปจจัยที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาในการเลือก 
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน 

1.3 ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบและแกไข
เบื้องตนหลังจากนั้นไดนําไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพ่ือตรวจสอบหาความตรงเชิงเน้ือหา
และความชัดเจนของภาษา โดยกําหนดเกณฑผูทรงคณุวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญดานตางๆ อยาง
นอย 10 ป ไดแก ทางดานการวิจัย ดานอุดมศึกษาและดานการตลาด  รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
ไดแก 

1) ศาสตราจารย ดร.จุมพล  สวัสดิยากร  ราชบัณฑิต และคณบดีบณัฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยภาคกลาง 

2) ดร.ไพรัช วัฒนเรืองรอง  หัวหนาสาขาวชิาการตลาด มหาวิทยาลยั  
ภาคกลาง และอดีตผูจัดการฝายการตลาด บริษัทโกดกั (ประเทศไทย) จํากัด 

3) ผูชวยศาสตราจารย กิตติ อมตชีวิน กรรมการและเลขานุการ 
บัณฑิตศึกษา ภาควิชาสังคมวิทยาและมนุษยวิทยา  คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4) รองศาสตราจารย ดร.ณรงคศักดิ์ ธนวบิูลชยั อาจารยประจําสาขาวิชา
เศรษฐศาสตร  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช   

1.4 นําแบบสอบถามที่สรางและผานการตรวจแลวจากอาจารยที่ปรึกษาไปทดลอง
ใชกับนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 3 แหงไดแก  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 30 ชุด 
วิทยาลัยลุมนํ้าปง 30 ชุด และมหาวทิยาลัยภาคกลาง 40 ชุด 

1.5 นําแบบสอบถามที่ไดจากกลุมทดลองมาประเมินผลและปรับปรุงแกไข จากนั้น 
ใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ  และไดรบัความเห็นชอบใหนําไปใชเก็บขอมูลจากกลุมตวัอยาง 

2.   แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เปนแบบสัมภาษณเกี่ยวกับวธิีการสรรหานักศกึษา 
ใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มีขั้นตอนการสรางดังนี้   

2.1 การวิเคราะหขอมูลจากกลุมทดลองในขอ 1 ทําใหไดขอมูลวาครูและอาจารย
ฝายแนะแนวของสถาบันการศึกษาเดิมที่มีนักเรียนจบการศกึษามา เปนผูที่มีอิทธิพลในระดบัสูง
ตอนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกสถาบนัอุดมศึกษาทีจ่ะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา 

2.2 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณขัน้ตนกับอาจารยแนะแนวการศึกษาของโรงเรียน 
มัธยมศึกษา เพ่ือเก็บขอมูลขั้นตนเกี่ยวกับวิธีการสรรหานักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ตางๆ ที่ใชเพ่ือใหนักเรียนไปศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาในสถาบันอุดมศึกษานั้นๆ อาจารย
แนะแนวของโรงเรียนที่สัมภาษณขั้นตนไดแก โรงเรียนในจังหวัดพิจิตร เพชรบูรณ ลําปาง  
ลําพูน และเชยีงใหม จํานวน 25 คน  

2.3  วิเคราะหสาระใชเอกสารเกี่ยวกบัขอ  1.1 
2.4  จัดสรางแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ประกอบดวยสามตอน ดังนี้ ตอนที่  1 
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เปนขอมูลสวนบุคคล ตอนที่ 2 เปนวธิีการสรรหานักศกึษาใหมปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน และตอนที่ 3 การจัดอันดับปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะแนวนักศึกษานักเรียน  
นักศึกษาในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 

2.5  ผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบและแกไขเบื้อง 
ตนหลังจากนัน้ไดนําไปใหผูทรงคุณวุฒิ(ชุดเดียวกับผูตรวจสอบแบบสอบถามตามขอ1.3) 
ตรวจสอบ เพ่ือปรับปรุงแกไข จนไดรับความเห็นชอบจึงนําแบบสัมภาษณไปใชสัมภาษณ
อาจารยแนะแนวกลุมตัวอยาง 
  
การเก็บรวบรวมขอมูล 

1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของ  คัดเลือกขอมูลเฉพาะที่เกี่ยวของ 
งานวิจัยและจัดทําตารางเพือ่เก็บขอมูลทีเ่ปนตวัเลขเชิงสถิติ   

2 สงแบบสอบถามที่จัดสรางขึ้น  ใหกับอาจารยของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในกลุม 
ตัวอยางเพ่ือแจกนักศึกษากลุมตวัอยางของสถาบันน้ัน ๆ 

3 ขอมูลการสัมภาษณอาจารยแนะแนวผูวจัิยที่ทําการสมัภาษณเองในสถานศึกษา 
ของอาจารยแนะแนว 

4 จัดประชุมผูทรงคุณวุฒิจํานวน 17 ทาน  เพ่ือตรวจสอบรางแผนกลยุทธการตลาดที่ 
ผูวิจัยรางขึ้นมา 
 
ข้ันตอนดําเนินงานวิจัย 
 ขั้นตอนการดาํเนินงานวิจัยแบงออกเปน  7  ขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบันของตลาดอุดมศกึษา 
 ขั้นตอนที่  2  การศึกษาสภาพแวดลอมการตลาด  ชองทางในการสรรหานักศึกษาระดับ                     
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ขั้นตอนที่  3  การสังเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน 
 ขั้นตอนที่  4  การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ( SWOT) 
 ขั้นตอนที่  5  การจัดทํารางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ขั้นตอนที่  6  การตรวจสอบรางกลยุทธการตลาดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  ขั้นตอนที่ 7 ปรับปรุงแกไข และนําเสนอกลยุทธการตลาด สําหรับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน                      
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ข้ันตอนที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบันของตลาดอดุมศึกษา 
 ศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือสังเคราะหสาระและขอมูลเกี่ยวกับ
อุปสงค อุปทานและสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือใหไดลักษณะของตลาด
อุดมศึกษา  และสวนครองตลาด ( Market  Share )  ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิเคราะหอุปสงคตลาดอุดมศึกษาไดแก แผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบบัที ่ 9 พ.ศ. 2545–2549 (ทบวงมหาวิทยาลยั, 2545) การประมาณการ
จํานวนนกัเรียนนักศึกษาปการศึกษา 2542–2559 (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2543)  
การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2542–2549 (คณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ,2542) และขอมูลจํานวนสถาบนัระดับมัธยมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา และระดบัต่ํากวา
ปริญญาของกระทรวงศึกษาธิการ (http://www.moe.go.th, 2003) 
 แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิเคราะหอุปทานตลาดอุดมศึกษา ไดแก ขอมูลจํานวนสถาบัน
หลักสูตร  สถานที่ตั้ง  จํานวนนิสตินักศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  
และสังกัดหนวยงานอื่นๆ เชน  กระทรวงกลาโหม  กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ  กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงคมนาคม  กระทรวงวทิยาศาสตร  เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดลอม  กระทรวงยุตธิรรม  สํานักงานตํารวจแหงชาติและสภากาชาดไทย 
 ข้ันตอนที่2 การศึกษาสภาพแวดลอมการตลาด และชองทางการสรรหานักศึกษา
ระดับปรญิญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2.3 วิเคราะหสภาพการเติบโตและการแขงขันในตลาดอุดมศึกษาโดยการวิเคราะห 
ขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของกับอุปสงคและอุปทานของตลาดอุดมศกึษา 

2.4 สงแบบสอบถามเพื่อสํารวจนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบันถึงชองทาง 
การสรรหาที่สถาบันอุดมศึกษาใชเพ่ือแนะนําสถาบัน  และสอบถามเกีย่วกับปจจัยสาํคัญตาง ๆ 
ที่นักศึกษาใชในการตัดสินใจเพ่ือเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2.5 สัมภาษณเพ่ือสํารวจความคดิเห็นของอาจารยแนะแนวเกี่ยวกับวธิีการสรรหา
นักศึกษาใหมระดับปริญญาตรี     ที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกบัลกูศิษยของอาจารยแนะแนว  
เพ่ือใหไปสมคัรเรียนในสถาบันแหงน้ัน 
 ข้ันตอนที่  3 การวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

วิเคราะหขอมูลในขัน้ตอนที ่ 2 แลวแยกออกเปนสวนประสมการตลาดของสถาบนัอุดม 
ศึกษาเอกชน ตามหลัก 4Ps คือ Product Price Place และ Promotion เม่ือ Product : 
ผลิตภัณฑไดแก หลักสูตรและโปรแกรมของสถาบัน  Price : ราคา หมายถึง อัตราคาธรรมเนียม
การศึกษาหรอืคาบริการตางๆที่สถาบันการศึกษาเรียกเก็บจากนักศกึษาหรือผูมาใชบริการของ
มหาวิทยาลยั Place : สถานที่ หมายถงึ อาคารสถานที่หรือวิธีการในการสงมอบผลติภัณฑของ
สถาบันใหกบันักศึกษาหรือผูรับบริการของสถาบัน และ Promotion:การสงเสริมการตลาด
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หมายถึง วิธีการที่ทําใหกลุมเปาหมายไดรูจักสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือเปนการกระตุน จูงใจ  หรอื
เกิดภาพพจนที่ดีกับสถาบัน เพ่ือใหกลุมเปาหมายมาสมัครเรียนหรือแนะนําใหผูอ่ืนมาสมัคร
เรียนในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนนั้น 
 ข้ันตอนที่  4 การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ใชเทคนิคการวิเคราะหจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity)  
และภาวะคุกคาม (Threat) หรือการวิเคราะห SWOT เพ่ือการวิเคราะหสวนประสมการตลาด
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในแตละสวนประกอบคอื หลักสูตรหรือผลิตภัณฑ (Products) 
ราคา (Price) สถานที่ (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion)   
 ข้ันตอนที่  5  การจัดทํารางกลยทุธการตลาดสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
 จัดทํารางกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน   โดยใชขอมูลผลการ 
วิเคราะหสวนประสมการตลาด  และการวเิคราะห SWOT มาสรางกลยุทธ  เพ่ือการรักษาตลาด
และการขยายตลาดของสถาบันอุดมศึกษา โดยรางกลยุทธเปนทัง้กลยุทธที่ใชไดกับสถาบันที่
ตั้งอยูในทกุภูมิภาค  และกลยุทธที่เหมาะสมกับแตละภูมิภาคโดยใชแนวคิดของ Kotler  And  
Fox (1995) ที่ประกอบดวยกลยุทธการลงทุนทางวิชาการ กลยุทธโอกาสและผลติภัณฑ กลยทุธ
การแขงขันและกลยุทธตลาดเปาหมาย และกลยุทธการจัดตั้งหนวยงานดานการตลาดของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน 
 ข้ันตอนที่  6  การตรวจสอบรางกลยทุธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 การตรวจสอบแผนกลยุทธ  ดําเนินตามขัน้ตอนดังนี้ ผูวิจัย  ไดจัดประชุมผูทรงคณุวุฒิ 
จํานวน 17 คน ในวันพฤหัสบดีที่  31  มีนาคม  พ.ศ. 2548   เวลา 09.00 – 12.00 น.   ณ หอง
ประชุมนานาชาติ 1   อาคาร  3  หอง  405  คณะครศุาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
 

ข้ันตอนที่  7  ปรับปรุงแกไขและนําเสนอกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 
          ปรับปรุงแกไขและนําเสนอกลยทุธการตลาดสําหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนฉบับ
สมบูรณ 
 ขั้นตอนการวจัิยสรุปไดดังแผนภูมิที่  28  ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 28  สรุปขั้นตอนวิธีการดําเนินการวิจัย 
ขั้นตอน กระบวนการ ผลที่ไดรับ 

ข้ันตอนที่ 1 
การศึกษาสภาพปจจุบัน
ของตลาดอุดมศึกษา 

 
 
 

 

ข้ันตอนที่ 2 
ศึกษาสภาพแวดลอม
การตลาดและชองทาง
ในสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

  

ข้ันตอนที่ 3 
การสังเคราะหสวน
ประสบการตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

  

ข้ันตอนที่ 4 
วิเคราะหสภาพแวดลอม
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน ( SWOT ) 

 

  

ข้ันตอนที่ 5 
การรางกลยุทธ
การตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

 
 
 
 

 

ข้ันตอนที่ 6 
การตรวจสอบรางกล
ยุทธการตลาดสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 
 

  

ข้ันตอนที่ 7 
ปรับปรุงแกไขนําเสนอ
กลยุทธการตลาด 
 

  

 
 

ศึกษาวิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อ
สังเคราะหอุปสงค อุปทาน  และ
สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา 

ลักษณะของตลาดอุดมศึกษาและ 
สวนครองตลาด(market share) ของ
สถาบันอุดมศึกษา 

วิเคราะหการเติบโตและการแขงขันใน
ตลาดอุดมศึกษา จัดทําแบบสอบถาม
สํารวจนักศึกษาและทําแบบสัมภาษณ 
อาจารยแนะแนวการศึกษา 

การเติบโตและการแขงขันในตลาด
อุดมศึกษา เครื่องมือการตลาดและ
ชองทางการสรรหานักศึกษา และ
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ของนักศึกษา 

สังเคราะหการใชสวนประสมการตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใชในการสรร
หานักศึกษาระดับปริญญา  โดยจําแนก
ตามองคประกอบ 4 P ของการตลาด 

องคประกอบแตละสวนประสม
การตลาดที่สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนใชในการสรรหาและลําดับ
สําคัญของแตละองคประกอบ 

วิเคราะหสภาพแวดลอมเพ่ือตรวจสอบ 
 จุดแข็ง(S)จุดออน(W)โอกาส(O)ภาวะ
คุกคาม(T)ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
จําแนกตามสวนประสมการตลาด 

จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส ภัยคุกคาม 
ของสวนประสมการตลาด แตละ
ประเภท 

จัดทํารางกลยุทธการดลาดของ
สถาบันอุดมศึกษารวมและแยกตาม
ภูมิภาค 

รางกลยุทธตลาด
สถาบันอุดมศึกษารวมและแยก
ตามภูมิภาค 

จัดประชุมผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของเพื่อ
ตรวจสอบรางกลยทุธของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

คําแนะนํากลยุทธตลาด
สําหรับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

วิเคราะหสรุปและปรับปรุงกลยุทธตาม
คําแนะนําและขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิ
และจัดทํากลยุทธสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

กลยุทธการตลาดสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปน
ภาพรวมและจําแนกตาม
ภูมิภาค 
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วิธีวเิคราะหขอมูล 
1. วิเคราะหสาระจากเอกสารที่เกี่ยวของ ทําการวิเคราะหดังนี้ 

1.1 นําขอมูลมาจัดกลุม  กําหนดระยะเวลาของขอมูล กําหนดประเภท   
1.2 จัดสรางตารางบันทึกขอมูลประเภทคาตวัเลขสถติิ   
1.3 คํานวณหารอยละ คํานวณคาเลขดชันีเพ่ือแสดงแนวโนมการเติบโตโดยเม่ือเทียบ

กับปฐาน  คํานวณคาอัตราเติบโตเพื่อหาคารอยละเฉลีย่การเตบิโตตอป  การคํานวณคาเลขดัชนี
เพ่ือแสดงแนวโนมการเตบิโตและคาอัตราเติบโต ผูวจัิยใชในการวิเคราะหขอมูลสภาพตลาดใน
บทที่4 ตอนที่1 ผลการศกึษาสภาพแวดลอม และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ตวัเลขดชันี ใชแสดงแนวโนมการเตบิโตของคาตวัแปรที่กําหนด
ในปอนาคตเมื่อเทียบกับปทีเ่ปนปฐาน ถาคาปนั้นมากกวาคาดัชนีปฐาน (100) แสดงวาคาตวั
แปรน้ันเพิ่มขึน้เม่ือเทียบกบัปฐาน การคาํนวณคา  สําหรับตวัเลขอัตราเติบโต ใชแสดงคารอยละ
อัตราการเตบิโตเฉลี่ยตอปในชวงระยะเวลาที่กําหนดไว ถาตัวเลขที่ไดเปนบวกแสดงวา โดย
เฉลี่ยแลวแตละปมีการเตบิโตเพิ่มขึ้น แตถาตัวเลขเปนลบแสดงวาโดยเฉลี่ยแลวแตละปมีการ
เติบโตลดลง การคํานวณคาเลขดัชนเีพ่ือแสดงแนวโนมการเติบโตใชสูตรตอไปน้ี 
 คาปที่กําหนด 

คาปฐาน 
X  100                         เลขดัชนีปที่กําหนด  =   

 
การคํานวณอตัราเติบโต คาํนวณจากสูตร 
                                          FVn  =  PV(1+k)n 

                     
เม่ือ  FVn เปนคาในอนาคต  PV เปนคาปปจจุบัน   k  เปนอัตราเติบโต  n เปนจํานวนป 

1.4  แปลความหมายคาตัวเลขทีค่ํานวณได จะไดคารอยละ คาแนวโนมการเติบโต และ 
อัตราเตบิโตของขอมูลที่ศึกษา 

1.5 สรางฐานขอมูลดวยโปรแกรม ACCESS เพ่ือเก็บขอมูลสถานศึกษาแตละประเภท  
และขอมูลหลกัสูตรของสถาบันอุดมศึกษา  และเรียกใชขอมูลตามกลุมหรือประเภทตามทีต่อง  
การศึกษา 
 

2. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามนักศกึษา และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ทํา
การวิเคราะหดังนี้ 

2.1 กําหนดรหัสใหกับตวัแปรแตละตวั  
2.2 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS11.0 for Windows โดยหาคารอยละ 

คาเฉลีย่ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ One-Way ANOVA และ Post Hoc Multiple 
Comparison ดวย LSD 
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2.3  แปลความหมายของคาตวัเลขที่ไดจาก Output 
     3.  ผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูล 

3.1 คารอยละทีใ่ชในการเปรียบเทียบคาของตัวแปรนั้น กับคาของผลรวมของตัวแปร
ทั้งหมด วาเปนสัดสวนเทาไรตอคาผลรวม 

3.2 เลขดัชนีที่ไดทําใหทราบคาแนวโนมการเติบโตของตัวแปรในจุดเวลาที่กําหนดเม่ือ
เทียบกบัปฐาน ถาคาที่ไดสูงกวาเลขดัชนีในปฐานแสดงวา การเตบิโตมีคาเพิ่มขึ้น แตถานอย
กวาแสดงวา  การเติบโตมีคาลดลง    

3.3   คาอัตราเติบโต ทําใหทราบวาโดยเฉลี่ยแลวตวัแปรน้ันมีการเตบิโตรอยละเทาไร  
ตองวดเวลาทีก่ําหนด เชน ตอป 

3.4  การทดสอบ One-way ANOVA ทาํใหทราบวาคาเฉลี่ยระหวางประชากรทีศ่กึษามี
ความแตกตางกันหรือไมที่ระดับนัยสําคญัที่กําหนด และเม่ือพบวามีเฉลี่ยระหวางประชากรมี
ความแตกตางกัน การทดสอบ Post Hoc Multiple Comparison ดวย LSD ผลที่ไดจะทําให
ทราบวาประชากรคูใดมีคาเฉลี่ยแตกตางกัน 
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 บทที่ 4 
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 
 การวิจัย เร่ืองการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ผูวิจัยได
จัดทําการวิเคราะหเอกสาร  วิเคราะหขอมูล  จากแบบสอบ  วิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ  
รวมทั้งผลจากการประชุมผูทรงคุณวุฒิ  ไดผลการแบงออกเปน 3 ตอน  ตามวัตถุประสงคการ
วิจัย  คือ 
 ตอนที่1  ผลการศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ตอนที่2  ผลการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ตอนที่3  ผลการพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตาม 
ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
 
 
ตอนที่1  ผลการศึกษาสภาพตลาดอดุมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
 การศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารและแบบสํารวจที่ผูวิจัย
สรางขึ้น  ประกอบดวย 

1. ขอมูลสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน 
2. แบบสํารวจปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3. แบบสํารวจวธิกีารสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน 
 
ผลการวเิคราะหขอมูลสภาพตลาดอุดมศกึษาสรุปไดตามตารางที่ 8 ดังนี้ 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 
1 ประชากรวัย

อุดมศึกษา 
 (18 – 24ป) 

          ในชวง10 ป ระหวาง พ.ศ.2547–2556     ประชากรวยั  
อุดมศึกษา(18–24ป) คาดวามีอัตราเตบิโตทีล่ดลงจากป พ.ศ. 
2547 จํานวนประชากร  7,235,000คน  ลดลงเหลือ  6,762,000 
คน  ในป พ.ศ. 2556  เลขดัชนีเตบิโต เทากับ  93.5  หรือลดลง
จากป พ.ศ.2547(ปฐาน) เทากับ  รอยละ  6.5  (สรุปจากตาราง
ที่ 67 ในภาคผนวก  ง) 

2 จํานวนนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  
ระหวาง  พ.ศ. 
2547 - 2556 

    2.1  ในชวง  10  ประหวาง  พ.ศ.  2547 – 2556  ประมาณ
การวานักศึกษาระดับอุดมศึกษามีการเพิ่มขึ้นทุกปอัตราเติบโต 
ดังนี้ 
         *  ระดับต่ํากวาปริญญาตรี         รอยละ  6.54 
         *  ระดับสูงกวาปรญิญาตรี         รอยละ  5.47 
         *  ระดับปริญญาตรี                  รอยละ  2.34 
         *  อัตรารวมทุกระดบั                รอยละ  4.08 
         จํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษาทั้งสิ้นจะเพ่ิมจาก  
1,873,000  คน  ในป พ.ศ. 2547  ไปเปน  2,794,000คน ในป 
พ.ศ.2556  เลขดัชนีเติบโต  149.2   แสดงวา  จํานวนนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาโดยรวมเพิม่ขึ้นจากป พ.ศ.2547 (ปฐาน)  รอย
ละ  49.2  (สรปุจากตารางที ่ 68 ในภาคผนวก  ง)      

      2.2 ในชวง10ป  ระหวาง ป พ.ศ. 2547– 2556  จํานวน 
นักศึกษาของสถาบันอุดมศกึษาของรัฐและเอกชนอยูในสัดสวน  
รัฐ : เอกชน  =  78.8 : 21.1(3.73 : 1) รัฐมีอัตราเตบิโตรอยละ
4.83 สูงกวาเอกชนที่มีอัตราเติบโตรอยละ4.08 จํานวนนักศึกษา
อุดมศึกษาเอกชนจะเพิ่มจาก 396,000 คน  ในป พ.ศ.  2547ไป
เปน590,000คนในปพ.ศ.2556        เลขดัชนีเติบโตของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนในป2556เทากับ149 แสดงวาจํานวนนักศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะเพิ่มจากป พ.ศ.2547(ปฐาน)  
รอยละ  49  (สรุปจากตารางที่  69  ในภาคผนวก  ง) 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

3 จํานวนนักศึกษาเขา
ใหม 

       3.1  ในชวง10ป  ระหวาง พ.ศ.2547–2556  ประมาณวา
นักศึกษาเขาใหมจะเพ่ิมขึ้นทุกปทุกระดบัการศึกษา  อัตรา
เติบโต 
           *  ระดับต่ํากวาปรญิญาตรี          รอยละ  6.54 
           *  ระดับสูงกวาปรญิญาตรี          รอยละ  5.47 
           *  ระดับปริญญาตรี                   รอยละ  2.34 
           *  อัตรารวมทุกระดับ                 รอยละ  4.08 
จํานวนนักศึกษาเขาใหมตอปจะเพ่ิมจากปละ  795,000  คน  ใน
ป  2547  ไปเปน  1,356,000  คน  ในป  2556 เลขดัชนีรวม
ของป พ.ศ.2556  เทากับ 170.6  แสดงวานักศึกษาเขาใหมแต
ละปในระดับอุดมศึกษาในป พ.ศ.2556 เพ่ิมขึ้นจากป พ.ศ.2547(
ปฐาน)  รอยละ  70.6   
             (สรุปจากตารางที ่ 70 ในภาคผนวก ง) 

         3.2  ในชวง10ป  ระหวาง  พ.ศ.  2547 – 2556  ประมาณ
วาจํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศึกษารัฐและเอกชน  
อยูในสัดสวนรัฐตอเอกชน  74.5 : 25.5  มีอัตราการเพิ่มขึ้นทุกป  
อัตราเตบิโตเฉลี่ยตอปของรัฐ  รอยละ  5.47  และเอกชนรอยละ 
4.05  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะมีนักศึกษาเขาใหมเพ่ิมจาก 
205,000คนในป พ.ศ.2547ไปเปน 305,000คนในป2556  และ
เลขดัชนีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในป พ.ศ.2556 เทากับ 
148.8  แสดงวาจะมีจํานวนนักศึกษาเขาใหมเพ่ิมขึ้นจากป  พ.ศ.
2547รอยละ48.8  แตเม่ือเปรียบเทียบกบัสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ  จะพบวาสถาบันอุดมศกึษาของรัฐจะมีเลขดัชนีเตบิโตสูงกวา
เอกชน  เลขดัชนีในป พ.ศ.2556ของรัฐเทากับ170.3หรือเพ่ิมขึ้น
จากป พ.ศ.2547(ปฐาน) รอยละ70.3 โดยสรุปแลวสถาบันอุดม 
ศึกษาของรัฐจะมีอัตราการเติบโตที่สูงกวาสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน   
               (สรุปจากตารางที่  71  ในภาคผนวก ง) 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

4 จํานวนนักศึกษา
อุดมศึกษาตาม
แผนพัฒนา
การศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  
 ฉบับที่ 9  
(พ.ศ.2545 – 2549 ) 

ในแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ฉบับที่  9  (พ.ศ.2545 – 
2549)  ไดกําหนดเปาหมายอุดมศึกษาในชวง  5  ป  ระหวาง  
พ.ศ.  2545 – 2549  ไวดังนี้ 
    4.1 จํานวนนักศึกษาเขาใหมระดับอุดมศึกษามีอัตราการเติบโต
เฉลี่ยตอปรอยละ3.24  เลขดัชนีการเตบิโตในป พ.ศ.2549 เทากบั
117.3 แสดงวามีจํานวนเพิม่ขึ้นจากป พ.ศ.2545  เทากับรอยละ
17.3 และนักศึกษาเขาใหมปริญญาตรีมีสดัสวนมากที่สดุรอยละ
63.62  และรองลงไปเปนระดับต่ํากวาปริญญาตรีรอยละ27.64  
ปริญญาโทรอยละ54   ประกาศนียบตัรบณัฑิตรอยละ0.74 ปริญญา
เอกรอยละ0.44และประกาศนียบัตร บัณฑิตชั้นสูงนอยที่สุดรอยละ
0.01(สรุปจากตารางที่ 72 ในภาคผนวก  ง) 
     4.2 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนคาดวาจะมีสวนครองตลาด 
นักศึกษาเขาใหมระดับอุดมศึกษารอยละ10.82 หรือประมาณ  
585,100คนในชวง5ปของแผนฯ9และนกัศึกษาเขาใหมของสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชน ปริญญาตรีจะมีสัดสวนมากที่สุดรอยละ 93.28 
ของจํานวนนกัศึกษาเขาใหม ดัชนีการเตบิโตแสดงใหเห็นวา
ปริญญาโทมีการเติบโตสูงทีสุ่ดโดยเพิ่มจากป.ศ.2545 รอยละ20.1   
ปริญญาตรีเพ่ิมรอยละ17.6ในปริญญาเอกคาดวาลดลงเพราะเลข
ดัชนีในป พ.ศ.2545เหลือ92.1หรือลดลงรอยละ7.9 (สรปุจากตาราง
ที่ 73  ถึง 74  ในภาคผนวก ง)                                             

  

        4.3 จํานวนนักศึกษาทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี
แนวโนมเพ่ิมขึ้นดัชนีเติบโตป พ.ศ.2549 เทากับ 130.4  หรือเพ่ิม
จากป  2545  รอยละ  30.4  อัตราการเตบิโตรอยละ  5.5 
      สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะมีสวนครองตลอดนักศึกษารอยละ  
11.1  หรือประมาณ  1,1693,300 คน  ในชวง  5  ปของแผนฯ99    
      จํานวนนักศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนตามแผนฯ  จําแนก
ระดับการศึกษา ปริญญาตรีมีสัดสวนสงูสุดรอยละ  95.5  ที่เหลอื
เปนบัณฑติศกึษา  ปรญิญาตรีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปรอยละ 
9.9 ปริญญาโทรอยละ 6.1  และปริญญาเอกรอยละ 9.7 ในป พ.ศ.
2549 ปริญญาตรีมีดัชนีการเติบโตมากทีสุ่ด160.3 หรือเพ่ิมจากป     
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 
  เพ่ิมรอยละ 59.1  และปริญญาโทเลขดัชนี134.7  หรือเพ่ิมรอยละ

34.7   
      (สรุปจากตารางที่  75 ถึง  77  ในภาคผนวก  ง)   

5 เปาหมายนักศึกษา
ในอนาคต 

     นักศึกษาอนาคตเปาหมายของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีสอง
กลุม  ไดแก 
       กลุม 1 กลุมผูจบ ม.6 หรือ ปวช. เปนกลุมเปาหมายใน
หลักสูตรปกต ิ(4 – 6ป) 
       กลุม 2 กลุมผูจบ ปวส.หรืออนุปริญญาเปนกลุมเปาหมายใน
หลักสูตรตอเนื่อง(2 – 3 ป)  การวิเคราะหตัวเลขประมาณในชวง10 
ป  ระหวาง พ.ศ. 2547 – 2556 พบวา         
   5.1  จํานวนนักศึกษาระดับสายสามัญมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นในอัตรา
รอยละ2.90  แตสายอาชีพมีแนวโนมลดลงอัตราเติบโต  -.02  ใน
ภาพรวมจํานวนทั้งสองระดบัมีอัตราเติบโตรอยละ 1.75  โดย
นักเรียนจะเพิม่จาก 1,737,000คนในป 2547  ไปเปน  2,067,000  
คนในป 2556  จํานวนรวมเลขดัชนีเตบิโต119.0  หรือเพ่ิมจากป  
2547รอยละ 19  สายสามัญเลขดชันีเตบิโต133.8 หรือเพ่ิมรอยละ  
33.8  แตสายอาชีพเลขดัชนีเติบโตลดลงเหลือ  99.7  หรือลดลง
รอยละ  0.03    
      (สรุปจากตารางที่  78 ในภาคผนวก  ง) 

      5.2 จํานวนนักศึกษาระดับสายสามญั  มีแนวโนมเพ่ิมขึ้นใน
อัตรารอยละ 2.90  แตสายอาชีพมีแนวโนมลดลงอัตราเติบโต  -.02  
ในภาพรวมจํานวนทั้งสองระดับมีอัตราเตบิโตรอยละ1.75  โดย
นักเรียนจะเพิม่จาก 1,737,000คน  ในป2547  ไปเปน  2,067,000  
คน  ในป 2556  จํานวนรวมเลขดัชนีเตบิโต 119.0  หรือเพ่ิมจากป  
2547 รอยละ19  สายสามญัเลขดชันีเตบิโต133.8  หรือเพ่ิมรอยละ  
33.8 สายอาชีพเลขดัชนีเติบโตลดลงเหลือ99.7 หรือลดลงรอยละ  
0.03   
   (สรุปจากตารางที่  78  ในภาคผนวก  ง) 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

 เปาหมายนักศึกษา
ในอนาคต 

    5.3 ประมาณการผูสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
สายสามัญมีอัตราเติบโตเพิม่ขึ้นรอยละ 1.64  แตสายอาชีพมีอัตรา
เติบโตรอยละ 2.19 ในภาพรวมอัตราการเติบโตรอยละ  0.49 
แสดงวา ในชวง10ปดังกลาวจํานวนผูสําเร็จการศกึษาคอนขาง
สม่ําเสมอในพิสัยชวงประมาณ700,000 ถึง800,000กวาคน  กลุมน้ี
เปนเปาหมายนักศึกษาในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
หลักสูตรปกต(ิ4–6ป)  
     (สรุปจากตารางที่79 ในภาคผนวก  ง) 

      5.3 การประมาณการผูสําเร็จการศึกษา ระดับต่ํากวาปริญญาตรี 
(ปวส./อนุปริญญา)จํานวนรวมและจํานวนผูสําเร็จการศึกษามี
แนวโนมเพ่ิมขึ้นอัตราเติบโตยอดรวมเทากับรอยละ6.54  และอัตรา
เติบโตผูสําเรจ็การศึกษาเทากับรอยละ5.18 กลุมน้ีเปนเปาหมาย
นักศึกษาในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในหลักสูตร
ตอเน่ือง(2–3 ป)        
      (สรุปจากตารางที่  80  ในภาคผนวก  ง) 
    5.4 ในภาพรวม ของผูสําเร็จการศึกษาทั้งสองระดบัมีแนวโนม
เพ่ิมขึ้นทุกป โดยระดับต่ํากวาปริญญาตรีมีแนวโนมเพ่ิมมากกวาคือ
รอยละ5.18  ระดับมัธยมศกึษาตอนปลายรอยละ0.49  ในภาพรวม
อัตราการเพิ่มขึ้นรอยละ1.71 แตสัดสวนของระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายมีคาสูงกวามีคารอยละ72.7  ในขณะที่ระดับต่ํากวาปริญญามี
คารอยละ27.3          
   (สรุปจากตารางที่  81 ในภาคผนวก  ง) 

  

    5.5 สัดสวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา   ระหวางรฐักับเอกชน
ประมาณ74.5:25.5 (2.92:1) คาเฉลีย่จํานวนนักศึกษาประมาณตอ
ปของรัฐ 808,700 คน และ คาเฉลี่ยของเอกชนประมาณเฉลี่ยตอป 
276,800 คน   
    (สรุปจากตารางที่  82  ในภาคผนวก  ง)  
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

6 สถานศึกษาของ
นักศึกษาในอนาคต 

   6.1  จํานวนสถานศึกษาของนักศึกษาในอนาคตของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนในหลักสตูรปกติ4–6ป) ประกอบดวยสถานศึกษา  
2ประเภทไดแก (1)โรงเรียนมัธยมศึกษา(สายสามัญ) (2)โรงเรียน 
 /วิทยาลัยดานอาชีวศึกษา(สายอาชีพ)   การศึกษาพบวาภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีโรงเรียนมัธยมศึกษามากที่สุดคือรอยละ
40.4ภาคกลางมีโรงเรียน/วทิยาลัยดานอาชีวศึกษามากที่สุดรอยละ  
43.9 ในภาพรวมของสถานศึกษาทั้งสองประเภทภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือมีมากที่สุดรอยละ 35.8  รองลงไปเปนภาคกลางรอยละ  
31.5  ภาคเหนือรอยละและภาคใตนอยทีสุ่ดรอยละ  18.4   
     (สรุปจากตารางที่  83 ถึง 84  ในภาคผนวก ง) 

  …6.2  จํานวนสถานศึกษาของนักศึกษาในอนาคตสําหรับหลักสตูร  
ตอเน่ือง (2–3 ป) ไดแก สถานศึกษาประเภทโรงเรียน/วทิยาลัย
ดานอาชีวศึกษา เพราะสถานศึกษาประเภทนี้สอนทั้งระดับ ปวช. 
และ ปวส.  ผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. จะศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรีหลกัสูตรตอเน่ือง  เขตภาคกลางมีสถานศึกษาดาน
อาชีวศึกษามากที่สุดรอยละ 43.9 รองลงไปเปนภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือรอยละ 22.2  ภาคเหนือรอยละ  17.0  และภาคใตนอย
ที่สุดรอยละ  16.9  
     (สรุปจากตารางที่  83 ถึง  84  ในภาคผนวก  ง) 

7 
 
 
 
 

ทําเลทีต่ั้งของ
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน 

     ในภาคเหนือ17 จังหวัด  มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยู  6  
จังหวัด รวม 10 แหงเปนสถาบันหลักทั้งหมด   
      ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 19 จังหวัด  มีสถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนตั้งอยู 4 จังหวัดรวม10 แหงเปนสถาบันหลัก 9 แหงและ
วิทยาเขต 1 แหง 
      ภาคกลาง 26 จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยู 9  
จังหวัด รวม 45 แหง เปนสถาบันหลัก 3 แหงและวทิยาเขต 14  
แหง   
       ภาคใต 14 จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยู 4  
จังหวัดรวม 6 แหงเปนสถาบันหลักทั้งหมด 
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ตารางที 8     สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

 ทําเลทีต่ั้งของ
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน(ตอ) 

        รวมทั้งประเทศ 76 จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยู  
23  จังหวัด  ( รอยละ  30.3  ของจังหวัดทั้งหมด )  มีสถาบันรวม  
71  แหง  ประกอบดวยสถาบันหลัก 56 แหง( มหาวิทยาลัย  28  
แหง และวิทยาลัย 28 แหง)และวิทยาเขต  15  แหง  เม่ือพิจารณา
ตามจํานวนจงัหวัดที่มีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตั้งอยูในแตละภาค
แลว  พบวา  ภาคเหนือมีความครอบคลุมพ้ืนที่มากที่สุด  รอยละ  
35.3  รองลงไปเปนภาคกลาง  รอยละ  34.6  ภาคใตรอยละ  28.6  
และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือนอยละที่สดุรอยละ 21.0 แตเม่ือ
พิจารณาตามจํานวนสถาบนัที่มีในแตละภูมิภาคแลวพบวา ภาค
กลางมีจํานวนสถาบันมากที่สุดรอยละ 63.4รองลงไปเปนภาคเหนือ
และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือรอยละ  14.1  เทากับ  และภาคใต
นอยที่สุด รอยละ 8.4  
            (สรุปจากตารางที ่ 85  ในภาคผนวก  ง) 

8 การแขงขันของตลาด
อุดมศึกษา 

     8.1 ในเขตภาคเหนือ17จังหวัด  มีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตั้ง 
อยูทุกจังหวัดทั้งเปนสถาบนัหลักและวิทยาเขตหรือศนูยการเรียนรู
รวม 90แหง  อัตราสวนความครอบคลุมดานพื้นที่รัฐตอเอกชน
เทากับ 2.83 :1  อัตราสวนจํานวนสถาบนัรัฐตอเอกชนเทากับ 9:1   
          เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ตั้งอยูทุกจังหวัดรวม  95  แหง  อัตราสวนความครอบคลุมดานพื้น
รัฐตอเอกชนเทากับ  4.75 : 1  และอัตราสวนจํานวนสถาบันรัฐตอ
เอกชนเทากับ  9.5 : 1   
         เขตภาคกลาง  มีสถาบันอุดมศึกษาของรับตั้งอยูทุกจังหวัด  
รวม  217  แหง  อัตราสวนความครอบคลุมดานพื้นที่รัฐตอเอกชน
เทากับ  2.89 : 1  และอัตราสวนจํานวน  สถาบนัรัฐตอเอกชน
เทากับ  4.82 : 1 
         เขตภาคใต  มีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตั้งอยูทกุจังหวัดรวม  
64  แหง  อัตราสวนครอบคลุมดานพื้นที่รัฐตอเอกชนเทากับ  3.5 : 
1 และอัตราสวนของสถาบนัรัฐตอเอกชนเทากับ 10.67 : 1 
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ตารางที 8 สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

      รวมทั้งประเทศ 76  จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตั้งอยู
ทุกจังหวัด สถาบันของเอกชนตั้งอยูเพียง 23 จังหวัด อัตราสวน
ความครอบคลุมดานพื้นที่ รัฐตอเอกชนกทากับ 3.30 : 1 และอัตรา  
สวนจํานวนงานสถาบันของรัฐตอเอกชนเทากับ6.55 : 1  จึงสรุปได
วาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเมื่อเปรียบเทียบกับสถาบนัอุดมศึกษา
ของรัฐแลวเสยีเปรียบรัฐทั้งจํานวนสถาบนัและความครอบคลุม
พ้ืนที่ในเชิงภูมิศาสตร 

8 การแขงขันของตลาด
อุดมศึกษา 

      8.2  สถานศึกษาที่อยูในระดับ ปวส.ถือไดวาเปนทั้งคูแขงขนั  
และผูผลิตนักศึกษาอนาคต  เปาหมายของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  เพราะสถาบันเหลานี้รับผูจบการศึกษาระดับ  ม.6  และ  
ปวช.  เขาศกึษาตอระดับ  ปวส.  มาสูตลาดอุดมศึกษา  ใน
หลักสูตรปริญญาตรีตอเนื่อง  จํานวนนักศึกษาระดับ  ปวช.  ของ
รัฐมีแนวโนมลดลง  ระดับ ปวส.มีแนวโนมเพ่ิมขึ้นไมมาก  ใน
ภาพรวมมีแนวโนมมีเริ่มลดลงเลขดัชนีอยูที่  97.6  เม่ือป  2542  
เปนปฐาน  จํานวนสถาบันสอนดานอาชีวศึกษารวมทัง้ประเทศ 77
แหง  เปนของเอกชน367แหงและของรัฐ403 แหง    

  8.3 จํานวนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฎป พ.ศ.  2540 – 
2545  มีอัตราเติบโตเพิ่ม  ทุกปทั้งระดับรอบการเรยีนภาคปกติ
และภาค กศ.บป. ในรอบปกติระดับปริญญาตรีหลักสตูรตอเน่ือง 2 
ป  มีอัตราเพิ่มมากวาหลักสูตรปกต4ิป แตในภาค กศ.บป. 
หลักสูตรปกต4ิป  มีอัตราเพิ่มมากกวาหลักสูตรตอเนื่อง2ปและ
นักศึกษาระดับบัณฑติ ศกึษามีอัตราการเพิ่มมากขึ้นอยางรวดเรว็  
โดยเฉพาะระดับปริญญาโทภาค กศ.บป. มหาวิทยาลัยราชภัฎจึง
เปนคูแขงสําคญัของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนโดยเฉพาะหลักสตูร
ตอเน่ือง4ปเพราะในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่สังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัยเดิมเปดหลักสูตรตอเนื่องสวนมากเปนหลักสตูร
ปกติ ( 4 – 6 ป ) 
          (ตารางที่87 ถึง92  ในภาคผนวก ง) 
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ตารางที 8   สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

   ชวง พ.ศ.2522 – 2546  สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีจั่ดตั้ง  ตาม
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พ.ศ.2522  ฉบับ
ปรับปรุงแกไข พ.ศ.2535  และฉบับปจจุบัน  พ.ศ.25416  สถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนมีการเตบิโต  สรุปไดดังนี้ 
      9.1จํานวนสถาบันป  พ.ศ.  2522  มี  11  แหง  ป  2546  มี  
54  แหง  เลขดัชนีเตบิโตป  พ.ศ.  2546  เทากับ  490.91  อัตรา
เติบโตเฉลี่ยตอป  รอยละ  6.57  ตั้งแตป  2530  เปนการเพิ่มของ
จํานวนงานสถาบันเปนไปอยางตอเน่ือง  โดยเฉพาะหลังป  2540  
มีการเพิ่มอยางรวดเร็ว 
    9.2 จํานวนนักศึกษาป พ.ศ.  2522  มี  22,423  คน  ในป  
2546  มี  290,072  คน  เลขดัชนีเตบิโตป  พ.ศ.  2546  เทากับ  
1311.5  อัตราเติบโตเฉลี่ยตอป  รอยละ  10.84  ในชวงกอนป  
2540  ในชวยการเติบโตของจํานวนนักศกึษา  เสนการเติบโต
แนวโนมคอย ๆ เพ่ิมแตหลังป  พ.ศ.  2540  เสนการเตบิโต
แนวโนมสูงชัน้มากขึ้น  วงจรชีวติของผลิตภัณฑสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนจึงอยูในชวงเติบโต ( Growth  Stage )  ใกลระยะอ่ิมตัว  
( Maturity  Stage )   
     9.3 นักศกึษาปริญญาตรี  อัตราเติบโตรอยละ  11.85  ระดับ
ปริญญาโทรอยละ  27.25  และปริญญาเอกรอยละ  18.5  จํานวน
นักศึกษาระดับปริญญาเพิม่ใหจากป  พ.ศ.  2528  ( 11,394 หาร 
117)  =  93.38  เทา  จึงเปนอัตราการเพิ่มที่สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนควรใหความสนใจมากขึ้น  

9 การเติบโตของ
สถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนชวง  
พ.ศ. 2522-2546 

       9.4 จํานวนนักศึกษาเขาใหมในชวง  พ.ศ.  2540 – 2546  
พบวาเพิ่มขึ้นในทุกระดับ  การศึกษาเพือ่ให  2540  เปนปฐาน  
ระดับปริญญาตรีดัชนีเติบโต  151.0  หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ  51  
ระดับปริญญาโทดัชนีเตบิโต  138.4  หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ  38.4  
และระดบัปริญญาเอกดัชนีเติบโต  237.5  หรือเพ่ิมขึ้นรอยละ  
137.5  ในภาพรวมดัชนีเตบิโต  150.4  หรือเพ่ิม  150.4  
ขอสังเกต  ไดแก  ป  2546  อัตราการเพิ่มของนักศึกษาเขาใหม
เริ่มลดลงเม่ือเทียบกับป  พ.ศ.  2545   
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ตารางที 8  สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

9 การเติบโตของ
สถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนชวง  
พ.ศ. 2522-2546 

      9.5 สัดสวนนักศึกษาของรัฐตอเอกชนเทากับประมาณ  80:20
หรือ 4:1  ดังนั้นสวนครองตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ประมาณรอยละ  20  ของตลาดนักศึกษาอุดมศึกษา   
       โดยสรุปแลว  สถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในชวง พ.ศ.2522 – 
2546  มีการเติบโตทั้งจํานวนสถาบนัและจํานวนนักศึกษารวม
อยางตอเน่ือง  แตหลังชวงป 2540  เปนตนมามีอัตราการเติบโต
เปนไปอยางรวดเร็ว  แตคาดวาหลังป  2547  เปนตนไป  
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนจะมีจํานวนนักศกึษาเพิ่มขึ้นในอัตรา
ลดลงกวาชวงหลังป  2547   
(สรุปจากตารางที่ 93-95 ในภาคผนวก ง)  

10 คุณภาพอาจารย 10.1  ชวงป พ.ศ. 2540–2546 พบวาสถาบันอุดมศกึษาเอกชนมี
อาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีลดลง  แตอาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญา
โทและเอก  เพ่ิมมากขึ้นในป  2546   
     *  อาจารยคุณวุฒิปริญญาตรี  ลดลงเหลือเลขดัชนี  91 
     *  อาจารยคุณวุฒิปริญญาโท  เพ่ิมขึ้นที่เลขดัชนี  204.2 
     *  อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก  เพิ่มขึ้นเลขดัชนี  163.7 
      สัดสวนของอาจารยวุฒิปริญญาเอกตออาจารยทั้งหมดเพิ่มขึ้น
ทุกปจากรอยละ7.6 ในป พ.ศ.2540  เปนรอยละ11.6  ในปพ.ศ.
2545 ตัวเลขเหลานี้แสดงวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีคณาจารยที่
มีคุณวุฒิสูงขึน้ ซึ่งสอดคลองกับมาตรฐานดานการสนับสนุนการ
เรียนรู (มาตรฐานที3่) ขอ3.2 ของมาตรฐานของตัวบงชี้มีการ
ประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา     
           (สรุปจากตารางที่  99  ในภาคผนวก ง) 

  10.2 สัดสวนของอาจารยประจําตอนักศึกษาของสถาบันอุดม  
ศึกษาอยูทีค่าไมเกิน อาจารย : นักศึกษาเทากับ 1 : 30 
            (สรุปจากตารางที ่100 ในภาคผนวก ง) 
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ตารางที 8  สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

11 หลักสูตร 11.1 หลักสูตรระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน 
ภาพรวมเปดสอนในสาขาวชิาของISECD (5.2)การบริหาร
พาณิชยการและธุรกิจมากที่สุดรอยละ61.1ของหลักสตูรทั้งหมด  
และอันดับสองเปน(8.1) ดานวิศวกรรมศาสตรรอยละ12.1 
สาขาวิชาที่เปดสอนมากที่สุดหาอันดับไดแก (1)การบัญชี (2)  
การตลาด  (3)คอมพิวเตอรธุรกิจ (4)การจัดการ และ(5)  การเงิน
การธนาคาร  ระยะเวลาศกึษาตามหลักสูตรเปนหลักสูตรปกติรอย
ละ66.2  และหลักสตูรตอเนื่องรอยละ 33.8  เม่ือจําแนกตามรอบ
การเรียน  เปนรอบการเรยีนภาคปกติรอยละ74.3  และรอบการ
เรียนภาคค่ําหรือภาคสมทบรอยละ 25.7  สถาบนัอุดมศึกษา
เอกชนประเภทมหาวิทยาลยัมีหลักสูตรทัง้สิ้นรอยละ  74.2  และ
ประเภทวิทยาลัยมีทั้งสิ้นรอยละ25.8      หลักสตูรที่เปดสอน
สวนมากเปนหลักสูตรที่ใชภาษาไทยเปนสื่อการสอนรอยละ91.1  
เปนหลักสตูรสอนดวยภาษาอังกฤษรอยละ4.3 และเปนหลักสตูร
นานาชาติรอยละ  4.7 
       (สรุปจากตารางที่ 101  ถึง 105  ในภาคผนวก ง) 
 

  11.2 หลักสูตรสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จะมีการกระจายอยูใน 
ทุกสาขาวิชาISECDมากกวาสถาบันอุดมศึกษาของเอกชน  และ
สาขาวิชาตามการจําแนกของISCED ที่เปดสอนมากที่สุดหา  
อันดับแรก  ไดแก  (1)  วิศวกรรมศาสตร (2) (รอยละ 13.7)  (2)  
วิทยาศาสตรธรรมชาต(ิรอยละ11.9) (3)การบริหารพาณิชยการและ
ธุรกิจ(รอยละ11.2) (4) ศึกษาศาสตรและการฝกหัดครู  (รอยละ
11.1) และ(5)แพทยศาสตรและสุขภาพ(รอยละ 10.9)  
              (สรุปจากตารางที่ 106  ในภาคผนวก ง)    
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ตารางที 8       สรุปผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศกึษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 
11 หลักสูตร 11.3 การเปรยีบเทียบพบวา  สาขาวิชาดานนิติศาสตร  สาขา

การบริหารพาณิชยการและธุรกิจ  กับการสื่อสารมวลชนและการ
เอกสาร  สถาบันอุดมศึกษาของเอกชนเปดสอนมากกวารัฐกับ
สาขาวิชาอ่ืน  โดยเฉพาะสาขาการบริหารพาณิชยการและธุรกิจ  
มากกวารัฐ  ถึง  6  เทา  แตสาขาอื่นทีเ่หลือเอกชนเปดสอน
นอยกวารัฐ (สรุปจากตารางที่  107  ในภาคผนวก ง) 
12.1  รายไดหลักของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมาจากการเรียน
เก็บจากนักศกึษาโดยแตละสถาบันจะเกบ็คาเลาเรียนจาก
นักศึกษาแบงออกเปน  3  หมวด 
           1.  คาเลาเรยีน(คาหนวยกิต) 
           2.  คาบํารุง(ตอภาคหรือปการศึกษา) 
           3.  คาธรรมเนียม(ตอครั้งที่ใชบริการ) 
 
     12.2 คาหนวยกติของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีพิสัยตั้งแต  
500บาทตอหนวยกติ ถึง 2500บาทตอหนวยกติ  ขึ้นอยูกับ
สถาบันและรายวิชาทีข่อลงทะเบยีน 
      12.3 เม่ือเปรียบเทยีบคาหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแลวพบวา  คาต่ําสุดของรัฐ
นอยกวาเอกชนถึง12.5เทา (รัฐ40บาทตอหนวยกติ  เอกชน  
500บาทตอหนวยกติ ) 
      12.4 รายการหมวดคาบํารุงการศกึษาและคาธรรมเนียมมี
หลากหลายรายการ พบวามีคาบํารุงการศึกษา 23 รายการ  
และคาธรรมเนียม32รายการ ซึ่งรายการเหลานี้ทําให
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนมรีายไดเพ่ิมขึ้นนอกจากคาหนวยกติ 

12 รายไดจากนักศึกษา 

12.5 การเปรียบเทยีบคาใชจายตลอดหลักสูตรของสถาบัน 
กลุมตวัอยางพบวาสถาบันของเอกชนมีคาใชจายตลอดหลักสูตร
ภาคปกติสูงกวาของรัฐประมาณไมต่ํากวา  2  เทา   
 
       (สรุปจากตารางที่  108  ถึง  118  ในภาคผนวก ง) 
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ตารางที 8 สรปุผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 
13 เงินกูเพ่ือการศึกษา

ของรัฐ 
          รัฐจะเปลี่ยนเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐมาเปนระบบใหม  
เรียกวา พ.ร.บ.กองทุนยืมเรียนที่ผกูติดกับรายไดในอนาคต 
(กรอ.) แทน  พ.ร.บ.กองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)  ที่ใชใน
ปจจุบันคาดวาจะเริ่มใชในปการศึกษา  2549   
        ขอดีของกองทุนใหม 

1. กูไดทุกคนไมจํากัดฐานะทางการเงิน 
2. ใหกูเฉพาะการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
3. ชําระหนี้ผานกรมสรรพกร  เม่ือมีรายไดหลังสําเร็จ 

การศึกษาถึงเกณฑ 
        ขอจํากัดของกองทุนใหม 

1. ไมใหกูคาใชจายสวนตัว 
2. ไมมีดอกเบี้ยแตปรับเงินตนตามดัชนีราคาผูบริโภคหรือ 

อัตราเงินเฟอ  ซึ่งไมแนนอน 
14 พระราชบัญญตัิ

สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน พ.ศ.2546 

    ตั้งแตปพ.ศ.2546เปนตนไปการจัดตั้งและการดําเนนิงานของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน อยูภายใตพระราชบัญญัติสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนพ.ศ.2546 สําหรับฉบบักอนหนาคือ  
พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2522  แกไข
เพ่ิมเติม (ฉบบัที่2)พ.ศ.2535   

ขอดี 
1. เปดโอกาสใหผูรับใบอนุญาตเชาที่ดินจากสวนราชการ 

หรือหนวยงานของรัฐได  (มาตรา  12) 
2. สภาสถาบันสามารถใหความเห็นชอบในการเปด 

สาขาวิชาเพิ่มเติมได 
3. ไมอยูรายไดกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงานและ 
4. กฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธสภาสถาบันมีอํานาจ

มากกวาเพิ่ม 
5. สามารถพิจารณาตําแหนงทางวิชาการใหกับคณาจารย 

ไดดวยคณะกรรมการที่สถาบันแตงตั้ง 
6. ผูรับใบอนุญาตไดรับการจัดสรรเงินมากขึน้จากไมเกิน 

รอยละ  15  เปนไมเกินรอยละ  30 
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ตารางที 8 สรปุผลการวิเคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
 รายการ สรุปผลการวิเคราะห 

14 พระราชบัญญตัิ
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน พ.ศ.2546 

ขอดอย 
1. การขออนุญาตจัดตั้งมีขั้นตอนเพ่ิมไดตองเสนอ 

โครงการจัดตั้ง  ขอกําหนดและสาขาวิชาที่จะเปดสอนมาพรอม
กับดานการจัดตั้ง  ขอกําหนดและสาขาวิชาที่จะเปดสอนมา
พรอมกับดานจัดตั้ง  ซึ่งซับซอนกวาเดิม 

2. คุณสมบัตขิองผูเปนอธิการบดีสูงกวาเดิม 
3. การบริหารการเงินของสถาบันมีความซบัซอนกวาเดิม   

เพราะ จํานวนกองทุนเพิ่มขึ้นจากเดิม 5 เปน7  กองทุน 
4. ผูรับใบอนุญาตตองหาเงินมาเพิ่มในกองทุนทั่วไป  ใน 

การที่เงินในกองทุนไมพอ 
5. การกํากับและการควบคุมสถาบันเขมงวดมากขึ้น 
6. บทกําหนดโทษ  เพิ่มเติมจากเดิมและรุนแรงขึ้น 

   (สรุปจากหัวขอ สถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับกฎหมายที่ 
เกี่ยวของ ในบทที่2)   

 
2. ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกศกึษาระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการเลือกศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ไดมา
จากเครื่องมือวิจัยประเภทแบบสอบถามทีป่ระกอบดวยคําถามจํานวน 3 ตอน  ตอนที1่ เปน
คําถามขอมูลสวนตัวของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม ในตอนนี้มีคําถาม 14ขอ มีทั้งคําถาม
แบบเลือกตอบ และแบบเติมขอความลงไปในชองวาง  ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับสื่อและ
บุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีก่ําลังศึกษาในปจจุบัน  ในตอนนี้มีคําถาม 
2ขอ แตละขอมีขอยอยใหเลือกตอบ และเลือกตอบไดหลายขอ  ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกบั
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ขอน้ีประกอบดวยปจจัย 10 
ขอ ที่กําหนดใหผูตอบจัดอันดับสามอันดับตามลําดับความสําคัญ  ผูวิจัยนําแบบสอบถามเกบ็
รวบรวมขอมูลกับกลุมตวัอยางจํานวน 540ชุด ไดแบบสอบถามกลับ 515ชุด คิดเปนรอยละ
95.37  การวิเคราะหขอมูล ในตอนที1่ ใชวธิีการหาคารอยละ  วเิคราะหขอมูลสวนบคุคลของ
นักศึกษา  ใชสถติิเชิงพรรณนา(descriptive statistics) หาคาเฉลีย่ระดับความพอใจ ใชการ
วิเคราะหความแปรปรวน(ANOVA)เปรียบความแตกตางของคาเฉลี่ย  และเปรียบเทียบความ
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แตกตางเปนรายคูโดยวิธLีSD(Least-Significant Different)  ตอนที ่ 2 ใชวธิีการหาคารอยละ
แลวจัดลําดับ   การวเิคราะหความแปรปรวน(ANOVA)เปรียบความแตกตางของคาเฉลี่ย  และ
เปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธLีSD เพ่ือวิเคราะหและจัดอันดับสื่อและบุคคลทีท่ําให
นักศึกษารูจักสถาบันอุดมศกึษาเอกชน   ตอนที่ 3 ใชวิธีเดียวกบัตอนที่ 2 เพ่ือจัดอันดับปจจัยที่
มีอิทธิพลตอการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ผลการวิจัยปรากฏดังตอไปน้ี 
 
 2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษา 
 
 2.1.1 เพศและอายุ 

  ในตารางที่ 9 แสดงเพศและอายุของนกัศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
  

ตารางที่ 9   อายุและเพศของกลุมตัวอยาง(n = 515) 
 

 หญิง ชาย รวม 
อายุ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

นอยกวา20ป 187 36.3 73 14.2 260 50.5 
20-24ป 163 31.7 79 15.3 242 47.0 

25ปหรือมากกวา 5 1.0 8 1.6 13 2.5 
รวม 355 68.9 160 31.1 515 100.0 

 
       ตารางที่ 9  แสดงเพศและอายขุองกลุมตวัอยาง(n=515)  พบวาเปนเพศหญิงมากกวาเพศ
ชาย โดยเปนนักศึกษาหญงิรอยละ 68.9 (355คน)  และนักศกึษาชายรอยละ31.1 
(160คน)  สาํหรับอายุของนักศึกษากลุมตัวอยาง มากที่สุดคือกลุมอายุนอยกวา20ปมีคารอยละ 
50.5(260คน) โดยประกอบดวยเพศหญิงรอยละ 36.3 (187คน) และเพศชายรอยละ14.2 (73คน)   
กลุมรองลงไปคือ กลุมอายุชวง 20-24ปมีคารอยละ 47.0 (242คน)  โดยประกอบดวยเพศหญงิ
รอยละ 31.7 (163คน) และเพศชายรอยละ15.3 (79คน)  สําหรับกลุมอายุมากกวา25ป มีจํานวน
นอยที่สุดเพียงรอยละ 2.5(13คน) โดยประกอบดวยเพศหญิงรอยละ1.0 (5คน) และเพศชายรอย
ละ1.6 (8คน) 

2.1.2  จังหวดัและภูมิภาคที่อยูตามสาํเนาทะเบียนบาน    
นักศึกษาที่เปนกลุมตวัอยางทีมีที่อยูตามสําเนาทะเบียน(n=515) พบวานักศึกษากลุม

ตัวอยางมากที่สุดมีสําเนาทะเบยีนบานอยูในเขตพ้ืนที่ภาคกลางรอยละ 30.7 (158คน)  รองลง
ไปไดแก ภาคใตรอยละ 28.3 (146คน)  ภาคเหนือรอยละ 26.0 (134คน)  และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 15.0 (77คน)   
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 ตารางที1่0 ตารางสรุปจํานวนจังหวัดที่นกัศึกษากลุมตวัอยางมีภูมิลําเนาตามทะเบียนบาน 
 

 มี ไมม ี รวม 
ภูมิภาค จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เหนือ 15 88.2 2 11.8 17 100 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 18 94.7 1 5.3 19 100 
กลาง 19 73.1 7 9.2 26 100 
ใต 12 85.7 2 14.3 14 100 
รวม 64 84.2 12 15.8 76 100.00 

 
ในตารางที่ 10  แสดงการสรุปจํานวนจงัหวัดในแตละภูมิภาคและรวมทั้งประเทศ ที่มี

นักศึกษากลุมตัวอยางมีภูมิลําเนาตามทะเบียนบาน  ในตารางนี้พบวา ในภาคเหนือ 17 จังหวัด
นั้นจํานวนจังหวัดที่มีนักศกึษาในกลุมตวัอยางเทากับรอยละ88.2 (15จังหวัด) ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 19 จังหวัดนั้น จํานวนจังหวัดที่มีนักศึกษาในกลุมตัวอยาง เทากับรอยละ94.7 
(18จังหวัด)  ในภาคกลาง26 จังหวัดนั้น จํานวนจังหวดัที่มีนักศึกษาในกลุมตัวอยางเทากับรอย
ละ73.1 (19จังหวัด)  และในภาคใต 12 จังหวัดนั้น จํานวนจังหวดัที่มีนักศึกษาในกลุมตัวอยาง
เทากับรอยละ85.7 (12จังหวัด) ในยอดรวมทั้งประเทศ 76 จังหวัดนั้น จํานวนจังหวัดทีมี่
นักศึกษาในกลุมตวัอยางเทากับรอยละ84.2 (64จังหวัด)  ซึ่งแสดงใหเห็นวา นกัศึกษาในกลุม
ตวัอยางมีภูมิลําเนากระจายอยูเกือบทุกจังหวัดในประเทศไทย 

 
2.1.3 แหลงทีม่าของนักศึกษา 
แหลงที่มาของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เม่ือจําแนกตามภาคที่อยูตาม

ทะเบยีนบานของนักศึกษากับภาคทีต่ั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่นักศึกษากําลังศึกษาใน
ปจจุบันบัน แสดงในตารางที่ 11 ดังนี้  
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ตารางที่ 11  แหลงที่มาของนักศึกษากลุมตัวอยาง 
 
 ภาคที่อยูตามทะเบียนบาน 

  เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

ภาคที่ตั้ง 
สถาบัน 

ชื่อสถาบัน n % n % n % n % n % 

เหนือ ม.ภาคกลาง 21 17.5 7 5.8 2 1.7 0 0 30 25.0 

  ม.พายัพ 28 23.3 1 .8 1 .8 0 0 30 25.0 

  ว.ลุมนํ้าปง 26 21.7 2 1.7 2 1.7 0 0 30 25.0 

  ม.เจาพระยา 25 20.8 2 1.7 3 2.5 0 0 30 25.0 

  รวม 100 83.3 12 10.0 8 6.7 0 0 120 100.0 

ตะวันออก 
เฉียง 

ม.ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

0 0 30 46.2 0 0 0 0 30 46.2 

เหนือ ม.วงษเชาวลิตกุล 11 16.9 11 16.9 0 0 0 0 22 33.8 
  ว.สันตพล 4 6.2 9 13.8 0 0 0 0 13 20.0 
  รวม  15 23.1 50 76.9 0 0 0 0 65 100.0 

กลาง ม.กรุงเทพ 3 1.4 2 1.0 18 8.6 7 3.3 30 14.3 
  ม.ศรีปทุม 0 0 3 1.4 20 9.5 7 3.3 30 14.3 
  ม.รังสิต 5 2.4 0 0 23 11.0 2 1.0 30 14.3 
  ม.สยาม 2 1.0 4 1.9 24 11.4 0 0 30 14.3 
  ม.เกษมบัณฑิต 1 .5 1 .5 28 13.3 0 0 30 14.3 
  ม.หอการคาไทย 1 .5 1 .5 25 11.9 3 1.4 30 14.3 
  ม.เกริก 7 3.3 4 1.9 12 5.7 7 3.3 30 14.3 
  รวม 19 9.0 15 7.1 150 71.4 26 12.4 210 100.0 

ใต ม.หาดใหญ 0 0 0 0 0 0 30 25.0 30 25.0 
 ว.อิสลามยะลา 0 0 0 0 0 0 30 25.0 30 25.0 
 ว.ศรีโสภณ 0 0 0 0 0 0 30 25.0 30 25.0 
 ว.เทคโนโลยีภาคใต 0 0 0 0 0 0 30 25.0 30 25.0 
 รวม 0 0 0 0 0 0 120 100.0 120 100.0 

 
แหลงที่อยูตามทะเบียนบาน ของนักศึกษาในกลุมตวัอยาง ที่เขาศึกษาในสถาบันอุดม 

ศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในเขตภาคเหนือ (n=120) พบวามาจากภาคเหนือมากที่สุดรอยละ 83.3 
(100คน) รองลงไปมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ10 (12คน) และภาคกลางรอยละ 8 
(8คน) ตามลําดับ สําหรับนกัศึกษาที่มาจากภาคใตไมมี 

แหลงที่อยูตามทะเบียนบาน ของนักศึกษาในกลุมตวัอยาง ที่เขาศึกษาในสถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ(n=65) มาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

 

132



 

133 

มากที่สุดรอยละ 76.9 (50คน) รองลงไปมาจากภาคเหนือรอยละ23.1(15คน)  สําหรับนักศึกษา
ที่มาจากภาคกลางและภาคใตไมมี 

แหลงที่อยูตามทะเบียนบาน ของนักศึกษาในกลุมตัวอยางทีเ่ขาศึกษาในสถาบันอุดม 
ศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในเขตภาคกลาง(n=210) พบวามาจากทุกภูมิภาค โดยมาจากภาคกลาง
มากที่สุดรอยละ 71.4 (100คน) รองลงไปมาจากภาคใตรอยละ 12.4  (26คน)  ภาคเหนือรอยละ 
9 (19คน) และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 7.1(15คน) 

แหลงที่อยูตามทะเบียนบานของ นักศึกษาในกลุมตวัอยางที่เขาศกึษาในสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในเขตใต(n=120) พบวามาจากภาคใตเพียงภาคเดียวรอยละ100 ไมมี
นักศึกษาจากภาคอื่นเลย 

 
ตารางที่ 12  จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับภาคที่อยูของ 
                นกัศึกษาตามสําเนาทะเบียนบาน 
 ภาคจังหวัดที่อยูนักศึกษาตามทะเบียนบาน  

 เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

ภาคที่ตั้งสถาบัน จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

เหนือ 100 74.6 12 15.6 8 5.1 0 0 120 23.3 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 15 11.2 50 64.9 0 0 0 0 65 12.6 

กลาง 19 14.2 15 19.5 150 94.9 26 17.8 210 40.8 

ใต 0 0 0 0 0 0 120 82.2 120 23.3 
รวม 134 100 77 100 158 100 146 100 515 100 

 
ในตารางที1่2 แสดงการเปรียบเทยีบจํานวนนักศึกษากลุมตวัอยางตามภาคทีต่ั้งสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชนกับภาคทีอ่ยูของนักศึกษาตามสําเนาทะเบยีนบาน จากขอมูลในตารางนี้พบวา  
นักศึกษาที่มีที่อยูตามทะเบียนบานในเขตภาคเหนือ134 คน เลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศกึษา
เอกชนในเขตภาคเหนือมากที่สุดรอยละ 74.6 (100คน) รองลงไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ตั้งอยูในภาคกลางรอยละ14.2(19คน) และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ11.2(15คน)
และไมพบวาไปศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่อยูในภาคใต 

นักศึกษาที่มีที่อยูตามทะเบียนบานในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 77 คน เลอืกศึกษา
ตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุดรอยละ64.9(50คน) รอง
ลงไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภาคกลางรอยละ19.5(15คน)และภาคเหนอื
รอยละ 15.6(12คน) และไมพบวาไปศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่อยูในภาคใต 
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นักศึกษาที่มีที่อยูตามทะเบียนบานในเขตภาคกลาง 158 คน เลอืกศึกษาตอในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคกลางที่สุดรอยละ 94.9 (150คน) รองลงไปเลือกศึกษาตอในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน ที่ตั้งอยูในภาคเหนือรอยละ 5.1 (8คน) และ ไมพบวาไปศึกษา ในสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที่อยูในภาคใตและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

นักศึกษาที่มีที่อยูตามทะเบียนบาน ในเขตภาคใต 146 คน เลือกศึกษาตอในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน ในเขตภาคใตที่สดุ รอยละ 82.2 (120คน) รองลงไปศึกษาตอในสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชน ทีต่ั้งอยูในภาคกลางรอยละ 17.8 (26คน) และไมพบวาไปศกึษาในสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที่อยูในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

นอกจากนั้นยังพบวานักศึกษาที่มีทะเบียนบานอยูในภาคใดแลวเลือกสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่อยูในภาคนั้น คาสูงสุดคือภาคกลางรอยละ 94.9  รองลงไปคือ ภาคใตรอยละ 82.2  
ภาคเหนือรอยละ 74.6  และต่ําสุดคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 64.9  

 
ตารางที่ 13 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในแตละภูมิภาค 
 ภาคจังหวัดที่อยูนักศึกษาตามทะเบียนบาน  
ภาคที่ตั้งสถาบัน เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

เหนือ จํานวน 100 12 8 0 120 
 รอยละ 83.3 10.0 6.7 0 100 

ตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 15 50 0 0 65 
 รอยละ 23.1 76.9 0 0 100 

กลาง จํานวน 19 15 150 26 210 
 รอยละ 9.0 7.1 71.4 12.3 100 

ใต จํานวน 0 0 0 120 120 
 รอยละ 0 0 0 100 100 

 
ในตารางที่ 13 พบวานักศกึษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในภาคกลางนั้นมีนักศึกษา

จากภาคอื่นมาศึกษามากทีสุ่ด โดยเปนนักศึกษาจากภาคใตมากทีสุ่ดรอยละ12.3 รองลงไปเปน
ภาคเหนือรอยละ 9.0 และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 15 รวมนักศึกษาจากภาคอื่นรอยละ 
28.6 ภาคตอไปที่มีนักศกึษาจากภาคอื่นมาศึกษารองลงไปไดแก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
โดยมีนักศึกษาจากภาคเหนือมาศึกษารอยละ 23.1 แตไมมีนักศึกษาจากภาคกลางและภาคใต
มาศึกษาเลย สําหรับภาคเหนือ มีนักศึกษาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือมาศึกษามากที่สดุรอย
ละ 10.0 รองลงไปเปนภาคกลางรอยละ 6.7 รวมนักศึกษาจากภาคอื่นรอยละ16.7 แตไมมี
นักศึกษาจากภาคใตเลย  สาํหรับภาคใตพบวา ไมมีนกัศึกษาจากภาคอื่นมาศึกษาเลย 
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2.1.4 หลักสูตร สาขาวิชาและชั้นปทีกํ่าลังศึกษาในปจจุบัน 
ผลการวเิคราะหหลักสูตร สาขาวิชา ชัน้ปที่กําลังศึกษาของนักศึกษามีดังตอไปน้ี 
 

 ตารางที่ 14 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามชื่อหลักสูตรทีศ่ึกษาระดับปริญญาตรี 
 
 ลําดับ ชื่อหลักสูตร จํานวน รอยละ 

1 บริหารธุรกิจบัณฑิต 268 52.0 
2 ศิลปศาสตรบัณฑิต 126 24.5 
3 วิทยาศาสตรบัณฑิต 35 6.8 
4 สถาปตยกรรมศาสตรบัณฑิต 30 5.8 
5 วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 23 4.5 
6 นิติศาสตรบัณฑิต 12 2.3 
7 บัญชีบัณฑิต 9 1.7 
8 พยาบาลศาสตรบัณฑิต 5 1.0 
9 เศรษฐศาสตรบัณฑิต 3 .6 
9 นิเทศศาสตรบัณฑิต 3 .6 
10 รัฐศาสตรบัณฑิต 1 .2 

 รวม 515 100.0 
 

ในตารางที่ 14 พบวาหลักสูตรที่ศึกษามากที่สุดหาอันดับแรกของกลุมตวัอยางไดแก 
บริหารธุรกิจบัณฑิต รอยละ 52 (268คน) รองลงไปไดแก  ศิลปศาสตรบัณฑติรอยละ 24.5(126
คน)  วิทยาศาสตรบัณฑิต รอยละ 6.8(35คน)  สถาปตยกรรมศาสตรบัณฑติรอยละ5.8 (30คน)   
และวิศวกรรมศาสตรบัณฑติรอยละ4.5(23คน) 

ในตารางที่ 15 ตอไปน้ี แสดงสาขาวิชาที่กลุมตวัอยางศึกษา พบวาหาอันดับแรกไดแก 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ รอยละ 16.1 (83คน)  สาขาวิชาการบัญช ี รอยละ 13.4 (69คน) 
สาขาวิชาการจัดการ รอยละ 13.2 (68คน) สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร รอยละ 6.6 (34คน)
และสาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม กับสาขาวิชาสถาปตยกรรมศาสตร รอยละ5.8 
(30คน)เทากนั       
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ตารางที่ 15 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามสาขาวิชาที่ศึกษาในระดับปริญญาตรี 
ลําดับ ชื่อสาขาวิชา จํานวน รอยละ 

1 คอมพิวเตอรธุรกิจ 83 16.1 
2 การบัญชี 69 13.4 
3 การจัดการ 68 13.2 
4 วิทยาการคอมพิวเตอร 34 6.6 
5 การทองเที่ยวและการโรงแรม 30 5.8 
5 สถาปตยกรรมศาสตร 30 5.8 
6 ภาษาอังกฤษ 28 5.4 
7 การตลาด 22 4.3 
8 วิศวกรรมคอมพิวเตอร 21 4.1 
9 การทองเที่ยว 20 3.9 
10 ชะรีอะฮ(กฏหมายอิสลาม) 16 3.1 
11 การเงินการธนาคาร 15 2.9 
12 อุศูลุดดีน(หลักการศาสนาอิสลาม) 13 2.5 
13 นิติศาสตร 12 2.3 
14 การจัดการอุตสาหกรรม 8 1.6 
15 การบริหารทรัพยากรมนุษย 6 1.2 
16 ดุริยศิลป 5 1.0 
16 พยาบาลศาสตร 5 1.0 
17 การโรงแรมและการทองเที่ยว 4 .8 
17 เศรษฐศาสตร 4 .8 
18 ภาษาญี่ปุน 3 .6 
18 นิเทศศาสตร 3 .6 
18 การบริหารทั่วไป 3 .6 
19 จิตวิทยา 2 .4 
19 ธุรกิจระหวางประเทศ 2 .4 
19 ส่ือสารมวลชน 2 .4 
20 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอาหาร 1 .2 
20 วิศวกรรมไฟฟา 1 .2 
20 วิศวกรรมโยธา 1 .2 
20 ภาษาจีน 1 .2 
20 การโฆษณา 1 .2 
20 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 .2 
20 รัฐศาสตร 1 .2 

 รวม 515 100.0 
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ตารางที่ 16 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามชั้นปที่ศึกษา ระยะเวลาตามหลักสูตร และสถานภาพ 
 

 รายการ จํานวน รอยละ 
ชั้นปที่ศึกษา    

1. ชั้นปที่1 307 59.6 
2. ชั้นป1ตอเนื่อง (เทียบเทาป3) 78 15.1 
3. ชั้นปที่2 45 8.7 
4. ชั้นปที่4 41 8.0 
5. ชั้นป2ตอเนื่อง (เทียบเทาป4) 24 4.7 
6. ชั้นปที่3 19 3.7 
7. ชั้นปที่5 1 .2 

ระยะเวลาหลักสูตร   
1. 4 ปหรือมากกวา 413 80.2 
2. ตอเนื่อง 2-3ป 102 19.8 

สถานภาพนักศึกษา   
1. ภาคปกติ 507 98.4 
2. ภาคสมทบหรือภาคค่ําหรือภาคพิเศษ 8 1.6 

ระดับการศึกษาเดิม   
1. ม.6 วิทย 213 41.4 
2. ม.6 ศิลป 146 28.3 
3. ป.ว.ส. พาณิชยกรรม 95 18.4 
4. ป.ว.ช. พาณิชยกรรม 32 6.2 
5. ม.6 อื่นๆ 13 2.5 
6. ป.ว.ส. ชางอุตสาหกรรม 8 1.6 
7. ป.ว.ช. ชางอุตสาหกรรม 6 1.2 
8. ป.ว.ช. อื่นๆ 1 .2 
9. อื่นๆ 1 .2 

 
ในตารางที่ 16 พบวานักศกึษากลุมตัวอยางมากที่สุดเปนนักศึกษาใหม ไดแก ชั้นปที1่ 

รอยละ 59.6 (307คน) และชั้นปที1่ ตอเนื่อง รอยละ 15.1 (78คน) รวมสองกลุมนี้เทากับรอยละ 
74.6 (385คน) ที่เหลือเปนชั้นปอ่ืนๆรวมเทากับรอยละ 25.4 (130คน) เม่ือจําแนกตามระยะเวลา
หลักสูตร พบวาเปนนักศกึษาระดับปริญญาตรีหลักสูตร4ปหรือมากกวามากทีสุ่ด รอยละ 80.2 
(413 คน) และที่เหลือเปนหลักสูตรตอเนื่อง 2-3ป รอยละ 19.8 (102 คน) เม่ือจําแนกตาม
สถานภาพนักศึกษาพบวานกัศึกษาสวนมากเปนนักศึกษาภาคปกต ิ รอยละ98.4 (507คน) ที่
เหลือเปนนักศึกษาภาคสมทบ(หรือภาคค่ําหรือภาคพิเศษ) เพียงรอยละ 1.6 (8คน)  และเม่ือ
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จําแนกตามระดับการศึกษาเดิมกอนศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาระดับการศึกษาเดิมมากที่สุด
สามอันดับแรกคือ มัธยมศกึษาตอนปลายหรือ ม.6 สายวิทย รอยละ 41.4 (213คน)  รองลงไป
คือ ม.6 สายศลิปรอยละ 28.3 (146คน) และ ป.ว.ส.สายพาณิชกรรมรอยละ 18.4 (95คน) 

 
ตารางที่ 17  จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษาเดิมและระยะการศึกษาตามหลักสูตร 
                ปริญญาตรี 

 
 ระยะเวลาหลักสูตรปริญญาตรีปจจุบัน  
 4ปหรือมากกวา ตอเนื่อง2-3ป รวม 

ระดับการศึกษาเดิม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ม.6 ศิลป 146 35.4 0 0 146 28.3 
ม.6 วิทย 213 51.6 0 0 213 41.4 
ป.ว.ช. พาณิชยกรรม 32 7.7 0 0 32 6.2 
ป.ว.ช. ชาง 6 1.5 0 0 6 1.2 
ป.ว.ช. อื่นๆ 1 .2 0 0 1 .2 
ป.ว.ส. พาณิชยกรรม 1 .2 94 92.2 95 18.5 
ป.ว.ส. ชาง 0 0 8 7.8 8 1.6 
อื่นๆ 1 .2 0 0 1 .2 
ม.6 อื่นๆ 13 3.1 0 0 13 2.5 

รวม 413 100 102 100 515 100 
รอยละ 80.2  19.8 100   

ในตารางที่ 17 แสดงระดับการศึกษาเดิมของกลุมตวัอยางกอนศึกษาในระดับปริญญาตรี
ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ในกลุมทีศ่กึษาหลักสตูร 4ปหรือมากกวา (n=413 ) พบวาระดบั
การศึกษาเดิมมากที่สุด สําเร็จชั้นมัธยมศกึษาชั้นปที่ 6 สายวิทย รอยละ1.6 (213คน)  และรอง
ลงไปเปนมัธยมศึกษาชั้นปที่ 6 สายศลิป รอยละ35.4 (146คน) 

ในหลักสตูรตอเน่ือง 2-3 ป (n=102) พบวาสําเร็จการศกึษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ป.ว.ส.)  สายพาณิชยกรรมมากที่สุด รอยละ 92.2 (94คน) 
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ตารางที่ 18 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษาเดิมและภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาที่ 
               กําลังศึกษาในปจจุบัน 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
 เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง ใต รวม 

ระดับการศึกษาเดิม จํานวน รอย
ละ 

จํานวน รอย
ละ 

จํานวน รอย
ละ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอย
ละ 

ม.6 ศิลป 30 29.1 14 22.2 70 38.9 32 47.8 146 35.4 
ม.6 วิทย 59 57.3 46 73.0 83 46.1 25 37.3 213 51.6 
ป.ว.ช. พาณิชยกรรม 10 9.7 2 3.2 14 7.8 6 9.0 32 7.7 
ป.ว.ช. ชาง 1 1.0   5 2.8   6 1.5 
ป.ว.ช. อื่นๆ     1 .6   1 .2 
ป.ว.ส.พาณิชยกรรม 1 1.0       1 .2 
อื่นๆ 1 1.0       1 .2 
ม.6อื่นๆ 1 1.0 1 1.6 7 3.9 4 6.0 13 3.1 

รวม 103 100.0 63 100.0 180 100.0 67 100.0 413 100.0 

 
ในตารางที่ 18 แสดงระดับการศึกษาเดิมกับระยะเวลาหลักสูตร 4 ป หรือมากกวา เม่ือ

จําแนกขอมูลตามภาคทีต่ั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนพบวา ในเขตภาคเหนือ(n=103) ระดบั
การศึกษาเดิมมากที่สุดคือ ม.6 สายวิทย รอยละ57.3 (59คน) รองลงไปคือม.6ศิลป รอยละ  
29.1(30คน)  เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n=63)มากที่สุด คือ ม.6 วิทย  รอยละ73(46คน)  
รองลงไป คือ ม.6 ศิลป  รอยละ 22.2(14คน) ในเขตภาคกลาง(n=180)มากที่สุด  คือ ม. 6 วิทย  
รอยละ46.1(83คน) และรองลงไปคือ ม.6ศิลป รอยละ38.9(70คน)  ในเขตภาคใต (n=67) พบวา  
ม.6 สายศิลปมากที่สุด รอยละ47.8(32คน) และรองลงไปเปนสายวิทย รอยละ 37.3(25คน) 

 
ตารางที่ 19 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษาเดิมและระยะเวลาหลักสูตรตอเนื่อง 2-3  
               ปทีก่ําลังศึกษา 
 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
 เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง ใต รวม 

ระดับการศึกษาเดิม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ป.ว.ส. พาณิชยกรรม 17 100.0 2 100.0 22 73.3 53 100.0 94 92.2 

ป.ว.ส. ชางอุตสาหกรรม 0 0 0 0 8 26.7 0 0 8 7.8 
รวม 17 100.0 2 100.0 30 100.0 53 100.0 102 100.0 
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ในตารางที1่9 แสดงระดับการศึกษาเดิม และระยะเวลาหลักสตูรตอเน่ือง 2-3 ป เม่ือ
จําแนกขอมูลตามภาคทีต่ั้งสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  พบวาทุกภาคมากที่สุดคือ ป.ว.ส. สาย
พาณิชยกรรม  ไดแกภาคเหนือ (n=17) รอยละ100 (17คน) ภาคตะวันออกเฉือนเหนือ (n=2)
รอยละ100 (2คน)  ภาคกลาง (n=30) รอยละ73.3 (22คน)  และภาคใต (n=53) รอยละ100 
(53คน) 
 
ตารางที่ 20 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทสถาบันเดิมที่สําเร็จการศึกษาและภาคที่ตั้ง 
                สถาบันอุดมศึกษาที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 
 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
 เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง ใต  

รวม 
ประเภทสถาบันเดิมที่

สําเร็จ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โรงเรียน 105 88.2 62 95.4 190 90.9 87 72.5 444 86.5 
วิทยาลัย 12 10.1 3 4.6 14 6.7 33 27.5 62 12.1 
อื่นๆ 2 1.7 0 0 5 2.4 0 0 7 1.4 
รวม 119 100.0 65 100.0 209 100.0 120 100.0 513 100.0 

 
            ในตารางที่ 20 แสดงประเภทสถาบันเดิมที่สาํเร็จการศึกษา  พบวาสําเร็จการศึกษา
เดิมประเภทโรงเรียนมากทีสุ่ด รอยละ86.5 (444คน)  เม่ือจําแนกตามภาคทีต่ัง้สถาบันพบวา  
ภาคเหนือ (n=119) สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน รอยละ 88.2 (105คน)  ภาคะวันออกเฉียง
เหนือ (n=65)  สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน  รอยละ95.4 (62คน)  ภาคกลาง (n=209) สําเร็จ
การศึกษาจากโรงเรียน รอยละ90.9 (190คน) ภาคใต (n=120) สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียน 
รอยละ72.5(87คน) 
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ตารางที่ 21  แหลงที่มาและแหลงที่ไปของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาที่กําลังศึกษาในปจจุบัน                    
(ก) แหลงที่มาของนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาชนเมื่อจําแนกตามภาคที่ตั้ง  
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 
 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

ภาคสถาบันเดิม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  
เหนือ 99 83.2 17 27.0 17 8.3 0 0  

ตะวันออกเฉียงเหนือ 11 9.2 44 69.8 10 4.9 0 0  
กลาง 9 7.6 2 3.2 155 75.6 0 0  
ใต 0 0 0 0 23 11.2 117 100.0  
รวม 119 100.0 63 100.0 205 100.0 117 100.0 504 

    
(ข) แหลงที่ไปของนักศึกษาเมื่อจบสถาบันการศึกษาเดิม  
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 
 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

ภาคสถาบันเดิม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เหนือ 99 74.4 17 12.8 17 12.8 0 0 133 100 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 11 16.9 44 67.7 10 15.4 0 0 65 100 
กลาง 9 5.4 2 1.20 155 93.3 0 0 166 100 
ใต 0 0 0 0 23 16.4 117 83.6 140 100 
รวม         504  

 
ในตารางที ่ 21(ก) แสดงจํานวนนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มาจากภาคที่ตั้ง

สถาบันการศกึษาเดิม จากตารางพบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในเขตภาคเหนือ (n=119) มี
นักศึกษามาจากสถาบันเดมิที่ตั้งในเขตภาคเหนือมากที่สุด รอยละ 83.2 (99คน)  รองลงไปมา
จากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ รอยละ 9.2 (11คน) และภาคกลางรอยละ 8.76 ( 9 คน ) และไม
พบวามีนักศึกษาจากภาคใต 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีต่ั้งในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=63) พบวามีนักศกึษา
จากสถาบันเดมิในภาคตะออกเฉียงเหนอืมาศึกษามากที่สุด รอยละ 69.8 (44คน) รองลงไปมา
จากภาคเหนือรอยละ 27 (17คน) และภาคกลางรอยละ 3.2(2คน)  และไมพบวามีนักศึกษาจาก
ภาคใต 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีต่ั้งในเขตภาคกลาง (n=205) พบวามีนกัศึกษาจากสถาบัน
เดิมในภาคกลางมาศึกษามากที่สุด รอยละ 75.6(155คน) รองลงไปมาจากภาคใตรอยละ 11.2 
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(23คน) ภาคเหนือรอยละ 8.3 (17คน) และ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 4.9 (10คน) 
ตามลําดับ 

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีต่ั้งในเขตภาคใต (n=117) พบวามีนักศึกษาจากสถาบนัเดิม
เฉพาะในเขตภาคใตเทานั้นที่มาศึกษา รอยละ 100 และ ไมพบวามีนกัศึกษามาจากภาคอื่น            

ในตารางที่ 21 (ข) แสดงแหลงที่ไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของนักศึกษา
เม่ือจบการศึกษาจากสถาบนัเดิมในเขตภาคเหนือ (n=133) พบวาศกึษาตอในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ตั้งในเขตภาคเหนือมากที่สุดรอยละ 74.4 (99คน) รองลงไปภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และภาคกลาง รอยละ 12.8 (17คน) เทากนั และไมพบวาไปศึกษาตอที่ภาคใต 

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) พบวาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ที่ตั้งในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด รอยละ 67.7 (44คน) รองลงไปคือภาคเหนือรอย
ละ16.9 (11คน)  และภาคกลางรอยละ15.4 (10คน) เทากัน  และไมพบวาไปศึกษาตอที่ภาคใต  

ในเขตภาคกลาง (n=166) พบวาศึกษาตอในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในเขตภาค
กลางมากที่สดุ รอยละ 93.3 (155คน) รองลงไปคอืภาคเหนือรอยละ 5.4 (9คน)  และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 1.2 (2คน)  และไมพบวาไปศึกษาตอทีภ่าคใต  

ในเขตภาคใต (n=140) พบวาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในเขตภาคใต
มากที่สุด รอยละ 83.6 (117คน)   รองลงไปคือภาคกลางรอยละ 16.4 (23คน)  และไมพบวาไป
ศึกษาตอที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใต  

 
ตารางที่ 22   แตมเฉล่ียสะสมระดับการศึกษาเดิมกับระยะการศึกษาตามหลักสูตรปจจุบัน  
 

 ระยะเวลาหลักสูตรปริญญาตรีปจจุบัน  
 4ปหรือมากกวา ตอเนื่อง2-3ป รวม 

แตมเฉล่ียสะสม จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ 
ต่ํากวา2.00 42 10.2 4 0 0  42 8.2 4 
2.00-2.49 148 35.8 1 33 32.4 1 181 35.1 1 
2.50-2.99 137 33.2 2 33 32.4 1 170 33.0 2 
3.00-3.49 75 18.2 3 31 30.4 2 106 20.6 3 
3.50-4.00 11 2.7 5 5 4.9 3 16 3.1 5 

Iรวม 413 100.0  102 100.0  515 100.0  

 
ในตารางที ่22 แสดงแตมเฉลี่ยสะสม ( GPAX ) ระดับการศึกษาเดมิพบวา ในหลักสูตร

ที่กําลังศึกษา เม่ือเปนหลักสูตร 4 ปหรือมากกวา(n=413)  พบวาระดบัแตมเฉลี่ยสะสมจาก
สถาบันเดิมมากที่สุดคือ แตมเฉลี่ยสะสมชวง 2.00-2.49 รอยละ35.8(14คน)  รองลงไปแตม
เฉลี่ยสะสมชวง 2.50-2.99 รอยละ33.2(137คน)  แตมเฉลี่ยสะสม 3.00-3.49 รอยละ18.2(75คน) 
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แตมเฉลี่ยต่ํากวา 2.00 รอยละ10.2(42คน)และนอยทีสุ่ดไดแก แตมเฉลี่ย 3.50-400 รอยละ2.7 
(11คน)  

สําหรับหลักสตูรตอเน่ือง2-3ป (n=102) พบวาแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดเทากันสองกลุม  
คือ  แตมเฉลีย่สะสม 2.00 -2.49 และ 2.50-2.99  รอยละ 32.4 (33คน) ทั้งสองกลุม  และรองลง
ไป ไดแก  แตมเฉลี่ยสะสม 3.50 - 4.00 รอยละ 4.9 (5คน)   สําหรับกลุมต่ํากวา 2.00  ไมมี
เพราะ หลักสตูรตอเน่ืองรบัผูสําเร็จการศกึษาระดับ ป.ว.ส.หรือเทียบเทา ผูสําเรจ็การศึกษาตอง
ไดแตมเฉลีย่สะสมไมต่ํากวา 2.00 จึงจบการศึกษาได 

ในภาพรวม (n=515) พบวามีระดับแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดคือชวง 2.00-2.49  รอยละ  
35.1 (181คน) รองลงไปแตมเฉลี่ยสะสมชวง 2.50-2.99 รอยละ33(170คน)  และแตมเฉลี่ยสะสม
ชวง 3.00-3.49 รอยละ 20.6 (106คน)ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 23 แตมเฉล่ียสะสมระดับการศึกษาเดิมของนักศึกษาหลักสูตร 4ปหรือมากกวา  
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 
แตมเฉล่ียสะสม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา2.00 11 10.7 2 3.2 24 13.3 5 7.5 42 10.2 
2.00-2.49 28 27.2 21 33.3 69 38.3 30 44.8 148 35.8 
2.50-2.99 40 38.8 27 42.9 50 27.8 20 29.9 137 33.2 
3.00-3.49 22 21.4 9 14.3 33 18.3 11 16.4 75 18.2 
3.50-4.00 2 1.9 4 6.3 4 2.2 1 1.5 11 2.7 

รวม 103 100.0 63 100.0 180 100.0 67 100.0 413 100.0 

               
เม่ือจําแนกตามภาคที่ตั้งและระยะเวลาตามหลักสูตร 4 ปหรือมากกวา จากตารางที่ 23 

พบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในเขตภาคเหนือ (n=103) จากสถาบันเดิมนักศึกษามีแตม
เฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยูในชวง2.50-2.99 รอยละ 38.8 (40คน)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ(n=63) 
จากสถาบันเดมินักศึกษามีแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยูในชวง2.50 -2.99 รอยละ 42.9 (27คน)  
ภาคกลาง (n=18) จากสถาบันเดิมนักศึกษามีแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยูในชวง 2.00–2.49 
รอยละ 38.3 (69คน)   ภาคใต (n=67) จากสถาบันเดมินักศกึษามีแตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยู
ในชวง 2.00–2.49 รอยละ 44.8 (30คน)  

ในภาพรวมทัง้หมด (n=413) พบวา แตมเฉลี่ยสะสมมากที่สุดอยูที่ชวง 2.00–2.49 รอย
ละ 35.8 (148คน)  รองลงไปชวง2.50-2.99 รอยละ 33.2 (137คน) ชวง3.00-3.49 รอยละ18.2 
(75คน)  ชวงต่ํากวา2.00 รอยละ10.2 (42คน)   และนอยที่สุดคือ ชวง3.50-4.00 รอยละ 2.7(11
คน) เม่ือจัดอันดับชวงแตมเฉลี่ยสะสมของแตละภาคและภาพรวมไดดังน้ี 
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ตารางที่ 23  การจัดอันดับแตมเฉลี่ยสะสมของนักศึกษาหลักสูตร 4ปหรือมากกวา เมื่อสําเร็จการศึกษาจาก 
                สถาบันเดิม 
 
 ภาคเหนือ ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ภาคกลาง ภาคใต รวม 

อันดับ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ 
1 2.50-2.99 38.8 2.50-2.99 42.9 2.00-2.49 38.3 2.00-2.49 44.8 2.00-2.49 35.8 
2 2.00-2.49 27.2 2.00-2.49 33.3 2.50-2.99 27.8 2.50-2.99 29.9 2.50-2.99 33.2 
3 3.00-3.49 21.4 3.00-3.49 14.3 3.00-3.49 18.3 3.00-3.49 16.4 3.00-3.49 18.2 
4 ต่ํากวา2.00 10.7 3.50-4.00 6.3 ต่ํากวา2.00 13.3 ต่ํากวา2.00 7.5 ต่ํากวา2.00 10.2 
5 3.50-4.00 1.9 ต่ํากวา2.00 3.2 3.50-4.00 2.2 3.50-4.00 1.5 3.50-4.00 2.7 

 
ในตารางที่ 23 พบวานักศกึษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนหลักสตูร4ปหรือมากกวาใน

ทุกภาคสองอันดับแรก  สําเร็จการศึกษาจากสถาบันเดมิมีระดับแตมเฉลี่ยสะสมชวง 2.00-2.99 
 

ตารางที่ 24  แตมเฉล่ียสะสมระดับการศึกษาเดิมกับระยะการศึกษาตามหลักสูตรปจจุบันเมื่อเปนหลักสูตร 
                 ตอเนื่อง 2-3 ป  
 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

แตมเฉล่ียสะสม เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

2.00-2.49 5 29.4 0 0 8 26.7 20 37.7 33 32.2 
2.50-2.99 6 35.3 1 50.0 8 26.7 18 34.0 33 32.2 
3.00-3.49 4 23.5 1 50.0 11 36.7 15 28.3 31 30.4 
3.50-4.00 2 11.8 0 0 3 10.0 0 0 5 4.9 

รวม 17 100.0 2 100.0 30 100.0 53 100.0 102 100.0 

 
ในหลักสตูรตอเน่ือง 2-3 ปจากตารางที่ 24 พบวา ในเขตภาคเหนือ (n=17) แตมเฉลี่ย

สะสมมากที่สดุอยูในชวง 2.50-2.99 รอยละ 35.3 (6คน) ภาคกลาง (n=30) มากที่สุดชวง 3.00-
3.49  รอยละ36.7 (11คน)  ภาคใต (n=53) มากที่สดุชวง 2.00-2.49รอยละ37.7(20คน)  ใน
ภาพรวมทุกภาค  ชวงแตมเฉลี่ยมากทีส่ดุเทากันคือชวง 2.00-2.49 และชวง 2.50-2.99 รอยละ
32.4 (33คน) เทากัน และรองลงไปชวง 3.00-3.49 รอยละ 30.4 ซึ่งแตกตางจากคาสูงสุดไมมาก 
และคานอยสดุคือชวง 3.50-4.00 รอยละ4.9 (5คน)  สําหรับภาคตะวันออกเฉียงเหนือตัวอยาง
ขนาดเล็กมาก(n=2) จึงไมพิจารณาในระดับภาค   
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ตารางที่ 25 อันดับแตมเฉล่ียสะสมของนักศึกษาหลักสูตรตอเนื่อง2-3ปเมื่อสําเร็จการศึกษาจากสถาบันเดิม  
 
 ภาคเหนือ ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ภาคกลาง ภาคใต รวม 

อันดับ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ GPX รอยละ 
1 2.50-2.99 35.3 2.50-2.99 50 3.00-3.49 36.7 2.00-2.49 37.7 2.00-2.49 32.3 
2 2.00-2.49 29.4 3.00-3.49 50 2.00-2.49 26.7 2.50-2.99 34.0 2.50-2.99 32.3 
3 3.00-3.49 23.5 2.00-2.49 0 2.50-2.99 26.7 3.00-3.49 28.3 3.00-3.49 30.4 
4 3.50-4.00 11.8 3.50-4.00 0 3.50-4.00 10.0 3.50-4.00 0 3.50-4.00 4.9 

 
ในตารางที่ 25 แสดงใหเห็นวาในทกุภาคและภาพรวมทุกภาค แตมเฉลี่ยสะสมกระจาย

กันในชวง 2.00 – 3.49  
 ในตารางที่ 9 ถึงตารางที ่ 25 เปนผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษากลุม

ตัวอยาง (n=515) พบวานกัศึกษาสวนมากเปนหญิง (รอยละ 68.9) และกลุมตัวอยางสวนมากมี
อายุอยูในวัยอุดมศึกษา (18-24ป) มีอายนุอยกลาว 20 ป (รอยละ 50.5) และอายุ 20-24 ป (รอย
ละ47.0) กลุมตัวอยางมีภูมิลําเนาตามทะเบียนบานกระจายอยูทุกภาค รวม 64 จังหวัดจาก 76 
จังหวัดหรือรอยละ 84.2 ของพ้ืนที่ทางภูมิศาสตร นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาที่เก็บตัวอยาง
นั้นสวนมากมภูีมิลําเนาอยูในภาคที่ตั้งของสถาบันน้ัน สถาบันที่ตัง้ในภาคเหนือมีนักศึกษากลุม
ตัวอยางมีภูมิลําเนาในภาคเหนือรอยละ 74.6 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 64.9 ภาคกลาง
รอยละ 94.5 และภาคใตรอยละ 82.2 สวนที่เหลือเปนนักศึกษาที่มาจากภาคอื่น สําหรับหลักสตูร
ที่ศึกษาของนกัศึกษาสวนมากเปนหลักสตูรบริหารธุรกจิบัณฑิต (รอยละ 52.0) สาํหรับสาขาวิชา
ที่ศึกษาจํานวนมากที่สุดสามอันดับแรกไดแก คอมพิวเตอรธุรกิจ (รอยละ16.1) การบัญชี (รอย
ละ 13.4) และ การจัดการ (รอยละ 13.2) นักศึกษากลุมตวัอยางสวนมากเปนนักศึกษาใหมและ
โดยเปนชั้นปที่ 1ของหลักสูตร 4ปหรือมากกวา (รอยละ 59.6) และชั้นปที่ 1 ตอเน่ืองของ
หลักสูตรตอเน่ือง 2 ป  และนักศึกษาสวนมากมีสถานภาพเปนนักศกึษาภาคปกต ิ(รอยละ 98.4) 
สําหรับระดับการศึกษาเดิมกอนเขาศึกษาในสถาบันปจจุบัน สามอันดับแรกไดแก ม.6 สายวิทย
รอยละ 41.4 ม.6 สายศิลปรอยละ 28.3 และ ป.ว.ส.พาณิชยกรรม รอยละ 18.4 เม่ือจําแนกตาม
หลักสูตรพบวา หลักสูตร 4 ปหรือมากกวา (n=413) สวนมากเปน ม.6 สายวิทย (รอยละ 51.6) 
และในหลักสตูรตอเน่ือง (n=102) สวนมากเปน ป.ว.ส.พาณิชยกรรม (รอยละ 92.2) และเม่ือ
จําแนกตามภาคที่ตั้งสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนไดผลสรุปเชนเดียวกนั นักศึกษากลุมตัวอยาง
สวนมากเมื่อมีสถานศึกษาเดิมอยูในภาคใดจะเลือกศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาที่อยูในภาคนั้น 
ถาสถาบันการศึกษาเดิมอยูในภาคเหนอืนักศึกษารอยละ 83.2 เลอืกศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ที่ตั้งอยูในภาคเหนือ สําหรับภาคอื่นมีผลการวิเคราะหคลายกนั ไดแก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
รอยละ 69.8 ภาคกลางรอยละ 75.6 และภาคใตรอยละ100 สําหรับแตมเฉลี่ยสะสมจากสถาบัน
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เดิม ถาเปนหลักสูตร 4 ปหรือมากกวา สวนมากมีแตมเฉลี่ยสะสม 2.00-2.49 และหลักสตูร
ตอเน่ืองมี.แตมเฉลี่ยสะสมใกลเคียงกันในสามชวง ไดแก 2.00-2.49  2.50-2.99 และ3.00-3.49 
มีคารอยละ 32.2 รอยละ32.2 และรอยละ 30.4 ตามลําดับ เม่ือจําแนกตามภาคที่ตั้ง
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนไดผลเชนเดียวกัน  

 
2.1.5 แหลงเงินทุนที่นักศกึษาใชเพื่อการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ผลการวเิคราะหแหลงเงินทนุที่นักศึกษาใชเพ่ือการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน

ปจจุบัน ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
 

ตารางที่ 26 แหลงเงินทุนเพ่ือใชในการศึกษาในปจจุบันของนักศึกษากลุมตัวอยาง 
 

 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 
 เหนือ ตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
กลาง ใต รวม 

แหลงเงินทุน n=120 n=65 n=210 n=120 n=515 
 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

บิดามารดา 93 77.5 56 86.2 172 81.9 77 64.2 398 77.3 
ผูปกครองไมใชบิดา
มารดา 

6 5.0 3 4.6 16 7.6 6 5.0 31 6.0 

เงินกูเพ่ือการศึกษา
ของรัฐบาล 

77 64.2 42 64.6 63 30.0 76 63.3 258 50.1 

ทุนการศึกษาจาก
สถาบันที่ศึกษา 

9 7.5 12 18.5 13 6.2 4 3.3 38 7.4 

ทุนการศึกษาจาก
แหลงอื่น 

7 5.8 2 3.1 3 1.4 2 3.1 14 2.7 

แหลงอื่นๆ 2 1.7 0 0 4 1.9 4 3.3 10 1.9 

 
แหลงเงินทุนเพ่ือใชในการศกึษาปจจุบันของนักศึกษากลุมตวัอยางในตารางที่ 26 พบวา  

สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีอ่ยูในเขตภาคเหนือ (n=120)  แหลงเงินทุนหลักคือ บดิามารดารอย
ละ77.5( 93คน) รองลงไปคือ เงินกูเพ่ือการศึกษารฐับาลรอยละ64.2 (77คน)  เขตภาคตะวนั 
ออกเฉียงเหนือ(n=65) แหลงเงินหลักคือ บิดามารดารอยละ86.2 (56คน) รองลงไปคือ เงินกูเพ่ือ
การศึกษาของรัฐบาล รอยละ64.6 (42คน)  เขตภาคกลาง (n=210) แหลงเงินทุนหลัก คือบดิา
มารดารอยละ81.9 (172คน)  และรองลงไปคือ เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐบาลรอยละ30 63คน)    
เขตภาคใต (n=120) แหลงเงินทุนหลักคือบิดามารดารอยละ64.2 (77คน)  และรองลงไปคือเงินกู
เพ่ือการศึกษาของรัฐบาล รอยละ 63.3 (76คน) ซึ่งใกลเคียงกบัแหลงเงินทุนหลักมาก (ผลตาง
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คือรอยละ0.9 หรือ 1 คน)  และในภาพรวมทั้งหมด(n=515)แหลงเงินทุนหลักไดจากบิดามารดา
รอยละ77.3(398คน)  และเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐบาลรอยละ50.1(258คน)   เน่ืองจากในขอน้ี
นักศึกษากลุมตัวอยางเลือกตอบไดมากกวาหนึ่งขอ  จึงสรุปไดวา  ในทุกภาค แหลงเงินทุนหลกั    
อันดับหน่ึงไดจากบิดามารดา   อันดับสองไดจากเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐบาล    

 
2.1.6 อาชีพ รายไดและระดับการศึกษาของบิดามารดาหรือผูปกครอง 
ผลการวเิคราะหอาชีพ รายไดและระดับการศึกษาของบิดามารดาหรือผูปกครองของ

นักศึกษาที่กําลังศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ไดผลการศึกษาดังตอไปน้ี 
 

ตารางที่ 27  อาชีพบิดา มารดา และผูปกครอง กับภาคที่ตั้งสถาบัน 
 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

อาชีพ เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

 จํานวนรอยละ อันดับ จํานวนรอยละ อันดับจํานวน รอยละ อันดับจํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ 
บิดา                

ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 16 13.3 3 7 10.8 3 48 22.9 2 15 12.5 3 86 16.7 3 
พนักงานเอกชน 4 3.3 5 1 1.5 4 20 9.5 4 2 1.7 5 27 5.2 4 
ธุรกิจสวนตัว 24 20.0 2 12 18.5 2 62 29.5 1 18 15.0 2 116 22.5 2 
เกษตร 50 41.7 1 39 60.0 1 34 16.2 3 63 52.5 1 186 36.1 1 
อื่นๆ 6 5.0 4 0 0  14 6.7 5 7 5.8 4 27 5.2 4 
ไมตอบ 20 16.7  6 9.2  32 15.2  15 12.5  73 14.2  

รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  
มารดา                

ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 13 10.8 3 4 6.2 3 37 17.6 2 5 4.2 4 59 11.5 3 
พนักงานเอกชน 4 3.3 5 0 0  17 8.1 5 2 1.7 5 23 4.5 5 
ธุรกิจสวนตัว 30 25.0 2 13 20.0 2 72 34.3 1 19 15.8 2 134 26.0 2 

เกษตร 56 46.7 1 39 60.0 1 35 16.7 3 68 56.7 1 198 38.4 1 
อื่นๆ 8 6.7 4 4 6.2 3 27 12.9 4 6 5.0 3 45 8.7 4 
ไมตอบ 9 7.5  5 7.7  22 10.5  20 16.7  56 10.9  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  
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ตารางที่ 27  อาชีพบิดา มารดา และผูปกครอง กับภาคที่ตั้งสถาบัน(ตอ) 
 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

อาชีพ เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

 จํานวน รอย
ละ 

อันดับจํานวน รอย
ละ 

อันดับ จํานวนรอย
ละ 

อันดับ จํานวน รอย
ละ 

อันดับจํานวน รอย
ละ 

อันดับ 

ผูปกครอง                
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ 3 2.5 2 2 3.1 3 12 5.7 2 0 0  17 3.3 3 
พนักงานเอกชน 3 2.5 2 0 0  8 3.8 3 1 .8 4 12 2.3 4 
ธุรกิจสวนตัว 3 2.5 2 3 4.6 2 15 7.1 1 3 2.5 2 24 4.7 2 

เกษตร 5 4.2 1 4 6.2 1 7 3.3 4 20 16.7 1 36 7.0 1 
อื่นๆ 0 0  1 1.5 4 1 .5 5 2 1.7 3 4 .8 5 
ไมตอบ 106 88.3  55 84.6  167 79.5  94 78.3  422 81.9  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

 
ตารางที่ 27 อาชีพบิดาของนักศึกษากลุมตัวอยาง (n=515) เม่ือจําแนกตามภูมิภาคที่ตั้ง

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนพบวา  ในเขตภาคเหนือ (n=120 ) อาชีพมากที่สุดคอื เกษตรรอย
ละ41.7 (50คน) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) อาชีพมากที่สุดคอืเกษตรรอยละ 60 (39คน)  
ภาคกลาง (n= 210 ) อาชีพมากที่สุดคอืธุรกิจสวนตวัรอยละ 29.5 (62คน)  ภาคใตอาชีพมาก
ที่สุดคือ  เกษตรรอยละ 52.5 (63คน) ในภาพรวมทุกภาคมากที่สุดคือเกษตรรอยละ 36.1 (186 
คน)  

อาชีพมารดาของนักศึกษากลุมตวัอยาง (n=515) เม่ือจําแนกตามภูมิภาคที่ตั้งของ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนพบวา  ในเขตภาคเหนือ(n=120 ) อาชีพมากที่สุดคือ เกษตรรอยละ
46.7(56คน)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ(n=65)อาชีพมากที่สุดคือเกษตรรอยละ60(39คน)  ภาค
กลาง (n= 210 ) อาชีพมากที่สุดคือธุรกจิสวนตวัรอยละ34.3(72คน)  ภาคใตอาชีพมากที่สุดคือ  
เกษตรรอยละ56.7(68คน) ในภาพรวมทุกภาคมากที่สุดคือเกษตรรอยละ38.4(198 คน)  

นักศึกษามีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดานอยกวารอยละ 25 ในเขตภาคเหนือ (n=120) 
นักศึกษามีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดารอยละ11.7 อาชีพหลักคือ เกษตรรอยละ 4.2  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ(n=65)มีนักศึกษาทีมี่ผูปกครองไมใชบิดามารดา รอยละ15.4 อาชีพหลักคอื
เกษตรรอยละ6.2 ภาคกลาง(n=210) นักศึกษามีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดารอยละ20.5  อาชีพ
หลักคือธุรกิจสวนตัวรอยละ7.1(15คน)  ภาคใต(n=120)นักศึกษามีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา
รอยละ21.7อาชีพหลักคือเกษตรรอยละ16.7(20คน)   ในภาพรวม ทุกภาค(n=515)  นักศึกษามี
ผูปกครองที่ไมใชบิดามารดารอยละ18.1   อาชีพหลักคือเกษตร รอยละ7.0(36คน)  
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ตารางที่ 28 รายไดบิดามารดาและผูปกครองกับภาคที่ตั้งสถาบัน 
 ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

รายได(บาท) จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ จํานวน รอยละ อันดับ 

บิดา                
ต่ํากวา10,000 53 44.2 1 35 53.8 1 40 19.0 2 53 44.2 1 181 35.1 1 
10,000-30,000 35 29.2 2 19 29.2 2 84 40.0 1 32 26.7 2 170 33.0 2 
30,001-50,000 7 5.8 3 5 7.7 3 29 13.8 3 10 8.3 3 51 9.9 3 
50,001-70,000 4 3.3 4 0 0  12 5.7 4 7 5.8 4 23 4.5 4 
มากกวา70,000 1 .8 5 0 0  10 4.8 5 2 1.7 5 13 2.5 5 

ไมตอบ 20 16.7  6 9.2  35 16.7  16 13.3  77 15.0  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

มารดา                
ต่ํากวา10,000 65 54.2 1 40 61.5 1 71 33.8 2 58 48.3 1 234 45.4 1 
10,000-30,000 34 28.3 2 13 20.0 2 83 39.5 1 22 18.3 2 152 29.5 2 
30,001-50,000 4 3.3 3 4 6.2 3 18 8.6 3 14 11.7 3 40 7.8 3 
50,001-70,000 1 .8 4 0 0  5 2.4 4 4 3.3 4 10 1.9 4 
มากกวา70,000 1 .8 4 1 1.5 4 4 1.9 5 2 1.7 5 8 1.6 5 

ไมตอบ 15 12.5  7 10.8  29 13.8  20 16.7  71 13.8  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

ผูปกครอง                
ต่ํากวา10,000 9 7.5 1 7 10.8 1 6 2.9 3 14 11.7 1 36 7.0 1 
10,000-30,000 4 3.3 2 3 4.6 2 25 11.9 1 4 3.3 2 36 7.0 1 
30,001-50,000 1 .8 3 0 0  7 3.3 2 2 1.7 3 10 1.9 2 
50,001-70,000 0 0  0 0  2 1.0 5 0 0  2 .4 3 
มากกวา70,000 1 .8 4 0 0  3 1.4 4 2 1.7 3 6 1.2 2 

ไมตอบ 105 87.5  55 84.6  167 79.5  98 81.7  425 82.5  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

 
รายไดของบิดานักศึกษากลุมตัวอยาง ในตารางที่28  พบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน

ภาคเหนือ (n=120) บิดามีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากที่สุด รอยละ44.2 (53คน)  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) บิดามีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากทีสุ่ด รอยละ53.8 (35คน) เขต
ภาคกลาง(n=210) รายไดชวง10,000-30,000บาทมากที่สุด รอยละ40.0 (84คน)  ภาคใต รายได
ชวงต่ํากวา10,000 -30,000บาทมากที่สดุ รอยละ44.2 (53คน) ในภาพรวมทุกภาค (n=515)  
พบวาบิดามีรายไดชวงต่ํากวา10,000 บาทมากสุด รอยละ 35.1(181คน)  

รายไดของมารดานักศึกษากลุมตวัอยาง พบวาสถาบันในเขตภาคเหนือ (n=120) 
มารดามีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากทีสุ่ด รอยละ54.2(65คน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) 
มารดามีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากทีสุ่ด รอยละ61.5(40คน) ภาคกลาง (n=210) มารดา
รายไดชวง10,000-30,000บาทมากที่สุด รอยละ39.5 (83คน)  ภาคใตมารดารายไดชวงต่ํากวา
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10,000 -30,000 บาทมากที่สุด รอยละ 48.3 (58คน) ในภาพรวมทกุภาค (n=515) พบวามารดา
มีรายไดชวงต่าํกวา10,000 บาทมากสุดรอยละ 45.4 (234คน)  

รายไดผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา พบวาในภาคเหนือ (n=120) พบวานักศกึษาที่มี
ผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา รอยละ 12.5 (15คน) มีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากที่สุด รอยละ
7.5 (9คน) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) มีผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา รอยละ 15.4 
(10คน) และมีรายไดต่ํากวา10,000บาทมากที่สุด รอยละ10.8 (7คน) ภาคกลาง (n=210) มี
ผูปกครองที่ไมใชบิดามารดารอยละ20.5 (43คน) ซึ่งมีคาสูงกวาภาคอื่น  และมีรายไดชวง
10,000-30,000 บาทมากที่สุด รอยละ11.9 (25คน)  ภาคใต (n=120) มีผูปกครองที่ไมใชบิดา
มารดารอยละ 18.3 (22คน) และมีรายไดชวงต่ํากวา10,000บาทมากที่สุดรอยละ 11.7 (14คน)  
ในภาพรวมทกุภาค (n=515)  มีผูปกครองไมใชบิดามารดารอยละ 17.5( 92คน)  รายไดต่ํากวา 
10,000 บาทและชวง10,001–30,000 บาทมีคามากสุดคือ รอยละ 7 (36คน) เทากัน 
 
ตารางที่ 29 การศึกษาของบิดา มารดาและผูปกครองของนักศึกษาจําแนกตามภาคที่ตั้งสถาบัน 
 

 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 
ระดับการศึกษา จํานวน รอย

ละ 
อันดับจํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย 

ละ 
อันดับ 

บิดา                
ประถมศึกษา 56 46.7 1 38 58.5 1 61 29.0 1 74 61.7 1 229 44.5 1 
มัธยมศึกษาตอนตน 17 14.2 2 9 13.8 2 16 7.6 5 12 10.0 3 54 10.5 3 
ม.ปลาย/ปวช. 7 5.8 4 5 7.7 4 27 12.9 4 13 10.8 2 52 10.1 4 
ปวท/ปวส/
อนุปริญญา 

1 .8 6    32 15.2 3 3 2.5 5 36 7.0 5 

ปริญญาตรี 13 10.8 3 7 10.8 3 34 16.2 2 5 4.2 4 59 11.5 2 
สูงกวาปริญญาตรี 6 5.0 5    10 4.8 6 1 .8 6 17 3.3 6 
ไมตอบ 20 16.7  6 9.2  30 14.3  12 10.0  68 13.2  
รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  

มารดา                
ประถมศึกษา 80 66.7 1 51 78.5 1 79 37.6 1 86 71.7 1 296 57.5 1 
มัธยมศึกษาตอนตน 5 4.2 4 1 1.5 4 13 6.2 5 10 8.3 2 29 5.6 5 
ม.ปลาย/ปวช/ 7 5.8 3 5 7.7 2 24 11.4 4 7 5.8 3 43 8.3 3 
ปวท/ปวส/
อนุปริญญา 

3 2.5 6 1 1.5 4 31 14.8 3 1 .8 5 36 7.0 4 

ปริญญาตรี 15 12.5 2 2 3.1 3 36 17.1 2 5 4.2 4 58 11.3 2 
สูงกวาปริญญาตรี 4 3.3 5    4 1.9 6    8 1.6 6 
ไมตอบ 6 5.0  5 7.7  23 11.0  11 9.2  45 8.7  
 รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  
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ตารางที่ 29 การศึกษาของบิดา มารดาและผูปกครองของนักศึกษาจําแนกตามภาคที่ตั้งสถาบัน(ตอ) 
 

 เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 
ระดับการศึกษา จํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย

ละ 
อันดับจํานวน รอย

ละ 
อันดับ จํานวน รอย 

ละ 
อันดับ 

ผูปกครอง                
ประถมศึกษา 4 3.3 2 9 13.8 1 10 4.8 2 15 12.5 1 38 7.4 1 
มัธยมศึกษาตอนตน 3 2.5 3    4 1.9 3    7 1.4 4 
ม.ปลาย/ปวช 2 1.7 4 1 1.5 2 4 1.9 3 3 2.5 2 10 1.9 3 
ปวท/ปวส/
อนุปริญญา 

      2 1.0 4    2 .4 5 

ปริญญาตรี 5 4.2 1 1 1.5 2 19 9.0 1    25 4.9 2 
สูงกวาปริญญาตรี       1 .5 5    1 .2 6 
ไมตอบ 106 88.3  54 83.1  170 81.0  102 85.0  432 83.9  
 รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0%  

 
 ระดับการศึกษาตามตารางที่ 29 พบวาในทุกภาค และรวมทุกภาค สวนมากบิดามี
การศึกษาระดับประถมศึกษา ในภาคเหนอืรอยละ 46.7 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 58.5 
ภาคกลางรอยละ 29 ภาคใตรอยละ 61.7 และรวมทกุภาครอยละ 44.5   ในภาพรวมทุกภาค
อันดับรองไดแก ปริญญาตรีรอยละ 11.5   มัธยมศึกษาตอนตนรอยละ 10.5   มัธยมศึกษาตอน
ปลายหรือ ปวช.รอยละ 10.1  ปวส./ปวท./อนุปริญญา/เทียบเทารอยละ 7.0 และสูงกวาปริญญา
ตรีรอยละ 3.3 ตามลําดับ ในภาคกลางบดิามีการศึกษาสูงกวาภาคอื่น 

ระดับการศึกษามารดาพบวาในทุกภาค และรวมทุกภาค สวนมากมารดามีการศึกษา
ระดับประถมศึกษาเชนเดียวกับบิดา ในภาคเหนือรอยละ 66.7 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ
78.5 ภาคกลางรอยละ 37.6 ภาคใตรอยละ 71.7 และรวมทุกภาครอยละ 57.5   ในภาพรวมทุก
ภาคอันดับรองไดแก ปริญญาตรีรอยละ 11.3  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช.รอยละ 8.3  
ปวส./ปวท./อนุปริญญา/เทยีบเทารอยละ 7.0 มัธยมศึกษาตอนตนรอยละ 5.6  และสูงกวา
ปริญญาตรีรอยละ 1.6 ตามลําดับ ในภาคกลางมารดามีการศึกษาสูงกวาภาคอื่น 

ระดับการศึกษาผูปกครองพบวา ภาคเหนือมากที่สุดคือปริญญาตรีรอยละ 4.2  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุดคือประถมศึกษารอยละ 13.8  ภาคกลางมากที่สดุคือปริญญาตรี
รอยละ 9.0 และ ภาคใตมากที่สุดคือประถมศึกษารอยละ 12.5  และรวมทุกภาคมากที่สุดคือ
ประถมศึกษารอยละ 57.5    
 

2.1.7การตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ผลการวเิคราะหการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนที่กําลังศึกษาวาเลือกเปนอันดับแรกหรือไม ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 

 

151



 

152 

ตารางที่ 30 จํานวนนักศึกษากลุมตัวอยางที่ระบุสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปนทางเลือกแรก จําแนกตามเวลา 
               การศึกษาตามหลักสูตร 
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  
ระยะการศึกษา
ตามหลักสูตร 

ทางเลือกแรก เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
4ปหรือมากกวา ไมใช 55 53.4 47 74.6 109 60.6 17 25.4 228 55.2 
  ใช 48 46.6 16 25.4 71 39.4 50 74.6 185 44.8 
  รวม  103 100.0 63 100.0 180 100.0 67 100.0 413 100.0 
  อันดับใช  2  4  3  1   
ตอเน่ือง2-3ป ไมใช 11 64.7 1 50.0 12 40.0 29 54.7 53 52.0 
  ใช 6 35.3 1 50.0 18 60.0 24 45.3 49 48.0 
  รวม  17 100.0 2 100.0 30 100.0 53 100.0 102 100.0 
 อันดับใช  4  2  1  3   

รวม ไมใช 66 55 48 73.8 121 57.6 46 38.3 281 54.6 
  ใช 54 45 17 26.2 89 42.4 74 61.7 234 45.4 
  รวม  120 100.0 65 100.0 210 100.0 120 100.0 515 100.0 
  อันดับใช  2  3  4  1   

 
ในตารางที่ 30 แสดงในเขตการตัดสินใจเลือกสภาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศกึษาใน

ปจจุบันวาตัดสินใจเลือกเปนสถาบันแรกหลังจบการศกึษาระดับเดิมหรือไม  ในหลักสูตร4ปหรือ
มากกวาพบวา  นักศึกษาที่เลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบันเปนทางเลอืก
แรกนั้น  ภาคใตมากที่สุดรอยละ 74.6 (50คน)  และในภาพรวมทุกภาค (n=413) พบวา ตอบวา
ใชรอยละ 44.8 (185คน) และตอบไมใชรอยละ 55.2 (228คน)   ในหลกัสูตรตอเน่ือง 2-3ป   
ภาคกลางเลือกเปนอันดับแรกมากที่สุดรอยละ 60 (18คน)  ในภาพรวมทุกภาค (n=102) พบวา 
ตอบวาใชรอยละ 48 (49คน) และตอบไมใชรอยละ 52 (53คน) 

เม่ือพิจารณาภาพรวมของทั้งสองหลักสูตร พบวา นักศึกษาที่เลอืกสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบันเปนทางเลอืกแรกนั้น ภาคใตมากทีส่ดุรอยละ61.7 (74คน)  และ
ในภาพรวมทกุภาค (n=515) พบวา ตอบวาใชรอยละ45.4 (234คน) และตอบไมใช รอยละ54.6 
(281คน)    

 
2.1.8 จํานวนสถาบันอุดมศึกษาที่สมัครเรียน 
ผลการวเิคราะหจํานวนสถาบันอุดมศึกษา ที่สมัครเรียนกอนเขาศึกษาในสถาบัน 

อุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน  ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
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ตารางที่ 31 จํานวนสถาบันอุดมศึกษาที่นักศึกษาสมัครเรียนกอนเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ศึกษาใน 
                ปจจุบัน 
 
ระยะ ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน  

การศึกษา 
ตาม 

จํานวน 
สถาบันที่ 

เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

หลักสูตร สมัครเรียน จํานวน รอย
ละ 

อันดับ จํานวนรอย
ละ 

อันดับ จํานวน รอย
ละ 

อันดับจํานวน รอย
ละ 

อันดับจํานวน รอย
ละ 

อันดับ 

4ปหรือ ไมมี 27 26.2 2 8 12.7 3 42 23.3 3 25 37.3 2 102 24.7 2 
มากกวา 1-2แหง 44 42.7 1 32 50.8 1 71 39.4 1 34 50.7 1 181 43.8 1 
 3-4แหง 24 23.3 3 15 23.8 2 52 28.9 2 8 11.9 3 99 24.0 3 
 5แหงหรือ

มากกวา 
8 7.8 4 8 12.7 3 15 8.3 4 0 0  31 7.5 4 

 รวม 103 100  63 100  180 100  67 100  413 100  
ตอเน่ือง ไมมี 3 17.6 2 1 50.0 1 12 40.0 2 15 28.3 2 31 30.4 2 
2-3ป 1-2แหง 13 76.5 1 1 50.0 1 14 46.7 1 35 66.0 1 63 61.8 1 
 3-4แหง 1 5.9 3 0 0  4 13.3 3 3 5.7 3 8 7.8 3 
 5แหงหรือ

มากกวา 
0 0  0 0  0 0  0 0  0 0  

 รวม 17 100  2 100  30 100  53 100.0  102 100  
รวม ไมมี 30 25 2 9 13.8 3 54 25.7 3 40 33.3 2 133 25.8 2 
ทั้งสอง 1-2แหง 57 47.5 1 33 50.8 1 85 40.5 1 69 57.5 1 212 41.2 1 
หลักสูตร 3-4แหง 25 20.8 3 15 23.1 2 56 26.7 2 11 9.2 3 107 20.8 3 
 5แหงหรือ

มากกวา 
8 6.7 4 8 12.3 4 15 7.1 4 0 0  31 6.0 4 

 รวม 120 100  65 100  210 100  120 100  515 100  

          ในตารางที่ 31 แสดงจํานวนสถาบันอุดมศึกษา ที่สมัครเรียนกอนตัดสินใจเลือกสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศกึษาในปจจุบนั พบวาในทุกหลักสตูร ทุกภาคและภาพรวมของทุก
หลักสูตรและทุกภาค  อันดับ1 คือนักศกึษาสมัครเรียน1-2แหง   ในหลักสตูร4ปหรือมากกวา 
ภาคเหนือ (n=103) รอยละ42.7 (44คน)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=63) รอยละ 50.8 
(32คน) ภาคกลาง (n=180) รอยละ 39.4 (71คน) ภาคใต (n=67) รอยละ 50.7 (34คน)  
ภาพรวมทั้งภาค (n=413) รอยละ43.8 (181คน) ในหลักสูตรตอเน่ือง2-3ป ภาคเหนือ (n=17) 
รอยละ76.5 (13คน)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=1) รอยละ 50 (1คน)  ภาคกลาง (n=30) 
รอยละ46.7 (14คน) ภาคใต (n=53) รอยละ66 (35คน) ภาพรวมทัง้ภาค (n=102) รอยละ 61.8 
(63คน)     

ภาพรวมทั้งสองหลักสูตรอันดับ1 คือ นกัศึกษาสมัครเรียน1-2แหง  ภาคเหนือ (n=120)
รอยละ47.5 (57คน) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65) รอยละ 50.8 (33คน) ภาคกลาง (n=210) 
รอยละ 40.5 (85คน) ภาคใต (n=120) รอยละ 57.5 (69คน) ภาพรวมทั้งภาค (n=515) รอยละ
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41.2 (212คน)  นอกจากนั้นพบวา นักศกึษาที่ไมสมัครเรียนที่อ่ืนเลย แตสมัครเรยีนในสถาบันที่
กําลังศึกษาปจจุบันหลังสําเร็จการศึกษาระดับเดิม ในภาพรวมของแตละหลักสตูรและภาพรวม
พบวา ในหลกัสูตร4ปหรือมากกวามีคารอยละ 24.7 (102คน) ในหลักสูตรตอเน่ือง2-3ปมีคารอย
ละ 30.4 (31คน) และภาพรวมทั้งสองหลักสูตรมีคารอยละ 25.8 (133คน)   หรือนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาในระดับเดิมกอนศึกษาระดับปริญญาตรีมีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่คาดหวังไว
แลวประมาณหนึ่งในสี่ของจํานวนผูจบการศึกษาทั้งหมด  

2.1.9 สถาบันอุดมศึกษาและสาขาวชิาที่ใฝฝน 
ผลการวเิคราะหสถาบันอุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน   และสาขาวิชาทีใ่ฝฝนตองการ

ศึกษาในระดบัปริญญาตรี  ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
 
ตารางที่ 32 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในอุดมคติ 5 อันดับแรกที่นักศึกษาตองการเขาศึกษา 

ชื่อสถาบัน เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

 n % R n % R n % R n % R n % R 
ไมระบุชื่อ 31 25.8  4 6.2  59 28.1  61 50  155 30.1  
จุฬาลงกรณ 6 5.0 5 9 13.8 3 34 16.2 2 11 9.2 3 60 11.7 2 
เกษตรศาสตร 5 4.2  1 1.5  26 12.4 3    32 6.2 4 
ขอนแกน 5 4.2  21 32.3 1 1 .5     27 5.2 5 
เชียงใหม 26 21.7 1 4 6.2 5 9 4.3 4 1 .8  40 7.8 3 
ทักษิณ          6 5.0 4 6 1.2  
สุรนารี    1 1.5        1 .2  
ธรรมศาสตร 9 7.5 3 10 15.4 2 48 22.9 1 3 2.5  70 13.6 1 
นเรศวร 13 10.8 2 4 6.2 5 1 .5     18 3.5  
บูรพา 2 1.7  1 1.5  2 1.0     5 1.0  
มหิดล    1 1.5  1 .5     2 .4  
แมโจ 1 .8           1 .2  
แมฟาหลวง 1 .8           1 .2  
วลัยลักษณ          2 1.7  2 .4  
ศรีนครินทรฯ       3 1.4     3 .6  
ศิลปากร 3 2.5  2 3.1  9 4.3 4    14 2.7  
สงขลานครินทร       1 .5  16 13.3 1 17 3.3  
อุบลราช 1 .8  5 7.7 4       6 1.2  
สทจ.เจาคุณทหารฯ 2 1.7     4 1.9 5    6 1.2  
สทจ.พระนครเหนือ       1 .5     1 .2  
ราชมงคล 6 5.0 5 1 1.5  3 1.4  4 3.3 5 14 2.7  
ราชภัฏ 7 5.8 4    3 1.4  12 10.0 2 22 4.3  
รามคําแหง 2 1.7  1 1.5  3 1.4  3 2.5  9 1.7  
ม.อ.ปตตานี       2 1.0  1 .8  3 .6  
 รวม 120 100  65 100  210 100  120 100  515 100  
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     n = จํานวนคน  % = รอยละ  R=อันดับ 

ในตารางที่ 32  แสดงสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในอุดมคติของนักศึกษาที่ใฝฝนเขาศึกษา
ในระดับปริญญาตรี   ภาคเหนือ(n=120) ไมระบุชื่อสถาบันรอยละ 25.8  สถาบันอุดม 
ศึกษาของรัฐที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

 อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 21.7 เหนือ 
2 มหาวิทยาลยันเรศวร   10.8 เหนือ 
3 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 7.5 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัราชภัฏ(ไมระบุเฉพาะ) 5.8 ทุกภาค 
5 
5 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัราชมงคล(ไมระบุเฉพาะ) 

5.0 
5.0 

กลาง 
ทุกภาค 

 
  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (n= 65 )  ไมระบุสถาบันรอยละ 6.2(4คน) สถาบันอุดม 

ศึกษาของรัฐที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 มหาวิทยาลยัขอนแกน    32.3    ตะวันออกเฉียงเหนือ 
2 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 15.4 กลาง 
3 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 13.8 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัอุบลราชธาน ี 7.7 ตะวันออกเฉียงเหนือ 
5 
5 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
มหาวิทยาลยันเรศวร 

6.2 
6.2 

เหนือ 
เหนือ 

 
 ภาคกลาง(n=210)ไมระบสุถาบันรอยละ28.1(59คน)  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ใฝฝน

หาอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 22.9    กลาง 
2 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 16.2 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 12.4 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 4.3 เหนือ 
4 มหาวิทยาลยัศิลปากร 4.3 กลาง 
5 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา

คุณฯทหารลาดกระบัง 
1.9 กลาง 
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ภาคใต (n=120) ไมระบุสถาบันรอยละ50(61คน) ซึ่งมีคามากที่สุดของการไมระบุชือ่
สถาบันเม่ือเปรียบเทยีบกบัภาคอื่นที่เหลอื สถาบันอุดมศึกษาของรฐัที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 13.3   ใต 
2 มหาวิทยาลยัราชภัฏ(ไมระบุเฉพาะ) 10.0 ทุกภาค 
3 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 9.2 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัทักษิณ 5.0 ใต 
5 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล(ไมระบเุฉพาะ) 3.3 ทุกภาค 
 
ในภาครวม (n=515) พบวาไมระบุสถาบนัรอยละ30.1(155คน) สถาบันอุดมศึกษาของ

รัฐที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร   13.6   กลาง 
2 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 11.7 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัเชียงใหม 7.8 เหนือ 
4 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 6.2 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัขอนแกน 5.2 ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
สาขาวิชาของสถาบันในอุดมศึกษาของรฐัในอุดมคตทิีใ่ฝฝนตองการศึกษาระดับปริญญา

ตรี   เม่ือจําแนกตามภูมิภาคและจัดสามอันดับแรกแลวพบวา ภาคเหนือ(n=120)ไมระบุสาขาที่
ใฝฝนรอยละ31.7(38คน) และสามอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสาขาวิชา รอยละ 
1 วิทยาการคอมพิวเตอร              5.0   
1 พยาบาลศาสตร                      5.0 
2 การบัญช ี 4.2 
2 นิเทศศาสตร                          4.2 
3 การตลาด 5.2 
3 วิทยาศาสตร    5.2 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65)   พบวาไมระบุสาขาที่ใฝฝนรอยละ 9.2 (6คน)  และ
สามอันดับแรกมีดังนี้  

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 

1 นิติศาสตร 13.8 
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2 การจัดการ 7.7 

3 การบัญช ี 6.2 

3 พยาบาลศาสตร 6.2 

ภาคกลาง (n=210 ) พบวาไมระบุสาขาทีใ่ฝฝนรอยละ31.9 (67คน )  และสามอันดับ
แรกมีดังนี้  

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 

1 การบัญช ี 11.0 

2 สถาปตยกรรม              8.6 

3 คอมพิวเตอรธุรกิจ            6.7 

ภาคใต(n=120 ) พบวาไมระบุสาขาที่ใฝฝนรอยละ 50.8 (61คน)    และสามอันดับแรกมี
ดังนี้  

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 

1 การบัญช ี 12.5 

2 การจัดการ 5.8 

2 คอมพิวเตอรธุรกิจ            5.8 

3 นิเทศศาสตร               4.2 

3 พยาบาลศาสตร 4.2 

ในภาพรวมทกุภาค (n=515 ) พบวาไมระบุสาขาวิชาเทากับรอยละ33.4 (172คน) และ
สิบอันดับแรกมีดังนี้  

อันดับ                          สาขาวิชา                                 รอยละ 
1 การบัญช ี 9.1 
2 นิติศาสตร 4.7 
3 คอมพิวเตอรธุรกิจ 4.3 
4 สถาปตยกรรม 3.7 
5 การทองเที่ยวและการโรงแรม 3.3 
6 การจัดการ  และ พยาบาลศาสตร 2.9 
7 นิเทศศาสตร  และ บริหารธรุกิจ 2.7 
8 วิทยาการคอมพิวเตอรและวิศวกรรมศาสตร 2.3 
9 วิทยาศาสตร 1.7 
10 การตลาด 1.6 
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 สถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีน่ักศึกษากลุมตัวอยางตองการเขาศึกษามดัีงนี้ 
 
ตารางที่ 33 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในอุดมคติที่นักศึกษาตองการเขาศึกษา 

ชื่อ เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต รวม 

 n % R n % R n % R n % R n % R 
ไมระบุชื่อ 78 65.0  25 38.5  103 49.0  66 55.0  272 52.8  
ม.กรุงเทพ 5 4.2 2 4 6.2 4 42 20.0 1 5 4.2 4 56 10.9 1 
ม.ธุรกิจฯ 3 2.5 4 5 7.7 3 3 1.4 6 8 6.7 2 19 3.7 4 
ม.พายัพ 15 12.5 1 2 3.1 6 0 0  0 0  17 3.3 5 
ม.รังสิต 3 2.5 4 11 16.9 1 26 12.4 2 3 2.5 5 43 8.3 2 
ม.ศรีปทุม 0 0  6 9.2 2 7 3.3 5 2 1.7 6 15 2.9 6 
ม.สยาม 2 1.7 5 0 0  2 1.0 7 0 0  4 .8 10 
ม.หอการคาไทย 3 2.5 4 4 6.2 4 10 4.8 4 3 2.5 5 20 3.9 3 
ม.อัสสัมชัญ 3 2.5 4 2 3.1 6 11 5.2 3 3 2.5 5 19 3.7 4 
ม.ภาคกลาง 3 2.5 4 0 0  0 0  0 0  3 .6 11 
ม.รัตนบัณฑิต 1 .8 6 2 3.1 6 0 0  4 3.3 5 7 1.4 8 
ม.หัวเฉยีวฯ 0 0  1 1.5 7 2 1.0 7 0 0  3 .6 11 
ว.ลุมนํ้าปง 4 3.3 3 0 0  0 0  0 0  4 .8 10 
ม.เกริก 0 0  0 0  4 1.9 5 0 0  4 .8 10 
ม.ภาคตะวัน 
ออกเฉียงเหนือ 

0 0  3 4.6 5 0 0  0 0  3 .6 11 

ม.หาดใหญ 0 0  0 0  0 0  6 5.0 3 6 1.2 9 
ว.อิสลามยะลา 0 0  0 0  0 0  14 11.7 1 14 2.7 7 
ม.อีสเทิรน 0 0  0 0  0 0  1 .8 7 1 .2 12 
ม.เกษมบัณฑิต 0 0  0 0  0 0  4 3.3 5 4 .8 10 
ว.ศรีโสภณ 0 0  0 0  0 0  1 .8 7 1 .2 12 
 รวม 120 100.0  65 100.0  210 100.0  120 100.0  515 100.0  
     n = จํานวนคน  % = รอยละ  R=อันดับ 

 
ในตารางที่ 33 แสดงสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในอดุมคติของนักศึกษาทีต่องการเขา

ศึกษาในระดบัปริญญาตรีภาคเหนือ(n=120) ไมระบุชือ่สถาบันรอยละ 65.0   สถาบันอุดมศึกษา 
เอกชนที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยัพายัพ 12.5 เหนือ 
2 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 4.2 กลาง 
3 วิทยาลัยลุมนํ้าปง 3.3 เหนือ 
4 มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 2.5 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัรังสิต 2.5 กลาง 
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4 มหาวิทยาลยัภาคกลาง 2.5 เหนือ 
4 มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ 2.5 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัสยาม 1.7 กลาง 

       ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n= 65 ) ไมระบุสถาบันรอยละ38.5 (25คน) สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยัรังสิต 16.9 กลาง 
2 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 9.2 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑติย 7.7 กลาง 
4 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 6.2 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 6.2 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4.6 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
ภาคกลาง(n=210)ไมระบุสถาบันรอยละ49(103คน) สถาบันอุดมศึกษาเอกชนทีใ่ฝฝนหา

อันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 20.0 กลาง 
2 มหาวิทยาลยัรังสิต 12.4 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ 5.2 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 4.8 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 3.3 กลาง 

 
ภาคใต (n=120) ไมระบุสถาบันรอยละ55(66คน) ซึง่มีคามากที่สุดของการไมระบุชื่อ

สถาบันเม่ือเปรียบเทยีบกบัภาคอื่นที่เหลอื สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 

1 วิทยาลัยอิสลามยะลา 11.7 ใต 
2 มหาวิทยาลยัธุรกิจบัณฑติย 6.7 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัหาดใหญ 5.9 ใต 
4 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 4.2 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑติ 3.3 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัรัตนบัณฑิต 3.3 กลาง 
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ในภาครวม (n=515) พบวาไมระบุสถาบนัรอยละ52.8(272คน) สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่ใฝฝนหาอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสถาบัน รอยละ ภูมิภาคที่ตั้ง 
1 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 10.9 กลาง 
2 มหาวิทยาลยัรังสิต 8.3 กลาง 
3 มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 3.9 กลาง 
4 มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ 3.7 กลาง 
5 มหาวิทยาลยัพายัพ 3.3 เหนือ 
 
สาขาวิชาของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีใ่ฝฝนศึกษาในระดับปริญญาตรี เม่ือจําแนก

ตามภูมิภาคและสามอันดับแรกของแตละภูมิภาค ภาคเหนือ (n=120) พบวา ไมระบุสาขาที่
ใฝฝนรอยละ65(78คน) และสาขาวิชาที่ใฝฝนสามอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 
1 พยาบาลศาสตร 5.8 
2 คอมพิวเตอรธุรกิจ 5.0 
2 นิเทศศาสตร 5.0 
3 การตลาด 2.5 
3 การจัดการ 2.5 
3 ดุริยศิลป 2.5 

 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (n=65)  พบวาไมระบสุาขาที่ใฝฝนรอยละ38.5(25คน)  และ

สาขาวิชาที่ใฝฝนสามอันดับแรกมีดังนี้ 
อันดับ สาขาวิชา รอยละ 

1 บริหารธุรกิจ                             10.8 
2 นิเทศศาสตร                    7.7 
3 การจัดการ                               6.2 
3 การทองเที่ยวและการโรงแรม        6.2 
3 การบัญชี                                    6.2 

 
          ภาคกลาง(n=210)  พบวาไมระบุสาขาทีใ่ฝฝนรอยละ50(105คน) และสาขาวิชาที่ใฝฝน
สามอันดับแรกมีดังนี้ 
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อันดับ สาขาวิชา รอยละ 
1 การบัญชี                                       8.1 
2 สถาปตยกรรม   7.6 
3 การทองเที่ยวและการโรงแรม        6.2 

 
          ภาคใต (n=120)  พบวาไมระบสุาขาที่ใฝฝนรอยละ55.8(67คน)  และสาขาวิชาที่ใฝฝน
สามอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ สาขาวิชา รอยละ 
1 การบัญชี                                       10.0 
1 คอมพิวเตอรธุรกิจ                            10.0 
2 ชะรีอะฮ(กฎหมายอิสลาม)                  5.8 
3 อุศูลุดดีน(หลกัการศาสนาอิสลาม)    5.0 

            
  ภาพรวมทุกภาค(n=515)  พบวาไมระบสุาขาที่ใฝฝนรอยละ53.4(275คน) และสาขาวิชา
ที่ใฝฝนสิบอันดับแรกมีดังนี้ 

อันดับ ชื่อสาขาวิชา รอยละ 
1 การบัญช ี 6.6 
2 คอมพิวเตอรธุรกิจ 6.0 
3 นิเทศศาสตร 4.5 
4 การทองเที่ยวการโรงแรม 3.9 
5 การบริหารธุรกิจ 3.7 
6 สถาปตยกรรม 3.1 
7 การจัดการ 2.1 

8 พยาบาลศาสตร 1.9 
9 การตลาด 1.6 
10 นิติศาสตร 1.4 
10 ชะรีอะฮ 1.4 

 
2.1.10 ระดับความพอใจโดยรวมตอสถาบันศึกษาเอกชน 
ผลการวเิคราะหระดับความพอใจโดยรวมตอสถาบันศกึษาเอกชน        ที่กําลังศึกษาใน

ปจจุบันของนักศึกษา  ผลการศึกษามีดังตอไปน้ี 
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ตารางที่ 34 ระดับความพึงพอใจโดยรวมตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่นักศึกษากําลังศึกษาปจจุบัน 
 

ภาค n คาเฉลีย่ x  S.D. ความหมาย อันดับ 95% Confidence Interval for Mean 

      Lower Bound Upper Bound 
เหนือ 120 3.27 .764 ปานกลาง 3 3.13 3.40 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 65 3.11 .793 ปานกลาง 4 2.91 3.30 
กลาง 210 3.60 .721 มาก 1 3.50 3.69 
ใต 120 3.48 .898 ปานกลาง 2 3.31 3.64 
รวม 515 3.43 .801 ปานกลาง  3.36 3.50 

 
การแปลความหมายคะแนนระดับความพอใจ 

คะแนน ความหมาย 
1.0  ถึงนอยกวา 1.5 นอยที่สุด 
1.5  ถึงนอยกวา 2.5   นอย 
2.5  ถึงนอยกวา 3.5   ปานกลาง 
3.5  ถึงนอยกวา 4.5   มาก 
4.5      ถึง        5.0   มากที่สุด 

   
ในตารางที ่ 33 แสดงระดับความพึงพอใจโดยรวม ตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่

นักศึกษากําลงัศึกษาอยูในปจจุบันพบวา ภาคกลางอยูในระดับพอใจมาก(คาเฉลีย่ 3.60)  ที่
เหลืออยูในระดับพอใจปานกลางไดแก ภาคเหนือ(คาเฉลี่ย3.27)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  (คา
เฉลี่ย3.11)  และภาคใต(คาเฉลี่ย3.48)  ในภาพรวมทุกภาค ระดบัความพอใจอยูในระดับปาน
กลาง  คอนขางไปทางมาก(คาเฉลีย่ 3.43)  เม่ือจัดอันดับความพอใจไดอันดับดังน้ี 
 

อันดับ ภาค คาเฉลี่ย ความหมาย 
1 กลาง 3.60 มาก 
2 ใต 3.48 ปานกลาง 
3 เหนือ 3.27 ปานกลาง 
4 ตะวันออกเฉียงเหนือ 3.11 ปานกลาง 

 
 
ตารางที่ 35 การทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) ระดับความพอใจสถาบันปจจุบัน  

 Sum of Squares dfกลาง Mean Square F Sig. 
Between Groups 15.930 3 5.310 8.635 .000* 
Within Groups 314.233 511 .615   

Total 330.163 514    
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ตารางที่ 35 การทดสอบความแปรปรวน( ANOVA)ที่ระดับนับสําคัญ 0.05  พบวาระดับ
ความพอใจในสถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีก่ําลังในปจจุบนั  พบวานักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในแตละภูมิภาค  มีความพอใจแตกตางกันอยางมีระดับนับสําคัญ(sig.=0.000)    
 
ตารางที่ 36  การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ของระดับ 
               ความพอใจสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาปจจุบัน วิธีLSD 
 

  Mean  
Di

Std. Error Sig. 95% Confidence  
Interval fference 

(I-J) 
(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน   Lower Bound Upper Bound  

เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .16 .121 .189 -.08 .40 
 กลาง -.33* .090 .000* -.50 -.15 
 ใต -.21* .101 .040* -.41 -.01 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เ  หนือ -.16 .121 .189 -.40 .08 
 กลาง -.49* .111 .000* -.71 -.27 
 ใต -.37* .121 .002* -.60 -.13 

กลาง เ  หนือ .33* .090 .000* .15 .50 
 ตะวันอ เหนืออกเฉียง  .49* .111 .000* .27 .71 
 ใต .12 .090 .181 -.06 .30 
ใ  เ  ต หนือ .21* .101 .040* .01 .41 
 ตะวันอ เหนืออกเฉียง  .37* .121 .002* .13 .60 
 กลาง -.12 .090 .181 -.30 .06 

*  The m n difference is icant at t 5 lev

.2.1ผลการวิเคราะหสื่อ/สิ่งพิมพทีท่ําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ea  signif he .0 el. 

 
ในตารางที่ 36 เปนการทดสอบเพื่อศกึษาความแตกตางของคาเฉลี่ยระดบัความพอใจ 

ระหวางภาค  หลังการทดสอบความแปรปรวน(ANOVA)ในตารางที่35 ผลการทดสอบพบวาที่
ระดับนัยสําคญั0.05 ภาคเหนือ (คาเฉลี่ย3.27) กับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (คาเฉลี่ย3.11)มี
ความพอใจไมแตกตางกัน ภาคกลาง (คาเฉลี่ย3.60) กับภาคใต (คาเฉลี่ย3.48) มีความพอใจไม
แตกตางกัน ภาคเหนือ (คาเฉลีย่3.27) กับภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (คาเฉลีย่3.11) มีความ
พอใจแตกตางกันจากภาคกลาง(คาเฉลีย่3.60)กับภาคใต(คาเฉลี่ย3.48)   

 
2.2 ผลการวิเคราะหสื่อและบุคคลท่ีทําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
การวิเคราะหสื่อและบุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ผลการศึกษา

มีดังตอไปน้ี 
 
2
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การวิเคราะหสื่อ/สิ่งพิมพที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการศกึษามี
ดังตอไป

ตารางที่ 37 ส่ือ/ส่ิงพิมพที่ทําใหนักศึกษารับทราบขอมูลตางๆของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาใน 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 

น้ี 
 

                ปจจุบันและการจัดอันดับ 

 
 

  รวม 
n=515 

เหนือ ตะวันออก กลาง ใต 
n=120 n =120 เฉียงเหนือ 

 n=65 
n=210 

ลําดับ ประเภทสื่อ/ส่ิงพิมพ C R C % % R C % R C R C R% %  
1  เอกสารสถาบัน 87 72.5  1 28 43.1 1 102    348.6 1 78 65.0 2 295 57.  1 
2  ปายโฆษณา 45 37.5 2 19 29.2 2 74 35.2 3 79 65.8 1 217 42.1 2 
3  โทรทัศน 5 4.2 13 5 7.7 8 69 32.9 4 20 16.7 7 99 19.2 8 
4  วิทยุ 30 25.0 4 8 12.3 6 22 10.5 10 55 46.2 3 115 22.4 6 
5  หนังสือพิมพ 12 10.0 10 2 3.1 9 43 20.5 7 17 14.2 9 74 14.4 10 
6  วารสารการศึกษา 29 24.2 5 7 10.8 7 52 24.8 6 38 31.7 6 126 24.5 5 
7  วารสารอื่น 7 5.8 12 2 3.1 9 27 12.9 9 17 14.2 9 53 10.3 12 
8 บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 40  33.3 3 18 27.7 3 69 32.9 4 43 35.8 5 170 33.0 3 
9  จดหมายแนะนําสถาบัน 11 9.2 11 10 15.4 5 13 6.2 11 12 10.0 10 46 8.9 13 
10 
 

 เอกสารแนะแนวของ 
หนวยงานอื่นๆ 

18 15.0 8 8 12.3 6 40 19.0 8 19 15.8 8 85 16.5 9 

11 ระเบียบการคัดเลือกบุคคล 
า เขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษ

26 21.7 6 12 18.5 4 59 28.1 5 17 14.2 9 114 22.1 7 

12  อินเตอรเน็ต 20 16.7 7 7 10.8 7 91 43.3 2 45 37.5 4 163 31.7 4 
13  ส่ืออื่นๆ 16 13.3 9 10 15.4 5 27 12.9 9 12 10.0 10 65 12.6 11 

C = จํานวนคน  % = รอยละ  R=

นตารางที่ 37 สื่อและหรือสิ่งพิมพที่ทําใหนักศึกษารบัทราบขอมูลตางๆของ
สถาบันอ กษากลุม

เหนือ(n=120)จัดอันดับประเภทสื่อและหรอืสิ่งพิมพไดดังนี้ 
รอยละ 

อันดับ 
 

ใ
ุดมศกึษาเอกชนทีก่ําลังศึกษาในปจจุบันและการจัดอันดับ  คําถามขอน้ีนกัศึ

ตัวอยางตอบไดหลายขอ  เม่ือจัดอันดับตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไดอันดับ
ดังตอไปน้ี 
          ภาค

อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ 
1  เอกสารสถาบัน 72.5 

สถาบันเดิม 33.3 
2  ปายโฆษณา 37.5 
3 บอรดแนะแนว
4  วิทย ุ 25.0 
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5  วารสารการศกึษา 24.2 
บุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 21.7 

นวของหนวยงานอื่นๆ 15.0 

ิมพ 10.0 
ําสถาบัน 9.2 

ภาคตะว ออกเฉียงเหนือ (n=65)จัดอันดับประเภทสื่อและหรือสิ่งพิมพดังนี้ 
อยละ 

6 ระเบียบการคดัเลือก
7  อินเตอรเน็ต 16.7 
8  เอกสารแนะแ
9  สื่ออ่ืนๆ 13.3 
10  หนังสือพ
11  จดหมายแนะน
12  วารสารอื่น 5.8 
13  โทรทัศน 4.2 

 
ัน

อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ ร
1  เอกสารสถาบัน 43.1 

สถาบันเดิม 27.7 
ขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 18.5 

รแนะแนวของหนวยงานอื่นๆ 12.3 

 3.1 

ภาคกลาง (n=210)จัดอันดับประเภทสื่อและหรือสิ่งพิมพไดดังนี้ 
รอยละ 

 เอกสารสถาบัน 48.6 

นวสถาบันเดิม 32.9 

2  ปายโฆษณา 29.2 
3 บอรดแนะแนว
4 ระเบียบการคดัเลือกบุคคลเ
5  จดหมายแนะนําสถาบัน 15.4 
5  สื่ออ่ืนๆ 15.4 
6  วิทย ุ 12.3 
6  เอกสา
7  วารสารการศกึษา 10.8 
7  อินเตอรเน็ต 10.8 
8  โทรทัศน 7.7 
9  หนังสือพิมพ
9  วารสารอื่น 3.1 
 

อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ 
1 
2  อินเตอรเน็ต 43.3 
3  ปายโฆษณา 35.2 
4  โทรทัศน 32.9 
4 บอรดแนะแ
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5 ระเบียบการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 28.1 

วของหนวยงานอื่นๆ 19.0 

ายแนะนําสถาบัน 6.2 

 ภาคใต n=120)จัดอันดับประเภทสื่อและหรือสิ่งพิมพไดดังนี้ 
รอยละ 

น 65.0 

รเน็ต 37.5 
สถาบันเดิม 35.8 

ะแนวของหนวยงานอื่นๆ 15.8 

ดัเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 14.2 

     
รวมทุกภาค(n=515) จัดอันดับประเภทสื่อและหรอืสิ่งพิมพไดดังนี้ 

รอยละ 

สถาบันเดิม 33.0 

 24.5 

6  วารสารการศกึษา 24.8 
7  หนังสือพิมพ 20.5 
8  เอกสารแนะแน
9  วารสารอื่น 12.9 
9  สื่ออ่ืนๆ 12.9 
10  วิทย ุ 10.5 
11  จดหม

 
 (

อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ 
1  ปายโฆษณา 65.8 
2  เอกสารสถาบั
3  วิทย ุ 46.2 
4  อินเตอ
5 บอรดแนะแนว
6  วารสารการศกึษา 31.7 
7  โทรทัศน 16.7 
8  เอกสารแน
9  หนังสือพิมพ 14.2 
9  วารสารอื่น 14.2 
9 ระเบียบการค
10  จดหมายแนะนําสถาบัน 10.0 
10  สื่ออ่ืนๆ 10.0 

ภาพ
อันดับ ประเภทสื่อ/สิ่งพิมพ 

1  เอกสารสถาบัน 57.3 
2  ปายโฆษณา 42.1 
3 บอรดแนะแนว
4  อินเตอรเน็ต 31.7 
5  วารสารการศกึษา
6  วิทย ุ 22.4 
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7 ระเบียบการคดัเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 22.1 

ะแนวของหนวยงานอื่นๆ 16.5 

น 10.3 
นําสถาบัน 8.9 

ตารางที่ 38 การจัดอันดับแสดงผลของสื่อ/ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

8  โทรทัศน 19.2 
9  เอกสารแน
10  หนังสือพิมพ 14.4 
11  สื่ออ่ืนๆ 12.6 
12  วารสารอื่
13  จดหมายแนะ
 

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษา 
 

อัน บ 
 รวม 

ดั
เหนือ ตะวันออก กลาง ใต 

 เฉียงเหนือ     
รวม ประเภทสื่อ/ส่ิงพิมพ n=120 n=65 n=210 n=120 n=515 
1  เอกสารสถาบัน รอยละ 72.5 43.1 48.6 65.0 57.3 
  อันดับ 1 4 3 2  
2  ปายโฆษณา 29.2 35.2 65.8 42.1 รอยละ 37.5 
  อันดับ 2 4 3 1  
3 บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 27.7 32.9 35.8 33.0 รอยละ 33.3 
  อันดับ 2 4 3 1  
4  อินเตอรเน็ต 10.8 43.3 37.5 31.7 รอยละ 16.7 
  อันดับ 3 4 1 2  
5  วารสารการศึกษา 10.8 24.8 31.7 24.5 รอยละ 24.2 
  อันดับ 3 4 2 1  
6  วิทยุ 12.3 10.5 46.2 22.4 รอยละ 25.0 
  อันดับ 2 3 4 1  
7  ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขา 18.5 28.1 14.2 22.1 รอยละ 21.7 
 ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา อันดับ 2 3 1 4  
8  โทรทัศน รอยละ 4.2 7.7 3  16.7 19.2 2.9
  อันดับ 4 3 1 2  
9  เอกสารแนะแนวของ 12.3 19.0 15.8 16.5 รอยละ 15.0 
 หนวยงานอื่นๆ อันดับ 3 4 1 2  

1  20.5 14.2 14.4 0  หนังสือพิมพ รอยละ 10.0 3.1 
  อันดับ 3 4 1 2  

11  ื่ออื่นๆ 15.4 12.9 10.0 12.6 ส รอยละ 13.3 
 อันดับ 2 1 3 4  

12  ื่น 1  14.2 10.3 วารสารอ รอยละ 5.8 3.1 2.9
  อันดับ 3 4 2 1  

13  ําสถาบัน 9 1  10.0 8.9 จดหมายแนะน รอยละ .2 5.4 6.2 
  อันดับ 3 1 4 2  
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ในตารางที่ 38 แสดงอันดับการเลือกสื่อ/สิ่งพิมพประเภทตางๆตามภาคที่ตั้งของสถาบัน 
อุดมศึก

ตารางที่ 39  การทดสอบความแปรปรวน(ANOVA) ส่ือ/ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบัน  

 Sum of Squares

ษาเอกชน จากตารางพบวา (1) เอกสารของสถาบันเชน คูมือการศึกษา/แผนพับ/ใบปลวิ 
/แผนวีซีดีแนะนําสถาบัน เปนตน ภาคเหนือเลือกมากที่สุดรอยละ 72.5   (2) การโฆษณา/
ประชาสัมพันธผานปายโฆษณาของสถาบัน ภาคใตเลอืกมากที่สุดรอยละ 65.8  (3) บอรดแนะ
แนวการศึกษาในสถาบันการศึกษาเดิม ภาคใตเลือกมากที่สุดรอยละ 35.8  (4) อินเตอรเน็ต 
ภาคกลางเลือกมากที่สุดรอยละ 43.3 (5) การโฆษณา/ประชาสัมพันธ ทางวารสารทางการศึกษา 
ภาคใตเลือกมากที่สุดรอยละ 31.7 (6) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวิทยุ  ภาคใตเลือกมากที่ 
สุดรอยละ 46.2 (7) ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคกลางเลอืก
มากที่สุดรอยละ28.1 (8) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางโทรทศันภาคกลางเลอืกมากที่สุดรอย
ละ32.9 (9) เอกสารแนะแนวการศึกษาที่จัดทําโดยหนวยงานตางๆ  ภาคกลางเลือกมากที่สุด
รอยละ19.0 (10) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางหนังสื่อพิมพ ภาคกลางเลือกมากที่สุดรอยละ 
20.5 (11) สื่ออ่ืนๆ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกมากที่สุดรอยละ15.4 (12) การโฆษณา/
ประชาสัมพันธทางวารสาร/นิตยสารทัว่ไปอ่ืนๆ ภาคใตเลือกมากทีสุ่ดรอยละ14.2  (13)จดหมาย
แนะนําสถาบนัที่สงถึงตวันกัศึกษาโดยตรง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกมากที่สุดรอยละ15.4 

 

                อุดมศึกษาเอกชน 
  

ประเภทสื่อ/  df Mean Square F Sig. 
ส่ิงพิมพ 

เอกสารสถาบัน Between Groups 6.399 3 2.133 9.112 .000* 
 Within Groups 1 519.621 11 .234   
 Total 126.019 514    

ปายโปสเตอร Between ups 3. 6 13.275 .000* Gro 9.078 3 02
 Within Groups 1 516.487 11 .228   
 Total 125.565 514    

โทร ศน Between ups 2. 2 17.801 .000* ทั Gro 7.567 3 52
 Within Groups 72.402 511 .142   
 Total 79.969 514    

วิ ุ Between ups 3.493 22.612 .000* ทย Gro 10.480 3 
 Within Groups 78.790 510 .154   
 Total 89.270 513    

หนังส ิมพ Between ups .614 5.099 .002* ือพ Gro 1.842 3 
 Within Groups 61.525 511 .120   
 Total 63.367 514    
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ตารางที่ 39 การทดสอบความแปรปรวน(ANOVA) ส่ือ/ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 
 

ประเภทสื่อ/ 
ส่ิงพิมพ 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

วารสารการศึกษา Between Groups 1.845 3 .615 3.366 .018* 
 Within Groups 93.328 511 .183   
 Total 95.173 514    

วารสารอื่น Between Groups .895 3 .298 3.269 .021* 
 Within Groups 46.650 511 .091   
 Total 47.546 514    

บอรดแนะแนว Between Groups .281 3 .094 .422 .738 
สถาบันเดิม Within Groups 113.602 511 .222   

 Total 113.883 514    
จดหมายแนะนํา Between Groups .443 3 .148 1.820 .143 

สถาบัน Within Groups 41.448 511 .081   
 Total 41.891 514    

เอกสารแนะแนวของ Between Groups .283 3 .094 .682 .564 
หนวยงานอื่นๆ Within Groups 70.688 511 .138   

 Total 70.971 514    
ระเบียบการคัดเลือก Between Groups 1.598 3 .533 3.123 .026* 

บุคคลฯ Within Groups 87.167 511 .171   
สถาบันอุดมศึกษา Total 88.765 514    

อินเตอรเน็ต Between Groups 8.805 3 2.935 14.618 .000* 
 Within Groups 102.604 511 .201   
 Total 111.410 514    

ส่ืออื่นๆ Between Groups .139 3 .046 .419 .740 
 Within Groups 56.657 511 .111   
 Total 56.796 514    

ในตารางที่ 39 แสดงการทดสอบความแปรปรวน(ANOVA) ที่ระดับนัยสําคัญ.05 เพ่ือ
ทดสอบวา คาเฉลีย่ของการเลือกสื่อ/สิ่งพิมพประเภทตางๆตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน มีความแตกตางกันหรือไม  จากตารางพบประเภทสื่อ/สิ่งพิมพที่แตละภาคเลือกแตกตาง
กันไดแก  (1) เอกสารของสถาบันเชน คูมือการศึกษา/แผนพับ/ใบปลิว/แผนวีซดีีแนะนําสถาบัน 
เปนตน (sig.=0.000)   (2) การโฆษณา/ประชาสัมพันธผานปายโฆษณาของสถาบัน(sig.=0.000)   
(3) การโฆษณา/ประชาสมัพันธทางโทรทัศน (sig.=0.000)   (4) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทาง
วิทยุ (sig.=0.000) (5) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางหนังสื่อพิมพ(sig.=0.002) (6) การ
โฆษณา/ประชาสัมพันธทางวารสารทางการศึกษา(sig.=0.018)  (7) การโฆษณา/ประชาสัมพันธ
ทางวารสาร/นิตยสารทัว่ไปอ่ืนๆ (sig.=0.021) (8)  ระเบียบการคัดเลือกบคุคลเขาศึกษาใน
สถาบันอุดมศกึษา(sig.=0.026)   และ (9)อินเตอรเน็ต (sig.=0.000)    
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ประเภทสื่อ/สิง่พิมพที่แตละภาคเลือกไมแตกตางกันไดแก (1) บอรดแนะแนวการศึกษา
ในสถาบนัการศึกษาเดิม(sig.=0.738) (2) จดหมายแนะนําสถาบันที่สงถึง ตัวนักศึกษา
(sig.=0.143)  (3) เอกสารแนะแนวการศึกษาที่จัดทําโดยหนวยงานตางๆ (sig.=0.564)  และ 
(11) สื่ออ่ืนๆ(sig.=0.740)    

 
ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD  
  

 Mean 
Difference 

 (I-J) 

Std. 
Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

เอกสาร เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .29* .075 .000* .15 .44 
สถาบัน  กลาง .24* .055 .000* .13 .35 

  ใต .07 .062 .230 -.05 .20 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.29* .075 .000* -.44 -.15 
  กลาง -.05 .069 .424 -.19 .08 
  ใต -.22* .075 .003* -.37 -.07 
 กลาง เหนือ -.24* .055 .000* -.35 -.13 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .05 .069 .424 -.08 .19 
  ใต -.16* .055 .003* -.27 -.06 
 ใต เหนือ -.07 .062 .230 -.20 .05 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .22* .075 .003* .07 .37 
  กลาง .16 .055 .003 .06 .27 

ปาย เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .08 .074 .261 -.06 .23 
โปสเตอร  กลาง .02 .055 .679 -.08 .13 

  ใต -.28* .062 .000* -.40 -.16 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.08 .074 .261 -.23 .06 
  กลาง -.06 .068 .376 -.19 .07 
  ใต -.37* .074 .000* -.51 -.22 
 กลาง เหนือ -.02 .055 .679 -.13 .08 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .06 .068 .376 -.07 .19 
  ใต -.31* .055 .000* -.41 -.20 
 ใต เหนือ .28* .062 .000* .16 .40 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .37* .074 .000* .22 .51 
  กลาง .31* .055 .000* .20 .41 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 
 

 Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

โทรทัศน เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ -.04 .058 .543 -.15 .08 
   กลาง -.29* .043 .000* -.37 -.20 
   ใต -.13* .049 .010* -.22 -.03 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ .04 .058 .543 -.08 .15 
   กลาง -.25* .053 .000* -.36 -.15 
   ใต -.09 .058 .122 -.20 .02 
  กลาง เหนือ .29* .043 .000* .20 .37 
   ตะวันออกเฉียงเหนือ .25* .053 .000* .15 .36 
   ใต .16* .043 .000* .08 .25 
  ใต เหนือ .13* .049 .010* .03 .22 
   ตะวันออกเฉียงเหนือ .09 .058 .122 -.02 .20 
   กลาง -.16* .043 .000* -.25 -.08 

วิทยุ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .13* .061 .037* .01 .25 
 กลาง .15* .045 .001* .06 .23 
 ใต -.21* .051 .000* -.31 -.11 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.13* .061 .037* -.25 -.01 
 กลาง .02 .056 .743 -.09 .13 
 ใต -.34* .061 .000* -.46 -.22 

กลาง เหนือ -.15* .045 .001* -.23 -.06 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.02 .056 .743 -.13 .09 
 ใต -.36* .045 .000* -.45 -.27 
ใต เหนือ .21* .051 .000* .11 .31 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .34* .061 .000* .22 .46 
 กลาง .36* .045 .000* .27 .45 

หนังสือพิมพ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .07 .053 .196 -.04 .17 
 กลาง -.10* .040 .009* -.18 -.03 
 ใต -.04 .045 .353 -.13 .05 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.07 .053 .196 -.17 .04 
 กลาง -.17* .049 .000* -.27 -.08 
 ใต -.11* .053 .038* -.22 -.01 

กลาง เหนือ .10* .040 .009* .03 .18 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .17* .049 .000* .08 .27 
 ใต .06 .040 .113 -.01 .14 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 
 

 Mean 
Difference 

(I-J) 

Std.  
 

Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ใต เหนือ .04 .045 .353 -.05 .13 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .11* .053 .038* .01 .22 
 กลาง -.06 .040 .113 -.14 .01 

วารสาร เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .13* .066 .042* .00 .26 
การศึกษา  กลาง -.01 .049 .903 -.10 .09 

 ใต -.07 .055 .175 -.18 .03 
ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.13* .066 .042* -.26 .00 

 กลาง -.14* .061 .021* -.26 -.02 
 ใต -.21* .066 .002* -.34 -.08 

กลาง เหนือ .01 .049 .903 -.09 .10 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .14* .061 .021* .02 .26 
 ใต -.07 .049 .159 -.17 .03 
ใต เหนือ .07 .055 .175 -.03 .18 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .21* .066 .002* .08 .34 
 กลาง .07 .049 .159 -.03 .17 

วารสารอื่น เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .03 .047 .554 -.06 .12 
 กลาง -.07* .035 .043* -.14 .00 
 ใต -.08* .039 .033* -.16 -.01 

ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.03 .047 .554 -.12 .06 
 กลาง -.10* .043 .023* -.18 -.01 
 ใต -.11* .047 .018* -.20 -.02 

กลาง เหนือ .07* .035 .043* .00 .14 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .10* .043 .023* .01 .18 
 ใต -.01 .035 .705 -.08 .05 
ใต เหนือ .08* .039 .033* .01 .16 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .11* .047 .018* .02 .20 
 กลาง .01 .035 .705 -.05 .08 

บอรดแนะแนว เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .06 .073 .438 -.09 .20 
สถาบันเดิม  กลาง .00 .054 .930 -.10 .11 

 ใต -.03 .061 .681 -.14 .09 
ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.06 .073 .438 -.20 .09 

 กลาง -.05 .067 .441 -.18 .08 
 ใต -.08 .073 .263 -.22 .06 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 
 

  Mean 
Difference 

(I-J) 

Std.  
 

Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper Bound 

กลาง เหนือ .00 .054 .930 -.11 .10 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .05 .067 .441 -.08 .18 
 ใต -.03 .054 .581 -.14 .08 
ใต เหนือ .03 .061 .681 -.09 .14 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .08 .073 .263 -.06 .22 
 กลาง .03 .054 .581 -.08 .14 

จดหมาย เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ -.06 .044 .157 -.15 .02 
แนะนําสถาบัน  กลาง .03 .033 .362 -.03 .09 

 ใต -.01 .037 .821 -.08 .06 
ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ .06 .044 .157 -.02 .15 

 กลาง .09* .040 .023* .01 .17 
 ใต .05 .044 .220 -.03 .14 

กลาง เหนือ -.03 .033 .362 -.09 .03 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.09* .040 .023* -.17 -.01 
 ใต -.04 .033 .243 -.10 .03 
ใต เหนือ .01 .037 .821 -.06 .08 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.05 .044 .220 -.14 .03 
 กลาง .04 .033 .243 -.03 .10 

เอกสารแนะ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .03 .057 .639 -.09 .14 
แนวของ  กลาง -.04 .043 .342 -.12 .04 

หนวยงานอื่นๆ  ใต -.01 .048 .862 -.10 .09 
ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.03 .057 .639 -.14 .09 

 กลาง -.07 .053 .202 -.17 .04 
 ใต -.04 .057 .538 -.15 .08 

กลาง เหนือ .04 .043 .342 -.04 .12 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .07 .053 .202 -.04 .17 
 ใต .03 .043 .450 -.05 .12 
ใต เหนือ .01 .048 .862 -.09 .10 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ .04 .057 .538 -.08 .15 
 กลาง -.03 .043 .450 -.12 .05 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 
 

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std.  
 

Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน    Lower 
Bound 

Upper 
 Bound 

ระเบียบการ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .03 .064 .615 -.09 .16 
คัดเลือก  กลาง -.06 .047 .174 -.16 .03 
บุคคลฯ  ใต .08 .053 .160 -.03 .18 
สถาบัน ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.03 .064 .615 -.16 .09 

อุดมศึกษา  กลาง -.10 .059 .101 -.21 .02 
  ใต .04 .064 .500 -.08 .17 
 กลาง เหนือ .06 .047 .174 -.03 .16 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .10 .059 .101 -.02 .21 
  ใต .14* .047 .003* .05 .23 
 ใต เหนือ -.08 .053 .160 -.18 .03 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ -.04 .064 .500 -.17 .08 
  กลาง -.14* .047 .003* -.23 -.05 

อินเตอรเน็ต เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ .06 .069 .393 -.08 .19 
  กลาง -.27* .051 .000* -.37 -.17 
  ใต -.21 .058 .000* -.32 -.09 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ -.06 .069 .393 -.19 .08 
  กลาง -.33* .064 .000* -.45 -.20 
  ใต -.27* .069 .000* -.40 -.13 
 กลาง เหนือ .27* .051 .000* .17 .37 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .33* .064 .000* .20 .45 
  ใต .06 .051 .256 -.04 .16 
 ใต เหนือ .21* .058 .000* .09 .32 
  ตะวันออกเฉียงเหนือ .27* .069 .000* .13 .40 
  กลาง -.06 .051 .256 -.16 .04 

ส่ืออื่นๆ เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ -.02 .051 .689 -.12 .08 
  กลาง .00 .038 .901 -.07 .08 
  ใต .03 .043 .438 -.05 .12 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ เหนือ .02 .051 .689 -.08 .12 
  กลาง .03 .047 .593 -.07 .12 
  ใต .05 .051 .294 -.05 .15 
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ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบเชิงซอนตัวแปรตาม (Multiple Comparisons Dependent Variable) ส่ือ/ 
                ส่ิงพิมพแตละประเภทตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน วิธีLSD (ตอ) 

 
Dependent 
Variable 

(I) ภาคที่ตั้งสถาบัน (J) ภาคที่ตั้งสถาบัน Mean 
Difference 

(I-J) 

Std.  
 

Error 

Sig. 95% Confidence 
Interval 

กลาง เหนือ .00 .038 .901 -.08 .07 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.03 .047 .593 -.12 .07 
 ใต .03 .038 .454 -.05 .10 
ใต เหนือ -.03 .043 .438 -.12 .05 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ -.05 .051 .294 -.15 .05 
 กลาง -.03 .038 .454 -.10 .05 

*  The mean difference is significant at the .05 level. 

 
ในการทดสอบความแปรปรวนตามตารางที่ 39 พบวามีสื่อ/สิ่งพิมพจํานวน 9 ประเภทที่

แตละภาคเลือกแตกตางกัน  การทดสอบหลังการสอบความแปรปรวนตามตารางที่ 40 เพ่ือ
ศึกษาวาภาคใดเลือกแตกตางกัน พบวา (1) เอกสารของสถาบันเชน คูมือการศึกษา/แผนพับ/
ใบปลิว/แผนวซีีดีแนะนําสถาบัน เปนตน (sig.=0.000) ภาคเหนือและภาคใตเลือกไมตางกัน  
ภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไมตางกนั ภาคเหนือและภาคใตเลอืกตางจากภาค
กลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (2) การโฆษณา/ประชาสัมพันธ ผานปายโฆษณาสถาบนั 
(sig.=0.000) ภาคเหนือ ภาคกลางและภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไมตางกนั  ภาคใตเลอืก
ตางจากภาคอื่น   (3) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางโทรทัศน (sig.=0.000)   ภาคเหนือและ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไมตางกนั  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใตเลือกไมตางกัน  
ภาคกลางเลือกตางจากภาคอื่น (4) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวิทยุ (sig.=0.000)  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคกลางเลือกไมตางกัน  ภาคเหนือและภาคใตเลือกตางจากภาคอื่น    
(5)การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางหนังสือ่พิมพ (sig.=0.002)  ภาคเหนือ  ภาคใตและภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เลือกไมตางกัน  ภาคกลางและภาคใตเลือกไมตางกัน  (6) การโฆษณา/
ประชาสัมพันธทางวารสารทางการศึกษา (sig.=0.018)  ภาคเหนือ  ภาคใตและภาคกลางเลอืก
ไมตางกัน   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกตางจากภาคอื่น (7) การโฆษณา/ประชาสัมพันธทาง
วารสาร/นิตยสารทั่วไปอ่ืนๆ (sig.=0.021)  ภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเลือกไมตาง 
กัน ภาคกลางและภาคใตเลือกไมตางกัน (8) ระเบยีบการคัดเลือกบคุคลเขาศึกษาใน
สถาบันอุดมศกึษา (sig.=0.026) ภาคกลางและภาคใตเลือกตางกัน  นอกนั้นเลือกไมตางกนั 
และ(9)อินเตอรเน็ต (sig.=0.000)   ภาคเหนือ ภาคใต และภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไม
ตางกัน  ภาคกลางและภาคใตเลือกไมตางกัน   

 

 

175



 

176 

2.2.2 ผลการวิเคราะหบุคคลทีท่ําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
การวิเคราะหบุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ผลการศึกษามี

ดังตอไปน้ี 
 

ตารางที่ 41  บุคคลที่ทําใหนักศึกษารูจักและรับทราบขอมูลของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษา 
 

 เหนือ 
n=120 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

n=65 

กลาง 
n=210 

ใต 
n=120 

รวม 
n=515 

บุคคลผูแนะนํา n % R n % R n % R n % R n % R 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพี่นอง 37 30.8 3 17 26.2 3 109 52.2 2 43 35.8 3 206 40.1 3 
ครู/อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 58 48.3 1 34 52.3 1 72 34.3 3 58 48.3 2 222 43.1 2 
ครู/สถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา 10 8.3 6 9 13.8 5 27 12.9 5 23 19.2 6 69 13.4 6 
เพื่อน/รุนพี่/ศิษยเกาของสถาบันเดิม 52 43.3 2 29 44.6 2 139 66.2 1 83 69.2 1 303 58.8 1 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 36 30.0 4 10 15.4 4 25 11.9 6 33 27.5 5 104 20.2 4 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 11 9.2 5 9 13.8 5 39 18.6 4 42 35.0 4 101 19.6 5 
ผูนําชุมชน 1 .8 8 0 0  4 1.9 8 6 5.0 8 11 2.1 9 
ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 1 .8 8 0 0  4 1.9 8 8 6.7 7 13 2.5 8 
บุคคลอื่นๆ 5 4.2 7 0 0  11 5.2 7 3 2.5 9 19 3.7 7 

    n = จํานวนคน  % = รอยละ  R=อันดับ 

 
ในตารางที ่ 41 แสดงบุคคลที่แนะนําใหนักศึกษาไดรูจัก และรับทราบขอมูลตางๆของ

สถาบันอุดมศกึษาที่กําลังศกึษาในปจจุบนั  รวมทั้งการจัดอันดับแบงตามภูมิภาค และภาพรวม 
จากตารางตอไปน้ีไดอันดับบุคคลผูแนะนําดังนี้  
  
ตารางที่ 42 อันดับบุคคลผูแนะนํานักศึกษาในแตละภาค 
 

ภาค       อันดับ บุคคลผูแนะนํา รอยละที่เลือก 
ภาคเหนือ  
(n=120) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

          8         

ครู/อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 
เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดิม 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 
ครู/อาจารยสถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะ 
บุคคลอื่นๆ 
ผูนําชุมชน ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 

48.3 
43.3 
30.8 

       30.0 
        9.2 
        8.3 
        4.2 

0.8 
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ตารางที่ 42 อันดับบุคคลผูแนะนํานักศึกษาในแตละภาค (ตอ) 
 

ภาค       อันดับ บุคคลผูแนะนํา รอยละที่เลือก 
  ภาค

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ   
( n=65) 

1 
2 
3 
4 
5 

          5 

ครู/อาจารยแนะแนวตามสถานศึกษา 
เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาของสถาบันเดิม 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 
ครู/สถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 

52.3 
44.2 
26.2 
15.4 
13.8 

       13.8 

ภาคกลาง  
(n=210) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
8 

เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาของสถาบันเดิม 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
ครู/อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 
ครู/สถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 
บุคคลอื่นๆ 
ผูนําชุมชน 
ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 

66.2 
52.2 
34.3 
18.6 
12.9 
11.9 
5.2 
1.9 
1.9 

ภาคใต 1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
 

เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดิม 
ครู/อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 
ครู/อาจารยสถาบันเดิมทีไมใชครูแนะนําการศึกษา 
ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 
ผูนําชุมชน 
บุคคลอื่นๆ 

 

69.2 
48.3 
35.8 
35.0 
27.5 
19.2 
6.7 
5.0 
2.5 

 

  
       ในตารางที่ 42 พบวา อันดับหน่ึงของผูแนะนําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ศึกษาใน
ปจจุบัน ในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแก ครูอาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบัน
เดิม  ในภาคกลางและภาคใตไดแก เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดมิ  
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ตารางที่ 43  อันดับบุคคลผูแนะนําของภาพรวมทุกภาค (n=515) 
 

อันดับ บุคคลที่แนะนํา รอยละ 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

     เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดิม 
ครู/ตอบแนะแนวการศึกษาการศึกษาสถาบันเดิม 
บิดา/มารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง 
อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะแนวการศึกษา 
ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน 
อาจารยสถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา 
บุคคลอื่นๆ 
ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช 

       ผูนําชุมชน 

58.8 
43.1 
40.1 
20.2 
19.6 
13.4 
3.7 
2.5 

           2.1 

 
 ในตารางที ่43  แสดงอันดับรวมของทุกภาค สามอันดับแรก พบวา อันดับหน่ึงไดแก
เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบนัเดิม อันดับสองครู/ตอบแนะแนวการศกึษาการศึกษาสถาบัน
เดิม  อันดับสามบิดา/มารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง  
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 ตารางที่ 44   การจัดอันดับบุคคลผูแนะนํานักศึกษาจําแนกตามภาคที่ตั้งของสถาบันเอกชน  

ภาคที่ตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ที่กําลังศึกษาในปจจุบัน 

 

อันดับ 
รวม 

ประเภท 
บุคคลผูแนะนํา 

เหนือ 
n=120 

ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

n=65 

กลาง 
n=210 

ใต 
n=120 

รวม 
n=515 

1  เพื่อน/รุนพี่/ศิษยเกา รอยละ 43.3 44.6 66.2 69.2 58.8 
 ของสถาบันเดิม อันดับ 4 3 2 1  
2  ครู/อาจารยแนะแนว รอยละ 48.3 52.3 34.3 48.3 43.1 
 การศึกษาสถาบันเดิม อันดับ 2 1 3 2  
3  บิดามารดา/ผูปกครอง รอยละ 30.8 26.2 52.2 35.8 40.1 
 /ญาติพี่นอง อันดับ 3 4 1 2  
4  อาจารยสถาบันปจจุบัน รอยละ 30.0 15.4 11.9 27.5 20.2 
 ไปแนะนําที่สถาบันเดิม อันดับ 1 3 4 2  
5  ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน รอยละ 9.2 13.8 18.6 35.0 19.6 
  อันดับ 4 3 2 1  
6  ครู/สถาบันเดิมที่ไมใช รอยละ 8.3 13.8 12.9 19.2 13.4 
 ครูแนะแนวการศึกษา อันดับ 4 2 3 1  
7  บุคคลอื่นๆ รอยละ 4.2 0 5.2 2.5 3.7 
  อันดับ 2 - 1 3  
8  ผูนําศาสนา/พระ/นักบวช รอยละ .8 0 1.9 6.7 2.5 
  อันดับ 3 - 2 1  
9  ผูนําชุมชน รอยละ .8 0 1.9 5.0 2.1 
  อันดับ 3 - 2 1  

 
ในตารางที ่ 44 เปนการจัดอันดับการเลือกผูแนะนําแตละประเภทเมื่อจําแนกตาม

ภูมิภาค ในตารางดังกลาวพบวา บุคคลผูแนะนําเปน  (1) เพ่ือน/รุนพ่ี/ศษิยเกาสถาบันเดิม
ภาคใตเลือกมากที่สุด   (2) ครู/อาจารยแนะแนวการศกึษาสถาบันเดิม ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
เลือกมากที่สดุ    (3) บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง ภาคกลางเลือกมากที่สุด     (4) 
อาจารยสถาบนัปจจุบันไปแนะนําที่สถาบนัเดิม ภาคเหนือเลือกมากที่สุด  (5) ศษิยเกาสถาบนั
ปจจุบันภาคใตเลือกมากทีสุ่ด   (6) ครู/อาจารยสถาบนัเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศึกษา ภาคใต
เลือกมากที่สดุ     (7) บุคคลอ่ืนๆภาคกลางเลือกมากที่สุด (8) ผูนําศาสนา/พระ/นักบวชภาคใต
เลือกมากที่สดุ    และ(9) ผูนําชุมชน ภาคใตเลือกมากที่สุด 
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ตารางที่ 45  การทดสอบความแปรปรวน(ANOVA) ผูแนะนํานักศึกษาจําแนกตามภาคที่ตั้งของ 
                สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

บุคคลผูแนะนํา  Sum of Squares df Mean Square F Sig.
บิดามารดา/ Between Groups 5.549 3 1.850 8.002 .000* 

ผูปกครอง/ญาติ Within Groups 117.890 510 .231   
พี่นอง Total 123.440 513    

ครู/อาจารยแนะแนว Between Groups 2.840 3 .947 3.918 .009* 
การศึกษาสถาบัน Within Groups 123.463 511 .242   

เดิม Total 126.303 514    
ครู/สถาบันเดิมที่ Between Groups .715 3 .238 2.062 .104 
ไมใชครูแนะแนว Within Groups 59.041 511 .116   

การศึกษา Total 59.755 514    
เพื่อน/รุนพี่/ศิษยเกา Between Groups 6.615 3 2.205 9.539 .000* 
ของสถาบันเดิม Within Groups 118.115 511 .231   

 Total 124.730 514    
อาจารยสถาบัน Between Groups 3.388 3 1.129 7.248 .000* 

ปจจุบันไปแนะนําที่ Within Groups 79.610 511 .156   
สถาบันเดิม Total 82.998 514    

ศิษยเกาสถาบัน Between Groups 4.390 3 1.463 9.735 .000* 
ปจจุบัน Within Groups 76.803 511 .150   

 Total 81.192 514    
ผูนําชุมชน Between Groups .150 3 .050 2.400 .067 

 Within Groups 10.615 511 .021   
 Total 10.765 514    

ผูนําศาสนา/พระ/ Between Groups .290 3 .097 3.985 .008* 
นักบวช Within Groups 12.382 511 .024   

 Total 12.672 514    
บุคคลอื่นๆ Between Groups .159 3 .053 1.489 .217 

 Within Groups 18.140 511 .035   
 Total 18.299 514    

 
ในตารางที่ 45 เปนการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) คาเฉลี่ยของการเลือกผู

แนะนําแตละประเภทมีความแตกตางกันกันหรือไมในแตละภูมิภาค   ในตารางดังกลาวพบวา  
ในแตละภาคมีความแตกตางกันในการเลือกบุคคลผูแนะนําประเภทตอไปน้ี  (1) บิดามารดา/
ผูปกครอง/ญาติพ่ีนอง(sig.=0.00)     (2) คร/ูอาจารยแนะแนวการศกึษาสถาบันเดิม (sig.=0.009) 
(3) เพ่ือนรุนพ่ี/ศิษยเกาของสถาบันเดิม (sig.=0.00)  (4)อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะนําที่
สถาบันเดิม (sig.=0.00)   (5) ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน (sig.=0.00)  (6) ผูนําศาสนา/พระ/
นักบวช (sig.=0.008) 
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           ประเภทบุคคลผูแนะนําในแตละภาคที่ไมมีความแตกตางกนัในการเลือกบุคคลผูแนะนํา 
ประเภทตอไปนี้(1) ครู/อาจารยสถาบันเดิมที่ไมใชครูแนะแนวการศกึษา (sig.=0.104) (2) ผูนํา
ชุมชน ( sig.=0.067 ) และ (3) บุคคลอ่ืนๆ(sig.=0.217) 
           การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของประเภทบคุคลผูแนะนําระหวางภาความีคามแตกตางกัน
หรือไมในการเลือกของนักศกึษา(ดูตารางที่    ในภาคผนวก)  พบวา (1) บุคคลผูแนะนําประเภท
บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาตพ่ีินองและภาคกลางเลือกแตกตางจากทกุภาค  (2)บุคคลผูแนะนํา
ประเภทครูแนะแนวสถาบันเดิมภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคใตไมแตกตางกัน  
ภาคกลางเลือกแตกตางจากทุกภาค   (3)บุคคลผูแนะนําประเภทครูสถาบันเดิมภาคเหนือกับ
ภาคใตเลือกแตกตางกัน นอกนั้นไมแตกตางกัน  (4)บุคคลผูแนะนําประเภทเพื่อนสถาบันเดิม  
ภาคเหนือกับภาคตะวันออกเฉียงเหนือเลือกไมแตกตางกัน  และ ภาคกลางกับภาคใตเลือกไม
แตกตางกัน  (5)บุคคลผูแนะนําประเภทอาจารยสถาบนัปจจุบันภาคเหนือไมแตกตางกัน  และ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือกบัภาคกลางไมแตกตางกัน (6)บุคคลผูแนะนําประเภทศิษยเกา
สถาบันปจจุบนั ภาคเหนือกับภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเลือกไมแตกตางกัน  ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือกับภาคกลางเลือกไมแตกตางกัน ภาคใตเลือกแตกตางจากทุกภาค (7)บุคคลผู
แนะนําประเภทผูนําชุมชน ภาคใตเลอืกแตกตางจากภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(8)บุคคลผูแนะนําประเภท ผูนําศาสนา ภาคใตเลือกแตกตางจากทุกภาค และ (9)บุคคลผูแนะนํา
ประเภทบุคคลอ่ืนๆการเลือกไมแตกตางทุกภาค 
 

2.2 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 
              การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
วิเคราะหจากแบบสอบถามที่ใหนักศึกษากลุมตวัอยางจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพล 3 อันดับ 
สรุปผลการวิเคราะหไดดังนี้ 
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ตารางที่ 46 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(n=515) 

 อันดับที่เลือก 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การเลือก 

อันดับ 1 

(3คะแนน) 

อันดับ2 
(2คะแนน) 

อันดับ 3 

(1คะแนน) 

ไมเลือก 
(0คะแนน) 

 
คะแนนเฉลี่ย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  
หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปด
สอนในสถาบัน 

167 32.4 171 33.2 81 15.7 96 18.6 1.79 

ชื่อเสียงของสถาบันและ
คุณภาพอาจารย 

88 17.1 91 17.7 70 13.6 266 51.7 1.00 

การรับรองมาตรฐานจาก
กระทรวงศึกษาธิการ 

83 16.1 82 15.9 72 14.0 278 54.0 .94 

คาใชจายเพื่อการศึกษา
(คาเลาเรียน คาครองชีพ 
และคาใชจายอื่นๆ) 

52 10.1 63 12.2 73 14.2 327 63.5 .69 

เงินกูเพื่อการศึกษา/
ทุนการศึกษา 

45 8.7 67 13.0 63 12.2 340 66.0 .64 

จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้ง
สถาบัน 

65 12.6 30 5.8 79 15.3 341 66.2 .65 

อาคาร/สถานที่/
บรรยากาศ/การใหบริการ
ของสถาบัน 

18 3.5 24 4.7 58 11.3 415 80.6 .31 

การโฆษณา/
ประชาสัมพันธ/คําแนะนํา
ของบุคคลตางๆ 

8 1.6 22 4.3 34 6.6 451 87.6 .20 

การรับสมัครนักศึกษาใหม
(วิธีรับสมัคร ระยะเวลา วิธี
คัดเลือก และคาใชจาย) 

9 1.7 25 4.9 33 6.4 448 870 .21 

ศาสนาประจําสถาบัน 22 4.3 14 2.7 12 2.3 467 90.7 .21 

 
ในตารางที่ 46 แสดงปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

คําถามในตอนนี้ใหนักศึกษากลุมตวัอยางจัดอันดับรายการปจจัยจํานวนสามอันดับ  และกําหนด
คะแนนให อันดับ1 = 3คะแนน  อันดับ 2 = 2คะแนน  อันดับ 3 = 1คะแนน และ ไมเลือก = 0 
คะแนน    ในตารางนี้พบวาปจจัยหลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน เปนปจจัยที่ไมถูก
เลือกนอยที่สดุรอยละ 18.6 ( 96 คน) และถูกเลือกมากที่สุดในอันดับ 1 และอันดับทั้งหมดของ
ปจจัยที่มีอิทธพิล มีดังตอไปน้ี 
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 ตารางที่ 47  การจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
อันดับ    ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน คะแนนเฉลี่ย 

1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 1.79 
2 ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 1.00 
3 การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ .94 
4 คาใชจายเพื่อการศึกษา(คาเลาเรียน คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) .69 
5 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน .65 
6 เงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา .64 
7 อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน .31 
8 การรับสมัครนักศึกษาใหม(วิธีรับสมัคร ระยะเวลา วิธีคดัเลือก และคาใชจาย) .21 
8 ศาสนาประจําสถาบัน .21 
9 การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคลตางๆ .20 

       ในตารางที่47แสดงการจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการตัดสินใจเลือกสถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนในภาพรวม  
 
ตารางที่ 48 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต อัน 
ดับ 

 
ปจจัยที่มีอิทธิพล 

อันดับ x  อันดับ x  อันดับ x  อันดับ x  

คะแนน 
เฉลี่ยรวม 

1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่ 
เปดสอนในสถาบัน 

1 1.69 1 1.63 1 1.85 1 1.88 1.79 

2 ชื่อเสียงของสถาบันและ 
คุณภาพอาจารย 

4 .82 6 .57 2 1.41 5 .71 1.00 

3 การรับรองมาตรฐานจาก 
กระทรวงศึกษาธิการ 

3 .89 3 1.00 3 .78 2 1.25 .94 

4 คาใชจายเพื่อการศึกษา(คาเลาเรียน 
 คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) 

5 .74 5 .78 4 .59 4 .77 .69 

5 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 2 .92 4 .97 5 .39 7 .67 .65 
6 เงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา 6 .69 2 1.05 7 .30 3 .99 .64 
7 อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/ 

การใหบริการของสถาบัน 
7 .30 10 .09 6 .34 9 .39 .31 

8 การรับสมัครนักศึกษาใหม(วิธีรับสมัคร 
ระยะเวลา วิธีคัดเลอืก และคาใชจาย) 

8 .20 7 .23 8 .18 10 .28 .21 

8 ศาสนาประจําสถาบัน 10 .10 9 .11 10 .01 6 .70 .21 
9 การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/ 

คําแนะนําของบุคคลตางๆ 
9 .12 8 .22 9 .12 8 .40 .20 

       ในตารางที่48แสดงการจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน เม่ือจําแนกตามภูมิภาคที่ตั้งสถาบันพบอันดับตางๆของแตละภาคดังนี้ 
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ปจจัยที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคเหนือ 

อันดับ ปจจัยที่มีอิทธิพล คาเฉลี่ย 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

หลักสูตร/สาขาที่เปดสอนในสถาบัน 
จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
การรับรองมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร 
ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 
คาใชจายเพื่อการศึกษา 
เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 
อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน 
การรับสมัครนักศึกษาใหม 
การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคล 
ศาสนาประจําสถาบัน 

1.69 
.92 
.89 
.82 
.74 
.69 
.30 
.20 
.12 
.10 

 
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
อันดับ ปจจัยที่มีอิทธิพล คาเฉลี่ย 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

หลักสูตร/สาขาที่เปดสอนในสถาบัน 
เงินกูเพ่ือการศึกษา 
การรับรองมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร 
จังหวัดภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
คาใชจายเพื่อการศึกษา 
ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 
การรับสมัครนักศึกษาใหม 
การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคล 
ศาสนาประจําสถาบัน 
อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน 

1.63 
1.05 
1.00 
.97 
.78 
.57 
.23 
.22 
.11 
.09 

 
           ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคกลาง 
อันดับ ปจจัยที่มีอิทธิพล คาเฉลี่ย 

1 
2 

หลักสูตร/สาขาที่เปดสอนในสถาบัน 
ชื่อเสียงสถาบนัและคุณภาพของอาจารย 

1.85 
1.41 
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3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

การรับรองมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร 
คาใชจายเพื่อการศึกษา 
จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน 
เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 
การรับสมัครนักศึกษา 
การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคลตางๆ 
ศาสนาประจําสถาบัน 

.78 

.59 

.39 

.34 

.30 

.28 

.12 

.01 
 
          ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนในเขตภาคใต 
อันดับ ปจจัยที่มีอิทธพิล คาเฉลีย่ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

หลักสูตร/สาขาที่เปดสอนในสถาบัน 
การรับรองมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธกิาร 
เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 
คาใชจายเพื่อการศึกษา 
ชื่อเสียงสถาบนัและคุณภาพของอาจารย 
ศาสนาประจําสถาบัน 
จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคลตางๆ 
อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน 
การรับสมัครนักศึกษา 

1.88 
1.25 
.99 
.59 
.71 
.70 
.67 
.40 
.39 
.28 

 
 

การเปรียบเทยีบปจจัยที่มีอิทธิพลแตละปจจัยตามภาคที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนแตละภาคพบดังตอไปน้ี 
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 ตารางที่ 49 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จําแนกตามภาค 
อัน 
ดับ 

ปจจัยที่มีอิทธิพล เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต คะแนน 
เฉลี่ยรวม 

1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่ x  1.69 1.63 1.85 1.88 1.79 

 เปดสอนในสถาบัน อันดับ 3 4 2 1  
2 ชื่อเสียงของสถาบันและ x  .82 .57 1.41 .71 1.00 

 คุณภาพอาจารย อันดับ 2 4 1 3  
3 การรับรองมาตรฐานจาก x  .89 1.00 .78 1.25 .94 

 กระทรวงศึกษาธิการ อันดับ 3 2 4 1  
4 คาใชจายเพื่อการศึกษา 

(คาเลาเรียน 
x  .74 .78 .59 .77 .69 

 คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) อันดับ 3 1 4 2  
5 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน x  .92 .97 .39 .67 .65 

  อันดับ 2 1 4 3  
6 เงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา x  .69 1.05 .30 .99 .64 

  อันดับ 3 1 4 2  
7 อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/ x  .30 .09 .34 .39 .31 

 การใหบริการของสถาบัน อันดับ 3 4 2 1  
8 การรับสมัครนักศึกษาใหม 

(วิธีรับสมัคร 
x  .20 .23 .18 .28 .21 

 ระยะเวลา วิธีคัดเลอืก และคาใชจาย) อันดับ 3 2 4 1  
8 ศาสนาประจําสถาบัน x  .10 .11 .01 .70 .21 

  อันดับ 3 2 4 1  
9 การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/ x  .12 .22 .12 .40 .20 

 คําแนะนําของบุคคลตางๆ อันดับ 3 2 3 1  

ในตารางแสดงที่ 49 แสดงอันดับของแตละปจจัยในแตละภูมิภาคที่ตั้งของสถาบัน    
(1)การหลักสตูร/สาขาวิชาที่เปดสอนภาคใตมีคาเฉลีย่สูงสุด(คาเฉลีย่1.88) (2)ชื่อเสียงของ       
สถาบันและคณุภาพอาจารย ภาคกลางมคีาเฉลีย่สูงสุด(คาเฉลีย่1.40)   (3)การรบัรองมาตรฐาน
จากกระทรวงศึกษาธิการ  ภาคใตมีคาเฉลี่ยสูงสุด(คาเฉลี่ย1.25)  (4)คาใชจายเพ่ือการศึกษา 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีคาเฉลีย่สูงสดุ(คาเฉลีย่.78)  (5) จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั่งสถาบัน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีคาเฉลี่ยสูงสุด(คาเฉลี่ย.97)  (6)เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีคาเฉลี่ยสูงสุด(คาเฉลี่ย1.05)  (7)อาคาร/สถานที่บรรยากาศ/การใหบริการ
ของสถาบัน  ภาคใตมีคาเฉลี่ยสูงสุด (คาเฉลี่ย.39)  (8)การรับสมคัรนักศึกษาใหม  ภาคใตมี
คาเฉลีย่สูงสุด(คาเฉลีย่.28)และศาสนาประจําสถาบันภาคใตมีคาเฉลีย่สูงสุด (คาเฉลี่ย.70)และ
(9)การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําบุคคลตางๆ  ภาคใตมีคาเฉลี่ยสูงสุด (คาเฉลี่ย .40)        
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 สรุปผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน
ถาบันอ

ี่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 

ส ุดมศกึษาเอกชน   สรุปดังนี้ 
 
 ตารางท
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

รายการ 
1.  ขอม คล  ูลสวนบุค
1.1  เพศและอายุ      เพศหญิงรอยละ  68.9  และชายรอยละ  31.6  ทั้งหมดมีชวงอายุ

นอยกวา  20 ป  รอยละ  50.5  และ  20 – 24  ป  รอยละ  47.0  และ
มากกวา  25  ป  รอยละ  2.5  ด้ังนั้น  นักศึกษากลุมตวัอยางสวนมาก
เปนผูที่อยูในวัยอุดมศึกษา (18 – 24 ป) 

1.2  ภูมิลําเนา ือ  รอยละ 26  ภาค
ใต

มีภูมิลําดับตามทะเบียนบานอยูในภาคเหน
ตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ15  ภาคกลางรอยละ30.7  และภาค
รอยละ28.3 

1.3  สถานทีต่ั้งสถาบัน กึษาที่เกบ็ตวัอยางที่ตั้งอยูในภาคเหนือ  4  สถาบัน  สถาบันอุดมศ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  3  สถาบัน  ภาคกลาง  7  สถาบัน  และ
ภาคใต  4  สถาบัน 

1.4 แหลงที่มาของ ันในสวนมากมีภูมิลาํเนาตามทะเบียนบานอยูใน
นักศึกษา 

นักศึกษาแตละสถาบ
ภาคที่ตั้งสถาบัน  เรียงอันดับไดดังนี้  ภาคกลางรอยละ  94.6  ภาคใต
รอยละ  88.2  ภาคเหนือรอยละ  74.6  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
รอยละ  64.9  จึงสรุปไดวา  ถาเลือกเรียนสถาบันที่อยูในภูมิภาคที่
ตนเองอยูตามทะเบยีนบาน 

1.5 หลักสูตรและ 
 

ุดคือ  บริหารธุรกิจบัณฑติ  รอยละ  
สาขาที่กําลังศกึษา

หลักสูตรที่กําลังศึกษามากที่ส
52.0  รองลงไปเปนศลิปศาสตรบัณฑิตรอยละ24.5    สาขาวิชามาก
ที่สุดคือ คอมพิวเตอรธุรกิจ  รอยละ  16.1  รองลงไปเปนการบัญชี  
รอยละ13.4  และการจัดการรอยละ  13.2  นักศึกษาสวนมากเปน
นักศึกษาชั้นปที่  1  ของหลักสูตรตอเน่ืองรอยละ  15.1  จํานวน
นักศึกษาสวนมากเปนหลักสูตร  4  ป  รอยละ  80.2  และเปน
หลักสูตรตอเนื่อง  รอยละ  19.8 
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 
1.6ภูมิห สวนมากจบการศึกษาระด อยละ  41.4  รองลงไปลังดาน
การศึกษา 

ับ  ม.6 สายวทิย  ร
เปน  ม.6สายศิลป  รอยละ  28.3  ปวส.รอยละ  28.4  และพบวา
หลักสูตร  4  ปนั้น  สถาบันที่ตั้งในเขตภาคเหนือ  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือและภาคกลางมีนักเรยีนระดับ  ม.6  สายศลิปสงู
ที่สุด  ในหลกัสูตรตอเน่ืองสวนมากเปนระดับปวส. สายพานิชยกรรม  
รอยละ  92.2 

1.7  สถาบันเดิม วนมากจบการศึกษานอกโรงเรียน  รอยละ  86.5  จบ
า

ยละ  

  

และภาคกลางมา

กลุมตวัอยางส
การศึกษาระดับวิทยาลัย  (ดานอาชีวศึกษา)  รอยละ  12.1  นักศึกษ
ที่จบการศึกษาสถาบันเดิมตั้งอยูในภูมิภาคใดสวนมากศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศกึษาทีต่ั้งอยูในภูมิภาคนั้น  ผลการ
วิเคราะหจัดอันดับได  ดังนี้  ภาคใตรอยละ  100  ภาคเหนือรอ
83.2  ภาคกลางรอยละ  75.6  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ  
69.8      ผลการศึกษาที่พบในขอน้ีสอดคลองกับขอ  1.4  จึงสรุปไดวา
นักศึกษามีภูมิลําเนาเดิมและสถาบันการศึกษาเดิม  ตั้งอยูในภาคใด  
สวนมากศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคนั้น  และ
พบวานักศึกษาที่ยายถิ่นเพือ่ศึกษาตอมากที่สุด  คือ  นักศึกษาศึกษาที ่
มีภูมิลําเนาและจบการศึกษาสถาบันเดิมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และมาศึกษาสถาบันอุดมศกึษาเอกชนทีต่ั้งในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  มีนักศึกษามาจากภาคเหนือ
ศึกษา  สถาบนั อุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในภาคกลางมีนักศึกษาภาคอืน่
ทุกภาคมาศึกษา  แตสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งในภาคใต  ไมมี
นักศึกษาจากภาคอื่นไปศึกษา 

1.8 ภูมิหลังดาน         ากมีแตมเฉลี่ยสะสมในระดับการศึกษา
     ผลการเรียน 

นักศึกษาหลักสูตร 4  ป  สวนม
เดิม  เรียงลําดับได  ดังนี้  ชวง  2.00 – 2.49  รอยละ  35.1  ชวง  
2.50 – 2.99  รอยละ  33.0  ชวง  3.00 – 3.49  รอยละ  20.6  ชวงต่าํ
กวา  2.00  รอยละ  8.2  และชวง  3.50 – 4.00  รอยละ  3.1  จึงสรุป
ไดวา  นักศึกษาสวนมากมีภูมิหลังดานผลการศึกษาอยูในระดับปาน
กลาง  (2.00 – 2.49)  และมีลักษณะเดียวกันในทุกภาค 
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 
1.8 ภูม     สําหรับหลกัสูตรตอเน่ือ พบวา  แตมเฉลี่ยสะสมิหลังดาน         
ผลการเรียน (ตอ) 

ง (2 – 3 ป) นั้น  
ในชวง  2.00 – 3.49  มีคาใกลเคยีงกัน  ชวง  2.00 – 2.49  รอยละ  
32.3  ชวง  2.50 – 2.99  รอยละ  32.3  ชวง  3.00 – 3.49  รอยละ  
30.4  และชวง  3.50 – 4.00  รอยละ  4.9  และมีคาลักษณะเดียวกัน
ในทุกภาค 
     ผลการวเิคราะหสรุปไดวานักศึกษาสวนมากของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนสวนมากเปนนักศึกษาระดับปานกลางถึงสูง  แตในระดับสูงมาก  
(3.50 – 4.00)เขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนอยมากเมื่อเทียบ
กับชวงแตมเฉลี่ยอ่ืน 

1.9  แหลงเงินทุนเพื่อ าแหลงเงินทุนใหญมีสองแหลง  คือ 

ารศึกษาของรัฐ  (รอยละ  50.1) 
การศึกษา 

     ผลการศกึษาพบว
1. บิดามารดา 
2. เงินกู  เพ่ือก

1.10 อาชีพและ 

รือ 

    ภาคตะวันออก 

ต่ํา

รายไดของ 
บิดามารดาห
ผูปกครอง 

  บิดาหรือมารดาของนักศึกษาในเขตภาคเหนือ 
เฉียงเหนือและภาคใตสวนมากประกอบอาชีพดานเกษตร  ในเขตภาค
กลางสวนมากประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว  และในภาพรวมสวนมาก
ประกอบอาชพีดานเกษตร  รองลงไปเปนธุรกจิสวนตวัและเปน
ขาราชการหรอืพนักงานรัฐวิสาหกิจ     รายไดของบิดาและมารดา 
ในเขตภาคเหนือ  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และภาคใตสวนมาก
กวา  10,000  บาทตอเดือน  ในเขตภาคกลางสวนมากรายได  
10,000 – 30,000  บาทตอเดือน  รองลงไปรายได  10,000  บาทตอ
เดือน  สําหรับภาคกลางสวนมากประกอบอาชีพสวนตัวและมีรายได  
10,000 – 30,000  บาทตอเดือน 
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 
1.11กา

ดับ
(1)  ผลการศกึษาพบวา   1 – 2 แหง  กอน

กตางกันไปตาม

  คือ  
มศาสตร  

ารศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐจะ

  
ี  

รเลือก
สถานศึกษาระ
ปริญญาตรี 

นักศึกษาสมัครเรียน
ตัดสินใจเลือกในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน 
(2)  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ใฝฝนเขาศึกษาจะแต
ภูมิภาค  อันดับแรกที่ใฝฝนของภาคเหนือ  คือ  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
มหาวิทยาลยัขอนแกน  ภาคกลาง  คือ  มหาวิทยาลยัธรร
และภาคใต  คือ  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ทั้งหมดเปน
มหาวิทยาลยัที่ตั้งอยูในภูมินั้น ๆ  และในภาพรวมเลอืก
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
(3)  สาขาวชิาที่ใฝฝนตองก
แตกตางกันไปในแตละภูมิภาค  อันดับแรกของแตละภาค  ไดแก  
ภาคเหนือ  สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
สาขานิตศิาสตร  ภาคกลางสาขาการบญัชี  และภาคใตสาขาการบญัช
ในภาพรวมอนัดับหน่ึงคือสาขาการบัญชี  อั

กตางกันไปในแตละภูมิภาค  

าเอกชน
นือ 

นดับสองสาขานิตศิาสตร  
และอันดับสามสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
(4)  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใฝฝน  แต
อันดับแรกของแตละภูมิภาค  ไดแก  ภาคเหนือมหาวิทยาลัยพายัพ  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมหาวิทยาลัยรังสิต  ภาคกลางมหาวิทยาลยั
กรุงเทพ  ภาคใตคือมหาวทิยาลัยอิสลามยะลา  ในภาพรวมทั้งประเทศ
คือมหาวิทยาลัยกรุงเทพ  ขอสังเกตทุกภาคเลือกสถาบันทีต่ั้งอยูใน
ภูมิภาคของตนเอง  ยกเวนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(5)  สาขาวชิาที่ใฝวันตองการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษ
แตกตางไปในแตละภาค  อันดับแรกของแตละภาคไดแก  ภาคเห
คือ  สาขาพยาบาลศาสตร  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือคอื  สาขาดาน 
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 

1.11กา
ดับ

บริหารธุรกิจ  ภาคกลางด   ดานสาขา

ผล

รเลือก
สถานศึกษาระ
ปริญญาตรี 

านสาขาการบญัชี  และภาคใต
การบัญชี  ในภาพรวมอันดับหน่ึง คือ  ดานสาขาการบญัชี  อันดับ
สองคือสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจและอันดับสามคือ  สาขานิติศาสตร 
การศึกษาที่พบขอน้ีสอดคลองกับขอ (3)  โดยภาพรวมแลวนักศึกษา
ที่ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนปจจุบันตองการศกึษาสาขาการ
บัญชีเปนอันดับแรก และคอมพิวเตอรธุรกจิรองลงไป 

1.12 ความพอใจตอ
นท

นที่กําลังศึกษา
สถาบั ี่กําลงัศึกษา
ในปจจุบัน 

     ผลการศกึษาความพอใจในสถาบันอุดมศึกษาเอกช
ในปจจุบันพบวา  สถาบันอุดมศึกษาในเขตภาคกลาง  นักศึกษามี
ความพอใจในระดับมาก  ที่เหลืออีกสามภาค  มีความพอใจในระดับ
ปานกลาง (คอนขางมาก)  และภาครวมทั้งประเทศ ความพอใจอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางมาก  (คาเฉลี่ย = 3.43) 

สื่อและบุคคลที่รูจัก

ื่อและสิ่งพิมพ

อันดับ ประเภทสื่อ / สิ่งพิมพ เหนือ ตะวันออก กลาง ใต 
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน 

2.1 ส
ที่ทําใหรูจักสถาบัน
ปจจุบัน 

 

รวม เฉียงเหนือ 
1 เอกสารแนะน 1 2 ําสถาบัน 1 1 
2 ปานโฆษณา 2 2 3 1 
3 บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 3 3 5 5 
4 อินเตอรเนต 7 10 2 4 
5 วารสารทางการศึกษา 5 9 7 6 
6 วิทยุ 4 7 13 3 
7 ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขา

ศึกษา 
6 4 6 11 

8  13 11 4 7 โทรทัศน
9 เอกสารแนะแนวของหนวยงานอื่น 8 8 9 8 
10 หนังสือพิมพ 10 12 8 9 
11 ส่ิงอื่น ๆ 9 6 12 13 
12 วารสารอื่น ๆ 5.8 13 10 10 
13 จดหมายแนะนําสถาบัน 9.2 5 14 12 

 ผลการศ  / สิ่งพิมพบางประเภทเหมาะสมกับบ
า

ึกษาที่ไดพบวา  สือ่ าง
ภาค  แตบางประเภทใชไดกับทุกราย  ขอที่นาสังเกตคือ  การโฆษณ
ทางโทรทัศนและหนังสือพิมพอยูอันดับที่ทําใหรูจักไดนอยกวาวทิย ุ
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ตารางที่ 50  สรุปผลการวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   

สรุปผลการคนพบ 
                  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

รายการ 

2.2บุค              การจัดอันดับบุค ูจักและทราบขอมูล
 

    

คลที่ทาํให
นักศึกษารูจัก
สถาบันอุดมศกึษา
เอกชน 

คลที่แนะนําใหนักศึกษาร
เกี่ยวกบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาปจจุบนั  พบอันดับดังนี้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

อันดับ บุคคลที่แนะนํา เหนือ ตะวันออกเ กลาง ใต 
ฉียงเหนือ 

1 เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกา 2 2 1 1 
สถาบันเดิม 

2 นะแนว
 

1 1 3 2 ครู/อาจารยแ
การศึกษาสถาบันเดิม

3 
ติพ่ีนอง 

3 3 2 3 บิดา/มารดา/
ผูปกครอง/ญา

4 
นว 

4 4 6 5 อาจารยสถาบัน
ปจจุบันไปแนะแ

5 5 6 4 4 ศิษยเกาสถาบัน
ปจจุบัน 

6 ถาบันเดิม 6 5 5 6 อาจารยส
7 บุคคลอื่น ๆ  7 - 7 9 
8 ผูนําศาสนา / พระ/ 8 - 8 7 

นักบวช 
9 น 8 - 8 8 ผูนําชุมช

 

        ผูแนะนําที่มีอิทธิพลมากที่สุดที่ทําใหนักศึกษารูจักและทราบขอมูล
เกี่ยวกบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน อันดับ1  
เพ่ือนรุนพ่ีหรือศิษยเกาสถาบันเดิม อันดับ2ครูแนะแนวการศึกษา
สถาบันเดิม อันดับ  3  บิดามารดาผ รองและญาติพ่ีนอง อันดับ  4 ูปกค  
อาจารยสถาบนัปจจุบันและอันดับ  5  ศิษยเกาสถาบันปจจุบัน  เม่ือ
พิจารณาตามภูมิภาคแลวพบวาภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิมเปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดแทน 

 า
เอกชนปจจุบนั  อันดับ1คือเอกสารแนะนําสถาบันและอันดับ3คือ 
         จาก(2.1)พบวาสื่อและสิ่งพิมพ ที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษ

 
บอรดแนะแนวสถาบันเดิม  และบุคคลทีมี่อิทธิพล  อันดับ  2  คือ  ครู/ 
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ตารางที่ 50  สรุปผลกา ต
                  สถาบันอ

รายการ 

รวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษา อระดับปริญญาตรีใน   
ุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

สรุปผลการคนพบ 

2.2บุคคลที่ทาํให อาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม  ซึ่งครู/อาจารย แนะแนว
นักศึกษารูจักฯ สถาบันน้ันมีหนาที่ในการ

ประจํา
จัดเตรียมเอกสารตาง ๆ  ใหกับนักเรยีนให

คําแนะนํา  ถึงสถาบัน ถาบันใดสงเอกสารแนะนําอุดมศึกษาเอกชนส
สถาบันใหกบัอาจารยแนะแนว  และ/หรือนําแผนโฆษณาสถาบันไปติดไว
บนบอรดแนะแนวของสถาบันเหลานั้นได  จะชวยอํานวยความสะดวกใน
การแนะแนวสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  สถาบันน้ันใหกับนักเรียนไดรับ
ทราบไดงายขึน้  เอกสารแนะนําสถาบันรวมถึงวิดีทัศนและวีซีดีดวย 

3.  ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอ
นักศึกษาในการ

ศกึษา

 

ัดอ รวมและอันดับ นกตา ูมิภาค   
  หลักสูตร าขาวิช เปดสอ สวน

ันดับท างกันไปตามภูมิภาคในอันดับ  2  ภาคเหนือให
อให

เลือก
สถาบันอุดม
เอกชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     การจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการเลือก
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนของนักศึกษา  พบดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
การจ ันดับพบวาทั้งอันดับ จําแ มภ นั้น
อันดับ 1  เหมือนกันทั้งหมดคือ  

ี่เหลือแตกต
/ ส าที่ น 

อ
ความสําคัญกบัจังหวัดหรือภูมิภาคสถาบนั  ภาคตะวันออกเฉียงเหนื
ความสําคัญกบัเงินกูเพ่ือการศึกษา  ภาคกลางใหความสําคัญกับการ 

อันดับ 
รวม 

ปจจัย เหนือ ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

กลาง ใต 

1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอน 1 1 1 1 
2 ชื่อเสียงสถาบัน/คุณภาพอาจารย 4 6 2 5 
3 การรับรองมาต จากรฐาน 3 3 3 2 

กระทรวงศึกษาธิการ 
4 คาใชจายเพื่อการศึกษา 5 5 4 4 
5 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 2 4 5 7 
6 เงินกูเพ่ือการศึกษา / 6 2 7 3 

ทุนการศึกษา 
7 อาคาร / สถานที่ / บรรยากาศ / 7 10 6 9 

การใหบริการ 
8 การรับสมัครนักศึกษาใหม 8 10 7 8 
9 ศาสนาประจําสถาบัน 10 8 10 6 
10 ะชาสัมพันธ 9 9 9 8 การโฆษณาปร

คําแนะนํา 
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ตารางที่ 50  สรุปผลก
                สถาบัน

รายการ 

ารวิเคราะหที่มีอิทธิพลตอการเลอืกศึกษาตอระดับปริญญาตรีใน   
อุดมศึกษาเอกชน (ตอ) 

สรุปผลการคนพบ 
  

3.  ปจจัยที่มี กระทรวงศึกษาธิการ  ในอันดับ  3  ภาคเหนือ  ภาคตะวันออกเฉีย
อิทธิพลฯ และภาคกลางใหความสํา

งเหนือ  
คญักับการรับรองมาตรฐานจาก

กระทรวงศึกษาธิการเหมือน ามสําคัญกับเงินกูเพ่ือ

กับเงินกูเพ่ือ
 

กัน  แตภาคใตใหคว
การศึกษาและทุนการศึกษาและอันดับอ่ืนแตกตางกันไปในแตละภูมิภาค 
กระทรวงศึกษาธิการเหมือนกัน  แตภาคใตใหความสําคัญ
การศึกษาและทุนการศึกษาและอันดับอ่ืนแตกตางกันไปในแตละภูมิภาค

สรุปผลการศึ   
สถาบันใน  4  ภูมิภา

1) นักศึก   
ถาเลือก

าบันอุดมศึกษาเอกชนมากกวาสายศลิป 
ักศ

ัครเรียน 1 – 2 แหง 

แก  คอมพิวเตอรธุรกิจ  (ของรัฐอยูอันดับ  3  ของเอกชนอยูอันดับ  2) 

และบิดามารดา  
ผูปกครอ

กษานักศึกษาปจจุบันของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  515  คน  จาก  18
ค  สรุปผลการคนพบไดดังนี้ 
ษาที่มีภูมิภาคตามทะเบียนบานและจบการศึกษาจากสถาบันเดิมในภาคใด

เรียนสถาบันอุดมศกึษาเอกชน  สวนมากจะเลอืกเรียนสถาบนัที่ตั้งในภาคนั้น 
2.นักศึกษา ม.6  สายวิทย  ศึกษาตอในสถ
3.น ึกษามแีตมเฉลี่ยสะสมจากสถาบันเดิมในระดับปานกลาง  (2.00 – 2.99)มากที่สุด  

หรือผลการเรยีนระดับปานกลาง 
4.แหลงเงินทนุหลักของบิดามารดาและเงินกูเพ่ือการศกึษาของรัฐ 
5.บิดามารดาสวนมากประกอบอาชีพเกษตร  รายไดเฉลี่ยต่ํากวา  10,000  บาทตอ

เดือน 
6.กอนตัดสินใจเลือกศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากสม
7.สาขาที่ใฝฝนเขาเรียนทั้งสถาบันของรฐัและเอกชนมากที่สุด  คือ  สาขาการบัญชี รอง

ลงไปได
8.ความพอใจตอสถาบันที่ศกึษาอยูในปจจุบันอยูในระดับปานกลาง 
9.บุคคลที่มีอิทธิพลในการแนะนําสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมากที่สุด  ไดแก  เพ่ือน รุน

พ่ี  ศิษยเกาสถาบันเดิม  รองลงไปเปนครูอาจารยแนะแนวสถาบันเดิม  
ง ญาติพ่ีนอง  ทั้งหมดเปนบุคคลใกลตวันักศกึษา 
10. สื่อ / สิ่งพิมพที่ทําใหรูจักมากที่สุด  คือ  เอกสารแนะนําสถาบัน  รองลงไปเปนปาย

โฆษณา  และบอรดแนะแนวสถาบันเดิม  ทั้งหมดเปนสิ่งใกลตวันักศกึษาในสถาบนัเดิมทั้งหมด
แตอันดับจะแตกตางกันไปในแตละภาค 

11.  ปจจัยที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจเลอืกเขาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
อันดับ  1  ไดแก  หลักสูตรหรือสาขาวิชาที่เปดสอน  ซึ่งเหมือนกันทุกภาค  สวนอันดับอ่ืน
แตกตางกันไปในแตละภูมิภาค   
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12. กลุมนักศกึษาอนาคตเปาหมายของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนควรเปนนักเรียนที่มี
ผลการเรียนปานกลาง  บิดามารดาประกอบอาชีพเกษตร  ใชเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐ  เป
แหลงเงินทุนรองจากบิดามารดา 

น

เพ่ือการจูงใจใหนักศึกษาในเรื่องหลักสูตร / สาขาวิชา  ควรให
ความสํา

3   ผลก

           เพ่ือศึกษาวิธีการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีที่สถาบนัอุดมศึกษาเอกชน

มัธยมศึกษาและสถานศึกษาที่สอนระดับอาชีวศึกษาจาํนวนกลุมตัวอยางจํานวน 54 
คน ผลก

ยขอ   
ัย

13. บุคคลและสื่อที่มีอิทธิพลในการแนะนาํเปนสิ่งที่ใกลตัวนักศึกษาอนาคตเปาหมาย
มากที่สุด 

14. กลยุทธการตลาดทีใ่ช
คัญเปนอันดับแรก  ดานอ่ืนควรแตกตางกันไปในแตละภูมิภาค 

 
ารวิเคราะหวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรขีองสถาบันอุดมศึกษา 

     เอกชน 

ใชสรรหานักศกึษาใหมตามวัตถุประสงคขอ1 ผูวิจัยจึงศึกษาโดยการสัมภาษณอาจารยแนะแนว
ของโรงเรียน

ารวิเคราะหวธิีการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไดมา
จากเครื่องมือวิจัยประเภทแบบสัมภาษณมีโครงสราง  ที่ประกอบดวยคําถามจํานวน 3 ตอน  
ตอนที1่ เปนคําถามขอมูลสวนตัวของอาจารยแนะแนวการศึกษาผูใหสัมภาษณ ในตอนนี้มี
คําถาม 5 ขอ ตอนที2่เปนคาํถามเกี่ยวกบัวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของ
สถาบัน อุดมศึกษาเอกชนที่ใชเพ่ือทําใหนักเรียน/นักศกึษาในสถานศึกษาของอาจารยแนะแนว
ไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษานั้น   ในตอนนี้มีคําถาม 2 ขอ แตละขอใหเลือกตอบไดหลา
และใหลําดับวธิีที่คิดวามีประสิทธผิลมากที่สุดสามอันดับ    ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับปจจ
สําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษา  เพ่ือใหนักศึกษาใชประกอบการตัดสินใจ
เลือกสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนที่จะศึกษาตอระดับปริญญาตรี  ขอน้ีประกอบดวยปจจัย 10 ขอ ที่
กําหนดใหผูตอบจัดอันดับสามอันดับตามลําดับความสาํคัญ  ผลการศึกษาปรากฏ 
 

  3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของอาจารยแนะแนว 
              ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบคุคลของอาจารยแนะแนวมดัีงนี้ 
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       ตารางที่ 51 ขอมูลสวนบุคคลของอาจารยแนะแนว 
ขอมูล รายการ จํานวน รอยละ 

1 เพศ หญิง 36 66.7 
  ชาย 18 33.3 
  รวม 54 100.0 
2 อายุ นอย  ป 11 กวา 30 20.3 
  30 ป 28 – 39 51.9 
  40 ป 13 – 49 24.1 
  50  2 ปหรือมากกวา 3.7 
  รวม 54 100 
3 ประเภทของสถานศึกษา มัธยมศึกษาศึกษา 44 81.5 
  อาชีวศึกษา 10 18.5 
  รวม 54 100 
4 ประสบการณดานการแนะแนว(ป) 2 – 5 ป 33 61.2 
  6 – 10 ป 13 24.2 
  11 ป 4 – 15 7.5 
  16  2 – 20 ป 3.8 
  21 – 25 ป 1 1.9 
  25 – 30 ป 1 1.9 
  รวม 51 100 
  คาเฉล่ีย 6.7   3 ป
5 คุณภาพสถาบันเ กชน อ ต่ํากวา 4 7.4 
 เทียบกับ ไม น 49 ตางกั 90.7 
 สถาบันของรัฐ 1.9 สูงกวา 1 
  รวม 54 100.0 
6 ระดับความพอใจตอ นอยที่สุด 1 1.9 
 สถาบันอุดมศึกษาเอกชน นอย 2 3.7 
 ที่ลูกศิษยไปศึกษ ตอ ปานกลาง 29 า 53.7 
 ระดับปริญญาตรี มาก 22 40.7 
  รวม 54 100.0 
  คาเฉล่ีย 3 ปานกลาง .33 

   
 

ผลการวเิคราะหขอมูลการสัมภาษณ าํน 4 คน  ใ
ุคคล  พบวาเปนหญิงมากกวาชาย  เปนหญิงรอยละ66.7(36คน)และชายรอยละ 

3.3(18คน)  อายุของอาจารยแนะแนวมากที่สุดในชวง30–39ป รอยละ51.9  (28  คน)  รองลง

 

อาจารยแนะแนวจ วน 5 นตารางที่ 51
เปนขอมูลสวนบ
3
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ไปอายุช

 

ิด

ุดไมมี  คาความ
พอใจเฉ

าตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3.2.1 วิธีการสรรหานักศึกษาใหม 
     ผลการวเิคราะหวธิีการวิธีการสรรหานักศึกษาใหม ระดับปริญญาตรีของสถาบัน 

วไปศึกษา
ตอในสถ อ) วิธทีี่สอบถามมีดังตอไปน้ี 

วิธ นท

องทานเพื่อ

วิธทีี่ 4 ชนนัน้มาพบผูบริหารสถานศึกษาของทาน
/

องสถาบันของทานไปศึกษาตอที่

วิธทีี่ 5 

วิธทีี่ 6 ศกึษาเอกชนแนะนําสถาบันโดยผานกิจกรรมทางวิชาการ เชน  การ
า

วง40–49 ป รอยละ 24.1(13คน)นอยกวา30 ป  รอยละ  20.3  (11  คน)  และนอยทีสุ่ด 
ชวงอายุ  50  ป  หรือมากกวารอยละ  3.7  (2  คน)  สถานศึกษาทีท่ํางานดานแนะแนะปจจุบนั
สวนมากเปนโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายรอยละ81.50(44คน) และอาชวีศึกษารอยละ18.50 
(10  คน)   ประสบการณดานการแนะแนวใหกบันักเรยีนสวนมากอยูในชวง 2 – 5  ป  มากที่สุด
รอยละ61.2 และชวง6–10 ป  รองลงไปรอยละ 24.2  คาเฉลีย่อายุประสบการณ 6.57 ป 
 ในคิดความของอาจารยแนะแนวพบวา  สวนมากมีความค เห็นวาคุณภาพของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนกับสถาบนัของรัฐไมแตกตางกัน  ถึงรอยละ  90.7  (49  คน)  เห็นวาคุณภาพ
ต่ํากวารอยละ  7.4  (4  คน)  และเห็นวาคุณภาพสูงกวารอยละ  1.9  (1  คน) 

ระดับความพอใจตอสถาบนัที่ลูกศษิยไปศึกษาตอระดับปริญญาตรีสวนมากอยูในระดับ 
ปานกลางรอยละ  53.7  (29  คน)  รองลงไปเปนระดับมากรอยละ  40.7  (22  คน)  ระดับนอย 
รอยละ  3.7  (2  คน)  ระดับนอยที่สุดรอยละ  1.9  (1  คน)   ระดับมากที่ส

ลี่ยอยูในระดับปานกลางคอนขางมาก 
 
 

3.2 วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญ

 
อุดมศึกษาเอกชนที่ใช เพ่ือทําใหนักเรียน/นักศึกษาในสถานศึกษาของอาจารยแนะแน

าบันอุดมศึกษานั้น(ตอบไดหลายข
ทีี่ 1 สงเอกสารแนะนําสถาบันมาที่สถานศึกษาของทา างไปรษณีย 

วิธทีี่ 2 นําเอกสารแนะนําสถาบันมาใหทานและหรือสถานศึกษาของทานโดยตรงดวย
บุคลากรของสถาบันการศกึษานั้น 

วิธทีี่ 3 สถาบันอุดมศกึษาเอกชนสงบุคลากรเขามาพบนักเรียน/นักศึกษาข
แนะนําบริการดานการศึกษาของสถาบันนั้น 
บุคลากรของสถาบันอุดมศกึษาเอก
หรือพบทานโดยตรง แลวเสนอผลประโยชนใหกับสถานศึกษาและหรือผูบริหาร
ตัวทานเอง เพ่ือแนะนําใหนักเรียน/นักศกึษาข
สถาบันน้ัน 
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนจดับริการใหทานและนักเรยีน/นักศึกษาของทานไป
เยี่ยมชมสถาบันน้ัน โดยไมตองเสียคาใชจาย 
สถาบันอุดม
จัดนิทรรศการทางการศึกษา    การสงอาจารยมาบรรยายพิเศษในสถานศึกษ
ของทาน เปนตน 
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ตารางที่ 52  วิธีก
                 ขอ 54) 

 จํานวน รอยละ อันดับ 

ารสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใชกับสถานศึกษา 
งอาจารยแนะแนว(n=

วิธีสรรหาที่ใช
วิธีที่1  สงเอกสารทางไปรษณีย 36 66.7 3 
วิธีที่ 2 สงเอกสารดวยบุคคล 38 70.4 2 
วิธีที่ 3  สงบุคคลเขามาแนะแนว 48 88.9 1 
วิธีที่ 4  เสนอผลประโยชน  20 37.0 6 
วิธีที่ 5  นําไปเยี่ยมชมสถาบัน 32 59.3 5 
วิธีที่ 6  ผานกิจกรรมวิชาการ 34 63.0 4 
 

ในตารางที5่2  แสดงวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับ ญาตรีของสถาบันอุดม ษา
งอาจารยแนะแนว  เพ่ือชกัจูงใจให รียนไปศ อใน

ถาบันอุดมศกึษา  อันดับการใชของสถาบันอุดมศึกษามีดังนี้  (1)  วธิีที่  3  สงบุคคลเขามา
แนะแนว   

น 

ปริญ ศึก
เอกชนใชกบัสถานศึกษาขอ นักเ ึกษาต
ส

  (2)  วิธีที่  2  สงเอกสารดวยบคุลากร (3) วธิีที่  1  สงเอกสารทางไปรษณีย  (4)  วธิีที่
6  ผานกิจกรรมวิชาการ  (5)  นําไปเยี่ยมชมสถาบัน  และ(6)วธิทีี่  4  เสนอผลประโยช
 
ตารางที่ 53  การจัดอันดับวิธีการสรรหานักศึกษาใหมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่อาจารยแนะแนวที่คิดวา 
                 มปีระสิทธิผลในการจูงใจใหลูกศิษยตนเองไปศึกษา ( n = 54)   

อันดับ วิธีสรรหาที่ใช คาเฉล่ีย S.D. 
1 สงบุคลากรเขาไปแนะแนว  1.70 1.110 
2 ใหมาเยี่ยมชมสถาบัน  1.35 1.348 
3 ใหบริการกิจกรรมทางวิชาการ  1.06 1.123 
4 นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง  .94 1.204 
5 เสนอผลประโยชนเพ่ือใหแนะนํา  .41 .790 
6 สงเอกสารแนะนําทางไปรษณีย  .37 .734 

 
 ตา าใหมทีส่ถาบันอุดมศกึษาเอกชนใชแลว  ยแนะ
แนวค าม ยของตนเองใหไปศึกษาในสถาบันน้ันพบว ดับ  1  
คือการส บุคลากรเขาไปแนะแนว(คาเฉลี่ย1.70)  อันดับ2ใหมาเยีย่มชมสถาบัน(คาเฉลีย่ 1.35)  
ันดับ3 

รางที่ 53 วธิีการสรรหานกัศึกษ อาจาร
ิดว ีประสิทธผิลในการจูงใจลูกศษิ า  อัน
ง

อ ใหบริการทางวิชาการ(คาเฉลีย่1.06)  อันดับ4 นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง(คาเฉลีย่  
0.94)  อันดับ5  เสนอผลประโยชนเพ่ือใหแนะนํา(คาเฉลี่ย 0.41) และอันดับ6สงเอกสารแนะ
แนวทางไปรษณีย  (คาเฉลี่ย  0.37) 
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3.3   ผลการจัดอันดับของปจจัยสําคญัที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํานักเรียน/
นักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

ตารางที่5

ันดับ ปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษาในการเลือก คะแนนเฉลี่ย 

 
4  อันดับของปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษาในการเลือก 

               สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
อ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
1 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 1.59 
2 คาใชจายเพื่อการศึกษา(คาเลาเรียน คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) 1.30 
3 ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภ 1.17 าพอาจารย 
4 การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ .70 
5 เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา .48 
6 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน .37 
7 อาคาร/สถานที่/บรรยากาศ/การใหบริการของสถาบัน .13 
7 การโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของบุคคลตางๆ .13 
8 การรับสมัครนักศึกษาใหม(วิธีรับสมัคร ระยะเวลา วิธีคัดเลือก และคาใชจาย) .11 
9 ศาสนาประจําสถาบัน .0 

 
        ใ ยแนะแนว ะนํา
นัก น ือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  อันดับ 1 หลักสตูร/สาขาว ี่เปด
อนในสถาบนั(คาเฉลี่ย1.59)  อันดับ  2  คาใชจายเพ่ือการศึกษา(คาเฉลี่ย1.30)  อันดับ 3 

ะคุณภ

นตารางที่54 แสดงผลการจัดอันดับของปจจัยสําคัญที่อาจาร ใชแน
เรีย / นักศึกษาในการเล ิชาท

ส
ชื่อเสียงของสถาบันแล าพอาจารย(คาเฉลีย่1.17)  อันดับ4 การรับรองมาตรฐานจาก
กระทรวง ศึกษาธิการ(คาเฉลี่ย 0.70)    อันดับ 5เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา(คาเฉลีย่
0.48)  อันดับ6จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน(คาเฉลี่ย0.37) อันดับ 7 อาคารสถานที่บรรยากาศ
และการใหบรกิารของสถาบนั(คาเฉลี่ย0.13)และการโฆษณา/ประชาสัมพันธ/คําแนะนําของ
บุคคลตางๆ (คาเฉลีย่ 0.13 )  อันดับ 8 การรับสมัครนักศึกษาใหม(คาเฉลีย่  0.11)  สําหรับ
ศาสนาประจําสถาบันไมใชปจจัยที่อาจารยแนะแนวใชพิจารณา 
 สรุปผลการศกึษาอาจารยแนะแนวถึงวธิกีารสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีใน
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน มีดังนี้ 
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ตารางที่ 55 สรุปผลการวิเคราะหอาจารยแนะแนวถึงวิธีการสรรหานักศึกษาใหม  ระดับปรญิญา
รีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

รายการ สรุปผล 

ต

1)  ขอมูลสวนบุคคล 1.1) อาจารยแนะแนวสวนมากเปนหญิง  อายุสวนมากอยูในชวงอายุ   
30 – 39  ปประสบการณทํางานดานการแนะแนวสวนมาก  2 – 5 ป  และ
สวนมากสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษ

สวน

ูใน

า 
1.2) มากเห็นวาคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเมื่อเทียบกับ 
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐแลวไมแตกตางกัน  (รอยละ  90.7) 
1.3)  ระดับความพอใจตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ลูกศิษยไปศึกษาตอ
สวนมากอยูในระดับมาก (รอยละ  40.7)  และคาเฉล่ียความพอใจ  3.33  อย
ระดับปานกลางคอนขางมาก 

2)  วิธีการสรรหา
นักศึกษาใหม 

กษาที่

2.2 ิดวามีประสิทธิผลในการจูงใจนักศึกษา

นว 

 
ํา 

2.1)  วิธีการสรรหานักศึกษาใหมที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกับสถานศึ
จัดอันดับไดดังนี้ 

1. สงบุคคลเขามาแนะแนว 
2. สงเอกสารดวยบุคคล 
3. สงเอกสารทางไปรษณีย 
4. ผานกิจกรรมวิชาการ 
5. นําไปเยี่ยมชมสถาบัน 
6. เสนอผลประโยชน 
 ) วิธีการสรรหาที่อาจารยแนะแนวค
จัดอันดับไดดังนี้ 

ะแ1. สงบุคลากรเขาไปแน
 2. ใหมาเยี่ยมชมสถาบัน 

3. ใหบริการกิจกรรมทางวิชาการ 
4. นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง

หคําแนะน5. เสนอผลประโยชนแลวใ
6. สงเอกสารแนะนําทางไปรษณีย 

3)  ปจจัยสําคัญที่อาจารย
แนะแนวใชแนะนํา 

ปจ ํ าลูกศิษยเพ่ือการศึกษาตอระดับปริญญา
ตรี   ไดแก 

 
 

จัยสาคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนํ
ที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  5  อันดับแรก
1. หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอน 
 2. คาใชจายเพื่อการศึกษา 

3. ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 
งศึกษาธิการ4. การรับรองมาตรฐานจากกระทรว

การศึกษา5. เงินกูเพ่ือการศึกษา / ทุน
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ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

         ผลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในตอนที่1  ผูวิจัยสามารถจําแนกสวนประสมการตลาด(marketing 
mix)หรือ 4Psของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน    ไดผลการวิเคราะหดังนี้ ดังตอไปน้ี  
             
ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

สวนประสม การวิเคราะห 
1.Product 1.1 กลุมที่เปดสอนมากที่สุดเม่ือจําแนกตามสาขาวิชาของ ISCED คือ 
หลักสูตรการศึกษา      กลุม 5  สังคมศาสตร (รอยละ69.8) 
                กลุม 5.2 การบริหารพาณิชยการและธรุกิจ(รอยละ69.8)  

     กลุม 8  วิศวกรรมศาสตร (รอยละ12.6)          
               กลุม 8.1 วิศวกรรมศาสตร(รอยละ12.1)   
การกระจายของกลุมสาขาวชิาที่เปดสอนนอยกวาสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ หรือความหลากหลายของหลักสูตรนอยกวาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
จึงทําใหทางเลือกของนักศกึษาเปาหมายนอยกวาสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ  

 1.2  สาขาวิชาที่เปดสอนมากที่สุด 5 อันดับแรกเปนสาขาวิชาในกลุม 
สังคมศาสตรทั้งหมด เรียงตามอันดับตามจํานวนหลักสูตรที่สถาบันอุดม 
ศึกษาทีเ่ปดสอนไดแก การบัญช ี การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การ
จัดการ และการเงินการธนาคาร วิชาที่ผูตองการศึกษาในระดับปริญญาตรี
ใฝฝนเขาศึกษาตอมากที่สดุ ผลการศึกษาพบสาขาวชิา 5 อันดับแรกดังนี้ 
การบัญชี คอมพิวเตอรธุรกจิ นิเทศศาสตร การทองเที่ยวและการโรงแรม 
และการบริหารธุรกิจ 
           ดังนั้น  หลักสูตรทีเ่ปดสอนในปจจุบันสวนหนึง่ตอบสนองความ 
ใฝฝนผูตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรีได   คือสาขาการบญัชี สาขา
คอมพิวเตอรธุรกิจ สาขาบริหารธุรกิจ(การตลาด การจัดการ การเงินการ
ธนาคาร)  แตจํานวนสาขาดานนิเทศาสตรและสาขาการทองเที่ยวและการ
โรงแรม ยังมีสถาบันทีเ่ปดสอนนอย 
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ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

1.Product 1.3  หลักสูตรระดับปริญญาตรีเม่ือแบงตามระยะเวลาของการศึกษาและ 
หลักสูตรการศึกษา
(ตอ) 

ภูมิหลังทางการศึกษาของเขาศึกษา แบงออกเปนสองประเภทไดแก 
      (1) หลักสูตรปกติ (4-6ป) รับผูสําเรจ็การศึกษาระดับ ม.6 หรือ ปวช.
เขาศึกษา จํานวนหลักสตูรรอยละ 66.2 (822หลักสตูร) ของทั้งหมด 
      (2) หลักสูตรตอเน่ือง (2-3ป) รับผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. หรือ 
อนุปริญญาเขาศึกษา จํานวนหลักสตูรรอยละ 33.8 (420หลักสตูร) ของ
ทั้งหมด 
       ดังนั้นหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจึงสามารถรองรับผูจบ
การศึกษาที่ตองการศึกษาตอในระดับปรญิญาตรีไดทั้งสองกลุมคือทั้ง
สําเร็จ ม.6 / ปวช. และปวส / อนุปริญญา  

 1.4  หลักสูตรที่เปดสอนสวนมากใชภาษาไทยเปนสื่อกลางของการเรียน 
การสอนถึงรอยละ 91.1 (1131 หลักสูตร) ที่เหลือเปนหลักสูตรใชภาษา 
อังกฤษเปนสือ่กลางเรียนการสอนรอยละ 4.3 และเปนหลักสูตรนานาชาติ
รอยละ 4.7 สัดสวนของหลกัสูตรภาคภาษาอังกฤษและหลักสตูรนานาชาติ
มีสัดสวนนอยมาก   เพื่อความเปนนานาชาตติองเพ่ิมหลักสูตรทั้งสอง 
ประเภทใหมีสัดสวนมากขึ้น 

 1.5  สาขาวิชาที่ปจจุบันเอกชนเปดสอนมากกวาของรัฐไดแก 
 กลุม (5.2)   การบริหารพาณิชยการและธุรกิจ 

      กลุม (4.0)   นิติศาสตร 
      กลุม (5.3)   การสื่อสารมวลชนและการเอกสาร 
      กลุม (10)    สาขาวิชาอ่ืนๆ         

 1.6 คุณภาพหลักสูตรของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ตาม พ.ร.บ.สถาบนั 
อุดมศึกษาเอกชนแลว การเปดดําเนินการและการควบคุมคุณภาพดาน
การเรียนการสอน รัฐจะตั้งคณะกรรมการหลายชุด เชนคณะกรรมการ
สอบไลภายนอก และคณะกรรมการรับรองมาตรฐาน ทําหนาที่กํากับดูแล
ตลอดเวลา ดังนั้นทุกหลักสตูรที่เปดจึงไดรับรองจาก ก.พ. และนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาจึงมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว 
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ตารางที่ 56  การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

1.Product 1.7 การออกแบบหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ผานมาจึงคลาย 
หลักสูตรการศึกษา
(ตอ) 

กับหลักสตูรของรัฐ เน่ืองจากคณะกรรมการที่อนุมัติหลกัสูตรสวนมากเปน
อาจารยที่สอนในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  และหลักสูตรทีต่องมีใบ  
ประกอบวชิาชีพ การจัดรางหลักสูตรตองสอดคลองกับหนวยงานที่ออก
ใบอนุญาตเหลานั้น เชน สาขานิตศิาสตร สาขาการบัญชี และสาขาดาน
วิศวกรม  เปนตน  การพัฒนาหลกัสูตรใหมๆในบางกลุมวิชาจึงทาํได 
ลําบาก 

 1.8 ตราผลติภัณฑหรือชื่อสถาบันมีผลทางจิตวิทยาระหวางชื่อนําหนา 
คําวา “วิทยาลัย” กับ “มหาวิทยาลัย” เพราะอาจทําใหเกิดความสบัสนกับ
สถาบันระดับต่ํากวาปริญญาตรีของรัฐ  ทีใ่ชคํานําหนาวา  วิทยาลัย  
เหมือนกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประเภทวิทยาลัยทีเ่ปดสอนระดับ
ปริญญา ทําใหภาพพจนที่ออกมาดูเหมือนวา ”วิทยาลัย” จะดอยกวา”
มหาวิทยาลยั”  

2. Price 2.1  อัตราคาธรรมเนียมการศึกษาของเอกชนแบงเปนสาม 
อัตราคาธรรมเนียม
การศึกษา 

หมวดประกอบดวย  
       (1) คาเลาเรียน(คาหนวยกติ) เรียกเก็บตามหนวยกติที่ลงทะเบียน
เรียนในแตละภาคการศึกษา 
       (2)  คาบํารุง เรียกเกบ็เปนภาคการศึกษาหรือปการศึกษาตอ 
รายการที่เกี่ยวของกับนักศกึษาที่ลงทะเบียนเรียน 
       (3)  คาธรรมเนียม เรยีกเก็บตามเรือ่งที่ใชบริการ 

 2.2 คาหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสูงกวาของรัฐ ของเอกชน
ศึกษาพบวา คาหนวยกติต่าํสุดคือ 500 บาท สวนของรัฐสวนมากต่าํกวา
500บาท แตเนื่องจากเอกชนไมไดรับเงินงบประมาณสนับสนุนจากรฐัเชน
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐ  จึงเปนเรื่องปกติที่  อัตราคาธรรมเนียม 
การศึกษาในประเภทตางๆจึงตองสูงกวาของรัฐ 

 2.3   สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากกําหนดคาหนวยกติหลายระดับ 
ตามหลักสตูรหรือสาขาวิชา ซึ่งเปนการเหมาะสม เพราะบางสาขาใชการ
เรียนการสอนในหองเรียนเปนหลัก แตบางสาขาตองใชหองปฏิบตัิการ  
ตนทุนของการเรียนการสอนตางกัน จึงตองเก็บคาหนวยกติและคาบํารุง
ตางกัน 
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ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

 2.4  การมีเงินกูเพ่ือการศกึษาของรัฐทําใหนักศึกษาเลือกเขาศึกษาตอใน 
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนแมวาจะมีคาใชจายสูงกวา  เพราะผูปกครอง 
นักศึกษาไมตองจายชําระคาเรียนเปนเงินสดในขณะศกึษา 

 2.5  สถาบันจํานวนมากมีการใหทุนการศกึษาบางสวน ใหสวนลดและให 
มีการผอนชําระเปนงวดๆได ชวยใหเกิดการจูงใจนักศกึษาใหเขามาศึกษา
ได โดยเฉพาะนักศึกษาที่ไมสามารถกูเงินเพื่อการศึกษาของรัฐได 

 2.6  มีแนวโนมที่รัฐจะใช พ.ร.บ.เงินกูเพ่ือการศึกษาฉบับใหมใน 
ปการศึกษา 2549 ซึ่งเปดโอกาสใหผูที่ตองการศึกษาระดับอุดมศึกษากูได
ทุกคน   จึงเปนการชวยใหผูตองการศึกษาลดความวติกกังวลในปจจัย 
แหลงเงินทุนที่จะใชในการศึกษา   เพราะจากศึกษาพบวาเงินกูเพ่ือ 
การศึกษาของรัฐเปนแหลงเงินทุนหลักรองจากบิดามารดา 

3.Place 3.1  ผลการศกึษาจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีจํานวนนอยกวา 
สถานที ่ สถาบันของรฐั แตมีกระจายตั้งอยูในแตละภูมิภาค ผลการศึกษาพบวา 

สถาบันอุดมศกึษาตั้งอยูในครบ 76 จังหวัด แตสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนมี
ตั้งอยูเพียง 23 จังหวัด ดังนั้นความครอบคลุมพ้ืนทีจึ่งนอยกวาสถาบัน 
อุดมศึกษาของรัฐ 

 3.2 ผลการศกึษาพบวา สถาบันอุดมศึกษาของรัฐสามารถเปดหนวยยอย
เพ่ือสอนไดหลายรูปแบบตัง้แตเปนวิทยาเขต วิทยาเขตสารสนเทศ ศูนย
วิทยบริการ ศูนยการเรียน หรืออ่ืน ๆ และสถานที่ทีใ่ชมีหลากหลายเชน 
โรงเรียนระดบัพื้นฐาน โรงเรียนอาชีวศกึษา วัด หนวยงานของรฐั ศูนย 
การคาและโรงแรมเปนตน ในขณะทีส่ถาบันอุดมศึกษาเอกชนทําเชนน้ัน
ไมได เพราะมีกฎหมายกําหนดไว การเปดการสอนนอกสถาบันตองเปน 
ไปตามกฎหมาย   มีความลาํบากเกือบเหมือนขอเปดการดําเนินการ 
สถาบันแหงใหม ประเด็นนี้จึงเปนการเสียเปรียบสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ในดานจํานวนสถาบัน และความใกลผูเรยีน  
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ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

3.Place 3.3  ผลการศกึษาพบวา สถาบันอุดมศึกษาศึกษาเอกชนสวนมากตัง้อยู 
สถานที่(ตอ) ในจังหวัดใหญที่เปนจังหวดัสําคัญของแตละภาค  ไดแก 

      ภาคเหนือตั้งอยูที่เชียงใหม 3 แหง ลาํปาง 2 แหง นครสวรรค 2 แหง  
เชียงราย ตากและพษิณุโลกจังหวัดละ 1 แหง    
      ภาตะวันออกเฉียงเหนือตั้งอยูที่  ขอนแกน  นครราชสีมา  และ 
อุบลราชธานีจังหวัดละ 3 แหง และอุดรธานี 2 แหง  
      ภาคกลางตั้งอยูที่กรุงเทพมหานคร 28 แหง ปทุมธานี 6 แหง 
สมุทรปราการ ชลบุรี นครปฐม เพชรบรุี จังหวัดละ 2 แหง นครนายก 
สระบุรีและสุพรรณบุรี จังหวดัละ 3 แหง 
      ภาคใตตัง้ที่นครศรธีรรมราช และสงขลาจังหวัดละ 2 แหง ยะลาและ
สุราษฏรธานจัีงหวัดละ 1 แหง 
      ผลดีไดแกจังหวัดจะมีสิ่งอํานวยความสะดวกตอผูเรียนมากวาจังหวัด
เล็ก และผลการศึกษาพบวา สวนมากถาเลือกเรียนสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนแลว จะเลือกสถาบันที่อยูในภูมิภาคที่อยูตามทะเบียนบานหรือ
สถานศึกษาเดิมที่จบการศกึษา ดังนั้นตั้งในเมืองใหญ จึงชวยทาํใหเกิด
การไดเปรียบ  ในดานทําเลที่ตั้งในดานสิ่งอํานวยความสะดวกตอผูเรยีน 

 3.4  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมมีการเรยีนการสอนแบบทางไกล หรือ 
วิทยาเขตสารสนเทศ จึงเขาถึงกลุมเปาหมายไดนอยกวาสถาบันของรัฐที่
ใชการสอนแบบทางไกลหรอืวิทยาเขตสารสนเทศได 

4.Promotion 4.1  การโฆษณา ผลการศกึษาแบบยอนกลับโดยการสอบถามจาก 
การสงเสริม นักศึกษาพบวาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชสื่อหลายประเภทไดแก  ปาย

โฆษณากลางแจง อินเตอรเน็ต วารสารการศึกษา วารสารดานอ่ืน  วิทย ุ
โทรทัศน หนงัสือพิมพ  ประสิทธผิลของสื่อแตละประเภทตางกันไปในแต
ละภูมิภาค 

การตลาด 

 4.2  ประชาสมัพันธ ผลการศึกษา พบวา ใชการประชาสัมพันธผาน 
เอกสารแนะนาํสถาบัน ผานอาจารยแนะแนวการศึกษา ผานระเบียบการ
คัดเลือกบุคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ผานเอกสารแนะแนวทีจั่ดทํา
โดยหนวยงานอื่น  การใชเอกสารแนะนําสถาบันและอาจารยแนะแนวเปน
วิธทีี่มีประสิทธิผลมาก 
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ตารางที่ 56   การสรุปการวเิคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน(ตอ) 
สวนประสม การวิเคราะห 

4.Promotion 4.3  การตลาดตรง ผลการศึกษาพบวา วิธทีี่ใชคือ การสงบุคลากรของ 
การสงเสริม สถาบันเขาไปแนะแนวการศึกษาใหกับนกัเรียนของสถานศึกษาตางๆใน

กลุมเปาหมาย วิธีนี้ไดผลมาก และใชการสงจดหมายถึงตวันักเรียนกลุม 
เปาหมายโดยตรง วธิีนี้ไดผลนอยมาก 

การตลาด(ตอ) 

 4.4 การสงเสริมการขาย  สิ่งที่ใชหลักคอื เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐ  การ
ใหทุนการศึกษาบางสวน (สวนลด)  การเสนอผลประโยชนใหอาจารยแนะ
แนวหรือผูบรหิารเพื่อแนะนําใหนักศึกษามาศึกษาตอที่สถาบันผูให
ผลประโยชน   

 
ในแผนภูมิที่  29 แสดงภาพสรุปสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

สวนประสมการตลาด

Product
หลักสูตร

Price
ราคา

Place
สถานที่

การ
สงเสริม
การตลาด

Pro
motion

สายสังคมมาก

สาขาการบัญชี
เปดมากที่สุด

หลักสูตรปกติ
หลักสูตรตอเนื่อง

สอนดวย
ภาษาไทย

บางสาขาเปด
มากกวารัฐ

รัฐคุม
คุณภาพ

ออกแบบ
คลายกับรัฐ

วิทยาลัย กับ 
มหาวิทยาลัย

คาหนวยกิต 

คาบํารุง
คาธรรมเนียม

สูงกวารัฐ

มีหลายระดับ

สินเชื่อเงินกู

ทุน สวนลด

พ.ร.บ.เงินกู

ฉบับใหม
รัฐม7ี6 จ.เอกชน
ม2ี3 จ.

รัฐเปด
หนวยยอย
ทุกรูปแบบ

เอกชนตั้ง
ในจังหวัด
ใหญ

ไมมี
ทาง

ไกล

Ad

PR

DM

SP

ปายโฆษณา 
อินเตอรเน็ต 
วารสารการศึกษา 
วารสารอ่ืนๆ วิทยุ 
โทรทัศน 
หนังสือพิมพ 

เอกสารแนะนํา อ.
แนะแนว ระเบียบ
การคัดเลือกฯ 
เอกสารแนะแนว
หนวยงานอื่น

สงบุคคลเขา
แนะแนว 
สงจ.ม.

ทุนสวนลด

ผลประโยชน

 
แผนภูมิที่  29  ผลสรุปการวิเคราะหสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
(AD=การโฆษณา PR=การประชาสัมพันธ DM=การตลาดตรง SP=การสงเสริมการขาย)  
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ตอนที่  3    ผลการพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
 ผลที่ไดการวิเคราะหขอมูลดานอุปสงคและอุปทานดานอุดมศึกษา   ผลการวิเคราะห 
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และผลการ
วิเคราะหวธิีการสรรหานักศกึษาใหมระดบัปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   และขอมูลจาก
การประชุมผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยจึงนําผลการศึกษาที่ไดมาจัดทําแผนกลยทุธการตลาดสําหรับ
สถาบันอุดมศกึษาเอกชน  ดังตอไปน้ี 
      แผนกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ประกอบดวยหัวขอหลัก 4 ขอ ดังนี้ 

           1.  ผลการวเิคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน 
2. ผลการวเิคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค(SWOT)  
3. การกําหนดวิสัยทัศน   พันธกิจ และเปาประสงค 
4. ผลการพัฒนากลยุทธการตลาดและกลวธิ ี

 
ผลการวเิคราะหสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน 
         ผลการวเิคราะหสภาพสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหสภาพตลาดอดุมศึกษาปจจุบัน  ในตารางที่ 8 สรุปผลการวเิคราะห
สภาพแวดลอมตลาดอุดมศึกษาเอกชน  ตารางที่ 50 สรุปผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตารางที่ 55 สรุปผลการ
วิเคราะหอาจารยแนะแนวถึงวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  และสวนที่ 2 ผลการสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สรุปไวใน
ตารางที่ 56 การสรุปการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
 ผลการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค 
         ผลที่ไดจากการผลการวิเคราะหสภาพตลาดอดุมศึกษาเอกชนปจจุบัน ผูวิจัยไดนํามา
วิเคราะหSWOT เพ่ือหา จุดแข็ง(Strengths)  จุดออน(Weaknesses)  โอกาส(Opportunities)  
และภาวะคุกคาม(Threat) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการวิเคราะหSWOTตามสวน
ประสมการตลาดของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน สรุปไดดังนี้  
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ตารางที่ 57  ผลการวิเคราะหSWOTดานหลักสูตร (ผลิตภัณฑ-PRODUCTS)                  
จุดแข็ง  (Strengths) จุดออน  (Weaknesses) 

1. หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอนตรงกับความใฝฝนของผูเรียน 1. ความหลากหลายของหลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอนนอย
กวาสถาบันในอุดมศึกษาของรัฐและสวนมากเปนสาย
สังคมศาสตร 

2. ทุกสาขาวิชาที่เปดสอน ตองผานการกํากับดูแลจากหนวย  
งานของรัฐ   จึงทําใหมาตรฐานการเรียนการสอนอยูในระดับ 
เดียวกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และไดรับรองจากหนวยงาน
วิชาชีพดานกฎหมาย ดานวิศวกรรม และดานการบัญชี ให
สามารถสอบใบอนุญาตวิชาชีพไดเชนเดียวกับสถาบันของรัฐ 

2. การเปดสอนในหลักสูตร/สาขาวิชาใหมมีข้ันตอนการ 
ดําเนินงานที่ซับซอนกวาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตองผาน
คณะกรรมการทางวิชาการหลายชุดกวาจะไดรับรอง
มาตรฐาน  ขอสอบและผลสอบตองผานคณะกรรมการสอบ
ไลภายนอก  ที่จัดตั้งโดย สกอ.(หรือทบวงมหาวิทยาลยัเดิม)  
แตสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ไมตองผานคณะกรรมการเชน
สถาบันอุดมศึกษาของเอกชน 

3. มีหลักสูตรตอเน่ืองจํานวนมากรองรับผูเรียนระดับ ปวส. หรือ
อนุปริญญาที่ตองการศึกษาตอไปในระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ตอเน่ืองโดยเฉพาะสายบริหารธุรกิจและชางอุตสาหกรรม 
4. เปนผูนําดานหลักสูตรนานาชาติหรือสอนโดยใชภาษา  
อังกฤษเปนส่ือกลาง 3. อาจารยระดับปริญญาเอกมีสัดสวนนอยกวาสถาบันของรัฐ 
5. สัดสวนอาจารยประจําตอนักศึกษาประมาณ 30:1 4. สัดสวนหลักสูตรนานาชาติหรือภาคภาษาอังกฤษมีสัดสวน

นอยกวาหลักสูตรภาคภาษาไทยมาก ทําใหรับนักศึกษาตาง 
ชาติหรือตอบสนองผูตองการศึกษาในหลักสูตรนานาชาติได
นอย  

6. อาจารยประจํามีคุณวุฒิปริญญาเอกมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
7. เปดหลักสูตรบัณฑิตศึกษาเพิ่มมากข้ึนภายในแตละสถาบัน  
ทําใหรับผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีเขาศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาไดมากข้ึน 5. ไมมีหลักสูตรแบบทางไกลหรือสอนแบบทางไกล 

โอกาส  (Opportunities) ภาวะคุกคาม  (Threats) 
1.  พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับใหม   1. การเปดเสรีทางการคา  (FTA)  ดานการศึกษาทําให 
พ.ศ.2546  ใหอํานาจสภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมากขึ้นกวา
ฉบับเดิม  ในดานการวางนโยบายและควบคุมกิจการทั่วไปของ
สถาบันและสามารถอนุมัติหลักสูตรไดเอง จึงชวยทําใหเกิด
ความคลองตัวในการออกแบบหลักสูตรใหเหมาะสมกับความ
ตองการของผูเรียนและตลาดแรงงาน 

สถาบันอุดมศึกษาของตางชาติเร่ิมที่จะเขามาเปดวิทยาเขต
ในประเทศไทย และใชหลักสูตรนานาชาติ 
2. มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรูของ สมศ.ตัว 
บงชี้ไดแก สัดสวนอาจารยตอนักศึกษา  คาใชจายทั้งหมดตอ
นักศึกษา  รอยละอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  

2.  ความตองการการศึกษาระดับปริญญาของประชาชนมีมาก จํานวนคอมพิวเตอรใชในการเรียนการสอนตอนักศึกษา และ
คาใชจายดานหองสมุดและศูนยสารสนเทศตอนักศึกษา   ซ่ึง
ทั้งหมดทําใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองมีการพัฒนาและ
ลงทุนดานการเรียนการสอนเพิ่มข้ึน 

ข้ึนรวมทั้งดานการเมือง  กําหนดใหตําแหนงทางการเมือง
สวนมากตองมีการศึกษาในระดับปริญญา 
3.  นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากเปนผูเรียน 

3. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีแนวโนมเปดหลักสูตร ระดับมัธยมศึกษาหรืออาชีวศึกษามีผลการเรียนในระดับปาน
กลางและมีบิดามารดาที่เปนเกษตรกรซึ่งกลุมน้ีเปน
กลุมเปาหมายที่มีคนมากกวากลุมอื่น 

นานาชาติหรือหลกัสูตรรวมกับสถาบันอุดมศึกษาตาง 
ประเทศ และหลักสูตรรอบการเรียนภาคพิเศษหรอืภาค
สมทบ มากข้ึน 4.  การประเมินคุณภาพการศึกษาตามพ.ร.บ.การศึกษา 

แหงชาติฉบับ พ.ศ.2542 ใชกํากับดูแลทั้งสถาบันของรัฐและ
เอกชนทําใหการแขงขันดานคุณภาพของรัฐและเอกชนเทา
เทียมกัน 
5.  พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติฉบับ พ.ศ.254อนุญาตให 
สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนไดทุกระดับการศึกษา 
6. ผูทํางานประจําและผูดํารงตําแหนงทางการดานการเมือง        
มีความตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรีมากข้ึน (แนวโนม
จํานวนนักศึกษารอบกศ.บป.ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา
ของมหาวิทยาลยัราชภัฏเพิ่มมากข้ึน)  

 

208



 

209 

ตารางที่ 58    ผลการวิเคราะหSWOTดานราคา(PRICE) 
จุดแข็ง  (Strengths) จุดออน  (Weaknesses) 

1. คาเลาเรียน(คาหนวยกิต)และคาธรรมเนียม   1. สามารถปรับอัตราคาธรรมเนียมการศึกษาไดตาม 
โดยรวมแลวสูงกลาวสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
เพราะรัฐไมสนับสนุนเงินงบประมาณเชนเดียวกับ
สถาบันของรัฐ 

การเปล่ียนแปลงของสภาวะเศรษฐกิจหรือการแขงขัน
ไดงาย 
2. การกําหนดคาหนวยกิตหลายระดับตามหลักสูตร 
และหรือวิชาที่ศึกษาทําใหเกิดความเหมาะสมกับผู
ตองการศึกษา 

2. รายการคาบํารุงตอภาคการศึกษาหรือตอปมีมาก
หลากหลาย  เปนสวนที่ทําใหคาเลาเรียนของ 

3. เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐเปนส่ิงที่ชวยให นักเรียน
กลุมเปาหมายเขาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนอยางตอเนื่อง 

นักศึกษาสูงขึ้น 

4. มีการใหทุนการศึกษาบางสวน(สวนลด)หรือการ 
ผอนชําระคาเลาเรียนได 
 

โอกาส  (Opportunities) ภาวะคุกคาม  (Threats) 

1. ระบบเงินกูเพ่ือการศึกษาระบบใหมที่จะใชป 1. การเปล่ียนระบบเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐเปน 
การศึกษา2549 ไมใหกูเงินในสวนคาใชจายสวนตัว
ของนักศึกษา  ซึ่งจะทําใหเกิดปญหากับนักศึกษาที่
ครอบครัวยากจนศึกษา เพราะถึงแมวาจะกูเงินคา
เลาเรียนไดก็ตาม  แตจะไมมีคาใชจายสวนตัวใน  

ระบบใหมในปการศึกษา 2549 ที่เปดโอกาสใหทุกคน
ที่ตองการศึกษาตอระดับอุดมศึกษากูยืมไดทุกคน  ไม
จํากัดฐานะทางการเงินของผูปกครอง จึงทําใหผูตอง 
การศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนลดภาระทาง
การเงินไดทุกคน ขณะศึกษา 
2. การออกนอกระบบของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ มี
แนวโนมทําใหสถาบันของรัฐตองเก็บคาเลาเรียนที่
สูงขึ้น จึงชวยใหสวนตางในดานราคาคาเลาเรียนของ
รัฐและเอกชนลดลง 

2. มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยราชมงคลมี
คาเลาเรียนต่ํากวาสถาบันของเอกชนมากและกลุม 
เปาหมายคลายกันคือเปนนักศึกษาทองถ่ิน 

3. พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับใหม พ.ศ. 
2546 อนุญาตใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนหารายได
หรือผลประโยชนจากการลงทุนดานอื่นได  จะชวยทํา
ใหสถาบันมีรายไดเพ่ิมขึ้นและนํามาสนับสนุนเพ่ือการ
ลดหรือคงคาเลาเรียนไว เพ่ือการแขงขันดานราคากับ
สถาบันของรัฐได 
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ตารางที่ 59  ผลการวิเคราะหSWOTดานสถานที่(PLACE) 
จุดแข็ง  (Strengths) จุดออน  (Weaknesses) 

1. จํานวนสถานบันและจํานวนจังหวัดมีนอยกวา 1. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากที่ตั้งในเมืองใหญ  
เชน กรุงเทพ เชียงใหม ขอนแกน นครราชสีมา  
สงขลา  จะดึงดูดใหผูตองการศึกษาตอไดมาก 

สถาบันของรัฐ  จึงทําใหความครอบคลุมกลุมเปา  
หมายไดนอยกวา 

2. ผูตองการศึกษาตอระดับปริญญาตรี ถาเลือกศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแลวสวนมากจะเลือก
ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคที่
มีภูมิลําเนาตามทะเบียนบานหรือภูมิภาคที่ตั้งสถานที่
ศึกษาเดิม  

2. ไมมีวิทยาเขตสารสนเทศ  
3. งบประมาณเพื่อการลงทุนในดานสถานที่และ  
อุปกรณการเรียนการสอน สถาบันตองจัดหาเอง  
ไมมีเงินทุนสนับสนุนจากรัฐบาล 

 
 
 
 
 

 
โอกาส  (Opportunities) ภาวะคุกคาม  (Threats) 

1. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในระดับมหาวิทยาลัยมี 1. พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับใหม พ.ศ. 
เพ่ิมมากขึ้น เชน  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลกําลัง
จะเปล่ียนฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชมงคล มีวิทยา
เขตตั้งกระจายทั่วประเทศ 

2546  อนุญาตใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปดสอน 
นอกสถานที่ไดเชนเดียวกับสถาบันของรัฐ(มาตรา20) 
รวมทั้งการสอนแบบทางไกล 

2. สถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษาของรัฐ ตาม   
พ.ร.บ.อาชีวศึกษาสามารถเปดสอนถึงระดับปริญญา
ตรี และวิทยาลัยดานอาชีวศึกษาของรัฐมีอยูในทุก
จังหวัด  จะทําใหกลุมเปาหมายในหลักสูตรตอเนื่อง
ที่รับผูจบ ปวส.ลดลง 

 
 
 
 

 3. การเปดเสรีทางการคา (FTA) ดานการศึกษาทํา
ใหสถาบันอุดมศึกษาตางชาติ สามารถเปดวิทยา
เขตในประเทศไทยได 

 
 
 

  
 
 
 

 
 
 

 

210



 

211 

ตารางที่ 60    ผลการวิเคราะหSWOTดานสงเสริมการตลาด(PROMOTION) 
จุดแข็ง  (Strengths) จุดออน  (Weaknesses) 

1. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีความยืดหยุนสูงในการจัดทํา  1. ภาพพจนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนยังดอยกวา 
งบประมาณเพื่อการสงเสริมการตลาดของสถาบัน สถาบันของรัฐ ในดานคาใชจายที่สูง และคุณภาพคณาจารย 
2. เอกสารเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่สงใหกับ  
สถานศึกษาตาง ๆ  เปนส่ิงที่ทําใหนักเรียนรูจักสถาบันน้ันไดดี
ที่สุด 
3. การแนะนําโดยวิธีสงบุคลากรเขาไปแนะแนวในสถานศึกษา 
ตาง ๆ ชวยใหนักเรียนรูจักสถาบันไดมากข้ึน 
4. อาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษาหรือวิทยาลัยดาน 
อาชีวศึกษาซึ่งเปนผูมีอิทธิพลตอกลุมนักศึกษาเปาหมาย
สวนมากมีความคิดวา คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนกับ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐไมแตกตางกัน และความพอใจตอ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ลูกศิษยไปศึกษามีคาเฉลี่ยในระดับ
ปานกลางคอนขางสูง หรือภาพพจนในมุมมองอาจารยแนะแนวดี 
5. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเลือกใชส่ือที่เขาถึงกลุมเปาหมายได 
ตรงดี โดยเฉพาะปายโฆษณากลางแจง และบอรดแนะแนวของ
โรงเรียน 
6. การกําหนดสวนลดตางๆ ทําไดงายและหลายรปูแบบ 

โอกาส  (Opportunities) ภาวะคุกคาม  (Threats) 
1. อินเตอรเน็ตเขาถึงประชากรวัยอุดมศึกษามากขึ้น ดังน้ันการ 1. โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐระดับจังหวัดหรือวิทยาลยั 
โฆษณา ประชาสมัพันธหรือ การรับสมัครผานทางอินเตอรเน็ต
ชวยใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากข้ึน 

ดานอาชีวศึกษาของรัฐบางแหงใหความสนใจตอ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนอย  และผูบริหารบางสถาบันกีด
กันไมใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเขาไปแนะแนวการศึกษา
ในสถาบันที่เปนผูบริหาร 

2. สถานีวิทยุชุมชนมีเพิ่มมากข้ึน การโฆษณาหรือ 
ประชาสัมพันธผานสถานีวิทยุทําไดมากข้ึน และคาใชจายจะต่ํา
กวาสถานีวิทยุปกติ  วิทยุเปนส่ือที่เขาถึงกลุมเปาหมายไดใน
ระดับสูง 

2. บางจังหวัดประกาศนโยบายใหผูตองการศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรีตองศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเทานัน้ 
ทําใหการเขาไปแนะแนวการศึกษาในสถานศึกษาอาจถูก
กีดกันได 

3. สถานีโทรทัศนประเภทเคบิลทีวีทองถ่ิน มีเพิ่มข้ึนในแตละ 
ภูมิภาคเปนชองทางหนึ่งที่เพิ่มข้ึนมาในการประชาสัมพันธ
อุดมศึกษาเอกชนได จะมีคาใชจายต่ํากวาผานชองโทรทัศนปกต ิ 3. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐบางแหงรับนักศึกษาทั้งหมดที่ 
4. ในการประกันคุณภาพการศึกษา โรงเรียนหรือสถานศึกษา สมัคร 
ตางๆตองมีวิทยากรจากภายนอกมาใหความรู ดังน้ันสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนสามารถใชบทบาทการบริการวิชาการเขาไป
เปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธได  รวมถึงการใชกับชุมชน
เพื่อเขาถึงผูปกครอง เชนรวมมือทางวิชาการกับ อบต.หรือ 
เทศบาล 

4. การโฆษณาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองอยูภายใต 
กรอบของ พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 
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วิสัยทศัน   พันธกิจ และเปาประสงค 
        การดําเนินงานสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ตองอยูภายใตกฎหมายสําคัญสองฉบับคือ 
พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และ พระราชบัญญตัิสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
2546 ดังนั้นการกําหนดวิสัยทัศนพันธกิจ และเปาประสงคของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในระดบั
ตนสถาบันตองทําหนาที่ตามที่ระบุไวในกฎหมาย และตองทําอยางมีคุณภาพ  ดังนั้น วิสัยทศัน   
พันธกิจ และเปาประสงคทัว่ไปของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทั่วไปควรมีดังตอไปน้ี 
             วิสัยทัศน 
                    เปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีคณุภาพสามารถแขงขันและเติบโตไดในตลาดอุดมศึกษา   
              พันธกิจสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
                 เปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เปนสถานศึกษาและวิจัย ที่ใหการศึกษาสงเสริม
วิชาการและวชิาชีพชั้นสูง ทําการสอน ทําการวิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และทํานุ
บํารุงศลิปะและวัฒนธรรมของชาติ โดยใชทุนที่มาจาก  ทุนผูรับใบอนุญาต ทนุจากการไดรับ
บริจาค และทนุสะสมที่ไดมาจากการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 
            เปาประสงคของการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

        1.  รักษาและหรือเพ่ิมทั้งจํานวนนกัศึกษาเขาใหมและนักศึกษารวม  
        2.  กําหนดกลุมเปาหมายของนักศึกษาอนาคตที่ควรเขาถึง 
        3.  เขาถึงนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมาย   และบุคคลหรือสถาบันที่มีอิทธพิลตอ 

การตัดสินใจของนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายไดมากขึ้น 
        4.  พัฒนาสวนประสมผลิตภัณฑการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   ใหมี 

ความหลากหลาย  เพ่ือตอบสนองความตองของนักศกึษาอนาคตกลุมเปาหมาย 
               5.  พัฒนาคุณภาพทางวิชาการและคณาจารยเพ่ือการแขงขัน 
               6.  เพ่ิมการใหบริการทางวชิาการเพื่อการเขาถึงชุมชนและสาธารณะ 
               7.  เพ่ิมรายไดของสถาบันเพ่ือใหสามารถดําเนินงานไดอยางตอเน่ืองและมีการ 
เติบโต 
 
การกําหนดกลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 ในการกําหนดกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ผูวิจัยไดวเิคราะห จุด
แขง็ จุดออน โอกาสและภยัคุกคามตารางการวิเคราะห SWOT ในตารางที่ 62 ถึงตารางที่ 65   
และในการกําหนดกลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชนผูวิจัยนํา SWOT มาจัดทํา 
TOWS matrix เพ่ือกําหนดกลยุทธตามลกัษณะ 4 รูปแบบ คือ จุดแข็ง+จุดออน จุดแข็ง+ภาวะ
คุกคาม จุดแข็ง+ภาวะคุกคาม และจุดแข็ง + ภาวะคุกคาม ตารางของ TOWS matrix มีดังนี้ 
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ตารางที่ 61 TOWS matrix ของหลักสูตร(ผลิตภัณฑ-products) 
                             ปจจัยภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง(S) จุดออน(W)
1.หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอนตรง
กับความใฝฝนของผูเรียน 
2.ทุกสาขาวิชาที่เปดสอนมีมาตรฐาน
เทาเทียมกับสถาบันของรัฐ 
3.มีหลักสูตรตอเน่ืองจํานวนมากไว 
 4.เปดสอนหลักสูตรนานาชาติมานาน 
5.สัดสวนอาจารยประจําตอนักศึกษา
ประมาณ 30:1 
6.อาจารยประจํามีคุณวุฒิปริญญาเอก
มีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
7.เปดหลักสูตรบัณฑิตศึกษาเพิ่มมาก 

 
1.ความหลากหลายของหลักสูตร/
สาขาวิชานอยกวางรัฐและสวนมากเปน
สายสังคมศาสตร 
2.ข้ันตอนการดําเนินงานการเปดสอนใน
หลักสูตร/สาขาวิชาใหมมีความซับซอน
กวาสถาบันของรัฐ 
3.อาจารยระดับปริญญาเอกมีสัดสวน
นอยกวาสถาบันของรัฐ 
4.สัดสวนหลักสูตรนานาชาตินอยกวา
หลักสูตรภาคภาษาไทยมาก  
5.ไมมีหลักสูตรแบบทางไกล 

โอกาส(o) 
1.สภาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีอํานาจ
มากข้ึนกวาเดิม   
2.ความตองการศกึษาระดับปริญญาของ
ประชาชนมีมากข้ึน   
3.นักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
สวนมากเปนผูมีผลการเรียนในระดับปาน
กลางจากสถาบันเดิมและมีบิดามารดาที่
เปนเกษตรกรทั้งหมดเปนชนกลุมใหญ 
4.พ.ร.บ.การศึกษาฯดานคุณภาพ
การศึกษาทําใหทั้งสถาบันของรัฐและ
เอกชนตองแขงขันดานคุณภาพอยางเทา
เทียมกัน 
5.พ.ร.บ.การศึกษาฯอนุญาตให
สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนไดทุกระดับ 
 

จุดแข็ง(S)+โอกาส(o) 
1.เพิ่มหลักสูตร/สาขาวิชาที่ตรงกับ
ความตองการของนักศึกษาในอนาคต 
2.เพิ่มหลักสูตรในระดับต่ํากวาปริญญา 
3.เพิ่มรอบการเรียนใหเหมาะสมกับ
ความตองการของผูเรียน 
4.ระบุกลุมเปาหมายทั้งดานภูมิหลงั
ของผูเรียนและที่อยู/สถานศึกษาเดิม
เชิงภูมิศาสตร 
5.สงเสริมใหมีหลักสูตรควบสองระดับ
หรือสองสาขาวิชา 

จุดออน(W)+โอกาส(o) 
1.เพิ่มหลักสูตรใหหลากหลายครอบคลุม
สาขาวิชามากขึ้น 
2.เพิ่มสัดสวนคณาจารยระดับปริญญา
เอกและสงเสริมใหคณาจารยศึกษาตอ
ระดับปริญญาเอก 
3.เพิ่มคุณภาพของคณาจารยเพื่อการ
แขงขัน 
4.เพิ่มหลักสูตรนานาชาติ 
5.พัฒนาหลักสูตรทางไกลโดยรวมมือกับ
ตางชาต ิ
 

ภาวะคุกคาม(T) จุดแข็ง(S)+ภาวะคกุคาม(T)
1.สถาบันอุดมศึกษาของตางชาติมาเปด
วิทยาเขตในประเทศไทย 
2.มาตรฐานดานการสนับสนุนการเรียนรู  
ตองมีการพัฒนาและลงทุนดานการเรียน
การสอนเพิ่มข้ึน 
3.สถาบันอุดมศึกษารัฐมีแนวโนมเปด
หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรรวมกับ
สถาบันตางประเทศ   และหลักสูตรรอบ
การเรียนภาคพิเศษหรือภาคสมทบมาก
ข้ึน 

 จุดออน(W)+ภาวะคุกคาม(T) 
1.ปรับปรุงหลักสูตรนานาชาติใหมี
มาตรฐานและคุณภาพสูงข้ึน 

1.พัฒนาความรวมมือกับสถาบัน 
อุดมศึกษาของตางชาติเพื่อรวมลงทุนใน
การสอนรวมกันหรือใหปริญญารวมกัน 2.เพิ่มการลงทุนเพือ่พัฒนาคุณภาพ

ดานการเรียนการสอนคุณภาพ
คณาจารยและการบริการของสถาบัน 

2.พัฒนาความรวมมือกับ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐเพ่ือรับจางสอน
โดยใชทรัพยากรของสถาบัน  
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ตารางที่ 62 TOWS matrix ของราคา 
                           ปจจัยภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยภายนอก 

จุดแข็ง(S) จุดออน
1.ปรับอัตราคาธรรมเนียม
การศึกษาไดตามการ
เปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจหรือ
การแขงขัน 
2.คาหนวยกิตหลายระดับตาม
หลักสูตรและหรือวิชาเปน
ทางเลือกกับผูตองการศึกษา 
3.มีเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐ
ชวยใหนักเรียนกลุมเปาหมายเขา
ศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนอยางตอเนื่อง 
4.มีการใหทุนการศึกษาบางสวน
(สวนลด)หรือการผอนชําระคา
เลาเรียนได 

 
2.คาเลาเรียน(คาหนวยกิต)และ
คาธรรมเนียม โดยรวมแลวสูง
กลาวสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เ 
2.รายการคาบํารุงตอภาค
การศึกษาหรือตอปมีมาก
หลากหลาย เปนสวนที่ทําใหคาเลา
เรียนของนักศึกษาสูงขึ้น 

โอกาส(o) จุดแข็ง(S)+โอกาส(o)
1.เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐระบบ
ใหมป2549ใหทกุคนที่ตองการ
ศึกษาตอระดับอุดมศึกษากูยืมได 
2.การออกนอกระบบของสถาบัน
ของรัฐมีแนวโนมทําใหสถาบันของ
รัฐตองเก็บคาเลาเรียนที่สูงขึ้น  
3.พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ฯใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนหา
รายไดหรือผลประโยชนจากการ
ลงทุนดานอื่นได   
 

 จุดออน(W)+โอกาส(o) 
1.เพ่ิมความหลากหลายของอัตรา
คาเลาเรียนตามระดับตนทุนการ
ใหบริการของแตละสาขาวิชา 

1.สงเสริมความเขาใจกับนักศึกษา
ในอนาคตและบิดามารดาของ
นักศึกษา และอาจารยแนะแนวถึง
ระดับคุณภาพที่ไดรับกับคาใชจาย
ที่สูงกวา 

2.ลงทุนในธุรกิจอ่ืนเพ่ือหารายได
มาสนับสนุนดานทุนการศึกษาที่
ใหกับนักศึกษา 2.ปรับปรุงอัตราคาเลาเรียนมาเปน

แบบเหมาจายเพ่ือลดความ
หลากหลายของรายการคาบํารุง
และคาธรรมเนียม 

3.เพ่ิมความเขาใจเกี่ยวกับเงินกู
ระบบใหมโดยเนนการกูไดทุกคน 

ภาวะคุกคาม(T) จุดแข็ง(S)+ภาวะคุกคาม(T)
1.เงินกูเพ่ือการศึกษาระบบใหมป
การศึกษา2549ไมใหกูเงินในสวน
คาใชจายสวนตัวของนักศึกษา   
2.มหาวิทยาลัยราชภัฏและ
มหาวิทยาลัยราชมงคลมีคาเลา
เรียนต่ํากวาสถาบันของเอกชน
มากและกลุมเปาหมายคลายกันคือ
เปนนักศึกษาทองถ่ิน 

 จุดออน(W)+ภาวะคุกคาม(T) 
1.เพ่ิมระบบการผอนชําระใหเปน
ทางเลือกมากขึ้นในการชําระคา
เลาเรียน 

1.พัฒนาความรวมมือกับองคกร
ธุรกิจและอุตสาหกรรมเพื่อสราง
งานใหกับนักศึกษาในรูปแบบสห
กิจศึกษา เพ่ือใหนักศึกษามีรายได  
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ตารางที่ 63 TOWS matrix ของสถานที่(place) 
จุดแข็ง(S)                           ปจจัยภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยภายนอก 

 จุดออน
1.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
สวนมากที่ตั้งในเมืองใหญ จะ
ดึงดูดใหผูตองการศึกษาตอได
มาก 
2.ผูตองการศึกษาตอระดับ
ปริญญาตรี ถาเลือกศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแลว
สวนมากจะเลือกศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยู
ในภูมิภาคที่มีภูมิลําเนาตาม
ทะเบียนบานหรือภูมิภาคที่ตั้ง
สถานที่ศึกษาเดิม  

 
1.จํานวนสถานบันและจํานวน
จังหวัดมีนอยกวาสถาบันของรัฐ 
จึงทําใหความครอบคลุม
กลุมเปาหมายไดนอยกวา 
2. ไมมีวิทยาเขตสารสนเทศ  
4.งบประมาณเพ่ือการลงทุนใน
ดานสถานที่และอุปกรณการเรียน
การสอน  สถาบันตองจัดหาเอง  
ไมมีเงินทุนสนับสนุนจากรัฐบาล 

โอกาส จุดแข็ง(S)+โอกาส(o)
1.พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ฉบับใหม พ.ศ.2546 อนุญาตให
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเปดสอน
นอกสถานที่ไดเชนเดียวกับสถาบัน
ของรัฐ(มาตรา20) รวมทั้งการสอน
แบบทางไกล 

 จุดออน(W)+โอกาส(o) 
1.เพ่ิมสาขาของสถาบันในเมือง
หลวงหรือเมืองใหญ 

1.เพ่ิมชองทางการติดตอกับ
สถาบัน 

2.เสริมสรางความสัมพันธกับ
สถานศึกษาระดับตํ่ากวาดวย
กิจกรรมทางวิชา 

2.สรางพันธมิตรกับสถานศึกษา
ระดับอาชีวศึกษาใหสิทธิพิเศษใน
การศึกษาตอเนื่องที่สถาบันหรือ
เปดเปนหนวยสอนของสถาบัน 

ภาวะคุกคาม(T) จุดแข็ง(S)+ภาวะคุกคาม(T)
1.สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในระดับ
มหาวิทยาลัยมีเพ่ิมมากขึ้น เชน  
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลกําลัง
จะเปล่ียนฐานะเปนมหาวิทยาลัย
ราชมงคล มีวิทยาเขตตั้งกระจาย
ทั่วประเทศ 
2.สถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษา
ของรัฐเปดสอนไดถึงระดับปริญญา
ตรี มีตั้งอยูในทุกจังหวัด   
 3.สถาบันอุดมศึกษาตางชาติ 
สามารถเปดวิทยาเขตในประเทศ
ไทยไดFTA 

 จุดออน(W)+ภาวะคุกคาม(T) 
1.เพ่ิมการปรับปรุงดานคุณภาพ
วิชาการและคณาจารย 

1.พัฒนาความรวมมือกับองคกร
ธุรกิจ/อุตสาหกรรมเพื่อการลงทุน
รวมกัน 2.ปรับปรุงอาคารสถานที่และ

สภาพแวดลอมทางกายภาพ
ภายในสถาบันเพ่ือสราง
บรรยากาศใหนาเรียน 

 

3.ใหบริการดานการคมนาคมเพื่อ
สรางความสะดวกใหกับนักศึกษา 
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ตารางที่ 64 TOWS matrix ของการสงเสริมการตลาด(promotion) 
                             ปจจัยภายใน จุดแข็ง(S)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปจจัยภายนอก 

 จุดออน
1.มีความยืดหยุนสูงในการจัดทํา
งบประมาณสงเสริมการตลาด 
2.เอกสารเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนที่สงใหกับสถานศึกษาตางๆ  
ทําใหนักเรียนรูจักสถาบันน้ันไดดีที่สุด 
3.วิธีสงบุคลากรเขาไปแนะแนวใน
สถานศึกษาตางๆชวยใหนักเรียนรูจัก
สถาบันไดมากข้ึน 
4.อาจารยแนะแนวของโรงเรียน
สวนมากยอมรับคุณภาพของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 
 5.เลือกใชส่ือที่เขาถึงกลุมเปาหมายได
โดยเฉพาะปายโฆษณากลางแจง และ
บอรดแนะแนวของโรงเรียน 
6.การกําหนดสวนลดตางๆ ทําไดงาย
และหลายรูปแบบ 

 
1.ภาพพจนของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนยังดอยกวาสถาบันของรัฐในดาน
คาใชจายที่สูง และคุณภาพคณาจารย 

โอกาส 
1.อินเตอรเน็ตเขาถึงประชากรวัย
อุดมศึกษามากขึ้น  
2.สถานีวิทยุชุมชนมีเพ่ิมมากข้ึน  
3.สถานีโทรทัศนประเภทเคบิลทีวี
ทองถ่ินมีเพ่ิมข้ึนในแตละภูมิภาค 
 4.สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสามารถใช
บทบาทการบริการวิชาการเขาไปเปน
เครื่องมือในการประชาสัมพันธเพื่อเขาถึง
ชุมชนและผูปกครองได  

จุดแข็ง(S)+โอกาส(o) 
1.เพิ่มการสงเสริมการตลาดใหเขมขน
ข้ึนเพื่อเจาะตลาดปจจุบันและการ
ขยายตลาด 
2.เพิ่มความสัมพันธกับอาจารยแนะ
แนวและผูบริหารสถาบันนักศึกษาใน
อนาคต 
3.เพิ่มใหบริการวิชาการกับ
สถานศึกษานักศึกษากลุมเปาหมาย 
4.เพิ่มความสัมพันธกับชุมชนและ
ผูปกครอง 

จุดออน(W)+โอกาส(o) 
1.เสริมสรางภาพพจนของสถาบันเนน
ดานคุณภาพทางวชิาการและคณาจารย 
2.เพิ่มการประชาสัมพันธเพื่อสราง
ภาพพจนโดยผานสื่อตางๆ  
3.สนับสนุนกิจกรรมของชุมชนทองถ่ิน
หรือระดับชาติเพื่อประชาสัมพันธสถาบัน 
 

ภาวะคุกคาม(T) จุดแข็ง(S)+ภาวะคกุคาม(T)
1.โรงเรียนมัธยมศกึษาของรัฐระดับ
จังหวัดหรือวิทยาลยัดานอาชีวศึกษาของ
รัฐบางแหงใหความสนใจตอ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนอย   
2.บางจังหวัดประกาศนโยบายใหผู
ตองการศึกษาตอระดับปริญญาตรีตอง
ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเทานั้น  
3. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐบางแหงรับ
นักศึกษาทั้งหมดทีส่มัคร 
4. การโฆษณาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ตองอยูภายใตกรอบของพ.ร.บ.
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546 

 จุดออน(W)+ภาวะคุกคาม(T) 
1.ปรับปรุงความเขาใจกับสถานศึกษา
หรือหนวยงานราชการที่มีปญหาใน
การภาคเอกชน 

1.พัฒนากระบวนการติดตามบัณฑิตที่
ประสบความสําเร็จเพื่อใชเปนตัวแทนใน
การสรางภาพพจน 

2.ปรับกรอบการโฆษณาใหสอดคลอง
กับกฎหมายแตเขาถึงกลุมเปาหมาย
ไดมากที่สุด 

2.นําผูบริหาร/คณาจารยสถานศึกษาและ
หนวยงานตางๆมาเยี่ยมชมสถาบัน 
 

3.สงหรือเพิ่มจํานวนเอกสารทางวิชา
หรือเอกสารประชาสัมพันธใหกับ
สถานศึกษาและหนวยงานตางๆมาก
ข้ึน  
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 จากTOWS matrix ทั้งสี่ตารางผูวิจัยไดนํามาจัดทํากลยุทธสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเรียกวา 
 A-PIPE Mu Model ตามแผนภูมิที่30 
    
 
 
 

Mu
EPI

P-A

Private HE

Institutions

A-PIPE Mu Model for Private HE Institutions 

A =  Alliances พันธมิตร

P =  Penetration การเจาะตลาด

I   =  Image ภาพพจน

P =  Price ราคา

E =  Expansion การขยายตลาด

Mu = Marketing unit หนวยการตลาด

Higher Ed 
marketing

target 
group

 
 

แผนภูมิที่ 30 A-PIPE Mu Model 
 
 
A-PIPE Mu Model ประกอบดวยกลยุทธตอไปน้ี 
 

กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน(P : Penetration strategy) 
         การเจาะตลาดปจจุบนัเนนการสงเสริมการตลาดและการสรรหากลุมเปาหมายจากตลาด
ปจจุบันและหลักสูตรหรือโปรแกรมการศึกษาที่มีอยูในปจจุบันของสถาบัน และมีกลยุทธยอย 
ตามตารางที่ 65 ดังนี้ 
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ตารางที่ 65    กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน 
กลยุทธยอย  กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 

1.เหมือนภาคกลาง 1. ผลการเรียนสถาบันเดิมถาเปนระดับ 
ม.6 เนนระดับปานกลางและเนน ม.6
สายวิทย  ถาเปน ปวส.เนนระดับแตม
เฉล่ียต่ํากวา3.5 เนนสายพาณิชยกรรม
และชางอุตสาหกรรม 

1.กําหนดตลาดเปาหมาย
(TARGET  MARKET)
ของนักศึกษาอนาคต
กลุมเปาหมายใหชัดเจน  

2.เนนครอบครัวที่บิดามารดา
ประกอบอาชีพเกษตรและประกอบ
อาชีพสวนตัว 

 2.เนนครอบครัวที่บิดามารดาประกอบ
อาชีพสวนตัวและรับราชการหรือเปน
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 

2.กําหนดพื้นที่ตลาดทาง
ภูมิศาสตร  

พ้ืนที่หลักควรเปนภาคที่ตั้งสถาบัน พ้ืนที่หลักควรเปนภาคที่ตั้งสถาบัน 
 
 

     ทุกภาคควรใชวิธีการเดียวกับ
ภาคกลาง แตการใชส่ือใหเนนนํา
หนักการใชตางกันดังนี้ 

1.เอกสารแนะนําสถาบัน 3. เพ่ิมความเขมขนในใน
การสงเสริมการตลาดดวย
วิธีตอไปนี้ แตใหน้ําหนัก
ความเขมขนตางกันไปใน
แตภาค 

ใหจัดสงใหกับสถานศึกษา
โดยเฉพาะโรงเรียนมัธยมศึกษา และ
โรงเรียน/วิทยาลัยดานอาชีวศึกษาให
ทราบขาวเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนตลอดเวลา  เอกสารเหลานี้ควร
จัดสงเขาหองแนะแนวการศึกษาโดยตรง 

 
ภาคเหนือ 
     ควรเนนส่ือตอไปนี้ 

1. เอกสารแนะนําสถาบัน 
2. ปายโฆษณา  
3. บอรดแนะแนวสถาบัน

เดิม 
2.จัดทําปายโฆษณาสถาบัน 
       ใหติดตั้งในสถานที่ ซึ่งคาดวา
กลุมนักศึกษาอนาคตและบิดามารดา 
ญาติพ่ีนองของนักศึกษาเหลานี้จะพบ
และอานขอความบนปายโฆษณา  การ
ออกแบบปายโฆษณาใหดึงดูดใจผูอาน
เปนส่ิงสําคัญ 

4. วิทยุ 
5. วารสารทางการศึกษา 
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ตารางที่ 65    กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน(ตอ) 
กลยุทธยอย  กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  3. บอรดแนะแนว 
       ควรเนนส่ือตอไปนี้ ใหประชาสัมพันธเอกสารของสถาบัน

ผานบอรดแนะแนวในสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา  หรืออาชีวศึกษา  เชน  
โปสเตอรของสถาบัน และ/หรือ  เอกสาร
การใหทุนการศึกษาหรือใหโควตากับ
นักศึกษาในสาถานศึกษานั้นดังนั้น  ตอง
ประสานงานกับอาจารยแนะแนวของ
สถานศึกษาเพื่อใหโปสเตอร
ประชาสัมพันธติดอยูบนบอรดแนะแนว
ได 

1. เอกสารแนะนํา
สถาบัน 

2. ปายโฆษณา 
3. บอรดแนะแนว

สถาบันเดิม 
4. เอกสารระเบียบการ

คัดเลือก 
5. จดหมายแนะนํา

สถาบัน 

  4.อินเตอรเน็ต  
ภาคใต       การประชาสัมพันธผานอินเตอรเน็ต  

โดยการพัฒนา WEBSITE  ของสถาบัน
ที่มีความนาสนใจและใหขอมูลท่ีตรงกับ
ความตองการของผูอาน รวมทั้งสามารถ
เปดไดอยางรวดเร็ว                  

      ควรเนนส่ือตอไปนี้ 
            1. ปายโฆษณา 
            2.เอกสารแนะนํา
สถาบัน 
            3. วิทยุ    5.การโฆษณา/ประชาสัมพันธผาน

วารสารดานการศึกษาหรือแนะแนว
การศึกษา 

            4. อินเตอรเน็ต 
            5.บอรดแนะแนว
สถาบันเดิม  

6.การโฆษณาทางวิทยุ         
 
7.การใหขอมูลผานเอกสาร  ระเบียบ
การคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบัน
ในอุดมศึกษา  เพราะชวยทําใหผูสมัคร
สอบเขาศึกษาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ไดรูจักสถาบันอุดมศึกษาของเอกชน 
 
8.การโฆษณาทางโทรทัศน    
       วิธีนี้มคีาใชจายสูงแตจะชวยให
เห็นภาพของสถาบันอยางมีชีวิตชีวา
สําหรับผูที่อยูหางไกล  กระตุนความ
สนใจไดดี  วิธีที่เหมาะสมกับสถาบันที่มี
ฐานะทางการเงินดีมาก 

 

219



 

220 

ตารางที่ 65    กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน(ตอ) 
กลยุทธยอย  กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 

          9.บุคลากรเขาไปแนะแนว 
         สงบุคลากรเขาไปแนะแนวใน
สถานศึกษาโดยตรงพรอมกับนักศึกษาที่
เปนศิษยเกาของสถาบันในเดิมนั้นเขาไป
พบนักเรียนที่จะ   แนะแนวศึกษาดวย 
 
10.เขาพบอาจารยแนะแนวและ/หรือ  
ผูบริหารศึกษา 
          เพ่ือขอใหบุคคลเหลานี้แนะนําให
ลูกศิษยของตนเองมาศึกษาตอในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนที่เขาไปติดตอ  และ
ควรมีการเสนอผลประโยชนตอบแทนใน
แกบุคคลและหรือสถานศึกษานั้น  เปน
การแลกเปลี่ยนกับคําแนะนํา 
 
11.ติดตอส่ือสารหรือเขาพบกับบิดา
มารดาหรือผูปกครองของนักเรียน
กลุมเปาหมายเพื่อแนะนําสถาบันและ
บริการตาง ๆ เชน  เงินกูเพ่ือการศึกษา
ใหบิดามารดาไดรับรูแลวนําขอมูลไป
แนะนําใหบุตรของตนเองมาศึกษาใน
สถาบันนั้นภาคกลางควรเนนส่ือ  5  
ประเภทดังนี้ 
         1.เอกสารแนะนําสถาบัน 
         2.อินเตอรเน็ต 
         3.ปายโฆษณา 
         4.โทรทัศนและบอรดแนะแนว
สถาบันเดิม 

      5.เอกสารระเบียบการคัดเลือก
บุคคลเขาศึกษาในสถาบันในอุดมศึกษา 

 
 กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบันสรุปไดตามแผนภูมิที่31 ดังตอไปน้ี 
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ตลาดปจจุบัน

ตลาด
อุดมศึกษา

Penetration
กลยุทธ
การเจาะ
ตลาด
ปจจุบัน

กําหน
ดตลา

ดเปาห
มาย

กําหนดพื้นท่ีทางภูมิศาสตร

เพ่ิมความเขมขนการสงเสริมการตลาด

หลักสูตรปจจุบัน

 
 

แผนภูมิที่31 กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน 
 
กลยุทธการขยายตลาด ( E : Expansion strategy) 
         การขยายตลาดเปนการเพิ่มพ้ืนที่ หลักสูตร  และโปรแกรมการเรียนการสอนการ
ใหบริการทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนครอบคลุมตลาดไดมากขึ้น 
 
ตารางที่ 66    กลยุทธการขยายตลาด 

กลยุทธยอย กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 
1.เพ่ิมวิทยาเขตในภาคที่ตั้งสถาบัน 
เพ่ือเพ่ิมความครอบคลุมพ้ืนที่  

 1.การขยายตัวเชิงภูมิศาสตร   เพ่ิมวิทยาเขตในเขตภาคกลาง เนน
พ้ืนที่เขตกรุงเทพและปริมณฑล 
กฎหมายยอมใหเชาที่ดินจาก
หนวยงานของรัฐไดจะทําใหประหยัด
เงินลงทุนดานที่ดิน 

 
2.เพ่ิมวิทยาเขตตามแนวชายแดน
เพ่ือรองรับนักศึกษาจากประเทศ
ใกลเคียง เชน ลาว กัมพูชา ชน
กลุมนอยมอญ  

 

3.เขามาตั้งวิทยาเขตในกรุงเทพ  
โดยใชวิธีการเชาที่ดิน 

2.การพัฒนาตลาดใหม   เปดชั้นเรียนของหลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอนในปจจุบันใหกับตลาด
เปาหมายใหม  เชน  ผูนําชุมชน  นักการเมืองทองถ่ิน    
พระ/สามเณร  ผูสูงอายุ  หรือบุคลากรผูมีงานประจําที่ตองการปรับวุฒิ 
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ตารางที่ 66    กลยุทธการขยายตลาด (ตอ) 
กลยุทธยอย กลยุทธยอยภาคกลาง กลยุทธยอยภาคอื่น 

3.การปรับปรุง 1.จัดรอบการเรียนใหมีหลากหลาย  เชน  ภาคปกติ  (จันทร – ศุกร  เวลา
ราชการ)  ภาคค่ํา  (จันทร – ศุกร  เวลาค่ํา)  ภาคพิเศษ (เสาร – อาทิตย)  
และสามารถโอนยายเวลาเรียนได 

โปรแกรมการเรียนการสอน 
 

2.ปรับปรุงอาคารสถานที่  เพ่ิมเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเรียนการสอน 
3.จัดโปรแกรมใหเรียนเพ่ือไดรับปริญญาสองสาขาพรอมกัน  หรือปริญญา
สองระดับเรียนรวดเดียว  เชนปริญญาตรีและโท  เรียนตอเนื่องกัน 
4.จัดโปรแกรมการเรียนแบบสองภาษาในหลักสูตรที่ปจจุบันสอนเปน
ภาษาไทยใหเพ่ิมภาษาอังกฤษเขาไปในวิธีการเรียนการสอน 
5.จัดหลักสูตรสหกิจศึกษา 

4.การบริการทางวิชาเพื่อ
ตลาดหลักสูตรไมมีปริญญา 

   1. เปดรายวิชาเฉพาะกลุมที่เปนตลาดศึกษาแบบไมรับปริญญา เชน 

• เปดรายวิชาดานการบัญชีเพ่ือใหผูที่ไมจบดานบัญชีมีความรูตาม
เง่ือนไขของการทํางานในดานบัญชี 

• รายวิชาดานกฎหมายมหาชนเพื่อนักการเมืองทองถ่ิน 

•  รายวิชาดานภาษา 

• รายวิชาดานคอมพิวเตอร 
2.เปดศูนยการศึกษาตอเนื่อง เพ่ือใหบริการในหลักสูตรไมมีปริญญา  

5.การพัฒนาหรือปรับปรุง
หลักสูตรใหม   

1. พัฒนาหลักสูตรใหมในสาขาวิชาที่นิยม แตในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ไมเปดสอนหรือมีเปดสอนนอย 

 2. ปรับปรุงหลักสูตรปจจุบันใหทันสมัย  เชน  เพ่ิมรายวิชาใหม ตัดรายวิชา
ที่ลาสมัยออก  ในหลักสูตร/สาขาวิชาปจจุบัน 
3. เพ่ิมหลักสูตรระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก  ในสาขาวิชาที่เปด
สอนในระดับปริญญาตรี 
4.เพ่ิมหลักสูตรนานาชาติในสาขาวชิาที่สถาบันเชี่ยวชาญ 

6.การเรียนการสอนแบบ
ทางไกล 

ใชวิธีการเรียนการสอนเพ่ือรองรับตลาดใหม  เชน  การเรียนระบบทางไกล  
ผานอินเตอรเน็ต หรือการประชุมทางไกล โดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา
ที่นักศึกษาเปนผูที่มีงานทําแลว 

7.การสงเสริมการตลาด ใชวิธีการเดียวกับกลยุทธการเจาะตลาด แตเพ่ิมการประชาสัมพันธเขาสู
กลุมเปาหมายใหมดวย เชนกลุมเปาหมายศึกษาไมมีปริญญา และกลุมผู
ทํางานที่ตองการศึกษาตอระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 

 
กลยุทธการขยายตลาดสรุปไดตามแผนภูมิที่32 ดังตอไปน้ี 
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Expansion
กลยุทธ
การขยาย
ตลาด

ตลาดอุดมศึกษา

เพ่ิม

ปจจุบัน

การขยายตัวเชิงภูมิศาสตร

การพัฒนาตลาดใหม

การปรับปรุงโปรแกรม
การเรียนการสอน

การพัฒนาหรือปรับปรุง
หลักสูตรใหม

หลักสูตรไมมีปริญญา

การเรียนการสอนทางไกล

การสงเสริมการตลาดการขยายแบบ
ถอยหลัง

 
แผนภูมิที่32 กลยุทธการขยายตลาด 

 
กลยุทธราคา(P: Price strategy) 
       กลยุทธดานราคาใชกลวิธตีอไปน้ีไมแยกตามภาคที่ตั้งและสรุปไดตามแผนภูมิที่33 

1. กําหนดคาหนวยกติใหหลากหลายตามหลักสูตรหรือโปรแกรมที่ศึกษา 
2. ใหสวนลดในรปูแบบของทุนการศึกษาบางสวน 
3. ใหผอนชําระคาเลาเรียนได 
4. หาแหลงเงินกูใหกับระดับบณัฑิตศึกษา 
5. กําหนดคาเลาเรียนแบบเหมาจายเปนรายภาคการศึกษา 

Price
กลยุทธราคา

คาหนวยกิต
หลากหลาย

ทุนการศึกษาบางสวน
สวนลด

สินเชื่อ/ผอนชําระ

หาแหลงเงินกู
ระดับบัณฑิตศึกษา

คาเหลาเรียน
แบบเหมาจาย

 
 
           แผนภูมิที่33 กลยทุธราคา 
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กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน( I : Image strategy) 
       ชื่อเสียงและคุณภาพของอาจารยเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่กลุมเปาหมายใชตัดสินใจ
เลือกสถาบนัอุดมศึกษา กลวธิีที่ทําใหสถาบันมีชื่อเสยีงและภาพพจนที่ดี และทาํใหมีอาจารยที่มี
คุณภาพมีดังนี้          

1. วาจางคณาจารยที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับของวงการวชิาการมาเปนอาจารยประจํา 
สถาบัน  

2. เพ่ิมสัดสวนอาจารยระดับปริญญาเอกใหมากขึ้น  และวิธีหนึ่งในการเพิ่มคือการให 
ทุนอาจารยประจําศึกษาตอในระดับปริญญาเอก  

3. สงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมทางสังคม  เพ่ือเปดตัวสถาบัน  
4. สงนักศึกษาไปฝกงานดานการสอนในระดับมัธยมศึกษา  หรืออาชีวศึกษา  เพ่ือให 

นักเรียนในสถาบันน้ันๆรูจักสถาบันในอุดมศึกษาศกึษาเอกชนที่นักศกึษา ฝกงานกาํลังศึกษาอยู 
5.  รวมมือกับองคกรปกครองทองถิ่นในการเผยแพรความรูและใหบริการทางวิชาการ 
6.  สงขาวประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนทั้งทองถิ่นและสวนกลางอยางตอเน่ือง 
7. วาจางตวัแทนโฆษณา  ชวยจัดทําการโฆษณา/ประชาสัมพันธสถาบนั 
8.  นํานักเรียนกลุมเปาหมายมาเยี่ยมชมสถาบัน 
9. เปนผูสนับสนนุกิจกรรมดานศิลปะและวฒันธรรมของชุมชนหรือภูมิภาค 

          
 

Image
กลยุทธการสราง
ภาพพจนสถาบัน

วาจางอาจารยมช่ืีอเสียง เพ่ิมอาจารยปริญญาเอก

สงนักศึกษาเขา
รวมกิจกรรมสังคม

สงนักศึกษา
ไปฝกสอน

บริการวิชาการใหทองถิ่นประชาสัมพันธผานส่ือมวลชน

จางตัวแทนโฆษณา

นํากลุมเปาหมาย
เยี่ยมชมสถาบัน

เปนผูสนับสนุนกิจกรมศิลปะ /วัฒนธรม

 
                              
 
                 แผนภูมิที่34 กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน 
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กลยุทธพันธมิตร (A: Alliance strategy) 
 กลยุทธนี้เปนการทําความรวมมือกับหนวยงานหรือองคการภายนอกสถาบัน ในดาน
การเรียนการสอน การบริการและการสงเสริมการตลาด กลวธิีมีดังนี้ 
           1. ทําความรวมมือกับโรงเรียนหรือวิทยาลัยดานอาชีวศึกษา เพ่ือใหสงนักศึกษาที่
สําเร็จการศึกษาระดับ ปวส.มาศึกษาตอที่สถาบัน โดยมีขอเสนอดังนี้ สําหรับนักศึกษาได
ทุนการศึกษาบางสวน(สวนลด)ทุกคน และสถานศึกษาไดคาตอบแทนเปนรายหัวตามจํานวน
นักศึกษาที่มาจากสถานศึกษานั้น และความชวยเหลือทางวิชาการ 
 2. ทําความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่รบันกัศึกษาไมจํากัดแลวมีทรัพยากร
ไมเพียงพอ เพ่ือทําสัญญารับจางสอนโดยใหอาคาร  สถานที่ คณาจารยและเจาหนาที่ของ
สถาบัน โดยอาจทําเปนบางรายวิชา หรือทุกรายวชิาตลอดหลักสูตร 
 3. ทําความรวมมือกับกับสถานศึกษาทีอ่ยูในจังหวัดหรือภูมิภาคที่ไกล เพ่ือเปนศูนย
ประสานงานในดานการรับสมัครและสงเสริมการตลาดของสถาบัน 
         4.   ทํารวมมือกับองคกรธุรกิจและอุตสาหกรรมเพื่อการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ  
         5.   ทํารวมมือกับหนวยงานของรฐัเพ่ือใหบริการทางวิชาการ 
 

Alliance
กลยุทธ
พันธมิตร

รวมมือกับโรงเรียน/
วิทยาลัยดานอาชีวศึกษา
ในหลักสูตรตอเนื่อง

รับจางสอน

ตั้งศูนยประสานงาน
รวมมือกับองคกร
เอกชนและรัฐ

 
                          แผนภูมิที่35 กลยุทธกลยทุธพันธมิตร 
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กลยุทธหนวยงานการตลาด(Mu : Marketing unit) 
        เพื่อสนับสนุนงานดานการตลาดของสถาบัน  ควรจัดตั้งหนวยงานการตลาดขึน้ภายใน
สถาบันเพื่อดําเนินงานและประสานงานดานการตลาด  ในสภาพการแขงขันทีค่อนขางรุนแรง 
ผูบริหารหนวยงานนี้ ควรเปนระดับรองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดี  กลวิธขีองกลยุทธหนวย 
งานการตลาดมีดังนี้ 

1. กําหนดภาระงานของหนวยงาน  
           ภาระหนาที่งานควรประกอบดวยหนาที่งานตอไปน้ี 

                   1.1   งานวิจัยตลาด 
                   1.2   งานแนะแนวการศึกษาแบบตรง 
                   1.3   งานควบคุมดูแลการผลิตสื่อและเลอืกใชสื่อ 
                   1.4   งานระบบฐานขอมูลดานการตลาด 
                   1.5   งานประชาสัมพันธและโฆษณาผานสื่อ 
                   1.6   งานสงเสริมการขาย 
                   1.7   งานผูปกครองและชุมชนสัมพันธ 
                   1.8   งานศิษยเกาสัมพันธ 
                   1.9   งานดานการเงิน งบประมาณและบัญชี ดานการตลาด 

   1.10 งานประสานงานกับคณาจารยและเจาหนาภายในสถาบนัเพือ่การ             
สนับสนุนดานงานดานการตลาด 

   1.11 งานประสานงานกับหนวยงานภายนอก 
   1.12 งานเลขานุการและสํานักงาน 

 
           2. การจัดองคการ 

        การจัดองคการดานการตลาดควรใชการจัดองคการตามหนาที่ มาแลวในขอ(1) ถา
เปนสถาบันขนาดเล็กอาจรวบหลายหนาที่ไวในหนวยเดียวกัน แตถาเปนสถาบันขนาดควร
กระจายหนาที่ออกไปตามหนวยงานยอย ในแผนภูมิที่ 36 เปนทางเลือกหนึ่งในการจัดองคการ
ดานการตลาดในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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อธิการบดี  
  

 
 
 รองอธิการบดี รองอธิการบดี 
 ฝายอ่ืนๆ ฝายการตลาด 
 
 แผนกวิจัยตลาดและสารสนเทศการตลาด 
 
 

แผนกสื่อและสิ่งพิมพ 
 
 

แผนกบัญชีและการเงิน  
 
 แผนกผูปกครองชุมชนและศิษยเกาสัมพันธ 
 
 
 แผนกประสานงาน 
 
 

แผนกแนะแนวตรงและสงเสริมการขาย  
 
 

แผนกโฆษณาและประชาสมัพันธ 
 
 

สํานักงานเลขานุการฝายการตลาด  
 
 
 
                    แผนภูมิที่  36 การจัดองคการหนวยงานการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผูวิจัย
ไดศึกษาเกีย่วกับ สภาพการตลาดอุดมศกึษา และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน การสังเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
และการพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง “การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน” มี
วัตถุประสงคดังนี้ 

1. ศึกษาสภาพตลาดอุดมศึกษาและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรี         
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2. สังเคราะหสวนประสมการตลาด (marketing mix) ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
3. นําเสนอกลยุทธการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามภูมิภาคที่ตั้งของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
            ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวยนักศึกษาระดับปริญญาตรีของสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน อาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษา ของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาและ
วิทยาลัยประเภทอาชีวศึกษา   และผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
            กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 540 คน กลุมตัวอยาง
อาจารยแนะแนวของโรงเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 44 คนและสถาบันอาชีวศึกษาจํานวน 10 คน
รวม 54 คน กลุมผูทรงคุณวุฒิประกอบดวยผูบริหารสถาบัน อุดมศึกษาเอกชน ผูบริหาร 
ที่เกี่ยวของกับดานการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาทั้งรัฐและเอกชนรวม 17 คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือในการวิจัยประกอบดวย  แบบสอบถามเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ใชสอบถามนักศึกษามีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศึกษา ระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน แบบสัมภาษณมีโครงสรางเร่ืองวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของ
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สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ใชสอบถามอาจารยหรือครูแนะแนวการศึกษาของสถานศึกษา มี
วัตถุประสงค เพ่ือศึกษาวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาใชกับ
นักศึกษากลุมเปาหมายที่อยูในการดูแลของอาจารยแนะแนวของสถาบันการศึกษาเดิม 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบันของตลาดอุดมศึกษา  ผูวิจัยศึกษาวิเคราะห
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือสังเคราะหสาระและขอมูลเกี่ยวกับอุปสงคอุปทานและสภาพ 
แวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา  เพ่ือใหไดลักษณะของตลาดอุดมศึกษาและสวนครองตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
  ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาสภาพแวดลอมการตลาด และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผูวิจัยวิเคราะหสภาพการเติบโตและการแขงขันใน
ตลาดอุดมศึกษาโดยการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของ ผูวิจัยจัดทําแบบสอบถามเพื่อ
สํารวจนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในปจจุบันถึงชองทางการสรรหาที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ใชแนะนําสถาบันและสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสําคัญที่นักศึกษาใชในการตัดสินใจเพื่อเลือกศึกษา
ตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และจัดทําแบบสัมภาษณเพ่ือสํารวจวิธีการสรรหานักศึกษาใหม
ระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนํามาใช                      
            ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
วิเคราะหขอมูลในขั้นตอนที่ 2 แลวแยกออกเปนสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนตามหลัก 4Ps  คือ Product Price Place และ Promotion      
   ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ใชเทคนิคการ
วิเคราะห SWOTเพ่ือการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในแตละ
สวนประกอบคือ หลักสูตรหรือผลิตภัณฑ (Products) ราคา (Price) สถานที่ (Place) และการ
สงเสริมการตลาด (Promotion)   
  ขั้นตอนที่ 5 การจัดทํารางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน    
  ขั้นตอนที่ 6 การตรวจสอบรางกลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนโดยจัดการ
ประชุมผูทรงคุณวุฒิ   

 ขั้นตอนที่ 7 ปรับปรุงแกไขและนําเสนอกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษา  
เอกชนปรับปรุง  แกไขและนําเสนอกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับ
สมบูรณ 
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สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวิจัยไดทําการสรุปผลตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพแวดลอม และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 สรุปผลการศึกษาสภาพแวดลอม และชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปริญญาตรีของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  แยกผลการศึกษาออกเปน 3 เร่ือง คือ สภาพตลาดอุดมศึกษา  
ปจจัยที่มีผลตอการเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  และวิธีการสรรหานักศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ดังนี้ 
 

1.1  สภาพตลาดอุดมศึกษา  ประกอบดวย  อุปสงคและอุปทานของตลาดอุดมศึกษา  
และลักษณะทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
               1.1.1 ความตองการของตลาดอุดมศึกษา  สรุปไดดังนี้ 

          ในชวง 10 ประหวาง พ.ศ. 2547-2548 ประชากรวัยอุดมศึกษามีอัตราการ
เจริญเติบโตลดลงจาก 7.235 ลานคนในป พ.ศ. 2547 เหลือ 6.762 ลานคนในป พ.ศ.2546 
หรือลดลงรอยละ 6.5 จํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษาคาดวามีการเจริญเติบโตประมาณรอย
ละ 4.08 ตอป จากจํานวน 1.873 ลานคนในป พ.ศ. 2547 เปน 2.794 ลานคนในป 2556  
อัตราสวนนักศึกษาอุดมศึกษาระหวางรัฐตอเอกชนประมาณ 3.7:1 จํานวนนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาเอกชนจะเพิ่มจาก 0.396 ลานคนในป พ.ศ. 2547 ไปเปน 0.59 ลานคนในป 
พ.ศ. 2556   จํานวนนักศึกษาเขาใหมอัตราเติบโตตอปรอยละ 4.08  จะเพ่ิมจาก 0.795 ลาน
คนในป พ.ศ. 2547 ไปเปน 1.356 ลานคนในป พ.ศ. 2556  อัตรานักศึกษาใหมรัฐตอเอกชน
เทากับ 2.9 : 1  จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะเพิ่มจาก 0.205 ลาน
คนในป พ.ศ. 2547 ไปเปน 0.305 ลานคน ในป พ.ศ. 2556  ตามแผนการพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) คาดวาจํานวนนักศึกษาใหมในชวงแผนมีการ
เจริญเติบโตรอยละ3.24 ตอป  จํานวนนักศึกษาเอกชนในชวง5ปรวมประมาณ 0.585 ลานคน 
นักศึกษาในอนาคตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี 2 กลุม คือผูสําเร็จชั้น ม.6หรือ ปวช.  เปน
กลุมเปาหมายสําหรับหลักสูตรปกติ (4-6 ป)  และผูสําเร็จชั้น ปวส. หรืออนุปริญญาเปน
กลุมเปาหมายหลักสูตรตอเน่ือง (2-3 ป) ในชวง 10 ประหวาง พ.ศ. 2547 – 2556 คาดวา
นักศึกษามัธยมสายสามัญ จะเติบโตในอัตรารอยละ 2.90  และสายอาชีพจะลดลงรอยละ 0.2  
ประมาณการ  ผูสําเร็จการศึกษาระดับ ม.6 มีการเติบโตรอยละ1.46 แตสายอาชีพเติบโตรอย
ละ 0.49 ผูสําเร็จการศึกษาตอป ประมาณ 0.7-0.8 ลานคน  สําหรับผูสําเร็จระดับต่ํากวา
ปริญญาตรี (ปวส./อนุปริญญา) อัตราเติบโตรอยละ 5.18 โดยสรุปเม่ือรวมระดับมัธยมศึกษาทั้ง
สายสามัญและสายอาชีพ เขากับระดับต่ํากวาปริญญา พบวามีอัตราเพิ่มรอยละ 1.71   สัดสวน
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นักศึกษาระดับอุดมศึกษาระหวางรัฐกับเอกชน เทากับ  2.92 : 1 โดยเฉลี่ยตอปรัฐบาล 0.808 
ลานคนและเอกชน 0.276 ลานคน  สถานศึกษาที่ผลิตนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายแหลง
สําคัญไดแก โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และโรงเรียน/วิทยาลัยระดับอาชีวศึกษารวม 
3310 แหง  จําแนกตามภูมิภาคไดภาคเหนือ 610 แหง  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1,186 แหง  
ภาคกลาง 1,044 แหง  และภาคใต 470 แหง 

            1.1.2   อุปทานของตลาดอุดมศึกษา  สรุปไดดังนี้ 
           สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีอยูทุกจังหวัดรวม 76 จังหวัด แตสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนมีอยูเพียง 71 จังหวัด  ในเขตภาคเหนือ 17 จังหวัด  มีสถาบันของเอกชน 6 จังหวัด  
อัตราสวนสถาบันรัฐ ตอเอกชน  9:1  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 19 จังหวัด มีสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนตั้งอยู  4 จังหวัด  สวนรัฐตอเอกชน 9.5:1  ภาคกลาง 26 จังหวัด  มีเอกชน 9 จังหวัด 
อัตราสวนรัฐตอเอกชน 4.82 : 1  ภาคใต 14 จังหวัด มีสถาบันเอกชน 4 จังหวัด  อัตราสวนรัฐ
ตอเอกชน  10.67 : 1  รวมทั้งประกาศอัตราสวนจํานวนสถาบันอุดมศึกษารัฐตอเอกชน 6.55 : 1  
ความครอบคลุมพ้ืนที่จังหวัดรัฐ รอยละ 100  เอกชนรอยละ 30.3 

1.1.3   ลักษณะทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สรุปไดดังนี้ 
            สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ป 2522  มีทั้งหมด 11 สถาบัน  ป 2546  มี  54  

สถาบัน  อัตราการเจริญเติบโต 6.57  แตจะโตอยางรวดเร็วในชวงป 2540 เปนตนมา  จํานวน
นักศึกษา ปการศึกษา  2522  มี  22,423 คน  เติบโตเปน 290,072 คน  ในป พ.ศ. 2546  
อัตราการเติบโต รอยละ 10.84  แตชวงหลังปการศึกษา 2540  อัตราการเติบโตเริ่มลดลง      
นักศึกษาระดับปริญญาตรีอัตราเติบโตรอยละ 11.8  ปริญญาโทรอยละ 27.25  และปริญญาเอก
รอยละ  18.5 สวนของตลาดนักศึกษาอุดมศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประมาณรอยละ 20  
ในชวง 10 ประหวาง พ.ศ. 2547 – 2556  นักศึกษาระดับ ปวส. อัตราเพิ่มไมมากคอนขางคงตัว  
แตจํานวนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏระหวางป 2540-2545 มีอัตราการเจริญเติบโตมาก
ทั้งรอบการเรียนภาคปกติ และภาค กศ.ปป.  มหาวิทยาลัยราชภัฏรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ทั้งหลักสูตร 4 ป  และหลักสูตรตอเนื่อง 2 ป ซึ่งตางจากมหาวิทยาลัยของรัฐสังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัย  เดิม ที่สวนมากเปนหลักสูตร 4 ปรอบการเรียนปกติ จึงคาดไดวา 
มหาวิทยาลัยราชภัฎจะเปนคูแขงที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ในดานคุณวุฒิ  
อาจารยของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  อาจารยคุณวุฒิปริญญาโท และปริญญาเอกมีแนวโนม
เพ่ิมขึ้น  สัดสวนของอาจารยปริญญาเอกตอ  อาจารยทั้งหมดเพิ่มขึ้นรอยละ 7.6 ตอป  
อัตราสวนอาจารยประจําตอนักศึกษา เทากับ 1 : 30 หลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
สวนมากเปนดานสังคมศาสตร  ตามสาขาวิชา ISCED และอยูในหมวด (5.2) การบริหาร
พาณิชยการและธุรกิจมากถึงรอยละ 61.1   รองลงไปเปน(8.1) ดานวิศวกรรมศาสตร รอยละ 
12.1  การกระจายของสาขาวิชาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน หลักมาจากอัตราคาธรรมเนียม
การศึกษาที่เก็บจากนักศึกษา  การศึกษาพบวาอัตราคาหนวยกิตของเอกชนต่ําสุดคือ 500 บาท 

 

231



 232 

และโดยภาพรวมแลว  สถาบันของรัฐมีคาหนวยกิต ต่ํากวาของเอกชน  เงินกูเพ่ือการศึกษา
กําลังจะมีการเปลี่ยนมาเปนระบบใหมที่ผูกูสามารถกูเรียนในระดับอุดมศึกษาได 

 
1.2  ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาระดับปรญิญาตรีในสถาบันอุดมศึกษา     
       เอกชน 

             ประกอบดวยขอมูลสวนบุคคลนักศึกษา  สื่อและบุคคลที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  และปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
              1.2.1  ขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษา  สรุปไดดังนี้   

             นักศึกษากลุมตัวอยาง  สวนมากอยูในวัยอุดมศึกษา (18-24 ป) รวม  515 
คน มีภูมิลําเนาตามทะเบียนบานอยูในภาคเหนือรอยละ 20 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 15  
ภาคกลางรอยละ 30.7  และภาคใตรอยละ 28.3  สวนมากนักศึกษาจะศึกษาตอใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคเดียวกับที่อยูตามทะเบียนจัดอันดับไดดังน้ี  ภาค
กลางรอยละ 94.6  ภาคใตรอยละ 88.2  ภาคเหนือรอยละ 74.6  และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
รอยละ 64.9  และพบวา ผูจบการศึกษาระดับเดิมในภาคใดจะศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในภาคนั้นเชนเดียวกัน  โดยพบวาภาคใตรอยละ 100  ภาคเหนือรอยละ 83.2  ภาค
กลางรอยละ 75.6  ผลการศึกษาจากสถาบันเดิมระดับ ม.6 จะมีแตมเฉลี่ยสะสมในระดับปาน
กลางมากที่สุด ชวง 2.00-2.49 รอยละ 35.1  ชวง 2.50-2.99 รอยละ 33  และชวง 3.00-3.49 
รอยละ 20.6  ชวง 3.50-4.00 มีเพียงรอยละ 3.1    สําหรับระดับ ปวส.ชวง 2.00-2.49 รอยละ 
32.3  ชวง 2.50-5.99 รอยละ 32.3  ชวง 3.00-3.49 รอยละ 30.4  แสดงวาในแตละระดับ
ใกลเคียงกัน  เงินทุนที่ใชในการศึกษามาจากสองแหลงสําคัญคือ บิดามารดาและเงินกูยืมเพ่ือ
การศึกษาของรัฐ  บิดามารดาสวนมากมีอาชีพเกษตรกรรมยกเวนภาคกลางสวนมากประกอบ
ธุรกิจสวนตัว  รายไดของบิดามารดาสวนมากอยูในชวงต่ํากวา 10,000 บาทตอเดือน ยกเวน
ภาคกลางสวนมากอยูที่ระดับ 10,000-30,000 บาทตอเดือน  นักศึกษาสวนมากจะสมัครเรียน1-
2แหงกอนตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ศึกษาในปจจุบัน มหาวิทยาลัยของรัฐที่
นักศึกษาใฝฝนเขาศึกษาในภาพรวมคือมหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร  และสาขาวิชาที่ใฝฝนอันดับ
หน่ึงคือสาขาการบัญชี  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใฝฝนในภาพรวมคือ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
แตถาจําแนกตามภูมิภาคแลวสวนมากเลือกสถาบันที่ตั้งอยูในภาคของตนเอง สาขาวิชาที่ใฝฝน
เขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนคือสาขาการบัญชีเชนเดียวกับสาขาวิชาในสถาบันของรัฐ  
ในระดับความพอใจในสถาบันอุดมศึกษาที่กําลังศึกษาในปจจุบันอยูในระดับปานกลาง  ยกเวน
ภาคกลางอยูในระดับมาก  ภาพรวมระดับปานกลางคอนขางมาก 
 1.2.2  สื่อและบุคคลที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน สรุปไดดังนี้ 

            การจัดอันดับสื่อ/สิ่งพิมพที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมหาอันดับ
แรกไดแก (1) เอกสารแนะนําสถาบัน  (2) ปายโฆษณา  (3) บอรดแนะนําสถาบัน  (4) 
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อินเตอรเน็ตและ( 5 ) วารสารทางการศึกษา  แตเม่ือจําแนกตามภูมิภาคแลวจะแตกตางกันไป
ยกเวนอันดับ (1) และ (2) ของทุกภาคจะเปนเอกสารแนะนําสถาบันกับปายโฆษณาที่สลับ
ตําแหนงกันเทานั้น ลําดับบุคคลที่ทําใหรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  หาอันดับแรกของ
ภาพรวมไดแก  (1) เพ่ือรุนพ่ีศิษยเกาสถาบันเดิม (2) ครูอาจารยแนะแนวการศึกษาสถาบันเดิม 
(3) บิดามารดาผูปกครองญาติพ่ีนอง (4) อาจารยสถาบันปจจุบันไปแนะแนว และ(5) ศิษยเกา
สถาบันปจจุบัน  แตเม่ือแยกตามภูมิภาคแลว  อันดับจะสลับกันบาง  อันดับ 1  ของภาคเหนือ
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือเหมือนกันคือ  ครูอาจารยแนะแนวสถาบันเดิม  สําหรับภาคกลาง
และภาคใตอันดับ  1 คือเพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาสถาบันเดิม 
            1.2.3  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกสถาบันอุดมศึกษา สรุปไดดังนี้   
                      การจัดอันดับหาอันดับแรกของภาพรวมไดแก (1) หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปด
สอน (2) ชื่อเสียงสถาบัน/คุณภาพอาจารย (3) การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ  
(4)  คาใชจายเพื่อการศึกษาและ (5) จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน เม่ือจําแนกออกเปนภูมิภาค  
อันดับของปจจัยจะตางกันออกไปยกเวนอันดับ1เหมือนกันทั้งหมด  คือหลักสูตร/สาขาวิชาที่   
เปดสอน 
 

1.3 วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน            
               วิธีการสรรหานักศึกษาประกอบดวย  ขอมูลสวนบุคคลของอาจารยแนะแนว วิธีการ
สรรหาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนักศึกษาเพื่อ
การศึกษาตอระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  สรุปไดดังนี้ 

 1.3.1  ขอมูลสวนบคุคล  สรุปไดดังนี้ 
                       สวนมากเปนหญิง  อายุสวนมากอยูในชวงอายุ  30 – 39  ป  ประสบการณ

ทํางานดานการแนะแนวสวนมาก2–5ป สวนมากสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สวนมากเห็นวา
คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเมื่อเทียบกบัสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแลวไมแตกตางกัน
(รอยละ90.7)  ระดับความพอใจตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ลูกศิษยไปศึกษาตอสวนมากอยู
ในระดับมาก (รอยละ40.7)  และคาเฉลี่ยความพอใจ3.33อยูในระดับปานกลางคอนขางมาก 

          1.3.2  วิธีการสรรหานักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
                         วิธีการสรรหานักศึกษาใหมที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกบัสถานศึกษาที่
จัดอันดับไดดังนี้(1) สงบุคคลเขามาแนะแนว  (2) สงเอกสารดวยบุคคล  (3) สงเอกสารทาง
ไปรษณีย  (4) ผานกิจกรรมวิชาการ (5) นําไปเยี่ยมชมสถาบัน และ  (5) เสนอผลประโยชน                    
สําหรับวธิีการสรรหาที่อาจารยแนะแนวคดิวามีประสิทธิผลในการจูงใจนักศึกษาจัดอันดับไดดังนี้ 
(1) สงบุคลากรเขาไปแนะแนว (2) ใหมาเยี่ยมชมสถาบัน (3) ใหบริการกิจกรรมทางวิชาการ (4) 
นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง (5) เสนอผลประโยชนแลวใหคําแนะนํา และ (6) สงเอกสารแนะนํา
ทางไปรษณีย 
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                 1.3.3 ปจจัยสําคัญที่อาจารยแนะแนวใชแนะนําลูกศิษยเพ่ือการศึกษาตอปริญญา
ตรีที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  จัดอันดับแลว 5 อันดับแรก  ไดแก (1)หลักสูตร/ สาขาวชิาที่เปด
สอน  (2) คาใชจายเพื่อการศึกษา (3)ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย(4)การรับรอง
มาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ และ(5) เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา  
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

สรุปผลวิเคราะหสวนประสมการตลาดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนผลการวเิคราะห
แบงออกเปน 4  เรื่อง  คือ  Products  Price  Place  และ Promotion (4 P) สรุปไดดังนี้ 

 
2.1  Product หลักสูตรการศึกษา 

                 2.1.1 กลุมที่เปดสอนมากที่สุดเม่ือจําแนกตามสาขาวิชาของ ISCED คือ กลุม 5 
สังคมศาสตร (รอยละ69.8) โดยเฉพาะกลุม 5.2 การบริหารพาณิชยการและธุรกจิ(รอยละ69.8) 
และ กลุม 8.1 วิศวกรรมศาสตร(รอยละ12.1)  การกระจายของกลุมสาขาวิชาที่เปดสอนนอยกวา 
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐ ทําใหทางเลือกหลักสูตรของนักศึกษาเปาหมายของเอกชนมีนอยกวา
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐ 
                2.1.2 สาขาวิชาทีเ่ปดสอนมากที่สุด5อันดับแรก เปนสาขาวชิากลุมสังคมศาสตร 
ไดแก  การบัญชี การตลาด คอมพิวเตอรธุรกิจ การจัดการ และการเงินการธนาคาร  หลักสตูรที่
เปดสอนในปจจุบันสวนหนึง่ตรงกับความใฝฝนผูตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรีได   คือ
สาขาการบัญชี สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ สาขาบริหารธุรกิจ(การตลาด การจัดการ การเงินการ
ธนาคาร)  แตสาขาดานนิเทศาสตรและสาขาการทองเที่ยวและการโรงแรม ยังมีสถาบันที่เปด
สอนนอย 
               2.1.3 หลักสูตรระดับปริญญาตรี แบงออกเปนสองประเภทไดแก  (1) หลักสูตรปกต ิ 
(4-6ป)รบัผูสําเร็จการศึกษาระดับม.6หรือ ปวช.เขาศกึษา จํานวนหลักสูตรรอยละ66.2(822
หลักสูตร)ของทั้งหมด และ(2)หลักสตูรตอเน่ือง(2-3ป)รับผูสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. หรือ
อนุปริญญาเขาศึกษาจํานวนหลักสูตรรอยละ33.8(420หลักสูตร)ของทั้งหมด  ดังนั้นหลักสูตร
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จึงสามารถรองรับผูจบการศึกษาที่ตองการศกึษาตอในระดับ
ปริญญาตรีไดทั้งสองกลุมคอืทั้งสําเร็จ ม.6/ปวช. และ ปวส/อนุปริญญา 
              2.1.4 หลักสูตรที่เปดสอนสวนมากใชภาษาไทยเปนสื่อกลางของการเรียนการสอนถึง
รอยละ 91.1(1131หลักสตูร) ทีเ่หลือเปนหลักสตูรใชภาษาอังกฤษเปนสื่อกลางเรียนการสอน   
รอยละ 4.3 และเปนหลักสูตรนานาชาติรอยละ 4.7 สัดสวนของหลักสูตรภาคภาษาอังกฤษและ
หลักสูตรนานาชาติมีสัดสวนนอยมาก   
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              2.1.5 สาขาวิชาที่ปจจุบันเอกชนเปดสอนมากกวาของรัฐไดแก กลุม (5.2) การ
บริหารพาณิชยการและธุรกจิ  กลุม (4.0) นิติศาสตร  กลุม(5.3) การสื่อสารมวลชนและการ
เอกสารและกลุม(10) สาขาวิชาอ่ืนๆ  
  2.1.6  คุณภาพหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามพระราชบัญญัติสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนแลวตองดําเนินการตามขอกฎหมาย  ดังนั้นทุกหลักสูตรที่เปดจึงไดรับรองจาก 
ก.พ. และนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาจึงมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไว   

   2.1.7  การออกแบบหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ผานมาจึงคลายกับ        
หลักสูตรของรัฐเนื่องจากคณะกรรมการที่อนุมัติหลักสูตร สวนมากเปนอาจารยที่สอนใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ และหลักสูตรที่ตองมีใบประกอบวิชาชีพการจัดรางหลักสูตรตองสอด 
คลองกับหนวยงานที่ออกใบอนุญาตเหลานั้น เชน สาขานิติศาสตร สาขาการบัญชี และสาขา
ดานวิศวกรม เปนตน การพัฒนาหลักสูตรใหมๆในบางกลุมวิชาจึงทําไดลําบาก 

   2.1.8  ตราผลิตภัณฑหรือชื่อสถาบันมีผลทางจิตวิทยาระหวางชื่อนําหนาคําวา 
“วิทยาลัย” กับ “มหาวิทยาลัย” เพราะอาจทําใหเกิดความสับสนกับสถาบันระดับต่ํากวาปริญญา
ตรีของรัฐ ที่ใชคํานําหนาวา วิทยาลัย เหมือนกับ สถาบันอุดมศึกษาเอกชนประเภทวิทยาลัยที่
เปดสอนระดับปริญญาทําใหภาพพจนที่ออกมาดูเหมือนวา”วิทยาลัย” จะดอยกวา”มหาวิทยาลัย” 
 
         2.2   Price อัตราคาธรรมเนียมการศึกษา 

   2.2.1 อัตราคาธรรมเนียมการศึกษาของเอกชนแบงเปนสามหมวด  ประกอบดวย  (1) 
คาเลาเรียน(คาหนวยกิต)เรียกเก็บตามหนวยกิตที่ลงทะเบียนเรียน  (2) คาบํารุง เรียกเก็บเปน
ภาคหรือปการศึกษาตอรายการที่เกี่ยวของกับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน (3) คาธรรมเนียม 
เรียกเก็บตามเรื่องที่ใชบริการ 

   2.2.2 คาหนวยกิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนสูงกวาของรัฐ  ศึกษาพบวา ของ
เอกชนศึกษาพบวา คาหนวยกิตต่ําสุดคือ 500 บาท สวนของรัฐสวนมากต่ํากวา500บาท  แต
เน่ืองจากเอกชนไมไดรับเงินงบประมาณสนับสนุนจากรัฐเชนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  จึงเปน
เรื่องปกติที่ อัตราคาธรรมเนียมการศึกษาในประเภทตางๆจึงตองสูงกวาของรัฐ 

   2.2.3 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากกําหนดคาหนวยกิตหลายระดับ ตาม
หลักสูตร  หรือสาขาวิชา ซึ่งเปนการเหมาะสม เพราะบางสาขาใชการเรียนการสอนในหองเรียน
เปนหลัก  แตบางสาขาตองใชหองปฏิบัติการ  ตนทุนของการเรียนการสอนตางกัน จึงตองเก็บ
คาหนวยกิตและคาบํารุงตางกัน 

   2.2.4  การมีเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐทําใหนักศึกษาเลือกเขาศึกษาตอในสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชนแมวาจะมีคาใชจายสูงกวา  เพราะผูปกครองนักศึกษาไมตองจายชําระคาเรียน
เปนเงินสดในขณะศึกษา 
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             2.2.5 สถาบันจํานวนมากมีการใหทุนการศึกษาบางสวน ใหสวนลดและใหมีการผอน
ชําระเปนงวดๆได ชวยใหเกิดการจูงใจนักศึกษาใหเขามาศึกษาได โดยเฉพาะนักศึกษาที่ไม
สามารถกูเงินเพื่อการศึกษาของรัฐได 
  2.2.6  มีแนวโนมที่รัฐจะใชพ.ร.บ.เงินกูเพ่ือการศึกษาฉบับใหมในปการศึกษา 2549 
ซึ่งเปดโอกาสใหผูที่ตองการศึกษาระดับอุดมศึกษากูไดทุกคน จึงเปนการชวยใหผูตองการศึกษา
ลดความวิตกกังวลในปจจัยแหลงเงินทุนที่จะใชในการศึกษา  เพราะจากศึกษาพบวาเงินกูเพ่ือ
การศึกษาของรัฐเปนแหลงเงินทุนหลักรองจากบิดามารดา 
 
        2.3   Place สถานที ่
            2.3.1 จํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีจํานวนนอยกวาสถาบันของรัฐ แตมีกระจาย
ตั้งอยูในแตละภูมิภาค  สถาบันอุดมศึกษาตั้งอยูในครบ76จังหวัด แตสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี
ตั้งอยูเพียง23จังหวัด ดังนั้นความครอบคลุมพ้ืนที่จึงนอยกวาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
            2.3.2 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐสามารถเปดหนวยยอยเพ่ือสอนไดหลายรูปแบบตั้งแต
เปนวิทยาเขต วิทยาเขตสารสนเทศ  ศูนยวิทยบริการ ศูนยการเรียน หรืออ่ืนๆ  และสถานที่ที่ใช
มีหลากหลายเชน โรงเรียนระดับพ้ืนฐาน โรงเรียนอาชีวศึกษา วัด หนวยงานของรัฐ ศูนยการคา
และโรงแรมเปนตน ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนทําเชนน้ันไมได เพราะมีกฎหมายกําหนด
ไว การเปดการสอนนอกสถาบันตองเปนไปตามกฎหมาย มีความลําบากเกือบเหมือนขอเปด
การดําเนินการสถาบันแหงใหม ประเด็นน้ีจึงเปนการเสียเปรียบสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในดาน
จํานวนสถาบัน และความใกลผูเรียน 
   2.3.3 สถาบันอุดมศึกษาศึกษาเอกชนสวนมากตั้งอยูในจังหวัดใหญที่เปนจังหวัด
สําคัญของแตละภาค  ไดแก   ภาคเหนือตั้งอยูที่เชียงใหม 3 แหง ลําปาง 2 แหง  นครสวรรค2 
แหง  เชียงราย ตากและพิษณุโลกจังหวัดละ 1 แหง    ภาตะวันออกเฉียงเหนือตั้งอยูที่ 
ขอนแกน นครราชสีมา และอุบลราชธานีจังหวัดละ 3 แหง และอุดรธานี 2 แหง  ภาคกลางตั้งอยู
ที่กรุงเทพมหานคร 28แหง  ปทุมธานี 6แหง สมุทรปราการ ชลบุรี นครปฐม เพชรบุรีจังหวัดละ 
2 แหง นครนายก สระบุรีและสุพรรณบุรีจังหวัดละ3แหง  ภาคใตตั้งที่นครศรีธรรมราช และ
สงขลาจังหวัดละ 2 แหง ยะลาและสุราษฏรธานีจังหวัดละ 1 แหง  ขอดีไดแกจังหวัดใหญจะมีสิ่ง
อํานวยความสะดวกตอผูเรียนมากวาจังหวัดเล็ก  และสวนมากถาเลือกเรียนสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนแลว  จะเลือกสถาบันที่อยูในภูมิภาคที่อยูตามทะเบียนบานหรือสถานศึกษาเดิมที่จบ
การศึกษา ดังนั้นการตั้งในเมืองใหญ จึงชวยทําใหเกิดการไดเปรียบ  ในดานทําเลที่ตั้งในดานสิ่ง
อํานวยความสะดวกตอผูเรียน 
  2.3.4 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมมีการเรียนการสอนแบบทางไกล หรือวิทยาเขต
สารสนเทศ จึงเขาถึงกลุมเปาหมายไดนอยกวาสถาบันของรัฐที่ใชการสอนแบบทางไกลหรือ
วิทยาเขตสารสนเทศได 
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2.4  Promotion การสงเสริมการตลาด 
               2.4.1 การโฆษณา  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชสื่อหลายประเภทไดแก  ปาย
โฆษณากลางแจง อินเตอรเน็ต วารสารการศึกษา วารสารดานอ่ืน  วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ  
ประสิทธิผลของสื่อแตละประเภทตางกันไปในแตละภูมิภาค 
               2.4.2  ประชาสัมพันธ  การใชการประชาสัมพันธผานเอกสารแนะนําสถาบัน  ผาน
อาจารยแนะแนวการศึกษา   ผานระเบียบการคัดเลือกบุคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  ผาน
เอกสารแนะแนวที่จัดทําโดยหนวยงานอ่ืน  การใชเอกสารแนะนําสถาบันและอาจารยแนะแนว
เปนวิธีที่มีประสิทธิผลมาก 
               2.4.3  การตลาดตรง ผลการศึกษาพบวา วิธีที่ใชคือ การสงบุคลากรของสถาบันเขา
ไปแนะแนวการศึกษาใหกับนักเรียนของสถานศึกษาตางๆในกลุมเปาหมาย วิธีนี้ไดผลมาก  และ
ใชการสงจดหมายถึงตัวนักเรียนกลุมเปาหมายโดยตรง วิธีนี้ไดผลนอยมาก 
               2.4.4  การสงเสริมการขาย  สิ่งที่ใชหลักคือ เงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐ  การให
ทุนการศึกษาบางสวน(สวนลด)  การเสนอผลประโยชนใหอาจารยแนะแนวหรือผูบริหารเพื่อ
แนะนําใหนักศึกษามาศึกษาตอที่สถาบันผูใหผลประโยชน   
 
ตอนที่ 3 ผลการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามภูมิภาค
ที่ตั้งสถาบัน 

ผลการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดจัดการประชุม
ผูทรงคุณวุฒิในวันที่ 31 มีนาคม 2548 ณ หองประชุมนานาชาติ1 อาคาร3 หอง405 คณะครุ
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  โดยพิจารณารางแผลกลยทุธที่ผูวิจัยนําเสนอ หลังจากนั้น
ผูวิจัยไดดําเนนิการแกไขปรบัปรุงตามความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวฒิุ ปรากฏ 
ผลการพัฒนาแผนกลยุทธการตลาดสาํหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ดังนี้ 
            1. วิสัยทัศน เปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีคุณภาพสามารถแขงขันและเติบโตไดในตลาด
อุดมศึกษา   
          2. พันธกิจสถาบันอุดมศึกษาเอกชน    เปนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เปนสถาน 
ศึกษาและวิจัย   ที่ใหการศึกษาสงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน ทําการวิจัย 
ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ โดยใชทุนที่มาจาก  
ทุนผูรับใบอนุญาต ทุนจากการไดรับบริจาค และทุนสะสมที่ไดมาจากการดําเนินงานของ
สถาบันอุดมศึกษา  

   3.  เปาประสงคของการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  รักษาและหรือเพ่ิมทั้ง
จํานวนนักศึกษาเขาใหมและนักศึกษารวม   กําหนดกลุมเปาหมายของนักศึกษาอนาคตที่ควร
เขาถึง  เขาถึงนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายและบุคคล  หรือสถาบันที่มีอิทธิพลตอการ
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ตัดสินใจของนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายไดมากขึ้น พัฒนาสวนประสมผลิตภัณฑการตลาด
ของสถาบัน อุดมศึกษาเอกชนใหมีความหลากหลาย  เพ่ือตอบสนองความตองของนักศึกษา
อนาคตกลุม เปาหมาย  พัฒนาคุณภาพทางวิชาการและคณาจารยเพ่ือการแขงขัน  เพ่ิมการ
ใหบริการทางวิชาการเพื่อการเขาถึงชุมชนและสาธารณะเพิ่มรายไดของสถาบันเพื่อใหสามารถ
ดําเนินงานไดอยางตอเน่ือง และมีการเติบโต 

4.  กลยุทธการตลาดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
     กลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเรียกวา A-PIPE Mu Model  
ประกอบดวยกลยุทธตอไปน้ี 
           

Mu
EPI

P-A

Private HE

Institutions

A-PIPE Mu Model for Private HE Institutions 

A =  Alliances พันธมิตร

P =  Penetration การเจาะตลาด

I   =  Image ภาพพจน

P =  Price ราคา

E =  Expansion การขยายตลาด

Mu = Marketing unit หนวยการตลาด

Higher Ed 
marketing

target 
group

 
 

                                     A –PIPE  Mu Model 
 

4.1  กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน  (P: Penetration strategy) 
                การเจาะตลาดปจจุบันเนนการสงเสริมการตลาดและการสรรหากลุมเปาหมายจาก
ตลาดปจจุบันและหลักสตูรหรือโปรแกรมการศึกษาที่มีอยูในปจจุบันของสถาบัน  กลยุทธยอย
ไดแก 
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1.  กําหนดตลาดเปาหมาย(Target  market) 
 1.1  ภาคกลาง  
              1)  ม.6 เนนผลการเรียนระดบัปานกลางและเนน ม.6 สายวิทย  ระดบั ปวส.
เนนระดับแตมเฉลี่ยต่ํากวา 3.5   สายพาณิชยกรรม และชางอุตสาหกรรม 
              2)  เนนครอบครัวทีบ่ิดามารดาประกอบอาชีพสวนตวัและรับ ราชการหรือเปน
พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
 1.2  ภาคอ่ืน   
              1) ม.6 เนนผลการเรียนระดับปานกลางและเนนม.สายวิทย  ระดับปวส.เนน
ระดับแตมเฉลีย่ต่ํากวา 3.5   และเนนสายพาณิชยกรรมและชางอุตสาหกรรม 
             2) เนนครอบครวัที่บิดามารดาประกอบอาชพีเกษตรและประกอบอาชพีสวนตัว 
2.  กําหนดพื้นที่ตลาดทางภูมิศาสตรโดยตลาดหลักคอืภาคที่ตั้งสถาบัน  
3.  เพ่ิมความเขมขนในในการสงเสริมการตลาดดวยวธิตีอไปน้ี แตใหน้ําหนักความเขมขน   
     ตางกันไปในแตภาค 
           3.1 ภาคกลาง 
                ภาคกลางควรเนนสื่อ 5 ประเภทตามอันดับตอไปน้ีดังนี ้
                1)  เอกสารแนะนําสถาบัน 
                2) อินเตอรเนต็ 
                3) ปายโฆษณา 
                4) โทรทัศน และบอรดแนะแนวสถาบันเดิม 
                5) เอกสารระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันในอุดมศกึษา 
          3.2  ภาคเหนือ 
                    ภาคเหนือควรเนนสื่อ 5 ประเภทตามอันดับตอไปน้ีดังนี้      

        1) เอกสารแนะนําสถาบัน 
        2) ปายโฆษณา 
        3) บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 
        4) วิทย ุ

                5) วารสารทางการศึกษา 
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       3.3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
          ภาคตะวันออกเฉียงเหนือควรเนนสื่อ 5 ประเภทตามอันดับตอไปน้ีดังนี้      
           1) เอกสารแนะนําสถาบัน 

   2) ปายโฆษณา 
   3) บอรดแนะแนวสถาบนัเดิม 
   4) เอกสารระเบียบการคดัเลือก 

           5) จดหมายแนะนําสถาบัน 

     3.4  ภาคใต  
            ภาคใตควรเนนสื่อ 5 ประเภทตามอันดับตอไปน้ีดังนี้      
           1) ปายโฆษณา 
           2) เอกสารแนะนําสถาบัน 
           3) วิทยุ    
           4) อินเตอรเนต็ 
           5) บอรดแนะแนวสถาบันเดิม 

 

       4.2 กลยุทธการขยายตลาด  (E: expansion strategy)  
            การขยายตลาดเปนการเพิ่มพ้ืนที่ หลักสูตร  และโปรแกรมการเรียนการสอนการ
ใหบริการทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนครอบคลุมตลาดไดมากขึ้น กลยุทธยอยมี
ดังนี้ 

        1.  การขยายตัวเชิงภูมิศาสตร   
             1.1 ภาคกลาง 
                  เพ่ิมวิทยาเขตในเขตภาคกลาง เนนพ้ืนทีเ่ขตกรุงเทพและปริมณฑล กฎหมาย
ยอมใหเชาที่ดินจากหนวยงานของรัฐได  จะทําใหประหยัดเงินลงทุนดานที่ดิน 
              1.2 ภาคอ่ืน 
                  1)  เพ่ิมวิทยาเขตในภาคทีต่ั้งสถาบัน เพ่ือเพ่ิมความครอบคลุมพ้ืนที ่ 
                 2) เพ่ิมวิทยาเขตตามแนวชายแดนเพื่อรองรับนักศึกษาจากประเทศใกลเคียง    
เชน ลาว   กัมพูชา ชนกลุมนอยมอญ  
                  3)  เขามาตั้งวิทยาเขตในกรุงเทพ  โดยใชวธิีการเชาทีดิ่น 
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        2.  การพัฒนาตลาดใหม   
             2.1 ทุกภาค 
                  เปดชั้นเรียนของหลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในปจจุบัน ใหกับตลาด           
เปาหมายใหม  เชน  ผูนําชมุชน นักการเมืองทองถิ่น  พระ สามเณร ผูสูงอายุหรือบุคลากรผู
มีงานประจําที่ตองการปรับวฒิุ 
 
           3.  การปรับปรุงโปรแกรมการเรียนการสอน 
                1) จัดรอบการเรียนใหหลากหลายและสามารถโอนยายเวลาเรียนได 
                2) ปรับปรุงอาคารสถานที่ เพ่ิมเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
                3) จัดโปรแกรมใหเรียนเพ่ือไดรบัปริญญาสองสาขาพรอมกัน  หรือปริญญาสอง
ระดับเรียนรวดเดียว  เชนปริญญาตรีและปริญญาโทเรยีนตอเน่ืองกนั 
                4) จัดโปรแกรมการเรียนแบบสองภาษาในหลักสูตรที่ปจจุบันสอนเปน
ภาษาไทยให เพ่ิมภาษาอังกฤษเขาไปในวิธีการเรียนการสอน 
                5) จัดหลักสูตรสหกิจศึกษา 
           4  การบริการทางวิชาเพื่อตลาดหลักสูตรไมมีปริญญา 
              1.เปดรายวิชาเฉพาะกลุมทีเ่ปนตลาดศึกษาแบบไมรับปริญญา 
              2.เปดศูนยการศึกษาตอเน่ือง เพ่ือใหบริการในหลักสตูรไมมีปรญิญา 
           5.  การพัฒนาหรือปรับปรุงหลกัสูตรใหม   
               1) พัฒนาหลักสูตรใหมในสาขาวิชาที่นิยม แตในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไมเปด
สอนหรือมีเปดสอนนอย 
               2)  ปรับปรุงหลักสูตรปจจุบนัใหทันสมัย  เชน  เพ่ิมรายวิชาใหม ตดัรายวิชาที่
ลาสมัยออก  ในหลักสตูร/สาขาวิชาปจจุบนั 
               3) เพ่ิมหลักสูตรระดับปริญญาโทและระดบัปริญญาเอก  ในสาขาวชิาที่เปดสอน
ในระดับปริญญาตร ี
               4) เพ่ิมหลักสูตรนานาชาติในสาขาวิชาที่สถาบันเชีย่วชาญ 
           6  การเรียนการสอนแบบทางไกล 
               ใชวธิีการเรียนการสอนเพื่อรองรับตลาดใหม  เชน  การเรียนระบบทางไกล  
ผานอินเตอรเน็ต  หรือการประชุมทางไกล  โดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษาที่นกัศึกษาเปน
ผูที่มีงานทําแลว 
            7.  การสงเสริมการตลาด 
                 ใชวธิีการเดียวกับกลยุทธการเจาะตลาด  แตเพ่ิมการประชาสัมพันธเขาสู
กลุมเปาหมายใหมดวย  
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กลยุทธราคา (P: Price strategy) 
       กลยุทธดานราคาใชกลยุทธยอยตอไปน้ีไมแยกตามภาคที่ตั้ง 

         1. กําหนดคาหนวยกิตใหหลากหลายตามหลักสูตรหรือโปรแกรมที่ศึกษา 
         2. ใหสวนลดในรูปแบบของทุนการศึกษาบางสวน 
         3. ใหผอนชําระคาเลาเรียนได 
         4. หาแหลงเงินกูใหกับระดับบัณฑิตศึกษา 
         5. กําหนดคาเลาเรยีนแบบเหมาจายเปนรายภาคการศึกษา 

 
กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน ( I : Image strategy )  
       ชื่อเสียงและคุณภาพของอาจารย   เปนปจจัยสําคญัอยางหนึ่งที่กลุมเปาหมายใชตัดสินใจ
เลือกสถาบนัอุดมศึกษา กลวธิีที่ทําใหสถาบันมีชื่อเสยีงและภาพพจนที่ดี และทําใหมีอาจารยที่มี
คุณภาพมีดังนี้          

     1. วาจางคณาจารยที่มีชื่อเสียงมาเปนอาจารยประจําสถาบัน  
2. เพ่ิมสัดสวนอาจารยระดับปริญญาเอกใหมากขึ้น   

     3. สงนักศึกษาเขารวมกิจกรรมทางสังคม   
     4. สงนักศึกษาไปฝกงานดานการสอนในระดับมัธยมศึกษา หรืออาชีวศึกษา   
     5. รวมมือกับองคกรปกครองทองถิ่นเพ่ือเผยแพรความรูและใหบริการทางวิชาการ 
     6. สงขาวประชาสัมพันธผานสื่อมวลชนทั้งทองถิ่นและสวนกลางอยางตอเน่ือง 
     7. วาจางตัวแทนโฆษณา  ชวยจัดทาํการโฆษณา/ประชาสัมพันธสถาบนั 
     8. นํานักเรียนกลุมเปาหมายมาเยี่ยมชมสถาบัน 
     9. เปนผูสนับสนุนกิจกรรมดานศิลปะและวัฒนธรรมของชุมชนหรือภูมิภาค 

 

กลยุทธพันธมิตร (A : Alliance strategy) 
 กลยุทธนี้เปนการทําความรวมมือกับหนวยงานหรือองคการภายนอกสถาบัน ในดาน
การเรียนการสอน การบริการและการสงเสริมการตลาด กลยุทธยอยมีดังนี้ 
           1. รวมมือกับโรงเรียนหรือวิทยาลัยดานอาชีวศึกษา       เพ่ือใหสงนักศึกษาที่สําเรจ็
การศึกษาระดับ ปวส.มาศึกษาตอที่สถาบนั โดยเสนอผลตอบแทนใหทั้งนักศึกษาและโรงเรียน 
 2.  รวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่รับนักศึกษาไมจํากัด แตมีทรัพยากรไม
เพียงพอ เพ่ือทําสัญญารับจางสอน 
 3. ทําความรวมมือกับกับสถานศึกษาที่อยูในจังหวัดหรอืภูมิภาคที่ไกล  เพ่ือเปนศูนย
ประสานงานในดานการรับสมัครและสงเสริมการตลาดของสถาบัน 
          4.  รวมมือกับองคกรธุรกิจและองคกรของรัฐเพ่ือการแลกเปลี่ยนทางวิชาการ 
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กลยุทธหนวยงานการตลาด (Marketing unit) 
        เพื่อสนับสนุนงานดานการตลาดของสถาบัน   ควรจัดตั้งหนวยงานการตลาดขึ้นภายใน
สถาบันเพื่อดําเนินงานและประสานงานดานการตลาด  ผูบริหารหนวยงานนี้ ควรเปนระดับรอง
อธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดี  กลยุทธหนวยงานการตลาดมีดังนี้ 

1. กําหนดภาระงานของหนวยงาน   ภาระหนาที่งานควรประกอบดวยหนาที่งาน 
ตอไปน้ี งานวิจัยตลาด  งานแนะแนวการศึกษาแบบตรง  งานควบคุมดูแลการผลิตสื่อและ
เลือกใชสื่อ  งานระบบฐานขอมูลดานการตลาด  งานประชาสัมพันธและโฆษณาผานสื่อ  งาน
สงเสริมการขาย  งานผูปกครองและชุมชนสัมพันธ  งานศิษยเกาสมัพันธ   งานดานการเงิน 
งบประมาณและบัญชี ดานการตลาด  งานประสานงานกับคณาจารยและเจาหนาภายในสถาบนั
เพ่ือการสนับสนุนดานงานดานการตลาด งานประสานงานกับหนวยงานภายนอก  งาน
เลขานุการและสํานักงาน 
             2. การจัดองคการ  การจัดองคการดานการตลาดควรใชการจัดองคการตามหนาที่
ภาระงาน  ถาเปนสถาบนัขนาดเล็กอาจรวบหลายหนาที่ไวในหนวยเดียวกัน แตถาเปนสถาบัน
ขนาดควรกระจายหนาที่ออกไปตามหนวยงานยอย 

 
การอภิปรายผล 
          จากผลการวิจัยมีประเด็นสําคัญทีน่ํามาอภิปรายไดดังนี้ 
1. สภาพแวดลอมและชองทางการสรรหานักศึกษาระดับปรญิญาตรีของสถาบันใน 
    อุดมศึกษาเอกชน 
    การอภิปรายผลในประเด็นน้ีแบง  3  สวน  ไดแก 

1.1 สภาพตลาดอุดมศึกษา 
               อุปสรรคหรือความตองการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาของประชากรวัยอุดมศึกษา 
(18 – 20 ป)  ในอดีตที่ผานมาจนถึงมีการเติบโตอยางตอเน่ือง  และจากการคาดคะเนในอนาคต
อีก 10 ป  (2547 – 2556)  พบวาจํานวนประชากรวัยอุดมศึกษาจะมีขนาดลดลง  แตจํานวน     
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาจะเพิ่มขึ้น  ในระดับต่ํากวาปริญญาจะเพ่ิมมากที่สุด  และรองลงไปเปน
ระดับสูงกวาปริญญาตรี  และระดับปริญญาตรี  แสดงใหเห็นตลาดอุดมศึกษาระดับปริญญาตรี       
อุปสงคจะคอนขางสม่ําเสมอ  แตในระดับต่ํากวาปริญญาตรี  (ปวส. และอนุปริญญา)  และ
ระดับสูงกวาปริญญาตรีการขยายตัวของตลาดสูงกวา สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีสวน
ครองตลาด  (Market Share) ประมาณ 1 ใน 5 หรือประมาณรอยละ  20  ของตลาดสวนที่เหลือ
เปนสวนครองตลาดของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  การเขาใหมของนักศึกษาระดับอุดมศึกษามี
ลักษณะเดียวกันกับจํานวนนักศึกษารวม  แสดงวา  จํานวนนักศึกษาใหมในระดับปริญญาตรีจะ
มีจํานวนเขาใหมเพ่ิม  แตละปในอัตราการเพิ่มชลอตัว ในสวนกลุมเปาหมายในระดับปริญญาตรี
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ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  แบงออกเปนสองกลุม  ตามระยะเวลาการศึกษาของหลักสูตร  
กลุมแรกเปนหลักสูตรปกติ  ระยะเวลาศึกษา 4 – 6 ป  ขึ้นอยูกับประเภทของหลักสูตร  รับ     
ผูสําเร็จชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งสายสามัญ (ม.6)  และสายอาชีพ  (ปวช.)  เขาศึกษาตอ
และในกลุมที่สองเปนหลักสูตรตอเนื่อง  ระยะเวลาศึกษา 2 – 3 ป  ขึ้นอยูกับประเภทของ      
หลักสูตร  รับผูสําเร็จชั้น ปวส. ปวท. หรือ  อนุปริญญาเขาศึกษาตอ  อุปสงคของหลักสูตรปกติ  
(4 – 6 ป)  เม่ือวิเคราะหจากผูสําเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายพบวา  สายสามัญมี
แนวโนมเพ่ิมขึ้น  จึงแสดงใหเห็นวาการเติบโตของกลุมเปาหมายในหลักสูตรปกติ  (4 – 6 ป)  
การเติบโตไมสูงมากประมาณ  รอยละ  7  ในกลุมผูสําเร็จชั้น  ปวส.  คาดคะเนวาจะมีการ    
เติบโตขึ้นประมาณ รอยละ5.18  จึงแสดงใหเห็น ในตลาดหลักสูตรปกตินั้น  การเติบโตของ
กลุมเปาหมายคอนขางต่ํา  แตลาดหลักสูตรตอเน่ืองนั้น  การเติบโตของกลุมเปาหมายจะสูงกวา
ซึ่งสอดคลองกับการคาดคะเนวาผูสําเร็จการศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาจะมีอัตราสูงกวาทุก
ระดับ  กลุมนี้จึงเปนกลุมเปาหมายของตลาดหลักสูตรตอเน่ือง  ในดานแหลงผลิตนักศึกษา
อนาคตกลุมเปาหมาย  แบงออกเปนสองประเภท  ไดแก  ประเภทแรก  เปนโรงเรียน
มัธยมศึกษาสายสามัญ  ประเภทนี้ผลิตผูจับชั้น ม.6 รวม  248  แหง  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
มีโรงเรียนมากที่สุด (1,002แหง)  รองลงไปเปนภาคกลาง (680 แหง)  ภาคเหนือ (469  แหง)  
และภาคใต (330 แหง)  เม่ือพิจารณาตามจํานวนโรงเรียนแลว  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปน
ผูผลิตนักศึกษาอนาคตกลุมเปาหมายมากที่สุด  รองลงไปเปนภาคกลาง  ภาคเหนือและภาคใต   
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรใหความสนใจสิ่งน้ีเปนประเด็นหนึ่งในการนํามาพิจารณาเพื่อ
กําหนดกลุมเปาหมาย เพ่ือการสรรหานักศึกษาใหม ประเภทสองเปนโรงเรียนหรือวิทยาลัยที่
สอนประเภทสายอาชีพ  หรืออาชีวศึกษา  สถานศึกษาประเภทนี้ผลิตผูจบชั้น ปวช.(เทียบเทา 
ม.6)  และปวส./ปวท (เทียบเทาอนุปริญญา)  จํานวนทั้งประเทศรวม 829 แหง  ภาคกลางมี
จํานวนมากที่สุด (364แหง)  รองลงไปเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (184แหง)  ภาคเหนือ
(141แหง)  และภาคใต(140แหง)  สถานศึกษาประเภทที่สองนี้เปนทั้งผูผลิตนักศึกษา
กลุมเปาหมายหลักสูตรปกติ คือ ผูสําเร็จชั้น ปวช. และเปนทั้งคูแขงขันของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  เพราะรับผูจบชั้น  ม.6 และ  ปวช.  เขาศึกษาตอในระดับ ปวส./ปวทการเพิ่มจํานวนขึ้น
ของสถานศึกษาประเภทนี้จะทําใหคูแขงขันของสถาบัน อุดมศึกษาเอกชนเพ่ิมขึ้นเชนกัน   
การพิจารณากลุมเปาหมายจากแหลงผลิตประเภทนี้  ควรเนนไปที่ผูสําเร็จการศึกษาระดับ  
ปวส.  เพื่อเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตรีตอเน่ือง 

     อุปทานหรือแหลงผลิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับปริญญาตรี  เม่ือจําแนกตาม
ผูเปนเจาของแบงออกเปนสมาชิกกลุม  คือสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  และสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ การจัดตั้งแตละสถาบันมีกฎหมายเฉพาะสถาบัน  หรือ  
พระราชบัญญัติเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแตละแหง  แตสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกแหง
จัดตั้งภายใตพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนฉบับเดียวกัน  เร่ิมตั้งแตฉบับแรก   
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ป  พ.ศ.2522   ฉบับสองฉบับแกไขเพิ่มเติม  พ.ศ.2535  และฉบับปจจุบัน  พ.ศ.2546  ดังน้ัน  
จึงทําใหเกิดปญหาในการบริหารจัดสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพราะเมื่อขนาดสถาบันเม่ือใช
จํานวนนักศึกษารวมเปนเกณฑในการพิจารณาแลว  จะมีปญหาตางกันเม่ือขนาดตางกัน  แตตั้ง
ใชกฎหมายฉบับเดียวกัน  หรือสถาบันที่มีอายุนานกวายอมมีปญหาตางกับสถาบันที่ตั้งใหม  
ในขณะที่สถาบันของรัฐมีกฎหมายเฉพาะสถาบัน  จึงทําใหเกิดความเหมาะสมกับสถาบันนั้น ๆ  
ในประเด็นดานจํานวนสถาบันและพื้นที่เชิงภูมิศาสตรของจุดที่ตั้งสถาบันแลว  พบวาในปจจุบัน  
(2546)  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐกระจายอยูครบ 76  จังหวัด  โดยอยูในรูปของสถาบันแม  
และสถาบันลูก  สําหรับสถาบันลูกมีชื่อเรียกตางๆ  กัน  เชน  วิทยาเขต  วิทยาเขตสารสนเทศ   
ศูนยการเรียนรู  โครงการรวมมือ  โครงการจัดตั้งศูนยการศึกษา  ศูนยวิทยบริการ  หนวยสอน  
เปนตน โดยการจัดตั้งมีตั้งแตการตั้งเปนสถาบันลูกแบบเอกเทศ  และการใชพ้ืนที่ของหนวยงาน
อ่ืน  เชน  สถานศึกษาระดับตาง ๆ ตั้งแตโรงเรียนอนุบาล  โรงเรียนประถมศึกษา  โรงเรียน
มัธยมศึกษา  โรงเรียนหรือวิทยาลัยดานอาชีวศึกษา  จนถึงสถาบันอุดมศึกษาดวยกันเอง  
ดังน้ัน  ความครอบคลุมพ้ืนที่ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  จึงคลุมพ้ืนที่ไดรอยละ  100  ทั่ว
ประเทศ  เม่ือพิจารณาจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  เม่ือรวมวิทยาเขตแลว  ในภาคเหนือ
17 จังหวัดรัฐมีสถาบัน 90 แหงเอกชนมี10แหง(ใน4จังหวัด) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 19 
จังหวัดรัฐมี95แหงเอกชนมี 10แหง (ใน4จังหวัด)  ทั้งประเทศรัฐมีทุกจังหวัดรวม 466 แหง    
เอกชนมี 71 แหงใน 23 จังหวัด ความครอบคลุมพ้ืนที่ของเอกชนจํานวนนอยกวารัฐประมาณ 
3.3 เทา  หรือเอกชนครอบคลุมพื้นที่รอยละ 30.3 ของทั้งประเทศ ในดานจํานวนสถาบันแลวรัฐ
มีมากกวาเอกชนประมาณ6.6เทา  จึงแสดงใหเห็นวา  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้นมีการแขงขั้น
ที่สูงแขงขันโดยตรงไดแก  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐทั้งระดับปริญญาและระดับต่ํากวาปริญญา 
      ในดานการเติบโตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  เม่ือพิจารณาในดานจํานวน
นักศึกษารวมและเขาใหมในการเติบโตอยางตอเน่ือง  และเม่ือพิจารณาในดานจํานวนสถาบัน
พบวา  มีจํานวนเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง  เชนเดียวกัน  โดยเฉพาะชวง พ.ศ. 2540  เปนตนมา  
ถาจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนยังมีจํานวนเพิ่มขึ้นอีก  จะทําใหจํานวนนักศึกษาเฉลี่ยตอ
สถาบันลดลง  และจะทําใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตองแขงขันกันเองมากขึ้น  ดังน้ันโดย
ภาพรวมการแขงขันแลว  ในปจจุบัน  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนเสียเปรียบสถาบันของรัฐในดาน
การครอบคลุมพ้ืนที่  และตองแขงขันกันเองในระหวางสถาบันอุดมศึกษาเอกชนดวยกันเอง
เพราะจํานวนสถาบันเพ่ิมมากขึ้น  และที่สงภัยคุกคามอยางมากไดแกการเปลี่ยนประเภท
สถาบันของสถาบันราชภัฎเปนมหาวิทยาลัยราชัฎและสถาบันราชมลคล  กําลังจะเปลี่ยนเปน
มหาวิทยาลัยราชมลคล  ในดานอาชีวศึกษา   มีกฎหมายดานอาชีวศึกษาใหสอนไดถึงระดับ
ปริญญาตรี    เพราะมหาวิทยาลัยราชภัฎ มีแนวโนมการเพิ่มขึ้นของจํานวนนักศึกษาอยาง
รวดเร็วและมีการรับนักศึกษาแบบใหม  จํากัดจํานวนเชนเดียวกับสถาบันอาชีวศึกษาของรัฐที่
เ ร่ิมรับนักศึกษา แบบไมจํากัดจํานวนเชนกัน  ในอดีตการเพิ่มขึ้นของจํานวนโรงเรียน
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ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของรัฐ  ทําใหโรงเรียนของเอกชนจํานวนมากปดตัวเองลงไป และ
แนวโนมในขณะนี้เร่ิมเขาสูโรงเรียนอาชีวศึกษาของเอกชนที่จํานวนนักเรียนนักศึกษาเริ่มลดลง 
สิ่งเตือนภัยเหลานี้  สถาบัน อุดมศึกษาเอกชนจะตองนําไปพิจารณาในการวางแผนการบริหาร
จัดการสถาบัน  ในดานคุณภาพของอาจารยพบวา สัดสวนอาจารยวุฒิปริญญาเอกตออาจารย
ประจํามีคาสูงขึ้นตามลําดับสงผลดีตอชื่อเสียงของสถาบันทั้งภาพพจนและทางวิชาการ หลักสูตร
ของเอกชนนั้นพบวาสวนมากเปนดานสังคมศาสตร  โดยเฉพาะในกลุมการบริหารพาณิชยการ
และธุรกิจมีคาสูงถึงรอยละ61.1 ของทั้งหมด  และการกระจายครอบคลุมทุกสาขาวิชานอยกวา
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ในเชิงการแขงขันและการลงทุนแลว  สถาบันเอกชนจะเสียเปรียบ
สถาบันของรัฐเพราะจะตองใชเงินลงทุนจํานวนมาก  ดังน้ัน  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรมุงให
มีความโดดเดนและชื่อเสียงในเฉพาะบางสาขาวิชา  จะเหมาะสมกวาการเปดกระจายทุกสาขา  
ในรายไดหลักของสถาบันมากจากอัตราคาธรรมเนียมการศึกษาที่เรียกเก็บจากนักศึกษา      ใน
สภาวะการแขงขันสถาบันไมอาจเพิ่มคาเลาเรียนได   สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ควรเพิ่ม
ทางเลือกในการหา    รายได  เชน  โปรแกรมแบบไมมีปริญญา  โปรแกรมการศึกษาตอเน่ือง  
การลงทุนในธุรกิจประเภทอ่ืน  โดยใชทรัพยากรของสถาบัน  เปนตน  เพ่ือนํารายไดสวนเพิ่มมา
พัฒนาสถาบัน  ในดานเงินกูของรัฐ  ถาเปลี่ยนใชระบบใหม  คือ  กองทุนยืมเรียนที่ผูกติดับ
รายไดในอนาคต  จะสงผลดีกับสถาบันเอกชน  เพราะทุกคนกูยืมเรียนได  แตสิ่งที่ตองระวัง
ไดแก  การไมใหกูเงินคาใชจายสวนตัว  จะทําใหนักศึกษาที่ครอบครัวมีฐานะยกจนไมสามารถ
เรียนได  สถาบันของเอกชนควรรวมตัวกันเพ่ือเรียกรองใหรัฐยอมใหนักศึกษากูเงินในสวนคาใช
จายสวนตัวไดทุกคน  เชนเดียวกับ พ.ร.บ. ฉบับเดิม  เพราะจําทําใหนักศึกษาที่ครอบครัว
ยากจนสามารถกูเงินเรียนไดครบทั้งคาเลาเรียนและคาใชจายสวนตัว 
 

1.2  ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน     
               การศึกษาพบวาสวนมากนักศึกษากลุมเปาหมายมีภูมิลําเนาอยู ในภาคใด         
หรือสําเร็จการศึกษาจากสถาบันเดิมในภูมิลําเนาภาคใด  ถาเลือกศึกษาตอสถาบันอุดมศึกษาที่
อยูในภาคนั้น  ภาคใตเปนภาคที่นักศึกษาเปนคนในทองที่ที่สูงสุด  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
เปนภาคที่นักศึกษาออกไปศึกษาในสถาบันอุดมศึกษานอกพื้นที่มากที่สุด ผลการคนพบนี้ชวย
ใหสถาบัน อุดมศึกษาเอกชนที่ตั้งอยูในภูมิภาคตาง ๆ ควรมุงตลาดเปาหมายไปยังกลุม
นักศึกษาที่อยูในภาคนั้นๆ  นอกจากนั้นการพบวาบิดามารดาสวนมากประกอบอาชีพเกษตร 
และรายไดตอเดือนเฉลี่ยนอยกวา10,000 บาท  รวมทั้งใชเงินกูของรัฐเปนแหลงเงินทุนรองจาก
บิดามารดาและเกรดเฉลี่ยเม่ือจบสถาบันเดิม  สวนมากอยูในระดับปานกลาง    จะเปนสิ่งที่ชวย
สนับสนุนในประเด็นวา  อยูภาคใดเรียนสถาบันอุดมศึกษาที่อยูในภาคนั้น  เพราะเปนเรื่องของ
คาใชจายจะต่ํากวาไปเรียนนอกภูมิภาค และสอบแขงขันเขาสถาบันอุดมศึกษาของรัฐไมไดและ
ถึงแมวาสถาบันเอกชนจะมีอัตราคาธรรมเนียมการศึกษาสูงกวาของรัฐก็ตาม  แตจะใชเงินกูของ
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รัฐสนับสนุนได  แตเงินที่ไดมีจํากัด  จึงตองศึกษาใกลบานเพื่อใหประหยัดที่สุด  นอกจากนั้น  
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสวนมากเปดสาขาวิชาที่ตรงกับความใฝฝนของนักศึกษา  โดยเฉพาะ
ดันการบัญชี  บริหาร  และคอมพิวเตอรธุรกิจ  ซึ่งจะชวยใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีความ
โดดเดนในสาขาวิชาที่ตรงกับความตองการและผูตองการศึกษาตอในระดับปริญญาตรี  และการ
ที่นักศึกษาปจจุบันมีความพึงพอใจในระดับปานกลางตอสถาบันที่ตนเองกําลักศึกษา  จึงเปน
หนาที่ของสถาบันที่ตองมีการพัฒนาของสถาบันใหความพอใจนักศึกษาเพิ่มขึ้น 
      การแนะนําใหกลุมเปาหมายรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  พบวา  ในบางสื่อ
เหมือนกันทุกภาค  แตบางสื่อจะแตกตางกันไปในแตละภาค  ดังน้ัน สถาบันอุดมศึกษาในแตละ
ภูมิภาคจะตองเลือกใชสื่อให เหมาะสมภาคที่ตัวสถาบันตั้ งอยู ซึ่งจะทําใหการเขาถึง
กลุมเปาหมายมีประสิทธิผลมากขึ้น  รวมทั้งบุคคลที่มีอิทธิพลในการแนะนําสถาบันในอันดับตน 
ๆ ของแตละภาคคลายกัน และกลุมที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะเขาถึงไดงายที่สุด  คือ  
อาจารยแนะแนวการศึกษาของสถาบันการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา หรือ อาชีวศึกษา  สวน
กลุม เพ่ือน / รุนพ่ี / ศิษยเกา  และ  บิดา / มารดา /     ผูปกครอง / ญาติพ่ีนอง  ควรเปนกลุมที่
ตองหาวิธีการเขาถึงใหได  สถาบันในแตละภาคตองเลือกเขาถึงผูแนะนําที่มีอิทธิพลตามระดับ
อิทธิพลของกลุมน้ัน 
      ในประเด็นปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอนักศึกษาในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญา
ตรี  พบวา  ทุกภาคเหมือนกันหมด  ในอันดับแรก  คือ  หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอน  ดังน้ัน  
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะตองสรางหลักสูตรและเปดสอนใหตรงกับความตองการของ
นักศึกษา   ในภาคนั้น  ๆ  จะชวยเพิ่มจํานวนกลุมเปาหมายได  สําหรับปจจัยอ่ืน ๆ จะแตกตาง
กันไปในแตละภาค  ดังนั้นควรสรางกลยุทธที่ตางกันในแตละภาคเพื่อการจูงในนักศึกษากลุม        
เปาหมาย 
 
 1.3   วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรขีองสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
        การศึกษาครั้งน้ีใชแบบยอนกลับ  คือ  ศึกษาจากผูที่ไดรับรูถึงวิธีการสรรหาและ
กลุม น้ี มี อิทธิพลตอนักศึกษากลุมเปาหมายสูง  คือ  อาจารยแนะแนวการศึกษาของ
สถาบันการศึกษาเดิมของนักศึกษาปจจุบัน  จากการศึกษาพบวา  อาจารยแนะแนวเหลานี้มี
ความคิดวา  คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและสถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีคุณภาพไม
แตกตางกัน  และมีความพอใจระดับปานกลางตอลูกศิษยของตนเอง  ที่ ไปศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสามารถแขง ขันกับสถาบันของรัฐไดในระดับหนึ่ง  โดยเฉพาะ
กลุมเปาหมายที่กลาวมาแลว 
        ในดานวิธีการแนะแนวการศึกษา อาจารยแนะแนวไดใหคําแนะนําวาวิธีที่มี      
ประสิทธิผลตอการแนะนาํสถาบันเม่ือจัดอันดับคือ (1)  การสงบุคลากรเขาไปแนะแนวการศึกษา  
(2) ใหมาเยี่ยมชมสถาบัน  (3) ใหบริการกิจกรรมทางวิชาการ  (4) นําเอกสารไปมอบใหโดยตรง  
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(5) เสนอผลประโยชนเพ่ือใหแนะนํา  และ  (6) สงเอกสารแนะนําทางไปรษณีย  วิธีการตาง ๆ  
ที่กลาวมาแลว  สถาบันอุดมศึกษาควรเลือกใชในการแนะนําสถาบันและเปนขอสังเกตวาใน
อันดับตน ๆ นั้น  เปนปฏิสัมพันธระหวางสถาบันกับกลุมเปาหมายโดยตรง  จะชวยจูงใจไดมาก  
ในประเด็นการเสนอผลประโยชนเพ่ือใหคําแนะนํานั้น  ในปจจุบันมีแนวโนมจะใชมากขึ้น  มอง
ในแงธุรกิจเปนเร่ืองปกติของการใหคาตอบแทนในลักษณะของตัวแทนหรือนายหนา  สถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนควรกําหนดเรื่องนี้เปนนโยบายที่ชัดเจน   เพ่ือใหผูบริหารดานการตลาดของ
สถาบันดําเนินกิจกรรมไดตรงกับนโยบายที่กําหนดไว 
        ในดานปจจัยสําคัญที่ใชแนะนําลูกศิษยของอาจารยแนะแนว  ปจจัยสําคัญสุด คือ  
หลักสูตร / สาขาวิชาที่เปดสอน  ซึ่งตรงกับสิ่งที่พบจากนักศึกษาในขอ 1.2  จึงชวยสนับสนุนวา
สถาบันเอกชนตองมีหลักสูตรที่เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย  สําหรับปจจัยในดานชื่อเสียงสถาบัน  
คุณภาพอาจารย  และการรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษา  ทําใหสถาบันอุดมศึกษาตอง
ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเน่ือง  และตองประชาสัมพันธใหสาธารณะและอาจารย
แนะแนวใหทราบตลอดเวลา  เพ่ือสรางภาพพจนที่ดีในสายตาของอาจารยแนะแนว  และจะทํา
ใหเติมใจในการแนะแนวสถาบัน  และสงผลดีกับสถาบัน และสถาบันควรมีผลประโยชน      
ตอบแทนในรูปแบบที่เหมาะสมใหกับอาจารยแนะแนวหรือสถานศึกษาที่อาจารยแนะแนวทํางาน
อยูนั้น 
 

2.   สวนประสมการตลาดของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน 
     สวนประสมการตลาดในดานผลิตภัณฑ (products)  ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   

ที่นําเสนอในตลาดอุดมศึกษา  ไดแก  หลักสูตรหรือโปรแกรมการศึกษา  สถาบันเอกชนนําเสนอ
ทั้งหลักสูตรปกติ  และหลักสูตรตอเน่ือง  จึงมีผลใหรองรับกลุมเปาหมายไดทั้งสองกลุม  คือ  
กลุมผูจบ  ม.6 หรือปวช.  กับกลุมผูจบ  ปวส.หรืออนุปริญญา  หลักสูตรและสาขาที่เปดสอนตรง
กับความตองการของกลุมเปาหมาย  แตการกระจายในสาขาวิชานอยกวารัฐ  จึงทําใหเกิด
ทางเลือกที่จํากัดของกลุมเปาหมายเมื่อเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยของรัฐ  การควบคุมคุณภาพของ
หลักสูตรและสาขาวิชาเปนไปตามกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  ในดานมาตรฐาน  จึงเปนไป
ตามที่รัฐกําหนด  จึงเปนจุดเดนหน่ึงที่ทําใหผูใชบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกิดความ
เชื่อถือไดในระดับหน่ึง  และสถาบันวิชาชีพเฉพาะดานใหการรับรองเชนเดียวกับผูสําเร็จ
การศึกษาจากสถาบันของรัฐ  จุดเดนน้ีสถาบันเอกชนตองรักษาไวและเพิ่มใหมากขึ้นเพราะเปน
ปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่ชวยในการตัดสินใจของนักศึกษากลุมเปาหมาย 
      สวนประสมการตลาดดานราคา (price)  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนมี อัตรา
คาธรรมเนียมการศึกษาที่สูงกวารัฐ  ดังน้ัน  จําเปนตองมีการเสนอทุนการศึกษาบางสวน 
(สวนลด)  หรือแหลงเงินกูใหกับนักศึกษา  มีการใหเครดิตผอนชําระคาเลาเรียน  ถาสถาบัน
เอกชนพัฒนาคุณภาพดานวิชาการใหโดดเดนแลวปจจัยดานราคาจะมีอิทธิพลนอยกวาหลักสูตร
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และสาขาวิชาที่เปดสอน  ดังนั้น  ดานราคาจะมีอิทธิพลนอยกวาหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปด
สอน  ดังน้ัน  ถึงแมวาอัตราคาธรรมเนียมการศึกษาจะสูงก็ตาม  แตถาหลักสูตรและสาขาวิชามี
คุณภาพสูง ผูเรียนนาจะยินดีจายเงินเพื่อใหไดสิ่งที่มีคุณภาพสูง 
      ในดานสถานที่ (place)  ในขณะน้ีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเสียเปรียบ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ในดานจํานวนที่นอยกวาจึงใหมีความครอบคลุมนอยกวา  แตสถาบัน
เอกชนสามารถจัดการศึกษานอกสถานที่ไดเชนเดียวกับรัฐ  แตนั่นหมายถึง  ตองใชเงินลงทุน
จํานวนมากและขอบังคับทางกฎหมายเขมขนกวาสถาบันของรัฐ  สําหรับการเรียนการสอบแบบ
ทางไกลนั้น  ในขณะนี้รัฐยอมใหเอกชนทําได  แตมีขอกฎหมายที่ซับซอนเชนเดียวกับการเปด
สถาบันนอกที่ตั้งสถาบัน  อยางไรก็ตามสถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรเนนใหผูเรียนมาศึกษา
ภายในสถาบัน  โดยการสรางบรรยากาศทางวิชาการ  มีกิจกรรมตางๆ  เพ่ือพัฒนานักศึกษา
เพ่ือใหผูเรียนไดบรรยากาศการศึกษาในระดับอุมดศึกษา  สถาบันควรสรางอาคารสถานที่
ภายในสถาบัน  กิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาใหเปน “แมเหล็ก”  ในการ
ดึงดูกลุมเปาหมายเชนเดียวกับ  “หลักสูตรและสาขาวิชา” 
      ในดานการสงเสริมการตลาด  พบวาในดานสื่อบางประเภทไดผลทุกภาค  แตบาง
ประเภทไดผลเฉพาะบางภูมิภาค  เชนเดียวกับวิธีการตลาดหรือตัวกลางการตลาด  จะไดผล
แตกตางกัน  ดังนั้น  ตองเลือกใชใหเหมาะสมกับภูมิภาคที่ตองการเขาใจและกลุมเปาหมายที่
กําหนัดไว 
 

3.  แผนกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามภูมิภาคที่ตัง้
สถาบัน   

    การอภิปรายผลในประเด็นน้ี มีรายละเอียดดังตอไปน้ี    
                 3.1  กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน   

         กลยุทธนี้ใหสถาบันอุดมศึกษาพิจารณากําหนดกลุมเปาหมาย  และพ้ืนที่ตลาด
ในภูมิภาค  การเจาะเขาหากลุมเปาหมายในกลุมมากขึ้นรวมทั้งการเลือกใชสื่อตองใหเหมาะสม
กับภูมิภาคของตนเอง เพราะมิเชนนั้นจะไมสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดสื่อที่ทําใหกลุม 
เปาหมายไดเห็นภาพหรือไดยินเสียงซ้ํา ๆ กันเปนเวลานาน  ยอมทําใหเกิดความระลึกถึงไดงาย  
ในสถานการณของการตัดสินใจ  สิ่งที่ระลึกถึงไดงายในสถานการณของการตัดสินใจ  สิ่งที่ระลึก
ถึงไดงายจะกลายเปนสวนหนึ่งของทางเลือกในการตัดสินใจ นอกจากนั้นการปฎิสัมพันธโดยตรง
ระหวางกลุมเปาหมายกับสถาบันจะมีประสิทธิผลมากกวาการผานสื่อกลาง  สถาบันตองใชสื่อ
บุคลากรและวิธีสงเสริมการตลาดใหเหมาะสมเพื่อการเขาถึงและจูงใจกลุมเปาหมายกลุมน้ี
สถาบันสามารถใหบริการไดดวยสถานที่  หลักสูตร  และทรัพยากรที่มีอยูในปจจุบัน  ทําใหมี
การลงทุนต่ําแตชวยเพ่ิมรายไดใหกับสถาบัน 
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      3.2   กลยุทธการขยายตลาด  
       การขยายตลาดทําไดในทั้งเชิงภูมิศาสตรและการเพิ่มการใหบริการในดาน       

หลักสูตร  อาคารสถานที่  และชองทางในการติดตอกับกลุมเปาหมาย  การขยายตลาดทําไดทั้ง
ในระนาบเดียวกัน  เดินหนาหรือถอยหลัง คือ  สรางหลักสูตรระดับต่ํากวาปริญญาจะชวยใหเพ่ิม
กลุมเปาหมายได  การใชระบบทางไกลกับบัณฑิตศึกษาจะสามารถชวยเพิ่มความสะดวกในการ
เรียนใหกับนักศึกษากลุมบัณฑิตศึกษามีงานทํา  เพราะไมตองเสียคาใชจายในการเดินทางและที่
พัก  การเพิ่มของสถาบัน  แตควรคํานึงถึงจุดเดนและทรัพยากรของสถาบันดวย  เพ่ือคุณภาพ
ของสิ่งนําเสนอ   

3.3  กลยุทธราคา  
      ในกลยุทธราคานั้น ผลที่ไดจะชวยใหกลุมเปาหมายลดภาระในการจายเงินใหกับ

สถาบัน  เชน  เงินกูเพ่ือการศึกษา  การใหทุนการศึกษาบางสวน  ชวยใหผูรับทุนไดรับความ
ภาคภูมิใจ  เพราะมีคุณสมบัติที่เหมาะสมจึงไดทุนจากสถาบัน  การผอนชําระชวยใหบิดามารดา
หรือตัวนักศึกษาตองเกิดความเครียดในการหาเงินกอนใหญมาจายชําระครั้งเดียวกัน  การ
กําหนดคาเลาเรียนแบบเหมาจาย  ชวยใหผูใชบริการวางแผนทางการเงินไดงายและไมเกิด
ความไมพอใจเน่ืองจากมีการเรียกเก็บเงินประเภทตางๆ  บอย ๆ เกินไป 

3.4  กลยุทธการสรางภาพพจนสถาบัน   
      ชื่อเสียงและคุณภาพอาจารยเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่ชวยใหการตัดสินใจของ

สถาบัน  ดังนั้น  สถาบันตองมีการลงทุนดานคุณภาพและพัฒนาคณาจารย  เพ่ือใหหลักสูตรและ
สาขาวิชามีคุณภาพสูงขึ้น  การสรางความสัมพันธกับชุมชนหรือสาธารณะ  สงผลใหเกิดการ
แนะนําใหญาติพ่ีนอยบุตรหลานหรือคนรูจักมาศึกษาตอที่สถาบันน้ัน  สถาบันจะตองเลือกใช
วิธีการใหเหมาะสมกับทองถิ่นและภูมิภาค  รวมทั้งตองสรางภาพพจนในระดับประเทศดวย  
เพ่ือการดึงดูดในกลุมเปาหมายจากภูมิภาคอ่ืน   
         3.5  กลยุทธพันธมิตร  โดยอภิปรายผลในภาพรวม  ดังนี้ 
          การรวมมือกับหนวยงานอื่นจะชวยเพิ่มปริมาณผูสมัครเรียนในระดับหน่ึง  และทํา
ใหเกิดผลประโยชนรวมกัน  ลดการแขงขันในเชิงของการบัญชีบริหาร  คาใชจายบางประเภท
ของสถาบัน  เปนคาใชจายที่ไมมีการเปลี่ยนแปลงไมวาจะมีผูใชบริการมากหรือนอยก็ตาม  ใน
เชิงการกําหนดราคา  จึงสามารถยืดหยุนใหมีราคาต่ํากวาปกติได  การรับจัดสอนจะทําไดใน
รูปแบบของความรวมมือใชทรัพยากรรวมกันระหวางรัฐและเอกชน  ซึ่งกฎหมายยอมให  ทําได 
 3.6  กลยุทธหนวยงานการตลาด   
              การจัดสรางหนวยงานการตลาดขึ้นมาภายในสถาบันชวยใหการ      ดําเนินงานและ
การประสานงานดานการตลาดของสถาบันเปนไปอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  ทําใหรับมือ
กับคูแขงขันและการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมใหรวดเร็วขึ้น  แนวคิดตากตลาดมีการรับ
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องคการไมหวังกําไร  ไดรับการยอมรับนําไปใชในทุกหนวยงาน  ผูบริหารดานการตลาดของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ควรเปนผูที่มีประสบการณทั้งดานการตลาดและดานวิชาการ  เพราะ
สินคาของสถาบันอุดมศึกษาเปนการบริหารทางวิชาการ  และผูบริหารควรอยูในตําแหนงที่สูงใน
ระดับรองอธิการบดีหรือผูชวยอธิการบดี 
   
ขอเสนอแนะ 
 จากการอภิปรายของการวิจัย มีขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใชและ
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป  ดังนี้ 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใชงาน 
 1.  ผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของกับสถาบันอุดมศึกษาควรพิจารณาเลือกใชกลยุทธและ
กลวิธีในแตละดานที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้  เพ่ือในไปปรับใชใหเขากับสภาพปจจุบันของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแตละแหง  เพ่ือทําใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการเพิ่มจํานวนนักศึกษา
ใหมใหกับสถาบันเพื่อความอยูรอดและการเติบโตของสถาบัน 
 2.  ขอคนพบจากการวิจัยนี้  จะเปนประโยชนตอผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ใน
การนําไปปรับปรุงกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันตอไป 
 3.  ควรเลือกใชกลยุทธและกลวิธีที่เหมาะสมจําเปนและเรงดวนเพ่ือใหสามารถแขงขัน
กับคูแขงขันทั้งโดยตรงและโดยออม  เชน  กลยุทธการเจาะตลาดปจจุบัน และกลยุทธพันธมิตร 
และกลยุทธหนวยงานการตลาด 
 4.  ผลการวิจัยครั้งนี้เปนการนําเสนอกลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  
เพ่ือเปาหมายในการเติบโตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทั้งดานคุณภาพทางวิชาการและ
ปริมาณนักศึกษาที่ทําใหสถาบันดํารงอยูไดและเติบโตดวย  แตตองภายใตกฎหมายที่เกี่ยวของ  
โดยเฉพาะ  พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ถามีการเปลี่ยนแปลงดานกฎหมายตองมี
การปรับกลยุทธและกลวิธีใหเหมาะสม 
 5.  การนําผลการวิจัยไปใชสําหรับสถาบันอุดมศึกษาอื่น  นอกจากสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  ผูใชควรปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทสภาพปญหา และสภาพตลาดที่สอดคลองกับ
ภารกิจและวิสัยทัศนของสถาบันผูใช 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหาร 
 การนําผลการพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไปใชใน
สถาบันอุดมศกึษาเอกชนแตละแหง  ขั้นตนผูบริหารควรยอมรับวาแนวคิดการตลาดนั้นมี
ความสําคัญตอการดําเนินงานสถาบันอุดมศึกษาเอกชน   จากนั้นจึงดําเนินการดังนี้ 
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1. กําหนดนโยบายดานการตลาดใหชัดเจน 
2. กําหนดกลุมเปาหมายและความครอบคลุมพ้ืนที่ทางภูมิศาสตร 
3. กําหนดบุคลากรที่เกี่ยวของและจัดตั้งหนวยงานการตลาด 
4. ศึกษาขั้นตอนการวิจัยและกลยุทธดานตาง ๆ เพ่ือนํามาดําเนินการ 
5.   จัดทําแผนกลยุทธตามชนิดงาน  ที่มีหนวยการตลาดเปนผูประสานงาน  

รวบรวม  ดําเนินการและปฏิบัติตามแผน 
6.   ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติตามแผนและปรับปรุงแกไขเปนระยะ 
 

ขอเสนอสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรมีการศึกษาสวนประสมการตลาดสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนในแตละ 

สวนประกอบ  เพ่ือใหไดผลการศึกษาที่ลึกมากขึ้น 
2. ควรมีการศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหวางสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในดานการแขงขัน  ตามเหมาะสมของกฎหมายที่ใช  และคุณภาพ
การศึกษาที่เกิดขึ้น 
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            แกไข พ.ศ. 2535. กรุงเทพมหานคร : ม.ป.พ., 2535. (เอกสารอัดสําเนา). 
ทบวงมหาวิทยาลัย. แนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษา.  

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. (ราง)แผนพัฒนาการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ฉบับที9่ (พ.ศ.2545-

2549).  กรุงเทพมหานคร: ทบวงมหาวิทยาลัย, 2545. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

ทบวงมหาวทิยาลัย ปการศึกษา 2546. กรุงเทพมหานคร: ทบวงมหาวิทยาลยั, 2546. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. รายงานประจําป 2545 ทบวงมหาวิทยาลยั ครบรอบ 30ป. 

กรุงเทพมหานคร: อมรินทรพร้ินติ้งแอนดพับลิชชิ่ง, 2545. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. รายงานสรุปขอมูลสถิตินิสิต/นักศึกษา  ปการศึกษา2540 – 2544  ของ      
            สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย.แหลงที่มา   
          http://www.mua.go.th. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. รายงานการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ฉบับปการศึกษา  2522   
           ถึงฉบับปการศึกษา2536. แหลงที่มาhttp://www.mua.go.th. 
ทบวงมหาวิทยาลัย. รายงานสถิติ/ขอมูล  สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ปการศึกษา  2537 –  
           2539.แหลงที่มาhttp://www.mua.go.th.            
ประสานและสงเสริมกิจการอุดมศึกษา,กอง. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. ประมวล 
 สาขาวิชาทีเ่ปดสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน. นนทบุร:ีสหมิตรพรินติ้ง,2546. 
ประสานและสงเสริมกิจการอุดมศึกษา,กอง. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.          
            พระราชบญัญตัสิถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ.2546.กรุงเทพ:สกอ.,2546. 
วิเทศสัมพันธ, กอง. สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลยั. ปฏิญญาโลกวาดวยการอุดมศึกษา: 

สาระและการดําเนินงาน.กรุงเทพมหานคร : ทบวงมหาวิทยาลยั, 2542. 
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สมหมาย จันทรเรื่อง. การอุดมศึกษาและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแหงประเทศไทย. จุลสาร 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒเิขารวมประชุมผูทรงคุณวุฒ ิ
 

ผูวิจัย ไดจัดประชุมผูทรงคณุวุฒิ  ในวันพฤหัสบดีที่  31  มีนาคม  พ.ศ.  2548  เวลา  
09.00 – 12.00  น.  ณ  หองประชุมนานาชาติ  1  อาคาร  3  หอง  405  คณะครศุาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผูทรงคุณวุฒิเขารวมประชุมทั้งสิ้น  17  คน  ประกอบดวย 
 

1)   ดร.สราญภัทร   ล.สุภาพันธ อธิการบดีมหาวิทยาลัยภาคกลาง 
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5)   อาจารยธเนศ   จิตสุทธภิากร หัวหนาสาขาวิชาการเงินการธนาคาร  มหาวิทยาลัยภาค

กลาง 

6)   ผศ.ดร.บุญรอด   วุฒิศาสตรกุล รองอธิการบดีวิทยาเขตรังสติ  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
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8)   อาจารยวิภา   ดาวมณี ผูอํานวยการสํานักการตลาด  มหาวิทยาลัยรังสติ 
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17) อาจารยเกษม   บํารุงเวช อดีตรองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธ   
มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา 
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปรญิญาตร ี
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
คําชี้แจง   แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยในหัวขอ   “ การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน”  ซึ่งเปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก  หลักสูตรครุศาสตรดุษฏี
บัณฑิต สาขาอุดมศึกษา  ภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
วัตถุประสงค  แบบสอบถามนี้วัตถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาระดับ
ปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่จัดตั้งตามพระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชนของประเทศไทย  
แบบสอบถามนี้มีทั้งหมด 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1   เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 
ตอนที่ 2   เปนคําถามเกี่ยวกับส่ือและบุคคลที่ทําใหทานรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
ตอนที่ 3   เปนคําถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอทานในเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน                                      
 
ผูวิจัยไดคัดเลือกทานเปนตัวแทนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในการตอบแบบสอบถาม 

เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชน  โปรดตอบแบบสอบถามนี้ตามความเปนจริงและตอบใหครบถวน   การให
ขอมูลครั้งนี้ จะไมสงผลกระทบในทางลบตอตัวทานแตประการใด  ผลจากการใหขอมูลของทานจะนําไปสูการ
ปรับปรุงการดําเนินงานและคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  อันจะเปนประโยชนกับนักศึกษาที่ศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 
ขอขอบคุณ  นักศึกษาเปนอยางมากที่กรุณาตั้งใจตอบเปนอยางดี 
 
 

 นายสําราญ  บุญเจริญ  นิสิตปริญญาเอก 
หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณทิต สาขาอุดมศึกษา 
คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ผูวิจัย 
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ตอนที่  1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 

คําชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย √  ลงในรูป �  หรือเติมขอความลงในชองวาง 
 

ขอ  1 เพศ � หญิง       � ชาย 

ขอ  2 อายุ      �  นอยกวา 20 ป     �  20 – 24ป       � 25ปหรือมากกวา  
ขอ  3    ที่อยูของทานตามสําเนาทะเบียนบาน  จังหวัด…………………………………… 
ขอ  4    ปจจุบันทานกําลังศึกษาระดับปริญญาตรีที่ 

       � มหาวิทยาลัย  � วิทยาลัย   ชื่อสถาบัน…………………………………………จังหวัด………….   
 
ขอ 5   หลักสูตร สาขาวิชา และชั้นป ที่กําลังศึกษาในปจจุบัน (เชน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การตลาด ชั้นปที่ 1 หลักสูตร 4ป ภาคปกติ เปนตน)   

     (1) หลักสูตร      �บริหารธุรกิจบัณฑิต   �บัญชีบัณฑิต         �วิทยาศาสตรบัณฑิต  

                                     �ศิลปศาสตรบัณฑิต    �นิติศาสตรบัณฑิต   �วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

                                     �อื่นๆ(โปรดระบุ)………………………………………………..  
                (2)  สาขาวิชา……………………………………………………………………….. 

     (3)  ชั้นปที่ ………   � หลักสูตร 4 ปหรือมากกวา    � หลักสูตรตอเนื่อง 2–3 ป 

     (4)   สถานภาพนักศึกษา  �ภาคปกติ  �ภาคสมทบ/ภาคค่ํา/ภาคพิเศษ 
 
ขอ 6  ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน กอนเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนปจจุบัน  

                    � ม.6 สายศิลป                     � ม.6สายวิทย                  �  ม.6 อื่นๆ  

                    � ป.ว.ช. สายพาณิชยกรรม      � ป.ว.ช.สายอุตสาหกรรม    � ป.ว.ช.สายอื่นๆ                          

                    � ป.ว.ส. สายพาณิชยกรรม      � ป.ว.ส.สายอุตสาหกรรม    � ป.ว.ส.สายอื่นๆ                                     

                    � อนุปริญญา สาขา………………..         �อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………….. 
        โดยทานจบการศึกษาจากสถาบันการศึกษา 

                   �โรงเรียน  �วิทยาลัย  ชื่อ …………………………………………..จังหวัด…………………. 
        และแตมเฉลี่ยสะสม(GPAX) ที่สําเร็จการศึกษา   

                        �ต่ํากวา2.00   � 2.00 – 2.49   � 2.50 – 2.99  � 3.00 – 3.49   � 3.50 – 4.00 
 
ขอ  7  เงินทุนที่ทานใชเพ่ือการศึกษาในปจจุบัน ทานไดรับจาก (ตอบไดหลายขอ) 

     � บิดามารดา                                           �ผูปกครองที่ไมใชบิดามารดา 
                �กองทุนเงินกูเพ่ือการศึกษาของรัฐบาล          � ทุนการศึกษาจากสถาบันที่กําลังศึกษา  

                � ทุนการศึกษาจากแหลงอื่น                       � อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………….. 
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ขอ  8  อาชีพของบิดามารดาหรือผูปกครองตามขอ 7 
 บิดา มารดา ผูปกครอง 

(1) รับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ � � � 
(2) พนักงานสถานประกอบการเอกชน � � � 

  (3) ประกอบธุรกิจสวนตัว � � � 
  (4) เกษตรกรรม(เชน ทําไร  ทํานา  ทําสวน ประมง) � � � 
  (5) อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………… � � � 

ขอ  9   รายไดโดยประมาณตอเดอืนของบิดามารดาหรือผูปกครองตามขอ 7 
  บิดา มารดา ผูปกครอง 

(1) ต่ํากวา  10,000    บาท � � � 
(2) 10,000 – 30,000  บาท � � � 

  (3) 30,001 – 50,000  บาท � � � 
  (4) 50,001 – 70,000  บาท � � � 
  (5) มากกวา  70,000  บาท � � � 

ขอ  10  ระดับการศึกษาสูงสุดของบิดามารดาหรือผูปกครองตามขอ 7 
  บิดา มารดา ผูปกครอง 

(1) ประถมศึกษา � � � 
(2) มัธยมศึกษาตอนตน � � � 

  (3) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช/ หรือเทียบเทา � � � 
  (4) ปวท/ ปวส/ อนุปริญญา/ หรือเทียบเทา � � � 
  (5) ปริญญาตรี � � � 
  (6) สูงกวาปริญญาตรี � � � 

 
ขอ  11   ทานไดเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบันเปนอันดับแรก 

                                  � ใช  � ไมใช 
ขอ  12   จํานวนสถาบันอุดมศึกษา(ทั้งรัฐบาลและเอกชน)  ที่ทานไดสมัครไวทั้งหมดกอนการตัดสินใจเขา

ศึกษาในสถาบันการศึกษาปจจุบันของทาน  

         �   ไมม ี      � 1 – 2  แหง    �  3 – 4  แหง   � 5  แหงหรือมากกวา 
ขอ  13  สถาบันอุดมศึกษาในอุดมคติของทานที่ใฝฝนเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี 

           �สถาบันอุดมศึกษาของรัฐชื่อ………………………………..สาขาวิชา…............…………….. 

           �สถาบันอุดมศึกษาเอกชนชื่อ………………………………..สาขาวิชา…............……………. 
ขอ 14  ระดับความพอใจโดยรวมตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ทานกําลังศึกษาในปจจุบัน    

                 � นอยที่สุด     � นอย     � ปานกลาง    � มาก      � มากที่สุด 
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ตอนที่ 2 ส่ือและบุคคลที่ทําใหทานรูจักสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาปจจุบัน 
 
คําชี้แจง   โปรดอานขอความในแตละขอ แลวพิจารณาวา  ขอความนั้นเปนส่ือหรือบุคคลที่ทําใหทานไดรูจัก
และรับทราบขอมูลตางๆเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาปจจุบันหรือไม  ถาใชใหทานขีด

เครื่องหมาย √  ลงในรูป �   
 
ขอ1    ทานรูจกัและรับทราบขอมูลตางๆ ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน     
          จากสื่อและ/หรือส่ิงพิมพ ตอไปนี้  (ตอบไดหลายขอ) 

� เอกสารของสถาบันเชน คูมือการศึกษา/แผนพับ/ใบปลิว/แผนวีซีดีแนะนําสถาบัน เปนตน 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธผานปายโฆษณาของสถาบัน 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางโทรทัศน 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวิทยุ 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางหนังส่ือพิมพ 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวารสารทางการศึกษา 

� การโฆษณา/ประชาสัมพันธทางวารสาร/นิตยสารทั่วไปอื่นๆ 

� บอรดแนะแนวการศึกษาในสถาบันการศึกษาเดิม 

� จดหมายแนะนําสถาบันที่สงถึงตัวนักศึกษาโดยตรง 

� เอกสารแนะแนวการศึกษาที่จัดทําโดยหนวยงานตางๆ 

� ระเบียบการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 

� อินเตอรเน็ต 

� ส่ืออื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………. 
 
ขอ2    ทานรูจกัและรับทราบขอมูลตางๆ   ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาในปจจุบัน   
          จากบุคคลตอไปนี้ (ตอบไดหลายขอ) 

� บิดามารดา/ผูปกครอง/ญาติพ่ีนองแนะนํา 

� ครู/อาจารยฝายแนะแนวการศึกษาของสถาบันเดิมแนะนํา 

� ครู/อาจารยของสถาบันเดิม(ที่ไมเปนฝายแนะแนวการศึกษา)แนะนํา 

� เพ่ือน/รุนพ่ี/ศิษยเกาของสถาบันเดิมแนะนํา 

� อาจารยของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนปจจุบันไปแนะนําที่สถาบันเดิม 

� ศิษยเกาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนปจจุบันแนะนํา 

� ผูนําชุมชนเชน ผูใหญบาน  กํานัน  หรือสมาชิกอบต. เปนตน  

� ผูนําทางศาสนา พระ หรือนักบวชของศาสนาตางๆ  

� บุคคลอื่นๆแนะนํา(โปรดระบุ)…………………………………………………………… 
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ตอนที่ 3 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอทานในการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความในแตละขอทั้งหมด  จากนั้นใหทานจัดอันดับปจจัยที่มีอิทธิพลตอทานมากที่สุดใน
การตัดสินใจเลือกศึกษาระดับปริญญาตรี ณ สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่กําลังศึกษาอยูในปจจุบัน   สําหรับ
การจัดอันดับขอใหจัดเพียง 3 อันดับเทานั้น โดยการเขียนตัวเลข 1,2 หรือ 3 ลงในชองส่ีเหล่ียม  โดย
กําหนดให  ตัวเลข 1 แทนอันดับที่มีอิทธิพลมากที่สุด และตัวเลข 2และ 3 มีอิทธิพลรองลงไปตามลําดับ 
 
อันดับ 

(โปรดระบุ) 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 
 ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 
 การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ 
 คาใชจายเพื่อการศึกษา(อัตราคาเลาเรียน  คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) 
 เงินกูเพ่ือการศึกษา/ทุนการศึกษา 
 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 
 อาคาร สถานที่ บรรยากาศ และ การใหบริการตางๆ ของสถาบัน 
 การโฆษณา/ประชาสัมพันธของสถาบัน  และคําแนะนําของบุคคลตางๆ 
 การรับสมัครนักศึกษาใหม (วิธีรับสมัคร  ระยะเวลา วิธีการคัดเลือก  และคาใชจาย) 
 ศาสนาประจําสถาบัน 

 
 
ขอเสนอแนะอื่นๆที่เปนประโยชนตอการวิจัยครั้งนี้ 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………  
                
 
                 ผูวิจัยขอขอบคุณนักศึกษาทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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แบบสัมภาษณอาจารยแนะแนว 
เรื่อง วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 

คําชี้แจง     แบบสัมภาษณนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยในหัวขอ “การพัฒนากลยุทธการตลาดสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” ซึ่งเปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก หลักสูตรครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต 

สาขาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

 

วัตถุประสงค  แบบสัมภาษณนี้ใชสอบถามอาจารย/ครูฝายแนะแนวการศึกษาของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลาย  และโรงเรียนหรือวิทยาลัยระดับอาชีวศึกษา     แบบสัมภาษณมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาวิธีการสรร

หานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใชกับนักเรียนกลุมเปาหมาย(ที่คาดหวังวาจะเปน

นักศึกษาใหมของสถาบันอุดมศึกษาในปการศึกษาตอไป)  ที่อยูในการดูแลของอาจารยหรือครูฝายแนะแนว

การศึกษาของสถาบันการศึกษาที่นักเรียนกลุมเปาหมายกําลังศึกษา   

                    แบบสัมภาษณประกอบดวยคําถาม 3 ตอนคือ 

                               ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 

                               ตอนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับวิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

                               ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวปจจัยสําคัญที่แนะนํานักเรียน/นักศึกษา  เพื่อใชประกอบการ

ตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษาที่จะศึกษาตอระดับปริญญาตรี 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ 

ขอ 1      เพศ       � หญิง              � ชาย       อายุ………..ป 

ขอ 2      ปจจุบันเปนอาจารยแนะแนวการศึกษาของ 

             โรงเรียน/วิทยาลัย………………………………………………………  

จังหวัด………………………….. 

              สถานศึกษานี้สอนในระดับ   � ม.6       � ปวช.      �ปวส. 

ขอ 3     ทานมีประสบการณทํางานในดานการแนะแนวการศึกษา…………… ป 

ขอ 4     ในดานคุณภาพดานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเพื่อเทียบกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐทาน  

             คิดวา 

                                       � ต่ํากวา          �ไมแตกตางกัน            � สูงกวา 

ขอ  5    ระดับความพึงพอใจโดยรวมที่ทานมีตอสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ลูกศิษยของทานเขาศึกษาตอระดับ 

             ปริญญาตรี    

                             �นอยที่สุด      �นอย        �ปานกลาง          �มาก            �มากที่สุด    
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ตอนที่ 2  วิธีการสรรหานักศึกษาใหมระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 

ขอ 1   กรุณาระบุวิธีการสรรหานักศึกษาใหม      ระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่ใช   เพื่อทําให

นักเรียน/นักศึกษาในสถานศึกษาของทานไปศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษานั้น  (ตอบไดหลายขอ)  

                       

� 1.1  สงเอกสารแนะนําสถาบันมาที่สถานศึกษาของทานทางไปรษณีย 

� 1.2  นําเอกสารแนะนําสถาบันมาใหทานและหรือสถานศึกษาของทานโดยตรงดวยบุคลากรของ

สถาบันการศึกษานั้น 

� 1.3  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสงบุคลากรเขามาพบนักเรียน/นักศึกษาของทานเพื่อแนะนําบริการดาน

การศึกษาของสถาบันนั้น 

� 1.4 บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้นมาพบผูบริหารสถานศึกษาของทานหรือพบทานโดยตรง 

แลวเสนอผลประโยชนใหกับสถานศึกษาและหรือผูบริหาร/ตัวทานเอง เพื่อแนะนําใหนักเรียน/นักศึกษา

ของสถาบันของทานไปศึกษาตอที่สถาบันนั้น 

� 1.5 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจัดบริการใหทานและนักเรียน/นักศึกษาของทานไปเยี่ยมชมสถาบันนั้น โดย

ไมตองเสียคาใชจาย 

� 1.6 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนแนะนําสถาบันโดยผานกิจกรรมทางวิชาการ เชน  การจัดนิทรรศการ

ทางการศึกษา    การสงอาจารยมาบรรยายพิเศษในสถานศึกษาของทาน เปนตน 

� 1.7 อื่นๆ …………………………………………………………………………………………………… 

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

................................................ 

 

ขอ 2  วิธีการสรรหาตามขอ 1 ทานคิดวาวิธีใดมีประสิทธิผลมากที่สุดในการชักจูงใจใหนักเรียน/นักศึกษาของ

ทานเลือก สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนั้น  (กรุณาจัดอันดับตามความสําคัญ) 

                                อันดับ1   …………………………………………….......................................... 

                               อันดับ2   ……………………………………………………………………………. 

                               อันดับ3   ……………………………………………………………………………. 
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ตอนที่ 3   ปจจัยสําคัญที่ทานใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษา  เพื่อใชประกอบการตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนที่จะศึกษาตอระดับปริญญาตรี และจัดอันดับปจจัย 

สําหรับการจัดอันดับขอใหจัดเพียง 3 อันดับเทานั้น   โดยกําหนดให  ตัวเลข 1 แทนอันดับที่มีอิทธิพล

มากที่สุด และตัวเลข 2และ 3 มีอิทธิพลรองลงไปตามลําดับ 

 

อันดับ 

(โปรดระบุ) 

ปจจัยที่ทานใชแนะนํานักเรียน/นักศึกษา 

เพื่อเลือกสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 หลักสูตร/สาขาวิชาที่เปดสอนในสถาบัน 

 ชื่อเสียงของสถาบันและคุณภาพอาจารย 

 การรับรองมาตรฐานจากกระทรวงศึกษาธิการ 

 คาใชจายเพื่อการศึกษา(อัตราคาเลาเรียน  คาครองชีพ และคาใชจายอื่นๆ) 

 เงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา 

 จังหวัด/ภูมิภาคที่ตั้งสถาบัน 

 อาคาร สถานที่ บรรยากาศ และ การใหบริการตางๆ ของสถาบัน 

 การโฆษณา/ประชาสัมพันธของสถาบัน  และคําแนะนําของบุคคลตางๆ 

 การรับสมัครนักศึกษาใหม (วิธีรับสมัคร  ระยะเวลา วิธีการคัดเลือก  และคาใชจาย) 

 ศาสนาประจําสถาบัน 

 อื่นๆ(โปรดระบุ)………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

 

ขอเสนอแนะอื่นๆที่เปนประโยชนตอการวิจัยครั้งนี้ 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

 

ผูวิจัยขอขอบคุณทานอาจารยทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบคําถาม 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อโรงเรียนและจํานวนอาจารยที่สัมภาษณ 
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ชื่อโรงเรียนและจํานวนอาจารยแนะแนวทีส่ัมภาษณ 
ที่ ชื่อสถาบัน ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง รวม 
1 รร.คอนสารวิทยา  1  1 
2 รร.คูเมืองวิทยา  1  1 
3 รร.จันทรุเบกษาอนุสรณ  1  1 
4 รร.ชยานุกิจพิทยาคม   3 3 
5 รร.ดงบังพิสัยนวการนุสรณ  1  1 
6 รร.ดานชางวิทยา   3 3 
7 รร.ตากฟาวิชาประสิทธื์ 1   1 
8 รร.ทาตะโกพิทยาคม 2   2 
9 รร.ทาวงวิทยาคาร   1 1 
10 รร.นากอกวิทยาคาร  1  1 
11 รร.นาจานศึกษา  1  1 
12 รร.บึงบอระเพ็ดวิทยา 1   1 
13 รร.ภักดีชุมพลวิทยา  1  1 
14 รร.ภักดีพณิชยการและเทคโนโลย ี 2   2 
15 รร.มหาชัยพิทยาคาร  1  1 
16 รร.วังยาวศึกษาวิทย  1  1 
17 รร.สาครพิทยาคม   3 3 
18 รร.สิงหบุรี   1 1 
19 รร.หนองตาไกศึกษา  1  1 
20 รร.หนองปรือพิทยาคม   3 3 
21 รร.หนองรีประชานมิิต   3 3 
22 รร.หนองหม่ืนถานวิทยา  1  1 
23 รร.หนองฮีเจริญวิทย  1  1 
24 รร.หนองเหล็กวิทยา  1  1 
25 รร.เขวาไรศึกษา  1  1 
26 รร.เจียงทองพิทยาคม  1  1 
27 รร.เทคโนโลยีบริหารธุรกิจกาญจนบุ   3 3 
28 รร.โคกลามพิทยาคม  1  1 
29 รร.โพธิ์ทองจินดามณี   1 1 
30 รร.โพนงามพิทยานุกูล  1  1 
31 รร.ไพศาลีพิทยาคม 4   4 
32 ว.สารพัดชางกาญจนบุรี   3 3 
33 วพล.อางทอง   1 1 
34 วอศ.สิงหบุรี   2 2 
 รวม 10 17 27 54 
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ภาคผนวก ง 
ตารางขอมูลสภาพตลาดอุดมศึกษาเอกชน 
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ตารางที่ 67   การประมาณการประชากรของประเทศไทย จําแนกตามกลุมวัยเรยีนระดับ 
                 อุดมศึกษา พ.ศ.2547-2556 

                                                                                              (หนวย: 1,000คน) 

พ.ศ. อุดมศึกษา 
(18-21ป) 

ดัชนี
เติบโต 

อุดมศึกษา(รวมสูงกวาปริญญาตรี) 
(18-24ป) 

ดัชนี
เติบโต 

2547 3,939 100.0 7,235 100.0 
2548 3,834 97.3 7,049 97.4 
2549 3,779 95.9 6,887 95.2 
2550 3,775 95.8 6,767 93.5 
2551 3,806 96.6 6,699 92.6 
2552 3,848 97.7 6,678 92.3 
2553 3,880 98.5 6,692 92.5 
2554 3,892 98.8 6,722 92.9 
2555 3,883 98.6 6,750 93.3 
2556 3,863 98.1 6,762 93.5 

 
ที่มา : การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ.2542-2549 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
         แหงชาต ิสํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ.2542 
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ตารางที่ 68 การประมาณการจํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษาจําแนกตามระดับการศึกษาของ    
                ปการศึกษา 2547 – 2556 

(หนวย: 1,000คน) 
 รวม ต่ํากวา ป.ตรี ป.ตรี สูงกวา ป.ตรี 

พ.ศ. จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 

2547 1873 100.0 630 100.0 1155 100.0 87 100.0 
2548 1921 102.6 670 106.3 1160 100.4 90 103.4 
2549 1960 104.6 697 110.6 1169 101.2 94 108.0 
2550 2097 112.0 785 124.6 1213 105.0 98 112.6 
2551 2212 118.1 859 136.3 1245 107.8 107 123.0 
2552 2375 126.8 960 152.4 1300 112.6 115 132.2 
2553 2507 133.8 1039 164.9 1342 116.2 125 143.7 
2554 2499 133.4 1011 160.5 1349 116.8 138 158.6 
2555 2631 140.5 1086 172.4 1403 121.5 141 162.1 
2556 2794 149.2 1187 188.4 1455 126.0 152 174.7 

เฉล่ีย 2286.9  892.4  1279.1  114.7  
รอยละ 100  39.02  55.9  5.02  
อัตรา
เติบโต  4.08%  6.54%  2.34%  5.47% 
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร          
        จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559           
         สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543. 
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ตารางที่ 69 การประมาณการจํานวนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา จําแนกตามสถาบนัรัฐและ   
               เอกชนปการศกึษา 2547– 2556 

(หนวย: 1,000คน) 
  สถาบันอุดมศึกษารัฐ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

พ.ศ. รวม จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 
2547 1873 1477 100.0 396 100.0 
2548 1921 1515 102.6 406 102.5 
2549 1960 1545 104.6 414 104.5 
2550 2097 1645 111.4 443 111.9 
2551 2212 1744 118.1 467 117.9 
2552 2375 1873 126.8 502 126.8 
2553 2507 1977 133.9 530 133.8 
2554 2499 1971 133.4 528 133.3 
2555 2631 2075 140.5 556 140.4 
2556 2794 2204 149.2 590 149.0 

รวม 22869 18026  4832  
เฉล่ีย 2286.9 1802.6  483.2  
รอยละ 100 78.8  21.1  
อัตราเติบโต   4.83%  4.08% 
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณ 
         มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559 สํานักงานคณะกรรมการ 
         ศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 70 การประมาณการจํานวนนักศึกษาเขาใหมระดับอุดมศึกษาตามระดบัการศึกษา  
                ปการศึกษา 2547–2556                                  

(หนวย: 1,000คน)        
 รวม ต่ํากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวา ริญญาตรี 

พ.ศ. จํานวน 
ดัชนี
เติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน 

ดัชนี
เติบโต 

2547 795 100.0 341 100.0 424 100.0 29 100.0 
2548 834 104.9 363 106.5 440 103.8 30 103.4 
2549 862 108.4 377 110.6 453 106.8 32 110.3 
2550 952 119.7 424 124.3 493 116.3 33 113.8 
2551 1028 129.3 464 136.1 527 124.3 36 124.1 
2552 1128 141.9 518 151.9 570 134.4 39 134.5 
2553 1208 151.9 568 166.6 604 142.5 43 148.3 
2554 1185 149.1 546 160.1 591 139.4 47 162.1 
2555 1257 158.1 586 171.8 622 146.7 48 165.5 
2556 1356 170.6 640 187.7 663 156.4 52 179.3 
รวม 1060.5  482.7  538.7  38.9  
รอยละ 100  45.5  50.8  3.7  
อัตรา
เติบโต  4.08%  6.54%  2.34%  5.47% 

 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณ     
       มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559 สํานักงานคณะกรรมการศึกษา  
       แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543. 
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ตารางที่ 71 การประมาณการจํานวนนักศึกษาเขาใหมระดับอุดมศึกษา จําแนกตามสถาบันรัฐ  
                และเอกชน ปการศึกษา 2547–2556 

(หนวย: 1,000คน) 
  สถาบันอุดมศึกษารัฐ สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

พ.ศ. รวม จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 
2547 795 590 100.0 205 100.0 
2548 834 619 104.9 215 104.9 
2549 862 639 108.3 223 108.8 
2550 952 706 119.7 246 120.0 
2551 1028 762 129.2 265 129.3 
2552 1128 836 141.7 291 142.0 
2553 1208 896 151.9 312 152.2 
2554 1185 878 148.8 306 149.3 
2555 1257 932 158.0 324 158.0 
2556 1356 1005 170.3 305 148.8 
เฉล่ีย 1060.5 786.3  269.2  

 100 74.5  25.5  
อัตราเติบโต   5.47%  4.05% 

 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณ 
        มหาวิทยาลยั อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542–2559 สํานักงานคณะกรรมการศึกษา 
        แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 72 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศกึษาทุกสังกัดในชวงแผนพฒันาฯ 
                ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) จําแนกตามระดับการศึกษา 
                                                                                           หนวย: 1000 คน 
ระดับการศึกษา 2545 2546 2547 2548 2549 รวมแผน9 รอย

ละ 
1.ต่ํากวาปริญญาตรี 285.9 293.1 300 302.9 313.2 1495.3 27.64 
2.ปริญญาตรี 624.7 661 692.3 719.1 744.1 3441.4 63.62 
3.ป.บัณฑิต 6.4 7.6 8.6 8.7 8.4 39.8 0.74 
4.ปริญญาโท 69.3 77.3 83.4 87.5 90.2 407.9 7.54 
5.ป.บัณฑิตชั้นสูง .118 .112 .153 .147 .163 .693 0.01 
6.ปริญญาเอก 3.8 4.2 4.8 5.2 5.5 23.8 0.44 
รวม 990.5 1043.4 1089.4 1123.8 1161.7 5409 100 
ดัชนีเติบโต 100 105.3 110.0 113.5 117.3   
 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 42. 

 
ตารางที่ 73 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศกึษาทุกสังกัดในชวงแผนพฒันาฯ 
                ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) จําแนกตามหนวยงาน 

หนวย: 1000 คน 
 สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย สังกัด  
 จํากัดรับ ไมจํากัดรับ เอกชน รวม ก.ศึกษาธิการ หนวยงานอื่นๆ รวม 
2545 142.5 257.9 106.4 506.9 476.6 6.9 990.5 
2546 156.1 273.5 112.9 542.7 493.8 6.9 1043.4 
2547 170.4 286.4 118.6 575.6 506.7 6.9 1089.4 
2548 176.8 302.6 121.7 601.2 515.6 7.0 1123.8 
2549 180.1 321.0 125.2 626.4 528.3 7.0 1161.7 
รวม 826.2 1441.5 585.1 2852.9 2521.2 34.9 5409.0 
รอยละ 15.27 26.65 10.82 58.74 46.61 0.65 100 
 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 44. 
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ตารางที่ 74 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศกึษาเอกชนในชวงแผนพฒันาฯฉบับที่ 9  
               (พ.ศ.2545-2549) จําแนกตามระดับการศกึษา 

หนวย:  คน 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
 จํานวน ดัชนี

เติบโต 
จํานวน ดัชนี

เติบโต 
จํานวน ดัชนี

เติบโต 
จํานวน ดัชนี

เติบโต 
2545 99489 100.0 6820 100.0 127 100.0 106436 100.0 
2546 105292 105.8 7600 111.4 87 68.5 112979 106.1 
2547 110599 111.2 7960 116.7 117 92.1 118676 111.5 
2548 113489 114.1 8187 120.0 117 92.1 121793 114.4 
2549 116979 117.6 8189 120.1 117 92.1 125285 117.7 

 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 61.  

 
 
ตารางที่ 75 จํานวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาทุกสังกัดในชวงแผนพัฒนาฯฉบับที่ 9  
                (พ.ศ. 2545-2549) จําแนกตามระดับการศึกษา 
                                                                                                  หนวย: 1000 คน 
  2545 2546 2547 2548 2549 รวมแผน9 รอยละ 
1.ต่ํากวาปริญญาตรี 631.4 664 685.9 703 722.9 3407.2 22.428 
2.ปริญญาตรี 1819.6 2022.3 2196.3 2338.1 2440.7 10817 71.204 
3.ป.บัณฑิต 7 8.6 11 11.6 11.8 50 0.329 
4.ปริญญาโท 133.6 159.4 174.9 188.5 198.2 854.6 5.626 
5.ป.บัณฑิตชั้นสูง 0.093 0.087 0.128 0.142 0.163 0.613 0.004 
6.ปริญญาเอก 7.4 40.4 12.9 14.5 15.8 91 0.599 
รวม 2599.4 2865 3081.3 3256 3389.8 15191.5 100.000 

ดัชนีเติบโต 100.0 110.2 118.5 125.3 130.4 อัตราเติบโต 5.5% 
 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 61.  
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ตารางที่ 76 จํานวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาทุกสังกัด ในชวงแผนพัฒนาฯฉบับที่ 9  
               (พ.ศ. 2545-2549) จําแนกตามหนวยงาน 

หนวย: 1000 คน 
  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย สังกัด   

  จํากัดรับ ไมจํากัดรับ เอกชน รวม ก.ศึกษาธิการ หนวยงานอื่นๆ รวม 

2545 344.7 868.3 250.1 1463.0 1116 20.1 2599.4 

2546 400.4 918.7 304.0 1623.2 1221.7 19.9 2865 

2547 451.5 966.5 358.0 1776.0 1283.9 19.3 3081.3 

2548 490.5 1027 383.5 1901.0 1335.4 19.5 3256 

2549 515.7 1083.8 397.7 1997.3 1373.1 19.3 3389.8 

รวม 2202.8 4864.3 1693.3 8760.5 6330.1 98.1 15191.5 

รอยละ 14.5 32.0 11.1 57.7 41.7 0.6 100.0 
 
ที่มา : แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 44. 

 
ตารางที่ 77 จํานวนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  ในชวงแผนพัฒนาฯฉบับที่ 9 (พ.ศ. 
                2545-2549) จําแนกตามระดับการศึกษา 

หนวย: 1000คน 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

พ.ศ.  จํานวน ดัชนี
เติบโต 

จํานวน ดัชนี
เติบโต 

จํานวน ดัชนี
เติบโต 

จํานวน ดัชนี
เติบโต 

2545 237.7 100.0 12.1 100.0 0.22 100.0 250.1 100.0 
2546 289.3 121.7 14.4 119.0 0.29 131.8 304 121.6 
2547 342.1 143.9 15.5 128.1 0.33 150.0 358 143.1 
2548 367 154.4 16.1 133.1 0.32 145.5 383.5 153.3 
2549 381 160.3 16.3 134.7 0.35 159.1 397.7 159.0 
รวม  1617.1   74.4   1.51   1693.3   

รอยละ  95.5   4.4   0.1   100   
อัตราเติบโต  9.9  6.1  9.7  9.7 

 
ที่มา: แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่9 (พ.ศ.2545-2549), น 76. 
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ตารางที่ 78 การประมาณการจํานวนนักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ(ม.6) และ 
               สายอาชีพ(ปวช) ปการศึกษา 2547–2556 

หนวย: 1000คน 

 รวม  สามัญ  อาชีพ  

พ.ศ. จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 

2547 1737 100.0 983 100.0 754 100 

2548 1786 102.8 1023 104.1 763 101.2 

2549 1880 108.2 1084 110.3 795 105.4 

2550 1947 112.1 1132 115.2 814 108.0 

2551 1930 111.1 1144 116.4 786 104.2 

2552 1899 109.3 1147 116.7 752 99.7 

2553 1879 108.2 1155 117.5 723 95.9 

2554 1924 110.8 1197 121.8 727 96.4 

2555 1992 114.7 1253 127.5 739 98.0 

2556 2067 119.0 1315 133.8 752 99.7 

รวม 19041  11433  7605   

รอยละ 100  60  40   

อัตราเติบโต  1.75  2.95  .02 
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ    คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ 
        มหาวิทยาลยั อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559 สํานักงานคณะกรรมการศึกษา 
        แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 79 การประมาณการจํานวนผูสําเร็จการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนปลายสายสามัญ 
               (ม.6) และสายอาชีพ(ปวช) ปการศึกษา 2547–2556 
                                                                                                                 หนวย: 1000คน 

 รวม  สามัญ  อาชีพ  
พ.ศ. จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 
2547 777 100.0 516 100.0 261 100.0 
2548 719 92.5 511 99.0 208 79.7 
2549 765 98.5 546 105.8 219 83.9 
2550 791 101.8 566 109.7 225 86.2 
2551 836 107.6 600 116.3 236 90.4 
2552 849 109.3 613 118.8 236 90.4 
2553 769 99.0 563 109.1 206 78.9 
2554 775 99.7 570 110.5 205 78.5 
2555 795 102.3 588 114.0 207 79.3 
2556 816 105.0 607 117.6 209 80.1 

เฉลี่ย 7892  5680  2212  
รอยละ 100  72  28  
อัตราเติบโต 0.49%  1.64%  -2.19%  
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ    คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ 
        มหาวิทยาลยั อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542 – 2559 สํานักงานคณะกรรมการศึกษา 
        แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 80 การประมาณการจํานวนนักศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษา ระดับต่ํากวาระดับ 
                ปริญญาตรี ปการศึกษา 2547–2556 
 

 รวม ผูสําเร็จการศึกษา 
พ.ศ. จํานวน ดัชนีเติบโต จํานวน ดัชนีเติบโต 
2547 630 100 222 100.0 
2548 670 106.3 234 105.4 
2549 697 110.6 242 109.0 
2550 785 124.6 270 121.6 
2551 859 136.3 291 131.1 
2552 960 152.4 320 144.1 
2553 1039 164.9 342 154.1 
2554 1011 160.5 330 148.6 
2555 1086 172.4 344 155.0 
2556 1187 188.4 368 165.8 
รวม 8924  2963  

อัตราเติบโต  6.54%  5.18% 
    
 ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกจิ คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ  
          มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542–2559      สํานักงานคณะกรรมการ 
          ศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 81 การประมาณการจํานวนนักศึกษา และผูสาํเร็จการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอน 
               ปลาย(สายสามญัและสายอาชีพ) และต่ํากวาระดับปริญญาตรี ปการศกึษา 2547– 
               2556 

พ.ศ. ม.ปลาย ต่ํากวา ป.ตรี รวม ดัชนีเติบโต 
2547 777 222 999 100.0 
2548 719 234 953 95.4 
2549 765 242 1007 100.8 
2550 791 270 1061 106.2 
2551 836 291 1127 112.8 
2552 849 320 1169 117.0 
2553 769 342 1111 111.2 

2554 775 330 1105 110.6 
2555 795 344 1139 114.0 
2556 816 368 1184 118.5 

รวม 7892 2963 10855   
รอยละ  72.7 27.3   100   
อัตราเติบโต 0.49% 5.18% 1.71%  
 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ  
          มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542–2559      สํานักงานคณะกรรมการ 
          ศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 82 การประมาณจํานวนนักศึกษาในอนาคต(ลูกคา)ระดับปริญญาตรีของสถาบัน  
               อุดมศึกษา เม่ือจําแนกตามประเภทหลักสตูร และประเภทของสถาบนัรัฐและเอกชน  
               ปการศึกษา2547-2556 

หนวย: 1000คน 
  หลักสูตรปกติ  หลักสูตรตอเนื่อง  ทุกหลักสูตร 
 สําเร็จ นักศึกษาอนาคต สําเร็จ นักศึกษาอนาคต รวม นักศึกษาอนาคต 

พ.ศ. ม.ปลาย รัฐ เอกชน ต่ํากวา ป.ตรี รัฐ เอกชน สําเร็จ รัฐ เอกชน 
2547 777 578.9 198.1 222 165.4 56.6 999 744.3 254.7 
2548 719 535.7 183.3 234 174.3 59.7 953 710.0 243.0 
2549 765 569.9 195.1 242 180.3 61.7 1007 750.2 256.8 
2550 791 589.3 201.7 270 201.2 68.9 1061 790.4 270.6 
2551 836 622.8 213.2 291 216.8 74.2 1127 839.6 287.4 
2552 849 632.5 216.5 320 238.4 81.6 1169 870.9 298.1 
2553 769 572.9 196.1 342 254.8 87.2 1111 827.7 283.3 
2554 775 577.4 197.6 330 245.9 84.2 1105 823.2 281.8 
2555 795 592.3 202.7 344 256.3 87.7 1139 848.6 290.4 
2556 816 607.9 208.1 368 274.2 93.8 1184 882.1 301.9 
รวม 7892 5879.5 2012.5 2963 2207.4 755.6 10855 8087.0 2768.0 
เฉล่ีย 789.2 587.95 201.25 296.3 220.74 75.56 1085.5 808.7 276.8 
รอยละ 100 74.5 25.5 100 74.5 25.5 100 74.5 25.5 

 
ที่มา : ประมาณการโดยโครงการพัฒนาศาสตรดานแบบจําลองและการพยากรณเศรษฐกิจ คณะเศรษฐศาสตร    จุฬาลงกรณ  
          มหาวิทยาลัย อางใน การประมาณการจํานวนนักเรียนนักศึกษา ปการศึกษา2542–2559      สํานักงานคณะกรรมการ 
          ศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2543 
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ตารางที่ 83 จํานวนโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ(ม.ศ.) และโรงเรียน/วิทยาลัยดาน 
                อาชีวศึกษา(อ.ศ.)  จําแนกตามภูมิภาค ปการศึกษา2546  

                      หนวย:แหง 
 ภาคกลาง   ตะวันออกเฉียงเหนือ   ภาคใต   ภาคเหนือ   
ที่ จังหวัด ม.ศ. อ.ศ. จังหวัด ม.ศ. อ.ศ

. 
จังหวัด ม.

ศ. 
อ.ศ
. 

จังหวัด ม.
ศ. 

อ.ศ
. 

1 กรุงเทพมหานคร 146 137 กาฬสินธุ 60 13 กระบ่ี 14 6 กําแพงเพชร 30 6 
2 กาญจนบุรี 27 11 ขอนแกน 81 22 ชุมพร 20 8 เชียงราย 41 12 
3 จันทบุรี 21 8 ชัยภูมิ 57 7 ตรัง 27 11 เชียงใหม 44 19 
4 ฉะเชิงเทรา 29 13 นครพนม 45 8 นครศรีธรรมราช 81 31 ตาก 20 6 
5 ชลบุรี 34 27 นครราชสีมา 98 23 นราธิวาส 17 5 นครสวรรค 40 11 
6 ชัยนาท 14 4 บุรีรัมย 60 7 ปตตานี 17 7 นาน 28 6 
7 ตราด 12 3 มหาสารคาม 54 7 พังงา 11 4 พะเยา 18 7 
8 นครนายก 11 5 มุกดาหาร 27 3 พัทลุง 28 8 พิจิตร 28 7 
9 นครปฐม 30 14 ยโสธร 27 4 ภูเก็ต 7 6 พิษณุโลก 42 9 
10 นนทบุรี 22 12 รอยเอ็ด 62 10 ยะลา 8 6 เพชรบูรณ 38 5 
11 ปทุมธานี 21 7 เลย 31 5 ระนอง 7 4 แพร 17 8 
12 ประจวบคีรีขันธ 20 6 ศรีสะเกษ 70 8 สงขลา 39 30 แมฮองสอน 7 2 
13 ปราจีนบุรี 24 10 สกลนคร 45 12 สตูล 12 3 ลําปาง 35 9 
14 พระนครศรีอยุธยา 29 15 สุรินทร 67 11 สุราษฎรธานี 42 11 ลําพูน 18 6 
15 เพชรบุรี 24 8 หนองคาย 49 10    สุโขทัย 24 8 
16 ระยอง 18 9 หนองบัวลําภ ู 17 2    อุตรดิตถ 20 16 
17 ราชบุรี 30 13 อํานาจเจริญ 17 3    อุทัยธาน ี 19 4 
18 ลพบุรี 26 13 อุดรธานี 60 18       
19 สมุทรปราการ 24 8 อุบลราชธานี 75 11       
20 สมุทรสงคราม 9 2          
21 สมุทรสาคร 11 3          
22 สระแกว 20 4          
23 สระบุรี 20 13          
24 สิงหบุรี 12 7          
25 สุพรรณบุรี 31 9          
26 อางทอง 15 3          
 รวมทั้งภาค 680 364 รวมทั้งภาค 1002 184 รวมทั้งภาค 330 140 รวมทั้งภาค 469 141 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/ ,(2545) 
 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/
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ตารางที่ 84 สรุปจํานวนสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาของรัฐและอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชน 
 
  มัธยมศึกษาของรัฐ อาชีวศึกษารัฐและเอกชน รวม 

 ภูมิภาค จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ภาคเหนือ 469 18.9 141 17.0 610 18.4 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1002 40.4 184 22.2 1186 35.8 
ภาคกลาง 680 27.4 364 43.9 1044 31.5 
ภาคใต 330 13.3 140 16.9 470 14.2 
 รวม 2481 100.0 829 100.0 3310 100.0 

รอยละ 75.0  25.0  100.0  

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/ ,(2545) 

 
ตารางที่ 85 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน 

ก. ภาคเหนือ 
จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 

เชียงราย วิทยาลัยกรุงธนเชียงราย  1  
เชียงใหม มหาวิทยาลัยพายัพ  1  
 มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม  1  
 วิทยาลัยฟารอีสเทอรน  1  
ตาก วิทยาลัยลุมน้ําปง  1  
นครสวรรค มหาวิทยาลัยเจาพระยา  1  
 มหาวิทยาลัยภาคกลาง  1  
พิษณุโลก วิทยาลัยพิษณุโลก  1  
ลําปาง วิทยาลัยโยนก  1  
 วิทยาลัยอินเตอรเทค ลําปาง  1  
รวม   10  
        M = สถาบันหลัก      C = วิทยาเขต 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/
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ตารางที่ 86 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน(ตอ) 

ข. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 

ขอนแกน มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  1  
 วิทยาลัยบัณฑิตบริหารธุรกิจ  1  
 วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย  1  
นครราชสีมา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล  1  
 มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล วิทยาเขตหมื่นไวย  1 
 วิทยาลัยนครราชสีมา  1  
อุดรธานี วิทยาลัยเทคโนโลยีราชธานีอุดร  1  
 วิทยาลัยสันตพล  1  
อุบลราชธานี มหาวิทยาลัยราชธานี  1  
 วิทยาลัยโปลีเทคนิคภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 1  

       รวม   9 1 
      M = สถาบันหลัก      C = วิทยาเขต 

ค. ภาคกลาง 
จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 

กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตกลวยน้ําไทย  1 
 มหาวิทยาลัยเกริก  1  
 มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  1  
 มหาวิทยาลัยคริสเตียน วิทยาคารหมอบรัดเลย  1 
 มหาวิทยาลัยชินวัตร ศูนยประสานงานชินวัตรทาวเวอร  1 
 มหาวิทยาลัยเซนตจอหน  1  
 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  1  
 มหาวิทยาลัยนานาชาติชิลเลอร- 

แสตมฟอรด 
ศูนยประสานงานอาคาร 
สีสมเซนเตอร 

 1 

 มหาวิทยาลัยมหานคร  1  
 มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
วิทยาเขตลาดพราว  1 

      M = สถาบันหลัก      C = วิทยาเขต 
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ตารางที่ 86 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน(ตอ) 

 
ค. ภาคกลาง 

จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 
 ม.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงเอเชีย ศูนยประสานงานอาคาร 

เคียงหงวน 
 1 

 มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตบางเขน 1  
 มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาคารพญาไท  1 
 มหาวิทยาลัยสยาม  1  
 มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  1  
 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ วิทยาเขตยศเส  1 
 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ วิทยาเขตหัวหมาก 1  
 มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย  1  
 วิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  1  
 วิทยาลัยเซนตหลุยส  1  
 วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก  1  
 วิทยาลัยดุสิตธานี  1  
 วิทยาลัยทองสุข  1  
 วิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี  1  
 วิทยาลัยนอรทกรุงเทพ  1  
 วิทยาลัยนอรท-เชียงใหม ศูนยประสานงานอาคารสินธุ  1 
 วิทยาลัยมิชชัน วิทยาเขตกรุงเทพ  1 
 วิทยาลัยรัชตภาคย  1  
ชลบุรี ม.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงเอเชีย  1  
 มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี  1 
นครปฐม มหาวิทยาลัยคริสเตียน  1  
 วิทยาลัยแสงธรรม  1  
นครนายก วิทยาลัยเซนตเทเรซา-อินติ  1  
ปทุมธานี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตรังสิต  1 
 มหาวิทยาลัยชินวัตร  1  
  M = สถาบันหลัก  C = วิทยาเขต 
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ตารางที่ 86 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน(ตอ) 

 
ค. ภาคกลาง(ตอ) 

จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 
 มหาวิทยาลัยรังสิต  1  
 มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี 
 1  

 มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย  1  
 วิทยาลัยปทุมธานี  1  
เพชรบุรี มหาวิทยาลัยนานาชาติชิลเลอร-แสตม

ฟอรด 
 1  

 มหาวิทยาลัยเว็บสเตอร(ประเทศไทย)  1  
สมุทรปราการ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ วิทยาเขตบางพลี 1  
 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ วิทยาเขตบางนา  1 
สระบุรี วิทยาลัยมิชชัน วิทยาเขตมวกเหล็ก  1 
สุพรรณบุรี มหาวิทยาลัยเวสเทิรน(ณิวัฒนา-เดิม)  1  
รวม   31 14 
  M = สถาบันหลัก  C = วิทยาเขต 

ง. ภาคใต 
จังหวัด ชื่อสถานศึกษา วิทยาเขต M C 

นครศรีธรรมราช วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต  1  
 วิทยาลัยศรีโสภณ  1  
ยะลา วิทยาลัยอิสลามยะลา  1  
สงขลา มหาวิทยาลัยหาดใหญ  1  
 วิทยาลัยพุทธศาสนานานาชาติ  1  
สุราษฎรธานี วิทยาลัยตาป  1  
รวม   6  
      M = สถาบันหลัก  C = วิทยาเขต 
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ตารางที่ 86 สถาบันอุดมศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ปการศึกษา 
               2546 จําแนกตามภูมิภาคที่ตัง้สถาบัน(ตอ) 

 
จ.สรุปจํานวนตามภูมิภาค 

จังหวัดที่มีสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน 

 
 

จํานวนสถาบันอุดมศึกษา 
 

 
 
เอกชน 

สถาบันหลัก 
(M) 

 
 
 
 
 
ภูมิภาคที่ตั้ง 

จํานวน
จังหวัด
ของ
ภาค 

จํานวน รอยละ 

U Co รวม 

วิทยาเขต/ 
หนวย
ประสาน 
งาน(C) 

รวม รอย
ละ 

เหนือ 17 6 35.3 4 6 10 0 10 14.1 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 19 4 21.0 3 6 9 1 10 14.1 
กลาง 26 9 34.6 20 11 31 14 45 63.4 
ใต 14 4 28.6 1 5 6 0 6 8.4 
รวม 76 23 30.3 28 28 56 15 71 100 
       M = สถาบันหลัก  C = วิทยาเขต  U = มหาวิทยาลัย  Co = วิทยาลัย  
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ตารางที่ 87 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคเหนือ 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 

กําแพงเพชร สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ ม.ราชภัฏกําแพงเพชร 1     
เชียงราย สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  1 วิทยาลัยกรุงธนเชียงราย 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 1     
 สกอ ม.ราชภัฏเชียงราย 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
เชียงใหม สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 1  มหาวิทยาลัยพายัพ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1 วิทยาลัยนอรท-เชียงใหม 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยฟารอีสเทอรน 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยแมโจ 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 1 3    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล      
 อื่นๆ ส.ดุริยางคศิลป 1     
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
ตาก สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1 วิทยาลัยลุมน้ําปง 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนตาก 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
นครสวรรค สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1 มหาวิทยาลัยเจาพระยา 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 มหาวิทยาลัยภาคกลาง 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 1 4    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
นาน สกอ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ  2    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
พะเยา สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
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ตารางที่ 87 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคเหนือ(ตอ) 
 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 

พิจิตร สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ  2    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนพิจิตร 1     
พิษณุโลก สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร 1  วิทยาลัยพิษณุโลก 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
เพชรบูรณ สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ 1 1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
แพร สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยแมโจ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
แมฮองสอน สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน  1    
ลําปาง สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  1 วิทยาลัยโยนก 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  1 วิทยาลัยอินเตอรเทค ลําปาง 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 

 



 

 
 

295 

ตารางที่ 87  การเปรียบเทยีบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคเหนือ(ตอ) 
 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
ลําพูน สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
สุโขทัย สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
อุตรดิตถ สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
อุทัยธานี สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนอุทัยธานี 1     
  รวมของรัฐ 24 65 รวมของเอกชน 10  
 

ตารางที่ 88 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคตะวันออก 
               เฉียงเหนือ 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
กาฬสินธุ สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ส.นาฏดุริยางคศิลป  1    
ขอนแกน สกอ มหาวิทยาลัยขอนแกน 1 1 ม.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 ว.บัณฑิตบริหารธุรกิจ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  2    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
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ตารางที่ 88 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคตะวันออก 
               เฉียงเหนือ(ตอ) 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
ชัยภูมิ สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
นครพนม สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครพนม 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
นครราชสีมา สกอ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 1  มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล 1 1 
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยนครราชสีมา 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 1 2    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
บุรีรัมย สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนบุรีรัมย 1     
มหาสารคาม สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
มุกดาหาร สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร 1     
ยโสธร สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  1    
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ตารางที่ 88 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคตะวันออก 
               เฉียงเหนือ(ตอ) 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

M C 

รอยเอ็ด สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 1     
 อื่นๆ ส.นาฏดุริยางคศิลป  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  1    
เลย สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 1     
ศรีสะเกษ สกอ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
สกลนคร สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 1 1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
สุรินทร สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
หนองคาย สกอ มหาวิทยาลัยขอนแกน  1    
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  1    
หนองบัวลําภู สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชน  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
อํานาจเจริญ สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
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ตารางที่ 88 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคตะวันออก 
               เฉียงเหนือ(ตอ) 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

M C 

อุดรธานี สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  1 ว.เทคโนโลยีราชธานี
อุดร 

1  

 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1 วิทยาลัยสันตพล 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
อุบลราชธานี สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 มหาวิทยาลัยราชธานี 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  1 ว.โปลีเทคนิคภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
1  

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  1    
 สกอ ม.ราชภัฏอุบลราชธานี 1 2    
 สกอ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ ส.บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล  1    
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข  1    
  รวมของรัฐ 29 65 รวมของเอกชน 9 1 
 

ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง   
 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
กรุงเทพฯ สกอ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 1  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 1  มหาวิทยาลัยเกริก 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยขอนแกน  1 มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 1  
 สกอ ม.เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 1 1 มหาวิทยาลัยคริสเตียน  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 1  มหาวิทยาลัยชินวัตร  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยนเรศวร  1 มหาวิทยาลัยเซนตจอหน 1  
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 
 
จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
 สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 
1  มหาวิทยาลัยนานาชาติชิลเลอร-แส

ตมฟอรด 
 1 

 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย 

1  มหาวิทยาลัยมหานคร 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล  6 ม.รัตนบัณฑิตวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี 

 1 

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร
เกษม 

1 2 ม.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง
เอเชีย 

 1 

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 1  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 1 1 
 สกอ ม.ราชภัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา 
1  มหาวิทยาลัยสยาม 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 1 5 มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร 
 3 ม.หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลง
กรณ 

 1 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 10  มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนัน

ทา 
1 6 วิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 1  

 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 1 1 วิทยาลัยเซนตหลุยส 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  1 วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ 1 1 วิทยาลัยดุสิตธานี 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยศิลปากร 1  วิทยาลัยทองสุข 1  
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน 1  วิทยาลัยเทคโนโลยีธนบุรี 1  
 สกอ สท.จอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง 
1  วิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 1  

 สกอ สท.พระจอมเกลาพระนคร
เหนือ 

1  วิทยาลัยนอรท-เชียงใหม  1 

 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  12 วิทยาลัยมิชชัน  1 
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 

 จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
กรุงเทพฯ สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร 
1  วิทยาลัยรัชตภาคย 1  

 อื่นๆ วิทยาลัยพยาบาล(สังกัดตางๆ) 8     
 อื่นๆ วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพฯ 1     
 อื่นๆ วิทยาลัยพลศึกษา 1     
 อื่นๆ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป 1     
 อื่นๆ วิทยาลัยชางศิลป 1     
 อื่นๆ วิทยาลัยนาฏศิลป 1     
 อื่นๆ วิทยาลัยแพทยศาสตรพระ

มงกุฏ 
1     

 อื่นๆ สถาบันการบินพลเรือน 1     
 อื่นๆ โรงเรียนนายเรืออากาศ 1     
กาญจนบุรี สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 1     
จันทบุรี สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ส.ดุริยางคศิลป  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล  1    
ฉะเชิงเทรา สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร 
1 1    

ชลบุรี สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1 ม.วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงเอเชีย 

1  

 สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา 1  มหาวิทยาลัยศรีปทุม  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร 
 4    

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร

ศาสตร 
 1    

 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 

 จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 

M C 

ชัยนาท สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
ตราด สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  1    
นครนายก สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  1 ว.เซนตเทเรซา-อินติ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
นครปฐม สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1 มหาวิทยาลัยคริสเตียน 1  
 สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยแสงธรรม 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย 
 1    

 สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศิลปากร  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
นนทบุรี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.เทคโนโลยีการแพทยฯ 1     
ปทุมธานี สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  1 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  1 มหาวิทยาลัยรังสิต 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ 1 1 วิทยาลัยปทุมธานี 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1 ม.อีสเทิรนเอเชีย 1  
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 1 1 มหาวิทยาลัยชินวัตร 1  
     ม.รัตนบัณฑิตฯ 1  
ประจวบคีรีขันธ สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  4    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 

 จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
ปราจีนบุรี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

พระนครเหนือ 
 1    

 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
พระนครศรี 
อยุธยา 

สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย 

 1    

 สกอ มหาวิทยาลัยมหิดล  1    
 สกอ ม.ราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
เพชรบุรี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 1 1 มหาวิทยาลัยนานาชาติชิล

เลอร-แสตมฟอรด 
1  

 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1 มหาวิทยาลัยเว็บสเตอร
(ประเทศไทย) 

1  

 สกอ มหาวิทยาลัยศิลปากร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
ระยอง สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  4    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา

เจาคุณทหารลาดกระบัง 
 1    

ราชบุรี สกอ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี 

 1    

 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอม
บึง 

1 3    

 อื่นๆ ว.พยาบาล 2     
ลพบุรี สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 1 1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  2    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
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ตารางที่ 89 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนปการศึกษา 2546 ใน  
               เขตภาคกลาง (ตอ) 

 จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
สมุทรปราการ สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  7 ม.หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 1  
 สกอ ม.ราชภัฏบานสมเด็จฯ  2 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  1 
 สกอ ม.ราชภัฏพระนคร  2    
 สกอ ม.ราชภัฏสวนดุสิต  1    
สมุทรสงคราม สกอ ม.ราชภัฏหมูบานจอมบึง  1    
สมุทรสาคร สกอ มหาวิทยาลัยเชียงใหม  1    
 สกอ ม.ราชภัฏนครปฐม  1    
 สกอ ม.ราชภัฏบานสมเด็จฯ  1    
 สกอ ม.ราชภัฏสวนดุสิต  1    
สระแกว สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1    
 สกอ ม.ราชภัฏวไลยลงกรณ  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนสระแกว 1     
สระบุรี สกอ มหาวิทยาลัยบูรพา  1 วิทยาลัยมิชชัน  1 
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  2    
 สกอ ม.ราชภัฏนครราชสีมา  1    
 สกอ ม.ราชภัฏพระนคร  1    
 สกอ ม.ราชภัฏวไลยลงกรณ  1    
 สกอ ม.ราชภัฏสวนดุสิต  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล  1    
สิงหบุรี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี  1    
สุพรรณบุรี สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1 ม.เวสเทิรน(ณิวัฒนา-เดิม) 1  
 สกอ ม.ราชภัฏกาญจนบุรี  1    
 สกอ ม.ราชภัฏบานสมเด็จฯ  1    
 สกอ ม.ราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
อางทอง สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 อื่นๆ ส.ดุริยางคศิลป  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษาอางทอง 1     
  รวมของรัฐ 68 149  33 12 
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ตารางที่ 90  การเปรียบเทยีบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคใต 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
กระบ่ี สกอ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยทักษิณ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  1    
ชุมพร สกอ มหาวิทยาลัยแมโจ  1    
 สกอ ม.ราชภัฏสุราษฎรธานี  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
 1    

 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
ตรัง สกอ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
นครศรีธรรมราช สกอ ม.มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  1 วิทยาลัยศรีโสภณ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย 
 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต 1  

 สกอ ม.ราชภัฏนครศรีธรรมราช 1 1    
 สกอ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  3    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
นราธิวาส สกอ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส 1     
 อื่นๆ ว.พยาบาล      
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ตารางที่ 90 การเปรียบเทียบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน ในเขตภาคใต(ตอ) 
 

จังหวัด สังกัด สถาบันอุดมศึกษารัฐ M C สถาบันอุดมศึกษาเอกชน M C 
ปตตานี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  1    
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
พังงา สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  1    
พัทลุง สกอ มหาวิทยาลัยทักษิณ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  1    
 อื่นๆ ส.นาฏดุริยางคศิลป  1    
ภูเก็ต สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 1     
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  1    
 สกอ ส.บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
ยะลา สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 1  วิทยาลัยอิสลามยะลา 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  1    
 สกอ ส.บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร      
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
 อื่นๆ ว.สาธารณสุข 1     
 อื่นๆ ว.พลศึกษา 1     
ระนอง สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี  1    
 สกอ วิทยาลัยชุมชนระนอง 1     
สงขลา สกอ มหาวิทยาลัยทักษิณ 1  มหาวิทยาลัยหาดใหญ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 1 1 ว.พุทธศาสนานานาชาติ 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 1     
 สกอ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  1    
 สกอ ส.บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
สตูล สกอ มหาวิทยาลัยทักษิณ  1    
 สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  1    
สุราษฎรธานี สกอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 1 1 วิทยาลัยตาป 1  
 สกอ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  1    
 อื่นๆ ว.พยาบาล 1     
  รวมของรัฐ 22 43 รวมของเอกชน 6  
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ตารางที่ 91 สรุปจํานวนสถาบันอุดมศึกษา จําแนกตามภูมิภาคที่ตั้ง 
 

 ภาคกลาง   ตะวันออกเฉียงเหนือ   ภาคใต   ภาคเหนือ   
ที่ จังหวัด รัฐ เอกชน จังหวัด รัฐ เอกชน จังหวัด รัฐ เอกชน จังหวัด รัฐ เอกชน 
1 กรุงเทพมหานคร 86 28 กาฬสินธุ 3 0 กระบ่ี 3 0 กําแพงเพชร 2 0 
2 กาญจนบุรี 2 0 ขอนแกน 12 3 ชุมพร 5 0 เชียงราย 5 1 
3 จันทบุรี 3 0 ชัยภูมิ 4 0 ตรัง 10 0 เชียงใหม 12 3 
4 ฉะเชิงเทรา 3 0 นครพนม 5 0 นครศรีธรรมราช 10 2 ตาก 4 1 
5 ชลบุรี 15 2 นครราชสีมา 10 3 นราธิวาส 3 0 นครสวรรค 10 2 
6 ชัยนาท 3 0 บุรีรัมย 3 0 ปตตานี 3 0 นาน 4 0 
7 ตราด 1 0 มหาสารคาม 5 0 พังงา 2 0 พะเยา 4 0 
8 นครนายก 3 1 มุกดาหาร 3 0 พัทลุง 3 0 พิจิตร 5 0 
9 นครปฐม 8 2 ยโสธร 2 0 ภูเก็ต 3 0 พิษณุโลก 7 1 
10 นนทบุรี 6 0 รอยเอ็ด 6 0 ยะลา 6 1 เพชรบูรณ 6 0 
11 ปทุมธานี 7 6 เลย 3 0 ระนอง 3 0 แพร 6 0 
12 ประจวบคีรีขันธ 6 0 ศรีสะเกษ 5 0 สงขลา 7 2 แมฮองสอน 2 0 
13 ปราจีนบุรี 6 0 สกลนคร 4 0 สตูล 2 0 ลําปาง 8 2 
14 พระนครศรีอยุธยา 5 0 สุรินทร 5 0 สุราษฎรธานี 4 1 ลําพูน 3 0 
15 เพชรบุรี 5 2 หนองคาย 3 0    สุโขทัย 5 0 
16 ระยอง 6 0 หนองบัวลําภ ู 3 0    อุตรดิตถ 3 0 
17 ราชบุรี 7 0 อํานาจเจริญ 2 0    อุทัยธาน ี 4 0 
18 ลพบุรี 6 0 อุดรธานี 6 2       
19 สมุทรปราการ 12 2 อุบลราชธานี 11 2       
20 สมุทรสงคราม 1 0          
21 สมุทรสาคร 4 0          
22 สระแกว 3 0          
23 สระบุรี 8 1          
24 สิงหบุรี 1 0          
25 สุพรรณบุรี 7 1          
26 อางทอง 3 0          
 รวมทั้งภาค 217 45 รวมทั้งภาค 95 10 รวมทั้งภาค 64 6 รวมทั้งภาค 90 10 
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ตารางที่ 92  การเปรียบเทยีบจํานวนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  
 
  ส.อุดมศึกษารัฐ ส.อุดมศึกษาเอกชน รวมทั้งหมด 

ภาค M C รวม % M C รวม % จํานวน % 

เหนือ 24 66 90 19.4 10 0 10 14.1 100 18.7 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 29 65 94 20.2 9 1 10 14.1 104 19.4 

กลาง 68 149 217 46.7 31 14 45 63.4 262 48.9 

ใต 21 43 64 13.8 6 0 6 8.5 70 13.1 

รวม 142 323 465 100.0 56 15 71 100.0 536 100.0 

รอยละ 26.5 60.3 86.8  10.4 2.8 13.2  100.0   

M =  จํานวนสถาบันหลัก       C = จํานวนวิทยาเขตหรือหนวยสอนตางๆหรือหนวยประสานงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

308 

ตารางที่ 93 จํานวนสถาบันและจํานวนนกัศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ปการศึกษา 2522- 
               2546 
 
   พ.ศ. จํานวนสถาบัน รอยละ ปวส ป.ตรี ป.โท ป.เอก รวม เลขดัชนี 

2522 11 100 5414 17009 0  22423 100.0 
2523 11 100 6706 20985 0 0 27844 124.2 
2524 11 100.0 7583 23418 0 0 31001 138.3 
2525 12 109.1 8793 26993 0 0 35569 158.6 
2526 12 109.1 8142 30526 0 0 38668 172.4 
2527 15 136.4 8919 36659 0 0 45578 203.3 
2528 18 163.6 9002 37498 117 0 46617 207.9 
2529 19 172.7 7042 44829 428 0 52299 233.2 
2530 23 209.1 6306 51665 711 0 58682 261.7 
2531 25 227.3 5223 56521 1081 0 62825 280.2 
2532 26 236.4 6767 69955 1391 0 78113 348.4 
2533 26 236.4 7920 83721 1529 0 93170 415.5 
2534 25 227.3 7573 102447 3005 7 113032 504.1 
2535 25 227.3 6966 111575 3099 10 121650 542.5 
2536 24 218.2 6733 124555 3772 7 135067 602.4 
2537 24 218.2  NA NA NA 147301 656.9 
2538 25 227.3  NA NA NA 157716 703.4 
2539 28 254.5  NA NA NA 171332 764.1 
2540 29 263.6  177897 7832 56 185767 828.5 
2541 32 290.9  180966 7068 53 188087 838.8 
2542 43 390.9  195867 9391 69 205327 915.7 
2543 46 418.2  189352 10767 97 200216 892.9 
2544 49 445.5  212102 12046 134 224282 1000.2 
2545 52 472.7  239001 12072 80 251153 1120.1 
2546 53 481.8  280029 11394 64 294072 1311.5 

 
ที่มา: รายงานการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ป2522-2546, ทบวงมหาวิทยาลัย(สกอ.) 
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                         แผนภูมิที่ 27 การเตบิโตของจํานวนนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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                 แผนภูมิที่ 28 การเติบโตของจํานวนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
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ตารางที่ 94 จํานวนนักศึกษาเขาใหมของสถาบันอุดมศกึษาเอกชน ป พ.ศ.2540-2546 
 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
   พ.ศ. จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 

2540 56683 100.0 2842 100.0 8 100 59533 100.0 
2541 57392 101.3 3328 117.1 11 137.5 60731 102.0 
2542 57306 101.1 3643 128.2 24 300 60973 102.4 
2543 67068 118.3 4541 159.8 17 212.5 71626 120.3 
2544 80871 142.7 4358 153.3 31 387.5 85260 143.2 
2545 88286 155.8 4321 152.0 27 337.5 92634 155.6 
2546 85574 151.0 3933 138.4 19 237.5 89526 150.4 

 
ที่มา: รายงานการศึกษาสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ป2540-2546, ทบวงมหาวิทยาลัย(สกอ.) 

 
 
ตารางที่ 95 การเปรียบเทียบจํานวนนิสตินักศึกษา  ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  
                ปการศึกษา 2542-2545 
 
 2542  2543  2544  2545  
ระดับการศึกษา รัฐ เอกชน รัฐ เอกชน รัฐ เอกชน รัฐ เอกชน 
ต่ํากวาปวส./อนุปริญญาตรี 9,230  15,326 202,468 18,148  12,392  
ปวส./อนุปริญญา 1,538  727    1,469  
ปริญญาตรี 73,7421 168,676 775,802 191,213 834,278 212,223 884,282 239,001 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต 2,757  1,833  2,015  4,140  
ปริญญาโทหรือเทียบเทา 74,810 8,912 86,314 11,158 96,275 11,550 114,091 12,072 
ปริญญาเอกหรือเทียบเทา 2,279 69 3071 97 5,043 37 6,131  
รวม 828,035 195,563 883,073 202,468 955,759 223,810 1022,505 251,153 
สัดสวน รัฐ : เอกชน 80.9 19.1 81.3 18.7 81.0 19.0 80.3 19.7 
รวมทั้งรัฐและเอกชน 1,023,598 1,085,541 1,179,569 1,273,658 

  
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 

 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/
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ตารางที่ 96 จํานวนนักเรียน/นักศึกษาสถาบันอาชวีศกึษาของรัฐ ปการศึกษา2542-2546 
 

 ปวช  ปวส  ปทส  รวม  
พ.ศ. จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 

2542 420223 100.0 163773 100.0 1170 100.0 585166 100.0 
2543 404206 96.2 188605 115.2 233 19.9 593044 101.3 
2544 395199 94.0 196641 120.1 1017 86.9 592857 101.3 
2545 406067 96.6 189097 115.5 1545 132.1 596709 102.0 
2546 392246 93.3 178057 108.7 985 84.2 571288 97.6 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2547) 

 
ตารางที่ 97 สถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่สอนระดับ ปวส. 
ประเภท เหนือ ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง ใต รวม 

เอกชน 42 69 203 53 367 
รัฐ 75 109 139 75 403 
รวม 117 178 342 128 770 
 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 
 
ตารางที่ 98 จํานวนนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภัฏรอบการเรียนภาคปกติ ป 2540-2545 

หนวย: 1000 คน 
  อนุ ป. ป.ตรี4ป ป.ตรี 2 ป ป.บัณฑิต ป.โท รวม 

พ.ศ.  จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 
2540 14.8 100.0 123.9 100.0 15.1 100.0 0   0   154 100.0 
2541 13.7 92.6 132.8 107.2 16.5 109.3 0.018 100.0 0.041 100.0 163.2 106.0 
2542 11.9 80.4 145.8 117.7 19.9 131.8 0.107 594.4 0.202 492.7 178 115.6 
2543 10.9 73.6 161.5 130.3 26.8 177.5 0.069 383.3 0.255 622.0 199.6 129.6 
2544 7.9 53.4 162.5 131.2 30.9 204.6 0.229 1272.2 0.23 561.0 201.9 131.1 

2545 6.5 43.9 176.1 142.1 38.2 253.0 0.108 600.0 0.25 609.8 224.3 145.6 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 
 
 
 
 

http://www.moe.go.th/,(2547
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ตารางที่ 99 จํานวนนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภัฏรอบการเรียนภาค กศ.บป. ป 2540-2545 
หนวย: 1000 คน 

  อนุ ป. ป.ตรี4ป ป.ตรี 2 ป ป.บัณฑิต ป.โท รวม 
พ.ศ.  จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 
2540 59.7 100.0 36.7 100.0 125.5 100.0 0   0   222 100.0 
2541 53.7 89.9 42.2 115.0 128.5 102.4 0.142 100.0 0.472 100.0 230.1 103.6 
2542 42 70.4 55.8 152.0 118.8 94.7 0.395 278.2 1.399 296.4 218.6 98.5 
2543 47.6 79.7 77.9 212.3 156.8 124.9 0.697 490.8 4.092 866.9 287.3 129.4 

2544 40.8 68.3 84.2 229.4 141.6 112.8 1.583 1114.8 6.495 1376.1 274.7 123.7 

2545 35.7 59.8 89 242.5 132.3 105.4 3.245 2285.2 8.491 1798.9 268.9 121.1 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 
 
ตารางที่ 100 การเปรียบเทยีบอาจารยประจําของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน จําแนกตามระดับ 
                 การศึกษาของอาจารย ป2540-2545 
 
 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 
ป จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี จํานวน ดัชนี 

2540 2533 100.0 3311 100.0 481 100.0 6325 100.0 

2541 2567 101.3 3873 117.0 569 118.3 7009 110.8 

2542 2729 107.7 4575 138.2 676 140.5 7983 126.2 

2543 2633 103.9 5228 157.9 855 177.8 8716 137.8 

2544 2572 101.5 5740 173.4 1038 215.8 9350 147.8 

2545 2524 99.6 5935 179.3 1112 231.2 9571 151.3 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/,(2546) 
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ตารางที่ 101 สัดสวนนักศึกษาตออาจารยของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
 

พ.ศ. นักศึกษา อาจารย นักศึกษา : อาจารย 
2540 185,767 6,325 30 : 1 
2541 188,087 7,009 27 : 1 
2542 205,327 7,983 26 : 1 
2543 200,216 8,716 23 : 1 
2544 224,282 9,350 24 : 1 
2545 251,153 9,571 27 : 1 
2546 294,072 10,352 29 : 1 

 
ที่มา : http://www.moe.go.th/ 
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ประวตัิผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นายสําราญ บุญเจริญ  เกิดวันที่ 5 ตลุาคม  2498    สําเร็จประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง(ปวส.)สาขาไฟฟากําลังจากวิทยาลยัเทคนิคกรุงเทพปการศึกษา 2519   สําเร็จการศึกษา
บริหารธุรกิจบัณฑิต(เกียรตินิยมอันดับสอง) สาขาการจัดการในปการศึกษา2528จาก
มหาวทิยาลยักรุงเทพ สาํเร็จการศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ(หลกัสตูรภาษาอังกฤษ) จบ
ในปการศึกษา2530  ระหวางปการศึกษา2531 – 2537 ศึกษาระดับปริญญาตรีที่
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช ไดรบัปริญญาตรี 3 สาขา ไดแก รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต
(รป.บ.)  บริหารธุรกิจบัณฑติ(การบัญชี)  และเศรษฐศาสตรบัณฑิต(เศรษฐศาสตรธุรกิจ)   ในป
การศึกษา 2542 ศึกษาตอในหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง สาขาการจัดการอุดมศึกษา 
หลักสูตรนานาชาติ ที่ภาคอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
 ป พ.ศ.2519  เริ่มทํางานในตําแหนงชางไฟฟาที่ บรษิัทกระดาษสหไทยจํากัด จนถึงป 
พ.ศ.2530 เม่ือสําเร็จปริญญาโท จึงเปลี่ยนสายงานมาเปนอาจารยที่มหาวิทยาลัยภาคกลาง 
จังหวัดนครสวรรค  ปจจุบนัเปนรองอธิการบดีฝายวชิาการและวิจัยของมหาวิทยาลัยภาคกลาง 
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