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	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	การหาคุณภาพของแบบสอบถาม

	การให้คะแนนและการตรวจนับคะแนน 

	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	การวิเคราะห์ข้อมูล

	สถิติที่ใช้ในการวิจัย



