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บทท่ี  1 
 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 เม่ือกลาวถึงเด็ก ทุกคนยอมจะรูกันดีวา เด็กเปนทรัพยากรที่มีคุณคาและเปนอนาคตที่
สําคัญตอการพัฒนาประเทศ   โดยเฉพาะเด็กที่มีอายุตั้งแตแรกเกิดถึง5 ป ซึ่งถือเปนชวงตนของ
ชีวิตมนุษยที่มีความสําคัญอยางยิ่ง เนื่องจากจะพัฒนาการทางดานตางๆ จะมีการเจริญเติบโต
อยางรวดเร็ว ทั้งในสวนของรางกายที่จะมีการพัฒนาของเสนในประสาทใหขยายงอกงาม และ
สรางจุดเชื่อมตอของเสนใยประสาทของเซลลสมองข้ึน ซึ่งทําใหเด็กสามารถที่จะเรียนรูไดงาย มี
ชีวิตชีวา รูเหตุรูผล เปนพื้นฐานแหงการพัฒนาของเด็ก ถาหากไมไดรับการเอาใจใส เล้ียงดูและ
กระตุนพัฒนาการที่ดี เสนใยประสาทและการเชื่อมตอบางสวนที่ไมไดรับการกระตุนอาจหายไป (1) 
Khalsa(2) ไดศึกษาวาเด็กทุกคนในโลกนี้เกิดมามีรูปแบบของสมองที่เหมือนกัน แตการเล้ียงดูที่
แตกตางกันนั้นมีผลที่ทําใหเด็กมีพัฒนาการทางดานสติปญญา และอารมณที่ตางกัน โดยพบวา
เด็กที่ไดรับการเล้ียงดูดวยความรักและอบอุน จะเปนคนที่มีความฉลาดทางดานสติปญญาและ
อารมณมากกวาเด็กที่ไดรับการ เล้ียงดูแบบปลอยปละละเลยและถูกทอดทิ้ง อีกทั้งในสวนของ
ทฤษฎีพัฒนาการทางดานจิตใจ อารมณ และสังคม ที่ไดกลาวถึงความสําคัญของชวงแรกของชีวิต
ที่เปนชวงที่จะเด็กจะมีการพัฒนาความสนใจตอส่ิงรอบขาง จากการไดรับการตอบสนองและการ
กระตุนในส่ิงที่เด็กตองการ ซึ่งหากไดรับการตอบสนองที่เหมาะสมก็จะสงผลใหเกิดการพัฒนา
ความม่ันใจและไววางใจตอส่ิงรอบตัวมากข้ึนทําใหเด็กมีความม่ันใจและกลาที่จะทําในส่ิงตางๆ 
จากขางตนจะเห็นไดวาการที่ไดรับการกระตุนและพัฒนาที่เหมาะสมทั้งในดานรางกาย สังคม 
อารมณและจิตใจ แลวก็จะสงผลตอการพัฒนาไปสูวัยเรียน วัยรุน และวัยผูใหญที่มีคุณภาพตอไป 
 แตในการที่จะพัฒนาไปสูวัยเรียน วัยรุน วัยผูใหญและวัยตอไปนั้น นอกเหนือจาก
พันธุกรรมและการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวแลว ยังจะมีสถานที่ที่จะมีอิทธิพลตอเด็ก นั่นก็คือ 
สถานรับเล้ียงเด็ก โดยจากขอมูลการสํารวจสภาวะสุขภาพคนไทยเกี่ยวกับการเล้ียงดูเด็ก  พ.ศ.
2539-2540  พบวารอยละ 37.3 ของเด็กปฐมวัยไดรับการเล้ียงดูในสถานรับเล้ียงเด็ก และอาจ
กลาวไดวา สถานรับเล้ียงเด็ก คือบานที่สองของเด็กปฐมวัย(3) ซึ่งในสถานรับเล้ียงเด็กเหลานี้ จะมี
บุคคลที่มีบทบาทสําคัญตอเด็กในการทําหนาที่ดูแลและอบรมเล้ียงดูเด็ก ก็คือ ผูดูแลเด็กที่อยู
ภายในสถานรับเล้ียงเด็ก ซึ่งเปนผูที่มีหนาที่อยางใกลชิดรองจากพอแมผูปกครอง ซึ่งจะมีอิทธิพล
ตอการปรับเปล่ียนพฤติกรรม และการพัฒนาการเด็กทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม 
และสติปญญาที่เหมาะสมตามวัย เพื่อใหเด็กเจริญเติบโตอยางมีคุณภาพ  
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 โดยการเล้ียงดูเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กนี้ ก็จะมีผูดูแลเด็กที่ถือไดวาเปนผูมีสวนเกี่ยวของที่
สําคัญในการพัฒนาของเด็กใหเปนไปอยางเหมาะสม จึงตองเปนผูที่มีความรูความสามารถ รูจัก
รับผิดชอบ รักเด็ก อุปนิสัย ออนโยน โอบออมอารี มีความยุติธรรม มีลักษณะเปนผูนํา แต
นอกเหนือส่ิงเหลานี้ ยังมีอีกส่ิงหนึ่งที่ยังถือไดวาสําคัญตอการเปนผูดูแลเด็ก นั่นก็คือ เจตคติที่มีตอ
เด็กและเจตคติตอการทํางานเล้ียงดูเด็กของผูดูแลเด็ก(4)ซึ่งจะเปนส่ิงที่มีอิทธิพลตอการแสดงทาที 
พฤติกรรมและการกระทําตางๆออกมา  รวมถึงเปนส่ิงที่แสดงถึงทั้งความคิด ความเชื่อ และ
ความรูสึกของบุคคลที่จะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมในลักษณะชอบ- ไมชอบ หรืออาจพอใจ -ไม
พอใจ ตอส่ิงใดๆ(5)โดยอาจจะกลาวไดวา หากบุคคลนั้นมีเจตคติในทางที่ดีตอส่ิงใดๆนั้นก็ยอม
สงผลถึงพฤติกรรมและการกระทําที่เหมาะสม แตในทางกลับกัน หากบุคคลนั้นมีเจตคติในทางที่
ไมดีตอส่ิงใดๆนั้นก็ยอมสงผลถึงพฤติกรรมและการกระทําที่เหมาะสม เม่ือนํามาเชื่อมโยงเขา
ดวยกันกับเจตคติของผูดูแลเด็ก ซึ่งหากผูดูแลเด็กมีเจตคติในทางที่ดีทั้งตอเด็ก และตอการทํางาน
เล้ียงดูเด็ก ก็ยอมสงผลใหเกิดพฤติกรรมและการกระทําที่เหมาะสม กับตัวเด็กเองใหไดรับการ
พัฒนาไปในทางที่ดี แตในทางกลับกัน หากผูดูแลเด็กมีเจตคติในทางที่ไมดีก็อาจสงผลตอตัวเด็ก
ได(6)  
 ดังนั้น เพื่อจะเปนผูที่ใหการดูแลเด็กอยางมีประสิทธิภาพ และจะเปนแบบอยางที่ดีของเด็ก
ในการการวางรากฐาน ความคิด สติปญญา อารมณ สังคมและบุคลิกภาพทีด่ีใหกับเด็ก ผูวิจัย
เล็งเห็นถึงความสําคัญของเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ
เล้ียงเด็ก ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้เพื่อที่จะไดใหนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปใหหนวยงานที่เกี่ยว 
ของตระหนักถึงความสําคัญของเด็กและบุคลากรในการดูแลเดก็ และนําความรูที่ไดไปเปนแนว 
ทางใหเกิดประโยชนในการวางแผนพัฒนาตอไป เพื่อใหที่จะสงใหเกิดผลดีใหเกิดข้ึนกับเด็กที่จะ
เติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพตอไปในอนาคต    

คําถามการวิจัย 
1.ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กมีเจตคติอยางไรตอเด็กและมีเจตคติอยางไรตอการปฏิบัติ

หนาที่ในการดูแลเด็ก 
2.เจตคติตอเด็กและเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กมีความสัมพันธอยางไรกับการปฏิบัติ

หนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก 
3.มีปจจัยอะไรบางที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ

เล้ียงเด็ก 
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วัตถุประสงคของการวิจัย  
 1.เพื่อศึกษาเจตคติของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กที่มีตอเด็กและเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็ก 
 2.เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแล
เด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก 
 3.เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ
เล้ียงเด็ก 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

  

 
1.เจตคติตอเด็ก 
 
2.เจตคติตอการทํางาน   
 ดูแลเด็ก 
 

ผูดูแลเด็ก 
ปจจัยสวนบุคคล 
-อาย ุ
-ระดับการศึกษา 
-เศรษฐฐานะ 
-สถานภาพสมรส 
- ประวัติการเจ็บปวยหรือโรคประจําตัว  
-ประสบการณในการทํางาน  
-ระยะเวลาในการทํางานเล้ียงดูเด็ก 
 -จํานวนชั่วโมงในการทํางานตอวัน 
-ความสมํ่าเสมอในการมาทํางาน 
 -สวัสดิการที่ไดรับ 

 
การปฏิบัตหินาท่ีในการ

ดูแลเด็ก 
 

สถานรับเลี้ยงเด็ก 
-นโยบายของสถานรับเล้ียงเด็ก 
-การจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู 
 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 
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ขอตกลงเบื้องตน 

 ไมมี 

ขอจํากัดของการวิจัย 
ในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเฉพาะเจตคติของผูดูแลเด็กซึ่งจะดูแลเด็กที่มีอายุตั้งแต

แรกเกิดจนถึง 3 ปที่อยูในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน ในจังหวัดลําพูน 

คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 
 เจตคติตอเด็ก หมายถึง แนวโนมของพฤติกรรมในลักษณะชอบ- ไมชอบ หรืออาจพอใจ -
ไมพอใจ ตอเด็ก ซึ่งเกิดจากความคิด ความเชื่อ ความรูสึก และประสบการณที่พบเจอมาของผูดูแล
เด็ก ซึ่งเปนตัวกําหนดแนวทางในการมีปฏิกิริยาตอบสนองตอเด็ก 
 เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก หมายถึง แนวโนมของพฤติกรรมในลักษณะชอบ- ไมชอบ 
หรืออาจพอใจ -ไมพอใจตอการทํางานดูแลเด็ก ซึ่งเกิดจากความคิด ความเชื่อ ความรูสึก และ
ประสบการณที่พบเจอมาของผูดูแลเด็ก ซึ่งเปนตัวกําหนดแนวทางในการมีปฏิกิริยาตอบสนองตอ
การทํางานดูแลเด็ก 
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก หมายถึง การกระทําในส่ิงที่ไดรับมอบหมายในการดูแล
เด็กทั้งทางดานรางกาย ไดแก การทําความสะอาดรางกาย ปอนนม ปอนอาหาร ดานการฝกฝน
พัฒนาการใหเหมาะสมตามวัย โดยผานการเลนกับเด็ก และดานจิตใจและอารมณ โดยการให
ความรัก ความเอาใจใส คอยระวังภัยให  
 สถานรับเล้ียงเด็กเอกชน หมายถึง สถานที่รับเล้ียงเด็กอายุตั้งแตแรกเกิด ถึง 3 ป ที่
สามารถใหการเล้ียงดูและพัฒนาเด็ก ภายใตการจดทะเบียนตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็กพ.ศ.
2549 (7) 
 เด็ก หมายถึง  เด็กอายุตั้งแตแรกเกิด ถึง 3 ป ที่เล้ียงดูในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน  
 ผูดูแลเด็ก หมายถึง  บุคคลที่มีหนาที่และรับผิดชอบในการดูแลเด็กที่มีอายุตั้งแตแรกเกิด 
ถึง 3 ป ในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน  

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของตระหนักถึงความสําคัญของเด็กและบุคลากรในการดูแล
เด็ก และนําความรูที่ไดไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาตอไป 
 2.เพื่อนําผลการวิจัยที่ไดมาพัฒนาสูการวิจัยที่ใชกลุมประชากรใหญกวาเพื่อเปนแนวทาง
ในการวางนโยบายสงเสริมดานการเล้ียงดูที่ดีตอเด็ก 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 ในการศึกษาคร้ังนี ้เปนการศึกษาเกี่ยวกับเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของ
ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน ของจังหวัดลําพูน โดยผูวิจัยมีเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการศึกษา ดังนี ้

1. แนวคิดและทฤษฎีเจตคติและการดูแลเด็ก 
2. แนวทางการปฏิบัติที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ 
3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

1.แนวคิดและทฤษฎีเจตคติและการดูแลเด็ก 
 ในการเจริญเติบโตของเด็ก โดยเฉพาะในชวงวัยเด็กตั้งแตแรกเกิดถึง 5 ปจะเปนชวงวัยที่
เปนเหมือนจุดเร่ิมตนของการสรางรากฐานของชีวิต ปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอพัฒนาการและการ
เตรียมความพรอมของเด็กในชวงอายุนีแ้บงเปน 2 ประเภท (8) คือ ปจจัยทางพันธุกรรม และปจจัย
ทางสภาพแวดลอม โดย 
 1. ปจจัยทางพันธุกรรม ซึ่งจะเปนปจจัยภายในที่กําหนดขอบเขตลักษณะและขีด
ความสามารถของบุคคล ทั้งทางรางกายและจิตใจ โดยผานทางกระบวนการถายทอดทางยีน 
(Genetics) ที่อยูในเชื้อสายของบรรพบุรุษมายังลูกหลาน โดยอิทธิพลของพันธุกรรมจะที่สงผลตอ
พัฒนาการและการเตรียมความพรอมของเด็ก ไดแก ลักษณะทางกายภาพ เชน รูปราง รูปลักษณะ
ภายนอก ระดับวุฒิภาวะ ความสามารถทางสมอง ลักษณะความผิดปกติทีเ่กิดจากความผิดปกติ
ของโครโมโซม ชนิดของกลุมเลือด และพื้นฐานทางอารมณของเด็ก 
 2. ปจจัยทางสภาพแวดลอม ซึ่งจะเปนปจจัยภายนอกที่เปนตัวผันแปรพัฒนาการและการ
เจริญเติบโตของเด็กไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง แบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ ไดแก บาน โรงเรียน ของเลน อาหาร บรรยากาศ เปนตน และสภาพแวดลอมทางสังคม 
ไดแก ครอบครัว ญาติ พี่นอง ครู ผูดูแล วัฒนธรรม ความสัมพันธระหวางบุคคล เปนตน โดย
อิทธิพลของสภาพแวดลอมตอพัฒนาการและการเตรียมความพรอมของเด็ก ไดแก สถานภาพของ
ครอบครัว ลักษณะการอบรมเล้ียงดู ภาวะโภชนาการ สภาพสังคม ส่ือมวลชน และความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีสมัยใหม 
 จากปจจัยขางตน โดยเฉพาะปจจัยทางดานสภาพแวดลอม ที่มีผูกลาวถึงวา ปจจัยในดาน
นี้ ถือวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอเด็กในดานของการสรางบุคลิกภาพและพฤติกรรมของเดก็  
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ดังเชนทฤษฎีพัฒนาการทางจิตวิทยา ไดแก ทฤษฎีพัฒนาการทางบุคลิกภาพของFreud(9)   ซึ่งจะ
เนนถึงความสําคัญในการปลูกฝงบุคลิกภาพวัยเด็กเล็กมากที่สุด โดยกลาววา ในชวง 1-5 ปแรก
ของชีวิต เปนชวงที่สําคัญที่เด็กจะมีการพัฒนาบุคลิกภาพมากโดยการเลียนแบบการกระทําของ
บิดามารดาและผูที่อยูใกลชิด เชน ผูดูแล เปนตน และทฤษฎีพัฒนาการทางสังคม Erikson(10)   ที่
ไดอธิบายวาบุคลิกภาพของบุคคล เปนผลเนื่องมาจากวุฒิภาวะบวกกับการเรียนรูในการปรับตัว
เขากับส่ิงแวดลอม แตนอกเหนือจากส่ิงเหลานั้น ก็จะมีอิทธิพลของการเล้ียงดูของพอแมและผูดูแล
ที่สงผลตอพัฒนาการทางดานบุคลิกภาพของเด็กได  
 ดังนั้น การอบรมเล้ียงดูเด็กในชวงตนจึงเปนการวางรากฐานการดําเนินชีวิตใหกับเด็ก และ
มีอิทธิพลตอการสรางบุคลิกภาพและพฤติกรรมแกเด็ก โดยที่เด็กจะเรียนรูคานิยม เจตคติ ความ
เชื่อ และพฤติกรรมตางๆทีพ่ึงประสงคและไมพึงประสงคในสังคมจากการส่ังสอนและชี้แนะของพอ
แมผูปกครอง หรือผูดูแลเปนสวนใหญ หากมีวิธีการอบรมเล้ียงดูเด็กที่ไมเหมาะสมยอมทําใหเด็ก
แสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมหรือมีปญหาได เชน เด็กที่มีพฤติกรรมกาวราวมักมีสาเหตุมาจาก
การขาดความรัก ความเอาใจใส การอบรมส่ังสอน ความอบอุนในครอบครัว ซึ่งอาจสงผลให
พัฒนาการตามวัยของเด็กหยุดชะงักหรือลมเหลวได จึงทําใหคุณลักษณะของผูที่ดูแลเด็กจึงมีอิทธิ
ผลที่จะสงผลตอการอบรมเล้ียงดูเด็กได ซึ่งคุณลักษณะของผูดูแลก็มีองคประกอบอยูหลาย
ประการ ดังเชน บุคลิกภาพ ประสบการณเดิมที่ผูดูแลเด็กมีอยู หรือแมกระทั่งเจตคติ ซึ่งถือเปน
องคประกอบหนึ่งที่มีความนาสนใจในการศึกษา โดยมีผูใหคําจํากัดความไวหลายอยาง ดังเชน 
 Allport (11) กลาววา “เจตคต ิเปนสภาวะของความพรอมทางดานจิตซึ่งเกิดข้ึนจาก
ประสบการณ สภาวะความพรอมนี ้จะเปนแรงที่กําหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลที่จะมีตอ
บุคคล ส่ิงของ หรือสภาพที่เกี่ยวของ ซึ่งเจตคติเปนลักษณะภายในจิตใจที่แสดงออกในแงของ
อารมณที่มีตอส่ิงนั้น ๆ “ 
 Thurstone (12) ไดใหความหมายวา “เจตคต ิหมายถึง ผลรวมทั้งหมดของมนุษยเกี่ยวกับ
ความรูสึก ความคิดเห็น ความกลาตอบางส่ิงบางอยาง การแสดงออกดานคําพูด เชน ความคิดเห็น 
เปนสัญลักษณของเจตคต ิซึ่งสามารถวัดได โดยวัดความคิดเห็นของบุคคลที่มีตอส่ิงเราตาง ๆ” 
 ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (13) กลาววา “เจตคต ิเปนคําสมาส 
ระหวางคําวา เจต และคําวา คติ ซึ่ง ไดใหความหมายวา เจตคต ิแปลวา ทาท ีหรือ ความรูสึกของ
บุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และคําวา คต ิแปลวา แบบอยาง หรือวิธ ีหรือแนวทาง เม่ือรวมเขาดวยกัน 
แปลวา แบบอยางของความรูสึก ซึ่งหมายถึง ความรูสึกที่เห็นดวย หรือไมเห็นดวยตอเร่ืองใดเร่ือง
หนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 



 
 

7

 จากคําจํากัดความที่กลาวมา สรุปไดวา เจตคต ิเปน แนวโนมของพฤติกรรมในลักษณะ
ชอบ- ไมชอบ หรืออาจพอใจ -ไมพอใจ ตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่งเกิดจากความคิด ความเชื่อ ความรูสึก 
และประสบการณที่พบเจอมาของผูนั้น มาเปนตัวกําหนดแนวทางในการมีปฏิกิริยาตอบสนองตอ
ส่ิงๆนั้น  
 โดยองคประกอบของเจตคติที่สําคัญ 3 ประการ คือ (14)  
 1. การรู (COGNITION) ประกอบดวยความเชื่อของบุคคลที่มีตอเปาหมาย โดยส่ิงสําคัญ
ขององคประกอบนี้ก็คือ จะประกอบดวยความเชื่อที่ไดประเมินคาแลววานาเชื่อถือหรือไมนาเชื่อถือ 
ดีหรือไมดี และยังรวมไปถึง ความเชื่อในใจวาควรจะมีปฏิกิริยาตอบโตอยางไรตอเปาหมายเจตคติ
นั้นจึงจะเหมาะสมที่สุด ดังนั้น การรูและแนวโนมพฤติกรรมจึงมีความเกี่ยวของและสัมพันธอยาง
ใกลชิด 
 2. ความรูสึก (FEELING) หมายถึง อารมณที่มีตอเปาหมายนั้น โดยเปาหมายจะถูกมอง
ดวยอารมณชอบหรือไมชอบ ถูกใจหรือไมถูกใจ สวนประกอบดานอารมณ ความรูสึกนี้เองที่ทําให
บุคคลเกิดความดื้อดึงยึดม่ัน ซึ่งอาจกระตุนใหมีปฏิกิริยาตอบโตได หากมีส่ิงที่ขัดกับความรูสึกมา
กระทบ  
 3. แนวโนมพฤติกรรม (ACTION TENDENCY)   หมายถึง ความพรอมที่จะมีพฤติกรรมที่
สอดคลองกับเจตคติ ถาบุคคลมีเจตคติที่ดีตอเปาหมาย เขาจะมีความพรอมที่จะมีพฤติกรรม
ชวยเหลือหรือสนับสนุนเปาหมายนั้น ถาบุคคลมีเจตคติในทางลบตอเปาหมาย เขาก็จะมีความ
พรอมที่จะมีพฤติกรรมทําลาย หรือทําราย เปาหมายนั้นเชนกัน 
 แลวจึงมีการแสดงออกทางเจตคติซึ่งสามารถแบงไดเปน  3  ประเภท ดังนี้คือ (15) 
 1.  เจตคติในทางบวก คือ ความรูสึกตอส่ิงแวดลอมในทางที่ดีหรือยอมรับ ความพอใจ 
 2.  เจตคติในทางลบ คือ การแสดงออก หรือความรูสึกตอส่ิงแวดลอมในทางที่ไมพอใจ ไม
ดี ไมยอมรับ ไมเห็นดวย  
 3.  การไมแสดงออกทางเจตคติ  หรือมีเจตคติเฉยๆ คือ มีเจตคติเปนกลางอาจจะเพราะวา
ไมมีความรูความเขาใจในเร่ืองนั้นๆ หรือในเร่ืองนั้นๆ เราไมมีแนวโนมเจตคติอยูเดิมหรือไมมี
แนวโนมทางความรูในเร่ืองนั้นๆ มากอน  
  ซึ่งการแสดงออกของเจตคติจะเกิดมาจากปจจัยหลายประการดวยกัน โดยมีผูกลาวถึง
ปจจัยและกลไกการเกิดเจตคติ ดังนี ้            
 นวม สงวนทรัพย (16) ไดกลาวถึงพัฒนาการของการเกิดเจตคติ วาลวนแตเกิดจากปจจัย
หลายประการ ไดแก 
 1.ปจจัยทางวัฒนธรรม (Cultural Determinants) วัฒนธรรมของสังคมมีอิทธิพลมหาศาล 
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ตอพฤติกรรมเจตคต ิความคิดของมนุษย กลาวอีกนัยหนึ่งคือ เจตคติและพฤติกรรมของมนุษยถูก 
ควบคุมโดยวัฒนธรรมที่เขาเจริญเติบโตมา 
 2.ปจจัยทางจิตวิทยา (Psychological Determinants) บางคร้ังเราจะพบวาบุคคลที่เจริญ 
เติบโตมาในบรรยากาศในวัฒนธรรมเดียวกัน แตมีเจตคติที่แตกตางกนั ทั้งนี ้ข้ึนอยูกับความ
ตองการ สติปญญา ผลประโยชน ความเครียด เปนตน ที่แตกตางกัน 
 3.ปจจัยทางหนาที ่(Functional Determinants) หมายความวา บุคลิกภาพของบุคคล จะ 
สงผลกระทบตอบทบาทแหงความพัฒนาเจตคติของคนนั้นๆ ซึ่งจากการศึกษาของไลเบอรแมน(17)  
ที่ไดทําการศึกษาเจตคติของคนงานโรงงานแหงหนึ่ง พบวา บทบาทมีอิทธิพลตอเจตคต ิโดยเจตคต ิ
ของคนงานจะเปล่ียนไปตามบาบาททางสังคมที่ตนดํารงอยู การศึกษานี ้ยอมแสดงใหเห็น อิทธิพล 
ของบทบาทที่มีตอเจตคติและความเชื่อของบุคคล นอกจากนี ้บุคคลยังเรียนรูเกี่ยวกับตนเองจาก
บทบาทที่ตนมีอยูดวย โดยบุคคลอาจพัฒนาเจตคติเกี่ยวกับตนเอง จากเจตคติของบุคคลอ่ืนที่มีตอ
เรา 
 สวนสิทธิโชค วรานุสันติกลุ(5) ไดกลาวถึง “กลไกที่ทําใหคนเราเกิดเจตคติข้ึนมา ไดแก 
 1. การเกิดเจตคติจากการเรียนรูแบบโยงสัมพันธ เปนการนําเอาส่ิงเราที่เปนกลางไปเขาคู
กับส่ิงเราที่มีอํานาจ ทําใหเราตองตอบสนองอยางใดอยางหนึ่ง ในที่สุดส่ิงเราที่เปนกลางนั้นก็จะมี
อํานาจทําใหเกิดการตอบสนองอยางนั้นตามไปดวยเชนกัน เชน เด็กที่มีเจตคติที่เปนลบตออาหาร
ชนิดใดชนิดหนึ่ง อาจเกิดจากการที่บิดามารดาเซาซี้ใหรับประทานส่ิงนั้นจนเด็กเกิดอารมณเสีย ซึ่ง
อารมณเสียไดถูกนําไปเขาคูกับอาหารชนิดนั้น พลอยทําใหเด็กเกิดความรูสึกที่ไมดีตออาหารชนิด
นั้นไปดวย 
 2. การเกิดเจตคติเพราะหลักการเรียนรูจากผลกรรม คนเราเรียนรูจากผลกการกระทําใน
อดีต ถาผลกรรมนั้นนาพึงพอใจ เราจะมีแนวโนมจะทําอยางนั้นอีกเม่ือมีส่ิงเราเดิมปรากฏ และถา
ผลกรรมนั้นไมนาพึงพอใจ เราจะหาทางหลีกเล่ียงไมทําอยางนั้นอีกเม่ือส่ิงเราเดิมปรากฏ จาก
หลักการนี้ ทําใหบุคคลที่แสดงเจตคติออกมาแลวไดรับแรงเสริมยอมจะทําใหเจตคตินั้นม่ันคงยิ่งข้ึน 
แตถาไดรับผลกรรมที่ไมพึงพอใจ เขาจะเปล่ียนเจตคติไปในทิศทางอ่ืน ตัวอยางเชน บุคคลที่
ประสบความสําเร็จ ไดรับรางวัล หรือมีชื่อเสียงจากส่ิงใด มักจะมีเจตคติที่ดีตอส่ิงนั้น  
 3. การเกิดเจตคติจากการเรียนรูโดยการสังเกตจากตัวแบบ บางคร้ังเจตคติที่เรามีอยูเกิด
มาจากการเลียนแบบจากผูอ่ืน ตัวอยางเชน ทุกคร้ังที่โทรทัศนเสนอขาวและภาพของนักการเมืองที่
พอแมไมชอบ พอแมจะแสดงอาการไมชอบและวิจารณนักการเมืองคนนั้นทันทีในดานไมดี ซึ่งลูกก็
ไดเห็นการกระทําเชนนี้บอย ๆ เม่ือใดที่ไดเห็นภาพนักการเมืองคนนี้ทางโทรทัศน ลูกก็จะแสดง
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อาการไมชอบ แลวเปล่ียนชองรับสัญญาณทันที แสดงวาลูกไดรับเอาเจตคติของพอแมที่มีตอ 
นักการเมืองคนนี้จากพอแมโดยการเลียนแบบ” 
 โดยเจตคติกย็ังมีประโยชนและหนาที่ คือ(18)  
 (1)    เปนประโยชนโดยการเปนเคร่ืองมือ ปรับตัว และเปนประโยชนในการใชเพื่อทําการ
ตางๆ 
 (2)    ทําประโยชนโดยการใชปองกัน สภาวะจิตใจ หรือปกปองสภาวะจิตของบุคคล 
เพราะความคิด หรือความเชื่อบางอยาง สามารถทําใหผูเชื่อ หรือคิดสบายใจ สวนจะผิดจะถูกเปน
อีกเร่ืองหนึ่ง  
 (3)    เจตคติทําหนาที่แสดงคานิยม ใหคนเห็นหรือรับรู 
 (4)    มีประโยชนหรือใหคุณประโยชนทางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับผูคนและส่ิงตาง  ๆ
 (5)    ชวยใหบุคคลมีหลักการและกฎเกณฑในการแสดงพฤติกรรมหรือชวยพัฒนาคา 
 นิยมใหกับบุคคล การที่บุคคลมีเจตคติที่ดีตอบุคคล สถานการณตางๆในสังคม จะเปนส่ิงที่ชวยให
บุคคลสามารถประเมินและตัดสินไดวาควรจะเลือกประพฤติอยางไรจึงจะเหมาะสมและดีงาม 
 จากกลไกการเกิดเจตคติ หนาที่และประโยชนของเจตคติดังกลาว อาจทําใหเห็นวา เจต
คติของบุคคลหนึ่ง ไมเพียงแคจะสงผลตอการปฏิบัติตนของบุคคลนั้นเอง แตอาจจะยังสงผลตออีก
บุคคลหนึ่งได โดยเฉพาะในสวนของการอบรมดูแลเด็ก ซึ่งดวยสภาพลังคมปจจุบันที่ครอบครัวไทย
จากครอบครัวขยายกลายเปนครอบครัวเดี่ยวมีแต พอ แม ลูก อีกทั้งแม ยังตองออกไปประกอบ
อาชีพนอกบานเพื่อเพิ่มรายไดใหแกครอบครัว ทําใหเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะขาดคนเล้ียงดู จึง
จําเปนตองหาคนมาเล้ียงดูเด็ก ซึ่งโดยสวนใหญผูดูแลเด็กมักขาดความรูและความเขาใจใน
พัฒนาการเด็ก เปนเหตุใหเด็กขาดการอบรมเล้ียงดูเอาใจใสอยางถูกตองและเหมาะสม ขาดความ
ระมัดระวัง พล้ังเผลอเปนเหตุใหเด็กเกิดอันตราย จึงเปนสาเหตุใหในปจจุบันมี พอ แม ผูปกครอง 
นําเด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะไปฝากตามสถานรับเล้ียงเด็ก และสถานบริบาลทารกมากข้ึน 
เพราะคิดวาเด็กจะไดรับความปลอดภัย การเล้ียงดูที่ดี และการดูแลดานสุขภาพอนามัยและ
โภชนาการที่เหมาะสม จึงเกิดสถานรับเล้ียงเด็กในลักษณะตาง ๆ ข้ึนเพื่อรองรับความตองการใน
การสงบุตรหลานเขารับการเล้ียงดูของผูปกครอง (19) จึงทําใหผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก จึง
กลายเปนบุคคลที่มีความใกลชิดกับตัวเด็กรองจากบุคคลในครอบครัว ดังนั้น การมีเจตคติของ
ผูดูแลเด็กจึงถือไดวามีความสําคัญตอตัวเด็ก เนื่องจากอาจสงผลตอการเล้ียงดูเด็กได โดยเฉพาะ
เจตคติตอตัวเด็กที่ผูดูแลรับผิดชอบอยู และเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก ไมเพียงเทานั้น ยังมีใน
สวนของการปฏิบัติตนในการดูแลเด็ก ที่มีความจําเปนที่ตองตอบสนองความตองการของเด็กอยาง
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เหมาะสม ดังแนวคิดทางจิตวิทยาการเล้ียงดูเด็ก(20) กลาวถึง ส่ิงจําเปนสําหรับความตองการดาน
จิตใจของเด็กนั้น คือ 
 1) ความรักความอบอุน เด็กรูสึกอยากใหพอแมหรือผูดูแลรักตน รูสึกวาตนเองเปนที ่
ตองการ มีคาสําหรับพอแม รูสึกวาตนเองเปนที่ยอมรับ เด็กไมควรรูสึกวาพอแมรังเกียจตน ไม 
ชอบ ลําเอียง ปฏิเสธหรือไมเปนที่ตองการ เปนสวนเกิน จําใจตองเล้ียงดูตน และไมควรรูสึกมี 
ปมดอยหรือนอยเนื้อต่ําใจตางๆนานาเจตคติหรือทาทีของผูใหญที่กลาวมาขางตนนี้มีอิทธิพล 
อยางมากตอจิตใจของเด็ก เกี่ยวกับเจตคติของพอแมตอลูก ส่ิงที่สําคัญที่จะตองกลาวถึง คือ เด็ก 
ตองการความรักอยาง เหมาะสม ไมใชรักมากอยางไมมีขอบเขต เชน ตามใจทุกอยางโดยไมมี 
เหตุผลจนทําใหกลายเปนคน ตามใจตัวเองตลอดเวลาไมสามารถอดทนตอภาวะที่คนปกต ิ
ธรรมดาควรจะอดทนได จนกลายเปนขอบกพรองทางบุคลิกภาพไป 
 2) การกระตุนอยางเหมาะสม การกระตุนพัฒนาการที่เหมาะสมนั้นข้ึนกับวัยของเด็ก 
เชนวัยทารกแรกเกิดก็ตองการ การอุม การสัมผัส การยิ้ม การพูดคุยดวยเพื่อใหไดยินเสียง พอ 
โตข้ึนก็ตองการเพิ่มข้ึน เชน การเลน การพูดคุย ของเลนที่เหมาะสมกับวัยก็จะชวยกระตุนไดด ี
สําหรับเด็กในขวบปแรก เพื่อกระตุนการไดยิน การใชสายตา ควรใชของเลนที่เคล่ือนไหวที่มีสี 
สด และมีเสียงพอโต ข้ึนอีกเด็กจะตองการการกระตุนเพื่อลดการเคล่ือนไหว ควรใชกลามเนื้อ 
สวนตางๆ เชน การใชนิ้วมือ การใชมือเทา และอ่ืนๆ การกระตุนตางๆ นี้ผลทางจิตใจที่ไดคือ 
เด็กรูสึกไดรับความรัก ความสนใจ และที่สําคัญ คือ ไดกระตุนความรูสึกอยากรูอยากเห็น ความ 
สนใจตอส่ิงแวดลอม ความรูสึกสนุก อยากทดลอง อยากลองทํา ทําใหรูสึกมีความม่ันใจ กลา 
แสดงออกตามไปดวย 
 3. ความรูสึกม่ังคงปลอดภัยของเด็กไดมาจากส่ิงแวดลอมรอบขาง โดยเฉพาะพอแม ถา
พอแมมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ครอบครัวสงบสุข เด็กจะไมรูสึกกลัววาจะถูกทอดทิ้ง บอยคร้ังที่
พบวาเด็กมีอาการทางกาย เชน ปวดหัวปวดทอง โดยไมมีโรคทางกายเปนเหตุแตกลับสัมพันธกับ
เวลาเด็กเกิดรูสึกเครียด รูสึกกลัวที่เห็นพอแมทะเลาะกัน ทํารายรางกายกัน หรือกําลังจะหยาราง
กัน นอกจากนั้นเด็กก็ยังตองการความรูสึกวาผูใหญสามารถปกปองตนได ไมปลอยใหเกิดอันตราย
กับตน เด็กควรไดรับการปกปองจากอันตรายทางกาย เชน อุบัติเหตุตางๆ และควรไดรับการ
ปกปองไมใหรับความกระทบกระเทือนใจอยางรุนแรง (Psychic trauma), เชน ภาพอุบัติเหตุที่นา 
สยดสยองมาก ภาพภัยพิบัติตามธรรมชาติที่รายแรงนาสะพรึงกลัว ภาพเกี่ยวกับทางเพศที่ไม
เหมาะสมกับวัยของเด็กและควรเตรียมตัวเตรียมใจใหเด็กสําหรับเหตุการณสําคัญๆเชนการมีนอง
ใหม การผาตัดเปนตน 
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 4) คําแนะนําและการสนับสนุน โดยเด็กตองการคําแนะนํา หรือคําชี้แนะจากผูใหญวา
อะไรเปนอะไร เชน บทบาทที่เหมาะสมตามเพศของเด็กหญิงหรือเด็กชายการปฏิบัติตัวในสังคม 
คานิยม ตลอดจนวัฒนธรรมประเพณีตางๆ และควรใหการสนับสนุนชวยเหลือในเร่ืองตางๆ ที่เห็น
เหมาะสม เชน กิจกรรมที่เด็กตองการจะทํา อาจชวยดานการเงินหรือชวยหาอุปกรณ ชวยให
ความคิด 
 5) ความสมํ่าเสมอ และการมีขอบเขต ซึ่งทั้ง 2 อยางมี มีความสําคัญที่จะทําใหเด็กเรียนรู
วาอะไรถกูอะไรผิด อะไรทําไดหรือไมได ไมสับสนทั้งความคิดและการปฏิบัต ิกฎเกณฑที่ใชควรจะ
มีเหตุผลและมีการปฏิบัติเสมอตนเสมอปลาย เชน ไมใหใสรองเทาเขาในบาน เพราะทําใหบาน
สกปรก ก็ควรเปนเชนนี้ตลอดไป ไมใชเวลามีเด็กรับใชใสไดเวลาแมตองทําความสะอาดเองใสไมได
หรือวันหนึ่งไมยอมใหทําส่ิงหนึ่งแตพออีกวันทําส่ิงเดียวกันก็ยอมใหทําได  
 6) ใหโอกาสใชพลังงานในทางสรางสรรค วัยเด็กเปนวัยที่มีกําลังงานในตัวมาก เด็ก 
ตองไดรับโอกาสใหใชพลังงานไปในทางสรางสรรค เชน การเลน การออกกําลังกายในเกมกีฬา 
ตาง ๆ การมีกิจกรรมอ่ืนๆ ที่เหมาะสม ถาผูใหญไมเห็นความสําคัญขอนี้อาจตองการใหเด็กอยู 
อยางสงบเรียบรอย เสมอ อาจทําใหกลายเปนเด็กเก็บกด ไมกลาแสดงออก เชื่องซึมหรือเฉ่ือย 
ชา ไมราเริงแจมใส ไมมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 จากขางตนจะเห็นไดวา ทั้งเจตคติและการปฏิบัติของพอแมหรือผูดูแลมีอิทธิพลอยางมาก
ตอจิตใจของเด็ก ในสวนของการสนองความตองการดานจิตใจของเด็กจึงทําใหมีการกําหนด
บทบาทของผูดูแลเด็ก(21) ดังนี ้
 1. ปฏิบัติหนาที่ตามกิจวัตรของเด็ก เพื่อใหเด็กมีความเจริญเติบโต มีพัฒนาการทุกดาน
ตามวัย และมีการเรียนรูที่เหมาะสม 
 2. สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กในลักษณะบูรณาการเชิงสรางสรรค กลาวคือ
ใหเด็กไดพัฒนาดานจิตใจ อารมณ สังคม และจริยธรรมไปพรอมกัน โดยใหโอกาสเด็กเรียนรูจาก
ส่ิงของและผูคนที่อยูรอบขาง ซึ่งเด็กจะเรียนรูไดโดยประสาทสัมผัสทั้งหา การเคล่ือนไหว การเลน 
และ การลงมือกระทํา ดังนั้น ครูผูดูแลเด็กจะตองสงเสริมใหโอกาสเด็กไดพัฒนาอยางเต็มที่ รวมทั้ง
ปฏิสัมพันธกับเด็กดวยคําพูดและกิริยาทาทางที่นุมนวล ออนโยน แสดงความรักความอบอุน 
 3. สังเกต เฝาระวัง และบันทึกความเจริญเติบโต พฤติกรรม พัฒนาการดานตางๆ ของเด็ก 
ซึ่งจะนําไปสูการคนหาสาเหตุ เพื่อชวยเหลือและแกไขไดทันทวงท ี
 4. มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของเด็ก ซึ่งผูดูแลเด็กจะตองเปนคนชาง
สังเกต มีความรู และเขาใจพฤติกรรมที่เปนปญหา และไมพึงประสงคของเด็ก ซึ่งพฤติกรรมนั้น 
อาจเกิดจากการเจริญเติบโตและพัฒนาการของเด็ก รวมทั้งการปรับตัวของเด็กตอส่ิงแวดลอม 
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หากไมไดรับการแกไขตามแนวทางที่เหมาะสม อาจนําไปสูปญหาทางพฤติกรรมของเด็กในอนาคต
แมวาเด็กแตละคนจะแตกตางกันตามพันธุกรรมและการอบรมเล้ียงดู แตถาเขาใจและชวยลด
พฤติกรรมจะชวยขจัดปญหาที่จะตามมาไดทันทวงท ี
 5. จัดส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ เหมาะสมกับการพัฒนาเด็กทุกดานทั้ง
ภายในอาคารและภายนอกอาคารใหสะอาดถูกสุขลักษณะ ปลอดภัย และมีบรรยากาศเหมาะสม
กับพัฒนาการของเด็ก 
 6. ประสานสัมพันธระหวางสถานรับเล้ียงเด็กและครอบครัวโดยเปนคนกลางในการสราง
ความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับพอแม หรือผูปกครองสมาชิกในครอบครัว เพื่อทราบถึงพฤติกรรม 
พัฒนาการการเปล่ียนแปลงของเด็กไดอยางรวดเร็วและตอเนื่อง 
 7. รูจักพัฒนาตนเองในทางวิชาการและวิชาชีพเชน การศึกษาหาความรู การเขารับการ
อบรมเพิ่มเติมอยางสมํ่าเสมอ การติดตามความเปล่ียนแปลงดานความรูและเทคโนโลยีโดยอาศัย
ส่ือที่หลากหลาย รวมทั้งการรวมกลุมแลกเปล่ียนประสบการณ การศึกษาดูงาน และการพัฒนา
ดานบุคลิกภาพของตนเองอยูเสมอ 
 นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ.2549ก็ไดมีการกําหนดไววา ผูดูแลเด็ก
ตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี ้
 1.มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ และจบการศึกษาภาคบังคับ 
 2.ไมเปนผูมีความประพฤติเส่ือมเสีย หรือบกพรองในศีลธรรมอันดี ไมมีประวัติการทําผิด
ตอเด็กหรือละเมิดสิทธิเด็ก 
 3.ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตความผิดอันไดกระทําโดย
ประมาท หรือความผิดลหุโทษซึ่งไมเปนความผิดเกี่ยวกับเด็ก 
 4.เปนผูมีสุขภาพแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง ไมเปนผูวิกลจริต หรือจิตฟนเฟอน ไม
สมประกอบ หรือไมเปนผูติดสารเสพติด โดยมีการตรวจสุขภาพอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง 
 5.มีวุฒิภาวะและบุคลิกลักษณะเหมาะสมทั้งดานจิตใจ อารมณ สังคม มีความขยันอดทน 
และมีความตั้งใจที่จะปฏิบัติตอเด็กดวยความเมตตา ความออนโยนที่เอ้ืออํานวยตอการทําหนาที่
ดูแลเด็กอยางเหมาะสม 
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2.แนวทางการปฏิบัติท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ 
 ทางการศึกษาปฐมวัย ไดเสนอแนวทางการปฏิบัติที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัย
ทารกและวัยเตาะแตะ(22)  ดังนี ้

1. ดานนโยบาย 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองเปนผูที่มีความสุขในการทํางานกับเด็ก มีความรับผิดชอบ 
อดทนมีความสามารถในการชวยเหลือเด็ก ทํางานอยางเต็มความสามารถ เปนผูทีไ่ดรับการ 
อบรมที่เกี่ยวของกับการดูแลเด็ก มีความรูความเขาใจพัฒนาการตางๆของเด็กเปนอยางด ี
  • เด็กวัยทารก อัตราสวนระหวางผูเล้ียงดูเด็กตอเด็กตองมีขีดจํากัด วาตองมี 
ปฏิสัมพันธกัน 1:1 และมากที่สุดไมเกิน 1:3 
  • เด็กวัยเตาะแตะ ขนาดของกลุมและอัตราสวนระหวางผูเล้ียงดูเด็กและเด็ก ใหมี
จํานวนสูงสุดไดถึง 12 คน ผูเล้ียงดูเด็ก 1 คนตอเด็กไมเกิน 6 คน และการจํากัดจํานวนเด็กตองมี 
ความสอดคลองกันในแตละวัน 
  • มีการจัดใหเด็กอยูกลุมเดิมๆ นานที่สุดเทาที่จะทําไดและใหผูเล้ียงดูเด็กเปนคน
เดิมๆจะเปนการสรางความสัมพันธที่ด ี

2. ดานสภาพแวดลอมสําหรับเด็กวัยทารก 
  • ผนังมีการทาสีอยางอิสระ ควรเปนสีที่ทําความสะอาดงาย พรมและพื้นที่งายตอ
การทําความสะอาด ออนนุม และเปนส่ือจากธรรมชาติ สีบนผาคลุมเตียง ตุกตาหนาและผานวม 
ส่ิงเหลานี้ควรมีเพื่อประกอบการเลนของเด็ก 
  • พื้นสามารถดูดซึม ระบายไดไมเก็บความอับชื้น งายตอการทําความสะอาด 
  • มีภาพถายของเด็กทารกและครอบครัวของเด็กเอง อยูที่พื้นหรือที่สูงระดับ
สายตาเด็กสามารถมองเห็นได 
  • เตรียมส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับเสียงใหเด็ก ซึ่งไมกระตุนหรือเราเกินไป หรือทําให
รําคาญใจ มีดนตรีหลายแขนงและเทปบันทึกเสียงเพื่อความสนุกสนานของเด็กทารก 
  • พื้นที่สําหรับเลนตองสะดวกสบาย มีหมอนเส่ือยางนิ่มๆ และพรมที่เด็กสามารถ
นอนกล้ิงไปกล้ิงมาได และมีที่สําหรับใหผูเล้ียงดูเด็กและผูปกครองไดผอนคลายรวมกันกับเด็ก 
  • พื้นที่ที่จัดเตรียมใหเดก็ตองกวาง ใหเด็กสามารถเคล่ือนไหวไดอยางอิสระ พื้นที ่
สําหรับเด็กทารกเล็กๆ จะถูกแบงออกมาจากเด็กที่เร่ิมคลาน เพื่อทําใหเด็กเล็ก ปลอดภัยจากการ
ปะทะกับเด็กทารกคนอ่ืน 
  • ของเลนที่เห็นชัด เชน โมบาย เปนส่ิงทําใหทารกหันไปหันมา สงผลตอทิศ
ทางการมองของทารกและการแสดงออกถึงความสนใจของเด็ก โมบายจะเคล่ือนไหวเม่ือเด็กเอ้ือม 
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มือไปจับ 
  • มีชั้นวางหนังสือมีหนังสือที่ทําจากกระดาษแข็ง มีความทนทาน ไมขาดงาย 
  • ของเลนที่จัดเตรียมไว ตองเปนของเลนที่เด็กจับตองได ซึ่งตอบสนองตอการรับรู
ถึงความแตกตางจากการสัมผัสของแตละชนิด 
  • ความหลากหลายจากของเลนภายในบานที่ปลอดภัย ซึ่งทารกสามารถใช
อุปกรณเหลานั้นในการเลน ไมวาจะเปนทอนไม แกว จาน กลอง 
  • ของเลนจะตองไดรับการวัดขนาด ที่เด็กสามารถจับตองได 
  • จัดของเลนที่ใหเด็กไดเคล่ือนไหวอยางอิสระและชวยพัฒนากลามเนือ้ใหญ เล็ก
มีความสัมพันธกัน เชน ลูกบอล รถบรรทุก และอุปกรณของเลนอ่ืน ๆที่ใหเด็กไดปน ไต โดยมี 
เบาะรองรับ เพื่อความปลอดภัย 
  • มีชั้นวางของ ที่เปดไวใหเด็กหยิบได เพื่อใหเด็กเลือก ผูเล้ียงดูเด็กตองจัดกลุม
ส่ิงของตาง ๆบนชั้นใหสัมพันธกับกิจกรรม 
  • มีที่เก็บอุปกรณการเลนที่พิเศษแตละชนิดไวมากพอ และพรอมที่จะนํามาใชได 
(ตองเปนอุปกรณที่สงเสริมสติปญญา) ผูเล้ียงดูเด็กสามารถจัดเก็บไดงาย หากทารกเลนของเลน 
แลวจับใสปาก แลวไมเลนอีก จะตองนําของเลนชิ้นนั้นไปลางและทําใหปราศจากเชื้อโรคและตอง
นําของเลนชิ้นอ่ืนมาแทนที่ ทุกอยางตองอยูใกลกัน ดังนั้น ผูเล้ียงดูเด็กตองไมปลอยใหที่นั้น
ปราศจากของเลน 
  • อุณหภูมิของหองที่เด็กเลน สามารถปรับไดชองระบายอากาศตองทําความ
สะอาดและถายเทไดดี พื้นตองไมขรุขระ เปดหนาตางใหมีแสงเขามาและมีอากาศทีส่ดชื่น 
ผูเล้ียงดูเด็กควรพาทารกออกมาที่หนาตางใหเด็กมองส่ิงภายนอกบาง 
  • มีพื้นที่ขางนอกใหเด็กเลน พาเด็กออกมากลางแจงและในรม โดยจะตองเปนที่ที ่
ปลอดภัย พื้นดินรอบ ๆ บริเวณที่ใหเด็กปนปายตองไมแข็งเกินไป 
  • ควรอุมทารกไปยังจุดตาง ๆ ที่แตกตางกันบาง (เชน อุมนั่งบนเบาะ หรือปลอย
ใหลงไป คลานเลน ฯลฯ) ใหเด็กไดเรียนรูและตอบสนองกับส่ิงตาง ๆ ที่เด็กสามารถเห็นได 

3. ดานสุขภาพและความปลอดภัย 
  • จะตองคํานึงถึงสุขลักษณะ ตองลางมือกอนทุกคร้ัง ไมวาจะเปนการเปล่ียน
ผาออมการเตรียมอาหาร และตองเนนการทําความสะอาดพื้นที่การเลน และจะมีภาพ (คําเตือน) 
ติดไวตามฝาผนัง 
  • หองเปล่ียนผาออมและหองเตรียมอาหารตองแยกออกจากกัน 
  • นําของเลนและส่ิงตาง ๆ มาทําความสะอาดดวยน้ํายาฆาเชื้อโรค 
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  • มีสมุดบันทึกสุขภาพสําหรับทารก เปนการตรวจสุขภาพเด็ก ปญหาทางสุขภาพ 
จะตองมีแฟมสําหรับเด็กทารกทุกคน มีโยบายที่ใหผูปกครองตื่นตัวในการดูแลและแยกเด็กออกมา
จากสถานรับเล้ียงเด็กถาเด็กปวย 
  • ทราบสาเหตุของการปวยตาง ๆ ของเด็ก 
  • ผูปกครองนําไปสําคัญตาง ๆ ที่เกี่ยวกับยาที่เด็กสามารถทานไดและยาที่เด็กแพ 
  • มีการจดบันทึกประจําวันในเร่ืองตาง ๆ ของเด็ก เชน การใหยา การรับประทาน
อาหารการขับถาย เปนตน 
  • มีการจัดเตรียมเส้ือผาที่เหมาะสมกับสถานที่และสภาพอากาศใหเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กสามารถมองเห็นเด็กและไดยินเด็กอยูตลอดเวลา 
  • มีการตรวจดูความปลอดภัยอยูเสมอ ทั้งภายนอกและภายในพื้นที่ และตองติด
แผนนั้นไวบนฝาผนังใกลตารางบันทึกประจําวันของทารก มีการเตรียมส่ิงของที่ตองใชเม่ือเกิดเหตุ
ฉุกเฉินจัดไวในถุง และมีการฝกซอม 

4. การอบรมเลี้ยงดูท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูสําหรับเด็กวัยทารก 
  • มีการดูแลเด็กอยางตอเนื่องและเต็มที่สรางความสัมพันธกับเด็กและครอบครัว 
ตองมีความรูเกี่ยวกับเด็กทารกเปนอยางดีสามารถตอบสนองตออารมณและความตองการ มีส่ิง
กระตุนสําหรับเด็กแตละคนรวมถึงการตอบสนองความพอใจในการติดตอกับเด็กแตละคนและ
ครอบครัวของเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองมีสวนรวมกับเด็กทุกคนเผชิญหนากับเด็ก ตองพูดคุยดวยความ 
สุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการใชภาษาและสังเกตเด็กบอย ๆ ในขณะที่เด็กตอบสนอง 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองสังเกต และฟงการตอบสนองเสียงของทารกที่ทําข้ึน การเลียน 
แบบเสียงพูด และการใชเสียงแสดงความพอใจของทารกในระยะแรกของการส่ือสาร 
  • การใกลชิดเด็ก จะกระตุนปฏิกิริยาของเด็กทารกใหเกิดข้ึนตลอดทั้งวัน การ
สังเกตส่ิงที่กระตุนของเด็กทารก ดูไดจาก เด็กจะชอบหยิบจับ ใหอุมไปยังสถานที่ใหม หรือไปยัง 
สภาพใหม ผูเล้ียงดูเด็กตองพูดคุยกับเด็กบอย ๆโดยเฉพาะอยางยิ่งกับส่ิงที่เด็กคุนเคย 
  • ผูเล้ียงดูเด็กควรใหความสนใจ เอาใจใสเด็กทารกเปนพิเศษในระหวางที่ทํา
กิจกรรม เชนการเปล่ียนผาออม การกินอาหาร ผูเล้ียงดูเด็กตองมีเหตุมีผลไมวาอะไรจะเกิดข้ึน 
กําลังจะเกิดอะไรข้ึน และอะไรจะเกิดตอไป ถาม คอยใหความชวยเหลือและมีสวนรวมกับเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองรับรูถึงการรองไห และการเคล่ือนไหวรางกาย เพื่อที่จะส่ือสาร
ของเด็กทารก แสดงอาการตอบรับตอเสียงรองและเสียงเรียก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองแนใจวาเด็กทารกทุกคนไดรับการอบรมเล้ียงดูอยางทะนุถนอม 
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  • การหยอกเหยามีผลตอความรูสึกของเด็กทารก รวมไปถึงความสนใจและ
อารมณที่สมํ่าเสมอ ความอดทนตอธรรมชาติที่เคล่ือนไหว เสียงที่ดังและการเปล่ียนแปลงอ่ืน  ๆ
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองแสดงความเอาใจใสตอการเลนของเด็กทารก สังเกตการทํา
กิจกรรมของเด็ก อธิบายถึงกิริยา และเตรียมส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัย สนับสนุน ชวยเหลือ ในดาน
ความคลองแคลวของเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองพูดคุย รองเพลง และอานหนังสือใหเด็กฟงบอย ๆ เพราะภาษา
เปนส่ิงจําเปนที่สุดในการดําเนินชีวิตโดยผานการติดตอส่ือสารกับเด็กทารก 
  • เด็กทารกและพอแมรูสึกอบอุนในตอนเชาผูเล้ียงดูเด็กเปนส่ิงที่ดีและเหมาะสม
ที่สุดเม่ือเด็กไปถึง และตองชวยเด็กโดยผานกลุมเล็ก ๆ ดวยการปลอบโยน 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองตอบสนองเด็กในเร่ืองของอาหาร และความสะดวกสบาย ชวย
ใหเด็กทารกสามารถพัฒนาไดตามความเปนจริง ผูเล้ียงดูเด็กตองดูแลโดยการจัดส่ิงแวดลอมเพื่อ
การเรียนรูใหเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กสนใจความแตกตางระหวางบุคคลและการตอบสนองทางบวกของ
เด็กแตละคน ในการพัฒนาความสามารถใหม 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองรูวาเด็กทารกอยากรูอยากเห็นเกี่ยวกับส่ิง ๆ อยูตลอดเวลา ผู
เล้ียงดูเด็กตองชวยใหเด็กไดเรียนรูส่ิงตาง ๆ อยางคอยเปนคอยไป 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองจัดการใหดีกับเร่ืองฉุกเฉินและการเปนแบบอยางที่มีผลกระทบ
กับส่ิงตาง ๆที่จําเปนสําหรับการพัฒนาของเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กสังเกตส่ิงที่เด็กทารกเลนเปนประจํา และส่ิงที่ทารกสนใจ ตองระวัง
ไมใหมีอะไรมารบกวน เส่ือทารกตองการเลน 
  • การเปล่ียนผาออม การใหอาหาร และส่ิงอ่ืนที่จําเปนตอประสบการณการเรียนรู 
สําหรับเด็กทารกและผูเล้ียงดูเด็ก 
  การรับประทานอาหาร / นม / ยา 
  • ทารกจะถูกอุมใหติดกับตัวผูเล้ียงดูเด็กเสมอเวลาที่ใหนม 
  • เกาอ้ีสูง ๆ จะใชก็ตอเม่ือจําเปน สามารถพับและเก็บได เม่ือพื้นที่นัน้จะใช ให
เด็กนั่งและมีเข็มขัดรัดที่ปลอดภัย โตะจะสูงแคเอวของเด็ก พรอมดวยเกาอ้ีเด็กอยูขาง ๆ ซึ่งใช 
สําหรับเด็กนั่งเวลาทานอาหาร 
  • จัดกลุมใหเด็กทานอาหาร 1 – 2 คน โดยมีผูเล้ียงดูเด็กเปนผูคอยชวยเหลือเด็ก
เทาที่จําเปน อาหารที่หยิบจับเองได จะปลอยใหเด็กใชมือหยิบดวยตนเอง ใหรับประทานอาหารที
ละนอย ๆ และใหเลือกวาจะทานเทาไร และจะอ่ิมเม่ือไร 
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  • เวลารับประทานอาหารเปนเวลาที่ผูเล้ียงดูเด็กพูดคุยสงเสริมเร่ืองสังคม และ
เปนเวลาแหงความสุขของเด็ก 
  • ตองติดปายที่อาหารของเด็กแตละคน และขวดนมตองแยกจากยา เก็บไวใน
ตูเย็นเปนรายบุคคล ติดปายชื่อที่ผากันเปอนแลวแขวนไวทีตะขอ ใกลกับบริเวณรับประทาน 
อาหาร จานและภาชนะตองไมใชปนกัน และตองลางหลังการใช 
  การนอน 
  • หองนอนตองแยกออกจากหองกิจกรรม หองรับประทานอาหาร เด็กจะมีเปล
และผาปูที่นอนสวนตัว มีส่ิงที่เด็กชอบมาไวในเปลและแตละเปลมีชื่อติดไว 
  • เปลเด็กจะทําจากไม เหล็ก หรือพลาสติกแตละชนิดตองคํานึงถึงความ
ปลอดภัย ลงกลอนไวเพื่อกันเด็กหลนลงมา ฟูกตองอุนพอเหมาะ ภายในเปลควรมีเนื้อที่กวางพอที ่
เด็กจะพลิกตัวไดถนัด เพื่อใหเด็กหายใจไดสะดวก 
  • แสงสวางควรหร่ี ๆ แตไมถึงกับมืด ตองทําใหผูเล้ียงดูเด็กมองเห็นเด็กได 
บรรยากาศตองเงียบและมีเพลงคลอเบา ๆ 
  ผาออม 
  • เด็กจะมีผาออมสวนตัว สําหรับใชและงายเวลาเปล่ียนผาออมใหเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองลางมือทุกคร้ัง ทั้งกอนและหลังการเปล่ียนผาออม 
  • เก็บอุปกรณในการเปล่ียนผาออมใหเขาที่และติดปายชื่อใหเรียบรอย และจะมี
รูปภาพเกี่ยวกับข้ันตอนในการเก็บและนําเคร่ืองปองกันตาง ๆมาใช เชน การใชถุงมือ การเปล่ียน
ผาออม และภาพการลางมือใหชัดเจน (ติดระดับสายตา) 
  • ทุกเชาเม่ือรับเด็กมาแลว เก็บกระเปาเด็กโดยนําผาออมของแตละคนแยกไว 
แลวติดปายชื่อ เพื่องายตอการหยิบมาใช 

5. การอบรมเลี้ยงดูท่ีสงเสริมพัฒนาการของเด็กวัยเตาะแตะ 
  • จัดตารางเวลาที่เรียบงาย ยืดหยุนตามความตองการของเด็ก 
  • ปรับตารางกิจกรรมใหความสนใจเปนรายบุคคล ซ้ําทวนงาน พัฒนาเด็กเปน
พิเศษ 
  • จัดที่วางทํากิจกรรมใหเด็กทุกคนมีสวนรวม 
  • ชักชวนใหเด็กเลนดวยกัน เปนแบบอยางใหเด็กเลนอยางมีจินตนาการสนับสนุน
ใหเด็กไดทํากิจกรรมนาน ๆ และยากข้ึนตามลําดับ 
  • เคารพในการเลนของเด็ก หาของเลนที่เด็กชอบมาใหเด็กเลนคนเดียวหรือเลน
เปนกลุม 
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  • อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุมหรือรายบุคคลรองเพลง เลนนิ้วมือ แสดงบทบาท
ตามนิทานอยางงายกับเด็ก 
  • จัดกิจกรรมศิลปะ มีอุปกรณพรอม ไมคาดหวังผลงานใหเสร็จ ไมใชอาหารมา
ทําศิลปะเพราะตองการฝกใหเด็กแยกแยะ 
  • ใหเด็กไดทํากิจกรรมของตัวเองในแตละวันเชน กิจกรรมน้ํา ทราย ปนแปง 
ระบายสี 
  • ฝกกิจวัตรประจําวัน 
  • ฝกตารางประจําวัน เชน เวลากิน นอน 
  • รวมมือกับผูปกครองสอนเด็กในการเขาหองน้ํา 
  • ยอมรับการแสดงออกทางกายภาพของเด็ก 
  • ปรับเวลานอนใหเด็กบางคน หรือจัดเลนตามมุมใหเด็กที่ตื่นนอน 
  • ผลงานของเด็กโชวในระดับสายตาของเด็ก 
  • จัดส่ิงแวดลอมเอ้ือตอการพัฒนาทักษะเนนความปลอดภัย 
  • จัดเตรียมหนังสือภาพเพื่อใหเด็กเรียนรูในกลุมเด็กที่มีความแตกตางดานอาย ุ
พันธุกรรม วัฒนธรรม และครอบครัวรวมทั้งเด็กที่มีความสามารถพิเศษและเด็กพิเศษใหสามารถ
เรียนรูได 
  • เปดโอกาสใหเด็กไดทํากิจกรรมที่หลากหลายเพื่อพัฒนากลามเนื้อใหญ ทั้งใน
และนอกหอง ควรจัดส่ิงแวดลอมใหมี เคร่ืองปนอุโมงค ไมล่ืน และเคร่ืองเลนฝกการกาวเดินเพื่อ
พัฒนาทักษะของเด็ก 
  • การพาเด็กไปเดินรอบ ๆ บริเวณสถานรับเล้ียงเด็ก หรือสวนสาธารณะเพื่อดู
สภาพแวดลอมภายนอกที่หลากหลาย 
  • การจัดพื้นที่สําหรับเปล่ียนผาออม หองน้ําหองนอน และหองอาหาร แยกออก
จากกันเพื่อสุขอนามัยและความสงบในการพักผอน 
  • การจัดพื้นที่สําหรับเด็กนอน ควรเวนระยะหางระหวางเบาะเด็กแตละคน ผูเล้ียง
ดูเด็กควรจัดเบาะตามลักษณะการนอนของเด็ก 
  • เด็กเตาะแตะตองมีที่นอนที่มีของใชสวนตัวคือผาปูที่นอน ปลอกหมอน ผาหม
หรือของเลนที่เปนสวนหนึ่งของการนอนหลับ 

6. การสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 
  • ผูเล้ียงดูเด็กทํางานรวมกับพอแม มีการติดตอส่ือสารเพื่อสรางความไวใจและ
ความเขาใจกันเสมอ ทั้งในเร่ืองของสวัสดิการและพัฒนาการเด็ก รูถึงความตองการของพอแมและ
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เคารพในวัฒนธรรมของแตละครอบครัว ผูเล้ียงดูเด็กตองฟงในส่ิงที่พอแมพูดถึงเด็กอยางละเอียด 
และคนหาเปาหมายของแตละครอบครัว 
  • ผูเล้ียงดูเด็กชวยใหพอแมรูสึกดีกับลูก โดยบอกถึงส่ิงด ีๆ และส่ิงทีน่าสนใจที่เกิด
ข้ึนกับเด็กในแตละวัน เพราะการส่ือสารกับผูปกครองเปนสวนที่ชวยใหผูปกครองมีความรูสึกที่ดี
เกี่ยวกับสถานรับเล้ียงเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กและผูปกครองควรหาขอตกลงที่ดีที่สุดรวมกันในการพัฒนาเด็ก 
รวมทั้งชวยกันแกไขปญหาของเด็ก และมีบทสรุปในความคิดเห็นที่ตางกัน 

3.เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 วรุณา กลกิจโกวินท(21) ไดกลาววา ในการเล้ียงดูเด็ก การมีเจตคติตอเด็กที่ดี แลวสงผลตอ
การเล้ียงดูเด็กใหเหมาะสมนั้นคือ มีความรัก ความเอาใจใส ปรารถนาด ีฝกใหมีระเบียบวินัย ไม
ตามใจมากเกินไป ถือไดวาเปนการตอบสนองความตองการของเด็กที่มีความตองการที่เรียกวา 
“3L” ไดแก Love Limitation and Let them grow up 
 ดวงเดือน พันธุมนาวิน(23) ไดแบงการเล้ียงดูจากเจตคติของพอแม และผูเล้ียงดูที่มีตอเด็ก
ไดเปน 4 ประเภท คือ 
 1. ประเภทรักจนเหลิง หมายถึง การเล้ียงดูที่ใหเด็กเปนศูนยกลาง เด็กจะไดรับความรัก
และการตามใจอยางมากจนเกินไป ไมมีความรับผิดชอบหรือหนาที่ที่จะปฏิบัติภายในบาน ไดรับ
ของ และพาไปเที่ยวสนุกสนาน โดยไมมีเหตุผลอันควร 
 2. ประเภทเขมงวด หมายถึง การเล้ียงดูหรือคาดหวังใหเด็กปฏิบัติตามอยางเครงครัดหาก
ไมปฏิบัติจะถูกลงโทษ การกระทํามีกฎเกณฑลงโทษอยางยุติธรรม คาดหวังที่จะใหเด็กมี
ความสามารถเกินธรรมชาต ิ
 3. ประเภทละทิ้งและปฏิเสธ หมายถึง การเล้ียงดูทําตนเปนศัตรูอยางเปดเผยกับเด็กแสดง
ความโกรธ เกลียดในรูปของการควบคุม และลงโทษซ้ําพอแมยังรูสึกวาลูกของตนเปนผูแกไขใหดี
ไมไดแลว 
 4. ประเภททะนุถนอมแบบไขในหิน หมายถึง การเล้ียงดูแบบคอยสอดสองลูกตลอดเวลา 
โดยมิใหเส่ียงเลย พอแมจะทําใหลูกทุกอยาง แมจะโตแลว 
 สมคิด อิสระวัฒน(24)  พบวา การเล้ียงดูของพอแมและผูดูแลดวยทาที หรือ เจตคติที่มีตอ
เด็ก โดยไมรักหรือรังเกียจ และการรักและปกปองคุมครองเด็กมากเกินไป นั้นมีผลตอพฤติกรรม
ของเด็ก ที่แตกตางกัน เชน 
 1. การเล้ียงดูที่ทอดทิ้ง กระทําทารุณ หรือประณามอยางไมสมควร หรือเขมงวด ด ุลงโทษ
เสมอ ๆ จะสงผลตอพฤติกรรมของลูก จะเปนคนข้ีกลัว กังวล มีปมดอยยอมใหคนทั่วไปเอารัดเอา
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เปรียบ เพื่อใฝหาความรักที่ไมเคยไดรับ หรือมีพฤติกรรมในทางตรงกันขามคือ กาวราว ไมเปนมิตร
ตอบุคคลอ่ืน และไมยอมลงใหใครเม่ือโตข้ึน 
 2. แสดงความรักลูกไมเทากัน จะทําใหเด็กเกิดความอิจฉาแกงแยงชิงดีกันระหวางพี่นอง 
เด็กที่รูสึกวาพอแมไมรัก มักจะกังวล อารมณหว่ันไหวสมาธิเส่ือม เปนเด็กดื้อ เจาอารมณ และเต็ม
ไปดวยความรูสึกชิงชังคนอ่ืน 
 3. แสดงความหวงใย และตามใจเกินขอบเขต วุนวาย ปรนนิบัติ คอยระมัดระวังเกินไป 
เด็กจะไมเปนตัวของตัวเอง ไมรับผิดชอบตนเองเทาที่ควร บุคลิกภาพไมเจริญสมวัยหรือมีวุฒิภาวะ
ต่ํา 
 4. แสดงความโอบอุมคุมครองมากเกินไปอาจเติบโตเปนผูใหญที่เปนคนเปราะ ไมมีความ
อดทน มีความโนมเอียงที่จะเปนโรคจิต โรคประสาทไดพอ ๆ กับเด็กที่ขาดความรัก 

นอกเหนือจากนั้นเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กก็ยังเปนสวนหนึ่งตอการเกิดพฤติกรรมใน
การที่จะดูแลเด็ก โดยเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก หมายถึง แนวโนมของพฤติกรรมในลักษณะ
ชอบ- ไมชอบ หรืออาจพอใจ -ไมพอใจตอการทํางานดูแลเด็ก ซึ่งเกิดจากความคิด ความเชื่อ 
ความรูสึก และประสบการณที่พบเจอมาของผูดูแลเด็ก ซึ่งเปนตัวกําหนดแนวทางในการมีปฏิกิริยา
ตอบสนองตอการทํางานดูแลเด็ก 

ทัดดาว ลออวิโรจน (25) ไดกลาววา เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก ถือเปนส่ิงสําคัญยิ่งกวา
ส่ิงที่ผูดูแลปฏิบัติ เพราะเจตคติในการเล้ียงดูเปนพื้นฐานแหงการเรียนรูและมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของเด็ก ถาหากผูดูแลมีเจตคติที่ไมดีตอการทํางานเชน ไมเห็นคุณคาและความสําคัญของการ
ทํางาน ไมมีความภูมิใจ ไมคิดที่จะปรับปรุงการทํางานใหกาวหนา และไมกระทําตนเปนตัวอยางที่
ดีในสายตาของเด็ก เปนตนแลว โอกาสที่จะทํางานไดอยางเต็มความสามารถและเล้ียงดูเด็กดวย
ความเต็มใจยอมลดนอยลงอยางแนนอน 

อรุณ รักธรรม (26) ไดศึกษาพบวา เจตคติตอการทํางาน เปนองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญ
ในการประกอบอาชีพ เจตคติตอการทํางานเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคลทั้งในแนวทางการ
ทํางานและเปาหมายของการทํางาน ตลอดจนทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 

Hannan(27) ไดศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางลักษณะพี่เล้ียงเด็ก ทัศนคติเกี่ยวกับ
เด็กและการเล้ียงดูเด็กและคุณภาพของการดูแลเด็กวันทารกและวัยเตาะแตะในสถานรับเล้ียงเด็ก 
กลุมตัวอยาง59 คน พบวาทัศนคติเกี่ยวกับเด็กและการเล้ียงดูของพี่เล้ียงเด็กรวมถึงประสบการณ
ในการดูแลเด็ก ลวนแตสงผลตอการเล้ียงดูเด็กอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ในทางกลับกันก็มีการศึกษาที่พบวามีเด็กจํานวนไมนอยที่ความกระตือรือรนในการเรียนรู
ขาดหายไป เพราะมีประสบการณที่ไมดีจากผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก ที่มาจากการมีปจจัยใน
ดานการมีเจตคติที่ไมดีตอการทํางานดูแลเด็กของผูที่ดูแลเด็ก 
 อังศุมาลิน ยืนบญุ (28) พบวา ปจจัยของการมีเจตคติที่ไมดีตอการทํางานดูแลเด็ก ถือเปน
ปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหาในการทํางานดูแลเด็ก คิดเปนรอยละ 64.25 ซึ่งปญหาที่พบ ไดแก 
การเขาออกงานบอย การขาด ลา มาสาย การไมเอาใจใสเด็ก มีความขัดแยงกับเพื่อนรวมงาน มี
ความประพฤติที่ไมเหมาะสม พูดจาไมไพเราะ เปนตน  
 พวงรัตน รอดมณี (29) ไดทําการศึกษาเร่ือง การปฏิบัติของผูดูแลเด็กในการสรางเสริม 
สุขนิสัยใหแกเด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก พบวา การปฏิบัติของผูดูแลเด็กในรายการที่ทํา 
เปนประจํา คือ พฤติกรรมการรักษาความสะอาดของรางกายและเคร่ืองใช การฝกอบรมเด็ก 
ปฐมวัย ตามตารางกิจกรรมประจําวัน การรักษาความสะอาดทั่วไป การจัดสถานที่ภายในอาคาร 
และการจัดใหเด็กไดอยูในสภาพแวดลอมที่เปนธรรมชาติ การประชุมเพื่อชี้แจงวัตถุประสงคใน 
การดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก การขอความรวมมือในการจัดหาอุปกรณเคร่ืองใชสวนตัว 
เด็ก รวมทั้งการแนะนําใหพาเด็กที่เจ็บปวยไปหาแพทยหรือเจาหนาที่อนามัย และการปฏิบัติของ 
ผูดูแลเด็กในรายการที่ทําบางไมทําบาง ไดแก พฤติกรรมที่เกี่ยวกับความรูความเขาใจเร่ือง 
พัฒนาการเด็กและการจัดกิจกรรม ทักษะการปฏิบัติของผูดูแลเดก็ รวมทั้งวัสดุอุปกรณที่จําเปน 
และงบประมาณในการดําเนินการ 
 วรนาฏ สุคนธรัตน (30) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ การดําเนินงานเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดู
เด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะของผูบริหารและผูเล้ียงดูเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก พบวา การ
ดําเนินงานเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดเูด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะของผูเล้ียงดูเด็กในสถานรับเล้ียง
เด็กมีการดําเนินงานที่คอนขางเหมาะสม แตยังมีในบางจุดที่ถือไดวายังบกพรองไป โดยเฉพาะ
ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก  
 ดวงพร หัวเมืองแกว(31)  ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ การศึกษาการจดัสภาพแวดลอมใน
สถานรับเล้ียงเด็กเอกชนสังกัดกรมประชาสงเคราะห กรุงเทพมหานคร พบวา สถานรับเล้ียงเด็ก
ขาดยังงบประมาณในการสงเสริมการจัดสภาพแวดลอม และพี่เล้ียงเด็กยังขาดความรูความ
ชํานาญในการจัดสภาพที่เหมาะสมกับพัฒนาการดานตางๆ ของเด็ก 
 ประพันธ ทองสีดํา(32) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ ปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานในการดูแล
เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย พบวา ปจจัยดาน อายุ 
รายไดที่ไดรับและสวัสดิการสงผลทําใหการปฏิบัติงานในการดูแลเด็กมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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บทท่ี  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัย (Research Design) 
 การวิจัยเชิงพรรณนา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง (Cross – sectional Descriptive Study) 
 
ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) 

ประชากร 
 ประชากรเปาหมาย คือ คือ ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน จังหวัดลําพูน โดยมี 

  เกณฑการคัดเขา (Inclusion criteria) 
  1.เปนผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในการดูแลเด็กทั้งบุคคลที่ตองดูแลเด็กตลอดเวลาที่
ปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก คือ ตั้งแตเด็กมาสถานรับเล้ียงเด็กจนกระทั่งเด็กกลับบาน และบุคคลที่ดูแล
เด็กในบางเวลา เชน ผูดูแลเด็ก แมบาน หรือแมแตผูดูแลประกอบกิจการ 
  2.เปนผูที่สามารถเขาใจภาษาไทยได ตอบคําถามได ถาไมสามารถอานหรือเขียน 
ผูวิจัยจะอานใหฟงแลวใหผูนั้นเปนผูตอบ 
  กลุมตัวอยาง คือ ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน จังหวัดลําพูน ในชวงการ
เก็บขอมูลและผานคัดเลือกตามเกณฑการคัดเลือกเขาศึกษา โดยมีจํานวนทั้งหมด 121 คนโดยใน
เขตอําเภอเมืองลําพูนมีจํานวน 96 คนและเขตอําเภออ่ืนๆ ไดแก อําเภอบานโฮง อําเภอบานธิ 
อําเภอปาซาง อําเภอล้ี คิดเปนจํานวน 25 คน 
 

อําเภอ สถานรับเลี้ยงเด็ก(แหง) จํานวนผูดูแลเด็ก(คน) 
อําเภอเมืองลําพูน 30 96 

อําเภอบานโฮง 1 1 
อําเภอบานธิ 3 8 
อําเภอปาซาง 5 10 

อําเภอล้ี 3 6 
รวม 42 121 
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  ขนาดตัวอยาง คํานวณโดยใชสูตร Yamane(33) 

21 Ne
Nn


  

  เม่ือ  n = ขนาดตัวอยางที่คํานวณได 
   N = ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน จังหวัดลําพูน 
   e2 = คาความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได 

2)05.0)(121(1
121


n  

9389.92 n  
 ผลจากการคํานวณไดจํานวนตัวอยางข้ันต่ําที่สามารถเปนตัวแทนประชากรไดเทากับ 93 
คนแต เพื่อที่จะใหขอมูลจํานวนตัวอยางมีความเพียงพอตอการวิเคราะหทางสถิติจึงเพิ่มขนาด
ของกลุมตัวอยาง10%   

93
100

9310









xn  

1033.102
933.9



n
n  

 ดังนั้นตองใชตัวอยางทั้งส้ินเทากับ  103 คน แตในการศึกษาคร้ังนี้ใชประชากรทั้งหมด คือ 
121 คน     
 การสุมตัวอยาง ( Sampling technique)   
 ไมมีการสุมตัวอยางเนื่องจากใชประชากรทั้งหมด 121 คน ซึ่งเปนกลุมที่เหมาะสมในการที่
จะครอบคลุมประชากรทั้งหมด 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลแบงเปน 8 สวนไดแก 
 สวนท่ี 1แบบสอบถามสวนบุคคล เกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียง
เด็กเอกชน จังหวัดลําพูน โดยมีคําถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ ระดับการศึกษา 
เศรษฐฐานะ สถานภาพสมรส ประวัติการเจ็บปวยหรือโรคประจําตัว ประสบการณในการทํางาน 
ระยะเวลาในการทํางานดูแลเด็ก จํานวนชั่วโมงในการทํางานตอวัน สวัสดิการที่ไดรับ 
 สวนท่ี2 แบบสอบถามเจตคติตอเด็กซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของดวง
พร หัวเมืองแกว (31)ซึ่งนําไปใชในพี่เล้ียงเด็ก ในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนไดผานผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน
เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเทากับ 0.87 มี
จํานวน 15 ขอ ซึ่งเปนการวัดเจตคติที่มีตอเด็กซึ่งลักษณะของขอคําถามทั้ง 15 ขอ จะเปนแบบ
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มาตราสวนประมาณคา โดยมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือเห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น
ดวยและไมเห็นดวยอยางยิ่ง ประกอบดวยขอคําถามทางบวกจํานวน 8 ขอ คือขอที่3,4,6,8,11, 
13,14และ15และขอคําถามทางลบจํานวน 7 ขอคือขอที1่,2,5,7,9,10 และ12 เกณฑการใหคะแนน
ในแตละขอคําถามคือ   
 ระดับความเห็น คะแนนขอความทางบวก คะแนนขอความทางลบ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง   5   1 
 เห็นดวย    4   2 
 เฉยๆ    3   3 
 ไมเห็นดวย   2   4 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  1   5 

การแปลผลรวมคะแนนที่ไดในแตละขอทั้งขอความทางบวกและขอความทางลบ จากนั้น
นําผลจากคะแนนที่ได มาจําแนกเปนรายดาน คิดคาเฉล่ียแตละดานตามจํานวนขอคําถาม โดยใช
เกณฑเพื่อแปลความหมาย ซึ่งพิจารณาจากคาเฉล่ียแตละขอดังนี ้
 คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33 หมายถึง เจตคติทางลบตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  
 คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66 หมายถึง เจตคติปานกลางตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00 หมายถึงเจตคติทางบวกตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  
 สวนท่ี3 แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก ซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจาก
แบบสอบถามของนิคม พรหมยอย (34) โดยประยุกตมาจากการใชทฤษฎีสองปจจัยของHerzberg 
ซึ่งนําไปใชในครูปฐมวัย ในจังหวัดเพชรบูรณ ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานเพื่อตรวจสอบความตรง
ตามเนื้อหา และไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเทากับ 0.85 มีจํานวน 60 ขอ เปนการวัด
เจตคติที่มีตองานในดานตาง ๆ ไดแก ลักษณะงาน การปฏิบัติงาน ความสัมพนัธกับผูบังคับบัญชา 
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน และสภาพแวดลอมในการทํางานซึ่งลักษณะของขอคําถามทั้ง 60 
ขอ จะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา โดยมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือเห็นดวยอยางยิ่ง เห็น
ดวย เฉยๆ ไมเห็นดวยและไมเห็นดวยอยางยิ่ง ประกอบดวยขอคําถามทางบวกจํานวน 42 ขอ คือ
ขอที1่,2,5,6,7,8,10,11,12,13,15,17,19,21,22,23,24,25,27,28,30,31,32,33,35,36,37,38,40, 
41,43,44,45,47,48,50,53,54,56,57,58และ59และขอคําถามทางลบจํานวน 18ขอคือขอที่
3,4,9,14,16,18,20,26,29,34,39,42,46,49,51,52,55และ60 เกณฑการใหคะแนนในแตละขอ
คําถามคือ  
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 ระดับความเห็น คะแนนขอความทางบวก คะแนนขอความทางลบ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง   5   1 
 เห็นดวย    4   2 
 เฉยๆ    3   3 
 ไมเห็นดวย   2   4 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  1   5 

การแปลผลรวมคะแนนที่ไดในแตละขอทั้งขอความทางบวกและขอความทางลบ จากนั้น
นําผลจากคะแนนที่ได มาจําแนกเปนรายดาน คิดคาเฉล่ียแตละดานตามจํานวนขอคําถาม โดยใช
เกณฑเพื่อแปลความหมาย ซึ่งพิจารณาจากคาเฉล่ียแตละขอดังนี ้
  0.00-2.33   หมายถึง ผูดูแลเด็กมีเจตคติที่ไมดีตอการดูแลเด็ก  
  2.34-3.66   หมายถึง ผูดูแลเด็กมีเจตคติในระดับปานกลางตอการดูแลเด็ก 

     3.67-5.00   หมายถึง ผูดูแลเด็กมีเจตคติที่ดีตอการดูแลเด็ก 
สวนท่ี  4แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารก  (อายุ 0-1ป)ซึ่งผู

ศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตน (30) เปนการสอบถามในเร่ืองการ
ปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารก ในเร่ืองของการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก การ
อบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครองซึ่ง
นําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยทารก ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 
และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.87 ซึ่งมีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ โดยแบงเปนดานละ 5 ขอ ซึ่งจะ
เปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑการใหคะแนน ดังนี้ คือ ปฏิบัติ ( 1 คะแนน)  
ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นําคะแนนแตละขอมารวมกัน แลวนํามาคํานวณ 
ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
  แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี ้
 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก  

สวนท่ี  5แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ปข้ึน
ไป-3ป)ซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตน เปนการสอบถามในเร่ือง
การปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยเตาะแตะ ในเร่ืองของการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของ
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เด็ก การอบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และการติดตอสรางความสัมพันธกับ
ผูปกครองซึ่งนําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยเตาะแตะ ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อตรวจสอบความ
ตรงตามเนื้อหา และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 ซึ่งมีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ โดยแบงเปน
ดานละ 5 ขอจะเปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑการใหคะแนน ดังนี้ คือ 
ปฏิบัติ ( 1 คะแนน)  ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นําคะแนนแตละขอมารวมกัน 
แลวนํามาคํานวณ ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
 แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี้ 

 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก  

สวนท่ี 6แบบสัมภาษณการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารก
และเด็กวัยเตาะแตะซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตนเปนการ
สอบถามเร่ืองการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ 
ในเร่ืองของนโยบายของสถานรับเล้ียงเด็ก การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก การ
อบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครองซึ่ง
นําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อตรวจสอบความ
ตรงตามเนื้อหา และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 โดยแบงเปน 4 ดานโดยจํานวนทั้งหมด 13 ขอ 
จะเปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑการใหคะแนน ดังนี้ คือ ปฏิบัติ ( 1 
คะแนน)  ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นําคะแนนแตละขอมารวมกัน แลวนํามา
คํานวณ ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
 แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี ้

 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบตัิหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก  
 สวนท่ี 7แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารก(0-1ป)
ซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตนเปนการประเมินการปฏิบัติของ
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ผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารก (0-1ป) ในเร่ืองของการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรียนรูของเด็ก การอบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และการติดตอสราง
ความสัมพันธกับผูปกครองซึ่งนําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยทารก ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.87 โดยแบงเปน 3 ดานโดย
จํานวนทั้งหมด 13 ขอใหญ โดยจะเปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑการให
คะแนน ดังนี้ คือ ปฏิบัติ ( 1 คะแนน)  ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นําคะแนน
แตละขอมารวมกัน แลวนํามาคํานวณ ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
  แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี ้
 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทีพ่อใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก  

สวนท่ี 8แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงที่เหมาะสมกับ
พัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ(อายุตั้งแต 1ป ข้ึนไป-3ป)ซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจาก
แบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตนเปนการการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงที่
เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ปข้ึนไป-3ป) ในเร่ืองของการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก การอบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู 
และการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง ซึ่งนําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยเตาะแตะ ไดผาน
ผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 โดย
แบงเปน 3 ดานโดยจํานวนทั้งหมด 13 ขอ จะเปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑ
การใหคะแนน ดังนี้ คือ ปฏิบัติ ( 1 คะแนน)  ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นํา
คะแนนแตละขอมารวมกัน แลวนํามาคํานวณ ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
 แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี ้

 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูลจาการสัมภาษณผูดูแลเด็กดวยตนเอง โดย
ดําเนินการดังนี้ 
 1. ขอหนังสือแนะนําตัวจากภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยถึงหัวหนาสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเพื่อขออนุญาตในการ
เก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิจัยในผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กของเอกชน จังหวัดลําพูน 
 2. เขาพบผูดูแลกิจการสถานรับเล้ียงเด็กแนะนําตัว และขอความรวมมือ รวมถึงชี้แจง
วัตถุประสงคของการทําวิจัยและวิธีทําแบบสอบถามอยางละเอียด  
 3. ในสวนของแบบสอบถามในสวนที่1ถึงสวนที่5ไดแก สวนที่ 1 แบบสอบถามสวนบุคคล 
สวนที่2 แบบสอบถามเจตคติตอเด็ก สวนที่3 แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก สวนที่  4 
แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารก (อายุ 0-1ป) สวนที่  5แบบสอบถาม
เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ปข้ึนไป-3ป) ผูวิจัยจะแนะนําตัวกับ
ผูดูแลเด็ก และชี้แจงวัตถุประสงคของการทําวิจัยและวิธีทําแบบสอบถามอยางละเอียด พรอมทั้ง
ชี้แจงเร่ืองการเก็บขอมูลเปนความลับ จะไมนําขอมูลที่ไดไปทําใหเกิดผลกระทบตอผูตอบ
แบบสอบถามใดๆทั้งส้ิน ซึ่งจะใชระยะเวลาในการตอบคําถามประมาณ 30 – 45 นาที สวนในสวน
ที่ 6-สวนที่ 8 ไดแก สวนที่ 6 แบบสัมภาษณการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดู
เด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ  สวนที่ 7แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรม
เล้ียงดูเด็กทารก(0-1ป) และสวนที่ 8 แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียง
ที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ปข้ึนไป-3ป)นั้น ผูวิจัยจะทําการ
เก็บขอมูลดวยตนเองโดยผูวิจัยจะดําเนินการสัมภาษณในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง ไดแก ชวงเชากอน
เด็กมาสถานรับเล้ียงเด็ก ชวงเวลาที่เด็กนอน หรือชวงเวลาเย็นหลังจากเด็กกลับบาน เพื่อใหเกิด
ความสะดวกแกผูเขารวมวิจัย สวนในการประเมินการปฏิบัติงาน ผูวิจัยจะดําเนินการประเมินใน
สถานรับเล้ียงเด็กแหงละ 2 วัน ในชวงของเวลาการปฏิบัติงาน คือ เวลา 07.00-16.00น.โดยจะทํา
การสังเกตแบบไมเขารวมในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆของผูเขารวม ซึ่งจะใชการจดบันทึกไว 
 4.เม่ือไดแบบสอบถามคืน ผูวิจัยตรวจสอบความครบถวนของขอมูล หากขอมูลของ
ตัวอยางไมครบถวนหรือไมสมบูรณ ผูวิจัยจะทําการสอบถามเพิ่มเติมจนไดขอมูลที่ครบถวน 
 5.รวบรวมขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 นําขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมมาตรวจสอบความสมบรูณและตรวจสอบความถูกตองอีกคร้ัง 
กอนนําไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยมี 
 1.สถิติเชิงพรรณนา เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา ไดแก คา
รอยละ คาเฉล่ีย ความถี่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2.สถิติเชิงอนุมาน เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระหวางตัวแปร หรือปจจัยตางๆที่
ศึกษากับเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก ดวย 
Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient และสถิติอ่ืนๆ ตามความเหมาะสมของ
ขอมูล     
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บทท่ี  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษา เจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแล
เด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนของ จังหวัดลําพูน โดยเก็บขอมูลจาก ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียง
เด็กเอกชน จังหวัดลําพูน จํานวน 121 ราย ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยโดยแบงออกเปน 9 สวน 
ดังตอไปนี ้
 สวนที ่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
 สวนที ่ 2 การดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 สวนที ่ 3 เจตคติตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 สวนที ่ 4 การประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
 สวนที ่ 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเจตคติของผูดูแลเด็กและการ 
   ดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กตอการ 
   ประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
 สวนที ่ 6 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตามการรับรูของ 
   ผูดูแลเด็ก 
 สวนที่  7 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่
   ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 
 ตาราง 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล 
จํานวน (คน) 

n  = 121 รอยละ 

อาย ุ   
               นอยกวาหรือเทากับ 25 ป 21 17.4 
               26-35 ป 46 38.0 
               37-45 ป 21 17.4 
               มากกวา 45 ป 33 27.3 
(mean = 36.44 , S.D. = 11.17 , min = 18 , max = 62)   
ระดับการศึกษา   
              ต่ํากวาประถมศึกษา 1 0.8 
              ประถมศึกษา 7 5.8 
              มัธยมศึกษาตอนตน 19 15.7 
              มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา/ปวช. 35 28.9 
             อนุปริญญาหรือเทียบเทา/ปวส. 18 14.9 
             ปริญญาตรี 39 32.2 
             สูงกวาปริญญาตรี 2 1.7 

รายไดตอเดือน   
               นอยกวาหรือเทากับ 5,000 บาท 41 33.9 
               5,001-10,000 บาท 68 56.2 
               10,001-15,000 บาท 5 4.1 
               มากกวา 15,001 บาท 7 5.7 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 
ตาราง 1 (ตอ) จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

สถานภาพสมรส   
               โสด 38 31.4 
               สมรสและอยูดวยกัน 65 53.7 
               สมรสและไมไดอยูดวยกัน 3 2.5 
               หมาย 5 4.1 
               หยา 3 2.5 
               แยกกันอยู 1 0.8 
               อยูดวยกัน แตไมไดสมรส 6 5.0 
โรคประจําตัวหรือปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ   
              ไมมี     114 94.2 
              มี     7 5.8 
                      มีโรคประจําตัว(n=7)   
                            โรคเบาหวาน 2 28.6 
                            โรคกระเพาะอาหาร 1 14.3 
                            โรคภูมิแพ 1 14.3 
                            โรคความดันโลหิตสูง 1 14.3 
                            โรคไทรอยด 1 14.3 
                          โรคหมอนรองกระดูกอักเสบ 1 14.3 
ประสบการณในการดูแลเด็กกอนท่ีจะมาเปนผูดูแลเด็ก   
               มี     111 91.7 
               ไมมี     10 8.3 
ชวงอายุของเด็กในการดูแล   
               ต่ํากวา 1 ป 15 12.4 
               1 ปข้ึนไป -3 ป 106 87.6 



 
 

33

สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 
ตาราง 1 (ตอ) จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

ระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็ก   
           ต่ํากวาหรือเทากับ 3 ป 40 33.1 
              4-10 ป 52 43.0 
               มากกวา 10  ป 29 24.0 
(mean = 8.05, S.D. = 7.58 , min = 0.2 , max = 31)   
จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแลเด็ก(ในหน่ึงวัน)   
              นอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมง 34 28.1 
              9 – 11 ชั่วโมง 74 61.2 
              มากกวา11 ชั่วโมง 13 10.7 
(mean 9.69, S.D. = 1.61 , min = 6, max =18)   
ความครบถวนในการมาทํางาน(ในหน่ึงเดือนท่ีผานมา)   
           มาทํางานครบ 95 78.5 
             มาทํางานไมครบ 26 21.5 
                          ความถ่ีในการมาทํางานไมครบ(n=26)   
                            1-3 คร้ัง 22 84.6 
                            4-6 คร้ัง 2 7.5 
                            มากกวา 6 คร้ัง 2 7.5 
สวัสดิการท่ีไดรับ   
               ไมมี 76 62.8 
                มี 45 37.2 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 
ตาราง 1 (ตอ) จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

                        มีสวัสดิการท่ีไดรับ(n=45)   
                                ประกันสังคม 20 44.4 
                                 เงินสอนพิเศษเด็ก 10 22.2 
                                เงินรักษาพยาบาล 4 8.9 
                                 เงินลวงเวลา 3 6.7 
                                เงินอาหารกลางวัน 2 4.4 
                              สหกรณออมทรัพยครู 2 4.4 
                          เงินคาเทอมบุตร 2 4.4 
                                เงินโบนัส 2 4.4 
 จากตาราง 1 พบวา  
 ประชากรที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 25-35 ป โดยมีอายุเฉล่ียประมาณ 36.4 ป 
อายุต่ําสุด 18 ป และอายุสูงสุด 62 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ (รอย
ละ 32.2)  
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดอยูในชวง 5,001-10,000บาทตอเดือน (รอยละ56.2) มี
สถานภาพสมรสและอยูดวยกันเปนสวนใหญ (รอยละ 53.7)  
 กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญไมมีโรคประจําตัวหรือปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ (รอยละ94.2) 
สวนกลุมที่มีโรคประจําตัวหรือปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ จะเปนโรคเบาหวานมากที่สุด (รอยละ28.6)  
 กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญมีประสบการณในการดูแลเด็ก กอนที่จะมาทํางานดูแลเด็ก
ในสถานรับเล้ียงเด็ก (รอยละ91.7) ซึ่งจะมีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็ก 4-10 ป 
โดยมีระยะเวลาเฉล่ียประมาณ 8 ป มีระยะต่ําสุด 2 เดือน และระยะเวลาสูงสุด 31 ป  
 กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญไดรับผิดชอบในการดูแลเด็กในชวงอายุ 1ปข้ึนไปถึง3 ป 
(รอยละ87.6) โดยภายในหนึ่งวันจะตองทํางานดูแลเด็กสวนใหญ 9-11ชั่วโมง โดยมีจํานวนชั่วโมง
เฉล่ียประมาณ 9.7 ชั่วโมงตอวัน จํานวนชั่วโมงต่ําสุด 6 ชั่วโมงตอวัน และจํานวนชั่วโมงสูงสุด 18 
ชั่วโมงตอวัน 
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 กลุมตัวอยางสวนใหญมาทํางานครบวันตามที่ตองทํางาน ในหนึ่งเดือนที่ผานมา(รอยละ
78.5) สวนกลุมที่มาทํางานไมครบวันตามที่ตองทํางาน ในหนึ่งเดือนที่ผานมา จะไมมาทํางาน1-3
คร้ังมากที่สุด (รอยละ84.6) 
 กลุมตัวอยางสวนใหญไมไดรับสวัสดิการในการทํางาน (รอยละ 62.8) สวนกลุมที่ไดรับ
สวัสดิการจะไดรับสวัสดิการมาจากประกันสังคมมากที่สุด (รอยละ44.4) รองลงมาคือ เงินสอน
พิเศษเด็ก (รอยละ22.2) 
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สวนท่ี 2 การดําเนินงานของสถานรับเลี้ยงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (ผูดูแลเด็กเปน
ผูตอบแบบสอบถามดวยตนเอง) 
 ตาราง 2.1 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามรายขอ 

การดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 

n=  121 

รอย
ละ 

จํานวน 
(คน) 

n=  121 

รอย
ละ 

ดานนโยบายของสถานรับเลี้ยงเด็ก     
-จํานวนเด็กในความดูแลของทานมีจํานวนที่พอเหมาะกับการอบรม
เล้ียงดู 

118 97.5 3 2.5 

-ทานมีการประสานงานระหวางบุคคล หรือหนวยงานอื่นในการอบรม 
  เล้ียงดูเด็ก 

69 57.0 52 43.0 

-ผูบริหารของทานสนับสนุน สงเสริม แนะนําและใหความชวยเหลือทาน 87 71.9 34 28.1 
ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก     
-ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมภายใน/ภายนอกหองใหการอบรม 
  เล้ียงดูเด็กของทาน 

115 95.0 6 5.0 

-ทานจัดกิจกรรมใหกับเด็กเปนรายบุคคลและกิจกรรมกลุม 82 67.8 39 32.2 
-สถานรับเล้ียงเด็กของทานกําหนดกิจกรรมประจําวัน 92 76.0 29 24.0 
ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู     
-กอนจัดการอบรมเล้ียงดูเด็กในแตละวัน ทานมีการจัดเตรียมเนื้อหา 
ส่ือ กิจกรรมการวัดและประเมินผล 

82 67.8 39 32.2 

-ทานคาดหวังใหเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะมีพัฒนาการในดานตางๆ 120 99.2 1 0.8 
-ทานมีวิธีการตอบสนองตออารมณและความตองการของเด็ก 120 99.2 1 0.8 
-ทานสรางเสริมสุขนิสัยหรือฝกกิจวัตรประจําวันใหแกเด็ก 120 99.2 1 0.8 
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง     
-ทานสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 120 99.2 1 0.8 
-ทานสนับสนุนใหผูปกครองเขามีสวนรวมในการอบรม เล้ียงดูเด็กกับ
ทางสถานรับเล้ียงเด็ก 

114 94.2 7 5.8 

-สถานรับเล้ียงเด็กของทานมีการใหความรูหรือสรางความเขาใจกับ 
 ผูปกครอง 

117 96.7 4 3.3 
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 เกณฑในการแบงกลุมคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
เปน4 ระดับคือ 
 มีการดําเนินงานระดับบกพรอง  คือ กลุมที่ไดคะแนนต่ํากวารอยละ 60 
 มีการดําเนินงานระดับระดับพอใช  คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 61-70 
 มีการดําเนินงานระดับด ี   คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 71-80 
 มีการดําเนินงานระดับดีมาก  คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 81ข้ึนไป 
ตาราง 2.2 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในดานนโยบายของสถานรับเล้ียงเดก็ 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 
จํานวน (คน) 

n  =  121 
รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 26 21.5 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) 35 28.9 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) - - 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 60 49.6 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 2.2 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในดานนโยบายของ
สถานรับเล้ียงเด็กสวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 49.6 
 
ตาราง 2.3 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรียนรูของเด็ก 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 25 20.7 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) 21 17.4 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) - - 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 75 62.0 

รวม 121 100.0 
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 จากตาราง 2.3 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในดานการจดัสภาพ 
แวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็กสวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 
62.0 
ตาราง 2.4 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในดานการอบรมเล้ียงดูเดก็ที่สงเสริม
พัฒนาการและการเรียนรู 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 
จํานวน (คน) 
n  =  121 รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 1 0.8 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) - - 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) 40 33.1 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 80 66.1 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 2.4 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในดานการอบรมเล้ียง
ดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูสวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอย
ละ 66.1 
 
ตาราง2.5 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในดานการติดตอสรางความสัมพันธกับ
ผูปกครอง 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 3 2.5 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) 6 5.0 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) - - 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 112 92.6 

รวม 121 100.0 
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 จากตาราง 2.5 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในดานการติดตอ
สรางความสัมพันธกับผูปกครองสวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 92.6 
 
ตาราง 2.6 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในภาพรวม 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก จํานวน (คน) 
n  =  121 

รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 4 3.3 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) 18 14.9 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) 20 16.5 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 79 65.3 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 2.6 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในภาพรวมสวนใหญ
มีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 65.3 รองลงมามีการดําเนินงานอยูในระดับดี
และระดับพอใช คิดเปนรอยละ 16.5 และรอยละ14.9 ตามลําดับ ซึ่งถือไดวามีสัดสวนที่ใกลเคียง
กัน สวนการดําเนินงานระดับบกพรอง คิดเปนรอยละ3.3 
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สวนท่ี 3 เจตคติตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (ผูดูแลเด็กเปนผูตอบแบบสอบถามดวย
ตนเอง) 
ตาราง3.1 จํานวนและรอยละของการเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย เฉยๆ 

ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

1. เด็กทุกวัยลวนแตสรางปญหาใหแกผูดูแลตลอด  6.6 31.4 23.1 33.9 5.0 2.99 
2. เวลาที่เด็กรองไหงอแง ทานจะรูสึกหงุดหงิดเสมอ 4.1 10.7 44.6 37.6 3.3 3.25 
3. ทานปฏิบัติตอเด็กดวยความเขาใจ และเอื้ออาทร 43.0 55.4 0.8 - 0.8 4.40 
4. ทานกลาที่จะสัมผัสเด็ก เชน การโอบกอด การลูบหัว 

เปนตน ตอหนาผูอื่น 
64.5 30.6 - 3.3 1.7 4.53 

5. เด็กบางคนมีความผิดปกติในการเรียนรูทําใหเปนภาระ
แกทาน 

2.5 17.4 33.1 38.0 9.1 3.34 

6. เวลาที่เด็กย้ิมและหัวเราะ ทานจะรูสึกมีความสุข 80.2 19.0 - - 0.8 4.78 
7. เด็กทีรองไหงอแงบอย ทานมักจะรําคาญเสมอ 1.7 10.7 44.6 35.5 7.4 3.36 
8. ทานจะสังเกตความเปล่ียนแปลงดานอารมณของเด็ก

อยูเสมอ 
38.0 53.7 5.8 1.7 0.8 4.26 

9. เด็กที่พัฒนาการลาชากวาเพื่อนๆควรจะใหผูปกครอง
ดูแลเองที่บาน 

- 14.9 11.6 54.5 19.0 3.78 

10. เด็กที่มีโรคประจําตัว ควรจะใหผูปกครองดูแลเองที่
บาน 

4.1 19.8 14.9 46.3 14.9 3.48 

11. ทานใหความใสใจตอพัฒนาการและการกระตุน
พัฒนาการของเด็ก 

50.4 45.5 2.5 - 1.7 4.43 

12. เด็กที่ญาติจูจ้ีจุกจิกกับการเล้ียงดู ควรใหญาติดูแลเอง 5.0 9.1 32.2 42.1 11.6 3.46 
13. เด็กทุกคนควรไดรับความสนใจดูแลเทาๆกันไมวาจะ

เปนลูกหลานใคร 
68.6 27.3 1.7 1.7 0.8 4.61 

14. ทานจะใหความใสใจเด็กที่เล้ียงดูงาย  และเช่ือฟงคําส่ัง
ของทาน 

5.0 30.6 11.6 38.8 14.0 2.74 

15. เด็กถือเปนบุคลากรที่สําคัญตอการพัฒนาประเทศใน
ภายภาคหนา ดังนั้นควรใหการเล้ียงดูอยางเหมาะสม 

81..8 16.5 0.8 - 0.8 4.79 
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 เกณฑในการแบงกลุมคะแนนเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก เปน 3 ระดับคือ 
 เจตคติทางลบตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  คือ คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33  
 เจตคติปานกลางตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก คือ คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66  
 เจตคติทางบวกตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  คือ คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00 
 
ตาราง3.2 จํานวนและรอยละของเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก จําแนกตามเกณฑ 
 ในภาพรวม 

เจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก จํานวน (คน) 
n  =  121 

รอยละ 

เจตคติทางลบตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33) - - 
เจตคติปานกลางตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66) 34 28.1 
เจตคติทางบวกตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00) 87 71.9 

รวม 121 100.0 

Mean= 2.72, S.D. = 0.45 
 จากตาราง 3.2 พบวา 
 ผูดูแลเด็กสวนใหญมีเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กอยูในทางบวก คิดเปนรอย
ละ71.9 รองลงมามีเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กปานกลาง คิดเปนรอยละ28.1 
ตาราง3.3 แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแล
เด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เหน็
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

1. งานที่ทานรับผิดชอบประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค 

20.7 71.1 5.0 2.5 0.8 4.08 

2. ทานไดรับคําชมเชยเก่ียวกับผลงานของทาน 19.0 51.2 26.4 3.3 - 3.86 
3. ทานไมสามารถแกปญหาดวยความรูความสามารถของ

ตนเอง 
1.7 13.2 13.2 62.0 9.9 3.65 

4. ทุกคนในที่ทํางานตอตานวิธีการทํางานของทาน 0.8 4.1 27.3 47.9 19.8 3.82 
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ตาราง3.3(ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

5. งานที่ทานรับผิดชอบมีผลงานที่ชัดเจน 17.4 65.3 15.7 0.8 0.8 3.98 
6. ทานสามารถอธิบาย เสนอแนะ งานที่ทําใหแกผูรวมงาน 16.5 71.9 11.6 - - 4.05 
7. ผลงานของทานเปนที่ยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 14.0 67.8 18.2 - - 3.96 
8. ทานรูสึกมีเกียรติที่ไดทํางานในโรงเรียน 37.2 57.0 5.0 0.8 - 4.31 
9. ทานไมไดรับความไววางใจในที่ทํางานจาก

ผูบังคับบัญชา 
4.1 11.6 20.7 49.6 14.0 3.58 

10. ทานไดรับการยกยองชมเชยจากผูดูแลดวยกัน 14.0 67.8 18.2 - - 3.77 
11. ผูบังคับบัญชาและผูดูแลดวยกันสนับสนุนสงเสริมทาน

ทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัว 
19.8 52.1 23.1 4.1 0.8 3.86 

12. ทานเปนสมาชิกสําคัญคนหนึ่งในที่ทํางาน 29.8 54.5 14.9 0.8 - 4.13 
13. ทานรูสึกวางานในหนาที่ทาทายใหอยากทํา 28.9 58.7 9.9 2.5 - 4.14 
14. ทานไมไดทํางานที่ตรงกับความรูและความถนัด 7.4 14.9 18.2 40.5 19.0 3.49 
15. งานที่ทานทํามีโอกาสใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค 34.7 56.2 7.4 1.7 - 4.24 
16. ทานอึดอัดใจตอลักษณะของงานที่ทานทําอยู 1.7 5.8 24.0 48.8 19.8 3.79 
17. งานที่ทานทํามีความยืดหยุน 27.3 47.9 16.5 7.4 0.8 3.93 
18. งานที่ทานทํามีการควบคุมอยางเครงครัดอยูภายใต

ระเบียบ 
9.9 34.7 29.8 22.3 3.3 2.74 

19. ทานรับผิดชอบงานของที่ทํางานดวยความเต็มใจ 43.0 52.1 2.5 2.5 - 4.36 
20. ทานสามารถแกปญหาตางๆในการทํางาน 30.6 60.3 7.4 1.7 - 4.20 
21. ทานมีโอกาสทํางานไดอยางอิสระ 23.1 61.2 11.6 4.1 - 4.03 
22. ทานไดรวมงานเปนหัวหนาในงานตางๆอยูเสมอ 14.9 39.7 28.1 16.5 0.8 3.51 
23. ทานพอใจในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมาย 32.7 59.5 5.0 - 0.8 4.27 
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ตาราง3.3(ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

24. ทานไมพอใจเม่ือไดรับผิดชอบงานของบุคคลอื่น 1.7 6.6 38.0 38.0 15.7 3.60 
25. ทานมีความกาวหนาในงานที่ทานทําอยูเสมอ 14.9 50.4 33.1 1.7 - 3.79 
26. ทานไมไดรับการสนับสนุนใหเขารับการอบรมหรือ

การศึกษาตอ 
3.3 6.6 14.0 52.9 23.1 3.86 

27. ทานสามารถหาความรูและประสบการณเพิ่มเติมได 38.8 55.4 5.0 - 0.8 4.31 
28. ทานมีโอกาสไดเล่ือนตําแหนงสูงขึ้น 11.6 26.4 54.5 5.8 1.7 3.40 
29. ทานไมไดรับการพัฒนาความรูความสามารถและทักษะ

จากการปฏิบัติงาน 
5.0 6.6 16.5 50.4 21.5 3.77 

30. ทานไดรับการเปล่ียนแปลงงานที่รับผิดชอบอยูเสมอ 8.3 39.7 38.8 11.6 1.7 3.41 
31. ที่ทํางานของทานมีการกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบ

ในตําแนงตางๆอยางชัดเจน 
20.7 58.7 14.9 5.8 - 3.94 

32. ที่ทํางานของทานเปดโอกาสใหไดใชความสามารถและ
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

33.9 57.9 74 0.8 - 4.25 

33. ทานมีสวนรวมในการกําหนดแนวปฏิบัติและแผนการ
ปฏิบัติงาน 

24.8 53.7 15.7 5.0 0.8 3.97 

34. ที่ทํางานของทานมีการมอบหมายงานที่ไมเหมาะสมกับ
ความสามารถของทาน 

1.7 19.8 22.3 47.9 8.3 3.41 

35. วิธีการบริหารงานของผูบังคับบัญชาเหมาะสมกับ
สถานการณ 

20.7 66.1 8.3 3.3 1.7 4.01 

36. ทานพอใจในนโยบายและการบริหารงานของที่ทํางาน 21.5 65.3 9.9 2.5 0.8 4.04 
37. ทานพอใจกับการที่ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนําในการ

ทํางาน 
28.1 59.5 7.4 3.3 1.7 4.09 
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ตาราง3.3(ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

38. ทานและเพื่อนรวมงานพอใจในความเปนธรรมของ
ผูบังคับบัญชา 

22.3 60.3 8.3 7.4 1.7 3.94 

39. ผูบังคับบัญชาไมมีความเปนกันเอง - 5.0 16.5 49.6 28.9 4.02 
40. ผูบังคับบัญชายอมรับความคิดเห็นของทานและเพื่อน

รวมงาน 
17.4 66.9 10.7 2.5 2.5 3.94 

41. ผูบังคับบัญชาใหความชวยเหลือสนับสนุนในดานสวนตัว
และงานในหนาที่ 

23.1 58.7 11.6 5.0 1.7 3.97 

42. ทานไมพอใจในการปกครองบังคับบัญชาของผูบริหาร 0.8 8.3 20.7 41.3 28.9 3.89 
43. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีบริเวณกวาง สะอาด 

สะดวก และนาอยู 
32.2 57.0 10.7 - - 4.21 

44. สภาพของสถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีสวนกระตุนให
ทานอยากทํางาน 

34.7 52.1 12.4 0.8 - 4.21 

45. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานใหบริการวัสดุอุปกรณใน
การทํางาน 

22.3 64.5 10.7 2.5 - 4.07 

46. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานไมมีระเบียบขอบังคับ คูมือ
การปฏิบัติงานที่ใชศึกษาคนควา 

- 9.1 18.2 61.2 11.6 3.75 

47. ที่ทํางานของทานมีส่ิงแวดลอม เชน ชุมชน หนวยงานอื่นๆ 
ที่เอื้ออํานวยตอการทํางาน 

21.5 65.3 11.6 1.7 - 4.07 

48. ทานมีความพึงพอใจในสภาพแวดลอมในการทํางาน 33.9 56.2 9.9 - - 4.24 
49. ผูดูแลในสถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีแตความขัดแยง

กัน 
0.8 5.0 19.8 50.4 24.0 3.92 
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ตาราง3.3(ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอยละ 
รอย
ละ 

รอยละ รอย
ละ 

รอย
ละ 

50. เพื่อนรวมงานใหความสัมพันธที่ดีแกทานทั้งในเร่ืองงาน
และเร่ืองสวนตัว 

25.6 56.2 16.5 1.7 - 4.06 

51. ทานไมมีโอกาสไดพบปะและสังสรรคนอกเวลากับ
ผูบังคับบัญชา 

2.5 16.5 39.7 24.8 16.5 3.36 

52. ทานไมไดรับความชวยเหลือจากผูบังคับทั้งเร่ืองงานและ
เร่ืองสวนตัว 

3.3 9.1 19.8 46.3 21.5 3.74 

53. ทานมีโอกาสไดพบปะเพื่อนรวมงานอยางเปนกันเอง 23.1 62.8 11.6 1.7 0.8 4.06 
54. ทานพอใจในสัมพันธภาพที่มีตอกันในที่ทํางาน 27.3 61.2 9.9 0.8 0.8 4.13 
55. ทานคิดวาเงินเดือนไมเหมาะสมกับงานที่ทําอยู 14.0 19.8 34.7 25.0 5.8 2.89 
56. การบริการและสวัสดิการตางๆที่ทานไดรับจากสถานรับ

เล้ียงเด็กมีความเหมาะสม 
17.4 43.0 30.6 6.6 2.5 3.66 

57. เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอกับรายจายของครอบครัว 8.3 22.3 27.3 33.9 8.3 2.88 
58. ตําแหนงงานของทานมีความม่ันคงและมีเสถียรภาพ 11.6 46.3 30.6 9.1 2.5 3.55 
59. ทานไดรับความคุมครองดูแลจากที่ทํางานเม่ือเกิดปญหา

ในการทํางาน 
19.0 48.8 24.8 3.3 4.1 3.75 

60. ทานไมพอใจในเงินเดือน สวัสดิการ และความม่ันคง
ความปลอดภัยในการทํางาน 

1.7 14.0 36.4 32.2 15.7 3.46 

 เกณฑในการแบงกลุมคะแนนเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  
เปน 3 ระดับคือ 
เจตคติทางลบตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  คือ คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33  
เจตคติปานกลางตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก   คือ คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66  
เจตคติทางบวกตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  คือ คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00 
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ตาราง3.4 จํานวนและรอยละของเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก จําแนก
ตามเกณฑ ในภาพรวม 

เจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 
รอยละ 

เจตคติทางลบตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรู
ของผูดูแลเด็ก 

(คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33) - - 

เจตคติปานกลางตอการทํางานดูแลเด็กตามการ
รับรูของผูดูแลเด็ก 

(คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66) 37 30.6 

เจตคติทางบวกตอการทํางานดูแลเด็กตามการ
รับรูของผูดูแลเด็ก 

(คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00) 84 69.4 

รวม 121 100.0 

Mean= 2.69, S.D. = 0.46 
 จากตาราง 3.4 พบวา 
 ผูดูแลเด็กสวนใหญมีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กอยูใน
ทางบวก คิดเปนรอยละ69.4 รองลงมามีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก
ปานกลาง คิดเปนรอยละ30.6 
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สวนท่ี 4 การประเมินการปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
 ตาราง 4.1 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-1ป) 
ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 

n=  15 

รอย
ละ 

จํานวน 
(คน) 
n=15 

รอย
ละ 

ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก     
        1.การสงเสริมบรรยากาศที่ดีสําหรับการเรียนรู     
            -สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก 14 93.3 1 6.7 
             -สงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็ก และเด็กกับผูดูแลเด็ก 14 93.3 1 6.7 
            - เตรียมหองใหมีบรรยากาศที่นาอยู อบอุน เหมือนอยูที่บาน 15 100 - - 
            -เตรียมของเลนที่หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก 8 53.3 7 46.7 
            -เตรียมพื้นที่ตางๆสําหรับเด็ก เชน พื้นที่ในการเลน/ทํากิจกรรมตางๆ 15 100 - - 
             -ใหเด็กทํากิจกรรมเหมาะสมกับวัย 15 100 - - 
        2.การสงเสริมกลุมและการตอบสนองความตองการรายบุคคล     
             -ใหการดูแลเด็กอยางตอเนื่อง และเต็มที่ อยูใกลชิดเด็ก และกระตุน
ปฏิกิริยาของเด็กใหเกิดขึ้นตลอดทั้งวัน 

14 93.3 1 6.7 

             -ตอบสนองตออารมณและความตองการของเด็ก 15 100 - - 
              -มีอุปกรณการกระตุนพัฒนาการของเด็ก 14 93.3 1 6.7 
         3.ส่ือและตารางเวลา     
               -มีการจัดกิจกรรมอยางสมดุลในมิติตางๆดังนี้ 
                     กิจกรรมเปนรายบุคคล/กลุมเล็ก/กลุมใหญ 
                     กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อเล็ก/กลามเนื้อใหญ 
                     กิจกรรมภายในอาคาร/กิจกรรมภายนอกอาคาร 
                     กิจกรรมที่ไมตองเคล่ือนไหวมาก/กิจกรรมที่ตองเคล่ือนไหว  
                    มาก 

14 93.3 1 6.7 

          4.สุขอนามัยและความปลอดภัย     
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ตาราง 4.1(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-
1ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอย
ละ  

            -มีแผนผังอาคาร ทางหนีไฟ ติดไวบนผนังเห็นไดชัดเจน 3 20 12 80 
            -มีการเตรียมส่ิงของที่จําเปนตองใชของเด็ก จัดไวในถุง ในกรณี
เกิดเหตุ ฉุกเฉิน 

1 6.7 14 93.3 

ดานการอบรมเลี้ยงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู     
        1.ประสบการณการเรียนรู     
             -ใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเอง     
                  เรียกช่ือแตละคนอยางสมํ่าเสมอ 11 73.3 4 26.7 
                  มีภาพถายของเด็กและครอบครัวของเด็กเอง อยูในระดับตา
ของเด็ก 

3 20 12 80 

                  เปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกและไดทําในส่ิงที่ตนชอบ 12 80 3 20 
               -เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม     
                   ชวยเหลือเด็กใหมีปฏิสัมพันธทางสังคม 13 86.7 2 13.3 
                   จัดที่วางทํากิจกรรมใหทกุคนมีสวนรวม 8 53.3 7 46.7 
                    จัดสถานที่และเวลาใหเด็กไดทํากิจกรรมเปนกลุม 7 46.7 8 53.3 
               -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา     
                  จัดกิจกรรมที่เด็กไดจําแนกส่ิงตางๆโดยใชรูปราง สี ขนาด 5 33.3 10 66.7 
                   พาเด็กเดินรอบๆอาคาร หรือบริเวณที่อยูใกลเคียง 9 60 6 40 
                    จัดกิจกรรมที่ใหเด็กไดเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้ง5 13 86.7 2 13.3 
               -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา     
                    อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุม หรือรายบุคคล รองเพลง 
เลนนิ้วมือ เลานิทาน แสดงบทบาทตามนิทานอยางงายกับเด็ก 

13 86.7 2 13.3 

                   ต้ังใจฟงในส่ิงที่เด็กพูด เด็กแสดงออก และมีการโตตอบกับ
เด็ก 

15 100 - - 

     

 



 
 

49

ตาราง 4.1(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-
1ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอย
ละ  

                    พูดคุยดวยความสุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการ
ใชภาษา 

15 100 - - 

             -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกาย     
                    ใหเด็กกิจกรรมการเลนที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาการ
กลามเนื้อใหญ-เล็ก 

14 93.3 1 6.7 

                     จัดส่ิงแวดลอมใหมีเคร่ืองปนปาย อุโมงค ไมล่ืน เคร่ืองฝก
การกาวเดิน โดยมีเบาะรองรับ 

12 80 3 20 

              -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ     
                   เม่ือเด็กมีความสุข มีสวนรวมกับการแสดงออกทาง
อารมณของเด็ก โดยการย้ิมพูดดวยเสียงเบา สงบ โอบกอด ลูบตัว 

15 100 - - 

                   เม่ือเด็กกลัว ปลอบโยน กอด ลูบตัว หาสาเหตุความกลัว 15 100 - - 
       2.การอบรมเลี้ยงดูเด็กในกิจวัตรประจําวัน     
              -การรับประทานอาหาร/ยา/นม     
                   อุมเด็กทารกติดตัวเสมอขณะที่ใหนม 8 53.3 7 46.7 
                   กําหนดตารางใหนมกับพอแมของเด็ก 3 20 12 80 
                   เอียงขวดนมจนน้ํานมไหลเต็มจุก เพื่อปองกันการดูดลม 13 86.7 2 13.3 
              -การนอน     
                    หองนอนแยกนอนออกจากหองกิจกรรม และหอง
รับประทานอาหาร 

3 20 12 80 

                    เด็กทุกคนมีเปล ที่นอน และผาปูที่นอนสวนตัว 14 93.3 1 6.7 
             -การเปล่ียนผาออม     
                   เด็กแตละคนมีผาออมสวนตัว สําหรับใช และงายเวลา
เปล่ียน 

15 100 - - 

                   ลางมือกอนทุกคร้ังกอนและหลังเปล่ียนผาออม 15 100 - - 
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ตาราง 4.1(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-
1ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  

                  มีบริเวณสําหรับเปล่ียนผาออม 15 100 - - 
              -การลางมือ     
                 จัดที่สําหรับใหเด็กลางมือ ซ่ึงควรมีขนาดพอเหมาะกับเด็ก 3 20 12 80 
                  เตรียมสบูสําหรับเด็กใชลางมือ 15 100 - - 
                  มีผาเช็ดมือสําหรับเด็ก 15 100 - - 
              -การขับถาย     
                  กําหนดเวลาการขับถายของเด็ก โดยจดบันทึกเวลาการ
ถายปกติ 

4 26.7 11 73.3 

                  จดบันทึกเวลาขับถายที่เปล่ียนไปจากเดิม ถาเด็กไมสบาย 
ทองเสีย 

8 53.3 7 46.7 

        3.การตอบสนองตอเด็ก     
               -แสดงอาการตอบรับตอเสียงรอง หรือเสียงเรียกของเด็ก 15 100 - - 
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง     
        1.การติดตอส่ือสารกับผูปกครอง     
                   ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็น
ของผูปกครองเก่ียวกับเด็ก 

14 93.3 1 6.7 

                    มีการใหบริการขอมูลตางๆเก่ียวกับเด็กแกผูปกครอง 11 73.3 4 26.7 
        2.การมีสวนรวมกับผูปกครอง     
              -ใหผูปกครองมีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กรวมกับผูดูแล
เด็ก 

13 86.7 2 13.3 

              -ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆที่สถานรับเล้ียงเด็ก
จัดขึ้น 

10 66.7 5 33.3 

               -เปดโอกาสใหผูปกครองรวมวางแผนและรับฟง ความคิดเห็น
ตางๆ เก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูเด็ก 

8 53.3 7 46.7 
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ตาราง 4.1(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-
1ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  

         3.การสรางความรูและความเขาใจกับผูปกครอง     
              -ใหคําปรึกษากับผูปกครองเก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูและ
พัฒนาของเด็ก 

12 80 3 20 

               -มีการปฐมนิเทศผูปกครอง 4 26.7 11 73.3 
                -ผูดูแลเด็กทํางานรวมกับพอ แม มีการสรางความเขาใจกัน
เสมอ 

10 66.7 5 33.3 
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ตาราง 4.2 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเดก็วัยเด็กเตาะแตะ 
(1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 

n= 106 

รอย
ละ 

จํานวน 
(คน) 

n=  106 

รอย
ละ 

ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก     
        1.การสงเสริมบรรยากาศที่ดีสําหรับการเรียนรู     
                -สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก 106 100 - - 
                 -สงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็ก และเด็กกับ
ผูดูแลเด็ก 

106 100 - - 

                 -เตรียมที่สําหรับโชวผลงานเด็กอยูในระดับสายตาเด็กที่เด็ก
สามารถมองเห็นได 

27 25.5 79 74.5 

                 -เตรียมของเลนที่หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก 75 70.8 31 29.2 
                 -เตรียมพื้นที่ตางๆสําหรับเด็ก เชน พื้นที่ในการเลน/ทํากิจกรรม
ตางๆ 

88 83 18 17 

                 -ใหเด็กทํากิจกรรมที่ทาทาย และมีโอกาสประสบผลสําเร็จ 66 62.3 40 37.7 
         2.การสงเสริมกลุมและการตอบสนองความตองการรายบุคคล     
                 -มีความสามารถในการชวยเหลือเด็ก ตอบสนองเด็กอยาง
อบอุน มีความอดทน 

106 100 - - 

                 -จัดกิจกรรมปลายเปด เปดโอกาสใหเด็กไดเลือกทํา 61 57.5 45 42.5 
                 -จัดกลุมยอยใหเด็กทํากิจกรรม และเปดโอกาสใหเด็กจัดกลุม
เอง 

60 56.6 46 43.4 

         3.ส่ือและตารางเวลา     
                   -มีการจัดกิจกรรมอยางสมดุลในมิติตางๆดังนี้ 
                          กิจกรรมเปนรายบุคคล/กลุมเล็ก/กลุมใหญ 
                          กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อเล็ก/กลามเนื้อใหญ 
                          กิจกรรมภายในอาคาร/กิจกรรมภายนอกอาคาร 
                          กิจกรรมที่ไมตองเคล่ือนไหวมาก/กิจกรรมที่ตอง
เคล่ือนไหวมาก 

78 73.6 28 26.4 



 
 

53

ตาราง 4.2(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กวัยเด็ก
เตาะแตะ (1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

          4.สุขอนามัยและความปลอดภัย     
                 -มีแผนผังอาคาร ทางหนีไฟ ติดไวบนผนังเห็นไดชัดเจน 11 10.4 95 89.6 
                 -มีการเตรียมส่ิงของที่จําเปนตองใชของเด็ก จัดไวในถุง ใน
กรณีเกิดเหตุ ฉุกเฉิน 

17 16 89 84 

ดานการอบรมเลี้ยงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู     
        1.ประสบการณการเรียนรู     
              -ใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเอง     
                     เรียกช่ือแตละคนอยางสมํ่าเสมอ 105 99.1 1 .9 
                     ชมเชยเม่ือเด็กทําในส่ิงที่ถูกตอง ใหกําลังใจหากเด็กทําไม
สําเร็จ 

106 100 - - 

                     เปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกและไดทําในส่ิงที่ตนชอบ 98 92.5 8 7.5 
               -เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม     
                      จัดสถานที่และเวลาใหเด็กทํากิจกรรมเปนกลุม 97 91.5 9 8.5 
                      จัดที่วางทํากิจกรรมใหทุกคนมีสวนรวม 95 89.6 11 10.4 
                     ปลูกฝงระเบียบวินัยใหกับเด็ก เชน การเก็บของเลน 106 100 - - 
              -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา     
                      จัดเวลาและส่ิงของที่กระตุนใหเด็กคิด ต้ังคําถามใหเด็กหา
คําตอบดวยตนเอง 

93 87.7 13 12.3 

                      สนับสนุนและจัดใหเด็กทํากิจกรรมที่ทาทายความสามารถ 
และยากขึ้นตามลําดับ 

95 89.6 11 10.4 

                      จัดกิจกรรมที่ใหเด็กไดเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้ง5 104 98.1 2 1.9 
              -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา     
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ตาราง 4.2(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กวัยเด็ก
เตาะแตะ (1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

                   อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุม หรือรายบุคคล รองเพลง เลน
นิ้วมือ เลานิทาน แสดงบทบาทตามนิทานอยางงายกับเด็ก 

106 100 - - 

                   ต้ังใจฟงในส่ิงที่เด็กพูด เด็กแสดงออก และมีการโตตอบกับ
เด็ก 

106 100 - - 

                   พูดคุยดวยความสุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการใช
ภาษา 

106 100 - - 

             -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกาย     
                  ใหเด็กกิจกรรมการเลนที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาการ
กลามเนื้อใหญ-เล็ก 

90 84.9 16 15.1 

                   เตรียมพื้นที่โลงใหเด็กไดว่ิง เดิน ลาก หรือดึงของเลน โดยไม
เปนอันตราย 

72 67.9 34 32.1 

              -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ     
                   เม่ือเด็กมีความสุข มีสวนรวมกับการแสดงออกทางอารมณ
ของเด็ก โดยการย้ิมพูดดวยเสียงเบา สงบ โอบกอด ลูบตัว 

106 100 - - 

                   ใหแรงเสริมและใหกําลังใจเด็ก 104 98.1 2 1.9 
       2.การอบรมเล้ียงดูเด็กในกิจวัตรประจําวัน     
              -การรับประทานอาหาร/ยา/นม     
                   ใหเด็กด่ืมนมจากแกวแทนการด่ืมนมจากขวด 48 45.3 58 54.7 
                    กําหนดตารางเวลาอาหารสําหรับเด็ก 57 53.8 49 46.2 
                     ฝกเด็กในการจับชอน การถือแกวที่ถูกตอง 56 52.8 50 47.2 
              -การนอน     
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ตาราง 4.2(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาทีใ่นการดูแลเด็กวัยเด็ก
เตาะแตะ (1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n= 106  

รอย
ละ  

                  หองนอนแยกนอนออกจากหองกิจกรรม และหอง
รับประทานอาหาร 

53 50 53 50 

                   จัดบรรยากาศที่เงียบหรือมีเสียงเพลงคลอเบาๆ 106 100 - - 
             -การเปล่ียนผาออม     
                   มีบริเวณสําหรับเปล่ียนเส้ือผา 105 99.1 1 .9 
                   ใหเด็กชวยเหลือตัวเองในการเปล่ียนเส้ือผา ผูดูแลเด็ก
ชวยเหลือเทาที่จําเปน 

96 90.6 10 9.4 

                  สอนใหเด็กรูดซิบ ติดกระดุม การกลับนอก/ใน เส้ือและ
กางเกง 

100 94.3 6 5.7 

              -การลางมือ     
                 จัดที่สําหรับใหเด็กลางมือ ซ่ึงควรมีขนาดพอเหมาะกับเด็ก 77 72.6 29 27.4 
                  เตรียมสบูสําหรับเด็กใชลางมือ 14 13.2 92 86.8 
                   มีผาเช็ดมือสําหรับเด็ก 29 27.4 77 72.6 
              -การขับถาย     
                   ฝกวิธีการใชหองน้ําที่ถูกตองใหเด็ก 102 96.2 4 3.8 
                   ฝกใหเด็กขออนุญาต หรือบอกใหผูดูแลเด็กทราบวา
ตองการเขาหองน้ํา 

104 98.1 2 1.9 

        3.การตอบสนองตอเด็ก     
               -แสดงอาการตอบรับตอเสียงรอง หรือเสียงเรียกของเด็ก 105 99.1 1 0.9 
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง     
        1.การติดตอส่ือสารกับผูปกครอง     
               -ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครองเก่ียวกับเด็ก 

105 99.1 1 0.9 

                -มีการใหบริการขอมูลตางๆเก่ียวกับเด็กแกผูปกครอง 73 68.9 33 31.1 
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ตาราง 4.2(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กวัยเด็ก
เตาะแตะ (1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n= 106  

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n= 106  

รอย
ละ  

        3.การตอบสนองตอเด็ก     
               -แสดงอาการตอบรับตอเสียงรอง หรือเสียงเรียกของเด็ก 105 99.1 1 0.9 
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง     
        1.การติดตอส่ือสารกับผูปกครอง     
               -ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครองเก่ียวกับเด็ก 

105 99.1 1 0.9 

                -มีการใหบริการขอมูลตางๆเก่ียวกับเด็กแกผูปกครอง 73 68.9 33 31.1 
2.การมีสวนรวมกับผูปกครอง     
              -ใหผูปกครองมีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กรวมกับผูดูแล
เด็ก 

101 95.3 5 4.7 

              -ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆที่สถานรับเล้ียงเด็ก
จัดขึ้น 

62 58.5 44 41.5 

               -เปดโอกาสใหผูปกครองรวมวางแผนและรับฟง ความคิดเห็น
ตางๆ เก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูเด็ก 

56 52.8 50 47.2 

         3.การสรางความรูและความเขาใจกับผูปกครอง     
              -ใหคําปรึกษากับผูปกครองเก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูและ
พัฒนาของเด็ก 

103 97.2 3 2.8 

               -มีการปฐมนิเทศผูปกครอง 23 21.7 83 78.3 
                -ผูดูแลเด็กทํางานรวมกับพอ แม มีการสรางความเขาใจกัน
เสมอ 

104 98.1 2 1.9 

เกณฑในการแบงกลุมคะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย  
เปน4 ระดับคือ 
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง คือ กลุมที่ไดคะแนนต่ํากวารอยละ 60    
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 61-70 
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 71-80 
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 81ข้ึนไป 
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ตาราง 4.3 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัยจําแนกตามเกณฑ ในดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก 

การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 

รอยละ 
(%) 

การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 50 41.3 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช (รอยละ 61-70) 10 8.3 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี (รอยละ 71-80) 25 20.7 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 36 29.8 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 4.3 พบวา 
 คะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยในดานการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก สวนใหญมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
คิดเปนรอยละ 41.3 
ตาราง 4.4 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัยจําแนกตามเกณฑ ในดานการอบรมเล้ียงดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู 

การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 

รอยละ 
(%) 

การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 9 7.4 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช (รอยละ 61-70) 18 14.9 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี (รอยละ 71-80) 36 29.8 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดมีาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 58 47.9 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 4.4 พบวา 
 คะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยในดานการ
อบรมเล้ียงดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู สวนใหญมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดี
มาก คิดเปนรอยละ 47.9 
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 ตาราง 4.5 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัยจําแนกตามเกณฑ ในดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 

การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 

รอยละ 
(%) 

การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 27 22.3 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช (รอยละ 61-70) 26 21.5 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี (รอยละ 71-80) 15 12.4 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 53 43.8 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 4.5 พบวา 
 คะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยในดานการ
ติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง สวนใหญมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก คิดเปน
รอยละ 43.8 
ตาราง 4.6 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัย จําแนกตามเกณฑ ในภาพรวม 

การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 

รอยละ 
(%) 

การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 9 7.4 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช (รอยละ 61-70) 38 31.4 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี (รอยละ 71-80) 39 32.2 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 35 28.9 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 4.6 พบวา 
 คะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก ตามการรับรูของผูวิจัยในภาพรวม
สวนใหญมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดี คิดเปนรอยละ 32.2 รองลงมามีการการปฏิบัติ
หนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช และการการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก คิดเปนรอยละ 31.4 
และรอยละ 28.9 ตามลําดับ ซึ่งสัดสวนที่ไดมีคาที่ใกลเคียงกัน สวนในการปฏิบัติหนาที่ในการดูแล
เด็กที่บกพรอง คิดเปนรอยละ 7.4 หรือสัดสวน 1 ใน 10 
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สวนท่ี 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเจตคติของผูดูแลเด็กและการดําเนินงาน
ของสถานรับเลี้ยงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กตอการประเมินการปฏิบัติหนาท่ีในการ
ดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
ตาราง 5 แสดงคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบเพียรสันระหวางเจตคติของผูดูแลเด็กและการ
ดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการ
ดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 

ปจจัยศึกษา 

การประเมินการปฏิบัติหนาท่ี
ในการดูแลเด็กตามการรับรู

ของผูวิจัย 
r 

เจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 0.199* 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 0.199* 
การดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 0.590** 
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 5 พบวา  
 เจตคติตอเด็ก และเจตคติตอการทํางานดูแลเดก็ตามการรับรูของผูดูแลเด็กมี
ความสัมพันธกับการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r=0.199)  
 สวนการดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กมีความสัมพันธกับ
การประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 (r=0.590)  
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สวนท่ี 6 ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอเจตคติตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
ตาราง6.1 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กกับ
ขอมูลทั่วไป 2 กลุม โดยใช t-test 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน SD t p-value 

สถานภาพสมรส    -1.123 0.264 
              โสด  47 57.45 6.53   
              สมรส 74 58.66 5.29   
โรคประจําตัว    1.300 0.196 
              ไมมี     114 58.36 5.76   
               มี     7 55.43 6.35   
ประสบการณในการดูแลเด็ก
กอนท่ีจะมาเปนผูดูแลเด็ก 

   0.732 0.466 

               มี     111 58.31 5.94   
               ไมมี     10 56.90 4.07   
ชวงอายุของเด็กในการดูแล    -0.277 0.782 
                ต่ํากวา 1 ป 15 57.80 6.49   
                1 ปข้ึนไป -3 ป 106 58.25 5.74   
ความครบถวนในการมาทํางาน
(ในหน่ึงเดือนท่ีผานมา) 

   0.492 0.624 

            มาทํางานครบ 95 58.33 5.55   
              มาทํางานไมครบ 26 57.69 6.75   
สวัสดิการท่ีไดรับ    -.0.240 0.811 
               ไมมี 76 58.09 5.62   
                มี 45 58.36 6.18   
*p<0.05, **p<0.01 



 
 

61

 จากตาราง 6.1 เม่ือทดสอบความแตกตางของเจตคติตอเด็กของผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไป
โดยใชสถิต ิt-test พบวา 
 ผูดูแลเด็กสถานภาพโสดและสมรส มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีโรคประจําตัวและไมมีโรคประจําตัว มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีประสบการณในการดูแลเด็กกอนที่จะมาเปนผูดูแลเด็กและไมมี
ประสบการณ มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่ดูแลเด็กชวงอายุต่ํากวา 1 ปและตั้งแต 1 ปข้ึนไป ถึง3 ป มีเจตคติตอเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มาทํางานครบและมาทํางานไมครบ (ในหนึ่งเดือนที่ผานมา)มีเจตคติตอเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีสวัสดิการในการทํางานและไมมีสวัสดิการ มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง6.2 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรู
ของผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไป 2 กลุม โดยใช t-test 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD t p-value 

สถานภาพสมรส    -2.479 0.015* 
              โสด  47 225.00 21.12   
              สมรส 74 235.45 23.47   
โรคประจําตัว    0.449 0.654 
              ไมมี     114 231.62 23.52   
               มี     7 227.57 14.43   

*p<0.05, **p<0.01 
 



 
 

62

ตาราง6.2(ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการ
รับรูของผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไป 2 กลุม โดยใช t-test 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD t p-value 

ประสบการณในการดูแลเด็ก
กอนท่ีจะมาเปนผูดูแลเด็ก 

   1.568 0.120 

               มี     111 232.37 23.28   
              ไมมี     10 220.50 18.15   
ชวงอายุของเด็กในการดูแล    1.701 0.091 
             ต่ํากวา 1 ป 15 240.80 26.91   
             1 ปข้ึนไป-3 ป 106 230.06 22.30   
ความครบถวนในการมาทํางาน
(ในหน่ึงเดือนท่ีผานมา) 

   1.822 0.071 

            มาทํางานครบ 95 233.37 22.83   
              มาทํางานไมครบ 26 224.15 22.91   
สวัสดิการท่ีไดรับ    -1.271 0.206 
               ไมมี 76 229.34 23.23   
                มี 45 234.84 22.63   

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.2 เม่ือทดสอบความแตกตางของเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กของผูดูแลเด็ก
กับขอมูลทั่วไป โดยใชสถิต ิt-test พบวา 
 ผูดูแลเด็กสถานภาพโสดและสมรส มีเจตคติตอตอการทํางานดูแลเด็กแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีโรคประจําตัวและไมมีโรคประจําตัว มีเจตคติตอตอการทํางานดูแลเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีประสบการณในการดูแลเด็กและไมมีประสบการณ มีเจตคติตอตอการ
ทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่ดูแลเด็กชวงอายุต่ํากวา 1 ปและตั้งแต 1 ปข้ึนไป ถึง3 ป มีเจตคติตอตอการ
ทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 ผูดูแลเด็กที่มาทํางานครบและมาทํางานไมครบ (ในหนึ่งเดือนที่ผานมา)มีเจตคติตอตอ
การทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีสวัสดิการในการทํางานและไมมีสวัสดิการ มีเจตคติตอตอการทํางานดูแล
เด็กเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 6.3 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กกับ
ขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD F p-value 

อาย ุ    2.984 0.034* 
               นอยกวาหรือเทากับ 25 ป 21 59.52 4.27   
               26-35 ป 46 59.28 5.62   
               37-45 ป 21 58.29 5.18   
               มากกวา 45 ป 33 55.76 6.69   
ระดับการศึกษา    3.059 0.051 
              ประถมศึกษา 8 54.25 5.47   
              มัธยมศึกษา และอนุปริญญา 54 57.67 5.74   
              ปริญญาตรีข้ึนไป 59 59.20 5.71   
รายไดตอเดือน(บาท)    0.011 0.989 
               นอยกวาหรือเทากับ 5,000  41 58.20 4.85   
               5,001-10,000  68 58.15 6.42   
               มากกวา10,000 12 58.42 5.62   
ระยะเวลาในการมีประสบการณ 
การดูแลเด็ก 

   0.669 0.514 

           ต่ํากวาหรือเทากับ 3 ป 40 59.05 5.32   
              4-10 ป 52 57.67 5.92   
              มากกวา 10  ป 29 57.93 6.30   

*p<0.05, **p<0.01 
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ตาราง 6.3(ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแล
เด็กกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD F p-value 

จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแล
เด็ก(ในหน่ึงวัน) 

   2.674 0.073 

              นอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมง 34 59.53 5.71   
               9 – 11 ชั่วโมง 74 58.09 5.54   
               มากกวา11 ชั่วโมง 13 55.23 6.82   
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.3 เม่ือทดสอบความแตกตางของเจตคติตอเด็กของผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไป
มากกวา 2 กลุม โดยใชสถิต One-way ANOVA (F-test) พบวา 
 ผูดูแลเด็กที่มีอายุตางกัน มีเจตคติตอเด็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 
0.05โดยผูดูแลเด็กที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 25 ปมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอเด็กสูงกวาผูดูแล
เด็กกลุมอายุอ่ืน  ๆ
 สวนผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็กตางกัน มีเจตคติตอเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก(ในหนึ่งวัน)ตางกัน มีเจตคติตอเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
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ตาราง 6.4 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียเจตคติตอเด็กกับอายุของผูดูแลเด็กแบบรายคู โดยใช 
LSD 

อายุ (ป) 
คาเฉลี่ย
คะแนน 

เจตคติตอเด็ก 

อายุ (ป) 
นอยกวาหรือ
เทากับ 25 26-35 37-45 

มากกวา 
45 

นอยกวาหรือเทากับ 25  59.52 - 0.872 0.481 0.019* 
26-35  59.28 0.872 - 0.506 0.007** 
37-45  58.29 0.481 0.506 - 0.113 
มากกวา 45  55.76 0.019* 0.007** 0.113 - 
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.4 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอเด็กกับอายุ
ของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแลเด็กที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 25 ป จะมีคาเฉล่ียคะแนน
เจตคติตอเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีอาย2ุ6-35 ป และผูดูแลเด็กที่มีอายุมากกวา 45 ป แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05และ 0.01ตามลําดับ สวนผูดูแลที่มีอายุในกลุมอ่ืนๆ ไมพบ
ความแตกตาง 
 
ตาราง 6.5 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแล
เด็กกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 
 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD F p-value 

อาย ุ    0.696 0.556 
               นอยกวาหรือเทากับ 25 ป 21 225.33 21.99   
               26-35 ป 46 231.76 24.85   
               37-45 ป 21 235.29 20.63   
               มากกวา 45 ป 33 232.24 22.90   

*p<0.05, **p<0.01 
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ตาราง 6.5(ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD F p-value 

รายไดตอเดือน(บาท)    3.282 0.041* 
               นอยกวาหรือเทากับ 5,000  41 226.20 21.75   
               5,001-10,000  68 232.12 22.02   
               มากกวา10,000 12 245.00 28.75   
ระยะเวลาในการมีประสบการณการ
ดูแลเด็ก 

   0.217 0.806 

            ต่ํากวาหรือเทากับ 3 ป 40 229.60 15.55   
              4-10 ป 52 231.73 27.18   
               มากกวา 10  ป 29 233.24 24.29   
จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแลเด็ก 
(ในหน่ึงวัน) 

   4.104 0.019* 

               นอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมง 34 227.18 23.03   
               9 – 11 ชั่วโมง 74 235.62 23.09   
              มากกวา11 ชั่วโมง 13 218.31 16.52   

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.5 เม่ือทดสอบความแตกตางของเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กของผูดูแลเด็ก
กับขอมูลทั่วไปโดยใชสถิต One-way ANOVA (F-test) พบวา 
 ผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05โดยผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือนมากกวา10, 000บาทมีคาเฉล่ีย
คะแนนเจตคติตอการทํางานสูงกวาผูดูแลเด็กกลุมอายุอ่ืน  ๆ
 ผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก(ในหนึ่งวัน)ตางกัน มีเจตคติตอการ
ทํางานดูแลเด็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05โดยผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมง
ในการทํางานดูแลเด็ก (ในหนึ่งวัน) 9 – 11 ชั่วโมงมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางานสูงกวา
ผูดูแลเด็กกลุมอายุอ่ืนๆ 
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 สวนผูดูแลเด็กที่มีอายุตางกัน มีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็กตางกัน มีเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 6.6 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กกับรายไดตอเดือนของ
ผูดูแลเด็กแบบรายคู โดยใช Scheffe 

รายไดตอเดือน(บาท) 
คาเฉลี่ยคะแนน 
เจตคติตอการ
ทํางานดูแลเด็ก 

รายไดตอเดือน(บาท) 
นอยกวาหรือ
เทากับ 5,000 5,001-10,000 

มากกวา
10,000 

นอยกวาหรือเทากับ 5,000  226.20 - 0.420 0.044* 
5,001-10,000  232.12 0.420 - 0.196 
มากกวา10,000 245.00 0.044* 0.196 - 
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.6 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็กกับรายไดตอเดือนของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแลเด็กที่มีรายไดมากกวา10, 000
บาท จะมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีรายไดนอยกวาหรือ
เทากับ 5,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนอยกวา 0.05 สวนผูดูแลที่มี
รายไดกลุมอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 6.7 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กกับจํานวนชั่วโมงในการ
ทํางานดูแลเด็ก (ในหนึ่งวัน) ของผูดูแลเด็กแบบรายคู โดยใช Scheffe 
 

จํานวนช่ัวโมงในการ
ทํางานดูแลเด็ก 

(ช่ัวโมงตอหน่ึงวัน) 

คาเฉลี่ยคะแนน 
เจตคติตอการ
ทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแลเด็ก 
(ช่ัวโมงตอหน่ึงวัน) 

นอยกวาหรือ
เทากับ 8 

9 – 11 มากกวา11 

นอยกวาหรือเทากับ 8 227.18 - 0.198 0.484 
9 – 11 235.62 0.198 - 0.041* 
มากกวา11 218.31 0.484 0.041* - 

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.7 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็กกับจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก (ในหนึ่งวัน) ของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแล
เด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก 9 – 11ชั่วโมงตอหนึ่งวันจะมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคตติอ
การทํางานดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็กมากกวา 11ชั่วโมงตอ
หนึ่งวันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนอยกวา 0.05 สวนผูดูแลที่มีจํานวนชั่วโมงใน
การทํางานดูแลเด็ก (ในหนึ่งวัน) กลุมอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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สวนท่ี 7 ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาท่ีในการ
ดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
 
ตาราง7.1 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก
ตามการรับรูของผูวิจัยกับขอมูลทั่วไป 2 กลุม โดยใช t-test 

ขอมูลท่ัวไป 
การปฏิบัติหนาท่ีดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD t p-value 

สถานภาพสมรส    -0.590 0.557 
              โสด  47 74.85 13.87   
              สมรส 74 76.19 10.97   
โรคประจําตัว    -0.330 0.742 
              ไมมี     114 75.58 12.29   
               มี     7 77.14 9.99   
ประสบการณในการดูแลเด็ก
กอนท่ีจะมาเปนผูดูแลเด็ก 

   1.663 0.099 

              มี     111 76.22 12.17   
              ไมมี     10 69.60 10.49   
ชวงอายุของเด็กในการดูแล    -2.731 0.007* 
             ต่ํากวา 1 ป 15 67.87 13.36   
             1 ปข้ึนไป -3 ป 106 76.77 11.60   
ความครบถวนในการมาทํางาน
(ในหน่ึงเดือนท่ีผานมา) 

   -0.959 0.340 

           มาทํางานครบ 95 75.12 12.33   
              มาทํางานไมครบ 26 77.69 11.38   
สวัสดิการท่ีไดรับ    -2.219 0.028* 
               ไมมี 76 73.82 11.14   
                มี 45 78.80 13.20   
*p<0.05, **p<0.01 
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 จากตาราง 7.1 เม่ือทดสอบความแตกตางของการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กของผูดูแลเด็กกับ
ขอมูลทั่วไป โดยใชสถิต ิt-test พบวา 
 ผูดูแลเด็กสถานภาพโสดและสมรส มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีโรคประจําตัวและไมมีโรคประจําตัว มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีประสบการณในการดูแลเด็กกอนที่จะมาเปนผูดูแลเด็กและไมมี
ประสบการณ มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่ดูแลเด็กชวงอายุต่ํากวา 1 ปและตั้งแต 1 ปข้ึนไป ถึง3 ป มีการปฏิบัติหนาที่
ดูแลเด็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มาทํางานครบและมาทํางานไมครบ (ในหนึ่งเดือนที่ผานมา)มีการปฏิบัติหนาที่
ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 7.2ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก
ตามการรับรูของผูวิจัยกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA  

ขอมูลท่ัวไป 
การปฏิบัติหนาท่ีดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน SD F p-value 

อาย ุ    0.317 0.813 
               นอยกวาหรือเทากับ 25 ป 21 75.14 17.97   
               26-35 ป 46 76.57 11.02   
               37-45 ป 21 76.66 8.97   
               มากกวา 45 ป 33 74.12 11.17   
ระดับการศึกษา    4.178 0.018* 
              ประถมศึกษา 8 74.50 11.94   
              มัธยมศึกษา และอนุปริญญา 54 72.41 11.68   
              ปริญญาตรีข้ึนไป 59 78.81 11.95   

*p<0.05, **p<0.01 



 
 

71

ตาราง 7.2(ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการ
ดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 
 

ขอมูลท่ัวไป 
การปฏิบัติหนาท่ีดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน SD F p-value 

รายไดตอเดือน(บาท)    7.697 0.001** 
               นอยกวาหรือเทากับ 5,000  41 71.02 12.41   
               5,001-10,000 68 79.29 11.02   
               มากกวา10,000 12 71.00 11.04   
ระยะเวลาในการมีประสบการณการ
ดูแลเด็ก 

   1.270 0.285 

           ต่ํากวาหรือเทากับ 3 ป 40 77.30 14.04   
              4-10 ป 52 76.08 10.86   
               มากกวา 10  ป 29 72.69 11.34   
จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแลเด็ก
(ในหน่ึงวัน) 

   2.940 0.057 

               นอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมง 34 76.00 10.04   
               9 – 11 ชั่วโมง 74 76.84 12.24   
              มากกวา11 ชั่วโมง 13 68.15 14.62   

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 7.2 เม่ือทดสอบความแตกตางของการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กของผูดูแลเด็กกับ
ขอมูลทั่วไปโดยใชสถิต One-way ANOVA (F-test) พบวา 
 ผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05โดยผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไปมีคาเฉล่ีย
คะแนนการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กกลุมอายุอ่ืน  ๆ
 ผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.01 โดยผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือน 5,001-10,000 บาทมีคาเฉล่ีย
คะแนนการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กกลุมอายุอ่ืน  ๆ
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 สวนผูดูแลเด็กที่มีอายุตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็กตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ดูแล
เด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก(ในหนึ่งวัน)ตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่
ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 7.3 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กกับระดับการศึกษาของผูดูแล
เด็กแบบรายคู โดยใช Scheffe 
 

ระดับการศึกษา คาเฉลี่ยคะแนน 
การปฏิบัติหนาท่ี 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
และอนุปริญญา 

ปริญญาตรีขึ้นไป 

ประถมศึกษา 74.50 - 0.897 0.627 
มัธยมศึกษา และ
อนุปริญญา 72.41 0.897 - 0.018* 

ปริญญาตรีข้ึนไป 78.81 0.627 0.018* - 
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 7.3 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนการปฏิบัติหนาที่ดูแล
เด็กกับระดับการศึกษาของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญา
ตรี ข้ึนไปจะมีคาเฉล่ียคะแนนการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาและอนุปริญญา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนผูดูแลที่
มีระดับการศึกษากลุมอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 7.4 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กกับรายไดตอเดือนของผูดูแล
เด็กแบบรายคู โดยใช Scheffe 

รายไดตอเดือน(บาท) 
คาเฉลี่ยคะแนน 

การปฏิบัติ
หนาท่ี 

รายไดตอเดือน(บาท) 
นอยกวาหรือ
เทากับ 5,000 5,001-10,000 

มากกวา
10,000 

นอยกวาหรือเทากับ 5,000  71.02 - 0.002** 1.000 
5,001-10,000  79.29 0.002** - 0.075 
มากกวา10,000 71.00 1.000 0.075 - 

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 7.4 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนการปฏิบัติหนาที่ดูแล
เด็กกับรายไดตอเดือนของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแลเด็กที่มีรายได 5,001-10,000 บาทจะมี
คาเฉล่ียคะแนนการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีรายไดนอยกวาหรือเทากับ 
5,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวนผูดูแลที่มีรายไดกลุมอ่ืนๆ ไม
พบความแตกตาง 
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บทท่ี  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเจตคติ การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก และปจจัย
ที่สงผลตอเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน
ของ จังหวัดลําพูน กลุมตัวอยางเปนผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนของ จังหวัดลําพูน
จํานวน 121 คน เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาประกอบดวย แบบสอบถามสวนบุคคล เกี่ยวกับ
ลักษณะทั่วไปของผูดูแลเด็ก แบบสอบถามเจตคติตอเด็ก แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแล
เด็ก แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ แบบสัมภาษณการ
ดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ และแบบประเมิน
การปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ ผลการวิจัยสรุปได
ดังนี้ 

1. ขอมูลท่ัวไป 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 25-35 ป รอยละ38.0 โดยมีอายุเฉล่ียประมาณ 36.4 ป มี

ระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 32.2 มีรายไดอยูในชวง 5,001-10,000 บาทตอ
เดือน รอยละ56.2 มีสถานภาพสมรสและอยูดวยกัน รอยละ 53.7 มีโรคประจําตัวหรือปญหา
เกี่ยวกับสุขภาพ รอยละ5.8 สวนโดยโรคสวนใหญที่พบ คือ โรคเบาหวาน รอยละ28.6  

2. ขอมูลดานของการทํางาน 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณในการดูแลเด็ก กอนที่จะมาทํางานดูแลเด็กในสถาน

รับเล้ียงเด็ก รอยละ91.7 ซึ่งจะมีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็ก 4-10 ป รอยละ43.0
โดยมีระยะเวลาเฉล่ียประมาณ 8 ป กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับผิดชอบในการดูแลเด็กในชวงอายุ 
1ปข้ึนไปถึง3 ป รอยละ87.6 โดยภายในหนึ่งวันจะตองทํางานดูแลเด็กสวนใหญ 9-11ชั่วโมง รอย
ละ61.2โดยมีจํานวนชั่วโมงเฉล่ียประมาณ 9.7 ชั่วโมงตอวัน กลุมตัวอยางสวนใหญมาทํางานครบ
วันตามที่ตองทํางาน โดยในหนึ่งเดือนที่ผานมา รอยละ78.5 สวนกลุมที่มาทํางานไมครบวันตามที่
ตองทํางาน ในหนึ่งเดือนที่ผานมา จะไมมาทํางาน1-3คร้ังมากที่สุด รอยละ84.6 กลุมตัวอยางสวน
ใหญไมไดรับสวัสดิการในการทํางาน รอยละ 62.8 สวนกลุมที่ไดรับสวัสดิการจะไดรับสวัสดิการมา
จากประกันสังคมมากที่สุด รอยละ44.4 รองลงมาคือ เงินสอนพิเศษเด็ก รอยละ22.2 
  
 

 



 
 

75

 
 3. การดําเนินงานของสถานรับเลี้ยงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 คะแนนการดําเนนิงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในภาพรวมสวนใหญ
มีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก รอยละ 65.3 เม่ือพิจารณาคะแนนดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก
ตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในแตละดานทั้งดานนโยบายของสถานรับเล้ียงเด็ก ดานการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก และดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 
ผูดูแลเด็กมีการรับรูที่วาสถานรับเล้ียงเด็กที่ตนทํางานยังมีการดําเนินการที่อยูในระดับที่ดีมาก แต
ก็ยังพบวา ดานนโยบายของสถานรับเล้ียงเด็ก และดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู
ของเด็ก ยังมีการดําเนินดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กรอยละ 21.5 และ รอยละ20.7 
ตามลําดับที่อยูในระดับที่บกพรอง  
 4. เจตคตติามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 4.1เจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 ผูดูแลเด็กสวนใหญมีเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กอยูในทางบวก คิดเปนรอย
ละ71.9 สวนปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคตติอเด็กของผูดูแลเด็ก คือ อายุของผูดูแล
เด็ก (p<0.05) โดยผูดูแลเด็กที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 25 ป จะมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอเด็ก
สูงกวากลุมอ่ืนๆ 
 4.2เจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 ผูดูแลเด็กสวนใหญมีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กอยูใน
ทางบวก คิดเปนรอยละ69.4 สวนปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคติตอการทํางานของ
ผูดูแลเด็ก ไดแก สถานภาพสมรสของผูดูแลเด็ก (p<0.05) รายไดตอเดือนของผูดูแลเด็ก (p<0.05) 
และจํานวนชั่วโมงในการทํางานตอหนึ่งวัน (p<0.05) โดยผูดูแลเด็กที่มีสถานภาพสมรสและอยู
ดวยกัน มีรายไดตอเดือนมากกวา10, 000บาท และมีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก 9 – 11
ชั่วโมงตอหนึ่ง จะมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กสูงกวากลุมอ่ืนๆ 
 5. การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็ก  
 ดานของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย ในภาพรวม 
ผูวิจัยไดประเมินปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กวา สวนใหญผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติ
หนาที่ในการดูแลเด็กทีด่ี รอยละ 32.23 เม่ือพิจารณาคะแนนการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก ใน
แตละดานทั้งดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก ดานการอบรมเล้ียงดูเด็กที่
สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง ผูดูแลเด็กมี
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กในดานการอบรมเล้ียงดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู 
และดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครองอยูในระดับที่ดีมาก แตก็พบวา ในดานการจัด
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สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก ยังมีการปฏิบัติหนาที่ในดานนี้อยูในระดับที่บกพรอง 
รอยละ 41.3 สวนปจจัยที่สัมพันธทางสถิติกับการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กจากการประเมินของ
ผูวิจัย ไดแก ระดับการศึกษาของผูดูแลเด็ก (p<0.05) ชวงอายุของเด็กที่ผูดูแลรับผิดชอบ 
(p<0.05) สวัสดิการที่ผูดูแลเด็กไดรับ (p<0.05) และรายไดตอเดือนของผูดแูลเด็ก (p<0.01) 
โดยพบวา ผูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป ดูแลเด็กในชวงอายุตั้งแต1ปข้ึนไปจนถึง3 
ป ไดรับสวัสดิการในการทํางาน และมีรายไดตอเดือน 5,001-10,000 บาทจะมีคาเฉล่ียคะแนนการ
ปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กสูงกวากลุมอ่ืน  ๆ
 6. ความสัมพันธระหวางเจตคติของผูดูแลเด็กและการดําเนินงานของสถานรับ
เลี้ยงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กตอการประเมินการปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็กตาม
การรับรูของผูวิจัย 

 เจตคติตอเด็กและเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กมีความสัมพันธ
กับการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยอยูในระดับนอยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r=0.199) สวนการดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรู
ของผูดูแลเด็กมีความสัมพันธกับการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัยอยูในระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.590)  

อภิปรายผลการวิจัย 
 ในการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเจตคติ การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก และปจจัยที่
สงผลตอเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนของ 
จังหวัดลําพูน จํานวน 121 คน ผลการศึกษาพบวาผูดูแลเด็กมีการรับรูวา ผูดูแลเด็กมีเจตคติ
ทางบวกทั้งเจตคติตอเด็ก และเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กในสัดสวนที่มาก ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของHannan(27)  ที่ไดผลของการวัดเจตคติตอเด็กของพี่เล้ียงเด็กออกมาในทางบวก และ
ของทัดดาว ลออวิโรจน(25) ที่ไดผลของการวัดเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กในทางบวกของผูดูแล
เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่ผลเปนเชนนี้ อาจเนื่องจากมีปจจัยหลายดานที่เอ้ือตอการเกิดเจตคติ
ใหเปนไปในทางบวก ดังในการศึกษาคร้ังนี้ที่พบวา ผูดูแลเด็กมีประสบการณในการดแูลเด็กมาคิด
เปนรอยละ91.7 และมีประสบการณในการดูแลเด็กโดยเฉล่ียจะอยูที ่8.0 ป จึงอาจทําใหผูดูแลเกิด
การเรียนรู และสามารถปรับตัวใหเขากับทั้งตัวเด็กและทั้งการทํางานในการดูแลเด็กได(35) 
 ในดานของการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก จากการประเมินโดยผูวิจัย สวนใหญผูดูแล
เด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดี  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของวรนาฏ สุคนธรัตน(30) แต
มี ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก ที่ผลการประเมินการปฏิบัติหนาที่อยูใน
ระดับที่บกพรอง ซึ่งมาจากการที่ขาดความพรอมและการสนับสนุนทางดานการเงิน และขาดการ
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ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดสภาพแวดลอมที่จะเอ้ือตอการเรียนรูของเด็กซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาดวงพร หัวเมืองแกว(31)  ไดทําการศึกษาในเร่ืองของการดําเนินงานของธุรกิจสถานรับ
เล้ียงเด็กเอกชนที่ในดานสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนสวนใหญมักจะเกิดความบกพรองในดานนี้ ซึ่งใน
การเกิดความบกพรองในดานนี้ สามารถสงผลตอพัฒนาการของเด็กในดานรางกาย สังคม 
อารมณและสติปญญาได ดังเชนทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของErikson(10) ที่ไดกลาวถึง
ความสําคัญของชวงแรกของชีวิตที่เปนชวงที่จะเด็กจะมีการพัฒนาความสนใจตอส่ิงรอบขาง จาก
การไดรับการตอบสนองและการกระตุนในส่ิงที่เด็กตองการ ซึ่งหากไดรับการตอบสนองที่เหมาะสม
ก็จะสงผลใหเกิดการพัฒนาความม่ันใจและไววางใจตอส่ิงรอบตัวมากข้ึนทําใหเด็กมีความม่ันใจ
และกลาที่จะทําในส่ิงตางๆ ซึ่งหากเด็กไดรับการกระตุนและพัฒนาที่เหมาะสมแลวก็จะสงผลตอ
การพัฒนาไปสูในวัยตางๆตอไป (36) 
 เม่ือพิจารณาถึงปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคตติอเด็กของผูดูแลเด็ก 
พบวาอายุของผูดูแลเด็ก เปนปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคตติอเด็ก โดยที่ในกลุมอายุ
นอยจะมีคะแนนเจตคติที่มากกวากลุมผูแลเด็กที่มีอายุสูง อาจจะเนื่องจากกลุมที่มีอายุนอยเปน
กลุมที่เพิ่งเขามาทํางานในการดูแลเด็ก จึงทําใหกลุมนี้ยังไมประสบกับปญหาในการดูแลเด็กที่มาก
เกินที่จะปรับตัวและแกไขได อีกทั้งยังมีประสิทธิภาพของรางกายที่พรอมที่จะทํางาน ดังนั้นจึงทํา
ใหผูดูแลเด็กที่มีเจตคติตอเด็กในทางบวกก็จะมีปจจัยดานอายุที่อยูในกลุมที่นอยดวย 
 สวนปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคติตอการทํางานของผูดูแลเด็ก พบวา 
สถานภาพสมรสของผูดูแลเด็ก ในกลุมที่สมรสแลวจะมีคะแนนเจตคติในการทํางานดูแลเด็กที่
มากกวา เนื่องมาจากการผูดูแลเด็กที่สมรสแลว ลวนแตจะมีประสบการณในการดูแลบุตรของ
ตนเอง จึงทําใหเกิดการเจตคติทางบวกตอการทํางานดูแลเด็กได สวนรายไดตอเดือนของผูดูแล
เด็ก ถือเปนปจจัยหนึ่งที่จะสามารถสงผลตอการมีเจตคติในทางบวก โดยในกลุมที่มีรายไดตอเดือน
มากก็จะมีแนวโนมของคะแนนเจตคติในการทํางานดูแลเด็กที่มากตามไป ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของHerzberg(37) นอกจากนี้ปจจัยดานจํานวนชั่วโมงในการทํางานตอหนึ่งวันของผูดูแล
เด็กก็เปนปจจัยหนึ่งที่จะสามารถสงผลตอการมีเจตคติในทางบวกดวยเชนกัน โดยในกลุมที่ทํางาน
อยูในจํานวน9-11ชั่วโมงตอวัน กลับเปนกลุมที่มีคะแนนเจตคติในการทํางานดูแลเด็กที่มากกวา
กลุมที่ทํางานนอยและมากกวาจํานวนชั่วโมงดังกลาว อาจจะเนื่องจากจังหวัดลําพูนเปนจังหวัดที่มี
โรงงานนิคมอุตสาหกรรม จึงทําใหผูที่ทํางานเกิดความรับรูวาระยะเวลาในการทํางาน9-11ชั่วโมง 
ถือเปนระยะเวลาในการทํางานทีเ่ปนปกติทั่วไป ประกอบกับการไดรับเงินตอบแทนในการทํางาน
ลวงเวลานี้ดวยเลยทําใหผูดูแลเด็กกลุมนี้มีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กจึงเปนไปในทางบวก ซึ่ง
ขัดแยงกับผลการศึกษาของนิคม พรหมยอย (34) ที่การมีเจตคติทางบวกจะอยูในกลุมผูดูแลเด็กที่
ทํางานจํานวนชั่วโมงที่นอยกวา 9-11 ชั่วโมงตอวัน 
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 สวนปจจัยที่สัมพันธกับการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กจากการประเมินของผูวิจัย พบวา
ระดับการศึกษาของผูดูแลเด็ก ในผูดูแลเด็กที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปจะมีคะแนน
การปฏิบัติหนาที่มากกวากลุมอ่ืน เนื่องจากกลุมนี้จะเปนผูที่ไดรับการศึกษาเกี่ยวกับทางดานการ
ดูแลเด็กมาโดยตรง คือ ดานปฐมวัย จึงทําใหมีความพรอมในการที่จะปฏิบัติงานในดานนี้มากกวา
กลุมอ่ืน สวนชวงอายุของเด็กที่ผูดูแลรับผิดชอบ ก็ถือเปนปจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติ
หนาที่ในการดูแลเด็ก โดยชวงอายขุองเด็กตั้งแต1 ปข้ึนไปถึง3 ป จะมีคะแนนสูงกวากลุมที่ต่ํากวา1 
ป เนื่องจากในเด็กที่มีอายุนอย จําเปนที่จะตองมีการดูแลที่มากกวา เนื่องจากยังมีการชวยเหลือ
ตนเองที่นอยมาก จึงทําใหการดูแลเด็กจึงตองมีการดูแลที่พิถีพิถันกวา สวนรายไดตอเดือนของ
ผูดูแลเด็ก ในกลุมที่มีรายได5,000-10,000 บาทมีคะแนนในการปฏิบัติงานที่สูงกวากลุมอ่ืน ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาของประพันธ ทองสีดํา(32) สวนสวัสดิการที่ผูดูแลเด็กไดรับ ก็ถือเปนปจจัย
หนึ่งที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก โดยจะเห็นไดชัดวาการไดรับสวัสดิการ
จะสงผลตอการมีคะแนนที่สูงตามไปดวย การศึกษาของ Herzberg(37)ที่การไดรับสวัสดิการมี
ความสัมพันธตอการปฏิบัติงานได 
ขอจํากัดและขอเสนอแนะ 

1. การศึกษาคร้ังนี้ เปนเพียงการศึกษาภาคตัดขวาง ในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง เทานั้น โดย
มีการใชเคร่ืองมือที่ใชเก็บขอมูลที่ผูวิจัยตองทําการสัมภาษณและสังเกตเอง ดวยระยะเวลาในการ
เขาไปศึกษามีจํานวนจํากัดจึงอาจสงผลตอการเกิดความคลาดเคล่ือนในขอมูลบางอยางไปได 
หากในการศึกษาคร้ังตอไปมีระยะเวลาที่เพิ่มข้ึนอาจทําใหขอมูลที่ไดมีความสมบูรณมากข้ึน 
 2. การการศึกษานี้มีกลุมตัวอยางเปนผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนของจังหวัด
ลําพูนเทานั้น จึงอาจไมสามารถนําไปอางอิงกับประชากรทีท่ํางานดานนี้อยูในจังหวัดอ่ืนๆ ได 
ดังนั้น ผูที่จะนําขอมูลนี้ไปอางอิง ตองพิจารณาลักษณะสังคมประชากรของกลุมตัวอยางดวย  

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับและนําไปใชตอ 
 1.เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของตระหนักถึงความสําคัญของเด็กและบุคลากรในการดูแล
เด็ก และนําความรูที่ไดไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาตอไป 
  2.เพื่อนําผลการวิจัยที่ไดมาพัฒนาสูการวิจัยที่ใชกลุมประชากรใหญกวาเพื่อเปนแนวทาง
ในการวางนโยบายสงเสริมดานการเล้ียงดูที่ดีตอเด็ก 
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ช่ือโครงการวิจัย เจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ
   เล้ียงเด็กเอกชนของ จังหวัดลําพูน 
 
ผูทําวิจัย  
ชื่อ  นางสาวแพรว สมบัติใหม 
ที่อยู  ภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  ถนนพระราม 4 เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330 
เบอรโทรศัพท 02 -2564298 / 086-9918594 
 
เรียน ผูเขารวมโครงการวิจัยทุกทาน 
 ทานไดรับเชิญใหเขารวมในโครงการวิจัยนี้เนื่องจากทานเปนผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียง
เด็กเอกชนของ จังหวัดลําพูน  กอนที่ทานจะตัดสินใจเขารวมในการศึกษาวิจัยดังกลาว ขอใหทาน
อานเอกสารฉบบันี้อยางถี่ถวน เพื่อใหทานไดทราบถึงเหตุผลและรายละเอียดของการศึกษาวิจัยใน
คร้ังนี้ หากทานมีขอสงสัยใดๆ เพิ่มเติม กรุณาซักถามจากทีมงานของผูทําวิจัยซึ่งจะเปนผูสามารถ
ตอบคําถามและใหความกระจางแกทานได 
 ทานสามารถขอคําแนะนําในการเขารวมโครงการวิจัยนีจ้ากครอบครัวหรือเพื่อนของทาน
ได ทานมีเวลาอยางเพียงพอในการตัดสินใจโดยอิสระ ถาทานตัดสินใจแลววาจะเขารวมใน
โครงการวิจัยนี้ ขอใหทานลงนามในเอกสารแสดงความยินยอมของโครงการวิจัยนี ้
 
เหตุผลความเปนมา 

เนื่องจากในปจจุบันมีการตระหนักถึงความสําคัญถึงเร่ืองเด็กซึ่งเปนทรัพยากรที่มีคุณคา
และเปนอนาคตที่สําคัญตอการพัฒนาประเทศ   แตในการที่จะพัฒนาไปสูวัยเรียน วัยรุน วัยผูใหญ
และวัยตอไปนั้น นอกเหนือจากพันธุกรรมและการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวแลว ยังจะมีสถานที่ที่
จะมีอิทธิพลตอเด็ก นั่นก็คือ สถานรับเล้ียงเด็ก โดยจะมีผูดูแลเด็กที่ถือไดวาเปนผูมีสวนเกี่ยวของที่
สําคัญในการพัฒนาของเด็กใหเปนไปอยางเหมาะสม จึงตองเปนผูที่มีความรูความสามารถ รูจัก
รับผิดชอบ รักเด็ก อุปนิสัย ออนโยน โอบออมอารี มีความยุติธรรม มีลักษณะเปนผูนํา แต 

 

 
                    คณะแพทยศาสตร 
                จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

  
เอกสารขอมูลคําอธิบายสําหรับผูเขารวมในโครงการวิจัย 

( Information sheet for research participant) 
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นอกเหนือส่ิงเหลานี้ ยังมีอีกส่ิงหนึ่งที่ยังถือไดวาสําคัญตอการเปนผูดูแลเด็ก นั่นก็คือ เจตคติทีมี่ตอ
เด็กและเจตคติตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็ก ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเพื่อ
ศึกษาเจตคติของผูดูแลเด็กที่มีตอเด็กและเจตคติตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กในสถานรับ
เล้ียงเด็ก ซึ่งผลการศึกษาที่ไดนี้จะเปนแนวทางในการใหหนวยงานที่เกี่ยวของตระหนักถึงความ 
สําคัญของเด็กและบุคลากรในการดูแลเด็ก และนําความรูที่ไดไปเปนแนวทางในการวางแผน
พัฒนาดานการเล้ียงดูที่ดีตอเด็ก อีกตอไป 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

วัตถุประสงคหลักจากการศึกษาในคร้ังนี้คือ 
 1.เพื่อศึกษาเจตคติของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กที่มีตอเด็กและเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็ก 

2.เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแล
เด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก 

3.เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ
เล้ียงเด็ก 

 
วิธีการท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย 

หลังจากทานใหความยินยอมที่จะเขารวมในโครงการวิจัยนี้ ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูล
โดยการใชแบบสอบถามความคิดเห็น โดยมีแบบสอบถามทั้งหมด 8 สวน โดยในสวนของ
แบบสอบถามในสวนที1่ ถึงสวนที5่ ไดแก สวนที่ 1 แบบสอบถามสวนบุคคล สวนที่ 2 บบสอบถาม
เจตคติตอเด็ก สวนที3่ แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก สวนที่  4 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารก (อายุ 0-1ป) สวนที่  5แบบสอบถามเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยเตาะแตะ (อายุ 1ป1เดือน-3ป) ทานสามารถตอบคําถามดวยตนเอง ซึ่ง
จะใชระยะเวลาในการตอบคําถามประมาณ 30 – 45 นาที สวนในสวนที ่6-สวนที่ 8 ไดแก สวนที่ 6 
แบบสัมภาษณการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารกและเด็กวัย
เตาะแตะ  สวนที่ 7แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารก 
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 (0-1ป) และสวนที่ 8 แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงที่เหมาะสมกับ
พัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ (1ป1เดือน-3ป)นั้น ผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดย
จะทําการสังเกตแบบไมเขารวมในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆของผูเขารวม ซึ่งจะใชการจดบันทึกไว 
 
ความรับผิดชอบของอาสาสมัครผูเขารวมในโครงการวิจัย 
 เพื่อใหงานวิจัยนี้ประสบความสําเร็จ ผูทําวิจัยใครขอความความรวมมือจากทาน  โดยจะ
ขอใหทานยินยอมใหขอมูลตามความเปนจริง 
 
ความเสี่ยงท่ีอาจไดรับ 
 ทานอาจมีความเส่ียงที่เกิดจากการตอบแบบสอบถาม เชน เสียเวลา ไดรับความไมสะดวก
หรือไมสบายใจในการตอบคําถามบางคําถามที่อาจสงผลกระทบตอสภาพจิตใจของทานได ดังนั้น 
กรุณาแจงผูทําวิจัยในกรณีที่พบอาการดังกลาวขางตน หรืออาการอ่ืน ๆ ที่ทานเกิดความรูสึก
ดังกลาว และสามารถปฏิเสธไมตอบคําถามได 
 
ประโยชนท่ีอาจไดรับ 
 ทานจะไมไดรับสิทธิประโยชนใดๆ จากการเขารวมในการวิจัยคร้ังนี้ แตผลการศึกษาที่ได
จะเปนแนวทางสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของตระหนักถึงความสําคัญของเด็กและบุคลากรในการ
ดูแลเด็ก และนําความรูที่ไดไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาตอไป 
 
ขอปฏิบัติของทานขณะท่ีรวมในโครงการวิจัย 
ขอใหทานปฏิบัติดังนี ้

- ขอใหทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง 
- ขอใหทานแจงใหผูทําวิจัยทราบถึงความไมสบายใจขณะตอบแบบสอบถามบางขอ 
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อันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นจากการเขารวมในโครงการวิจัยและความรับผิดชอบของผูทําวิจัย/
ผูสนับสนุนการวิจัย 
 ไมมีอันตรายในการตอบแบบสอบถาม ขอมูลทุกอยางจะถูกเก็บเปนความลับ และไมมี
ผลกระทบตอการทํางานของทาน 
 
คาใชจายของทานในการเขารวมการวิจัย 
 ไมมีคาใชจายในการเขารวมการวิจัยคร้ังนี ้ 
 
การเขารวมและการสิ้นสุดการเขารวมโครงการวิจัย 
 การเขารวมในโครงการวิจัยคร้ังนี้เปนไปโดยความสมัครใจ หากทานไมสมัครใจจะเขารวม
การศึกษาแลว ทานสามารถถอนตัวไดตลอดเวลา การขอถอนตัวออกจากโครงการวิจัยจะไมมี
ผลเสียและไมสงผลกระทบตอตัวทานในทุกๆ ดานแตอยางใด 
 ผูทําวิจัยอาจถอนทานออกจากการเขารวมการวิจัย ในกรณีดังตอไปนี ้
  -      ทานไมสามารถใหขอมูลตามความเปนจริงได 
 -      ทานเกิดความไมสบายใจอยางมากจากการตอบแบบสอบถามที่ใชในการศึกษา 
 
การปกปองรักษาขอมูลความลับของอาสาสมัคร 
 ขอมูลที่อาจนําไปสูการเปดเผยตัวทานจะไดรับการปกปดและจะไมเปดเผยแกสาธารณชน 
ในกรณีที่ผลการวิจัยไดรับการตีพิมพ ชื่อและที่อยูของทานจะตองไดรับการปกปดอยูเสมอ โดยจะ
ใชเฉพาะรหัสประจําโครงการวิจัยของทาน 
 หากทานขอยกเลิกการใหคํายินยอมหลังจากที่ทานไดเขารวมโครงการวิจัยแลว ขอมูล
สวนตัวของทานจะไมถูกบันทึกเพิ่มเติม อยางไรก็ตามขอมูลอ่ืนๆ ของทานอาจถูกนํามาใชเพื่อ
ประเมินผลการวิจัย และทานจะไมสามารถกลับมาเขารวมในโครงการนี้ไดอีก ทั้งนี้เนื่องจากขอมูล
ของทานที่จําเปนสําหรับใชเพื่อการวิจัยไมไดถูกบันทึก 
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สิทธิ์ของผูเขารวมในโครงการวิจัย 
 ในฐานะที่ทานเปนผูเขารวมในโครงการวิจัย ทานจะมีสิทธิ์ดังตอไปนี ้

1. ทานจะไดรับทราบถึงลักษณะและวัตถุประสงคของการวิจัยในคร้ังนี ้
2. ทานจะไดรับการอธิบายเกี่ยวกับระเบียบวิธีการของการวิจัยทางการแพทย รวมถึงอุปกรณ

ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้
3. ทานจะไดรับการอธิบายถึงความเส่ียงและความไมสบายที่จะไดรับจากการวิจัย 
4. ทานจะไดรับการอธิบายถึงประโยชนที่ทานอาจจะไดรับจากการวิจัย 
5. ทานจะมีโอกาสไดซักถามเกี่ยวกับงานวิจัยหรือข้ันตอนที่เกี่ยวของกับงานวิจัย 
6. ทานจะไดรับทราบวาการยินยอมเขารวมในโครงการวิจัยนี้ ทานสามารถขอถอนตัวจาก

โครงการเม่ือไรก็ได โดยผูเขารวมในโครงการวิจยัสามารถขอถอนตัวจากโครงการโดยไมได
รับผลกระทบใดๆ ทั้งส้ิน 

7. ทานจะไดรับสําเนาเอกสารใบยินยอมที่มีทั้งลายเซ็นและวันที ่
8. ทานจะไดโอกาสในการตัดสินใจวาจะเขารวมในโครงการวิจัยหรือไมก็ได โดยปราศจาก

การใชอิทธิพลบังคับขมขูหรือการหลอกลวง 
 
หากทานไมไดรับการปฏิบัติตามที่ปรากฏในเอกสารขอมูลคําอธิบายสําหรับผูเขารวมใน

การวิจัย ทานสามารถรองเรียนไดที่ คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะแพทยศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ตึกอานันทมหิดลชั้น 3  โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ ถนนพระราม 4 เขต
ปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330  โทร 0-2256-4455 ตอ 14, 15 ในเวลาราชการ 

 
ขอขอบคุณในการรวมมือของทานมา ณ ที่นี ้
 

............................................................................ 
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การวิจัยเร่ือง   เจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก

 เอกชนของ จังหวัดลําพูน 
 
วันใหคํายินยอม   วันที่..............เดือน.....................................พ.ศ.............................. 
  

ขาพเจานาย/นาง/นางสาว...........................................................................................
ที่อยู.......................................................................................................................................
ไดอานรายละเอียดจากเอกสารขอมูลสําหรับผูเขารวมโครงการวิจัยที่แนบมาฉบับวันที.่.................
และขาพเจายินยอมเขารวมโครงการวิจัยโดยสมัครใจ 
              

ขาพเจาไดรับสําเนาเอกสารแสดงความยินยอมเขารวมในโครงการวิจัยที่ขาพเจาไดลง
นามและวันที่ พรอมดวยเอกสารขอมูลสําหรับผูเขารวมโครงการวิจัย ทั้งนี้กอนที่จะลงนามในใบ
ยินยอมใหทําการวิจัยนี้ ขาพเจาไดรับการอธิบายจากผูวิจัยถึงวัตถุประสงคของการวิจัย ระยะเวลา
ของการทําวิจัย วิธีการวิจัย อันตรายหรืออาการที่อาจเกิดข้ึนจากการวิจัย รวมทั้งประโยชนที่จะ
เกิดข้ึนจากการวิจัย และขาพเจามีเวลาและโอกาสในการซักถามขอสงสัยจนมีความเขาใจอยางดี
แลว โดยผูวิจัยไดตอบคําถามตาง ๆ ดวยความเต็มใจไมปดบังซอนเรน 
 ขาพเจามีสิทธิที่จะบอกเลิกเขารวมในโครงการวิจัยเม่ือใดก็ได โดยไมจําเปนตองแจง
เหตุผล และการบอกเลิกการเขารวมการวิจัยนี้ จะไมมีผลตอการปฏิบัติงานของขาพเจา 
 ผูวิจัยรับรองวาจะเก็บขอมูลสวนตัวของขาพเจาเปนความลับ และจะเปดเผยไดเฉพาะเม่ือ
ไดรับการยินยอมจากขาพเจาเทานั้น บุคคลอ่ืนในนามของ คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการ
วิจัยในคน อาจไดรับอนุญาตใหเขามาตรวจและประมวลขอมูลของผูเขารวมวิจัย ทั้งนี้จะตอง
กระทําไปเพื่อวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลเทานั้น  
 ผูวิจัยรับรองวาจะไมมีการเก็บขอมูลใดๆ ของผูเขารวมวิจัยเพิ่มเติม หลังจากที่ขาพเจาขอ
ยกเลิกการเขารวมโครงการวิจัยและตองการใหทําลายเอกสารทั้งหมดที่สามารถสืบคนถึงตวั
ขาพเจาได 
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 ขาพเจาเขาใจวา ขาพเจามีสิทธิ์ที่จะตรวจสอบหรือแกไขขอมูลสวนตัวของขาพเจาและ
สามารถยกเลิกการใหสิทธิในการใชขอมูลสวนตัวของขาพเจาได โดยตองแจงใหผูวิจัยรับทราบ 
 ขาพเจาไดตระหนักวาขอมูลในการวิจัยของขาพเจาที่ไมมีการเปดเผยชื่อ จะผานกระบวน 
การตาง ๆ เชน การเก็บขอมูล การบันทึกขอมูลในแบบบันทึกและในคอมพิวเตอร การตรวจสอบ 
การวิเคราะห และการรายงานขอมูลเพือ่วัตถุประสงคทางวิชาการเทานั้น  

ขาพเจาไดอานขอความขางตนและมีความเขาใจดีทุกประการแลว ยินดีเขารวมในการ
วิจัยดวยความเต็มใจ จึงไดลงนามในเอกสารแสดงความยินยอมนี ้ 

 
 .................................................................... ลงนามผูใหความยินยอม 
 (....................................................................) ชื่อผูยินยอมตัวบรรจง 
 วันที่ ................เดือน....................................พ.ศ............................... 

 
 ขาพเจาไดอธิบายถึงวัตถุประสงคของการวิจัย วิธีการวิจยั อันตรายหรือความเส่ียงที่อาจ
เกิดข้ึนจากการวิจัย รวมทั้งประโยชนที่จะเกิดข้ึนจากการวิจัย ใหผูเขารวมในโครงการวิจัยตามนาม
ขางตนไดทราบและมีความเขาใจดีแลว พรอมลงนามลงในเอกสารแสดงความยินยอมดวยความ
เต็มใจ 

 
 .............................................................................. ลงนามผูทําวิจัย 
 (                                  ) ชื่อผูทําวิจัย ตัวบรรจง 
 วันที่ ................เดือน....................................พ.ศ............................... 

 
 ................................................................................... ลงนามพยาน 
 (.........................................................................) ชื่อพยาน ตัวบรรจง 

  วันที่ ................เดือน....................................พ.ศ..............................

 
                    คณะแพทยศาสตร 
                จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

เอกสารแสดงความยินยอมเขารวมในโครงการวิจัย 
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สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป 
 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองวาง  และเติมขอความลงในชองวางที่เวน
  ไวใหตามความเปนจริงที่เกี่ยวกับตัวทาน 
 

1. ปจจุบันทานอายุ _________________ ป  

     
2. ระดับการศึกษา   

  ต่ํากวาประถมศึกษา                       1 

  ประถมศึกษา    2 

  มัธยมศึกษาตอนตน    3 

  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา/ปวช.    4 

  อนุปริญญาหรือเทียบเทา/ปวส.  5 

  ปริญญาตรี  6 

  สูงกวาปริญญาตรีข้ึนไป  7 

     
3.  รายไดของตัวทานเองตอเดือน (รวมเงินเดือนและรายไดอ่ืนๆ)   

  ต่ํากวา 5,000 บาท                                                      1 

  5,001-10,000 บาท  2 

  10,001 – 15,000 บาท       3 

  มากกวา15,001 บาท  4 

     
4. สถานภาพสมรส                                      

  โสด  1 

  สมรสและอยูดวยกัน  2 

  สมรสแตไมไดอยูดวยกัน  3 

  หมาย  4 

  หยา  5 

  แยกกันอยู  ( เลิกกันโดยไมไดหยาตามกฎหมาย )  6 

  อยูดวยกัน แตไมไดสมรส  7 
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5. ทานมีโรคประจําตัวหรือปญหาเกี่ยวกับสุขภาพหรือไม   

  ไมมี   1 

  มี โปรดระบุ________________                                                                                                                         2 

     
6. ทานมีประสบการณในการดูแลเด็กกอนที่จะมาทํางานเล้ียงดูเด็ก(เชน ดูแลเด็ก เลานิทาน )

หรือไม 
  มี     1 

  ไมมี   2 

     
7. ชวงอายุของเด็กที่ทานดูแล เล้ียงดูอยู   

  0-1 ป  1 

  ตั้งแต 1ปข้ึนไปถึง3ป  2 

     
8. ระยะเวลารวมในการทํางานดูแลเด็ก 

(นับตั้งแตทํางานดูแลเดก็คร้ังแรกจนถึงปจจุบัน)                     _______________ 
 
ป 

 

     
9. จํานวนชั่วโมงในหนึ่งวันที่ทานการทํางานดูแลเด็ก                  _______________                                 ชั่วโมง 

    
10. ใน 1 เดือนที่ผานมาทานมาทํางานครบวันตามที่ตองทํางานหรือไม   

  ครบ(ขามไปทําขอ12.)  1 

  ไมครบ   2 

     
11. ใน 1 เดือนที่ผานมา ทานไมมาทํางานมากนอยเพียงใด   

  1-3 คร้ัง  1 

  4-6 คร้ัง  2 

  มากกวา 6 คร้ังข้ึนไป  3 

     
12.  ทานไดรับสวัสดิการอ่ืนๆนอกเหนือจากเงินเดือนหรือไม   

  ไมมี   1 

  มี โปรดระบุ________________                                                                                                                         2 
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สวนท่ี  2 แบบสอบถามเจตคติตอเด็ก 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามตอไปนี้ แตละรายการสอบถามเจตคติของทานที่มีตอเด็กจํานวน 15 ขอ ใน
  แตละขอกําหนดเปน 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็นดวยและไมเห็น
  ดวยอยางยิ่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวาง เพียงคําตอบเดียวในแตละขอที่ทาน
  เห็นวาตรงกับความคิดและความรูสึกของทานมากที่สุด 
 

ขอท่ี ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

1. เด็กทุกวัยลวนแตสรางปญหาใหแกผูดูแลตลอด       
2. เวลาที่เด็กรองไหงอแง ทานจะรูสึกหงุดหงิดเสมอ      
3. ทานปฏิบัติตอเด็กดวยความเขาใจ และเอ้ืออาทร      
4. ทานกลาที่จะสัมผัสเดก็ เชน การโอบกอด  

การลูบหัว เปนตน ตอหนาผูอ่ืน 
     

5. เด็กบางคนมีความผิดปกติในการเรียนรูทําใหเปน
ภาระแกทาน 

     

6. เวลาที่เด็กยิ้มและหัวเราะ ทานจะรูสึกมีความสุข      
7. เด็กทีรองไหงอแงบอย ทานมักจะรําคาญเสมอ      
8. ทานจะสังเกตความเปล่ียนแปลงดานอารมณของ

เด็กอยูเสมอ 
     

9. เด็กที่พัฒนาการลาชากวาเพื่อนๆควรจะให
ผูปกครองดูแลเองที่บาน 

     

10. เด็กที่มีโรคประจําตัว ควรจะใหผูปกครองดูแลเอง
ที่บาน 

     

11. ทานใหความใสใจตอพัฒนาการและการกระตุน
พัฒนาการของเด็ก 

     

12. เด็กที่ญาติจูจี้จุกจิกกับการเล้ียงดู ควรใหญาติ
ดูแลเอง 
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ขอท่ี ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

13. เด็กทุกคนควรไดรับความสนใจดูแลเทาๆกันไมวา
จะเปนลูกหลานใคร 

     

14. ทานจะใหความใสใจเด็กที่เล้ียงดูงาย  และเชื่อฟง
คําส่ังของทาน 

     

15. เด็กถือเปนบุคลากรที่สําคัญตอการพัฒนา
ประเทศในภายภาคหนา ดังนั้นควรใหการเล้ียงดู
อยางเหมาะสม 
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สวนท่ี  3 แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามตอไปนี้ แตละรายการสอบถามเจตคติของทานที่มีตอการทํางาน จํานวน 60 
  ขอ ในแตละขอกําหนดเปน 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็นดวยและ
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวาง เพียงคําตอบเดียวในแตละขอที่
  ทานเห็นวาตรงกับความคิดและความรูสึกของทานมากที่สุด 
 

ขอ
ท่ี 

ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

1. งานที่ทานรับผิดชอบประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค 

     

2. ทานไดรับคําชมเชยเกี่ยวกับผลงานของทาน      
3. ทานไมสามารถแกปญหาดวยความรู

ความสามารถของตนเอง 
     

4. ทุกคนในที่ทํางานตอตานวิธีการทํางานของทาน      
5. งานที่ทานรับผิดชอบมีผลงานที่ชัดเจน      
6. ทานสามารถอธิบาย เสนอแนะ งานที่ทําใหแก

ผูรวมงาน 
     

7. ผลงานของทานเปนที่ยอมรับจากเพื่อนรวมงาน      
8. ทานรูสึกมีเกียรติที่ไดทํางานในโรงเรียน      
9. ทานไมไดรับความไววางใจในที่ทํางานจาก

ผูบังคับบัญชา 
     

10. ทานไดรับการยกยองชมเชยจากผูดูแลดวยกัน      
11. ผูบังคับบัญชาและผูดูแลดวยกันสนับสนุนสงเสริม

ทานทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัว 
     

12. ทานเปนสมาชิกสําคัญคนหนึ่งในที่ทํางาน      
13. ทานรูสึกวางานในหนาที่ทาทายใหอยากทํา      
14. ทานไมไดทํางานที่ตรงกับความรูและความถนัด      
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ขอ
ท่ี 

 
ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

15. งานที่ทานทํามีโอกาสใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค      
16. ทานอึดอัดใจตอลักษณะของงานที่ทานทําอยู      

17. งานที่ทานทํามีความยืดหยุน      
18. งานที่ทานทํามีการควบคุมอยางเครงครัดอยู

ภายใตระเบียบ 
     

19. ทานรับผิดชอบงานของที่ทํางานดวยความเต็มใจ      
20. ทานสามารถแกปญหาตางๆในการทํางาน      
21. ทานมีโอกาสทํางานไดอยางอิสระ      
22. ทานไดรวมงานเปนหัวหนาในงานตางๆอยูเสมอ      
23. ทานพอใจในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมาย      
24. ทานไมพอใจเม่ือไดรับผิดชอบงานของบุคคลอ่ืน      
25. ทานมีความกาวหนาในงานที่ทานทําอยูเสมอ      
26. ทานไมไดรับการสนับสนุนใหเขารับการอบรมหรือ

การศึกษาตอ 
     

27. ทานสามารถหาความรูและประสบการณเพิ่มเติม
ได 

     

28. ทานมีโอกาสไดเล่ือนตําแหนงสูงข้ึน      
29. ทานไมไดรับการพัฒนาความรูความสามารถและ

ทักษะจากการปฏิบัติงาน 
     

30. ทานไดรับการเปล่ียนแปลงงานที่รับผิดชอบอยู
เสมอ 

     

31. ที่ทํางานของทานมีการกําหนดหนาที่และความ
รับผิดชอบในตําแนงตางๆอยางชัดเจน 

     

32. ที่ทํางานของทานเปดโอกาสใหไดใช
ความสามารถและความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

34. ที่ทํางานของทานมีการมอบหมายงานที่ไม
เหมาะสมกับความสามารถของทาน 

     

35. วิธีการบริหารงานของผูบังคับบัญชาเหมาะสมกับ
สถานการณ 

     

36. ทานพอใจในนโยบายและการบริหารงานของที่
ทํางาน 

     

37. ทานพอใจกับการที่ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนําใน
การทํางาน 

     

38. ทานและเพื่อนรวมงานพอใจในความเปนธรรม
ของผูบังคับบัญชา 

     

39. ผูบังคับบัญชาไมมีความเปนกันเอง      
40. ผูบังคับบัญชายอมรับความคิดเห็นของทานและ

เพื่อนรวมงาน 
     

41. ผูบังคับบัญชาใหความชวยเหลือสนับสนุนในดาน
สวนตัวและงานในหนาที ่

     

42. ทานไมพอใจในการปกครองบังคับบัญชาของ
ผูบริหาร 

     

43.. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีบริเวณกวาง 
สะอาด สะดวก และนาอยู 

     

44. สภาพของสถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีสวน
กระตุนใหทานอยากทํางาน 

     

45. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานใหบริการวัสดุ
อุปกรณในการทํางาน 

     

46. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานไมมีระเบียบ
ขอบังคับ คูมือการปฏิบัติงานที่ใชศึกษาคนควา 
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

47. ที่ทํางานของทานมีส่ิงแวดลอม เชน ชุมชน 
หนวยงานอ่ืนๆ ที่เอ้ืออํานวยตอการทํางาน 

     

48. ทานมีความพึงพอใจในสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน 

     

49. ผูดูแลในสถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีแต
ความขัดแยงกัน 

     

50. เพื่อนรวมงานใหความสัมพันธที่ดีแกทานทั้งใน
เร่ืองงานและเร่ืองสวนตัว 

     

51. ทานไมมีโอกาสไดพบปะและสังสรรคนอกเวลากับ
ผูบังคับบัญชา 

     

52. ทานไมไดรับความชวยเหลือจากผูบังคับทั้งเร่ือง
งานและเร่ืองสวนตัว 

     

53. ทานมีโอกาสไดพบปะเพื่อนรวมงานอยางเปน
กันเอง 

     

54. ทานพอใจในสัมพันธภาพที่มีตอกันในที่ทํางาน      
55. ทานคิดวาเงินเดือนไมเหมาะสมกับงานที่ทําอยู      
56. การบริการและสวัสดิการตางๆที่ทานไดรับจาก

สถานรับเล้ียงเด็กมีความเหมาะสม 
     

57. เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอกับรายจายของครอบครัว      
58. ตําแหนงงานของทานมีความม่ันคงและมี

เสถียรภาพ 
     

59. ทานไดรับความคุมครองดูแลจากที่ทํางานเม่ือเกิด
ปญหาในการทํางาน 

     

60. ทานไมพอใจในเงินเดือน สวัสดิการ และความ
ม่ันคงความปลอดภัยในการทํางาน 
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สวนท่ี  4 แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีผูดูแลเด็กวัยทารก (อายุ 0-1ป) 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวางโดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับที่ทาน หรือ 
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบัต ิ

 
รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ

ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก 
1. สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก และสงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็ก

กับเด็ก 
  

2. ดูแลเด็กกลุมเดิมนานที่สุด   
3. ตามกลุมเด็ก เพือ่สรางความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับผูดูแลเด็ก   
4. เปดโอกาสใหเด็กวัยทารกไดมีปฏิสัมพันธและผูดูแลเด็กในขณะทํา

กิจกรรม 
  

5. จัดใหเด็กทารกไดทําในส่ิงที่ทาทายความสามารถ และมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จ 

  

ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็กท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู 
1. วางแผนการอบรมเล้ียงดูเด็กอยางตอเนื่อง ตามพัฒนาการของเด็ก 

วัยทารก 
  

2. จัดกิจกรรมตางๆที่กระตุนพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กวัยทารก   
3. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กวัยทารก เพื่อใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีตอตนเอง   
4. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กเพื่อใหมีการพัฒนาการทางสังคม และอารมณ   
5. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กเพื่อใหมีการพัฒนาการทางภาษา และสติปญญา   
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 
1. ใหการตอนรับและพูดคุยกับผูปกครองสมํ่าเสมอ   
2. ปรึกษาและแกปญหารวมกับผูปกครอง   
3. มีวิธีการติดตอส่ือสารกับผูปกครองหลายทาง เชน ทางจดหมาย  

สารสัมพันธ 
  

4. ติดตามเร่ืองราว/พฤติกรรมตางๆของเด็กขณะอยูที่บานจากผูปกครอง   
5. เชิญผูปกครองเขารวมกิจกรรมตางๆที่ทางสถานรับเล้ียงเด็กจัดข้ึน   
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สวนท่ี  5  แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีผูดูแลเดก็วัยเตาะแตะ  
  (อายตุั้งแต 1ป-3ป) 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวางโดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับที่ทาน หรือ 
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบัต ิ
 

รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ
ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก 
1. จัดกิจกรรมที่กระตุนพัฒนาการสําหรับเด็กเปนรายบุคคลและเปนกลุม   
2. จัดส่ือ วัสดุอุปกรณ ของเลนตางๆ หลากหลายรูปแบบ ใหเด็กเลือกตาม

ความสนใจ 
  

3. ผลิตส่ือ ของเลนตางๆที่กระตุนพัฒนาการของเด็กดวยตนเอง   
4. ใชวัสดุ อุปกรณ เคร่ืองมือ และครุภัณฑตางๆที่มีขนาดเหมาะสมกับวัย

ของเด็ก 
  

5. จัดส่ือ ของเลนตางๆที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยเตาะแตะ   
ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็กท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู  
1. วางแผนการอบรมเล้ียงดูเด็กอยางตอเนื่อง ตามพัฒนาการของเด็ก 

วัยเตาะแตะ 
  

2. จัดกิจกรรมตางๆที่กระตุนพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กวัยเตาะแตะ   
3. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กวัยทารก เพื่อใหเด็กมีพัฒนาการดานสติปญญา

และภาษา 
  

4. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กเพื่อใหมีการพัฒนาการทางสังคม และอารมณ   
5. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กเพื่อใหมีการพัฒนาการทางดานรางกาย   
ดานการตดิตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
1. ใหการตอนรับและพูดคุยกับผูปกครองสมํ่าเสมอ   
2. ปรึกษาและแกปญหารวมกับผูปกครอง   
3. มีวิธีการติดตอส่ือสารกับผูปกครองหลายทาง เชน ทางจดหมาย  

สารสัมพันธ 
  

4. ติดตามเร่ืองราว/พฤติกรรมตางๆของเด็กขณะอยูที่บานจากผูปกครอง   
5. เชิญผูปกครองเขารวมกิจกรรมตางๆที่ทางสถานรับเล้ียงเด็กจัดข้ึน   
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สวนท่ี 6 แบบสัมภาษณการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงด ู
  เด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวาง โดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับทีท่าน หรือ
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบัต ิ
 

ขอคําถาม ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ
ดานนโยบายของสถานรับเลี้ยงเด็ก 
1. จํานวนเด็กในความดูแลของทานมีจํานวนที่พอเหมาะกับการอบรมเล้ียงด ู   
2. ทานมีการประสานงานระหวางบุคคล หรือหนวยงานอ่ืนในการอบรมเล้ียง

ดูเด็ก 
  

3. ผูบริหารของทานสนับสนุน สงเสริม แนะนําและใหความชวยเหลือทาน   
ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก   
1. ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมภายใน/ภายนอกหองใหการอบรมเล้ียงดู

เด็กของทาน 
  

2. ทานจัดกิจกรรมใหกับเด็กเปนรายบุคคลและกิจกรรมกลุม   
3. สถานรับเล้ียงเด็กของทานกําหนดกิจกรรมประจําวัน   
ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็กท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู   
1. กอนจัดการอบรมเล้ียงดูเด็กในแตละวัน ทานมีการจัดเตรียมเนื้อหา ส่ือ 

กิจกรรม การวัดและประเมินผล 
  

2. ทานคาดหวังใหเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะมีพัฒนาการในดานตางๆ   
3. ทานมีวิธีการตอบสนองตออารมณและความตองการของเด็ก   
4. ทานสรางเสริมสุขนิสัยหรือฝกกิจวัตรประจําวันใหแกเด็ก   
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
1. ทานสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
2. ทานสนับสนุนใหผูปกครองเขามีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กกับทาง

สถานรับเล้ียงเด็ก 
  

3. สถานรับเล้ียงเด็กของทานมีการใหความรูหรือสรางความเขาใจกับ
ผูปกครอง 
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สวนท่ี 7 แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 
  ทารก (อายุ 0-1ป) 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวาง โดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับที่ทาน หรือ
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบัต ิ
 

รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ
ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก   
1. การสงเสริมบรรยากาศท่ีดีสําหรับการเรียนรู   

 สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก   
 สงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็ก และเด็กกับผูดูแลเด็ก   
 เตรียมหองใหมีบรรยากาศที่นาอยู อบอุน เหมือนอยูที่บาน   
 เตรียมของเลนที่หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก   
 เตรียมพื้นที่ตางๆสําหรับเด็ก เชน พื้นที่ในการเลน/ทํากิจกรรมตางๆ   
 ใหเด็กทํากิจกรรมเหมาะสมกับวัย   

2. การสงเสริมกลุมและการตอบสนองความตองการรายบุคคล   
 ใหการดูแลเด็กอยางตอเนื่อง และเต็มที่ อยูใกลชิดเด็ก และกระตุน

ปฏิกิริยาของเด็กใหเกิดข้ึนตลอดทั้งวัน 
  

 ตอบสนองตออารมณและความตองการของเด็ก   
 มีอุปกรณการกระตุนพัฒนาการของเด็ก   

3. สื่อและตารางเวลา   
 มีการจัดกิจกรรมอยางสมดุลในมิติตางๆดังนี ้
        กิจกรรมเปนรายบุคคล/กลุมเล็ก/กลุมใหญ 
        กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อเล็ก/กลามเนื้อใหญ 
        กิจกรรมภายในอาคาร/กิจกรรมภายนอกอาคาร 
        กิจกรรมที่ไมตองเคล่ือนไหวมาก/กิจกรรมที่ตองเคล่ือนไหวมาก 

  

4. สุขอนามัยและความปลอดภัย   
 มีแผนผังอาคาร ทางหนีไฟ ติดไวบนผนังเห็นไดชัดเจน   
 มีการเตรียมส่ิงของที่จําเปนตองใชของเด็ก จัดไวในถุง ในกรณีเกิด

เหตุ ฉุกเฉิน 
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ดานการอบรมเลี้ยงดูท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู   
1. ประสบการณการเรียนรู   

 ใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเอง   
 เรียกชื่อแตละคนอยางสมํ่าเสมอ   
 มีภาพถายของเด็กและครอบครัวของเด็กเอง อยูในระดับตาของเด็ก   
-----เปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกและไดทําในส่ิงที่ตนชอบ   
 เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม   
 ชวยเหลือเด็กใหมีปฏิสัมพันธทางสังคม   
 จัดที่วางทํากิจกรรมใหทุกคนมีสวนรวม   
 จัดสถานที่และเวลาใหเด็กไดทํากิจกรรมเปนกลุม   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา   
 จัดกิจกรรมที่เด็กไดจําแนกส่ิงตางๆโดยใชรูปราง สี ขนาด   
 พาเด็กเดินรอบๆอาคาร หรือบริเวณที่อยูใกลเคียง   
 จัดกิจกรรมที่ใหเด็กไดเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้ง5   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา   
 อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุม หรือรายบุคคล รองเพลง เลนนิ้วมือ 

เลานิทาน แสดงบทบาทตามนิทานอยางงายกับเด็ก 
  

 ตั้งใจฟงในส่ิงที่เด็กพูด เด็กแสดงออก และมีการโตตอบกับเด็ก   
 พูดคุยดวยความสุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการใชภาษา   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกาย   
 ใหเด็กกิจกรรมการเลนที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาการกลามเนื้อใหญ-

เล็ก 
  

 จัดส่ิงแวดลอมใหมีเคร่ืองปนปาย อุโมงค ไมล่ืน เคร่ืองฝกการกาว
เดิน โดยมีเบาะรองรับ 

  

 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ   
 เม่ือเด็กมีความสุข มีสวนรวมกับการแสดงออกทางอารมณของเด็ก 

โดยการยิ้มพูดดวยเสียงเบา สงบ โอบกอด ลูบตัว 
  

 เม่ือเด็กกลัว ปลอบโยน กอด ลูบตัว หาสาเหตุความกลัว   
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2. การอบรมเลี้ยงดูเด็กในกิจวัตรประจําวัน 
 การรับประทานอาหาร/ยา/นม   
 อุมเด็กทารกติดตัวเสมอขณะที่ใหนม   
 กําหนดตารางใหนมกับพอแมของเด็ก   
 เอียงขวดนมจนน้ํานมไหลเต็มจุก เพื่อปองกันการดูดลม   
 การนอน   
 หองนอนแยกนอนออกจากหองกจิกรรม และหองรับประทานอาหาร   
 เด็กทุกคนมีเปล ที่นอน และผาปูที่นอนสวนตัว   
 การเปล่ียนผาออม   
 เด็กแตละคนมีผาออมสวนตัว สําหรับใช และงายเวลาเปล่ียน   
 ลางมือกอนทุกคร้ังกอนและหลังเปล่ียนผาออม   
 มีบริเวณสําหรับเปล่ียนผาออม   
 การลางมือ   
 จัดที่สําหรับใหเด็กลางมือ ซึ่งควรมีขนาดพอเหมาะกับเด็ก   
 เตรียมสบูสําหรับเด็กใชลางมือ   
 มีผาเช็ดมือสําหรับเด็ก   
 การขับถาย   
 กําหนดเวลาการขับถายของเด็ก โดยจดบันทึกเวลาการถายปกต ิ   
 จดบันทึกเวลาขับถายที่เปล่ียนไปจากเดิม ถาเด็กไมสบาย ทองเสีย   

3. การตอบสนองตอเด็ก 
 แสดงอาการตอบรับตอเสียงรอง หรือเสียงเรียกของเด็ก   

ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
1. การติดตอสื่อสารกับผูปกครอง 

 ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครองเกี่ยวกับเด็ก 

  

 มีการใหบริการขอมูลตางๆเกี่ยวกับเด็กแกผูปกครอง   
2. การมีสวนรวมกับผูปกครอง 

 ใหผูปกครองมีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กรวมกับผูดูแลเด็ก   



     104
รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ

 ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆที่สถานรับเล้ียงเด็กจัดข้ึน   
 เปดโอกาสใหผูปกครองรวมวางแผนและรับฟง ความคิดเห็นตางๆ 

เกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็ก 
  

3. การสรางความรูและความเขาใจกับผูปกครอง   
 ใหคําปรึกษากับผูปกครองเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูและพัฒนาของ

เด็ก 
  

 มีการปฐมนิเทศผูปกครอง   
 ผูดูแลเด็กทํางานรวมกับพอ แม มีการสรางความเขาใจกันเสมอ   
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สวนท่ี 8 แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงท่ี 
  เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ป-3ป) 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวางโดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับที่ทาน หรือ 
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบตั ิ
 

รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ
ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก   
1. การสงเสริมบรรยากาศท่ีดีสําหรับการเรียนรู   

 สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก   
 สงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็ก และเด็กกับผูดูแลเด็ก   
 เตรียมที่สําหรับโชวผลงานเด็กอยูในระดับสายตาเด็กที่เด็กสามารถ

มองเห็นได 
  

 เตรียมของเลนที่หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก   
 เตรียมพื้นที่ตางๆสําหรับเด็ก เชน พื้นที่ในการเลน/ทํากิจกรรมตาง  ๆ   
 ใหเด็กทํากิจกรรมที่ทาทาย และมีโอกาสประสบผลสําเร็จ   

2. การสงเสริมกลุมและการตอบสนองความตองการรายบุคคล   
 มีความสามารถในการชวยเหลือเด็ก ตอบสนองเด็กอยางอบอุน มี

ความอดทน 
  

 จัดกิจกรรมปลายเปด เปดโอกาสใหเด็กไดเลือกทํา   
 จัดกลุมยอยใหเด็กทํากิจกรรม และเปดโอกาสใหเด็กจัดกลุมเอง   

3. สื่อและตารางเวลา   
 มีการจัดกิจกรรมอยางสมดุลในมิติตางๆดังนี ้
        กิจกรรมเปนรายบุคคล/กลุมเล็ก/กลุมใหญ 
        กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อเล็ก/กลามเนื้อใหญ 
        กิจกรรมภายในอาคาร/กิจกรรมภายนอกอาคาร 
        กิจกรรมที่ไมตองเคล่ือนไหวมาก/กิจกรรมที่ตองเคล่ือนไหวมาก 

  

4. สุขอนามัยและความปลอดภัย   
 มีแผนผังอาคาร ทางหนีไฟ ติดไวบนผนังเห็นไดชัดเจน   
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 มีการเตรียมส่ิงของที่จําเปนตองใชของเด็ก จัดไวในถุง ในกรณีเกิด
เหตุ ฉุกเฉิน 

  

ดานการอบรมเลี้ยงดูท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู   
1. ประสบการณการเรียนรู   

 ใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเอง   
 เรียกชื่อแตละคนอยางสมํ่าเสมอ   
 ชมเชยเม่ือเด็กทําในส่ิงที่ถูกตอง ใหกําลังใจหากเด็กทําไมสําเร็จ   
 เปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกและไดทําในส่ิงที่ตนชอบ   
 เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม   
 จัดสถานที่และเวลาใหเด็กทํากิจกรรมเปนกลุม   
 จัดที่วางทํากิจกรรมใหทุกคนมีสวนรวม   
 ปลูกฝงระเบียบวินัยใหกับเด็ก เชน การเก็บของเลน   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา   
 จัดเวลาและส่ิงของที่กระตุนใหเด็กคิด ตั้งคําถามใหเด็กหาคําตอบ

ดวยตนเอง 
  

 สนับสนุนและจัดใหเด็กทํากิจกรรมที่ทาทายความสามารถ และยาก
ข้ึนตามลําดับ 

  

 จัดกิจกรรมที่ใหเด็กไดเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้ง5   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา   
 อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุม หรือรายบุคคล รองเพลง เลนนิ้วมือ 

เลานิทาน แสดงบทบาทตามนิทานอยางงายกับเด็ก 
  

 ตั้งใจฟงในส่ิงที่เด็กพูด เด็กแสดงออก และมีการโตตอบกับเด็ก   
 พูดคุยดวยความสุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการใชภาษา   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกาย   
 ใหเด็กกิจกรรมการเลนที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาการกลามเนื้อใหญ-

เล็ก 
  

 เตรียมพื้นที่โลงใหเด็กไดว่ิง เดิน ลาก หรือดึงของเลน โดยไมเปน
อันตราย 
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 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ   
 เม่ือเด็กมีความสุข มีสวนรวมกับการแสดงออกทางอารมณของเด็ก 

โดยการยิ้มพูดดวยเสียงเบา สงบ โอบกอด ลูบตัว 
  

 ใหแรงเสริมและใหกําลังใจเด็ก   
2. การอบรมเลี้ยงดูเด็กในกิจวัตรประจําวนั   

 การรับประทานอาหาร/ยา/นม   
 ใหเด็กดื่มนมจากแกวแทนการดื่มนมจากขวด   
 กําหนดตารางเวลาอาหารสําหรับเด็ก   
 ฝกเด็กในการจับชอน การถือแกวที่ถูกตอง   
 การนอน   
 หองนอนแยกนอนออกจากหองกิจกรรม และหองรับประทานอาหาร   
 จัดบรรยากาศที่เงียบหรือมีเสียงเพลงคลอเบาๆ   
 การเปล่ียนผาออม   
 มีบริเวณสําหรับเปล่ียนเส้ือผา   
 ใหเด็กชวยเหลือตัวเองในการเปล่ียนเส้ือผา ผูดูแลเด็กชวยเหลือเทาที่

จําเปน 
  

 สอนใหเด็กรูดซิบ ติดกระดุม การกลับนอก/ใน เส้ือและกางเกง   
 การลางมือ   
 จัดที่สําหรับใหเด็กลางมือ ซึ่งควรมีขนาดพอเหมาะกับเด็ก   
 เตรียมสบูสําหรับเด็กใชลางมือ   
 มีผาเช็ดมือสําหรับเด็ก   
 การขับถาย   
 ฝกวิธีการใชหองน้ําที่ถูกตองใหเด็ก   
 ฝกใหเด็กขออนุญาต หรือบอกใหผูดูแลเด็กทราบวาตองการเขา

หองน้ํา 
  

3. การตอบสนองตอเด็ก   
 ใหความชวยเหลือเด็กทันทีที่เด็กตองการความชวยเหลือ   
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ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
1. การติดตอสื่อสารกับผูปกครอง   

 ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครองเกี่ยวกับเด็ก 

  

 มีการใหบริการขอมูลตางๆเกี่ยวกับเด็กแกผูปกครอง   
2. การมีสวนรวมกับผูปกครอง   

 ใหผูปกครองมีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กรวมกับผูดูแลเด็ก   
 ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆที่สถานรับเล้ียงเด็กจัดข้ึน   
 เปดโอกาสใหผูปกครองรวมวางแผนและรับฟง ความคิดเห็นตางๆ 

เกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็ก 
  

3. การสรางความรูและความเขาใจกับผูปกครอง   
 ใหคําปรึกษากับผูปกครองเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูและพัฒนาของ

เด็ก 
  

 มีการปฐมนิเทศผูปกครอง   
 ผูดูแลเด็กทํางานรวมกับพอ แม มีการสรางความเขาใจกันเสมอ   

        
 ขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบ



 
 

 

109 
 
 ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 
 นางสาวแพรว สมบัติใหม เกิดเม่ือวันที่ 13 สิงหาคม พ.ศ. 2528 ที่จังหวัดเชียงใหม 
สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต (จิตวิทยา) สาขาวิชา จิตวิทยา จากมหาวิทยาลัยพายัพ 
และบริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการทั่วไป) สาขาวิชา การจัดการทั่วไป จากมหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช ในปการศึกษา 2551 เขาศึกษาตอในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาสุขภาพจิต ภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
ในปการศึกษา 2552  
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