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ธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมีท่ีน ามาเป็นกรณีศึกษา มีรูปแบบการควบคุมต้นทุนท่ีไม่มี
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 At present, the operation and cost control of the project for construction work 
in petroleum and petrochemical company which shown in this case study do not 
have efficient cost control system. These lead to many problems in project cost 
monitoring and controlling. Therefore, the objective of this research is to create a 
project cost control system for construction work in petroleum and petrochemical 
business. The system will operates under Deming Cycle principle, which consists of 
Plan-Do-Check-Act  
           The study begins with, studying theories and researches which relevant to 
cost control and project management. Then, determine a work breakdown structure 
(WBS) and control point of each activities. Then the work flow in form of IDEF0 format 
will be created by showing the relationship of information between each processes. 
Next, analyzing the key factor that affect the construction work. This will help setting 
up guidelines and measures for controlling and monitoring the cost in order to 
achieve the project objective. Lastly, the cost control system which have been 
developed will be apply to sample projects in petroleum and petrochemical 
business. 
 The result shows that after applying the proposed project cost control 
system, project cost can be monitored and controlled under the estimated budget. 
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1 

 
บทที่  1 
บทน า 

 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 1.1.

เน่ืองจากปัจจบุนัรูปแบบการท างานของบริษัทกรณีศกึษามีระบบการท างานเป็นแบบงาน
โครงการ ซึ่งมีลกัษณะงานเป็นการออกแบบงานก่อสร้างเชิงวิศวกรรม งานสร้าง ตอ่ขยายโรงงาน 
รวมถึงการติดตัง้ ตรวจสอบและทดสอบอปุกรณ์ท่ีใช้ในการท างานในโรงงาน ทัง้นีก้ารด าเนินงาน
และการควบคุมต้นทุนของโครงการท่ีน ามาเป็นกรณีศึกษา มีรูปแบบการควบคุมต้นทุนท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพ ท าให้ยากตอ่การติดตามและตรวจสอบโครงการ โดยจากการศกึษาโครงการในอดีต 
10 โครงการพบวา่ 62 % ของโครงการในอดีตไมส่ามารถควบคมุต้นทนุท่ีเกิดจากการด าเนินงานได้ 
ดงัแสดงในรูปท่ี 1.1 

 

 
รูปท่ี 1.1 เปรียบเทียบผลของการควบคมุโครงการในอดีตของบริษัทกรณีศกึษา 

จะเห็นได้ว่าโครงการส่วนใหญ่ไม่สามารถควบคมุต้นทุนของการด าเนินงานได้เน่ืองจาก
ปัจจยัตา่งๆทัง้ในส่วนของสาเหตท่ีุเกิดจากการด าเนินงานหรือมีการประมาณการต้นทุนเบือ้งต้น
คลาดเคล่ือนและมีระบบการควบคุมการด าเนินงานและติดตามท่ีไม่มีประสิทธิภาพ  อีกทัง้งาน
โครงการในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมีเป็นโครงการท่ีมีมลูค่าคอ่นข้างสูง การควบคมุต้นทนุใน
การด าเนินโครงการจงึมีความส าคญัเป็นอยา่งมาก ซึง่ทางผู้วิจยัได้ท าการศกึษาโครงการของธุรกิจ
ปิโตรเลียมและปิโตรเคมีโดยสนใจกลุ่มโครงการ อีพีซี ซึ่งเป็นโครงการท่ีเก่ียวข้องกบังานทางด้าน
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งานวิศวกรรม (Engineering) การจัดซือ้วัสดุและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการก่อสร้าง (Procurement) 
รวมถึงการจดัสร้าง ติดตัง้อปุกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ (Construction) ซึ่งทัง้สาม
กลุม่งานนี ้งานทางด้านการจดัสร้าง ติดตัง้อปุกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกมีความส าคญัและ
มีสัดส่วนปริมาณงานและมีมูลค่ามากกว่าส่วนอ่ืน ทางผู้ วิจัยจึงเล็งเห็นว่า กลุ่มงานด้านการ
ก่อสร้างเป็นกลุม่งานท่ีสามารถบง่บอกถึงความส าเร็จของโครงการได้ หากมีระบบการท างานและ
การควบคมุงานท่ีดี ดงันัน้จึงได้ศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์กระบวนการด าเนินงานในโครงการใน
ส่วนงานการจดัสร้าง ติดตัง้อปุกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกของโครงการ เพ่ือสร้างระบบการ
ควบคมุต้นทุนท่ีมีประสิทธิภาพโดยการวิเคราะห์หาจุดควบคมุในชุดงานต่างๆของโครงการ เพ่ือ
น ามาตดิตาม ควบคมุและแก้ไขการด าเนินงาน ซึ่งจะท าให้ทกุกระบวนการท างานของโครงการอยู่
ในกรอบของเวลาและต้นทนุท่ีก าหนดไว้ 

 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 1.2.

1) เพ่ือสร้างระบบการควบคุมต้นทุนของโครงการในงานก่อสร้างของธุรกิจปิโตรเลียม
และปิโตรเคมี โดยประกอบด้วย 4 สว่นหลกั ได้แก่ 

1.1) การประเมินงบประมาณหรือต้นทุนท่ีใช้ในการด าเนินงาน
โครงการ  

1.2) การด าเนินงานโครงการตามชว่งของเวลาท่ีก าหนด  
1.3) การประเมินผลการด าเนินงานและการติดตามการด าเนินงาน

ของโครงการ 
1.4) การตรวจสอบและแนวทางแก้ไขการด าเนินงานในโครงการ 

 ขอบเขตของการวิจัย 1.3.

1) สร้างระบบการควบคมุต้นทนุของโครงการในงานก่อสร้างของธุรกิจปิโตรเลียมและปิ
โตรเคมีเคมีของบริษัทกรณีศกึษาเทา่นัน้ 

2) การสร้างระบบการควบคมุต้นทนุจะแบง่โครงสร้างการจ าแนกงานของแตล่ะส่วนงาน
ออกเป็น 4 ระดบั ได้แก่ ระดบัโครงการ (Project Level) ระดบักลุ่มงาน (Work Area) 
ระดบัชดุงาน (Work Package) และระดบักิจกรรม (Activity Level) 

3) จดัท าระบบการควบคมุต้นทนุของโครงการ โดยใช้แผนผงัระบบงาน (IDEF0)   
4) น าผลท่ีได้จากงานวิจยัไปประยกุต์ใช้กบักรณีตวัอยา่ง 



 
 

  

3 

P
age3

 

 

 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 1.4.

1) ได้ระบบการควบคมุต้นทนุของงานโครงการก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 
เพ่ือใช้ในการตดิตาม ตรวจสอบ แก้ไขและวดัผลการด าเนินงานในโครงการ อีกทัง้เพ่ือ
เป็นแนวทางในการน าไปประยกุต์ใช้ในการสร้างระบบควบคมุต้นทนุโครงการในธุรกิจ
อ่ืน 

2) สามารถน าระบบการควบคุมต้นทุนไปใช้ในการควบคุมต้นทุนของโครงการ
กรณีศกึษาได้ 

 ขัน้ตอนการด าเนินงาน 1.5.

1) ศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารโครงการ การควบคมุต้นทุนของ
โครงการและรูปแบบการใช้งาน IDEF0 

2) ศึกษาระบบการท างานโครงการของงานก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี  
และสร้างความสมัพนัธ์และเช่ือมโยงการด าเนินงานและการบริหารโครงการในส่วน
ของต้นทุน ระหว่าง ISO10006:2003 และการบริหารโครงการ (Project 
Management Body of Knowledge: PMBOK) และระบบการท างานของงาน
โครงการของงานก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 

3) จดัท าโครงสร้างการจ าแนกงาน (Work Breakdown Structure) พร้อมแบง่ระดบั
โครงสร้างการจ าแนกงานตามกรอบการด าเนินงานของการบริหารโครงการ 

4) ศกึษาและวิเคราะห์องค์ประกอบของแต่ละกิจกรรม พร้อมทัง้เช่ือมโยงความสมัพนัธ์
และแสดงออกในรูปแบบของแผนภาพ IDEF0 

5) ศึกษาและวิเคราะห์เพ่ือหาจุดควบคุม (Control Point) และวิธีการควบคมุต้นทุน 
(Control Procedure) ของแตล่ะกิจกรรมการด าเนินงาน 

6) น าผลท่ีได้จากงานวิจยัไปประยกุต์ใช้กบักรณีตวัอยา่ง 
7) สรุปผลการวิจยัและด าเนินงาน 
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บทที่  2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 2.1.

ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานวิจยัในการสร้างระบบควบคมุต้นทุนโครงการในงาน
ก่อสร้าง จะประกอบด้วยเทคนิคตา่งๆท่ีใช้ในการบริหารโครงการ และเทคนิควิธีท่ีใช้ในการควบคมุ
ต้นทุนของโครงการ ซึ่งเทคนิคท่ีผู้ วิจัยน ามาประยุกต์ใช้ได้แก่ เทคนิคการจ าแนกโครงสร้างการ
ด าเนินงาน การควบคมุการด าเนินงานด้วยวงจรเดมมิ่ง แนวทางการบริหารโครงการ มาตรฐาน 
ISO 10006 เทคนิคการหากิจกรรมวิกฤต วิธีการประเมินและการควบคมุโครงการ เทคนิตเดลฟาย
และการสร้างแผนผงัระบบงาน โดยสามารถอธิบายรายละเอียดของเทคนิควิธีตา่งๆได้ดงันี ้

 โครงสร้างการจ าแนกงาน (Work Breakdown Structure) [1] 2.1.1.

โครงสร้างการจ าแนกงาน (WBS) คือแผนภูมิท่ีใช้ในการจ าแนกงานท่ีท าใน
โครงการโดยแบง่การด าเนินงานออกเป็นกลุ่มงาน กิจกรรม และชดุงาน พร้อมทัง้ระบรุายละเอียด
และผลท่ีได้รับของกิจกรรม ซึง่การจ าแนกงานสามารถทราบถึงต้นทนุ ทรัพยากรและเวลาท่ีใช้ เพ่ือ
การบริหารและจดัการกบังานโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพและครอบคลมุในทุกๆกิจกรรมการ
ด าเนินงาน 

การแบง่ระดบัโครงสร้างการจ าแนกงาน ส่วนใหญ่มกัแบง่ตามระดบัของการบงัคบับญัชา
หรือแบ่งตามผลท่ีได้รับจากการด าเนินงาน (Output) และสามารถจดัเรียงล าดบัโครงสร้างการ
จ าแนกงานดงันี ้

            1) ระดบัโครงการ (Project Level) เป็นล าดบัขัน้สงูสดุของการจ าแนกงาน โดยมี
ลกัษณะการท างานคือ วางแผน ก าหนดเป้าหมาย วตัถปุระสงค์และขอบเขตของโครงการ 

           2) ระดบักลุม่งาน (Work Area) คือกลุม่ของชดุงาน ซึง่เป็นการรวบรวมชดุงานท่ีมี
ผลการด าเนินงานสนบัสนนุกนัเข้าด้วยกัน 

3) ระดบัชดุงาน (Work Package) คือชดุงานของกิจกรรมท่ีให้ผลลพัธ์สนบัสนุน
ตอ่ความส าเร็จของกลุม่งาน 

4) ระดบักิจกรรม (Activity Level) คือ กิจกรรมหรือขัน้ตอนการด าเนินงาน โดย
ทุกกิจกรรมจะต้องมีผลลัพธ์ในการด าเนินงานและเป็นอิสระต่อกัน รวมถึงต้องมีจุดเร่ิมต้นและ
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สิน้สดุท่ีชดัเจน ง่ายตอ่การประมาณการและต้นทุน และมีระยะเวลาในการด าเนินงานอยู่ในช่วงท่ี
ยอมรับได้และสามารถอธิบายเป็นแผนภาพดงัแสดงในรูปท่ี 2.1 

 
รูปท่ี 2.1 แผนภาพการแบง่ระดบัโครงสร้างการจ าแนกงาน 

 วงจรเดมมิ่ง (Deming Cycle) [2] 2.1.2.

  เป็นการอธิบายกิจกรรมพืน้ฐานในการพัฒนาประสิทธิภาพและควบคุมการ
ด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายของโครงการ โดยประกอบด้วย 4 ขัน้ตอนหลัก ได้แก่การ
วางแผน (Plan : P) การด าเนินงาน (Do : D) การตรวจสอบ (Check : C) และการปรับปรุงงาน 
(Act : A) โดยทัง้ 4 ขัน้ตอนจะกระท าตามล าดบัขัน้และวนจนกวา่การด าเนินโครงการจะสิน้สดุและ
บรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการ ซึง่สามารถอธิบายรายละเอียดของแตล่ะขัน้ตอนหลกัของวงจรเดม
มิ่ง ได้ดงันี ้
            1) Plan (การวางแผน)  คือการก าหนดเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ของโครงการ
หรือของแต่ละกิจกรรมการด าเนินงาน เพ่ือวางแผนการด าเนินงานและก าหนดเกณฑ์ในการวัด
ตรวจสอบงาน รวมไปถึงการสร้างแนวทางเพ่ือแก้ไขการด าเนินงาน หากการด าเนินงานไม่ เป็นไป
ตามแผนท่ีวางไว้ 

Project 

Work Area 1 

Work Package 

Activity 

Activity.. 

Work 
Package.. 

Activity 

Activity 

Activity.. 

Work Area 2 

Work Package 

Activity 

Activity 

Activity.. 

Work 
Package.. 

Activity 

Activity 

Activity.. 

Work Area 3 

Work Package 

Activity 

Activity 

Activity.. 

Work 
Package.. 

Activity 

Activity 

Activity.. 
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  2) Do (การปฏิบตัิ) คือการลงมือปฏิบตัิงานตามแผนการด าเนินงานท่ีก าหนดไว้ 
โดยระหว่างการปฏิบตัิหรือการด าเนินงานต้องตระหนักหรือตรวจสอบเสมอว่าการด าเนินงาน
เป็นไปตามแผนท่ีวางไว้หรือไม ่
  3) Check (การตรวจสอบ) คือการประเมินผลการด าเนินงานว่าเป็นไปตามแผน
หรือมาตรฐานของงานท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
  4) Act (การปรับปรุง) คือการด าเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงการด าเนินงาน
หลงัจากท่ีได้ตรวจสอบงานแล้ว เพ่ือเป็นการควบคมุคณุภาพและได้งานท่ีมีมาตรฐานเป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนดไว้ 
  ซึง่ทัง้ 4 ขัน้ตอนหลกัของวงจรเดมมิ่งนี ้จะด าเนินไปเป็นลกัษณะการวนเป็นวงจร
เพ่ือให้ทกุกิจกรรมในโครงการมีคณุภาพและสามารถบรรลเุป้าหมายของโครงการได้  

 การบริหารโครงการ (Project  Management) [1] 2.1.3.

  การบริหารโครงการเป็นการน าองค์ความรู้ ทกัษะ เคร่ืองมือและเทคนิคตา่งๆมา
ประยกุต์ใช้ในกิจกรรมการด าเนินงานของโครงการเพ่ือตอบสนองความต้องการของโครงการ โดยมี
กระบวนการบริหารโครงการดงันี ้

1) การเร่ิมต้นโครงการ (Initiating) 

2) การวางแผน (Planning) 

3) การด าเนินงาน (Executing) 

4) การตรวจสอบและควบคมุการด าเนินงาน (Monitoring and Controlling) 

5) งานปิดโครงการ (Closing) 

งานโครงการ คือ งานท่ีมีลกัษณะเป็นหนึ่งเดียว (Unique) ประกอบด้วยกิจกรรมและการ

ด าเนินงานท่ีไม่ซ า้กัน มีการก าหนดระยะเวลาเร่ิมต้นและสิน้สุดโครงการชัดเจนและสามารถ

คาดการณ์ผลลพัธ์ท่ีจะสง่มอบเบือ้งต้นได้ [3]  

ขอบเขตการบริหารโครงการในการน ามาประยกุต์ใช้ในงานวิจยัประกอบด้วย 

  1)   การบริหารขอบเขตโครงการ (Project Scope Management) เป็นการให้ค า
จ ากัดความและระบุถึงงานหรือกิจกรรมท่ีควรมีอยู่ในโครงการเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์ตาม
วตัถปุระสงค์และเป้าหมายของโครงการ โดยมีหลกัการการด าเนินงานดงันี ้
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   1.1) การรวบรวมความต้องการ (Collect  Requirements) เป็นการ
ก าหนดรวบรวมและจัดท าเอกสารตามความต้องการของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือตอนสนอง
วตัถปุระสงค์ของโครงการ 
   1.2) การก าหนดขอบเขต (Define Scope) คือการให้ค าจ ากดัความและ
ระบถุึงรายละเอียดของโครงการและผลิตภณัฑ์ 
   1.3) การสร้างโครงสร้างจ าแนกงาน (Create Work Breakdown 
Structure) เป็นการจ าแนกงานในโครงการออกเป็นกลุ่มงานหรือกิจกรรม โดยระบุรายละเอียด
รวมถึงผลท่ีได้รับจากการด าเนินกิจกรรมตา่งๆในโครงการ 
   1.4) การตรวจสอบขอบเขต (Verify Scope) เป็นการตรวจสอบ ยอมรับ
ขอบเขตและการสง่มอบของงานในโครงการ 
   1.5) การควบคมุขอบเขต (Control Scope) เป็นการควบคมุตรวจสอบ
สถานะและการด าเนินงานเพ่ือให้เป็นไปตามขอบเขตของงานท่ีวางไว้ 

  2)   การบริหารเวลาของโครงการ (Project Time Management) เป็นการจดัสรร
เวลาการท างานของกิจกรรมต่างๆเพ่ือให้แต่ละกิจกรรมมีด าเนินการอย่างเป็นระบบตามขัน้ตอน
การด าเนินงานภายในกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด โดยมีหลกัการด าเนินงานดงันี ้

2.1) การก าหนดกิจกรรม (Define Activities) 

2.2) การจดัล าดบัของกิจกรรม (Sequence Activities) 

   2.3) การประมาณทรัพยากรท่ีใช้ในกิจกรรม (Estimate Activities Resources) 

   2.4) การประมาณระยะเวลาท่ีใช้ในกิจกรรม (Estimate Activities 

Durations) 

   2.5) การพฒันาตารางเวลา (Develop Schedule) 

2.6) การควบคมุตารางเวลา (Control Schedule) 
 

3)   การบริหารต้นทนุของโครงการ (Project Cost Management) คือการบริหาร

ค่าใช้จ่ายต่างๆของโครงการรวมไปถึงการประมาณการต้นทุนและการควบคมุค่าใช้จ่ายเพ่ือให้

โครงการสามารถบรรจผุลภายใต้งบประมาณท่ีก าหนดไว้ โดยมีหลกัการด าเนินงานดงันี ้

3.1) การประมาณต้นทุน (Estimate Costs) เป็นการคาดการณ์หรือ
ค านวณค่าใช้จ่ายจริง โดยอาจอ้างอิงจากโครงการท่ีเคยท าก่อนหน้าเพ่ือเป็นฐานในการ
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เปรียบเทียบและอ้างอิงการประมาณค่าใช้ อีกทัง้การประมาณการควรประมาณในระดับของ
กิจกรรม เพ่ือความแม่นย าในการประมาณ และสามารถอธิบายกระบวนการประมาณต้นทุนดงั
แสดงในตารางท่ี 2.1 

ตารางท่ี 2.1 การประมาณต้นทนุ : Input, Tool & Technique, Outputs 

Inputs Tool & Technique Outputs 

1.Scope baseline 1.Expert  judgment 1.Activity cost estimates 

2.Project schedule 2..Analogous estimating 2. Basis of estimates 

3.Human resource plan 3.Parametric estimating 3.Project document updates 

4.Risk register 4.Bottom-up estimating  

5.Enterprise environmental factors 5.Three-point estimates  

6.Organizational process  assets 6.Reserve analysis  

 7.Cost of quality  

 8.Project management 
estimating software 

 

 9. Vendor bid analysis  

 
3.2) การก าหนดค่าใช่จ่าย (Determine Budget) เป็นการจัดสรร

ประมาณการคา่ใช้จา่ยให้กบังานในแตล่ะกิจกรรม โดยจ าแนกตามโครงสร้างการด าเนินงาน อีกทัง้
การจดัท างบประมาณค่าใช้จ่ายจะท าให้สามารถวดัและติดตามประสิทธิภาพการท างาน โดยมี
กระบวนการในการจดัท างบประมาณดงัแสดงในตารางท่ี 2.2 

ตารางท่ี 2.2 แสดงการจดัท างบประมาณ : Input, Tool & Technique, Outputs 

Inputs Tool & Technique Outputs 
1.Activity cost estimates 1. Cost aggregation 1. Cost performance baseline 

2.Basis of estimates 2. Reserve analysis 2. Project funding requirements 
3.Scope baseline 3. Expert judgment 3. Project document updates 

4.Project schedule 4.Historical relationships  

5.Resource calendars 5 .Funding limit reconciliation  

6.Contracts   
7.Organizational process assets   
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3.3) การควบคมุต้นทนุ (Control Cost) เป็นการติดตามการด าเนินงาน
รวมไปถึงการปรับปรุงแก้ไข การด าเนินงาน เพ่ือให้ทุกกิจกรรมสามารถบรรลุเป้าหมายและ
วตัถปุระสงค์ของโครงการภายใต้กรอบของเวลาและคา่ใช้จ่ายหรือต้นทนุท่ีก าหนดไว้ และสามารถ
อธิบายการควบคมุต้นทนุดงัตารางท่ี 2.3 

ตารางท่ี 2.3  การควบคมุต้นทนุ : Input, Tool & Technique, Outputs 

Inputs Tool & Technique Outputs 
1. Project management plan 1.Earned value management 1. Work performance 

measurements 
2. Project funding requirements 2.Forecasting 2. Budget forecasts 
3. Work performance information 3.To-complete performance 

Index 
3. Organizational process 
assets updates 

4. Organizational process 
assets  

4 Performance reviews 4. Change requests 

 5. Variance analysis 5. Project management plan 
updates. 

 6. Project management 
software 

6. Project document updates 

 มาตรฐาน ISO 10006:2003 [3] 2.1.4.

มาตรฐาน ISO 10006 เป็นมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารคณุภาพส าหรับ
งานโครงการ โดยมีลกัษณะเป็นแนวปฏิบตัิในการด าเนินงานโครงการเพ่ือความเป็นระบบและให้
บรรลุผลตามเป้าหมายของโครงการ ซึ่งคุณลกัษณะของโครงการจะต้องมีลกัษณะเป็นเอกภาพ 
(Unique) มีกระบวนการและกิจกรรมการท างานท่ีเป็นอิสระต่อกนั มีจดุเร่ิมต้น-สิน้สดุของโครงการ
และมีระยะเวลาในการด าเนินงานท่ีอยู่ในช่วงท่ียอมรับได้ โดยแตล่ะกิจกรรมจะต้องมีผลลพัธ์และ
ง่ายตอ่การประมาณการเวลาและต้นทนุ [1,3] 

ข้อก าหนดของมาตรฐาน ISO 10006:2003 ท่ีน ามาระยกุต์ใช้กบังานวิจยัประกอบด้วย 
1) กระบวนการเก่ียวกับขอบเขตโครงการ (Scope-Related Processes) 

เป็นกระบวนการท่ีก าหนดขอบเขต และแบ่งโครงสร้างการจ าแนกงานของโครงการ  (Work 
Breakdown Structure)  เป็นกิจกรรม (Activities) ส าหรับการด าเนินงาน วางแผนงานตา่งๆ เพ่ือ
แบง่ความรับผิดชอบและสามารถติดตามตรวจสอบงานได้อยา่งเป็นระบบ 
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2)  กระบวนการเก่ียวกับเวลา (Time-Related Processes) เป็นการ
วางแผนระยะเวลาการด าเนินงานให้เหมาะสมในแต่ละกิจกรรม โดยตารางและระยะเวลาการ
ท างานจะต้องสอดคล้องกับสภาพของโครงการ นอกจากนีจ้ะต้องมีการวิเคราะห์ความก้าวหน้า
และติดตามงานของโครงการเพ่ือควบคมุให้แตล่ะกิจกรรมของโครงการอยู่ในกรอบระยะเวลาการ
ด าเนินงานตามแผนตารางเวลาการท างานท่ีก าหนด 

3) กระบวนการเก่ียวกบัต้นทนุ (Cost-Related Processes) ประกอบด้วย 
การประเมินต้นทนุ (Cost Estimation) การจดัท างบประมาณ (Budgeting) และการควบคมุต้นทนุ 
(Cost Control) โดยการประเมินต้นทนุจะต้องพิจารณาถึงแหล่งข้อมลู การเช่ือมโยงของกิจกรรม
ตา่งๆของโครงการ ประสบการณ์ในการประเมินต้นทนุและสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจในปัจจบุนั
และแนวโน้มในอนาคต ตลอดระยะเวลาการด าเนินงานของโครงการ อีกทัง้จ าเป็นต้องจัดท า
งบประมาณ (Budget) และควบคมุต้นทุน ความผนัแปรต่างๆของงบประมาณให้สอดคล้องกับ
วตัถปุระสงค์ของโครงการ 

4) การวัด วิเคราะห์และปรับปรุงงาน (Measurement, Analysis and 
Improvement) เป็นการระบุถึงแนวทางการวดั วิเคราะห์ข้อมูลจากกระบวนการต่างๆในแต่ละ
กิจกรรมเพื่อด าเนินการแก้ไขปรับปรุงและป้องกนัความเสียหายท่ีอาจเกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ือง 

 การวางแผนและควบคุมโครงการด้วยเทคนิค Critical Path Method : CPM 2.1.5.

ระเบียบวิกฤต (Critical Path Method : CPM) ถกูพฒันาขึน้เม่ือ พ.ศ. 2550 โดย
โดเคลลี และดปูองค์ เพ่ือใช้ในการวางแผน ควบคมุเวลาและคา่ใช้จ่ายของโครงการก่อสร้างและ
ซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัรในโรงงานเคมี ซึ่งเทคนิค CPM มกัจะน าไปใช้กบัโครงการท่ีผู้บริหารโครงการ
เคยมีประสบการณ์ในการท าโครงการมาก่อน เพ่ือท่ีจะสามารถประมาณเวลาและค่าใช้จ่ายของ
การด าเนินโครงการได้ ซึง่มีวตัถปุระสงค์ของการน าเทคนิค CPM มาใช้ประโยชน์ ดงันี ้

1) สามารถจ าแนกกิจกรรมของโครงการและทราบถึงความสัมพันธ์ของ
กิจกรรมตา่งๆ ว่ากิจกรรมใดต้องท าก่อน กิจกรรมใดต้องท าหลงั และเพ่ือให้ทราบเวลาท่ีต้องใช้ใน
การด าเนินงานของแตล่ะกิจกรรม 

2) ทราบถึงเวลาเร่ิมต้นโครงการและเวลาสิน้สดุโครงการ 
3) เพ่ือให้ทราบถึงกิจกรรมวิกฤต (Critical Activity) ว่ากิจกรรมใดหากเกิด

ความลา่ช้าไปกวา่ท่ีก าหนดจะมีผลกระทบตอ่เวลาแล้วเสร็จของโครงการ 
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4) เพ่ือให้ทราบถึงในกรณีท่ีต้องการเร่งให้โครงการเสร็จเร็วกว่าก าหนด 
จะต้องเร่งกิจกรรมใดบ้าง และจะท าอยา่งไรเพ่ือให้เกิดต้นทนุการเร่งโครงการให้น้อยท่ีสดุ 

ขัน้ตอนการสร้างและวิเคราะห์เครือขา่ยงานจากเทคนิค CPM  ประกอบด้วย 
1) การแยกแยะงาน คือขัน้ตอนในการแจกแจงหรือจ าแนกกิจกรรมตา่งๆ ท่ี

จ าเป็นต้องท าในโครงการทัง้หมด และแตล่ะกิจกรรมมีความสมัพนัธ์ในการด าเนินโครงการอย่างไร 

กิจกรรมใดควรท าก่อน-หลงั 

2) การประมาณเวลาของกิจกรรม คือการประมาณเวลาท่ีต้องใช้ท าในแต่

ละกิจกรรม โดยต้องอาศยัผู้ช านาญงานหรือผู้ มีประสบการณ์ในการประมาณการ  

3) การเขียนขา่ยงาน คือขัน้ตอนในการสร้างความสมัพนัธ์ของกิจกรรมตา่งๆ

รวมทัง้การประมาณเวลาในการท ากิจกรรมตา่งๆ  

4) การวิเคราะห์หาวถีิวิกฤต โดยจะใช้สญัลกัษณ์และวิธีการค านวณดงันี ้

4.1) เวลาเร่ิมต้นเร็วท่ีสดุ (earliest start, ES) หมายถึง เวลาเร็ว
ท่ีสดุท่ีกิจกรรมจะสามารถเร่ิมต้นท าได้ 

4.2) เวลาแล้วเสร็จเร็วท่ีสดุ (earliest finish, EF) หมายถึง เวลา
เร็วท่ีสดุท่ีกิจกรรมสามารถท าเสร็จได้ 

4.3) เวลาเร่ิมต้นช้าท่ีสุด (Latest start, LS) หมายถึง เวลาช้า
ท่ีสดุท่ีกิจกรรมจะสามารถเร่ิมต้นได้ โดยไมท่ าให้เวลาแล้วเสร็จของโครงการล่าช้าไปกว่าท่ีวางแผน
ไว้ 

4.4) เวลาแล้วเสร็จช้าท่ีสดุ (Latest finish, LF) หมายถึง เวลาช้า
ท่ีสุดท่ีกิจกรรมจะสามารถท าเสร็จได้ โดยไม่ท าให้เวลาแล้วเสร็จของโครงการล่าช้าไปกว่าท่ี
วางแผนไว้ 

4.5) เวลาลอยตวัอิสระ (free float, FF) หมายถึง เวลาท่ีกิจกรรม
สามารถเล่ือนเวลาเร่ิมต้นหรือท าลา่ช้าออกไปจากท่ีก าหนด โดยไม่มีผลกระทบท่ีจะท าให้เวลาแล้ว
เสร็จของโครงการเสร็จล่าช้ากว่าก าหนด และไม่มีผลท าให้ก าหนดเวลาเร่ิมต้นของกิจกรรมอ่ืนท่ี
ตามหลงัต้องเล่ือนตามไปด้วย 

4.6) เวลาลอยตวัรวม (total float, TF)  หมายถึง เวลาท่ีกิจกรรม
สามารถเล่ือนเวลาเร่ิมต้นหรือท าลา่ช้าออกไปจากท่ีก าหนด โดยไม่มีผลกระทบท่ีจะท าให้เวลาแล้ว
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เสร็จของโครงการเสร็จลา่ช้ากวา่ท่ีก าหนด แตอ่าจท าให้เวลาเร่ิมต้นเร็วท่ีสดุของกิจกรรมท่ีตามหลงั
เล่ือนตามไปด้วย 

4.7) วิถีวิกฤต (critical path)  เป็นวิถีท่ีประกอบด้วยกิจกรรมท่ีมี
เวลาลอยตวัเป็นศนูย์ (TF=0) 

 วิธีการประเมินและควบคุมโครงการ [3,11] 2.1.6.

การควบคุมคือ กิจกรรมท่ีกระท าเพ่ือให้การด าเนินงานสามารถบรรลุผลตาม

เป้าหมายและวตัถปุระสงค์ท่ีวางไว้ โดยเป็นการควบคมุให้การด าเนินงานอยู่ในกรอบและแผนการ

ท างาน รวมถึงการหาแนวทางการแก้ไขหากผลการด าเนินงานไมเ่ป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ 

การควบคุมการด าเนินงานมักมีความเก่ียวข้องกับด้านการเงินและต้องอาศัย

ความร่วมมือจากทกุฝ่าย โดยสว่นใหญ่มกัมีการควบคมุเป็นช่วงๆ ไม่ตอ่เน่ืองกนั และสามารถแบง่

กระบวนการในการควบคมุเป็น 4 ขัน้ตอนดงันี ้

1) การก าหนดแผนงานมาตรฐาน 

2) การวดัความก้าวหน้าของงานท่ีท า 

3) การประเมินผลท่ีท าได้ เทียบกบัแผนงานมาตรฐาน 

4) การหาแนวทางหรือมาตรการแก้ไขเม่ือจ าเป็น 

Earned Value Analysis เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการควบคุมโครงการและวัดผลการ
ด าเนินงาน โดยจะน ามาใช้ในการตรวจสอบค่าความคาดเคล่ือนของผลการด าเนินงานของ
โครงการเม่ือเทียบกบัแผนท่ีวางไว้เพ่ือท่ีจะสามารถแก้ไขปัญหาได้ทนัท่วงที  

 เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) [7] 2.1.7.

  คือ กระบวนการหรือเคร่ืองมือท่ีใช้ในการตดัสินใจอย่างเป็นระบบ โดยเป็นการ
รวบรวมแบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้ เ ช่ียวชาญโดยปราศจากการเผชิญหน้า เพ่ือให้
ผู้ เช่ียวชาญแต่ละคนสามารถแสดงความคิดเห็นของตนได้อย่างเต็มท่ีและอิสระ โดยไม่ต้อง
ค านึงถึงความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน โดยมีลกัษณะขัน้ตอนการด าเนินงานวิจัยโดยใช้เทคนิคของ
เดลฟายดงันี ้
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1) ก าหนดปัญหา โดยปัญหาท่ีนิยมน ามาวิจยัโดยใช้เทคนิคเดลฟายควรเป็นปัญหา
ท่ียงัไม่มีค าตอบถกูต้องหรือแน่นอนและสามารถวิจยัปัญหาดงักล่าวได้จากการให้ผู้ เช่ียวชาญใน
สาขานัน้ๆเป็นผู้ ร่วมตดัสินใจ  

2) การเลือกกลุ่มผู้ เช่ียวชาญ ควรเลือกผู้ เช่ียวชาญในสาขาท่ีท าการวิจยัและมีความ
ถนัดและให้ความร่วมมือแก่ทีมผู้ วิจัยเป็นอย่างดี เพราะเทคนิคนีคื้อการอาศัยข้อคิดเห็นและ
ค าตอบของผู้ เช่ียวชาญเป็นหลกัท่ีจะสามารถท าให้งานวิจยันีเ้ป็นท่ียอมรับและน่าเช่ือถือ  

3) การท าแบบสอบถาม โดยปกตจิะท าการสร้างแบบสอบถามประมาณ 4 รอบ ดงันี ้
รอบท่ี 1 คือการสร้างแบบสอบถามชนิดปลายเปิด ซึ่งเป็นการถามแบบกว้างๆ เพ่ือให้ครอบคลุม
ประเด็นของปัญหาท่ีท าการวิจัย โดยค าตอบท่ีได้จากแบบสอบถามรอบแรก ผู้ วิจัยจะท าการ
รวบรวมข้อมลูจากความคดิเห็นและน ามาวิเคราะห์เพ่ือน ามาสร้างแบบสอบถามรอบตอ่ไปรอบท่ี 2 
คือการสร้างแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนการประมาณคา่ (Rating Scale) เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญแต่
ละคนให้น า้หนกัความส าคญัของแตล่ะข้อ รวมทัง้การเสนอความเห็นเพิ่มเติม ส่วนรอบท่ี 3และ 4 
คือการน าค าตอบของรอบก่อนหน้ามาค านวณคา่ทางสถิติโดยจากพิจารณาจากคา่พิสยัระหว่างค
วอไทล์ ถ้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์แคบแสดงว่าผู้ เช่ียวชาญมีความเห็นสอดคล้องกัน ดงันัน้จะ
สามารถได้ข้อสรุปของการวิจยัจากการสอบถามผู้ เช่ียวชาญในสว่นนีไ้ด้ 

 ข้อดีและข้อจ ากดัของเทคนิคเดลฟาย 
    1. ข้อดีของเทคนิคเดลฟาย 

  - เป็นเทคนิคท่ีสามารถรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่ม
ผู้ เช่ียวชาญ โดยไมต้่องมีการพบปะหน้าหรือประชมุ  

  -  ข้อมูลท่ีได้รับมีความน่าเช่ือถือ เพราะเป็นการรวบรวมและ
ระดมความเห็นจากผู้ เช่ียวชาญในสาขานัน้ๆ 

  -  เป็นเทคนิคท่ีมีขัน้ตอนการด าเนินงานไม่มาก ไม่ยุ่งยากและ
ได้ผลรวดเร็ว 

  -  ผู้ เช่ียวชาญท่ีเข้าร่วมการวิจยัมีโอกาสแสดงความคิดเห็นอย่าง
อิสระ 

 2. ข้อจ ากดัของเทคนิคเดลฟาย 
  -  ผู้ เช่ียวชาญไมใ่ห้ความร่วมมือในการวิจยั 
  - แบบสอบถามท่ีส่งไปอาจสูญหายหรืออาจไม่ได้รับค าตอบ

กลบัคืนมา 
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  - นกัวิจยัขาดความรอบคอบหรือมีความล าเอียงในการวิเคราะห์
ค าตอบ 

 การเขียนแผนผังระบบงาน (Integration Definition for Function Modeling : 2.1.8.
IDEF0) [5] 

  IDEF0 เป็น Function Model ท่ีใช้ในการอธิบายหน้าท่ีของระบบงาน (System 
Functions) และความสมัพนัธ์ของหน้าท่ีในระบบ โดยมีการเช่ือมโยงระหว่างฟังค์ชัน่ รวมไปถึงบง่
บอกสิ่งท่ีเข้า-ออก (Input-Output) กลไกการท างานตา่งๆเพ่ือสร้างความเข้าใจของระบบงานและ
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้หลากหลาย เช่น ใช้ในการวิเคราะห์กระบวนการท างานเพ่ือศึกษา
เรียนรู้วิธีการท างานหรือใช้ในการออกแบบระบบงานให้เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาระบบงานให้
มีประสิทธิภาพ 

รูปแบบโครงสร้างและสว่นประกอบพืน้ฐาน 
 - กล่อง (Boxes) แทนฟังค์ชัน่ กิจกรรมหรือกระบวนการ ใช้อธิบายฟังค์ชัน่หรือ

กิจกรรมท่ีปฏิบตั ิ
- ลูกศร (Arrow) แสดงทิศทางการไหลของข้อมูล หรือการกระท าท่ีส่งผลต่อ

กิจกรรมท่ีปฏิบตั ิ
- กฎ (Rules) เป็นการก าหนดส่วนประกอบหรือสัญลักษณ์ว่าสามารถใช้งาน

อยา่งไรหรือแสดงความหมายอยา่งไร 
- แผนผัง (Diagram) แสดงรูปแบบของรูปภาพ สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนการ

ปฏิบตังิานในแตล่ะกิจกรรม 

การใช้รูปแบบโครงสร้างและสว่นประประกอบพืน้ฐาน 
1) กล่อง (Box) ใช้อธิบายฟังค์ชัน่หรือกิจกรรมท่ีปฏิบตัิ โดยภายในกล่อง

ประกอบด้วย ช่ือของฟังค์ชัน่หรือกิจกรรมและหมายเลขกล่อง โดยช่ือของฟังค์ชัน่ควรเป็นค ากริยา
และหมายเลขกลอ่งมีเพ่ืออธิบายล าดบัขัน้ตอนการท างาน ดงัแสดงในรูปท่ี 2.2 

 

               รูปท่ี 2.2 แสดงตวัอยา่งของกลอ่ง(Box) 

1

Develop



15 
 

  

 

15 
 

2) ลกูศร (Arrow) มีลกัษณะเป็นเส้นอาจโค้งหรือตรง (ถ้าเป็นเส้นโค้งจะต้อง
ท ามุม 90 องศา) และปลายหนึ่งจะเป็นหัวลูกศร เพ่ือบ่งบอกถึงการส่งผ่านข้อมูลหรือสิ่งท่ีมี
ความสมัพันธ์กับฟังค์ชัน่ โดยช่ือของลูกศรมกัใช้ค านามในการอธิบายความหมายของลูกศร ดงั
แสดงในรูปท่ี 2.3 

 
Straight line arrow segment (ลกูศรตรง) 

                   
                              

Curved arrow segment; corners 
are rounded with 90 degree arcs (ลกูศรโค้ง) 

 
 

Forking arrows (ลกูศรแยก) 

 
 

Joining arrows (ลกูศรเช่ือมตอ่) 

รูปท่ี 2.3  รูปแบบของลกูศร 

ลกัษณะความสมัพนัธ์ของลกูศรมี 5 ลกัษณะ [3,4] ดงัแสดงในรูปท่ี 4 

- ปัจจยัน าเข้า (Input)  คือสิ่งท่ีใสเ่ข้าไปและจะถกูเปล่ียนแปลงโดยฟังค์ชัน่ 
เพ่ือก่อให้เกิดผลผลิต (Output) 

- สว่นควบคมุ (Control) คือเง่ือนไขของฟังค์ชัน่เพ่ือท าให้หน้าท่ีของฟังค์ชัน่
ถกูต้อง 

- กลไกการท างาน (Mechanism) คือการบอกถึงสิ่งท่ีจะน ามาสนบัสนนุการ
ปฏิบตังิานของฟังค์ชัน่ 

- สิ่งท่ีได้รับ (Output) คือสิ่งท่ีได้จากฟังค์ชัน่หรือผลผลิตท่ีออกจากฟังค์ชัน่ 
- การเรียก (Call Arrow) เป็นการบ่งชีถ้ึงการใช้ข้อมูลร่วมกันระหว่าง

แบบจ าลองหรือระหวา่งสว่นของแบบจ าลอง โดยกลอ่งท่ีถกูเรียกจะให้รายละเอียดแก่กลอ่งผู้ เรียก 
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รูปท่ี 2.4 กฎการใช้และต าแหนง่ของลกูศร 

3) ชนิดของแผนผงั  
3.1) แผนผงัชัน้บน (Top-Level Context Diagram) เป็นแผนผงัชัน้แรก

สดุโดยมีช่ือเรียกว่า (A-0 Diagram) แผนผงัจะสรุปกระบวนการและภาพรวมของการท างาน ซึ่ง
ประกอบด้วยกล่อง 1 กล่องเท่านัน้ โดยจะแสดงถึงวตัถปุระสงค์ของการเขียนแผนผงั กิจกรรมท่ี
เก่ียวข้องวา่ระบบนีต้้องการอะไร ใช้อะไรและเพ่ือให้ได้อะไร ดงัแสดงในรูปท่ี 2.5 

 
รูปท่ี 2.5 แผนผงัชัน้บน (Top-Level Context Diagram) 

3.2) แผนผงัลกู (Child Diagram) เป็นชัน้แผนผงัท่ีอยูต่อ่จากชัน้แผนผงั
แม ่โดยแสดงรายละเอียดหรือขยายความกระบวนการตา่งๆจากแผนผงัแมเ่พ่ือให้ครอบคลมุถึง
ขอบเขตของฟังค์ชัน่หรือกิจกรรมท่ีกระท าภายในกล่อง 
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3.3) Parent Diagram เป็นกล่องหรือแผนผงังานโดยสามารถอธิบาย
เพิ่มเติมได้อีก ซึ่งมีรูปแบบคล้าย Child Diagram บางผงังานอาจเป็นทัง้ Parent Diagram และ 
Child Diagram คือในผังงานท่ีเป็นการแสดงรายละเอียด (Child Diagram) และกล่องท่ีมี
รายละเอียดเพิ่มเตมิ(Parent Diagram) ดงัแสดงในรูปท่ี 2.6 

 
 

รูปท่ี 2.6 สว่นตา่งๆของแตล่ะผงังาน 
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3.4) เคร่ืองหมาย Squiggle (   ) ใช้ในการเช่ือมโยงป้ายช่ือกับ
ลกูศรเพ่ือชว่ยในการอธิบายกิจกรรมให้ชดัเจนขึน้ 

 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 2.2.

2.2.1 การบริหารต้นทุนโครงการ 

การบริหารต้นทุนโครงการเป็นกระบวนการหลักท่ีสามารถบอกได้ว่าโครงการ
ประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใด เน่ืองจากการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมการท างานล้วนมี
ต้นทุนหรือค่าใช่จ่ายทัง้สิน้ ดงันัน้หากเราสามารถควบคุมต้นทุนให้อยู่ในกรอบหรือแผนการท่ี
คาดการณ์ไว้จะสามารถท าโครงการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ภายใต้ต้นทุนหรือ
งบประมาณท่ีก าหนดไว้ ทยตุิ อิสริยฤธานนท์ [9] อธิบายถึงการบริหารต้นทนุโครงการโดยศกึษา
จากโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่และวิเคราะห์สาเหตุของปัจจัยท่ีท าให้งานโครงการไม่ประสบ
ผลส าเร็จและมีต้นทนุหรือคา่ใช้จา่ยเกินท่ีคาดการณ์ไว้ ซึง่มีสาเหตจุาก 

1) ไมมี่การก าหนดโครงสร้างการจ าแนกงาน  

2) ไมมี่การจดัท าโครงสร้างจ าแนกรายการต้นทนุ (Cost Breakdown Structure) 

3) มีการประมาณการต้นทนุท่ีไมแ่มน่ย า 

4) ไมมี่การจดัท ากรอบงบประมาณโครงการ (Budget Framework) 

5) ใช้งบประมาณท่ีมีอยูไ่มคุ่้มคา่ 

ดงันัน้จะเห็นได้วา่สาเหตหุลกัของโครงการท่ีไม่ประสบผลส าเร็จเกิดขึน้ตัง้แตก่่อน
เร่ิมต้นโครงการ และการควบคุมต้นทุนของโครงการจะต้องเร่ิมท าตัง้แต่ระยะเร่ิมโครงการและ
ควบคมุจนกระทัง่สิน้สดุโครงการ เพ่ือให้โครงการบรรลผุลส าเร็จภายในกรอบงบประมาณท่ีวางไว้ 

2.2.2 การบริหารโครงการขนาดใหญ่  

Saynisch [10] ได้ท าการวิจยัรวบรวมข้อมลูของการบริหารโครงการขนาดใหญ่ 
และสรุปไว้วา่ในการบริหารงานโครงการขนาดใหญ่จะเน้นในสว่นของการบริหารงานด้านวิศวกรรม 
การบริหารจัดการประกันคุณภาพและการบริหารความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆในงาน
บริหาร โดยในกรณีตัวอย่างได้อธิบายถึงการบริหารโครงการในงานสร้างรถไฟขนส่งมวลชน
สาธารณะ ซึง่มีสว่นงานหลกัของการบริหารโครงการดงันี ้
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1) การบริหารจดัการโครงสร้างองค์กร (Structural Organization 
and Management Approach) คือ การจดัสรรและแบง่หน้าท่ีความรับผิดชอบของงานตามล าดบั
ขัน้การบริหารงานหรือการสง่มอบงานในโครงการ ดงัเช่น ผู้จดัการโครงการ(Project Manager) ส่ง
มอบงานให้ สว่นกลาง จากนัน้สว่นกลางมอบหมายงานให้แก่ลกูค้า(Customer) เป็นต้น 

2) การแบ่งระยะงานของโครงการ (Project Phases) เป็นการ
ก าหนดขอบเขตหลกัในการท างาน โดยกรณีตวัอย่างสามารถแบง่ขอบเขตหลกัของการท างานได้
ดงันี ้ คือข้อก าหนดและระยะการวางแผนโครงงาน (Project Definition) การจดัซือ้และจดัเตรียม
วสัด ุ(Acquisition) การสร้างทดสอบระบบงาน (Demonstration) และการเปิดให้บริการ (Public 
Service) 

3) การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงาน (Work Breakdown 
Structure) เป็นการจดัแบง่กิจกรรมการด าเนินงานภายในโครงการเพ่ือให้ง่ายตอ่การบริหารและ
ควบคมุงาน 

4) การจัดตารางระยะเวลาในการด าเนินงาน (Schedules) เป็น
การก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานในแตล่ะกิจกรรมและระยะเวลาทัง้หมดของงานโครงการ โดย
วิเคราะห์จากลักษณะงานและโครงสร้างการจ าแนกงาน รวมถึงสัญญาและข้อก าหนดของ
โครงการ 

5) การวางระบบการบริหารจัดการโครงการ   (Management 
System) ประกอบด้วยส่วนงานบริหารหลักดังนี ้คือการบริหารงานด้านเทคนิค (Technical 
Management) การควบคมุงาน (Project Control) การบริหารงานสนบัสนนุผลิตภณัฑ์ (Product 
Support Management) รวมไปถึงการจดัการด้านการส่งมอบและจดัท าเอกสารประกอบโครงการ 
(Administration) 

2.2.3 การพัฒนาระบบควบคุมต้นทุนงานโครงการ 

  การพฒันาระบบควบคมุต้นทนุงานในงานโครงการเป็นสิ่งท่ีมีความส าคญั เพราะ
ต้นทนุ (Cost) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัของการด าเนินงานโครงการ Benjaorun V. [11] ได้ศึกษาและ
พฒันาระบบต้นทนุในธุรกิจก่อสร้างของผู้ รับเหมาขนาดกลางและขนาดเล็ก โดยน าเทคโนโลยีด้าน
งานส่ือสารมาประยกุต์ใช้ (Modern Information and Communication Technology: ICT) และมี
จุดประสงค์ในการควบคุม ติดตาม และแก้ไขการด าเนินงาน ซึ่งระบบในการควบคุมต้นทุนท่ี
น ามาใช้คือ เทคนิคการวิเคราะห์มลูคา่งาน (Earned Value Analysis) โดยจะพิจารณาสามปัจจยั
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หลกัคือ งบประมาณต้นทนุ (Budgeted Cost) ต้นทีทนุเกิดขึน้จริง (The Actual Cost) และ มลูคา่
ของงานท่ีท าเสร็จ (The Earned Value) รวมไปถึงการน า ระบบโปรแกรม Microsoft Access ท่ีว่า
ด้วยระบบการท าฐานข้อมลูและ Microsoft Project มาช่วยในการจดัท าและวางแผน เพ่ือติดตาม
และควบคมุการด าเนินงานของโครงการ อีกทัง้ Saad H. [12] ได้วิจยัและศกึษาประสิทธิภาพของ
ระบบการติดตามและตรวจสอบ (Monitoring System) ในการควบคมุต้นทุนของงานก่อสร้าง 
เพราะเห็นว่า ปกติงานโครงการก่อสร้างจะมีลักษณะการท างานท่ีไม่แน่นอนขึน้อยู่กับขนาด 
สถานท่ีและปัจจยัอีกหลายๆด้าน ดงันัน้การควบคุมการด าเนินงานและต้นทุนจึงมีความส าคญั 
โดยในการศึกษาและวิจัยได้ใช้หลักการในการตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการ โดยการ
เทียบเคียงจากแผนการด าเนินงานและต้นทนุท่ีก าหนดไว้กับผลการด าเนินงานจริงดงัเช่น เทคนิค
อตัราส่วนของกิจกรรม (Activity Based Ratios) โดยวิธีนีเ้หมาะส าหรับงานโครงการระยะสัน้และ
การพยากรณ์ล่วงหน้า เพราะไม่มีความน่าเช่ือถือทางสถิติ และอีกวิธีหนึ่งท่ีได้รับความนิยมคือ 
เทคนิคการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนและการวิเคราะห์มูลคา่งาน (Variances and Earned 
Value Analysis) แตเ่ทคนิคนีต้้องการข้อมลูและการค านวณมากกว่าระบบอ่ืน อย่างไรก็ตามทัง้
สองวิธีนีเ้ป็นเทคนิคท่ีน ามาใช้ในการควบคมุต้นทุนโครงการ เพ่ือเป็นการติดตามการด าเนินงาน
และเป็นสัญญาณในการแก้ไขหากเกิดข้อผิดพลาดเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนและ
ภายใต้ต้นทนุท่ีก าหนดไว้ 

2.2.4 สาเหตุและปัจจัยท่ีท าให้งานโครงการก่อสร้างล่าช้า 

  Assaf และ Al-Hejji [13] ได้ศกึษาสาเหตท่ีุท าให้งานโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่
ล่าช้า โดยได้ท าการศกึษาและเก็บรวบรวมข้อมลูจาก ผู้ รับเหมา 23 ราย ทีมท่ีปรึกษา 19 รายและ
เจ้าของโครงการ 15 ราย โดยสามารถระบสุาเหตท่ีุท าให้งานโครงการก่อสร้างล่าช้าได้ 9 กลุ่มดงันี ้
สาเหตุจากโครงการ เจ้าของโครงการ ผู้ รับเหมา ทีมท่ีปรึกษา การออกแบบ วัสดุท่ีใช้ในการ
ด าเนินงาน เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร แรงงานและสาเหตอ่ืุนๆจากภายนอก  รวม73 สาเหต ุเช่น สาเหตุ
จากระยะเวลาการด าเนินโครงการสัน้ ความลา่ช้าในการอนมุตัิงานจากเจ้าของโครงการ ผู้ รับเหมา
ขาดความช านาญงานหรือเกิดความขดัแย้งขึน้ระหว่างผู้ รับเหมา ปัญหาการตรวจสอบท่ีล้าช้า การ
เปล่ียนแปลงแก้ไขแบบระหว่างการก่อสร้าง การขาดแคลนวตัถุดิบอุปกรณ์และแรงงาน เป็นต้น 
จากนัน้ท าการการวิเคราะห์ดชันีความถ่ี ดชันีความรุนแรงและวิเคราะห์ความส าคญัของแต่ละ
สาเหตุเพ่ือจัดล าดบัความส าคญั ซึ่งจากผลการวิเคราะห์พบว่า 76% ของสาเหตุท่ีท าให้งาน
ก่อสร้างของโครงการขนาดใหญ่ล่าช้าอนัเกิดจากผู้ รับเหมา จะส่งผลกระทบให้เกิดค่าใช้จ่ายหรือ
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งบประมาณส่วนเกินถึง 10-30% จากแผนการประมาณคา่ใช้จ่าย และ 56%,25% ของสาเหตอุนั
เกิดจากทีมท่ีปรึกษา จะก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายส่วนเกิน 10-30% และ 30-50% ตามล าดบั จาก
แผนการประมาณคา่ใช้จา่ยเบือ้งต้น  

  Hamzah, Khoiry, Arshad et al.[14] ได้ศกึษาและแบง่ประเภทของสาเหตท่ีุท า
ให้งานโครงการก่อสร้างล่าช้า และส่งผลกระทบให้ระยะเวลาการด าเนินงานและคา่ใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานเพิ่มขึน้  โดยแบ่งประเภทสาเหตขุองความล่าช้าออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ สาเหตุท่ี
สามารถแก้ไขหรือยอมรับได้ (Excusable) โดยมีสาเหตหุลกัจาก เจ้าของโครงการและทีมท่ีปรึกษา
โครงการ ได้แก่ ความล่าช้าของการส่งมอบสถานท่ีก่อสร้าง ความล่าช้าในการติดตอ่ประสานงาน
และทบทวนสัญญาหรือแบบการก่อสร้างจากเจ้าของโครงการ ปัญหาทางด้านการเงิน การ
เปล่ียนแปลงแก้ไขแบบการก่อสร้างระหว่างการด าเนินงาน เป็นต้น ต่อมาสาเหตท่ีุเจ้าของงานไม่
สามารถแก้ไขได้ (Non-Excusable) ซึ่งสาเหตเุหล่านีเ้ป็นสาเหตท่ีุเกิดจากผู้ รับเหมา ได้แก่ สาเหตุ
จากความขดัแย้งระหวา่งผู้ รับเหมาและผู้ รับเหมารายย่อย การขาดแคลนช่างเทคนิคหรือผู้ รับเหมา
ไม่มีความช านาญงาน ปัญหาด้านแรงงาน การขาดแคลนเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัในการก่อสร้าง การ
วางแผนและการแบง่งานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ เป็นต้น สดุท้ายคือสาเหตท่ีุเกิดภายนอกหารควบคมุ 
เชน่ สาเหตจุากภยัธรรมชาต ิน า้ทว่ม ไฟไหม้ หรือการขนส่งล้าช้า รวมไปถึงข้อพิพาทหรือกฎหมาย
ตา่งๆท่ีเก่ียวกบัการก่อสร้างและแรงงาน  

  Frimpong,Oluwoye and Crawford [15] ได้ศกึษาและท าการวิจยัในเร่ืองของ
สาเหตท่ีุท าให้งานก่อสร้างเกิดคา่ใช้จ่ายส่วนเกินเพ่ือระบแุละประเมินความส าคญัของปัจจยัตา่งๆ
ท่ีส่งผลให้งานก่อสร้างล่าช้าและเกิดค่าใช้จ่ายส่วนเกินของโครงการก่อสร้างทางน า้ใต้ดิน ใน
ประเทศ กานา โดยได้ท าแบบสอบถามเพ่ือขอมลูจากเจ้าของโครงการ 28 คน ผู้ รับเหมา 25 ราย 
และทีมท่ีปรึกษา 19 ทีม โดยการให้ทีมผู้ เช่ียวชาญให้คะแนนโดยการการให้น า้หนกัความรุนแรง
หรือผลกระทบของความล่าช้าของงานเป็น 5 ระดบัได้แก่ ส่งผลกระทบมากท่ีสุด (Very High) 
ส่งผลกระทบมาก (High) ส่งผลกระทบปานกลาง (Medium) ส่งผลกระทบน้อย (Low) ส่งผล
กระทบน้อยท่ีสดุ (Very Low) และการให้คะแนนส าหรับความถ่ีเกิด ซึง่เป็น 5 ระดบัเช่นกนั คือ เกิด
บอ่ยท่ีสุด จนถึงแทบจะไม่เคยเกิด จากนัน้ทีมผู้ วิจยัได้น าข้อมูลจากการส ารวจและสอบถามจาก
ทีมผู้ เชียวชาญท่ีลงคะแนนมาท าการวิธีด้วยสมการ และน าผลท่ีได้มาจดัอนัดบัดบั ซึ่งสามารถสรุป
สาเหตุและปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินโครงการก่อสร้างทางน า้ใต้ดิน ได้แก่ มีการวาง
แผนการด าเนินงานและข้อก าหนดการท างานต่างๆผิดพลาด, การประมาณการค่าใช้จ่ายหรือ
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ต้นทนุเบือ้งต้นคลาดเคล่ือนสงู, ไม่มีขัน้ตอนในการควบคมุการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ, เกิด
ความลา่ช้าในการอนมุตักิารด าเนินงาน เป็นต้น 

2.2.5 การประยุกต์ใช้ IDEF0 

ในปัจจุบนั IDEF0 เป็นเคร่ืองมือท่ีได้รับความนิยมในการน ามาประยุกต์ใช้เพ่ือ
อธิบายกระบวนการ ชัน้ตอนและระบบการท างาน ตวัอย่างเช่น Presley & Liles [16] น าIDEF0 
มาประยุกต์ใช้ในสองกรณี คือใช้ในการสร้างรูปแบบเพ่ือปรับปรุงและพฒันาธุรกิจขนาดเล็กและ
ขนาดกลางอย่างต่อเน่ือง โดยแบ่งกิจกรรมการท างานออกเป็น 4 กิจกรรมหลักได้แก่ พัฒนา
วิสยัทศัน์และกลยุทธ์ (Develop Vision and Strategy) เปล่ียนแปลงรูปแบบการท างานเดิม 
(Change Culture) บรูณาการและปรับปรุงองค์กร (Integrate and Improve Enterprise) และ
พฒันาเทคโนโลยี (Develop Technology Solutions) ซึ่งทัง้ 4 กิจกรรมหลกัจะอธิบายด้วยหลกั
ของ ICOM [5,8] พร้อมทัง้แสดงในรูปของแผนภาพ IDEF0 อีกทัง้งานวิจยันีไ้ด้น าไปประยกุต์ใช้กบั
โรงงานขนาดเล็กกวา่ 20 แหง่และผลท่ีได้คือ สามารถปรับปรุงกระบวนการการท างานไม่ว่าจะเป็น
ด้านการส่ือสาร ลดความสญูเสียและระยะการรอของงาน ฯลฯ และอีกกรณีคือการประยกุต์ใช้ใน
การสร้างรูปแบบเพ่ือการตดัสินใจในการเลือกใช้เทคโนโลยีของบริษัท โดยสามารถแบง่ขัน้ตอนหรือ
กิจกรรมการด าเนินงานได้ดงันี ้คือ ระบผุลกระทบ (Identify System Impact) ระบผุลกระทบของ
การเปล่ียนแปลง (Identify Transition Impact) ประมาณต้นทุนและผลประโยชน์ท่ีได้รับ 
(Estimate Costs and Benefits) วิเคราะห์การตดัสินใจ (Perform Decision Analysis) และ
ตรวจสอบการตดัสินใจ (Audit Decision) โดยแนวทางนีเ้ป็นกระบวนการเพ่ือช่วยในการตดัสินใจ
การเลือกและลงทุนในการเลือกน าเทคโนโลยีมาเข้ามามีส่วนร่วมในการผลิต ดงัแสดงออกใน
แผนภาพ IDEf0 รูปท่ี 2.7 
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รูปท่ี 2.7 ตวัอยา่งการประยกุต์ใช้ IDEF0 ในการตดัสินใจลงทนุเลือกใช้เทคโนโลยีของบริษัท 

Serifi  et al. [8] ได้สร้างรูปแบบการด าเนินงานส าหรับการลงทนุด้านสถานท่ีในการผลิต 
ซึง่การลงทนุในงานก่อสร้างเป็นเร่ืองท่ียุง่ยากและมีความซบัซ้อนมาก อีกทัง้จ าเป็นต้องมีระบบการ
วางแผนงานท่ีดีเพ่ือความคุ้มคา่และได้มาซึ่งประโยชน์สงูสดุจากการลงทนุ ทัง้นีไ้ด้จ าแนกกิจกรรม
การด าเนินงานในการลงทุนด้านสถานท่ีดังนี  ้ การด าเนินงานทางด้านเอกสารและเทคนิค 
(Technical documentation and process) การลงทนุและเงินทนุ  (Investment program) การ
ก่อสร้าง  (Building and building state of organization) และการควบคมุก ากบัดแูล (Control 
and supervision) รูปแบบการด าเนินงานดงักล่าวสามารถน ามาปรับใช้กับงานก่อสร้างหรือการ
ลงทนุในสว่นของอปุกรณ์เคร่ืองจกัร เพ่ือเป็นแนวทางชว่ยในการตดัสินใจและการลงทนุ 

การบริหารโครงการด้านการผลิต OSullivan [17] ได้สร้างวิธีการด าเนินงาน 
(Methodology) และแนวทางการวางแผนโครงการ รวมถึงการแบ่งกิจกรรมการด าเนินงานและ
ก าหนดรูปแบบการท างานเพ่ือลดการเหล่ือมล า้ (Overlap) ของกิจกรรม ซึ่งสิ่งเหล่านีล้้วนมี
ความส าคญัต่อการบริหารและการพฒันาโครงการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ
โครงการ และในงานวิจยัของ OSullivan ได้สร้างวิธีการด าเนินงานในการพฒันาระบบ โดยแบ่ง
ออกเป็นล าดบัชัน้ของกิจกรรม (โดยแสดงเพียง 3 ล าดบัชัน้)  ชัน้แรกได้แก่ การพฒันาระบบใหม่ 
(Develop New System) และการเดินระบบ (Operate New System) ชัน้ท่ี 2 คือ การพฒันาการ
บริหารระบบ (Manage System Development) และการพัฒนาระบบย่อย (Develop 
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Subsystems) ซึ่งชัน้นีเ้ป็นกิจกรรมท่ีแตกมาจากการพฒันาระบบใหม่ (Develop New System)  
และสุดท้ายในการพฒันาระบบย่อยสามารถแบง่กิจกรรมการท างานได้ดงันี ้คือการพฒันาระบบ
การจดัการ (Develop Handling System) การพฒันากระบวนการ (Develop Process System) 
การพฒันาระบบคอมพิวเตอร์ (Develop Computer System) และการบรูณาการของระบบย่อย 
(Integrate Subsystems) โดยกิจกรรมการด าเนินงานเหล่านีผู้้ วิจยัได้น าเสนอในรูปของ IDEF0 
เพ่ือให้ง่ายตอ่การท าความเข้าใจ ดงัแสดงไว้ในรูปท่ี 1.8,1.9,1.10  และน าไปประยกุต์ใช้ในการ
พฒันาระบบซอฟต์แวร์ ขนาดใหญ่ส าหรับการสร้างขัน้ตอนการด าเนินงานเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการไหลของวสัด ุ(Material Flow) และในการพฒันาระบบซอฟต์แวร์และฮาร์ตแวร์ของโรงงาน
ท่ีมีระบบการท างานท่ีซบัซ้อนเป็นต้น 

 

รูปท่ี 2.8 ตวัอยา่งการประยกุต์ใช้ IDEF0 ในการบริหารโครงการด้านการผลิต 1 

 

Context for System Development 

Develop New System 
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รูปท่ี 2.9 ตวัอยา่งการประยกุต์ใช้ IDEf0 ในการบริหารโครงการด้านการผลิต 2 

 

รูปท่ี 2.10 ตวัอยา่งการประยกุต์ใช้ IDEf0 ในการบริหารโครงการด้านการผลิต 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Develop Subsystems 
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บทที่  3 

ลักษณะทั่วไปและวธีิด าเนินงานวิจัย 

บทนีจ้ะแบ่งการศึกษาและการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน โดยส่วนแรกจะเป็น
การศึกษาสภาพทั่วไปของการด าเนินงานในงานก่อสร้างของธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมีของ
บริษัทกรณีศึกษาและลักษณะของโครงการ อีพีซี  ส่วนท่ีสองจะกล่าวถึงขัน้ตอนและวิธีในการ
จดัท าระบบการควบคมุต้นทนุโครงการก่อสร้างของธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี โดยเร่ิมจากการ
สร้างความสมัพนัธ์และเช่ือมโยงการด าเนินงานของโครงการก่อสร้างของบริษัทกรณีศกึษาและการ
บริหารโครงการในส่วนของต้นทนุ ระหว่าง ISO10006:2003 และคูมื่อการบริหารโครงการ เพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการสร้างระบบควบคมุต้นทนุของโครงการ  จากนัน้จะอธิบายกระบวนการในการ
สร้างระบบควบคุมต้นทุน โดยการน าเทคนิคของการบริหารโครงการและเทคนิคในการควบคุม
ต้นทุนมาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างแนวทางและต้นแบบในการควบคุมต้นทุน ซึ่งเทคนิคท่ีน ามา
ประยกุต์ใช้ในการสร้างระบบควบคมุต้นทนุได้แก่ การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงาน เทคนิคการ
หาวิถีวิกฤต (Critical Path Method : CPM) เทคนิคการสร้างแผนผงัระบบงาน (Integration 
Definition for Function Modeling : IDEF0) และแนวทางในการหาสาเหตแุละมาตรการในการ
ควบคมุต้นทนุของโครงการ  

3.1 ลักษณะท่ัวไปของงานก่อสร้างธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 

 บริษัทกรณีศึกษา เป็นบริษัทท่ีด าเนินธุรกิจในการให้บริการงานด้านการบ ารุงรักษา งาน
ออกแบบและวิศวกรรมงานก่อสร้าง งานเดินท่อ งานจดัหา งานวสัดแุละงานบริหารงานผลิตให้กบั
บริษัทในกลุม่การประกอบธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี ภายในนิคมอตุสาหกรรมมาบตาพดุและ
กลุม่อตุสาหกรรมอ่ืนๆทัง้ในประเทศไทยและภมูิภาคเอเชีย 

3.2 ลักษณะท่ัวไปของโครงการกรณีศึกษา : โคงการอีพีซี 

 EPC คือ Engineering (วิศวกรรม), Procurement (การจดัซือ้), Construction (งาน
ก่อสร้าง) โดยโครงการ อีพีซี คือโครงการท่ีมีลกัษณะสญัญาการว่าจ้างกบัทางผู้ รับเหมารายเด่ียว 
ซึ่งผู้ รับเหมาจะมีหน้าท่ีรับผิดชอบการด าเนินงานตลอดทัง้โครงการ ตัง้แตก่ารออกแบบ การจดัหา
วสัดแุละอปุกรณ์ ไปจนถึงงานก่อสร้าง ตดิตัง้และการทดสอบระบบ  
ลกัษณะสญัญาของโครงการ อีพีซี 
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1) เจ้าของโครงการมีส่วนร่วมในการท าโครงการน้อยเพราะได้มอบหมายงานและ
ความรับผิดชอบทัง้หมดให้แก่ผู้ รับเหมาโครงการรับผิดชอบ 

2) เจ้าของโครงการสามารถติดตามผลงานได้สะดวกเพราะ โครงการ อีพีซี เป็น
โครงการท่ีผู้ รับเหมาหรือผู้ รับผิดชอบงานรายเด่ียว (One point of Contact) 

3) การด าเนินงานในโครงการ อีพีซี เจ้าของงานไม่จ าเป็นต้องมีประสบการณ์หรือ
ความเช่ียวชาญในการด าเนินงานธุรกิจนีม้าก  ก็สามารถด าเนินการก่อสร้างด้วยสญัญาประเภทนี ้
ได้  

4) เจ้าของโครงการไมไ่ด้รับผลกระทบจากการขึน้-ลงของราคาวสัด ุ
5) มีการก าหนดงบประมาณและระยะเวลาการด าเนินงานท่ีแน่นอนในการก่อสร้าง

ก่อนเร่ิมโครงการ 
โดยสามารถสรุปภาพรวมของลกัษณะสญัญาของโครงการอีพีซี ได้ดงัแสดงในตาราง

ท่ี  3.1 

ตารางท่ี  3.1 ลกัษณะสญัญาของโครงการ อีพีซี 

 

รายละเอียด สัญญาโครงการ EPC 
บทบาท  ผู้ รับเหมาของโครงการด าเนินการแบบเบ็ดเสร็จ (Single Point)  
ชว่งเวลาการด าเนินการ มีการก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานแนน่อน 
การคดัเลือกผู้จดัหา
วสัด-ุอปุกรณ์ 

เจ้าของโครงการ อีพีซี เป็นผู้ เลือก 

การด าเนินงานจดัหา
วสัด-ุอปุกรณ์ 

ผู้ รับเหมาของโครงการเป็นผู้ด าเนินการตอ่รองราคา จดัหา จดัซือ้ 
อยา่งอิสระกบั ตามข้อก าหนดของโครงการ  

การประกนัวสัด-ุ
อปุกรณ์  

ทางผู้จดัหา (Supplier) จะตกลงกบัผู้ รับเหมาโครงการ โดยตรงใน
การรับประกนัวสัด-ุอปุกรณ์  อีกทัง้การรับประกนัจากทางผู้ รับเหมา
ตอ่เจ้าของโครงการจะถกูตอ่รองและตกลงภายหลงัจากการตกลง
การรับประกนัจากผู้จดัหา 
 

การรับผิดชอบความ
ปลอดภยัในพืน้ท่ี
ก่อสร้าง  

ผู้ รับเหมาของโครงการจะเป็นผู้ รับผิดชอบในความปลอดภยัของการ
ด าเนินงานก่อสร้างตามท่ีตกลงไว้ในสญัญา 
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รายละเอียด สัญญาโครงการ EPC 
การขออนญุาต  ผู้ รับเหมาของโครงการผู้ รับผิดชอบตอ่การขออนญุาตตา่งๆ เชน่ 

สิ่งแวดล้อม การก่อสร้าง เป็นต้น ยกเว้นข้อการขออนญุาตตาม
กฎหมายจะเป็นหน้าท่ีของเจ้าของโครงการ  

คา่ใช้จา่ยตา่งๆท่ีใช้ใน
การด าเนินงานโครงการ  
 

- ความเส่ียงท่ีเกิดจากราคาวัสดุ-อุปกรณ์ส าหรับการด าเนินงาน
โครงการ ทางผู้ รับเหมาโครงการจะเป็นผู้ รับผิดชอบทัง้หมด หาก
คา่ใช้จา่ยสว่ยเกินอยูภ่ายในขอบเขตของสญัญา 

 

3.3 การสร้างความสัมพันธ์และเช่ือมโยงการด าเนินงานและการบริหารโครงการในส่วน
ของต้นทุน ระหว่าง ISO 10006:2003 และการบริหารโครงการ (Project Management 
Body of Knowledge: PMBOK) และระบบการท างานในงานก่อสร้างของธุรกิจปิโตรเลียม
และปิโตรเคมีของบริษัทกรณีศึกษา 

 การบริหารโครงการ (PMBOK) และมาตรฐาน ISO 10006 คือหลกัการและแนวทางใน
การบริหารโครงการ ซึ่งเพ่ือความเป็นระบบในการด าเนินงานและการควบคมุจต้นทุน ดงันัน้ทาง
ผู้ วิจัยได้น าหลักการทัง้สองและวิธีการด าเนินงานในปัจจุบันของบริษัทกรณีศึกษามาสร้าง
ความสมัพนัธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างระบบต้นทนุของโครงการ ดงัแสดงในตารางท่ี 3.2 
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ตารางท่ี 3.2 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างแนวทางการบริหารโครงการ (PMBOK) มาตรฐาน ISO 
10006 และระบบการท างานในงานก่อสร้างของธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 

Knowledge 
Areas 

Project  Management  Process Group 
Planning Process Group Monitoring & Controlling Process 

Group 
PTTME 

Procedure 
ISO10006 PTTME 

Procedure 
ISO10006 

5. Project 
Scope 
Management 

5.1 Collect 
Requirements 

7.3.2 Concept 
Development 

5.4 Verify Scope 7.3.4 Definition 
of Activities 

5.2 Define 
Scope 

7.3.3 Scope 
Development 
and Control 

5.5 Control 
Scope 

7.3.5 Control of 
Activities 

6. Project 
Time 
Management 

6.1 Define 
Activities 

7.4.2 Planning 
of Activity 
Dependencies 

6.6 Control 
Schedule 

7.4.5 Schedule 
Control 

6.2 Sequence 
Activities 

7.4.3 Estimate 
Duration 

6.3 Estimate 
Activity 
Resources 

7.4.3 Estimate 
Duration 

6.4 Estimate 
Activity 
Durations 

7.4.3 Estimate 
Duration 

6.5 Develop 
Schedule 

7.4.4 Schedule 
Development 

7. Project 
Cost 
Management 
 

7.1 Estimate 
Costs 

7.5.2 Cost 
Estimate 

7.3 Control 
Costs 

7.5.4 Cost 
Control  

7.2 Determine 
Budget 

7.5.3Budgeting 
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3.4 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงาน 

 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงาน คือ การระบุและการจดัแบ่งประเภทหรือหน้าท่ีของ
กิจกรรมการด าเนินงานตา่งๆตามลกัษณะการท างานของโครงการ โดยแบ่งระดบัการด าเนินงาน
ออกเป็นส่วนๆ ตามล าดบัขัน้ของกลุ่มงาน ซึ่งในโครงการก่อสร้างของธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตร
เคมี มีรูปแบบและลกัษณะการจ าแนกโครงสร้างการด าเนินได้ดงัแสดงในรูปท่ี 3.1 
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EPC Project 

A-1 
Engineering 

A-2 
Procurement 

A-3 
Construction 

A-3-1 

 Civil 

A-3-1-1 A-3-1-2 

A-3-1-3 A-3-1-4 

A-3-1-5 A-3-1-6 

A-3-1-7 A-3-1-7 

A-3-1-8 A-3-1-9 

A-3-1-10 A-3-1-11 

A-3-1-12 A-3-1-13 

A-3-1-14 A-3-1-15 

A-3-2 

 Structure 

A-3-2-1 

A-3-2-2 

A-3-2-3 

A-3-2-4 

A-3-2-5 

A-3-2-6 

A-3-3  

Piping  

A-3-3-1 

A-3-3-2 

A-3-3-3 

A-3-3-4 

A-3-3-5 

A-3-3-6 

A-3-4 

 Electrical 

A-3-4-1 A-3-4-2 

A-3-4-3 A-3-4-4 

A-3-4-5 A-3-4-6 

A-3-4-7 A-3-4-8 

A-3-4-9 A-3-4-10 

A-3-4-11 A-3-4-12 

A-3-4-13 A-3-4-14 

A-3-4-15 A-3-4-16 

A-3-5 
Mechanical 

A-3-5-1 

A-3-5-2 

A-3-5-3 

A-3-5-4 

A-3-5-5 

A-3-6 
Instrument 

A-3-6-1 

A-3-6-2 

A-3-6-3 

A-3-6-4 

A-3-6-5 

A-3-6-6 

A-3-6-7 

A-3-6-8 

A-3-6-9 

A-3-7 
Insulation 

A-3-7-1 

A-3-7-2 

A-3-7-3 

A-3-7-4 

A-3-7-5 

A-3-7-6 

A-3-8  

Painting 

A-3-8-1 

A-3-8-2 

A-3-8-3 

A-3-9  

Commissioning 

A-3-9-1 

A-3-9-2 

A-3-9-3 

รูปท่ี 3.1 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานของโครงการก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 
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จากรูปท่ี 3.1การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานของโครงการก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียม
และปิโตรเคมีสามารถอธิบายรายละเอียดได้ดงันี ้

1) ระดบัโครงการ (Project Level) คือ ระดบัสงูสดุของการจ าแนกงาน ซึ่งจะบง่บอก
ขอบเขตและลักษณะของงานในส่วนภาพรวมทัง้หมดของโครงการ โดยในโครงการของบริษัท
กรณีศกึษาจะมุ่งเน้นในส่วนของโครงการ อีพีซี(Engineering, Procurement and Construction) 
ซึ่งสามารถอธิบายรายละเอียดของโครงการได้ดงัแสดงในตารางท่ี 3.3 การจ าแนกโครงสร้างการ
ด าเนินงานระดบัโครงการ 

ตารางท่ี 3.3 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบัโครงการ 

หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 
A EPC Project  คือโครงการท่ีเก่ียวข้องกบังานทางด้านความส าเร็จและ

รายละเอียดของงานวิศวกรรม ตัง้แตง่านออกแบบ การ
จดัซือ้วสัดแุละอุปกรณ์ท่ีใช้ในการก่อสร้าง รวมถึงการ
จัดสร้าง ติดตัง้อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่างๆและการทดสอบระบบ โดยจะมีผู้ รับชอบคือ
ผู้ รับเหมารายเดียวตัง้แต่เ ร่ิมต้นโครงการจนสิน้สุด
โครงการ 

 
2) ระดบักลุ่มงาน (Work Area) คือกลุ่มงานท่ีแตกออกจากระดบังานโครงการ 

โดยรวมกลุ่มของชุดงานท่ีมีการด าเนินงานต่อเน่ืองหรือมีผลการด าเนินงานสนับสนุนกันเข้าไว้
ด้วยกนั ซึ่งในส่วนโครงการ EPC สามารถจ าแนกการด าเนินงานในระดบักลุ่มงาน ได้ 3 กลุ่มงาน
หลกั ดงัแสดงในตารางท่ี 3.4 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักลุม่งาน 
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ตารางท่ี 3.4 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักลุม่งาน 

หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 
A-1 Engineer  คือกลุ่มงานในส่วนของงานวิศวกรรมทัง้หมด โดยเร่ิม

ตัง้แต่งานออกแบบเขียนแบบงาน งานวางแผนการ
ด าเนินงาน การจดัสร้างระบบ รวมถึงการศกึษาตวังาน
ในรายละเอียดงาน 

A-2 Procurement คือกลุ่มงานของการจัดซือ้และจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์
ให้แก่หนว่ยงานหรือกลุม่งาน 

A-3 Construction คือกลุม่ของสว่นงานด้านการก่อสร้าง ติดตัง้อปุกรณ์สิ่ง
อ านวยความสะดวก รวมถึงการติดตัง้และทดสอบ
ระบบงาน โดยในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมีงาน
สว่นใหญ่มกัจะเก่ียวข้อกบัการติดตัง้ท่อส่งหรือล าเลียง
ก๊าชและน า้มนั งานบนแทน่ขดุเจาะเป็นต้น   

 
3) ระดบัชุดงาน (Work Package) คือชุดงานของกิจกรรมท่ีย่อยออกมาจากงาน

ระดบักลุ่มงานโดยรวบรวมกิจกรรมท่ีมีผลการด าเนินงานสนับสนุนกันหรือเก่ียวเน่ืองกันเข้าไว้
ด้วยกนั ซึง่ในระดบักลุม่งานทัง้ 3 อนัได้แก่ กลุม่งานวิศวกรรม กลุ่มงานจดัซือ้จดัจ้าง และกลุ่มงาน
การก่อสร้างทัง้สามกลุม่งานนี ้งานทางด้านการจดัสร้าง ติดตัง้อปุกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก
มีความส าคญัและมีสดัสว่นปริมาณงานและมีมลูคา่มากกว่าสว่นอ่ืน  

ทางผู้วิจยัจึงเล็งเห็นว่า กลุ่มงานด้านการก่อสร้างเป็นกลุ่มงานท่ีสามารถบง่บอก
ถึงความส าเร็จของโครงการได้ หากมีระบบการท างานและการควบคมุงานท่ีดี ดงันัน้จึงได้ศึกษา
ข้อมูลและวิเคราะห์กระบวนการด าเนินงานของโครงการในส่วนงานการก่อสร้าง เพ่ือสร้างระบบ
การควบคมุต้นทุนท่ีมีประสิทธิภาพโดยการวิเคราะห์หาจุดควบคมุในชุดงานของโครงการ ซึ่งใน
สว่นงานระดบัชดุงานก่อสร้าง สามารถจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบัชดุงานได้ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 3.5 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบัชดุงานงานกลุม่งานก่อสร้าง 
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ตารางท่ี 3.5 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบัชดุงานของกลุม่งานก่อสร้าง 
หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 

A-3-1 Civil คือชดุงานท่ีรวบรวมกิจกรรมตในส่วนของการเตรียมงาน
เพ่ือการก่อสร้าง การตรวจสอบทดสอบสถานท่ีก่อสร้าง
และการจดัสร้างสิ่งปลูกสร้างขัน้พืน้ฐาน รวมถึงการวาง
โครงสร้างรากฐาน การตอกเสาเข็มและการวางระบบ
ป้องกนัอคัคีภยั เป็นต้น 

A-3-2 Structure คือชุดงานท่ีรวบรวมกิจกรรมในส่วนของงานโครงสร้าง โดย
เฉพาะงานโครงสร้างเหล็ก  

A-3-3 Piping คือชุดงานท่ีรวบรวมกิจกรรมในส่วนของส่วนของงานการ
เดินระบบท่อ ทัง้ระบบท่อบนดินและระบบท่อใต้ดิน 
รวมถึงการตรวจสอบหรือเสริมสร้างอุปกรณ์สนับสนุน
งานทอ่ 

A-3-4 Electrical คือชุดงานท่ีรวบรวมกิจกรรมในส่วนของการวางระบบ
ไฟฟ้าและระบบส่ือสาร รวมถึงงานระบบการส่งข้อมูล
หรือระบบอิเล็กโทรนิคของทัง้โครงการ  

A-3-5 Mechanical คือชุดงานท่ีรวบรวมกิจกรรมในส่วนของการติดตัง้ระบบ
เคร่ืองจกัร อปุกรณ์ในการด าเนินงานหรือการติดตัง้ระบบ
เคร่ืองจกัรตามสญัญาวา่จ้าง 

A-3-6 Instrumental คือชดุงานท่ีรวบรวมกิจกรรมในส่วนงานการติดตัง้มาตรวดั
และระบบการควบคมุงาน 

A-3-7 Insulation คือชุดงานท่ีรวบรวมกิจกรรมในส่วนของการท าฉนวนของ
วสัดแุละอปุกรณ์ท่ีใช้ในโครงการ 

A-3-8 Painting คือชดุงานท่ีรวบรวมกิจกรรมในสว่นงานท่ีเก่ียวข้องกบังาน
ท าสี การเคลือบสีวสัดอุปุกรณ์ 

A-3-9 Commissioning คือชดุงานท่ีรวบรวมกิจกรรมในสว่นของงานท่ีเก่ียวข้องกบั
การตรวจสอบและทดสอบงานโดยเทียบเคียงตาม
สญัญาว่าจ้างและมาตรฐานท่ีได้ตกลงไว้แก่ลูกค้าก่อน
หน้าเร่ิมต้นโครงการ  
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4) ระดบักิจกรรม (Activity Level) คือ กิจกรรมหรือขัน้ตอนการด าเนินงาน โดยแต่
ละกิจกรรมมีผลลพัธ์ท่ีเป็นอิสระตอ่กนั และแตล่ะกิจกรรมจะมีจดุเร่ิมต้นและสิน้สดุท่ีชดัเจน ซึ่งจาก
ชดุงานตา่งๆในกลุม่งานก่อสร้างสามารถจ าแนกกิจกรรมการด าเนินงานได้ดงันี ้

ตารางท่ี 3.6 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของชดุงาน Civil ในงานก่อสร้าง 
หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 

A-3-1-1 Site Investigation การส ารวจสถานท่ี 
A-3-1-2 Site Preparation การเตรียมสถานท่ี 
A-3-1-3 Subsoil Improvement การปรับปรุงชัน้ดนิ 
A-3-1-4 Pilling Work งานเสาเข็ม 
A-3-1-5 Reinforced Concrete 

Structure 
งานโครงสร้างคอนกรีตเสริมเหล็ก 

A-3-1-6 Reinforced Concrete 
Pipe Rack 

งานคอนกรีตเสริมเหล็กใช้ในการรับน า้หนกัทอ่ 

A-3-1-7 Pit/Excavation งานระบบหลมุเจาะใต้ดนิ 
A-3-1-8 Foundation งานฐานราก 
A-3-1-9 Drainage System ระบบระบายน า้ 
A-3-1-10 Pavement งานทางเท้า 
A-3-1-11 Road ระบบระบายน า้ 
A-3-1-12 Fence and Gate งานล้อมรัว้และประต ู
A-3-1-13 Landscape งานตกแตง่ภมูิทศัน์ 
A-3-1-14 Fire Proofing งานระบบป้องกนัไฟ 
A-3-1-15 Acid/Chemical 

Proofing 
งานวางระบบแนวป้องกนัสารเคมีร่ัวไหล 

A-3-1-16 Building งานสร้าง 
A-3-1-17 Punch Work for 

Building 
งานทดสอบและตรวจสอบงานก่อสร้าง 
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ตารางท่ี 3.7 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของชดุงาน Structure ในงาน
ก่อสร้าง 

หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 
A-3-2-1 Steel Structure งานโครงสร้างเหล็ก 
A-3-2-2 Steel Pipe Rack งานเหล็กท่ีใช้ในการรับน า้หนกัทอ่ 
A-3-2-3 Steel Shelter งานโครงสร้างท่ีพกัอาศยั/อาคาร 
A-3-2-4 Independent 

Operating Platform 
งานสร้างแทน่ 

A-3-2-5 Miscellaneous Support งานสนบัสนนุงานโครงสร้างอ่ืนๆ 
A-3-2-6 Punch Work of Steel 

Structure 
งานทดสอบและตรวจสอบโครงสร้างเหล็ก 

ตารางท่ี 3.8 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของแตล่ะชดุงาน Piping ในงาน
ก่อสร้าง 

หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 
A-3-3-1 Sand  Blasting & 

Painted 
งานเตรียมผิววสัดแุละงานท าสี 

A-3-3-2 Fabrication งานประกอบ 
A-3-3-3 Installation งานตดิตัง้  
A-3-3-4 Pipe Support งานตดิตัง้อปุกรณ์เสริมส าหรับงานทอ่ 
A-3-3-5 Test งานทดสอบทัว่ไป  
A-3-3-6 Pressure Test & 

Flushing 
งานทดสอบแรงดนั 
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ตารางท่ี 3.9 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของชดุงาน Electrical ในงาน
ก่อสร้าง 
หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 

A-3-4-1 Conduit ,Raceway and 
Power System 

งานทอ่ร้อยสาย,ร่องน า้ และระบบไฟฟ้า 

A-3-4-2 Wire/Cable & Terminal 
Work 

งานลวดและงานสายเคเบิล้ 

A-3-4-3 Power Assembly งานประกอบ 
A-3-4-4 Light System งานระบบไฟ 
A-3-4-5 Grounding System งานเดนิระบบใต้ดนิ 
A-3-4-6 Fire Alarm System งานระบบเตือนภยั 
A-3-4-7 Voice Communication 

System 
งานระบบตดิตอ่ส่ือสารด้วยเสียง 

A-3-4-8 Data Communication 
System 

งานระบบตดิตอ่ส่ือสารเชิงข้อมลู 

A-3-4-9 Security System งานระบบรักษาความปลอดภยั 
A-3-4-10 Heat Tracing System ระบบตดิตามความร้อน 
A-3-4-11 Power Energy 

Management System 
ระบบการบริหารและจดัการพลงังาน 

A-3-4-12 Electrical Related 
Other Work 

งานเดนิระบบไฟฟ้าทัว่ไป 
 

A-3-4-13 Punch Work for 
Electrical 

งานทดสอบและตรวจสอบระบบไฟ 

A-3-4-14 Termination Work งานเก็บรายละเอียดงานส าหรับงาน 
A-3-4-15 Electrical Equipment 

Inspect & Testing 
งานตรวจสอบทดสอบอปุกรณ์ไฟฟ้า 

A-3-4-16 Painting for Electrical งานสีส าหรับระบบไฟฟ้า 
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ตารางท่ี 3.10 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของชดุงาน Mechanical ในงาน
ก่อสร้าง 
หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 

A-3-5-1 Atmospheric Tank 
Proper 

งานตดิตัง้ Atmospheric Tank 

A-3-5-2 Fired Heater and 
Auxiliary Equipment 

งานตดิตัง้เคร่ืองไลอ่ากาศและอปุกรณ์เสริม 

A-3-5-3 HVAC (Heating, 
Ventilation, Air 
Conditioning System ) 

งานระบบท าความร้อน, ระบายอากาศและระบบปรับ
อากาศ 
 

A-3-5-4 Installation Machinery งานตดิตัง้เคร่ืองจกัร 
A-3-5-5 Installation Equipment การตดิตัง้วสัด-ุอปุกรณ์ 

ตารางท่ี 3.11 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของชดุงาน Instrumental ในงาน
ก่อสร้าง 
หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 

A-3-6-1 Field Instrumental & 
Devices 

งานตดิตัง้ระบบวดัคมุและอปุกรณ์ของภาคสนาม 
 

A-3-6-2 Instrumental Conduit, 
Cable Tray, Duct 

งานติดตัง้ระบบวดัคมุท่อร้อยสาย และช่องลมระบาย
อากาศ 

A-3-6-3 Instrumental Wire & 
Cable Pulling 

งานตดิตัง้ระบบวดัคมุสายสง่เคเบิล้ 

A-3-6-4 Instrumental Piping งานตดิตัง้ระบบวดัคมุทอ่ 
A-3-6-5 Instrumental Related 

Other Works 
งานตดิตัง้ระบบวดัคมุของสว่นงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง 

A-3-6-6 Instrument Equipment 
Installation 

งานตดิตัง้ระบบวดัคมุวสัด ุ
 

A-3-6-7 Punch Work For 
Instrumental/Calibration 
Work 

งานทดสอบและตรวจสอบระบบติดตัง้ 
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หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 
A-3-6-8 Work Terminate งานเก็บรายละเอียดงานวดัคมุ 
A-3-6-9 Loop Test การทดสอบเดนิระบบ 

ตารางท่ี 3.12 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของชดุงาน Insulation ในงาน
ก่อสร้าง 
หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 

A-3-7-1 Hot Insulation for 
Equipment 

งานฉนวนกนัความร้อนของอปุกรณ์ 

A-3-7-2 Cold Insulation for 
Equipment 

งานฉนวนกนัความเย็นของอปุกรณ์ 

 
A-3-7-3 Hot Insulation for 

Piping 
งานฉนวนกนัความร้อนของทอ่ 
 

A-3-7-4 Cold Insulation for 
Piping 

งานฉนวนกนัความเย็นของทอ่ 
 

A-3-7-5 Hot Insulation for 
Instrument 

งานฉนวนกนัความร้อนของระบบวดัคมุ 
 

A-3-7-6 cold Insulation for 
Instrument 

งานฉนวนกนัความเย็นของระบบวดัคมุ 
 

ตารางท่ี 3.13 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของชดุงาน Painting ในงาน
ก่อสร้าง 
หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 

A-3-8-1 Painting for Equipment งานสีของอปุกรณ์ 
A-3-8-2 Painting for Piping งานสีของทอ่ 
A-3-8-3 Painting for Steel 

Structure 
งานสีของโครงสร้างเหล็ก 
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ตารางท่ี 3.14 การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานระดบักิจกรรมของชดุงาน Commissioning ใน
งานก่อสร้าง 
หมวดงาน รายการงาน รายละเอียดงาน 

A-3-9-1 Inspection Service งานตรวจสอบคณุภาพงาน 
A-3-9-2 System Leak Test งานทดสอบรอยร่ัวของระบบ 
A-3-9-3 Control Room Pre-

commissioning/ 
Commissioning 

งานประชมุเพ่ือควบคมุและปิดโครงการ 

 
3.5 การหากิจกรรมวิกฤต 

 การวิเคราะห์หากิจกรรมวิกฤตของโครงการเป็นเทคนิคในการคาดการณ์ระยะเวลาทัง้หมด
ของโครงการ ซึ่งปัญหาหลักท่ีส่งผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการ คือปัญหาการ
ด าเนินงานท่ีล่าช้ากว่าตารางเวลาท่ีก าหนด ท าให้ต้องสิน้เปลืองคา่ใช้จ่ายในส่วนของการจ้างงาน
เพิ่มหรือคา่ปรับในการสง่งานช้ากวา่ก าหนด ดงันัน้การวิเคราะห์หากิจกรรมวิกฤตจึงเป็นวิธีการท่ีมี
ความส าคญัในการน ามาประยกุต์ใช้ในการควบคมุโครงการ เพราะกิจกรรมวิกฤตเป็นกิจกรรมท่ีมี
ความส าคญัในการด าเนินงานของโครงการ เพราะถ้าหากกิจกรรมวิกฤตล่าช้าหรือไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ตามแผน จะส่งผลกระทบต่อกิจกรรมอ่ืนและการด าเนินงานโดยรวมของโครงการ 
ทัง้นีท้างผู้วิจยัได้น าโปรแกรมส าเร็จรูปในการวางแผนและควบคมุโครงการ Microsoft Project  มา
ประยกุต์ใช้ในการหากิจกรรมวิกฤต ดงัแสดงขัน้ตอนการหากิจกรรมวิกฤตดงันี ้
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1. ระบกิุจกรรมการด าเนินงาน (Input Activities) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         
รูปท่ี 3.2 วิธีการระบกิุจกรรมการด าเนินงานในโปรแกรม Microsoft Project (1) 



42 
 

  

42 
 

2. การสร้างแผนภมูิก าหนดการของโครงการ (Gantt Chart)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         
รูปท่ี 3.3 แสดงวิธีการสร้างแผนภมูิ Gantt Chart ในโปรแกรม Microsoft Project 
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3. การหาวิถีวิกฤต (Critical Path) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       

รูปท่ี 3.4 วิธีการสร้าง Gantt Chart ในโปรแกรม Microsoft Project 
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4. การจดัแบง่ชดุงาน  (Insert  Work Package)      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                      

รูปท่ี 3.5 วิธีการจดักลุม่งาน ในโปรแกรม Microsoft Project (1) 
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รูปท่ี 3.6 วิธีการจดักลุม่งาน ในโปรแกรม Microsoft Project (2) 
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รูปท่ี 3.7 วิธีการจดักลุม่งาน ในโปรแกรม Microsoft Project (3) 
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รูปท่ี 3.8 วิธีการจดักลุม่งาน ในโปรแกรม Microsoft Project (4) 
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5. สรุปการด าเนินงาน (Project Summary) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.9 บทสรุปการด าเนินงาน ในโปรแกรม Microsoft Project 
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3.6 การน ากิจกรรมวิกฤตมาสร้างความสัมพันธ์ของการด าเนินงานด้วยแผนผังระบบงาน 
(IDEF0 Diagram)  

 การน ากิจกรรมวิกฤตท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค มาจดัท าแผนผงัระบบงานเพ่ือใช้
ในการอธิบายหน้าท่ีและความสมัพนัธ์ของกิจกรรมตา่งๆ โดยท าการวิเคราะห์ในแตล่ะกิจกรรมว่ามี
ปัจจัยใดบ้างท่ีเก่ียวข้อง ทัง้ปัจจัยน าเข้า (Input) สิ่งท่ีได้รับ (Output)และกลไกการท างาน 
(Mechanism) โดยแผนผงัขัน้แรกจะแสดงความสมัพนัธ์ในส่วนของกิจกรรมวิกฤต จากนัน้ท าการ
วิเคราะห์จ าแนกแผนผังระบบงานย่อย โดยพิจารณาถึงขัน้ตอนหรือวิธีการด าเนินงานของแต่ละ
กิจกรรมว่าในแต่ละกิจกรรมมีขัน้ตอนการด าเนินงานอย่างไร มีวัตถุประสงค์เพ่ืออะไรและได้
ผลิตผลเป้าหมายคืออะไร เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้มาท าการวิเคราะห์หาสาเหตแุละสร้างมาตรการหรือ
การหาแนวทางในการควบคมุขัน้ตอนการด าเนินงานเหล่านัน้เพ่ือให้การด าเนินงานโครงการอยู่ใน
กรอบของเวลาและต้นทนุท่ีก าหนดไว้ ซึ่งในการสร้างความสมัพนัธ์ของการด าเนินงานด้วยแผนผงั
ระบบงานโดยมีขัน้ตอนการจดัท าดงันี ้

1) ระบวุตัถปุระสงค์ของการจดัท าแผนผงัระบบงาน  
2) จัดสร้างแผนผังชัน้บนหรือแผนผังชัน้แรกสุดเพ่ือใช้ในการอธิบายหรือ

สรุปภาพรวมและเป้าหมายของการจดัท าแผนผงัระบบงาน  
 

 

รูปท่ี 3.10 แผนผงัระบบงานชัน้บนเพ่ือใช้ในการสรุปภาพรวมของการจดัท าแผนผงัระบบงาน 
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3) จ าแนกกิจกรรมหลกั (กิจกรรมวิกฤต) ท่ีได้จากการวิเคราะห์มาวิเคราะห์
หาปัจจยัตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบักิจกรรมวิกฤตของโครงการ ได้แก่ ปัจจยัน าเข้า (Input) ปัจจยัสง่ออก 
(Output) กลไกการท างานหรือเคร่ืองมือในการด าเนินงาน (Mechanism) และสิ่งควบคมุการ
ด าเนินงาน (Control) 

 

รูปท่ี 3.11 กฎการใช้และการอธิบายปัจจยัตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบักิจกรรม 

4) สร้างความสมัพนัธ์และเช่ือมโยงกิจกรรมวิกฤต 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
รูปท่ี 3.12 แผนผงัระบบงานชัน้ลา่งเพื่อใช้ในการอธิบายความสมัพนัธ์ของกิจกรรมวิกฤต 
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3.7 การวิเคราะห์กิจกรรมการด าเนินงานในการควบคุมต้นทุน 

 การควบคมุโครงการมีกระบวนการพืน้ฐานจากหลกัการวงจรเดมมิ่ง  (Deming Cycle) ซึ่ง
เป็นการอธิบายกิจกรรมพืน้ฐานเพ่ือใช้ในการพฒันาประสิทธิภาพและควบคมุการด าเนินงานให้
เป็นไปตามเป้าหมายของโครงการ โดยประกอบด้วย 4 ขัน้ตอนหลกั ได้แก่การวางแผน (Plan : P) 
การด าเนินงาน (Do : D) การตรวจสอบ (Check : C) และการปรับปรุงงาน (Act : A) โดยทัง้ 4 
ขัน้ตอนจะกระท าตามล าดบัขัน้และวนจนกว่าการด าเนินโครงการจะสิน้สดุและบรรลวุตัถปุระสงค์
ของโครงการ ซึ่งจากการสร้างความสัมพันธ์ของการด าเนินงานของกิจกรรมวิกฤตด้วยแผนผัง
ระบบงานจะท าให้ทราบถึงขัน้ตอนการด าเนินงานและลกัษณะการด าเนินงานของแตล่ะกิจกรรม
วิกฤต ซึ่งในการสร้างระบบควบคมุต้นทุนของงานก่อสร้างมีขัน้ตอนการด าเนินงานโดยสามารถ
อธิบายได้ดงันี ้

1) การวางแผน (Plan) คือการวางแผนหรือการคาดการณ์และค านวณ
คา่ใช้จ่ายตา่งๆท่ีจะเกิดขึน้ในแตล่ะกิจกรรมหรือขัน้ตอนการด าเนินงาน โดยคาดการณ์หรืออ้างอิง
จากโครงการท่ีเคยท าก่อนหน้าและจากผู้ มีประสบการณ์การวางแผนค่าใช้จ่ายของการด าเนิน
โครงการท่ีมีลกัษณะคล้ายคลงึกบัโครงการปัจจบุนั 

2) การด าเนินงาน (Do) คือการปฏิบตัิงานตามแผนการด าเนินงานและการ
วัดผลการด าเนินงานว่าสามารถเป็นไปตามแผนการด าเนินงานและอยู่ภายใต้งบประมาณท่ี
ก าหนดไว้หรือไม ่

3) การตรวจสอบการด าเนินงาน (Check) คือ หากผลการด าเนินงานไม่
เป็นไปตามแผนการตามตารางเวลาท่ีก าหนดหรือมีค่าใช้จ่ายส่วนเกินท่ีเพิ่มขึน้จากแผนการ
ด าเนินงาน จะต้องพิจารณาหาสาเหตหุรือปัจจยัท่ีก่อให้เกิดคา่ใช้จ่ายส่วนเกินเพ่ือท าการปรับปรุง
และแก้ไขการด าเนินงาน  

4) การปรับปรุงงาน (Act) คือ การจัดท าวิธีการหรือสร้างมาตรการท่ีจะ
น ามาปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานท่ีไมเ่ป็นไปตามแผนการด าเนินงานท่ีก าหนดไว้  

3.8 การศึกษาและวิเคราะห์หาสาเหตุเพื่อหาแนวทางในการควบคุมต้นทุนในการ
ด าเนินงาน 

การศึกษาและการวิเคราะห์หาแนวทางการควบคุมของงาน คือการรวบรวมและศึกษา
สาเหตุและปัจจัยท่ีมีผลกระทบท าให้การด าเนินงานล่าช้าหรือก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายส่วนเกิน ซึ่ง
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สาเหตเุหลา่นีส้ง่ผลให้ต้นทนุของโครงการไม่เป็นไปตามแผนการประมาณการเบือ้งต้น ดัง้นี ้ผู้วิจยั
จงึได้ศกึษาและหาสาเหตเุพ่ือหาแนวทางในการควบคมุ โดยมีขัน้ตอนการด าเนินงานดงันี ้

1) ก าหนดปัญหา คือ การก าหนดปัญหาและเป้าหมายในการด าเนินงาน โดยใน
การศกึษาและวิเคราะห์สาเหตท่ีุท าให้โครงการลา่ช้าหรือเกิดคา่ใช้จา่ยสว่นเกินเพิ่มขึน้จากแผนการ
ประมาณการคา่ใช้จา่ยเบือ้งต้น ท าได้โดยการศกึษาศกึษาโครงการในอดีต การรวบรวมข้อมลูจาก
การทบทวนวรรณกรรม และน าสาเหตหุรือปัจจัยต่างๆเข้าร่วมสอบถามผู้ เช่ียวชาญ หวัหน้างาน
หรือหัวหน้าโครงการท่ีมีประสบการณ์ในการท างานเป็นผู้ ร่วมตัดสินใจ  (ดังแสดงตัวอย่าง
แบบสอบถามในภาคผนวก ก. ตาราง ก-1 สาเหตแุละปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน
โครงการก่อสร้าง) ซึง่สามารถสรุปสาเหตหุรือปัจจยัท่ีส่งผลกระทบตอ่การด าเนินงานได้ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 3.15 
ตารางท่ี 3.15 สรุปสาเหตแุละปัจจยัท่ีสง่กระทบตอ่การด าเนินงานของโครงการก่อสร้าง 

ล าดับ สาเหตุและปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของโครงการก่อสร้าง 
1 การวางแผนขัน้ตอนการด าเนินงาน 

1.1 มีการวางแผนไมล่ะเอียด คลมุเครือ  
1.2 มีการวางแผนผิดพลาด ผิดขัน้ตอน  
1.3 มีการวางแผน และการติดตามงานไม่ถกูต้องหรือไม่ดีพอ รวมถึงการเช่ือมโยงของงาน 

ท าให้งานผิดพลาด และไมถ่กูต้องในด้าน Technical 
1.4 มีการวางแผนงานลา่ช้า  

2 การวางแผนการจดัซือ้วสัด-ุอปุกรณ์ 
2.1 มีการวางแผนระยะเวลาการซือ้วสัด ุอปุกรณ์ ไมต่รงตามแผนงาน 
2.2 มีการแก้ไขเปล่ืยนแปลงรายละเอียดหรือแบบท าให้ต้องมีการวางแผนจดัซือ้ใหม่ 

3 การควบคมุการจดัซือ้วสัด-ุอปุกรณ์ 
3.1 มีการซือ้หรือจดัสง่วสัด ุอปุกรณ์ของช้ากวา่แผน 
3.2 มีการซือ้ของผิด หรือวสัดไุมไ่ด้มาตรฐานสากล ต้องด าเนินการจดัซือ้ใหม ่หรือดดัแปลง  
3.3 มีการใช้วสัดมุากกวา่ท่ีประเมินไว้ หรือต้องเสริมวสัดอุปุกรณ์อ่ืน  

4 การวางแผนจดัจ้างและการใช้งานผู้ รับเหมา 
4.1 ผู้ รับเหมาจดัสรรปริมาณคนกบัปริมาณงานไมเ่หมาะสมกนั 
4.2 ผู้ รับเหมา ท างานไมแ่ล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 
4.3 สญัญาวา่งจ้างท่ีท ากบัผู้ รับเหมาไมช่ดัเจน ทัง้ Scope และระยะเวลา  
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ล าดับ สาเหตุและปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของโครงการก่อสร้าง 
4.5 การส่ือสารของผู้ รับเหมาขาดประสิทธิภาพ  ขาดความเช่ือมโยงและราบเรียบในการ

ท างาน  
4.6 ผู้ รับเหมามีความไม่พร้อมทางด้าน Man Power, Tool, Cash flow  ท่ีเพียงพอตอ่การ

ท างาน 
5 การควบคมุการจดัจ้างและการใช้งานผู้ รับเหมา 

5.1 ผู้ รับเหมาไม่มีความพร้อม ทัง้ด้านบุคลากร เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ไม่สามารถท างานได้
ตามข้อตกลง 

5.2 ผู้ รับเหมาไม่มีการวางแผนการตรวจสอบ ,มีข้อตกลงการส่งมอบงานไม่ชดัเจน ไม่ตรง
กบัความต้องการ  

5.3 ผู้ รับเหมาไม่มีขัน้ตอนการท างาน และแผนการใช้และจดัการคน อปุกรณ์ เคร่ืองมือ ใน
แตล่ะขัน้ตอน ท าให้ไมส่ามารถควบคมุงานได้  

5.4 ขาดการUpdateงานและแผนร่วมกนั สง่ผลให้การเช่ือมโยงของงานตดิขดั 
6 การวางแผนการใช้จา่ยเงินสด (Cash Flow Plan) 

6.1 มีการวางแผนผิดพลาดท าให้ใช้เงินสดเยอะ  
6.2 มีการจ้างงานดว่นหรือมีการแก้ไขงานดว่น  

7 การควบคมุคา่ใช้จา่ย / เงินสด 
7.1 ผู้ใช้จา่ย ไมรู้่ ไมต่ระหนกัถึงงบคา่ใช้จา่ย  
7.2 ขาดการUpdate ข้อมูลและข่าวสาร ท าให้ไม่สามารถติดตามงานหรือไม่ทราบ

สถานะการใช้จา่ย  
7.3 มีการเบกิ-จา่ยให้กบั Supplier/Subcontractor ผิดพลาด  

8 การวางแผนการรายงานความคืบหน้า 
8.1 ไมมี่ขัน้ตอนการรายงานและผู้ รับผิดชอบรายงานท่ี  ชดัเจน ท าให้ไมท่ราบสถานะงาน  
8.2 มีรูปแบบการรายงานรายงานความก้าวหน้าของงานไมช่ดัเจน  

9 การตดิตาม ควบคมุการท างาน และรายงานความคืบหน้า 
9.1 ขาดการสง่ Progress Report  
9.2 ขาดตดิตามและ Update สถานะงานให้ 
9.3 มีการรายงานความคืบหน้างานไมช่ดัเจน ท าให้ขาดการประสานงาน  
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ล าดับ สาเหตุและปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของโครงการก่อสร้าง 
9.4 ขาดการตดิตามและมีการควบคมุงานผิดพลาด ท าให้หลดุแผน  
9.5 จ านวนบคุลากรท่ีมีความสามารถในการท างานไมพ่อเพียง  
9.6 จ านวนบคุลากรผู้ตรวจสอบท่ีขาดความช านาญมีไมเ่พียงพอ  

10 การวางแผนการตรวจสอบ (Inspection Plan) 
10.1 ไม่มีเกณฑ์การยอมรับหรือเกณฑ์การยอมรับไม่ชดัเจน ไม่ถกูต้อง หรือไม่ได้ถกูรับรอง

(Approved)โดยลกูค้า  
10.2 ไมมี่ Inspection Sheet /Inspection Plan  

11 การควบคมุคณุภาพตามแผนการตรวจสอบ 
11.1 บคุลากรผู้ตรวจสอบไมเ่ช่ียวชาญ ขาดความรู้ใน  งานนัน้ท าให้ไม่ครอบคลมุ ไม่ถกูต้อง

ท าให้ไมไ่ด้คา่ท่ีแท้จริง หรือคณุภาพงานไมต่รงตามความต้องการลกูค้า  
11.2 อปุกรณ์ เคร่ืองมือ ไมไ่ด้มาตรฐานหรือไมถ่กูสอบเทียบ (Calibration)  
11.3 ควบคุมตรวจสอบคุณภาพความถูกต้องของงานท่ีท าไม่ได้ตามแผน หรือไม่มีแผน

ควบคมุ เกิด  คา่ใช้จา่ยเพิ่ม งานลา่ช้า ลกูค้าไมย่อมรับงาน 
11.4 ขาดการตรวจสอบ(Inspection) หรือตรวจสอบไม่ตรงตามสญัญา ส่งผลให้ต้องแก้ไข

งาน(Rework)  
11.5 การ Inspection ผิดตามจดุ/วิธีการท่ีลกูค้าต้องการ อาจมีผลกระทบตอ่ข้อก าหนดตาม

กฎหมาย   เชน่ ความปลอดภยั  
12 การจดัเตรียมเคร่ืองมือ อปุกรณ์ วสัด ุและสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน  

12.1 เคร่ืองมือไมพ่ร้อม 
12.2 พนกังานขาดความช านาญการในการใช้เคร่ืองมือ หรือเลือกใช้เคร่ืองมือท่ีไมเ่หมาะสม  
12.3 ขาดการวางแผนและการเตรียมงบประมาณในส่วนของเคร่ืองมือและวสัดสุิน้เปลือง 

หรือมีการวางแผนงบประมาณผิด  

2) การสมัภาษณ์และสอบถามผู้ เช่ียวชาญ คือ การน าปัญหาหรือสาเหตท่ีุท าให้
โครงการในอดีตล่าช้าและการด าเนินงานท่ีไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว้เบือ้งต้นจากการรวบรวม
ข้อมูลของผู้ วิจยั มาสมัภาษณ์หรือสอบถามผู้ เช่ียวชาญ ว่าปัญหาต่างๆเหล่านีเ้กิดขึน้จริงหรือไม ่
สาเหตขุ้อใดมีผลหรือไม่มีผลท าให้โครงการไม่เป็นไปตามแผน โดยได้สอบถามจากวิศวกร วิศวกร
อาวุโส ช่างอาวุโส วิศวกรสนาม ผู้ควบคมุงาน  จาก 9 หน่วยงานหลกัในงานก่อสร้างและงาน
บริหารโครงการของโครงการกรณีศกึษา ได้แก่ หน่วยงานวิศวกรรมโครงการ งานบริหารวิศวกรรม 
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งาน สนบัสนนุงานวิศวกรรม หนว่ยงานบริหารงานก่อสร้าง งานสนบัสนนุงานก่อสร้าง งานก่อสร้าง
ไฟฟ้าและเคร่ืองมือวัด หน่วยงานควบคุมโครงการ งานควบคุมแผนงานและ งานสนับสนุน
โครงการ จากการส่งแบบสอบถาม 38 ฉบบัและได้รับการตอบรับจากทีมงาน 29 ฉบบั  (ดงัแสดง
ตวัอยา่งใน ภาคผนวก ข. เอกสารและแบบฟอร์มท่ีใช้ในการควบคมุโครงการ) จากนัน้ผู้วิจยัท าการ
สรุปรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ทีมงานและผู้ เช่ียวชาญใน
การท างานโครงการเพ่ือวิเคราะห์ผล โดยดงัแสดงผลของสาเหตท่ีุมีผลกระทบตอ่การด าเนินงาน
โครงการ ดงัตารางท่ี 3.16 

ตารางท่ี 3.16 สาเหตท่ีุท าให้งานลา่ช้าหรือการด าเนินงานไมเ่ป็นไปตามแผน 
ล าดับ สาเหตุที่ท าให้งานล่าช้าหรือการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน 

1 การวางแผนขัน้ตอนการด าเนินงาน 
- การวางแผนไมล่ะเอียด คลมุเครือ ท าให้เกิดงานล่าช้า/ท างานซ า้ 
- การวางแผนขัน้ตอนการด าเนินงานและการติดตามงานไมมี่ประสิทธิภาพ ท าให้

ขาดการเช่ือมโยงของระบบงาน  
2 การวางแผนและการควบคมุการจดัซือ้วสัด-ุอปุกรณ์ 

- การวางแผนการจดัซือ้วสัด-ุอปุกรณ์ไมต่รงกบัแผนงานการด าเนินงานเกิดการรอ
วสัด-ุอปุกรณ์หน้างาน ท าให้งานลา่ช้า เสียคา่ใช้จา่ยสว่นเกิน 

- มีการเปล่ียนแปลงแก้ไขรายละเอียดงานหรือแบบ ท าให้วสัด-ุอปุกรณ์ท่ีสัง่มาไม่
สามารถใช้ประโยชน์ได้ ก่อให้เกิดคา่ใช้จา่ยส่วนเกิน 

- มีการเปล่ียนแปลงแก้ไขรายละเอียดงานหรือแบบ ท าให้เกิดการรอวสัด ุ
เน่ืองจากการจดัซือ้มีระยะเวลาจ ากดั ท าให้งานลา่ช้า เกิดคา่ใช้จา่ยสว่นเกิน 

3 การวางแผนและควบคมุการจดัจ้างและการใช้งานผู้ รับเหมา 
 - ขาดแคลนผู้ รับเหมา ท าให้มีตวัเลือกในการตดัสินใจเลือกผู้ รับเหมาน้อย สง่ผล

ให้งานไมมี่คณุภาพ เน่ืองจากผู้ รับเหมามีความช านาญหรือประสบการณ์การ
ท างานน้อย 

- การติดตอ่ประสานงานระหว่างผู้วา่จ้างและผู้ รับเหมาไมมี่ประสิทธิภาพ สง่ผลให้
ขาดความเช่ือมโยงของงานหรือการแก้ไขงานไมท่นัเวลา ท าให้เกิดงานลา่ช้า 
การท างานซ า้  

- การวางแผนการด าเนินงานและการตรวจสอบงานของผู้ รับเหมาไมมี่
ประสิทธิภาพ  
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ล าดับ สาเหตุที่ท าให้งานล่าช้าหรือการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน 
4 การตดิตามและการควบคมุการด าเนินงาน 

- ขาดการติดตามและ Update สถานะงานให้เป็นปัจจบุนั ท าให้ไมส่ามารถปรับ
แผนและควบคมุงานได้อย่างตอ่เน่ือง อาจท าให้การด าเนินงานไมเ่ป็นไปตาม
แผน ก่อให้เกิดงานลา่ช้า 

- การรายงานความก้าวหน้าของงานไมมี่ประสิทธิภาพ เชน่ ขาดการรายงาน
ความก้าวหน้าอย่างสม ่าเสมอ, การรายงานความก้าวหน้าไมช่ดัเจนและไม่
ครบถ้วน สง่ผลให้ภาพรวมของงานคลมุเครือ งานลา่ช้า 

5 การวางแผนและการควบคมุคณุภาพการตรวจสอบ 
- ขาดการวางแผนและวิเคราะห์จดุกฤตเพ่ือควบคมุการด าเนินงาน ท าให้การ

ด าเนินงานล่าช้า เกิดคา่ใช้จ่ายสว่นเกิน ไมอ่ยูภ่ายในแผนงานท่ีก าหนด 
- ผู้ตรวจสอบขาดความรู้ความช านาญ ท าให้เกิดข้อผิดพลาดในการตรวจสอบ

งาน สง่ผลให้งานไมมี่คณุค้า ลกูค้าไมย่อมรับ ต้องแก้ไขงาน ก่อให้เกิดคา่ใช้จา่ย
สว่นเกิน 

- อปุกรณ์และเคร่ืองมือในการตรวจสอบ ไม่ได้รับการสอบเทียบหรือตรวจเช็ค
สภาพก่อนการด าเนินงาน ท าให้ผลการตรวจสอบงานคาดเคล่ือน สง่ผลให้
คณุภาพงานไมเ่ป็นไปตามข้อก าหนดของลกูค้า 

- การตรวจสอบคณุภาพงานผิดวิธีหรือผิดจดุ ตามท่ีลกูค้าต้องการ (ไมมี่  Inspect 
Sheet) สง่ผลให้ลกูค้าไมย่อมรับงาน ต้องท างานซ า้ เกิดคา่ใช้จา่ยส่วนเกิน 

6 สาเหตหุรือปัจจยัอ่ืนๆ 
- ความลา่ช้าในการได้รับอนมุตัใินการด าเนินงานก่อสร้างจากหนว่ยงานท่ี

รับผิดชอบ 
- ปัจจยัทางสงัคมของชมุชนภายนอกและบริเวณใกล้เคียง 
- สิ่งแวดล้อมภายนอก เชน่ สภาพดนิฟ้าอากาศ 
- บริเวณหน้างานไมพ่ร้อมตอ่การด าเนินงานก่อสร้าง 
- การตรวจสอบคณุภาพแบบ/คณุภาพงานจากหน่วยงานท่ีได้รับการรับรอง/

ยอมรับ ลา่ช้า 
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3) การศกึษาและวิเคราะห์หาแนวทางในการควบคมุ 
การศึกษาและวิเคราะห์หาแนวทางในการควบคุมการด าเนินงาน คือ 

การจดัท าระบบการควบคมุการด าเนินงานโดยพิจารณาจากสาเหตท่ีุท าให้งานล่าช้าหรือปัจจยัท่ี
ท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน  ซึ่งวิธีการควบคมุด าเนินงานหรือการควบคมุต้นทุนของ
โครงการมีเทคนิคตา่งๆมากมาย อย่างไรก็ตามทางผู้วิจยัได้ศกึษาเสนอแนวทางในการควบคมุการ
ด าเนินงานหรือการควบคุมต้นทุนของงานก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี โดยการ
ควบคมุขัน้ตอนการด าเนินงานอย่างใกล้ชิด เพ่ือเป็นการตรวจสอบและติดตามการด าเนินงานจาก
การวิเคราะห์สาเหตุและปัจจัยท่ีมีผลท าให้การด าเนินงานล่าช้าและไม่เป็นไปตามแผนการ
ด าเนินงานท่ีวางไว้ โดยมีแนวทางและวิธีการควบคมุดงัแสดงในตารางท่ี 3.17 

 

ตารางท่ี  3.17 แนวทางการควบคมุการด าเนินงานของโครงการ 
ล าดับ แนวทางการควบคุม 

1 การวางแผนขัน้ตอนการด าเนินงาน 
- จดัท าแผนขัน้ตอนการด าเนินงานให้แล้วเสร็จภายในเวลาท่ีก าหนด 

 รายละเอียดของงานและแบบจะต้องได้รับการยืนยนัจากลกูค้าภายใน 

เง่ือนไขหรือเวลาท่ีก าหนด เชน่ หลงัจากเร่ิมงานในส่วนก่อสร้าง 

(Construction) 2- 4 สปัดาห์  

 กรณีลกูค้าเปล่ียนแปลงรายละเอียดของงานหรือแก้ไขแบบ คา่ใช้จา่ย

สว่นเกินท่ีเพิ่มขึน้จากการสัง่วสัดหุรืออปุกรณ์ (วสัดเุหลือใช้/วสัดท่ีุไมไ่ด้

ใช้ประโยชน์หลงัการแก้ไขรายละเอียดงาน) ลกูค้าจะต้องออกคา่ใช้จ่าย

สว่นเกินทัง้หมด 

 

2 การวางแผนและการควบคมุการจดัซือ้วสัด-ุอปุกรณ์ 
- จดัท าแผนการจดัซือ้และการควบคมุวสัด-ุอปุกรณ์ท่ีใช้โครงการทัง้หมด โดยผา่น

การยอมรับจากทีมงานท่ีมีความช านาญและมีประสบการณ์ภายในเวลาท่ี
ก าหนด 
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ล าดับ แนวทางการควบคุม 
3 การวางแผนและควบคมุการใช้งานผู้ รับเหมา 

- สามารถจดัท าแผนการควบคมุการด าเนินงานของผู้ รับเหมาให้เป็นไปตาม
เง่ือนไขและระยะเวลาในการด าเนินงานของโครงการ เชน่ จดัประชมุรายงาน
ความก้าวหน้าของงานทกุ 1 สปัดาห์และทกุ 1 เดือน เพ่ือตดิตามความก้าวหน้า
และรายงานผลของงาน 

 ในการคดัเลือกผู้ รับเหมาจะต้องคดัเลือกผู้ รับเหมาท่ีมีความพร้อมและมี
ประสบการณ์ในการท างาน 

4 การตดิตามและการควบคมุการด าเนินงาน 
- ก าหนดการจดัประชมุและรายงานผลของการท างานเพ่ือรายงานความคืบหน้า

ทกุ 1 สปัดาห์  
 

5 การวางแผนและการควบคมุคณุภาพการตรวจสอบ 
- จดัท าแผนการตรวจสอบคณุภาพของงานในการด าเนินงานของแตล่ะกิจกรรม 

 โดยผู้ตรวจสอบงาน (Inspector) ต้องมีประสบการณ์หรือความช านาญ
ในการตรวจสอบงาน  

 ขัน้ตอนการด าเนินงานต้องเป็นไปตามแผนหรือข้อก าหนดละข้อตกลง
ระหวา่งบริษัท ผู้ รับเหมาและลกูค้า 

 วิธีการทดสอบงานจะต้องใช้วิธีและอปุกรณ์การตรวจสอบเป็นไปตาม
ข้อตกลงในสญัญาการจ้างของระหวา่งบริษัทกบัลกูค้าเท่านัน้ 

 การทดสอบงานต้องปฏิบตัติามขัน้ตอนและทดสอบตามรายการท่ีระบุ
ใน Check Sheet   

 หลงัจากการทดสอบคณุภาพของงาน ผู้ทดสอบต้องจดัท ารายงานการ
ทดสอบหรือออกใบรับรองการทดสอบงาน 

3.9 ระบบการควบคุมต้นทุนของโครงการก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 

 จากการศกึษาและการน าเทคนิคตา่งๆของการบริหารโครงการและการควบคมุต้นทนุมา
ประยุกต์ใช้สามารถสรุปขัน้ตอนการควบคุมต้นทุนของโครงการจากระบบการควบคุมต้นทุนท่ี
พฒันาขึน้โดยเร่ิมกระบวนการหลงัจากการรับโครงการเข้ามาในระบบงาน ซึง่สามารถสรุปได้ดงันี ้
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1.) การประเมินงบประมาณหรือต้นทนุท่ีใช้ในการด าเนินงานโครงการ คือ การคาดการณ์
และค านวณคา่ใช้จ่ายตา่งๆท่ีใช้ในการด าเนินงานทัง้หมด ทัง้ในส่วนของวสัด ุอปุกรณ์และค่าจ้าง
พนกังาน วิศวกร  โดยอาจอ้างอิงจากโครงการท่ีเคยท าก่อนหน้าเพ่ือเป็นฐานในการเปรียบเทียบ
และอ้างอิงการประมาณคา่ใช้จา่ย  

2.) การด าเนินงานโครงการตามช่วงของเวลาท่ีก าหนด คือ การด าเนินกิจกรรมการ
ด าเนินงานตามก าหนดระยะเวลาหรือแผนการด าเนินงานของโครงการ  

3.) การประเมินผลการด าเนินงานและการติดตามการด าเนินงานของโครงการ คือ การ
ตรวจสอบและติดตามการด าเนินงานของกิจกรรมต่างๆว่าสามารถด าเนินการตามแผนของช่วง
ระยะเวลาท่ีก าหนดหรือไม ่และประเมินตรวจสอบคา่ใช้จา่ยจริงท่ีใช้ในการด าเนินโครงการว่าอยู่ใน
กรอบการประมาณค่าใช้จ่ายเบือ้งต้นหรือไม่ โดยการใช้เทคนิคการวิเคราะห์คุณค่าท่ีได้รับ 
(Earned Value Analysis) และโปรแกรม Microsoft Project มาประยุกต์ใช้ในการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามช่วงระยะเวลาต่างๆของโครงการ ซึ่งสามารถแสดงตวัอย่างการ
ตดิตามการด าเนินงานจากการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปได้ดงัแสดงในรูปท่ี 3.13 

 
รูปท่ี 3.13 ตวัอยา่งการตดิตามผลการด าเนินงานของโครงการ 

4.) การตรวจสอบและแนวทางแก้ไขการด าเนินงานในโครงการ คือ การควบคมุและ
ตรวจสอบการด าเนินงานและผลของการด าเนินโครงการ และจากงานวิจยัสามารถสรุปขัน้ตอน
การสร้างระบบตรวจสอบและควบคมุต้นทนุของโครงการได้ดงัแสดงในตารางท่ี 3.18 
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ตารางท่ี 3.18 ขัน้ตอนการควบคมุและตรวจสอบการด าเนินงานของโครงการ 

กิจกรรม การด าเนินงาน ผล/ประโยชน์ 

1. การจ าแนกโครงสร้าง
การด าเนินงาน 

- จ าแนกโครงสร้างการ
ด าเนินงานของ
โครงการ 

- ทราบถึงกิจกรรมที่จะต้องด าเนนิงานในโครงการ 

2.การหากิจกรรมวกิฤต - เทคนิค CPM  
- Microsoft Project 

- ทราบกิจกรรมที่มีความส าคญัและต้องควบคมุ 

3. จดัท าแผนผงั
ระบบงาน 

- IDEF0 - ทราบถึงหน้าที/่ขัน้ตอนการด าเนินงานของแตล่ะ
กิจกรรม 
- น ามาวเิคราะห์เพื่อสร้างขัน้ตอนการควบคมุ 

4. วางแผนขัน้ตอนการ
ควบคมุ 

- จดัท าแผนการ
ติดตามและควบคมุ
การด าเนินงาน 

- ได้แผนการติดตามและควบคมุการด าเนินงาน 
- ได้ขัน้ตอนและเอกสารในการตดิตามและควบคมุการ
ด าเนินงาน 

5. การติดตามและ
ควบคมุการด าเนินงาน 

- น าแผนและเอกสาร
การตรวจสอบและ
ติดตามงานไปใช้ 

- ทราบสถานะการด าเนินงาน/สามารถกระตุ้นการ
ด าเนินงาน 
 

6. การตรวจสอบแก้ไข
และวดัผลการด าเนินงาน 

- วิเคราะห์สาเหตขุอง
ปัญหาและหาแนวทาง
ไข 

- ทราบปัญหาการด าเนินงาน 
- ท าให้แก้ไขปัญหาได้ทนัเวลา 
 

 
และจากผลการด าเนินงานวิจัยในการสร้างระบบควบคุมต้นทุนของโครงการสามารถ

จ าแนกขัน้ตอนการควบคมุและตรวจสอบการด าเนินงานได้จากเอกสารหรือแบบฟอร์มการตรวจ
งานของกิจกรรมวิกฤตตา่งๆดงัแสดงในแบบฟอร์มการตรวจสอบงานของกิจกรรมวิกฤตในบทท่ี 4 
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บทที่ 4 
การวิเคราะห์และจัดท าระบบควบคุมต้นทนุของโครงการกรณีศึกษา 

จากการศกึษาและค้นคว้างานวิจยัตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการควบคมุต้นทนุและการวิเคราะห์
หาสาเหตแุละแนวทางการควบคมุต้นทนุของโครงการต่างๆ ท าให้ผู้ วิจยัสามารถน างานวิจยัและ
เทคนิคตา่งๆมาประยกุต์ใช้กบัโครงการกรณีศึกษา โดยโครงการกรณีศกึษา AMS  Caustic Wash 
System Revamp Project เป็นโครงการก่อสร้างท่ีจดัสร้างใน 2 ส่วนงานหลกั ได้แก่ งานก่อสร้าง
ฐานรากและงานโครงสร้าง (Civil & Structure Work) งานติดตัง้ท่อ (Piping Work) โดยมีช่วง
ระยะเวลาการด าเนินโครงการในส่วนของงานก่อสร้าง(Construction) 90 วนั เร่ิมตัง้แตว่นัท่ี 21 
มีนาคม 2555 ถึง 24 กรกฎาคม 2555 ซึง่ในบทนีจ้ะเร่ิมต้นด้วยการพิจารณาและจ าแนกโครงสร้าง
การด าเนินงานและหากิจกรรมวิกฤตเพ่ือคดัเลือกกิจกรรมท่ีมีผลกระทบตอ่โครงการ และกิจกรรม
อ่ืนในการด าเนินงาน จากนัน้จะศึกษาขัน้ตอนการท างานและพิจารณาปัจจยัหรือคา่ใช้จ่ายต่างๆ
ในการด าเนินงานของกิจกรรม และจะน าแนวทางในการควบคมุต้นทุนท่ีได้ศึกษามาประยุกต์ใช้
เพ่ือควบคมุต้นทุนและการด าเนินงานของโครงการ ซึ่งสามารถสรุปขัน้ตอนการน าแนวทางการ
ควบคมุโครงการมาประยกุต์ใช้กบัโครงการกรณีศกึษาได้ดงันี ้

1) ก าหนดเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ของการด าเนินงาน 
2) การน าระบบควบคมุต้นทนุมาประยกุต์ใช้ในโครงการกรณีศกึษา 
3) ประเมินผลการด าเนินงานของการประยุกต์ใช้แนวทางการควบคุมใน

โครงการกรณีศกึษา  

4.1 ก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงาน 

 เป้าหมายของการด าเนินงานในการน าระบบควบคมุต้นทนุมาประยกุต์ใช้ในงานโครงการ
ก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี คือการอธิบายขัน้ตอนการด าเนินงาน ในการให้บริการ
สนับสนุนงานตรวจสอบคุณภาพงานก่อสร้างในโรงงานของผู้ ว่าจ้าง เพ่ือให้สามารถใช้งานหรือ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถควบคมุโครงการให้อยู่ภายใต้กรอบการประมาณ
การต้นทนุและเวลาท่ีก าหนดไว้ โดยมีเกณฑ์ในการชีว้ดัจากหลกัเกณฑ์ทัว่ไปของสญัญาการว่าจ้าง
ของโครงการ อีพีซี คือ โครงการ อีพีซี ท่ีมีมลูคา่ระหว่าง 10 – 50 ล้านบาท จะสามารถมีคา่ใช้จ่าย
สว่นเกินจากการประมาณการต้นทนุเบือ้งต้นไมเ่กิน 5 % 
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4.2.การน าระบบควบคุมต้นทุนมาประยุกต์ใช้ในโครงการกรณีศึกษา 

4.2.1การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานของโครงการกรณีศึกษา 

  การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานของโครงการ คือการระบุสายงานความ
รับผิดชอบในการด าเนินของโครงการจากสายงานหลัก สายงานย่อย จนกระทัง่ถึงกิจกรรมการ
ด าเนินงาน โดยในโครงการกรณีศกึษา AMS  Caustic Wash System Revamp Project สามารถ
จ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานได้ดงัแสดงในรูปท่ี 4.1 
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AMS Project 

A-3 Construction 

A-3-1 

 Civil 

A-3-1-2 

A-3-1-7 

A-3-1-6 

A-3-1-7 

A-3-1-8 

A-3-2 

 Structure 

A-3-2-5 

A-3-3  

Piping  

A-3-3-1 

A-3-3-2 

A-3-3-3 

A-3-3-4 

A-3-3-5 

A-3-3-6 

A-3-4 

 Electrical 

A-3-4-2 

A-3-4-3 

A-3-4-4 

A-3-4-5 

A-3-4-14 

A-3-4-15 

A-3-6 Instrument 

A-3-6-2 

A-3-6-3 

A-3-6-5 

A-3-6-6 

A-3-6-7 

A-3-6-8 

A-3-6-9 

A-3-9  

Commissioning 

A-3-9-3 

รูปท่ี 4.1การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงานของโครงการกรณีศกึษา  : AMS  Caustic Wash System Revamp Project 
Revamp Project 
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ตารางท่ี 4.1 โครงสร้างการด าเนินงานของโครงการกรณีศกึษา 
Project Work Area Work Package Activities 
A : AMS A-3 Construction A-3-1 Civil A-3-1-2  Site Preparation 

A-3-1-7  Excavation Work 
A-3-1-8  Foundation 
A-3-1-6  R/C Pipe Rack 

A-3-2  Structure A-3-2-5  Miscellaneous  
Support 

A-3-5  Mechanical A-3-5-7  Installation 
Equipment 

A-3-3 Piping A-3-3-1  Sand Blast & 
Painting 
A-3-3-2  Fabrication 
A-3-3-3  Installation 
A-3-3-4  Test 

A-3-3-5  Pipe Support 

A-3-3-6  Pressure Test & 
Flushing 

A-3-4 Electrical A-3-4-2  Cable  
A-3-4-3  Pulling electrical 
cable/Power Assembly 
A-3-4-4  Lighting System 
A-3-4-5  Grounding System  
A-3-4-14 Termination Work 
A-3-4-15 Testing 

A-3-6 Instrument A-3-6-2  Cable Tray/Conduit 
Installation 
A-3-6-3  Cable Pulling 
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A-3-6-7  Calibration Work  
A-3-6-6  Instrument 
Equipment Installation 
A-3-6-8  Cable Terminate 
A-3-6-5  Instrument Related 
Other Work/Configuration 
&Graphic 
A-3-6-9  Loop Test 

A-3-9 
Commissioning 

A-3-9-3  Pre-Commissioning 

 
4.2.2 การหากิจกรรมวิกฤตในโครงการกรณีศึกษา 

  การวิ เคราะห์หากิจกรรมวิกฤตของโครงการกรณีศึกษา โดยใช้โปรแกรม 
Microsoft Project สามารถแสดงผลของการวิเคราะห์หาวิกฤตได้ดงันี ้

 
รูปท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์หากิจกรรมวิกฤตของโครงการกรณีศกึษา (1) 
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รูปท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์หากิจกรรมวิกฤตของโครงการกรณีศกึษา (2) 

 

 
รูปท่ี 4.4 แสดงผลการวิเคราะห์หากิจกรรมวิกฤตของโครงการกรณีศกึษา (3) 

  จากการวิเคราะห์หากิจกรรมวิกฤตของโครงการกรณีศกึษา สามารถสรุปกิจกรรม
วิกฤตหรือกิจกรรมท่ีมีความส าคญัท่ีมีผลท าให้เวลาทัง้หมดของโครงการช้ากว่าก าหนดได้ โดยใน
โครงการกรณีศึกษามีกิจกรรมวิกฤต 5 กิจกรรม โดยสามารถแสดงกิจกรรมวิกฤตได้ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 กิจกรรมวิกฤตของโครงการ :  AMS  Caustic Wash System Revamp Project 
กิจกรรมวิกฤตของโครงการ AMS  Caustic Wash System Revamp Project 

Work Package Activities 
A-3-3 Piping A-3-3-1  Sand Blast & Painting 

A-3-3-2  Fabrication 
A-3-3-3  Installation 
A-3-3-4  Test 
A-3-3-6  Pressure Test & Flushing 

จากตารางการแสดงวิกฤตของโครงการกรณีศกึษา :  AMS  Caustic Wash 
System Project สามารถอธิบายรายละเอียดของกิจกรรมวิกฤตได้ดงันี ้

1) งานเตรียมผิววสัดแุละงานท าสี (Sand Blast and Painting) คือการท า

ความสะอาดวสัดแุละการเตรียมผิวของวสัดใุห้มีความขรุขระ โดยการใช้ทรายหรือกริดพ่น เพ่ือเพิ่ม

การยดึเกาะของสารเคลือบผิวและการท าสี 

2) การประกอบท่อ (Fabrication) คืองานน าวสัดหุรือส่วนต่างๆของท่อมา

ประกอบเข้าด้วยกนั โดยมีขัน้ตอนการด าเนินงานดงันี ้

2.1) Inspection of Material คือ การตรวจสอบคณุสมบตัิของวสัดุ

ตา่งๆ ตามเง่ือนไขและข้อก าหนดของสญัญา  

2.2) Marking and Cutting คือ การระบุ/เขียนสญัลกัษณ์แนวการ

ตดัและเช่ือมวสัด ุโดยอ้างอิงจากแบบ (Drawing) จากนัน้ท าการตดัแบ่งวสัดตุามรอยสญัลกัษณ์

ตามแบบท่ีระบไุว้ เพ่ือเตรียมการประกอบในขัน้ตอนตอ่ไป 

2.3) Fit Up คือ การสวมประกอบวสัด-ุชิน้สว่นย่อยท่ีตดัเตรียมไว้เพ่ือ

รอการเช่ือมประกอบ 

2.4) Welding คือ การน าส่วนประกอบ-ชิน้ส่วนต่างๆมาเช่ือม

ประกอบตดิกนัเป็นชิน้งานเพื่อเตรียมการตดิตัง้หน้างาน 
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3) การติดตัง้ระบบท่อ (Installation) คือการน าชิน้งานท่ีผ่านการตรวจสอบ

คณุสมบตัขิองวสัดแุละรอยเช่ือมชิน้งานมาท าการเช่ือมประกอบติดตัง้เป็นระบบท่อท่ีหน้างาน   

4) งานทดสอบระบบ (Test) คือการตรวจสอบการติดตัง้ระบบท่อ ทัง้ในส่วน

รอยการเช่ือม ชิน้งานตา่งๆ เช่น การตรวจสอบ Dimension Check, Visual Examination, Non-

Destructive Inspection, Line Check เป็นต้น 

5) งานทดสอบแรงดนัภายใน (Pressure Test & Flushing) คือการทดสอบ/

ตรวจสอบรอยร่ัวและความแข็งแรงทนทานของระบบทอ่โดยการอดัความดนั จากนัน้จะไล่ความดนั

ออกโดยเหลือความดนัตามเกณฑ์ท่ีระบไุว้ในแบบหรือสญัญา 

4.2.3 การน ากิจกรรมวิกฤตมาสร้างความสัมพันธ์ของการด าเนินงานด้วยแผนผัง
ระบบงาน (IDEF0 Diagram) ในโครงการกรณีศึกษา  

การน ากิจกรรมวิกฤตมาสร้างความสัมพันธ์ของการด าเนินงานด้วยแผนผัง
ระบบงาน คือการพิจารณาถึงขัน้ตอนหรือวิธีการด าเนินงานของแต่ละกิจกรรมวิกฤตว่าในแต่ละ
กิจกรรมมีขัน้ตอนการด าเนินงานอย่างไร มีวตัถปุระสงค์เพ่ืออะไรและได้ผลิตผลเป้าหมายคืออะไร 
เพ่ือน าข้อมลูท่ีได้มาท าการวิเคราะห์หาสาเหตแุละสร้างแนวทางในการควบคมุการด าเนินงานโดย
สามา รถส ร้ า ง แผนผั ง ร ะบบง านของ กิ จก ร รมวิ กฤต ใน โค ร งกา รก ร ณีศึ กษา  ดั ง นี ้
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รูปท่ี 4.5 แผนผงัชัน้บนของงานระบบทอ่ (Piping) 
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รูปท่ี 4.6แผนผงัของกิจกรรมวิกฤตในระบบงานท่อของโครงการกรณีศกึษา 
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TITLE:NODE: NO.:A2 Sand Blashing & Cleaning
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     รูปท่ี 4.7 แสดงแผนผงัชัน้ลกูของกิจกรรมวิกฤต Sand Blasting & Painting 
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TITLE:NODE: NO.:A2 Fabrication
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     รูปท่ี 4.8 แผนผงัชัน้ลกูของกิจกรรมวิกฤต Fabrication 
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TITLE:NODE: NO.:A3 Installation
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รูปท่ี 4.9 แผนผงัชัน้ลกูของกิจกรรมวิกฤต Installation 
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TITLE:NODE: NO.:A4 Test
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รูปท่ี 4.10 แผนผงัชัน้ลกูของกิจกรรมวิกฤต Test 
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4.2.4 การวิเคราะห์กิจกรรมการด าเนินงานเพื่อสร้างระบบควบคุมต้นทุนของ
โครงการกรณีศึกษา 

  จากการวิเคราะห์กิจกรรมวิกฤตและการสร้างความสัมพันธ์ในการด าเนินงาน
โครงการกรณีศกึษา : AMS  Caustic Wash System Revamp Project จะเห็นได้ว่า ในแตล่ะ
กิจกรรมมีปัจจยัใดบ้างท่ีเข้ามาเก่ียวข้องและปัจจยัใดท่ีมีผลตอ่การด าเนินงาน เพ่ือน ามาวิเคราะห์
และหาแนวทางหรือสร้างมาตรการในการควบคุมการด าเนินงาน ซึ่งจากการศึกษาโครงการ
ก่อสร้างในกลุ่มโครงการ อีพีซี ในอดีต ส่วนใหญ่กิจกรรมวิกฤตมกัอยู่ในกลุ่มงานท่อ เน่ืองจาก
โครงการก่อสร้างในกลุ่มนีม้กัมีลกัษณะงานท่ีคล้ายคลึงกนั คืองานก่อสร้างท่อส่งหรือล าเลียงก๊าช
และน า้มนั ดงันัน้จากการศกึษาวิเคราะห์สาเหตแุละการจดัสร้างมาตรการควบคมุงานก่อสร้างของ
ธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมีในกลุ่มงานโครงการ อีพีซี จึงสามารถน ามาประยุกต์ใช้และเป็น
แนวทางในการควบคมุต้นทนุของ 
โครงการกรณีศกึษา โดยสามารถอธิบายได้ดงันี ้

1.ขัน้ตอนการวางแผนการด าเนินงาน คือการคาดการณ์ วางแผนและ
ค านวณค่าใช้จ่ายต่างๆท่ีจะเกิดขึน้ในแต่ละกิจกรรมหรือขัน้ตอนการด าเนินงาน โดยอ้างอิงจาก
โครงการท่ีเคยท าก่อนหน้าและจากผู้ มีประสบการณ์ในการวางแผนค่าใช้จ่ายของการด าเนิน
โครงการ โดยโครงการกรณีศกึษา : AMS  Caustic Wash System ประกอบด้วยกิจกรรมวิกฤต
ของงานในส่วนของงานเตรียมผิววสัดแุละงานท าสี (Sand Blasting & Painting) งานประกอบ
(Fabrication) งานติดตัง้ (Installation) งานทดสอบทัว่ไป (Test)  งานทดสอบแรงดนั (Pressure 
Test & Flushing) ซึ่งในแตล่ะกิจกรรมวิกฤตมีการประมาณการต้นทนุของการด าเนินงานโดยมี
สดัสว่นมลูคา่ต้นทนุของงาน ดงัแสดงในตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.3 มลูคา่ของงานก่อสร้างตามกิจกรรมวิกฤตของโครงการกรณีศกึษา AMS  Caustic 
Wash System Revamp Project 
Work Package Activities Total (BAHT) สัดส่วนมูลค่าต้นทุน

ของงาน (%) 
Piping Sand Blasting & Cleaning  86,000 4.84 % 

Fabrication 1,062,500 59.83 % 
Installation 55,000 3.10 % 
Test  343,500 19.34 % 
Pressure Test & Flushing 229,000 12.89 % 

   
  จากตารางแสดงมลูคา่ของงานก่อสร้างตามกิจกรรมวิกฤตของโครงการ จะเห็นได้
ว่ากิจกรรมการประกอบท่อ (Fabrication) งานทดสอบระบบ (Test) และงานทดสอบแรงดนั
ภายใน (Pressure Test & Flushing) มีสดัส่วนมลูคา่ต้นทนุของงานท่อ (Piping) รวม 92.06 % 
ของมลูคา่งานทอ่ทัง้หมด  

2.การด าเนินงานและการควบคมุการด าเนินงาน  
    จากการศึกษาสาเหตแุละปัจจยัท่ีมีผลกระทบท าให้โครงการไม่
สามารถด าเนินการได้ตามแผนมาศกึษาและสร้างระบบและแนวทางในการควบคมุต้นทนุของการ
ด าเนินงาน โดยสามารถสรุปแนวทางการควบคมุโครงการได้ดงันี ้
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ตารางท่ี 4.4 แนวทางการควบคมุของโครงการกรณีศกึษา 
ล าดับ แนวทางการควบคุม 

1 มีการวางแผนขัน้ตอนการท างาน 
- จดัท าแผนขัน้ตอนการด าเนินงานให้แล้วเสร็จภายใน 1 สปัดาห์ก่อนเร่ิม

โครงการ (ก่อนวนัท่ี 14-3-12) 
2 มีการวางแผนและการควบคมุการใช้งานผู้ รับเหมา 

- จดัท าแผนการควบคมุการด าเนินงานของผู้ รับเหมา(เอกสารเชิญชวนเสนอ
ราคางานจ้างเหมา) 

3 มีวางแผนการควบคมุด าเนินงานและคณุภาพการตรวจสอบของงาน 
- จัดท าแผนการตรวจสอบการด าเนินงานและคุณภาพของงานในการ

ด าเนินงานของแตล่ะกิจกรรมภายใต้เง่ือนไขและเวลาท่ีก าหนด 
 ผู้ตรวจสอบงาน (Inspector) ต้องมีประสบการณ์หรือความช านาญ

ในการตรวจสอบงาน 
 วิธีการในการตรวจสอบหรือเคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจสอบต้องได้รับ

การยอมรับจากลูกค้า เพ่ือป้องกันปัญหาการท างานซ า้ซ้อนหรือ
ลกูค้าไมย่อมรับงาน 

 ช่างเช่ือมต้องมีใบรับรองการเป็นช่างเช่ือมจากสถาบนัท่ีได้รับการ
ยอมรับ 

 หลังจากการตรวจสอบคณุภาพผู้ตรวจสอบต้องจดัท ารายงานการ
ตรวจสอบหรือออกใบรับรองการตรวจสอบคณุภาพของวสัดทุกุครัง้ 

- ก าหนดการจดัประชุมและรายงานผลการท างานเพ่ือรายงานความคืบหน้า
ทกุ 1  สปัดาห์ 
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4.3 ผลการด าเนินงานของการประยุกต์ใช้แนวทางการควบคุมในโครงการกรณีศึกษา  

4.3.1 แผนขัน้ตอนการด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4.10 แผนขัน้ตอนการด าเนินงาน (1) 
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รูปท่ี 4.11 แผนขัน้ตอนการด าเนินงาน (2) 
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รูปท่ี 4.12 แผนขัน้ตอนการด าเนินงาน (3) 
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รูปท่ี 4.13 แผนขัน้ตอนการด าเนินงานของกิจกรรมวิกฤต  
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4.3.2 แผนการควบคุมการด าเนินงานและการตรวจสอบคุณภาพของงาน 

ตารางท่ี 4.5 แผนการควบคมุการด าเนินงานและการตรวจสอบคณุภาพของงาน 
CONTROL PROCEDURE  OF CRITICAL ACTIVITIES FROM ABC PROJECT BY WEEKLY REPORT 

PROJECT  : AMS  Caustic Wash System Revamp Project                                                                                  PERIOD : 27/4/12 -10/7/1 
OWNER :                                                                                                                                                                                                                          
CONTRACTOR : บริษัทกรณีศึกษา 

No. Description 
Duration 
(Day) Start-Finish 

Inspection 
Date Description Document 

A-3-3   Piping 70 27/4/12 - 10/7/12       
A-3-3-1   Sand Blast & 

Painting 
10 27/4/12 - 10/5/12 10/5/2012  - ตรวจสอบวสัด-ุอปุกรณ์ตา่งๆวา่ตรงตาม

ใบสัง่ซือ้และ spec ตามแบบหรือไม ่
 - จดัเตรียมวสัด ุ- อปุกรณ์ โดยการท า
ความสะอาดเคลือบและท าสี เพ่ือพร้อมตอ่
การน าไปประกอบ 

 - ออกใบรับรองการ
ตรวจสอบอปุกรณ์ 
(Inspection Certificate 
for  Material Inspection) 
 - จดัสง่รายงาน
ความก้าวหน้าของงาน 
(Weekly Report or 
Picture Activities Report) 
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No. Description 
Duration 
(Day) Start-Finish 

Inspection 
Date Description Document 

A-3-3-2   Fabrication 15 11/5/12 - 31/5/12 -     

    

    18/5/12  - ตรวจสอบและจ าแนกกลุม่วสัดอุปุกรณ์ 
จากนัน้ท าการ Mark ต าแหน่งและตดั
เตรียมชิน้สว่นเพ่ือรอการประกอบ 

 - จดัสง่รายงาน
ความก้าวหน้าของงาน 
(Weekly Report or 
Picture Activities Report) 
 

    

    25/5/12  - สวมประกอบวสัด-ุชิน้สว่นยอ่ยท่ีตดั
เตรียมไว้เพ่ือรอการเช่ือมประกอบ 
 - น าสว่นประกอบ-ชิน้สว่นตา่งๆมาเช่ือม
ประกอบติดกนัเป็นชิน้งานเพื่อเตรียมการ
ตดิตัง้หน้างาน 
 

 - จดัสง่รายงาน
ความก้าวหน้าของงาน 
(Weekly Report or 
Picture Activities Report) 

    

  

  31/5/12  - น าสว่นประกอบ-ชิน้สว่นตา่งๆมาเช่ือม
ประกอบติดกนัเป็นชิน้งานเพื่อเตรียมการ
ตดิตัง้หน้างาน 

 - จดัสง่รายงาน
ความก้าวหน้าของงาน 
(Weekly Report or 
Picture Activities Report) 
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No. Description 
Duration 
(Day) Start-Finish 

Inspection 
Date Description Document 

A-3-3-3   Installation 20 1/6/12 - 28/6/12  -      

  
  
  

  
  
  

  

  8/6/2012  - ขนสง่ชิน้งานท่ีผา่นการตรวจสอบ
คณุสมบตัขิองวสัดแุละรอยเช่ือมชิน้งานไป
ยงัหน้างาน 
 - น าชิน้งานท่ีผา่นการตรวจสอบคณุสมบตัิ
ของวสัดแุละรอยเช่ือมชิน้งานมาท าการ
เช่ือมประกอบตดิตัง้เป็นระบบทอ่ท่ีหน้างาน   

 -  จดัสง่รายงาน
ความก้าวหน้าของงาน 
(Weekly Report or 
Picture Activities Report) 

  

  15/6/12  - น าชิน้งานท่ีผา่นการตรวจสอบคณุสมบตัิ
ของวสัดแุละรอยเช่ือมชิน้งานมาท าการ
เช่ือมประกอบตดิตัง้เป็นระบบทอ่ท่ีหน้างาน   

 -  จดัสง่รายงาน
ความก้าวหน้าของงาน 
(Weekly Report or 
Picture Activities Report) 

  

  22/6/12  - น าชิน้งานท่ีผา่นการตรวจสอบคณุสมบตัิ
ของวสัดแุละรอยเช่ือมชิน้งานมาท าการ
เช่ือมประกอบตดิตัง้เป็นระบบทอ่ท่ีหน้างาน   

 -  จดัสง่รายงาน
ความก้าวหน้าของงาน 
(Weekly Report or 
Picture Activities Report) 
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No. Description 
Duration 
(Day) Start-Finish 

Inspection 
Date Description Document 

  

  

  

  28/6/12  - น าชิน้งานท่ีผา่นการตรวจสอบคณุสมบตัิ
ของวสัดแุละรอยเช่ือมชิน้งานมาท าการ
เช่ือมประกอบตดิตัง้เป็นระบบทอ่ท่ีหน้างาน   
 - ตรวจสอบงานเช่ือมและการตดิตัง้ของ
ระบบท่อ 

 -  จดัสง่รายงาน
ความก้าวหน้าของงาน 
(Weekly Report or 
Picture Activities Report) 

A-3-3-4   Test 20 6/6/12 - 3/7/12       

  
  
  

  
  
  

  

  13/6/12  - ตรวจสอบการติดตัง้ระบบทอ่ ทัง้ในส่วน
รอยการเช่ือม ชิน้งานตา่งๆ เชน่ การ
ตรวจสอบ Dimension Check, Visual 
Examination, Non-Destructive 
Inspection, Line Check  

 - Pipe Welding 
Inspection Report 

  

  20/6/12  - ตรวจสอบการติดตัง้ระบบทอ่ ทัง้ในส่วน
รอยการเช่ือม ชิน้งานตา่งๆ เชน่ การ
ตรวจสอบ Dimension Check, Visual 
Examination, Non-Destructive 
Inspection, Line Check  

 - Pipe Welding 
Inspection Report 
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No. Description 
Duration 
(Day) Start-Finish 

Inspection 
Date Description Document 

  

 
 
 

27/6/12  - ตรวจสอบการติดตัง้ระบบทอ่ ทัง้ในส่วน 
รอยการเช่ือม ชิน้งานตา่งๆ เชน่ การ
ตรวจสอบ Dimension Check, Visual 
Examination, Non-Destructive 
Inspection, Line Check  

 - Pipe Welding 
Inspection Report 

  

    

  

  3/7/2012  - ตรวจสอบการติดตัง้ระบบทอ่ ทัง้ในส่วน
รอยการเช่ือม ชิน้งานตา่งๆ เชน่ การ
ตรวจสอบ Dimension Check, Visual 
Examination, Non-Destructive 
Inspection, Line Check  

 - Pipe Welding 
Inspection Report 

A-3-3-6  Pressure Test & 
Flushing 

5 4/7/12 - 10/7/12 10/7/2012  - ทดสอบ/ตรวจสอบรอยร่ัวและความ
แข็งแรงทนทานของระบบทอ่โดยการอดั
ความดนั จากนัน้จะไลค่วามดนัออกโดย
เหลือความดนัตามเกณฑ์ท่ีระบไุว้ในแบบ
หรือสญัญา 

 - ออกใบรับรองการ
ตรวจสอบอปุกรณ์ 
(Inspection Certificate 
for  Pressure Test ) 
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ตารางท่ี 4.6 แบบฟอร์มการตรวจงาน ของกิจกรรมงานเตรียมผิววสัดแุละงานท าสี 
 

 
 

ลงช่ือ........................................ 
 
 

CHECKLIST 
Project :  AMS  Caustic Wash System Revamp Project                               Date : 
Activity : Sand Blasting and Painted                                                                               

รายการ ผลการตรวจสอบ หมายเหต ุ
คณุภาพของงาน ระยะเวลาในการด าเนิน  

1.ตรวจสอบวสัด-ุอปุกรณ์วา่
ครบถ้วนตามใบสัง่ซือ้หรือไม ่
 
 

              ครบถ้วนตาม
ใบสัง่ซือ้  

      ไมค่รบ 
ตามใบสัง่ซือ้ 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

2.ตรวจสอบวสัด-ุอปุกรณ์วา่มี 
Spec ตามแบบหรือไม ่
 

              ตรงตามแบบ 
      ไมต่รงตามแบบ 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

3.ท าความสะอาดและเคลอืบสี
วสัด-ุอปุกรณ์หรือไม ่

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 
 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

4.มีใบรับรองการตรวจสอบ
อปุกรณ์ หรือไม(่Inspection 
Certificate for Material 
Inspection) 

               มี 
ไมม่ี 

 
 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

5.จดัท ารายงานความก้าวหน้า
ของงานหรือไม ่

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 
 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 
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ตารางท่ี 4.7 แบบฟอร์มการตรวจงาน ของกิจกรรมงานประกอบ  

 

 
 

ลงช่ือ........................................ 
 
 

CHECKLIST 
Project :  AMS  Caustic Wash System Revamp Project                               Date : 
Activity : Fabrication 

รายการ ผลการตรวจสอบ หมายเหต ุ
คณุภาพของงาน ระยะเวลาในการด าเนิน  

1.ตรวจสอบและจ าแนกกลุ่ม
วสัดุ-อุปกรณ์เพื่อท าสญัลกัษณ์
ชิน้งานตามแบบก่อนส่งไปยัง
กระบวนการตดัครบถ้วนหรือไม ่

              ครบถ้วนตาม
ใบสัง่ซือ้  

      ไมค่รบ 
ตามใบสัง่ซือ้ 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

2.ตัดเตรียมชิน้ส่วนเพื่อรอการ
ประกอบครบถ้วนตามแบบ
หรือไม ่

              ตรงตามแบบ 
      ไมต่รงตามแบบ 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

3.ส วมป ร ะกอบ /จ า แนก ชิ ้น
ส่วนย่อยที่ตัดเตรียมเพื่อรอการ
ประกอบใช่หรือไม ่

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 
 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

4.เช่ือมประกอบติดระหว่างตัว
ชิน้งานใช่หรือไม ่

               มี 
ไมม่ี 

 
 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

5.จดัท ารายงานความก้าวหน้า
หรือไม ่

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 
 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 
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ตารางท่ี 4.8 แบบฟอร์มการตรวจงาน ของกิจกรรมงานตดิตัง้ทอ่ 
 

 
 

 
ลงช่ือ........................................ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

CHECKLIST 
Project :  AMS  Caustic Wash System Revamp Project                               Date : 
Activity : Installation 

รายการ ผลการตรวจสอบ หมายเหต ุ
คณุภาพของงาน ระยะเวลาในการด าเนิน  

1.ขนสง่ชิน้งานท่ีผา่นการ
ตรวจสอบของวสัดแุละรอย
เช่ือมไปยงัหน้างานครบถ้วน
หรือไม ่

              ครบถ้วนตาม
แบบ 

      ไมค่รบตามแบบ 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

2.เช่ือมประกอบ/ตดิตัง้
ชิน้งาน(ทอ่)ครบถ้วนหรือไม่ 

              ครบถ้วนตาม
แบบ 

      ไมค่รบตามแบบ 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

3.จดัท ารายงาน
ความก้าวหน้าหรือไม่ 

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 
 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 
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ตารางท่ี 4.9 แบบฟอร์มการตรวจงานของกิจกรรมงานทดสอบ 

 

ลงช่ือ........................................ 
 

 

 

 

CHECKLIST 
Project :  AMS  Caustic Wash System Revamp Project                               Date : 
Activity : Test 

รายการ ผลการตรวจสอบ หมายเหต ุ
คณุภาพของงาน ระยะเวลาในการด าเนิน  

1.ตรวจสอบ Dimension 
ของการตดิตัง้ทอ่ ใชห่รือไม่ 

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

2.ตรวจสอบ Visual 
Examination ของการติดตัง้
ทอ่ ใชห่รือไม ่

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

3.ตรวจสอบ Fit Up ของการ
ตดิตัง้ทอ่ใช่หรือไม่ 

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 
 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

4.ตรวจสอบWelding 
Check ของการตดิตัง้ทอ่ใช่
หรือไม ่

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 

 

5.จดัท ารายงาน
ความก้าวหน้าหรือไม่ 

               จดัท า 
ไมจ่ดัท า 

 

ตรงเวลา 
ช้ากวา่ก าหนด 
เร็วกวา่ก าหนด 
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4.3.ประเมินผลการด าเนินงานในการประยุกต์ใช้ระบบควบคุมกับกรณีศึกษา 

ตารางท่ี 4.10 ผลการด าเนินงานในการประยกุต์ใช้ระบบควบคมุต้นทนุ 

Work 
Package 

Activities Plan 
Total (BAHT) 

Actual 
Total (BATH) 

Error 
(BATH) 

% Error 

Piping Sand Blasting & 
Cleaning  

86,000 84,500 -1,500  

Fabrication 1,062,500 1,159,000 +96,500  
Installation 55,000 79,500 +29,000  
Test  343,500 343,500 0  
Pressure Test & 
Flushing 

229,000 229,000 0  

    124,000 0.89% 
 
 ผลการควบคมุการด าเนินงานในการประยุกต์ใช้ระบบควบคมุต้นกบัโครงการกรณีศึกษา 
จะเห็นได้ว่ากิจกรรมการประกอบ (Fabrication) มีคา่ใช้จ่ายส่วนเกิน 96,500  และกิจกรรมการ
ติดตัง้ท่อ (Installation) มีคา่ใช้จ่ายส่วยเกิน 29,000 บาท ซึ่งจากการควบคมุต้นทนุของกิจกรรม
วิกฤตทัง้หมด 5 กิจกรรมมีคา่ใช้จ่ายส่วนเกินทัง้หมด 124,000 บาท หรือประมาณ 0.89 % ของ
มลูค่าต้นทุนทัง้หมดของการด าเนินงาน ซึ่งสามารถแจกแจงรายละเอียดคา่ใช้จ่ายส่วนเกินท่ีเกิด
จากการด าเนินงานในกิจกรรมวิกฤตได้ดงัแสดงในตารางท่ี 4.10  

ตารางท่ี 4.11 แสดงคา่ใช้จา่ยสว่นเกินของการด าเนินงานในกิจกรรมวิกฤต 

กิจกรรม รายการคา่ใช้จ่าย จ านวนเงิน 
Sand Blasting & 
Cleaning  

-สัง่ซือ้ FLAGE น้อยกว่าใบสัง่ซือ้ 1 ตวั 
(FLAGE WN 3” CL 150,ASME-B16-5) 

-1500 

Fabrication -จดัจ้างชา่งเช่ือมเพิ่ม 3 คน (5 วนั) 
-จดัจ้าง Piping Supervisor  1คน (5 วนั) 
-เพิ่ม OT (5 วนั) 

15,000 
12,500 
6,500 

 -จดัจ้างชา่งเช่ือมเพิ่ม 3 คน (7 วนั) 21,000 
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-จดัจ้าง Piping Supervisor  1คน (7 วนั) 
-เพิ่ม OT (7 วนั) 

17,500 
9,100 

 -จดัจ้างชา่งเช่ือมเพิ่ม 2 คน (5 วนั) 
-คา่วสัด-ุอปุกรณ์เพิ่มเตมิ 

10,000 
4,900 

  +96,500 
Installation -จดัจ้างชา่งเช่ือมเพิ่ม 2 คน (5 วนั) 

-จดัจ้าง Piping Supervisor  1คน (5 วนั) 
-เพิ่ม OT (5 วนั) 

10,000 
12,500 
6,500 

  +29,000 
  +124,000 
 
จากการน าระบบการควบคุมต้นทุนมาประยุกต์ใช้ในโครงการกรณีศึกษา จะเห็นว่า สามารถ
ควบคุมต้นทุนการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมวิกฤตให้อยู่ภายใต้แผนการประมาณการต้นทุน
เบือ้งต้นได้ โดยมีเกณฑ์ในการชีว้ดัจากหลกัเกณฑ์ทัว่ไปของสญัญาการว่าจ้างของโครงการ อีพีซี 
ท่ีว่า โครงการ อีพีซี ท่ีมีมลูคา่ระหว่าง 10 – 50 ล้านบาท จะสามารถมีคา่ใช้จ่ายส่วนเกินจากการ
ประมาณการต้นทนุเบือ้งต้นไม่เกิน 5 %ดงันัน้แสดงว่าการน าระบบควบคมุต้นทุนมาประยกุต์ใช้
โครงการกรณีศกึษาสามารถควบคมุต้นทนุให้อยู่ในกรอบของการประมาณต้นทนุเบือ้งต้น ภายใต้
หลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
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บทที่ 5 
สรุปผลการด าเนินงานวิจัย ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจัย  

 การสร้างระบบต้นทนุของโครงการในงานก่อสร้างของธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมี โดย
การศกึษาในส่วนของกลุ่มงานโครงการ อีพีซี  ซึ่งเป็นโครงการท่ีมีการด าเนินงานในสามส่วนงาน
หลักคือ งานเชิงวิศวกรรม งานจัดซือ้ และงานก่อสร้าง ซึ่งการสร้างระบบควบคมุท าโดยการน า
เทคนิคและวิธีการการบริหารโครงการตา่งๆมาประยกุต์ใช้ และการน าหลกัการของวงจรเดมมิ่ง ซึ่ง
อธิบายด้วยขัน้ตอนการด าเนินปละการควบคมุการด าเนินงานไว้  4 ขัน้ตอน คือ การวางแผน การ
ด าเนินงาน การตรวจสอบ และการปรับปรุงงาน โดยทัง้ 4 ขัน้ตอนจะกระท าตามล าดบัและวน
จนกว่าการด าเนินโครงการจะสิน้สุดและบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ  อีกทัง้ยงัน าแนวคิดใน
การศกึษาสาเหตแุละผลกระทบท่ีท าให้โครงการไมส่ามารถด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนด มาศกึษา
และน าไปสร้างมาตรการหรือแนวทางในการป้องกนัและควบคมุโครงการ ซึ่งสามารถสรุปหลกัการ
และวิธีการในสร้างระบบควบคมุได้ดงันี ้ 

1) สร้างความสมัพนัธ์และเช่ือมโยงการด าเนินงานของบริษัทกรณีศกึษา และการ
บริหารโครงการในส่วนของต้นทนุ ของ ISO 10006:2003 และคูมื่อการบริหารโครงการ (PMBOK) 
เพ่ือศกึษาและหาแนวทางในการการสร้างระบบควบคมุต้นทนุของโครงการ 

2) การจ าแนกโครงสร้างการด าเนินงาน โดยอนัดบัแรกของการควบคมุโครงการ
ต้องเร่ิมจากการจ าแนกงานในโครงการ ว่ามีงานอะไรบ้าง เพ่ือจดัสรรทีมงานในการรับผิดชอบใน
การด าเนินงานและควบคุมงานในแต่ละส่วน ซึ่งในโครงการ อีพีซี เป็นโครงการท่ีมีลักษณะการ
ท างานและรับงานคล้ายคลงึกนั คือเป็นงานในส่วนของการติดตัง้ระบบท่อส่งและล าเลียงก๊าซและ
น า้มนั ดงันัน้ จงึสามารถสร้างโครงการการด าเนินงานในภาพรวมของกลุ่มงานโครงการลกัษณะนี ้
ได้ โดยสามารถจ าแนกงานหลักได้ 9 ชดุงานได้แก่ งานเชิงวิศวกรรม งานโครงสร้าง งานติดตัง้ท่อ 
งานไฟฟ้า งานติดตัง้ระบบเคร่ืองจักรและอุปกรณ์ งานวัดคุม งานท าฉนวน งานสี และงาน
ตรวจสอบโครงการ ซึง่ในแตล่ะชดุงานสามารถจ าแนกกิจกรรมการด าเนินงานเพ่ือจดัแบง่งานตาม
ขัน้ตอนการท างาน และในแตล่ะโครงการอาจมีกิจกรรมการด าเนินงานหรือชุดงานท่ีแตกต่างกัน
โดยขึน้อยูก่บังานในแตล่ะโครงการ 

3) การหากิจกรรมวิกฤตของโครงการ เพ่ือให้ทราบวา่ในโครงการมีกิจกรรมใดบ้าง
ท่ีต้องท าการควบคมุพิเศษ เพราะกิจกรรมเหลา่นีล้้วนแตมี่ข้อก าจดัท่ีมากกว่ากิจกรรมอ่ืน เช่น หาก
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กิจกรรมวิกฤตลา่ช้า จะสง่ผลกระทบตอ่งานอ่ืนๆในโครงการ ท างานงานโดยรวมของโครงการล่าช้า
ไปด้วย ซึง่ทางผู้วิจยัได้น าโปรแกรม Microsoft Project มาประยกุต์ใช้ในการหากิจกรรมวิกฤตของ
โครงการ 

4) จดัสร้างแผนผงัระบบงาน (IDEF0) หลงัจากการหากิจกรรมวิกฤตของโครงการ
แล้ว จะศึกษาขัน้ตอนของการด าเนินงานในกิจกรรมวิกฤต เพ่ือใช้ในการอธิบายหน้าท่ีหรือ
ความสมัพนัธ์ต่างๆของแต่ละกิจกรรม และน าปัจจยัต่างๆท่ีต้องใช้ในการด าเนินงานมาวิเคราะห์
และเป็นตวัชว่ยในการน ามาสร้างระบบควบคมุต้นทนุ 

5) การศกึษาและวิเคราะห์หาสาเหตเุพ่ือหาแนวทางในการควบคมุต้นทนุในการ
ด าเนินงาน โดยการศกึษาโครงการในอดีตและทบทวนวรรณกรรมในเร่ืองของการวิเคราะห์สาเหตุ
ท่ีท าให้โครงการก่อสร้างลา่ช้าและเกิดคา่ใช้จ่ายส่วนเกินขึน้ระหว่างการด าเนินโครงการ มาท าการ
สอบถามผู้ เช่ียวชาญหรือผู้ ท่ีท างานและปฏิบัติหน้างาน และสรุปสาเหตุเพ่ือน าไปสร้างแนว
ทางการควบคมุต้นทนุของการด าเนินงาน 

6) การน าระบบควบคมุต้นทุนไปประยุกต์ใช้กับโครงการกรณีศึกษา คือการน า
ขัน้ตอนดงักล่าวในข้อ 1 ถึงข้อ 5 มาใช้ในการควบคมุโครงการกรณีศกึษา : โครงการ เอบีซี ซึ่งเป็น
โครงการในการด าเนินการออกแบบ จดัซือ้และตดิตัง้ระบบท่อล าเลียงก๊าซ โดยผู้วิจยัได้ประยกุต์ใช้
ในส่วนของงานก่อสร้าง โดยควบคมุในแตล่ะกิจกรรมวิกฤต ได้แก่ กิจกรรมงานท าสี งานประกอบ 
งานติดตัง้ งานทดสอบทั่วไป และงานทดสอบแรงดนัภายในระบบท่อ ซึ่งจากการน าระบบการ
ควบคมุต้นทนุมาประยกุต์ใช้ในโครงการกรณีศกึษา สามารถควบคมุการด าเนินงานและต้นทนุการ
ด าเนินงานภายใต้กรอบของการประมาณต้นทนุเบือ้งต้นได้ 

5.2 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานวิจัย 

 ปัญหาและอปุสรรคท่ีพบในการท าการวิจยัครัง้นี ้คือการได้มาซึ่งข้อมูลในส่วนของต้นทุน
ของโครงการท่ีบริษัทกรณีศกึษาท่ีไมส่ามารถเปิดเผยรายละเอียดได้  รวมถึงข้อมลูและเอกสารของ
โครงการกรณีศึกษาท่ีสามารถเข้าถึงข้อมูลได้บางส่วนเท่านัน้  อีกทัง้ในการศึกษาแนวทางการ
ควบคมุโครงการและการศึกษาวิเคราะห์สาเหตท่ีุท าให้โครงการล่าช้าหรือผลการด าเนินงานไม่
เป็นไปตามแผนท่ีตัง้เป้าไว้นัน้ ได้ศกึษาและรวบรวมข้อมลูจากโครงการก่อสร้างในอดีตของบริษัท
โครงการกรณีศึกษาและการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งในการรวบรวมข้อมูลในอดีตของ
โครงการอาจท าให้ผลลพัธ์หรือผลจากการสร้างแนวทางการควบคมุคลาดเคล่ือนได้ อนัเน่ืองจาก
การบนัทกึสาเหตท่ีุไมล่ะเอียดและครอบคลมุจากความเป็นจริงในอดีต 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

จากงานวิจัยในการการสร้างระบบควบคุมต้นทุนของงานโครงการก่อสร้างในธุรกิจ
ปิโตรเลียมและปิโตรเคมีหากจะให้ระบบการควบคุมต้นทุนของโครงการมีความครอบคลุมและ
สมบรูณ์ยิ่งขึน้ควรท าการศึกษาและหาจุดในการควบคมุของทุกกิจกรรมในการด าเนินงานเพ่ือใช้
เป็นแหล่งอ้างอิงหรือคู่มือในการควบคมุการด าเนินงานและต้นทุนของโครงการ อีกทัง้ในการน า
ระบบการควบคมุต้นทนุมาประยกุต์ใช้ในโครงการกรณีศกึษาโครงการ : AMS  Caustic Wash 
System Revamp Project จะเห็นได้วา่สามารถควบคมุต้นทนุในการด าเนินงานของกิจกรรมวิกฤต
ได้ แต่อย่างไรก็ตามการควบคุมต้นทุนในการด าเนินงานขึน้อยู่กับหลายปัจจยั ทัง้ปัจจัยภายใน
องค์กรและปัจจยัภายนอกองค์กร และการท่ีจะท าให้การด าเนินงานในการควบคมุต้นทนุประสบ
ผลส าเร็จได้นัน้จะต้องท าการควบคมุการด าเนินงานตัง้แตข่ัน้แรกของกระบวนการทัง้ในส่วนงาน
ออกแบบ งานเชิงวิศวกรรมและงานจดัซือ้ และงานก่อสร้าง เพราะทุกกระบวนการด าเนินงานมี
ความส าคญัและมีคา่ใช้จา่ยในการด าเนินงานทัง้สิน้ อีกทัง้ในน าระบบควบคมุต้นทนุไปประยกุต์ใช้
ต้องได้รับความร่วมมือและสนบัสนนุจากผู้จดัการโครงการ อย่างไรก็ตามผู้วิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า
การสร้างระบบควบคมุต้นทุนของโครงการในงานของสร้างของธุรกิจปิโตรเลียมและปิโตรเคมีจะ
เป็นต้นแบบหรือแนวทางในการน าไปปรับปรุงและพฒันาในการควบคมุต้นทุนของงานโครงการ 
เพ่ือให้การด าเนินงานโครงการอยู่ภายใต้แผนงานและกรอบการประมาณการต้นทนุของโครงการ
ได้ 
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ภาคผนวก ก 
สาเหตุและปัจจัยที่ผมกระทบต่อการด าเนินโครงการ 
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ภาคผนวก ก 

สาเหตุและปัจจัยที่ผมกระทบต่อการด าเนินโครงการ 

จากการรวบรวมข้อมลูและการศกึษาโครงการในอดีตของงานก่อสร้างในธุรกิจปิโตรเลียม
และปิโตรเคมีและการรวบรวมข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม สามารถสรุปสาเหตแุละปัจจัย
ตา่งๆท่ีมีผลกระทบท าให้การด าเนินงานล่าช้าหรือก่อให้เกิดการท างานซ า้และมีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึน้
จากการประมาณการค่าใช้จ่ายเบือ้งต้น โดยรวบรวมไว้ 12 สาเหตหุลกัและ 49 สาเหตยุ่อย ดงั
แสดงข้อมลูในตาราง ก-1  
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ล าดบั เหตทุี่ท าให้งานลา่ช้า 
ผลกระทบตอ่คา่ใช้จา่ยในการด าเนิน

โครงการ 
ผลกระทบตอ่เวลาในการด าเนินโครงการ โอกาสที่จะเกิดในการด าเนินโครงการ 

 

  4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 
1 การวางแผนขัน้ตอนการด าเนินงาน                               
1.1 มีการวางแผนไมล่ะเอียด คลมุเครือ                                
1.2 มีการวางแผนผิดพลาด ผิดขัน้ตอน                                
1.3 มีการวางแผน และการตดิตามงานไมถ่กูต้องหรือไมด่ี

พอ รวมถึงการเช่ือมโยงของงาน ท าให้งานผิดพลาด 
และไมถ่กูต้องในด้าน Technical                               

1.4 มีการวางแผนงานลา่ช้า                                
2 การวางแผนการจดัซือ้วสัด-ุอปุกรณ์                               
2.1 มีการวางแผนระยะเวลาการซือ้วสัด ุอปุกรณ์ ไมต่รง

ตามแผนงาน                               
2.2 มีการแก้ไขเปลืย่นแปลงรายละเอยีดหรือแบบท าให้ต้อง

มีการวางแผนจดัซือ้ใหม ่                               
3 การควบคมุการจดัซือ้วสัด-ุอปุกรณ์                               
3.1 มีการซือ้หรือจดัสง่วสัด ุอปุกรณ์ของช้ากวา่แผน 
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ล าดบั เหตทุี่ท าให้งานลา่ช้า 
ผลกระทบตอ่คา่ใช้จา่ยในการด าเนิน

โครงการ 

ผลกระทบตอ่เวลาในการด าเนินโครงการ โอกาสที่จะเกิดในการด าเนินโครงการ 
 

  4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 
3.2 มีการซือ้ของผิด หรือวสัดไุมไ่ด้มาตรฐานสากล ต้อง

ด าเนินการจดัซือ้ใหม ่หรือดดัแปลง                                
     3.3 มีการใช้วสัดมุากกวา่ที่ประเมินไว้ หรือต้องเสริมวสัดุ

อปุกรณ์อื่น                                
4 การวางแผนจดัจ้างและการใช้งานผู้ รับเหมา                               
4.1 ผู้ รับเหมาจดัสรรปริมาณคนกบัปริมาณงานไม่

เหมาะสมกนั                               
4.2 ผู้ รับเหมา ท างานไมแ่ล้วเสร็จตามก าหนดเวลา                               
4.3 สญัญาวา่งจ้างที่ท ากบัผู้ รับเหมาไมช่ดัเจน ทัง้ Scope 

และระยะเวลา                                
4.4 ขาดแคลนผู้ รับเหมา ท าให้มีตวัเลอืกน้อย สง่ผลให้

ผู้ รับเหมาอาจไมม่คีณุภาพ                                
4.5 การสือ่สารของผู้ รับเหมาขาดประสทิธิภาพ  ขาดความ

เช่ือมโยงและราบเรียบในการท างาน                                
4.6 ผู้ รับเหมามคีวามไมพ่ร้อมทางด้าน Man Power, Tool, 

Cash flow  ที่เพียงพอตอ่การท างาน                
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ล าดบั เหตทุี่ท าให้งานลา่ช้า 
ผลกระทบตอ่คา่ใช้จา่ยในการด าเนิน

โครงการ 
ผลกระทบตอ่เวลาในการด าเนินโครงการ โอกาสที่จะเกิดในการด าเนินโครงการ 

 

  4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 
5 การควบคมุการจดัจ้างและการใช้งานผู้ รับเหมา 

                
5.1 ผู้ รับเหมาไมม่คีวามพร้อม ทัง้ด้านบคุลากร เคร่ืองมือ 

อปุกรณ์ ไมส่ามารถท างานได้ตามข้อตกลง 
                               

5.2 ผู้ รับเหมาไมม่กีารวางแผนการตรวจสอบ ,มีข้อตกลง
การสง่มอบงานไมช่ดัเจน ไมต่รงกบัความต้องการ                                

5.3 ผู้ รับเหมาไมม่ีขัน้ตอนการท างาน และแผนการใช้และ
จดัการคน อปุกรณ์ เคร่ืองมือ ในแตล่ะขัน้ตอน ท าให้ไม่
สามารถควบคมุงานได้                                

5.4 ขาดการUpdateงานและแผนร่วมกนั สง่ผลให้การ
เช่ือมโยงของงานติดขดั                               

6 การวางแผนการใช้จา่ยเงินสด (Cash Flow Plan) 
                              

6.1 มีการวางแผนผิดพลาดท าให้ใช้เงินสดเยอะ                                
6.2 มีการจ้างงานดว่นหรือมีการแก้ไขงานดว่น  
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ล าดบั เหตทุี่ท าให้งานลา่ช้า 
ผลกระทบตอ่คา่ใช้จา่ยในการด าเนิน

โครงการ 
ผลกระทบตอ่เวลาในการด าเนินโครงการ โอกาสที่จะเกิดในการด าเนินโครงการ 

 

  4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 
7 การควบคมุคา่ใช้จ่าย / เงินสด 

                              
7.1 ผู้ใช้จา่ย ไมรู้่ ไมต่ระหนกัถึงงบคา่ใช้จ่าย  

                              
7.2 ขาดการUpdate ข้อมลูและขา่วสาร ท าให้ไมส่ามารถ

ติดตามงานหรือไมท่ราบสถานะการใช้จา่ย  
                               

7.3 มีการเบิก-จ่ายให้กบั Supplier/Subcontractor 
ผิดพลาด                                

8 การวางแผนการรายงานความคบืหน้า 

                              
8.1 ไมม่ีขัน้ตอนการรายงานและผู้ รับผิดชอบรายงานท่ี  

ชดัเจน ท าให้ไมท่ราบสถานะงาน  
                               

8.2 มีรูปแบบการรายงานรายงานความก้าวหน้าของงานไม่
ชดัเจน  
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ล าดบั เหตทุี่ท าให้งานลา่ช้า 
ผลกระทบตอ่คา่ใช้จา่ยในการด าเนิน

โครงการ 
ผลกระทบตอ่เวลาในการด าเนินโครงการ โอกาสที่จะเกิดในการด าเนินโครงการ 

 

  4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 
9 การติดตาม ควบคมุการท างาน และรายงานความ

คืบหน้า                               
9.1 ขาดการสง่ Progress Report                                
9.2 ขาดตดิตามและ Update สถานะงานให้ 

                              
9.3 มีการรายงานความคืบหน้างานไมช่ดัเจน ท าให้ขาด

การประสานงาน                                
9.4 ขาดการติดตามและมีการควบคมุงานผิดพลาด ท าให้

หลดุแผน และงานลา่ช้าออกไป เสยีคา่ใช้จา่ยเพิ่ม                               
9.5 จ านวนบคุลากรท่ีมคีวามสามารถในการท างานไม่

พอเพียง                                
9.6 จ านวนบคุลากรผู้ตรวจสอบที่ขาดความช านาญมีไม่

เพียงพอ                                
10 การวางแผนการตรวจสอบ (Inspection Plan) 

                               
10.1 ไมม่ีเกณฑ์การยอมรับหรือเกณฑ์การยอมรับไมช่ดัเจน 

ไมถ่กูต้อง หรือไมไ่ด้ถกูรับรอง(Approved)โดยลกูค้า                                



106 

 
 

  

106 
 

ล าดบั เหตทุี่ท าให้งานลา่ช้า 
ผลกระทบตอ่คา่ใช้จา่ยในการด าเนิน

โครงการ 
ผลกระทบตอ่เวลาในการด าเนินโครงการ โอกาสที่จะเกิดในการด าเนินโครงการ 

 

  4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 
10.2 ไมม่ี Inspection Sheet /Inspection Plan  

                              
11 การควบคมุคณุภาพตามแผนการตรวจสอบ 

                              
11.1 บคุลากรท่ีท างานขาดความรู้และความช านาญการใน

งาน                                
11.2 บคุลากรผู้ตรวจสอบไมเ่ช่ียวชาญ ขาดความรู้ใน  งาน

นัน้ท าให้ไมค่รอบคลมุ ไมถ่กูต้องท าให้ไมไ่ด้คา่ที่แท้จริง 
หรือคณุภาพงานไมต่รงตามความต้องการลกูค้า                                

11.3 อปุกรณ์ เคร่ืองมือ ไมไ่ด้มาตรฐานหรือไมถ่กูสอบเทียบ 
(Calibration)                                

11.4 ควบคมุตรวจสอบคณุภาพความถกูต้องของงานท่ีท า
ไมไ่ด้ตามแผน หรือไมม่ีแผนควบคมุ เกิด  คา่ใช้จา่ย
เพิ่ม งานลา่ช้า ลกูค้าไมย่อมรับงาน 
                               

11.6 ขาดการตรวจสอบ(Inspection) หรือตรวจสอบไมต่รง
ตามสญัญา สง่ผลให้ต้องแก้ไขงาน(Rework)  
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ล าดบั เหตทุี่ท าให้งานลา่ช้า 
ผลกระทบตอ่คา่ใช้จา่ยในการด าเนิน

โครงการ 
ผลกระทบตอ่เวลาในการด าเนินโครงการ โอกาสที่จะเกิดในการด าเนินโครงการ 

 

  4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 4 3 2 1 0 
11.7 การ Inspection ผิดตามจดุ/วิธีการท่ีลกูค้าต้องการ 

อาจมีผลกระทบตอ่ข้อก าหนดตามกฎหมาย   เช่น 
ความปลอดภยั                                

12 การจดัเตรียมเคร่ืองมือ อปุกรณ์ วสัด ุและสิง่อ านวย
ความสะดวกอื่น  

                              
12.1 เคร่ืองมือไมพ่ร้อมท าให้  

                              
12.2 พนกังานขาดความช านาญการในการใช้เคร่ืองมือและ

อปุกรณ์ หรือเลอืกใช้เคร่ืองมือที่ไมเ่หมาะสม  

                              
12.3 ขาดการวางแผนและการเตรียมงบประมาณในสว่นของ

เคร่ืองมือและวสัดสุิน้เปลอืง หรือมีการวางแผน
งบประมาณผิด                                

13 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
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ภาคผนวก ข 
เอกสารหรือแบบฟอร์มการควบคุมการด าเนินงาน 
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ภาคผนวก ข 
เอกสารหรือแบบฟอร์มการควบคุมการด าเนินงาน 

จากการสร้างระบบควบคมุต้นทนุของโครงการ จะเห็นได้ว่าได้น าสาเหตแุละปัจจยัตา่งๆท่ี
สง่ผลกระทบตอ่การด าเนินงานมาสร้างเป็นแนวทางและเอกสารการควบคุมการด าเนินงาน ซึ่งใน
ภาคผนวก ข  ได้รวบรวมตวัอยา่งแบบสอบถามการประเมินของสาเหตแุละปัจจยัท่ีมีผลกระทบตอ่
การด าเนินงานโครงการ และตวัอย่างแบบฟอร์มและเอกสารท่ีใช้ในการติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงาน ซึง่สามารถรวบรวมเอกสารตา่งๆท่ีใช้ในการควบคมุได้ 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

นาวสางชยุดา  จิรรัตนโสภา เกิดเม่ือวันท่ี 12 มิถุนายน 2531 ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิตจากภาควิชาวิศวกรรมทรัพยากรธรณี คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 2552 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรวิศวกรรม
ศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 2553 

ในระหว่างศกึษาหลกัสตูรวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต ได้รับหน้าท่ีเป็นผู้ช่วยวิจยัภายใต้
หวัข้อโครงการพฒันาศนูย์วิเคราะห์ข้อมลูเชิงลึกอตุสาหกรรมอู่ตอ่เรือ และเป็นผู้ช่วยวิจยัในหน่วย
ปฏิบตักิารวิจยัการบริหารอตุสาหกรรมและเทคโนโลยี (IMT)  
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