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The objective of this research was to study media exposure patterns (media class,
quantity of each medium exposed, and media content category) of female consumers in
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The results showed that: (1) samples with different demographic characteristics had
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exposed, and media content category, (2) samples with different ages had most different
media exposure patterns compared with those with other demographic variables, and
(3) for media content category, samples who were older, higher- educated, working,
higher-income, married, divorced or widow exposed more information-oriented and
knowledge-based vehicles than those who were younger, lower-educated, studying,
lower-income and single who exposed more entertainment-oriented ones.
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     บทที่ 1
              บทนํา

ที่มาและความสําคัญของปญหา

การที่คนเรามีรายไดเพิ่มข้ึน และมีการใชชีวิตที่เปลี่ยนไปจากในอดีตนั้นเปนเหตุใหคนเรามี
ความตองการผลิตภัณฑที่แตกตางกันมากขึ้นดวย  สิ่งนี้เองที่สงผลใหการแบงสวนตลาด (Market
Segmentation) ซึ่งเปนขั้นตอนแรกของการทําตลาดแบบเปาหมาย (Target Marketing) มี
ความสําคัญมากขึ้น (Gunter & Furnham, 1992)  “การแบงสวนตลาดชวยใหธุรกิจทําตลาดไดงายขึ้น
เนื่องจากสามารถทําความเขาใจผูบริโภคไดอยางเฉพาะเจาะจงมากขึ้น” (McDonald & Dunbar,
1998, p.29) นอกจากนี้ การแบงสวนตลาดยังสามารถเพิ่มโอกาสในการที่จะติดตอส่ือสารกับ
กลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงไดอีกดวย (Hart, 1995)

การทําตลาดแบบเปาหมาย ซึ่งมุงทําการคากับกลุมคนที่เฉพาะเจาะจงนั้นเริ่มมีอิทธิพลตอ
การคาโลกมาตั้งแตชวงสงครามโลกครั้งที่ 2 ป พ.ศ. 2454  ธุรกิจตางมุงออกแบบสินคาใหเปนที่
ตองการของสวนตลาดที่ตนเลือกขึ้นมาเปนเปาหมาย (Gunter & Furnham, 1992) การทําตลาดเพื่อ
ตอบสนองความตองการที่เฉพาะเจาะจงของกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิผลวิธีหนึ่ง ซึ่งเปนนิยม
มากทั้งในอดีตและปจจุบัน เนื่องจากเปนวิธีที่เปดโอกาสใหศึกษาผูบริโภคไดอยางลึกซึ้ง คอื
การตลาดแบบมุงเพศ (Sexual Marketing) ซึ่งเปนวิธีการแบงสวนตลาดโดยใชเพศเปนตัวกําหนด
 (Sex Segmentation) การทําตลาดแบบนี้มีที่มาจากการที่เพศมีอิทธิพลตอรูปแบบการดําเนินชีวิต
ความชอบ ความตองการ ความรูสึกและพฤติกรรมของคนเรา (ศูนยวิจัย ไทยพาณิชย, 2540) สินคาที่
ผลิตออกมามักไดรับการออกแบบมาใหเปนที่ตองการของเพศใดเพศหนึ่งเสมอ เพื่อใหเขาถึง
กลุมเปาหมายที่ชัดเจน สังเกตไดจากสินคาประเภทเสื้อผา เครื่องสําอาง น้ําหอม แชมพู สบู ไปจนถึง
ธุรกิจบริการอยางเชน สถานบริการความงาม หรือ สถานเริงรมยตางๆ ซึ่งตางก็มักจะทําตลาดแบบมุง
เพศดวยกันทั้งสิ้น

นับต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  ผูหญิงมีบทบาทยิ่งในการตัดสินใจซื้อสินคา  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
สินคาอุปโภคบริโภคในครัวเรือน  มีคํากลาววา “80% ของสินคาในรานคาปลีกและ 82% ของสินคาใน
รานขายของชํามีผูซื้อเปนผูหญิง” (Spethmann, 1998, p.51) “ผูหญิงเปนผูซื้อสินคาเกือบทั้งหมดใน
สังคม” (Dyer, 1992, p.83) การที่ผูหญิงออกไปทํางานนอกบานมากขึ้นในฐานะของแรงงาน ไมไดเปน
เพียงแมบานแตเพียงอยางเดียวเชนในอดีตนั้น มีสวนทําใหผูหญิงมีอํานาจในการซื้อ (Purchasing
Power) สูงขึ้นกวาแตกอน ยิ่งไปกวานั้น ผูหญิงยังมีบทบาทในวงการอื่นๆ มากขึ้นดวย “ในโลก
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ปจจุบันนี้ สตรีไดมีบทบาทเพิ่มมากขึ้นในทุกวงการและในทุกระดับของสังคม และทามกลางการเพิ่ม
บทบาทนี้ยังไดมีการกอตัวของขบวนการสิทธิสตรีในรูปแบบตางๆที่พยายามจะเขามามีสวนรวมใน
การกําหนดทิศทางของการพัฒนาสตรีและฐานะของสตรีในสังคม โดยมีเหตุการณประกาศปสตรีสากล
ในป ค.ศ.1975 เปนสัญลักษณบงบอกอยางชัดเจน” (กาญจนา  แกวเทพ, 2539, หนา 1)  การที่ผูหญิง
มีบทบาทมากขึ้นในโลกปจจุบันสงผลใหผูหญิงเปนกลุมเปาหมายของธุรกิจหลายๆประเภท ซึ่งถาจะ
นับรวมกัน  ก็สามารถจัดไดวา ตลาดที่มุงขายสินคาใหกับผูหญิงมีมูลคามหาศาลทีเดียว

การทําความเขาใจผูบริโภคนั้นจะตองทราบดวยวาจะสามารถติดตอส่ือสารกับพวกเขาไดดวย
วิธีใดและสถานที่ใด สิ่งที่สามารถเชื่อมโยงใหนักการตลาดกับผูบริโภคสามารถติดตอส่ือสารกันไดก็คือ
สื่อ (Media) ซึ่งสื่อที่นักการตลาดใชในการสื่อสารทางการตลาดมีอยูหลายประเภทดวยกัน
“อุตสาหกรรมสื่อ (Media Industry) มีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว จํานวนชองสถานีโทรทัศน สถานี
วิทยุ หนังสือพิมพและนิตยสาร ทั้งที่มีเนื้อหาโดยทั่วไปและที่เฉพาะเจาะจง มีจํานวนมากขึ้นตลอดเวลา
ในสภาพแวดลอมที่มีการแขงขันกันมากขึ้น ผูผลิตสื่อ (Media Producer) และผูกระจายสื่อ (Media
Distributor) จะตองเขาใจวาทําอยางไรจึงจะตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดดีที่สุด” (Gunter
& Furnham, 1992, p.126) แผนภูมิ ก แสดงคาใชจายในอุตสาหกรรมสื่อโฆษณา พ.ศ. 2541

แผนภาพที่ 1.1 คาใชจายในอุตสาหกรรมสื่อโฆษณา พ.ศ. 2541

ที่มา : คูแขงดาตาแบงก (2541, อางถึงใน ประสิทธิ์ มริตตนะพร.  (2543)
ทําเนียบโฆษณาธุรกิจ 2000, กรุงเทพมหานคร: กรุงเทพ.)
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จากแผนภาพที่ 1.1 จะเห็นไดวา คาใชจายในอุตสาหกรรมสื่อโฆษณา พ.ศ. 2541 สวนใหญจะ
อยูที่โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร ส่ือภายนอกอาคาร และโรงภาพยนตร อยางไรก็ดี สื่อภายนอก
อาคารมีขอจํากัดในการที่จะวัดการเปดรับ เนื่องจากมีอยูมากมายหลายประเภท ไมวาจะเปนปาย
โฆษณาขนาดใหญ (Billboard) ปายไตรวิชั่น (Trivision) ที่พักผูโดยสารรถประจําทาง (Bus Shelter)
หรือแผนปายโฆษณา (Poster) ตางๆ ประชาชนไมสามารถจําแนกความแตกตางระหวางสื่อเหลานี้ได
อีกทั้งยังปรากฏอยูในสถานที่ตางๆ มากมาย อาจสรางความสับสนใหกับผูตอบได ผูวิจัยจึงเลือกที่จะ
ไมศึกษาสื่อภายนอกอาคาร ในทางตรงกันขาม ยังมีสื่ออีกประเภทหนึ่งซึ่งนาสนใจ และมีการใช
งบประมาณการโฆษณาคอนขางมาก หากแตไมสามารถติดตามการใชคาใชจายหรือวัดออกมาเปน
ตัวเลขที่เฉพาะเจาะจงไดในที่นี้ แตเราสามารถทําการศึกษาได สื่อนั้นก็คือ วิทยุ และโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจาย ดวยความที่สื่อทั้งสองนี้มีความสําคัญ ผูวิจัยจึงตองการรวมเขาในการวิจัยในครั้งนี้ดวย
กลาวโดยสรุป ผูวิจัยเลือกที่จะศึกษารูปแบบการเปดรับส่ือ โดยจํากัดการศึกษาอยูส่ือ 3 ประเภทใหญๆ
เทานั้น ไดแก สื่อกระจายเสียง อันครอบคลุมถึง โทรทัศนประเภทรับชมฟรีและประเภทเสียคาใชจาย
วิทยุ สื่อส่ิงพิมพ อันไดแก หนังสือพิมพและนิตยสาร และสื่อเบ็ดเตล็ด ซึ่งผูวิจัยไดเลือกเฉพาะ
โรงภาพยนตร มาศึกษา ผูวิจัยเลือกศึกษาส่ือเหลานี้ดวยเหตุผลที่วาเปนสื่อที่มีความนาสนใจทางดาน
ประเภทของเนื้อหา นั่นคือ เนื้อหาที่อยูในสื่อมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับส่ือ เปนสื่อที่มีการใช
งบประมาณมากและยังเปนสื่อที่นักการตลาดกําลังสอดแทรกกิจกรรมสงเสริมการตลาดเขาไป
มากขึ้น ซึ่งมักจะเปนรูปแบบที่แปลกใหม ใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเขามาชวยทําใหนาสนใจมากขึ้น

ในปจจุบัน ส่ือแตละประเภทนําเสนอเนื้อหาสาระที่มีความหลากหลาย ซึ่งสื่อแตละประเภทก็มี
ลักษณะที่แตกตางกันไปในการพิจารณาเลือกเปนสื่อโฆษณา เร่ิมจากโทรทัศนประเภทรับชมฟรี
(Free TV) อันไดแก ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 และไอทีวี ที่นําเสนอรายการที่มีเนื้อหา
หลากหลายมากขึ้น โดยสังเกตไดวา มีรายการที่มีเนื้อหาทางดานสนทนา วิเคราะหการเมือง เศรษฐกิจ
สังคม มากกวาแตกอน นอกเหนือไปจากรายการประเภทขาว ละคร เพลง สารคดี เกมโชว ตลก ซึ่งเปน
รูปแบบรายการสวนใหญที่มีอยูตั้งแตอดีต การเกิดขึ้นของไอทวีีเมื่อไมกี่ปที่ผานมาเปนอีกเหตุผลหนึ่งที่
ทําใหการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกเปดรับรายการตางๆทางโทรทัศนในประเทศไทยตองปรับตัวตาม
สภาพแวดลอม ความนาสนใจของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย (Pay TV) หรือ
เคเบิ้ลทีวี (Cable TV) อันไดแก United Broadcasting Corporation (UBC) นั้นอยูที่การเปนสื่อที่
เปนชองทางใหกระแสโลกาภิวัตนเขามามีบทบาทในประเทศไทย รายการตางๆที่มีอยูในโทรทัศน
ประเภทรับชมฟรีนั้นมีลักษณะที่นาสนใจ ทั้งทางดานประเภทของรายการ และที่มาของรายการ
กลาวคือ มีการแบงประเภทของรายการตามชอง (Channel) ผูชมสามารถเลือกชมรายการประเภทที่
ตนสนใจไดจากการเลือกชองนําเสนอรายการประเภทนั้นๆ นอกจากนั้น แตละชองยังหมายถึงที่มาของ
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รายการตางๆอีกดวย ซึ่งในปจจุบัน มีทั้งชองที่ผลิตรายการในประเทศไทย เชน ชองเพลง Channel V
Thailand และชองที่ซื้อรายการมาจากตางประเทศ เชน ชองขาว CNN ชองสารคดี Discovery
ชองภาพยนตร HBO และ Cinemax จากประเทศสหรัฐอเมริกา ชองขาว BBC จากประเทศอังกฤษ
ชองขาว NHK จากประเทศญี่ปุน ชองเพลง MTV จาก MTV Asia ซึ่งมีการผลิตในหลายประเทศ
เปนตน

ทางดานวิทยุ (Radio) ก็มีความนาสนใจไมนอยไปกวาโทรทัศน เนื่องจากวิทยุเปนสื่อที่
ตอบสนองความสนใจที่เฉพาะเจาะจงของผูบริโภค สถานีวิทยุทั่วประเทศมีจํานวนมากกวา 500 สถานี
ในจํานวนนี้เปนสถานีวิทยุในกรุงเทพมหานครจํานวน 77 สถานี (AC Nielsen, 1998) ซึ่งนับวา
มากทีเดียว สถานีวิทยุเหลานี้มีการนําเสนอเนื้อหาที่หลากหลาย ไมวาจะเปนเพลง ขาว ปรึกษาปญหา
วิเคราะหเหตุการณตางๆ ซึ่งเปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทไปแสดงความคิดเห็นหรือตอบคําถามใน
รายการไดดวย ที่นาสนใจก็คือ มีสถานีที่ประกาศตัววาเปนคลื่นสถานีสําหรับผูหญิง มุงนําเสนอ
ประเด็นที่เกี่ยวของกับผูหญิง ซึ่งไดเร่ิมตนออกอากาศตั้งแต 1 มกราคม 2542 สถานีนี้คือ “FM 99.5
คลื่นหญิง” ซึ่งมีสโลแกนประจําสถานีวา “คลื่นหญิง พลังหญิง เคียงคูกัน สรางสรรคโลก” ซึ่งรายการนี้
ไดสะทอนถึงบทบาทและความสําคัญที่เพิ่มข้ึนของผูหญิงในปจจุบันไดอยางชัดเจน

ทางดานสื่อสิ่งพิมพ (Print Media) หนังสือพิมพ (Newspaper) ทุกวันนี้ก็มีการนําเสนอ
เนื้อหาที่หลากหลายเชนกัน ซึ่งแบงออกไดเปนหลายประเภท เชน ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ
ขาวสังคม ขาวการตลาด ขาวการศึกษา ขาวเทคโนโลยี ขาวบันเทิง เปนตน หนังสือพิมพที่พิมพใน
ประเทศไทยมีอยูมากกวา 50 ฉบับ (AC Nielsen, 1998) ทางดานนิตยสาร (Magazine) ก็มี
ความหลากหลายของเนื้อหามากขึ้น ซึ่งนิตยสารนี้จัดไดวาเปนสื่อที่สนองความตองการที่
เฉพาะเจาะจงของผูบริโภคไดอยางเฉพาะเจาะจงเชนเดียวกับวิทยุ นิตยสารที่พิมพในประเทศไทยมีอยู
มากกวา 400 ยี่หอ โดยสวนมากแลวมุงตอบสนองความสนใจของผูบริโภคในเมือง ซี่งประเภทของ
นิตยสารที่มีมากไดแก นิตยสารผูหญิง วัยรุน และธุรกิจ (AC Nielsen, 1998) ในบรรดานิตยสาร
ทั้งหมด อาจกลาวไดวา ผูหญิงเปนกลุมเปาหมายซึ่งเปนกลุมใหญที่สุด เนื่องจากผูหญิงเปนประชากร
กวาครึ่งหนึ่งในสังคม ทําใหนิตยสารผูหญิงมีจํานวนมากมายหลายชื่อและเปนนิตยสารที่มีประวัติ
ยาวนานจากอดีตจนถึงปจจุบัน  มีผูไดใหขอสังเกตเกี่ยวกับสาเหตุที่ผูหญงิชอบอานนิตยสารสตรีไว
หลายประเด็น  เชน  ผูหญิงมีความสนใจรวมกันมากกวาผูชาย  ผูหญิงชอบอานเรื่องเบาสมองเพื่อ
คลายเครียด  ผูหญิงชอบดูภาพสวยๆงามๆ  ผูหญิงมีเวลาวางมาก  ผูหญิงมีกําลังซื้อมากขึ้น  เปนตน
ประเด็นที่สําคัญคือ  ผูหญิงจะไดรับความรูในเรื่องตางๆ ซึ่งเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับผูหญิงจากการอาน
นิตยสาร นิตยสารจึงเปนสื่อมวลชนที่เขาถึงผูหญิงไดเปนจํานวนมาก (ระวีวรรณ  ประกอบผล, 2530)
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นอกจากโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ และนิตยสาร ซึ่งเปนสื่อที่นิยมใชเปนสื่อโฆษณามาตั้งแต
ในอดีตแลว ผูวิจัยยังสนใจศึกษาการเปดรับส่ือจากพฤติกรรมการชมภาพยนตรในโรงภาพยนตร
(Cinema) อีกดวย เนื่องจากเปนทางเลือกหนึ่งในการพักผอนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประชาชนที่อยูในกําลังศึกษาเลาเรียน และวัยทํางานตอนตน นอกเหนือไปจาก
เหตุผลทางดานงบประมาณในการใชจายทางดานสื่อโฆษณา

ความหลากหลายทางดานประเภทของสื่อและเนื้อหาที่นําเสนอในแตละส่ือทั้งหมดที่ได
กลาวมานี้แสดงใหเห็นถงึวิวัฒนาการของสื่อมวลชนในประเทศไทย ซึ่งไดพัฒนาขึ้นเปนอยางมาก จาก
ในอดีต ซึ่งมีสื่อมวลชนเพียงไมกี่ประเภทเทานั้น มาจนถึงในปจจุบัน ซึ่งมีสื่อมวลชนใหผูบริโภคเลือก
เปดรับมากกวาแตเดิมมาก อีกทั้งสภาพการณในยุคโลกาภิวัตนทุกวันนี้ก็ไดเปดโอกาสใหผูบริโภค
ชาวไทยเปดรับขอมูลขาวสารและความบันเทิงจากตางประเทศไดในเวลาเดียวกันหรือใกลเคียงกันกับ
ผูบริโภคที่อยูในประเทศที่มีการผลิตสื่อนั้นๆ  การที่ผูบริโภคมีทางเลือกในการเปดรับส่ือมากขึ้น
ประกอบกับการที่วิถีชีวิตของผูบริโภคหญิงในเมืองหลวงทุกวันนี้เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมคอนขางมาก
เปนสิ่งที่เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหผูวิจัยสนใจวา ผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทาง
ประชากรตางกันจะเลือกเปดรับสื่อตางกันหรือไม และอยางไร เปดรับสื่อในปริมาณมากนอย
ตางกันหรือไม และอยางไร  และเปดรับเนื้อหาสาระตางกันหรือไม และอยางไร ซึ่งในบางครั้ง
ประเภทของเนื้อหาสาระที่อยูในสื่อยังอาจสะทอนลักษณะทางดานจิตวิทยาของผูบริโภคไดอีกดวย
การศึกษาประเภทของสื่อ ปริมาณการเปดรับส่ือ และประเภทของเนื้อหาในแตละสื่อที่เปดรับนี้จะ
ชวยใหการวางแผนสื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ในสภาพแวดลอมที่มีการแขงขันกันมากขึ้นอยางเชนในปจจุบัน ผูผลิตสื่อ (Media Producer)
และผูกระจายสื่อ (Media Distributor) จะตองเขาใจวาทําอยางไรจึงจะตอบสนองความตองการของ
ผูบริโภคไดดีที่สุด” (Gunter & Furnham, 1992, p.126) ผูที่จะเขาถึงผูบริโภคอยางเฉพาะเจาะจงได
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการวางแผนสื่อ ผูที่จะวางแผนสื่อจะตองมีความเขาใจผูรับสารของสื่ออยาง
ลึกซึ้ง (Gunter & Furnham, 1992) ซึ่งจุดนี้เองที่การวิจัยสามารถชวยใหการตัดสินใจตางๆใน
การวางแผนสื่อใชเวลานอยลง และอยูบนหลักการมากขึ้น “การวางแผนสื่อสามารถเปรียบไดกับ
การเล็งไกปน คุณจะไมสามารถยิงไดตรงเปาหมายถาคุณไมทราบวาเปาหมายนั้นคืออะไรและอยูที่ใด
ตรงนี้เองที่การวิจัยสามารถชวยไดบอยครั้ง” (Davis, 1981, p.201) นอกจากนั้นแลว การวางแผนสื่อ
ยังหมายความรวมถึง วิธีการนําเสนอและสถานที่ที่ชิ้นงานโฆษณาจะปรากฏอีกดวย การวางแผนสื่อให
มีประสิทธิผลผูที่จะวางแผนสื่อจะตองเลือกสื่อที่จะใชอยางเหมาะสมดวย ซึ่งการที่จะเลือกใชสื่อใหได
ผลดีที่สุดจะตองพิจารณาอยางรอบคอบ ดวยการประเมินขอดีและขอเสียของสื่อนั้นๆ เปรียบเทียบกับ
สื่ออ่ืนๆที่มีอยู (Davis, 1981) จุดนี้เองที่ผูวิจัยเล็งเห็นวาการวิจัยนี้จะสามารถชวยในการวางแผนสื่อได
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อยางไรก็ตาม ในการที่จะทําความเขาใจผูหญิงไดนั้น จะตองระลึกเสมอวา ผูหญิงไมไดมี
ลักษณะเหมือนกันหมดทุกคน “อันดับแรก  ตองตระหนักวา ผูหญิงอายุ 25 – 54 ปนั้นไมไดเปน
ผูรับสารที่มีอยูแบบเดียวกันทั้งหมด  นักการตลาดกําลังมุงทําตลาดไปยังกลุมผูหญิงที่มีลักษณะทาง
จิตใจรวมกันดวย  ไมใชมีเพียงลักษณะทางประชากรรวมกันเทานั้น” (Spethmann, 1998)
ดวยเหตุนี้ การวิจัยในครั้งนี้จึงมิไดมุงที่จะศึกษาผูหญิงโดยรวมแตเพียงอยางเดียว หากแตมุงศึกษา
ผูหญิงในกลุมยอยดวย อนึ่ง ผูวิจัยใชอายุ (Age) ซึ่งเปนลักษณะทางประชากร (Demographics) เปน
เกณฑพื้นฐานในการแบงกลุมยอย รวมถึงการเลือกกลุมตัวอยาง เนื่องจากอายุสามารถอธิบาย
ลักษณะของผูรับสารของสื่อโฆษณา (Advertising Media Audience) ไดอยางชัดเจน (Gunter &
Furnham, 1992) โดยผูวิจัยไดเลือกผูหญิงอายุ 12 – 49 ปขึ้นมาเปนกลุมตัวอยาง ดวยความที่เปน
กลุมที่มีอํานาจในการตัดสินใจซื้อเปนของตนเอง ถึงแมวาในบางอายุจะไมไดใชเงินที่หามาไดดวย
ตนเองก็ตาม

ผูวิจัยกําหนดขอบเขตของการศึกษาผูหญิงในครั้งนี้ไวที่ผูหญิงในกรุงเทพมหานคร
ดวยเหตุผลสองประการ ดังนี้ ประการแรก ประชาชนที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครมีอยูจํานวนมาก
การเปนเมืองหลวงของประเทศและศูนยกลางทางธุรกิจเปนเหตุใหกรุงเทพมหานครมีประชาชนอาศัย
อยูหนาแนนกวาจังหวัดอื่นๆ กลาวคือ ประชาชนที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครมีอยูจํานวน 8,133,000
คน  ซึ่งคิดเปน 1 ใน 6 ของจํานวนประชาชนทั้งประเทศ ซึ่งมีอยูจํานวน 48,310,000 คน (AC Nielsen,
1999) ทั้งนี้ จํานวนประชาชนหญิงที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครนั้นมีอยูประมาณ 3,566,300 คน (ใน
ขณะที่ประชาชนชายมีจํานวนประมาณ 3,265,700 คน) (AC Nielsen, 1999) ซึ่งคิดเปนจํานวนมาก
ทีเดียว ประการที่สอง ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีลักษณะเปนผูบริโภคในเมือง (Urban
Consumer) ซึ่งจัดไดวามีอิทธิพลตอการตลาดมาก ผูบริโภคในเมืองบริโภคสินคาและบริการที่
หลากหลายกวาผูบริโภคในชนบท นอกจากนี้“พฤติกรรมผูบริโภคชาวกรุงเทพฯจะมีการเปลี่ยนแปลงที่
ชัดเจนกวาผูบริโภคในชนบท” (Mahawanit, 2000) อีกดวย และยังผูบริโภคในเมืองหลวงยังอาจเปน
กลุมอางอิงที่ผูบริโภคในตางจังหวัดใฝฝนอยากจะเอาแบบอยางในการใชชีวิต (Aspirational Group)
ซึ่งแนนอนวา รวมถึงวิธีการบริโภคสินคาดวย สิ่งนี้อาจทําใหมองเห็นภาพของการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะ
เกิดขึ้นในตางจังหวัดในอนาคตอันใกลไดดวย โดยเฉพาะอยางยิ่ง กับผูบริโภคหญิงที่อาศัยอยูใน
ตัวเมืองในตางจังหวัด  สาเหตุเหลานี้เองที่เปนเหตุใหรูปแบบการเปดรับส่ือของผูหญิงใน
กรุงเทพมหานครในยุคนี้มีความนาสนใจมากเปนพิเศษ ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศกึษาผูหญิงใน
กรุงเทพมหานครในฐานะที่เปนผูบริโภคกลุมสําคัญ ซึ่งนักการตลาดจํานวนมากตองการทําการ
ส่ือสารดวย
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ในตางประเทศ มีการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการเปดรับส่ือของผูหญิงอยูหลายชิ้นดวยกัน
ทั้งทางวิชาการ (Burnett, 1991; Fedler, 1978; Hobson, 1980, Mattelart, 1986) และทางธุรกิจ
(Nielsen National Television Audience Estimates, Nielsen Station Index [NSI] Audience
Estimates for Local Market Television, Arbitron Radio Local Market Reports, Simmon Market
Research Bureau [SMRB] Demographic Status of Adult Magazine Readers, Standard Rate
and Data Service [SRDS] Newspaper Circulation Analysis, cited in Turk, Jugenheimer &
Barban, 1997) แตกระนั้นก็ดี ขอมูลที่ไดจากการศึกษาจากตางประเทศก็ไมสามารถประยุกตใชกับ
สถานการณในประเทศไทยไดเสมอไป ทั้งนี้ เนื่องจากสภาพการณตางๆในแตละประเทศไมเหมือนกัน

ในประเทศไทย การวิจัยทางวิชาการที่เกี่ยวของกับรูปแบบการเปดรับส่ือของผูหญิงมีอยู
หลายชิ้นดวยกัน (ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู, 2540; รัตนา เคหะธนาชัยกุล, 2539; สัญญา สัญญาวิวัฒน และ
สุพัตรา เพชรมุนี, 2526; อรวรรณ วิจักขณะ, 2534; อารยา ศุพุทธมงคล, 2535; Thongmeearkom &
Duangsong, 1999) ชิ้นงานการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผูรับสารเพศหญิงมีปริมาณมากกวา
คร่ึงหนึ่งของชิ้นงานการศึกษาเกี่ยวกับผูหญิงกับส่ือมวลชนในประเทศไทย (กาญจนา  แกวเทพ และ
วิลาสินี  พิพิธกุล, 2539)  แตทั้งนี้ทั้งนั้น  การศึกษามีทิศทางไปในทางเดียวกันเปนสวนใหญ  กลาวคือ
มักเปนไปลักษณะของการศึกษาเรื่องการเปดรับส่ือประเภทตางๆ  (ซึ่งมักจํากัดอยูภายในสื่อเพียง 4
ประเภท  อันไดแก  โทรทัศน  วิทยุ  หนังสือพิมพและนิตยสารเทานั้น)  และการศึกษาผลกระทบของสื่อ
อีกทั้งขอมูลตางๆเหลานี้ไดจัดทําขึ้นเมื่อหลายปมาแลว ดังนั้น อาจจะไมทันตอเหตุการณในปจจุบัน ซึ่ง
เปนยุคแหงการติดตอส่ือสารที่ไรพรมแดน นอกเหนือไปจากนี้ยังมีการวิจัยของบริษัทเอกชน  (AC
Nielsen Telescope Ltd.; AC Nielsen Print Scope Ltd.; Media Data Resource Ltd.; Khoo
Khaeng Data Bank Ltd.; Tapscan Radio Survey; Elite’s & Affluent Study, cited in AC Nielsen,
1998) อนึ่ง ขอมูลที่ไดจากการสํารวจของบริษัทเหลานี้เปนขอมูลที่ตองซื้อขายดวยราคาที่คอนขางสูง
ผูที่สามารถเขาถึงขอมูลไดมักเปนบริษัทโฆษณาและองคการธุรกิจที่มีกําลังซื้อเทานั้น

กลาวโดยสรุป ดวยความที่ผูหญิงที่ใชชีวิตอยูในกรุงเทพมหานครในยุคขอมูลขาวสารเปนกลุม
ผูบริโภคที่มีความสําคัญทางการตลาดเปนอยางมาก เนื่องจากมีจํานวนมาก และมีลักษณะเปน
ผูบริโภคในเมือง ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทางดานการบริโภคที่คอนขางชัดเจนกวาผูบริโภคหญิงใน
ตางจังหวัด อีกทั้งยังเปนกลุมอางอิงที่อาจจะสงผลตอการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต รวมถึงการบริโภคสินคา
ของผูบริโภคหญิงในตางจังหวัดดวย ผูวิจัยจึงตองการศึกษารูปแบบการเปดรับส่ือของคนกลุมนี้ เพื่อ
เปดโอกาสใหผูที่ตองการวางแผนสื่อ ผูประกอบธุรกิจทางดานสื่อ นักวิชาการ นิสิตนักศึกษา รวมถึง
ผูสนใจไดเขาใจธรรมชาติของการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในเมืองหลวงของประเทศไทยใน
ยุคโลกาภิวัตนในแตละกลุมอายุ การศึกษา อาชีพ รายได และสถานภาพการสมรส ซึ่งจะเปนขอมูลที่
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ทันสมัย อันจะเปนประโยชนตอการวางแผนเพื่อติดตอส่ือสารกับผูหญิงกลุมตางๆที่เฉพาะเจาะจงเปน
อยางมาก

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษารูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทาง
ประชากรแตกตางกัน ทางดาน

1.1 ประเภทของสื่อที่เปดรับ
1.2 ปริมาณการเปดรับส่ือแตละประเภท
1.3 ประเภทของเนื้อหาภายในสื่อแตละประเภทที่เปดรับ

ปญหานําการวิจัย

1. ผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีรูปแบบ
การเปดรับส่ือแตกตางกันอยางไร ทางดาน

1.1 ประเภทของสื่อที่เปดรับ
1.2 ปริมาณการเปดรับส่ือแตละประเภท
1.3 ประเภทของเนื้อหาภายในสื่อแตละประเภทที่เปดรับ

ขอบเขตของการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะผูบริโภคหญิงที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร  สําหรับสื่อในที่นี้
ครอบคลุมถึงสื่อ 3 ประเภทใหญๆ ดังนี้

1. สื่อกระจายเสียง (Broadcast Media) ไดแก โทรทัศนประเภทรับชมฟรี ชอง 3 ชอง 5
ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 และไอทีวี รวมถึงโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายหรือโทรทัศนระบบบอกรับ
เปนสมาชิก และวิทยุ ซึ่งครอบคลุมถึงสถานีวิทยุ AM และ FM ที่ออกอากาศในกรุงเทพมหานคร
ทั้งหมด

2. สื่อสิ่งพิมพ (Print Media) ไดแก หนังสือพิมพและนิตยสารที่วางจําหนายใน
กรุงเทพมหานครทั้งหมด

3. สื่อเบ็ดเตล็ด (Miscellaneous) อันไดแก โรงภาพยนตร



9

นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย

สื่อ (Media) หมายถึง ส่ือที่มิใชสื่อบุคคล (Non - Personal) อันไดแก โทรทัศน ทั้งประเภท
รับชมฟรีและประเภทเสียคาใชจาย วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร และโรงภาพยนตร

การเปดรับสื่อ (Media Exposure) หมายถึง การเห็น (Seeing) การชม (Watching)
การอาน (Reading) การไดยิน (Hearing) การฟง (Listening) เนื้อหาของสารผานทางโทรทัศน
ทั้งประเภทรับชมฟรีและประเภทเสียคาใชจาย วิทยุ หนังสือพิมพ นติยสาร และโรงภาพยนตร

ประเภทของสื่อ (Media Class) หมายถึง โทรทัศน ทั้งประเภทรับชมฟรี และ
ประเภทเสียคาใชจาย วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร และโรงภาพยนตร

ปริมาณการเปดรับสื่อ (Quantity of Media Exposure) หมายถึง จํานวนวันและจํานวน
ชั่วโมงที่ผูรับสารเห็น ชม อาน ไดยิน ฟงเนื้อหาของสารที่นําเสนอในโทรทัศน ทั้งประเภทรับชมฟรีและ
ประเภทเสียคาใชจาย วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร และจํานวนครั้งในรอบ 1 เดือนที่ผูรับสารไปชมภาพ
ยนตรที่โรงภาพยนตร

ประเภทของเนื้อหาภายในสื่อที่เปดรับ (Media Content Category) หมายถึง
ประเภทของรายการโทรทัศนในโทรทัศนประเภทรับชมฟรี ชองในโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
ประเภทของรายการวิทยุ ประเภทของขาวและคอลัมนในหนังสือพิมพ ประเภทของนิตยสาร และ
ประเภทของภาพยนตร

รูปแบบการเปดรับสื่อ (Media Exposure Patterns) หมายถึง ลักษณะเฉพาะตัวของบุคคล
โดยปกติวิสัยในการเห็น การชม การอาน การไดยิน การฟง เนื้อหาของสารผานทางโทรทัศน ทั้ง
ประเภทรับชมฟรีและประเภทเสียคาใชจาย วิทยุ หนังสือพมิพ นิตยสาร และโรงภาพยนตร จํานวนวัน
ในหนึ่งสัปดาหและจํานวนชั่วโมงในหนึ่งวันที่บุคคลมีการเปดรับสําหรับส่ือโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ
นิตยสาร จํานวนครั้งในรอบ 1 เดือนที่บุคคลไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร รวมถึงประเภทของเนื้อหา
ภายในแตละส่ือที่บุคคลทําการเปดรับ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ในเชิงปฏิบัติ นักการตลาด นักการโฆษณา นักการสื่อสารมวลชนในสาขาตางๆ รวมถึง
หนวยงานและผูที่ตองการทําการสื่อสารเพื่อเขาถึงผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร จะสามารถใช
ขอมูลที่ไดจากการวิจัยนี้ประกอบการวางแผนการใชส่ือไดอยางมีประสิทธิภาพ

2. ผูประกอบการทางดานสื่อ หรือผูที่ตองการลงทุนทางดานสื่อ เชน สํานักพิมพ ผูผลิตรายการ
โทรทัศน เปนตน จะสามารถใชขอมูลที่ไดจากการวิจัยเปนแนวทางในการกําหนดกลุมเปาหมายของสื่อ
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ของตนไดอยางเฉพาะเจาะจงยิ่งขึ้น อีกทั้งยังสามารถใชขอมูลที่ไดเพื่อปรับปรุงผลงานของตนที่จะ
เผยแพรออกสูสังคมไทยใหมีคุณภาพมากขึ้นอีกดวย ทั้งนี้ดวยมุงหวังใหเนื้อหาสาระที่นําเสนอสามารถ
ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายของสื่อไดดียิ่งขึ้น จากการที่ผูผลิตสื่อรูจักกลุมเปาหมาย
ของตนดีขึ้นกวาเดิม

3. วงการวิชาการจะมีขอมูลเกี่ยวกับการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร
มากขึ้น นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาและผูสนใจจะสามารถใชขอมูลที่ไดจากการวจิัยนี้ประกอบ
การเรียนการสอน หรือเพื่อการคนควาเพิ่มเติมในวิชาที่เกี่ยวของกับการวางแผนสื่อ การโฆษณา
การตลาดและพฤติกรรมผูบริโภคได รวมทั้งเปนแนวทางแกผูที่ตองการศึกษาในหัวขอที่เกี่ยวของตอไป



     บทที่ 2
แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร”  ซึ่งเปนการศึกษา
รูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน
ทางดานประเภทของสื่อที่เปดรับ ปริมาณการเปดรับส่ือแตละประเภทและประเภทของเนื้อหาภายใน
แตละสื่อที่เปดรับนี้ ผูวิจัยไดใชแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนกรอบในการศึกษาจํานวน 3 แนวคิด
ดังนี้

1. แนวคิดเรื่องการแบงสวนตลาด
2. แนวคิดเรื่องสื่อโฆษณา
3. แนวคิดเรื่องการเลือกเปดรับส่ือของผูรับสาร
โดยผูวิจัยเริ่มตนการทบทวนแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของซึ่งมีผูศึกษาไวกอนหนานี้ที่

แนวคิดเรื่องการแบงสวนตลาด  ซึ่งเปนแนวคิดที่ครอบคลุมเนื้อหากวางที่สุด  ถัดมาเปนแนวคิดเรื่อง
สื่อโฆษณา  อันมีขอบเขตของเนื้อหาที่กวางรองลงมา  หลังจากนั้นจึงเปนแนวคิดเรื่องการเลือกเปดรับ
สื่อของผูรับสาร ซึ่งมีขอบเขตของเนื้อหาที่แคบลงมาตามลําดับ  โดยทําการแทรกงานวิจัยที่เกี่ยวของ
กับแตละแนวคิดเขาไปในระหวางการนําเสนอเนื้อหาของแนวคิดนั้นๆ

แนวคิดเรื่องการแบงสวนตลาด (Market Segmentation)

แนวคิดเรื่องการแบงสวนตลาดมีที่มาจากความคิดทางการตลาด 3 ความคิดใน 3 ยุคสมัย
ดวยกัน ดังนี้ ยุคแรก การตลาดแบบมวลชน (Mass Marketing) ในการตลาดแบบมวลชน ผูขาย
ผลิตสินคาจํานวนมาก จัดจําหนายคราวละมากๆ และทําการสื่อสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑหนึ่งๆใหกับ
ผูบริโภคจํานวนมาก ยุคที่สอง การตลาดแบบที่ผลิตภัณฑไดรับการทําใหแตกตาง (Product
Differentiated Marketing) ผูขายผลิตผลิตภัณฑสองสามลักษณะที่มีรูปลักษณ รูปแบบ คุณภาพ
ขนาด ฯลฯ แตกตางกัน ยุคที่สาม การตลาดแบบเปาหมาย (Target Marketing) ผูขายแบงตลาด
ออกเปนสวนยอยๆหลายๆสวน จากนั้นจึงเลือกสวนหนึ่งหรือหลายสวนขึ้นมาแลวพัฒนาสวนประสม
ทางการตลาดที่ตอบสนองความตองการของสวนยอยแตละสวนนั้น (Gunter & Furnham, 1992)

ปจจุบัน  องคการธุรกิจนิยมใชการตลาดแบบเปาหมายมากขึ้น  การตลาดแบบเปาหมาย
ชวยใหผูขายสามารถระบุโอกาสทางการตลาดไดดียิ่งขึ้น  นักการตลาดสามารถพัฒนาผลิตภัณฑที่
เหมาะสมกับตลาดเปาหมายแตละสวน  นอกจากนั้นยังสามารถปรับราคา การจัดจําหนายและ
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การโฆษณาเพื่อเขาถึงตลาดเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ  แทนที่จะทําตลาดแบบเหวี่ยงแห
นักการตลาดก็สามารถที่จะมุงความสนใจไปยังผูซื้อที่มีความสนใจที่จะซื้อมากที่สุดได (Gunter &
Furnham, 1992)
 การตลาดแบบเปาหมายตองอาศัยวิธีการ 3 ขั้นตอนดวยกัน กลาวคือ 1) การแบง
สวนตลาด(Market Segmentation) ซึ่งเปนการแบงตลาดออกเปนกลุมยอยๆตามกลุมผูซื้อที่อาจจะ
ตองการผลิตภัณฑหรือสวนประสมทางการตลาดที่ไมเหมือนกัน บริษัทจะทําการระบุวิธีการในการแบง
สวนตลาดและพัฒนาลักษณะของกลุมผูบริโภคในกลุมยอยที่แบงไว  2) การมุงเปาหมายไปยัง
ตลาด (Market Targeting) ซึ่งเปนการประเมินและเลือกสวนตลาดหนึ่งหรือหลายสวนเพื่อทําตลาด
3) การวางตําแหนงผลิตภัณฑ (Product Positioning) การวางตําแหนงทางการแขงขันสําหรับ
ผลิตภัณฑและสวนประสมทางการตลาดในรายละเอียด (Gunter & Furnham, 1992)

การแบงสวนตลาดเกี่ยวของกับการตลาดแบบเปาหมายตรงที่วา การแบงสวนตลาดเปน
การดําเนินการในขั้นแรกของการทําตลาดแบบเปาหมาย  ฉะนั้น การแบงสวนตลาดก็เปน
การดําเนินการเพื่อใหการทําตลาดแบบเปาหมายบรรลุผลสําเร็จนั่นเอง

นักการตลาดไดใหคําจํากัดความของการแบงสวนตลาด (Market Segmentation) ไวใน
สองมุมมองดวยกัน ไดแก มุมมองที่วาการแบงสวนตลาดเปน “กระบวนการ” และมุมมองที่วา
การแบงสวนตลาดเปน “กลยุทธ”

นักการตลาดกลุมที่มองการแบงสวนตลาดวาเปนกระบวนการอธิบายวา “การแบงสวนตลาด
เปนกระบวนการแบงประเภทของลูกคาออกเปนกลุมตางๆที่มีความตองการ ลักษณะเฉพาะหรือ
พฤติกรรมที่แตกตางกัน” (Kotler & Armstrong, 1993, p.38) “การแบงสวนตลาดเปนกระบวนการ
แบงตลาดที่มีศักยภาพออกเปนสวนยอยๆที่แตกตางกัน โดยที่แตละกลุมมีความตองการหรือลักษณะ
เฉพาะรวมกันและเลือกมาสวนหนึ่งหรือหลายสวนเพื่อมาเปนเปาหมาย ดวยการวางสวนประสมทาง
การตลาดใหแตกตางกันในแตละกลุม” (Schiffman & Kanuk, 1994, p.47) “การแบงสวนตลาดเปน
กระบวนการแบงตลาดทั้งหมดออกเปนสวนยอยๆ โดยที่แตละสวนยอยนั้นมีลักษณะเฉพาะรวมกัน
มีความสนใจในผลิตภัณฑหรือบริการที่คลายกัน ทั้งนี้ แตละสวนยอยนั้นมีลักษณะทางดานลักษณะ
ทางประชากร (Demographic Characteristics) หรือลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological
Characterisitics) หรือที่ตั้งทางภูมิศาสตร (Geographic Locations) หรือผลประโยชนที่รับรูวาไดรับ
จากผลิตภัณฑ (Perceived Product Benefits) รวมกันอยู” (Gunter & Furnham, 1992, p.1)
“การแบงสวนตลาดเปนการระบุกลุมยอยที่มีความตองการรวมกัน การเลือกกลุมสวนที่จะเปน
ตลาดเปาหมาย และการนําเสนอการขายและรายการทางการตลาดที่เนนภาพลักษณของผลิตภัณฑ
และการวางตําแหนงตราสินคาที่โดดเดน” (Dibb & Simkin, 1996, p.4)
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สวนนักการตลาดที่มองวาการแบงสวนตลาดมีลักษณะเปนกลยุทธนั้นไดใหทัศนะวา
“กลยุทธการแบงสวนตลาดเกี่ยวของกับการพัฒนาและการติดตามการปฏิบัติการทางการตลาดที่
มุงสื่อสารไปยังกลุมยอยของประชากรที่องคการหรือบริษัทสามารถตอบสนองอยางมีศักยภาพได
อาจมีการใชเครื่องมือทางการตลาดที่หลากหลายในการกระทํากลยุทธการแบงสวนตลาด อาจพัฒนา
ผลิตภัณฑหรือบริการและวางตําแหนงไวที่สวนของประชากรที่มีลักษณะพิเศษ อาจใชชองทาง
การจัดจําหนายหลายทางเพื่อเขาถึงกลุมเฉพาะ ใชกลยุทธการตั้งราคาเพื่อดึงดูดใจผูซื้อบางกลุม
หรือใชการโฆษณาในลักษณะหนึ่งเพื่อใหดึงดูดใจผูบริโภคกลุมหนึ่ง” (Batra, Myers, & Aaker, 1996,
p.174)  “กลยุทธการแบงสวนตลาดตองการการระบุลูกคาที่มีความตองการหรือลักษณะเฉพาะที่
คลายกันและทําการมุงตอบสนองสวนเหลานั้นดวยผลิตภัณฑที่เสนอให” (Assael , 1995, p.411)

กลาวโดยสรุป  การแบงสวนตลาดเปนการระบุตลาดที่ตองการการตอบสนองทาง
การตลาดรวมกันออกเปนกลุมยอยๆ  เพื่อเลือกสวนตลาดที่นาจะมีศักยภาพในการทําตลาด
มากที่สุดขึ้นมาจากตลาดทั้งหมด ดวยมุงหวังเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ และเพื่อทําการสื่อสารทาง
การตลาดไปยังสวนตลาดที่เลือก  ทั้งนี้ การแบงสวนตลาดใหมีประสิทธิภาพตองอาศัย
การวางแผนในเชิงกลยุทธอยางรอบคอบ

การแบงสวนตลาดมีจุดประสงคเพื่อระบุกลุมลูกคาที่มีความตองการและพฤติกรรม
การซ้ือที่คลายกันออกเปนกลุมยอยๆ เลือกสวนตลาดขึ้นมาเพื่อมุงเขาถึง กําหนดตําแหนง
ของผลิตภัณฑใหเปนที่ตองการของตลาดเปาหมาย และพัฒนารายการทางการตลาด
(Marketing Program) ที่จะสื่อสารตําแหนงผลิตภัณฑตามที่นักการตลาดตองการ (Dibb &
Simkin, 1996) นั่นคือ การแบงสวนตลาดเปนผลจากการระบุปจจัยที่ทําใหผูบริโภคสวนยอยที่เลือกมา
นั้นมีความแตกตางจากตลาดโดยทั่วไป ซึ่งการแบงผูบริโภคออกเปนสวนยอยที่ตางกันเชนนี้ชวยให
ผูผลิต (Manufacturers) และผูทําการสื่อสาร (Communicators) สามารถปรับการโฆษณา การตลาด
ชองทางการจัดจําหนายและราคาใหเหมาะสมกับตลาดเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
การเขาใจลักษณะเฉพาะของผูบริโภคทางกายภาพทางดานอายุ เพศ ที่ตั้งทางภูมิศาสตร รายไดและ
รูปแบบการใชจายเงิน การเคลื่อนไหวและลักษณะทางจิตวิทยา ซึ่งครอบคลุมถึงรูปแบบของกิจกรรม
ทัศนคติ ความสนใจและคานิยมมีความสําคัญตอความสําเร็จของกลยุทธทางการตลาดโดยรวม
(Gunter & Furnham, 1992) เนื่องจากผูบริโภคไมไดมีความตองการสินคาหรือบริการเหมือนกัน
ทั้งหมด ดังนั้น จึงไมเหมาะสม ถาจะใชวิธีการขายและสวนประสมทางการตลาดอยางเดียวกัน
เพื่อเรียกรองความสนใจจากพวกเขา (Dibb & Simkin, 1996)
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การแบงสวนตลาดมีขอดี คือ ทําใหเขาใจความแตกตางของลูกคา ซึ่งเปนกุญแจไปสู
ความสําเร็จในการทําตลาด เนื่องจากสามารถทําใหนักการตลาดสามารถเลือกผลิตภัณฑใหเหมาะสม
กับกลุมเปาหมายได  อาจนําไปสูการทําตลาดที่มุงไปยังผูบริโภคกลุมที่เล็กมาก (Niche
Marketing) ซึ่งอาจทํากําไรได นอกจากนี้ การแบงสวนตลาดยังเปดโอกาสใหนักการตลาดคนพบสวน
ตลาดที่อาจจะทํากําไรไดดี สามารถชวยใหไดเปรียบคูแขง โดยการมองตลาดในมุมมองที่ตางไป และ
ชวยใหนักการตลาดสามารถทําตลาดในสวนที่เลือกนั้นไดอยางเชี่ยวชาญ ดวยความเขาใจ
ความตองการของผูบริโภคอยางลึกซึ้ง ซึ่งจะทําใหไดผลิตภัณฑที่เหนือกวาของคูแขง (McDonald &
Dunbar, 1998)

ในการแบงสวนตลาดนั้น สวนที่เลือกมาทําตลาดจะตองมีลักษณะดังตอไปนี้
ประการแรก มีความแตกตางจากสวนตลาดอื่น  อยางเชนวา แตละสวนจะตองมีเอกลักษณเปนของ
ตนเองและสามารถใชการตอบสนองโดยกลยุทธทางการตลาดอยางเดียวกันได  ประการที่สอง
แตละสวนจะตองมีขนาดใหญพอที่จะทําตลาดได  เนื่องจากจะตองคํานึงถึงเวลาและความพยายามที่
จะตองใชในการวางแผนในเรื่องของโอกาสทางธุรกิจ  ประการที่สาม แตละสวนควรจะสามารถให
คํานิยามหรือวัดไดดวยคําบรรยายที่เฉพาะเจาะจง  เชน  สามารถติดตอกับคนกลุมนี้ไดโดยดวย
การสงเสริมการตลาด  การขายและกลยุทธทางการโฆษณาที่แตกตางไปจากคนกลุมอ่ืน  และ
ประการที่สี่ แตละสวนควรจะมีโอกาสที่จะซื้อผลิตภัณฑที่ตองการขาย อีกนัยหนึ่ง แตละสวนควรจะ
เกี่ยวของกับปจจัยในการตัดสินใจ หรือมีอิทธิพลตอกระบวนการซื้อ (McDonald & Dunbar, 1998)
แผนภาพที่ 2.1 ฐานในการแบงสวนทางการตลาด (Marketing Segmentation Bases)

ที่มา :    Gunter, B. & Furnham, A.  (1992).  Consumer Profiles: An Introduction to
Psychographics. London, UK: Routledge, p. 4.

การแบงสวนตลาด
ตามลักษณะทางประชากร

(Demographic Segmentation)

การแบงสวนตลาด
ตามลักษณะทางภูมิศาสตร

(Geographic Segmentation)

การแบงสวนตลาด
ตามคุณประโยชนที่ไดรับจากผลิตภัณฑ

(Benefit Segmentation)

การแบงสวนตลาด
ตามลักษณะทางจิตวิทยา

(Psychological Segmentation)

ผูที่นาจะเปนลูกคา
(Potential Customer)
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จากแผนภาพที่ 2.1 โดยทั่วไปแลว การแบงผูบริโภคออกเปนสวนตลาดนั้นมักจะแบงโดยใช
ฐาน 4 ประเภทดวยกัน  โดยสองประเภทแรกจัดอยูในการแบงประเภทตามลักษณะทางกายภาพ
(Physical Attribute Classification) สวนสองประเภทหลังจัดอยูในการแบงประเภทตามลักษณะ
ทางพฤติกรรมหรือจิตวิทยา (Behavioral or Phychological Attribute Classification) (Gunter &
Furnham, 1992)

การแบงประเภทตามลักษณะทางกายภาพ สามารถแบงออกไดเปนการแบงสวนตลาด
ตามลักษณะทางภูมิศาสตร (Geographic Segmentation) ซึ่งหมายถึง การแบงตลาดโดยรวมออก
เปนกลุมยอยๆ ซึ่งมีลักษณะรวมกันทางที่ตั้งทางภูมิศาสตร โดยการแบงสวนลักษณะนี้ไดมีการใชมา
เปนเวลานานแลว และการแบงสวนตลาดตามลักษณะทางประชากร (Demographic
Segmentation) การแบงตลาดโดยรวมออกเปนกลุมยอยๆ ซึ่งมีลักษณะรวมกันทางอายุ เพศรวมไปถึง
ตัวแปรทางดานเศรษฐกิจและสังคม (Socio - Economic Variables) ซึ่งก็คือ และระดับของรายได
อาชีพ การศึกษา ขนาดของครอบครัว ลักษณะที่อยูอาศัย ภูมิประเทศที่อาศัย ขนาดของเมือง และ
ขั้นของวงจรชีวิตครอบครัว (Gunter & Furnham, 1992)

ในทางตรงกันขาม  การแบงประเภทตามลักษณะทางพฤติกรรม สามารถแบงออกไดเปน
การแบงสวนตลาดโดยอาศัยการใชผลิตภัณฑหรือคุณประโยชนที่ไดรับจากการใชผลิตภัณฑ
(Product Use and Benefit Segmentation) เปนเกณฑ ซึ่งมุงความสนใจไปยังการซื้อผลิตภัณฑ
คุณประโยชนที่ผูบริโภคคาดหวังวาจะไดรับจากผลิตภัณฑหรือบริการ การแบงสวนในลักษณะนี้มี
ความสําคัญตอกลยุทธทางการตลาด เนื่องจากวามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการซื้ออยางมี
นัยสําคัญ และการแบงสวนตลาดโดยอาศัยลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological
Segmentation) เปนเกณฑ ซึ่งอาศัยลักษณะของผูบริโภคที่พัฒนาข้ึนจากการสรางบุคลิกภาพ
มาตรฐานหรือจากการวิเคราะหกิจกรรม ความคิดเห็น ความสนใจและรูปแบบการดําเนินชีวิตของ
ปจเจกบุคคลที่มีการรายงานไว (Gunter & Furnham, 1992)

ในบรรดาฐานการแบงสวนตลาดทั้งสี่ประเภท การแบงสวนตามลักษณะทางประชากร
เปนวิธีการแบงสวนตลาดที่ไดรับความนิยมมากที่สุด ดวยเหตุผลที่วาเปนตัวแปรที่งายตอการใช
ระบุลักษณะของผูบริโภคและการวัดผล สามารถเชื่อมโยงกับยอดขายของสินคาและบริการไดหลาย
ประเภท นอกจากนั้นยังสามารถอธิบายลักษณะของผูรับสารของสื่อโฆษณา (Advertising Media
Audience) ไดอยางชัดเจนอีกดวย (Gunter & Furnham, 1992) Kotler และ Armstrong (1993,
p.192) สนับสนุนแนวคิดนี้ โดยเขาทั้งสองไดกลาววา “ตัวแปรทางดานลักษณะทางประชากรเปนฐาน
ที่นิยมใชในการแบงลูกคาออกเปนกลุมยอยๆ มากที่สุด”
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ลักษณะทางประชากรที่นิยมนํามาใชในการแบงสวนทางการตลาด ไดแก เพศ อายุ รายได
อาชีพ การศึกษาและครอบครัว Gunter และ Furnham (1992, p.9) ใหทัศนะวา “ในบรรดาลักษณะ
ทางประชากรที่ใชในการแบงสวนตลาด เพศ (Sex) เปนตัวแปรที่สามารถจําแนก
ความแตกตางของผูบริโภคไดอยางชัดเจน เนื่องจากผลิตภัณฑตางๆมักจะมุงตอบสนอง
เพศใดเพศหนึ่งเสมอ” การแบงสวนตลาดโดยใชเพศเปนตัวแบงนี้เปนที่นิยมใชในธุรกิจประเภท
เสื้อผา ทรงผม เครื่องสําอางและนิตยสาร นักการตลาดเห็นโอกาสของการใชการแบงสวนตลาดตาม
เพศ (Sex Segmentation) มากขึ้น ตัวอยางเชน ในสมัยที่ทั้งผูชายและผูหญิงใชน้ํายาระงับกลิ่นกาย
อยางเดียวกัน บริษัท Procter & Gamble ไดพัฒนาตราสินคา “Secret” ขึ้นมาสําหรับผูหญิง
โดยเฉพาะ จากนั้นจึงทําการบรรจุหีบหอ และโฆษณาผลิตภัณฑออกไปในลักษณะที่สงเสริม
ภาพลักษณของผูหญิง นอกจากนี้ อุตสาหกรรมรถยนตในประเทศสหรัฐอเมริกาก็มีการใชการแบงสวน
ตลาดตามเพศกันอยางกวางขวางมากขึ้น ตัวอยางเชน รถยนตยี่หอ Chevrolet ใชงบประมาณ
การโฆษณาไปในการโฆษณาโทรทัศน 30% เพื่อเขาถึงผูหญิง ลงโฆษณาในนิตยสาร Cosmopolitan
และ Women’s Sport and Fitness ทั้งนี้ เปนผลมาจากการที่ผูหญิงที่ทํางานนอกบานและผูหญิงที่เปน
เจาของรถยนตมีจํานวนเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว (Kotler & Armstrong, 1993)

 อยางไรก็ดี อายุ (Age) ก็เปนตัวแปรทางประชากรศาสตรอีกตัวแปรหนึ่งที่
นักการตลาดนิยมใชในการแบงสวนตลาดไมแพกัน Assael (1995) อธิบายวา นักการตลาดใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาแบงผูบริโภคออกเปน 4 กลุมในการกําหนดกลุมเปาหมายทางการตลาด โดยใช
อายุ (Age) เปนเกณฑ ดังนี้ กลุม Baby Boomers กลุม Baby Busters กลุมวัยรุนและวัยกอนวัยรุน
และกลุมผูสูงวัย

กลุม Baby Boomers หรือผูที่เกิดระหวางป ค.ศ. 1946-1964  จัดเปนประชากรกลุมที่
นักการตลาดใหความสนใจมากที่สุด  เนื่องจากมีจํานวนถึง 30%ของจํานวนประชากรอเมริกัน และ
มีรายไดสูง กลุม Baby Boomers เปนกลุมที่มีกําลังซื้อสูงที่สุด ทั้งนี้เปนผลมาจากการศึกษาที่สูงและ
มักจะมีครอบครัวแบบที่สามีภรรยาชวยกันทํางานหาเงิน (Dual - Income Households) ซึ่งมักจะมี
ลูกชา สวนกลุม Baby Busters หรือผูที่เกิดระหวางป ค.ศ. 1965-1976 นับเปนผูบริโภคหลักของธุรกิจ
ภัตตาคาร เครื่องดื่มแอลกอฮอล เสื้อผา และเครื่องใชไฟฟา Baby Busters มีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา
“Generation X” คนกลุมนี้เปนประชากรกลุมที่อนุรักษนิยมกวากลุม Baby boomers และตระหนักใน
ประเด็นทางสังคม เชน เร่ืองสิ่งแวดลอม ยาเสพติด และการแพรกระจายของโรคเอดส (Assael, 1995)

ทางดานกลุมวัยรุนและวัยกอนวัยรุน (Teens and Preteens) หรือผูที่มีอายุระหวาง 13-17
ป และระหวาง 8-12 ปตามลําดับ เปนกลุมผูบริโภคหลักของสื่อประเภทตางๆ ไมวาจะเปนนิตยสาร
โทรทัศน ภาพยนตร และวิทยุ พวกเขาเปนผูชมกลุมใหญที่สุดของรายการโทรทัศนชวงเวลาดีที่สุด



17

(Prime Time) ดวยความที่คนกลุมนี้บริโภคสื่อมากและเต็มใจที่จะลองสินคาใหมๆ พวกเขาจึงเปน
ตลาดที่ผูผลิตใหความสนใจเปนอยางยิ่ง วัยกอนวัยรุนมีความสําคัญตอนักการตลาดในแงของการเปน
ผูบริโภคในอนาคตที่กําลังจะมีกําลังซื้อตอไป และยังเปนผูมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของพอแม
อีกดวย ในขณะที่กลุมผูสูงวัย (Mature Market) หรือผูที่มีอายุ 50 ปขึ้นไปนั้น ถึงแมวาจะเปนกลุม
ประชากรที่มีรายไดสูง แตก็มีสินคาและบริการเพียงจํานวนไมกี่ประเภทที่มุงเจาะกลุมเปาหมายกลุมนี้
(Assael, 1995)

ระดับรายได (Income) มีความสัมพันธโดยตรงกับอํานาจการซื้อ นักการตลาดที่ใช
การแบงสวนตลาดตามระดับรายไดของผูบริโภคมักจะมุงความสนใจไปยังกลุมที่มีฐานะดี ซึ่งจะ
ออกมาในรูปของสินคาเกรดเอราคาสูงที่มุงเจาะกลุมลูกคาที่มีรายไดสูงหรือสินคาที่มีระดับราคา
สูงมาก (Super -Premium Price) ที่มุงเจาะกลุมลูกคาที่มีระดับรายไดสูงมาก แตสําหรับสังคมที่มี
ความเหลื่อมลํ้าของระดับรายได นักการตลาดมักจะวางตําแหนงสินคาในลักษณะของสินคาราคา
ประหยัด (Economy) เพื่อเจาะกลุมลูกคาที่มีรายไดนอยดวย นอกจากนั้น อาชีพ (Occupation) ก็
เปนอีกตัวแปรหนึ่งซ่ึงมีความสัมพันธโดยตรงกับอํานาจการซื้อ ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทาง
ดานอาชีพคือ อัตราการเพิ่มข้ึนของผูหญิงที่ทํางานนอกบาน จํานวนผูหญิงที่ทํางานนอกบานเพิ่มข้ึน
จาก 33 %ของประชากรอเมริกันในป 1950 เปน 58%ในป ค.ศ. 1991 และคาดวาจะเพิ่มข้ึนเปน 63%
ในศตวรรษหนา ซึ่งจํานวนผูหญิงทํางานที่เพิ่มข้ึนนี้สงผลใหอํานาจการซื้อของครอบครัวเพิ่มข้ึน และยัง
ชวยใหสมาชิกในครอบครัวมีบทบาทที่เปลี่ยนแปลงไปดวย  ตัวอยางเชน  ผูหญิงไมไดทําอาหารเพื่อ
รับประทานในครอบครัวเหมือนเชนแตกอน  แตจะซื้ออาหารสําเร็จรูปเขามารับประทานในบานมากขึ้น
(Assael, 1995)

การศึกษา (Education) มีความสัมพันธโดยตรงกับทั้งระดับรายไดและอํานาจการซื้อ
นอกจากนี้  การศึกษายังมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภคอีกดวย  มีหลักฐานที่บงบอกวาผูบริโภค
ที่มีการศึกษาต่ํากวาจะใชขอมูลในการตัดสินใจและประเมินตราสินคาไมมากเทากับผูที่มีการศึกษา
สูงกวา  ตัวอยางเชน ผูบริโภคที่มีการศึกษาต่ํามักจะไมเปรียบเทียบราคาของสินคาในรานคา  และ
ไมเปรียบเทียบราคาสินคาระหวางรานคา  เปนเหตุใหพวกเขาตองจายเงินแพงกวาความจําเปน
ในขณะที่ครอบครัว (Family) เปนตัวกําหนดความตองการสินคา ครอบครัวที่อยูในขั้นวงจรชีวิต
ครอบครัวที่แตกตางกันมีการบริโภคสินคาที่แตกตางกัน การแบงขั้นของวงจรชีวิตครอบครัวนี้เปน
การแบงโดยใชสถานภาพการสมรส อายุของผูนําครอบครัว อายุของลูก และหนาที่การงานเปนเกณฑ
(Assael, 1995)
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อยางไรก็ตาม ถึงแมวาในการระบุตลาดของสื่อ (Media Market) หรือผูรับสาร
เปาหมายของสื่อ (Media Target) โดยสวนใหญจะใชลักษณะทางประชากรเปนเกณฑในการ
แบง แตการใชลักษณะทางจิตวิทยาในการระบุผูรับสารของสื่อนั้นก็เปนสิ่งที่นักการตลาดให
ความสนใจมากขึ้น ดังที่ Gunter และ Furnham (1992) กลาววา การศึกษาทางดานนี้อยูใน
ความสนใจของผูโฆษณาที่ตองการเลือกสื่อเพื่อเขาถึงผูที่นาจะเปนลูกคาใหไดจํานวนมากที่สุด
นอกจากนี้ Gensch และ Ranganathan (1974) ไดเสริมวา ความชอบรายการประเภทหนึ่งมากกวา
รายการอีกประเภทหนึ่งของผูบริโภคหญิงเปนขอมูลที่มีประโยชนตอผลิตภัณฑที่เลือกซื้อ ผูที่ซื้อ
ลิปสติกเปนประจํามักจะมีอคติ (Bias) ตอภาพยนตรและความเปนตะวันตก (Westerns) ทั้งนี้
การวิจัยของ Peterson (1972) ก็สนับสนุนแนวคิดนี้ โดยการวิจัยพบวา ผูบริโภคที่มีรูปแบบการเปดรับ
สื่อโดยทั่วไป (General Media Exposure Patterns) ตางกัน เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร โทรทัศนและ
วิทยุนั้น มีความแตกตางกันทั้งลักษณะทางจิตวิทยาและลักษณะทางประชากร

สําหรับในปจจุบันนี้ ถาจะเปรียบเทียบการระบุผูรับสารเปาหมายของสื่อดวยลักษณะทาง
ประชากรกับลักษณะทางจิตวิทยา Gunter และ Furnham (1992) ใหทัศนะวา ตัวแปรดานลักษณะ
ทางประชากรเปนตัวจําแนกความแตกตางของรูปแบบการเปดรับสื่อไดดีกวาตัวแปรดาน
จิตวิทยา ทั้งนี้ เห็นไดจากการวิจัยซึ่งเปรียบเทียบตัวแปรทางประชากรกับตัวแปรทางดานบุคลิกภาพ
(Personality Traits) ในการกําหนดผูรับสารเปาหมายของสื่อ โดยใชเกณฑของ The Edwards
Personality Preference Schedule การที่ลักษณะทางจิตวิทยาเขามามีบทบาทมากขึ้น
ไมไดหมายความวา ลักษณะทางประชากรไมมีความหมายกับผูโฆษณาอีกตอไป แตหมายถึงวา
การแบงผูรับสารตามลักษณะทางจิตวิทยาสามารถชวยเสริมใหไดขอมูลที่ชัดเจนขึ้น นั่นคือ
ลักษณะทางจิตวิทยาสามารถใชงานไดดีที่สุดเมื่อใชรวมกับลักษณะทางประชากร ซึ่งสามารถ
กระทําไดโดยเริ่มตนจากการระบุสวนตลาดตามลักษณะทางประชากรศาสตร ตอจากนั้นจึงระบุ
ลักษณะทางจิตวิทยาเขาเสริม

ทัศนะของ Sissors และ Bumba (1996) มีความสอดคลองกันกับทัศนะของ Gunter และ
Furnham (1992) ทั้งนี้ Sissors และ Bumba (1996) ไดอธิบายวา วิธีการที่จะระบุผูรับสาร
เปาหมายไดอยางเฉพาะเจาะจงก็คือ การระบโุดยใชลักษณะทางประชากร ซ่ึงการระบุโดย
วิธีนี้จะชวยใหสามารถเลือกสื่อเพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดงายขึ้น โดยสวนใหญ
นักวางแผนสื่อมักจะระบุกลุมเปาหมายของสื่อ (Media Target) ตามลักษณะทางประชากร มีบางใน
บางครั้งที่มีการใชตัวบงชี้อ่ืนๆ อยางเชน ลักษณะทางจิตวิทยาในการระบุผูรับสาร อยางไรก็ตาม
การระบุผูรับสารของสื่อตองระบุใหเฉพาะเจาะจงที่สุดเทาที่จะทําได ซึ่งเมื่อมีการระบุผูรับสาร
ของสื่ออยางชัดเจนแลวก็ยอมที่จะทําใหตรวจสอบการตัดสินใจอื่นๆที่ตามมา และการวัดประสิทธิผล
ของสื่อในการเขาถึงผูรับสารเปาหมายเปนไปอยางถูกตอง
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กลาวโดยสรุปแลว การแบงสวนตลาดเปนสิ่งที่ผูที่ตองการทําการสื่อสารกับผูบริโภค
ตองใหความสําคัญ เพื่อจะไดกําหนดผูรับสารของสื่อใหถูกตอง ความเขาใจในเรื่อง
การแบงสวนตลาดจะชวยใหเขาใจผูบริโภคในฐานะของสวนตลาด และสามารถจัดผูบริโภค
ออกเปนสวนตลาดยอยได  ทั้งนี้ เพื่อจะหาวิธีการเขาถึงกลุมยอยนี้ไดอยางเฉพาะเจาะจงดวย
การวางแผนสื่อตอไป

แนวคิดเรื่องสื่อโฆษณา (Advertising Media)

การโฆษณามีบทบาทสําคัญในสังคม ทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม (Fryburger, 1975,
p. 2) การโฆษณาเปนมากกวาวิธีการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ การโฆษณาเปนการ
สื่อสารหลักในระบบเศรษฐกิจของเรา มีการใชการโฆษณาเพื่อสนับสนุนงานการกุศล แนวคิดทาง
การเมืองและการพัฒนาทางสังคมและเศรษฐกิจ นอกเหนือไปจากบทบาทที่หลากหลายในการเปน
เครื่องมือส่ือสารที่มีลักษณะโนมนาวใจ การโฆษณายังเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมในชีวิตประจําวัน
อีกดวย การโฆษณาเปนสวนหนึ่งของสภาพแวดลอมทางสังคม วัฒนธรรมและธุรกิจ การโฆษณา
สะทอนถึงสภาพแวดลอมและกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในศีลธรรมและพฤติกรรมของสาธารณชน
ไมตองสงสัยเลยวาการโฆษณาเปนสิ่งหนึ่งที่นาจับตามองในการลงทุนทางธุรกิจเลยทีเดียว (Russell &
Lane, 1996) ในการประกอบธุรกิจทุกประเภทในสมัยปจจุบันตองอาศัยการโฆษณาเปนสื่อในการสง
ขาวสารเกี่ยวกับธุรกิจนั้นๆไปสูผูบริโภค  “โฆษณา” จึงมีความสําคัญถึงขนาดเปนกลไกหนึ่งใน
กระบวนการทางธุรกิจ ยิ่งกวานั้นการโฆษณายังถูกนําไปใชในแงของการเมืองและสังคมเพื่อ
วัตถุประสงคที่แตกตางไปจากการสงขาวสารเกี่ยวกับสินคาหรือบริการ เพื่อกระตุนใหเกิดความนิยมใน
พรรคการเมืองหรือเกิดการรวมมือเพื่อสังคมมากยิ่งขึ้น (สุษม ศุภนิตย, 2542) เราทุกคนแวดลอม
ไปดวยการโฆษณาจํานวนมากมายมหาศาล บางครั้งอาจมองไมเห็น (Invisible) หรือบางครั้งอาจ
อยูใตจิตสํานึก (Subliminal) (Barrett, 1997)

นักวิชาการ นักการตลาด และนักการโฆษณาไดใหความหมายของคําวา “การโฆษณา”
(Advertising) ไวหลายลักษณะดวยกัน โดยสวนใหญมองการโฆษณาในแงที่วาเปน
“การสื่อสาร (Communication)” รูปแบบหนึ่ง หรือไมก็มองวาการโฆษณาเปน “สาร” (Message)

กลุมที่มองวาการโฆษณาเปนการสื่อสารใหความหมายของการโฆษณาวาเปน “รูปแบบของ
การนําเสนอที่มิใชสื่อบุคคล ซึ่งตองมีการจายเงินและการสนับสนุนความคิด สินคาหรือบริการ
โดยมีการระบุชื่อผูอุปถัมภ” (American Marketing Association, cited in Kotler & Armstrong,
1993, p.384) “การสื่อสารขอมูลขาวสารในรูปแบบที่ไมใชการสื่อสารระหวางบุคคล มักจะตองมี
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การเสียคาใชจาย และมักจะมีลักษณะที่โนมนาวใจโดยธรรมชาติ เกี่ยวกับผลิตภัณฑ บริการหรือ
ความคิด โดยผูอุปถัมภที่มีการระบุชื่อผานทางสื่อตางๆ” (Schultz & Barnes, 1995, p.3)
”การโฆษณาเปนการติดตอส่ือสารโดยใชสื่อที่ตองจายเงิน โดยผูอุปถัมภรายการเพื่อจูงใจหรือเพื่อ
มีอิทธิพลตอผูรับขาวสาร  ส่ือที่ใชประกอบดวย 1) สื่อส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร ฯลฯ
2) ส่ือกระจายเสียง ไดแก โทรทัศน วิทยุ ฯลฯ  การโฆษณาจะชวยเผยแพรขาวสารไปยัง
กลุมผูรับสารไดอยางกวางขวางและมีแนวโนมจะเกิดขึ้นซ้ํา” (เสรี  วงษมณฑา, 2540 หนา 103)

สวนกลุมที่มองวาการโฆษณาเปนสาร ใหคํานิยาม “การโฆษณา” วาเปน “สารที่ตองมี
คาใชจาย ซึ่งปรากฏอยูในสื่อมวลชน อันเปนการใหขอมูลเพื่อโนมนาวใจผูบริโภคใหเกิดความเขาใจ
สนใจและใชสินคานั้น” (Nylen, 1993 p.1) “สารที่มีการจายสําหรับผูสนับสนุนที่มีการระบุชื่อผาน
ส่ือของการสื่อสารมวลชน  การโฆษณาเปนการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ มันไมเปนกลาง มันไมได
ไมมีความลําเอียง  มันบอกเราวา ฉันกําลังจะขายผลิตภัณฑหรือความคิดใหกับคุณ” (Russell &
Lane, 1996 p.32)

นอกจากนี้ ยังมีการใหความหมายของการโฆษณาในมุมมองอื่นอีก เชน มุมมองที่วา
การโฆษณาเปน “ความพยายามในการเปนตัวกลางไปสูมหาชนเพื่อโนมนาวใจ โดยตองมี
การจายเงิน” (Guinn, Allen, and Semenik, 1998, p.577) การโฆษณาเปนการเรียกรองความสนใจ
สาธารณชนไปยังสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เปนการใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับคุณความดีที่กลาวอาง โดยมีเปาหมาย
คือ เพื่อเพิ่มยอดขายของผลิตภัณฑที่โฆษณา ซึ่งเปนการสนับสนุนแผนการตลาดของผลิตภัณฑนั้น
(Barrett, 1997)

กลาวโดยสรุป การโฆษณา หมายถึง การสื่อสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ (Product)
บริการ (Service) หรือความคิด (Idea) ผานสื่อที่มิใชสื่อบุคคล (Nonpersonal) มีลักษณะ
โนมนาวใจ (Persuasive) ดวยมุงหวังใหผูรับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานความรู
(Knowledge) ทัศนคติ (Attitude) และการกระทํา (Action) ตามที่นักการโฆษณาตองการ โดยที่
ผูโฆษณา (Advertiser) ตองระบุชื่อ (Identify) และจายเงิน (Pay) ในการทําการสื่อสารนั้นๆ

การสงสารโฆษณาไปยังผูบริโภคตองอาศัยผูขนสงทางการสื่อสาร (Communication Carrier)
(Mandel, 1984) สื่อ (เอกพจน: Medium, พหูพจน: Media) หมายถึง ชั้นของผูขนสง (Class of
Carriers) อยางเชน โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร ฯลฯ อีกนัยหนึ่ง ส่ือหมายถึงกลุมของผูขนสงที่มี
ลักษณะเฉพาะที่คลายกัน (Sissors and Bumba, 1996) สวน พาหนะ (Vehicle) คือ ผูขนสง
แตละรายที่จัดอยูในสื่อประเภทหนึ่งๆ (An Individual Carrier Within A Medium) (Sissors &
Bumba, 1996) “พาหนะ คือ นิตยสารหรือรายการโทรทัศนที่เฉพาะเจาะจง” (Arens, 1996, p. 228)
“ส่ือเฉพาะเจาะจงที่อยูในสื่อแตละประเภท” (Kotler & Armstrong, 1993, p.418) ตัวอยางเชน
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“รายการเจาะใจ รายการตีสิบ รายการขาว 7 สี” เปนพาหนะในสื่อประเภทโทรทัศน  “พลอยแกมเพชร
แพรว และดิฉัน” เปนพาหนะในสื่อประเภทนิตยสาร

สื่อโฆษณา (Advertising Medium/Media) หมายความถึง “ชองทางที่การโฆษณาผลิตภัณฑ
ใชในการขนสงไปยังผูที่คาดวาจะเปนผูบริโภค สื่ออาจจะบรรจุไวดวยบทความหรือส่ิงบันเทิงและ
การโฆษณารวมกัน ตัวอยางเชน นิตยสารและโทรทัศน หรือส่ืออาจจะมีเพียงการโฆษณาเพียง
อยางเดียว โดยที่ไมมีส่ิงอื่นรวมอยูดวยเลยก็ได อยางเชนจดหมายสงตรงหรือหนังสือพมิพสําหรับผูที่
ตองการซื้อสินคา” (Nylen, 1993, pp. 295, 297) “สื่อโฆษณา คือ วิธีการที่ตองจายเงินเพื่อนําเสนอ
ชิ้นงานโฆษณาตอกลุมเปาหมาย” (Arens, 1996, p. 12) “ส่ือโฆษณาเปนพาหนะที่นําเอาขาวสารทาง
การตลาดเกี่ยวกับสินคาและบริการไปยังกลุมเปาหมายทางการตลาด” (เสรี วงษมณฑา, 2540,
หนา 187) ส่ือโฆษณาที่เฉพาะเจาะจง (Particular Advertising Media) นั้นเรียกวา”พาหนะ”
ผูโฆษณาสามารถผลิตสื่อไดดวยตนเอง เชน การโฆษณาทางตรง (Direct Advertising) หรือ
การโฆษณาดวยสื่อ ณ จุดขาย (Point of Purchase) หรืออาจจะใชส่ือมวลชน (Mass Media) เชน
หนังสือพิมพ นิตยสาร โทรทัศน วิทยุ สื่อภายนอกบาน (สื่อภายนอกอาคาร และสื่อเคลื่อนที่)
ภาพยนตร ก็ได (Mandel, 1984)

ถึงแมวา สื่อไมไดเปนองคประกอบหลักของสวนประสมทางการตลาด แตส่ือก็มีบทบาทสําคัญ
ในกระบวนการขายที่ตองใชการโฆษณา สื่อไมไดทํางานโดยลําพัง สื่อเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการขาย (Selling Process) ซึ่งเกี่ยวของกับการตลาด บทบาทของสื่อมีความสําคัญ
เนื่องจากเปนตัวควบคุมการสงชิ้นงานโฆษณาไปสูผูที่อาจจะซื้อสินคาหรือบริการอยางมี
ประสทิธิภาพ (Sissors & Bumba, 1996) ดังนั้น จึงจําเปนที่จะตองเขาใจการโฆษณาในฐานะที่เปน
สวนหนึ่งของการตลาด

การโฆษณาทําหนาที่เปนสวนหนึ่งในขอบเขตของการตลาด  “การตลาด” (Marketing)
ประกอบดวยองคประกอบหลัก 4 ประการ ซึ่งมักจะไดรับการเรียกวา “สวนประสมทาง
การตลาด” (Marketing) หรือ “4Ps” ไดแก ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย
(Distribution) และการสื่อสาร (Communication) แผนภาพที่ 2.2 แสดงสวนประสมทางการตลาด



22

แผนภาพที่ 2.2 สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)

ที่มา : Kotler, P. &  Armstrong, G.  (1993).  Marketing: An Introduction (3rd ed.).
Englewood Cliffs, NJ: Prentice – Hall, p.41.

การโฆษณาเปนเพียงหนึ่งในตัวเลือกของการสื่อสารทางการตลาด (Marketing
Communication) ในการที่จะเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนระหวางการโฆษณาและ
การสื่อสารทางการตลาดประเภทอื่นไดนั้น เราจําเปนตองเขาใจเครื่องมือหลักในการทําการสื่อสาร
ทางการตลาด เครื่องมือหลักสี่ประเภทนี้ไดแก  การโฆษณา (Advertising) การประชาสัมพันธ
(Public Relations) ซึ่งเปนหนึ่งในรูปแบบของการสื่อสารทางธุรกิจ การประชาสัมพันธแตกตางกับ
การโฆษณาตรงที่วา ในการโฆษณานั้น ผูโฆษณาจายเงินโดยตรงเพื่อการเปดรับสาร ผูโฆษณา
สามารถควบคุมไดวาจะใชส่ิงใดและใชบอยเพียงใดและกําหนดสารที่นําเสนอไดอยางแนนอน ผูทําการ
ประชาสัมพันธสามารถมีอิทธิพลตอองคประกอบเหลานี้ได แตไมมีอํานาจในการควบคุมโดยตรง
นอกจากนี้ การประชาสัมพันธยังสามารถชวยใหองคการและสาธารณชนปรับตัวเขาหากันและกันได
ในขณะที่การโฆษณาอาจจะชวยในสวนนี้ไมไดมากในระดับเดียวกัน การขายโดยใชพนักงานขาย

สวนประสม
ทางการตลาด

ตลาดเปาหมาย

สถานที่

การสงเสริมการตลาดราคา

ผลิตภัณฑ

ชองทางการจัดจําหนาย
การครอบคลุม
สถานที่ต้ัง
สถานคงคลัง
การขนสง

คุณภาพ
คุณลักษณะ
ตัวเลือก
รูปแบบ
ช่ือตราสินคา
การบรรจุหีบหอ
ขนาด
การรับประกัน
การคืนสินคา

ราคาที่ต้ังไว
สวนลด
สวนยอมให
ระยะเวลาการชําระ
ชวงเวลาการใหเช่ือ

การโฆษณา
การขายโดยพนักงานขาย
การสงเสริมการขาย
การใหขาว
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(Personal Selling) ซึ่งเปนวิธีการโนมนาวใจที่มีประสิทธิผลมากที่สุดและมีตนทุนสูงที่สุดในบรรดา
เครื่องมือทั้งหมด และการสงเสริมการขาย (Sales Promotion) ซึ่งเปนสิ่งจูงใจผูบริโภคที่เพิ่ม เขามา
เพื่อที่จะชวยใหเกิดการซื้อในทันทีทันใด โดยอุดมคติการโฆษณาตองการสรางความจงรักภักดี
ระยะยาวในขณะที่การสงเสริมการขายทําหนาที่เพิ่มยอดขายในระยะสั้น อยางไรก็ดี การโฆษณาที่
ประสบความสําเร็จยังตองขึ้นอยูกับการจัดการที่ดีในเรื่องของตัวแปรอีกสามประการในสวนประสม
ทางการตลาดอีกดวย ผลิตภณัฑที่มีคุณภาพไมดี การตั้งราคาที่สูงกวาตราสินคาที่อยูในระดับเดียวกัน
หรือการจัดจําหนายสินคาที่ไมดี อาจมีสวนทําใหสินคานั้นไมประสบความสําเร็จได ถึงแมวาจะทํา
การรณรงคทางการโฆษณาอยางที่ดีที่สุดก็ตาม (Russell & Lane, 1996)

บทบาทหลักของการโฆษณาไดแก การสรางความตระหนักรู (Awareness) และ
ความชอบมากกวาในตราสินคา (Brand Preference) ซ่ึงเปนหนาที่ทางการสื่อสาร (Russell &
Lane, 1996) การโฆษณาสนับสนุนการตลาดดวยการสรางความประทับใจ (Impressions) (Barrett,
1997) จุดนี้เองที่โฆษณาตองอาศัยสื่อเปนชองทางในการสื่อสารกับผูบริโภค การโฆษณาเปนทั้งศิลปะ
(Art) ในการสรางจินตนาการใหเกิดกับภาพลักษณและสาร ซึ่งตองอาศัยทักษะเฉพาะในการคิด และ
เปนวิทยาศาสตร (Science) เนื่องจากตองอาศัยความสามารถในการเขาใจและการมีอิทธิพลตอ
ผูรับสาร (Barrett, 1997) ดังนั้น ผูที่จะทําการโฆษณาจะตองมีความเขาใจลักษณะเฉพาะของสื่อแตละ
ประเภทเปนอยางดี นอกเหนือไปจากลักษณะของกลุมผูรับสารเปาหมาย เพื่อที่จะเลือกสื่อใน
การเขาถึงผูรับสารเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการใชงบประมาณอยางคุมคาที่สุด

คํากลาวของ McLuhan (1967, cited in Assael, 1995) ที่วา “สื่อคือสาร” (The Medium Is
The Message) นั้นบอกเปนนัยวา สื่อแตละสื่อมีภาพลักษณที่แตกตางกัน Sissor & Bumba
(1996) เห็นดวยกับ McLuhan โดยเขาทั้งสองกลาววา สื่อสามารถเพิ่มคุณคาเชิงคุณภาพ (Qualitative
Value) ใหกับการโฆษณาได สื่อที่เฉพาะเจาะจง (Specific Media) มีบทบาทสําคัญตอสารโฆษณา
นอกจากนี้ Bogart (1995) ก็มีทัศนะในทํานองเดียวกัน เขาอธิบายวา สภาพแวดลอมของสื่อ
(Media Environment) มีอิทธิพลตอการตอบสนองของผูบริโภคตอการสื่อสารอยูสองประการ
ประการแรกคือ  ประเภทของสื่ออาจมีอิทธิพลตอการประเมินเนื้อหาของสาร สวนประการที่สองคือ
ประเภทของสื่ออาจมีอิทธพิลตอการตอบสนองของผูบริโภคตอสาร นอกจากนั้น สื่อยังสรางความสนใจ
รวมและกําหนดมาตรฐานของรสนิยม  สื่อมีแนวโนมที่จะดึงดูดใจผูรับสารที่สอดคลองกับบุคลิกภาพ
ของสื่อนั้นๆ  สวนประกอบทางดานจิตวิทยานี้อาจจะมีอิทธิพลตอการเลือกสื่อของบุคคล  เนื่องจากสื่อ
สามารถเปนตัวชวยในการอธิบายวิธีใชผลิตภัณฑหรือใหทางเลือกเกี่ยวกับตราสินคา ดังนั้น
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ผูที่ตองการวางแผนสื่อโฆษณาเพื่อเขาถึงผูรับสารที่เฉพาะเจาะจงจึงจําเปนตองพิจารณาปริบทหรือ
สภาพแวดลอมของสื่ออยางรอบคอบดวย

ส่ือโฆษณาสามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภทหลักๆ ไดแก ประเภทแรก สื่อกระจายเสียง
(Broadcast Media) อันไดแก โทรทัศนและวิทยุ ประเภทที่สอง สื่อสิ่งพิมพ (Print Media) อันไดแก
หนังสือพิมพ (Newspaper) และนิตยสาร (Magazine) ประเภทที่สาม สื่อภายนอกบาน (Out-of-
Home) อันไดแก ส่ือภายนอกอาคาร (Outdoor) สื่อเคลื่อนที่ (Transit) ส่ือภายในรานคา (In-store)
และสื่อเบ็ดเตล็ด (Miscellaneous) นอกจากนี้ยังมีสื่อโฆษณาประเภทอื่นๆอีก เชน อินเตอรเน็ต
(Internet) จดหมายสงตรง (Direct Mail) เปนตน (Surmanek, 1994)

ในประเทศไทย ส่ือโฆษณาที่มีลักษณะเปนสื่อมวลชน ซึ่งนักโฆษณานิยมใชในการติดตอ
สื่อสารกับผูรับสารเปนเงินจํานวนมากมีอยู 5 ประเภท ดังนี้ โทรทัศน วิทยุ ซึ่งจัดเปนสื่อกระจายเสียง
(Broadcast Media) หนังสือพิมพ นิตยสาร ซึ่งเปนสื่อส่ิงพิมพ และโรงภาพยนตร ซึ่งมีลักษณะ
คลายการโฆษณาในโทรทัศน เมื่อมองทางดานตัวสาร แตทางดานผูรับสารนั้นจํากัดอยูเฉพาะผูที่ชม
ภาพยนตรในโรงภาพยนตรหนึ่งๆ ณ จุดเวลาหนึ่งเทานั้น

โทรทัศน (Television) โทรทัศนเปนสื่อโฆษณาที่สําคัญมาตั้งแตทศวรรษที่ 1950
โดยธรรมชาติแลว สื่อโทรทัศนเปนสื่อเพื่อความบันเทิง (Entertainment Medium) (Nylen, 1993)
นอกเหนือไปจากการเปนแหลงขาวที่นาเชื่อถือ (Bogart, 1995)

โทรทัศนมีขอดีในการเปนสื่อโฆษณาดังนี้ ประการแรก ในบรรดาสื่อทั้งหมด โทรทัศนเปนสื่อที่
สามารถสรางความใกลชิดใหกับผูรับสารไดมากที่สุด ประการที่สอง โทรทัศนสามารถเขาถึงผูรับสาร
เปนจํานวนมากไดภายในเวลาเดียวกัน  และประการที่สาม โทรทัศนสามารถเขาถึงผูรับสารไดในเวลา
ที่พวกเขาอยูในสภาวะผอนคลาย (Bogart, 1995) โทรทัศนเปนสื่อที่มีความสรางสรรคและ
ความยืดหยุนสูง โดยแทจริงแลว สารโฆษณาของผลิตภัณฑทุกประเภทสามารถปรับใหเขากับโทรทัศน
ได นอกจากนั้น โทรทัศนยังสามารถใหเกียรติแกผูโฆษณาในลักษณะที่สื่ออ่ืนๆไมสามารถใหไดอีกดวย
แตกระนั้นก็ดีผูชมโทรทัศนอาจลืมสารที่มาจากโทรทัศนไดงายถาไมไดชมการโฆษณาหลายๆครั้ง
ซึ่งนั่นหมายถึงวา จะตองใชเงินในการซื้อส่ือมาก (Russell & Lane, 1996)

ดวยคุณสมบัติที่รวมเอาลักษณะหลายๆอยางเขาไวดวยกัน กลาวคือ การที่สามารถใหทั้งภาพ
เสียง และการเคลื่อนไหว ทําใหโทรทัศนเปนสื่อที่ทรงพลังมากเมื่อตองการสาธิตการใชผลิตภัณฑ
(Nylen, 1993) นักการโฆษณาสามารถใชเทคนิคของการตัดตอ การซอนภาพ และจินตภาพที่สรางขึ้น
โดยการใชคอมพิวเตอรในการโฆษณาทางโทรทัศนได อีกทั้งยังสามารถใชภาพยนตรการตูน
(Animation) และเทคนิคพิเศษ (Special Effects) ที่ใหจินตนาการซึ่งการโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพ
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ไมสามารถใหได ผูชมโทรทัศนสามารถสมมติตนเองเขาไปอยูในสถานการณนั้นๆไดดวยการใช
จินตนาการของตนเอง นอกจากนั้น โทรทัศนยังสามารถใหสีไดดวย ซึ่งสีนี้เปนสวนประกอบที่สําคัญ
ประการหนึ่งที่ชวยเพิ่มความนาสนใจใหกับการโฆษณา (Bogart, 1995) กลาวโดยสรุป ในฐานะของ
สื่อโฆษณา  โทรทัศนมีจุดแข็งอยูที่ความเปนสื่อที่เขาถึงมหาชน (Mass Audience) และ
ความมีพลังทางดานความคิดสรางสรรค (Creative Power) (Bogart, 1995)

ในระหวางการชมโทรทัศน ผูรับสารจะอยูในสภาวะที่เฉ่ือยชา (Passive) และพรอมที่
จะยอมรับขอมูลได (Receptive) ผูโฆษณาสามารถสรางอารมณรวมไดดวยการใชผูนําเสนอที่
มีบุคลิกภาพอยางที่การโฆษณาตองการใหเปน (Bogart, 1995) Krugman (1965, cited in
Assael, 1995) อธิบายวา การที่ผูรับสารอยูในสภาวะที่เฉื่อยชานี้มีสาเหตุมาจากการที่โทรทัศนเปนสื่อ
ที่มีความเกี่ยวพันต่ํา (Low - Involvement) ซึ่งเปนผลใหผูรับสารเกิดการเรียนรูแบบเฉื่อยชา (Passive
Learning) ผูชมโทรทัศนจะอยูในสภาวะที่ผอนคลายและไมไดใสใจกับสารมากนัก ในสภาพแวดลอมที่
มีความเกี่ยวพันต่ํานี้ ผูชมจะไมเชื่อมโยงสารโฆษณาเขากับความตองการ  ความเชื่อเกี่ยวกับ
ตราสินคา หรือประสบการณอยางที่พวกเขาทําในกรณีที่มีความเกี่ยวพันสูง  ผูชมจะจําขอมูลไดเปน
ชวงๆ แบบสุม เนื่องจากไดเห็นสารโฆษณาซ้ําหลายครั้ง  สาเหตุที่โทรทัศนเปนสื่อที่มีความเกี่ยวพันต่ํา
คือ ส่ือโฆษณาทางโทรทัศนมีการเคลื่อนไหวในขณะที่ผูชมนั่งอยูกับที่ (สวนสื่อส่ิงพิมพนั้นเปนสื่อที่มี
ความเกี่ยวพันสูงเนื่องจากตัวสื่อจะอยูนิ่ง แตผูอานมีการเคลื่อนไหวและสามารถควบคุมการอาน
ไดเอง) นอกจากนั้น ในการชมโทรทัศนนั้นผูชมไมสามารถจะควบคุมการชมได (ในการบริโภค
ส่ือส่ิงพิมพผูอานสามารถควบคุมการอานได) และยังไมมีโอกาสตอบสนองตอโฆษณามากนัก ซึ่งนั่น
หมายถึงวา สื่อโทรทัศนจะใชไดผลดีในกรณีที่มีความเกี่ยวพันตํ่า สวนสื่อสิ่งพิมพจะใชไดผลดี
ในกรณีที่มีความเกี่ยวพันสูง ผูบริโภคสามารถจะเปลี่ยนความเชื่อที่มีตอตราสินคา ตัดสินใจซื้อ
สินคาไดโดยใชความคิดและความรอบคอบเพียงนอยนิดมากถาไดชมโฆษณาทางโทรทัศนซ้ํา
หลายครั้ง

สภาพแวดลอมของการโฆษณาทางโทรทัศนมีความเปนเอกลักษณ  โทรทัศนเปนสื่อหลัก
ในการใหความบันเทิง ผูชมเปดโทรทัศนเพื่อความผอนคลายและความบันเทิงเปนอันดับแรก
อยางไรก็ดี  ในบางครั้ง โทรทัศนอาจเปนเพียงสื่อที่ผูรับสารเปดควบคูไปกับการทํากิจกรรมอ่ืนเทานั้น
อีกทั้งการที่เนื้อหาของรายการโทรทัศนอยูในความสนใจของผูชม ภาพยนตรโฆษณาในชวงคั่นรายการ
จึงเปนสิ่งที่ผูชมรูสึกวาเปนตัวมาขัดจังหวะการรับชม (Bogart, 1995) ผูชมโทรทัศนไมไดชมโทรทัศน
เพื่อที่จะชมโฆษณา ผูชมมีความคิดวาพวกเขาตองทนชมโฆษณาในโทรทัศนเพื่อแลกกับความบันเทิงที่
ไดรับ ดังนั้น พวกเขาจึงไมคอยมีความตั้งใจในการชมโฆษณา บอยครั้งที่พวกเขาไมไดชมโฆษณา
โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงคั่นรายการที่เปดโอกาสใหผูชมลุกไปทํากิจกรรมอื่นหรือคุยกันได (Nylen,
1993) นอกจากนี้ เทคโนโลยียังเปดโอกาสใหผูชมใชเครื่องควบคุมระยะไกล (Remote Control)
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เปลี่ยนชองไปมาไดอยางรวดเร็ว (Zapping) ดังนั้น “การใชภาพยนตรโฆษณาในชวงคั่นรายการจึงตอง
พิจารณาตําแหนงของการโฆษณาดวย” (Barrett, 1997, p.31)

วิทยุ (Radio) วิทยุเปนสื่อโฆษณาที่ไดรับความนิยมมากตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน เนื่องจาก
มีลักษณะใกลชิด (Intimacy) มีอยูทั่วทุกแหง (Ubiquity) และสามารถพกพาไปไหนมาไหนได
(Mobility) วิทยุจึงเปนสื่อที่นิยมใชในการโฆษณา Bogart (1995) กลาววา 40% ของการฟงวิทยุ
เกิดขึ้นภายนอกบาน และ 28% เกิดขึ้นระหวางการขับรถ  Nylen (1993) ไดเสริมวา วิทยุเปนสื่อที่มี
ความเปนสวนตัวคอนขางสูง ผูรับสารฟงวิทยุเปนเพื่อน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่ออยูคนเดียว
ผูจัดรายการวิทยุสามารถสรางความสัมพันธที่เปนสวนตัวกับผูฟงในการสนทนาไดโดยการใชภาษา
ของผูฟงและดนตรีประกอบ  วิธีหนึ่งในการโฆษณาที่มีประสิทธิผลคือ การใหผูจัดรายการพูด
เกี่ยวกับผลิตภัณฑที่ตองการโฆษณา นอกจากนี้ Davis (1981) กลาววา ขอดีประการสําคัญของ
วิทยุในฐานะที่เปนสื่อโฆษณาคือ ความสามารถในการสื่อสารสารโฆษณาไปยังผูฟงไดภายในระยะ
เวลาอันสั้น

เมื่อเปรียบเทียบวิทยุกับโทรทัศน วิทยุมีความสามารถในการเขาถึงผูรับสารแคบกวา
โทรทัศน  แตวิทยุเปดโอกาสใหนําเสนอสารที่เฉพาะเจาะจงไดมากกวา ทั้งทางดานประชากร
และทางดานพื้นที่ ซึ่งเปนการเปดโอกาสใหผูโฆษณาสามารถเลือกพื้นที่ที่จะลงโฆษณาได สงผลให
ผูโฆษณาที่มีการจัดจําหนายในบางพื้นที่ไมตองใชส่ือโฆษณาครอบคลุมทั่วประเทศ วิทยุเปนสื่อที่
สามารถเลือกกลุมผูฟงไดดี ทั้งในแงของลักษณะทางประชากรและสภาพภูมิศาสตร กลาวคือ ส่ือวิทยุ
สามารถเขาถึงกลุมวัยรุน กลุมแมบานหรือกลุมคนทํางานนอกบานไดดี วิทยุเปนชองทางหนึ่งซึ่ง
ผูคาปลีกทองถิ่นนิยมใชในการโฆษณาผลิตภัณฑ เนื่องจากสามารถเขาถึงผูรับสารเปาหมายไดอยาง
เฉพาะเจาะจง อีกทั้งยังสามารถเลือกผูจัดรายการวิทยุที่เปนที่ชื่นชอบของคนในทองถิ่นไดอีกดวย ซึ่ง
คุณลักษณะนี้มีสวนใหวิทยุสามารถสรางความอบอุนและความนาเชื่อถือได  นอกจากนี้ ดวยราคาที่
ถูกกวา ผูโฆษณาสามารถใชส่ือวิทยุไดดวยความถี่ที่สูงกวาโทรทัศน (Nylen, 1993)

ยิ่งไปกวานั้น วิทยุยังมีความสามารถในการใชดนตรีประกอบ  ดวยความที่ดนตรีเปนสิ่งที่
ผูฟงใหความสนใจคอนขางมาก การใชดนตรีในการโฆษณาทางวิทยุจึงเปนที่นิยมมากในเกือบทุก
สถานี (Nylen, 1993) อีกทั้งผูโฆษณาที่ใชเพลงโฆษณาในภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศนสามารถใช
วิทยุเปนสื่อที่ชวยตอกย้ําใหผูรับสารนึกถึงเนื้อหาของการโฆษณาทางโทรทัศนได  (Bogart, 1995)
Sydney Hecker (cited in Bogart, 1995, p.108) ใหทัศนะเกี่ยวกับดนตรีในการโฆษณาทางวิทยุวา
“วิธีหนึ่งที่วิทยุชวยในการเพิ่มคุณคาใหกับการสื่อสารคอื ภาวะที่ปด (Closure) ดนตรีอาจจะไดรับ
การแตงใหไมสมบูรณ หรือวาดนตรีในการโฆษณาที่คุนหูผูฟงแลวอาจจะไดรับการเลนโดยที่
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ไมตองใสคํารอง เพื่อใหผูฟงเติมสวนที่ขาดหายไปเอาเอง ดวยเหตุที่ผูบริโภคเปนผูที่มีสวนรวมใน
กระบวนการสื่อสาร สารที่ตองการสงจะสามารถใหความประทับใจที่ลึกและยาวนานกวาถาพวกเขา
เปนเพียงแคผูฟง”

Miller และ Marks (1997) ทําการสํารวจผลกระทบของกลยุทธในการกระตุนใหเกิดจินตภาพ
(Imagery – Evoking Strategies) สามลักษณะที่ใชในการโฆษณาทางวิทยุ อันไดแก เสียงประกอบ
(Sound Effects) สารทางวัจนะภาษาที่เห็นไดชัด (Vivid Verbal Messages) และวิธีการในการ
จินตนาการ (Instructions to Imagine) ในการมีอิทธิพลตอจินตภาพที่เกิดขึ้นในใจ (Mental Imagery)
อันเนื่องมาจากการโฆษณากระตุนใหเกิดความรูสึกและทัศนคติตอช้ินงานโฆษณา โดยใชแบบจําลอง
ทางจินตภาพ (Imagery Model) ซึ่งอยูบนรากฐานของทฤษฎี Propositional Representations
ผลการวิจัยพบวา ในบรรดากลยุทธทั้งสามนี้ เสียงประกอบมีอิทธิพลตอจินตภาพและ
การตอบสนองทางดานอารมณมากที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับเสียงประกอบแลว สารทางวัจนภาษา
ที่เห็นไดชัดสรางผลกระทบไดนอยกวาเล็กนอย สวนวิธีการในการจินตนาการนั้นสรางผลกระทบทาง
จินตภาพไดนอยมาก และไมมีการสรางผลกระทบที่มีนัยสําคัญตออารมณเลย ทั้งนี้ ทั้งสามกลยุทธนี้มี
การตอบสนองซึ่งกันและกัน

อยางไรก็ตาม วิทยุไมไดมีลักษณะที่เอ้ือตอการพัฒนาทางดานความคิดสรางสรรค
มากเทากับโทรทัศน เนื่องจากวิทยุมีแตเสียงเทานั้น ไมสามารถแสดงภาพหรือสีของผลิตภัณฑ สาธิต
วิธีการใชหรือใหคูปองสวนลดได นอกจากนั้น วิทยุเปนสื่อที่ผูฟงไมใหความสนใจมากนัก ผูฟงมักจะ
เปดวิทยุไวในขณะที่ทํากิจกรรมอยางอื่น เปนผลใหมีความตั้งใจฟงต่ํา  นักการโฆษณาจึงพยายามเขา
ถึงผูฟงดวยการนําเสนอสารที่งายซ้ําหลายๆครั้ง อาจมีการใชเทคนิคอื่นๆชวยดวย เชน เสียงแปลกๆ
คําพูดที่ยั่วยุ  ดนตรีและเสียงของผูมีชื่อเสียง (Nylen, 1993)

หนังสือพิมพ หนังสือพิมพเปนสื่อที่ผูรับสารเปดรับเมื่อตองการรับรูขอมูลขาวสาร  ดังนั้น
จึงเปนการดีถานักการโฆษณาจะใชหนังสือพิมพเปนสื่อในการใหขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
หรือการสงเสริมการขาย นอกจากนี้ งานโฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพยังไดรับการมองวามี
ความนาเชื่อถือสูงที่สุดดวย แตดวยความที่หนังสือพิมพเปนสื่อที่อยูนิ่ง (Static) หนังสือพิมพจึง
สามารถแสดงอารมณหรือเหตุการณไดเพียงหยาบๆเทานั้น ดังนั้น หนังสือพิมพจึงเปนสื่อที่ไมเหมาะ
สําหรับการแสดงวิธีการใชผลิตภัณฑ (Nylen, 1993) แตกระนั้นก็ดี หนังสือพิมพเปนสื่อที่มีอายุสั้น
อาจจะมีอายุเพียงหนึ่งวัน สามถึงสี่วันหรือหนึ่งสัปดาห ทั้งนี้ข้ึนอยูกับรอบการออกวางจําหนายของ
หนังสือพิมพแตละฉบับเปนสําคัญ
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สื่อหนังสือพิมพมักจะจัดใหมีสวน (Section) ตางๆหลากหลายประเภทที่มุงเนน
ความสนใจไปที่เนื้อหาที่เฉพาะเจาะจงแกผูอานและผูโฆษณา สวนที่ไดรับความนิยมอยางมาก
นอกเหนือไปจากขาวซึ่งเปนเนื้อหาหลักไดแก ธุรกิจ การเงิน ความบันเทิง แฟชั่น อาหาร บาน
ลักษณะการดําเนินชีวิต ผูหญิง วิทยาศาสตร กีฬา โทรทัศน วิทยุ และการเดินทาง (Surmanek, 1994)

ในการโฆษณาทางหนังสือพิมพ การวางตําแหนง (Positioning) เปนเรื่องสําคญัที่จะมองขาม
ไปไมได ถึงแมวาผูพิมพจะทราบขอมูลเกี่ยวกับผูอานดีก็ตาม แตก็ไมสามารถรับประกันไดวา ผูอานจะ
อานทุกหนา ผูคนสวนใหญมีรูปแบบการอานหนังสือพิมพที่เฉพาะเจาะจง โดยมักจะอานหนาที่สนใจ
นานๆ สวนบางหนาก็อานคราวๆเทานั้น การอานนั้นเกี่ยวของกับการที่สายตามองไปยังหนา
หนังสือพิมพ และตําแหนงในหนานั้นๆ บางตําแหนงของหนังสือพิมพจะมีการเห็นมากกวาตําแหนง
อ่ืนๆ ดวยเหตุนี้ อัตราคาโฆษณาในหนาหนังสือพิมพ และในสิ่งพิมพอ่ืนๆ เชน นิตยสาร ขึ้นอยูกับ
ตําแหนงที่ลงโฆษณา ไมวาจะเปนดานในของปกหนา ปกหลัง หรือแมแตหนาซายหรือหนาขวาก็ตอง
พิจารณาอยางรอบคอบทั้งสิ้น  เพราะนั่นหมายความรวมถึง ความเปนไปไดที่ผูอานจะอานชิ้นงาน
โฆษณานั้น (Barrett, 1997) ผูอานชาวอเมริกันโดยเฉลี่ยจะอานเรื่องราวในหนังสือพิมพเพียง 20%
ของหนังสือพิมพทั้งฉบับ ไมมีแมแตคนเดียวที่อานหมดทุกคอลัมน  คอลัมนที่ไดรับความนิยมมากที่สุด
คือ คอลัมนการตูน ซึ่งมีผูอานมากถึง 58.3% สวนคอลัมนที่มีผูอานนอยที่สุดคือ ขาวการเงิน ซึ่งมีผูอาน
เพียง 3% เทานั้น  ขาวที่ชาวอเมริกันใหความสนใจมากที่สุดไดแก ขาวสงคราม ขาวอาชญากรรมและ
ความหายนะที่สําคัญ ขาวพยากรณอากาศ สารคดี ขอมูลเพื่อผูบริโภคและขาวการคนพบทาง
วิทยาศาสตร  สวนขาวที่ชาวอเมริกันไมคอยสนใจอานเทาไรนักไดแก ขาวเกษตรกรรม ศาสนา
อาชญากรรมที่ไมสลักสําคัญ ขาวการเมืองระดับรัฐ ขาวศิลปะ ดนตรีและวรรณกรรม (Swanson,
1995, cited in Fedler, 1978) ส่ิงที่นาสนใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการอานหนังสือพิมพก็คือ ผูบริโภค
มักจะดูโฆษณาของรานคาตางๆในหนังสือพิมพกอนที่จะออกไปซื้อสินคา (Shopping) การศึกษาครั้ง
หนึ่งพบวา 73% ของผูตอบที่เปนหญิงมักจะอานโฆษณาของซุปเปอรมารเก็ต อีก 73 % อานโฆษณา
ของรานเสื้อผา  และครึ่งหนึ่งของผูตอบทั้งหมดมักจะอานโฆษณาเกี่ยวกับภาพยนตร (Nylen, 1993)

นิตยสาร (Magazine) นิตยสารเปนสื่อหลักในสื่อประเภทสิ่งพิมพเชนเดียวกับหนังสือพิมพ
แตนิตยสารมีลักษณะเฉพาะที่ตรงกันขามกับหนังสือพิมพอยางเห็นไดชัด  เกือบทุกสวนของ
นิตยสารเปนสื่อที่มีความเฉพาะเจาะจงมากกวาหนังสือพิมพทั้งในแงของผูอานและผูโฆษณา
อีกทั้งสามารถเขาถึงผูอานไดอยางเฉพาะเจาะจงทางดานของสถานภาพทางสังคมและ
เศรษฐกิจ (Nylen, 1993) อยางไรก็ดี ดวยความที่เปนสิ่งพิมพ นิตยสารสามารถใหรายละเอียดของ
สิ่งที่ตองการจะโฆษณาไดเชนเดียวกับหนังสือพิมพ  (Davis, 1981) โดยทั่วไป ผูโฆษณามักจะประสบ
ความสําเร็จในการเขาถึงผูรับสารที่เฉพาะเจาะจง นิตยสารเปดโอกาสใหผูโฆษณาเขาถึงกลุมเปาหมาย
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กลุมเล็กๆที่เฉพาะเจาะจงได ซึ่งมักจะเปนผูรับสารที่มีฐานะดี สามารถใหเนื้อหาที่ตรงกับความสนใจ
ของผูอานไดและใชตนทุนในการเขาถึงผูรับสารตอคนตํ่ากวาการโฆษณาทางโทรทัศน (McGann &
Russell, 1981)

เหตุผลสําคัญที่นักโฆษณาเลือกนิตยสารเปนสื่อในการโฆษณาก็คือ อารมณ (Mood)
ผูรับสารมักจะอานนิตยสารขณะที่สภาพจิตใจอยูในสภาพที่พรอมที่จะเปดรับขอมูลขาวสาร และ
ความสามารถในการเขาถึงกลุมผูอานที่เฉพาะเจาะจง (Davis, 1981) McGann & Russell (1981)
มีทัศนะตอเร่ืองนี้ตางไปจาก Davis โดยเขาทั้งสองไดอธิบายวา ความสามารถในการเขาถึงผูรับสาร
ที่เฉพาะเจาะจงนาจะเปนเหตุผลหลักที่ผูโฆษณาเลือกใชนิตยสาร นอกเหนือไปจาก
ความสามารถในการเลือกเนื้อหาของการโฆษณาใหตรงกับความสนใจของผูรับสาร การผลิตที่ใหสีสัน
ที่สวยงาม และความมีอายุยืนนาน ทั้งนี้ Nylen (1993) กลาวเสริม McGann และ Russell ในเรื่อง
ความมีอายุยืนนานของนิตยสารวานิตยสารเปนสื่อที่มีอายุยืนนาน ซึ่งความยืนนานของอายุก็จะขึ้นอยู
กับชวงระยะระหวางเลม เชน เปนนิตยสารรายปกษ รายเดือน ฯลฯ นิตยสารบางฉบับยังสามารถ
เก็บรักษาเอาไวไดนาน ซึ่งความยืนยาวของอายุนี้ชวยใหผูอานมีเวลาพิจารณาโฆษณาโดยไมตอง
รีบเรง จึงสามารถใหขอมูลรายละเอียดในชิ้นงานโฆษณาไดมาก และยังเปดโอกาสใหผูอานเห็น
โฆษณาไดหลายครั้งอีกดวย

การซ้ือเนื้อที่โฆษณาทางนิตยสารสามารถกระทําไดหลายลักษณะ ผูโฆษณาสามารถ
ซ้ือพื้นที่ในนิตยสารที่มีผูอานเฉพาะกลุมได เชน แพทย นักธุรกิจ กลุมชนช้ันสูง ฯลฯ  มีหนวยใน
การโฆษณา (Advertising Units) หลายลักษณะในนิตยสารที่สามารถลงโฆษณาได นับต้ังแตชิ้นงาน
โฆษณาขนาดเล็ก (Small Classified – Type Ad) ชิ้นงานโฆษณาในหนาสีเต็มหนา (Full Color
Pages) และชิ้นงานโฆษณาหลายหนา (Multiple Pages) ไปจนถึงอะไรก็ตามที่สามารถพิมพลงไปใน
กระดาษได โดยทั่วไปแลว ชิ้นงานโฆษณาเหลานี้มักจะพิมพโดยผูพิมพ (Publisher) แตก็สามารถพิมพ
โดยผูรับจัดทํา (Supplier) ที่ไมใชผูพิมพในชวงกอนการพิมพเปนนิตยสารก็ได สิ่งที่นักการโฆษณาตอง
คิดในการเลือกลงโฆษณาในนิตยสารก็คือ การหาทางเปดโอกาสใหชิ้นงานโฆษณาสามารถใชความคิด
สรางสรรคไดอยางเต็มที่  (Surmanek, 1994)

ในประเทศไทย มีการผลิตนิตยสารประเภทตางๆออกมาเปนจํานวนมาก ซึ่งนิยมจัดทําโดย
มุงเขาถึงผูอานเฉพาะกลุมเปนหลัก เพื่อตอบสนองความตองการขาวสารของผูรับสารแตละกลุมที่มีอยู
หลากหลาย โดยแบงเปนนิตยสารสําหรับผูหญิง นิตยสารสําหรับผูชาย  นิตยสารเด็ก  นิตยสารสําหรับ
ครอบครัว  นิตยสารการเมือง  นิตยสารธุรกิจ  นิตยสารศิลปวัฒนธรรมและนิตยสารบันเทิง (อุบลวรรณ
ปติพัฒนะโฆษิต, 2529) ในบรรดานิตยสารที่แบงตามกลุมผูรับสารดังกลาว  อาจจะกลาวไดวา
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ผูรับสารเปาหมายซึ่งเปนกลุมใหญที่สุดคือ  ผูหญิง  เนื่องจากผูหญิงเปนประชากรกวา
ครึ่งหนึ่งในสังคม (ระวีวรรณ  ประกอบผล, 2530) การศึกษาเกี่ยวกับนิตยสารสตรีในประเทศไทยมี
อยูหลายชิ้นดวยกัน ซึ่งการศึกษาในเรื่องนี้มักจะกระทําในเชิงวิชาการ ตัวอยางเชน อุบลวรรณ
ปติพัฒนะโฆษิต (2529) ศึกษาเรื่อง “บทบาทของนิตยสารผูหญิงในการใหความรูเพื่อพัฒนาสตรี”
อุบลวรรณ  ปติพัฒนะโฆษิต และ อวยพร  พานิช  (2532) ศกึษาเรื่อง “100 ปของนิตยสารสตรีไทย
(พ.ศ.2431 – 2531)” Pitipatanacozit (1999) ไดศึกษาเรื่อง “อีกทศวรรษหนึ่งของนิตยสารไทย
(พ.ศ. 2531 – 2541)”

โรงภาพยนตร (Cinema) การโฆษณาในโรงภาพยนตรเปนการฉายภาพยนตรโฆษณา
(Television Commercial) ซึ่งมักจะมีความยาว 15, 30, หรือ 60 วินาที ในโรงภาพยนตรกอนที่จะ
เร่ิมฉายภาพยนตร  “การโฆษณาในโรงภาพยนตรมีขอดีคือ สามารถใหสี เสียงและการเคลื่อนไหว
เปดโอกาสใหสาธิตการใชสินคาไดดวยสีที่สมบูรณ และคุณภาพทางเทคนิคที่สูงบนจอขนาดใหญ
สามารถแสดงใหผูชมรับรูถึงความพึงพอใจที่ไดรับจากการใชสินคา ดวยการใชดนตรีและเสียงคนพูดได
ซึ่งจุดนี้มีสวนชวยเพิ่มประสิทธิผลในการโฆษณา อาจใชเทคนิคภาพเคลื่อนไหว (Animation) รวมดวย
ก็ได ยิ่งไปกวานั้น การโฆษณาทางโรงภาพยนตรยังอาจเรียกไดวา เปนการโฆษณากับผูชมที่ถูก
ควบคุมไว (Captive Audience) ผูชมจะนั่งหนาจอภาพยนตรในโรงภาพยนตรที่มืด ผูชมภาพยนตรมี
ลักษณะเฉพาะ คือ มักจะอยูในวัยผูใหญตอนตน ซึ่งมีการตัดสินใจซื้อดวยตนเองและมีอํานาจซื้อ
โดยอิสระ คนกลุมนี้เปนกลุมเปาหมายของสินคาหลายประเภท” (Davis, 1981, p. 4) ในบางกรณี ขอดี
ของการโฆษณาในโรงภาพยนตรมาจากการที่สามารถโฆษณาเฉพาะบางพื้นที่ได นั่นคือ นักโฆษณา
สามารถควบคุมพื้นที่ที่จะทําการโฆษณาได จุดนี้เปนผลดีกับผูคาทองถิ่นอยางเห็นไดชัด เนื่องจาก
สามารถขึ้นชื่อและที่อยูของรานคาหรือสถานที่ติดตอบนจอภาพยนตรได (Davis, 1981)

สื่อแตละสื่ออาจจะแตกตางกันในแงของขนาดและลักษณะเฉพาะของผูรับสาร
ความสามารถทางการสื่อสาร ตนทุนและความยืดหยุนของการใชงานโดยผูโฆษณาและ
สภาพแวดลอมที่ตัวสื่อมีใหกับสารโฆษณา (Bogart, 1995) สื่อกระจายเสียงและสื่อส่ิงพิมพมี
ความแตกตางกันอยูหลายประการดวยกัน ที่สําคัญคือ การมีอิทธิพลตอการตอบสนองใน
การสื่อสาร สื่อกระจายเสียง (Broadcast Media) ดีกวาสื่อสิ่งพิมพ (Print Media) ในการสื่อสาร
จินตภาพ (Imagery) และสัญลักษณ (Symbolism) แตจะดอยกวาสื่อสิ่งพิมพในแงของการให
ขอมูลในรายละเอียด ดวยเหตุนี้ โทรทัศนจึงเปนสื่อที่เหมาะสมในการสรางความรูสึกที่ดีเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑมากกวาสื่อส่ิงพิมพ ในขณะที่สื่อส่ิงพิมพมีประสิทธิผลมากกวาสื่อกระจายเสียงทางดาน
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การใหขอมูลขาวสาร (Assael, 1995) สมมติฐานที่แพรหลายสมมติฐานหนึ่งกลาววา โทรทัศนสามารถ
ขายของไดดีกวาหนังสือพิมพ เนื่องจากโทรทัศนมีลักษณะที่รุกเรา ถึงแมวาผูรับสารมีแนวโนมที่จะมี
ปฏิกริยากับส่ือในลักษณะที่มากกวาปกติมากกวาเมื่อพวกเขาอานนิตยสารก็ตาม ส่ิงที่สนับสนุนสมมติ
ฐานนี้ก็คือความจริงที่วา โทรทัศนเปนสื่อการสอนที่ยอดเยี่ยม (ใชทั้งภาพและเสียง) (Sissors &
Bumba, 1996)

สื่อกระจายเสียง โดยเฉพาะอยางยิ่ง โทรทัศน ไดรับการจัดวาเปนสื่อที่มีความเกี่ยวพัน
ตํ่า (Low – Involvement Media) เนื่องจากอัตราการชมและการทําความเขาใจกับตัวสารไมไดอยูใน
การควบคุมของผูชม ซี่งก็หมายถึงวา ผูชมมีโอกาสไมมากนักในการที่จะทําความเขาใจในสารโฆษณา
(Assael, 1995) ความสําคัญของความเกี่ยวพันสูงหรือตํ่าไมไดอยูที่วา สิ่งใดดีกวาอีกสิ่งหนึ่ง แตอยูที่
วากระบวนการของผลกระทบทางการสื่อสารของสองอยางนี้แตกตางกัน กลาวคือ กระบวนการ
เปลี่ยนแปลงตัวบุคคลมีลักษณะแตกตางกัน เมื่อบุคคลมีความเกี่ยวพันต่ํา บุคคลจะอาศัยการเปลี่ยน
แปลงอยางคอยเปนคอยไป (Gradual Shift) ในโครงสรางการรับรู (Perceptual Structure) โดยมี
การทําซ้ํา (Repetition) เปนตัวชวย มีสถานการณที่มีตัวเลือกเปนตัวกระตุนใหซื้อสินคา จากนั้นจึงมี
การเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติ (Attitude) สวนเมื่อบุคคลมีความเกี่ยวพันสูง บุคคลจะใชวิธีการที่เปนไป
ตามกระบวนการตัดสินใจซื้อ ซึ่งตองอาศัยการมีทัศนคติที่ดีกับสินคากอนที่จะซื้อสินคา (Krugman,
1965)  ในทางตรงกันขาม สื่อสิ่งพิมพ เชน นิตยสารเปดโอกาสใหผูชมกําหนดระยะเวลาใน
การอานดวยตนเอง นั่นก็คือ ผูอานมีโอกาสในการทําความเขาใจกับสารโฆษณามากกวาผูชม
โทรทัศน (Assael, 1995)  นอกจากนี้ ความแตกตางที่สําคัญระหวางการสื่อสารทางสื่อส่ิงพิมพกับส่ือ
กระจายเสียงมักจะไดรับการกลาวถึงในแงของ มิติของเวลา (Time Dimension)  ถึงแมวาจะใชเวลา
นานในการอานนิตยสารหรือหนังสือพิมพ เวลาในที่นี้ก็ยังอยูในการควบคุมของผูอาน ผูอานสามารถ
อานขอมูลจํานวนมากไดภายในเวลาอันรวดเร็วเพื่อที่จะเก็บขอมูลที่ตองการ  ดวยเหตุนี้ เวลาทั้งหมดที่
ใชในการอาน ชมหรือฟงการโฆษณาจึงไมใชประเด็นหลักในการเปรียบเทียบความแตกตางของสื่อ
แตละสื่อในการสื่อสาร (Bogart, 1995)
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ตารางที่ 2.1 ความแตกตางระหวางส่ือกระจายเสียงและส่ือส่ิงพิมพ
สื่อสิ่งพิมพ สื่อกระจายเสียง

• ผูรับสารอานหรือเห็นสาร
• ผูรับสารสามารถอานสารในเวลาที่สะดวก

• สารโฆษณาไมแทรกแซงเนื้อหาของบรรณาธิการ
       หรือส่ิงบันเทิง ถึงแมวาบางบทความจะจัดให
       สารนั้นขัดจังหวะผูอาน
• ระบุผูอานจากผูที่เปดรับส่ือ
• โดยทั่วไป ผูรับสารจะสนใจสารขณะที่อาน

เทานั้น

• ผูอานสามารถคนหาผลิตภัณฑ

• สามารถควบคุมใหสีเปนไปตามที่ตองการได

• ผูรับสารสามารถอานสิ่งพิมพไดในเกือบทุกสถานที่

• ซื้อส่ือในลักษณะหนวยของพื้นที่วาง
• มีรูปแบบของการผลิตใหเลือกมาก เชน แผนพับ
       Pop – Ups, Day – Glo Links ฯลฯ

• ผูรับสารจะตองไดยิน ไดอาน หรือเห็นสาร
• ผูรับสารสามารถชมหรือไดยินสารเฉพาะในเวลา

ที่ออกอากาศเทานั้น
• สารมักจะขัดจังหวะเนื้อหาของบทบรรณาธิการ

หรือส่ิงบันเทิง

• ระบุผูชมหรือผูฟงจากผูที่เปดรายการหนึ่งๆ
• ผูรับสารสามารถทํากิจกรรมอื่นๆไปดวยขณะชม

รายการ ดังนั้น ความสนใจในสารจึงอาจมีเต็มที่
หรือไมมีเลยก็ได

• ผูชมมักจะทราบวา เม่ือใดผลิตภัณฑที่สนใจจะ
ทําการโฆษณา

• สีสามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ขึ้นอยูกับ
เครื่องรับโทรทัศน

• การชมโทรทัศนหรือฟงวิทยุจํากัดอยูที่ขนาด และ
ความสามารถในการพกพาเครื่องรับโทรทัศนหรือ
วิทยุ

• ซื่อส่ือในลักษณะหนวยของเวลา
• มีรูปแบบของการผลิตใหเลือกไดมาก เชน แยกภาพ

ออกจากกัน การใชการตูน การหยุดเคลื่อนไหว
       การตัดภาพเขามา การใชคอมพิวเตอรกราฟฟก

ที่มา : Sissors, J. Z. & Bumba, L.  (1996).  Advertising Media Planning (5th ed.).
Lincolnwood, IL: NTC Business Books, p. 261.

Sissors และ Bumba (1996) ไดสรุปความแตกตางระหวางสื่อกระจายเสียงและสื่อส่ิงพิมพไว
ดังตารางที่ 2.1 อยางไรก็ดี ความแตกตางที่แทจริงระหวางสื่อกระจายเสียงกับสื่อสิ่งพิมพอยูที่
การนําเสนอสาร (ทางกายภาพ) ตอผูรับสาร และขอบเขตของความสนใจที่ผูรับสารมีใน
ระหวางการเปดรับสื่อ  สื่อกระจายเสียงมีลักษณะที่รุกเรามากกวาสื่อส่ิงพิมพที่มีลักษณะอยูนิ่ง
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ส่ือกระจายเสียงตองอาศัยความตระหนักรูวากําลังเปดรับส่ืออยูมากกวาสื่อส่ิงพิมพ  สารใน
ส่ือกระจายเสียงอยูในลักษณะที่กระจายอยางไมเปนลําดับ  นอกจากนั้นยังไมไดรับการบริโภคอยาง
เลือกสรรโดยผูที่ตองการซื้อผลิตภัณฑมากเทากับสารในสื่อส่ิงพิมพอีกดวย (Bogart, 1995)
นอกจากนั้น ปจจัยทางสภาพแวดลอมอื่นๆก็มีสวนทําใหสื่อแตละประเภทแตกตางกัน โทรทัศน
เปนสื่อที่ดีสําหรับผลิตภัณฑที่ตองการการสาธิตการใชงานหรือการกระทํา วิทยุเปนสื่อที่มีประสิทธิผล
สําหรับผลิตภัณฑที่ตองอาศัยเสียงในการโฆษณา นิตยสารมีความสําคัญในฐานะของแหลงขอมูล
เกี่ยวกับการใชงานของผลิตภัณฑ (Product Performance) ดวยความที่มีความสามารถใน
การนําเสนอสารในสื่อส่ิงพิมพ หนังสือพิมพเปนแหลงขอมูลที่มีประสิทธิผลอยางยิ่งในการขาย
ผลิตภัณฑในระดับทองถิ่น นอกจากนั้นยังเปดโอกาสใหผูบริโภคไดมีโอกาสหาขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑกอนออกไปจับจายใชสอย (Assael, 1995)

กลาวโดยสรุป  ถึงแมวาสื่อโฆษณาแตละสื่อจะมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันไป  แตสื่อ
โฆษณาทุกสื่อก็มีเปาหมายรวมกันอยู  กลาวคือ  “ตองการใหผูรับสารนึกถึงผลิตภัณฑ”
(Bogart, 1995, p.122) การโฆษณาอาจจะไดรับการใชเพื่อเปนจุดในการอางอิงถึงเพื่อที่จะไดรับขอมูล
ขาวสารที่แทจริง หรือเปนจุดเริ่มตนสําหรับการเพอฝนหรือจินตนาการ การคาดหวังถึงการเปนเจาของ
ผลิตภัณฑหรือการใชประโยชนจากผลิตภัณฑ (Bogart, 1995) บางคนอาจจะมองวา การวางแผนสื่อ
และการเลือกสื่อในการโฆษณาเปนเรื่องทางเทคนิคเทานั้น แตในความเปนจริงแลว การวางแผนสื่อ
และการเลือกสื่อมีสวนตอการสรางสรรคชิ้นงานโฆษณา ทั้งทางดานภาพ (Art) และขอความโฆษณา
(Copywriting) (Mandel, 1984)

แนวคิดเรื่องการเลือกเปดรับสื่อของผูรับสาร (Audience’s Media Exposure Selection)

การเลือกเปดรับส่ือของผูรับสารอยูในความสนใจของนักการโฆษณามาเปนเวลานาน
เนื่องจากเงินทุนในการโฆษณาสวนใหญไดรับการใชไปในการซื้อพื้นที่และเวลาของสื่อ
ซึ่งสิ่งที่นักการโฆษณาตองการก็คือ  การเขาถึงลูกคาเปาหมายจํานวนมาก ณ เวลาที่ถูกตอง
(Hornik, 1980) นักวางแผนสื่อเลือกการเปดรับเปนวิธีในการวัดผูรับสารของสื่อ ถึงแมวา การเปดรับจะ
ไมใชวิธีที่สมบูรณแบบก็ตาม แตก็สามารถจําแนกความแตกตางของพาหนะของสื่อตามขนาดของ
ผูรับสาร (Audience Size) ได นอกจากนั้น ยังสามารถวัดผูรับสาร และเปรียบเทียบสื่อแตละประเภท
ไดดวยตนทุนที่มีราคาเหมาะสม ที่สําคัญที่สุดคือ การวัดผูรับสารดวยการเปดรับนี้มีความสัมพันธกับ
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การโฆษณาในทิศทางที่แนนอน เนื่องจากบุคคลจะตองเปดรับพาหนะกอนที่จะเห็นชิ้นงานโฆษณา
ดังนั้น การวัดผูรับสารดวยการเปดรับบอกถึงโอกาสที่จะเห็นชิ้นงานโฆษณา (Sissor & Bumba, 1996)

“โดยเทคนิคแลว การเปดรับ (Exposure) หมายถึง การมอง (หรือฟง) ไปที่สื่อ [“Open
Eyes or listening ears”) facing the Medium] ในทางปฏิบัติ การเปดรับเปนวิธีการวัด
ประชาชนที่บอกวา พวกเขามั่นใจวาเห็นพาหนะของสื่อ หรืออานพาหนะภายในเวลาที่
กําหนด (เมื่อวานนี้ สําหรับหนังสือพิมพ ภายใน 30 วันที่ผานมา สําหรับนิตยสารรายเดือน) หรือที่
มองไปในทิศทางของเครื่องรับโทรทัศน หรือฟงวิทยุขณะที่รายการกําลังออกอากาศ” (Sissor
& Bumba, 1996, p.69) การวัดการเปดรับ (Exposure Measurement) มีความแตกตางกันไปใน
แตละสื่อ ตัวอยางเชน ในนิตยสาร บุคคลจะไดรับการนับวาเปดรับส่ือเมื่อเขาบอกวาเขาอานสิ่งพิมพ
นั้นๆ แตสําหรับโทรทัศนแลว การจะไดรับการนับวาเปดรับรายการโทรทัศนอยูที่การกดปุมบนเครื่องวัด
ซึ่งเรียกวา “People Meter”

 “การเลือกเปดรับสื่อมคีวามสัมพันธกับความคาดหวังของผูรับสารที่มีตอการเปดรับ
สื่อ สิ่งที่ผูรับสาร (Audience) ตองการจากการเปดรับสื่อ (Media) คือ ความบันเทิง
(Entertainment) หรือไมก็ขอมูลขาวสาร (Information)”  (Sissors & Bumba, 1996, p.62)
การเลือกเปดรับส่ือของผูบริโภคเกี่ยวของกับปจจัย 5 ประการ อันไดแก ตนทุนของพาหนะ ความรูสึกที่
แข็งแกรงเกี่ยวกับส่ือ ความจงรักภักดีตอพาหนะที่แนนอน การใชสื่อและพฤติกรรมที่ตามมา และ
ความสัมพันธของสื่อกับผูรับสาร (Sissors & Bumba, 1996)

ตนทุนของพาหนะ (Cost Of Vehicles) เปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการเลือกเปดรับส่ือ
(Media) ที่ผูรับสารตองจายเงินเพื่อใหไดมา เชน เคเบิ้ลทีวีหรือนิตยสารมีแนวโนมวาจะไดรับการ
ประเมินวาสําคัญกวาสื่อที่ไดมาโดยไมตองจายเงิน เชน โทรทัศนและวิทยุ พาหนะของสื่อที่มีราคาแพง
(Expensive Media Vehicles) มักจะไดรับการประเมินวาสําคัญกวาสื่อที่ไดมาโดยไมตองจายเงิน
ในชวงเวลาที่เศรษฐกิจดี  ตนทนุในการซื้อส่ือมักจะไมไดรับการมองวามีราคาสูงไมวาจะมีราคาเทาใด
ในชวงที่เศรษฐกิจตกต่ํา  ตนทุนที่เทากันจะไดรับการมองวาแตกตางไป ถาราคาสูงเกินกวาผล
ประโยชนที่มีใหผูรับสารจะเปลี่ยนไปใชสื่อที่มีราคาถูกกวา  หรือไมก็เลือกใชเฉพาะสื่อที่ไมตองจายเงิน
ตัวบงชี้วา  ความตองการความบันเทิงและขอมูลขาวสารแปรผันกับจํานวนเงินที่ผูรับสารเต็มใจจาย
เพื่อความสนใจที่เฉพาะเจาะจงของพวกเขา (Sissors & Bumba, 1996) Thongmeearkom และ
Duangsong (1999) สนับสนุนแนวคิดนี้ การวิจัยของเขาทั้งสองพบวา หลังจากเกิดวิกฤตการณทาง
เศรษฐกิจเมื่อป พ.ศ. 2540 ประชาชนในกรุงเทพมหานครชมโทรทัศนแบบเสียคาใชจาย (Pay
Television) นอยลง ผูที่เคยอานนิตยสารก็ลดจํานวนนิตยสารที่ลง บางก็เลิกอาน
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ความรูสึกที่แข็งแกรงเกี่ยวกับสื่อ (Strong Feeling About Media) เปนปจจัยที่มีสําคัญรอง
ลงมา สมาชิกผูรับสาร (Audience Members) จํานวนมากมีความรูสึกที่แข็งแกรงมาก (หรือออนมาก)
เกี่ยวกับส่ือ ความรูสึกเหลานั้นไดรับการแสดงออกมาเปนคําคุณศัพท (Adjectives) ที่บรรยายวามัน
เปนอยางไร เชน เปนผูนํา มีอํานาจ ยั่วยุ อบอุน เย็นชา แข็งแรง ออนแอ ฯลฯ เปนการยากที่จะบรรยาย
ลักษณะออกมาเชนนี้ในสื่อบางสื่อ นั่นคือ ความสัมพันธระหวางสมาชิกผูรับสารและสื่อมีลักษณะที่
สับสน (Confusing) เปนแงลบ (Negative) หรือเฉย (Indifferent) การวัดนี้บางครั้งประกอบไปดวย
ภาพลักษณและความรูสึก ซึ่งมักจะแสดงออกมาไดอยางชัดเจนในบางสื่อ  สื่อที่มีจุดยืนทางการเมือง
มักจะไดรับการมองวามีภาพลักษณที่ชัดเจน ภาพลักษณแสดงถึงความรูสึก ทัศนคติ ความคิดเห็น
และขอเท็จจริงเกี่ยวกับส่ือนั้นๆ (Sissors & Bumba, 1996)

ปจจัยที่มีความสําคัญรองลงมาจากตนทุนของพาหนะและความรูสึกที่แข็งแกรงเกี่ยวกับส่ือคือ   
ความจงรักภักดีตอพาหนะที่แนนอน (Loyalty To Certain Vehicles) ผูรับสารมักจะชอบพาหนะ
ของสื่อ (Media Vehicles) บางอยางมากจนกระทั่งพวกเขาพัฒนาความจงรักภักดีที่เกินเลยขอจํากัด
ทางเศรษฐกิจ ถาพวกเขาชอบหนังสือพิมพหรือนิตยสาร พวกเขาจะจัดสรรเงินไวซื้อส่ือที่พวกเขาชอบ
โดยตัดคาใชจายบางอยางออก  อยางไรก็ตาม ความจงรักภักดีตอพาหนะของสื่อไมไดหมายความวา
ชิ้นงานโฆษณาในสื่อนั้นๆ จะไดรับการชอบหรือไมชอบเชนเดียวกับพาหนะของสื่อหรือผูรับสารจะซื้อ
ผลิตภัณฑที่โฆษณามากกวาเสมอไป ยังมีปจจัยอื่นอีกที่มีผลตอการซื้อ รวมถึงความตองการขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับตราสินคาที่มากขึ้น ถาผูรับสารมีความรูเกี่ยวกับตราสินคามากพออยูแลวก็อาจจะมี
การตอบสนองตอการโฆษณาได โดยทั่วไป เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นกับตราสินคาหรือเนื้อหาหรือ
รูปแบบการสรางสรรคของการโฆษณา  สารโฆษณาที่นําเสนอมักจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อบาง
ไมมากก็นอย (Sissors & Bumba, 1996)

การใชสื่อและพฤติกรรมที่ตามมา (Media Usage And Subsequent Behavior) ก็เปนอีก
ปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการเลือกสื่อ ผูโฆษณาที่ซื้อเนื้อที่ในนิตยสารเชื่อวาพวกเขากําลังเขาถึงทุกคน
ที่ไดรับการรายงานจากบริษัทสํารวจวาเปนผูอานของนิตยสารเหลานั้น แทจริงแลวไมเปนเชนนั้น
ศักยภาพในการเขาถึงผูคนเหลานั้นมีอยูจริง แตจํานวนผูรับสารจะมีไมมากเทากับศักยภาพที่มีอยู
สื่อที่แตกตางกันมีความสามารถในการดึงดูดใจผูรับสารไมเหมือนกัน รายการโทรทัศนที่นําเสนอ
เร่ืองราวเกี่ยวกับบุคคลที่มีชื่อเสียงหรือเหตุการณระดับชาติที่นาสนใจ แตกระนั้น การตอบสนองตอ
ผูรับสารแปรผันอยางมากกับชิ้นงานโฆษณาที่อยูในรายการนั้นๆ  ชิ้นงานโฆษณาบางชิ้นดูเหมือนวาจะ
ขายของไดดี แตชิ้นงานโฆษณาบางชิ้นไมเปนเชนนั้น  ทั้งหมดนี้หมายความวา ควรใหความสําคัญ
กับการเลือกพาหนะของสื่อมากกวาการคนหาพาหนะของสื่อที่มีผูรับสารจํานวนมาก  อยางไร
ก็ตาม เปนการยากที่จะประเมินประสิทธิผลของความสามารถของพาหนะของสื่อ (Media Vehicle’s
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Ability) ในการขายผลิตภัณฑที่โฆษณาบนพื้นฐานของชิ้นงานโฆษณาที่อยูในพาหนะนั้นๆ ผูรับสาร
จํานวนมากไมไดซื้อในทันทีทันใดเมื่อไดเห็นชิ้นงานโฆษณา (Sissors & Bumba, 1996) นอกจากนี้
เนื่องจากบุคคลมีเวลาจํากัด การตัดสินใจของปจเจกบุคคลวาจะเลือกใชส่ือหนึ่งและไมใชอีกส่ือหนึ่ง
นั้นไดรับอิทธิพลจากสิ่งที่เรียกวา “Fraction of Selection” ซึ่งสามารถอธิบายไดดวยสูตร รางวัลที่
คาดหวัง หารดวย ความพยายามที่ตองใช จะเทากับ ความเปนไปไดที่จะเลือก ซึ่งหมายถึงวา
คนเรามักจะเลือกสารหรือที่ใหรางวัล (Reward) มาก แตใชความพยายามนอย ดังนั้น จึงไมนา
แปลกใจที่ทั้งวิทยุและโทรทัศนเปนสื่อที่แพรหลายมากที่สุดในประเทศสหรัฐอเมริกา นั่นเปนเพราะวา
ผูชมไมตองใชความพยายามหรือทักษะอะไรเลยนอกจากการฟงและดูเทานั้น (River & Schramm,
1969, cited in Fedler, 1978)

ปจจัยประการสุดทายไดแกความสัมพันธของสื่อกับผูรับสาร (Varied Relationships
Between Audiences And Media) ความสัมพันธของส่ือกับผูรับสารเปนสิ่งสําคัญ ถาผูรับสารมี
ความคุนเคยหรือมักจะใชส่ือใดอยูเสมอ การโฆษณาในสื่อนั้นก็ยอมจะมีโอกาสประสบความสําเร็จ
มากกวาการโฆษณาในสื่อที่ผูรับสารไมคอยไดเปดรับ ปจจุบัน นักการโฆษณานิยมใชส่ือที่เขาถึง
ผูรับสารที่เฉพาะเจาะจงมากขึ้นกวาแตกอน เนื่องจากวาสื่อที่เฉพาะเจาะจงนั้นสามารถเขาถึงผูรับสาร
ไดอยางเฉพาะเจาะจงมากกวา (Sissors & Bumba, 1996)

ปจจัยสําคัญซ่ึงมีอิทธิพลตอการเปดรับสื่อของผูรับสารคือ “การตอบสนองตอสื่อ”
ปจเจกบุคคลมีการตอบสนองตอส่ือไมเหมือนกัน ตัวแปรสําคัญที่สามารถอธิบายการตอบสนองตอส่ือ
ของผูรับสารได คอื การรับรูที่เลือกสรร (Selective Perception) การรับรูที่เลือกสรรสามารถแบง
ออกไดเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นแรก ความตั้งใจที่เลือกสรร (Selective Attention) หรือการเปดรับ
ที่เลือกสรร (Selective Exposure) คือ การที่บุคคลมักจะเลือกสนใจเปดรับสารหรือส่ิงเราที่สอดคลอง
กับความคิดเห็นและความสนใจที่มีอยูเดิมและมักจะหลีกเลี่ยงการสื่อสารที่ขัดแยงกับความคิดเห็นและ
ความสนใจของตน ขั้นที่สอง การรับรูที่เลือกสรร (Selective Perception) คือ การตีความสารหรือ
ส่ิงเราที่เปดรับ โดยปกติ บุคคลมักจะตีความไปในทางสนับสนุนความเชื่อ ความคิดเห็น และคานิยมที่
มีอยูเดิม ซึ่งการรับรูที่เลือกสรรนี้แบงออกไดเปน 3 ข้ันตอน คือ  การเปดรับที่เลือกสรร (Selective
Exposure) คือการที่ความเชื่อของบุคคลมีอิทธิพลตอการเลือกฟงหรือเลือกอานสื่อตางๆ  การจัดการที่
เลือกสรร (Selective Organization) คือการที่บุคคลจัดการขอมูลตางๆใหสอดคลองกับความเชื่อของ
ตน และการตีความที่เลือกสรร (Selective Interpretation) คือการที่บุคคลรับรูตามความเชื่อและ
ทัศนคติเดิมของตน (Assael, 1995) และขั้นสุดทาย การจดจําที่เลือกสรร (Selective Retention)
บุคคลจะจดจําสารใดได ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการดวยกัน  ตัวอยางเชน ความสําคัญของสารที่จะ
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สามารถนําไปใชประโยชนได  ความสอดคลองของสารกับความคิดเห็นที่มีอยูเดิม ความเขมขนของสาร
(Message Intensity) วิธีการสงสาร รวมถึงความเห็นดวยและไมเห็นดวยกับสารนั้น (Black &
Whitney, 1988)

นอกจากนี้ ยุพา สุภากุล (2540) ไดกลาวเสริมเกี่ยวกับการเลือกเปดรับส่ือของผูรับสารไววา
ผูรับสารจะเลือกเปดรับส่ือที่สามารถจัดหาได สะดวกในการเปดรับ ซึ่งเปนสื่อที่ตนชอบมากกวาสื่ออ่ืนๆ
เลือกตามความคุนเคยหรือความเคยชิน เลือกสื่อที่เหมาะสมกับตนเองหรือส่ือที่มีเนื้อหาตรงกับ
ความสนใจของตน ในขณะที่ Hunt และ Ruben (1993) อธิบายวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือก
เปดรับส่ือ ไดแก ความตองการทางกายและจิตใจ ทัศนคติ คานิยม เปาหมายในการทํากิจกรรมตางๆ
ความสามารถของบุคคลในการเขาใจเนื้อหาของสารที่ปรากฏในสื่อ การใชประโยชนจากสื่อ รูปแบบใน
การสื่อสารของสื่อ สภาพแวดลอมหรือปริบทของสื่อ ประสบการณและนิสัย ทางดาน De Fleur (1966)
ใหทัศนะเกี่ยวกับเร่ืองนี้วา ผูรับสารแตละคนมีความแตกตางกันทางดานจิตวิทยา เชน ทัศนคติ
คานยิม และความเชื่อ จึงทําใหมีการเลือกเปดรับสารที่แตกตางกัน

การศึกษาเกี่ยวกับกับรูปแบบการเปดรับส่ือของผูรับสารที่นักวางแผนสื่อใหความสําคัญมาก
ไดแก การศึกษาเรื่อง “Media Imperatives” ซึ่ง Simmon Market Research Bureau (SMRB) เปน
ผูทําการวิจัย Media Imperatives เปนการวิจัยรูปแบบหนึ่งที่ใหขอมูลเกี่ยวกับการเปดรับโทรทัศนและ
นิตยสาร โดยเปนวิธีการเปรียบเทียบการเปดรับนิตยสารกับโทรทัศน การวิจัยนี้สามารถบอกไดดวยวา
คนกลุมใดซื้อผลิตภัณฑประเภทใดบาง (Sissor & Bumba, 1995) ตารางที่ 2.2 บอกถึงผลการวิจัยของ
Media Imperatives
ตารางที่ 2.2 ผลการวิจัยของ Media Imperatives (General Finding of Media Imperatives)

กลุม ประชากร
(%)

นิตยสาร
การอาน

(%)

โทรทัศน
การชม

(%)

อานนิตยสารมาก ชมโทรทัศนนอย
ชมโทรทัศนมาก อานนิตยสารนอย
ชมโทรทัศนมาก อานนิตยสารมาก
ชมโทรทัศนนอย อานนิตยสารนอย
ทั้งหมด

33
39
15
13

100

47
20
29
4

100

16
57
23
4

100

ที่มา : Ogilvy & Mather, cited in Sissors, J. Z. & Bumba, L.  (1996).  Advertising
Media Planning (5th ed.).  Lincolnwood, IL: NTC Business Books, p.324.
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ผลของการวิจัยเรื่อง Media Imperatives สรุปวา ผูรับสารของสื่อสามารถแบงออกไดเปน 2
ประเภทหลักๆ ไดแก “Television Imperatives” และ “Magazine Imperatives” โดย “Television
Imperatives” หมายถึง กลุมเปาหมายที่ชมโทรทัศนมากแตอานนิตยสารนอย และ “Magazine
Imperatives” หมายถึง กลุมเปาหมายที่อานนิตยสารมากแตชมโทรทัศนนอย นอกจากนั้น Media
Imperatives ยังสามารถบอกผูที่ชมโทรทัศนมากและอานนิตยสารมาก กับผูที่ชมโทรทัศนนอยและ
อานนิตยสารนอย ซึ่งเรียกวา “Dual Audience” ไดอีกดวย (Sissor & Bumba, 1995)

การศึกษาเรื่อง Media Imperatives อาจจะชวยกระตุนนักวางแผนสื่อใหใชเงินในโทรทัศนหรือ
นิตยสารมากขึ้นหรือนอยลง ขอมูลนี้ไมไดตอบคําถามทุกขอทางการวางแผนสื่อ แตเปนขอมูลที่เพิ่มมิติ
ทางเชิงปริมาณเพื่อที่จะชวยในการเลือกสื่อ และการจัดสรรงบประมาณทางดานสื่อ (Sissor &
Bumba, 1995) การศึกษาเรื่องนี้มีที่มาจากในยุคที่เร่ิมมีโทรทัศนเขามาเปนสื่อโฆษณา
(ชวงทศวรรษที่ 1960) นิตยสารเริ่มประสบภาวะตกต่ํา เนื่องจากผูโฆษณาสวนใหญเปลี่ยนไปซื้อเวลา
ทางโทรทัศนแทนการซื้อพื้นที่วางในนิตยสาร จนกระทั่งมีงานวิจยัที่พบวา  ผูโฆษณาจะพลาด
กลุมเปาหมายบางสวนไปเลย ถาไมไดลงโฆษณาในนิตยสาร เพราะจะมีคนบางกลุมที่เปดรับโทรทัศน
นอย ฉะนั้นจึงตองใชทั้ง 2 สื่อ เพื่อใหเขาถึงผูรับสารที่มากที่สุด (McGann & Russell, 1981, p.204)
บริษัท General Foods เปนหนึ่งในผูโฆษณา 100 อันดับแรกที่ใชงบประมาณในการลงโฆษณาทาง
โทรทัศนมากที่สุด แตก็ไดเปลี่ยนมาใชส่ือนิตยสารมากขึ้นๆ ขอมูลของ P.I.B./ L.N.A. (cited in
McGann & Russell, 1981) แสดงใหเห็นวา บริษัท General Foods ไดเพิ่มงบประมาณโฆษณาทาง
นิตยสารขึ้นถึง 2 เทา ในป ค.ศ. 1976 ไมเฉพาะแตบริษัท General Foods เทานั้นที่กระทําตามแนวคิด
เร่ือง Media Imperatives แตในครึ่งปแรกของป 1977 นั้น มีผูโฆษณาถึง 70 ราย จาก 100 อันดับแรก
ที่ใชงบประมาณโฆษณาทางโทรทัศนมากที่สุด หันมาเพิ่มงบประมาณโฆษณาทางนิตยสาร
(McGann & Russell, 1981)

ในตางประเทศ มีงานวิจัยทางวิชาการหลายชิ้นเกี่ยวกับรูปแบบในการเปดรับส่ือที่เสนอวา
การเปดรับสื่อมีความสัมพันธกับลักษณะทางประชากร  อันไดแก  เพศ  อายุ  รายได
ระดับการศึกษา  อาชพี  สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ  เชื้อชาติ  เปนตน  Fedler (1978)
สนับสนุนแนวคิดนี้ โดยกลาววา งานวิจัยหลายชิ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา ความชอบของ
ปจเจกบุคคล รวมทั้งเวลาที่บุคคลใชในการบริโภคสื่อมวลชนนั้นแตกตางกันไป โดยไดรับอิทธิพลจาก
ปจจัยหลายประการ อาทิ อายุ การศึกษาและชนชั้นทางสังคม บุคคลที่อายุยังนอยและบุคคลที่มี
การศึกษาต่ํามักจะใชเวลาวางไปในการชมโทรทัศน  สวนบุคคลที่มีอายุมาก มีฐานะดีและมีการศึกษา
ดีมักจะใชเวลาวางไปในการอานหนังสือพิมพและนิตยสาร
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เพศ (Age) เปนตัวแปรสําคัญที่มีอิทธิพลตอการเปดรับส่ือ การวิจัยของ Hobson (1980,
อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ และ วิลาสินี พิพิธกุล, 2539) พบวา สําหรับผูรับสารที่เปนแมบานแลว
วิทยุและโทรทัศนไมใชเปนเพียงสิ่งที่ชวยผอนคลายความเครียดหรือความบันเทิงในเวลาวางเทานั้น
หากแตเปนถึงสวนหนึ่งของชีวิตประจําวันเลยทีเดียว นอกจากนั้น Mattelart (1986, อางถึงใน
กาญจนา แกวเทพ และ วิลาสินี พิพิธกุล, 2539) อธิบายวา วิทยุเปนสื่อสําหรับผูฟงที่มีชีวิตประจําวัน
สวนใหญอยูที่บาน ผูที่ฟงวิทยุเปนผูที่ตองการเพื่อนคลายเหงา  ถาผูที่ฟงวิทยุสวนใหญของสถานีหนึ่ง
เปนผูหญิงก็หมายถึงวา สิ่งนี้ไดสะทอนใหเห็นถึงโครงสรางของการแบงงานกันทํา โดยมีเพศเปนตัว
กําหนด  ถึงแมวารูปแบบของวิทยุและโทรทัศนจะมีหลายรูปแบบและหลายแนวโนมดวยกัน แตเราก็จะ
สามารถสังเกตไดวาละครชุดประเภท Melodrama รายการประเภท “ศาลาคนเศรา” นั้นมี
กลุมเปาหมายเปนผูหญิงในสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจช้ันลางเปนสวนมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูที่มี
ฐานะทางเศรษฐกิจต่ําจะมีการใชสื่อวิทยุและโทรทัศนมาก

อายุ (Age) มีผลตอรูปแบบในการเปดรับส่ือ ผูอาวุโสมักจะมองสื่อแตกตางไปจากคนวัย
ผูใหญตอนตนหรือวัยกลางคน (Stephens, 1981) ผูบริโภคที่สูงอายุอาจจะใชเวลาวางไปในการบริโภค
ส่ือมากกวาผูบริโภคที่ออนวัยกวา อยางไรก็ตาม มีการศึกษาที่พบวา ผูสูงอายุชอบส่ือที่นําเสนอขอมูล
ขาวสารมากกวาสื่อที่นําเสนอความบันเทิง (Philips & Sternthal, 1977, cited in Burnett, 1991)  
ผูสูงอายุเปนกลุมที่เปนสมาชิกของหนังสือพิมพมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอายุอ่ืนๆ (Simmon
Data, 1980, cited in Burnett, 1991) อยางไรก็ดี ผลการวิจัยนี้ตรงกันขามกับการวิจัยของ Bernhardt
และ Kinnear (1976, cited in Burnett, 1991) ที่เสนอวา ผูสูงอายุเปนผูชมโทรทัศนมาก

ระดับฐานะทางเศรษฐกิจ (Economic Status) หรือรายได (Income) ของบุคคลก็นับเปน
อีกปจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธกับรูปแบบในการเปดรับส่ือ เชน ผูสูงอายุเพศชายที่มั่งคั่งชอบอาน
หนังสือพิมพและนิตยสาร มักจะสนใจขาว ธุรกิจ การเดินทางและขาวสารดานการเงิน สวนผูสูงอายุ
เพศหญิงที่มั่งคั่งก็ชอบอานหนังสือพิมพและนิตยสารที่ตรงกับความสนใจของตนในทํานองเดียวกัน
ที่เห็นไดชัดก็คือ ความสนใจนี้มาจากความจริงที่วา ปจเจกบุคคลมีเงินพิเศษที่จะลงทุนหรือใชไปใน
การทองเที่ยวและความบันเทิง (Burnett, 1991) ผูสูงอายุที่มั่งคั่งมีความแตกตางจากผูสูงอายุที่มี
รายไดปานกลาง ทั้งทางดานการเขาถึงโฆษณาและการรับรูโฆษณา นั่นหมายถึงวา กลยุทธทางดาน
ส่ือที่มีประสิทธิผลสําหรับผูสูงอายุที่มั่งคั่งอาจจะไมมีประสิทธิผลสําหรับผูสูงอายุที่มีรายไดปานกลาง
สําหรับหนังสือพิมพนั้น  นอกจากนี้ยังมีการวิจัยที่พบวา ผูที่ไมอานหนังสือพิมพไดแก ผูที่มีรายไดและ
การศึกษาต่ํามาก ผูที่มีอายุนอยหรือมากเกินไปที่จะอานหนังสือพิมพ ผูที่อาศัยอยูในชนบทหรอืผูที่
แยกตัวออกจากสังคม (Fedler, 1978)
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การศึกษา (Education) เปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอรูปแบบในการเปดรับส่ือ ระดับ
การศึกษาของผูรับสารมีความสัมพันธกับการใชสื่อและระดับความรูทางดานขอมูล ขาวสารของบุคคล
โดยกลุมคนที่มีระดับการศึกษาตางกันจะมีการใชสื่อและมีระดับความรูในเรื่องขอมูลขาวสารตางกันไป
ดวย (Robinson, 1972, อางถึงใน นันทวัน กิจธนาเจริญ, 2541)
 นอกเหนือไปจากการวิจัยที่เสนอวาลักษณะทางประชากรมีสวนตอรูปแบบการเปดรับส่ือของ
ผูรับสาร ยังมีการวิจัยอีกลักษณะหนึ่งซึ่งเสนอวา ลักษณะทางจิตวิทยามีอิทธิพลตอรูปแบบ
การเปดรับสื่อของผูรับสาร ซึ่งแนวคิดนี้อยูในความสนใจของนักวิชาการและผูโฆษณาในปจจุบัน
มากขึ้นกวาแตกอน Reynold, Crask และ Wells (1977) ศึกษาผูหญิงที่ชอบการแตงงานแบบ
ธรรมเนียมนิยม และผูหญิงที่ชอบการแตงงานแบบรวมสมัย (Traditional Versus Contemporary
Marriages) พบวา มีความแตกตางทางดานรูปแบบการเปดรับส่ือ ทัศนคติ และการใชเครื่องสําอาง
ระหวางผูหญิงสองกลุมนี้

การศึกษารูปแบบในการเปดรับสื่อของคนไทยก็ไดผลที่สอดคลองกันวา ลักษณะทาง
ประชากรศาสตรมีความสัมพันธกับรูปแบบในการเปดรับสื่อ  กลาวคือ  ประชาชนใน
กรุงเทพมหานครที่มีเพศ  อายุ  การศึกษา  สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมแตกตางกันมีการเปดรับ
ขาวสารจากสื่อมวลชนแตกตางกัน (รัตนา  เคหะธนาชัยกุล, 2539) ประชาชนสวนใหญชมโทรทัศน
ฟงวิทยุและอานหนังสือพิมพทุกวันหรือเกือบทุกวัน  อีกทั้งใชเวลาในการเปดรับส่ือนานพอสมควร
การเปดรับส่ือโทรทัศนและวิทยุนั้นมุงหวังความบันเทิงมากกวาหนังสือพิมพ  ซึ่งเนนหนักไปในการให
ขาวสารขอมูลมากกวา (สัญญา  สัญญาวิวัฒน และ สุพัตรา  เพชรมุนี, 2526)  ประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร  ที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีมีการเปดรับ
ขาวสารจากโทรทัศนมากกวากลุมที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาและประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
(ป.ว.ส.) (อารยา  ศุพุทธมงคล, 2535)  นอกจากนี้ นิสิตนักศึกษาเปดรับส่ือที่มีเนื้อหาประเภทบันเทิง
เชน ภาพยนตร วีดีโอ  ทางดานการเปดรับขาว นิสิต นักศึกษาสนใจในการเปดรับขาวบันเทิงและ
ขาวกีฬามากกวาขาวที่มีเนื้อหาสาระที่หนัก (อรวรรณ  วิจักขณะ, 2534)

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูรับสาร ที่มีผลตอรูปแบบใน
การเปดรับส่ือ ซึ่งไดผลสรุปวา รูปแบบการดําเนินชีวิตมีสัมพันธกับรูปแบบในการเปดรับส่ือ
ณัฐวุฒิ  ศรีกตัญู (2540) พบวา “กลุมรักบาน” เปนกลุมที่ชมโทรทัศนมากที่สุด ทั้งนี้เพราะกลุมนี้
ไมชอบออกไปขางนอกบาน และชอบชมโทรทัศนเปนชีวิตจิตใจ “กลุมรักสวยรักงาม” เปนกลุมที่ฟงวิทยุ
และอานนิตยสารมากที่สุด เนื่องจากกลุมนี้คลั่งไคลในศิลปน นักรอง นักแสดง และชอบทําตัวตาม
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แฟชั่น “กลุมเด็กเรียน” เปนกลุมที่อานหนังสือพิมพมากที่สุด เพราะเปนกลุมที่รักการอาน
“กลุมเด็กเที่ยว” เปนกลุมที่ชมภาพยนตรมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากกลุมนี้ชอบชมภาพยนตรมาก
ในขณะที่ ”กลุมเอาแตใจตนเอง”ไมชอบชมโทรทัศน แตชอบชมภาพยนตร สวน “กลุมนักฝน” ไมคอย
ใหความสนใจกับการเปดรับส่ือเทาไรนัก  โดยในการวิจัยครั้งนี้ ยังพบอีกดวยวา เพศชายชมโทรทัศน
บอยกวาเพศหญิง ในสื่อวิทยุ เพศหญิงฟงวิทยุในปริมาณมากกวาเพศชาย ทางดานหนังสือพิมพ
เพศหญิงอานหนังสือพิมพบอยกวาเพศชาย สําหรับนิตยสาร เพศหญิงอานนิตยสารบอยกวาเพศชาย
และมีระยะเวลาในการอานนานกวาเพศชาย (ณัฐวุฒิ  ศรีกตัญู, 2540)

นอกเหนือไปจากการศึกษาที่เสนอวา ลักษณะทางประชากรและลักษณะทางจิตวิทยาของ
ผูรับสารมีอิทธิพลตอรูปแบบการเลือกเปดรับส่ือ ยังมีการศึกษาอีกที่พบวา รูปแบบในการเปดรับสื่อ
มีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมภายนอก เชน สภาพเศรษฐกิจ เปนตน ดังที่ Thongmeearkom และ
Duangsong (1999) พบวา หลังวิกฤติการณทางเศรษฐกิจในประเทศไทยในป พ.ศ. 2540 เวลาใน
การชมโทรทัศนเปลี่ยนแปลงไมมากนัก แตมีการชมโทรทัศนแบบเสียคาใชจายนอยลง ทางดานวิทยุก็มี
ความเปลี่ยนแปลงทางดานรูปแบบของการฟงวิทยุที่บานไมมากนัก สวนการฟงวิทยุในรถยนตของ
ผูที่เคยเปนผูฟงในปริมาณมากเปลี่ยนแปลงไป กลาวคือ ฟงนอยลงกวาเดิม สวนผูที่เคยฟงในปริมาณ
นอยกลับฟงมากขึ้นกวาเดมิ สําหรับหนังสือพิมพ ประชาชนไมไดหยุดอานหนังสือพิมพ แตวาลด
จํานวนที่อานลง อยางไรก็ตาม มีความเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมในการอานนิตยสาร นั่นคือ
ประชาชนที่เคยอานนิตยสารเลิกอานหรือลดจํานวนนิตยสารรายสัปดาหและรายเดือนที่เคยอานลง
ประชาชนที่ไมเคยอานนิตยสารรายปกษหันมาอานมากขึ้น สวนผูที่เคยอานเปนประจําก็ลดจํานวนที่
อานลง 

ความมากนอยของการเปดรับสื่อมวลชนของผูรับสารขึ้นอยูกับความแตกตางทางดาน
คานิยม  ระดับการศึกษา อาชพี และระดับสถานภาพทางเศรษฐกิจ (ศิริชัย  ศิริกายะ, 2525,
อางถึงใน ชุลีพร  เชวงศักดิ์โสภาคย, 2541) โดยเฉลี่ยแลว ผูใหญจะใชเวลาประมาณ 50 ชั่วโมงตอ
สัปดาห หรือประมาณ 2,600 ชั่วโมงตอปไปกับกิจกรรมการเปดรับส่ือ ซึ่งเปนเกือบคร่ึงหนึ่งของชวง
เวลาทั้งหมด โดยเปนการใชเวลาไปในการชมโทรทัศนประมาณ 1,200 ชั่วโมง  การฟงวิทยุประมาณ
900 ชั่วโมง  อาจถือไดวา สื่อกระจายเสียงเปนสื่อที่กินเวลานานกวา 80% ของเวลาในการเปดรับส่ือ
ทั้งหมด (David, 1971, cited in Summers, 1972)

Roper (1975, cited in Fedler, 1978) ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของประชาชนอเมริกันใน
การเปดรับส่ือโทรทัศนและสื่อมวลชนอื่นๆ ในระหวางป ค.ศ. 1959 – 1974  พบวา ประชาชนอเมริกัน
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ใชเวลาไปในการชมโทรทัศนโดยเฉลี่ย 3 ชั่วโมงตอวัน  บุคคลที่มีการศึกษาดีและมีรายไดสูงมักจะ
ใชเวลาในการชมโทรทัศนนอยกวาบุคคลอื่นๆ กลาวคือ ชาวอเมริกันที่จบการศึกษาระดับวิทยาลัย
(College) ขึ้นไปใชเวลาชมโทรทัศนโดยเฉลี่ยประมาณ 2 ชั่วโมง 23 นาทีตอวัน และชาวอเมริกันที่มี
ฐานะดีจะใชเวลาชมโทรทัศนโดยเฉลี่ยประมาณ 2 ชั่วโมง 47 นาทีตอวัน Assael (1995) กลาววา
วัยรุนอเมริกันชมโทรทัศนชอง MTV เฉลี่ย 5.25 ชั่วโมงตอสัปดาห

ทางดานการอาน David (1971, cited in Summers, 1972) พบวา โดยเฉลี่ยแลว ผูใหญจะ
อานหนังสือไมถึง 10 ชั่วโมงตอปหรือนับเปนสัดสวนไมถึง 1% ของเวลาพักผอนทั้งหมด ในขณะเดียว
กัน ผูใหญใชเวลาในการฟงแผนเสียงและเทปโดยเฉลี่ยประมาณ 68 ชั่วโมงตอปหรือประมาณ 3% ของ
เวลาพักผอน สวนเวลาที่ใชในการชมภาพยนตรจะอยูที่ประมาณ 10 ชั่วโมงตอป เวลาในการชม
การแขงขันกีฬาในสนามอยูที่ประมาณ 3 ชั่วโมงตอปและชมการแสดงตางๆ เชน ละครเวที โอเปราหรือ
คอนเสิรตนอยกวา 3 ชั่วโมงตอป

สําหรับในประเทศไทย เจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ซึ่งเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาใน
กรุงเทพมหานครชมโทรทัศนโดยเฉลี่ยวันละ 3 ชั่วโมงครึ่ง และฟงวิทยุโดยเฉลี่ยวันละประมาณ 1
ชั่วโมง (ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู, 2540) ซึ่งผลที่ไดนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของเทียนฉาย กีระนันท
(2525, อางถึงใน ชุลีพร เชวงศักดิ์โสภาคย, 2541) ที่พบวา วิถีชีวิตของคนในกรุงเทพมหานครในสวนที่
เกี่ยวของกับการเปดรับตอส่ือมวลชนนั้น ไมวาตองการทราบหรือรับรายการประเภทใดก็ตาม จะเลือก
ใชโทรทัศนเปนสื่อแรกและมากที่สุด รองลงมาคือ วิทยุและหนังสือพิมพ (เทียนฉาย กีระนันท, 2525,
อางถึงใน ชุลีพร  เชวงศักดิ์โสภาคย, 2541) ทางดานกิจกรรมการอานนั้น ผูใหญใชเวลานอยกวา 400
ชั่วโมงตอปหรือประมาณ 15% ของเวลาในการเปดรับส่ือทั้งหมด โดยแบงออกเปนการอานหนังสือ
พิมพประมาณ 218 ชั่วโมงและอานนิตยสารประมาณ 170 ชั่วโมง

กลาวโดยสรุปแลว การเลือกเปดรับส่ือของผูรับสารเปนเรื่องที่ผูที่ตองการเขาถึงผูรับสาร
โดยการใชสื่อโฆษณาตองใหความสนใจใหมาก เนื่องจากเงินทุนในการโฆษณาสวนใหญไดรับการใช
ไปในการซื้อพื้นที่และเวลาจากสื่อ การมีความเขาใจในเรื่องการเลือกเปดรับส่ือของผูรับสารเปนอยางดี
จะชวยใหสามารถเลือกใชสื่อเพื่อใหเขาถึงผูรับสารเปาหมายจํานวนมาก ณ เวลาที่ถูกตองได

ผูวิจัยไดนําแนวคิดเรื่องการแบงสวนตลาด สื่อโฆษณา การเลือกเปดรับส่ือของผูรับสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแนวคิดทั้งสามนี้ มาเปนกรอบในการศึกษาครั้งนี้ โดยผูวิจัยไดนําแนวคิดและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของเหลานี้ไปใชในการสรางแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูล และการอภิปรายผล
การวิจัย ในลําดับถัดไป



บทที่  3
วิธีดําเนินการวิจัย

รูปแบบของการวิจัย

การวิจัยเรื่อง“รูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร” เปนการวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research Method) ซึ่ง
เปนการศึกษาแบบภาคตัดขวาง (Cross - Sectional Study) ทั้งนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม
(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล

ผูวิจัยกําหนดแนวทางในการดําเนินการวิจัย อันมีรายละเอียดเกี่ยวกับประชากร
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย วิธีการสุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล
การวิเคราะหผลขอมูล  ดังนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรที่ศึกษาคือ ผูหญิงไทยที่มีอายุระหวาง 12 – 49 ป ซึ่งอาศัย ศึกษาหรือทํางานอยู
ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 3,566,300 คน (AC Nielsen, 1999) เนื่องจากเปนกลุมคนที่มีกําลังซื้อ
(Purchasing Power) และมีอํานาจในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑไดดวยตนเอง

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้คือ ผูหญิงไทยที่มีอายุระหวาง 12 – 49 ป ซึ่งอาศัย
ศึกษา หรือทํางานอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 612 คน  โดยใชสูตรของ Yamane (1973, อางถึงใน
วิเชียร เกตุสิงห, 2537) ในการคํานวณ

n =      ____N___
       1 + Ne2

เมื่อ e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง
N = ขนาดของประชากร
n =          ขนาดของกลุมตัวอยาง

จากสูตร ประชากรที่ตองการศึกษา (N) มีจํานวน 3,566,300 คน คาความเชื่อมั่น 95%
คาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางเทากับรอยละ 5 หรือ 0.05  จะไดวา
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e = 0.05
N = 3,566,300
n =            3,566,300

1 + 3,566,300 x (0.05)2

= 399.96 ~ 400
  

เนื่องจากผูวิจัยแบงสัดสวนของประชากรออกเปน 3 กลุมตามชวงอายุ ผูวิจัยจึงตองการ
จํานวนกลุมตัวอยางที่มากขึ้น เพื่อที่จะไดกลุมตัวอยางในแตละกลุมอายุที่มีจํานวนมากพอที่จะเปน
ตัวแทนของประชากรในแตละกลุม ประกอบกับการที่ความผิดพลาดที่เกิดจากการสุมตัวอยางจะ
ลดนอยลงเมื่อกลุมตัวอยางมีจํานวนมากขึ้น (Kinnear & Taylor, 1996) ยิ่งกลุมตัวอยางมีขนาดใกล
เคียงกับกลุมประชากรมากเทาใดก็มีโอกาสเปนตัวแทนที่ดีมากขึ้นเทานั้น (วิเชียร เกตุสิงห, 2537)
อีกทั้งความแมนยํา หรืออันตรภาคความเชื่อมั่น (Confidence interval) จะสูงขึ้น เมื่อจํานวนของ
กลุมตัวอยางมากขึ้น (นราศรี ไววนิชกุล และ ชูศักดิ์ อุดมศรี, 2538) ผูวิจัยจึงเพิ่มจํานวนกลุมตัวอยาง
เปน 612 ตัวอยาง

วิธีการสุมตัวอยาง

การวิจัยครั้งนี้ใชการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) โดยมี
ลําดับของการสุมตัวอยางดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 สุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)
จากขอมูลการแบงเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2542  กระทรวงมหาดไทยแบง

เขตของกรุงเทพมหานครออกเปน 50 เขต ไดแก เขตพระนคร  เขตปอมปราบศัตรูพาย
เขตปทุมวัน  เขตสัมพันธวงศ  เขตบางรัก  เขตบางซื่อ  เขตดุสิต  เขตพญาไท  เขตราชเทวี
เขตดอนเมือง เขตหลักสี่  เขตสายไหม  เขตบางเขน  เขตจตุจักร  เขตลาดพราว  เขตบึงกุม
เขตบางกะป  เขตบึงทองหลาง  เขตสะพานสูง  เขตมีนบุรี  เขตคลองสามวา  เขตหนองจอก
เขตลาดกระบัง  เขตประเวศ  เขตสวนหลวง  เขตคันนายาว  เขตดินแดง  เขตหวยขวาง  เขตวัฒนา
เขตคลองเตย  เขตบางนา  เขตพระโขนง  เขตสาทร  เขตบางคอแหลม  เขตยานนาวา
เขตบางขุนเทียน  เขตบางบอน  เขตจอมทอง  เขตราษฏรบูรณะ  เขตทุงครุ  เขตธนบุรี  เขตคลองสาน
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เขตบางแค  เขตบางพลัด  เขตตลิ่งชัน  เขตบางกอกนอย  เขตบางกอกใหญ  เขตภาษีเจริญ
เขตหนองแขม และเขตทวีวัฒนา

ผูวิจัยไดพิจารณาแผนที่แสดงการใชที่ดินในเขตกรุงเทพมหานคร (กรมการปกครอง, 2539)
(ดูภาคผนวก ข ประกอบ) ซึ่งแสดงพื้นที่พักอาศัย พื้นที่พาณิชยกรรม พื้นที่อุตสาหกรรม พื้นที่คลังสิน
คา พื้นที่สถาบันราชการ พื้นที่สถาบันศาสนา พื้นที่สถาบันการศึกษา พื้นที่สถาบันนันทนาการ  พื้นที่
เกษตรกรรมและพื้นที่โลงกวาง แลวนํามาเปรียบเทียบกับแผนที่กรุงเทพมหานครแสดงเขตการปกครอง
ของกรุงเทพมหานคร (กรมการปกครอง, 2537) จากนั้นจึงเจาะจงเลือกเขตที่มีพื้นที่พักอาศัยมาจํานวน
30 เขต  ดังตอไปนี้

1) เขตภาษีเจริญ   2) เขตจอมทอง
  3) เขตราษฏรบูรณะ   4) เขตบางพลัด
  5) เขตธนบุรี   6) เขตบางคอแหลม
  7) เขตยานนาวา   8) เขตดุสิต
  9) เขตบางซื่อ 10) เขตพญาไท
11) เขตราชเทวี 12) เขตปทุมวัน
13) เขตบางรัก 14) เขตสาทร
15) เขตพระนคร 16) เขตปอมปราบศัตรูพาย
17) เขตสัมพันธวงศ 18) เขตคลองสาน
19) เขตบางกอกนอย 20) เขตบางกอกใหญ
21) เขตคลองเตย 22) เขตสวนหลวง
23) เขตพระโขนง 24) เขตบางกะป
25) เขตหวยขวาง 26) เขตดินแดง
27) เขตลาดพราว 28) เขตจตุจักร
29) เขตดอนเมือง 30) เขตบางเขน

ขั้นตอนที่ 2 สุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling)
ผูวิจัยไดใชวิธีจับสลาก เพื่อใหแตละเขตมีโอกาสที่จะถูกเลือกขึ้นมาเปนตัวแทนอยาง

เทาเทียมกัน โดยผูวิจัยไดจัดทําสลากที่เขียนรายชื่อเขตทั้ง 30 เขตขางตนลงในสลาก 30 ใบ ใบละ 1
เขต แลวจึงจับสลากข้ึนมาจํานวน 12 เขต

รายชื่อเขตทั้ง 12 เขตที่จับสลากได มีดังตอไปนี้
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1) เขตจตุจักร   2) เขตคลองสาน
3) เขตปทุมวัน   4) เขตบางรัก
5) เขตสาทร   6) เขตบางกอกนอย
7) เขตสวนหลวง   8) เขตลาดพราว
9) เขตพระโขนง 10) เขตราษฎรบูรณะ
11) เขตบางพลัด 12) เขตดอนเมือง

ขั้นตอนที่ 3 สุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling)  
ผูวิจัยไดเก็บขอมูลจากผูหญิงไทยที่มีอายุ 12 – 49 ปตามเขตที่เลือกไวทั้ง 12 เขต โดยใน

แตละเขต ผูวิจัยไดแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุมชวงอายุ เพื่อใหการเก็บตัวอยางมีการกระจายตัว
ของแตละชวงอายุอยางเทาเทียมกัน ดังตอไปนี้

กลุมที่ 1 กลุมอายุ 12 – 19 ป กําหนดโควตาจํานวน  17  คน
กลุมที่ 2 กลุมอายุ 20 – 29 ป กําหนดโควตาจํานวน  17  คน
กลุมที่ 3 กลุมอายุ 30 – 49 ป กําหนดโควตาจํานวน  17  คน
รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่ทําการเก็บขอมูล จํานวนเขตละ 51 คน จากทั้งหมด 12 เขต

รวมเปนจํานวนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 612 ตัวอยาง  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจยัเชิงสํารวจในครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม
(Questionnaire) ซึ่งเปนแบบสอบถามที่มีทั้งประเภทปลายปดและปลายเปด โดยแบงโครงสรางของ
คําถามออกเปน 2 สวน ไดแก

สวนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม
ไดแก อายุ การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน และสถานภาพการสมรส

สวนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับรูปแบบการเปดรับส่ือ ซึ่งแบงออกเปน 6 ขอใหญ
ตามประเภทของสื่อ ดังนี้

ขอ 1 โทรทัศนประเภทรับชมฟรี  
ขอ 2 โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย (โทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก)
ขอ 3 วิทยุ



47

ขอ 4 หนังสือพิมพ
ขอ 5 นิตยสาร ซึ่งแบงยอยเปนนิตยสารรายสัปดาห รายปกษ และรายเดือน
ขอ 6 โรงภาพยนตร

ความนาเชื่อถือของเครื่องมือ

ผูวิจัยมีการทดสอบ ความตรง (Validity) ของเครื่องมือ โดยการนําแบบสอบถามไปให
ผูเชี่ยวชาญพิจารณา จากนั้นจึงทําการปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ เพื่อใหไดคําถามที่มี
ความชัดเจน ครอบคลุมส่ิงที่ตองการศึกษาทั้งหมด และมีการเรียงลําดับที่ดี

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลดวยตนเอง ดวยการนําแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางซึ่งอยู ณ
สถานที่ที่ไดกําหนดไวในการสุมตัวอยางกรอกตามเขตที่ไดกําหนดไว โดยใหกลุมตัวอยางเปนผูกรอก
แบบสอบถามดวยตนเอง  ทั้งนี้ ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลในเดือนมีนาคม – พฤษภาคม พ.ศ. 2543

การวิเคราะหขอมูล

หลังจากเก็บขอมูลแลว ผูวิจัยไดทําการลงรหัส (Coding) จากนั้นจึงประมวลผลขอมูล
ดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Window อนึ่ง ผูวิจัยใชสถิติดังตอไปนี้ใน
การคํานวณขอมูล

1. สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) ใชการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
รอยละ (Percentage)ในการอธิบายขอมูลลักษณะทางประชากรและประเภทของสื่อที่เปดรับ

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยไค–สแควร
(Chi - Square) จากตารางไขว (Crosstabulation) ในการทดสอบความเปนอิสระระหวางลักษณะทาง
ประชากรกับรูปแบบการเปดรับส่ือ โดยยึดคานัยสําคัญทางสถิติ (Significance) ที่ระดับ .05 และ
ในการอธิบายรูปแบบการเปดรับส่ือ ซึ่งจําแนกตามลักษณะทางประชากรที่ไดกําหนดไว



    บทที่  4
   ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร” เปนการวิจัย
เชิงปริมาณ ซึ่งใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ โดยผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล
ทั้งนี้ กลุมตัวอยางในการศึกษาในครั้งนี้คือ ผูหญิงไทยที่มีอายุระหวาง 12 – 49 ป ซึ่งอาศัย  ศึกษา
หรือทํางานอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 612 คน

ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามไปจํานวนทั้งสิ้น 700 ชุด และไดรับแบบสอบถามซึ่งมี
คําตอบครบถวน ซึ่งสามารถนํามาใชในการประมวลผลไดจํานวนทั้งสิ้น 612 ชุด อนึ่ง
การประมวลผลและวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ สามารถแบงออกไดเปน 3 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง ไดแก การศึกษา อาชีพ
รายไดตอเดือนรวม และสถานภาพการสมรส

             ตอนที่ 2 รูปแบบการเปดรับสื่อของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มี
ลักษณะทางประชากรแตกตางกัน ผูวิจัยไดทําการอธิบายผลการวิจัยที่ไดไปในแตละสื่อ
ตามลําดับในแบบสอบถาม โดยในแตละส่ือจะมีเนื้อหาการเปดรับภายในระยะเวลาที่กําหนด ซึ่ง
แบงออกเปน 3 ประเด็น ดังนี้

1) ประเภทของสื่อที่เปดรับ จําแนกตามอายุ การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวม
และสถานภาพการสมรส นําเสนอในรูปของรอยละ

- เมื่อวานนี้
- ในรอบ 1 เดือน (โรงภาพยนตร)

2) ปริมาณการเปดรับสื่อ จําแนกตามอายุ การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวม
และสถานภาพการสมรส นําเสนอในรูปของรอยละ

- จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาห
- จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วัน
- จํานวนครั้งในรอบ 1 เดือน (โรงภาพยนตร)

3)   ประเภทของเนื้อหาภายในสื่อที่เปดรับ จําแนกตามอายุ การศึกษา อาชีพ
รายไดตอเดือนรวม และสถานภาพการสมรส นําเสนอในรูปของรอยละและดัชนี

- 10 อันดับแรก (โทรทัศนประเภทรับชมฟรี โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
หนังสือพิมพ และโรงภาพยนตร)
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- 5 อันดับแรก (วิทยุ และนิตยสาร)
ในสวนของการแสดงผลการวิจัยในรูปของดัชนีการเปดรับเนื้อหาแตละ

ประเภทภายในสื่อนั้น ผูวิจัยไดใชคาดัชนีเพื่อเปรียบเทียบใหเห็นความแตกตางในการเปดรับเนื้อหา
แตละประเภทภายในสื่อของกลุมตัวอยางในแตละลักษณะทางประชากร โดยคาดัชนีที่เทากับ 100
แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางในลักษณะทางประชากรนั้นๆเปดรับเนื้อหาประเภทนั้นๆเทากับ
คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมดที่เปดรับเนื้อหาประเภทนั้นๆ  คาดัชนีที่สูงกวา เทากับ หรือ
ต่ํากวา 100 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางในลักษณะทางประชากรนั้นๆ   เปดรับเนื้อหาประเภทนั้นๆ
สูงกวา เทากับ หรือตํ่ากวาคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมดที่เปดรับเนื้อหาประเภทนั้นๆ  ทั้งนี้ ผูวิจัย
ไดใชสูตรการหาคาดัชนีของ Sissors และ Bumba (1996) ในการหาคาดัชนีการเปดรับเนื้อหา
แตละประเภทภายในสื่อ โดย ดัชนีการเปดรับเนื้อหาแตละประเภทภายในสื่อ เทากับ รอยละของ
กลุมตัวอยางในแตละลักษณะทางประชากรที่เปดรับเนื้อหาประเภทหนึ่งๆ หารดวย รอยละของ
กลุมตัวอยางทั้งหมดที่เปดรับเนื้อหาประเภทนั้นๆ ไดผลลัพธแลวทําการคูณดวย 100 ตัวอยางเชน
เลขดัชนีการรับชมโทรทัศนรายการขาวในประเทศของกลุมตัวอยางอายุ 30 – 49 เทากับ 150
หมายความวา กลุมตัวอยางกลุมนี้มีการรับชมรายการขาวในประเทศมากกวาคาเฉลี่ยของ
กลุมตัวอยางทั้งหมดที่รับชมรายการขาวในประเทศ เลขดัชนีการอานคอลัมนกีฬาในหนังสือพิมพ
ของกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารในบริษัทเอกชนเทากับ 65 หมายความวา กลุมตัวอยางกลุมนี้มี
การอานคอลัมนกีฬาในหนังสือพิมพนอยกวาคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางทั้งหมดที่อานคอลัมนกีฬา
เปนตน

ตอนที่ 3 ผลการวิจัยเพิ่มเติม ผูวิจัยไดทําการศึกษาเพิ่มเติมในเรื่องที่เกี่ยวของกับ
การวิจัยเรื่องนี้ โดยอางอิงผลการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานคร”
ของ สุทธิลักษณ วงศวรเศรษฐ (2543) ซึ่งมีรูปแบบการวิจัยในลักษณะเดียวกัน และมีการเก็บขอมูล
ในเวลาเดียวกันกับการวิจัยเรื่องนี้
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ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง

จากการสุมตัวอยางแบบโควตา ซึ่งไดกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุมตาม
ชวงอายุ อันไดแก 12 – 19 ป 20 – 29 ป และ 30 – 49 ป  เปนผลใหกลุมตัวอยางที่ไดในแตละกลุม
มีอยูเทากัน คือ กลุมละ 204 คน ซึ่งคิดเปนประมาณรอยละ 33

ระดับการศึกษา
จากตารางที่ 4.1 ซึ่งแสดงขอมูลที่ไดจากการสุมตัวอยาง โดยจําแนกตามระดับการศึกษา

พบวา กลุมตัวอยางเกือบคร่ึงหนึ่ง ซึ่งคิดเปนประมาณรอยละ 46 มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี
กลุมตัวอยางเกือบรอยละ 20 มีการศึกษาระดับมัธยมปลายหรือเทียบเทา กลุมตัวอยางรอยละ 15
มีการศึกษาระดับมัธยมตน ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา
และระดับสูงกวาปริญญาตรีมีจํานวนไมมากนัก โดยสองกลุมนี้มีอยูเทากนั คือ รอยละ 8
ในแตละกลุม สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวามีอยูนอยที่สุด
คือ ประมาณรอยละ 3 เทานั้น

ตารางที่ 4.1 รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา รอยละ   จํานวน

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา   3.3   20
มัธยมตน 15.0   92
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 19.4 119
อนุปริญญาหรือเทียบเทา   8.0   49
ปริญญาตรี 46.2 283
สูงกวาปริญญาตรี   8.0   49

รวม                           100.0 612

อาชีพ
ทางดานอาชีพของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางเปนนักเรียน นักศึกษาถึงประมาณ

รอยละ 41 ซึ่งคิดเปนเกือบครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งหมด รองลงมาเปนพนักงานบริษัทเอกชน
ระดับปฏิบัติการ ซึ่งมีอยูรอยละ 28 อีกประมาณรอยละ 10 รับราชการและรัฐวิสาหกิจ รอยละ 8
ทําอาชีพคาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว สวนที่เหลืออีกรอยละ 10 นั้นเปนผูเชี่ยวชาญหรือ
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อาชีพเฉพาะทาง เชน แพทย ทนายความ เปนตน ชางผีมือ แมบาน และอาชีพอื่นๆ รวมถึง
ผูที่วางงาน ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.2

ตารางที่ 4.2 รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพ

อาชีพ รอยละ จํานวน

นักเรียน นักศึกษา 40.8  250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 10.3    63
พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ 27.5 168
พนักงานบริษัทเอกชน ระดับผูบริหาร   3.4   21  
คาขาย กิจการสวนตัว   8.2   50  
ผูเช่ียวชาญ อาชีพเฉพาะ   1.6   10  
ชางฝมือ   2.3   14
แมบาน   3.4   21
อื่นๆ   2.5   15

รวม                           100.0 612

รายไดตอเดือนรวม
จากการประมวลผลขอมูลของกลุมตัวอยางทางดานรายไดตอเดือนรวม พบวา

กลุมตัวอยางรอยละ 40 มีรายไดตอเดือนรวมอยูที่ 5,000 บาทหรือตํ่ากวา (ดูตารางที่ 4.3 ประกอบ)
รองลงมาเปนกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 – 10,000 บาท ซึ่งคิดเปนรอยละ 27 ถัดมาเปน
กลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 - 15,000 บาท ซึ่งมีอยูรอยละ 17 และกลุมที่มีรายไดตอเดือน
รวมระหวาง 20,001 ถึง 30,000 บาท ซึ่งมีอยูประมาณรอยละ 6 ของกลุมตัวอยางทั้งหมด  สําหรับ
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมระหวาง 15,001 – 20,000 บาทนั้นมีอยูรอยละ 5 และกลุมที่มี
รายไดตอเดือนรวมอยูที่ 30,001 – 50,000 บาทนั้นมีอยูนอยลงมาอีก กลาวคือ มีอยูเพียงรอยละ 3
สวนกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 50,001 บาทข้ึนไปนั้นมีอยูนอยมาก คิดเปนรอยละ 2 เทานั้น   
ในกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทหรือมากกวานี้มีกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม
ตั้งแต 50,001 ถึง 75,000 บาทและกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 75,001 – 100,000 บาท มีอยู
กลุมละประมาณรอยละ 1 และสําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 100,001 บาท –
200,000 บาท และ 200,000 บาทข้ึนไปนั้นมีอยูนอยมาก คือ มีอยูเพียงกลุมละรอยละ 0.3 เทานั้น
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ตารางที่ 4.3 รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายไดตอเดือนรวม

รายไดตอเดือนรวม รอยละ จํานวน

5,000 บาท หรือตํ่ากวา 39.7 243
5,001 – 10,000 บาท 26.6 163
10,001 – 15,000 บาท 17.3 106
15,001 – 20,000 บาท   4.7   29
20,001 – 30,000 บาท   5.9   36
30,001 – 50,000 บาท   3.3   20
50,001 – 75,000 บาท     .8     5
75,001 – 100,000 บาท   1.0     6
100,001 - 200,000 บาท   0.3     2
200,001 บาทขึ้นไป   0.3     2

รวม                           100.0 612

สถานภาพการสมรส
กลุมตัวอยางสวนใหญ คิดเปนรอยละ 79 มีสถานภาพโสด รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่มี

สถานภาพสมรส ซึ่งมีอยูรอยละ 20 สวนที่เหลืออีกไมมากนัก ซึ่งคิดเปนรอยละ 1.3 เปน
กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพแยกกันอยูและเปนมาย ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.4

ตารางที่ 4.4 รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพการสมรส

สถานภาพการสมรส รอยละ จํานวน

โสด 78.9 483
สมรส 19.8 121
หยา   1.0     6
มาย     .3     2

รวม                           100.0 612
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ตอนที่ 2 รูปแบบการเปดรับสื่อของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มี
ลักษณะทางประชากรแตกตางกัน

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในสวนของรูปแบบการเปดรับส่ือนี้ ผูวิจัยนําเสนอ
แตละสื่อไปตามลําดับในแบบสอบถาม โดยเริ่มจากรอยละของกลุมตัวอยางที่เปดรับส่ือแตละประเภท
ปริมาณการเปดรับส่ือแตละประเภท และประเภทของเนื้อหาภายในสื่อแตละประเภทที่กลุมตัวอยาง
เปดรับ ทั้งนี้ ในการนําเสนอรายละเอียดในสื่อแตละประเภท ผูวิจัยนําเสนอโดยจําแนกตามลักษณะ
ทางประชากร ซึ่งเปนการบอกถึงรูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะ
ทางประชากรแตกตางกัน อันเปนการตอบคําถามที่ไดตั้งไวในปญหานําการวิจัย

การเปดรับสื่อแตละประเภท
การวิจัยในครั้งนี้ไดศึกษาการเปดรับส่ือจํานวนทั้งสิ้น 3 ประเภทใหญ ไดแก สื่อกระจายเสียง

อันไดแก โทรทัศน (ซึ่งแบงยอยออกเปนโทรทัศนประเภทรับชมฟรีและโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย)
และวิทยุ  สื่อสิ่งพิมพ อันประกอบดวยหนังสือพิมพและนิตยสาร (ซึ่งในนิตยสารไดแบงยอยออกเปน
นิตยสารรายสัปดาห นิตยสารรายปกษและนิตยสารรายเดือน) และสื่อเบ็ดเตล็ด อันจํากัดอยูเพียง
สื่อเดียวคือ โรงภาพยนตร แตการนําเสนอในเรื่องของกลุมตัวอยางที่เปดรับส่ือแตละประเภทในชวงตน
จะทําการแบงยอยออกเปน 8 ประเภท เพื่อเปนการสะดวกตอการเปรียบเทียบรอยละของกลุมตัวอยาง
ซึ่งเปดรับส่ือแตละประเภทที่ทําการสํารวจ

ผลการวิจัยพบวา ส่ือที่กลุมตัวอยางเลือกเปดรับเรียงตามลําดับจากคารอยละมากไปหานอย
ไดแก โทรทัศนประเภทรับชมฟรี วิทยุ หนังสือพิมพ ภาพยนตร นิตยสารรายเดือน นิตยสารรายสัปดาห
นิตยสารรายปกษ และโทรทัศนประเภทไมเสียคาใชจายตามลําดับ ซึ่งจะเห็นไดวา กลุมตัวอยางเปดรับ
โทรทัศนประเภทรับชมฟรีมากเปนอันดับ 1 คิดเปนรอยละ 89 อันดับ 2 รองลงมาเปนวิทยุ ที่มี
กลุมตัวอยางเปดรับถึงรอยละ 77 และอันดับ 3 เปนหนังสือพิมพ ซึ่งมีกลุมตัวอยางเปดรับอยูที่
รอยละ 75 นับวาไมแตกตางจากวิทยุเทาใดนัก สําหรับอันดับ 4 นั้นเปนโรงภาพยนตร ซึ่ง
มีกลุมตัวอยางเปดรับรอยละ 65 อันดับ 5 เปนนิตยสารรายเดือน ซึ่งมีกลุมตัวอยางเปดรับ
รอยละ 48 ตามมาดวยอันดับ 6 นิตยสารรายสัปดาห ที่มีกลุมตัวอยางรอยละ 41 เปดรับ และ
อันดับ 7 นิตยสารรายปกษ ที่มีกลุมตัวอยางเปดรับรอยละ 38 สวนอันดับสุดทายที่มีกลุมตัวอยาง
เปดรับนอยที่สุดไดแก โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย ซึ่งมีกลุมตัวอยางเปดรับเพียงรอยละ 29 เทานั้น
ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.5
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ตารางที่ 4.5 รอยละของกลุมตัวอยางที่เปดรับสื่อแตละประเภท เรียงตามลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ สื่อ เปดรับ
รอยละ

จํานวน

1 โทรทัศนประเภทรับชมฟรี 89 543
2 วิทยุ 77 468
3 หนังสือพิมพ 75 460
4 โรงภาพยนตร 65 396
5 นิตยสารรายเดือน 48 293
6 นิตยสารรายสัปดาห 41 250
7 นิตยสารรายปกษ 38 233
8 โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย 29 178

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ

          สื่อกระจายเสียง
1. โทรทัศน
    1.1 โทรทัศนประเภทรับชมฟรี
การรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเมื่อวานนี้
โทรทัศนประเภทรับชมฟรีเปนสื่อที่มีกลุมตัวอยางเปดรับมากเปนอันดับหนึ่งในการวิจัยครั้งนี้

โดยกลุมตัวอยางที่เปดรับโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเมื่อวานนี้มีอยูถึงรอยละ 89 ซึ่งอยางไรก็ดี
กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดและสถานภาพการสมรสตางกันมีการรับชม
โทรทัศนประเภทรับชมฟรีเมื่อวานนี้ไมตางกัน โดยจะเห็นไดวากลุมตัวอยางมากกวารอยละ 80
ในทุกกลุมทางลักษณะทางประชากรรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเมื่อวานนี้ดวยกันทั้งสิ้น
ดูรายละเอียดในตารางที่ 4.6
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ตารางที่ 4.6 รอยละของกลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเม่ือวานนี้ จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การรับชมโทรทัศน ชม รอยละ ไมชม รอยละ จํานวน

อายุa

12 –  19 ป 88 12 204
20 –  29 ป 87 13 204
30 –  49 ป 91   9 204
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา                       90          10 20
มัธยมตน 84 16 92
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 91   9         119
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 92   8 49
ปริญญาตรี 90 10         283
สูงกวาปริญญาตรี 82   1 49
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 86 14         250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 92   8           63
พนักงานบริษัทระดับปฏิบัติการ 91 10         168
พนักงานบริษัทระดับผูบริหาร 95 48           21
คาขาย กิจการสวนตัว 86 14           50
อื่นๆ 90 10 60
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา                       88 12         243
5,001 – 10,000 บาท                       91   9         163
10,001 – 15,000 บาท                       90 10         106
15,001 – 20,000 บาท                       86 14 29
20,001 – 30,000 บาท                       92   8 36
30,001 – 50,000 บาท                       85 15 20
50,001 บาทขึ้นไป                       80 20 15
สถานภาพการสมรสe

โสด  89 11         483
สมรสและอื่นๆ  87 14         129

รวม  89 11         612

หมายเหตุ: ap = .39, bp = .28, cp = .82, dp = .35, ep = .33
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ปริมาณการรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรี
ก. จํานวนวันที่กลุมตัวอยางรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 สัปดาห
การวิจัยในครั้งนี้ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 68 รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรี

ทุกวันในรอบ 1 สัปดาห รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีสัปดาหละ 3 – 4
วัน ซึ่งมีอยูรอยละ 15 ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีสัปดาหละ 1 – 2 วัน
ที่มีอยูรอยละ 10 สวนกลุมตัวอยางที่รับชมสัปดาหละ 5 – 6 วันมีอยูเพียงรอยละ 8 เทานั้น ทั้งนี้
กลุมตัวอยางที่มีอาชีพและรายไดตอเดือนรวมแตกตางกันมีจํานวนวันที่กลุมตัวอยางรับชมโทรทัศน
ประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 สัปดาหแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สวนกลุมตัวอยางที่มี
อายุ ระดับการศึกษา และสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีจํานวนวันที่กลุมตัวอยางรับชม
โทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 สัปดาหไมแตกตางกัน ดูตารางที่ 4.7 ประกอบ

กลุมตัวอยางสวนมากในทุกกลุมอาชีพรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีทุกวัน โดยกลุมที่มี
อาชีพอื่นๆ อันประกอบไปดวยผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ นั้นรับชมโทรทัศน
ประเภทรับชมฟรีทุกวันมากที่สุด
            กลุมตัวอยางสวนใหญในทุกกลุมรายไดตอเดือนรวมรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีทุกวัน
โดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมอยูที่ 5,000 บาทหรือตํ่ากวารับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีทุกวัน
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 77 ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทหรือมากกวานั้น
มีกลุมตัวอยางรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีทุกวันนอยที่สุด คือ มีเพียงรอยละ 50 เทานั้น จะเห็นไดวา
มีความแตกตางระหวางสองกลุมนี้อยูถึงรอยละ 27
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ตารางที่ 4.7รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนวันที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 สัปดาหแตกตางกัน จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนวันที่รับชมโทรทัศน ชม 1-2 วัน
รอยละ

ชม 3-4 วัน
รอยละ

ชม 5-6 วัน
รอยละ

ชมทุกวัน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 - 19 ป   9 10 85 73 179
20 - 29 ป   8 16    7 49 179
30 - 49 ป 11 17 10 62 186

ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 11 11 - 78   18
มัธยมตน   9   8 9 74   77
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 12   9 7 72 108
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 13           16          11 60   45
ปริญญาตรี   7 16 9 68 256
สูงกวาปริญญาตรี           15  30 8 48   40

อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา   8    2 7 73 217
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ            14 21          12 53   58
พนักงานบริษัทระดับปฏิบัติการ              7 18 7 69 152
พนักงานบริษัทระดับผูบริหาร            25 15 5 55    20
คาขาย กิจการสวนตัว            14   4          21 51    43
อื่นๆ              9   9 6 76    54

รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาท หรือตํ่ากวา           10   8            6 77 214
5,001–10,000 บาท           12 16          10 64 148
10,001-15,000 บาท  5 26          10 59   95
15,001-20,000 บาท          20   8 - 72   25
20,001-30,000 บาท 6 24          12 58   33
30,001-50,000 บาท          12   6          24 59   17
50,001 บาทขึ้นไป          17 25 8 50   12

สถานภาพการสมรสe

โสด 9 16 8 67 432
สมรสและอื่นๆ          11 20          11 69 112
          รวมทั้งหมด          10 15 8 68 544

 หมายเหตุ: ap = .30, bp = .09, cp = .05, dp = .00, ep = .10
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ข. จํานวนชั่วโมงที่กลุมตัวอยางรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 วัน
จากตารางที่ 4.8 พบวากลุมตัวอยางรอยละ 30 รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีวันละ 2 ชั่วโมง

ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที คิดเปนรอยละ 30 รองลงมาเปนการรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีวันละ 1 ชั่วโมง
ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที ซึ่งมีอยูรอยละ 23 ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่รับชมวันละ 3 ชั่วโมงถึง 3 ชั่วโมง
59 นาที ซึ่งมีอยูรอยละ 15 และกลุมตัวอยางที่รับชมวันละ 5 ชั่วโมงหรือมากกวา ซึ่งมีอยูรอยละ 14
กลุมตัวอยางเพียงรอยละ 7 ที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีวันละนอยกวา 1 ชั่วโมง อนึ่ง
กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีจํานวนชั่วโมงที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 วันตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวมและ
สถานภาพการสมรสแตกตางกันมีจํานวนชั่วโมงที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 วัน
ไมแตกตางกัน

กลุมตัวอยางประมาณรอยละ 30 ในทุกกลุมอายุรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเปนเวลา
2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที นอกจากนี้ ยังพบดวยวา กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวาใชเวลา
ในการรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในแตละวันมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา ดังจะเห็นได
จากการที่กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 – 19 ปมีรอยละของกลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรี
วันละ 4 ชั่วโมงขึ้นไปมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 – 29 ปและกลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 – 29 ป
รับชมโทรทศันประเภทรับชมฟรีวันละ 4 ชั่วโมงขึ้นไปมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 – 49 ป
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ตารางที่ 4.8  รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนช่ัวโมงที่กลุมตัวอยางรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 วันแตกตางกัน จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนช่ัวโมงที่
รับชมโทรทัศน

นอยกวา1ชม.
รอยละ

1-1.59 ชม.
รอยละ

2-2.59 ชม.
รอยละ

3-3.59 ชม.
รอยละ

4-4.59 ชม.
รอยละ

5ชม./มากกวา
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 - 19 ป 8 21         30         12 15 15 179
20 - 29 ป 6 18         29         22 10 15 179
30 - 49 ป 9 29         30         13   6 12 186
ระดับการศึกษาb

ประถมหรือตํ่ากวา - 33 22 22   6 17   18

มัธยมตน 8 12 38 16 10 17   17
มัธยมปลาย/เทียบเทา 7 26 25 13 16 13 108
อนุปริญญา/เทียบเทา 7 20 33 20 13   7   45
ปริญญาตรี 7 22 30 15   9 16 256
สูงกวาปริญญาตรี        13 23 25 15   5 -   40
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 8 22 30 11 14 16 217
รับราชการ         12 22 29 23   9   7   58
พนักงาน/ปฏิบัติการ  6 26 28 18   8 15 152
พนักงาน/ผูบริหาร - 30 30 20 10 10   20
คาขาย กิจการสวนตัว  9 21 35 19 12   5   43
อื่นๆ         16 19 32 17   7 20   54
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาท/ตํ่ากวา  6 19 30 14 14 18 214
5,001–10,000 บาท  7 22 26 18 12 14 148
10,001–15,000 บาท         10 23 34 15   7 12   95
15,001–20,000 บาท 16 40 28 - 40 12   25
20,001–30,000 บาท   9 21 39 18   9   3   33
30,001–50,000 บาท - 47 18 35 - -   17
50,001 บาทขึ้นไป  17 33 25 17 -   8   12
สถานภาพสมรสe

โสด   8 22 21 16 12   4       432
สมรสและอื่นๆ   4 25 38 16   5 13       112

รวม   7 23 30 15 11 14       544

หมายเหตุ: ap = .05, bp = .09, cp = .53, dp = .18, ep = .58
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ประเภทรายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด
การวิจัยครั้งนี้พบวา รายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมมากเปนอันดับหนึ่ง ไดแก

ขาวในประเทศ ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมมากกวาครึ่งหนึ่ง คิดเปนรอยละ 55 อันดับสองรองลงมา
ไดแก ละครไทย ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมมากกวาครึ่งหนึ่งเชนกัน คิดเปนรอยละ 53 นับไดวา
รายการโทรทัศนทั้งสองประเภทนี้มีกลุมตัวอยางรับชมเปนรอยละที่ใกลเคียงกัน และเปนเพียง
สองประเภทรายการที่มีกลุมตัวอยางรับชมเกินครึ่ง สวนอันดับ 3 ไดแก ขาวตางประเทศ
ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมรอยละ 41 ลําดับตอไปเปนวาไรตี้โชว เกมโชว ขาวกีฬา การตูน สารคดี
ภาพยนตรฝร่ัง ละครจีน มิวสิกวิดีโอ รายการสนทนา วิเคราะหทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม
รายการเพลงสากล รายการแสดงตลก ภาพยนตรจีน ถายทอดสดคอนเสิรต การแขงขันกีฬา
ภาพยนตรไทย รายการสอนทําอาหาร รายการตอบปญหาทางสุขภาพ รายการเพลงลูกทุง และ
รายการวิเคราะหกีฬาตามลาํดับ ดังไดแสดงรายละเอียดไวในตารางที่ 4.9
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ตารางที่ 4.9 รอยละของกลุมตัวอยางที่รับชมรายการโทรทัศนประเภทตางๆบอยที่สุด เรียงตามลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ประเภทรายการโทรทัศน รอยละ

1 ขาวในประเทศ 55
2 ละครไทย 53
3 ขาวตางประเทศ 41
4 วาไรตี้โชว 33
5 เกมโชว 32
6 ขาวกีฬา 28
7 การตูน 23
8 สารคดี 20
9 ภาพยนตรฝร่ัง 19
10 ละครจีน 16
10 รายการเพลงประเภทมิวสิควิดีโอ 16
12 สนทนา วิเคราะหการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 13
12 รายการเพลงสากล 13
14 แสดงตลก 12
15 ภาพยนตรจีน 11
15 ถายทอดสดคอนเสิรต 11
15 การแขงขันกีฬา 11
18 ภาพยนตรไทย 10
18 รายการสอนทําอาหาร 10
20 ตอบปญหาสุขภาพ   7
21 รายการเพลงลูกทุง   6
22 วิเคราะหกีฬา   2

จํานวน                            544

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ

ในสวนของประเภทรายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุดนี้สามารถอธิบายตาม
ลักษณะทางประชากรแตละลักษณะ อันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดและสถานภาพ
การสมรส ตามลําดับ ไดดังในตารางที่ 4.10
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ตารางที่ 4.10 รอยละของกลุมตัวอยางและดัชนีการรับชมรายการโทรทัศนประเภทที่มีกลุมตัวอยางรับชมบอยมากที่สุด 10 อันดับแรก        
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ประเภท
รายการโทรทัศน

ขาวในประเทศ ละครไทย ขาวตางประเทศ วาไรตี้โชว เกมโชว

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 44   71 54   90 32   70 41 111 41 114
20 – 29 ป 67 108 67 112 47 102 36   97 39 108
30 – 49 ป 75 121 59   98 59 128 34   92 28   78
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    67   108 72 120 33   72 28   76 33   92
มัธยมตน    53     85 55   92 38   83 42 114 42 117
มัธยมปลาย/เทียบเทา    51     82 60 100 38   83 32   86 39 108
อนุปริญญา/เทียบเทา    53     85 60 100 44   96 40 108 43 117
ปริญญาตรี    68   110 60 100 50 109 39 105 33   92
สูงกวาปริญญาตรี    83   134 60 100 68 148 33   89 28   78
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    50     81 56   93 34   74 34 105 40 111
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    80   127 57   95 60 130 26   70 22   61
พนักงาน/ปฏิบัติการ    67   108 60   95 53 115 38 103 34   94
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร    70   113 60 100 60 130 35   95 40 111
คาขาย กิจการสวนตัว    72   116 65 108 56 122 47 127 37 103
อื่นๆ    69   111 67 112 48 104 30   81 33   92
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    52     84 59   98 38   83 39 105 40 111
5,001 – 10,000 บาท    65   105 63 105 46 100 37 100 40 111
10,001 – 15,000 บาท    72   116 58   97 54 117 35   95 30   83
15,001 – 20,000 บาท    68   110 68 113 48 104 39   97 20   56
20,001 – 30,000 บาท    67   108 58   97 64 139 36   97 33   92
30,001 – 50,000 บาท    82   132 47   78 59 128 24   65 24   67
50,001 บาทขึ้นไป    75   121 50   83 58 126 42 114 8   22
สถานภาพการสมรส
โสด 57  94 58   97 43   93 40 108 37 103
สมรสและอื่นๆ 79 127 66 110 59 128 27   73 31   86

รวม 62 100 60 100 46 100 37 100 36 100
จํานวน  544  544  544  544  544

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตารางที่ 4.10 (ตอ)

ประเภท
รายการโทรทัศน

ขาวกีฬา การตูน สารคดี ภาพยนตรฝรั่ง ละครจีน

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 26   78 44 169 17   77 17 119 26 139
20 – 29 ป 35 109 20   77 20   91 21 100 15   83
30 – 49 ป 36 113 14   54 30 136 18   86 15   83
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    22   69 22   85 17   77 17   81 22 122
มัธยมตน    30   94 47 181 25 114 21 100 20 111
มัธยมปลาย/เทียบเทา    32 100 32 123 16   73 20   95 29 161
อนุปริญญา/เทียบเทา    33 103 16   62 29 132 13   62  4   22
ปริญญาตรี    33 103 22   85 23 105 23 110 16   94
สูงกวาปริญญาตรี    30   94   8   31 23 105 23 110 13   72
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    27   84 37 142 16   73 25 119 24 133
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    35 109 19   73 22 100 16   76 17   94
พนักงาน/ปฏิบัติการ    39 122 20   77 26 118 20   95 17   94
พนักงาน/ผูบริหาร    40 125   5   19 35 159 10   48 - -
คาขาย กิจการสวนตัว    26   81 12   46 33 150 19   90 12   67
อื่นๆ    33 103 24   92 22 100 26 124 13   72
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    29   91 37 142 19   86 22 105 21 117
5,001 – 10,000 บาท    33 103 23   88 19   86 18   86 19 106
10,001 – 15,000 บาท    40 125 16   62 23 105 26 124 16   89
15,001 – 20,000 บาท    24   75 24   92 40 182 20   95 20 111
20,001 – 30,000 บาท    33 103   9   35 30 136 18   86 12   67
30,001 – 50,000 บาท    24 109 12   46 24 109 12   57 12   67
50,001 บาทขึ้นไป    17   53   9   31 42 191 33 157   8   44
สถานภาพการสมรส
โสด 30   94 29 112 19   86 21 100 20 111
สมรสและอื่นๆ 38 119 15   58 34 155 20   95 13   72

รวม 32 100 26 100 22 100 21 100 18 100
จํานวน  543  543  543  543  543
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ประเภทรายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามอายุ
การพิจารณาประเภทรายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด โดยจําแนกตามอายุ

พบวา กลุมตัวอยางอายุ 12 - 19 ปรับชมละครไทยมากเปนอันดับ 1 ซึ่งตางจากการรับชม
ขาวในประเทศและการตูนซึ่งเปนอันดับ 2 อยูถึงรอยละ 10 ตามมาดวยรายการประเภทวาไรตี้โชว
และเกมโชว ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมรอยละ 41 เทากัน จากนั้นเปนขาวตางประเทศ ขาวกีฬา สารคดี
และภาพยนตรฝร่ังที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนทีี่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแกวาไรตี้โชว เกมโชว การตูน ภาพยนตรฝร่ังและละครจีน

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 - 29 ปนั้นรับชมขาวในประเทศและละครไทยมากที่สุดถึง
รอยละ 67 รองลงมาเปนขาวตางประเทศ ซึ่งตางจากขาวในประเทศและละครไทยถึงรอยละ 20
ถัดมาเปนรายการประเภทเกมโชวและวาไรตี้โชว ขาวกีฬา ภาพยนตรฝร่ัง การตูน สารคดี และละครจีน
ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ
ละครไทย ขาวตางประเทศ เกมโชว ขาวกีฬาและภาพยนตรฝร่ัง

สวนกลุมตัวอยางอายุ 30 - 49 ปนั้นรับชมขาวในประเทศมากเปนอันดับหนึ่ง ซึ่งมี
กลุมตัวอยางรับชมถึงสามในสี่ (รอยละ 75) รองลงมาเปนละครไทยและขาวตางประเทศที่มี
กลุมตัวอยางรับชมนอยกวาขาวในประเทศอยูรอยละ 16 ตามมาดวยขาวกีฬา ที่มีกลุมตัวอยาง
รับชมรอยละ 36 ตามมาดวยวาไรตี้โชว สารคดี เกมโชว ภาพยนตรฝร่ัง ละครจีน และการตูน
ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ
ขาวตางประเทศ ขาวกีฬาและสารคดี

            ประเภทรายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามระดับ
การศึกษา

เมื่อพิจารณารายการโทรทัศนประเภทที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามระดับ
การศึกษา พบวา

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวารับชมละครไทยมากที่สุด โดย
รับชมถึงรอยละ 72 รองลงมาเปนขาวในประเทศที่มีกลุมตัวอยางรับชมรอยละ 67 ตามมาดวย
ขาวตางประเทศและรายการเกมโชวที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน คืออยูที่รอยละ 33 ตามมา
ดวยวาไรตี้โชว ขาวกีฬา การตูน ละครจีนที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน และสุดทายเปน
ภาพยนตรฝร่ังและสารคดี รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
ขาวในประเทศและละครไทยเพียงสองประเภทเทานั้น
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ทางดานกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนนั้นรับชมละครไทยมากเปน
อันดับที่ 1 (รอยละ 55) เชนเดียวกันกับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา
รองลงมาเปนขาวในประเทศ (รอยละ 53) การตูน (รอยละ 47) และตามมาดวยรายการประเภท
วาไรตี้โชวและเกมโชว ที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน (รอยละ 33) ถัดไปเปนขาวกีฬา (รอยละ 30)
สารคดี (รอยละ 25) ภาพยนตรฝร่ัง (รอยละ 21) และละครจีน (รอยละ 20) รายการประเภทที่กลุมนี้
รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก วาไรตี้โชว เกมโชว การตูน สารคดี ภาพยนตรฝร่ัง
และละครจีน

ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา รายการ
โทรทัศนประเภทที่กลุมนี้รับชมมากที่สุดคือ ละครไทย (รอยละ 55) รองลงมาเปนขาวในประเทศ
(รอยละ 53) และถัดมาเปนเกมโชว (รอยละ 39) และตามมาดวยขาวตางประเทศ (รอยละ 38)
รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ละครไทย เกมโชว ขาวกีฬา
การตูนและละครจีน

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา กลุมนี้ก็คลายกันกับ
กลุมอ่ืนๆขางตน คือ รับชมละครไทยมากที่สุด (รอยละ 60) อันดับ 2 รองลงมาเปนขาวในประเทศ
(รอยละ 53) ตามมาดวยขาวตางประเทศ (รอยละ 44) เกมโชว (รอยละ 43) และวาไรตี้โชว
(รอยละ 40) ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
ละครไทย วาไรตี้โชว เกมโชว ขาวกีฬาและสารคดี

เมื่อมาพิจารณากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีก็เร่ิมที่จะมองเห็นความแตกตาง
ในเรื่องประเภทรายการโทรทัศนที่รับชมบอยที่สุดมากขึ้น การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางกลุมนี้รับชม
ขาวในประเทศมากเปนอันดับ 1 (รอยละ 68) รองลงมาเปนละครไทย (รอยละ 60) ถัดมาเปน
ขาวตางประเทศ (รอยละ 50) ตามมาดวยวาไรตี้โชว (รอยละ 39) เกมโชว และขาวกีฬา ซึ่งสองกลุมนี้
มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน (รอยละ 33) ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ละครไทย ขาวตางประเทศ วาไรตี้โชว ขาวกีฬา สารคดีและ
ภาพยนตรฝร่ัง

สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีนั้นก็รับชมขาวในประเทศมากที่สุด
(รอยละ 83) เชนเดียวกับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี แตอันดับ 2 ที่กลุมตัวอยาง
กลุมนี้รับชมเปนขาวตางประเทศ (รอยละ 68) และอันดับ 3 เปนละครไทย (รอยละ 60) ตามมาดวย
วาไรตี้โชว (รอยละ 33) ขาวกีฬา (รอยละ 30) และเกมโชว (รอยละ 28) ตามลําดับ รายการประเภทที่
กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ละครไทย ขาวตางประเทศ
สารคดีและภาพยนตรฝร่ัง
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ประเภทรายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ
ตอจากนี้จะไดพิจารณารายการโทรทัศนประเภทที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด โดยจําแนก

ตามอาชีพ การวิจัยพบวา
กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษา ตอบวารับชมละครไทยบอยมากเปนอันดับ 1

(รอยละ 56) ซึ่งเปนเพียงกลุมเดียวที่รับชมละครไทยบอยมากที่สุด รองลงมาเปนขาวในประเทศ
(รอยละ50) อันดับ 3 เปนเกมโชว (รอยละ 40) ตามมาดวยขาวตางประเทศ และวาไรตี้โชวที่มี
กลุมตัวอยางรับชมเทากัน (รอยละ 34) รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก เกมโชว วาไรตี้โชว การตูน ภาพยนตรฝร่ังและละครจีน

กลุมตัวอยางที่เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจตอบวารับชมขาวในประเทศมากเปนอันดับ 1
(รอยละ 80) ซึ่งตางจากขาวตางประเทศที่กลุมตัวอยางรับชมรองลงมาอยูถึงรอยละ 20 สวน
อันดับ 3 เปนละครไทย (รอยละ 57) และตามมาดวยขาวกีฬา (รอยละ 35) รายการประเภทที่กลุมนี้
รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ขาวตางประเทศ ขาวกีฬาและสารคดี

กลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ รับชมขาวในประเทศมากเปน
อันดับ 1 (รอยละ 60) รองลงมาเปนละครไทย (รอยละ 60) อันดับ 3 เปนขาวตางประเทศ (รอยละ 53)
ถัดไปเปนขาวกีฬา (รอยละ 39) และวาไรตี้โชว (รอยละ 38) ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้
รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ขาวตางประเทศ วาไรตี้โชว
ขาวกีฬาและสารคดี

สวนกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารในบริษัทเอกชนนั้นรับชมขาวในประเทศมากที่สุด
(รอยละ70) รองลงมาเปนละครไทยและขาวตางประเทศที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน (รอยละ 60)
ถัดมาเปนรายการเกมโชวและขาวกีฬา ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน (รอยละ 40) ตามมาดวย
รายการวาไรตี้โชวและสารคดีที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน (รอยละ 35) รายการประเภทที่กลุมนี้รับชม
เปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ละครไทย ขาวตางประเทศ เกมโชว ขาวกีฬา
และสารคดี

สําหรับกลุมตัวอยางที่คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัวนั้นตอบวารับชมขาวในประเทศ
มากเปนอันดับ 1 (รอยละ 72) รองลงมาเปนละครไทย (รอยละ 65) ตามมาดวยขาวตางประเทศ
(รอยละ 56) วาไรตี้โชว (รอยละ 47) เกมโชว (รอยละ 37) และสารคดี (รอยละ 33) ตามลําดับ
รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ละครไทย
ขาวตางประเทศ วาไรตี้โชว เกมโชวและสารคดี

ทางดานกลุมอาชีพอื่นๆ อันประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ ตอบวารับชม
ขาวในประเทศมากเปนอันดับ 1 (รอยละ 69) รองลงมาเปนละครไทย (รอยละ 67) ตามมาดวย
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ขาวตางประเทศ (รอยละ 48) วาไรตี้โชว (รอยละ 33) และเกมโชว (รอยละ 33) ที่มีกลุมตัวอยางรับชม
เทากัน รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ
ละครไทย ขาวตางประเทศ ขาวกีฬา สารคดีและภาพยนตรฝร่ัง

ประเภทรายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามรายไดตอเดือนรวม
เมื่อพิจารณารายการโทรทัศนประเภทที่กลุมตัวอยางรับชมบอยทีสุด โดยจําแนกตามรายได

พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวารับชมละครไทยมากเปนอันดับ 1
(รอยละ 59) รองลงมาเปนขาวในประเทศ รอยละ 52) ถัดมาเปนเกมโชว (รอยละ 40) วาไรตี้โชว
(รอยละ 39) และขาวตางประเทศ (รอยละ 38) ตามลําดับ) รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนี
ที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก วาไรตี้โชว เกมโชว การตูน ภาพยนตรฝร่ังและละครจีน

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม  5,001- 10,000 บาทรับชมขาวในประเทศมากที่สุด
(รอยละ 65) รองลงมาเปนละครไทย (รอยละ 63) จากนั้นเปนขาวตางประเทศ (รอยละ 46) เกมโชว
(รอยละ 40) และวาไรตี้โชว (รอยละ 37) ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนี
ที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ละครไทย ขาวตางประเทศ วาไรตี้โชว เกมโชว ขาวกีฬา
และละครจีน

สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม  10,001 - 15,000 บาทรับชมขาวในประเทศมากที่สุด
(รอยละ 72) อันดับ 2 รองลงมาเปนละครไทย (รอยละ 58) ตามมาดวยขาวตางประเทศ (รอยละ 54)
และขาวกีฬา (รอยละ 40) ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก ขาวในประเทศ ขาวตางประเทศ ขาวกีฬา สารคดีและภาพยนตรฝร่ัง

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม  15,001 - 20,000 บาทนั้นรับชมขาวในประเทศ
และละครไทยมากที่สุดเปนรอยละที่เทากัน (รอยละ 68) รองลงมาเปนขาวตางประเทศ (รอยละ 48)
ถัดมาเปนสารคดี (รอยละ 40) และวาไรตี้โชว (รอยละ 39) ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชม
เปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ละครไทย ขาวตางประเทศ สารคดีและ
ละครจีน

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม  20,001 - 30,000 บาทนิยมรับชมขาวในประเทศมาก
เปนอันดับ 1 (รอยละ 67) อันดับ 2 เปนขาวตางประเทศ (รอยละ 64) อันดับ 3 เปนละครไทย
(รอยละ 58) ถัดมาเปนวาไรตี้โชว (รอยละ 36) และเกมโชว (รอยละ 33) ตามลําดับ รายการประเภทที่
กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ขาวตางประเทศ ขาวกีฬาและ
สารคดี
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ทางดานกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทนั้นรับชมขาวในประเทศ
มากที่สุด (รอยละ 82) รองลงมาเปนขาวตางประเทศ (รอยละ 59) ตามมาดวยละครไทย (รอยละ 47)
รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ
ขาวตางประเทศ ขาวกีฬาและสารคดี

สุดทาย กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทข้ึนไปรับชมขาวในประเทศมากเปน
อันดับ 1 (รอยละ 75) รองลงมาเปนขาวตางประเทศ (รอยละ 58) ตามมาดวยละครไทย (รอยละ 50)
วาไรตี้โชว (รอยละ 42) สารคดี (รอยละ 42) และภาพยนตรฝร่ัง ((รอยละ 33) ตามลําดับ รายการ
ประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวในประเทศ ขาวตางประเทศ
วาไรตี้โชว สารคดีและภาพยนตรฝร่ัง

            ประเภทรายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามสถานภาพ
ทางการสมรส

การพิจารณารายการโทรทัศนที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด โดยจําแนกตามสถานภาพ
ทางการสมรส พบวา

กลุมตัวอยางที่เปนโสดรับชมละครไทยมากเปนอันดับ 1 (รอยละ 58) รองลงมาเปน
ขาวในประเทศ (รอยละ 57) อันดับ 3 เปนขาวตางประเทศ (รอยละ 43) ตามมาดวยวาไรตี้โชว
(รอยละ 40) และเกมโชว (รอยละ 37) ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก วาไรตี้โชว เกมโชว การตูน ภาพยนตรฝร่ังและละครจีน

สวนกลุมตัวอยางที่สมรสแลว รวมถึงหยาหรือมายนั้นนิยมรับชมขาวในประเทศมากที่สุด
(รอยละ 79) รองลงมาเปนละครไทย (รอยละ 66) ตามมาดวยขาวตางประเทศ (รอยละ 59) และ
ขาวกีฬา (รอยละ 38) ตามลําดับ รายการประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก ขาวในประเทศ ละครไทย ขาวตางประเทศ ขาวกีฬาและสารคดี

ดัชนีการรับชมรายการโทรทัศนประเภทที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด 10 อันดับแรก
จากตารางที่ 4.10 เร่ิมตนที่ขาวในประเทศที่มีกลุมตัวอยางรับชมมากที่สุด กลุมตัวอยางที่มี

คาดัชนีการรับชมขาวในประเทศเทากับหรือสูงกวา 100 คือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 ปขึ้นไป
มีการศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับปริญญาตรี และปริญญาตรีข้ึนไป ทุกกลุมอาชีพ ยกเวนนักเรียน
นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 5,001 บาทข้ึนไป สมรสแลว รวมถึงหยาหรือมาย

ถัดไปเปนละครไทยที่มกีลุมตัวอยางรับชมรองลงมาจากขาวในประเทศ กลุมตัวอยางที่มี
คาดัชนีการรับชมละครไทยเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 - 29 ป มีการศึกษา
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ในทุกระดับการศึกษาที่สํารวจ ยกเวนกลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน เปนผูบริหาร
คาขายหรือมีกิจการสวนตัว และอยูในกลุมอาชีพอื่นๆ มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท
15,001 - 20,000 บาท สมรสแลว หยาหรือมาย

ในดานของการรับชมขาวตางประเทศ กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมขาวตางประเทศ
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 ปข้ึนไป มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและ
ปริญญาตรีข้ึนไป ทุกกลุมอาชีพที่สํารวจ ยกเวนกลุมนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 5,001
บาทขึ้นไป สมรสแลว รวมถึงหยาและมาย

สําหรับรายการประเภทวาไรต้ีโชวนั้น กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมวาไรตี้โชวเทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19ป ทุกกลุมระดับการศึกษา ยกเวนประถมศึกษาหรือ
ต่ํากวา เปนนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ คาขายหรือกิจการสวนตัว
มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือนอยกวา ไปจนถึง 10,000 บาท และ 50,001 บาทขึ้นไป
มีสถานภาพโสด

ทางดานรายการประเภทเกมโชว กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมเกมโชวเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 12 ปถึง 29 ป มีการศึกษาระหวางมัธยมศึกษาตอนตนไปจนถึง
อนุปริญญาหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา ผูบริหาร คาขายหรือมีกิจการสวนตัว มีรายไดตอ
เดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวานั้น ไปจนถึง 10,000 บาท มีสถานภาพโสด

สวนขาวกีฬา พบวา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมขาวกีฬาเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
กลุมตัวอยางที่อายุ 20 ปขึ้นไป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา ไปจนถึง
ปริญญาตรี มีอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ ผูบริหารใน
บริษัทเอกชน และอยูในกลุมอาชีพอื่นๆ มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 15,000 บาท และ 20,001 -
50,000 บาท สมรสแลว รวมถึงหยาและมาย

ลําดับตอไปเปนรายการประเภทการตูน ซึ่งมองเห็นภาพการรับชมคอนขางชัดเจนมาก
กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมการตูนเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป
มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนกัเรียน นักศึกษา
มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา มีสถานภาพโสด

ถัดจากนั้นเปนรายการสารคดี กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมสารคดีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 - 49 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน อนุปริญญาหรือเทียบเทา
ขึ้นไป ทุกกลุมอาชีพที่ทําการสํารวจ ยกเวนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 10,001
บาทขึ้นไป สมรสแลว รวมถึงหยาและมาย
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สวนทางดานของภาพยนตรฝรั่ง พบวา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมภาพยนตรฝร่ังเทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ปหรือตํ่ากวานั้น มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน
ปริญญาตรีและปริญญาตรีขึ้นไป เปนนักเรียน นักศึกษา และอยูในกลุมที่ประกอบอาชีพอื่นๆ มีรายได
ตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา 10,001 - 15,000 บาท และ 50,001 บาทข้ึนไป มีสถานภาพโสด

สุดทายเปนละครจีน กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมละครจีนเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา ไปจนถึงมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวาไปจนถึง
10,000 บาท และ 15,001 - 20,000 บาท มีสถานภาพโสด

1.2 โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
การรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเมื่อวานนี้
โทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเปนสื่อที่มีกลุมตัวอยางเปดรับนอยที่สุดภายในสื่อทั้งหมดใน

การวิจัยครั้งนี้ กลาวคือ มีกลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเมื่อวานนี้อยูเพียง
รอยละ 29 เทานั้น อยางไรก็ดี โทรทัศนประเภทเสียคาใชจายนี้ก็เปนสื่อที่มีความสําคัญ และสิ่งที่
นาสนใจเกี่ยวกับโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายนี้ก็คือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ
และรายไดตอเดือนรวมแตกตางกันมีการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเมื่อวานนี้แตกตางกัน
สวนกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
เมื่อวานนี้ไมแตกตางกัน (ดูตารางที่ 4.11 ประกอบ)

กลุมตัวอยางแตละกลุมอายุรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเมื่อวานนี้เปนรอยละที่
ไมแตกตางกันมากนัก โดยกลุมอายุ 12 – 19 ปรับชมมากที่สุด (รอยละ 36) รองลงมาเปน
กลุมอายุ 30 – 39 ป (รอยละ 28) และกลุมอายุ 20 – 29 ป (รอยละ 24)

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเมื่อวานนี้
มากที่สุด ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวารับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายเมื่อวานนี้นอยที่สุด โดยทั้งสองกลุมนี้มีความแตกตางกันทางดานกันอยูถึงรอยละ 45
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ตารางที่ 4.11 รอยละของกลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 สัปดาหที่ผานมา
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การรับชมเคเบิลทีวี
ชม

รอยละ
ไมชม
รอยละ จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 36 64 204
20 – 29 ป 24 77 204
30 – 49 ป 28 73 204
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 10 90 20
มัธยมตน 33 67 92
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 28 72       119
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 14 86 49
ปริญญาตรี 28 72       283
สูงกวาปริญญาตรี 55 45         49
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 36 64       250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 30 70         63
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ 20 80       168
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 33 67         21
คาขาย กิจการสวนตัว 34 66         50
อื่นๆ 20 80         60
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา 33 68       243
5,001 – 10,000 บาท 21 79       163
10,001 – 15,000 บาท 23 77       106
15,001 – 20,000 บาท 21 79         29
20,001 – 30,000 บาท 42 58         36
30,001 – 50,000 บาท 45 55         20
50,001 บาทขึ้นไป 73 27         15
สถานภาพการสมรสe

โสด 31 69       483
สมรสและอื่นๆ 22 78       129

รวมทั้งหมด 29 71       612

หมายเหตุ:  ap = .02,  bp = .00,  cp = .02,  dp = .00,  ep = .25
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ทางดานอาชีพ กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษารับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
เมื่อวานนี้มากที่สุด (รอยละ 36) รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว
(รอยละ 34) ถัดไปเปนกลุมผูบริหาร (รอยละ 33) สวนกลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนระบบบอกรับ
เปนสมาชิกเมื่อวานนี้นอยที่สุดคือ กลุมอาชีพอื่นๆ (รอยละ 20)

สวนในเรื่องของรายไดตอเดือนรวม พบวา กลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
เมื่อวานนี้มากที่สุด คือ กลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทขึ้นไป ซึ่งมีอยูถึงรอยละ 73 ตางจาก
กลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเมื่อวานนี้รองลงมา ซึ่งก็คือ กลุมตัวอยางที่มี
รายไดตอเดือนรวมระหวาง 30,001 – 50,000 บาทอยูถึงรอยละ 28 สวนอันดับ 3 เปนกลุมรายได
ตอเดือนรวม 20,001 – 30,000 บาท ซึ่งรับชมรอยละ 42 สังเกตไดวา สามอันดับแรกที่มีกลุมตัวอยาง
รับชมมากที่สุดอยูในกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 20,001 บาทข้ึนไป

ปริมาณการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
ก.จํานวนวันที่กลุมตัวอยางรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 สัปดาห
จากการสํารวจในครั้งนี้ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 45 รับชมโทรทัศนประเภท

เสียคาใชจายทุกวันในรอบ 1 สัปดาห รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่รับชมเพียง 1 – 2 วันในรอบสัปดาห
(รอยละ 29) ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่รับชม 3 – 4 วันในรอบสัปดาห และกลุมตัวอยางที่รับชม 5 – 6 วัน
ซึ่งมีอยูนอยที่สุด คือเพียงรอยละ 7 อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดอืนรวม
และสถานภาพการสมรสตางกันมีการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 สัปดาหไมแตกตางกัน
ดังรายละเอียดที่ไดแสดงไวในตารางที่ 4.12
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ตารางที่ 4.12 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนวันที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 สัปดาห
                  แตกตางกัน จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนวันที่
รับชมเคเบิลทีวี

ชม 1–2 วัน
รอยละ

ชม 3–4 วัน
รอยละ

ชม 5–6 วัน
รอยละ

ชมทุกวัน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 24 16 11 49 74
20 – 29 ป 40 17   2 42 48
30 – 49 ป 27 23   7 43 56
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา        100 - - -    2
มัธยมตน 23 17 10 50 30
มัธยมปลาย/เทียบเทา 36 21 12 30 33
อนุปริญญา/เทียบเทา 29 14 - 57   7
ปริญญาตรี 23 18   6 53 79
สูงกวาปริญญาตรี 41 22   4 33 27
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 26 19  9 46 89
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 32 26  5 37 19
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ 38 18  6 38 34
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 57 14 - 29   7
คาขาย กิจการสวนตัว 12 12 12 65 17
อื่นๆ 33 17 - 50 12
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา 25 17 9 49       79
5,001 – 10,000 บาท 50 21 3 27       34
10,001 – 15,000 บาท 17 17          13 54       24
15,001 – 20,000 บาท 50 50 - - 6
20,001 – 30,000 บาท 27 27 7 40       15
30,001 – 50,000 บาท 33 - - 67 9
50,001 บาทขึ้นไป 9 18 9 64       11
สถานภาพการสมรสe

โสด 31 20  8         41       149
สมรสและอื่นๆ 21 10  3         66         29

รวม 29 19  7         45       178

หมายเหตุ: ap = .33, bp = .45, cp = .87, dp = .20, ep = .36
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ข. จํานวนชั่วโมงที่กลุมตัวอยางรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 วัน
การวิจัยครั้งนี้ พบวา กลุมตัวอยางรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเปนเวลา 2 ชั่วโมง

ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาทีมากที่สุด ซึ่งคิดเปนรอยละ 33 รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที ที่รับชมอยูรอยละ 32 สําหรับกลุมตัวอยางที่รับชม
วันละ 3 ชั่วโมงถึง 3 ชั่วโมง 59 นาทีนั้นมีอยูรอยละ 11 กลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายนอยกวา 1 ชั่วโมงตอวันและรับชมวันละ 4 ชั่วโมงถึง 4 ชั่วโมง 59 นาทีมีอยูเทากัน คือ
รอยละ 10 ในแตละกลุม สวนกลุมที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายวันละ 5 ชั่วโมงหรือมากกวา
นั้นมีอยูเพียงรอยละ 5  ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันมีจํานวนชั่วโมงที่รับชม
โทรทัศนประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 วันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิสวนกลุมตัวอยาง
ที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดตอเดือนรวมตางกันมีจํานวนชั่วโมงที่รับชมโทรทัศน
ประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 วันไมตางกัน ดูตารางที่ 4.13 ประกอบ

กลุมตัวอยางทั้งที่เปนโสดและสมรสแลว รวมถึงหยาและมายรับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง 59 นาทีมากที่สุด โดยกลุมตัวอยางที่สมรสแลวและอื่นๆ
รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ช่ัวโมง 59 นาทีมากกวากลุมตัวอยาง
ที่สมรสแลวรอยละ 2 นอกจากนี้ ยังพบดวยวา กลุมตัวอยางที่ยังเปนโสดมีรอยละของกลุมตัวอยาง
ที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายวันละ 4 ชั่วโมงขึ้นไปมากกวากลุมตัวอยางที่สมรสแลวและอื่นๆ
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ตารางที่ 4.13 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนชั่วโมงที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 วัน
                  แตกตางกัน จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนชั่วโมง
ในการรับชมเคเบิลทีวี

นอยกวา1ชม.
รอยละ

1–1.59 ช.ม.
รอยละ

2–2.59ช.ม.
รอยละ

3–3.59 ช.ม.
รอยละ

4–4.59 ช.ม.
รอยละ

5ชม./มากกวา
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 11 30 35   8 11 5 74
20 – 29 ป   8 29 25 19 13 6 48
30 – 49 ป   9 36 36   9   7 4 56
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษา/ตํ่ากวา - - 50 50 - -   2
มัธยมตน 23 20 37 10   7        3 30
มัธยมปลาย/เทียบเทา   9 30 18 12 18        6 33
อนุปริญญา/เทียบเทา 14 71 - 14 - -   7
ปริญญาตรี   4 32 38   9 11        6 79
สูงกวาปริญญาตรี 11 30 37 15   4        4 27
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 12 26 35   9       11 7 89
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ - 32 37 11       16 5 19
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ   9 41 21 15       12 3 34
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 14 29 43 -       14 -   7
คาขาย กิจการสวนตัว   2 35 29 18         - 6    107
อื่นๆ   8 33 42 17 - -      12
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาท/ตํ่ากวา 11 27 33 10 13 6 79
5,001–10,000 บาท   9 35 27 18   6 6 34
10,001–15,000 บาท 13 29 38   4 17 - 24
15,001–20,000 บาท 17 50 33 - - -   6
20,001–30,000 บาท - 33 40 13   7 7 15
30,001–50,000 บาท 11 33 22 22 11 -   9
50,001 บาทขึ้นไป - 45 36   9 - 9 11
สถานภาพการสมรสe

โสด 11 31 32   9 11 5   149
สมรสและอื่นๆ - 34 34 21   7 3     29

รวม 10 32 33 11 10 5   178

หมายเหตุ: ap = .78, bp=  .24, cp = .99, dp = .92, ep = .00
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ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด
การสํารวจกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางรับชมชอง HBO บอยมากเปนอันดับหนึ่ง

คิดเปนรอยละ 58 โดยเปนชองเดียวที่มีกลุมตัวอยางรับชมเกินครึ่งของกลุมตัวอยางที่รับชมทั้งหมด
รองลงมาเปนชอง Channel V Thailand ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมรอยละ อันดับสามเปนชอง MTV
ที่มีกลุมตัวอยางรับชมรอยละ 21 ลําดับถัดไปเปนชอง Discovery Channel ชอง UBC X-Zyte
ชอง Cinemax ชอง UBC Series ชอง UBC Asian Movie ชอง Supersport ชอง UBC Kids
ชอง Star Movie ชอง Cartoon Network ชอง UBC News ชอง CNN ชอง AXN ชอง Animal Planet
ชอง MCM ชอง ESPN ชอง Hallmark ชอง Supersport Gold ชอง Fashion TV ชอง CNBC
ชอง Star Sports และชอง CCTV ดังแสดงรายละเอียดไวในตารางที่ 4.14

ในเรื่องของชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด ผูวิจัย
อธิบายไปในแตละลักษณะทางประชากร อันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดและ
สถานภาพการสมรสตามลําดับ โดยสามารถดูรายละเอียดไดในตารางที่ 4.15
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ตารางที่ 4.14 รอยละของกลุมตัวอยางที่รับชมชองตางๆของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายบอยที่สุด
                  เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชองของเคเบิลทีวี รอยละ
1 HBO 58
2 Channel V Thailand 25
3 MTV 21
4 Discovery Channel 20
5 UBC X-Zyte 17
6 Cinemax 16
7 UBC Series 13
8 UBC Asian Movie 11
8 Supersport 11
10 UBC Kids   9
11 Star Movie   8
12 Cartoon Network   7
13 UBC News   5
13 CNN   5
15 AXN   4
15 Animal Planet   4
17 MCM   3
17 ESPN   3
19 Hallmark   2
20 Supersport Gold   2
20 Fashion TV   2
21 CNBC   1
21 Star Sports   1
21 CCTV   1

จํานวน                            178

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตารางที่ 4.15 รอยละของกลุมตัวอยางและดัชนีการรับชมชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายประเภท
                  ที่มีกลุมตัวอยางรับชมบอยมากที่สุด 10 อันดับแรก จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ชองของเคเบิลทีวี HBO Channel V
Thailand

MTV Discovery
Channel

UBC X-Zyte

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 39     67 28 112 26 124 11   55 11   65
20 – 29 ป 67   116 29 116 27 129 19   95  6   35
30 – 49 ป 75   129 16   64 11   52 34 170 13   76
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    50   86 - - - - 50 250 - -
มัธยมตน    23   40 20   80 20 176 10   50 30 176
มัธยมปลาย/เทียบเทา    55   95 21   84 21   86 12   60 27 159
อนุปริญญา/เทียบเทา    57   98 14  56 14 - 14   70 14   82
ปริญญาตรี    70 121 35 140 35   95 24 120   9   53
สูงกวาปริญญาตรี    67 116   7   28   7   90 30 150 15   88
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    43   74 30 120 28 133   9   45 27 159
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    68 117 26 104 16   76 32 160 11   65
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ    74 128 21   84 18   86 27 135   9   53
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร    71 122 14   56 - - 43 215 - -
คาขาย กิจการสวนตัว    77 133   6   24 12   57 47 235   6   35
อื่นๆ    75 129 25 100 17   81 17   85 - -
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    41   71 29 116 25 119 10   50 25 147
5,001 – 10,000 บาท    82 141 32 128 24 114 29 145   3   18
10,001 – 15,000 บาท    63 109 21   84 17   81 17   85 13   76
15,001 – 20,000 บาท      - - 50 200 - - 33 165 - -
20,001 – 30,000 บาท    87 150 - - 20   95 33 165 - -
30,001 – 50,000 บาท    56   97 22  88 11   52 22 110 44 259
50,001 บาทขึ้นไป    91 157 - - 18   86 46 230 18 106
สถานภาพการสมรส
โสด 55   95 28 112 24 114 18   90 16   94
สมรสและอื่นๆ 72 124   7   28 10   48 31 155 21 124

รวม 58 100 25 100 21 100 20 100 17 100
จํานวน  178  178  178  178  178

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตารางที่ 4.15 (ตอ)

ชองของเคเบิลทีวี Cinemax UBC Series UBC Asian
Movie

Supersport UBC Kids

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 11   69  3   23 22 200 11 100 19 211
20 – 29 ป 17 106 21 162  7   55 10   91 - -
30 – 49 ป 20   125 20   85  2   18 11 100  4   44
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา      -      - - - - - - - - -
มัธยมตน    13     81 - - 20 182 10   91 23 256
มัธยมปลาย/เทียบเทา    12     75  3   23 21 191 21 191 15 167
อนุปริญญา/เทียบเทา    14     88 14 108 - - - - - -
ปริญญาตรี    14     88 17 131  9   82 10   91  5   56
สูงกวาปริญญาตรี    26   163 30 231 - -  4  36 - -
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    16   100  5   38 18 164 11 100 17 189
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    11     69 37 285  5   45  5   55 - -
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ    12     75 27 208  6   55 15 136 - -
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร    29   181 - - - - 29 264 - -
คาขาย กิจการสวนตัว    29   181  6   46  6   55 - -  6   67
อื่นๆ      - - 17 131 - -  8   73 - -
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    10     63  1    8 22 200 10   91 19 211
5,001 – 10,000 บาท    21   131 35 269 - - 15 136 - -
10,001 – 15,000 บาท    21   131 25 192 13 118  8   73  4   44
15,001 – 20,000 บาท      -      - 17 131 - - 17 155 - -
20,001 – 30,000 บาท    27   169 13 100 - - 20 182 - -
30,001 – 50,000 บาท    11     69 11   85 - - - - - -
50,001 บาทขึ้นไป    18   113 - - - - - - - -
สถานภาพการสมรส
โสด 15   94 13 100 13 118 11 100 10 111
สมรสและอื่นๆ 14   88 10   77  3   27  7   64 - -

รวม 16 100 13 100 11 100 11 100  9 100
จํานวน  178  178  178  178  178
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ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามอายุ
กลุมตัวอยางในทุกกลุมอายุรับชมชอง HBO มากเปนอันดับ 1 สวนอันดับอ่ืนๆนั้นแตกตางกัน

ไปตามแตละชวงอายุ
กลุมตัวอยางอายุ 12 - 19 ปและกลุมตัวอยางอายุ 20 - 29 ป Channel V Thailand และ

ชอง MTV เปนอันดับ 2 และ 3 ตามลําดับ สวนกลุมตัวอยางอายุ 30 - 49 ปรับชม
ชอง Discovery Channel เปนอันดับ 2 รับชมชอง Cinemax และชอง UBC Series เปนอันดับ 3
โดย 2 ชองนี้มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน

ชองที่กลุมตัวอยางอายุ 12 - 19 ปรับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
ชอง Channel V Thailand ชอง MTV ชอง UBC Asian Movie และชอง UBC Kids ซึ่งในสองชองหลังนี้
กลุมนี้มีคาดัชนีที่สูงกวากลุมอ่ืนๆ (คาดัชนีการรับชมชอง UBC Asian Movie เทากับ 200 สวนคาดัชนี
การรับชมชอง UBC Kids เทากับ 211)

สวนชองที่กลุมตัวอยางอายุ 20 - 29 ปรับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
ชอง HBO ชอง Channel V Thailand ชอง MTV ชอง Cinemax และชอง UBC Series

สําหรับชองที่กลุมตัวอยางอายุ 30 - 49 ปรับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
ชอง HBO ชอง Discovery Channel ชอง Cinemax และชอง Supersport

ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตาม
ระดับการศึกษา

กลุมตัวอยางในเกือบทุกกลุมการศึกษา (ยกเวนกลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน)
รับชมชอง HBO มากที่สุด

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวานั้น นอกจากรับชมชอง HBO แลว
ก็รับชมเพียงชอง Discovery Channel เทานั้น กลุมนี้รับชมชอง Discovery Channel เปนคาดัชนีที่
สูงกวา 100 เพียงชองเดียว
            สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนนั้นรับชมชอง UBC X-Zyte มากเปน
อันดับ 1 รองลงมาเปนชอง HBO และชอง UBC Kids ตามมาดวยชอง Channel V Thailand ชอง MTV
และชอง UBC Asian Movie ที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน จากนั้นเปนชอง Cinemax ตามมาดวยชอง
Discovery Channel และชอง Supersport ซึ่งทั้งสองกลุมนี้มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ชองที่กลุมนี้
รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง MTV ชอง UBC X-Zyte ชอง UBC Asian Movie
และชอง UBC Kids
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สําหรับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายนั้นรับชมชอง UBC X-Zyte
รองลงมาจากชอง HBO สวนอันดับที่รับชมรองลงมาอีกคือ ชอง Channel V Thailand ชอง MTV
ชอง UBC Asian Movie และชอง Supersport ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ชองที่กลุมนี้รับชมเปน
คาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง UBC X-Zyte ชอง UBC Asian Movie ชอง Supersport
และชอง UBC Kids

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทามีการรับชมชองตางๆที่ตางไปจาก
กลุมอ่ืนๆ กลาวคือ ชองที่รับชมมากเปนอันดับ 2 รองจากชอง HBO นั้นมีอยูถึง 6 ชองดวยกัน ไดแก
ชอง Channel V Thailand ชอง MTV ชอง Discovery Channel ชอง UBC X-Zyte ชอง Cinemax
และชอง UBC Series นอกเหนือจากชองเหลานี้แลว กลุมตัวอยางกลุมนี้ไมรับชมชองอื่นๆอีกเลย
ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง UBC Series เพียงชองเดียว

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีรับชมชอง Channel V Thailand และชอง MTV
เปนอันดับ 2 รองจากชอง HBO และรับชมชอง Discovery Channel เปนอันดับที่ 3 จากนั้นจึงเปน
ชอง UBC Series ชอง Cinemax  ชอง Supersport ชอง UBC Asian Movie ชอง UBC X-Zyte และ
ชอง UBC Kids ตามลําดับ ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO
ชอง Channel V Thailand ชอง Discovery Channel และชอง UBC Series

ทางดานของกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีนั้น การวิจัยพบวา กลุมนี้รับชม
ชอง Discovery Channel รองลงมาจากชอง HBO จากนั้นจึงเปนชอง UBC Series ชอง Cinemax
ชอง UBC X-Zyte ชอง  Channel V Thailand ชอง MTV และชอง Supersport ตามลําดับ
ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO ชอง Discovery Channel
ชอง Cinemax และชอง UBC Series

ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ
กลุมตัวอยางในทุกกลุมอาชีพรับชมชอง HBO มากเปนอันดับหนึ่ง สวนอันดับตอๆไปนั้น

แตกตางกันไปในแตละอาชีพ
เร่ิมจากกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษา กลุมนี้รับชมชอง Channel V Thailand และ

ชอง MTV เปนอันดับ 2 และอันดับ 3 ตามลําดับ จากนั้นจึงเปนชอง UBC X-Zyte ชอง UBC Asian Movie
ชอง UBC Kids ชอง Cinemax และชอง UBC Series ตามลําดับ ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง Channel V Thailand ชอง MTV ชอง UBC X-Zyte ชอง Cinemax
ชอง UBC Asian Movie ชอง Supersport และชอง UBC Kids
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ถัดจากนั้นเปนกลุมตัวอยางที่รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ กลุมนี้รับชมชอง UBC Series เปน
อันดับ 2 รองลงมาจากชอง HBO ตามมาดวยชอง Discovery Channel และชอง Channel V Thailand
ตามลําดับ สวนชองอื่นๆนั้นมีกลุมตัวอยางกลุมนี้รับชมไมมากนัก ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO ชอง Channel V Thailand ชอง Discovery Channel และ
ชอง UBC Series

ตอไปเปนกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ กลุมนี้รับชม
ชอง Discovery Channel เปนอันดับ 2 รองจากชอง HBO และรับชมชอง Channel V Thailand
เปนอันดับที่สาม จากนั้นจึงเปนชอง MTV ชอง Supersport ชอง Cinemax และชอง UBC Asian
Movie ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมอยูไมมากนัก ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก ชอง HBO ชอง Discovery Channel ชอง UBC Series และชอง Supersport

สวนกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารในบริษัทเอกชน และกลุมที่คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว
นั้นรับชมชอง Discovery Channel เปนอันดับ 2 และชอง Cinemax เปนอันดับ 3 เชนเดียวกัน
ทั้งสองกลุม ที่ตางกันคือ กลุมที่เปนผูบริหารรับชมชอง Channel V Thailand แตไมรับชมชองอื่นๆอีกเลย
สําหรับกลุมที่คาขายหรือมีกิจการสวนตัวนั้นรับชมชองอื่นๆอีกหลายชอง ทั้งนี้มีกลุมตัวอยางที่รับชมใน
ชองที่เหลือไมมากนัก ชองที่กลุมผูบริหารรบัชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO
ชอง Discovery Channel ชอง Cinemax และชอง Supersport สวนชองที่กลุมที่คาขายรับชมเปนคาดัชนี
ที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO ชอง Discovery Channel และชอง Cinemax

สําหรับกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพอื่นๆ อันไดแก ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ชางฝมือ แมบาน
ฯลฯ นั้น รับชมชอง Channel V Thailand เปนอันดับ 2 และชอง MTV ชอง Disvovery Channel และ
ชอง UBC Series เปนอันดับ 3 นอกจากนั้นยังรับชมชอง Supersport ดวย สวนชองอื่นๆนั้น
ไมปรากฏวากลุมตัวอยางกลุมนี้ตอบวารับชม ชองที่กลุมอาชีพอื่นๆรับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO ชอง Channel V Thailand และชอง UBC Series

            ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตาม
รายไดตอเดือนรวม

กลุมตัวอยางเกือบทุกกลุมรายไดรับชมชอง HBO เปนอันดับ 1 สวนอันดับอ่ืนๆนั้นแตกตาง
กันไปในแตละกลุมรายไดตอเดือนรวม

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวารับชมชอง Channel V Thailand
เปนอันดับ 2 และรับชมชอง MTV และชอง UBC X-Zyte เปนอันดับ 3 ตามมาดวยชอง UBC Asian
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Movie สวนชองอื่นๆนั้น กลุมตัวอยางกลุมนี้รับชมไมมากนัก ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก ชอง Channel V Thailand ชอง MTV และชอง UBC X-Zyte

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาทรับชมชอง UBC Series เปน
อันดับ 2 รองจากชอง HBO จากนั้นจึงเปนชอง Channel V Thailand  ชอง Discovery Channel
ชอง MTV ชอง Cinemax และชอง Supersport ตามลําดับ ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO ชอง Channel V Thailand ชอง MTV ชอง Discovery Channel
ชอง Cinemax ชอง UBC Series และชอง Supersport

สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 - 15,000 บาทรับชมชอง UBC Series
รองลงมาจากชอง HBO สวนอันดับ 3 เปนชอง Cinemax จากนั้นเปนชอง MTV ชอง Discovery
Channel ชอง UBC X-Zyte ชอง UBC Asian Movie ชอง Supersport และชอง UBC Kids ตามลําดับ
ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO ชอง Cinemax ชอง UBC
Series และชอง UBC Asian Movie

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 - 20,000 บาทนั้นรับชมชอง  Discovery
Channel เปนอันดับ 2 รองจากชอง HBO สวนอันดับ 3 เปนชอง UBC Series และชอง Supersport
สวนชองอื่นๆนอกเหนือจากนี้นั้นไมมีกลุมตัวอยางรับชมเลย ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง Channel V Thailand ชอง  Discovery Channel ชอง UBC Series และ
ชอง Supersport

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 20,001 - 30,000 บาทนั้นรับชม
ชอง Discovery Channel เปนอันดับ 2 รองลงมาจากชอง HBO ตามมาดวยชอง Cinemax
ชอง MTV ชอง Supersport และชอง UBC Series ตามลําดับ ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO ชอง Discovery Channel ชอง Cinemax ชอง UBC Series และ
ชอง Supersport

สวนทางกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทนั้นรับชมชอง UBC X-Zyte
รองลงมาจากชอง HBO สวนอันดับ 3 เปนชอง Channel V Thailand จากนั้นเปนชอง Discovery
Channel ชอง  UBC Series ตามลําดับ ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
ชอง Discovery Channel และชอง UBC X-Zyte เพียงสองชองเทานั้น

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทนั้นรับชมชอง UBC X-Zyte
รองลงมาจากชอง HBO สวนอันดับ 3 เปนชอง Channel V Thailand จากนั้นเปนชอง Discovery
Channel ชอง UBC X-Zyte ตามมาดวยชอง Cinemax และชอง UBC Series ตามลําดับ ชองที่กลุมนี้
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รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง Discovery Channel และชอง UBC X-Zyte
สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทข้ึนไปนั้นรับชมชอง Discovery

Channel รองลงมาจากชอง HBO จากนั้นจึงเปนชอง MTV ชอง UBC X-Zyte และชอง Cinemax
สวนชองอื่นๆนอกเหนือจากนี้ไมมีกลุมตัวอยางรับชมเลย ชองที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก ชอง HBO ชอง Discovery Channel ชอง UBC X-Zyte และชอง Cinemax

ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตาม
สถานภาพการสมรส

ทั้งกลุมตัวอยางที่เปนโสดและที่สมรสแลว รวมถึงหยาและมายรับชมชอง HBO มากที่สุด
ทั้งสองกลุม โดยกลุมที่เปนโสดรับชมชอง Channel V Thailand เปนอันดับ 2 สวนอันดับ 3 เปน
ชอง MTV ตามมาดวยชอง Discovery Channel เปนอันดับ 2 ชอง UBC X-Zyte เปนอันดับ 3
ตามมาดวยชอง Cinemax สวนชองอื่นๆนั้นมีกลุมตัวอยางรับชมไมมากนัก โดยกลุมตัวอยางที่
สมรสแลว รวมถึงหยาและมายไมมีกลุมตัวอยางที่รับชมชอง UBC Kids อยูเลย ในขณะที่
กลุมตัวอยางที่เปนโสดรับชมชอง UBC Kids อยูถึงรอยละ 10
            ชองที่กลุมที่เปนโสดรับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ชอง Channel V
Thailand ชอง MTV ชอง UBC Series ชอง UBC Asian Movie ชอง Supersport และชอง
UBC Kids สวนชองที่กลุมที่สมรส และอื่นๆรับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 นั้นไดแก
ชอง HBO ชอง Discovery Channel และชอง UBC X-Zyte

            ดัชนีการรับชมชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด
10 อันดับแรก

เร่ิมตนที่ชอง HBO กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
ชอง HBO เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่อายุ 20 ปข้ึนไป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี
ขึ้นไป มีอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ ผูบริหารในบริษัท
เอกชน คาขายหรือมีกิจการสวนตัวและมีอาชีพอื่นๆ อันไดแก ผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ
มีรายไดตอเดือนรวม ระหวาง 5,001 - 15,000 บาท 20,001 - 30,000 บาท และ 50,001 บาทข้ึนไป
มีสถานภาพสมรส หยาหรือมาย

ถัดไปเปนชอง Channel V Thailand กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายชอง Channel V Thailand เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ปหรือ
นอยกวานั้น มีการศึกษาระดับปริญญาตรี เปนนักเรียน นักศึกษา รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ
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เปนผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ มีรายไดตอเดือนรวมระหวาง 5,001 - 10,000 บาท และ
15,001 - 20,000 บาท มีสถานภาพโสด

ตอไปเปนชอง MTV กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายชอง MTV
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ปหรือนอยกวานั้น มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 10,000 บาทหรือตํ่ากวานั้น มีสถานภาพโสด

ทางดานชอง Discovery Channel พบวา กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายชอง Discovery Channel เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 - 49 ป
มีการศึกษาระดับประถมหรือตํ่ากวา และปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรี มีอาชีพรับราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ ผูบริหารในบริษัทเอกชน คาขายหรือมีกิจการสวนตัว
มีรายไดตอเดือนรวม  5,001 - 10,000 บาท และ 15,000 บาทขึ้นไป ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีรายได
50,001 บาทขึ้นไปมีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายชอง Discovery Channel สูงมาก
(คาดัชนีเทากับ 230) นอกจากนี้ยังพบดวยวา กลุมที่มีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
ชอง Discovery Channel  สูงกวา 100 นั้นเปนกลุมที่สมรสแลว หยาและมาย

สวนการรับชมชอง UBC X-Zyte นั้นพบวา กลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
ชอง UBC X-Zyte เทากับหรือสูงกวา 100 คือ กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและ
มัธยมปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม  5,000 บาทหรือตํ่ากวาและ
30,001 บาทขึ้นไป โดยกลุมที่มีรายได 30,001 - 50,000 บาทมีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายชอง UBC X-Zyte คอนขางสูงมาก (คาดัชนีเทากับ 259)

สําหรับชอง Cinemax นั้น พบวา กลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายชอง Cinemax
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ ตั้งแต 20 ปข้ึนไป มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี
เปนนักเรียน นักศึกษา ผูบริหารในบริษัทเอกชนและคาขายหรือมีกิจการสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวม
ระหวาง 5,001 - 15,000 บาท 20,001 - 30,000 บาท และ50,001 บาทข้ึนไป

ชอง UBC Series นั้นเปนชองที่พบวา กลุมตัวอยางที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
ชอง UBC Series เทากับหรือสูงกวา 100 คือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 - 29 ป มีการศึกษาระดับ
อนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป โดยยิ่งกลุมตัวอยางมีการศึกษาสูงขึ้นก็ยิ่งมีการรับชม UBC Series
มากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง กลุมที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีนั้นมีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายชอง UBC Series คอนขางสูงมาก (คาดัชนเีทากับ 231) มีอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ
พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ และกลุมอาชีพอื่นๆ โดยการวิจัยยังพบอีกดวยวา กลุมที่เปน
ขาราชการ รัฐวิสาหกิจนั้นมีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายชอง UBC Series สูงที่สุด
(คาดัชนีเทากับ 285) และพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการมีดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภท
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เสียคาใชจายชอง UBC Series สูงมากรองลงมา (คาดัชนีเทากับ 200) ซึ่งนับวาเปนคาดัชนีที่สูงมาก
 นอกจากนี้ยังพบอีกดวยวา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
ชองนี้สูงกวา 100 นั้นมีรายไดตอเดือนรวม ระหวาง 5,001 - 30,000 บาท และมีสถานภาพโสด

สําหรับชอง UBC Asian Movie นั้นพบวา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายชอง UBC Asian Movie เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป
มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา
มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวาและ 10,001 - 15,000 บาท โดยกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวามีคาดัชนีสูงที่สุด (คาดัชนีเทากับ 200) และมีสถานภาพโสด

สวนเมื่อพิจารณาการรับชมชอง Supersport พบวา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมโทรทัศน
ประเภทเสียคาใชจายชอง Supersport เทากับหรือสูงกวา 100 คือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ปและ
30 - 49 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท
เอกชน ระดับปฏิบัติการ ผูบริหาร โดยกลุมผูบริหารมีดัชนีการรับชมชอง Supersport สูงที่สุด (คาดัชนี
เทากับ 264) มีรายไดตอเดือนรวม  5,001 - 10,000 บาท 10,001 - 30,000 บาท และมีสถานภาพโสด

สุดทายเปนชอง UBC Kids ชองนี้เปนชองที่สามารถมองเห็นภาพกลุมตัวอยางที่รับชมไดชัดเจน
มากที่สุด ดังที่การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการรับชมชอง UBC Kids เทากับหรือสูงกวา 100
นั้นเปนกลุมตัวอยางที่อายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม  5,000 บาทหรือตํ่ากวา และเปนคนโสด

2. วิทยุ
การรับฟงวิทยุเมื่อวานนี้
วิทยุเปนสื่อที่กลุมตัวอยางเปดรับมากเปนอันดับที่ 2 รองจากโทรทัศนประเภทรับชมฟรี โดยมี

กลุมตัวอยางที่รับฟงวิทยุเมื่อวานนี้ถึงรอยละ 77 อนึ่ง การทดสอบคาไคสแควรจากตารางไขว พบวา
กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษาและสถานภาพทางสมรสตางกันมีการรับฟงวิทยุตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีอาชีพและรายไดตอเดือนรวมแตกตางกันมีการรับฟงวิทยุ
ไมแตกตางกัน (ดูตารางที่ 4.16 ประกอบ)
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ตารางที่ 4.16 รอยละของกลุมตัวอยางที่รับฟงวิทยุเม่ือวานนี้ จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การรับฟงวิทยุ ฟง
รอยละ

ไมฟง
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป                    75   26 204
20 – 29 ป                    82   18 204
30 – 49 ป                    73   27 204
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา                    65 35 20
มัธยมตน                    64 36 92
มัธยมปลายหรือเทียบเทา                    79 21         119
อนุปริญญาหรือเทียบเทา                    65 35 49
ปริญญาตรี                    81 19        283
สูงกวาปริญญาตรี                    86 14 49
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา                    78 22        250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ                    75 25          63
พนักงานบริษัทระดับปฏิบัติการ                    88 19        168
พนักงานบริษัทระดับผูบริหาร                    76 24 21
คาขาย กิจการสวนตัว                    72 28 50
อื่นๆ                    65 35 60
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา                    77 24        243
5,001 – 10,000 บาท                    76 25        163
10,001 – 15,000 บาท                    79 21        106
15,001 – 20,000 บาท                    72 28          29
20,001 – 30,000 บาท                    83 17          36
30,001 – 50,000 บาท                    75 25          20
50,001 บาทขึ้นไป                    67 33          15
สถานภาพการสมรสe

โสด                    80 20        483
สมรสและอื่นๆ                    64 36        129

รวมทั้งหมด                    77 23        612

หมายเหตุ: ap = .05, bp = .00, cp = .12, dp = .88, ep = .00
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ทางดานอายุ กลุมอายุ 20 – 29 ปรับฟงวิทยุเมื่อวานนี้มากที่สุด คิดเปนรอยละ 82 ในขณะที่
กลุมอายุ 12 – 19 ปรับฟงวิทยุเมื่อวานนี้มากรองลงมา คิดเปนรอยละ 75 และกลุมอายุ 30 – 49 ป
รับฟงวิทยุเมื่อวานนี้นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 73  นับวา แตละกลุมมีรอยละของกลุมตัวอยางที่รับฟง
วิทยุเมื่อวานนี้ไมแตกตางกันมากนัก

ลําดับตอไปเปนการพิจารณาทางดานระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีการรับฟงวิทยุเมื่อวานนี้มากที่สุดถึงรอยละ 86 รองลงมาเปนกลุมที่มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ซึ่งรับฟงรอยละ 81

ในแงของสถานภาพการสมรส กลุมที่ยังโสดรับฟงวิทยุเมื่อวานนี้มากกวากลุมที่สมรสแลว
และอื่นๆอยูมาก โดยมีความแตกตางถึงรอยละ 64

ปริมาณการรับฟงวิทยุ
ก.จํานวนวันที่กลุมตัวอยางรับฟงวิทยุในรอบ 1 สัปดาห
การสํารวจกลุมตัวอยางกับจํานวนวันที่กลุมตัวอยางรับฟงวิทยุในรอบ 1 สัปดาห พบวา

กลุมตัวอยางสวนมากรับฟงวิทยุทุกวัน โดยคิดเปนรอยละ 54 ซึ่งสูงกวาอันดับสองที่กลุมตัวอยาง
รับฟงวิทยุ 3 – 4 วันตอสัปดาหอยูถึงรอยละ 24  โดยกลุมที่รับฟง 3 – 4 วันตอสัปดาหนี้
มีอยูรอยละ 20 ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่รับฟงวิทยุ 5 – 6 วันใน 1 สัปดาห ซึ่งมีอยูรอยละ 16 และ
สุดทายที่มีกลุมตัวอยางนอยที่สุดคือ กลุมที่รับฟงเพียง 1 – 2 วันตอสัปดาห ซึ่งมีอยูเพียงรอยละ 10
ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีอายุและสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีจํานวนวันที่รับฟงวิทยุในรอบสัปดาห
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา อาชีพและรายไดตอเดือนรวม
แตกตางกันมีจํานวนวันที่รับฟงวิทยุในรอบสัปดาหไมแตกตางกัน ดูรายละเอียดในตารางที่ 4.17
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ตารางที่ 4.17 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนวันที่รับฟงวิทยุในรอบ 1 สัปดาหแตกตางกัน
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนวัน
ที่รับฟงวิทยุ

ฟง 1–2 วัน
รอยละ

ฟง 3–4 วัน
รอยละ

ฟง 5–6 วัน
รอยละ

ฟงทุกวัน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 11 24   9 57 152
20 – 29 ป   9 19 14 59 168
30 – 49 ป 11 17 25 46 149
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา   8 15   8 69   13
มัธยมตน 19 24 19 42   59
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 11 19 11 60   94
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 19   6 13 63   32
ปริญญาตรี 18 23 17 52 229
สูงกวาปริญญาตรี 12 10 24 55   42
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 11 21   9 58      194
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ   9 21 23 47 47
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ   7 22 19 52      137
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 25   6 19 50       16
คาขาย   6 19 25 50       36
อื่นๆ 18 10 18 54       39
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา 14 20   9 57     186
5,001 – 10,000 บาท   7 25 16 51     123
10,001 – 15,000 บาท   8 20 21 50 84
15,001 – 20,000 บาท   5 10 19 67 21
20,001 – 30,000 บาท 10   7 30 54 30
30,001 – 50,000 บาท 13 13 19 47 15
50,001 บาทขึ้นไป 10 10 20 60 10
สถานภาพสมรสe

โสด 10 21 14 54     386
สมรสและอื่นๆ 11 14 23 52       83

รวมทั้งหมด 10 20 16 54     469

หมายเหตุ: ap = .01, bp = .18, cp = .12, dp = .27, ep = .01
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เร่ิมที่อายุ กลุมตัวอยางสวนมากของทุกกลุมอายุรับฟงวิทยุทุกวันในรอบสัปดาห และมี
รอยละของกลุมตัวอยางที่รับฟงวิทยุทุกวันไมแตกตางกันมากนัก กลุมอายุ 20 – 29 ปรับฟงวิทยุทุกวัน
มากที่สุดถึงรอยละ 59 รองลงมาเปนกลุมอายุ 12 – 19 ป ซึ่งมีอยูรอยละ 57 และสุดทายกลุมอายุ
30 – 49 ที่มีอยูรอยละ 46

ทางดานสถานภาพการสมรส ทั้งกลุมที่ยังโสด และกลุมที่สมรสแลว รวมถึงหยาและมาย
มกีลุมตัวอยางที่รับฟงวิทยุทุกวันมากที่สุดทั้งสองกลุม โดยมีรอยละของกลุมตัวอยางที่เปนโสดรับฟงวิทยุ
ทุกวันมากกวากลุมที่สมรสแลวและอื่นๆอยูรอยละ 2

ข. จํานวนชั่วโมงที่กลุมตัวอยางรับฟงวิทยุในรอบ 1 วัน
การวิจัยในครั้งนี้ พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 32 รับฟงวิทยุวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง

59 นาที รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่รับฟงวิทยุวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที ซึ่งมีอยู
รอยละ 21  ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่รับฟงนอยกวาวันละ 1 ชั่วโมงที่มีอยูรอยละ 15 และ
กลุมตัวอยางที่รับฟงวันละ 3 ชั่วโมงถึง 3 ชั่วโมง 59 นาทีที่มีอยูรอยละ 10 สวนกลุมตัวอยางที่รับฟง
วิทยุวันละ 4 ชั่วโมงถึง 4 ชั่วโมง 59 นาทีและกลุมตัวอยางที่รับฟงวันละ 5 ชั่วโมงหรือมากกวามีอยู
เพียงกลุมละรอยละ 7 อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดและสถานภาพ
การสมรสแตกตางกันมีจํานวนชั่วโมงที่กลุมตัวอยางรับฟงวิทยุในรอบ 1 วันไมแตกตางกัน
ดูตารางที่ 4.18 ประกอบ
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ตารางที่ 4.18 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนชั่วโมงที่รับฟงวิทยุในรอบ 1 วันแตกตางกัน จําแนกตาม
                  ลักษณะทางประชากร

จํานวนชั่วโมง
ที่รับฟงวิทยุ

นอยกวา 1ช.ม.
รอยละ

1–1.59 ชม.
รอยละ

2–2.59 ชม.
รอยละ

3–3.59 ชม.
รอยละ

4–4.59ชม.
รอยละ

5ชม./มากกวา
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป         16 28        24 10 9 14 152
20 – 29 ป         13 32        20 10 5 20 168
30 – 49 ป         15 34        19   9          7 15 149
การศึกษาb

ประถม/ตํ่ากวา   8 46 23   8  8   8   13
มัธยมตน 22 24 22   9  9 15   59
มัธยมปลาย 12 28 23 12 10 16   94
อนุปริญญา 25 19 16   9  3 28   32
ปริญญาตรี 10 34 20 11  7 18        229
สูงกวาปริญญาตรี 26 41 21   2  2   7   42
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 15   27 24 11  8   16       194
รับราชการ   9   51 17   9  4   11 47
พนักงานบริษัท 15   30 20   9  5   21       137
ผูบริหาร 31   44 13 - -   13 16
คาขาย 14   31 19   6 8   22 36
อื่นๆ 15   31 18 15       10   10 39
รายไดตอเดือนd

5,000 บาท/ต่ํากวา 13 29 22 11         8 17      189
5,001 – 10,000 บาท 14 29 21 10         8 18      123
10,001–15,000 บาท 13 39 19   8         5 16        84
15,001–20,000 บาท 19 24 24 14 5 14        21
20,001–30,000 บาท 20 30 17   7       10 17        30
30,001- 50,000 บาท 20 47 20 - - 13        15
50,001 บาทขึ้นไป 30 40 20 - - 10        10
สถานภาพสมรสe

โสด 15         31 22 10 7   7      386
สมรสและอื่นๆ 16         34 18   8 8         16        83
รวมทั้งหมด 15         32 21 10 7   7      469

หมายเหตุ: ap = .79, bp = .27, cp = .73, dp =  .99, ep = .67
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ประเภทรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุด
รายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยเปนอันดับหนึ่งคือ เพลงไทยสากล ซึ่งมีกลุมตัวอยาง

รับฟงอยูถึงรอยละ 76 รองลงมาเปนรายการเพลงสากลที่มีกลุมตัวอยางรับฟงรอยละ 54
สวนอันดับที่ 3 เปนรายการขาว ถัดมาเปนรายการวิเคราะหขาว รายการกีฬา รายการเพลงลูกทุง
รายการตอบปญหา รายการสารคดี รายการสุขภาพและครอบครัว รายการเด็กและสตรี รายการที่
เกี่ยวกับรถยนต รายการเพลงไทยเดิม ละคร บานและสวน สุดทายเปนรายการเกษตร
ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.19

ทางดานของประเภทของรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุดนั้น ผูวิจัยอธิบายไป
ในแตละลักษณะทางประชากร อันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวม
และสถานภาพการสมรส ตามลําดับ ซึ่งสามารถดูรายละเอียดไดในตารางที่ 4.20

ตารางที่ 4.19 รอยละของกลุมตัวอยางที่รับฟงรายการวิทยุประเภทตางๆบอยที่สุด เรียงลําดับจาก
                  คารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ประเภทรายการวิทยุ รอยละ
1 เพลงไทยสากล 76
2 เพลงสากล 54
3 ขาว 38
4 วิเคราะหขาว 11
5 กีฬา 10
6 เพลงลูกทุง 9

6 ตอบปญหา 9
8 สารคดี 6
9 สุขภาพและครอบครัว 6
10 เด็กและสตรี 4
11 รถยนต 3
12 เพลงไทยเดิม 2
13 ละคร 2
14 บานและสวน 2
15 เกษตร 1

จํานวน                          469

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตารางที่ 4.20 รอยละของกลุมตัวอยางและดัชนีการรับฟงรายการวิทยุประเภทที่มีกลุมตัวอยางรับฟง
                  บอยมากที่สุด 5 อันดับแรก จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ประเภท
รายการวิทยุ

เพลงไทยสากล เพลงสากล ขาว วิเคราะหขาว กีฬา

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 76   100 62 115 23   61  3   27 13 130
20 – 29 ป 84   111 55 102 41 108 10   91   8   80
30 – 49 ป 66     87 45   83 51 134 20 182  9   90
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 54   71 23   43 54 142 15 136  8   80
มัธยมตน 68   89 53   98 21   53  5   45  7 170
มัธยมปลาย/เทียบเทา 80 105 60 111 30   82  5   45 16 160
อนุปริญญา/เทียบเทา 72   95 30   57 47 124 13 118  6   60
ปริญญาตรี 81 107 53   98 42 111  9   82  7   70
สูงกวาปริญญาตรี 60   79 74 137 50 132 38 345  5   50
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา 78 103 61 113 27   71  4   36 11 110
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 57   75 55 102 51 134 30 273  9   90
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ 81 107 44   81 50 132 13 118 10 100
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 63   83 75 139 44 116 25 227 19 190
คาขาย กิจการสวนตัว 72   95 53   98 33   87  8  73  3   30
อื่นๆ 74   97 49   91 41 108 10   91  8   80
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา 77 101 55 102 31   82  4   36 11 110
5,001 – 10,000 บาท 78 103 54 100 42 111 11 100 10 100
10,001 – 15,000 บาท 79 104 51   94 39 103 14 127 12 120
15,001 – 20,000 บาท 81 107 62 115 48 126 19 173  5  50
20,001 – 30,000 บาท 73  96 47   87 40 105 23 209  3   30
30,001 – 50,000 บาท 33   43 80 148 67 176 27 245 13 140
50,001 บาทขึ้นไป 50   66 30   56 60 158 40 364 - -
สถานภาพการสมรส
โสด   78 103 60 111 35   92 10   91 10 100
สมรสและอื่นๆ   68   89 28   52 52 137 17 155 10 100

รวม   76 100 54 100 38 100 11 100 10 100
จํานวน 469  469  469  469  469

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ประเภทของรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุด จําแนกตามอายุ
กลุมตัวอยางในทุกกลุมอายุรับฟงเพลงไทยสากลบอยเปนอันดับ 1 สวนอันดับอ่ืนๆรองลงมา

นั้นแตกตางกันไป
กลุมตัวอยางที่อายุ 12 - 19 ปและกลุมตัวอยางที่มีอายุ 20- 29 ปรับฟงเพลงสากลเปน

อันดับ 2 รองลงมาจากเพลงไทยสากล สวนอันดับ 3 เปนขาว ที่ตางกันคือ กลุมอายุ 12 - 19 ปรับฟง
รายการประเภทกีฬาเปนอันดับ 4 และรายการประเภทวิเคราะหขาวเปนอันดับที่ 5 สวนกลุมตัวอยางที่มี
อายุ 20 - 29 ปรับฟงรายการประเภทวิเคราะหขาวมากกวารายการเกี่ยวกับกีฬา รายการวิทยุประเภท
ที่กลุมตัวอยางที่อายุ 12 – 19 ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงไทยสากล
เพลงสากลและกีฬา รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางที่อายุ 20 – 29 ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงไทยสากล เพลงสากลและขาว

สําหรับกลุมตัวอยางที่อายุ 30 - 49 ปนั้นรับฟงรายการขาวบอยมากเปนอันดับ 2 รองจาก
เพลงไทยสากล ตามมาดวยเพลงไทยสากล วิเคราะหขาวและกีฬา ตามลําดับ รายการวิทยุประเภทที่
กลุมตัวอยางกลุมนี้รับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวและวิเคราะหขาว

ประเภทของรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุด จําแนกตามระดับการศึกษา
กลุมตัวอยางในเกือบทุกกลุมการศึกษา (ยกเวนกลุมที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี)

รับฟงรายการเพลงไทยสากลบอยมากที่สุด สวนรายการประเภทที่รับฟงรองลงมานั้นแตกตางกันไปบาง
เร่ิมตนที่กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา กลุมนี้รับฟงเพลงสากล

บอยเปนอันดับ 2 รองจากเพลงไทยสากลและขาวที่รับฟงบอยเปนอันดับ 1 ทั้งสองประเภทรายการ
จากนั้นจึงเปนรายการประเภทวิเคราะหขาวและกีฬาตามลําดับ รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยาง
กลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวและวิเคราะหขาว

ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน กลุมนี้รับฟงเพลงสากลบอย
รองลงมาจากเพลงไทยสากล ถัดจากนั้นเปนรายการขาว ตามดวยรายการกีฬาและวิเคราะหขาว
ตามลําดับ รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก รายการกีฬาเพียงประเภทเดียว

จากนั้นเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา การวิจัย
พบวากลุมนี้รับฟงเพลงสากลเปนอันดับ 2 รองจากเพลงไทยสากล ตามมาดวยรายการขาว กีฬา
และวิเคราะหขาวตามลําดับ รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงไทยสากล เพลงสากลและกีฬา
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สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทานั้นรับฟงรายการขาวเปน
อันดับ 2 รองจากเพลงไทยสากล สวนอันดับ 3 เปนเพลงสากล ตามมาดวยรายการวิเคราะหขาวและ
กีฬาตามลําดับ รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก ขาวและวิเคราะหขาว

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีนั้นรับฟงรายการเพลงสากล รองลงมา
จากเพลงไทยสากล สวนอันดับ 3 เปนรายการขาว จากนั้นจึงเปนรายการวิเคราะหขาวและกีฬา
ตามลําดับ รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก เพลงไทยสากลและขาว

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ซึ่งกลุมนี้เปนกลุมเดียวที่รับฟง
เพลงสากลมากที่สุด รองมาเปนเพลงไทยสากล ตามดวยขาว วิเคราะหขาว และกีฬาตามลําดับ
รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
เพลงสากล ขาวและวิเคราะหขาว อนึ่ง กลุมนี้รับฟงรายการวิเคราะหขาวเปนคาดัชนีที่สูงมากที่สุด
ภายในทุกกลุมระดับการศึกษา (คาดัชนีการรับฟงรายการวิเคราะหขาวเทากับ 345)

ประเภทของรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ
กลุมตัวอยางเกือบทุกกลุม (ยกเวนกลุมผูบริหาร) รับฟงเพลงไทยสากลมากที่สุด สวนอันดับ

อ่ืนๆรองลงมานั้นแตกตางกันไป
เร่ิมที่กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษา กลุมนี้รับฟงเพลงสากลมากเปนอันดับ 2 รองจาก

เพลงไทยสากล อันดับ 3 เปนรายการขาว ตามดวยรายการกีฬาและวิเคราะหขาว ตามลําดับ รายการ
วิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงไทยสากล
เพลงสากลและรายการกีฬา

ตอมาเปนกลุมตัวอยางที่รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจที่รับฟงเพลงไทยสากลมากที่สุดเชนกัน
รายการเพลงสากลเปนรายการที่กลุมตัวอยางกลุมนี้รับฟงบอยเปนอันดับ 2 จากนั้นจึงเปน
รายการขาว วิเคราะหขาวและกีฬา ตามลําดับ รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปน
คาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงสากล ขาวและวิเคราะหขาว ทั้งนี้ กลุมนี้รับฟงรายการ
วเิคราะหขาวเปนคาดัชนีที่สูงที่สุดภายในทุกอาชีพ (คาดัชนีการรับฟงรายการวิเคราะหขาวเทากับ 273)

จากนั้นเปนกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ กลุมนี้รับฟงขาว
บอยเปนอันดับ 2 รองลงมาจากเพลงไทยสากล ตามมาดวยเพลงสากล วิเคราะหขาว และกีฬา
ตามลําดับ รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก เพลงไทยสากล ขาว วิเคราะหขาว และกีฬา
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สวนกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารเปนกลุมเดียวที่รับฟงเพลงสากลมากเปนอันดับ 1 รองลงมา
เปนเพลงไทยสากล จากนั้นเปนรายการขาว วิเคราะหขาวและกีฬาตามลําดับ รายการวิทยุ
ประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้รับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงสากล ขาว
วิเคราะหขาว และกีฬา

ทางดานกลุมตัวอยางที่คาขายหรือมีกิจการสวนตัวนั้นรับฟงเพลงสากลบอยเปนอันดับ 2
รองจากเพลงไทยสากล อันดับ 3 อันดับ 4 และอันดับ 5 เปนขาว วิเคราะหขาวและกีฬาตามลําดับ
อนึ่ง กลุมนี้รับฟงรายการวิทยุประเภทตางๆเปนคาดัชนีที่ต่ํากวา 100 ทั้งสิ้น

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพอื่นๆ อันประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ แมบาน
ฯลฯ กลุมนี้ก็เชนเดียวกันกับกลุมอ่ืนๆที่รับฟงเพลงไทยสากลมากที่สุด จากนั้นจึงเปนเพลงไทยสากล
ขาว วิเคราะหขาว และกีฬาตามลําดบั รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางกลุมนี้ปรับฟงเปนคาดัชนี
ที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาว

ประเภทของรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุด จําแนกตามรายไดตอเดือนรวม
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,000 บาทหรือนอยกวานั้นมีการรับฟงรายการวิทยุที่

คลายกัน โดยทุกกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,000 บาทหรือตํ่ากวานั้นรับฟงรายการเพลงไทยสากล
มากเปนอันดับ 1 รองลงมาเปนเพลงสากล ขาว วิเคราะหขาว และกีฬาตามลําดับ ยกเวนกลุมตัวอยาง
ที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวามีการรับฟงขาวกีฬามากกวารายการวิเคราะหขาว
            รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวารับฟงเปน
คาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงไทยสากล เพลงสากลและรายการกีฬา สวนรายการวิทยุ
ประเภทที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 – 10,000 บาทรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก เพลงไทยสากล เพลงสากล ขาว วิเคราะหขาวและกีฬา รายการวิทยุประเภทที่
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 – 15,000 บาทรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก เพลงไทยสากล ขาว วิเคราะหขาวและกีฬา รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางที่มีรายได
ตอเดือนรวม 15,001 – 20,000 บาทรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงไทยสากล
เพลงสากล ขาวและวิเคราะหขาว รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 20,000 –
30, 000 บาทรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวและวิเคราะหขาว

สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทรับฟงเพลงสากลมากที่สุด
รองลงมาเปนขาว จากนั้นจึงเปนเพลงไทยสากล วิเคราะหขาว และกีฬา ตามลําดับ รายการวิทยุประเภท
ที่กลุมนี้รับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก เพลงสากล ขาว วิเคราะหขาวและกีฬา
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สําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทขึ้นไปนั้นมีการรับฟงรายการวิทยุ
แตกตางกันไปจากกลุมอ่ืนๆอยางเห็นไดชัด กลาวคือ กลุมนี้รับฟงขาวมากที่สุด จากนั้นจึงเปน
เพลงไทยสากล ตามมาดวยวิเคราะหขาวและเพลงไทยสากลเปนอันดับสุดทาย อนึ่ง กลุมนี้ไมมี
กลุมตัวอยางรับฟงรายการประเภทกีฬาอยูเลย รายการวิทยุประเภทที่กลุมนี้รับฟงเปนคาดัชนี
ที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวและวิเคราะหขาว ทั้งนี้ กลุมนี้รับฟงรายการวิเคราะหขาวเปน
คาดัชนีที่สูงที่สุดภายในทุกกลุมรายไดตอเดือนรวม (คาดัชนีการรับฟงรายการวิเคราะหขาวเทากับ 364)

          ประเภทของรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุด จําแนกตามสถานภาพ
ทางการสมรส

ทั้งกลุมตัวอยางที่เปนโสดและที่สมรสแลว รวมถึงหยาและมายนั้นก็มีการรับฟงรายการวิทยุ
ประเภทตางๆไมตางกันมากนัก โดยทั้งสองกลุมรับฟงเพลงไทยสากลมากที่สุด กลุมตัวอยางที่เปนโสด
รับฟงเพลงสากลเปนอันดับ 2 และขาวเปนอันดับ 3 สวนกลุมตัวอยางที่สมรสแลวและอื่นๆรับฟงขาว
เปนอันดับ 2 และเพลงสากลเปนอันดับ 3 กลุมตัวอยางที่สมรสแลวและอื่นๆนั้นรับฟงรายการ
วิเคราะหขาวมากกวากลุมตัวอยางที่เปนโสด สวนรายการกีฬานั้นรับฟงเทากันทั้งสองกลุม

รายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางที่เปนโสดรับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก เพลงไทยสากล เพลงสากลและกีฬา สวนรายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางที่สมรสและอื่นๆ
รับฟงเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาว วิเคราะหขาวและกีฬา

ดัชนีการรับฟงรายการวิทยุประเภทที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุด 5 อันดับแรก
เร่ิมตนที่รายการวิทยุประเภทเพลงไทยสากล ซึ่งเปนรายการประเภทที่มีกลุมตัวอยางรับฟง

มากที่สุด กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับฟงรายการเพลงไทยสากลเทาหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยาง
ที่มีอายุ 29 ปหรือนอยกวา มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และระดับ
ปริญญาตรี เปนนักเรียน นักศึกษา และ พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ มีรายไดตอเดือนรวม
ไมเกิน 20,000 บาท และเปนคนโสด

ถัดมาเปนรายการประเภทเพลงสากลที่มีกลุมตัวอยางรับฟงมากเปนอันดับ 2 กลุมตัวอยาง
ที่มีดัชนีการรับฟงรายการเพลงสากลเทากับหรือสูงกวา 100 คือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ปหรือตํ่ากวา
มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และสูงกวาปริญญาตรี เปนนักเรียน นักศึกษา
ขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ผูบริหารในบริษัทเอกชน มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา
ไปจนถึง 10,000 บาท 15,001 - 20,000 บาทและ30,001 - 50,000 บาท เปนกลุมตัวอยางที่เปนโสด
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ตอไปเปนรายการขาวที่กลุมตัวอยางรับฟงมากเปนอันดับ 3  กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการ
รับฟงรายการขาวเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป มีการศึกษา
ระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา และอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ
พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ ผูบริหารและกลุมอาชีพอื่นๆ อันประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ
ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 5,001 บาทข้ึนไป เปนกลุมตัวอยางที่สมรสแลว
รวมถึงหยาและมาย

จากนั้นเปนรายการวิเคราะหขาว ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับฟงเปนอันดับที่ 4 กลุมตัวอยางที่มี
คาดัชนีการรับฟงรายการวิเคราะหขาวเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 - 49 ป
มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา อนุปริญญาหรือเทยีบเทา และสูงกวาปริญญาตรี
เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ ผูบริหาร โดยกลุมตัวอยางที่
เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจและผูบริหารมีดัชนีการรับฟงรายการวิเคราะหขาวสูง (ดัชนีเทากับ 273
และดัชนี 227 ตามลําดับ) มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 5,001 บาทข้ึน ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีรายได
ตอเดือนรวม 50,001 บาทขึ้นไปมีดัชนีการรับฟงรายการวิเคราะหขาวสูงมาก (ดัชนีเทากับ 364)
สวนกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 20,001 บาทขึ้นไปจนถึง 50,000 บาทก็มีดัชนีการรับฟงรายการ
วิเคราะหขาวคอนขางสูงเชนกัน (กลุมรายไดตอเดือนรวม 20,001 - 30,000 บาทมีดัชนีการรับฟง
รายการวิเคราะหขาวเทากับ 209 สวนกลุมรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทมีคาดัชนี
การรับฟงรายการวิเคราะหขาวเทากับ 245) และยังพบดวยวา กลุมที่มีคาดัชนีการรับฟงรายการ
วิเคราะหขาวสูงกวา 100 นี้เปนกลุมที่สมรสแลว รวมถึงหยาหรือมาย

สุดทายเปนรายการกีฬา ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับฟงนอยที่สุด กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับฟง
รายการกีฬาเทากับหรือสูงกวา 100 คือกลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัทเอกชน ระดับ
ปฏิบัติการ ผูบริหาร มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา ไปจนถึง 15,000 บาท และ 30,001
- 50,000 บาท กลุมตัวอยางทั้งที่เปนโสด สมรสแลว รวมถึงหยาและมายตางก็มีดัชนีการรับฟงรายการ
กีฬาเทากับ 100 ทั้งสองกลุม
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สื่อสิ่งพิมพ
1. หนังสือพิมพ
การอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้
หนังสือพิมพเปนสื่อที่กลุมตัวอยางเปดรับมากเปนอันดับที่ 3 รองจากโทรทัศนประเภทรับชมฟรี

และวิทยุ ซึ่งกลุมตัวอยางเปดรับเปนอันดับ 1 และ 2 ตามลําดับ โดยมีกลุมตัวอยางที่อาน
หนังสือพิมพเมื่อวานนี้ถึงสามในสี่ของกลุมตัวอยางทั้งหมด (รอยละ 75) อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มี
อายุ อาชีพและสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีการอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ สวนกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาและรายไดตอเดือนรวมแตกตางกันมี
การอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้ไมแตกตางกัน ดูตารางที่ 4.21 ประกอบ

เร่ิมตนที่อายุ กลุมตัวอยางสวนมากในทุกกลุมอายุอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้ทั้งสิ้น
โดยกลุมที่อายุ 30 – 49 ปมีกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้มากกวากลุมตัวอยางกลุมอ่ืนๆ
อยูรอยละ 10

ตอมาเปนอาชีพ กลุมอาชีพที่มีกลุมตัวอยางอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้มากที่สุดคือ
กลุมผูบริหารในบริษัทเอกชน ซึ่งมีอยูถึงรอยละ 100 รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่รับราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจที่มีกลุมตัวอยางอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้อยูรอยละ 84 ตามมาดวยกลุมตัวอยางที่เปน
พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการและกลุมที่คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว ซึ่งอาน
หนังสือพิมพเมื่อวานนี้อยูกลุมละรอยละ 76 สวนกลุมนักเรียน นักศึกษาอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้
รอยละ 72 และกลุมอาชีพอื่นๆ อันเปนผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ นั้นอานรอยละ 68

สุดทายเปนเรื่องของสถานภาพการสมรส กลุมคนโสดและกลุมที่สมรส รวมถึงหยาและมาย
สวนมากอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้ โดยกลุมตัวอยางที่สมรสและอื่นๆอานหนังสือพิมพเมื่อวานนี้
มากกวากลุมตัวอยางที่เปนโสดอยูเพียงรอยละ 1 เทานั้น
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ตารางที่ 4.21 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพเม่ือวานนี้ จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การอานหนังสือพิมพ อาน
รอยละ

ไมอาน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 72                        28 204
20 – 29 ป 72                        28 204
30 – 49 ป 82                        18 204
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 60    40    20
มัธยมตน 71    29    92
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 73    27 119
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 69    31    49
ปริญญาตรี 80    21 283
สูงกวาปริญญาตรี 76    25   49
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา                      72 28 250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ                      84 16     63
พนักงานบริษัท                      76 24 168
ผูบริหาร                    100 -   21
คาขาย กิจการสวนตัว                      76 24   50
อื่นๆ                      68 32   60
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา                      74 26         243
5,001 – 10,000 บาท                      72 28 163
10,001 – 15,000 บาท                      77 23 106
15,001 – 20,000 บาท                      72 28   29
20,001 – 30,000 บาท                      75 25   36
30,001 – 50,000 บาท                      95   5   20
50,001 บาทขึ้นไป                      87 13   15
สถานภาพการสมรสe

โสด                      75 26 483
สมรสและอื่นๆ 76 23 129

รวมทั้งหมด 75 25 612

หมายเหตุ: ap = .01, bp = .19, cp = .05, dp = .47, ep = .02
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ปริมาณการอานหนังสือพิมพ
ก. จํานวนวันที่กลุมตัวอยางอานหนังสือพิมพ
กลุมตัวอยางรอยละ 42 อานหนังสือพิมพทุกวันในรอบสัปดาห รองลงมาเปนกลุมตัวอยาง

ที่อานหนังสือพิมพ 3 – 4 วันในรอบสัปดาห ซึ่งมีอยูรอยละ 25 ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพ
1 – 2 วันในรอบสัปดาห ซึ่งมีอยูรอยละ 21 กลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพ 5 – 6 วันมีอยูรอยละ 12
ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสแตกตางกัน
มีจํานวนวันที่อานหนังสือพิมพในรอบสัปดาหไมแตกตางกัน ดังรายละเอียดที่ไดแสดงไวในตารางที่ 4.22
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ตารางที่ 4.22 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนวันที่อานหนังสือพิมพในรอบ 1 สัปดาหแตกตางกัน จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนวันที่อานหนังสือ
พิมพ

อาน 1–2 วัน
รอยละ

อาน 3–4 วัน
รอยละ

อาน 5–6 วัน
รอยละ

อานทุกวัน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 25 21 12 41 146
20 – 29 ป 21 32   8 40 146
30 – 49 ป 16 24 14 46 168
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา   8 25 - 67   12
มัธยมตน 28 22 11 40   65
มัธยมปลาย 25 25 10 39   87
อนุปริญญา 24 35 15 27   34
ปริญญาตรี 18 26 13 43 225
สูงกวาปริญญาตรี 14 22   8 57   37
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 26 24 10 40 179
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 15 32 13 40   53
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ 20 27 13 40 128
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 14 10 10 67   21
คาขาย กิจการสวนตัว 18 19 16 48   38
อื่นๆ 12 34   7 46   41
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา 26 24 10 40 180
5,001 – 10,000 บาท 14 36 10 39 118
10,001 – 15,000 บาท 23 20 15 43   82
15,001 – 20,000 บาท 24 19 24 33   21
20,001 – 30,000 บาท 19 19   7 56   27
30,001 – 50,000 บาท   5 11 16 68   19
50,001 บาทขึ้นไป 15 23  8 54   13
สถานภาพการสมรสe

โสด 23 25 11 41 360
สมรสและอื่นๆ 11 26 14 49 100

รวมทั้งหมด 21 25 12 42 460

หมายเหตุ: ap = .10, bp = .43, cp = .39, dp = .20, ep = .19
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ข. จํานวนชั่วโมงที่กลุมตัวอยางอานหนังสือพิมพในรอบ 1 วัน
            กลุมตัวอยางในการวิจัยนี้สวนมากอานหนังสือพิมพนอยกวา 1 ชั่วโมงในรอบ 1 วัน คิดเปน
รอยละ 56 รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาทีในรอบ 1 วัน
กลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง 59 นาทีมีอยูรอยละ 9 สวนกลุมตัวอยาง
ที่อานหนังสือพิมพวันละต้ังแต 3 ชั่วโมงขึ้นไปนั้นมีอยูคอนขางนอย คือรอยละ 4  ทั้งนี้
จากการทดสอบคาไคสแควรจากตารางไขว พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ
รายไดตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีจํานวนชั่วโมงที่อานหนังสือพิมพใน
รอบ 1 วันนั้นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.23

เร่ิมตนที่ตัวแปรทางดานอายุ กลุมตัวอยางสวนมากในทุกกลุมอายุอานหนังสือพิมพวันละ
นอยกวา 1 ชั่วโมง กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวามีกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพนอยกวา 1 ชั่วโมง
มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา โดยกลุมอายุ 12 – 19 ปมีอยูรอยละ 69 กลุมอายุ 20 – 29 ป
มีอยูรอยละ 55 และกลุมอายุ 30 – 49 ปมีอยูเพียงรอยละ 46

ถัดไปเปนตัวแปรทางดานระดับการศึกษา การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวา
มีกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพวันละนอยกวา 1 ชั่วโมงนอยกวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา
ต่ํากวา โดยกลุมที่มีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีอานหนังสือพิมพวันละนอยกวา 1 ชั่วโมงนอยที่สุด
คือรอยละ 41 ในขณะที่กลุมที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาอานหนังสือพิมพวันละ
นอยกวา 1 ชั่วโมงมากที่สุด ซึ่งมีอยูรอยละ 67 ซึ่งเห็นไดวา มีความแตกตางอยูถึงรอยละ 26
สวนกลุมที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาเปนกลุมเดียวที่มีกลุมตัวอยางอานหนังสือพิมพ
วันละ 5 ชั่วโมงหรือมากกวา ซึ่งมีอยูถึงรอยละ 6

ทางดานของอาชีพ กลุมตัวอยางในแตละอาชีพมีจํานวนชั่วโมงที่อานหนังสือพิมพในแตละวัน
ไมแตกตางกันมากนัก กลุมนักเรียน นักศึกษาอานหนังสือพิมพนอยกวา 1 ชั่วโมงมากที่สุด
ถึงรอยละ 68 ในขณะที่กลุมพนักงานบริษัทเอกชน ระดับผูบริหารอานหนังสือพิมพนอยกวา
1 ชั่วโมงนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 43
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ตารางที่ 4.23 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนชั่วโมงที่อานหนังสือพิมพในรอบ 1 วันแตกตางกัน จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนชั่วโมง
ที่อานหนังสือพิมพ

นอยกวา 1ช.ม.
รอยละ

1–1.59 ช.ม.
รอยละ

2–2.59 ช.ม.
รอยละ

3–3.59 ช.ม.
รอยละ

4–4.59ช.ม.
รอยละ

 5ช.ม./มากกวา
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 69 19   8 2 3 - 146
20 – 29 ป 55 36   8 - 1 - 146
30 – 49 ป 46 38 11 4 1 1 168
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษา 67 25 - 8 - -   12
มัธยมตน 66 25   5 3 2 -   65
มัธยมปลาย 67 15 15 2 3 -   87
อนุปริญญา 62 27 27 3 - 6   34
ปริญญาตรี 50 39 39 1 1 - 225
สูงกวาปริญญาตรี 41 41 41 3 - -   37
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 68 22   6 1 2 - 179
รับราชการ 49 40   8 2 - 2   53
พนักงาน/ปฏิบัติการ 52 38   9 2 - - 128
พนักงาน/ผูบริหาร 43 38 10       10 - -   21
คาขาย 55 29   8 3 3 3   38
อื่นๆ 32 37 24 5 2 -   41
รายไดตอเดือนd

5,000 บาท/ตํ่ากวา 65 23   7 2 2 1 180
5,001–10,000 บาท 51 35   9 3 1 1 118
10,001–15,000 บาท 50 38 11 1 - -   82
15,001–20,000 บาท 62 33   5 - - -   21
20,001–30,000 บาท 44 44 11 - - -   27
30,001–50,000 บาท 42 37 11 5 5 -   19
50,001 บาทขึ้นไป 46 31 15 8 - -   13
สถานภาพสมรสe

โสด 58 31   8 1 1 - 360
สมรสและอื่นๆ 47 34 12 5 1 1 100

รวมทั้งหมด 56 31   9 2 1 1 460

หมายเหตุ: ap = .00, bp = .00, cp = .00, dp = .00, ep = .00



105

ในแงของรายไดตอเดือนรวม กลุมที่รายไดตอเดือนรวมระหวาง 5,000 บาทหรือตํ่ากวาไปจนถึง
20,000 บาทมีกลุมตัวอยางในแตละกลุมอานหนังสือพิมพวันละนอยกวา 1 ชั่วโมงอยูมากกวา
รอยละ 50 ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 20,001 บาทข้ึนไปนั้นมีกลุมตัวอยาง
ในแตละกลุมอานหนังสือพิมพวันละนอยกวา 1 ชั่วโมงอยูนอยกวารอยละ 50 ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มี
รายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวาและกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 – 10,000 บาท
มีกลุมตัวอยางอานหนังสือพิมพวันละ 5 ชั่วโมงหรือมากกวาอยูบางเล็กนอย (กลุมละรอยละ 1)

สวนเมื่อพิจารณาทางดานสถานภาพการสมรส กลุมตัวอยางทั้งที่ยังโสดและกลุมตัวอยางที่
สมรสแลว รวมถึงหยาและมายสวนมากอานหนังสือพิมพนอยกวา 1 ชั่วโมงตอวันทั้งสิ้น โดยกลุมที่
ยังโสดมีรอยละของกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพนอยกวา 1 ชั่วโมงอยูมากกวากลุมที่สมรสและอื่นๆ
อยูรอยละ 10 ในขณะที่กลุมตัวอยางที่สมรสแลวและอื่นๆ ใชเวลาในการอานหนังสือพิมพวันละ
1 ชั่วโมงขึ้นไปเปนรอยละที่มากกวากลุมตัวอยางที่เปนโสด

ภาษาของหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอาน
กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดอานหนังสือพิมพภาษาไทย โดยคิดเปนรอยละ 96 ของกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด มีกลุมตัวอยางอยูรอยละ 12 ที่อานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ มีบางเล็กนอยที่อานหนังสือพิมพ
ภาษาอื่นๆ (รอยละ 2) และหนังสือพิมพภาษาจีน (รอยละ 1) ดูรายละเอียดในตารางที่ 4.24 ประกอบ
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ตารางที่ 4.24 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพภาษาไทย อังกฤษ จีนและอื่นๆเมื่อวานนี้
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ภาษาของ
หนังสือพิมพที่อาน

ไทย
รอยละ

อังกฤษ
รอยละ

จีน
รอยละ

ภาษาอื่นๆ
รอยละ

จํานวน

อายุ
12 – 19 ป 96   7 1 1 146
20 – 29 ป 97 14 1 1 146
30 – 49 ป 95 16 1 4 168
p       .84       .05       .84      .08
ระดับการศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา        100 - - 8          12
มัธยมตน 94   9 5 3          65
มัธยมปลาย 97   6 - 2          87
อนุปริญญา 97   6 3 -          34
ปริญญาตรี 97 12 - 2        225
สูงกวาปริญญาตรี 87 49 - 3          37
p       .05        .00     .05       .64
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา 97   8 1 1        179
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 96 21 2 2   53
พนักงานบริษัทระดับปฏิบัติการ 97 10 - 3 128
พนักงานบริษัทระดับผูบริหาร 91 38 - 5   21
คาขาย 95 16 - -   38
อื่นๆ 90 12 5 5   41
p        .05        .00       .05      .64
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา 94   7 3 3        180
5,001 – 10,000 บาท 98 14 2 3 118
10,001 – 15,000 บาท 96   7 - 1   82
15,001 – 20,000 บาท        100   5 - -   21
20,001 – 30,000 บาท 96 30 - -   27
30,001 – 50,000 บาท 95 26 - 5          19
50,001 บาทขึ้นไป 69 62 - -   13
p        .00        .00      .97        .97
สถานภาพการสมรส
โสด 97 12 1 1        360
สมรสและอื่นๆ 92 15 2 6 100
p        .01       .42      .00       .01

รวม 96 12 1 2 460

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ภาษาของหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอาน จําแนกตามอายุ
เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากร เร่ิมจากอายุ พบวา

กลุมตัวอยางที่อายุตางกันอานหนังสือพิมพภาษาไทย ภาษาจีน และภาษาอื่นๆ ไมตางกัน
ทางดานการอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันอานหนังสือพิมพ

ภาษาอังกฤษตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวาอานหนังสือพิมพ
ภาษาอังกฤษมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา กลาวคือ กลุมอายุ 30 – 49 ปอานหนังสือพิมพ
ภาษาอังกฤษมากที่สุด คิดเปนรอยละ 16 กลุมอายุ 20 – 29 ปอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษเปน
รอยละ 14 จัดวาไมตางจากกลุมอายุ 30 – 49 ปมากนัก สวนกลุมอายุ 12 – 19 ปอานหนังสือพิมพ
ภาษาอังกฤษนอยกวาอีก 2 กลุมถึงประมาณเทาตัว

ภาษาของหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอาน จําแนกตามระดับการศึกษา
ลําดับถัดไปเปนการพิจารณาทางดานระดับการศึกษา การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่ระดับ

การศึกษาตางกันอานหนังสือพิมพภาษาไทยตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ กลุมตัวอยางที่มี
การศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาอานหนังสือพิมพภาษาไทยมากที่สุด ในขณะที่กลุมที่มี
การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรีอานหนังสือพิมพภาษาไทยนอยที่สุด

สวนการอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษกับระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษา
ในระดับที่แตกตางกันอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษมากกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษา
ต่ํากวาอยางเห็นไดชัด โดยกลุมที่มีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรีอานมากถึงเกือบคร่ึงหนึ่ง
(รอยละ 49) กลุมที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษมากรองลงมา
(รอยละ 12) ในขณะที่กลุมที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาไมมีกลุมตัวอยางอาน
หนังสือพิมพภาษาอังกฤษอยูเลย

สําหรับการอานหนังสือพิมพภาษาจีนนั้น กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันอาน
หนังสือพิมพภาษาจีนตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุมที่มีการศึกษาที่มีกลุมตัวอยางอาน
หนังสือพิมพภาษาจีนนั้นมีอยูเพียง 2 กลุมเทานั้น ไดแก กลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมตน และ
กลุมที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา ซึ่งมีอยูกลุมละไมมากนัก

ทางดานของการอานหนังสือพิมพภาษาอื่นๆ นั้นพบวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาในระดับ
ที่ตางกันอานหนังสือพิมพภาษาอื่นๆไมตางกัน
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ภาษาของหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอาน จําแนกตามอาชีพ
ในเรื่องของอาชีพกับภาษาของหนังสือพิมพที่อาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญของทุก

กลุมอาชีพอานหนังสือพิมพภาษาไทย ซึ่งแตละกลุมอานตั้งแตรอยละ 90 ขึ้นไป กลุมตัวอยางที่มีอาชีพ
ตางกันมีการอานหนังสือพิมพภาษาไทยตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมีรอยละของ
กลุมตัวอยางในแตละกลุมไมแตกตางกันมาก โดยกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษาอาน
หนังสือพิมพภาษาไทยมากที่สุด ในขณะที่กลุมผูบริหารในบริษัทเอกชน (ถาไมนับกลุมอาชีพอื่นๆแลว)
อานหนังสือพิมพภาษาไทยนอยที่สุด

ในทางตรงกันขาม กลุมผูบริหารอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษมากที่สุด ในขณะที่กลุม
นักเรียน นักศึกษาอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษนอยที่สุด ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันอาน
หนังสือพิมพภาษาอังกฤษตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ทางดานการอานหนังสือพิมพภาษาจีน กลุมตัวอยางที่มีอาชีพแตกตางกันอานหนังสือพิมพ
ภาษาจีนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุมอาชีพอื่นๆ อันประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญหรือ
มีอาชีพเฉพาะทาง ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ อานหนังสือพิมพภาษาจีนมากที่สุด กลุมที่รับราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจและกลุมที่เปนนักเรียน นักศึกษาอานบางเล็กนอย ในขณะที่กลุมที่เปนพนักงานบริษัท
เอกชนทั้งสองระดับและกลุมที่คาขายหรือมีกิจการสวนตัวไมมีกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพ
ภาษาจีนอยูเลย

สวนการอานหนังสือพิมพภาษาอื่นๆนั้น พบวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันอานหนังสือพิมพ
ภาษาอื่นๆไมตางกัน

ภาษาของหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอาน จําแนกตามรายไดตอเดือนรวม
            ทางดานรายไดตอเดือนรวม กลุมที่มีรายไดตอเดือนรวมตางกันอานหนังสือพิมพภาษาไทย
ตางกันอยางมีนัยสําคัญ กลุมที่มีกลุมตัวอยางที่อานหนังสือพิมพภาษาไทยมากที่สุด ไดแก
กลุมรายไดตอเดือนรวม 15,001 – 20,000 บาทที่อานถึงรอยละ 100 สวนกลุมที่มีกลุมตัวอยาง
อานหนังสือพิมพภาษาไทยนอยที่สุด ไดแก กลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทขึ้นไป

ในทางตรงกันขาม เมื่อพิจารณาการอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ กลุมรายไดตอเดือนรวม
50,001 บาทขึ้นไปอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษมากที่สุดถึงรอยละ 62 และกลุมที่มีรายไดตอเดือน
รวม 15,001- 20,000 บาทมีกลุมตัวอยางอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษนอยที่สุด เพียงรอยละ 5
เทานั้น อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมตางกันมีการอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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สวนทางการอานหนังสือพิมพภาษาจีนและภาษาอื่นๆนั้นพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายได
ตอเดือนรวมตางกันอานหนังสือพิมพภาษาจีนไมตางกัน

ภาษาของหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอาน จําแนกสถานภาพการสมรส
สุดทายเปนเรื่องของสถานภาพการสมรส การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพทาง

การสมรสตางกันอานหนังสือพิมพภาษาไทยและภาษาอังกฤษไมตางกัน
สวนการอานหนังสือพิมพภาษาจีนนั้น กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกัน

อานหนังสือพิมพภาษาจีนตางกันโดยมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุมที่สมรสแลว
อานหนังสือพิมพภาษาจีนมากกวากลุมที่ยังโสดอยูรอยละ 1
 สําหรับการอานหนังสือพิมพภาษาอื่นๆนั้น กลุมตัวอยางที่มสีถานภาพการสมรสตางกัน
อานหนังสือพิมพภาษาอื่นๆตางกันโดยมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุมที่สมรสแลว
และอื่นๆ อานมากกวากลุมที่ยังโสดอยูรอยละ 5

ประเภทขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด
กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้อานขาวหนาหนึ่งบอยเปนอันดับหนึ่ง ซึ่งมีกลุมตัวอยางอาน

มากถึงรอยละ 74 รองลงมาเปนคอลัมนบันเทิง ที่มีกลุมตัวอยางอานรองลงมาเปนอันดับสอง คิดเปน
รอยละ 71  ขาวหนาหนึ่งและคอลัมนบันเทิงนี้เพียง 2 ประเภทเทานั้นที่มีกลุมตัวอยางอานมากกวา
รอยละ 70 ขาวหรือคอลัมนอ่ืนๆมีกลุมตัวอยางอานนอยกวาครึ่งหนึ่ง (รอยละ 50) ทั้งสิ้น ขาวหรือ
คอลัมนเหลานี้ ไดแก คอลัมนเร่ืองยอของละครโทรทัศน ขาวอาชญากรรม คอลัมนหรือขาวเกี่ยวกับ
เทคโนโลยี การเมือง ขาวตางประเทศ ขาวสังคม ขาวหรือคอลัมนเกี่ยวกับเศรษฐกิจ กีฬา การศึกษา
สตรี การตลาด เด็ก เกษตร เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ดังรายละเอียดที่ไดแสดงไวในตารางที่ 4.25

            ในสวนของประเภทของขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุดนี้
ผูวิจัยอธิบายไปในแตละลักษณะทางประชากร อันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ
รายไดตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสตามลําดับ โดยสามารถดูรายละเอียดไดในตารางที่ 4.26
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            ประเภทของขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด
จําแนกตามอายุ

กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ปอานคอลัมนบันเทิงบอยมากเปนอันดับ 1 รองลงมาเปน
ขาวหนาหนึ่ง ตามมาดวยเรื่องยอละคร อาชญากรรมและคอลัมนเทคโนโลยีตามลําดับ ขาวหรือคอลัมน
ที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก คอลัมนบันเทิง เร่ืองยอละคร
คอลัมนอาชญากรรม คอลัมนเทคโนโลยีและคอลัมนกีฬา

สวนกลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 - 29 ปอานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด รองลงมาเปนคอลัมนบันเทิง
จากนั้นเปนเรื่องยอละคร ตามมาดวยคอลัมนการเมือง อาชญากรรมและเทคโนโลยีตามลําดับ ขาวหรือ
คอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง คอลัมนบันเทิง
และคอลัมนการเมือง

ตารางที่ 4.25 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานขาวหรือคอลัมนตางๆในหนังสือพิมพบอยที่สุด เรียงลําดับ
                   จากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพ รอยละ
1 ขาวหนาหนึ่ง 74
2 บันเทิง 71
3 ละคร 35
4 อาชญากรรม 32
5 เทคโนโลยี 25
6 การเมือง 24
7 ขาวตางประเทศ 23
8 ขาวสังคม 23
9 เศรษฐกิจ 22
10 กีฬา 20
11 การศึกษา 19
12 สตรี 15
13 การตลาด 12
14 เด็ก   9
15 เกษตร   7

จํานวน                          460

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตารางที่ 4.26 รอยละของกลุมตัวอยางและดัชนีการอานขาวหรือประเภทที่มีกลุมตัวอยางอานบอย
                   มากที่สุด 10 อันดับแรก จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ประเภทคอลัมน
ในหนังสือพิมพ

ขาวหนาหนึ่ง บันเทิง ละคร อาชญากรรม เทคโนโลยี

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 64    86 79 111 45 129 32 100 26 104
20 – 29 ป 79   107 71 100 28   80 25 78 24   96
30 – 49 ป 80   108 14   20 31   89 37 116 26 104
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 75 101 58   82 50 143 67 209 25 100
มัธยมตน 55   74 71 100 39 111 29 91 19   76
มัธยมปลาย/เทียบเทา 68   92 74 106 49 140 37 116 33 132
อนุปริญญา/เทียบเทา 77 104 71 100 15   43 24   75 34 136
ปริญญาตรี 80 108 70   99 32   91 31   97 22   88
สูงกวาปริญญาตรี 89 120 68   96 19   54 22   69 41 164
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา 68   92 78 110 41 117 31   97 18 112
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 89 120 68   96 26 103 34 106 19   76
พนักงาน/ปฏิบัติการ 79 107 69   97 29   83 31   97 24   96
พนักงาน/ผูบริหาร 71   96 76 107 33   94 48 150 38 152
คาขาย กิจการสวนตัว 71 100 42   59 18   51 18   56 29 116
อื่นๆ 73   99 71 100 39 111 37 116 17   68
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา 67   91 74 104 43 123 31   97 26 100
5,001 – 10,000 บาท 79    107 75 106 31   89 32 100 25 100
10,001 – 15,000 บาท 82 111 63   89 28   80 37 116 23   92
15,001 – 20,000 บาท 67 103 76 107 38 109 29   91 10   40
20,001 – 30,000 บาท 67   91 70   99 26   74 19   59 38 148
30,001 – 50,000 บาท 90   97 58   82 37 106 53 166 58 232
50,001 บาทขึ้นไป 77 104 39   55   8   23 8   25   8   32
สถานภาพการสมรส
โสด   72   97 73 103 36 103 28   88 27 108
สมรสและอื่นๆ   84 114 64   90 31   89 43 134 21   84

รวม   74 100 71 100 35 100 32 100 25 100
จํานวน 460  460  460  460  460

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตารางที่ 4.26 (ตอ)

ประเภทคอลัมน
ในหนังสือพิมพ

การเมือง ตางประเทศ ขาวสังคม เศรษฐกิจ กีฬา

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 10    42 21   91 11   48  5   23 25 125
20 – 29 ป 26  108 21   91 20   87 20   91 18   90
30 – 49 ป 35  146 27 117 36 157 40 182 17   85
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    42    175 25 109 33 143 33 150 25 125
มัธยมตน    12 50 14   61 11   48  8   36 22 110
มัธยมปลาย/เทียบเทา    13 54 22   96 18   74  9   41 28 140
อนุปริญญา/เทียบเทา    12 50 18   78 21   91 27 123 18   90
ปริญญาตรี    30   125 23 100 25 109 26 127 17   85
สูงกวาปริญญาตรี    46   192 49 213 43 187 35 159 17   85
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    14     58 20   87 11   48  5   23 25 125
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    38   158 34 148 40 174 36 164 19   95
พนักงาน/ปฏิบัติการ    26   108 23 100 27 117 25 114 17   90
พนักงาน/ผูบริหาร    48   200 48 209 46 187 67 305 24 120
คาขาย กิจการสวนตัว    32   133 13   57 26 113 45 205  8   40
อื่นๆ    29   121 20   87 29 126 29 132 17   85
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    13     54 22   96 11   48  8   36 24 120
5,001 – 10,000 บาท    23     96 16   70 29 126 25 114 23 115
10,001 – 15,000 บาท    23   142 22   96 24 104 23 105 12   65
15,001 – 20,000 บาท    43   179 14   61 33 143 47 214  5   25
20,001 – 30,000 บาท    26   108 41 178 30 130 37 168  7   35
30,001 – 50,000 บาท    68   283 58 252 28 252 63 286 32 160
50,001 บาทขึ้นไป    39   163 46 200 39 170 62 282 15   75
สถานภาพการสมรส
โสด 22   92 23 100 21   91 19   86 21 105
สมรสและอื่นๆ 34 142 25 109 30 130 34 155 16   80

รวม 24 100 23 100 23 100 22 100 20 100
จํานวน  460  460  460  460  460
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            สําหรับกลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 - 49 ปนั้นอานขาวหนาหนึ่งบอยเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาเปน
คอลัมนเกี่ยวกับเศรษฐกิจ ตามมาดวยคอลัมนอาชญากรรม สังคมและการเมืองตามลําดับ ขาวหรือ
คอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง คอลัมน
อาชญากรรม คอลัมนเทคโนโลยี คอลัมนการเมือง คอลัมนตางประเทศ ขาวสังคมและคอลัมน
เกี่ยวกับเศรษฐกิจ

ประเภทของขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด
จําแนกตามระดับการศึกษา

กลุมตัวอยางเกือบทุกระดับการศึกษา (ยกเวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนและตอนปลายหรือเทียบเทา) อานขาวหนาหนึ่งเปนอันดับหนึ่ง 1 สวนอันดับอ่ืนๆที่อานนั้น
แตกตางกันไป

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาอานคอลัมนอาชญากรรมเปน
อันดับ 2 รองลงมาจากขาวหนาหนึ่ง ถัดมาเปนคอลัมนบันเทิง ละคร และการเมืองตามลําดับ
ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง
เร่ืองยอละคร คอลัมนอาชญากรรม คอลัมนเทคโนโลยี คอลัมนการเมือง คอลัมนตางประเทศ
ขาวสังคมและคอลัมนเศรษฐกิจ

ลําดับถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ซึ่งมีการอานหนังสือพิมพคลายกัน สองกลุมนี้อานคอลัมนบันเทิงมากที่สุด รองลงมาเปน
ขาวหนาหนึ่ง ตามมาดวยเรื่องยอละคร คอลัมนอาชญากรรม และคอลัมนเทคโนโลยีตามลําดับ
ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก คอลัมนบันเทิง
เร่ืองยอละครและคอลัมนกีฬา

สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา พบวา กลุมนี้อานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด
รองลงมาเปนขาวบันเทิง จากนั้นเปนคอลัมนเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และอาชญากรรม ตามลําดับ
ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง
ขาวบันเทิง คอลัมนเทคโนโลยีและคอลัมนเศรษฐกิจ

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีนั้นอานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด และอาน
ขาวบันเทิงรองลงมาเชนกัน ตามมาดวยเรื่องยอละคร คอลัมนอาชญากรรมและการเมืองตามลําดับ
ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง
คอลัมนการเมือง คอลัมนตางประเทศ ขาวสังคมและคอลัมนเศรษฐกิจ
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ทางดานกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรีนั้นอานขาวหนาหนึ่งมากเปน
อันดับหนึ่ง อานคอลัมนบันเทิงมากเปนอันดับที่สอง ถัดมาเปนคอลัมนตางประเทศ การเมือง
ขาวสังคมและเทคโนโลยีตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง คอลัมนเทคโนโลยี คอลัมนการเมือง คอลัมนตางประเทศ
ขาวสังคมและคอลัมนเศรษฐกิจ อนึ่ง กลุมนี้อานคอลัมนเหลานี้เปนคาดัชนีที่สูงสุดภายในทุกกลุม
ระดับการศึกษา

ประเภทของขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด
จําแนกตามอาชีพ

กลุมตัวอยางเกือบทุกอาชีพอานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด (ยกเวนนักเรียน นักศึกษาและผูบริหาร)
สวนอันดับรองลงไปนั้นแตกตางกันไปตามแตละอาชีพ

เร่ิมตนที่กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษา กลุมนี้อานคอลัมนบันเทิงมากที่สุด รองลงมาเปน
ขาวหนาหนึ่ง ตามมาดวยเรื่องยอละคร คอลัมนอาชญากรรม และกีฬาตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่
กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก คอลัมนบันเทิง เร่ืองยอละคร
คอลัมนเทคโนโลยีและคอลัมนกีฬา

ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ กลุมนี้อานขาวหนาหนึ่งมากเปน
อันดับ 1 สวนอันดับ 2 รองลงมาเปนคอลัมนบันเทิง จากนั้นเปนขาวสังคม การเมือง เศรษฐกิจและ
ตางประเทศตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก ขาวหนาหนึ่ง เร่ืองยอละคร คอลัมนอาชญากรรม ขาวการเมือง ขาวตางประเทศ ขาวสังคมและ
คอลัมนเศรษฐกิจ

อันดับตอไปเปนกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ การวิจัยพบวา
กลุมนี้อานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด รองลงมาเปนคอลัมนบันเทิง ตามมาดวยคอลัมน
อาชญากรรมและเรื่องยอละครตามลําดับ สวนผูบริหารในบริษัทเอกชนนั้นนิยมอานขาวบันเทิงมากที่สุด
รองลงมาเปนขาวหนาหนึ่ง อันดับตอไปเปนคอลัมนเศรษฐกิจ จากนั้นเปนคอลัมนอาชญากรรม
การเมืองและตางประเทศ ซึ่งกลุมตัวอยางอานเทากัน ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้
อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง ขาวการเมือง ขาวตางประเทศ ขาวสังคม
และคอลัมนเศรษฐกิจ ทั้งนี้ กลุมผูบริหารอานขาวหนาหนึ่ง ขาวการเมือง ขาวตางประเทศ ขาวสังคม
และคอลัมนเศรษฐกิจเปนคาดัชนีที่สูงที่สุดภายในทุกกลุมอาชีพ

สําหรับกลุมตัวอยางที่คาขายหรือมีกิจการสวนตัวนั้นอานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด รองลงมา
เปนคอลัมนเศรษฐกิจ ตามมาดวยคอลัมนบันเทิงและการเมืองตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยาง
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กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง คอลัมนเทคโนโลยี ขาวการเมือง
ขาวสังคมและคอลัมนเศรษฐกิจ
            สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพอื่นๆ อันประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน
ชางฝมือ  แมบาน ฯลฯ  กลุมนี้อานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด รองลงมาเปนขาวบันเทิง จากนั้นเปน
เร่ืองยอละคร คอลัมนอาชญากรรมตามลําดับ ถัดไปเปนคอลัมนการเมือง ขาวสังคมและเศรษฐกิจ
ซึ่งมีกลุมตัวอยางอานเทากัน ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก ขาวบันเทิง เร่ืองยอละคร คอลัมนอาชญากรรม คอลัมนการเมือง ขาวสังคมและคอลัมน
เศรษฐกิจ

ประเภทของขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตาม
รายไดตอเดือนรวม

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวานั้นอานคอลัมนบันเทิงมากที่สุด
รองลงมาเปนขาวหนาหนึ่ง ตามมาดวยเรื่องยอละคร อาชญากรรม เทคโนโลยีและกีฬาตามลําดับ
ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวบันเทิง
เร่ืองยอละคร คอลัมนเทคโนโลยีและคอลัมนกีฬา

สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท และ 10,001 - 15,000 บาทนั้น
มีการอานหนังสือพิมพในคอลัมนที่คลายกัน โดยทั้งสองกลุมอานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด รองลงมาเปน
คอลัมนบันเทิง ตามมาดวยคอลัมนอาชญากรรม ละครและเทคโนโลยีตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่
กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง คอลัมนบันเทิง คอลัมน
อาชญากรรม คอลัมนเทคโนโลยี ขาวสังคม คอลัมนเศรษฐกิจและคอลัมนกีฬา

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 - 20,000 บาทนั้นอานคอลัมนบันเทิง
มากเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาเปนขาวหนาหนึ่ง ตามมาดวยคอลัมนเศรษฐกิจ การเมืองและ
เร่ืองยอละครตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก ขาวหนาหนึ่ง คอลัมนบันเทิง เร่ืองยอละคร ขาวการเมือง ขาวสังคมและคอลัมนเศรษฐกิจ

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดอืนรวม 20,000 - 30,000 บาท กลุมนี้อานคอลัมน
บันเทิงมากที่สุด รองมาเปนขาวหนาหนึ่ง จากนั้นเปนคอลัมนตางประเทศ เทคโนโลยีและเศรษฐกิจ
ตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
คอลัมนเทคโนโลยี ขาวการเมือง ขาวตางประเทศ ขาวสังคมและคอลัมนเศรษฐกิจ

ตอไปเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาท กลุมนี้อานขาวหนาหนึ่ง
มากเปนอันดับหนึ่ง รองมาเปนคอลัมนการเมือง ตามมาดวยคอลัมนเศรษฐกิจเปนอันดับ 3 สวนอันดับ
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ตอไปที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานคือ คอลัมนบันเทิง เทคโนโลยีและตางประเทศที่มีกลุมตัวอยางอาน
เทากัน ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก เร่ืองยอ
ละคร คอลัมนอาชญากรรม คอลัมนเทคโนโลยี ขาวการเมือง ขาวตางประเทศ ขาวสังคม คอลัมน
เศรษฐกิจและคอลัมนกีฬา อนึ่งกลุมนี้อานคอลัมนอาชญากรรม คอลัมนเทคโนโลยี ขาวการเมือง
ขาวตางประเทศ ขาวสังคม คอลัมนเศรษฐกิจและคอลัมนกีฬาเปนคาดัชนีที่สูงที่สุดภายในทุกกลุม
รายไดตอเดือนรวม

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 50,001 บาทขึ้นไป กลุมนี้อาน
ขาวหนาหนึ่งมากที่สุด รองลงมาเปนคอลัมนเศรษฐกิจ ถัดมาเปนคอลัมนตางประเทศ ตามมาดวย
คอลัมน บันเทิง การเมืองและขาวสังคมที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยาง
กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง เทคโนโลยี ขาวการเมือง
ขาวตางประเทศ ขาวสังคมและคอลัมนเศรษฐกิจ

ประเภทของขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด 10 อันดับแรก
จําแนกตามสถานภาพการสมรส

กลุมตัวอยางที่เปนโสดอานคอลัมนบันเทิงมากเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาเปนขาวหนาหนึ่ง
จากนั้นจึงเปนเรื่องยอละคร คอลัมนอาชญากรรมและเทคโนโลยีตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่
กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก คอลัมนบันเทิง เร่ืองยอละคร คอลัมน
เทคโนโลยี ขาวตางประเทศและคอลัมนกีฬา

สวนกลุมตัวอยางที่สมรสแลว หยาและมายนั้นอานขาวหนาหนึ่งมากที่สุด รองลงลงมาเปน
คอลัมนบันเทิง ตามมาดวยคอลัมนอาชญากรรมเปนอันดับ 3 จากนั้นเปนคอลัมนเศรษฐกิจ การเมือง
ที่มีกลุมตัวอยางอานเทากันและเรื่องยอละคร ตามลําดับ ขาวหรือคอลัมนที่กลุมตัวอยางกลุมนี้อาน
เปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ขาวหนาหนึ่ง คอลัมนอาชญากรรม ขาวการเมือง
ขาวตางประเทศ ขาวสังคมและคอลัมนเศรษฐกิจ

ดัชนีการอานขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่ไดรับความนิยมมากที่สุด 10 อันดับแรก
เร่ิมตนที่ขาวหนาหนึ่ง ซึ่งมีกลุมตัวอยางที่อานมากที่สุด กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอาน

ขาวหนาหนึ่งเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่อายุ 20 ปข้ึนไป มีการศึกษาระดับประถม
ศึกษาหรือตํ่ากวา และอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไปจนถึงสูงกวาปริญญาตรี (โดยกลุมตัวอยางมี
คาดัชนีการอานขาวหนาหนึ่งสูงขึ้นเมื่อมีการศึกษาสูงขึ้นในกลุมที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา
ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีตามลําดับ) เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน
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ระดับปฏิบัติการ คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 20,000 บาท และ
50,001 บาทขึ้นไป สมรส รวมถึงหยาและมาย

ถัดไปเปนคอลัมนบันเทิง ซึ่งมีกลุมตัวอยางอานมากรองลงมาจากขาวหนาหนึ่ง กลุมตัวอยาง
ที่มีคาดัชนีการอานคอลัมนบันเทิงเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ปหรือตํ่ากวานั้น
มีการศึกษาระหวางมัธยมศึกษาตอนตนไปจนถึงอนุปริญญาหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา
ผูบริหารในบริษัทเอกชนและมีอาชีพอื่นๆ มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวาไปจนถึง
10,000 บาท 15,001 - 20,000 บาท มีสถานภาพโสด

ตอไปเปนเร่ืองยอละคร กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานเรื่องยอละครเทากับหรือสูงกวา 100
คือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาไปจนถึงมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา และขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ มีรายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา 15,001 - 20,000 บาท และ 30,001 - 50,000 บาท มีสถานภาพโสด

สวนคอลัมนอาชญากรรมนั้นพบวา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานคอลัมนอาชญากรรม
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่อายุ 12 - 19 ปและ 30 - 49 ป มีการศึกษาระดับประถม
ศึกษาหรือตํ่ากวา (ซึ่งกลุมนี้มีคาดัชนีเทากับ 209) มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา เปนขาราชการ
หรือรัฐวิสาหกิจ ผูบริหารและประกอบอาชีพอื่นๆ อันประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ
มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 15,000 บาท 30,001 - 50,000 บาท สมรสแลว รวมถึงหยาและมาย

ทางดานคอลัมนเทคโนโลยี กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานคอลัมนเทคโนโลยีเทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทา อนุปริญญาหรือเทียบเทาและสูงกวาปริญญาตรี เปนนักเรียน นักศึกษา ผูบริหาร คาขาย
หรือมีกิจการสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวาไปจนถึง 10,000 บาท 20,001 -
50,000 บาท เปนคนโสด

ในแงของคอลัมนการเมือง กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานคอลัมนการเมืองเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 ปขึ้นไป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา ปริญญาตรีและ
สูงกวาปริญญาตรเีปนขาราชการ พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ ผูบริหาร (ผูบริหารมีคาดัชนี
สูงที่สุด เทากับ 200) คาขายหรือมีกิจการสวนตัว และมีอาชีพอื่นๆ มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 บาท
ขึ้นไป สมรสแลว รวมถึงหยาและมาย

สวนในดานของคอลัมนตางประเทศ กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานคอลัมนตางประเทศ
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มอีายุ 30 - 49 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือ
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ต่ํากวา ปริญญาตรีและปริญญาตรีขึ้นไป เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน
ระดับปฏิบัติการ และผูบริหาร มีรายได 20,001 บาทขึ้นไป ทั้งโสด สมรส หยาและมาย

สําหรับขาวสังคมนั้น กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานขาวสังคมเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 - 49 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา ปริญญาตรีและปริญญาตรี
ขึ้นไป รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการและผูบริหาร คาขายหรือ
มีกิจการสวนตัวและประกอบอาชีพอื่นๆ มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 5,001 บาทขึ้นไป สมรสแลว หยา
หรือมาย

เมื่อพิจารณาทางคอลัมนเศรษฐกิจ พบวา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานคอลัมนเศรษฐกิจ
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 - 49 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรอื
ต่ํากวา อนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป ทุกกลุมอาชีพ ยกเวนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม
ตั้งแต 5,001 บาทขึ้นไป เปนกลุมที่สมรสแลว หยาและมาย

สุดทายเปนคอลัมนกีฬา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานคอลัมนกีฬาเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาไปจนถึงมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษาและผูบริหาร มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา
ไปจนถึง 10,000 บาท และ 30,001 - 50,000 บาท มีสถานภาพโสด

2. นิตยสาร
สําหรับนิตยสารนั้นแบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก นิตยสารรายสัปดาห รายปกษและรายเดือน

2.1 นิตยสารรายสัปดาห
การอานนิตยสารรายสัปดาห
ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางเปดรับส่ือนิตยสารรายสัปดาหเปนอันดับที่ 6 กลุมตัวอยาง

นอยกวาครึ่ง (รอยละ 41) อานนิตยสารรายสัปดาห  กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ
รายไดตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีการอานนิตยสารรายสัปดาหไมแตกตางกัน
ดูตารางที่ 4.27 ประกอบ
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ตารางที่ 4.27 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายสัปดาห จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การอาน
นิตยสารรายสัปดาห

อาน
รอยละ

ไมอาน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 43    57    204
20 – 29 ป 37    63    204
30 – 49 ป 43    57    204
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 25 75   20
มัธยมตน 36 64   92
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 44 56 119
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 33 67   49
ปริญญาตรี 43 57 283
สูงกวาปริญญาตรี 45 55   49
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา   40 60 250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ   54 46   63
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ   38 62 168
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร   57 43   21
คาขาย กิจการสวนคัว   36 64   50
อื่นๆ   38 62   60
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา                       36 64 243
5,001 – 10,000 บาท 47 53 163
10,001 – 15,000 บาท 40 60 106
15,001 – 20,000 บาท 38 62   29
20,001 – 30,000 บาท 39 61   36
30,001 – 50,000 บาท 50 50   20
50,001 บาทขึ้นไป 60 40   15
สถานภาพการสมรสe

โสด 41   59   483
สมรสและอื่นๆ 39   61   129

รวม 41   59   612
 หมายเหตุ: ap = .44 , bp = .34, cp = .23, dp = .35, ep = .65
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ปริมาณการอานนิตยสารรายสัปดาห
ก. จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่กลุมตัวอยางอานนิตยสารรายสัปดาห

            กลุมตัวอยางสวนมากอานนิตยสารรายสัปดาห 1 – 2 วันในรอบ 1 สัปดาห โดยมีอยูถึง
รอยละ 79 รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายสัปดาห 3 – 4 วันตอสัปดาห ซึ่งมีอยูเพียง
รอยละ 13 สวนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายสัปดาห 5 วันขึ้นไปตอสัปดาหนั้นมีอยูไมมากนัก
คิดเปนรอยละ 7เทานั้น โดยกลุมที่อานนิตยสารรายสัปดาหทุกวันมีอยูนอยที่สุด เพียงรอยละ 3 เทานั้น
อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีจํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่อานนิตยสาร
รายสัปดาหแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนกลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและ
รายไดตอเดือนรวมตอเดือนรวมแตกตางกันมีจํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่อานนิตยสารรายสัปดาห
ไมแตกตางกัน ดังไดแสดงรายละเอียดไวในตารางที่ 4.28

กลุมตัวอยางทั้งที่เปนโสด สมรสแลว รวมถึงหยา มาย ตางก็อานนิตยสารรายสัปดาห
1 – 2 วันตอสัปดาหมากที่สุดเชนกัน โดยแตละกลุมที่ยังโสดมีรอยละของกลุมตัวอยางที่อาน
นิตยสารรายสัปดาห 1 – 2 วันตอสัปดาหมากกวากลุมที่สมรสแลวและอื่นๆอยูรอยละ 9 อยางไรก็ดี
กลุมที่ยังโสดอานนิตยสารรายสัปดาหทุกวันมากกวากลุมที่สมรสแลวและอื่นๆ



121

ตารางที่ 4.28 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนวันที่อานนิตยสารรายสัปดาหในรอบ 1 สัปดาหแตกตางกัน
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนวันที่อาน
นิตยสารรายสัปดาห

อาน 1–2 วัน
รอยละ

อาน 3–4 วัน
รอยละ

อาน 5–6 วัน
รอยละ

อานทุกวัน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 79 14 3 2   87
20 – 29 ป 88   7 1 4  76
30 – 49 ป 71 17 8 3        187
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 60 20        20 -   5
มัธยมตน 85 12 - 3 33
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 73 15 6 6 52
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 94   6 - - 16
ปริญญาตรี 78 14 5 3       122
สูงกวาปริญญาตรี 86   9 5 - 22
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 81 12 3 4         99
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 74 21 3 3         34
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ 84   8 5 3         64
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 75 17 9 -         12
คาขาย กิจการสวนตัว 72 17 6 6         18
อื่นๆ       100 17 9 -         23
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา         80 13 3 5 89
5,001 – 10,000 บาท         82 11 5 3 76
10,001 – 15,000 บาท         82 14 - 5 42
15,001 – 20,000 บาท         55 36 9 - 11
20,001 – 30,000 บาท         79       144 7 - 14
30,001 – 50,000 บาท         80 10        10 - 10
50,001 บาทขึ้นไป         78   1        11 -  9
สถานภาพการสมรสe

โสด 81 12 4 4       200
สมรสและอื่นๆ 72 18 8 2 50

รวมทั้งหมด 79 13 4 3       250

หมายเหตุ: ap = .12 , bp = .81, cp = .65, dp = .14, ep = .05
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ข. จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วันที่กลุมตัวอยางอานนิตยสารรายสัปดาห
กลุมตัวอยางรอยละ 45 อานนิตยสารรายสัปดาหวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที

รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายสัปดาหนอยกวา 1 ชั่วโมง ซึ่งมีอยูรอยละ 36 ถัดมา
เปนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายสัปดาหวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง 59 นาทีที่มีอยูรอยละ 13
สวนกลุมตัวอยางที่อานวันละ 3 ชั่วโมงถึง 3 ชั่วโมง 59 นาทีมีอยูรอยละ 4 และสําหรับ
กลุมตัวอยางที่อานวันละ 4 ชั่วโมงขึ้นไปนั้นมีอยูรอยละ 2 ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการ
ศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวมตอเดือนรวมและสถานภาพทางการสมรสตางกันมีจํานวนชั่วโมง
ที่อานนิตยสารรายสัปดาหในรอบ 1 วันไมตางกัน (ดูตารางที่ 4.29)
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ตารางที่ 4.29 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนชั่วโมงในการอานนิตยสารรายสัปดาหในรอบ 1 วันแตกตางกัน
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนชั่วโมง
ที่อานนิตยสาร
รายสัปดาห

นอยกวา
1 ชม.
รอยละ

1–1.59
ชม.
รอยละ

2–2.59
ชม.
รอยละ

3–3.59
ชม.
รอยละ

4–4.59
ชม.
รอยละ

5ชม.หรือ
มากกวา
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 45 39   8 6 1 1 87
20 – 29 ป 33 50 15 3 - - 76
30 – 49 ป 31 47 16 3 2 - 87
ระดับการศึกษาb

ประถม/ตํ่ากวา 80 20 - - - -   5
มัธยมตน 46 46   3 3 3 - 33
มัธยมปลาย 42 37 12 6 2 2 52
อนุปริญญา 44 44 13 - - - 16
ปริญญาตรี 31 49   1 5 1 -       122
สูงกวาปริญญาตรี 23 50   5 - - - 22
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 42 44   7 4 1 1 99
รับราชการ 35 44 21 - - - 34
พนักงาน/ปฏิบัติ 38 39 17 3 3 - 64
พนักงาน/ผูบริหาร 25 58   8 8 - - 12
คาขาย 17 50 17      17 - - 18
อื่นๆ 30 57 13 - - - 23
รายไดตอเดือนd

5,000บาท/กวา 42 44   9 3 1 - 88
5,001–10,000 บาท 34 45 13 4 3 1 76
10,001–15,000บาท 33 45 19 2 - - 42
15,001-20,000บาท 36 46   9 9 - - 11
20,001-30,000 บาท 14 64 14 7 - - 14
30,001- 50,000บาท 40 30 20      10 - - 10
50,001 บาทขึ้นไป 44 44 11 - - -   9
สถานภาพสมรสe

โสด 38 45 12 4 2 1 200
สมรสและอื่นๆ 32 48 16 4 - -   50

รวมทั้งหมด 36 45 13 4 1 1 250

หมายเหตุ: ap = .36 , bp = .56, cp = .87, dp = .99, ep = .18
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ประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด
กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้อานนิตยสารรายสัปดาหประเภทผูหญิงมากที่สุดถึงรอยละ 69

ซึ่งเปนนิตยสารประเภทเดียวที่มีกลุมตัวอยางอานเกินครึ่ง อันดับสองรองลงมาเปนนิตยสารประเภท
บันเทิง ที่มีกลุมตัวอยางอานรอยละ 46 อันดับ 3 เปนนิตยสารวัยรุน ซึ่งมีกลุมตัวอยางอานรอยละ 32
ลําดับตอไปเปนนิตยสารประเภทธุรกิจ นิตยสารที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับกีฬา นิตยสารที่เกี่ยวกับ
รถยนตและนิตยสารประเภทที่มีกลุมเปาหมายเปนผูชายตามลําดับ เรียงจากมากไปหานอย
ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.30

ตารางที่ 4.30 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายสัปดาหประเภทตางๆบอยที่สุด เรียงลําดับ
                   จากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ประเภทของนิตยสารรายสัปดาห รอยละ
1 ผูหญิง 69
2 บันเทิง 46
3 วัยรุน 32
4 ธุรกิจ 11
5 กีฬา 10
6 รถยนต   7
7 ผูชาย   6

จํานวน                             250

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ

การพิจารณาประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุดนี้ ผูวิจัยจะทําการ
อธิบายไปตามลักษณะทางประชากร อันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวมและ
สถานภาพการสมรสตามลําดับ (ดูตารางที่ 4.31)

ประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามอายุ
เร่ิมตนที่กลุมตัวอยางอายุ 12 - 19 ป กลุมตัวอยางกลุมนี้อานนิตยสารวัยรุนมากที่สุด

รองลงมาเปนนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารบันเทิง นิตยสารกีฬาและนิตยสารธุรกิจตามลําดับ
นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารบันเทิง
นิตยสารกีฬาและนิตยสารวัยรุน

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางอายุ 20 - 29 ป กลุมตัวอยางกลุมนี้อานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ
1 สวนอันดับ 2 รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิง อันดับ 3 เปนนิตยสารวัยรุน ตามดวยนิตยสารธุรกิจและ
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นิตยสารกีฬาตามลําดับ นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก นิตยสารบันเทิงเพียงประเภทเดียว

จากนั้นเปนกลุมตัวอยางอายุ 30 - 49 ป กลุมตัวอยางกลุมนี้อานนิตยสารผูหญิงมากเปน
อันดับ 1 และนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2 เชนเดียวกับกลุมตัวอยางอายุ 20 - 29 ป สวนอันดับตอมา
เปนนิตยสารธุรกิจ นิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬาตามลําดับ นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้
อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารธุรกิจและนิตยสารผูหญิง

ประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามระดับ
การศึกษา

กลุมตัวอยางเกือบทุกกลุมระดับการศึกษา (ยกเวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา) อานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1 และอานนิตยสารบันเทิงมากเปน
อันดับ 2 สวนอันดับตอไปแตกตางกัน

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาอานนิตยสารบันเทิงมากเปน
อันดับ 1 ซึ่งเปนเพียงกลุมเดียวเทานั้นที่อานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 1 และกลุมตัวอยางทุกคนที่
ตอบวาอานนิตยสารรายสัปดาหอานนิตยสารบันเทิงทุกคนอีกดวย สวนนิตยสารรายสัปดาหที่
กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนอันดับ 2 ไดแกนิตยสารผูหญิง สวนอันดับ 3 เปนนิตยสารวัยรุน
ที่นาสนใจคือ กลุมตัวอยางกลุมนี้ไมอานนิตยสารธุรกิจและนิตยสารกีฬาเลย นิตยสารรายสัปดาห
ประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุนและนิตยสารบันเทิง

ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน กลุมนี้อานนิตยสารผูหญิง
มากที่สุด รองลงมาเปนนิตยสารวัยรุน ตามดวยนิตยสารบันเทิงและนิตยสารกีฬาตามลําดับ กลุมนี้
ไมมีกลุมตัวอยางอานนิตยสารธุรกิจเลย นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬา
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ตารางที่ 4.31 รอยละของกลุมตัวอยางและดัชนีการอานนิตยสารรายสัปดาหประเภทที่มีกลุมตัวอยาง
                 อานบอยมากที่สุด 5 อันดับแรก จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ประเภทของ
นิตยสารรายสัปดาห

ผูหญิง บันเทิง วัยรุน ธุรกิจ กีฬา

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 55    80 52 113 60 188  1    9 16 160
20 – 29 ป 68    99 47 102 25   78  9   82   9   90
30 – 49 ป 84   122 40   87 12  38 23 209   5   50
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    60   87  100 217 40 125 - - - -
มัธยมตน    52   75 39   85 49 153 - - 21 210
มัธยมปลาย/เทียบเทา    64   93 58 126 56 175  4   36 12 120
อนุปริญญา/เทียบเทา    75 109 56 122 - - 19 181 13 130
ปริญญาตรี    78 113 43   93 27   84 14 127   7   70
สูงกวาปริญญาตรี    59   86 27   59  5   16 27 245   5   50
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    59   86 49 102 51 159  2   18 15 150
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    71 103 29   63  6  19 14 136   9   90
พนักงาน/ปฏิบัติการ    81 117 52 113 27   84 14 127   6   60
พนักงาน/ผูบริหาร    75 109 17   37  8  25 33 300 - -
คาขาย กิจการสวนตัว    72 104 44 138 28   88 28 255   6   60
อื่นๆ    74 107 65 141 26   81 13 118   9   90
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    57   83 8   17 49 153  1     9 13 130
5,001 – 10,000 บาท    71 103 61 133 34 106 12 109 12 120
10,001 – 15,000 บาท    86 125 36   78 14   44  7   64   7   70
15,001 – 20,000 บาท    82 119 28   61  9   28 18 164 - -
20,001 – 30,000 บาท    71 103 43   93 21   66 21 191 - -
30,001 – 50,000 บาท    70 101 30   65 20   63 70 636 10 100
50,001 บาทขึ้นไป    78 113 11   24 - 33 300 11 110
สถานภาพการสมรส
โสด 66   96 47 102 36 113  9   82 10 100
สมรสและอื่นๆ 82 119 44   96 18   56 20 182 10 100

รวม 69 100 46 100 32 100 11 100 10 100
จํานวน  250  250  250  250  250

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทานั้นอานนิตยสาร
ผูหญิงมากเปนอันดับ 1 รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิง ตามมาดวยนิตยสารวัยรุน นิตยสารกีฬาและ
นิตยสารธุรกิจตามลําดับ นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก นิตยสารบันเทิง นิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬา

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา กลุมนี้อานนิตยสารบันเทิง
เปนอันดับ 2 รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง สวนอันดับ 3 เปนนิตยสารธุรกิจ และสุดทายเปนนิตยสาร
กีฬา กลุมตัวอยางกลุมนี้ไมอานนิตยสารวัยรุนเลย นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปน
คาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิง นิตยสารธุรกิจและนิตยสารกีฬา

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีนั้นพบวา กลุมนี้อานนิตยสารผูหญิง
เปนอันดับ 1 รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิง ตามมาดวยนิตยสารวัยรุน นิตยสารธุรกิจและนิตยสาร
กีฬาตามลําดับ นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารผูหญิงและนิตยสารธุรกิจ

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี กลุมนี้อานนิตยสารผูหญิงมากเปน
อันดับ 1 สวนอันดับ 2 รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิงและนิตยสารธุรกิจ โดยสองกลุมนี้มีกลุมตัวอยาง
อานเทากัน และสุดทายเปนนิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬาที่กลุมตัวอยางอานเทากัน นิตยสาร
รายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารธุรกิจ

ประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ
กลุมตัวอยางทุกกลุมอาชีพอานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1 สวนอันดับอ่ืนๆนั้น

แตกตางกันไป
เร่ิมตนที่กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษา กลุมนี้อานนิตยสารวัยรุนเปนอันดับ 2 รอง

จากนิตยสารผูหญิง สวนอันดับ 3 เปนนิตยสารบันเทิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารกีฬาและนิตยสารธุรกิจ
ตามลําดับ นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารบันเทิง นิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬา

ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ กลุมนี้อานนิตยสารผูหญิงมากที่สุด
เชนเดียวกับกลุมอ่ืนๆ สวนอันดับ 2 เปนนิตยสารบันเทิง อันดับ 3 เปนนิตยสารธุรกิจ ตามมาดวย
นิตยสารกีฬาและนิตยสารวัยรุนตามลําดับ นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนี
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงและนติยสารธุรกิจ

สวนกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการนั้นอานนิตยสารบันเทิงเปน
อันดับ 2 รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารวัยรุน นิตยสารธุรกิจ และนิตยสารกีฬา
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ตามลําดับ นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารผูหญิง นิตยสารธุรกิจและนิตยสารบันเทิง

สําหรับกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารในบริษัทเอกชนนั้น พบวา อานนิตยสารธุรกิจเปนอันดับ 2
รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง ซึ่งเปนเพียงกลุมเดียวที่อานนิตยสารธุรกิจเปนอันดับ 2 และเปนกลุมที่
อานนติยสารธุรกิจมากที่สุดดวย จากนั้นจึงเปนนิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุนตามลําดับ
ที่นาสนใจคือ กลุมนี้เปนกลุมตัวอยางกลุมเดียวที่ไมอานนิตยสารกีฬาเลย นิตยสารรายสัปดาหประเภท
ที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารธุรกิจและนิตยสารผูหญิง ทั้งนี้ การอาน
นิตยสารธุรกิจของกลุมตัวอยางกลุมนี้มีคาดัชนีสูงถึง 300

ตอไปเปนกลุมตัวอยางที่ทําการคาขายหรือประกอบกจิการสวนตัว กลุมนี้อานนิตยสารบันเทิง
มากเปนอันดับ 2 รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารวัยรุนและนิตยสารธุรกิจ ซึ่ง
กลุมตัวอยางกลุมนี้อานเปนรอยละที่เทากัน และสุดทายเปนนิตยสารกีฬา นิตยสารรายสัปดาห
ประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิงและ
นิตยสารธุรกิจ อนึ่ง การอานนิตยสารธุรกิจของกลุมตัวอยางกลุมนี้มีคาดัชนีสูงรองลงมาจาก
กลุมผูบริหาร (ดัชนีเทากับ 255)

ลําดับสุดทายเปนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพอื่นๆ ซึ่งประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง
ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ กลุมนี้ตอบวาอานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1 สวนอันดับ 2 รองลงมาเปน
นิตยสารบันเทิง ตามมาดวยนิตยสารวัยรุน นิตยสารธุรกิจและนิตยสารกีฬาตามลําดับ นิตยสารราย
สัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารธุรกิจ
และนิตยสารบันเทิง

ประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามรายได
ตอเดือนรวม

กลุมตัวอยางทุกกลุมรายไดตอเดือนรวมอานนิตยสารผูหญิงเปนอันดับ 1 สวนอันดับที่อาน
รองลงไปนั้นแตกตางกันไป

เร่ิมตนการพิจารณาที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา กลุมนี้
อานนิตยสารวัยรุนมากเปนอันดับ 2 รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารกีฬา
นิตยสารบันเทิงและนิตยสารธุรกิจตามลําดับ นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนี
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬา

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาทและกลุมตัวอยางที่มี
รายไดตอเดือนรวม 10,001 - 15,000 บาท กลุมตัวอยางสองกลุมนี้อานนิตยสารบันเทิงมากเปน
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อันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง ตามดวยนิตยสารวัยรุน และสุดทายเปนนิตยสารธุรกิจ และ
นิตยสารกีฬาที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนี
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิง นิตยสารวัยรุน นิตยสารธุรกิจ และ
นิตยสารกีฬา

สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 - 20,000 บาทนั้นอานนิตยสารบันเทิงเปน
อันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง ตามดวยนิตยสารธุรกิจและนิตยสารวัยรุนตามลําดับ ไมมี
กลุมตัวอยางในกลุมนี้อานนิตยสารกีฬาเลย นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนี
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงและนิตยสารธุรกิจ

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 20,001 - 30,000 บาทนั้นอานนิตยสารบันเทิง
รองจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารธุรกิจและนิตยสารวัยรุนที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน
กลุมตัวอยางกลุมนี้ไมอานนิตยสารกีฬาเลยเชนเดียวกันกับกลุมกอนหนานี้ นิตยสารรายสัปดาห
ประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงและนิตยสารธุรกิจ

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001- 50,000 บาท กลุมนี้อานนิตยสาร
บันเทิงและนิตยสารวัยรุนเปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิงและนิตยสารธุรกิจที่กลุมตัวอยางอาน
เปนอันดับ 1 ตามดวยนิตยสารกีฬาเปนอันดับสุดทาย นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปน
คาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารกีฬาและนิตยสารธุรกิจ อนึ่ง
กลุมตัวอยางกลุมนี้มีคาดัชนีการอานนิตยสารธุรกิจที่สูงมากที่สุด ซึ่งมีคาดัชนีเทากับ 636

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทข้ึนไป กลุมนี้อานนิตยสารธุรกิจ
รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารบันเทิงและนิตยสารกีฬาที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน
กลุมนี้ไมอานนิตยสารวัยรุนเลย นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารกีฬาและนิตยสารธุรกิจ (เชนเดียวกับกลุมที่มีรายไดตอ
เดือนรวม 30,001- 50,000 บาท) ทั้งนี้ กลุมนี้มีคาดัชนีการอานนิตยสารธุรกิจที่สูงรองลงมาจากกลุมที่
มีรายไดตอเดือนรวม 30,001- 50,000 บาท (คาดัชนีการอานนิตยสารธุรกิจเทากับ 300)

             ประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตาม
สถานภาพการสมรส

เมื่อพิจารณาการอานนิตยสารรายสัปดาหประเภทตางๆ โดยจําแนกตามสถานภาพทาง
การสมรสแลวพบวา กลุมตัวอยางทั้งที่เปนโสดและที่สมรสแลว รวมถึงหยาและมายตางก็อาน
นิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1 ดวยกันทั้งนั้น อันดับ 2 เปนนิตยสารบันเทิงเชนเดียวกัน สวนอันดับ
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ตอไปนั้น กลุมตัวอยางที่ยังโสดอานนิตยสารวัยรุน นิตยสารกีฬาและนิตยสารธุรกิจตามลําดับ
ในขณะที่กลุมตัวอยางที่สมรสแลวและอื่นๆอานนิตยสารธุรกิจ นิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬา
ตามลําดับ
             นิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมที่เปนโสดอานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารบันเทิง นิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬา สวนนิตยสารรายสัปดาหประเภทที่กลุมที่เปนสมรส
รวมถึงหยาและมายอานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารธุรกิจและ
นิตยสารกีฬา

ดัชนีการอานนิตยสารรายสัปดาหประเภทที่ไดรับความนิยมมากที่สุด 5 อันดับแรก
เร่ิมตนการพิจารณาดัชนีการอานนิตยสารรายสัปดาหที่นิตยสารผูหญิง กลุมตัวอยางที่มีดัชนี

การอานนิตยสารรายสัปดาหเทากับ 100 หรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่อายุ 30 ปขึ้นไป
มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาและปริญญาตรี มีอาชีพในทุกกลุมที่ทําการสํารวจ ยกเวน
นักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 5,001 บาทขึ้นไป สมรสแลว รวมถึงหยาและมาย

ถัดไปเปนนิตยสารบันเทิงที่กลุมตัวอยางอานบอยรองลงมาจากนิตยสารผูหญิง กลุมตัวอยาง
ที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารบันเทิงเทากับ 100 หรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ป
หรือนอยกวา มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และ
อนุปริญญาหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการและคาขาย
หรือประกอบกิจการสวนตวั มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท และมีสถานภาพโสด

ทางดานการอานนิตยสารวัยรุน กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารวัยรุนเทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเทาหรือนอยกวา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 10,000 บาทหรือนอยกวา และ
มีสถานภาพเปนคนโสด

สวนการอานนิตยสารธุรกิจ กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารธุรกิจเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุทั้งแต 30 ปขึ้นไป มีการศึกษาระดับอนุปริญญาขึ้นไป โดยคาดัชนี
การอานสูงขึ้นเมื่อมีการศึกษาสูงขึ้น (กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญามีคาดัชนีเทากับ 181
กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคาดัชนีเทากับ 127 และกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับ
สูงกวาปริญญาตรีมีคาดัชนีเทากับ 245) มีอาชีพในทุกกลุมอาชีพทีทําการวิจัย ยกเวนนักเรียน
นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท 15,001 บาทข้ึนไป ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีรายได
ตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทมีคาดัชนีการอานนิตยสารธุรกิจสูงมากเปนพิเศษ (คาดัชนีเทากับ
636) สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทขึ้นไปมีดัชนีการอานนิตยสารธุรกิจสูงมาก
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รองลงมา (คาดัชนีเทากับ 300) ซึ่งประเด็นนี้เปนประเด็นที่นาสนใจ นอกจากนี้ยังพบดวยวา
กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการอานนิตยสารธุรกิจเทากับหรือสูงกวา 100 นี้มีสถานภาพสมรส หยาหรือมาย

สุดทายเปนนิตยสารกีฬา กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารกีฬาเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก กลุมตัวอยางที่อายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา และอนุปริญญาหรือเทียบเทา โดยกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนมีดัชนีการอานนิตยสารกีฬาสูงที่สุด (ดัชนี 210) เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือน
รวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวาไปจนถึง 10,000 บาท และ 30,001 บาทขึ้นไป มีสถานภาพการสมรส
ทุกสถานภาพ (ทั้งเปนโสด สมรสแลว รวมถึงหยาหรือมาย)

2.2 นิตยสารรายปกษ
การอานนิตยสารรายปกษ
ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางรอยละ 38 เทานั้นที่อานนิตยสารรายปกษ กลุมตัวอยาง

มากกวาครึ่ง (รอยละ 62) ไมไดอานนิตยสารรายปกษ อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา และ
รายไดตอเดือนรวมแตกตางกันมีการอานนิตยสารรายปกษแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
สวนกลุมตัวอยางที่มีอาชีพและสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีการอานนิตยสารรายปกษ
ไมแตกตางกัน (ดูตารางที่ 4.32)

เร่ิมที่อายุ กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวาอานนิตยสารรายปกษมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ
นอยกวาอยางเห็นไดชัด  โดยกลุมอายุ 30 – 49 ปมีกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษถึงรอยละ 48
กลุมตัวอยางอายุ 20 – 29 ปมีกลุมตัวอยางอานนิตยสารรายปกษรอยละ 36 ซึ่งหางจากกลุมอายุ
30 – 49 ปอยูถึงรอยละ 12 ในขณะที่กลุมอายุ 12 – 19 ปมีกลุมตัวอยางอานนิตยสารรายปกษ
นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 31

ถัดไปเปนระดับการศกึษา กลุมตัวอยางที่การศึกษาสูงกวาอานนิตยสารรายปกษมากกวา
กลุมตัวอยางที่การศึกษาต่ํากวา โดยเห็นไดคอนขางชัดเจนวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับ
อนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไปนั้นอานนิตยสารรายปกษมากกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวาถึงมัธยมปลายหรือเทียบเทา ซึ่งกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษ
มากที่สุด ไดแก กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรีที่มีกลุมตัวอยาง
อานนิตยสารรายปกษกลุมละรอยละ 45

ทางดานรายไดตอเดือนรวม กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมสูงกวาอานนิตยสาร
รายปกษมากกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมต่ํากวา โดยสังเกตไดวา กลุมตัวอยางที่มี
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ตารางที่ 4.32 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษ จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การอาน
นิตยสารรายปกษ

อาน
รอยละ

ไมอาน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 31   69 204
20 – 29 ป 36   64 204
30 – 49 ป 48   53 204
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 25 75   20
มัธยมตน 20 80   92
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 34 66 119
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 43 57   49
ปริญญาตรี 45 55 283
สูงกวาปริญญาตรี 45 55   49
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 33 67 250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 52 48   63
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ 44 57 168
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 38 62   21
คาขาย กิจการสวนตัว 16 64   50
อื่นๆ 30 70   60
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา   30   70 243
5,001 – 10,000 บาท   41    59 163
10,001 – 15,000 บาท   43    57 100
15,001 – 20,000 บาท   41    59   29
20,001 – 30,000 บาท  39    61   36
30,001 – 50,000 บาท   70    30   20
50,001 บาทขึ้นไป   47    53   15
สถานภาพการสมรสe

โสด   38    62 483
สมรสและอื่นๆ   40    60 129

รวมทั้งหมด   37    62 612

หมายเหตุ: ap = .00, bp = .00, cp = .08, dp = .04, ep = .63
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รายไดตอเดือนรวม 30,001 บาทขึ้นไปอานนิตยสารรายปกษมากกวากลุมอ่ืนๆที่มีรายไดตอเดือนรวม
ต่ํากวา กลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษมากที่สุดไดแก กลุมรายไดตอเดือนรวม 30,001 – 50,000
บาท ที่มีกลุมตัวอยางอานนิตยสารรายปกษถึงรอยละ 70 ในขณะที่กลุมรายไดตอเดือนรวม 5,000
บาทหรือตํ่ากวาอานนิตยสารรายปกษนอยที่สุด ซึ่งมีอยูเพียงรอยละ 30 เทานั้น

ปริมาณการอานนิตยสารรายปกษ
ก. จํานวนวันที่กลุมตัวอยางอานนิตยสารรายปกษในรอบ 1 สัปดาห
กลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 82 อานนิตยสารรายปกษสัปดาหละ 1 – 2 วัน รองลงมา

เปนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษสัปดาหละ 3 – 4 วัน ซึ่งมีอยูรอยละ 15  ในขณะที่
กลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษสัปดาหละ 5 วันขึ้นไปนั้นมีอยูรอยละ 4 เทานั้น ทั้งนี้
กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมแตกตางกันมีจํานวนวันที่อานนิตยสารรายปกษในรอบสัปดาห
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนกลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
สถานภาพการสมรสแตกตางกันมีจํานวนวันที่อานนิตยสารรายปกษในรอบสัปดาหไมแตกตางกัน
ดูตารางที่ 4.33

ในสวนของรายไดตอเดือนรวม กลุมตัวอยางสวนใหญในทุกกลุมรายไดตอเดือนรวม
อานนิตยสารรายปกษสัปดาหละ 1 – 2 วัน โดยกลุมตัวอยางที่อานสัปดาหละ 1 – 2 วันมากที่สุด
ไดแก กลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 – 20,000 บาท ซึ่งอานนิตยสารรายปกษ 1 – 2 วันตอ
สัปดาหถึงรอยละ 100 ที่นาสังเกตก็คือ กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทหรือมากกวา
มีกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษ 1 – 2 วันตอสัปดาหอยูรอยละ 86 ที่เหลืออีกรอยละ 14
ที่เหลืออานนิตยสารรายปกษสัปดาหละ 5 – 6 วันทั้งสิ้น ซึ่งกลุมนี้เปนกลุมตัวอยางกลุมที่อาน
นิตยสารรายปกษสัปดาหละ 5 – 6 วันมากที่สุดดวย



                                                                                                                                              134
                       

ตารางที่ 4.33 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนวันที่อานนิตยสารรายปกษในรอบ 1 สัปดาหแตกตางกัน
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนวันที่อาน
นิตยสารรายปกษ

1 – 2 วัน
รอยละ

3 – 4 วัน
รอยละ

5 – 6 วัน
รอยละ

ทุกวัน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 81 13 - 3   63
20 – 29 ป 77 21 1 1   73
30 – 49 ป 84 12 3 1   97
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา         100 - - -     5
มัธยมตน           67 28 - 6   18
มัธยมปลายหรือเทียบเทา           80 18 - 3   40
อนุปริญญาหรือเทียบเทา           86 10 - 5   21

ปริญญาตรี           83 13 3 1 127
สูงกวาปริญญาตรี           82 18 - -   22
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา           86 11 - 4    83
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ           88 12 - -    33
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ           81 14 4 1    73
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร         100 - - -     8
คาขาย กิจการสวนตัว           72 22 6 -   18
อื่นๆ           56 44 - -   18
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา           85 11 - 4   73
5,001 – 10,000 บาท           81 18 2 -   67
10,001 – 15,000 บาท           76 24 - -   46
15,001 – 20,000 บาท         100 - - -   12
20,001 – 30,000 บาท           71 15 7 7   14
30,001 – 50,000 บาท           79 14 7 -   14
50,001 บาทขึ้นไป           86 -        14 -     7
สถานภาพการสมรสe

โสด 82 15 2 2 182
สมรสและอื่นๆ 80 16 2 2   51

รวมทั้งหมด 82 15 2 2 233

หมายเหตุ: ap = .45, bp = .70, cp = .09, dp = .01, ep = .99
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ข. จํานวนชั่วโมงที่กลุมตัวอยางอานนิตยสารรายปกษในรอบ 1 วัน
กลุมตัวอยางในการวิจัยสวนมากถึงรอยละ 47 ซึ่งเปนเกือบคร่ึงหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งหมด

อานนิตยสารรายปกษวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสาร
รายปกษวันละนอยกวา 1 ชั่วโมง ซึ่งมีอยูรอยละ 37 ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่อานวันละ 2 ชั่วโมงถึง
2 ชั่วโมง 59 นาที ซึ่งมีอยูรอยละ 12 และกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษวันละ 3 ชั่วโมงถึง 3
ชั่วโมง 59 นาทีที่มีอยูรอยละ 3 ตามลําดับ สวนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษมากกวา 4
ชั่วโมงขึ้นไปนั้นมีอยูเพียงรอยละ 2 เทานั้น อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได
ตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสตางกันมีจํานวนชั่วโมงที่อานนิตยสารรายปกษในรอบ 1 วัน
ไมตางกัน ดังไดแสดงรายละเอียดไวในตารางที่ 4.34
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ตารางที่ 4.34 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนชั่วโมงที่อานนิตยสารรายปกษในรอบ 1 วันแตกตางกัน
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนช่ัวโมงที่อาน
นิตยสารรายปกษ

นอยกวา1 ช.ม.
รอยละ

1–1.59 ช.ม.
รอยละ

2–2.59 ช.ม.
รอยละ

3–3.59 ช.ม.
รอยละ

4–4.59ช.ม.
รอยละ

5ชม./มากกวา
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 43 38 13 5 - 2 63
20 – 29 ป 37 45 14 3 1 - 73
30 – 49 ป 32 55   9 3 1 - 97
ระดับการศึกษาb

ประถม/ตํ่ากวา 20 60 20 - - -   5
มัธยมตน 39 33 22 - - 6 18
มัธยมปลาย 40 38 13      10 - - 40
อนุปริญญา 48 48 - 5 - - 21
ปริญญาตรี 35 50 11 2 2 -      127
สูงกวาปริญญาตรี 32 55 14 - - -        22
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 42 43 10 2 1 1        83
รับราชการ 39 46 12 3 - - 33
พนักงาน/ปฏิบัติการ 34 47 12 6 1 - 73
พนักงาน/ผูบริหาร 13 75 13 - - -   8
คาขาย 39 61 - - - - 18
อื่นๆ 22 44 28 6 - - 18
รายไดตอเดือนรวม

d

5,000 บาท/ตํ่ากวา 34 47 12 4 4 1 73
5,001–10,000 บาท 39 46 12 2 2 - 67
10,001–15,000บาท 35 50 11 4 - - 46
15,001–20,000บาท 25 67 - 8 - - 12
20,001–30,000บาท 43 29 21 7 - - 14
30,001–50,000บาท 36 50 14 - - - 14
50,001 บาทขึ้นไป 57 42 - - - -   7
สถานภาพสมรสe

โสด 39 44 12 4 2 1 132
สมรสและอื่นๆ 29 59 12 - - -   51

รวม 37 47 12 3 1 1 233

หมายเหตุ: ap =   .60, bp =   .26, cp =    .91, dp =  1.00, ep =    .64
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ประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด
กลุมตัวอยางสวนมากถึงรอยละ 73 อานนิตยสารรายปกษประเภทผูหญิงบอยมากที่สุด

ซึ่งเปนนิตยสารประเภทเดียวที่มีกลุมตัวอยางอานเกินครึ่ง อันดับที่ 2 รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิง
ที่มีกลุมตัวอยางอานรอยละ 43 อันดับที่ 3 เปนนิตยสารวัยรุน ซึ่งมีกลุมตัวอยางอานรอยละ 30
ถัดไปเปนนิตยสารที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพ นิตยสารผูชาย นิตยสารธุรกิจ นิตยสารกีฬาและนิตยสาร
เกี่ยวกับรถยนต เรียงตามลําดับ ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.35

ตารางที่ 4.35 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษประเภทตางๆบอยที่สุด เรียงลําดับจาก
                  คารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ประเภทของนิตยสารรายปกษ รอยละ
1 ผูหญิง 73
2 บันเทิง 43
3 วัยรุน 30
4 สุขภาพ 20
5 ผูชาย 10
6 ธุรกิจ   9
7 กีฬา   7
8 รถยนต   6

จํานวน                            233

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ

ในเรื่องของประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด ผูวิจัยจะไดทําการ
อธิบายไปตามลักษณะทางประชากรแตละลักษณะ อันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได
ตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสตามลําดับ สามารถดูรายละเอียดไดในตารางที่ 4.36
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ตารางที่ 4.36 รอยละของกลุมตัวอยางและดัชนีการอานนิตยสารรายปกษประเภทที่มีกลุมตัวอยางอานบอย
                  มากที่สุด 5 อันดับแรก จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ประเภทของ
นิตยสารรายปกษ

ผูหญิง บันเทิง วัยรุน สุขภาพ ผูชาย

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 54 74 52    121 64 213 10   50 11 110
20 – 29 ป 80 110 43    100 25   58 12   60   8   80
30 – 49 ป 81 111 36 84 12   40 32 160 10 100
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    40     55 81    188 41 133 - - - -
มัธยมตน    50     68 50    116 61 203 11   55 17 170
มัธยมปลาย/เทียบเทา    58     79 48    112 48 160 13   65 13 130
อนุปริญญา/เทียบเทา    81   111 57    133 29   97 24 120 11 110
ปริญญาตรี    78   107 42      98 24   56 24 120   9   90
สูงกวาปริญญาตรี    96   132  9  21  9   30 18   90 - -
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    61     84 51    119 57 190 10   50   8   80
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    79   108 27  63  9   30 24 120   3   30
พนักงาน/ปฏิบัติการ    78   107 43    100 18   60 25 125 14 140
พนักงาน/ผูบริหาร    75   103 38  88 13   43 50 250 13 130
คาขาย กิจการสวนตัว    89   122 28  65 11   37 33 165 17 170
อื่นๆ    83   114 50    116 22  73 11   55   6   60
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    60     82 52    121 56 187 10   50   8   80
5,001 – 10,000 บาท    76   104 45    105 27   90 19   95 15 150
10,001 – 15,000 บาท    78   107 37      86 11   37 20 100   7   70
15,001 – 20,000 บาท    58     79 50    116 17   57 67 335 17 170
20,001 – 30,000 บาท  100   137 21      49 14   47   7   35   7   70
30,001 – 50,000 บาท    89   118 29      67 14   47 50 250 - -
50,001 บาทขึ้นไป  100   137 14  33 - - 14   70 14 140
สถานภาพการสมรส
โสด 72  99 44    102 35 117 17   85 10 100
สมรสและอื่นๆ 78 107 37 86 14  47 31 155 10 100

รวม 73 100 43    100 30 100 20 100 10 100
จํานวน  233  233  233  233  233

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามอายุ
เร่ิมตนการพิจารณาที่เร่ืองของของอายุ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ปอานนิตยสารวัยรุน

บอยมากเปนอันดับ 1  รองลงมาเปนนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารบันเทิง นิตยสารผูชาย และ
นิตยสารสุขภาพตามลําดับ นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก นิตยสารวัยรุน นิตยสารบันเทิงและนิตยสารผูชาย
            สวนกลุมตัวอยางที่อายุ 20 - 29 ป กลุมนี้อานนิตยสารผูหญิงมากที่สุด รองลงเปนนิตยสาร
บันเทิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารวัยรุน นิตยสารสุขภาพ และนิตยสารผูชายตามลําดับ นิตยสารรายปกษ
ประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงและนิตยสารบันเทิง
            ทางดานของกลุมตัวอยางที่อายุ 30 - 49 ป พบวา กลุมนี้อานนิตยสารผูหญิงมากที่สุด
รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิงเชนเดียวกับกับกลุมที่อายุ 20 - 29 ป ตามมาดวยนิตยสารสุขภาพ
นิตยสารวัยรุนและนิตยสารผูชายตามลาํดับ นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปน
คาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารสุขภาพ นิตยสารผูหญิงและนิตยสารผูชาย

ประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามระดับ
การศึกษา

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาอานนิตยสารบันเทิงมากเปน
อันดับ 1 รองลงมาเปนนิตยสารวัยรุน และสุดทายเปนนิตยสารผูหญิง กลุมนี้ไมมีกลุมตัวอยางอาน
นิตยสารสุขภาพ และนิตยสารผูชายอยูเลย นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุนและนิตยสารบันเทิง

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน กลุมนี้อานนิตยสารวัยรุน
มากที่สุด รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิง และนิตยสารผูหญิงที่กลุมตัวอยางอานเทากัน จากนั้นจึงเปน
นิตยสารผูชายและนิตยสารสุขภาพตามลําดับ นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนี
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารบันเทิง นิตยสารวัยรุนและนิตยสารผูชาย

สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทานั้นอานนิตยสาร
ผูหญิงมากเปนอันดับ 1 รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิง และนิตยสารวัยรุนที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน
และสุดทายเปนนิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชายที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน นิตยสารรายปกษ
ประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุน

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา พบวา กลุมนี้อานนิตยสาร
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ผูหญิงมากที่สุด รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิง ตามมาดวยนิตยสารวัยรุน นิตยสารสุขภาพและ
นิตยสารผูชายตามลําดับ นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก อานนิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิง นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชาย

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีนั้นอานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1
เชนกัน สวนอันดับ 2 รองลงมาเปนนิตยสารบันเทิง อันดับ 3 เปนนิตยสารวัยรุนและนิตยสารสุขภาพ
สุดทายเปนนิตยสารผูชาย นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก นิตยสารผูหญิงและนิตยสารสุขภาพ

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี กลุมที่อานนิตยสารผูหญิง
มากที่สุดเชนกัน ตามมาดวยนิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุน กลุมนี้ไมมีกลุมตัวอยางอานนิตยสาร
ผูชายอยูเลย นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารผูหญิงเพียงประเภทเดียว

ประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ
กลุมตัวอยางทุกกลุมอาชีพอานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1 จากนั้นเปนนิตยสารบันเทิง

นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชายตามลําดับ
กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษาอานนิตยสารวัยรุนเปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง

ตอจากนั้นเปนนิตยสารบันเทิง นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชายตามลําดับ นิตยสารรายปกษ
ประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุน

สวนกลุมตัวอยางที่รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจนั้นอานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2 รองจาก
นิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารสุขภาพ นิตยสารวัยรุน และนิตยสารผูชายตามลําดับ
นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง และ
นิตยสารสุขภาพ

สําหรับกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ กลุมนี้อานนิตยสารบันเทิง
รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นจงึเปนนิตยสารสุขภาพ นิตยสารวัยรุนและนิตยสารผูชาย
ตามลําดับ นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารบันเทิง นิตยสารผูหญิง นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชาย

ทางดานกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารในบริษัทเอกชนนั้นอานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1
รองลงมาเปนนิตยสารเกี่ยวกับสุขภาพ ตามมาดวยนิตยสารบันเทิง และสุดทายเปนนิตยสารวัยรุน
และผูชายที่มีกลุมตัวอยางอานเทากนั นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชาย



                                                                                                                                              141
                       

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว พบวา กลุมนี้อานนิตยสาร
สุขภาพเปนอันดับ 2 รองจากกลุมตัวอยางผูหญิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารบันเทิง นิตยสารผูชาย
และนิตยสารวัยรุนตามลําดับ  นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชายเชนเดียวกันกับกลุมผูบริหาร
ในบริษัทเอกชน

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพอื่นๆ อันประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ
แมบาน ฯลฯ กลุมตัวอยางกลุมนี้อานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง สวน
อันดับ 3 เปนนิตยสารวัยรุน อันดับตอไปเปนนิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชายตามลําดับ
นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารและ
นิตยสารผูหญิง

ประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามรายได
ตอเดือนรวม

กลุมตัวอยางในเกือบทุกกลุมรายไดตอเดือนรวม (ยกเวนกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม
15,001 - 20,000 บาท) อานนิตยสารผูหญิงบอยมากที่สุด สวนอันดับรองลงไปนั้นแตกตางกันไป

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวาอานนิตยสารวัยรุนเปนอันดับ 2
รองจากนิตยสารผูหญิง สวนอันดับ 3 เปนนิตยสารบันเทิง ถัดไปเปนนิตยสารสุขภาพ และนิตยสาร
ผูชายตามลําดับ นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนเีทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุน

ตอไปเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท กลุมนี้อานนิตยสาร
บันเทิงเปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารวัยรุน นิตยสารสุขภาพ และ
นิตยสารผูชายตามลําดับ นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิงและนิตยสารผูชาย

ถัดจากนั้นเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 - 15,000 บาท กลุมนี้อาน
นิตยสารบันเทิงเปนอันดับสอง รองจากนิตยสารผูหญิง สวนอันดับสามเปนนิตยสารสุขภาพ
ตามมาดวยนิตยสารวัยรุนและนิตยสารผูชายตามลําดับ นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อาน
เปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงและนิตยสารสุขภาพ

สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 - 20,000 บาทนั้นมีการอานนิตยสาร
รายปกษที่ตางไปจากกลุมอ่ืนๆ โดยกลุมนี้อานนิตยสารสุขภาพมากที่สุด รองลงมาเปนนิตยสาร
ผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารบันเทิง ตอจากนั้นเปนนิตยสารวัยรุน และนิตยสารผูชายที่มี
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กลุมตัวอยางอานเทากัน นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก นิตยสารบันเทิง นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูชาย

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 20,001 - 30,000 บาทนั้นอานนิตยสารบันเทิง
เปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารวัยรุน และสุดทายเปนนิตยสารสุขภาพ
และนิตยสารผูชายที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้อานเปน
คาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงเพียงประเภทเดียวเทานั้น

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทนั้นอานนิตยสาร
เกี่ยวกับสุขภาพบอยเปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารบันเทิงและ
นิตยสารวัยรุนตามลําดับ กลุมตัวอยางกลุมนี้ไมอานนิตยสารผูชายเลย นิตยสารรายปกษประเภท
ที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากบัหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงและนิตยสารสุขภาพ

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทข้ึนไป กลุมนี้อานนิตยสาร
สุขภาพ นิตยสารผูชายและนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2 รองลงมาจากนิตยสารผูหญิงที่อานมากที่สุด
สวนนิตยสารวัยรุนนั้นไมปรากฏวากลุมตัวอยางกลุมนี้อานเลย นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมนี้
อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงและนิตยสารผูชาย

ประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามสถานภาพ
ทางการสมรส

กลุมตัวอยางทั้งที่เปนโสดและสมรสแลว รวมถึงอื่นๆอานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1
และอานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2 เชนเดียวกันทั้งสองกลุม สวนอันดับอ่ืนๆนั้นแตกตางกัน

กลุมตัวอยางที่ยังโสดนั้นอานนิตยสารวัยรุนเปนอันดับ 3 ตามมาดวยนิตยสารสุขภาพและ
นิตยสารผูชาย ตามลําดับ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่สมรสแลว รวมถึงหยาและมายนั้นอานนิตยสาร
สุขภาพเปนอันดับ 3 จากนั้นจึงเปนนิตยสารวัยรุน และนิตยสารผูชายตามลําดับ
            นิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมที่เปนโสดอานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารบันเทิง นิตยสารวัยรุน และนิตยสารผูชาย สวนนิตยสารรายปกษประเภทที่กลุมที่สมรส รวมถึง
หยาและมายอานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิงและนิตยสารสุขภาพ

ดัชนีการอานนิตยสารรายปกษประเภทที่ไดรับความมากที่สุด 5 อันดับแรก
เร่ิมตนการพิจารณาดัชนีการอานนิตยสารรายปกษกันที่นิตยสารผูหญิง ที่มีกลุมตัวอยางอาน

บอยที่สุด กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารผูหญิงเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยาง



                                                                                                                                              143
                       

ที่มีอายุ 20 ปขึ้นไป มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป มีรายไดตอเดือนรวมระหวาง
5,001 - 15,000 บาท และ 20,001 บาทขึ้นไป เปนกลุมตัวอยางที่สมรสแลว หยาหรือมาย

ถัดไปเปนนิตยสารบันเทิง กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารบันเทิงเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก กลุมตัวอยางทีมีอายุ 29 ปหรือนอยกวานั้น มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาหรือ
ต่ํากวา (โดยกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารบันเทิงมากที่สุดเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถม
ศึกษาหรือตํ่ากวา) มีอาชีพนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท ระดับปฏิบัติการ และกลุมอาชีพอื่นๆ
มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา ถึง 10,000 บาท และ 15,001 - 20,000 บาท
มีสถานภาพโสด

ทางดานนิตยสารวัยรุน กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารวัยรุนเทากับหรือสูงกวา
100 คือ กลุมตัวอยางที่อายุ 12 - 19 ป โดยกลุมนี้มีคาดัชนีการอานนิตยสารวัยรุนคอนขางสูง (ดัชนี
เทากับ 213) มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาหรือตํ่ากวานั้น โดยกลุมตัวอยาง
ที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีคาดัชนีการอานนิตยสารวัยรุนสูงที่สุด (ดัชนีเทากับ 203)
มีอาชีพเปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา เปนโสด

สําหรับนิตยสารเกี่ยวกับสุขภาพนั้น กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารสุขภาพเทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 ปข้ึนไป มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา
และปริญญาตรี มีอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ และ
ผูบริหาร คาขายหรือมีกิจการสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 - 20,000 บาท และ 30,001 -
50,000 บาท โดยกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 - 20,000 บาทมีคาดัชนีการอานนิตยสารสุขภาพ
สูงที่สุด (ดัชนีเทากับ 375) กลุมที่มีคาดัชนีรองลงมาเปนกลุมรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000
บาท (คาดัชนีเทากับ 250) ซึ่งนับวาสองกลุมนี้มีคาดัชนีการอานนิตยสารสุขภาพที่สูง

สุดทายเปนนิตยสารผูชาย กลุมตัวอยางที่มีคาดัชนีการอานนิตยสารผูชายเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก กลุมตัวอยางทีมีอายุ 12 - 19 ป และ 30 - 49 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน
ไปจนถึงปริญญาตรี มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชนทั้งระดับปฏิบัติการและระดับผูบริหาร คาขาย
หรือประกอบอาชีพสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท 15,001 - 20,000 บาท และ
50,001 บาทขึ้นไป ทุกสถานภาพการสมรส
    2.3 นิตยสารรายเดือน

กลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายเดือน
การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางรอยละ 48 อานนิตยสารรายเดือน ซึ่งเปนเกือบคร่ึงหนึ่งของกลุม

ตัวอยางทั้งหมด ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวมและ
สถานภาพการสมรสแตกตางกันมีการอานนิตยสารรายเดือนไมแตกตางกัน ดูตารางที่ 4.37
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ตารางที่ 4.37 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายเดือน จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การอาน
นิตยสารรายเดือน

อาน
รอยละ

ไมอาน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 46   54 204
20 – 29 ป 56   44 204
30 – 49 ป 46   54 204
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา                        35 65   20
มัธยมตน                        37 63   92
มัธยมปลาย/เทียบเทา                        49 51 119
อนุปริญญา/เทียบเทา                        51 49   49
ปริญญาตรี                        51 50 283
สูงกวาปริญญาตรี                        53 47   49
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 47 53 250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 57 43   63
พนักงาน/ปฏิบัติการ 48 52 168
พนักงาน/ผูบริหาร 57 43   21
คาขาย กิจการสวนตัว 50 50   50
อื่นๆ 38 62   60
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา                       43 57 243
5,001 – 10,000 บาท                       50 50 163
10,001 – 15,000 บาท                       49 51 106
15,001 – 20,000 บาท                       48 52   29
20,001 – 30,000 บาท                       42 58   36
30,001 – 50,000 บาท                       70 30   20
50,001 – 75,000 บาท                       80 20   15
สถานภาพการสมรสe

โสด         48 52 483
สมรสและอื่นๆ                       47 53 129

รวม                       48 52 612

หมายเหตุ: ap = .07, bp = .20, cp = .40, dp = .10, ep = .92
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ปริมาณการอานนิตยสารรายเดือน
ก. จํานวนวันที่กลุมตัวอยางอานนิตยสารรายเดือนในรอบ 1 สัปดาห
กลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 77 อานนิตยสารรายเดือน 1 – 2 วันในรอบสัปดาห รอง

ลงมาเปนกลุมตัวอยางที่อาน 3 – 4 วันตอสัปดาหที่มีอยูรอยละ 17 สวนกลุมตัวอยางที่อานตั้งแต
5 วันขึ้นไปมีอยูคอนขางนอย เพียงรอยละ 6 เทานั้น อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา
อาชีพ รายไดตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีจํานวนวันที่อานนิตยสารรายเดือน
ไมแตกตางกัน ดูตารางที่ 4.38 ประกอบ
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ตารางที่ 4.38  รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนวันที่อานนิตยสารรายเดือนในรอบ 1 สัปดาหแตกตางกัน
                   จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การอาน
นิตยสารรายเดือน

อาน1–2 วัน
รอยละ

อาน3–4 วัน
รอยละ

อาน5–6 วัน
รอยละ

อานทุกวัน
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 70 23 4 3   93
20 – 29 ป 80 12 5 3   89
30 – 49 ป 80 17 3 - 111
การศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา         86 14 - -    7
มัธยมตน         71 18          12 - 34
มัธยมปลาย/เทียบเทา         60 31 3 5 58
อนุปริญญา/เทียบเทา         88 12 - - 25
ปริญญาตรี         82 13 4 1      143
สูงกวาปริญญาตรี         81 15 - 4 26
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา         75 17 4 3      117
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ         86 11 3 - 36
พนักงาน/ปฏิบัติการ         75 19 4 3 80
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร         83   8 8 - 12
คาขาย กิจการสวนตัว         88 12 - - 25
อื่นๆ         61 35 4 - 23
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา         77 15 6 2      104
5,001 – 10,000 บาท         70 26 1 4 82
10,001 – 15,000 บาท         75 19 6 - 52
15,001 – 20,000 บาท         93 - 7 - 14
20,001 – 30,000 บาท         87 13 - - 15
30,001 – 50,000 บาท         86   7 - 7 14
50,001 บาทขึ้นไป         92   8 - - 12
สถานภาพการสมรสe

โสด         77 17 4 3      232
สมรสและอื่นๆ         77 20 3 - 61

รวม         77 17 4 2      293

หมายเหตุ: ap = .26, bp = .06, cp = .43, dp = .82, ep = .94
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ข. จํานวนวันที่กลุมตัวอยางอานนิตยสารรายเดือนในรอบ 1 สัปดาห
จากตารางที่ 4.39 กลุมตัวอยางอานนิตยสารรายเดือนวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที

มากที่สุด โดยมีอยูรอยละ 47 รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายเดือนวันละนอยกวา
1 ชั่วโมง ซึ่งมีอยูรอยละ 36 ตอมาเปนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายเดือนวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง
59 นาที ที่มีอยูรอยละ 14 สวนกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายเดือนวันละ 3 ชั่วโมงขึ้นไปมีอยูรอยละ 4
อนึ่ง กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีจํานวนวันที่อานนิตยสารรายเดือนตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
สวนกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสแตกตางกัน
มีจํานวนวันที่อานนิตยสารรายเดือนไมตางกัน

กลุมตัวอยางที่อายุตั้งแต 20 ปข้ึนไปอานนิตยสารรายเดือนวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59
นาทีมากที่สุด ในขณะที่กลุมตัวอยางอายุ 12 – 19 ปอานนิตยสารรายเดือนวันละนอยกวา 1 ชั่วโมง
มากที่สุด
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ตารางที่ 4.39 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนชั่วโมงที่อานนิตยสารรายเดือนในรอบ 1 วันแตกตางกัน
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร

จํานวนชั่วโมงที่
อานนิตยสาร
รายเดือน

นอยกวา
1ชม.
รอยละ

1–1.59 ช.ม.
รอยละ

2-2.59 ช.ม.
รอยละ

3–3.59 ช.ม.
รอยละ

4–4.59 ช.ม.
รอยละ

5ชม./
มากกวา
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป        47        37 11 1 3 1      93
20 – 29 ป        26        63 10 1 - -      89
30 – 49 ป        34        43 19 3 - 1    111
ระดับการศึกษาb

ประถม/ตํ่ากวา        71 14 14 - - -   7
มัธยมตน        53 29 15 3 - - 34
มัธยมปลาย        43 40 12 - 3 2 58
อนุปริญญา        40 44   8 8 - - 25
ปริญญาตรี        29 54 15 1 1 1   143
สูงกวาปริญญาตรี        23 62 15 - - - 26
อาชีพc

นักเรียน นักศึกษา 44 44   8 - 3 1   117
รับราชการ 39 44 14 3 - - 36
พนักงานบริษัท 30 48 18 4 - 1 80
ผูบริหาร 17 58 25 - - - 12
คาขาย 32 48 16 4 - - 25
อื่นๆ 22 57 22 - - - 23
รายไดตอเดือนรวม

d

5,000 บาท/ต่ํากวา 48 39 10 2 1 -    104
5,001–10,000 บาท 23 55 16 1 2 2 82
10,001–15,000 บาท 27 50 23 - - - 52
15,001–20,000 บาท 50 43 - 7 - - 14
20,001–30,000 บาท 47 27 20 7 - - 15
30,001–50,000 บาท 29 64   7 - - - 14
50,001บาทขึ้นไป 33 58   8 - - - 12
สถานภาพสมรสe

โสด 36 48 12 2 1 1    232
สมรสและอื่นๆ 34 44 20 2 - - 61

รวม 36 47 14 2 1 1    293

หมายเหตุ: ap = .01, bp = .18, cp = .72, dp = .58, ep = .73
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ประเภทนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด
กลุมตัวอยางอานนิตยสารรายเดือนสําหรับผูหญิงมากที่สุดถึงรอยละ 70 ซึ่งมากกวา

นิตยสารบันเทิงที่มีกลุมตัวอยางอานบอยมากเปนอันดับสองอยูถึงรอยละ 30 สวนอันดับ 3 เปน
นิตยสารวัยรุน ที่มีกลุมตัวอยางอานรอยละ 31 ลําดับตอไปเปนนิตยสารทองเที่ยว นิตยสารที่มี
เนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพ นิตยสารเกี่ยวกับบาน นิตยสารผูชาย นิตยสารเกี่ยวกับคอมพิวเตอร
นิตยสารธุรกิจ นิตยสารเกี่ยวกับกีฬา และนิตยสารเกี่ยวกับรถยนตตามลําดับ ดังรายละเอียดที่
ไดแสดงไวในตารางที่ 4.40

ตารางที่ 4.40 รอยละของกลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายเดือนประเภทตางๆบอยที่สุด เรียงลําดับจาก
                  คารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ประเภทของนิตยสารรายเดือน รอยละ
1 ผูหญิง 70
2 บันเทิง 40
3 วัยรุน 31
4 ทองเที่ยว 27
5 สุขภาพ 22
6 บาน 16
7 ผูชาย 13
8 คอมพิวเตอร 12
9 ธุรกิจ 10

10 กีฬา   8
10 รถยนต  8

จํานวน                           293

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ

ทางดานของประเภทของนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุดนี้ ผูวิจัยจะทําการ
อธิบายไปในแตละลักษณะทางประชากร อันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวม
และสถานภาพการสมรส โดยสามารถดูรายละเอียดไดในตารางที่ 4.41
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ตารางที่ 4.41 รอยละของกลุมตัวอยางและดัชนีการอานนิตยสารรายเดือนประเภทที่มีกลุมตัวอยาง
                  อานบอยมากที่สุด 5 อันดับแรก จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ประเภทของ
นิตยสารรายเดือน

ผูหญิง บันเทิง วัยรุน ทองเที่ยว สุขภาพ

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 61     87 55 130 48 219 15   56 13   59
20 – 29 ป 66     94 33   83 20   65 37 100 18   82
30 – 49 ป 79   113 35   88 10   32 37 137 33 150
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    43      61 43 108 14   45 43 159 43 195
มัธยมตน    44      63 56 140 59 190 12   44 15   68
มัธยมปลาย/เทียบเทา    69      99 55 138 60 194 19   70 19   86
อนุปริญญา/เทียบเทา    76    109 48 120 32 103 28 104 24 109
ปริญญาตรี    76    109 34   85 18   58 32 119 26 118
สูงกวาปริญญาตรี    73    104   4   10   8   26 31 115 12   55
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    64  91 47 118 60 194 17   63 15   68
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    67  96 28   70 11   35 22   81 11   50
พนักงาน/ปฏิบัติการ    76    109 35   88 13   42 35 130 29 132
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร    83    119 17   43   8   26 33 122 33 150
คาขาย กิจการสวนตัว    72    103 40 100 12   39 36 133 40 182
อื่นๆ    78    111 48   11 17   55 44 163 26 118
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    56  80 46 115 54 174 21   78 14   64
5,001 – 10,000 บาท    73    104 50 125 31 100 31 115 28 127
10,001 – 15,000 บาท    83    119 50   68 38 123 29 107 21   95
15,001 – 20,000 บาท    57  81 36   90   7   23 43 159 29 132
20,001 – 30,000 บาท    93    133   7   18   7   23 20   74   7   32
30,001 – 50,000 บาท    86    123 29   73 14   45   7   26 50 227
50,001 บาทขึ้นไป    75    107 25   63 - - 58 215 33 150
สถานภาพการสมรส
โสด 68   97 41 103 37 119 23   85 19   86
สมรสและอื่นๆ 75 107 34   85 58 187 41 152 34 155

รวม 70 100 40 100 31 100 27 100 22 100
จํานวน  293  293  293  293  293

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ประเภทของนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามอายุ
การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางทุกกลุมอายุอานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1 สวนอันดับ 2

รองลงมานั้นตางกันไปตามแตละชวงอายุ
กลุมอายุ 12 - 19 ปอานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นเปน

นิตยสารวัยรุน นิตยสารทองเที่ยว และนิตยสารสุขภาพตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้
อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุนและนิตยสารบันเทิง
            สวนกลุมอายุ 20 - 29 ปและ 30 - 49 ปนั้นอานนิตยสารคลายกัน โดยทั้งสองกลุมอาน
นิตยสารทองเที่ยวบอยมากเปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง อันดับ 3 เปนนิตยสารบันเทิงทั้งสอง
กลุม สวนอันดับ 4 และ 5 นั้นสลับกัน โดยกลุมที่อายุ 20 - 29 ปอานนิตยสารวัยรุนมากกวานิตยสาร
สุขภาพ ในขณะที่กลุมอายุ 30 - 49 ปอานนิตยสารสุขภาพมากกวานิตยสารวัยรุน นิตยสารรายเดือน
ประเภทที่กลุมอายุ 20 – 29 ปอานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารทองเที่ยว
สวนนิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมอายุ 30 – 49 ปอานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารสุขภาพ นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสารผูหญิง

ประเภทของนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามระดับ
การศึกษา

กลุมตัวอยางเกือบทุกกลุมระดับการศึกษาอานนิตยสารผูหญิงบอยเปนอันดับ 1 (ยกเวน
กลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน) สวนอันดับตอๆไปนั้นแตกตางกันไปในแตละ
ระดับการศึกษา

เร่ิมตนที่กลุมที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา กลุมนี้อานนิตยสารวัยรุนบอย
เปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง และนิตยสารบันเทิง นิตยสารทองเที่ยว และนิตยสารสุขภาพ
ที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน (รอยละ 43) ทั้ง 4 ประเภท นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้
อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารสุขภาพ นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสารบันเทิง

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน กลุมนี้อานนิตยสารบันเทิง
เปนอันดับ 2 รองลงมาจากนิตยสารวัยรุน ตามมาดวยอันดับ 3 นิตยสารผูหญิง จากนั้นเปนนิตยสาร
สุขภาพและนิตยสารทองเที่ยวตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนี
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุนและนิตยสารบันเทิง

จากนั้นเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา กลุมนี้
อานนิตยสารวัยรุนรองลงมาจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารบันเทิง นิตยสารทองเที่ยว
และนิตยสารสุขภาพที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน  นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้
อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุนและนิตยสารบันเทิงเชนเดียวกันกับ
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กลุมที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน
สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทานั้นอานนิตยสารบันเทิงเปน

อันดับ 2 รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นเปนนิตยสารวัยรุน นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสาร
สุขภาพตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารบันเทิง นิตยสารผูหญิง นิตยสารสุขภาพ นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสารวัยรุน

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีนั้นอานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2
รองจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารทองเที่ยว นิตยสารสุขภาพ และนิตยสารวัยรุนตามลําดับ
นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารทองเที่ยว
นิตยสารสุขภาพ และนิตยสารผูหญิง

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีนั้นอานนิตยสารทองเที่ยวบอยเปน
อันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง อันดับ 3 เปนนิตยสารสุขภาพ ตามดวยนิตยสารวัยรุน และนิตยสาร
บันเทิง ซึ่งนับวา การอานนิตยสารรายเดือนกลุมนี้แตกตางการอานนิตยสารรายเดือนของกลุมอ่ืนๆ
อยางเห็นไดชัด นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสารผูหญิง

ประเภทของนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ
กลุมตัวอยางทุกกลุมอาชีพอานนิตยสารผูหญิงมากที่สุด สวนอันดับอ่ืนๆนั้นแตกตางกันไป

ตามแตละอาชีพ
กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษาอานนิตยสารวัยรุนบอยมากเปนอันดับ 2 รองจาก

นิตยสารผูหญิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารบันเทิง นิตยสารทองเที่ยว และนิตยสารสุขภาพตามลําดับ
นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุนและ
นิตยสารบันเทิง

ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ กลุมนี้อานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2
รองจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารทองเที่ยว นิตยสารเกี่ยวกับสุขภาพ และนิตยสารวัยรุน
ตามลําดับ คาดัชนีการอานนิตยสารรายเดือนทุกประเภทของกลุมตัวอยางกลุมนี้ต่ํากวา 100 ทั้งสิ้น

ตอไปเปนกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ กลุมนี้อาน
นิตยสารบันเทิง และนิตยสารทองเที่ยว รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นเปนนิตยสารสุขภาพ
และนิตยสารวัยรุนตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก นิตยสารสุขภาพ นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสารผูหญิง
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สวนผูบริหารในบริษัทเอกชนนั้นอานนิตยสารทองเที่ยว นิตยสารสุขภาพเปนอันดับที่ 2
รองจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนิตยสารบันเทิง และมีสวนนอยที่อานนิตยสารวัยรุน
นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารสุขภาพ
นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสารผูหญิง

สําหรับกลุมตัวอยางที่คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัวอานนิตยสารบันเทิงและนิตยสาร
สุขภาพเปนอันดับที่ 2 รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง ตามมาดวยนติยสารทองเที่ยวและนิตยสารวัยรุน
ตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสาร
ทองเที่ยว นิตยสารสุขภาพ นิตยสารผูหญิงและนิตยสารบันเทิง

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพอื่นๆ อันไดแก ผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ
กลุมนี้อานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2 จากนั้นเปนนิตยสารทองเที่ยว นิตยสารสุขภาพ และนิตยสาร
วัยรุนตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารทองเที่ยว นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูหญิง

ประเภทของนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามรายได
ตอเดือนรวม

กลุมตัวอยางทุกกลุมรายไดตอเดือนรวมอานนิตยสารผูหญิงมากเปนอันดับ 1 สวนอันดับ
ตอๆไปนั้นแตกตางกันไปตามแตละรายไดตอเดือนรวม

เร่ิมตนที่กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา กลุมนี้อานนิตยสาร
วัยรุนมากเปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง ตามดวยนิตยสารบันเทิง นิตยสารทองเที่ยวและ
นิตยสารสุขภาพ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุน

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท กลุมนี้อานนิตยสาร
บันเทิงรองลงมาจากนิตยสารผูหญิง สวนอันดับที่ 3 นั้นเปนนิตยสารวัยรุน  และนิตยสารทองเที่ยว
ที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน สวนอันดับสุดทายเปนนิตยสารสุขภาพ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้
อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิง นติยสารวัยรุน  นิตยสาร
ทองเที่ยวและนิตยสารสุขภาพ

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 - 15,000 บาทนั้นอานนิตยสารบันเทิง
รองจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นเปนนิตยสารวัยรุน นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสารสุขภาพตามลําดับ
นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารวัยรุน
นิตยสารทองเที่ยวและนิตยสารผูหญิง
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สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 - 20000 บาทนั้นอานนิตยสารทองเที่ยวเปน
อันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง ตามดวยนิตยสารบันเทิง นิตยสารสุขภาพ และนิตยสารวัยรุน
ตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสาร
สุขภาพและนิตยสารทองเที่ยว

สําหรับกลุมตัวอยางทีมีรายไดตอเดือนรวม 20,001 - 30,000 บาทนั้นอานนิตยสารทองเที่ยว
เปนอันดับ 2 รองจากนิตยสารผูหญิง สวนอันดับ 3 เปนนิตยสารสุขภาพ และนิตยสารบันเทิงและ
นิตยสารวัยรุนที่มีกลุมตัวอยางอานเทากัน นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารสุขภาพและนิตยสารทองเที่ยว

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทอานนิตยสารสุขภาพเปนอันดับ 2
รองจากนิตยสารผูหญิง กลุมนี้อานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 3 ตามดวยนิตยสารวัยรุนและนิตยสาร
ทองเที่ยวตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูหญิง

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทข้ึนไป กลุมนี้อานนิตยสาร
ทองเที่ยวเปนอันดับ 2 รองลงมาจากนิตยสารผูหญิง จากนั้นจึงเปนนิตยสารสุขภาพและนิตยสาร
บันเทิงตามลําดับ นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมนี้อานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
อานนิตยสารทองเที่ยว นิตยสารสุขภาพและนิตยสารผูหญิง

ประเภทของนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด จําแนกตามสถานภาพ
ทางการสมรส

ทั้งกลุมตัวอยางที่เปนโสดและกลุมตัวอยางที่สมรสแลว รวมถังหยา และมายตางก็อาน
นิตยสารผูหญิงเปนอันดับ 1 ดวยกันทั้งสองกลุม กลุมที่โสดอานนิตยสารบันเทิงเปนอันดับ 2 ตามดวย
นิตยสารวัยรุน นิตยสารทองเที่ยว และนิตยสารสุขภาพ ตามมาดวย ในขณะที่กลุมตัวอยางที่สมรส
และอื่นๆอานนิตยสารวัยรุนเปนอันดับ 2 ตามดวยนิตยสารทองเที่ยว และสุดทายนิตยสารสุขภาพ
และนิตยสารบันเทิง ซึ่งมกีลุมตัวอยางอานเทากัน

นิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมตัวอยางที่เปนโสดอานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก นิตยสารวัยรุนและนิตยสารบันเทิง สวนนิตยสารรายเดือนประเภทที่กลุมตัวอยางที่เปนสมรส
รวมถึงหยาและมายอานเปนคาดัชนีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก นิตยสารผูหญิง นิตยสารวัยรุน
นิตยสารทองเที่ยว และนิตยสารสุขภาพ
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ดัชนีการอานนิตยสารรายเดือนประเภทที่ไดรับความนิยมมากที่สุด 5 อันดับแรก
เร่ิมตนการพิจารณาดัชนีการอานนิตยสารรายเดือนที่นิตยสารผูหญิง กลุมตัวอยางที่มี

คาดัชนีการอานนิตยสารผูหญิงเทากับ 100 หรือเกินกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 ปขึ้นไปมี
การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการและ
ผูบริหารในบริษัทเอกชน คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวมระหวาง 5,001 -
15,000 บาท และ 20,001 บาทข้ึนไป สมรสแลว รวมถึงหยาหรือมาย

ถัดไปเปนนิตยสารบันเทิง กลุมตัวอยางทีมีดัชนีการอานนิตยสารบันเทิงเทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาหรือตํ่ากวานั้น
เปนนักเรียน นักศึกษา คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวม 10,000 บาทหรือ
นอยกวานั้น มีสถานภาพโสด

ตอไปเปนนิตยสารวัยรุน กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการอานนิตยสารวัยรุนเทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก กลุมตัวอยางที่อายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนไปจนถึงอนุปริญญาหรือ
เทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 15,000 บาทหรือนอยกวานั้น มีสถานภาพทาง
การสมรสทั้งโสด สมรส หยาและมาย

สวนทางดานนิตยสารทองเที่ยวนั้นพบวา กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการอานนิตยสารทองเที่ยว
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 ปข้ึนไป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือ
ต่ํากวา และระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการและ
ผูบริหาร คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว รวมถึงกลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่นๆ มีรายไดตอเดือนรวม
ระหวาง 5,001 - 20,000 บาทและ 50,001 บาทขึ้นไป สมรสแลว รวมถึงหยาหรือมาย

สุดทายเปนนิตยสารสุขภาพ กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการอานนิตยสารสุขภาพเทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 - 49 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา
อนุปริญญาหรือเทียบเทาขึ้นไป เปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ ผูบริหารในบริษัทเอกชน
คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว มีอาชีพอื่นๆ อันไดแก ผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ แมบาน ฯลฯ มีรายได
ตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท และ15,001 บาทข้ึนไป สมรสแลว หยาหรือมาย
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โรงภาพยนตร
กลุมตัวอยางที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา
โรงภาพยนตรเปนสื่อที่กลุมตัวอยางเปดรับมากเปนอันดับ 4 รองจากโทรทัศนประเภทรับชมฟรี

วิทยุและหนังสือพิมพตามลําดับ โดยมีกลุมตัวอยางไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรภายใน 1 เดือนที่
ผานมามากถึงรอยละ 65 ทั้งนี้ ส่ิงที่นาสนใจเปนอยางยิ่งเกี่ยวกับส่ือโรงภาพยนตรนี้ก็คือ การทดสอบ
คาไคสแควรจากตารางไขว พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวม
และสถานภาพการสมรสแตกตางกันมีการไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดูตารางที่ 4.42 ประกอบ

เร่ิมตนที่อายุ กลุมที่มีอายุนอยกวาไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา
มากกวากลุมที่อายุมากกวา กลาวคือ กลุมอายุ 12 – 19 ปไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ
1 เดือนที่ผานมามากถึงรอยละ 79 ในขณะที่กลุมตัวอยางอายุ 30 – 49 ปไปชมรอยละ 49 สวน
กลุมอายุ 20 – 29 ปนั้นมีกลุมตัวอยางที่ไปชมรอยละ 66

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนมากในทุกระดับ
การศึกษาไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมาดวยกันทั้งสิ้น ยกเวนกลุมที่มี
การศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาเทานั้นที่สวนมากถึงสามในสี่ (รอยละ 75) ไมไปชม
ภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา มีเพียงหนึ่งในสี่ (รอยละ 25) เทานั้นที่ไปชม
ภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา ทั้งนี้ กลุมตัวอยางสวนมากที่ไปชมภาพยนตรที่
โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมาแตละกลุมมีรอยละของกลุมตัวอยางที่ไปชมไมแตกตางกันมาก
กลาวคือ กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนไปชมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 70
ในขณะที่กลุมที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาไปชมรอยละ 57

ทางดานอาชีพ กลุมนักเรียน นักศึกษาเปนกลุมที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร
ในรอบ 1 เดือนที่ผานมามากที่สุดถึงรอยละ 80 ในขณะที่กลุมอาชีพอื่นๆมีกลุมตัวอยางไปชม
ภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมานอยที่สุด คือมีอยูเพียงรอยละ 47 เทานั้น ทั้งนี้
กลุมตัวอยางที่คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัวและกลุมอาชีพอื่นๆนั้นเปนเพียงสองกลุมเทานั้น
ที่มีกลุมตัวอยางที่ไมไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมามากกวากลุมที่ไปชม
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ตารางที่ 4.42  รอยละของกลุมตัวอยางที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา
                   จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การชมภาพยนตร
ที่โรงภาพยนตร

ไปชม
รอยละ

ไมไปชม
รอยละ

จํานวน

อายุa

12 – 19 ป 79                      21 204
20 – 29 ป 66                      34 204
30 – 49 ป 49                      52 204
ระดับการศึกษาb   
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 25 75    20
มัธยมตน 70 30    92
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 69 31  119
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 57 43    49
ปริญญาตรี 66 34  283
สูงกวาปริญญาตรี 63 17    49
อาชีพc              
นักเรียน นักศึกษา 80 20 250
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 64 37   63
พนักงานบริษัท/ปฏิบัติการ 53 47        168
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 76 24   21
คาขาย 46 54   50
อื่นๆ 47 53   60
รายไดตอเดือนรวมd

5,000 บาทหรือตํ่ากวา 73 27        243
5,001 – 10,000 บาท 69 31        163
10,001 – 15,000 บาท 54 46        106
15,001 – 20,000 บาท 62 38  29
20,001 – 30,000 บาท 50 50  36
30,001 – 50,000 บาท 45 55  20
50,001 บาทขึ้นไป 33 67  15
สถานภาพการสมรสe

โสด 71 29        483
สมรสและอื่นๆ 12 58        129

รวมทั้งหมด 65 35        612

หมายเหตุ: ap = .00, bp = .00, cp = .00, dp = .00, ep = .00
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ในสวนของรายไดตอเดือนรวม กลุมรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวามีกลุมตัวอยาง
ไปชมมากที่สุดถึงรอยละ 73 ในขณะที่กลุมรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทหรือมากกวามี
กลุมตัวอยางไปชมนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 33 ทั้งนี้ กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมระหวาง
5,000 บาทหรือตํ่ากวาถึง 20,000 บาทนั้นมีกลุมตัวอยางไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ
1 เดือนที่ผานมามากกวาครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางในแตละกลุมรายไดตอเดือนรวม สวนกลุมรายได
ตอเดือนรวม 20,001 – 30,000 บาทมีกลุมตัวอยางที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือน
ที่ผานมาและไมไปชมอยางละรอยละ 50 ในขณะที่กลุมรายไดตอเดือนรวมตอเดือนรวม
ตั้งแต 30,001 บาทขึ้นไปนั้นมีกลุมตัวอยางที่ไมไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือน
ที่ผานมามากกวากลุมตัวอยางที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา

เมื่อพิจารณาทางดานของสถานภาพการสมรส กลุมที่ยังโสดไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร
ในรอบ 1 เดือนที่ผานมามากกวากลุมที่สมรสแลว รวมถึงหยาและมาย (กลุมที่เปนโสดไปชมภาพยนตร
ที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมาถึงรอยละ 71 ในขณะที่กลุมที่สมรสแลวและอื่นๆไปชม
ภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมาเพียงรอยละ 12 เทานั้น)

ปริมาณการไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือน
          จํานวนครั้งที่กลุมตัวอยางไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา
          การวิจัยครั้งนี้วัดปริมาณการไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมาเพียง
เกณฑเดียวเทานั้นคือ การสํารวจจํานวนครั้งที่กลุมตัวอยางไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ
1 เดือนที่ผานมา การสํารวจพบวา กลุมตัวอยางสวนมากถึงรอยละ 71 ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร
ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา 1 – 2 คร้ังมากที่สุด กลุมตัวอยางรอยละ 21 ไปภาพยนตรที่โรงภาพยนตร
ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา 3 – 4 คร้ัง ในขณะที่กลุมตัวอยางรอยละ 8 ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร
ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา 5 – 6 คร้ัง และกลุมตัวอยางเพียงรอยละ 2 เทานั้นที่ไปชมภาพยนตรที่
โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา 7 คร้ังขึ้นไป อนึ่ง การทอสอบคาไคสแควรจากตารางไขว
เกี่ยวกับเรื่องนี้ พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ ระดับการศึกษาและอาชีพแตกตางกันมีจํานวนครั้งที่
ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมและสถานภาพการสมรสแตกตางกันนั้นมีจํานวนครั้งที่
ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมาไมแตกตางกัน ดูตารางที่ 4.43 ประกอบ

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามอายุ พบวา ทุกกลุมอายุไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร
ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา 1 – 2 คร้ังมากที่สุด กลุมตัวอยางที่อายุมากกวาไปชมภาพยนตรที่
โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมามากกวากลุมตัวอยางที่อายุนอยกวา (กลุมอายุ 30 – 49 ปไปชม
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ถึงรอยละ 83 กลุมอายุ 20 – 29 ไปชมรอยละ 76 และกลุมอายุ 12 – 19 ปไปชมรอยละ 59) ในขณะที่
กลุมตัวอยางที่อายุนอยกวาไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา 7 คร้ังขึ้นไป
มากกวากลุมตัวอยางที่อายุมากกวาเชนกัน (กลุมอายุ 12 – 19 ปไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรใน
รอบ 1 เดือนที่ผานมา 7 คร้ังขึ้นไปรอยละ 3 กลุมอายุ 20 – 29 ปไปชม 7 คร้ังขึ้นไปรอยละ 2 ในขณะที่
กลุมอายุ 30 – 49 ปไมมีกลุมตัวอยางไปชมมากกวา 7 คร้ัง)

ลําดับตอมาเปนการพิจารณาทางดานระดับการศึกษา กลุมตัวอยางในทุกกลุมการศึกษา
ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา 1 – 2 คร้ังมากที่สุด โดยกลุมตัวอยางที่มี
การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาไปชม 1 – 2 คร้ังมากที่สุดถึงรอยละ 93 (กลุมที่มีการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนไปชม1 – 2 คร้ังรอยละ 50) ในทางตรงกันขาม กลุมที่มีการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนไปชม 7 คร้ังขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 5 ในขณะที่กลุมการศึกษาอื่นๆมี
กลุมตัวอยางที่ไปชม 7 คร้ังขึ้นไปอยูคอนขางนอยหรือไมมีเลย

ถัดไปเปนเรื่องของอาชีพ กลุมตัวอยางสวนใหญในทุกกลุมอาชีพไปชมภาพยนตรที่
โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา 1 – 2 คร้ัง และกลุมตัวอยางสวนนอยในบางกลุมอาชีพ
ที่ไปชม 7 คร้ังขึ้นไป กลุมตัวอยางที่ไปชม 1 – 2 คร้ังมากที่สุดคือ กลุมผูบริหารในบริษัทเอกชน ซึ่ง
มีอยูถึงรอยละ 94 นับวามากกวากลุมตัวอยางที่ไปชม 1 – 2 คร้ังนอยที่สุด ซึ่งเปนกลุมนักเรียน
นักศึกษาอยูถึงเกือบรอยละ 30
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ตารางที่ 4.43 รอยละของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนครั้งที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือน
                  ที่ผานมาแตกตางกัน จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การชมภาพยนตร
ที่โรงภาพยนตร

ไปชม1–2 ครั้ง
รอยละ

ไปชม3–4 ครั้ง
รอยละ

ไปชม5–6 ครั้ง
รอยละ

ไปชม7ครั้งขึ้นไป
รอยละ

จํานวน

อายุa          
12 – 19 ป 59 23 15 3 162
20 – 29 ป 76 19   3 2 135
30 – 49 ป 83 16   1 -   99
ระดับการศึกษาb

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 60 20 20 -     5
มัธยมตน 50 28 17 5   64
มัธยมปลาย 74 15 10 1   82
อนุปริญญา 93   7 - -   28
ปริญญาตรี 73 20   5 2 186
สูงกวาปริญญาตรี 68 26   3 3   31
อาชีพc            
นักเรียน นักศึกษา 65 20 13 3 200
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 78 23 - -   40
พนักงาน/ปฏิบัติการ 75 21   2 1   89
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร 94   6 - -   16
คาขาย 78 17 - 4   23
อื่นๆ 70 21 11 -   28
รายไดตอเดือนรวมd           
5,000 บาทหรือตํ่ากวา 68 19 10 3 177
5,001 – 10,000 บาท 74 19   6 1 112
10,001 – 15,000 บาท 68 19   9 4   57
15,001 – 20,000 บาท 72 28 - -   18
20,001 – 30,000 บาท 72 28 - -   18
30,001 – 50,000 บาท 67 33 - -    9
50,001 บาทขึ้นไป 80 - 20 -    5
สถานภาพการสมรสe

โสด 68 21   9 2      342
สมรสและอื่นๆ 86 12   2 - 51

รวม 71 21   8 2     396

หมายเหตุ: ap = .00, bp = .01, cp = .01, dp = .87, ep = .17
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ประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด
ภาพยนตรประเภทที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด ไดแก ภาพยนตรแนวตลก ซึ่งมีกลุมตัวอยาง

ตอบวารับชมบอยที่สุดถึงรอยละ 61 อันดับสองรองลงมาเปนภาพยนตรแนวรัก โรแมนติกที่มี
กลุมตัวอยางตอบวารับชมบอยที่สุดรอยละ 53 อันดับสามเปนภาพยนตรแนวแอ็คชั่น ซึ่งมีกลุมตัวอยาง
รับชมบอยที่สุดเปนรอยละ 52 ทั้งสามอันดับแรกนี้เปนภาพยนตรสามประเภทเทานั้นที่มีกลุมตัวอยาง
รับชมบอยที่สุดอยูเกินครึ่ง อันดับ 4 เปนภาพยนตรแนวลึกลับ สืบสวนสอบสวน ตามมาดวยภาพยนตร
แนวผี สยองขวัญ ภาพยนตรแนวผจญภัย ภาพยนตรแนวชีวิตภาพยนตรแนวแฟนตาซี ภาพยนตรแนว
อวกาศ มนุษยตางดาว และสุดทายเปนภาพยนตรแนวเพลง ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.44

ในสวนของประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุดนี้ ผูวิจัยจะไดกระทําการ
อธิบายไปตามแตละลักษณะทางประชากร อันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนรวม
และสถานภาพการสมรส โดยสามารถดูรายละเอียดไดในตารางที่ 4.45

ตารางที่ 4.44 รอยละของกลุมตัวอยางที่รับชมภาพยนตรประเภทตางๆบอยที่สุด เรียงลําดับจาก
                  คารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ประเภทของภาพยนตร รอยละ
1 ตลก 61
2 รัก โรแมนติก 53
3 แอ็คช่ัน 52
4 ลึกลับ สืบสวนสอบสวน 47
5 ผี สยองขวัญ 37
6 ผจญภัย 35
7 ชีวิต 26
8 แฟนตาซี 23
9 อวกาศ มนุษยตางดาว 19
10 เพลง   5

จํานวน                               65

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตารางที่ 4.45 รอยละของกลุมตัวอยางและดัชนีการไปชมภาพยนตรประเภทที่มีกลุมตัวอยางรับชม
                  บอยมากที่สุด 10 อันดับแรก จําแนกตามลักษณะทางประชากร*

ประเภทของ
ภาพยนตร

ตลก รัก โรแมนติก แอ็คชั่น ลึกลับ ผี สยองขวัญ

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 67   110 56 106 53 102 43   91 56 151
20 – 29 ป 61   100 53 100 51   98 54 115 30  81
30 – 49 ป 51    84 48   91 54 104 46   98 14  38
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    40  66 20   38 40   77 60 128 60 162
มัธยมตน    72    118 53 100 47   90 36   77 44 119
มัธยมปลาย/เทียบเทา    62    102 55 104 55 106 49 104 60 162
อนุปริญญา/เทียบเทา    62    102 50   94 50 96 36 147 14  38
ปริญญาตรี    59  97 51   96 55 106 50 106 29  78
สูงกวาปริญญาตรี    55  90 68 128 42   81 58 123 23  62
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    64 105 52   91 53 102 49 104 52   141
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    53   87 45   85 50   96 35   74 13  35
พนักงาน/ปฏิบัติการ    66    108 60 113 61 117 47 100 20  54
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร    38      62 44   83 44   85 56 119 19  51
คาขาย กิจการสวนตัว    48  79 48   91 44   85 57 121 30  81
อื่นๆ    54  89 57 108 39   11 43   12 29    8
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    66    108 47   89 51   98 45   96 48 130
5,001 – 10,000 บาท    56  92 55 104 53 102 46   98 31   84
10,001 – 15,000 บาท    63    103 67 126 56 108 56 119 20   54
15,001 – 20,000 บาท    61    100 39   74 61 117 61 130 11   30
20,001 – 30,000 บาท    50 82 56 106 44   85 44   94 28   76
30,001 – 50,000 บาท    33 54 44   83 56 108 33   70 11   30
50,001 บาทขึ้นไป    40 66  100 189 40 77 40   85 40 108
สถานภาพการสมรส
โสด 64  105 54 102 54 104 48 102 39 105
สมรสและอื่นๆ 39    64 46   87 44   85 41   87 20   54

รวม 61  100 53 100 52 100 47 100 37 100
จํานวน  396  396  396  396  396

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตารางที่ 4.45 (ตอ)

ประเภทของ
ภาพยนตร

ชีวิต ผจญภัย แฟนตาซี อวกาศ ตางดาว เพลง

รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี รอยละ ดัชนี
อายุ
12 – 19 ป 27 100 38 109 28 122 25 132 8 160
20 – 29 ป 33 122 30   86 19   83 20 105 2   40
30 – 49 ป 18   67 34   97 19   83   7   37 4   80
การศึกษา
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา    40   148 - - - - 40 211 - -
มัธยมตน    22     81 38 109 34 148 23 121 6 140
มัธยมปลาย/เทียบเทา    31   115 44 126 27 117 26 137 9 180
อนุปริญญา/เทียบเทา    18     67 39 111 18   78 11   58 - -
ปริญญาตรี    23     85 29   83 17   74 16   84 4   80
สูงกวาปริญญาตรี    52   193 42 120 29 126 16   84 3   60
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา    26     96 36 103 24 104 24 126 7 140
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ    28   104 25   71 18   78   8   42 5 100
พนักงาน/ปฏิบัติการ    29   107 37 106 21   91 16   84 5 100
พนักงานบริษัท/ผูบริหาร    13     48 38 109 38 165 13   68 - -
คาขาย กิจการสวนตัว    26     96   3 100 13   57 22 116 - -
อื่นๆ    29       8 32   91 21   91 11   58 4   80
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาทหรือตํ่ากวา    22     81 37 106 24 104 26 137 5 100
5,001 – 10,000 บาท    30   111 32   91 21   91 13   68 5 100
10,001 – 15,000 บาท    32   119 32   91 21   91 9   47 7 140
15,001 – 20,000 บาท    22     81 28   80 17   74 33 174 6 120
20,001 – 30,000 บาท    33   122 44 126 39 170 17   89 - -
30,001 – 50,000 บาท    33   122 44 126 11   48 11   58 - -
50,001 บาทขึ้นไป    40   148 - - - - - - - -
สถานภาพการสมรส
โสด 27 100 35 103 24 104 20 105 5 100
สมรสและอื่นๆ 24   89 30   86 11   48 11   58 4  80

รวม 27 100 35 100 24 100    19 100 5 100
จํานวน  396  396  396  396  396
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ประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามอายุ
กลุมตัวอยางอายุ 12 - 19 ปตอบวารับชมภาพยนตรตลกมากที่สุด รองลงมาเปน

ภาพยนตรแนวรัก โรแมนติก ตามมาดวยภาพยนตรประเภทผี สยองขวัญเปนอันดับ 3 จากนั้นจึงเปน
ภาพยนตรแนวแอ็คชั่น ภาพยนตรประเภทลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรประเภทผจญภัย
ภาพยนตรแนวแฟนตาซี ภาพยนตรแนวชีวิต ภาพยนตรเกี่ยวกับอวกาศ มนุษยตางดาว และสุดทาย
เปนภาพยนตรแนวเพลง ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก
ภาพยนตรตลก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรชีวิต
ภาพยนตรแนวผจญภัย ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ ตางดาวและภาพยนตรเพลง

กลุมตัวอยางที่มีอายุ 20 - 29 ปรับชมภาพยนตรแนวตลกมากเปนอันดับ 1 เชนกัน อันดับ 2
รองลงมาเปนภาพยนตรประเภทลึกลับ สืบสวนสอบสวน ตามดวยภาพยนตรรัก โรแมนติก
ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรอวกาศ
มนุษยตางดาว ภาพยนตรแฟนตาซี และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชม
เปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรลึกลับ
สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรชีวิตและภาพยนตรอวกาศ ตางดาว

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 - 49 ปนั้นรับชมภาพยนตรแอ็คชั่นมากที่สุด รองลงมาเปน
ภาพยนตรตลก ตามมาดวยภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตร
ผจญภัย ภาพยนตรแฟนตาซ ีภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว
และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
มีอยูเพียงประเภทเดียว ไดแก ภาพยนตรแอ็คชั่น

            ประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามระดับการศึกษา
เร่ิมตนที่กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา กลุมนี้รับชมภาพยนตร

ลึกลับ สอบสวนมากที่สุด รองลงเปนภาพยนตรตลก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตร
แนวอวกาศ ตางดาว ถัดมาเปนภาพยนตรรัก โรแมนติก ไมมีกลุมตัวอยางในกลุมนี้ที่รับชมภาพยนตร
ผจญภัย แฟนตาซี หรือเพลงอยูเลย ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรสยองขวัญ ภาพยนตรชีวิตและ
ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน กลุมตัวอยางกลุมนี้รับชม
ภาพยนตรตลกมากเปนอันดับ 1 รองลงมาเปนภาพยนตรรัก โรแมนติก ตามดวยภาพยนตรแอ็คชั่น
ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรแฟนตาซี
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ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว ภาพยนตรชีวิต และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้
รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรผี
สยองขวัญ ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ ตางดาวและภาพยนตรเพลง

ตอไปเปนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา กลุมนี้นิยม
รับชมภาพยนตรตลกมากที่สุด รองลงมาเปนภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตร
ผี สยองขวัญ ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ตามมาดวยภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน
ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว และ
ภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100
ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรลึกลับ
สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรผี สยองขวญั ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรแฟนตาซี
ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว และภาพยนตรเพลง

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทารับชมภาพยนตรตลกมากที่สุด
รองลงมาเปนภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรแอ็คชั่น ที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ตามมาดวย
ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรชีวิต และภาพยนตรแฟนตาซี ซึ่งมี
กลุมตัวอยางรับชมเทากัน ถัดไปเปนภาพยนตรผี สยองขวัญ และสุดทาย ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว
สวนภาพยนตรเพลงนั้นไมมีกลุมตัวอยางรับชมเลย ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปน
คาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวนและ
ภาพยนตรผจญภัย

สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีนั้นก็รับชมภาพยนตรตลกมากเปนอันดับ 1
เชนกัน รองลงมาเปนภาพยนตรแอ็คชั่น ตามมาดวยภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวน
สอบสวน ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตร
อวกาศ ตางดาว และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปน
คาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรแอ็คชั่นและภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน

สุดทาย กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี กลุมนี้รับชมภาพยนตรรัก
โรแมนติกมากที่สุด รองลงเปนภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน ถัดไปเปนตลก ภาพยนตรชีวิต
ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตร
อวกาศ ตางดาวและภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปน
คาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน
ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผจญภัยและภาพยนตรแฟนตาซี
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ประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ
เร่ิมการพิจารณาที่กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษา กลุมนี้รับชมภาพยนตรตลกมากเปน

อันดับ 1 รองลงมาเปนภาพยนตรแอ็คชั่น ตามมาดวยภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรลึกลับ
สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว
และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรลึกลบั สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรผี
สยองขวัญ ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว และภาพยนตรเพลง

ถัดมาเปนกลุมตัวอยางที่รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ กลุมนี้รับชมภาพยนตรตลกมากที่สุด
เชนกัน รองลงมาเปนภาพยนตรแอ็คชั่น ถัดไปเปนรัก โรแมนติก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน
ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรอวกาศ
ตางดาว และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรชีวิตและภาพยนตรเพลง

ตอไปเปนกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานบริษัท ระดับปฏิบัติการในบริษัทเอกชน กลุมนี้ก็รับชม
ภาพยนตรตลกเปนอันดับ 1 อีกเชนกัน รองมาเปนภาพยนตรแอ็คชั่น ตามมาดวยภาพยนตรรัก
โรแมนติก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรแฟนตาซี
ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภท
ที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรรัก โรแมนติก
ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผจญภัยและ
ภาพยนตรเพลง

สําหรับกลุมผูบริหารในบริษัทเอกชนนั้นรับชมภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวนมากที่สุด
รองมาเปนภาพยนตรรัก โรแมนติก และภาพยนตรแอ็คชั่น ซึ่งมีกลุมตัวอยางรบัชมเทากัน ถัดมาเปน
ภาพยนตรตลก ตามมาดวยภาพยนตรผีสยองขวัญ และสุดทายเปนภาพยนตรชีวิตและภาพยนตรแนว
อวกาศ ตางดาว กลุมนี้ไมมีกลุมตัวอยางรับชมภาพยนตรเพลงเลย ลําดับ ภาพยนตรประเภท
ที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน
ภาพยนตรผจญภัยและภาพยนตรแฟนตาซี

สวนกลุมตัวอยางที่คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัวนั้นก็รับชมภาพยนตรลึกลับ สืบสวน
สอบสวนมากเปนอันดับ 1 เชนเดียวกับกลุมผูบริหาร สวนอันดับ 2 รองลงเปนภาพยนตรตลก และ
ภาพยนตรรัก โรแมนติกที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ตามมาดวยภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรผี
สยองขวัญ ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว ภาพยนตรแฟนตาซี และภาพยนตรผจญภัย
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ตามลําดับ กลุมนี้ไมรับชมภาพยนตรเพลงเลยเชนเดียวกับกลุมผูบริหาร ลําดับ ภาพยนตรประเภท
ที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน
ภาพยนตรผจญภัยและภาพยนตรอวกาศ ตางดาว

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพอื่นๆอันประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ ชางฝมือ
แมบาน ฯลฯ กลุมนี้นิยมรับชมภาพยนตรรัก โรแมนติกมากที่สุด รองมาเปนภาพยนตรตลก
ตามมาดวยภาพยนตรตลก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผี
สยองขวัญ ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศตางดาว และภาพยนตรเพลงตามลําดับ
ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรรัก โรแมนติก

ประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามรายได
ตอเดือนรวม

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวารับชมภาพยนตรตลกเปนอันดับ 1
รองลงเปนภาพยนตรแอ็คชั่น ตามมาดวยภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตร
ลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว ภาพยนตรแฟนตาซี
ภาพยนตรชีวิต สวนภาพยนตรเพลงนั้นกลุมนี้รับชมนอยที่สุด ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปน
คาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรผจญภัย
ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว ภาพยนตรแฟนตาซีและภาพยนตรเพลง

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาทรับชมภาพยนตรตลกมากที่สุด
รองมาเปนภาพยนตรรัก โรแมนติก ถัดไปเปนภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน
ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรผีสยองขวัญ ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ
ตางดาว ภาพยนตรเพลง ตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรชีวิตและภาพยนตรเพลง

สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 - 15,000 บาทรับชมภาพยนตรรัก
โรแมนติกมากที่สุด อันดับ 2 รองลงมาเปนภาพยนตรตลก ตามมาดวยภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตร
ลึกลับ สืบสวนสอบสวนที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ถัดมาเปนภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผจญภัย
ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ตอไปเปนภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรสยองขวัญ ภาพยนตรอวกาศ
ตางดาว และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือ
สูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรลึกลับ
สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรชีวิตและภาพยนตรเพลง



168

ถัดไปเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 - 20,000 บาท กลุมนี้รับชม
ภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรแอ็คชั่น และภาพยนตรตลกมากที่สุด รองลงมาเปน
ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตร
แฟนตาซี ภาพยนตรผี สยองขวัญ และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชม
เปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรลึกลับ
สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรอวกาศ ตางดาวและภาพยนตรเพลง

สําหรับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 20,001 - 30,000 บาทนั้นรับชมภาพยนตรรัก
โรแมนติกมากที่สุด รองลงมาเปนภาพยนตรตลก ตามมาดวยภาพยนตรแอ็คชั่นและภาพยนตรลึกลับ
สืบสวนสอบสวน และภาพยนตรผจญภัยที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ตามมาดวยภาพยนตร
แฟนตาซี ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรอวกาศ ตางดาว ตามลําดับ ภาพยนตร
ประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรรัก โรแมนติก
ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผจญภัยและภาพยนตรแฟนตาซี

ทางดานกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 - 50,000 บาทนั้นรับชมภาพยนตร
แอ็คชั่นมากเปนอันดับ 1 รองลงมาเปนภาพยนตรรัก โรแมนติกและภาพยนตรผจญภัยที่กลุมตัวอยาง
รับชมเทากัน ตามมาดวยภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวนและภาพยนตรชีวิตที่มีกลุมตัวอยางรับชม
เทากัน และสุดทายเปนภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ ตางดาวที่มี
กลุมตัวอยางรับชมเทากัน สําหรับภาพยนตรเพลงนั้นไมมีกลุมตัวอยางกลุมนี้รับชมเลย ภาพยนตร
ประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรชีวิต
และภาพยนตรผจญภัยเพียงสามประเภทเทานั้น

สุดทายเปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทขึ้นไปที่การวิจัยพบวา มีการ
รับชมภาพยนตรแตกตางจากกลุมรายไดตอเดือนรวมอื่นๆคอนขางมาก กลาวคือ กลุมนี้รับชม
ภาพยนตรรัก โรแมนติกมากที่สุด รองลงมาเปนภาพยนตรตลก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรลึกลับ
สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรผี สยองขวัญ และภาพยนตรชีวิตที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน สวน
ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรแฟนตาซี และภาพยนตรอวกาศ ตาวดาว และภาพยนตรเพลงนั้น
ไมมีกลุมตัวอยางกลุมนี้รับชมเลย ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับหรือสูงกวา
100 ไดแก ภาพยนตรรัก โรแมนติกและภาพยนตรชีวิตเพียงสองประเภทเทานั้น



169

            ประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด จําแนกตามสถานภาพทาง
การสมรส

กลุมตัวอยางที่เปนโสดรับภาพยนตรตลกมากเปนอันดับ 1 รองลงมาเปนภาพยนตรรัก
โรแมนติก และภาพยนตรแอ็คชั่นที่มีกลุมตัวอยางรับชมเทากัน ตามมาดวยภาพยนตรลึกลับ สืบสวน
สอบสวน ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตร
อวกาศ ตางดาว และภาพยนตรเพลงตามลําดับ ภาพยนตรประเภทที่กลุมนี้รับชมเปนคาดัชนีที่เทากับ
หรือสูงกวา 100 ไดแก ภาพยนตรตลก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรแอ็คชั่น ภาพยนตรลึกลับ
สืบสวนสอบสวน ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรแฟนตาซี
ภาพยนตรอวกาศ ตางดาวและภาพยนตรเพลง

สําหรับกลุมตัวอยางที่สมรสแลว รวมถึงหยา และมายนั้นรับชมภาพยนตรรัก โรแมนติกมาก
ที่สุด อันดับ 2 รองลงมาเปนภาพยนตรแอ็คชั่น ตามมาดวยภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวน
ภาพยนตรผจญภัย ภาพยนตรชีวิต ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ
ตางดาว ภาพยนตรเพลงตามลําดับ กลุมตัวอยางกลุมนี้รับชมภาพยนตรทุกประเภทเปนคาดัชนี
ที่ต่ํากวา 100 ทั้งสิ้น

ดัชนีการรับชมภาพยนตรประเภทที่ไดรับความนิยมมากที่สุด 10 อันดับแรก
เร่ิมตนที่ภาพยนตรตลก กลุมตัวอยางที่ดัชนีการรับชมภาพยนตรตลกเทากับหรือสูงกวา 100

ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ปหรือนอยกวานั้น มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทาและอนุปริญญาหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา และพนักงานบริษัท
ระดับปฏิบัติการในบริษัทเอกชน มีรายไดตอเดือนรวม 20,000 บาท หรือตํ่ากวา และเปนโสด

ถัดไปเปนภาพยนตรรกั โรแมนติก กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมภาพยนตรรัก โรแมนติก
เทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่อายุ 29 ปหรือตํ่ากวา มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาและสูงกวาปริญญาตรี เปนพนักงานบริษัท ระดับ
ปฏิบัติการ ประกอบอาชีพอื่นๆ อันไดแก ผูเชี่ยวชาญ ชางผีมือ แมบาน ฯลฯ อยูในกลุมตัวอยางทมีี
รายไดตอเดือนรวม 5,001 - 10,000 บาท 10,001  15,000 บาท 20,001 - 30,000 บาทและ 50,001
บาทขึ้นไป และยังเปนโสด

ตอไปเปนภาพยนตรแอ็คชั่น การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมภาพยนตร
แอ็คชั่นเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ปและกลุมตัวอยางที่มีอายุ
30 - 49 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และปริญญาตรี มีอาชีพเปนนักเรียน
นักศึกษา และพนักงานบริษัท ระดับปฏิบัติการ อยูในกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 5,001 -
10,000 บาท 10,001 - 15,000 บาท 15,001 - 20,000 บาท และ30,001 -50,000 บาท และ
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เปนคนโสด
สวนทางดานภาพยนตรแนวลึกลับ สืบสวนสอบสวน พบวา กลุมตัวอยางที่มีดัชนี

การรับชมภาพยนตรลึกลับ สืบสวนสอบสวนเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ
ระหวาง 20 ถึง 29 ป มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวา และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเทาขึ้นไป เปนนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท ระดับปฏิบัติการ ผูบริหาร คาขายหรือประกอบ
กิจการสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวมระหวาง 10,001 - 20,000 บาท และเปนคนโสด

สําหรับภาพยนตรผี สยองขวัญ กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมภาพยนตรผี สยองขวัญ
เทากับหรือสูงกวา 100 คือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา และต่ํากวานั้น มีอาชีพเปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 5,000
บาทหรือตํ่ากวา เปนคนโสด

ทางดานภาพยนตรแนวชีวิต กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมภาพยนตรชีวิตเทากับหรือ
สูงกวา 100  ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ปหรือนอยกวานั้น มีการศึกษาระดับประถมหรือตํ่ากวา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และสูงกวาปริญญาตรี เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ
และพนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ มีรายไดตอเดือนรวมระหวาง 5,001 - 15,000 บาท และ
20,001 บาทขึ้นไป ยังเปนโสด

เมื่อพิจารณาดานภาพยนตรผจญภัย พบวา กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมภาพยนตร
ผจญภัยเทากับ 100 หรือสูงกวา 100 คือ กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19ป มีการศึกษาระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา อนุปริญญาหรือเทียบเทาและสูงกวาปริญญาตรี
เปนนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท ระดับปฏิบัติการและผูบริหาร คาขายหรือประกอบกิจการ
สวนตัว มีรายไดตอเดอืนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา และรายไดตอเดือนรวมระหวาง 20,001 - 50,000
บาท เปนคนโสด

สวนเมื่อพิจารณาภาพยนตรแฟนตาซี พบวา กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมภาพยนตรแนว
แฟนตาซีเทากับหรือสูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ปมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาและสูงกวาปริญญาตรี เปนนักเรียน นักศึกษา และ
ผูบริหาร มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา และ20,001 - 30,000 บาท ยังเปนโสด

ทางดานภาพยนตรแนวอวกาศ ตางดาว กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการรับชมภาพยนตรอวกาศ
ตางดาวเทากับหรือสูงกวา 100 คือกลุมตัวอยางที่มีอายุ 29 ปหรือนอยกวานั้น มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา ซึ่งกลุมนี้มีดัชนีการรับชมภาพยนตรอวกาศตางดาวคอนขางสูงมาก (ดัชนี
การรับชมภาพยนตรอวกาศ ตางดาวเทากับ 211) มัธยมศึกษาตอนตน และมัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษา คาขายหรือประกอบกิจการสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวม 5,000
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บาทหรือตํ่ากวา 15,001 - 20,000 บาท ยังเปนคนโสด
สุดทายเปนภาพยนตรเพลง กลุมตัวอยางที่มีดัชนีการเปดรับภาพยนตรเพลงเทากับหรือ

สูงกวา 100 ไดแก กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 - 19 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา (มีอาชีพนักเรียน นักศึกษา ซึ่งกลุมนี้มีดัชนีการรับชมภาพยนตรเพลงสูงที่สุด
ภายในกลุมตัวอยางทุกกลุมอาชีพ) รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ และพนักงานบริษัท ระดับปฏิบัติการ
มีรายไดตอเดือนรวม 20,000 บาทหรือตํ่ากวา ยังเปนโสด

ตอนที่ 3 ผลการวิจัยเพิ่มเติม
นอกจากผลการวิจัยขางตน ผูวิจัยไดทําการศึกษา รูปแบบการเปดรับสื่อของผูบริโภคหญิง

และผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานคร โดยอางอิงผลการวิจัยของ สุทธิลักษณ วงศวรเศรษฐ
(2543) เร่ือง “รูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานคร” ซึ่งเปนการวิจัยที่มีรูปแบบ
เดียวกันและทําการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในชวงเวลาเดียวกันกับการวิจัยเรื่องนี้

ผลการศึกษา พบวา กลุมผูบริโภคชายและกลุมผูบริโภคหญิงเปดรับโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจาย นิตยสารรายปกษ นิตยสารรายเดือน และโรงภาพยนตรแตกตางกัน สวนในสื่อโทรทัศน
ประเภทรับชมฟรี วิทยุ หนังสือพิมพ และนิตยสารรายสัปดาหนั้น กลุมผูบริโภคชายและ
กลุมผูบริโภคหญิงเปดรับไมตางกัน ดังรายละเอียดที่ไดแสดงไวในตารางที่ 4.46



172

ตารางที่ 4.46 เปรียบเทียบรอยละของกลุมตัวอยางชายกับรอยละของกลุมตัวอยางหญิงที่มีการเปดรับสื่อแตละประเภท
                  จําแนกตามลักษณะทางประชากร

การเปดรับสื่อ โทรทัศนรับชมฟรี โทรทัศนประเภท
เสียคาใชจาย

วิทยุ หนังสือพิมพ

เพศ ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

อายุ
12 – 19 ป 88 88 36 36 71 75 65 72
20 – 29 ป 86 87 40 24 76 82 79 72
30 – 49 ป 89 91 32 28 76 73 82 82
การศึกษา
ประถม/ตํ่ากวา      69      90   9 10 58 65 51 60
มัธยมตน      87      84 27 33 62 64 65 71
ม.ปลาย/เทียบเทา      94      91 36 28 77 79 70 73
อนุปริญญา      92      92 29 14 79 65 79 69
ปริญญาตรี      88      90 40 28 78 81 82 80
สูงกวาปริญญาตรี      82      82 53 55 79 86 90 76
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา      88      86 40 36 71 78 69 72
รับราชการรัฐวิสาหกิจ      93      92 26 30 78 75 83 84
พนักงาน/ปฏิบัติการ      89      91 34 20 77 88 80 76
พนักงาน/ผูบริหาร      97      95 43 33 87 76 84    100
คาขาย      89      86 38 34 62 72 80 76
อื่นๆ      71      90 26 20 79 65 75 68
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาท/ต่ํากวา      86      88 34 33 71 77 67 74
5,001–10,000 บาท      85      91 34 21 96 76 77 72
10,001–15,000 บาท      91      90 30 23 71 79 79 77
15,001–20,000 บาท      91      86 36 21 71 72 95 72
20,001–30,000 บาท      86      92 40 42 80 83 80 75
30,001–50,000 บาท      94      85 70 45 82 75 91 95
50,001 บาทขึ้นไป      89      80 58 73 84 67    100 87
สถานภาพสมรส
โสด 88 89 38 31 74 80 74 75
สมรสและอื่นๆ 87 87 28 22 75 64 79 76

รวม 88 89 36      29 74 77 75 75
p .60 .01 .43 .56

จํานวน    612    612    612    612    612    612    612    612
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ตารางที่ 4.46 (ตอ)

การเปดรับสื่อ นิตยสารรายสัปดาห นิตยสารรายปกษ นิตยสารรายเดือน โรงภาพยนตร
เพศ ชาย

รอยละ
หญิง
รอยละ

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

อายุ
12 – 19 ป 31   43 23 31 31 46 65 79
20 – 29 ป 42   37 26 36 40 56 69 66
30 – 49 ป 33   43 24 48 37 46 36 49
การศึกษา
ประถม/ตํ่ากวา      22 25 20 25 18 35 33 25
มัธยมตน      24 36 16 20 26 37 47 70
ม.ปลาย/เทียบเทา      30 44 23 34 30 49 59 69
อนุปริญญา      42 33 16 43 29 51 50 57
ปริญญาตรี      42 43 28 45 44 51 62 66
สูงกวาปริญญาตรี      41 45 31 45 44 53 59 63
อาชีพ
นักเรียน นักศึกษา      35 40 24 33 33 47 66 80
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ      41 54 30 52 35 57 44 64
พนักงาน/ปฏิบัติการ      37 38 26 44 41 48 56 53
พนักงาน/ผูบริหาร      35 57 32 38 43 57 54 76
คาขาย      36 36 18 16 38 50 38 46
อื่นๆ      26 38 16 30 31 38 41 47
รายไดตอเดือนรวม
5,000 บาท/ต่ํากวา      30 36 23 30 28 43 58 73
5,001–10,000 บาท      41 47 30 41 38 50 60 69
10,001–15,000 บาท      34 40 24 43 37 49 53 54
15,001–20,000 บาท      26 38 19 41 43 48 60 62
20,001–30,000 บาท      46 39 16 39 48 42 60 50
30,001–50,000 บาท      44 50 27 70 42 70 52 45
50,001 บาทขึ้นไป      47 60 42 47 53 80 50 33
สถานภาพสมรส
โสด 38 41 26 38 38 48 65 71
สมรสและอื่นๆ 26 39 18 40 30 47 26 12

รวม 35 41 24 38 36 48 56 65
p .08 .00 .00 .00

จํานวน    612    612    612    612    612    612    612    612
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ปริมาณการรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีของกลุมตัวอยางชายและหญิง
สําหรับปริมาณการรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 สัปดาห พบวา กลุมตัวอยาง

ทั้งชายและหญิงตางก็รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีทุกวัน ซึ่งกลุมตัวอยางชายรอยละ 34 รับชม
โทรทัศนประเภทรับชมฟรีวันละ 1 ชั่วโมง - 1 ชั่วโมง 59 นาที แตกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 27 รับชม
โทรทัศนประเภทรับชมฟรีวันละ 2 ชั่วโมง ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.47

ตารางที่ 4.47 รอยละของกลุมตัวอยางชายและหญิงทางดานปริมาณการรับชมโทรทัศนประเภท
                รับชมฟรีในรอบ 1 สัปดาหและในรอบ 1 วัน

การรับชมโทรทัศน
ประเภทรับชมฟรี

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่รับชม
1 – 2 วัน   9   9
3 – 4 วัน 17 13
5 – 6 วัน 14   7
ทุกวัน 60 60
จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วันที่รับชม
นอยกวา 1 ช่ัวโมง   9   7
1 – 1.59 ช่ัวโมง 34 20
2 – 2.59 ช่ัวโมง 23 27
3 – 3.59 ช่ัวโมง 16 14
4 – 4.59 ช่ัวโมง   8 10
5 ช่ัวโมงขึ้นไป 10 12

จํานวน                    536                       544

ประเภทรายการโทรทัศนประเภทรับชมฟรีที่กลุมตัวอยางชายและหญิงรับชม
บอยที่สุด 10 อันดับแรก

ทั้งกลุมตัวอยางชายและหญิงตางก็รับชมขาวในประเทศบอยที่สุดภายในประเภทรายการ
โทรทัศนประเภทรับชมฟรีทั้งหมด กลุมตัวอยางชายรับชมขาวกีฬา การแขงขันกีฬาและสนทนา
วิเคราะหการเมือง เศรษฐกิจ สังคมมากกวากลุมตัวอยางหญิง ในขณะที่กลุมตัวอยางหญิงรับชมละคร
ไทยบอยกวากลุมตัวอยางชาย กลุมตัวอยางทั้งชายและหญิงรับชมขาวตางประเทศเปนอันดับ 3 และ
วาไรตี้โชวเปนอันดับ 4 เชนเดียวกัน ดังจะเห็นไดจากรายละเอียดในตารางที่ 4.48
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ตารางที่ 4.48 รอยละของกลุมตัวอยางชายหญิงและประเภทรายการโทรทัศน
                   ที่มีกลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด 10 อันดับแรก เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชาย
ประเภทรายการโทรทัศน

รอยละ

หญิง
ประเภทรายการโทรทัศน

รอยละ
1 ขาวในประเทศ

65
ขาวในประเทศ

55
2 ขาวกีฬา

66
ละครไทย

53
3 ขาวตางประเทศ

53
ขาวตางประเทศ

41
4 วาไรตี้โชว

35
วาไรตี้โชว

33
5 ละครไทย

33
เกมโชว

32
6 เกมโชว

33
ขาวกีฬา

29
7 สารคดี

33
การตูน

23
8 ภาพยนตรฝร่ัง

27
สารคดี

20
9 การแขงขันกีฬา

25
ภาพยนตรฝร่ัง

19
10 สนทนา วิเคราะหการเมือง เศรษฐกิจ สังคม

24
ละครจีน

16
จํานวน                               536                               544

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ปริมาณการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายของกลุมตัวอยางชายและหญิง
จากตารางที่ 4.49 ทั้งกลุมตัวอยางชายและหญิงสวนใหญรับชมโทรทัศนประเภท

เสียคาใชจายทุกวันในรอบสัปดาห โดยกลุมตัวอยางชายรอยละ 45 รับชมโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจายวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที ในขณะที่กลุมตัวอยางหญิงรอยละ 45 รับชม
โทรทัศนประเภทเสียคาใชจายวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที

ตารางที่ 4.49 รอยละของกลุมตัวอยางชายและหญิงทางดานปริมาณการรับชม
                  โทรทัศนประเภทเสียคาใชจายในรอบ 1 สัปดาหและในรอบ 1 วัน

การรับชมโทรทัศน
ประเภทบอกรับเปนสมาชิก

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่รับชม
1 – 2 วัน 25 29
3 – 4 วัน 22 19
5 – 6 วัน   9   7
ทุกวัน 45 45
จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วันที่รับชม
นอยกวา 1 ช่ัวโมง   9 10
1 – 1.59 ช่ัวโมง 41 32
2 – 2.59 ช่ัวโมง 24 33
3 – 3.59 ช่ัวโมง 12 11
4 – 4.59 ช่ัวโมง   7 10
5 ช่ัวโมงขึ้นไป   7   5

จํานวน                      220                      178
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ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่กลุมตัวอยางชายและหญิงรับชมบอยที่สุด
10 อันดับแรก

จากตารางที่ 4.50 ทั้งกลุมตัวอยางชายและหญิงรับชมชอง HBO ซึ่งเปนชองภาพยนตรฝร่ัง
บอยที่สุดดวยกันทั้งสองกลุม กลุมตัวอยางชายรับชมชอง Supersport ซึ่งเปนชองรายการกีฬาจาก
ตางประเทศ และชอง Discovery Channel ซึ่งเปนชองรายการสารคดีจากตางประเทศมากเปน
อันดับ 2 และ 3 ตามลําดับ ในขณะที่กลุมตัวอยางหญิงรับชมชอง Channel V Thailand และ MTV
ซึ่งเปนชองรายการเพลงเปนอันดับ 2 และ 3 ตามลําดับ สําหรับชองรายการประเภทกีฬานั้นติดอันดับ
ใน 10 รายการที่กลุมตัวอยางชายรับบอยที่สุดถึง 3 ชองดวยกัน ไดแก Supersport, Supersport Gold
และ ESPN ในขณะที่สําหรับกลุมตัวอยางหญิงแลว ชองกีฬาติดอันดับใน 10 รายการที่กลุมตัวอยาง
หญิงรับบอยที่สุดเพียงชองเดียวเทานั้นคือ ชอง Supersport
ตารางที่ 4.50 รอยละของกลุมตัวอยางชายหญิงและชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
                  ที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด 10 อันดับแรก เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชาย
ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย

รอยละ

หญิง
ชองของโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย

รอยละ
1 HBO

55
HBO
58

2 Supersport
31

Channel V Thailand
25

3 Discovery Channel
30

MTV
21

4 UBC X-Zyte
19

Discovery Channel
20

5 Channel V Thailand
16

UBC X-Zyte
17

6 Supersport Gold
15

Cinemax
16

7 Cinemax
  13

UBC Series
13

8 ESPN
  10

UBC Asian Movie
11

9 MTV
10

Supersport
11

10 UBC Series
8

UBC Kids
9

จํานวน                                220                                178

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ปริมาณการรับฟงวิทยุของกลุมตัวอยางชายและหญิง
ตัวอยางชายรอยละ 44 และกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 54 รับฟงวิทยุทุกวันในรอบสัปดาห

กลุมตัวอยางชายรอยละ 33 และกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 31 รับฟงวิทยุวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง
59 นาที ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.51

ตารางที่ 4.51 รอยละของกลุมตัวอยางชายและหญิงทางดานปริมาณการรับฟงวิทยุในรอบ 1 สัปดาหและในรอบ 1 วัน

การรับฟงวิทยุ ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่รับฟง
1 – 2 วัน 14 10
3 – 4 วัน 26 20
5 – 6 วัน 16 16
ทุกวัน 44 54
จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วันที่รับฟง
นอยกวา 1 ช่ัวโมง 26 15
1 – 1.59 ช่ัวโมง 33 31
2 – 2.59 ช่ัวโมง 18 21
3 – 3.59 ช่ัวโมง   7 10
4 – 4.59 ช่ัวโมง   5   7
5 ช่ัวโมงขึ้นไป 11 17

จํานวน                    453                       469
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ประเภทรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางชายและหญิงรับชมบอยที่สุด 5 อันดับแรก
ทางดานประเภทรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางชายและหญิงรับชมบอยที่สุดนั้น พบวา

5 อันดับแรกที่กลุมตัวอยางรับฟงบอยที่สุดนั้นเปนรายการประเภทเดียวกันทั้ง 5 อันดับ แตวา
มีการเรียงลําดับที่ตางกันเล็กนอย ประเภทรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางชายและหญิงรับฟงบอยมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ไดแก เพลงไทยสากล เพลงสากลและขาว (ดูตารางที่ 4.52 ประกอบ)

ตารางที่ 4.52 รอยละของกลุมตัวอยางชายหญิงและประเภทรายการวิทยุที่กลุมตัวอยางรับฟง
                  บอยที่สุด 5 อันดับแรก เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชาย
ประเภทรายการวิทยุ

รอยละ

หญิง
ประเภทรายการวิทยุ

รอยละ
1 เพลงไทยสากล

57
เพลงไทยสากล

76
2 เพลงสากล

56
เพลงสากล

54
3 ขาว

48
ขาว
38

4 กีฬา
26

วิเคราะหขาว
11

5 วิเคราะหขาว
25

กีฬา
10

จํานวน                              453                                 469

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ



180

ปริมาณการอานหนังสือพิมพของกลุมตัวอยางชายและหญิง
กลุมตัวอยางชายรอยละ 45 และกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 42 อานหนังสือพิมพทุกวัน

กลุมตัวอยางชายรอยละ 59 และกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 56 อานหนังสือพิมพวันละนอยกวา
1 ชั่วโมง ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.53

ตารางที่ 4.53 รอยละของกลุมตัวอยางชายและหญิงทางดานปริมาณการอานหนังสือพิมพ
                  ในรอบ 1 สัปดาหและในรอบ 1 วัน

การอานหนังสือพิมพ ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่อาน
1 – 2 วัน 13 21
3 – 4 วัน 26 25
5 – 6 วัน 16 12
ทุกวัน 45 42
จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วันที่อาน
นอยกวา 1 ช่ัวโมง 59 56
1 – 1.59 ช่ัวโมง 32 31
2 – 2.59 ช่ัวโมง   6   9
3 – 3.59 ช่ัวโมง   2   2
4 – 4.59 ช่ัวโมง   1   1
5 ช่ัวโมงขึ้นไป - -

จํานวน                      461                      460



181

ประเภทขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางชายและหญิงอานบอยที่สุด
10 อันดับแรก

ทั้งกลุมตัวอยางชายและหญิงอานขาวหนาหนึ่งบอยเปนอันดับ 1 กลุมตัวอยางหญิงอาน
ขาวบันเทิงเปนอันดับ 2 และเรื่องยอละครทางโทรทัศนเปนอันดับ 3 ในขณะที่กลุมตัวอยางชาย
อานขาวหรือคอลัมนกีฬาเปนอันดับ 2 และขาวบันเทิงเปนอันดับ 3 (ดูตารางที่ 4.54)

ตารางที่ 4.54 รอยละของกลุมตัวอยางชายหญิงและประเภทขาวหรือคอลัมนในหนังสือพิมพที่
                  กลุมตัวอยางอานบอยที่สุด 10 อันดับแรก เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชาย
คอลัมนในหนังสือพิมพ

รอยละ

หญิง
คอลัมนในหนังสือพิมพ

รอยละ
1 ขาวหนาหนึ่ง

75
ขาวหนาหนึ่ง

74
2 กีฬา

57
บันเทิง

71
3 บันเทิง

50
ละคร

35
4 การเมือง

41
อาชญากรรม

32
5 เทคโนโลยี

36
เทคโนโลยี

25
6 ตางประเทศ

35
การเมือง

24
7 เศรษฐกิจ

33
ตางประเทศ

23
8 อาชญากรรม

32
ขาวสังคม

23
9 การศึกษา

                                19
เศรษฐกิจ

22
10 การตลาด และขาวสังคม

                                18
กีฬา
20

จํานวน                               461                               460

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ



182

ปริมาณการอานนิตยสารรายสัปดาหของกลุมตัวอยางชายและหญิง
กลุมตัวอยางชายรอยละ 74 และกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 79 อานนิตยสารรายสัปดาห

1 – 2 วันในรอบสัปดาห กลุมตัวอยางหญิงรอยละ 45 อานนิตยสารรายสัปดาหวันละ 1 ชั่วโมง
ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที ในขณะที่กลุมตัวอยางชายรอยละ 50 อานนิตยสารรายสัปดาหวันละนอยกวา
1 ชั่วโมง ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.55

ตารางที่ 4.55 รอยละของกลุมตัวอยางชายและหญิงทางดานปริมาณการอานนิตยสารรายสัปดาห
                  ในรอบ 1 สัปดาหและในรอบ 1 วัน

การอานนิตยสารรายสัปดาห ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่อาน
1 – 2 วัน 74 79
3 – 4 วัน 20 13
5 – 6 วัน   2   4
ทุกวัน   5   3
จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วันที่อาน
นอยกวา 1 ช่ัวโมง 50 36
1 – 1.59 ช่ัวโมง 33 45
2 – 2.59 ช่ัวโมง 14 13
3 – 3.59 ช่ัวโมง   2   4
4 – 4.59 ช่ัวโมง   1   1
5 ช่ัวโมงขึ้นไป - -

จํานวน                      215                      250



183

ประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยางชายและหญิงอานบอยที่สุด
5 อันดับแรก

กลุมตัวอยางชายอานนิตยสารรายสัปดาหประเภทบันเทิงมากที่สุด สวนกลุมตัวอยางหญิง
อานนิตยสารผูหญิงมากที่สุด กลุมตัวอยางชายอานนิตยสารรายสัปดาหประเภทกีฬาเปนอันดับ 2
และประเภทรถยนตเปนอันดับ 3 ในขณะที่กลุมตัวอยางหญิงอานนิตยสารรายสัปดาหประเภทบันเทิง
เปนอันดับ 2 และประเภทวัยรุนเปนอันดับ 3 (ดูตารางที่ 4.56)

ตารางที่ 4.56 รอยละของกลุมตัวอยางชายหญิงและประเภทของนิตยสารรายสัปดาหที่กลุมตัวอยาง
                  อานบอยที่สุด 5 อันดับแรก เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชาย
ประเภทของนิตยสารรายสัปดาห

รอยละ

หญิง
ประเภทของนิตยสารรายสัปดาห

รอยละ
1 บันเทิง

36
ผูหญิง

69
2 กีฬา

27
บันเทิง

46
3 รถยนต

23
วัยรุน

32
4 วัยรุน

21
ธุรกิจ
11

5 ผูหญิง
20

กีฬา
10

จํานวน                               215                               250

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ



184

ปริมาณการอานนิตยสารรายปกษของกลุมตัวอยางชายและหญิง
กลุมตัวอยางชายรอยละ 80 และกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 82 อานนิตยสารรายปกษ

สัปดาหละ 1 – 2 วันตอสัปดาห และ กลุมตัวอยางชายรอยละ 39 และกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 47
อานนิตยสารรายปกษวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.57

ตารางที่ 4.57 รอยละของกลุมตัวอยางชายและหญิงทางดานปริมาณการอานนิตยสารรายปกษ
                  ในรอบ 1 สัปดาหและในรอบ 1 วัน

การอานนิตยสารรายปกษ ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่อาน
1 – 2 วัน 80 82
3 – 4 วัน 16 15
5 – 6 วัน   1   2
ทุกวัน   3   2
จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วันที่อาน
นอยกวา 1 ช่ัวโมง 37 37
1 – 1.59 ช่ัวโมง 39 47
2 – 2.59 ช่ัวโมง 19 12
3 – 3.59 ช่ัวโมง   2   3
4 – 4.59 ช่ัวโมง   3   1
5 ช่ัวโมงขึ้นไป - -

จํานวน                    148                       233



185

ประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางชายและหญิงอานบอยที่สุด
5 อันดับแรก

กลุมตัวอยางหญิงอานนิตยสารรายปกษประเภทผูหญิง บันเทิง วัยรุนและสุขภาพ
เปนอันดับ 1 อันดับ 2 และอันดับ 3 ตามลําดับ ในขณะที่กลุมตัวอยางชาย อานนิตยสารรายปกษ
ประเภทกีฬา ผูชายและรถยนตเปนอันดับ 1 อันดับ 2 และอันดับ 3 ตามลําดับ (ดูตารางที่ 4.58
ประกอบ)

ตารางที่ 4.58 รอยละของกลุมตัวอยางชายหญิงและประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอาน
                  บอยที่สุด 5 อันดับแรก เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชาย
ประเภทของนิตยสารรายปกษ

รอยละ

หญิง
ประเภทของนิตยสารรายปกษ

รอยละ
1 บันเทิง

37
ผูหญิง

 73
2 กีฬา

24
บันเทิง

 43
3 ผูชาย

20
วัยรุน
 30

4 ผูหญิง
20

สุขภาพ
 20

5 รถยนต
16

ผูชาย
10

จํานวน                               148                               233

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ



186

ปริมาณการอานนิตยสารรายเดือนของกลุมตัวอยางชายและหญิง
กลุมตัวอยางชายรอยละ 49 และกลุมตัวอยางหญิงรอยละ 77 อานนิตยสารรายเดือน

1 – 2 วัน ในแตละสัปดาห โดยกลุมตัวอยางชายรอยละ 47 อานนิตยสารรายเดือนวันละนอยกวา
1 ชั่วโมง ในขณะที่กลุมตัวอยางหญิงรอยละ 47 อานนิตยสารรายเดือนวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง
59 นาที ดังไดแสดงรายละเอียดไวในตารางที่ 4.59

ตารางที่ 4.59 รอยละของกลุมตัวอยางชายและหญิงทางดานปริมาณการอานนิตยสารรายเดือน
                  ในรอบ 1 สัปดาหและในรอบ 1 วัน

การอานนิตยสารรายเดือน ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

จํานวนวันในรอบ 1 สัปดาหที่อาน
1 – 2 วัน 49 77
3 – 4 วัน 39 17
5 – 6 วัน   8   4
ทุกวัน   4   2
จํานวนชั่วโมงในรอบ 1 วันที่อาน
นอยกวา 1 ช่ัวโมง 47 36
1 – 1.59 ช่ัวโมง 35 47
2 – 2.59 ช่ัวโมง 12 14
3 – 3.59 ช่ัวโมง   4   2
4 – 4.59 ช่ัวโมง   2   1
5 ช่ัวโมงขึ้นไป   1   1

จํานวน                      219                      293



187

ประเภทของนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยางชายและหญิงอานบอยที่สุด
5 อันดับแรก

กลุมตัวอยางชายอานนิตยสารรายเดือนประเภทคอมพิวเตอร รถยนตและกีฬาเปนอันดับหนึ่ง
สองและสาม ตามลําดับ ในขณะที่กลุมตัวอยางหญิงอานนิตยสารรายเดือนประเภทผูหญิง บันเทิง
วัยรุน ทองเที่ยวและสุขภาพเปนอันดับ หนึ่ง สองและสาม ตามลําดับ  (ดูตารางที่ 4.60 ประกอบ)

ตารางที่ 4.60 รอยละของกลุมตัวอยางชายหญิงและประเภทของนิตยสารรายเดือนที่กลุมตัวอยาง
                  อานบอยที่สุด 5 อันดับแรก เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชาย
ประเภทของนิตยสารรายเดือน

รอยละ

หญิง
ประเภทของนิตยสารรายเดือน

รอยละ
1 คอมพิวเตอร

30
ผูหญิง

70
2 บันเทิง

26
บันเทิง

40
3 ทองเที่ยว

25
วัยรุน

31
4 รถยนต

24
ทองเที่ยว

27
5 กีฬา

22
สุขภาพ

22
จํานวน                               219                               293

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ



188

ปริมาณการไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมาของ
กลุมตัวอยางชายและหญิง

กลุมตัวอยางสวนมากทั้งชายและหญิงไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรเดือนละ 1 – 2 คร้ัง
ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.61

ตารางที่ 4.61 รอยละของกลุมตัวอยางชายและหญิงทางดานปริมาณการไปชมภาพยนตร
                  ที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา

การไปชมภาพยนตร
ที่โรงภาพยนตร

ชาย
รอยละ

หญิง
รอยละ

จํานวนครั้งที่ไปชมใน 1 เดือน
1 – 2 ครั้ง 71 71
3 – 4 ครั้ง 22 20
5 – 6 ครั้ง   6   8
7 ครั้งขึ้นไป   2   2

จํานวน                      344                      396



189

ประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางชายและหญิงไปชมในโรงภาพยนตรบอยที่สุด
10 อันดับแรก

กลุมตัวอยางชายไปชมภาพยนตรประเภทแอ็คชั่น ตลก ผจญภัยเปนอันดับหนึ่ง สองและสาม
ตามลําดับ ในขณะที่กลุมตัวอยางหญิงไปชมภาพยนตรประเภทตลก รัก โรแมนติก และแอ็คชั่นที่
โรงภาพยนตรมากกวากลุมตัวอยางชาย ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.62

ตารางที่ 4.62 รอยละของกลุมตัวอยางชายหญิงและประเภทของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด
                   10 อันดับแรก เรียงลําดับจากคารอยละมากไปหานอย*

อันดับ ชาย
ประเภทของภาพยนตร

รอยละ

หญิง
ประเภทของภาพยนตร

รอยละ
1 แอ็คช่ัน

70
ตลก
61

2 ตลก
59

รัก โรแมนติก
53

3 ผจญภัย
57

แอ็คช่ัน
52

4 ลึกลับ สืบสวนสอบสวน
57

ลึกลับ สืบสวนสอบสวน
47

5 ผี สยองขวัญ
41

ผี สยองขวัญ
37

6 อวกาศ มนุษยตางดาว
39

ชีวิต
27

7 รัก โรแมนติก
37

ผจญภัย
35

8 ชีวิต
                                29

แฟนตาซี
23

9 แฟนตาซี
25

อวกาศ มนุษยตางดาว
19

10 - เพลง
                                  5

จํานวน                               344                               396

*ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ



บทที่ 5
    สรุปผล อภิปรายและขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร” นี้มีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษารูปแบบการเปดรับส่ือของกลุมผูหญิงอายุ 12 - 49 ปที่อาศัย ศึกษาหรือทํางานอยูใน
กรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน ทางดานประเภทของสื่อที่เปดรับ ปริมาณการ
เปดรับส่ือแตละประเภท และประเภทของเนื้อหาภายในสื่อที่เปดรับ โดยทําการศึกษาการเปดรับส่ือ
มวลชน 3 ประเภท อันประกอบดวย ส่ือกระจายเสียง ซึ่งแบงเปนโทรทัศนประเภทรับชมฟรี โทรทัศน
ระบบบอกรับเปนสมาชิก และวิทยุ สื่อส่ิงพิมพ ซึ่งแบงเปน หนังสือพิมพและ นิตยสาร สําหรับนิตยสาร
ไดแยกยอยเปนนิตยสารรายสัปดาห นิตยสารรายปกษและนิตยสารรายเดือนตามระยะเวลาการวาง
จําหนาย และสื่อเบ็ดเตล็ด ซึ่งจํากัดอยูเพียงโรงภาพยนตรเทานั้น

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชแบบสอบถาม ซึ่งมีกรอบความคิดจากแนวคิด 3 แนวคิดดวยกัน
คือ การแบงสวนตลาด ส่ือโฆษณาและการเลือกเปดรับส่ือของผูรับสาร เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล
จากกลุมตัวอยางจํานวนทั้งสิ้น 612 คน จากเขต12 เขตที่อยูอาศัยในกรุงเทพมหานครที่ไดกําหนดไว
โดยแบงกลุมตัวอยางที่เก็บในแตละเขตออกเปน 3 กลุมตามชวงอายุ อันไดแก 12 - 19 ป 20 - 29 ป
และ 30 - 49 ปเพื่อใหกลุมตัวอยางในแตละชวงอายุมีการกระจายตัวเทากัน

สรุปผลการวิจัย

ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง
จากการสุมตัวอยางแบบโควตา โดยการแบงกลุมตัวอยางทั้งหมด 612 คนออกเปน 3 กลุม

อายุ อันไดแก 12 – 19 ป 20 – 29 ป และ 30 – 49 ป ทําใหกลุมตัวอยางที่ไดในการวิจัยครั้งนี้มีอยูกลุม
ละรอยละ 33.3 เทากันทุกกลุม (กลุมละ 204 คน)

ทางดานการศึกษา กลุมตัวอยางเกือบคร่ึงหนึ่ง ซึ่งคิดเปนประมาณรอยละ 46 มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี กลุมตัวอยางเกือบรอยละ 20 มีการศึกษาระดับมัธยมปลายหรือเทียบเทา กลุมตัวอยางรอย
ละ 15 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือ
เทียบเทาและระดับสูงกวาปริญญาตรีมีอยูไมมากนัก โดยสองกลุมนี้มีอยูเทากัน คือ กลุมละรอยละ 8
สําหรับกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวามีอยูนอยที่สุด คือ ประมาณรอยละ 3
เทานั้น

สวนเมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามอาชีพ พบวา กลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษามีถึง
รอยละ 41 หรือเกือบครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งหมด รองลงมาเปนพนักงานบริษัทเอกชน ระดับ
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ปฏิบัติการ ซึ่งมีอยูรอยละ 28 อีกประมาณรอยละ 10 รับราชการและรัฐวิสาหกิจ รอยละ 8 ประกอบ
อาชีพคาขายหรือมีกิจการสวนตัว สวนที่เหลืออีกรอยละ 10 เปนผูเชี่ยวชาญหรืออาชีพเฉพาะทาง เชน
แพทย ทนายความ เปนตน ชางฝมือ แมบาน และอาชีพอื่นๆ รวมถึงผูวางงาน

ในแงของรายไดตอเดือนรวม กลุมตัวอยางรอยละ 40 มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือ
ต่ํากวา รองลงมาเปนกลุมรายไดตอเดือนรวม 5,001 – 10,000 บาท ซึ่งมีอยูรอยละ 27 ถัดมาเปนกลุม
ที่มีรายไดตอเดือนรวม 10,001 – 15,000 บาท ที่มีอยูรอยละ 17 และกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม
ระหวาง 20,001 – 30,000 บาท ซึ่งมีอยูรอยละ 6 สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมระหวาง
15,000 – 20,000 บาทนั้นมีอยูรอยละ 5 กลุมที่มีรายไดตอเดือนรวมอยูที่ 30,001 – 50,000 บาทมีอยู
รอยละ 3 สวนกลุมที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทหรือสูงกวามีอยูนอยมาก กลาวคือ เพียงรอย
ละ 2 เทานั้น

เมื่อพิจารณาทางดานสถานภาพการสมรส พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 79 มี
สถานภาพโสด รองลงมาเปนกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรส ซึ่งมีอยูรอยละ 20 สวนที่เหลืออีกรอย
ละ 1.3 เปนกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพแยกกันอยูและมาย

รูปแบบการเปดรับสื่อของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากร
แตกตางกัน

1. ประเภทของสื่อที่เปดรับ
กลุมตัวอยางเปดรับโทรทัศนประเภทรับชมฟรีมากที่สุด (รอยละ 89) อันดับ 2 รองลงมาเปน

วิทยุ (รอยละ 77) อันดับ 3 เปนหนังสือพิมพ (รอยละ 75) สวนอันดับ 4 เปนโรงภาพยนตร (รอยละ 65)
อันดับ 5 เปนนิตยสารรายเดือน (รอยละ 48) ตามมาดวยอันดับ 6 นิตยสารรายสัปดาห (รอยละ 41)
อันดับ 7 เปนนิตยสารรายปกษ (รอยละ 38) และอันดับสุดทายเปนโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
(รอยละ 29)

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากร พบวา กลุมตัวอยางที่มีลักษณะทาง
ประชากรตางกันมีการเปดรับส่ือประเภทตางๆ ตางกัน ลักษณะที่มีสวนตอการเปดรับส่ือประเภทตางๆ
มากที่สุดนั้นไดแก อายุ รองลงมาคือการศึกษา จากนั้นจึงเปนรายไดตอเดือนรวม สวนอาชีพ และ
สถานภาพการสมรสนั้นมีสวนตอการเปดรับส่ือประเภทตางๆ ไมมากเทาอายุ ระดับการศึกษา และราย
ไดตอเดือนรวม

อายุ กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันเปดรับโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย วิทยุ หนังสือพิมพ
นิตยสารรายปกษ รวมถึงโรงภาพยนตร ตางกัน กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวาเปดรับวิทยุและภาพ



192

ยนตรที่โรงภาพยนตรมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา
เปดรับหนังสือพิมพและนิตยสารรายปกษ ซึ่งเปนสื่อส่ิงพิมพมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา

ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันเปดรับโทรทัศนประเภทเสียคาใช
จาย วิทยุ นิตยสารรายปกษ และโรงภาพยนตร ตางกัน กลุมที่มีการศึกษาสูงกวาเปดรับวิทยุ และ
นิตยสารรายปกษมากกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาต่ํากวา สวนโรงภาพยนตรนั้นพบวา กลุมตัวอยาง
ที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา เปดรับมากกวากลุม
ตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอ่ืนๆ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีเปดรับโทร
ทัศนประเภทเสียคาใชจายมากกวากลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับอ่ืนๆ

อาชีพ กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันเปดรับโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย หนังสือพิมพ และ
โรงภาพยนตร ตางกัน กลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารเปดรับหนังสือพิมพเมื่อวานนี้เปนรอยละมากที่สุด
และกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษาไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือนที่ผานมา
มากที่สุด

รายไดตอเดือนรวม กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมตางกันเปดรับโทรทัศนประเภทเสีย
คาใชจาย นิตยสารรายปกษ และโรงภาพยนตร ตางกัน กลุมตัวอยางที่มีรายไดสูงกวาเปดรับโทรทัศน
ประเภทเสียคาใชจาย และนิตยสารรายปกษ มากกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดต่ํากวา ในขณะที่กลุมตัว
อยางที่มีรายไดตอเดือนรวมต่ํากวาเปดรับส่ือโรงภาพยนตรมากกวากลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน
รวมสูงกวา

สถานภาพการสมรส กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันเปดรับวิทยุ หนังสือพิมพ
และโรงภาพยนตร ตางกัน กลุมตัวอยางที่เปนโสดเปดรับวิทยุ และโรงภาพยนตรมากกวากลุมตัวอยาง
ที่สมรส หยาและมาย

2. ปริมาณการเปดรับสื่อแตละประเภท

สื่อกระจายเสียง
โทรทัศนประเภทรับชมฟรี กลุมตัวอยางที่เปดรับโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเมื่อวานนี้รอยละ

68 ตอบวา รับชมทุกวันในรอบสัปดาห  รอยละ 30 รับชมวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย กลุมตัวอยางที่เปดรับโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเมื่อวานนี้

รอยละ 45 รับชมทุกวันในรอบสัปดาห รอยละ 33 รับชมวันละ 2 ชั่วโมงถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
วิทยุ กลุมตัวอยางที่เปดรับวิทยุเมื่อวานนี้รอยละ 54 รับฟงทุกวันในรอบสัปดาห รอยละ 32

รับฟงวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที
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สื่อสิ่งพิมพ
หนังสือพิมพ กลุมตัวอยางที่เปดรับหนังสือพิมพเมื่อวานนี้รอยละ 42 อานหนังสือพิมพทุกวัน

รอยละ 56 อานวันละนอยกวา 1 ชั่วโมง
นิตยสารรายสัปดาห กลุมตัวอยางที่อานรายสัปดาหรอยละ 79 อานสัปดาหละ 1 – 2 วัน

รอยละ 45 อานวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที
นิตยสารรายปกษ กลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายปกษรอยละ 82 อานสัปดาหละ 1 – 2 วัน

รอยละ 47 อานวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที
นิตยสารรายเดือน กลุมตัวอยางที่อานนิตยสารรายเดือนรอยละ 77 อานสัปดาหละ 1 – 2 วัน

รอยละ 47 อานวันละ 1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที

โรงภาพยนตร
การวิจัยพบวา กลุมตัวอยางรอยละ 71 ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือน

ที่ผานมา 1 – 2 คร้ัง

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากรเพื่อพิจารณาปริมาณการเปดรับส่ือ
แตละประเภทแลว พบวา ลักษณะทางประชากรที่มีสวนตอปริมาณการเปดรับส่ือมากที่สุดคือ อายุ
สวนตัวแปรอื่นๆนั้นไมมีสวนตอปริมาณการเปดรับส่ือมากนัก

อายุ กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีจํานวนวันที่รับฟงวิทยุในรอบหนึ่งสัปดาห จํานวนชั่วโมงที่
รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรี อานหนังสือพิมพ อานนิตยสารรายเดือนในรอบ 1 วัน และจํานวนครั้ง
ที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือน ตางกัน

ระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันมีจํานวนชั่วโมงที่อานหนังสือพิมพ
ในรอบ 1 วัน และจํานวนครั้งที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรในรอบ 1 เดือน ตางกัน

อาชีพ กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันมี จํานวนวันที่รับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีในรอบ 1
สัปดาห จํานวนชั่วโมงที่อานหนังสือพิมพในรอบ 1 วัน และจํานวนครั้งที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพ
ยนตรในรอบ 1 เดือน ตางกัน

รายไดตอเดือนรวม กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวมตางกันมีจํานวนวันที่รับชมโทรทัศน
ประเภทรับชมฟรีในรอบ 1 สัปดาห จํานวนวันที่อานนิตยสารรายปกษในรอบ 1 สัปดาห และจํานวนชั่ว
โมงที่อานหนังสือพิมพในรอบ 1 วัน ตางกัน

สถานภาพการสมรส กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสตางกันมีจํานวนวันที่รับฟงวิทยุ
และอานนิตยสารรายสัปดาหในรอบ 1 สัปดาห จํานวนชั่วโมงที่รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายใน
รอบ 1 วัน และจํานวนชั่วโมงที่อานหนังสือพิมพในรอบ 1 วัน ตางกัน
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3. ประเภทของเนื้อหาภายในสื่อแตละประเภทที่เปดรับ
โดยภาพรวมแลว กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีราย

ไดสูงกวา และสมรส รวมถึงหยาและมาย เปดรับเนื้อหาภายในสื่อประเภทที่ใหสาระและขอมูลขาวสาร
มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดต่ํากวา และ
มีสถานภาพโสด ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา เปนนักเรียน นักศึกษา มี
รายไดต่ํากวา และมีสถานภาพโสดเปดรับเนื้อหาภายในสื่อประเภทที่ใหความบันเทิงมากกวากลุมตัว
อยางที่มีอายุมากกวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีรายไดสูงกวา และสมรส รวมถึงหยา
และมาย

สื่อกระจายเสียง
1) โทรทัศน
1.1) โทรทัศนประเภทรับชมฟรี

กลุมตัวอยางสวนมากรับชมขาวในประเทศบอยเปนอันดับ 1 สวนอันดับ 2 รองลงมาเปน
ละครไทย ซึ่งรายการสองประเภทนี้เปนเพียงสองประเภทรายการที่กลุมตัวอยางเปดรับเกินครึ่ง
สําหรับอันดับ 3 เปนขาวตางประเทศ ตามมาดวยวาไรตี้โชว เกมโชว ขาวกีฬา การตูน สารคดี ภาพ
ยนตรฝร่ัง ละครจีน มิวสิควิดีโอ รายการสนทนา วิเคราะหการเมือง เศรษฐกิจและสังคม รายการเพลง
สากล รายการแสดงตลก ภาพยนตรจีน ถายทอดสดคอนเสิรต การแขงขันกีฬา ภาพยนตรไทย ราย
การสอนทําอาหาร รายการตอบปญหาทางสุขภาพ รายการเพลงลูกทุง และรายการวเิคราะหกีฬาตาม
ลําดับ
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เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากรเพื่อพิจารณาการรับชมรายการโทร
ทัศนประเภทตางๆ พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีราย
ไดตอเดือนรวมตั้งแต 5,001 บาทขึ้นไป มีสถานภาพสมรส หยาและมายรับชมรายการประเภทที่ให
สาระและขอมูลขาวสาร อันไดแก ขาวและสารคดีมากกวารายการประเภทที่ใหความบันเทิง ในทาง
ตรงกันขาม กลุมตัวอยางที่อายุนอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือน
รวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา เปนโสดรับชมรายการประเภทที่ใหความบันเทิง อันไดแก วาไรตี้โชว เกม
โชว การตูน ภาพยนตรฝร่ังและละครจีนมากกวารายการประเภทที่ใหสาระและขอมูลขาวสาร

1.2) โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย
กลุมตัวอยางสวนมากรับชมชอง HBO บอยมากที่สุด ซึ่งเปนเพียงชองเดียวที่มีกลุมตัวอยาง

รับชมเกินครึ่ง อันดับ 2 รองลงมาเปนชอง Channel V Thailand อันดับ 3 เปนชอง MTV ซึ่งสองชองนี้
มีกลุมตัวอยางรับชมใกลเคียงกัน ถัดไปเปนชอง Discovery Channel ชอง UBC X-Zyte ชอง
Cinemax ชอง UBC Series ชอง UBC Asian Movie ชอง Supersport ชอง UBC Kids ชอง Star
Movie ชอง Cartoon Network ชอง UBC News ชอง CNN ชอง AXN ชอง Animal Planet ชอง MCM
ชอง ESPN ชอง Hallmark ชอง Supersport Gold ชอง Fashion TV ชอง CNBC ชอง Star Sports
และชอง CCTV ซึ่งมีกลุมตัวอยางรับชมบอยลดหลั่นกนัตามลําดับ

เมื่อพิจารณากลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากร พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุมาก
กวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีรายไดสูงกวา มีสถานภาพสมรส หยาและมาย รับชม
ชองประเภทภาพยนตรฝร่ังและสารคดี อันไดแก ชอง HBO ชอง Cinemax และชอง Discovery
Channel มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายได
ต่ํากวา และเปนโสด ในทางตรงกันขาม กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา
มีการศึกษาต่ํากวา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวมต่ํากวา และเปนโสดรับชมชอง
รายการเพลง ซึ่งไดแกชอง Channel V Thailand และชอง MTV ชองภาพยนตรเอเชีย ซึ่งก็คือ
ชอง UBC Asian Movie และชองสําหรับเด็ก ซึ่งก็คือ ชอง UBC Kids มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ
มากกวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีรายไดตอเดือนรวมสูงกวา มีสถานภาพสมรส หยา
และมาย นอกจากนี้ การวิจัยยังพบดวยวา กลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารในบริษัทเอกชนรับชมชอง
Supersport มากกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่นๆ และกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นักศึกษารับชมชอง
UBC X-Zyte ชอง UBC Asian Movie และชอง UBC Kids มากกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพอื่นๆ
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2) วิทยุ
กลุมตัวอยางสวนมากรับฟงเพลงไทยสากลจากวิทยุบอยที่สุด ซึ่งเปนรายการวิทยุประเภท

เดียวที่มีกลุมตัวอยางรับฟงเกินครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางที่รับฟงวิทยุเมื่อวานนี้ทั้งหมด อันดับสอง
รองลงมาเปนรายการเพลงสากล อันดับสามเปนรายการขาว จากนั้นจึงเปนรายการวิเคราะหขาว
รายการกีฬา รายการเพลงลูกทุง รายการตอบปญหา รายการสารคดี รายการสุขภาพและครอบครัว
รายการเด็กและสตรี รายการที่นําเสนอเกี่ยวกับรถยนต รายการเพลงไทยเดิม ละคร บานและสวน
สุดทายเปนรายการเกษตร

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากร พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 – 19
ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นัก
ศึกษา มีรายไดตอเดือนรวมต่ํากวา และเปนโสดรับฟงรายการประเภทเพลงและกีฬามากกวากลุมตัว
อยางที่มีอายุมากกวา มีการศึกษาสูงกวา มีรายไดตอเดือนรวมสูงกวา มีสถานภาพสมรส หยาและ
มาย ในขณะเดียวกัน กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา มีการศึกษาสูงกวา มีรายไดตอเดือนรวมสูงกวา มี
สถานภาพสมรส หยาและมายรับฟงรายการขาว และวิเคราะหขาวจากวิทยุมากกวากลุมตัวอยางที่มี
อายุนอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา มีรายไดตอเดือนรวมต่ํากวา และเปนโสด กลุมตัวอยางที่มีการศึกษา
ระดับสูงกวาปริญญาตรี มีอาชีพรับราชการ รัฐวิสาหกิจ และกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารในบริษัทเอก
ชน มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทขึ้นไปรับฟงรายการวิเคราะหขาวทางวิทยุมากกวากลุมอ่ืนๆ

             สื่ อ สิ่ ง พิ ม พ
1) หนังสือพิมพ

            กลุมตัวอยางสวนมากอานขาวหนาหนึ่งบอยที่สุด รองลงมาเปนคอลัมนบันเทิง ซึ่งขาวหรือ
คอลัมนสองประเภทนี้มีกลุมตัวอยางอานมากกวารอยละ 70 ขาวหรือคอลัมนอ่ืนๆมีกลุมตัวอยางอาน
นอยกวาครึ่งหนึ่งทั้งสิ้น ขาวหรือคอลัมนเหลานี้ ไดแก เร่ืองยอละครโทรทัศน ขาวอาชญากรรม
เทคโนโลยี การเมือง ขาวตางประเทศ ขาวสังคม เศรษฐกิจ กีฬา การศึกษา สตรี การตลาด เด็ก
เกษตร ตามลําดับ

เมื่อพิจารณากลุมตัวอยางทางดานลักษณะทางประชากร พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุมาก
กวาและมีการศึกษาสูงกวาอานขาวหนาหนึ่ง คอลัมนเทคโนโลยี การเมือง ตางประเทศ ขาวสังคม ขาว
เศรษฐกิจมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวาและมีการศึกษาต่ํากวา ในทางตรงกันขาม กลุมตัว
อยางที่มีอายุนอยกวาและมีการศึกษาต่ํากวาอานคอลัมนบันเทิง เร่ืองยอละครโทรทัศน ขาวอาชญา
กรรมและขาวกีฬามากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวาและมีการศึกษาสูงกวา นอกจากนี้ ยังพบดวย
วา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี เปนผูบริหาร ประกอบอาชีพคาขายหรือมีกิจ
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การสวนตัว มีรายไดตอเดือนรวมตั้งแต 30,001 บาทขึ้นไป อานขาวหรือคอลัมนเศรษฐกิจมากกวา
กลุมอ่ืนๆ

ภาษาของหนังสือพิมพที่กลุมตัวอยางอาน
กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดอานหนังสือพิมพภาษาไทย (รอยละ 96) มีกลุมตัวอยางที่อาน

หนังสือพิมพภาษาอังกฤษอยูรอยละ 12 มีกลุมตัวอยางอยูไมมากนักที่อานหนังสือพิมพภาษาจีนและ
ภาษาอื่นๆ

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากรแลว พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการ
ศึกษาตางกันอานหนังสือพิมพภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน ตางกัน กลุมตัวอยางที่มีอาชีพ
ตางกันอานหนังสือพิมพภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน ตางกัน กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอ
เดือนรวมตางกันอานหนังสือพิมพภาษาไทยและภาษาอังกฤษตางกัน สวนกลุมตัวอยางที่มี
สถานภาพการสมรสตางกันอานหนังสือพิมพภาษาไทย ภาษาจีนและภาษาอื่นๆ ตางกัน

2) นิตยสาร
ในสื่อนิตยสารนั้น พบวา กลุมตัวอยางอานนิตยสารผูหญิงมากที่สุด รองลงมาเปน

นิตยสารบันเทิง และตามมาดวยนิตยสารวัยรุน ในนิตยสารรายสัปดาห รายปกษและรายเดือน

2.1) นิตยสารรายสัปดาห
สําหรับนิตยสารรายสัปดาห กลุมตัวอยางอานนิตยสารธุรกิจ นิตยสารกีฬา นิตยสาร

เกี่ยวกับรถยนตและนิตยสารผูชาย เรียงตามลําดับจากประเภทที่มีกลุมตัวอยางอานมาก
ไปหานอย นอกเหนือไปจากนิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุน ซึ่งมีกลุมตัวอยาง
อานมากที่สุด 3 อันดับแรก

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากร พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ
มากกวาอานนิตยสารผูหญิงและนิตยสารธุรกิจมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา ในขณะที่
กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวาอานนิตยสารบันเทิง นิตยสารวัยรุนและนิตยสารกีฬามากกวา
กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา สวนกลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาอาน
นิตยสารบันเทิงมากกวากลุมตัวอยางกลุมอ่ืนๆ กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายหรือเทียบเทา เปนนักเรียน นักศึกษาอานนิตยสารวัยรุนมากกวากลุมตัวอยางกลุมอ่ืนๆ
กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี เปนผูบริหารในบริษัทเอกชน คาขายหรือประกอบอาชีพ
สวนตัว มีรายไดตอเดือนรวม 30,001 บาทขึ้นไป อานนิตยสารธุรกิจมากกวากลุมอ่ืนๆ
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กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 – 19 ป มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน เปนนักเรียน นักศึกษาอาน
นิตยสารกีฬามากกวากลุมอ่ืนๆ

2.2) นิตยสารรายปกษ
ทางดานนิตยสารรายปกษ กลุมตัวอยางอานนิตยสารประเภทสุขภาพ นิตยสารผูชาย

นิตยสารธุรกิจ นิตยสารกีฬา และนิตยสารเกี่ยวกับรถยนต เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย นอก
เหนือไปจากนิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุน ซึ่งมีกลุมตัวอยางอานบอยมากที่สุด 3
อันดับแรก

เมื่อพิจารณาประเภทของนิตยสารรายปกษที่กลุมตัวอยางอานออกตามลักษณะทางประชา
กร พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีรายไดตอเดือนรวม
สูงกวา และมีสถานภาพสมรส หยาและมายอานนิตยสารผูหญิงและนิตยสารสุขภาพมากกวา
กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวมต่ํากวา
และเปนคนโสด ในทางตรงกันขาม กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา เปนนักเรียน
นักศึกษา มีรายไดตอเดือนรวมต่ํากวา และเปนคนโสดอานนิตยสารบันเทิงและนิตยสารวัยรุนมากกวา
กลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีรายไดตอเดือนรวมสูงกวา และ
มีสถานภาพสมรส หยาและมาย สวนนิตยสารผูชายนั้นพบวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับมัธยม
ศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา และอนุปริญญา เปนพนักงานเอกชน ระดับ
ปฏิบัติการ มีรายไดตอเดือนรวม 15,001 – 20,000 บาทอานมากกวากลุมอ่ืนๆ

2.3) นิตยสารรายเดือน
สําหรับนิตยสารรายเดือน กลุมตัวอยางอานนิตยสารทองเที่ยว นิตยสารสุขภาพ นิตยสาร

เกี่ยวกับบาน นิตยสารผูชาย นิตยสารคอมพิวเตอร นิตยสารธุรกิจ นิตยสารกีฬาและนิตยสารเกี่ยวกับ
รถยนตบอยเรียงลําดับจากมากไปหานอย นอกเหนือไปจากนิตยสารผูหญิง นิตยสารบันเทิงและ
นิตยสารวัยรุน ซึ่งมีกลุมตัวอยางอานบอยมากที่สุด 3 อันดับแรก

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากร พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ
มากกวาและมีการศึกษาสูงกวาอานนิตยสารผูหญิงและนิตยสารทองเที่ยวมากกวากลุมตัวอยางที่มี
อายุนอยกวาและมีการศึกษาต่ํากวา ในทางตรงกันขาม กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวาและ
มีการศึกษาต่ํากวาอานนิตยสารบันเทิงมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุมากกวาและมีการศึกษา
สูงกวา นอกจากนี้ ยังพบดวยวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 – 19 ป เปนนักเรียน นักศึกษาอานนิตยสาร
วัยรุนมากกวากลุมอ่ืนๆ ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีอายุ 30 – 49 ปอานนิตยสารสุขภาพมากกวากลุม
อายุอ่ืนๆ และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนรวม 50,001 บาทขึ้นไปอานนิตยสารทองเที่ยวมากที่สุด
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โรงภาพยนตร
ภาพยนตรที่กลุมตัวอยางรับชมบอยที่สุด คือ ภาพยนตรแนวตลก อันดับสองรองลงมาเปน

ภาพยนตรแนวรัก โรแมนติก อันดับสามเปนภาพยนตรแนวแอ็คชั่น ทั้งสามประเภทนี้มี
กลุมตัวอยางรับชมเกินครึ่ง อันดับ 4 เปนภาพยนตรแนวลึกลับ สืบสวนสอบสวน จากนั้นจึงเปน
ภาพยนตรแนวผี สยองขวัญ ภาพยนตรแนวชีวิต ภาพยนตรแนวผจญภัย ภาพยนตรแนวแฟนตาซี
ภาพยนตรแนวอวกาศ ตางดาว และภาพยนตรเพลงตามลําดับ

เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางออกตามลักษณะทางประชากร พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุนอยกวา
รับชมภาพยนตรประเภทตลก ภาพยนตรรัก โรแมนติก ภาพยนตรผี สยองขวัญ ภาพยนตรผจญภัย
ภาพยนตรแฟนตาซี ภาพยนตรอวกาศ ตางดาวและภาพยนตรเพลงมากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ
มากกวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 12 – 19 ป เปนนักเรียน นักศึกษา มีสถานภาพโสดนั้นรับชมภาพยนตร
แนวตลกและแนวอวกาศ ตางดาวมากกวากลุมอ่ืนๆ สวนภาพยนตรแอ็คชั่นนั้นไมคอยพบ
ความแตกตางในกลุมตัวอยางที่รับชมเทาใดนัก สําหรับภาพยนตรแนวลึกลับ สืบสวนสอบสวนนั้นกลุม
ตัวอยางที่มีอายุ 20 – 29 ปรับชมบอยกวากลุมตัวอยางที่มีอายุอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังพบอีกดวยวา กลุม
ตัวอยางที่เปนโสดรับชมภาพยนตรมากกวากลุมตัวอยางที่สมรส หยาและมายในทุกประเภท

อภิปรายผลการวิจัย

ในการอภิปรายผลการวิจัยนี้ ผูวิจัยเลือกประเด็นที่สําคัญและนาสนใจจากผลการวิจัย
ที่ไดตามวัตถุประสงคของการวิจัย อันไดแก ประเภทของสื่อที่เปดรับ ปริมาณการเปดรับส่ือแตละ
ประเภท และประเภทของเนื้อหาภายในสื่อที่ผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครเปดรับ มากลาวไว
โดยไดอางอิงผลการวิจัยตางๆที่เกี่ยวของมาใชประกอบในการอภิปราย

ประเภทของสื่อที่เปดรับ
เมื่อกลาวถึงการเปดรับส่ือของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครแลว ไมวาเวลาจะผานไป

นานเทาใด ทั้งผูบริโภคหญิงและชายตางก็เลือกเปดรับโทรทัศนประเภทรับชมฟรีมากเปนอันดับ 1
ดวยกันทั้งสิ้น ดังจะเห็นไดจากการวิจัยเรื่องนี้ ซึ่งศึกษารูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงใน
กรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน และการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการเปดรับส่ือ
ของผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานคร” ของ สุทธิลักษณ วงศวรเศรษฐ (2543) ซึ่งมีการเก็บขอมูลจาก
กลุมตัวอยางในชวงเวลาเดียวกัน ก็ไดผลการวิจัยดังนี้เชนเดียวกัน ดังที่พบวา ผูบริโภคชายใน
กรุงเทพมหานครเปดรับโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเมื่อวานนี้รอยละ 88 ในขณะที่การวิจัยเรื่องนี้
พบวา ผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครเปดรับโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเมื่อวานนี้รอยละ 89
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นอกจากนี้แลว การวิจัยสองเรื่องนี้ยังไดผลเชนเดียวกันในสื่อที่ผูบริโภคเปดรับมากที่สุด 4 อันดับแรก
เชนเดียวกันอีกดวย โดยสื่อที่ผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร ทั้งชายและหญิงเปดรับมากที่สุด คือ
โทรทัศนประเภทรับชมฟรี อันดับ 2 รองลงมาเปนวิทยุ อันดับ 3 เปนหนังสือพิมพ และอันดับ 4
เปนโรงภาพยนตร อยางไรก็ตาม ผูบริโภคชายและหญิงก็มีการเปดรับส่ือบางประเภท อันไดแก
โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย นิตยสารรายปกษ นิตยสารรายเดือน และโรงภาพยนตร ตางกัน
สวนในสื่อโทรทัศนประเภทรับชมฟรี วิทยุ หนังสือพิมพ และนิตยสารรายสัปดาหนั้น ผูบริโภคชายและ
หญิงมีการเปดรับไมตางกัน ประเด็นนี้จะเห็นไดวา ผูบริโภคทั้งชายและหญิงในกรุงเทพมหานคร
เปดรับส่ือมวลชนประเภทที่ใหขอมูลขาวสารประจําวัน ซึ่งไดแก โทรทัศนประเภทรับชมฟรี วิทยุ
หนังสือพิมพ เชนเดียวกัน สวนทางดานนิตยสารนั้น นิตยสารรายสัปดาหเปนสื่อที่ตอบสนองความ
ตองการเฉพาะเจาะจงที่ทั้งชายและหญิงเลือกเปดรับเหมือนกัน ในทางตรงกันขาม สื่อที่ตอบสนอง
ความตองการเฉพาะเจาะจงที่ไมใชสื่อที่ใหขอมูลขาวสารในชีวิตประจําวันอยางโทรทัศนประเภท
เสียคาใชจาย นิตยสารรายปกษ นิตยสารรายเดือน และโรงภาพยนตร นั้น ผูบริโภคชายและหญิง
เลือกที่จะเปดรับตางกัน

ผลการวิจัยทั้งสองเรื่องนี้สอดคลองกันกับผลการวิจัยของเทียนฉาย กีระนันท (2525
อางถึงใน ชลุีพร เชวงศักดิ์โสภาคย, 2541) ที่พบวา วิถีชีวิตของคนในกรุงเทพมหานครในสวนที่
เกี่ยวของกับการเปดรับส่ือมวลชนนั้น ไมวาตองการทราบหรือรับรายการประเภทใดก็ตาม จะเลือกใช
โทรทัศนเปนสื่อแรกและมากที่สุด รองลงมาคือ วิทยุและหนังสือพิมพ ซึ่งจะเห็นไดวา ถาคํากลาวนี้
เปนจริง แมกาลเวลาจะผานไปถึง 18 ป แตผูบริโภคในกรุงเทพมหานครก็ยังคงมีรูปแบบทางดาน
ประเภทของสื่อที่เปดรับ 3 ประเภทแรกดังเดิม นอกจากนี้ ยังมีผลการวิจัยที่ไดผลใกลเคียงกับ
ผลการวิจัยนี้อีกดวย กลาวคือ การวิจัยของศูนยบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย (2537
อางถึงใน นันทวัน กิจธนาเจริญ, 2541) ที่ไดทําการวิจัยรูปแบบการดําเนินชีวิตของคนใน
กรุงเทพมหานคร พบวา สื่อที่คนในกรุงเทพมหานครเลือกใชในการเปดรับขาวสารเปนอันดับหนึ่งยังคง
เปนโทรทัศนประเภทรับชมฟรี สวนสื่อที่เปดรับรองลงมาเปนหนังสือพิมพ

สื่อที่ไดรับความนยิมเปนอันดับ 3 คือ หนังสือพิมพ ซึ่งเปนสื่อที่เนนใหขอมูลขาวสาร
สวนอันดับ 4 เปนโรงภาพยนตร ซึ่งเปนสื่อที่เนนใหความบันเทิง ทั้งในกลุมผูบริโภคชายและหญิง
แตกระนั้นก็ดี ผูบริโภคชายเปดรับโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายเปนอันดับ 5 และสุดทายเปน
นิตยสาร ซึ่งตรงกันขามกับผูบริโภคหญิงที่มีการเปดรับนิตยสารเปนอันดับที่ 5 และสุดทายจึงเปน
โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย นี่แสดงใหเห็นวา ผูบริโภคหญิงใชจายเงินเพื่ออานหนังสือที่ตรงกับ
ความตองการที่เฉพาะเจาะจงของตนมากกวาผูบริโภคชาย ซึ่งมีการใชเงินเพื่อบริโภคสื่อที่อาศัยการ
ฟงและชมมากกวาการอาน จุดนี้เองที่แสดงใหเห็นวา ไมนาแปลกใจที่ผูหญิงเปนกลุมเปาหมายหลัก
ของนิตยสารในประเทศไทยมาเปนเวลานานหลายทศวรรษ อนึ่ง โดยภาพรวมแลว ทั้งผูบริโภคหญิง
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และชายในกรุงเทพมหานครนั้นเลือกเปดรับส่ือที่ไมตองเสียคาใชจายในการเปดรับกอนสื่อที่
ตองเสียคาใชจาย โดยสื่อที่ไมตองเสียคาใชจายก็คือ สื่อกระจายเสียง อันไดแก โทรทัศนประเภท
รับชมฟรี และวิทยุ อยางไรก็ดี ถาจะตองมีคาใชจายเพื่อใหไดมาซึ่งการเปดรับส่ือแลว ก็จะเลือก
ส่ือที่ตอบสนองความตองการทางดานขอมูลขาวสารที่มีราคาไมสูงนัก ซึ่งก็คือ หนังสอืพิมพ
กอนที่จะเลือกสื่อที่ใหความบันเทิง ซึ่งตองใชจายเงินในการเปดรับสูงกวา อันไดแก โรงภาพยนตร
นิตยสาร และโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย

การวิจัยเรื่องนี้ พบวา ผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน
มีประเภทของสื่อที่เปดรับแตกตางกัน ผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีอายุนอยกวา มีการศึกษา
ต่ํากวา และมีรายไดต่ํากวาเปดรับส่ือกระจายเสียงที่ไมตองเสียคาใชจายในการเปดรับ อันไดแก
โทรทัศนประเภทรับชมฟรี และวิทยุ มากกวาผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มีอายุมากกวา
มีการศึกษาสูงกวา และมีรายไดต่ํากวา ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ ยุบล เบ็ญจรงคกิจ (2542) ที่วา
คนที่มีการศึกษานอยนิยมฟงวิทยุหรือดูโทรทัศนมากกวาอานหนังสือหรือหนังสือพิมพ

การเปดรับส่ือโรงภาพยนตรนั้นนับวา เปนประเด็นที่นาสนใจ เนื่องจากเปนสื่อที่ผูบริโภค
ใหความสําคัญ โดยมีการเปดรับเปนอันดับ 4 รองจากโทรทัศนประเภทรับชมฟรี วิทยุ และ
หนังสือพิมพ การวิจัยพบวา ผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครกลุมที่ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร
มากที่สุดในรอบ 1 เดือนที่ผานมานั้นเปนกลุมที่มีอายุ 12 - 19 ป ซึ่งเปนนักเรียน นักศึกษา มีการ
ศึกษาในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา มีรายไดตอเดือนรวม 5,000 บาทหรือตํ่ากวา มีสถานภาพ
โสด ซึ่งผลที่ไดนี้ไมสอดคลองกับที่ Davis (1981) กลาวไววา ผูชมภาพยนตรมีลักษณะเฉพาะ คือ มัก
จะอยูในวัยผูใหญตอนตน ซึ่งมีการตัดสินใจซื้อดวยตนเอง และมีอํานาจซื้อโดยอิสระ ซึ่งการที่ใน
กรุงเทพมหานครนั้น กลุมที่เปนนักเรียน นักศึกษาที่ยังไมมีรายไดเปนของตนเองมีการรับชมภาพยนตร
ที่โรงภาพยนตรมากกวาคนวัย 20 - 29 ปและ 30 - 49 ปนั้น อาจเปนดวยจากการที่กระแสการรับชม
ภาพยนตรที่โรงภาพยนตรนั้นกําลังเปนที่นิยมในกลุมวัยรุนไทยขณะนี้ และการที่นักเรียน นักศึกษามี
ความสนใจและมีเวลาวางในการทํากิจกรรมเพื่อความบันเทิงมากกวาคนที่ทํางานแลว ประกอบกับ
ยังไมไดใชเงินที่หามาไดดวยตนเองจึงอยากใชเงินไปในการหาความบันเทิง ในขณะที่คนที่ทํางานแลว
นั้นตองการเก็บเงินที่หามาไดจากการทํางานภายใตภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจเพื่อใชประโยชนใน
การอยางอื่นมากกวา

ปริมาณการเปดรับสื่อแตละประเภท
การวิจัยเรื่องนี้พบวา ผูบริโภคหญิงสวนมากในกรุงเทพมหานครเปดรับโทรทัศนประเภท

รับชมฟรี โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย วิทยุและหนังสือพิมพทุกวัน เปดรับนิตยสารสัปดาหละ
1 - 2 วัน ไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตรเดือนละ 1 - 2 คร้ัง โดยแตละวันที่เปดรับส่ือเหลานี้นั้น
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ผูบริโภคหญิงสวนมากรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีเปนระยะเวลานานที่สุด กลาวคือ 2 ชั่วโมง
ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที รองลงมาเปนโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายที่รับชมวันละ 1 ชั่วโมงถึง
2 ชั่วโมง 59 นาที ตามมาดวยการรับฟงวิทยุและการอานนิตยสาร ซึ่งรับฟงและอานวันละ
1 ชั่วโมงถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที ในขณะที่อานหนังสือพิมพเปนระยะเวลานอยที่สุดภายในสื่อทั้งหมด
กลาวคือ วันละนอยกวา 1 ชั่วโมง ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณการเปดรับส่ือของผูบริโภคชายใน
กรุงเทพมหานคร ของ สุทธิลักษณ วงศวรเศรษฐ (2543) ซึ่งพบวา ผูบริโภคหญิงและผูบริโภคชาย
สวนใหญเปดรับส่ือเปนจํานวนวันในหนึ่งสัปดาหและจํานวนครั้งในหนึ่งเดือนเทากัน แตในแตละวันที่
เปดรับส่ือเหลานี้นั้น ผูบริโภคหญิงใชเวลาในการเปดรับนานกวาผูบริโภคชายในสื่อโทรทัศนประเภท
รับชมฟรี โทรทัศนประเภทเสียคาใชจายและนิตยสาร ซึ่งเมื่อนําผลการวิจัยทั้งสองเรื่องนี้ไปเปรียบ
เทียบกับผลการวิจัยปริมาณการเปดรับส่ือมวลชนของประชาชนในกรุงเทพมหานครของ
Thongmeearkom และ Duangsong (1999) พบวา ผลการวิจัยที่ไดคอนขางใกลเคียงกัน โดยผลการ
วิจัยของ Thongmeearkom และ Duangsong ไดแสดงวา คนกรุงเทพมหานครสวนมากรับชมโทร
ทัศนประเภทรับชมฟรีวันละประมาณ 3 ชั่วโมง รับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายวันละประมาณ 2
ชั่วโมง รับฟงวิทยุวันละประมาณ 1 ชั่วโมง นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับการวิจัยของ ชิบ จิตนิยม
(2534) ในเรื่องปริมาณการรับชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจายดวย ซึ่งพบวา ผูใชบริการเคเบิลทีวีของ
บริษัท อินเตอรเนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง คอรปอเรชั่น จํากัด หรือ “ไอบีซี” สวนมากรับชมโทรทัศนระบบ
บอกรับเปนสมาชิกนี้ทุกวัน โดยในแตละวันนั้นรับชมเปนปริมาณที่ใกลเคียงกับการรับชมโทรทัศน
ประเภท     รับชมฟรี

เมื่อพิจารณาปริมาณการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร โดยจําแนกลักษณะ
ทางประชากรแลว พบวา ผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครที่มลีักษณะทางประชากรที่แตกตางกันมี
ปริมาณการเปดรับส่ือแตละประเภทแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับที่ ศิริชัย ศิริกายะ (2525 อางถึงใน
ชุลีพร เชวงศักดิ์โสภาคย, 2541) กลาวไววา ความมากนอยของการเปดรับส่ือมวลชนขึ้นอยูกับ
ความแตกตางของคานิยม ระดับการศึกษา อาชีพและระดับสถานภาพทางเศรษฐกิจ แตกระนั้นก็ดี
การวิจัยครั้งนี้พบความแตกตางของปริมาณการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร
ในแตละลักษณะทางประชากรไมมากนัก

ประเภทของเนื้อหาภายในสื่อที่เปดรับ
โดยภาพรวม ทั้งผูบริโภคชาย (สุทธิลักษณ วงศวรเศรษฐ, 2543) และผูบริโภคหญิงใน

กรุงเทพมหานครมีลักษณะรวมกันทางดานประเภทของเนื้อหาภายในสื่อที่เปดรับอยูที่ คนที่มีอายุ
นอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา เปนนักเรียน นักศึกษา มีรายไดต่ํากวาและมีสถานภาพโสดเปดรับ
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เนื้อหาภายในสื่อประเภทที่ใหความบันเทิงมากกวาสาระและขอมูลขาวสาร ในขณะที่คนที่มีอายุ
มากกวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีรายไดสูงกวา และมีสถานภาพโสดเปดรับเนื้อหา
ภายในสื่อประเภทที่ใหสาระและขอมูลขาวสารมากกวาความบันเทิง ทั้งผูบริโภคชายและหญิงตางก็
เปดรับขาวสารขอมูลตางๆภายในประเทศมากเปนอันดับหนึ่งในสื่อโทรทัศนประเภทรับชมฟรีที่ทั้งสอง
กลุมเปดรับเปนอันดับแรกเชนเดียวกัน ซึ่งแสดงใหเห็นวา สําหรับคนในกรุงเทพมหานครแลว ขาวสาร
บานเมืองภายในประเทศเปนเรื่องที่ไดรับความสนใจมากที่สุดในแตละวันของชีวิตในเมืองหลวงของ
ประเทศไทย สวนขาวตางประเทศนั้นมีการเปดรับบอยเปนอันดับ 3 ในโทรทัศนประเภทรับชมฟรี
ทั้งผูบริโภคชายและหญิง และขาวหนาหนึ่ง ซึ่งมักเสนอเรื่องราวความเปนไปในประเทศ เปนคอลัมน
ที่ทั้งผูบริโภคชายและหญิงอานบอยที่สุด แตกระนั้นก็ดี ผลการวิจัยที่ไดนี้ไมสอดคลองกับผลการวิจัย
ของศูนยบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย (2537 อางถึงใน นันทวัน กิจธนาเจริญ, 2541)
ที่พบวา คนกรุงเทพใหความสําคัญกับสถานการณโลกเปนอันดับแรก

อยางไรก็ตาม ผูบริโภคชายและผูบริโภคหญิงก็มีลักษณะเฉพาะของแตละเพศอันสงผลถึง
ความสนใจในเนื้อหาที่ตองการเปดรับในแตละส่ือ ซึ่งประเด็นนี้เปนสิ่งสนับสนุนการแบงผูรับสาร
โดยใชเพศเปนเกณฑในการแบงไดอยางดี ดังจะเห็นไดจากการที่การวิจัยเรื่องนี้พบวา
ผูบริโภคหญิงมีความสนใจรวมกันในเรื่องตางๆเกี่ยวกับความเปนผูหญิง ความสวยงาม เร่ืองราว
ความเปนไปทางดานวงการบันเทิง โดยเฉพาะอยางยิ่ง ดารานักแสดง นักรอง ละครและ
ในเรื่องของเพลงมากอยางเห็นไดชัด ในขณะที่การวิจัยเกี่ยวกับเนื้อหาภายในสื่อที่ผูบริโภคชาย
เปดรับของ สุทธิลักษณ วงศวรเศรษฐ (2543) นั้นพบวา ผูบริโภคชายมีความสนใจรวมกันในเรื่องกีฬา
มากเปนพิเศษ โดยทั่วไป กลุมผูบริโภคชายเปดรับส่ือที่มีเนื้อหาสาระหนัก เปนวิชาการและใหขอมูล
ขาวสารในรูปแบบตางๆ เชน ขาวในประเทศ ขาวกีฬา การแขงขันกีฬา สนทนา วิเคราะหการเมือง
เศรษฐกิจ สังคม สารคดี การศึกษา การตลาด คอมพิวเตอร รถยนต และภาพยนตรฝร่ังประเภทแอ็คชั่
น ผจญภัย ลึกลับ สืบสวนสอบสวน ผี สยองขวัญ อวกาศ ตางดาว ชีวิตและแฟนตาซี มากกวา
กลุมผูบริโภคหญิง ในขณะที่กลุมผูบริโภคหญิงเปดรับส่ือที่มีเนื้อหาบันเทิงเบาสมองเพื่อ
ความผอนคลายและเรื่องตางๆที่เกี่ยวของกับชีวิตความเปนอยูของครอบครัวมากกวากลุมผูบริโภค
ชายอยางเห็นไดชัด ดงัจะเห็นไดวา กลุมผูบริโภคหญิงเปดรับเนื้อหาที่เปนขาวสังคม ละคร การตูน
รายการสําหรับเด็ก เพลง ขาวในแวดวงบันเทิง สุขภาพ การทองเที่ยว รวมถึงภาพยนตรแนวตลก รัก โร
แมนติก และภาพยนตรเพลง มากกวากลุมผูบริโภคชาย ที่นาสนใจก็คือ กลุมผูบริโภคหญิงอาน
นิตยสารธุรกิจมากกวากลุมบริโภคชาย ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นวา สิ่งที่ผูคนคาดวา ผูหญิงจะสนใจทาง
ดานธรุกิจนอยกวาผูชายนั้นอาจไมเปนความจริง

นอกจากนี้ การวิจัยยังพบดวยวา กลุมผูบริโภคหญิงในปจจุบันซึ่งเปนยุคโลกาภิวัตนนั้น
ถึงแมวามีการเปดรับเนื้อหาตางๆที่เปนสาระหนัก วิชาการและขอมูลขาวสารนอยกวากลุมผูบริโภค
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ชายก็ตาม แตกลุมบริโภคหญิงมีการเปดรับเนื้อหาตางๆที่เปนสาระเกี่ยวกับขาวตางๆ ทั้งขาวตาง
ประเทศ ขาวในประเทศ ขาวกีฬา ขาวเศรษฐกิจ สังคม สนทนา วิเคราะหสถานการณตางๆ รวมถึง
เร่ืองราวความเคลื่อนไหวทางดานเทคโนโลยี เชน คอมพิวเตอร รถยนต อยูไมนอยเลยทีเดียว นี่แสดง
ใหเห็นวา เนื้อหาภายในสื่อที่กลุมผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานครสมัยนี้เปดรับนั้นมีความหลาก
หลาย โดยครอบคลุมถึงสื่อที่มเีนื้อหาสาระหนักดวย ส่ิงนี้อาจสะทอนวิถีชีวิตของผูบริโภคหญิงใน
กรุงเทพมหานครไดอยางดี ดวยความที่วา ดวยสภาพเศรษฐกิจและสังคมทุกวันนี้ ผูหญิงออกไป
ทํางานนอกบานมากขึ้น ครอบครัวของคนในกรุงเทพมหานครเปนครอบครัวที่ทั้งผูชายและผูหญิงออก
ไปทํางานนอกบานเพื่อหาเลี้ยงชีพดวยกันทั้งคูมากขึ้น ซึ่งแนนอนวา เปนครอบครัวที่มีรายไดจากสามี
และภรรยา (Dual-Income) มากขึ้นกวาแตกอน ผูหญิงจึงมีความสนใจในเรื่องตางๆ ซึ่งผูคนในสมัย
กอนเชื่อวาเปนเรื่องของผูชายเทานั้นที่จะใหความสนใจและมีสวนตอการตัดสินใจ มากขึ้นกวาแตกอน
ซึ่งประเด็นนี้สอดคลองกับที่สุมาลี เหลืองดํารงกิจ (2543) กลาวไวใน “รูปแบบการดําเนินชีวิตของผู
บริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร” ซึ่งเปนการวิจัยที่ศึกษาโดยการใชกลุมตัวอยางกลุมเดียวกันกับการ
วิจัยเรื่องนี้ วา  ในกรุงเทพมหานครนั้นมีผูหญิงอยูกลุมหนึ่ง ซึ่งจัดอยูใน กลุมตองการประสบความ
สําเร็จในชีวิต ซึ่งกลุมนี้เปนกลุมที่เปดรับส่ือที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเหตุการณบานเมือง เศรษฐกิจ เร่ืองของ
ผูหญิง โดยนิยมเปดรับรายการขาวในประเทศและขาวตางประเทศ อานหนังสือพิมพหนาหนึ่งและ
คอลัมนเศรษฐกิจ อานนิตยสารธุรกิจมากกวาผูหญิงกลุมอ่ืนๆ  ในขณะเดียวกันก็ยังตองการเปดรับส่ือ
เพื่อความบันเทิงดวย โดยมีการรับชมละครไทยทางโทรทัศน อานคอลัมนบันเทิงในหนังสือพิมพ และ
อานนิตยสาร       ผูหญิง ซึ่งผูหญิงกลุมนี้นั้นสวนใหญเปนกลุมผูใหญที่มีอายุ 30-49 ป ประมาณหนึ่ง
ในสามแตงงานแลว มีการศึกษาเฉลี่ยระดับปริญญาตรีหรือสูงกวานั้น เปนกลุมที่มีรายไดเฉลี่ยสูงที่สุด
ในกลุมตัวอยาง      ทั้งหมดที่ทําการสํารวจ

เมื่อพิจารณาทางดานลักษณะทางประชากรกับการเปดรับเนื้อหาภายในสื่อของผูบริโภคหญิง
แลว พบวา ผูบริโภคที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการเปดรับเนื้อหาภายในสื่อแตกตางกัน
ซึ่งสอดคลองกับ Assael (1995) ที่กลาวไววา บุคคลมักจะเลือกสนใจหรือเปดรับสารหรือส่ิงเราที่
สอดคลองกับความคิดเห็นและความสนใจที่มีอยูเดิม และมักจะหลีกเลี่ยงการสื่อสารที่ขัดแยงกับ
ความคิดเห็นและความสนใจของตน

ในทัศนะของผูวิจัย อายุ การศึกษาและรายไดเปนเกณฑที่สําคัญมากในการอธิบาย
พฤติกรรมการเปดรับเนื้อหาภายในสื่อ ทั้งนี้ อายุ การศึกษาและรายไดนั้นมีความเกี่ยวของไปถึง
ลักษณะทางประชากรลักษณะอื่นๆดวยอยางเดนชัด ที่เห็นไดชัดคือ ในการวิจัยครั้งนี้นั้น
ในกลุมอายุ 12 - 19 ปนั้นมีกลุมตัวอยางที่เปนนักเรยีน นักศึกษาอยูพอสมควร เนื่องจากคนที่เปน
นักเรียน นักศึกษานี้กําลังศึกษาอยูในระดับประถมศึกษาไปจนถึงอุดมศึกษา ซึ่งมักจะยังไดรับ
คาใชจายจากผูปกครองอยู รายไดตอเดือนรวมจึงมักจะอยูที่ 5,000 บาทหรือตํ่ากวา และ
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มีสถานภาพโสด ดวยความที่มีลักษณะเชนนี้ คนกลุมนี้จึงมีการเปดรับส่ือมีลักษณะเนนการใหความ
บันเทิงเปนหลัก โดยเฉพาะความสนใจในการรับชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร และเรื่องราวเกี่ยวกับ
แวดวงดารา รวมถึงเพลง ซึ่งประเด็นนี้สอดคลองกับที่ วรรณา จุรีรัตนสิริกุล (2531 อางถึงใน รุงฤดี
หอนาค, 2541) กลาววา ลักษณะการเลือกรับชมรายการโทรทัศนนั้น ผูมีอายุนอย ซึ่งก็คือ เด็กหรือ
เยาวชน จะรับชมรายการบันเทิงมากกวารายการที่มีการเสนอขาวสาร ความรู รายการบันเทิงที่เยาว
ชนรับชมประกอบดวยรายการกีฬา ดนตรีและละคร และที่ อรวรรณ วิจักขณะ (2534) กลาวไววา นิสิต
นักศึกษาเปดรับส่ือที่มีเนื้อหาประเภทบันเทิง เชน ภาพยนตร วีดีโอ ขาวบันเทิงและขาวกีฬามากกวา
ขาวที่มีเนื้อหาสาระที่หนัก

สําหรับคนที่มีอายุ 20 ปขึ้นไปนั้นเห็นไดชัดวามีการเลือกเปดรับเนื้อหาภายในสื่อที่เปนขาว
มากกวาคนที่มีอาย ุ12 - 19 ปอยางเห็นไดชัด และมีการเปดรับเนื้อหาที่ใหความบันเทิงในแบบของ
ผูใหญมากกวากลุมที่มีอายุนอยกวานี้ โดยจะเห็นไดจากการเลือกเปดรับนิตยสารประเภทผูหญิง
มากกวานิตยสารประเภทบันเทิงและนิตยสารวัยรุน นอกจากนี้ยังสังเกตไดจากการที่กลุมที่มีอายุ 20
ปขึ้นไปนั้นเลือกรับชมโทรทัศนประเภทรับชมฟรีชอง HBO มากกวากลุมที่มีอายุนอยกวานี้ โดยมีขอ
สนับสนุนที่สอดคลองกับประเด็นนี้ที่วา ชอง HBO นั้นมุงตอบสนองความตองการสิ่งบันเทงิของผูใหญ
ที่บรรลุนิติภาวะแลว ดวยเหตุนี้จึงสามารถนําเสนอภาพหรือเสียงตางๆที่ตองมีการเซ็นเซอรในโทรทัศน
ประเภทรับชมฟรี (Friedman, 2000)

สวนคนที่มีอายุ 30- 49 ปนั้นเปนที่คอนขางชัดเจนวา มีการเลือกเปดรับเนื้อหาประเภท
สนทนาปญหาตางๆ วิเคราะหการเมือง เศรษฐกิจและสังคม รวมถึงสารคดี ซึ่งเปนสารที่มีสาระหนัก
ตองใชความคิดมากกวากลุมอายุอ่ืนๆ ซึ่งประเด็นที่เกี่ยวของกับอายุและการเลือกเปดรับเนื้อหาของ
ส่ือนี้ ปรมะ สตะเวทิน (2533) อธิบายวา บุคคลที่มีอายุตางกันจะมีลักษณะการใชสื่อมวลชนแตกตาง
กันคนที่มีอายุมากมักใชสื่อมวลชนเพื่อแสวงหาขาวสารมากกวาเพื่อความบันเทิง แตคนที่มีอายุนอย
มักจะสนใจเรื่องตลก ขาวกีฬา หรือดนตรีสมัยใหม การวิจัยนี้พบวา ผูบริโภคที่มีการศึกษาสูงกวา โดย
เฉพาะอยางยิ่ง มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีนั้นนิยมเปดรับสารที่มีสาระหนัก ตองอาศัยการวิเคราะห
มากกวาผูบริโภคกลุมที่การศึกษาต่ํากวา ซึ่งสอดคลองกับที่ Robinson (1972, อางถึงใน นันทวัน
กิจธนาเจริญ, 2541) ไดกลาววา การศึกษาเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอรูปแบบการเปดรับส่ือ ระดับ
การศึกษาของผูรับสารมีความสัมพันธกับการใชสื่อและระดับความรูทางดานขอมูลขาวสารของบุคคล
โดยกลุมคนที่มีระดับการศึกษาตางกันจะมีการใชสื่อ และมีระดับความรูในเรื่องขอมูลขาวสารตางกัน
ไปดวย นอกจากนี้ การศึกษายังมีผลตอภาษาที่ใชในการสื่อสารดวย ดังจะเห็นไดวา ผูบริโภคสวน
ใหญถึงกวารอยละ 90 อานหนังสือพิมพภาษาไทย ผูบริโภคที่อานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษสวนมาก
เปนผูบริโภคที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี สวนรายไดนั้นก็เปนที่ชัดเจนเชนกัน
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โดยการวิจัยเรื่องนี้พบวา ผูบริโภคที่มีรายไดสูงกวาเปดรับเนื้อหาที่มีสาระมากกวาผูบริโภคที่มีรายได
ต่ํากวาที่เปดรับเนื้อหาที่ใหความบันเทิงมากกวา ยิ่งผูบริโภคมีการศึกษาที่สูง ก็ยิ่งมีความสนใจทาง
ดานเศรษฐกิจและธุรกิจมากขึ้นดวย

นอกจากนี้ อาชีพและสถานภาพทางการสมรสที่ตางกันก็มีสวนใหการเลือกเปดรับเนื้อหา
ภายในสื่อแตกตางกันดวย ถึงแมวาจะไมเดนเทาตัวแปรทางดานเพศ อายุ ระดับการศึกษาและรายได
ดวยความที่ลักษณะทางประชากรลักษณะตางๆนั้นมีความเกี่ยวของกัน ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน
จะเห็นไดวา ผูบริโภคที่มีอายุมากกวา มีการศึกษาสูงกวา ประกอบอาชีพแลว มีรายไดสูงกวา และมี
สถานภาพสมรส หยา และมายนั้นมีความสนใจในขอมูลขาวสารที่มีสาระมากกวากลุมตัวอยางที่มี
อายุนอยกวา มีการศึกษาต่ํากวา ยังเปนนักเรียน นักศึกษาที่ยังไมมีรายไดเปนของตนเอง และมีสถาน
ภาพโสด อยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูบริโภคที่มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มีอาชีพรับราช
การ รัฐวิสาหกิจ และเปนผูบริหารในบริษัทเอกชน มีรายไดสูงกวากลุมอ่ืนๆนั้น มีการเลือกเปดรับเนื้อ
หาที่อยูภายในสื่อที่มีสาระหนัก ตองใชความสามารถในการวิเคราะห เชน สนทนา วิเคราะหการเมือง
เศรษฐกิจ สังคม ธุรกิจ รวมถึงสารคดีมากกวาผูบริโภคที่ไมไดมีลักษณะทางประชากรเชนนี้อยาง
เห็นไดชัด

ขอจํากัดในการวิจัย

จากการที่การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษารูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงใน
กรุงเทพมหานครซึ่งเปนการศึกษาในขอบเขตที่คอนขางกวาง ทั้งทางดานของชวงอายุของกลุมตัว
อยางและจํานวนสื่อที่มีอยูดวยกันหลายสื่อ จึงเปนสาเหตุใหถามไดเฉพาะคําถามทั่วไปเทานั้น ไม
สามารถถามลึกลงไปในรายละเอียดของการเปดรับส่ือแตละส่ือได นอกจากนี้ กลุมตัวอยางที่ไดจาก
การสุมตัวอยางมีการกระจายตัวในแงของลักษณะทางประชากรไมดีเทาใดนัก อันจะเห็นไดวา
กลุมตัวอยางที่เก็บไดในครั้งนี้ยังเปนนักเรียน นักศึกษาอยูถึงรอยละ 40 ซึ่งคิดเปนเกือบคร่ึงหนึ่งของ
กลุมตัวอยางทั้งหมด ทั้งนี้ สวนหนึ่งนั้นอาจเปนดวยการเลือกสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน
(Non-Probability Sampling)

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต

ในการวิจัยครั้งตอไป ผูที่สนใจอาจกําหนดกลุมตัวอยางแคบกวานี้ กลาวคือ เพียงชวงอายุ
หนึ่งเทานั้น เชน 12 - 19 ป 20 - 29 ป  30 - 39 ป หรือ 40 – 49 ป เปนตน และกําหนดสื่อที่ตองการ
ศึกษาเพียงหนึ่งหรือสองสื่อ ซึ่งจะชวยใหสามารถทําการศึกษาลงลึกในรายละเอียดไดมากกวานี้ เชน        
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ถามคําถามในสวนของการเห็นโฆษณาที่ปรากฏในสื่อนั้นๆ  เปนตน นอกจากนี้ อาจเลือกสุมตัวอยาง
โดยวิธีการอื่นที่ชวยใหไดกลุมตัวอยางที่มีการกระจายตัวทางดานลักษณะทางประชากร โดยอาจทํา
การสุมตัวอยางแบบอาศัยความนาจะเปน (Probability Sampling) อนึ่ง ผูที่ตองการทําการวิจัย
ในหัวขอเร่ืองที่เกี่ยวของยังอาจทําการศึกษารูปแบบการเปดรับส่ือของผูหญิงที่อยูในวัยอื่นๆ เชน        
วัยเด็กตอนปลาย หรือวัยหลังเกษียณ เปนตน และที่อาศัยอยูในจังหวัดอื่นๆ นอกเหนือไปจาก
กรุงเทพมหานคร อีกทั้งยังอาจทําการศึกษาโดยนําการวิจัย Media Imperative มาเปนตัวอยางใน
การศึกษารูปแบบการเปดรับส่ือของคนไทย ยิ่งไปกวานั้น ยังสามารถศึกษาการเปดรับส่ืออ่ืนๆที่
นาสนใจนอกเหนือไปจากที่การวิจัยนี้ไดกระทําไว เชน ศึกษาการเปดรับส่ือภายนอกอาคาร (Outdoor
Media) สื่ออินเตอรเน็ต (Internet) เปนตน

ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปประยุกตใช
. ในเชิงปฏิบัติ นักการตลาด นักการโฆษณา นักการสื่อสารมวลชนในสาขาตางๆ รวมถึง
หนวยงาน และผูที่ตองการทําการสื่อสารเพื่อเขาถึงผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร สามารถใช
ขอมูลที่ไดจากการวิจัยนี้ไปประกอบการวางแผนการใชสื่อได  ทางดานผูประกอบการทางดานสื่อ หรือ
ผูที่ตองการลงทุนทางดานสื่อ เชน สํานักพิมพ ผูผลิตรายการโทรทัศน เปนตน สามารถใชขอมูลที่ได
จากการวิจัยนี้เปนแนวทางในการกําหนดกลุมเปาหมายของสื่อของตนไดอยางเฉพาะเจาะจงยิ่งขึ้น
อีกทั้งยังสามารถใชขอมูลที่ไดเพื่อปรับปรุงผลงานของตนที่จะเผยแพรออกสูสังคมไทยใหมีคุณภาพ
มากขึ้นอีกดวย ทั้งนี้เพื่อใหเนื้อหาสาระที่นําเสนอนั้นสามารถตอบสนองความตองการของ
กลุมเปาหมายของสื่อไดดียิ่งขึ้น ดวยความที่ผูผลิตสื่อรูจักกลุมเปาหมายของตนดีขึ้นกวาเดิม
สําหรับวงการวิชา นักวิชาการ นิสิต นักศึกษาและผูสนใจสามารถใชขอมูลที่ไดจากการวิจัยนี้ประกอบ
การเรียนการสอน หรือเพื่อการคนควาเพิ่มเติมในวิชาที่เกี่ยวของกับการวางแผนสื่อ การโฆษณา
การตลาดและพฤติกรรมผูบริโภคได รวมทั้งเปนแนวทางแกผูที่ตองการศึกษาในหัวขอที่เกี่ยวของตอไป
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แบบสอบถาม

การวิจัยเรื่อง “”รูปแบบการเปดรับส่ือของผูบริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร”
แบบสอบถามฉบับนี้เปนการเก็บขอมูลเพื่อทําวิทยานิพนธของนิสิตปริญญาโท  ภาควิชา

การประชาสัมพันธ  สาขาวิชาการโฆษณา  คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ซึ่งวิทยานิพนธนี้จะ
สําเร็จลงไดก็ดวยความรวมมือของทานในการตอบแบบสอบถามนี้ใหครบถวนและตรงตามความเปนจริง

ผูจัดทําขอขอบพระคุณทุกทานที่กรุณาใหความรวมมือ

ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม
1. อายุ……….ป
2. การศึกษา

 ประถมศึกษาหรือต่ํากวา  มัธยมตน
 มัธยมปลายหรือเทียบเทา  อนุปริญญาหรือเทียบเทา
 ปริญญาตรี  สูงกวาปริญญาตรี
 อื่นๆ ระบุ………………………

3. อาชีพ
 นักเรียน  นักศึกษา  รับราชการ  รัฐวิสาหกิจ
 พนักงานบริษัทเอกชน ระดับปฏิบัติการ  พนักงานบริษัทเอกชน ระดับผูจัดการ / ผูบริหาร
 คาขาย  กิจการสวนตัว  ผูเชี่ยวชาญ / อาชีพเฉพาะ (เชน แพทย วิศวกร )
 ชางฝมือ  แมบาน
  อื่นๆ ระบุ…………………….

4. รายไดตอเดือน
 5,000 บาทหรือต่ํากวา        5,001 – 10,000 บาท
 10,001 – 15,000 บาท  15,001 – 20,000 บาท
 20,001 – 30,000 บาท  30,001 – 40,000 บาท
 40,001 – 50,000 บาท        50,001 – 100,000 บาท
 100,001 – 200,000 บาท  200,001 บาทขึ้นไป

5. สถานภาพ
 โสด  แตงงาน
 หยา  มาย
 อื่นๆ ระบุ………………………..
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รูปแบบการเปดรับส่ือ
1. เมื่อวานนี้ คุณชมโทรทัศน ประเภทไมเสียคาใชจาย อันไดแก ชอง 3, 5, 7, 9, 11 และไอทีวี หรือไม

 ชม (ทําขอ 1.1)  ไมชม (ขามไปขอ 2)
1.1 ประเภทของรายการโทรทัศนที่คุณชมเมื่อวานนี้ ไดแก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

 ขาวในประเทศ   ขาวตางประเทศ  ขาวกีฬา
 สารคดี  สนทนา วิเคราะหการเมือง เศรษฐกิจ สังคม
 วาไรตี้โชว  แสดงตลก  เกมโชว
 การแขงขันกีฬาประเภท…………………  วิเคราะหกีฬา หรือสอนเทคนิคการเลนกีฬา
 ถายทอดสดคอนเสิรต  รายการเพลงประเภทมิวสิควีดิโอเพลงไทยสากล
 รายการเพลงลูกทุง  รายการเพลงสากล
 การตูน  ละครไทย  ละครจีน
 ภาพยนตรไทย  ภาพยนตรจีน  ภาพยนตรฝร่ัง
 รายการสอนทําอาหาร  ตอบปญหาสุขภาพ  อื่นๆ ระบุ……………………

1.2 โดยเฉลี่ย ใน 1 สัปดาหคุณชมโทรทัศนกี่วัน
 1 ถึง 2 วัน  3 ถึง 4 วัน   5 ถึง 6 วัน  ทุกวัน

1.3 ในแตละวันที่ไดชมโทรทัศน คุณใชเวลาในการชม นานเทาใด
 นอยกวา 1 ชั่วโมง         1 ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที       2 ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
 3 ถึง 3 ชั่วโมง 59 นาที  4 ถึง 4 ชั่วโมง 59 นาที          5 ชั่วโมงหรือมากกวา

2. ในชวง 1 สัปดาหที่ผานมาคุณไดชมรายการจากโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย [เคเบ้ิลทีวี (Cable TV):
ยูบีซี (UBC) หรือจานดาวเทียม (Satellite TV)] หรือไม

 ชม (ทําขอ 2.1)  ไมไดชม (ขามไปขอ 3)
2.1 โทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย ชองใดที่คุณชมบอยที่สุด 3 อันดับ โปรดระบุ

1……………………………..      2…………………………….. 3……………………………..
2.2 โดยเฉลี่ย ใน 1 สัปดาหคุณชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย กี่วัน

 1 ถึง 2 วัน  3 ถึง 4 วัน   5 ถึง 6 วัน  ทุกวัน
2.3 ในแตละวันที่ไดชมโทรทัศนประเภทเสียคาใชจาย คุณใชเวลาในการชม นานเทาใด

 นอยกวา 1 ชั่วโมง         1 ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที       2 ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
 3 ถึง 3 ชั่วโมง 59 นาที  4 ถึง 4 ชั่วโมง 59 นาที          5 ชั่วโมงหรือมากกวา

3. เมื่อวานนี้ คุณฟงวิทยุหรือไม
 ฟง (ทําขอ 3.1)  ไมฟง (ขามไปขอ 4)

3.1 ประเภทของรายการวิทยุที่คุณฟงเมื่อวานนี้ ไดแก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
 ขาว  วิเคราะหขาว        กีฬา             สารคดี

    เพลงสากล  เพลงไทยสากล        เพลงลูกทุง             เพลงไทยเดิม
 ตอบปญหา  เด็กและสตรี        บานและสวน          สุขภาพและครอบครัว
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 รถยนต       เกษตร        ละคร  อื่นๆ ระบุ…………………
3.2 โดยเฉลี่ย ใน 1 สัปดาหคุณฟงวิทยุกี่วัน

 1 ถึง 2 วัน  3 ถึง 4 วัน   5 ถึง 6 วัน  ทุกวัน
3.3 ในแตละวันที่ไดฟงวิทยุ คุณใชเวลาในการฟง นานเทาใด

 นอยกวา 1 ชั่วโมง         1 ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที       2 ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
 3 ถึง 3 ชั่วโมง 59 นาที  4 ถึง 4 ชั่วโมง 59 นาที          5 ชั่วโมงหรือมากกวา

4. เมื่อวานนี้ คุณอานหนังสือพิมพหรือไม
 อาน (ทําขอ 4.1)  ไมอาน (ขามไปขอ 5)

4.1 ประเภทของหนังสือพิมพที่คุณอานเมื่อวานนี้ คือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
 หนังสือพิมพภาษาไทย     หนังสือพิมพอังกฤษ
 หนังสือพิมพภาษาจีน      หนังสือพิมพภาษาอื่นๆ

4.2 คอลัมน หรือขาวที่คุณอาน คือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
 ขาวหนาหนึ่ง  การเมือง  ตางประเทศ  กีฬา
 อาชญากรรม  เกษตร  สตรี  เด็ก
 การศึกษา  ขาวสังคม  เศรษฐกิจ  การตลาด
 เทคโนโลยี  บันเทิง  ละคร  อื่นๆ ระบุ……………………….

4.3 โดยเฉลี่ย ใน 1 สัปดาหคุณอานหนังสือพิมพกี่วัน
 1 ถึง 2 วัน  3 ถึง 4 วัน   5 ถึง 6 วัน  ทุกวัน

4.4 ในแตละวันที่ไดอานหนังสือพิมพ คุณใชเวลาในการอาน นานเทาใด
 นอยกวา 1 ชั่วโมง         1 ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที       2 ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
 3 ถึง 3 ชั่วโมง 59 นาที  4 ถึง 4 ชั่วโมง 59 นาที          5 ชั่วโมงหรือมากกวา

5. คุณอานนิตยสารรายสัปดาหหรือไม
  อาน (ทําขอ 5.1)   ไมอาน (ขามไปขอ 5.4)

5.1 ประเภทนิตยสารรายสัปดาหที่คุณอานในรอบ 1 สัปดาหที่ผานมา ไดแก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
 ผูหญิง  ผูชาย  วัยรุน  กีฬา
 รถยนต  ธุรกิจ  บันเทิง  อื่นๆ ระบุ……………………

5.2 โดยเฉลี่ย ใน 1 สัปดาหคุณอานนิตยสารรายสัปดาห กี่วัน
 1 ถึง 2 วัน  3 ถึง 4 วัน   5 ถึง 6 วัน  ทุกวัน

5.3 ในแตละวันที่ไดอานนิตยสารรายสัปดาห คุณใชเวลาในการอาน นานเทาใด
 นอยกวา 1  ชั่วโมง         1 ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที       2 ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
 3 ถึง 3 ชั่วโมง 59 นาที  4 ถึง 4 ชั่วโมง 59 นาที          5 ชั่วโมงหรือมากกวา

5.4 คุณอานนิตยสารรายปกษหรือไม
  อาน (ทําขอ 5.5)   ไมอาน (ขามไปขอ 5.8)
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5.5 ประเภทนิตยสารรายปกษที่คุณอานในรอบ 2 สัปดาหที่ผานมา ไดแก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
 ผูหญิง  ผูชาย  วัยรุน  กีฬา
 รถยนต  ธุรกิจ  บันเทิง  สุขภาพ
 อื่นๆ ระบุ……………………

5.6 โดยเฉลี่ย ใน 1 สัปดาหคุณอานนิตยสารรายปกษ กี่วัน
 1 ถึง 2 วัน  3 ถึง 4 วัน   5 ถึง 6 วัน  ทุกวัน

5.7 ในแตละวันที่ไดอานนิตยสารรายปกษ คุณใชเวลาในการอาน นานเทาใด
 นอยกวา 1 ชั่วโมง         1 ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที       2 ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
 3 ถึง 3 ชั่วโมง 59 นาที  4 ถึง 4 ชั่วโมง 59 นาที          5 ชั่วโมงหรือมากกวา

5.8 คุณอานนิตยสารรายเดือนหรือไม
  อาน (ทําขอ 5.9)   ไมอาน (ขามไปขอ 6)

5.9 ประเภทนิตยสารรายเดือนที่คุณอานในรอบ 1 เดือนที่ผานมา ไดแก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
 ผูหญิง  ผูชาย  วัยรุน  กีฬา
 รถยนต  ธุรกิจ  คอมพิวเตอร  ทองเที่ยว
 บันเทิง  สุขภาพ  บาน  อื่นๆ ระบ…ุ…………………

5.10 โดยเฉลี่ย ใน 1 สัปดาหคุณอานนิตยสารรายเดือน กี่วัน
 1 ถึง 2 วัน  3 ถึง 4 วัน   5 ถึง 6 วัน  ทุกวัน

5.11 ในแตละวันที่ไดอานนิตยสารรายเดือน คุณใชเวลาในการอาน นานเทาใด
 นอยกวา 1 ชั่วโมง         1 ถึง 1 ชั่วโมง 59 นาที       2 ถึง 2 ชั่วโมง 59 นาที
 3 ถึง 3 ชั่วโมง 59 นาที  4 ถึง 4 ชั่วโมง 59 นาที          5 ชั่วโมงหรือมากกวา

6. ในรอบ 1 เดือนที่ผานมา คุณไปชมภาพยนตรที่โรงภาพยนตร หรือไม
 ชม (ทําขอ 6.1)  ไมชม (จบแบบสอบถาม)

6.1 โดยเฉลี่ย คุณไปชมภาพยนตรบอยแคไหนในรอบ 1 เดือน
 1 - 2 ครั้ง  3 - 4 ครั้ง  5 - 6 ครั้ง  7 ครั้งขึ้นไป

6.2 ภาพยนตรแนวที่คุณชมบอยที่สุด คือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
 ตลก  ชีวิต        
 เพลง  รัก โรแมนติก
 แฟนตาซี  แอ็คชั่น
 ผจญภัย  ผี สยองขวัญ
 ลึกลับ สืบสวนสอบสวน        อวกาศ มนุษยตางดาว
 อื่นๆ ระบุ……………………………….
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223

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาวธนิสสรา เพชรยศ เกิดเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2519 ที่อําเภอศรีราชา จังหวัด
ชลบุรี เขารับการศึกษาในระดับอนุบาลและประถมศึกษาที่โรงเรียนเซนตปอลคอนแวนต อําเภอศรี
ราชา จังหวัดชลบุรี เปนเวลา 8 ป (พ.ศ. 2523 - 2531) ตอจากนั้นศึกษาตอในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนที่โรงเรียนชลกันยานุกูล อําเภอเมือง จังหวัดชลบุรี เปนเวลา 3 ป (พ.ศ. 2531- 2534) หลัง
จากนั้นยายไปศึกษาตอในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา ถนนพญาไท
เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร เปนเวลา 2 ป (พ.ศ. 2534 - 2536) จากนั้นไดเขาศึกษาตอที่คณะ
นิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนเวลา 4 ป (พ.ศ. 2536 - 2540)    สําเร็จการศึกษา
ปริญญานิเทศศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 1) ในสาขาวิชาการโฆษณา    เมื่อสําเร็จการ
ศึกษาระดับอุดมศึกษาแลว ไดเขารับราชการอาจารย ระดับ 3 ที่คณะมนุษยศาสตรและสังคม
ศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา จังหวัดชลบุรี เปนเวลา 1 ป 1 เดือน จากนั้นทําการศึกษาตอในระดับ
มหาบัณฑิตที่คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในสาขาวิชาการโฆษณา     รวมเวลาที่
ศึกษาในระดับมหาบัณฑิต 3 ป (พ.ศ. 2541 – 2544)
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