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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ในปจจุบัน การดําเนินธุรกิจมีการแขงขันที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น ซึ่งอาจสงผลกระทบ

โดยตรงตอความอยูรอดขององคกร ดังนั้น องคกรตางๆ ทั้งหนวยงานภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ และ

เอกชนจึงไดใหความสนใจนําเครื่องมือทางดานการบริหารจัดการสมัยใหมมาประยุกตใชกับ

องคกรของตนเอง เพื่อชวยกําหนดแนวทางการบริหารองคกรใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่องและเพิ่ม

ขีดความสามารถใหเหนือกวาคูแขงขัน การปรับปรุงองคกรใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจที่

เปลี่ยนแปลง เพื่อใหองคกรสามารถแขงขันกับองคกรอื่นๆไดนั้น  ไดมีแนวความคิดมากมายในการ

กําหนดนโยบายใหมีการสงเสริมและพัฒนาการบริหารองคกรใหมีประสิทธิภาพ มีการเสริมสราง

คุณภาพของบุคลากร ใหเกิดการบริหารที่ไดมาตรฐานและตอบสนองความตองการของลูกคา 

รวมทั้งมีศักยภาพในการแขงขันตามกลไกตลาด และอีกหนึ่งแนวคิดที่จะทําใหองคกรมีการบริหาร

เพื่อมุงเนนการสรางมูลคาใหกับองคกร(Value Creation) จึงไดมีการกําหนดนโยบายในการนํา

ระบบการบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร (Economic Value Management) มาใช

ในการบริหาร โดยเปนการเนนเร่ืองการสรางมูลคาใหกับองคกร   โดยเปนการนํากระบวนการและ

ระบบหลัก ๆ ทั้งหมดในองคกรเขาสูการสรางมูลคา (Creation of Value) และสรางความมั่งคั่งจาก

การปฏิบัติงานเพื่อสรางความมั่งคั่งและผลตอบแทนใหกับผูถือหุน ซึ่งเปนเจาของกิจการและเปน

ที่มาของเงินทุนที่ใชในการดําเนินกิจการ เพื่อเพิ่มผลิตภาพขององคกรอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

ประสิทธิภาพของระบบประเมินผลงาน ความคลองตัวในการบริหารจัดการ ตลอดจนสรางมูลคา

องคกรใหสูงขึ้น และสามารถชวยเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน โดยใชมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร(Economic Value: EV) เปนเกณฑการวัดผลงานจากความสามารถในการเพิ่ม

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร  และการนําระบบการบริหารความเสี่ยง ซึ่งถือวาเปนเคร่ืองมือหนึ่งที่กําลัง

ไดรับความสนใจและถูกนํามาใชอยางแพรหลายในหนวยงานธุรกิจทั่วไป หนวยงานอุตสาหกรรม  

ธนาคาร โรงพยาบาล หรือแมแตหนวยงานภาคราชการ มาใชเปนเครื่องมือที่ชวยในการระบุ ลด

หรือควบคุมความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นใหอยูในระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได อันจะ

สงผลใหองคกรสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่ไดกําหนดไว รวมทั้ง

สามารถตอบสนองและปรับตัวใหทันตอสภาพการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากปจจัย

ภายในและภายนอกองคกรไดเปนอยางดี ความเสี่ยงสามารถจําแนกไดหลายประเภทขึ้นอยูกับ

แหลงกําเนิด อาทิ ความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน ความเสี่ยงดานการเงิน 
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ความเสี่ยงดานสภาพการแขงขัน เปนตน ดังนั้น  ผูบริหารจึงควรเลือกจัดการความเสี่ยงเฉพาะ

ประเภทที่มีความจําเปนและเหมาะสมกับสภาพขององคกรมากที่สุด เพื่อใหการจัดทําระบบบรหิาร

ความเสี่ยงตอบสนองตอความตองการขององคกรอยางแทจริง  

1.1 ที่มาและความสําคัญ 

เนื่องจากโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนหนวยงานวิสาหกิจของจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ซึ่งมีวัตถุประสงคหลักเพื่อบริการงานพิมพใหกับหนวยงานภายในและตองสามารถ

เลี้ยงตัวเองไดดวย การดําเนินงานในปจจุบันของโรงพิมพ ตองประสบปญหาอยูมากมาย ทั้งราคา

ตนทุนตางๆที่สูงขึ้นตามสภาพเศรษฐกิจ และสภาวะการแขงขันทางราคาของโรงพิมพภายนอกที่

เขามามีบทบาทในหนวยงานตางๆ ทําใหโรงพิมพจุฬาฯ ตองเตรียมแผนในการปรับตัวอยางมากทั้ง

ทางดานตลาด กําลังคนและเครื่องจักร เพื่อใหโรงพิมพจุฬาฯ  ยังคงสามารถสรางกําไรและจัดสรร

งบประมาณสวนหนึ่งเพื่อสนับสนุนกิจการของมหาวิทยาลัย  

ในภาวะปจจุบันธุรกิจทางดานการพิมพมีการแขงขันสูง ทั้งทางดานราคา คุณภาพและ

ความรวดเร็ว ลูกคามีทางเลือกมากขึ้น อีกทั้งโรงพิมพเอกชนเขามามีบทบาทในมหาวิยาลัย ซึ่ง

ปญหาของโรงพิมพจุฬาฯ ที่ประสบอยูในปจจุบันนั้น มีสาเหตุมาจากทั้งสภาพแวดลอมภายนอกที่

สงผลกระทบตอโรงพิมพของอุตสาหกรรมการพิมพ และลูกคา  และปจจัยภายในกิจการของโรง

พิมพ 

ปจจัยภายนอกวิเคราะหตามสภาพอุตสาหกรรมการพิมพ 

1. การแขงขันจากคูแขงปจจุบัน มีการแขงขันคอนขางรุนแรงโดยเฉพาะการแขงขันดาน

ราคา ความรวดเร็วและการบริการ โดยเฉพาะจากโรงพิมพเอกชนที่มีเทคโนโลยีสูง 

2. การเขามาของคูแขงในอนาคต เนื่องจากการเขามาในธุรกิจไดไมยากนัก เพราะไมมี

กฎระเบียบกีดกัน การลงทุนและทักษะใชที่ไมสูงมากโดยเฉพาะคูแขงที่จะเขามาทํา

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงระบบการผลิตจากการพิมพจํานวนมากเปนการพิมพจํานวน

นอย  จากระบบoffset เปนระบบdigital 

3. การคุกคามจากสินคา/บริการทดแทน ถึงแมวาจะไมมีการบริการใดที่จะสามารถ

ทดแทนงานพิมพไดอยางสมบูรณ แตส่ืออ่ืนๆก็สงผลกระทบตออุตสาหกรรมการพิมพ

ได เชน สื่อโฆษณา ส่ือวิทยุ และสื่อทางอินเตอรเนท เปนตน 

4. การคุกคามจากอํานาจตอรองของซัพพลายเออร หนวยงานรับบริการดานเอาทซอรส
ตางๆ เชน ดาน ไอที ดานออกแบบ ดานบริการอื่นๆ และการสั่งซื้อวัตถุดิบ 

ปจจัยภายนอกวิเคราะหจากสภาพแวดลอมภายนอกของลูกคา 
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1. ลูกคารองเรียนเรื่องความรวดเร็ว เนื่องจากยังเกิดความลาชาจากสาเหตุจาก ความ

ลาชาจากคอขวดที่งาน Pre Press โดยเฉพาะงานทางดานการออกแบบและการ

เตรียมงานกอนพิมพที่ไมสอดคลองกับระบบการพิมพในโรงพิมพ เคร่ืองจักรเกาและ

ไมทันสมัย ไมสามารถพิมพสี่สีได  จํานวนครั้งของการ Down time ของทั้งเครื่องจักร

และเครื่องพิมพ เครื่องพับ ฯลฯ  

2. ราคา ไมสามารถแขงขันได เนื่องจากตนทุนการพิมพสูงจากเครื่องจักรที่พิมพไดทีละ2

สี ทําใหตนทุนสูง 

ปจจัยภายในของกิจการ 

1. การดําเนินงาน/บริการ เชนเรื่องคุณภาพการบริการ ความรวดเร็วทันเวลา ตนทุน

คาใชจายในการดําเนินงาน ความทันสมัยของอุปกรณ การตกแตงสถานที่ในการ

ใหบริการ ฯลฯ เนื่องจากขาดความทันสมัยในดานอุปกรณ & เทคโนโลยี เครื่องจักร 

สําหรับความลาชาในการดําเนินงาน โดยเฉพาะ prepress สาเหตุจากบุคลากรดาน

การออกแบบลดนอยลง จะรับใหมก็ไมมีคนมาสมัคร เพราะฐานเงินเดือนตํ่ากวา

ภายนอกมาก  ตนทุนคาใชจายทั้งการจัดจาง วัสดุ ครุภัณฑสูง 

2. การเงิน เชน สภาพคลอง เนื่องจากกฎการเงินบางเรื่องตองอิงกับระเบียบของ

มหาวิทยาลัย หรือของราชการ ทําใหไมคลองตัว  ความเสี่ยงทางดานหนี้สินของ

กิจการ การใชทรัพยสินที่ลงทุนไปยังไมคุมคา เงินทุนในการดําเนินงานและการขยาย

การลงทุนยังไมเพียงพอ และมีความลาชาในการดําเนินงาน 

ดังนั้นโรงพิมพจึงจําเปนตองมีการปรับปรุงและเพิ่มเติมเครื่องจักรและอุปกรณตางๆ 

เพื่อใหรองรับความตองการของลูกคาได ซึ่งงานบริการของโรงพิมพแหงจุฬาฯ สวนใหญเปนงาน

หนังสือ 80 % ซึ่งจะมีเครื่องจักรหลักคือ เครื่องพิมพแลวตองมีเครื่องจักรกอนพิมพและหลังพิมพไว

ดวย เพื่อใหหนังสือเสร็จเปนเลมสมบูรณ ทั้งนี้เพื่อใหสามารถรองรับงานพิมพไดอยางรวดเร็วครบ

วงจรและลดการจัดจางภายนอก นอกจากนี้ในปจจุบันงานพิมพมีแนวโนมที่จะพิมพงานจํานวน

นอยลง เนื่องจากประสบปญหาเรื่องพื้นที่ในการจัดเก็บ และขอมูลตางๆมีการเปลี่ยนแปลงอยู

ตลอดเวลา ดังนั้นจึงควรเพิ่มเครื่องพิมพระบบ digital เพื่อรองรับงานประเภทนี้ดวย และควรทํา

การจัดซื้อเครื่องจักรใหมทดแทนเครื่องเดิมที่มีอายุการใชงานคอนขางนาน ทางโรงพิมพจึงได

นําเสนอโครงการการจัดซื้อเครื่องจักรที่ทันสมัย เพื่อปรับปรุงกระบวนการผลิตใหสั้นลง เพื่อศึกษา

แนวทางการสรางมูลคาใหกับโรงพิมพจุฬาฯ ไดทําการพิจารณาเลือกศึกษาโครงการที่ทางโรงพิมพ

จุฬาฯไดนําเสนอไวเพื่อดําเนินตามแผนกลยุทธ โดยใชโครงการที่ทางโรงพิมพไดเสนอไวนํามาเปน
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โครงการกรณีศึกษา ซึ่งหลักเกณฑในการพิจารณาคือ โครงการที่สามารถทําการเพิ่มมูลคาได โดย

ที่มีตัววัด อยูในรูปของตัวเงิน เชน ผลกําไรทีเพิ่มข้ึน 

ดังนั้นจึงนําโครงการการจัดซื้อเครื่องจักรใหม เปนกรณีศึกษาในการวิเคราะหเพื่อหาแนว

ทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร (EVM) เน่ืองจากวาเปน

โครงการที่สามารถเก็บขอมูลได และระยะเวลาในการเก็บขอมูลไมยาวมากนัก สําหรับการเพิ่ม

ประสิทธิภาพและความสามารถใหการบริหารงานของโครงการ ไดนําหลักเกณฑการบริหารจัดการ

เพื่อสรางมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมาเปนแนวทาง โดยใชเกณฑการวัดทางเศรษฐศาสตรคือ มูลคา

เชิงเศรษฐศาสตร(Economic Value: EV) มาเปนตัวชี้วัดความสามารถซึ่งเปนตัวชี้วัดทางดาน

การเงินของโครงการ  ประกอบกับการวิเคราะหเพื่อหาปจจัยเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นและสงผลกระทบ

ตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(EV) ของโครงการที่นํามาพิจารณา  ดังนั้นเพื่อใหโครงการสามารถ

ดําเนินไดอยางยั่งยืนและมั่นคง จึงไดทําการพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตรโดยบูรณาการระบบบริหารความเสี่ยง เพื่อเปนแนวทางใหกับโรงพิมพแหง

จุฬาลงกรณในการบริหารโครงการเพื่อเพิ่มมูลคา และสามารถดําเนินงานไดอยางประสิทธิภาพ 

ประกอบกับมีผลกําไรที่สามารถเลี้ยงตัวเองและสงคืนแกทางมหาวิทยาลัยได    

1.2 วัตถุประสงคของการดําเนินงานวิจัย 

กําหนดแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของโครงการการ

จัดซื้อเครื่องจักรใหม 

1.3 ขอบเขตของการดําเนินวิจัย 

1.   การศึกษาวิจัยนี้จะดําเนินการเฉพาะขั้นตอนการออกแบบการจัดการความเสี่ยงเพื่อ

เพิ่มมูลคาของกําไรเชิงเศรษฐศาสตรเทานั้น โดยไมมีการนําแผนดังกลาวไปปฏิบัติจริงในชวงเวลา

ที่ทําการศึกษาวิจัย โดยใชกรณีศึกษาของโครงการการลงทุนเครื่องจักรใหมของโรงพิมพ ซึ่ง

พิจารณาเฉพาะการลงทุนเครื่องพิมพ Digital สี 4 สี และเครื่องพิมพ Digital ขาว – ดํา เทานั้น 

2. ในการพิจารณามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรจะคิดคาคาดหวังของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร
เทานั้น โดยคํานวณคาตามสูตร 

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร = กําไรหลังจากหลักภาษ ี– ตนทนุเงินลงทนุ 

 โดยกําไรหลังจากหักภาษี คือ กําไรสุทธิหลังจากทางโรงพิมพไดจัดสรรเงินใหกับทาง

มหาวิทยาลัยเรียบรอยแลว โดยคิดเปน 40 % ของกําไรสุทธิทั้งหมด สําหรับตนเงินลงทุนจะ

พิจารณาเปนเงินลงทุนสวนเพิ่มที่ทางโรงพิมพจุฬาฯ ไดลงทุนในโครงการการจัดซื้อเครื่องจักรใหม

เทานั้น และพิจารณาเฉพาะปจจัยขับเคลื่อนมลูคาที่สามารถวัดไดในรูปตัวเงินของโครงการเทานั้น  
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3. ในการพิจารณาประเภทของความเสี่ยงจะครอบคลุมความเสี่ยงทั้ง 4 ดาน ไดแก 

ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk)  

ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk)  และความเสี่ยงดานกฎระเบียบขอบังคับ (Compliance 

Risk)  

4. ทําการกําหนดแนวทางหรือมาตรการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีคาระดับความ
เสี่ยงสูงที่มีผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของโครงการการจัดซื้อเครื่องจักรใหม พรอมการสอบทาน

และยืนยันจากผูบริหารที่มีสวนเกี่ยวของ โดยไมรวมถึงการนําแผนงานหรือมาตรการดังกลาวไป

ปฏิบัติ 

1.4 ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

1. ศึกษาทฤษฎี บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการเพื่อสราง
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร และการจัดการความเสี่ยง 

2. ศึกษาสภาพทั่วไปและขอมูลเบื้องตนของโครงการการลงทุนเครื่องจักรใหมของโรง
พิมพ ที่ทางโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดทําแผนไว โดยใชขอมูลเกี่ยวกับรายละเอียด

ครุภัณฑฝายการพิมพฯ ที่จะจัดซื้อในปงบประมาณ 2550 

3. วิเคราะหและพัฒนาระบบวัดผลงาน โดยการคํานวณผลงานจากคามูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร(EV) ของโครงการโครงการการลงทุนเครื่องจักรใหมของโรงพิมพ  

4. นําระบบการบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาของเชื่อมโยงเขากับกระบวนการบริหาร
โครงการ โดยทําผังปจจัยขับเคลื่อนมูลคาเพิ่ม (Operational driver tree) เพื่อวิเคราะหหาปจจัยที่

สงผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

5. วิเคราะห ระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงดานทั้ง 4 ดานความเสี่ยงดานกลยุทธ 

(Strategic Risk) ความเสี่ยงดานการปฏิบตัิงาน (Operational Risk)  ความเสี่ยงดานการเงิน 

(Financial Risk)  และความเสี่ยงดานกฎระเบียบขอบังคับ (Compliance Risk) สงผลตอมูลคา

เชิงเศรษฐศาสตร(EV) โดยใช Risk Map , Relation Diagram  เปนตน 

6. ประเมินความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงในแงของโอกาสในการเกิดความเสี่ยงและความ
รุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นตอโครงการทั้งในระดับความเสี่ยง(Risk Level) และเปาหมายความ

เส่ียงที่ยอมรับได(Risk Appetite) และความเสี่ยงที่เบี่ยงเบนได( Risk Tolerance) โดยผูบริหาร

ของโรงพิมพ พรอมทั้งกําหนดแผนงานการจัดการความเสี่ยงระดับสํานัก เพื่อจัดการความเสี่ยงที่มี

ระดับความเสี่ยงสูง 
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7. ประเมินแนวทางการดําเนินงานเพื่อเพิ่มกําไรเชิงเศรษฐศาสตร  ความเสี่ยงและปจจัย
เสี่ยง โดยผูบริหารของโรงพิมพทําหนาที่กํากับดูแล  พรอมทั้งกําหนดแผนงานการจัดการความ

เสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงสุด  

8. ประเมินและกําหนดแผนการจัดการความเสี่ยงเพื่อเพิ่มกําไรเชิงเศรษฐศาสตรของ
โครงการ  

9. สอบทานและยืนยันความสอดคลองกับผูบริหารที่มีสวนเกี่ยวของ สรุปผลการศึกษา
และขอเสนอแนะ พรอมทั้งจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ 

1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อเพิ่มมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร  โดยชวยลดโอกาสหรือเหตุการณอันไมพึงประสงค  ที่จะสงผลกระทบตอ

ความสามารถและความสําเร็จของโครงการ ใหอยูในระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได ซึ่งเปน

ระบบการบริหารจัดการที่สะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพในการดําเนินงานโดยใชเกณฑการวัดผล

เปนมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร รวมถึงผลการวิเคราะหในมิติของความสามารถในการทํากําไรของ

โครงการ  

2. โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อเพิ่ม

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร สามารถเปนแบบอยางในการตัดสินใจเพื่อลงทุนในโครงการอื่นๆของโรง

พิมพและหนวยงานสนับสนุนอื่นๆ ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดศึกษาเรียนรูถึงระบบบริหาร

จัดการความเสี่ยงเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร  

1.6 ผลที่คาดวาจะไดรับ 

 1. ผูจัดการของโรงพิมพจุฬาฯ ไดแผนบริหารความเสี่ยงของโครงการเพื่อเพิ่มมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร ซึ่งสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการตัดสินใจการลงทุนโดยเนนเรื่องการสราง

มูลคาตามที่ไดมุงหวังไว 

 2. ผูจัดการของโรงพิมพสามารถดําเนินโครงการการจัดซื้อเครื่องจักรใหมไดตามเปาหมาย

ที่ตั้งไว หรือดีกวาที่ทางโรงพิมพไดตังเปาหมายไว 
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บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในบทนี้จะกลาวถึงหลักการและแนวคิดพื้นฐานตางๆที่เกี่ยวของที่นํามาใชในงานวิจัยนี้ ซึ่ง

ประกอบไปดวย แนวคิดของระบบการบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรที่นํามาใช 

แนวทางการคํานวณกําไรเชิงเศรษฐศาสตร 

2.1 การบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร (Economic Value Management) 

 2.1.1 ความหมายการบริหารจัดการเพือ่สรางมลูคาเชิงเศรษฐศาสตร (Economic 
Value Management) 

            คือ ระบบการบริหารจัดการองคกรที่ไดนําเอาปจจัยสําคัญตางๆ ที่เกี่ยวของในการดําเนิน

ธุรกิจขององคกรมาพิจารณารวมกันอยางครบถวน ในการวางแผนการดาํเนนิธรุกจิขององคกร เพือ่ให

องคกรสามารถสรางมูลคาเพิ่มจากทรัพยากรตางๆ ที่มีอยูขององคกร โดยนําหลักการการสราง

มูลคาเพิ่มทางเศรษฐศาสตรนี้ใช เปนเครื่องมือในการตัดสินใจในการลงทุนในกิจกรรมตางๆ  ของ

องคกร  ซึ่งใชตัวชี้วัดที่เรียกวา กําไรเชิงเศรษฐศาสตร(Economic Profit) เปนเครื่องมือในการ

ตรวจสอบผลการดําเนินงานขององคกร โดยพิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงของกําไรเชิง

เศรษฐศาสตรในแตละชวงเวลา และใชขอมูลที่ไดรับนี้ในการทบทวนการวางแผนกลยุทธและแผน

ธุรกิจขององคกรตอไป  ซึ่งจะทําใหเกิดการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง [1] 

 2.1.2 ความหมายของกําไรเชิงเศรษฐศาสตร 

 กําไรเชิงเศรษฐศาสตร คือ กําไรสุทธิที่หักคาใชจายทุกอยาง รวมทั้งการหัก  ตนทุนคาเสีย

โอกาสของผูถือหุน  กําไรสวนที่เหลือนี้ คือ กําไรที่แทจริง ทีอ่งคกรสามารถสรางเพิม่ข้ึนในแตละงวด 

ซึ่งถือวาเปนกําไรที่แทจริงขององคกร การวัดกําไรเชิงเศรษฐศาสตรสามารถทําไดโดยนํากําไรจาก

การดําเนินงานหลังหักภาษี ลบดวยตนทุนเงินทุนที่ใชไปเพื่อสรางกําไรนั้นๆ บางครั้งอาจเรียก

ตนทุนเงินทุนวากําไรขั้นต่ําที่ตองทําได  การพิจารณาผลประกอบการโดยใชกําไรสุทธิเปนหลักนั้น 

มีขอจํากัดในทางเศรษฐศาสตรที่สําคัญคือ ในการคํานวณกําไรสุทธินั้น องคกรไมไดพิจารณา

ตนทุนคาเสียโอกาสของผูถือหุนหรือตนทุนเงินทุนของเจาของ (ผูถือหุน) 

กําไรเชิงเศรษฐศาสตร (Economic Profit)   =  กําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษ ี
                                                                – ตนทุนเงินทนุ 
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รูปที่ 2.1 วิธีการคํานวณหามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

 

จากตัวอยางในภาพ องคกรใชสินทรัพยทั้งหมด 1,000 บาทเพื่อสรางรายได 1,000 บาท 

โดยไดรับทุนจากเงินกูธนาคาร 500 บาท ซึ่งมีตนทุนเงินกู 8% (หรือ 40 บาทตอป) และไดรับทุน

จากเจาของ 500 บาทซึ่งมีตนทนุคาเสียโอกาสของเจาของ 16% (หรือ 80 บาทตอป) ดังนั้น 

องคกรมีตนทุนที่แทจริงในการใชสินทรัพย 120 บาท ในการสรางรายได 1,000 บาท องคกรตอง

มีคาใชจาย 900 บาท จายภาษี 30 บาท จายดอกเบี้ย 40 บาท องคกรจะมีกําไรสุทธิ 30 บาท 

แตเมื่อหักคาเสียโอกาสของเจาของ 80 บาท   องคกรจะมีกําไรเชิงเศรษฐศาสตรที่ติดลบ 50 

บาท 

การมีกําไรเชิงเศรษฐศาสตรที่ดี (เปนบวก) สะทอนถึงความสามารถขององคกรในการเพิ่ม    

ประสิทธิภาพ ความสามารถในการบริหารสินทรัพย ในการบริหารโครงสรางทางการเงิน และใน

การลงทุนขยายกิจการที่คุมทุน คากําไรเชิงเศรษฐศาสตรที่เปนบวกชี้ใหเห็นวา องคกรกําลังสราง

มูลคาเพิ่มใหกับผูถือหุน  ในขณะที่คากําไรเชิงเศรษฐศาสตร  ที่เปนลบเปรียบเสมือนสัญญาณ

เตือนภัย ซึ่งหมายความวา องคกรควรตรวจสอบวาคากําไรเชิงเศรษฐศาสตรในอนาคตจะยังเปน

ลบหรือไม หากเปนเชนนั้นจะหมายความวาองคกรกําลังทําลายมูลคา[2] 

นอกจากนี้ การคํานวณกําไรเชิงเศรษฐศาสตรนี้ สามารถใชเปนเครื่องมือในการวิเคราะห

การ  ตัดสินใจใจการลงทุน ซึ่งอาจมีหลายรูปหรืออาจมีหลายโครงการไดอยางชัดเจน โดยการ

เปรียบเทียบกําไรเชิงเศรษฐศาสตรที่ไดรับในแตละรูปแบบ และ/หรือในแตละโครงการ ซึ่งชวยทํา

ใหองคกรทําการตัดสินใจดานการลงทุนไดอยางถูกตอง 

ตนทุน
การใช

สินทรัพย

ดอกเบี้ย
เงินกู

คาเสยีโอกาส
ของเจาของ

สินทรัพย

เงนิกู

สวนของ
เจาของ

ตนทุน
การใช

สินทรัพย

ดอกเบี้ย
เงินกู

คาเสยีโอกาส
ของเจาของ

สินทรัพย

เงนิกู

สวนของ
เจาของ

รายได คาใชจาย

ภาษี
ดอกเบ้ีย

กําไรสุทธิ
คาเสยีโอกาส
ของเจาของ

EVA

รายได คาใชจาย

ภาษี
ดอกเบ้ีย

กําไรสุทธิ
คาเสยีโอกาส
ของเจาของ

EVA

1,000 500
1,000 120

1,000 - 900

- 40
500

40

80

8%

16%
- 80

- 50

- 30

30

ตนทุน
การใช

สินทรัพย

ดอกเบี้ย
เงินกู

คาเสยีโอกาส
ของเจาของ

สินทรัพย

เงนิกู

สวนของ
เจาของ

ตนทุน
การใช

สินทรัพย

ดอกเบี้ย
เงินกู

คาเสยีโอกาส
ของเจาของ

สินทรัพย

เงนิกู

สวนของ
เจาของ

รายได คาใชจาย

ภาษี
ดอกเบ้ีย

กําไรสุทธิ
คาเสยีโอกาส
ของเจาของ

EVA

รายได คาใชจาย

ภาษี
ดอกเบ้ีย

กําไรสุทธิ
คาเสยีโอกาส
ของเจาของ

EVA

1,000 500
1,000 120

1,000 - 900

- 40
500

40

80

8%

16%
- 80

- 50

- 30

30
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 2.1.3 ความหมายของตนทุนเงินลงทุน 

ตนทุนเงินทุนมาจากสองแหลง คือ ผูใหกูและผูถือหุน ดังนั้น ตนทุนเงินทุนจึงอยูในสอง

รูปแบบ ไดแก ตนทุนเงินกูซึ่งหมายถึงคาใชจายดอกเบี้ย และตนทุนเงินทุนจากสวนของผูถือหุนซึ่ง

หมายถึงคาเสียโอกาสอันเกิดจากการที่ผูถือหุนสามารถนําเงินทุนจํานวนเดียวกันนี้ไปลงทุนใน

ธุรกิจอ่ืน 

ตนทุนเงินทุนจากสวนของผูถือหุนที่แทจริงขององคกร คือ มูลคาที่ผูถือหุนอาจไดรับจาก

มูลคาหุนขององคกรที่เพิ่มข้ึนและเงินปนผลรับ หากผูถือหุนนําเงินทุน ดังกลาวไปลงทุนในกิจการอื่น

ที่มีความเสี่ยงเทียบเทากับกิจการขององคกร นี่คือมูลคา ที่นักเศรษฐศาสตรเรียกวาคาเสียโอกาส 

(Opportunity Cost)    หากองคกรไมบริหารจัดการเงินของผูถือหุนอยางมีประสิทธิภาพ และแสดง

ใหผูถือหุนเห็นวาจะปฏิบัติเชนนั้นไดอยางตอเนื่องในอนาคต ผูลงทุนจะดึงเงินทุนของตนกลับไป

โดยขายหุนขององคกร ทําใหราคาหุนตก และผูลงทุนอื่นๆ ก็จะไมสนใจลงทุนในองคกร  

 การวัดกําไรเชิงเศรษฐศาสตรคิดตนทุนเงินทุนทั้งหมด ทําใหสามารถแสดงมูลคาที่องคกร

ไดสรางหรือเสียโอกาสอยางชัดเจนในแตละระยะเวลาของการรายงานผลประกอบการ หรืออาจ

กลาวไดวาหากผูถือหุนคาดหมายวาจะไดรับผลตอบแทนอยางต่ําที่สุด 10% จากเงินลงทุนของ

ตน องคกรจะถือวายังไมมีกําไรจนกวาจะสรางกําไรไดสูงกวาความคาดหมายนั้น 

 
ตนทุนเงินลงทุน(Capital Charge) 

 

คือตนทุนของเงินทุนที่เกิดเงินจากการกอหนี้และสวนของเจาของหรืออัตราผลตอบแทน

ข้ันต่ําที่ธุรกิจตองการจากการลงทุนในโครงการลงทุนนั้น[3] 
 
เงินลงทุน(Invested Capital)  

สินทรัพยหมุนเวียนสุทธิ(Working Capital) 
หมายถึง สินทรัพยที่กิจการสามารถเปลี่ยนเปนเงินสดไดภายในระยะเวลา 1 ป หรือ

ภายในรอบวงจรการดําเนินงานตามปกติของกิจการ ไดแก เงินสด เงินฝากธนาคาร เงินลงทุนระยะ

ส้ัน ตั๋วเงินรับ ลูกหนี้ รายไดคางรับ สินคาคงเหลือ 
สินทรัพยถาวร(Fixed Capital) 

หมายถึง สินทรัพยที่มีอายุใชงานนานเกินกวา 1 ป หรือเกินกวารอบดําเนินงานตามปกติ 

เปนสินทรัพยประเภทมีตัวตนโดยมีจุดมุงหมายเพื่อใชงาน ไดแก ที่ดิน อาคาร อุปกรณสํานักงาน 

อุปกรณรานคา อุปกรณในการขนสง 
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อัตราตนทุนเงินทุน(WACC) 
 ตนทุนของเงินถั่วเฉลี่ย (Weighted Average Cost of Capital - WACC) 

 เมื่อคํานวณตนทุนของเงินทุนแตละแหลงใดแลว ก็นํามาคํานวณหาตนทุนของเงินทุนรวม

ของโครงสรางเงินทุนของธุรกิจปจจุบันโดยวิธีถั่วเฉลี่ยถวงน้ําหนัก ซึ่งตนทุนของเงินทุนนี้จะเปน

ตัวเลขบอกธรุกิจเร่ืองอัตราผลตอบแทนต่ําที่สุดของธุรกิจนี้ควรจะไดรับจากการลงทุนจากโครงการ

ตาง  

- ตนทุนเงินทุนจากสวนผูถือหุน(Cost of Equity) 

- ตนทุนเงินกูหลังหักภาษี(Cost of Debt after Tax) 

 
โครงการ(Project)  

 
เงินลงทุน  
หมายถึง เงินสดที่ตองจายทั้งหมดเพื่อใหไดมาซึ่งสินทรัพย หรือโครงการใหมในสภาพที่

พรอมใชงานได 
 เงินทุนหมุนเวียน/เงินทุนดําเนินงาน(Working Capital) 
 หมายถึง เงินทุนหรือสินทรัพยหมุนเวียน ที่ตองจายเพิ่มเพื่อใหเกิดสภาพคลองของ

โครงการลงทุน ไดแก เงินสด ลูกหนี้ สินคา วัตถุดิบ เปนตน  

  
แหลงเงินทุน 

เงินกูยืม (Debt) 

– เงินกูระยะยาว 

- เงินกูจากสถาบันการเงิน (Loans) 

-  ออกหุนกู (Corporate bonds or Debentures) 

– เงินกูระยะสั้น 

- เงินกูเบิกเกินบัญชี(Overdraft)  

- ออกตั๋วเงิน (Commercial papers: Bill of change or Promissory 

note) 
เงินทุนจากสวนผูถือหุน หรือเจาของ(Equity) 

– ขายหุนสามัญ (Common stock) 

– ขายหุนบุริมสิทธิ (Preferred stock) 

– ขายใบสําคัญแสดงสิทธิใหซื้อหุนสามัญ (Warrant) 
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ตนทุนเงินทุนถัวเฉลี่ย (WACC) 

• อัตราผลตอบแทนของเจาของเงินทุนที่นํามาใชในการดําเนินงานของกิจการถัว

เฉลี่ย  (Return VS Cost) 

• เงินทุนแตละแหลงมีตนทุนไมเทากัน  

• เงินทุนจากการกูยืม มีตนทุนที่ต่ํากวา เพราะ มีประโยชนทางดานภาษี (ดอกเบี้ย

หักเปนคาใชจายทางภาษีได) และ ความเสี่ยงของเจาหนี้ต่ํากวา 
หนี้สินและทุน 

งบดุลทางดานหนี้สินและทุน แสดงใหเห็นถึงแหลงที่มาของเงินทุนของธุรกิจนั้น ณ วันนั้น 

ซึ่งเขามาทั้งในรูปขิงเงินทุนระยะสั้น และเงินทุนระยะยาว ประกอบกันเปนโครงสรางทางการเงิน 

สวนโครงสรางเงินทุน จะเนนเฉพาะเงินทุนระยะยาว การเขามาของเงินทุนดังกลาว เขามาใน

ลักษณะของหนี้ระยะยาวและสวนของผูถือหุน สําหรับสวนของผูถือหุนนี้ยังแบงเปนแหลงเงินทุน

ภายใน ไดแก กําไรที่ธุรกิจทํามาหาไดหลังจายปนผลสะสมไวเพื่อลงทุนตอ ซึ่งถือวาเปนแหลง

เงินทุนที่สําคัญยิ่งตอธุรกิจที่กําลังขยายตัว และจากการจําหนายหุน การจัดหาเงินทุนเขามาแตละ

รูปแบบจะสงผลตอความเสี่ยงทางการเงินของธุรกิจนั้นตลอดจนผลการดําเนินงานของธุรกิจ 
 
หนี้สิน(Debt) 
หนี้สินหมุนเวียน 
 หนี้สินหมุนเวียนเปนภาระผูกพันอันเกิดจากการซื้อสินคาและบริการ หนี้คาภาษี 

คาใชจายคางจายอื่นๆ เงินมัดจํา เงินยืม-พนักงาน ตั๋วเงินจาย เงินกูธนาคารระยะสั้น หนี้ระยะยาว

ที่ครบกําหนดภายในหนึ่งป รายการที่จัดอยูในประเภทหนี้สินหมุนเวียนจะตองมีลักษณะดังนี้ 

1. เปนภาระผูกพันที่เกิดจากรายการซึ่งอยูในวงจรดําเนินงาน เร่ิมต้ังแต ซื้อวัตถุดิบ ผลิต 

ตลอดจนจําหนายสินคา และไดเงินมา เชน หนี้ซึ่งเกิดจากซื้อวัตถุดิบ วัสดุเพื่อใชใน

การผลิต หรือใหบริการ เพื่อหารายได  

2. หนี้ที่เกิดจากการดําเนินงานซึ่งเกี่ยวพันกับวงจรดําเนินงานโดยตรง  
เจาหนี้ทางการคา  เจาหนี้ทางการคาควรเปนรายการจํานวนหนี้รวมอันเกิดจากการซื้อ

วัตถุดิบหรือสินคาเปนเงินเชื่อ  
หนี้ระยะยาว 
 เปนหนี้ที่มีภาระผูกพันชําระเงินเกินกวาหนึ่งป ไดแก เงินกูระยะยาวจากธนาคาหรือจาก

แหลงอื่น หันธบัตรหรือหุนกู ขอมูลที่ควรทราบในการวิเคราะห ไดแก อัตราดอกเบี้ย ระยะเวลาครบ

หนดไถถอน หากเปนเงินกูจากธนาคารขอมูลที่ควรทราบเพิ่มเติม ก็คือ ลักษณะหนี้ มีหลักประกัน
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หรือไมมีหลักประกัน กรณีเปนพันธบัตรหรือหุนกู ควรทราบเงื่อนไขเปนตนวา การแปลงสภาพ การ

เรียกคืนหลักประกัน กองทุนไถถอนหนี้  
 
สวนของเจาของหรือผูถือหุน (Equity) 
 สวนของเจาของ  เปนสวนที่แสดงถึง  ผูมีสวนไดสวนเสียในกิจการนั้นโดยแทจริง 

โดยเฉพาะอยางยิ่งหุนสามัญ ในกรณีเลิกกิจการและชําระบัญชี เจาหนี้จะไดรับชําระเงินเต็ม

จํานวนกอนที่ผูถือหุนจะไดเงินทุนคืน จะเปนในรูปของเงินสดหรือสินทรัพย แลวแตกรณี 

 

 2.1.4 แนวทางการคํานวณกําไรเชิงเศรษฐศาสตร 

 กําไรเชิงเศรษฐศาสตร (Economic Profit) =   กําไรจากการดําเนนิงานหลงัหกัภาษี  

           ลบ ตนทุนของเงินทนุ 

                =   Net Operation Profit after Tax  

– Weight Average Cost of Capital 

                         =   NOPAT- WACC 

ตนทุนของเงินทุน (WACC) คือ ผลตอบแทนทางการเงินที่ผูลงทุนคาดหมายวาจะไดรับ

จากเงินลงทุนของตน โดยคํานวณจากอัตราผลตอบแทนขั้นต่ําที่เจาของเงินกูและผูถือหุนตองการ

ซึ่งเรียกวา อัตราตนทุนเงินทุน (Cost of Capital) คูณดวย เงินทุน (Capital) ซึ่งเปนเงินทนุทีล่งไวเมือ่

เร่ิมตน อาจกลาวไดวา ตนทุนเงินทุนเปรียบเทียบไดเปน คาเชาทางเศรษฐศาสตร (Economic 

Rent) ซึ่งทางองคกรตองจายใหกับผูลงทุน (หรือผูใหเชาสินทรัพย) โดยถือวาเปนตนทุนแบบหนึ่ง

เชนเดียวกับตนทุนอ่ืนๆ ในการดําเนินธุรกิจและจะตองหักลบเงินทุนนี้ออกจากกําไรจากการ

ดําเนินงาน เพื่อใหไดมาซึ่งผลกําไรที่แทจริงทางเศรษฐศาสตร หรือที่เรียกวา กําไรเชิงเศรษฐศาสตร 

เงินทุน (Capital) คือ เกณฑทางเศรษฐศาสตรที่ใชในการวัดจํานวนเงินทั้งหมดที่เจาของ

เงินกูและผูถือหุนลงทุนในการดําเนินงานของธุรกิจตั้งแตเร่ิมตนประกอบกิจการ อาจกลาวโดยงาย

วา เงินทุนคือเงินที่ลงทุนในธุรกิจ และสามารถคํานวณเงินทุนไดจากการนําขอมูลในงบดุลมา

ปรับปรุงทางเศรษฐษศาสตร ซึ่งคํานวณได 2 วิธี คือ 

วิธีที ่1. คิดจากสินทรพัย โดยการรวมเงนิทุนหมนุเวยีนสทุธิ สนิทรพัยถาวรสทุธิ สินทรพัยที่ใชใน

การดําเนินงานอื่นๆ และยอดกําไร/ขาดทุนสะสมซึ่งเกิดจากรายการพิเศษและไมได

เกิดขึ้นเปนประจํา หรือ  
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วิธีที ่2.  คิดจากหนี้สินและสวนของผูถือหุน โดยรวมหนี้สนิที่มีดอกเบี้ย สวนของผูถือหุน และ

รายการปรับปรุงตางๆ ที่มีผลตอเงินทุนในเชิงเศรษฐศาสตร 

วิธีการคํานวณ 

 ในการคํานวณกําไรเชิงเศรษฐศาสตร  มีวิธีการคํานวณที่สําคัญ 2 ขั้นตอน คือ การจัดทํา

งบการเงินในเชิงเศรษฐศาสตร และการคํานวณตนทุนเงินทุน [2] โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การจดัทํางบการเงินในเชิงเศรษฐศาสตร 

งบการเงนิในเชิงเศรษฐศาสตร สามารถจัดทาํขึ้นจากการปรับปรุงงบการเงนิ โดยงบกําไร

ขาดทนุจะถกูปรับปรุงเปนงบ NOPAT และงบดุลจะถกูปรับปรุงเปนงบทุน (Capital) ซึ่งการปรับงบ

การเงนิเปน      งบการเงนิในเชิงเศรษฐศาสตรดังกลาวจะทาํใหผูบริหารทราบถงึความสามารถใน

การทาํกาํไรจากการดําเนินงาน และการใชทุนทรัพยเชิงเศรษฐศาสตรที่มีความถกูตองกวาตัวเลข

ทางบัญช ี

วัตถุประสงคของการปรับปรุงงบการเงนิใหเปนงบการเงินในเชิงเศรษฐศาสตร 

1. เพื่อใหรายได คาใชจาย และตนทนุเงินทนุ มีความสอดคลองและเกิดขึน้ในชวงเวลา

เดียวกนั 

2. เพื่อใหรายได คาใชจาย ตนทนุเงินทุน มีความเปนกลาง ไมควรถกูบิดเบือนไดโดยการ    

ตัดสินใจของผูบริหาร 

3. เพื่อใหสามารถกําหนดความรับผิดชอบของผลงานไดชัดเจน เชน สินทรัพยทุกอยาง

ซึ่งสามารถสรางรายไดและใชเงินทนุขององคกรควรนาํมาคํานวณกาํไรเชิง

เศรษฐศาสตร  

4. เพื่อใหสามารถแบงแยกตนทุนดาํเนนิการ ออกจากตนทนุทางการเงินอยางชัดเจน 

หลักที่ใชในการพิจารณาการปรับปรุงรายการ   

การคํานวณกําไรเชิงเศรษฐศาสตร ใหถูกตองตามทฤษฎีตองทําการปรับปรุงงบการเงินที่

ไมสะทอนคาทางเศรษฐศาสตร ใหเปนงบการเงินในเชิงเศรษฐศาสตรทุกรายการ อยางไรก็ตาม

ในทางปฏิบัติสามารถเลือกปรับปรุงบางรายการที่มีนัยสําคัญก็เพียงพอที่จะวัดคากําไรเชิง

เศรษฐศาสตรไดแลว 

 

 



 14 

รายการปรับปรุง 

จากหลักที่ใชในการกลั่นกรองทั้ง 4 ขอ  พบวาองคกรทั่วควรทําการปรับปรุงรายการในงบ

การเงินใหมีความเหมาะสม ในการคํานวณกําไรเชิงเศรษฐศาสตร  ประมาณ 12 รายการ ดังนี้ 

   1. คาใชจายดอกเบี้ย 

   2. หนี้สินระยะสั้น/ ยาวที่ไมมีดอกเบี้ย 

   3. ภาษีเศรษฐศาสตร (Economic Tax) 

   4. คาความนยิม (Goodwill) 

   5. ผูถือหุนสวนนอย (Minority Interest) 

   6. คาเผื่อการสูญเสีย (Provisions) 

   7. คาเผื่อสํารอง (Reserves) 

   8. การประเมินมูลคาสนิทรัพยใหม (Asset Revaluation) 

   9. กําไรหรือขาดทุนจากอตัราแลกเปลี่ยน (Gain / Loss from FX Currency) 

  10. รายการพเิศษ (Unusual Items) 

  11. การกอสรางที่อยูในระหวางดําเนินการ (Construction in Progress) 

  12. คาเชาสนิทรัพยเพื่อใชในการดําเนนิงาน (Operating Lease) 

 หลังจากคัดเลือกรายการในงบการเงินที่มีความจําเปนตองปรับปรุง เปนงบการเงินในเชิง

เศรษฐศาสตร ตามหลักดังกลาวขางตนแลว จะทําการปรับปรุงรายการตามแนวทางที่กําหนดไวใน 

“หลักเกณฑทั่วไปในการกําหนดแนวทางการวัดมูลคาเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร” ซึ่งจะได NOPAT 

และเงินทุน  

ขั้นที่ 2 การคาํนวณตนทุนเงินทุน (WACC) 

 ตนทุนเงินทุน คือ คาเฉลี่ยถวงน้ําหนักตามโครงสรางเงินทุนของตนทุนเงินทุนของผูใหกูและ

ตนทุนเงินทุนของผูถือหุน 

 

        ตนทุนเงินทุน  = (หนี้สิน X อัตราตนทุนของผูใหกูหลงัหกัภาษี)+ 

          (สวนของผูถือหุน X อัตราตนทุนของสวนผูถือหุน) 
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อัตราตนทนุของผูใหกู (Cost of Debt, Kd) 

อัตราตนทุนของผูใหกู หรืออัตราตนทุนเงินกู กําหนดไดหลายแนวทาง และใหตนทุนที่

ตางกัน ดังนี้ 

1. กําหนดจากอตัราดอกเบี้ยเงนิกูที่องคกรจายจรงิ ตนทนุที่ไดจะเปนตวัแทนของตนทุนใน

อดีตและปจจุบันขององคกร 

2. กําหนดจากความนาเชื่อถือขององคกร (Credit Rating) ในองคกรที่มีจัดอันดับความ

นาเชื่อถือสามารถใชอัตราผลตอบแทนขององคกรตามลําดับความเสี่ยงแทนตนทุนของ

ผูใหกูได และตนทุนที่ไดจะเปนตัวแทนของตนทุนเงินกูขององคกรในระยะยาว  

3. กําหนดโดยใชเครื่องมือประเมินสวนเพิ่มความเสี่ยงจากการกู เงินที่พัฒนาโดย 

Professor Damodaran แหง New York University ที่เรียกวา Synthetic Debt Rating 

ซึ่งจะประมาณระดับความนาเชื่อถือโดยดูจากความสามารถในการจายดอกเบี้ย 

 ตนทนุของผูใหกูที่ด ีควรสามารถใชเปนตวัแทนของตนทนุขององคกรในระยะยาว 

อัตราตนทนุเงนิทนุของผูถือหุน (Cost of Equity, Ke) 

อัตราตนทุนเงินทุนของผูถือหุนหรืออาจเรียกวาอัตราตนทุนคาเสียโอกาสของเจาของ  

การคํานวณหาตนทุนเงินทุน 

สําหรับการคํานวณตนทุนเงินทุนในสวนของผูถือหุน หรือในสวนของทุนที่เราลงไป 

จําเปนตองพิจารณาถึงตนทุนเสียโอกาสในการที่บริษัทจะนําเงินลงทุนดังกลาวไปลงทุนอื่นอีกมาก

ที่อาจจะไดผลตอบแทนมากกวาการลงทุนนี้ จึงมีการเสนอแนวคิดในการคํานวณหาคาตนทุนเงิน

ลงทุนในสวนผูถือหุน(Cost of equity) ที่ไดแสดงถึงคาความเสี่ยงหรือความไมแนนอนที่อาจจะ

เกิดขึ้น เพื่อชวยในการตัดสินใจ โดยการใชสูตร Capital Asset pricing Model (CAMP) เนื่องจาก

ทฤษฎี CAMP แสดงความสัมพันธของ R f , Beta levered และ Market Risk Premium เปนกราฟ

แสดงความสัมพันธเชิงเสนตรงระหวางความเสี่ยงและผลตอบแทน [4,5,6]และมีความสัมพันธดังนี ้
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รูปที่ 2.2 โมเดลการคํานวณหาคาตนทนุเงนิทนุของผูถือหุน 

 

Cost of equity = R f + Beta levered * Market Risk Premium 

  Beta levered = Beta un levered*(1+ (1-T)*D/E) 

โดยที่ 

 Cost of equity = ตนทุนเงินทุนของผูถือหุน หรือ ผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับ 

R f = Risk Free Rate = ผลตอบแทนที่ปราศจากความเสี่ยง 

Beta levered = คาสัมประสิทธิ์ผลตอบแทนตอความเสี่ยงในการลงทุนสําหรับองคกรที่มี

เงินทุนที่ประกอบดวยเงินกู และเงินทุนผูถือหุน 

Beta un levered= คาสัมประสิทธิ์ผลตอบแทนตอความเสี่ยงในการลงทุนสําหรับองคกรที่มี

เงินทุนผูถือหุน 100% 

Market Risk Premium = ผลตางของผลตอบแทนของตลาดที่สูงกวาอัตราผลตอบแทนที่

ปราศจากความเสี่ยง 

T = อัตราภาษี 

D/E = อัตราเปรียบเทียบระหวางสวนของหนี้สินและผูถือหุน 

หากเงินทุนมาจากสวนของเจาของ 100% ดังนั้นการคํานวณหาตนทุนของผูถือหุน โดยใช

ทฤษฎี CAMP จะไดวา 

 

Cost of equity = Risk Free Rate + Beta un levered * Market Risk Premium 
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กําไรเชิงเศรษฐศาสตรจะเพิม่ข้ึนหากองคกรสามารถดาํเนินการดังตอไปนี้ 

1) หากองคกรดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพดีขึ้น  

2) หากมีการลงทนุใหมๆซึง่เพิม่มูลคาใหกับองคกร หรือ  

หากดงึเงินทุนออกจากกิจกรรมที่ไมเพิ่มมูลคา ดังแสดงในการแยกองคประกอบของสตูร กําไรเชิง

เศรษฐศาสตร 

2.1.5 แนวทางการสรางกําไรเชิงเศรษฐศาสตร 

1. ลดคาใชจายดําเนินงานและภาษี เพื่อใหไดกําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษีเพิ่มข้ึน 

หรือกลาวไดวา ดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพดีขึ้น เพื่อสรางผลตอบแทนที่มากขึ้น

ใหกับเงินทุนที่ลงไวในธุรกิจ 

2. ลงทุนในโครงการตางๆ ที่ใหผลกําไรดําเนินงานหลังหักภาษีสูงกวาตนทุนเงินทุนที่

เพิ่มขึ้น หรือกลาวไดอีกแบบหนึ่งวา ลงทุนในการเติบโตที่สรางผลกําไร โดยลงทุนในทุก

โครงการที่มีมูลคาปจจุบันสุทธิเปนบวกซึ่งจะใหผลตอบแทนสูงกวาตนทุนของเงินทุน 

3. ดึงเงินทุนออกจากการดําเนินงานใดๆ ก็ตามที่ตนทุนเงินทุนที่ลดลงมีมูลคาสูงกวากําไร

จากการดําเนินงานหลังหักภาษีที่ลดลง หรือกลาวอีกแบบหนึ่งวา ขาย หรือหยุดการ

ลงทุนในสินทรัพย หรือกิจกรรมที่ไมสรางผลตอบแทนเทากับหรือมากกวาตนทุนของ

เงินทุน เชน การขายสินทรัพยซึ่งมีมูลคาตอผูอ่ืนมากกวาตอองคกรของเรา การลดสินคา

คงคลัง และการเก็บเงินลูกหนี้การคาเร็วขึ้น 

2.1.6 กรอบปจจัยผลักดนักําไรเชิงเศรษฐศาสตร 

 กรอบปจจัยผลักดันกําไรเชิงเศรษฐศาสตรชวยใหองคกรสามารถประเมิน และระบสุวนทีม่ี

ผลกระทบโดยตรงกับการสรางหรือทําลายมูลคาขององคกร ซึ่งมีองคประกอบหลักๆ คือ 

1. รักษาและปรบัปรุงยอดขายโดยการรักษาฐานลูกคาในเชิงรุก การใหบริการสงมอบที่ดี

ข้ึน ลดการลดลงของอัตรากาํไร ฯลฯ 

2. สรางความสามารถในการผลิตที่ดีขึ้น โดยการลดการทํางานซ้ําซอน กิจกรรมทีไ่ม

จําเปน การเพิ่มขีดความสามารถและแผนการใชทรัพยากร กระบวนการปรับปรุงอยาง

ตอเนื่อง ฯลฯ 

3. ปรับปรุงการบริหารลูกหนีก้ารคา เจาหนีก้ารคา และการบริหารหวงโซมูลคา (Supply 

Chain Management) 
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รูปที่ 2.3 กรอบปจจัยผลักดนักําไรเชงิเศรษฐศาสตร 
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2.1.7 ขอจํากดัของระบบการบริหารจัดการเพื่อสรางมูลคาเชงิเศรษฐศาสตร  
 

1. ระบบ EVM มีแนวโนมทีจ่ะมุงเนนทาํใหผูบริหารมุงเนนผลการดําเนินงานดานการเงนิ

มากเกินไป  แทนที่จะมุงเนนการบรหิารงานโดยพิจารณาจากกลยทุธขององคกร โดยมี

จุดมุงหมายดานการเงนิเปนองคประกอบ 

2.    การใชระบบ EVM ในการบริหารงาน อาจทาํใหเกดิความยุงยากในการทาํความเขาใจกับ

ผูเกีย่วของ  ทัง้ในแงแนวคิดและวิธีการในการคํานวณ 

3.    การกาํหนดตัวชี้วัดระยะยาวเขาไปในการบริหารตามระบบ EVM นัน้ อาจดําเนนิการได

คอนขางลาํบาก 

2.2 ระบบบรหิารความเสีย่ง  

ความหมายของการบริหารความเสี่ยง 
 

ความเสี่ยง (Risk) คือ โอกาสที่จะเกิดเหตุการณซึง่จะมีผลกระทบตอวัตถปุระสงค สามารถ

วัดไดจากผลกระทบที่ตามมา (Consequences) และความเปนไปไดในการเกดิ (Likelihood) หรือ

กลาวโดยงายวา ความเสีย่งคือ ส่ิงใดก็ตามทีเ่กิดขึน้แลวจะทาํใหองคกรไมสามารถบรรลุวัตถปุระสงค

ที่ตั้งไวได [7] 
ประเภทของความเสี่ยง  

บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส  จาํกัด (มหาชน) และสํานักงานตรวจสอบภายใน

และฝายพฒันาบุคลากร [8] จําแนกประเภทความเสี่ยงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ โดยอาศัยปจจยั

แหลงกาํเนิดเปนเกณฑ ดงันี ้

 
ความเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายใน 
• Operational Risk  เกิดจากขั้นตอนและอุปกรณในการปฏิบัติงาน 

• Human Resource Risk  เกิดจากตัวบุคลากรผูปฏิบัติงาน 

• Financial Risk  เกิดจากความไมพรอมในเรื่องงบประมาณ การเงิน 

• Strategic Risk  เกิดจากกลยุทธ และนโยบายในการบริหารงาน  
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ความเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายนอก 
• Competitive Risk   เกิดจากสภาวะการแขงขัน บริษัทคูแขง 

• Supplier / Customer Risk   เกิดจากบริษัทคูคา และผูสงมอบงานใหเรา 

• Regulatory / Legal Risk  เกิดจากกฎหมาย กฎระเบียบราชการ  

• Economic / Political Risk   เกิดจากสภาวะเศรษฐกิจและการเมือง 

 
ขั้นตอนการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง 

ระบบบริหารความเสีย่งตามโครงสรางการบริหารความเสี่ยงของมหาวทิยาลยั 

Queensland University of Technology [9] ซึ่งอิงตามมาตรฐานการบริหารความเสี่ยง AS/NZS 

4360:1999 ของประเทศออสเตรเลียและประเทศนวิซีแลนดที่ใชอยูในปจจุบนั [10] ประกอบดวย 

6 ขั้นตอน ดงันี ้
 
ขั้นตอนที่ 1  การทบทวนสภาพองคกร (Establish the Context) 

สิ่งสําคัญที่จะตองจัดใหมีขึน้กอนการจัดการความเสี่ยง คือ การทาํความเขาใจถึง

สภาพการดําเนินงานขององคกร เพื่อชวยในการระบุและกําหนดขอบเขตของสิ่งที่สงผลกระทบหรือ

มีอิทธพิลตอองคกร ทั้งที่มาจากปจจัยภายในและภายนอกองคกร เชน การเงิน การดําเนินงาน 

สภาพการแขงขัน การเมือง ภาพลักษณ สังคม ลกูคา วัฒนธรรม กฎหมาย เปนตน นอกจากนี้

จะตองมีการกาํหนดระดับการจัดการความเสี่ยงดวยวาจะดําเนนิการถึงระดับใด เชน ระดับองคกร 

(Corporate Level) ระดับสวน (Division Level) หรือระดับโครงการ (Project Level) เปนตน 

จากนั้นจงึกาํหนดประเภทความเสีย่งที่จะดําเนนิการ เชน ความเสี่ยงดานกลยทุธ (Strategic Risk) 

ความเสีย่งดานการเงนิ (Financial Risk) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 

ความเสีย่งดานการปฏิบัติตอกฎระเบียบ (Compliance Risk) หรือความเสี่ยงดานชื่อเสยีง 

(Reputational Risk) เปนตน 

 
ขั้นตอนที่ 2  การระบุความเสี่ยง (Identify Risks) 

ขั้นตอนนี้เปนการระบุความเสี่ยงและโอกาสทัง้หมดที่เปนไปไดที่อาจสงผลกระทบ

ตอวัตถุประสงคขององคกร สวน หรือโครงการ ดวยเครื่องมือตางๆ อยางเหมาะสม เชน การระดม

สมองรวมกัน การตรวจติดตาม ประสบการณสวนบุคคลหรือขององคกร เทคนิคการวเิคราะหระบบ 

การทบทวนการออกแบบระบบ การวิเคราะหประวัติและความลมเหลว การวิเคราะห SWOT การ

ออกแบบสอบถาม เปนตน แลวนําผลที่ไดไปวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงตอไป   
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ขั้นตอนที่ 3  การวิเคราะหความเสี่ยง (Analyze Risks)  
การวิเคราะหความเสี่ยงประกอบดวย 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

 การประเมนิระดับความเสีย่ง (Inherent Risk) เปนการประเมนิระดับความ

เสี่ยงแตละตัวภายใตสถานการณปกติ กอนที่จะมกีารจัดการความเสี่ยง ซึ่งประกอบดวยปจจยัที่

สําคัญ 2 ปจจัย ดังนี ้

 -  โอกาสในการเกิดความเสีย่ง (Likelihood) ซึ่งอธิบายถึงความนาจะเปนหรือ

ความถีท่ี่จะเกดิความเสี่ยงนัน้ โดยอาจกาํหนดใหมีคะแนนอยูระหวาง A-E ดังความหมายใน

ตารางตอไปนี ้

 

ตารางที่  2.1 การกําหนดระดับคะแนนของโอกาสในการเกิดความเสีย่ง 

 

ระดับ
คะแนน 

โอกาสเกิด คําอธิบาย 

A มากที่สุด (Almost Certain) คาดวาจะเกิดขึ้นในสถานการณสวนใหญ 

B มาก (Likely) สามารถเกิดขึ้นไดในสถานการณปกติ 

C ปานกลาง (Possible) อาจเกิดขึ้นไดบาง บางโอกาส 

D นอย (Unlikely) สามารถเกิดขึ้นไดเปนครั้งคราว 

E นอยมาก (Rare) อาจเกิดขึ้นไดเฉพาะสถานการณผิดปกติเทานั้น 

 

-  การประเมนิความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น (Consequences) คือ ผลลัพธ

ของเหตุการณแหงความสูญเสีย การบาดเจ็บ ความเสยีหาย หรือผลประโยชนที่ไดรับ โดยอาจ

กําหนดใหมีคะแนนอยูระหวาง 1 - 5 ดังความหมายในตารางตอไปนี ้
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ตารางที่  2.2 การกําหนดระดับคะแนนความรุนแรงของผลกระทบที่เกดิขึ้น 

 

ระดับ
คะแนน 

ความรุนแรงที่เกิดขึ้น คําอธิบาย 

1 นอยมาก (Insignificant) ไมมีการบาดเจ็บ, สูญเสียทางการเงินนอย 

2 นอย (Minor) มีการบาดเจ็บเล็กนอย, สูญเสียทางการเงิน 

ปานกลาง, มีผลกระทบภายในองคกร 

3 ปานกลาง (Moderate) ตองไดรับการรักษาจากแพทย, สูญเสีย 

ทางการเงินคอนขางมาก, มีผลกระทบกับลูกคา

ภายนอก 

4 มาก (Major) บาดเจ็บสาหัส, สูญเสียทางการเงินมาก, สูญเสีย

ความสามารถในการผลิต 

5 มากที่สุด (Catastrophic) เสียชีวิต, สูญเสียทางการเงินมหาศาล,  

มีผลกระทบถึงขั้นหายนะ 

  

 หลังจากที่ไดใหคะแนนโอกาสในการเกิดความเสีย่งและความรุนแรงของผลกระทบที่

เกิดขึ้นแลว ตอไปจะนําคะแนนทั้งสองมาเทียบกนั เพื่อพจิารณาระดับความเสีย่ง ดังตารางตอไปนี ้

 

ตารางที่  2.3   การเทียบคะแนนเพื่อพิจารณาระดับความเสี่ยง 

 

ความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึน้ 
โอกาสในการเกิด

ความเสี่ยง 
Insignificant 

( 1 ) 

Minor 

( 2 ) 

Moderate 

( 3 ) 

Major 

( 4 ) 

Catastrophic 

( 5 ) 

Almost Certain     (A) H H E E E 

Likely                   (B) M H H E E 

Possible              (C) L M H E E 

Unlikely               (D) L L M H E 

Rare                    (E) L L M H H 
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                      เมื่อ E: Extreme Risk H: High Risk 

  M: Moderate Risk L: Low Risk       

 

 การประเมนิความเพียงพอของระบบหรือการควบคุมความเสี่ยงเดมิที่มอียู เปน

การพิจารณาถึงความพรอมและประสิทธิผลของระบบหรือการควบคมุความเสีย่งเดิมที่มีอยู เพื่อ

เปนแนวทางในการตัดสินใจวาระบบหรือการควบคุมความเสี่ยงเดมิที่มอียูนัน้สมควรไดรับการ

ปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนไปใชระบบอื่นหรือไม 

 สําหรับการประเมินความเพยีงพอของระบบหรือการควบคุมความเสีย่งเดิมที่มี

อยูนัน้อาจประเมินดวยวธิีการตรวจติดตาม การศึกษาถงึประวตัิหรือความนาจะเปนในการ

ลมเหลว เปนตน สวนประสิทธิผลของการนําไปปฏิบัติตอความเสี่ยงอาจกําหนดใหมีการประเมนิ 

ดังตารางตอไปนี ้

 

ตารางที่  2.4 การประเมนิประสิทธิผลของระบบหรือการควบคุมความเสี่ยงเดิมที่มีอยู 

 

ระดับ คําอธิบาย 

ดีเลิศ (Excellent) ดีเยี่ยม ไมตองมีการปรับปรุง 

ดี (Good) นําไปปฏิบัติแลวไดผลเปนอยางดี  

แตมีบางสวนตองปรับปรุง 

พอใชได (Fair) ดีพอสมควร 

นําไปปฏิบัติแลวไดผลไมคอยดีนัก  

แทบจะไมดี (Marginal) ไมไดนําไปปฏิบัติอยางเครงครัด 

และไมสอดคลองกับความเสี่ยงที่ระบุ 

แย / ยังไมมีระบบ (Poor / Non-Existent) 

 

 

 การประเมนิความเสีย่งที่อาจจะยังคงอยู (Residual Risk) เปนการ

ประเมินระดับความเสีย่งที่อาจจะยงัคงอยูหลังจากที่ไดมีการจัดทาํระบบหรือการควบคุมความ

เสี่ยงไวแลว สําหรับการประเมินความเสีย่งนั้นใหพิจารณาจากตารางที่ 2.2 2.3 และ 2.4 

ตามลําดับ  
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ขั้นตอนที่ 4  การประเมินความเสี่ยง (Evaluate Risks) 
เปนขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงที่อาจจะยังคงอยู วาสามารถยอมรับไดหรือไม 

พรอมทัง้ระบุเหตุผล ซึง่จะตองมีการกําหนดเกณฑในการยอมรับหรือไมสามารถยอมรับความเสีย่ง

ไวกอนลวงหนา โดยทั่วไปแลว เหตุผลที่ตองยอมรับความเสี่ยง ไดแก 

• ผลการประเมนิความเสี่ยงทีอ่าจจะยงัคงอยูจากตารางที ่ 2.2.4 มีความเสี่ยงอยูที่

ระดับตํ่า 

• ไมสามารถหาแนวทางหรือวิธีการที่เหมาะสมเพื่อจัดการความเสี่ยงนั้นได 

• ตนทุนของการจัดการความเสี่ยงสูงกวาผลตอบแทนที่จะไดรับ 

• โอกาส (Opportunities) มีความสําคัญมากกวาภัยคุกคาม (Threats) 

 
ขั้นตอนที่ 5  การปฏิบัติตอความเสี่ยง (Treat Risks) 

เปนการกําหนดแนวทางที่เหมาะสมเพื่อจัดการและลดความเสี่ยงที่ไมสามารถ

ยอมรับได สามารถเลือกดาํเนินการได 4 แนวทาง หรือเรียกงายๆ วา 4T’s Strategies ดังนี ้

1)   Take - การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) คือ การยอมรับใหมี

ความเสีย่งนั้นๆ ปรากฏอยู เนื่องจากคาใชจายในการจัดการหรือการสรางระบบการควบคุมมี

มูลคาสูงกวาผลลัพธที่ไดจากการแกไขความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น อยางไรก็ตาม เราควรกําหนดให

มีมาตรการในการจัดการเพือ่ใหสามารถตดิตามและดูแลความเสีย่งนัน้ๆ ไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

2)   Treat – การลด/ควบคุมความเสีย่ง (Risk Reduction/Control) คือ การลด

โอกาสในการเกิดความเสีย่งหรือความรนุแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นหรือลดทั้งคู ดวย การ

ออกแบบระบบการควบคุมภายใน การแกไขปรับปรุงองคกร การแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานโดย

การหากิจกรรมควบคุม (Control Activities) มาลดความเสี่ยง และการตรวจติดตาม 

3)  Terminate – การหลกีเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) คือ การหยุด

ดําเนนิกิจกรรมที่ประกอบไปดวยความเสีย่งที่ไมสามารถยอมรับได การเลือกดําเนินกิจกรรมอืน่ที่

สามารถยอมรบัไดมากกวา 
4) Transfer – การแชร/ถายโอนความเสีย่ง (Risk Sharing/Transferring 

Spreading) คือ การแชรหรือถายโอนความเสี่ยงทัง้หมดหรือเพียงบางสวนไปยังสวนอื่น (Party) ที่

มั่นใจไดวามีความสามารถในการควบคุมความเสีย่งไดเปนอยางดี เพื่อลดความสญูเสียที่อาจจะ

เกิดขึ้น 
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ขั้นตอนที่ 6   การติดตามและการสอบทาน (Monitoring and review) 
เปนขั้นตอนทีม่ีความจาํเปนขั้นตอนหนึ่งของกระบวนการจัดการความเสี่ยง ซึง่ทํา

หนาที่สอบทานและประเมนิผลการจัดการความเสีย่งอยางสม่าํเสมอ เพื่อทําใหมั่นใจวาระบบ

ควบคุมความเสี่ยงสามารถปรับเปลี่ยนไดทนัและสอดคลองตอเงื่อนไขตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป 

พรอมทัง้รายงานผลใหฝายบริหารรับทราบทันท ี หากพบวาความเสีย่งอยูระดับสูง เพื่อดําเนินการ

เสนอแผนจัดการความเสี่ยง 

 
กรอบการบรหิารความเสีย่งขององคกรตามแนวทางของ The Committee of Sponsoring 
Organisations of the Treadway Commission หรือ COSO)  

COSO ไดพัฒนากรอบการบรหิารความเสีย่งขององคกรข้ึนมา โดยการปรับปรุง

เพิม่เตมิจากกรอบการควบคุมภายในเดิมทีม่ีอยูและเพิม่องคประกอบที่เปนขัน้ตอนของการประเมนิ

ความเสีย่งใหชัดเจนขึน้ ซึง่เรียกวา Enterprise Risk Management หรือ ERM   กรอบการบรหิาร

ความเสีย่งใหมของ COSO นี้จงึเปนการเชือ่มโยงระหวางการควบคุมภายในกบัการบริหารความเสี่ยง

ที่เปนสากลและเปนที่ยอมรับในปจจุบนั 

COSO ไดใหคํานยิามของ ERM ไววาเปน “is a process, effected by an entity’s 

board of directors, management and other personnel, applied in strategy setting and across 

the enterprise, designed to identify potential events that may affect the entity, and manage 

risks to be within its risk appetite, to provide reasonable assurance regarding the 

achievement of entity objectives”   

จากคาํนยิามขางตนมีความหมายที่ซอนไวซึง่สามารถแตกออกเปนขอๆ เพื่อความ

เขาใจ ซึ่งจะไดวาการบรหิารความเสีย่งทัว่ทั้งองคกร หรือ ERM  

1)   กระบวนการไมใชตัวผลลัพธ 

2)   เปนสิ่งที่ไดรับผลกระทบจากบุคลากรทั่วทั้งองคกร 

3)   ใชในกรอบการบริหารกลยุทธขององคกร 

4)   ใชไดทั่วทั้งองคกร 

5)   ระบุหรือคาดการณในสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตที่จะสงผลกระทบตอองคกร 

6)   บริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได 

7)   เปนการสรางความมั่นใจ 

8)   มีเปาหมายเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขององคกร  
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กลาวคือการบริหารความเสีย่งทัว่ทัง้องคกรเปน “กระบวนการที่บุคลากรทั่วทัง้องคกร

ไดมีสวนรวมในการคิด วิเคราะห และคาดการณถงึเหตกุารณหรือความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น  รวมทัง้

การระบุแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดงักลาวใหอยูในระดับที่เหมาะสมหรือยอมรับได  เพือ่

ชวยใหองคกรบรรลุในวัตถุประสงคที่ตองการ” 

จากกรอบการควบคมุภายในเดมิของ COSO มกีารขยายความเพิ่มเติมใน

องคประกอบที ่ 2 คือ การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment) โดยเพิ่มอีก 3 องคประกอบ ซึง่

ประกอบดวย  การกาํหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) การบงชี้เหตุการณ (Event 

Identification)  และการตอบสนองตอความเสีย่ง (Risk Response) รวมเปน 8 องคประกอบ  และ

เพิม่วัตถุประสงคหลักอกี  1 ประการ คอื วัตถุประสงคเชิงกลยทุธ (Strategic Objective)  การ

เปรียบเทยีบกรอบการควบคุมภายในเดิมและกรอบการบริหารความเสีย่งใหมของ COSO  

 

 
 

รูปที ่ 2.4  กรอบการควบคมุภายในเดมิและกรอบการบรหิารความเสี่ยงใหมของ COSO 

 

กรอบการบรหิารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO ประกอบดวยองคประกอบ 8  

ประการ ซึ่งสมัพนัธกบัการดาํเนนิธุรกิจและกระบวนการบริหารงาน ดงันี ้

• สภาพแวดลอมภายในองคกร  (Internal Environment) 

• การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 

• การบงชี้เหตุการณ  (Event Identification) 

• การประเมินความเสี่ยง  (Risk Assessment) 

• การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
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• กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

• สารสนเทศและการติดตอสื่อสาร (Information and Communication) 

• การติดตามผล (Monitoring)  
 

 สภาพแวดลอมภายในองคกร  (Internal Environment)  
สภาพแวดลอมภายในองคกรเปนพืน้ฐานทีส่ําคัญสาํหรับกรอบการบรหิารความ

เสี่ยง  สภาพแวดลอมนีม้อิีทธพิลตอการกําหนดกลยทุธและเปาหมายขององคกร  การกาํหนด

กิจกรรม  การบงชี้  ประเมิน  และจดัการความเสีย่ง  สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบดวยหลาย

ปจจัย เชน จริยธรรม  วธิีการทาํงานของผูบริหารและบุคลากร  รวมถงึปรัชญาและวฒันธรรมในการ

บริหารความเสี่ยง 
 กระบวนการบริหารความเสี่ยง  (Risk Management Process) 
องคกรทีน่าํกรอบการบริหารความเสีย่งไปปฏิบัติไดอยางประสบความสาํเร็จ  มี

ขั้นตอนที่สําคญัของการบรหิารความเสี่ยงดงัวงจรตอไปนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
1. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 

การกาํหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน คือ ข้ันตอนแรกสาํหรับกระบวนการบริหาร

ความเสีย่ง  องคกรควรมัน่ใจวาวตัถุประสงคที่กาํหนดขึ้นมีความสอดคลองกับเปาหมายเชงิกลยทุธ

และความเสีย่งทีอ่งคกรยอมรับได โดยทั่วไปวัตถุประสงคและกลยทุธควรไดรับการบันทึกเปนลาย

รูปที่  2.5   วงจรกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
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ลักษณอักษรและสามารพจิารณาในดานตางๆ ไดแก ดานกลยทุธ  ดานปฏิบัติงาน  ดานการรายงาน  

และดานการปฏิบัติตามกฎระเบยีบตางๆ 
 

2. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) 
การทาํธุรกิจมกัมีความไมแนนอนเกิดขึน้มากมาย  องคกรไมสามารถมั่นใจ

ไดวาเหตุการณใดเหตุการณหนึง่จะเกิดขึ้นหรือไม หรือผลลัพธทีเ่กิดขึ้นจะเปนอยางไร  ใน

กระบวนการบงชี้เหตกุารณตองพิจารณาปจจัยเสี่ยงทกุดานทีอ่าจเกิดขึน้  แหลงความเสี่ยงทัง้จาก

ภายในและภายนอกองคกร  และความสมัพนัธระหวางเหตุการณที่อาจเกิดขึน้ 

 
3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

ขั้นตอนนี้เนนการประเมนิโอกาสและผลกระทบของเหตุการณทีอ่าจเกิดขึ้น

ตอวัตถุประสงค  การเกิดเหตุการณใดเหตกุารณหนึง่อาจสงผลกระทบในระดับตํ่า  แตถาเหตุการณ

เกิดขึน้อยางตอเนือ่งอาจมผีลกระทบในระดับสูงตอวัตถปุระสงคได  โดยการประเมนิความเสีย่ง

ประกอบดวย 2  มิติ คอื โอกาสที่อาจเกิดขึน้และผลกระทบทีเ่กิดขึน้ 

 
4. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

เมื่อความเสีย่งไดรับการบงชีแ้ละประเมนิความสาํคัญแลว  ผูบริหารตอง

ประเมนิวธิีการจัดการความเสี่ยงทีส่ามารถนําไปปฏิบัติได  โดยหลักการตอบสนองความเสีย่งมี 4  

ประการ ดงัทีก่ลาวมาแลว คอื การหลกีเลี่ยง (Avoid) การรวมจัดการ (Share) การลด (Reduce) และ

การยอมรับ (Accept)   

 
5. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  

กิจกรรมการควบคมุ คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบตัิงาน  เพือ่ใหมัน่ใจ

ไดวามกีารจัดการความเสีย่ง  เนื่องจากแตละองคกรมีการกาํหนดวัตถปุระสงคและการนําไปปฏิบัติ

เปนของเฉพาะองคกร ดังนัน้กิจกรรมควบคุมจึงมีความแตกตางกนั  การควบคมุเปนการสะทอนถงึ

สภาพแวดลอมภายในองคกร  ลักษณะธุรกิจ  โครงสรางและวฒันธรรมองคกร   ส่ิงสําคัญประการ

หนึ่งตอกิจกรรมควบคุม คือ การกาํหนดบุคลากรภายในองคกรเพือ่รับผิดชอบการควบคุมนัน้ 

 

 

 

 



 29 

6 . การติดตามผล (Monitoring) 
ประเด็นที่สําคัญของการติดตามผล ไดแก 

- การติดตามผลเพื่อใหมัน่ใจวาการจัดการความเสี่ยงมีคุณภาพและมี

ความเหมาะสม  และการบริหารความเสี่ยงไดนาํไปประยกุตใชในทกุ

ระดับองคกร 

ความเสีย่งทัง้หมดทีม่ีผลกระทบสาํคัญตอการบรรลวุัตถปุระสงคขององคกรไดรับการรายงานตอ

ผูบริหารที่รับผิดชอบ 
 
ประโยชนของการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง 
  การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงชวยใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมาย ในขณะ

ที่ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไมคาดหวังที่อาจเกิดขึ้นทั้งในดานผลกําไรและการปฏิบัติงาน ปองกันความ

เสียหายตอทรัพยากรขององคกร และสรางความมั่นใจในการรายงานและการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ การบริหารความเสี่ยงจึงมีประโยชนหลายประการ [8] ดังนี้ 

  

• ความสอดคลองกันระหวางความเสี่ยงที่ยอมรับได  )Risk Appetite) 
และกลยุทธขององคกร ความเสี่ยงที่ยอมรับได คือ ความไมแนนอนโดยรวมที่องคกรยอมรับได

โดยยังคงใหธุรกิจสามารถบรรลุเปาหมาย ความเสี่ยงที่ยอมรับไดเปนปจจัยที่สําคัญในการประเมิน

ทางเลือกในการดําเนินกลยุทธ การบริหารความเสี่ยงชวยใหผูบริหารพิจารณาความเสี่ยงที่ยอมรับ

ไดที่สอดคลองกับกลยุทธขององคกร 

 

• ความสัมพันธระหวางการเติบโต ความเสี่ยงและผลตอบแทนของ
ธุรกิจ การบริหารความเสี่ยงสนับสนุนใหองคกรสามารถบงชี้เหตุการณ ประเมินความเสี่ยงและ

จัดการความเสี่ยงใหสอดคลองกับวัตถุประสงคดานการเติบโตและผลตอบแทนของธุรกิจ 

 

• การจัดการความเสี่ยง เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงครอบคลุม

เหตุการณทั้งหมดที่อาจเกิดขึ้น โดยไมจํากัดเพียงแตสิ่งที่เปนความเสียหาย จึงชวยใหผูบริหาร

สามารถบงชี้ และใชประโยชนจากเหตุการณในเชิงบวกไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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• การลดความสูญเสียและสิ่งที่ไมคาดหวังจากการดําเนินงาน การ

บริหารความเสี่ยงชวยใหองคกรตระหนักถึงเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นในทางเสียหาย ประเมินความ

เสี่ยง และกําหนดวิธีจัดการ ดังนั้นจึงลดสิ่งที่ไมคาดหวังและการสูญเสียตอธุรกิจ 

 

• การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร องคกรทุกแหงประสบกับความ

เสี่ยงมากมายซึงมีผลตอหนวยงานและการปฏิบัติงานตางๆ การบริหารความเสี่ยงชวยใหเห็นวา

ความเสี่ยงมีความเชื่อมโยงกัน ดังนั้น การจัดการความเสี่ยงทั้งหมดจึงควรมองความเสี่ยงใน

ภาพรวมขององคกร 

• การสรางโอกาส การพิจารณาเหตุการณทั้งหมดที่อาจเกิดขึ้นตอองคกร

โดยไมจํากัดเฉพาะความเสี่ยงที่เปนความเสียหาย ชวยใหผูบริหารสามารถบงชี้และใชประโยชน

จากเหตุการณในเชิงบวกไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
 

• การวิเคราะหความเสี่ยง 
 

 วัตถุประสงคของการวิเคราะหประเมินความเปนไปไดการลงทุนเพื่อที่จะบรรลุถึงความ

คาดหวังหรือเปาหมายที่ไดตั้งไวนั้น ไดมีแนวทางหลายวิธีทางเศรษฐศาสตรที่สามารถนํามา

วิเคราะหการลงทุนดังกลาวในการวิเคราะหการลงทุนเพื่อชวยในการตัดสินใจนั้น เชน การ

คํานวณหาคาผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับจากการพยากรณกระแสเงินสดที่คาดวาจะเกิดขึ้น  ซึ่ง

โดยทั่วไปแลวโครงการหรือการลงทุนตางๆ ยอมมีอุปสรรค เนื่องจากสิ่งที่ไดวางแผนไปนั้น อาจจะ

ไมไดเกิดขึ้นจริง หรือหากเกิดขึ้นจริง อาจจะไมเปนไปตามที่ไดคาดการณไวตั้งแตเร่ิมตน  

 สําหรับการประเมินโครงการนั้น จะเปนการประมาณคาที่คาดวาจะเกิดขึ้นของตัวแปร

ตางๆของโครงการ โดยทั่วไปแลวจะใชขอมูลและรายละเอียดจากขอมูลเกาๆที่ผานมา เพื่อที่จะ

ทํานายสิ่งที่คาดวาจะเกิดขึ้น โดยทั่วไป การประเมินโครงการใชหลักการ Single-value estimate 

[11,12,13]ซ่ึงเปนการกําหนดคาเชน Best estimate เพื่อประเมินผลที่คาดวาจะเกิดมา เชนใชคา 

Most Likely ซึ่งไดมาจากขอมูลในอดีต และใชมุมมองที่คาดวาอาจจะเกิดขึ้น เชน เมื่อปจจัย

ดังกลาวแนวโนมลด หรือมีแนวโนมเพิ่มข้ึน โดยใช Scenario analysis เชน Pessimistic 

Scenarios หรือ Optimistic Scenarios หรืออาจจะใชการวิเคราะหความไว (Sensitivity 

Analysis) เปนการวิเคราะหวา เมื่อปจจัยที่เกี่ยวของนั้น มีการเปลี่ยนแปลงไป สงผลตอคา

เปาหมายอยางไร ซึ่งมีประโยชนตรงที่วา สามารถที่ทราบถึงวาปจจัยตัวใดมีผลโครงการ เมื่อปจจัย
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เหลานั้นมีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งการประเมินโครงการดวยวิธีดังกลาวนั้น ผลลัพธที่ไดนั้นเปนคา

เดียวๆ โดยไมไดแสดงใหเห็นถึงความแปรปรวนของผลที่จะเกิดขึ้น หรือความคลาดเคลื่อนที่จะ

เกิดขึ้น จึงไดมีการนําหลักการการวิเคราะหความเสี่ยง(Risk analysis) [11,12,13] เพื่อที่จะ

ประเมินการลงทุน ซึ่งเปนการนําเอาการวิเคราะหความไว(Sensitivity Analysis) และการวิเคราะห

ทัศนภาพหรือสถานการณ   (Scenario analysis) มารวมเขากับการนําแบบจําลองมอนติคารโล 

(Monte Carlo simulation) ซึ่งการวิเคราะหในรูปแบบไดนามิกส เพื่อประเมินโครงการโดยการ

นําเอาโอกาสที่คาดวาจะเกิดขึ้น มาสรางเปนโอกาสที่คาดวาจะเกิดขึ้นแบบสุม(Random 

Scenario) เทคนิคการวิเคราะหความเสี่ยงเปนการวิเคราะหเชิงปริมาณของโอกาสของปจจัยที่เมื่อ

เกิดขึ้นและสงผลกระทบตอคาคาดหวังของโครงการ ผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหความเสี่ยง 

ไมใชเปนคาเดียว แตเปนการกระจายของโอกาสของคาที่เปนไปไดทั้งหมดที่คาดวาจะเกิดขึ้น ซึ่ง

ผลที่ไดรับนั้นจะเปนตัวที่ชวยในการตัดสินใจในการลงทุนตอไป  

  
ขั้นตอนการวิเคราะหความเสี่ยง 
  

การวิเคราะหความเสี่ยง บนพื้นฐานเทคนิคของแบบจําลองมอนติคารโล (Monte Carlo 

simulation) เปนวิธีการที่นําปจจัยที่มีความไมแนนอน ที่อยูในแบบจําลองพยากรณ เพื่อที่

ประมาณการผลกระทบของความเสี่ยงที่คาดวาจะเกิดขึ้นตอโครงการ โดยมีข้ันตอนการวิเคราะห

ความเสี่ยง [11] มีดังตอไปนี้ 

1. การสรางแบบจําลองพยากรณ   
การเตรียมแบบจําลองที่สามารถนาํมาวิเคราะหผลที่ตองการ  

2. การกําหนดตัวแปรเสี่ยง   
การเลือกตัวแปรที่สงผลตอโครงการการกําหนดตัวแปรเสี่ยง  

3. การกําหนด Probability Distribution 

การกําหนดชวงหรือคา และขอมูลความนาจะเปนของตัวแปรเสี่ยงนั้น  

4. การสรางแบบจําลองทางคอมพิวเตอร (Simulation Run) 

การสรางโอกาสที่จะเกิดขึ้นในกรณีตางๆ โดยใชเทคนิคของมอนติคารโล บน

พื้นฐานของสมมติฐานที่ไดตั้งไว 

5. การวิเคราะหและสรุปผล  

การสรุปผลโดยใชการวิเคราะหทางสถิติ ของผลลัพธที่ไดรับจากการจําลองทาง

คอมพิวเตอร 
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รูปที่  2.6 ขั้นตอนของการวเิคราะหความเสี่ยง 
 

2.3 การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ (Feasibility Analysis) 
 

• การคาดคะเนกระแสการไหลของเงินสดของโครงการ (Cash Flow) 
 
เปนการวิเคราะหกระแสเงินสดตาง ๆ ของโครงการ (Cash Flow) [4]ซึ่งประกอบดวย 

กระแสเงินสดรับ กระแสเงินสดจาย และกระแสเงินสดสุทธิ โดยมีรูปแบบความสัมพันธดังนี้ 

กระแสเงินสดสุทธ=ิ กระแสเงินสดรับ – กระแสเงินสดจาย 

โดยทําการคาดคะเนทําใหทราบการประมาณการเงินทุนหมุนเวียนและกําไร ขาดทุนในแต

ละป 

 

• มูลคาปจจุบนัสุทธ ิ(Net Present Value: NPV) 
 
โดยทั่วไปการวิเคราะหโครงการจะใชวิธีการคํานวณมูลคาปจจุบันสุทธิ โดยการหาผลตาง

ระหวางมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดรับหรือผลตอบแทน (มูลคาปจจุบันของผลได) กับมูลคา

ปจจุบันของกระแสเงินสดจายหรือตนทุน (มูลคาปจจุบันของตนทุน) ซึ่งสามารถเขียนเปนสมการ

ความสัมพันธไดดังนี้ 

มูลคาปจจุบนัสุทธ ิ= มูลคาปจจุบันของผลได – มูลคาปจจุบันของตนทุน 
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• อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (Internal Rate of Return : IRR) 
 
มูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดรับสุทธิหรือผลตอบแทนเทากับมูลคาปจจุบันของกระแส

เงินสดจายสุทธิหรือตนทุนการคํานวณหาคาอัตราผลตอบแทนภายในของโครงการสามารถทําโดย

วิธี Trial and error เปนวิธีการทดลองเพื่อทดสอบหาระดับของอัตราสวนลดหลาย ๆอัตราแลว

เลือกสวนลดที่ทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการเทากับศูนย ซึ่งอัตราสวนลดนี้ก็คืออัตรา

ผลตอบแทนภายในโครงการนั่นเอง ซึ่งวิธีการ Trial and error[4] นั้นพบวาไมสะดวกในการปฏิบัติ

เนื่องจากตองเสียเวลาในการคํานวณเพื่อหาอัตราสวนลดเปนจํานวนหลายอัตราเพื่อทําใหมูลคา

ปจจุบันสุทธิเทากับศูนย 

 

• ระยะเวลาคนืทุน (Payback Period) 
 
การวิเคราะหระยะเวลาการคืนทุน คือ การประมาณระยะเวลาการคืนทุน ของการลงทุน 

ซึ่งการคํานวณระยะเวลาการลงทุน เปนขอมูลที่ใชชวยสนับสนุนในการเลือกการลงทุน โดยมีสูตร

คํานวณหาระยะเวลาการคืนทุน [4,14] 
 

∑
=

=

+=
pnt

t
t tiFPNCFP

1
),,/(0  

 

โดยที่ tNCF คือ การประมาณกระแสเงินสุทธิ หากกระแสเงินสดที่คาดวาจะเกิดขึ้น 

เทากันทุกๆป สามารถแทนดวย (P/A) Factor และใชความสัมพันธ 
 

),,/(0 pniAPNCFP +=  

 

ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) หมายถึง ระยะเวลาการดําเนินงานที่มีผลทําให

ผลตอบแทนสุทธิจากโครงการสามารถชดเชยเงินลงทุนตอนเริ่มตนโครงการ วิธีการหาระยะเวลา

คืนทุนหรือหาจํานวนปที่จะทําใหไดรับผลตอบแทนคุมกับเงินที่ลงทุนนี้ สามารถคํานวณไดดังนี้ 

 

ระยะเวลาคืนทุน = คาใชจายในการลงทุน / ผลตอบแทนสุทธิเฉลี่ยตอป 

 
 



 34 

• การวิเคราะหความไวตอเหตุเปลี่ยนแปลง (Sensitivity Analysis) 
 
เปนการวิเคราะหผลกระทบตอผลตอบแทนสุทธิของโครงการจากการเปลี่ยนแปลงของ

ปจจัยตาง ๆ [4,15,16] มื่อมีการเปลี่ยนแปลงหรือเกิดการผันแปรของปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ

การลงทุน โดยประโยชนที่จะไดรับจากการวิเคราะหความไวตอการเปลี่ยนแปลงนั้น หากตัวแปรไม

เปนไปตามที่ประมาณการจะมีผลทําใหผลตอบแทนสุทธิของโครงการเปล่ียนแปลงไปอยางไร ซึ่ง

จะชวยใหการประเมินผลการดําเนินงานของโครงการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

• การตัดสนิใจในการลงทนุ (Investment Decision) 
 
เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับการเลือกโครงการลงทุนวาควรลงทนุในโครงการใดจึงจะใหผล 

ตอบแทนตามความตองการ โดยพจิารณาถึงคาเสยีโอกาส (Opportunity) และการจะตัดสินใจวา

โครงการไหนควรลงทนุนัน้ [4,14,15] มีหลักในการพิจารณาดังนี ้

(ก) มูลคาปจจบุันสุทธ ิ(NPV) มีคามากกวา 0 

 (ค) อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (IRR) มีคาสูงเกนิกวาตนทนุเงนิทุน 

 (ง) ระยะเวลาคืนทนุจะเลือกโครงการที่ใหระยะเวลาคนืทนุสั้นที่สุด เร็วที่สุด 

 

2.4 การกําหนดแผนและวิเคราะหขอมูล 
 

• การหาขนาดของกลุมตัวอยางทางสถติิ 
 

 ในการกําหนดการสุมเก็บแบบสอบถาม จะตองกําหนดความเชื่อมั่น ระดับนัยสําคัญ และ

ขนาดประชากร เพื่อใหผลการทําการแบบสอบถามมีความนาเชื่อถือตามที่กําหนด[17] 

 

ตัวอยางเชน กําหนดผลลัพธที่ไดจะตองมีความเชื่อมั่น 95% และระดับนัยสําคัญที่ 5% จะ 

หมายความวา ในการสุมเก็บแบบสอบถาม 100 คร้ัง จะไดผลที่ตรงกัน 95 คร้ัง 
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การคํานวณหาขนาดของตัวอยาง โดยอาศัยสูตร  

2

22

E
sZn =  

 

โดยที่  Z α / 2 = คาคงที่ Z ซึ่งหาไดจากตาราง เมื่อกําหนดระดับนัยสําคัญเทากับα 

s = คาประมาณของสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

E = ระดับของความแตกตางที่ยินยอมใหเบี่ยงเบนไปจากคาเฉลี่ย 

 

• การทดสอบสมมติฐาน 
 

เปนวิธีในการทดสอบความมีนัยสําคัญของปจจัยวามีความแตกตางกันหรือไม ซึ่งสามารถ

ที่จะทดสอบในระหวางกลุมตัวอยาง 2 กลุมที่นํามาพิจารณา ซึ่งตัวสถิติที่ทําการเปรียบเทียบ

สามารถเปนไดทั้ง คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางหนึ่งกลุมเทียบกับคาเฉลี่ยที่กําหนด คาเฉล่ียของกลุม

ตัวอยาง 2 กลุม คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางหนึ่งกลุมเทียบกับคาความแปรปรวนที่

กําหนด และคาความแปรปรวนของกลุมตัวอยาง 2 กลุม นอกจากนี้ยังมีการทดสอบสมมติฐาน

ของสัดสวนของเสียอีกดวย ซึ่งในแตละการทดสอบจะใชตัวสถิติสําหรับการทดสอบที่เหมาะสม

สําหรับการทดสอบนั้นๆ ในการตัดสินใจดวยวิธีการทดสอบสมมติฐานนี้[17] จะดําเนินการไดตาม

ข้ันตอนดังนี้คือ 

-ตั้งสมมติฐานหลัก (Null Hypothesis: H0) ซึ่งอาจจะเปนสมมติฐานแบบสองดาน หรือ

สมมติฐานแบบดานเดียว 

-ตั้งสมมติฐานรองหรือสมมติฐานทางเลือก (Alternative Hypothesis: Ha) 

-กําหนดคาความเสี่ยง α (โดยทั่วไปจะกําหนดที่คา 0.05) 

-กําหนดวิธีการตัดสินใจ ดวยการพิจารณาถึงตัวสถิตสิําหรับการทดสอบ (Test Statistic) 

พารามิเตอร แลวพิจารณาถึงการแจกแจงความนาจะเปนของตัวสถิติดังกลาวดวยทฤษฎีของการ

แจกแจงสิ่งตัวอยาง ซึ่งอธิบายถึงขนาดความผันแปรที่ไมสามารถควบคุมไดในระหวางเงื่อนไขของ

การทดลองหรือ Reproducibility จากนั้นใหกําหนดชวงแหงการปฏิเสธและชวงแหงการยอมรับ

ของตัวสถิติภายใตคาความเสี่ยง (α) ที่กําหนด 

-ออกแบบการทดลอง ดวยการกําหนดคาขนาดของสิ่งตัวอยาง 

-ดําเนินการทดลองภายใตเงื่อนไขการทดลองที่ไดออกแบบไว 

-ตัดสินใจตามวิธีการตัดสินใจที่กําหนด กลาวคือ ถาหากตัวสถิติสําหรับการทดสอบที่ได

จากการคํานวณอยูในบริเวณแหงการยอมรับ ใหทําการยอมรับสมมติฐานหลัก หรือสรุปวาไมมี
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เหตุผลในการปฏิเสธสมมติฐานหลัก แตถาหากตัวสถิติสําหรับการทดสอบ อยูในบริเวณแหงการ

ปฏิเสธใหทําการปฏิเสธสมมติฐานหลัก 

 

10 : μμ =H  

11 : μμ ≠H  
 

การทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับคาเฉลี่ยของประชากรเดี่ยว(μ) 

 เปนการทดสอบวาคาเฉลี่ยของลักษณะที่สนใจของประชากรที่ศึกษาเปนไปตามที่คาดไว

หรือไม กรณีที่ทราบวาประชากรที่สนใจมีการแจกแจงแบบปกติ และไมทราบคา  2σ จึง

ประมาณ 2σ ดวย 2S และ n < 30 ทําใหตัวสถิติทดสอบ มีการแจกแจงแบบที ที่องศาอิสระ n-1 

 

ตัวสถิติสําหรับการทดสอบคือ 

nS
x

t
/

0μ−=  

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 แนวคิดการบริหารจัดการจัดการเพื่อสรางมูลคาเพิ่มเชิงเศรษฐศาสตร(Economic Value 

Management: EVM) เปนการบริหารองคกรที่เนนเรื่องการสรางมูลคา [1] ซึ่งเปนมาตรการและ

เครื่องมือของการวัดผลขององคกร โดยใช กําไรเชิงเศรษฐศาสตร (Economic Profit) หรือ กําไร

สวนที่เหลือ (Residual Income) มาเปนเกณฑในการวัดผลการดําเนินงานขององคกร เนื่องจากได

มีการหักคาตนทุนเสียโอกาสของผูถือหุนออกจากรายไดจนหมดสิ้น โดยที่เกณฑดังกลาวเปนตัววัด

การดําเนินงานที่สอดคลองกับการสรางมูลคา เพราะกําไรเชิงเศรษฐศาสตรคํานึงถึงคาใชจายใน

การดําเนินธุรกิจทั้งหมด รวมไปถึงตนทุนเงินทุนทั้งหมดที่กิจการนํามาใช ตลอดจนความเสี่ยงทาง

ธุรกิจที่เกี่ยวของ ปจจัยในการสรางมูลคา 3 ประการ คือ การเติบโตอยางมีกําไร การเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน การบริหารและนําสินทรัพยมาใชใหเกิดผลตอบแทนสูงสุด 

ตลอดจนผลักดันการสรางมูลคาทั้งในสวนของกลยุทธ การเงิน และการดําเนินงาน และแนวทางใน

การเพิ่มกําไรเชิงเศรษฐศาสตร[2] คือ การดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ การลงทุนใหมๆซึ่ง

สามารถเพิ่มมูลคาใหกับองคกร และการดึงเงินลงทุนออกจากกิจกรรมที่ไมเนนมูลคา ซึ่งในเพิ่ม

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรโดยการลงทุนใหมๆ องคกรจําเปนตองจัดเตรียมแผนธุรกิจ และควรมองหา
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โอกาสที่จะลงทุนในโครงการใหมๆ ซึ่งจะเพิ่มยอดขายและรายไดสุทธิใหกับธุรกิจ โครงการที่เลือก

ควรใหผลตอบแทนสูงกวาตนทุนเงินทุน ดังนั้น จึงควรพิจารณาละเลือกเฟนโครงการอยางรอบคอบ 

ความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ[7]  คือ สิ่งใดก็ตามที่เมื่อเกิดขึ้นแลวทําใหองคกรไมสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไวได หรือ โอกาสที่เกิดเหตุการณซึ่งมีผลกระทบตอวัตถุประสงค ซึ่งสามารถ

วัดไดจากผลกระทบที่ตามมา(Consequence) และความเปนไปไดในการเกิด โดยทําการระบุความ

เสี่ยง จากแหลงที่มาของความเสี่ยง และขอมูลที่เกี่ยวของทั้งหมด [18] แมวาความเสี่ยงบางตัว

อาจจะมีความสําคัญนอยก็ตาม จากนั้นจึงทําการประเมินและวางแผนจัดการความเสี่ยง โดยเทคนิค

การประเมินระดับความเสี่ยงนั้น เพื่อทําการคัดเลือกความเสี่ยงดวยตารางประเมินความเสี่ยง ในรูป

ของโอกาสและความรุนแรงของผลกระทบที่จะเกิดขึ้น สวนขั้นตอนการวางแผนนั้น เปนการกําหนด

แผนการจัดการความเสี่ยงที่สําคัญซึ่งในการดําเนินงานตามแผนนั้น นอกจากจะคํานึงถึงปจจัยที่

เกี่ยวของกับความรุนแรงที่เกิดขึ้นแลว ควรพิจารณาถึงปจจัยทางดานเวลาและความเรงดวนอีกดวย 

การพัฒนาแนวทางการบรหิารความเสี่ยงใหองคกรรอดพนจากความลมเหลวและบริหารความเสี่ยง

ใหสามารถตอบสนองความตองการของผูถือหุน [19] มีขั้นตอนการบริหาร 6 ข้ัน เร่ิมตั้งแตการทํา

ความเขาใจและระบุความเสี่ยงที่จะพิจารณา  )Set Direction) การประเมินความเสี่ยง 

ผลตอบแทนที่จะไดรับและความตองการของผูถือหุน แลวนําไปเทียบเคียงกับองคกรที่มีการ

ปฏิบัติงานเปนเลิศ (Baseline and Benchmark) การกําหนดกลยุทธหรือวิสัยทัศนดานความเสี่ยง

(Create the Vision) การออกแบบการปรับปรุงกระบวนการดานการปรับองคกรใหสอดคลองกับ

กลยุทธดานความเสี่ยง การเลือกใชเครื่องมือเพื่อชวยติดตามและบริหารความเสี่ยง และการสราง

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบควบคุมภายในและแนวทางการปฏิบัติงาน (Design Process 

Improvements) การนําไปปฏิบตัิใหบรรลุผลดวยการจัดฝกอบรม การกําหนดใหบุคลากรมีสวน

รวม และความมุงมั่นของผูบริหาร (Implement Change) และขั้นตอนสุดทาย การปรับปรุงอยาง

ตอเนื่อง (Embed Continuous Improvements) 

ในการประเมินผลการดําเนินงานการบริหารจัดการองคกร ทริส [20] ไดกําหนดเกณฑและ

แนวทางการประเมินการบริหารจัดการองคกรและการบริหารความเสี่ยง ออกเปน 5 ระดับ โดยที่มี 

ระดับที่ 4 คือ การบริหารความเสี่ยงที่สรางมูลคาเพิ่มแกองคกร และระดับ 5 คือ การปลูกฝงใหการ

บริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมที่นําไปสูการสรางสรรคมูลคาใหแกองคกร(Value 

Creation) ซึ่งการวิเคราะหความเสี่ยงเพื่อเปนพื้นฐานของการบริหารความเสี่ยงเพื่อสรางสรรค

มูลคาเพิ่มองคกร โดยเปนการวิเคราะหความเสี่ยงเพื่อสรางความมั่นใจถึงการเปนองคกรแหงการ

เรียนรู ซึ่งจะชวยสงเสริมการพัฒนาทักษะ ความสามารถ ความคิดสรางสรรคของบุคลากร รวมถึง
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การสงเสริมและสรางบรรยากาศ เพื่อกอใหเกิดนวัตกรรมแกองคกร เชน การคิดคนกระบวนการ

ปฏิบัติงานใหม การคิดคนผลิตภัณฑ/บริการใหมๆ เปนตน  

 ในการศึกษาระบบประกันคุณภาพของโรงพิมพจุฬาฯ[21] ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการ

ประยุกตใชเทคนิคการกระจายหนาที่เชิงคุณภาพ  )Quality Function Deployment: QFD) ซึ่งเปน

เทคนิคที่สามารถสรางความพึงพอใจใหแกลูกคาหรือเจาของงาน เพื่อลดความผิดพลาดในการ

ทํางาน และเพื่อลดตนทุนการผลิต มาออกแบบโครงสรางระบบประกันคุณภาพของโรงพิมพจุฬาฯ  

โดยแบงเปน 4 ชวงเริ่มตั้งแตข้ันตอน 1. การวางแผนระบบประกันคุณภาพ 2. การออกแบบ

โครงสรางระบบประกันคุณภาพ  3. การวางแผนและออกแบบกระบวนการ และพารามิเตอรที่

สําคัญของกระบวนการภายในสวนประกอบตางๆ ในโครงสรางระบบประกันคุณภาพใหสอดคลอง

กับคุณลักษณะของสวนตางๆ และ 4 การวางแผนควบคุมกระบวนการ  )process control 

planning) ซึ่งนําเสนอในรูปแบบของ การวางแผนการควบคุมระบบประกันคุณภาพ ซึ่งผลของการ

วิจัย ทําใหไดโครงสรางระบบประกันคุณภาพที่ประกอบดวย  5 ระบบยอยไดแก (1) ระบบการ

วางแผนและจัดการ(2) ระบบการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพ (3) ระบบการบํารุงรักษา (4) 

ระบบการบริการลูกคา และ (5) ระบบการตรวจติดตาม โดยที่โครงสรางระบบประกันคุณภาพที่

พัฒนาขึ้นมีประโยชน และมีศักยภาพในการสรางความพึงพอใจใหแกลูกคาได  จากการศึกษา

งานวิจัยที่ เกี่ยวของจึงไดมีแนวความคิดในการปรับปรุงการดําเนินงานของโรงพิมพใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเนนใหเร่ืองของการดําเนินงานที่สรางมูลคาใหแกองคกร จึงไดนํา

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงนํามาบูรณการกับระบบบริหารเพื่อสรางมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร โดยนําแนวความคิดดังกลาวมาประยุกตใชกับโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

เพื่อเปนแนวทางใหสามารถดําเนินธุรกิจใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทที่ 3 
ขอมูลเบื้องตนของการโครงการที่ทําวิจัยและ 
การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ 

 
 ในบทนี้จะกลาวถึงรายละเอียดเบื้องตนของโครงการการจัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตัลที่นํามาใช

เปนกรณีศึกษา ซึ่งก็คือ เครื่องพิมพดิจิตัลสี และเครื่องพิมพดิจิตัลขาว-ดํา รวมไปถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ และการตัดสินใจเลือกเครื่องพิมพดิจิตัล  

3.1 ขอมูลทั่วไปของโครงการการจัดซ้ือเครื่องพมิพดิจิตัล 

เนื่องจากทางโรงพิมพจุฬาฯ ไดนําเสนอโครงการการจัดซื้อเครื่องจักรใหม โดยเครื่องจักร

และอุปกรณที่จําเปนตองเพิ่มข้ึนในระยะแรก ปงบประมาณ 2550 โดยมีงบประมาณการลงทุน

เครื่องจักรใหม 30 ลาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางที่ 3.1 รายละเอียดของงบประมาณในการจัดซื้อเครื่องจักรของโรงพิมพจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

เครื่องจักร/อุปกรณ งบประมาณ(บาท) เหตุผล 

1.เครื่องพิมพ Digital ขาว-ดํา 

2.เครื่องพิมพ Digital 4 สี 
8 ลาน 

เพื่อรองรับงานพิมพจํานวนนอยและ

เรงดวน 

3.เครื่องไสสันกาว 5 ลาน เพื่อใหงานเร็วขึ้น และลดการจัดจาง

ภายนอก 

4.เครื่องตัด 3 ดาน 5 ลาน รองรับงานจากเครื่องไสสันกาว 

5.เครื่องพับ 3 ลาน ทดแทนของเดิม 

6.เครื่องเก็บเรียง 5 ลาน ทดแทนกําลังคนและเพื่อใหงานเร็วขึ้น 

7.เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับออกแบบ 300,000  ทดแทนของเดิม 

8.เครื่อง Scanner 220,000  ทดแทนกลองถายฟลม 

 

 สําหรับโครงการที่ใชเปนกรณีศึกษา คือ โครงการการจัดซื้อเคร่ืองพิมพดิจิตัลสี เเละ

เครื่องพิมพขาว-ดํา โดยมีงบประมาณ 8 ลาน เเละมีรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลเคร่ืองพิมพที่

นํามาใชในการพิจารณาเพื่อวิเคราะหความเปนไปไดในการคัดเลือกเครื่องพิมพดิจิตัล ดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 3.2 รายละเอียดเกี่ยวกับเครื่องดิจิตัลสี 
 

เครื่องดิจิตัลส ี
 

ยี่หอ  Fuji 
 

 
ยี่หอ Oce’ 

 

 
ยี่หอ Canon 

 

ราคารวม VAT 2,500,000 4,000,000 4,018,692 

ราคาสัญญาบริการตอการ Print 1 ครั้ง

(A3) 
6 8 3.5 

ระยะเวลาของสัญญา 5 ป หลงัจากนั้นปตอป 5 ป หลงัจากนั้นปตอป 5 ป หลงัจากนั้นปตอป 

ขนาดเครื่อง/ม. 2 x 5.5 ม. 1 x 2.4 ม. 1.4 X 2.2 ม. 

น้ําหนักเครื่อง 3.5 ตัน 640 Kg 230 Kg 

ความเร็ว หนา: นาที A4/A3 4200/2100 30/17 กระดาษทุกแกรมเร็ว

เทากัน 

64 -105 gm2 = 50/25 

300 gm2 = 16/10 

ความหนาของกระดาษ(แกรม) 60 -350  75 x 250 64 - 300 

ความคม 600 x 600 2400 x 600 2400 x 2400 

หมึก/จํานวนสีหมึก Dry ink Toner 7 สี  Toner 4 สี 
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ตารางที่ 3.2 รายละเอียดเกี่ยวกับครุภัณฑฝายการพิมพเครื่องดิจิตัลสี (ตอ) 

 

เครื่องดิจิตัลส ี
 

ยี่หอ  Fuji 
 

 
ยี่หอ Oce’ 

 

 
ยี่หอ Canon 

 

จํานวนพิมพสูงสุด:เดือน 25,000 – 40,000 4000 -150,000 150,000 

จํานวนกระดาษเขา/ออก 3260/3000 3700/1000 1,750/3000 

ระบบ CMS √ √ √ 
การ Calibrate สีใหสม่ําเสมอ √ √ √ 

การเขาเลม(Standard) เย็บแม็ค เจาะรู พับ เรียง เย็บชุดมุมซาย เย็บมุมได 4 รูปแบบ 

ความหนาที่เย็บลวดได 100 แผน 80 แผน 80 gm2 50 แผน 80 gm2 

การแทรกใบแทรก - แทรกได 3 ถาด มี 3 ถาดแทรกได 3 ชนิด 

เย็บมุมหลังคา 64 น. * ไมมีตองเย็บเอง 60 น. 

อาบยูวี √ √ × 
เคลือบดาน √ √ √ 

Spot UV √ √ √ 

Software รองรับไฟลงาน 

Graphic ไดทุกรูปแบบ 
√ √ √ 
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ตารางที่ 3.3 รายละเอียดเกี่ยวกับครุภัณฑฝายการพิมพเครื่องดิจิตัลขาวดํา  
 

เครื่องดิจิตัล ขาว-ดํา 
 

ยี่หอ  Fuji 
 

 
ยี่หอ Oce’ 

 

 
ยี่หอ Canon 

 
ยี่หอ Konica 

ราคารวม VAT 2,200,000 2,500,000 1,448,598 1,570,930 

ราคาสัญญาบริการตอการ Print 1 ครั้ง(A4) 0.15 0.15 0.2 0.15 

ระยะเวลาของสัญญา 5 ป 5 ป 5 ป 5 ป 

ขนาดเครื่อง/ม. 1.80 x 1.5 2.55 x 1.80 ม. 1.20 x 2.25 ม. 2.8 x .80 ม. 

น้ําหนักเครื่อง 381 kg 703 kg 1 ตัน 400 kg 

ความเร็ว หนา: นาที A4/A3 110/55 (52-105 แกรม) 

53/25 (106-170 แกรม) 

30/15 ( 180-253 แกรม) 

106/45 (1-2 หนา) 125/62.5 105/60 

ความหนาของกระดาษ(แกรม) 50 -253 50 – 250 60 – 200 50 – 300 

ความคม 2400 x 2400 600 x 600 600 600 x 600 
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ตารางที่ 3.3 รายละเอียดเกี่ยวกับครุภัณฑฝายการพิมพเครื่องดิจิตัลขาวดํา (ตอ) 

 

เครื่องดิจิตัล ขาว-ดํา 
 

ยี่หอ  Fuji 
 

 
ยี่หอ Oce’ 

 

 
ยี่หอ Canon 

 
ยี่หอ Konica 

Scanner/ความละเอียด 600 x 600 600 x 600 - 600 x 600 

จํานวนพิมพสูงสุด : เดือน 3 แสน – 8 แสน 2 ลาน 4.2 ลาน 1.5 ลาน 

จํานวนกระดาษเขา/ออก 4225/3000 5100/4000 600 / 4000 9000 / 10,000 

การเขาเลม(Standard) เย็บแม็ค เย็บชุด มีเย็บขาง 2 จุด เย็บลวด 3 เข็ม,จุด 200 น. เย็บได 4 รูปแบบ 

ความหนาที่เย็บลวดได 100 แผน 80 g = 80 น. 100 แผน 80 g = 200 น. 

การแทรกใบแทรก มี 1 ถาด แทรกไดทุกถาด - มีถาดแทรก 
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3.2 การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ (Project Feasibility Analysis) 
 

 เนื่องจากโครงการการจัดซื้อเคร่ืองพิมพดิจิตัลขาวดํา และเครื่องพิมพดิจิตัลสีนั้น เปน

โครงการลงทุนใหมเพื่อรองรับการผลิตในสวนของงานพิมพที่ตองการความรวดเร็ว และปริมาณ

งานพิมพจํานวนนอยๆ เพราะในอดีตทางโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยนัน้ เปนระบบงานพมิพ

แบบออฟเซท(Offset) ซึ่งพิมพงานในปริมาณมากๆ แตเนื่องจากความตองการของลูกคาเปลี่ยนไป 

ลูกคาพิมพงานในปริมาณที่นอยลง อีกทั้งตองการความรวดเร็วมากขึ้น ซึ่งเกิดปญหาการแทรกงาน 

ทําใหงานอื่นๆมีการลาชาตามไปดวย อีกทั้งการพิมพงานปริมาณนอยๆในระบบออฟเซท (Offset) 

จะมีตนทุนกวาการพิมพในปริมาณมากๆ ดังนี้ทางโรงพิมพจึงตัดสินใจที่จะลงทุนใหม ในการซื้อ

เครื่องพิมพดิจิตัล เพื่อรองรับงานในปริมาณนอยๆ และตองการความรวดเร็ว เพื่อลดภาระตนทุน

แกผูใชบริการ 
 

3.2.1 การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานการตลาด (Marketing Feasibility 
Analysis) 
 ในการวิเคราะหความเปนไปไดของตลาดของการลงทนุเครื่องพิมพดิจติัลของทางโรงพิมพ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยนัน้ โดยนาํขอมูลจากฝายทางการตลาดและผูจัดการฝายบริหาร รวมไป

ถึงผูจัดการของทางโรงพิมพจุฬาลงกรณ มาทาํการวิเคราะหโดยไดทาํการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายนอกที่สงผลกระทบตอโรงพิมพ. SWOT และ ปริมาณความตองการของตลาด เพื่อนาํขอมลู

ดังกลาวมาพจิารณารวมกบัการบริหารจัดการความเสีย่งในลาํดับตอไป ตามตารางที่ 3.4 – 3.9 

เพื่อนาํมาวิเคราะหหาโอกาส และทาํการบริหารความเสี่ยงในการจัดซื้อในลําดับตอไป 
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ตารางที่ 3.4 วิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกิจภายนอก (อุตสาหกรรมการพิมพ) ที่สงผลลกระทบ

ตอโรงพิมพ 

 

ปจจัยในการวิเคราะห แนวโนมของปจจัยและผลกระทบ 

การแขงขันจากคูแขงปจจบุัน การแขงขันรุนแรงเปนการแขงขันดานราคา ความรวดเรว็

และการบริการ โดยเฉพาะจากโรงพิมพเอกชนที่มี

เทคโนโลยีสงู 

การเขามาของคูแขงในอนาคต 
 
 
 

 

-เขามาในธุรกจิไดไมยาก เนือ่งจากไมมีกฎระเบียบกีด

กัน การลงทนุและทักษะใชไมสูงมาก 

-โดยเฉพาะคูแขงที่จะเขามาในลักษณะการเปลี่ยนแปลง

ระบบการผลิตจากการพิมพจํานวนมากเปนการพิมพ

จํานวนนอย  จากระบบoffset เปนระบบdigital 

การคุกคามจากสนิคา/บริการทดแทน 
 

ไมมีบริการที่จะทดแทนงานพิมพไดอยางสมบูรณ 

นอกจากทางออม เชน ส่ือรูปแบบอ่ืนๆ 

การคุกคามจากอํานาจตอรองของลกูคา 
 

-ตองพึ่งพาลกูคามาก อํานาจตอรองสูงมาก เนื่องจาก

ลูกคามทีางเลอืก และเปนงานพิมพซึ่งโรงพิมพเอกชน

หลายแหงสามารถทาํไดเชนกนั  

 
การคุกคามจากอํานาจตอรองของซัพ
พลายเออร(Suppliers) 
 

 - หนวยงานรบับริการดานเอาทซอรสตางๆ เชน ดาน ไอ

ที ดานออกแบบ ดานบรกิารอื่นๆ 

- กระดาษ 
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ตารางที่ 3.5 วิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกิจภายนอก (วิเคราะหลูกคา) ที่สงผลลกระทบตอโรง

พิมพ 

 

กลุมลูกคาเปาหมายที่1  
หนวยงานในจุฬา (สํานักพิมพจฬุา คณะ สาํนกั หนวยงานวจิัย ฯลฯ) 

บุคลากรในจฬุา 
กลุมลูกคาเปาหมายที่2  

สถาบันการศกึษาและดานวิชาการอื่นๆ เชน  มหาวทิยาลัยอื่นๆ ทั้งของรฐัและเอกชน โดย
เฉพาะที่ยังไมมีโรงพิมพเปนของตนเอง 

สวนราชการอื่นๆ 
ในระยะยาวอาจจะขยายไปจับกลุมหนวยงานเอกชน (บริษัททัว่ไป เอเยนซี่)  

ปจจัยทีลู่กคาใหความสาํคัญ สอดคลองกบัจุดแข็งของกิจการหรือไม โปรดระบุเหตุผล 
1. คุณภาพงานพิมพ (เชน 
ความประณตี ครบถวน 
ถูกตอง ฯลฯ) 

สอดคลอง เนือ่งจากมีขอรองเรียนเรื่องคณุภาพนอยมาก โดยเฉพาะกับ

กลุมลูกคาปจจุบัน ที่เนนเอกสารวิชาการที่ไมหวือหวามากนัก  

 

2. ความหลากหลายของ
รูปแบบงานพิมพ 
(ตอบสนองไดกับทุกคํารอง
ขอของลกูคา) 

สอดคลอง เนือ่งจากโรงพมิพมีแทนพมิพหลายขนาด พมิพไดตั้งแต

นามบัตร จนถงึโปสเตอรขนาดใหญ หากไมสามารถทาํเองได จะทาํการ

เอาทซอรสไปยังคูคา เพื่อใหเกิดบริการครบวงจรกับลูกคาทุกราย 

3. ความรวดเร็ว (ระยะเวลา
ต้ังแตรับงานจนสําเร็จสั้น
กวาคูแขง หรือ ตามคําขอ
ของลูกคา) 
 
 
 

ไมสอดคลอง เนื่องจากยงัเกดิความลาชาจากสาเหตุดังตอไปนี้  

1. ลาชาจากคอขวดที่งาน Pre Press โดยเฉพาะงานทางดานการ

ออกแบบและการเตรียมงานกอนพิมพที่ไมสอดคลองกบัระบบ

การพิมพในโรงพิมพ  

2. เครื่องจักรเกาและไมทันสมยั ไมสามารถพิมพส่ีสีได  

3. จํานวนครั้งของการ Down time ของทั้งเครือ่งจักรและ

เครื่องพิมพ เครื่องพับ ฯลฯ  

4.ราคาที่แขงขันได 
 

ไมสามารถแขงขันได เนื่องจากตนทนุการพิมพสูงจากเครื่องจักรทีพ่ิมพ

ไดทีละ2สี ทาํใหตนทุนสงู 

5.บริการที่ให (บริการอืนๆที่
เกี่ยวของ เชน คําแนะนําการ
พิมพ การออกแบบ ฯลฯ) 

สามารถใหคําปรึกษาตั้งแต Prepress to After Press 

การใหบริการดี บุคลากรสวนใหญรูเร่ืองงานพิมพดพีอสมควร  
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ตารางที่ 3.6 วิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกิจภายนอก (วิเคราะหคูแขงขันโดยตรง) ที่สงผลลกระ

ทบตอโรงพมิพ 

 

 คูแขงรายที่1 
ดานสุทธา 

คูแขงรายที่2 
แอคทีฟ ปริน้ท 

คูแขงรายที่3 
โรงพิมพเลก็ๆ ทั่วไป 

จุดแข็ง 
 

 

 

 

 

คุณภาพดี 

มีบริการครบวงจร 

มีแทนสี่สีที่มีคณุภาพ 

รวดเร็ว 

แกปญหางานดี 

การตลาดดี 

ราคายุติธรรม 

มีขนาดเล็กบริหารคลองตัว 

มีพนกังานนอย   

บางแหงไมมีแทนพิมพ เปน

ตัวกลางสงตอเทานัน้ 

ราคาถูกแบบไมมีทางสู 

จุดออน 
 

 

 

ราคาแพง 

คอนขางลาชา (คิวยาว) 

การบริการชาเพราะอยูไกล 

กระดาษควบคุม

คุณภาพไมได   

คุณภาพปานกลาง 

ควบคุมคุณภาพงานไมได 

 

กลยทุธใน
ปจจุบัน 
 

 

มีพันธมิตรทางธุรกิจ 

มีงานมากสงตอได 

งานนอยก็ดึงมาเสริมได 

พยายามลดราคาสู

กับคูแขง 

 

กลยทุธที่
อาจจะใชใน
อนาคต 

ไมมีขอมูล ไมมีขอมูล  
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ตารางที่ 3.7 วิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกจิภายนอก (วิเคราะหปจจัยมหภาค) ที่สงผลลกระ

ทบตอโรงพมิพ 

 

ปจจัยภายมหภาค 
ผลกระทบตอกิจการ  
(ทั้งดานบวกและลบ) 

แนวทางที่อาจจะนํามาใชเพื่อ
รับมือกับผลกระทบดังกลาว 

เศรษฐกิจ 
 

 

 

เศรษฐกิจดี งานพมิพจะเพิ่มจาก

ธุรกรรมทางเศรษฐกิจ แตนาจะมีความ

ผันผวนในอนาคต 

-จับงานทีมีความผันแปรนอยไวเปน

รายไดประจํา เชน ตาํราเรียน 

เอกสารการศึกษา วารสาร  

-เร่ิมขยายเขาไปในตลาดใหม สราง

ความตระหนกัในตลาดใหม 

การเมือง/กฎหมาย 
 

 

ความไมมัน่คงทางการเมืองทําให

ภาครัฐชะลอการพิมพงาน 

 

เพิ่มสัดสวนรายไดจากลูกคาที่มิใช

ภาครัฐเทานั้น เชน 

สถาบนัการศกึษาเอกชน 

สํานักพิมพเอกชน บริษัทเอกชน 

สังคม/วัฒนธรรม/
ประชากร 
 

คานิยมดานการศึกษาและการอานทํา

ใหมีการพิมพมากขึ้น 

ขยายสัดสวนไปยังเอกสาร

หลากหลายประเภท เชน นิตยสาร 

วารสาร ที่อาจมิใชวิชาการเทานั้น 

แตตองอยูในภาพลักษณของโรง

พิมพ ตองเนนเปนเอกสารทางดาน

วิชาการหรือทีเ่กี่ยวของกับวชิาการ

เทานัน้   

เทคโนโลย ี
 

 

 

 

 

 

-เทคโนโลยีทีเ่ปลี่ยนแปลงเร็ว 

โดยเฉพาะไอทีและอีคอมเมิรซ   

ทําใหสิ่งตีพมิพหรือตําราเปลี่ยนบอย

เพื่อใหทันเทคโนโลย ีแต 

เทคโนโลยีจะทําใหผูรับบริการศึกษา

จากทางอินเตอรเนตไมตองใชสิ่งพิมพ 

-ลูกคาบางรายอาจมกีารพมิพงานเอง

ไดมากขึ้น 

-อัพเดทอยูอยางสม่าํเสมอ 

-ขยายบริการไปยังสื่อรูปแบบอื่นๆ 

-เสนอรูปแบบบริการ Total 

solution ดานเอกสารกบัลูกคา

องคกร 
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ตารางที่ 3.8 การวิเคราะห SWOT 

 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 
- แบรนดแข็ งแกร งได รับการยอมรับ

ทางดานวิชาการ 

- ลูกคามีความเชื่อถือในผลงานที่ไดรับ 

และมีความสัมพันธที่ดี 

- ทําเลที่ตั้งสะดวก  

- พนักงานมีความภักดีตอองคกรและมี

ความสัมพันธที่ดีตอกัน 

- เปดโอกาสในการอบรม  พัฒนาแก

บุคลากร  

- สภาพคลองทางการเงินดี ความเสี่ยง

ดานการเงินนอย และมีความสามารถ

ทํากําไรในระดับที่ยอมรับได 
 

- การสงเสริมดานการตลาดตองพัฒนาเปนอยาง

มาก ขาดทักษะดานการตลาด 

- พนักงานการตลาดยังขาดทักษะทางดานเทคนิค 

ทําใหไมสามารถ ตอรองเวลา  หรือเขาใจถึง

มาตรฐานเวลาการผลิตงานที่แตกตางกันแตละ

ชิ้นงาน 

- ขาดความทันสมัยในดานอุปกรณ & เทคโนโลยี 

เครื่องจักร กอเกิดความลาชาในการดําเนินงาน 

โดยเฉพาะ prepress  

- ทักษะและจํานวนบุคลากรดานการออกแบบ

และชางศิลปไมเพียงพอ 

- ยังขาดขวัญและกําลังใจ  เกิดจากสภาวะ

เศรษฐกิจที่บีบรัด, สถานภาพของพนักงานที่ยัง

ไมแนนอน 

- การดําเนินงานดานตางๆ ตองอิงกับระเบียบของ

มหาวิทยาลัย หรือของราชการ ทําใหไมคลองตัว 

โดยเฉพาะดานโครงสรางคาแรงบุคลากร ทําให

ไมเกิดการจูงใจ 

โอกาส(Opportunities) อุปสรรค(Threats) 
- บริการที่เขามาทดแทนยังไมมีมากนัก 

- คานิยมเกี่ยวกับการอานและการศึกษา

ที่สูงขึ้น 

- นโยบายรัฐเกี่ยวกับการสงเสริมการอาน

ของประชาชน 

- เทคโนโลยี สารสนเทศช วยใหการ

ติดตอส่ือสารและดําเนินงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
 

- การแขงขันที่สูงมาก จากทั้งจํานวนคูแขง และ

กลยุทธในการแขงขันที่รุนแรง 

- คูแขงรายใหมเขามาไมยากนัก 

- ความภักดีของลูกคาในแบรนดต่ํากวาความภักดี

ตอทันตแพทย 

- ลูกคามีอํานาจตอรองสูง 

- ภาวการณทางเศรษฐกิจและการเมืองที่ผันผวน 

สงผลกระทบตอดีมานดของตลาด 

- เทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วสงผลถึง

ตนทุนที่สูงขึ้น 
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ตารางที่ 3.9 การวิเคราะหความตองการของตลาด 
 

ประเภทของเครื่องพิมพ ปริมาณความตองการของปริมาณงานพิมพ 

เครื่องพิมพดิจิตัลส ี 72,000 หนา/ป 

เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  7,200,000 หนา/ป  

 
3.2.2 การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานวิศวกรรม (Technical Feasibility 

Analysis) 
 

 การศึกษาความเปนไปไดทางดานวิศวกรรมมีวัตถุประสงค เพื่อทําใหเขาใจถึง

ความสามารถในการพัฒนาระบบใหมขององคกร และเปนการประเมินเทคนิคของระบบใหมที่ใช

ในการแกปญหา โดยอาจจะอาศัยคําถามเพื่อเปนแนวทางในการประเมิน ดังนี้  

1. เทคโนโลยีที่จะนํามาใชนั้นสามารถรองรับปริมาณลูกคาที่อาจเพิ่ม จํานวนมากขึ้น 

และสามารถปรับเขากับปญหาที่จะเกิดขึ้นไดหรือไม 

2. เทคโนโลยีที่มีอยูเดิมนั้นสามารถปรับใชกับระบบใหมไดหรือไม ถาไมได องคกร

สามารถซื้อมาไดโดยมีคาใชจายที่ผูบริหารพึงพอใจหรือไม 

3. บุคลากรขององคกรมีความเชี่ยวชาญกับเทคโนโลยีที่จะนํามาใชมากพอหรือไม 
 
จากคําถามทั้ง 3 ขอขางตนนั้น ทําการศึกษาโดยการระดมสมอง โดยมีผูจัดการโรงพิมพ

และรองผูจัดการโรงพิมพ รวมถึงหัวหนาฝายจัดการ เพื่อศึกษาความเปนไปไดทางดานวิศวกรรม มี

ขอสรุปดังตอไปนี้ 

1. เนื่องจากปญหาในปจจุบันของทางโรงพิมพจุฬาฯ คือ การสงมอบงานพิมพใหแก

ลูกคาลาชา อีกท้ังในปจจุบัน ความตองการของลูกคาเปลี่ยนไป ลูกคาส่ังงานใน

ปริมาณที่นอยลง และตองการความรวดเร็วมากขึ้น  แตเนื่องจากระบบงานผลติของ

ทางโรงพิมพเปนระบบออฟเซท(Offset) เปนระบบงานพิมพที่เหมาะสําหรับงาน

พิมพในปริมาณมาก และตองใชเวลาในการพิมพ อีกทั้งในการพิมพจํานวนนอยใน

ระบบออฟเซทนั้น ทําใหตนทุนในการพิมพสูงขึ้น ซึ่งเปนผลทําใหราคาที่ประเมินให

ลูกคาสูงเกินไป สูงกวาคูแขงมาก อาจจะสงผลตอยอดขาย และความพึงพอใจอีก

ดวย  โดยการแกปญหาในปจจุบัน หากลูกคาสั่งงานในปริมาณคอนขางนอย และ
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ตองการความรวดเร็ว หากเล็งเห็นแลววาไมสามารถทํางานนั้นไดตรงตามกําหนด 

ทางโรงพิมพจะสงงานดังกลาว ใหโรงพิมพเอาทซอรส   ซึ่งตนทุนการพิมพและราคา

ขายจะใกลเคียงกัน ทําใหทางโรงพิมพไดกําไรในการพิมพงานนั้นในปริมาณนอย 

ทางผูจัดการจึงเห็นความเหมาะสมในการเลือกใชเครื่องพิมพดิจิตัลนั้น เนื่องจาก

สามารถรองรับงานพิมพในปริมาณที่นอย และงานที่ลูกคาตองการความรวดเร็ว 

2. เนื่องจากเครื่องพิมพดิจิตัลนั้นเปนระบบการผลิตแบบใหมที่จะนํามาใชควบคูกับ

ระบบงานพิมพออฟเซท โดยกระบวนการผลิตกอนที่จะนํามาเขาเครื่องพิมพนั้น 

กระบวนนั้นเหมือนกัน ดังนั้นในการผลิตโดยใชเครื่องพิมพดิจิตัลนั้น ทางโรงพิมพได

ทําการจัดบุคคลกรที่มีความเชียวชาญมาควบคุมการผลิต ทั้งหมด 2 คน ซึ่ง

บุคลากรดังกลาวตองทําการเรียนรูระบบการทํางานใหม โดยในระยะแรก ทาง 

Supplier ทําการฝกอบรมพนักงานเพื่อเรียนรูระบบการทํางานดังกลาว ใหแก

บุคคลากรเพื่อปฏิบัติงานดังกลาว พรอมทั้งยังมีซีดี และคูมือในการปฏิบัติงาน อีก

ดวย  

3. สําหรับการวิเคราะหทางดานเทคนิคในเรื่องคุณภาพของงานพิมพของเครื่องพิมพ

ดิจัลทั้งสีและขาวดํา รองผูจัดการโรงพิมพ ไดทําการเปรียบเทียบคุณภาพงานของ

งานระบบดิจิตัลจากการทดสอบกับระบบงานออฟเซทที่ทางโรงพิมพมีอยูนั้น พบวา 

ความคมชัดของตัวหนังสือของงานในระบบออฟเซทจะมีความคมชัดมากกวา แต

คุณภาพดังกลาวขึ้นอยูกับความเคยชินของผูอาน สําหรับการเปรียบเทียบงานของ

เครื่องพิมพดิจิตัลแตละยี่หอนั้น พบวา เครื่องพิมพดิจิตัลสีนั้น คุณภาพของงานที่ทํา

การทดสอบนั้น คุณภาพของงานจากเครื่องพมิพยี่หอ Fuji และ Oce’ มีคุณภาพที่

ใกลเคียงกัน สําหรับงานจากเครื่องพิมพดิจิตัลยี่หอ Canon มีคุณภาพไมผาน

คุณภาพที่ทางโรงพิมพตั้งไว สําหรับงานทดสอบคุณภาพของเครื่องพิมพขาว ดํา 

นั้น คุณภาพของงานทดสอบของเครื่องพิมพดิจิตัลขาว ดํา มีคุณภาพไมแตกตางกัน

มากนัก สามารถยอมรับได 
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3.2.3 การวิเคราะหความเปนไปไดทางดานเศรษฐศาสตร (Economic Feasibility 
Analysis) 
 

 เนื่องจากโครงการการจัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตัล เปนโครงการการลงทุนเพิ่มเพื่อขยายธุรกิจ 

โดยทําการตัดสินใจเลือกเครื่องพิมพดิจิตัลที่มีความเหมาะสมและคุมคามากที่สุดในการลงทุน ซึ่ง

โครงการที่นํามาศึกษานั้น เปนโครงการแบบอิสระ (Independent Excusive Project) โดยที่

เครื่องพิมพขาวดําที่เปนทางเลือกมีทั้งหมด 4 เครื่องพิมพ และเครื่องพิมพดิจิตัลสี มีทั้งหมด 3 

เครื่อง โดยมีรายละเอียดในการวิเคราะหการลงทุน มีดังนี้  
 

1. ตนทุนการผลิต 

2. NPV 

3. Payback Analysis  

4. Break Event Point 

5. Internal Rate of Return 

 

สําหรับการวิเคราะหความเปนไปไดในการลงทุน ใชเงื่อนไขในการตัดสินใจคือการวัดจาก

มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ  ผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหออกเปน 4 แบบ ดังนี้ 
 

1. การวิเคราะหแบบ Single Value Estimation โดยใชคาการประมาณจาก

ผูจัดการโรงพิมพ (Most likely estimation) [4] 

2. การวิเคราะหความไว (Sensitivity Analysis) เปนการวิเคราะหโดยการ

เปลี่ยนคาปจจัยคาใดคาหนึ่ง ในขณะที่ตวัแปรอื่นๆยังมีคาคงที่  [15,16] 

3. การวิเคราะหสถานการณ   (Scenario analysis) เปนการวิเคราะหในมุมมอง

ตางๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้น [4] 
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3.2.3.1 การวิเคราะหแบบ Single Value Estimation  
 

 ตนทุนการผลิต 
  ในการคิดตนทุนการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลสีและเครื่องพิมพดิจิตัลขาว ดํา 

โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับตนทุนที่ใชในการวิเคราะห โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับการคํานวณหา

ตนทุนจากผลิต[4] จากสูตร  
 

ตนทนุการผลติ (Total Cost) = ตนทนุคงที่ (Fixed Cost) + ตนทุนแปรผัน (Variable Cost) 

 

• เครื่องพิมพดิจิตัลสี 
 

เครื่องพิมพดิจิตัลสี เปนเครื่องพิมพที่ใชรองรับงาน 4 สี โดยงานสวนใหญจะเปนประเภท

งานทําปกหนังสือขนาด A3 โดยรายละเอียดที่นํามาวิเคราะหตนทุนมีดังนี้  
 
ตารางที่ 3.10 รายละเอียดที่นํามาวิเคราะหตนทุนของเครื่องพิมพดจิิตัลสี  

 

เครื่องพิมพ Fuji Oce’ Canon 

ราคาเครื่อง(บาท) 2,500,000 4,000,000 4,018,692 

คาสัญญาบรกิาร(บาท/หนา) 6 8 3.5 

คากระดาษA3(บาท/หนา) 2 2 2 

คาไฟฟา*(บาท/หนา) 0.002 0.002 0.002 

โสหุยการผลติ(บาท/เดือน) 3,000 3,000 3,000 

คาแรงงาน(บาท/เดือน) 12,000 12,000 12,000 

ระยะเวลาการใชงาน(ป) 5 5 5 

 
* การคํานวณหาคาไฟฟา ดูไดจากภาคผนวก ก 
 

สําหรับการวิเคราะหหาตนทุนการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลสี มีสมมติฐานในการนํามา

วิเคราะหซึ่งสมมติฐานดังกลาวเปนขอมูลการประมาณการ (Most likely estimation) อางอิงจาก
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ผูจัดการและหัวหนาฝายจัดการของโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยการคํานวณจะอยูบน

ฐานการพิจารณาดวยขอมูลเปนป ดังนี้  
 
สมมติฐาน 

1. ราคาขาย   25 บาท/หนา 

2. ปริมาณการผลิตตอป         72,000  หนา/ป 

3. ระยะเวลาการใชงาน   5    ป 

จากสมมติฐานขางตน ซึ่งปริมาณการผลิตตอปเปนการประมาณคาจากผูจดัการโรงพิมพ  

นํามาคํานวณหาตนทุนการผลิต ไดผลสรุปออกมาตารางที่  3.12 โดยวิธีการคํานวณหาคาตนทุน

การผลิต ดูไดจากภาคผนวก ก  

 

ตารางที่ 3.11 ตนทุนการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลสี  

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลส ี ตนทุนการผลิตตอหนวย(บาท/แผน) 

Fuji 17.446 

Oce’ 23.613 

Canon 19.165 

 

 

• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 

เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  เปนเครื่องพิมพที่ใชรองรับงานพิมพขาวดํา โดยงานสวนใหญจะ

เปนประเภทงานทําเนื้อในของหนังสือขนาด A4 โดยรายละเอียดที่นํามาวิเคราะหตนทุนมีดังนี้ 
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ตารางที่ 3.12 รายละเอียดที่นํามาวิเคราะหตนทุนของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 

เครื่องพิมพ Fuji Oce’ Canon Konica 

ราคาเครื่อง(บาท) 2,200,000 2,500,000 1,448,598 1,570,930 

คาสัญญาบรกิาร(บาท/หนา) 0.15 0.15 0.20 0.18 

คากระดาษA4 (บาท/หนา) 0.15 0.15 0.15 0.15 

คาไฟฟา(บาท/หนา) 0.002 0.002 0.002 0.002 

โสหุยการผลติ(บาท/หนา) 3,000 3,000 3,000 3,000 

คาแรงงาน(บาท/เดือน) 12,000 12,000 12,000 12,000 

ระยะเวลาการใชงาน(ป) 5 5 5 5 

 

 

สําหรับการวิเคราะหหาตนทุนการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา มีสมมติฐานในการ

นํามาวิเคราะหซึ่งสมมติฐานดังกลาวเปนขอมูลการประมาณการ (Most likely estimation) อางอิง

จากผูจัดการและหัวหนาฝายจัดการของโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยการคํานวณจะอยู

บนฐานการพิจารณาดวยขอมูลเปนป ดังนี้  

 

สมมติฐาน 

1. ราคาขาย   25 บาท/หนา 

2. ปริมาณการผลิตตอป         72,000  หนา/ป 

3. ระยะเวลาการใชงาน   5    ป 

 

จากสมมติฐานขางตน นํามาคํานวณหาตนทุนการผลิต ไดผลสรุปออกมาตารางที่  3.12

โดยวิธีการคํานวณหาคาตนทุนการผลิต ดูไดจากภาคผนวก ก  
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ตารางที่ 3.13 ตนทุนการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลขาวดํา ตนทุนการผลิตตอหนวย(บาท/แผน) 

Fuji 0.388 

Oce’ 0.396 

Canon 0.417 

Konica 0.400 

 
 

 NPV 
 

  ในการเลือกเครื่องพิมพดิจิตัลยี่หอใดที่นาจะลงทุนมากที่สุด โดยพิจารณาจากคา

มูลคาปจจุบัน (Net Present Value: NPV) [4] ซึ่งการลงทุนในโครงการใดที่มี NPV เปนบวก จะ

เปนโครงการที่นาลงทุน และโครงการใดที่มี NPV เปนลบ จะเปนโครงการที่ไมนาลงทุน โดยสรุป

การคํานวณหาคา NPV โดยแยกออกเปนเครื่องพิมพดิจิตัลสี และเครื่องพิมพขาวดํา โดย

สมมติฐานที่ตั้งไวเพื่อคํานวณหาคา NPV ไดอางอิงขอมูลการประมาณการ (Most likely 

estimation) อางอิงจากผูจัดการและหัวหนาฝายจัดการของโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
 

• เครื่องพิมพดิจิตัลสี  
 

ในการคํานวณหาคา NPV ทางผูทําการวิจัยไดพิจาณาหาคา โดยไดตั้งสมมติฐานตางๆ 

มาใชประกอบการตัดสินใจ และคํานวณหาคาดังกลาว   
 

สมมติฐานที่ 1   

1. ราคาขาย   25 บาท/หนา 

2. ปริมาณการผลิตตอป         72,000  หนา/ป 

3. ระยะเวลาการใชงาน   5    ป 

4. ตนทุนเงินทุน*    5% 

5. คาใชจายในการขายและการบริหาร 20,000 บาท/เดือน 
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ตารางที่ 3.14 รายละเอียดขอมูลนํามาวิเคราะห NPV เครื่องพิมพดิจิตัลสี  

 

เครื่องพิมพ Fuji Oce’ Canon 

ราคาเครื่อง(บาท) 2,500,000 4,000,000 4,018,692 

คาสัญญาบรกิาร(บาท/หนา) 6 8 3.5 

คากระดาษA3(บาท/หนา) 2 2 2 

คาไฟฟา*(บาท/หนา) 0.002 0.002 0.002 

โสหุยการผลติ(บาท/เดือน) 3,000 3,000 3,000 

คาแรงงาน(บาท/เดือน) 12,000 12,000 12,000 

คาใชจายในการขายและการบรหิาร
(บาท/เดือน) 

20,000 20,000 20,000 

ระยะเวลาการใชงาน(ป) 5 5 5 

 
ตารางที่ 3.15 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี กรณีคิดตนทุนเงินทุน 5%  

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลส ี NPV 

Fuji 980,276 

Oce’ -1,143,169 

Canon 240,891 
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สมมติฐานที 2  

1. ราคาขาย   25 บาท/หนา 

2. ปริมาณการผลิตตอป         72,000  หนา/ป 

3. ระยะเวลาการใชงาน   5    ป 

4. ตนทุนเงินทุน*    8.86 % 

5. คาใชจายในการขายและการบริหาร 20,000 บาท/เดือน 

 

* ตนทุนเงินทุน 8.86% คํานวณจากสูตร CAMP ดูวิธีการคํานวณจากภาคผนวก ก  

 

ตารางที่ 3.16 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี กรณีคิดตนทุนเงินทุน 8.86 %  

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลส ี NPV 

Fuji 638,111 

Oce’ -1,424,040 

Canon -177,893 

 
 

• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  
 
ในการคํานวณหาคา NPV ทางผูทําการวิจัยไดพิจาณาหาคา โดยไดตั้งสมมติฐานตางๆ มาใช

ประกอบการตัดสินใจ และคํานวณหาคาดังกลาว   
 

สมมติฐานที่ 1   

1. ราคาขาย   0.5 บาท/หนา 

2. ปริมาณการผลิตตอป         7,200,000  หนา/ป 

3. ระยะเวลาการใชงาน   5    ป 

4. ตนทนุเงินทุน*    5% 

5. คาใชจายในการขายและการบริหาร 20,000 บาท/เดือน 
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ตารางที่ 3.17 รายละเอียดขอมูลนํามาวิเคราะห NPV เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 
 

เครื่องพิมพ Fuji Oce’ Canon Konica 

ราคาเครื่อง(บาท) 2,200,000 2,500,000 1,448,598 1,570,930 

คาสัญญาบรกิาร(บาท/หนา) 0.15 0.15 0.20 0.18 

คากระดาษA4 (บาท/หนา) 0.15 0.15 0.15 0.15 

คาไฟฟา(บาท/หนา) 0.002 0.002 0.002 0.002 

โสหุยการผลติ(บาท/หนา) 3,000 3,000 3,000 3,000 

คาแรงงาน(บาท/เดือน) 12,000 12,000 12,000 12,000 

คาใชจายในการขายและการ
บริหาร(บาท/เดือน) 

20,000 20,000 20,000 20,000 

ระยะเวลาการใชงาน(ป) 5 5 5 5 

 
ตารางที่ 3.18 NPVของ เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา กรณีคิดตนทุนเงินทุน 5%  

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลขาวดํา  NPV 

Fuji 2,153,721 

Oce’ 1,853,721 

Canon 1,346,512 

Konica 1,847,624 
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สมมติฐานที 2  

1. ราคาขาย   0.5 บาท/หนา 

2. ปริมาณการผลิตตอป         7,200,000  หนา/ป 

3. ระยะเวลาการใชงาน   5    ป 

4. ตนทุนเงินทุน*    8.86 % 

5. คาใชจายในการขายและการบริหาร 20,000 บาท/เดือน 

 

* ตนทุนเงินทุน 8.86% คํานวณจากสูตร CAMP ดูวิธีการคํานวณจากภาคผนวก ก  

 

ตารางที่ 3.19 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาว ดํา กรณีคิดตนทุนเงินทุน 8.86 %  

 

ย้ีหอของเครือ่งพิมพดิจิตัลขาวดํา  NPV 

Fuji 1,725,686 

Oce’ 1,425,683 

Canon 1,071,709 

Konica 1,511,527 

 
  Payback Analysis  

 
  การหาปที่ทําใหกระแสเงินสะสมหรือกําไรมีคาเทากับศูนย ในการใชเกณฑการ

ลงทุนโดยใชหลักเกณฑของการวิเคราะหระยะเวลาการคืนทุน ผูลงทุนอาจจะใชเกณฑที่วา 

โครงการใดใหระยะเวลาการคืนทุนสั้นที่สุดเปนตัวตัดสินใจ ซึ่งเกณฑการตัดสินใจจะข้ึนอยูกับ

วิจารณญาณของผูลงทุน  สําหรับในการคํานวณหาระยะเวลาคืนทุน ทางผูวิจัยไดใชขอมูล

ผลตอบแทนหรือกําไรของการคํานวณหาคา NPV มาใชประกอบการคํานวณ ในภาคผนวก ก 

สําหรับการคํานวณไดใชสมมติฐานในการวิเคราะห โดยใชสูตรคํานวณหาระยะเวลาการคืนทุน  

 

ระยะเวลาการคืนทนุ = ปกอนลงทุน + (กระแสเงินสดสะสมติดลบปสุดทาย/กระแสเงนิสดปถดัไป) 
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• เครื่องพิมพดิจิตัลสี  

ในการคํานวณหาระยะเวลาการคืนทุน ใชขอมูลของกระแสเงินสดเดียวกันกับการ

คํานวณหาคา NPV ซึ่งไดรวบรวมไว ภาคผนวก ก หัวขอที่ 5 

 

สมมติฐานที่ 1  คํานวณหาระยะเวลาการคืนทุน โดยใชรายละเอียดดังนี้  
 

 
 
 

ตารางที่ 3.20 ระยะการคืนทุน ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี 

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลส ี Payback period(year) 

Fuji 3.11 

Oce’ ไมสามารถคนืทุนไดในระยะเวลาการใชงาน 

Canon ไมสามารถคนืทุนไดในระยะเวลาการใชงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ราคาขาย 25                             บาท/หนา

Forecast Sale volume 72,000                      หนา/ป

FOH 15,000                      บาท/เดือน

SG&A 20,000                      บาท/เดือน

คากระดาษ 2                               บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002                        บาท/หนา
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• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  
 

สมมติฐานที่ 1  คํานวณหาระยะเวลาการคืนทุน โดยใชรายละเอียดดังนี้  

 

 
 

ตารางที่ 3.21 ระยะการคืนทุน ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลขาวดํา  Payback period(year) 

Fuji 2.188 

Oce’ 2.486 

Canon 2.244 

Konica 2.210 

 
 Break Even Point Analysis 

 
คํานวณหาจุดคุมทุนของการผลิต เพื่อหาปริมาณการผลิตที่ทาํใหกาํไรมีคาเทากับตนทนุ

การผลิตเพื่อชวยในการตัดสนิใจการลงทนุ[4,15,16] โดยสามารถคํานวณไดจากสูตร 

  

vr
FCQBEP −

=  

 

 

 

ราคาขาย 0.5 บาท/หนา

Forecast Sale volume 7,200,000                 หนา/ป

FOH 15,000                      บาท/เดือน

SG&A 20,000                      บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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• เครื่องพิมพดิจิตัลสี  

ในการคํานวณปริมาณจุดคุมทุน ใชขอมูลของการคิดตนทุนการผลิตตามหัวขอการ

คํานวณหาตนทุนการผลิต 3.2.3.1  ภาคผนวก ก หัวขอที่ 2  

 

สมมติฐานที่ 1  ปริมาณจุดคุมทุนของเครื่องพิมพดิจิตัลสี โดยใชรายละเอียดดังนี้  
 

 
 

 

ตารางที่ 3.22 ปริมาณจุดคุมทุนของเครื่องพิมพดิจิตัลสี 

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลส ี BEPQ (หนา/ป) 

Fuji 54,124 

Oce’ 81,344 

Canon 62,762 

 
 

ราคาขาย 25                        บาท/หนา

FOH 3,000                   บาท/เดือน

คาแรงงาน 12,000                 บาท/เดือน

SG&A 20,000                 บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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รูปที่ 3.1ปริมาณคุมทุนของเครื่องพิมพดิจติัลสี 
 

• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  
 

สมมติฐานที่ 1 ปริมาณจุดคุมทุนของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  

 

 
 

 

 

 

 

 

ราคาขาย 0.5 บาท/หนา

FOH 3,000                  บาท/เดือน

คาแรงงาน 12,000                บาท/เดือน

SG&A 20,000                บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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ตารางที่ 3.23 ปริมาณจุดคุมทุนของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลขาวดํา  BEPQ (หนา/ป) 

Fuji 4,343,434 

Oce’ 4,696,464 

Canon 4,795,402 

Konica 4,307,155 
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รูปที่ 3.2 ปริมาณคุมทนุของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  
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 Internal Rate of Return  
 

อัตราผลตอบแทนที่ไดรับจากการลงทุน(Internal Rate of Return)[4,15] ซึ่งเปน

อัตราคิดลดที่จะทําใหมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดที่จะไดรับเทากับเงินลงทุนเริ่มแรกพอดี 

คํานวณโดยวิธีลองผิดลองถูก (Trial and Error) ในการคํานวณหาคาอัตราผลตอบแทนที่แทจริง 

ทางผูวิจัยไดใชกระแสเงินสดสุทธิเดียวกันกับการใชคํานวณหาคา NPV  พรอมทั้งใช Excel ในการ

คํานวณหาคา IRR ตามลําดับ โดยสรุปผลไดดังนี้  

 

• เครื่องพิมพดิจิตัลสี  
 

ตารางที่ 3.24  อัตราผลตอบแทนที่ไดรับจากการลงทุนของเครื่องพิมพดิจิตัลสี 

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลส ี IRR 

Fuji 18.24% 

Oce’ -6.1% 

Canon 7.14% 

 
 

• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  
 

ตารางที่ 3.25 อัตราผลตอบแทนที่ไดรับจากการลงทุนของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 

ยี้หอของเครือ่งพิมพดิจิตัลขาวดํา  IRR 

Fuji 35.82% 

Oce’ 28.94% 

Canon 34.41% 

Konica 33.85% 
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3.2.3.2 การวิเคราะห  Sensitivity  Analysis  
 

การวิเคราะหความไว(Sensitivity Analysis) เปนการวิเคราะหการวิเคราะหวา ถาปจจัย

หรือตัวแปรที่สําคัญคาใดคาหนึ่งมีคาเปลี่ยนแปลงไป ในขณะที่ตัวแปรอื่นๆ ยังมีคาคงที่แลว จะมี

ผลกระทบตอโครงการอยางไร โดยทั่วไป การวิเคราะหความไวจะวิเคราะหถึงปจจัยที่มีผลกระทบ

ตอมูลคาผลตอบแทนของโครงการ โดยวัดจากมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ โดยใชหลักการ

เปลี่ยนแปลงปจจัยที่มีผลกระทบตอมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ ซึ่งจะพิจารณาการ

เปลี่ยนแปลงทีละปจจัย โดยใหปจจัยอื่นคงที่แลวนําไปเปรียบเทียบกับกรณีพื้นฐานของโครงการ 

(Base Case) เพื่อพิจารณาวา การเปลี่ยนแปลงปจจัยเหลานั้น เปนผลดี หรือ เปนผลเสียตอ

โครงการมากนอยเทาใด[4,15,16] 

 

• เครื่องพิมพดิจิตัลสี  

 

การตัดสินใจเพื่อเลือกเครื่องพิมพดิจิตัลสี โดยวิธีการวิเคราะหความไว(Sensitivity 

Analysis) ใชสมมติฐานการวิเคราะหเดียวกันกบัการหาปริมาณคุมทุน 

 

 
รูปที่ 3.3 แสดงตนทุนและกาํไรของเครื่องพิมพดิจิตัลสีแตละยี่หอ 

 

จากกราฟ จะเห็นวา เครื่องพิมพยี่หอ Fuji เทานั้นที่กําไร สําหรับยี่หอ Oce’ และยี่หอ 

Canon นั้น พบวา ตนทุนมากกวารายได  
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• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 

การตัดสินใจเพื่อเลือกเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา โดยวิธีการวิเคราะหความไว(Sensitivity Analysis) 

 

 
 

รูปที 3.4 แสดงตนทุนและกาํไรของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดําแตละยีห่อ 

 

การวิเคราะหความไวเพื่อวิเคราะหความปลอดภัยในการเลือกเครื่องพิมพดิจิตัล  

1. ราคาขายลดลง 
2. ยอดขายลดลง 
3. ตนทุนคงที่เพิ่มข้ึน 

4. ตนทุนแปรผันเพิ่มข้ึน 
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กรณีที่  1 วิเคราะหความไว เมื่อราคาขายลดลง 

 

 
รูปที 3.5 การวิเคราะหความไว ในกรณีราคาขายลดลง 

 

กรณีที่  2 วิเคราะหความไว เมื่อยอดขายลดลง 

 

  

 

รูปที 3.6 การวิเคราะหความไว ในกรณียอดขายลดลง 
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กรณีที่  3 วิเคราะหความไว เมื่อตนทุนคงที่เพิ่มข้ึน 

 

 

 
 

รูปที 3.7 การวิเคราะหความไว ในกรณีตนทนุคงที่ลดลง 

 

กรณีที่  4   วิเคราะหความไว เมื่อตนทุนแปรผันเพิ่มข้ึน 

 

 
 

รูปที 3.8 การวิเคราะหความไว ในกรณีตนทนุแปรผันลดลง 
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ตารางที่ 3.26 การวิเคราะหความไวในการเลือกเครื่องพมิพดิจิตัลขาวดํา 

 

เง่ือนไขในการวิเคราะหความไว เครื่องพิมพที่มีความปลอดภัยมากทีสุ่ด 

1.ราคาขายลดลง Konica 

2.ยอดขายลดลง Konica 

3.ตนทุนคงที่เพิ่มข้ึน Canon 

4.ตนทุนแปรผันเพิ่มข้ึน Fuji 

 

 
3.2.3.3 การวิเคราะห  Scenario Analysis  

 
การวิเคราะหสถานการณ เปนการพิจารณาถึงปจจัยที่มีผลตอเกณฑตางๆ ในการประเมิน

โครงการ ซึ่งโดยปกติ มักจะศึกษาผลกระทบที่มีตอมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ และคํานึงถึง

ความนาจะเปนที่จะเกิดขึ้นในสถานการณนั้นๆ โดยแบงสถานการณออกเปน 3 สถานการณ คือ 

สถานการณที่เปนปกติ (Normal case) สถานการณที่เปนผลดีที่สุด (Best case) และ 

สถานการณที่เปนผลรายที่สุด (Worst case) โดยทํามีเกณฑในการวิเคราะห [4]ดังนี้ 

 

1. สถานการณที่เปนผลรายที่สุด (Worst case) มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่

เลวรายจากสถานการณปกติ 30 %  โดยอางอิงจากขอมูลในอดีตที่ผานมา 

และปจจัยภายนอกจากการวิเคราะหความเปนไปไดทางการตลาด 

2. สถานการณที่เปนผลดีที่สุด (Best case) มีการเปลี่ยนแปลงไหในทางที่ดีจาก

สถานการณปกติ 20 % อางอิงจากศักยภาพและความสามารถของทางโรง

พิมพจุฬาฯ ที่คาดวาจะทําไดในอนาคต 

คํานวณหาคา NPV ของสถานการณแตละสถานการณ โดยมีสมมติฐานเกี่ยวกับตนทุน

เงินทุน   

สมมติฐานที่ 1 ตนทุนเงินทุน 5 % 

สมมติฐานที  2 ตนทุนเงินทุน 8.86 % 
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• เครื่องพิมพดิจิตัลสี  
 
กรณีที่ 1 ราคาขายมีการเปลี่ยนแปลง  
 

 
 

สมมติฐานที่ 1 ตนทุนเงินทุน 5 % 
 
ตารางที่ 3.27 NPV ของเครือ่งพิมพดิจิตัลสี กรณีคิดตนทุนเงนิทนุ 5% กรณีราคาขายมีการ

เปลี่ยนแปลง  

 

 

 
 

สมมติฐานที 2 ตนทุนเงินทุน 8.86 % 

 

ตารางที่ 3.28 NPV ของเครือ่งพิมพดิจิตัลสี กรณีคิดตนทุนเงนิทนุ 8.86 % กรณีราคาขายมกีาร

เปลี่ยนแปลง  

 

 

 
 
 

 Worst case Normal case Best case

17.5 25 30

ราคาขาย

(บาท/หนา)

 Worst case Normal case Best case

NPV

 Worst case Normal case Best case

NPV

Fuji 1,469,953-          638,111             2,043,486          

Oce' 2,969,953-          1,424,040-          18,664-                

Canon 2,285,956-          177,893-             1,086,946          

Fuji 1,357,642-          980,276             2,538,887          

Oce' 2,857,642-          1,143,169-          415,443             

Canon 2,097,027-          240,891             1,643,641          
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กรณีที่ 2 ปริมาณขายมีการเปลี่ยนแปลง  
 

 
 

สมมติฐานที่ 1 ตนทุนเงินทุน 5 % 
 
ตารางที่ 3.29 NPV ของเครือ่งพิมพดิจิตัลสี กรณีคิดตนทุนเงนิทนุ 5% กรณีปริมาณขายมีการ

เปลี่ยนแปลง  

 

 

 
 

ตารางที่ 3.30 NPV ของเครือ่งพิมพดิจิตัลสี กรณีคิดตนทุนเงนิทนุ 8.86% กรณีปริมาณขายมกีาร

เปลี่ยนแปลง  

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 Worst case Normal case Best case

NPV

 Worst case Normal case Best case

NPV

 Worst case Normal case Best case

50,400            72,000            86,400            

ปริมาณการ

ขาย(หนา/ป)

Fuji 795,204-             638,111             1,593,654          

Oce' 2,295,204-          1,424,040-          580,927-             

Canon 1,822,014-          177,893-             749,543             

Fuji 609,321-             980,276             2,040,007          

Oce' 2,109,321-          1,143,169-          208,127-             

Canon 1,582,498-          240,891             1,269,450          
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• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา   
 
กรณีที่ 1 ราคาขายมีการเปลี่ยนแปลง  
 

 
 

สมมติฐานที่ 1 ตนทุนเงินทุน 5 % 
 

ตารางที่ 3.31 NPVของ เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา กรณีคิดตนทุนเงนิทนุ 5% กรณีราคาขายมกีาร

เปลี่ยนแปลง  

 

 
 

สมมติฐานที 2 ตนทุนเงินทุน 8.86 % 

 

ตารางที่ 3.32 NPV ของ เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา กรณีคิดตนทุนเงนิทนุ 8.86% กรณรีาคาขายมี

การเปลี่ยนแปลง  

 

 

 Worst case Normal case Best case

Fuji 2,490,444-          1,725,683          4,536,435          

Oce' 2,790,444-          1,425,683          4,236,435          

Canon 3,144,418-          1,071,709          3,882,461          

Konica 2,704,600-          1,511,528          4,322,279          

NPV

 Worst case Normal case Best case

Fuji 2,522,113-          2,153,722          5,270,945          

Oce' 2,822,113-          1,853,722          4,970,945          

Canon 3,329,323-          1,346,512          4,463,735          

Konica 2,828,210-          1,847,625          4,964,848          

NPV

 Worst case Normal case Best case

0.35 0.5 0.6

ราคาขาย

(บาท/หนา)
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กรณีที่ 2 ปริมาณขายมีการเปลี่ยนแปลง  
 

 
 

 

สมมติฐานที่ 1 ตนทุนเงินทุน 5 % 
 

ตารางที่ 3.33 NPVของ เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา กรณีคิดตนทุนเงนิทนุ 5% กรณีปริมาณขายมี

การเปลี่ยนแปลง  

 

 
 

ตารางที่ 3.34 NPVของ เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา กรณีคิดตนทุนเงนิทนุ 8.86 % กรณีปริมาณขาย

มีการเปลี่ยนแปลง  

 

 
 

 

 

 Worst case Normal case Best case

Fuji 129,413-             1,725,683.20 2,838,740.87

Oce' 429,413-             1,425,683.20 2,538,740.87

Canon 314,928-             1,071,709.35 1,903,691.85

Konica 62,493-                1,511,527.69 2,455,940.26

NPV

 Worst case Normal case Best case

Fuji 96,354.4            2,153,721.74    3,388,142.13    

Oce' 203,645.6-          1,853,721.74 3,088,142.13

Canon 191,318.0-          1,346,512.14 2,269,210.21

Konica 101,979.8          1,847,624.78 2,895,011.78

NPV

 Worst case Normal case Best case

4,800,000       7,200,000       8,640,000       

ปริมาณการ

ขาย(หนา/ป)



 76 

บทที่ 4 
การกําหนดวัตถุประสงคและการระบุความเสี่ยงของโครงการ 

 

 เนื้อหาในบทนี้จะกลาวถึงวิธีการดําเนินการวิจัยเพื่อใหบรรลุสองข้ันตอนแรกของการจัดทํา

ระบบบริหารความเสี่ ย ง  ได แก  การกํ าหนดวัตถุประสงค ของ โครงการ  (Objectives 

Establishment) และการระบุความเสี่ยง (Risk Identification) ตามลําดับ สําหรับการวิเคราะห

ขั้นตอนทั้งสองดังกลาว จะวิเคราะหภายใตกรอบการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

4.1 การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ (Objectives Establishment) 

 
การกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ ถือเปนขั้นตอนแรกของการจัดทําระบบบริหารความ

เสี่ยง ซึ่งวัตถุประสงคของการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มมูลคาเชิง การเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร

ใหกับองคกร โดยมีแนวทางการเพิ่มมูลคามี 3 แนวทาง [22, 23] ดังนี้ 

1. การปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงาน   

2. การบริหารสินทรัพย 
3. การจัดสรรโครงสรางตนทุนเงินทุน 

สําหรับการจัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตลันั้นเปนไปตามแนวทางของการเติบโตอยางมีกําไรซึ่งก็

คือ การลงทุนในโครงการใหม ซึ่งเพิ่มมูลคาใหกับองคกร ดังนั้นวัตถุประสงคหลักของโครงการการ

จัดซื้อ สรุปไดดังนี้ 

 
วัตถุประสงคของโครงการ 

• เพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรจากการลงทุนในโครงการการจัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตัล   

 

จากวัตถุประสงคหลักของโครงการ เราสามารถแยกออกเปนวัตถุประสงคยอยได 3 ขอ

ดวยกัน คือ 

 

1. วัตถุประสงคยอยที่ 1 การเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน  

  แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน โดยการเพิ่มรายไดจากการ

ดําเนินงาน ซึ่งเนนไปที่การสรางคุณภาพใหกับลูกคาและผลิตภัณฑ พรอมทั้งการลด

คาใชจายตางๆ ทั้งลดตนทุนการผลิต(COGS) คาใชจายในการขายและการบริหาร 

(SG&A)  
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2. วัตถุประสงคยอยที่ 2 การเพิ่มการเติบโตที่มีกําไรหรือการบริหารสินทรัพยใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

  การบริหารสินทรัพยใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยจําแนกออกเปน สินทรัพย

ถาวรและสินทรัพยหมุนเวียน โดยที่สินทรัพยถาวร คือ เครื่องพิมพดิจิตัล ซึ่งตองบริหารใหเกิด

ประโยชนสูงสุด สําหรับการบริหารสินทรัพยหมุนเวียน คือ การบริหารสินคาคงคลังใหมี

ประสิทธิภาพมากสุด 

 

3. วัตถุประสงคยอยที่ 3 การจัดสรรโครงสรางเงินลงทุน 

เปนการจัดสัดสวนของโครงสรางเงินทุน(Capital Structure) ขององคกรให

เหมาะสม และมีตนทุนเงินลงทุน (Cost of Capital) ต่ําที่สุด 
 
4.2 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

 

การระบุความเสี่ยงของโครงการจะพิจารณาตามกรอบการบริหารจัดการเพื่อเพิ่ม

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร เปนการศึกษาในสวนของการวิเคราะหหาความเสี่ยงที่สงผลตอมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร  เพื่อที่จะนําไปพิจารณาในสวนของการประเมินความเสี่ยงตอไป โดยจะเริ่มต้ังแต

ขั้นตอนของการศึกษาหาแนวทางการเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร ผานทางปจจัยขับเคลื่อนมูลคา

(Value Driver) [22, 23, 25] จากนั้นจึงทําการระบุความเสี่ยงที่สงผลตอปจจัยขับเคลื่อนมูลคา 
 

4.2.1 ขั้นตอนการศึกษาแนวทางการเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร  
 

 การเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรเปนจุดมุงหมายที่สําคัญ เพื่อเปนการแสดงถึงมูลคาของ

โครงการที่เพิ่มข้ึน โดยมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรสามารถคํานวณไดจากสูตร 
 
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(Economic Value) 
 = กําไรจากการดําเนินงานหลังจากหักภาษี (NOPAT) – ตนทุนเงินทุน (Capital Charge) 
โดยที่  

ตนทุนเงินทุน(Capital Charge) = เงินลงทุน (Invested Capital)* ตนทุนของเงินทุน (Cost of 

Capital) 
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4.2.2 การกําหนดปจจัยขับเคลื่อนมูลคา 
 

 การเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรตามกรอบการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มมูลคานั้น จําเปนตอง

ยึดหลักการ 3 แนวทางตามวัตถุประสงค โดยการกําหนดปจจัยที่สงผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

นั่นก็คือ ปจจัยขับเคลื่อนมูลคา (Value Driver) ซึ่งปจจัยดังกลาวก็คือ ปจจัยที่เปนตัวผลกัดนัมลูคา

เชิงเศรษฐศาสตรนั่นเอง โดยความสําคัญของปจจัยขับเคลื่อนมูลคา คือ การสงผลทําใหเกิดการ

เรียนรูและการดําเนินงาน เพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยแสดงถึงความสัมพันธในรูปของเหตุ

และผลระหวางตัวแปรตางๆในการดําเนินธุรกิจ ในรูปแบบของแผนผังปจจัยขับเคลื่อนมูลคา 

(Value Driver Tree) เปนลําดับถัดไป โดยระดับของปจจัยการขับเคลื่อนมูลคา สามารถแบง

ออกเปน 2 ระดับ[24] คือ 

 1. ระดับปจจัยขับเคลื่อนมูลคาในมุมมองของตัวเงิน (Financial Divers) เปนปจจัยขับ

เคลื่อนที่สามารถวัดไดในรูปของตัวเงิน ที่ทําใหมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมีคาเพิ่มสูงขึ้น  

 2. ระดับปจจัยขับเคลื่อนมูลคาในมุมมองของตัวดําเนินงาน (Operational Divers) เปน

ระดับปจจัยขับเคลื่อนมูลคาระดับลึกกวาระดับปจจัยขับเคลื่อนในมุมมองของตัวเงิน (Financial 

Driver) ซึ่งปจจัยขับเคลื่อนมูลคาของตัวดําเนินงานนี้ เปนตัวแปรในการดําเนินงานที่ทาํใหปจจัยใน

มุมมองของตัวเงินเพิ่มสูงขึ้นนั่นเอง  

 

 ปจจัยขับเคลื่อนที่สงผลตอกําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษ ี(NOPAT) 
 

กําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษี (NOPAT)  

NOPAT = Net Operation Profit – Tax 

ปจจัยที่สงผลตอเพิ่มผลกําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษี(NOPAT) คือ 

1. ปจจัยที่ทําใหรายไดจากการดําเนินงานเพิ่มข้ึน 

i. การเพิ่มกําไรจากการดําเนินงาน โดยการเนนที่การสรางคุณภาพ คือ 

การเพิ่มกําไรจากการขาย เชน ปริมาณการขาย ราคาขาย เปนตน 

2. ปจจัยที่ทําใหคาใชจายลดลง 
i. การลดตนทุนการผลิต(COGS) คือ ตนทุนวัตถุดิบ ตนทุนแรงงาน

และโสหุยการผลิต  

ii. การลดคาใชจายอื่นๆ เชน คาใชจายในการขายและบริหาร 
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 สําหรับอัตราภาษี (TAX) โดยปกติแลวจะใหคาอัตรารอยละ30 ตามคูมือ

หลักเกณฑทั่วไปในการกําหนดแนวทางการวัด  EVM ของสํานักงาน

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ  กระทรวงการคลัง  แตเนื่องจากทางโรงพิมพ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนหนวยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัย แตจําเปนตองสงเงนิคนืแก

ทางมหาวิทยาลัย เปนอัตรารอยละ 50 ของกําไรสุทธิ จึงถือใหวาทางโรงพิมพจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ไดเสียภาษี (TAX) ในอัตรารอยละ 50 
 

  
 
 

รูปที่ 4.1 แผนผังขับเคลื่อนกาํไรจากการดําเนนิงานหลงัหักภาษ ี(NOPAT) 

 

 ปจจัยขับเคลื่อนที่สงผลตอตนทุนเงินทุน (Capital Charge) 
 

 ตนทุนเงินลงทุน คือ ตนทุนของเงินทุนที่เกิดเงินจากการกอหนี้และสวนของเจาของ

หรืออัตราผลตอบแทนขั้นต่ําที่ธุรกิจตองการจากการลงทุนในโครงการลงทุนนั้น[25] โดยสามารถ

คํานวณไดจากสตูร  

 

ตนทุนเงินทุน(Capital Charge) = เงินลงทุน (Invested Capital)* ตนทุนของเงินทุน (Cost of 

Capital) 

 

ปจจัยที่สงผลตอการลดตนทุนเงินทุน (Capital Charge) คือ 

1. ปจจัยการเพิ่มประสิทธิภาพเงินลงทุน(Invested Capital) 
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i. ปจจัยการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยถาวร เชน การลงทุน

เพิ่มในสินทรัพยที่กอใหเกิดรายไดซึ่งสูงกวาตนทุนเงินทุน การบริหาร

สินทรัพยที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด 

ii. ปจจัยการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยหมุนเวียน เชน การ

ลดสินคาคลคลัง(Inventory) การลดลูกหน้ีทางการคา (Account 

Receivable) การเพิ่มเจาหนี้ทางการคา(Account Payment) เปน

ตน 

2. ปจจัยการลดตนทุนของเงินลงทุน (Cost of Capital) 

i. ปจจัยเพื่อลดตนทุนเงินลงทุน (Cost of Capital) เปนการจัดสัดสวน

ของโครงสรางเงินทุน(Capital Structure) ทั้งสวนของเงินทุนจากผู

ถือหุน และผูใหก็ ใหเหมาะสม และมีตนทุนเงินทุนต่ําที่สุด 

สําหรับตนทุนเงินทุนของโรงพิมพจุฬาฯนั้น เงินทุนสวนใหญเปนเงินที่มา

จากเงินทุนที่มาจากผูถือหุนหรือเจาของเงินทั้ง 100 % ไมไดกูเงินจากสถาบัน

การเงินภายนอก ดังนั้นตนทุนเงินทุนจึงเปนตนทุนจากผูถือหุนเทานั้น (Cost of 

equity) 

  

 

Capital Charge

Cost of Capital

Invested Capital

M/C

Inventory

Cost of Equity
 

 

รูปที่ 4.2 แผนผังขับเคลื่อนตนทนุเงินทุน (Capital Charge) 
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4.2.3 แผนผังปจจัยขับเคลื่อนมูลคาในมุมมองของตัวเงิน (Financial Driver Tree) 
 การกําหนดปจจัยขับเคลื่อนมูลคา เพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรนั้น นํามารวมกันเพื่อ

แสดงความสัมพันธในรูปแผนผังเพื่อใหเห็นถึงเหตุและผลในการเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดย

เปนการแสดงระดับปจจัยขับเคลื่อนมูลคาในมุมมองของตัวเงิน(Financial Driver) ดังรูปที่ 4.5 
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 รูปที่ 4.3 แผนผังขับเคลื่อนมลูคาของโรงพมิพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ในมุมมองของตัวเงนิ (Financial Driver Tree) 

82 
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4.3 การวิเคราะหความเสี่ยง 
 

จากแผนผังขับเคลื่อนมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทําให

ทราบวามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรนั้นขึ้นอยูกับปจจัยขับเคลื่อนมูลคา (Value Driver) สําหรับใน

ขั้นตอนนี้จะทําการวิเคราะหความเสี่ยง โดยพิจารณาหาความเสี่ยงที่สงผลกระทบตอมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร โดยใชเทคนิคการวิเคราะหความเสี่ยง [18, 19, 20] 

 
4.3.1 ขั้นตอนการวิเคราะหความเสี่ยง 

 การวิเคราะหความเสี่ยง บนพื้นฐานเทคนิคของแบบจําลองมอนติคารโล (Monte Carlo 

simulation) เปนวิธีการที่นําปจจัยที่มีความไมแนนอน ที่อยูในแบบจําลองพยากรณ เพื่อที่

ประมาณการผลกระทบของความเสี่ยงที่คาดวาจะเกิดขึ้นตอโครงการ โดยมีข้ันตอนการวิเคราะห

ความเสี่ยง มดีังตอไปนี้ 

1. การสรางแบบจําลองพยากรณ   
การเตรียมแบบจําลองที่สามารถนํามาวิเคราะหผลที่ตองการ 

2. การกําหนดตัวแปรเสี่ยง   
การเลือกตัวแปรที่สงผลตอโครงการ 

3. การกําหนด Probability Distribution 

การกําหนดชวงหรือคา และขอมูลความนาจะเปนของตัวแปรเสี่ยงนั้น  

4. การสรางแบบจําลองทางคอมพิวเตอร (Simulation Run) 

การสรางโอกาสที่จะเกิดขึ้นในกรณีตางๆ โดยใชเทคนิคของมอนติคารโล บน

พื้นฐานของสมมติฐานที่ไดตั้งไว 

5. การวิเคราะหและสรุปผล  

การสรุปผลโดยใชการวิเคราะหทางสถิติ ของผลลัพธที่ไดรับจากการจําลองทาง

คอมพิวเตอร 
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รูปที่ 4.4 ข้ันตอนของการวิเคราะหความเสี่ยง 

 
4.3.2 การสรางแบบจําลองพยากรณ 
 

 ขั้นตอนแรกของการใชเทคนิคการวิเคราะหความเสี่ยง คือ การสรางแบบจําลอง เพื่อที่จะ

สามารถทํานายคาที่ตองการไดอยางถูกตอง  สําหรับแบบจําลองที่ดีนั้น ควรจะประกอบไปดวยตัว

แปรที่สมเหตุสมผลที่สามารถแสดงถึงความสัมพันธของคาที่ตองการได และเนื่องจากการหามลูคา

เชิงเศรษฐศาสตรนั้น มีสูตรคํานวณการหาคาดังกลาวเรียบรอยแลว จึงใชสูตรดังกลาวเปนโมเดล

การพยากรณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรที่ตองการ และสรางแบบจําลองไดดังนี้ 

จากการแผนผังปจจัยขับเคล่ือนมูลคาในมุมมองของตัวเงิน (Financial Driver Tree) 

นํามาสรางโมเดลเพื่อคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร (Economic Value) ที่คาดวาจะเกดิขึน้

จากการลงทนุใหมในครั้งนี้ จากสูตรการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

 
Economic Value = NOPAT – Capital Charge 

 
 โมเดลการคาํนวณหาคากําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษ ี(NOPAT) 

 
NOPAT = กําไรจากการดาํเนินงาน – ภาษ ี

  

การคํานวณหาคา กําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษี(NOPAT) นั้น ผลลัพธที่ไดจะขึ้นอยู

กับคาของตัวแปรอื่นๆ ซึ่งคา NOPAT ที่ไดนั้นจะเปนคาที่เกิดจากสูตรที่กําหนดขึ้นมาเพื่อแสดง

ความสัมพันธของคาตัวแปรตางๆ ซึ่งการคํานวณเพื่อหาคากําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษี

นั้น ประกอบไปดวยตัวแปรที่เกี่ยวของทั้งหมด 10 ตัวแปร และ6 สูตรดังนี้ 
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1. ตัวแปรทั้งหมด 10 ตัวแปร ประกอบไปดวย 

1. ราคาขาย      ตัวแปรที่ใช V1 

2. ปริมาณการขาย    ตัวแปรที่ใช V2 

3. เงินเดือนพนักงาน    ตัวแปรที่ใช V3 

4. คาใชจายในการผลิต   ตัวแปรที่ใช V4 

5. คากระดาษ    ตัวแปรที่ใช V5 

6. คาสัญญาบริการ   ตัวแปรที่ใช V6 

7. คาไฟฟา    ตัวแปรที่ใช V7 

8. ปริมาณการผลิต   ตัวแปรที่ใช V8 

9. คาใชจายในการขายและการบริการ ตัวแปรที่ใช V9 

10. TAX    ตัวแปรที่ใช V10 

 

2. สูตรที่ใชในการคํานวณ 6 สูตร ดังนี้ 

1. กําไรจากการขาย (Revenue) = ราคาขาย *ปริมาณการขาย 

  สูตรที่ใช      F1    =   V1*V2 

 

2. ตนทุนคงที่ (FC)= เงินเดือนพนักงาน + คาใชจายการผลิต 

สูตรที่ใช      F2    =   V3+V4 

 

3. ตนทุนแปรผัน(VC) = (คากระดาษ + คาสัญญาบริการ + คาไฟฟา)*ปริมาณการผลิต 

สูตรที่ใช      F3    =   (V5+V6+V7)*V8 

 

4. ตนทุนการผลิต = ตนทุนคงที่ + ตนทุนแปรผัน 

สูตรที่ใช      F4    =   F2+F3 

 

5. กําไรจากการดําเนินงาน = กําไรจากการขาย – ตนทุนการผลิต – คาใชจายในการ

ขายและการบริการ 

สูตรที่ใช      F5    =   F1-F4-V10 
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6. กําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษี (NOPAT) = กําไรจากการดําเนินงาน – ภาษี

(TAX ) 

  สูตรที่ใช      F6    =   F5*(1-V10) 

 

 โมเดลการคาํนวณหาคาตนทุนเงินทนุ (Capital Charge) 
 

ตนทุนเงินทนุ = เงินลงทนุ * อัตราตนทุนเงินทุน 
Capital Charge = Invested Capital * Cost of Capital  

 
 สําหรับตนทุนเงินทุนนั้น สูตรการคํานวณหาตนทุนเงินทุน จะประกอบไปดวย ตัวแปรที่

เกี่ยวของทั้งหมด 3 ตัวแปร และสูตรที่แสดงถึงความสัมพันธเพื่อหาตนทุนเงินทุน 2 สูตร ดังนี้ 

 

1. ตัวแปร 3 ตัวแปร ประกอบไปดวย 

1. เงินลงทนุในเครื่องพิมพดิจติัล  ตัวแปรที่ใช V11 

2. เงินลงทนุในสนิคาคงคลงั   ตัวแปรที่ใช V12 

3. อัตราตนทนุเงนิทนุ   ตัวแปรที่ใช V13 

 

2. สูตรที่ใชในการคํานวณ 3 สูตร ดังนี ้

 1. เงินลงทนุ = เงินลงทุนในเครื่องพมิพดจิิตัล +เงินลงทุนในสินคาคงคลัง 

สูตรที่ใช      F7    =   V11+V12 

 

 2. ตนทุนเงินทุน = เงินลงทุน * อัตราตนทุนเงินทุน 

สูตรที่ใช      F8    = F7 * V13 

 

 โมเดลการคาํนวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร (Economic Value) 
 

         Economic Value = NOPAT – Capital Charge 
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การคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรนั้นเปนการนําคาของกําไรจากการดําเนินงาน

หลังหักภาษี มาหักออกดวยตนทุนเงินลงทุน ซึ่งเปนการใชโมเดลการคํานวณหาคาทั้ง 2 ขางตน 

โดยมีสูตรแสดงความสัมพันธเพื่อหาคาดังนี้ 

 

1. สูตรที่ใชในการคํานวณ  

 1. มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร = กําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษี – ตนทุน

เงินทุน 

สูตรที่ใช      F9     = F6 – F8 

 

F9 = {(V1*V2) - (V3+V4)*12 + (V5+V6+V7)*V8)-V9]*(1-V10)}-[(V11+V12)*V13] 

  

ตัวอยางแบบจําลองของการคํานวณหามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร แสดงไวในรูปที่ 4.5  
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รูปที่ 4.5 แบบจําลองการวิเคราะหความเสี่ยง 

Baht/Page V1

Page V2

Baht F1=V1*V2

Salary Baht V3

FOH Baht V4

Material Cost Baht/Page V5

Service Cost Baht/Page V6

Electricity Charge Baht/Page V7

Page V8

Total Fixed Cost(FC) Baht F2=(V3+V4)*12

Total Variable cost(VC) Baht F3=(V5+V6+V7)*V9

Baht F4=F2+F3

Baht V19

Baht F5=F1-F4-V19

V10

Baht F6=F5*(1-V10)

Machine(Fixed Asset) Baht V11

Inventory(Working Capital) Baht V12

Invested Capital Baht F7=V11+V12

Cost of Capital V13

Capital Charge Baht F8=F7*V13

Economic Value Baht F9=F6-F8

SG&A

Capital Charge

FC

VC

Productivity

Total(FC+VC)

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue

Variable Formulae

Variable Formulae

Net Operation Profit

TAX

NOPAT
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4.3.3 การกําหนดตัวแปรเสี่ยง 
 

 การกําหนดตัวแปรเสี่ยง เปนขั้นตอนที่สองของการวิเคราะหความเสี่ยง เปนการกําหนดหา

วาปจจัยใดบางเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงไป แลวสงผลกระทบตอโครงการ เพื่อที่จะเลือกวาปจจัยตัว

ใดมีเปนปจจัยเสี่ยง โดยการวิเคราะหความไว(Sensitivity Analysis) เพื่อที่จะบงชี้ใหเห็นวาตัวแปร

ใดมีความสําคัญในแบบจําลองพยากรณ จากแบบจําลองพยากรณของการหาคามูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร (NOPAT) พบวาปจจัยที่เกี่ยวของมีทั้งหมด 14 ตัวแปรดวยกัน โดยมีทั้งตัวแปรที่มี

ความแนนอนและความไมแนนอน  

1. ตัวแปรที่มีความแนนอน  

 เปนตัวแปรที่เกี่ยวของกับการหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรแตไมมีการเปลี่ยนแปลง

ตลอดอายุการใชงานของเครื่องพิมพดิจิตัลนั้น คือ   

1. คาแรงงาน   

2. คาสัญญาบริการ     

3. เงินลงทุนในเครื่องพิมพดิจิตัล  

2. ตัวแปรที่มีความไมแนนอน 

 สําหรับตัวแปรอีกประเภทนี้คือตัวแปรที่เกี่ยวของกับการคํานวณหาคาเชนกัน แตมี

ความไมแนนอนหรือมีความเสี่ยง เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจ การแขงขันของ

ราคา และพฤติกรรมการบริโภค ความตองการของลูกคาหรือแมกระทั่งกระบวนการผลิต ก็เปน

สวนหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงตัวแปรหรือปจจัยตางๆเหลานั้น ซึ่งก็คือ  

1. ราคาขาย    

2. ปริมาณการขาย     

3. คาใชจายในการผลิต    

4. คากระดาษ    

5. คาไฟฟา    

6. ปริมาณการผลิต    

7. คาใชจายในการขายและบริการ   

8. อัตราภาษี     

9. สินคาคงคลัง    

10. อัตราตนทุนเงินทุน   

จําแนกประเภทของตัวแปรที่เกี่ยวของออกเปนตัวแปรที่มีความแนนอน และตัวแปรที่มี

ความไมแนนอน ตามตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.1   ประเภทของตวัแปรที่นาํมาคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

 

 

ตัวแปรที่มีความแนนอน 

(Certainty Variables) 

ตัวแปรที่มีความไมแนนอน 

(Uncertainty Variables) 

ปจจัย ตัวแปรที่ใช ปจจัย ตัวแปรที่ใช 

1. คาแรง 
2. คาสัญญาบริการ    

3. เงินลงทุนในเครื่องพิมพดิจิตัล   

 

 (V2) 

(V6) 

(V11) 

1. ราคาขาย    

2. ปริมาณการขาย   

3. คาใชจายในการผลิต   

4. คากระดาษ 

5. คาไฟฟา  

6. ปริมาณการผลิต   

7. คาใชจายในการขายและบริการ 
8. อัตราภาษี   

9. สินคาคงคลัง   

10. อัตราตนทุนเงินทุน  

  

(V1) 

(V2) 

(V4) 

(V5) 

(V7) 

(V8) 

(V9) 

(V10) 

(V12) 

(V13) 
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4.3.4 การวิเคราะหการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 
   

ในหัวขอนี้จะกลาวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลที่นํามาวิ เคราะหหามูลคาเชิง

เศรษฐศาสตรของการลงทุนเครื่องพิมพดิจิตัลใหม โดยเก็บขอมูลในอดีตของโรงพิมพซึ่งเปนปจจัย

ที่เกี่ยวของกับการคํานวณหาคามลูคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพใหม เพื่อพิจารณาดูความ

นาจะเปน(Probability Distribution) และการกระจาย รวมทั้งพิจารณาแนวโนมของตัวแปรทั้ง 10 

ตัว ดังนี้ 

1. ราคาขาย 

2. ปริมาณการขาย 

3. คาใชจายในการผลิต(FOH) 

4. คากระดาษ 

5. คาไฟฟา 

6. ปริมาณการผลิต 

7. คาใชจายในการขายและการบริหาร 
8. อัตราภาษี(TAX) 

9. สินคาคงคลงั(Inventory) 

10. อัตราตนทุนเงินทุน(Cost of Capital) 

 

โดยขอมูลเกี่ยวกับความนาจะเปนและการกระจายของตัวแปรแตละตัว ไดรวบรวมไวใน

ภาคผนวก ข  

 
4.3.4.1 การคาํนวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรเครื่องพิมพดิจตัิลขาวดํา  
 

จากการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการสําหรับเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา เครื่องพิมพ

ยี้หอ Fuji เปนเครื่องพิมพที่มีความเหมาะสมในการลงทุนมากที่สุดในจํานวนเครื่องพิมพทั้งหมด 

จึงไดนําขอมูลของการลงทุนเครื่องพิมพ Fuji มาคํานวณหามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร  โดยทําการ

คํานวณหามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร ออกเปน 2 การคํานวณดวยกัน คือ 

1. การคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยใชคา Most likely estimation ซึ่งเปน

คาที่ไดจากการประมาณการจากผูจัดการโรงพิมพ  
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2. การคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยใชการวิเคราะหความเสี่ยง (Risk 

analysis) บนพื้นฐานเทคนิคของแบบจําลองมอนติคารโล (Monte Carlo 

simulation) 

 

 คามูลคาเชงิเศรษฐศาสตรเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดําโดยใชคา Most 
likely estimation 

คํานวณหามูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยใชสมมติฐาน ดังนี้ 

สมมติฐานที่  1 ตนทุนเงินทุน 5% 

สมมติฐานที่  2 ตนทุนเงินทุน 8.86% 
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รูปที่4.6 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Most likely estimation) สมมติฐานที ่1 

 

1 2 3 4 5
0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 Baht/Page

7,200,000            7,200,000            7,200,000            7,200,000            7,200,000            Page
3,600,000            3,600,000            3,600,000            3,600,000            3,600,000            Baht

FC DL 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 36,000                 36,000                 36,000                 36,000                 36,000                 Baht
Material Cost 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 Baht/Page
Service Cost 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 Baht/Page
Electricity Charge 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 Baht/Page

7,500,000            7,500,000            7,500,000            7,500,000            7,500,000            Page
Total Fixed Cost(FC) 180,000               180,000               180,000               180,000               180,000               Baht
Total Variable cost(VC) 2,265,000            2,265,000            2,265,000            2,265,000            2,265,000            Baht

2,445,000            2,445,000            2,445,000            2,445,000            2,445,000            Baht

240,000               240,000               240,000               240,000               240,000               Baht

915,000               915,000               915,000               915,000               915,000               Baht

50% 50% 50% 50% 50%

457,500.00         457,500.00         457,500.00         457,500.00         457,500.00         Baht

VC

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue
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 รูปที่4.6 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Most likely estimation) สมมติฐานที ่1 

 

 

 

Machine(Fixed Asset) 2,200,000            1,760,000            1,320,000            880,000               440,000               Baht
Inventory(Working Capital) 60,000                 60,000                 60,000                 60,000                 60,000                 Baht
Invested Capital 2,260,000            1,820,000            1,380,000            940,000               500,000               Baht

Cost of Capital 5% 5% 5% 5% 5%

Capital Charge 113,000               91,000                 69,000                 47,000                 25,000                 Baht

Economic Value 344,500               366,500               388,500               410,500               432,500               Baht

1,672,716.88      PV of EV

Capital Charge
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รูปที่4.7 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Most likely estimation) สมมติฐานที ่2 

1 2 3 4 5
0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 Baht/Page

7,200,000            7,200,000            7,200,000            7,200,000            7,200,000            Page
3,600,000            3,600,000            3,600,000            3,600,000            3,600,000            Baht

Salary 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 36,000                 36,000                 36,000                 36,000                 36,000                 Baht
Material Cost 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 Baht/Page
Service Cost 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 Baht/Page
Electricity Charge 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 Baht/Page

7,500,000            7,500,000            7,500,000            7,500,000            7,500,000            Page
Total Fixed Cost(FC) 180,000               180,000               180,000               180,000               180,000               Baht
Total Variable cost(VC) 2,265,000            2,265,000            2,265,000            2,265,000            2,265,000            Baht

2,445,000            2,445,000            2,445,000            2,445,000            2,445,000            Baht

240,000               240,000               240,000               240,000               240,000               Baht

915,000               915,000               915,000               915,000               915,000               Baht

50% 50% 50% 50% 50%

457,500.00         457,500.00         457,500.00         457,500.00         457,500.00         Baht

FC

VC

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT
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รูปที่4.7มูลคาปจจุบันของมลูคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Most likely estimation) สมมติฐานที ่2 

  

 

Machine(Fixed Asset) 2,200,000            1,760,000            1,320,000            880,000               440,000               Baht
Inventory(Working Capital) 60,000                 60,000                 60,000                 60,000                 60,000                 Baht
Invested Capital 2,260,000            1,820,000            1,380,000            940,000               500,000               Baht

Cost of Capital 8.86% 8.86% 8.86% 8.86% 8.86%

Capital Charge 200,236               161,252               122,268               83,284                 44,300                 Baht

Economic Value 257,264               296,248               335,232               374,216               413,200               Baht

1,282,927.35      

Capital Charge

PV of EV
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 คามูลคาเชงิเศรษฐศาสตรเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดําโดยวิเคราะหความ
เสี่ยง (Risk analysis)  

  

ในการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรโดยการวิเคราะหความเสี่ยงโดยใชการ

วิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) บนพื้นฐานเทคนิคของแบบจําลองมอนติคารโล (Monte 

Carlo simulation) โดยใชโปรแกรม @Risk ในการวิเคราะหหามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร  โดยมี

สมมติฐานดังนี้ 

สมมติฐานที่  1 ตนทุนเงินทุน 5% 

สมมติฐานที่  2 ตนทุนเงินทุน 8.86% 
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รูปที่4.8 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที่ 1 

 

1 2 3 4 5
0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 Baht/Page

5,679,539            5,679,539            5,679,539            5,679,539            5,679,539            Page
2,271,815            2,271,815            2,271,815            2,271,815            2,271,815            Baht

Salary 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 Baht
Material Cost 0.1833 0.1833 0.1833 0.1833 0.1833 Baht/Page
Service Cost 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 Baht/Page
Electricity Charge 0.00241 0.00241 0.00241 0.00241 0.00241 Baht/Page

6,198,196            6,198,196            6,198,196            6,198,196            6,198,196            Page
Total Fixed Cost(FC) 181,342               181,342               181,342               181,342               181,342               Baht
Total Variable cost(VC) 2,080,974            2,080,974            2,080,974            2,080,974            2,080,974            Baht

2,262,316            2,262,316            2,262,316            2,262,316            2,262,316            Baht

291,934               291,934               291,934               291,934               291,934               Baht

282,434-               282,434-               282,434-               282,434-               282,434-               Baht

49% 49% 49% 49% 49%

142,850.02-         142,850.02-         142,850.02-         142,850.02-         142,850.02-         Baht

FC

VC

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue
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รูปที่4.8 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที่ 1 

 

 

 

 

Machine(Fixed Asset) 2,200,000            1,760,000            1,320,000            880,000               440,000               Baht
Inventory(Working Capital) 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 Baht
Invested Capital 2,264,905            1,824,905            1,384,905            944,905               504,905               Baht

Cost of Capital 5% 5% 5% 5% 5%

Capital Charge 113,245               91,245                 69,245                 47,245                 25,245                 Baht

Economic Value 256,095-               234,095-               212,095-               190,095-               168,095-               Baht

927,546.29-         

Capital Charge

PV of EV
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รูปที่4.8 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที่ 1 

 

 

 Distribution for PV of EV/E39
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6
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รูปที่4.9 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที่ 2 

 

1 2 3 4 5
0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 Baht/Page

5,679,539            5,679,539            5,679,539            5,679,539            5,679,539            Page
2,271,815            2,271,815            2,271,815            2,271,815            2,271,815            Baht

Salary 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 Baht
Material Cost 0.1833 0.1833 0.1833 0.1833 0.1833 Baht/Page
Service Cost 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 Baht/Page
Electricity Charge 0.00241 0.00241 0.00241 0.00241 0.00241 Baht/Page

6,198,196            6,198,196            6,198,196            6,198,196            6,198,196            Page
Total Fixed Cost(FC) 181,342               181,342               181,342               181,342               181,342               Baht
Total Variable cost(VC) 2,080,974            2,080,974            2,080,974            2,080,974            2,080,974            Baht

2,262,316            2,262,316            2,262,316            2,262,316            2,262,316            Baht

291,934               291,934               291,934               291,934               291,934               Baht

282,434-               282,434-               282,434-               282,434-               282,434-               Baht

49% 49% 49% 49% 49%

142,850.02-         142,850.02-         142,850.02-         142,850.02-         142,850.02-         Baht

FC

VC

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT
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รูปที่4.9 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที่ 2 
 
 
 

Machine(Fixed Asset) 2,200,000            1,760,000            1,320,000            880,000               440,000               Baht
Inventory(Working Capital) 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 Baht
Invested Capital 2,264,905            1,824,905            1,384,905            944,905               504,905               Baht

Cost of Capital 8.86% 8.86% 8.86% 8.86% 8.86%

Capital Charge 200,671               161,687               122,703               83,719                 44,735                 Baht

Economic Value 343,521-               304,537-               265,553-               226,569-               187,585-               Baht

1,062,428.62-      

Capital Charge

PV of EV
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รูปที่4.9 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที่ 2 

 Distribution for PV of EV/E39
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4.3.4.2 การคาํนวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรเครื่องพิมพดิจตัิลส ี
 
สําหรับการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลสี ทําการ

คํานวณหาดังกลาวดวยวิธีการเดียวกันกับเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา เชนกัน โดยทําการคํานวณ

ออกเปน 2 วิธีการคํานวณเชนเดียวกัน  

 

 คามูลคาเชงิเศรษฐศาสตรเครื่องพิมพดิจิตัลสโีดยใชคา Most likely 
estimation 

 
การคํานวณหามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี แสดงไวในรูปที 4.10 และ รูปที่ 

4.11 ตามลําดับ โดยตั้งสมมติฐานในการคํานวณ คือ 

สมมติฐานที่  1 ตนทุนเงินทุน 5% 

สมมติฐานที่  2 ตนทุนเงินทุน 8.86% 
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รูปที่4.10 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Most likely estimation) สมมติฐานที ่1 

1 2 3 4 5
25 25 25 25 25 Baht/Page

72,000                 72,000                 72,000                 72,000                 72,000                 Page
1,800,000            1,800,000            1,800,000            1,800,000            1,800,000            Baht

Salary 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 36,000                 36,000                 36,000                 36,000                 36,000                 Baht
Material Cost 2 2 2 2 2 Baht/Page
Service Cost 6 6 6 6 6 Baht/Page
Electricity Charge 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 Baht/Page

80,000                 80,000                 80,000                 80,000                 80,000                 Page
Total Fixed Cost(FC) 180,000               180,000               180,000               180,000               180,000               Baht
Total Variable cost(VC) 640,160               640,160               640,160               640,160               640,160               Baht

820,160               820,160               820,160               820,160               820,160               Baht

240,000               240,000               240,000               240,000               240,000               Baht

739,840               739,840               739,840               739,840               739,840               Baht

50% 50% 50% 50% 50%

369,920.00         369,920.00         369,920.00         369,920.00         369,920.00         BahtNOPAT

FC

VC

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue
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รูปที่4.10 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Most likely estimation) สมมติฐานที ่1 

 

 

 

Machine(Fixed Asset) 2,500,000            2,000,000            1,500,000            1,000,000            500,000               Baht
Inventory(Working Capital) 60,000                 60,000                 60,000                 60,000                 60,000                 Baht
Invested Capital 2,560,000            2,060,000            1,560,000            1,060,000            560,000               Baht

Cost of Capital 5% 5% 5% 5% 5%

Capital Charge 128,000               103,000               78,000                 53,000                 28,000                 Baht

Economic Value 241,920.00         266,920.00         291,920.00         316,920.00         341,920.00         Baht

1,253,309.92      

Capital Charge

PV of EV
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รูปที่4.11 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Most likely estimation) สมมติฐานที ่2 

1 2 3 4 5
25 25 25 25 25 Bath/Page

72,000                 72,000                 72,000                 72,000                 72,000                 Page
1,800,000            1,800,000            1,800,000            1,800,000            1,800,000            Bath

DL 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Bath
FOH 36,000                 36,000                 36,000                 36,000                 36,000                 Bath
Material Cost 2 2 2 2 2 Bath/Page
Service Cost 6 6 6 6 6 Bath/Page
Electricity Charge 0.002 0.002 0.002 0.002 0.002 Bath/Page

80,000                 80,000                 80,000                 80,000                 80,000                 Page
Total Fixed Cost(FC) 180,000               180,000               180,000               180,000               180,000               Bath
Total Variable cost(VC) 640,160               640,160               640,160               640,160               640,160               Bath

820,160               820,160               820,160               820,160               820,160               Bath

240,000               240,000               240,000               240,000               240,000               Bath

739,840               739,840               739,840               739,840               739,840               Bath

50% 50% 50% 50% 50%

369,920.00         369,920.00         369,920.00         369,920.00         369,920.00         Bath

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue

FC

NOPAT

VC

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX
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รูปที่4.11 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Most likely estimation) สมมติฐานที ่2  

 

Machine(Fixed Asset) 1,600,000            1,200,000            800,000               400,000               -                        Bath
Inventory(Working Capital) 60,000                 60,000                 60,000                 60,000                 60,000                 Bath
Invested Capital 1,660,000            1,260,000            860,000               460,000               60,000                 Bath

Cost of Capital 5% 5% 5% 5% 5%

Capital Charge 83,000                 63,000                 43,000                 23,000                 3,000                    Bath

Economic Value 286,920.00         306,920.00         326,920.00         346,920.00         366,920.00         Bath

1,263,022.44      

Capital Charge

PV of EV
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 คามูลคาเชงิเศรษฐศาสตรเครื่องพิมพดิจิตัลสโีดยวิเคราะหความเสี่ยง 
(Risk analysis)  

 
ในการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรโดยการวิเคราะหความเสี่ยงโดยใชการ

วิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) บนพื้นฐานเทคนิคของแบบจําลองมอนติคารโล (Monte 

Carlo simulation) โดยใชโปรแกรม @Risk ในการวิเคราะหหามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร  โดยมี

สมมติฐานดังนี้ 

สมมติฐานที่  1 ตนทุนเงินทุน 5% 

สมมติฐานที่  2 ตนทุนเงินทุน 8.86% 
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 รูปที่4.12 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที ่1 

1 2 3 4 5
25 25 25 25 25 Baht/Page

56,796                 56,796                 56,796                 56,796                 56,796                 Page
1,419,897            1,419,897            1,419,897            1,419,897            1,419,897            Baht

Salary 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 Baht
Material Cost 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 Baht/Page
Service Cost 6 6 6 6 6 Baht/Page
Electricity Charge 0.00240528 0.00240528 0.00240528 0.00240528 0.00240528 Baht/Page

61,982                 61,982                 61,982                 61,982                 61,982                 Page
Total Fixed Cost(FC) 181,342               181,342               181,342               181,342               181,342               Baht
Total Variable cost(VC) 526,996               526,996               526,996               526,996               526,996               Baht

708,338               708,338               708,338               708,338               708,338               Baht

291,934               291,934               291,934               291,934               291,934               Baht

419,626               419,626               419,626               419,626               419,626               Baht

49% 49% 49% 49% 49%

212,239.22         212,239.22         212,239.22         212,239.22         212,239.22         Baht

FC

NOPAT

VC

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue
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รูปที่4.12 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที ่1 

 

 

 

Machine(Fixed Asset) 2,500,000            2,000,000            1,500,000            1,000,000            500,000               Baht
Inventory(Working Capital) 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 Baht
Invested Capital 2,564,905            2,064,905            1,564,905            1,064,905            564,905               Baht

Cost of Capital 5% 5% 5% 5% 5%

Capital Charge 128,245               103,245               78,245                 53,245                 28,245                 Baht

Economic Value 83,993.98            108,993.98         133,993.98         158,993.98         183,993.98         Baht

569,572.88         

Capital Charge

PV of EV
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รูปที่4.12 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที ่1 
 
 
 

 Distribution for PV of EV/E39
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รูปที่4.13 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที ่2 

 

1 2 3 4 5
25 25 25 25 25 Baht/Page

56,796                 56,796                 56,796                 56,796                 56,796                 Page
1,419,897            1,419,897            1,419,897            1,419,897            1,419,897            Baht

DL 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 Baht
Material Cost 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 Baht/Page
Service Cost 6 6 6 6 6 Baht/Page
Electricity Charge 0.00240528 0.00240528 0.00240528 0.00240528 0.00240528 Baht/Page

61,982                 61,982                 61,982                 61,982                 61,982                 Page
Total Fixed Cost(FC) 181,342               181,342               181,342               181,342               181,342               Baht
Total Variable cost(VC) 526,996               526,996               526,996               526,996               526,996               Baht

708,338               708,338               708,338               708,338               708,338               Baht

291,934               291,934               291,934               291,934               291,934               Baht

419,626               419,626               419,626               419,626               419,626               Baht

49% 49% 49% 49% 49%

212,239.22         212,239.22         212,239.22         212,239.22         212,239.22         Baht

FC

NOPAT

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue

VC

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX
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รูปที่4.13 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที ่2 
 
 
 
 
 

Machine(Fixed Asset) 2,000,000            1,600,000            1,200,000            800,000               400,000               Baht
Inventory(Working Capital) 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 Baht
Invested Capital 2,064,905            1,664,905            1,264,905            864,905               464,905               Baht

Cost of Capital 8.86% 8.86% 8.86% 8.86% 8.86%

Capital Charge 182,951               147,511               112,071               76,631                 41,191                 Baht

Economic Value 29,288.65            64,728.65            100,168.65         135,608.65         171,048.65         Baht

367,623.62         

Capital Charge

PV of EV
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รูปที่4.13 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพสี Fuji โดยวิเคราะหความเสี่ยง (Risk analysis) สมมติฐานที ่2 

 Distribution for PV of EV/E39
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4.3.5 การวิเคราะหผลและสรุปผลของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 
 

ทําการวิเคราะหผลและสรุปผลของการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยแบง

ออกเปน เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดําและเครื่องพิมพดิจิตัลสี ดังนี้ 

 

 เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 

ในการวิเคราะหหามูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัล

ขาวดํา ซึ่งทําการคํานวณสองวิธีดวยกัน โดยอางอิงคาจากการประมาณการจากผูจัดการโรงพิมพ

(Most likely estimation) และคาที่ไดจากการเก็บขอมูลในอดีตแลวนํามาวิเคราะหโดยมอนติคาร

โล พบวา คาที่ไดจากการประมาณการจากผูจัดการโรงพิมพนั้น มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตรมีคาเปนบวก สวนคาที่ไดจากการวิเคราะหโดยมอนติคารโลนั้น มูลคาปจจุบันสุทธิ

ของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมีคาเปนลบ ซึ่งมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรเปนลบหมายถึง การลงทุน

ดังกลาวอาจจะมูลคาของโรงพิมพลดลง พรอมทั้งมีเกณฑการยอมรับความเสี่ยงของมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร(Risk Appetite)และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ที่ไดตั้งไวดังนี้ 

 
เกณฑวัดความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
 มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํามี

คาเทากับ 1,400,000 บาท  

 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 

มูลคาปจจบุันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํามี

คาไมนอยกวา 1,000,000 บาท  

 
การวิเคราะหและสรุปผลการคํานวณมูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร
เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 

มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรโดยการวิเคราะหมอนติคารโล พบวามีคา

เปนลบ และไมเปนไปตามเปาหมายที่ทางโรงพิมพไดตั้งไว ดังนั้นจึงทําการวิเคราะหหาปจจัย

ขับเคลื่อนมูลคาที่เปนตัวแปรเสี่ยง เพื่อจัดการทําใหมูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร

มีคาไดตามที่ตั้งไวในลําดับตอไป 
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 เครื่องพิมพดิจิตัลสี 

 

จากการคํานวณหามูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร (PV of EV) ของ

เครื่องพิมพดิจิตัลสี ถึงแมวามูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรจะมีคาเปนบวกทั้งการ

คํานวณโดยคาที่ไดจากประมาณการจากทางผูจัดการโรงพิมพ (Most likely estimation) และคาที่

ไดจากการใชการวิเคราะหโดยมอนติคารโล ซึ่งหากวิเคราะหแลวพบวา การลงทุนในเครื่องพิมพดิ

จิตัลสีนั้น เปนการลงทุนที่เพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรใหแกทางโรงพิมพ แตคามูลคาปจจุบันสุทธิ

ของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรที่ไดจากการวิเคราะหโดยมอนติคารโล พบวา มีคาที่นอยกวาคาที่ได

จากการประมาณการ  ทางผูวิจัยไดทําการเสนอ มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรที่ยอมรับได ซึ่งก็คือ มูลคา

เชิงเศรษฐศาสตรข้ันต่ําที่ทางโรงพิมพจะยอมรับหากมีการลงทุนในเครื่องพิมพดิจิตัลดังกลาว ซึ่ง

อาจจะกลาวอีกนัยวา เปนเกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) และระดับความเสี่ยง

ที่ยอมรับได ( Risk Tolerance) 

 
เกณฑวัดความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
 มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) ของเครื่องพิมพดิจิตัลสีมีคา

เทากับ 1,200,000 บาท  

 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรบัได (Risk Tolerance) 

มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) ของเครื่องพิมพดิจิตัลสีมีคาไม

นอยกวา 1,000,000 บาท  
 
การวิเคราะหและสรุปผลการคํานวณมูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร
เครื่องพิมพดิจิตัลสี 
  

 ผลการคํานวณหาคามูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร (PV of EV) ของ

เครื่องพิมพดิจิตัลสีโดยการวิเคราะหมอนติคารโล พบวา มูลคาปจจุบันสุทธิทั้งสองสมติฐานนั้นมี

คาต่ํากวาเกณฑมูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรข้ันต่ําท่ีทางโรงพิมพไดตั้งไว  

ถึงแมวาการลงทุนดังกลาวนั้นเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร แตก็ยังคงมีความเสี่ยงเนื่องจากมูลคา

ปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรนั้น ต่ํากวาที่ทางโรงพิมพยอมรับได จึงทําการหาตัวแปร

หรือปจจัยขับเคลื่อนมูลคาตัวใดที่เปนตัวแปรเสี่ยงมากสุด เพื่อทําการบริหารความเสี่ยงในลําดับ

ตอไป 
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บทที่ 5 
การประเมินความเสี่ยงของโครงการ 

  

 ในบทนี้จะกลาวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงของโครงการ ซึ่งนําความ

เสี่ยงทั้งหมดมาประเมินและจัดอันดับความเสี่ยงในมิติของผลกระทบและโอกาสในการเกิดความ

เส่ียงนั้น เพื่อคัดเลือกเฉพาะความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงมาดําเนินการตอไป ในการประเมิน

ความเสี่ยง ทางผูวิจัยไดเสนอแนวทางการประเมินความเสี่ยงแบงออกเปน 2 แนวทางดวยกัน คือ 

1. การประเมินความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหโดยใชโปรแกรม @Risk 

2. การประเมินความเสี่ยงจากแบบสอบถาม 

 

 
5.1 การประเมินความเสี่ยงจากผลการวิเคราะหโดยใชโปรแกรม @Risk 

 
ในการประเมินความเสี่ยงของโครงการโดยใชโปรแกรม @Risk โดยใชการวิเคราะหความ

ไวขั้นสูง (Advanced Sensitivity Analysis) ซึ่งแสดงออกมาใหรูปของกราฟ Sensitivity และกราฟ 

Sensitivity Tornado  ผลที่ไดนั้น สามารถประเมินความเสี่ยงและจัดอันดับความเสี่ยง วาความ

เส่ียงใดที่ผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมากหรือนอย ซึ่งจากการวิเคราะหทั้งเครื่องพิมพดิจิตัลขาว

ดํา และเครื่องพิมพดิจิตัลสี พบวา มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรไวตอปจจัยตอไปนี้ โดยเรียงลําดับจาก

มากไปหานอย  

 
5.1.1. การจัดอันดับความเสี่ยงของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 
 
จากการวิเคราะหโดยใชการวิเคราะหความไวขั้นสูง (Advanced Sensitivity Analysis) ซ่ึง

ผลที่ไดจะแสดงไวในรูปของกราฟ Sensitivity (รูปที่ 5.1และรูปที่ 5.3 ) และกราฟ Sensitivity 

Tornado (รูปที่ 5.2 และรูปที่ 5.4) ในโปรแกรม @Risk ซึ่งเปนการวิเคราะหความไวโดยการ

พิจารณาวาเมื่อปจจัยมีการเปลี่ยนไปสงผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรอยางไร  โดยมีสมมติฐาน

เกี่ยวกับตนทุนเงินทุน ดังนี้ 

 

สมมติฐานที่ 1 ตนทุนเงินทนุ 5% 

สมมติฐานที่ 2 ตนทุนเงินทุน 8.86% 
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รูปที่ 5.1 กราฟแสดงการวิเคราะหความไวของปจจัยเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยใชโปรแกรม 

@Risk สมมติฐานที่ 1 
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รูปที่ 5.2 กราฟแสดงการวิเคราะหความไวของปจจัยโดยเรียงลาํดับความไวเครื่องพมิพขาวดํา Fuji 

โดยใชโปรแกรม @Risk สมมติฐานที่ 1 

 

• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา สมมติฐานที่ 1 

1. ราคาขาย(Price) 

2. ปริมาณการขาย(Sale Volume) 

3. ปริมาณการผลิต(Productivity) 

4. ตนทุนวัตถุดิบ (Material Cost) 

5. คาใชจายในการขายและการบริหาร (SG&A) 

6. อัตราภาษี (TAX) 

7. โสหุยการผลิต (FOH) 

8. ตนทุนคาไฟฟา (Electricity Charge) 

9. สินคาคงคลัง (Inventory) 
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รูปที่ 5.3 กราฟแสดงการวิเคราะหความไวของปจจัยเครื่องพิมพขาวดํา Fuji โดยใชโปรแกรม 

@Risk สมมติฐานที่ 2 
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รูปที่ 5.4 กราฟแสดงการวิเคราะหความไวของปจจัยโดยเรียงลาํดับความไวเครื่องพมิพขาวดํา Fuji 

โดยใชโปรแกรม @Risk สมมติฐานที่ 2 

 

 

• เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา สมมติฐานที่ 2 

1. ปริมาณการขาย(Sale Volume) 

2. ปริมาณการผลิต(Productivity) 

3. ตนทุนวัตถุดิบ (Material Cost) 

4. ราคาขาย(Price) 

5. คาใชจายในการขายและการบริหาร (SG&A) 

6. อัตราภาษี (TAX) 

7. โสหุยการผลิต (FOH) 

8. ตนทุนคาไฟฟา (Electricity Charge) 

9. สินคาคงคลัง (Inventory) 
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5.1.2. การจัดอันดับความเสี่ยงของเครื่องพิมพดิจิตัลสี  
 

 การจัดอันดับความเสี่ยงของเครื่องพิมพดิจิตัลสี ไดวิเคราะหโดยใชโปรแกรม @Risk 

เชนเดียวกับเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา ซึ่งทําการวิเคราะหความไว พรอมทําการเรียงลําดับความ

เส่ียงจากการวิเคราะหความไว โดยพิจารณาวา มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรไวตอปจจัยมากที่สุด โดย

เรียงลําดับความไวจากมากไปนอย ตามรูปที่ 5.5 ถึง รูปที่ 5.8 

 

Mean of PV of EV E39 vs Percentage Change of Inputs
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รูปที่ 5.5 กราฟแสดงการวิเคราะหความไวของปจจัยเครื่องพิมพสี Fuji โดยใชโปรแกรม @Risk 

สมมติฐานที ่1 
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รูปที่ 5.6 กราฟแสดงการวิเคราะหความไวของปจจัยโดยเรียงลาํดับความไวเครื่องพมิพสี Fuji โดย

ใชโปรแกรม @Risk สมมติฐานที่ 1 

 

• เครื่องพิมพดิจิตัลสี สมมติฐานที่ 1 

1. ราคาขาย(Price) 

2. ปริมาณการขาย(Sale Volume) 

3. ปริมาณการผลิต(Productivity) 

4. อัตราภาษี (TAX) 

5. คาใชจายในการขายและการบริหาร (SG&A) 

6. ตนทุนวัตถุดิบ (Material Cost) 

7. โสหุยการผลิต (FOH) 

8. สินคาคงคลัง (Inventory) 

9. ตนทุนคาไฟฟา (Electricity Charge) 
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Mean of PV of EV E39 vs Percentage Change of Inputs
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รูปที่ 5.7 กราฟแสดงการวิเคราะหความไวของปจจัยเครื่องพิมพสี Fuji โดยใชโปรแกรม @Risk 

สมมติฐานที ่2 
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รูปที่ 5.8 กราฟแสดงการวิเคราะหความไวของปจจัยโดยเรียงลาํดับความไวเครื่องพมิพสี Fuji โดย

ใชโปรแกรม @Risk สมมติฐานที่ 2 

 

• เครื่องพิมพดิจิตัลสี สมมติฐานที่ 2 

1. ราคาขาย(Price) 

2. ปริมาณการขาย(Sale Volume) 

3. ปริมาณการผลิต(Productivity) 

4. อัตราภาษี (TAX) 

5. คาใชจายในการขายและการบริหาร (SG&A) 

6. ตนทุนวัตถุดิบ (Material Cost) 

7. โสหุยการผลิต (FOH) 

8. สินคาคงคลัง (Inventory) 

9. ตนทุนคาไฟฟา (Electricity Charge) 
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5.2 การประเมินความเสี่ยงจากแบบสอบถาม 
 
5.2.1 การกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยง 

 
ในการกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงประกอบไปดวย 2 มิติ คือ โอกาสใน

การเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ผลกระทบของความเสี่ยง (Consequence) โดยจัดระดับการ

ประเมินออกเปน 5 ระดับ โดยไดกําหนดความหมายในแตละระดับข้ึน เพื่อใหนําเสนอแกผูจัดการ

โรงพิมพจุฬาฯ ทําการพิจารณาความหมายใหมีความสอดคลองกับสภาพการดําเนินงานของโรง

พิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

 

• การประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
กําหนดความหมายใหอยูในรูปของความถี่ (เชิงปริมาณ) และแนวโนมที่อาจจะ

เกิดขึ้น (เชิงความรูสึก) เพื่อใหสอดคลองกับลักษณะเฉพาะของแตละความเสี่ยงที่อาจจะ

ประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยงได ดังแสดงในตารางที่ 5.1 
 

• การประเมินผลกระทบของความเสีย่ง ( Consequence) 
ไดจําแนกการแบงผลกระทบความเสี่ยงออกเปน 2 ดาน ไดแก ผลกระทบที่มีตอ

การดําเนินงานหลัก และผลกระทบตอความสูญเสีย เพื่อใหการประเมินผลกระทบมีความ

สอดคลอง ตามตารางที่ 5.2 
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ตารางที่ 5.1   ระดับการประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยง 

 

 

ตารางที่ 5.2   ระดับการประเมินผลกระทบของความเสี่ยง 

 

ความหมายของผลกระทบของความเสีย่ง(Consequence) 
ระดับ 

ความ
รุนแรงที่
เกิดขึ้น ผลกระทบทีม่ีตอการดําเนินงานหลกั ผลกระทบตอความสูญเสีย 

5 มากที่สุด หยุด การดําเนินงานหลกัอยางตอเนื่อง 
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของ

องคกรลดลงมากทีสุ่ด 

4 มาก มีการชะงกังนัสูงตอการดําเนนิงานหลกั 
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของ

องคกรลดลงมาก 

3 ปานกลาง 
มีการชะงกังนั อยางมีนยัสําคัญ ตอการ

ดําเนนิงานหลกั 

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของ

องคกรลดลงปานกลาง 

2 นอย 
สงผลกระทบเล็กนอย ตอการดําเนนิงาน

หลัก 

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของ

องคกรลดลงนอย 

1 นอยมาก 
สงผลกระทบ ตอการดําเนนิงานหลักแต
ไมสําคัญ 

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของ

องคกรลดลงนอยมาก 

ระดับ โอกาสเกิด 
ความหมายของโอกาสในการเกิดความเสี่ยง

(Likelihood) 

5 มากที่สุด 
ไมสามารถหลีกเลี่ยงได หรือเกิดขึ้น โอกาสเกิดขึน้
ทุกเดือน 

4 มาก เปนไปไดมาก หรือเกิดขึ้นภายในรอบไตรมาส 

3 ปานกลาง เชื่อวาเปนไปได หรือเกิดขึ้นภายในรอบ  1ป 

2 นอย ไมนาเปนไปได หรือเกิดขึน้ภายในรอบ 5-1ป 

1 นอยมาก 
เปนไปไดยาก อาจเกิดขึ้น กรณียกเวน (หรือเกิดขึ้น
เกิน 5 ป) 
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5.2.2     การกําหนดเกณฑการประเมนิความเสี่ยงของโครงการ 

 

  การประเมินความเสี่ยงของโครงการ อาจจะทําไดหลายวิธี เชน การใหผูบริหาร

หรือผูเชี่ยวชาญทําการใหคะแนน สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ไดอาศัยแบบสอบถามในการรวบรวม

คะแนนตามมิติของผลกระทบและโอกาสในการเกิดความเสี่ยง โดยแบงเนื้อหาออกเปน 4 สวน

ตามประเด็นที่มาของความเสี่ยง ดังนี้ 

 

สวนที่ 1 กลุมประเด็นความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับปจจัยในการคํานวณหาคามูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร 

 สวนที่ 2 กลุมประเด็นความเสี่ยงของประสิทธิภาพของการดําเนินงานลดลง 

 สวนที่ 3 กลุมประเด็นความเสี่ยงของการบริหารสินทรพัย 

 สวนที่ 4 กลุมประเด็นความเสี่ยงของโครงสรางตนทุนเงนิทนุ 

 

 สําหรับในการประเมินความเสี่ยงของโครงการภายใตกรอบการบริหารจัดกรเพื่อ

เพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร ไดใชแบบสอบถามในสวนที่ 1 โดยผูตอบแบบสอบถามประกอบไป

ดวย ผูจัดการโรงพิมพ รองผูจัดการ หัวหนาและเจาหนาที่ฝายตางๆที่มีสวนเกี่ยวของ ซึ่งลวนแต

เปนผูมีความรูและมีประสบการณในดานการบริหารงาน และดําเนินงานของโรงพิมพจุฬาฯเปน

อยางดี สวนตัวอยางแบบสอบถามการประเมินความเสี่ยงแสดงใน ภาคผนวก ค 

5.2.3     ผลการประเมินความเสี่ยงของโครงการ 

 

 จากการรวบรวมผลการประเมินความเสี่ยงจากแบบสอบถาม ผูวิจัยไดเลือกใชคา

ฐานนิยมเปนคากลางของขอมูล เนื่องจากการใชคาฐานนิยมนั้นเปรียบเสมือนความคิดเห็นของ

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญและเปนการหลีกเลี่ยงคะแนนที่ผิดปกติ ซึ่งอาจมีที่มาจากอคติหรือ

ความเขาใจผดิของผูตอบแบบสอบถามออกจากขอมูลที่เหลือ ตลอดจนการใชคาฐานนิยมจะทําให

ไดตัวเลขเปนจํานวนเต็ม ซึ่งสะดวกตอการหาคาระดับความเสี่ยงและการเปรียบเทียบการจัด

อันดับความเสี่ยง โดยไมตองมีการปดเศษทศนิยมอีกดวย [28]  

  จากนั้น ผูวิจัยนําคากลางของขอมูลในมิติของผลกระทบและโอกาสในการเกิด

ความเสี่ยงมาคูณกัน คาที่ไดเรียกวา “ระดับความเสี่ยง” ดังแสดงในตารางที่ 5.3 ซึ่งคาดังกลาวจะ

ทําใหทราบถึงความสําคัญของแตละความเสี่ยง ซึ่งใชเปนแนวทางในการจัดอันดับความเสี่ยง

ตอไป  
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ตารางที่ 5.3   ผลการประเมนิความเสี่ยงกลุมประเด็นความเสี่ยงทีเ่กี่ยวของกับปจจยัในการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

 

 
 

 

 

 

 

1 V1 ราคาขายมีแนวโนมลดลง 2 2 4
2 V2 ปริมาณการขายไมเปนไปตามที่คาดการณไว 3 4 12
3 V5 คาใชจายในการผลิตเพิ่มสูงขึ้น 3 4 12
4 V6 คากระดาษมีแนวโนมเพิ่มขึ้น 2 3 6
5 V8 คาไฟฟาปรับอตัราสูงขึ้น 3 2 6
6 V9 ปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้น(เนื่องจากปริมาณของเสียจากการผลิตเพิ่มขึ้น) 2 2 4
7 V10 คาใชจายในการขายและการบริหารเพิ่มขึ้น 3 3 9
8 V11 อตัราภาษีหรืออตัราเงินสงคืนใหกับทางมหาวิทยาลัยเพิ่มขึ้น 3 3 9
9 V13 ประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยลดลง 2 2 4
10 V14 การคิดอตัราตนทุนเงินทุนไมเหมาะสม 3 3 9

รหัส

(ตัวแปร)

ระดับความเสี่ยง

(1*2)
ความเสี่ยง โอกาส(1) ผลกระทบ(2)ลําดับ
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5.2.4 การจัดอันดับความเสี่ยง 
 

 ผูวิจัยนําความเสี่ยงกลุมประเด็นความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับปจจัยในการคํานวณหา

คามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร มาจัดอันดับความสําคัญ โดยเรียงจากระดับความเสี่ยงที่มีคาสูงสุดไป

ยังระดับความเสี่ยงที่มีคานอยสุด ดังตารางที่ 5.4 ซึ่งจากขอบเขตของการศึกษาวิจัยไดระบุวาจะ

กําหนดแผนงานหรือมาตรการเพื่อจัดการเฉพาะความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงสุด 
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ตารางที่ 5.4   ผลการจัดอันดับความเสี่ยงกลุมประเด็นความเสีย่งที่เกีย่วของกับปจจัยในการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

 

ลําดับ 
รหัส
(ตัว
แปร) 

ความเสี่ยง 
โอกาส

(1) 
ผลกระทบ

(2) 
ระดับความ
เสี่ยง(1*2) 

1 V2 ปริมาณการขายไมเปนไปตามที่คาดการณไว 3 4 12 

1 V4 คาใชจายในการผลิตเพิ่มสูงขึ้น 3 4 12 

2 V9 คาใชจายในการขายและการบริหารเพิ่มขึ้น 3 3 9 

2 V10 อัตราภาษีหรืออัตราเงินสงคืนใหกับทางมหาวิทยาลัยเพิ่มขึ้น 3 3 9 

2 V13 การคิดอัตราตนทุนเงินทุนไมเหมาะสม 3 3 9 

3 V5 คากระดาษมีแนวโนมเพิ่มขึ้น 2 3 6 

3 V7 คาไฟฟาปรับอัตราสูงขึ้น 3 2 6 

4 V1 ราคาขายมีแนวโนมลดลง 2 2 4 

4 V8 ปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้น(เนื่องจากปริมาณของเสียจากการผลิตเพิ่มขึ้น) 2 2 4 

4 V12 ประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยลดลง 2 2 4 
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ตารางที่ 5.5 Risk Matrix ของปจจัยที่สงผลตอมูลคาเชงิเศรษฐศาสตร 

 

ผลกระทบของความเสีย่ง(Consequence) โอกาสในการ
เกิดความเสีย่ง
(Likelihood) นอยมาก นอย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 

มากทีสุ่ด 
          

มาก 
          

ปานกลาง 
  

V7 
V9 

V10   V13 
V2    V4 

  

นอย 
  

V1 
 V8    V12 

V5 
    

นอยมาก 
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บทที่ 6 
การระบุปจจัยเสี่ยง 

 
จากการประเมินความเสี่ยงดานกลยุทธและจัดอันดับความสําคัญแลว ขั้นตอนตอไปเปน

การคนหาสาเหตุหรือปจจัยที่อาจกอใหเกิดความเสี่ยงนั้น ซึ่งจะทําใหทราบถึงตนเหตุแหงปญหา 

อันจะนําไปสูการกําหนดแผนจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม เพื่อลดโอกาสและผลกระทบที่อาจจะ

เกิดขึ้นใหอยูในระดับที่ยอมรับได ยิ่งไปกวานั้น การกําหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงจะทําใหโรงพิมพ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทราบถึงระดับความเสี่ยงที่อาจสงผลกระทบตอการดาํเนนิงาน ตลอดจน

สามารถตอบสนองความเสี่ยงไดเร็วขึ้นดวย  

 
6.1 การระบุปจจัยเสี่ยงมุมมองของตัวเงิน 
  

การระบุปจจัยเสี่ยง คือ การคนหาสาเหตุทั้งที่มาจากปจจัยภายในหรือภายนอก ซึ่งอาจ

สงผลกระทบทําใหเกิดความเสี่ยง ภายใตการพิจารณาจากสมมติฐานตางๆ [26] สําหรับการระบุ

ปจจัยเสี่ยงประกอบดวยขั้นตอนดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1   การเตรียมขอมูลประกอบการระบุปจจัยเสี่ยง 
ผูวิจัยคิดคําถามและรวบรวมปจจัยเสี่ยงตางๆ ที่เปนไปไดใหมากที่สุด ตลอดจนจัดทํา

เอกสารประกอบการระบุปจจัยเสี่ยงใหแกผูมีสวนเกี่ยวของทําการประเมิน 

 
ขั้นตอนที่ 2   การระบุปจจัยเสี่ยง 

 การระบุปจจัยเสี่ยงจะอาศัยวิธีการระดมความคิดเห็นรวมกันภายใน ซึ่งประกอบดวย 

ผูจัดการโรงพิมพ รองผูจัดการและหัวหนาฝายตางๆ ซึ่งความเสี่ยงที่นํามาระบุปจจัยเสี่ยงของแต

ละสวนนั้นจะแตกตางกันข้ึนอยูกับประเด็นความเสี่ยง 3 แนวทางของการบริหารจัดการเพื่อเพิ่ม

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยผูวิจัยตั้งคําถาม มีสาเหตุอะไรบางที่อาจสงผลกระทบทําใหเกิดความ

เสี่ยงดังกลาว   

    
ขั้นตอนที่ 3   การสอบทาน ประเมิน และสรุปผลการระบุปจจัยเสี่ยง 

 ผูวิจัยรวบรวมปจจัยเสี่ยงเบื้องตนนําเสนอแกผูจัดการโรงพิมพเพื่อทบทวนผลลัพธดงักลาว 

จากนั้น ผูวิจัยนําปจจัยเสี่ยงทั้งหมดเสนอใหผูจัดการโรงพิมพสอบทาน แกไขและเพิ่มเติมขอมูลให

มีความครบถวนสมบูรณยิ่งขึ้น  
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การระบุปจจัยเสี่ยง จะตองพิจารณาจากวัตถุประสงคของโครงการ โดยพิจารณาหา

เหตุการณใดก็ตามที่อาจสงผลใหการทํางานไมบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ถือเปนความเสี่ยงของ

โครงการทั้งสิ้นโดยพิจารณาภายใตกรอบการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร จาก

ขอมูลการวิเคราะหความเสี่ยง  ที่ไดทําการพิจารณาหาปจจัยขับเคลื่อนที่เกี่ยวของที่สงผลตอมลูคา

เชิงเศรษฐศาสตร ทั้ง 10 ตัวแปรไดแก  

 

1. ราคาขาย 

2. ปริมาณการขาย 

3. คาใชจายในการผลิต(FOH) 

4. คากระดาษ 

5. คาไฟฟา 

6. ปริมาณการผลิต 

7. คาใชจายในการขายและการบริหาร 
8. อัตราภาษี(TAX) 

9. สินคาคงคลัง(Inventory) 

10. อัตราตนทุนเงินทุน(Cost of Capital) 

 

โดยที่ตัวแปรทั้ง 10 ตัวนี้เปนตัวแปรขับเคลื่อนในมุมมองทางดานการเงินซึ่งถือวาเปน

ปจจัยเสี่ยงในมุมมองทางการเงินเพียงเทานั้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงของปจจัยทั้ง 10 ตัวแปรนี้ สงผล

ตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยปจจัยดังกลาวแฝงอยูในปจจัยขับเคลื่อนมูลคาในมุมมองของการ

ดําเนินงาน สามารถจัดกลุมไดออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

1. ประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

สําหรับประสิทธิภาพการดําเนินงาน ปจจัยที่สงผลตอการเพิ่มประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานไดแก  

• ปจจัยที่สงผลตอรายไดจากการขาย 

o ราคาขาย 

o ปริมาณการขาย 

• ปจจัยที่สงผลตอตนทุนการผลิต 

o คาใชจายในการผลิต(FOH)  

o คากระดาษ  
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o คาไฟฟา  

o ปริมาณการผลิต 

• ปจจัยเกี่ยวกับคาใชจายในการขายและการบริหาร 

• อัตราเงินจัดสรรใหกับทางมหาวิทยาลัยพิมพ(Tax) 

 

2. การบริหารสินทรัพย 
การบริหารสินทรัพยที่มีอยูในเกิดประโยชนมากสูงสุด  

o สินคาคงคลัง(Inventory) 

 

3. โครงสรางเงินลงทุนและอัตราเงินจัดสรรใหกับทางมหาวิทยาลัย 

o อัตราตนทุนเงินทุน(Cost of Capital) 

 

 จากการจัดกลุมตัวแปรทั้ง 10 ตัว นํามาจัดกลุมแผนผังความคิด (Affinity Diagram) โดย

พิจารณารวมกับวัตถุประสงคยอยทั้ง 3 ตามที่ไดกําหนดไวขางตน เพื่อจัดแผนความคิดและระบุหา

ปจจัยเสี่ยงที่สงผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร และความเสี่ยงที่สงผลตอวัตถุประสงคยอยในลําดับ

ตอไป ซึ่งจะจัดตัวแปรความเสี่ยงทั้ง 10 ตัวแปร และตัวแปรเสี่ยงในมุมมองทางดานการดําเนินงาน

อ่ืนๆท่ีสงผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร ออกเปนประเด็นตาง ๆ ตามวัตถุประสงคยอยที่ไดตั้งไว ได

ดังตอไปนี ้
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รูปที่  6.1   แผนผังกลุมความคิด (Affinity Diagram) ของตัวแปรเสี่ยงในแตละวัตถุประสงคยอย 

 

จากแผนผังกลุมความคิด(Affinity Diagram) ทําการวิเคราะหวาประเด็นภายในของแตละ

วัตถุประสงคยอยนั้น มีปจจัยใดบางที่เปนความเสี่ยงที่สงผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยทําการ

ระดมความคิดรวมกันกับผูจัดการโรงพิมพและศึกษาขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อที่จะวิเคราะห

ความเสี่ยงที่เปนสาเหตุหลักของการดําเนินงาน ซึ่งทําการวิเคราะหทั้งปจจัยภายนอก ปจจัย

ภายใน จากการวิเคราะหความเปนไปไดของการตลาด ตามตารางที่ 3.4 ถึง ตารางที่ 3.8 เพื่อระบุ

หาความเสี่ยง   โดยใชแผนผังตนไม (Tree diagram) เพื่อหาสาเหตุของความเสี่ยง และสรุปความ

เสี่ยงตางๆ [27, 28] โดยแสดงตามแตละวัตถุประสงคยอย สําหรับการจัดทําแผนผังจัดระดับความ

เสี่ยง (Risk Profile) ตามตารางที่ 6.1 ทางผูวิจัยไดทําการประเมินระดับความเสี่ยงในระดับการ

ดําเนินงานจากแบบสอบถามการประเมินความเสี่ยง ในสวนที่ 2 ถึงสวนที่ 4 ตามภาคผนวก ค  ซึ่ง

โดยไดสรุปปจจัยเสี่ยงที่เปนสาเหตุ และแยกประเภทของความเสี่ยงออกเปน 4 ประเภทดวยกัน คือ 

S-O-F-C พรอมทั้งประเมินความเสี่ยงเพื่อหาแนวทางจัดการในลําดับตอไป  



 
 

138 

 

 

 

 

 
 

 

รูปที่ 6.2 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของราคาขายลดลง 
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รูปที่ 6.3 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของยอดขายลดลง 
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 รูปที่ 6.4 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของราคาวัตถุดิบสูงขึ้น 
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 รูปที่ 6.5 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของคาใชจายในการผลิตสงูขึ้น 
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รูปที่ 6.6 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของคาใชจายในการขายและบริหารเพิม่ขึ้น 142 



 
 

143 

 

 

 

 

 

 
 

 

รูปที่ 6.7 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของอัตราภาษี (TAX) เพิ่มขึ้น 
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รูปที่ 6.8 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของการบริหารสินคาคงคลงัไมมีประสิทธิภาพ 
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รูปที่ 6.9 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของการใชกาํลงัการผลิตของเครื่องพิมพไมเต็มที ่
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รูปที่ 6.10 แผนผังตนไม (Tree diagram) ของการจัดสรรโครงสรางตนทุนไมเหมาะสม 
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ตารางที่ 6.1 แผนผังจัดระดับความเสี่ยง 

 

 

 

 

 
 

 

ราคาวัตถุดิบสูงขึ้น ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน √ 3 3 9

ราคากระดาษโลกมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น √ 3 2 6

ขาดประสิทธิภาพการจัดหาวัตถุดิบ √ 3 3 9

อํานาจการตอรองของ supplier สูงขึ้น √ 2 4 8

การคัดเลือก Supplier ไมเหมาะสม √ 3 3 9

ยอดขายลดลง คูแขงเพิ่มขึ้น √ 3 3 9

ลูกคาลดลง √ 4 5 20

เศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน √ 3 3 9

ความสามารถในการแขงขันกับคูแขงลดลง √ 3 3 9

ราคาขายลดลง อํานาจการตอรองของลูกคาสูงขึ้น √ 4 4 16

การแขงขันทางดานราคากับคูแขง √ 5 3 15

S O F C
โอกาส(1)

ผลกระทบ

(2)

ระดับความ

เสี่ยง(1*2)

ประเภทความเสี่ยง
ประเด็นความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง
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ตารางที่ 6.1 แผนผังจัดระดับความเสี่ยง (ตอ) 

 

 

 

 

คาใชจายในการผลิตสูงขึ้น ราคาน้ํามันเพิ่มสูงขึ้น √ 3 3 9

ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน √ 4 3 12

คาซอมแซมฝายการพิมพเพิ่มสูงขึ้น √ 4 4 16

คาจางพนักงานพิเศษเพิ่มขึ้น √ 2 3 6

ตนทุนการใชพลังงานเพิ่มสูงขึ้น √ 3 3 9

คาใชจายในการขายและการบริหารเพิ่มขึ้น ตนทุนการใชพลังงานเพิ่มสูงขึ้น √ 3 3 9

ตนทุนการหาลูกคาสูงขึ้น √ 3 3 9

คาใชจายในการตรวจสอบเพิ่มขึ้น √ 2 3 6

นโยบายทางเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน √ 3 3 9

ราคาน้ํามันสูงขึ้น √ 4 3 12

คาใชจายในการจัดซื้อโปรแกรมคอมพิวเตอรเพิ่มขึ้น √ 4 2 8

นโยบายการพัฒนาและบุคคลากรไมมีประสิทธิภาพ √ 3 3 9

พนักงานขาดทักษะในการทํางาน √ 4 4 16

อตัราภาษี(TAX) มหาวิทยาลัยเปลี่ยนแปลงอตัราการสงเงินคืนใหมหาวิทยาลัย √ 3 4 12

S O F C
โอกาส(1)

ผลกระทบ

(2)

ระดับความ

เสี่ยง(1*2)

ประเภทความเสี่ยง
ประเด็นความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง
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ตารางที่ 6.1 แผนผังจัดระดับความเสี่ยง (ตอ) 

 

 

 
 

 

S O F C
โอกาส(1)

ผลกระทบ

(2)

ระดับความ

เสี่ยง(1*2)

ประเภทความเสี่ยง
ประเด็นความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง

ประสิทธิภาพการบริหารสินคาคงคลังลดลง การจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบไมมีประสิทธิภาพ √ 3 4 12

นโยบายในการตรวจสอบสินคาคงคลังไมเหมาะสม √ 2 4 8

งบประมาณในการบริหารไมเพียงพอ √ 2 3 6

งบประมาณอนุมัติลาชา √ 2 3 6

พนักงานขาดความรูและแรงบันดาลใจในการทํางาน √ 3 4 12

คาใชจายในการบริหารคงคลังเพิ่มขึ้น √ 2 3 6

การใชกําลังการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลไมเต็มที่ เครื่องพิมพเสีย/ขัดของ(Downtime) √ 4 4 16

เครื่องพิมพขาดความยืดหยุนในการทํางาน √ 3 4 12

เครื่องพิมพเกิดการวางงาน √ 3 4 12

พนักงานขาดความรูในการทํางาน √ 4 4 16

นโยบายในการใชเครื่องพิมพดิจิตัลไมเหมาะสม √ 3 4 12

ระยะเวลาการใชงานไมคุมอายุเครื่องพิมพ √ 3 3 9
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ตารางที่ 6.1 แผนผังจัดระดับความเสี่ยง (ตอ) 

 

 

 
 

 

 

S O F C
โอกาส(1)

ผลกระทบ

(2)

ระดับความ

เสี่ยง(1*2)

ประเภทความเสี่ยง
ประเด็นความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง

การจัดสรรโครงสรางเงินทุนไมเหมาะสม การคิดตนทุนเงินทุนไมเหมาะสม √ 3 3 9

ขอมูลการวิเคราะหตนทุนเงินทุนไมเพียงพอ √ 3 3 9

ขอจํากัดของนโยบายของมหาวิทยาลัย √ 4 4 16

บุคคลากรขาดความรูในการวิเคราะห √ 4 4 16
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6.2 การเชื่อมโยงความสมัพันธของความเสี่ยง 
 

การเชื่อมโยงความสัมพันธของความเสี่ยง สามารถแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของแตละ

ความเสี่ยง  เพื่อแสดงถึงสาเหตุของความเสี่ยงที่คลายคลึงกันหรือเปนสาเหตุเดียวกันซึ่งเชื่อมโยง

เขาดวยกัน เพื่อใหสามารถจัดการความเสี่ยงที่ตนเหตุไดอยางถูกตอง 

 
การจัดทาํแผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) 
 

การจัดทําแผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) เพื่อทําการเชื่อมโยงใหเห็นถึง

ความสัมพันธของปญหา/ความเสี่ยงและผลกระทบของกิจกรรม โดยในงานวิจัยนี้ไดทําแผนที่

ความเสี่ยง โดยแบงออก 2 รูปแบบคือ 

1. แผนที่ความเสี่ยงตามแตละกลุมประเภทของความเสี่ยง S-F-O-C (Strategic-

Financial-Operational-Compliance) 

2. แผนที่ความเสี่ยงตามกรอบการบริหารมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 
 เพื่อนําไปใชประโยชนในการพิจารณาจัดการความเสี่ยง ในกรณีที่แตละความเสีย่งมี

ผลกระทบซึง่กันและกนั และชวยใหสามารถจัดการความเสี่ยงที่ตนเหตุไดอยางชัดเจน  

 
6.2.1   หลักเกณฑในการจัดทําแผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) 

 

ในการจัดทํา Risk Map ตามประเภทของความเสี่ยง S-F-O-C นี้ ผูวิจัยใช

หลักเกณฑในการจัดทําโดยใชลูกศรประแทนการเชื่อมโยง โดยปลายหางลูกศรจะออกจากความ

เสี่ยงที่เปนตนเหตุ สวนหัวลูกศรจะเปนความเสี่ยงที่เปนผลลัพธ 
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การเชื่อมโยงความสัมพันธและผลกระทบของความเสี่ยงแตละประเด็น จะใช

สัญลักษณตางๆ ดังตอไปนี้ 

 
    สัญลกัษณ                                  ความหมาย 

 

            ความเสีย่งที่เปนทัง้ตนเหตุและผลลพัธของความเสี่ยงอื่นๆ 

 

 

ความเสีย่งที่ไมมีความสัมพนัธเชื่อมโยงกบัความเสีย่ง

อ่ืนๆ 

 

 

การเชื่อมโยงความสัมพันธของความเสี่ยงในแตละกระบวนการ แสดงไดดังแผนที่

ความเสี่ยง (Risk Map) ตอไปนี้ 
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รูปที่ 6.11 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามแตละกลุมประเภทของความเสีย่ง S-F-O-C 
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รูปที่ 6.11 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามแตละกลุมประเภทของความเสีย่ง S-F-O-C 
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รูปที่ 6.11 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามแตละกลุมประเภทของความเสีย่ง S-F-O-C 
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รูปที่ 6.11 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามแตละกลุมประเภทของความเสีย่ง S-F-O-C 
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รูปที่ 6.11 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามแตละกลุมประเภทของความเสีย่ง S-F-O-C 157 
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รูปที่ 6.12 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามกรอบการบริหารมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 158 
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รูปที่ 6.12 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามกรอบการบริหารมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 
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รูปที่ 6.12 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามกรอบการบริหารมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 
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รูปที่ 6.12 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามกรอบการบริหารมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 161 
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รูปที่ 6.12 แผนที่ความเสีย่ง (Risk Map) ตามกรอบการบริหารมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 
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บทที่ 7 
การจัดทําแผนจัดการความเสี่ยงของโครงการ 

 
 ในหัวขอนี้เปนการหามาตรการหรือแผนจัดการความเสี่ยง ในการจัดการความเสี่ยงก็

เชนเดียวกันควรจะตองวิเคราะหถึงสาเหตุของความเสี่ยงในแตละประเด็นกอน เพื่อนําไปสูการหา

มาตรการจัดการความเสี่ยงใหตรงจุด ในบทนี้จะนําเสนอการวิเคราะหสาเหตุของความเสี่ยง การ

หาแผนสําหรับจัดการความเสี่ยง  
 
7.1 การแสดงความสัมพนัธระหวางความเสี่ยงกบัแผนจัดการความเสี่ยง 
 

การะบุความเสี่ยง การคนหาปจจัยเสี่ยงหรือเหตุแหงความเสี่ยง ตลอดจนการประเมินความ

เส่ียง ผูทําการวิจัยจึงไดนําผลลัพธดังกลาวมาเรียบเรียงเปนแผนผังตนไม (Tree Diagram) เพื่อ

แสดงความสัมพันธระหวางความเสี่ยงและสาเหตุหรือปจจัยเสี่ยงที่สงผล เพื่อทําการหาแนวทาง

หรือมาตรการที่ไดกําหนดขึ้น ในการกําหนดแผนการจัดการความเสี่ยงจะพิจารณาความเสี่ยงที่อยู

ในระดับสูงเพื่อนํามาหาแนวทางในการจัดการ 

 
7.1.1 การกําหนดความเสี่ยงหลัก 
  
ในการกําหนดความเสี่ยงเพื่อนํามาจัดการสรางแผนจัดการความเสี่ยง จะนําขอมูลจาก

แผนผังจัดระดับความเสี่ยง ตารางที่ 6.1 ในบทที่ 6 มาใชในการวิเคราะหเพื่อหาความสัมพันธ

ระหวางความเสี่ยงกับแผนจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาเฉพาะความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงที่

สงผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร เพื่อหาแนวทางในการจัดการความเสี่ยงนั้นๆ ความเสี่ยงที่นํามา

จัดการ เพื่อคนหาปจจัยเสี่ยงหรือเหตุแหงความเสี่ยง โดยเรียงลําดับความสําคัญในการจัดการ

ความเสี่ยงหลัก  
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 เกณฑการเลือกการจัดการความเสี่ยง มีข้ันตอนโดยเลือกหาแผนการจัดการ ดังนี้ 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยเสี่ยงที่เลือกมาพิจาณาหามาตรการจัดการ

ปจจัยเสี่ยงไมที่เลือกมาพิจาณาหามาตรการจัดการความ

รหัสแผนการจัดการความเสีย่ง(Action Plan) 

ความหมาย 
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ราคาขายลดลง(V1)

อํานาจการตอรองของลูกคาสูงขึ้น

การแขงขันทางดานราคากับคูแขง

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง

AP 01

แผนการจัดการความเสี่ยง

 
 

 

 

 

รูปที่ 7.1 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสีย่งของราคาขายลดลง 
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รูปที่ 7.2 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสีย่งของยอดลดลง 
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พนักงานขาดแรงกําลังใจในการทํางาน

ระบบลูกคาสัมพันธไมมีประสิทธิภาพ

การติดตามลูกคาของการตลาดไมมีประสิทธิภาพ

งบประมาณการติดตามลูกคาลดลง

ลูกคาเกาหายไป AP 02

ปจจัยเสี่ยง แผนการจัดการความเสี่ยง

 
 

รูปที่ 7.3 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสีย่งของลูกคาเกาหายไป 
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ขาดการเทคนิควิเคราะหขอมูลทางการตลาด

ขอมูลทางการตลาดไมเพียงพอ

งบประมาณการหาลูกคาไมเพียงพอ

พนักงานขาดความเขาในในการวิเคราะห

ไมมีความหลากหลายของผลิตภัณฑ

ลูกคาใหมไมกลับมาใชบริการ ตนทุนในการหาลูกคาสูงขึ้น

การอนุมัติงบประมาณของมหาวิทยาลัยลาชา

ปจจัยเสี่ยง

AP 03

แผนการจัดการความเสี่ยง

 

 

 

รูปที่ 7.4 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสีย่งของลูกคาใหมไมกลับมาใชบริการ 

 

 

168 

train
Typewritten Text
168



 
 

169 

 
รูปที่  7.5 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสี่ยงของความพงึพอใจของลูกคา 169 
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กลยุทการตลาดไมเขาถึงลูกคา

พนักงานขาดความเขาใจในการวิเคราะหหาความตองการของลูกคา

งบประมาณจัดสรรใหกับการตลาดไมเพียงพอ

ขาดเทคนิคในการวิเคราะหการตลาด

งบประมาณจัดสรรอนุมัติลาชา
AP 07

ปจจัยเสี่ยง แผนการจัดการความเสี่ยง

 
 

รูปที่ 7.6 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสีย่งของกลยทุธการตลาดไมเขาถงึลูกคา 
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รูปที่  7.7 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสี่ยงของความสามารถในการแขงขันลดลง 
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รูปที่  7.8 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสี่ยงของคาใชจายในการผลิตสงูขึ้น 172 
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รูปที่ 7.9 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสีย่งของคาซอมแซมฝายการพิมพ 
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รูปที่ 7.10 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสี่ยงของคาใชจายในการขายและการบริหารเพิม่ขึ้น 174 
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อัตราภาษี(TAX) เพิ่มขึ้น (V11) มหาวิทยาลัยเปลี่ยนแปลงอัตราการจัดสรรเงินคืนใหมหาวิทยาลัย AP 12

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง แผนจัดการความเสี่ยง

รูปที่7.11 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสี่ยงของอัตราภาษ ี
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รูปที่ 7.12 แผนผังตนไม (Tree diagram) การตอบสนองความเสี่ยงของการจัดสรรโครงสรางเงินทนุไมเหมาะสม 
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7.2 การสรางแผนจัดการความเสี่ยง 
 

ขั้นตอนนี้จะเปนการกําหนดแผนจัดการความเสี่ยงในรูปของโครงการหรือมาตรการ โดย

พิจารณาจากปจจัยเสี่ยงซึ่งเปนสาเหตุแหงการเกิดความเสี่ยงนั้น สําหรับรูปแบบในการตอบสนอง

ความเสี่ยงนั้นสามารถเลือกดําเนินการได 4 แนวทาง ไดแก การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การลดความ

เสี่ยง การถายโอนความเสี่ยงและการยอมรับความเสี่ยง โดยโครงการหรือมาตรการดังกลาวจะ

นําเสนอในรูปแบบของตารางตามรายละเอียดการทําแผนการจัดการความเสี่ยง  
 
รายละเอียดการทาํแผนจดัการความเสี่ยง 

 

 คําอธิบายความเสี่ยงหรือชื่อความเสี่ยง เปนรหัสความเสี่ยง พรอมขอความสั้นๆ ที่ใช

อธิบายวาความเสี่ยงคืออะไร 
1. รหัสแผนจัดการความเสี่ยง  
2. ความเสี่ยง คือความเสี่ยงของประเด็นความเสี่ยงนั้นๆ 

3. ระดับความเสี่ยง ในสวนของการใหคะแนนผลกระทบและโอกาสในการ

เกิด ใหใสคะแนนตามสเกลที่ไดจากการประเมนิ 
4. ระดับความเสี่ยงระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวยโปรแกรม 

@Risk  โดยวิเคราะหจาก  Tornado sensitivity  ซึ่งไดเรียงลําดับปจจัยที่

มีความไวจากมากไปนอย 

5. สาเหตุของความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยง คือ เหตุที่เกิดความเสี่ยงนี้ขึ้น เปนไป

ไดที่จะมีสาเหตุไดหลายประการ 

6. ผลกระทบ หากเกิดความเสี่ยงดังกลาวขึ้น ผลกระทบจะเปนอยางไร 

7. แผนปฏิบัติการ  เปนการระบุแผนปฏิบัติการในปจจุบันที่ทางโรงพิมพ

จุฬาฯ ไดดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงดังกลาว 

8. โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน เปนขอเสนอที่จะปฏิบัติ เพื่อ

จัดการใหความเสี่ยงตัวนั้นหมดไปหรืออยูในสภาพที่ยอมรับได 

9. ผูรับผิดชอบ หรือผูที่มีเกี่ยวของทั้งหมดกับความเสี่ยงตัวนี้ อาจจะเปน

บุคคลภายในหรือภายนอกหนวยงานก็ได 

10. ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู ในสวนของการใหคะแนนผลกระทบและ

โอกาสในการเกิด หลังจากมีมาตรการรองรับ 
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11. เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) คือ ประเภทและ

เกณฑของความเสี่ยงที่หนวยงานจะยอมรับได เพื่อชวยใหบรรลุวิสัยทัศน

และภารกิจของหนวยงาน โดยเปนตัวชี้วัดความสําเร็จของความเสี่ยง ซึ่ง

เปนตัวที่สําคัญมาก เพราะเปนตัววัดวาความเสี่ยงตัวนี้จะบรรเทาเบาบาง

ลงเมื่อไร ทั้งยังเปนตัวตรวจสอบรวมกันกับแนวทางการดําเนินงานวา เมื่อ

ทําตามแนวทางการดําเนินงานไปเสร็จส้ินสมบูรณแลว ความเสี่ยงลดลง

หรือไมอยางไร ตองมีการปรับกระบวนทาใหมหรือไม 

12. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) คือ ระดับความ

เบี่ยงเบนจากเกณฑหรือประเภทของความเสี่ยงที่ยอมรับได 

 

 

แผนการจัดการความเสี่ยงไดนําเสนอไวในตารางที่ 7.1 สําหรับในตารางที่ 7.2 เปนการ

นําเสนอแผนโครงการบริหาความเสี่ยงในการเพิ่มยอดขาย ซึ่งโครงการการเพิ่มยอดขายทางโรง

พิมพจุฬาฯ มีโครงการรองรับไวเรียบรอยแลว แตทางผูทําวิจัยไดทําการเสนอแผนบริหารความ

เสี่ยงควบคูกับแผนโครงการที่ทางโรงพิมพไดตั้งไวซึ่งก็คือ โครงการเซลลเชิงรุก โดยพิจารณาใน

สวนของความเสี่ยงของการดําเนินงาน ซึ่งจากการสอบถามพบวา ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นมากสุดของ

ฝายการตลาดของทางโรงพิมพจุฬาฯ คือ การปฏิบัติงานของพนักงาน ดังนั้นเพื่อใหโครงการเซลล

เชิงรุกนั้นบรรลุวัตถุประสงคที่ไดตั้งไว โดยเนนความเสี่ยงของการดําเนินงาน  สวนในตารางที่ 7.3 -

7.6 เปนแผนโครงการเพิ่มเติม ที่ทางผูวิจัยไดนําเสนอเพื่อจัดการความเสี่ยงที่ยังไมมีโครงการหรือ

มาตรการมารองรับ 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง 

 

 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 01 ผูรับผิดชอบ ฝายการตลาดและฝายบริหาร 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมิน
ดวยโปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง ราคาขายลดลง 

1 O 2 C 2 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

ผลกระทบ 
 

ตองพึ่งพาลูกคามาก อํานาจตอรองสูงมาก เนื่องจาก

ลูกคามีทางเลือก และเปนงานพิมพซึ่งโรงพิมพเอกชน

หลายแหงสามารถทําไดเชนกัน  ลูกคาสามารถเปลี่ยน

ใจไปใชบริการที่อื่นไดงาย หากเราสูญเสียไปแลวสงผล

ลบมาก 

สาเหตุ 

• โครงการ One stop service 

• บริการอยางเหนือความคาดหมายโดยไมเนนแขงดานราคา  โดยเปน Total 

solution provider 

แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 
• อํานาจการตอรองของลูกคาสูงขึ้น 

• การแขงขันทางดานราคากับคูแขง 
- 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ฝายการตลาดลดราคาขายลดใหแกลูกคาได 5% ของราคาที่ไดประเมินราคาไว 

O 1 C 2 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ราคาขายลดลงไมเกิน 10% ของราคาที่ฝายการตลาดไดประเมินราคาไว 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 02 ผูรับผิดชอบ ฝายการตลาด และฝายลูกคาสัมพันธ 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง ยอดขายลดลง 

2 O 4 C 5 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

ผลกระทบ 
 

ลูกคาสวนใหญจะเปนหนวยงานในจุฬา (สํานักพิมพจุฬา 

คณะ สํานัก หนวยงานวิจัย ฯลฯ)สถาบันการศึกษาและดาน

วิชาการอื่นๆ เชน  มหาวิทยาลัยอื่นๆ ทั้งของรัฐและเอกชน 

โดยเฉพาะที่ยังไมมีโรงพิมพเปนของตนเอง และสวนราชการ

อื่นๆ หากสูญเสียลูกคากลุมนี้ไป สงผลตอผลการดําเนินงาน

ของทางโรงพิมพ 

สาเหตุ 

• โครงการ One stop service 

• โครงการพัฒนาฐานขอมูล 

• โครงการพัฒนาทางดานการตลาดการสรางความสัมพันธกับลูกคา  

แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

ลูกคาเกาหายไป 
• ติดตอและใหความสําคัญเปนพิเศษกับลูกคาเกา และสรางความพอใจและภักดี

ของลูกคา ความเชื่อถือในตราสินคา ความสะดวกดานชองทางการใหบริการ การ

สรางความสัมพันธกับลูกคา(CRM)  

 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ลูกคาเกาลดลง 5%จากปที่ผานมา  

O 2 C 5 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ราคาขายลดลงไมเกิน 10% ของราคาที่ฝายการตลาดไดประเมินราคาไว 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 03 ผูรับผิดชอบ ฝายการตลาด และฝายลูกคาสัมพันธ 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง ยอดขายลดลง 

2 O 4 C 5 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• โครงการพัฒนาทางดานการตลาด 

• โครงการเซลลเชิงรุก 

ผลกระทบ 
 

กลุมอาจารยรายยอยรายใหมที่จะทําหนังสือหรือเอกสาร

ทางวิชาการ หากลูกคาใหมที่เขามาติดตอไมกลับมาใช

บริการใหม สงผลตอผลการดําเนินงาน รวมถึงภาพลักษณ

ของโรงพิมพ พรอมทั้งประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 
สาเหตุ 

ลูกคาใหมไมกลับมาใชบริการ 

• พิจารณาหาตลาดรองมาเสริมแหลงรายได ในระยะกลาง กําหนดโปรแกรมทาง

การตลาดอยางเต็มรูปแบบ ตั้งแตการทํา S-T-P และกลยุทธทางการตลาดที่

เกี่ยวของกับแตละกลุมลูกคาทั้งหมด  

• มีการกําหนดแผนการเยี่ยมและรุกลูกคาอยางเปนระบบ ตามกลุมลูกคาที่ไดรับ

ความรับผิดชอบ รวมถึงตองมีการสงรายงานและประเมินผลในทุกงวด เพื่อ

ควบคุมและสงเสริมประสิทธิภาพของหนวยงานขาย 

• อบรมพนักงานการตลาดใหเขาใจขั้นตอนการดําเนินงานทุกขั้นตอน 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ลูกคาเกาลดลง 5%จากปที่ผานมา  

O 2 C 5 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ราคาขายลดลงไมเกิน 10% ของราคาที่ฝายการตลาดไดประเมินราคาไว 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 04 ผูรับผิดชอบ ฝายการตลาด/ฝายลูกคาสัมพันธ/ฝายออกแบบ 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง ยอดขายลดลง 

2 O 4 C 5 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• โครงการ One stop service 

• โครงการพัฒนาทางดานการตลาด 

ผลกระทบ 
 

ภาพลักษณของทางโรงพิมพจุฬานั้น เปนโรงพิมพที่เนนการ

พิมพเอกสารทางดานวิชาการที่ไมมีความหวือหวามากนัก  

ซึ่งอาจจะทําใหไดลูกคาไมไดทุกกลุมเปาหมาย รวมถึง

อาจจะไมสามารถแขงขันกับคูแขงได แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

สาเหตุ 

                     ความพึงพอใจของลูกคา  

• ความไมหลากหลายในผลิตภัณฑ 

• เพิ่มการประชาสัมพันธใหกับลูกคาเกี่ยวกับความหลากหลายของงานพิมพที่ทางโรง

พิมพสามารถทําได  

• เพิ่มโครงการเพื่อขยายสัดสวนไปยังเอกสารหลากหลายประเภท เชน นิตยสาร 

วารสาร ที่อาจมิใชวิชาการเทานั้น แตตองอยูในภาพลักษณของโรงพิมพ เนนเปน

เอกสารทางดานวิชาการหรือที่เกี่ยวของกับวิชาการเทานั้น  

• โครงการการติดตามทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปของลูกคา การพัฒนาบริการและสินคา

ใหม การปรับปรุงกระบวนการในการทํางานใหทันสมัย 

• พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานขอมูล 

• ทําการจัดจางบริษัทภายนอก เพื่อใหเกิดบริการครบวงจรกับลูกคาทุกราย 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ลูกคาเกาลดลง 5%จากปที่ผานมา  

O 2 C 5 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ราคาขายลดลงไมเกิน 10% ของราคาที่ฝายการตลาดไดประเมินราคาไว 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 05 ผูรับผิดชอบ ฝายการตลาด และฝายลูกคาสัมพันธ/ฝายออกแบบ 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง ยอดขายลดลง 

2 O 4 C 5 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• โครงการ One stop service 

• โครงการลดเวลาในการทํา Pre-Press 

ผลกระทบ 
 

เกิดคอขวดที่งาน Pre Press โดยเฉพาะงานทางดานการ

ออกแบบและการเตรียมงานกอนพิมพที่ไมสอดคลองกับ

ระบบการพิมพในโรงพิมพทําใหเกิดความลาชาของงานพิมพ 

ทําใหความพึงพอใจของลูกคาลดลง แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

สาเหตุ 

           ความพึงพอใจของลูกคา  

• ความลาชาของงานกอนพิมพ 

• อบรมพนักงานเขาไปใหคําแนะนําตางๆ เพื่อลดเวลาในการเตรียมงานกอนพิมพให

เหมาะสมกับระบบของโรงพิมพ รวมถึงจะใหคําแนะนําเพื่อสามารถทยอยสงงานมา

เปนระยะ โดยสรางเครือขายพันธมิตรในการสงตอและรวมกันดําเนินงาน 

• การจัดจางผูออกแบบเพิ่มเติม โดยอาจจะเปนการจาง Free Lance 

• ทําการจัดจางบริษัทภายนอก เพื่อใหเกิดบริการครบวงจรกับลูกคาทุกราย 

• พัฒนาพนักงานการตลาดใหมีความรูเชิงเทคนิคทางดานการพิมพ เพื่อสื่อสารให

ลูกคาเขาใจในเวลามาตรฐาน 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ความลาชาของงานกอนพิมพ กอนสงใหงานพิมพ 2 วัน จากเวลามาตรฐานที่ตั้งไว 

O 2 C 5 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ความลาชาของงานกอนพิมพ กอนสงใหงานพิมพไมเกิน 5 วัน จากเวลามาตรฐานที่ตั้งไว 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 06 ผูรับผิดชอบ ฝายการตลาด และฝายลูกคาสัมพันธ 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง ยอดขายลดลง 

3 O 4 C 5 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• โครงการ One stop service 

• โครงการลดเวลาในการทํา Pre-Press 

• โครงการสรางความรวมมือกับสํานักพิมพและศูนยหนังสือ 

ผลกระทบ 
 

เนื่องจากมีหลายขั้นตอนในการบริการ และมีความลาชา 

อาจจะสงผลกระทบตอความพึงพอใจของลูกคา 

แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 
สาเหตุ 

        ความพึงพอใจของลูกคา  

• การบริการไมเปนที่นาพอใจ 

• เพิ่มความสะดวกในการติดตอ เชน เปดสาขายอยใกลศูนยหนังสือใหบริการตางๆ   

แนะนําการเตรียมอารตเวิรคสงพิมพ   ประเมินราคาสิ่งพิมพให แนะนําโปรโมชั่นของโรง

พิมพใหทราบ ฯลฯ โดยอาจเปนลักษณะของ Call center or website และอาจจะแจกเปน

ของพรีเมี่ยมใหกับลูกคาเปาหมาย เพื่อสรางความตระหนักในแบรนด 

• ควรมี One-stop-printing service center เนนภาพลักษณและการบริการที่ทันสมัยและ

เปนมิตร 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ขอรองเรียนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของลูกคาลดลงจากปที่ผานมาเพิ่มขึ้น 5 % 

O 2 C 5 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ขอรองเรียนเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจของลูกคาลดลงจากปที่ผานมาเพิ่มขึ้นไมเกิน 10 % 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 07 ผูรับผิดชอบ ฝายการตลาด และฝายบริหาร 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง ยอดขายลดลง 

2 O 4 C 5 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• โครงการ One stop service 

• โครงการลดเวลาในการทํา Pre-Press 

• โครงการสรางความรวมมือกับสํานักพิมพและศูนยหนังสือ 

ผลกระทบ 
 

กลยุทธการตลาดไมเขาถึงลูกคา สงผลทําใหไมสามารถเจาะ

กลุมลูกคาเปาหมายที่ไดตั้งไวตามที่ตองการ พรอมทั้ง

ประสิทธิภาพการดําเนินงานลดลง 

แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 
สาเหตุ 

•       กลยุทธการตลาดไมเขาถึงลูกคา 

• จัดระบบฐานขอมูลลูกคา เพื่อใหสะดวกตอการวิเคราะห และนําขอมูลมาใชในการ

ตัดสินใจ ซึ่งตองเริ่มตั้งแตการวิเคราะหกลุมลูกคา และกําหนดรหัสตามหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

• ทําการจัดกลุมลูกคาควรแบงเปนกลุมตามลําดับปริมาณการซื้อ เพื่อเปนตัวกําหนด

ระดับการดูแลลูกคาตามความสําคัญ 

 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) -- 

O 2 C 5 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) -- 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

 

 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 08 ผูรับผิดชอบ ฝายบริหาร/ฝายการผลิต 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง ยอดขายลดลง 

2 O 4 C 5 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• ปจจุบันมีแนวทางการควบคุมตนทุนการผลิต โดยลดความเสียงหายของงานพิมพทุก

ขั้นตอน 
ผลกระทบ 

 

การเขามาของคูแขงในปจจุบันไดงาย อีกทั้งตลาดในปจจุบัน

เปนตลาดของผูบริโภค ทําใหมีการแขงขันทางดานราคาและ

คุณภาพในการผลิต ซึ่งหากความสามารถในเรื่องดังกลาว

ลดลง เปนผลทําใหลูกคาอาจจะเปลี่ยนพิมพกับโรงพิมพ

อื่นๆ สงผลทําใหทางโรงพิมพสูญเสียลูกคาในสวนนี้ 
แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

สาเหตุ 

ความสามารถในการแขงขันลดลง 

• คุณภาพไมไดมาตรฐาน 

• ราคาสูงเกินไป 

• ศึกษาโครงสรางตนทุนเปรียบเทียบกันระหวางของโรงพิมพจุฬา และโรงพิมพเอกชนอื่น

ที่มีประสิทธิภาพ 

• พัฒนาหรือจัดทําโครงการการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและลดตนทุนการผลิต 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) รอยละ 5 ของจํานวนขอรองเรียนทั้งหมดเปนเรื่องเกี่ยวกับคุณภาพและราคา 

O 2 C 5 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) จํานวนขอรองเรียนเรื่องเกี่ยวกับคุณภาพและราคาไมเกินรอยละ 10  
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

 

 

 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 09 ผูรับผิดชอบ ฝายผลิต 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง คาใชจายในการผลิตสูงขึ้น 

7 O 3 C 4 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• ปจจุบันมีมาตรการประหยัดคาใชจายประจํา เชน คาโทรศัพท น้ํา ไฟ  และมาตรการ

ควบคุมการทํางานลวงเวลา 

ผลกระทบ 
 

การใชพลังงานเพิ่มขึ้นทําใหตนทุนคาใชจายในการผลิต

สูงขึ้น การคิดตนทุนการผลิตไมมีความถูกตอง 

 
แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

สาเหตุ 

• การใชพลังงานเพิ่มสูงขึ้น 

• ทําสัญญาการกําหนดราคาคาไฟฟาตอหนวยกับทางมหาวิทยาลัย โดยใหมีตนทุนคงที่

ภายในระยะเวลาที่ทําสัญญา 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ตนทุนคาไฟของการผลิตเพิ่มขึ้น 5% 

O 1 C 4 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ตนทุนคาไฟของการผลิตเพิ่มขึ้นไมเกิน 10 % 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 10 ผูรับผิดชอบ ฝายผลิต 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง คาใชจายในการผลิตสูงขึ้น 

7 O 3 C 4 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• โครงการหานักออกแบบ และ/หรือ หาหนวยงานพันธมิตรทางดานออกแบบ 
ผลกระทบ 

 

เนื่องจากกระบวนการผลิตกอนพิมพไมมีประสิทธิภาพพรอม

ทั้งขาดแคลนบุคลากร ทําใหตนทุนการซอมแซมการพิมพ

เพิ่มขึ้นและเกิดความลาชาของงานพิมพ 
แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

สาเหตุ 

คาซอมแซมฝายการพิมพ 

• กระบวนการกอนพิมพไมมีประสิทธิภาพ 

• ลดความสูญเสียของงานที่เกิดจากความผิดพลาดของบุคลากร เชน การประสานงานที่

เขาใจผิดพลาด การไมละเอียดรอบคอบของการตรวจปรูฟ จัดการไฟลงาน การพิมพสี

ไมสม่ําเสมอ  

• ฝกอบรมบุคลากร ในการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

• ควบคุมตนทุนการผลิต  โดยลดความเสียหายของงานพิมพทุกขั้นตอน 

• จัดสรรงบประมาณเพิ่มเพื่อพัฒนาดานความทันสมัยในดานอุปกรณ & เทคโนโลยี 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) รอยละของคาซอมแซมงานกอนพิมพเพิ่มขึ้น 5% 

O 1 C 4 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) รอยละของคาซอมแซมงานกอนพิมพเพิ่มขึ้นไมเกิน 10 % 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

 

 

 

 

 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 11 ผูรับผิดชอบ ฝายผลิต/ฝายบริหาร 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง คาใชจายในขายและการบริการเพิ่มขึ้น 

5 O 3 C 3 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

ยังไมมีแนวทางรองรับ 
ผลกระทบ 

 

หากเครื่องพิมพเกิดความขัดของ จะสงผลทําใหเกิดการ

ชะงักของงานพิมพ ทําใหเกิดความลาชา พรอมทั้งยังตอง

สูญเสียคาใชจายในการซอมบํารุงเพิ่มขึ้น  

 แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 
สาเหตุ 

คาซอมแซมฝายการพิมพ 

• กระบวนการกอนพิมพไมมีประสิทธิภาพ 

ตามแผนโครงการจัดการความเสี่ยงกลุมบริหารเครื่องพิมพ 

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) ตนทุนคาซอมบํารุงเครื่องพิมพโรงพิมพ เพิ่มขึ้น 5% 

O 2 C 3 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) ตนทุนคาซอมบํารุงเครื่องพิมพโรงพิมพ เพิ่มขึ้นไมเกิน 10% 
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ตารางที ่7.1 แผนจัดการความเสี่ยง (ตอ) 

รหัสแผนจัดการความเสี่ยง AP 12,AP 13 ผูรับผิดชอบ ฝายบริหาร 

ระดับความเสี่ยงจากการประเมินดวย
โปรแกรม @Risk 

ระดับความเสี่ยง 
ความเสี่ยง 

-อัตราภาษี (TAX) เพิ่มขึ้น 
-การจัดสรรโครงสรางตนทนุเงินทุนไมเหมาะสม 

4 O 3 C 3 

โครงการ/แนวทางปฏิบัติการในปจจุบัน 

• ยังไมมีแนวทางรองรับ 
ผลกระทบ 

 

- การเปลี่ยนแปลงอัตราจัดสรรเงินคืน สงผลตอกําไรจากก

ดําเนินงานหักภาษีลดลง 

-การคิดตนทุนเงินทุนไมเหมาะสมอาจสงทําใหการตัดสินใจ

ในการลงทุนผิดพลาด 

 
แนวทางการจดัการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

สาเหตุ 

• มหาวิทยาลัยเปลี่ยนแปลงอัตราการจัดสรรเงินคืน 

• ขอจํากัดของนโยบายของมหาวิทยาลัย 

• บุคลลากรขาดความรูในการวิเคราะหตนทุนเงินทุน 

ตามแผนโครงการจัดการความเสี่ยงกลุมตนทุนเงนิทุนและอัตราภาษ ี

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) อัตราภาษีมีการเปลี่ยนแปลง รอยละ 5 ของอัตราเดิม 

O 2 C 3 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) อัตราภาษีมีการเปลี่ยนแปลงไมเกิน รอยละ 10 ของอัตราเดิม 
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ตารางที่ 7.2 แผนโครงการบริหารเสี่ยงของการเพิ่มยอดขาย 

 

วัตถุประสงคของการดําเนนิงาน 
ประเภท 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

เพื่อเพิ่มปริมาณขายใหเปนไปตามเปาหมายที่ทางโรงพิมพไดตั้งไว การดําเนินงาน(O) 6 เดือน ฝายการตลาด 20,000 บาท 

สาเหตุ/ความเสี่ยง ผลกระทบ แนวทางการจดัการความเสี่ยง 

• พนักงานขาดทกัษะและแรงจูงใจ 
     เนื่องจากทางโรงพิมพไดตั้งผลตอบแทนในการขาย

ในแกพนักงาน โดยใชปริมาณการขายเปนเกณฑกําหนด 

ซึ่งมี 3 ระดับดวยกัน ซึ่งหากพนักงานขายไดในปริมาณ

ขั้นสูงเกณฑผลตอบแทนก็จะมีคาคงที่  ซึ่งสงผลให

พนักงานไมมีแรงจูงใจในการเพิ่มยอดขายใหสูงขึ้นกวา

เกณฑที่กําหนด อีกทั้งพนักงานยังขาดทักษะในการขาย 

เนื่องจากไมไดจบการตลาดโดยตรง 

•   ผลกําไรที่โรงพิมพไดตั้งไวไมเปนไป

ตามเปาหมาย 

• มูลค าป จจุ บั น สุทธิ ของมู ลค า เ ชิ ง

เศรษฐศาสตรมีคาลดลง ซึ่งสะทอนให

เห็นถึงประสิทธิพภาพการดําเนินงาน 

• เปลี่ยนแปลงเกณฑการใหอัตราตอบแทนแกพนักงาน 

•  มีการฝกอบรมจากผูเชี่ยวชาญทางดานการตลาด 

• จัดจางบริษัทภายนอก(Outsource)ในการหาตลาดเชิงรุก 

• พัฒนาพนักงานการตลาดใหมีความรูเชิงเทคนิคทางดานการพิมพ 

เพื่อสื่อสารใหลูกคาเขาใจในเวลามาตรฐาน  

• เพิ่มชองทางในการติดตอและประชาสัมพันธ เชน รวมมือกับทาง

สํานักพิมพและศูนยหนังสือ  

เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได(Risk Appetite) รายไดจากการขายของพนักงานฝายการตลาด ขั้นต่ํา 300,000 บาท/เดือน/คน 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) รายไดจากการขายของพนักงานฝายการตลาด ไมนอยกวา 200,000 บาท/เดือน/คน 
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ตารางที่ 7.3 แผนโครงการจัดการความเสี่ยงกลุมบริหารเครื่องพิมพ 

 

วัตถุประสงคของการดําเนนิงาน 
ประเภท 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

เพื่อจัดทําระบบดูแลรักษาเครื่องพิมพ พรอมทั้งตรวจสอบและบํารุงรักษา

เครื่องพิมพตางๆ ของหนวยการผลิต ใหทํางานไดตามระยะเวลาที่กําหนด  
การดําเนินงาน(O) 6 เดือน ฝายผลิต 20,000 บาท 

สาเหตุ/ความเสี่ยง ผลกระทบ แนวทางการจดัการความเสี่ยง 

•   เครื่องพิมพเสีย/ขัดของ (Downtime) 

• พนักงานขาดความรูทักษะในการทํางาน และ

แรงบันดาลใจในการทํางาน 

• หากเกิดเครื่องพิมพเกิดความขัดของ จะ

สงผลทําใหเกิดการชะงักของงาน ทําใหเกิด

ความลาชาในการพิมพ พรอมทั้งยังสูญเสีย

คาใชจายในการบํารุงรักษาเพิ่มขึ้น   

ลดความเสี่ยง 

• สรางระบบการดูแลรักษาตางๆ โดยทําลักษณะ Preventive 

Maintenance 

• เพิ่มทักษะการทํางานของพนักงานของการทํางานของ

เครื่องพิมพดิจิตัล 

โอนความเสี่ยง 

• จางพนักงานมาดูแลรักษาพรอมทั้งดําเนินการปฏิบัติงานสําหรับ

เครื่องพิมพดิจิตัลใหม 

เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได(Risk Appetite) เครื่องพิมพดิจิตัลเกิดการขัดของ 2 ครั้งตอป ตนทุนคาซอมบํารุงเครื่องพิมพโรงพิมพ เพิ่มขึ้น 5% 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) เครื่องพิมพดิจิตัลเกิดการขัดของไมเกิน 4 ครั้งตอป ตนทุนคาซอมบํารุงเครื่องพิมพโรงพิมพ เพิ่มขึ้นไมเกิน 10% 
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ตารางที่ 7.4 แผนโครงการจัดการความเสี่ยงกลุมตนทุนเงินทุนและอัตราภาษี 

 

วัตถุประสงคของการดําเนนิงาน 
ประเภท 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

เพื่อลดของเสียของงานพิมพที่หลุดออกไปยังลูกคา โดยเพิ่มความเขมงวด 

การตรวจสอบ พรอมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพการขนสงใหมากขึ้น  

การดําเนินงาน

(O) 
3 เดือน ฝาย QC / ฝายงานพิมพสําเร็จ 10,000 บาท 

สาเหตุ/ความเสี่ยง ผลกระทบ แนวทางการจดัการความเสี่ยง 

• ขอจํากัดของนโยบายของมหาวิทยาลัย 

• บุคลากรขาดความรูในการวิเคราะห 

• การเปลี่ยนแปลงอัตราจัดสรร

เงินคืน สงผลตอกําไรจากก

ดําเนินงานหักภาษีลดลง 

• การจัดสรรโครงสรางเงินลงทุน

ไมเหมาะสม สงผลตอการ

ตัดสินใจเพื่อทําใหการ

วิเคราะหการลงทุนในโครงการ

ตางๆ อาจจะทําใหการ

ตัดสินใจผิดพลาด 

ลดความเสี่ยง 

• ทําสัญญาอัตราจัดสรรเงินคืนแกมหาวิทยาลัยโดยใหมีอัตราคงที่ในระยะเวลา

ของสัญญา 

• พัฒนาบุคลากรหรือพนักงานใหมีความเชี่ยวชาญเพื่อทําการวิเคราะหขอมูลทาง

การเงินและโครงสรางทางการเงินตางๆ 

• จางที่ปรึกษาเพื่อรวมทําการวิเคราะหขอมูลและโครงสรางทางการเงิน 

โอนความเสี่ยง 

• มีแนวทางการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่ทําไวกับทางมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับตนทุน

เงินทุน โดยเสนอการรวมทุนเพื่อกระจายความเสี่ยงของตนทุนเงินลงทุน 

เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได(Risk Appetite) 
อัตราภาษีมีการเปลี่ยนแปลง รอยละ 5 

ของอัตราเดิม 

จํานวนครั้งของการเปลี่ยนแปลงนโยบายของมหาวิทยาลัยที่กระทบตอโครงสรางเงินทุน

ของโรงพิมพ  ปละ 1  ครั้ง 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 
อัตราภาษีมีการเปลี่ยนแปลงไมเกิน รอย

ละ 10 ของอัตราเดิม 

จํานวนครั้งของการเปลี่ยนแปลงนโยบายของมหาวิทยาลัยที่กระทบตอโครงสรางเงินทุน

ของโรงพิมพ  ปละไมเกิน 2  ครั้ง 
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ตารางที่ 7.5 แผนโครงการจัดการความเสี่ยงกลุมบริหารวัสดุ 

 

วัตถุประสงคของการดําเนนิงาน 
ประเภท 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารคงคลัง โดยเนนเรื่องการบริหารวัตถุดิบ  ทั้ง

เรื่องราคาที่เหมาะสม คุณภาพตรงตามที่กําหนด และทันเวลา  
การดําเนินงาน(O) 6 เดือน ฝายบริหาร/ฝายพัสดุ 20,000 บาท 

สาเหตุ/ความเสี่ยง ผลกระทบ แนวทางการจดัการความเสี่ยง 

• การคัดเลือก Supplier ไมเหมาะสม 

• อํานาจการตอรองของSupplier 

• ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน 

• พนักงานขาดความรูและแรงบันดาลใจใน

การทํางาน 

• ราคาวัตถุดิบสูงขึ้น 

 

• ตนทุนการผลิตสูงขึ้น 

• โอกาสที่วัตถุดิบขาดมือเพิ่มขึ้น 

• คุณภาพของวัตถุดิบไมตรงตามที่ตองการ  

• การติดตามและวางแผนการทําสัญญาซื้อขายวัตถุดิบลวงหนากับ 

Supplier หากราคาวัตถุดิบในชวงนั้นมีการผันผวนมาก แตหากไมมี

ความผันผวนมาก ก็สั่งซื้อในลักษณะที่เปน LOT ตามลักษณะของงาน

พิมพ 

• มีสัมพันธทางธุรกิจหรือทําสัญญากับ Supplier หลายๆราย 

• การจัดทําระบบการตรวจสอบปริมาณสินคาคงใหมีประสิทธิภาพ โดย

กําหนดการตรวจสอบทุกเดือนๆ  

• จัดทํานโยบายจัดซื้อวัตถุดิบใหสอดคลองกับการเสนอราคาตอลูกคา 

• การทําสัญญาซื้อวัตถุดิบกับ Supplier เพื่อยืนยันราคาเดิมตลอด

ระยะเวลาสัญญา 

เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได(Risk Appetite) จํานวนครั้งของของขาดมือ 1 ครั้งตอไตรมาส ราคาวัตถุดิบสูงขึ้นปรับตนทุนการผลิต 5% ของการคิดตนทุนเดิม 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 
จํานวนครั้งของของขาดมือไมเกิน 3  ครั้งตอ

ไตรมาส 

ราคาวัตถุดิบสูงขึ้นปรับตนทุนการผลิตไดไมเกิน 10 % ของการคิดตนทุนเดิม 
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ตารางที่ 7.6 แผนโครงการจัดการความเสี่ยงกลุมการควบคุมคุณภาพ 

 

วัตถุประสงคของการดําเนนิงาน 
ประเภท 
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

เพื่อลดของเสียของงานพิมพที่หลุดออกไปยังลูกคา โดยเพิ่มความเขมงวด 

การตรวจสอบ พรอมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพการขนสงใหมากขึ้น  
การดําเนินงาน(O) 3 เดือน ฝาย QC / ฝายงานพิมพสําเร็จ 10,000 บาท 

สาเหตุ/ความเสี่ยง ผลกระทบ แนวทางการจดัการความเสี่ยง 

• การขนสงไมมีประสิทธิภาพ 

• นโยบายการสุมไมเหมาะสม 

ของเสียที่หลุดออกไปสู มือลูกคา สงผลทําให

ความพึงพอใจของลูกคาลดลง รวมถึงภาพลักษ

ในการบริหารงานของโรงพิมพลดลง 

ลดความเสี่ยง 

• เพิ่มความเขมงวดของนโยบายการขนสงใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

• เพิ่มนโยบายการสุมใหเขมงวดมากขึ้น โดยอาจจะแบงประเภทของ

สงพิมพเพื่อกําหนดนโยบายใหเหมาะสม 

• มีเครื่องมือ กระบวนการ หรือ software ที่สามารถตรวจสอบ

คุณภาพงานพิมพใหมีมาตรฐาน 

โอนความเสี่ยง 

• จาง outsource ในการขนสง 

เกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได(Risk Appetite) คาใชจายเกี่ยวกับการซอมแซมการผลิตเพิ่มขึ้น 5% จํานวนสิ่งพิมพที่ลูกคาสงคืนรอยละ 5 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 
คาใชจายเกี่ยวกับการซอมแซมการผลิตเพิ่มขึ้นไม

เกิน 10 % 
จํานวนสิ่งพิมพที่ลูกคาสงคืนรอยละ 10 
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7.3 การประเมินความเสี่ยงโดยใชโปรแกรมหลังทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 

 เนื่องจากการประเมินความเสี่ยงจากบทที่ 5 พบวา ปจจัยขับเคลื่อนมูลคาที่มีผลตอมูลคา

ปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรที่เปนปจจัยเสี่ยง คือ ราคาขายและปริมาณการขาย พรอม

ทั้งระบุปจจัยเสี่ยงของปจจัยขับเคลื่อนมูลคาในบทที่ 6 ตามลําดบั ดังนั้นจึงจัดการทําแผนบริหาร

ความเสี่ยงกับสองปจจัยดังกลาวอยางเขมงวด ซึ่งไดจัดทําแผนความเสี่ยงตามหัวขอ ที่ 7.2  

สําหรับในหัวขอนี้ ทางผูวิจัยไดทําการคํานวณหามูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรโดย

วิเคราะหมอนติคารโล ใชโปรแกรม @Risk หลังจากการทําแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อพิจารณาดู

วา หลังจากทําแผนบริหารความเสี่ยงแลว มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรที่คาดวาจะ

ไดรับ เปนอยางไร ภายใตเงื่อนไขตอไปนี้ 

 
เง่ือนไขที่กําหนด(Constraint) 
 

1. หลังจากทําแผนการบริหารความเสี่ยงเรื่องราคาขายของงานพิมพเนื้อใน A4 โดย

กําหนดใหทางฝายขายลดราคาลงไดเหลือ เพียง 0.45 บาท/หนา และราคาขายของ

งานปกมีคาเทากับ 25 บาท/หนาเทาเดิม 

2. ปริมาณการขายของเครื่องพิมพดิจิตัลสีและเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดําเพิ่มขึ้น 20% 

จากปริมาณการขายเดิม โดยแนวโนมการขายเปนไปตามแนวโนมในอดีต ซึ่ง

หมายความวา คาเฉลี่ยของปริมาณการขายจะเพิ่มข้ึน สวนความแปรปรวนของชุด

ขอมูลยังคงเดิม  

3. ในการคํานวณมูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรที่คาดวาจะเกิดขึ้น จะ

พิจารณาที่ตนทุนเงินทุน 5%  

 

 

ผลการคํานวณหาคามูลคาปจจุบันสุทธิของเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) หลังมีแผน

จัดการความเสี่ยง เปนไปตามรูปที่ 7.13 และรูปที่ 7.15 และการประเมินปจจัยขับเคลื่อนที่มีผลตอ

มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรหลังทําแผนบริหารความเสี่ยง ตามรูปที่ 7.14 และรูปที่ 

7.16 ตามลําดับ  
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รูปที่ 7.13 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่ง 

1 2 3 4 5
0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 Baht/Page

6,779,858            6,779,858            6,779,858            6,779,858            6,779,858            Page
3,050,936            3,050,936            3,050,936            3,050,936            3,050,936            Baht

Salary 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 Baht
Material Cost 0.1833 0.1833 0.1833 0.1833 0.1833 Baht/Page
Service Cost 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 Baht/Page
Electricity Charge 0.00241 0.00241 0.00241 0.00241 0.00241 Baht/Page

6,818,015            6,818,015            6,818,015            6,818,015            6,818,015            Page
Total Fixed Cost(FC) 181,342               181,342               181,342               181,342               181,342               Baht
Total Variable cost(VC) 2,289,071            2,289,071            2,289,071            2,289,071            2,289,071            Baht

2,470,413            2,470,413            2,470,413            2,470,413            2,470,413            Baht

291,934               291,934               291,934               291,934               291,934               Baht

288,589               288,589               288,589               288,589               288,589               Baht

49% 49% 49% 49% 49%

145,963.47         145,963.47         145,963.47         145,963.47         145,963.47         Baht

FC

VC

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT
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 รูปที่ 7.13 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่ง 

 

 

 

Machine(Fixed Asset) 2,200,000            1,760,000            1,320,000            880,000               440,000               Baht
Inventory(Working Capital) 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 Baht
Invested Capital 2,264,905            1,824,905            1,384,905            944,905               504,905               Baht

Cost of Capital 5% 5% 5% 5% 5%

Capital Charge 113,245               91,245                 69,245                 47,245                 25,245                 Baht

Economic Value 32,718                 54,718                 76,718                 98,718                 120,718               Baht

322,864.97         

Capital Charge

PV of EV
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รูปที่ 7.13 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่ง 

 

 

 Distribution for PV of EV/E39
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Mean of PV of EV E39 vs Percentage Change of Inputs
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 รูปที่ 7.14 การประเมินมูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่ง 
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รูปที่ 7.15  มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่ง 

1 2 3 4 5
25 25 25 25 25 Baht/Page

68,155                 68,155                 68,155                 68,155                 68,155                 Page
1,703,870            1,703,870            1,703,870            1,703,870            1,703,870            Baht

Salary 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 Baht
Material Cost 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 Baht/Page
Service Cost 6 6 6 6 6 Baht/Page
Electricity Charge 0.00240528 0.00240528 0.00240528 0.00240528 0.00240528 Baht/Page

68,180                 68,180                 68,180                 68,180                 68,180                 Page
Total Fixed Cost(FC) 181,342               181,342               181,342               181,342               181,342               Baht
Total Variable cost(VC) 579,695               579,695               579,695               579,695               579,695               Baht

761,037               761,037               761,037               761,037               761,037               Baht

291,934               291,934               291,934               291,934               291,934               Baht

650,899               650,899               650,899               650,899               650,899               Baht

49% 49% 49% 49% 49%

329,213.15         329,213.15         329,213.15         329,213.15         329,213.15         Baht

FC

VC

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT
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รูปที่ 7.15  มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่ง 

 

 

Machine(Fixed Asset) 2,500,000            2,000,000            1,500,000            1,000,000            500,000               Baht
Inventory(Working Capital) 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 Baht
Invested Capital 2,564,905            2,064,905            1,564,905            1,064,905            564,905               Baht

Cost of Capital 5% 5% 5% 5% 5%

Capital Charge 128,245               103,245               78,245                 53,245                 28,245                 Baht

Economic Value 200,967.91         225,967.91         250,967.91         275,967.91         300,967.91         Baht

1,076,008.80      

Capital Charge

PV of EV
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รูปที่ 7.15 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่ง 

 

 

 Distribution for PV of EV/E39
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Mean of PV of EV E39 vs Percentage Change of Inputs
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รูปที่ 7.16 การประเมินมูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่ง 
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7.4 การวิเคราะหผลและสรุปผลของมลูคาเชิงเศรษฐศาสตรหลังทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 
 ภายหลังการทําแผนบริหารความเสี่ยง ตามแผนบริหารในหัวขอที่ 7.2 และทําการ

คํานวณหามูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรในหัวขอที่ 7.3 พบวามูลคาปจจุบันสุทธิ

ของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรหลังการทําแผนบริหารความเส่ียง ภายใตเงื่อนไขที่ไดตั้งไวนั้น มูลคา

ปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมีคาเพิ่มข้ึนจากการคํานวณในบทที่ 4 ทําการวิเคราะห

ความเสี่ยงที่เหลืออยู โดยพิจารณาจากเกณฑความเสี่ยงที่ไดตั้งไว ดังนี้ 

 

 เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

 
เกณฑวัดความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
 มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํามี

คาเทากับ 1,400,000 บาท  

 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 

มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํามี

คาไมนอยกวา 1,000,000 บาท  
 
การวิเคราะหและสรุปผลการคํานวณมูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร
เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 
 

 หลังการทําแผนบริหารความเสี่ยงของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา พบวามูลคาปจจุบันสุทธิ

ของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมีคาเปนบวก และมีคาเทากับ 322,864 บาท พรอมทั้งระดบัความเสี่ยง

ของปริมาณการผลิตมีระดับความเสี่ยงลดลง จากลําดับที่ 2 กลายเปนลําดับที่ 7 (รูปที่ 7.14)  

ดังนั้นแผนการบริหารความเสี่ยงของโครงการมีประสิทธิภาพยอมสงผลทําใหมูลคาขององคกร

เพิ่มขึ้น แตอยางไรก็ตามความเสี่ยงดังกลาวยังคงเหลืออยู เนื่องจากมูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคา

เชิงเศรษฐศาสตรนั้นยังมีคาที่ต่ํากวาเกณฑวัดความเสี่ยงที่ยอมรับได ซึ่งจากการวิเคราะหพบวา 

ปจจัยขับเคลื่อนที่มีผลมากที่สุดยังคงเปน ราคาขาย หากทางโรงพิมพสามารถที่จะตั้งราคาขายไว 

0.5 บาท/หนา โดยไมมีการเปลี่ยนแปลง มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรจะอยูใน

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได โดยการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยราคาขาย 0.5 

บาท/หนา เปนไปตามรูปที่ 7.17 
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รูปที่ 7.17 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่งกาํหนดใหราคาขายคงที ่

1 2 3 4 5
0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 Baht/Page

6,779,858            6,779,858            6,779,858            6,779,858            6,779,858            Page
3,389,929            3,389,929            3,389,929            3,389,929            3,389,929            Baht

Salary 144,000               144,000               144,000               144,000               144,000               Baht
FOH 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 37,342                 Baht
Material Cost 0.1833 0.1833 0.1833 0.1833 0.1833 Baht/Page
Service Cost 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 Baht/Page
Electricity Charge 0.00241 0.00241 0.00241 0.00241 0.00241 Baht/Page

6,818,015            6,818,015            6,818,015            6,818,015            6,818,015            Page
Total Fixed Cost(FC) 181,342               181,342               181,342               181,342               181,342               Baht
Total Variable cost(VC) 2,289,071            2,289,071            2,289,071            2,289,071            2,289,071            Baht

2,470,413            2,470,413            2,470,413            2,470,413            2,470,413            Baht

291,934               291,934               291,934               291,934               291,934               Baht

627,582               627,582               627,582               627,582               627,582               Baht

49% 49% 49% 49% 49%

317,420.09         317,420.09         317,420.09         317,420.09         317,420.09         Baht

NOPAT

Price
Sale Volume
Revenue

FC

VC

Productivity

Total(FC+VC)

SG&A

Net Operation Profit

TAX

NOPAT
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รูปที่ 7.17 มูลคาปจจุบันของมูลคาเชงิเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Fuji หลังมีแผนบริหารความเสีย่งกาํหนดใหราคาขายคงที ่

Machine(Fixed Asset) 2,200,000            1,760,000            1,320,000            880,000               440,000               Baht
Inventory(Working Capital) 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 64,905                 Baht
Invested Capital 2,264,905            1,824,905            1,384,905            944,905               504,905               Baht

Cost of Capital 5% 5% 5% 5% 5%

Capital Charge 113,245               91,245                 69,245                 47,245                 25,245                 Baht

Economic Value 204,175               226,175               248,175               270,175               292,175               Baht

1,065,182.43      

Capital Charge

PV of EV
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 เครื่องพิมพดิจิตัลสี 

 
เกณฑวัดความเสีย่งที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
 มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) ของเครื่องพิมพดิจิตัลสีมีคา

เทากับ 1,200,000 บาท  

 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance) 

มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(PV of EV) ของเครื่องพิมพดิจิตัลสีมีคาไม

นอยกวา 1,000,000 บาท  

 
การวิเคราะหและสรุปผลการคํานวณมูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร
เครื่องพิมพดิจิตัลสี 
 

 หลังการทําแผนบริหารความเสี่ยงของเครื่องพิมพดิจิตัลสี พบวามูลคาปจจุบันสุทธิของ

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมีคาเปนบวกเพิ่มข้ึน และมีคาเทากับ 1,076,008 บาท ซึ่งมูลคาดังกลาวอยู

ในระดับความเสี่ยงที่ทางโรงพิมพยอมรับได และหากพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงของปริมาณการ

ขายพบวา ระดับความเสี่ยงลดลงจากระดับความเสี่ยงในลําดับที่ 2 เปนลําดับที่ 7 (รูปที่ 7.16) 

ภายหลังจากทําแผนบริหารความเสี่ยง  
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บทที่ 8 
สรุปผลการวิจัย และ ขอเสนอแนะ 

 

บทนี้จะกลาวถึงการสรุปผลการกําหนดแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อเพิ่มมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร  กรณีศึกษา โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตลอดจนขอจํากัดและขอเสนอแนะ

ของงานวิจัยนี้ 
 

8.1 สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปเนื้อหาได 2 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1  การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ 

 สวนที่ 2 การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 
สวนที่ 1 การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ 

 ในการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการจัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตัล ซึ่งแยกออกเปน

เครื่องพิมพดิจิตัลสี และเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา ซึ่งโครงการการลงทุนเปนโครงการอิสระ ดงันั้นจึง

ทําการเลือกเครื่องพิมพภายใตเงื่อนไขตางๆ โดยไดสรุปออกมา ดังตารางที่ 8.1 และตารางที่ 8.2  

 

ตารางที่ 8.1 สรุปการวิเคราะหการเลือกเครื่องพิมพดิจตัลสี 

 

เงื่อนไขการพจิารณา Fuji Oce’ Canon 

ตนทนุการผลิต(บาท/แผน) 17.446 23.613 19.165 

Payback Analysis(ป) 3.11 - - 

Break Event Point(หนา/ป) 54,124 81,344 62,762 

Internal Rate of Return 18.24% -6.1% 7.14% 
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ตารางที่ 8.1 สรุปการวิเคราะหการเลือกเครื่องพิมพดิจตัลสี (ตอ) 

 

NPV 

Scenario Analysis ในกรณีราคาขายเปลี่ยนแปลง เครื่องพิมพ 
ตนทนุ

เงินทนุ 

Worst case Normal Case Best case 
5% -1,357,642 980,276 2,538,887 Fuji 

8.86% -1,469,953 638,111 2,043,486 

5% -2,857,642 -1,143,169 415,443 Oce’ 
8.86% -2,969,953 -1,424,040 -18,664 

5% -2,097,027 240,891 1,643,641 Canon 
8.86% -2,285,956 -1,77,893 1,086,946 

 

ตารางที่ 8.1 สรุปการวิเคราะหการเลือกเครื่องพิมพดิจตัลสี (ตอ) 

 

NPV 

Scenario Analysis ในกรณีปริมาณการขายเปลี่ยนแปลง เครื่องพิมพ 
ตนทนุ

เงินทนุ 

Worst case Normal Case Best case 
5% -609,321 980,276 2,040,007 Fuji 
8.86% -795,204 638,111 1,593,654 

5% -2,109,321 -1,143,169 -208,127 Oce’ 
8.86% -2,295,204 -1,424,040 -580,927 

5% -1,582,498 240,891 1,269,450 Canon 
8.86% -1,822,014 177,893 749,543 
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ตารางที่ 8.1 สรุปการวิเคราะหการเลือกเครื่องพิมพดิจตัลสี (ตอ) 
 

เงื่อนไขในการวิเคราะหความไว เครื่องพิมพทีม่ีความปลอดภัยมากที่สุด 

1.ราคาขายลดลง Fuji 

2.ยอดขายลดลง Fuji 

3.ตนทุนคงที่ลดลง Fuji 

4.ตนทุนแปรผันลดลง Fuji 

 

ตารางที่ 8.2 สรุปการวิเคราะหการเลือกเครื่องพิมพดิจตัลขาวดํา 

 

เงื่อนไขการพจิารณา Fuji Oce’ Canon Konica 

ตนทนุการผลิต 0.388 0.396 0.417 0.400 

Payback Analysis(ป) 2.188 2.486 2.244 2.210 

Break Event Point(หนา/ป) 4,343,434 4,696,464 4,795,402 4,307,155 

Internal Rate of Return 35.82% 28.94% 34.41% 33.85% 

 

ตารางที่ 8.2 สรุปการวิเคราะหการเลือกเครื่องพิมพดิจตัลขาวดํา (ตอ) 

NPV 

Scenario Analysis ในกรณีราคาขายเปลี่ยนแปลง เครื่องพิมพ ตนทนุเงนิทุน 

Worst case Normal Case Best case 
5% -2,522,113 2,153,722 5,270,946 

Fuji 
8.86% -2,490,444 1,725,683 4,536,435 

5% -2,822,113 1,853,722 4,970,945 
Oce’ 

8.86% -2,790,444 1,425,683 4,236,435 

5% -3,329,323 1,346,512 4,463,735 
Canon 

8.86% -3,144,418 1,071,709 3,882,461 

5% -2,82,210 1,847,625 4,964,848 
Konica 

8.86% -2,704,600 1,511,528 4,322,276 
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ตารางที่ 8.2 สรุปการวิเคราะหการเลือกเครื่องพิมพดิจตัลขาวดํา (ตอ) 

 

NPV 

Scenario Analysis ในกรณีปริมาณขายเปลี่ยนแปลง เครื่องพิมพ ตนทนุเงนิทุน 

Worst case Normal Case Best case 
5% 96,354 2,153,721 3,388,142 

Fuji 
8.86% -  129,413 1,725,683 2,838,740 

5% -203,645 1,853,721 3,088,142 
Oce’ 

8.86% -  429,413 1,425,683 2,538,740 

5% -191,318 1,346,521 2,269,210 
Canon 

8.86% -  314,928 1,071,709 1,903,691 

5% 101,979 1,847,624 2,895,011 
Konica 

8.86% -  62,493 1,511,527 2,455,940 

 

ตารางที่ 8.2 สรุปการวิเคราะหการเลือกเครื่องพิมพดิจตัลขาวดํา (ตอ) 
 

เงื่อนไขในการวิเคราะหความไว เครื่องพิมพทีม่ีความปลอดภัยมากที่สุด 

1.ราคาขายลดลง Konica 

2.ยอดขายลดลง Konica 

3.ตนทุนคงที่ลดลง Canon 

4.ตนทุนแปรผันลดลง Fuji 

 

 จากเงื่อนไขในการพิจารณาเพื่อวิเคราะหความเปนไปไดของการลงทุนพบวาเครื่องพิมพดิ

จิตัลที่เหมาะสมในการลงทุนมากสุด สําหรับเครื่องพิมพ 2 ประเภทไดแก 

 1. เครื่องพิมพดิจิตัลสี คือ เครื่องพิมพดิจิตัลยี่หอ ฟูจิ(Fuji) 

 2. เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา คือ เครื่องพิมพดิจิตัลยี่หอ ฟูจิ(Fuji) 
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สวนที่ 2 การจัดทาํแผนบริหารความเสี่ยง 
 ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยใชโครงการการ

จัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตัลใหมของโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนกรณีศึกษา โดยแบง

ออกเปน 4 สวนยอย ดังนี้ 

 สวนยอยที่ 1 การกําหนดวัตถุประสงคและระบุความเสี่ยง 

 สวนยอยที่ 2 การประเมินความเสี่ยง 

 สวนยอยที่ 3 การระบุปจจัยเสี่ยง 

 สวนยอยที่ 4 การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 
สวนยอยที่ 1 การกําหนดวัตถุประสงคและระบุความเสี่ยง 

 ในการทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร อยูภายใตระบบ

การบริหารจัดการเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร โดยที่ วัตถุประสงคของการบริหาร คือ การ

เพิ่มมูลคาใหแกผูถือหุน หรือองคกร  ซึ่งมีแนวทาง 3 แนวทาง เพื่อเพิ่มมูลคา ดังนั้นในการทํา

แผนบริหารความเสี่ยงจึงไดกําหนดวัตถุประสงคหลักตามกรอบการบริหารจัดการเพื่อเพิ่ม

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร และมีวัตถุประสงคยอยดังนี้  

  
การกําหนดวัตถุประสงค 

 
วัตถุประสงคหลักของโครงการ 

• เพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรจากการลงทุนในโครงการการจัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตัล   

 

วัตถุประสงคยอย 

• วัตถุประสงคยอยที่ 1 การเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน    

• วัตถุประสงคยอยที่ 2 การเพิ่มการเติบโตที่มีกําไรหรือการบริหารสินทรัพยใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

• วัตถุประสงคยอยที่ 3 การจัดสรรโครงสรางเงินลงทุน 

เปนการจัดสัดสวนของโครงสรางเงินทุน(Capital Structure) ขององคกรให

เหมาะสม และมีตนทุนเงินลงทุน (Cost of Capital) ต่ําที่สุด 
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การระบุความเสี่ยง 
  การระบุความเสี่ยง จะเร่ิมต้ังแตการหาปจจัยขับเคลื่อนมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

โดยสรุปออกมาเปนแผนผังขับเคลื่อนมุมมองทางดานการเงิน  ตามสูตรการคํานวณ 
 
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร(Economic Value) 
 = กําไรจากการดําเนินงานหลังจากหักภาษี (NOPAT) – ตนทุนเงินทุน (Capital Charge) 

 

 
รูปที่ 8.1 แผนผังขับเคลื่อนมลูคาของโรงพมิพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ในมุมมองของตัวเงนิ 

(Financial Driver Tree) 
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ตัวแปรที่ขับเคลื่อนมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร มีทั้งหมด 14 ตัวแปร จําแนกออกเปน 2 ประเภท  

ตารางที่ 8.3 ประเภทของตัวแปรขับเคลื่อนมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

 

 
 ผลจากการวิเคราะหโดยใชโปรแกรม @ Risk เพื่อคํานวณหามูลคาปจจุบันของมูลคาเชิง

เศรษฐศาสตร ของเครื่องพมิพดิจิตัลสี และเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา โดยใชสมมติฐาน ดังนี ้

a. สมมติฐาน 1 ตนทนุเงนิทุน 5% 

b. สมมติฐาน 2 ตนทนุเงนิทุน 8.86%  

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรที่มีความแนนอน 

(Certainty Variables) 

ตัวแปรที่มีความไมแนนอน 

(Uncertainty Variables) 

ปจจัย ตัวแปรที่ใช ปจจัย ตัวแปรที่

ใช 

1. เงินเดือนพนักงาน  

2. คาสัญญาบริการ  

3. เ งิ น ล ง ทุ น

เ ค รื่ อ งพิ มพ ดิ จิ ตั ล 

  

 

(V3) 

(V6) 

(V11) 

1. ราคาขาย    

2. ปริมาณการขาย   

3. คาใชจายในการผลิต   

4. คากระดาษ 

5. คาไฟฟา  

6. ปริมาณการผลิต   

7. คาใชจายในการขายและ
บริการ 

8. อัตราภาษี   

9. สินคาคงคลัง   

10. อัตราตนทุนเงินทุน   

(V1) 

(V2) 

(V4) 

(V5) 

(V7) 

(V8) 

(V9) 

 

(V10) 

(V12) 

(V13) 
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รูปที่ 8.2 เครื่องพิมพสีสมมติฐาน 1 ตนทนุเงินทุน 5% 

 

 
 

รูปที่ 8.3 เครื่องพิมพสีสมมติฐาน 2 ตนทนุเงินทุน 8.86% 

 

 

 

 Distribution for PV of EV/E39
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รูปที่ 8.4 เครื่องพิมพขาวดําสมมติฐาน 1 ตนทนุเงนิทุน 5% 

 

 
 

รูปที่ 8.5 เครื่องพิมพขาวดําสมมติฐาน 2 ตนทนุเงนิทุน 8.86% 
จะเห็นไดวา มูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรโดยใชวิธีการ Monte Carlo 

Analysis ทั้งในสวนของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา พบวา คาคาดหวังของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 

(Expected Value of EV) มีคาเปนลบ ซึ่งแสดงวา การลงทุนในครั้งนี้ อาจเปนการลงทุนที่ไมสราง

มูลคาใหแกองคกร สําหรับเครื่องพิมพดิจิตัลสี คาคาดหวังมีคาเปนบวก แตอยางไรก็ตามจึง

จําเปนตองหาทางวิเคราะหหาสาเหตุของปจจัยเสี่ยงที่สงผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร เพื่อหา

แนวทางและมาตรการในการปองกันความเสี่ยงเพื่อเพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของโครงการ  

 Distribution for PV of EV/E39
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สวนยอยที่ 2 การประเมินความเสี่ยง 
 ในการประเมินความเสี่ยงทางผูวิจัยไดใชหลักการประเมิน 2 วิธี คือ การใชโปรแกรม 

@Risk และการใชแบบสอบถาม โดยเรียงลําดับจากความเสี่ยงจากระดับความเสี่ยงมากไปหานอย 

 
การประเมินความเสี่ยงโดยใชโปรแกรม @Risk  

 สมมติฐานที่ 1 ตนทุนเงินทุน 5% 

 สมมติฐานที่ 2 ตนทุนเงินทุน 8.86% 

 

ตารางที่ 8.4 การประเมินความเสี่ยงโดยใชโปรแกรม @Risk 

 

การลําดับความไวจากมากไปหานอย 

เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา เครื่องพิมพดิจิตัลสี 

ตนทนุเงนิทุน 5% ตนทนุเงนิทุน 8.86% ตนทนุเงนิทุน 5% ตนทนุเงนิทุน 8.86% 

ราคาขาย ราคาขาย ราคาขาย ราคาขาย 

ปริมาณการขาย ปริมาณการขาย ปริมาณการขาย ปริมาณการขาย 

ปริมาณการผลิต ปริมาณการผลิต ปริมาณการผลิต ปริมาณการผลิต 

ตนทนุวัตถุดิบ ตนทนุวัตถุดิบ อัตราภาษี อัตราภาษี 

คาใชจายในการขาย

และบริหาร 

คาใชจายในการขาย

และบริหาร 

คาใชจายในการขาย

และบริหาร 

คาใชจายในการขาย

และบริหาร 

อัตราภาษี อัตราภาษี ตนทนุวัตถุดิบ ตนทนุวัตถุดิบ 

โสหุยการผลิต โสหุยการผลิต โสหุยการผลิต โสหุยการผลิต 

คาไฟฟา คาไฟฟา สินคาคงคลงั สินคาคงคลงั 

สินคาคงคลงั สินคาคงคลงั คาไฟฟา คาไฟฟา 
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ตารางที่ 8.5 การประเมินความเสี่ยงโดยใชแบบสอบถามซึ่งเปนการประเมินความเสี่ยงโดยรวม 

 

ลําดับ 
รหัส
(ตัว
แปร) 

ความเส่ียง โอกาส(1) 
ผลกระทบ

(2) 

ระดับ
ความ

เส่ียง(1*2) 

1 V2 ปริมาณการขายไมเปนไปตามที่คาดการณไว 3 4 12 

1 V4 คาใชจายในการผลิตเพิ่มสูงขึ้น 3 4 12 

2 V9 คาใชจายในการขายและการบริหารเพิ่มขึ้น 3 3 9 

2 V10 
อัตราภาษีหรืออัตราเงินสงคืนใหกับทาง

มหาวิทยาลัยเพิ่มขึ้น 
3 3 9 

2 V13 การคิดอัตราตนทุนเงินทุนไมเหมาะสม 3 3 9 

3 V5 คากระดาษมีแนวโนมเพิ่มขึ้น 2 3 6 

3 V7 คาไฟฟาปรับอัตราสูงขึ้น 3 2 6 

4 V1 ราคาขายมีแนวโนมลดลง 2 2 4 

4 V8 
ปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้น 

(เนื่องจากปริมาณของเสียจากการผลิตเพิ่มขึ้น) 
2 2 4 

4 V12 ประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยลดลง 2 2 4 

  

จากการประเมินความเสี่ยงโดยใชโปรแกรม และการประเมินจากแบบสอบถามพบวา 

ความเสี่ยงที่มีผลตอมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมากที่สุดที่นํามาสรางแผนจัดการความเสี่ยง 6 อันดับ

แรก ไดแก 

a. ราคาขาย (Price) V1 

b. ปริมาณการขาย (Sale Volume) V2 

c. คาใชจายในการผลิต (FOH) V4 

d. คาใชจายในการขายและการบริการ (SG&A) V9 

e. อัตราภาษี (TAX) V10 

f. การคิดอัตราตนทุนเงินทุน(Cost of Capital) V13 
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สวนยอยที่ 3 การระบุปจจัยเสี่ยง 
 
จากความเสี่ยงของปจจัยขับเคลื่อนมูลคาในมุมมองของการเงิน ที่ไดจากการประเมินทั้ง 2 

วิธีการ ผูทําการวิจัยไดทําการวิเคราะหหาปจจัยเสี่ยงยอยที่อาจจะสงผลตอความเสี่ยงของปจจัย

ขับเคลื่อนในมุมมองทางการเงินดังกลาว โดยใชแผนภูมิตนไมในการวิเคราะหหารากของปญหา 

ลงไปในสวนของการปฏิบัติงาน และทําการประเมินปจจัยเสี่ยงยอยดังกลาว ดวยการใช

แบบสอบถามกับผูจัดการโรงพิมพ และผูที่มีสวนเกี่ยวของทั้งหมด เพื่อหาวาปจจัยเสี่ยงยอยใดมี

ผลตอความเสี่ยงนั้นๆ จากนั้นจึงใชแผนที่ความเสี่ยง(Risk Map) เพื่อดูความสัมพันธของปจจัย

เสี่ยง วาปจจัยเสี่ยงใดเมื่อเกิดขึ้นแลวจะสงผลกระทบตอปจจัยตัวอื่นตัวใดบาง  ซึ่งแยกแบง

ออกเปนแผนที่ความเสี่ยงตามประเภทของความเสี่ยง S-O-F-C และแผนที่ความเสี่ยงตามกรอบ

การบริหารจัดการเพื่อเพิ่มมูลคา 
 

 สวนยอยที่ 4 การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

  
จากการประเมินความเสี่ยง และการระบุปจจัยเสี่ยง พบวา ความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงที่

นํามาจัดการมีทั้งหมด 6 ความเสี่ยง แตเนื่องดวยบางความเสี่ยง ทางโรงพิมพมีแผนหรือโครงการที่

รองรับความเสี่ยงดังกลาว ทางผูวิจัยจึงไดเสนอแผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม เพื่อลดระดับความ

เส่ียงใหอยูในระดับที่ยอมรับได โดยมีแผนจัดการความเสี่ยง ทั้งหมด 13 แผน และแผนการจัดการ

เพิ่มเติมซ่ึงทางผูวิจัยไดทําการเสนอ เพื่อลดความเสี่ยงที่ทางโรงพิมพยังไมมีแผนรองรับอีก 5 แผน 

หลังการทําแผนบริหารความเสี่ยง  ทําการคํานวณหามูลคาปจจุบันของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรที่

คาดวาจะเกิดขึ้น ภายใตเงื่อนไขที่กําหนด โดยอางอิงความเปนไปไดที่คาดวาจะเกิดขึ้นมากสุด 

พบวา มูลคาปจจุบันสุทธิของมูลคาเชิงเศรษฐศาสตรมีคาอยูในระดับความเสี่ยงที่ทางโรงพิมพ

ยอมรับไดสําหรับเครื่องพิมพดิจิตัลสี สวนเคร่ืองพิมพดิจิตัลขาวดํา จะมีความเสี่ยงสูงกวา 

เนื่องจากมีปจจัยเรื่อง ราคาขายและปริมาณการผลิต ที่มีความเสี่ยงสูง ที่อาจจะสงผลเกณฑวัด

ความเสี่ยงที่ยอมรับได 
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8.2 ขอจํากัดของการวิจัย 
 

1. ในการวิเคราะหโดยเทคนิคมอนติคารโล ใชโปรแกรม @ Risk ในการทาํซิมมูเลชัน่

(Simulation) มีขอจํากัดของจํานวนการทําซ้าํ โดยที่โปรแกรม @Risk version 

student จํานวนการทาํซ้ําสงูสุด 1000 คร้ัง ซึง่หากจาํเปนตองการทาํซ้ํามากกวา

นี้ สามารถที่จะทําได แตตองทาํตามที่โปรแกรมไดกําหนดไว 

2. จํานวนขอมูลที่นาํมาวิเคราะหหาการกระจาย(Probability Distribution) นั้นโดย

โปรแกรม @Risk version student  ควรมขีอมูลอยางนอย 8  ตัว  

 

8.3   อุปสรรคและปญหาในการวิจัย 
 

1. ในการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ ขอมูลที่ใชในการวิเคราะหเปนขอมูล

จากการประมาณคาที่เปนไปไดมากที่สุด (Most likely estimation) โดยอางอิง

จากทางผูจัดการโรงพิมพ รองผูจัดการ และหัวหนาฝายที่มีสวนเกี่ยวของรวม

พิจารณา เพื่อหาคาที่เหมาะสมที่ใชเปนขอมูลพื้นฐานในการตัดสินใจการลงทุน  

ดังนั้น ผลลัพธที่ไดจึงอยูภายใตกรอบความคิดเห็นและประสบการณของผูบริหาร

ที่เกี่ยวของซึ่งอาจมีความคลาดเคลื่อนไดบาง 

2. ขอมูลที่ใชในการคํานวณหามูลคาปจจุบันทั้งของการวิเคราะหการลงทุนหรือการ

วิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ และมูลคาเพิ่งเศรษฐศาสตร เพื่อนํามาใช

ควบคูกับโปรแกรมวิเคราะหความเสี่ยง @Risk เปนขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูล

ยอนหลังของทางโรงพิมพฯ ซึ่งขอมูลบางปจจัย ทางโรงพิมพไมไดมีการเก็บขอมูล

ไว ซึ่งอาจจะสงผลตอความนาเชื่อถือของขอมูล   

3. เนื่องจากขอมูลที่ใชในการคํานวณหามลูคาปจจุบันทั้งของการวิเคราะหการลงทุน

หรือการวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ และมูลคาเพิ่งเศรษฐศาสตร เปน

ขอมูลทางการเงินโดยรวมของทางโรงพิมพ ทางผูวิจัยจึงไดทําการจัดสรรปจจัย

ดังกลาวเขาเครื่องดิจิตัลใหมที่ทางโรงพิมพจัดซื้อ โดยอางอิงคาการประมาณการ

จัดสรรจากขอมูลการประมาณคาที่เปนไปไดมากสุด(Most likely estimation)  

4. เนื่องจากโรงพิมพจุฬาฯ เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ถึงแมการดําเนินงานจะเปนเอกเทศ แตก็ยังอยูภายใตระบบการบริหารตามระบบ
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ราชการ การกําหนดปจจัยขับเคลื่อนมูลคาในมุมมองทางดานการเงินนั้นจึงเปนไป

ตามหลักความเปนจริงของทางโรงพิมพ ไมไดยึดตามแนวทางของรัฐวิสาหกิจอ่ืนๆ 

5. โครงการหรือมาตรการสวนใหญที่กําหนดขึ้นมานั้นจัดอยูในระดับการดําเนินงาน 

เปนการนําเสนอแผนการจัดการบริหารความเสี่ยง ซึ่งการศึกษาวิจัยครั้งนี้จึงไม

ระบุถึงรายละเอียดของการนําโครงการหรือมาตรการดังกลาวไปปฏิบัติ เพียงแต

อธิบายเหตุผลและนําเสนอตัวอยางแนวทางการดําเนินโครงการบางสวนเทานั้น 
 

8.4 ขอเสนอแนะ 
1. การวิเคราะหความเสี่ยงโดยใชการวิเคราะหมอนติ คารโล (Monte Carlo 

Analysis) นอกจากจะใชโปรแกรม @ Risk เพื่อชวยในการวิเคราะหแลว ยังมี

โปรแกรมอ่ืนที่สามารถวิเคราะหโดยใชเทคนิคดังกลาวได คือ โปรแกรม Crystall 

Ball และเพื่อใหมีความถูกตองมากยิ่งขึ้น ขอมูลในการวิเคราะหถือเปนสวน

สําคัญอยางมาก หากไดขอมูลที่มีความถูกตอง จะสามารถตัดสินใจไดถูกตอง

มากยิ่งขึ้น   

2. ความหมายของแตละระดับการประเมินความเสี่ยงจะตองกําหนดความหมายให

สอดคลองกับสภาพการดําเนินงานของแตละหนวยงานอยางแทจริง 

3. การประเมินความเสี่ยงหรือการกําหนดระดับที่ยอมรับไดของความเสี่ยงอาจจะ

ตองมีการเก็บขอมูลประกอบการตัดสินใจเพิ่มเติม เพื่อใหผลลัพธที่ไดมีความ

ถูกตองและสอดคลองกับสถานการณจริงมากยิ่งขึ้น 

4. ในการประเมนิความเสี่ยงนัน้ ควรมกีารเก็บขอมูล เชน มูลคาความสูญเสีย และ

จํานวนครั้งที่เกิดความเสีย่งตาง ๆ ในอดีต เพื่อประกอบการตัดสินใจ และจะชวย

ใหผลการประเมินความเสีย่งมีความถกูตองและตรงกับสถานการณจริงมากยิ่งขึน้ 

5. การเก็บขอมูลโดยอาศัยแบบสอบถามนั้น ผูเก็บขอมูลควรอธิบายถึงวิธีการเขียน

หรือการใหคะแนนโดยละเอยีด เพื่อใหมัน่ใจวาผูตอบแบบสอบถามมคีวามเขาใจ

ในแบบสอบถามเพยีงพอ สามารถใหความคิดเห็นที่ถกูตองและไมลําเอียงได  

6. การวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุของแตละความเสี่ยงนั้น อาจใชเทคนิคอืน่ ๆ รวมดวย 

เชน FMEA, FTA ,why-why Analysis  เพื่อสืบหาสาเหตทุี่แทจริง (Root Cause) 

หรือควรมีการวิเคราะหยอนกลับแบบไขว (Cross Check) ดูวาสาเหตุตาง ๆ 

เหลานั้นทําใหเกิดความเสี่ยงจริงหรือไม  
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ภาคผนวก  ก 
 
1. การคาํนวณหาคาไฟฟา 
 
 ในการคํานวณหาคาไฟซึ่งเปนตนทุนแปรผันของงานการผลิต ทางผูจัดทํา ไดทําการรวบ

รมขอมูลจากฝายผลิต เพื่อพิจารณาวา มีจํานวนงานพิมพในปริมาณเทาไร และขอมูลจากฝาย

บริหารของคาไฟที่ทําการจายใหกับทางมหาวิทยาลัย โดยมีขอมูลดังตอไปนี้ 

 1.1 คาไฟฟาในสวนของการผลิต  

 เนื่องจากทางโรงพิมพจุฬาฯ ไดจายคาไฟใหกับทางมหาวิทยาลัยโดยตรง โดยมิไดฝาย

ทางการไฟฟา ซึ่งทางมหาวิทยาลัยไดคิดใน อัตรา  5 บาท/หนวย ซึ่งคาไฟฟาดังกลาว ทางฝาย

บริหารไดจัดสรรใหกับการผลิต 85% และสวนงานบริหาร 15 % ดังนั้น คาไฟฟาตอเดือนสําหรับ

งานการผลิตสามารถสรุปไดดังนี้  

 

 
 

เม.ย.-49 115,318.4         98,020.6                       

พ.ค.-49 96,480.0           82,008.0                       

มิ.ย.-49 103,680.0         88,128.0                       

ก.ค.-49 103,680.0         88,128.0                       

ส.ค.-49 72,000.0           61,200.0                       

ก.ย.-49 100,080.0         85,068.0                       

ต.ค.-49 84,960.0           72,216.0                       

พ.ย.-49 101,520.0         86,292.0                       

ธ.ค.-49 89,280.0           75,888.0                       

ม.ค.-50 84,960.0           72,216.0                       

ก.พ.-50 86,400.0           73,440.0                       

มี.ค.-50 79,920.0           67,932.0                       

เม.ย.-50 92,160.0           78,336.0                       

Allocate 85% to 

Production
คาไฟเดือน
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ตัวอยาง การคิดคํานวณคาไฟเพื่อจัดสรรในระบบงานผลิต เดือนเมษายน 2549 คํานวณจาก 

คาไฟฟาในเดอืนเมษายน 2549 = 115,318.4*85% = 98,020.6 บาท 

 

 1.2 ปริมาณการผลิต  

 

  ในการเก็บขอมูลปริมาณการผลิต มีจํากัดที่วา ทางฝายการผลิตมีขอมูลเพียง 1 

ปยอนหลัง ตั้งแตเดือน เมษายน 2549 ถึงเดือน เมษายน 2550  และรายละเอียดเกี่ยวกับ

เครื่องพิมพแตละเครื่องพิมพที่ไดทําการเก็บขอมูลจากรองผูจัดการนั้น ในการพิมพของเครื่องพิมพ 

1 คร้ัง เรียกวา 1 Impression ซึ่งหมายความวา ใน 1 impression นั้นภายในสามารถมีหนาของ

กระดาษ A4 ไดทั้งหมด 8 หรือ 16 ข้ึนอยูกับวาเปนเครื่องพิมพแบบใด  ตามรายละเอียดดังตาราง

ขางลาง 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

miller
sord

kord3
kord2
5 GTO
ryobi

komori

รายละเอียดของเคร่ืองพิมพ
1 impression สามารถพิมพออกไดทังหมด 16 หนา
1 impression สามารถพิมพออกไดทังหมด 16 หนา
1 impression สามารถพิมพออกไดทังหมด 8 หนา
1 impression สามารถพิมพออกไดทังหมด 8 หนา
1 impression สามารถพิมพออกไดทังหมด 8 หนา
1 impression สามารถพิมพออกไดทังหมด 8หนา
1 impression สามารถพิมพออกไดทังหมด 8 หนา
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ปริมาณการพิมพเดือน เมษายน 2549 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

17220 21760 21280 1820 7550 12800 37770

10140 16800 13350 5408 8100 10250 19290

21990 15760 34940 22420 2000 9680 7960

34620 29380 26200 2380 20780 2360 10800

18360 9295 33880 6220 4350 8440 33780

24200 24570 36520 13780 27100 3300 3950

26340 32310 22140 29830 20550 4640 11180

37710 11180 36120 20000 6650 13190

41000 31300 10160

33500

total impression 190580 202055 289230 101858 90430 58120 148080

total pages 3049280 3232880 2313840 814864 723440 464960 1184640
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ปริมาณการพิมพเดือน พฤษภาคม 2549 

 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

31780 23700 39500 27520 3450 14670 10620

29010 34020 24740 14075 8740 5220 15260

16680 35640 21465 14980 10280 5980 19070

31440 37260 21510 9140 4600 3740 4600

28480 33110 34340 19890 7190 11170 6550

27930 35245 27400 11220 24000 29640 16110

34860 35325 14710 25200 24000 1820 2510

39910 44020 14040 2790 22630 520 10110

33520 49280 14300 8465 6300 6800 17210

50750 50820 8650 6960 14670 5200 15360

20300 31160 2540 3030 15800 3900 35540

40640 17120 4060 30020 35000 9800 16430

36308 28365 15190 18895 19380 6830 10340

40352 31265 7990 30960 21520 2080 5590

35020 41040 16800 23825 29000 21800 13060

30700 37320 13780 19390 28000 13520 12910

46000 33640 26085 19480 34000 6170 22100

15250 34560 30025 16090 32500 4940 33720

25500 24115 23340 32820 14320 2980 9650

41200 38635 35290 29230 15150 18380

30900 40350 34480 26010 21440 32720

41200 33210 14920 12445 18600 9650

41200 42640 39330 32540 18030 18380

20580 43680 41400 32400

32340 24960 11040 21320

36840 43980 5250

30700 44730 21190

44730 29020

10700

35780

12400

33890

total impression 889390 1013920 536925 434975 355380 230000 557820

total pages 14230240 16222720 4295400 3479800 2843040 1840000 4462560
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ปริมาณการพิมพเดือน มิถุนายน 2549 

 
 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

15,500         73,550         19,530         17,930         34,000         8,030           17,900         

25,320         43,480         30,413         2,770           41,650         18,240         13,230         

22,080         42,250         29,270         9,070           24,700         19,710         11,230         

29,930         43,545         17,990         20,270         38,000         23,970         33,800         

34,980         26,235         20,960         7,870           33,350         18,430         66,000         

39,140         18,180         36,140         8,540           8,100           18,780         11,000         

30,700         28,560         19,490         12,080         19,397         8,360           12,880         

24,560         25,430         26,035         2,566           18,100         23,640         3,990           

38,750         31,950         30,840         11,190         20,700         10,720         11,780         

25,446         30,920         17,185         4,980           13,380         18,510         10,883         

15,570         40,470         33,180         10,600         39,900         8,430           20,200         

29,800         35,145         35,550         3,036           26,880         98,860         31,080         

25,100         28,125         10,390         11,270         14,220         20,210         

37,980         33,410         24,350         19,200         14,580         30,400         

37,980         36,970         14,220         20,140         13,050         14,060         

17,650         42,600         27,040         360              17,415         27,100         

25,300         26,480         10,740         9,000           7,275           18,224         

20,800         34,390         20,730         16,150         11,680         41,290         

31,815         31,030         23,320         9,640           14,960         5,440           

30,480         34,240         23,680         3,380           11,500         35,560         

11,680         22,200         15,360         7,650           23,860         

13,660         33,080         14,410         

16,540         26,240         5,080           

26,900         40,415         

25,600         32,030         

19,730         21,400         

total impression 672,991      882,325      471,053      110,902      442,147      388,010      460,117      

total pages 10,767,856 14,117,200 3,768,424   887,216      3,537,176   3,104,080   3,680,936   
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ปริมาณการพิมพเดือน กรกฎาคม 2549 

 
 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

23210 34240 36000 21840 10360 5240 17440

26930 26215 21650 27350 4040 12920 18560

37080 37130 28700 7430 1470 5950 29540

36050 33280 24860 16240 320 7900 41000

38260 36060 18300 16300 840 19940 57600

40000 49350 42940 10880 2350 8600 52460

40000 59220 17160 13445 2000 7600 15560

43440 57615 34600 25780 6570 21400 4500

23810 32760 18360 26095 18700 17780 3470

27470 35500 33890 7590 24500 4170 8310

22080 37505 30815 11550 5480 5380 11540

23060 50080 37070 12090 9200 10400 4700

38040 16285 11620 6100 10860 13470 11050

14330 11550 14920 20920 17980 6520 15005

16360 12930 5630 22100 9650 22350 11060

11500 13910 28820 7720 17920 11200 17590

37100 16800 29690 26250 9130 11376

22670 22905 34440 26622 15040 26160

20640 18205 34280 7210 3120 23600

24310 18840 6200 9800 2530 27760

30650 38895 16950 6390 4770 10020

14770 11800

16880 13640

14770

6330

total impression 649740 659275 552335 329702 142240 215410 418301

total pages 10395840 10548400 4418680 2637616 1137920 1723280 3346408
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ปริมาณการพิมพเดือน สิงหาคม 2549 

 
 

 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

2480 47110 12040 5000 5030 4070 3210

11700 53480 15637 5130 6210 2400 2750

29760 52015 6770 20300 7070 11170 2700

14770 17040 2600 30180 10800 8340 15750

15825 14910 9700 22400 11410 13000 8000

20280 14550 11700 4320 6110 16630 18200

13200 11980 5374 12000 25000 16360 14480

15540 16050 11200 8740 21500 9840 21620

9400 10700 14810 32460 26800 12920 13860

39540 6420 12600 16930 15000 28100 13600

33540 28085 13405 12615 10800 26140 14890

22950 46500 15600 21694 8580 28200 13590

9400 39250 8200 15650 15020 15260 18180

21300 12960 3840 23150 7310 4130 31560

23740 11660 9515 6590 13160 10160 25680

13540 23660 2970 29885 11270 11200 25280

9680 15210 30010 300220 7860 1620 22820

12600 15210 38450 20101 4430 11540 17300

15300 20160 10870 25052 10100 18240 21000

20360 19525 7860 8660 27900 33300

8305 29750 17430 4560 5760

4480 23475 2025 3550

20520 6940

13736

total impression 363,210   506,225   260,581   625,637       223,460   282,980       337,770   

total pages 5811360 8099600 2084648 5005096 1787680 2263840 2702160
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ปริมาณการพิมพเดือน กันยายน 2549 

 
 
 

 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

37620 29170 21040 5555 13000 2820 10,400     

12240 9520 8650 25210 15370 10460 11470

17400 6050 6950 7650 6140 15570 33240

12600 25560 10350 29085 7000 12750 11410

12000 36240 4550 4200 12600 20370 27900

24480 36960 16935 1950 14510 3170 16200

27720 40170 10900 14850 7710 5280 15150

24960 40170 6235 13240 9070 13030 13100

24800 31680 8570 16700 2570 7700

15950 31880 29120 25300 32000 31200

32100 6900 24940 11970 10090 18080 40940

18660 37030 22655 9990 21000 11600 4800

18520 30405 22150 7050 22000 17640 13520

33140 29380 18370 14700 6650 12210 4940

16480 11865 31000 4030 17800 16920 12360

13450 10440 25555 30800 17160 12660

32960 17400 23760 20638 6480 12200

32960 13800 13950 7150 9840 214320

26780 14150 11250 29260 13340

28840 21725 6700 12780 23040

14340 5600 1600 30210

13910 26500

24575

total impression 478000 524580 325230 208068 204940 269990 586600

total pages 7648000 8393280 2601840 1664544 1639520 2159920 4692800
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ปริมาณการพิมพเดือน ตุลาคม 2549 

 
 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

36320 20720 4860 12300 12300 7860 11710

26520 12400 11650 26500 26500 6320 15360

33025 13200 17440 33500 33500 3250 22260

46750 21850 13650 7030 7030 6000 20010

25630 25500 30390 32110 32110 22690 8320

18060 17250 18120 41000 41000 18690 23920

14420 6400 21840 15429 15429 23856 15650

33540 12000 24820 30539 30539 14820 22590

34420 15500 35980 10800 10800 16600 42920

25110 10640 29090 27400 27400 5800 8670

9800 12040 28140 19000 19000 15820 7790

7700 7980 9250 7410 7410 3650 2790

23700 22400 18450 6670 6670 3760 18390

11880 12100 34150 25990 25990 6380 25430

27540 18380 25150 16605 34000 16240 18580

20300 14620 34740 18182 13120 10850 5450

23520 16040 17725 17425 13080 6450 740

30320 21600 23400 5950 28150 7160

26400 15450 29140 5250 9180

12200 21600 20800 23380 34000

9900 15450 29280 30740 6800

17640 23228 25560 27350 4100

27670 4200 333850 24780 18010

26205 4200 35200 22200 3600

40720 8150 35760 12350 14740

28235 7840 30400 20970

17270 12220 27220 27370

14280 20505 20700

17290

14200

21600

total impression 669075 413463 986755 548230 474458 189036 277740

total pages 10705200 6615408 7894040 4385840 3795664 1512288 2221920
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ปริมาณการพิมพเดือน พฤศจิกายน 2549 

 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

37620 29170 21040 5555 13000 2820 10,400     

12240 9520 8650 25210 15370 10460 11470

17400 6050 6950 7650 6140 15570 33240

12600 25560 10350 29085 7000 12750 11410

12000 36240 4550 4200 12600 20370 27900

24480 36960 16935 1950 14510 3170 16200

27720 40170 10900 14850 7710 5280 15150

24960 40170 6235 13240 9070 13030 13100

24800 31680 8570 16700 2570 7700

15950 31880 29120 25300 32000 31200

32100 6900 24940 11970 10090 18080 40940

18660 37030 22655 9990 21000 11600 4800

18520 30405 22150 7050 22000 17640 13520

33140 29380 18370 14700 6650 12210 4940

16480 11865 31000 4030 17800 16920 12360

13450 10440 25555 30800 17160 12660

32960 17400 23760 20638 6480 12200

32960 13800 13950 7150 9840 214320

26780 14150 11250 29260 13340

28840 21725 6700 12780 23040

14340 5600 1600 30210

13910 26500

24575

total impression 478000 524580 325230 208068 204940 269990 586600

total pages 7648000 8393280 2601840 1664544 1639520 2159920 4692800
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ปริมาณการพิมพเดือน ธันวาคม  2549 
 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

16,600         19,440         14,320         10,080         11,880         9,940           22,280         

17,320         15,600         23,840         16,800         3,800           9,520           7,640           

15,280         16,200         27,850         6,905           31,570         11,700         11,850         

19,720         19,720         29,320         12,720         15,780         4,650           17,000         

20,820         16,500         11,660         13,390         15,150         18,460         27,880         

26,945         11,750         11,720         14,040         13,000         6,640           15,600         

13,650         4,750           9,920           12,360         3,850           11,860         19,140         

19,680         8,375           10,270         13,740         22,000         5,860           4,900           
32,820         9,750           30,220         14,600         26,500         9,550           400              

36,025         4,250           12,720         10,940         18,850         23,800         10,100         

26,670         9,375           8,975           16,140         10,980         22,400         30,430         

24,720         8,470           7,740           14,450         12,200         10,470         26,400         

30,515         11,410         5,550           11,670         7,100           11,920         14,380         

22,440         26,200         12,540         8,690           71,000         24,080         20,400         

22,970         31,780         16,500         12,540         10,000         22,580         19,260         

35,320         58,620         12,445         16,500         3,150           14,590         25,000         

50,300         51,520         7,640           12,445         8,200           12,760         31,800         

32,780         29,570         17,540         7,640           35,000         7,640           26,280         

33,600         29,250         17,420         17,540         15,330         4,540           27,680         

25,040         27,620         14,430         17,420         22,880         15,340         21,120         

21,820         31,050         33,670         14,430         4,160           42,580         

47,100         12,520         33,670         2,870           24,220         

12,440         15,650         17,280         

12,550         16,640         21,000         

16,880         13,780         

total impression 634,005      499,790      336,290      308,710      358,220      265,330      484,620      
total pages 10,144,080 7,996,640   2,690,320   2,469,680   2,865,760   2,122,640   3,876,960   
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ปริมาณการพิมพเดือน มกราคม 2550  
 

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

34155 12480 13980 22450 10610 2780 15600

28840 21650 29120 29800 5040 1140 9300

34870 5120 18420 11800 20480 9100 2180

36720 15025 23690 22505 5100 13000 14293

29910 19630 25235 4946 20300 14000 7200

36085 37400 27680 7580 18800 17760 25110

36750 31290 22830 18270 15000 12880 6050

38960 24170 25380 7440 8000 13960 38600

46080 32980 26560 7400 6130 17540 15230

29680 16800 20110 13975 20000 16380 17960

28340 41400 25120 14246 14810 20860 21380

46080 45470 26810 7780 20840 43000 20850

45890 44200 22750 7418 21000 26520 21250

45630 33610 27350 6050 15240 15910 10300

37430 39430 13030 3785 21200 5250 17600

32500 9630 10300 21015 5440 8850 18260

25350 38430 18305 8250 5140 16660 34825

26670 13970 35720 12095 10440 13000

35870 42980 36010 16805 10560 9720

44855 46050 12270 19575 2440

27400 39910 2240

33100

total impression 781165 611625 460670 265425 233130 279030 318708

total pages 12498640 9786000 3685360 2123400 1865040 2232240 2549664
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ปริมาณการพิมพเดือน กุมภาพันธ 2550  

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

32875 24330 28440 18590 560 3400 22690

30800 24990 29550 22520 9020 16940 32180

9360 35700 18555 6046 10400 4774 31590

10920 11400 25240 13870 1015 16680 31080

35330 40700 20830 18760 8100 5780 26320

13110 14245 11640 11550 22000 13500 23600

35700 28655 16600 4830 22500 16620 29880

18540 20700 14770 10240 24600 53000 24440

39770 40050 12880 14025 24610 15600 30630

45630 50700 2320 5580 24000 21000 16720

32080 25935 26200 10050 24450 10970 21520

10100 10080 24147 11825 17640 14510 27090

36105 29280 4850 11500 18600 14850 28240

10090 12190 2800 11300 4300 12160 22160

10300 15680 20120 7425 25300 12390 13960

13380 14560 8460 8780 23500 6590 39900

18540 30370 18550 11895 15570 14460 17980

19270 27770 5300 1750 22640 23540

42600 9360 6950 13410 25080

43900 9480 21260 4740 24800

42660 14570 14040 10300 6600

12250 10433 4570 5960

14680

5220

total impression 421900 586495 336912 253219 276165 308884 545860

total pages 6750400 9383920 2695296 2025752 2209320 2471072 4366880
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ปริมาณการพิมพเดือน มีนาคม 2550  

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

37650 29960 10070 12705 7120 6,460            7340

30200 11235 8480 11880 3690 9680 5800

57800 33035 23695 5400 5740 16300 13870

12430 18130 30150 19740 6790 27000 23200

15540 8430 29410 22730 13700 12310 2196

18450 23570 24410 10715 6240 11680 2630

19970 19170 33400 13804 11100 9220 8340

37000 30720 16390 1800 22500 7300 13690

27360 32750 9670 10520 4460 12700 24453

15850 25720 6704 15140 5080 17000 12570

9990 21840 4740 18000 30600 9760 24210

23000 1792 11400 14115 23300 18920 9720

18540 14440 27504 12030 16400 15610 20400

18540 11680 17010 7300 13500 5300 6180

18960 10020 15490 4100 10240 10850 7850

15210 36330 22400 7360 14160 20740 5880

21840 43480 29310 14240 10050 2010 13620

13980 14840 19650 340 15850 26800

21840 14310 18670 3230 11890

19000 31040 12790

total impression 434150 420452 320233 270939 205010 231920 253429

total pages 6946400 6727232 2561864 2167512 1640080 1855360 2027432
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ปริมาณการพิมพเดือน เมษายน 2550  

เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

40,260      33,270      29,360      11,000      15,000      24,870      31,800      

45,900      35,700      19,080      64,400      9,020         18,890      15,870      

45,660      45,900      3,900         9,100         11,060      8,200         52,800      

15,300      25,500      11,400      7,100         10,190      20,960      26,500      

15,300      15,300      8,610         13,700      11,580      18,840      47,520      

38,230      44,570      15,980      8,730         16,280      5,160         47,340      

13,810      17,760      13,250      5,050         2,560         1,600         47,700      

38,345      27,760      33,550      8,226         17,240      10,790      52,000      

18,720      32,635      11,100      5,470         25,730      5,170         46,620      

22,880      16,350      32,800      8,480         18,240      4,780         25,680      

27,960      31,200      3,270         14,175      21,700      8,090         20,640      

13,420      3,240         14,440      10,350      27,200      21,120      32,500      

22,660      18,075      25,080      11,800      7,200         20,250      25,800      

9,790         29,785      25,020      16,200      19,150      20,890      2,575         

30,300      8,480         9,520         14,350      16,650      12,770      9,820         

28,890      18,780      13,440      12,100      12,300      2,630         10,600      

33,390      31,430      27,000      10,600      11,260      5,580         

11,690      30,950      12,850      14,390      10,270      15,900      

11,690      18,780      23,550      8,480         12,200      31,400      

5,010         16,720      26,159      7,430         3,340         6,400         

15,150      16,720      16,500      10,600      4,410         3,200         

24,315      19,760      17,840      

6,830         

5,880         

total impression 488,410    505,395    346,499    260,731    226,100    221,620    556,995    
total pages 7,814,560 8,086,320 2,771,992 2,085,848 1,808,800 1,772,960 4,455,960 
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เครื่องพิมพ miller sord kord3 kord2 5 GTO ryobi komori

17220 21760 21280 5408 7550 12800 37770

10140 16800 13350 22420 8100 10250 19290

21990 15760 34940 23800 1000 9680 7960

34620 29800 26200 6220 20780 2360 10800

18360 9295 33880 13750 4350 8440 33780

24205 24570 36520 27100 3300 3950

29320 32310 22140 4640 11180

11180 36120 13190

total impression 155855 161475 224430 71598 68880 51470 137920

total pages 2493680 2583600 1795440 572784 551040 411760 1103360
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สรุปปริมาณการพิมพ  

  

 
 
ตัวอยางการคาํนวณในเดือนเมษายน 2549  

 คาไฟ   เทากับ 98,020.6 บาท 

 ปริมาณการพมิพ เทากับ 11,783,904 หนา 

ดังนัน้   

คาไฟตอหนา  = คาไฟ/ปริมาณการพิมพ = 98,020.6/11,783,904 = 0.0832 บาท/หนา 
 
 
 
 
 
 
 

เม.ย.-49 11,783,904                       

พ.ค.-49 47,373,760                       

มิ.ย.-49 39,862,888                       

ก.ค.-49 34,208,144                       

ส.ค.-49 27,754,384                       

ก.ย.-49 28,799,904                       

ต.ค.-49 37,130,360                       

พ.ย.-49 32,166,080                       

ธ.ค.-49 34,740,344                       

ม.ค.-50 29,902,640                       

ก.พ.-50 23,925,880                       

มี.ค.-50 28,916,440                       

เม.ย.-50 9,511,664                         

เดือน จํานวนหนา
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สรุปตนทุนคาไฟฟาตอหนา 

 
 

เม.ย.-49 115,318.4                 98,020.6                  11,783,904                0.00832

พ.ค.-49 96,480.0                   82,008.0                  47,373,760                0.00173

มิ.ย.-49 103,680.0                 88,128.0                  39,862,888                0.00221

ก.ค.-49 103,680.0                 88,128.0                  34,208,144                0.00258

ส.ค.-49 72,000.0                   61,200.0                  27,754,384                0.00221

ก.ย.-49 100,080.0                 85,068.0                  28,799,904                0.00295

ต.ค.-49 84,960.0                   72,216.0                  37,130,360                0.00194

พ.ย.-49 101,520.0                 86,292.0                  32,166,080                0.00268

ธ.ค.-49 89,280.0                   75,888.0                  34,740,344                0.00218

ม.ค.-50 84,960.0                   72,216.0                  29,902,640                0.00242

ก.พ.-50 86,400.0                   73,440.0                  23,925,880                0.00307

มี.ค.-50 79,920.0                   67,932.0                  28,916,440                0.00235

เม.ย.-50 92,160.0                   78,336.0                  9,511,664                  0.00824

เดือน คาไฟ
Allocate 85% to 

Production
คาไฟ/หนาจํานวนหนา
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จากตารางขางตน เหน็วา คาไฟในเดือนเมษายนของทกุป จะมีคาสูงกวาเดือนอื่นๆ จึงทํา

การตัดขอมูลเดือนดังกลาวออก และหาคาเฉลี่ยคาไฟตอแผน  

 

 
 

 

ดังนัน้ตนทุนคาไฟเฉลี่ยของการผลิต มีคาเทากับ 0.0024บาท/แผน

พ.ค.-49 96,480.0          82,008.0          47,373,760     0.00173

มิ.ย.-49 103,680.0        88,128.0          39,862,888     0.00221

ก.ค.-49 103,680.0        88,128.0          34,208,144     0.00258

ส.ค.-49 72,000.0          61,200.0          27,754,384     0.00221

ก.ย.-49 100,080.0        85,068.0          28,799,904     0.00295

ต.ค.-49 84,960.0          72,216.0          37,130,360     0.00194

พ.ย.-49 101,520.0        86,292.0          32,166,080     0.00268

ธ.ค.-49 89,280.0          75,888.0          34,740,344     0.00218

ม.ค.-50 84,960.0          72,216.0          29,902,640     0.00242

ก.พ.-50 86,400.0          73,440.0          23,925,880     0.00307

มี.ค.-50 79,920.0          67,932.0          28,916,440     0.00235

คาไฟ/หนาเดือน คาไฟ
Allocate 85% 

to Production
จํานวนหนา
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2. การคาํนวณหาตนทุนการผลิต 
 การคํานวณหาคาตนทุนการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลแตละยี้หอ โดยแยกออกเปนการ

คํานวณเครื่องพิมพดิจัลตัลสี และเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา ดังนี้ 
  

2.1 การคํานวณหาตนทุนการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลสี 

เครื่องพิมพดิจิตัลสีมีทั้งหมด 3 ยี่หอ โดยมรีายละเอียดของตนทุนดงันี ้

 

เครื่องพิมพ Fuji Oce’ Canon 

ราคาเครื่อง(บาท) 2,500,000 4,000,000 4,018,692 

คาสัญญาบรกิาร(บาท/หนา) 6 8 3.5 

คากระดาษA3(บาท/หนา) 2 2 2 

คาไฟฟา*(บาท/หนา) 0.002 0.002 0.002 

โสหุยการผลติ(บาท/เดือน) 3,000 3,000 3,000 

คาแรงงาน(บาท/เดือน) 12,000 12,000 12,000 

ระยะเวลาการใชงาน(ป) 5 5 5 

 
2.1.1 ตนทนุการผลิตของเครื่องพมิพดิจิตัลสี Fuji 

 

   
 

* เครื่องพิมพดิจิตัล 500,000 บาท หมายถึง คาเสื่อมราคาของเครื่องพิมพดิจิตัล โดยคิดคาเสื่อม

ราคาแบบเสนตรง (SL Depreciation) ภายใตระยะเวลาการใชงาน 5 ป โดยมีมูลคาซากเปนศูนย 

และคํานวณไดจากสูตร  

 
n
SVBD −

=   

เคร่ืองดิจิตัล* 500,000 บาท คาสัญญาบริการ 6 บาท/หนา

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 2 บาท/หนา

คาใชจายอ่ืนๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา

Fixed Cost Variable Cost
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โดยที่   D  คือ คาเสื่อมราคาตอป (Annual Depreciation Rate) 

  B  คือ ตนทุนแรกเริ่ม (Fist Cost)  

  SV  คือ มูลคาซาก (Salvage value) 

  n   คือ ระยะเวลาการใชงาน (Recovery period) 

 

ดังนั้น   D = (2,500,000 – 0)/5 = 500,000 บาท/ป    

 

สูตรคํานวณหาคาตนทุนการผลิตตอหนวย (Unit Cost) 

 

1. ตนทุนคงที่ตอหนวย 

 

ตนทุนคงที่ (Fixed Cost) = เครื่องพิมพดิจิตัล + ( คาแรงงาน + คาใชจายอื่นๆ )* 12 

ตนทุนคงที่ตอหนวย (Fixed cost / Unit) =ตนทุนคงที่ /ปริมาณการผลิต 

 

2. ตนทุนแปรผัน 

 

ตนทุนแปรผัน(Variable Cost) =คาสัญญาบริการ + คากระดาษ + คาไฟฟา 
 
3. ตนทุนการผลิตตอหนวย 

 

ตนทนุการผลิตตอหนวย  = ตนทนุคงทีต่อหนวย + ตนทนุแปรผัน  
 
สมมติฐาน   

สําหรับเครื่องพิมพดิจิตัลสี ปกขนาด (A3) ปริมาณการผลิต 72,000 หนา/ป 

 

ดังนัน้  ตนทนุคงที่ตอหนวย = [500,000+ (12,000+3,000)*12]/72,000 = 9.444 บาท/แผน 

 ตนทนุแปรผัน   = 6+2+0.002 = 8.002 บาท/แผน 

  

ตนทนุการผลิตตอหนวย = 9.444 + 8.002 = 17.446 บาท/แผน 
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2.1.2 ตนทนุการผลิตของเครื่องพมิพดิจิตัลสี Oce’ 

 

 
* คาเสื่อมราคาเครื่องดิจิตัล  

          D = (4,000,000 – 0)/5 = 800,000 บาท/ป  

 

ดังนั้น  ตนทุนคงที่ตอหนวย       = [800,000+(12,000+3,000)*12]/72,000 = 13.611 บาท/แผน 

 ตนทนุแปรผัน            = 8+2+0.002 = 10.002 บาท/แผน 

  

ตนทนุการผลิตตอหนวย = 13.611 + 10.002 = 23.613 บาท/แผน 

 

2.1.3 ตนทนุการผลิตของเครื่องพมิพดิจิตัลสี Canon 

 

 
* คาเสื่อมราคาเครื่องดิจติัล  

          D = (4,018,691.58 – 0)/5 =803,738 บาท/ป  

 

ดังนั้น  ตนทุนคงที่ตอหนวย       = [803,738+(12,000+3,000)*12]/72,000 = 13.663 บาท/แผน 

 ตนทนุแปรผัน            = 3.5+2+0.002 = 5.502 บาท/แผน 

  

ตนทนุการผลิตตอหนวย = 13.663 + 5.502 = 19.165 บาท/แผน 

เคร่ืองดิจิตัล* 803,738 บาท คาสัญญาบริการ 3.5 บาท/หนา

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 2 บาท/หนา

คาใชจายอ่ืนๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา

Fixed Cost Variable Cost

เคร่ืองดิจิตัล* 800,000 บาท คาสัญญาบริการ 8 บาท/หนา

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 2 บาท/หนา

คาใชจายอ่ืนๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา

Fixed Cost Variable Cost
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2.2 การคํานวณหาตนทุนการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  

 

เครื่องพิมพดิจิตัลสีมีทั้งหมด 4  ยี่หอ โดยมรีายละเอียดของตนทุนดังนี ้

 

เครื่องพิมพ Fuji Oce’ Canon Konica 

ราคาเครื่อง(บาท) 2,200,000 2,500,000 1,448,598 1,570,930 

คาสัญญาบรกิาร(บาท/หนา) 0.15 0.15 0.20 0.18 

คากระดาษA4 (บาท/หนา) 0.15 0.15 0.15 0.15 

คาไฟฟา(บาท/หนา) 0.002 0.002 0.002 0.002 

โสหุยการผลติ(บาท/หนา) 3,000 3,000 3,000 3,000 

คาแรงงาน(บาท/เดือน) 12,000 12,000 12,000 12,000 

ระยะเวลาการใชงาน(ป) 5 5 5 5 

 

2.2.1 ตนทนุการผลิตของเครื่องพมิพดิจิตัลขาวดํา  Fuji 

 

 
 

* คาเสื่อมราคาเครื่องดิจิตัล  

          D = (2,200,000 – 0)/5 = 440,000 บาท/ป  
 
สมมติฐาน  

 สําหรับเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา เนื้อในขนาด (A4) ปริมาณการผลิต 7,200,000 หนา/ป 

 

 

เคร่ืองดิจิตัล* 440,000 บาท คาสัญญาบริการ 0.15 บาท/หนา

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาใชจายอ่ืนๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา

Fixed Cost Variable Cost
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ดังนั้น   

ตนทุนคงที่ตอหนวย = [440,000+(12,000+3,000)*12]/7,200,00 = 0.086 บาท/แผน 

ตนทนุแปรผัน       = 0.15+0.15+0.002 = 0.302 บาท/แผน 

  

ตนทนุการผลิตตอหนวย = 0.086 + 0.302 = 0.3881 บาท/แผน 

 

2.2.2 ตนทนุการผลิตของเครื่องพมิพดิจิตัลขาวดํา  Oce’ 

 

 
 

* คาเสื่อมราคาเครื่องดิจิตัล  

          D = (2,500,000 – 0)/5 = 500,000 บาท/ป  

 

ดังนัน้ 

ตนทุนคงที่ตอหนวย = [500,000 +(12,000+3,000)*12]/7,200,00 = 0.096 บาท/แผน 

ตนทนุแปรผัน       = 0.15+0.15+0.002 = 0.302 บาท/แผน 

  

ตนทนุการผลิตตอหนวย = 0.096+ 0.302 = 0.396 บาท/แผน 

 

 

 

 

 

 

 

เคร่ืองดิจิตัล* 500,000 บาท คาสัญญาบริการ 0.15 บาท/หนา

คาแรงงาน 12,000 บาท/เดือน คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาใชจายอ่ืนๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา

Fixed Cost Variable Cost
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2.2.3 ตนทนุการผลิตของเครื่องพมิพดิจิตัลขาวดํา  Canon 

 

 
 

* คาเสื่อมราคาเครื่องดิจิตัล  

          D = (1,448,598 – 0)/5 = 289,719.626 บาท/ป  

 

ดังนัน้ 

ตนทุนคงที่ตอหนวย = [289,719.626+(12,000+3,000)*12]/7,200,00 = 0.065 บาท/แผน 

ตนทนุแปรผัน       = 0.2+0.15+0.002 = 0.352 บาท/แผน 

  

ตนทนุการผลิตตอหนวย = 0.065+ 0.352 = 0.417 บาท/แผน 

 

2.2.4 ตนทนุการผลิตของเครื่องพมิพดิจิตัลขาวดํา  Konica 

 

 
 

* คาเสื่อมราคาเครื่องดิจิตัล  

          D = (1,570,930– 0)/5 = 314,186.092 บาท/ป  

 

 

เคร่ืองดิจิตัล* 314,186 บาท คาสัญญาบริการ 0.18 บาท/หนา

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาใชจายอ่ืนๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา

Fixed Cost Variable Cost

เคร่ืองดิจิตัล* 289,720 บาท คาสัญญาบริการ 0.2 บาท/หนา

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาใชจายอ่ืนๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา

Fixed Cost Variable Cost
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ดังนัน้ 

ตนทุนคงที่ตอหนวย = [314,186.092+(12,000+3,000)*12]/7,200,00 = 0.0686บาท/แผน 

ตนทนุแปรผัน       = 0.18+0.15+0.002 = 0.332 บาท/แผน 

  

ตนทนุการผลิตตอหนวย = 0.068 + 0.332 = 0.400 บาท/แผน 

 
3. การคาํนวณหาคาตนทนุเงินทุน  
 
 การคํานวณหาคาตนทุนเงินทุน จากสูตรCapital Asset pricing Model (CAMP) 

เนื่องจากทฤษฎี CAMP แสดงความสัมพันธของ R f , Beta levered และ Market Risk Premium เปน

กราฟแสดงความสัมพันธเชิงเสนตรงระหวางความเสี่ยงและผลตอบแทน 

 

 Cost of equity = Risk Free Rate + Beta un levered * Market Risk Premium 
 

โดยขอมูลอางอิงจากการสัมภาษณทางโทรศัพท บล.ทิสโก [29] ซึ่งเปนการหาตนทุนเงิน

ลงทุนโดยเปรียบเทียบกับมูลคาของตลาด ในกลุมอุตสาหกรรมสื่อและสิ่งพิมพ โดยมีขอมูลดังนี้ 

 

  Risk Free Rate = 4% 

  Beta un levered    = 0.648 

Market Risk Premium = 7.5% 

 

Cost of equity   = 4% + 0.648*7.5% 

  = 8.86% 
 
4. การคาํนวณหาคา NPV 
 4.1 เครื่องพิมพดิจิตัลสี    

 

การคํานวณหาคา NPV  ภายใตสมมติฐานที ่1 และ สมมติฐานที่ 2 โดยมีรายละเอียด

ขอมูลสําหรับการคํานวณ ดงันี ้
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4.1.1 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji 

 

 
 

 

สมมติฐาน ปริมาณความตองการคงที่ตลอดระยะเวลาการใชงาน 5 ป เทากับ 72,000 หนา/ป 

รายละเอียดของมูลคาเงินในแตละป  

 

ปที่ เงินลงทุน รายไดจากการ
ขาย 

ตนทุน กําไร 

0 -2,500,000 - -  

1 - 25*72,000 8.002*72,000+(15,000+20,000)*12 803,856 

2 - 25*72,000 8.002*72,000+(15,000+20,000)*12 803,856 

3 - 25*72,000 8.002*72,000+(15,000+20,000)*12 803,856 

4 - 25*72,000 8.002*72,000+(15,000+20,000)*12 803,856 

5 - 25*72,000 8.002*72,000+(15,000+20,000)*12 803,856 

 

 

 

 

FUJI

ราคาเคร่ือง 2,500,000          บาท

คาสัญญาบริการ 6                        บาท/หนา

ราคาขาย 25                             บาท/หนา

Forecast Sale volume 72,000                      หนา/ป

FOH 15,000                      บาท/เดือน

SG&A 20,000                      บาท/เดือน

คากระดาษ 2                               บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002                        บาท/หนา
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การคํานวณตนทุน  
 

ตนทนุการผลิต  = (คากระดาษ+คาไฟฟา+คาสัญญาบริการ)*ปริมาณการขาย + 12*(โสหุยการ

ผลิต + คาใชจายในการขายและบริหาร) 

= (2+0.002+8)*72,000 + (15,000+20,000) *12  
วิธีการคํานวณหาคา NPV 
 

NPV = -2,500,000 + 803,856 (P/F,5%,1)+ 803,856 (P/F,5%,2)+ 803,856 (P/F,5%,3) + 

803,856 (P/F,5%,4) + 803,856 (P/F,5%,5) 

 = -2,500,000 + 765,592+729,097+694,370+661,332+629,821 

 = 980,276 

 

NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji กรณีตนทนุเงินทุน 5%  

 

 
 

 

 

 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2500000

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 576,144      576,144      576,144      576,144      576,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 996,144      996,144      996,144      996,144      996,144      

NCF -2500000 803,856      803,856      803,856      803,856      803,856      

NPV 980,275.80
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NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji กรณีตนทนุเงินทุน 8.86 %  

 

 

 
 

4.1.2 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Oce’ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

NPV 638,110.58

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2500000

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 576,144      576,144      576,144      576,144      576,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 996,144      996,144      996,144      996,144      996,144      

NCF -2500000 803,856      803,856      803,856      803,856      803,856      

Oce

ราคาเคร่ือง 4,000,000          บาท

คาสัญญาบริการ 8                        บาท/หนา
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NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Oce’ กรณีตนทนุเงนิทุน 5%  

 

 
 

NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji กรณีตนทนุเงินทุน 8.86 %  

 

 

 
NPV -1,424,039.76 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -4000000

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 720,144      720,144      720,144      720,144      720,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 1,140,144   1,140,144   1,140,144   1,140,144   1,140,144   

NCF -4000000 659,856      659,856      659,856      659,856      659,856      

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -4000000

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 720,144      720,144      720,144      720,144      720,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 1,140,144   1,140,144   1,140,144   1,140,144   1,140,144   

NCF -4000000 659,856      659,856      659,856      659,856      659,856      

NPV -1,143,168.84 
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4.1.3 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Canon 

 

 
 

NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Canon  กรณีตนทนุเงนิทนุ 5%  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -4018691

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 396,144      396,144      396,144      396,144      396,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 816,144      816,144      816,144      816,144      816,144      

NCF -4018691 983,856      983,856      983,856      983,856      983,856      

NPV 240,890.60

Canon

ราคาเคร่ือง 4,018,691          บาท

คาสัญญาบริการ 4                        บาท/หนา
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NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Canon กรณีตนทนุเงนิทนุ 8.86 % 

 

 

 
 

4.2 เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดาํ     

 

การคํานวณหาคา NPV  ภายใตสมมติฐานที1่ และ สมมติฐานที่ 2 โดยมีรายละเอียด

ขอมูลสําหรับการคํานวณ ดงันี ้

 

 
 

 

 

NPV -177,892.50 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -4018691

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 396,144      396,144      396,144      396,144      396,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 816,144      816,144      816,144      816,144      816,144      

NCF -4018691 983,856      983,856      983,856      983,856      983,856      

ราคาขาย 0.5 บาท/หนา

Forecast Sale volume 7,200,000                 หนา/ป

FOH 15,000                      บาท/เดือน

SG&A 20,000                      บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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4.2.1 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Fuji 

 

 
 

 

สมมติฐาน ปริมาณความตองการคงที่ตลอดระยะเวลาการใชงาน 5 ป เทากับ 7,200,000 หนา/ป 

รายละเอียดของมูลคาเงินในแตละป  

 

ปที่ เงินลงทุน รายไดจากการ
ขาย 

ตนทุน กําไร 

0 -2,200,000 - -  

1 - 0.5*7,200,000 0.302*7,200,000+(15,000+20,000)*12 1,005,600 

2 - 0.5*7,200,000 0.302*7,200,000+(15,000+20,000)*12 1,005,600 

3 - 0.5*7,200,000 0.302*7,200,000+(15,000+20,000)*12 1,005,600 

4 - 0.5*7,200,000 0.302*7,200,000+(15,000+20,000)*12 1,005,600 

5 - 0.5*7,200,000 0.302*7,200,000+(15,000+20,000)*12 1,005,600 

การคํานวณตนทุน  
 

ตนทนุการผลิต  = (คากระดาษ+คาไฟฟา+คาสัญญาบริการ)*ปริมาณการขาย + 12*(โสหุยการ

ผลิต + คาใชจายในการขายและบริหาร) 

= (0.15+0.002+0.15)*7,200,000 + (15,000+20,000) *12  
 
วิธีการคํานวณหาคา NPV 
 

NPV = -2,200,000 + 1,005,600 (P/F,5%,1)+ 1,005,600 (P/F,5%,2)+ 1,005,600 

(P/F,5%,3) + 1,005,600 (P/F,5%,4) + 1,005,600 (P/F,5%,5) 

 = -2,200,000 + 957,733 + 912,079 + 868,637 + 827,307 +787,887  

 = 2,153,721 

FUJI

ราคาเคร่ือง 2,500,000          บาท

คาสัญญาบริการ 6                        บาท/หนา
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NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Fuji กรณีตนทุนเงนิทุน 5%  

 

 
 

NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Fuji กรณีตนทุนเงนิทุน 8.86 %  

 

 

 
 

NPV 1,725,683.20

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2200000

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   

NCF -2200000 1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2200000

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   

NCF -2200000 1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   

NPV 2,153,721.74
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4.2.2 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Oce’ 

 

 
 

NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา Oce’  กรณีตนทนุเงนิทนุ 5%  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2500000

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   

NCF -2500000 1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   

NPV 1,853,721.74

Oce

ราคาเคร่ือง 2500000 บาท

คาสัญญาบริการ 0.15 บาท/หนา
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NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji กรณีตนทนุเงินทุน 8.86 %  

 

 

 
 

4.2.3 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Canon 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

NPV 1,425,683.20

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2500000

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   

NCF -2500000 1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   

Canon

ราคาเคร่ือง 1448598 บาท

คาสัญญาบริการ 0.2 บาท/หนา
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NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Canon กรณีตนทนุเงินทุน 5%  

 

 
 

NP ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Canon กรณีตนทนุเงนิทนุ 8.86 % 

 

 

 
NPV 1,071,709.35

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -1448598

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   

NCF -1448598 645,600      645,600      645,600      645,600      645,600      

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -1448598

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   

NCF -1448598 645,600      645,600      645,600      645,600      645,600      

NPV 1,346,512.14
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4.2.4 NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Konica 

 

 
 

NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Konica กรณีตนทนุเงนิทุน 5%  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -1570930

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,390,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,810,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   

NCF -1570930 789,600      645,600      645,600      645,600      645,600      

NPV 1,361,323.00

Konica

ราคาเคร่ือง 1570930 บาท

คาสัญญาบริการ 0.18 บาท/หนา
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NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Konica กรณีตนทนุเงนิทุน 8.86%  

 

 

 
 
5. Payback Analysis 
 คํานวณหาระยะเวลาคืนทุนของการลงทนุเครื่องพิมพดิจิตัลแตละเครื่อง จากการคํานวณ

โดยใช Excel วิเคราะหไดระยะเวลาการคืนทนุดังนี ้

 

5.1 เครื่องพิมพสีคํานวณหาระยะเวลาการคืนทนุของเครือ่งพิมพสี  

 
สมมติฐาน 
 

 

ราคาขาย 25                             บาท/หนา

Forecast Sale volume 72,000                      หนา/ป

FOH 15,000                      บาท/เดือน

SG&A 20,000                      บาท/เดือน

คากระดาษ 2                               บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002                        บาท/หนา

NPV 1,081,657.35

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -1570930

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,390,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,810,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   

NCF -1570930 789,600      645,600      645,600      645,600      645,600      
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5.1.1 Payback Period ของเครื่องพมิพดจิิตัลสี Fuji   

 สมมติฐานเดียวกับการคํานวณหาคา NPV ของเครื่องพมิพดิจิตัล Fuji ในหัวขอ 4.1.1  

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5 

NCF -2500000        803,856         803,856         803,856         803,856         803,856  

Cumulative 
CF -2500000 -  1,696,144  -      892,288  -        88,432         715,424    

 

Payback period = 3 + (88,432 /803,856) = 3.110 ป 

 

5.1.1 Payback Period ของเครื่องพมิพดจิิตัลสี Oce’ 

 สมมติฐานเดียวกับการคํานวณหาคา NPV ของเครื่องพมิพดิจิตัล Oce’ ในหัวขอ 4.1.2  

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5 

NCF -4000000        659,856         659,856         659,856         659,856         659,856  

Cumulative 
CF -4000000 -  3,340,144  -  2,680,288  -  2,020,432  -  1,360,576    

 

ไมสามารถคนืทุนได ภายในระยะเวลา 5 ป 

 

5.1.3 Payback Period ของเครื่องพมิพดจิิตัลสี Canon 

 สมมติฐานเดียวกับการคํานวณหาคา NPV ของเครื่องพมิพดิจิตัล Canon ในหัวขอ 4.1.3  

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5 

NCF -4018691        983,856         983,856         983,856         983,856         983,856  

Cumulative 
CF -4018691 -  3,034,835  -  2,050,979  -  1,067,123  -        83,267    

 

ไมสามารถคนืทุนได ภายในระยะเวลา 5 ป 
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5.2 คํานวณหาระยะเวลาการคืนทุนของเครื่องพิมพขาวดํา 
สมมติฐาน 
 

 
 

5.2.1 Payback Period ของเครื่องพมิพดจิิตัลขาวดํา Fuji   

 สมมติฐานเดียวกับการคํานวณหาคา NPV ของเครื่องพมิพดิจิตัล Fuji ในหัวขอ 4.2.1  

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5 

NCF -2200000 

    

1,005,600  

    

1,005,600  

    

1,005,600  

    

1,005,600  

    

1,005,600  

Cumulative 
CF -2200000 -1194400 -188800 816800 1822400   

 

Payback period = 2 + (188800 / 1,005,600) = 12.188 ป 

 

5.2.2 Payback Period ของเครื่องพมิพดจิิตัลขาวดํา  Oce’ 

 สมมติฐานเดียวกับการคํานวณหาคา NPV ของเครื่องพมิพดิจิตัล Oce’ ในหัวขอ 4.2.2 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5 

NCF -2500000     1,005,600      1,005,600      1,005,600      1,005,600  

    

1,005,600  

Cumulative 
CF -2500000 -  1,494,400  -      488,800         516,800      1,522,400    

 
Payback period = 2 + (488,800  / 1,005,600) = 2.188 ป 

ราคาขาย 0.5 บาท/หนา

Forecast Sale volume 7,200,000                 หนา/ป

FOH 15,000                      บาท/เดือน

SG&A 20,000                      บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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5.2.3 Payback Period ของเครื่องพมิพดจิิตัลขาวดํา Canon 

 สมมติฐานเดียวกับการคํานวณหาคา NPV ของเครื่องพมิพดิจิตัล Canon ในหัวขอ 4.2.3  
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5 

NCF -1448598        645,600         645,600         645,600         645,600         645,600  

Cumulative 
CF -1448598 -      802,998  -      157,398         488,202      1,133,802    

 

Payback period = 2 + (157,398 / 645,600) = 2.244 ป 

 

5.2.4 Payback Period ของเครื่องพมิพดจิิตัลขาวดํา Canon 

 สมมติฐานเดียวกับการคํานวณหาคา NPV ของเครื่องพมิพดิจิตัล Canon ในหัวขอ 4.2.4  

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5 

NCF -1570930        789,600         645,600  

       

645,600  

       

645,600  

       

645,600  

Cumulative 
CF -1570930 -      781,330  -      135,730  

       

509,870  

    

1,155,470    

 

Payback period = 2 + (135,730 / 645,600) = 2.210 ป 
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6. Break Even Point Analysis 
 

6.1 คํานวณหาปริมาณคุมทนุของเครื่องพมิพสี  
 
สมมติฐาน 
 

 
 
6.1.1 Break even point  ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Fuji   

 

Fixed Cost Variable Cost 

เครื่องดิจิตัล* 500,000 บาท คาสัญญาบริการ 6 บาท/หนา 

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 2 บาท/หนา 

คาใชจายอืน่ๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา 

SG&A 20000 บาท/เดือน       

            

 FC 920,000 บาท/ป VC 8.002 บาท/หนา 

 
คํานวณหาปรมิาณจุดคุมทนุ 

   Q = FC/(r-v) 

   Q = 920,000/ (25-8.002) = 54,124 หนา/ป 

 

 

ราคาขาย 25                        บาท/หนา

FOH 3,000                   บาท/เดือน

คาแรงงาน 12,000                 บาท/เดือน

SG&A 20,000                 บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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6.1.2 Break even point  ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Oce’  

 

Fixed Cost Variable Cost 

เครื่องดิจิตัล* 800,000 บาท คาสัญญาบริการ 8 บาท/หนา 

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 2 บาท/หนา 

คาใชจายอืน่ๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา 

SG&A 20000 บาท/เดือน    

        

 FC 1,220,000 บาท/ป VC 10.002 บาท/หนา 

คํานวณหาปรมิาณจุดคุมทนุ 

   Q = FC/(r-v) 

   Q =1,220,000/ (25-10.002) = 81,344 หนา/ป 

 

6.1.3 Break even point  ของเครื่องพิมพดิจิตัลสี Canon 

 

Fixed Cost Variable Cost 

เครื่องดิจิตัล* 803,738 บาท คาสัญญาบริการ 3.5 บาท/หนา 

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 2 บาท/หนา 

คาใชจายอืน่ๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา 

SG&A 20000 บาท/เดือน    

      

 FC 1,223,738 บาท/ป VC 5.502 บาท/หนา 

 

คํานวณหาปรมิาณจุดคุมทนุ 

   Q = FC/(r-v) 

   Q =1,223,738/ (25-5.502) = 62,762 หนา/ป 
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6.2 คํานวณหาปริมาณคุมทนุของเครื่องพมิพขาวดํา 
สมมติฐาน 
 

 
 

6.2.1 Break even point  ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Fuji 

 

Fixed Cost Variable Cost 

เครื่องดิจิตัล* 440,000 บาท คาสัญญาบริการ 0.15 บาท/หนา 

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 0.15 บาท/หนา 

คาใชจายอืน่ๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา 

SG&A          20,000  บาท/เดือน       

            

 FC 860,000 บาท/ป VC 0.302 บาท/หนา 

 

คํานวณหาปรมิาณจุดคุมทนุ 

   Q = FC/(r-v) 

   Q =860,000/ (0.5-0.302) = 4,343,434 หนา/ป 

 

 

 

 

ราคาขาย 0.5 บาท/หนา

FOH 3,000                  บาท/เดือน

คาแรงงาน 12,000                บาท/เดือน

SG&A 20,000                บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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6.2.2 Break even point  ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Oce’ 

 

Fixed Cost Variable Cost 

เครื่องดิจิตัล* 500,000 บาท คาสัญญาบริการ 0.15 บาท/หนา 

คาแรงงาน 12,000 บาท/เดือน คากระดาษ 0.15 บาท/หนา 

คาใชจายอืน่ๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา 

SG&A           20,000  บาท/เดือน       

            

 FC 920,000 บาท/ป VC 0.302 บาท/หนา 

 

คํานวณหาปรมิาณจุดคุมทนุ 

   Q = FC/(r-v) 

   Q =920,000/ (0.5-0.302) = 4,646,464 หนา/ป 

 

6.2.3 Break even point  ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Canon 

 

Fixed Cost Variable Cost 

เครื่องดิจิตัล* 289,720 บาท คาสัญญาบริการ 0.2 บาท/หนา 

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 0.15 บาท/หนา 

คาใชจายอืน่ๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา 

SG&A                 20,000  บาท/เดือน       

            

 FC 709,720 บาท/ป VC 0.352 บาท/หนา 

คํานวณหาปรมิาณจุดคุมทนุ 

   Q = FC/(r-v) 
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   Q =709,720/ (0.5-0.352) = 4,795,155  หนา/ป 

6.2.4 Break even point  ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Konica 

 

Fixed Cost Variable Cost 

เครื่องดิจิตัล* 314,186 บาท คาสัญญาบริการ 0.18 บาท/หนา 

คาแรงงาน 12,000  บาท/เดือน คากระดาษ 0.15 บาท/หนา 

คาใชจายอืน่ๆ 3000 บาท/เดือน คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา 

SG&A             20,000  บาท/เดือน       

            

 FC 734,186 บาท/ป VC 0.332 บาท/หนา 

 

คํานวณหาปรมิาณจุดคุมทนุ 

   Q = FC/(r-v) 

   Q =734,186/ (0.5-0.332) = 4,370,155  หนา/ป 

 
7. Internal Rate of Return 
 

7.1 คํานวณหาปริมาณคุมทนุของเครื่องพมิพสี  
 
สมมติฐาน 
 

 
 

ราคาขาย 25                        บาท/หนา

FOH 3,000                   บาท/เดือน

คาแรงงาน 12,000                 บาท/เดือน

SG&A 20,000                 บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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7.1.1 IRR ของเครื่องพมิพดจิิตัลสี Fuji   

 

 
 

หมายเหตุ ใช  Microsoft Excel ในคํานวณหา IRR ของเครื่องพมิพแตละเครื่อง ตาม

กระแสเงินสดขางตนพรอมทั้งใช ไวยากรณ IRR (values,guess) 

    IRR = 18.24 % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2500000

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 576,144      576,144      576,144      576,144      576,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 996,144      996,144      996,144      996,144      996,144      

NCF -2500000 803,856      803,856      803,856      803,856      803,856      
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7.1.2 IRR  ของเครื่องพมิพดจิิตัลสี Oce’  

 

 
IRR = -6.1 % 

7.1.3 IRR ของเครื่องพมิพดจิิตัลสี Canon 

 
 

IRR = 7.14 % 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -4018691

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 396,144      396,144      396,144      396,144      396,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 816,144      816,144      816,144      816,144      816,144      

NCF -4018691 983,856      983,856      983,856      983,856      983,856      

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 4,000,000-   

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 720,144      720,144      720,144      720,144      720,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 1,140,144   1,140,144   1,140,144   1,140,144   1,140,144   

NCF -4000000 659,856      659,856      659,856      659,856      659,856      
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7.2 คํานวณหาปริมาณคุมทนุของเครื่องพมิพขาวดํา 
สมมติฐาน 
 

 
 

7.2.1 IRR ของเครื่องพมิพดจิิตัลขาวดํา  Fuji 

 

 
 

IRR = 35.82 % 

 

 

 

 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2200000

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   

NCF -2200000 1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   

ราคาขาย 0.5 บาท/หนา

FOH 3,000                  บาท/เดือน

คาแรงงาน 12,000                บาท/เดือน

SG&A 20,000                บาท/เดือน

คากระดาษ 0.15 บาท/หนา

คาไฟฟา 0.002 บาท/หนา
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7.2.2 IRR ของเครื่องพมิพดจิิตัลขาวดํา  Oce’ 

 

 
IRR = 28.94 % 

7.2.3 IRR  ของเครื่องพมิพดจิิตัลขาวดํา  Canon 

 
IRR = 34.41 % 

 

7.2.4 IRR ของเครื่องพมิพดจิิตัลขาวดํา  Konica 

 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -1448598

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   

NCF -1448598 645,600      645,600      645,600      645,600      645,600      

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2500000

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   

NCF -2500000 1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   
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IRR = 33.85 % 

 
8. การวิเคราะห Scenario Analysis  
 
 8.1 เครื่องพมิพดิจิตัลสี ตามขอที่ 1- 9 
 8.2 เครื่องพมิพดิจิตัลสี ตามขอที่ 10 - 22 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ปท่ี 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -1570930

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,390,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 2,810,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   

NCF -1570930 789,600      645,600      645,600      645,600      645,600      
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1. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Fuji ในกรณี Worst case  

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2500000

รายรับ 1,260,000   1,260,000   1,260,000   1,260,000   1,260,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 433,571      433,571      433,571      433,571      433,571      

FOH 46,800         46,800         46,800         46,800         46,800         

SG&A 312,000      312,000      312,000      312,000      312,000      

รวมรายจาย 936,371      936,371      936,371      936,371      936,371      

Cost of Capital NCF -2500000 323,629      323,629      323,629      323,629      323,629      

5% NPV

8.86% NPV

-1,098,855.97 

-1,236,610.21 
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2. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Fuji ในกรณี Normal case 

 

 
 

 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 2,500,000-   

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 576,144      576,144      576,144      576,144      576,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 996,144      996,144      996,144      996,144      996,144      

Cost of Capital NCF -2500000 803,856      803,856      803,856      803,856      803,856      

5% NPV

8.86% NPV

980,275.80

638,110.58
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3. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Fuji ในกรณี Best Case 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2500000

รายรับ 2,160,000   2,160,000   2,160,000   2,160,000   2,160,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 656,778      656,778      656,778      656,778      656,778      

FOH 28,800         28,800         28,800         28,800         28,800         

SG&A 48,000         48,000         48,000         48,000         48,000         

รวมรายจาย 877,578      877,578      877,578      877,578      877,578      

Cost of Capital NCF -2500000 1,282,422   1,282,422   1,282,422   1,282,422   1,282,422   

5% NPV

8.86% NPV

Cumulative CF -2500000 1,217,578-   64,844         1,347,265   2,629,687   

3,052,215.09

2,506,346.02
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4. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Oce’ ในกรณี Worst case  

 

 
 

 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 4,000,000-   

รายรับ 1,260,000   1,260,000   1,260,000   1,260,000   1,260,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 433,571      433,571      433,571      433,571      433,571      

FOH 46,800         46,800         46,800         46,800         46,800         

SG&A 312,000      312,000      312,000      312,000      312,000      

รวมรายจาย 936,371      936,371      936,371      936,371      936,371      

Cost of Capital NCF -4000000 323,629      323,629      323,629      323,629      323,629      

5% NPV

8.86% NPV

-2,598,855.97 

-2,736,610.21 
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5. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Oce’ในกรณี Normal case 

 

 
 

 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 4,000,000-   

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 720,144      720,144      720,144      720,144      720,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 1,140,144   1,140,144   1,140,144   1,140,144   1,140,144   

Cost of Capital NCF -4000000 659,856      659,856      659,856      659,856      659,856      

5% NPV

8.86% NPV

-1,143,168.84 

-1,424,039.76 
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6. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Oce’ในกรณี Best Case 

 

 
 
 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 4,000,000-   

รายรับ 2,160,000   2,160,000   2,160,000   2,160,000   2,160,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 829,578      829,578      829,578      829,578      829,578      

FOH 28,800         28,800         28,800         28,800         28,800         

SG&A 48,000         48,000         48,000         48,000         48,000         

รวมรายจาย 1,050,378   1,050,378   1,050,378   1,050,378   1,050,378   

Cost of Capital NCF -4000000 1,109,622   1,109,622   1,109,622   1,109,622   1,109,622   

5% NPV

8.86% NPV

804,081.52

331,765.61
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7. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Canon ในกรณี Worst case  

 

 
 

 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 4,018,691-   

รายรับ 1,260,000   1,260,000   1,260,000   1,260,000   1,260,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 307,571      307,571      307,571      307,571      307,571      

FOH 46,800         46,800         46,800         46,800         46,800         

SG&A 312,000      312,000      312,000      312,000      312,000      

รวมรายจาย 810,371      810,371      810,371      810,371      810,371      

Cost of Capital NCF -4018691 449,629      449,629      449,629      449,629      449,629      

5% NPV

8.86% NPV

-2,072,032.91 

-2,263,419.67 
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8. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Canon ในกรณี Normal case 

 

 
 

 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 4,018,691-   

รายรับ 1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   1,800,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 396,144      396,144      396,144      396,144      396,144      

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000         

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000      

รวมรายจาย 816,144      816,144      816,144      816,144      816,144      

Cost of Capital NCF -4018691 983,856      983,856      983,856      983,856      983,856      

5% NPV

8.86% NPV

240,890.60

-177,892.50 
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9. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลสี Canon ในกรณี Best Case 

 

 
 
 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 4,018,691-   

รายรับ 2,160,000   2,160,000   2,160,000   2,160,000   2,160,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 483,978      483,978      483,978      483,978      483,978      

FOH 28,800         28,800         28,800         28,800         28,800         

SG&A 48,000         48,000         48,000         48,000         48,000         

รวมรายจาย 704,778      704,778      704,778      704,778      704,778      

Cost of Capital NCF -4018691 1,455,222   1,455,222   1,455,222   1,455,222   1,455,222   

5% NPV

8.86% NPV

2,281,657.66

1,662,235.43
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10 . NPV ของเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา  Fuji ในกรณี Worst case  

 

 
 
 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2200000

รายรับ 2,520,000   2,520,000   2,520,000   2,520,000   2,520,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 1,751,904   1,751,904   1,751,904   1,751,904   1,751,904   

FOH 46,800         46,800         46,800         46,800         46,800         

SG&A 312,000      312,000      312,000      312,000      312,000      

รวมรายจาย 2,254,704   2,254,704   2,254,704   2,254,704   2,254,704   

Cost of Capital NCF -2200000 265,296      265,296      265,296      265,296      265,296      

5% NPV

8.86% NPV

-1,051,407.16 

-1,164,331.69 

288 

train
Typewritten Text
288



 
 

289 

12. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Fuji ในกรณี Normal case 

 

 
 

 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 2,200,000-   

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000     

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000        

ตนทุนการผลิต 2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400     

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000          

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000        

รวมรายจาย 2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400     

Cost of Capital NCF -2200000 1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600     

5% NPV

8.86% NPV 1,725,683.20

2,153,721.74
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13. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดําFuji ในกรณี Best Case 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -2200000

รายรับ 4,320,000   4,320,000   4,320,000   4,320,000   4,320,000       

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000          

ตนทุนการผลิต 2,346,624   2,346,624   2,346,624   2,346,624   2,346,624       

FOH 28,800         28,800         28,800         28,800         28,800            

SG&A 192,000      192,000      192,000      192,000      192,000          

รวมรายจาย 2,711,424   2,711,424   2,711,424   2,711,424   2,711,424       

Cost of Capital NCF -2200000 1,608,576   1,608,576   1,608,576   1,608,576   1,608,576       

5% NPV

8.86% NPV 4,079,594.05

4,764,292.26

290 

train
Typewritten Text
290



 
 

291 

14. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Oce’ ในกรณี Worst case  

 

 
 

 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 2,500,000-       

รายรับ 2,520,000   2,520,000   2,520,000   2,520,000   2,520,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 1,751,904   1,751,904   1,751,904   1,751,904   1,751,904   

FOH 46,800         46,800         46,800         46,800         46,800         

SG&A 312,000      312,000      312,000      312,000      312,000      

รวมรายจาย 2,254,704   2,254,704   2,254,704   2,254,704   2,254,704   

Cost of Capital NCF -2500000 265,296      265,296      265,296      265,296      265,296      

5% NPV

8.86% NPV

-1,351,407.16 

-1,464,331.69 
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15. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Oce’ในกรณี Normal case 

 

 
 

 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 2,500,000-   

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000     

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000        

ตนทุนการผลิต 2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400   2,174,400     

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000          

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000        

รวมรายจาย 2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400   2,594,400     

Cost of Capital NCF -2500000 1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600   1,005,600     

5% NPV

8.86% NPV 1,425,683.20

1,853,721.74
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16. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Oce’ในกรณี Best Case 

 

 
 
 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 2,500,000-   

รายรับ 4,320,000   4,320,000   4,320,000   4,320,000   4,320,000       

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000          

ตนทุนการผลิต 2,346,624   2,346,624   2,346,624   2,346,624   2,346,624       

FOH 28,800         28,800         28,800         28,800         28,800            

SG&A 192,000      192,000      192,000      192,000      192,000          

รวมรายจาย 2,711,424   2,711,424   2,711,424   2,711,424   2,711,424       

Cost of Capital NCF -2500000 1,608,576   1,608,576   1,608,576   1,608,576   1,608,576       

5% NPV

8.86% NPV 3,779,594.05

4,464,292.26
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17. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Canon ในกรณี Worst case  

 

 
 

 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 1,448,598-       

รายรับ 2,520,000   2,520,000   2,520,000   2,520,000   2,520,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,003,904   2,003,904   2,003,904   2,003,904   2,003,904   

FOH 46,800         46,800         46,800         46,800         46,800         

SG&A 312,000      312,000      312,000      312,000      312,000      

รวมรายจาย 2,506,704   2,506,704   2,506,704   2,506,704   2,506,704   

Cost of Capital NCF -1448598 13,296         13,296         13,296         13,296         13,296         

5% NPV

8.86% NPV

-1,391,033.28 

-1,396,692.79 
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18. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Canon ในกรณี Normal case 

 

 
 

 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 1,448,598-   

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000     

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000        

ตนทุนการผลิต 2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400   2,534,400     

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000          

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000        

รวมรายจาย 2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400   2,954,400     

Cost of Capital NCF -1448598 645,600      645,600      645,600      645,600      645,600        

5% NPV

8.86% NPV 1,071,709.35

1,346,512.14
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19. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Canon ในกรณี Best Case 

 

 
 
 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 1,448,598-   

รายรับ 4,320,000   4,320,000   4,320,000   4,320,000   4,320,000       

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000          

ตนทุนการผลิต 2,778,624   2,778,624   2,778,624   2,778,624   2,778,624       

FOH 28,800         28,800         28,800         28,800         28,800            

SG&A 192,000      192,000      192,000      192,000      192,000          

รวมรายจาย 3,143,424   3,143,424   3,143,424   3,143,424   3,143,424       

Cost of Capital NCF -1448598 1,176,576   1,176,576   1,176,576   1,176,576   1,176,576       

5% NPV

8.86% NPV 3,144,545.04

3,645,360.34
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20. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Konica ในกรณี Worst case  

 

 
 

 
 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 1,570,930-       

รายรับ 2,520,000   2,520,000   2,520,000   2,520,000   2,520,000   

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000      

ตนทุนการผลิต 2,390,400   2,390,400   2,390,400   2,390,400   2,390,400   

FOH 46,800         46,800         46,800         46,800         46,800         

SG&A 312,000      312,000      312,000      312,000      312,000      

รวมรายจาย 2,893,200   2,893,200   2,893,200   2,893,200   2,893,200   

Cost of Capital NCF -1570930 373,200-      373,200-      373,200-      373,200-      373,200-      

5% NPV

8.86% NPV

-3,186,690.69 

-3,027,836.29 
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21. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Konica ในกรณี Normal case 

 

 
 

 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน -1570930

รายรับ 3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000   3,600,000     

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000        

ตนทุนการผลิต 2,390,400   2,390,400   2,390,400   2,390,400   2,390,400     

FOH 36,000         36,000         36,000         36,000         36,000          

SG&A 240,000      240,000      240,000      240,000      240,000        

รวมรายจาย 2,810,400   2,810,400   2,810,400   2,810,400   2,810,400     

Cost of Capital NCF -1570930 789,600      789,600      789,600      789,600      789,600        

5% NPV

8.86% NPV

1,847,624.78

1,511,527.69
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22. NPV ของเครื่องพิมพดิจติัลขาวดํา Konica ในกรณี Best Case 

 

 

ปที่ 0 1 2 3 4 5

เงินลงทุน 1,570,930-   

รายรับ 4,320,000   4,320,000   4,320,000   4,320,000   4,320,000       

รายจาย

คาแรง 144,000      144,000      144,000      144,000      144,000          

ตนทุนการผลิต 2,868,480   2,868,480   2,868,480   2,868,480   2,868,480       

FOH 28,800         28,800         28,800         28,800         28,800            

SG&A 192,000      192,000      192,000      192,000      192,000          

รวมรายจาย 3,233,280   3,233,280   3,233,280   3,233,280   3,233,280       

Cost of Capital NCF -1570930 1,086,720   1,086,720   1,086,720   1,086,720   1,086,720       

5% NPV

8.86% NPV

3,133,998.89

2,671,431.22
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ภาคผนวก ข  

 
1. ขอมูลเกี่ยวกับการวิเคราะหการคํานวณหาคามลูคาเชิงเศรษฐศาสตร 
  

 รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลที่นํามาวิเคราะหหามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของการลงทุน

เครื่องพิมพดิจิตัลใหม โดยเก็บขอมูลในอดีตของโรงพิมพซึ่งเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับการคํานวณหา

คามูลคาเชิงเศรษฐศาสตรของเครื่องพิมพใหม เพื่อพิจารณาดูความนาจะเปน(Probability 

Distribution) และการกระจาย รวมทั้งพิจารณาแนวโนมของตัวแปรทั้ง 10 ตัว ดังนี้ 

11. ราคาขาย 

12. ปริมาณการขาย 

13. คาใชจายในการผลิต(FOH) 

14. คากระดาษ 

15. คาไฟฟา 

16. ปริมาณการผลิต 

17. คาใชจายในการขายและการบริหาร 
18. อัตราภาษี(TAX) 

19. สินคาคงคลัง(Inventory) 

20. อัตราตนทุนเงินทุน(Cost of Capital) 

 
1.1 ราคาขาย(Price) 

ราคาขายที่ทางโรงพิมพตั้งไว ในการขาย สําหรับเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา จะเนนการผลิต

งานพิมพที่เปนประเภทเนื้อในของหนังสือ (A4) โดยพิมพขาวดํา และไดตั้งราคาไวเทากับ 0.5 

บาท/หนา สําหรับเคร่ืองพิมพดิจิตัลสี เนนงานพิมพประเภทปกหนังสือ 4 สี ประเภทกระดาษเปน

กระดาษ A3 ราคา 30 บาท/หนา แตเนื่องจากวา ปจจุบันนี้ตลาดเปนของผูบริโภค ดังนั้นราคามี

แนวโนมลดลง เพื่อที่จะสามารถแขงขันกับคูแขงอื่นๆได  

แนวโนมของราคาขาย 

ราคาขาย(A4) มีชวงราคาตั้งแต 0.5 บาท/หนา และมีโอกาสลดลงถึง 0.3 บาท/หนา 

ราคาขาย (A3) มีชวงราคาขายตั้งแต 30 บาท/หนา และมีแนวโนมลดลงเปน 25 บาท/หนา 
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1.2 ปริมาณการขาย(Sale Volume) 
 

สําหรับขอมูลเกี่ยวกับปริมาณการขายนั้น ไดพิจาณาจากขอมูลการขายในอดีต โดยได

พิจารณาขอมูลของปริมาณการขาย ที่ไดจากฝายขาย โดยพิจารณาจากปริมาณการพิมพที่ลูกคา

สั่งพิมพในปริมาณที่นอย ซึ่งพิมพไมเกิน 500 เลม โดยเก็บขอมูล 2 ปงบประมาณ ตั้งแตเดือน 

ตุลาคม 2548 – กันยายน 2549  ซึ่งขอมูลที่ไดนั้นเปนขอมูลของงานประเภทเนื้อใน (A4) สําหรับ

ปอนงานเขาเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา สําหรับปริมาณการขายของงานประเภทปก (A3) ไดทําการ

ประมาณจากปริมาณการขายของงานประเภทเนื้อใน โดยมีสัดสวน 1 ใน 100 หมายถึง  การพิมพ

หนังสือ 1 เลม เลมละ 100 แผน จะผลิตปก 1 แผน ซึ่งอางอิงจากผูจัดการโรงพิมพ ดังนั้นจึงเสนอ

เพียงปริมาณการขายของงานประเภทเนื้อในเทานั้น 
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ปริมาณการขาย ประเภทเนือ้ใน สําหรับเครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา 

1 ต.ค.-47 266655

2 พ.ย.-47 186528

3 ธ.ค.-47 106575

4 ม.ค.-48 215760

5 ก.พ.-48 331035

6 มี.ค.-48 164430

7 เม.ย.-48 146160

8 พ.ค.-48 254388

9 มิ.ย.-48 199491

10 ก.ค.-48 305544

11 ส.ค.-48 204189

12 ก.ย.-48 306501

13 ต.ค.-48 140592

14 พ.ย.-48 286578

15 ธ.ค.-48 180090

16 ม.ค.-49 338517

17 ก.พ.-49 174957

18 มี.ค.-49 322770

19 เม.ย.-49 171216

20 พ.ค.-49 239598

21 มิ.ย.-49 208800

22 ก.ค.-49 287622

23 ส.ค.-49 136590

24 ก.ย.-49 429432

ลําดับท่ี เดือน ปริมาณการขาย(หนา)
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 จากขอมูลของปริมาณการขาย(Sale Volume) พิจารณาการความนาจะเปนของขอมูล

ตัวอยางโดยใชโปรแกรม @Risk ซึ่งเปนโปรแกรมที่ใชการวิเคราะหความเสี่ยง โดยทําการฟตขอมูล

เพื่อหาการความนาจะเปนของขอมูลนั้นวา มีProbability Distribution แบบใด 
 
ความนาจะเปนและการแจกแจงของขอมูล 
 

 
 

 
1.3 คาใชจายในการผลิต(FOH) 

 คาใชจายในการผลิตหรือโสหุยการผลิต ไดเก็บรวบรวมขอมูลในอดีต 2 ป คือ

ปงบประมาณ2548 และปงบประมาณ 2549 หรือ ตั้งแตเดือน ต.ค. 2548 – ก.ย. 2549 โดยมี

จํานวนขอมูลทั้งหมด 24 ขอมูล ดังนี้ 
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1 ต.ค.-47 3,907,377.00                          

2 พ.ย.-47 3,705,286.00                          

3 ธ.ค.-47 3,323,107.00                          

4 ม.ค.-48 2,901,207.00                          

5 ก.พ.-48 2,870,643.00                          

6 มี.ค.-48 3,900,824.00                          

7 เม.ย.-48 3,477,220.00                          

8 พ.ค.-48 3,873,783.00                          

9 มิ.ย.-48 5,233,562.00                          

10 ก.ค.-48 3,695,182.00                          

11 ส.ค.-48 4,079,426.00                          

12 ก.ย.-48 4,086,541.00                          

13 ต.ค.-48 3,031,005.00                          

14 พ.ย.-48 4,245,539.00                          

15 ธ.ค.-48 4,063,518.00                          

16 ม.ค.-49 3,187,107.00                          

17 ก.พ.-49 3,933,689.00                          

18 มี.ค.-49 4,328,790.00                          

19 เม.ย.-49 3,884,676.00                          

20 พ.ค.-49 5,382,705.00                          

21 มิ.ย.-49 5,485,078.00                          

22 ก.ค.-49 4,055,815.00                          

23 ส.ค.-49 3,294,279.00                          

24 ก.ย.-49 4,548,345.00                          

ลําดับท่ี เดือน คาใชจายในการผลิต(FOH)
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เนื่องจากขอมูลขางตน เปนขอมูลที่ไดจากงบดุลประจําเดือน โดยขอมูลเปนขอมูลโดยรวม

ของทางโรงพิมพ เพื่อพิจารณาหาคาใชจายในการผลิตเพื่อจัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัลใหม ขอมูล

อางอิงจากผูจัดการโรงพิมพ พบวา คาใชจายในการผลิตตอเดือนที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพ มีคา 

3,000 บาท/เดือน  
วิธีคิด 

1. คิดเปอรเซ็นตการจัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัล ในแตละเดือน โดยคํานวณจาก 

เปอรเซ็นตจัดสรรคาใชจายในการผลิต  = (3000/คาใชจายในการผลิตในเดือนนั้นๆ)*100 

 ตัวอยาง เปอรเซ็นตการจัดสรรในเดือน ต.ค. 2547 

  % FOH = (3000/3907377)*100 = 0.08% 

2.  คํานวณคาเฉลี่ยของเปอรเซ็นตการจัดสรร เพื่อกําหนดใหเปนเปอรเซ็นตการจัดสรร

อางอิง จะได 
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 เปอรเซ็นตการจัดสรรเฉลี่ย = เปอรเซ็นตการจัดสรรอางอิง = 0.08% 

 

1 ต.ค.-47 3,907,377.00                          0.08%

2 พ.ย.-47 3,705,286.00                          0.08%

3 ธ.ค.-47 3,323,107.00                          0.09%

4 ม.ค.-48 2,901,207.00                          0.10%

5 ก.พ.-48 2,870,643.00                          0.10%

6 มี.ค.-48 3,900,824.00                          0.08%

7 เม.ย.-48 3,477,220.00                          0.09%

8 พ.ค.-48 3,873,783.00                          0.08%

9 มิ.ย.-48 5,233,562.00                          0.06%

10 ก.ค.-48 3,695,182.00                          0.08%

11 ส.ค.-48 4,079,426.00                          0.07%

12 ก.ย.-48 4,086,541.00                          0.07%

13 ต.ค.-48 3,031,005.00                          0.10%

14 พ.ย.-48 4,245,539.00                          0.07%

15 ธ.ค.-48 4,063,518.00                          0.07%

16 ม.ค.-49 3,187,107.00                          0.09%

17 ก.พ.-49 3,933,689.00                          0.08%

18 มี.ค.-49 4,328,790.00                          0.07%

19 เม.ย.-49 3,884,676.00                          0.08%

20 พ.ค.-49 5,382,705.00                          0.06%

21 มิ.ย.-49 5,485,078.00                          0.05%

22 ก.ค.-49 4,055,815.00                          0.07%

23 ส.ค.-49 3,294,279.00                          0.09%

24 ก.ย.-49 4,548,345.00                          0.07%

เปอรเซ็นตการจัดสรรในแต

ละเดือน
ลําดับท่ี เดือน คาใชจายในการผลิต(FOH)
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3. นําเปอรเซ็นตการจัดสรรอางอิงดังกลาว กลับไปคูณกับคาใชจายการผลิตในแตละ

เดือน เพื่อหาคาใชจายในการผลิตที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัลใหม และหาความ

นาจะเปนของขอมูลในลําดับตอไป 

 

1 ต.ค.-47 3,907,377.00                          3,125.90                               

2 พ.ย.-47 3,705,286.00                          2,964.23                               

3 ธ.ค.-47 3,323,107.00                          2,658.49                               

4 ม.ค.-48 2,901,207.00                          2,320.97                               

5 ก.พ.-48 2,870,643.00                          2,296.51                               

6 มี.ค.-48 3,900,824.00                          3,120.66                               

7 เม.ย.-48 3,477,220.00                          2,781.78                               

8 พ.ค.-48 3,873,783.00                          3,099.03                               

9 มิ.ย.-48 5,233,562.00                          4,186.85                               

10 ก.ค.-48 3,695,182.00                          2,956.15                               

11 ส.ค.-48 4,079,426.00                          3,263.54                               

12 ก.ย.-48 4,086,541.00                          3,269.23                               

13 ต.ค.-48 3,031,005.00                          2,424.80                               

14 พ.ย.-48 4,245,539.00                          3,396.43                               

15 ธ.ค.-48 4,063,518.00                          3,250.81                               

16 ม.ค.-49 3,187,107.00                          2,549.69                               

17 ก.พ.-49 3,933,689.00                          3,146.95                               

18 มี.ค.-49 4,328,790.00                          3,463.03                               

19 เม.ย.-49 3,884,676.00                          3,107.74                               

20 พ.ค.-49 5,382,705.00                          4,306.16                               

21 มิ.ย.-49 5,485,078.00                          4,388.06                               

22 ก.ค.-49 4,055,815.00                          3,244.65                               

23 ส.ค.-49 3,294,279.00                          2,635.42                               

24 ก.ย.-49 4,548,345.00                          3,638.68                               

ลําดับท่ี เดือน คาใชจายในการผลิต(FOH)
คาใชจายในการผลิต(FOH) 

จัดสรรใหเครื่องพิมพดิจิตัล
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คํานวณหาคาเฉลี่ยของคาใชจายในการผลิต(FOH) ที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพใหม พบวา  

  คาเฉลี่ยของคาใชจายในการผลิต(FOH) = 3,149 บาท / เดือน 

 

ทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับคาเฉลี่ยของคาใชจายในการผลิต เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลีย่ของ

คาใชจายการผลิตจัดสรรที่ไดคํานวณจากขอมูลในอดีต( 3,149 บาท/เดือน) กับคาใชจายการผลิต

ที่ทางผูจัดการโรงพิมพไดตั้งไวซึ่งมีคาเทากับ 3,000 บาท/เดือน  

 

 

 

มีคาใกลเคียงกัน ดังนั้นจึงสามารถอางอิงขอมูลของคาใชจายการผลิต  
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สมมติฐาน  
 H0 : คาเฉลี่ยของคาใชจายในการผลิตที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัล เทากับ 3000 บาท/

เดือน  หรือ H0 :μ0 = 3,000 บาท 

 H1 : คาเฉลี่ยของคาใชจายในการผลิตที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัล ไมเทากับ 3000 

บาท/เดือน หรือ  H1 :μ 0  ≠ 3,000 บาท 

  
One-Sample T: C1  
 
Test of mu = 3000 vs not = 3000 

Variable   N  Mean  StDev  SE Mean     95% CI        T     P 

C1        24  3150    568      116  (2910, 3390)  1.29  0.209 

 

 เห็นวา คา P-value มีคามากกวา 0.05  ดังนั้น จึงยอมรับ H0  

 ดังนั้น สามารถที่จะนําขอมูลการกระจายของคาใชจายการผลิตจัดสรรที่ไดคํานวณจาก

ขอมูลในอดีตมาใชเปนขอมูลอางอิงในการคํานวณตอไป 
 
 
ความนาจะเปนและการแจกแจงของขอมูล 
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1.4 คากระดาษ 

กระดาษที่ใชสําหรับงานพิมพในระบบดิจิตัลนั้น เปนกระดาษเปนประเภท A4 สําหรับ

เครื่องพิมพดิจิตัลขาวดํา และเครื่องพิมพดิจิตัลสีนั้นจะใชกระดาษประเภท A3 โดยราคาคา

กระดาษที่นํามาคิดเปนตนทุนนั้น แบงตามประเภทของประเภทกระดาษไดดังนี้ 

กระดาษ A4 ตนทุนราคากระดาษ เทากับ 0.15 บาท/หนา 

กระดาษ A3 ตนทุนราคากระดาษ เทากับ      2 บาท/หนา  
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1.5 คาไฟ 
การคํานวณหาตนทุนของคาไฟ(บาท/หนา) จะพิจารณาจากคาไฟสําหรับการผลิตทั้งหมด

ซึ่งเปน 85% ของคาไฟทั้งหมดของทางโรงพิมพ หารดวยจํานวนการผลิตทั้งหมดในแตละเดือน 

โดยไดเก็บรวบรวมขอมูลในอดีต 1 ป ตั้งแตเดือน เม.ย. 49 – เม.ย.50 โดยมีจํานวนขอมูลทั้งหมด 

13 ขอมูล ดังนี้ 

 

 
 

คํานวณหาตนทุนคาไฟเฉลี่ย 
  ตนทุนคาไฟเฉลี่ยของการผลิต เทากับ 0.0033 บาท /หนา 

1 เม.ย.-49 0.0083                     

2 พ.ค.-49 0.0017                     

3 มิ.ย.-49 0.0022                     

4 ก.ค.-49 0.0026                     

5 ส.ค.-49 0.0022                     

6 ก.ย.-49 0.0030                     

7 ต.ค.-49 0.0019                     

8 พ.ย.-49 0.0027                     

9 ธ.ค.-49 0.0022                     

10 ม.ค.-50 0.0024                     

11 ก.พ.-50 0.0031                     

12 มี.ค.-50 0.0023                     

13 เม.ย.-50 0.0082                     

ลําดับที่ เดือน คาไฟ(บาท/หนา)
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จากกราฟแนวโนมของตนทุนคาไฟ พบวาตนทุนคาไฟในเดือนเมษายนของทกุปนัน้ ตนทนุ

สูงกวาทุกๆเดือน เนื่องจากวาในชวงเดือนเมษายน ปริมาณการพิมพจะนอย เพราะวาเปนชวงการ

ปดภาคเรียน ลูกคาที่เปนอาจารยจะไมมาสั่งพิมพหนังสือ เนื่องจากเปนความผิดปกติที่ทราบ

สาเหตุจึงตดัขอมูลคาไฟดังกลาว แลวคํานวณหาคาเฉลี่ยของคาไฟใหม  

 

 
 

 
คํานวณหาตนทุนคาไฟเฉลี่ย 

ตนทนุคาไฟเฉลี่ยของการผลติ เทากับ 0.0024 บาท /หนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 พ.ค.-49 0.0017                     

2 มิ.ย.-49 0.0022                     

3 ก.ค.-49 0.0026                     

4 ส.ค.-49 0.0022                     

5 ก.ย.-49 0.0030                     

6 ต.ค.-49 0.0019                     

7 พ.ย.-49 0.0027                     

8 ธ.ค.-49 0.0022                     

9 ม.ค.-50 0.0024                     

10 ก.พ.-50 0.0031                     

11 มี.ค.-50 0.0023                     

ลําดับที่ เดือน คาไฟ(บาท/หนา)
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ความนาจะเปนและการแจกแจงของขอมูล 
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1.6 ปริมาณการผลิต 
สําหรับปริมาณการผลิตของโรงพิมพจุฬาฯ เก็บขอมูลการผลิตมีขอมูลยอนหลังเพียง 13 

ขอมูล ตั้งแตเดือน เม.ย. 49 – เม.ย.50 เนื่องจากทางฝายผลิตไดเร่ิมเก็บขอมูลการผลิตดังกลาวได

ไมนานมานี้ สําหรับการพิจารณาหาปริมาณการผลิตที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัล ใชหลักการการ

คํานวณหาเปอรเซ็นตการจัดสรรเหมือนการคํานวณคาใชจายในการผลิต  

 

 
 

เนื่องจากขอมูลขางตน เปนขอมูลที่ไดจากฝายผลิต  โดยขอมูลเปนขอมูลการผลิตโดยรวม

ของทางโรงพิมพ เพื่อพิจารณาปริมาณในการผลิตเพื่อจัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัลใหม ขอมูล

อางอิงจากผูจัดการโรงพิมพ พบวา ปริมาณในการผลิตที่คาดวาจะผลิตเมื่อทําการลงทุน

เครื่องพิมพใหมมีคา 7,200,000 หนา/ป หรือประมาณ 600,000 หนา/เดือน ดังนั้นจึงคํานวณหา

เปอรเซ็นตจัดสรรในแตละเดือน จากสูตร 

เปอรเซ็นตจัดสรรของปริมาณการผลิต = (600,000 /ปริมาณการผลิต)*100 

 

ตัวอยาง การคํานวณเปอรเซ็นตการจัดสรรในเดือน เม.ย. 2549 

เปอรเซ็นตจัดสรรของปริมาณการผลิต = (600,000 /11,783,940)*100 = 5% 

1 เม.ย.-49 11,783,904                 

2 พ.ค.-49 47,373,760                 

3 มิ.ย.-49 39,862,888                 

4 ก.ค.-49 34,208,144                 

5 ส.ค.-49 27,754,384                 

6 ก.ย.-49 28,799,904                 

7 ต.ค.-49 37,130,360                 

8 พ.ย.-49 32,166,080                 

9 ธ.ค.-49 34,740,344                 

10 ม.ค.-50 29,902,640                 

11 ก.พ.-50 23,925,880                 

12 มี.ค.-50 28,916,440                 

13 เม.ย.-50 9,511,664                   

ลําดับท่ี เดือน ปริมาณการผลิต(หนา)
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เปอรเซ็นตการจัดสรรเฉลี่ย = เปอรเซ็นตการจัดสรรอางอิง = 0.08% 

1 เม.ย.-49 11,783,904                 5%

2 พ.ค.-49 47,373,760                 1%

3 มิ.ย.-49 39,862,888                 2%

4 ก.ค.-49 34,208,144                 2%

5 ส.ค.-49 27,754,384                 2%

6 ก.ย.-49 28,799,904                 2%

7 ต.ค.-49 37,130,360                 2%

8 พ.ย.-49 32,166,080                 2%

9 ธ.ค.-49 34,740,344                 2%

10 ม.ค.-50 29,902,640                 2%

11 ก.พ.-50 23,925,880                 3%

12 มี.ค.-50 28,916,440                 2%

13 เม.ย.-50 9,511,664                   6%

ลําดับท่ี เดือน ปริมาณการผลิต(หนา)
เปอรเซ็นตการจัดสรร

ในแตละเดือน
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คํานวณหาคาเฉลี่ยของปริมาณการผลิตที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพใหม  

  คาเฉลี่ยของปริมาณการผลิต = 730,303 หนา / เดือน 

 

ทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับคาเฉลี่ยของปริมาณการผลิต เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของ

ปริมาณการผลิตจัดสรรที่ไดคํานวณจากขอมูลในอดีต(730,303หนา/เดือน) กับปริมาณการผลิตที่

ทางผูจัดการโรงพิมพไดตั้งไวซึ่งมคีาเทากับ 600,000 หนา/เดือน  

 

 

1 เม.ย.-49 11,783,904                 289,776.12                                

2 พ.ค.-49 47,373,760                 1,164,960.66                             

3 มิ.ย.-49 39,862,888                 980,261.99                                

4 ก.ค.-49 34,208,144                 841,207.07                                

5 ส.ค.-49 27,754,384                 682,503.68                                

6 ก.ย.-49 28,799,904                 708,213.90                                

7 ต.ค.-49 37,130,360                 913,066.82                                

8 พ.ย.-49 32,166,080                 790,991.00                                

9 ธ.ค.-49 34,740,344                 854,294.32                                

10 ม.ค.-50 29,902,640                 735,331.10                                

11 ก.พ.-50 23,925,880                 588,357.54                                

12 มี.ค.-50 28,916,440                 711,079.61                                

13 เม.ย.-50 9,511,664                   233,899.83                                

ลําดับท่ี เดือน ปริมาณการผลิต(หนา)
ปริมาณการผลิตจัดสรรให

เครื่องพิมพดิจิตัล(หนา)
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สมมติฐาน  
 H0 : คาเฉล่ียของปริมาณการผลิตที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัล เทากับ 600,000 หนา/

เดือน  หรือ H0 :μ0 = 600,000 หนา/เดือน 

 H1 : คาเฉลี่ยของปริมาณการผลิตที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัล ไมเทากับ 600,000 หนา/

เดือน หรือ  H1 :μ 0  ≠ 600,000 หนา/เดือน 
 
One-Sample T: ปริมาณการผลิต  
 
Test of mu = 600000 vs not = 600000 

Variable        N    Mean   StDev  SE Mean       95% CI     T    P 

ปริมาณการผลิต  13  730303  254945    70709  (576242, 884365)  1.84   0.090 

 

 เห็นวา คา P-value มีคามากกวา 0.05  ดังนั้น จึงยอมรับ H0  

 ดังนั้น สามารถที่จะนําขอมูลการกระจายของปริมาณการผลิตจัดสรรที่ไดคํานวณจาก

ขอมูลในอดีตมาใชเปนขอมูลอางอิงในการคํานวณตอไป 
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ความนาจะเปนและการแจกแจงของขอมูล 
 

 
 

 
1.7 คาใชจายในการขายและการบริหาร(SG&A) 

สําหรับคาใชจายในการขายและการบริหารของโรงพิมพจุฬาฯ นั้น ไดทําการเก็บรวบรวม

ขอมูล 2 ปงบประมาณยอนหลัง 24 ขอมูล ตั้งแตเดือน ต.ค. 2548 – ก.ย. 2549 โดยมีจํานวน

ขอมูลทั้งหมด 24 ขอมูล ดังนี้  
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SG&A

คาใชจายในการขายและการบริการ

1 ต.ค.-47 612,161.00                                      

2 พ.ย.-47 650,268.00                                      

3 ธ.ค.-47 889,207.00                                      

4 ม.ค.-48 834,096.00                                      

5 ก.พ.-48 673,533.00                                      

6 มี.ค.-48 638,024.00                                      

7 เม.ย.-48 733,825.00                                      

8 พ.ค.-48 588,719.00                                      

9 มิ.ย.-48 631,638.00                                      

10 ก.ค.-48 612,288.00                                      

11 ส.ค.-48 645,281.00                                      

12 ก.ย.-48 948,516.00                                      

13 ต.ค.-48 845,383.00                                      

14 พ.ย.-48 910,553.00                                      

15 ธ.ค.-48 871,523.00                                      

16 ม.ค.-49 1,051,763.00                                   

17 ก.พ.-49 1,024,957.00                                   

18 มี.ค.-49 929,624.00                                      

19 เม.ย.-49 973,080.00                                      

20 พ.ค.-49 839,838.00                                      

21 มิ.ย.-49 870,315.00                                      

22 ก.ค.-49 863,611.00                                      

23 ส.ค.-49 836,423.00                                      

24 ก.ย.-49 862,732.00                                      

ลําดับท่ี เดือน
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คาใชจายในการขายและการบริการ
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กราฟแสดงคาใชจายในการขายและการบริหารตั้งแตเดือน ต.ค. 2547 – ก.ย. 2548 
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สําหรับการคํานวณหาคาใชจายในการขายและการบริหารที่จัดสรรลงเครื่องพิมพดิจิตัล

ใหมนั้น ทางโรงพิมพไดประมาณใหคาใชจายดังกลาว 20,000 บาท/เดือน ดังนั้นจึงคํานวณหา

เปอรเซ็นตจัดสรรในแตละเดือน โดยเทียบกับคาใชจายที่ไดจากการประมาณคาไว ตามสูตร

คํานวณ 

 เปอรเซ็นตจัดสรรคาใชจายในการขายและบริการ = (20,000/คาใชจายในการขายและ

บริการในแตละเดือน)*100 

 

ตัวอยาง การคํานวณหาคาเปอรเซ็นตการจัดสรรคาใชจายและบริการในเดือน ต.ค. 2547 

 เปอรเซ็นตจัดสรรคาใชจายในการขายและบริการ = (20,000/612,161)*100 = 3% 
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เปอรเซ็นตการจัดสรรเฉลี่ย หรือ เปอรเซ็นตการจัดสรรอางอิง = 3% 

SG&A

คาใชจายในการขายและการบริการ

1 ต.ค.-47 612,161.00                                      3%

2 พ.ย.-47 650,268.00                                      3%

3 ธ.ค.-47 889,207.00                                      2%

4 ม.ค.-48 834,096.00                                      2%

5 ก.พ.-48 673,533.00                                      3%

6 มี.ค.-48 638,024.00                                      3%

7 เม.ย.-48 733,825.00                                      3%

8 พ.ค.-48 588,719.00                                      3%

9 มิ.ย.-48 631,638.00                                      3%

10 ก.ค.-48 612,288.00                                      3%

11 ส.ค.-48 645,281.00                                      3%

12 ก.ย.-48 948,516.00                                      2%

13 ต.ค.-48 845,383.00                                      2%

14 พ.ย.-48 910,553.00                                      2%

15 ธ.ค.-48 871,523.00                                      2%

16 ม.ค.-49 1,051,763.00                                   2%

17 ก.พ.-49 1,024,957.00                                   2%

18 มี.ค.-49 929,624.00                                      2%

19 เม.ย.-49 973,080.00                                      2%

20 พ.ค.-49 839,838.00                                      2%

21 มิ.ย.-49 870,315.00                                      2%

22 ก.ค.-49 863,611.00                                      2%

23 ส.ค.-49 836,423.00                                      2%

24 ก.ย.-49 862,732.00                                      2%

เปอรเซ็นตการ

จัดสรรในแตละเดือน
ลําดับท่ี เดือน
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 นําเปอรเซน็ตการจัดสรรอางอิงกลับไปคณูกับคาใชจายในการขายและการบริหารในแตละ

เดือน เพื่อหาคาใชจายในการขายและการบริหารที่ถกูจดัสรรเขาเครื่องดิจิตัลใหม 

 
 

SG&A

คาใชจายในการขายและการบริการ

1 ต.ค.-47 612,161.00                                   18,364.83                       

2 พ.ย.-47 650,268.00                                   19,508.04                       

3 ธ.ค.-47 889,207.00                                   26,676.21                       

4 ม.ค.-48 834,096.00                                   25,022.88                       

5 ก.พ.-48 673,533.00                                   20,205.99                       

6 มี.ค.-48 638,024.00                                   19,140.72                       

7 เม.ย.-48 733,825.00                                   22,014.75                       

8 พ.ค.-48 588,719.00                                   17,661.57                       

9 มิ.ย.-48 631,638.00                                   18,949.14                       

10 ก.ค.-48 612,288.00                                   18,368.64                       

11 ส.ค.-48 645,281.00                                   19,358.43                       

12 ก.ย.-48 948,516.00                                   28,455.48                       

13 ต.ค.-48 845,383.00                                   25,361.49                       

14 พ.ย.-48 910,553.00                                   27,316.59                       

15 ธ.ค.-48 871,523.00                                   26,145.69                       

16 ม.ค.-49 1,051,763.00                                31,552.89                       

17 ก.พ.-49 1,024,957.00                                30,748.71                       

18 มี.ค.-49 929,624.00                                   27,888.72                       

19 เม.ย.-49 973,080.00                                   29,192.40                       

20 พ.ค.-49 839,838.00                                   25,195.14                       

21 มิ.ย.-49 870,315.00                                   26,109.45                       

22 ก.ค.-49 863,611.00                                   25,908.33                       

23 ส.ค.-49 836,423.00                                   25,092.69                       

24 ก.ย.-49 862,732.00                                   25,881.96                       

ลําดับท่ี เดือน
SG&A จัดสรรให

เครื่องพิมพดิจิตัล
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 คาเฉลี่ยของคาใชจายในการขายและการบริหาร มีคาเทากับ 24,171 บาท/เดือน 

เปรียบเทียบคาใชจายในการขายและการบริหารเฉลี่ยกับคาใชจายและการบริหารที่ไดจากการ

ประมาณการของผูจัดการโรงพิมพ โดยทําการทดสอบสมมติฐาน 
 
ความนาจะเปนและการแจกแจงของขอมูล 
 

 
 
1.8 TAX 

เนื่องจากทางโรงพิมพจุฬาฯ  ไมตองเสียภาษีแตตองจัดสรรเงินสวนหนึ่งใหกับทาง

มหาวิทยาลัย โดยปกติแลวจะจัดสรรเงินเปนจํานวน 50 % ของกําไรสุทธิ จึงกําหนดใหอัตรา

เปอรเซ็นตการจัดสรรมีคาเทากับอัตราภาษี (TAX) โดยขอมูลที่รวบรวมไดนั้นมีทั้งหมด 9 ขอมูล 

ดังนี้ 
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กราฟแสดงอัตราภาษีขอมูลป 2540  – ป 2547

1 40 40%

2 41(6 เดือน) 47%

3 41(6 เดือน) 43%

4 42 50%

5 43 50%

6 44 58%

7 45 51%

8 46 53%

9 47 50%

ลําดับท่ี ปงบประมาณ  TAX
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ความนาจะเปนและการแจกแจงของขอมูล 
 

 
 
1.9 สินคาคงคลัง(Inventory) 

สําหรับสินคาคงคลังของโรงพิมพจุฬาฯ นั้น ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล 2 ปงบประมาณ

ยอนหลัง 24 ขอมูล ตั้งแตเดือน ต.ค. 2548 – ก.ย. 2549 โดยมีจํานวนขอมูลทั้งหมด 24 ขอมูล 

ดังนี้  
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1 ต.ค.-47 1,102,396.00           

2 พ.ย.-47 1,295,159.00           

3 ธ.ค.-47 1,453,391.00           

4 ม.ค.-48 1,366,196.00           

5 ก.พ.-48 1,502,197.00           

6 มี.ค.-48 1,315,557.00           

7 เม.ย.-48 1,259,039.00           

8 พ.ค.-48 1,332,744.00           

9 มิ.ย.-48 1,066,692.00           

10 ก.ค.-48 1,198,436.00           

11 ส.ค.-48 867,958.00              

12 ก.ย.-48 521,103.00              

13 ต.ค.-48 1,360,758.00           

14 พ.ย.-48 1,042,767.00           

15 ธ.ค.-48 1,379,408.00           

16 ม.ค.-49 1,166,974.00           

17 ก.พ.-49 1,479,613.00           

18 มี.ค.-49 1,221,554.00           

19 เม.ย.-49 1,462,952.00           

20 พ.ค.-49 1,151,267.00           

21 มิ.ย.-49 1,574,278.00           

22 ก.ค.-49 1,438,136.00           

23 ส.ค.-49 1,218,123.00           

24 ก.ย.-49 998,110.00              

ลําดับท่ี เดือน Inventory
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Raw Material Inventory

-

200,000.00

400,000.00
600,000.00

800,000.00

1,000,000.00

1,200,000.00
1,400,000.00

1,600,000.00

1,800,000.00

ต.ค
.-4

7
พ.ย

.-4
7

ธ.ค
.-4

7
ม.ค

.-4
8

ก.พ
.-4

8
ม.ีค

.-4
8

เม.ย
.-4

8
พ.ค

.-4
8

ม.ิย
.-4

8
ก.ค

.-4
8

ส.ค
.-4

8
ก.ย

.-4
8

ต.ค
.-4

8
พ.ย

.-4
8

ธ.ค
.-4

8
ม.ค

.-4
9

ก.พ
.-4

9
ม.ีค

.-4
9

เม.ย
.-4

9
พ.ค

.-4
9

ม.ิย
.-4

9
ก.ค

.-4
9

ส.ค
.-4

9
ก.ย

.-4
9

เดือน

จํา
นว

นเ
งิน

Raw Material 

 
 

กราฟแสดงแนวโนมของสินคาคงคลัง เดือน ต.ค. 2547 – ก.ย. 2549 
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จากกราฟแสดงแนวโนมของสินคาคงคลัง พบวา สินคาคงคลังมีแนวโนมลดลงในชวง

เดือนในชวงเดือนก.ค.2548 ถึง ก.ย. 2548 โดยที่เดือนกันยายนจะเปนเดือนที่มีคาสินคาคงคลังต่ํา

ที่สุด เนื่องจากวาเปนชวงการปดงบประมาณประจําป จึงทําการตัดขอมูลดังกลาวออกและ

คํานวณหาคาสินคาคงคลังจัดสรรตอไป 
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สําหรับการคํานวณหาสินคาคงคลัง(Inventory) ที่จัดสรรลงเครื่องพิมพดิจิตัลใหมนั้น ทาง

โรงพิมพไดประมาณใหคาใชจายดังกลาว 5,000 บาท/เดือน ดังนั้นจึงคํานวณหาเปอรเซ็นตจัดสรร

ในแตละเดือน โดยเทียบกับคาใชจายที่ไดจากการประมาณคาไว ตามสูตรคํานวณ 

 เปอรเซ็นตจัดสรรสนิคาคงคลัง = (5000/สินคาคงคลังในแตละเดือน)*100 

 

ตัวอยาง การคํานวณหาคาเปอรเซ็นตการจัดสรรสินคาคงคลัง ต.ค. 2547 

 เปอรเซ็นตจัดสรรสินคาคงคลัง = (5,000/1,102,396)*100 = 0.45% 
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เปอรเซ็นตจัดสรรสินคาคงคลังเฉลี่ย = 0.40% 

 

1 ต.ค.-47 1,102,396.00           0.45%

2 พ.ย.-47 1,295,159.00           0.39%

3 ธ.ค.-47 1,453,391.00           0.34%

4 ม.ค.-48 1,366,196.00           0.37%

5 ก.พ.-48 1,502,197.00           0.33%

6 มี.ค.-48 1,315,557.00           0.38%

7 เม.ย.-48 1,259,039.00           0.40%

8 พ.ค.-48 1,332,744.00           0.38%

9 มิ.ย.-48 1,066,692.00           0.47%

10 ก.ค.-48 1,198,436.00           0.42%

11 ส.ค.-48 867,958.00              0.58%

12 ต.ค.-48 1,360,758.00           0.37%

13 พ.ย.-48 1,042,767.00           0.48%

14 ธ.ค.-48 1,379,408.00           0.36%

15 ม.ค.-49 1,166,974.00           0.43%

16 ก.พ.-49 1,479,613.00           0.34%

17 มี.ค.-49 1,221,554.00           0.41%

18 เม.ย.-49 1,462,952.00           0.34%

19 พ.ค.-49 1,151,267.00           0.43%

20 มิ.ย.-49 1,574,278.00           0.32%

21 ก.ค.-49 1,438,136.00           0.35%

22 ส.ค.-49 1,218,123.00           0.41%

23 ก.ย.-49 998,110.00              0.50%

ลําดับท่ี เดือน Inventory
เปอรเซ็นตการจัดสรรใน

แตละเดือน
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1 ต.ค.-47 1,102,396.00           4,659.46                            

2 พ.ย.-47 1,295,159.00           5,474.20                            

3 ธ.ค.-47 1,453,391.00           6,143.00                            

4 ม.ค.-48 1,366,196.00           5,774.45                            

5 ก.พ.-48 1,502,197.00           6,349.28                            

6 มี.ค.-48 1,315,557.00           5,560.42                            

7 เม.ย.-48 1,259,039.00           5,321.53                            

8 พ.ค.-48 1,332,744.00           5,633.06                            

9 มิ.ย.-48 1,066,692.00           4,508.55                            

10 ก.ค.-48 1,198,436.00           5,065.39                            

11 ส.ค.-48 867,958.00              3,668.57                            

12 ต.ค.-48 1,360,758.00           5,751.47                            

13 พ.ย.-48 1,042,767.00           4,407.43                            

14 ธ.ค.-48 1,379,408.00           5,830.29                            

15 ม.ค.-49 1,166,974.00           4,932.41                            

16 ก.พ.-49 1,479,613.00           6,253.83                            

17 มี.ค.-49 1,221,554.00           5,163.10                            

18 เม.ย.-49 1,462,952.00           6,183.41                            

19 พ.ค.-49 1,151,267.00           4,866.02                            

20 มิ.ย.-49 1,574,278.00           6,653.94                            

21 ก.ค.-49 1,438,136.00           6,078.52                            

22 ส.ค.-49 1,218,123.00           5,148.60                            

23 ก.ย.-49 998,110.00              4,218.68                            

ลําดับท่ี เดือน Inventory
Inventoryจัดสรรให

เครื่องพิมพดิจิตัล
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คาเฉลี่ยของสินคาคงคลัง มีคาเทากับ 5,375 บาท/เดือน เปรียบเทียบสินคาคงคลังกับ

สินคาคงคลังที่ไดจากการประมาณการของผูจัดการโรงพิมพ 5,000 บาท/เดือน โดยทําการทดสอบ

สมมติฐาน 
 
สมมติฐาน  
 H0 : คาเฉลี่ยของคาเฉลี่ยของสินคาคงคลัง ที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัล เทากับ 5,000 

บาท/เดือน  หรือ H0 :μ0 =5,000 บาท/เดือน   

 H1 : คาเฉลี่ยของคาเฉลี่ยของสินคาคงคลัง ที่จัดสรรเขาเครื่องพิมพดิจิตัล ไมเทากับ5,000 

บาท/เดือน  หรือ  H1 :μ 0  ≠ 5,000 บาท/เดือน   
 
 
 
One-Sample T: inventory_1  
 
Test of mu = 5000 vs not = 5000 

Variable      N  Mean  StDev  SE Mean     95% CI        T     P 

inventory_1  24  5244    988      202  (4826, 5661)  1.21  0.239 

 

 เห็นวา คา P-value มีคามากกวา 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับ H0  

 ดังนั้น สามารถที่จะนําขอมูลการกระจายของสินคาคงคลังที่ไดคํานวณจากขอมูลในอดีต

มาใชเปนขอมูลอางอิงในการคํานวณตอไป 
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ความนาจะเปนและการแจกแจงของขอมูล 
 

 
 
1.10  อัตราตนทุนเงินทุน(Cost of Capital) 

ในการคิดอัตราตนทุนเงินทุน จะพิจารณาตามสมมติฐาน 2 สมมติฐานดวยกันคือ 

1. ตนทุนเงินทุน 5%  

2. การคิดตนทุนเงินทุนจากโมเดลของ Capital Asset pricing Model (CAMP) 8.86% 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามการประเมินความเสี่ยงของโครงการการจัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตัล
ใหมของโรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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แบบสอบถามเรื่อง 
 

 
การประเมินความเสี่ยงของ 

โครงการการจัดซื้อเครื่องพิมพดิจิตัล 
 

 

 

แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธ เร่ือง “การบริหารความเสี่ยงของโครงการเพื่อ

เพิ่มมูลคาเชิงเศรษฐศาสตร กรณีศึกษา โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ” ซึ่งดําเนินการวิจัยโดย 

นางสาว  ศิณีวรรณ    จันทะปดตา  นิสิตปริญญาโท  ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ  คณะ

วิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
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เกณฑการกําหนดระดับความเสี่ยง 
 

ความหมายของผลกระทบของความเสี่ยง(Consequence) 
ระดับ 

ความรุนแรงที่
เกิดขึ้น ผลกระทบที่มีตอการดําเนนิงานหลัก ผลกระทบตอความสูญเสีย 

5 มากที่สุด หยุด การดําเนินงานหลักอยางตอเนื่อง 
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรขององคกรลดลง

มากที่สุด 

4 มาก มีการชะงักงันสูงตอการดําเนินงานหลัก 
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรขององคกรลดลง

มาก 

3 ปานกลาง 
มีการชะงักงัน อยางมีนัยสําคัญ ตอการ

ดําเนินงานหลัก 
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรขององคกรลดลง

ปานกลาง 

2 นอย สงผลกระทบเล็กนอย ตอการดําเนินงานหลัก 
มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรขององคกรลดลง

นอย 

1 นอยมาก 
สงผลกระทบ ตอการดําเนินงานหลักแตไม
สําคัญ 

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรขององคกรลดลง
นอยมาก 

 
 
หมายเหตุ มูลคาเชิงเศรษฐศาสตรหรือกําไรเชิงเศรษฐศาสตร เปนตัวช้ีวัดการวัดผลการดําเนินงาน โดยคํานวณได
จากสูตร 

มูลคาเชิงเศรษฐศาสตร = รายได – คาใชจายในการดําเนินงาน – ตนทุนเงินทุน 
 

เกณฑในการกําหนดระดบัโอกาสในการเกิดความเสี่ยง 
 
 

ระดับ โอกาสเกิด ความหมายของโอกาสในการเกิดความเส่ียง(Likelihood) 

5 มากที่สุด ไมสามารถหลีกเล่ียงได หรือเกิดขึ้น โอกาสเกิดขึ้นทุกเดือน 

4 มาก เปนไปไดมาก หรือเกิดขึ้นภายในรอบไตรมาส 

3 ปานกลาง เช่ือวาเปนไปได หรือเกิดขึ้นภายในรอบ  1ป 

2 นอย ไมนาเปนไปได หรือเกิดขึ้นภายในรอบ 5-1ป 

1 นอยมาก เปนไปไดยาก อาจเกิดขึ้น กรณียกเวน (หรือเกิดขึ้นเกิน 5 ป) 
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แบบสอบถาม เร่ือง  
การประเมินความเสี่ยงของโครงการการจัดซ้ือเครื่องพิมพดิจิตัล 

 
 

ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม:  
 เพศ    ชาย       หญิง          ตําแหนง.............................................   อายุงาน..................ป 
  
กรุณาใหคะแนน โดยเขียนหมายเลข 1, 2, 3, 4, 5 ตามเกณฑการกําหนดระดับความเส่ียง 
 

สวนที่ 1: กลุมประเด็นความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับปจจัยในการคํานวณหาคามูลคาเชิงเศรษฐศาสตร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ราคาขายมีแนวโนมลดลง
2 ปริมาณการขายไมเปนไปตามท่ีคาดการณไว
3 คาใชจายในการผลิตเพิ่มสูงข้ึน
4 คากระดาษมีแนวโนมเพิ่มข้ึน
5 คาไฟฟาปรับอตัราสูงข้ึน
6 ปริมาณการผลิตเพิ่มข้ึน(เน่ืองจากปริมาณของเสียจากการผลิตเพิ่มข้ึน)
7 คาใชจายในการขายและการบริหารเพิ่มข้ึน
8 อตัราภาษีหรืออตัราเงินสงคืนใหกับทางมหาวิทยาลัยเพิ่มข้ึน
9 ประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพยลดลง
10 การคิดอตัราตนทุนเงินทุนไมเหมาะสม

ความเส่ียง โอกาส ผลกระทบลําดับ
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สวนที่ 2: กลุมประเด็นความเสี่ยงของประสิทธิภาพการดําเนินงานลดลง 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย 1: ราคาขายลดลง 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย 2: คูแขงเพิ่มขึ้น 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย  3: ลูกคาเกาหายไป 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย  4: ลูกคาใหมไมกลับมาใชบริการ 

 

 

 
 

 

AR4.1 ขอมูลทางการตลาดไมเพียงพอ
AR4.2 ขาดการเทคนิควิเคราะหขอมูลทางการตลาด
AR4.3 งบประมาณการหาลูกคาไมเพียงพอ
AR4.4 ตนทุนในการหาลูกคาสูงข้ึน
AR4.5 การอนุมัติงบประมาณของมหาวิทยาลัยลาชา
AR4.6 พนักงานขาดความเขาในในการวิเคราะห
AR4.7 ไมมีความหลากหลายของผลิตภัณฑ

AR3.1 พนักงานขาดแรงกําลังใจในการทํางาน
AR3.2 ระบบลูกคาสัมพันธไมมีประสิทธิภาพ
AR3.3 การติดตามลูกคาของการตลาดไมมีประสิทธิภาพ
AR3.4 งบประมาณการติดตามลูกคาลดลง

AR2.1 การเขามาของคูแขงในอตุสาหกรรมการพิมพไดงาย
AR2.2 กาถูกทดแทนดวยสื่อตางๆ

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

AR1.1 อํานาจการตอรองของลูกคาสูงข้ึน
AR1.2 การแขงขันทางดานราคากับคูแขง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง
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ประเด็นความเสี่ยงยอย  5: ความพึงพอใจของลูกคา 

 

 
 

AR5.1 คุณภาพของงานพิมพไมไดมาตรฐานลูกคากําหนด
AR5.2 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน
AR5.3 นโยบายความคุมคุณภาพของโรงพิมพไมไดมาตรฐาน
AR5.4 การเบิกกระดาษกระดาษเนื้อในไมเพียงพอกับปริมาณการผลิต
AR5.5 งบประมาณในการตรวจสอบคุณภาพจํากัด
AR5.6 การสื่อสารและเขาใจความตองการไมตรงกันของพนักงานในแตละฝาย
AR5.7 ความไมหลากหลายของผลิตภัณฑ
AR5.8 งบประมาณในการวิจัยและพัฒนาไมเพียงพอ
AR5.9 งบประมาณในการวิจัยและพัฒนาอนุมัติลาชา
AR5.10 เทคโนโลยีในการพิมพมีความกาวหนามาก
AR5.11 พนักงานขาดการฝกอบรมการปฏิบัติงานในรูปแบบและเทคนิคใหมๆ
AR5.12 พนักงานขาดแรงบันดาลใจในการทํางาน
AR5.13 ความลาชาของงานพิมพ

กอนพิมพ
AR5.14 รูปแบบของงานของลูกคาไมตรงกับของทางโรงพิมพ 
AR5.15 การสงมอบงานตรวจสอบใหทางลูกคาลาชา
AR5.16 ระบบ lan ขัดของ
AR5.17 โปรแกรมคิวพิวเตอรเกิดการขัดของ

พิมพ
AR5.18 เครื่องพิมพเสีย
AR5.19 ระบบไฟฟาขัดของ
AR5.20 ระบบ lan ขัดของ
AR5.21 มีการแทรกงานดวน

พิมพสําเร็จและสงมอบงาน
AR5.22 Outsource สงมอบงานเย็บลาชา
AR5.23 การเย็บเลมใชเวลานานเกินไป
AR5.24 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน
AR5.25 พนักงานไมเพียงพอ
AR5.26 งบประมาณการจัดสรรไมเพียงพอ
AR5.27 พนักงานสงของไมรูจักเสนทาง
AR5.28 เกิดอบัุติเหตุระหวางการเดินทางการขนสง
AR5.29 รถรับสงของไมเพียงพอ
AR5.30 ระบบการจัดการแผนการใชทรัพยากรไมมีประสิทธิภาพ

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง
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ประเด็นความเสี่ยงยอย  5: ความพึงพอใจของลูกคา (ตอ) 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย  6: คานิยมของลูกคาเปล่ียนไป 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย  7: กลยุทธการตลาดไมเขาถึงลูกคา 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย  8: ความสามารถในการแขงขันกับคูแขงลดลง 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย  9: ความไมแนนอนของเศรษฐกิจและการเมือง 

 

 
 

 

 

AR9.1 ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน

AR8.1 ราคาขายสูงเกินไป
AR8.2 คุณภาพไมไดมาตรฐาน

AR7.1 พนักงานขาดความเขาใจในการวิเคราะหหาความตองการของลูกคา
AR7.2 งบประมาณจัดสรรใหกับการตลาดไมเพียงพอ
AR7.3 งบประมาณจัดสรรอนุมัติลาชา
AR7.4 ขาดเทคนิคในการวิเคราะหการตลาด

AR6.1 สื่ออืน่ๆมีบทบาทในการอานเพิ่มมากข้ึน
AR6.2 จํานวนคนอานหนังสือลดลง

AR5.31 การบริการไมเปนท่ีนาพอใจ
AR5.32 การบริการลาชาและมีหลายข้ันตอน
AR5.33 ราคาแพงกวาทองตลาด
AR5.34 พนักงานพูดจาไมสุภาพ 

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง
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ประเด็นความเสี่ยงยอย  10: ราคาวัตถุดิบสูงขึ้น 

 

 
 

 

ประเด็นความเสี่ยงยอย 11: คาใชจายในการผลิตสูงขึ้น 

 

 
 

 

AR11.1 ราคานํ้ามันเพิ่มสูงข้ึน
AR11.2 ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน
AR11.3 คาซอมแซมฝายการพิมพเพิ่มสูงข้ึน
AR11.4 กระบวนการผลิตไมมีประสิทธิภาพ

กอนพิมพ
AR11.5 พนักงานการสื่อสารระหวางแผนกไมตรงกัน
AR11.6 ตนทุนในการตรวจสอบ Dummy สูงข้ึน
AR11.7 พนักงานขาดทักษะการทํางาน
AR11.8 ระบบ LAN ขัดของ
AR11.9 เทคโนโลยีการพิมพและรูปแบบการพิมพกาวหนา
AR11.10 งบประมาณไมเพียงพอ

พิมพ
AR11.11 ระบบ LAN ขัดของ
AR11.12 เครื่องพิมพเกิดขัดของ
AR11.13 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน

พิมพสําเร็จและสงมอบงาน
AR11.13 การชํารุดของเน้ือในและปกระหวางการขนสง
AR11.14 Outsource เย็บงานไมไดมาตรฐาน
AR11.15 คาขนสงสูงข้ึน
AR11.16 ของเสียจากการผลิตมากข้ึน

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

AR9.1 ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน
AR9.2 ราคากระดาษโลกมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึน
AR9.3 ขาดประสิทธิภาพการจัดหาวัตถุดิบ
AR9.4 อํานาจการตอรองของ supplier สูงข้ึน
AR9.5 การคัดเลือก Supplier ไมเหมาะสม
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ประเด็นความเสี่ยงยอย 11: คาใชจายในการผลิตสูงขึ้น (ตอ) 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย 12: คาใชจายในการขายและการบริหารเพิ่มขึ้น 

 

 
 

 

 
 

AR12.1 ตนทุนการใชพลังงานเพิ่มสูงข้ึน
AR12.2 มหาวิทยาลัยปรับข้ึนคาการใชพลังงาน
AR12.3 พนักงานขาดความใสใจในการรวมมือกันประหยัดพลังงาน
AR12.4 นโยบายประหยัดพลังงานไมมีประสิทธิภาพ
AR12.5 งบประมาณในการรณรงคไมเพียงพอ
AR12.6 ตนทุนการหาลูกคาสูงข้ึน
AR12.7 คาใชจายในการตรวจสอบเพิ่มข้ึน
AR12.8 นโยบายการตรวจสอบบัญชี/สินคาคงคลังไมมีประสิทธิภาพ
AR12.9 พนักงานขาดความรูในการตรวจสอบ
AR12.10 นโยบายทางเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน
AR12.11 ราคานํ้ามันสูงข้ึน

AR11.17 ลูกคาคืนสิ่งพิมพท่ีไมไดมาตรฐาน
AR11.18 นโยบายการสุมตรวจไมเหมาะสม
AR11.19 การขนสงไมมีประสิทธิภาพ
AR11.20 คาซอมบํารุงเครื่องพิมพเพิ่มข้ึน
AR11.21 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน
AR11.22 เครื่องพิมพเสีย(Downtime)
AR11.23 คาจางพนักงานพิเศษเพิ่มข้ึน
AR11.24 พนักงานท่ีมีทักษะไมเพียงพอ
AR11.25 พนักงานทํางานไมทันตามกําหนด
AR11.26 ปริมาณการผลิตเกินความสามารถการผลิต
AR11.27 การใชพลังงานเพิ่มสูงข้ึน
AR11.28 มหาวิทยาลัยปรับเพิ่มราคาคาไฟตอหนวย
AR11.29 ระยะเวลาการใชเครื่องพิมพมากเกินไป 
AR11.30 นโยบายการประหยัดพลังงานไมเหมาะสม

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง
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ประเด็นความเสี่ยงยอย 12: คาใชจายในการขายและการบริหารเพิ่มขึ้น (ตอ) 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย 13: อัตราภาษี (TAX) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AR13.1 มหาวิทยาลัยเปลี่ยนแปลงอตัราการสงเงินคืนใหมหาวิทยาลัย

AR12.12 คาใชจายในการจัดซ้ือโปรแกรมคอมพิวเตอรเพิ่มข้ึน
AR12.13 เทคโนโลยีการพิมพกาวหนา
AR12.14 พนักงานขาดความทักษะในการทํางาน
AR12.15 นโยบายการพัฒนาและบุคคลากรไมมีประสิทธิภาพ
AR12.16 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง
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สวนที่ 3: กลุมประเด็นความเสี่ยงของการบริหารสินทรัพย 
ประเด็นความเสี่ยงยอย 1: ประสิทธิภาพการบริหารสินคาคงคลังลดลง 

 

 
 

ประเด็นความเสี่ยงยอย 2: การใชกําลังการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัลไมเต็มที่ 

 

 

BR2.1 เครื่องพิมพเสีย/ขัดของ(Downtime)
BR2.2 เครื่องพิมพขาดความยืดหยุนในการทํางาน
BR2.3 ขอจํากัดในการทํางาน พิมพงานไดประเภทเดียว
BR2.4 เครื่องพิมพเกิดการวางงาน
BR2.5 งานท่ีรับมาไมสามารถปอนเขาเครื่องพิมพได
BR2.6 ระบบ LAN ขัดของ
BR2.7 ปอนงานเขาเครื่องพิมพไมทัน
BR2.8 พนักงานขาดความรูในการทํางาน
BR2.9 นโยบายในการใชเครื่องพิมพดิจิตัลไมเหมาะสม
BR2.10 ระยะเวลาการใชงานไมคุมอายุเครื่องพิมพ

 BR1.1 การจัดซ้ือจัดหาวัตถุดิบไมมีประสิทธิภาพ
 BR1.2 คัดเลือก Supplier ไมเหมาะสม
 BR1.3 Supplier สงวัตถุดิบไมทันเวลาและปริมาณไมตรงตามความตองการ
 BR1.4 อํานาจตอรอง Supplier สูงข้ึน
 BR1.5 งบประมาณในการจัดซ้ือจัดหาไมเพียงพอ
 BR1.6 งบประมาณอนุมัติลาชา
 BR1.7 พนักงานขาดความรูในการทํางาน
 BR1.8 นโยบายในการตรวจสอบสินคาคงคลังไมเหมาะสม
 BR1.9 พนักงานขาดความรูในการบริหารสินคาคงคลัง
 BR1.10 กลยุทธในการตั้งนโยบายการบริหารไมเหมาะสม
 BR1.11 งบประมาณในการบริหารไมเพียงพอ
 BR1.12 งบประมาณอนุมัติลาชา
 BR1.13 พนักงานขาดความรูและแรงบันดาลใจในการทํางาน
 BR1.14 คาใชจายในการบริหารคงคลังเพิ่มข้ึน
 BR1.15 ตนทุนของสินคาคงคลังสูงเกินไป
 BR1.16 คาใชจายในการตรวจสอบเพิ่มข้ึน
 BR1.17 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง
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สวนที่ 4: กลุมประเด็นความเสี่ยงของโครงสรางตนทุนเงินทุน 
 
ประเด็นความเสี่ยงยอย 1: การจัดสรรโครงสรางเงินทุนไมเหมาะสม 

 

 
 

 

 

  

ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือเปนอยางยิ่ง 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CR1.1 การคิดตนทุนเงินทุนไมเหมาะสม
CR1.2 ขอมูลการวิเคราะหตนทุนเงินทุนไมเพียงพอ
CR1.3 ขอจํากัดของนโยบายของมหาวิทยาลัย
CR1.4 บุคคลากรขาดความรูในการวิเคราะห

โอกาส ผลกระทบรหัส ความเส่ียง
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ผลจากการประเมินโดยใชแบบสอบถาม  
และการคัดเลือกความเสีย่งเพื่อนํามาสรางแผนการบริหารจัดการ 
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S O F C

1 ราคาขายลดลง AR1.1 อํานาจการตอรองของลูกคาสูงขึ้น √ 4 4
AR1.2 การแขงขันทางดานราคากับคูแขง √ 5 3

2 คูแขงเพิ่มขึ้น AR2.1 การเขามาของคูแขงในอตุสาหกรรมการพิมพไดงาย √ 4 4
AR2.2 การถูกทดแทนดวยสือตางๆ √ 3 2

3 ลูกคาเกาหายไป AR3.1 พนักงานขาดแรงกําลังใจในการทํางาน √ 4 4
AR3.2 ระบบลูกคาสัมพันธไมมีประสิทธิภาพ √ 3 4
AR3.3 การติดตามลูกคาของการตลาดไมมีประสิทธิภาพ √ 3 4
AR3.4 งบประมาณการติดตามลูกคาลดลง √ 2 3

4 ลูกคาใหมไมกลับมาใชบริการ AR4.1 ขอมูลทางการตลาดไมเพียงพอ √ 3 4
AR4.2 ขาดการเทคนิควิเคราะหขอมูลทางการตลาด √ 3 4
AR4.3 งบประมาณการหาลูกคาไมเพียงพอ √ 2 2
AR4.4 ตนทุนในการหาลูกคาสูงขึ้น √ 3 2
AR4.5 การอนุมัติงบประมาณของมหาวิทยาลัยลาชา √ 2 3
AR4.6 พนักงานขาดความเขาในในการวิเคราะห √ 4 3
AR4.7 ไมมีความหลากหลายของผลิตภัณฑ √ 4 2

กลุมประเด็นความเสี่ยงของประสิทธิภาพการดําเนินงานลดลง

โอกาส ผลกระทบประเภทความลําดับ ประเด็นความเสี่ยง รหัส ความเสี่ยง

355 

train
Typewritten Text
355



 
 

356 

 

 
 

 

กอนพิมพ
AR5.14 รูปแบบของงานของลูกคาไมตรงกับของทางโรงพิมพ √ 3 3
AR5.15 การสงมอบงานตรวจสอบใหทางลูกคาลาชา √ 3 4
AR5.16 ระบบ lan ขัดของ √ 2 1
AR5.17 โปรแกรมคอมพิวเตอรเกิดการขัดของ √ 2 2

5 ความพึงพอใจของลูกคา AR5.1 คุณภาพของงานพิมพไมไดมาตรฐานลูกคากําหนด √ 1 4
AR5.2 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน √ 4 4
AR5.3 นโยบายความคุมคุณภาพของโรงพิมพไมไดมาตรฐาน √ 3 4
AR5.4 การเบิกกระดาษกระดาษเนื้อในไมเพียงพอกับปริมาณการผลิต √ 1 2
AR5.5 งบประมาณในการตรวจสอบคุณภาพจํากัด √ 3 3
AR5.6 การสื่อสารและเขาใจความตองการไมตรงกันของพนักงานในแตละฝาย √ 4 4
AR5.7 ความไมหลากหลายของผลิตภัณฑ √ 4 3
AR5.8 งบประมาณในการวิจัยและพัฒนาไมเพียงพอ √ 3 3
AR5.9 งบประมาณในการวิจัยและพัฒนาอนุมัติลาชา √ 4 3
AR5.10 เทคโนโลยีในการพิมพมีความกาวหนามาก √ 4 3
AR5.11 พนักงานขาดการฝกอบรมการปฏิบัติงานในรูปแบบและเทคนิคใหมๆ √ 3 3
AR5.12 พนักงานขาดแรงบันดาลใจในการทํางาน √ 3 3
AR5.13 ความลาชาของงานพิมพ √ 4 4

S O F C
โอกาส ผลกระทบประเภทความลําดับ ประเด็นความเสี่ยง รหัส ความเสี่ยง
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พิมพ
AR5.18 เครื่องพิมพเสีย √ 3 5
AR5.19 ระบบไฟฟาขัดของ √ 1 5
AR5.20 ระบบ lan ขัดของ √ 2 3
AR5.21 มีการแทรกงานดวน √ 5 4

พิมพสําเร็จและสงมอบงาน
AR5.22 Outsource สงมอบงานเย็บลาชา √ 3 4
AR5.23 การเย็บเลมใชเวลานานเกินไป √ 2 3
AR5.24 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน √ 4 4
AR5.25 พนักงานไมเพียงพอ √ 4 3
AR5.26 งบประมาณการจัดสรรไมเพียงพอ √ 2 3
AR5.27 พนักงานสงของไมรูจักเสนทาง √ 2 3
AR5.28 เกิดอบุัติเหตุระหวางการเดินทางการขนสง √ 2 2
AR5.29 รถรับสงของไมเพียงพอ √ 4 3
AR5.30 ระบบการจัดการแผนการใชทรัพยากรไมมีประสิทธิภาพ √ 3 3
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AR5.31 การบริการไมเปนที่นาพอใจ 3 4
AR5.32 การบริการลาชาและมีหลายขั้นตอน √ 4 4
AR5.33 ราคาแพงกวาทองตลาด √ 3 3
AR5.34 พนักงานพูดจาไมสุภาพ √ 1 2

6 คานิยมของลูกคาเปลี่ยนไป AR6.1 สื่ออืน่ๆมีบทบาทในการอานเพิ่มมากขึ้น √ 4 3
AR6.2 จํานวนคนอานหนังสือลดลง √ 2 2

7 กลยุทธการตลาดไมเขาถึงลูกคา AR7.1 พนักงานขาดความเขาใจในการวิเคราะหหาความตองการของลูกคา √ 4 4
AR7.2 งบประมาณจัดสรรใหกับการตลาดไมเพียงพอ √ 3 3
AR7.3 งบประมาณจัดสรรอนุมัติลาชา √ 3 3
AR7.4 ขาดเทคนิคในการวิเคราะหการตลาด √ 4 3

8 ความสามารถในการแขงขันกับคูแขงลดลง AR8.1 ราคาขายสูงเกินไป √ 3 3
AR8.2 คุณภาพไมไดมาตรฐาน √ 4 4

9 ความไมแนนอนของเศรษฐกิจและการเมือง AR9.1 ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน √ 4 3

S O F C
โอกาส ผลกระทบประเภทความลําดับ ประเด็นความเสี่ยง รหัส ความเสี่ยง

358 

train
Typewritten Text
358



 
 

359 

 
 

 

 

 

10 ราคาวัตถุดิบสูงขึ้น AR10.1 ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน √ 3 3
AR10.2 ราคากระดาษโลกมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น √ 3 2
AR10.3 ขาดประสิทธิภาพการจัดหาวัตถุดิบ √ 3 3
AR10.4 อํานาจการตอรองของ supplier สูงขึ้น √ 2 4
AR10.5 การคัดเลือก Supplier ไมเหมาะสม √ 3 3

11 คาใชจายในการผลิตสูงขึ้น AR11.1 ราคาน้ํามันเพิ่มสูงขึ้น √ 3 3
AR11.2 ภาวะเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน √ 4 3
AR11.3 คาซอมแซมฝายการพิมพเพิ่มสูงขึ้น √ 4 4
AR11.4 กระบวนการผลิตไมมีประสิทธิภาพ √ 3 5

กอนพิมพ
AR11.5 พนักงานการสื่อสารระหวางแผนกไมตรงกัน √ 4 4
AR11.6 ตนทุนในการตรวจสอบ Dummy สูงขึ้น √ 3 2
AR11.7 พนักงานขาดทักษะการทํางาน √ 2 4
AR11.8 ระบบ LAN ขัดของ √ 2 1
AR11.9 เทคโนโลยีการพิมพและรูปแบบการพิมพกาวหนา √ 4 3
AR11.10 งบประมาณไมเพียงพอ √ 3 3
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พิมพ
AR11.11 ระบบ LAN ขัดของ √ 2 2
AR11.12 เครื่องพิมพเกิดขัดของ √ 4 4
AR11.13 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน √ 4 4

พิมพสําเร็จและสงมอบงาน
AR11.13 การชํารุดของเนื้อในและปกระหวางการขนสง √ 3 3
AR11.14 Outsource เย็บงานไมไดมาตรฐาน √ 3 3
AR11.15 คาขนสงสูงขึ้น √ 3 3
AR11.16 ของเสียจากการผลิตมากขึ้น √ 2 3
AR11.17 ลูกคาคืนสิ่งพิมพที่ไมไดมาตรฐาน 3 4
AR11.18 นโยบายการสุมตรวจไมเหมาะสม √ 3 4
AR11.19 การขนสงไมมีประสิทธิภาพ √ 3 4
AR11.20 คาซอมบํารุงเครื่องพิมพเพิ่มขึ้น √ 4 3
AR11.21 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน √ 4 4
AR11.22 เครื่องพิมพเสีย(Downtime) √ 4 4
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AR11.23 คาจางพนักงานพิเศษเพิ่มขึ้น √ 2 3
AR11.24 พนักงานที่มีทักษะไมเพียงพอ √ 3 4
AR11.25 พนักงานทํางานไมทันตามกําหนด √ 4 4
AR11.26 ปริมาณการผลิตเกินความสามารถการผลิต √ 3 4
AR11.27 การใชพลังงานเพิ่มสูงขึ้น 3 3
AR11.28 มหาวิทยาลัยปรับเพิ่มราคาคาไฟตอหนวย √ 3 3
AR11.29 ระยะเวลาการใชเครื่องพิมพมากเกินไป √ 2 3
AR11.30 นโยบายการประหยัดพลังงานไมเหมาะสม √ 3 3

12 คาใชจายในการขายและการบริหารเพิ่มขึ้น AR12.1 ตนทุนการใชพลังงานเพิ่มสูงขึ้น √ 3 3
AR12.2 มหาวิทยาลัยปรับขึ้นคาการใชพลังงาน √ 3 3
AR12.3 พนักงานขาดความใสใจในการรวมมือกันประหยัดพลังงาน √ 3 3
AR12.4 นโยบายประหยัดพลังงานไมมีประสิทธิภาพ √ 3 3
AR12.5 งบประมาณในการรณรงคไมเพียงพอ √ 2 2
AR12.6 ตนทุนการหาลูกคาสูงขึ้น √ 3 3
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AR12.7 คาใชจายในการตรวจสอบเพิ่มขึ้น √ 2 3
AR12.8 นโยบายการตรวจสอบบัญชี/สินคาคงคลังไมมีประสิทธิภาพ √ 3 3
AR12.9 พนักงานขาดความรูในการตรวจสอบ √ 2 3
AR12.10 นโยบายทางเศรษฐกิจและการเมืองไมแนนอน √ 3 3
AR12.11 ราคาน้ํามันสูงขึ้น √ 4 3
AR12.12 คาใชจายในการจัดซื้อโปรแกรมคอมพิวเตอรเพิ่มขึ้น √ 4 2
AR12.13 เทคโนโลยีการพิมพกาวหนา √ 4 4
AR12.14 พนักงานขาดความทักษะในการทํางาน √ 4 4
AR12.15 นโยบายการพัฒนาและบุคคลากรไมมีประสิทธิภาพ √ 3 3
AR12.16 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน √ 4 4

13 อตัราภาษี(TAX) AR13.1 มหาวิทยาลัยเปลียนแปลงอตัราการสงเงินคืนใหมหาวิทยาลัย √ 3 4
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1 ประสิทธิภาพการบริหารสินคาคงคลังลดลง  BR1.1 การจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบไมมีประสิทธิภาพ √ 3 4
 BR1.2 คัดเลือก Supplier ไมเหมาะสม √ 3 3
 BR1.3 Supplier สงวัตถุดิบไมทันเวลาและปริมาณไมตรงตามความตองการ √ 3 3
 BR1.4 อํานาจตอรอง Supplier สูงขึ้น √ 3 3
 BR1.5 งบประมาณในการจัดซื้อจัดหาไมเพียงพอ √ 2 3
 BR1.6 งบประมาณอนุมัติลาชา √ 2 3
 BR1.7 พนักงานขาดความรูในการทํางาน √ 2 4
 BR1.8 นโยบายในการตรวจสอบสินคาคงคลังไมเหมาะสม √ 2 4
 BR1.9 พนักงานขาดความรูในการบริหารสินคาคงคลัง √ 2 4
 BR1.10 กลยุทธในการตั้งนโยบายการบริหารไมเหมาะสม √ 2 3
 BR1.11 งบประมาณในการบริหารไมเพียงพอ √ 2 3
 BR1.12 งบประมาณอนุมัติลาชา √ 2 3
 BR1.13 พนักงานขาดความรูและแรงบันดาลใจในการทํางาน √ 3 4
 BR1.14 คาใชจายในการบริหารคงคลังเพิ่มขึ้น √ 2 3
 BR1.15 ตนทุนของสินคาคงคลังสูงเกินไป √ 2 3
 BR1.16 คาใชจายในการตรวจสอบเพิ่มขึ้น √ 2 3
 BR1.17 พนักงานขาดทักษะในการทํางาน √ 2 4

กลุมประเด็นความเสี่ยงของการบริหารสินทรัพย
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2 BR2.1 เครื่องพิมพเสีย/ขัดของ(Downtime) √ 4 4
BR2.2 เครื่องพิมพขาดความยืดหยุนในการทํางาน √ 3 4
BR2.3 ขอจํากัดในการทํางาน พิมพงานไดประเภทเดียว √ 3 4
BR2.4 เครื่องพิมพเกิดการวางงาน √ 3 4
BR2.5 งานที่รับมาไมสามารถปอนเขาเครื่องพิมพได √ 3 4
BR2.6 ระบบ LAN ขัดของ √ 2 2
BR2.7 ปอนงานเขาเครื่องพิมพไมทัน √ 2 3
BR2.8 พนักงานขาดความรูในการทํางาน √ 4 4
BR2.9 นโยบายในการใชเครื่องพิมพดิจิตัลไมเหมาะสม √ 3 4
BR2.10 ระยะเวลาการใชงานไมคุมอายุเครืองพิมพ √ 3 3

1 การจัดสรรโครงสรางเงินทุนไมเหมาะสม CR1.1 การคิดตนทุนเงินทุนไมเหมาะสม √ 3 3
CR1.2 ขอมูลการวิเคราะหตนทุนเงินทุนไมเพียงพอ √ 3 3
CR1.3 ขอจํากัดของนโยบายของมหาวิทยาลัย √ 4 4
CR1.4 บุคคลากรขาดความรูในการวิเคราะห √ 4 4

การใชกําลังการผลิตของเครื่องพิมพดิจิตัล

ไมเต็มที่

กลุมประเด็นความเสียงของโครงสรางเงินทุน
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 นางสาวศิณีวรรณ จันทะปดตา เกิดเมื่อวันที่ 7 เมษายน พ.ศ.2526 ที่จังหวัดอุดรธานี 

เปนบุตรหญิงคนที่ 2 ของนายณฐปกรณ และนางธนาภรณ จันทะปดตา  สําเร็จการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาจากโรงเรียนบุรีรัมยพิทยาคม  และสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตร

บัณฑิต  สาขาวิชาฟสิกส จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา พ.ศ. 2548  และไดเขา

ศึกษาตอในระดับปริญญาโท สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ในภาคการศึกษาตน ปการศึกษา 2548 
 

 


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	1.1 ที่มาและความสำคัญ
	1.2 วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานวิจัย
	1.3 ขอบเขตของการดำเนินวิจัย
	1.4 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย
	1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	1.6 ผลที่คาดว่าจะได้รับ

	บทที่ 2 ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1 การบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Value Management)
	2.2 ระบบบริหารความเสี่ยง
	2.3 การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ (Feasibility Analysis)
	2.4 การกำหนดแผนและวิเคราะห์ข้อมูล
	2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3 ข้อมูลเบื้องต้นของการโครงการที่ทำวิจัยและการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ
	3.1 ข้อมูลทั่วไปของโครงการการจัดซื้อเครื่องพิมพ์ดิจิตัล
	3.2 การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ (Project Feasibility Analysis)

	บทที่ 4 การกำหนดวัตถุประสงค์และการระบุความเสี่ยงของโครงการ
	4.1 การกำหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ (Objectives Establishment)
	4.2 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)
	4.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง

	บทที่ 5 การประเมินความเสี่ยงของโครงการ
	5.1 การประเมินความเสี่ยงจากผลการวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม @Risk
	5.2 การประเมินความเสี่ยงจากแบบสอบถาม

	บทที่ 6 การระบุปัจจัยเสี่ยง
	6.1 การระบุปัจจัยเสี่ยงมุมมองของตัวเงิน
	6.2 การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของความเสี่ยง

	บทที่ 7 การจัดทำแผนจัดการความเสี่ยงของโครงการ
	7.1 การแสดงความสัมพันธ์ระหว่างความเสี่ยงกับแผนจัดการความเสี่ยง
	7.2 การสร้างแผนจัดการความเสี่ยง
	7.3 การประเมินความเสี่ยงโดยใช้โปรแกรมหลังทำแผนบริหารความเสี่ยง
	7.4 การวิเคราะห์ผลและสรุปผลของมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์หลังทำแผนบริหารความเสี่ยง

	บทที่ 8 สรุปผลการวิจัย และ ข้อเสนอแนะ
	8.1 สรุปผลการวิจัย
	8.2 ข้อจำกัดของการวิจัย
	8.3 อุปสรรคและปัญหาในการวิจัย
	8.4 ข้อเสนอแนะ

	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน



