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The  basic proposed of this research was to establish a proper computer classroom

design for use with five different study techniques of computer work .These include STAD
(Student Team Achievement Division), TGT (Teams, Games, Tournaments), Jigsaw, LT
(Learning Together) and GI (Group Investigation) . It is important that children in elementary
school  have proper study conditions. The information in this study was based on an actual
classroom instruction  of 41 students and how they performed using the five above-mentioned
techniques. The classroom design was chose from a set of questionnaire results to experts all
over the world via internet.

The preferred style was as below
1)   observations
2)   interviews
3)   questionnaires (Ratings were based on teacher and students)
 Performance was rated on five standards

A) Comfort in moving about the classroom
B) Convenience in instruction and learning
C) Convenience in media use for instruction
D) Area size for activities scheduled
E) Condition of desk and chairs for computer use

The following results were found
1. All five methods had good performance results
2. LT and STAD proved to be the best methods
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  บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

เด็กในวัยประถมศึกษาเปนวัยที่มีความกระตือรือรนอยากที่จะเรียนรูสิ่งตาง ๆ มากมาย
สิ่งที่สําคัญที่สุดในการสอนเด็กวัยนี้คือ การสรางแรงจูงใจใหแกเด็ก การจัดหองและการเรียนการ
สอนที่มีกิจกรรมหลาย ๆ ประเภทเปนสิ่งเราที่สําคัญอยางยิ่งสําหรับเด็ก เปนสิ่งที่จะทําใหอยาก
เรียนและเมื่ออยากเรียนแลวจะทําใหผลการเรียนดีขึ้น ครูนับเปนคนที่สนับสนุนใหเด็กแตละคน
คนพบความสามารถของตนเอง สรางกิจกรรมหรือแมกระทั่งการสรางสิ่งแวดลอมในการเรียนให

นาเรียนได   การจัดหองเรียนที่มีโตะ  เกาอี้   หรือการจัดที่นั่งใหเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียน
การสอน ยอมทําใหผูเรียนมีความสุขและสะดวกสบาย ไมมีปญหาตอสุขภาพในอนาคต  หากการ
จัดที่นั่งไมเหมาะสมอาจทําใหครูผูสอนควบคุมการสอนของตนยากเพราะตรวจสอบนักเรียนไดไม
ทั่วถึงหรือแมกระทั่งการใชส่ือการเรียนการสอนในชั้น ถาหากนักเรียนนั่งอยูในจุดที่ไมสามารถมอง
เห็นก็ทําใหเปนอุปสรรคได

ในสภาพแวดลอมที่มีขอมูลความรูอยูเปนอันมากนั้น ครูอาจจะไมใชผูเชี่ยวชาญทุกอยาง
แตอาจจะเปนผูชวยและเปนผูใหคําแนะนําแกนักเรียน ถาไปศึกษาจากผูเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่อง
จากสื่อแบบใหมนั้น   บทบาทเดิมของครูในการถายทอดความรูโดยตรงกับเด็กนักเรียน จะยังคง
เปนหลักของการศึกษาในระบบใหม  แตเทคโนโลยีใหมเหลานั้นจะชวยใหครูมีบทบาทที่สําคัญอีก
ประการหนึ่งคือ หนาที่ของการเปนคนกระตุนความสนใจหรืออํานวยความสะดวก เพราะการที่เด็ก
จะเดินสุมเขาสูโลกของขอมูลขาวสารเพียงลําพังนั้น ไมใชสิ่งที่ควรจะไววางใจนัก ครูจึงเปนผู  ที่มี
บทบาทสําคัญอยางมากในการที่จะเปนผูนําทาง  และใหคําแนะนําทางการศึกษาในชวงการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี (ไพรัช  ธัชยพงษ, 2541)

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีเปนผลดีหากนํามาใชในหองเรียนอยางมีประสิทธิภาพ
(Cognition and Technology Group at Vanderbilt 1990; Van Haneghan, Barron, Young,
Williams, Vye, & Bransford, 1992) การนําเทคโนโลยีมาใชในการออกแบบการเรียนการสอน
เชน  ใช Hypertext หรือ Random access video  (การคนควาขอมูลโดยวิธีการสุมจากวิดีโอ)

นักเรียนจะมีแนวทางใหมในการเรียน ในหัวขอและในหลาย ๆ เร่ืองในการเรียนหรอืคนควาขอมูลนี้
ทําใหผูเรียนเขาถึงขอมูลไดตามที่ตนตองการและตามความสนใจของตนเอง (Alexander,
Kulikowich, & Jetton, 1994; Spiro, Feltovich, Jacobson, &  Coulson, 1992)  ความสามารถ
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ของเทคโนโลยีเปนสิ่งรองรับความถนัดและความสนใจอันจะเปนหนทางที่นําไปสูการมีความคิด ที่
หลากหลาย ความสามารถในการแกปญหาและการถายโยงความคิด (Spio & Jehn, 1990)

มัลติมีเดีย นั้นเปนผลจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีและเปนสื่อประเภทหนึ่งซึ่งมี
ลักษณะหลายมิติ นั่นคือ ความสามารถแสดงภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงไดในเวลาเดียวกัน
ผูใชโตตอบและสามารถควบคุมได (Hypermedia, interaction and user control) (Dyrli,-
Odvard-Egil; Kinnaman-Danial-E, 1995) การนําเทคโนโลยีมัลติมีเดียมาจัดตั้งในหองเรียนมัก
จะมีคอมพิวเตอรและ CD-ROM เปนสวนเกี่ยวของ กิจกรรมการเรียนมักจะเปนกิจกรรมที่สามารถ
ติดตอกบัภายนอกหองเรียนไดดวย (Dyrli et al., 1995)   นอกจากนี้การนํา CD-ROM เขามาใชใน
หองเรียนนั้นนักเรียนสวนใหญคิดวาเปนประสบการณที่ดีและเห็นดวยในการที่จะไดรับขอมูลอยาง
มากมาย (Luna,-Carl-J; Mckenzie,-joseph, 1997) และหากมีการนําสื่อการสอนแบบเดิมใชรวม
กับ Interactive multimedia แลวจะเปนการสนับสนุนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธมากขึ้นและมีความ

ทาทายเกิดขึ้น (R.A. Schwier & E. R. Misanchuk, 1998)

ผลดีของการนําสื่อหลายประเภทมาใชในหองเรียน ประการหนึ่งคือ ชวยเพิ่มชองทาง  ใน
การรับขอมูล ขาวสาร คือแทนที่จะฟงหรือเห็นภาพ ขอความเพียงอยางเดียว แตมัลติมีเดียยัง
สามารถเพิ่มปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอนไดในกรณีที่ผูสอนเปนผูแนะนํา  และหากผูเรียน
ซึ่งมีทักษะทางคอมพิวเตอรอยูในระดับกาวหนาอีกเขาสามารถอธิบายหรือชวยเหลือเพื่อนไดดวย
นั่นแสดงใหเห็นวา นักเรียนสามารถพัฒนาโครงการมัลติมีเดียไดอีกทางหนึ่งดวย (Andrews,-
Barbara-s, 1997)

เพราะฉะนั้นหากมีการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรโดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อหลัก
และทําใหหองมีสภาพแวดลอมเหมาะสมกับนักเรียนแลวอาจจะเปนการเสริมการเรียน
คอมพิวเตอรใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นอีก เพราะมัลติมีเดียเปนการรวบรวมรูปแบบตาง ๆ ของการ
สื่อสารทั้งหมดใหปรากฏรวมเปนอันหนึ่งอันเดียวกันบนหนาจอภายใตการควบคุมของ
คอมพิวเตอร  หากนํามัลติมีเดียมาใชในการศึกษาแลว มัลติมีเดียจะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการเรียนรู ผลดีของมัลติมีเดียคือ การเปลี่ยนแปลงวิธีการรวบรวมขอมูลและนําเสนอขาว
สารขอมูล มัลติมีเดียเพิ่มชองทางในการรับขอมูลขาวสาร สามารถเปลี่ยนไดอยางรวดเร็วระหวาง
ขอความ ภาพ วิดีโอ เสียง หรือประสบการณตาง ๆ ตามที่ผูเรียนตองการ (สมพงษ  บุญธรรม
จินดา, 2541) ซึ่งสอดคลองกับขอความที่วา การจัดการศึกษาที่แทเปนการสรางสภาพแวดลอม ให
เอ้ือตอการสงเสริมความสามารถดานตาง ๆ ของผูเรียน (รพีพรรณ  เอกสุภาพันธ, 2541)

สําหรับการนําคอมพิวเตอรมาใชในโรงเรียนนั้น องคประกอบดานสภาพแวดลอม
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สิ่งแรกที่ควรใหความสําคัญและคํานึงถึงไดแก สภาพแวดลอมทางกายภาพ เนื่องจากงานวิจัยทาง
การศึกษาพบวา การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical  Environment) เปนปจจัยหนึ่งที่มี
ความสําคัญและสงผลตอประสิทธิภาพการจัดการศึกษาทุกระดับ (พันทิพา  ติงศภัทิย, 2530)

ดังนั้น การศึกษาเกี่ยวกับการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพควรเปนไปเพื่อสนับสนุน เปา
หมายของการจัดการศึกษาแตละระดับ โดยยึดตัวผูใชสภาพแวดลอมทางกายภาพนั้นเปนหลัก ใน
การพิจารณา ทั้งนี้พฤติกรรมของผูใชสภาพแวดลอมถูกกําหนดโดยองคประกอบของสรีรวิทยา
บุคลิกภาพและอิทธิพลทางดานสังคมและวัฒนธรรมของผูใช (วิมลสิทธิ์  หรยางกูร, 2535: 3)

จึงเห็นไดวา สภาพแวดลอมทางกายภาพจะทําหนาที่ในการตอบสนองตัวผูใช สําหรับ ใน
ดานการเรียนการสอนนั้นก็จะหมายถึงผูเรียนและผูสอนนั่นเอง

หองเรียนจัดเปนสภาพแวดลอมทางดานกายภาพของโรงเรียน ซึ่งมีความสําคัญเปนอยาง
มากเพราะเปนแหลงที่จัดการเรียนการสอนโดยตรง   สภาพหองเรียนจึงมีผลตอการเรียนรูของ
นักเรียน ถาสภาพหองเรียนเอื้อตอการเรียนการสอน นักเรียนจะสามารถเรียนไดอยางมีความสุข
และสนุกสนาน ดังนั้นโรงเรียนจึงควรคํานึงถึงหลักเกณฑตาง ๆ ในการจัดสภาพหองเรียนใหเอื้อตอ
การเรียนการสอน (สรัสนันท  ศรีประทักษ, 2533) ซึ่งสอดคลองกับ Evelyn Lynn Talton (1984)
ไดกลาวไววา สิ่งแวดลอมที่นักเรียนไดสัมผัสใกลชิดที่สุด นาจะไดแก หองเรียน ดังนั้นโรงเรียนจึง
ควรคํานึงถึงหลักเกณฑตาง ๆ ในการจัดสภาพหองเรียนใหเอ้ือตอการเรียนการสอน

จอหน  ดิวอี้  นักปราชญและนกัการศึกษาไดใหทัศนคติเกี่ยวกับสภาพหองเรียนวา “หอง
เรียนจะตองมีส่ิงแวดลอมที่ดี ซึ่งถือเปนองคประกอบที่สําคัญของการเรียนรูและความเจริญ
งอกงามของนักเรียน จะตองเพิ่มสมรรถภาพการเรียนของผูเรียน ไมใหเกิดความเบื่อหนายและ
จะตองกลมกลืนกับธรรมชาติโดยรอบ  พยายามทําใหนาอยูและนาดู ซึ่งสอดคลองกับบัญชา   
บรมพิชัยชาติกุล (2522) ที่กลาววา “หองเรียนจะตองเสริมสรางทัศนคติแบบประชาธิปไตย  ใหเด็ก
มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  ตลอดจนสรางประสิทธิภาพ ในการเรียนรูตามความแตกตางระหวาง
บุคคล การจัดหองเรียนใหมีความหมาย ยอมทําใหเด็กมีความตองการเรียนรูดวยความสมัครใจ”

สุพิชญา  ธีรกุล(2524 : 182-187) ไดเสนอแนวทางการจัดหองเรียนที่เอ้ืออํานวยตอการ
เรียนการสอนในโรงเรียนไววา “สภาพหองเรียนควรยืดหยุนไดตลอดเวลา บริเวณควรสะอาดสวย
งาม โต็ะเกาอี้เพียงพอ เหมาะสมกับผูเรียนซึ่งสอดคลองกับ Weddick, John (1997)
อางถึง Harris และ Tessmer, (1990) กลาววา สิ่งแวดลอมทางกายภาพมีความสําคัญสําหรับการ
เรียนรูที่ใชคอมพิวเตอร และควรจะแบงกลุมสําหรับการทํางาน และ Pitt (1993) เนนวา ความจํา
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เปนสําหรับสภาพแวดลอมที่เหมาะสมนั้นสําคัญมาก Waddick(1994) ตั้งทฤษฎีเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร โดยสรางทฤษฎีจากการทํางานในวิชานี้และสรางตารางเวลา สําหรับ 2 ชั่วโมงตอ
สัปดาหในปการศึกษาเดียว โดยจัด 3 สภาพแวดลอม ดังนี้

1. สภาพแวดลอมที่มีคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการ
2. คอมพิวเตอรติดตั้งรอบ ๆ ผนัง
3. สภาพแวดลอมที่มีการจัดคอมพิวเตอร บนโตะเดี่ยวที่มี 4 คน

ผลจากการวิจัยในเรื่องนี้ชี้ใหเห็นถึงการพัฒนาสภาพแวดลอมคอมพิวเตอรซึ่งเนนในเรื่อง
ตาง ๆ ที่มีผลตอการจัดสภาพการเรียนการสอน ดังนี้

1. การจัดที่นั่ง
2. ความสวาง
3. การตกแตง

ผลการวิจัยปรากฎวานักเรียนไมชอบนั่งโตะแบบแถวตรงที่หนามองผนัง   นักเรียนชอบ
หองที่นั่งโดยมีการแบงกลุม 4  การนั่งแบบนี้ทําใหตาไดมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนในกลุม นักเรียน ติด
ตอส่ือสารกับเพื่อนไดงาย  ซึ่งชี้ใหเห็นวา ปฏิสัมพันธสนับสนุนการเรยีน  ทั้งนี้มาจากการจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวกทางโครงสรางทางสัมคมอยางมีความหมาย (Solomon, 1987) และยัง สอด
คลองกับ Good, T..& Brophy,J. (1991) ที่วา โรงเรียนและหองเรียนจะตองมีจุดมุงหมาย มีความ
ยืดหยุน และมีการออกแบบที่ลงตัว สําหรับเว็บไซดเร่ืองการออกแบบหองเรียนมัลติมีเดีย
(http://www.ecc.binghamton.edu/mmpod.html, 1999)  ที่วาการออกแบบสําหรับระดับประถม
ศึกษาจะตองมีขอบเขตคือ มีความเชื่อถือได ใชงายและมีโพเดียมเล็ก และงานวิจัยที่กลาวถึง
สภาพแวดลอมทางการเรียนรูที่เหมาะสมกับนักเรียนนั้นมีขอเสนอตาง ๆ  นั้นมีผูทําการวิจัยหลาย
ทาน เชน  Scriven (1976)  ไดทําวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบเฟอรนิเจอร เชน โตะเรียนและตําแหนง
การวางที่เหมาะสมกับระยะการมองที่ดีที่สุดของนักเรียน นอกจากนี้ Leonard S. Kenworthy
(1962) กลาววา  “หองเรียนที่จะนําไปสูการเรียนรูจะตองมีที่นั่งสบาย แสงสวางเพียงพอ อากาศ
ถายเทสะดวก สีภายในหองเรียนดูแลวสบายตา มีสภาพแวดลอมที่ดี การจัดสภาพหองเรียนที่
เหมาะสมจะชวยใหบรรยากาศของหองเรียนนาเรียน นักเรียนจะมีความกระตือรือรนในการเรียน
สงผลใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น”  W.D.McClurkin (1964) กลาวถึงหองเรียน
วา “ไมควรมีความกวางยาวแนนอนตายตัวเทากันทุกหอง หองเรียนควรมีพื้นที่กวางขวางพอที่จะ
ใชสอนนักเรียนใหบรรลุผลตามความมุงหมายของหลักสูตร โดยใชสอนนักเรียนกลุมใหญใหไดผล
ดีพอ ๆ กับใชสอนนักเรียนกลุมเล็ก”
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ถึงแมวาการจัดสภาพหองเรียน(ลักษณะทางกายภาพ) ที่มีสภาพที่เอื้อตอการเรียนการ
สอนวิชาคอมพิวเตอรจะชวยใหการเรียนวิชาคอมพิวเตอรมีสัมฤทธิ์ผลสูงตามงานวิจัยและความ
คิดเห็นของนักวิชาการแลวก็ตาม แตผูวิจัยยังมีขอเสนอที่วา  การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอร
ใหเปนหองเรียนที่มีสื่อการสอนแบบตาง ๆ ที่เหมาะสมเขามาใชในกิจกรรมการเรียนการสอนนา
จะทําใหการรับรูในเรื่องนี้ของนักเรียนเปนไปไดอยางรวดเร็วและไดเนื้อหาครบถวนยิ่งขึ้นอีก

และจากงานวิจัยตาง ๆ ที่ผานมาพบวา การเรียนแบบรวมมือนั้นเปนวิธีการสอนแบบหนึ่ง
ที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน   เสนอความคิดเห็นของตนไดอยางอิสระ
นักเรียนตองมีการตัดสินใจรวมกันทั้งเด็กเกงและเด็กที่สัมฤทธิผลทางการศึกษาไมสูงนัก การเรียน
แบบนี้จะพัฒนาใหผูเรียนมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะทํางานรวมกับผูอ่ืนอันจะทําใหมีนิสัย ใน
การปรับปรุงงานทั้งสวนตนและสังคมดวย ดังนั้นการเรียนแบบรวมมือจึงสอดคลองกับแผนพัฒนา
คนและสงัคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) ที่วา คนไทยและสังคมไทยยังขาดความ
สามารถในการปรับตัวใหทันกับโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ขาดการประสานงาน ในการ
นําเอาจุดเดนที่ตนมีอยูมาใชประโยชนรวมกัน ซึ่งสงผลกระทบตอการพัฒนาประเทศโดยสวนรวม
โดยเฉพาะอยางยิ่งการขาดเจตคติในการทํางานรวมกัน ซึ่งนับวาเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการ
ดําเนินชีวิต ดังรายงานผลการประชุมสัมมนา เร่ือง  ประเด็นและยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษา
ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ไดสรุปวา  โลกสมัยใหมเปนโลกของ การรวมกลุมมีลักษณะ
ของการทํางานรวมกันเปนหมูคณะ ในโลกของการแขงขัน การศึกษาจะตองสอนคนใหรูจักการ
ทํางานเปนหมูคณะ(Team) มากกวาการสอนใหเด็กเกงคนเดียว

จากงานวิจัยที่ผานมาแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ ดังจะแสดงได
ดังนี้

ปรารถนา  เกษนอย (2540) กลาววา การเรียนแบบรวมมือรูปแบบการแบงกลุมสัมฤทธิ์
หมายถึง การเรียนที่จัดใหนักเรียนทํางานเปนกลุม กลุมละไมเกิน 5 คน สมาชิกในกลุมจะมีความ
แตกตางกัน ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักเรียนที่มีความสามารถทางการเรียนสูง จะชวยสอน
เพื่อนที่มีความสามารถดานการเรียนดอยกวาตน มีการอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ชวย
เหลือและรับผิดชอบการทํางานรวมกัน หลังจากการเรียนจบในแตละหนวยครูจะทําการทดสอบ
ยอยคะแนนของนักเรียนแตละคน จะนําไปเปรียบเทียบกับคะแนนของนักเรียนในกลุมสัมฤทธิ์
เดียวกัน ผลของการสอบของแตละคน จะนํามารวมเปนคะแนนของกลุม

สมศักดิ์  ขจรเจริญกุล (2534) ไดใหความหมายวา การเรียนแบบรวมมือเปนการจัด นกั
เรียนออกเปนกลุมยอย กลุมละ 4-5 คน แตละกลุมประกอบดวย นักเรียนเกง 1 คน ปานกลาง      



6

2-3 คน และออน 1 คน หนาที่ของนักเรียนในกลุมตองชวยกันทํางาน รับผิดชอบสนับสนุนชวย
เหลือการเรียนซึ่งกันและกัน จนบรรลุเปาหมายที่ครูมอบให

สุรศักดิ์  หลาบมาลา (2533) กลาวถึงการเรียนรูแบบรวมมือวา เปนการเรียนที่มีการจัด
กลุม 4-6 คน มีเด็กหลายระดับสติปญญาคละกัน เพื่อใหมีโอกาสที่จะชวยเหลือกัน

พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร (2533) กลาววา การเรียนแบบรวมมือเปนการจัดประสบการณ
การเรียนรูที่ผูเรียนเรียนเปนกลุมเล็ก  สมาชิกในกลุมจะมีความสามารถที่แตกตางกัน ผูเรียนแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นชวยเหลือซ่ึงกันและกันและรับผิดชอบการทํางานของตนเองเทา ๆ กับรับผิด
ชอบการทํางานของสมาชิกแตละคนในกลุมดวย

อุทัย  เพชรชวย (2528) อธิบายถึงการเรียนรูแบบรวมมือวา เปนกระบวนการเรียนรูที่ นัก
เรียนกลุมหนึ่งเปนผูสอนและนักเรียนอีกกลุมหนึ่งเปนผูเรียน ลักษณะของการเรียนการสอนจะ
กระทําเปนกลุม โดยมีความมุงหมายเพื่อใหนักเรียนที่เรียนเกงไดใชความสามารถเฉพาะตน ชวย
เหลือนักเรียนที่เรียนออน

แคลลี่  และ ธิบอท(Kalley and Thibaut, 1969 อางใน Johnson and Johnson, 1974)
กลาวถึงการเรียนแบบรวมมือวา เปนการเรียนที่มีรางวัลที่ไดมาจากสัดสวนของคุณภาพในการ
ทํางานกลุม ซึ่งมาจากคุณภาพของการทํางานของนักเรียนแตละคน

สลาวิน (Slavin, 1980) ใหความหมายการเรียนแบบรวมมือวา หมายถึง เทคนิคในการ
เรียนที่ใหนักเรียนทํากิจกรรมการเรียนเปนกลุมเล็ก ซึ่งมีการใหรางวัลและไดรับความรูจากการ
ทํางานกลุม

สลาวิน (Slavin, 1990 อางใน อําไพพรรณ  ทิวไผงาม, 2536) กลาวถึงการเรียนรูแบบรวม
มือวาเปนการเรียนรูที่นักเรียนตองรวมกันรับผิดชอบงานของกลุม โดยที่กลุมจะประสบความสําเร็จ
ได เมื่อสมาชิกทุกคนไดเรียนรูและบรรลุตามจุดมุงหมายเชนเดียวกันนั้น คือ การเรียนเปนกลุม

อารช แอนด นิวแมน (Artz and Newman, 1990 อางใน บุษบา โชคชวยชู, 2536) กลาว
ไววา การเรียนแบบรวมมือเปนการเรียนที่จัดสมาชิกเปนกลุมเรียนรวมกัน แกปญหา หรือทํางาน ที่
ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ สมาชิกในกลุมทุกคนจะตองมีสวนรวมในการชวยเหลือกันในการทํางาน

ดังนั้น จากความหมายของการเรียนแบบรวมมือ ที่นักการศึกษาไดใหไวสรุปไดวา การ
เรียนรูแบบรวมมือ คือ การที่ใหนักเรียนทํางานและเรียนรูรวมกันเปนกลุม  โดยในแตละกลุมจะมี
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เด็กที่มีความแตกตางกันในดานความสามารถทางการเรียน ในการเรียนแบบรวมมือกันนี้ นักเรียน
ทุกคนจะชวยเหลือรับผิดชอบงานรวมกันเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของกลุม

และจากการที่ผูวิจัยใชแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลเบื้องตนสําหรับการวิจัยเรื่องนี้จากครู
ประถมศึกษาโรงเรียนเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร 6 โรงเรียนจํานวน 134 คน พบวา กลุมตัว
อยาง 129 คน คิดเปน 92.26% ตองการใหมีหองเรียนคอมพิวเตอรที่สามารถพัฒนาการเรียนการ
สอนและกิจกรรมใหนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ควรเปนหองที่ทันสมัย เปนสัดสวน สะดวก
สบายและมีอุปกรณในการอํานวยความสะดวกในการคนควาขอมูลไดโดยงาย  ขอมูลเหลานี้ชี้ให
เห็นถึงความสําคัญของหองเรียนคอมพิวเตอรซึ่งเปนสิ่งที่นาจะศึกษาคนควา

เพราะฉะนั้นการวิจัยเรื่องการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชั้นประถม
ศึกษาในประเทศไทย จึงเปนประเด็นสําคัญที่ผูวิจัยใหความสนใจเปนอยางยิ่ง  เร่ืองราวที่สามารถ
ศึกษาคนควาเกี่ยวกับหองเรียนคอมพิวเตอรนั้นมีหลายประเด็น  แตในการวจิัยครั้งนี้ผูวิจัยจะ
ศึกษาเฉพาะเรื่องของการจัดที่นั่งในช้ันเรียนที่จะเอื้อตอการเกิดปฏิสัมพันธทางสังคม ลักษณะทาง
กายภาพ ลักษณะของโปรแกรมที่ใชเรียน  รวมไปจนถึงการใช  ตําแหนงการจัดวางคอมพิวเตอร
เทานั้น  ซึ่งเปนสิ่งที่ควรจะศึกษาตอไป หากมีการออกแบบหองเรียนมัลติมีเดียที่สรางสภาพแวด
ลอมในหองเรียนใหเหมาะสมกับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาของไทยแลว  เชื่อแนวา สิ่งนี้จะเปน
การเสริมทักษะการเรียนคอมพิวเตอรใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นแนนอน เพราะนอกจากตัว
คอมพิวเตอรจะมีศักยภาพในการเสนอภาพ ขอความ เสียง หรือประสบการณตาง ๆ ตามที่ผูเรียน
ตองการไดแลว ภายในหองเรียนยังมีวัสดุหรืออุปกรณตาง ๆ เสริมเขาไปอีก เรียกวาเปนมัลติมีเดีย
(ผูวิจัยหมายถึงหองเรียนนี้มีส่ือหลายประเภท) เต็มรูปแบบแลว สิ่งนี้จะเปนการรวบรวมรูปแบบ
ตาง ๆ ของการสื่อสารทั้งหมดใหปรากฏรวมเปนอันหนึ่งอันเดียวกันภายในหองเรียนโดยสภาพแวด
ลอมนี้จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูเลยทีเดียว

ดังนั้นหากมีการศึกษาผลของการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรในสภาพการเรียนแบบ
รวมมือที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอรพื้นฐานสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
แลวผูวิจัยคิดวานาจะมีประโยชนตอการศึกษาของประเทศไทยทั้งในทางปฏิบัติและวิชาการกลาว
คือ ประโยชนในทางปฏิบัติ   หองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือสรางเพื่อใหผูเรียนมี
สิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได
เพราะการสงเสริมเด็กในวยัประถมตนนับวาสําคัญมาก เพราะเด็กวัยนี้พรอมที่จะรับผิดชอบพรอม
ที่จะกาวเขาไปสูการเรียนรูที่แทจริงไดแลว  และการเรียนรูนี้จะทําใหเขาไดมีความรูและทักษะเพียง
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พอที่จะใชเทคโนโลยีในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ซึ่งเหตุผลนี้สอด
คลองกับมาตรา 66 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 2542

การวิจัยนี้จะเปนแนวทางสําหรับการจัดสภาพหองเรียนและวิธีการสอนคอมพิวเตอรให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดอันจะทําใหนักเรียนไดเกิดความรูที่แทจริงและสามารถนําไปปฏิบัติไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสม  สวนประโยชนทางวิชาการนั้น การวิจัยนี้เปนการศึกษาการจัดสภาพหอง
เรียนและวิธีการสอนที่ใชกับวิชาคอมพิวเตอรโดยเฉพาะ ซึ่งเปนวิธีการใหมทางการศึกษาและ
สามารถใชเปนตนแบบของการเรียนการสอน การศึกษา การวิจัยตอไป

วัตถุประสงคในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการออกแบบสภาพหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะ
สมกับการเรียนแบบรวมมือ

คําถามที่ใชในการวิจัย

1. หองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมสําหรับการเรียนแบบรวมมือนั้นมีรูปแบบอยางไร
2. หองเรียนคอมพิวเตอรที่ออกแบบเหมาะกับการเรียนแบบรวมมือวิธีใด

ขอบเขตในการวิจัย

             1. การวิจัยนี้ศึกษาจากหองเรียนคอมพิวเตอรที่ใชกับนักเรียนโรงเรียนชั้นประถม
                 ศึกษาปที่ 3

 2. การเรียนแบบรวมมือในการวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะรูปแบบการเรียนแบบรวมมือที่แบง
                 รูปแบบการเรียนแบบรวมมือเปน 5 วิธีโดย  National Education Association (1997)
             3. ความเหมาะสมของหองเรียนคอมพิวเตอรสําหรับการเรียนแบบรวมมือจะศึกษาในดาน

1) ขนาดของ Workstation ที่เหมาะสมกับสัดสวนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3
2) ความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรม
3) ความสะดวกในการเรียนการสอน และปฏิบัติงาน
4) ความสะดวกในการใชส่ือประกอบการเรียนการสอน
5) พื้นที่ ในการจัดกิจกรรม

  4. การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรจะศึกษารูปแบบที่เหมาะสมสําหรับการเรียนแบบ
      รวมมือ
  5. การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไมไดศึกษาเรื่องสีกับแสงในการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอร
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

1. ผูวิจัยศึกษารูปแบบการจัดหองเรียนตามแนวคิดของ Ben Shneiderman, Ellen Yu
Borkowski, Maryam Alavi และ Kent  Norman (1998) ซึ่งการจัดหองเรียน
คอมพิวเตอรประกอบดวยองคประกอบของ
1) ลักษณะทางกายภาพของหองเรียน (Specification)
2) ระบบภาพและเสียงในหอง (Audio/Visual Support)
3) โปรแกรมที่ใชในหองเรียน (Courseware)
สําหรับลักษณะทางกายภาพของหองเรียนนั้นผูวิจัยไดศึกษาตามแนวคิดของ
Epanchin, Townsend  และ Stoddard (1994)   ที่วาลักษณะทางกายภาพของ
หองเรียน ไดแก

1) ระยะหางหรือพื้นที่วาง (Physical Space)
2) การจราจรในหองเรียน (Traffic Pattern)

สรุปแลวการศึกษาการออกแบบของหองเรียนคอมพิวเตอรนั้นประกอบดวยสวนที่
จะศึกษา 6 ประการดวยกันคือ

1. ผูเรียน (Students)
2. ผูสอน (Instructor)
3. ซอฟตแวร (Software)
4. ฮารดแวร (Hardware)
5. เน็ตเวิรค (Network)
6. หองเรียน (Room)
7. เฟอรนิเจอร (Furniture)

2. รูปแบบการเรียนแบบรวมมือ ศึกษาตามการแบงประเภทของการเรียนแบบ
     รวมมือของ National Education Association (1997) คือ

1)  การเรียนรวมมือแบบ Students Teams Achievement Divisions (หลังจากที่
     ผูสอนนําเสนอเนื้อหาแลว จะใหผูเรียนไดทํางานรวมกันตามที่ไดรับมอบหมาย
2)  การเรยีนรวมมือแบบ Teams Games Tournaments (มีลักษณะคลายแบบ
     ที่ 1 แตหลังจากศึกษาเนื้อหาแลว ผูเรียนจะมีการแขงขันกันเพื่อใหทีมของ
     ตนชนะ
3)  การเรียนรวมมือแบบ Jigsaw (ผูเรียนจะไดทํางานแตละสวนแลวนํามาเปรียบ
     เทียบและเรียบเรียงเขาดวยกัน
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4)  การเรียนรวมมือแบบ Learning Together (เนนที่การทํางานรวมกันเพื่อ
     สรางปฏิสัมพันธระหวางกัน โดยทุกคนมีความสําคัญและตองพึ่งพาหรือข้ึน
     อยูกับคนอื่นในกลุม)
5)  การเรียนรวมมือแบบ Group Investigation (ผูเรียนจะตองพิจารณาวามีขอ
     มูลเนื้อหาใดที่จะเปน และรูจักการจัดโครงสรางและนําเสนอ)

3. การออกแบบหองเรียน (Floor Plan) ศึกษาตามแนวคิดของ Hall (1995) ในเรื่องการ
จัดที่นั่งและปฏิสัมพันธทางสังคม โดยมีแนวคิดที่วาการจัดที่นั่งเปนวงกลมกอใหเกดิ
ปฏิสัมพันธสําหรับเด็กเล็กมากกวาการจัดที่นั่งเปนรูปตัว V และ Y

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย

1. ไดรูปแบบหองเรียนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนตนที่เหมาะสมกับ
การเรียนแบบรวมมือ

2.    ไดรูปแบบโตะและเกาอี้ที่เหมาะสมกับสรีระของนักเรียน
3.    เปนแนวทางในการจัดหองเรียนคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา



บทที่ 2

วรรณคดี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเรื่อง การนําเสนอการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือ
สําหรับนักเรียนประถมศึกษา มีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของในดาน
ตาง ๆ ดังนี้

1. การออกแบบ Workstation
2. การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอร
3. การเรียนแบบรวมมือ

1. การออกแบบ Workstation

การออกแบบพื้นที่ในการทํางานนั้นเปนที่ประจักษในวงการวิศวกรรมมนุษยปจจัยแลว
วาการออกแบบงานและสถานที่ทํางานที่เหมาะสมนั้นยอมทําใหคนทํางานดวยความสุข รูสึกสบาย
ปราศจากความเครียดกังวลและความเมื่อยลาและขณะเดียวกันก็ทําใหงานนั้นมีประสิทธิภาพสูง
ขึ้น   ถาสถานที่การทํางานออกแบบไมเหมาะสมอาจทําใหเครียดหรือทํางานไมมีคุณภาพ  ปกติ
แลวการออกแบบสถานที่ทํางานตามหลัก Ergonomics ตองพิจารณาขนาดสัดสวนและโครงสราง
รางกายของคนที่ทํางานนั้น ๆ มาใชเปนขอมูลในการออกแบบ

คําวา “สถานีงาน” หรือ Workstation นั้นหมายถึง สถานที่ที่ผูปฏิบัติงานใชเวลาสวน
มากหรืออยูประจํากับเครื่องนั้น สถานีงานอาจจะเปนที่ปฏิบัติงานชิ้นหนึ่งใหสําเร็จตลอดเวลาหรือ
อาจจะเปนหนึ่งในหลาย ๆ แหงที่จะตองทํางานชิ้นหนึ่ง ๆ ใหเสร็จก็ได

องคประกอบของสถานที่ปฏิบัติงานนั้นไดแก ส่ิงที่อยูลอมรอบตัวผูปฏิบัติงาน  เชน  จุด
ปฏิบัติงาน  โตะ  เกาอี้  แทนทํางาน  ชั้นวางของ  ทางเดิน

ความสําคัญหรือหลักทั่วไปของการออกแบบสถานที่ปฏิบัติงาน ควรคํานึงถึงตัวผูใชงาน
เปนหลักใหญ (Operator in mind)  ผูออกแบบควรจะแนใจไดวาเมื่อมีการออกแบบสถานที่ปฏิบัติ
งานแลว จะตองทําใหผูปฏิบัติงานอยูในทวงทาการทํางานที่ถูกตองเหมาะสม มีความสุขและ
สะดวกสบายทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

หลักทั่วไปในการออกแบบงานและสถานที่ปฏิบัติงานตามหลักการทาง Ergonomics 
หลักงาย ๆ ที่นํามาใชไดคือ “NEWS” ซึ่งหมายถึง
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N = Neutral Posture การรักษาทาทางการทํางานใหสมดุล
E = (work at) Elbow Height การทํางานที่ระดับความสูงขอศอกไมวาจะเปน

   งานนั่งหรืองานยืน
W = (sufficient) Work Area  การมีพื้นที่ปฏิบัติงานเพื่อการเคลื่อนไหวสวนรางกาย

   ที่พอเพียง
S = (no) Stretching ไมมีการยืดหรือเหยียดแขน ขา หัวไหล และลําตัวขณะทํางาน

   จนเกินขีดความสามารถของเอ็น ขอตอ และกลามเนื้อของผูปฏิบัติงาน

หลักการดังกลาวพอที่จะอธิบายขยายความไดดังมีรายละเอียดดังนี้
1. ตองมุงเนนใหสถานที่ปฏิบัติงานนั้นเอื้อตอการทํางานแบบ Dynamics โดย

พยายามที่จะหลีกเลี่ยงการออกแบบหรือสถานที่ทํางานที่จะทําใหเกิดการทํางาน
แบบ Static เพราะงานแบบนี้ทําใหเกิดความเมื่อยลา (Fatigue) เร็วขึ้น ซึ่งจะทําให
การทํางานมีประสิทธิภาพลดลง  การแกปญหาคือ ไมควรออกแบบงานใหพื้นผิว
ปฏิบัติงานมีระดับความสูงมากเกินไปหรือนอยเกินไปกวาความสูงระดับขอศอก 
(Elbow height) เปนตน

2. การกําหนดระดับความสูงของพื้นผิวปฏิบัติงานนั้นใหข้ึนอยูกับขนาดสัดสวน
      รางกายของตัวผูปฏิบัติงานเอง  โดยมีหลักพิจารณาอยูวา

- ถาเปนงานเบาและตองการความประณีตแมนยํา ความสูงของพื้นผิว
ปฏิบัติงานนั้นใหอยูสูงกวาระดับความสูงจากพื้นถึงขอศอกในทายืนหรือใน
ทานั่งเล็กนอย

- ถาเปนงานที่ตองออกแรงหนักพอสมควร ความสูงของพื้นผิวปฏิบัตงิานนั้น
ใหสูงเทากับระดับความสูงจากพื้นถึงขอศอกในทายืนหรือในทานั่งเล็กนอย

3. ควรออกแบบใหมีการไดเปรียบเชิงกล (Mechanical Advantage: MA) ในการ
ทํางาน โดยสถานที่ทํางานนั้นตองอนุญาตใหทรวดทรงและทาทางการทํางานของผู
ทํางานอยูในลักษณะที่ดี อยูใกลกับชิ้นงานมากที่สุด และชวยใหกลามเนื้อของราง
กายทํางานอยางไดเปรียบเชิงกลมากที่สุดเทาที่จะทําได (ซึ่งจะชวยปองกันไมให
กลามเนื้อรางกายตองทํางานหนักมากเกินไป)

4. ควรหลีกเลี่ยงการออกแบบที่ทําใหขอตอกระดูกของรางกายกางทํามุมสูงสุดเพราะ
การทํางานแบบนี้จะทําใหไมมีการไดเปรียบเชิงกลเลย อันจะสงผลเสียทําใหกลาม
เนื้อเมื่อยลาเร็วมาก
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5. ควรออกแบบการทํางานใหสามารถใชมือทั้งสองขางทํางานรวมกันไดอยางสมดุล
และอยาพยายามกําหนดใหมือขางใดขางหนึ่งทํางานหนักจนเกินไป

6. ควรออกแบบใหการเคลื่อนไหวของมือทั้งสองเปนไปตามธรรมชาติและสมมาตรกัน 
คือ มือขวาควรเคลื่อนไหวมาจากทางดานขวาไปทางซาย กลับกันมือซายควร
เคลื่อนไหวมาจากทางดานซายไปทางขวา

7. ควรออกแบบโดยคํานึงถึงความแข็งแรงและความสามารถในการทํางานของนิ้วมือ
แตละนิ้ว และหลีกเลี่ยงการออกแบบที่จะเปนการ Overload งานใหกับนิ้วใด

      นิ้วหนึ่ง
8. ควรหลีกเลี่ยงการออกแบบงานที่จะเปนการ Overload งานใหกับระบบกลามเนื้อ

ของรางกาย โดยแรงกายที่ตองใชในการทํางานควรจะรักษาระดับไวใหไมเกิน 30 
เปอรเซ็นตของความสามารถสูงสุดของแรงกลามเนื้อ แตถาหากวาระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานนั้นสั้น (ชวงเวลาไมเกิน  5 นาที) ก็อาจจะเพิ่มระดับของการออกแรงขึ้น
ไดไมเกิน 50 เปอรเซ็นตของความสามารถสูงสุดของแรงกลามเนื้อก็ได

9. ควรออกแบบการทํางานที่ใหผูปฏิบัตงิานสามารถใชเทาทํางานประเภทนั้นไดดี
พอ ๆ กับการใชมือทํางาน เพื่อการผลัดเปลี่ยนอิริยาบถขณะทํางาน

10. หลีกเลี่ยงการออกแบบงานหรือสถานที่ทํางานที่กอใหเกิดทาทางการทํางานที่ไม
เปนทาทางตามธรรมชาติ เชน ถาเปนการยืนทํางาน ก็ไมควรออกแบบการทํางานที่
จะตองใชเทาบังคับควบคุมการทํางาน เพราะจะทําใหการทรงตัวไมดี เสียสมดุล
งาย เปนตน

11. ควรออกแบบสถานที่ทํางานใหมีที่วางในการเปลี่ยนอริริยาบถหรือทาทางการ
ทํางานพอสมควร

12. อุปกรณตาง ๆ ที่จําเปนในการปฏิบัติงานที่จะตองหยิบหรือตองบังคับใชงานบอย ๆ 
(primary control/device and work pieces) ควรจะถูกออกแบบใหอยูภายใน
ขอบเขตของพื้นที่ทํางานปกติ (normal working area) และสิ่งอื่นที่จําเปนรอง ๆ ลง
ไป (secondary controls/devices and work pieces) หรือส่ิงของที่นาน ๆ คร้ังถึง
จะหยิบจับใชงาน ก็ควรจะถกูออกแบบใหอยูภายในขอบเขตของพื้นที่ทํางานสูงสุด 
(Maximum working area)

13. ควรออกแบบใหสถานที่ทํางานที่ทําใหผูปฏิบัติสามารถดํารงทาทางการทํางานที่ดี
และเหมาะสมเอาไวไดตลอดเวลา เชน การใชเกาอี้ที่ปรับคาความสูงของเกาอี้ได 
หรือ การใชที่พักวางเทาหรือที่วางแขนในการจัดทาทางการนั่ง

14. พยายามออกแบบใหงานและสถานีงานสามารถรองรับการทํางานของบุคคลที่มีรูป
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รางสูงใหญโดยการเผื่อเนื้อที่ใหเพียงพอ (Sufficient Room) ตอการปฏิบัติงานได
อยางสะดวก เชน ถาเปนงานยืน ความสูงของโตะควรจะปรับได แตถาปรับไมไดก็
ควรออกแบบความสูงไวสําหรับคนตัวสูงมาก ๆ สําหรับผูที่มีรูปรางเล็กก็ตองจัด
เตรียมอุปกรณหนุนเทาเพื่อเสริมความสูงจุดดอย เปนตน

15.  การออกแบบงานควรจะเปนไปตามหลักแรงโนมถวงของโลก (Gravity) อยา
 พยายามออกแบบงานที่ตองออกแรงตอตานหรือสวนทางกับแรงอนันี้

1.1 การออกแบบขอบเขตและพื้นที่สําหรับลักษณะงานนั่ง (Designing of    
Workspace Enveloped for Seated Personal)

สภาพของงานที่เหมาะสมกับงานนั่งควรจะมีลักษณะดังนี้
1. ลักษณะของงานขีดเขียน งานพิมพเอกสาร งานเขียนแบบ งานปอนขอมูล

ผานเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชเวลาปฏิบัติงานนาน ๆ
2. ลักษณะงานที่ตองใชความละเอียดประณีต หรือตองการความแมนยําถี่ถวน
3. กรณีที่จะตองปฏิบัติงานในทาทํางานเดิม  ๆ  ในชวงเวลาติดตอกันที่นานเกิน

กวา 30 นาทีขึ้นไป สมควรที่จะกําหนดใหเปนการนั่งทํางาน
4. ลักษณะงานที่ไมตองเกิดความเครียดหรือตองเคนกลามเนื้อแขนและหัวไหล

มากเกินไป กลาวคือ ขณะทํางานมือและแขนทอนลางจะตองไมยกลอยสูง
เกินกวา 15  เซนติเมตรเหนือพื้นผิวทํางาน เวนไวแตจะมีการจัดหาแทนมา
หนุนรองรับแขนทอนลางและมือแลว

1.2 พื้นที่ทํางานในแนวราบ (Horizontal work area)

พื้นที่ผิวของการทํางานนั่งในแนวราบนี้ยังสามารถแบงออกไดอีก 2 ประเภท ดังนี้
1. พื้นที่ทํางานปกติ (Normal working area) เปนพื้นที่ทํางานที่ผูปฏิบัติงาน

กวาดมือและทอนลางทั้งสองขางเปนรูปคร่ึงวงกลม 2 วงเกยกันโดยมีจุดหมุน
อยูที่ขอศอก และสามารถที่จะหยิบจับวัสดุที่วางอยูบนพื้นผิวงานไดโดยงาย
และสะดวก พื้นที่ทํางานปกตินี้จะเปนระยะซึ่งเทียบไดคราว ๆ วาเทากับระยะ
จากปลายมือถึงขอศอกของผูปฏิบัติงาน ตัวอยางของกิจกรรมทํางานที่ผู
ปฏิบัติงานทํางานบนพื้นผิวราบ ไดแก งานประกอบชิ้นสวน งานเขียนหนังสือ 
เปนตน

2. พื้นที่ทํางานสูงสุด (Maximum working area) หรือระยะเอื้อมมากที่สุด เปน
พื้นที่ทํางานที่ผูปฏิบัติงานเหยียดแขนทั้งสองขางกวาดเปนรูปคร่ึงวงกลม    
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สองวงซอนทับเกยกันบางสวนบนพื้นผิวทํางานโดยมีหัวไหลเปนจุดหมุน พื้นที่
ทํางานสูงสุดนี้จะเปนระยะซึ่งเทียบคราว ๆ ไดเทากับระยะจากปลายนิ้วถึงหัว
ไหลของตัวผูปฏิบัติงานในขณะเหยียดแขนตรง

1.3    ปจจัยทางจิตสังคมในการออกแบบสถานที่ปฏิบัติงาน
  (Interpersonal  Aspects of Workplace Design)

ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวของกับการออกแบบสถานที่ทํางาน แบงออกเปนปจจัย
สําคัญ ๆ 3 ปจจัยดังนี้

1. เนื้อที่วางสวนบุคคล (Personal Space or Buffer Zone)
เนื้อที่วางสวนตัว กอนอื่นเราตองกลาวถึงคําวา ความแออัด (Crowd) เสียกอน ซึ่ง
ความแออัดนี้เปนคําที่ใชในเชิงจิตวิทยา เทียบเคียงไดกับคําวา ความหนาแนน 
(Density)  ซึ่งเปนคําที่ใชในทางชีววิทยาหรือทางวิทยาศาสตร  โดยที่ความแออัด
นั้นหมายถึง การที่บุคคลรูสึกวาตนเองมีความเปนสวนตัวนอย เปนปฎิกิริยาสวน
บุคคลซึ่งมีพื้นฐานมาจากความรูสึกวามีเนื้อที่วางสําหรับตนเองนอย ความรูสึก
แออัดหรืออึดอัดนี้จะมีอิทธิพลมาจากหลาย ๆ ตัวแปรดวยกัน และการตอบสนอง
ตอความแออัดก็จะแตกตางกันไปในแตละบุคคลไมเหมือนกัน  สิ่งที่สัมพันธกับ
ความแออัดก็คือ เนื้อที่วางสวนบุคคล ซึ่งเปรียบไดกับวงลอมหรือขอบเขตรอบตัว
บุคคล ซึ่งถาเกิดมีผูอ่ืนรุกล้ําเขาไปในชองวางนี้ก็จะทําใหเจาของเนื้อที่วางรูสึกไม
สบายใจ อยากจะถอยหางออกไปเพื่อรักษาระยะ ชองวางนี้จะติดตามตัวบุคคลไป
มาไดตลอดทุกที่ อยางไรก็ตามขนาดของชองวางนี้จะเปลี่ยนแปลงแตกตางกันใน
บุคคลเดียวกัน
2. อาณาเขตการทํางาน (Territoriality)
อาณาเขตการทํางานจะเปนพื้นที่จริง (Real estate) ที่สามารถระบุขอบเขตของ
แตละคนไดออกมาเปนภาพชัดเจน อาณาเขตการทํางานจะอยูคงที่ ณ สถานที่
ทํางานของบุคคลนั้นไมเคลื่อนไปตามตัวบุคคลไปในทุกหนทุกแหง คํานี้จะเปนที่
รวมของแนวความคิดในเรื่องของชองวาง ร้ัวปองกัน ความเปนเจาของ ที่สวน
บุคคล พุมไม กระถางตนไม กระดาน ตูชั้นวางของ กําแพง  เปนตน เพื่อใชเปนตัว
บงบอกระยะหรืออาณาเขตการทํางานของแตละบุคคล
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- บํารุงรักษางายเพราะ   ไมใหถูกทําลายหรือขโมย - ครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธ
 ตําแหนงสายไปอยูขางนอก -ไดงายและปลอดภัยจากไฟฟา  โดยไมมีส่ิงใดบังระดับสายตา
 -ตําแหนงจอ มุมมอง ความสูง -เหมาะสําหรับทดสอบรายบุคคล

  และความลึกเหมาะสําหรับ
  คอมพิวเตอรเพื่อการอบรม
-Ergonomics ดีที่สุดสําหรับวิชา
 ที่ตองเนนคอมพิวเตอร
-ประโยชนใชสอยอยูที่วาง
 ดานหนาและดานขาง

                                                                                                                                                                     
http://www.smartdesk.com
http://www.officeorganix.com

ขอไดเปรียบและเสียเปรียบของโตะคอมพิวเตอรแบบตาง ๆ

โตะแบบตาง ๆ มีทั้งขอไดเปรียบและเสียเปรียบกันทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคการใชงาน
ประโยชนใชสอย และสถานการณที่ตองการใชประโยชน ดังนี้

1) แบบธรรมดา (DT Series-Desktop Monitor Configuration)

ขอดีที่เห็นไดชัดของโตะแบบนี้คือ ราคาต่ํา สามารถซื้อหาไดงายตามทองตลาด  แมวาจะ
หาซื้อหรือทําโตะสี่เหลี่ยมธรรมดา พื้นดานบนเรียบ เราก็ยังสามารถนํามาใชเปนโตะคอมพิวเตอรได
พื้นที่เหลือนอกเหนือจากการวาง CPU ยังเปนพื้นที่ประโยชนใชสอยอยางอื่นไดไมวาจะอานหรือ
เขียนหนังสือ การตั้งจอแบบนี้ทําใหผูใชมุงความสนใจไปยังงานที่แสดงผลบนจอ  สวนขอเสียของ
การตั้งจอบนโตะแบบนี้ก็คือ เมื่อใชไปเปนเวลานานผูใชอาจจะปวดคอหรือเมื่อยลาไดเพราะตองกม
และเงยบอย ๆ  นอกจากนี้จอยังบังระดับสายตาระหวางผูเรียนกับผูสอนอีกดวย

2) แบบกึ่งฝง (SR Series-Semi-Recessed Monitor Configuration)

ขอดีของการตั้งจอแบบนี้ประการแรก คือ ครูมองเห็นนักเรียนในระดับสายตาอยางชัดเจน
และนักเรียนก็สามารถมองครแูละจอไดอยางแจมแจง  หากกลาวถึง Ergonomics ของโตะแบบนี้
เราอาจกลาวไดวา โตะชนิดนี้เหมาะสมกับการเรียนที่ตองมีการนําเสนอ การเรียนที่ตองมีกิจกรรม
เขามาเกี่ยวของ  และความเมื่อยลาที่เกิดจากการมองไปมาระหวางจอคอมพิวเตอรกับกระดานนา
จะเกิดขึ้นนอยที่สุดเพราะระดับจอและการกมเงยมีเล็กนอย สําหรับขอเสียของการตั้งจอแบบนี้มัก
จะอยูที่ราคาของโตะ และในแงของพื้นที่ทํางานเฉพาะตนในกลุมมีนอยเมื่อเทียบกับโตะแบบฝง

http://www.smartdesk.com/
http://www.officeorganix.com/
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3) แบบฝงจอ (SS Series- Sub-Surface Monitor Configuration)

หากจะกลาวถึงพื้นที่การใชงานบนโตะแบบนี้จะพบวา มีเนื้อที่วางการใชงานมากที่สุดและ
ทําไดหลายประเภทบนโตะลักษณะนี้ เรียกวาเปนโตะที่มีการใชงานแบบ Multipurpose  ประโยชน
อีกประการหนึ่งคือ  ไมมีส่ิงใดเลยกีดบังสายระหวางครูกับนักเรียน นักเรียนกับบอรด หรือส่ิงใดเลย
ในหอง เร่ืองของ Ergonomics นั้นไมมีปญหาเพราะนักเรียนไมตองกมหรือเงยมาก เมื่อไมมีการใช
งานคอมพิวเตอรบนประเภทนี้ก็คือโตะธรรมดาตัวหนึ่ง

ขอเสียของโตะแบบนี้คือ  ราคาสูงและตองสั่งทําเปนพิเศษ นอกจากนี้ยังตองมีความ
ระมัดระวังในการใชงาน พื้นผิวที่เปนกระจกอาจจะมีรอยขูดขีดได ฉะนั้นในกรณีที่ตองการจะนําไป
ใชในหองเรียนที่มีกิจกรรมมากจึงตองคํานึงถึงขอนี้ดวย

1.6 หลักในการออกแบบโตะ เกาอ้ี

คาลิล (Khalil, 1993:107) กลาววา การวัดสัดสวนรางกายเปนสิ่งจําเปนมากสําหรับการ
ออกแบบเครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ  เชน โตะ เกาอี้ ชั้นวางของ เตียงนอน ความสูงของกระดานดํา
เปนตน มีการวัดสัดสวนรางกายถึง 135 มิติ  แตจํานวนของสวนรางกายที่วัดนั้นจะใชบางสวนเทา
นั้นสําหรับการออกแบบของงานแตละชนิด การสํารวจสัดสวนรางกายตองไดมาจากประชากร การ
เลือกตัวอยางประชากรนั้นขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการสํารวจ ขอมูลของประชากรกลุมหนึ่งไม
สามารถนํามาใชกับการออกแบบสําหรับประชากรอีกกลุมหนึ่งได ซึ่ง คาลิล (Khalil, 1993:68)
ไดกลาวถึงหลักทั่วไปในการพิจารณาการออกแบบสถานีทํางาน (Workstation) ไววา

- ตองทําใหเกดิความสะดวกสบาย และมีความเครียดนอยที่สุด
- ตองออกแบบเพื่อความปลอดภัย
- ตองออกแบบใหเหมาะกับคาเปอรเซ็นไทลของประชากร (ไมออกแบบสําหรับคาเฉลี่ย
   ของบุคคล)
- สําหรับความตองการของพื้นที่วาง ตองจัดใหเหมาะสมกับคนที่มีขนาดใหญที่สุด
- สําหรับการยื่นหรือเหยียดออก ตองจัดใหเหมาะสมกับคนที่มีขนาดเล็กที่สุด
- ควรจัดที่วางใหเพียงพอสําหรับการเคลื่อนไหว
- คํานึงถึงขอจํากัดของแรงและกลามเนื้อของมนุษย หรือผูนั่ง
- ออกแบบใหยืดหยุนได ใหสามารถปรับไดตามทาทางและนิสัยของแตละคน
- เลือกพื้นผิวที่ทํางานและความสูงของเกาอี้ใหเหมาะสมกับแตละบุคคลและงาน
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เมอรเรล (Murrell, K.F.H., 1971:144) ไดกลาวเกี่ยวกับการออกแบบเกาอี้ไววา ในเบื้อง
ตนของการนั่งที่ดีตองขึ้นอยูกับความยาว ความกวาง และรูปรางของพื้นรองนั่ง ตองดูขอจํากัดของ
วัสดุที่ใชทําพื้นรองนั่ง ดูรูปรางและความสูงของพนักพิงหลัง และความสูงของพื้นรองนั่งจากพื้น

1.6.1 สัดสวนของโตะ และเกาอี้ที่เหมาะสมตอการนั่ง มีดังตอไปนี้

         ความสูงของที่นั่ง เฟสสัน (Pheasant, S.T., 1991:216) กลาววา ความสูงของที่นั่ง
จะตองสมัพันธกับความยาวของขาสวนลาง โดยตองไมสูงกวา ความสูงจากพื้นถึงขอพับเขาดานใน
ขณะนั่ง (Popliteal Height) ของผูนั่ง ถาหากสูงกวาผูนั่งจะไมสามารถพักเทาลงบนพื้นได จะทําให
เกิดแรงกดใตขา ทําใหรูสึกไมสุขสบาย ดังนั้นผูใชจะเลื่อนตัวเพื่อนั่งบนขอบของที่นั่ง ทําใหขาดการ
รองรับของพนักพิงหลัง และคาความสูงของที่นั่งควรจะอยูที่คาเปอรเซ็นไทลที่ 5 ของความยาวของ
ขาสวนลางในกลุมเปาหมาย สําหรับเกณฑในการพิจารณาความเหมาะสมนั้น ยูเนสโก (UNESCO,
School furniture handbook. Vol.1, 1979:103) ไดกลาววา พื้นแผนรองนั่งสูงกวาความสูงจากพื้น
ถึงขอพับเขาดานในขณะนั่ง ไดไมเกิน 7 เซนติเมตร และต่ํากวาไดไมเกิน 4 เซนติเมตร

         ความลึกของที่นั่งเมอรเรล (Murrell, K.F.H., 1971:147) กลาววา ความลึกของที่นั่งจะ
ตองเพียงพอกับการเคลื่อนไหว และการเปลี่ยนแปลงทาทางของกน และขอบดานหนาของที่นั่งตอง
โคงมนไมบาดบริเวณใตตนขา คาลิล (Khalil: 60) กลาววา การเตรียมความลึกของที่นั่งตองการให
รองรับสวนของตนขา และสวนของชองวางใตเขา และหลีกเลี่ยงแรงกดบนดานหลังของขาสวนลาง
(นอง) เฟสสัน (Pheasant: 216) กลาววา ความลึกของที่นั่งตองไมเกินความยาวจากกนถึงขอพับเขา
ดานใน และความลึกของที่นั่งควรอยูที่คาเปอรเซ็นไทลที่ 5 ของความยาวจากกนถึงขอพับเขาดานใน
สําหรับเกณฑในการพิจารณาความเหมาะสมนั้น ยูเนสโก (UNESCO, School furniture handbook.
Vol.l, 1979:104) ไดกลาววา แผนรองนั่งตองสั้นกวาความยาวสะโพกถึงขอพับเขาดานในขณะนั่ง 5
เซนติเมตร และความลึกตองไมมากเกินความยาวจากกนถึงขอพับเขาดานใน

ความกวางของที่นั่ง  เมอรเรล (Murrell: 147) กลาววา ความกวางของพื้นที่นั่ง
ตองเพียงพอตอการเคลื่อนไหวของสวนกน และจะตองกวางกวาปุมกระดูกโคนขา (trochanter) ทั้ง
สองขาง ความกวางของที่นั่งควรอยูที่คาเปอรเซ็นไทลที่ 95 ของความกวางของตะโพกขณะนั่ง
สําหรับเกณฑในการพิจารณาความเหมาะสมนั้น ยูเนสโก (UNESCO, School furniture
handbook. Vol.1, 1979:101-106) ไดกลาววา แผนรองนั่งตองมีความกวางไมนอยกวาความกวาง
ของสะโพกขณะนั่ง
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ความเอียงของพื้นที่นั่ง  เฟสสัน (Pheasant : 228) กลาววา มุมเอียงของพื้นที่นั่งที่
เหมาะสมจะเปน 5 องศา เทมาทางดานหลัง เพื่อใหน้ําหนักของลําตัวสวนบนพิงกับพนักเกาอี้ได
เต็มที่

ลักษณะของพื้นผิวที่นั่ง   คาลิล (Khalil: 60-61) กลาววา พื้นที่นั่งตองเรียบตอ
รางกาย ปราศจากการขัดขวางของระบบไหลเวียนโลหิตในกลามเนื้อ

ความสูงของขอบลางของพนักพิงหลัง  ดามอน (Damon Albert, 1966:311-318)
กลาววา ขอบลางของพนักพิงหลังจะรองรับหลังสวนเอว (lumbar spine) ทําใหกระดูกสันหลังสวน
เอว มีโคงแอนเปนปกติ ดับบลิว เอ อีแวนส (W.A. Evans, et al. 1988) กลาววา ความสูงของ
ขอบลางของพนักพิงหลังควรอยูที่คาเปอรเซ็นไทลที่ 95 ของความสูงของเอว ไอ เอส โอ  (ISO
5970-1979 (E))  กลาววา ควรมีที่วางเพียงพอระหวางพนักพิงสวนลางตรงจุดที่รองรับสวนเอว กับ
แผนรองนั่ง เพื่อใหสะโพกสามารถเคลื่อนไหวไดอยางอิสระ

ความสูงของขอบบนของพนักพิงหลัง   ดามอน (Damon: 311-318) กลาววา ขอบ
บนของพนักพิงหลัง จะรองรับสวนโคงปกติของกระดูกสันหลังไดนั้น จะอยูที่มุมตํ่าสุดของกระดูก
สะบัก (angle of scapula) ดับบลิว เอ อี แวนส (W.A. Evans, et. Al. 1988)  กลาววา สําหรับ
เกณฑในการพิจารณาความเหมาะสมนั้น พิจารณาจากคาเปอรเซ็นไทลที่ 5 ของความสูงกระดูก
สะบัก และความสูงนี้ตองไมเกินกวาจุดต่ําสุดของกระดูกสะบัก

ความกวางของพนักพิงหลัง พนักพิงหลังจะกระจายกดไดเปนพื้นที่กวาง
ความกวางของพนักพิงหลังจะพิจารณาไดจากคาเปอรเซ็นไทลที่ 95 ของความกวางสะโพก สําหรับ
เกณฑในการพิจารณาความเหมาะสมนั้น แอนเดอรสัน (Anderson et al. 1975) กลาววา พนักพิง
หลังตองมีความกวางไมนอยกวาความกวางของสะโพก

ความเอียงของพนักพิงหลัง  เฟสสัน (Pheasant: 229) กลาววามุมเอียงของพนัก
พิงหลังที่เหมาะสมอยูที่ 15 องศาจากแนวดิ่ง ไอ เอส โอ (ISO 5970-1979 (E)) กลาววา ความลาด
เอียงของพนักพิงที่เหมาะสมคือ 5-16 องศาไปจากแนวดิ่ง

ที่พักแขน  คาลิล (Khalil: 60-61) กลาววา น้ําหนักแขนจะถูกรองรับโดยกลามเนื้อ
และกลามเนื้อหลังสวนบน การนั่งที่แขนไมไดรับการรองรับ จะเกิดแรงกดดันสถติอยางตอเนื่องบน
กลามเนื้ออ ทําใหเมื่อยลา ดังนั้นจึงตองเตรียมที่พักแขนไว แตที่พักแขนอาจทําใหเกิดปญหาในการ
เคลื่อนไหวได
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ความสูงของโตะ  กิตติ อินทรานนทและคณะ (2533:40) กลาววา เมื่อคนนั่ง
ทํางานที่ความสูงของโตะต่ําเกินไป ทําใหเกิดการโคงงอของรางกายสวนบน ตั้งแตศีรษะจนถึงเอว
ทําใหเกิดภาระสถิตขึ้นในบริเวณสวนตาง ๆ ของรางกาย เปนผลทําใหเกิดการเมื่อยได และจากการ
ศึกษาทานั่ง และความรูสึกสุขสบายของคนนั่งเกาอี้และโตะที่ปรับไดพบวา ระดับความสูงของโตะที่
เหมาะสมที่สุดคือ สูงจากความสูงของขอศอกจากพื้นขณะนั่ง 4 เซนติเมตร โดยพิจารณาไดจากคา
เปอรเซ็นไทลที่ 95 ของความสูงของขอศอกจากพื้นขณะนั่ง ยูเนสโก (UNESCO, School furniture
handbook. Vol1, 1979:120) กลาววา ความสูงของแผนรองเขียนตองสูงตั้งแตขอศอก (Elbow
rest) เปนตนไปและสูงไดไมเกิน 10 เซนติเมตรจากระดับความสูงขอศอก

ความลึกและความกวางของโตะ  ความลึกและความกวางของโตะ พิจารณาได
จากความตองการในสภาพการใชงานของการทํางานในโรงเรียน และที่สําคัญคือ พิจารณาจาก
ขนาดรางกายของผูใช ความกวางของโตะที่มากก็จะทําใหสะดวกสบาย แตตองคํานึงถึงขนาดของ
หองเรียนดวย แตอยางไรก็ตาม ความลึกของโตะพิจารณาไดจากคาเปอรเซ็นไทลที่ 95 ของความ
ยาวแขนที่ยื่นไปขางหนา และความกวางของโตะพิจารณาไดจากคาเปอรเซ็นไทลที่ 95 ของความ
กวางระหวางระยะขอศอกทั้งสองขาง

ความเอียงของพื้นโตะ พื้นโตะที่มีความเอียงทําใหผูใชไมตองโนมตัวมาขางหนา
มาก จึงมีโอกาสไดใชพนักพิงหลังมากขึ้น ทิศทางของแรงที่ตกลงบริเวณลําสันหลังสวนเอวก็จะถูก
รับโดยพนักพิง ทําใหความดันในหมอนรองกระดูกสันหลังลดลง ชวยลดความเจ็บปวดได  จากการ
ทดลองของ กิตติ อินทรานนท และคณะ (2533: 41) พบวา ความเอียงของพื้นโตะที่เหมาะสมที่สุด
คือ เอียงลง 15 องศาเขาหาตัวผูนั่ง เฟสสัน (Pheasant: 228) กลาววา พื้นโตะที่มีความเอียงเหมาะ
สมจะมีคาประมาณ 30 องศา

สัดสวนตาง ๆ ของโตะ และเกาอี้ที่มีความเหมาะสมตอการนั่งเปนสิ่งสําคัญที่ทําใหผูนั่งเกิด
ความรูสึกสุขสบาย และทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

ความสัมพันธกันของโตะ และเกาอี้  ไอ เอส โอ (ISO 5970-1979(E)) ไดกลาวไววา ทาทาง
การนั่งนั้นมีคุณคาอยางมากซึ่งสามารถนํามาใชไดโดยตัวของนักเรียนเอง สําหรับการประเมิน
ความเหมาะสมของโตะ และเกาอี้ และทาทางการนั่งมีความสัมพันธกัน มีเกณฑการพิจารณาที่
สําคัญอยู 7 เกณฑดังตอไปนี้

1. เทาจะตองวางราบกับพื้น
2. มีที่วางเพียงพอระหวางเหนือตนขา และใตโตะเพื่อใหสวนขามีการเคลื่อนไหวไดอยาง

อิสระ
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3. ตองไมมีแรงกดที่ขอบดานหนาของแผนรองนั่งกับบริเวณใตตนขา
4. ความสูงของแผนรองเขียนเหมาะสมกับระดับขอศอก คือ ประมาณใหระดับขอศอกอยู

ในระดับเดียวกันกับขอบบนสุดของแผนรองเขียน (ดานชิดตัวผูนั่ง) เมื่อแขนสวนบนทิ้งลงในแนวดิ่ง
5. พนักพิงตองรองรับหลังสวนเอว และสวนที่อยูต่ํากวาสะบักของผูนั่ง
6. มีชองวางระหวางใตตนขาดานในกับขอบดานหนาของแผนรองนั่ง
7. มีชองวางเพียงพอระหวางขอบลางของพนักพิงที่รองรับหลังสวนเอง กับพื้นรองนั่งเพื่อให

สะโพกมีการเคลื่อนไหวไดอิสระ

คอหน (Cohn. 1886. อางใน Zacharkow, Dennis. 1988:132) กลาววา ระยะหางระหวาง
โตะ และเกาอี้ที่เหมาะสมคือ ขอบบนของแผนรองเขียนดานชิดตัวผูนั่งตองเกยกันเล็กนอยกับขอบ
ดานหนาของแผนรองนั่ง

1.7 สภาพการนั่งในชั้นเรียน และแบบของโตะ และเกาอ้ีเรียน

ปจจุบันนี้นักเรียนตองใชเวลาสวนใหญในโรงเรียนอยูกับการนั่งวันละประมาณ 5-
6 ชั่วโมง และการที่เด็กไดมีโอกาสเปลี่ยนแปลงอิริยาบถทุก ๆ ชั่วโมงนั้นเปนสิ่งที่ดีที่ทําใหเด็กไดมี
โอกาสผอนคลายความตึงเครียดของรางกายจากการนั่งในชั้นเรียน ถาหากเด็กนักเรียนมีโอกาสได
อยูในสิ่งแวดลอมที่ดี โดยเฉพาะสิ่งแวดลอมที่อยูใกลตัวเด็กมากที่สุดคือ การมีโตะ และเกาอี้เรียนที่
เหมาะสมกับขนาดรางกาย ก็ยอมจะสงเสริมใหเด็กไดมีความเจริญงอกงามทั้งในดานรางกาย จิต
ใจ อารมณ สังคม และสติปญญา อันเปนผลรวมชวยใหเด็กมีสุขภาพดีได ตลอดจนชวยสงเสริมให
นักเรยีนมีการเรียนรูที่ดี นอกจากนี้โรงเรียนยังจะเปนตัวอยางที่ดีของสุขลักษณะตาง ๆ ใหแกชุมชน
อีกดวย

ยูเนสโก (UNESCO, School furniture handbook, 1979:91)  ไดกลาวไววา ทาทางการ
นั่งของนักเรียนในชั้นเรียนที่พบเปนสวนใหญมีอยูสองทาคือ ทาแรกนักเรียนจะนั่งเรียนและฟง
อาจารยซึ่งอยูหนาชั้นเรียนโดยสายตามองไปขางหนา ศีรษะตั้งตรง น้ําหนักรางกายถูกรองรับโดย
หลัง กน และเทา ทาที่สองนักเรียนนั่งทํางานที่โตะ ศีรษะเอียงลงมา ตามองบนพื้นโตะ ลําตัวโคงไป
ดานหนา รางกายถูกรองรับโดยกน เทา และแขนที่วางบนโตะ

ยูเนสโก (UNESCO, School furniture : standing and sitting posture. 1976:23) ไดทํา
การวิเคราะหทาทางที่ใชทํางานในหองเรียนของเด็กนักเรียนในประเทศอังกฤษ ในเด็กนักเรียนชวง
อายุ 7-11 ป พบวา มีเวลาของการนั่งทํางานบนโตะ 50% เวลาที่ฟงครูสอนที่โตะ 18% นั่งบน
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เฟอรนิเจอรอ่ืน ๆ  4%  ยืน 22%  และยืนทํางาน 6% และจากการศึกษานี้พบวานักเรียนใชเวลา
สวนใหญในหองเรียนอยูกับการนั่งบนโตะ เกาอี้ และมีแนวโนมเพิ่มข้ึนเมื่ออายุของนักเรียนสูงขึ้น

จากการศึกษาดานอนามัยโรงเรียนของ สุชาติ โสมประยูร, (1526:34) กลาววา โรงเรียนทั่ว
ไปมักมีปญหาเกี่ยวกับการจัดสภาพสิ่งแวดลอมในหองเรียน เชน โตะเรียน และเกาอี้ที่ผิดขนาด มี
จํานวนไมเพียงพอ และมีการใชอุปกรณเหลานี้ไมถูกสุขลักษณะ ซึ่งนอกจากจะเปนผลเสียในเรื่อง
ทรวดทรงแลวยังทําใหนักเรียนเกิดความออนเพลีย หรือเกิดอาการงวงเหงาหาวนอนอีกดวย

สายหยุด  ชมานนท และคณะ (2521:28) กลาววา ขอบกพรองโดยทั่ว ๆ ไปของโตะและ
เกาอี้ที่มักจะพบเสมอในโรงเรียนก็คือ

1. ที่นั่งสูงหรือตํ่าเกินไปสําหรับนักเรียน
    ถาหากเกาอี้นักเรียนสูงเกินไปก็ไมสามารถที่จะวางเทาบนพื้นได และน้ําหนักรางกาย

จะกดลงใตตนขา นักเรียนที่มีที่นั่งสูงก็จะเล่ือนตัวออก  จะทําใหน้ําหนักตัวกดที่เอวมากเกินปกติ
เพราะไมไดพิงพนักพิง ถาหากเปนดังนี้นาน ๆ เขาจะทําใหทรวดทรงของนักเรียนเสียได  ถาหาก
เกาอี้นั่งต่ําเกินไป จะทําใหนักเรียนนั่งไมถนัด เพราะจะตองเหยียดเทาออกมาหรือทําใหสวนเขาของ
นักเรียนสูงขึ้นเพื่อการทรงตัวขณะนั่ง ทําใหน้ําหนักตัวกดลงบริเวณกนมากเกินไป

2.  โตะนักเรียนสูงหรือตํ่าเกินไป
     ถาโตะนักเรียนสูงหรือตํ่าเกินไปจะทําใหนักเรียนไมสะดวกในการเขียน เพราะไม

สามารถวางมือบนโตะไดถนัด  ถาโตะสูงไปนักเรียนตองพยายามยกไหลข้ึนเพื่อใหสามารถวางมือ
เขียนหนังสือได ซึ่งเปนการฝนธรรมชาติ จะเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหไหลของนักเรียนเสียรูปทรงไป
ถาโตะต่ําไปนักเรียนตองโนมตัวไปขางหนาทําใหเกิดการเมื่อยหลังได

3. สัดสวนของโตะ และเกาอี้ไมเหมาะสมกับอัตราความเจริญเติบโตของนักเรียน
    เร่ืองแบบโตะ และเกาอี้ที่ใชในหองคอมพิวเตอร จากขอมูลที่ไดมาพบวา โตะและเกาอี้

เรียนของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา ที่สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ กระทรวง
ศึกษาธิการ ไดถูกกําหนดใหเปนแบบมาตรฐานเดียวกันหมดทั่วประเทศ และมีขนาดเดียว รวมทั้ง
นักเรียนระดับประถมศึกษาตอนตนและตอนปลายรวมทั้งนักเรียนชาย และนักเรียนหญิง โดยแบบ
ของโตะ และเกาอี้ไดใชขนาดเดิม ๆ มาเปนระยะเวลานาน ซึ่งจะมีการเปลี่ยนแปลงก็เพียงแตใน
เร่ืองของวัสดุที่นํามาเปนสวนประกอบของโตและเกาอี้เทานั่น

1.8 งานวิจยัที่เกี่ยวของ

มัณฑนา  วงศศิรินวรัตน (2538)  ทํางานสํารวจมนุษยมิติในเด็กนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาของโรงเรียนในเขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร เพื่อการพิจารณาขนาดของ
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เฟอรนิเจอรที่เหมาะสมสําหรับใชในหองเรียน ผลการศึกษาพบวา สัดสวนรางกายมีแนวโนมเพิ่มข้ึน
ตามชวงอายุและชั้นเรียนที่สูงขึ้น โดยพบการเพิ่มที่ไมสม่ําเสมอในบางชวงอายุ และไมพบความ
แตกตางของขนาดสัดสวนรางกายอยางมีนัยสําคัญระหวางเพศ การเปรียบเทียบกับการศึกษาอ่ืน ๆ
พบวา มีความแตกตางของสัดสวนรางกายระหวางเด็กตางเชื้อชาติ การศึกษานี้ยังพบความไม
เหมาะสมระหวางมิติของเฟอรนิเจอร และผูใชในหองเรียน โดยพบวาเกาอี้ปริมาณ 32% และโตะ
ปริมาณ 88% มีความไมเหมาะสมของขนาดมากกวาขีดจํากัดที่ยอมรับได

สมพิศ  พันธุเจริญศรี (2539) ทําการศึกษาเรื่องการปรับปรุงบริเวณที่ทํางานเพื่อลดความ
เมื่อยลาจากการทํางานในกลุมคนงานหญิงเย็บจักรอุตสาหกรรม ผลการวิจัยพบวา กลุมทํางาน
หญิงเย็บเสื้อรายงานการปวดเมื่อยไหลรอยละ 55.81 นองรอยละ 52.23 บริเวณสันหลัง สวนบั้น
เอวรอยละ 28.99 และบริเวณสันหลังสวนบนรอยละ 21.74 ดานการทดลองหลังการปรับปรุง
บริเวณที่ทํางานพบวา อาการปวดนอง และปวดหลังภายหลังการใชบริเวณที่ทํางานลดลง และคน
งานรูสึกสบายขึ้น และมีขอเสนอแนะวา การศึกษาดานเออรกอนอมิกสมีความสําคัญในการปรับ
ปรุงสภาพการทํางานในอุตสาหกรรม เพราะสามารถทําใหพนักงานลดอาการเมื่อยลาจากการนั่ง
ทํางานได

กิตติ อินทรานนท และคณะ (2533) ไดทําการศึกษาลักษณะทาทางการทํางานไดใชโตะ
และเกาอี้ทดสอบที่ปรับระดับและมุมเอียงของสวนตาง ๆ ได จากผลการทดลองสรุปไดวา สถานี
ทํางานที่เหมาะสมควรมีระดับความสูงของโตะสูงกวาความสูงของขอศอกจากพื้นขณะนั่งประมาณ
4 เซนติเมตร ความลาดเอียงของพื้นโตะควรเปนมมุ 15 องศาลาดเอียงขึ้นจากแนวระนาบ เกาอี้นั่ง
ควรระดับความสูงเทากับ หรือตํ่ากวาความสูงของขอพับเขาดานในไมเกิน 1 เซนติเมตร

พีระ  เรืองฤทธิ์ (2541) ศึกษาความเหมาะสมระหวางสัดสวนรางกายกับขนาดของโตะและ
เกาอี้ที่มีตอความรูสึกสุขสบาย และความถึงพอใจในการนั่งของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ผลการวิจัย
พบวา โตะและเกาอี้เรียนยังใชแบบเดิมซ่ึงออกแบบมากกวา 20 ปแลว และเปนแบบเดียวกันทั้ง
หมด คาเฉลี่ยสวนสูงและน้ําหนักสวนมากในแตละกลุมอายุของนักเรียนในปจจุบันมีคาเฉลี่ยมาก
กวาในอดีต คาเฉลี่ยสัดสวนรางกายเกือบทุกมิติของนักเรียนชายจะมีคามากกวานักเรียนหญิง
สําหรับการพิจารณาความเหมาะสมของการนั่งระหวางสัดสวนรางกายนักเรียนกับสัดสวนของโตะ
ไหและเกาอี้โดยรวมพบวา นักเรียนมีการนั่งที่ไมเหมาะสมถึงรอยละ 86.00 ในการใชโตะ นักเรียน
แสดงความคิดเห็นวามีความไมเหมาะสมรอยละ 35.80 ในการใชเกาอี้เรียน นักเรียนแสดงความคิด
เห็นวาไมเหมาะสมรอยละ 38.10
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2.   การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอร (Computer Classroom Design)

2.1 การจัดสภาพแวดลอมของหองเรียน

การจัดสภาพแวดลอมของหองเรียนมีผลตอบรรยากาศในการเรียนและมีผลตอการเรียนรู
ของนักเรียน นอกจากบรรยากาศของชั้นเรียนจะเปนปจจัยหนึ่งที่ชวยสงเสริมใหนักเรียนเกิดความ
กระตือรือรนในการเรียนรูแลว  การจัดสภาพแวดลอมของหองเรียนใหเหมาะสมกับวัยของนักเรียน
เหมาะกับบทเรียนและเหมาะกับกิจกรรมที่ครูนํามาใชสอนประกอบบทเรียน ก็เปนอีกปจจัยหนึ่ง
ของการสรางสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยหรือชวยสงเสริมใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดมากขึ้น

สิ่งสําคัญที่ควรคํานึงถึงในการจัดสภาพแวดลอมหองเรียนที่ดี โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษา คือ การจัดที่นั่งเรียนใหแกนักเรียน การจัดมุมกิจกรรมในชั้นเรียน การจัด
วางสื่อประกอบการเรียนที่ครูใช หรือเคยใชประกอบการสอนและการจัดบอรดเพื่อกระตุนใหนัก
เรียนเกิดการเรียนรู หรือการจัดบอรดเพื่อแสดงผลงานนักเรียนที่ทําใหเขาเกิดความภาคภูมิใจและ
เปนแรงเสริมใหเขากระตือรือรนที่จะสรางผลงาน ซึ่งเปนความคิดริเร่ิมสรางสรรคที่มีผลมาจากการ
เรียนรูในชั้นเรียนเพิ่มข้ึน การจัดที่นั่งใหนักเรียน การจัดมุมกิจกรรมในชั้นเรียน การจัดวางสื่อ
ประกอบการเรียน และการจัดบอรด เหลานี้ ครูควรจัดใหทุกอยางมีความสัมพันธกลมกลืนกัน โดย
อาจเปลี่ยนแปลงไปตามความเหมาะสม การจัดสภาพหองเรียนที่ดีไมจําเปนตองเปนรูปแบบอยาง
ใดอยางหนึ่งอยางถาวร แตควรมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอตามลักษณะบทเรียนหรือกิจกรรมและ
ความเหมาะสม โดยคํานึงถึงสิ่งที่เกี่ยวของ (บัญชา บรมพิชัยชาติกุล, 2522)

หองเรียนที่ดีควรเปนหองเรียนที่ทําใหเด็กเรียนไปอยางมีความหมาย หองเรียนจึงเปนที่ที่
นักเรียนและครูรวมกันประกอบกิจกรรมตามความมุงหมายและความสนใจของนักเรียน การจัด
อุปกรณในชั้นเรียนทุกอยาง ควรใหมีความสัมพันธกับกิจกรรมของเด็กที่กําลังทําอยูและสอดคลอง
กับเรื่องที่นักเรียนกําลังเรียนอยู การจัดหองเรียนใหมีความหมาย ยอมทําใหนักเรียนเกิดความ
ตองการการเรียนรูดวยความสมัครใจ หองเรียนที่ดีควรเปนหองเรียนที่เชื่อมโยงกิจกรรมของหอง
เรียนใหเขากับชีวิตของนักเรียน นอกจากจะมีโตะ มานั่งและกระดานดํา โตะครู ควรจะมีส่ิงอื่น ๆ ที่
มีคุณคาตอการศึกษา เชน แผนปายนิเทศ ซึ่งใชในการเสริมบทเรียน โดยติดภาพประกอบการสอน
แสดงผลงานของนักเรียนและกําหนดระเบียบของหองเรียน นอกจากนี้ควรประกอบดวยหนังสือ
และวัสดุประกอบการสอน (สุชาดา  ศิริวิโรจน, 2518)

การจัดและตกแตงหองเรียน ควรยึดหลักอยู 2 ประการคือ
1. การเราความสนใจในการเรียน
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2. ความมีระเบียบ

ทั้งนี้ การจัดและปรับปรุงหองเรียนในระดับประถมศึกษา ตองอาศัยความรวมมือระหวาง
ครูและนักเรียน ควรยึดหลัก ดังนี้คือ

1. สรางสิ่งแวดลอมที่นาสนใจ
2. ใหนักเรียนมีสวนรวมในการวางแผน
3. สงเสริมใหนักเรียนเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค
4. ยึดถือระหวางความแตกตางระหวางบุคคล
5. ยืดหยุนไดตามความเหมาะสม

การจัดหองเรียนเพื่อใหมีความยืดหยุนไดตามความเหมาะสมนั้น ควรคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้
คือ

1. เด็กสนในในสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดไมนาน
2. ระดับความเจริญเติบโตของเด็กแตกตางกัน
3. แตละวิชามีความมุงหมายในการเรียนการสอนแตกตางกัน
(บัญชา  บรมพิชัยชาติกุล, 2522)

สุปรีชา  หิรัญโต (2524: 183) ไดกลาวถึงหลักการจัดบรรยากาศภายในหองเรียนที่ดี สรุป
ไดดังนี้

1. ควรมีแสงสวางในระดับที่มองไดสบายตา
2. ไกลจากแหลงกําเนิดเสียงรบกวน
3. อุณหภูมิและการถายเทอากาศเหมาะสม

ฝายวิชาการของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2532) ใหหลักเกณฑในการจัดหองเรียนเพื่อให
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพวา ควรมีลักษณะ ดังนี้

1. การจัดสภาพหองเรียนตองคํานึงถึงลักษณะการเรียนการสอน และวิธีการสอน โดย
คํานึงถึงวัตถุประสงคของการใช นอกจากนี้การจัดหองเรียนตองคํานึงถึงบรรยากาศที่ตองการให
เกิดขึ้น ในบางครั้งการจัดหองเรียนควรจะไดคํานึงถึงความสะดวกและความยืดหยุนของการใชงาน
ดวย

2. โตะ เกาอี้ ควรเปนแบบที่เบาไมเทอะทะ เพื่อสะดวกตอการเคลื่อนยาย หรือปรับปรุง
ลักษณะภายในหองเรียน และการจัดวางจะตองอยูในลักษณะที่เหมาะสม ไมสรางปญหาใน
ระหวางการเรียนการสอน เชน การบังกัน เปนตน
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3. เสียง จะตองใหเกิดการไดยินอยางทั่วถึงและถาใชเครื่องขยายเสียงจะตองคําถึงถึงเสียง
สะทอนดวย

4. ไฟฟาและแสงสวาง แสงสวางภายในหองเรียน จะไดจากแสงธรรมชาติหรือแสงจาก
หลอดไฟจะตองมีความสวางพอเหมาะ ควรจะไดมีการติดตั้งหลอดไฟในตําแหนงที่เหมาะกับการใช
งาน ตลอดจนการติดตั้งปลั๊กไฟตองอยูในตําแหนงที่เหมาะสมเพื่อสะดวกตอการใชงานและความ
ปลอดภัย

5. การระบายอากาศในหองเรียน จําเปนตองมีการถายเทอากาศไดดี
6. การใชอุปกรณโสตทัศนศึกษา จะตองจัดวางในที่เหมาะสมโดยคํานึงถึงการกําหนด

ลกัษณะการใชงานและประสิทธิภาพของการใชงาน

ฉวี ศุภกรโยธิน (2511: 34-37) ไดกลาวถึงการจัดเตรียมหองเรียนเพื่อการสอนตามแนว
โสตทัศนศึกษา ดังนี้

1. ควรจัดใหมีเครื่องมือควบคุมแสงสวางในหองเรียน สามารถปรับไดทุกระยะและทุกระดับ
2. ควรตอสายไฟสําหรับการใชงานตาง ๆ
3. มีอุปกรณที่ใชฟงเสียงได เพื่อมิใหมีเสียงรบกวนหองขางเคียง
4. มีเครื่องระบายอากาศเพียงพอ
5. แตละหองควรมีจอภาพยนตรถาวรติดไวขางกําแพง
6. ขางหนาหองควรมีกระดานดําที่มีขนาดเหมาะสม
7. มีกระดานตดิปายประกาศหรือวางสิ่งของแสดง
8. มีชั้นหรือตูสําหรับเก็บของ

จึงอาจกลาวไดวา สภาพหองเรียนที่ดีที่จะสรางบรรยากาศในการเรียนรูนั้น ควรจะตองมี
ความเหมาะสมในดานตาง ๆ ทั้งดานแสงสวาง การระบายอากาศ ความสะอาด ความปลอดภัย
ตลอดจนความเหมาะสมกับจํานวนผูเรียน การจัดสภาพหองเรียนที่ดีไมจําเปนตองมีรูปแบบอยาง
ใดอยางหนึ่งถาวร แตควรมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอตามความเหมาะสมกับวัยของนักเรียน
ลักษณะของบทเรียน หรือกิจกรรมที่ครูนํามาใชประกอบบทเรียน

2.2 การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอร

การออกแบบหองเรียนที่ดีนั้น ตองพิจารณาถึงคุณสมบัติหลายสิ่งหลายอยางประกอบกัน
เชน ความทางวิชาที่ใช ระดับความรูของนักเรียน ระดับอายุของนักเรียน ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีสมัยใหม ตลอดจนจิตวิทยาในการออกแบบ เพราะหองเรียนที่ดียอมกอใหเกิดประสิทธิ
ภาพในการเรียนการสอน ทําใหครูและนักเรียนมีความสนใจและใชเวลาในการเรียนการสอนอยาง
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ราเริงดวย สถาปนิกจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองศึกษาและเขาใจถึงองคประกอบตาง ๆ ที่ จะ
ชวยใหการออกแบบหองเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนอยางเต็มที่

การออกแบบหองเรียนมีอิทธิพลตอการใชเทคโนโลยี  หองเรียนที่สมบูรณแบบจะตองมีองค
ประกอบในดานตางๆ ที่เหมาะสมและเพียงพอสําหรับการใชงาน เชน ทําเลที่ตั้ง  การวางแผนผัง
การใชสถานที่  ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณที่จําเปนตาง ๆ เปนตน

การจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรจําเปนตองมี  อาคารสถานที่  วัสดุ  อุปกรณ
คอมพิวเตอรที่มีความพรอมและมีความเหมาะสม  เพราะสิ่งเหลานี้เปนปจจัยที่สําคัญในการจัด
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ

สําหรับการจัดหองเรียนคอมพิวเตอร  และการนําคอมพิวเตอรมาใชเพื่อการเรียนการสอน
ในหงอเรียนที่มีประสิทธิภาพ  จะตองใหความสนใจมากกวาการจัดหองเรียนทั่วไป  กลาวคือ ตอง
พิจารณาถึงเรื่องของโตะ  เกาอี้  การจัดสภาพหอง  ระบบแสงสวาง  การควบคุมความรอน
ความชื้น  ฝุนละออง  รวมถึงเวลาในการใชงานดวย  นอกจากนี้  ยังตองคํานึงถึงการติดตั้งเครื่อง
คอมพิวเตอร  ตําแหนงของการวางอุปกรณในหองเรียน  และระบบอื่น ๆ ที่จําเปนอีก  เร่ิมต้ังแตการ
จัดสรรงบประมาณ  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกอื่น ๆ เชน ระบบไฟฟา  ความปลอดภัยในการใช
งานเปนตน

Gary G Bitter (1989)  ไดกลาววา  การดําเนินการจัดสรางหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร
เปนหนาที่ของครูผูสอนที่จะตัดสินใจเองโดยตองคํานึงถึงความปลอดภัยในดานซอฟแวร  ฮารดแวร
และผูใช เปนสําคัญ

สภาพของหองเรียน  ควรอยูในสภาพที่ใชการไดเปนสัดสวนเรียบรอย  มีอุปกรณครุภัณฑ
เพียงพอและอยูในสภาพที่ดี  ขนาดหองเรียนควรมีเนื้อที่เพียงพอกับจํานวนนักเรียน  และสามารถ
ประกอบกิจกรรมตาง ๆ ได  ขนาดของอาคารสถานที่ของโรงเรียนมีอยูหลายรูปแบบ  แตขนาดที่
เปนเกณฑมาตรฐานของหองเรียนคือ ขนาด 6 X 9 ตารางเมตร (สํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ, 2533 : 11) และขอกําหนดของพระราชบัญญัติ  กฎหมาย  ระเบียบขอ
บังคับและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชน  ไดกําหนดใหหองเรียนและหองวิทยาศาสตรในโรง
เรียนประถมศึกษาเอกชนจะตองมีขนาดไมต่ํากวา 6 X 8 เมตร (กองทะเบียน  สํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาเอกชน, 2537 : 279)

Berg (1989)  ทําการวิจัยเพื่อหาความสัมพันธระหวางการสอนของครูและวิชาทางดาน
ทักษะที่เด็กตองเรียนรู  รวมทั้งความพอใจในสิ่งแวดลอมของการฝกอบรมคอมพิวเตอร  พบวาทุก
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สิ่งที่กลาวมามีความสัมพันธกันหมด  และจํานวนผูเรียนมีผลตอความพอใจกลาวคือ  หองเรียนที่มี
ผูเรียนมาก  ผูเรียนจะมีความพอใจต่ํากวาหองเรียนที่มีผูเรียนจํานวนนอยหรือปานกลาง

Marcha Bayless (1995:106) ไดเสนอแนวคิดในการออกแบบหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร
ไววา  จะตองมีการวางแผนผังของหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรวาจะจัดวางอุปกรณตาง ๆ  ที่มีอยู
อยางไร  เพื่อใหสะดวกตอการใชงาน เชน  การตอพวงเครื่องพิมพใหใชงานสะดวกและเหมาะสม
กบัจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่ตองการใชงานรวมกัน  การติดตั้งระบบควบคุมไฟฟา เปนตน

กัลยาณี จิตรวิริยะ(2539)  ไดศึกษาสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองเรียนคอมพิวเตอร
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน พบวา สวนใหญเปนหอง
พื้นเรียบ ปูพรม ผนังเรียบทําดวยคอนกรีต เพดานเรียบทําดวยคอนกรีต เปนหองรูปส่ีเหลี่ยมผืนผา
ขนาดเทากับหองเรียนปกติ สวนใหญมี 1 หองเรียน มีเครื่องคอมพิวเตอร 21-25 เครื่องตอหองเรียน
ใชระบบคอมพิวเตอรเดี่ยว มีฮารดดิสก เครื่องพิมพเปนแบบหัวเข็ม 24 หัวเข็ม อัตราสวนเครื่อง
คอมพิวเตอรตอนักเรียนเทากับ 2:1 โตะที่ใชเปนโตะสําหรับคอมพิวเตอร เกาอี้ชนิดตายตัว สื่อการ
สอนที่มีมากที่สุดคือ กระดานไวทบอรด มีระบบไฟฟาแยกจากหองอื่น เดินสายไฟใตพื้นหอง ระบบ
ควบคุมการเปด-ปด กระแสไฟฟาแยกเฉพาะพื้นที่ควบคุมจากหนาหองเรยีน ไมมีการใชกระแสไฟ
ฟาสํารอง มีเครื่องขยายเสียง เครื่องปรับอากาศ กุญแจล็อกหองเรียน ใชโปรแกรมจัดการไวรัส
คอมพิวเตอร

หองเรียนคอมพิวเตอรสวนใหญ  จะมีลักษณะที่เหมือนกัน คือ  มีโตะ  เกาอี้  และ
คอมพิวเตอรที่มีลักษณะและสภาพแวดลอมเหมือนกัน   ถาหากบอกวามันเหมาะสมกับทุกคน  แต
ที่จริงแลวไมไดเหมาะสมกับใครเลย  เหตุผลก็คือวา  ทุกคนมีขนาดรางกายที่แตกตางกัน  อยางเชน
มีโตะทํางานตัวหนึ่ง  เมื่อคนตัวเล็กมาใชอาจจะรูสึกปวดเมื่อยบริเวณแขน  เพราะตองยื่นแขนออก
ไปกดคียบอรดบนโตะ  แตเมื่อคนตัวสูงมาใชโตะเดียวกันก็อาจจะรูสึกปวดเมื่อยบริเวณคอ  เพราะ
วาตองนั่งหลังงอและตองกมศีรษะเพื่อมองดูภาพบนจอ (Medic Man (นามแฝง), 2538 : 46-50)

สําหรับการใชคอมพิวเตอรนั้น  ผูใชจึงตองปรับปรุงสถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับรางกาย
ใหทํางานแลวรูสึกสบายและผอนคลายที่สุด

Joyce and Wallersteiner (1989, อางถึงใน Marcha Bayless 1995 :113) ไดกลาววา
ขนาดโตะคอมพิวเตอรที่จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานไดดีคือ  ขนาดความสูง 28-32 นิ้ว
ในกรณีที่ไมไดใชคียบอรด  และถาใชคียบอรด ควรวางคียบอรดไวในระดับความสูง 23-28 นิ้ว
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ควรใชรวมกับเกาอี้ที่มีลอเลื่อน  และสามารถปรับความสูงไดตามสัดสวนรางกาย  ซึ่งจะเปน
ประโยชนตอการลดอาการปวดเมื่อยกลามเนื้อของผูใชงาน  สอดคลองกับคํากลาวของ Medic
Man  (นามแฝง) (2538) ที่วา “การนั่งกดคียบอรดคอมพิวเตอรนาน ๆ  จะสงผลใหเกิดอาการปวด
เมื่อยไดจึงตองมีการใชเฟอรนิเจอรที่เหมาะสม  เพื่อใหเกิดการวางลักษณะทาทางที่เหมาะสม”  ดัง
นั้นจึงควรตองรูเสียกอนวาจะจัดวางและใชอุปกรณเหลานั้นดอยางเหมาะสมอยางไร  จากนั้นจึง
คอยเริ่มปฏิบัติตามพื้นฐานการใชอุปกรณแตละอยางใหถูกตองตอไป  สําหรับตัวกําหนดขนาดของ
โตะเกาอี้และการจัดวางอุปกรณตาง ๆ   นั้นก็คือ  ระดับความสูงของรางกายโดยเฉลี่ยของนักเรียน
นั่นเอง

การหาตําแหนงที่เหมาะสมที่สุดของคียบอรด คือ ขณะที่ใชงานคียบอรด แขนตองวางแนบ
ลําตัวแลวงอขอศอกขึ้น 90 องศา ขอมือเหยียดตรง ตําแหนงของคียบอรดจะตองอยูตรงมือพอดี
นอกจากนี้แขนยังตองทํามุม 90 องศากับเมาสดวย ในระหวางการใชคียบอรด หรือใชเมาส
พยายามอยาใหแขนอยูไกลออกไปจากตัวมากนัก เพราะจะทําใหเกิดอาการเมื่อยไดเร็วยิ่งขึ้น

ตําแหนงที่เหมาสมสําหรับการเขียน ควรอยูสูงกวาขอศอกประมาณนิ้วครึ่งจะไดสามารถ
เขียนและมองดูกระดาษไดโดยไมตองงอหลัง หมายความวา ตําแหนงที่เหมาะสมสําหรับการเขียน
จะอยูสูงกวาตําแหนงของคียบอรด (Medic Man(นามแฝง), 2538 : 46-50)

จอภาพเปนสวนที่แยกออกจากสวนคียบอรด ดังนั้น จึงสามารถที่จะปรับตําแหนงไดตาม
ความพอใจ ตําแหนงที่ตั้งของจอภาพควรจะใหอยูตรงหนาพอดี เพื่อที่จะไดไมตองหันหนาหรือเงย
หนา หรือตองกมศีรษะไปมองภาพบนจอ แตหลักที่นิยมใชกันมากที่สุดก็คือ ใหจุดศูนยกลางของจอ
ภาพอยูตรงกับคางพอดี และเนื่องจากสายตาของแตละคนแตกตางกัน รวมถึงลักษณะของจอภาพ
ดวย ดังนั้นจึงเปนเรื่องยากที่จะบอกวาจอภาพอยูหางจากตาเทาไรจึงจะพอเหมาะ  แตก็ควรอยูใน
ชวง 14-30 นิ้ว (Medic Man (นามแฝง), 2538 : 46-50)  โดยตองสามารถมองตัวหนังสือบนจอได
โดยไมตองเอนศีรษะ หรือเอนตัวไปขางหนาหรอืขางหลัง ทั้งนี้เนื่องจาก ลักษณะการมองเห็นของ
มนุษยที่ดีที่สุดคือ พื้นที่บริเวณที่จะมองเห็นไดสะดวก (Visual Range)  รวมกับความสะดวกในการ
ปรับพื้นที่ที่จะมองเห็นไดดีที่สุด สะดวกสบายและลดอาการเมื่อยลา จะเปนมุมโดยประมาณมุมเงย
40 องศา มุมกด 45 องศา และมุมซายขวา 45 องศา เชนกัน (ไพโรจน ตีรณธนากุล, 2529 : 97)

เร่ืองของแสงสวางในการทํางาน เปนเรื่องที่สําคัญเรื่องหนึ่งสําหรับการทํางานภายในหอง
อุปสรรคตอการมองภาพบนจอที่สําคัญที่สุดคือ แสงสะทอนที่เกิดขึ้นบนจอ ดังนั้นควรใหแหลง
กําเนิดแสงอยูตั้งฉากกับดานขางของจอภาพ เพราะถาแหลงกําเนิดแสงอยูขางหลังผูใชงานจะมีจุด
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สะทอนแสงทําใหเกิดเปนจุดบอดขึ้นบนจอภาพ ซึ่งเปนผลทําใหเกิดอาการเครียดของประสาทตา
และทําใหปวดศีรษะดวย

Paul F. Merrill (1992) ไดกลาวถึงการศึกษาวิจัยพบวา การติดตั้งจอคอมพิวเตอรจะตอง
อยูในระดับ 10-20 องศาทํามุมกับระดับสายตา และหางจากตาประมาณ 17-20 นิ้ว สามารถไกล
ไดสูงสุดถึง 27 นิ้ว จะกอใหเกิดผลดีตอสุขภาพ

1) สิ่งที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอร

ในการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรโดยทั่วไปแลว มีหลักสําคัญที่ตองคํานึงถึงไดแก
1.1 เสียงสะทอน (Acoustics) โดยเฉพาะในหองเรียนขนาดใหญที่ตองใหความ

สําคัญมาก ซึ่งอาจวาจางผูเชี่ยวชาญใหคําแนะนําในดานดังกลาว รวมทั้งการ
ลดเสียงรบกวนรอบขางที่อาจเกิดขึ้นดวย

1.2 เสียงรบกวน (Accessibility) อาจมีปญหาในการเขาออกและทิศทางและควรมี
การเวนพื้นที่  อยางนอย รอยละ 10 ทางดานซายของเกาอี้นั่ง

1.3 อุปกรณไฟฟาที่เพียงพอ
1.4  แสงและอุปกรณเกี่ยวกับแสงที่ควรคํานึงถึง เชน  แสงที่กระดาน

   1.4.1  อุปกรณการควบคุมแสงควรใชงานงายและอยูใกลกับผูสอน
1.4.2  อุปกรณไฟฟาควรมีกําลังไฟสูงกวา 30 kHz. และสามารถควบคุมได
         ดวยแสงอินฟราเรด  (Infrared control)
1.4.3  แสงในหองควรสัมพันธกับการฉายวีดีโอ (สามารถปรับแสงได)
1.4.5 อุปกรณกันแสงดานหนาตาง ควรเปนฝาหรือผามาน หรือมานปรับแสง

1.5 สื่อการสอน
1.5.1  ควรมีมาตรฐาน
1.5.2 สนับสนุนในการใชของผูเรียนและผูสอน
1.5.3ชุดอุปกรณการสอนของครูที่มุมหองใกลกับตําแหนงผูสอนเพื่อ
    สะดวกในการควบคุม
1.5.4 หนวยประมวลผลกลางของคอมพิวเตอร (CPU) ครูอยูใตโตะ และมี
      การปองกันจากการ เตะหรือกระแทกทับจากดานบนโตะ
1.5.5 VCR ควรมีราคาถูกและงายตอการใช
1.5.6 เครื่องฉายสไลดควรอยูหลังหอง
1.5.7  จอสําหรับเครื่องฉายตาง ๆ ไมควรอยูหลังกระดานดํา
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1.6 อุปกรณสื่อสารทางไกล
1.6.1 มีความสามารถในการติดตอรวมทั้งสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของเปน
        คูสาย โทรศัพทที่เพียงพอ
1.6.2 มีทีมผูใหบริการเครือขายคอยสนับสนุน
1.6.3  มีการรักษาความปลอดภัยที่ดี

 นอกจากนี้การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรควรมีลักษณะ
1.ใชงานงายและยืดหยุน
2. การใชทรัพยากรตาง ๆ  อยางคุมคา
3. ใหผูที่เกี่ยวของ เชน ผูสอน ผูเรียน คณะทํางานไดมีสวนในการออกแบบ
4. ควรมีการคํานึงถึงการใชงานในระยะยาว เชน หองอาจมีการปรับปรุงทุก 15–20 ป
5.  ควรมีการวางแผนใหโครงสรางตาง ๆ เชน การวางทอสายไฟ สามารถปรับปรุงได

                       งายในอนาคต
6.การออกแบบที่ดีไมควรใหมีการเกิดอุบัติเหตุไดในภายหลัง

และจาก  http://www.danenet.wicip.org/mmsd-it/tlc/1comprm.html  กลาววา แนวความคิดใน
การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรนั้นจะตองมีลักษณะดังนี้

1. นักเรียนใชหองไดงายและสะดวก
2. หองงายตอการใชงานในการนําเสนอ การยกตัวอยาง หรือการเขียน สําหรับครู
3. หองควรหางจากแสงแดด น้ํา แมเหล็ก หรือฝุนชอลก
4. หองงายตอการที่จะเขาไปใหคําแนะนํากับนักเรียน
5. มีที่วางเพียงพอสําหรับใหนักเรียนทํางานกลุม

McVey (1985) กลาวถึงการออกแบบพื้นที่ทางกายภาพใน 3 ขอบขายที่ตองคํานึงถึง
คือ

1. มกีารคํานึงถึงที่นั่ง
2. การจัดวางตําแหนงที่นั่งและปฏิสัมพันธทางสังคม
3. ศักยภาพของที่นั่ง รูปทรงของที่นั่งและขนาดของหอง

http://www.danenet.wicip.org/mmsd-it/tlc/1comprm.html
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การเรียนของตนเองเทานั้น หากแตจะตองรวมรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกทุกคนใน
กลุม ความสําเร็จของแตละบุคคลคือความสําเร็จของกลุม

การเรียนแบบรวมมือสามารถนํามาใชไดกับการเรียนรูทุกวิชาและทุกระดับชั้น และจะมี
ประสิทธิผลยิ่งกับกิจกรรมการเรียนรูที่มุงพัฒนาผูเรียนในดานการแกปญหา การกําหนดเปาหมาย
ในการเรียนรู การคิดแบบหลากหลาย การปฏิบัติภารกิจที่ซับซอน การเนนคุณธรรมจริยธรรม การ
เสริมสรางประชาธิปไตยในชั้นเรียน ทักษะทางสังคม การสรางนิสัยความรับผิดชอบรวมกัน และ
ความรวมมือภายในกลุม

3.2  ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ

Johnson แล Johnson (1987) กลาวถึงความหมายของการเรียนแบบรวมมือวาเปนการ
เรียนที่จัดประสบการณการเรียนรูใหผูเรียนเรียนเปนกลุมเล็ก กลุมละประมาณ 3-5 คน โดยที่
สมาชิกในกลุมมีความแตกตางกัน เปนตนวา เพศ เชื้อชาติ  ความสามารถทางการเรียน ผูเรียนแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน รับผิดชอบการทํางานของสมาชิกแตละคนในกลุม
รวมกัน

Slavin (1987) กลาวถึง ความหมายของการเรียนแบบรวมมือวา เปนวิธีการสอนที่ใหนัก
เรียนเรียนเปนกลุมเล็ก สมาชิกในกลุมโดยทั่วไปมี 4 คน และมีความสามารถแตกตางกัน เปนนัก
เรียนเรียนเกง 1 คน ปานกลาง 2 คน และเรียนออน 1 คน  นักเรียนแตละคนในกลุมเดียวกันในการ
เรียนหรือทํากิจกรรมตาง ๆ  สมาชิกกลุมจะไดรับรางวัล ถากลุมทําคะแนนเฉลี่ยไดถึงเกณฑที่ตั้งไว

Artzt และ Newman (1990) กลาวถึงความหมายในการเรียนแบบรวมมือวาเปนการเรียนที่
จัดสมาชิกเปนกลุมเล็กแลวรวมกันแกปญหา  หรือทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ สมาชิกกลุม
ทุกคนจะตองมีสวนรวมในการชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการทํางาน

Gunter, Estes และ Schwab (1990)  กลาววา การทํางานโดยการรวมมืออาจจะเปน
ทักษะทางสังคม ซึ่งนักเรียนไดเรียนรูข้ึนไดเมื่อมีการรวมมือกัน ในที่ทํางาน ในครอบครัว และใน
การทํางานอดิเรก ความสําคัญของการเรียนรูที่จะรวมมือจะปรับสรางประสบการณ ในโรงเรียน
กิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ แตในโอกาสในการรวมมืออยางสัมพันธกันจะเกิดขึ้นไดในงานการ
ศึกษาของนักเรียน

จากที่กลาวมาจึงพอสรุปไดวา การเรียนแบบรวมมือเปนการเรียนที่จัดนักเรียนเปนกลุมเล็ก
กลุมเล็ก กลุมละประมาณ 3-5 คน สมาชิกกลุมมีความแตกตางกัน เชน เพศ เชื้อชาติ หรือความ
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สามารถทางการเรียน สมาชิกกลุมจะตองมีปฏิสัมพันธตอกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ทํางานที่ไดรับ
มอบหมายใหประสบผลสําเร็จ

1. ลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ
Johnson และ Johnson (1987)  ไดเสนอแนะในลักษณะที่สําคัญเบื้องตนของการ
เรียน

แบบรวมมือดังนี้
1. สมาชิกของกลุมมีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน ชวยกันทํางานที่ไดรับมอบหมายได

สําเร็จโดยมีจุดประสงครวมกัน แบงขอมูล อุปกรณระหวางสมาชิกในกลุม
2. สมาชิกในกลุมมีปฏิสัมพันธ (interaction) อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและ

กัน รับฟงเหตุผลของสมาชิกกลุม
3. สมาชิกกลุมแตละคน มีความรับผิดชอบในตนเองตองานที่ไดรับมอบหมาย จุดมุง

หมายที่สําคัญคือ การที่แตละคนทํางานอยางเต็มความสามารถ
4. สมาชิกกลุมมีทักษะในการทํางานกลุม (small group skills) และมีมนุษยสัมพันธที่ดี

ครูสอนทักษะการทํางานกลุม และประเมินผลการทํางานกลุมของนักเรียน

Wheeler (1990) ไดเสนอแนวทางของการจัดการเรียนการสอนแบบรวมมือในดาน
ตาง  ๆ  ดังนี้

1. การจัดกลุมนักเรียนและการจัดการเรียนการสอน
1.1 ขนาดของกลุม กลุมหนึ่งจะมีนักเรียน 3-5 คน จัดนักเรียนแตกลุมใหมีลักษณะ

แตกตางกันในเรื่องของเพศ ฐานะทางสังคม เชน อาชีพการนับถือ ศาสนา ความ
สามารถทางการเรียน ไดแก เกง ปานกลาง ออน เปนตน

1.2 ระยะเวลาในการรวมกลุม เวลาในการอยูรวมกันของนักเรียนในแตละกลุม
ประมาณ 2 สัปดาห  หรือเรียนบทเรียนหนึ่ง ๆ ซึ่งการเปลี่ยนกลุมของนักเรียนใน
แตละครั้งควรทําอยางมีระบบ เพื่อไมใหเกิดความสับสน เสียเวลาและเปลี่ยนกลุม
ไดอยางรวดเร็ว การเปลี่ยนกลุมมีหลายวิธี เชน
1.2.1 การเขียนลงบนแผนกระดาษ ใหรายละเอียดวากลุมที่เทาไร อยูตรงไหน

ของหอง สัปดาหใดใครจะอยูในกลุมไหน และมีบทบาทอะไรในกลุมนั้น
1.2.2 การใชเครื่องถายภาพขามศีรษะ โดยเขียนรายละเอียดการเปลี่ยนกลุมบน

แผนใส
1.2.3 การจัดกระเปาผนังในลักษณะตาง ๆ
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1.3 งานและบทบาทในแตละกลุมสมาชิกควรจะเรียนรูบทบาทสําคัญที่จําเปนตองใช
ในการทํางานเปนกลุม ไดแก
1.3.1 ผูชี้แนะ (facilitator) เปนผูใหความชวยเหลืออํานวยความสะดวกเปนบทบาท

ของผูนํากลุมในการรวมกันแกปญหา หรือรวมกันทํางานที่ไดรับมอบหมาย
1.3.2 ผูบันทึก (recorder) เปนผูบันทึกผูรายงานของกลุมบันทึกรายงานในสิ่งที่

สมาชิกกลุมไดอภิปรายหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
1.3.3 ผูควบคุมเวลา (timer) ในการทํางานตองมีผูคอยควบคุมเวลาวางานแต

ละชิ้น ขั้นตอนใดใชเวลานานเทาไร
1.3.4 ผูจัดอุปกรณ (materials)  ในการเรียนแตละชั่วโมงตองมีผูรับผิด

ชอบในการจัดการเรื่องอุปกรณการเรียนที่ไดรับจากครูผูสอน
1.3.5 ผูกระตุน (encourager)  เปนผูใหความชวยเหลือ ใหคําอธิบายเพิ่มเติม

แกเพื่อนสมาชิก งานและบทบาททั้งหมดนี้ นักเรียนแตละคนจะตองมี
โอกาสหมุนเวียนกันรับผิดชอบ

1.4 ขั้นตอนการเรียนแบบรวมมือในแตละกลุม ประกอบดวย 3 ข้ันตอนโดยใชเวลา
เรียนแตละครั้งประมาณ 50-60 นาที ดังนี้
1.4.1 ขั้นนําเขาสูบทเรียน (introduction) ใชเวลา 8-15 นาที เพื่อทบทวนเรื่องที่

เรียนมาแลว และทบทวนในเรื่องบทบาทของการทํางานของกลุม การชวย
เหลือซ่ึงกันและกัน อธิบายใหเด็กเขาใจถึงความแตกตางกันของบุคคลวา
ไมมีใครสามารถทําทุกอยางไดหมด จึงตองอาศัยซึ่งกันและกัน

1.4.2 ขั้นทํางานในกลุม (group work) ใชเวลา 25-30 นาที  มีการแจกอุปกรณการ
เรียน งานที่จะใหนักเรียนทําแตละครั้งควรเปนเรื่องที่นาสนใจ สมาชิกในกลุม
ทํางานตามบทบาทที่ไดรับ รวมกันปรึกษาหารือ อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นทุกคนมีสวนรวมในกลุม รับฟงการความคิดเห็นซึ่งกันและกัน

1.4.3 ข้ันระดมสมอง (wrap up/pull idea together) ใชเวลา 10-15 นาที ในขั้น
นี้เปนการนําเสนอผลงาน เสนอแนวความคิดรวมกันทั้งหอง ใหแตละกลุม
ไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น โดยครูจะตองมีบทบาทคอยถามเพื่อใหนัก
เรียนไดเสนอความคิดเห็นไดเต็มที่ และทุกคนไดมีสวนรวมในการเรียน
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คุณลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ  (A typology of cooperative learning)

Robert E. Slavin p. 12-13  Cooperative learning  ,1995 กลาววา  การเรียนแบบรวม
มือนั้นมีหลายวิธี  Slavin  กําหนดคุณลักษณะได 6 ขอใหญ ๆ  ดังนี้

1. วัตถุประสงคของกลุม ( Group Goal)
สวนใหญแลววิธีการเรียนแบบรวมมือมักจะใชรูปแบบของวัตถุประสงคของกลุมเปนหลัก

วิธีการเรียนรวมมือในกลุม (Student Learning Methods) การเรียนแบบนี้กลุมจะต้ังเกณฑไวกอน
ลวงหนา แตวิธีของ Johnson การใหคะแนนเปนคะแนนแบบทั้งกลุม

2. นักเรียนแตละคนมีความรับผิดชอบเฉพาะตน (Individual  Accountability)
การตรวจสอบคะแนนหรือสัมฤทธิผลมี 2 วิธี วิธีแรก คะแนนของทั้งกลุมเปนคะแนนเฉลี่ย

จากการสอบ จะสังเกตไดจากวิธีการเรียนเปนทีมของนักเรียน (Student Team Learning Model)
สวนอีกวิธีหนึ่งเปนการมองจากความสามารถในงานเฉพาะอยาง ซึ่งนักเรียนในกลุมจะตองมีหนาที่
ความรับผิดชอบของตนและนักเรียนทําหนาที่ของตนในกลุมใหดีที่สุด

3. โอกาสของความสําเร็จมีเทาเทียมกัน (Equal Opportunities for Success)
โอกาส ในการประสบความสําเร็จมีไดเทา ๆ กันทุกกลุมในแบบการเรียนเปนทีม นักเรียน

แตละคนมีการกระจายงานกันอยางเทาเทียมกันภายในกลุม วิธีเหลานี้ประกอบดวยการพัฒนาใน
จดุประสงค (พบในการเรยีนรวมมอืแบบ Student Team Achievement Divisions) มกีารแขงขนักัน
Teams Games Tournaments (TGT)  หรือจากการแปลงงานใหญไปสูงานยอยของแตละคนใน
ทีมตามระดับความสามารถ (TGT และ Cooperative Integrated Reading Composition(CIRC))

4. มีการแขงขันกันระหวางทีม (Team Competition)

ในการเรียนรวมมือแบบ  Student Team Achievement Division (STAD)  และ Teams
Games Tournaments (TGT)  มีการใชการแขงขันระหวางทีม การแขงขัน  ดังกลาวมีแรงจูงใจมา
จากความรวมมือภายในทีม

5. ลักษณะเฉพาะหรือลักษณะพิเศษของงาน (Task  Specialization) สวนประกอบของ
การเรียนรวมมือแบบ Jigsaw, Group Investigation  และวิธีอ่ืน ๆ  งานยอยภายในกลุมเปนสิ่งที่
นักเรียนแตละคนตองรับผิดชอบ ฉะนั้นนักเรียนจึงตองทํางานเฉพาะหรือพิเศษ งานของแตละคน
เปนหนวยยอยของงานกลุม

6. การปรับไปสูความตองการของแตละบุคคล (Adaptation to Individual Needs)
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การแลกเปลี่ยน ใหขอมูลยอนกลับ เปดโอกาสใหสมาชิกเสนอแนวความคิดใหม ๆ เพื่อเลือกในสิ่งที่
เหมาะสมที่สุด

3. ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (Individual Accountability) ความรับผิดชอบ
ของสมาชิกแตละบุคคล เปนความรับผิดชอบในการเรียนรูของสมาชิกแตละบุคคล โดยมีการชวย
เหลือสงเสริมซ่ึงกันและกัน เพื่อใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมายกลุม โดยที่สมาชิกทุกคนในกลุมมี
ความมั่นใจ และพรอมที่จะไดรับการทดสอบเปนรายบุคคล

4.  การใชทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (Interdependence and
Small Group Skills) ทักษะระหวางบุคคล และทักษะการทํางานกลุมยอย นักเรียนควรไดรับการ
ฝกทักษะเหลานี้เสียกอน เพราะเปนทักษะสําคัญที่จะชวยใหการทํางานกลุมประสบผลสําเร็จ นัก
เรียนควรไดรับการฝกทักษะในการสื่อสาร การเปนผูนํา การไววางใจผูอ่ืน การตัดสินใจ การแก
ปญหา ครูควรจัดสถานการณที่จะสงเสริมใหนักเรียน เพื่อใหนักเรียนสามารถทํางานไดอยางมีประ
สิทธิภาพ

ในป ค.ศ. 1991 David W. Johnson ไดเพิ่มองคประกอบการเรียนรูแบบรวมมือ ข้ึนอีก 1
องคประกอบ ไดแก

5. กระบวนการกลุม (Group Processing) เปนกระบวนการทํางานที่มีขั้นตอนหรือวิธีการที่
จะชวยใหการดําเนินการกลุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ นั่นคือ สมาชิกทุกคนตองทําความเขาใจ
ในเปาหมายการทํางาน วางแผนปฏิบัติงานรวมกัน ดําเนินงานตามแผนตลอดจนประเมินผลและ
ปรับปรุงงาน

องคประกอบของการเรียนรูแบบรวมมือทั้ง 5 องคประกอบนี้ตางมีความสัมพันธซึ่งกันและ
กัน ในอันที่จะชวยใหการเรียนแบบรวมมือดําเนินไปดวยดี และบรรลุตามเปาหมายที่กลุมกําหนด
โดยเฉพาะทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุมยอย และกระบวนการกลุมซึ่งจําเปนที่จะตองได
รับการฝกฝน ทั้งนี้เพื่อใหสมาชิกกลุมเกิดความรู ความเขาใจและสามารถนําทักษะเหลานี้ไปใชให
เกิดประโยชนไดอยางเต็มที่

และหากจะกลาวถึงลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ Robert E. Slavin (1995) แสดง
ความแตกตางของแตละชนิดตามลักษณะดัง ตารางที่ 4 ดังตอไปนี้
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ตารางที่ 4   ลักษณะโดยรวมของการเรียนรวมมือแตละวิธี

ลักษณะวิธี        วัตถุ           เร่ืองของ        ความเทา การแขง        ลักษณะ      การปรับ
       ประสงค     ความสําเร็จ    กันที่จะ     ขันภายใน    งานเฉพาะ   ไปสูความ
        ของกลุม    รายบุคคล      ประสบ     กลุม             ตองการ      เฉพาะตน

Student Teams มี     มี มี อาจมี ไมมี     ไมมี
   Achievement   Divisions

Teams Games มี     มี มี มี ไมมี     ไมมี
   Tournaments

Jigsaw  ไมมี     มี ไมมี ไมมี มี     ไมมี
Learning มี      อาจมี ไมมี ไมมี ไมมี     ไมมี
   Together

Group ไมมี     มี ไมมี ไมมี มี     ไมมี
   Investigation

ที่มา Cooperative learning: Robert E. Slavin, 1995 p. 12

จากตารางแสดงใหเห็นวา การเรียนรวมมือแบบทีมที่แบงตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
(Student Teams Achievement Divisions)  แบบทีม เกม การแขงขัน (Teams Games
Tournaments)  และแบบเรียนรวมกัน (Learning Together) มีวัตถุประสงคของกลุมที่แนนอนที่ตั้ง
ไวแลว ในขณะที่การเรียนรวมมือแบบปะติดปะตอ (Jigsaw) และแบบการสืบสวนแบบกลุม
(Group Investigation) อาจจะมีวัตถุประสงคที่ยืดหยุนหรือปรับตามสภาพการเรียนได

เร่ืองของความสําเร็จรายบุคคลนั้นการเรียนรวมมืเกือบทุกวิธีเนนเรื่องนี้ แตการเรียนรวมมือ
แบบ Learning Together มักจะมีเร่ืองนี้เปนบางครั้ง
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โอกาสที่จะประสบความสําเร็จอยางเทาเทียมกันนั้นการเรียนรวมมือแบบ Student Teams
Achievements Divisions  และแบบ Teams Games Tournaments  เทานั้นที่ผูเรียนมีโอกาสใน
การแขงขันหรือประสบความสําเร็จอยางเห็นไดชัด

มีเพียงการเรียนรวมมือแบบ Teams Games Tournaments เทานั้นที่มีการแขงขันในกลุม
และในบางครั้งการเรียนรวมมือแบบ Student Teams Achievement Divisions ก็มี แตวิธีที่เหลือ
ไมมีการแขงขันกันในกลุมเลย

การเรียนรวมมือแบบ Jigsaw และแบบ Group Investigation จะเนนลักษณะงานเฉพาะ
นักเรียนรายบุคคล สวนแบบอื่น ๆ ไมมีในเรื่องนี้

การเรียนรวมมือทั้งหาวิธีใชแบบการเรียนรวมกันภายในกลุม ซึ่งหมายถึงผูเรียนในกลุมจะ
ตองเรียนแบบชวยเหลือกันภายในกลุม ไมมีแบบใดเลยทั้งหาแบบที่นักเรียนจะเรียนเพียงลําพัง               
และตารางตอไปนี้แสดงวิชาที่ใชสอนดวยวิธีการเรียนรวมมือแบบตาง ๆ   

ตารางที่ 5   วิชาที่ใชสอนดวยวิธีการเรียนรวมมือแบบตาง ๆ

วิธีการเรียนรวมมือ วิชาที่สอน
1. STAD 1. ชีววิทยา*

2. ผูบริโภค
3. วาดเขียน
4. ภาษาอังกฤษ

5. คณิตศาสตร
6. ประวัติศาสตร
7.  ภูมิศาสตร
8.  ภาษาศาสตร

9. การอาน
10.การสะกด
11.วิทยาศาสตร

2.TGT 1. ภาษาศาสตร
2. คณิตศาสตร

3. ประวัติศาสตร
4. อุปมาอุปไมย
5. สังคมศึกษา

6. วิทยาศาสตร
7. การสะกด
8. การพูด

3. Jigsaw 1. ภาษาศาสตร
2. ชีววิทยา*
3. โลกของเรา
4. ประวัติศาสตร

5. วรรณคดี
6. ภาษาศาสตร
7. คณิตศาสตร

8. ภาษาอังกฤษ
9. วิทยาศาสตร*
10. ภูมิศาสตร



52

4. Learning Together

5. Group    
    Investigation

1. ชีววิทยา*
2. ภูมิศาสตร
1. อารบิค
2. ชีววิทยา*

3. คณิตศาสตร
4. วิทยาศาสตร*
3. ภาษาอังกฤษ
4. ภูมิศาสตร

5. การสะกด
6. การขนสง
5. ประวัติศาสตร
6.  วรรณคดี
7.  การอาน

ที่มา Cooperative learning: Robert E. Slavin, 1995 P.22-24

จากตารางพบวาวิชาที่สอนไดทุกวิธีการเรียนแบบรวมมือคือวิชาวิทยาศาสตร ฉะนั้นในการ
ทดลองครั้งนี้ผูวิจัยจึงนําวิชาวิทยาศาสตรมาเปนวิชาที่จะใชในการทดลอง และวิชาวิทยาศาสตรนั้น
เปนสวนหนึ่งของการเรียนวิชา สรางเสริมประสบการณชีวิต

บทบาทของครู
1. กําหนดขนาดของกลุม (โดยปกติประมาณ 2-6 คนตอกลุม) และลักษณะกลุมซึ่งควร

เปนกลุมที่คละความสามารถ(มีทั้งผูที่เรียนเกง เรียนปานกลางและเรียนออน)
2. ดูแลการจัดลักษณะการนั่งของสมาชิกกลุมใหสะดวกที่จะทํางานรวมกันและงายตอการ

สังเกตและติดตามความกาวหนาของกลุม
3. ชี้แจงกรอบกิจกรรมใหนักเรียนแตละคนเขาใจวิธีการและกฏเกณฑการทํางาน
4. สรางบรรยากาศที่เสริมสรางการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และกําหนดหนาที่รับผิดชอบ

ของสมาชิกกลุม
5. เปนที่ปรึกษาของทุกกลุมยอยและคอยติดตามความกาวหนาในการเรียนรูของกลุมและ

สมาชิกกลุม
6.ยกยองเมื่อนักเรียนทํางานรวมกันเปนกลุม ใหรางวัล คําชมเชยในลักษณะกลุม
7.กําหนดวาผูเรียนควรทํางานรวมกันแบบกลุมนานเพียงใด

ขั้นตอนของการเรียนแบบรวมมือ

1. ขั้นเตรียม  กิจกรรมในชั้นเตรียมประกอบดวย ครูแนะนําทักษะในการเรียนรูรวมกัน
และจัดเปนกลุมยอยๆประมาณ 2-6 คน ครูควรแนะนําเกี่ยวกับระเบียบของกลุม บทบาทและหนาที่
ของสมาชิกกลุม แจงวัตถุประสงคของบทเรียน และการทํากิจกรรมรวมกัน และการฝกฝนทักษะพื้น
ฐานจําเปนสําหรับการทํากิจกรรมกลุม
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2. ขั้นสอน ครูนําเขาสูบทเรียน แนะนําเนื้อหา แนะนําแหลงขอมูลและมอบหมายงานให
นักเรียนแตละกลุม

3. ขั้นทํากิจกรรมกลุม ผูเรียนเรียนรูรวมกันในกลุมยอย โดยที่แตละคนมีบทบาทและ
หนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย เปนข้ันตอนที่สมาชิกในกลุมจะไดรวมกันรับผิดชอบตอผลงานของ
กลุม ในขั้นนี้ครูอาจกําหนดใหนักเรียนใชเทคนิคตางๆ กัน เชน แบบ Students Teams
Achievement Divisions  แบบ Jigsaw  เปนตน ในการทํากิจกรรมแตละครั้ง เทคนิคที่ใชแตละครั้ง
จะตองเหมาะสมกับวัตถุประสงคในการเรียนแตละเรื่อง ในการเรียนครั้งหนึ่งๆอาจตองใขเทคนิค
การเรียนแบบรวมมือหลายๆเทคนิคประกอบกัน เพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการเรียน

4.ขั้นตรวจสอบผลงานและทดสอบ ในขั้นนี้เปนการตรวจสอบวาผูเรียนไดปฏิบัติหนาที่
ครบถวนแลวหรือยัง ผลการปฏิบัติงานเปนอยางไร เนนการตรวจสอบผลงานกลุมและรายบุคคล ใน
บางกรณีผูเรียนอาจตองเสริมสวนที่ยังขาดตกบกพรอง ตอจากนั้นเปนการทดสอบความรู

5.ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผลการทํางานกลุม ครูและผูเรียนชวยกันสรุปบทเรียน
ถามีสิ่งที่ผูเรียนยังไมเขาใจครูควรอธิบายเพิ่มเติม ครูและผูเรียนชวยกันประเมินผลการทํางานกลุม
และพิจารณาวาอะไรคือจุดเดนของงาน และอะไรคือส่ิงที่ควรปรับปรุง

การเรียนแบบรวมมือในการศึกษา (Cooperative learning in Education)

การใชเทคนิคการเรียนแบบรวมมือไมใชเร่ืองใหมในวงการศึกษา หากแตมีมานานแลว

Strommen (1995)  กลาวถึงการเรียนแบบนี้วาทําใหผลการเรียนที่สูงขึ้นและดีกวาเทคนิคการเรียน
แบบอื่น ๆ ในเกือบทุกสาขาวิชา

Roschell (1994) กลาวถึงการนําเทคโนโลยีเขามาใชในชั้นเรียนและจะมีการการใชวิธีการ
เรียนแบบรวมมือกันมาใชรวมดวย ขณะที่ Uslick และ Walker (1994) กลาววา คอมพิวเตอรมีสวน
ชวยสงเสริมและอํานวยความสะดวกในการเรียนแบบรวมมือเปนอยางมาก

มีงานวิจัยจํานวนมากที่แสดงใหเห็นผลของการเรียนแบบรวมมือที่ใชกับเด็ก โดยชวยให
เด็กไดมีทักษะความเปนผูนํา รูจักการทํางานเปนกลุม และความเชื่อมั่นตนเอง (Strommen, 1995)
สวน  Chiu (1995) กลาววานักเรียนที่เรียนดวยวิธีนี้จะมีความจําที่ดีกวานักเรียนที่เรียนเพียงลําพัง
นอกจากนี้ Johnson and Johnson (1989,1994) ; Slavin (1990) ; Johnson, Johnson and
Smith(1991); Dishon and O’Leary (1994); Serra(1997) ยังไดกลาวถึงการเรียนการสอนที่ใชวิธี
การเรียนแบบรวมมืออยางมีประสิทธิภาพ
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Dishon และ O’Leary (1994) ชี้ใหเห็นวาวัตถุประสงคข้ันตนของการใชการเรียนแบบรวม
มือคือการสอนใหนักเรียนมีทักษะทางสังคมที่ไมไดมุงเนนเฉพาะการเรียนทีมีประสิทธิภาพเทานั้น 
แตเปนการทํางานกลุมที่มีความสนุกสนานดวย และ Jewett (1996) สะทอนใหเห็นวาในการ
ทํางานของสาขาอาชีพตาง ๆ  ลวนแตตองใหมีการทํางานเปนกลุมเล็ก ๆ เพื่อที่จะไดชวยกันในการ
แกปญหา

Johnson and Johnson (1986) ไดกลาวถึงองคประกอบสําคัญ 5 ประการที่จะชวยใหการ
เรียนแบบรวมมือกันมีประสิทธิภาพคือ

1. มีการทํางานรวมกันและมีทัศนคติที่ดีตอกัน  โดยผูที่เปนสมาชิกทุกคนจะตองทํางาน
ชวยเหลือรวมมือกัน และการทํางานนั้นตองเกิดจากความตองการของสมาชิกดวย

2. สมาชิกกลุมจะตองไดรับการฝกใหมีปฏิสัมพันธแบบเผชิญหนากัน (face to face) ใน
การทํางานรวมกัน มีการสงเสริมใหเรียนรูในการชวยเหลือ สนับสนุนสมาชิกคนอื่น ๆ
ขณะที่ทํางานรวมกัน

3. ตองมีการตรวจสอบรายบุคคล ขณะที่มีการทํางานรวมกันเพื่อที่จะใหสําเร็จนั้นจะตอง
มีการตรวจสอบในบทบาทของสมาชิกในกลุมได

4. นักเรียนตองไดรับการพัฒนาทักษะในการสื่อสารระหวางบุคคลและการทํางานในกลุม
เล็กเพื่อที่จะไดเปนสมาชิกในการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพโดยตองไดเรียน
วิธีการที่จะทํางานรวมกันในหนวยเดียวกัน (unit) พัฒนาใหมีปฏิสัมพันธทางสังคมใน
ทางบวก

5. เวลาในกระบวนการทํางานกลุม โดยประเมินเวลาที่ดีในการทํางานกลุม
Slavin (1980) กลาวถึงประโยชนในการเรียนแบบรวมมือดังนี้
- การเรียนในระดับพื้นฐาน(Low level learning) การเรียนแบบรวมมือจะมีประสิทธิ

ภาพดีกวาการเรียนแบบอื่น
- การเรียนในระดับสูง (High level learning) การเรียนแบบรวมมืออาจมีประสิทธิ

ภาพสูงกวา
- การเรียนแบบรวมมือมีผลทางบวกสูงมากโดยเฉพาะเมื่อเปนความสัมพันธในกลุม

เดียวกัน
- การเรียนแบบรวมมือมีผลทางบวกอยางสม่ําเสมอและตาง ๆ กันเมื่อตองเกี่ยวของ

สัมพันธกันและกันทั้ง 2 ฝาย
- การเรียนแบบรวมมืออาจเพิ่มความเชื่อมั่นแกตัวผูเรียน

โดยสรุปแลววิธีการเรียนแบบรวมมือไมใชวิธีการเรียนแบบใหม แตเพิ่งจะไดรับความ
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สนใจเมื่อไมนานมานี้โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนแบบรวมมือผานเทคโนโลยี มีนักวิจัยจํานวนมาก
พบวา การใชวิธีการเรียนแบบนี้ใหผลดีโดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีอ่ืน ๆ และนําไปสูการ
พัฒนาทักษะการเปนผูนํา สงเสริมทักษะทางสังคม และการทํางานกลุมตลอดจนการสรางความ
เชื่อมั่นของผูเรียนเอง

เทคนิคการเรียนรวมมือแบบตาง ๆ (Various Cooperative Learning Techniques)
การเรียนแบบรวมมือสามารถใชไดในหลายรูปแบบ โดยขนาดของกลุมสามารถมีไดตั้งแต

2 – 6 คน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับชนิดของกิจกรรมที่จะทํา อยางไรก็ตามมีงานวิจัยที่พบวาขนาดของกลุมที่
เหมาะสมที่สุดคือ 4 – 5 คน (Serra, 1997)

อยางไรก็ตาม Serra กลาววาในการเรียนดวยคอมพิวเตอรของกลุมที่เหมาะสมที่สุดคือการ
เรียนแบบเปนคู หรือ 2 คน ซึ่งสอดคลองกับ O’Mally (1992) ที่กลาววา ในการเรียนดวย
คอมพิวเตอรจะมีเพียง 1 – 2 คน เพราะจะตองพิมพคียบอรด ขณะที่อีกคนจะทําหนาที่อานกิจกรรม
ที่ปรากฏในจอคอมพิวเตอร หรือผูเรียนทั้งคูสามารถทํางานกับคอมพิวเตอรในกิจกรรมเดียวกันได
พรอมกัน

สวนการจัดกลุมผูเรียนใหเขารวมกิจกกรมกระทําไดหลายทางเชนกัน อาทิ การจัดลําดับ
จากการสุม Foster (1993), Serra (1997) และผูวิจัยอีกหลยคนตางแนะนําที่พองกันวาวิธีที่ดีที่สุด
คือจัดเรียงนักเรียน แตส่ิงที่พึงระวังคือการจัดตองหลักเลี่ยงปญหาทางสังคม โดยครูตองพิจารณา
ถึงความสามารถของผูเรียนดวย เชนการจัดกลุมผูเรียน 4 คน จะประกอบไปดวยนักเรียนเกง 1 คน
นักเรียนออน 1 คน และนักเรียนที่มีผลการเรียนปานกลาง 2 คน โดยจัดใหมีลักษณะที่เหมือนกัน
เชนนี้ในทุกกลุม อยางไรก็ตาม ถาหากผูสอนไมทราบภูมิหลังดานระดับของการเรียนของผูเรียนเลย
อาจใชวิธีการสุมอยางงาย ในการจัดกลุมก็ได

Johnson, Johnson และ Smith (1991) พบวามีปญหาที่สําคัญในการจัดกลุมผูเรียนคือ
มักจะใชวิธีการงาย ๆ เชนใหผูเรียนจับกลุมกับเพื่อนที่สนิทกัน และมีความสามารถใกลเคียงกัน ซึ่ง
ทําใหการทํางานรวมกันใชเวลานอยกวาการเลือกผูเรียนที่มีความสารถแตกตางกัน ซึ่งสอดคลอง
กับ Jewett (1996) ที่พบวาผูสอนมักเปนผูกําหนดกลุมใหนักเรียนเอง และยังมีคนอื่น ๆ ที่กลาววา
ควรมีการเปลี่ยนกลุมใหมในทุก 6-9 สัปดาห เพื่อใหนักเรียนไดฝกทํางานรวมกับคนอ่ืนๆที่อยูนอก
เหนือไปจากกลุมเดิมของตนบาง

นอกจากนี้ Johnson and Johnson (1989) ยังพบวานักเรียนแตละคนในกลุมจะตองไดรับ
มอบหมายใหทําหนาที่เฉพาะของตนดวย และควรไดรับการชี้แนะถึงบทบาทหนาที่ของตนเชนกัน
โดยบทบาทเหลานี้อาจมีชื่อเรียกที่แตกตางกัน เชน Taskmaster, Material handler, Reader
Checker, Encourager, Gatekeeper เปนตน ซึ่งถาสมาชิกแตละคนไดทํางานตามบทบาทของตน
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จะทําใหการทํางานของกลุมประสบความสําเร็จและบทบาทเหลานี้ก็จะเปลี่ยนไปเมื่อมีการเริ่มการ
ทํางานใหมทุกครั้ง (Foster, 1993)

อยางไรก็ตาม หนังสือ A Teacher ‘S  Guide to the Information Highway ไดมีการนํา
เสนอรูปแบบการเรียนแบบรวมมือมี 5 รูปแบบ ซึ่งเปนรวบรวมและเรียบเรียงจากงานวิจัยที่เกี่ยวกับ
การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรสําหรับการเรียนแบบรวมมือของนักเรียนชั้นประถมศึกษา โดย
รูปแบบดังกลาว ไดแก
แบบของการเรียนแบบรวมมือ

การเรียนแบบรวมมือ กิจกรรม
1. ทีมที่แบงตามสัมฤิทธิผลทางการเรียน
    (Student Teams Achievement Divisions)

หลังจากที่ผูสอนนําเสนอเนื้อหาแลว จะใหผู
เรียนไดทํางานรวมกัน ตามที่ไดรับมอบหมาย

2. ทีม  เกม  การแขงขัน (Teams Games
    Tournaments)

มีลักษณะคลายแบบที่ 1 แตหลังจากศึกษาเนื้อ
หาแลว ผูเรียนจะมีการแขงขันกันเพื่อใหทีมของ
ตนชนะ

3. ปะติดปะตอ (Jigsaw) ผูเรียนจะไดทํางานแตละสวนแลวนํามาเปรียบ
เทียบและเรียบเรียงเขาดวยกัน

4. การเรียนรวมกัน (Learning Together) เนนที่การทํางานรวมกันเพื่อสรางปฏิสัมพันธ
ระหวางกัน โดยทุกคนมคีวามสําคัญและตอง
พึ่งพาหรือข้ึนอยูกับคนอ่ืนในกลุม

5.การสืบสวนแบบกลุม (Group Investigation) ผูเรียนจะตองพิจารณาวามีขอมูลเนื้อหาใด
ที่จําเปน และรูจักการจัดโครงสรางและนําเสนอ

ที่มา  Wresch, William, A Teacher’s Guide to the Information Highway, (19970 ): p 42

หากจะกลาวถึงรายละเอียดของกิจกรรมการเรียนรวมมือแตละเทคนิคอาจกลาวไดวาแต
ละเทคนิคมีกิจกรรมตาง  ๆ  ดังนี้

1.  Student Teams and Achievement Divisions (STAD)

เทคนิคนี้พัฒนาเพิ่มเติมจากเทคนิค TGT แตจะใชการทดสอบรายบุคคลแทนการแขงขัน มี
ขั้นตอนกิจกรรมดังนี้

1) ครูนําเสนอประเด็นหรือเนื้อหาใหม โดยอาจนําเสนอดวยสื่อที่นาสนใจใชการสอนโดย
ตรงหรือต้ังประเด็นใหผูเรียนอภิปราย
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2) จัดผูเรียนเปนกลุมๆละ 4-5คนใหสมาชิกมีความสามารถคละกันมีทั้งความสามารถสูง
ปานกลางและต่ํา

3) แตละกลุมรวมกันศึกษาทบทวนเนื้อหาที่ครูนําเสนอจนเขาใจ
4) ผูเรียนทุกคนในกลุมทําแบบทดสอบ(Quiz) เพื่อวัดความรูความเขาใจในเนื้อหาที่เรียน
5) ตรวจคําตอบของผูเรียน นําคะแนนของสมาชิกทุกคนในกลุมมารวมกันเปนคะแนน

กลุม
6) กลุมที่ไดคะแนนรวมสูงสุด(ในกรณีที่แตละกลุมมีจํานวนสมาชิกไมเทากันใหใช

คะแนนเฉลี่ยแทนคะแนนรวม) จะไดรับคําชมเชย โดยอาจติดประกาศไวที่บอรด หรือปายนิเทศของ
หองเรียน

2. Teams Games Tournaments (TGT)

เปนกิจกรรมที่เหมาะกับการเรียนการสอนในจุดประสงคที่ตองการใหกลุมผูเรียน
ไดศึกษาประเด็นหรือปญหาที่มีคําตอบถูกตองเพียงคําตอบเดียว หรือ มีคําตอบถูกตองที่ชัดเจน
เชนการคํานวณทางคณิตศาสตร การใชภาษา ภูมิศาสตรและทักษะการใชแผนที่ และความคิดรวบ
ยอดทางวิทยาศาสตร ข้ันตอนของกิจกรรมประกอบดวย

1) ครูนําเสนอบทเรียนหรือขอความรูใหมแกผูเรียน โดยอาจจะนําเสนอดวยสื่อ
การเรียนการสอนที่นาสนใจหรือใชการอภิปรายทั้งหองเรียนโดยครูเปนผูดําเนินการ

2) แบงกลุมนักเรียนโดยจัดใหคละความสามารถและเพศ แตละกลุมประกอบ
ดวยสมาชิก 4-5 คน (เรียกกลุมนี้วา Study Group และ Home Group)กลุมเหลานี้จะศึกษาทบ
ทวนเนื้อหาขอความรูที่ครูนําเสนอ สมาชิกกลุมที่มีความสามารถสูงกวาจะชวยเหลือสมาชิกที่มี
ความสามารถดอยกวาเพื่อเตรียมกลุมสําหรับการแขงขันในชวงทายสัปดาหหรือทายบทเรียน

3) จัดการแขงขันโดยจัดโตะแขงขันและทีมแขงขัน (Tournament Teams) ที่มี
ตัวแทนของแตละกลุม(ตามขอ 2)ท่ีมีความสามารถใกลเคียงมารวมแขงขันกันตามรูปแบบและ
กติกาที่กําหนด ขอคําถามที่ใชในการแขงขันจะเปนคําถามที่เกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียนมาแลวและมีการ
ฝกฝนเตรียมพรอมในกลุมมาแลว ควรใหทุกโตะแขงขัน เร่ิมแขงขันพรอมกัน

4) ใหคาคะแนนการแขงขัน โดยจัดลําดับคะแนนผลการแขงขันในแตละโตะ
แลวผูเลนจะกลับเขากลุมเดิมของตน

5) นําคะแนนการแขงขันของแตละคนมารวมกันเปนคะแนนของทีม ทีมที่ได
คะแนนรวมหรือคาเฉลี่ยสูงสุดจะไดรับรางวัล
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3. Jigsaw

เปนเทคนิคที่พัฒนาข้ึนเพื่อสงเสริมความรวมมือ และการถายทอดความรูระหวางเพื่อนใน
กลุม เทคนิคนี้ใชกันมากในรายวิชาที่ผูเรียนตองเรียบนเนื้อหาจากตําราเรียน เชน สังคมศึกษา
ภาษาไทย)

1) ครูแบงเนื้อหาที่จะเรียนออกเปนหัวขอยอย ๆ ใหเทากับจํานวนสมาชิกกลุม
2) จัดกลุมนักเรียนใหมีความสามารถคละกัน เรียกวา “กลุมบาน”(Home Groups) แลว

มอบหมายใหสมาชิกแตละคนศึกษาหัวขอที่ตางกัน
3) ผูเรียนที่ไดรับหัวขอเดียวกันจากแตละกลุมมานั่งดวยกัน เพื่อทํางานและศึกษารวมกัน

ในหัวขอดังกลาว เรียกวา “กลุมผูเชี่ยวชาญ”(Expert Groups)
4) สมาชิกแตละคนออกจากกลุมผูเชี่ยวชาญกลับไปกลุมเดิมของตนเองผลัดกันอธิลบาย

เพื่อภายทอดความรูที่ตนศึกษาใหเพื่อนฟงจนครบทุกหัวขอ
5) ครูทดสอบเนื้อหาที่ศึกษาแลวใหคะแนนรายบุคคล

4. Learning Together (LT)

วิธีนี้เปนวิธีที่เหมาะสมกับการสอนวิชาที่มีโจทยปญหา การคํานวณหรือการฝกปฏิบัติใน
หองปฏิบัติการ โดยมีขั้นตอนดังนี้

1) ครูและนักเรียน อภิปราย สรุปเนื้อหาที่เรียนในคาบที่แลว
2) แบงผูเรียนเปนกลุมคละความสามารถกัน กลุมละ 4-5 คน
3) ครูแจกใบงานกลุมละ 1 แผน
4) แบงหนาที่ของผูเรียนแตละคนในกลุมดังนี้

คนที่ 1 อานคําสั่งหรือข้ันตอนในการดําเนินงาน
คนที่ 2 ฟงขั้นตอนและจดบันทึก
คนที่ 3 อานคําถามและหาคําตอบ
คนที่ 4 ตรวจคําตอบ (ขอมูล)
คนที่ 5 คอยดูแลอํานวยความสะดวก

5) แตละกลุมสงกระดาษคําตอบเพียงแผนเดียวหรือสงงาน 1 ชิ้น ผลงานที่เสร็จและสง
เปนผลที่ทุกคนในกลุมยอมรับ ซึ่งทุกคนในกลุมจะไดคะแนนเทากัน

6) ปดประกาศชมเชยกลุมที่ไดคะแนนสูงสุด
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5. Group Investigation (GI)

เปนเทคนิคการเรียนแบบรวมมือที่สําคัญอีกเทคนิคหนึ่ง เปนการจัดกลุมผูเรียนเพื่อเตรียม
การทําโครงงานกลุมหรือทํางานที่ครูมอบหมาย กอนใชเทคนิคนี้ครูควรฝกทักษะการสื่อสารและ
ทักษะทางสังคมใหแกผูเรียนกอน เทคนิคนี้เหมาะสําหรับการสืบคนความรูหรือแกปญหาเพื่อหาคํา
ตอบในประเด็นหรือหัวขอที่สนใจ เชน การเรียนในวิชาชีววิทยา หรือ ส่ิงแวดลอม ขั้นตอนการเรียน
ประกอบดวย

1) ครูและผูเรียนรวมกันอภิปราย ทบทวนเนื้อหาหรือประเด็นที่กําหนด
2) แบงผูเรียนเปนกลุมเล็ก ๆ คละความสามารถ กลุมละ 2-4 คน
3) แบงเรื่องที่จะศึกษาเปนหัวขอยอย แตละหัวขอจะเปนใบงานที่ 1 ใบงานที่ 2 ใบงาน

ที่ 3  เปนตน
4) ผูเรียนแตละกลุมเลือกทําหนึ่งหัวขอ (ใบงานเพียงใบเดียว)โดยใหนักเรียนที่เรียนออน

ในกลุมเลือกขอยอยที่จะศึกษากอนหรืออาจใหผูเรียนในกลุมแบงกันหาคําตอบตามใบงานแลวนํา
คําตอบทั้งหมดมารวมกันเปนคําตอบที่สมบูรณ

5) ผูเรียนแตละกลุมรวมกันอภิปรายเรื่องจากใบงานที่ศึกษา จนเปนที่เขาใจของทุกคนใน
กลุม

6) ใหแตละกลุมรายงานผลการศึกษา โดยเริ่มจากกลุมที่ทําใบงานที่ 1 จนถึงใบงานสุด
ทายแลวชมเชยกลุมที่ทํางานไดถูกตองที่สุด



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง    การนําเสนอการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือ
สําหรับนักเรียนประถมศึกษา  แบงขั้นตอนการดําเนินงานเปนดังนี้

ตอนที่ 1 การศึกษาและออกแบบ Workstation สําหรับหองเรียนคอมพิวเตอร
ตอนที่ 2 การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ
ตอนที่ 3 การพัฒนาและออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ
ตอนที่ 4 การสรางแผนการสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ
ตอนที่ 5 การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอร

ตอนที่ 1 การศึกษาและออกแบบ Workstation สําหรับหองเรยีนคอมพิวเตอร

1.  ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ Workstation สําหรับหองเรียน  โดยศึกษาจาก
หนังสือ บทความวารสาร และ งานวิจัย โดยเฉพาะเรื่องของสัดสวนรางกายของเด็ก

2.  สํารวจสัดสวนรางกายของนักเรียนทั้งเพศชายและหญิง
      2.1  กลุมตัวอยาง ไดแกนักเรียนโรงเรียนวัดอัยยิการาม จังหวัดปทุมธานี ชั้นประถมปที่

3 ไดจํานวน 123 คน เปนนักเรียนชาย 56 คน นักเรียนหญิง 67 คน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางสําหรับวัด
สัดสวนรางกาย

       2.2  เครื่องมือที่ใชวัด ไดแก แถบสายวัด
      2.3  เครื่องมือที่ใชในการบันทึกขอมูล ไดแก แบบบันทึกการวัดสัดสวนนักเรียน

การสรางแบบบันทึกการวัดสัดสวนนักเรียนผูวิจัยไดศึกษา ออกแบบโดยระบุขอมูลที่จําเปนตอการออก
แบบ Workstation   ขอมูลใชในการสํารวจสัดสวนประกอบดวย สัดสวนรางกายนักเรียนทั้ง 10 มิติ
แบงเปนหัวขอดังตอไปนี้

1)  ความสูงจากพื้นถึงขอพับเขาดานในขณะนั่ง (A1)
2)  ความยาวจากสะโพกถึงขอพับเขาดานในขณะนั่ง (A2)
3)  ความกวางของสะโพกขณะนั่ง (A3)
4)  ความสูงของกระดูกสะบักขณะนั่ง (A4)
5)  ความสูงของเอวขณะนั่ง (A5)
6)  ความสูงของขอศอกขณะนั่งพักแขนไวขางลําตัว(A6)
7)  ระยะเหยียดแขนไปดานหนาขณะนั่ง (A7)
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8)  ระยะเอื้อมไกลสุด (A8)
9)  ระยะหางระหวางขอศอกทั้งสองขาง (A9)
10)  ความหนาของตนขาขณะนั่ง (A10)
(ดูรายละเอียดแบบบันทึกการวัดสัดสวนนักเรียนในภาคผนวก)

3. การเก็บขอมูล ผูวิจัย และผูชวยจํานวน 4 คนดําเนินการสํารวจสัดสวนรางกายของนัก
เรียนจากกลุมตัวอยาง  และบันทึกขอมูลลงในแบบสํารวจสัดสวนรางกาย  โดยใชเวลา 2 วัน

4. ออกแบบ Workstation ตามขอมูลสัดสวนรางกายของนักเรียนใหเหมาะสม
5. นําคาเฉลี่ยสัดสวนนักเรียนทั้ง 10 มิติ และแบบ Workstation ไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3

คน ตรวจสอบแกไขใหถูกตองตามหลักการออกแบบ
6. ผลิต Workstation ตนแบบจํานวน 2 ชุด นําไปทดลองใชกับนักเรียนระดับประถมปที่ 3

โรงเรียนสารสิทธิ์พิทยาลัย จํานวน 1 หองเรียน โดยมีสถาปนิกไปตรวจสอบการทดลองใช
Workstation เพื่อตรวจสอบแกไขใหเหมาะสม  ทั้งนี้การแกไขตนแบบเปนไปตามการใชงานจริงของ
นักเรียน ประเด็นที่สอบถามนักเรียนเปนเรื่องของสภาพโตะ เกาอี้ที่สอดคลองกับการเรียนแบบ
รวมมือ  ไดแก

1) ความสูงของจอคอมพิวเตอร
2) ตําแหนงของจอคอมพิวเตอร
3) ความสูงของเกาอี้
4) ระดับการมองจอของนักเรียนขณะนั่งเกาอี้
5) ลักษณะของเกาอี้เหมาะสมกับการทํางานหรือไม
6) ระดับความสูงของโตะจากพื้นถึงตัวนักเรียนเหมาะสมหรือไม
7) ลักษณะของโตะเหมาะสมกับการทํางานกลุมหรือไม
8) ระดับองศาการวางตําแหนงของจอคอมพิวเตอรกับสายตาเหมาะสมหรือไม
    (ดูภาพประกอบ Workstation ตนแบบ ในภาคผนวก)

7. ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลในขอ 6 โดยหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
8.  ผูวิจัยปรับแกตนแบบตามคําแนะนําของสถาปนิก 3 คน ใหเหมาะสมกบัสัดสวนของ

นักเรียน และใชไดตามสภาพความเปนจริง
9.  ผลิต Workstation จํานวน 16 ชุด สําหรับ 1 หองเรียน

    (ดูภาพประกอบ Workstation ในภาคผนวก)

ตอนที่ 2  การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ

1. ศึกษาวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย เกี่ยวกับหองเรียนที่เหมาะสม
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กับการเรียนแบบรวมมือ ผูวิจัยศึกษารูปแบบการจัดหองเรียนตามแนวคิดของ Ben Shneiderman,
Ellen Yu Borkowski, Maryam Alavi และ Kent norman (1998) ซึ่งการจัดหองเรียนคอมพิวเตอร
ประกอบดวยองคประกอบของ

1) ลักษณะทางกายภาพของหองเรียน (Specification)
2) ระบบภาพและเสียงในหอง (Audio/Visual Support)
3) โปรแกรมที่ใชในหองเรียน (Courseware)
สําหรับลักษณะทางกายภาพของหองเรียนนั้นผูวิจัยไดศึกษาตามแนวคิดของ

Epanchin, Townsend และ Stoddard (1994) ที่วาลักษณะทางกายภาพของหองเรียน ไดแก
1) ระยะหางหรือพื้นที่วาง (Physical Space)
2)   การจราจรในหองเรียน (Traffic Pattern)

ขอมูลจากการศึกษา วิเคราะหการออกแบบของหองเรียนคอมพิวเตอร นําไปใช
ออกแบบหองเรียนไดจํานวน 12 แบบ  และนําไปสรางแบบสอบถามเพื่อสํารวจการจัดหอง
เรียนที่เหมาะสมกับการเรียนแบบรวมมือ

2.  ประชากร และกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
2.1 ประชากรไดแกผูเชี่ยวชาญในการออกแบบหองเรียน และหรือ การออกแบบ

การเรียนการสอนที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ ซึ่งมีทั้งชาวไทยและตางประเทศ
2.2  กลุมตัวอยาง ไดแกผูเชี่ยวชาญในการออกแบบหองเรียน และหรือ การออก

แบบการเรียนการสอนที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ โดยคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 14 คน
เปนชาวไทย  5  คน และชาวตางประเทศ  9 คน
                3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแกแบบสอบถาม  ขั้นตอนในการสรางแบบสอบถาม
ดําเนินการดังตอไปนี้

3.1 นําขอมูลที่ไดจาการศึกษาวิเคราะหหองเรียนตามขอ 1 มาออกแบบหองเรียน 12
แบบ  และสรางแบบสอบถามภาษาอังกฤษ  พรอมกับใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไข

3.2 นําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิ 3 คนตรวจสอบความถูกตองดานภาษาและโครง
สรางเนื้อหา

3.3  สรางแบบสอบถามทางเว็บเพจโดยใชแบบฟอรมสําเร็จรูปของเว็บไซตชื่อ
http://www.formsite.com

3.4  เผยแพรแบบสอบถามทางอินเทอรเน็ต โดยใชชื่อเว็บไซตดังนี้
http://www.formsite.com/cmodem/cmodem

http://www.formsite,com/
http://www.formsite.com/cmodem/cmodem
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3.5  ทดลองใชแบบสอบถามทางอินเทอรเน็ต เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการสงขอ
มูลกลับคืนใหผูวิจัยทางอินเทอรเน็ต โดยใหอาจารยและนิสิตระดับปริญญาเอก 10 คน เปนผูทดลอง
ใช  ระยะเวลาทดลอง 2 สัปดาห   (ดูรายละเอียดแบบสอบถาม ในภาคผนวก)
               4.  การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูวิจัยขอใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามทางอินเทอรเน็ตตามชื่อเว็บไซทขางตน
และสงขอมูลกลับทางอินเทอรเน็ต โดยใชเวลา 1 เดือน

    5. การวิเคราะหขอมูล  โดยหาคาความถี่ และวิเคราะหเนื้อหา
    6. ผูวิจัยสังเคราะหขอมูล และนําเสนอแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับการเรียนแบบรวมมือ

ตอนที่ 3 การพัฒนาและออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ

1.  ศึกษาแนวคิดในการพัฒนาและออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชนิดสอนเนื้อหา
จากงานวิจัย และ Alessi and Trollip (1985)

2.  วิเคราะหเนื้อหาวิชาสรางเสริมประการชีวิต ชั้นประถมปที่ 3 หนวยที่ 6 พลังงานและ
สารเคมี   และคัดเลือกเนื้อหา 5 เร่ืองไดแก

1) แหลงพลังงานความรอน
2)  การเผาไหมเปนแหลงพลังงาน
3)  การเสียดสีวัตถุ 2 ชิ้น
4)  เซลลไฟฟา (เซลลแหง)
5)  ไฟฟาเปนแหลงพลังงาน

3. กําหนดวัตถุประสงคของหนวยการเรียน ทั้ง 5 บทเรียน
4.  กําหนดโครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 5 บทเรียนดังนี้

การนําเขาสูบทเรียน

การนําเสนอบทเรียน

แบบฝกหัด/ทดสอบ

การใหผลยอนกลับ

การจบบทเรียน
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5. สรางแบบทดสอบหลังเรียน  และตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบโดยใหผูเชี่ยวชาญ
5 คนตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา และภาษา

6.  วิเคราะหขั้นตอนและลําดับกรอบเนื้อหาของบทเรียน 5 บทเรียน  และเตรียมผลิตบท
เรียนบนกระดาษลําดับเรื่อง (Storyboard)  (ดูรายละเอียด ของกระดาษลําดับเรื่อง ในภาคผนวก)

7.  นําแผนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
8.  เขียนโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยใชโปรแกรม Macromedia

Authorware
9.  จัดทําเอกสารประกอบการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
10. ใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ประเมินผลบทเรียน ตรวจสอบความถกูตองของเนื้อหา

ภาษา และการนําเสนอเนื้อหาในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้ง 5 บทเรียน
   เครื่องมือที่ใชประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คือแบบประเมินบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน ซึ่งออกแบบโดยผูชวยศาสตราจารย ดร.สุกรี รอดโพธิ์ทอง  ซึ่งเปนการตรวจ
สอบการนําเสนอบทเรียนบนหนาจอหรือเปนการประเมินภายในสื่อเทานั้น (ดูรายละเอียดของแบบ
ประเมินผลบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในภาคผนวก)

  ผลการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดคะแนนเฉลี่ย  168.4 จากคะแนนเต็ม
200 คะแนน ซึ่งอยูในระดับปานกลาง

  11. ทดลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้ง  5 บทเรียน โดยใหนักเรียนชั้นประถมปที่ 3
จํานวน 1 หองเรียนทดลองใช   ผูวิจัยสังเกตผูเรียน สัมภาษณถึงความเหมาะสมของบทเรียน ภาษา
ที่ใช  ความยากงายของเนื้อหา กิจกรรมที่ใหปฏิบัติ เวลาที่ใชในการเรียน บันทึกผลการทดสอบ

ตอนที่ 4   การสรางแผนการสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ

        1. ศึกษา สํารวจแผนการสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือจากเอกสาร งานวิจัย  โดยนํา
รูปแบบการเรียนรวมมือ 5 ประเภทที่จัดขึ้นโดย National Education Association  จาก A
Teacher’s guide to the Information Highway โดย  William Wresch , 1997 จําแนกประเภทของ
การเรียนรวมมือเปน 5 ประเภทใหญ ๆ ดังนี้

1)  Student Teams Achievement Divisions
2)  Teams Games Tournaments
3)  Jigsaw
4)  Learning Together
5)  Group Investigation
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2. วิเคราะหเนื้อหาวิชาสรางเสริมประการชีวิต ชั้นประถมปที่ 3 หนวยที่ 6 พลังงานและ
สารเคมี   และคัดเลือกเนื้อหา 5 เร่ืองไดแก

1) แหลงพลังงานความรอน
2)  การเผาไหมเปนแหลงพลังงาน
3)  การเสียดสีวัตถุ 2 ชิ้น
4)  เซลลไฟฟา (เซลลแหง)
5)  ไฟฟาเปนแหลงพลังงาน

3. กําหนดแผนการสอน  โดยจําแนกเปน 5 แผนดังตอไปนี้   แผนการสอนที่สรางขึ้นเปน
การนํากิจกรรมของการเรียนรวมมือแตละวิธีมาตอกันตามลักษณะของการเรียนรวมมือ
แตละวิธี จากนั้นใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแผนการสอน โดยมีเกณฑในการเลือก
ผูเชี่ยวชาญดังนี้

3.1  เปนผูที่มีความรูเร่ืองหลักสูตรและการสอน
3.2  เปนผูที่มีประสบการณในการสอนอยางนอย 10 ป

แผนการสอนแบบที่ 1
แบบ Jigsaw กับ  Learning Together

สําหรับกิจกรรมที่ 1 เร่ือง แหลงพลังงานความรอน

แบงกลุมนักเรียน เขากลุมศึกษางาน
ตามใบงาน

แยกยายไปศึกษากับ
เพื่อนในหัวขอเดียวกัน

ทดสอบรายบุคคล
ในกลุม

เมื่อศึกษาตางกลุมเสร็จ
แลวกลับมาเลาให

ทดสอบทั้งกลุมนักเรียนในกลุมรวมกัน
คิดอภิปรายเรื่องที่ศึกษา

เด็กในกลุมเดิมเรียน
ดวย CAI รวมกัน

Learning Together

Jigsaw
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แผนการสอนแบบที่ 2
แบบ STAD  กับ  Teams Games Tournament

สําหรับกิจกรรมที่ 2 เร่ือง การเผาไหมเปนแหลงพลังงาน

แบงกล ศึกษาบทเรียนจาก CAI ทดสอบรายบุคคล
ุมนักเรียน
ไดทีมชนะ
แขงขันกันตอบปญหา
ระหวางทีม
รวมคะแนนกลุม
จากทุกคนในทีม
TGT
STAD
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แผนการสอนแบบที่ 3
แบบ  Group Investigation  กับ Jigsaw กับ TGT
สําหรับกิจกรรมที่ 3 เร่ือง การเสียดสีวัตถุ 2 ชิ้น

ครูเลือกปญหา
หรือคําที่นาสนใจ

นักเรียนคิดแก
ปญหาและเรียน

นักเรียนวางแผน
แบงงานในกลุม

นักเรียนวางแผน
เสนอผลงาน

ครูชวยนักเรียน คอยตอบ
คําถามและอํานวยความ

เสนอผลงานแตละกลุม

GI

จัดกลุมใหมศึกษา
คนละหัวขอ

ประเมินผล แยกไปศึกษาตาม
เร่ืองเดียวกัน

เลาหรือเสนอผลงาน
ใหสมาชิกฟง

กลับมายังกลุมเดิม ทําแบบทดสอบทั้งกลุม

Jigsaw

แขงขันระหวางทีม
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แผนการสอนแบบที่ 4
Group Investigation กับ Learning Together กับ TGT

สําหรับกิจกรรมที่ 4 เร่ือง เซลลไฟฟา (เซลลแหง)

ครูเลือกปญหาหรือ
คําที่นําสนใจให

เด็กในกลุมชวยกันคิด
วิธีจะแกปญหา

นักเรียนวางแผนแบง
งานในกลุม

นักเรียนวางแผน
เสนอผลงาน

ครูชวยนักเรียนโดยใหคําแนะ
นํา

เสนอผลงาน

GI

เด็กกลุมเดิมเรียน CAIนักเรียนประเมินผลงาน
นักเรียนในกลุมรวมกันคิด
อภิปรายเรื่องที่ศึกษา

แขงขันกันตอบปญหา
ระหวางทีม

ทดสอบทั้งกลุม หาทีมชนะ

LT

TGT
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แผนการสอนแบบที่ 5
Jigsaw กับ STAD

สําหรับกิจกรรมที่ 5 เร่ือง ไฟฟาเปนแหลงพลังงาน

4. เขียนแผนการสอน ซึ่งประกอบดวยจุดประสงค เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการ
เรียนการสอน และการประเมินผล (ดูรายละเอียดแผนการสอนในภาคผนวก)

5.   นําแผนการสอน และแบบทดสอบไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ  และใหผูเชี่ยวชาญ
3 คน ตรวจสอบความถูกตองดานโครงสรางของแผนการสอน ความถูกตองดานเนื้อหา และภาษา

ตอนที่ 5 การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอร

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
     1.1  ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแกนักเรยีนชั้นประถมศึกษาปที่ 3
       1.2   กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน

สารสิทธิ์พิทยาลัย คัดเลือกโดยการสุมแบบเจาะจง  ไดจํานวน 41 คน นํามาแบงเปนกลุม ๆ ละ 5
คน  ยกเวนกลุมสุดทายมีจํานวน 6 คน ในแตละกลุมมีนักเรียนที่มีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนสูง 1 คน
ปานกลาง  3 คน  และออน 1 คน

จัดกลุมศึกษาเรื่อง
คนละหัวขอ

แยกไปศึกษา
เร่ืองเดียวกัน

กลับมายังกลุมเดิม

กลุมศึกษา CAI
เลาหรือเสนอเรื่องที่ตน
ไปศึกษาใหสมาชิกฟง

STAD

Jigsaw

รวมคะแนนกลุมจาก
คะแนนทุกคนในทีม

ทดสอบรายบุคคล
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               2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
2.1  แผนการสอน จํานวน 5 แผน
2.2  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 5 บทเรียน

       2.3  แบบสังเกตหองเรียน
ผูวิจัยสรางแบบสังเกต และใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไข (ดูรายละเอียดของ

แบบสังเกต ในภาคผนวก) แบบสังเกตหองเรียนใชประเมินหองเรียนจากความคิดเห็นของผู
เรียน โดยกําหนดเกณฑการประเมิน และวิธีการประเมินดังนี้

เกณฑการประเมิน วิธีการประเมินผล
1. ความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรม สังเกตและสอบถามความคิดเห็นจากผูสอนและผูเรียน
2. ความสะดวกในการเรียนการสอนและการปฏิบัติ
    งานในหอง

สังเกตและสอบถามถึงความชอบ/ไมชอบจากผูสอน

3. ความสะดวกในการใชส่ือประกอบการสอน อ่ืน ๆ สังเกตและสอบถามความคิดเห็นจากผูสอนและผูเรียน
4. พื้นที่ในการจัดกิจกรรม สังเกตและสอบถามความคิดเห็นจากผูสอนและผูเรียน

2.4  แบบสัมภาษณความคิดเห็นผูเรียน
      ผูวิจัยสรางแบบสัมภาษณที่ไมมีโครงสราง และนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจ

สอบความถูกตอง  แบบสัมภาษณใชสําหรับสอบถามความคิดเห็นของผูเรียนเกี่ยวกับหองเรียน
คอมพิวเตอร  (ดูรายละเอียดแบบสัมภาษณ ในภาคผนวก)

       3.  การทดลองสอนในหองเรียน และการเก็บรวบรวมขอมูล
3.1 จัดกลุมนักเรียนตามระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต

ภาคปลายปการศึกษา 2543  โดยจําแนกเปน 8 กลุมๆ ละ 5 คน แตละกลุมมีนกัเรียนที่มีระดับผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 1 คน ปานกลาง 3 คน และต่ํา 1 คน

3.2 จัดการเรียนการสอนตามแผนการสอน 5 แผนภายใน 5 วัน  โดยสอนวันละ 1 แผน
ใชเวลา 50 นาที ประกอบดวยกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผน และศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน 15-20 นาที  ทั้งนี้ผูวิจัยเปนผูอํานวยการสอน

3.3  ระหวางดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน จะมีผูสังเกตการใชหองเรียน
คอมพิวเตอรของนักเรียน จํานวน 8 คน เพื่อประเมินผลการใชหองเรียน และบันทึกขอมูลลงในแบบ
สังเกต  ผูสังเกตเปนนักศึกษาสถาบันราชภัฎสวนดุสิต 6 คน อาจารยสถาบันราชภัฎสวนดุสิต  1 คน
และ อาจารยสอนวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต 1 คน  ทั้งนี้ผูสังเกตไดรับอบรมวิธีการสังเกต การ
ประเมินผล และการบันทึกขอมูล เพื่อใหไดขอมูลที่ตรงกัน
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3.4 สัมภาษณนักเรียนเกี่ยวกับการใชหองเรียนคอมพิวเตอร  ผูสัมภาษณเปนบุคคล
กลุมเดียวกันกับผูสังเกต

4.การวิเคราะหขอมูล   ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถี่ รอยละ และการวิเคราะห
เนื้อหา และสรุปเปนตารางและประกอบคําบรรยาย การวิเคราะหขอมูลมีดังตอไปนี้

     4.1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ Workstation โดยใชคาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

    4.2 การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ ใชวิธีให
เชี่ยวชาญเลือกแบบหองเรียน ซึ่งมีเกณฑในการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญดังนี้

1) เปนผูที่กําลังศึกษาหรือสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก และ
2) เปนผูที่เกี่ยวของหรือออกแบบหองคอมพิวเตอร
3) เปนผูมีความรูเกี่ยวกับการเรียนแบบรวมมือ

คาสถิติที่ใชในการเลือกหองใชคา ความถี่ ความถี่ของแปลนหองที่ผูเชี่ยวชาญเลือก
มากที่สุดจะนํามาสรางหองที่ใชในการทดลอง

     4.3  การทดลองสอนการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรกับกิจกรรมการเรียนแบบ
รวมมือ ใชแบบสังเกตในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยสังเกต 4 ประเด็น ดังนี้

1) ความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรม
2) ความสะดวกในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน
3) ความสะดวกในการใชสื่อประกอบการเรียนการสอน
4) พื้นที่ในการจัดกิจกรรม

        การประเมิน  กําหนดเกณฑดังนี้
คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.00   หมายความวา  เหมาะสมดีมาก
คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49   หมายความวา  เหมาะสมดี
คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49   หมายความวา  เหมาะสมปานกลาง
คะแนนเฉลี่ย 0.50 –1.49   หมายความวา  ควรปรับปรุงแกไข



 บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับการ
เรียนแบบรวมมือแบบตาง ๆ ไดแก

1) การเรียนรวมมือแบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD)
2) การเรียนรวมมือแบบ Teams Games Tournaments (TGT)
3) การเรียนรวมมือแบบ Jigsaw
4) การเรียนรวมมือแบบ Learning Together (LT)
5) การเรียนรวมมือแบบ Group Investigation (GI)

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้
ตอนที่ 1 การศึกษาและออกแบบ Workstation สําหรับหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อเด็กนักเรียน
             ในระดับชั้นประถมศึกษาตอนตน
ตอนที่ 2  การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ
ตอนที่ 3  การทดลองสอนการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรกับกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ

ตอนที่ 1 การศึกษาและออกแบบ Workstation สําหรับหองเรียนคอมพิวเตอร
  เพื่อเด็กนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาตอนตน

ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ Workstation โดยสํารวจสัดสวนรางกายของ
นักเรียนทั้ง 10 มิติ     ออกแบบ Workstation ตามขอมูลสัดสวนรางกายของนักเรียน  และ ผลิต
Workstation จํานวน  16 ชุด สําหรับ 1 หองเรียน  ผลการวิจัยแสดงในตาราง แผนภูมิ และรูปภาพตอ
ไปนี้

1.  สัดสวนรางกายของนักเรียน
สัดสวนรางกายของนักเรียนทั้ง 10 มิติ จากการสํารวจนักเรียนชายและหญิงระดับชั้นประถม

ศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดอัยยิการาม จํานวน 123 คน แสดงในตารางที่ 6 และ ตารางที่ 7
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ตารางที่ 6  คาเฉลี่ยสัดสวนรางกายสวนตาง ๆ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3

สัดสวนรางกาย         
1. ความสูงจากพื้นถึงขอพับเขาดานในขณะนั่ง 123 35.4 4.13
2. ความยาวจากสะโพกถึงขอพับเขาดานในขณะนั่ง 123 37.2 5.28
3. ความกวางของสะโพกขณะนั่ง 123 29 5.71
4. ความสูงของกระดูกสะบักขณะนั่ง 123 23.5 3.22
5. ความสูงของเอวขณะนั่ง 123 15.7 2.37
6. ความสูงของขอศอกขณะนั่งพักแขนไวขางลําตัว 123 17.4 2.67
7. ระยะเหยียดแขนไปดานหนาขณะนั่ง 123 56.2 4.91
8. ระยะเอื้อมไกลสุด 123 45.1 38.8
9. ระยะหางระหวางขอศอกทั้งสองขาง 123 32.7 4.79
10. ความหนาของตนขาขณะนั่ง 123 9.37 2.15

ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของสัดสวนตาง ๆ ของรางกาย ระหวางนักเรียนชายกับ
นักเรียนหญิง

สัดสวน นักเรียนชาย นักเรียนหญิง

                                            
1. ความสูงจากพื้นถึงขอพับเขาดานใน
   ขณะนั่ง

123 35.3   4.16 123    36.0 4.18

2. ความยาวจากสะโพกถึงขอพับเขา
    ดานในขณะนั่ง

123 36.8   5.17 123    38.4 5.16

3. ความกวางของสะโพกขณะนั่ง 123 27.9   6.04 123    31.1 5.02
4. ความสูงของกระดูกสะบักขณะนั่ง 123 24.5   2.96 123    23.0 3.18
5. ความสูงของเอวขณะนั่ง 123 16.3   2.30 123    15.4 2.31
6 .ความสูงของขอศอกขณะนั่งพักแขน
    ไวขางลําตัว

123 17.8   2.67 123    17.2 2.68

7. ระยะเหยียดแขนไปดานหนาขณะ
    นั่ง

123 55.4 5.25 123 57.7 4.35
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สัดสวน นักเรียนชาย นักเรียนหญิง

                               
8. ระยะเอื้อมไกลสุด 123 39.9   7.60 123   39.4   35.9
9. ระยะหางระหวางขอศอกทั้งสองขาง 123 31.8   4.98 123   34.0   4.57
10. ความหนาของตนขาขณะนั่ง 123 9.38    2.29 123     9.8   1.88

จากตารางที่ 7  แสดงใหเปนวาคาเฉลี่ยสัดสวนรางกายของนักเรียนชาย มีขนาดมากกวา
สัดสวนของนักเรียนหญิง เพียง 3  มิติ  เทานั้น คือ  ความสูงของกระดูกสะบักขณะนั่ง   ความสูงของ
เอวขณะนั่ง และ ความสูงของขอศอกขณะนั่งพักแขนไวขางลําตัว   สวนสัดสวนอีก 7 มิตินั้น นักเรียน
หญิงมีขนาดมากกวานักเรียนชาย

การออกแบบ Workstation ตามขอมูลสัดสวนรางกายของนักเรียน
จากขอมูลสัดสวนรางกายของนักเรียนดังกลาว สามารถนํามาออกแบบ และ สราง

Workstation ไดดังภาพที่ 19  และภาพที่  20

    จากภาพที่ 19 และภาพที่  20  แสดงใหเห็นลักษณะโตะเพื่อการเรียนแบบรวมมือ   
ลักษณะของโตะ เปนไมมีที่วางคียบอรดและมีพื้นที่วางสําหรับการทํางานบนโตะ ใชสําหรับหองเรียน
คอมพิวเตอรแบบนั่ง 1 เครื่องตอนักเรียน 2 คน การวางจอคอมพิวเตอรเปนแบบ Semi-Recessed
Monitor Configuration คือแบบที่วางจออยูกึ่งกลางสวนของโตะ ตําแหนงองศาของจอเหมาะกับ
สายตาของนักเรียนและการวางจอลักษณะนี้เหมาะสมกับสรีระของเด็ก คือ เวลานั่งเรียนไมตองกมหรือ
เงยมากจนเกินไป เพราะการกระทําพฤติกรรมดังกลาวซ้ําหรือนานเกินไปยอมไมเปนผลดีกับรางกายได
ในอนาคต  ลักษณะพิเศษอีกประการหนึ่งของโตะที่ออกแบบนี้  คือ คํานึงถึงรูปลักษณในการเก็บสาย
ไฟ สรางความปลอดภัยสูงสุดใหกับเด็กเปนอยางมาก สวนเวาดานลางของโตะก็เปนอีกจุดหนึ่งที่สราง
ความสะดวกในการนั่งเพราะการเวาทําใหเวลานั่ง ตัวนักเรียนสามารถยื่นเขาไปใกลจอได และการมี
พื้นที่วางที่เวาทําใหนักเรียนมีความรูสึกเปนเจาของพื้นที่ยึดครองของตนเอง  นักเรียนจะทําการทดสอบ
ยอยก็ทําไดเพราะมีความรูสึกวาตนมีพื้นที่ของตน แตถาจะตองการคําปรึกษาของกลุมนักเรียนก็เขยิบ
เขามาใกลกันไดไมยาก  และลอดานลาง  5 จุด ลอสามารถล็อคและปลดไดทําใหสามารถเคลื่อนยาย
โตะไดสะดวกในกรณีที่ตองการจัดหองเรียนใหมีลักษณะตาง ๆ  เชนถาผูสอนตองการใหกลุมนั่งได 4-5
คนก็ตองใชโตะตั้งติดกัน 2 ตัว แตในกรณีตองการใหนักเรียนในกลุมมากกวานั้นผูสอนสามารถ
ปรับเปลี่ยนลักษณะการวางโตะไดอยางงายดาย
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การทดลองครั้งนี้ผูวิจัยกําหนดใหมีนักเรียน 4-5 คนตอหนึ่งกลุม การจัดโตะใชโตะแบบสองตัว
ติดกัน (Quarter donut)  จึงทําใหลักษณะโตะของกลุมเปนแบบครึ่งวงกลม (Half donut) สวนเกาอี้ที่
ใชในการทดลองเปนเกาอี้แบบปรับระดับความสูงต่ําไดตามความพอใจของผูเรียน (Adjustable chair)
ความสูงที่สามารถปรับไดคือ 30-38 ซม. ความสูงนี้วัดจากนักเรียนที่เตี้ยที่สุดไปจนถึงนักเรียนที่สูงที่สุด
สวนสําคัญอีกสวนหนึ่งของเกาอี้คือ มีลอเลื่อนไปมา ทําใหนักเรียนเคลื่อนยายตัวไดอยางสะดวกสบาย
ตามตองการ การเคลื่อนตัวเขาไปใกลกับสมาชิกในกลุมทําใหนักเรียนพูดคุยปรึกษากันไดสะดวก  และ
ในการทํากิจกรรมกลุมนักเรียนไมเตะขาเกาอี้เพราะระดับของพนักพิงระดับเดียวกับลอเลื่อน ไมยื่น
ออกมาเกะกะ ที่ลอเลื่อนปรับล็อคและคลายล็อคได  ดานขางทั้งสองขางลางเบาะนั่งมีที่ใสอุปกรณการ
เขียนขนาดพอเหมาะ ดานลางเกาอี้มีกานยึดลูกลอ 5 ดาน สิ่งที่สังเกตคือเด็กมักจะวางเทาที่กานยึดลกู
ลอเพราะทําใหนั่งสบาย ไมเมื่อย ดังภาพที่ 19

ม
ภาพที่ 19  ลักษณะโตะแบบครึ่งวงกล
ภาพที่ 20  แบบ Workstation
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ความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับ Workstation

การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ Workstation ใชวิธีสอบถามและสัมภาษณ ขอมูลตาง ๆ แสดง
ไดดังนี้

1) ขอมูลของ Workstation จากการสังเกตโดยใชแบบสอบถาม

ตารางที่ 8 สภาพโตะ เกาอี้ที่สอดคลองกับการเรียนแบบรวมมือ

 สภาพโตะ เกาอ้ีที่สอดคลองกับการเรียนแบบรวมมือ n
1. ความสูงของจอคอมพิวเตอรเหมาะสมกับนักเรียน 41 3.90 0.30
2. ตําแหนงของจอคอมพิวเตอรเหมาะสมกับนักเรียน 41 3.83 0.50
3. ความสูงของเกาอี้ 41   3.90   0.30
4. ระดับการมองจอของนักเรียนขณะนั่งเกาอี้ 41 3.66 0.48
5. ลักษณะของเกาอี้เหมาะสมกับการทํางาน 41   3.95   0.22
6. ระดับความสูงของโตะจากพื้นถึงตัวนักเรียนเหมาะสม 41  3.90   0.30
7. ลักษณะของโตะเหมาะสมกับการทํางานกลุม 41  3.71  0.46
8.ระดับองศาการวางตําแหนงของจอคอมพิวเตอรกับระดับ
      สายตาเหมาะสม

41 3.73 0.50

คาเฉลี่ยรวม 41 3.82 0.38

จากตารางที่ 8  เมื่อพิจารณาตามเกณฑสภาพโตะ เกาอี้สอดคลองกับการเรียนแบบรวมมือ
ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา สภาพโตะ เกาอี้หรือ Workstation ในการทดลองครั้งนี้มีความเหมาะสมใน
ระดับดีมากตอการเรียนแบบรวมมือ มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.82 และเมื่อแยกพิจารณารายขอตาม
เกณฑการสังเกตพบวา

-ความสูงของจอคอมพิวเตอรกับนักเรียนมีความเหมาะสมในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว
ตอการเรียนแบบรวมมือ มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.90

- ตําแหนงของจอคอมพิวเตอรกับนักเรีนยมีความเหมาะสมในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว
ตอการเรียนแบบรวมมือ มีคาเฉลี่ย เทากับ  3.83

- ความสูงของเกาอี้มีความเหมาะสมในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว ตอการเรียนแบบรวมมือ
มีคาเฉลี่ย เทากับ  3.90
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- ระดับการมองจอของนักเรียนขณะนั่งเกาอี้มีความเหมาะสมอยูในระดับดีมากตามเกณฑที่
ตั้งไว ตอการเรียนแบบรวมมือ มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.66

- ลักษณะของเกาอี้กับการทํางานมีความเหมาะสมในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้งไวตอการ
เรียนแบบรวมมือ มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.95

- ระดับความสูงของโตะจากพื้นถึงตัวนักเรียนมีความเหมาะสมในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้ง
ไว ตอการเรียนแบบรวมมือ มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.90

- ลักษณะของโตะกับการทํางานกลุมมีความเหมาะสมในระดัดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว มีคา
เฉลี่ย เทากับ 3.71

- ระดับองศาการวางตําแหนงของจอคอมพิวเตอรกับระดับสายตามีความเหมาะสมในระดับดี
มากตามเกณฑที่ตั้งไว  มีคาเฉลี่ย =เทากับ 3.73

 2) ขอมูลของ Workstation จากการสัมภาษณสภาพโตะ เกาอี้ที่เหมาะสมกับการเรียนแบบ
รวมมือ

จากสัมภาษณนักเรียน นักเรียนใหความคิดเห็นดังนี้
“ตื่นเตนที่ไดเรียนในหอง มีโตะเกาอี้แบบใหมนั่ง”
“ชอบเกาอี้แบบใหม”  “นั่งสบาย ไมเมื่อย” “รูสึกสบาย”
“นั่งมองครูสบาย ไมตองหันขางหรือเอี้ยวตัวมองครู”
“ปรับเกาอี้ ใหผมทําเองเลยใชไหม”
“โตะกบัเกาอี้สวยมาก อยากมีที่บานบาง ซื้อที่ไหน”
“หองเรียนทันสมัยมาก”
“ชอบไดนั่งเรียนเปนกลุม ใชคอมฯ แบบสะดวกไมยาก”
“ชอบสีเกาอี้ แตละกลุมไมเหมือนกัน”
“เกาอี้โยกแยก อันนี้แหละชอบ”
“หองสวย มาเรียนหองนี้แลวกลาออกมาพูดกับเพื่อนหนาหอง”
“ทุกคนรวมมือกันทํางานอยางเรียบรอยและสนุกสนาน”
“มีการเลนเซ็นเตอรชวยกันคิดไดงายถานั่งโตะเกาอี้แบบนี้”
 “มีโตะเกาอี้พรอมที่จะทํางาน พอดีกับตัว”



78

ตอนที่ 2  การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ

การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ  ผูวิจัยศึกษา
วิเคราะหรูปแบบการจัดหองเรียนตามแนวคิดของ Ben Shneiderman, Ellen Yu Borkowski, Maryam
Alavi และ Kent Norman (1998) เปรียบเทียบกับ Workstation ที่ไดออกแบบและผลิตในตอนที่ 1
เปรียบเทียบกับวิธีการสอนแบบรวมมือ   สํารวจความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ และสังเคราะหเปน
ลักษณะและสวนประกอบของหองเรียน  ผลการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้

1.  การสํารวจความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแผนผังหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสม
สําหรับการเรียนแบบรวมมือ

การสํารวจความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 14 ทานตอแผนผัง
หองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการเรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ตอนตน  โดยการสงแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมขอมูลทางอินเทอรเน็ต ชื่อเว็บไซต
http://www.formsite.com/cmodem/cmodem  แผนผังหองเรียนที่ใหผูเชี่ยวชาญเลือกมี 12 แบบ
โดยสรางจากแบบการนั่งอยางมีปฏิสัมพันธของ McVey และการสังเกต จํานวน 12 แบบ ดังนี้

1. แบบกลุมสามเหลี่ยม
2. แบบเรียงหนากระดานคูขนาน
3. แบบครึ่งวงกลม
4. แบบตัววีหัวกลับ
5. แบบหันหนาเขาสูศูนยกลาง
6. แบบวงกลม
7. แบบคูขนานหันหนาเขาหากัน
8. แบบจับคูหันหนาเขาหาผูสอน
9. แบบรวมกลุมอยูทายหอง
10. แบบจับคูหันหนาเขาหาศูนยกลาง
11. แบบครึ่งวงกลมจับคูหันหนาเขาหากัน
12. แบบกลุมเดี่ยวหันหนาเขาหาผูสอน

http://www.formsite.com/cmodem/cmodem
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1 2

3 4

5 6

7 8

9 10

11 12
ภาพที่ 21 แผนผังรูปการจัดที่นั่งในหองเรียนคอมพิวเตอรทั้ง 12 แบบ
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ตารางที่ 9 ผลการสํารวจและประเมินแผนผังหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการเรียน
แบบรวมมือจากผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา

ผังหองเรียนที่เลือก จํานวนคน เหตุผล
แบบแนวโคง นักเรียนหันหนา
เขาหาครูหนาหอง

6 - แตละกลุมมีขนาดไมใหญมาก และนักเรียนทุกคน
สามารถมองเห็นซึ่งกันและกัน และอภิปรายแลกเปลี่ยน
กันไดโดยตรง
- ผูสอนมีโอกาสเห็นหนาจอคอมพิวเตอรของนักเรียนได
ขณะที่นักเรียนทํางานในกิจกรรมกลุม และผังหองเรียน
นี้ชวยใหนักเรียนมีปฏิสัมพันธกันไดในระดับสูง

ผังหองเรียนที่เลือก จํานวนคน เหตุผล

แบบครึ่งวงกลม 3

-มีความเหมาะสมสําหรับการใชเครื่องมือโสตทัศน
 ระดับสูง การมีปฏิสัมพันธของผูสอนกับชั้นเรียน และ
 กิจกรรมที่ทํางานรวมกันเปนกลุม
- ผูสอนสามารถสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนไดทั่วถึง
 ตลอดเวลาระหวางที่นักเรียนทํากิจกรรมรวมกัน
- แผนผังหองเรียนนี้สะดวกตอการทํากิจกรรมตางๆ
 และครูยังคงสามารถใชกระดานดํา ซึ่งทําใหนักเรียน
 มองเห็นโดยทั่วกัน
-นักเรียนสามารถมองเห็นเวทีกลางหอง และสามารถ
 มองเห็นเพื่อนนกัเรียนทุกคนได

แบบครึ่งวงกลมจับคูหันหนา
เขาหากัน

3 - ผูสอนสามารถเดินวนเวียนไปรอบๆ หอง และแตละ
 กลุมได ผังนี้จะสามารถใชไดทั้งการเรียนโดยทั่วๆ ไป
 และการเรียนแบบรวมมือ

แบบวงกลม 1 - แผนผังหองเรียนนี้สนับสนุนใหนักเรียนทํากิจกรรม
 แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และนักเรียนมองเห็นนักเรียน
 ภายในกลุมทุกคนได

แบบจับคูหันหนาเขาหาศูนย
กลาง

1 - นักเรียนทํากิจกรรมกลุมอยูใกลกันและสามารถมอง
 เห็นผูสอนได

แบบกลุมสามเหลี่ยม 1 - การจัดกลุมไมมีการบังกัน และนักเรียนแตละกลุมนั่ง
 ใกลกันทําใหมีปฏิสัมพันธตอกันไดดี
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จากตารางที่ 9  ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 6 คนไดเลือกแผนผังหองเรียน
แบบที่ 9 เปนแบบแนวโคง นักเรียนหันหนาเขาหาครูหนาหอง  เปนหองที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการ
เรียนแบบรวมมือ ดังแสดงในภาพที่ 22

ภาพที่ 22  แผนผังหองเรียนแบบแนวโคง นักเรียนหันหนาเขาหาครูหนาหอง

2. การนําเสนอหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือ

จากการศึกษาวิเคราะหขอมูลการออกแบบ Workstation  การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอร
และจากผลการสํารวจแผนผังหองเรียนผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งไดประเมินแผนผังหอง
เรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการเรียนแบบรวมมือ  ผูวิจัยสังเคราะหขอมูล และนําเสนอ
หองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือ ดังแสดงในภาพที่ 23  และ 24
ภาพที่ 23 หองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือ
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    ภาพที่ 24 หองเรียนคอมพิวเตอรที่สรางขึ้นสําหรับการทดลอง

ซึ่งมีลักษณะและสวนประกอบดังตอไปนี้
1. ลักษณะทางกายภาพของหองเรียน

1.1 ลักษณะขนาดและที่ตั้งของหองเรียน (Room Size)
หองเรียนคอมพิวเตอรเปนหองสี่เหลี่ยมผืนผา ขนาด 10X12 เมตร อยูชั้น 2 ของตึกติดกับ

บันได ลักษณะหองเรียนเดิมเปนหองเรียนปกติแตผูวิจัยไดดัดแปลงเปนหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการ
เรียนแบบรวมมือ มีประตูดานขาง 2 ดาน และมีหนาตางดานตรงขาม

1.2 การจัดที่นั่งในหองเรียน (Seating Arrangements and Social Interaction)
การจัดที่นั่งในหองเรียนเหมาะสําหรับนักเรียน 8 กลุม โดยนั่งกลุมละ 4-5 คน เพราะฉะนั้นนัก

เรียนสามารถเรียนในหองนี้ได 32-40 คน แตการเรียนการสอนที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการทดลองครั้งนี้
เหมาะสําหรับนักเรียน 32 คน  ลักษณะการจัดที่นั่งมีลักษณะเหมือนโรงละครเล็ก ๆ นักเรียนนั่งใน
ตําแหนงที่ไมบังกันและนักเรียนแตละกลุมอยูใกลกันทําใหมีความรูสึกไมกลัวที่จะเสนอความคิดเห็น
เพราะมคีวามรูสึกวามีเพื่อนอยูใกลกับตนเอง  สามารถทํากิจกรรมระหวางกลุมไดเปนอยางดีหรือแม
กระทั้งการทํากิจกรรมทั้งชั้น เชน ตองการใหนักเรียนออกมาเสนอผลงานหนาชั้นก็ทําไดสะดวก
เพราะนักเรียนมองเห็นกันไดทุกจุดในหอง
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2. ระบบภาพและเสียงในหองเรียน (Audio-Visual Support)
ผูวิจัยควบคุมระบบภาพในหองโดยการใชมานปดกั้นแสงเขามาใหนอยที่สุดในหอง เพราะเมื่อ

ฉายภาพจากเครื่องฉายภาพหนาชั้นเรียนถาแสงมากเกินไปจะทําใหภาพไมชัดเจน แตผลการทดลอง
ไมพบวามีนักเรียนคนใดที่มีปญหาเรื่องการมองภาพบนจอเลย

สวนการควบคุมระบบเสียงในหองถึงแมจะมีประตูและหนาตางปดเสียงแตพบวายังมีปญหา
เร่ืองเสียงอยูบาง เชน เสียงจากภายนอกเขามาในหอง  หรือเสียงดังจากนักเรียนเมื่อนักเรียนปรึกษา
และแขงขันเกม

3.  โปรแกรมที่ใชในหองเรียน (Courseware)
กิจกรรมในหองเรียนประกอบดวยกิจกรรมจากการเรียนแบบรวมมือและการเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน กิจกรรมจากการเรียนแบบรวมมือนั้นในแตละวันผูสอนใชแผนการสอนในแตละ
วันแตกตางกัน โดยครอบคลุมการเรียนรวมมือทั้ง 5 วิธี คือ แบบ Student Teams Achievement
Divisions (STAD) แบบ Teams Games Tournaments (TGT) แบบ Jigsaw  แบบ Learning
Together (LT) และ Group Investigation (GI) สวนบทเรียนคอมพิวเตอรที่ใชผูวิจัยพยายามสรางให
สอดคลองกับการเรียนแบบรวมมือที่สุดโดยมีใบงานเพื่อใหนักเรียนสะดวกในการทํากิจกรรมใน
ชั่วโมงเรียน

4.  อุปกรณเสริมอ่ืน ๆ ในหองเรียน
อุปกรณเสริม อ่ืน ๆ ในหองเรียนไดแก ปายหนาที่ของนักเรียนในกลุม แฟมประจําตัวนักเรียน

แฟมประจํากลุม กลองพลาสติกใสสําหรับใสขอทดสอบยอยประจําตัวนักเรียน ขอทดสอบรวมของกลุม
หรือใบงานฝกทักษะของแตละคาบเรียน  กลองขนาดใหญสําหรับใสแฟมประจําตัว แฟมประจํากลุม
และกลองพลาสติกใส และนอกจากนี้บนโตะนักเรียนยังมีกลองสําหรับใสปากกาหรือดินสอสีเดียวกับ
เกาอี้และกลองใสอุปกรณประจํากลุม การกําหนดสีของอุปกรณประจํากลุมเปนสีเดียวกัน ทําให
สะดวกตอการใช เมื่อนักเรียนเห็นสามารถหยิบใชไดทันที

5.  เครื่องปรับอากาศ
ตําแหนงของเครื่องปรับอากาศจะลอยอยูเหนือหนาตาง เสียงของเครื่องปรับอากาศไมดังจน

เกินไป เครื่องปรับอากาศชวยปรับอุณหภูมิในหองเรียน เมื่อนักเรียนทํากิจกรรมที่มีการแขงขัน การ
เคลื่อนยายมาก ๆ จะทําใหนักเรียนไมเหนื่อยและรอนจนเกินไป
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ตอนที่ 3 การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ

การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ ประกอบดวย
ขั้นตอนยอย 3 ข้ัน คือ

  1)  การออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ
  2)  การสรางแผนการสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ
  3)  การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอร

 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนชนิดการสอนเนื้อหา  มี 5 บทเรียน ไดแก  1) แหลงพลัง
งานความรอน  2)  การเผาไหมเปนแหลงพลังงาน 3)  การเสียดสีวัตถุ 2 ชิ้น  4)  เซลลไฟฟา   5)  ไฟฟา
เปนแหลงพลังงาน  บทเรียนไดรับการประเมินจากผูเชี่ยวชาญซึ่งเปนการประเมินภายในสื่อและมีการ
ทดลองใช

   แผนการสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือจําแนกเปน 5 แผน คือ
   แผนการสอนที่ 1 แบบ Jigsaw กับ  Learning  Together (LT) สําหรับกิจกรรมที่ 1 เร่ือง

แหลงพลังงานความรอน
   แผนการสอนที่ 2  แบบ  Student Teams Achievement Divisions (STAD) กับ  Teams

Games Tournaments (TGT)สําหรับกิจกรรมที่ 2 เร่ือง การเผาไหมเปนแหลงพลังงาน
  แผนการสอนที่ 3  แบบ  Group Investigation (GI) กับ Jigsaw กับ Teams Games

Tournaments (TGT) สําหรับกิจกรรมที่ 3 เร่ือง การเสียดสีวัตถุ 2 ชิ้น
  แผนการสอนที่ 4 Group Investigation (GI) กับ Learning Together กับ Teams Games

Tournaments (TGT) สําหรับกิจกรรมที่ 4 เร่ือง เซลลไฟฟา (เซลลแหง)
              แผนการสอนที่ 5  Jigsaw  กับ Student Teams Achievement Divisions (STAD) สําหรับ
กิจกรรมที่ 5 เร่ือง ไฟฟาเปนแหลงพลังงาน

 การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอร ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และแผนการสอน
เปนเครื่องมือสําคัญในการสอน  และใช  แบบสังเกตหองเรียน  และแบบสัมภาษณความคิดเห็นผูเรียน
ในการเก็บรวบรวมขอมูลการเรียนในหองเรียนคอมพิวเตอร  ผลการทดลองสอนมดีังตอไปนี้

1.  การเปรียบเทียบผลของการเรียนแบบรวมมือในหองเรียนคอมพิวเตอร
     ผลการสังเกตการเรียนแบบรวมมือทั้ง 5 วิธีจากการเรียนในหองเรียนคอมพิวเตอรที่จัดที่นั่ง

แบบแนวโคง นักเรียนหันหนาเขาหาครูหนาหองมีเนื้อที่วางหนาชั้นสําหรับทํากิจกรรมแสดงในตาราง
ที่ 10
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ตารางที่ 10   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการเรียนในหองเรียนคอมพิวเตอรแบบแนวโคง
นักเรียนหันหนาเขาหาครูหนาหอง

เกณฑการสังเกต STAD TGT Jigsaw LT GI

1. ความคลองตัวในการจราจรในการจัด
    กิจกรรม
1.1 เวลาเรียนนักเรียนมีการเคลื่อนยายเกาอี้ไปมา 3.29 0.72 3.51 0.51 3.51 0.60 3.59 0.50 2.93 0.52
1.2 เวลาทํางานภายในกลุมนักเรียนมีการ
    เคลื่อนยายเกาอี้ไปมา 3.34 0.66 3.37 0.49 3.49 0.68 3.68 0.57 3.24 0.58
1.3 นักเรียนเดินออกมานําเสนองานหนาชั้นสะดวก 3.00 1.00 3.29 0.60 3.63 0.62 3.49 0.51 3.49 0.55
1.4 เวลาเดินไปหยิบอุปกรณมีการเคลื่อน
    ยายเกาอี้ของเพื่อนที่นั่งอยูใกลกัน 3.00 1.02 3.24 0.62 3.24 0.83 2.95 0.86 3.32 0.76
1.5 เวลาทํากิจกรรมกลุมนักเรียนมีการ
    เดินชนเกาอี้ของเพื่อน 3.00 1.16 3.15 0.53 2.85 0.57 3.15 0.61 2.59 0.89

คาเฉล่ียรวมขอ 1 3.12 0.91 3.31 0.55 3.34 0.66 3.37 0.61 3.11 0.66
2. ความสะดวกในการเรียนการสอนและ
    การปฏิบัติงานในหอง
2.1ครูเดินเขาไปแกปญหาเวลานักเรียนใน
     กลุมถามสะดวก 3.73 0.59 3.56 0.50 3.71 0.51 3.59 0.50 3.71 0.46
2.2 การควบคุมเสียงรบกวนจากแหลงอื่น 3.00 0.87 2.46 0.95 2.93 0.91 2.63 0.86 2.12 0.78
2.3 ระดับเสียงของผูสอน 3.56 0.55 3.80 0.40 3.39 1.00 3.76 0.43 3.37 0.70
2.4 นักเรียนเห็นสมาชิกและไดยินเวลา
       ทํางานภายในกลุม 3.10 0.74 3.22 0.72 3.07 0.57 2.88 0.33 3.12 0.75
2.5 มีเสียงโตตอบระหวางครูและนักเรียนชัดเจน 3.71 0.56 3.05 0.84 3.22 0.96 3.61 0.49 3.34 0.48
2.6 ตําแหนงของผูสอนเหมาะสม 3.90 0.30 3.41 0.71 3.88 0.33 3.85 0.36 4.00 0.00
2.7 ระยะหางระหวางผูเรียนภายในกลุม 2.88 1.14 3.12 0.56 3.66 0.48 3.34 0.69 3.63 0.49
2.8 ระยะหางระหวางผูเรียนระหวางกลุม 3.41 0.67 3.56 0.55 3.22 1.08 3.49 0.75 3.68 0.61
2.9 ระยะหางระหวางผูเรียนกับผูสอน 3.22 0.65 3.37 0.70 3.37 0.49 3.61 0.49 3.39 0.70
2.10 ระยะหางระหวาง Workstation กับชั้นวาง 2.90 1.07 2.88 0.81 2.49 0.51 2.39 0.70 2.78 0.99
2.11 ระยะหางระหวางผูชวยสอนกับผูสอน 3.51 0.71 3.44 0.59 3.49 0.51 3.49 0.51 3.63 0.49
2.12 ระยะหางระหวางผูชวยสอนกับผูเรียน 3.02 0.91 3.37 0.54 3.05 0.74 3.27 0.67 3.44 0.71
คาเฉล่ียรวมขอ 2 3.33 0.73 3.27 0.66 3.29 0.67 3.33 0.57 3.35 0.59



86

เกณฑการสังเกต STAD TGT Jigsaw LT GI

3. ความสะดวกในการใชส่ือประกอบการเรียน
การสอน
3.1  การใชอุปกรณหูฟง 3.71 0.56 3.85 0.36 3.51 0.71 4.00 0.00 3.88 0.33
3.2  ตําแหนงของคียบอรดเหมาะกับนักเรียน 3.27 0.78 3.39 0.70 3.63 0.54 3.56 0.55 3.66 0.62
3.3  ตําแหนงของที่รองเมาสเหมาะสม 3.59 0.67 3.24 0.62 3.20 0.71 3.39 0.67 3.34 0.79
3.4  ความชัดของภาพหรือขอความที่ปรากฏ
      บนจอภาพหนาหอง 4.00 .00 3.76 0.43 3.76 0.43 3.88 0.33 3.83 0.38
3.5 ความชัดของภาพจากตาถึงจอ
     คอมพิวเตอรเหมาะสม 3.50 0.91 3.80 0.51 3.76 0.54 3.80 0.46 3.73 0.50
3.6 การเนนการแสดงผลงานตาง ๆ ภายใน
      หองเรียนเหมาะสม 3.10 0.62 3.61 0.49 3.63 0.49 3.46 0.50 3.61 0.59
3.7 เครื่องอํานวยความสะดวกภายในหอง
      เพียงพอหรือไม  เชน กระดาษ ดินสอ ที่
      เสียบปล๊ักไฟ เปนตน 3.15 1.28 3.39 0.70 3.37 0.49 3.51 0.51 3.51 0.71
3.8 ตําแหนงของอุปกรณหลังหองเหมาะสม
      หรือไม 2.54 1.25 2.20 0.93 2.34 1.02 2.02 0.52 2.15 0.94
3.9 จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรหนึ่งตอสอง
      คนเหมาะสม 3.51 1.00 3.63 0.49 3.37 0.70 3.76 0.43 3.76 0.43
3.10 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับกิจ
       กรรมการเรียนการสอน 4.00 .00 4.00 .00 4.00 .00 4.00 .00 4.00 .00
3.11 ตําแหนงปายแสดงผลงานนักเรียน
      เหมาะสม 2.63 1.11 2.78 0.76 3.39 0.49 3.15 0.36 3.41 0.67
3.12 ตําแหนงปายแนะนําการใชหองเรียน
     เหมาะสม 1.63 0.70 1.66 0.53 1.68 0.57 1.66 0.53 1.41 0.55

คาเฉล่ียรวมขอ 3 3.22 0.74 3.28 0.54 3.30 0.56 3.35 0.40 3.36 0.54
4. พ้ืนที่ในการจัดกิจกรรม
4.1 ขนาดพื้นที่สําหรับทํางานในกลุมเหมาะสม 3.32 0.61 3.12 0.84 3.46 0.55 3.32 0.99 3.56 0.50
4.2 พื้นที่สําหรับทํางานสวนตัวเหมาะสมกับ
      ตัวนักเรียน 3.41 0.55 3.10 0.49 3.10 0.74 3.32 0.57 3.39 0.70

คาเฉล่ียรวมขอ 4 3.37 0.58 3.11 0.67 3.28 0.65 3.32 0.28 3.48 0.60
คาเฉล่ียรวมทั้งหมด 3.26 0.74 3.24 0.60 3.30 0.63 3.34 0.46 3.33 0.60

จากตารางที่ 10  ผลจากการสังเกตการเรียนแบบรวมมือดวยวิธีการเรียน 5 วิธีพบวา ในภาพ
รวมหองเรียนคอมพิวเตอรที่จัดที่นั่งแบบแนวโคง นักเรียนหันหนาเขาหาครูหนาหองโดยใชเกณฑในการ
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สังเกต 4 ดาน  คือ ดานความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรม  ดานความสะดวกในการเรียน
การสอนและการปฏิบัติงานในหอง  ดานความสะดวกในการใชส่ือประกอบการเรียนการสอน  และ
ดานพื้นที่ในการจัดกิจกรรม การทดลองพบวา คาเฉลี่ยรวมของการเรียนรวมมือทั้ง 5 วิธีมีความเหมาะ
สมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไว โดยเฉพาะการเรียนรวมมือแบบ Learning Together (LT) และแบบ
Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมสูงกวาการเรียนแบบอื่น ๆ ( = 3.34)

เมื่อพิจารณาตามเกณฑความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรมของการเรียนรวมมือทั้ง
5 แบบ ในภาพรวมหองเรียนคอมพิวเตอร มีความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรมเหมาะสมใน
ระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ  Learning Together (LT) กับแบบ Jigsaw  มีคา
เฉลี่ยสูงสุด ( = 3.37, 3.34 ) และเมื่อแยกพิจารณาดูรายขอตามเกณฑการสังเกตพบวา

- การเคลื่อนยายเกาอี้ของนักเรียน มีความเหมาะสมในระดับดีและดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว
โดยการเรียนรวมมือแบบ Learning Together (LT)  Jigsaw และ Teams Games Tournaments
(TGT) อยูในระดับดีมาก ( =3.59, 3.51, 3.51)

- การเคลื่อนยายเกาอี้ของนักเรียนขณะทํางานภายในกลุม มีความเหมาะสมในระดับดีและดี
มากตามเกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ Learning Together (LT) อยูในระดับดีมาก ( =
3.68)

- ความสะดวกของนักเรียนในการเดินออกมานําเสนองานหนาชั้น มีความเหมาะสมในระดับดี
และดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนแบบรวมมือแบบ Jigsaw อยูในระดับดีมาก( =3.63)

- การเคลื่อนยายเกาอี้ของเพื่อนที่นั่งอยูใกลกันขณะเดินไปหยิบอุปกรณ  มีความเหมาะสมตอ
การเรียนรวมมือทั้ง 5 วิธีในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไว

- ความคลองตัวของการจราจรเวลาทํากิจกรรมกลุม มีความเหมาะสมตอการเรียนแบบรวมมือ
ทั้ง 5 แบบ ในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไว

เมื่อพิจารณาตามเกณฑความสะดวกในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในหอง ในภาพ
รวมพบวาหองเรียนคอมพิวเตอรมีความเหมาะสมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไวตอการเรียนแบบรวมมือ
ทั้ง 5 วิธี โดยการเรียนรวมมือแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.35)
แบบ Learning Together (LT) และ Student Teams Achievement Divisions (STAD) มีคาเฉลี่ยเทา
กัน ( = 3.33) และเมื่อแยกพิจารณาดูรายขอตามเกณฑการสังเกตพบวา

- การปฏิบัติงานของครูในการแกปญหาของนักเรียนในกลุมมีความเหมาะสมอยูในระดับดี
มากตามเกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD) มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.73)



88

- การควบคุมเสียงรบกวนจากแหลงอื่น มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับเหมาะสมและดี
ตามเกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD) มีคา
เฉลี่ยสูงสุด ( = 3.00)

- ระดับเสียงของผูสอน มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีกับดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว โดย
การเรียนรวมมือแบบ Teams Games Tournaments (TGT) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.80)

- การมองเห็นสมาชิกและไดยินเสียงเวลาทํางานภายในกลุม มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูใน
ระดับดีตอการเรียนรวมมือทั้ง 5 วิธี โดย โดยการเรียนรวมมือแบบ Teams Games Tournaments
(TGT) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.22)

- ความชัดเจนในการไดยินเสียงโตตอบระหวางครูและนักเรียน มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูใน
ระดับดีและดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ Student Teams Achievement
Divisions (STAD) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.71)

- ตําแหนงของผูสอน มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีและดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว โดย
การเรียนรวมมือแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.00)

- ระยะหางระหวางผูเรียนภายในกลุม มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีและดีมากตาม
เกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ Jigsaw มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.66)

- ระยะหางระหวางกลุมของผูเรียน มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีและดีมากตาม
เกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.68)

- ระยะหางระหวางผูเรียนกับผูสอน มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีและดีมากตาม
เกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ Learning Together (LT) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.61)

- ระยะหางระหวาง Workstation กับชั้นวาง มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีตามเกณฑ
ที่ตั้งไว กับการเรียนรวมมือทั้ง 5 วิธี  โดยแบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD) มีคา
เฉลี่ยสูงสุด ( = 2.9)

- ระยะหางระหวางผูชวยสอนกับผูสอน มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีและดีมากตาม
เกณฑที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.63)

- ระยะหางระหวางผูชวยสอนกับผูเรียน มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีตามเกณฑที่ตั้ง
ไว กับการเรียนรวมมือแบบทั้ง 5 วิธี โดยแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด           
( = 3.44)
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เมื่อพิจารณาตามเกณฑความสะดวกในการใชสื่อประกอบการเรียนการสอน ในภาพรวม
พบวาหองเรียนคอมพิวเตอร มีความเหมาะสมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไวตอการเรียนรวมมือทั้ง 5
แบบ  โดยแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.36)  และเมื่อแยกพิจารณา
รายขอตามเกณฑการสังเกตพบวา

- การใชอุปกรณหูฟง มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมอยูในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว กับการ
เรียนรวมมือแบบทั้ง 5 วิธี โดยแบบ Learning Together (LT) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.00)

- ตําแหนงของคียบอรดกับนักเรียนมีความเหมาะสมสมอยูในระดับดีและดีมากตามเกณฑที่
ตั้งไว  โดยแบบ Group Investigation (GI)  มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.66)

- ตําแหนงของที่รองเมาสมีความเหมาะสมอยูในระดับดีและดีมากตามเกณฑที่ตั้งไว
โดยแบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.59)

- ความชัดของของภาพหรือขอความที่ปรากฏบนจอภาพหนาหอง มีความเหมาะสม
ในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้งไวกับการเรียนรวมมือแบบทั้ง 5 วิธี โดยแบบ Student Teams
Achievement Divisions (STAD) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.00)

- ความชัดของภาพจากตาถึงจอคอมพิวเตอรมีความเหมาะสมในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้ง
ไวกับการเรียนรวมมือแบบทั้ง 5 วิธี โดยแบบ Teams Games Tournaments (TGT) และแบบ
Learning Together (LT) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.80)

- การเนนการแสดงผลงานตาง ๆ  ภายในหองเรียนมีความเหมาะสมในระดับดีและดีมากตาม
เกณฑที่ตั้งไว โดยแบบ Jigsaw  มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.63)

- เครื่องอํานวยความสะดวกภายในหอง เชน กระดาษ ดินสอ ที่เสียบปลั๊กไฟ มีเพียงพอเหมาะ
สมในระดับดีและดีมากตามเกณฑที่ตั้งไวตอการเรียนแบบรวมมือ โดยแบบ Learning Together (LT)
และ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( =3.51)

- ตําแหนงของอุปกรณหลังหอง มีความเหมาะสมในระดับเหมาะสมและในระดับดีตามเกณฑ
ที่ตั้งไว โดยแบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD) มีคาเฉลี่ยสูงสุด( =2.54)

- จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรหนึ่งตอสองคน มีความเหมาะสมในระดับดีกับดีมากตามเกณฑที่
ตั้งไว โดยแบบ Learning Together (LT) และ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด
( =3.76)

- บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีความเหมาะสมในระดับดีมากตามเกณฑที่ตั้งไวตอกิจ
กรรมการเรียนสอนของการเรียนแบบรวมมือทั้ง 5 วิธี โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( =4.00)

- ตําแหนงปายแสดงผลงานนักเรียนมีความเหมาะสมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไวตอการเรียน
แบบรวมมือทั้ง 5 วิธี โดยแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( =3.41)
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- ตําแหนงปายแนะนําการใชหองเรียนมีความเหมาะสมในระดับปานกลางตอกิจกรรมการ
เรียนการสอนตอการเรียนแบบรวมเกือบทุกแบบ ยกเวนแบบ Group Investigation (GI) ที่มีคาความ
เหมาะสมอยูในระดับที่ควรปรับปรุงแกไข

เมื่อพิจารณาตามเกณฑพื้นที่ในการจัดกิจกรรม ในภาพรวมพบวาหองเรียนคอมพิวเตอรมี
ความเหมาะสมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไว โดยแบบ  แบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ย
สูงสุด ( = 3.48) และเมื่อแยกพิจารณาดูรายขอตามเกณฑการสังเกตพบวา

- ขนาดพื้นที่สําหรับการทํางานในกลุม มีความเหมาะสมในระดับดีและดีมากตามเกณฑที่ตั้ง
ไว โดยแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด( =3.56)

- พื้นที่สําหรับการทํางานสวนตัวกับตัวนักเรียน มีความเหมาะสมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไว
โดยแบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD) มีคาเฉลี่ยสูงสุด( =3.41)

2.  ผลการสังเกตการเรียนของนักเรียนในกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ 5 วิธี
ขอมูลจากการสังเกตการเรียนของผูเรียนในกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ 5 วิธี

     2.1 การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Student Teams Achievement Divisions          
กิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นนี้เร่ิมจากผูสอนใหนักเรียนเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน
กลุม โดยครูเปนผูจัดกลุมนักเรียน สิ่งที่สังเกตเห็นคือนักเรียนจะจัดที่นั่งกันเองตามความสมัครใจนัก
เรียนคนที่เปนหัวหนาจะนั่งตรงกลาง และคนที่มีหนาที่อํานวยความสะดวกจะนั่งเกาอี้ตัวที่อยูริมสุด
เมื่อนักเรียนนั่งลงเกาอี้พรอมกันหมดทุกคนแลว นักเรียนที่มีหนาที่อํานวยความสะดวกจะหยิบปาย
หนาที่ของทุกคนออกจากกลองขางคอมพิวเตอรและแจกจายไปยังสมาชิกทั้งหมด  หลังจากนั้นจึงเริ่ม
เปดเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  นักเรียนเริ่มอานใบงานจากคําสั่ง
ในบทเรียนโดยคนที่มีหนาที่อานทําหนาที่ตอจากนั้นเริ่มใสหูฟง นักเรียนคนที่เปนหัวหนาใสหูฟงที่มี
ไมคโครโฟนสามารถพูดคุยกับสมาชิกในกลุมไดสวนสมาชิกคนอื่น ๆ ที่เหลือเร่ิมใสหูฟง ส่ิงที่สังเกตเห็น
คือ คนที่เปนหัวหนาทดลองเสียงกอนที่จะหันไปเปดเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อศึกษาบทเรียนจาก
คอมพิวเตอรชวยสอนเปนเวลาประมาณ 15 นาที ระหวางที่นั่งเรียน นักเรียนสนใจบทเรียนมาก ตั้งใจ
เรียน โดยเกาอี้นั่งแทบจะไมมีการเคลื่อนที่เลย แตเมื่อเรียนจบบทเรียนแลวนักเรียนจะขยับเกาอี้มานั่ง
ใหชิดกันมากที่สุดเพื่อปรึกษา และพูดคุยในเรื่องที่ตนเรียนมาแลว สิ่งที่นักเรียนพูดคยุกันมักจะเปน
เร่ืองของตัวการตูนที่เปนตัวสอนในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน นักเรียนจะคุยกันวาตัวเพาวเวอรพูด
วาอยางไรใเมื่อใกลหมดเวลาในสวนของการสนทนา พูดคุยแลว คนที่ทําหนาที่รักษาเวลาจะคอยเตือน
สมาชิกในกลุมใหทํากิจกรรมตอไป หลังจากนั้นนักเรียนคนที่มีหนาที่อํานวยความสะดวกจะเดินไป
หยิบกลองคําถามหลังชั้นมาแลวใหเพื่อนในกลุมทดสอบรายบุคคล  นักเรียนจะรีบเก็บคียบอรดอยาง
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คลองแคลวและ รวดเร็วเพื่อเตรียมพื้นที่สําหรับการทดสอบยอย  เมื่อผูรักษาเวลาบอกหมดเวลาของ
การทดสอบแลว ผูอานจะอานเฉลย และผูจดบันทึกทําการจดคะแนนของสมาชิกทุกคนในกลุมในแฟม
คะแนนกลุม สุดทายผูอํานวยความสะดวกนํากลองคําถามและแฟมไปเก็บลงกลองประจํากลุมที่ชั้น
หลังหอง

     2.2 การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Teams Games Tournament  ลักษณะการเขา
กลุมเหมือนกับการเรียนการสอนแบบ Student Teams Achievement Divisions ลักษณะกิจกรรม
คลายกันแตเปลี่ยนจากการทดสอบยอยรายบุคคลเปนการแขงขันดวยเกม  พฤติกรรมที่สังเกตพบวา
การเรียนแบบนี้นักเรียนสนุกสนานมาก เพราะถือไดวามีการแขงเลนเกมระหวางกลุม  กิจกรรมการ
เรียนเริ่มจากนักเรียนเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ตอจากนั้นสมาชิกกลุมทบทวนเรื่องที่
เรียนโดยชวยเหลือกันภายในกลุมเพื่อเตรียมแขงขันกับกลุมอ่ืน  เมื่อหมดเวลา  ครูนําขอคําถามมาถาม
โดยคนที่ความสามารถใกลเคียงกันจะแขงกันเอง คะแนนของกลุมข้ึนอยูกับคะแนนที่แขงขันรายบุคคล
จึงเห็นไดวาการเรียนแบบนี้นักเรียนไมไดเคลื่อนยายออกจากกลุมเลย นักเรียนเพียงแตทํากิจกรรม
ภายในกลุมตนเทานั้น ถึงแมจะมีการแขงขันกันระหวางกลุม แตนักเรียนก็ยังอยูในกลุมเดิม             
การออกแบบโตะและเกาอี้ทําใหนักเรียนมองเห็นกันสะดวก เมื่อดําเนินการแขงเกมจึงไมเปนอุปสรรค
กับกิจกรรม

     2.3  การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Jigsaw  หลังจากที่นักเรียนเขากลุมตามเดิมแลว
นักเรียนเปดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่ออานใบงาน หลังจากนั้นผูอํานวยความสะดวกแจกงาน
ยอยใหสมาชิกทุกคน เมื่อนักเรียนไดรับหัวขอตาง ๆ กัน แลวจะตองแยกยายไปศึกษากับนักเรียนที่มี
หัวขอเร่ืองเดียวกัน  ผูสอนสังเกตไดวานักเรียนที่มีหัวขอเดียวกัน และมีใบงานยอยสีเดียวกัน มีความ
กระตือรือรนเขาไปหาเพื่อนที่มีใบงานยอยสีเดียวกัน  นักเรียนบางคนสามารถวิ่งเขาไปในกลุมเพื่อน
กลุมเดียวกันอยางรวดเร็ว หลังจากสมาชิกกลุมผูเชี่ยวชาญรวมตัวกันครบแลว นักเรียนเปดบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนแลวศึกษาเนื้อหา เมื่อหมดเวลานักเรียนจะชวยกันหาคําตอบแลวเขียนลงใน
ใบงานยอยตอจากนั้นแยกยายกันกลับเขากลุมเดิมและผูเชี่ยวชาญแตละคนเลาเรื่องที่ตนไปศึกษามา
ใหกลุมฟง  ขั้นตอนสุดทายคือนักเรียนทําแบบทดสอบซึ่งเปนคําถามของบทเรียนทั้งหมด ขณะที่
นักเรียนแยกยายนี้ไมปรากฏวานักเรียนมีการชนเกาอี้ ชนโตะ หรือตองเบี่ยงตัวเวลาที่เดินสวนกันเลย

     2.4  การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Learning Together        กิจกรรมการเรียนการ
สอนแบบนี้เร่ิมจากครูและนักเรียนรวมกันคิดและอภิปรายความคิดเห็นจากการเรียนในชั่วโมงที่แลว
เมื่อครูผูสอนพูดหนาหองเรียน นักเรียนตอบและยกมือตอบคําถามอยูในกลุมของตน หลังจากนั้น
นักเรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและทุกคนอานใบงาน สุดทายนักเรียนตอบคําถามใหได
ทั้งกลุม ทุกคนในกลุมไดคะแนนเทากัน
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     2.5  การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Group Investigation  นักเรียนเขากลุมตามเดิม
ตอจากนั้นศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เมื่อศึกษาเสร็จแลว ใหแตละกลุมศึกษา
เร่ืองยอยตามใบงานที่แบงไวแลว  ตอจากนั้นนักเรียนชวยกันคิดหาคําตอบใหดีที่สุดจากการคิดของ
กลุม  เมื่อไดคําตอบแลวนักเรียนชวยกันทําความเขาใจใหตรงกันอีกครั้งหนึ่ง สุดทายแตละกลุม
รายงานผลการศึกษาเริ่มจากกลุมที่ทําใบงานแรกจนถึงสุดทาย การเรียนแบบนี้นักเรียนตองนักเรียน
และทํากิจกรรมอยูภายในกลุมของตนเทานั้น ไมมีการเปลี่ยนยายกลุมหรือออกมาทํากิจกรรม
หนาชั้นเลย

3.  ผลการสัมภาษณนักเรียน
     การสัมภาษณนักเรียนนี้ผูวิจัยนําเสนอออกเปน 2 ตอน ตอนที่ 1 เปนการสรุปการสัมภาษณ

การเรียนแบบรวมมือตาง ๆ ทั้ง 5 วิธี สวนที่ 2 เปนการสรุปขอมูลจากการสัมภาษณโดยเสนอตามเกณฑ
การสังเกต

    คําถามที่ใชในการสัมภาษณ
1. บรรยากาศในหองเรียน
2. วิชาที่เรียน
3. เวลาที่ใชในการเรียน
4. ครูผูสอน
5. เมื่อเปรียบเทียบการเรียนในหองเรียนปกติกับในหองคอมพิวเตอรชอบเพราะเหตุใด

สรุปการสัมภาษณนักเรียน

กลุมที่ 1  นักเรียนตอบวาเรียนวันละชั่วโมง แตบางครั้งก็เลยเวลาไปบาง ครูใหเลนเกม มี
การตูนสอนในคอมพิวเตอร  เรียนวันละชั่วโมง นักเรียนคิดวานอยไป อยากเรียนใหนานกวานี้ ครูผูสอน
ใจดีไมเขาใจอะไรก็ถามได  สอนแลวนักเรียนไดความรูมากมาย ครูมีคําถามที่เราไมรู  ครูสามารถทําให
เรารูและทําขอสอบได ขอใดไมเขาใจกถ็ามครูได   ถาตอบคําถามได ครูจะใหรางวัลหรือใหรางวัลเปน
กลุมในหองบรรยากาศดีมาก เย็นสบาย ดูสะอาด กวาง

กลุมที่ 2  นักเรียนชอบบรรยากาศในชั้นเรียนเพราะวาเย็นสบาย มีการเลนเกม มีตัวการตูน
หองเรียนกวาง รูสึกสะดวกสบาย ไมพบปญหาอะไรเวลาเขามาเรียนในหองนี้  นักเรียนพรอมที่จะเขา
มาเรียนในหองนี้ทุก ๆ วัน ชอบที่ครูมีบทเรียนและสิ่งตาง ๆ  แปลก ๆ มาใหนักเรียนศกึษามากมาย
เมื่อถามถึงครูผูสอนนักเรียนตอบวา ครูใจดี ไมเคยตีเด็ก  นักเรียนชอบ เปนกันเองกับนักเรียน เราถาม
ไดทุกอยางกับครู สะกดคําไมถูกก็ถามครูได  ทําใหเขามีความสุขและอยากมาเรียนในหองคอมพิวเตอร
และอีกสิ่งหนึ่งที่เขาชอบคือ บางส่ิงที่นักเรียนยังไมรู ครูสามารถทําใหนักเรียนวิเคราะหสิ่งนั้นได  และ
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สิ่งที่ชอบมากที่สุดคือ เมื่อกลุมใดตอบคําถามหรือกลุมใดทําคะแนนไดดีก็จะใหรางวัล  ในหอง
คอมพิวเตอรนักเรียนชอบบทเรียนที่มีตัวการตูนมาสอน
และเมื่อถามถึงหองเรียนนักเรียนรูสึกตื่นเตนกับอุปกรณที่ใช เชน ไดใชหูฟง ไดดูการตูนนําเรื่องกอน
เรียนจากเครื่องฉาย  ชอบวิธีการเรียนที่นํามาใชในวิชา ส.ป.ช.  เพราะนักเรียนสามารถนําไปประยุกต
ใชในชีวิตประจําวันได

กลุมที่ 3 ชอบหองนี้ หองเกาฝุนเยอะ อุปกรณไมมี  หองใหม อุปกรณมาก  สวยกวาหองเกา
พื้นสะอาด อยากใหมีหนังสือประกอบที่ชั้นวางหนังสือหลังหองดวย  อาจารยผูสอนใจดี  พูดเพราะ
เรียนสนุก  ชอบบทเรียนเรื่องพลังงาน   ในเรื่องการเรียนการสอนนั้น แบงเปนคาบ คาบละ 50 นาที
เรามีการแบงหนาที่กันทํา  เชน ผูนําการฝก การจดบันทึก  มีการจัดเวลาในการเรียนและการเลนเกม
มีตั้งคําถามแลวใหนักเรียนตอบเปนกลุม ชอบเรียนแบบนี้เพราะไดเรียนกับเพื่อน ไดเลนเกม มีตัว
การตูนมาสอน สนุกในการเรียน  นักเรียนรูสึกมีความกระตือรือรนมาเรียนที่หองนี้ทุก ๆ วัน

 กลุมที่ 4  บรรยากาศในหองนาเรียนมาก แสงสวางพอดี  อากาศไมรอน  1 ชั่วโมงที่เรียนนอย
ไป อยากเรียนเพิ่มอีก  ชอบการเรียนดวยกัน  แบงงานกันทํา และครูผูสอนนักเรียนชอบมาก อยากให
ครูสอนเขาไปในเว็บตาง ๆ ดวย เพราะนักเรียนอยากมีความรูรอบตัวมาก ๆ  แตก็พอใจกับเนื้อหาที่ครู
นํามาสอน พอใจกับหองนี้มาก ครูมีสิ่งแปลก ๆ มาใหนักเรียนเลนทุก ๆ วัน

กลุมที่ 5  หองเรียนหองเกา ฝุนเยอะ  คอมพิวเตอรเสียบอย  สภาพหองเรียนใหม ดีกวาหอง
เกาทุกอยาง  มีโตะ เกาอี้ที่พรอมที่จะทํางาน พอดีกับตัวนักเรียน  ไมมีปญหาอะไรกับการเรียนในหองนี้
นักเรียนไดเรียนวันละ 50 นาที  เรียนเรื่องการเผาไหม การเสียดสี พลังงาน ความรอน ครูผูสอนใจดี
สอนรูเร่ือง พูดเพราะ  สภาพแวดลอมในหองคอมพิวเตอร  หองสวยกวาหองเกา อยากใหมีรูปภาพ
ธรรมชาติมาติดไวบาง ภายในหองมีแสงสวางพอเพียง  ในคอมพิวเตอรมีบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ส่ิงที่อยากใหมีเพิ่มในหองนี้คืออยากใหมีกระถางตนไมในหองเรียน  อยากใหมีการทดลองบอย ๆ และ
อยากใหมีโปรแกรมบทเรยีนคอมพิวเตอรมาก ๆ  ในเครื่อง

กลุมที่ 6  นักเรียนทุกคนในกลุมบอกวาชอบสภาพแวดลอมในหองทุกอยาง  ลุกนั่งสะดวก
สบาย อยากอยูในหองนี้ทุกเวลา ไมอยากออกไปเลย อยากใหเรียนนาน ๆ  และเมื่อถามเปรียบเทียบ
หองปกติกับหองนี้ นักเรียนชอบเรียนในหองนี้ เพราะวาไมเครียด  สนุกสนานกับการเรียนในหองนี้
อยากเรียนกับคอมพิวเตอรกับวิชาอื่น ๆ นอกเหนือจาก ส.ป.ช.  แตในการเรียนครั้งนี้ นักเรียนบอกวา
สามารถนําความรูที่ไดไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางเชน ในตอนกลางคืน ก็สามารถใชแสงมาทําให
มองเห็นได  สวนการทํางานกลุม  นักเรียนจะเลาใหฟงถึงการทํางานวาจะมีการแบงหนาที่ กันทํางาน
คือมีหัวหนากลุมเปนคนคอยกํากับเพื่อน  มีผูจดบันทึกคอยจดงาน มีผูทําหนาที่อานอานคําสั่งใหเพื่อน
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ฟงเพื่อใหเกิดความเขาใจ และมีคนคอยจับเวลาคอยควบคุมเวลาใหเพื่อนคอยบอกเวลาเพื่อใหงาน
เสร็จตามใบงาน ตลอดเวลา 5 วัน นักเรียนจะไดเรียนกับคอมพิวเตอรวันละประมาณ 1 ชั่วโมง  ทํางาน
กันตามใบงานที่แจก

กลุมที่ 7 ชอบเรียนกับหองเรียนแบบเรียนรวมมือและมีคอมพิวเตอรดวย บรรยากาศในหอง
เรียนดี กวาง เย็นสบาย โตะ เกาอี้มีความเหมาะสม นั่งแลวไมเมื่อย  ไมเตะเกาอี้เวลาเดินออกไป  เวลา
เรียนนักเรียนทําตามคําสั่งในใบงาน  มีการแขงขันกันเรียน มีคะแนนเปนรางวัล ทั้งกลุมและคนเดียว
นักเรียนชวยกันตอบคําถามจากแบบทดสอบในบทเรียนคอมพิวเตอร และเรียนรูเร่ืองมาก ชอบตัว
power ในบทเรียน และไดตอบคําถามกับตัวการตูน เคยเรียนแบบนี้กับตัวการตูนแลว แตตอนนั้น
เครื่องมีปญหา  อยากเรียนในหองนี้ทุกวันและทุกวิชา อยากใหทาสีหองใหสดใสกวานี้ และมีภาพใน
หองมาก ๆ มีหนังสือประกอบในหองดวย แตเมื่อเปรียบเทียบการเรียนในหองปกติกับหองนี้ นกัเรียน
ทุกคนในกลุมชอบเรียนในหองนี้เพราะไดสนุกกับกิจกรรม  หองนาเรียน  ไดเรียนกับบทเรียนในหอง
และที่สําคัญมีอิสระในการเรียน โดยเรียนตามใบงานที่ครูผูสอนกําหนดให

กลุมที่ 8 ชอบหองเรียนแบบที่ครูทดลองสอนมากกวาหองปกติ เพราะมีโตะ เกาอี้สวย หอง
สวย และมีคอมพิวเตอรใหเรียน มีหูฟง มีไมคพูดถึงกันได คุณครูก็ใจดี  อยากใหคุณครูมาสอนทุกวัน
เวลาเรียนคุณครูก็ไมมาคุมมาก ปลอยใหเราเรียนเอง ครูเพียงแตแนะนํากิจกรรม แลวเราไดเรียนกันเอง
มีความรูสึกเหมือนไมถูกบังคับ  ชอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีการตูนนารัก เหมือนดูการตูน  ได
เนื้อหาจากการตูนและไดทราบการทดลอง ไดรูแหลงพลังงานความรอน ไดรูจักเครื่องใชไฟฟาแปลก ๆ
ที่ไมเคยเห็น เพราะคุณครูนํามาใหดู  อยากใหในหองเรียนมีหนังสือ มีเกมตาง ๆ เพิ่มอินเทอรเน็ต  กิจ
กรรมที่ชอบมากที่สุดคือชวงที่คุณครูใหเลนเกมตอบคําถามระหวางกลุม  คุณครูจะใหคะแนนทุก ๆ วัน
จากวันแรกที่เราเขาหองเรียน กอนเขาเรียนจริงคุณครูใหพวกเราเขากลุมทําความคุนเคยกันกอนที่จะ
เรียนจริง คุณครูใหเราชวยกันคิดตั้งชื่อกลุมเอง และคุณครูอธิบายหนาที่ของแตละคนใหฟง ตอจากนั้น
จึงเริ่มทํากิจกรรมจริงในวันจันทรถึงวันศุกร  ชวงเวลานั้นพวกเราสนุกกับการเรียนในหองนี้ทุก ๆ
กิจกรรมที่ทําก็ไมซ้ํากันเลย

จากการสอนภายในหองคอมพิวเตอรที่พัฒนาข้ึนจากผังที่ผูเชี่ยวชาญไดเลือก ไดสังเกต
สัมภาษณนักเรียนโดยใชแบบสอบถามแบบมีโครงสราง การสัมภาษณ และการเขียนตอบความรูสึก
ของนักเรียนเกี่ยวกับหองเรียน ผลจากขอมูลแบงตามเกณฑการสังเกต 5 ดานไดดังนี้

1.  ความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรม
ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางพบวานักเรียนสวนใหญเห็นวามี

ความคลองตัวในการจราจรในระดับดี และจากการสัมภาษณนักเรียนใหความคิดเห็นวา
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“ลุกนั่งสะดวกสบาย”
“วิ่งออกมาหนาชั้นเร็วดี”
“ชอบเกาอี้หมุนมาก หันไปทํางานกลุมสะดวก”
“เยี่ยมมากหองนี้ เปนหองที่วิเศษจริง ๆ “
“ผมไมเคยเห็นหองแบบนี้ที่ไหนมากอน”

2.   ความสะดวกในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในหอง
ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางพบวานักเรียนสวนใหญเห็นวามีความ

สะดวกในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานดี และจากการสัมภาษณนักเรียนใหความคิดเห็นวา
“หองไมแคบเรียนสบาย”
“หองสะอาดสวย ขางหลังสะอาดดี”
“หองสวยนาอยู”
“อากาศเย็นสบาย หองเรียนกวาง”
“ไดยินเสียงชัด บางครั้งเพื่อนๆ เสียงดังแตยังไดยินเสียงครูจากไมค”
“แสงสวางพอดี ไมมืด อากาศไมรอน อยากเรียนเพิ่มอีก”
“ชอบหองนี้ มีอุปกรณมาก พื้นสะอาด เดินไดรอบหอง”
“เรียนสนุก อยากเรียนนานๆ”
“ชอบเรียนแบบนี้ ครูไมดึงขอสอบออกจากมือผม”
“ผมชอบมากครับ ผมเรียนหองนี้ผมสบายใจ ไมตองกระซิบเวลาเรียน

3.   ความสะดวกในการใชสื่อประกอบการเรียนการสอน
ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางพบวานักเรียนสวนใหญเห็นวา

ตําแหนงตางๆ ของสื่อประกอบการเรียนการสอนเชน จอคอมพิวเตอรวางในตําแหนงที่ดี เห็นชัด และ
จากการเรียนการสอน ไมมีนักเรียนขอความชวยเหลือในเรื่องการใชอุปกรณหูฟง  หรือขอความชวย
เหลือในการปรับตําแหนงจอภาพ และจากการสัมภาษณนักเรียนใหความคิดเห็นวา

“ชอบไมโครโฟนของครู เสียงดี สวย”
“ผมไมตองกระซิบกับเพื่อนเวลาเขามาเรียนที่นี่”
“ตื่นเตนกบัการใชอุปกรณหูฟง ไดดูการตูนจากคอมฯ”
“ไดเรียนจากคอมฯ”
 “ในคอมฯ มีคําสั่งอานเขาใจ”
“มีคอมฯใหใชเรียน”
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“ชอบในคอมฯ มีการตูนบอกแลวใหเราทําตาม”
“ตัวการตูนมีประโยชนชวยแนะนําใหฟง”

4.    พื้นที่ในการจัดกิจกรรม
 จากการเขียนตอบของนักเรียน มีนักเรียนใหความคิดเห็นวา

 “ชอบหองนี้ เดินไดรอบหอง”
“ตอนที่ผมไปหยิบของหลังหอง ผมแอบวิ่งไปดวยละ”

นอกจากนี้มีนักเรียนไดเสนอความคิดเห็นตอหองเรียนคอมพิวเตอรไวดังนี้
“อยากใหมีรูปภาพธรรมชาติมาติดไวบาง”
“อยากใหมีหนังสือประกอบที่ชั้นวางหลังหองดวย”
“อยากใหมีกระถางตนไมในหองเรียน”
“อยากใหมีบทเรียนคอมฯมาก ๆ ในเครื่อง”
“แปลกมาก นี่เปนครั้งแรกที่ผมเห็นหองเรียนเปนแบบนี้”
“ เหลือเชื่อจริง ๆ หองนี้”
“นี่ขนาดเห็นกับตาตัวเองผมยังไมเชื่อเลยวาผมจะไดเรียนหองแบบนี้”
“ผมไมรูจะพูดอะไร”
“หองนี้ทําใหผมเห็นอะไรบางอยาง”



บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการออกแบบสภาพหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสม
กับการเรียนแบบรวมมือแบบตาง ๆ ไดแก

1) การเรียนรวมมือแบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD)
2) การเรียนรวมมือแบบ Teams Games Tournaments (TGT)
3) การเรียนรวมมือแบบ Jigsaw
4) การเรียนรวมมือแบบ Learning Together (LT)
5) การเรียนรวมมือแบบ Group Investigation (GI)

คําถามที่ใชในการวิจัย
1. หองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมสําหรับการเรียนแบบรวมมือ มีรูปแบบอยางไร
2. หองเรียนคอมพิวเตอรที่ออกแบบเหมาะกับการเรียนแบบรวมมือวิธีใด

วิธีดําเนินการวิจัย

ตอนที่ 1 การศึกษาและออกแบบ Workstation สําหรับหองเรียนคอมพิวเตอร
1. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ Workstation สําหรับหองเรียน
2. สํารวจสัดสวนรางกายของนักเรียน โดยใชเครื่องมือสายวัด และ แบบบันทึกการวัดสัดสวน

นักเรียน ขอมูลใชในการสํารวจสัดสวนประกอบดวย สัดสวนรางกายนักเรียนทั้ง 10 มิติ   การเก็บขอมูล 
ผูวิจัย และผูชวยวัดสัดสวน ดําเนินการสํารวจสัดสวนรางกายของนักเรียนจากกลุมตัวอยาง และบันทึก 
ขอมูลลงในแบบสํารวจสัดสวนรางกาย

3. ออกแบบ Workstation ตามคาเฉลี่ยสัดสวนรางกายของนักเรียน
4. ผลิต Workstation จํานวน  16 ชุด สําหรับ 1 หองเรียน

ตอนที่ 2  การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ
1. ศึกษาวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี งานวจิัย เกี่ยวกับหองเรียนที่เหมาะสม

กับการเรียนแบบรวมมือ ผูวิจัยศึกษารูปแบบการจัดหองเรียนตามแนวคิดของ Ben Shneiderman,
Ellen Yu Borkowski, Maryam Alavi และ Kent Norman (1998)
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2. กลุมตัวอยาง ไดแกผูเชี่ยวชาญในการออกแบบหองเรียน และหรือ การออกแบบการเรียน
การสอนที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ โดยคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 14 คน เปนชาวไทย      
5  คน และชาวตางประเทศ  9 คน
             3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแกแบบสอบถามทางอินเทอรเน็ต โดยใชชื่อเว็บไซต

     http://www.formsite.com/cmodem/cmodem
4.  การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยขอใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามทางอินเทอร็เน็ตตาม

ชื่อเว็บไซตขางตน และสงขอมุลกลับทางอินเทอรเน็ต
5.  การวิเคราะหขอมูล โดยหาคาความถี่ และวิเคราะหเนื้อหา

ตอนที่ 3  การพัฒนาและออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ

1.  ศึกษาแนวคิดในการพัฒนาและออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนชนิดสอนเนื้อหา 
จากงานวิจัยของ Alessi and Trollip (1985)

2.  วิเคราะหเนื้อหาวิชาสรางเสริมประการชีวิต ชั้นประถมปที่ 3 หนวยที่ 6 พลังงานและสาร
เคมี   และคัดเลือกเนื้อหา 5 เร่ืองไดแก  1) แหลงพลังงานความรอน  2)  การเผาไหมเปนแหลงพลังงาน
 3)  การเสียดสีวัตถุ 2 ชิ้น  4)  เซลลไฟฟา (เซลลแหง)  5)  ไฟฟาเปนแหลงพลังงาน

3. สรางแบบทดสอบหลังเรียน  และตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ
4. สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 5 บทเรียน พรอมประเมินสภาพภายในสื่อและ

ทดลองใช

ตอนที่ 4   การสรางแผนการสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือ

1. ศึกษา สํารวจแผนการสอนเพื่อการเรียนแบบรวมมือจากเอกสาร งานวิจัย  โดยนํา
รูปแบบการเรียนรวมมือ 5 วิธีที่จัดขึ้นโดย National Education Association  จาก A Teacher’s
Guide to the Information Highway โดย  William Wresch , 1997 จําแนกประเภทของการเรียนรวม
มือเปน 5 ประเภทใหญ ๆ ดังนี้ 1)  Student Teams Achievement Divisions (STAD) 2)  Teams
Games Tournaments (TGT)  3)  Jigsaw  4)  Learning Together (LT)    5)  Group Investigation (GI)

2.  วิเคราะหเนื้อหาวิชาสรางเสริมประการชีวิต ชั้นประถมปที่ 3 หนวยที่ 6 พลังงานและสาร
เคมี   และคัดเลือกเนื้อหา 5 เร่ืองไดแก 1) แหลงพลังงานความรอน  2)  การเผาไหมเปนแหลงพลังงาน
3)  การเสียดสีวัตถุ 2 ชิ้น 4)  เซลลไฟฟา (เซลลแหง)  5)  ไฟฟาเปนแหลงพลังงาน

http://www.formsite.com/cmodem/cmodem
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            3.  กําหนดแผนการสอน  โดยจําแนกเปน 5 แผนดังตอไปนี้

    3.1 แผนการสอนแบบที่ 1 แบบ Jigsaw กับ  Learning Together (LT) สําหรับกิจกรรมที่ 1
เร่ือง แหลงพลังงานความรอน

     3.2  แผนการสอนแบบที่ 2  แบบ Student Teams Achievement Divisions (STAD)  กับ
Teams Games Tournaments (TGT)สําหรับกิจกรรมที่ 2 เร่ือง การเผาไหมเปนแหลงพลังงาน

    3.3  แผนการสอนแบบที่ 3  แบบ  Group Investigation (GI) กับ Jigsaw กับ Teams
Games Tournament (TGT) สําหรับกิจกรรมที่ 3 เร่ือง การเสียดสีวัตถุ 2 ชิ้น

    3.4  แผนการสอนแบบที่ 4 Group Investigation (GI) กับ Learning Together (LT) กับ
Teams Games Tournaments (TGT)  สําหรับกิจกรรมที่ 4 เร่ือง เซลลไฟฟา (เซลลแหง)
                 3.5  แผนการสอนแบบที่ 5  Jigsaw กับ Student Teams Achievement Divisions (STAD)
สําหรับกิจกรรมที่ 5 เร่ือง ไฟฟาเปนแหลงพลังงาน

4. เขียนแผนการสอน ตรวจสอบความถูกตองดานโครงสรางของแผนการสอน ความถูกตอง
ดานเนื้อหา และภาษา  และ ทดลองใชแบบทดสอบ เพื่อวิเคราะหความเชื่อมั่นของขอสอบ

ตอนที่ 5 การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอร

      1.  กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง ไดแก นักเรียนชายชั้นประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียน
สารสิทธิ์พิทยาลัย คัดเลือกโดยการสุมแบบเจาะจง  ไดจํานวน 41 คน นํามาแบงเปนกลุม ๆ ละ 5 คน
ยกเวนกลุมสุดทายมีจํานวน 6 คน ในแตละกลุมมีนักเรียนที่มีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนสูง 1 คน
ปานกลาง  3 คน  และออน 1 คน
               2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย  แผนการสอน จํานวน 5 แผน   บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 5 บทเรียน   แบบสังเกตหองเรียน  และ  แบบสัมภาษณความคิดเห็นผูเรียน

3.  การทดลองสอนในหองเรียน และการเก็บรวบรวมขอมูล
3.1 จัดกลุมนักเรียนตามระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสรางเสริมประสบการณ

ชีวิต โดยจําแนกเปน 8 กลุม ๆ ละ 5 คน แตละกลุมมีนักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 1 คน
ปานกลาง 3 คน และต่ํา 1 คน

3.2 จัดการเรียนการสอนตามแผนการสอน 5 แผนภายใน 5 วัน  โดยสอนวันละ 1
แผน ใชเวลา 50 นาที ประกอบดวยกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผน และศึกษาบทเรียน
คอมพิวเตอร  ชวยสอน 15-20 นาที

3.3  บันทึกขอมูล จากการสังเกตการใชหองเรียนคอมพิวเตอร
3.4 สัมภาษณนักเรียนเกี่ยวกับการใชหองเรียนคอมพิวเตอร  
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4.การวิเคราะหขอมูล   ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถี่ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวิเคราะหเนื้อหา โดยสรุปผลในรูปตารางและคําบรรยาย

สรุปผลการวิจัย

ตอนที่ 1  การศึกษาและออกแบบ Workstation สําหรับหองเรียนคอมพิวเตอร
  การสราง Workstation  ไดมาจากการวัดขนาดสัดสวนรางกาย 10 มิติของนักเรียนชายและ

หญิง ชั้นประถมศึกษาปที่ 3   และจากสัดสวนดังกลาวของนักเรียนเราสามารถนํามาสราง 
Workstation โดยมีลักษณะของ  Workstation เพื่อการเรียนแบบรวมมือ เปนไมมีที่วางคียบอรดและมี
พื้นที่วางสําหรับการทํางานบนโตะ ใชสําหรับหองเรียนคอมพิวเตอรแบบนั่ง 1 เครื่องตอนักเรียน 2 คน 
การวางจอคอมพิวเตอรเปนแบบ Semi-Recessed Monitor Configuration คือแบบที่วางจออยูกึ่ง
กลางสวนของโตะ ตําแหนงองศาของจอเหมาะกับสายตาของนักเรียนและการวางจอลักษณะนี้เหมาะ
สมกับสรีระของเด็ก  สวนเวาดานลางของโตะก็เปนอีกจุดหนึ่งที่สรางความสะดวกในการนั่งเพราะการ
เวาทําใหเวลานั่ง ตัวนักเรียนสามารถยื่นเขาไปใกลจอได และการมีพื้นที่วางที่เวาทําใหนักเรียนมีความ
รูสึกเปนเจาของพื้นที่ยึดครองของตนเอง  นักเรียนจะทําการทดสอบยอยก็ทําไดเพราะมีความรูสึกวา
ตนมีพื้นที่ของตน แตถาจะตองการคําปรึกษาของกลุมนักเรียนก็เขยิบเขามาใกลกันไดไมยาก  และลอ
ดานลาง  5 จุด ทําใหสามารถเคลื่อนยายโตะไดสะดวกในกรณีที่ตองการจัดหองเรียนใหมีลักษณะ       
ตาง ๆ  เชนถาผูสอนตองการใหกลุมนั่งได 4-5 คนก็ตองใชโตะตั้งติดกัน 2 ตัว แตในกรณีตองการใหนัก
เรียนในกลุมมากกวานั้นผูสอนสามารถปรับเปลี่ยนลักษณะการวางโตะไดอยางงายดาย

สวนเกาอี้ที่ใชในการทดลองเปนเกาอ้ีแบบปรับระดับความสูงต่ําไดตามความพอใจของผูเรียน 
(Adjustable Chair) ความสูงที่สามารถปรับไดคือ 30-38 ซม. ความสูงนี้วัดจากนักเรียนที่เตี้ยที่สุดไป
จนถึงนักเรียนที่สูงที่สุด สวนสําคัญอีกสวนหนึ่งของเกาอี้คือ มีลอเลื่อนไปมา ทําใหนักเรียนเคลื่อนยาย
ตัวไดอยางสะดวกสบายตามตองการ การเคลื่อนตัวเขาไปใกลกับสมาชิกในกลุมทําใหนักเรียนพูดคุย
ปรึกษากันไดสะดวก  และในการทํากิจกรรมกลุมนักเรียนไมเตะขาเกาอี้เพราะระดับของพนักพิงระดับ
เดียวกับลอเลื่อน ไมยื่นออกมาเกะกะ ที่ลอเลื่อนปรับล็อคและคลายล็อคไดดานขางทั้งสองขางลาง
เบาะนั่งมีที่ใสอุปกรณการเขียนขนาดพอเหมาะ ดานลางเกาอี้มีกานยึดลูกลอ5 ดาน สิ่งที่สังเกตคือเด็ก
มักจะวางเทาที่กานยึดลูกลอเพราะทําใหนั่งสบาย ไมเมื่อย

ตอนที่ 2  การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ

1. ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 14 ทานตอแผนผังหอง
เรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการเรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาตอนตน
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ผลการคัดเลือก พบวาผูเชี่ยวชาญสวนใหญจํานวน 6 คนไดเลือกแผนผังหองเรียนแบบเกล็ดปลารวม
กลุมอยูทายหอง เปนหองที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการเรียนแบบรวมมือ

 2.  การนําเสนอหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือ  ลักษณะและสวนประกอบ
ของหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือ มีดังนี้

2.1. ลักษณะทางกายภาพของหองเรียน
2.1.1 ลักษณะขนาดและที่ตั้งของหองเรียน (Room size)

หองเรียนคอมพิวเตอรเปนหองสี่เหลี่ยมผืนผา ขนาด 10X12 เมตร อยูชั้น 2 ของตึกตดิกับ
บันได ลักษณะหองเรียนเดิมเปนหองเรียนปกติแตผูวิจัยไดดัดแปลงเปนหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการ
เรียนแบบรวมมือ มีประตูดานขาง 2 ดาน และมีหนาตางดานตรงขาม

2.1.2 การจัดที่นั่งในหองเรียน (Seating Arrangements and Social Interaction)
การจัดที่นั่งในหองเรียนแบงนักเรียนเปน 8 กลุม โดยนั่งกลุมละ 4-5 คน เพราะฉะนั้นนักเรียน

สามารถเรียนในหองนี้ได 32-40 คน แตการเรียนการสอนที่เหมาะสมที่สุดสําหรับการทดลองครั้งนี้
เหมาะสําหรับนักเรียน 32 คน  ลักษณะการจัดที่นั่งมีลักษณะเหมือนโรงละครเล็ก ๆ นักเรียนนั่งใน
ตําแหนงที่ไมบังกันและนักเรียนแตละกลุมอยูใกลกันทําใหมีความรูสึกไมกลัวที่จะเสนอความคิดเห็น
เพราะมีความรูสึกวามีเพื่อนอยูใกลกับตนเอง  สามารถทํากิจกรรมระหวางกลุมไดเปนอยางดีหรือแม
กระทั่งการทํากิจกรรมทั้งชั้น

  2.2  ระบบภาพและเสียงในหองเรียน (Audio-Visual Support)
            การควบคุมระบบภาพในหองโดยการใชมานปดกั้นแสงเขามาใหนอยที่สุดในหอง 

เพราะเมื่อฉายภาพจากเครื่องฉายภาพหนาชั้นเรียนถาแสงมากเกินไปจะทําใหภาพไมชัดเจน แตผล
การทดลองไมพบวามีนักเรียนคนใดที่มีปญหาเรื่องการมองภาพบนจอเลย

           สวนการควบคุมระบบเสียงในหองพบวายังมีปญหาเรื่องเสียงอยูบาง เชน เสียงจาก
ภายนอกเขามาในหอง

    2.3  โปรแกรมที่ใชในหองเรียน (Courseware)
         กิจกรรมในหองเรียนประกอบดวยกิจกรรมจากการเรยีนแบบรวมมือและการเรียนจา

กบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กิจกรรมจากการเรียนแบบรวมมือนั้นในแตละวันผูสอนใชแผนการ
สอนในแตละวันแตกตางกัน โดยครอบคลุมการเรียนรวมมือทั้ง 5 วิธี คือ แบบ Student Teams 
Achievement Division (STAD) แบบ Teams Games Tournaments (TGT)  แบบ Jigsaw  แบบ 
Learning Together (LT) และ Group Investigation (GI)  สวนบทเรียนคอมพิวเตอรที่ใช สรางใหสอด
คลองกับการเรียนแบบรวมมือที่สุดโดยมีใบงานเพื่อใหนักเรียนสะดวกในการทํากิจกรรมในชั่วโมงเรียน
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    2.4 อุปกรณเสริมอ่ืน ๆ ในหองเรียน
             อุปกรณเสริม อ่ืน ๆ ในหองเรียนไดแก ปายหนาที่ของนักเรียนในกลุม แฟมประจําตัว
นักเรียน  แฟมประจํากลุม กลองพลาสติกใสสําหรับใสขอทดสอบยอยประจําตัวนักเรียน ขอทดสอบ
รวมของกลุมหรือใบงานฝกทักษะของแตละคาบเรียน  กลองขนาดใหญสําหรับใสแฟมประจําตัว แฟม
ประจํากลุมและกลองพลาสติกใส และนอกจากนี้บนโตะนักเรียนยังมีกลองสําหรับใสปากกาหรือดินสอ
สีเดียวกับเกาอี้และกลองใสอุปกรณประจํากลุม การกําหนดสีของอุปกรณประจํากลุมเปนสีเดียวกัน 
ทําใหสะดวกตอการใช เมื่อนักเรียนเห็นสามารถหยิบใชไดทันที

    2.5 เครื่องปรับอากาศ
         ตําแหนงของเครื่องปรับอากาศจะลอยอยูเหนือหนาตาง เสียงของเครื่องปรับอากาศไม

ดังจนเกินไป เครื่องปรับอากาศชวยปรับอุณหภูมิในหองเรียน เมื่อนักเรียนทํากิจกรรมที่มีการแขงขัน 
การเคลื่อนยายมาก ๆ จะทําใหนักเรียนไมเหนื่อยและรอนจนเกินไป

ตอนที่ 3  การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอร

   การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอร ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และแผนการ
สอน เปนเครื่องมือสําคัญในการทดลอง ผลการทดลองสอนสรุปไดดังนี้

              1. ผลการวิเคราะหการเรียนแบบรวมมือดวยวิธีการเรียนทั้ง 5 แบบพบวา ในภาพรวมหอง
เรียนคอมพิวเตอรที่จัดที่นั่งแบบเกลด็ปลารวมกลุมอยูทายหอง โดยใชเกณฑในการสังเกต 5 ดาน  คือ 
ดานความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรม  ดานความสะดวกในการเรียนการสอนและการ
ปฏิบัติงานในหอง  ดานความสะดวกในการใชสื่อประกอบการเรียนการสอน  ดานพื้นที่ในการจัดกิจ
กรรม และในดานสภาพโตะ เกาอี้ที่สอดคลองกับการเรียนแบบรวมมือ  การทดลองพบวา คาเฉลี่ยรวม
ของการเรียนรวมมือทั้ง 5 วิธีมีความเหมาะสมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไว โดยเฉพาะการเรียนรวมมือ
แบบ Learning Together (LT) และแบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยความเหมาะสมสูงกวา
การเรียนแบบอื่น ๆ ( = 3.42)

 2. ความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรมของการเรียนรวมมือทั้ง 5 วิธี พบวา
หองเรียนคอมพิวเตอร มีความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรมเหมาะสมในระดับดีตามเกณฑ
ที่ตั้งไว โดยการเรียนรวมมือแบบ  Learning Together (LT) กับแบบ Jigsaw  มีคาเฉลี่ยสูงสุด
( = 3.37, 3.34 )
   3. ความสะดวกในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในหอง พบวาหองเรียนคอมพิวเตอร
มีความเหมาะสมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไวตอการเรียนแบบรวมมือทั้ง 5 แบบ โดยการเรียนรวมมือ
แบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.35)
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   4. ความสะดวกในการใชส่ือประกอบการเรียนการสอน พบวาหองเรียนคอมพิวเตอร มีความ
เหมาะสมในระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไวตอการเรียนรวมมือทั้ง 5 แบบ  โดยแบบ Group Investigation
(GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.36)

   5. พื้นที่ในการจัดกิจกรรม ในภาพรวมพบวาหองเรียนคอมพิวเตอรมีความเหมาะสมใน
ระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไว โดยแบบ  แบบ Group Investigation (GI) มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( = 3.48)

   6.  ผลการสังเกตการเรียนของนักเรียนในกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ 5 วิธี สรุปไดดังนี้

6.1 การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Student Teams Achievement Divisions
(STAD)  กิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นนี้เร่ิมจากผูสอนใหนักเรียนเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนในกลุม โดยครูเปนผูจัดกลุมนักเรียน นักเรียนจะจัดที่นั่งกันเองตามความสมัครใจนักเรียนคน
ที่เปนหัวหนาจะนั่งตรงกลาง และคนที่มีหนาที่อํานวยความสะดวกจะนั่งเกาอี้ตัวที่อยูริมสุด   นักเรียนที่
มีหนาที่อํานวยความสะดวกจะหยิบปายหนาที่ของทุกคนออกจากกลองขางคอมพิวเตอรและแจกจาย
ไปยังสมาชิกทั้งหมด   นักเรียนเริ่มอานใบงานจากคําสั่งในบทเรียน  ศึกษาบทเรียนจากคอมพิวเตอร
ชวยสอนเปนเวลาประมาณ 15 นาที ระหวางที่นั่งเรียน นักเรียนสนใจบทเรียนมาก ตั้งใจเรียน โดยเกาอี้
นั่งแทบจะไมมีการเคลื่อนที่เลย แตเมื่อเรียนจบบทเรียนแลวนักเรียนจะขยับเกาอี้มานั่งใหชิดกันมากที่
สุดเพื่อปรึกษา และพูดคุยในเรื่องที่ตนเรียนมาแลว   เมื่อใกลหมดเวลาในสวนของการสนทนา พูดคุย
แลว คนที่ทําหนาที่รักษาเวลาจะคอยเตือนสมาชิกในกลุมใหทํากิจกรรมตอไป หลังจากนั้นนักเรียนคน
ที่มีหนาที่อํานวยความสะดวกจะเดินไปหยิบกลองคําถามหลังชั้นมาแลวใหเพื่อนในกลุมทดสอบราย
บุคคล    เมื่อผูรักษาเวลาบอกหมดเวลาของการทดสอบแลว ผูอานจะอานเฉลย และผูจดบันทึกทําการ
จดคะแนนของสมาชิกทุกคนในกลุมในแฟมคะแนนกลุม สุดทายผูอํานวยความสะดวกนํากลองคําถาม
และแฟมไปเก็บลงกลองประจํากลุมที่ชั้นหลังหอง

6.2  การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Teams Games Tournaments (TGT)
ลักษณะกิจกรรมคลายกับแบบแรกแตเปลี่ยนจากการทดสอบยอยรายบุคคลเปนการแขงขันดวยเกม  
พฤติกรรมที่สังเกตพบวา  การเรียนแบบนี้นักเรียนสนุกสนานมาก เพราะถือไดวามีการแขงเลนเกม
ระหวางกลุม  กิจกรรมการเรียนเริ่มจากนักเรียนเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ตอจากนั้น
สมาชิกกลุมทบทวนเรื่องที่เรียนโดยชวยเหลือกันภายในกลุมเพื่อเตรียมแขงขันกับกลุมอ่ืน  เมื่อหมด
เวลา  ครูนําขอคําถามมาถาม โดยคนที่ความสามารถใกลเคียงกันจะแขงกันเอง คะแนนของกลุมข้ึนอยู
กับคะแนนที่แขงขันรายบุคคล  จึงเห็นไดวาการเรียนแบบนี้นักเรียนไมไดเคลื่อนยายออกจากกลุมเลย 
นักเรียนเพียงแตทํากิจกรรมภายในกลุมตนเทานั้น
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6.3  การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Jigsaw  หลังจากที่นักเรียนเขากลุมตามเดิม
แลว  นักเรียนเปดบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่ออานใบงาน  ผูอํานวยความสะดวกแจกงานยอยให
สมาชิกทุกคน เมื่อนักเรียนไดรับหัวขอตาง ๆ กัน แลวจะตองแยกยายไปศึกษากับนักเรียนที่มีหัวขอ
เร่ืองเดียวกัน  นักเรียนที่มีหัวขอเดียวกัน และมีใบงานยอยสีเดียวกันกระตือรือรนเขาไปหาเพื่อนที่มีใบ
งานยอยสีเดียวกัน  หลังจากสมาชิกกลุมผูเชี่ยวชาญรวมตัวกันครบแลว นักเรียนเปดบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนแลวศึกษาเนื้อหา เมื่อหมดเวลานักเรียนจะชวยกันหาคําตอบแลวเขียนลงในใบ
งานยอยตอจากนั้นแยกยายกันกลับเขากลุมเดิมและผูเชี่ยวชาญแตละคนเลาเรื่องที่ตนไปศึกษามาให
กลุมฟง  ข้ันตอนสุดทายคือนกัเรียนทําแบบทดสอบซึ่งเปนคําถามของบทเรียนทั้งหมด

6.4  การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Learning Together (LT) กิจกรรมการ
เรียนการสอนแบบนี้เร่ิมจากครูและนักเรียนรวมกันคิดและอภิปรายความคิดเห็นจากการเรียนในชั่วโมง
ที่แลว เมื่อครูผูสอนพูดหนาหองเรียน นักเรียนตอบและยกมือตอบคําถามอยูในกลุมของตน หลังจาก
นั้นนักเรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและทุกคนอานใบงาน สุดทายนักเรียนตอบคําถามให
ไดทั้งกลุม ทุกคนในกลุมไดคะแนนเทากัน

6.5  การสังเกตการเรียนการสอนแบบ  Group Investigation (GI) นักเรยีนเขา
กลุมตามเดิม  ศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เมื่อศึกษาเสร็จแลว ใหแตละกลุมศึกษา
เร่ืองยอยตามใบงานที่แบงไวแลว  ตอจากนั้นนักเรียนชวยกันคิดหาคําตอบใหดีที่สุดจากการคิดของ
กลุม  สุดทายแตละกลุมรายงานผลการศึกษาเริ่มจากกลุมที่ทําใบงานแรกจนถึงสุดทาย การเรียนแบบ
นี้นักเรียนตองนักเรียนและทํากิจกรรมอยูภายในกลุมของตนเทานั้น ไมมีการเปลี่ยนยายกลุมหรือออก
มาทํากิจกรรมหนาชั้นเลย

7. ผลการสังเกตและสัมภาษณนักเรียน
7.1  ความคลองตัวในการจราจรในการจัดกิจกรรม พบวานักเรียนสวนใหญเห็นวามี

ความคลองตัวในการจราจรในระดับดี

7.2 ความสะดวกในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานในหอง พบวานักเรียนสวน
ใหญเห็นวามีความสะดวกในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานดี

7.3 ความสะดวกในการใชสื่อประกอบการเรียนการสอน พบวา นักเรียนสวนใหญมี
ความเห็นวาชอบและพอใจกับการใชสื่อการสอนของครูโดยเฉพาะอยางยิ่งการใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนในชั้นเรียน

7.4 พื้นที่ในการจัดกิจกรรม นักเรียนสวนใหญพบวา หองที่ออกแบบเหมาะกับ
การเรียนแบบรวมมือและพื้นที่ในการทํากิจกรรมพอเหมาะกับตัวนักเรียนและกลุม
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อภิปรายผลการวิจัย

การนําเสนอการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษา ที่ไดออกแบบและพัฒนาตลอดจนการนําแผนการสอนไปทดลองสอนจริงในหองที่สราง
ขึ้น ผลการทดลองแสดงใหเห็นวา การออกแบบ Workstation รวมถึงโตะและเกาอี้ที่สรางตามขนาด
จริงที่ตองคํานึงถึงสัดสวนที่ผูเรียนใชในการเรียนเพื่อที่จะทําใหมีความเหมาะสมในการเรียนการสอน
และการปฏิบัติงานในหองเรียนที่สนองตอบตอการเรียนแบบรวมมือ  เมื่อไดรูปแบบของ Workstation 
ที่เหมาะสมแลวผลการทดลองพบวา การจัดวางที่นั่งเปนกลุมที่มีรูปแบบของผังที่นั่งที่ไมบังกันภายใน
กลุมและระหวางกลุม ซึ่งแตละกลุมจัดเรียงการนั่งแบบสับหวางกัน โดยหันหนาเขาหากระดาน การจัด
ที่นั่งลักษณะนี้สงเสริมตอการนําเสนอและการเรียนรูแบบรวมมือ  ในการศึกษาการออกแบบหองเรียน
คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาครั้งนี้มีประเด็นที่นาจะนําผลมา
อภิปราย ดังนี้

1. การศึกษาและการออกแบบ Workstation สําหรับหองเรียน

    Workstation จะตองคํานึงถึงการออกแบบในดานตาง ๆ โดยเฉพาะดาน Ergonomics  ซึ่ง
สอดคลองกับ Bridge (1995) ที่กลาววา วัตถุประสงคของ Ergonomics  ประการแรกคือ ตองการเพิ่ม
ประสิทธิผลใหกับการทํางานหรือกิจกรรมตาง ๆ โดยใหงานนั้นงายตอการกระทํา ลดขอผิดพลาด และ
เพิ่มประสิทธิภาพของงานหรือกิจกรรมนั้น ๆ ประการที่ 2 ก็เพื่อตองการเพิ่มคุณคาอันพึงประสงคของ
มนุษยในดานการเพิ่มความปลอดภัย ลดความเหนื่อยลาและความเครียดจากการทํางาน เพิ่มความ
สะดวกสบาย รวมทั้งเพิ่มการยอมรับและความพึงพอใจในงานที่ตนเองทําอยู และพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผูปฏิบัติงานใหดีขึ้น

   สําหรับการวัดสัดสวนจริงของกลุมตัวอยางเพื่อการสราง Workstation นั้น จํานวนกลุมตัว
อยางควรมีมากพอเพื่อจะไดเปนตัวแทนของประชากรได สวนการวัดและเครื่องมือที่ใชนั้นก็ควรจะมี
มาตรฐาน และวัดสัดสวนในจุดที่ถูกตอง

   แบบของโตะและเกาอี้ที่ใชงานสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาในหองเรียนคอมพิวเตอรใน
ปจจุบันเปนขนาดเดียวกันทั้งหมดไมวาจะเปนชั้นประถมศึกษาตอนตนและตอนปลายแตขนาดของ
นักเรียนที่แตกตางกันอาจทําใหเปนปญหาในการนั่งเรียนอยางมีประสิทธิภาพได  ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้
จึงเปนการนําเสนอรูปแบบโตะและเกาอ้ีที่สรางขึ้นจากสัดสวนจริงของนักเรียนซ่ึงมีความเหมาะสมกับ
สรีระของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนตน ขนาดไมใหญหรือเล็กจนเกินไป ขนาดของโตะและเกาอี้ทํา
ใหเกิดปฏิสัมพันธภายในกลุมไดเปนอยางดี อึกทั้งขนาดของโตและเกาอี้ที่ใชในการทดลองครั้งนี้มี
ลักษณะและขนาดที่เบา ไมเทอะทะ สะดวกตอการเคลื่อนยายหรือปรับตําแหนงการจัดวางภายในหอง
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เรียนใหอยูในลักษณะที่เหมาะสมไมสรางปญหาในระหวางการเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองเกณฑใน
การจัดหองเรียนของฝายวิชาการ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2523)

2.  การศึกษาและออกแบบหองเรียนที่เหมาะสมกับวิธีการเรียนแบบรวมมือ

     การจัดที่นั่งในหองเรียนคอมพิวเตอรที่มีการจัดวางที่นั่งเปนกลุมโดยมีรูปแบบของผังที่นั่งที่
ไมบังกันภายในกลุมและระหวางกลุม  แตละกลุมจัดเรียงที่น่ังแบบสับหวางกัน โดยหันหนาเขาหา
กระดาน การนั่งในกลุมยอยเปนการนั่งโตะแบบครึ่งวงกลมซึ่งสามารถทําใหเกิดปฏิสัมพันธภายในกลุม 
สมาชิกสามารถสื่อสารกันไดอยางสะดวกเพราะการนั่งในกลุมยอยเปนการนั่งโตะแบบครึ่งวงกลมซึ่ง
สามารถทําใหเกิดปฏิสัมพันธภายในกลุม โดยการจัดพื้นที่สําหรับที่นั่งแบบวงกลม ถามีพื้นที่มากยิ่งทํา
ใหเกิดปฏิสัมพันธลดลงเพราะผูเรียนไมสามารถจะโตตอบกนัภายในกลุมไดสะดวก แตถาจัดพื้นที่นอย
จะทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางกันมากเพราะผูนั่งอยูใกลกัน ( Steinzor ,1950 และ Leavitt, 1951)  
สมาชิกภายในกลุมสามารถสื่อสารกันไดอยางสะดวก ดวยเหตุที่มีการออกแบบ Workstation ตาม
ขนาดจริงของนักเรียนจึงทําใหสามารถจัดวางที่นั่งสําหรับนักเรียนทุกกลุมไดอยางเหมาะสม มีพื้นที่วาง
ระหวางกลุมอยางพอเหมาะทําใหการจราจรในหองสะดวกตลอดจนเนื้อที่วางในการทํากิจกรรมนั้น
เพียงพอ

การจัดที่นั่งในลักษณะคลายโรงภาพยนตรทําใหผูเรียนสามารถมองเห็นจอภาพหนาหองหรือ
กระดานดําหรือแมกระทั่งการนําเสนอกิจกรรมของแตละกลุมโดยไมมีการบังกันของนักเรียน

การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรคร้ังนี้สอดคลองกับแนวคิดของ McVey (1985) ซึ่งกลาววา
การออกแบบพื้นที่วางทางกายภาพนั้นตองคํานึงถึง 3 ประเด็นที่สําคัญดังนี้ 1) การคํานึงถึงที่นั่ง  2)
การจัดวางตําแหนงที่นั่งและปฏิสัมพันธทางสังคม 3) ศักยภาพของที่นั่ง รูปทรงของที่นั่งและขนาดของ
หอง

ขอจํากัดอีกประการหนึ่งของการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษาคือ
เกณฑมาตรฐานของโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ.2522 ของกรมสามัญศึกษา ไดกําหนดขนาดหองเรียน
ประถมศึกษาเทากับ 6X8 เมตรขึ้นไป ในขณะที่การทดลองครั้งนี้ไดออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรที่มี
ขนาด 10X12 เมตร

 3.  การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอร

  การทดลองสอนในหองเรียนคอมพิวเตอรคร้ังนี้ใชแผนการสอนที่มีกิจกรรมการเรียนรวมมือ
ทั้ง 5 แบบ ไดแก  1) Student Teams Achievement Divisions (STAD)  2) Teams Games 
Tournament (TGT)   3) Jigsaw   4) Learning Together (LT) และ 5) Group Investigation (GI)  
ผลการทดลองพบวา การเรียนรวมมือทุกแบบมีความเหมาะสมระดับดีตามเกณฑที่ตั้งไวซึ่งแสดงวา 



107

การนําเทคนิคการเรียนแบบรวมมือมาเปนสวนหนึ่งในกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน
คอมพิวเตอรสามารถใชไดดีทุกเทคนิคแตกิจกรรมของการเรียนแบบรวมมือที่อยูในระดับดีที่สุด คือ
แบบ Learning Together (LT) และ แบบ Group Investigation (GI) ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะวา                 
กิจกรรมของทั้งสองวิธีนี้ สมาชิกในกลุมไมตองมีการเคลื่อนยายมากนักเพราะจะตองปรึกษาหรือพูดคุย
กันภายในกลุมเทานั้นซึ่งตางจากวิธีการเรียนรวมมือแบบ  Teams Games Tournaments (TGT) ที่จะ
ตองมีการแขงขันระหวางกลุม มีการเคลื่อนที่ของนักเรียนภายในกลุมและระหวางกลุมมากที่สุด

การออกแบบการทดลองครั้งนี้เอื้อตอองคประกอบสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ 5 ประการ
ของ David W. Johnson (1994) ซึ่งองคประกอบของการเรียนรูแบบรวมมือทั้ง 5 องคประกอบนี้ตางมี
ความสัมพันธซึ่งกันและกัน ในอันที่จะชวยใหการเรียนแบบรวมมือดําเนินไปดวยดี และบรรลุตามเปา
หมายที่กลุมกําหนด โดยเฉพาะทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุมยอย และกระบวนการกลุมซ่ึง
จําเปนที่จะตองไดรับการฝกฝน ทั้งนี้เพื่อใหสมาชิกกลุมเกิดความรู ความเขาใจและสามารถนําทักษะ
เหลานี้ไปใชใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มที่ องคประกอบดังกลาวไดแก  1)ความเกี่ยวของสัมพันธกันใน
ทางบวก (Positive Interdependence)   2) การมีปฏิสัมพันธที่สงเสริมซ่ึงกันและกัน (Face To Face 
Promotive Interaction) 3) ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (Individual Accountability)  4) 
การใชทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (Interdependence and Small Group 
Skills)  5) กระบวนการกลุม (Group Processing)

ขอเสนอแนะ

จากการวิจัยขางตน มีประเด็นที่นาสนใจซึ่งเกี่ยวของกับการออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอร
เพื่อการเรียนแบบรวมมือ 2 ประการดังนี้

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

                 เนื่องจากการออกแบบหองเปนศาสตรที่ตองใชวิจารณญาณในการที่จะตองสรางและสรรค
สิ่งที่เปนรูปธรรมใหเกิดข้ึนจริง และจะตองสรางสิ่งนั้นใหเหมาะกับธรรมชาติของมนุษย โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการออกแบบหองเรียนเพื่อนักเรียนชั้นประถมศึกษาแลวนั้นจึงตองคํานึงถึงปจจัยทางดาน 
ธรรมชาติ  จิตวิทยา และการเจริญเติบโตของเด็ก การออกแบบหองเรียนคอมพิวเตอรใหเหมาะกับนัก
เรียนประถมศึกษาควรคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้

     1.1  สรีระหรือสัดสวนของนักเรียน การออกแบบโตะหรือเกาอี้ในหองควรเหมาะกับนักเรียน
ผูเรียนมากที่สุด
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     1.2  ขนาดของหองเรียนคอมพิวเตอรที่ตองการจัดใหมีลักษณะตามการวิจัยครั้งนี้จะตองมี
ขนาดพื้นที่ใหญกวามาตรฐาน

     1.3  กิจกรรมการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน กิจกรรมเปนตัวบงใหเห็นวาเนื้อที่
สําหรับนักเรียนทํางานสวนตัว ทํางานกลุมหรือกิจกรรมระหวางกลุมจะเปนเทาใด

     1.4  ความปลอดภัย ความปลอดภัยในที่นี้หมายถึงความปลอดภัยจากการใชอุปกรณตาง
ๆ ในหอง เชน จากคอมพิวเตอรอันหมายถึงการเดินสายไปในหอง  หรือแมกระทั้งโตะและเกาอี้ก็จะ
ตองสรางใหเหมาะ ไมมีเหลี่ยมหรือคม

     1.5  ความสะดวกของอุปกรณตาง ๆ ในหองเรียน อุปกรณตาง ๆ ไมวาจะเปนโตะ เกาอี้ ตู
เก็บของ บอรด ขอแนะนําการใชหองเรียน อุปกรณตาง ๆ เหลานี้ตองตั้งอยูในจุดที่เหมาะสมกับธรรม
ชาติของนักเรียน และเหมาะกับกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจริง

     1.6 การเรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษานาจะมีการจัดที่นั่งใหเหมาะสม
กับกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดองคประกอบของการเรียนรูแบบรวมมือทั้ง 5 ประการซึ่งมี
ความสัมพันธซึ่งกันและกัน ในอันที่จะชวยใหการเรียนแบบรวมมือดําเนินไปดวยดี และบรรลุตามเปา
หมายที่กลุมกําหนด โดยเฉพาะทักษะทางสังคม ทักษะการทํางานกลุมยอย และกระบวนการกลุมซึ่ง
จําเปนที่จะตองไดรับการฝกฝน ทั้งนี้เพื่อใหสมาชิกกลุมเกิดความรู ความเขาใจและสามารถนําทักษะ
เหลานี้ไปใชใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มที่

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

     จากการทดลองครั้งนี้ ผูวิจัยมีประเด็นที่ควรเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไปดังนี้

      2.1 ควรไดมีการศึกษาตําแหนงตาง ๆ ของอุปกรณในหองที่สอดคลองกับนักเรียนวามี
ลักษณะอยางไร

      2.2 ควรมีการสรางหรือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมืออยางถูกตอง

      2.3 ควรจะนําประโยชนของอินเทอรเน็ตเขามาใชประกอบกับเรียนแบบรวมมือในหอง
เรียนคอมพิวเตอร

      2.4 ควรจะสรางอุปกรณตาง ๆ  ในหองเรียนคอมพิวเตอรใหเหมาะกับสรีระของนักเรียนใน
ระดับตาง ๆ

      2.5 ควรจะใหมีการเรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนในทองถิ่นตาง ๆ  โดยอาจจะให
นักเรียนไดพูดคุยหรือปรึกษากันผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต
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      2.6 ควรนํากิจกรรมการเรียนแบบรวมมือไปใชกับนักเรียนในระดับอ่ืน ๆ บาง

      2.7 ควรมีการเปรียบเทียบการจัดที่นั่งลักษณะอื่น ๆ บางเพื่อการเรียนแบบรวมมือ

      2.8 ควรมีการวิจัยที่ใชวิธีการเรียนการสอนแบบอื่น  แลวสังเกตการทดลองวาเปนอยางไร
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