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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

แนวโนมของสังคมอนาคตที่มีผลกระทบเปนพิเศษตอระบบการอุดมศึกษา     ทําใหโลก
ในยุคโลกาภิวัตนที่ปราศจากพรมแดนมีลักษณะวัฒนธรรมพหุคูณ  อันเปนผลจากการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพสูง วัฒนธรรมทองถ่ินถูกดูดกลืนและลดความสําคัญลงกลายเปนวัฒนธรรมของโลก
โดยเฉพาะอยางยิ่งในชุมชนเมือง  ชาวอุดมศึกษาจึงจําเปนตองเรียนรูใหเทาทันกับการเปลี่ยนแปลง
ไมวาจะเปนเรื่องการแตงตัว  ดนตรี   การแสดงออกซึ่งความเคารพคณาจารย   การปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคล ดังนั้น เรื่องวัฒนธรรมประชาคมอุดมศึกษาไมวาวัฒนธรรมผูบริหาร อาจารยหรือ
นักศึกษา  จึงสําคัญอยางยิ่งในการปฏิรูปอุดมศึกษา  (O’Hair and Odel, 1995)

กระแสการปฏิรูปการศึกษาหลังมัธยมศึกษาจะมองทั้งอดีตและอนาคต  เนนปญหารวมโลก
โดยอาศัยสหสาขาวิชาและความเปนอิสระ  กอใหเกิดวิชาแปลกใหม  และวิชาที่เนนในเรื่องที่เกี่ยว
กับความเขาใจวัฒนธรรมตาง ๆ อันเปนฐานของการทํางานรวมกันอยางสันติ  ลด ละ เลิก ความขัด
แยงจากความไมเขาใจ  โดยมีคานิยมตาง ๆ ของกลุมวัฒนธรรมยอยเปนตัวกําหนดความแตกตาง
(Roger, 1993  อางใน พรชุลี  อาชวอํารุง, 2540: 31)

ปจจุบันนี้  ไมมีอะไรทาทายความจริงมากไปกวาการเปลี่ยนแปลงของประชาคมทาง
อุดมศึกษา  ทุก ๆ สัปดาห    วารสารเกี่ยวกับอุดมศึกษาในอเมริกาจะมีบทความกลาวถึงเรื่องความ
สามารถในการจัดหมวดหมูความสัมพันธของความหลากหลาย ยืนยันการกระทํา การพูดที่ไมพึง
ประสงคหรือหยาบคาย  ขาวอาชญากรรม  ความตระหนักทางการเมือง  ซ่ึงหมายถึงสงคราม
วัฒนธรรม (Culture war)  ของหลักวิชาการที่สามารถจัดระบบความหลากหลายของประเด็นเหลา
นั้น  (Chang, Witt-Sandis, Jones, Hakuta, 1999)  ผูบริหาร นิสิตนักศึกษาและนักวิชาการพยายามที่
จะชวยมหาวิทยาลัยทําความเขาใจในความซับซอนของประเด็นดังกลาว  (Blake,   1985; Manning,
1988; Moore, 1990; Taylor,  1986)  ผูบริหารในศตวรรษที่ 21  สามารถที่จะชวยใหสถาบันของตน
พัฒนาโปรแกรม  การบริการและนโยบายเพื่อใหมีผลกระทบทางบวกสูงสุด  อันเอื้อตอความหลาก
หลายและวัฒนธรรมพหุคูณซ่ึงถือวาเปนสาระสําคัญยิ่งตอความสําเร็จและสัมฤทธิผลของสถาบัน
อุดมศึกษา  (Stage and Dannells, 2000)

ในสังคมหนึ่ง ๆ ยอมมีวัฒนธรรมเปนวิถีในการดําเนินชีวิตโดยรวม  แตทั้งนี้  เนื่องจาก
สังคมนั้นประกอบขึ้นดวยกลุมคนมากมาย  ยิ่งสังคมมีขนาดใหญผูคนมีจํานวนมาก  มีอาณาบริเวณ
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กวางขวาง  ก็ยิ่งมีโอกาสใหแตละกลุมมีความแตกตางในวิถีการดําเนินชีวิต  ธรรมเนียมประเพณี
ความคิด  ความเชื่อ  อาจแตกตางออกไปดวยเนื่องจากการรับวัฒนธรรมอื่นเขามา        ดังนั้น  ในแต
ละสังคมแมัจะมีวัฒนธรรมประจําสังคมซึ่งเปนเอกลักษณของสังคม   อยางไรก็ดียังปรากฏ
วัฒนธรรมซึ่งแตละกลุมไดยึดถือเปนวิถีในการดําเนินชีวิตที่แตกตางกันออกไปบาง  ลักษณะของ
การยึดถือแนวทางในการดําเนินชีวิตที่แตกตางกันไปนี้ ถือวาผูคนสวนนั้นมีวัฒนธรรมยอย
(Subculture)  ตัวอยาง  ในสังคมอเมริกัน  พวกฮิปปซ่ึงยึดถือปรัชญาในการดําเนินชีวิตอยางงาย ๆ
แตงตัวงาย ๆ ไมสนใจในเสื้อผาเครื่องแตงกายของตนและถือเสรีภาพทางเพศ  ลักษณะนี้จัดเปน
วัฒนธรรมยอยของสังคมอเมริกันเชนกัน

วัฒนธรรมยอยยอมมีผลตอสังคมและอาจมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  บางครั้ง
ก็อาจกอใหเกิดปญหาทางสังคมได เชน พวกที่มักใฝในลัทธิทางการเมือง หรือลัทธิทางเศรษฐกิจที่
สังคมนั้นไมยอมรับ  ทําใหเกิดการขัดแยงและพยายามทําลายลางเพื่อแนวคิดหรืออุดมคติของพวก
ตน  แตบางครั้งก็อาจกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีได  ถาสิ่งที่ริเร่ิมสรางสรรคนั้นมีหลัก
การ เหตุผล  หรือแนวปฏิบัติเหมาะสมกับสภาพการณในขณะนั้น  (ณรงค  เส็งประชา, 2531)

แนวโนมของสังคมที่สงผลกระทบตออุดมศึกษานั้นจะกอใหเกิดกระแสปฏิรูปการศึกษา 
และการเปลี่ยนแปลงประชาคมอุดมศึกษา  ในขณะเดียวกัน  แนวโนมของสังคมกอใหเกิดการ 
เปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม  เพราะวัฒนธรรมเปนอนุระบบของสังคม

ความตระหนักในเรื่องอิทธิพลปฏิสัมพันธระหวางการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม สังคม
และการอุดมศึกษานั้น  กอใหเกิดกระบวนการแกไขระดับชาติขึ้น ซ่ึงปรากฏในพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  มาตรา 6  ที่วา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปน
มนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ  ความรูและมีคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

คุณธรรมจริยธรรมถือวาเปนหัวใจสําคัญในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในทางลบ กลับ
กอใหเกิดผลในทางบวก  การพัฒนาคุณธรรม  จริยธรรม  ในประเทศไทย  มีบริบทอยางไร  สังคม
และวัฒนธรรมไทยมีรากฐานหลักมาจากศาสนา  ซ่ึงพลเมืองไทยสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ  และ
รองลงมานับถือศาสนาอิสลาม  (สํานักงานสถิติแหงชาติ,  2539)

ตัวบงชี้วัฒนธรรมตัวหนึ่งคือ  คานิยม  ที่สามารถสังเกต  วัด และศึกษาได ซ่ึงคานิยมของ
นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  มีสวนสําคัญในการปลูกฝงและพัฒนาใหนักศึกษามี คานิยมที่
พึงประสงค  สามารถอยูในสังคมที่มีความหลากหลายทางดานเชื้อชาติ  ศาสนา  และวัฒนธรรม ได
อยางมีความสงบสุข
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นิสิตนักศึกษาเปนประชาคมหลักของอุดมศึกษา  ส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัย  มีผลกระทบ
โดยตรงตอนิสิตนักศึกษา  เมื่อนิสิตนักศึกษาไดเขามาอยูในสถาบันอุดมศึกษา  ยอมมีปฏิสัมพันธกับ
สถาบัน   บราวน  (Brown, 1972   อางในพรชุลี  อาชวอํารุง,  2525) ไดสรุปมโนทัศนของปฏิ
สัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษากับสถาบันอุดมศึกษา  มีอยู  5  ประการ  ไดแก

1.  ลักษณะของนิสิตนักศึกษาเมื่อเขามาสูสถาบันอุดมศกึษา  จะมีผลกระทบตออิทธิพลที่
สถาบันอุดมศึกษามีตอประสบการณของเขา

2.  ชวงเวลาที่นิสิตนักศึกษาใชเวลาอยูในสถาบันอุดมศึกษานั้น  จะเปนชวงเวลาที่นิสิตนัก
ศึกษาเกิดพัฒนาการตาง ๆ ภายในตัวนิสิตนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ

3. โปรแกรมที่มีนิสิตนักศึกษาเลือกเรียน  มีอิทธิพลตอประสบการณพัฒนาตนเองของนิสิต
นักศึกษา

4.  ปจจัยในสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลสูงสุดตอกระสวนของการพัฒนา  ไดแก  กลุมนิสิตนัก
ศึกษา  ที่พักอาศัย  คณาจารย  และประสบการณในหองเรียน

5.  การเปลี่ยนแปลงที่นําไปสูพัฒนาการของนิสิตนักศึกษานั้น  เปนผลมาจากการ
ปฏิสัมพันธของลักษณะเบื้องตนของนิสิตนักศึกษากับความกดดันตาง ๆ ในสิ่งแวดลอมของสถาบัน

นอกจากนี้  แอสติน  (Astin,  1993)  ไดสรางทฤษฎี  I-E-O Model  เพื่อศึกษาผลกระทบ
ของสภาพแวดลอมในสถาบันอุดมศึกษาที่มีตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา  กลาวคือ

I  หมายถึง  Input  หรือตัวปอน  คือลักษณะของนิสิตนักศึกษา  เมื่อเริ่มเขามาอยูในสถาบัน
E  หมายถึง Environment  หรือ สภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยในสถาบันที่ผลกระทบ

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกับนิสิตนักศึกษา
O  หมายถึง  Outcome  หรือ  ผลลัพธ  คือคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษา  ภายหลังจากที่ได

เขามาอยูภายในสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา  โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับนิสิตนักศึกษา
เมื่อแรกเขา  แอสติน  ไดจําแนกผลลัพธออกเปน  2 ประเภท  ดังนี้

1.  ผลลัพธที่เปนความรู  (Cognitive outcomes)  ไดแกความรู  ความสามารถคดิวิเคราะห 
ทักษะพื้นฐาน  ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ   การพัฒนาอาชีพ  ตลอดจนความสําเร็จในอาชีพ ความรับ
ผิดชอบ  รายได  และการยอมรับจากบุคคลอื่น

2. ผลลัพธที่ไมเปนความรู (Noncognitive outcomes) ไดแก อัตมโนทัศน  คานิยม  ทัศนคติ  
ความเชื่อ  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  บุคลิคภาพ  ความเปนพลเมืองดี  และการมีมนุษยสัมพันธ

จากการศึกษาของ  Astin  (1993)  พบวาการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในตัวนักศึกษา  โดยเฉพาะ
คานิยมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาประเทศสหรัฐอเมริกา  อาจเกิดขึ้นไดทั้งจากอิทธิพลภาย
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ในสถาบันอุดมศึกษา  และเกิดจากความเปนผูใหญมากขึ้นของนักศึกษาเองอีกทั้งไดชี้ใหเห็นวาชาติ
พันธมีความสําคัญตอระดับการเปลี่ยนแปลงคานิยม  และรูปแบบพฤติกรรมของนักศึกษาและสอด
คลองกับที่ Chickering (1974)  เคยอธิบายถึงพัฒนาการของนักศึกษา   ในชวงอายุ  17-20  ปวาเปน
วัยที่คาบเกี่ยวระหวางวัยรุนและวัยผูใหญ  ซ่ึงวัยนี้จะมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการสําคัญถึง  7  ดาน
และแตละดานก็สัมพันธกับประสบการณในสถาบันอุดมศึกษาทั้งสิ้นและเนนวาการที่สถาบันอุดม
ศึกษาจะใหการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น  สถาบันจะตองเขาถึงภูมิหลังทางวัฒนธรรมของ
นักศึกษาดวย  ซ่ึงควรมีการปรับปรุงการสอนในสถาบันอุดมศึกษาใหครอบคลุมความหลากหลาย
กิจกรรมการเรียนรู  ระดับการมอบหมาย  งานและความเปนสวนตัวของนักศึกษานั้น ส่ิงสําคัญ
อันดับแรกคือ การพัฒนานักศีกษาในสวนของคานิยมวิถีปฏิบัติดานคุณธรรมและความสามารถ
(Chickering,   1974)    และการพัฒนานิสิตนักศึกษาจะเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงทางดานสติ
ปญญา  ประสิทธิภาพและพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา  ซ่ึงถูกกําหนดโดยความคิดและความรูสึก
ของนักศึกษา  (Clark & Neave, 1992)

ในสังคมอุดมศึกษา บุคคลที่มีบทบาทสําคัญในสถาบันอุดมศึกษาในระดับอุดมศึกษา
ประกอบดวยผูบริหาร  คณาจารย ผูใหบริการ ที่จะชวยใหนิสิตนักศึกษาสามารถศึกษาไดอยางเต็มที่
ตามศักยภาพของแตละบุคคลและสามารถพัฒนาตนเองใหบรรลุถึงความเปนคนที่สมบูรณ  (พรชุลี
อาชวอํารุง,  2525)  ดังนั้น  จึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูรับผิดชอบในภารกิจดังกลาวจะตองศึกษาการ
กระทําหรือพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา  นํามาเปนขอมูลในการจัดบรรยากาศทางวิชาการ การ
บริการทางวิชาการ สวัสดิการและกิจกรรมตาง ๆ    (พจนีย   ทรัพยสมาน,  2529)

 คําถามสําคัญคือ คุณธรรมเกิดขึ้นไดอยางไร ในเมื่อพื้นฐานทางวัฒนธรรมและคานิยมมา
จากศาสนาที่นิสิตนักศึกษาคนนั้น ๆ นับถือ ประเด็นเรื่องศาสนาและคานิยมทางศาสนาโดยเฉพาะ
ศาสนาอิสลามเปนเรื่องสําคัญยิ่งที่จะตองหยิบยกมาศึกษา และเปนหัวขอที่สําคัญที่จะตองพัฒนา
นิสิตนักศึกษาผานกระบวนการสังคมประกิต (Socialization) และสามารถพัฒนาใหนิสิตนักศึกษา
อยูในวัฒนธรรม คานิยมและศาสนาของเขา สงวนรักษาเอกลักษณ เพื่อบรรลุวัตถุประสงคทางอุดม
ศึกษาเกี่ยวของกับการพัฒนาบุคคลทั้งปวง   ซ่ึงการพัฒนานิสิตนักศึกษาตามทฤษฎีของ Chickering
ที่กลาวถึงการพัฒนาเอกลักษณนิสิตนักศึกษา

มหาวิทยาลัยจะเนนวิชาการ ละเลยหลักฐานที่มีอยูมากมายที่เกี่ยวของกับสิ่งแวดลอม
ซ่ึงมีความสําคัญตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา  การที่ละเลยโปรแกรมและสิ่งอํานวยความสะดวก
ตาง ๆ  ทําใหผลผลิตที่เปนบัณฑิตเปนวิชาการเทานั้น  ผูบริหารจําเปนอยางยิ่งที่จะตองตัดสินใจ
เกี่ยวกับนิสิตนักศึกษา  จะตองจัดสรรคน  และงบประมาณประเทศ  เพื่อที่จะสนับสนุนสิ่งที่ไมใช
วิชาการดวย  (Upcraff and Schuh,  1996)
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สมเกียรติ  พงษไพบูลย (2545)  กลาววา  ควรกําหนดยุทธศาสตรที่จะใหมหาวิทยาลัยมี
ชีวิตชีวา  โดยสรางเบาหลอมนักศึกษาดวยกระบวนการสังคมประกิต  (Socialization)  ซ่ึงสถาบัน
อุดมศึกษาไมวาของรัฐหรือเอกชนเปนกิจกรรมสวนรวมทั้งสิ้น  เพราะเปนปจจัยสําคัญในกระบวน
การกลอมเกลาทางวัฒนธรรม  (ชัยอนันต  สมุทวาณิชและคณะ,  2546)  นิสิตนักศึกษาเขามาใน
มหาวิทยาลัยเปรียบเสมือนรถไฟซึ่งออกจากสถานี  มีเปาหมายตองการปริญญา  และไดรับการ
พัฒนาที่ถูกตองใหเปนบุคคลซึ่งถือไดวาเปนบัณฑิตที่สมบูรณ  กระบวนการสังคมประกิตเปน
กระบวนการที่ตอเนื่อง  ซ่ึงเกิดจากประสบการณที่นิสิตนักศึกษาแตละคนที่อยูในมหาวิทยาลัยได
รับเหมือนกัน  มีบางประสบการณรับรูตางกันเพราะคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาตางกัน  ดังนั้น  
นิสิตนักศึกษามุสลิมจะไดรับประสบการณที่เหมือนกับนิสิตนักศึกษาอื่นสวนหนึ่ง  และอีกสวน
หนึ่งจะไดรับประสบการณที่ตางออกไปเพราะเขาเปนคนไทยมุสลิมซึ่งมีภูมิหลังตางจาก
นิสิตนักศึกษาทั่วไป (Weidman,  Twale and Stein, 2001)

ทําอยางไรจึงจะทําใหนิสิตนักศึกษาที่เปนชาวไทยมุสลิมไดรับการพัฒนาเพื่อออกไป
เปนบัณฑิตไทยมุสลิมที่มั่นคงอยูในหลักศรัทธาศาสนา  และวิถีชีวิตของชาวไทยมุสลิม  เพื่อให
กลมกลืนกับชุมชนที่เปนสวนหนึ่งของสมาชิกและไมกลายเปนปญหาตอการใชชีวิตในชุมชนของ
ตน   เพราะวาการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมิใชเฉพาะวิชาการเพียงอยางเดียว  (Matthews, 
1998)  จะตองสอดรับกับความเชื่อของศาสนาดวย
                   ผูวิจัยมองเห็นความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษา สถาบันการศึกษาในฐานะ
สถาบันระดับอุดมศึกษามีหนาที่ในการดูแลรักษาถายทอดวัฒนธรรมตอไป  จึงสมควรที่จะตองมี
การศึกษาวิเคราะหคานิยมและกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม เพื่อ
เปนฐานในการสรางแผนกลยุทธเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม อันจะเปนแนวทางในการพัฒนานิสิตนักศกึษาตามวิถีไทย  ตลอดจนสรางความเขาใจ
และสงเสริมความสามัคคีของชนในชาติที่มีความแตกตางทางดานศาสนาและวัฒนธรรม  ซ่ึงจะสง
ผลใหแกวงการอุดมศึกษาใหมีความรวมมือรวมใจสรางความเปนเลิศทางดานวิชาการและดานคุณ
ภาพของบัณฑิตในอนาคต
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วัตถุประสงคของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
1.   ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป
2. ศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน

สถาบันอุดมศึกษา
3. นําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตาม

กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา
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แผนภูมิที่ 1   กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยม สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ

การศึกษาคานิยม
- เอกัตบุคคล
- แบบชี้ทิศทาง
- คานิยมที่พึงประสงค
   (Hofstede, 1974)
- ประเภทคานิยม
   (Rokeach, 1973; Komin, 1990
    Robbins, 1999)
- เสนทางสําหรับความเชื่อหลัก
   (Lewis, 1999)
- คานิยมของคน (Spranger, 1928)
- ปจจัยที่สงผลตอคานิยม
   (Taylor, Pepleau and Sears,
   1997)
- ปจจัยที่มีผลกระทบตอการ
   สั่นคลอนของพฤติกรรม
   (Asch, 1955)

คานิยมไทย
- คานิยมของสังคมไทย
  (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)
- ลักษณะประจําชาติใน
  คานิยมไทย (Komin, 1990)
- คานิยมพื้นฐาน
  (คณะกรรมการวัฒนธรรมฯ, 2531)
- คานิยมของคนไทย  (Lewis, 1999)

คานิยมมุสลิม
-อัลกุรอาน หะดิษ
- หลักศรัทธาและการปฏิบัติ
   (เสาวนีย  จิตตหมวด, 2535)
- อิสลามในชีวิตประจําวัน
   (อับดุลเลาะ  อับรู, 2542)
- คุณคาทางสังคมของอิสลาม
   (ดุสิต  หวันเหล็ม, 2530,
    บรรจง  บินกาซัน, 2542)
- คุณคาความประพฤติจากคัมภีร
   (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528)
- ชีวิตในอุดมคติในมิติแหงศาสนาอิสลาม
   (อณัส  อมาตยกุล และคณะ, 2543)
- จริยธรรมวิถีทางการดําเนินชีวิต
   (มานี  ชูไทย, 2532, วิลาศ  ชูชวย, 2543)

การพัฒนานิสิตนักศึกษา
- ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม
  (Bandura, 1977)
- รูปแบบการกอตัวของเอกลักษณ
   คนผิวดําในสหรัฐอเมริกา (Helms,
   1990)
 - รูปแบบมโนทัศนเพื่อการวิจัย
    เกี่ยวกับการพบปะระหวาง
    อาจารยกับนิสิตนักศึกษา
     (Pascarella, 1980)
 - รูปแบบเชิงเหตุทั่วไปเพื่อวัดผล
    ความแตกตางในสิ่งแวดลอม
   สถาบันที่มีตอการเรียนรูและการ
    พัฒนาทางปญญาของนิสิตนัก
    ศึกษา (Pascarella, 1985)
-  ความสําคัญของบริบทสถาบัน
    ที่มีตอการเรียนรูและการพัฒนา
    สวนตัวของนิสิตนักศึกษา
    (Pascarella, 1985)
- รูปแบบทางปรัชญาในการบริหาร
   มหาวิทยาลัย (Matthews, 1998)
- กระบวนการสังคมประกิต
   (Weidman  อางถึงใน  Pascarella
   & Terenizini,  1991)
- รูปแบบ I-E-O (Astin, 1989)
- รูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรม
   ทั้งสถาบัน  (Stage & Hamrich,
   1991)
- การพัฒนาวัฒนธรรมของสถาบัน
   (O’ Heil, 1994)
- รูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา
  (Matthews, 1998)

แผนกลยุทธในการพัฒนา
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
- กลยุทธ SPAR =การบริการ,
โปรแกรม, การกระตุน และการวิจัย
  (Jacoby, 1993)
- Balanced Scorecard ประกอบดวย
  4  มิติ คือ  การเงิน  ลูกคา
  กระบวนการภายใน  และการเจริญ
  เติบโตและความงอกงาม  ซึ่งในแต
  ละมิติจะประกอบดวย  วัตถุ
  ประสงค  ตัวชี้วัด  เปาหมายและ
  การริเริ่ม  (Kaplan and Norton,
  2001)

กระบวนการสังคม
ประกิต
- ตัวแทนของกระบวนการ
  สังคมประกิต  (สุพัตรา
  สุภาพ, 2531)
- กระบวนการสังคมประกิต
  ในสถาบันอุดมศึกษา
   (Weidman, Twale and
    Stein, 2001)
- มิติของสังคมประกิต
  (Tierney and Rhoads,

1994) (Mario, 1997)
- กรอบแนวคิดกระบวนการ
  สังคมประกิตของนิสิต
  นักศึกษา  (Weidman,
   Twale and  Stein, 2001)
- ขั้นตอนของสังคมประกิต
   (Weidman, Twale and  
   Stein, 2001)
- องคประกอบหลักของ
  สังคมประกิต (Weidman,
   Twale and  Stein, 2001)
- การนําตัวเขาไปผูกพันทาง
  โครงสราง (Kanter, 1968)
- ลักษณะของการปฏิสัมพันธ
  ระหวางบุคคลในสถาน-
  การณของสังคมประกิต
  (Wheeler, 1966)
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รายละเอียดกรอบแนวคิดของการวิจัย

จากกรอบแนวคิด  ทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะหไดดังนี้

1. แนวคิดเก่ียวกับคานิยม
1.1   ความหมายของคานิยม
        คานิยม  เปนความเชื่อหรือความคิดของบุคคลหรือกลุมบุคคลในสังคมที่ใชเปนมาตร

ฐานในการประมาณคาของสิ่งตาง ๆ บุคคล หรือเหตุการณตาง ๆ ตามความนิยมชมชอบ  แลวยึดถือ
คุณลักษณะนั้น ๆ เปนแนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินชีวิต  (พัทยา สายหู, 2519; สุนทรี โคมิน
และสนิท สมัครการ,  2522  ประสาร  มาลากุล  ณ อยุธยา,  2523; ราชบัณฑิตสถาน,  2525;  คณะ
กรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ,  2525; ชนิตา  รักษพลเมือง  2526;  วิเชียร  รัการ,
2529; ติน ปรัชญพฤทธิ์,  2530;  วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ,  2532; สุพัตรา  สุภาพ,  2541;  อามีนะ  ดํารง
ผล,  2544; Rokeach,  1968:  Hault, 1969;  Hofstede, 1987)

1.2   ประเภทของคานิยม
         คานิยมมี  2  ชนิด  คือ (Rokeach,  1973 : Komin,  1990)
         1. คานิยมเปาหมาย  (Terminal values)    หรือจุดหมายปลายทางของชีวิตที่พึง

ปรารถนา  (End-state of existence)  ซ่ึงประกอบดวย  คานิยมจุดหมายปลายทางสวนบุคคล  อันเปน
คานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่ตัวบุคคล  (Self-centered)  หรืออยูภายในตัวบุคคล  (Personal)  เชน  ความ
สงบสุขทางใจ ฯลฯ  และคานิยมจุดหมายปลายทางสวนสังคม  อันเปนคานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่
สังคม (Society-centered)  หรือ อยูระหวางบุคคล (Interpersonal)  เชน  สันติสุขในโลกหรือการชวย
เหลือเพื่อนมนุษย ฯลฯ

          2. คานิยมอันเปนหนทางนําสูผล (Instrumental values)     หรือวิถีทางในการ
ประพฤติปฏิบัติที่พึงปรารถนา   ซ่ึงประกอบดวย  คานิยมวิถีปฏิบัติสวนจริยธรรมอันเปนคานิยมที่มี
ศูนยรวมอยูที่ดานจริยธรรม เปนความสัมพันธระหวางบุคคลซึ่งหากคานิยมนี้ถูกละเมิดจะรูสึก
สํานักผิด หรือขัดตอมโนธรรมภายในใจ  เชน  คานิยมเกี่ยวกับความซื่อสัตย ฯลฯ  และคานิยมวิถี
ปฏิบัติตามสมรรถนะ หรือการบรรลุศักยภาพของตน ซ่ึงเสริมใหเปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่ไม
เกี่ยวพันกับดานคุณธรรม การละเมิดคานิยมประเภทนี้จะทําใหเกิดความรูสึกอับอายที่ขาดความ
สามารถสวนตัว  เชน  คานิยมเกี่ยวกับความสามารถและประสิทธิภาพของบุคคล ฯลฯ
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1.3  ทฤษฎีการศึกษาคานิยม
       ฮ็อบสตีด  (Hofstede, 1987)  ไดอธิบายถึงโปรแกรมทางจิต  (Mental  program) วาคา

นิยมก็เปนโปรแกรมทางจิตที่มีระดับ  3  ระดับ  คือ สากล  (Universality) ระดับกลุมหรือสังคม
(Collective) และเอกัตบุคคล (Individual) คานิยมมีทั้งแบบเขมขน (Intensity) และแบบชี้ทิศทาง
(Direction)  ซ่ึงสามารถแยกเปนคานิยมพึงประสงค (The desired)  และคานิยมที่ควรประสงค  (The
desirable) เลวิส (Lewis,1999) กลาวถึงเสนทางความเชื่อหลัก การแสดงทางวัฒนธรรม ประกอบ
ดวย การตอตาน เห็นดวยและยอมรับบางสวน สปรานเกอร (Spranger, 1928) ไดจัดประเภทของคน
วามีคานิยม  6  ประเภทคือ คานิยมทางทฤษฏี  คานิยมทางเศรษฐศาสตร  คานิยมทางสุนทรียศาสตร
คานิยมทางสังคม  คานิยมทางการเมือง  และคานิยมทางศาสนา  เทเลอร เปปูและแชร(Taylor,
Peplean and Sears, 1997) กลาวถึงปจจัยที่สงผลตอการรักษาคานิยมคือ ความเขม ความคงที่ ความ
เกี่ยวเนื่องกับพฤติกรรม การใหความสําคัญ ความกดดันจากสิ่งแวดลอม  แอสซ (Asch, 1995) กลาว
ถึงปจจัยกําหนดที่สงผลกระทบตอการสั่นคลอนของพฤติกรรม คือ การสนับสนุนทางสังคม การดึง
ดูดและผูกมัดกับกลุม ขนาดของกลุมและเพศ ร็อบบินส (Robbins, 1998) กลาวถึง วัฎจักรชีวิตของ
มนุษย ที่เกิดความสมดุลตองมี 6 ประเภทคือ งานอาชีพ รางกาย การเงิน ครอบครัว อารมณและจิต
วิญญาณ

1.4   คานิยมไทยและคานิยมมุสลิม
      ลักษณะคานิยมของไทยและมุสลิม อันไดแก คานิยมไทย คือรักพระมหากษัตริย  นับ

ถือศาสนา  ความเปนไทย  ความประหยัด  ความมีระเบียบวินัย  มีความรับผิดชอบ  ความซื่อสัตย
สุจริต  ความขยันขันแข็งมานะอดทน       การยกยองผูที่ทําความดี  การรักพวกพอง  มีเหตุผล  ความ
ยึดมั่นในอุดมการณมากกวาบุคคล  การนิยมไทย  รักของสวนรวม  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  เคารพผู
อาวุโส  กตัญรููบุญคุณ  ความไมผูกพยาบาท  ความรูจักเสียสละในทางที่ถูกที่ควร  ความสะอาด
สุภาพเรียบรอย  การตรงตอเวลา  การทํามากกวาพูด  นิยมเจานายและยศถาบรรดาศักดิ์  ยกยองผูมี
ความรู  (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)  เนนตัวเอง  ความสัมพันธสูง  ความพอใจที่จะมีความสัมพันธ  พึ่ง
พาซ่ึงกันและกัน  ความยืดหยุนและปรับตัว  จิตวิทยาศาสนา  การศึกษาและสมรรถนะ  ความสนุก
สนานราเริง  การทํางานไดสําเร็จลุลวง  (Komin, 1990)   การพึ่งตนเอง   ประหยัด   เคารพกฎหมาย
การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  ความรักชาติ   (คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ,  2531)  
เนนความจริง  เชื่อพรหมลิขิต  ไมชอบความรื่นเริง  เนนครอบครัววงศาคณาญาติ  ใหความเคารพ
รักษาหนา   เชื่อฟง  หวั่นไหวตอถอยคํา  พอใจในชีวิตความเปนอยู  เชื่อในความพอควร  เรียบงาย
รักความอิสระ ชอบพิธีการ  มีเมตตา  ซ่ือสัตย  ไมชอบการเปลี่ยนแปลง      สนใจการศึกษาตะวัน
ตก  ปรารถนาความชวยเหลือ  (Lewis, 1999)  คานิยมมุสลิม  ประกอบดวยหลักศรัทธา 6  ประการ
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หลักปฏิบัติ  5  ประการ  คุณธรรมจริยธรรม  คุณคาความประพฤติจากคําสอนในคัมภียอัลกุรอาน
การรูจักตนเอง  รูจักผูอ่ืน  ความสัมพันธระหวางบุคคล  และ     แนวทางในการดําเนินชีวิตตามหลัก
คําสอน  เปนตน  (เสาวนีย  จิตตหมวด,  2535;  อับดุลเลาะ อับรู, 2542,  พิเชฐ  กาลามเกษตร,  2528;
อณัส  อมาตยกุล และคณะ,  2543; มานี ชูไทย,  2532; ดุสิต  หวันเหล็ม,   2530;  วิลาศ  ชูชวย,
2543)

      จากการกลาวถึงคานิยม  เปนความเชื่อหรือความคิดของบุคคลหรือกลุมบุคคลใน
สังคมที่ใชเปนมาตรฐานในการประมาณคาของสิ่งตาง ๆ บุคคลหรือเหตุการณตาง ๆ ตามความนิยม
ชมชอบและยึดถือคุณลักษณะนั้นเปนแนวทางการปฏิบัติในการดําเนินชีวิต ซ่ึงมีทั้งคานิยมที่เปนคา
นิยมเปาหมาย  (Terminal values)  และคานิยมอันเปนหนทางสูผล (Instrumental values) ซ่ึงนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษายอมมีคานิยมที่สืบทอดจากสังคมและคานิยมที่ไดจากการเรียนรูใหม
ในสถานศึกษา  การที่จะพัฒนานิสิตนักศึกษามีคานิยมที่พึงประสงค  เรียนรู  ทําความเขาใจคานิยม
ของตน  และบุคคลอื่นไมมีความขัดแยงระหวางคานิยม  ยอมรับความแตกตางของคานิยม   สถาบัน
อุดมศึกษาจะตองตระหนักและมีแผนกลยุทธการพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบทที่เปนจริงในชุมชน
อุดมศึกษา

2. กระบวนการสังคมประกิต  (Socialization)
การอบรมขัดเกลา เรียนรูวิถีชีวิต  ถายทอดวัฒนธรรมทั้งทางตรงและทางออม  จากคนรุน

หนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง  เพื่อใหเปนสมาชิกที่สังคมตองการ  โดยมีความมุงหมายที่จะปลูกฝง
ระเบียบสังคม  บทบาท ทัศนคติตาง ๆ ตลอดจนความชํานาญและทักษะ  (สุพัตรา  สุภาพ,  2541)
โดยมีลําดับขั้นตั้งแตเด็กแรกเกิด  วัยเด็ก  วัยรุน  ผูใหญ  (ไพทูรย  สินลารัตน , 2520) การมี
ปฏิสัมพันธกับคนในสังคม  ผานตัวแทนของกระบวนการสังคมประกิต  6 กลุมคือ ครอบครัว  กลุม
เพื่อน  โรงเรียน  กลุมอาชีพ  ตัวแทนศาสนา และส่ือมวลชน  (สุพัตรา  สุภาพ, 2541) ทิเออรเนย
และโรดส (Tierney and Rhoades, 1994) มาริโอ (Mario, 1997) กลาวถึงมิติของสังคมประกิต 7 มิติ
คือ สังคมประกิตรวม สังคมประกิตที่เปนทางการ สังคมประกิตที่ไมเปนทางการ สังคมประกิตแบบ
สุม สังคมประกิตที่กําหนดเฉพาะ สังคมประกิตมีแบบแผนและสังคมประกิตแบบไมแนนอน  วีด
แมน,   ทเวลและสตรีน(Weidman, Twale and Stein, 2001) กลาวถึงกรอบแนวคิดกระบวนการ
สังคมประกิตของนิสิตนักศึกษา ประกอบดวย ภูมิหลังของนิสิต ผูรูและบุคคลในชุมชน สภาพแวด
ลอมและกระบวนการสังคมประกิตภายในสถาบัน และกลาวถึงขั้นตอนของสังคมประกิตคือ ขั้น
คาดหวัง ขั้นเปนทางการ ขั้นไมเปนทางการ ขั้นสวนบุคคล องคประกอบหลักของสังคมประกิต คือ
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การไดมาของความรู การสราง การมีสวนรวม คานเตอร (Kanter, 1968) กลาวถึง การนําตัวเขาไป
ผูกพันทางโครงสราง ประกอบดวยพันธะ 3  อยางคือ พันธะทางปญญา พันธะรวมและ
พันธะควบคุม วีลเลอร(Wheeler, 1996)  ยังไดจําแนกสังคมที่กอใหเกิดสังคมประกิต  3  แบบ คือ
สังคมของการปฏิสัมพันธของสมาชิก สถานะทางสังคมของสมาชิกของบุคคล กลุมในการทําตรง
กันขามหรือทําตามกัน

3. แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักศึกษา
แบนดูรา(Bandura, 1986) กลาวถึงทฤษฏีการเรียนรูทางสังคม ไดเสนอแนวคิดพื้นฐาน

การเรียนรูทางสังคม 3 ประการ คือ กระบวนการสังเกต การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม
เฮลม(Helms, 1990) กลาวถึงรูปแบบการกอตัวของเอกลักษณคนผิวดําในสหรัฐอเมริกา (Cross’s
Model of Black Formation) ชี้วาการมองดูเอกลักษณของคนตางเชื้อชาติ มี 3 องคประกอบคือ 1)
ตนเองมองตนเอง 2) กลุมของตนเองมอง 3)คนอื่นมอง พาสคาเรลลา(Pascarella, 1980) กลาวถึงรูป
แบบมโนทัศนเพื่อการวิจัยเกี่ยวกับการพบปะระหวางอาจารยกับนิสิตนักศึกษา (Conceptual Model
for research on student faculty information contact)         เนนความสําคัญในการสัมพันธแบบไม
เปนทางการของนิสิตนักศึกษากับอาจารย ประกอบดวย ภูมิหลังของนักศึกษา ปจจัยที่เกี่ยวกับ
สถาบัน การสัมพันธอยางไมเปนทางการกับอาจารย ประสบการณในมหาวิทยาลัย ผลการสอน
และรูปแบบเชิงเหตุทั่วไปเพื่อวัดผลความแตกตางในสิ่งแวดลอมสถาบันที่มีตอการเรียนรูและการ
พัฒนาทางปญญาของนิสิตนักศึกษา (A general causal model for the assessing the effects of
different college environment on student learning and cognitive development) รูปแบบที่เนนโครง
สรางของสถาบนัและสภาพแวดลอม การพัฒนาของนิสิตนักศึกษาเปนผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางออม และความสําคัญของบริบทสถาบันที่มีตอการเรียนรูและการพัฒนาสวนตัวของนิสิตนัก
ศึกษา (The importance of the institutional contect on student learning and personal development)
บทบาทบริบทของสถาบันที่ตอการเรียนรูและการพัฒนานิสิตนักศึกษา แมทธิวส (Matthews, 1998)
กลาวถึงรูปแบบทางปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัยคือ 1) แนวทางเหตุผลเชิงประจักษ 2) แนว
ทางการเนนศาสนา         วีดแมน  (Weidman  อางถึงใน  Pascarella and Terenizini, 1991)  ไดเสนอ
รูปแบบกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี  โดยไดตั้งสมมุติฐานวา  ส่ิง
ที่นิสิตนักศึกษาติดตัวมาเวลาเขาสถาบันอุดมศึกษาคือ  ลักษณะทางภูมิหลัง  ความกดดันกอนเขา
สถาบัน  การกลอมเกลาทางสังคมและผูปกครอง  ประสบการณเกี่ยวกับสถาบัน  ความกดดันใน
สถาบัน  ทําใหเกิดผลกระบวนการสังคมประกิต  คือ  ทางเลือกดานอาชีพ การใชชีวิต  ความ
ทะเยอทะยาน และคานิยม  ไซมอนและคณะ(Simon et al, 1972) กลาวถึง การทําใหคานิยม
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กระจางชัด (Value clarification) โดยเนนกระบวนการเกิดคานิยม วาเกิดจากความเชื่อและแบบพฤติ
กรรม ซ่ึงนํากระบวนการสรางคานิยมโดยใชตารางของ ราทส (Raths, 1966) มาเปนแบบในการ
ศึกษาการสรางคานิยม แบง 3 ขั้นตอน 7 องคประกอบ คือ ขั้นที่ 1 การใหคุณคาแกความเชื่อและ
พฤติกรรมของตน มีองคประกอบที่ 1) ใหคุณคาและการยึดมั่น  2) ยืนยันคุณคาตอสาธารณะที่
เหมาะสม ขั้นที่ 2 เลือกความเชื่อและพฤติกรรมของตน องคประกอบที่ 3) เลือกจากขอเลือกตางๆ
4) เลือกจากการพิจารณาผล  5) เลือกอยางอิสระ ขั้นที่ 3 ปฏิบัติตามความเชื่อของตน องคประกอบที่
6) ลงมือปฏิบัติ 7) ปฏิบัติเปนแบบแผน มีความคงเสนคงวาและทําซ้ํา

แอสติน  (Astin, 1993)  เสนอรูปแบบ  I-E-O  (The I-E-O  Model)  ตามรูปแบบนี้     I  =
Input  หมายถึงลักษณะของนิสิตเมื่อเริ่มเขาศึกษา  E =  Environment  หมายถึงโปรแกรม  นโยบาย
คณาจารย  กลุมเพื่อนและประสบการณทางการศึกษาที่มีผลตอตัวนิสิตนอยลง  O =  Outcome
หมายถึง  ลักษณะของนิสิตนักศึกษาภายหลังจากไดประสบกับสิ่งแวดลอมตาง ๆ แลว

สเตจและแฮมริค  (Stage and Hamrich, 1991)  ไดพัฒนารูปแบบของการพัฒนา
วัฒนธรรมพหุคูณในองครวมทั้งสถาบัน  รูปแบบตั้งอยูบนพื้นฐานของอิเวนส  (Evans, 1987)  เกี่ยว
กับการพัฒนาศีลธรรม  โดยเสนอแนะวาผูบริหารควรใชแนวทางที่มองหลาย ๆ มิติที่จะกอใหเกิด
ความหลากหลายในสถาบัน  ซ่ึงตองมีเปาหมายของการไปจัดกระทําอยูอยางนอย  2  เปาหมาย  คือ
ระดับสถาบัน  และระดับเอกัตบุคคล

จาคอบี้ (Jacoby, 1993) นําเสนอรูปแบบ  SPAR  ซ่ึงเปนการบริหารงานใหเกิดการพัฒนา
แนวทางที่จะกอใหเกิดความหลากหลายในกลุมนิสิตนักศึกษา  ผูบริหารควรพิจารณาวาการให
บริการ  (Services)  โปรแกรม  (Programs)  การกระตุน  (Advocacy)  และการวิจัย  (Research)  เพื่อ
การพัฒนาคานิยมของนิสิตนักศึกษาไดอยางไร

โอเนล  (O’Neil,  1994  อางใน Bush, 1995 : 137 ) กลาวถึงสภาพแวดลอม 
(Environment)  มีอิทธิพลตอคานิยม  และพฤติกรรมจะมีอิทธิพลสะทอนกลับปกติวิสัย  คานิยมและ
สภาพแวดลอมดวย

แมทธิวส  (Matthews, 1998)  กลาวถึงรูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่ประกอบดวย
การจัดองคกร  การบริหารจัดการ  และผูสอนโดยเนนปรัชญา  วิสัยทัศน  วางแผนและการปฏิบัติ
เพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาในอุดมคติ



13

4. แผนกลยุทธ  (Strategic  plan)
การสรางกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาเพื่อใหเกิด  SPAR  ที่ประกอบดวย  การให

บริการ  (Services)  โปรแกรม  (Programs)  การกระตุน  (Advocacy)  และการวิจัย  (Research) นั้น 
ผูวิจัยยึดหลักการสรางแผนกลยุทธของแคปแลนและนอรตัน  (Kaplan & Norton, 2001)  กลาวถึง
หลักการขององคการที่เนนกลยุทธ Balanced scorecard แผนที่กลยุทธ(Strategy map) และการสราง
แผนกลยุทธ 4 มิติไดแก การเงิน ลูกคา กระบวนการภายในและความเจริญและความงอกงาม ใน
แตละมิติจะประกอบดวย  วัตถุประสงค  (Objectives)   การวัด  (Measurements)  เปาหมาย  
(Targets)  และการริเร่ิม  (Initiatives)

ขอบเขตของการวิจัย
ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไว ดังนี้
สถาบันการศึกษาใชในการวิจัยเปนสถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรีของรัฐสังกัดทบวง

มหาวิทยาลัย (พ.ศ.2545) ประเภทจํากัดรับสมบูรณแบบ เฉพาะจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่มี
วิทยาเขตเดียว ตั้งอยูในบริเวณลอมรอบไมมีชุมชนมุสลิมและ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรซ่ึงมี
หลายวิทยาเขตตั้งอยูในชุมชนมุสลิม

ขอจํากัดในการวิจัย
นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจํานวนหนึ่งไมใหความรวมมือในการเก็บขอมูล จึงทําให

ตัวอยางของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยนอยกวาตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
จํานวน 4 คน

ขอตกลงเบื้องตนในการวิจัย
คานิยมที่เปนสาระสําคัญในการวิจัยคร้ังนี้จัดอยูในประเภทจิตพิสัยซ่ึงไมสามารถสอนได 

การพัฒนาทําไดโดยการซึมซับจากการสังเกต การปฏิสัมพันธและการตระหนักรูหรือการคิด
วิเคราะหภายในตนเอง นั้นคือ กระบวนการสังคมประกิต ดังนั้น กลยุทธในการพัฒนาคานิยม
สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในงานวิจัยครั้งนี้ จึงใชพื้ฐานการพัฒนาจิตพิสัยดังกลาวซึ่งเนนการ
จัดสิ่งแวดลอมใหเกิดการปฎิสัมพันธที่พึงประสงค การชักจูงใหนิสิตนักศึกษาชั่งสังเกตและแนว
ทางเพื่อการคิดวิเคราะหในตน
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คําจํากัดความในการวิจัย
คานิยม  หมายถึง ขอความที่วาดวยความเชื่อ  วิถีปฏิบัติที่มีคุณคาของนิสิตนักศึกษาไทย

มุสลิมที่คัดสรรโดยผูเชี่ยวชาญ
คานิยมไทย  หมายถึง  ความเชื่อ  วิถีปฏิบัติที่มีคุณคาของคนไทย
คานิยมมุสลิม  หมายถึง  ความเชื่อ วิถีปฏิบัติที่มีคุณคาของคนมุสลิม
คานิยมไทยมุสลิม  หมายถึง  ลักษณะของความเชื่อ  วิถีปฏิบัติที่มีคุณคาของไทยและ

มุสลิม ที่มีในคนไทยมุสลิม ประกอบดวย  6  ดาน ดังนี้
1.  ดานงานอาชีพ  ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ  ไดแก
     1.1  การเลือกประกอบอาชีพ หมายถึง  อาชีพในอุดมคติเพื่อความเจริญกาวหนาของ

ตนเองและครอบครัว  โดยยึดหลักวาอาชีพนั้นจะตองไมขัดกับหลักการศรัทธาและหลักการปฏิบัติ
ของศาสนาอิสลาม

1.2 ความรับผิดชอบ  หมายถึง  การที่บุคคลทํางานที่ตนเองไดรับมอบหมายดวย
ความเอาใจใส ไมละทิ้งหนาที่ ปฏิบัติภารกิจจนสําเร็จลุลวง โดยถือวาผลการทํางานไมวาจะดีหรือ
เลว  สําเร็จหรือผิดพลาดอยางใด เปนผลแหงการทํางานของตนทั้งสิ้น

2. ดานการเงิน  ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก
2.1 การประหยัดและออม  หมายถึง  รูจักใชจาย ไมสรุยสุราย แบงสันปนสวนทรัพย

และรูจักมัธยัสถ ไวใชเมื่อจําเปน
2.2 การบริจาค  หมายถึง  การจายซะกาต1  และทําบุญทั้งที่เปนเงิน ส่ิงของ แรงกาย

เพื่อเปนกุศลทาน
3. ดานรางกาย  ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก

        3.1  ความสะอาด  หมายถึง  การรักษาสวนตาง ๆ   ของรางกาย    เสื้อผา     เครื่องใชที่
อยูอาศัย ส่ิงแวดลอมรอบบานและในชุมชนใหสะอาด รวมทั้งการบริโภคอาหารและเครื่องดื่มที่
ฮาลาล รวมทั้งความสะอาดในทางจิตใจ

3.2 การแตงกาย  หมายถึง  การแตงกายสํารวม  ดวยเส้ือผาที่สะอาด เรียบรอยรัดกุม
ปกปดเอาเราะฮ3 และไมแตงกายผิดเพศ
1 หมายถึง  ทรัพยสินที่มุสลิมจะตองจายซะกาตเมื่อครบรอบป ไดแก เงินทอง สิ่งเพาะปลูก ปศุสัตว ฯลฯ และซะกาตฟตเราะฮ ที่
มุสลิมตองจายกอนการละหมาดวันตรุตอิดิ้ลฟฟตรี (วันสิ้นสุดการถือศีลอด)
2หมายถึง  สิ่งที่ศาสนาอิสลามอนุมัติใหปฏิบัติได
3หมายถึง  สวนของรางกายที่ศาสนาอิสลามกําหนดในที่นี้หมายถึง  การสวมใสเสื้อผาที่เหมาะสม  ผูชายจะตองไมเปดเผยราง
กายตั้งแตหัวเขาไปจนถึงสะดือและผูหญิงจะตองไมเปดเผยเรือนรางสวนใดยกเวนใบหนาและฝามือใหแกผูใดนอกจากสามีและญาติ
ที่ใกลชิด
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4.  ดานครอบครัว  ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก
4.1 การเลือกคูครอง  หมายถึง  เกณฑที่ใชในการเลือกคูครองในอุดมคติโดยให

ความสําคัญเรียงลําดับคือ  มีความศรัทธาในศาสนาอิสลาม รูปรางหนาตาดี  วงศตระกูลดีและฐานะ
ทางสังคมและเศรษฐกิจดี

4.2  ความกตัญู  หมายถึง  การปฏิบัติดีตอพอแมหรือผูอุปการะ สนองตอบดวย
ความสุภาพออนโยน  ถนอมน้ําใจ  พูดจาไพเราะ  เชื่อฟงและปฏิบัติตามในสิ่งที่ดี  กระทําความดี
ตอบ รักใคร เคารพนับถือ เมตตา ดูแลเอาใจใสตามสถานภาพ

5. ดานอารมณ ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก
5.1 การจัดการกับอารมณ  หมายถึง  การรูเทาทันอารมณของตนเอง แสดงออกซึ่ง

อารมณอยางเหมาะสมตามกาลเทศะ สามารถควบคุมตนเอง ขมใจจากกิเลสฝายต่ํา  ระงับความ
โกรธและควบคุมอารมณของตนเองได

5.2 การนันทนาการ หมายถึง  การพักผอนทางดานรางกายและจิตใจเพื่อใหเกิด
ความผอนคลายทางรางกายและอารมณ เชน การอานหนังสือ มีเวลาใหครอบครัว ทํากิจกรรมตาง ๆ 
ที่เปนการพักผอน ที่มิใชการพักผอนหยอนใจ การสนุกสนานและบันเทิงเริงรมยที่กระตุนอารมณ
ทางเพศและทําลายหลักการแหงศีลธรรมหรือไรสาระ

6. ดานจิตวิญญาณ ประกอบดวยคานิยม  3  ประการ ไดแก
6.1 ความศรัทธา  หมายถึง  การแสดงออกถึงความศรัทธา  โดยการปฏิบัติศาสนกิจ 

เชน  ละหมาด  ถือศีลอด  ฯลฯ และ ประพฤติปฏิบตัิตามกรอบของศาสนาอิสลามกลาวคือปฏิบัติใน
ส่ิงที่ใช ละเวนในสิ่งที่หาม

6.2 บุคลิกภาพ  หมายถึง  เปนคนมีเหตุผล ชอบแสวงหาความรู เชื่อมั่นในตนเอง มี
สัจจะ ซ่ือสัตย นาเชื่อถือ มีระเบียบวินัย  ตรงตอเวลา พึ่งตนเอง ใชชีวิตเรียบงาย รูจักกาลเทศะ มี
จรรยามารยาท ออนนอมถอมตน สุภาพออนโยน ชอบกระทําดีและมีความยุติธรรม

6.3 จิตสาธารณะ  หมายถึง  มคีวามเปนมนุษย เมตตากรุณา เอื้อเฟอเผื่อแผ ชอบ
สัมพันธกับผูอ่ืน เอาใจใสผูที่ออนแอกวา  ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  ประสานระหวางเพื่อนมนุษย โอบ
ออมอารี  และเสียสละสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม

ระดับคานิยม  หมายถึง  กลุมคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม หลังจากเขาศึกษาใน
มหาวิทยาลัย โดยแบงออกเปน  3  ระดับ ดังนี้
                 1. ลดลง  คะแนนรอยละ  0.00 - 33.00

2. คงท่ี  คะแนนรอยละ  34.00 – 65.00
3. เพิ่มขึ้น  คะแนนรอยละ  66.00 – 100.00
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ไทยมุสลิม หมายถึง คนไทยที่นับถือศาสนาอิสลาม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  หมายถึง  ผูนับถือศาสนาอิสลามที่ลงทะเบียนเรียนในสถาบัน

อุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ
   กระบวนการสังคมประกิต  หมายถึง  วิธีการชุดหนึ่งที่นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมประสบ

และใชในชีวิต อันเปนผลตอการสรางและจรรโลงคานิยมไทยมุสลิมของตน มิติที่มีอิทธิพลตอ
กระบวนการดังกลาวไดแก

1.   มิติภายในตัวเอง อันประกอบดวย สถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม   อาชีพ    ความทะเยอ
ทะเยอทะยานและคานิยมที่มีอยูเดิม

2.   มิติภายนอกสถาบัน อันประกอบดวย การขัดเกลาจากผูปกครอง  เชน   การดําเนินชีวิต
ในครอบครัวและความสัมพันธกับผูปกครองและกลุมอางอิงนอกสถาบัน เชน เพื่อน  นายจาง
องคกรทางสังคม

3.  มิติภายในสถาบัน อันกอใหเกิดประสบการณที่เปนบริบทปกติวิสัย ทางวิชาการ  เชน 
คุณภาพของสถาบัน พันธกิจของสถาบัน ภาควิชาที่สังกัด หลักสูตรที่ซอนเรน ฯลฯ ทางสังคม เชน 
ขนาดของสถาบัน ที่พักอาศัย การเปนสมาชิกองคกรและกลุมเพื่อน

มิติทั้ง  3  มาผนวกกับกระบวนการสังคมประกิตภายในสถาบันที่ประกอบดวย
การปฎิสัมพันธระหวางบุคคล  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการระหวาง
สังคมและวิชาการ ตลอดจนแรงกดดันภายในสถาบันดวย

แผนกลยุทธ  หมายถึงแนวทางการดําเนินการที่กําหนดไวลวงหนาซึ่งจะนําไปสูการ
พัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ประกอบดวยการใหบริการ  (Services)  โปรแกรม( Programs)
การกระตุน  (Advocacy)  และการวิจัย   (Research) โดยแบงตามประเภทกลยุทธ ดังนี้

1. กลยุทธในการบริการ (Services Strategies)  หมายถึง  กลุมกลไกที่กอใหเกิดความ
สัมพันธกับบุคคล  หนวยงานหรือองคกรอื่น ๆ ที่มีลักษณะงานและภารกิจใหบริการที่สงเสริม
สนับสนุนและเอื้ออํานวยใหเกิดการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2. กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program Strategies)  หมายถึง กลุมกลไกที่กอใหเกิด
ความสัมพนัธกับบุคคล หนวยงานหรือองคกรอื่น ๆ ที่มีลักษณะงานและภารกิจ ในการพัฒนานิสิต
นักศึกษา โดยมีวัตถุประสงค เปาหมายระยะเวลาและงบประมาณ

3. กลยุทธในการกระตุน  (Advocacy Strategies)  หมายถึง  กลุมกลไกที่กอใหเกิดความ
สัมพันธกับบุคคล หนวยงานภายใน/ภายนอก ผลักดันการดําเนินงานการบริการ โปรแกรมและการ
วิจัย
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4. กลยุทธการวิจัย (Research Strategies)  หมายถึง  กลุมกลไกที่กอใหเกิดความสัมพันธ
กับบุคคล  หนวยงาน  ที่มีลักษณะงานและภารกิจในการศึกษา วางแผนและประเมินผลการดําเนิน
งาน

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน

อุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบในครั้งนี้  คาดวาจะไดรับประโยชนดังนี้
1. เปนองคความรูใหมในเรื่องคานิยมของนสิิตนักศึกษาไทยมุสลิม         สําหรับนักการ

ศึกษาและนักพัฒนาทุกระดับ  นําไปถายทอดและประยุกตใชในแตละสภาวการณ    แกกลุมคนไทย
มุสลิม

2.  เปนความรูพื้นฐานสําหรับการพัฒนาทฤษฎีคานิยม ทั้งศาสตรศึกษาศาสตร
(อุดมศึกษา) และศาสตรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ

3.  เปนแนวทางสําหรับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่เปนชนกลุมนอย  ในสังคมที่มีความ
แตกตางดานศาสนาและวัฒนธรรม  เพื่อสรางความเขาใจและสงเสริมความสามัคคีของชนในชาติ



บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเร่ือง การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาขอมูลที่เปนแนวคิดทฤษฎี
จากตํารา  เอกสาร บทความและงานวิจัยตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางในการวิจัย   โดยนําเสนอตามลําดับ
ดังนี้

1.  แนวคิดเกี่ยวกับคานิยม
2.  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสังคมประกิต
3.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนานิสิตนักศึกษา
4.  แผนกลยุทธและการพฒันา
5.  การวิเคราะหสาระ
6.  การวิจัยเชิงธรรมชาติ (Naturalistic inquiry)
7.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1.  แนวคิดเก่ียวกับคานิยม
1.1   ความหมายของคานิยม
        พัทยา   สายหู  (2519)   กลาววา คานิยม หมายถึงสิ่งที่บุคคลยึดถือประจําใจ

สําหรับชวยตัดสินการเลือก  ตราบใดที่มนุษยตองเลือกตัดสินใจในการกระทําอยู  มนุษยตองอาศัย
คานิยมประจําตัวเปนเครื่องกําหนด  แมกระทั้งทําจนเคยชนิดเปนนิสัย  ยอมมีคุณคาที่ชอบใหทําเชน
นั้นกําหนดอยู  มิฉะนั้นแลวก็คงไมยินดีกระทําจนกลายเปนนิสัย  ฉะนั้นเมื่อเกิดเปนคนแลวจะเลือก
ทําอะไรจะตองอาศัยคุณคาที่ตนยึดถือเปนเครื่องกําหนดตัดสิน

         สุนทรี  โคมิน และสนิท  สมัครการ (2522)   ไดใหความหมายของคานิยมวา
หมายถึงความเชื่ออยางหนึ่งซึ่งมีลักษณะถาวร   เชื่อวาวิถีปฏิบัติบางอยางหรือเปาหมายของชีวิตบาง
อยางนั้นเปนสิ่งที่ตัวเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบ  และสมควรที่จะยึดถือปฏิบัติมากกวาวิถีปฏิบัติ
หรือเปาหมายของชีวิตอยางอื่น

         ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา (2523)  ไดใหความหมายของคานิยมวา  การให
คุณคาตอส่ิงตาง ๆ ในชีวิตของบุคคล  ไมวาจะเปนความคิด อุดมการณ  ผูคนหรือส่ิงของนับวาคา
นิยมมีความหมายระดับอุดมคติ  หรือหลักในการดําเนินชีวิต  ในการเลือก  ติดสินใจและประเมินคา
ของบุคคล
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ราชบัณฑิตยสถาน (2524)  ไดใหความหมายไววา   คานิยมเปนแบบอยาง
พฤติกรรมที่พึงปรารถนาโดยสังคมถือวามีคุณคา  แบบอยางพฤติกรรมนี้จะเกี่ยวของกับวัตถุหรือ
มิใชวัตถุก็ได  คานิยมในสังคมตาง ๆ จะผิดแผกกันไปเปนตนวา  ไทยมีคานิยมในเรื่องความกตัญู
ในขณะที่สังคมอื่นอาจไมมี

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม (2525)  กลาววา  คานิยมหมายถึง
ผลผลิตของสังคมวัฒนธรรม  เปนสิ่งที่บุคคล  สถาบันสังคมและวัฒนธรรมของชาตินั้น ๆ  เห็นดี
เห็นวามีคุณคา ควรแกการยึดถือปฏิบัติโดยผานการสอน  การเรียนรูทางสังคมที่ส่ังสมกันมาเปน
เวลานาน คานิยมใดที่ไดรับการตอบย้ําเสริมแรงกันอยางสม่ําเสมอเปนเวลานาน  จากทุกระดับของ
สังคมตั้งแตระดับเอกบุคคล  ระดับกลุมสถาบันสังคม  ไปจนถึงโครงสรางสังคมแลว  คานิยมนั้น ๆ
ก็ฝงลึกเขาเปนสวนหนึ่งของบุคลิกภาพดวย

ชนิตา  รักษพลเมือง (2526)  มีความเห็นวา คานิยมทางสังคมเปนการตัดสินใจ
หรือวินิจฉัยทางสังคมของสิ่งตาง ๆ ที่เห็นวาสําคัญตอสวัสดิภาพของปจเจกบุคคลหรือของกลุม
คานิยมนี้ หมายถึง ส่ิงที่พิจารณาวาเปนที่พึงปรารถนาอันเกี่ยวของกับมนุษยและพฤติกรรมของ
มนุษยกับคนอื่น  ส่ิงอื่น  ดังนั้นคุณคาอาจเกี่ยวส่ิงที่เปนวัตถุหรือไมเปนวัตถุก็ได

วิเชียร  รักการ (2529)  ใหความหมายวา คานิยมเปนระบบความเชื่อทางสังคมที่กอ
ใหเกิดปทัสถานซึ่งเปนแนวทางปฏิบัติของสมาชิกของสังคม  หรือคานิยมเปนวัฒนธรรมที่กําหนด
พฤติกรรมของสมาชิกของสังคมโดยสวนรวมนั่นเอง

ติน  ปรัชญพฤทธิ์ (2530)  ไดใหความหมายของคานิยมวา หมายถึง คาหรือคุณคา
หรือส่ิงที่บุคคลยึดถือ  เปนเครื่องชวยตัดสินใจ  และกําหนดการกระทําของตนเอง

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2532)  ใหความหมายคานิยมวา หมายถึง ความเชื่อหรือ
ความคิดที่มีลักษณะถาวร  ซ่ึงบุคคลหรือกลุมบุคคลในสังคม  ยดึถือเปนแนวปฏิบัติ

สุพัตรา  สุภาพ (2541)  คานิยมหมายถึงสิ่งที่กลุมสังคมหนึ่งเห็นวาถูกวาควร นา
ปฏิบัติ เปนสิ่งยึดถือที่ชวยตัดสินใจในการเลือก “จะทํา”  หรือ “ไมทํา”  เปนการเลือกแบบอิสระเสรี
จากคานิยมหลาย ๆ อยางและที่เลือกเพราะเห็นวาเหมาะสมถูกตอง

อะมีนะห  ดํารงผล (2544)  คานิยม หมายถึง การตัดสินของคนสวนใหญวา ส่ิงใด
ดี ส่ิงใดไมด ี ส่ิงใดถูก ส่ิงใดผิด  คานิยมมีผลตอการกระทําดวย คือ  ถาบุคคลคิดวาสิ่งใดดีก็มีแนว
โนมที่จะทําหรือยอมรับการกระทํานั้น  คานิยมอาจเปลี่ยนไปตามยุคสมัย และตามความคิดของ
บุคคล

โรคีช (Rokeach, 1968)  ไดใหความหมายของคานิยมไววา รูปแบบของความเชื่อที่
แตละคนยึดถืออยูวาแตละคนควรปฏิบัติตนอยางไร  หรือส่ิงใดมีคุณคา ไมมีคุณคา  โดยทั่วไป
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คานิยมสัมพันธกับทุกสิ่งและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล  นอกจากนี้คานิยมยังเปนมาตรฐาน
ในการตัดสินใจวาสิ่งใดเลวหรือดี รวมถึงการตัดสินพฤติกรรมของแตละบุคคลดวย

โฮลท (Hault, 1969)  ใหความหมายของคานิยมวา คือ ส่ิงที่กลุมสังคมหนึ่ง ๆ
 เห็นวาเปนสิ่งที่มีคาควรแกการกระทํา นากระทํา นายกยอง หรือเห็นวาถูกตอง

ฮอฟสตีด (Hofstede, 1987 : 18)  กลาววา คานิยมหมายถึง แนวโนมกวาง ๆ ที่
บุคคลชอบเรื่องใดเรื่องหนึ่งมากกวาเรื่องอื่น ๆ เปนโปรแกรมในการดําเนินชีวิต

จากความหมายของคานิยมดังกลาวขางตน  สรุปไดวา คานิยม เปนความเชื่อ หรือความคิด
ของบุคคล หรือกลุมบุคคลในสังคมที่ใชเปนมาตรฐานในการประมาณคาของสิ่งตาง ๆ บุคคลหรือ
เหตุการณตาง ๆ  ตามความนิยมชมชอบ  แลวยึดถือคุณลักษณะนั้น ๆ เปนแนวทางในการปฏิบัติใน
การดําเนินชีวิต นิสิตนักศึกษาเปนสมาชิกของสังคมที่จะตองไดรับการพัฒนาคานิยมที่ถูกตอง
เหมาะสมโดยการอบรม ขัดเกลาจากครอบครัว สถาบันการศึกษา เพื่อน สถาบันทางศาสนา
ส่ือมวลชนดวย

1.2 ประเภทของคานิยม
 คานิยม อาจแบงออกเปนคานิยมทางวัตถุและคานิยมที่ไมใชวัตถุ  คานิยมที่เปนวัตถุ

เชน ความนิยมในเครื่องประดับที่ทําดวยทองคํา และคานิยมที่ไมใชวัตถุ เชน การตรงตอเวลา ความ
กตัญ ูเปนตน

 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาต ิ  ไดแบงประเภทของคานิยมไว   2 รูปแบบ
ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  อางถึงใน ณรงค  เส็งประชา, 2531 : 65)

รูปแบบที่ 1  แบงคานิยมออกเปน 3 ประเภท ไดแก
1. คานิยมเกี่ยวกับตนเอง ไดแก  คานิยม การพึ่งตนเอง  ขยันหมั่นเพียร และมีความ

รับผิดชอบ กับคานิยมการประหยัดและออม
2.  คานิยมเกี่ยวกับสังคม ไดแก คานิยมการมีระเบียบวินัย  และเคารพกฎหมาย กับคานิยม

การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา
3.  คานิยมเกี่ยวกับชาติ  ไดแก  คานิยมความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย
รูปแบบที่ 2 แบงคานิยมออกเปน 3 ประเภท ดังนี้
1. คานิยมดานเศรษฐกิจ  ไดแก คานิยมการพึ่งตนเอง   ขยันหมั่นเพียร   และมีความรับผิด

ชอบ กับคานิยมการประหยัดและออม
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2.  คานิยมดานสังคม ไดแก คานิยมการมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมายกับคานิยมปฏิบัติ
ตามคุณธรรมของศาสนา

3.  คานิยมดานการเมืองและการปกครอง ไดแก คานิยมความรักชาติ ศาสนา
พระมหากษัตริย

คานิยมมีคุณลักษณะตาง ๆ ดังนี้ (Rokeach, 1973 : 57)
1.  คานิยมมีลักษณะยืนยงถาวรไมเปลี่ยนแปลงงาย  เหตุที่ลักษณะยืนยงถาวรเพราะมนุษย

ไดถูกสั่งสอนตามกระบวนการเรียนรูของมนุษยตั้งแตเด็กเกี่ยวกับคานิยมตาง ๆ เชน ความซื่อสัตย
ความกตัญ ู ความมีน้ําใจ ฯลฯ อยางชัดเจนแบบขาวหรือดํา(Absolute, all-or-none man) และถูก
ตอกย้ําโดยระยะเวลา แตดวยคานิยมมีระดับความสําคัญแตกตางกัน  การเปลี่ยนแปลงคานิยมจึงอาจ
เกิดขึ้นไดดวยประสบการณในชวงชีวิตคน  และการเปลี่ยนแปลงอันนี้จะไมเกิดในลักษณะชั่วครูชั่ว
ยามตามอารมณขึ้นลงของมนุษย

2.   คานิยมมีลักษณะเปรียบเทียบความสําคัญ จากกระบวนการสังคมประกิต เมื่อเด็กโตขึ้น
และมีโอกาสพบเห็นวาในแตละสถานการณไมไดมีคานิยมเดียวอยางที่พอแมส่ังสอนไว  แตมี
คานิยมหลายอันที่อยูในสถานการณเดียวกัน  และคนจะใหความสําคัญแกคานิยมดังกลาวไมเทากัน
กลาวคือ จะนําสิ่งที่เรียนรูจากคําสั่งสอนมาประสานกับสิ่งที่ไดจากการสังเกตการกระทําอันเปน
ปกติวิสัยของคนในสังคมที่ตนอยู  ซ่ึงจะมีการเลือกคานิยมเกิดขึ้นโดยไมรูตัว และสามารถจัดลําดับ
คานิยมโดยใหความสําคัญเหล่ือมลํ้าต่ําสูงกันตามที่ตนรูสึก  แลวจัดลําดับต่ําสูงเขาเปนระบบ ซ่ึงภาย
ในระบบนี้แตละคานิยมจะถูกจัดเรียงลําดับตามความสําคัญมากที่สุดไปหานอยที่สุด  ความสําคัญนี้
เปนความสําคัญที่เทียบเคียงซ่ึงกันและกันในระหวางคานิยมตาง ๆ

3. คานิยมมีลักษณะเปนความเชื่อ ซ่ึงเปนความเชื่อที่มีทิศทางและเปาหมายบงถึงวิถีทาง
ของการปฏิบัติ  หรือจุดหมายปลายทางของการปฏิบัติ อันเปนที่ปรารถนา ความเชื่อจึงประกอบดวย
องคประกอบสําคัญ 3 สวน คือ

3.1 ความรูสึกรู   ในความหมายที่วาบุคคลหนึ่งรูในทางที่ถูกที่ควรของการประพฤติ
ปฏิบัติ  หรือรูในเปาหมายที่ถูกในชีวิตของตน

    3.2  ความรูสึกผูกพัน ในความหมายที่วาบุคคลนั้นมีอารมณออนไหวเกี่ยวของกับคานิยม
นั้น กลาวคือ ชอบ เห็นดวย  สนับสนุนหรือเกลียด  ไมเห็นดวย  คัดคาน คานิยมนั้น ๆ

   3.3 พฤติกรรม  คานิยมมีองคประกอบของพฤติกรรมอยูในตัว  กลาวคือเปนตัวแทรก
ซอนที่นําไปสูพฤติกรรม  เมื่อถูกกระตุนใหเกิดมกีารกระทําขึ้น
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อยางไรก็ตาม  เมื่อความเชื่อที่เรายึดถืออยูนั้นไดรับการตรวจสอบใครครวญดีแลว และมี
คุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนด ก็จะนับไดวามันเปนคานิยมที่กอใหเกิดความเชื่อดังนี้

1. คนเรามักจะเชื่อตาม ๆ กัน และตามขนบธรรมเนียมประเพณี  การอบรมใน
ส่ิงแวดลอม ทั้งที่เปนครอบครัว และส่ิงแวดลอมอื่น ๆ ในวัฒนธรรม (หรือชาติพันธุ) นั้น ๆ โดย
เหตุนี้เร่ืองที่เชื่อ ยอมจะแตกตางกันไปตามกลุมวัฒนธรรมหรือชาติพันธ

2. คนเรามักจะเชื่อหรือรับเอาความเชื่อตาง ๆ โดยทันที  หากวาเรื่องนั้นเปนเรื่องที่สอด
คลองกับความเชื่อเดิมของตนอยูแลวหรือเปนเรื่องที่สอดคลองกับความสนใจหรือผลประโยชนของ
ตนเอง

3.   คนเรามักจะสังเกตและจดจําเฉพาะสิ่งหรือเหตุการณที่จะมาเสริมความเชื่อแตเดิมของ
ตนเองใหแนนเฟน

4. ความศรัทธาตอผูพูดหรือผูเขียน      เปนสาเหตุสําคัญประการหนึ่งที่จะกอใหเกิดความ
เชื่อข้ึนไดงาย

คานิยมมี 2 ชนิด คือ (Rokeach, 1973 : 7-11)
1.  คานิยมเปาหมาย (Terminal values)  หรือจุดหมายปลายทางของชีวิตที่พึงปรารถนา ซ่ึง

ประกอบดวย คานิยมจุดหมายปลายทางสวนบุคคล  อันเปนคานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่ตัวบุคคลหรือ
อยูภายในตัวบุคคล   เชน  ความสงบสุขทางใจ ฯลฯ และคานิยมจุดหมายปลายทางสวนสังคม  อัน
เปนคานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่สังคม หรืออยูระหวางบุคคล เชน  สันติสุขในโลกหรือการชวยเหลือ
เพื่อนมนุษย ฯลฯ

2.  คานิยมอันเปนหนทางนําสูผล (Instrumental values)  หรือวิถีทางในการประพฤติปฏิบัติ
ที่พึงปรารถนา ซ่ึงประกอบดวย  คานิยมวิถีปฏิบัติสวนคุณธรรม    อันเปนคานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่
ดานคุณธรรมอันเปนความสัมพันธระหวางบุคคล  ซ่ึงหากคานิยมนี้ถูกละเมิดแลวจะรูสึกสํานึกผิด
หรือขัดตอมโนธรรมภายในใจ เชน คานิยมเกี่ยวกับความซื่อสัตย  และคานิยมวิถีปฏิบัติ สวนความ
สามารถ หรือคานิยมสรางตน ซ่ึงเสริมใหเปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่   ไมเกี่ยวพันกับดานคุณธรรม
การละเมิดคานิยมประเภทนี้จะทําใหเกิดความรูสึก  อับอาย ที่ขาดความสามารถสวนตัว  เชน
คานิยมเกี่ยวกับความสามารถและประสิทธิภาพของบุคคล ฯลฯ

คานิยมทั้ง   2   ชนิด จะมีจํานวนแตกตางกัน    ซ่ึงคนเราจะมีคานิยมเปาหมายประมาณ
18 คานิยม  แตจะมีคานิยมอันเปนหนทางนําไปสูผล ประมาณ 60-70 คานิยม    โดยที่  โรคีช
(Rokeach, 1973)  ขยายความวา คานิยมเปาหมาย  หมายถึง ความเชื่อที่มีการประเมินวา      จุดหมาย
ปลายทางของการมีชีวิตอยูเปนอยางไร  และเปนสิ่งที่บุคคลและสังคมควรใฝหา  สวนคานิยมอัน
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เปนหนทางนําไปสูผลก็คือ ความเชื่อที่มีการประเมินเปนวิถีความประพฤติปฏิบัติแบบใดแบบหนึ่ง
วาเปนสิ่งที่บุคคล และสังคมพึงยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติในทุกสถานการณ

อยางไรก็ตามพฤติกรรมของคนมิไดถูกกําหนดโดยคานิยมเดียวเทานั้น  แตบอยคร้ังที่การ
กระทําอันเดียวหรือหลายอันที่ตอเนื่องกันถูกผลักดัน  หรือทําโดยกลุมคานิยม  เมื่อคานิยมอันหนึ่ง
ไดรับการเรียนรูที่จะเขามาประสานกับคานิยมอ่ืน ๆ ในรูปของระบบคานิยมนั้น ๆ (สุนทรี  โคมิน
และสนิท  สมัครการ. 2522 : 13-17)

สรุปไดวา คานิยม มีทั้งคานิยมทางวัตถุ และคานิยมที่มิใชวัตถุ  มีลักษณะยืนยงถาวร
เปรียบเทียบความสําคัญและเปาหมาย ความเชื่อโดยแบงไดเปนคานิยมเปาหมาย และคานิยมอันเปน
หนทางนําสูผล

1.3 ทฤษฎีการศึกษาคานิยม
 ฮ็อฟสตีด (Hofstede, 1987 : 16)  ไดอธิบายถึง โปรแกรมทางจิต     (Mental program)    วา

ระบบสังคม จะอยูไดเพราะวาการประพฤติปฏิบตัิของคนไมเปนไปตามยถากรรม  มันสามารถ
ทํานายได  ทั้งนี้เกิดจากการไดรับการปลูกฝงคานิยม  ซ่ึงเปนโปรแกรมทางจิตที่อยูในสมองของคน
ที่มองวาอะไรดี  ที่ถูกที่ควร  มีระดับ 3 ระดับ คือ ระดับสากล เปนลักษณะที่เปนสากลไมเฉพาะ
เจาะจง  ระดับกลุมหรือสังคมอาจเปนวัฒนธรรมของแตละสังคมหรือภาพรวมของแตละสังคม
และระดับเอกัตบุคคล นอกจากนี้ไดกลาวถึงคานิยมมีทั้งแบบเขมขน และแบบชี้ทิศทาง ซ่ึงสามารถ
แยกเปนคานิยมที่ประสงค และคานิยมที่ควรประสงค ดังแผนภาพที่ 1
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แผนภาพที่  1 เอกลักษณในการพัฒนาจิตมนุษย  3  ระดับ

เอกัตบุคคล
(Individual)

           กลุมหรือสังคม
             (Collective)

     สากล
(Universal)

         แหลงที่มา :  ฮ็อฟสตีด (Hofstede, 1987: 16)

นอกจากนี้ ไดกลาวถึงคานิยมมีทั้งแบบเขมขน (Intensity) และแบบชี้ทิศทาง (Direction)
ซ่ึงสามารถแยกเปนคานิยมที่ประสงค (The desired) และคานิยมที่ควรประสงค (The desirable)
โดยพิจารณาธรรมชาติของคานิยมทั้งสอง  ดังตารางที่ 1 (Hofstede, 1987: 20)
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ตารางที่  1   ความแตกตางระหวางคานิยมท่ีประสงคกับคานิยมท่ีควรประสงค

ธรรมชาติของคานิยม        ประสงค        ควรประสงค
• มิติของคานิยม
• ธรรมชาติของคานิยมที่

เปนปกติวิสัยที่มีความ
พองตองกัน

• พฤติกรรมที่เกี่ยวของ
• ผลที่ไดรับ
• ศัพทที่ใชในเครื่องมือวัด

• ความหมายเชิงจิตพิสัย

• บุคคลที่กลาวถึงใน
       เครื่องมือวัด

• ความเขมขน
• สถิติเหตุการณ

หลักเหตุผล การปฏิบัติ

• เลือกแบงแยก พยายาม
• การกระทํา
• มีความสําคัญ สําเร็จสูง

วัดไดจริง ผูคนชอบ
นาทํา

• กิจกรรมบวกกับการ
ประเมิน

• ฉันหรือคุณ

• ชี้ทิศทาง
• อุดมการณ

• เห็นดวย  ไมเห็นดวย
• ถอยคํา
• ดี ถูกตอง เห็นดวย และ

ควรจะเปน

• ประเมินอยางเดียว

• บุคคลทั่วไป

แหลงที่มา : ฮอฟสตีด (Hofstede, 1987)

ในการวิจัยคร้ังนี้จะทําการศึกษาตามแบบของฮอฟสตีด (Hofstede, 1987)  โดยศึกษาคา
นิยมที่ควรประสงคเพื่อนําไปสรางแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาซึ่งเปนเอกัตบุคคล  ซ่ึง
อยูในสังคมที่มีนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม และมีที่รวมกันที่เปนสากล  ซ่ึงคนสวนใหญจะติดยึดอยูที่
เอกัตบุคคล  ทําอยางไรที่จะชี้ใหเห็นความตางของสังคม  และความเปนสากล  โดยช้ีใหเห็นความ
เหมือนมากกวาความตางความขัดแยงจะไมเกิดขึ้นและความกลัวจะไมมี  การไมยอมรับก็จะหายไป  
เปาหมายที่จะพัฒนาแตละคนใหเขาใจคานิยมของตนเอง  และในขณะเดียวกันจะตองรับรู  รูจักเขา
ใจ และใหเกียรติคนอื่นที่ตางศาสนา และวัฒนธรรม
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แผนภาพที่  2    เสนทางความเชื่อหลัก

      วัฒนธรรมแปลกปลอม                                  วัฒนธรรมของตน                          วัฒนธรรมที่เปนมิตร
             (Alien culture)                                         (One is  culture)                               (Friendly culture)

แหลงที่มา : เลวิส (Lewis, 1999: 28)

ตอตาน
(Resistance)

ปองกัน
(Defence)

พบทางตัน
(Deadlock)

ยกเลิก
(Withdrawal)

บางครังอาจจะพยายาม
ใหม

(Maybe Try
Again sometime)

คานิยม
และ

ความเชื่อหลัก

แสดงออกทางวัฒนธรรม
(Cultural display)

เห็นดวย
(Approval)

ทําซําแลวซําเลา
(Repetition of display)

พัฒนาคุณลักษณะวัฒน
ธรรม

(Development cultural
of trait)

ลักษณะเดน,ธรรมเนียม
(Accentuated traits,

traditions)

ยอมรับบางสวน
(Semi - acceptance)

ปรับตัว
(Adaptation)

ยอมรับกันได
(Conciliation)

มีความรูสึกรวม
(Empathy)

สังเคราะหพลังรวมทางวัฒนธรรม
(Cultural synergy)
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แผนภาพที่ 2   แสดงเสนทางของความเชื่อหลักโดยการแสดงออกดวยการตอตาน เห็น
ดวยหรือยอมรับบางสวน การตอตานจะประกอบดวยการปองกัน เมินเฉย ไมสนใจ พยายามอีกครั้ง 
เห็นดวยประกอบดวย การทําซ้ําแลวซํ้าเลา พัฒนาลักษณะวัฒนธรรม ลักษณะเดนธรรมเนียม และ
การยอมรับบางสวน ประกอบดวย การปรับตัว เขากันได มีความรูสึกรวม การเห็นดวยจะเกิดการ
รวมพลังทางวัฒนธรรม

สแปรงเกอร (Spranger, 1928)  ไดอธิบายในความหมายของประเภทของคน  (types of 
men)  มีคานิยมอยู  6  ประเภทคือ

1. คานิยมเชิงทฤษฎี  (Theoretical)  คานิยมของคนที่เปนนักทฤษฎีที่ตองการคนพบ
ความจริง  มีความสนใจเชิงประจักษ  การคิดแบบมีวิจารณญาณและมีเหตุผล  คานิยมของเขา
ตองการจัดระบบระเบียบวินัยในชีวิตและความรู

2. คานิยมเชิงเศรษฐศาสตร (Economic)  คนที่มีลักษณะที่ตองการแตผลประโยชน  
โลกธุรกิจ  ตัดสินใจทุกอยางวามันใชงานไดหรือไมได

3. คานิยมเชงิสุนทรียศาสตร (Aesthetic)  คนที่ชอบถึงความงาม  ความสมานสามัคคี  
ประสบการณที่พบจะตัดสินใจจากความสงางาม  ความเหมาะสม  สมดุล  ตองการความสวยงามใน
การใชชีวิต

4. คานิยมเชิงสังคม  (Social)  คนที่คิดวาจะทําอยางไรใหผูอ่ืนรักชวยเหลือผูอ่ืน  รักผู
อ่ืนมากกวาตนเอง  ใจดีเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนเปนคนไมเห็นแกตัว

5. คานิยมเชิงการเมือง (Political)  ตองการมีอํานาจ  อิทธิพล  เปนผูนําตอสูฟนฝาเพื่อ
ใหไดตามที่ตนเองมีผลประโยชน

6. คานิยมเชิงศาสนา  (Religious)  มีสามัคคีธรรม  มีเอกภาพ  เชื่อในสิ่งที่ไมสามารถ
รับรูไดทางวิทยาศาสตร  แสวงหาหรือทําความเขาใจจักรวาล โลก พยายามทําตนใหเขากันไดกับ
ความเชื่อในศาสนาที่ตนนับถือ

เทเลอร  เปปูและ แซร  (Taylor, Pepleau and Sears, 1997)  ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผลอยาง
มากตอความคงเสนคงวาของคานิยม คือ

1. ความแข็งแรงของคานิยม (Strength of the values)
2. ความมั่นคงของคานิยม (Stability of the values) การใชเวลานานเทาไรจะเปนคา

นิยมได
3. ความเกี่ยวเนื่องของคานิยมตอพฤติกรรม (Relevance of value to the behaviors)   มี

คานิยมอีกอยางแตแสดงพฤติกรรมอีกอยาง  ไมสามารถทํานายไดโดยตรง  พฤติกรรมกับความเชื่อ
อาจจะไมไปดวยกัน
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4. ลักษณะพรอมใชของคานิยม (Salience of the values)  มีความสําคัญ  ชัดเจน  พรอม
ที่จะดึงมาจากความทรงจํา  อะไรที่เห็นวาเหมาะหรือดีก็จะทําทันที
  5.   ความกดดันจากสิ่งแวดลอม (Situational pressures)

แอสซ (Asch, 1955)  กลาวถึงปจจัยกําหนดที่กระทบตอการสั่นคลอนของพฤติกรรม
ดังนี้

1. การสนับสนุนทางสังคม หากอยูในกลุมที่ปฏิบัติตามแบบแผนก็จะปฏิบัติตามแบบ
กัน

2. การดึงดูดและผูกมัดกับกลุม
3. ขนาดของกลุม   กลุมใหญมีความสัมพันธนอยกวากลุมเล็กและหากกลุมเล็กมากก็จะ

ไมมีความสัมพันธกันมากนัก
4.   เพศ  ผูหญิงจะทําตามมากกวาผูชาย
ร็อบบินส  (1998)  กลาวถึงเวลาของชีวิตในการวางแผนเพื่อชีวิตที่มีพลังสมดุล  ชีวิตของ

บุคคลที่มี  6  สวน  ซ่ึงมีความสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาชีวิต คือ  อาชีพ  รางกาย   อารมณ  การเงิน  
ครอบครัว  และจิตวิญญาณ

  กลาวโดยสรุป  ทฤษฎีการศึกษาคานิยมที่นํามาใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  เอก
ลักษณในการพัฒนาจิตมนุษย  3  ระดับ  มิติของคานิยม  โดยเนนคานิยมที่ควรประสงค  คานิยม
และความเชื่อหลักโดยผานการแสดงออกทางวัฒนธรรมมีทั้งตอตาน  เห็นดวย  และยอมรับบาง
สวน  คานิยมของคนที่เปนเชิงทฤษฎี  เศรษฐศาสตร  สุนทรียศาสตร  สังคม  การเมือง  และศาสนา
ปจจัยที่มีผลตอความมั่นคงและการสั่นคลอนของคานิยมและวัฏจักรชีวิตของคนที่สมดุลจะตอง
ประกอบดวย  อาชีพ  รางกาย  อารมณ  การเงิน  ครอบครัวและจิตวิญญาณ

1.4   คานิยมไทย
         การที่จะกลาวถึงคานิยมไทยมุสลิม  จําเปนจะตองทราบถึงคานิยมของไทย

ซ่ึงในตัวของชาวไทยมุสลิมนั้น  มีทั้งคานิยมที่เปนของคนไทย  และคานิยมที่มาจากศาสนาอิสลาม
ซ่ึงมีความแตกตางจากชาวมุสลิมในประเทศอื่น ๆ เชน มุสลิมในอาหรับ  ปากีสถาน  อินเดีย หรือ
ประเทศแถบเอเซียอ่ืน ๆ

        สุพัตรา  สุภาพ (2541)  กลาวถึง คานิยมของสังคมไทยที่ควรยกยอง มีดังนี้
      1.  รักพระมหากษัตริย ในสังคมปจจุบัน  บทบาทของพระมหากษัตริยไมไดอยูในฐานะ

สมมติเทพ หรือเจาซึ่งอยูเหนือชีวิต และความทุกขยากของคนทั้งปวงอยางแตกอน  แตมาเปนพระ
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มหากษัตริยอันเปนของปวงชน  มีความใกลชิดกับราษฎรเพียงแคเอื้อมถึงพระองคได  และทรงรวม
ทุกขสุขเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันของคนทั้งปวง  และในการปกครองในระบอบประชาธิปไตยนั้น
อํานาจของพระองคทานแมจะลดนอยลง  แตพระบรมเดชานุภาพมิไดลดนอยถอยลงไป  แตกลับมี
บทบาทมากขึ้นทั้งในดานพิธีการ  ดานสังคม และการปกครอง  ตลอดจนเปนผูนําในดานชีวิตความ
เปนอยูของราษฎร พระองคทานมีแต “ให” เชน เสด็จเยี่ยมเยียนราษฎรตามที่ตาง ๆ ไมวาจะเปน
แดนทุรกันดารเพียงไร  และชวยเหลือหรือพระราชทานสิ่งของแกผูที่ประสบความทุกขยากทั้งที่
เปนพลเรือน ทหารและตํารวจ เปนตน  ทานจึง เปนศูนยรวมจิตใจของคนทั้งชาติ  และแมพระองค
จะ “รับ” เชน รับพระราชทานสิ่งของรวมการกุศลตามพระราชอัธยาศัย แตรับเพื่อไปให เชน พระ
ราชทานแกนักเรียนที่ขาดแคลน ราษฎรที่ยากตน สรางโรงเรียน ฯลฯ  อาจจะกลาวไดวา พระองค
ทานเปนกําลังสําคัญในการใหชาวไทยมีกําลังใจ  และมีที่ยึดเหนี่ยวจิตใจในการอยูรอดและการ
รักษาเอกราชของไทย  โดยเฉพาะในภาวะสังคมปจจุบันที่ประสบภัยจากรอบทิศ  ทั้งภายในและ
นอกประเทศ

       2.  นับถือศาสนา  เปนสิ่งที่เราคารวะอยางสูงสุด  เพราะเปนแหลงที่ส่ังสอนคนใหเปน
คนดี  โดยเฉพาะศาสนาพุทธเปนศาสนาที่มีปรัชญาอยางลึกซึ้งที่สอนคนใหมีเมตตา  เอื้อเฟอเผ่ือแผ
โอบออมอารีไมเบียดเบียนกัน  เปนการสอนคนใหยึดมั่นและปฏิบัติในสิ่งที่ดีมีศีลธรรมเพื่อการอยู
รวมกันอยางปกติสุข ชาวไทยสวนใหญจะนับถือพุทธศาสนา   แตก็มีขอสังเกตวาในเมืองนั้นคนจะ
ไปวัดหรือทําบุญตักบาตรนอยมาก  นอกจากในวันสําคัญ ๆ ของชาติหรือศาสนาผูคนจึงจะไปทํา
บุญตักบาตรทั้งในวัด และนอกวัดมากขึ้น  ฉะนั้น จึงเปนการเคารพนับถือในรูปของคําพูดมากกวา
การปฏิบัติ

       สวนในชนบทจะมีผูมีจิตศรัทธาไปวัดมากกวาคนในเมือง ซ่ึงเปนการแสดงออกถึงการ
ยึดมั่นเลื่อมใสทั้งในดานคําพูดและการปฏิบัติ  ทั้งนี้อาจจะเปนไดวาสังคมชนบท   ไมมีที่พักผอน
หยอนใจมากเทากับในเมอืง  วัด จึงเปนที่ยึดเหนี่ยวจิตใจและเปนที่รวมของกิจกรรมตาง ๆ ตลอดจน
เปนที่พักผอนหยอนใจ  พบปะญาติมิตรเพื่อนฝูง ฯลฯ  แตในเมืองนั้นชีวิตขึ้นอยูกับสิ่งเยายวนตาง ๆ
นอกจากนี้มีที่พักผอนหยอนใจก็มีมาก  เชน โรงภาพยนตร ทีวี วิทยุ ไนตคลับ ภัตตาคาร อาบอบ
นวด  รานเสริมสวย เปนตน คนจึงหางวัดออกไปทุกที ๆ วัดในบางแหงในเมืองจึงตองชวยตัวเอง
ดวยการขวนขวายหาปจจัยตาง ๆ เพื่อจะไดสามารถดํารงอยูได

     3.  ความเปนไท  คนไทยเปนพวกรักอิสระไมขึ้นกับใคร  คือ ความเปนอิสระเสรีภาพไม
ยอมตกเปนเมืองขึ้นของชาติใด  โดยดูไดจากประวัติศาสตรชาติไทย  ที่ไทยพยายามคงความเปนไท
ตลอดเวลาดวยวิธีการตาง ๆ พื้นฐานอันนี้จึงทําใหชาวไทยมีวิถีชีวิตเสรีแบบ ไทย ๆ และความเปน
ไทนี้มีอิทธิพลตอการอยูรอดของสังคมไทยเปนอยางยิ่ง  เพราะเปนสิ่งที่ยึดเหนี่ยวใหคนไทยเกิดการ
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รวมตัวกันเมื่อคิดวามีศัตรูมาคุกคามสวัสดิภาพของประเทศเรา เชน เมื่อสงครามโลกครั้งที่สอง  คน
ไทยทั้งที่เปนทหารและพลเรือนรวมใจกันตอตานญี่ปุน  เพื่อปองกันความเปนไทยของเรา  หรือ
หากวาตางชาติมามีอิทธิพลตอเศรษฐกิจของชาติเรา  เราก็ตอตาน เชน ไมซ้ือสินคานั้น  แลวสงเสริม
สินคาไทย เปนตน  ส่ิงตาง ๆ ที่กลาวมาก็เพื่อเปนการแสดงความเปนไทของเราวามีอิสระเสรีภาพ
หรือมเีอกราชของเราเอง  ไมตองขึ้นอยูกับผูใดทั้งทางดานเศรษฐกิจและการเมือง

      อยางไรก็ดี บุคคลก็ยึดความเปนไทในทางที่ผิด ๆ อาทิ ใชเสรีภาพโดยไมมีขอบเขต เชน
สมัยกอนบุคคลไมนอยถายอุจจาระลงในคลองหลอด  เพราะไปเขาใจผิดวานั้นคือ เสรีภาพ  โดยไม
รูจักวาหนาที่ของตนนั้นควรจะเปนอยางไร

4.  ความประหยัด คือ  การรูจักใชจายเงินทองและสิ่งของในทางที่ถูกที่ควร ไมฟุมเฟอย ไม
ทําอะไรเกินตัว รูจกัประมาณรายได และรายจายใหสมดุลกัน  หรือรูจักสะสมเงินทองเพื่ออนาคต
ของตน เชน มีเงินรายไดเดือนละพันบาท  เก็บไดเดือนละ 50 บาท  หรือหนึ่งรอยบาทถาสามารถทํา
ได (ถามีพอเหลือเก็บ)  การประหยัด ไมใชอดอยาก  หรือที่เรียกกันตามภาษาชาวบานวา “ขี้เหนียว”
การประหยัด คือ การรูจักเลือกใชจายในทางที่ทําความพอใจใหกับตนเอง และไมเดือดรอนฐานะ
ความเปนอยูของตน

  5.  ความมีระเบียบวินัย ไมมักงาย  ไมเห็นแกความสบายเล็ก ๆ นอย ๆ จนทําใหตนตอง
ขาดระเบียบ เชน ทิ้งสิ่งของลงบนทองถนน  เพราะขี้เกียจนําไปใสตะกรา  ขามถนนในทางที่เขาไม
ใหขาม เพราะไมอยากเดินไกล  จอดรถในทางที่เขาไมใหจอด  เล้ียวในทางที่เขาไมใหเล้ียว เปนตน

   6.  มีความรับผิดชอบ คือ รูจัก หนาที่ที่ตนตองกระทําตองปฏิบัติ  ไมนึกถึงแต สิทธิเพียง
อยางเดียว เชน เปนนักเรียนมีสิทธิที่จะมาเรียนหนังสือในโรงเรียน  ความรับผิดชอบของการเปนนัก
เรียน คือ ตองมาเรียนใหสม่ําเสมอ  ไมหนีโรงเรียน  ความรับผิดชอบจึงเปน การกระทํา ที่พึงกระทํา
หรือควรกระทําตามสถานภาพ  (ตําแหนง) ของบุคคล เชน มีสถานภาพเปนตํารวจ  ความรับผิดชอบ
คือ อยูเวร  ยามตามหนาที่ จับผูราย เปนครู ความรับผิดชอบ คือ การสอนนักเรียนใหมคีวามรูและดู
แลนักเรียนใหดีที่สุด เปนตน

     7.   ความซื่อสัตยสุจริต  คือ เปนคนดี ไมคดโกง  ไมหลอกลวง  ไมเห็นแกไดไมอยากได
ในสิ่งที่ไมใชของเราเอง หรือไมประพฤติผิดกฎเกณฑตาง ๆ ไมอําพรางความเปนจริง เชน ไมทุจริต
ในการสอบ หรือเวลานักเรียนไปซื้อของหรือข้ึนรถแมลก็ควรใหคาของหรือคาโดยสาร หรือทําผิดก็
ยอมรับวาผิด เปนตน
                8.   ความขยันขันแข็งมานะอดทน  ความขยันเปนบอเกิดของความสําเร็จ  ความมานะอด
ทน ชวยใหเราไมทอถอย  และสามารถฝาฟนอุปสรรคที่ขวางกั้น ชาติที่ขยันและอดทนจะเจริญ  เชน
ญี่ปุน จีน อเมริกา อังกฤษ เยอรมัน  ฯลฯ       เราตองสรางตัวเราใหขยันขันแข็ง เพื่อตัวของเราจะได
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เจริญ  เพื่อชาติจะไดกาวหนา
     9.   การยกยองผูที่ทําความดี  ความดีเปนเครื่องค้ําจุนโลก  ความดีชวยสังคม  เราควรจะ

สงเสริมยกยองผูที่ทําคุณความดีใหประจักษ  เพื่อเขาจะไดมีกําลังใจทําดีตอไป เชน คนที่สละตัวเพื่อ
เพื่อนมนุษยใหมีความเปนอยูดีขึ้น (นายแพทยที่ไมเอาเปรียบคนไข  บุคคลที่ชวยงานการกุศล ครูที่
อุทิศตัวเพื่อนักเรียน ฯลฯ)  หรือคนที่เสียสละเพื่อประเทศชาติ (วีรบุรุษของไทยแตโบราณจน
ปจจุบัน เชน พระนเรศวรมหาราช พระเจาตากสินมหาราช  ทาวสุรนารี ทาวเทพกษัตรีย  นายจัน
หนวดเขี้ยว ฯลฯ)  เมื่อเราเห็นวาใครทําดี  เราควรจะเอาเยี่ยงอยาง  และรูจักนําแบบอยางที่ดีมา
ปฏิบัติ

หากมีใครวากลาวใหรายผูที่ทําความดีไมวาจะโดยวิธีใด ผูมีใจเปนธรรมควรจะชวยปกปอง
เพื่อใหผูที่ทําความดีไดมีกําลังใจที่จะทําความดีตอไป  ไมใหคนชั่วไดมีโอกาสทําใหคนดีเสียหาย

ในขณะเดียวกัน  ผูที่ทําแตความดี ไมจําเปนตองไปยึดคานิยมเกา ๆ ที่ใหวางเฉย  ปลอยให
คนวารายไป  ไมโตตอบ  ซ่ึงไมไดทําใหตัวเองดีขึ้น  มีแตจะดางพรอยขึ้น  ถามีการบอกกลาวในทาง
ที่เสื่อมเสียโดยไมมีมูลความจริงแตประการใด  คนที่รับฟงอาจจะไมเขาใจ  และยิ่งพูดกันมากเขา ๆ
คนดียอมเสียหาย และคิดวาคงจะเปนแบบนั้น  ถาหากจิตใจไมสูงพอ  กลายเปนคนทําดีไดช่ัว  คน
ทําชั่วไดดีไป  คนที่ทําความดีจึงควรพูดบางเพื่อหาความยุติธรรมใหแกตัวเอง  เปนการปกปองสิทธิ
ของตนโดยชอบธรรม ไมใชเปนการอยากไดหนา  หรือทําดีเพื่อเรียกรองบุญคุณแตประการใด  คน
ดีจะไดมีโอกาสอยูในสังคมไดอยางปกติสุข

10.  การรักพวกรักพอง  เปนการแสดงความรักออกมาในรูปรักกลุมที่ตนเปนสมาชิกหรือมี
พื้นเพมาจากที่เดียวกัน  ซ่ึงเห็นไดชัดเจนตั้งแตในวัยเรียน  ที่สวนใหญจะรักสถาบันที่ตนร่ําเรียนมา
และถาใครลบหลูหรือดูถูกหรือคุกคามกลุมของตน จะมีการรวมตัวกันแสดงความรักพวกพองขึ้น
ตอตานกลุมที่ตนคิดวาเปนปฏิปกษกับกลุมของตน

การรักษาพวกพองเปนสิ่งดีเพราะเปนการยกยองและสงเสริม  เชน รักชาติ รักความเปนไท
รักคนไทย รักมหาวิทาลัย รักโรงเรียน รักครอบครัว เปนตน  แตอยาหลงเพราะเปนการทําลาย เชน
หลงเผาพันธุ เลยยกพวกตีเผาอื่น  หรือรังเกียจผิว  หรือหลงแตโรงเรียนของตนเห็นโรงเรียนอ่ืนต่ํา
ตอยกวา  หรือเห็นคนชาติอ่ืนสูคนในชาติของเราไมได  เปนตน  ความคิดแบบนี้มีแตจะบั่นทอน
ความสงบเรียบรอยหรือความมีน้ําใจไมตรีตอกัน

การรักพวกรักพองในทางที่ถูกที่ควร  มีแตจะทําใหกลุมเกิดความเปนปกแผน  เชน     หาก
มีศัตรูรุกรานประเทศไทย  เราก็รวมตัวกันปองกันประเทศ  อุทิศเลือดเนื้อเพื่อชาติบานเมืองที่รักยิ่ง
ของเรา หรือใครมารังแกนองเรา  เราก็รวมตัวกันตอตานบุคคลที่คิดวาเปนศัตรู เปนตน
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11.  มีเหตุผล  ไมใชอารมณ  แตใชสติปญญาพิจารณาสิ่งตาง ๆ เพื่อหาสาเหตุและส่ิงที่เรา
ควรจะกระทําหรือควรปฏิบัติ  ไมเขาขางตัวเอง  ไมอคติ  ที่สําคัญไมเอาชนะโดยไมมีเหตุผลสมควร
เชน บิดา มารดาไมใหไปเที่ยว  เราก็อยาหลงโกรธ  หรือหาวาบิดามารดาบังคับ  ทานอาจจะมีเหตุ
ผลของทาน เชน เปนหวงกลัวบุตรเปนอันตราย  เราจะตองหาที่มาของสิ่งเหลานั้นดวยใจเปนธรรม
ความมีเหตุมีผล จะชวยไมใหเราหลงผิดและหลงเชื่ออะไรงาย ๆ และสามารถพิจารณาสิ่งตาง ๆ ได
ดีขึ้น  เชน เราสอบตก สาเหตุก็คือ เราดูหนังสือไดไมเต็มที่  ครูใหนักเรียนทําการบานมาก  เหตุผลก็
คือ จะไดมีความชํานาญในวิชาเหลานั้น  เวลาสอบไลจะไดทําได เปนตน

12.  ความยึดมั่นในอุดมการณมากกวาบุคคล  อุดมการณ คือ การยึดหลักการที่ควรเพื่อจะ
เปนแนวทางในการปฏิบัติ  การมีอุดมการณจะชวยใหบุคคลมีความผูกพัน  มีความรับผิดชอบตอ
สังคม เชน มีความรักชาติ  รักความเปนไท  รักความซื่อสัตย  รักความกาวหนา ฯลฯ  เปนการยึดมั่น
ในหลักการใหญ ๆ ที่ดีมีเหตุผล  ไมยึดบุคคลเปนหลัก เชน นักเรียนตองการมีความรู ฉะนั้น ครู
อาจารยคนใดสอนก็ได  ถือวาเปนการใหความรูไดทั้งนั้น  ไมจําเปนวาชอบครูคนไหนถึงจะรับ
ความรูจากครคูนนั้น หรือดูภาพยนตรก็ดูดวยเนื้อเรื่อง  ไมใชดูเพราะนิยมชมชอบพระเอกคนนั้น
นางเอกคนนี้  ถาพนจากพระเอกนางเอกยอดนิยมแลวจะไมดู เปนตน

13.  การนิยมของไทย  ไมเห็นของตางประเทศดีกวาของเรา  ตองนึกเสมอวา หากเรานิยม
ของนอก เทากับเราทํา หนี้สิน  ใหกับประเทศชาติ และเปนการดูถูกของในชาติของตนวาดีสูของ
ชาติอ่ืนไมได  เราควรยึดหลัก ไทยทํา ไทยใช ไทยเจริญ

14.  รักของสวนรวม   ชวยกันรักษา  สาธารณสมบัติ  เพื่อผลประโยชนของสังคมสวนใหญ
ตองนึกถึงเสมอวา ของสวนรวมนั้นเปนของเราดวย  ไมควรทําลาย  เชน รักษาโตะ เกาอี้  หนังสือ
ของโรงเรียน เพราะของเหลานั้นเปนสิ่งของที่เปนประโยชนแกนักเรียนสวนใหญ  หรือหากนัก
เรียนจบการศึกษาแลวไปทํางาน  ก็ตองรักษาสิ่งของในที่ทํางาน  อยานึกแตวา “ชางมัน ของไมใช
ของเรา”

15.  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  เปนการแสดงน้ําใจไมตรีหรือความเอื้ออารีตอผูอ่ืน  ไมเห็นแกตัว
เปนใหญ  เชน ขึ้นรถเมลควรลุกใหเด็ก  คนชรา  คนมีครรภนั่ง  (ถานักเรียนมีที่นั่งอยู)  หรือญาติพี่
นองตนมีทุกขรอน  เราก็ควรชวยเหลือเกื้อกูลตามควร หรือเพื่อนจดงานไมทัน  เราก็ใหเพื่อนยืมไป
จดบาง เปนตน โดยเฉพาะคนในชนบทจะมีน้ําใจไมตรีหรือมีความเอื้ออารี  เอื้อเฟอเผ่ือแผแมแตกับ
คนแปลกหนาที่ไมรูจักกันก็ตาม  ชาวชนบทจะใหการเลี้ยงดูเพื่อเปนการแสดงน้ําใจ  แมบางคนจะ
ยากจนก็ยังมีจิตใจเอื้อเฟอ  โดยเฉพาะการตักบาตรทําบุญทําทานแกศาสนา  ชาวชนบทจะทํากันมาก
ซ่ึงคานิยมนี้มีมาแตเดิม  เนื่องจากมีอาชีพในการเกษตรกรรม  ตลอดจนที่ดินในสมัยกอนอุดม
สมบูรณ ในน้ํามีปลา ในนามีขาว  การทํานาก็ชวยกันทํา เชน การลงแขกเกี่ยวขาว โกนจุก บวชนาค
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ระหวางที่ชวยแรงกันก็มีการเลี้ยงกัน  ถือคติที่วา “ตาเขา ตาเรา” เราชวยเขาเลี้ยงเรา  พอตาเรามีงาน
อะไรเขาก็มาชวยเรา  เราก็ตองเลี้ยงเขา  เพราะ  ชาวนาอยูกันแบบใกลชิดสนิทสนม  มีลักษณะแบบ
กลุมปฐมภูมิ ที่ทุกคนรูจักกันหมด  การพึ่งพาอาศัยกันจึงมีมาก  นิสัยนี้จึงติดตัวมาจนถึงปจจุบัน

ความเอื้อเฟอเผ่ือแผในหลายกรณีเปนการหาพรรคพวก  เปนการใจกวางตอลูกนองเพื่อให
เกิดความจงรักภักดีหรือนิยมชมชอบ  เปนการเสริมสรางบารมีของตนใหแข็งแกรงยิ่งขึ้น

16.  เคารพผูอาวุโส  โดยทั่วไปบิดามารดาผูปกครองจะสอนลูกหลานเสมอวา ตองมีสัมมา
คารวะ คือ การรูจักที่ต่ําที่สูง  เด็กเล็ก ๆ ก็จะสอนใหเชื่อฟงรุนพี่ที่ถัดไป  หรือรูจักเคารพแกครูบา
อาจารยและคารวะรุนพี่  ยิ่งในระบบมหาวิทยาลัยหรือในโรงเรียนทหาร ตํารวจ ก็ตาม  ระบบ
อาวุโส (Seniority)  จะรุนแรง  นอง ๆ โดยเฉพาะป 1  จะตองเชื่อฟงรุนพี่ ๆ เปนตน

พอเขาทํางานก็จะตองใหความเคารพ  และรับฟงความคิดเห็นของผูอาวุโส  (ผูใหญใน
หนวยงาน เชน อธิบดี หัวหนากอง หัวหนาแผนก ฯลฯ หรือถาเปนเอกชน  ก็อาจจะเปนหัวหนางาน
รองประธาน  ประธาน หรือเจาของบริษัท เปนตน)

สรุปไดวา ผูอาวุโส คือ บุคคลที่มีตําแหนงสูง  สวนมากจะมีอายุมากไปดวย หรือไมก็เปนผู
ที่มีประสบการณมานานหรือรอบรู  อยางไรก็ตาม  มีขอนาสังเกตวา ผูใหญมักจะไดรับเกียรติกอน
เชน ในงานตาง ๆ มักจะเชิญผูอาวุโสใหเปดงาน กลาวคําอวยพร  เปนเจาภาพในงานแตงงาน ฯลฯ

นอกจากนี้ประเพณีไทยบางอยางก็เปนการย้ําในเรื่องการเคารพผูอาวุโส เชน การรดน้ําอวย
พร หรือแสดงความคารวะผูใหญในวาระตาง ๆ  เชน วันขึ้นปใหม วันสงกรานต  วันครบรอบ  (ของ
ผูใหญ) วันเกิด วันตาย เปนตน

ฉะนั้น ผูนอยโดยทั่วไปจะเกรงใจผูใหญและไมกลาคัดคานแสดงความคิดเห็นอะไร เพราะ
บิดามารดามักจะอบรมบุตรวา “อยาเถียงผูใหญ เพราะเปนกิริยาไมดี” หรือไมก็ “อยาเที่ยวอวดดีไป
เถียงคนที่โตกวา” เปนตน

อยางไรก็ตาม  ระบบอาวุโสก็มีสวนดี  (เปนเอกลักษณของไทยแตดั้งเดิม)  เพราะมนุษยเรา
นั้นควรจะมีนิ้วกอย นิ้วหัวแมมือ  ผูออนวัยกวาก็ควรเคารพผูสูงวัยกวา เพราะเปนผูมีประสบการณ
และมีความคิดรอบคอบ  แตในขณะเดียวกันผูสูงวัยกวาก็ควรจะฟงความคิดเห็นที่เปนประโยชน
ของผูออนวัยกวา  เปนผูเคารพในความคิดของกันและกัน  ไมใชผูออนวัยกวาแสดงความคิดเห็น
บางก็หาวาเถียงหรืออะไรทํานองนั้น ผูใหญที่ฉลาดควรจะใจกวางรับฟงความคิดเห็น  ที่เปนการ
สรางสรรคและเปนประโยชนตอหนวยงานหรือสังคม  ซ่ึงในปจจุบันมีแนวโนมที่ยอมรับฟงความ
คิดเห็นจากบุคคลที่ต่ํากวานับวาเปนนิมิตอันดี  เปนการเปลี่ยนแปลงทศันคติที่แตกตางไปจากเดิม

17.  กตัญรููคุณ   เปนคานิยมที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในทุกยุคทุกสมัย  เปนสิ่งที่ทุก
สถาบันตั้งแตครอบครัว  โรงเรียน ศาสนา รัฐ ฯลฯ  จะพยายามถายทอดคุณธรรมนี้  ซ่ึงก็เปนสิ่งที่
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ควรจะมีในทุกคน  เพราะแตละคนควรจะมีความกตัญรููบุญคุณคน  จึงจะนับไดวาเปนคนอยางแท
จริง เชน รูจักบุญคุณบิดามารดา ครูบาอาจารย ผูมีอุปการคุณ  เปนตน นอกจากนี้สังคมยังมีพิธีการ
ตาง ๆ ที่คอยกระตุนความรูสึกอันนี้ใหคงอยู เชน มีพิธีไหวครู  ถาเปนชายบวชใหบิดามารดา ได
เห็นชายผาเหลือง ไมดูหมิ่นบิดามารดา ครูบาอาจารย และผูมีอุปการะคุณ ตลอดจนรูจักพระคุณทาน
และหาทางตอบแทนหรือพยายามชวยทานในยามทุกขยาก  อันที่จริงสังคมควรจะประกาศกิตติคุณ
ของผูที่มีความกตัญอูยางแรงกลา  เพื่อเปนแบบอยางใหอนุชนรุนหลังไดทําตามและเห็นภาพวา
คนดีมีศีลธรรม รูคุณ คนนั้นเปนอยางไร

18.  ความไมผูกพยาบาท  ชีวิตมนุษยจะใหสุขสบายไปตลอดนั้นเปนไปไมได  ฉะนั้นบาง
คร้ังเราอาจจะถูกใครทําใหเราเจ็บช้ําหรือเปนทุกข  ซ่ึงยอมทําใหเราไมสบายใจ  และเกิดความโกรธ
คิดจะตอบแทนใหสาสมบาง  หากเราคิดอยูแตอยางนี้  เราก็คงจะไมมีเวลาไปคิดทําอยางอื่น  จิตใจ
เราก็จะขุนมัวไมสบายใจ  ตัวเราเองจึงเปนทุกขตลอดเวลา  ฉะนั้น  เราควรยึดหลักของศาสนา ที่วา
การอาฆาตจองเวรมีแตทุกข  เราควรจะตัดใจเสีย  นึกเสียวาเปนของธรรมดาของชีวิต ไมมีใครจะ
เปนสุขไดตลอดทุกวันเวลา

19.  ความรูสึกเสียสละในทางที่ถูกที่ควร  ไมหลงใหลในสิ่งที่ตนไมรูจริง เชน เห็นบิดา
มารดาหรือญาติพี่นองปวยไขก็ชวยรักษาเปนการยอมสละเวลาเพื่อ  บิดามารดา  ญาติพี่นอง หรือ
ชวยบริจาคสิ่งของใหแกผูประสบภัยพิบัติ  เชน ผูประสบอุทกภัย  อัคคีภัย  วาตภัย  เปนตน
   20.  ความสะอาด  สุภาพเรียบรอย  “สะอาด” ทั้งในดานรางกายและจิตใจ  เปนการรูจัก
รักษาความสะอาดของรูปรางหนาตา  และเสื้อผาที่สวมใส  ไมสกปรกมอมแมม  ความสะอาดนี้ตอง
รวมถึงจิตใจดวย คือ มีจิตใจดี  ไมอิจฉาริษยา  ไมประกอบกรรมชั่ว (ลักขโมย ทํารายกัน ฆากัน
ฯลฯ)

“สุภาพเรียบรอย” สวนใหญจะเรียบรอยทั้งกิริยาและทาทาง  และมีสัมมาคารวะออนนอม
ตอผูที่อาวุโสสูงกวาตนทั้งในดานชาติวุฒิ  วัยวุฒิและคุณวุฒิ  ตลอดจนรูจักมีมารยาทในวาระและ
โอกาสตาง ๆ เชน ผูใหญใหส่ิงของก็ควรยกมือไหวแสดงความขอบคุณ   หรือเขาหองประชุมก็ไม
ควรสงเสียงรบกวนผูอ่ืน เปนตน

21.  การตรงตอเวลา  เวลาเปนสิ่งสําคัญ  โดยเฉพาะในสังคมที่กําลังพัฒนา เชน สังคม
ที่เปล่ียนจากเกษตรกรรมเปนอุตสาหกรรม  สังคมแบบนี้ทุกเวลานาทีมีความหมายและสําคัญตอ
การดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ  โดยเฉพาะสังคมในเมืองที่ทุกคนตองขึ้นอยูกับเวลา  เชน ตอง
มาโรงเรียนใหทันเวลาเขาเรียน  ผูที่ไปทํางานก็ตองไปใหทันเวลาเขาทํางาน
ดูภาพยนตรก็ตองเขาตามเวลาที่กําหนด (ถาใครมาชาก็ไมไดดูตอนตนเรื่อง  ทางโรงภาพยนตรเขา
ไมรอเราแน)  นัดหมายกับใครไวก็ควรไปใหทันเวลาตามนัด  เพื่อไมใหเขารอคอย  จะได ไมเสีย
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เวลา (โดยเฉพาะนักธุรกิจ  เวลามีความหมายมาก หากชาไปหมายถึงเงินจํานวนมาก เชน ทําถนนไม
เสร็จตามกําหนดจะถูกปรับเปนรายวัน เปนตน)  ถาเราหัดตรงตอเวลาก็เทากับเราฝกหัดความรับผิด
ชอบ  ผิดระเบียบวินัยใหกับตัวของเราเอง  เราจะกลายเปนคนที่เชื่อถือไดในสายตาของผูอ่ืนในเรื่อง
นี้

22.  การทํามากกวาพูด  เปนการกระทําในสิ่งที่ตนใหสัญญา  หรือตั้งใจไว  ไมใชการพูดไป
เร่ือย ๆ และไมทําตามที่พูด  (เรียกวาดีแตพูด)  และการกระทํานั้นควรจะทําในสิ่งที่ดีมีประโยชนตอ
สวนรวม เชน เห็นทางเทาหนาบานสกปรกก็ชวยกวาด  ไมใชเอาแตพูดวา “จะทําความสะอาด” แตก็
ไมลงมือทําสักที หรือเอาแตพูด  แตไมเคยมีผลงานออกมาใหเปนที่ประจักษตาชาวบาน

23.  นิยมเจานายและยศถาบรรดาศักดิ์  เปนลักษณะที่เห็นเดนชัดในสังคมไทยตั้งแต
โบราณจนถึงปจจุบัน  โดยในสมัยโบราณพวกเจานาย และขาราชบริวารจะออกไปปกครองตามหัว
เมือง จึงมกีารแบงเปนชนชั้นปกครองกับผูอยูใตการปกครอง เชน เจา ขุนนาง กับคนธรรมดา  และ
ไพรหรือขาทาส และในบรรดาเจาหรือขุนนางนั้นก็มีบางคนมาจากชาวนาหรือคนธรรมดา  ซ่ึงยศถา
บรรดาศักดิ์นี้ทําใหเขาไดรับการยกยอง  และนับหนาถือตาโดยทั่วไป     คนไทยทั่วไปจึงนิยมการ
เปนเจานายมากกวาการเปนคนธรรมดา  หรือนิยมรับราชการมากกวาเปนพอคา  เพราะเปนงาน
สบาย  มีเกียรติ  มีอํานาจ  เปนที่เคารพ กราบไหวของคนทั่วไป        เปนงานเบา เพราะเปนการนั่ง
โตะซึ่งก็ดีกวาการไปเปนชาวนาหรือกรรมกรที่ตองทํางานหนัก

และในสมัยนั้น  การเปนเจานายคนออกมาในรูปของยศถาบรรดาศักดิ์  เชน ขุน หลวง
พระยา  เจาพระยา แตปจจุบันไดเลิกระบบนี้ไปแลว  ความเปนเจานายคนจึงออกมาในรูป
รับราชการ โดยเฉพาะตําแหนงสูง ๆ ที่มีอํานาจ  หรือมีเหรียญตราหรืออิสริยาภรณสูง ๆ จะมีความ
เปนเจาคน นายคนอยางเดนชัด เชน ไปไหนมาไหนมีรถมีบริวารตามหนาตามหลัง  ซ่ึงบรรดาลูก
นองหรือคนสนิทจะรูสึกตนเองสําคัญไปดวย  ยิ่งคนสนิทยิ่งเปนที่ยําเกรงในหมูขาราชการ และคน
ภายนอก  เพราะเรื่องที่จะเสนอสวนใหญจะตองผานคนสนิท  คนสนิทจะเพ็ดทูลอยางไรก็ได  หรือ
ทําเรื่องใหเร็วหรือชาก็ได  ที่เปนเชนนี้เพราะอยูใกลชิดเจานาย  จึงมีอิทธิพลชักจูงเจานายใหคลอย
ตามโดยรูตัวหรือไมรูตัวก็ตาม ฉะนั้นพวกคนสนิทของขาราชการที่ใหญโตบางคนจึงมีทีทา หรือทํา
ตัวเปนเจานายมากกวานายของตัวเสียอีก
              24.  ยกยองผูมีความรู    โดยเชื่อวาคนมีความรู    (สวนมากจะหมายถึงผูมีปริญญาบัตรผูมี
ความรูสูง ๆ)   จะเปนผูที่รอบรูและนาเชื่อถือ   สังเกตไดจากวรรณคดีตาง ๆ     มักจะกลาวยกยอง
นักปราชญ   เชน   ศรีธนนชัย   ฤาษี   ขงเบง   เปนตน   ปจจุบันก็ยกยองหลายทานเชนกัน    เชน
ม.ร.ว.คึกฤทธิ์ ปราโมช  ดร.ปวย  อ้ึงภากรณ เปนตน
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ความรูสึกยกยองผูมีความรูนี้ยังรวมไปถึงชาวตางประเทศที่คิดวาเปนผูมีความรูสูง (ซ่ึงอาจ
จะรูบางไมรูบาง)  เชน  จางชาวตางประเทศมาวิจัยวางแผนเสนอแนะวางโครงการตาง ๆ เปน
จํานวนไมนอย

จากการที่สังคมยกยองผูมีความรู  บุคคลจึงจําตองหาความรูมาเลื่อนฐานะของตนเอง
เพราะการมีความรูหมายถึงการทํางานที่มีเกียรติ  มีตําแหนงดีขึ้น  อันที่จริงผูที่มีความรูนั้น  มีทั้งผูที่
รูจริง และอางวารูคือ ผูที่รูไมลึกซึ้งแตทําเปนรู  ซ่ึงอาจจะเปนไดวาสังคมไปกะเกณฑ   เอาเองวาเขา
รูจนเขาปฏิเสธไมได ประเภทที่เรียกวา ตกกระไดพลอยโจน คือ  จําตองรับทั้ง ๆ ที่ไมอยากรับ  หรือ
เปนพวกทําทาวารู  ทั้ง ๆ ที่ไมรู  แตตองการทําไปเพื่อตําแหนง ลาภ ยศ สรรเสริญ เชน บางคนทําตัว
เปนผูรอบรูทุกอยาง ไมวาใครจะพูดเรื่องอะไร หรือทําอะไร  หรือไมก็ยินดีรับเปนกรรมการหรือ
ตําแหนงตาง ๆ หลาย ๆ ดาน ไมวาจะถนัดหรือไมก็ตาม  ผลก็คือ ทําอะไรไมไดดีสักอยาง  นี่เทากับ
เปนการทําใหการงานเสีย  เปนการหลอกตัวเอง เพราะการหลอกคนอื่นนั้นหลอกงาย  แตการหลอก
ตัวเองนั้นหลอกยาก  คนอื่น ๆ อาจจะไมรู  แตตัวของเราเองก็ยอมรูวา เราทําอะไรแคไหนอยางไร
นั่นเอง

โคมิน (Komin, 1990)  กลาวถึง ลักษณะประจําชาติในคานิยมไทย 9 ประการดังนี้
1.  เนนตัวเอง (Ego orientation) คนไทยมีความรักตัวมาก และอันดับแรก มีลักษณะที่เนน

ตัวเองสูง ที่มีลักษณะวิสัยเปนตัวของตัวเอง (Independent – being oneself)
2.  เนนความสัมพันธสูง (Grateful relationship orientation)  คนไทยมีลักษณะคานิยมที่

กตัญ ู ตอบแทนบุญคุณ ตระหนักดี  ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  มีความเกรงใจ  สรางบุญคุณ
(Creating gratitude)

3.  เนนความพอใจที่จะมีความสัมพันธ  พึ่งพาซึ่งกันและกัน  (Smooth  interpersonal
relationship orientation)  ลักษณะดังนี้

3.1 รักษาน้ําใจกัน (Caring and considerate)
3.2 มีน้ําใจและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (Kind and helpful)
3.3 ตอบสนองและสนับสนุนกัน (Responsive to situations and opportunities)
3.4 สุภาพและถอมตัว (Polite and humble)
3.5 ความพอใจ (Contented)
3.6 ความสัมพันธทางสังคม (Social relation)

4. เนนความยืดหยุนและปรับตัว  (Flexibility and adjustment orientation)  มีลักษณะ
ยืดหยุนมากกวาการยึดหลักการและอุดมการณ  ทําใหเกิดการทุจริต (Corruption) ในการใชอํานาจ
มืด
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5. เนนจิตวิทยาศาสนา (Religio-psychical orientation)  วิถีชีวิตของศาสนา และ
จิตวิญญาณ (Religious and spiritual)  มีความเชื่อในเรื่องกรรมและการเกิดใหม  (The cycle of
rebirths samsara) บุญวาสนา  กรรมตามสนอง  กิเลสและทุกข

6.  เนนการศึกษาและสมรรถนะ (Education and competence orientation) เนนรูปแบบมาก
กวาเนนเนื้อหา   คุณคาของรูปแบบและวัตถุ  ยอมรับรูปแบบในลักษณะทันสมัยมากกวาการพัฒนา

7.  เนนการพึ่งพาอาศัยกัน (Interdependence orientation)  คานิยมนี้มีอิทธิพลมากในชุมชน
ที่มีจิตวิญญาณที่มีความรวมมือกัน  โดยในความหมายของความรวมมือเพื่อคงอยูและการพึ่งพา
อาศัยกัน

8.  เนนความสนุกสนานและราเริง  (Fun and pleasure orientation)  สังคมไทยเปนที่รูจัก
กันวาเปนเมืองยิ้ม  รักความสนุกสนานในชีวิตประจําวัน  มีลักษณะผอนคลายและสบาย ๆ

9.  เนนการทํางานใหสําเร็จลุลวง (Achievement-task orientation)  การทํางาน ลักษณะ
ทํางานหนักเพื่อความสําเร็จของงาน

สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2531 : 48-49)  กลาวถึง คานิยมพื้นฐาน 5
ประการ  เปนคานิยมที่จัดทําขึ้น โดยมุงหวังวา ถาไดปลูกฝงแกประชาชนชาวไทยแลวจะชวยเปน
แนวทางกําหนดและควบคุมพฤติกรรม รวมทั้งสกัดกั้นและแกไขคานิยมที่ไมพึงประสงคใหลดนอย
ลง  อันจะเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิตและการพัฒนาประเทศได อันไดแก

1.  การพึ่งตนเอง  ขยันหมั่นเพียร  และมีความรับผิดชอบ  ไดแก ศึกษาหาความรูอยูเปน
เนืองนิจ ฝกฝนตนเองใหมีความสามารถและความชํานาญ  ใชความรูความสามารถของตนใหเต็มที่
กอนที่จะขอความชวยเหลือจากผูอ่ืน  มีความเขมแข็ง  อดทน  ไมยอทอตออุปสรรคและปญหาทั้ง
ปวง  ใชเวลาวางใหเปนประโยชน  คิดชอบ ทาํชอบ  และแกปญหาได  ขวนขวายประกอบอาชีพ
สุจริต  โดยไมเลือกงาน  รับผิดชอบตอตนเอง  ตอสวนรวม  ตอหนาที่และการกระทํา  ปฏิบัติงาน
ใหสําเร็จเรียบรอย ไมคั่งคาง

2.  การประหยัดและออม  ไดแก มีความเปนอยูอยางเรียบงาย  มีความพอดีในการบริโภค
และเวนการผอนสงเกินความสามารถ  ใชทรัพยากรและเวลาใหเปนประโยชนมาก     ที่สุด  คํานึง
ฐานะและเศรษฐกิจ คิดกอนจายใชเทาที่จําเปน  ไมใชจายสุรุยสุรายฟุมเฟอย หรือตระหนี่ถ่ีเหนียว
เกินไป  จัดงานและพิธีตาง ๆ โดยใชจายเทาที่จําเปน  เพิ่มพูนทรัพยดวยการเก็บและนําไปทําใหเกิด
ประโยชน รูจักใช ดูแลรักษา และบูรณทรัพยทั้งของตน และของสวนรวม   วางแผนการใชจายให
รอบคอบ มีสัดสวน และออมไวบางตามสมควร

3.  การมีระเบียบวินัยและเคารพกฎหมาย  ไดแก  รักษาความสะอาดของบานเรือน  ที่อยู
อาศัย และสาธารณสถาน  ชวยกันรักษา และไมทําลายสาธารณสมบัติ และส่ิงแวดลอม      รูจักใช
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สิทธิและหนาที่และละเวนการใชอภิสิทธิ์  รับบริการ และใหบริการตามลําดับกอนหลัง  สนับสนุน
และสงเสริมเจาหนาที่ผูปฏิบัติตามกฎหมาย  ไมแกปญหาโดยวิธีรุนแรงหรือไมชอบดวยระเบียบ
วินัย และกฎหมาย  มีมารยาทในการขับขี่ยานพาหนะ  ปฏิบัติตามกฎจราจร และชวยดูแลรักษาทาง
สัญจรไปมา  ทําหนาที่พลเมืองดีโดยแจงตอเจาหนาที่  เมื่อรูเห็นการกระทําผิดระเบียบวินัย และ
กฎหมาย  รับผิดชอบและปฏิบัตติามระเบียบวินัย และกฎหมายในฐานะเจาหนาที่

4.  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา ไดแก ไมเบียดเบียนประทุษรายตอคนและสัตว  มี
เมตตากรุณา ไมเห็นแกได  เอื้อเฟอเผ่ือแผและเสียสละ  เห็นแกประโยชนสวนรวมยิ่งกวาประโยชน
สวนตัว ไมพูดปด ไมยุยงใหแตกราว  ไมพูดคําหยาบ  ไมพูดเหลวไหว  มีความประพฤติดี  ในความ
สัมพันธทางครอบครัวและทางเพศ  เวนสิ่งเสพติด  มีสติสัมปชัญญะ  มีความละอายและความเกรง
กลัวตอการกระทําชั่ว  มีความอดทน  อดกล้ัน  มีความกตัญกูตเวที   มีความซื่อสัตยสุจริต  ไมฉอ
ราษฎรบังหลวง  ละชั่ว ประพฤติดี  ทําจิตใจใหผองใส  เชื่อกฎแหงกรรม  เชน ทําดีไดดี  ทําชั่วไดช่ัว

5.  การมีความรักชาติ ศาสน กษัตริย
5.1  สถาบันชาติ   ไดแก  ศึกษา   ใหเขาใจประวัติและการดํารงอยูของชาติ      สอดสอง

ปองกันภัยและแกไขความเสียหายที่กระทบกระเทือน  ความมั่นคงของสถาบันชาติ ปองกันและ
รักษาผลประโยชนของชาติ  สงเสริมและรักษาเกียรติของชาติ  ภาคภูมิใจในความเปนไทยและนิยม
ไทย สรางเสริมความสามัคคีของคนในชาติ  เสียสละประโยชนสุขสวนตนและแมชีวิต เพื่อประเทศ
ชาติ  ปฏิบัติหนาที่ของพลเมืองดี  โดยการรับราชการทหาร  ประกอบอาชีพสุจริต  และเสียสละภาษี
อากรเพื่อพัฒนาประเทศ  ยกยองใหเกียรติผูที่ทําหนาที่ปองกัน และเสียสละเพื่อประเทศชาติ ปฏิบัติ
ตามคติพจนที่วา “การรักษาวัฒนธรรมคือการรกัษาชาติ”

   5.2  สถาบันศาสนา  ไดแก  ศึกษาศาสนาใหมีความรูความเขาใจอันถูกตองปลูกความเชื่อ
ความเลื่อมใส  ในศาสนาดวยปญญา  ปฏิบัติตามคําสั่งสอนของศาสนาในชีวิตประจําวัน สอดสอง
ปองกันภัยและแกไขความเสียหายที่กระทบกระเทือนความมั่นคงของสถาบันศาสนา  ชวยกันสง
เสริมทะนุบํารุงศาสนา  ไมทําลายปูชนียสถาน  ปูชนียวัตถุ และ   ศิลปกรรมทางศาสนา เผยแพร
ความรูและการปฏิบัติตามหลักศาสนา  เคารพเทิดทูนศาสนา  และไมกระทําการใดๆ ในทางดูหมิ่น
เหยียดหยาม สรางความเขาใจอันดีระหวางผูนับถือศาสนาตาง ๆ

5.3 สถาบันพระมหากษัตริย ไดแก ศึกษาใหมีความรู ความเขาใจอันดีเกี่ยวกับ
สถาบันพระมหากษัตริย  รักษาและสงเสริมระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข
สอดสองปองกันภัยและแกไขความเสียหายที่กระทบกระเทือนความมั่นคงของสถาบันพระมหา
กษัตริย แสดงความจงรักภักดี  เทิดทูนพระเกียรติ และเผยแพรพระราชกรณียกิจ รวมกันประกอบ
ความดีเพื่อถวายเปนพระราชกุศล โดยเฉพาะในวันสําคญัที่เกี่ยวกับพระมหากษัตริย
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เลวิส (Lewis, 1999)  ไดศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของประเทศตาง ๆ ทั่วโลก รวมทั้งได
กลาวถึงคานิยมไทยไวดังนี้

1.  ลักษณะหรือพฤติการณที่เนนการปฏิบัติ ทําไดตามความเปนจริง (Pragmatism)
2.  เชื่อในเรื่องโชคชะตา พรหมลิขิต กรรม (Fatalism, Karma)
3.  ไมชอบพิธีการ (Dislike of pomposity)
4.  เนนครอบครัว  เคารพบรรพบุรุษ (Family, filial piety)
5.  เกรงอกเกรงใจ รักษาหนา ใหเกียรติผูอ่ืน (Respect, face, deference)
6.  มีความไวตอบริบทและสถานการณ (Contextual sensitivity)
7.  พึงพอใจในจังหวะชีวิตที่สอดรับกับธรรมชาติ (Satisfaction with nature’s tempo)
8.  ปฏิเสธจริยธรรมการทํางานแบบเอาจริงเอาจังแบบตะวันตก (Rejection of Western

work ethic)
9.  เชื่อในความพอเหมาะพอดี (Belief in moderation)
10. เรียบงาย  (Simplicity)
11. รักอิสระ (Love of freedom)
12. รับรูปแบบและกาลเทศะที่ถูกตอง (Form and properness)
13. เห็นอกเห็นใจ มีเมตตา (Compassion, kindness)
14. มีศักดิ์ศรีและมีเกียรติ (Dignity,  honour)
15. ไมกลาเลียนแบบการเปลี่ยนแปลง (Reluctance to imitate change)
16. สนใจการศึกษาตะวันตก (Interest in Western education)
17. ตองการความสบายใจ (Desire for inward comfort)

สรุปไดวา คานิยมไทย ที่ควรยกยองไดแก  รักสถาบันพระมหากษัตริย  นับถือศาสนา
ความเปนไท  ความประหยัด ความมีระเบียบ  มคีวามรับผิดชอบ  ความซื่อสัตยสุจริต  ความขยัน
ขันแข็งมานะอดทน  การยกยองผูที่ทําความดี  รักพวกพอง  มีเหตุผล  ความยึดมั่นในอุดมการณมาก
กวาบุคคล  การนิยมไทย  รักของสวนรวม  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  เคารพผูอาวุโส  กตัญรููบุญคุณ
ความไมผูกพยาบาท  ความรูจักเสียสละ ในทางที่ถูกที่ควร  ความสะอาด สุภาพเรียบรอย  การตรง
ตอเวลา  การทํามากกวาพูด  นิยมเจานาย และยศถาบรรดาศักดิ์  ยกยองผูมีความรู  เปนตัวเอง  มี
ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  ยืดหยุนและปรับตัว  ความสนุกสนานราเริง  ความรักชาติ  เรียบงาย
พอใจชีวิตความเปนอยู  รักความอิสระ  มีเมตตา  ชอบพิธีการ  ปรารถนาความชวยเหลือ เปนตน
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1.5    คานิยมมุสลิม
          การทําความเขาใจเกี่ยวกับคานิยมมุสลิม    ที่มีรากฐานจากหลักคําสอนของศาสนา

อิสลาม  จําเปนจะตองเขาใจถึงความหมายของอิสลาม  ความเชื่อทางศาสนาของชาวมุสลิม  และ
หลักการปฏิบัติของชาวอิสลาม ดังนี้ (สุเทพ  สันติวรานนทและคณะ, 2541)

1.5.1   ความหมายของอิสลาม
 อิสลาม  มาจากคําวา อัสละมะ แปลวา สันติ  การนอบนอม  การยอม

จํานน  โดยส้ินเชิง  รวมความหมายยอๆ วา การเขาไปสูสันติโดยการจาํนนตอพระเจา (อัลลอฮ)   
ดังนั้นผูใดนับถือศาสนาอิสลาม  ก็เรียกผูนั้นวา “มุสลิม”  (เสาวนีย  จิตตหมวด, 2524 : 14)

           1.5.2   ความเชื่อทางศาสนาของชาวมุสลิม
         ความเชื่อทางศาสนาของชาวมุสลิมมีชื่อเฉพาะวา “อีมาน” คําวา

“อีมาน” แปลวา ความศรัทธา  หมายถึง การที่จิตใจยอมรับในอัลลอฮและเราะสูล(ศาสดา)  ของพระ
องคอยางแนนแฟน  และมั่นคงปราศจากความระแวงสงสัยใด ๆ ทั้งสิ้น  ดังปรากฏในอัล-กุรอาน
ความวา “และจงเคารพสักการะเถิด และอยาใหส่ิงมีส่ิงหนึ่งสิ่งใดเปนภาคีกับพระองค…” บทอันนิ
ซาอ(4) โองการที่ 36

         ความศรัทธาที่สมบูรณนั้น  นอกจากจิตใจยอมรับในอัลลอฮ และเราะสูลของ
อัลลอฮแลว จะตองกลาวยืนยันดวยวาจาอีกดวยวา “ไมมีพระเจาอื่นใดนอกจากอัลลอฮ และมุหัมมัด
เปนเราะสูลของอัลลอฮ”  แลวตองปฏิบัติตามบทบัญญัติของอัลลอฮทุกประการ  สวนในอัลหะดีษ
(เปนหนังสือที่รวบรวมวจนะ  และพฤติกรรมของศาสดามุหัมมัด (ศ็อลฯ)  ซ่ึงไดใหความหมายของ
คําวา “อีมาน” อยางกวางขวาง  ดังที่ทานอบูฮุรรอยเราะฮ ไดรายงานจากทานศาสดามุหัมมัด(ศ็อลฯ)
วาทานศาสดาไดกลาววา “ความศรัทธานั้นมีมากกวา 70 หรือ 60 สาขาที่ประเสริฐยิ่งคือ การกลาววา
“ไมมีพระเจาอื่นใดนอกจากอัลลอฮ”  และที่ต่ําตอยยิ่งคือ การเอาเครื่องกีดขวางออกจากทางเดินและ
ความละอายตอบาปก็เปนสาขาหนึ่งของศรัทธา รายงานโดยบุคอรี : 9, มุสลิม: 553 และ
อิมามอะหมัด บิน อัมบัล: 9097

หลักความศรัทธาของชาวมุสลิมเรียกวา รุกนอีมาน มี 6 ประการ ดังตอไปนี้
             1.    ความศรัทธาในอัลลอฮ

ชาวมุสลิมทุกคนเชื่อวาอัลลอฮมีจริงดังปรากฏในอัล-กุรอานวา       “ฉนั้นพึงรูเถิดวา
ไมมีพระเจาอื่นใด(ที่ถูกกราบไหวโดยเที่ยงแท) นอกจากอัลลอฮ” บทมูหัมมัด(47) โองการที่ 19 ใน
จังหวัดชายแดนภาคใตเรียกอัลลอฮวา  “ตูแฮ”  ตูแฮเปนพระเจาสูงสุดแตผูเดียว  ไมมผูีใดเทียบเทา
พระองคได  ไมมีใครรวมกิจการ  ตาง ๆ กับพระองค    ดังขอความในอัล-กุรอาน ความวา  “…จง
กลาวเถิด อัลลอฮคือผูทรงสรางทุกสิ่งและพระองคคือผูทรงเอกะ ผูทรงพิชิต” บทอัรเราะอ(13)
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โองการที่ 16  ชาวมุสลิมเคารพภักดีตออัลลอฮองคเดียว      ไมเคารพบูชา    ตนไม  รูปปน เทวดา
ธรรมชาติตาง ๆ เชน ดวงอาทิตย ดวงจันทร เพราะถือวาเปนการตั้งภาคีตออัลลอฮ

        นอกจากหามบูชารูปปนแลว  มุสลิมยังถูกหามมิใหเกี่ยวของกับกระบวนการผลิตรูป
ปนดวย  ถึงแมวาจะผลิตแกผูที่มิใชมุสลิมก็ตาม  อัลลอฮ (ซ.บ.) ทรงตรัสวา “…และอยาใหมีส่ิง
หนึ่งสิ่งใดเปนภาคีกับพระองค…” บทอันนิสาอ (4) โองการที่ 36

        คุณลักษณะบางประการของอัลลอฮตามความเชื่อของชาวมุสลิมเทาที่ทราบจากอัลกุร-
อาน คือ อัลลอฮมีอยูดั้งเดิม  ดังอัลกุรอานระบุไววา “พระองคทรงเปนองคแรกและองคสุดทาย”
บทอัลหะดีษ (57) โองการที่ 3 อัลลอฮมีอยูองคเดียว  ทรงมีอํานาจเหนือทุกสิ่งดังขอความใน  อัลกุร
อานไววา “จงกลาวเถิด (มุหัมมัด) พระองคคือ อัลลอฮ ผูทรงเอกะ” บทอัลอิคลาศ (112) โองการที่ 1
และ “อัลลอฮ คือผูทรงสรางพวกเจา…” บทอัรรูม (30) โองการที่ 40 และ “อัลลอฮคือผูทรงสรางทุก
ส่ิงและพระองคทรงเปนผูดูแลและคุมครองทุกสิ่ง.” บทอัซซุมัช (39) โองการที่ 62

2.   ศรัทธาในมลาอิกะฮ
    ชาวมุสลิมเชื่อวา มลาอิกะฮมีจริงดังบัญญัติไวในอัล-กุรอาน ความวา  “…ทุกผูคนศรัทธา

ตออัลลอฮและมาลาอิกะฮของพระองค…” บทอลับะเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 285  ชาวมุสลิม
เชื่อวา “อัลลอฮทรงบันดาลใหมลาอิกะฮเกิดจากรัศมี ไมมีบิดา มารดา ไมมีเพศชาย เพศหญิง  ไมมี
ความเปนอยูอยางมนุษย ไมกิน ไมหลับ ไมนอน ปฏิบัติตามพระบัญชาของอัลลอฮอยางเครงครัด”

       บรรดามลาอิกะฮที่สําคัญไดแก ยิบรออีลหรือญิบรีล  ทําหนาที่นําพระบัญชาตาง ๆ จาก
อัลลอฮใหแกบรรดาศาสดาเพื่อส่ังสอนมนุษย  มิกาอีล  มีหนาที่นําโชคลาภตาง ๆ ใหแกสัตวโลก
อิสรอฟล มีหนาที่เปาสังขในวันสิ้นโลก  อิสรออีล มีหนาที่ปลิดวิญญาณของมนุษย  นอกจากนี้ก็มี
มะลาอิกะฮอ่ืน ๆ อีกมากมีหนาที่แตกตางกัน

3.   ศรัทธาในคัมภีรของอัลลอฮ
      ชาวมุสลิมทุกคนมีความศรัทธาในคัมภีรทั้งหลายของอัลลอฮ เชื่อวา เนื้อหาของคัมภีร

เปนคําตรัสของอัลลอฮที่สําคัญมี 4 เลม คือ
       1)  เตารอต  อัลลอฮประทานใหแกนบีมูซา (โมเสส)

2) ซาบูร  อัลลอฮประทานใหแกนบีดาวูด (เดวิด)
3)  อินญีล อัลลอฮประทานใหแกนบีอีซา (เจซัส)
4)  อัล-กุรอาน อัลลอฮประทานใหแกนบีมุหัมมัด (ศ็อลฯ)

       เมื่ออัลลอฮประทานอัล-กุรอานแลวคัมภีรกอน ๆ   ก็ถูกยุบเลิก  ปจจุบันยังคงใช
อัล-กุรอานเทานั้น  และจะใชตลอดไปจนถึงวันสิ้นโลก  ไมมีการแกไข  เปล่ียนแปลงหรือเพิ่มเติม
แตอยางใด
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       การที่ชาวมุสลิมเชื่อในคัมภีรทั้งหลายของอัลลอฮเพราะปรากฏในอัล-กุรอาน ความวา
“ผูมีศรัทธาทั้งหลาย จงศรัทธาตออัลลอฮและเราะสูลของพระองคเถิด และคัมภีรที่พระองคไดทรง
ประทานลงมาแกเราะสูลของพระองคและคัมภีรที่พระองคไดทรงประทานลงมากอนนั้น…” บท
อันนิสาอ (4) โองการที่ 136

4.  ศรัทธาในศาสนทูตของอัลลออฮ (นบีหรือเราสูล)
     ชาวมุสลิมเชื่อวาศาสนทูตของอัลลอฮมีจริงดังอัล-กุรอานบัญญัติไวความวา

“…ทุกคนศรัทธาตออัลลอฮและมะลาอิกะฮของพระองคและบรรดาคัมภีรของพระองคและบรรดา
เราะสูลของพระองค (พวกเขากลาววา) เราจะไมแยกระหวางทานหนึ่งทานใดจากบรรดาเราะสูล
ของพระองค…” บทอัลบาเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 285 อัลลอฮเปนผูเลือกและแตงตั้งศาสนทูตของ
พระองคในแตละยุคแตละสมัย  บุคคลที่อัลลอฮ ทรงเลือกตั้งหรือบุคคลที่มีความซื่อสัตยไวในใจได
มีวาจาสัตย  ไมโกหก มดเท็จ  เฉลียวฉลาด รอบรู และไมปดบัง  อําพรางคําสั่งของพระองค

     ชาวมุสลิมปจจุบันเชื่อวามุหัมมัด  (ศ็อลฯ) เปนเราะสูลทานสุดทาย  หลังจากนี้ไมมี  นบี
หรือเราะสูลอีกตอไป

      การใหความเคารพภักดีตอทานนบีมุหัมมัด (ศ็อลฯ) จะแตกตางกับการเคารพตออัลลอฮ
ซ่ึงตองเคารพบูชาดวยการละหมาด  แตการเคารพตอศาสดานั้นชาวมุสลิมปฏิบัติตาม คําสั่งสอน
ของอัล-กุรอาน ความวา “….ดังนั้นบรรดาผูมีความศรัทธาตอเขา (มุหัมมัด) และใหความสําคัญแก
เขาและชวยเหลือเขาและปฏิบัติตามแสงสวางที่ถูกประทานลงมาแกเขาแลวไซร ชนเหลานี้แหละคือ
บรรดาผูที่สําเร็จ…”  บทอัลอะอรอฟ (7) โองการที่ 157

5.  ศรัทธาในวันอวสานของโลกและโลกหนา
      ชาวมุสลิมมีความเชื่อในวันอวสานของโลกนี้  และเชื่อในชีวิตของโลกหนา

ดังขอความที่ปรากฏในอัลกุรอานวา “และชีวิตความเปนอยูแหงโลกนี้นั้นมิใชอะไรอื่น นอกจาก
การเลยและการเพลิดเพลินเทานั้น และแนนอนสําหรับบานแหงอาคีเราะฮ นั้นดียิ่งกวาสําหรับ
บรรดาผูที่ยําเกรง พระเจาไมใชปญญาดอกหรือ” บทอัลอันอาม (6) โองการที่ 32  และในบทแรก
ของอัล-กุรอานกลาววา “ผูทรงอภิสิทธิ์แหงการตอบแทน” บทอัลฟาติหะฮ (1) โองการที่ 3 หรือ 4
วันแหงการตอบแทน คือ วันในโลกหนานั่นเอง  มุสลิมเชื่อวา การงานของมนุษยในโลกนี้ตองมีการ
ตอบแทนในโลกหนา  ใครทําดีก็เขาสวรรค  ใครทําชั่วก็เขานรก  ดังนั้นชาวมุสลิมจึงระมัดระวังใน
พฤติพรรมทุกอยาง  ไมกระทําความชั่ว  ไมฝาฝนศาสนบัญญัติของอัลลอฮ

6. ศรัทธาในการกําหนดกฎสภาวะ (กอฎอ-กอดัร) โดยอัลลอฮ
ชาวมุสลิม เชื่อวา ทุกสิ่งทุกอยางที่เกิดขึ้นแลว  กําลังเกิดขึ้น และจะเกิดขึ้น

ตอไปนั้น เปนการกําหนดของอัลลอฮ  ดังปรากฏในอัล-กุรอานหลายครั้งเชน



43

       “พระองค  คือ ผูที่ทรงบังเกิดพวกเจาจากดิน แลวทรงกําหนดเวลาแหงความตายไว”
บทอัลอันอาม (6) โองการที่ 2

       “แทจริงทุกๆ ส่ิงนั่นเราสรางมันตามสัดสวน” บทอัลเกาะมัร (54) โองการที่ 49
       การที่ชาวมุสลิมเชื่อในการกําหนดสภาวะของอัลลอฮนั้นก็เพราะชาวมุสลิมเชื่อวา   

อัลลอฮ คือ ผูทรงใหเปนและทรงใหตาย  คร้ันเมื่อพระองคทรงกําหนด (กอฎอ) กิจการ ดังนั้นเพียง
แตพระองคตรัสวา “จงเปน แลวมันก็เปนขึ้นมาตามลําดับ”  บทอัลบะเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 117
บทฆอฟร (40) โองการที่ 68

การกําหนดสภาวะของอัลลอฮ มี 3 ประเภท คือ
1)  เปนการกําหนดที่แนนอน ตายตัว ไมมีผูใดจะเปลี่ยนแปลงไป  นอกจาก อัลลอฮ เชน

การโคจรของดวงอาทิตย ดวงจันทร การแปรปรวนของดินฟาอากาศ เปนตน
2)  การกําหนดสภาวะที่มีความเกี่ยวพันกับมนุษยที่ไมสามารถเปลี่ยนแปลงได เชน การถือ

กําเนิดชาติพันธ  รูปรางหนาตา  ถ่ินกําเนิดของมนุษย เปนตน
3) การกําหนดสภาวะที่สามารถเปลี่ยนแปลงได เชน ความหิวแกดวยการรับประทาน

อาหาร  ความกระหายแกดวยการดื่มน้ํา  การทําความชั่วแกดวยการทําความดี เปนตน
การกําหนดสภาวะที่ไมตายตัวนี้  ดําเนินไปตามความสัมพันธระหวางเหตุและผล

กิจกรรมตาง ๆ อยูในดุลพินิจของมนุษยในอันที่จะใชสติปญญาที่อัลลอฮประทานมาเสมือนหนึ่ง
อัลลอฮไดประทานไฟฉายใหเราสองเดินไปในที่มืด  เมื่อเรามองเห็นหลุมแลวควรจะเดินหลบหลุม
นั้น  แตเมื่อเราเดินลงไปในหลุมนั้นเอง  แลวจะมาโทษวา อัลลอฮใหเราตกลงไปในหลุมนั้นไมได

หากเรามีเงินไมพอใชในลักษณะไมพอจะกินโดยเหตุที่เรานั่งงอมืองอเทาไมขวนขวายแลว  
สรุปวา อัลลอฮใหเรายากจน หรือไปปลนสะดมแลวสรุปวา อัลลอฮใหเราเกิดมาเปนโจร ก็ไมถูก
เพราะอัลลอฮทรงบังเกิดมนุษยใหมีความคิดอิสระ ที่จะเลือกทําความดีก็ได หรือทําความชั่วก็ได

ตัวอยางเชน รัฐบาลยินยอมใหผลิตสุรา  บุหร่ี  สลากกินแบง  สนามมา ฯลฯ ดังนั้นหากผูใด
ใชสติปญญาที่อัลลอฮประทานให ยอมตองงดเวนสิ่งเหลานี้

อัล-กุรอาน  ไดบัญญัติไววา “แทจริงอัลลอฮ จะไมทรงเปลี่ยนแปลงสภาพของชนกลุมใด
จนกวาพวกเขาจะเปลี่ยนสภาพของพวกเขาเอง…” บทอัรเราะอ (13) โองการที่ 11

ชาวมุสลิมถือวา การกําหนดสภาวะของอัลลอฮเปนสิ่งเรนลับ  ดังอัล-กุรอาน บัญญัติไดวา
“และที่พระองคอัลลอฮนั้น     คือ  บรรดากุญแจแหงความเรนลับอยูมากมาย  ไมมีผูใดลวงรูถึง
(กุญแจ) เหลานั้นได นอกจากพระองคเทานั้น…” บทอัลอันอาม (6) โองการที่ 59
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ดังนั้น หลังจากเราใชความพยายามขวนขวาย และเปลี่ยนแปลงสภาพความเปนอยูของเรา
ใหดีขึ้นตามสติปญญาที่อัลลอฮประทานมาแตก็ยังไมบรรลุผล  นั่นแสดงวาเปนเพราะการกําหนด
ของอัลลอฮแลว

ดวยเหตุนี้หลังละหมาดแลว  ชาวมุสลิมจึงจะขอพรจากอัลลอฮใหมีอีมาน (มีความมั่นคงใน
ความศรัทธาตอพระองค) ใหอยูเย็นเปนสุข  มีโชคลาภ และมีอายุยืน

1.5.3  ภาคปฏิบัติของชาวมุสลิม
           ความเชื่อทั้งหกประการที่กลาวแลวนั้น  เปนความเชื่อพื้นฐานของชาวมุสลิมทุกคน

ดังนั้นชาวมุสลิมจึงมีภาคปฏิบัติ เรียกกันวา รูกนอิสลาม ซ่ึงมี 5 ประการ คือ
          1.  การปฏิญาณตน
               มุสลิมทุกคนจะตองกลาวคําปฏิญาณตนวา “อัชฮะดุอัลลาอิลาฮะอิลลัลลอฮ

วะอัชฮะดุอันนะมุหัมมะดัรเราะสูลุลลอฮ” หลักการขอนี้มีความสําคัญมาก  เพราะวาผูที่จะไดช่ือวา
เปนมุสลิมนั้น  จะตองปฏิญาณตนตอพระผูเปนเจาเสียกอน  และตองยอมรับวานบีมุหัมมัด(ศ็อลฯ)
เปนศาสนทูตของอัลลอฮ และเปนศาสนทูตทานสุดทาย

                หลักปฏิบัติขอนี้เปนการแสดงวา ตนเองยอมรับวามีพระเจาองคเดียว คือ อัลลอฮ
เทานั้น  ที่เปนผูมีอํานาจ ผูอภิบาล ฯลฯ  และยอมรับในศาสดานบีมุหัมมัด (ศ็อลฯ)       ดังบัญญัติไว
ในอัล-กุรอานวา “และพวกเขามิไดถูกบัญชาอื่นใดนอกจากใหเคารพภักดีตออัลลอฮ…” บทอัลบัยยิ
นะฮ (98) โองการที่ 5 และ “จงกลาวเถิด (มุหัมมัด)วา โฮมนุษยทั้งหลาย แทจริงฉันคือเราะสูลของ
อัลลอฮมายังพวกทานทั้งหลาย…” บทอัลอะอรอศ (7) โองการที่ 58

              การกลาวคําปฏิญาณตองกลาวอยางบริสุทธิ์ใจ  มีความเชื่อมั่นในอัลลอฮอยางแนน
แฟน  มิฉะนั้นแลวกิจการทั้งปวงที่ปฏิบัติหลังจากการกลาวคําปฏิญาณนั้น  ถือวาเปนโมฆะ  การ
กลาวคําปฏิญาณตนนี้  จะกลาวเมื่อใดก็ได เชน เมื่อไดรับความโศกเศรา  เมื่อรูสึกวาไมมีความ
ปลอดภัย  หรือเวลากอนนอน  เปนตน  นอกจากนี้ศาสนิกชนอื่นที่จะเขารับเปนมุสลิม  ก็ตองกลาว
คําปฏิญาณตนนี้เสียกอน  จึงจะสามารถปฏิบัติหลักการอื่น ๆ ได

         2.  การละหมาด
              การละหมาด  เปนการกราบไหวพระเจา  เปนหลักการปฏิบัติที่สําคัญขอหนึ่งของ

ชาวมุสลิม  เพราะการละหมาดเปรียบเสมือนเสาของหลักศาสนาอิสลาม  ดังที่ทานนบี       มุหัมมัด
ศ็อลฯ  ไดใหโอวาทไวตอนหนึ่งวา “การละหมาดนั้นเปนเสา (คือหลักสําคัญ)  ของศาสนาอิสลาม
ฉะนั้นถาผูใดยืนดํารงละหมาดแลว  แทจริงเทากับผูนั้นดํารงศาสนาอิสลามไว”  รายงานโดย



45

อิมามอะหมัด บิน หัมบัล: 21562  นอกจากนี้การละหมาดเปนหลักการปฏิบัติที่สามารถจําแนกไดวา
ใครเปนมุสลิมที่แทจริง  และใครที่เปนมุสลิมจอมปลอม  ถาขาดการละหมาดแลว ความเปนมุสลิม
ก็บกพรองไปไมสมบูรณ

         มุสลิมที่บรรลุศาสนภาวะ  มีสติปญญาสมบูรณ  และสตรีเพศที่ปลอดจากประจําเดือน
หรือการมีเลือดหลังคลอด  จําเปนที่จะตองปฏิบัติการละหมาด (โมหัมมัด อับดุลกาเดร, 2520 : 15)
ซ่ึงตองกระทําวันละ 5 ครั้ง คือ การละหมาดซุบฮิ  กําหนดเวลาละหมาด      ตั้งแตแสงเงินแสงทอง
ขึ้น  จนถึงดวงอาทิตยขึ้น  ละหมาดดุฮริ  กําหนดเวลาละหมาดตั้งแตดวงอาทิตยเร่ิมคลอย  จนถึงเงา
ของสิ่งหนึ่งเทาตัวของมัน  ละหมาดอัสริ กําหนดเวลาตั้งแตส้ินเวลาดุฮริจนถึงเวลาดวงอาทิตยตก
ละหมาดมัฆริบเริ่มตั้งแตดวงอาทิตยตกจนสิ้นแสงตะวัน และละหมาดอีชากําหนดเวลาตั้งแตส้ิน
เวลามัฆริบจนถึงแสงเงินแสงทองขึ้น (วันใหม) (การีม  อับดุลเลาะห, ม.ป.ป. 34-36)

         ในคมัภีรอัล-กุรอาน  ไดมีบทบัญญัติที่เกี่ยวกับการละหมาดไวหลายบท หลายตอน
ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการละหมาดเปนหลักปฏิบัติที่สําคัญอยางหนึ่งของอิสลาม เชน “…แทจริงการ
ละหมาดนั้นเปนกฎขอบังคับตามกําหนดเวลาไวแกผูศรัทธาทั้งหลาย” บทอินนิซาอ (4) โองการที่
103 “พวกเจาจงรักษาบรรดาละหมาดไวและละหมาดที่กึ่งกลาง (ละหมาดอัศริ) และจงยืนเพื่อ
อัลลอฮโดยนอบนอม” บทอัลบะเกาะเราะอ (2) โองการที่ 238 และ “จงดํารงการละหมาดไวตั้งแต
ตะวันคลอยจนพลบค่ํา” บทอัลอิสรออ (17) โองการที่ 78

ในการละหมาด ชาวมุสลิมจะตองชําระรางกายใหสะอาด  สวมใสเครื่อง   นุงหมที่
สะอาด ปฏิบัติในที่สะอาด  ในการละหมาด ชาวมุสลิมตองปฏิบัติตนหลายอิริยาบถ  และหันหนา
ไปยังกิบลัต (ทิศตะวันตกสําหรับประเทศไทย  ซ่ึงเปนทิศที่ไทยมุสลิมผินหนาไปสูเมื่อเวลา
ละหมาด) ณ นครเมกกะห ประเทศซาอุดีอาราเบีย  นอกจากนี้ตองอานบทในอัล-กุรอานบางบท
โดยเฉพาะอัล-กุรอานบทแรก (บทอัล-ฟาตีหะฮ) จะละเวนเสยีมิได อัล-กุรอานบทแรก  ทําใหผู
กลาวมีความรูสึกวา ตนเองมีความใกลชิดกับพระผูเปนเจา  ใกลชิดกับความเมตตาของพระองค

    2.1   ความมุงหมายของการละหมาด
            การละหมาดมีความมุงหมายหลายประการ เชน เพื่อสรางความสัมพันธกับ

ผูเปนเจา  เพื่อชําระจิตใจใหบริสุทธิ์  เพื่อเตือนใหระลึกถึงความเสมอภาค  ภราดรภาพระหวาง
มนุษย  และเพื่อสรางนิสัยที่ดีงาม ทั้งทางกาย วาจา และใจ  สวนในดานผลของการละหมาดนั้นได
แก  จะไดขึ้นสวรรคในวันโลกหนา  ดังที่มีบทบัญญัติในอัล-กุรอาน “และบรรดาผูที่พวกเขาเปนผู
รักการละหมาดของเขา” “ชนเหลานี้แหละพวกเขาเปนทายาท” “ซ่ึงพวกเขาจะไดรับบรรดาสวน
สวรรคชั้นฟรเดาส พวกเขาจะพํานักอยูในนั้นตลอดกาล” บทอัลมุมินูน (23) โองการที่ 9-11 และ
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อัลลอฮจะทรงลบลางความผิด  ดังขอความที่ปรากฏในอัล-หะดีษ  ดังนี้    อบูฮุรอยเราะฮเลาวา มีลํา
ธารสายหนึ่งไหลผาน  แลวเขาก็อาบน้ําทุก ๆ วัน วันละ 5 คร้ัง  ทานคิดวาจะมีส่ิงสกปรกที่ตัวเขาอีก
หรือ ทานนบีจึงกลาวตอไปอีกวา “นี่ก็ดุจดังการที่ทําละหมาดวันละ 5 คร้ัง อัลลอฮทรงลบลางความ
ผิดของเขา” รายงานโดย บุคอรี: 528

3.  ซะกาต
      อิสลามมไิดจํากัดอยูเฉพาะเรื่องการละหมาดหรือการวิงวอนตอพระเจาเทานั้น  แต

อิสลามยังมุงใหผูนับถือไดชวยเหลือสังคม เพื่อใหสังคมดํารงอยูไดโดยความสงบสุขและความเจริญ
กาวหนาไปพรอม ๆ กัน อิสลามจึงสรางระบบเศรษฐกิจขึ้นมาโดยเฉพาะ  เพราะวา ศาสนาอิสลาม
ยอมรับวา เศรษฐกิจเปนปจจัยที่สําคัญในการดํารงชีวิตของมนุษย  ชาติใดมีฐานะทางเศรษฐกิจดี
ยอมมีโอกาสที่จะเจริญกาวหนากวาชาติที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไมดี  ดังนั้น     อิสลามจึงถือวาปญหา
ทางเศรษฐกิจ  หลักเกณฑที่อิสลามวางไวก็คือ หลักของการจายซะกาต  ซ่ึงเปนแนวคิดที่ตองอยูบน
พื้นของความศรัทธาและปรัชญาอิสลามที่วา สิทธิในทรัพยสินทั้งจักรวาลนี้เปนของพระผูเปนเจา
มนุษยเปนแตเพียงตัวแทนของพระองคบนพื้นโลก  เปนเจาของทรัพยสินเพียงชั่วคราว  ส้ินชีวิตไป
แลวก็เอาไปไมได  ทิ้งไวใหชนรุนหลังเปนเจาของชั่วคราวอีกตอไป  อิสลามถือวาการจายซะกาต
เปนหนาที่ของมุสลิมที่มีทรัพยสินตามอัตราจะตองจาย ความสําคัญของซะกาตนั้นจะเห็นไดจาก
ความจริงที่วา ในจํานวน 30 คร้ัง ที่อัล-กุรอานกลาวถึงคําวา ซะกาต นั้น อัล-กุรอานกลาวคํานี้ควบคู
ไปกับการละหมาดถึง 27 คร้ังดวยกัน (บรรจง  บินกาซัน, 2523 : 25)

      การจายซะกาตทําใหเกิดประโยชนตอตนเองและสังคมหลายประการทีเดียว  ประโยชน
ตอตนเองไดแก ทําใหผูจายซะกาตไดรับผลบุญตอบแทนจากอัลลอฮ ทําใหจิตใจบริสุทธิ์  เพราะการ
จายซะกาตเปนการขัดเกลาจิตใจของตนเองดวย   ทําใหลดความโลภ          ขณะเดียวกันทําใหความ
ซ่ือสัตยภักดีตออัลลอฮ  สวนประโยชนตอสังคมนั้นไดแก ทําใหคนร่ํารวยกับคนยากจน
มีสัมพันธภาพความเขาใจอันดีตอกัน  เปนการยกระดับฐานะของมุสลิมใหดีขึ้น  และทําใหลดชอง
วางระหวางนายทุนกับลูกจาง  การจายซะกาตนี้มีบัญญัติไวในอัล-กุรอานหลายแหงเชน

        “บรรดาผูที่ศรัทธาทั้งหลาย จงบริจาคสวนหนึ่งจากบรรดาสิ่งที่ดีๆ ของสิ่งที่พวกเจาได
แสวงหาไว…” บทอัลบะเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 267

3.1   ความมุงหมายของการบริจาคซะกาต
        การจายซะกาตมีจุดประสงคเพื่อจะประกันสังคม     โดยการนําเอาทรัพยสินสวนหนึ่ง

ของผูที่รํ่ารวย  แจกจายใหผูที่ขัดสนยากจน  เพื่อเปนการบรรเทาความเดือดรอนของบุคคลเหลานั้น
เปนการขัดเกลาจิตใจของผูที่รํ่ารวยใหมีความบริสุทธิ์สะอาดผองแผว มิให   ตกเปนทาสของวัตถุ
ไมตระหนี่เหนียว  ซะกาตนี้อาจเรียกไดวาเปนภาษีทางศาสนา  ที่ศาสนาอิสลามบัญญัติไว  บังคับให
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มุสลิมทุกคนที่มีเงินออมและทรัพยสมบัติที่ครอบรอบปในอัตราตาง ๆ กัน ตั้งแต 2.5%-20% แลว
แตประเภทของสินทรัพย  ดังอัล-กุรอาน ไดกําหนดไวดังนี้

        “แทจริงทานทั้งหลายนั้น (ซะกาต) สําหรับบรรดาผูที่ยากจนและบรรดาผูที่ขัดสนและ
บรรดาเจาหนาที่ในการรวบรวมมัน และบรรดาผูที่หัวใจของพวกเขาสนิทสนมและในการไถทาส
และบรรดาผูที่หนี้สินลนตัวและในทางของอัลลอฮ และผูที่อยูในระหวางเดินทาง ทั้งนี้เปนบท
บัญญัติอันจําเปนซึ่งมาจากอัลลอฮ และอัลลอฮนั้นเปนผูทรงรอบรู ผูทรงปรีชาญาณ.” บทอัตเตา
บะฮ (9) โองการที่ 60

          จากโองการดังกลาวจะเห็นไดวา ผูที่พึงจะไดรับการบริจาคซะกาตนั้น ไดแก
1) คนเข็ญใจ ซ่ึงภาษาอาหรับเรียกวา ฟะกีร ไดแก บุคคลผูไมสามารถหาเลี้ยงชีพได  

แตเนื่องจากขาดสมรรถภาพบางประการในรางกาย
2) ผูขัดสน  ภาษาอาหรับ เรียกวา มีสกิน  ไดแก ผูที่มีความสามารถจะหาเลี้ยงชีพได

แตขาดแคลนหนทางหรือกําลังทรัพย เนื่องจากความยากจน
         3)   เจาหนาที่ที่ถูกแตงตั้งขึ้นใหรวบรวมเก็บซะกาตไปแจกจายแกบุคคลหรือองคกรที่

พึงไดรับ  ซ่ึงแสดงวาการแบงทรัพยนี้ตองอาศัยองคกรกลาง เรียกวา บัยตุลมาล
        4)  ผูที่หัวใจของเขาถูกมุงมายังความจริง  คือ ผูที่จะมาหรือไดรับนับถือศาสนาอิสลาม

เมื่อเขามาใหม ๆ ก็อาจจะอัตคัตขาดแคลนดวยถูกตัดญาติจากพอ แม พี่ นอง จึงสมควรจะไดรับการ
อุปการะ  หากเปนผูมั่งมีก็ไมตอง

        5)   เชลยหรือทาสซึ่งไมสามารถไถตนเองได
        6)   ผูมีหนี้สินลนพนตัว จําตองไดซะกาตมาชวยปลดเปลื้องหนี้สินของตน

7) ผูเดินทางไปตางประเทศแลวตกคางอยูในประเทศนั้น  โดยที่ไมมีทุนทรัพย
จะเดินทางกลับภูมิลําเนาเดิมของตน

8) บริจาคในทางอัลลอฮ นั่นคือ  ในกิจการการกุศลทั่วไป   เชน   ในการสรางมัสยิด
โรงเรียน บอน้ํา สะพาน เปนตน

         ศาสนาอิสลามถือวาจํานวนของทรัพยสินที่ถูกนําไปจายซะกาตนั้น นําความเจริญ
และงอกงามใหแกสวนที่เหลือจากที่ไดจายไป  และเปนการชําระกิเลสของผูจายซะกาตดวย

         การงอกงามและขัดเกลามิไดจํากัดอยูที่ทรัพยสินอยางเดียว  แตกินความไปถึงจิตใจ
ของผูจายซะกาตดวย ดังปรากฏในอัล-กุรอานวา       “(มุหัมมัด) เจาจงเอาสวนหนึ่งจากทรัพยสมบัติ
ของพวกเขาเปนทานเพื่อทําใหพวกเขาบริสุทธิ์ และลางมลทินของพวกเขาดวยส่ิงที่เปนทานนั้น…”
บทอีตเตาบะฮ (9) โองการที่ 103
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3.2   ทรัพยสินที่ตองจายซะกาต
        ทรัพยสินที่ชาวมุสลิมจะตองจายซะกาต ไดแก เงินทอง ส่ิงเพาะปลูก ปศุสัตว รายได

จากการคา  และขุมทรัพยที่ขุดพบ  สวนอัตราของการบริจาคซะกาตนั้นมีความแตกตางกันแลวแต
ประเภทของทรัพยสิน เชน เงินทองจายซะกาตรอยละ 2.5 ส่ิงเพาะปลูกจายรอยละ 5 หรือรอยละ 10
ขึ้นอยูกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหมหรือไม ทรัพยในดิน เชน แร น้ํามัน   ตองจายรอยละ 20
เปนตน

     นอกจากซะกาตดังกลาวแลว  มุสลิมทุกคนตองจายซะกาตฟตเราะฮกอนละหมาดวัน
ตรุษอิดิลฟตรี (วันรายอปอซอ)

4.  การถือศีลอด
    การถือศีลอดเปนหลักปฏิบัติอีกขอหนึ่งในศาสนาอิสลาม ชาวมุสลิมจะถือศีลอดในเดือน

รอมฎอนเปนจํานวน 29-30 วัน  นับตั้งแตรุงสางจนพลบค่ํา  ศาสนาอิสลามบัญญัติไวเกี่ยวกับการ
ถือศืลอดในอัล-กุรอาน ดังนี้

      “บรรดาผูศรัทธาทั้งหลาย การถือศลีอดนั้นไดถูกกําหนดแกพวกเจาแลว…”
บทอัลบะเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 183

      “เดือนรอมฎอนนั้น เปนเดือนที่อัล-กุรอานไดถูกประทานลงมาในฐานะเปนขอแนะนํา
สําหรับมนุษย และเปนหลักฐานอันชัดเจนเกี่ยวกับขอแนะนํานั้น และเกี่ยวกับสิ่งที่จําแนกระหวาง
ความจริงและความเท็จ ดังนั้นผูใดในหมูพวกเจาเขาอยูในเดือนนั้นแลว ก็จงถือศีลอดในเดือนนั้น
และผูใดปวยหรืออยูในการเดินทาง ก็จงถือใชในวันอื่นแทน…” บทอัลบะเกาะเราะฮ (2) โองการที่
185

      จากขอความดงักลาวจะเห็นไดวา ชาวมุสลิมจะตองถือศีลอดในเดือนรอมฎอน (เดือน 9
นับทางจันทรคติของศาสนาอิสลาม)  การกําหนดเริ่มตนเดือนรอมฎอนนั้นตองดูวา เดือนซะอบาน
(เดือน 8 นับทางจันทรคติของศาสนาอิสลาม) มี 29 หรือ 30 วัน  โดยใหดูดวงจันทรในตอนเย็นขณะ
ดวงอาทิตยเพิ่งตกของวันที่ 29 เดือนซะอบาน  ถาเห็นดวงจันทรก็ถือวาค่ําคืนนั้นเขาสูเดือน
รอมฎอนแลว  วันรุงขึ้นจะตองถือศีลอด  หรือถาไมเห็นดวงจนัทรใหนับเดือนซะอบานใหครบ 30
วัน  หลังจากนั้นจึงเขาสูเดือนรอมฎอน

4.1  ความมุงหมายของการถือศีลอด
        การถือศีลอดมีความมุงหมายหลายประการ  เชน เพื่อแสดงความเกรงกลัวตออัลลอฮ

มิใหมนุษยหยิ่งถือตัววามีอํานาจ   เพื่อแสดงความกตัญตูอองคอัลลอฮ  เพื่อกําจัดความเห็น แกตัว
ความตระหนี่ถ่ีเหนียว  ขจัดนิสัยโลภ  อันเกิดจากการกิน  การดื่ม  เพื่อลดความรูสึกและตองการทาง
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กามารมณ  เพื่อเสริมสรางพลังจิตใหเข็มแข็ง  มีสมาธิและเพื่อมนุษยธรรม  เห็นใจและเมตตาตอ
ความยากจน  ทําใหจิตใจบริสุทธิ์สะอาด

4.2  ผูที่จําเปนตองถืออด
บุคคลที่จําเปนตองถือศีลอดนั้น ไดแก   บุคคลที่เปนมุสลิม   บรรลุศาสนภาวะมีสติ

สัมปชัญญะ  ไมวิกลจริต  มีรางกายแข็งแรง  สามารถถือศีลอดไดตลอดทั้งวัน  และสตรีที่ปลอด
ประจําเดือน  หรือไมมีเลือดออกจากการคลอดบุตรในขณะนั้น  สวนบุคคลที่ไดรับการผอนผันใน
การถือศีลอดไดแก  บุคคลที่เจ็บไขไดปวย  บุคคลที่อยูในระหวางการเดินทาง  หญิงมีครรภ  และแม
ลูกออนที่ยังใหนมแกทารก  และสตรีที่มีประจําเดือนหรือเลือดออกหลังการคลอดบุตร     แตบุคคล
ดังกลาวตองถือศีลชดใชภายหลัง  เทากับจํานวนวันที่มิไดถือ  นอกจากนี้ยังมีมุสลิมบางคนที่ไดรับ
การยกเวนไมตองถือศีล  แตจะตองชดใชดวยการบริจาคอาหารเปนทานแกคนยากจนหนึ่งวนัตอ
หนึ่งคนดวยอาหารที่มีคุณภาพ  ตามที่ตนบริจาค  ตามจํานวนวันที่ขาดไป  มุสลิมเหลานั้นไดแก
มุสลิมที่ชราภาพ  ผูปวยเรื้อรังที่แพทยวินิจฉัยวาไมหาย  บุคคลที่ทํางานหนัก  และบุคคลที่โดยธรรม
ชาติของเขาเกิดไมสบายทุกครั้งเมื่อถือศีลอด

5. การทําหัจญ
การทําหัจญ  คือการเดินทางไปสูนครเมกกะห  ประเทศซาอุดิอารเบีย  เฉพาะชวงเวลา

หนึ่งซึ่งกําหนดไว  เพื่อปฏิบัติศาสนกิจ  ดังอัล-กรุอานบัญญัติไววา “(เวลา) การทําหัจญ นั้นมีหลาย
เดือนอันเปนที่ทราบกันอยูแลว  ดังนั้นผูใดที่ไดใหการหัจญจําเปนแกเขาในเดือนเหลานั้นแลว  ก็
ตองไมมีการสมสูและไมมีการละเมิดและไมมีการวิวาทใดๆ ใน (เวลา) การทําหัจญและความดีใดๆ
ที่พวกเจากระทํานั้น อัลลอฮทรงรูดี และพวกเจาจงเตรียมเสบียงเถิด แทจริงเสบียงที่ดีที่สุดนั้นคือ
ความยําเกรง…” บทอัลบาเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 197

 เดือนที่รูจักกันแลวนั้นคือเดือนเชาวาล  ซุลเกาะฮุดะฮ  และ 10  วันแรกของเดือน
ซุลฮิจญะฮ

 การบําเพ็ญหัจญเปนหลักปฏิบัติของชาวมุสลิม เฉพาะผูที่มีความสามารถจะไดไปดัง
บทบัญญัติในอัล-กุรอาน  “… สิทธิของอัลลอฮที่มีแกมนุษยนั้น คือ การมุงสูบานหลังนั้น อันไดแก
ผูที่มีความสามารถหาทางไปยังบานหลังนั้นได…” บทอาละอิมรอน (3) โองการที่ 97  ผูที่สามารถ
จะไปถึงมันไดนั้น  ไดแก  ผูที่มีสุขภาพสมบูรณ  แข็งแรง  ทนตอความลําบากในการเดินทาง  มี
เสบียงหรือเงินทองสําหรับใชจาย     ทั้งไปและกลับ  นอกจากนี้ยังมีพอใหครอบครัวใชจายดวย
และตองมีพาหนะไปมาสะดวกและปลอดภัย  (อิบรอฮิม กุเรซี, 2497 : 661-662)

 การประกอบพิธีหัจญทั้งในแงคติธรรม  (Spiritual)  และวัตถุธรรม  (Material)  ตางก็
นําไปสูความสมบูรณของมนุษย  กลาวคือในดานคติธรรม  เปนการชําระจิตใจ  ทําตนใหใกลชิด
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พระเจา  และสรางน้ําใจความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  บนรากฐานของความซื่อสัตย  สุจริต  เมตตา
และเสียสละ  เพื่อองคอัลอฮ สรางความสามัคคีระหวางมุสลิม  เปนการตัดกิเลส  ความโลภ  ความ
หลง  และเตือนสติใหระลึกถึงบทบัญญัติของอัลลอฮ  สวนในดานวัตถุธรรมนั้น  การทําหัจญเปน
สันบาติมุสลิมโลก  เปดโอกาสแกบรรดามุสลิมที่จะสรางสัมพันธทาง  การคา  ระลึกถึงหลักภราดร
ภาพระหวางกัน  ดัง อัล-กุรอานไดกลาวไววา  “แทจริง นี่คือประชาชาติของพวกเจา ซ่ึงเปนประชา
ชาติเดียวกัน…”  บทอัลอัมบิยาอ (21) โองการที่ 92

1.5.4   ขอหามบางประการในอิสลาม
           อิสลามมีหลักหามใหญ ๆ ตามคัมภีรอัล-กุรอาน  ดังตอไปนี้  (เสาวนีย  จิตตหมวด,

2535 : 14)
                         1.  หามตั้งภาคี  หรือยึดถือ  นําสิ่งอื่นมาเทียบเคียงกับอัลลอฮ  เชน  เงินตรา  ช่ือเสียง
วงศตระกูล  เกียรติยศ  ประเพณี  แมแตอารมณก็จะนํามาเปนใหญในตัวเองไมได

           2.  หามกราบไหวบูชารูปปน   วัตถุ  ตนไม  ดวงดาว  ดวงอาทิตย  ดวงจันทร   แมน้ํา
ภูเขา  หามกราบไหวผีสางเทวา  นางไม  ในอิสลามไมมีเจาที่เจาทาง  ดังนั้นอิสลามจึงหามเซนไหว
ใด ๆ ทั้งสิ้น

          3.  หามเชื่อในเรื่องดวง  หามผูกดวง  หามดูหมอตรวจดวงชะตาราศี   หามดูลายมือ
หามถือโชคลาภ  เลนเครื่องรางของขลัง
                        4.  หามกินสัตวที่ตายเอง  สัตวที่มีโรค  หามกินหมู   หามกินสัตวที่ถูกนําไปเซนไหว
สัตวที่ถูกรัดคอใหตายโดยมิไดเชือดใหเลือดไหล  สัตวที่เชือดโดยมิไดกลาวนามของอัลลอฮ  หาม
กินดอกเบี้ย
                        5.  หามเสพสิ่งมึนเมาทุกชนิด   เชน  เหลา  เบียร   กระแช  น้ําตาลเมา   กัญชา   ยาฝน
เฮโรฮีน  หรืออะไรก็ตามที่เสพเขาไปแลว ไปทําอันตรายตอรางกาย    เปนที่ตองหามทั้งนั้น  นัก
ปราชญมุสลิมบางกลุมมีความเห็นวาแมกระทั่งบุหร่ีเปนของตองหาม  เพราะบุหร่ีเปนสิ่งเสพติด
เหมือนกัน

          6.  หามผิดประเพณี ไมวาจะดวยการยินยอม ตกลงสมัครใจดวยกันทั้งสองฝาย
ก็ตาม  ขอหามในเรื่องประเวณีนี้ อิสลามมิไดหามการผิดประเวณีอยางเดียว แตอิสลามยังไดหามสื่อ
ของการชักนําไปสูการผิดประเวณีนี้ดวย เชน การสังคมระหวางเพศนั้น จะตองมขีอบเขตจํากัด

          7.  หามการฆาสิ่งที่มีชีวิตทุกชนิดโดยเจตนาและไมมีเหตุผล
          8.  หามประกอบอาชีพที่ไมชอบดวยศีลธรรม หรืออาชีพที่จะนําประชาชนไปสู

ความหายนะ เชน ตั้งซอง โรงเหลา บาร อาบ-อบ-นวด ปลอยเงินกูโดยเก็บดอกเบี้ยและรับซื้อของ
โจร เปนตน
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9. หามบริโภคอาหารที่หามาไดโดยไมชอบธรรม
10. หามกักตุนสินคา จนราคาสินคานั้นสูง แลวนําสินคานั้นมาขาย
11.  หามกระทําการใด ๆ ที่จะสรางความเดือดรอนตอตนเอง ตอเพื่อนบาน

ตอสังคม และตอประเทศชาติ
           จากรายละเอียดทั้งหมดที่กลาวมา เห็นไดวา มุสลิมนั้นยึดหลักการศรัทธาและ หลัก

การปฏิบัติ อันจะนําไปสูวิถีการดําเนินชีวิตของมุสลิมที่อยูบนหลักศาสนา เพราะอิสลาม ไดใหคํา
สอนอันเปนธรรมนูญแหงชีวิตแกมนุษย บางทานเรียกวา “Way of life” บางทานอาจ เรียกวา “Code
of  life”  แตจะเรียกอยางไรก็ตาม ความหมายก็คือ การดําเนินชีวิตประจําวันของ มุสลิมนั้นเปนไป
ตามหลักศาสนา เพื่อใหปวงชนยึดมั่นอยูในศีลธรรม ความดีงาม รักเพื่อนมนุษย ไมสุรุยสุราย ไม
ฟุมเฟอย  มีจิตใจโอบออมอารีเพียบพรอมดวยสันติธรรม อยูรวมกับ     ผูอ่ืน ดวยความสงบสุข เพื่อ
ใหซ้ึงถึงหลักเอกภาพ เสรีภาพ และภราดรภาพ

นอกจากนี้ คานิยมมุสลิม  มีพื้นฐานมาจากหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ซ่ึงนํามาใชใน
ชีวิตประจําวัน (Application of Islam to daily life) ดังนี้ (อับดุลเลาะ อับรู, 2542: 144-188)

1.  ชีวิตทางวิญญาณ (The spiritual life) อิสลามไดจัดระเบียบชีวิตทางจิตวิญญาณหรือ ศีล
ธรรม ขอกําหนดของอิสลามที่สําคัญ ๆ คือ การละหมด การบริจาคทาน การถือศีลอด การประกอบ
พิธีหัจญ การรักพระเจาและศาสนฑูตของพระองค  การมีความหวังและเชื่อมันใน  พระเจาทุกเวลา
และการเสียสละเพื่อพระเจาดวยคุณธรรม

2.  ชีวิตทางสติปญญา (The intellectual life) ความเชื่อในพระผูเปนเจาและคัมภีร
อัล-กุรอาน

3.  ชีวิตสวนบุคคล (The personal life) อิสลามไดเขาไปเกี่ยวของกับชีวิตสวนบุคคล
ของมนุษยในลักษณะที่จะใหเขามั่นใจในความบริสุทธิ์และความสะอาด มีอาหารที่สมบูรณ และให
เขารูวิธีแตงกายที่ถูกตอง  ตลอดจนความประพฤติ การประดับ การกีฬา และอื่น ๆ

4. ชีวิตครอบครัว (The family life) ขอผูกมัดของครอบครัวจะนํามาซึ่งความหวัง
รวมกันในสิทธิ และมีหนาที่ตามบทกําหนดของศาสนา เชน สิทธิและหนาที่ของสามีภรรยา  พอแม
และบุตร

5. ชีวิตทางสังคม (The social life) วางอยูบนหลักการเพื่อใหไดมาซึ่งความสุขและ
ความรุงเรืองทั้งปจเจกบุคคลและสังคม มีลักษณะเปนการรวมมืออันดีงามและมีคุณธรรม
ยอมรับสิทธิที่ไมอาจลวงละเมิดในเรื่องของการดํารงชีวิตในทรัพยสินและในเกียรติของปจเจก 
บุคคล เชิญชวนใหปฏิบัติแตความดี หามปรามความชั่ว

6. ชีวิตทางเศรษฐกิจ (The economic life) การไดมาและการใชจายที่ถูกตองและประหยัด
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ไมสุรุยสุรายและตระหนี่
7. ชีวิตทางการเมือง (The political life) การดําเนินกิจกรรมเพื่อสวนรวม      โดยผานการ

ปรึกษาหารือกัน ทุกคนมีเสรีภาพในการเชื่อถือและในความรับผิดชอบ แสดงความคิดเห็นและ
แสดงออกพัฒนาความสามารถและปรับปรุงความเปนอยูของตนใหดีขึ้น

8. ชีวิตระหวางชาติ (The international life)  ใหความเคารพในผลประโยชนของผูอ่ืน
ตลอดจนสิทธิของการดํารงชีวิต เกียรติยศและทรัพยสิน ตราบใดที่เขาไมลวงเกินสิทธิ ของมุสลิม
การแลกเปลี่ยนขาวสารที่มีประโยชน และทํางานรวมกันอยางซื่อสัตย เพ่ือมนุษยชาติ โดยการมี
สวนรวมอยางเทาเทียมกัน รักษาความสงบสุขและความปลอดภัยในชีวิต สรางความเขาอกเขาใจแก
มนุษย และสรางความรูสึกเปนพี่นองกันอันเปนสากล

จริยธรรมเปนคุณคาทางสังคมที่ศาสนาอิสลามกําหนดไว  เพื่อเปนแนวทางหรือระบบการ
ดําเนินชีวิตที่มุงขัดเกลาจิตใจใหผองแผว  เปนการเคารพภักดีตอหลักธรรมของศาสนาและกระทําดี
ตอเพื่อนมนุษย  โดยเฉพาะการประกอบกิจการตาง ๆ ตองตั้งอยูบนจริยธรรมอยาง  จริงจัง  ส่ิงที่
ศาสนาอิสลามสงเสริมเพื่อใหปฏิบัติดีประสบผลสําเร็จและเปนไปตามเปาประสงคแหงการดําเนิน
ชีวิตนั้น  มุสลิมตองมีจริยธรรมที่อํานวยประโยชนทั้งตอตนเองและสังคม  ซ่ึงตองประกอบดวยคา
นิยมดานตาง ๆ ดังนี้  (ดุสิต หวันเหล็ม  2530 : 42-46)

1.  กระทําความดี
     ศาสนาอิสลามสอนใหมนุษยเปนผูบริสุทธิ์ใจ   ตั้งใจที่จะกระทําความดีจนเปนนิสัยและ

แผความดีไปยังผูอ่ืน  เพื่อใหเกิดประโยชนตอสังคมพรอมทั้งเปนการชวยเหลือมนุษย
2.  ความไววางใจ
     มุสลิมตองเปนผูที่ไววางใจได  เชื่อถือได  รักษาเวลา เมื่อไดรับมอบหมายใหทํางานของ

กลุมหรือหมูคณะ  ก็ตองปฏิบัติใหสําเร็จลุลวงไปตามหนาที่ความรับผิดชอบ  ไมทําเฉพาะตอหนา
คนเทานั้น  แตตองทําจนสุดความสามารถและรักษาความไววางใจตลอดไป

     การปฏิบัติงานนั้นตองเปนไปไดดวยความไววางใจเพราะความไววางใจเปน คุณธรรมที่
สําคัญ  ในการที่จะรวมมือรวมใจกันประกอบกิจการของกลุมหรือสังคมได   ทั้งยังสงผลใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปตามเปาประสงคดวย

3. ความซื่อสัตย
       ความซื่อสัตยหรือความตรงไปตรงมาเปนคุณธรรมที่สัจจะ ศาสนาอิสลาม

สงเสริมจริยธรรมอันนี้  เพราะความซื่อสัตยยอมนําบุคคลผูประพฤติไปสูความสุจริต  ยุติธรรม
และปองกันผูประพฤติตามใหพนจากความอัปยศ  ใหพนจากความคดโกงหรือการปลอมแปลง
การนําความลําบากมาสูผูอ่ืนหรือการกระทําประทุษรายจิตใจผูอ่ืน  ผูที่ซ่ือสัตยยอมซื่อตรงตอบุคคล
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ทั่วไป  ปฏิบัติแตในสิ่งที่เกิดประโยชน  ใหการชวยเหลือรวมทุกขรวมสุข  เปนการเตือนสติและให
คําแนะนําที่ดี  ศาสนาอิสลามสอนใหมุสลิมมีความซื่อสัตย  สุจริต

การปฏิบัติกิจการงานทั้งปวงดวยความซื่อสัตย    ยอมสรางความมีเอกภาพในสิทธิ์ของ
มวลมนุษยดวยกัน   ทําใหการทํางานดําเนินไปไดโดยสะดวก     เคารพและปฏิบัติตามระเบียบ กฎ
เกณฑ  ขอกําหนด  สงผลใหการทํางานดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ

4. การควบคุมตนเอง
        ศาสนาอิสลามตองการใหมุสลิมควบคุมตนเอง  เพื่อใหดํารงอยูในกรอบของความดี

ขมใจจากกิเลสฝายต่ํา  ขมใจตนเองจากความโกรธ  ควบคุมอารมณใหอยูในภาวะจิตที่สงบ  เพราะ
การที่สามารถควบคุมตนเองได  ยอมปฏิบัติธรรมในสิ่งที่เปนคุณประโยชนทั้งแกตนเองและสังคม
สวนรวมได

5. ความรับผิดชอบ
       ความรับผิดชอบเปนคุณธรรมสําคัญประการหนึ่งที่จะทําใหสังคมมีระเบียบวินัย

ความรับผิดชอบกับหนาที่เปนของคูกัน    ความรับผิดชอบจะขยายตัวเพียงใด   ยอมขึ้นอยูกับหนาที่
นั้น ๆ ศาสนาอิสลามสอนใหมุสลิม  มีหนาที่รับผิดชอบ  และจะตองถูกไตสวนตองานที่ตนรับผิด
ชอบทุกอยาง  ดังปรากฏอยางชัดเจน  คือ  ศาสดามุฮัมมัด (ศ.ล.)  ไดกลาววา  “ทุกคนมีหนาที่รับผิด
ชอบและทุกคนจะถูกไตสวนในหนาที่ของตน  ผูนํามีหนาที่รับผิดชอบ  และเขาจะถูกไตสวนใน
การปกครองของเขา  สตรีมีหนาที่ดูแลสามีของนาง  ซ่ึงจะถูกไตสวนในหนาที่นั้น” รายงานโดย
อิมามอะหมัด: 5835

5. ความอดทน
       ความอดทนเปนคุณธรรมที่สําคัญประการหนึ่ง         มุสลิมพึงปฏิบัติการงานดวยความ

อดทน  เพราะความอดทนเปนคุณธรรมที่กระตุนใหเกิดความพากเพียร  พยายามเพื่อความสําเร็จ
โดยไมยอทอตออุปสรรค  ศาสนาอิสลามสอนใหมีความอดทนใหตักเตือนกันและกันไมยอทอตอ
ความยากลําบาก  การทํางานนั้นยอมมีปญหาหรืออุปสรรค  จําเปนที่จะตองใชความอดทนเพื่อความ
สําเร็จของงานนั้น  ความอดทนเปนภาระที่หนักมาก  ผูที่กระทําไดเปนผูที่ศรัทธาอยางมั่นคง  ซ่ึงจะ
กอใหเกิดผลดีตอผูที่สามารถปฏิบัติได

      การมีความอดทนและมีความมานะในการทํางาน  ไมยอทอตอความยากลําบากยอมนํา
   ความสําเร็จมาสูกิจการนั้นไดโดยไมยาก      สังคมที่ดีไดรับการพัฒนายอมมีบุคลากรที่มีวัฒนธรรม
   การทํางานในลักษณะที่มีความอดทนและตั้งใจจริง          ซ่ึงถือวาเปนทรัพยากรมนุษยที่ควรแกการ
   สงเสริมและพัฒนายิ่ง
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6. การประกอบอาชีพ
       ศาสนาอิสลามสงเสริมใหทุกคนที่สามารถทํางานได  ประกอบอาชีพและไมตองการ

ใหอยูนิ่งเฉยโดยไมทํางาน  การมีอาชีพถือเปนเกียรติยศอันสูงสงในทรรศนะของศาสนาอิสลาม
เพราะแสดงใหเห็นวาเปนคนที่มีความรับผิดชอบ ไมเบียดเบียนใคร  ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  คุณลักษณะ
เหลานี้ถือวาเปนประโยชนตอตนเอง  ครอบครัว  และประเทศชาติ     ศาสนาอิสลามสอนใหทําดวย
ความขยัน สุจริตยุติธรรม  มีความอดทน  เพื่อใหสอดคลองกับหลักธรรมทางศาสนา    ดังนั้น  ตอง
ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ  สงผลใหการทํางานสัมฤทธิ์ผล

พิเชฏฐ  กาลามเกษตร  (2528)  กลาวถึง บรรทัดฐานคุณคาความประพฤติจากคัมภีร
อัล-กุรอาน  ดังนี้

1. มีใจจดจอรําลึกถึงอัลลอฮุในทุกอิริยาบท
2. ใหหมั่นพิจารณาธรรมชาติทั้งหลายเพื่อเสริมสรางความรู  และความศรัทธาในอัลลอฮุ
3. ศึกษาเหตุการณชีวิตของคนอื่น  เปนบทเรียนสําหรับตน
4. ใหหมั่นพิจารณาวา  ตนทําดีอะไรไว  เพื่อชีวิตตนในปรโลก
5. ใหแขงขันกระทําความดี
6. ใหตักเตือนคนอื่นใหรักษาความจริง  และมีความอดทน
7. ใหประชุมกันเพื่อทําความดี
8. หามสาบานที่เปนอุปสรรคตอการทําความดี
9. พูดจาเพื่อกําชับใหกระทําความดี  และเสริมสรางความสมัครสมานสามัคคีระหวา

มนุษย
10. ทําตนใหเปนแบบอยางที่ดีแกผูอ่ืน  สงเสริมใหคนเปนคนดี  หามปรามการกระทําชั่ว
11. ใหยึดมั่นในหลักธรรม  และมีความสามัคคี
12. ไมปดบังคําสอนของศาสนา  หรือสัจธรรม
13. การปดบังคําสอนของศาสนา เพื่อหวังประโยชนในการกระทําที่ชั่วชา
14. ใหปฏิบัติการดีตอพอ-แม
15. ใหมีสัมมาคารวะ   และความเมตตาตอพอ – แม  ขอใหวิงวอนตออัลลอฮเพื่อพอ-แมวา

“ขาแตพระผูอภิบาลของฉัน     ไดทรงโปรดเมตตาแกทานทั้งสองเชนที่ทานทั้งสองไดเล้ียงดูฉันเมื่อ
ยังเยาว”

16. ใหปฏิบัติดีตอพอ-แม แมอุมครรภดวยความเหนื่อยยาก  และคลอดดวยความเจ็บปวด
17. ใหกระทําความดีตอพอ-แม ญาติพี่นอง  เด็กกําพรา  คนขัดสน เพื่อนบานใกลชิด เพื่อน

บานหางไกล  ผูรวมเดินทาง  และคนในอุปการะ
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18. ใหมรรยาทใชวาจากับพอแมอยางสุภาพและออนโยนยิ่ง
19. หามลวงละเมิดสิทธิ์ในทรัพยสินของกันและกัน
20. ไมใหเขาบานผูอ่ืนกอนขออนุญาต  ไดรับอนุญาต  และกลาวคํานับเจาของบาน

ถาไมไดรับอนุญาตใหเขาบานผูอ่ืน  ก็ใหกลับไปโดยดี
21. ไมเปนผูเกะกะ  เกเร  เปนผูกอการเสียหาย
22. อยาคบคนที่มุงราย  นําความเสื่อมเสีย  และพิบัติมาให
23. หามเบียดเบียนผูอ่ืน
24. หามคดโกงละเมิดทรัพยสินของผูอ่ืน
25. ใหเที่ยงตรงในการตวงและการชั่ง
26. ใหเปนผูเที่ยงธรรม      เปนพยานที่รักษาความสัตยแมจะเปนผลรายตอตนเอง   พอ-แม

และญาติสนิทก็ตาม
27. หามกลาวเท็จ
28. ใหเปนผูตัดสินหรือพิพากษาที่ยุติธรรม
29. อยาใหความเกลียดชังทําใหตนเองเสียความยุติธรรม
30. ใหสอบสวนขาวจากคนพาลใหแนชัดเพื่อกันการตัดสินที่ผิดพลาด  กอทุกขใหคนอื่น
31. หามติดสินบน
32. ไมเถียงแทนผูทรยศตอตนเอง
33. อยาคลอยตามคนชั่ว
34. รักษาคนใหปลอดภัยจากอุบายของผูปองรายดวยความอดทน  และระวังไมใหทําชั่ว
35. ใหสํารวมตนตอพระเจา  ไมหยิ่ง  ไมจองหอง
36. ใหหักหามจิตใจตนเองไมใหคิดในทางชั่ว
37. อยาอิจฉาริษยาคนอื่น  แตใหวิงวอนของความโปรดปรานจากอัลลอฮ
38. ใหหลีกเลี่ยงการระแวงสงสัย  เพราะความระแวงสงสัยบางอยางเปนบาป
39. หามสอดแนม
40. ใหระวังไมแพรขาวลือ
41. หามนินทา
42. หามเรียกกันดวยฉายา
43. ไมใหมีการเยาะเยยกัน
44. หามสัญจรตามแผนดินอยางทรนง
45. ไมทะนงตน
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46. ไมเปนผูคุยโว
47. ไมอวดอางวาตนเปนผูบริสุทธิ์
48. เมื่อไดรับการคํานับโดยการสลามฯ ใหกลาวตอบดีกวานั้นหรือเทากัน
49. ไมใหตระหนี่หรือชักจูงคนอื่นไดตระหนี่
50. สรางคุณธรรมดวยการบริจาคสิ่งที่ตนรัก
51. ใชจายทรัพยที่เหลือใชจายไปเพื่อประโยชนของสวนรวม
52. การบริจาคทานโดยมิใหคนอื่นรูเห็น  ประเสริฐกวาการบริจาคทานอยางเปดเผย
53. ใหรีบเรงไมประวิงในการบริจาค
54. อยาบริจาคสิ่งที่เลวทั้ง ๆ ที่ตนเองก็ไมชอบ
55. ไมบริจาคทรัพยของตน  หรือทําดีเพื่อโออวด
56. ทําตนเปนผูบริจาคทั้งยามที่ตนผาสุก  และคับแคน
57. เปนการดีกวาถาผอนปรนแกลูกหนี้ผูคับแคน  หรือยกหนี้ใหเปนทาน
58. พยายามสอดสองชวยเหลือคนทุกขยากผูสงบเสงี่ยม  ไมเปดเผยความทุกขของตน

ตอผูอ่ืน
59. ถาจําเปนตองปฏิเสธผูขอก็ใหกลาวดวยถอยคําที่นิ่มนวล
60. อยาทําใหกุศลทานไรผลบุญดวยการลําเลิกและระราน
61. ไมใหลําเลิกและระรานเนื่องจากการบริจาคทรัพยของตน
62. ใหรักษาทรัพยของเด็กกําพราโดยวิธีที่ดี
63. อยาเปลี่ยนของเลวแทนของดีของเด็กกําพรา
64. อยาทุจริต  โกงทรัพยสมบัติของเด็กกําพรา
65. หามฆาตัวตาย  หรือนําภัยพิบัติมาสูตน
66. อยาฆาลูกเพราะกลัวความยากไร
67. หามฆาคน  เวนแตเพื่อความยุติธรรม
68. ใหรักษาความสะอาด
69. บริโภคสิ่งที่ดีที่อัลลอฮทรงประทานให
70. ใหละเวนจากสิ่งมึนเมาเสพติดทั้งหลาย
71. ใหกินและดื่มโดยไมสุรุยสุราย
72. การกินดอกเบี้ยเปนสิ่งตองหาม  เปนสิ่งที่ชั่วชา
73. ละเวนการพนัน
74. หามถือโชคลาง
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75. หามการเสี่ยงโชค
76. หามเขาใกลการลามก  อนาจารทั้งที่เปดเผยและซอนเรน
77. ใหผูชาย และผูหญิงควบคุมตนเอง  ไมปลอยตนใหทําชูทางกาย, วาจา, ใจ
78. ใหผูหญิงแตงกายมิดชิด  และหามอวดเครื่องประดับ
79. หามใหหญิงเปนภรรยาตน  หรือผูอ่ืนโดยขมขืน  หรือบังคับ
80. หามคาประเวณี
81. หามการมีเมียลับ  หรือเมียเก็บ
82. หามการสัมพันธทางเพศกับเพศเดียวกนั
83. หามสัมพันธทางเพศกับภรรยาขณะมีระดู
84. ใหสามีตักเตือนภรรยา  ถาภรรยายังดื้อร้ันก็ใหปลอยเธอไว  ไมรวมเตียง เพื่อให

เธอสํานึก  และกลับตัว
85. ภรรยาที่ดีตองรักษาความลับ  ส่ิงที่ดี  และความดีทั้งหลายของสามี
86. สามี – ภรรยา เปนอาภรณของกันและกัน
87. พยายามปรองดองกันระหวางสามี – ภรรยา  มองกันในแงดี  มองขามสวนเสีย
88. ไมใหสามีกล่ันแกลงใสรายภรรยา
89. เปนผูอดทนในความทุกขยาก  ความลําเค็ญ
90. ใหแขงขันกันในการอดทน
91. ใหสํารวจตนไมทอแทและเศราหมอง
92. เมื่อประสบความทุกขยากใหกลาววา  “แทจริงเปนของอัลลอฮ  และแทจริงเราเปนผู

กลับไปหาพระองค”  (อินนาลิลลาฮิวะ  อินนาอิลัยฮิรอญิอูน)
93. ทําตนใหเปนผูอดกล้ัน  และใหอภัยผูอ่ืน
94. ใหหลีกหางจากเรื่องไรสาระ
95. ขออภัยโทษตออัลลอฮ  เมื่อทําผิดตอตนเอง  และตอผูอ่ืน และไมกระทําผิดซ้ําอีก
อณัส  อมาตยกุล และคณะ   (2543)    กลาวถึง ชีวิตในอุดมคติในมิติแหงศาสนาอิสลามเพื่อ

ชีวิตที่สมบูรณ  ตามโครงการพัฒนาบัณฑิตอุดมคติไทยของทบวงมหาวิทยาลัย ดังนี้
1.  การรูจักตนเอง  การอดกลั้นและการใหอภัย  มีจริยธรรมอิสลาม  ซ่ึงการรูจักตนเองนัย

แหงการเปนมุสลิมที่สมบูรณแบบคือพิจารณาถึงศรัธาในคาที่มีอัลลอฮ           (ทั้งความรักและความ
ยําเกรง)  การพูดอันเที่ยงตรง  การบริจาคเพื่อสันติของชาวโลก  ความละอายตอการเปนผูสับปรับ
ความรักตอผูอ่ืนเทากับรักตนเอง  ความสํารวมในการหัวเราะ  ความมีจริยธรรม  ทั้งนี้ตองตามใจ
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ตนเอง  (สํารวจ)  เปนสําคัญ  เพื่อเตือนสติตัวเองในอันที่จะทําดี  ตอบแทนความชั่วชาดวยความ
ศรัทธาตออัลลอฮในทุกหนทุกแหง

2. การรูจักผูอ่ืน  ประกอบดวย
2.1 การชวยเหลือกันและกันในความดี
2.2 การรักษาสิ่งที่ไดรับมอบหมาย
2.3 การประสานระหวางเพื่อนมนุษย
2.4 ความออนโยนและความออนนอมตอกัน
2.5 ความเสียสละเพื่อผูอ่ืน
2.6 การคบคนดี
2.7 การเคารพในสิทธิ์และเกียรติผูอ่ืน
2.8 ความประพฤติและจรรยามารยาทที่ดี

ดงันั้น  การรูจักผูอ่ืนในนัยแหงความเปนมุสลิมที่สมบูรณแบบ  กลาวคือบุคคลนั้นประกอบ
ดวยลักษณะมีสมถะ  ความนอบนอม  ความรับผิดชอบตอหนาที่  ความเสียสละ ไมทุมเงินเพื่อ
ตําแหนงทางการเมือง  ชวยคนดี  ยําเกรงคนดี  เพื่อการประสานกันระหวางเพื่อนมนุษย  ไมเยาะเยย
ตําหนิติเตียนผูอ่ืน  หรือนินทาวาราย  ไมพึงสืบความลับผูอ่ืน  และไมคาดเดาไมขมแหงบุคคลอื่น
ดวยความไมเปนธรรม  รักษาคาํพูด  และเมตตาตอทุกคน  ไมอิจฉาและตัดขาดญาติมิตร  และความ
เปนผูมีมรรยาทอันงามตอผูอ่ืน  ตอหนาสาธารณชน

มานี  ชูไทย  (2532)  กลาวถึง อิสลามเปนระบบการดําเนินชีวิตที่ไดวางรูปแบบไวทุกดาน
ที่เกี่ยวกับจริยธรรมและวิถีการดําเนินชีวิต  ความสัมพันธระหวางบุคคล  และแนวทางการดําเนิน
ชีวิตดังนี้

1. จริยธรรมและวิถีทางดําเนินชีวิต
1.1  การกระทําความดี
        การกระทําความดีนี้ไดรวมถึงการตั้งใจเด็ดเดี่ยวที่จะกระทําความดีดวย  อิสลาม

สอนใหมนุษยเปนผูมีความบริสุทธิ์ใจ (อิคลาส) ตั้งใจที่จะกระทําความดีและกระทําความดีเปนนิสัย
แลวแผความดีไปยังผูอ่ืนดวย  อิสลามมีอุดมการณเกี่ยวกับเรื่องความดีไววา  มนุษยที่ดีในทัศนะของ
อิสลามคือผูที่ทําประโยชนตอเพื่อนมนุษยดวยกัน    ถาจะพูดใหเขาใจงาย ๆ ก็คือ  ผูใดที่ทําดี
เฉพาะตน  ไมไดกระทําดีตอผูอ่ืน  ผูนั้นยังไมไดช่ือวาเปนคนดี  และวิธีทําความดีนั้น  เขาตองรักที่
จะใหแกผูอ่ืน
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1.2  ความมีสัจจะ
        สัจจะหรือความจริงใจนั้นไดรวมเอาความจริง  แท  ตรง  หรือไมคดโกงตอส่ิง

ตาง ๆ ดังตอไปนี้เขาดวยกันคือ  จริงตอหนาที่ที่รับผิดชอบคือไวใจได  จริงตอคําพูดคือรักษาคําพูด
รักสัญญา  จริงตอบุคคลคือซ่ือตรง  ซ่ือสัตย  และจริงตอความดีคือตั้งใจทําความดี    สนับสนุนคนดี
สุจริต  ยุติธรรมหรือเที่ยงธรรม  ไมทรยศผูอ่ืน  และไมยกยองคนชั่ว  เปนตน  ผูที่มีสัจจะไมเปนคน
หนาไหวหลังหลอก  สับปลับ  หรือกลับกลอก  ลอบกัดหรือใหรายภายหลัง

1.2.1   ความไววางใจ
           มุสลิมจะตองเปนผูที่ไววางใจได  เชื่อถือได  พึ่งได  รักษาเวลา  ตรงตอเวลา

เพราะถาผิดเวลาอาจทําใหผูอ่ืนเดือดรอน รําคาญ  และอาจเสียหายได ปฏิบัติตามสัญญา  รักษา
คําพูด  คือเมื่อพูดจะตองพูดความจริงตลอดเวลา  และปฏิบัติตามคําพูดที่ไดพูดไว  เมื่อไดรับความ
ไววางใจในเรื่องใด  เชน ไดรับมอบหมายใหทํางานของหมูคณะก็จะตองทําใหเสร็จลุลวงไปตามที่
ไดรับมอบหมาย  ไมทําเฉพาะตอหนาคนเทานั้นหรือดีแตรับคําเทานั้น  แตจะตองทําจนสุดความ
สามารถ และจะตองรักษาความไววางใจนั้นใหคงอยูตลอดไป  การรักษาความไววางใจมีความ
สําคัญมาก ทานนบีศ็อลฯ ไดกลาวเกี่ยวกับคนหนาไหวหลังหลอกซึ่งมุสลิมจะตองทําตนใหหางไกล
วา “สัญญาของคนหนาไหวหลังหลอก  (ผูสับปลับ)  มี 3 ประการคือ เมื่อเวลาเขาพูดเขาโกหก  เมื่อ
เขาสัญญาเขาผิดสัญญา  เมื่อไดรับความไววางใจเขาหลอกลวง”  รายงานโดย บุคอรี: 33 และ
อิมามอะหมัด บินหัมบัล: 8913

1.2.2    ความซื่อสัตย
            ความซื่อสัตยหรือความซื่อตรงเปนสัจจะที่มีตอบุคคล  อิสลามสงเสริม

จริยธรรมในเรื่องนี้ไวอยางเต็มที่  ความซื่อสัตยจะนําบุคคลผูประพฤติไปสูความยุติธรรม  และ
ปองกันผูประพฤติใหพนจากความอัปยศ  ใหพนจากการคดโกง  การปลอมแปลง  การนําความ
ลําบากสูผูอ่ืนหรือการทํารายจิตใจผูอ่ืนและการทําลายความไววางใจ  เพราะผูที่ซ่ือสัตยนั้นยอม
ซ่ือตรงตอบุคคลทั่วไป  คือประพฤติตรงตอกัน  รักใครจริงใจ  ไมคิดราย  ไมเปนคนดีแตพูด       
ไมปอกลอก  ไมประจบสอพลอ  ไมชักชวนกันทําความชั่ว  ทําแตในสิ่งที่เกิดประโยชน  ใหการ
ชวยเหลือ  รวมทุกขรวมสุข เตือนสติและใหคําแนะนําที่ดี  พยายามหาโอกาสตอบแทนผูมีบุญคุณ
ยกยอง นับถือ  ไมดูหมิ่น  และนอกจากนี้ความซื่อสัตยจะปองกันตนใหพนจากการลงโทษของ
ฮัลลอฮ  อิสลามสอนใหมุสลิมทุกคนซื่อสัตย  ไมวาความซื่อสัตยของตนจะทําใหตนเองเดือดรอน
หรือญาติสนิทไมพอใจ
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1.2.3   ความสัตยจริง
           ความสัตยจริงเปนสัจจะ  เกี่ยวกับคําพูดและความดี  อิสลามสอนใหพูด

ความจริงพูดในสิ่งที่เปนประโยชนและสุภาพ  มุสลิมจะตองไมพูดปด  ไมนินทา ไมปรักปรําใหราย
ผูอ่ืน  ไมกอใหเกิดความเกลียดชังหรือยุยงใหแตกสามัคคี  ไมพูดจาไรสาระ  ไมพูดจาสรางความ
เขาใจผิดใหแกผูอ่ืน ฯลฯ  การที่จะใหผูใดพูดแตความจริง  มีประโยชนและสุภาพนั้น ผูนั้นจะตองมี
จิตใจสะอาด บริสุทธิ์ ผองแผว  มองโลกในแงดี  ในแงที่เปนความจริง  ไมอิจฉาริษยา  เพราะการ
อิจฉาริษยาจะทําลายความดีงามตาง ๆ ดังคําสอนของทาน นบี  ศ็อลฯ  ที่กลาวไววา

            “แนแทการอิจฉาริษยานั้นทําลายความดีงามตาง ๆ ดุจดังกองไฟที่เผาผลาญ
เชื้อเพลิง”  (อบูดาวูด)

             การอิจฉานั้นมีโทษ   5  ประการคือ               1)  จิตใจมัวหมองไมขาดสาย
2)  กุศลที่ทําไวนั้นไรผล   3) จะถูกติเตือนเสมอ  4)  อัลลอฮทรงกริ้ว      และ  5) ไมไดรับเตาฟกจาก
อัลลอฮ  คือ คิดการใดไมเปนผลสําเร็จ

                          นอกจาก ไมอิจฉาริษยาแลว  ตองไมหลงตนวาวิเศษกวาผูอ่ืนและไมเห็น
ผูอ่ืนเลวกวาตน และในการพูดนั้น  กิริยาทาทีที่ประกอบการพูดก็มีความสําคัญไมนอย  คําพูดที่พูด
คิดวาสุภาพแลวนั้นอาจทําใหผูฟงรําราญ  หมั่นไส  รังเกียจหรือไมพอใจไดเพราะกริยาที่ประกอบ
คาํพูดของผูพูด

        1.3   การใหอภัย
                ผูที่ทรงอภัยที่สุดคือ อัลลอฮ   ดังปรากฏในอัลกุรอานเสมอวา      “แทจริง

อัลลอฮ คือ ผูทรงอภัย  ผูเมตตาเสมอ”
            อิสลามสอนใหมีการอภัย    อภัยแกความไมรู   ความรูเทาไมถึงการณ  ความผิด  

ความชั่วของผูอ่ืน  อิสลามหามการอิจฉา  การเปนศัตรู  การเคียดแคนพยาบาท  ชิงชัง  การอาฆาต
จองเวร  การหาโอกาสแกแคน

           การใหอภัยเปนการทําความดี     เปนการแสดงถงึความมีใจกวาง  ความสะอาด
บริสุทธิ์ของจิตใจ  ดังนั้นจึงยึดมั่นในความดีขอนี้  ดังปรากฏในอัล-กุรอานวา “แทจริงบรรดาผูที่
ศรัทธาตออัลลอฮและผูกระทําความดี พวกเขาเหลานั้นคือ ผูที่ประเสริฐที่สุด” บทอัลบัยยินะฮ (98)
โองการที่ 7
                     1.4   จรรยามารยาท

                จรรยา คือความประพฤติที่ควรประพฤติ  สวนมารยาทคือกิริยาที่เรียบรอย  คําวา
จรรยามารยาทตามความหมายที่เขาใจกันโดยทั่วไปคือ  ความประพฤติที่ประพฤติดวยกิริยาสุภาพ
เรียบรอย  ซ่ึงบางขณะตองประกอบดวยการเสียสละความพอใจสวนตัวเพื่อความพอใจของผูอ่ืน
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ดวย  อิสลามไดสอนเกี่ยวกับเรื่องจรรยามารยาทไวทุกดาน  เชน มารยาทในการกิน  การดื่ม  การพูด
จาทักทาย  การปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยดี  ความละเอียดออนตอความรูสึกของผูอ่ืน  ถอมตน  สุภาพ
ออนนอม  (การแสดงวาจาเรียบรอย เคารพบุคคลตามสมควร)  ไมโออวด  ไมหมิ่นประมาทผูอ่ืน
ฯลฯ เพื่อใหเกิดความชื่นบาน  ผูกพัน  รักใคร  ทําใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ  ไมเปนที่รังเกียจ
ของผูใด  โดยยึดเอาจริยวัตรของทานบี  ศ็อลฯ  เปนแบบอยางในการปฏิบัติตน

                 1.4.1   มารยาทในการเดิน  นั่ง
                            อิสลามสอนใหลุก  นั่ง  เดินดวยกิริยาสุภาพ  ไมเสียดสีกระทบกระทั่ง

ตัวบุคคลอื่น  ไมเดินพรวดพราดโดนผูคนและสิ่งของ  เมื่อจะลุกไปทางไหน  ควรดูรอบตัวกอนวามี
ส่ิงกีดขวางอะไรอยูบาง  เมื่อดูรอบคอบแลวจึงคอยๆ ลุกเดินไป  เปนตน  การเดิน  ตองเดินดวย
กิริยาผ่ึงผายองอาจ  คอืเดินตัวตรง  ไมสะทกสะทาน  งกเงิ่น และไมเดินอยางผูโอหัง

                 1.4.2   มารยาทในการทักทายและการเขาบานผูอ่ืน
                            อิสลามไดวางระเบียบทางดานมนุษยสัมพันธเกี่ยวกับเรื่องนี้ไววา  ในการ

ทักทายหรือทําความเคารพกันหรือกลาวสลามนั้น  ใหผูนอย (เด็ก) ทักผูใหญ  ใหผูชายทักผูหญิง    
ผูเพิ่งมาถึงหรือผูลาตองทักทายหรือทําความเคารพกอน  ผูขี่พาหนะทักผูเดินเทากอน  คนกลุมเล็ก
กลาวสลาม (การทักทายของมุสลิม) แกคนกลุมใหญ  และใหกลาวสลามแกผูที่รูจักและไมรูจัก  ผูใด
ไดรับการทักทายหรือเคารพตองตอบรับเขาไมนิ่งเฉยหรือเพียงแตยิ้มรับเทานั้น

                            เมื่อมุสลิมจะเขาบานผูใด  จะตองกลาวสลาม จะตองไดรับการอนุญาต
จากเจาของบานกอนจึงเขาได  และขณะที่ยืนหนาประตูบานเพื่อคอยคําอนุญาต  ตองยืนเลี่ยงอยูขาง
ประตูไมสอดสายตามองเขาไปในบานถาเจาของบานบอกใหกลับไปกอนตองกลับโดยดี  (อยาถือ
เปนสาเหตุโกรธเคือง)  เพราะเขาอาจมธุีระสวนตัวหรืออยูในสภาพที่ไมอาจรับแขกในขณะนั้นได
และเมื่อเขาบานแลวจะตองไมนั่งนานเกินสมควรในบานผูอ่ืน  ไมจับดูส่ิงใดหรือบุคคลอยางเพงพิศ
เหลือเกิน  ไมติเตียนสิ่งของในบานที่ตนไปสู ไมแสดงกิริยาตึงตังหรือพูดจาอึกทึกในบานผูอ่ืน
เปนตน

                            เจาของบานก็เชนเดียวกัน  เมื่ออนุญาตใหแขกเขาบาน  ตองตอนรับ
เชื้อเชิญแขก  ไมเพิกเฉย  ไมแสดงความมึนตึงตอหนาแขกแมวาแขกจะเปนขอทานก็ตาม  ไมให
แขกคอยนานกวาจะพบเจาของบาน  ไมแสดงกิริยาโกรธเคืองคนใชตอหนาแขก  ใหเกียรติและยก
ยองผูเปนแขก  ทานบี ศ็อลฯ ไดกลาวไววา  “ผูใดศรัทธาในอัลลอฮและวันปรโลก  จงใหเกียรติแก
แขก  และใหของตอบแทนแกเขา  เมื่อถูกถามวา  “อะไรคือของตอบแทนแกแขก  โอรสูลุลลอฮ”
ทานรสูลตอบวา (ตอนรับแขกอยางดี)  หนึ่งวันและหนึ่งคืน  และแขกมีสิทธิ์ที่จะอยูได  3  วัน  (ดวย
อาหารธรรมดา)  ถาแขกพักนานกวานั้น  อะไรที่ (เจาบาน)  เตรียมใหเขานั้นเปนกุศลทาน



62

(เศาะดะเกาะฮ)”  รายงานโดย อะหมัด: 6584, 7571, 7589
                  1.4.3   มารยาทในการพูด
                             เนื่องจากการใชคําพูดมีความสําคัญมากในเรื่องมนุษยสัมพันธ  และอาจ

ทําใหผูอ่ืนเสียหายได  อิสลามสอนใหมุสลิมทุกคนพูดจาฉาดฉาน  ออนหวาน  สุภาพ  ถอมตนพอ
ประมาณ  พูดชักชวนใหคนทําความดี  ไมพูดเสียงดังขมผูอ่ืนหรือพูดกระโชคกระชาก  ไมพูดสอด
หรือแยงชิงพูด  ตองรอใหเขาพูดจบกอน  แตถาจําเปนตองพูดตองกลาวขอโทษกอน  ไมแยงกันพูด
หรือพูดพรอมกัน  ตองพูดตรงไปตรงมา  ไมเยาะเยยถากถางสอเสียดผูกระทําผิด แตควรเตือนดวย
ความออนโยน  ไมพูดโกหก  ลําเลิกหรือพูดยุแหย  ไมนินทา  ไมตั้งฉายากัน  ไมกลาวคําสบถหรือ
พูดคําหยาบติดปาก  ไมวาจะพูดกับใคร  สถานที่ใด  เร่ืองอะไร  ตองพูดดวยคําพูดที่สุภาพน้ําเสียง
นุมนวล  แมจะพูดกับเพื่อนสนิทก็ตาม  ไมพูดสับปลับ  พูดแลวตองกระทํา  ถามีการโตแยงใหโต
แยงอยางมีมารยาท  คือไมใชวาจาหักหาญ  บังคับหรือเอาเสียงขม  ถาจะคัดคานก็ควรชี้แจงอยางมี
เหตุผล  ไมพูดซ้ําซากจนผูอ่ืนตองฝนใจฟง  ไมพูดจาเปรียบเปรยคอนแคะสตรีหรือผูอ่ืน  ไมพูดจา
เอ็ดอึงขณะที่ผูอ่ืนทํากิจอยู  ตองคอย ๆ พูด ไมพูดจาลวงเกินผูอ่ืนเพราะอาจจะนําไปสูการทะเลาะ
วิวาทได  ไมพูดจาหลอกลวงวารายผูอ่ืน  ไมกลาวถึงสิ่งที่ควรปดบังในที่ชุมชนเพราะอาจทําความ
เสียหายแกผูอ่ืนได  ไมพูดจาใหผูอ่ืนเสียหนา  ถาทําผิดตองกลาวขอโทษ  และถาผูใดไดแสดงคุณ
ตองกลาวขอบคุณ  ไมรับปากพลอย ๆ แลวทําไมได  ไมแยกคูสนทนาหรือผูที่นั่งอยูดวยกันเพื่อพูด
ความลับกันหรือพูดดวยภาษาที่บุคคลที่สามไมเขาใจ  นอกจากจะไดขออนุญาตเสียกอน  ไมแสดง
กิริยาบุยใบหรือกระซิบกระซาบกับผูใดเมื่ออยูตอหนาผูอื่น  ไมพูดจาโออวด  ไมวารายผูตายไม
ละลาบละลวงสอดแทรกถามธุระสวนตัวของผูอ่ืนหรือผลประโยชนที่เขาหามาไดโดยท่ีตนไมมี
สวนเกี่ยวของ  ไมชวนทะเลาะ  ไมสอพลอ  (คือไมอางเอาสิ่งที่ไมจริงมาพูดหรือสงเสริม  ซํ้าเติม
ผูอ่ืน  เพื่อใหผูฟงพอใจรักใครตน)  เมื่อพูดกับผูใดตองไมหันหลังใหผูนั้นเพราะการกระทําเชนนั้น
เปนการไมนับถือคูสนทนา  ไมพูดจาซ้ําเติมเขาทํานองไดทีขี่แพะไล  และถาไมสามารถพูดดวย
วาจาที่ดีได  ก็ใหนิ่งเงียบเปนดีที่สุด

                  1.4.4   มารยาทในการกินและการดื่ม
                             ในการกินและการดื่มนั้น อิสลามสอนใหใชมือขวา ไมกินอาหาร

เลอะเทอะ มูมมาม กินคําโตเกินไป ไมตักขาวหรือกับขาวใสจานตนเองมากเกินไป ไมลวงลํ้าของ
บริโภคผานหนาผูอ่ืน ถาจําเปนควรขอโทษและขอใหเขาสงให ควรหยิบยก ยื่นสิ่งของใหแกผูอ่ืน
เชน การกินอาหารในวงใหญ อาหารยอมอยูหางจากอีกฝายหนึ่ง ผูที่อยูใกลตองชวยหยิบยื่นสงให
 เฉลี่ยกันสงตอ ๆ ไป ควรเชื้อเชิญคนขางเคียงกอนตนหรือชวยเหลือใหคนขางเคียงไดอาหารกอน
ตน และขณะกินก็ควรดูชวยเพิ่มเติมใหเขา ไมรวบฉวยเอาของกลางจนเกินสวนที่ตนควรจะได     
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ไมเอาเครื่องใชของตน เชน ชอนของตนตักสิ่งบริโภคที่เปนของกลาง หรือรวบเอาสิ่งของเครื่องใช
ที่เปนของกลางมาเปนของตน ไมกินทิ้งกินขวาง สุรุยสุราย ไมตําหนิอาหาร แตตองกลาวพระนาม
ของพระองค และสรรเสริญพระองค คือเมื่อกินหรือดื่มกลาว “บิสมิลลาฮ” (ดวยพระนามแหง
อัลลอฮ) และเมื่ออ่ิมแลวอาน “อัล-หัมดุลิลลาฮิลละชีอัฎอะมะนา วะสะกอนา วะญะอะละนามุสลิ
มีน” (บรรดาการสรรเสริญเปนสิทธิ์แหงอัลลอฮที่ทรงใหอาหารแกเราเปนเครื่องดื่มแกเราและทรง
ใหเราเปนมุสลิม) นอกจากนี้ใหมุสลิมกินอาหารรวมกัน และไมควรยืนกินหรือดื่มนอกจากจําเปน
จริง ๆ เปนตน

         1.5   ความเมตตากรุณา
                 ความเมตตากรุณาเปนคุณธรรมขั้นพื้นฐานที่จําเปนสําหรับมุสลิม อิสลาม

สงเสริมใหมีความรัก เมตตา เอ็นดู ปรารถนาจะใหผูอ่ืนเปนสุข มีน้ําใจกรุณา มีความเขาใจและ
ละเอียดออนตอความรูสึกของผูอ่ืน เชน พอ แม ญาติพี่นอง เพื่อน บุคคลที่ไดรับความทุกขยาก ฯลฯ
ตลอดจนใหความเมตตาตอสัตวและพืช (เชน ใหอาหาร ใหปุย รดน้ํา) ดวยความรําลึกใหเมตตา ของ
อัลลอฮ และหวังความโปรดปรานของพระองค ความเมตตากรุณาเปนคุณธรรมที่จะกอใหเกิดความ
รักใคร   หวังดี    ผูกพัน   สนิทสนมอยางแทจริง จําเปนตองฝกใหเกิดขึ้นในดวงจิต     และ
แสดงออกเปนนิจ

          1.6   ความรัก ความเปนพี่นอง
                  มนุษยมีธรรมชาติอยูอยางหนึ่ง คือรักตนเอง แตถารักตนเองมากเกินไปก็จะ

กลายเปนความเห็นแกตัว และถาความเห็นแกตัวมีมากก็จะเบียดเบียนผูอ่ืนใหไดรับความเดือดรอน
เพราะตองการใหตนเองไดประโยชนแตฝายเดียว เพื่อขจัดปญหาการเห็นแกตัวดังกลาว อิสลามได
สงเสริมใหมุสลิมมีความรักความเปนพี่นองกัน มีความสามัคคีกัน ใหรักผูอ่ืนเหมือนรักตนเอง
เพราะเมื่อมีความรักก็จะเกิดความตองการที่จะถนอมน้ําใจคนที่เรารัก สงเสริมใหทําความดี ยิ่งเมื่อ
ไดรักผูอ่ืนเหมือนรักตนเองแลวโลกก็จะเกิดความสันติสุข เพราะจะมีการเอื้อเฟอเกิดขึ้น เชน การให
ที่นั่งอันสมควรแกผูสูงอายุ หญิงมีครรภ การอุมเด็กนั่งตัก การชวยถือของใหหรือการหลีกชองวาง
ใหผูอ่ืนไดนั่งดวยในรถโดยสาร เปนตน

                  คุณธรรมในเรื่องความเปนพี่นองกันนี้ จําเปนตองปลูกฝงใหเกิดขึ้นดวยใจ
บริสุทธิ์วามุสลิมทุกคนไมวาผิวขาว ผิวเหลือง ผิวดํา ผิวแดงตางเปนพี่นองกัน มีความรัก ความ
ปรารถนาดีตอกัน

          1.7   การควบคุมตนเอง
                  อิสลามสงเสริมการควบคุมตนเอง ดังที่ทานนบี ศ็อล ฯ ไดกลาวไววา “การ

ญิฮาด (ตอสูในแนวทางของอัลลอฮ) ที่ดีที่สุดคือการชนะใจตนเอง” รายงานโดย อิมามอะหมัด:
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23438, 23445, 23447  อิสลามสงเสริมใหมีการ     ควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ขมใจ
จากกิเลสฝายต่ํา ขมใจตนเองจากความโกรธ        จากการทําชู รวมทั้งไมทําตนเปนสื่อแหงการทําชู
ดวย เชน ไมแตงกายหรือมีจริตกิริยายั่วยวนเพศตรงขาม ควบคุมตนเองไมใหคิดทํารายหรือขมเหงผู
อ่ืน ไมดึงดันในทางที่ผิด ในวัยเด็กจะตองมีคนคอยดูแล ตักเตือนแนะนํา ส่ังสอนใหมีอุดมคติแหง
ตน หมายความวาไดรับการสั่งสอนวาอะไร    ควรทํา อะไรเปนความดี เมื่อทําดีผูฝกอบรมอาจให
รางวัลหรือชมเชย เมื่อโตขึ้นและไดทําตาม   อุดมคติของตนก็เกิดความรูสึกอ่ิมใจและภาคภูมิใจ นี่
เรียกวามีอุดมคติ นอกจากนี้จะตองสอนใหมีมโนธรรมหรืออบรมสั่งสอนใหรูวาอะไรไมควรทํา       
ถาทําแลวผูอ่ืนอาจเดือดรอนหรือตนเองอาจถูกลงโทษ เมื่อโตขึ้นและไดทําอะไรผิดมโนธรรมของ
ตนก็จะเกิดความรูสึกสํานึกผิด เปนตน การ อบรมสั่งสอนเกี่ยวกับเรื่องอุดมคติและมโนธรรมจะ
ตองฝกตั้งแตเล็ก ๆ และเด็กจะเขาใจฝงใจไดดีเต็มที่เมื่ออายุประมาณ 8-9 ขวบ ซ่ึงเปนชวงที่มี
บัญญัติศาสนาใหเด็กเริ่มละหมาดเปนประจําทุกเวลาพอดี (นั่นคืออิสลามเขาใจธรรมชาติของเด็ก
กอนที่นักจิตวิทยาจะคนควาพบ) การอบรมสั่งสอนที่ไดรับจะทําใหบุคคลควบคุมตนเองไดในวัยตอ
มา แตการที่จะควบคุมตนเองไดดีนั้นจะตองมีวินัย    มีสติปญญา มีความอดทนและความรับผิดชอบ
อิสลามสงเสริมความมีวินัย การใชสติปญญา ความอดทนและความรบัผิดชอบมาก ส่ิงเหลานี้จะ
ชวยใหเราคอยควบคุมตนเองเมื่ออยูในสถานการณ    ตาง ๆ ได เชน เมื่อไดรับการทดลองจาก
อัลลอฮใหประสบความทุกข ความลําบาก หรือมีเหตุการณมากระตุนใหทําความชั่ว เปนตน

          1.8   ความรับผิดชอบ
                  ความรับผิดชอบเปนคุณธรรมประการสําคัญ เปนสิ่งที่จะทําใหสังคมมีระเบียบ

วินัยไมยุงเหยิง ความรับผิดชอบและหนาที่เปนของคูกัน ความรับผิดชอบจะขยายตัวเองแคไหนขึ้น
อยูกับหนาที่ เชน เสมียนพิมพ มีหนาที่รับผิดชอบจํากัด คือพิมพหนังสือไดใหถูกตอง เสร็จทันเวลา   
หัวหนาแผนกมีหนาที่รับผิดชอบเพิ่มขึ้น คือนอกจากงานในหนาที่โดยตรงของตนแลว ยังตอง
รับผิดชอบงานของลูกนองในแผนกของตนอีกดวย ฯลฯ อิสลามสอนวาทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบ
และจะตองถูกไตสวนในงานที่ตนรับผิดชอบทุกอยาง เชน ในฐานะที่เปนลูก ภรรยา สามี พอ แม
หัวหนาหรือผูปกครอง ผูบริหารประเทศและในฐานะบาวของอัลลอฮดวย เปนตน แตละคนจะตอง
รับผิดชอบตามหนาที่ของตนซึ่งไมมีใครทําแทนกันได

          1.9   การดําเนินชีวิตสายกลาง
                  การรูจักพอดีในกิจการตางๆ ที่เรากระทํานั้นเปนสิ่งจําเปนในระบอบการดําเนิน

ชีวิตของมุสลิม เชนการปฏิบัติภารกิจประจําวัน การใชเวลา การเกี่ยวของกับเหตุการณตาง ๆ รอบ
ตัว การใชจายเงิน การแตงกาย การกิน ฯลฯ ความไมรูจักพอดจีะทําใหเกิดโทษ ยกตัวอยางเชน การ
กินอาหาร ถาเรากินมากไปจะทําใหเราอึดอัด เกียจคราน กินนอยไปก็จะทําใหรางกายอิดโรย ออน
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เพลียไมมีแรงทํางาน เปนตน อิสลามหามการสุรุยสุราย และการตระหนี่ใน    ทุกเรื่องและใหเดิน
สายกลาง

        1.10   การศึกษา
                  ระบอบการดําเนินชีวิตในอิสลามเนนเกี่ยวกับการศึกษามาก การแสวงหาความรู

เปนสิ่งจําเปนสําหรับมุสลิม ความรูจะชวยเปนแนวทางปรับปรุงใหดีขึ้น เพราะเมื่อบุคคลใดไดรับ
การศึกษาจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 3 ประการ คือ 1) ไดรับความรูเพิ่มขึ้น 2) เกิดความชํานาญ
และมีการเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมหรือการกระทํา และ 3) เกิดความรูสึกนึกคิดที่ดี

                   มุสลิมทุกคนจะตองดําเนินชีวิตทั้งทางโลกและทางธรรมควบคูกันไป คือ มีการ
ทํางานประกอบอาชีพ ฯลฯ ในขณะเดียวกันก็ตองเปนผูดํารงศาสนาดวย มุสลิมทุกคนจะตองศึกษา
ทั้งทางโลกและทางธรรมควบคูกันไป การศึกษาแตเพียงดานใดดานหนึ่งจึงเปนการไมถูกตอง

                    จะเห็นไดวา การไมสงใหบุตรหลานเรียนหนังสือจึงไมใชวิธีการแกปญหาที่
ถูกตอง เพราะขัดกับหลักการสงเสริมการศึกษาของศาสนาอิสลาม แตจะตองใชวิธีแกไขที่ถูกตอง
กวา คือตองปลูกฝงใหเยาวชนมุสลิมมีศาสนา มีศรัทธาอยางซาบซึ้ง มี     อุดมการณเร่ืองศาสนา มี
อัลลอฮอยูในหัวใจ ใหมีความสํานึกวาถาทําความผิดแลวจะไปเผชิญตอพระองคในวันปรโลกได
อยางไร  ถาพอแมไดปฏิบัติหนาที่ดวยความสํานึกในความรับผิดชอบของตนอยางครบถวนโดย
พยายามปลูกฝงความศรัทธาแกลูกอยางมั่นคงแลว ยอมไมมีส่ิงเยายวนใดจะหันเหมุสลิมใหออก
นอกทางได

                     เมื่อความจริงเปนเชนนี้ จึงเปนเรื่องเกี่ยวโยงกันเปนลูกโซวา พอแมจะตอง
ศึกษากอนวา จะตองสอนอะไร อยางไร และที่แน ๆ คือตองสอนดวยการปฏิบัติ เพราะพอแมอาจ
พูดหรืออธิบายไมเกงเทาครูที่โรงเรียน จะทําอยางไร ผูที่ไมศึกษาถึงวิธีการเลี้ยงเด็กควรจะละอาย
แกใจไหมวา ที่เล้ียงเปด เล้ียงไก เรายังศึกษาถึงธรรมชาติของมันวามันชอบอะไร ไมชอบอะไร    
ชวงไหนควรฉดีวัคซีน เปนตน แตเล้ียงลูกคนนั้นไมไดศึกษาเลยวา ชวงไหน วัยไหน ควรจะฝกหัด
เร่ืองใดจึงจะถูกตองกับพัฒนาการของเด็กมากที่สุด และถาไมฝกหัดจะมีผลรายตามมาแคไหน

         1.11   ความอดทน
                   คุณธรรมประการสําคัญที่อิสลามไดวางรากฐานใหแกมุสลิมทุกคนคือความ

อดทน ความอดทนเปนคุณธรรมที่กระตุนใหเกิดความพากเพียร พยายามเพื่อความสําเร็จโดยไมยอ
ทอตออุปสรรค ดังไดทราบมาแลววา ที่มนุษยไดรับความทุกขยากนั้น เนื่องมาจาก 1) มนุษยช่ัว
ไดสรางไว และเมื่อการลงโทษมีขึ้น ผูศรัทธาก็ไดรับผลกระทบดวย 2) ไดรับการทดลองจากอัลลอฮ
วิธีที่จะผานอุปสรรคหรือความทุกขยากตาง ๆ ในชีวิตไปไดจะตองอาศัยความอดทน อิสลามสอน
ใหมีความอดทน ใหแขงขันกันในความอดทน ใหตักเตือนกันและกันในความอดทน  อดทนตอ
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ความทุกขทางใจ ความยากจน การเสียชีวิตหรือทรัพยสิน ตอการพูดจาเสียดสีของผูอ่ืน ตอดินฟา
อากาศ มีมานะในการงาน ไมยอทอตอความยากลําบาก โดยปกติการงานที่เราทํานั้นตองมีอุปสรรค
ขัดของทั้งสิ้น งานเล็ก ๆ ก็มีอุปสรรคเล็ก งานใหญก็มีอุปสรรคใหญ กิจการงานดีก็มีขอขัดของตาม
สวนของงานนั้น อิสลามสอนเราไมใหเกียจครานเพราะถาปลอยใหความเกียจครานครอบงําจะกอ
ใหเกิดความยอทอข้ึนได ฯลฯ ความอดทนเปนภาระที่หนักมาก ผูที่จะทําไดคือผูที่ศรัทธาอยางมั่น
คงตออัลลอฮเทานั้น

2. ความสัมพันธระหวางบุคคล
       อิสลามเปนศาสนาที่มีจุดมุงหมายใหมนุษยกระทําความดีตอกัน  รองจากการเคารพ

ภักดีพระผูเปนเจา   ดังนั้น จึงไดสงเสริมเรื่องมนุษยสัมพันธอยางมาก  รวมทั้งไดบอกถึงจริยธรรม
ในการปฏิบัติตนตอบุคคลตาง ๆ ไว  พอสรุปยอ ๆ  ไดดังนี้

2.1  หนาที่ในการปฏิบัติตอพอแม
               พอ  แม  เปนบุคคลที่เล้ียงดูลูกใหความรัก  ความเมตตา  หวงใย  เปนผูที่มีความ

จริงใจตอลูกที่สุด  ตองการใหลูกมีความสุข  ปราศจากความทุกขดวยประการใด ๆ พยายามชวย
เหลือลูกเมื่อมีปญหาตามกําลังความสามารถที่ชวยได  และยินดีเปนอยางยิ่งเมื่อลูกไดดี คุณความดี
ของพอแมนั้นยากที่จะหาบคุคลใดเทียบได อิสลามสอนใหลูกปฏิบัติดีตอพอแม สนองตอบดวย
ความออนโยน  ถนอมน้ําใจ พูดจาไพเราะ เชื่อฟงและปฏิบัติตามในสิ่งที่ดี  ส่ิงที่ไมขัดตอบทบัญญัติ
ของศาสนา

      2.2   หนาที่ในการปฏิบัติตนตอญาติพี่นอง
               ในระบบอิสลามถือวามุสลิมทุกคนเปนพี่นองกัน และยิ่งในระหวางเครือญาติยิ่ง

ตองมีความสัมพันธใกลชิดยิ่งขึ้น  ญาติทางฝายพอ  ญาติทางฝายแมทั้งหญิงและชายและพี่นองรวม
พอแมเดียวกัน  รวมทั้งญาติที่สัมพันธโดยการแตงงานมีสิทธิ์ที่จะไดรับความรักใคร  เคารพ นับถือ
เมตตา  และกระทําความดีตอบ

2.3  หนาที่ในการปฏิบัติตนตอเพื่อนบาน  และการคบเพื่อน
       2.3.1  การปฏิบัติตนตอเพื่อนบาน

          สังคมเปนแหลงซึ่งมนุษยจะดํารงอยูไดเปนฝกแผนและสงบสุข  ถาหากวา
ไดมีการคบหาสมาคมกัน  มีความสัมพันธที่ดีตอกัน  ชวยเหลือเกื้อกูลกัน ในระบบอิสลามได
กําหนดใหมุสลิมมีหนาที่ที่จะตองปฏิบัติตอกัน  เปนหนาที่ที่แตละคนซึ่งผูอ่ืนจะปฏิบัติแทนไมได
เชน  หนาที่ตอบุคคลในครอบครัว  ไดแกหนาที่ตอพอแมลูก  ญาติพี่นอง  เปนตน  แตสังคมจะ
สงบสุขเปนปกแผนไดนั้นไมไดขึ้นอยูกับสถาบันครอบครัวสถาบันเดียว  ตองอาศัยส่ิงเชื่อมตอ
ระหวางครอบครัวตอครอบครัวดวย  อิสลามสอนใหมนุษยมีความโอบออมอารี  เอื้อเฟอเผ่ือแผผูที่
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อยูใกลชิดและผูที่อยูหางไกล  นั้นคือจากครอบครัวสูเพื่อนบานใกลชิด  เพื่อนรวมหมูบาน  ตําบล
ประเทศและ ทั่วโลก

          เพื่อนบานเปนบุคคลสําคัญที่อิสลามสอนใหมุสลิมทําความดี  เอาใจใสทุกข
สุขและความเปนอยูของเพื่อนบานดวยกําลังกาย  กําลังสติปญญา  วาจา และกําลังทรัพย  เชนชวย
กันยกของหนัก   ชวยกิจการเล็ก ๆ   นอย ๆ    ชวยแกไขความเดือดรอน  ชวยแนะแนวทางที่ถูกตอง
ชวยปลอบใจใหคลายทุกข   ไมกอความทุกขแกเพื่อนบานดวยประการทั้งปวง          และแบงปนสิ่ง
ของใหกัน

    2.3.2   การคบเพื่อน
                      ในการคบหาสมาคมเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีตอกันนั้น มีความจริงอยูวา

บุคคลที่เราตองคบหาสมาคมนั้นมีทั้งผูประพฤติดีและประพฤติชั่ว  เราตองเลือกคบ  การคบคนชั่ว
ก็อาจพาคนดีไปสูความชั่วได  เพราะการคบหาสมาคมยอมถายทอดความคิดเห็น  ความประพฤติ
และอัธยาศัยสูกันและกันไดทั้งโดยเจตนาและไมเจตนา  อิสลามสอนใหมุสลิมทําความดี  คบหา
สมาคมกันทุกคนโดยไมจํากัดเพศ  วัย  ผิว  เชื้อชาติ  ศาสนาหรือลัทธิ  แตหามคบเปนมิตรกับคนชั่ว
เชนคนที่พูดจาไรสาระ  คนที่ทําใหเกิดความเสื่อมเสีย  เปนตน  นอกจากคนชั่วแลวยังหามคบเปน
มิตรสนิทกับคนที่เยาะเยยศาสนา  ผูรุกราน  ผูขับไล  ผูที่ตั้งตนเปนศัตรูของอัลลอฮ  ไมวาผูนั้นจะ
เปนพอแมหรือญาติสนิทก็ตาม  และหามคบเพื่อนเพศเดียวกันฉันชูสาว  (หามเรื่องรักรวมเพศ)  ดวย
อิสลามสอนใหเปนมิตรสนิทกับผูมีศรัทธาในอัลลอฮ

       2.4   หนาที่ที่จะตองปฎิบัติตอครู
               ครูเปนผูใหศิลปวิทยา แนะนําใหทําความดีเสริมสรางความสามารถทางดาน

สติปญญา  ใหเจริญงอกงาม  ไมปดบังอําพรางหรือหวงวิชาความรู  ชวยปองกันหรือหามปราม
ความชั่ว   ดังนั้น ศิษยจะตองตั้งใจศึกษา  แสวงหาความรูเพื่อจะไดมีระเบียบวินัยในตนเอง  มีความ
รับผิดชอบในหนาที่ของตนเพื่อเปนประโยชนตอตนเองและสังคมตอไป  ศิษยตองใหความเคารพ
นับถือ และทําความดีตอครู  ชวยกิจการเล็ก ๆ นอย ๆ เชน  ชวยถือของ  ชวยลบกระดานดํา  ฯลฯ
ใชวาจาสุภาพ  รูจักกลาวขอบคุณ  รูใชคําขอรองเมื่อตองการใหครูสอนช้ํา  หรือเมื่อตองการถาม
ขอของใจ  ตองถามอยางมีมารยาท  ถามเพื่อเกิดความรูหรือขยายความ  ไมใชถามเพื่อลองภูมิ  ลองดี
ไมใชวาจาที่แสดงความไมเคารพหรือเปนคําสั่ง  หรือใชถอยคําแสดงความดูถูกวาครูไดรับเงินเดือน
จากคาเลาเรียนที่ตนจาย  การกระทําดังกลาวเปนการแสดงการลบหลูอาจารย ไมใชแบบอยางใน
อิสลาม  อิสลามสอนใหศิษยทําดี  ยกยอง  นับถือครู

ในการที่จะเรียนใหไดผลอยางเต็มเม็ดเต็มหนวยตามความสามารถของสติปญญานั้น
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จะตองรูจักคิด  ไตรตรอง  ใชสติปญญาและมีเหตุผล  ไมเชื่อทุกสิ่งทุกอยางงมงาย  เพราะอิสลาม
สอนใหมนุษยใชสติปญญา  มิฉะนั้นจะถือวาโงไมตางอะไรกับสัตว  และเมื่อไมเขาใจตองถาม
ขอขัดของใหเขาใจ  จะตองมีการฝกปฏิบัติ  เชนทําแบบฝกหัด  ทําการบาน  ปฏิบัติตามคําสอนที่
ถูกตองที่เรียนมา  เพราะอิสลามรังเกียรติผูรูที่ไมปฏิบัติ  แตการที่เกิดสิ่งตาง ๆ ดังกลาวขางตนนี้     
ผูเรียนหรือผูรับความรูตองมีศิลปะการฟง  ซึงตองฝกหัดเปนพิเศษดังนี้คือ

2.4.1 ฟงดวยความสนใจ  แสดงความตั้งอกตั้งใจที่จะฟง  ความตั้งใจฟงจะสงผลสะทอน
ใหผูพูดหรือผูสอนมีกําลังใจที่จะสอนหรือพูดดวย

2.4.2 ฟงใหเขาใจความหมาย  คือ ตองจับเนื้อหาใหถูกตองวาผูพูดหมายความถึงอะไร
คือตองมีสมาธิ  ไมคุยกัน  ไมปลอยจติใจลองลอยไปอื่น  วิธีที่จะใหมีสมาธิที่ดีวิธีหนึ่งคือการจด
บันทึก  แตการที่จะเขาใจไดถูกตองนั้นผูฟงจะตองฟงสําเนียง สังเกตสีหนา ทาทางผูพูดดวย  เพราะ
น้ําเสียง  สีหนา  ทาทางจะบอกน้ําหนัก  บอกความหมายที่แทจริงของการพูด

2.4.3 ฟงดวยความอดทนและไมคิดโตตอบขณะฟง  หมายถึงพยายามฟงใหผูพูดพูดจบ
โดยไมพยายามคาดหรือเดาลวงหนาวาผูพูดจะพูดถึงอะไร  เพราะผูฟงอาจคาดคะเนผิดก็ไดและจะ
ตองไมพยายามคิดโตตอบเพราะถาคิดโตตอบจะตองคิดถึงเหตุผลที่จะนํามาคาน จะทําใหผูฟงไมได
ฟงใจความหรือประโยคสําคัญที่ผูพูดตอมาได  เพราะฉะนั้นจะตองไมคิดโตแตใหคิดตาม  ถาไมเขา
ใจตอนใดใหจดไว  แลวคอยถามเมื่อผูพูดเปดโอกาสใหซักถามหรือเมื่อผูพูดจบเรื่องแลว  อยาไดซัก
ถามกลางคันเพราะเปนการผิดมารยาทที่ขัดจังหวะการพูดและการติดตามของผูอ่ืน

2.4.4 ฟงโดยไมถือการเลนสํานวนเปนเรื่องใหญ  หมายความวา  ใหจับใจความสําคัญ
มากกวาที่จะจับผิดคําพูด  จับผิดการใชสํานวนหรือการเลนคํา  ผูฟงตองถือวาแตละคนแตละทองที่
มีสํานวนการพูดไมเหมือนกัน

2.4.5 ฟงโดยไมขัดคอ   แตตองพยายามหาขอตกลง      พยายามทําความเขาใจใหตรงกัน
และพยายามเขาซึ่งถึงจิตใจผูพูด  เชน ไมคอยจับผิดหรือหาจุดออนเพื่อโตแยงทําลายกัน ไมซักถาม
หรือตอนใหผูพูดจนมุมแตถาจะถามก็ควรเปนการถามเพื่อขยายความใหเขาใจ  ถามีการโตแยงรุน
แรง  กอนแสดงความคิดเห็นควรทวนความเขาใจของตนที่ไดฟงใหเขาใจตรงกันโดยทั่วกอนแสดง
ความคิดเห็นตอไปเพื่อปองกันการพูดโตเถียงกันคนละประเด็น  ทําใหเร่ืองราวลุกลามใหญโต
เปนตน

2.4.6 ฟงดวยจิตวางปราศจากอคติ  หมายถึงยินดีฟงผูพูดทุกคน  ไมยึดถือเอาความรู
ความคิดของตน  ความไมชอบหนาผูพูดเปนเรื่องใหญ  แตตองยินดีรับฟงทั้งผูที่ตนชอบและไมชอบ
และตองฟงเรื่องที่ขัดแยงกับความคิดเห็นของตนโดยปราศจากอคติ
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3.  แนวทางการดําเนินชีวิต
    3.1   ความสะอาด
            ความสะอาดเปนหลักการสําคัญในศาสนาอิสลามดังหะดีษของทานนบี ศ็อลฯ

ที่กลาวไว ความวา  “ ความสะอาดเปนสวนหนึ่งของการศรัทธา” รายงานโดย มุสลิม: 223,
 อิมามอะหมัด: 22395, 22401, 22402

            จากหะดีษนี้จะเห็นไดวา  อิสลามเนนหนักในเรื่องความสะอาดมาก  หมายความวา
ถาเปนมุสลิมตองสะอาด  ถาไมสะอาดถือวาการศรัทธา  การเปนมุสลิมยังไมสมบูรณ  ความสะอาด
ในทัศนะของอิสลามหมายถึงความสะอาดทั้งกายและใจ

           นั่นคือใหใจสะอาดจากความชั่ว    คิดชั่ว       การตั้งภาคีตออัลลอฮดวยวิธีการตาง ๆ
สวนการสะอาดกายนั้นไดรวมถึงสวนตาง ๆ ของรางกาย  เสื้อผา  อาภรณ  เครื่องใช  ที่พักอาศัย        
ส่ิงแวดลอมรอบบานและในชุมชนที่ตนอาศัยอยูดวย  ดวยการอาบน้ํา แปรงฟน  รักษาความสะอาด
มือ เทา เล็บ  อวัยวะสวนตาง ๆ ใหปลอดภัยจากโรครวมถึงระวังรักษาตนไมใหเปนตนเหตุแพร
เชื้อโรคสูผูอ่ืนดวย  ทําความสะอาดเสื้อผา  ไมปลอยใหหมักหมมเหม็นสาบ  บานเรือนสะอาด
สะอาน ไมสกปรกรกรุงรังดวยหยากไยหรือฝุนละออง  จัดบานใหถูกสุขลักษณะเชน ไมมืดอับ  แต
มีอากาศถายเทไดดี  แสดแดดสองถึง ฯลฯ  นอกจากถูกสุขลักษณะแลว  ตองจัดของใชในบานใหนา
ดู  มีระเบียบ  สบายตาและปลอดภัย  มีหองน้ําหองสวมที่สะอาดถายเปนที่เปนทางคือถายลงสวม  มี
หองครัวรวมทั้งเครื่องใชในครัวและภาชนะตาง ๆ  เชน จาน ชาม ฯลฯ  มีภาชนะปดอาหารมิดชิด
ไมปลอยใหแมลงวันตอมหรือสัตวอ่ืน ๆ มาแตะตองอาหาร  บริเวณบานถูกสุขลักษณะ  ไมมีหลุม
บอน้ําขังเปนแหลงเพาะพันธยุง  ไมรกรุงรังเปนที่อาศัยสัตวนําโรคอื่น ๆ เชน แมลงวัน  แมลงสาบ
หนูและสัตวราย เชน งู  เปนตน  บอน้ําดื่ม  น้ําใชควรอยูหางจากสวมอยางนอย  30 เมตร หรือ      
15 วา    เพื่อปองกันอุจจาระหรือเชื้อโรคซึมผานไปทําใหน้ําในบอสกปรกได  เปนตน   

3.2  การบริโภคอาหาร
               การบริโภคอาหารในอิสลามมีความมุงหมายอยู 2  ประการ  คือ  เพื่อสุขภาพเปน

ประการสําคัญ  และขณะเดียวกันก็ใหมีการสํานึกในความกรุณาของพระผูเปนเจาผูทรงประทาน
เครื่องยังชีพดวย  อัลลอฮ   ทรงสั่งใหบริโภคอาหารที่ดี  มีคุณคาตอสุขภาพ  ทรงหามการ     บริโภค
อาหารที่ใหโทษตอรางกาย  เชนทรงหามกินสัตวที่ตายเอง  เลือดที่ไหลออกมา  เนื้อสุกร  (หมู)
เพราะถือวาสกปรก  หามกินสัตวที่เชือดดวยนามอื่นจากอัลลอฮ  (คือเวลาเชือดไมกลาว    พระนาม
อัลลอฮหรือพระนามอัลลอฮแตมีนามอื่นรวมดวย)  สัตวที่ถูกบีบคอใหตาย  สัตวที่ตายเนื่องจากตก
ลงมาจากที่สูง  สัตวที่ชนกันตาย  สัตวที่มีรอยสัตวอ่ืนกินตาย  เวนแตสัตวเหลานี้จะไดถูกเชือดทัน
กอนตาย  (ถาไมทันเชือด  หามกินสัตวเหลานี้แตเอาหนัง กระดูก  หรือเขาของมันมาใชได)  หามกิน
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สัตวที่ถูกฆาเพื่อบูชายัญและเสี่ยงทาย  (รวมทั้งอาหารอื่นที่ใชเซนไหวดวย)  หามกินสัตวที่ดุราย มี
เขี้ยว หามเสพสิ่งมึนเมา  เชน สุรา และเครื่องดื่มคลายสุราทุกชนิด  ฝน  เฮโรอีน  กัญชา  รวมทั้งยาที่
กระตุนใหเกิดอาการประสาทหลอน  มีความคิดผิดไปจากปกติ เชน  แอล.เอส.ดี  เปนตน  (รวมทั้ง
หามคาสิ่งที่หามบริโภคเหลานั้นดวย  เชน หามกินหมู ก็หามขายหมู  หามดื่มสุรา  ก็หามขายสุรา
ดวย ฯลฯ เพราะเมื่อมุสลิมไมทําผิดก็ยอมไมสงเสริมใหผูอ่ืนทําผิด  ไมยอมเปนทาสสิ่งเสพติดก็ตอง
ไมสงเสริมใหคนอื่นติดสิ่งเสพติด   แตตรงกันขามจะตองชวยกันปองกันอยางแข็งขันดวย)  แตใน
เร่ืองการบริโภคนี้  อิสลามไดมีขอยกเวนไววา  ถาถึงคราวคับขันที่จะเปนอันตรายถึงแกชีวิตก็อนุมัติ
ใหบริโภคสิ่งที่ตองหามดังกลาวได  ขอสําคัญคือเพื่อรักษาชีวิตและไมมีเจตนาที่จะฝาฝน  สัตวที่ไม
ตองหามไดแก  ไก  เปด  วัว  ควาย    (สัตวบกสองขา  ส่ีขา) ฯลฯ   นั้น     จะบริโภคไดก็ตอเมื่อสัตว
เหลานั้นถูกเชือดโดยกลาวนามอัลลอฮ (โดยมุสลิม)  สวนสัตวน้ําทุกชนิดเปนที่อนุมัติใหกินไดไม
วาจะตายเองหรือไมก็ตาม

อาหารตองหามหลายชนิดไมเปนที่สนใจของใคร  แตการหามกินหมูเปนอาหารโปรดของ
คนบางกลุมทําใหมีผูสงสัยและเขาใจผิดวาตองหามแบบชาวฮินดูที่ไมกินเนื้อวัว  ความจริงการที่
อิสลามหามกินหมูก็ดวยจุดหมายสองประการคือ  เพื่อสุขภาพและเพื่อพระผูเปนเจาดังกลาวขางตน
ชาวฮินดูไมกินเนื้อวัวเนื่องจากเขาบูชาวัวเปนพระเจา  ใหอาหาร  (คือนม) เหมือนใหชีวิตแกเขา
สวนมุสลิมไมกินหมูเพราะถือวาเปนสัตวสกปรก  กินสิ่งปฏิกูล  (แมแตนมของสัตวที่กินสิ่งปฏิกูล
ก็เปนที่ตองหามเชนกัน)  ไมดีตอสุขภาพและขอสําคัญคือเปนคําสั่งของพระผูเปนเจา มุสลิมจึง
ไมกินหมู  แตตอมาเมื่อมีการแพทยไดเจริญขึ้น  คําวาเพื่อสุขภาพก็มีคําอธิบายมากขึ้น เพราะไดพบ
แลววา  เนื้อหมูมีไขมันมาก  ไมสะดวกในการยอย  ไมเหมาะกับรางกายของมนุษยเพราะเปนไขมัน
ประเภทอิ่มตัว  มีโทษมากกวาคุณ  คือทําใหไขมันในเลือด (คอเลสเตอรอล)  สูงขึ้น เปนสาเหตุ
สําคัญของการอุดตันของเลือด  ความดันโลหิตสูง  และนั่นคือสาเหตุสําคัญที่จะทําใหโรคตาง ๆ
ตามมาอีกมากมาย  หมูเปนอาหารที่ควรหามสําหรับคนที่เปนโรคบางโรค เชน  โรคตับ  หัวใจ     
เบาหวาน  รวมทั้งคนชราดวย  นอกจากนี้  พยาธิทริคิโนซิซ  (Trichinosis)  ซ่ึงเปนพยาธิในหมูนั้น
ทําอันตรายแกผูบริโภคถึงแกชีวิตได     ซ่ึงรายแรงกวาพยาธใินสัตวอ่ืน ๆ ซ่ึงปองกันไดโดยปรุง
อาหารใหสุกเปนตน

เลือดที่ไหลก็เชนเดียวกัน  เปนจุดรวมของเชื้อโรคในสัตวยิ่งกวาจุดอื่น  มีโทษมากกวา
ประโยชน   สวนสัตวที่ตายเองนั้น  บางคนคิดวานาจะบริโภคได  แตในอิสลามหามก็เพราะวาเรา
ไมไดเจตนา จะทําอาหาร  คือไมไดกลาวนามพระเจาประการหนึ่ง  และสัตวที่ตายเองนั้นนาจะมี
สามเหตุที่อาจเกิดโทษตอผูบริโภคคือ  มันอาจเปนโรคตาย  (มีโรคหลายโรคติดตอจากสตัวสูคน)
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หรือกินสารมีพิษตาย เปนตน  อาหารตองหามอื่น ๆ ก็มีเหตุผลดวยจุดมุงหมายสองประการขางตน
เชนกัน

สุราก็เชนเดียวกัน  อิสลามหามก็เพราะมันมีโทษมากกวาคุณ  คือถาดื่มเหลาในขณะที่
กระเพาะ  “วาง”  ภายในเวลา 2  ช่ัวโมงถึง  2  ½ ชั่วโมง  แอลกอฮอลจะถูกดูดซึมเขาไปหมด  ถาดื่ม
ขณะที่มีอาหารในกระเพาะ  การดูดซึมจะชากวานั้น  เมื่อดื่มแอลกอฮอลระยะแรกดวยปริมาณ
นอย ๆ  แอลกอฮอลจะกระตุนใหกระเพาะอาหารหลั่งยอยไดดี  ทําใหรูสึกอยากอาหาร  (จึงเปน
ขออางสําหรับนักดื่มวาเพื่อเจริญอาหาร)  และในขณะเดียวกันแอลกอฮอลที่ดื่มจะเขาไปกระตุนให
หลอดเลือดเล็ก ๆ ขยายตัว  ทําใหโลหิตหมุนเวียนไดดี  หัวใจเตนแรง  (เปนขออางอีกขอหนึ่งของ
นักดื่มวาเพื่อปองกันความหนาว)  แตแอลกอฮอลเปนสิ่งเสพติด  (ตามขอกําหนดขององคการ
อนามัยโลก)  เมื่อดื่มติดตอกัน  แอลกอฮอลจะซึมเขาสูกระแสเลือดเพิ่มขึ้นตามลาํดับ  และกระจายสู
อวัยวะตาง ๆ ทั่วรางกายและที่สําคัญคือสมองเพราะสามารถซึมเขาสูสมองไดถึง 70 –80  % จากที่
ดื่มเขาไป  จึงออกผลโดยตรงตอเซลลประสาทในสมองมากขึ้น  แรก ๆ ก็ทําใหเมา  เดินไมตรงทาง
ขาดสติควบคุม  แลวแสดงออกตาง ๆ ตามพื้นนิสัยของแตละคน  เชนบางคนพูดมาก บางคนอาจ
รองไห หรือหัวเราะมากขึ้น  บางคนพูดจาชวนทะเลาะวิวาท  ฆาฟนไดงาย  ถาแอลกอฮอลมีอยูใน
รางกาย 0.3 –0.4 % บางรายอาจหมดสติ  ถาแอลกอฮอล 0.6 % และมีโรคบางอยางเชน โรคความดัน
โลหิตสูง  โรคหัวใจ  ก็อาจรุนแรงถึงตายได  ถาแอลกอฮอลในรางกาย 0.7 % ขึ้นไป  เซลลประสาท
จะถูกกดใหทํางานนอยลง ๆ จนถึงตายได  นอกจากนี้การที่แอลกอฮอลสะสมอยูในรางกายทําให
เกิดโรคตับแข็ง  โรคจิตจากพิษสุรา  และการดื่มแอลกอฮอลทําอันตรายตอทารกในครรภดวย  จะ
เห็นไดวาสุราทําลายเศรษฐกิจ  ทําลายสุขภาพ  ทําใหติด  อาจเกิดอุบัติเหตุไดงาย  ครอบครัวไมมี
ความสุข  ดังนั้นมุสลิมตองตอตาน

นอกจากนี้มุสลิมจะตองมีมารยาทในการกินดวย  เชน  ไมกินมูมมามเยี่ยงสัตว  ไมตําหนิ
อาหาร  กินอาหารพอประมาณ  ไมมากเกินไป ไมกินฟุมเฟอยกินทิ้งกินขวาง  มีมารยาทในการ
รับเชิญ  มีการกินอาหารรวมกัน  เมื่อจะกินหรือดื่มตองกลาวพระนามอัลลอฮและเมื่ออ่ิมแลวตอง
กลาวของพระคุณอัลลอฮ

อาหารที่ดี  มีคุณคาและมีประโยชนแกสุขภาพตามหลักโภชนาการ  มีดังนี้คือ  ตองใหพลัง
งานหรือกําลังงาน  เสริมสรางและซอมแซมเนื้อเยื่อของรางกาย  เปนตัวชวยใหสารอาหารทุกชนิด
เกิดประโยชนแกรางกายไดเต็มที่  คือชวยในการเผาผลาญอาหารดี  ชวยในการขับถายและปองกัน
โรค  ซ่ึงไดแก  คารโบไฮเดรต  โปรตีน  ไขมัน  เกลือแร  และวิตะมิน  รวมทั้งน้ําดวย  ซ่ึงมีอยูใน
อาหารตาง ๆ ตามการจัดหมวดหมูอาหาร
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3.3  การแตงกาย
       มุสลิมทุกคนไมวาหญิงหรือชายตองแตงกายดวยเส้ือผาที่สะอาด  เรียบรอยและรัดกุม

ปกปดเอาเราะฮ (สวนของรางกายที่ตองปกปด)  คือชาย  จะตองปกปดใหมิดชิดอยางนอยที่สุดตั้ง
แตสะดือถึงเขา  เพราะขาออนของผูชายเปนเอาเราะฮ  หวีผมใหเรียบรอย  ขลิบหนวด-เคราใหเรียบ
รอย   ไมรุงรัง  นอกจากนี้จะตองไมแตงกายโออาดวยผาไหมทุกชนิด  ไมนุงผายาวลากดินเพื่อโอ
อวด    ไมนุงสั้นเกินไป  เชน นุงขาสั้น กางเกงอาบน้ํา  นุงผาขาวมาถกเขมรหรือเปลือยกายอาบแดด
เปนตน  ไมสวมแหวนหรือสายสรอยที่ทําดวยทองคํา  เปนตน  หญิงมุสลิมหรือมุสลิมะฮ  จะตอง
แตงกายใหมิดชิด  ไมเปดเผยรางกายสวนใดสวนหนึ่งใหยวนตาชาย  นอกจากมือ  เทาและใบหนา
ไมควรใสน้ําหอมเมื่อออกจากบาน  มีเครื่องประดับไดพองาม  ไมหามเรื่องการนุงผาไหมและเครื่อง
ประดับที่ทําดวยทองคํา  นอกจากนี้ทั้งชายและหญงิจะตองไมแตงกายเลียนแบบกัน  (จนดูแทบไม
ออกวาชายหรือหญิง)  ตองไมแตงกายในที่โลงแจงหรือรีบรอนมาติดกระดุม  รูดซิบในที่ชุมชน

3.4  การประกอบอาชีพ
       อิสลามสงเสริมใหทุกคนที่สามารถทํางานได  ประกอบอาชีพ  ไมอยูนิ่งเฉยโดย

ไมทํางาน  การมีอาชีพเปนเกียรติยศอันสูงสงในทัศนะของอิสลาม  เพราะแสดงใหเห็นวา  เปนคน
มีความรับผิดชอบ ไมเบียดเบียนใคร  ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  เปนประโยชนตอตนเอง  ครอบครัว  และ
ประเทศชาติ  และไมเสียความนับถือตนเอง  อิสลามสอนใหทํางานใหมาก  มุสลิมตองขยันทํามาหา
กิน  เชน  ไมคิดมาแออัดในเมืองหลวงโดยไมมีงานทําแลวเล้ียงชีพโดยการขอทาน  เพราะยังมีที่วาง
อีกมายใหบุกเบิกทํามาหากินตามที่สติปญญาจะพาไปได  ตองประกอบอาชีพสุจริตและไมตองหาม
ในอิสลาม เชน ไมเกี่ยวกับการตั้งภาคีกับพระเจา  การคาขายสิ่งตองหาม  เพราะเมื่อที่มาของเงิน
ไมบริสุทธิ์ การใชจายเงินนั้นก็ไมบริสุทธิ์ดวย  การประกอบอาชีพมีมากหลายอยาง  ตัวอยางที่
ปรากฏในอัล-กุรอาน  ไดแก การเกษตร  การกอสราง  ชางเหล็ก  ทําเครื่องใชจากขนสัตว  จับปลา
ประดาน้ํา   เดินเรือ  กวีและคาขาย  เปนตน

ในการประกอบอาชีพนั้นตองทําดวยความมีสัจจะ  มีความรับผิดชอบในทุก ๆ เร่ือง
เพื่อแสวงหาความโปรดปรานของอัลลอฮ  เชนไปทันเวลาคือไมคอรัปชั่นแมกระทั่งเวลา  ไมทํางาน
แบบเชาชามเย็นชาม  เพราะมุสลิมรูดีวาเขาจะตองถูกไตสวนในวันกิยามะฮ (วันปรโลก)  ดวย
ดังนั้นเขาตองทํางานเต็มความสามารถ  ไมเอาอยางคนเลวที่เล่ียงงาน

นอกจากนี้  บรรจง  บินกาซัน  (2542 : 50-51)  กลาวถึงคานิยมทางสังคมที่อิสลามสรางขึ้น 
และตองการที่จะเห็นมันสถิตยอยูในสังคมมนุษย  ซ่ึงเปนความสัมพันธที่ครอบคลุมสังคมทั้งหมด  
ซ่ึงอิสลามไดวางหลักการไวอยางกวาง ๆ ดังนี้
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1. การรวมมือในการประกอบคุณงามความดี
2. ความเปนมิตรภาพ
3. มุสลิมเปนประชาชาติที่ดีที่สุดที่ถูกอนุมัติขึ้นแกมนุษยชาติ  หนาที่ของมุสลิม คือการ

บัญชาคน  ใหทําความดี และปองกันพวกเขาจากการทําความชั่ว
4. อยาไดคิดรายซึ่งกันและกัน   อยาไดเขาไปยุงในกิจการของคนอื่น เพื่อยุแหยใหคน

เปนศรัตรูกัน  จงระมัดระวังตัวเองใหพนจากการเกลียดชังและอิจฉาริษยา  อยาคัดคานซึ่งกันและ
กันโดยไมจําเปนและจงดํารงชีวิตอยูเหมือนกับทานอยูทามกลางญาติพี่นอง

5. อยาไดชวยเหลือผูกดขี่

วิลาศ  ชูชวย (2543)  กลาวถึง คุณธรรมจริยธรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคซ่ึงมุสลิม
ไดรับการอบรมบมเพาะดวยกลไกหรือกระบวนการสังคมประกิต ดังรายละเอียดตารางที่  2
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ตารางที่  2   คุณธรรมจริยธรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคซ่ึงมุสลิมไดรับการอบรมบมเพาะ
                    ดวย กลไกหรือกระบวนการสังประกิต
ตัวการ (Agents)
ในสังคมประกิต

คุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
หลักคําสอนศาสนาอิสลาม

กลไกทางสังคม-วัฒนธรรม : ประเพณี พิธี
กรรม และกิจกรรมตาง ๆ

สถาบันครอบครัว
และศาสนา

ความมีระเบียบวินัย
ความรับผิดชอบ
ความอดทน
ความซื่อสัตย
ความตรงตอเวลา
ความสะอาด
ความสามัคคี
ความประหยัด
ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ
ความเมตตากรุณา
ความมีคุณธรรม
ความกตัญกูตเวที
ความมีสัมมาคารวะ
ความมีสมาธิ
ความเสมอภาค
ความออนนอมถอมตน
ความรูจักใหอภัย

การละหมาด
การถือศีลอด
การซะกาด
การกลาวถอยคํา (มิสบิลลาฮ)
การสลาม
การแตงงาน
การตาย
วันอีด
วันสําคัญ
อ่ืนๆ เชน การเขาสุนัต และการเรียน
อัลกุรอาน เปนตน

ตารางที่ 2   แสดงคุณธรรมจริยธรรมหรือคุณลัษณะที่พึงประสงคซ่ึงมุสลิมไดรับการอบรม
บมเพาะดวยกลไกหรือกระบวนการสังคมประกิต (Socialization process) ประกอบดวย 1) ตัวการ
(Agents) ในสังคมประกิต ไดแก สถาบันครอบครัวและศาสนา 2) คุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
หลักคําสอนอิสลาม ไดแก ความมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ ความอดทน ความซื่อสัตย ความ
ตรงตอเวลา ความสะอาด ความสามัคคี ความประหยัด ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ ความเมตากรุณา ความมี
คุณธรรม ความกตัญกูตเวที ความมีสัมมาคารวะ ความมีสมาธิ ความเสมอภาค ความออนนอม
ถอมตนและความรูจักใหอภัย 3) กลไกทางสังคม-วัฒนธรรม : ประเพณี พิธีกรรมและกิจกรรม
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 ไดแก การละหมาด  การถือศีลอด  การจายซะกาต  การกลาวถอยคํา (บิสมิลลาฮ)  การใหสลาม
(ทักทาย)    การแตงงาน การตาย วันอีด วันสําคัญทางศาสนา อ่ืนๆ เชน การเขาสุนัต แาเรียนอัลกุร
อาน เปนตน

สรุปไดวาคานิยมมุสลิมมีรากฐานจากหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม อัลกุรอานและปฏิบัติ
แบบอยางศาสดาที่ประกอบดวย  หลักการศรัทธาและหลักการปฏิบัติ ตลอดจนคุณธรรมจริยธรรม
ขอปฏิบัติและขอหาม  เปนแนวทางในการดําเนินชีวิต เปนตน

    1.6   คานิยมไทยและคานิยมมุสลิม
         ลักษณะคานิยมของคนไทยและคานิยมมุสลิมที่พึงประสงค  อันไดแก คานิยมไทย

คือรักพระมหากษัตริย  นับถือศาสนา  ความเปนไท  ความประหยัด  ความมีระเบียบวินัย  มีความ
รับผิดชอบ  ความซื่อสัตยสุจริต  ความขยันขันแข็งมานะอดทน           การยกยองผูที่ทําความดี  การ
รักพวกพอง  มีเหตุผล  ความยึดมั่นในอุดมการณมากกวาบุคคล  การนิยมไทย  รักของสวนรวม
ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  เคารพผูอาวุโส  กตัญรููบุญคุณ  ความไมผูกพยาบาท  ความรูจักเสียสละใน
ทางที่ถูกที่ควร  ความสะอาด  สุภาพเรียบรอย  การตรงตอเวลา  การทํามากกวาพูด  นิยมเจานายและ
ยศถาบรรดาศักดิ์  ยกยองผูมีความรู  (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)  เนนตัวเอง  ความสัมพันธสูง  ความพอ
ใจที่จะมีความสัมพันธ  พึ่งพาซึ่งกันและกัน  ความยืดหยุนและปรับตัว  จิตวิทยาศาสนา  การศึกษา
และสมรรถนะ  ความสนุกสนานราเริง  การทํางานไดสําเร็จลุลวง  (Komin, 1990)   การพึ่งตนเอง
ประหยัด   เคารพกฎหมาย  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  ความรักชาติ     เนนความจริง  เชื่อ
พรหมลิขิต  ไมชอบความรื่นเริง  เนนครอบครัววงศาคณาญาติ  ใหความเคารพ  รักษาหนา   เชื่อฟง
หวั่นไหวตอถอยคํา  พอใจในชีวิตความเปนอยู  เชื่อในความพอควร  เรียบงาย รักความอิสระ ชอบ
พิธีการ  มีเมตตา  ซ่ือสัตย  ไมชอบการเปลี่ยนแปลง     สนใจการศึกษาตะวันตก  ปรารถนาความ
ชวยเหลือ คานิยมมุสลิมประกอบดวยหลักศรัทธา 6 ประการ  คือ ความศรัทธาในอัลลอฮ
มาลาอิกะฮ  คัมภีรของอัลลอฮ ศาสนฑูตของอัลลอฮ วันอาคิเราะฮ (วันสิ้นโลก)และกฎสภาวการณ
หลักปฏิบัติ 5 ประการ คือ การปฏิญาณ  การละหมาด การจายซะกาต การถือศีลอดและการทําหัจญ
นอกจากนี้มุสลิมจะตองมีคุณธรรมจริยธรรม เชน การกระทําความดี ความมีสัจจะ ใหอภัย มีจรรยา
มารยาท เมตตากรุณา ความรักความเปนพี่นอง การควบคุม   ตนเอง ความรับผิดชอบ การดําเนิน
ชีวิตสายกลาง ความอดทน ความสัมพันธระหวางบุคคล หนาที่ตอพอแม ครู อาจารย และแนวทาง
ในการดําเนินชีวิต ในเรื่องการบริโภค การแตงกาย การประกอบ อาชีพ  ตลอดจนเห็นคุณคาความ
ประพฤติจากคําสอน ทั้งขอหามและขอควรปฏิบัติ   เปนตน
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2. แนวความคิดเก่ียวกับกระบวนการสังคมประกิต
2.1  ความหมายของกระบวนการสังคมประกิต

           คําวา  “กระบวนการสังคมประกิต”   (พัชนี  เชยจรรยา  และ ประทุม ฤกษกลาง,
2531)  มีผูเรียกใชภาษาไทยแตกตางกันออกไป เชน  การขัดเกลาทางสังคม     (สุพัตรา  สุภาพ,
2531)  การอบรมบมนิสัย  (ไพทูรย  สินลารัตน,   2520)  การสังคมกรณ (เสรี  วงศมณทา,  2531)
การเรียนรูทางสังคม  (ชัยพร  วิชาวุธ,  2525)  และการอบรมใหรูระเบียบสังคม  (ปฬาณี    ฐิติวัฒนา,
2523)  ซ่ึงคําตาง ๆ เหลานี้ลวนหมายถึง การใหเรียนรูแบบแผนความประพฤติ ความเชื่อ และ
บรรทัดฐานของสังคมที่เด็ก ๆ นั้นจะเขามามีสวนรวมเปนสมาชิก  การเรียนรูแบบนี้ นอกจากจะทํา
ใหสมาชิกใหมคือเด็กไดเรียนรูวัฒนธรรมของสังคมแลว ยังเปนการถายทอดวัฒนธรมมจากคนรุน
หนึ่งใหสืบตอไวกับคนอีกรุนหนึ่งอีกดวย  (ไพฑูรย  สินลารัตน, 2520 ) มีผูใหความหมายของคําวา
“กระบวนการสังคมประกิต”  ไวตาง ๆ กันดังนี้

พัทยา  สายหู  (2529)  กลาววา  “กระบวนการสังคมประกิต คือ กระบวนการที่สังคมหรือ
กลุมสั่งสอนโดยทางตรง  หรือทางออมใหผูที่จะเปนสมาชิกของกลุมการเรียนรู  และรับเอาระเบียบ
วิธี  กฎเกณฑ  ความประพฤติ  และคุณคาตาง ๆ ที่กลุมนั้นไดกําหนดไวเปนระเบียบของความ
ประพฤติและความสัมพันธของสมาชิกของสังคม”

เสรี  วงษมณฑา  (2531)  กลาววา  “เปนกระบวนการเตรียมมนุษยเขาสูสังคมในแตละชวง
ตอนของชีวิต  เพื่อใหมนุษยเขาใจบทบาท  สิทธิ และหนาที่ของตนในฐานะเปนสมาชิกของสังคม  
ซ่ึงเกิดขึ้นตั้งแตมนุษยแรกเกิดไปจนตาย”

สุพัตรา  สุภาพ  (2531)  ใหความหมายวา  “กระบวนการสังคมประกิต  เปนกระบวนการ
ทั้งทางตรง  และทางออมของมนุษยในสังคมหนึ่ง ๆ เพื่อที่จะพัฒนาตนเองใหเปนสมาชิกที่ดีของ
สังคม  และเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองดวย  โดยท่ีกระบวนการทางตรงเปนการสอนหรือบอก
กันโดยตรง  เชน  พอแมสอนลูก  ครูสอนนักเรียน  เพื่อนบอกเพื่อน  ฯลฯ  และการะบวนการทาง
ออมเปนการเรียนรูอาศัยการสังเกต  เลียนแบบ เชน  แมพูดคําหยาบลูกก็จะพูดคําหยาบตาม  ทั้งที่แม
ไมไดสอนใหลูกพูด  เปนตน”

อัครพล  บุนนาค,  ชลธิดา  ศาลิคุปต  และเรือนแกว  ภัทรานุประวัติ  (2533)  กลาววา  
“กระบวนการสังคมประกิต หมายถึง  การอบรมใหบุคคลรูระเบียบของสังคมเรียนรูวิถีชีวิต  เปน
การถายทอดวัฒนธรรม  และเปนผลใหบุคคลมีการพัฒนาบุคลิกภาพตามแนวที่สังคมตองการ  เพื่อ
ใหสมาชิกในสังคมอยูรวมกันดวยความราบรื่น ซ่ึงการสังคมประกิตเปนไปทั้งทางตรง และทาง
ออม

แกสลิน (Gaslin, n.d.  อางถึงใน โสภา ชูพิชัยกุล, 2522)  ใหความหมายวา   “กระบวน
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การสังคมประกิตเปนกระบวนการ 2 ลักษณะ  คือเปนกระบวนการที่มีทั้งผูรับการเรียนรูทางสังคม
และผูใหการเรียนรูทางสังคมซึ่งพิจารณาไดทั้งในบุคคลคนเดียว หรือเปนกลุม”

นอบส  (Nobbs,  1983)  กลาววา  “กระบวนการสังคมประกิต คือ กระบวนการที่บุคคล
เรียนรูเพื่อที่จะเปนสมาชิกของสังคม  และเปนกระบวนการที่ยาวนานตลอดชีวิต  เร่ิมตั้งแตเด็กจน
ถึงวัยชรา”

ติโอ  (Thio,  1986)  ไดกลาวไววา  “กระบวนการสังคมประกิต  คือกระบวนการที่สังคม
ถายทอดวัฒนธรรมใหแกบุคคล  เพื่อใหบุคคลเหลานั้นเปนสมาชิกที่ดีของสังคม  การสังคมประกิต
จะทําใหเด็กไดกลายเปนมนุษยที่สมบูรณ  โดยการพัฒนาบุคลิกภาพทัศนคติตลอดจนพฤติกรรม
ตาง ๆ ของเขา”

สรุปไดวา กระบวนการสังคมประกิตเปนการเรียนรูทางสังคมทั้งทางตรงและทางออมเพื่อ
การถายทอดวัฒนธรรมในการอยูรวมกันในสังคม  ชวยใหพัฒนาการของแตละบุคคลยาวนาน
ตลอดชีวิต

2.2  ความมุงหมายของกระบวนการสังคมประกิต
       สุพัตรา  สุภาพ  (2541: 52-53)  ไดกลาวถึงความมุงหมายของกระบวนการ

สังคมประกิตไวดังนี้
1. การปลูกฝงระเบียบวินัย           เพื่อใหสมาชิกมีแบบของความประพฤติตามที่กลุม

กําหนด หรืออนุญาต  เปนการสละความพอใจในปจจุบัน  เพื่อผลประโยชนในวันขางหนา  เชน  
เด็กสวนใหญจะไมชอบใหผูใหญมาบอกใหทําตัวใหเรียบรอย แตเด็กก็ตองทํา เพราะอยากใหผูใหญ
รัก  หรือไมอยากถูกลงโทษ      หรือตอนเปนนักเรียน     พอครูบอกวาจะทําการสอบ     สวนมากจะ
ไมคอยชอบ  เพราะตองดูหนังสือ  จะเลนหรือเที่ยวเตรไมได  แตความกลัวจะตกซ้ําชั้น  จึงตองสอบ  
เพื่อจะไดขึ้นชั้นได  เปนตน

        2.   ปลูกฝงความมุงหวัง  ความมุงหวังชวยใหบุคคลมีกําลังใจจะทําตามระเบียบวินัย
ตาง ๆ โดยเฉพาะความมุงหวังในสิ่งที่สังคมยกยอง  เชน  เปนแพทย  วิศวกร  ตํารวจ  ครู  ฯลฯ  เปน
หลักเปนกําลังใจใหคนยอมบังคับตัวเองใหปฏิบัติตามระเบียบ  แมจะชอบหรือไมก็ตาม  เพื่อใหได
มาซึ่งความมุงหมายที่ตั้งความหวังไว

        3.   สอนใหรูจักบทบาทและทัศนคติตาง ๆ บุคคลจะสามารถอยูกับสังคมดวยดีได
ถารูจักแสดงบทบาทของตนอยางเหมาะสมในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืนตามกาลเทศะและโอกาส
ตาง ๆ  เชน บทบาทนายก็แตกตางกับลูกนอง  บทบาทของแพทยกับคนไข  พอกับลูก      ครูกับศิษย  
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ผูปกครองกับผูใตปกครอง  เปนตน  เพราะแตละบทบาทก็มีลักษณะเฉพาะ เชน  ครูตองอดทนและ
ฉลาด  นักเรียนตองรูจักใฝหาความรู  แพทยตองรักษาคนไข  คนไขเชื่อฟงคําแนะนําของแพทย
เปนตน
                      4. สอนใหเกิดความชํานาญหรือทักษะ  ที่จะรวมใชกิจกรรมกับผูอ่ืนในสังคม  ซ่ึง
ความชํานาญนี้ถาเปนสังคมดั้งเดิมหรือความเปนอยูแบบงาย ๆ   จะเรียนรูดวยการลอกเลียนแบบสิ่ง
ที่เห็นอยูเปนประจําในชีวิตประจําวัน  แตในสังคมเจริญกาวหนา  จะเรียนรูความชํานาญหรือทักษะ
เกี่ยวกับเพื่อนรวมสังคม  เชน  ความรูในดานมนุษยสัมพันธที่ชวยใหการปฏิบัติตอผูอ่ืนเปนไปโดย
ราบรื่น  ไดประโยชนตามความมุงหมาย  หรือความรูในดานแพทย  วิศวกร  พยาบาล ฯลฯ           
แตละคนก็มีทักษะคนละอยางในอันที่ยึดถือเปนอาชีพ  แมแตในทักษะอยางเดียวกันยังสามารถแบง
ซอยออกไปตามความสนใจ  เชน  แพทยก็ยังมีผูเชี่ยวชาญยอยลงไปอีก  เปนผูเชียวชาญทาง  หัวใจ
คอ จมูก  หู ทางเดินอาหาร วิสัญญี  เปนตน  ยิ่งสังคมมีบุคคลเชี่ยวชาญหรือทักษะหลายสาขาอาชีพ
มากเทาไร  สังคมก็สามารถนําบุคคลเหลานั้นมาสรางสรรคสังคมไดมากขึ้นเทานั้น

2.3  ลําดับขั้นของกระบวนการสังคมประกิต
       ลําดับขั้นตาง ๆ ของสังคมประกิตก็คือ  วัยตาง ๆ   กระบวนการสังคมประกิตในแตละ

วัยยอมแตกตางกันออกไป    และมีลักษณะเฉพาะกระบวนการสังคมประกิตไมมีจบสิ้นหรือหยุดลง   
ยังมีการเรียนรูอยูตลอดเวลาและมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  กระบวนการสังคมประกิตแบงได
เปน 5  ขั้นกวาง ๆ คือ  (ไพฑูรย  สินลารัตน,  2520)

ขั้นท่ี  1  เปนขั้นแรกของชีวิตนับแตแรกเกิด  วัยนี้การเรียนรูเปนไปอยางงาย ๆ เพื่ออาหาร
และการดูแลรักษาเทานั้น  และเด็กจะมีความสัมพันธกับแมหรือคนเลี้ยงเทานั้น

ขั้นท่ี 2  จะมีชวงเวลาอยูระหวาง  1- 3 ป  เด็กเริ่มขยายความสัมพันธจากมารดาถึงคนอื่น ๆ 
ในสังคมดวย   เชน  บิดา  หรือญาติ  พี่นอง  ในขั้นนี้นอกจากเด็กจะตองการการเรียนรูเพื่ออาหาร
และการดูแลรักษาแลว  เด็กยังตองการความรักจากผูคนรอบขาง  และเรียนรูที่จะแสดงความรักตอบ
ดวย  นอกจากนี้เด็กจะถูกสอนใหชวยเหลือตัวเองมากขึ้นดวย

ขั้นท่ี  3  ชวงนี้เด็กจะเรียนรูเกี่ยวกับบทบาทของตนเองมากขึ้น  โดยสังคมจะเปนผูกําหนด
และช้ีแนะให  โดยเฉพาะบทบาทในฐานะเปนผูหญิงหรือผูชาย  การเรียนรูในชวงวัยนี้จะอยู
ประมาณ 4 – 13 ป

ขั้นท่ี 4  เปนขั้นของวัยรุน  เปนวัยที่เด็กเริ่มหันหนาออกสูสังคมกวางมากขึ้น  เร่ิมใหความ
สําคัญกับครอบครัวนอยลง  การเรียนรูในสังคมจะเรียนรูจากกลุมคนนอกครอบครัว  โดยเฉพาะ
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กลุมเพื่อน   เด็กจะขาดความอดทนตอขอกําหนดกฎเกณฑตาง ๆ         ตองการความเปนอิสระอยาง
มากกับเด็กวัยนี้อาศัยกลุมเพื่อนเปนสถาบันเรียนรูที่สําคัญ

ขั้นท่ี 5  ขั้นของความเปนผูใหญ  ซ่ึงมีลักษณะพิเศษแตกตางไปจากวัยเด็กทั้ง  4  ขั้น  
กระบวนการทางสังคมประกิตนั้นเกิดในหมูผูใหญไดงายกวาในวัยเด็ก เพราะผูใหญสามารถพูดกัน
ไดงายกวา  โดยเฉพาะในเรื่องที่ไมหางไปจากความสนใจเดิมของคนที่มีอยู  แตถาสิ่งที่เรียนรูนั้น
เปนเรื่องที่ยากหรือซับซอนเกินกวาความเคยชิน  การเรียนรูก็จะดําเนินไปไดยาก

สุพัตรา  สุภาพ  (2541 : 49-50)  กลาวถึงกระบวนการสังคมประกิต การมีปฏิกริยาสัมพันธ
กับคนอื่นในชีวิตของมนุษย  ทําใหบุคคลรูจักเลือกยึดถือเปนแนวทางใหบุคคลรูจักทําในสิ่งที่สังคม
ตองการตอไปนี้

1. การตอบสนองความตองการในระยะเริ่มแรก  เปนกระบวนการที่บุคคลจะแสดงความ
ตองการออกมา  และคนอื่น ๆ ในสังคมที่ทําหนาที่นี้จะสนองตอบความตองการนั้นเปนการสนอง
ตอบตามระเบียบแบบแผนที่สังคมนั้น ๆ กําหนดไว    เชน  เมื่อเด็กทารกหิว (ตองการ)   จะรอง
(แสดงออก)  มารดาหรือผูที่เล้ียงดูจะใหนมเด็ก  แตกตางกันไปตามสภาพของสังคมที่ตนเปน
สมาชิก  เชน  บางครอบครัวใหเด็กดื่มนมทุกครั้งที่เด็กรอง  แตบางครอบครัวก็ใหตามกําหนดเวลา
เปนการตอบสนองในรูปแบบของการใหเรียนรูระเบียบที่สังคมนิยมปฏิบัติจนกระทั่งโต และแมแต
การไมตอบสนอง  ก็เปนการขัดเกลาทางสังคมเชนกัน  เชน  เด็กเล็ก ๆ ชอบเลนอุจจาระ ปสสาวะ
ของตนเอง  บิดามารดาจะหามและไมยอมใหทําเชนนั้น  การไมยอมใหทําตามที่เด็กตองการ  จึงเทา
กับสอนเด็กใหรูจักปฏิบัติในสิ่งที่สังคมยอมรับหรือใชเปนมาตรฐาน  ไมใชทําตามที่ใจตองการ
เสมอ

2.  การรูจักปรับความตองการและความสามารถของตนใหเขากับกฎเกณฑของสังคม
(Adaptation)  เราตองยอมรับวามนุษยแตละคนมีความสามารถในการรูระเบียบกฎเกณฑไมเทากัน
บางคนรับไดงาย  บางคนรับไดยาก  แมจะไดรับการอบรมเทาเทียมกัน  เชน  เด็กบางคนสอน
ไมนานก็จําได  แตเด็กบางคนสอนเทาไรก็ไมอาจจะปฏิบัติได  ผูใหญตองยอมรับวาคนแตละคนนั้น
ตางกัน จะใหเหมือนกันยอมจะไมได  จะตองรูจักการดัดแปลงตาง ๆ ใหสอดคลองหรือเขากับความ
สามารถของแตละคน  ซ่ึงถาเปนเรื่องเล็ก ๆ นอย ๆ เชน มารยาทสังคม  ก็คงทําไดไมยาก  เชน การ
ไหว  ขอบคุณ  การรูจักนั่ง ยืน เดิน ฯลฯ  แตในบางเรื่อง ซ่ึงเปนเรื่องที่ใหญออกไป  หรือที่   ขัดแยง
กับความรูสึกนึกคิดของตนอยางยิ่ง  ก็ยากที่จะประพฤติปฏิบัติตนใหเขากับความตองการของสังคม
ได  การขัดเกลาของสังคมจึงไมบังเกิดผล  เชน  ชาวเขาบางกลุมนิยมสมุนไพร  หากเรานํายาสมัย
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ใหมไปรักษามักจะไมยอมรับประทาน  หรือชาวไทยไมนอยกลัวการผาตัดทําหมัน  ทั้ง ๆ ที่แพทย
ไดพยายามอธิบายวา    ไมมีอันตรายอะไร     สุขภาพจะแข็งแรงเหมือนเดิม    บุคคลเหลานั้นก็ยังไม
ยอมเชื่อ  เพราะไมเชื่อวาจะทําใหตนเองทํางานหนักได  เปนตน

3.   การยึดถือส่ิงที่คลายกับตนเอง
      3.1  ความตองการที่ทําตัวใหเหมือนกับบุคคลที่ตนตองการยึดถือเปนแบบฉบับ  เชน         

   เด็กชายตองการเลียนแบบพอ “เกง” เหมือนพอ  เด็กผูหญิงตองการเลียนแบบแม “ดี” เหมือนแม   
   เปนตน

3.2    ความรูสึกรวมกับบุคคลหรือกลุมที่ถือวาเปนพวกเดียวกับตน  เชน  ความรูสึกเจ็บ
ปวดรอนแทน  เห็นอกเห็นใจ  เปนตน  เชน  ความรักระหวางสามีภรรยา  ใครวาสามีหรือภรรยา
อีกฝายหนึ่งจะโกรธแทน  หรือใครมาวาพี่นองของตน  ตางก็เจ็บรอนแทนกัน  หรือบางคนรักเพื่อน
ยิ่งกวาตัวเองหรือเหมือนตัวเอง  ฉะนั้น  หากเพื่อนไดรับความทุกขรอนอะไร  ตัวเองก็พลอยรูสึก
ทุกขรอนไปดวยเชนกัน

3.3   ความรูสึกยึดมั่นหลักการหรืออุดมคติบางอยางแนนแฟน  เชน คนที่รักชาติจน
ยอมสละชีวิตเพื่อชาติ  เห็นไดชัดในสงครามโลกครั้งที่สองที่ผูชายญ่ีปุนยอมทํา “อามิกาเช” คือ   
ยอมตายคาเครื่องบิน  เพื่อไปทิ้งระเบิดที่เพิรลฮารเบอร  หรือบางคนยอมตาย ดีกวายอมเสียเกียรติ  
ยอมอดดีกวายอมโกง  เปนตน

นอกจากนี้  อารีพร  อํานวยกิจเจริญ  (2533: 21-22)  กลาววา กระบวนการสังคมประกิต  
เปนกระบวนการเรียนรู  อาจมาจาก  2 แนวทางคือ

1.  กระบวนการเรียนรูโดยภาวะการเจริญเติมโตตามวัย  (Primary socialization)  ซ่ึงมีตน
แบบมาจากสมาชิกภายในครอบครัว  โดยเฉพาะพอแม  เนื่องจากพอแม  เปนหนวยทางสังคมที่เล็ก
ที่สุดที่ทําหนาที่ขัดเกลาทางสังคมแกสมาชิกใหมของสังคม  และครอบครัวเปนสถาบันที่มีอิทธิพล
ตอการพัฒนาบุคลิกภาพเปนอยางมาก  โดยจะเริ่มตั้งแตเมื่อแรกเกิด  เด็กจะเรียนรูส่ิงตาง ๆ จาก
ครอบครัว  โดยเฉพาะจาก พอแม  เปนหลัก  เมื่อเด็กไดเร่ิมสัมพันธกับสมาชิกอ่ืน ๆ ในครอบครัว
อันไดแก ญาติพี่นอง  เด็กก็จะไดรับการเรียนรูเพิ่มมากขึ้น  จนกระทั่งเด็กตองไปโรงเรียน  ก็จะถึง
กระบวนการตอไป

2.  กระบวนการเรียนรูที่เกิดจากการปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น  (Secondary socialization)
ซ่ึงอาจเปนการเรียนรูในกลุมเพื่อน  ที่เปนกลุมที่มีอายุใกลเคียงกัน  เมื่อเด็กเริ่มกาวเขาสูวัยรุน  กลุม
เพื่อนจะเปนกลุมที่มีอิทธิพล ตอทัศนคติ และพฤติกรรม  เปนอยางยิ่ง  อันดับตอมาคือโรงเรียน  เมื่อ
เด็กเขารับการศึกษา  หลักสูตรการเรียนการสอน  ครูผูสอน ก็จะเปนหนวยที่ปลูกฝงความรูและการ
ถายทอดทางสังคม  ใหแกเด็ก  ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็กพอสมควร  โดยเฉพาะ
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อยางยิ่งในปจจุบันนี้  เด็กตองใชเวลาในโรงเรียน  เปนระยะเวลาที่ยาวนาน  ทั้งกลุมเพื่อนและครู
เปนกลุมที่เร่ิมทวีบทบาทมากขึ้นในกระบวนการสังคมประกิตใหกับเด็ก นอกจากนี้แลว ส่ือมวลชน
ก็เปนอีกสถาบันหนึ่งที่มีอิทธิพลอยางมาก  ในปจจุบัน  เพราะเด็กใชเวลาในการดูโทรทัศน  การฟง
วิทยุ  การอานนิตยสาร  ส่ิงพิมพตาง ๆ มากขึ้น  และเมื่อจบการศึกษาออกไป  กลุมอาชีพก็จะเปน
กลุมที่มีบทบาทตอกระบวนการสังคมประกิต  เพราะในแตละกลุมอาชีพจะมีระเบียบกฎเกณฑ  คุณ
คาที่แตกตางออกไป  สําหรับปจจัยสุดทายคือตัวแทนทางศาสนา  เพราะศาสนาเปนเครื่องยึดเหนี่ยว
จิตใจ  แมวาในปจจุบันนี้คนจะหางศาสนามากขึ้นก็ตาม  แตศาสนาก็ยังคงแฝงมาในรูปของขนบ
ธรรมเนียมประเพณี  และวัฒนธรรมตาง ๆ ซ่ึงจะชวยขัดเกลาใหแตละคน  มีการพัฒนาบุคลิกภาพ
เปนไปตามแนวทางที่สังคมตองการ

สรุปไดวา กระบวนการสังคมประกิต  เปนการปฏิสัมพันธระหวางคนในสังคม กอใหเกิด
การเรียนรูระเบียบของสังคม  วิถีชีวิต วัฒนธรรม คานิยม  ไปตามแนวทางที่สังคมหรือกลุมตองการ
มีทั้งทางตรงและทางออม เปนไปเปนลําดับขั้นตอนของแตละวัย

2.4   ตัวแทนของกระบวนการสังคมประกิต
        ตัวแทนของกระบวนการสังคมประกิตมีอยู 6  กลุม   ซ่ึงกลุมตาง ๆ เหลานี้ก็คือ

สถาบันตาง ๆ ที่บุคคลเขาไปเปนสมาชิกนั่นเอง  ตัวแทนทั้ง 6 คือ (สุพัตรา สุภาพ, 2531)
       1.  ครอบครัว   เปนสถาบันพื้นฐานที่ขัดเกลามนุษยใหรูวาสิ่งใดควรทําสิ่งใดไมควรทํา  

หรืออะไรถูกอะไรผิด   เปนตน  เปนสถาบันที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลิกภาพอยางลึกซึ้ง  และมี
อิทธิพลตออารมณทัศนคติและความประพฤติของเด็กเปนอยางยิ่ง  กระบวนการสังคมประกิตของ
ครอบครัวนี้จะทําไดทั้งทางตรงและทางออม

        2. กลุมเพื่อน เปนกลุมที่มีอายุระดับใกลเคียงกันโดยอาจจะรวมกันเปนกลุมเพื่อน
ธรรมดาจนถึงชมรม  สมาคมที่ตนสนใจ  กลุมเพื่อนเปนกลุมที่มีอิทธิพลตอทัศนคติของวัยรุนเปน
อยางยิ่ง  เพราะเด็กวัยนี้มีแนวโนมตองการอยูรวมกับเพื่อนที่มีรสนิยมใกลเคียงกัน  ไมวาจะในดาน
ความคิด  การแตงกายหรือแบบของการแสดงออกเพื่อใหเพื่อนยอมรับเปนสมาชิกคนหนึ่งของกลุม

3.โรงเรียน  ครูมีอิทธิพลและมีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็ก  เพราะเด็กสมัย
ใหมมักจะใชชีวิตอยูในโรงเรียนเปนระยะเวลานาน  โดยเฉพาะลูกหลานของชนชั้นกลาง ซ่ึงนิยม
ใหลูกศึกษาเลาเรียนในระดับสูงขึ้นไปเรื่อย ๆ โรงเรียนมีโอกาสหลอหลอมทัศนคตินิสัยใจคอของ
เด็กไดไมยาก  เนื่องจากเด็กตองการศึกษาเลาเรียนหลายปในแตละระดับ  ทําใหเด็กไดรับคุณคา 
และความรูบางอยางทั้งแบบรูตัวและไมรูตัว
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     4.  กลุมอาชีพ     เปนกลุมอาชีพตาง ๆ     ในสังคมซึ่งแตละกลุมอาชีพจะมีคุณคาหรือ
ระเบียบกฎเกณฑไปตามอาชีพของตน

      5.  ตัวแทนทางศาสนา  เปนตัวแทนที่ขัดเกลาคนหรือแนะแนวทางใหคนยึดเหนี่ยว  จิต
ใจเพื่อเปนเปาหมายในการกระทํา  สําหรับบุคคลที่ไมไดเกี่ยวของกับศาสนาอยางใกลชิด ศาสนาก็มี
อิทธิพลอยูในไมนอย  ซ่ึงสิ่งเหลานี้ออกมาในรูปขนมธรรมเนียมประเพณี มารยาท ฯลฯ ที่ปฏิบัติกัน
อยูโดยทั่วไป

      6.  ส่ือมวลชน  มสีวนในกระบวนการสังคมประกิตทางสังคมแกมนุษยในดานตาง ๆ 
ตั้งแตความคิด  ความเชื่อ  แบบของความประพฤติ  อิทธิพล ของสื่อมวลชนนี้จะมีมากนอยเพียงใด
ขึ้นอยูกับแตละบุคคล  ขึ้นอยูกับภูมิหลังของครอบครัว  วาไดสอนลูกใหมารูจักเหตุและผลหรือ
เลือกเฟนขาวสารตาง ๆ ไดแคไหน  หรือข้ึนอยูกับเจตคติของแตละบุคคลตอส่ิงที่ตนไดรับ

   นิสิตนักศึกษา  ซ่ึงเปนสมาชิกหนึ่งของสังคมที่ผานกระบวนการทางสังคมประกิต  ไมวา
จะเปนครอบครัว  กลุมเพื่อน สถานศึกษา  สถาบันศาสนา  และส่ือมวลชน  ตางก็มีบทบาทในการ
ขัดเกลา  หลอหลอมใหนิสิตนักศึกษา มีคานิยมลักษณะใด  สถาบันการศึกษาโดยเฉพาะ
มหาวิทยาลัยที่นิสิต  นักศึกษาเขามาศึกษาอยูในระยะเวลาหนึ่ง  จะเปนผูมีสวนในการพัฒนานิสิต
นักศึกษาใหมีคานิยมที่ถูกที่ควร  ไมวาจะเปนหลักสูตร อาจารย ตลอดจนสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่
นิสิตนักศึกษามีปฏิสัมพันธ เกิดการเรียนรูกอใหเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสม

    2.5 กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

วีดแมน,  ทเวล, สตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001)  ไดกลาวถึงสังคมประกิต วา
กระบวนการสังคมประกิต หมายถึง  แตละเอกัตบุคคลไดรับความรู ทักษะ และคานิยมที่จําเปน
สําหรับการเขาไปสูวิชาชีพอยูในระดับสูง  ซ่ึงจําเปนตองมีความรูและทักษะเฉพาะทาง

กระบวนการสังคมประกิตทําใหนักศึกษาไดรับความรู  ทักษะ  และคานิยมทีจําเปน
สําหรับการเปนบัณฑิตที่สมบูรณโดยยังคงรักษาความเปนวัฒนธรรมเดิมเอาไว

ในความหมายกวาง  หมายถึง  กระบวนการที่บุคคลไดรับความรู ทักษะ และอารมณ 
หรือ คานิยม  เพื่อใหเปนสมาชิกของสังคมที่มีประสิทธิผล

กระบวนการสังคมประกิต  เมื่อนักศึกษาเขามาในมหาวิทยาลัยเปรียบเสมือนรถไฟซึ่ง
ออกจากสถานี  มีเปาหมายตองการรับปริญญา  และไดรับการพัฒนาที่ถูกตองใหเปนบุคคลซึ่งถือวา
เปนบัณฑิต  กระบวนการสังคมประกิตเปนกระบวนการที่ตอเนื่อง  ซ่ึงเกิดจากประสบการณที่นัก
ศึกษาแตละคนที่อยูในมหาวิทยาลัย ไดรับเหมือนกัน   และมีบางประสบการณรับรูตางกัน  เพราะ
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คุณลักษณะของนิสิตนักศึกษามีลักษณะตางกัน  ดังนั้น  นิสิตนักศึกษามุสลิมจะไดรับประสบการณ
ที่เหมือนกับนักศึกษาอื่นสวนหนึ่ง         และอีกสวนหนึ่งเขาไดรับประสบการณที่ตางเพราะเขาเปน
คนไทยมุสลิมซึ่งมีภูมิหลังตางจากนักศึกษาทั่วไป

ส่ิงที่เกิดขึ้นในกระบวนการสังคมประกิต คือ  ยุทธศาสตรการสื่อสาร  นักศึกษาที่เขา
มหาวิทยาลัยที่เคยอยูกับบิดามารดา  มีวัฒนธรรม  คานิยม ที่มั่นคง  พอเขาอยูในมหาวิทยาลัยเกิด
ความไมมั่นคงเพราะคนอื่นทําไมเหมือนเรา  คนอื่นมองเปนตัวประหลาด  หากไมมั่นคงจะเปลี่ยน
ตามเพื่อน  ไมแนใจในสิ่งที่เคยปฏิบัติ  เห็นผูอ่ืนไมปฏิบัติแตเขาอยูได  มีชีวิตที่ดีเปนปกติทําใหเกิด
ความไมแนใจ  คลอนแคลนในความศรัทธา  ความเชื่อและคานิยม  และเกิดการปฏิสัมพันธจะกลับ
ไปสูความมั่นคงใหม  แตจะมั่นคงในแบบใหมมีพวกพองมากขึ้น  แตนิสิตนักศึกษาบางคนมีความ
ศรัทธานอยเกิดจากการปฏิสัมพันธประสบการณใหม  ส่ือสารกับผูคน  จัดการกับความรูสึกและคา
นิยมของตนเอง  เพื่อจะอยูในสิ่งแวดลอมใหมได (Cahn, 1986 ; Staton 1990)  กระบวนการสังคม
ประกิตเปรียบเสมือนบันไดเลื่อน  ซ่ึงเคลื่อนไหวตอเนื่องไปสูขางบน  ความมั่นคงอันใหมจะตอง
สูงกวาความมั่นคงอันเกา  เมื่อถึงจุดนั้นถือวาถึงจุดวุฒิภาวะ (maturity)  ในกระบวนการจะมีแบบ
แผน (Pattern)  ในการเขามา  กาวหนาและออกจากสถาบันไป  ซ่ึงในกระบวนการสังคมประกิตมี
ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ

กระบวนการสังคมประกิตจะเปนแบบแผนตามตรรกวิทยา ที่สามารถยกระดับใหนิสิต
นักศึกษาสูงขึ้นทั้ง ดานปญญา และ อารมณ  และจะเปลี่ยนจากคนนอกใหเปนคนใน  ซ่ึงในระยะ
แรกเขามาใหมรูสึกแปลกแยกและเมื่อนานวันเขารูสึกวาเปนคนใน

กระบวนการสังคมประกิตหลายอยางโดยไมรูสึกตัวโดยจิตใตสํานึกรับจากพฤติกรรมที่
เปนปกติวิสัย  และมาตรฐาน  แลวพัฒนาเอกลักษณตัวเองและสรางความผูกพัน

เทียรนีย  และ โรดส (Tierney and Rhoades, 1994)  และ มาริโอ (Mario, 1997)  ไดกลาว
ถึง มิติของสังคมประกิต  3  มิติ ดังนี้

1. สังคมประกิตรวม (Collective socialization)  หมายถึง  ประสบการณชุดหนึ่งที่
เหมือนกัน  เชน นักศึกษามุสลิมจะมีประสบการณเหมือนกับสังคมไทยมุสลิมโดยทั่วไป

2. สังคมประกิตที่เปนทางการ  (Formal socialization)  ลักษณะที่ออกแบบเฉพาะเพื่อ
เปาหมายบางอยางอยางเปนทางการ  เชน  ชมรมมุสลิม  มีกิจการทางพิธีกรรมทางศาสนา

3. สังคมประกิตที่ไมเปนทางการ (Informal socialization)  เปนประสบการณที่ไมมี
โครงสราง เปนกระบวนการที่มาจากหลายทาง เชน  เพื่อน  ศาสนา  และการปฏิสัมพันธกับคนอื่น
ไมเปนทางการ

4. สังคมประกิตแบบสุม  (Random socialization)  การเกิดขึ้นไมแนนอน ตรงนั้นตรงนี้
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                       5. สังคมประกิตที่กําหนดเฉพาะ (Fixed  pace)    เปนขั้นตอนของเวลาที่เปล่ียนแปลง
เหมือนหลักกิโลเมตร  เชน  คนโบราณสมัยกอนเมื่อเด็กอายุ  12-13 ป  จะตองโกนผมจุก
                       6. สังคมประกิตที่เปนชุดตอเนื่องกัน (Serial socialization)  เปนการจัดโครงสราง
และใหการศึกษาเปนแบบแผนเปนชุดมีขั้นตอนตอเนื่องกัน

           7. สังคมประกิตไมแนนอน (Disjunctive socialization)    มีการเปลี่ยนแปลงขึ้น ๆ
ลง ๆ  ปราศจากความสัมพันธที่คงเสนคงวา

วีดแมน, ทเวล และสตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001)  กลาวถึง  กรอบแนวคิด
กระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนกัศึกษา  ประกอบดวย  ภายนอกและภายในสถาบัน  ดังราย
ละเอียดแผนภาพที่ 3
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                           แผนภาพที่ 3   กรอบแนวคิดกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษา

                ผูรูในชุมชน
- ผูปฏิบัติ
- องคกรตาง ๆ

                                                                              มหาวิทยาลัย

                                         ภายในสถาบัน                      กระบวนการสังคมประกิต
        ภูมิหลัง          - โปรแกรมวิชาการ                  - การปฏิสัมพันธ        - พันธกรณี
        ของนิสิต      - บรรยากาศ                              - การบูรณาการ            - เอกลักษณ
        นักศึกษา                         - กลุมเพื่อน                                 การเรียนรู
                                                           [  ความรู, การลงแรง, การมีสวนรวม ]

                                                                               บุคคลในชุมชน
    - ครอบครัว
    - เพื่อน

แหลงที่มา : วีดแมน, ทเวล และ สตรีน  (Weidman, Twale and stein, 2001: 37)

แผนภาพที่ 3  แสดงกรอบแนวคิดกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาภายใน
สถาบัน  ภายนอกสถาบันไดแก  ภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา ผูรูในชุมชน  ไดแก  ผูปฏิบัติ  องคกร
ตาง ๆ  บุคคลในชุมชนและครอบครัว  เพื่อน  และพันธกรณี  และเอกลักษณของนิสิตนักศึกษา  
สวนภายในประกอบดวย  ภายในสถาบัน  ไดแก  โปรแกรมวิชา  บรรยากาศ  กลุมเพื่อน  กระบวน
การสงัคมประกิต  เชน  การปฏิสัมพันธการบูรณาการและการเรียนรู  โดยมีความรู  การรวมมือ  
และการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่ตองใหเกิดกระบวนการสังคมประกิต
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2.5.1 ขั้นตอนของสังคมประกิต
วีดแมน,  ทเวล  และ สตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001)  ไดกลาวถึงขั้นตอนของ

สังคมประกิต ดังนี้
1. ขั้นคาดหวัง (Anticipatory stage)  เปนขั้นที่ยอมรับวาสังคมคาดหวังวาเปนอยางไร

รูความคาดหวังแบบไหน  ซ่ึงอาจจะไดจากคําสอน  การสังเกตผูอ่ืน  แสดงออก  ทัศนคติ
สถานภาพ  การตัดสินใจเรียนรูบทบาทใหมที่คนไทยมุสลิมจะตองเปน  รูวาบทบาทเขาจะทํา
อยางไร  พิธีการ  (Procedures)  วาระปฏิบัติ  (Agenda)  การรูถึงพฤติกรรมและอารมณที่ยอมรับได
ขั้นตอนนี้เปนเพียงแตรูยังไมปฏิบัติ

2. ขั้นเปนทางการ  (Formal stage)  ไดรับการสอนอยางเปนทางการ  สังเกตพฤติกรรม
ของคนที่ปฏิบัติถูกตอง และเรียนรูวาจะตองทําอยางไร  หากมีโอกาสจะทําก็จะทําตอหนา
สาธารณชนดวย  จะทําตามมติ  (Consensus)  สังคม  ขั้นนี้จะไดรับขอมูล  (Information)  และบูรณา
การขอมูลเขาไปในการกระทําของตัวเอง

3. ขั้นไมเปนทางการ  (Informal stage)  เปนการเรียนรูความคาดหวังของความเปนไทย
มุสลิมตองมีลักษณะอยางไร  ซ่ึงไมไดสอนโดยตรงแตเกิดจากการสงัเกต  ปฏิสัมพันธและปลูกฝง
โดยการผานบุคคลที่ปฏิบัติดีแลว  เห็นชอบแลวในความเปนไทยมุสลิม  โดยที่จะรูจักวิธีการสื่อสาร
และการฝงตัวเขาไปในสังคมมุสลิม  จะมีส่ิงที่จะบอกวาคานิยมใดควรที่จะเก็บรักษาไว  รูวาสังคม
คาดหวังใหทําอยางไร  และรูวาจะตอบสนองอยางไร และรูวาจะตอบสนองอยางไร  เรียนรูจาก
อาจารย  เพื่อนในชั้นเรียน  ชมรมนักศึกษา

4. ขั้นสวนบุคคล  (Personal  stage)  เปนการบูรณาการประเภทของบุคคลและบทบาท
สังคมมารวมเปนเอกลักษณของตน  และจะปรับตัวใหเกิดภาพพจนของตัวเองและสวมบทบาทใหม
ยอมรับแนวโนมของคานิยมใหม  แกความขัดแยงในตัวเองได

กลาวโดยสรุป  ขั้นตอนของสังคมประกิตดังกลาวคือ  ขั้นที่  1  เปนเพียงแตรูวาคานิยม
คืออะไร  และตองปฏิบัติอยางไร   ขั้นที่ 2  สังเกตเองหากไมเปนจะถูกสอน   ขั้นที่ 3  สังเกตเอง
ปฏิสัมพันธและพัฒนาตนเอง  ขั้นที่  4  รวมทั้งหมดเปนเอกลักษณใหม

2.5.2  องคประกอบหลักของสังคมประกิต
วีดแมน,  ทเวล  และ สตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001)   ไดกลาวถึงองค

ประกอบหลักของสังคมประกิตที่เปนตัวนําในการกําหนด ดังนี้
1. การไดมาซึ่งความรู  เปนการไดมาซึ่งความรูจากการเรียนรูทางปญญาและตามปกติ

วิสัย
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2. การลงทุน  การพัฒนาตนเองถึงจุดที่ตนเองตองการแลวก็ยึดมั่นถือมั่นตอส่ิงนั้น  ลง
ทุนลงแรงโดยไมคํานึงถึงผูอ่ืน

3. การมีสวนรวมมิใชปฏิบัติคนเดียวแตจะปฏิบัติรวมกับคนอื่นเปนหมูหรือพวกองคกร

2.5.3  การนําตัวเขาไปผูกพันทางโครงสราง
เคนเตอร  (Kanter, 1968)  ไดอธิบายวาพันธกรณี (Commitment)  แบงไดเปน  3 ประเภท

คือ
1. พันธะทางปญญา  (Cognitive commitment)  เปนการเกิดเริ่มตนของกระบวนการ

สังคมประกิต  โดยรูวาอะไรเปนอะไร
2. พันธะรวม (Cohesion commitment)  มคีวามสัมพันธกับผูอ่ืนแลวใชคานิยมรวมกับ

เขา  เปนหมูเปนพวกกับเขา
3. พันธะควบคุม (Control commitment)  ควบคุมตัวเองไดทั้งที่อยูตอหนาและลับหลัง

สามารถแสดงออกไดไมอายหรือเกรงกลัวใคร  มีจุดยืนเปนของตนเอง

   2.5.4  แหลงท่ีมาของอิทธิพลของอาจารยและเพื่อน
เฟลแมน และ นิวคอมบ (Feldman and Newcomb, 1970) กลาววา อาจารยจะมีอิทธิพล

สูงกวาเพื่อน  โดยเห็นไดชัดเจนดานการพัฒนาทางดานสติปญญา  อาชีพและการตัดสินใจเกี่ยวกับ
อาชีพ

เพื่อนจะมีอิทธิพลสูงกวาอาจารยทางดานสังคม การพัฒนาการความสัมพันธระหวาง
บุคคล  การพัฒนาบุคลิกภาพ  รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศน  โดยที่นิสิตนักศึกษาจะหันไป
หาเพื่อนเพื่อขอความชวยเหลือมากกวาไปหาอาจารยในเรื่องที่เกี่ยวกับคานิยมทางศาสนาและการ
เมือง

2.5.5  อิทธิพลของอาจารย
อิทธิพลของอาจารยที่มีตอนิสิตนักศึกษา กลาวคือ (Feldman and Newcomb, 1970)
1. การพบปะนักศึกษา

อาจารยมีเวลาที่ใหกับนิสิตนักศึกษามากนอยแคไหน  ความถี่ของการพบและ
ธรรมชาติของการพบตองเปนกันเองและพบบอยถึงจะเกิดกระบวนการสังคมประกิตไดดี

2. ความเปนไปไดที่อาจารยมีอิทธิพลตอนิสิตนักศึกษา
อาจารยจะเปนตนแบบ      (Models)    โดยช้ีใหเห็นคุณคาที่นาจะเลียนแบบ   และยัง
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แสดงใหเห็นวาเปนตัวแทนของบิดามารดา  นิสิตนักศึกษาบางคนจะมีการเลียนแบบบางสวน   โดย
ใหความหมายกับตัวเองวาเหมือนอาจารยคนนี้คนนั้นบางสวนเกิดสังคมประกิตและปฏิสัมพันธกัน
ทําใหมีการเปลี่ยนความรูความสามารถตลอดจนคานิยมดวย  ซ่ึงสวนมากแลวอิทธิพลของอาจารย
ตอนิสิตนักศึกษาจะมีผลตอการศึกษาและการวางแผนการทํางาน

เฟลแมน และ นิวคอมบ (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา  อาจารยเปนตัวแทน
ของสถาบันในการฝกฝนพัฒนาปรับเปลี่ยนลงมือปฏิบัติตอนักศึกษาแตละคนที่เขามาสูสถาบัน
อยางเปนทางการเพื่อที่จะใหเขาเปลี่ยนคานิยม

2.5.6  คุณลักษณะของอาจารยท่ีมีอิทธิพลตอสังคมประกิตนิสิตนักศึกษา
ความคาดหวังความตองการและลักษณะของอาจารยที่มีอิทธิพลตอสังคมประกิตของ

นิสิตนักศึกษา  ประกอบดวย (Feldman and Newcomb, 1970)
1. มีความกระตือรือรน
2. เปนผูที่มีการสอนเปนเลม
3. กระตุนใหนิสิตนักศึกษาเปนอิสระ
4. อาจารยที่เนนความเปนคนใหเกียรติผูอ่ืน
5. ใหการประเมินนิสิตนักศึกษาไปในทางบวก
6. ใหการสนับสนุนนิสิตนักศึกษา

2.5.7  เพื่อนและกลุมเพื่อน
เพื่อนและกลุมเพื่อน  มีความสัมพันธที่จะใหแรงเสริมซึ่งกันและกันกอใหเกิดการเปลี่ยน

แปลงในคานิยมทัศนคติ  จากการวิจัยของเพส (Pace, 1964)  ชี้ใหเห็นความแตกตางในระดับจาก
ความกดดันของเพื่อนสนิท  ความสัมพันธกอใหเกิดไปในทิศทางหนึ่ง  หรือในมิติของคานิยมเดี่ยว
เชน  นิสิตนักศึกษาบางกลุมเปนคานิยมแบบดั้งเดิมมากกวาคานิยมที่ปรากฏขึ้นใหมในวงสังคม
และการใชชีวิตขณะที่อยูไกลจากบานของนิสิตนักศึกษาชายจะเปลี่ยนคานิยมมากกวาผูหญิง

แฟลคส (Flacks, 1963)  นิวคอมบ และคณะ  (Newcomb et. al, 1967)  กลาววา  เพื่อนมี
อิทธิพลตอเปล่ียนแปลงคานิยมและสัมพันธวาทําใหเปลี่ยนหรือไมเปล่ียนดวย  นอกจากนี้เพื่อนจะ
มีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน

กลุมเพื่อนที่มีคานิยมเหมือนกันจะอยูในกลุมเดียวกัน   บุคลิกภาพความตองการ และแรง
จูงใจไปในทิศทางเดียวกัน  ยิ่งเหมือนกันอยูแลวเมื่อมาปฏิสัมพันธกันยิ่งเพิ่มคานิยมขึ้นไปอีก
(Feldman and Newcomb, 1970)
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2.5.8  อิทธิพลของกลุมเพื่อน
การสังเกตโดยทั่วไปไดเสนอแนะวาจํานวนของหนาที่ของกลุมเพื่อนที่สงเสริมนิสิตนัก

ศึกษารายบุคคล กลาวคือ (Feldman and Newcomb, 1970)
1. เปนตัวเชื่อมโยงครอบครัวกับโลกหลังจบมหาวิทยาลัยเขาสูวงการอาชีพ  การปรับ

ตัว  และแยกตัวออกจากเพื่อน  บางเงื่อนไขกลุมเพื่อนจะเปนตัวสนับสนุนใหบรรลุเปาหมาย
ปญหาทางวิชาการ  การสนับสนุนทางอารมณ  การเขากับผูคน  การปรับตัวระหวางนิสิตนักศึกษา
การรูจักคน  ยอมรับคนที่มีพื้นฐานและความสนใจที่ไมเหมือนกัน

2. แรงเสริมเกี่ยวกับคานิยม  ทําใหมีความมั่นคงในคานิยม  มีบุคลิกภาพและความเชื่อ
มั่นในตนเอง  ความสนใจที่ไมเกี่ยวกับวิชาการ  นอกจากนี้ความสัมพันธของเพื่อนระหวางอยูใน
มหาวิทยาลัยจะตอเนื่องไปจนกระทั่งสําเร็จการศึกษาไป  และไมเปนแตเพียงวาการฝกฝนทางสังคม
เทานั้น  การพัฒนาการตรงนี้จะกอใหเกิดความสัมพันธสวนตัวจะเกิดขึ้นภายหลังจากการปฏิบัติงาน

บารตัน  (Barton, 1960)  ไดเสนอบทบาทของนิสิตนักศึกษาที่อยูในชั้นเรียนที่ศึกษาและ
อานอยางมีวิจารณญาณ  การอภิปรายอยางกระตือรือรน  มากกวามานั่งฟงการบรรยายจากอาจารย
หรือบอกจด (note – taling)  ทําใหสามารถที่จะมีกระบวนการคิดวิเคราะหกลุมเพื่อนที่ไมเปนทาง
การกอใหเกิดการตระหนักรูในคานิยมแหงตนมากขึ้น

คนที่เหมือนกันมีแนวโนมที่จะมาอยูดวยกัน    เมื่อมีโอกาสเลือก     เลือกที่จะอยูดวยกัน
คนที่เหมือนกันไดรับอิทธิพลจากแหลงที่เหมือนกัน  กลับไปกลับมา  (muteral selection and re –
selection)
              แผนภาพที่  4   ลักษณะของการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในสถานการณของสังคมประกิต

                                                                                               บุคคล                             กลุม

                                              ทําตรงกันขาม
                                              (Disjunctive)

                                               ทําตามกัน
                                                (Serial)

                         แหลงที่มา : วีลเลอร  (Wheeler, 1966: 175)
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แผนภาพที่  4  แสดงลักษณะของการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในสถานการณของสังคม
ประกิต  วีลเลอร (Wheeler, 1966)  ไดวิเคราะหสถานการณที่มีการปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษาเขา
ใหมสูสถาบันการศึกษาแลวปฏิสัมพันธกับบุคคลซึ่งเปนตัวแทนที่กอใหเกิดสังคมประกิต คือ
อาจารย  นักศึกษาใหมเขามาในสถานการณใหมในฐานะเปนเอกัตบุคคล  พบกับประสบการณหนึ่ง
ตอหนึ่ง  หรือพบกับกลุม  และรุนพี่ที่เคยผานประสบการณแบบเดียวกันก็อาจจะกลับมาสังคม
ประกิตกับนิสิตนกัศึกษา ในสถาบันตอซ่ึงบางคนทําตามรุนพี่ตอกันไปเรื่อย ๆ หรือบางคนเห็นรุนพี่
สอนอาจไมทําตามหรือทําตรงกันขาม

สรุปไดวา กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  ประกอบดวย  มิติของสังคม
ประกิตภายในสถาบัน  กระบวนการสังคมประกิต  ขั้นตอนของสังคมประกิต  องคประกอบหลัก
ของสังคมประกิต  การนําตัวเขาไปผูกพันทางโครงสราง  อิทธิพลของอาจารยและกลุมเพื่อน  ตลอด
จนลักษณะของการปฏิสัมพันธของสมาชิก

3.   แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนานิสิตนักศกึษา

3.1 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของแบนดูรา (Bandura)
การเรียนรูทางสังคมเกิดจากการกระบวนการสังเกต  สังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม

แมนดูรา  (Bandura, 1977)  ไดเสนอแนวคิดพื้นฐานการเรียนรูทางสังคมไว  3  ประการ คือ
กระบวนการสังเกต  การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม

1. กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยการสังเกต  มี  4  องคประกอบยอยที่สําคัญคือ
1.1  กระบวนการสรางความสนใจ   เมื่อมีความสนใจแลวก็จะสามารถสังเกตแลว

เกิดการเรียนรูได
1.2 กระบวนการเก็บรักษา   เมื่อสังเกตแลวก็สามารถบันทึกเก็บขอมูลไวในความ

ทรงจําได  พรอมที่จะนํามาแสดงออกเปนพฤติกรรมตอไป
1.3 กระบวนการกระทํา เมื่อสังเกตแลวเกิดความเขาใจก็สามารถนําไปสูการกระทํา

หรือการปฏิบัติได
1.4 กระบวนการจูงใจและการเสริมแรง  การสังเกตนั้นมี  2  ลักษณะคือ  เพื่อความ

รูความเขาใจ  (acquisition)  เมื่อมีการจูงใจและเสริมแรงจะกอใหเกิดการกระทํา  (Performance)
2. กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยสังคมประกิต  (Socialization)

การสังคมประกิตกอใหเกิดผลตอการเรียนรูทางสังคม  แบนดูรา (Bandura, 1977)
ใหความสนใจสังคมประกิต  6  ประการดังนี้คือ
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2.1  ความกาวราว   เปนผลมาจากการที่สังคมยอมรับในพฤติกรรมนั้น ๆ  สงผลให
เกิดการเลียนแบบในเวลาตอมาแบนดูรา      ไดทดลองโดยกําหนดเงื่อนไขสถานการณไว  3  แบบ  
ไดแก  แบบที่ 1  กาวราวไดรับรางวัล   แบบที่ 2  การกาวราวถูกลงโทษ   และแบบที่ 3  กาวราวที่ไม
กอใหเกิดผล  ผลการทดลองปรากฏวาพฤติกรรมของเด็กจะเลียนแบบพฤติกรรมที่ 1  และที่  3  มาก
กวา แบบที่ 2  กลาวคือ ถาเห็นตัวแบบที่กาวราวแลวถูกลงโทษเขาจะเลียนแบบพฤติกรรมนอยลง  
และการเลียนแบบในแบบที่  1  และแบบที่  3  ไมมีความแตกตางกัน

2.2 บทบาททางเพศ   สังคมไดหลอหลอมพฤติกรรมของคนในสังคมนั้น ๆ        
ใหประพฤติปฏิบัติใหสอดคลองกับเพศ  กลาวคือ  เพศชาย   สอนใหมีความแข็งแรงกวาเพศหญิง
ในแตละสังคมก็หลอหลอมใหชายหรือหญิงประพฤติปฏิบัติในแตละกิจกรรมแตกตางกันไป

2.3 พฤติกรรมสนับสนุนสังคม   สถาบันทางสังคมอันไดแก  ครอบครัว  มีอิทธิพล
ตอ  การกระทําของเด็กในครอบครัว  พอแมที่มีความเสียสละ  จะทําใหเด็กมีพฤติกรรมที่เสียสละ
ไปดวย  ในกรณีที่ตัวแบบที่เห็นสะทอนความยุติธรรมจะทําใหเด็กยุติธรรมและมีความเสียสละมาก
ขึ้น

2.4 การปฏิบัติและการสั่งสอนอบรม   การสั่งสอนอบรมใหเด็กประพฤติปฏิบัติ
ควรจะใชการจูงใจและเสริมแรงไมควรจะมีการบังคับ  เชน  การสอนใหเสียสละ  ถามีการบังคับจะ
ทําใหในระยะยาวเด็กจะเสียสละลดลง

2.5 การควบคุมตนเอง   เด็กตองการความสําเร็จและสัมฤทธิผลเปรียบเทียบกับพอ
แม  เพื่อน  หรือตัวแบบอื่น  จากการศึกษาของแบนดูรา  ปรากฏวานิสิตนักศึกษาจะเลียนแบบพฤติ
กรรมของเพื่อนมากกวาเพราะมีมาตรฐานใกลเคียงกัน  การกําหนดมาตรฐานตนเองจะนําไปสูการ
ควบคุมตนเองใหทํางานไปสูความสําเร็จและสัมฤทธิผล

2.6 การกําหนดศักยประสิทธิตนเอง   ถามีการประเมินศักยประสิทธิตนเองโดย
ประเมินเกินความเปนจริงเล็กนอยจะสงผลใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติมากขึ้น  เชน  ถาเชื่อวาทํา
ไดก็จะทําใหกระฉับกระเฉงมากขึ้น  แตถาเชื่อวาทําไมไดก็จะทําใหลดความกระฉับกระเฉงไป

3. กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยตัวแบบนามธรรม
แบนดูรา   เชื่อวา  การเลียนแบบมิใชเกิดจากโครงสรางทางสติปญญาตามแนวคิด

ของเปยเจท (Piaget)  แตเกิดจากตัวแบบสภาพแวดลอมภายนอก  แบนดูรา ไดใหความสําคัญของ
การเรียนรูเกิดจาก  บุคคล  พฤติกรรมและสภาพแวดลอมที่มีปฏิสัมพันธตอกัน

แบนดูรา ยังไดตรวจสอบทฤษฎีของเปยเจท (piaget)   โดยใชเหตุผลทางศีลธรรม
โดยอธิบายวาเด็กเมื่อโตขึ้นจะสามารถแยกแยะความถูกผิดและศีลธรรมได  และตัวแบบที่มีศีล
ธรรมจะทําใหเด็กมีศีลธรรมตามไปดวย
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    3.2   รูปแบบการกอตัวของเอกลักษณคนผิวดําในสหรัฐอเมริกา (Cross’s Model of
Black Identity Formation)

 จากการวิจัยปจจุบันพบวาธรรมชาติและพัฒนาการที่เกี่ยวกับเอกลักษณในตนของกลุม
นิสิตนักศึกษาที่คิดวาตนเองเปนคนผิวดํา  หรือกลุมไมใชผิวขาว  และในกลุมที่คิดวาตนเองเปน
คนผิวขาว  มีกระบวนการพัฒนาที่เหมือนกันซึ่งมีผูที่ศึกษาและไดขอสรุปเดียวกัน (Pascarella and
Terenzini, 1991)ซ่ึงใน  2  ทศวรรษที่ผานมาพบวา  เอกลักษณของคนดํามีการพัฒนาและกําลังจะ
เกิดทฤษฎีขึ้นมากมาย   เฮมส (Helms, 1990)  ชี้วาการที่จะมองดูเอกลักษณของคนตางเชื้อชาติกันมี
ทั้งหมด  3  องคประกอบ คือ

1.   เอกลักษณของตนเอง  (A personal identity)  ก็คือคน ๆ นั้นมีความรูสึกหรือทัศนคติ
ตอตนอยางไร

2. การเปนเอกลักษณของกลุม  คนที่มีความสําคัญตอชีวิตเขาที่อยูแวดวงของเขา  เชน
พอ   แม  พี่นอง  เพื่อน   มองเขาวาเปนอยางไร   นั่นคือ   การใชลักษณะของกลุมเชื้อชาติบงชี้วา
เอกลักษณของเขาควรจะเปนอยางไร

3. เอกลักษณที่ถูกกําหนดโดยบุคคลนอกกลุมของตน  คือ  คนภายนอกมองคนกลุมนี้
วาเปนอยางไร  เชน  คนเชื้อชาติจีนจะถูกมองวาขี้โกงขี้เหนียว  ชาวเขาถูกมองวาอดทน

โดยสรุปก็คือ   เอกลักษณในตนที่เกิดขึ้นกับเชื้อชาติ  มาจากน้ําหนักที่คน ๆ นั้นจะใหกับ
3  อยาง  วาจะใหน้ําหนักอยางไหนมากกวากัน  คนที่ใหน้ําหนักในการมองตัวเองมากก็จะเปลี่ยน
แปลงหรือพัฒนาไดเร็วกวา  เพราะตนเปนที่พึ่งของตน  เชื่อมั่นวาขาเปนขาไมวาสังคมจะมองขา
เปนแบบไหน  ขาก็พัฒนาได  ยืนหยัดได  เอกลักษณแบบที่  1  จะพัฒนาไดเร็วมาก  แตถาหากมา
ติดยึดกับคานิยมของกลุม/ความเชื่อของกลุมตรงกลางจะไปไดชา  และถาหากเปนเอกลักษณ  ที่คน
อ่ืนมองก็จะชาที่สุด  แตถาในบริบทที่คนอื่นมอง  ถาเขาใหเกียรติก็จะไปไดเร็วกวาเชนกัน  เชน  คน
ชาวเขาเขามาอยูในมหาวิทยาลัย  ในสังคมของนักวิชาการเขาไมไดดูถูกผิว/เชื้อชาติก็จะไปไดเร็ว
กวา

จากการผสมผสาน  3  องคประกอบ  มันกอใหเกิด  “หนทางแกปญหา”  ของคนที่แตก
ตางกัน  ความแนวแนมั่นใจวาฉันจะทําอะไรไดบาง  สัญญากับตนเอง  มุงมั่นวาตนเองจะทําไดหรือ
ไมได  คือเพราะเรามีความเชื่อกับเอกลักษณนั่นเอง

เฮมส  ไดมาจําแนกทฤษฎีของเขาออกเปน  2   กลุม คือ
1. มุมมองที่ทําเปนสารบบ  คือ  การจําแนกคนตามลักษณะความเชื่อทัศนคติและความ

รูสึกที่เกี่ยวกับเชื้อชาติ  ปญหาที่มีการมองวาคนดําคนขาวตางกันหรือไมตางกัน  โดยไมไดแยก
เฉพาะคนดําหรือคนกลุมนอย     แตจําแนกคนกลุมใหญที่มองคนกลุมนอยดวย   เชน   ในกลุมใหญ
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ก็จะมีทั้งกลุมที่ยอมรับกับไมยอมรับ  เขาจะมองดูวามีความเชื่ออะไร  ทัศนคติอะไร  เชน  เขาตาง
จากเรา  เขาไมมีวัฒนธรรมตนแบบที่ออกมาจะเนนวาแตละคนมีลักษณะเฉพาะหรือสถานภาพใน
การมองคนอยางไร

2. มุมมองที่วามันเปนมาอยางไร  คือมองดูพฤติกรรมความคิดความอานไมไดมองแค
ผิวเทานั้น  ซ่ึงที่ผานมา  เฮมส ไมไดใสใจตรงนี้เพียงแตบอกวามันเกิดขึ้นไดอยางไร  มีองคประกอบ
อยางไร  จนมาถึง  ครอส  (Cross, 1971)  เขาสนใจศึกษาวามันมีกระบวนการอยางไร  ครอส มา
ศึกษาตอจากเฮมส แลวเขามาชี้วากระบวนการเปนอยางไร  ที่เขาเรียกวา  “Nigrosience or racial
identity development (NRID)  perspective”  คือมองดูส่ิงที่ไมไดเกี่ยวกับสีผิวแตเกี่ยวกับวิถีชีวิต
ทัศนคติ  ความเชื่อ  คานิยม  พฤติกรรม  มารยาท  ตั้งแตเกิด  ถึงวัยแรกรุนไลขึ้นมา

โดยเขาไดสราง  ทฤษฎีของเขาขึ้นมาอธิบายวา พัฒนาการในดานเอกลักษณในตนของ
คนจะเปนชั้น ๆ  มีทั้งหมด  5  ขั้นคือ

ระยะท่ี  1  Pre-encounter  คือข้ันที่กอนจะคนพบเอกลักษณของตน กลาวคือ โลกของเขา
กอนที่จะคนพบก็จะอยูใตอํานาจของขอกําหนดของคนกลุมใหญ  วิธีการใชชีวิตก็คือการพยายาม
ปรับตัวใหเขากับวิถีชีวิตของคนกลุมใหญใหได  กระบวนการนี้คือพยายามปรับตัวอยูตลอดเวลา

ระยะท่ี  2  Encounter  คือพบแลว  คือมีประสบการณที่ทําใหมีความเขาใจวาที่ทางของ
ตนเองยืนหยัดไดเหมือนกัน

ระยะท่ี  3  Immersion-Emersion  Immersion  คือ กระโดดเขาไปอยูในนั้น  เอาตัวเขาไป
คลุก  สวน  Immersion  คือโผลขึ้นมาคือเขาพยายามแสวงหาความเขาใจในตัวเองในฐานะที่เปนคน
ดําในโลกของความเปนคนดํา  เขาใจวัฒนธรรม  วิถีชีวิต  ความเชื่อ  ไมใชพยายามจะปรับให
เหมือนคนขาว  แตคิดวาฉันคือคนดํา  ฉันก็กระโดดเขาไปเปนดําใหเต็มที่คือหันเขาไปพิจารณาตัว
เอง  มองตัวเอง  และใหคุณคาแกความเปนคนกลุมนอย  แลวในสวนที่โผลขึ้นมามันแลวแต  แลวก็
สามารถเปนตัวของตัวเองได

ระยะท่ี  4  Internationalization  คือซึมซับเขาไปเปนสวนหนึ่งของตนเองคือมองอะไร
ตามความเปนจริงไมใชมองวาฉนัเปนดําหรือเปนขาว  แลว  Internationalization  เขาไปเปนสวน
หนึ่งของตนเองเลยจากการ  Internationalization  ก็จะเกิดผลอยู  4  อยาง  คือ

1. บางอยางจะเก็บไวและจะสืบเนื่องหรือดําเนินตอไปและบางอยางจะตัดทิ้งหรือการ
ปฏิเสธวาอันนี้มันไมใช  เรามีความเชื่อที่ผิด  เราใหคานิยมที่ผิด  เชนกรณีที่คิดวาคนดําเปนคนที่อด
ทนเพราะมีรางกายกํายําลํ่าสันมีนําอดน้ําทนก็จะยังคงอยู (บางอยางตอ  บางอยางตัดบางอยางที่คิด
ผิดหรือไมมีประโยชนก็จะตัด)

2. การดําเนินตอไปและการหยุดอยูในระยะที่ 3  ไมพัฒนาตอ
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3. ความมั่นคงและเปนความพึงพอใจในตนเอง     แตเกิดขึ้นเพียงแคการยอมรับในการ
อภิปรายและการวางแผนการปฏิบัติตน  แตไมยืนยันวาจะปฏิบัติ  เชน  บอกวาใชทําได  แตไมลงมือ
ปฏิบัติ  คนดําทําไดเหมือนคนขาวแตไมทํา  วางแผนจะทําแตไมลงมือกระทํา

4. การเคลื่อนไหวไปสูระยะที่  5
ระยะท่ี  5   “Internalization-Commitment”  ในขั้นนี้คือไดผลลัพธที่พึงประสงคมากที่สุด

และตางจากระยะที่  4  คือ  ไมใชแตเขาใจ  ไมใชแตวางแผน   แตทุมเทอุทิศตอการปรับเปลี่ยนใน
ชุมชนของคนกลุมนอยและ  ถึงแมวาคานิยมนี้จะยังคงมองวาคานิยม  แบบตะวันตก/แบบผิวขาวดี
แตก็จะมองดูวาเปนคนดําก็มีลักษณะ  แบบขาวได  คือ  ปรับปรุงปฏิรูปตัวเองได  และอาจจะมีการ
โยกยายระหวางขั้นที่ 5  กับขั้นที่  4

3.3   รูปแบบมโนทัศนเพื่อการวิจัยเก่ียวกับการพบปะระหวางอาจารยกับนิสิตนักศึกษา
(Conceptual Model for Research  on Student-Faculty Informal Contact)

รูปแบบนี้เนนความสําคัญของการติดตอแบบไมเปนทางการของนิสิตนักศึกษากับ
อาจารย  ประกอบดวย  5  กลุมหลัก  ไดแก (Pascarella, 1980)

1. ลักษณะภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา  ไดแก  ภูมิหลังของครอบครัว  ความถนัดพิเศษ
ความทะเยอทะยาน  ผลการศึกษาและประสบการณในระดับมัธยม  ความคาดหวังของวิทยาลัย
และการเปดกวางเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง

2. ปจจัยที่เกี่ยวกับสถาบัน  ไดแก  วัฒนธรรมอาจารยในมหาวิทยาลัย โครงสรางองคกร
โครงสรางสถาบัน ภาพพจนสถาบัน นโยบายบริหารและการตัดสินใจ ขนาดของสถาบัน มาตรฐาน
การรับนิสิต  มาตรฐานดานวิชาการ

3. การติดตออยางไมเปนทางการกับอาจารย  ไดแก  บริบท  การเปดรับ  จุดเนน  ผล
กระทบ

4. ประสบการณในมหาวิทยาลัย  ไดแก  วัฒนธรรม  เพื่อน  หองเรียน  กิจกรรมนอก
หลักสูตร  กิจกรรมยามวาง

5. ผลลัพธการศึกษา  ไดแก  ผลการสอบ  พัฒนาการทางสติปญญา  พัฒนาการแตละ
บุคคล  การศึกษา/อาชีพ  ความคาดหวัง  ความพึงพอใจตอมหาวิทยาลัย  และความรูสึกรวมกันภาย
ในสถาบันเดียวกัน
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3.4   รูปแบบเชิงเหตุท่ัวไปเพื่อวัดผลความแตกตางในสิ่งแวดลอมสถาบันท่ีมีตอการเรียน
รู และการพัฒนาทางปญญาของนิสิตนักศึกษา  (A General Causal Model for the Assessing the
Effects of Differential College  Environment on Student Learning and Cognitive
Development)

รูปแบบนี้พิจารณาลักษณะโครงสรางของสถาบันและสภาพแวดลอม  โดยทั่วไปการเติบ
โตของนิสิตนักศึกษาเปนผลกระทบจากทั้งทางตรงและทางออม  ประกอบดวย  5  กลุมหลัก  ไดแก
(Pascarella, 1985)

1. ภูมิหลังของนิสิตนักศึกษาและลักษณะกอนเขามหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษา       
ไดแก  ความถนัดพิเศษ  ความสําเร็จ  บุคลิกภาพ  ความทะเยอทะยาน  เชื้อชาติ

2. ลักษณะดานโครงสรางและรูปแบบองคกรของสถาบัน ไดแก  การลงทะเบียนเรียน
สัดสวนนักศึกษากับอาจารย   การคัดเลือก  และเปอรเซ็นตการคงอยูของนักศึกษา

3.    สภาพแวดลอมของสถาบัน
4.     การปฏิสัมพันธกับกลุมตาง ๆ ในกระบวนการสังคมประกิต  ไดแก  นิสิตนักศึกษา

อาจารย  บุคลากรในสถาบัน
5. คุณภาพของความพยายามของนิสิตนักศึกษา

3.5   ความสําคัญของบริบทสถาบันท่ีมีตอการเรียนรูและการพัฒนาสวนตัวของนิสิต
นักศึกษา (The importance of the institutional contest on student learning and personal
development)

จากการศึกษาเรื่องผลกระทบของวิทยาลัยที่มีตอนักศึกษา พาสคาเรลลา (Pascarella)  ได
พบขอสรุป  4  ประการ  เกี่ยวกับบทบาทของเงื่อนไขบริบทของสถาบันที่มีตอการเรียนรูของ
นักศึกษา  ดังนี้ (Pascarella, 1985 อางถึงใน นิดา  วุฒิวัย, 2543)

1. นักศึกษาไดประโยชนอยางมากจากประสบการณในวิทยาลัย  เมื่อไดรวมกิจกรรมทาง
การศึกษาที่จัดขึ้นอยางมีจุดมุงหมาย

2. ความเกี่ยวของระหวางการเรียนและชีวิตในสถาบัน  ชวยสงเสริมการเรียนรูของ
นักศึกษา

3.หลักสูตรจะสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาก็ตอเมื่อสนับสนุนเปาหมายการเรียนรูของ
นักศึกษา  และสอดคลองกับจุดมุงหมายการศึกษาของสถาบัน

4. นักศึกษารูสึกวาเปนสวนหนึ่งของสถาบันและไดรับการยอมรับ  ก็จะใชประโยชนจาก
ทรัพยากรของสถาบันอยางเต็มที่ เชน  หองสมุด  เพื่อสงเสริมการเรียนรูของตนเอง
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เงื่อนไขบริบทของสถาบันมีความสําคัญตอการเรียนรูของนักศึกษาและพัฒนาการสวน
บุคคลมากกวาผลงานวิชาการของอาจารย  จํานวนหนังสือในหองสมุด        โครงสรางสถาบัน  และ
โครงการสําหรับนักศึกษา  ฉะนั้น  งานกิจการนักศึกษาตองรูเกี่ยวกับแงมุมของสภาพแวดลอมที่มี
ผลตอพฤติกรรมของนักศึกษา  จึงจะชวยพัฒนาใหเกิดส่ิงที่ดีที่สุดสําหรับนักศึกษา

3.6 รูปแบบปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัย
แมททิวส  (Matthews, 1998)  มีความเชื่อวาการกอใหเกิดทัศนคติเกี่ยวกับการพัฒนา

ตนเอง  มีวิถีชีวิต โดยคํานึงถึงหลักความเชื่อ
มุมมองทางการศึกษา มีดังนี้
1. มุมมอง  หมายถึง  กระบวนการศึกษาทั้งหมดจากระดับมหภาคไปสูจุลภาค
2. การใหอยูในหลักความเชื่อ  โดยศาสนาซึ่งจะตองบูรณาการระหวางความศรัทธากับ

การเรียนรู
3. กระบวนการนี้ไมคงที่และสามารถประเมินได  จะตองปรับเปลี่ยนเพื่อใหมุมมองดี

ขึ้น และพัฒนาใหเกิดความคงเสนคงวาทั้งระบบ
4. กระบวนการนี้ตองมีมากอนการบริหารจัดการ
รูปแบบทางปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัย  มี  2  รูปแบบ คือ (Matthews, 1998)
1. แนวทางเหตุผล/ประจักษ  กลาวคือ

1) การเรียนมิใชจะเรียนจากความรูในสิ่งที่เราเห็นประจักษอยางเดียวเราจะตอง
เรียนเรื่องความเชื่อดวย

2) ความสําเร็จการศึกษาจากชาติตะวันตกจะนํามาประยุกตใชกับประเทศกําลัง
พัฒนา  โดยไมไดมีการตั้งคําถาม  เชน  นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเขาสูสถาบันอุดมศึกษาจะใหเขา
เปล่ียนความเชื่อ  หรือวิธีปฏิบัติไดอยางไรเมื่อเขามีความเชื่อและวัฒนธรรมที่ตองรักษาเอกลักษณ
เอาไว

2. แนวทางที่เนนศาสนา
1) บัณฑิตในอุดมคติตองเปนคนเกงรอบดาน มีวิชาการ มีคานิยม เปนมนุษย

ปุจุชนโดยแทจริง ส่ิงที่ไดมาไมใชแตทางวัตถุ แตเปนความเจริญทางวุฒิภาวะทั้งหมดทั้งปวงรอบตัว
ดวย

2)  ระบบนี้เนนคานิยมที่คัดสรรแลว คือ  การศึกษาที่มคีุณภาพเพื่อบริการความสุข
แกพระผูเปนเจาและมนุษยชาติ
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แมททิวส  (Matthews, 1998)  ไดกลาวถึง การสรางบัณฑิตในอุดมคติที่มีความศรัทธาใน
พระผูเปนเจา  เราจะทําอยางไรตอกระบวนการพัฒนานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ดังแผนภาพที่ 5
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                                                                                      แผนภาพที่ 5  รูปแบบทางปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัย

  4  ป  ในมหาวิทยาลัย              “กระบวนการ”

การศึกษา                             แนวทางที่จะไปถึงจุดหมาย                                                                           “ความจริงสูงสุด”

                            วัตถุดิบ
                           (นําเขา)

มุมมอง

เหตุผลทางธรรมชาติ
(จุดเนนทางการศึกษา)

ความจริงที่สูงสุดในธรรมชาติ

สิ่งที่เกี่ยวของทั้งหมด คือ
- หลักสูตร
- สภาพแวดลอม / สังคม    และพระผูเปนเจา
- กลุมเพื่อน
- อาจารย

ห
ลั
ก
ก
า
ร

ศ
รั
ท
ธา

“ความจริงทั้ง
หมด  คือ
ความจริง

ของพระเจา”

เราจะทําอยางไร
“ผูควบคุม ในกระบวนการ”

บัณฑิตในอุดมคติ

           ความสุขที่แทจริงและ
       สมบูรณ  คือ การคนพบในการ
    ชวยเหลือผูอื่นมิใชตัวเอง

ผลผลิต
(ผลลัพธ)
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3.7 รูปแบบกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีของวีดแมน
    วีดแมน (Weidman  อางถึงใน Pascarella and Terenzini, 1991)ไดเสนอรูปแบบกระบวน

การสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ซ่ึงเปนการรวมกันทั้งโครงสรางทางสังคม
และจิตวิทยาที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงของนิสิตนักศึกษา  ตัวแบบนี้จะสนใจการเปลี่ยนแปลงเกี่ยว
กับการเลือกอาชีพ  การใชชีวิต  คานิยม  ความคาดหวัง  เปนตน  เปนการอธิบายถึงกระบวนการ
สังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี

   รูปแบบของวีดแมน  อยูบนพื้นฐานงานวิจัยที่ทําไวเชนเดียวกับชิคเกอรริง (Chickering)
และ แอสติน  (Astin)  ซ่ึงวีดแมน ไดตั้งสมมุติฐานเหมือนตินโต (Tinto)  และ พาสคาเรลลา  วาสิ่งที่
นิสิตนักศึกษาติดตัวมาเวลาเขาสถาบันอุดมศึกษาคือลักษณะทางภูมิหลัง  (สถานภาพทางสังคม
เศรษฐกิจ  ความสามารถพิเศษ  ความชอบตออาชีพ  ความทะเยอทะยาน  คานิยม)  รวมทั้งความกด
ดันจากพอแมและกลุมเพื่อน ๆ นอกสถาบัน  ลักษณะและแรงผลักดันเหลานี้เปนขอจํากัดตอการ
เลือกเรียนของนิสิตนักศึกษา  บริบทตาง ๆ ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  ทั้งทางดานการ
ศึกษาและดานสังคม  ทั้งจากฝายสถาบันและเพื่อนนิสิต  นักศึกษา

    กระบวนการสังคมประกิต สนับสนุนการประเมินนิสิตนักศึกษา     และความสมดุลของ
อิทธิพลตาง ๆ ในการรักษาเปาหมายของนิสิตนักศึกษาแตละคน  และมีการตัดสินใจที่จะรักษาคา
นิยมหรือเปลี่ยนแปลงคานิยม  ทัศนคติ  หรือความทะเยอทะยานในชวงเวลาการสอบเขาสถาบัน
อุดมศึกษา ดังแผนภาพที่ 6



100

                                                                      แผนภาพที่  6   กรอบแนวคิดรูปแบบกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ลักษณะภูมิหลังของ
นิสิตนักศึกษา

1.  สถานภาพทาง
     เศรษฐกิจและสังคม
2.  ความสามารถพิเศษ
3.  ความชอบอาชีพ
4.  ความทะเยอทะยาน
5.  คานิยม

กระบวนการสังคมประกิตและผูปกครอง
     1.  สถานะทางเศรษฐกิจสังคม
     2.  ลักษณะการดําเนินชีวิต
    3.  ความสัมพันธระหวางผูปกครองกับ
         นิสิตนักศึกษา

ความกดดัน
กอนเขาสถาบัน

ความกดดันใน
สถาบัน

                     ประสบการณเกี่ยวกับสถาบัน
         บริบท                 +  กระบวนการสังคมประกิต
     ดานการศึกษา         ดานสังคม
1. ทางการ                   1. ทางการ           +1. การปฏิสัมพันธ
    - คุณภาพของ              -  ขนาดของ          ระหวางบุคคล
      สถาบัน                        สถาบัน        +2. กระบวนการ
    - พันธกิจ                     -  ที่พักอาศัย          วิเคราะหภาย
      ของสถาบัน               -  องคกร               ในตัวเอง
   -  ภาควิชาที่สังกัด
 2. ไมเปนทางการ      2.  ไมเปน             +3. การบูรณาการ
  -  หลักสูตรที่ไม             ทางการ                - ดานสังคม
     บังคับ                    -  กลุมเพื่อน            - ดานวิชาการ

ผลของกระบวนการ
สังคมประกิต

1.  ทางเลือกดานอาชีพ
2.  วิถีชีวิต   
3. ความทะเยอทะยาน
4.  คานิยม

                กลุมอางอิงนอกสถาบัน
    1.กลุมเพื่อน
    2.นายจาง
    3.องคกรชุมชน
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 แผนภาพที่  6  แสดงใหเห็นวานิสิตนักศึกษาประสบและใชในชีวิต อันเปนผลตอการสราง
และจรรโลงคานิยมของตน มิติที่มีอิทธิพลตอกระบวนการดังกลาวไดแก

1. มิติภายในตัวเอง  อันประกอบดวย สถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม  อาชีพ   ความทะเยอ
ทะยานและคานิยมที่มีอยูเดิม

2. มิติภายนอกสถาบัน   อันประกอบดวย การขัดเกลาจากผูปกครอง  เชน  การดําเนินชีวิต
ในครอบครัวและความสัมพันธกับผูปกครองและกลุมอางอิงนอกสถาบัน    เชน    เพื่อน     นายจาง
องคกรทางสังคม

3. มิติภายในสถาบัน อันกอใหเกิดประสบการณที่เปนบริบทปกติวิสัย ทางวิชาการ     เชน
คุณภาพของสถาบัน พันธกิจของสถาบัน ภาควิชาที่สังกัด หลักสูตรที่ซอนเรน ฯลฯ ทางสังคม เชน
ขนาดของสถาบัน ที่พักอาศัย การเปนสมาชิกองคกรและกลุมเพื่อน

มิติทั้ง  3  มาผนวกกับกระบวนการสังคมประกิตภายในสถาบันที่ประกอบดวย
การปฎิสัมพันธระหวางบุคคล  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการระหวาง
สังคมและวิชาการ ตลอดจนแรงกดดันภายในสถาบันดวย

3.8  ทฤษฎีการทําใหคานิยมกระจางชัด
ไซมอนและคณะ (Simon  et al., 1972 :1-9)  กลาววา สถานการณในชีวิตที่ตองใชความคิด

การใหความเห็น การตัดสินใจและลงมือปฏิบัติ ประสบการณที่เปนนิจสินและเขาใจมันดี หลาย
อยางเปนประสบการณใหมหลายอยางเกิดขึ้นอยางไมเปนทางการโดยที่ไมไดใสใจแตมีความสําคัญ
อยางยิ่ง ทุกๆอยางที่ทําหรือการคิดตัดสินใจ พฤติกรรมที่ลงมือปฏิบัติขึ้นอยูกบัความเชื่อ ทัศนคติ
และคานิยม ซ่ึงรับไวเปนของเราไมวาอยูในจิตสํานึกหรือจิตใตสํานึก

นิสิตนักศึกษาก็เชนเดียวกันกับผูใหญ ซ่ึงพบกับปญหาและการตัดสินใจในชีวิตประจําวัน
โดยคํานึงวาควรจะคิดอะไร เชื่ออะไรและจะทําอยางไร เมื่ออยูในชั้นเรียนจะมีความรูสึกวาไมเกี่ยว
กับชีวิตและบางเรื่องแสนหางไกลจากความเปนจริงที่ประสบอยูในชีวตความเปนจริง หลายๆอยาง
ที่ประสบไมวาบิดามารดา เพื่อน คนแปลกหนา ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับสังคมและวิชาการที่มีสวน
กระทบและสนับสนุนความเชื่อมั่นในตนเอง  นิสิตนักศึกษามักจะไดรับคําถามและถามตัวเองเกี่ยว
กับคําถามเชิงทฤษฎีและสวนตัว นําไปสูการตัดสินใจและประพฤติปฏิบัติในสิ่งสําคัญในชีวิต เชน
ควรอยูกับแฟนกอนแตงงานหรือไม? การเรียนในหองเรียนไมเกี่ยว ควรจะลาออกไปหาความรูเอง
ไดหรือไม ? ฯลฯ ในชีวิตที่สับสนอลมาน เราจะตัดสินใจวาเราจะใชชีวิตอยางไร ในอุดมการณมัก
จะตั้งอยูบนคานิยมที่เรายึดถือไว บางครั้งก็ไมชัดเจนวาเรามีคานิยมอะไร ในหลายๆ ดานเรามีขอ
สับสนหรือขัดแยงในคานิยม   เชน   การเมือง  ศาสนา  การทํางาน  สถานศึกษา ความรัก ครอบครัว



102

วัฒนธรรม เพื่อน เงินทอง กฎระเบียบ ฯลฯ  เยาวชนมักมีความสับสนที่มีความขัดแยง ซ่ึงปจจุบันมี
ขอเลือกมากหลาย หลายระดับ รูปแบบ มีผลตางกัน เขาใจบางไมเขาใจบาง  สังคมสมัยใหมกลาย
เปนคนเมือง มีความซับซอน ทําใหการเลือกมีตลอดไปและยากขึ้นทุกที ทําอยางไรจะนําทิศทาง
ชีวิตตนเองอยางไร

ประเพณีดั้งเดิม ผูใหญพยายามที่จะชี้นําเยาวชนใหมีชีวิตที่มีความสุขและมีคุณคา คือ
1.  รับคานิยมโดยตรงหรือโดยออม การปลูกฝงเยาวชนยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ซ่ึง

จะตองมีความคงเสนคงวา พูดจริงปฏิบัติจริง ในความเปนจริง สถาบันตางๆใหคานิยมตางๆ นานา
ไมเหมือนกัน เชน พอแม อาจารย นักการเมือง  ส่ือมวลชน ทําใหเยาวชนสับสน   วาอะไรกันแนคือ
คานิยมที่ถูกตอง เหมือนกับการถูกโยนใส (Bombarded) โดยผูใหญที่มือถือสากปากถอืศีล สอนแต
ไมทําตามที่สอน ไมสามารถวิเคราะหวาอะไรดีหรือเลว ดังนั้นการตัดสินใจมักจะไดรับอิทธิพลจาก
เพื่อน หรือตัดสินใจโดยไมไดคิดหรือไดรับการโฆษณาชวนเชื่อ เปนตน อิทธิพลจากศาสนามีแต
เฉพาะคําพูดแตไมเกิดผลในทางปฏิบัติ

2. ผูใหญบางคนมีทัศนคติอะไรก็ไดเกี่ยวกับการถายทอดคานิยม ไมมีคานิยมระบบใด
ระบบหนึ่งที่ถูกตองกับทุกคน ฉะนั้นทุกคนจะจัดชุดคานิยมของตนเองขึ้นมา หากเยาชนตัดสนิใจที่
ดีก็ดีไปแตปญหาอยูที่วาผลออกมาไมถูกตอง    เพราะวาตัดสินใจโดยตนเองจะพบขอขัดแยงสับสน
อลมาน เยาวชนไมตองการเปนผูกําหนดชีวิตของตนเอง      แตตองการความชวยเหลือจากผูที่จะให
ทิศทางโดยไมมีการบังคับแตจะคอยชวยเหลือตลอดเวลา

3.  การเลียนแบบ เปนหนทางในการถายทอดคานิยมหลักการคือการเสนอรูปแบบที่นา
ปฏิบัติตามโดยในรูปแบบที่นาทําตาม เยาวชนที่พบเห็นมีความรูสึกประทับใจในตัวและคานิยมของ
คนๆ นั้น โดยตองการรับคานิยม ทัศนคติไปทําตามและยอมรับความเปนจริงวา เปนตัวอยางที่มีจริง
ที่จะไดทําตาม สอนคานิยมโดยการกระทําที่ตรงกับคําพูด

แตปจจุบันมีตัวอยางมากมายเยาวชนจะแยกแยะไดอยางไรเมื่อถึงเวลาที่ตองตัดสินใจและ
จะตัดสินใจอยางไร เยาวชนเหมือนอยูบนหาฝนที่ถูกกระทบมากมาย   สวนใหญเห็นแตการพูดที่ไม
มีการปฏิบัติ    เยาวชนจะตัดสินใจอยางไรวาจะใชศีลธรรมดังเดิมหรือส่ิงใหมๆที่เขามาในชีวิต จะ
พฒันาเอกลักษณของตนอยางไร จะเรียนรูการสัมพันธกับผูอ่ืนไดอยางไรที่แตกตางกับตน

4.  กระบวนการทําคานิยมใหกระจางชัด  พยามยามชวยใหเยาวชนตอบคําถามและสราง
ระบบคานิยม ซ่ึงไมใชเปนแนวทางใหม ส่ิงเหลานี้ไดทํามานานแลว แตวิธีการนี้เปนแนวทางที่เปน
ระบบและนําไปประยุกตและใชไดกวางขวางมากกวา

แนวทางนี้เกิดจากทฤษฎี ของ ราทส   (Raths et al, 1966)   ที่พัฒนาจากแนวคิดของ จอหน
ดิวอ้ี (John Dewey)  ซ่ึงไมเหมือนกับทฤษฎีพัฒนาคานิยมอื่นๆ ไมสนใจวาสาระบบคานิยมของคน
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แตจะสนใจกระบวนการที่กอใหเกิดคานิยม    โดยเนนวาเกิดคานิยม  มีความเชื่อ    เกิดแบบ
พฤติกรรมไดอยางไร

กระบวนการสรางคานิยม (Valuing) แบงไดเปน 3 ขั้นตอน 7 องคประกอบ ดังนี้
ขั้นที่ 1 ใหคุณคาแกความเชื่อและพฤติกรรมของตน
      องคประกอบที่ 1  ใหคุณคาและการยึดมั่น
      องคประกอบที่ 2  ยืนยันคุณคาตอสาธารณะที่เหมาะสม
ขั้นที่ 2 เลือกความเชื่อและพฤติกรรมของตน
      องคประกอบที่ 3  เลือกจากขอเลือกตางๆ
      องคประกอบที่ 4  เลือกจากการพิจารณาผล
      องคประกอบที่ 5  เลือกอิสระ
ขั้นที่ 3 การปฏิบัติตามความเชื่อของตน
      องคประกอบที่ 6  ลงมือปฏิบัติ
      องคประกอบที่ 7  ปฏิบัติเปนแบบแผน คงเสนคงวาและทําซ้ํา
คําถามที่ครูอาจารยถามนิสิตนักศึกษาถึงความเชื่อและการปฏิบัติ ดังนี้
1.  ทานมีความเชื่อหรือวิถีปฏิบัติที่มีคุณคาและยึดมั่น อะไรบาง ?
2.  ทานแสดงออกถึงความเชื่อหรือวิถีปฏิบัติดังกลาวตอสาธารณะ หรือไม?
3.  ทานมีขอเลือกในสิ่งดังกลาวหรือไม?
4.  ทานเลือกส่ิงดังกลาวจากการพิจารณา ขอดี ขอเสียหรือผล หรือไม ?
5.  ทานเลือกขอเลือกโดยอิสระหรือไม?
6.  ทานไดปฏิบัติเกี่ยวกับความเชื่อและวิถีปฏิบัติหรือไม?
7.  ทานไดปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ   คงเสนคงวา   เปนแบบแผนชัดเจนและเปนปกติวิสัย

หรือไม?

ดังนั้น การทําใหคานิยมกระจาง จึงเกิดคานิยมชุดหนึ่งในตัวตน เปาหมายเพื่อชวยนักศึกษา
กระบวนการทั้ง 7  องคประกอบทําใหเกิดการลบลางคานิยมในชีวิตของตน การนํากระบวนการนี้
มาใชเพื่อกอใหหเกิดความเชื่อและรูปแบบปฏิบัติในปจจุบัน รวมทั้งคานิยมที่ยังไมเกิดขึ้นใน
อนาคต

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในเรื่องนี้ ครูอาจารยที่ใชแนวทางนี้จะชวยนักศึกษาตระหนักใน
ความเชื่อและพฤติกรรมที่ตนเองยึดถือทั้งภายในหองเรียนและนอกหองเรียน ครูอาจารยจําเปนตอง
ใชเครื่องมือและวิธีการเพื่อกระตุนและสนับสนุนนิสิตนักศึกษาพิจารณาวิธีการคิดและการกระทําที่
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เปนขอเลือกใหมๆ รูจักชั่งน้ําหนัก ขอดีขอเสียและผลกระทบจากการเลือกแบบตางๆ ที่เกิดขึ้นใน
ชีวิต ครูอาจารยจะตองชวยใหนิสิตนักศึกษามีความประพฤตินั้นมาตรงกับตนเองพูดดวยวาจา หาก
ไมตรงจะทําอยางไรใหสองอยางนั้นตรงกันและเขากันไดและในที่สุด ครูอาจารยจําเปนตอง
พยายามชี้ใหนิสิตนักศึกษาเห็นวา นักศึกษาเลือกและประเมินผลดวยตนเองแลวและพัฒนาคานิยม
ของตนเองได

ผลการวิจัยเชิงประจักษจํานวนนอยมากที่เกี่ยวกับทาํใหคานิยมกระจางและสวนใหญมา
จากประสบการณโดยตรงของครูอาจารยที่บงชี้วานิสิตนักศึกษาที่มีการเรียนการสอนที่ทําใหคานิยม
กระจางจะเปนคนที่กระตือรือรน มีความเชื่อมั่นในตนเอง ไมคอยมีความขัดแยงกับใคร
มีวิจารณญาญที่สามารถตัดสินใจของตนไดตลอดรอดฝง

3.9  รูปแบบตัวปอน  กระบวนการตัวปราบของแอสติน  (Astin’s Input-Process- Output
Model)  

ความเกี่ยวพัน  (Involvement)  ของนิสิตนักศึกษาตอสถาบันจะมีผลตอการเรียนรู  แอสติน
(Astin, 1977)  ไดเสนอรูปแบบที่มีผลกระทบจากมหาวิทยาลัย ที่เรียกวา “Input-Process-Output
Model” วา  นิสิตนักศึกษาสามารถเรียนรูไดตองมีความเกี่ยวพันกับสถาบันและไดวางหลักไว
5  ประการ คือ

1.  ความเกี่ยวพันตองการลงทุนทั้งทางกายภาพและจิตวิทยาในดานวัตถุไมวาจะเปนภารกิจ
ของบุคลากรและกิจกรรมทั้งแบบพิเศษเฉพาะหรือทั่วไป

2.   ความเกี่ยวกันเปนเรื่องของความตอเนื่อง  นิสิตนักศึกษาแตละคนตองการการลงทุน
3.   การลงทุนเปนเรื่องทั้งทางดานปริมาณและคุณภาพ
4.  การเรียนรูหรือการพัฒนาเปนสัดสวนโดยตรงกับคุณภาพและปริมาณของความเกี่ยวพัน
5.  ประสิทธิภาพผลทางการศึกษาของนโยบายและการปฏิบัติ ขึ้นอยูกับการสรางความเกี่ยว

พันของนิสิตนักศึกษากับสถาบัน
ความเหมาะสมระหวางนิสิตนักศึกษากับสถาบันปรากฏวานิสิตนักศึกษาที่มีพื้นฐานทาง

สังคมเดียวกัน เชน ขนาดของภูมิลําเนา ศาสนา และเชื้อชาติจะเสริมตอการคงอยูของนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันและไมไดหมายความวา  ความสามารถของนิสิตนักศึกษาที่เหมาะสมกับสถาบันจะมีผล
ตอการคงอยูของนิสิตนักศึกษา

แอสติน  (Astin, 1993) ไดศึกษาผลกระทบของสภาพแวดลอมตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา
เปนเวลาเกือบ  30 ป  รูปแบบของแอสตินสรุปไวคือ I-E-O (The I-E-O Model)  ตามรูปแบบนี้ I
คือ  Input   หมายถึง    ลักษณะของนิสิตนักศึกษาเมื่อเริ่มเขาเรียน   E   คือ  Environment    หมายถึง
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โปรแกรม  นโยบาย  คณาจารย กลุมเพื่อนและประสบการณทางการศึกษาที่มีผลตอตัวนักศึกษา
และ O คือ  Outcome  หมายถึง  ลักษณะของนักศึกษาภายหลังจากไดประสบการณกับสิ่งแวดลอม
ตาง ๆ แลว  การเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการของนิสิตนักศึกษา  สังเกตไดจากการเปรียบเทียบ
ลักษณะของผลลัพธกับตัวปอน  แอสตินกลาววาระยะเวลามีผลตอการเปลี่ยนแปลงดวย  กลาวคือ
เมื่อวัดสิ่งเดียวกันในเวลาที่ตางกัน  ผลลัพธไดยอมแตกตางกัน  ตัวแปรแวดลอมที่มีผลตอการ
พัฒนานิสิตนักศึกษา  ไดแก

1.  ลักษณะของสถาบัน  ไดแก  ขนาดของสถาบัน  ประเภทของสถาบัน  บรรยากาศทาง
วิชาการ  คุณวุฒิของอาจารย  อัตราสวนระหวางอาจารยกับนิสิตนักศึกษา งบประมาณที่ใชในการ
ผลิตนักศึกษา  การจัดสวัสดิการใหแกนิสิตนักศึกษา

2. หลักสูตรไดแก  การจัดเนื้อหาสาระของวิชาและการจัดการสอนรวมทั้งการประเมินผล
3. อาจารย  ไดแก  อายุ  บุคลิกลักษณะของอาจารย  พฤติกรรมการสอนและการใหคํา

ปรึกษาแกนิสิตนักศึกษา  ขวัญและกําลังใจในการทํางาน อัตราเงินเดือน  ทัศนคติตอการเปน
อาจารย

4. กลุมเพื่อน  ไดแก  ความสามารถและความสนใจทางวิชาการ  ฐานะทางเศรษฐกิจและ
สังคม  นิสัยสวนตัว

5.  การมีสวนรวมของนิสิตนักศึกษา  หมายถึง การที่นิสิตนักศึกษาเขาไปใชเวลาในเรื่อง
ตาง ๆ เพื่อประโยชนจากสิ่งนั้น  เชน  การมีสวนรวมหรือเกี่ยวของกับอาจารย  เพื่อน  และกิจกรรม
เปนตน

สรุปผลที่ไดจากการที่แอสตินศึกษาไดดังนี้
1. กลุมเพื่อนมีอิทธิพลโดยตรงตอนิสิตนักศึกษา     ที่ทําใหเกิดแนวโนมที่จะเปลี่ยนแปลง

คานิยม  พฤติกรรมและแผนการเรียน
2.   คานิยม  ทัศนคติ  อัตมโนทัศน  ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมเพื่อนมีอิทธิพล

ตอการพัฒนาของนิสิตนักศึกษามากกวาความสามารถ  ศาสนา และเชื้อชาติ
3. ลักษณะและพฤติกรรมของอาจารยมีอิทธิพลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา  โดยเฉพาะ

อาจารยที่มีลักษณะเปนนักวิจัยจะมีอิทธิพลทางลบ  ในขณะที่อาจารยที่ใหความสําคัญกับนิสิตนัก
ศึกษาในการเรียนการสอน  จะมีอิทธิพลทางบวก  แต  2  ลักษณะนี้ไมมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน  ผลที่
เกิดจากอิทธิพลของอาจารย  ไดแก  คะแนนเฉลี่ย  ระดับความตั้งใจ  การจบการศึกษาดวยปริญญา
เกียรตินิยม  การศึกษาตอในระดับสูงและความพึงพอใจในอาชีพ
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4.  ลักษณะของสถาบันมีอิทธิพลตอนิสิตนักศึกษา แตเมื่อนําลักษณะอาจารยและกลุมเพื่อน
มาพิจารณาจะทําใหลักษณะสถาบันมีอิทธิพลนอยลง

5. ในดานการจัดหลักสูตรวิชาการศึกษาทั่วไปพบวา   การจัดใหนิสิตนักศึกษาเรียนวิชา
ศึกษาทั่วไปแบบบังคับมีอิทธิพลตอการพัฒนาการดานความเปนผูนํา          และทําใหนิสิตนักศึกษา
พึงพอใจมากกวา

6.  การมีสวนรวมของนิสิตนักศึกษาเปนตัวที่สงผลตอการพัฒนาสติปญญา  การมีสวนรวม
ทางวิชาการ การมีสวนรวมกับอาจารย  และการมีสวนรวมกับกลุมเพื่อนจะสงผลทางบวกตอการ
เรียน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และการคงอยูในสถาบัน  การพัฒนาวิชาการขึ้นอยูกับเวลาที่อุทิศให
กับการเรียน  ในขณะที่ความเจริญงอกงามทางสติปญญาเปนสัดสวน  ที่ไดจากจํานวนวิชาที่ศึกษา
นอกจากนี้การแยกตัวออกจากกลุมเพื่อน  การอาศัยอยูบาน  การทํางานเต็มเวลา  และการดูโทรทัศน
จะสงผลทางลบตอการพัฒนาสติปญญา

3.10 รูปแบบของการพัฒนาวัฒนธรรมพหุคูณในองครวมท้ังสถาบัน
สเตจและแฮมริค   (Stage and Hamrich, 1994)  ไดพัฒนารูปแบบของการพัฒนาวฒันธรรม

พหุคูณในองครวมทั้งสถาบัน  รูปแบบตั้งอยูบนพื้นฐานของอิเวนส  (Evans, 1987)  เกี่ยวกับการ
พัฒนาศีลธรรม  โดยเสนอแนะวาผูบริหารควรใชแนวทางที่มองหลาย ๆ มติที่จะกอใหเกิดความ
หลากหลายในสถาบัน  ซ่ึงตองมีเปาหมายของการไปจัดกระทําอยูอยางนอย  2  เปาหมาย คือ

1. ระดับสถาบัน  ทั้งสถาบันและกลุมยอยหลักของสถาบัน
2. ระดับเอกัตบุคคล  ทั้งลักษณะของคนคนหนึ่งหรือกลุมคน
กิจกรรมหรือการปฏิบัติที่เกิดขึ้นโดยผูบริหารอาจจะเกิดขึ้นเปนนัยยะหรืออยางโจงแจง

กิจกรรมที่มีการวางแผนไวลวงหนาหรือการตอบสนองตอปญหาหรือเรื่องราวที่เกิดขึ้น ฉะนั้น
นโยบายที่จะเปนการกลั่นแกลงเรื่องเชื้อชาติ  ศาสนาที่แตกตางกันจะตองวางนโยบายชัดเจนและ
วางแผนอยางดี    ที่จะไมใหเกิดขึ้น    การใหเสรีภาพในการพูด     สิทธิมนุษยชนโดยเนนเอกัต
บุคคลทั้งดาน  นัยภายในและเปนการตอบสนองตอเหตุการณ             รูปแบบนี้การที่จะใหเกิดการ
อยูรวมกันในวัฒนธรรมพหุคูณพยายามที่จะเอาเปาหมายการจัดการกระทําและการตอบสนอง
ประมวลเปน     องครวมโดยผูบริหารของสถาบัน

3.11  รูปแบบ SPAR ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
จาคอบี้  (Jacoby,  1993)  นําเสนอรูปแบบ SPAR (Services, Programs, Advocacy and

Research)  ซ่ึงจะชวยผูบริหารใหพัฒนาแนวทางที่จะกอใหเกิดความหลากหลายในกลุมนิสิตนัก
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ศึกษา ผูบริหารควรพิจารณาวาในการใหบริการ (Services)  โดยทั่วไปสําหรับนิสิตนักศึกษาทั้ง
มหาวิทยาลัยหรือเฉพาะเจาะจง    นิสิตนักศึกษาบางกลุมเพื่อรวมเขาไปอยูในกลุมใหญ    โปรแกรม
(Programs) โดยท่ัวไปหรือเฉพาะกลุมนิสิตนักศึกษา การกระตุน (Advocacy) บุคลากรนิสิตนัก
ศึกษาตองคนหาวา นักศึกษามีลักษณะเฉพาะ มีความตองการอะไรพิเศษหรือไม และทําใหเกิดขึ้น
และวิจัย (Research) ศึกษาเกี่ยวกับการบริการ โปรแกรม ตั้งอยูบนกระบวนขอมูลที่จะประเมินตน
เองอยางมีวจิารณญาณวา ส่ิงตาง ๆ ที่จัดใหกับนิสิตนักศึกษานั้นมีความเหมาะสม เพียงใดกับกลุม
นิสิตนักศึกษาที่มีความหลากหลาย

3.12  การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การจัดสภาพแวดลอม เพื่อใหนิสิตนักศึกษาที่มีความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา วัฒน-

ธรรมและคานิยม สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญตอการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม และ
ถูกตอง ดังที่ โอเนล (O’Neil, 1994 อางถึงใน Bush, 1995: 137) กลาววา การคงอยูขององคประกอบ
คานิยมจะตองเผยแพรใหกลุมคนภายนอกในการใหการสนับสนุน จุดยืนนี้มีนัยสําคัญเฉพาะเพื่อ
การปกครองตนเองของมหาวิทยาลัย ที่ประสบความสําเร็จหรือความอยูรอดอยางยิ่ง
ปรากฏดังแผนภาพที่   7

                                   แผนภาพที่  7    การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร

แหลงที่มา :  บุช  (Bush,  1995: 137)

แผนภาพที่ 7 แสดงใหเห็นวา ส่ิงแวดลอม (Environment) มีอิทธิพลตอคานิยม (Values)
เมื่อมีคานิยมมากเขาจะเกิดเปนปกติวิสัย (Norms) มีการปฏิบัติกันตามปกติ และจะสงผลตอ
พฤติกรรม (Behaviors) ของนิสิตนักศึกษาในสถาบัน ในทางกลับกันพฤติกรรมก็จะมีผลตอ
ปกติวิสัย คานิยม และส่ิงแวดลอม ดวยเชนกัน

ส่ิงแวดลอม
(Environment)

คานิยม
(Values)

ปกติวิสัย
(Norms)

พฤติกรรม
(Behaviors)
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3.13  รูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
แมทธิวส  (Matthews,1986) กลาวถึงรูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ประกอบดวย  การจัดองคกร (มหภาค) การบริหารจัดการ (แผนแมบท) และระดับผูสอน (จุลภาค)
ดังรายละเอียดแผนภาพที่ 8
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แผนภาพที่  8   รูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
                    การจัดองคกร                                                                      การบริหารจัดการ                                            ระดับของผูสอน
                        (มหภาค)                                                                              (แผนแมบท)                                                       (จุลภาค)
                                                              วิสัยทัศน

                                                                                            
                                                                                                                                  วางแผน                                    ปฏิบัติ

   อะไรคือ  :

   ความจริง  ?

    จริงแท  ?

     คานิยม ?

   นักศึกษา

    อาจารย
  

     วิธีการ

     นโยบาย

     หลักสูตร

      อะไร ?
      ทําไม ?
      เรื่อง  ?
      พันธกิจ ?
      กิจกรรม
      นอก
    หลักสูตร ?

     วิชาศึกษา
      ทั่วไป ?

 - การใชชีวิต
    และการศึกษา
 - ที่ตั้ง
    แผนแมบท
 - ที่พักอาศัย
 - การรับเขา
 - สมาคม
 - ความคาดหวัง
   ของลูกคา
 - ยอมรับ
   ผูดอยโอกาส

                                         ฉันเปนใคร ?                                                      อะไรสิ่งไมถูกตอง ?
มุมมอง   :                           ฉันจะไปไหน ?                                                   อะไรคือการแกปญหา?

ปรัชญา

สิ่งที่มาอยูกับ
การศึกษา

หลักสูตร
สภาพแวดลอม

รายวิชา
วัตถุประสงค

แผนการสอน

นักศึกษา
ในอุดมคติ

พันธกิจ
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 แผนภาพที่  8  แสดงรูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาที่ประกอบดวย
ระดับมหภาค (การจัดองคกร)  แผนแมบท  (การบริหารจัดการ) และระดับจุลภาค (ผูสอน)  ซ่ึงทั้ง
หมดเกี่ยวของกับวิสัยทัศนการวางแผนและปฏิบัติ  มีรายละเอียดคือ  ปรัชญาของสถาบันสิ่งที่คูกับ
การศึกษา  หลักสูตร  สภาพแวดลอม  รายวิชา  วัตถุประสงค  แผนการเรียน  โดยคํานึงถึงพันธกิจที่
กอใหเกิดการพัฒนานิสิตนักศึกษาในอุดมคติ  มุมมองที่ตองตั้งคําถามวา  ฉันคือใคร  ฉันจะไปทาง
ไหน   อะไรคือส่ิงไมถูกตอง  และอะไรคือการแกปญหา

  กลาวโดยสรุป  แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบ
ดวย  การเรียนรูทางสังคม  การปฏิสัมพันธของอาจารยและนักศึกษา  ส่ิงแวดลอมสถาบันที่มีตอการ
เรียนรู  การพัฒนาปญญาและสวนตัวของนิสิตนักศึกษา  ปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัย
กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  การพัฒนาวัฒนธรรมทั้งสถาบันและรูปแบบการ
พัฒนานิสิตนักศึกษา

  การพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใช  SPAR
  การจัดสิ่งแวดลอมเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาคานิยมที่เหมาะสมแกนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ผูวิจัยนํารูปแบบ  SPAR   มาใชในการกําหนดแผนกลยุทธ  กลาวคือ
1. บริการ (Services)

การบริการเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษาในอุดมศึกษา    จุดเนนที่แนชัดของภาพที่
ปรากฏ ซ่ึงเปนหลักสําคัญในการคิด คือ (Giroux, 1977: 302)

1.1  จุดเนนคือการพัฒนา
1.2  การนําตนเองคือเปาหมายของนกัศึกษา
1.3  นักศึกษาเปนผูรวมคิดในกระบวนการ

       1.4  ทุกอยางในวิถีทางของทฤษฎีพัฒนาคน  สามารถใชเปนกรอบเพื่อการปฏิบัติ

การใหบริการแกนิสิตนักศึกษาที่เกี่ยวของคือ  (พรชุลี  อาชวอํารุง,  2543 ; Williamson,
2961)

1. การเขาถึงนักศึกษา  (Accessibility)
2. การปฐมนิเทศใหเกิดความเขาใจถึงความสัมพันธกับบุคคลอื่น
3. หอพักและบริการอาหาร  เครื่องดื่ม  ใหความสะดวกสบาย  ถูกอนามัยและหลักการ

ศาสนา   มีการดํารงชีวิตที่ถูกใจ   ตรวจสอบและบํารุงมาตรฐานที่นาสนใจของหอพัก    จัดประสบ-
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การณที่ดีแกนิสิตนักศึกษา  การจัดที่สวนตัว  (Territoriality)  เชน  หองสวนตัว  เทศะสําหรับกลุม
การปฏิสัมพันธทางสังคม  กฎระเบียบ  ความเปนสวนตัว  การจัดเพื่อนรวมหอง  สถานที่เพื่อการ
สันทนาการรวมกัน  สถานที่กิจกรรมทางศาสนา  เชน ธรรมสถาน  เปนตน

    4.  จัดตั้งองคกร  มูลนิธิ  สมาคมทางวัฒนธรรม  องคการทางศาสนาในสถาบัน  กิจกรรม
ทางศาสนาและประเพณีของชาติ

    5.  การดูแล  การดํารงชีวิตทางสังคม  การปกครองนิสิตนักศึกษา   สุขภาพและการ
พักผอน  การปรึกษา  กิจกรรมนิสิตนักศึกษา

 เคช  (Cage, 1992)  กลาววา  การบริการนิสิตนักศึกษาถูกตัดเพราะผูบริหารมหาวิทยาลัย
ไมเห็นความสําคัญ  กิจกรรมนักศึกษา  สภานักศึกษา  การใหคําปรึกษาวิชาชีพและการใหคําปรึกษา
สวนตัว  เลิกโปรแกรมที่เปนสิ่งสําคัญ เชน  การใหคําแนะนําทางดานกฎหมายเมื่อนักศึกษามีปญหา
กับบานเมือง  บริการนักศึกษาอยูรอดมาไดเพราะวาเก็บเงินคาบริการเปนครั้ง ๆ  ส่ิงเหลานี้สําคัญแต
ถูกมองขาม

 การวัดความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา  สามารถวัดไดหลายดาน  วัดได  5  มิติ
(Zeithaml, Parasuraman & Berry, 1990)

1.   ส่ิงที่หยิบจับได    (Tangibles)     ส่ิงอํานวยความสะดวกทางกายภาพ     เครื่องมือ
บุคลากร  เอกสาร

2.   ความเที่ยง  (Reliability)  ทําสิ่งเหลานี้ไดตามสัญญา  คงเสนคงวาและถูกตอง
3.   การตอบสนอง  (Responsiveness)  พรอมที่ใหบริการตอบสนอง
4.   ประกันคุณภาพ  (Assurance)
      4.1   มีสมรรถะ (Competence)    คนที่จะใหบริการจะตองมีทักษะและความรูในสิ่งที่

จะใหบริการ
     4.2   มีมารยาท (Courtesy)  ใหเกียรติเปนมิตร  สุภาพ  คาดหวังของการพบปะของการ

บริการ
4.3 ความนาเชื่อถือ  (Credibility)  ความจริงใจ  นาเชื่อถือ  ซ่ือสัตย
4.4 ความมั่นคงปลอดภัย (Security) ปลอดจากอันตรายความเสี่ยงหรือความไมแนใจ

5.  รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา (Empathy)   เขาถึงไดงาย
5.1 การสื่อสาร  - ใชภาษาที่เขาเขาใจและรูจักฟงเขา
5.2 ความเขาใจถูกตอง
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วัตถุประสงคของการวัดความตองการของนิสิตนักศึกษา
คูฮ  (Kuh, 1982)  การวางนโยบายใหความคิดความเห็นของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมี

สวนรวมในการวางนโยบาย  เลือกโดยมีวัตถุประสงคที่ยอมรับไดจากขอเลือกหลากหลายชอนขึ้น
มาเสนอใหมหาวิทยาลัยทําใหบุคคลที่มีสวนไดสวนเสียมีอิทธิพลชวยการตอบสนองความตองการ
ขอเสียการสนับสนุนในสิ่งที่ลอแหลม  เชน  การเมือง  เปนตน

สตัฟเฟลบีมและคณะ (Stufflebeam et. al, 1985)  พูดถึงความตองการมีสองแงมุม คือ
1. การวิเคราะห  (Analytic)  หมายถึงวาถาใหจัดไวใหจะกอใหเกิดปญหา  เชน

ที่ละหมาด  ฮาหารฮาลาล
2. การวินิจฉัย  (Diagnostic)  ถามีอะไรอยูบางอาจจะเกิดอันตราย
ฉะนั้น  การประเมินความตองการนิสิตนักศึกษา  เปนกระบวนการที่เราจะตองกําหนดวา

ตัวประกอบ/เงื่อนไข  วามีอยูหรือไมมีอยู  เชน  ทรัพยากร  บริการ  โอกาสที่เรียนรูที่นิสิตนักศึกษา
จําเปนเพื่อที่จะถึงเปาหมาย  วัตถุประสงคทางการศึกษาในองครวมภายใน  บริบทของพันธกิจของ
สถาบัน

2.  โปรแกรม  (Programs)
     การจัดโปรแกรมใหกับนิสิตนักศึกษากลาวคือ (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2543)
     1.   การปฐมนิเทศและปจฉิมนิเทศ
     2.  โปรแกรมปองปราม
     3.  โปรแกรมแกไข
     4.  โปรแกรมพัฒนา
     5.  โปรแกรมกีฬาภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน
     6.  โปรแกรมทางศาสนา

3.  การกระตุน  (Advocacy)
     การใหรางวัลจากการเขารวมโครงการ ในระยะแรกที่ทุกคนยังมีพลังงานเต็มที่

ยังกระฉับกระเฉง  รางวัลอาจเปนความปติที่เกิดขึ้นภายใน  (Intrinsic reward)  เชน การภูมิใจที่
ไดเรียนรูส่ิงใหม  ทาทาย  ใหมีสวนรวมตอไป  ระยะตอมาเวลาผานไปนานเขา  พลังงานรอยหรอลง
บุคคลจะมีความตองการจากภายนอก  (Extrinsic reward)  ที่เปนรูปธรรมมากขึ้น  (Lindquist, 1984
อางถึงในประนอม  รอดคําดี,  2538 : 87)
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4. การวิจัย  (Research)
       บทบาทของการวิจัยหรือใหไดขอมูลในการพัฒนา  การบริการ โปรแกรม  ตลอดจน

การกระตุน  ซ่ึงมีความสําคัญใน 3 แนวทางคือ  (Hansion & Yancey, 1977 : 138)
          4.1   การวางแผน  (Planing)  ใชขอมูลในการกําหนดขอบเขตของความตองการเพื่อจัด
บริการหรือจัดทําโปรแกรม
         4.2  การดําเนินการ  (Monitoring)  ใชขอมูลกําหนดขอบเขตบริการหรือโปรแกรมเพื่อ
ปฏิบัติตามแผน
                      4.3  การประเมินผล  (Evaluation)   ใชขอมูลกําหนดความสําเร็จของโปรแกรมและจะ
ยกเลิก

นอกจากนี้ควรมีทีมวิจัยและประเมินผล  ที่เขาถึงสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยโดยแผน
ที่สภาพแวดลอม  ซึ่งนิยามสิ่งที่ไมเหมาะสมระหวางนิสิตนักศึกษาและสภาพแวดลอมของเขา ผล
ของขอมูลสะทอนกลับชุมชนมหาวิทยาลัยที่ริเร่ิมแทรกแซงสิ่งดังกลาว  เพิ่มขึ้นใหสอดคลองกัน
เชน  หอพักนิสิตนักศึกษากับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักศึกษา

กลาวโดยสรุป รูปแบบ  SPAR  อันประกอบดวย  การบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและ
การวิจัย  เปนรูปแบบที่เหมาะสมยิ่งในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  โดยจะ
นําเปนกรอบแนวคิดในการกําหนดเปนแผนกลยุทธตอไป

4. แผนกลยุทธและการพัฒนา

 แคปแลน และ นอรตัน (Kaplan & Norton, 2001)  กลาวถึง องคการจะตองเปลี่ยนแปลง
ในโลกปจจุบันใหทันการ องคการจะอยูรอดไดและมีความเปนเลิศจะตองเนนการเปลี่ยนแปลงและ
มีกลยุทธในการเปลี่ยนแปลง โดยยกตัวอยางบริษัทยักษใหญหลายบริษัทที่อยูในระดับโลก (World
class) สวนใหญแลวจะมีกลยุทธเพียงอยางเดียวหาพอเพียงไม แตจะทําอยางไรที่จะใหกลยุทธนําไป
สูการปฏิบัติ ซ่ึงเครื่องมือที่สําคัญอีกอันหนึ่งก็คือ Balance scorecard (BSC) ที่เปนเครื่องมือทางดาน
การจัดการที่จะชวยในการนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติที่อาศัยการวัดหรือการประเมิน   อันจะทําให
องคการ เกิดความสอดคลองเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและมุงเนนในสิ่งที่มีความสําคัญตอความสําเร็จ
ขององคการ

การที่จะกอใหเกิดความสําเร็จขององคการตามแผนกลยุทธไดนั้น จําเปนตองทํากลยุทธให
เปนเชิงปฏิบัติการ  ไดโดยการสรางแผนที่กลยุทธและทํา Scorecard เพื่อจะพิจารณาชองวางที่เปน
ทางบวกหรือลบ อันจะแสดงใหเห็นวาขณะนี้องคการยืนอยู ณ จุดใดและกําลังจะเดินไปทางไหน
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ตลอดจนการที่จะกาวไปไดจะตองมีการรวมพลังในองคกรทั้งบุคลากรที่เกี่ยวของโดยตรงและโดย
ออม ใหทุกคนตระหนักในงานที่ทําประจําของแตละบุคคลและจะตองชี้ใหเห็นวาองคการจะมุงไป
ในทิศทางใด จะตองบอกวาอะไรเปนวัตถุประสงคสวนตัวหรือสวนรวม บุคลากรหรือทีมงาน จะ
ตองมีความสอดคลองกันโดยนําตัวช้ีวัดมาเปรียบเทียบ หาแนวทางปรับเปลี่ยนใหใกลเคียงกันและ
การดําเนินตามแผนกลยุทธจะตองทําอยางตอเน่ืองทั้งกระบวนการในระยะยาวโดยที่ผูบริหารจะ
ตองเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดังนั้น องคการจะอยูนิ่งไมไดจะตองมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การที่จะเปลี่ยนแปลงได
นั้นจะตองมีความเคลื่อนไหวโดยมีวัตถุประสงคที่สอดคลองกับวิสัยทัศน ที่มีการกระทํา  มีทิศทาง
มีการจับจุดที่เดนชัดวาองคการจะไปสูเปาหมายดวยวิธีการ/กิจกรรมอะไร

จากการศึกษาวิจัยของบริษัทที่ประสบความสําเร็จในการใช Balance scorecard มีกลยุทธที่
มีจุดเนนและการปฏิบัติใหสอดคลองในแนวเดียวกัน ใชหลักการขององคการที่เนนกลยุทธ   โดยมี
หลักการที่สําคัญอยู 5 ประการ  ดังแผนภาพที่ 9  (Kaplan and Norton, 2001)
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แผนภาพที่ 9  หลักการขององคการที่เนนกลยุทธ

                          การขับเคล่ือนโดยผูบริหาร
-การขับเคลื่อน
-กระบวนการปกครอง
-ระบบการจัดการกลยุทธ

เปล่ียนกลยุทธไปสูการปฏิบัติ                                                                 ทํากลยุทธใหเปน
    -แผนที่กลยุทธ                                                                                                     กระบวนการที่ตอเนื่อง
    -balanced scorecard                                                                                     -เช่ือมงบประมาณ
                                                                                                                                      กับกลยุทธ

      -หลักการวิเคราะห
         และระบบฐานขอมูล

                    -การเรียนรูกลยุทธ
ปรับเปล่ียนองคการเพื่อกลยุทธ   ทํากลยุทธใหเปนของ
    -มีบทบาทรวมกัน   ทุกคนในทุกงาน
    -รวมพลังในหนวยงาน         -มีความตระหนัก
    -รวมพลังแลกเปลี่ยน         -มีตัวช้ีวัดบุคลากร
          -ตรวจสอบความสมดุล

                           แหลงที่มา :  แคปแลน และ นอรตัน (Kaplan and Norton, 2001 : 9)

    แผนภาพที่   9   แสดงใหเห็นหลักการขององคการที่เนนกลยุทธ โดยมีหลักการตอไปนี้
(Kaplan and Norton, 2001: 9-17)

                            หลักการที่  1  ปรับเปลี่ยนกลยุทธไปสูการปฏิบัติ
           การปรับเปลี่ยนกลยุทธภายใตเหตุผลของแผนที่กลยุทธและ

Balanced scorecard โดยองคการจะตองมองเห็นความสําคัญและสรางสํานึกภายใตขอบเขตเหลานี้
  หลักการที่  2  ปรับองคการใหสอดคลองกับกลยุทธ

           การที่จะทําใหองคประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค   จะตองรวม

กลยุทธ
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บทบาททั้งหมดขององคการเพื่อใหเกิดพลังในการดําเนินงาน
  หลักการที่  3  ทํากลยุทธใหเปนของทุกคนในทุกงาน

          ใหทุกคนตระหนักรูถึงกลยุทธขององคการวาองคการมีทิศทาง
อยางไร มีตัวช้ีวัดการทํางานของบุคลากร ทีมงาน ตลอดจนคอยตรวจสอบความสมดุลเปนระยะๆ

หลักการที่  4  ทํากลยุทธใหเปนกระบวนการที่ตอเนื่อง
                      เชื่อมโยงกลยุทธกับกระบวนการทางงบประมาณ งบปฏิบัติการ ให

มีจัดการประชุมสม่ําเสมอเพื่อทบทวนกลยุทธ       ตลอดจนใหมีการเรียนรูรวมกันและใหมีการปรับ
กลยุทธตลอดเวลา

หลักการที่  5  ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงโดยผูบริหาร
         ผูบริหารจะตองเปนตัวนําในการขับเคลื่อน  มีกระบวนการปกครอง

ที่ดีโดยมีระบบการบริหารจัดการกลยุทธที่เหมาะสมกับสถานการณ

4.1 แนวคิดเรื่อง   Balanced scorecard
 แนวคิดเรื่อง Balanced scorecard  เปนแนวคิดที่เหมาะสมกับการนํามาใชสําหรับองคกร

ทางการศึกษา  เพราะแนวคิดนี้เปนแนวคิดที่ชวยการบริหารจัดการ  สามารถกํากับการปฏิบัติงานให
เปนไปตามยุทธศาสตรที่วางไวได  โดยชวยส่ือใหทุก ๆ คนในองคกรไดเห็นภาพรวม  และเชื่อม
โยงภารกิจของตนเองกับวัตถุประสงคของงานแตละระดับได  แนวคิดนี้ชวยใหเห็นภาพชัดเจนวา
สวนใดขององคกรควรเรียนรูที่จะพัฒนาสมรรถนะที่จําเปนตอการทํางานใหบรรลุผลตามเปาหมาย
คนในองคกรสามารถเห็นภาพรวม        และเชื่อมโยงวิสัยทัศนกับยุทธศาสตรและการปฏิบัติงานได
Scorecard  ชวยใหมีการพิจารณาปจจัยสําคัญใหครบถวนจะไดมีดุลยภาพ  ไมใชพิจารณาเนนไปที่
ปจจัยเพียงดานเดียว         สวนจะรวมปจจัยหลัก ๆ  ไวกี่ดานและเปนปจจยัดานใดบางนั้นขึ้นอยูกับ
ทางเลือกทางยุทธศาสตร  (Strategic choices)  ของกิจการนั้น ๆ

แนวคิดนี้เปนการปรับเปลี่ยนแนวทางการกํากับควบคุมทางเศรษฐกิจ  ไปเปนการกํากับ
ควบคุมทางยุทธศาสตร  ประโยชนของแนวคิดนี้ที่มีตอการวางยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม  มาจากการที่แนวคิดนี้ไมไดเนนไปที่การกํากับควบคุมดานการลงทุนที่เปนดาน
การเงินเทานั้น  เพราะการจัดการสมัยใหมไมใชการจัดการเฉพาะแตดานการเงินเทานั้น  หากเปน
การจัดการทรัพยากรในลักษณะอื่น ๆ ที่ไมใชดานการเงินการงบประมาณดวย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การจัดการขององคกรความรู  เชน  มหาวิทยาลัย  ยิ่งตองการการพิจารณาปจจัยดานอื่น ๆ ดวย

แนวคิดนี้  แคปแลนและนอรตัน (Kaplan and Norton, 2001)  ไดเสนอไวใน  Harvard
Business Review   “The Balanced Scorecard-Measures That Drive Performance” (ชัยอนันต
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สมุทวณิชและคณะ, 2546) โดยถือวาปจจัยหรือขอพิจารณาสําคัญที่บริษัทควรคํานึงถึงมี  4  ดาน
การมี  Balanced scorecard  เปนการเชื่อมการกํากับควบคุมการปฏิบัติงานระยะสั้นกับวิสัยทัศนและ
ยุทธศาสตรระยะยาว  ในการนี้องคกรก็จะไดเนนความสัมพันธระหวางขอพิจารณาหรือมุมมอง
(Perspective)  ทั้ง  4  ดานนี้ เพื่อบรรลุเปาหมายดานตาง ๆ ตามสัดสวนที่กําหนดไว  และจะสามารถ
ติดตาม  กํากับดูแลการปฏิบัติงานแตละวันไดวาจะมีผลตอการเปลี่ยนแปลงในระยะตอ ๆ ไป
อยางไร

การนําแนวคิดนี้มาใชในการวางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  
เพราะเปนกิจการที่มีลักษณะผสมผสานกันระหวางขอพิจารณาดานตาง ๆ จะตองปรับใชกรอบแนว
คิดนี้กับลักษณะของสถาบันอุดมศึกษา

การวางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูของทุกฝายและ
ไมมีเครื่องมืออะไรที่จะดีไปกวาการแนะนําสงเสริมใหผูบริหารและผูมีสวนไดเสียของทุกฝาย
พัฒนากลยุทธ  โดยอาศัยการทํา  Balanced Scorecard  ควบคูกันไป  เมื่อทุกฝายทําตามกลยุทธตาม
แนวทางนี้

จากหลักการองคการที่เนนกลยุทธ มีองคประกอบสําคัญ กลาวคือ Balanced scorecard
 แผนที่กลยุทธ (Strategy map) และตัวช้ีวัด ดังมีรายละเอียดคือ (Kaplan and Norton, 2001
อางถึงใน พสุ  เดชะรินทร, 2544: 47-49)

1.  Balanced scorecard
     แนวคิดนี้เปนหนึ่งในเครื่องมือทางดานการจัดการที่ไมใชแตเฉพาะการประเมินองคการ

เทานั้นแตเปนเครื่องมือในการนํากลยุทธไปปฏิบัติและเครื่องมือในการบริหารที่ชวยทําใหองคการ
มุงเนนและใหความสําคัญกับกลยุทธ เนื่องจากปจจุบันการมองความสําเร็จขององคการไมสามารถ
ที่จะพิจารณาเฉพาะดานใดดานหนึ่ง จะตองพิจารณาความสอดคลองตอเนื่องดวย     ซ่ึงในกระบวน
การจัดทํา Balanced scorecard นั้นประกอบไปดวยขั้นตอนตางๆ ดังนี้

1)   การวิเคราะหทางกลยุทธ ซ่ึงไดแกการทํา SWOT Analysis เพื่อใหไดทิศทางและกล
ยุทธขององคการที่ชัดเจน

2) กําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธขององคการ โดยกําหนดเปนกลยุทธหลัก (Strategic
themes) ที่สําคัญขององคการ

3)   วิเคราะหและกําหนดวา Balanced scorecard ขององคการควรจะมีทั้งหมดกี่มุมมองและ
มุมมองแตละมุมมองควรจะมีความสัมพันธกันอยางไร

4)   จัดทําแผนที่กลยุทธ (Strategy map) ระดับองคการ โดยกําหนดวัตถุประสงคที่สําคัญ
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ภายใตแตละมุมมอง โดยพิจารณาวาในการที่องคการจะสามารถดําเนินงานและบรรลุวิสัยทัศนและ
กลยุทธ ขององคการไดนั้น จะตองบรรลุวัตถุประสงคในดานใดบาง

     4.1  ถาภายใตแตละมุมมองประกอบดวยวัตถุประสงคจํานวนมาก ผูบริหารจะตองมีการ
จัดลําดับความสําคัญของวัตถุประสงคแตละประการ โดยเทียบกับการที่วัตถุประสงคนั้นจะชวยให
องคการบรรลุวิสัยทัศนที่ตองการหรือไม

    4.2  จะตองมีการสรางความเชื่อมโยงระหวางวัตถุประสงคในแตละดานอยางชัดเจนใน
ลักษณะของความสัมพันธในเชิงเหตุและผล

5)   กลุมผูบริหารระดับสูงจะตองมีการประชุมรวมกันเพื่อยืนยันและเห็นชอบในแผนที่
กลยุทธที่สรางขึ้น

6)   ภายใตวัตถุประสงคแตละประการ    จะตองกําหนดรายละเอียดของวัตถุประสงคนั้น
ในดานตางๆ ทั้งในดานของตัวช้ีวัด   ฐานขอมูลในปจจุบันเปาหมายที่ตองบรรลุ      รวมทั้งแผนงาน
กิจกรรมหรือโครงการ (Initiatives) ที่ตองทํา ซ่ึงภายใตขั้นตอนนี้สามารถที่จะแยกเปนประเด็นตางๆ
ไดดังนี้

       6.1   การจัดทําตัวช้ีวัด
       6.2   การกําหนดเปาหมายโดยอาศัยขอมูลในปจจุบัน

6.3  การจัดทําแผนงาน โครงการและกิจกรรมที่จะตองทําเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ที่กําหนด

7)   เมื่อจัดทําแผนงานหรือโครงการเสร็จแลว สามารถที่จะแปลง   (Cascade)   ตัวช้ีวัดและ
เปาหมายระดับองคการใหผูบริหารรองลงไป  เพื่อใหผูบริหารระดับรองๆ ลงไปไดจัดทําแผน
ปฏิบัติการตามแผนงานหรือโครงการหลักและกําหนดตัวช้ีวัดใหกับผูบริหารในระดับรองๆ ลงไป

2.  แผนที่กลยุทธ
     แผนที่กลยุทธจะแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธในเชิงเหตุและผลของวัตถุประสงคตางๆ

ภายในมุมมองของ Balanced scorecard โดยวัตถุประสงคเหลานี้จะตองสอดคลองและสนับสนุนตอ
วิสัยทัศนและกลยุทธหลักขององคการ      ซ่ึงการพัฒนาแผนที่กลยุทธขององคการดําเนินไดตามขั้น
ตอนดังนี้

    2.1   องคการตองตัดสินใจกอนวาองคการจะประกอบดวยมุมมองกี่มุมมอง
                 2.2   นํามุมมองทั้งหมดมาจัดเรียงกันโดยพิจารณาความสัมพันธในดานของเหตุและผล
ของแตละมุมมอง
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    2.3  วัตถุประสงคแตละประการภายใตแตละมุมมองจะถูกเชื่อมโยงกันดวยหลักของเหตุ
และผล  โดยปกติจะเริ่มจากการกําหนดวัตถุประสงคในมุมมองที่อยูบนสุดกอน จากนั้นจึงคอยหา
วัตถุประสงค ที่เปนเหตุไลลงมาเรื่อยจนถึงมุมมองสุดทายหรือสามารถที่จะทําการกําหนดวัตถุ
ประสงคที่สําคัญขององคการขึ้นกอนใหแลวเสร็จ จากนั้น   จึงนําวัตถุประสงคเหลานั้นมาจัดเรียง
เพื่อสรางความสัมพันธในเชิงเหตุผลก็ได

    2.4  เมื่อกําหนดวัตถุประสงคภายใตมุมมองแตละมุมมองแลว จะตองสรางความสัมพันธ
ระหวางวัตถุประสงคแตละประการในรูปของเหตุและผล เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนวาการบรรลุวัตถุ
ประสงคแตละดานจะสามารถชวยใหองคการบรรลุวัตถุประสงคสูงสุดและวิสัยทัศนขององคการ
ไดอยางไร

   ดังนั้นถาองคการไดมีการจัดทําแผนที่กลยุทธแลว จะชวยใหผูบริหารและบุคลากรมีความ
เขาใจและชัดเจนในเรื่องของกลยุทธขององคการมากขึ้น อีกทั้งทําใหทุกคนรูวาอะไรคือส่ิงที่สําคัญ
ตอความสําเร็จขององคการ รวมทั้งรูวาสิ่งที่ตนเองทํานั้นไดสอดคลองกับกลยุทธขององคการและ
ชวยใหองคการสําเร็จไดอยางไร นอกจากนี้แผนที่กลยุทธยังเปนการบอกกลาวเร่ืองราวหรือกลยุทธ
ขององคการโดยอาศัยหลักเหตุและผล ซ่ึงทําใหการประเมินผลองคการมีความชัดเจนและสามารถ
มุงเนนที่จะประเมินในสิ่งที่มีความสําคัญตอการสําเร็จขององคการ

3.  การจัดทําตัวชี้วัด
     ในการจัดทําตัวช้ีวัดตามแนวทางของ Balanced scorecard นั้นตองเริ่มจากการกําหนด

วัตถุประสงคในแตละมุมมอง โดยผูจัดทําจะตองพิจารณาวาภายใตวัตถุประสงคในดานตางๆ อะไร
คือตัวช้ีวัดที่ทําใหทราบวาาสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่ตองการหรือไม นอกเหนือจากการ
กําหนดตัวช้ีวัดโดยการทํา Balanced scorecard ยังมีอีกหลายวิธีในการจัดทําตัวช้ีวัด ไดแก

    3.1   การทําตัวช้ีวัดโดยอาศัยการจัดทําเรื่องที่เปนผลลัพธหลัก มีหลักการพื้นฐานคลาย
กับการทํา Balanced scorecard เพียงแตมีความแตกตางในรายละเอียดเทานั้น ซ่ึง Balanced
scorecard ปจจัยที่ใชอางอิงคือวัตถุประสงคสวนเรื่องที่เปนผลลัพธหลักนั้น    ปจจัยที่ใชอางอิงได
แก ตัวเร่ืองเองไดแก     จุด บริเวณหรือส่ิงที่มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการ   การที่องค
การจะประสบความสําเร็จหรือไม ก็ขึ้นอยูกับเรื่องที่เปนผลลัพธหลัก เหลานั้น ในการกําหนดเรื่องที่
เปนผลลัพธหลัก นั้นผูบริหารขององคการจะตองตอบ คําตอบวาอะไรคือส่ิงที่องคการจะตองทํา
หรือใหความสนใจ เพื่อทําใหองคการประสบความสําเร็จ ภายหลังจากกําหนดเรื่องที่เปนผลลัพธ
หลัก แลวการกําหนดตัวบงชี้การปฏิบัติงานหลัก (Key performance indicators) จะเปนการพิจารณา
วาการดําเนินงานขององคการในเรื่องที่เปนผลลัพธหลัก แตละดานเปนอยางไร หรืออีกในหนึ่งเปน
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การตอบคําถามวา อะไรคือส่ิงที่องคการจะตองวัด  และประเมิน เพื่อบงบอกวาองคการสําเร็จใน
เร่ืองที่เปนผลลัพธหลัก ดานนั้นๆ ในการกําหนดตัวช้ีวัดภายใตหลักการของเรื่องที่เปนผลลัพธหลัก
นั้น ผูจัดทําควรพิจารณาทั้งตัวช้ีวัดที่เปนตัวนํา (Leading) และตัวลาก (Lagging) ดวย

3.2  การจัดทําตัวช้ีวัดโดยอาศัยการจัดทําปจจัยแหงความสําเร็จขององคการ     (Critical
success factors) เปนอีกวิธีหนึ่งที่นิยมกันมากในการกําหนดตัวช้ีวัดขององคการ ซ่ึงมีแนวทาง
หลักๆ สองดาน ไดแก

      3.2.1   ถาองคการเริ่มจากการจัดทํา Balanced scorecard ผูบริหารก็สามารถที่จะกําหนด
ปจจัยแหงความสําเร็จในการบรรลุวัตถุประสงคแตละดาน จากนั้นคอยกําหนดตัวช้ีวัดขึ้นมา โดยตัว
ช้ีวัดที่จะกําหนดขึ้นมานั้นจะใชวัดหรือประเมินวาองคการสามารถบรรลุปจจัยแหงความสําเร็จได
หรือไม

       3.2.2   ถาองคการไมไดมีการจัดทํา    Balanced scorecard      องคการสามารถที่จะจัด
ทําปจจัยแหงความสําเร็จขององคการ (Critical success factors) ขององคการขึ้นมา จากนั้นคอย
กําหนดตัวช้ีวัดสําหรับปจจัยแหงความสําเร็จแตละดาน ซ่ึงวิธีการเชนนี้จะมีลักษณะที่คลายกับการ
กําหนด Key result area

3.3  การจัดทําตัวช้ีวัดโดยอาศัยการถาม-ตอบ ตามแนวคิดในลักษณะนี้ ผูบริหารจะมีคําถาม
ที่ตนเองอยากจะทราบหรือรูเกี่ยวกับองคการและในการตอบคําถามเหลานั้นจะตองสรางตัวช้ีวัดขึ้น
มาเพื่อตอบคําถาม ใหได

สรุปไดวา แนวคิด Balanced scorecard เปนเครื่องมือทางดานการจัดการที่ชวยในการกล
ยุทธไปสูการปฏิบัติ โดยอาศัยการวัดหรือการประเมิน ที่จะชวยทําใหองคการเกิดความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกันและมุงเนนในสิ่งที่มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการ นาจะนํามาใชในทางอุดม
ศึกษาและประยุกตใชกับการวางแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษไทยมุสลิมที่
เปนมิตใิหมที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในโลกปจจุบัน

4.2 ระดับของกลยุทธ
เนื่องจากคําวา  Strategy  และ  Strategic  ในภาษาไทยมีความหมายวา “ยุทธศาสตร”  ก็

ได  และ “กลยุทธ” ก็ได  ในที่นี้จึงใชคําวา  “กลยุทธ”  สําหรับชุดของกลยุทธระดับระบบใหญ คือ
ระดับทบวงมหาวิทยาลัย และ   “กลยุทธ”  สําหรับคณะผูบริหารสูงสุดในมหาวิทยาลัย สวน “กล
ยุทธ”  ใชระดับรองลงมาคือ คณะ/ภาควิชา เปนกลยทุธของภารกิจดานตาง ๆ และกลยุทธในการ
ปฏิบัติงานตามลําดับดังแผนภาพที่  10    (ชัยอนันต  สมุทวณิช และคณะ, 2546)
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แผนภาพที่  10   ระดับของยุทธศาสตรและกลยุทธ

ทบวงมหาวิทยาลัย           ยุทธศาสตร
        พัฒนาคานิยม
         ประเด็นหลัก
     ทางยุทธศาสตร

   กลยุทธมหาวิทยาลัย
                                 มหาวิทยาลัย
                                                                                   การ          โปร              การ              การ
                                                          บริการ        แกรม            กระตุน             วิจัย

                    คณะ/ภาควิชา
                    เจาหนาที่                                            กลยุทธการปฏิบัติงาน
                    ฝายตาง ๆ

แผนภาพที่  10   การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเปน
การสรางแผนกลยุทธระดับสถาบัน ที่สอดรับกับยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย  ซ่ึงเปนผลงานวิจัยของ
ชัยอนันต  สมุทวณิชและคณะ (2546) ที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเห็นที่วา ยุทธศาสตร คือการแก
ปญหาที่ซํ้าซากคางคามานาน ซ่ึงไมสามารถแกไขดวยแผนงานประจําอันเปนกิจวัตร จึงจําเปนตอง
ใชยุทธศาสตรในการผลักดัน กลาวคือ

1.  จัดระบบการศึกษาเปนระบบการเรียนรูเพื่อพึ่งตนเอง ดวยการปฎิรูประบบการศึกษาให
สัมพันธสอดคลองกับลักษณะของชุมชน

2.  ปรับเปลี่ยนคานิยมการเรียนรูตลอดชีวิตใหทุกแหลงการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพตนเอง
3.  ปรับเปลี่ยนวิธีการกําหนดหลักสูตร   และกระบวนการเรียนการสอนโดยใหผูมีสวนได

เสียตลอดจนตัวแทนของนักศึกษา มีสวนรวมโดยการปฏิรูปการเรียนระดับอุดมศึกษา
4. สงเสริมและสนับสนุนการผลิต Courseware โดยมุงพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของ

สังคมวัฒนธรรมไทย



122

5. สงเสริมและสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยมีทางเลือกในการกําหนดเปาหมายการจัดองคกร
การดําเนินงานและการประเมินผลการดําเนินงานโดยรวมกับประชาคมและกลุมผูมีสวนไดเสีย 
กําหนดดุลภาพระหวางมูลคาเชิงธุรกิจกับคุณคาเชิงสังคม วัฒนธรรม คุณธรรม

6. สรางและสงเสริมนิสิตนักศึกษาที่มีปญญาและความสามารถพิเศษ โดยจัดระบบการ
เรียนและกระบวนการเรียนรู ที่สามารถพัฒนาศักยภาพพิเศษสูความเปนเลิศระดับสากลได

7. สงเสริมและเชื่อมโยงเครือขายทางปญญาของชาติเพื่อสรางฐาน และงานวิจัยที่เพิ่มขีด
ความสามารถทางการแขงขัน

จะเห็นไดวายุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย เปนยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมประเด็นหลักทางยุทธ
ศาสตร ซ่ึงเชื่อมโยงกับการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยใชกระบวนการเรียนรู ตลอด
ชีวิตในทุกแหลงการเรียนรู มี Courseware มีการกําหนดเปาหมาย จัดองคกรและการประเมิลผล
การดําเนินงานเนนการมีสวนรวม  ยึดโยงเครือขายทางปญญาของชาติ ใหนิสิตนักศึกษาสามารถ
พัฒนาศักยภาพของตน สัมพันธสอดคลองกับลักษณะชุมชน สังคม วัฒนธรรม ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้
กําหนดยุทธศาสตรในระดับสถาบันอุดมศึกษาโดยการกําหนดกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย  4  ดานคือกลยุทธในการใหบริการ กลยุทธในการจัดโปรแกรม
กลยุทธในการกระตุนและกลยุทธในการวิจัย

5.  การวิเคราะหสาระ  (Content Analysis)
              การวิเคราะหสาระ  เปนเทคนิคหนึ่งของการวิจัยที่จะทําการอางอิง  โดยการดึงเนื้อหาใน
หลักฐานทั้งหลายออกมา  ตองอาศัยกระบวนการจัดกระทําขอมูล      เพื่อใหไดมาซึ่งความเชื่อถือได
ดังนั้นการวิเคราะหสาระ  จึงเปนเครื่องมือหนึ่งที่มีคุณภาพ  ภายใตสถานการณและเวลา  และจะ
ตองใหขอมูลที่เหมือนกันและเชื่อถือได       หรืออาจกลาวไดวาเปนเทคนิคที่ใชบรรยายเนื้อหาที่ส่ือ
ความหมายบางอยางไดอยางมีระบบ ตีคาเปนตัวเลขได  และมีความเปนปรนัย  (อุทุมพร  จามรมาน,
2539)
            แนวคิดในการวิเคราะหสาระ  มีดังนี้  (พรชุลี  อาชวอํารุง,  2543:114)

1.  เปนกระบวนการที่ไมเขาไปยุงเกี่ยวหรือกระทบกระเทือนกลุมตัวอยาง
 2.  การวิเคราะหสาระ  ยอมรับเอกสารหรือส่ิงพิมพที่ไมเปนทางการ

3.  การวิเคราะหสาระ มุงประเด็นที่เปนทั้งตัวเลขและบรรยาย
4.  เกี่ยวของกับขอมูลจํานวนมาก
ลักษณะทั่วไปในการวิเคราะหสาระ  (Krippendorff, 1980)
1. มีขอมูลใหนักวิเคราะหและเปนขอมูลที่ส่ือความหมายได
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2.  มีเนื้อหาหรือประเด็น
3.  ทําการวิเคราะหใหสอดคลองกับความเปนมาและสิ่งที่จะวิเคราะห
4.  เปาหมายของการวิเคราะหสาระตองชัดเจน
5.  การอางอิงตองอาศัยสติปญญา
6.  คุณสมบัติที่สําคัญยิ่ง  คือ ความตรง (Validity)
พรชุลี  อาชวอํารุง  (2544)  กลาววา  การวิเคราะหสาระเปนการนําขอมูล  ขอสนเทศ

หรือส่ิงใด ๆ ก็ตามที่ไมมีโครงสรางมาจัดใหเปนโครงสราง  ซ่ึงกระทําการจัดระบบระเบียบกับ
สาระโดยสกัด  จําแนกประเด็น  การจัดกลุม  ลดทอนขอมูล  เรียงลําดับ  ใหน้ําหนัก  ชี้ความ
สัมพันธ  เพื่อนําไปสูความชัดเจนยิ่งขึ้นของขอมูลนั้นและกอใหเกิดขอสรุปใหม  ถือวาเปนการ
วิเคราะหอภิมานเชิงคุณภาพ  ซ่ึงจะใชเทคนิคการพัฒนารายการ (Developing and working with list)
ดังนี้
 1.  การพัฒนาการจัดลําดับความสําคัญกอนหลัง (Priority development)  จัดความสําคัญ
กอนหลังของทุก ๆ ประเด็น ในรายการนั้น  โดยอาศัยเกณฑ

2.    การใหน้ําหนักและจัดอันดับ (Weight & rank)  นาํประเด็นมาใหน้ําหนักและจัดอันดับ
3.  เพิ่มรายการใหบริบูรณ  (Enriching the list)  จัดทํารายการเริ่มตน  (Starter list) โดย

บรรจุเพียง 2-3 ประเด็น  และขยายรายการใหครอบคลุมเนื้อหาอยางสมบูรณ
4.  การจับคูที่เสริมกัน  (Complimentary pairs) การพัฒนาขอมูลในรูปแบบของรายการซึ่ง

จับเปนคู ๆ ที่เสริมกัน  เชน ชาย – หญิง, อาจารย-นิสิต  เปนตน
5. การจับคูที่ตรงกันขาม    (Opposing pairs)    จัดทํารายการโดยวิเคราะหองคประกอบที่

ตรงกันขามกันของขอมูลที่ศึกษา เชน  เหตุ-ผล, มาก-นอย  เปนตน
6. ส่ิงจําเปนตองรู  (We need to know)  หาขอมูลที่จําเปนตองมีประมวลมามากกวาที่ออก

แบบไว
7.  รายการคําถาม  (Question list)  พัฒนารายการคําถามซึ่งไมใชขอความ (Statement)  เชน

มีรายการคําถามอะไรที่จะใชในการสัมภาษณ
8.  การตัดสินใจ  (Making  decision) หาขอเลือกหรือหนทางปฏิบัติที่อาจเปนไปไดทั้งหมด

เกี่ยวกับเรื่องที่กําลังศึกษา  แลวพิจารณาโดยการวิเคราะหขอดีขอเสียของแตละขอเลือกหรือหนทาง
ปฏิบัตนิั้น ๆ เพื่อใหไดการตัดสินใจที่พิจารณาตัดสินดวยความรอบคอบแลว

9.  เหตุผล (Causes/reasons) พัฒนาเหตุผลหรือสาเหตุของปญหาในเรื่องที่ศึกษาและทําการ
สังเคราะหขอเสนอทั้งหมดเพื่อหาขอยุติในการแกไขหรือตัดสินปญหานั้น ๆ

10. การพัฒนาเกณฑ (Criteria development) พัฒนารายการเกณฑ  เพื่อพิจารณาแตละเรื่อง
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11.  รายการที่กอปญหา  (Bug list)  พัฒนารายการของสิ่งที่กอใหเกิดปญหาในขอบเขตที่
ศึกษาอยู

12.  รายการที่พึงประสงค  (Wish the list)  จินตนาการ  ระดมสมองใหไดส่ิงที่พึงประสงค
เกี่ยวกับเรื่องที่กําลังศึกษาอยูใหมากที่สุด  ทั้งนี้ใหพิจารณาความเปนไปไดและบริบทดวย

13.  การขยายรายการ  (Expand  the list)  พัฒนารายการที่อาจจะขยายไดอีกหรือเพิ่มเติมได
เร่ือย ๆ หลังจากที่ศึกษาไปแลว

14.  การใหคําแนะนํา   (Advice giving)  นําเรื่องที่ศึกษาในเรื่องเดียวกันในอนาคต  นํามา
วิเคราะหอภิปรายและสังเคราะหเปนรายการทั้งหมด

การวิจัยนี้  ใชเกณฑการวิเคราะหแบบลําดับ  ซ่ึงเปนการจัดกลุมทั้งทางดานสาระและกลุม
คําแยกแยะจัดประเภทและลําดับความสําคัญ  วิธีการสุมใชวิธีการสุมอยางงาย  ใชระยะเวลาในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเปนหลัก  ทําการเก็บขอมูลจากเอกสารทุกชนิดทุกประเภทที่พบ  ความเที่ยง
(Reliability)  ของการวิเคราะหเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้เกิดความถูกตองของขอมูล  ถาหากมีการ
วิเคราะหซํ้าก็จะไดผลที่เหมือนกัน  ความตรง  (Validity)  เกิดขึ้นไดหลายวิธี  คือ ความตรงของขอ
มูลที่เกี่ยวของ  ความตรงของภาษาและความตรงของผล  โดยที่มีขอบเขตที่ผลการวิเคราะหจะให
คําตอบเหมือนกันกับปรากฏการณที่เปนจริง           สวนเรื่องการบันทึกผูวิจัยเขียนสรุปลงแผนสรุป
การวิเคราะหสาระ  โดยที่ในการวิเคราะหสาระ  และเขียนสรุปเปนภาพเดนโดรแกรม  เพื่อใหได
ขอมูลที่มีความถูกตองมีคุณภาพและมีความสมบูรณมากขึ้น

6.  การวิจัยเชิงธรรมชาติ  (Naturalistic  inquiry)
การวิจัยเชิงธรรมชาติ   เปนความพยายามที่จะประเมินลักษณะทางธรรมชาติ  ตามความ

เปนจริงที่ปรากฏ    โดยดูทุกสวนอยางกวางขวาง   (House,  1976)   โดยจะอาศัยการศึกษาสวนหนึ่ง
(Slice-of-life)  ที่เปนตัวอยางของปรากฏการณในธรรมชาติที่เราสืบคน  ซ่ึงสามารถตีความตอเปน
ตัวแทนของปรากฏการณที่จะตอบปญหาในการวิจัย       ( Tynity,  1977  อางถึงใน  ลัดดาวัลย
เพชรโรจน, 2537 : 57)  ถึงแมวาการวิจัยที่วา  เปนกระบวนการคนหาขอเท็จจริงเชิงประจักษ  โดย
ทั่วไปเราจะรูจักคุนเคยกับการวิจัยเชิงปริมาณที่อาศัยวิชาการเชิงสถิติที่ซับซอน  แตการวิจัยมิใชมี
หนทางเดียว  นักวิจัยสามารถไปสูขอเท็จจริงไดหลายทางดังรายละเอียดตารางที่  3
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ตารางที่  3    แนวทางสูขอเท็จจริง
กระบวนทัศน  (Paradigm) ตัวอยาง เทคนิคพื้นฐาน การมองขอเท็จจริง

(ขอเท็จจริงคือ………)
เชิงตรรก (Logical) คณิตศาสตร ปรัชญา คอมพิวเตอร ภาษา ภาษาศาสตร

วรรณคดี  การบัญชี
การวิเคราะห (Analysis) แสดงใหเห็นโดยการสาธิตได

(Demonstrable)
เชิงวิทยาศาสตร
(Scientific)

ฟสิกส เคมี ธรณีวิทยา ชีววิทยา สัตววิทยา กายวิภาคศาสตร การทดลอง (Experimentation) เนนโดยการทําซ้ําได
(Confirmable)

เชิงธรรมชาติ
(Naturalistic)

พันธุกรรมศาสตร ประวัติศาสตร รัฐศาสตร สังคมวิทยา
การใหคําปรึกษาและแนะแนว มนุษยวิทยา

การวิจัยสนาม (Field  study) มองขามเสียมิได
(Incluctability)

เชิงพิพากษ (Judgement) ศิลปศึกษา ศิลปบริสุทธิ์ ดนตรี ภาพยนตร โภชนาการ
การแสดง ศิลปวัตถุ

การใชประสาทสัมผัส (มอง
สัมผัส ชิม)  (Sensing)

รูจักได (Recognizable)

เชิงขัดแยง (Adversarial) นิติศาสตร การโตแยงในสภาฯ นิเทศศาสตร การสืบพยาน
(Cross-examination)

สิ่งที่ปรากฎ (Emergent)

เชิงปฏิบัติการ
(Modus operandi)

แพทยศาสตร สรีรศาสตร แบบตรวจสอบปญหา
(Trouble shooting checklist)

การทดสอบตอเนื่องเปนขั้น ๆ
(Sequential Test)

ตามรองรอยได
(Trackbility)

เชิงประชากรศาสตร
(Demographic)

เศรษฐศาสตร ประชากรศาสตร ภูมิศาสตร ดรรชนี (Indicators) กําหนดไดเชิงมหัพภาค(Macro-
scopically determinability)

แหลงที่มา  :  พรชุลี อาชวอํารุง, 2540 : 161
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จากตารางที่ 3  จะเห็นไดวา  ผูวิจัยใชสถิติและปริมาณตาง ๆ  ในรูปของตัวเลข  เฉพาะแผนภูมิ
เชิงวิทยาศาสตร  และแผนภูมิเชิงประชากรศาสตร เทานั้น  สวนแผนภูมิอ่ืน ๆ  จัดไดวาเปนแนวทางของ
การวิจัยเชิงธรรมชาติ

ลักษณะของการวิจัยเชิงธรรมชาติ  อาจสรุปเปนประเด็นหลัก ๆ  ไดดังตอไปนี้
1. การวิจัยเชิงธรรมชาตินั้น   เปนการวิจัยที่ตอเนื่องกับการวิจัยเชิงปริมาณ    จะเปนแบบไหน

นั้น  ขึ้นอยูกับระดับความมากนอยของการควบคุมตัวแปร  ถาควบคุมตัวแปรนอยกวาในเชิงเปรียบ
เทียบ  ก็เรียกไดวาเปนการวิจัยเชิงธรรมชาติ

2. การวิจัยหนึ่ง ๆ  จะเปนเชิงธรรมชาติมากนอยเพียงใด   ขึ้นอยูกับกระบวนการที่ผูวิจัยใช
3. ประเด็นสําคัญอยูที่การจัดกระทําอยางไรตอตัวแปรอิสระ      และสภาวการณที่มากอน

(Antecedent  Conditions)
4. การที่ผูวิจัยจัดขอบเขตของการตอบสนอง       หรือขอบเขตของผลผลิตจากผูใหขอมูล

(Subjects)   นับเปนประเด็นรอง
5. การวิจัยเชิงธรรมชาติเปนวิธีการใหผูวิจัยพิจารณาปรากฏการณทางพฤติกรรมเสมือนกับวา

พบเปนครั้งแรก  โดยมีขอทฤษฎีหรือโครงสรางทางทฤษฎีกําหนดไวลวงหนานอยมาก
แมวาการประเมินผลการวิจัยไดชื่อวา  เปนเครื่องมือสําคัญในการวางนโยบายและการพัฒนา

แตเทาที่ผานมา  การวิจัยเชิงปริมาณที่ทํากันมาเปนสวนมากไมดีเพียงพอ  แมวาจะมีเหตุผลหลาย
ประการอธิบายความลมเหลวในการประเมินหรือการวิจัยเชิงปริมาณมากมาย  แตปญหาที่เดนชัด
ประการหนึ่งไดแกการขาดวิธีการที่เหมาะสมในสภาพความเปนจริง  การวิจัยธรรมชาติอาจแกปญหาดัง
กลาวนี้ได

การวิจัยเชิงธรรมชาติอาจนิยามไดดวยส่ิงที่ผูวิจัยทํากิจกรรมการวิจัย  อาจแยกออกเปนสอง
ประเภท  คือ  การวางขอจํากัดลวงหนา  (a  priori  constraints)  ใหแกสภาวการณที่มีมากอน
(Antecedent  Conditions)  หรือวิธีการควบคุมและการวางขอจํากัดแกผล  ถาผูวิจัยทําทั้งสองประการนี้
มากแคไหนก็ยิ่งเปนการวิจัยเชิงทดลองมากขึ้นแคนั้น  ในทางตรงกันขาม  ถาผูวิจัยทํา    ทั้งสองอยางนี้
นอยแคไหน  ก็ยิ่งเปนการวิจัยเชิงธรรมชาติมากขึ้นแคนั้น  อยางไรก็ดี  ไมวาจะเปนวิธีการแบบก็เปน
การศึกษาในขอบเขตเนื้อหาเดียวกัน ซ่ึงจะนําไปสูขอเท็จจริงเดียวกันทั้งสิ้น แผนภาพที่ 11   นี้แสดง
ลักษณะที่อธิบายมานี้
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แผนภาพที่ 11    ขอบเขตของการวิจัย

         การวิจัยเชิงทดลอง
             ในอุดมการณ

ระดับการ                  Y
ควบคุมหลัง          สูง

                       ต่ํา

   X
    ต่ํา สูง

การวิจัยเชิงธรรมชาติ            ระดับการควบคุม
ในอุดมการณ               ส่ิงที่มีมากอน

จากแผนภาพที่ 11   ลักษณะการวิจัยในเซลล  ก.  มีระดับการควบคุมสิ่งที่มีมากอนต่ํา  แตมี
ระดับการควบคุมผลสูง  ลักษณะนี้ตรงกับการใชรายการตรวจสอบพฤติกรรมครูของแฟลนเดอรส
(Flander’s Teacher Behavior Checklist)  คือ  ครูจะแสดงพฤติกรรมใด ๆ ในหองเรียนไดทุกอยางโดย
ไมจํากัด  แตผูสังเกตจะจัดประเภทใหเขากับแบบตรวจสอบ  อันเปนผลใหไดภายในขอบเขตจํากัดของ
แบบตรวจสอบนั้นเสมอไป

เซลล  ข.  หมายถึงการวิจัยเชิงทดลองในอุดมการณ  ซ่ึงมีการควบคุมทั้งสองดานอยางสูง
เซลล  ค.  หมายถึงการวิจัยเชิงธรรมชาติในอุดมการณ  คือ  การควบคุมต่ํามาก  เปนการศึกษา

ปรากฏการณที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติจริง ๆ เทานั้น  มิไดมีการจัดกระทํากับตัวแปร  หรือ ผล  โดยผูวิจัย
แตอยางใดเลย

เซลล ง.  มีลักษณะการควบคุมสิ่งที่มีมากอนสูง   แตการควบคุมหลังต่ํา    ซ่ึงตรงกับลักษณะที่
เปยเจท  (Piaget)  ใชในการทดลองเรื่องปริมาณน้ํากับเด็ก ๆ โดยใชแกว  2  ใบ  ใบหนึ่งกวาง  ใบหนึ่ง
แคบ  ใหเทน้ําจากใบกวางที่ดูระดับน้ําต่ํามาสูใบแคบที่ทําใหระดับน้ําสูง  และถามเด็กวาแกวใบใดมีน้ํา
มากกวากัน  พบวาเด็กใหคําตอบตาง ๆ นานา   แตสรุปไดวาถาเด็กเห็นการเทก็จะบอกไดทนัที่วาเทากัน

              ก                          ข
                                การวิจัยเชิง
                               วิทยาศาสตร
        ค                            ง
   การวิจัย
เชิงธรรมชาติ
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แตถาไมเห็นจะบอกวาน้ําแกวแคบที่มีระดับสูงกวา  มีปริมาณมากวาน้ําในแกวกวางที่มีระดับต่ํากวา  ซ่ึง
นําไปสูการพิสูจนทฤษฏีพัฒนาการทางสติปญญาของเปยเจท

จากแผนภูมินี้  เราจะเห็นไดวาการวิจัยเชิงธรรมชาติ  และการวิจัยแบบอื่น ๆ จนถึงการวิจัย
เชิงทดลอง  อยูในแนวของการวิจัยที่นําไปสูขอเท็จจริง ทั้งสิ้น  แตตางกันที่ระดับการควบคุม  จึงนับวา
เปนการเสริมตารางที่ 3  ซ่ึงแสดงถึงวิถีทางตาง ๆ ที่อาจนําผูวิจัยไปสูขอเท็จจริงได

การเปรียบเทียบแผนภูมิการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร
และการวิจัยเชิงธรรมชาติ

ขอตกลงพื้นฐานของแผนภูมิการวิจัยเชิงปริมาณ  และแผนภูมิการวิจัยเชิงธรรมชาติ  ดังราย
ละเอียดในตารางที่ 4

ตารางที่  4    ขอตกลงพื้นฐานของแผนภูมิเชิงวิทยาศาสตรและแผนภูมิเชิงธรรมชาติ

                                แผนภูมิ
ขอตกลงเบื้องตนเก่ียวกับ เชิงวิทยาศาสตร เชิงธรรมชาติ

ความจริง เอกพจน จับจุด แยกเปนสวน ๆ
ได

พหูพจน กระจายจากจุด
สัมพันธซ่ึงกันและกัน

ความสัมพันธระหวางผูวิจัย
กับผูใหขอมูล

เปนอิสระแกกัน สัมพันธซ่ึงกันและกัน

ธรรมชาติของขอความเกี่ยวกับ
ความจริง

การตีความตอขอความที่มีแกน
กลางเดียวเนนขอความ

สมมุติฐานที่ใชการได
ขอความเกี่ยวกับความคิด
หลากหลาย เนนความ
แตกตาง

                      แหลงที่มา: พรชุลี  อาชวอํารุง (2540: 229)
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ตารางที่ 4 แสดงวา  แผนภูมิการวิจัยทั้งสองแบบคอนขางจะตรงกัน  และทั้งสองแบบก็มี
ประโยชนตอปญหาในการวิจัยตาง ๆ กัน  ตามวัตถุประสงค  และสขาวิชาการ     อยางไรก็ดี  การวิจัย
เชิงธรรมชาติเหมาะสมกับการใชในสาขาวิชาที่ศึกษาพฤติกรรมมนุษยมากกวา เพราะยากที่เราจะควบ
คุมใหขอมูลที่เปนคน  ทั้งในแงจรรยาบรรณ    และการปฏิบัติจริง      จึงนับวาเหมาะสมมากกวาการวิจัย
เชิงวิทยาศาสตรที่เหมาะสมกับสาขาวิทยาศาสตรกายภาพ  และวิศวกรรมศาสตร  ที่อาศัยการจัดกระทํา
กับวัตถุเปนหลัก    ฉะนั้น  นักวิจัยทางการอุดมศึกษาจึงควรศึกษาทําความเขาใจ  และแสวงหาทักษะใน
การดําเนินการวิจัยเชิงธรรมชาติไวใหดี  เพราะเหมาะสมตอการหาขอเท็จจริง  อันเปนหนทางขยายชาย
แดนวิชาการของการอุดมศึกษาใหลุมลึก  กวางขวาง  และยังประโยชนตอโลกของการอุดมศึกษาตอไป

เพื่อช้ีใหเห็นมิติตาง ๆ ที่การวิจัยเชิงวิทยาศาสตรแตกตางจากการวิจัยเชิงธรรมชาติ ดังราย
ละเอียดในตารางที่ 5
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ตารางที่ 5  มิติตาง ๆ ของแผนภูมิการวิจัยเชิงวิทยาศาสตรและเชิงคุณภาพ

                           แผนภูมิ
มิติเก่ียวกับ เชิงวิทยาศาสตร เชิงธรรมชาติ

ลักษณะทั่ว ๆ ไป
เทคนิคที่นิยม
เกณฑคุณภาพ
แหลงทฤษฎี

ปริมาณ
ความซับซอน
ส่ิงที่กําหนดมากอน

คุณภาพ
ความเกี่ยวเนื่อง
ตามลักษณะที่พบในปจจุบัน

คําถามที่เกี่ยวกับเหตุผล ก เปนสาเหตุของ ข  หรือ? ก กอใหเกิด ข  ในสภาพธรรม
ชาติหรือ

ประเภทของความรูที่ใช
จุดยืน
วัตถุประสงค

เชิงเสนอแนะ
ลดถอนเพื่อจับจุด
พิสูจนความจริง

เชิงเสนอแนะ และตามนัย
ขยายกวางออกไป
คนพบ

ลักษณะของวิธีการ
เครื่องมือ กระดาษดินสอหรือ

เครื่องมือทางกายภาพอื่น ๆ
ผูวิจัยเอง

การจัดเวลาเกี่ยวกับการเก็บ
ขอมูล และกฏในการวิเคราะห

กอนลงมือทําการวิจัย ในชวงและหลังจากการทําวิจัย

การออกแบบ
สไตล
ฉาก
การจัดกระทํา
หนวยของการวิเคราะห
ปจจัยของบริบท

กําหนดมากอน
การจัดกระทํา
หองปฏิบัติการ
คงที่
ตัวแปร
การควบคุม

เกิดขึ้นเองในชวงการวิจัย
การเลือก
ธรรมชาติ
แปรปรวน
กระสวน
การเชื้อเชิญใหเกิดการกอกวน
ตามธรรมชาติ

  แหลงที่มา: พรชุลี  อาชวอํารุง (2540: 230-231)
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ตารางที่  5   คอนขางจะตรงไปตรงมาและแสดงมิติตาง ๆ ของแผนภูมิทั้งสองแบบไดอยางดี
โดยไมจําเปนตองอรรถาธิบายตอไปอีก

ในการใชแผนภูมิการวิจัยเชิงธรรมชาตินั้น  ผูใชจะพบกับปญหามาตรฐาน  อันไดแก  ปญหา
ของขอบเขต  ปญหาการจับจุด  และปญหาความเชื่อถือ

ปญหาของขอบเขต  (Boundary Problems)   แผนภาพที่ 12    แสดงคลื่นของการแสวงหา มโม
ทัศนตาง ๆ ในการวิจัยเชิงธรรมชาติ
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แผนภาพที่  12    คล่ืนของการแสวงหามโนทัศนในการวิจัยเชิงธรรมชาติ

     แหลงที่มา: กูบา ( Guba, 1978  อางถึงใน พรชุลี  อาชวอํารุง, 2540: 233)
                        ว   หมายถึง   “เวลา”

แผนภาพที่ 12 แสดงคลื่นของการวิจัยเชิงธรรมชาติที่ขึ้นกับเวลา  เร่ิมจากการขยายวงของการ
สืบคน  ในรูปแบบของการคนพบ  เชน  การคนเอกสารที่เกี่ยวของทั้งหมดกับปญหาในการวิจัย
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ประมวลเขาไวใหมากที่สุด เวลาชวงตอไปเปนการลดถอน  ในรูปแบบของการพิสูจน  (Verification)
เชน  การใชวิธีการวิเคราะหสาระ  สรุป  และแยกประเภทของสาระทั้งหมดที่รวบรวมไวในขั้นตอนที่
หนึ่ง  เปนการจับจุดทําใหแคบลง  จากนั้นก็จะหาโครงสรางทางทฤษฎีหรือหลักการในสาขาวิชาที่
ศึกษามาอธิบายประเภทของสาระจากขั้นที่สอง  ทําใหขยายวงกวางออกไปอีก  และในที่สุดก็สรุป
ทฤษฎี  หรือคําอธิบายปรากฏที่เหมาะสมในชวงเวลาที่  4  (ว4 )  และขยายและลดถอนลงไปเรื่อย ๆ
จนพบวาเพียงพอตอการหาคําตอบใหแกปญหาที่ศึกษา

แผนภาพที่  12  นี้  ใชใหเห็นที่มาของปญหาการจัดขอบเขต   ซ่ึงเกี่ยวกับวิธีการที่ผูวิจัยใชใน
การวางของเขตของการวิจัย  ขอบเขตนี้มาจากสภาพธรรมชาติของปญหา  หรือความตองการที่จํากัด
โดยผูใช  ซ่ึงผูวิจัยเลือกศึกษา      ดังนั้น   การจํากัดความของปญหาอาจทําใหการวิจัยแคบลงในเรื่อง
ของการพิสูจนหาความจริง (Verification )  ความสัมพันธเชิงเหตุผล  (Causation)  ความขัดแยง
(Contravention )  และผลที่ตามมา  (Consequence)

ปญหาการจับจุด  (Focusing Problems)  ปญหาในการจับจุดมีสองแบบ คือ ปญหาในการรวม
จุด  (Convergence  Problems)  อันเกี่ยวเนื่องกับการจัดประเภทใหสามารถรวบรวมขอมูลและวิเคราะห
ใหเขาใจได  ปญหาแบบที่สอง คือ  การกระจายจุด  (Divergence Problems)  อันเกี่ยวเนื่องกับการแตก
แยกมโนทัศนออกไปใหกวางขึ้นไปอีก  ถาผูวิจัยพบวามีขอมูลเพียงพอที่จะแยกออกเปนประเภทใหม
ในกรณีนี้  ควรใชความตองการ  และส่ิงที่ผูวิจัยและผูใชผลจากการวิจัยเห็นวาสําคัญเปนเกณฑในการ
วัดประเภทใหม  กลวิธีในการแยกประเภทใหกวางออกไปอีก  ไดแก  การขยาย (Extension)  การโยงสิ่ง
ที่รูจักดีแลวเขาดวยกัน  (Bridging)  และการทําใหส่ิงที่ไมปรากฏไดปรากฏขึ้นอยางชัดเจน  (Surfacing)

ปญหาทางความเชื่อ  (Authenticity problems)  นับวาเปนปญหาที่หนักที่สุดสําหรับนักวิจัยเชิง
ธรรมชาติ  เพื่อขจัดปญหาความเพียงพอภายใน  หรือความตรงภายใน  (Internal Validity)  ผูวิจัยควรหา
ทางปองกันปจจัยที่อาจจะทําใหความจริงบิดเบือนไป  หรือกอกวนความตรง ควรหาหลักฐาน
สนับสนุนโดยการอาศัยเทคนิคการสํารวจพิจารณาทุกแงทุกมุม และซักถาม   ควรสังเกตการอยาง
สม่ําเสมอ  และตรวจดูวาผูใชผลจาการวิจัยมีความเชื่อมั่นแคไหน  และยังตองตรวจความนาเชื่อถือของ
อุปกรณและเอกสารที่ใชอีกดวย

ในเรื่องของความเพียงพอภายนอก  หรือความตรงภายนอก  (External  validity)  ผูวิจัยควรใช
จุดยืนของครอนบาค  (Cronbach)  ที่วา  การตีความตอนั้นกําลังเสื่อมสลาย  และจะกลายเปนเพียง
ประวัติศาสตรของการวิจัย         ดังนั้นแทนที่จะใชการตีความตอมาเปนเกณฑในการวิจัย  จึงควรหันมา
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เนนการบรรยายอยางระมัดระวังเกี่ยวกับสภาพในการวิจัย  ประมวลสิ่งที่เปนเอกลักษณเอาไวให
ครบถวน  การตีความตอ  ( Generalization)  ในความหมายนี้จึงอยูในรูปของสมมุติฐานที่นําไปใชการ
ได  (Working hypotheses)  และไมใชการสรุปผล

อยางไรก็ดี ผลการวิจัยอาจจะตีความตอไดอยางนาเชื่อถือ เมื่อผูวิจัยตีความตอกับประชากรที่มี
ลักษณะคลายคลึงกับตัวอยางในการวิจัย  ตามมิติตอไปนี้ (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2540: 236)

1. สภาวการณที่เปนตัวแทน  การวิจัยดาํเนินไปในสภาวการณใดถาบุคคลใดผาน
สภาวการณนั้น  ก็อาจจะใชการตีความวาจะเกิดผลทํานองเดียวกับผลการวิจัยได

2.  เวลา  (เชน  ฤดูกาล  เดือน  วันหยุดราชการพิเศษ)  ผูวิจัยอาจตีความตอไดกับ  ผูที่อยูในเวลา
เดียวกับการทําการวิจัยนั้น ๆ ถาปจจัยอ่ืน ๆ พองกันดวย

3.  ประชากรพิเศษ  (เชน  นิสิตนักศึกษา  ผูบริหาร)  ผูวิจัยอาจตีความผลการวิจัยตอไปยังกลุม
บุคคลประเภทเดียวกันในองคกรทางสังคมเดียวกัน  ในที่นี้คือ  สถาบันอุดมศึกษา

4.  การเกิดขึ้นซ้ําซาก   (เชน  การขัดแยงระหวางนิสิตนักศึกษากับผูบริหาร)   ผูวิจัยอาจตีความ
ตอไปยังกลุมบริหารและนิสิตนักศึกษาในสถาบันอื่น ๆ ไดดวย

ในเรื่องของการทําซ้ํา  (Replicability)  หรือความเที่ยง  (Reliability)  นั้น  ผูวิจัยควรใชเทคนิคที่
จะชวยใหการทําซ้ําเกิดขึ้นไดงายขึ้น  เชน  (1)  การใชวิธีตรวจทาน  (Auditing)  โดยใหผูทรงคุณวุฒิ
หรือผูวิจัยอ่ืน ๆ ในสาขาวิชาเดียวกัน  ตรวจสอบการวิจัยของตนเปนระยะ ๆ  (2)  การใชวิธีการที่ซํ้า
ซอนกัน  เชน  สัมภาษณและสังเกตพฤติกรรมไปพรอม ๆ กัน  และนําผลสรุปมาพิจารณารวมกัน  จะ
พบแกนกลางของขอเท็จจริงที่พองตองกัน    และ  (3)  การทําซ้ําตามขั้นตอน  (Stepwise replication)
นั่นคือ  การใชทีมผูวิจัยสองทีม  โดยกําหนดขั้นตอนของการทําวิจัยไวลวงหนาทั้งสองทีมจะนําผลมา
เปรียบเทียบกัน  เมื่อจบแตละชั้นเปนลําดับเรื่อยไปจนครบกระบวนการวิจัยนั้น ๆ และทายสุด ในเรื่อง
ของการไมเอนเอียง (Neutrality)  หรือความเปนปรนัย  (Objectivity)  ควรยึดหลักการความแตกตาง
ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ  และการวิจัยเชิงคุณภาพ

กระบวนการวิจัยเชิงธรรมชาติ มีดังนี้
กระบวนการของ การสืบคนเชิงธรรมชาติมีขั้นตอนตามแนวคิดของ กูบา  และลินคอน  (Guba

and  Lincoln, 1985)  ดังแผนภาพที่ 13  ดังนี้
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แผนภาพที่ 13   การไหลของการสืบคนเชิงธรรมชาติ

การกําหนดขอบเขต มีขอบเขตเพื่อดู
ของการสืบคนใหดูจาก 1.  ความนาเชื่อถือได
ปญหา การประเมิน      (Credibility)
และทางเลือกนโยบาย 2.  การถายโอนสูภายนอก
(Policy option)                                 (Transferability)

3.  การวางใจได
 เร่ิมจากธรรมชาติ                    (Dependability)
        ตองใช   4.  ยืนยันได (Conformability)

               คนเปนเครื่องมือ

          สรางองคความรูแบบ                                      ใชวิธีการเชิงคุณภาพ
           Tacit knowledge

                   โดย  ใชวิธี
               สุมแบบเจาะจง

ใช Emergent design            ทําวนเชนนี้จนกวาจะได       ใชวิเคราะหขอมูลแบบ
Inductive

                         หา Grounded theory

                                            ประเมินผลที่ไดจากการศึกษา

                                       เขียนรายงานเปนแบบ Case report

                                                 ตีความเปนแผนภาพ
                                                การประยุกตนําไปใช
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ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอน  ดังนี้
ขั้นท่ี 1 เร่ิมจากสิ่งที่มีอยูแลวตามธรรมชาติ (Natural setting) ซ่ึงอาจไดจากเอกสารหรือจาก

การวิจัย การประเมินผลหรือจากนโยบายหรือจากปรากฏการณตาง ๆ
ขั้นท่ี 2 ใชคนเปนเครื่องมือในการวิจัย (The human as instrument) เนื่องจากวิธีการสืบคนเชิง

ธรรมชาติ ถือวา  “คน”   เปนเครื่องมือที่สําคัญในการเก็บขอมูล ที่สามารถจะปรับเขากับสถานการณ
ตาง ๆ ได สามารถประเมินคานิยมและมีปฏิสัมพันธระหวางผูใหขอมูลกับผูรับขอมูล ได

ขั้นท่ี 3 สรางองคความรูจากสิ่งที่อยูในตัว แตไมปรากฏ   (Tacit knowledge)   ซ่ึงมาจาก
ประสบการณ ความรูความสามารถที่ส่ังสมไวในตัวผูวิจัย

ขั้นท่ี 4 ใชวิธีการเชิงคุณภาพ (Quality method)  ในการคนควาหาขอมูล ซ่ึงมีความยืดหยุนสูง
เปนการคนหาขอเท็จจริงที่ปรากฏอยูตามธรรมชาติดวยการ มอง พูด อาน ฟง ขอคนพบ โดยวิธนี้
ตองการนําไปคนควาหาขอสรุปตอไป  ซ่ึงตางจากวิธีการเชิงวิทยาศาสตร ที่คนพบเปนการยืนยันทฤษฎี

ขั้นท่ี 5 การสุมกลุมตัวอยางจะใชสุมแบบเจาะจง เพื่อตองการกลุมที่รูลึกเฉพาะเรื่องที่ตองการ
ศึกษา ซ่ึงมีผูรูหรือกลุมผูรูอยูจํากัด

ขั้นท่ี 6 การรวบรวมขอมูล ใชหลาย ๆ วิธี เชน สอบถาม สัมภาษณ สังเกต วิเคราะหเอกสาร
ฯลฯ

ขั้นท่ี 7 การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวิเคราะหแบบอุปนัย (Inductive analysis) คือวิเคราะห
จากขอมูลสวนยอย ๆ (Segments) กอนแลวพิจารณาสวนยอยที่คลาย ๆ กัน หรือประเภท เดียวกันมา
รวมกันจัดเปนประเด็นรวม (Topics) และหลาย ๆ ประเด็นรวมกันเปนกลุม (Categories) และหลาย ๆ
กลุมจัดเปนแบบแผน (Pattern)

ขั้นท่ี 8 การไดขอสรุปเปนทฤษฎีที่ทดสอบกับสภาพจริงแลว หรือทฤษฎีที่ลงสูรากหญาแลว
(Grounded theory or local theory)

ขอสรุปของ  Grounded theory  มาจากขอมูลสวนยอย ๆ ที่คนพบ มิใชทฤษฎีที่มีอยูแลว (Priori
theory) เมื่อไดคนพบอยางไร  ผูวิจัยจะตีความไปอยางนั้น เพราะแตละกาลเวลา (Time)   แตละบริบท
(Context) แตสถานการณส่ิงแวดลอม (Environment) จะมีคานิยม ความเชื่อไมเหมือนกัน เปนทฤษฎีที่
ไมตองการพิสูจน ซ่ึงตางจากทฤษฎีที่ศึกษาไวลวงหนาหรือทฤษฎีตามแบบเดิม  ที่เปนการยืนยันวามีขอ
คนพบที่สอดคลองหรือตางกับทฤษฎีที่มีอยูแลวมากนอยเพียงใด
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พรชุลี  อาชวอํารุง (2527)  กลาววา ทฤษฎี คือ ขอความที่นําอธิบายความสัมพันธระหวางมโน
ทัศนที่นิยามแลวสองประการ หรือ มากกวา จากการใชกฎแหงการเชื่อมโยง เราก็จะไดมโนทัศนเชิง
ประจักษ อันเปนที่มาของหัวขอและ ปญหาการวิจัย การเชื่อมโยงทฤษฎี และมโนทัศนกับประสบการณ
จริงและพิสูจนทฤษฎีได  โดยการอาศัยกระบวนการวิจัยแบบตาง ๆ นั่นเอง  ดังแผนภาพที่

แผนภาพที่ 14  ท่ีมาของทฤษฎี

                                                                                            - มโนทัศนพ้ืนฐาน  (Primitive concepts)
                                                                                            - คําอธิบายที่เดาไว (Postulates)
               C                                                  - ทฤษฎี (Theory)
                                                                                            - มโนทัศนที่นิยามแกว (Defined concepts)
                                                                                            - กฎเชื่อมโยง (Rules of correspondence)
                                                                                            - หลักการเชื่อม (Bridge principle)
                                                                  - มโนทัศนเชิงประจักษ (Empirical concepts)

R                                                              - กระบวนการวิจัย

                                                                                               - ประสบการณ (Soil of experience)

C  =   ขอความที่เกี่ยวกับการคํานวณ (Calculus)
R  =   กฎเชื่อมโยง  โยงขอความที่เกี่ยวกับการคํานวณเขาสูโลกภายนอก  ทดสอบได
          โดยการสังเกตตามธรรมชาติ  หรือการทดลองและการวิจัยแบบอื่น ๆ
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แผนภาพที่  14  แสดงใหเห็นวา ทฤษฎี  ก็คือ ขอความที่นํามาอธิบายความสัมพันธระหวาง
มโนทัศนที่นิยามแลวสองประการหรือมากกวา  จากการใชกฎแหงการเชื่อมโยง  เราก็จะไดมโนทัศน
เชิงประจักษ อันเปนที่มาของหัวขอและปญหาในการวิจัย  เราเชื่อมโยงทฤษฎีและมโนทัศนกับประสบ
การณและพิสูจนทฤษฎีไดโดยการอาศัยกระบวนการวิจัยแบบตาง ๆ นั่นเอง  ฉะนั้น ทฤษฎีจึงเปนสาระ
สําคัญอันเปนพื้นฐานของการวิจัย

ขั้นท่ี 9 การออกแบบการวิจัยตามสภาวการณ (Emergent Design) แบบการวิจัยจะเปลี่ยนไป
ตามสถานการณ เพราะเหตุการณเกิดขึ้นในระหวางการเก็บขอมูลไมสามารถทํานายหรือกําหนดได
ลวงหนา  ดังนั้น เมื่อเกิดปญหาความยุงยาก หรือเกิดเหตุการณใด ๆ ผูวิจัยสามารถปรับแบบการวิจัย ได
แบบการวิจัยจะมีความยืดหยุนสูงมากกวาการวิจัยแบบมีโครงสรางที่มีทฤษฎีรองรับอยูแลวในการเก็บ
ขอมูลภาคสนาม ทั้งขอมูลเอกสาร ขอมูลการสัมภาษณ และขอมูลการสังเกต เมื่อเก็บขอมูล ไประยะ
หนึ่งแลว ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหระหวางวิจัย (Interim analysis) เพื่อดูวาขอมูลที่เก็บไดนั้นครบถวน
สมบูรณ และถูกตองตามความตองการหรือไม เพื่อจะไดปรับวิธีการเก็บขอมูลใหได ครบถวนทันเวลา
การเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูลระหวางวิจัยจะทําวนระหวางขั้นที่ 5 ถึงขั้นที่ 8 จนกวาจะไดขอมูล
เพียงพอที่จะอธิบายปรากฏการณได

ขั้นท่ี 10   การปรับขอคนพบใหลงตัว  (Negotiated outcomes) เมื่อไดขอสรุปเบื้องตนแลวจะมี
การประเมินผลกอนสรุป

ขั้นท่ี 11  เขียนรายงานเปนกรณีศึกษา (Case study)
ขั้นท่ี 12  เสนอรายงานเปนการตีความภาพแสดงความหมาย (Idiographic interpretation)
ขั้นท่ี 13  การนําไปประยุกตใช ควรพิจารณาเกณฑความนาเชื่อถือของการวิจัยเชิงธรรมชาติ 4

เกณฑ คือ
1. ความนาเชื่อถือ (Credibility)  ซ่ึงเทียบกับความตรงภายใน   (Internal validity)  ของการสืบ

คนเชิงวิทยาศาสตร ซ่ึงเนนผลที่เกิดขึ้นของตัวแปรตามที่ตองเกิดจากการกระทําของตัวแปรตน แตในวิธี
การเชิงธรรมชาติ การศกึษาหาความนาเชื่อถือภายในจะดูจากการกระทําวาดําเนินการมายาวนานเพียง
ใด (Prolonged engagement) โดยพิจารณาวัฒนธรรมขององคกรนั้น ๆ ประกอบดวย ผูเก็บขอมูลจะตอง
รูจักสถานที่และส่ิงแวดลอม และพัฒนาการของสิ่งที่จะศึกษาเปนอยางดี และมีเวลาที่สังเกตศึกษาอยาง
ยาวนานเพียงพอ รวมทั้งในเทคนิคการตรวจสอบสามเสา (Triangulation) ประกอบดวย วิธีการตรวจ
สอบสามเสานั้นมี 4 วิธี คือ
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1) ตรวจสอบจากแหลงขอมูล (Sources)
2) ตรวจสอบจากวิธีการ (Methods)
3) ตรวจสอบจากผูสืบคน (Investigators) ตางกัน
4) ตรวจสอบจากทฤษฎี (Theories) ที่ตางกัน
นอกจากนี้ยังมีขอจํากัดในเรื่องของความตรงตามบริบท (Contextual validation) อีกดวย

1. การถายโอนสูภายนอก   (Transferability)    ซ่ึงเทียบเทากับความตรงภายนอก     (External
validity) ของการสืบคนเชิงวิทยาศาสตร เปนขอจํากัดของการวิจัยเชิงสืบคนเชิงธรรมชาติ แตก็สามารถ
ถายโอนสูภายนอกได ภายใตเงื่อนไขของเวลาและสภาพแวดลอมที่ใกลเคียงกัน และอยูที่ความสามารถ
ของผูนําไปประยุกตใช  ทั้งนี้ เพราะแตละกรณีสภาพการณและสิ่งแวดลอมไมเหมือนกัน แตการนําวิธี
การไปประยุกตใชนั้น สามารถทําไดกับทุกกลุมตัวอยาง

2. การวางใจได (Dependability) ซ่ึงเทากับความเที่ยง  (Reliability)  ของการสืบคนเชิงวิทยา-
ศาสตร วิธีหาความเที่ยงคือ การทําซ้ํา ๆ กัน คลายกับการสืบคนเชิงวิทยาศาสตรที่ใช Stepwise
replication  หรือ Split-half ในการสืบคนเชิงธรรมชาติ

รูปแบบการวิจัยเชิงธรรมชาติ  ที่ใชกันมากทางการอุดมศึกษา  มีอยู 5 รูปแบบ  ดังนี้  (พรชุลี
อาชวอํารุง, 2540)

1.  รูปแบบการตอบสนอง  (The  responsive  model)
     ในชวงทศวรรษที่ผานมานี้  ไดปรับปรุงรูปแบบการประเมินการประสบกัน  (Countenance

model)  ซ่ึงเปนที่นิยมและรูจักกันอยางแพรหลาย  ใหกลายเปนรูปแบบการตอบสนอง
     ตอไปนี้เปนขั้นตอนของการใชรูปแบบการตอบสนอง  ขั้นตอนเหลานี้เปนแนวทางใหผูวิจัย

พูดกับผูใหขอมูล  บุคลากร  ผูฟง  บงชี้ขอบเขตของโครงการและปญหาในการวิจัย  ทบทวนกิจกรรม
ของโปรแกรม  และกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับปญหาในการวิจยั  คนหาวัตถุประสงคและปญหาขอควร
คํานึงจับจุดมโนทัศนและตัวปญหา บงบอกวาตองการขอมูลอะไรในการศึกษาปญหา  เลือกผูชวยวิจัย
(ผูสัมภาษณ  ผูสังเกต ฯลฯ)  และเลือกเครื่องมือ (ถามี)  สังเกตที่ตามมา  การปฏิสัมพันธจับแกนกลาง
ของขอคนพบ  และกรณีศึกษาเฉพาะ  และเขียนรายงาน (ถามี)
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ตอไปนี้เปนขั้นตอนในการใชรูปแบบการตอบสนองในการวิจัยเชิงธรรมชาติ
     1.1   ทบทวนกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่อง  รวมทั้งเอกสารและสารตาง ๆ ดวย  โดยจัดกระทําให

นอยที่สุด
     1.2  คนหาวัตถุประสงคและปญหา  ขอความคํานึงตาง ๆ  (มิใชเปนการพิสูจนทฤษฎีหรือ

หลักการที่กําหนดไวลวงหนา)
      1.3  พิจารณาปญหาและขอควรคํานึงตาง ๆ      (จัดประเภทที่อาจประมวลขอมูลที่ไดมาให

เปนระบบระเบียบได)
     1.4  เลือกผูสังเกต  (ผูชวยวิจัยในลักษณะที่เหมาะสมอื่น ๆ)  และเครื่องมือ (ถามี)  (การใช

เครื่องมือวัดอยางละเอียดถ่ีถวน  มิไดเปนจุดสําคัญที่สุด)
      1.5   การหาแกนเรื่อง  (สาธิต  แสดงผลจากการศึกษากรณี  ทําใหผูใชผลการวิจัยเขาใจไดดี

กวาการเขียนรายงานการวิจัย)
    1.6  เขียนรายงานอยางเปนทางการ (ถามี)  (การทําอะไรอยางเปนทางการ  มักจะสงผลใน

ทางลบตอการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ)  จะใชการสืบคนโดยคนสองคนหรือจากสองทีมหรือ
พิจารณาขบวนการในการสืบคนวาใชหลาย ๆ วิธีการไดการยืนยันขอเท็จจริงดวย

2.  รูปแบบเชิงพิพากษ  (The  Judicial  model)
     รูปแบบนี้อาศัยการพิพากษาคดีในศาลเปนพื้นฐาน     ใชเพื่อแสดงใหเห็นปญหาในการวิจัย

และผลใหเปนประเด็นเดนชัด  และเปนการจัดสรรปนสวน วัตถุ  กิจกรรม  ฯลฯ  ใหเหมาะสมในหมูผู
เกี่ยวของ  รูปแบบนี้คลายคลึงกับรูปแบบการตอบสนอง

     ที่ปรึกษา  (Counsels)    ซ่ึงจะพิจารณาในทางตรงขามกับผูวิจัยจะไดรับการแตงตั้งโดย    ผู
ใชผลการวิจัย บทบาทของที่ปรึกษาเหลานี้เหมือนกับอัยการ  คือ โตแยงอยางเอาจริงเอาจัง  เพื่อใหเกิด
ประโยชนตอการพิจารณาปญหาใหมากที่สุด  เราเชื่อกันวา  “ขอเท็จจริง”  จะปรากฏขึ้นมาจากผลของ
การโตแยงนี้ไดดีกวาการสืบคนโดยผูวิจัยที่มีความเปนปรนัยแตเพียงผูเดียว

ขั้นตอนตอไปนี้เปนแนวทางสําหรับผูวิจัยและที่ปรึกษา
2.1  ประมวลปญหา  ทําไดโดยการสัมภาษณ  โดยทีมผูตองการแสวงหาขอเท็จจริง  จากตัว

อยางของประชากรผูเกี่ยวของกับปญหาโดยการวิจัย
2.2   เลือกปญหา  วัตถุประสงคของขั้นตอนนี้คือ  การจํากัดขอบเขตของจํานวนปญหา  และจัด

ลําดับขั้นความสําคัญกอนหลังของปญหาเหลานั้น  เพื่อจะชวยในการโตแยง  หรือการพิจารณา
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2.3  การตระเตรียมเพื่อการโตแยงอยางเปนทางการ  แตละฝายจะมีทีมงานจัดขอโตแยงอยาง
เปนทางการ  ใหสัมพันธกับแตละปญหาที่เลือกสารแลวในขั้นที่สอง  อาจใชขอมูลอ่ืน ๆ เสริม  หรือเก็บ
หลักฐานพยานเพิ่มเติม  อาจมีการเลือกพยาน  เพื่อมาใหการสืบพยานดวย

2.4  ชวงการคนพบกอนการโตแยงหรือการพิพากษาแตละทีมทบทวนขอโตแยงหลัก ๆ ของ
ฝายตรงขาม  เพื่อแสดงหลักฐานตาง ๆ ใหอีกฝายรับรู  การพิพากษานั้นมิใชการขึ้นศาลในคดี  แตเปน
วิธีการหาขอเท็จจริงใหถูกตองมากที่สุด  แตละฝายจึงตองศึกษาขอคนพบของฝายตรงขามอยางละเอียด
รอบคอบ  เพื่อความเขาใจถองแท  นอกจากนี้ทั้งสองฝายจะมาตกลงกฎเกณฑในการโตแยงลวงหนา
เชน  จํานวนพยาน  เกณฑในการยอมรับหลักฐาน ฯลฯ

2.5  การรับฟง  หรือการพิพากษา  (Hearing)  เลียนแบบการพิพากษาในศาลจริง ๆ  โดยมีเจา
หนาที่ธุรการคลาย ๆ เสมียนศาล  และ “คณะลูกขุน”  หรือ “คณะกรรมการรับฟงการโตแยง”  หลักจาก
การรับฟงหลักฐานตาง ๆ แลว  “คณะลูกขุน”  จะปฏิบัติงานตามขอเสนอที่ทั้งสองฝายเห็นพองวาควร
ปฏิบัติ  ซ่ึงมักจะเปนการประเมินขอคนพบวามีคุณคาเหมาะสมกับการแกปญหาเพียงใด  และใหขอ
เสนอแนะ

รูปแบบนี้มีประโยชนมากในขั้นการประมวลปญหาและการเตรียมขอโตแยงอยางเปนทางการ  
ที่ใหผูเกี่ยวของทั้งหมดมีสวนรวมดวย  ในการแสดงความเห็นตาง ๆ  นอกจากนั้น  ประโยชนของรูป
แบบยังขึ้นอยูกับขอมูลยอนกลับที่ไดจากแหลงภายนอก  และมิใชมโนทัศนที่
ทีมผูวิจัยทั้งสองทีมยึดมั่นมาลวงหนา

3. รูปแบบการปฏิสัมพันธ (The transactional model)
รูปแบบนี้  อาศัยทฤษฎีระบบเปด  (Open  systems  theory)  เปนพื้นฐาน ทฤษฎีนี้เชื่อวาการ

เปล่ียนแปลงเกิดจากอิทธิพลภายนอก  และสงผลถึงหนวยยอย ๆ  ในองคการ  และองคการทั้งหมดทั้ง
ปวงดวย

รูปแบบนี้มีวิธีการ 5 ขั้นตอน  ไดแก
1.   ขั้นตอนเริ่มแรก  พบวามีสภาพการณที่เปนปญหา  พบการตื่นตัว  (เชน  การตื่นตัวของพลัง

นักศึกษาที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง  เปนตน)  จัดใหมีการประชุมกลุมผูสนใจ  โดยให “ผู
วิจัย”  ผูไมเอนเอียงเปนประธานในการประชุม  และจัดการประชุม  โดยไมมีลักษณะการตัดสินใจวา
ใครถูกใครผิด

2.  ขั้นตอนสรางเครื่องมือ     ในขั้นนี้จะมีการพัฒนา     “เครื่องมือการประเมินเชิงปฏิสัมพันธ”
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(Transactional  evaluation  instrument       หรือ   TEI)          เพื่อใหผูวิจัยรับรู  และทราบความคาดหวัง
ของกลุมผูสนใจตาง ๆ  เครื่องมือนี้ยังเปนแหลงการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของกลุมบุคคล  กลุมตาง ๆ
ดวย  ผูวิจัยพัฒนาและนําเอา  TEI  ไปใชในการประชุมกลุมยอย  ในขณะที่ (ก)  ผูวิจัยเร่ิมตั้งปญหาอัน
ใชพื้นฐานของความรูสึกทั่ว ๆ ไปของกลุม  (ข)  ขอรองใหผูมีสวนรวมกลาวถึงปญหาโดยใชภาษาของ
ตนเอง  และเบี่ยงเบนจากกลุมมากที่สุด  จะเขียนออกมาเปนขอกระทงอยางรอบคอบ  โดยใชใหมาตรา
สวนประมาณคาเปนสเกลจาก “เห็นดวยมากที่สุด”  จนถึง  “ไมเห็นดวย    มากที่สุด”  (ง)  นําเครื่องมือ
ไปใชกับกลุม  และ  (จ)  ศึกษาผลจากคําตอบที่ไดจากเครื่องมือ

3.  การพัฒนาโปรแกรม  นิยามโปรแกรม  หรือปญหาในการวิจัยใหม  เพื่อสะทอนใหเห็นและ
คานิยมของกลุม  อันจะกอใหเกิดความเห็นในเรื่องเหลานั้นเปนเอกฉันท

4.  จัดการตามโปรแกรมหรือดําเนินการแกปญหาตามขอตกลงในขั้นที่สาม   กลุมตาง ๆ  รับผิด
ชอบในการนําเอาโปรแกรมหรือขอตกลงไปปฏิบัติใหเกิดผลจริง ๆ

5. ทําใหครบวัฏจักรอีกครั้งหนึ่ง  เมื่อมีขอขัดแยงหรือมีปญหาเกิดขึ้นอีก  ใหทําตามวัฎจักร
กระบวนการของรูปแบบนี้อีก  ตามความเหมาะสม

4.  รูปแบบอิงผูทรงคุณวุฒิ  (The  connoisseurship  model)
      การประเมินทางการศึกษาก็คือ  การวิพากษวิจารณทางการศึกษานั่นเอง  การวิพากษวิจารณ

ตองอาศัยผูทรงคุณวุฒิ  ติชม  ใหตระหนักเกี่ยวกับลักษณะและคณุสมบัติของปรากฏการณที่เปนปญหา
ในการวิจัย  การวิเคราะหขึ้นกับความเปนผูทรงคุณวุฒิ และการวิพากษวิจารณ

     การจัดระบบระเบียบลวงหนา  (Advance  organizers)  ของรูปแบบนี้ คือ “จุดการวิพากษ
วิจารณ” ไดแก คานิยม  และมโนทัศนที่ไดจากประเพณี  หรือพิสัย  การทํางานประจําและจากทฤษฎี
โดยตรงและโดยออม  เกี่ยวกับธรรมชาติของมาตรฐานในการประเมินคา  และคุณภาพตาง ๆ จุดการ
วิพากษวิจารณเหลานี้  สะสมอยูในตัวของผูทรงคุณวุฒิจากประสบการณในสาขาวิชาตาง ๆ  ที่เปนพื้น
ฐานของปญหาในการวิจัย  รวมทั้งพื้นฐานการศึกษาและฝกฝนของผูทรงคุณวุฒิเหลานั้นดวย  ใน
ลักษณะดังกลาวผูทรงคุณวุฒิก็คือ “เครื่องมือ”  ในการวิจัยตามรูปแบบนั่นเอง  การวิจัยแบบนี้  อาจใช
เทคนิคเดลฟาย  (Delphi  technique)  คือการสอบถามผูทรงคุณวุฒิกลุมหนึ่ง  และรายงานผลในลักษณะ
ขอมูลยอนกลับ  และถามวาจะเปลี่ยนแปลงความเห็นเดิมหรือไม  กลับไปกลับมาหลาย ๆ คร้ัง  จนกวา
จะเกิดความเห็นพองตองกันเปนเอกฉันท  ในปญหาการวิจัย   ที่สอบถามแลว  ผูวิจัยถึงรวบรวมขอ
เสนอแนะขอสรุป (ถามี) และอาจเขียนรายงานดวยก็ได
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5.  รูปแบบเชิงปรากฏ  (The  illumination  model)
     รูปแบบนี้คลายคลึงกับรูปแบบการตอบสนอง  แตเปนการทําใหผลการวิจัยเดนชัดเปนพิเศษ
     รูปแบบนี้มีวิธีการดําเนินการ  3  ขั้นตอน  ดังนี้
     1)  การสังเกตขั้นแรกเริ่ม  โดยมีวัตถุประสงคที่จะทําใหเคยชินกับความเปนจริง ประจําวัน

ของสถานที่  สถานการณ  และปญหาที่ตองการศึกษาวิจัย  ในลักษณะเดียวกับการศึกษาวิจัย
นักมนุษยวิทยา  หรือนักประวัติศาสตรเชิงธรรมชาติ

     2)  ศึกษาอยางเขมขนเกี่ยวกับจํานวนปรากฏการณที่เกิดขึ้น  แนวโนม  และปญหาที่มักจะ
พบในการอภิปราย และ

3) พยายามแสวงหาหลักการทั่วไป ซ่ึงเปนพื้นฐานของการจัดโปรแกรม   หรือเปนพื้นฐาน
ที่มาของปญหาที่ศึกษา  กําหนดกระสวนของเหตุผลภายในกระบวนการ  และอภิปรายผลหรือขอคนพบ
ภายในบริบทกวาง ๆ

      วิธีการนี้เรียกวา การคอย ๆ จัดจุด  (Progressive  focusing)  โดยที่ผูวิจัยเร่ิมหาพื้นฐานขอ
มูลอยางกวาง ๆ กอน และลดถอนขอมูลอยางมีระบบใหแคบลง  และใสใจกับปญหา
หรือขอคนพบที่จะปรากฏเดนชัดขึ้น

        รูปแบบนี้ใชการสังเกต  การสัมภาษณ  แบบสอบถาม  แบบทดสอบ  และแหลงเอกสาร
พื้นฐานตาง ๆ

ประโยชนของการวิจัยเชิงธรรมชาติ
การวิจัยเชิงธรรมชาติมีประโยชนอยางยิ่งยวดในการทําการวิจัยที่มีวัตถุประสงคหลัก ๆ

ดังตอไปนี้
1.  เพื่อเสริมคลังอาวุธเแหงกลยุทธในการแสวงหาคําตอบที่ตองการ
2.  ใหมีพื้นฐานสําหรับการศึกษากระบวนการที่ยอมรับไดในแวดวงธรรมชาติ    ที่มิไดมีการจัด

กระทําใด ๆ
3. เพื่อมีขอเลือกเมื่อประสบกับขอตกลงเบื้องตนทางเทคนิคของการทดลองในโลกที่เปนจริง
4. เพื่อสามารถวัดความนัยของการปฏิสัมพันธระหวางการจัดกระทํา    และสภาวการณ

(Treatment – situation  interaction)
5.  เพือสรางความสมดุลยระหวางตรรกวิทยาที่สรางขึ้นกับตรรกวิทยาที่ใชอยู    (Reconstructed

logic  vs  logic-in-use)
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6.  เพื่อหลีกเลี่ยงการกําหนดผลลวงหนา
 7.  เพื่อใหมีการตีความครอบคลุมใหไดมากที่สุด และ
             8.  เพื่อใหตรงตามเกณฑที่ปฏิบัติ     ในรูปของความเหมาะสม   การทํางาน      และการสื่อความ
หมาย

โดยสรุป  การวิจัยเชิงธรรมชาติ  ในทํานองเดียวกับการวิจัยประเภทอื่น  ๆ  ยอมขึ้นอยูกับการที่
ผูใชผลการวิจัยเขาใจและยอมรับปญหาทางวิธีการ  และหาวิธีการแกปญหา  จนเปนที่พอใจของผูวิจัย
ซ่ึงมีความเหมาะสมกับการวิจัยคร้ังนี้มากที่สุด ที่ตองการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่จะตองคนหาปรากฏการณทางธรรมชาติที่สามารถตีความตอและจะตอบ
ปญหาทางการวิจัยไดดีที่สุดอีกวิธีการหนึ่ง

7.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

 การวิจัยเร่ือง  การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยม สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ  ยังไมมีผูใดศึกษามากอน  ผูวิจัยไดสืบคนงานที่วิจัยที่เกี่ยว
ของกับคานิยม  และกระบวนการสังคมประกิต  ดังนี้

อัจฉรา  ถนัดหัตถกรรม (2526)  ศึกษาการรับรูเกี่ยวกับคานิยมพื้นฐานของนักเรียนทหาร
ตํารวจ  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค

1.  เพื่อศึกษาเรื่องการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานของนักเรียนทหารตํารวจ
2. เพื่อเปรียบเทียบการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานของนักเรียนทหาร ตํารวจ  ใน

ระหวางสถาบันการศึกษาทั้งสี่เหลา  และเปรยีบเทียบกันในระหวางนักเรียนชั้นปแรกกับปสุดทาย
3. เพื่อเปรียบเทียบการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานระหวางนักเรียนทหาร ตํารวจ

ที่เปนบุตรทหาร ตํารวจ  กับนักเรียนทหารตํารวจ  ที่เปนบุตรพลเรือน

ผลการวิเคราะหขอมูลสรุปไดดังนี้
1.  การรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานแตละประการของนักเรียนทหารตํารวจทั้งสี่

เหลา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  และพบวา  คาเฉลี่ยในเรื่องการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติ
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ตามคุณธรรมของศาสนาของนักเรียนนายเรืออากาศ  มีคาเฉลี่ยสูงสุดและคาเฉลี่ยดานการมีความรักชาติ
ศาสน  กษัตริย  ของนักเรียนนายรอยตํารวจมีคาเฉลี่ยสูงสุด  เมื่อเปรียบเทียบกันในระหวางสี่เหลา

2. การรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน    5   ประการ        ของนักเรียนทหารตํารวจ
ทั้งสี่เหลา  เมื่อเปรียบเทียบกันระหวางชั้นปที่ 2  กับชั้นปที่ 5  สําหรับนักเรียนนายรอย  จปร. นักเรียน
นายเรือ  นักเรยีนนายเรืออากาศ  ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  สวนนักเรียนนาย
รอยตํารวจ  เมื่อเปรียบเทียบระหวางชั้นปที่ 2  กับชั้นปที่ 4  พบวามีความแตกตางกันในการ   รับรูเกี่ยว
กับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานถึง 4 ใน 5  ประการคือ  ดานการประหยัดและออม  การมีระเบียบวินัย
และเคารพกฎหมาย  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  การมีความรักชาติ ศาสนกษัตริย  แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01

3.  การรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน 5 ประการ  ของนักเรียนทหารตํารวจทั้งสี่
เหลาทัพที่เปนบุตร  ทหาร-ตํารวจ  เปรียบเทียบกับนักเรียนที่เปนบุตรพลเรือนพบวา  ไมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05

บุญยศักดิ์  แววภักดี (2526)  ศึกษาการรับรูเกี่ยวกับคานิยมพื้นฐานของนักศึกษาในวิทยาลัย
เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา  เพื่อสํารวจการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานของนักศึกษาใน
วิทยาลยัเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา  และเพื่อเปรียบเทียบการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน
ของนักศึกษา  ระหวางนักศึกษาชายกับนักศึกษาหญิงและนักศึกษาในกรุงเทพมหานครกับนักศึกษาใน
ตางจังหวัด

สรุปผลการวิจัยไดดังนี้
1.  นักศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา    มีการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยม

พื้นฐาน  อยูในเกณฑที่มีคาเฉลี่ย  (X)  ของศักยภาพพฤติกรรม (โอกาสที่จะปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน)
ตั้งแต 6.73  ถึง 7.98  จากจาํนวนเต็ม  10  แสดงวานักศึกษามีศักยภาพหรือโอกาสที่จะปฏิบัติตามคานิยม
พื้นฐานมากกวาที่จะไมปฏิบัติตาม

2.  นักศึกษาชายและหญิงในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา   มีการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามคานิยมพื้นฐานไมแตกตางกันหมดทุกดาน  แตถาแยกพิจารณาคานิยมพื้นฐานแตละดานพบวา  แตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  ในดานการประหยัดและออม  และที่ระดับ .02  ในดานการปฏิบัติ
ตามคุณธรรมของศาสนา
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3. นักศึกษาในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด          ของวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา
มีการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน  ไมแตกตางกันหมดทุกดาน  แตถาแยกพิจารณาคานิยม
พื้นฐานแตละดานพบวา  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01  ในดานการพึ่งตนเอง  ขยันหมั่นเพียร
และมีความรับผิดชอบ  และที่ระดับ .02  ในดานการประหยัดและออม  การมีระเบียบวินัยและเคารพ
กฎหมาย

อัจฉรา  ภาณุรัตน  (2535)  ศึกษาคานิยมที่เกี่ยวของกันการเปนครูของนักศึกษาครูชาติพันธุไทย
เขมร  ศึกษาปจจัยภายในและภายนอกวิทยาลัยครูที่มีสวนปลูกฝงคานิยมที่เกี่ยวของกับการเปนครูของ
นักศึกษาครูชาติพันธุไทยเขมร

ผลการวิจัยพบวา  นักศึกษาครูชาติพันธุไทยเขมรมี  22  คานิยม  ซ่ึงเปนคานิยมวิถีปฏิบัติที่ใช
ในความหมายเฉพาะของกลุมชาติพันธุนี้  ความเหมือนและความตางของการใชคานิยม  ขึ้นอยูกับ
ตัวแปรภูมิลําเนา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ที่พักระหวางเรยีน  ฐานะทางเศรษฐกิจ  และเพศ  ซ่ึง
สามารถจัดอันดับความสําคัญตามการเลือกใชได  ปจจัยภายนอกวิทยาลัยครูที่มีสวนปลูกฝงคานิยม
ไดแก  ครอบครัว  (แบบอยางคําสอนของพอแมและญาติ)  สภาพชุมชนและวัฒนธรรม  (ความ แตกตาง
กันของหมูบานเขมร  อิทธิพลของเหลา  ความเชื่อของกลุมชาติพันธุ  ขอหามภายในกลุม  การนินทา
ความสัมพันธระหวางชายและหญิง) โรงเรียน  (แบบอยางจากครู  อิทธิพลของโรงเรียน)  กลุมเพื่อน
(การเลือกคบเพื่อนกลุมชาติพันธุเดียวกัน)  สวนปจจัยภายในวิทยาลัยครูที่มีสวนปลูกฝงคานิยม  ไดแก
อาคารสถานที่และบรรยากาศในวิทยาลัยครู (ความเงียบสงบ บริเวณกวาง อาคารเรียนตั้งอยูหางไกลกัน)
อาจารยผูสอน  (ทํางานมากจนมีเวลาใหนักศึกษานอย  ไมคอยตรงตอเวลา  ขาดความยุติธรรม  สอน
ตํารามากกวาสอนชีวิต)  งานกิจการนักศึกษา  (ขาดการเราใจ  นักศึกษา   เขารวมกิจกรรมนอย  กิจกรรม
สรางสรรคและเสริมสงการเรียนการสอนนอย)  หอพกัวิทยาลัยครู  (มีความทรุดโทรมมาก  ขาดสิ่ง
อํานวยความสะดวก  หองนอนแออัด  ความสะอาดและการจัดระเบียบมีนอย  ระเบียบวินัยยอหยอน
แตเอื้อในการสรางความสัมพันธกับกลุมเพื่อน  อิสระตอการประกอบอาหาร  หางานทํา)  สภาพ
การเรียนการสอนในชั้น  (ผูสอนมีเวลาใหนอย  ไมสงเสริมความคิดสรางสรรคสอนโดยวิธีปอน  ขาด
การติดตามตรวจสอบงาน  มีความขัดแยงกัน)  กลุมเพื่อน  (เพื่อนในชั้นเรียนเดียวกันและเพื่อนรวมหอง
ในหอพัก)  คานิยมที่เกี่ยวของกับการเปนครู    มี 10 คานิยม คือ  คานิยมการใฝความรู  คานิยม
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ความขยัน  คานิยมความคิดสรางสรรค    คานิยมการพึ่งตนเอง  คานิยมการเชื่อฟงและยอมรับ  คานิยม
ความรักถ่ิน  คานิยมความสุภาพออนนอม     คานิยมความกตัญ ู  คานิยมการมีวินัยในตนเอง  และคา
นิยมชวยเหลือกัน

นีออน  กล่ินรัตน  (2526)  ศึกษาคานิยมและระบบคานิยมของนักศึกษาพบวา  กรรมการ
นักศึกษา  คานิยมสวนสังคม  และคานิยมความสามารถถูกจัดเปนคานิยมที่มีความสําคัญสูง ไดแก  โลก
ที่มีสันติสุข ความมั่นคงของประเทศและความสําเร็จในชีวิต  เปนคานิยม  3  อันดับแรกของ   คานิยม
จุดหมายปลายทางชีวิต  การเปนตัวของตัวเอง  ความรับผิดชอบและความซื่อสัตยเปนคานิยม 3 อันดับ
แรกของคานิยมวิถีปฏิบัติ  นอกจากนั้นนักศึกษาปหนึ่ง ไดใหความสําคัญตอคานิยมสวนบุคคลมากกวา
คานิยมสวนสังคม  โดยมีความสําเร็จในชีวิต  ความสุขในชีวิตครอบครัว  และความมั่นคงของประเทศ
เปนคานิยม 3 อันดับแรกของคานิยมจุดหมายปลายทางของชีวิต  สําหรับคานิยมวิถีปฏิบัติใหความ
สําคัญคานิยมสัมพันธภาพมากกวาคานิยมความสามารถ  โดยมีการเปน  ตัวของตัวเอง  ความกตัญู
และความรับผิดชอบ  เปนคานิยม 3 อันดับแรก

สุรพล  โพพิศ  (2518)  ไดทําการเปรียบเทียบคานิยมทางสังคมของนักเรียนไทยพุทธ  และ
นักศึกษาไทยมุสลิมในวิทยาลัยครูยะลา  ปการศึกษา  2517    คานิยมที่ทําการศึกษา คือ  คานิยมทาง
การเงิน  การศึกษา  ศาสนา  ชีวิตครอบครัว  มนุษยสัมพันธ  สุนทรียภาพ  ความยุติธรรม   การเมืองและ
เชื้อชาติ  ผลการวิจัยปรากฏวา  กลุมนักศึกษาไทยพุทธและไทยอิสลามเลือกคานิยมทางเชื้อชาติเปน
อันดับแรก  รองลงมาเปนคานิยมทางศาสนา  และคานิยมทางชีวิตครอบครัวตามลําดับ  สวน  คานิยม
อันดับสุดทายเปนคานิยมทางสุนทรียภาพ  เมื่อจําแนกตามเพศ  ปรากฏวานักศึกษาชายไทยพุทธ  เลือก
คานิยมทางเชื้อชาติเปนอันดับแรก  รองลงไปเปนคานิยมทางชีวิตครอบครัวและอันดับสุดทายเปน
คานิยมทางสุนทรียภาพ  นักศึกษาชายไทยอิสลามเลือกคานิยมทางศาสนาเปนอันดับแรก  รองลงไปเปน
คานิยมทางเชื้อชาติและคานิยมทางสุนทรียภาพเปนอันดุบสุดทาย  สําหรับ    นักศึกษาหญิงไทยพุทธ
เลือกคานิยมทางชีวิตครอบครัวเปนอันดับแรก  รองลงไปเปนคานิยมทางเชื้อชาติ  และคานิยมทาง
สุนทรียภาพเปนอันดับสุดทาย  นักศึกษาหญิงไทยอิสลาม  เลือกคานิยมทางศาสนาเปนอันดับแรก
รองลงไปเปนคานิยมทางเชื้อชาติ  และคานิยมทางสุนทรียภาพเปนอันดับสุดทาย
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พจนีย  ทรัพยสมาน  (2529)  ศึกษาเรื่อง  อิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีตอนิสิต    นักศึกษา
ไทยมุสลิม  ในสถาบันอุดมศึกษา  พบวา  พฤติกรรมของนิสัตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ศึกษาอยูสถาบัน
อุดมศึกษา  ซ่ึงเปนการกระทํา  ความเชื่อ  และแนวคิดที่เปนผลของการไดรับอิทธิพล   มาจาก
วัฒนธรรมอิสลามมากกวารอยละ 80 นี้  สวนมากเปนพฤติกรรมที่อยูในดานจริยธรรมและดานกิจกรรม
นิสิตนักศึกษาที่เกี่ยวกับ

(1) การยอมรับในพระเจาองคเดียว โดยไมมีบูชาส่ิงอื่นใดอีก
(2) การปฏิบัติตามขอกําหนดและขอหามของศาสนา
(3) การปฏิบัติศาสนากิจบังคับของศาสนา คือการทําละหมาดและการถือศีลอด

สวนมากของพฤติกรรมดานวิชาการไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมอิสลามอยูระหวาง       รอยละ
รอยละ 70-80  และสวนมากพฤติกรรมที่อยูในดานการดํารงชีวิตในสังคม ไดรับอิทธิพลจาก วัฒนธรรม
อิสลามอยูระหวางรอยละ 50-60  สําหรับการเปรียบเทียบอิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีตอนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิมที่ศึกษาอยูในกรุงเทพมหานครและภาคใต  พบวา  ประเภทของ   พฤติกรรมของ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ศึกษาอยูในภาคใต ที่ไดรับอิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีคารอยละ
สูงกวาประเภทพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ศึกษาอยูในกรุงเทพมหานครในสาระที่อยูใน
ประเภทของการดําเนินชีวิตในสังคม  ประเภทอื่น  ที่ศึกษาไมปรากฏความแตกตางเดนชัด

กิตติภูมิ  วิเศษศักดิ์  (2534)  ศึกษาเรื่อง  กระบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณ การแตงกาย
แบบฮิญาบของนักศึกษาสตรีมุสลิมในมหาวิทยาลัยสวนกลาง พบวามีกระบวนการสําคัญ ๆ ที่นําไปสู
การยึดมั่นผูกพันในเอกลักษณฮิญาบดังนี้คือ

(1) การอบรมขัดเกลาและซึมซับเนื้อหาหลักการฟนฟูของศาสนา
(2) การกระตุนเพื่อใหการอบรมความรูทางศาสนาเพิ่มเติมที่มีผลใหเกิดการตัดสินใจเปลี่ยนมา

แตงกายในชุดฮิญาบ
(3) การธํารงรักษาและยึดมั่นผูกพันตอเอกลักษณการแตงกายแบบฮิญาบ
ในกระบวนการเหลานี้สถาบันครอบครัว  โดยเฉพาะพอแมและกลุมเพื่อนจะมีบทบาทอยาง

สําคัญในการถายทอดอบรมบมเพาะ  ชุดของทัศนคติ  คานิยม  มาตรฐาน  กฎเกณฑตาง ๆ
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อุณาวดี  คงมั่นวัฒนา  (2537)  ศึกษาเรื่อง  การสื่อสารและการสังคมประกิตดานวัฒนธรรมทาง
จิตใจของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวัฒนธรรมทางจิตใจ  และชองทางการ
ส่ือสารที่ทําหนาที่การสังคมประกิจ พบวา นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีน้ําใจ   มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ
และไดทําสิ่งที่เปนประโยชนตอสังคมอยูในเกณฑที่จัดไดวาดี  นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมี
วัฒนธรรมทางจิตใจ  ที่เห็นวาจิตใจเปนเรื่องสําคัญ และในขณะเดียวกันก็เห็นวาวัตถุส่ิงแสดงฐานะ
ตาง ๆ และโอกาสกาวหนาในหนาที่การงานเปนเรื่องจําเปน และนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดรับ
การสังคมประกิตดานวัฒนธรรมทางจิตใจทั้งในเรื่องของคุณภาพเกี่ยวกับความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  การทํา
ประโยชนใหกับสังคม  และการที่นิสิตมีวัฒนธรรมทางจิตใจที่เห็นวาจิตใจและวัตถุประสงคมีความ
สําคัญเทากันนั้น ผานชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลเปนหลัก  โดยมีชองทางการสื่อสารมวลชนเปน
ชองทางการสื่อสารเสริมคอยตอกย้ํา  หรือสนับสนุนวัฒนธรรมทางจิตใจ  ที่นิสิตไดรับการ
สังคมประกิตผานชองทางสื่อสารระหวางบุคคล ใหเดนชัดและกลายเปนพฤติกรรมขึ้น

ปรัชญา  พุฒโชติ  (2541)  ศึกษาเรื่อง  สังคมประกิต  การเปดรับขาวสาร  และความเชื่อทาง
ไสยศาสตรของนิสิตระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงความ
สัมพันธระหวางกระบวนการสังคมประกิต  การเปดรับขาวสารและความเชื่อทางไสยศาสตรพบวา
นิสิตผานกระบวนการสังคมประกิตดานความเชื่อทางไสยศาสตร  มาจากกลุมเพื่อน       ครอบครัว และ
ส่ือมวลชน  ในระดับปานกลาง  ในขณะที่ระบบโรงเรียนและตัวแทนทางศาสนาเปนสถาบันที่ทําหนาที่
สังคมประกิต  ดานความเชื่อทางไสยศาสตร  ในระดับต่ําในทุกประเด็นความเชื่อ ยกเวนความเชื่อเรื่อง
นรก  สวรรค  ที่ตัวแทนทางศาสนาทําหนาที่สังคมประกิตในระดับสูง

วิลาศ  ชูชวย (2543)  ทําการศึกษา เร่ือง “สังคมกรณทางการเมืองของชาวไทยมุสลิมใน
จังหวัดสตูล”  มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษากระบวนสังคมกรณทางการเมืองของชาวไทยมุสลิมภายในบริบท
ของสถาบันครอบครัวมุสลิม  และสถาบันศาสนาอิสลาม  โดยเกบ็รวบรวมขอมูลจากประชากร
กลุมตัวอยางในชุมชนทุงมะปรัง  ตําบลวังประจัน  อําเภอควนโดน  จังหวัดสตูล  ดวยวิธีการสังเกตและ
สัมภาษณตามหลักและวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเนนการพรรณนา  การวิเคราะหและการตีความ  ผูวิจัยได
วิเคราะหและตีความขอมูลที่เก็บรวบรวมไดโดยยึดแนวคิดปฏิสัมพันธสัญลักษณนิยมและหลักการของ
ศาสนาอิสลามเปนแนวทางและตีความจากทัศนะหรือมุมมองของผูใหขอมูลหรือคนในระบบเปนแกน  
แตในบางกรณีการตีความก็จะเพิ่มทัศนะหรือมุมมองของผูวิจัยหรือคนนอกระบบเขาดวย
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ผลการศึกษาวิจัยสรุปไดดังนี้
1.   โครงสรางสังคมในชุมชนทุงมะปรังเปนรูปแบบทางสังคมที่มีเงื่อนไขทางศาสนา      โดย

โดยเฉพาะศาสนาอิสลามเปนตัวกําหนดวิถีชีวิตทั้งระดับปจเจกชนและระดับกลุมบุคคลตั้งแตแรกเกิด
จนตายจะมีศาสนาเขามาเกี่ยวของทุกขั้นตอนโดยกระบวนการสังคมกรณื โครงสรางสังคมดังกลาว มี
ระบบความเชื่อ คานิยม ทัศนคติ ปทัสถานและกิจกรรมทางสังคมที่อิงอาศัยศาสนา และจารีตประเพณี
เปนฐานรองรับ ดังนั้นกระบวนการหรือกลไกทางสังคม-วัฒนธรรมภายใตศาสนาอิสลามจึงเปน
ปฐมฐานใหเกิดปฐมสังคมกรณ ซ่ึงกลายเปนฐานรองรับใหเกิด และพัฒนาสังคมกรณทางการเมืองและ
ดานอื่น ๆ

2.  โครงสรางทางสังคมที่มีเครือขายและบริบทถัดจากศาสนาอิสลามในกระบวนการ ทาง
สังคม-วัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับสังคมกรณ ไดแก สถาบันครอบครัวและเครือญาติที่เนนความสัมพันธ
แบบใหความสําคัญแกฝายชายในหลาย ๆ      ดานกระบวนการหรือกลไกทางสังคมวัฒนธรรมภายใต
สถาบันครอบครัวและเครือญาติเปนปฐมฐาน    คือจุดเริ่มตนสังคมกรณในหลายมิตดิุจเดียวกับกรณีของ
สถาบันศาสนาแตเครือขายและนัยสําคัญเปนรองหรือแคบกวาสถาบันศาสนา

3. ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลนอกกรอบหรือบริบทของสถาบันครอบครัวและศาสนา    เชน
กลุมเพื่อนก็มีนัยสําคัญตอสังคมกรณเพิ่มเสริมตอจากสถาบันครอบครัวและศาสนา โดยเฉพาะอยางยิ่ง
สังคมกรณทางการเมือง

4.  บรรดาประเพณี พิธีกรรม และกิจกรรมตาง ๆ การละหมาดถือเปนกระบวนการหรือกลไก
ทางสังคม-วัฒนธรรมที่มีบทบาทเหนือกวากลไกทางสังคม – วัฒนธรรมอื่นๆ เมื่อพิจารณาจากประเด็น
ของปฐมสังคมกรณภายใตบริบทของสถาบันครอบครัวและศาสนา

5.  ชุมชนทุงมะปรังเกิดการเรียนรูทางการเมืองดวยการเลียนแบบ  (Imitation) การสอนหรือ
การบอกกลาว  (Instruction)  โดยศาสนเมธีหรือผูมีความรูทางศาสนา          และแรงจูงใจหรือแรงเสริม
( Motivation ) จากเทวโองการหรือองคอัลลอฮเจา

6. บุคลิกภาพทางการเมืองของชุมชนทุงมะปรังมีลักษณะความโนมเอียงแบบอํานาจนิยม
(Authoritarian Orientation) ซ่ึงเปนผลสืบเนื่อง/เกี่ยวเนื่องจากปฐมสังคมกรณโดยสถาบันครอบครัว
และศาสนา

สุวิมล  วองวาณิช และ นงลักษณ  วิรัชชัย (2543)  ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยและกระบวนการที่เอื้อ
ตอการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของสวนรวมของนักศึกษามหาวิทยาลัย : การ
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ศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  (1) ศึกษาระดับคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อ
ความสําเร็จของสวนรวมของนิสิตนักศึกษามหาวทยาลัย   (2) ศึกษาปจจัยและกระบวนการที่นําไปสู
การพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อความสําเร็จของสวนรวมของนิสิตนักศึกษา      (3)  วิเคราะหความ
สัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปจจัยและกระบวนการกับระดับคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของ
สวนรวม และ (4) ประเมินแนวทางการพัฒนา  “รูปแบบการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงความ
สําเร็จของสวนรวม”  โดยสรุปผลการวิจัยดังนี้

1.  ระดับคุณธรรมของนิสิตนักศึกษา
ระดับคุณธรรมจากการรายงานตนเองของนิสิตนักศึกษาไมคอยสอดคลองกับความคิดเห็นของ

กลุมอาจารย  นิสิตนักสึกษาจะคิดวาตนเองมีคุณธรรมในระดับที่สูงกวาที่กลุมอาจารย  ผูทรงคุณวุฒิเห็น
วาโดยเฉลี่ยคุณธรรมที่นิสิตนักศึกษาควรไดรับการพัฒนาเรงดวนที่สุดคือ  ดานการมีวินัย     ความ
รับผิดชอบ  ความสามารถในการพึ่งตนเอง  และสัจจะ  (ความตั้งใจและจริงใจตอการทํางาน)  คุณธรรม
ทั้งสี่ประการนี้  กลุมอาจารยเห็นวานิสิตนักศึกษามีคุณธรรมในระดับปานกลาง  โดยเฉพาะคุณธรรม
ดานการมีวินัยซ่ึงตองพัฒนาโดยดวนที่สุดนั้น  นิสิตนักศึกษามีคุณธรรมระดับปานกลางคอนขางต่ํา
ในขณะที่นิสิตนักศึกษาเองกลับมองวาตนเองมีคุณธรรมเหลานี้ในระดับปานกลางหรือปานกลางคอน
ขางสูง

2.  ปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาคุณธรรม
             2.1 กระบวนการพัฒนาจากบุคคลรอบขาง

            กลุมนิสิตนักศึกษาประมาณรอยละ  70         ระบุวาพอแมปูยาตายายเปนผูใหการอบรม
ส่ังสอนนิสัยและพฤติกรรมที่ดี  แตนิสิตนักศึกษารอยละ  36  เห็นวาพอแมไดประพฤติตนเปนแบบ
อยางที่ดีแตไมไดอบรมสั่งสอนบุตรหลาน นิสิตนักศึกษาประมาณรอยละ  4  ตอบวาไดรับการอบรม
จากครูอาจารย  แตก็มีประมาณรอยละ  2  เห็นวาครูอาจารยไมไดอบรมสั่งสอนลูกศิษยและ
ยังประพฤติตนไมเปนแบบอยางที่ดีดวย  โดยสรุปรวมนิสิตนกัศึกษาเห็นวาพอแมมีสวนในการปลูกฝง
คุณธรรมมากกวากลุมครูหรือเพื่อนฝูงและครูจะมีสวนในการปลูกฝงคุณธรรมมากกวาเพื่อนฝูง
                 2.2   กระบวนการพัฒนาตนเอง

         นิสิตนักศึกษาคิดวาตนเองมีความสนใจในการพัฒนาคุณธรรมตนเองนอยกวาคนรอบขาง
ไมวาจะเปนการไปวัดไปโบสถเพื่อฟงเทศนและฟงธรรม  การอานหนังสือหรือชมส่ือที่มีเนื้อหา
คุณธรรม  แตดานการอุทิศตนบําเพ็ญประโยชนแกสังคมนิสิตนักศึกษาคิดวาตนเองปฏิบัติมากกวาคน
รอบขาง
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   2.3   กระบวนการพัฒนาจากอาจารยมหาวิทยาลัย
              อาจารยประมาณรอยละ  53  ไมไดสอนวิชาที่เกี่ยวของกับคุณธรรม  แตอาจารยสวน
ใหญมากกวารอยละ  90  ไดมีการสอนสอดแทรกคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษา  โดยใชเวลาในการสอน
ไมเกิน  20%  ของจํานวนคาบเวลา

3.ผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปจจัยและกระบวนการกับระดับคุณธรรม
ระดับบุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของสวนรวม

  ตัวแปรที่ใชอธิบายระดับคุณธรรมของนิสิตนักศึกษามีทั้งหมด  19  ตัว  แบงออกเปน  4  ชุด
ไดแก  ชุดที่ 1   ตัวแปรเกี่ยวกับภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา  ประกอบดวยตัวแปรยอย  8  ตัว  ไดแก
ภูมิหลังทางครอบครัว คือ  เพศ  ภูมิลําเนา  รายไดของครอบครัว  สถานภาพของครอบครัว  จํานวน
พี่นอง  สาขาวิชาที่ไดศึกษา    สังกัดของมหาวิทยาลัย    เกรดเฉลี่ยสะสม  (GPAX)    ชุดที่  2      ตัวแปร
เกี่ยวกับลักษณะครอบครัว      ประกอบดวยตัวแปรยอย  1  ตัว    คือ  ระดับความอบอุนในครอบครัว
ชุดที่  3  ตัวแปรเกี่ยวกับความสนใจเรื่องการพัฒนาคุณธรรมในตนเอง  ประกอบดวยตัวแปรยอย  4  ตัว
ไดแก  การทําบุญทําทาน  การเขาวัดฟงเทศน  ฟงธรรม  การอานหรือฟงธรรมะ  การบําเพ็ญประโยชน
และ ชุดที่  4  ตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการหลอหลอม  ประกอบดวยตัวแปรยอย  6  ตัว  ไดแก
การไดรับการปลูกฝงดานคุณธรรมจากบิดามารดา  การอบรมเอาใจใสจากครูอาจารย  การไดอยูใน
โรงเรียนที่มีปรัชญาเนนการพัฒนาคุณธรรม  การอยูในสภาพแวดลอมของชุมชนที่ดี  การมีเพื่อนดี
ความตั้งใจในการพัฒนาปรับปรุงพฤตกิรรมของตนเองใหเปนคนดี  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ
สรุปไดดังนี้

3.1  โดยสรุปตัวแปรทั้งหมด  19  ตัวสามารถอธิบายความแปรปรวนของระดับคุณธรรมของ
นิสิตไดรอยละ  18.10  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ  .426  ตัวแปรที่มีสัมประสิทธิ์
ถดถอยท่ีมีนัยสําคัญและมีคาเปนบวก  มี  12  ตัว  ไดแก  การพยายามปรับปรุงตนเองอยูเสมอ  (.145)
การบําเพ็ญประโยชน  (.128)  การไดรับการอบรมเอาใจใสจากครู  (.087)  ความอบอุนของครอบครัว
(.085)  การฟงธรรมะ  (.081)  การไดรับการอบรมความเปนคนดีจากพอแม  (.078)  การมีเพื่อนที่ดี
(.066)  การทําบุญทําทาน  (.064)  การเขาวัดฟงธรรม  (.064)  เพศ  (.051)  เกรดเฉลี่ยสะสม  (.036)  และ
จํานวนพี่นอง  (.033)  สําหรับตัวแปรที่มีสัมประสิทธิ์ถดถอยมีนัยสําคัญและมีคาเปนลบ มี  4  ตัว  ไดแก
ภูมิลําเนา  (-.091)  สาขาวิชาที่ศึกษา (-.085)  สังกัดของมหาวิทยาลัย  (-.039)  และ สถานภาพของครอบ
ครัว  (-.034)
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3.2   ผลการวิจัยจากการศึกษากรณีตัวอยางพบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอคุณธรรมของ
นิสิตนักศึกษามีความคลายคลึงกับที่พบจากการวิเคราะหดวยขอมูลเชิงปริมาณ  โดยตัวแปรสวนใหญที่
มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอคุณธรรมของนิสิตนักศึกษาเปนตัวแปรที่เกี่ยวกับกระบวนการมากกวา
ปจจัย  ตัวแปรที่คอนขางใหผลสอดคลองกันไดแก  จํานวนพี่นอง  การมีเพื่อนดี  การบําเพ็ญประโยชน
ตอสังคม  การไดรับการเอาใจใสจากครู  การไดรับความอบอุนจากครอบครัว  การสนใจใฝธรรมะ
การอบรมจากพอแม  การไปวัดเขาโบสถ

4.   แนวทางการพัฒนาคุณธรรม
   แนวทางการพัฒนาคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษาที่ไดจากการสัมมนาของกลุมอาจารยและ

ผูทรงคุณวุฒิสามารถสรุปเปนวิธีการที่นาสนใจไดหลายวิธี  ไดแก  (1) การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน (2) การสรางวิชาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณธรรมใหนิสิตนักศึกษาไดเรียน  (3)  การชี้นํา
ตัวแบบหรือแบบอยางที่ด ี (4)  การสรางบรรยากาศเพื่อสงเสริมคุณธรรมในมหาวิทยาลัย

อัฟคราฟท  (Upcraft, 1982)  ศึกษาเกี่ยวกับ  Residence  hall  assistants in  college  กลาวถึง
การพัฒนาของนักศึกษาระหวางใชชีวิตอยูในมหาวิทยาลัย เสนอแนะวา  การจัดประสบการณใน
มหาวิทยาลัยนั้น  จะตองทําใหนักศึกษามองตนเองวาเจริญและพัฒนาอยางไร  ในระหวางอยูใน
มหาวิทยาลัย และการที่นักศึกษาสามารถกําหนดระบบคานิยมสวนบุคคล  ถือวา  เปนพัฒนาการ
อยางหนึ่งที่นาใสใจ  เพราะนักศึกษาสวนใหญ  เมื่อเขามาอยูในมหาวิทยาลัย  จะกําหนดคานยิมเพื่อเปน
เกณฑสําหรับการกําหนดจุดหมายปลายทาง  วิธีปฏิบัติ  และพฤติกรรม  ซ่ึงคานิยมที่กําหนดขึ้นจะเปน
คานิยมที่มีรากฐานจากคานิยมเดิมอันเกิดจากภูมิหลังของชีวิต  เมื่อนักศึกษาเขาสูสภาพแวดลอมใหมใน
มหาวิทยาลัย  ก็มักจะมีความแตกตางระหวางความเชื่อกับการกระทํา

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ  พบวา  งานวิจัยสวนใหญจะศึกษาการรับรูเกี่ยวกับคานิยม
พื้นฐาน  คานิยมที่เกี่ยวของกับการเปนครู  คานิยมและระบบคานิยมของนักศึกษา  คานิยมทางสังคม
อิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีตอนิสิตนักศึกษา  การบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณ  ปจจัยและ
กระบวนการสังคมประกิตของนักศึกษาทั่วไป  และชาวไทยมุสลิมเฉพาะแหงเทานั้น  ยังไมมีใครศึกษา
เกี่ยวกับการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา
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วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเร่ือง  การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ  โดยใชวิธีการวิจัยเชิงธรรมชาติ  (Naturalistic
inquiry)  เพื่อศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา และนําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยม
สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงผูวิจัยได
กําหนดวิธีดําเนินการวิจัย  ประกอบดวย  ประชากรและกลุมตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การ
เก็บรวบรวมขอมูล  ขั้นตอนดําเนินการวิจัยและการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ

1.   ประชากร
   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย

1.1 กลุมขอมูลจากเอกสารไดแก
1) เอกสารที่เกี่ยวกับคานิยมไทย    ไดแก    บทความ    หนังสือ   ตํารา  งานวิจัย

รายงานการประชุมสัมมนาทั้งในและตางประเทศ
2) เอกสารที่เกี่ยวกับคานิยมมุสลิม    ไดแก   อัลกุรอาน   หะดิษ  หนังสือ  ตํารา

บทความ งานวิจัย รายงานการประชุมสัมมนาที่เกี่ยวของทั้งไทยและตางประเทศ (ภาคผนวก ข)
1.2   กลุมบุคคลที่ใชในการวิจัยประกอบดวย  2  กลุม  ในสถาบันอุดมศึกษา  ประกอบ

ดวย
 1.2.1 ผูทรงคุณวุฒิในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อสัมภาษณสรางกรอบการศึกษาคานิยม

โดยผูทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติพื้นฐานดังนี้  (ภาคผนวก ก)
           1.2.1.1   เปนอาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ที่สําเร็จ

การศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท  และมีประสบการณในการสอนไมนอยกวา  10  ป
   1.2.1.2 เปนอาจารยผูสอนทางดานศาสนาหรือวัฒนธรรมที่สําเร็จการศึกษา

ไมต่ํากวาปริญญาโท  ไมนอยกวา  10  ป
        1.2.1.3  ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาที่มีความรูทางดานศาสนาหรือวัฒนธรรม

อิสลาม  มีประสบการณไมนอยกวา  5  ป
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1.2.2   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ
ประกอบดวยนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมทุกชั้นป สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ สาขาวิชาวิทยาศาสตร
กายภาพ  สาขาวิชามนุษยศาสตรและสาขาวิชาสังคมศาสตร  (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2545) ตามรายชื่อ
ดังตอไปนี้

1.2.2.1 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
1.2.2.2 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
1.2.2.3   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
1.2.2.3 มหาวิทยาลัยมหิดล
1.2.2.4 มหาวิทยาลัยเชียงใหม
1.2.2.5 มหาวิทยาลัยขอนแกน
1.2.2.6 มหาวิทยาลัยบูรพา
1.2.2.7 มหาวิทยาลัยนเรศวร
1.2.2.8 มหาวิทยาลัยทักษิณ
1.2.2.9 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

1.3    สถาบันอุดมศึกษาที่ใชศึกษาและจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ซ่ึงเปนสถาบันอุดมศึกษาที่อยูในชุมชนมุสลิมและมี
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมากที่สุดในประเทศไทย โดยประชุมสัมมนากลุมผูบริหาร อาจารย
บุคลากรที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาและผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา

1.4    ผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแผนกลยุทธ ดวยวิธีการประเมินตาม
กระบวนการอิงผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship)  มีเกณฑคุณสมบัติดังนี้  (ภาคผนวก ก)
                             1.4.1  ผูมีความรูความเชี่ยวชาญทางดานศาสนาอิสลาม   จากสํานักจุฬาราชมนตรี
จํานวน  2  คน  และศูนยกลางอิสลามแหงประเทศไทย
                             1.4.2  ผูทรงคุณวุฒิทางดานวัฒนธรรมอิสลาม   ที่สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวา
ปริญญาโท  มีประสบการณไมนอยกวา  10  ป
                             1.4.3  อาจารยผูสอนทางดานอิสลามศึกษา ที่สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท
มีประสบการณไมนอยกวา  10  ป
                             1.4.4  ผูบริหารฝายกิจกรรมนักศึกษา  ที่มีความรูทางดานศาสนาอิสลาม สําเร็จ
การศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท  ประสบการณไมนอยกวา  5  ป

    1.4.5     ผูเชี่ยวชาญและมีประสบการณดานกลยุทธ     สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวา
ปริญญาโท  ประสบการณไมนอยกวา  5  ป
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2.  กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ใชวิจัยครั้งนี้  แบงตามขั้นตอนวิจัยมีดังตอไปนี้
1. กําหนดกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม กลุมตัวอยางตามเกณฑ

ที่กลาวมาแลวขางตนประกอบดวย   อาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  อาจารย
ผูสอนศาสนาหรือวัฒนธรรม  และผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา  อยางละ  2  คน  รวม  6  คน

2.   การศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
เกณฑกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยางสถาบันอุดมศึกษา

ในลักษณะการสุมแบบเจาะจง  (Patton, 1990)  โดยคํานึงถึงความครบถวนตามวัตถุประสงคของ
การวิจัยคือ เพศ ชั้นป สาขาวิชาและที่ตั้งของสถาบัน และผูใหขอมูล  กลุมหรือสถานที่ที่ผูวิจัยเลือก
ถือวาการคัดสรรตัวอยางเหลานี้  เลือกขึ้นมาเพราะนาจะมีความรูและขอมูลเกี่ยวกับปรากฏการณที่ผู
วิจัยกําลังศึกษาอยู  ผูวิจัยจึงไดใชการสุมแบบเจาะจงในการเลือกสถานที่  (Site selection)  จาก
สถาบันอุดมศึกษาทั้งสวนกลางและภูมิภาค โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพที่ตองหากรณีศึกษาที่
สําคัญที่สุด ทําใหผูวิจัยจับประเด็นไดอยางจริงจังเหมาะสมสําหรับการศึกษาเชนนี้ซ่ึงที่อ่ืนก็จะเปน
เชนเดียวกัน  บารโรสและเพื่อน (Barrow and colleges, 1989) กลาววา การเลือกตัวอยางมีคุณคา
มากกวาเพื่อบงชี้หนวยยอยของประชากรที่มีลักษณะเฉพาะมากกวาที่จะเลือกครอบจักรวาล
จะทําใหเห็นภาพรวมเพราะวาลักษณะที่แสดงออกในกลุมยอยกลุมหนึ่งจะเปนตัวบงชี้ที่มี
ความเที่ยงในเรื่องเฉพาะที่สนใจมากกวาจะไปดูครอบจักรวาล เพื่อจะไดกลุมตัวอยางสถานที่ตาม
เกณฑที่กําหนด  โดยเกณฑการสุมดังนี้

2.1 เปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีเอกลักษณเฉพาะซึ่งจํากัดรับสมบูรณแบบ
มาตั้งแตแรก ในบริเวณลอมรอบไมมีชุมชนมุสลิมไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

2.2  สถาบันอุดมศึกษาที่อยูในชุมชนมุสลิมและมีนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมาก
ที่สุด  ไดแก  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

3.   การศึกษาและการจัดทําแผนกลยุทธ  ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารระดับ
รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา  รองคณบดี  อาจารย  บุคลากรและผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม  ในลักษณะการสุมแบบเจาะจง  (Patton,  1990)  โดยเฉพาะรองคณบดีฝายกิจการนิสิต
นักศึกษา  เลือกคณะที่เกี่ยวกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษาในขอที่ 2

4.   การตรวจสอบแผนกลยุทธ  กลุมตัวอยางตามเกณฑที่กลาวมาแลวประกอบดวย
 ผูทรงคุณวุฒิดานศาสนาอิสลาม   ดานวัฒนธรรม  อาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษา  ผูบริหารฝาย
กิจการนักศึกษาและผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธ  จํานวน  12  คน

จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยทั้งหมด  สรุปรายละเอียดในตารางที่  6
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ตารางที่  6   สรุปจํานวนกลุมตัวอยางในการวิจัย

ขั้นตอนการวิจัย                               กลุมตัวอยาง   จํานวน
   (คน)

การสรางกรอบการศึกษาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

การศึกษากระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยมนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม

การศึกษาและจัดทําแผนกล
ยุทธ

การตรวจสอบแผนกลยุทธ

1.  อาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษาในสถาบัน
     อุดมศึกษา
2.  อาจารยผูสอนศาสนาหรือวัฒนธรรม
3.  ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา

นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
1.  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
2.  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

ผูบริหารฝายกิจการนักศกึษามหาวิทยาลัย-
สงขลานครินทรที่เปนกรณีศึกษา
1.  รอง/ผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา
2.  รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา
3.  อาจารย/บุคลากรนิสิตนักศึกษา
4.  ผูนําองคกรนักศึกษา

1.  ผูทรงคุณวุฒิทางดานศาสนาอิสลาม
2.  ผูทรงคุณวุฒิทางดานวัฒนธรรม
3.  อาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษา
4.  อาจารย/ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา
5.  ผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธ

      2

      2
      2
     (6)

     34
     38
    (72)

       6
       5
       5
       7
    (23)
      4
      2
      2
      5
      2
    (15)

                                                        รวม      116
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย
1.  แบบในการวิเคราะหสาระ  (Content analysis)  คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

(ตัวอยางในภาคผนวก ค)     ซ่ึงศึกษาจากอัลกุรอาน  หะดิษ  บทความ  หนังสือ  ตํารา  งานวิจัย
รายงานการประชุมสัมมนาทั้งไทยและตางประเทศ  จํานวน  83  รายการ

2.   แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม  (ภาคผนวก  ง)

3. แบบสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  เพื่อสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา

4.   เอกสารการประชุมสัมมนา  เพื่อศึกษาและตรวจสอบแผนกุลยุทธ
    4.1   เอกสารสําหรับการศึกษาและจัดทําแผนกุลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับ

นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ประกอบดวย
4.1.1  แบบสัมภาษณในการวิเคราะห  SWOT  เพื่อหาจุดแข็ง จุดออน โอกาส

และการทาทาย  (ภาคผนวก  ง)
4.1.2   เอกสารสําหรับการประชุมผูบริหาร  อาจารย  บุคลากรที่เกี่ยวของและ

ผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา  (ภาคผนวก ช)
4.1.3   เอกสารสําหรับการประชุมผูทรงคุณวุฒิโดยวิธีการประเมินตาม

กระบวนการอิงผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurship)  และบัตรขอเสนอแนะเพิ่มเติม  (ภาคผนวก ช)

วิธีการสรางเครื่องมือ
การสรางเครื่องมือการวิจัย  ผูวิจัยสรางเครื่องมือดังนี้
1.  แบบสัมภาษณ
    การสัมภาษณจะไดขอมูลที่มากกวาแบบสอบถาม(Evans, 1985) ซ่ึงตองใชเวลาและ

คาใชจายมาก  ในการสัมภาษณ นิสิตนักศึกษาสามารถสัมภาษณเปนรายบุคคลหรือกลุมเล็ก ๆ โดย
ใชวิธีสนทนากลุมเจาะจง  (Carnaghi, 1992) การสัมภาษณที่เปนแหลงที่มาและใชมากที่สุด ผูวิจัย
ตองพบปะติดตอสวนบุคคลกับกลุมตัวอยางที่ศึกษาและมีโอกาสที่จะสํารวจเรื่องที่ศึกษาไดอยาง
ลุมลึก ชวยในการตรวจสอบสมมุติฐานอยางทันทีทันควัน การสัมภาษณผูวิจัยตองมีทักษะ ความ
สัมพันธกับบุคคลที่ดีรูปแบบคุณภาพของขอมูลท่ีไดนั้นขึ้นอยูกับวาผูใหสัมภาษณมีลักษณะอยางไร 
ตองตัดสินใจหลายอยางเกี่ยวกับการสัมภาษณเชน คําถามที่ใช การถามอะไรกอนหลัง การใช
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ถอยคําในคําถาม การถามเจาะลึก   การติดตามหลังคําถาม การเตรียมบทบาทและทักษะของ
ผูสัมภาษณ รูปแบบการสัมภาษณไมวาจะเปนการสัมภาษณเปนรายบุคคลหรือสนทนากลุมเฉพาะ
เจาะจง (Focus groups)โดยที่ ไวสท (Whitt, 1991) สนับสนุนอยางมากในการใชเทคนิคการ
สัมภาษณในการเก็บขอมูล ซ่ึงลักษณะการสัมภาษณมี 3 ประเภท คือ 1) สนทนาไมเปนทางการ กอ
ใหเกิดคําถามคําตอบอยางเปนธรรมชาติ มีความเคลื่อนไหวของการปฏิสัมพันธเปนธรรมชาติเกิด
ขึ้นจากการลงภาคสนามและผูใหขอมูลจะไมรูสึกตัววากําลังถูกสัมภาษณ 2) มีคําถามเปนเครื่องนํา
การสัมภาษณ เคาโครงหรือประเด็นที่จะตองถามกอน ถามสลับไปมาไมตองเรียงลําดับ 3) คําถาม
ปลายเปด คําถามมีไวลวงหนา ตั้งใจใหไดคําตอบโดยเรียงลําดับ ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้ใชแบบ
สัมภาษณ ดังนี้

1.1  แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  เพื่อสัมภาษณในการกําหนดกรอบศึกษาคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม  โดยนํากรอบแนวคิดที่ไดจากการสรุปวิเคราะหสาระจากอัลกุรอาน  หะดีษ
บทความ  หนังสือ  ตํารา   งานวิจัย  และรายงานการประชุมสัมมนาที่เกี่ยวของทั้งของไทยและ
ตางประเทศ  ที่เกี่ยวของกับความเชื่อ  วิถีปฏิบัติที่พึงประสงคของคนไทยและมุสลิมใหผูทรงคุณวุฒิ
อานและพิจารณากอนการสัมภาษณ

1.2 แบบสัมภาษณนิสิตนักศึกษา  ผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือนี้โดยการนํากรอบ
การศึกษา  คานิยมที่ไดจากการวิเคราะหเอกสารและผูทรงคุณวุฒิ  กรอบแนวคิดและทฤษฎีกระบวน
การสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษาของวีดเมน ทเวลและสตรีน (Weidman,Twale and Stein,
2001)  มาใชในการสรางแบบสัมภาษณ  ตามกรอบคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหอาจารย
ที่ปรึกษา  และอาจารยที่ปรึกษารวม  พิจารณาแลวไปใหผูเชี่ยวชาญ  5  คน  (ภาคผนวก ก)
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  (Content  validity)  ซ่ึงมีประเภทคําถามที่จะถามในการสัมภาษณ
สรางขึ้นอยูบนจุดประสงคของการศึกษา  มี  6  ชนิดดังนี้  (Patton,  1990)

      1.2.1   คําถามที่ถามถึงประสบการณและพฤติกรรม    โดยเจาะลึกลงไปวาทําอะไร
หรือเคยทําอะไรมาแลว  เพื่อมุงหวังลวงลึกตองการที่จะไดคําอธิบายประสบการณ  พฤติกรรม  การ
กระทําและการปฏบิัติที่ผูใหสัมภาษณสามารถสังเกตจากตนเองได

     1.2.2   คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและคานิยม  ตองการที่จะเขาใจวามีกระบวนการ
ตีความและการรับรูของการตอบสนอง  คําถามจะบอกใหเราทราบวาคนคิดเกี่ยวกับประเด็นใน
ปจจุบัน  รวมไปถึงทราบวัตถุประสงค  เปาหมาย  ความตองการและคานิยม  ผูใหสัมภาษณตีความ
วาอะไร  ใช หรือไมใช  ดีหรือไมดี   อะไรเปนความเชื่อ  และความศรัทธา  โดยใชสติปญญาตีความ
ออกมา  ซ่ึงคําถามเหลานี้จะทําใหเห็นวาผูถูกสัมภาษณเขามีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับคานิยม
ตาง ๆ เหลานั้น
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   1.2.3 คําถามเกี่ยวกับความรูสึก  ที่จะพยายามลวงลึกถึงอารมณของบุคคลที่มีตอ
ประสบการณ และความคิด ในคําถามเกี่ยวกับความรูวิธีนี้เราจะพบไดจากคําถาม  เชน  ความหวงใย
ความไววางใจ  ความโกรธ  ความสุข  ความปติยินดี  เปนตน

      1.2.4  คําถามเกี่ยวกับความรู  ชวยใหผูถามคนพบวาอะไรคือขอเท็จจริงเกี่ยวกับขอ
มูลที่ไดรับ

      1.2.5  คําถามเกี่ยวกับการรับรู  ที่จะเกี่ยวกับการเห็น การไดยิน  การสัมผัส  รสนิยม
และกลิ่น

      1.2.6   คําถามเกี่ยวกับภูมิหลังและลักษณะของประชากร  เปนการขยายคุณลักษณะ
ของผูใหสัมภาษณ  ซ่ึงจะชวยใหรูจักรกรากสิ่งที่มีความสัมพันธกับผูใหสัมภาษณ  ลักษณะของ
ประชากรของนิสิตนักศึกษา เชน  อายุ  การศึกษา  สาขาวิชา  ช้ันป  ที่พักอาศัย  เปนตน

ผูวิจัยไดสัมภาษณโดยการลวงลึกและถามตลบหลัง (Probes and Follow-up Questions)
แพทตอน (Patton, 1990)  การลวงลึกหมายถึง  ถามนําและเจาะลึกใหขยายความหรือยกตัวอยาง
สถานการณเปนรูปธรรม เดนชัดลึกลงไป  เชน  ใคร  ที่ไหน  อะไร  เมื่อไร  อยางไร  ขอใหเลาตอ
ในรายละเอียดที่ชวยใหเขาใจมากขึ้น  ดึงขอมูลไดมากกวาที่ผูตอบไดตอบมาแลว  ขอบเขตใน
คําถามตาง ๆ ทําใหไดคําตอบที่กวางและลึกมากยิ่งขึ้น

3.  แบบสัมภาษณเพื่อวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส  และการทาทาย (SWOT) ผูวิจัย
นําแบบพิจารณาตัดสินจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และการทาทาย  (SWOT)  ของ  พรชุลี  อาชวอํารุง
(2546)  มาปรับปรุงแกไขเปนแบบสัมภาษณเพื่อการวิเคราะห  SWOT  เปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล

4.  เอกสารสําหรับการประชุมผูบริหาร  อาจารย  บุคลากร  และผูนําองคกรนิสิต
นักศึกษา  ผูวิจัยสรางขึ้นจากการนําเคาโครงการวิจัย  สรุปจัดทําอธิบายความเปนมาของการวิจัยโดย
สังเขป  วัตถุประสงคของการวิจัย  กรอบแนวคิดในการวิจัยพรอมคําอธิบายโดยสังเขป  นิยามศัพท
เฉพาะที่ใชในการวิจัย  ขั้นตอนการดําเนนิงานวิจัย  สรุปผลการวิจัยในวัตถุประสงคขอที่  1  และ  2
คือ  ผลการศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมและผลการศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิต
ของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ภาพ  Scenario  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม  ทั้ง  13  ดาน  ผลการวิเคราะหเอกสารจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและการทาทาย
(SWOT)  มิติของการพัฒนาแผนกลยุทธที่มีความสัมพันธระหวางระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย  3  ระดับคือ  คานิยมที่ลดลง  คงที่และเพิ่มขึ้น  กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลาวคือ  1)  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  2)  กระบวนการวิเคราะหภายใน
ตนเองและ  3)  การบูรณาการวิชาการและสังคม  และประเภทของแผนกลยุทธคือการบริการ
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โปรแกรม  การกระตุนและการวิจัย  ซ่ึงกําหนดจากการศึกษา  แนวคิด  ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
จากทฤษฎี    บทความ    และหนังสือ    งานวิจัย    รายงานการประชุมสัมมนา     เปนตน      สําหรับ
Balanced  scorecard  ที่ประกอบดวยมิติการเงิน  นิสิตนักศึกษา  กระบวนการภายใน และการเรียนรู
และความงอกงาม  ผูวิจัยกําหนดจากการศึกษาเอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

5.   เอกสารการตรวจสอบโดยรูปแบบการอิงผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจัยจัดทําขึ้นจากการ
ปรับปรุงแกไข พรอมทั้งเหตุผลลงในเอกสาร  จากเอกสารการประชุมผูบริหาร  อาจารย  บุคลากร
และผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา

การเก็บรวบรวมขอมูล
การเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้
1.   ขอมูลจากเอกสาร  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากการวิเคราะหเอกสารดวยตนเอง
2.   การสัมภาษณลุมลึก (In – depth interview)

      ผูวิจัยจะเก็บขอมูลเพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมจากผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการสังคม
ประกิตคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมจากนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  และวิเคราะห  SWOT  จาก
ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  บุคลากรนิสิตนักศึกษาและนักศึกษา  โดยการสัมภาษณอยางลุมลึก
กับตัวอยางทีละคนหรือวิธีการสนทนากลุมเฉพาะเจาะจง  (Focused group)  แลวแตกรณี  และ
บันทึกเทปไว  ทั้งนี้ผลการสัมภาษณจะไดถอดเทปสรุปและเสนอในรูปของลักษณะพิธีการทางวาจา
(Verbal protocol)  (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546)  ดังนี้

             2.1  การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดติดตอขอ
หนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อขอความอนุเคราะหใน
การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  ดําเนินการสัมภาษณตามวัน  เวลา  และสถานที่ที่นัดหมายดวยตนเอง
และบันทึกเทปขณะสัมภาษณ  จดสรุปการสัมภาษณในแตละครั้ง  จํานวน  6  คน
                         2.2   การสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่เปนกลุมตัวอยาง           ผูวิจัยไดติดตอ
ประธานชมรมมุสลิม  นัดหมายนิสิตนักศึกษาตามวันเวลาและสถานที่  โดยใชวิธีการสนทนากลุม
เฉพาะเจาะจง  (Focused group)  ประกอบการสัมภาษณเปนรายบุคคล
                         2.3   การสัมภาษณผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา           มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
เพื่อวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และการทาทาย  (SWOT)   ผูวิจัยไดสงแบบสัมภาษณเพื่อ
วิเคราะห  SWOT  ใหผูบริหารฝายกิจการนิสิตนักศึกษากอนลวงหนา  1  สัปดาห  (ดูแบบสัมภาษณ
ภาคผนวก ง)
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3.   ขอมูลจากการจัดประชุมผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  อาจารย  บุคลากร  และผูนํา
องคกรนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

4.   ขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิโดยวิธีการประเมินอิงผูทรงคุณวุฒิ          (Connoisseurship)
จํานวน  15  ทาน  (รายช่ือใน ภาคผนวก  ก )     สรุปขอเสนอแนะ แกไขปรับปรุงและเพิ่มเติมในราง
แผนกลยุทธและ  Balanced  scorecard  ฉบับสมบูรณ

การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยไดวางกระบวนการวิเคราะหขอมูลดังนี้
1.  ขอมูลที่ไดจากเอกสาร    ผูวิจัยนําขอมูลจากเอกสารซึ่งประกอบดวย   อัลกุรอาน

หะดีษ  บทความ  หนังสือ  ตํารา  งานวิจัย  รายงานการประชุมสัมมนา  ทั้งไทยและตางประเทศที่
เกี่ยวกับคานิยมไทยและมุสลิม  จัดระบบระเบียบขอมูลใหถูกตองกอนที่จะสรุปในแบบวิเคราะห
เอกสาร  แลวจึงใชวิธีวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย  (Inductive data analysis)  โดยวิเคราะหจากขอมูล
สวนยอย ๆ  (Segment)  กอนแลวพิจารณาสวนยอยที่คลาย ๆ กันหรือประเภทเดียวกันมารวมกนัจัด
เปนประเด็นรวม (Topic)  และหลายประเด็นรวมกันเปนกลุม  (Categories)  และหลาย ๆ กลุม
จัดเปนแบบแผน (Pattern)  ของแนวคิดและประเด็นหลักที่สําคัญเกี่ยวกับคานิยมไทยมุสลิม

2. ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณที่เกี่ยวกับการศึกษากรอบคานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม  กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาในมุสลิม  การวิเคราะห  SWOT
เพื่อหาจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและการทาทาย  โดยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยกระบวน
การเชิงอุปนัย  ใชวิธีการวิเคราะหสรุปสาระที่ไดจากการสัมภาษณ

3. ขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
ระดับคานิยมในสถาบันอุดมศึกษา  ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS/PC +  เพื่อวิเคราะหขอมูล
โดยใชคาจํานวน  รอยละ  และการแสดงภาพดวยกราฟ

ขั้นตอนดําเนินการวิจัย
ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยเร่ือง   การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยม

สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ   ผูวิจัยไดแบงขั้นตอน
การวิจัยเปน  6  ขั้นตอน  เพื่อกําหนดแผนกุลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม ดังนี้

ขั้นตอนที่   1    การศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม
ขั้นตอนที่   2    การสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
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ขั้นตอนที่   3    การศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษา
                                            ไทยมุสลิม

ขั้นตอนที่   4    การจัดทํารางแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ขั้นตอนที่   5    การตรวจสอบแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิต นักศึกษาไทยมุสลิม
ขั้นตอนที่   6    วิเคราะห  สรุป  และนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิต

                                             นักศึกษาไทยมุสลิม
ขั้นตอนดําเนินการวิจัย  ขั้นตอนที่  1  ถึงขั้นตอนที่  6  ผูวิจัยไดแสดงในแผนภูมิที่  2

ดังนี้
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                                         แผนภูมิท่ี   2    สรุปขั้นตอนวิธีดําเนินการวิจัย

ขั้นตอนที่ 1
การศึกษาวิเคราะห
คานิยมไทยมุสลิม

ศึกษาวิเคราะหเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวของ

คานิยมไทยและ
คานิยมมุสลิม

ขั้นตอนที่ 2
การสรางกรอบการศึกษาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ คานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม

ขั้นตอนที่ 3
การศึกษากระบวนการ
สังคมประกิตของคานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

กรณีศึกษานิสิตนักศึกษา ไทย
มุสลิมโดยการสนทนากลุม
(Focused group)ประกอบการ
สัมภาษณรายบุคคล

ผลของกระบวนการ
สังคมประกิตของคานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ขั้นตอนที่ 4
การศึกษาและจัดทํา
รางแผนกลยุทธ

ศึกษาและจัดทําราง
แผนกลยุทธดวย
Balance scorecardโดยการ
ประชุมสัมมนาผูบริหาร

รางแผนกลยุทธ

ขั้นตอนที่ 5
การตรวจสอบแผนกลยุทธ

จัดประชุมสัมมนา
ผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวของโดย รูป
แบบอิงผูทรงคุณวุฒิ

แผนกลยุทธฉบับ
แกไขปรับปรุง พรอม ขอ
เสนอแนะ

ขั้นตอนที่ 6
วิเคราะห สรุป และนํา
เสนอ

วิเคราะห สรุป และ
ปรับปรุงแผนกลยุทธ

แผนกลยุทธฉบับ
สมบูรณ

ขั้นตอน กระบวนการ ผลท่ีไดรับ
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จากแผนภูมิที่ 2 สรุปขั้นตอนการวิจัยเร่ือง การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยม
สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ มีรายละเอียดในการ
ดําเนินการแตละขั้นตอน ดังนี้
ขั้นตอนที่  1 การศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยและคานิยมมุสลิม

การศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยและคานิยมมุสลิม ดําเนินการดังนี้
1. ศึกษาคานิยมไทย และคานิยมมุสลิม จากอัลกุรอาน หะดีษ หนังสือ ตํารา งานวิจัยที่

เกี่ยวของ บทความในวารสาร รายงานการประชุมสัมมนาที่เกี่ยวของทั้งของไทย และตางประเทศ
นํามาวิเคราะหสาระ โดยมีเกณฑในการคัดเลือกเอกสารดังนี้

1.1 เปนเอกสารที่ปรากฏในรูปของบทความ ตํารา งานวิจัยที่เกี่ยวของ   รายงานการ
ประชุมสัมมนา คําสอนที่กําหนดหรือ เขียน หรือเสนอโดยผูรู ผูเชี่ยวชาญ ผูสอนหรือ หนวยงานที่
เกี่ยวของกับศาสนาอิสลาม หรือวัฒนธรรมไทย ซ่ึงปรากฏอยูในวารสารวิชาการ หนังสือ ส่ิงพิมพ
รายงานการวิจัย วิทยานิพนธและเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของทั้งของไทย และตางประเทศ

1.2 การคัดสรรเอกสารโดยพิจารณาจากชื่อเรื่อง สารบรรณ คํา หรือขอความที่ปรากฏใน
เอกสาร ขอ 1 จะปรากฏภายใตคํา   หรือขอความที่บงบอก หรือบงชี้เกี่ยวกับคานิยมไทย และ
คานิยมมุสลิม ที่เปนความเชื่อและวิถีปฏิบัติของคนไทยและมุสลิม
                2. ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทย และคานิยมมุสลิม ตามแนวการวิเคราะหสาระ  (Content
analysis)  ของคริปเพ็นดอรฟ  (Krippendorff, 1980)  อุทุมพร  จามรมาน (2539)   และ พรชุลี
อาชวอํารุง  (2544)  โดยใชลักษณะการวิเคราะหสาระเชิงระบบ (Systems)  และวิเคราะหสาระ
เชิงภาษา  โดยดําเนินการดังนี้

    2.1 ทําการวิเคราะหคําหรือขอความ ในขอ 1.2 ลงในแบบวิเคราะหเอกสาร
(ภาคผนวก ค)

    2.2 จําแนกคานิยมไทย คานิยมมุสลิมและคานิยมรวม รายละเอียดในตารางที่ 7

ขั้นตอนที่  2   การสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การสรางกรอบในการวิจัย  ผูวิจัยดาํเนินการดังนี้

 1. นําผลที่ไดจากการวิเคราะหสาระในขอ  2.2 มาจัดทํากรอบแนวคิดในการสัมภาษณ
ทําการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและทดลองนําไปใชถามที่ไดกลาวแลวในเรื่องเครื่องมือท่ีใชใน
การวิจัย
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2.  สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิกลุมตัวอยางตามขั้นตอนดําเนินการดังนี้
                            2.1   สงหนังสือขอสัมภาษณพรอมแนบแบบสัมภาษณไปยังผูทรงคุณวุฒิที่เปน
กลุมตัวอยาง  จํานวน  6  คน  ตามที่กลาวไปแลว

       2.2   ติดตอขอนัดวัน      เวลาและสถานที่สัมภาษณหลังจากสงแบบสัมภาษณให
เตรียมตัว  2  สัปดาห

       2.3   ดําเนินการสัมภาษณกลุมตัวอยางโดยการขออนุญาตบันทึกเทป       และจด
สรุปวิเคราะหสาระเบื้องตน  ในประเด็นที่เกี่ยวของกับคานิยมนสิิตนักศึกษาไทยมุสลิม (ตัวอยาง
การสัมภาษณในภาคผนวก  จ)

3. นําคานิยมรวมที่ไดจากการวิเคราะหเอกสารและสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิมาจัด
สารระบบเปนคานิยมไทยมุสลิม แบงเปน 3 ประการคือ คานิยมทางศาสนา คุณลักษณะของ
คนและพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอื่น (แผนภาพที่ 16) โดยที่คานิยมทางศาสนาจะเปนไปใน
ลักษณะของการศรัทธาตออัลเลาะหนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐานในการดําเนิน
ชีวิตที่ใชคุณธรรมและจริยธรรมของศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิกภาพของ
บุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัวบุคคล และลักษณะพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอื่น  เปนความสัมพันธ
ระหวางบุคคล และคานิยมไทยบางรายการ เชน สถาบันพระมหากษัตริย  ยึดมั่นในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนตน ที่ไมมีในคานิยมมุสลิม ซึ่งผูวิจัยจะไมนํามาศึกษาในครั้งนี้

4. ผูวิจัยสรุปสังเคราะหคานิยมไทยมุสลิมที่ไดและนํามาจัดแยกประเภทคานิยมตาม
แนวคิดของร็อบบินส  (Robbins, 1998)  ที่กลาวถึง วัฏจักรชีวิต  (Wheel of life )  ที่สมดุลของคน
ประกอบดวย 6 ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือกประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ
2) การเงิน ไดแก ดานการประหยัดและออม และการบริจาค  3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด
และการแตงกาย 4)ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความกตัญ ู 5) อารมณ ไดแก ดาน
การจัดการกับอารมณและนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานความศรัทธา บุคลิกภาพและ
จิตสาธารณะ (รายละเอียดในแผนภาพที่ 17) เพื่อใชเปนขอมูลในการศึกษากระบวนการสังคม
ประกิตในขั้นตอนตอไป

ขั้นตอนที่  3  การศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ผูวิจัย

ดําเนินการดังนี้
3.1   ติดตอนิสิตนักศึกษาผานประธานชมรมมุสลิมจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และ
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มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยวิธีการเสนอชื่อตอ (Snowball sampling) (Symon and
Cassell,1998: 30)

3.2   ผูวิจัยเขาในชมรมมุสลิมเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เพื่อทําความรูจักกับนิสิตนักศึกษา
บางสวน  และสอบถามขอมูลเกี่ยวกับนิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง  เพื่อทําความรูจักในเบื้องตน

3.3   ติดตอขอนัดวัน เวลาและสถานที่สัมภาษณ
3.4   ดําเนินการเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุมเฉพาะเจาะจง    (Focused group)

ประกอบการสัมภาษณรายบุคคล  ผูวิจัยดําเนินการดังนี้
   3.4.1   แนะนําผูวจิัยและทําความรูจักกับผูใหสัมภาษณ  โดยผูวิจัยแนะนําตนเองถึง

ภูมิลําเนา  สถานที่ทํางาน  ตําแหนงหนาที่  ประวัติการศึกษา  สถานภาพการเปนนิสิตในปจจุบัน
และผูใหสัมภาษณแนะนําตนดวย  พูดคุยสรางความคุนเคยในเบื้องตนกอน

    3.4.2   ชี้แจงเรื่องที่ทําการวิจัย  ความเปนมาและความสําคัญ   วัตถุประสงคของการ
วิจัย  ขั้นตอนการดําเนินงาน  และประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัยที่มีผลตอการพัฒนานิสิต
นกัศึกษาไทยมุสลิม

  3.4.3 ผูวิจัยอานนิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัยใหฟงและเปดโอกาสใหซักถามใน
กรณีที่ไมเขาใจเพื่อความเขาใจที่ตรงกัน

   3.4.4  ใหผูสัมภาษณกรอกขอมูลในตอนที่  1  สถานภาพผูตอบที่ประกอบดวย  เพศ
ชั้นป  คณะ  สาขาวิชา  สถาบันการศึกษา

   3.4.5  ใหผูสัมภาษณใหคะแนนตอนที่  2  พิจารณาความเชื่อหรือการปฏิบัติกอนเขา
มหาวิทยาลัย และ ณ ปจจุบันโดยพิจารณาคาคะแนนในคําชี้แจงของแบบสัมภาษณ (ดูภาคผนวก  ง)

    3.4.6  ตอนที่  3  ผูใหขอมูลพูดถึงสาเหตุที่ทําใหคานิยมที่เพิ่มขึ้นหรือลดลงทีละดาน
โดยใหอภิปรายและเขียนในแบบสัมภาษณ โดยผูวิจัยจะคอยแทรกคําถามลวงลึก (Probe) ใคร
อะไร  อยางไร  เปนระยะ ๆ เพื่อใหไดขอมูลที่ลึกลงไปมากยิ่งขึ้น  โดยบันทึกเทปและจดประเด็น
สําคัญ ๆ ไว

3.5   นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางบางคนไมสามารถเขารวมสนทนากลุมเฉพาะ
เจาะจงได  ผูวิจัยจะติดตามและขอสัมภาษณเปนรายบุคคลในภายหลัง  โดยใชแนวการสัมภาษณ
เชนเดยีวกับขอ  3.4  แตจะพูดคุยอยางเปนกันเองและสัมภาษณไดลุมลึกมากขึ้น

3.6   ผูวิจัยสรุปวิเคราะหสาระจากการสนทนากลุมเฉพาะเจาะจง    (Focused group)
และรายบุคคลจากแบบสัมภาษณและถอดเทปในลักษณะภาพเดนโดรแกรม  แยกประเด็นที่เกี่ยวกับ
คานิยมในแตละดาน  และตามหลักการกระบวนสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  (Wiedman
อางถึงใน  Pascarella and Terenzini, 1991)  3  ประเด็นคือ  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
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กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง และการบูรณาการวิชาการและสังคม  (ภาพเดนโดรแกรมใน
บทที่ 4)

ขั้นตอนที่  4   การศึกษาและจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ผูวิจัย

ดําเนินการดังนี้
4.1   นําผลที่ไดจากการวิเคราะหสาระในขอที่  3.6      มาพัฒนาเปนแผนกลยุทธในการ

พัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ผูวิจัยดําเนินการกลาวคือ
        4.1.1   การวิเคราะห  SWOT  โดยการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวของทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  และการสัมภาษณผูบริหารฝายกิจการนักศึกษาระดับ
รองอธิการบดี  ผูชวยอธิการบดี  รองคณบดีและผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
(รายละเอียดของแบบสัมภาษณ  ภาคผนวก  ข   และรายชื่อบุคคล  ภาคผนวก   ก)

       4.1.2   ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่สอดคลองกับคานิยม
ในแตละดาน และกระบวนการสังคมประกิตของคานิยม  เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดแผน
กลยุทธในดานการบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและวจิัย

      4.1.3   กําหนดมิติในการพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม ดังนี้
.                                  4.1.3.1 ผลการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม

จากการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมีระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย  ประกอบดวย

     1) ลดลง  ไดแก  คานิยมดานการนันทนาการ  การประหยัดและออม
ความศรัทธาและการบริจาคโดยที่พัฒนาคานิยมที่ลดลงระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัยใหเพิ่มขึ้น
อยางรวดเร็ว

                 2)   คงท่ี   ไดแก  คานิยมดานความกตัญแูละความสะอาด  โดยพัฒนา
คานิยมซ่ึงคงที่ระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัยใหเพิ่มขึ้น

                3)  เพิ่มขึ้น  ไดแก  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความ
รับผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  โดยท่ีพัฒนา
คานิยมที่เพิ่มขึ้นระหวางที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยใหอยูเทาเดิม

          4.1.3.2   กลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
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การสรางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยการพิจารณาจาก
ผลการศึกษาระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย  ประกอบดวยระดับ
คานิยมที่ลดลง  คงที่และเพิ่มขึ้น  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมของนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม  ไดแก  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเองและ
การบูรณาการวิชาการและสังคม  สวนประเภทของกลยุทธไดแก  การบริการ  จัดโปรแกรม
การกระตุนและการวิจัย  (Jacoby, 1993)  แสดงมิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม  ดังรายละเอียดในแผนภาพที่  15

แผนภาพที่  15    มิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ระดับคานิยมของ
นิสิตนักศึกษาหลังเขา

สูสถาบัน
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   แผนภาพที่  15  มิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม  ประกอบดวยระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร แบงไดเปน  3  ระดับ  ไดแก  ลดลง (A)  คงที่ (B)  และเพิ่มขึ้น (C)  กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยมไดแก  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล (ก)  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
(ข) และบูรณาการวิชาการและสังคม (ค) สวนประเภทกลยุทธไดแก บริการ (1) โปรแกรม (2)
กระตุน  (3) และ   วิจัย (4)

        4.1.3   มิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม สามารถกําหนดไดเปน  36  มิติดังนี้  (ดูภาคผนวก  ช)

        มิติที่  1     (A) (ก) (1) มิติที่  19  (A) (ก) (3)
        มิติที่  2     (A) (ข) (1) มิติที่  20  (A) (ข) (3)
        มิติที่  3     (A) (ค) (1) มิติที่  21  (A) (ค) (3)
        มิติที่  4     (B) (ก) (1) มิติที่  22  (B) (ก) (3)
        มิติที่  5     (B) (ข) (1) มิติที่  23  (B) (ข) (3)
        มิติที่  6     (B) (ค) (1) มิติที่  24  (B) (ค) (3)
        มิติที่  7     (C) (ก) (1) มิติที่  25  (C) (ก) (3)
        มิติที่  8     (C) (ข) (1) มิติที่  26  (C) (ข) (3)
        มิติที่  9     (C) (ค) (1) มิติที่  27  (C) (ค) (3)
        มิติที่  10   (A) (ก) (2) มิติที่  28  (A) (ก) (4)
        มิติที่  11   (A) (ข) (2) มิติที่  29  (A) (ข) (4)
        มิติที่  12   (A) (ค) (2) มิติที่  30  (A) (ค) (4)
        มิติที่  13   (B) (ก) (2) มิติที่  31  (B) (ก) (4)
        มิติที่  14   (B) (ข) (2) มิติที่  32  (B) (ข) (4)
        มิติที่  15   (B) (ค) (2) มิติที่  33  (B) (ค) (4)
        มิติที่  16   (C) (ก) (2) มิติที่  34  (C) (ก) (4)
        มิติที่  17   (C) (ข) (2) มิติที่  35  (C) (ข) (4)
        มิติที่  18   (C) (ค) (2) มิติที่  36  (C) (ค) (4)

3.   กําหนดจัดการประชุมสัมมนาผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา อาจารย บุคลากร นิสิต
นักศึกษาและผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา ดําเนินการดังนี้
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      3.1   ทําหนังสือจากวิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ขอความ
อนุเคราะหกลุมตัวอยางเขารวมประชุมสัมมนา  พรอมจัดเอกสารประกอบการประชุมลวงหนา  2-3
สัปดาห

      3.2   ในวันประชุมสัมมนาผูวิจัยไดนําเสนอความเปนมาของการวิจัย วัตถุประสงค
กรอบแนวคิด  ขั้นตอนการดําเนินงาน  ผลการศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม  ผลการศึกษา
วิเคราะหกระบวนการสังคมประกิต  ภาพ Scenario  กระบวนการสังคมประกิต  มิติของการพัฒนา
แผนกลยุทธ  ผลการวิเคราะห    SWOT    จากเอกสารและรางแผนกลยุทธและ  BSC  ในการพัฒนา
คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยสังเขป

      3.3   ใหผูเขารวมประชุมสัมมนาซักถามเพื่อเขาใจตรงกันและอธิบายเพื่อใหอยูใน
กรอบขอตกลงเบื้องตนและวิธีการวิจัย

      3.4   เปดการอภิปราย  เสนอแนะ  แกไขปรับปรุงรางแผนกลยุทธ  และ  Balanced
scorecardในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  โดยขณะที่กําลังดําเนินการ  คณะผูชวยวิจัย
ทําการสรุปแบบสัมภาษณ  SWOT  ขึ้นบนจอคอมพิวเตอรใหผูเขารวมสัมมนาเห็นไปในคราวเดียว
กันดวย

     3.5   ในขณะที่ประชุมสัมมนาคณะผูชวยวิจัย         แกไขปรับปรุงและเพิ่มเติมตาม
ที่ประชุมเสนอในเครื่องคอมพิวเตอรเปนระยะ ๆ บนจอคอมพิวเตอร

     3.6   หลังจากเสร็จสิ้นการวิจัย  ผูวิจัยสรุปผลการแกไข  ปรับปรุง  และขอเสนอแนะ
เพิ่มเติมเปนเอกสารประกอบการประชุมเพื่อนําเสนอดวยการประชุมสัมมนา  โดยประเมินตาม
กระบวนการอิงผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurship)

ขั้นตอนที่  5  การตรวจสอบแผนกุลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การตรวจสอบแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ผูวิจัย

ทําการตรวจสอบโดยการประเมินอิงผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurship Model)  โดยผูทรงคุณวุฒิ
ตามเกณฑคัดสรรคือ  ผูทรงคุณวุฒิดานศาสนาอิสลาม  ผูทรงคุณวุฒิดานวัฒนธรรม  อาจารยผูสอน
ดานอิสลามศึกษา  ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  และผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธ  จํานวน  15  ทาน
ตามรายชื่อในภาคผนวก   ก      เพื่อตรวจสอบแผนกลยุทธในมิติตาง ๆ ทั้ง  36  มิติ  รวมทั้งขอเสนอ
แนะอื่น ๆ โดยมีการดําเนินการดังนี้

5.1   ติดตอนัดวันประชุมและทําหนังสือเพื่อวิพากยวิจารณตรวจสอบแผนกลยุทธฯ ใน
การประชุมผูทรงคุณวุฒิ  ณ หองประชุมวิทยาลัยอิสลามศึกษา  วิทยาลัยอิสลามศึกษา  มหาวิทยาลัย
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สงขลานครินทร  วันที่  19  กรกฎาคม  2546  โดยผูวิจัยไดทําหนังสือและสงเอกสารประกอบการ
ประชุมใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบลวงหนา   1  เดือน

5.2  ในวันประชุมผูวิจัยนําเสนอกรอบแนวคิดในการวิจัย วัตถุประสงคของการวิจัย
วิธีดําเนินการ  ผลการศึกษาวิเคราะห  คานิยมไทยมุสลิม  ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  และรางแผนกลยุทธที่ผานการตรวจสอบจากการ
ประชุมผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  อาจารย  บุคลากร  และผูนําองคกรนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
สรุปโดยสังเขปใหผูทรงคุณวุฒิที่เขารวมประชุมทราบ

5.3  ผูทรงคุณวุฒิซักถามประเด็นตาง ๆ    ที่สงสัยในกระบวนการวิจัยและแผนกลยุทธ
ที่นําเสนอ และผูวิจัยตอบคําถามและใหความกระจางในประเด็นตาง ๆ

5.4 ผูทรงคุณวุฒิใหขอคิดเห็นแกไข  ปรับปรุงเพิ่มเติมแผนกลยุทธฯ
5.5 นําผลการประชุมไปปรับปรุงแกไข  และสรุปผลขั้นตน
5.6 นําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ

ขั้นตอนที่  6   วเิคราะหสรุปและนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา
                      ไทยมุสลิมฉบับสมบูรณ

ผูวิจัยวิเคราะหสรุปและนําเสนอแผนกลยุทธฯ ดังนี้
1.   ผูวิจัยทําการประมวลขอเสนอแนะ     แกไขปรับปรุงและเพิ่มเติมในประเด็นตาง ๆ

ความเขากันได  และหรือเกี่ยวเนื่องสอดคลองกันในมิติตาง ๆ ทั้ง  36  มิติ
2. นําขอสรุปไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
3. สรุปผลและปรับปรุงแกไขขั้นสุดทาย
4. เขียนรายงานการวจิัยฉบับสมบูรณ



บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป  เพื่อศึกษา
วิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา  และ
นําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคม
ประกิตในสถาบันอุดมศึกษา เปนการวิจัยเชิงธรรมชาติ (Naturalistic inquiry)  โดยการวิเคราะห
เอกสารและสัมภาษณผูทรงคุณวฒุิ  เพื่อสรางกรอบในการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
นํากรอบคานิยมทําเปนแบบสัมภาษณ  โดยสนทนากลุม เฉพาะเจาะจง  (Focused group) ประกอบ
การสัมภาษณรายบุคคล นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  2  แหงคือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยจําแนกตามเพศ  ช้ันป  สาขาวิชา  จํานวน  72  คน  นําขอมูลที่ได
มาจัดทํารางแผนกลยุทธโดยผูบริหารและผูเชี่ยวชาญ แลวนําไปเสนอผูทรงคุณวุฒิใหตรวจสอบใน
รูปแบบประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurship Model)  เพื่อนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ
จากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงและแกไขแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมให
สมบูรณ

ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน  4   ตอน คือ
ตอนที่  1    ผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม
ตอนที่  2    ผลการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน

                                   อุดมศึกษา
ตอนที่   3   ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย

                                   มุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา
ตอนที่   4   ผลการพัฒนาและตรวจสอบแผนกลยุทธ

ตอนที่  1   ผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม
1.   ผลการวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกับคานิยมไทยมุสลิม
    จากการศึกษาและวิเคราะหเอกสาร  ตํารา  คําสอน  งานวิจัย  บทความ  รายงานการ

ประชุมสัมมนาที่เกี่ยวของทั้งของไทยและตางประเทศ  ซ่ึงเขียนหรือเสนอโดยผูรู  ผูเชี่ยวชาญ  ผู
สอนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับศาสนาอิสลามหรือวัฒนธรรมไทย  คําหรือขอความที่ปรากฏใน
เอกสารภายใตคําหรือขอความที่บงบอกหรือบงชี้เกี่ยวกับคานิยมไทยและคานิยมมุสลิม  จํานวน  83
รายการ   (ดูตัวอยางภาคผนวก  ข)   พบวา  คานิยมไทยคานิยมมุสลิมและคานิยมรวม ตามตารางที่ 7
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ตารางที่ 7  คานิยมไทย  คานิยมมุสลิมและคานิยมรวม
เลข
ที่ คานิยมไทย

เลข
ที่ คานิยมมุสลิม

เลข
ที่ คานิยมรวม

1 ความขยันหมั่นเพียร (19) 1 ความสะอาด (14) 1 ความขยันหมั่นเพียร (1,4)
2 การพึ่งตนเอง (21) 2 ความซื่อสัตย (22) 2 ความมีระเบียบวินัย  * (3,5)
3 การมีระเบียบวินัย (26) 3 ความอดทน (22) 3 ความซื่อสัตย  ** (14,2)
4 ฉันทะ  (4) 4 ความขยันมั่นเพียร (8) 4 ความอดทน (13,3)
5 สัจจะ (8) 5 มีระเบียบวินัย (8) 5 ความกตัญ ู** (7,35)
6 ความรับผิดชอบ (23) 6 พูดความจริง (7) 6 ความรักความเมตตา*(10 และ22,26)
7 ความกตัญ ู(20) 7 รักษาสัญญา (9) 7 ความสะอาด ** (19,1)
8 ความมีสติและรอบคอบ(6) 8 ประหยัดและออม (11) 8 การประหยัดและออม (18,8)
9 ความตั้งจิตดี (5) 9 ความรับผิดชอบ (19) 9 การใหอภัย (20,13)
10 ความเมตตา กรุณา(9) 10 แตงการมิดชิด (13) 10 ชวยเหลือผูอื่น (26,37)
11 ความไมเห็นแกตัว (4) 11 ศรัทธาในอัลลอฮ (25) 11 การตรงตอเวลา * (16,21)
12 ความเปนตัวของตัวเอง(1) 12 ใชชีวิตเรียบงาย (3) 12 ออนนอมถอมตน (25,46)
13 ความอดทน (16) 13 การใหอภัย (12) 13 มีความเชื่อมั่น (12, 31)
14 ความซื่อสัตยสุจริต (22) 14 ความบริสุทธิ์ใจ (16) 14 ความเสียสละ* (38,33)
15 เคารพอาวุโส (15) 15 ความไววางใจในอัลลอฮ (12) 15 สุภาพออนโยน (45,30)
16 ตรงตอเวลา (6) 16 ประกอบอาชีพที่อนุญาติ (10) 16 ปฏิบัติตนตามคุณธรรม (40,24)
17 เห็นแกประโยชนสวนรวม(5) 17 บริโภคอาหารฮาลาล (11) 17 แสวงหาความรู *** (21และ41,34)
18 การประหยัดและออม (23) 18 ศิลปและนันทนาการ (6) 18 ชวยเหลือซึ่งกันและกัน (54,37)
19 ความสะอาด (9) 19 วันสําคัญทางศาสนา (4) 19 ควบคุมตนเอง (8,42)
20 ใหอภัย (6) 20 ปฏิบัติศาสนกิจ (17) 20 ทําความดี (23,41)
21 แสวงหาความจริงและเหตุผล(5) 21 การตรงตอเวลา (6) 21 ความยุติธรรม (42,27)
22 ความรัก (1) 22 การพูดคุยในสิ่งที่ดี (5) 22 มีสัจจะ* (5 ,7)
23 ความดีงาม (5) 23 การคบเพื่อนบาน (6) 23 เปนผูใหไมเห็นแกตัว (11,32)
24 ความสามัคคี (7) 24 มีจริยธรรม (9) 24 เรียบงาย (37,12)
25 ออนนอมถอมตน (7) 25 ความรับผิดชอบ (3) 25 ความรวมมือ * (30,38)
26 ชวยเหลือผูอื่นมีน้ําใจ (18) 26 ความรักความเมตตา (17) 26 บริโภคอาหารที่ฮาลาล ** (-,17)
27 รักสงบ (7) 27 ความยุติธรรม (16) 27 ความรับผิดชอบ ***** (6,9)
28 รูจักตนเอง (4) 28 ความจงรักภักดี (5) 28 เอื้อเฟอเผื่อแผ ** ( 26,29)
29 มีเหตุผล (4) 29 โอบออมอารี (4) 29 การปฏิบัติศาสนกิจ ** (-,20)
30 ความรวมมือ (4) 30 สุภาพออนโยน (14) 30 ความศรัทธา** (-,11)
31 ความประนีประนอม (4) 31 ความเชื่อมั่น (3) 31 แตงกายถูกตอง *** (-,10)
32 เดินสายกลาง (3) 32 เปนผูใหไมเห็นแกตัว (3) 32 ความสามัคคี * (24, -)
33 รักสถาบันพระมหากษัตริย (14) 33 เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ (14) 33 จิตสาธารณะ *****
34 นับถือศาสนา (6) 34 แสวงหาความรู (14) 34 มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิต****
35 รักพวกพอง (6) 35 ความกตัญ ู(14) 35 เชื่อมโยงศาสนาในทุกมิติ **
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ตารางที่  7   คานิยมไทย  คานิยมมุสลิมและคานิยมรวม  (ตอ)
เลข
ที่ คานิยมไทย เลข

ที่ คานิยมมุสลิม เลข
ที่ คานิยมรวม

36 รักสถาบันชาติ (9) 36 การเลือกคูครอง (18) 36 ความเสมอภาค **
37 เรียบงาย (2) 37 การชวยเหลือซึ่งกันและกัน (14) 37 เคารพผูมีความรู *
38 ความเสียสละ (6) 38 การประสานระหวางเพื่อน

มนุษย (8)
38 เปดใจกวางในการอยูรวมกับผูอื่น*

39 ความอุตสาหะ (2) 39 คบคนดี (5) 39 มีประสิทธิผล *
40 การปฏิบัติตามคุณธรรม

ศาสนา (15)
40 เคารพในสิทธิและเกียรติผูอื่น  (7) 40 ความเปนมนุษย *

41 ใฝหาความรู (2) 41 กระทําความดี (14) 41 ใหความสําคัญกับความ รู*
42 ความยุติธรรม (2) 42 ควบคุมตนเอง (4) 42 แลกเปลี่ยนความรู *
43 เคารพตนเอง (3) 43 มีสัจจะ (4) 43 แสดงตัวชัดเจน *
44 มุงมั่นเอาจริงเอาจัง (3) 44 ความนาเชื่อถือ (3) 44 แขงขัน *
45 สุภาพออนโยน (5) 45 มีจรรยามารยาท (6) 45 รูจักกาลเทศะ*
46 ยึดมั่นระบอบประชาธิปไตย

(4)
46 นอบนอมถอมตน (8) 46 จัดลําดับความสําคัญของงาน  *

47 รับผิดชอบตอสังคม (2) 47 การจายซะกาต (19) 47 การควบคุมอารมณ *
48 ความเปนไท (3) 48 เอาใจใสผูที่ออนแอกวา *
49 ทํางานเปนกลุม (2)
50 รักษาวัฒนธรรม (1)
51 รักษาสุขภาพตนเอง (2)
52 รักษาน้ําใจ (2)
53 พึ่งพาซึ่งกันและกัน (1)
54 เห็นอกเห็นใจ (1)
55 ความกลาหาญ (1)

1  (   )  ทายรายการคานิยมไทยและคานิยมมุสลิมเปนความถี่ที่ปรากฏในเอกสารทั้งหมด
                  2   *   ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ
                  3   (- , -)    เลขที่ของรายการคานิยมไทยและคานิยมมุสลิมที่มีลักษณะ

                  คลายคลึงกันนํามาเปนคานิยมรวม
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จากการวิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับคานิยมได คานิยมไทย  55  รายการ  และคานิยม
มุสลิม  47  รายการ  คานิยมที่คลายคลึงกันจัดกลุมเปนคานิยมรวมและนําขอคิดเห็นที่ไดจากการ
สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ   นํารายการคานิยมรวมทั้งหมดมาบูรณาการ  พบวา คานิยมไทยมุสลิมมี
ลักษณะเปนไปตามแผนภาพที่ 16   ดังนี้

แผนภาพที่  16   คานิยมไทยมุสลิม

        - ศรัทธาในอัลลอฮ         - เมตตากรุณา         - ไมเห็นแกตัว         - เอื้อเฟอเผื่อแผ         - รัก เมตตา
        - ปฏิบัติศาสนกิจ         - มีเหตุผล         - มีประสิทธิผล         - ความรวมมือ             - ออนนอมถอมตน
        - มีบรรทัดฐานการดําเนิน         - เชื่อมั่น         - แขงขัน         - ความเสมอภาค         - ชวยเหลือกัน
          ชีวิตตามหลักศาสนา         - มีระเบียบวินัย         - ใจกวาง         - ความยุติธรรม         - มีสัจจะ
        - ปฏิบัติตามคุณธรรมศาสนา         - ซื่อสัตย         - การแตงกาย         - ความบริสุทธิ์         - เสมอภาค

        - ตรงตอเวลา         - ความรับผิดชอบ        - เอาใจใสผูดอยกวา     - ปฏิสัมพันธกับผูอื่น
        - ออนนอมถอมตน      - รูจักกาลเทศะ         - บุคคลที่จริงใจ         - แสดงตัวชัดเจน
        - แตงกายถูกตอง         - ควบคุมอารมณ         - ใหอภัย         - สามัคคี
        - แสวงหาความรู         - ควบคุมตนเอง         - ชวยเหลือผูอื่น         - จิตสาธารณะ
        - มีเหตุผล         - เรียบงาย         - โอบออมอารี         - ดูแลผูออนแอ
        - สะอาด         - ทําความดี         - สุภาพออนโยน
        - ขยันหมั่นเพียร         - อดทน         - เสียสละ
        - กตัญู         - บริสุทธิ์ใจ         - ยุติธรรม
        - ประหยัดและออม         - มีจรรยามารยาท

แผนภาพที่  16   แสดงคานิยมไทยมุสลิม พบวา  คานิยมไทยมุสลิมจะจําแนกได  3  กลุม
คือ  คานิยมทางศาสนา  คุณลักษณะของคน  และพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  โดยที่คานิยมทาง
ศาสนาจะเปนไปในลักษณะของการศรัทธาตออัลเลาะหนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐาน
ในการดําเนินชีวิตที่ใชคุณธรรมและจริยธรรมของศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิก
ภาพของบุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัวบุคคล และลักษณะพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  เปนความ

คานิยมไทยมุสลิม

ทางศาสนา คุณลักษณะของคน พฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอื่น
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สัมพันธระหวางบุคคล ซ่ึงคานิยมไทยและคานิยมมุสลิมที่ไมจัดไวในคานิยมรวม ดังรายละเอียด
ตามตารางที่8
           ตารางที่ 8 คานิยมไทยและคานิยมมุสลิมท่ีไมจัดไวในคานิยมรวม

เลขที่ คานิยมไทย เลขที่ คานิยมมุสลิม
1 พึ่งตนเอง 1 ศรัทธาในอัลลอฮ
2 ฉันทะ 2 ความไววางใจในอัลลอฮ
3 ตั้งใจดี 3 การเลือกประกอบอาชีพ
4 เคารพผูอาวุโส 4 นันทนาการ
5 เห็นประโยชนสวนรวม 5 วันสําคัญทางศาสนา
6 รูจักตนเอง 6 การพูดในสิ่งที่ดี
7 การประนีประนอม 7 ความจงรักภักดี
8 รักสถาบันพระมหากษัตริย 8 โอบออมอารี
9 นับถือศาสนา 9 การเลือกคูครอง
10 รักพวกพอง 10 การคบคนดี
11 รักชาติ 11 เคารพในสิทธิและเกียติผูอ่ืน
12 เคารพตนเอง 12 ความเชื่อถือได
13 มุงมั่นเอาจริงเอาจัง 13 มีจรรยามารยาท
14 ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย 14 การจายซะกาต
15 รับผิดชอบสังคม
16 ความเปนไท
17 ทํางานกลุม
18 รักษาวัฒนธรรม
19 รักษาน้ําใจ
20 เห็นอกเห็นใจ
21 ความกลาหาญ
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ตารางที่ 8 คานิยมไทยและคานิยมมุสลิมที่ไมเปนคานิยมรวมซึ่งบางรายการ
สามารถจัดในกลุมคานิยมไทยมุสลิมได แตบางรายการไมมีในคานิยมมุสลิม เชน สถาบันพระมหา
กษัตริย ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย เปนตน

                2.   ผลการสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
จากผลการวิเคราะหเอกสารและการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  จะไดคานิยมไทยมุสลิมและ

นําขอมูลที่ไดมาสังเคราะหตามทฤษฎีวัฏจักรชีวิตของรอบบินส  (Robbins, 1998)  พบวา คานิยม
ไทยมุสลิม  6  ดานคือ  ดานงานอาชีพ  ดานการเงิน  ดานรางกาย  ดานครอบครัว  ดานอารมณ และ
ดานจิตวิญญาณ  ดังแผนภาพที่  17
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แผนภาพที่  17   ภาพเดนโดรแกรมคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมท่ีพึงประสงค
งานอาชีพ          การเลือกประกอบอาชีพ

     ความรับผิดชอบ
การเงิน      ความประหยัดและออม

     การบริจาค
รางกาย ความสะอาด   -  บริโภคอาหารฮาลาล

            การแตงกาย         ปกปดมิดชิด
            ไมผิดเพศ

ครอบครัว       การเลือกคูครอง
     ความกตัญู

  ควบคุมอารมณ
อารมณ              การจัดการกับอารมณ          ควบคุมตนเอง

    การนันทนาการ
    -เช่ือมั่นและศรัทธาในอัลลอฮ

                    -มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิต  - ทําความดี
จิตวิญญาณ         ศรัทธา    -การปฏิบัติศาสนกิจ

                                                 (อีมาน)      -การปฏิบัติตามคุณจริยธรรมทางศาสนา
 จิตสาธารณะ                - มีความเปนมนุษย

                           บุคลิกภาพ     -พึ่งตนเอง    -มีเหตุผล                       - เมตตากรุณา
            - แสวงหาความรู - มีประสิทธิภาพ           - เอื้อเฟอเผื่อแผ
            - เช่ือมั่นในตนเอง       - ใหความสําคัญ            - สัมพันธกับผูอื่น
            - มีสัจจะ    กับความรู       - ชวยเหลือผูอื่น
            - ซื่อสัตย  - ชอบแขงขัน        - ประสานระหวาง
            - มีระเบียบวินัย  - ใจกวาง                        เพื่อนมนุษย
            - ตรงตอเวลา  - ปฏิสัมพันธกับผูอื่น    - โอบออมอารี
            - ออนนอมถอมตน  - แสดงตัวชัดเจน          - เสียสละ
            - สันโดษ                  - สามัคคี          - เอาใจใสผูออน
            - เดินสายกลาง  - การจัดลําดับ                  แอกวา
            - สุภาพออนโยน    ความสําคัญ                - ใหอภัย
            - นาเชื่อถือ                  - บริสุทธิ์ใจ                  - รักและเมตตา
            - รูจักกาลเทศะ  - เรียบงาย                     - ยุติธรรม
            - มีจรรยามารยาท        -ขยันหมั่นเพียร            - ไมเห็นแกตัว
            - กระทําความดี            -อดทน                        - รวมมือ
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แผนภาพที่ 17    แสดงภาพเดนโดรแกรมคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่พึงประสงค
6  ดาน  คือ  ดานงานอาชีพ ไดแก  การเลือกประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  ดานการเงิน
ไดแก  การประหยัดและออม และการบริจาค  ดานรางกาย ไดแก  ความสะอาด  และการแตงกาย
ดานครอบครัวไดแก  การเลือกคูครองและความกตัญ ู  ดานอารมณ ไดแก  การจัดการกับอารมณ
และการนันทนาการ  และดานจิตวิญญาณ  ไดแก  ความศรัทธา  (เชื่อมั่น)  บุคลิกภาพและ
จิตสาธารณะ
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ตอนที่  2   ผลการวิเคราะหการเปล่ียนแปลงคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา

1   สถานภาพของผูใหขอมูล

ตารางที่  9    จํานวนและรอยละของผูใหขอมูล จําแนกตาม  เพศ  ชั้นป  กลุมสาขาวิชาและที่ตั้งสถาบัน
สถานภาพ สวนกลาง : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ภูมิภาค : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร รวม

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม
เพศ 18

(52.9)
16

(47.1)
34

(100)
17

(44.7)
21

(55.3)
38

(100)
35

(48.6)
37

(51.4)
72

(100)
1 2 3 4 รวม 1 2 3 4 รวม 1 2 3 4 รวม

ชั้นป 8
(23.5)

8
(23.5)

8
(23.5)

10
(29.4)

34
(100)

10
(26.3)

8
(21.1)

11
(28.9)

9
(23.7)

38
(100)

18
(25.0)

16
(22.2)

19
(26.4)

19
(26.4)

72
(100)

1 2 3 4 รวม 1 2 3 4 รวม 1 2 3 4 รวม
กลุมสาขาวิชา 10

(29.4)
8

(23.5)
8

(23.5)
8

(23.5)
34

(100)
8

(21.1)
10

(26.3)
11

(28.9)
9

(23.7)
38

(100)
18

(25.0)
18

(25.0)
19

(26.4)
17

(23.6)
72

(100)

กลุมสาขาวิชา   (1)  =  วิทยาศาสตรชีวภาพ           (2)  = วิทยาศาสตรกายภาพ
          (3)  =  มนุษยศาสตร                     (4)  = สังคมศาสตร
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3.   Scenario กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

   ผลการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย
คานิยมดานการเลือกประกอบอาชีพ ความรับผิดชอบ การประหยัดและออม การบริจาค ความสะอาด
การแตงกาย การเลือกคูครอง การจัดการกับอารมณ การนันทนาการ  ความศรัทธา บุคลิกภาพและ
จิตสาธารณะ พบวา กระบวนการสังคมประกิตที่เกิดจากกลุมเพื่อน อาจารย บิดามารดา การวิเคราะห
ภายในตนเองและการบูรณาการวิชาการและสังคม ผูวิจัยขอนําเสนอดวยภาพ (Scenario) ทั้ง 13  ภาพ
ดังนี้

1. ดานการเลือกประกอบอาชีพ
    นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเห็นแบบอยางการเลือกประกอบอาชีพจากบิดามารดา ที่ยึดอาชีพ

ตามที่ศาสนาอิสลามอนุญาต กลาวคือ เปนอาชีพและการไดมาของรายไดที่ฮาลาล (อนุญาต) ไมเปน
อุปสรรคตอการปฏิบัติศาสนกิจ กลาวคือ อาชีพที่ทําจะตองมีเวลาพอที่จะละหมาดไดครบทั้ง  5   เวลา
และละหมาดวันศุกร  การเดินทางไปทํางานตองไมคลอมเวลาละหมาด หรือเปนอุปสรรคจนทําให
ละทิ้งละหมาด   นอกจากนี้งานจะตองไมเปนอุปสรรคตอการถือศีลอด ไมเปนงานที่ตองใชแรงงาน
หนักจนไมสามารถถือศีลอดได   อาชีพจะตองไมเกี่ยวของกับการพนัน  ยาเสพติด   ดอกเบี้ย   หรือส่ิง
ที่ฮารอม  (ไมอนุญาต)  ทั้งหลาย  นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมกลาวถึงบิดาซึ่งมีอาชีพคาขาย  วาทานจะ
ระวังในเรื่องของการชั่งตวงของใหตรงตามน้ําหนักที่ตกลงซื้อขาย   การขายของที่ไมปกปดวาเสีย
หายหรือชํารุด ใชการไมได  จะบอกความจริงกับผูซ้ือเมื่อสินคามีตําหนิหรือชํารุด  และสามารถตอ
รองราคาจนที่เปนที่พอใจทั้งสองฝาย   การลงทุนในธุรกิจทานจะหลีกเลี่ยงการกูเงินที่มีดอกเบี้ยมาลง
ทุน  โดยจะอาศัยญาติหรือเพื่อนที่ขอใหความชวยเหลือได   ทําการคาขายจากกิจการขนาดเล็กจน
กระทั่งขยายใหญพอที่จะเลี้ยงชีพและครอบครัว   สวนมารดาทํางานบริษัทเล็ก ๆ ที่อนุโลมให
แตงกายตามที่ศาสนากําหนดคือ   การแตงกายแบบสตรีมุสลิม  (หิญาบ) โดยที่ผูจัดการบริษัทและ
เพื่อนรวมงานไมรังเกียจ   ทานเคยสมัครทํางานบริษัทแหงหนึ่งที่เสนอเงินเดือนสูงแตตองแตงกายใน
ชุดของบริษัทมาทํางานและจะตองไมคลุมหัว   ทานไมตกลงเพราะถือวาการแตงกายเปนบทบัญญัติ
ของศาสนา   ถึงแมวาทานจะทํางานในบริษัทเล็กๆ แตสามารถปฏิบัติตนถูกตองตามหลักศาสนา ทาน
ยินดีก็ที่จะทํางานที่เดิม
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2.  ดานความรับผิดชอบ
    กระบวนการสังคมประกิตที่นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไดคานิยมในดานนี้  โดยเห็น

อาจารยเปนตนแบบ   อาจารยที่มีความรับผิดชอบในการสอน   เขาชั้นเรียนตรงตอเวลาสม่ําเสมอ
สอนดวยความเอาจริงเอาจัง   ใสใจตอนักศึกษา ตรวจงานที่สงและคืนใหตรงเวลา   การนัดหมายกับ
นักศึกษามักจะตรงเวลาเสมอไมบิดพล้ิว   นอกจากนี้เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่พักอาศัยรวมกัน
ที่ขยันเรียนไปเรียนสม่ําเสมอไมเคยขาดเรียน   ไปเรียนตรงเวลา ทํางานที่ไดรับมอบหมายจากอาจารย
และสงทันกําหนดทุกครั้ง   ทํางานกิจกรรมของชมรมมุสลิม  ทํางานอยางขยันขันแข็งไปประชุม
ไมเคยขาดทํางานที่ไดรับมอบหมายโดยมิใหขาดตกบกพรอง  รูจักหนาที่ของตนในกรรมการฝาย
 เขารวมกิจกรรมตั้งแตตนจนจบ

3. ดานการประหยัดและการออม
    นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเลาใหฟงวา   เมื่อไปซื้อของกับมารดาจะพบวา  ทุกครั้งจะซื้อของ

ลดราคากอนในคุณภาพเดียวกัน   และไมใชจายสุรุยสุราย   เชน   หากเสื้อผามีพอแลวถึงจะชอบ
เสื้อผาแบบใหมก็จะไมซ้ือถึงแมจะชอบและอยากไดแตก็ยับยั้งชั่งใจได   นอกจากนี้ยังเห็นภาพของ
บิดาเมื่อเติมน้ํามันรถทานจะเติมน้ํามันเบนซิน 91 จะไมเติมเบนซิน 95   และยังสอนอีกวามีสลึงพึง
บรรจบใหครบบาทอยาไปดูถูกวาราคาแตกตางกันไมกี่สตางค   และการใชจายในบาน เชน  การทาน
อาหารเหลือจะไมเคยทิ้ง   นํามาปรุงแตงและทานไดอีก อะไรที่ไมจําเปนมารดาจะบอกวา ถาหากหนู
ชอบแตมีแลว ถึงแมจะเกาก็ยังใชได มารดาจะไมซ้ือใหและอธิบายเหตุผลถึงความประหยดัและการ
รูจักใชจายใหลูกฟง หรือการไปรับประทานอาหารนอกบานมารดาบอกวาจะทําใหลูกทานเอง   หรือ
ไมไปรับประทานอาหารนอกบานเพราะราคาจะแพงกวาจะทําใหหนูกินถึง   5   เทา  และถานํามา
รวมกัน 100 วัน  เปน  500  เทา นับเปนเงินมาก   สามารถนําไปใชจายในสวนที่จําเปนกวา  เชน
คาเลาเรียน  คาน้ําคาไฟ  เปนตน

4. ดานการบริจาค
   นิสิตนักศึกษาเห็นแบบอยางจากเพื่อนที่อยูหอพักเดียวกันที่ชอบใหทานก็ผูอ่ืนไมวาจะเปน

ส่ิงของที่เหลือใช  หรืออาหารที่ไดจากทางบานสงมาใหโดยจะแบงสิ่งของหรืออาหารของตน ใหกับ
คนอื่นที่ยากจนกวาไมวาจะเปนขนม  อาหารแหง   ทุก ๆ วันศุกร หรือวันตรุษอีดิลฟตรี (วันออกบวช)
การจายซะกาต  (ทานภาคบังคับ)   แลวเพื่อนคนนี้ยังซื้อขนม   นม   แจกเด็ก ๆ  ที่ไปรวมละหมาดที่
มัสยิดใกลมหาวิทยาลัย   การชวยเหลือทางดานแรงกาย  เพื่อนคนดังกลาวมักจะใชเวลาวางไปชวย
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สอนพิเศษคณิตศาสตร  ภาษาอังกฤษ   ใหกับเด็กในชุมชนสลัมที่ขาดโอกาสในการเรียนพิเศษ   ใหคํา
ปรึกษาเรื่องเรียนกับเยาวชนในชุมชนสลัม   และชอบที่จะทํากิจกรรมนักศึกษาเชน   ออกคายอาสา
ทํางานพัฒนาชุมชนไปชวยสรางโรงเรียน ส่ิงสาธารณะของชุมชน  ทําความสะอาดสุสานในชวงปด
ภาคการศึกษาหรือ ตรงกับวัดหยุดเสารอาทิตย

5. ดานความสะอาด
   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ใหขอมูลในการสัมภาษณเลาใหฟงวา เร่ืองนี้ไดสังเกตเห็นเพื่อน

ที่อยูรวมกันในหอพักที่ดูแลรักษาความสะอาดรางกาย   การอาบน้ําทําความสะอาดรางกายประจําวัน
โดยจะอาบน้ํากอนการละหมาดเกือบทุกครั้งที่อยูในหอพัก   แปรงฟนกอนการละหมาด เพราะยึดตาม
แบบอยางทานศาสดาที่แปรงฟนทุกครั้งเมื่ออาบน้ําละหมาด  การรักษาความสะอาดของรางกาย   เชน
การตัดเล็บมือเล็บเทา ตัดแตงผม   หนวดเคราทุก ๆ วันศุกร  อาบน้ําสุนัต (อาบน้ําชําระรางกาย)   ดูแล
รักษาความสะอาดของเรื่องแตงกายโดยเฉพาะเสื้อผาที่ใชสําหรับทําการละหมาด   มิใหมีส่ิงนะยิส
(สกปรก)   ติดตามเสื้อผาอุปกรณเครื่องใช   หากพบเห็นจะรีบทําความสะอาดทันที   ภายในหองน้ํา
จะจัดหองเปนระเบียบ  ดูแลรักษาความสะอาดเปนประจําทุกวัน ไมปลอยใหเสื้อผาหมักหมมเหม็น
สาบ   ปดกวาดฝุน   หยากไย   ภายในหองนอนเก็บและทําความสะอาดชุดที่นอนอยูเสมอ  หองน้ําที่
ใชรวมกันจะทําความสะอาดทุกวัน ไมเคยมีกล่ินเหม็นเครื่องใชในครัวและภาชนะหุงหาอาหาร จาน
ชาม  หมอขาว  เมื่อรับประทานแลวรีบลางจัดเก็บเปนระเบียบไมปลอยทิ้งไว   อาหารที่เหลือจาก
รับประทานจะจัดเก็บอยางดี   ปดมิดชิดไมปลอยใหแมลงวัน หนู แมลงสาบมาแตะตองอาหาร   การ
เลือกซ้ืออาหารจะเปนสวนที่ทําความสะอาดภาชนะจะเลือกซื้ออาหารฮาลาล   (รานมุสลิม)   เทานั้น
จะไมกินสะเปะสะปะไมเลือกที่

6. ดานการแตงกาย
   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเลาใหฟงถึงสภาพแวดลอมที่อยูในกลุมเพื่อนสตรีที่แตงกายปกปด

เอาเราะฮ   (แตงกายตามหลักศาสนาอิสลาม)   ไมวาจะเปนเครื่องแบบนักศึกษา  แตงกายอยูภายใน
หอพักที่อาจจะพบเห็นเพื่อนชาย   การแตงกายออกนอกที่พัก  แตงสบาย ๆ  เชน  ไปทํากิจกรรม
นักศึกษา ไปตลาดจะเลือกแตงกายดวยเส้ือผาที่ปกปดรางกายถูกตองตามหลักศาสนาตลอดเวลา และ
จะดูถึงกาลเทศะ ในสถานที่ตาง ๆ ดวย วาจะแตงกายอยางไรใหเหมาะสมกับสถานที่   นอกจากนี้การ
เลือกซื้อเสื้อผาที่สวมใสโดยจะดูวา   สีของเสื้อผาจะไมเปนสีที่ฉูดฉาดเกินไป หรือ รัดรูป   สวน
เครื่องประดับ ถึงแมจะสามารถหาซื้อไดก็จะไมสวมใส   เครื่องสําอางจะมีนอยมากใชแปงธรรมดา
เทาที่จะเปนเทานั้น
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7. ดานการเลือกคูครอง
   ขอคนพบจากการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเกี่ยวกับการกอใหเกิดกระบวนการ

สังคมประกิตจากกลุมเพื่อน   แสดงถึงการสนทนาและมีความคิดที่แตกตางกันในการเลือกคูครอง
มีการตะลอมลงขอสรุปวา   มันจะโบราณเกินไปหรือไม   ผันไปตามสมัยใหมไดหรือไมถาจะ
แตงงานกับคนนอกศาสนาในเมื่อเขาก็เปนคนไทยดวยกัน   อยูในสถานศึกษาหรือระดับการศึกษา
เดียวกันคงจะไมเปนไร   โดยท่ีรุนพี่แยงวา คนเราไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดทันทีทันควัน   การ
อบรมบมนิสัย   ความเชื่อไมสามารถใชระยะเวลาอันสั้นไดและการรักชอบพอในฐานะหนุมสาวชวง
วัยรุน  มองอะไรเห็นดีเห็นงามคลอยตามใหกันทุกอยาง   แตเมื่อมาอยูรวมกันจริงมีปญหาในการ
ครองเรือนดังมีตัวอยางใหเห็นอยู   เชน  การปฏิบัติศาสนกิจ  การดําเนินตามวิถีชีวิตแบบอิสลาม  การ
ติดตอสัมพันธกับบิดามารดา  ญาติพี่นองของฝายตรงขามที่มีความเชื่อและวิถีชีวิตความเปนอยูที่แตก
ตางกัน ความใกลชิดสนิทสนมหรือมีน้ําหนึ่งใจเดยีวกัน   ยังมีชองวางและสงผลตอคูสมรสนั้น ๆ ดวย
ในที่สุดนิสิตนักศึกษาคนนั้นกลับมีความเชื่ออยางเดิมวาตองแตงงานกับคนในศาสนาเดียวกัน

8. ดานความกตัญู
   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่สัมภาษณใหขอมูลวา   เห็นแบบอยางเรื่องนี้จากเพื่อนที่พักอาศัย

อยูดวยกัน   โดยเห็นการปฏิบัติตนของเพื่อนกับทางบานที่มักจะติดตอกับผูปกครองอยางสม่ําเสมอ
ไมวาการเขียนจดหมายไปมาหาสูกัน   โทรศัพทพูดคุยความเคลื่อนไหวทางบานและเรื่องการเรียน
ปรึกษากับบิดามารดาเมื่อมีปญหาหรือหาทางออกไมได   กลับไปเยี่ยมบานมักจะมีของฝากเล็ก ๆ
นอย ๆ ใหคุณพอคุณแมที่หามาดวยน้ําพักน้ําแรงของตนเองที่ใชเวลาวางรับงานเพื่อหารายไดพิเศษ
การกระทําดีตออาจารยชวยเหลืองานที่สามารถทําได   รับใชเร่ืองบางเรื่องที่อาจารยขอความ
ชวยเหลือ  และคอยอาสาชวยเหลือทั้งกําลังกายและทรัพยของตน  การพูดคุยในกลุมฮาลาเกาะฮ ที่ให
ระลึกถึงบุญคุณของบิดามารดาการตอบแทนทาน  โดยการตั้งใจเรียนประพฤติปฏิบัติอยูในกรอบของ
ศาสนา ทําตัวเปนบุตรที่ดีของพอแม

9. ดานการจัดการกับอารมณ
   การเรียนรูทางสังคมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม        โดยเห็นแบบอยางจากเพื่อนทั้งที่อยู

ดวยกันในหอพัก   ชั้นเรียน  การทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา  การเกิดขอขัดแยงหรือโตเถียงเมื่อมีปญหา
เกิดขึ้น   การควบคุมอารมณโดยการไมแสดงออกทางพฤติกรรม  เชน  หนาตา ทาทาง  อากับกริยาที่
ไมเหมาะสมใหผูอ่ืนเห็น   การแสดงออกหรือโตตอบใหกับคูกรณโีดยไมใชคําหยาบ   การพูดจาดวย
ความสุภาพ   รีบตัดบทเพื่อหนีหางจากสถานการณ การเดินออกจากสถานที่นั้นเมื่อเกิดภาวะคับขัน
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การแสดงออกถึงการใหอภัย  กลาวขอโทษเมื่อกระทําผิด และขอบคุณที่ไดรับการตักเตือน   นอกจาก
นี้การขมใจจากกิเลสฝายต่ําโดยเห็นตัวอยางจากเพื่อนที่เมื่อถูกชักชวนใหกระทําในสิ่งที่ไมดีไมงาม   
การปฏิเสธ  และการพูดใหเหตุผลที่สามารถหลีกเลี่ยงไมใหไปรวมกับสิ่งที่ไมถูกตองได การหาทาง
ออกที่หลบหลีกมิใหเพื่อนเสียน้ําใจ   เปนตน

10.  ดานนันทนาการ
    นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไดเรียนรูจากบุคคล     พฤติกรรมและสภาพแวดลอมของสถาบัน

โดยเห็นแบบอยางจากเพื่อนที่ใชเวลาวางจากการเรียน พักผอน โดยการเลนกีฬาในตอนเย็นหลัง
เลิกเรียน   วิ่งออกกําลังกายภายในสนามกีฬาของมหาวิทยาลัย   การเลนปงปองระหวางพักรอเรียน
วิชาใหม   ทํางานอดิเรก   เก็บสะสมแสตมปไว   การเขารวมกิจกรรมนักศึกษา ไมวาจะเขาไปใน
ชมรม ชวยงานชมรม   กิจกรรมกีฬา ระหวางสาขาวิชาหรือสถาบัน   การออกคายชุมชนใกล
มหาวิทยาลัยในวันหยุดประจําสัปดาห   การพบปะสังสรรคระหวางกลุมที่เปนเพื่อนโรงเรียนเดิม
จังหวัด  ถ่ินบานเกิดหรือภูมิภาค   เพื่อพูดคุยรับประทานอาหารรวมกัน   การไปงานสังสรรครุนพี่
รุนนองเพื่อเขาสังคมไดรูจัก เพื่อนที่มากขึ้น   นอกจากนี้สภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย มีส่ิงอํานวย
ความสะดวกในการพักผอน  เชน  สนามกีฬา เครื่องเลนกีฬา และออกกําลังกาย สโมสรนักศึกษาที่
เปนแหลงออกกําลังกายและพบปะเพื่อนฝูง  ทั้งในคณะและตางคณะวิชา   การเขาหองสมุดเพื่อเขาไป
อานหนังสือประเภท  วารสาร   หนังสือ พิมพ   ที่เปนประเภทเบาสมอง  เลนอินเตอรเน็ตเขาไปดูส่ิงที่
นาสนใจเพื่อใหเกิดโลกทัศนที่กวางขึ้น   การเขากลุมเพื่อทัศนศึกษาในวันหยุดหลายวันเพื่อเที่ยวชม
สถานที่ตาง ๆ  ตามที่ชมรมหรือกลุมนักศึกษาจัดขึ้นที่พอมีเงินคาบัตรนําเที่ยวก็จะไปเที่ยวบาง
ในบางครั้งตามความเหมาะสม   การใชเวลาวางบางครั้งจะไปรานหนังสือไมวาจะเปนศูนยหนังสือ
ของมหาวิทยาลัย รานหนังสือใหญ ๆ ที่มีหนังสือประเภทตาง ๆ ไมวาจะเปนทางดานวิชาการ สารคดี
ความรูทั่วไป หรือศาสนาจะมีไวอานในยามวาง

11. ดานความศรัทธา
   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไดหาเพื่อนในการเขากลุมศึกษาอิสลาม    (ฮาลาเกาะฮ)       พูดคุย

ในประเด็นของศาสนาในแตละครั้ง   แบงกันรับผิดชอบเรื่องที่นาสนใจหรือเปนวิถีในการดําเนินชีวิต
ที่สําคัญ  การปฏิบัติศาสนกิจที่ถูกตอง คุณธรรมจริยธรรมของอิสลาม โดยศกึษาจากอัล-กุรอาน
หะดีษ  (คําพูดหรือพฤติกรรมของมารดา)  มาเลาใหเพื่อน ๆ ฟง   การยกกรณีตัวอยางที่เปนจริงมา
อภิปราย   นอกจากนี้ยังมีการแนะนําตักเตือนระหวางกัน   เชน   การปฏิบัติศาสนกิจ   กริยามารยาท
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การวางตัว   การแตงกาย   การประพฤติปฏิบัติที่ไมถูกตองเพื่อเปนกระจกใหกันและกัน   การเชิญผูรู
ทางศาสนามาบรรยายใหฟงเปนครั้งคราวในวันสําคัญของศาสนา   หัวขอที่นาสนใจตลอดจนใหระวัง
ในสิ่งที่จะสงผลกระทบตอความศรัทธา (อีมาน)  ในสภาพแวดลอมที่มีส่ิงที่ยั่วยุทาทายตอเยาชน
มุสลิม  การปฏิบัติตนที่ดีตอสังคมและการอยูรวมกับคนตางศาสนิก ที่จะทําใหตนเองไมใหเสียความ
ศรัทธา   บางครั้งจัดกลุมเพื่อน  3-5  คน ไปพักแรมที่มัสยิดเพื่อพบผูรูทางศาสนา  ศึกษาคัมภีร  หะดีษ
ปฏิบัติศาสนกิจรวมกันในชวงของเดือนรอมฎอน  (ถือศีลอด)  การรวมกิจกรรมละศีลอดรวมกัน โดย
มีอาจารยที่มีความรูทางศาสนามาบรรยายเรื่องที่เกี่ยวกับความศรัทธาในศาสนาจะกระตุนใหเกิดการมี
อีมาน  (ศรัทธา)   เพิ่มขึ้นเปนการตักเตือน และกระตุนตนเองมิใหหลงลืมในการปฏิบัติตามวิถีทาง
ของศาสนา

12. ดานบุคลิกภาพ
การสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเกิดกระบวนการสังคมประกิตในดานนี้จากการ

ปฏิสัมพนัธระหวางบุคคลโดยการซึมซับแบบอยางจากเพื่อน  เห็นพฤติกรรมของรุนพี่   เพื่อนที่อยู
รวมกัน   การพูดคุยหรือโตแยงดวยเหตุผล  ถึงแมวาจะตองเสียหนาก็ตาม  ยอมรับในความบกพรอง
ของตน  พรอมที่จะแกไขตนเอง เห็นเพื่อนที่แสดงออกถึงความเชื่อมั่นในตนเอง   การกลาแสดงออก
ในที่ประชุม   การแสดงความคิดเห็น   การอภิปราย   มีเหตุมีผลในการใหขอมูลและขอเสนอแนะ
มีสัจจะรับคําสัญญาในเรื่องอะไรตอกันก็จะปฏิบัติตามนั้นไมบิดพล้ิว   ซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน
โดยไมคดโกง หรือหลบหลีกความผิด วางตัวเปนคนที่นาเชื่อถือพูดคําไหนตองเปนคํานั้นไมพูด
โกหก   พูดลอเลนจนเกิดความเขาใจผิดระหวางกัน  มีระเบียบวินัยตอตนเองและผูอ่ืน  ตรงตอเวลาไม
วาเปนการนัดหมายในการทํางาน   การประชุมหรือเรื่องใดก็ตาม   ใชชีวิตความเปนอยูอยางเรียบงาย
สันโดษ   พึ่งตนเองกอนที่จะพึ่งคนอื่น ไมยอมขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนจนกวาตนเองจะหมดความ
สามารถ   รูจักกาลเทศะไมวาจะแตงกายเขารวมกันตาง ๆ  การวางตัวท่ีแสดงถึงผูมีมารยาท   พูดจา
สุภาพออนนอมถอมตน  สุภาพออนโยนตอเพื่อนรุนพี่ รุนเดียวกันและรุนนอง   ชอบกระทําแต
ความดี   เชน  ปฏิบัติตัวเปนศาสนิกที่นาเลื่อมใสโดยไปละหมาดทุกเวลาที่มัสยิดที่สามารถไปไดหาก
ไมติดเรียนและกิจกรรม

13. ดานจิตสาธารณะ
           การปฏิสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมกับเพื่อน    อาจารย     การเขารวมใน
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องคกรกิจกรรมนิสิตนักศึกษา  เชน  การบําเพ็ญประโยชน  และกิจกรรมทั่วไป  การเห็นแบบอยาง
จากเพื่อนทํางานในคายอาสาโดยการทํางานที่จะตองเสียสละทั้งแรงกาย  ทรัพย  ตองอยูดวยความ
ลําบาก  ไมวาเปนการกินที่ตองชวยกันหุงหาอาหารกันเอง  ที่พักอาศัยที่จัดขึ้นเปนเรือนพักชั่วคราว
ไมมีน้ําประปา  ไฟฟา  และเครื่องอํานวยความสะดวกอื่น ๆ  เชน  ตูเย็น  โทรทัศน  ฯลฯ  หองน้ําที่ทํา
ขึ้นมาเอง  การอาบน้ําหรือขับถายไมสะดวกเหมือนกับการอยูที่มหาวิทยาลัย  การทํางานจะตองตื่นแต
เชาและแบงงานกันทําตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  และจะตองเรงใหเสร็จทันกําหนดทุกคนมีความ
สําคัญ  หากงานจุดใดจุดหนึ่งลาชาจะทําใหสวนอื่นพลอยลาชาไปดวย  ตองทํางานทั้งกลางวันและ
กลางคืน  ทุกคนตองทําเปนทุกอยาง  ไมวาจะหุงอาหาร  ทํากับขาว  ไปจายกับขาว  ขุดดิน เปนชางไม
ชางปูน  แบกหาม  มีการผลัดเปลี่ยนกันเปนผูนําในแตละงาน  ทําใหทุกคนตองมีความรับผิดชอบ
ตั้งใจและขยันทํางานไมรูสึกเหน็ดเหนื่อยเพื่อใหงานสําเร็จตามที่ไดรับมอบหมาย  นอกจากนี้การอยู
รวมกันในคนหมูมากมีคนหลายประเภท  ตองชวยเหลือซ่ึงกันและกันมีความสามัคคีกลมเกลียว  เกิด
ความรูสึกโอบออมอารีตอกันเพราะจะตองพึ่งพากัน  บางครั้งการเสียสละความสะดวกสบายสวนตน
บางเพื่อใหเกิดผลสําเร็จที่จะเปนประโยชนตอสวนรวม

จากภาพ Scenario กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมจากกลุม
เพื่อน  อาจารย  บิดามารดา กระบวนการวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการวิชาการและสังคม
สามารถสรุปไดดังนี้

1.   กระบวนการเชิงปญญา  (Cognitive domain) โดยที่นิสิตนักศึกษามีการรับรูเดิมอยูแลว
และเมื่อมีการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนจึงเกิดการรับรูใหมแลวลงขอสรุปจากการยืนยันอีกครั้งโดยวิธีการ      
คือ ( Bandura, 1986)

      1.1   พัฒนาความไววางใจในกลุมเพื่อน
      1.2   การเปดใจยอมรับความคิดเห็น
      1.3   การแสดงความคิดเห็น พรอมโตแยง
      1.4   ลงขอสรุปรวมกัน
2.   กระบวนการเชิงประสิทธิผล (Effective domain)  โดยที่นิสิตนักศึกษาผานกระบวนการ

วิเคราะหภายในตนเอง ทําใหเกิดความกระจางในคานิยม (Clarification values process) ซึงมีกระบวน
การสรางคานิยม (Valuing) ดังนี้ (Raths, 1966)

       2.1   ใหคุณคาแกความเชื่อและพฤติกรรมของตน
               2.1.1  ใหคุณคาและการยึดมั่น
               2.1.2   ยืนยันคุณคาตอสาธารณะที่เหมาะสม
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       2.2   เลือกความเชื่อและพฤติกรรมของตน
               2.2.1  เลือกจากขอเลือกตางๆ
               2.2.2  เลือกจากการพิจารณาถึงผลดีผลเสีย
               2.2.3  เลือกอยางอิสระ
       2.3   การปฏิบัติตามความเชื่อของตน
               2.3.1  ลงมือปฏิบัติ
               2.3.2  ปฏิบัติเปนแบบแผน คงเสนคงวาและเปนปกติวิสัย

  ภาพ  Scenario   กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จากกลุม
เพื่อน  อาจารย บิดามารดาและการวิเคราะหภายในตนเอง เกิดจากกระบวนการเชิงปญญาและ
กระบวนการเชิงประสิทธิผล สงผลตอการเกิด การปรับเปลี่ยนคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษา

   ตอนที่  3   ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษา

   ผลจากการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และมหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร  พบวา  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ประกอบ
ดวย  การปฏิสัมพนธระหวางบุคคล  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง  และการบูรณาการ
วิชาการและสังคม  โดยกระบวนการสังคมประกิตเกิดจากอาจารย  กลุมเพื่อน  กิจกรรมนักศึกษา
ที่พักอาศัย  องคกรในสถาบันและบิดามารดา  แสดงในแผนภาพที่  31
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แผนภาพที่   31   กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

   แผนภาพที่  31   แสดงกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่
เกิดจากอาจารย  กลุมเพื่อน  กิจกรรมนิสิตนักศึกษา  ที่พักอาศัย   และองคกรในสถาบัน  และบิดา
มารดา  ประกอบดวยการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  1)  การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
การอยูรวมกันในที่พักอาศัย  การเขารวมกิจกรรมนักศึกษา  การไดรับการอบรมสั่งสอน  2)  กระบวน
การศึกษาวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การศึกษาในหลักสูตรผนวกกับประสบการณ  การศึกษาคน
ควาดวยตนเอง  สภาพแวดลอม  การรับขอมูลขาวสาร  กระบวนการเรียนรูจากการทํากิจกรรมนัก
ศึกษา  3)  การบูรณาการวิชาการและสังคมไดแก  การถูกขัดเกลาสูอาชีพเฉพาะทาง  การศึกษากรณี
ตัวอยาง  การฝกภาคปฏิบัติ  การนําความรูจากการศึกษาสูการปฏิบัติจริง  เปนตน

1. ผลการศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
แตละดาน

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม เปนการนํามาจากขอคนพบ
จากการดําเนินการวิจัยในขั้นที่ 2 ซ่ึงพิจารณาเฉพาะกระบวนการสังคมประกิตที่ทําใหนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิมมีคานิยมเพิ่มขึ้นเทานั้น   เพราะวาปจจัยหรือสาเหตุที่ทําใหคานิยมของนิสิตนักศึกษาที่เปน
ตัวช้ีวัดในการพัฒนานิสิตนักศึกษามุสลิมนําไปสูการกําหนดกลไก  เครื่องมือในการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม  เพื่อเปนฐานในการกําหนดกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ดังรายละเอียดในแผนภาพที่ 32-44

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยม

การปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคล

กระบวนการคิดวิเคราะห
ภายในตนเอง

การบูรณาการวิชาการ
และสังคม

  อาจารย         กลุมเพื่อน              กิจกรรมนิสิตนักศึกษา          ที่พักอาศัย     องคกรในสถาบัน    บิดามารดา



204

แผนภาพที่  32   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการประกอบอาชีพ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการประกอบอาชีพ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาละเกาะฮ)
   -กอใหเกิดความรูในการประกอบอาชีพตามหลักการอิสลาม

   -ทําใหเห็นความสําคัญของการประกอบอาชีพ
   -ยึดมั่นในหลักเกณฑของการเลือกอาชีพ

 -เนนความสุจริต
 -ยึดมั่นในสิ่งที่ไมผิดศีลธรรม

   -ปลูกฝงลักษณะของบุคคล
 -ใหเกิดความขยัน อดทน
 -มีความรับผิดชอบ

        -แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณกับรุนพี่
           -แนวทางในการประกอบอาชีพอิสระ
           -การเลือกอาชีพที่เหมาะสมในยุคปจจุบัน

        -การรับความคิดจากผูที่อยูรวมกัน/ใกลชิด
           -เพื่อนที่อยูรวมกันในหอพัก
           -อาจารยและเพื่อนในชั้นเรียน

  -เพื่อนและรุนพี่ในการทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
        -การซึมซับแบบอยางจากบิดามารดา

           -เห็นแบบอยางจากบิดามารดา
           -การชวยทํางานของบิดามารดา

  -การชี้นําจากบิดามารดา
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แผนภาพที่  32   (ตอ)

      กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การศึกษาดานหลักสูตร การศึกษาผนวกกับประสบการณ

- สามารถมองเห็นแนวทางการเลือกประกอบอาชีพ
     - พิจารณาความถนัดของตนเองในการประกอบอาชีพ

              - การศึกษาคนควาดวยตนเอง
                      - อานหนังสือ/บทความเกี่ยวกับศาสนา
                               - อัล-กุรอาน

        - หะดีษ
        - วารสารชมรมมุสลิม
- วิทยุ / โทรทัศน
- ฟงคําบรรยาย เขารวมประชุมสัมมนา
- ศึกษาทางอินเตอรเน็ต

              - เห็นสภาพแวดลอมทางสังคม
                      - มีการแขงขันสูง
                      - ความคาดหวังของสังคมตอบัณฑิต
                              - การดําเนินชีวิตตามแนวทางของศาสนา
                              - การมีคุณภาพชีวิต
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
         - การปฏิบัติงานในชุมชน
                    - ฝกงาน
                    - ศึกษาชุมชน
                    - ทําวิจัยรวมกับอาจารย
         - กิจกรรมนิสิตนักศึกษาในชุมชน
                    - การเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
                              - คายอาสา
                              - พัฒนาชุมชน
                   - ทํางานรวมกับชุมชน
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แผนภาพที่  33   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานความรับผิดชอบ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความรับผิดชอบ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
   - กลุมเพื่อน

   - ที่อยูรวมในหอพัก
           - เห็นแบบอยางการปฏิบัติศาสนกิจ

         - ตรงตอเวลา
         - เสมอตนเสมอปลาย

                                          - เห็นวิธีการเรียน
         - ทํางานสงอาจารย
         - อานหนังสือ

                                 - การปฎิสัมพันธกับเพื่อนรวมชั้นเรียน
   - การแขงขันในการเรียน

                                            - การรวมมือในการเรียน
                                 - มีสวนรวมในกิจกรรมนิสิตนักศึกษา

                      - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
             - ทํางานในองคกรนิสิตนักศึกษา

              - ชมรมมุสลิม
              - องคการนิสิตนักศึกษา

                         - อาจารย
                                 - เห็นแบบอยางจากอาจารย
                                 -ทํางานรวมกับอาจารย
                                          - หองปฏิบัติการ
                                          - ทําวิจัย
                                          - ชวยงานอาจารย
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แผนภาพที่  33   (ตอ)

      กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การเรียนรูระบบการศึกษาในมหาวิทยาลัย

- การพึ่งตนเองในการเรียนและดําเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย
     - ความเปนอิสระจากการดูแลจากผูปกครอง

              - การศึกษาดวยตนเอง
                      - อานหนังสือ
                               - ศาสนา

                 - หะดีษ
                 - อัล-กุรอาน

                                       - บทความ
                              - ทั่วไป

- การับขอมูลขาวสาร
- การเขารวมฟงบรรยาย  ประชุม  สัมมนา สนทนากลุม

              - มีความเชื่อในหลักคําสอนเกี่ยวกับหนาที่และความรับผิดชอบ
              - การหาเลี้ยงชีพดวยตนเองขณะที่ศึกษา
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
              - การขัดเกลาสูอาชีพเฉพาะทางที่เนนความรับผิดชอบตอหนาที่
                       - แพทย / พยาบาล
                       - วิศวกร
              - การนําความรูจากการศึกษาสูการปฏิบัติจริง
                       - การฝกงาน
                       - ทํางานในภาคสนาม
                                 - ทําโครงงาน
                                 - ทํางานรวมกับอาจารย
              - การบูรณาการระหวางความรูที่ศึกษากับหลักการศาสนา
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แผนภาพที่  34   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการประหยัดและออม

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการประหยัดและออม
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
   - กลุมเพื่อน

   - เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่พักอาศัยดวยกัน
           - การใชจายตามอัตภาพตอการดําเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย

- การนําหลักการศาสนามาปฏิบัติในชีวิตประจําวัน
         - การถือศีลอดในสภาวะที่ขาดแคลน
         - ความจําเปนในการใชจายเพื่อการดํารงชีวิต

                                 - การเรยีนรูจากเพื่อนรวมชั้นเรียน - การใชจายที่จําเปนตอการเรียน
  - การเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา

                      - กิจกรรมทั่วไป
             - งานประเพณี

              - รับนอง
              - พบปะสังสรรค

                         - อาจารย
                                 - เห็นแบบอยางจากอาจารย
                                 -ทํางานรวมกับอาจารย
                                          - หองปฏิบัติการ
                                          - ทําวิจัย
                                          - ชวยงานอาจารย
                         - เห็นแบบอยางและการอบรมสั่งสอนจากบิดามารดา   

    -การใชจายในสิ่งที่จําเปน
    -การเก็บหอมรอมริบ
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แผนภาพที่  34   (ตอ)

      การวิเคราะหภายในตนเอง
              - เขาใจและยอมรับในสถานภาพทางเศรษฐกิจของตน

- การรับเงินกูเพื่อการศึกษา
              - ตองรูจักการบริหารการเงิน

                               - มองเห็นคุณคาของเงิน
                       - การเลือกคบเพื่อนที่มีฐานะทางการเงินในระดับเดียวกัน
              - การศึกษาผนวกกับประสบการณ
                      - ไดรับความรูทางศาสนา
                      - การรูจักพึ่งตนเองในยามคับขัน
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
           - การนําความรูจากการศึกษาในมหาวิทยาลัยและคําสอนศาสนามาปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
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แผนภาพที่  35   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการบริจาค
กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการบริจาค
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                 - การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน

      - เห็นการทํางานในองคการนิสิตนักศึกษา
           - ชมรมมุสลิม
           - องคการนิสิตนักศึกษา

 - สโมสรนิสิตนักศึกษา
      - การเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
      - การอยูรวมกันในหอพัก

                                         - เห็นแบบอยางจากเพื่อน
                 - การชักจูงจากเพื่อน
                 - การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็และประสบการณจากเพื่อนและอาจารย
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง

- การไดเห็นและรับทราบความทุกขยากของสังคม
                 - การรับขอมูลขาวสาร
                            - วารสารของชมรมมุสลิม
                                          - เชิญชวนการบริจาค
                                          - ประโยชน (ผลบุญ) ของการบริจาค
                            - ขาวสารของคณะ / มหาวิทยาลัย – แหลงและสิ่งของที่จะบริจาค
                 - กระบวนการเรียนรูจากการทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                            - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
                            - กิจกรรมเขาสูชุมชน
                 - การศึกษาคนควาดวยตนเอง
      - การบูรณาการวิชาการและสังคม
              - การเรียนการสอนที่บูรณาการวิชาการและสังคม
                         - การลงมือปฏิบัติจริง
                         - การฝกงานภาคสนาม
                         - อภิปรายในชั้นเรียน - กรณีศึกษา
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แผนภาพที่  36   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานความสะอาด

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความสะอาด
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่อยูรวมกันในหอพัก

                - การดูแลรักษาความสะอาด
                           - รางกาย

                 - เครื่องนุงหม
                 - ที่พักอาศัย

                - การเตรียมตัวกอนการละหมาด
                                 - การรับประทานอาหารรวมกันในโรงอาหาร

                - การจัดเก็บภาชนะ
                        - การรักษาความสะอาด

  - การอยูรวมกันในชั้นเรียน
      - การดูแลความสะอาดหองเรียน
      - การเก็บและดูแลอุปกรณการเรียน

                                 - การทํางานในชุมชนมุสลิม
                                               - การดูแลรักษาความสะอาดภายในชุมชน
                                               - การตักเตือนซึ่งกันและกัน
                      - การคบเพื่อนที่มีลักษณะนิสัยชอบความสะอาด
                      - การซึมซับแบบอยางจากบิดามารดา
                                 - ทําใหเห็นเปนแบบอยาง
                                 - การตักเตือนตลอดเวลา   
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การศึกษาผนวกกับประสบการณที่พบเห็นทําใหเกิดการตระหนักรูเมื่อปฏิบัติ
                         - ศึกษาคําสอน
                         - ฟงคําบรรยายทางศาสนา
                         - การพบปะผูรูทางศาสนา
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แผนภาพที่  36  (ตอ)

              - การรับขอมูลขาวสารทําใหตนเองเห็นความสําคัญที่จะปฏิบัติ
                         - รูถึงคุณและโทษในการดูแลรักษาความสะอาด

    - ความตองการใหตนเองมีสุขภาพที่ดี
        - ความคาดหวังของสังคมที่ตองการเห็นนิสิตนักศึกษาเปนแบบอยาง

              - การพักอาศัยอยูในสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยที่มีความสะอาด มีระเบียบ
              - ความเชื่อในการปฏิบัติตนตามแบบอยางทานศาสดา
                         - การใหความสําคัญของความสะอาด
                         - การดูแลความสะอาดของรางกายและสิ่งของเครื่องใช
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แผนภาพที่  37   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการแตงกาย

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการแตงกาย
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - การอยูรวมกันในหอพัก

                - เห็นแบบอยางการแตงกายจากเพื่อน
      - ไดรับการนะศีหัต (แนะนําตักเตือน) จากเพื่อน

                                 - การเขาชมรมมุสลิม
                - การรณรงคการแตงกายตามแบบอิสลาม

                        -ไดรับคานิยมและบรรทัดฐานที่ถูกตองของการแตงกาย
                - การเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศกึษา

      - เห็นแบบอยางการแตงกายที่ถูกแบบ
      - การยอมรับจากกลุมเพื่อน

                                 - การอยูรวมในชั้นเรียน – นิสิตนักศึกษาแตงกายถูกตองตามระเบียบฯ และ
                                                                       ประเพณีนิยม
                                 - การพบปะสังสรรค
                                               - การแตงกายถูกตองตามกาลเทศะ
                                               - การพัฒนาบุคลิกภาพในการเขาสังคม
                      - การอบรมสั่งสอนจากครอบครัวและ ร.ร.เดิม (ปอเนาะ)
                      - การศึกษาหาความรูและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
                                 - การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาลาเกาะฮ)
                                            - ใหความรูการแตงกายที่ถูกตองและผลดีผลเสีย   

                           - แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการปฏิบัติ
                                            - การตักเตือนซึ่งกันและกัน
                                 - การทัศนศึกษาสถานที่ภายนอกสถาบัน
                                           -เยี่ยมชมหนวยงานที่มีบุคลากรแตงกายถูกตอง
                                          - การพบปะผูรูทางศาสนาใหความรูและขอคิดเห็น
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แผนภาพที่  37   (ตอ)

   - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การไดรับความรูความเขาใจที่ถูกตองตามหลักศาสนาทําใหเห็นคุณคาในการปฏิบัติ
                         - มองเห็นความสําคัญในดานความปลอดภัยของตนเอง

             - การถูกคุกคามจากสายตา
                 - ปกปองตนเองใหพนภัย

                        - มีผลตอการลดคาใชจายและเพิ่มการประหยัด
              - การศึกษาคนควาผนวกกับประสบการณทําใหเกิดการตระหนักรูและเปลี่ยนแปลงตนเอง
                         - อานหนังสือ บทความทางศาสนา
                         - ไดรับความรูจากการฟงคําบรรยายธรรม

        - พบเห็นผูคนสวนใหญในสังคมแตงกายตามหลักการศาสนา
              -อยูในสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่ไดรับการยอมรับในการแตงกายที่ถูกตองตามหลักการ
                         - การยอมรับจากเพื่อน อาจารยและบุคลากร
                         - ไดรับการอนุโลมจาก กฎ ระเบียบขอบังคับ และแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
           - การนําความรูหลักการศาสนานําไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
           - การเผยแผความรูหลักการและแนวปฏิบัติใหผูอ่ืน
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แผนภาพที่  38   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการเลือกคูครอง

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการเลือกคูครอง
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม  (ฮาลาเกาะฮ)
            -กอใหเกิดความรูความเขาใจหลักเกณฑการเลือกคูครอง

                - หลักคําสอน
      - แบบอยางทานศาสดา

                                               - การปฏิบัติของบุคคลทั่วไปในสังคมมุสลิม
                                 - ไดเรียนรูกรณีศึกษาครอบครัวที่ประสบความสําเร็จ/ลมเหลว
                                 - การแลกเปลี่ยนประสบการณกับรุนพี่ที่ผานการมีครอบครัวแลว

      - การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
           - ซึมซับแบบอยางรุนพี่และอาจารยโดยผานทาง

                         - การใหคําปรึกษา
           - การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
  - การปลูกฝงจากบิดามารดา

                                         - ทําใหเห็นเปนแบบอยาง
                                         - ใหคําชี้แนะ
                                         - อบรมสั่งสอน
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                    - การศึกษาศาสนา ผนวกกับประสบการณเกิดการตระหนักรู
                               - อานหนังสือ
                                       - อัล-กุรอาน - การเลือกคูครอง
                                       - หะดีษ
                      - การใชชีวิตสมรส
                                                  - การดําเนินชีวิตตามแบบอิสลาม
                     - กระบวนการศึกษาวิชาครอบครัวอิสลามผานทางทฤษฎีและปฏิบัติ
                               - มีความรูในคุณสมบัติของคูสมรส
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แผนภาพที่  38   (ตอ)

              - การหมั้น
              - การแตงงาน
              - สิทธิและหนาที่ของคูสมรส
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม - การศึกษากรณีตัวอยางของครอบครัวมุสลิมในสังคมจริง
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แผนภาพที่  39   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานความกตัญู

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความกตัญู
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่พักอาศัยอยูดวยกัน

             - การติดตอกับทางบานสม่ําเสมอโดยการ
            - เขียนจดหมาย

                                                     - โทรศัพท
                       - ฝากสิ่งของเล็ก ๆ นอย ๆ

                      - ตั้งใจเรียนเพื่อเปนการทดแทนบุญคุณ
                           - มีเวลาวางกลับไปเยี่ยมบาน

   - ตอบแทนผูอ่ืนที่อยูใกลชิดเปนการทดแทน
- การศึกษาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุมเพื่อน

                                 - ใหความรูความเขาใจตามแนวทางอิสลาม
                                 -การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการปฏิบัติตนตอบิดามารดาขณะที่กําลังศึกษา
                                 - การตักเตือนซึ่งกันและกันใหกระทําความดีตอบแทนคุณตอบิดามารดา
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                      - ความสัมพันธกับครอบครัวในทางที่ดีทําใหเกิดการตระหนักรูตนเอง
                                 - การดูแลเอาใจใสจากบิดามารดา
                                            - การสงเสียเงินทองอยางพอเพียง
                                            - ใหความชวยเหลือในคราวจําเปน
              - ใหความรักและความหวงใย มีความอบอุน
                                            - การติดตอและเยี่ยมเยียนอยางสม่ําเสมอ
                                 - ความหางไกลจากครอบครัวทําใหคิดถึงและตองการตอบแทนบุญคุณ
                      - การหารายไดเล้ียงตนขณะที่ศึกษา ทําใหสํานึกในบุญคุณของบิดามารดา
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แผนภาพที่  39   (ตอ)

              - การศึกษาคนควาและประสบการณทําใหเกิดการตระหนักรู
                         - อานหนังสือศาสนา

            - อัล-กุรอาน
                - หะดีษ

                         - ฟงคําบรรยาย
                         - การเรียนวิชาครอบครัวอิสลาม
                                  - การปฏิบัติตนตอบิดามารดา
                                  - การตอบแทนบุญคุณตอบิดามารดา
              - ความเชื่อในผลบุญที่ไดรับจากการตอบแทนบุญคุณบิดามารดา
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แผนภาพที่  40    ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                            ดานการจัดการกับอารมณ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการจัดการกับอารมณ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
            - กลุมเพื่อน

                 - เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่พักอยูรวมกัน
                 - การมีระเบียบวินัยในตนเอง

                                                          - การควบคุมอารมณ
                 - การอยูรวมกันในชั้นเรียน

                         -  การทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                              - การพบปะสังสรรค

   - บิดามารดา
      - การอบรมสั่งสอน

                                               - ทําตนเปนแบบอยาง
                       - การศึกษาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมเพื่อน
                                 - ศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาลาเกาะฮ)
                                               - กอใหเกิดความรูความเขาใจในหลักศาสนา
                                                         - การควบคุมอารมณในหลักคําสอน
                                                         - เรียนรูแบบอยางทานศาสดา
                                               - การสะทอนภาพจากเพื่อนภายในกลุม
                                               - การแนะนําตักเตือนซึ่งกันและกัน
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                      - การศึกษาผนวกกับประสบการณทําใหรูจักการจัดการกับอารมณ
                                 - อานหนังสือ
                                          - หลักคําสอน
                                          - บทความ
                                 - ฟงคําบรรยาย
                                          - วิทยุ/โทรทัศน
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แผนภาพที่  40   (ตอ)

              - อยูในสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่มีความหลากหลายของผูคน
                         - การเรียนรูผาน

            - คนรอบขาง
                - ส่ิงที่พบเห็น

                         - การปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดโดยการ
                                 - การควบคุมตนเอง
                                 - การฝกฝนตนเอง

                - การประเมินตนเอง
                         - การรูจักเขาใจผูอ่ืน
              - การญิฮาดตอตนเอง (ตอสูกับตนเองในหนทางของอัลลอฮ)
                         - การชนะใจตนเอง
                         - การคิดและปฏิบัติในกรอบของศาสนา
                         - คํานึงถึงประโยชนที่จะเกิดขึ้น
                                    - ตนเอง
                                    - สวนรวม
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
              - การนําความรูที่ไดจากการศึกษาอบรมสั่งสอนไปปฏิบัติจริง
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แผนภาพที่  41   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการนันทนาการ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการนันทนาการ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
           - การอยูรวมกันในหอพัก

                - แบบอยางจากเพื่อนที่ใชเวลาในการนันทนาการ
      - การแนะนําและชักจูง

                                 - เรียนรูการใชเวลาวางในการพักผอนของกลุมเพื่อน
                 - การเลนกีฬา/ออกกําลังกาย

                         - ทํางานอดิเรก
                              - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา

      - การพบปะสังสรรคที่เปนประโยชน
                                               - การทํางานใหสวนรวม
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                 - การศึกษาและประสบการณกอใหเกิดการตระหนักรู
                            - การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
                                       - การใชส่ิงอํานวยความสะดวกในการพักผอน
                                                  - สนามกีฬา
                                                  - หองสมุด
                                                  - สถานที่พักผอนหยอนใจ
                                       - มีโอกาสในการแสดงออกเชิงสรางสรรค
                            - การอานหนังสือ
                 - การศึกษาคนควาดวยตนเอง
                            - หลักคําสอน
                            - บทความ
                            - ฟงคําบรรยาย
      -การบูรณาการวิชาการและสังคม
                 - นําความรูและทักษะปฏิบัติจริงในการดําเนินชีวิตประจําวัน
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แผนภาพที่  42   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานความศรัทธา

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความศรัทธา
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - การอยูรวมกันในหอพัก

                - การปฏิบัติตาม
      - เพื่อนคอยแนะนําตักเตือน

                                 - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                - ซึมซับความรูและวิธีปฏิบัติ

                - เขาชมรมมุสลิม
      - เห็นแบบอยางจากเพื่อน
      - การพบปะพูดคุย

                                               - การชักชวนในการประกอบความดี
                      - การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาลาเกาะฮ)
                                  - กอใหเกิดความรูความเขาใจทางศาสนา
                                               - หลักศรัทธา
                                               - หลักปฏิบัติ
                                  - การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
                                               - มีความรูความเขาใจในหลักคําสอนตลอดจนวิธีการปฏิบัติศาสนกิจ
                                               - กอใหเกิดความกระจางตอขอที่เปนปญหาในทางปฏิบัติ   
                                  - การแนะนําและตักเตือนซึ่งกันและกัน
                      - การอบรมสั่งสอนจากบิดามารดาและโรงเรียนเดิม
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แผนภาพที่  42  (ตอ)

   - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การศึกษาคนควาหาความรูทางศาสนาทําใหเกิดความศรัทธามากขึ้น
                         - อานหนังสือศาสนา

            - อัล-กุรอาน
                - หลักคําสอนโดยทั่วไป

                         - การรับขาวสารของชมรม
                                 - วารสาร - บทความ
                                 - ปายประกาศ

                           - ขอความที่นาสนใจ เชน บทบัญญัติที่สําคัญตอการดําเนินชีวิต 
                                            - สารคดี
                         - ฟงผูรูทางศาสนา
                                  - บรรยาย/อภิปราย 
                                  - เรียนศาสนานอกเวลา
                                  - วิทยุ  โทรทัศน
              - เห็นและอยูในสภาพแวดลอมที่ใกลชิดผูที่อยูในแนวทางศาสนา
                         - ไดรับความสะดวกในการใชสถานที่ประกอบศาสนกิจ
                                       - ศาลาละหมาดของมหาวิทยาลัย
                                       - ชมรมมุสลิม
                         - การพบปะบุคคลที่มีความศรัทธาในศาสนาทําใหเกิดการ
                                       - เรียนรูเพื่อกอใหเกิดการศรัทธาและปฏิบัติ
                                       - สํานึกในตนเอง
                                       - การเปลี่ยนแปลงตนเองโดยการปรับตัวตามสภาพแวดลอม
              - การเรียนวิชาทางดานอิสลามศึกษาเกิดการตระหนักรู
                         - กอใหเกิดความรูทางดานศาสนา
                                       - ความเชื่อ
                                                  - อัลลอฮ
                                                  - มะลาอิกะฮ
                                                  - ศาสดา
                                       - วิถีในการดําเนินชีวิต - ขอควรปฏิบัติและขอหาม
                         - มองเห็นแนวทางการปฏบิัติตนในสภาพสังคมปจจุบัน
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แผนภาพที่   42  (ตอ)

         - การบูรณาการวิชาการและสังคม
                    - การนําความรูทางศาสนาบูรณาการกับการดําเนินชีวิต
                    - การเผยแผความรูและแนวทางปฏิบัติตอผูอ่ืน
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แผนภาพที่   43   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                            ดานบุคลิกภาพ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานบุคลิกภาพ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - การแสดงพฤติกรรมของรุนพี่/เพื่อน

                 - ที่พักอยูรวมกัน
       - การเขาในที่ทําการชมรมฯ

                                                - ทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
   - การชี้นําและใหเหตุผลตลอดจนคําติชมอยางตอเนื่องจาก

                         -  อาจารย
                              - รุนพี่
     - การศึกษาศาสนาโดยการสนทนากลุม (ฮาลาเกาะฮ)

     - กอใหเกิดความรูในการพัฒนาบุคลิกภาพแบบอิสลาม
                                               - แบบฉบับศาสดา
                                               - ผูนําศาสนาอิสลาม
                                               - มุสลิมที่เปนศรัทธาชน
                                    - การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นดานการพัฒนาบุคลิกภาพ
                                               - เห็นความสําคัญการพัฒนาตนเอง
                                                          - การใชเหตุผล
                                                          - พัฒนาดานอารมณ
                                               - เรียนรูในการพัฒนาบุคลิกภาพ
                                                         - การแตงกาย
                                                         - การปฏิบัติตนในการเขาสังคม
                                                                  - ศาสนิกเดียวกัน
                                                                  - ตางศาสนิก
                                    - การแนะนําตักเตือนซึ่งกันและกัน
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แผนภาพที่   43  (ตอ)

    - กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง
              - การศึกษาคนควาดวยตนเอง ผนวกกับประสบการณเกิดการตระหนักรู
                         - อานหนังสือ/วารสารดาน

            - ศาสนาอิสลามในเรื่องเฉพาะ/ทั่วไป
                - จิตวิทยา

                                 - การพัฒนาตนเอง
                                 - การพัฒนาบุคลิกภาพ
                         - ฟงคําบรรยายทางศาสนา

        - รับความรูจาก วิทยุ  โทรทัศน
              - การเผชิญกับเหตุการณตาง ๆ รอบตัวในแตละวัน
                         - ความขัดแยงทางความคิดในชั้นเรียน
                         - การแขงขันดานการเรียนและความเปนอยู
              - เห็นสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่มีความหลากหลาย และมีความแตกตางจากชุมชน
                ที่เคยอาศัยอยู
                         -การพบปะผูคนในสถาบัน
                         - การไปในสถานที่ตาง ๆ
                         - การเขารวมกิจกรรมทางสังคม
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
              - การนําความรูจากการเรียนไปใชในชีวิตประจําวัน
                         - การติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน
                         - การอยูรวมกับผูอ่ืน
                         - การทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                                    - ความเปนผูนํา
                                    - การทํางานรวมกับผูอ่ืน
              - การฝกปฏิบัติ
                         - ทําโครงงาน
                         - ลงภาคสนาม
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แผนภาพที่  44   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานจิตสาธารณะ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานจิตสาธารณะ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจาก
           - กลุมเพื่อน

             - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                 - คายบําเพ็ญประโยชน

                                                          - กิจกรรมทั่วไป
             - การทํางานในองคกรนิสิตนักศึกษา

                                    -  การชวยเหลือผูอ่ืน
                                         - การมีจิตใจเอื้อเฟอเผ่ือแผ
                - อาจารย

           - การฝกงานภาคสนามเพื่อการศึกษาและชวยเหลือชุมชน
                                          - การปฏิบัติตนตามแบบอยางของวิชาชีพ
      - การวิเคราะหภายในตนเอง
                    - กระบวนการเรียนการสอนบางรายวิชาผนวกกับประสบการณตนเอง
                               - การเรียนรูผานกระบวนการศึกษาปญหาสังคม
                               - สัมผัสกับความทุกขยากของผูดอยโอกาส
                    - การศึกษาคนควาทางดานสังคมดวยตนเองทําใหเกิดความสํานึกในการชวยเหลือผูอ่ืน
                              - อานหนังสือ
                                          - คําสอน
                                          - หะดีษ
                                          - วารสาร
                              - การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน
      - การบูรณาการวิชาการและสังคม
                 - การนําความรูที่ศึกษาไปใชในการพัฒนาชุมชน
                              - ฝกปฏิบัติภาคสนาม
                              - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                 - การทําโครงงานในรายวิชา/หลักสูตร ที่ลงสูชุมชน
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ตอนที่ 4    ผลการพัฒนาและตรวจสอบแผนกลยุทธ

1. การพัฒนากลยุทธ
   การกําหนดกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้

1.1 การวิเคราะห  SWOT
การวิเคราะห SWOT โดยการศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอก

องคกร และการสัมภาษณผูบริหารฝายกิจการนักศึกษาระดับรองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี รองคณบดี
และผูที่เกี่ยวกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมรายละเอียดของเอกสารและรายชื่อบุคคลใน
ภาคผนวก ก, ข และผลการวิเคราะห SWOT  ดังรายละเอียดในตารางที่  10
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 ตารางที่  10  ผลการวิเคราะหองคกรดวย  SWOT
ปจจัยภายใน

ปจจัยภายใน จุดแข็ง จุดออน
บุคลากร 1. จํานวนอาจารยและบุคลากรมุสลิม

    มีมากและกระจายอยูคณะตาง ๆ
    มีความตั้งใจที่จะใหรวมมือในการ
    พัฒนาดานตาง ๆ โดยเฉพาะการ
    พัฒนานิสิตนักศึกษา ที่เปน
    ทรัพยากรมนุษยที่จะตองเรงพัฒนา
2. ผูบริหาร อาจารย บุคลากร และ
    นิสิตนักศึกษา สวนมากเขาใจและ
     ยอมรับความแตกตางทางดาน
     ความเชื่อ  วัฒนธรรมของศาสนา
     อิสลาม
3. อาจารยที่สอนอิสลามศึกษา
    ภาษาอาหรับ ภาษามลายู และดาน
   อ่ืน ๆมีความรูทางศาสนาอิสลาม มี
   สวนสําคัญในการใหความรูตาม
   หลักวิชาและการปฏิบัติที่ถูกตอง
   ตามหลักศาสนาอิสลาม

1. ผูบริหาร อาจารย บุคลากรและ
    นิสิตนักศึกษา นักศึกษาบางคน
    ไมพยายามเขาใจและยอมรับ
     นิสิตนักศึกษาตางศาสนาและ
     วัฒนธรรม
2. อาจารยและบุคลากรยึดติดกับ
    ระบบราชการและความคิด/
    ภารกิจเดิม ๆ ยากแกการเปลี่ยน
    แปลง
3. บุคลากรฝายกิจการนิสิตนัก
    ศึกษามีความสามารถจํากัด
    ขาดความรูความเขาใจนิสิตนัก
    ศึกษามุสลิมที่มีวัฒนธรรมที่
    แตกตางจากนิสิตนักศึกษากลุม
    ใหญ
4. ผูบริหารสวนกลางหรือผู
    บริหารระดับคณะมีวิสัยทัศน
    ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
    ในภาพรวม ไมสนใจนิสิตนัก
     ศึกษามุสลิมกลุมนอย ซ่ึงยังไม
     ไดรับการพัฒนาหรือดูแลตาม
      วิถีชีวิตที่ควรจะเปน
5. อาจารยมีภาระงานสอนและ
    งานอื่น ๆ มากจนไมมีเวลาใน
    การพัฒนานิสิตนักศึกษา
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ปจจัยภายใน
ปจจัยภายใน จุดแข็ง จุดออน

งบประมาณ - ไดรับการจัดสรรงบประมาณใน
   ภาพรวมในการพัฒนานิสิตนัก
   ศึกษา
- สามารถขอความรวมมือจากภาค
  เอกชนภายนอกได

- ขาดงบประมาณที่จะพัฒนา
   โครงสรางพื้นฐาน เชน หอพัก
    นิสิตนักศึกษา

อาคาร/สถานที่/วัสดุ/
อุปกรณ

- มีอาคารสถานที่ วัสดุ/อุปกรณ
  เพื่อการศึกษา รวมทั้งมีแหลงฝก
  ปฏิบัติงานภาคสนามของ
  มหาวิทยาลัยและคณะกระจายอยู
  ตามที่ตาง ๆ ทั่วภาคใต
- มีหอพัก สถานที่อํานวยในการ
  นันทนาการ โรงอาหาร  และมีมัสยิด
  ในวิทยาเขตปตตานี

- การใชอาคารสถานที่ วัสดุ/
  อุปกรณ ยังไมคุมคาเพราะ
   กระจายการควบคุมไมสามารถ
   ใชรวมกันได

การบริหาร - มีผูรับผิดชอบและหนวยงานรองรับ
  ในการใหบริการและกิจการนิสิต
   นักศึกษาทั้งสวนกลางและระดับ
   คณะ
- ใชกระบวนการเรียนรู เชิง
   บูรณาการและเทคโนโลยีสาร
   สนเทศ

- โครงสรางการบริหารแบบเดิม
   ไมสามารถปรับเปลี่ยนตาม
    ภารกิจที่ตองเปลี่ยนไป
- นโยบาย/การปฏิบัติ ในองคกร
   ภาพรวมและระดับคณะ/ภาค
   วิชา ยังเปนการบริหารแบบองค
   รวมโดยไมคํานึงถึงสวนยอย
   (นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม)
- ขาดความเปนเอกภาพในการ
  บริหารในระดับตาง ๆ
- ผูบริหารไมเห็นความสําคัญใน
  การพัฒนานิสิตนักศึกษาแยก
  สวนโดยเฉพาะนิสิตนักศึกษา
  ที่เปนคนกลุมนอย
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ปจจัยภายนอก
ปจจัยภายนอก โอกาส การทาทาย (อุปสรรค)

นโยบาย/การเมือง/
กฎหมาย

1. พ.ร.บ.การศึกษา เนนการพัฒนา
    นิสิตนักศึกษาตามเอกลักษณ
    ความเชื่อและศาสนา
2. รัฐบาลใหความสําคัญกับคนกลุม
    นอย โดยเฉพาะมุสลิมถือวาเปน
    คนสวนใหญใน 4 จังหวัด ที่มี
    วัฒนธรรมที่แตกตางจากคนสวน
    ใหญของประเทศ

1. การปรับเปลี่ยนมหาวิทยาลัย
    เปนหนวยงานในกํากับของรัฐ
    มหาวิทยาลัยมีความอิสระใน
    การบริหารมากขึ้น

เศรษฐกิจ - มีการสนับสนุนทุนการศึกษา จาก
  ภาคเอกชนในการจัดการศึกษาและ
  พัฒนานิสิตนักศึกษามุสลิม

- ยังมีความตองการความชวย
  เหลือทางดานการเงิน อาคาร
  สถานที่และอุปกรณที่เกี่ยวกับ
  การพัฒนานิสิตนักศึกษา

ส่ิงแวดลอม - สถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยอยูใน
  พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่มี
  ประชาชนสวนมากนับถือศาสนา
  อิสลาม

- สภาพแวดลอมในเมืองที่
  มหาวิทยาลัยตั้งอยูบางอยาง
  สวนทางกับวิถีชีวิตของศาสนา
  และวัฒนธรรมอิสลาม

เทคโนโลยี - มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
  มาใชเพื่อบริการและพัฒนานิสิต
  นักศึกษา

- การลงทุนทางดาน Hard ware
  และ Soft ware เพื่อนํามาจัดการ
  ฐานขอมูลนิสิตนักศึกษา

สังคม/วัฒนธรรม - ผูนําศาสนา/ผูนําทองถ่ินเขามามี
  สวนรวมในการพัฒนานิสิตนัก
  ศึกษา เชน โตะครู โตะอิหมาม
  กํานัน  ผูใหญบาน
- ชุมชน/ทองถ่ิน พรอมใหความ
   รวมมือมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวกับการ
   อนุรักษและสงเสริมวัฒนธรรม
   และวิถีชีวิตทองถ่ิน

- ความเห็นที่แตกตางกันเกี่ยวกับ
  ความเชื่อ วิถีการดําเนนิชีวิตของ
  มุสลิมที่มีกลุมนักวิชาการศาสนา
  หลายทัศนะ
- สามารถธํารงไวซ่ึงมรดกของ
  ชาติ และเอกลักษณทางวัฒน
  ธรรม (National heritage and
  culture identity)
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ปจจัยภายนอก

ปจจัยภายนอก โอกาส การทาทาย (อุปสรรค)
คูแขง - เปนศูนยรวมการจัดการศึกษาและ

  พัฒนานิสิตนักศึกษามุสลิม ที่สนอง
  ความตองการของชุมชน/ทองถ่ิน

- แขงขันกับมหาวิทยาลัยอิสลาม
  ของเอกชนและมหาวิทยาลัย
  ในประเทศใกลเคียง เชน
  มาเลเซีย อินโดนีเซีย เปนตน

1.2 ระดับของกลยุทธ

เนื่องจากคําวา  Strategy  และ Strategic  ในภาษาไทยมีความหมายวา “ยุทธศาสตร”  ก็ได
และ “กลยุทธ” ก็ได  ในที่นี้จะใชคําวา  “กลยุทธ”  สําหรับชุดของกลยุทธระดับระบบใหญ คือ ระดับ
ทบวงมหาวิทยาลัย และ “กลยุทธ” สําหรับคณะผูบริหารสูงสุดในมหาวิทยาลัยสวน “กลยุทธ”  ที่ใช
ระดับรองลงมาคือ คณะ/ภาควิชา เปนกลยุทธสําหรับภารกิจดานตาง ๆ และการปฏิบัติงาน ตามที่
ชัยอนันต  สมุทวณิช และคณะ (2546)  ไดแบงยุทธศาสตร ออกเปน  3  ระดับคือ  ระดับทบวง
มหาวิทยาลัยเปนยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมเปนประเด็นหลักทางยุทธศาสตร  ระดับมหาวิทยาลัย ไดแก
กลยุทธของมหาวิทยาลัย และระดับคณะ/ภาควิชา/เจาหนาที่ฝายตาง ๆ ไดแก กลยุทธในการปฏิบัติงาน

การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเปนการสรางแผนกล
ยุทธระดับสถาบัน ที่สอดรับกับยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย  ซ่ึงเปนผลงานวิจัยของชัยอนันต  สมุทวณิช
และคณะ  (2546) ที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเห็นที่วา ยุทธศาสตร คือการแกปญหาที่ซํ้าซากคางคามา
นาน ซ่ึงไมสามารถแกไขดวยแผนงานประจําอันเปนกิจวัตร จึงจําเปนตองใชยุทธศาสตรในการผลักดัน
กลาวคือ

1. จัดระบบการศึกษาเปนระบบการเรียนรูเพื่อพึ่งตนเอง  ดวยการปฎิรูประบบการศึกษาให
สัมพันธสอดคลองกับลักษณะของชุมชน

2.  ปรับเปลี่ยนคานิยมการเรียนรูตลอดชีวิตใหทุกแหลงการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพตนเอง
3.ปรับเปลี่ยนวิธีการกําหนดหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนโดยใหผูมีสวนไดเสีย

ตลอดจนตัวแทนของนักศึกษา มีสวนรวมโดยการปฏิรูปการเรียนระดับอุดมศึกษา
4. สงเสริมและสนับสนุนการผลิต Courseware โดยมุงพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของสังคม

วัฒนธรรมไทย
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5. สงเสริมและสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยมีทางเลือกในการกําหนดเปาหมาย การจัดองคกร

การดําเนินงานและการประเมินผลการดําเนินงานโดยรวมกับประชาคมและกลุมผูมีสวนไดเสีย กําหนด
ดุลภาพระหวางมูลคาเชิงธุรกิจกับคุณคาเชิงสังคม วัฒนธรรม คุณธรรม

6. สรางและสงเสริมนิสิตนักศึกษาที่มีปญญาและความสามารถพิเศษโดยจัดระบบการเรียน
และกระบวนการเรียนรู ที่สามารถพัฒนาศักยภาพพิเศษสูความเปนเลิศระดับสากลได

7.  สงเสริมและเชื่อมโยงเครือขายทางปญญาของชาติเพื่อสรางฐานและงานวิจัยที่เพิ่มขีดความ
สามารถทางการแขงขัน

จะเห็นไดวายุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย เปนยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมประเด็นหลักทาง
ยุทธศาสตร ซ่ึงเชื่อมโยงกับการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยใชกระบวนการเรียนรู
ตลอดชีวิตในทุกแหลงการเรียนรู มี Courseware มีการกําหนดเปาหมาย จัดองคองคกรและ
การประเมินผลการดําเนินงานเนนการมีสวนรวม   ยึดโยงเครือขายทางปญญาของชาติ ใหนิสิต
นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพของตน สัมพันธสอดคลองกับลักษณะชุมชน สังคม วัฒนธรรม ซ่ึง
การวิจัยครั้งนี้กําหนดยุทธศาสตรในระดับสถาบันอุดมศึกษาโดยการกําหนดกลยุทธในการพัฒนา
คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม    ประกอบดวย  4  ดานคือกลยุทธในการใหบริการ กลยุทธในการจัด
โปรแกรม กลยุทธในการกระตุนและกลยุทธในการวิจัย

1.3  มิติของการพัฒนาแผนกลยุทธ

การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม โดยการศึกษาและ
กําหนดกรอบดังนี้

1.    ผลการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
   จากการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมีระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาใน

มหาวิทยาลัย  ไดแก
     1.1   ลดลง  ไดแก  คานิยมดานการนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

และการบริจาคโดยที่พัฒนาคานิยมที่ลดลงระหวางศึกษาในมหาวิททยาลัยใหเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว
1.2 คงท่ี   ไดแก  คานิยมดานความกตัญแูละความสะอาด  โดยพัฒนาคานิยมที่คงที่

ระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัยใหเพิ่มขึ้น
1.3 เพิ่มขึ้น  ไดแก  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิดชอบ

การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  โดยที่พัฒนาคานิยมที่เพิ่มขึ้น
ระหวางที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยใหอยูเทาเดิม

2. การสรางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยการพิจารณาจากผล
การศึกษาระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย  ประกอบดวยระดับคานิยมที่
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ลดลง  คงที่และเพิ่มขึ้น  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ไดแก
การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการวิชาการและ
สังคม  สวนประเภทของกลยุทธไดแก  การบริการ  จัดโปรแกรม  การกระตุนและการวิจัย  (Jacoby,
1993)  มิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม สามารถกําหนดไดเปน
36  มิติ  (ดูรายละเอียดในบทที่  3)

2.   กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

     กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมพัฒนาจากการศึกษาระดับ
คานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย   กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม และผลจากการวิเคราะหจุดออนจุดแข็งของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยใช
รูปแบบ SPAR (Jacoby, 1993) ซ่ึงประกอบดวย  กลยุทธในการบริการ  (Services strategies)  กลยุทธ
ในการจัดโปรแกรม (Program strategies) กลยุทธในการกระตุน (Advocacy strategies)  กลยุทธในการ
วิจัย  (Research strategies)  ในมิติตาง ๆ ทั้ง  36  มิติ  กลาวคือ

       2.1 กลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมรูปแบบ SPAR
กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมซึ่งประกอบดวย

กลยุทธในการบริการ   กลยุทธในการจัดโปรแกรมกลยุทธในการกระตุน และกลยุทธในการวิจัย
ดังรายละเอียดในตารางที่  11-14
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ตารางที่  11   กลยุทธในการบริการเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

1. ลดลง ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- จัดหอพักแบบหอภราดรภาค (Fraternity)  หรือหอขนิษฐาภาค (Sorority) เพื่อจัดระบบ
  การดูแลนิสิตนักศึกษา แบบครอบครัว เพื่อเปดโอกาสใหนักศึกษาซึมซับพฤติกรรมและ
   แบบอยางวิถีชีวิตมุสลิมที่ดี
- จัดหอพักแบบศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดใหอาจารยและครอบครัวของอาจารยอยู
  รวมกับนิสิตนักศึกษา เพื่อดูแลนิสิตนักศึกษาแทนบิดามารดา
- จัดใหนิสิตนักศึกษาอยูรวมกับเพื่อนรวมหองที่มีรูปแบบการดํารงชีวิตพื้นฐาน
   (Basic living style) คลายกันโดยคํานึงถึงสัมพันธภาพของเพื่อนรวมหอง (Roommate
   relationship)
- กําหนดใหมีการพัฒนาอาจารยที่ปรึกษา ตระหนักถึงบทบาทของตนในเรื่องการพัฒนานิสิต
   นักศึกษา เพื่อมีเวลาพบปะใหคําปรึกษาทางวิชาการ สามารปลูกฝงคานิยมสอดแทรกลงไป
   ในการใหคําปรึกษา
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
- กําหนดนโยบายจํานวนอาจารยที่ปรึกษาใหมีสัดสวนตามจํานวนนักศึกษามุสลิม และสราง
  ความเขาใจใหอาจารยที่ปรึกษาที่ไมใชมุสลิมมีความเขาใจในศาสนาอิสลาม
- มหาวิทยาลัยควรสืบคนในชุมชนเพื่อหาบุคคลที่สามารถใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิถีการดําเนิน
  ชีวิตของมุสลิมมาชวยในการใหคําปรึกษาแกอาจารยและนักศึกษามุสลิม
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

- ควรจัดโปรแกรมพัฒนาอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหมีความเขาใจในศาสนามุสลิม
- การกําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีในการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร เชน  การใช
  คอมพิวเตอรในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษา และใหตอบไวใน  Web board  เพื่อให
  นักศึกษาไดอานกันอยางทั่วถึงไมเฉพาะนักศึกษาที่มีปญหาเทานั้น  และเปนการเปดโอกาสให
  นักศึกษาอื่น ๆ หรือผูอื่นไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น
- ความศรัทธาลดลง  ซึ่งเปนฐานของคานิยมอื่น ๆ  ควรเนนการจัดกิจกรรม  เชน  สหกรณ
  เพื่อใหไดเงินเพื่อการบริจาคและนันทนาการ  หรือการขายอาหารไทย ที่มีผูเก็บเงิน
  ซึ่งจะปลูกฝงการรับผิดชอบทางการเงิน  การจัดการการเงิน และออมในรูปของนันทนาการ
   เพื่อใชเงินไดเพียงพอตลอดเดือน เปนตน
- การพัฒนาศาลาละหมาด เปนศูนยรวมของชาวมุสลิมในสถาบันทั้งหมดโดยเฉพาะอยางยิ่ง
  ในวันศุกร  บทบาทของศาลาละหมาดซึ่งเปนศูนยรวมของนักศึกษามุสลิม  มหาวิทยาลัยที่ไม
  มีการจัดตั้งศาลาละหมาด  นาจะมีการจัดใหมีขึ้นเพื่อความเทาเทียมกัน
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง

- จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษาคนควาดวย
  ตนเอง
- ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา
- จัดบรรยากาศภายในสถาบัน (Floor atmosphere) เพื่อสรางบรรยากาศการดําเนินตามวิถีชีวิต
  แบบอิสลาม เชน สถานที่พักผอน ออกกําลังกาย แยกเพศระหวางชาย-หญิง
- จัดสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาในองครวม
- ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพื่อเอื้อตอการปฏิบัติตามหลักการศาสนา
- การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web siteที่นิสิตนักศึกษาสามารถเรียนรูดวย
  ตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- จัดบริการความรูทางดานนันทนาการที่ถูกตองตามหลักการศาสนาและนําไปใชปฏิบัติจริง
  ในชีวิตประจําวัน
- จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลาม เพื่อเปนที่เก็บออมเงินและกูยืมเพื่อการศึกษา
- จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจและสิ่งอํานวยความสะดวกตามสถานที่สําคัญ ๆ เพื่อนิสิต
  นักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
- สรางโอกาสเพื่อใหบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน การทํางานเพื่อหารายไดเสริม
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

2.  คงที่  ประกอบดวยคานิยม
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- จัดสถานที่/สิ่งอํานวยความสะดวกในการพบปะและติดตอ ระหวางนิสิตนักศึกษากับ
  ผูปกครอง
- จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดบริการอนามัย (Health services)  ใหความรูทางสุขอนามัยโภชนาการ (Mental health)
  เพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักรูในตนเอง ในการดําเนินชีวิตที่ดี
  (Wellness)
- จัดอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด มีระบบระเบียบ สวยงาม และปราศจากมลพิษ
- จัดวันรําลึกถึงบิดามารดาหรือผูปกครอง ทํากิจกรรมที่แสดงออกถึงความรักความกตัญู
  ตอบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยสถาบันเอื้ออํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- จัดบริการใหความรูและทักษะในการปฏิบัติที่จะสรางสัมพันธภาพระหวางนิสิตนักศึกษา
   กับผูปกครอง
- จัดบริการความรูและการนําไปใชทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

3.  เพิ่มขึ้น อันประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The Counseling & Student Development
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

     บุคคล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

  Center)  เพื่อใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชกระบวนการกลุม
  (Group   process)
- จัดตั้งศูนยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาเรียนรู คิดวิเคราะห และคิด
  วิจารณญาณ

- จัดตั้งศูนยฝกหดัอาชีพและอาชีพจําลอง
- จัดโปรแกรมเพื่อใหความรูกวาง ๆ เปนฐานที่เหมาะสมกับการเรียนรูตลอดชีวิต
  (Life long learning)  และการเปดโลกทัศนอยางไรขอบเขต (Liberated mind)  และสามารถ
  จัดการความรูของตนและสังคมได
- การจัดตั้งศูนยควรมีการพัฒนาสิ่งที่มีอยูแลวใหมีศักยภาพยิ่งขึ้น  ไมควรมีการจัดตั้งศูนยขึ้น
ใหมอาจใชศูนยที่มีอยูเดิม และพัฒนาสิ่งอื่นเพิ่มขึ้น
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ตารางที่   12   กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

1.  ลดลง ประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดโปรแกรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหอพักเพื่อเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู  และการใช
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

     บุคคล    ชีวิตรวมกันในมหาวิทยาลัยตามแบบอิสลาม
- จัดโปรแกรมการอยูรวมกันในหอพักแบบครอบครัว
- จัดกิจกรรมในหอพักเพื่อเขาใจการดํารงชีวิตและพัฒนาสัมพันธภาพ  โดยวิธีการอุคุวะฮ
  (ความเปนพี่นอง)
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
- จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบ
  การณรวมกัน
- พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสงูขึ้นตามหลักการการขัดเกลาแบบ
  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศึกษา ฯลฯ
- การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลองทําเอง
- จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน  สนามกีฬา  แหลงอานหนังสือ
   โทรทัศน เปนตน
- การเห็นความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตารางเรียนที่ทับซอน
  กับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดในวัน
  ศุกร
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

- จัดโปรแกรมกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปน
   ตัวฝกฝนใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัยได
- ควรมีการจัดกิจกรรมที่เปนคานิยมของมุสลิมใหผูอื่นทราบและเขาใจ  โดยเฉพาะการจัดกิจ
   กรรมการเรียนที่มีอุปสรรคตอพิธีการทางศาสนา หรือการจัดชวงของการสอบที่ตรงกับกิจ
   กรรมทางศาสนาและนักศึกษามุสลิมไมสามารถเขารวมได   ควรมีการเติมชองวางระหวาง
   กัน

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง โดยการนําความรูไปพิจารณาตัดสิน ปรับปรุง
  แกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
- จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การขัดเกลาจิตใจ)
- จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิตนักศึกษามีสวนใน
  การกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
- พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ Independent study มากขึ้น
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  ที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม

กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3.  การบูรณาการวิชาการ - จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรูไปปฏิบัติจริง
     และสังคม   ในชีวิตประจําวัน

- จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไปใชในการดําเนิน
  ชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
- จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน สิ่งของ  แรงกายและสติปญญา
  โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
- จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน อาจารยนํานิสิต
  นักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน เปนตน
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขาชวยงานสังคม
  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน และแสดง
  ความกตัญกูตเวที
- จัดโปรแกรมพัฒนาหอพัก อาคารเรียน โรงอาหารและบริเวณมหาวิทยาลัย โดยการรวมมือ
  รวมใจระหวางนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรสนับสนุน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย  ผูปกครองและผูอาวุโส
  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
- จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม โดยการกระตุนใหนิสิต
  นักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด “ปญญาดี
  อยูในรางกายที่แข็งแรง”
- จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะการเรียนรู
   ตลอดชีวิต
- การปลูกฝงความกตัญูที่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวิตของนิสิตนักศึกษารวมทั้ง
   ของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่จบไปควรมีสวนรวมในกิจกรรมของสมาคมศิษยเกา ซึ่งเปน
   เรื่องของความกตัญูที่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบทบาทในการ
   เขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
- การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา
  ไทยมุสลิม
- การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณแหงความกตัญู
  ตอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยางเดียวควร
  มีกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญูสถาบันดวย
- การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยูอยางแปลกแยก  และ
  การตอสูใหไดสิ่งที่ตองการ  เชน  การคลุมหิญาบ   ซึ่งทําใหเปนปฏิปกษตอการบม
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

  เพาะความกตัญูตอสถาบัน
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการศึกษา  โดยให
  นําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
- จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการเรียนรูของนิสิต
  นักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

3. เพิ่มขึ้น ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคีในหมูนิสิต
  นักศึกษาดวยกัน
- จัดโปรแกรมนาศหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน)  โดยการใหนิสิตนักศึกษาไดมีการกลาว
  ตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
- จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอื่น) โดยการศึกษาสถานภาพครอบครัว ความเครียด
  และปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงามขึ้น
- จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอื่น
- จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซึ่งกันและกัน)
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจและการ
  ประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข และสิ่งดีพัฒนา
  ใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
- จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหาเอกลักษณของตนที่
  ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครวัในอิสลาม โดยนิสิตนักศึกษา
  เรียนรูจากประสบการณตรงของผูอื่นทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
- จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดย  Train  ใหมุสลิมเปนผูนําโดยจัดการ  Course  training  เพื่อใหนักศึกษา
มุสลิมมีลักษณะของความเปนผูนํา
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
- จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจากการศึกษาบริการแก
  สังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
- จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา ลักษณะใหมในศตวรรษ
  ที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง โดยการผสม
  กลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนนิชีวิตที่หลากหลาย สามารถ
  ปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม
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 ตารางที่  13    กลยุทธในการกระตุนเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  ลดลง ประกอบ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

-  การปฏิสัมพันธระหวาง
   บุคคล

- ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจการนิสิตนักศึกษา
   ผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
- ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาถือเปน
   งานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกบัตําแหนงทางการบริหาร
-  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการออกแบบอนาคต
    มิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
-  ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
-  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความสามารถพิเศษในดาน
   การ พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
-  จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน ระดับความเปนเลิศ
   ในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษา ยอม
   รับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลมุง
   สูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
-  ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบโดยตรง และเปนหนา
  ที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารย โดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษาแบบกระตุน
  จิตวิญญาณ



248

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม

กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา แลวจัดสรร
   เงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอดคลองกับ
  หลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
-  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และวัตถุประสงคอัน
   สัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  นักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ ดงันั้น จัดกิจกรรม
   นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนักศึกษามุสลิม
-  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
-  นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวายน้ําควรมีกลยุทธใน
    การจัดรูปแบบนันทนาการใหมิดชิด และเหลื่อมเวลาสําหรับนักศึกษาเพศชาย และหญิง
-  สงเสริมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีการพูดถึงคําสอนเมื่อเสร็จการ
    กีฬาใหนักศึกษาในหอพักเปนผูรับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน
    และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปนไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
-  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีไมเนนความแตกตางของศาสนา
-  จัดใหมีกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําในภาพรวมที่ไม ใชจัดให
   เฉพาะนักศึกษามุสลิม  แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
ภายในตนเอง

- แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนอิสลาม โดยใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูวิถี
  การดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
- ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตามแบบอยางศาสดา
- สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการปฏิบัติตามหลักการ
  อิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
- แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลามอยางมีคุณภาพ
  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
- สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
- ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวังตามความเปนจริง
   เมื่อสําเร็จการศึกษา
- การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ ใหคํานึงถึงขอจํากัด
   และอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนาวิชาการ
  เทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
- กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐานทางวิชาการ
  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
- ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับความสอดคลอง
  ตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
- เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิตนักศึกษาและ
  คนในทองถิ่น ดานการพัฒนาคานิยม เขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
  เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และผูปกครอง
- สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและสภาวะแวดลอมของ
  การอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย  ผูปกครอง และ
  ผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน
- ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจและตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุขลักษณะแบบ
   อิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
   นักศึกษา
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริงในชีวิต
   ประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
- สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบการณจากผูอื่น
  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน

3. เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะหใน
    ตนเอง

- สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
- สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง  ปฏิบัติงาน กลาคิด  กลาทํา
  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
- สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรมที่นักศึกษาสนใจและตองการ  นักศึกษาจะไดทําในสิ่งที่พอใจ
   เปนการสงเสริมใหนักศึกษาไดสงเสริมการคิดและการทํางานเปนทีม  เชน  ชมรมสงเสริมคา
   นิยมมุสลิม
- สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยในการ
  พัฒนานิสิตนักศึกษา
- พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียน
  รู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ
  1)  มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)  2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
  3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)  4)  มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
  5) เรียนรูเปนทีม (Team  learning)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่เชื่อมโยงกับ
  ปรากฏการณจริงในสังคม
- พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ
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ตารางที่  14   กลยุทธในการวิจัยเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการวิจัย (Research  strategies)

1.  ลดลง  ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
- รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
- รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
- การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  คงที่  ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

3.  เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึงประสงค
- รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนสิิตนักศึกษา
- แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
- รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
- รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
- รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา



253

2.2 Balanced Scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

      Balanced Scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม กําหนดเปน
4 มิติ คือ การเงิน นิสิตนักศึกษา กระบวยการภายใน และการเรียนรูและความงอกงาม
ดังรายละเอียดในตารางที่ 15-18
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ตารางที่  15   Balanced scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
มิติ 1  :   การเงิน

มิติ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย การริเริ่ม
การเงิน 1. ประหยัด และลดตนทุน

2. แสวงหารายได
1. ตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางาน
2. ตรวจสอบจากระบบงบประมาณ
    และแผนการดําเนินงาน
3. อัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ
4. ประเมินจากผลลัพธที่สรางสรรค
    เพิ่มขึ้น
5. ตรวจสอบการใชทรัพยากรอยาง
    คุมคา
6. กําหนดวิธีการบริการและจัดการ
7. Unit Cost  แตละบริการ/โปรแกรม

1. มูลคาของการลงทุนตอหนวย
    ต่ําลง
2. รายไดเพิ่มขึ้น

1. จัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและ
    และการดําเนินงาน
2. พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการทํา
    งานลดการสูญเสีย
3. สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอหนวย
4. ระดมความคิด เพื่อจัดหากิจกรรมเพิ่ม
    รายไดหรือลดเงินลงทุน
5. พัฒนาระบบการบริหารเทศะ (Space
    management)
6. ความรวมมือและขอความชวยเหลือ
    จากแหลงอื่น
7. สํารวจความตองการของนิสิตนักศึกษา
8. จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากรเต็ม
    ศักยภาพและการบํารุงรักษาอยางตอ
    เนื่อง
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ตารางที่ 16  Balanced scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
มิติ 2 :  นิสิตนักศึกษา

มิติ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย การริเริ่ม
นิสิตนัก
ศึกษา

1. นิสิตนักศึกษาพึงพอใจ
    (การบริการ/โปรแกรม)
2. แสวงหานิสิตนักศึกษาที่
    ไมเคยใชบริการ
3. ชื่อเสียงของพันธกิจดีขึ้น
4. รักษานิสิตนักศึกษาเดิม
   เพิ่มจํานวนนิสิตนักศึกษา
   ใหม

1. สรางเครื่องมือที่เชื่อถือไดทําการ
    วิจัยผูใชบริการ/โปรแกรม
2. สังเกตพฤติกรรมการใชบริการและ
    เขารวมโปรแกรม
3. สถิติและจํานวนผูใชบริการ/
    โปรแกรม
4. การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม
    และวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
    ไทยมุสลิม

1. จํานวนผูใชบริการ/โปรแกรมเพิ่ม
2. สามารถเขาถึงบริการ และใช
    อยางมีประสิทธิภาพ
3. คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
    เพิ่มขึ้น

1. จัดการใหเพิ่มมูลคาในบริการ/
    โปรแกรม
2. การพัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรม
    สอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนัก
    ศึกษา
3. จัดการบริการ/โปรแกรมอยางหลาก
    หลายและมีคุณภาพ
4. สํารวจความพึงพอใจผูมสีวนไดเสีย
    เชน นิสิตนักศึกษา ผูบริหาร บุคลากร
    นิสิตนักศึกษา  อาจารย ประชาชนใน
     ชุมชน  ผูปกครอง
5. การประชาสัมพันธภายในและภาย
    นอกสถาบัน
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ตารางที่ 17   Balanced scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
มิติ 3 : กระบวนการภายใน

มิติ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย การริเริ่ม
ภายใน 1. พัฒนาทักษะของอาจารย

    บุคลากรในงานพัฒนา
    นิสิตนักศึกษา
2. พัฒนาคุณภาพเทคโนโลยี
    และสารสนเทศ
3. สรางวัฒนธรรมองคกร องค
    กรการเรียนรู

1. ประเมินระบบบริการ ประสิทธิ-
    ภาพการทํางาน
2. คุณภาพและเนื้องาน
3. ระบบการประเมินและแผนการ
    ปฏิบัติงาน
4. แผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน

1. กระบวนการหลักในการจัดการ
    การบริการ โปรแกรม
   การกระตุนและการวิจัยเพื่อได
   แนวทางการปฏิบัติตามกลยุทธ
   และการประเมินทางการ
   พัฒนานิสิตนักศึกษา
2. การบริการ โปรแกรม การ
    กระตุนและการวิจัยในการพัฒนา
    นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมให
    ครบถวนทุกดาน
3. บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุ
    อุปกรณ จัดการบริการโปรแกรม
    การกระตุนและวิจัย ใหเกิดการ
    พัฒนาคานิยมไทยมุสลิมใน
    สถาบันอยางตอเนื่องและยั่งยืน

1. พัฒนารูปแบบการบริการ  โปรแกรม
    การกระตุน และการวิจัยในการพัฒนา
    นิสิตนักศึกษาที่หลากหลาย
2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน
3. พัฒนาโครงสรางองคกรและกระบวน
    การทํางาน
4. จัดทํากลยุทธทุกระดับขององคกร
    อยางมีสวนรวม
5. พัฒนาระบบฐานขอมูล ดานการพัฒนา
    นิสิตนักศึกษา
6. นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชใน
    การพัฒนางาน
7. พัฒนากระบวนการกํากับดูแลให
    รางวัลและโทษ
8. พัฒนาองคกร แบบ  LO (Learning
    Organization)
9. ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อพัฒนากลยุทธ
    ในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ
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ตารางที่ 18  Balanced scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
มิติ 4 : การเรียนรูและความงอกงาม

มิติ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย การริเริ่ม
การเรียนรู
และความ
งอกงาม

1. พัฒนาอาจารยและบุคลากร
    นิสิตนักศึกษา
2. พัฒนาระบบบริหารและ
    เทคโนโลยีสารสนเทศ
3. สรางสรรคนวัตกรรมการ
    พัฒนานิสิตนักศึกษา

1. จํานวนของบุคลากรและเวลาใน
    การอบรมตอป
2. ผลการทํางานตามเกณฑที่กําหนด
3. ตรวจสอบโปรแกรมการทํางาน
4. ประเมินจากสถิติและผลการดําเนิน
    งาน

1. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญใน
การพัฒนานิสิตนักศึกษา

2. การดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

3. มีนวัตกรรมใหมที่เหมาะสม
ที่ใชในการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา

1. จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อ
    กอใหเกิดการตระหนักรู
2. พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทาง
    เทคโนโลยีที่นํามาใช
 3.  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทาง
      เทคโนโลยี
4. จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกร

การเรียนรู
5. จัดสรรงบประมาณสําหรับการศึกษา
     วิจัย คนควา ทดลอง การผลิต
     โปรแกรมและบริการใหม การวิจัย
      พัฒนา/ปรับปรุงงาน จัดการประชุม
       แลกเปลี่ยนประสบการณระหวาง
      ผูที่เกี่ยวของ



258

2.3 ระดับของกลยุทธ

การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่สอดรับกับ
ยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทยซึ่งเปนผลการวิจัยของชัยอนันต  สมุทวณิชและคณะ  (2546) ที่ตั้งอยูบนพื้น
ฐานของความเห็นที่วา ยุทธศาสตร คือการแกปญหาที่ซํ้าซากคางคามานาน ซ่ึงไมสามารถแกไขดวย
แผนงานประจําอันเปนกิจวัตร

              ยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย เปนยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมประเด็นหลักทาง
ยุทธศาสตรซ่ึงเชื่อมโยงกับการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยใชกระบวนการเรียนรู
ตลอดชีวิตในทุกแหลงการเรียนรู มี Courseware มีการกําหนดเปาหมาย จัดองคองคกรและ
การประเมินผลการดําเนินงานเนนการมีสวนรวม   ยึดโยงเครือขายทางปญญาของชาติ ใหนิสิต
นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพของตน สัมพันธสอดคลองกับลักษณะชุมชน สังคม วัฒนธรรม
ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้ยังสามารถจําแนกกลยุทธเปน 3 ระดับ คือระดับชาติ ระดับสถาบันและระดับคณะ/
ภาควิชา โดยการกําหนดกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม    ประกอบดวย  4  ดาน
คือกลยุทธในการใหบริการ กลยุทธในการจัดโปรแกรม กลยุทธในการกระตุนและกลยุทธในการวิจัย
ดังรายละเอียดตารางที่ 19-30
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                                                                  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนินักศึกษาไทยมุสลิมในระดับชาติ
ตารางที่  19  กลยุทธในการบริการเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

1. ลดลง ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- กําหนดใหมีการพัฒนาอาจารยที่ปรึกษา ตระหนักรูบทบาทของตนในเรื่องการพัฒนานิสิต
   นักศึกษา เพื่อมีเวลาพบปะใหคําปรึกษาทางวิชาการ สามารปลูกฝงคานิยมสอดแทรกลงไป
   ในการใหคําปรึกษา
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
- กําหนดนโยบายจํานวนอาจารยที่ปรึกษาใหมีสัดสวนตามจํานวนนักศึกษามุสลิม และสราง
  ความเขาใจใหอาจารยที่ปรึกษาที่ไมใชมุสลิมมีความเขาใจในศาสนามุสลิม
- ควรจัดโปรแกรมพัฒนาอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหมีความเขาใจในศาสนามุสลิม
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ตารางที่   20   กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

1.  ลดลง ประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน  สนามกีฬา  แหลงอานหนังสือ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

     บุคคล    โทรศัพท ฯลฯ
- จัดโปรแกรมกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปน
   ตัวฝกฝนใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัยได

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การขัดเกลาจิตใจ)
- พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ Independent study มากขึ้น
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  ที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

3.  การบูรณาการวิชาการ - จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน สิ่งของ  แรงกายและสติปญญา
     และสังคม   โดยนําระบบบัยตุลมาล(กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ

-  จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน อาจารยนํานิสิต
  นักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน เปนตน
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขาชวยงานสังคม
  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรอืมัสยิด เปนตน
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย  ผูปกครองและผูอาวุโส
  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
- จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม โดยการกระตุนใหนิสิต
  นักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด “ปญญาดี
  อยูในรางกายที่แข็งแรง”
- จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะการเรียนรู
   ตลอดชีวิต
- การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวิตของนิสิตนักศึกษารวมทั้ง
   ของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่จบไปควรมีสวนรวมในกิจกรรมของสมาคมศิษยเกา ซึ่งเปน
   เรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบทบาทในการ
   เขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
- การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณแหงความกตัญู
  ตอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยางเดียวควร
  มีกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญสูถาบันดวย
- การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธสถาบันในกรณีที่นสิิตนักศึกษาอยูอยางแปลกแยก  และ
  การตอสูใหไดสิ่งที่ตองการ  เชน  การคลุมหิญาบ  เปนตน  ซึ่งทําใหเปนปฏิปกษตอการบม
  เพาะความกตัญตูอสถาบัน
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 ตารางที่  21    กลยุทธในการกระตุนเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  ลดลง ประกอบ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจการนิสิตนักศึกษา
   ผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
- ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาถือเปน
   งานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกบัตําแหนงทางการบริหาร
-  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการออกแบบอนาคต
    มิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
-  ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
-  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษา ยอม
   รับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลมุง
   สูการปรบัตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
-  ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบโดยตรง และเปนหนา
   ที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารย โดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษาแบบกระตุน
   จิตวิญญาณ
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
- ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวังตามความเปนจริง
   เมื่อสําเร็จการศึกษา
- การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ คํานึงถึงขอจํากัดและ

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนาวิชาการ
  เทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
- กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐานทางวิชาการ
  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
- ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับความสอดคลอง
  ตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
- เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิตนักศึกษาและ
  คนในทองถิ่น ดานการพัฒนาคานิยม เขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
  เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และผูปกครอง

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย  ผูปกครอง และ
  ผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบการณจากผูอื่น
  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน

3. เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะหใน
    ตนเอง
3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
- สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง  ปฏิบัติงาน กลาคิด  กลาทํา
  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
- สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยในการ
  พัฒนานิสิตนักศึกษา
 - พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ
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ตารางที่  22  กลยุทธในการวิจัยเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการวิจัย (Research  strategies)

1.  ลดลง  ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
- การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  คงที่  ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

3.  เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึงประสงค
- รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
- แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
- รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
- รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
- รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
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กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนินักศึกษาไทยมุสลิมในระดับสถาบัน
ตารางที่  23  กลยุทธในการบริการเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

1. ลดลง ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- จัดหอพักแบบหอภราดรภาค (Fraternity)  หรือหอขนิษฐาภาค (Sorority) เพื่อจัดระบบ
  การดูแลนิสิตนักศึกษา แบบครอบครัว เพื่อเปดโอกาสใหนักศึกษาซึมซับพฤติกรรมและ
   แบบอยางวิถีชีวิตมุสลิมที่ดี
- จัดหอพักแบบศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดใหอาจารยและครอบครัวของอาจารยอยู
  รวมกับนิสิตนักศึกษา เพื่อดูแลนิสิตนักศึกษาแทนบิดามารดา
- จัดใหนิสิตนักศึกษาอยูรวมกับเพื่อนรวมหองที่มีรูปแบบการดํารงชีวิตพื้นฐาน
   (Basic living style) คลายกันโดยคํานึงถึงสัมพันธภาพของเพื่อนรวมหอง (Roommate
   relationship)
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
- มหาวิทยาลัยควรสืบคนในชุมชนเพื่อหาบุคคลที่สามารถใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิถีการดําเนิน
  ชีวิตของมุสลิมมาชวยในการใหคําปรึกษาแกอาจารยและนักศึกษามุสลิม
- ความศรัทธาลดลง  ซึ่งเปนฐานของคานิยมอื่น ๆ  ควรเนนการจัดกิจกรรม  เชน  สหกรณ
  เพื่อใหไดเงินเพื่อการบริจาคและนันทนาการ  หรือการขายอาหารไทย ไมมีผูเก็บเงิน
  ซึ่งจะปลูกฝงการรับผิดชอบทางการเงิน  การจัดการการเงิน และออมในรูปของนันทนาการ
   เพื่อใชเงินไดเพียงพอตลอดเดือน เปนตน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

- การพัฒนาศาลาละหมาด เปนศูนยรวมของชาวมุสลิมในสถาบันทั้งหมดโดยเฉพาะอยางยิ่ง
  ในวันศุกร  บทบาทของศาลาละหมาดซึ่งเปนศูนยรวมของนักศึกษามุสลิม  มหาวิทยาลัยที่ไม
  มีการจัดตั้งศาลาละหมาด  นาจะมีการจัดใหมีขึ้นเพื่อความเทาเทียมกัน

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง

- จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษาคนควาดวย
  ตนเอง
- ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา
- จัดบรรยากาศภายในสถาบัน (Floor atmosphere) เพื่อสรางบรรยากาศการดําเนินตามวิถีชีวิต
  แบบอิสลาม เชน สถานที่พักผอน ออกกําลังกาย แยกเพศระหวางชาย-หญิง
- จัดสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาในองครวม
- ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพื่อเอื้อตอการปฏิบัติตามหลักการศาสนา
- การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web siteที่นิสิตนักศึกษาสามารถเรียนรูดวย
  ตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- จัดบริการความรูทางดานนันทนาการที่ถูกตองตามหลักการศาสนาและนําไปใชปฏิบัติจริง
  ในชีวิตประจําวัน
- จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลาม เพื่อเปนที่เก็บออมเงินและกูยืมเพื่อการศึกษา
- จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจและสิ่งอํานวยความสะดวกตามสถานที่สําคัญ ๆ เพื่อนิสิต
  นักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

2.  คงที่  ประกอบดวยคานิยม
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- จัดสถานที่/สิ่งอํานวยความสะดวกในการพบปะและติดตอ ระหวางนิสิตนักศึกษากับ
  ผูปกครอง
- จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดบริการอนามัย (Health services)  ใหความรูทางสุขอนามัยโภชนาการ (Mental health)
  เพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักรูในตนเอง ในการดําเนินชีวิตที่ดี
  (Wellness)
- จัดอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด มีระบบระเบียบ สวยงาม และปราศจากมลพิษ
- จัดวันรําลึกถึงบิดามารดาหรือผูปกครอง ทํากิจกรรมที่แสดงออกถึงความรักความกตัญู
  ตอบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยสถาบันเอื้ออํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- จัดบริการใหความรูและทักษะในการปฏิบัติที่จะสรางสัมพันธภาพระหวางนิสิตนักศึกษา
   กับผูปกครอง
- จัดบริการความรูและการนําไปใชทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

3.  เพิ่มขึ้น อันประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The Counseling & Student Development
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

     บุคคล
2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง
3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

 Center)  เพื่อใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชกระบวนการกลุม (Group   process)
- จัดตั้งศูนยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาเรียนรู คิดวิเคราะห และคิด
  วิจารณญาณ
- จัดตั้งศูนยฝกหดัอาชีพและอาชีพจําลอง
- จัดโปรแกรมเพื่อใหความรูกวาง ๆ เปนฐานที่เหมาะสมกับการเรียนรูตลอดชีวิต
  (Life long learning)  และการเปดโลกทัศนอยางไรขอบเขต (Liberated mind)  และสามารถ
  จัดการความรูของตนและสังคมได
- การจัดตั้งศูนยควรมีการพัฒนาสิ่งที่มีอยูแลวใหมีศักยภาพยิ่งขึ้น  ไมควรมีการจัดตั้งศูนยขึ้น
   ใหมอาจใชศูนยที่มีอยูเดิม และพัฒนาสิ่งอื่นเพิ่มขึ้น
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

1.  ลดลง ประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดโปรแกรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหอพักเพื่อเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู  และการใช
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

     บุคคล    ชีวิตรวมกันในมหาวิทยาลัยตามแบบอิสลาม
- จัดโปรแกรมการอยูรวมกันในหอพักแบบครอบครัว
- จัดกิจกรรมในหอพักเพื่อเขาใจการดํารงชีวิตและพัฒนาสัมพันธภาพ  โดยวิธีการอุคุวะฮ
  (ความเปนพี่นอง)
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
- จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบ
  การณรวมกัน
- การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศกึษาทดลองทําเอง
- จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน  สนามกีฬา  แหลงอานหนังสือ
   โทรศัพท ฯลฯ
- การเห็นความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตารางเรียนที่ทับซอน
  กับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดในวัน
  ศุกร
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

- จัดโปรแกรมกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปน
   ตัวฝกฝนใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัยได
- ควรมีการจัดกิจกรรมที่เปนคานิยมของมุสลิมใหผูอื่นทราบและเขาใจ  โดยเฉพาะการจัดกิจ
   กรรมการเรียนที่มีอุปสรรคตอพิธีการทางศาสนา หรือการจัดชวงของการสอบที่ตรงกับกิจ
   กรรมทางศาสนาและนักศึกษามุสลิมไมสามารถเขารวมได   ควรมีการเติมชองวางระหวาง
   กัน

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง โดยการนําความรูไปพิจารณาตัดสิน ปรับปรุง
  แกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
- จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การขัดเกลาจิตใจ)
- จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิตนักศึกษามีสวนใน
  การกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
- พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ Independent study มากขึ้น
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  ที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3.  การบูรณาการวิชาการ - จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรูไปปฏิบัติจริง
     และสังคม   ในชีวิตประจําวัน

- จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไปใชในการดําเนิน
  ชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
- จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน สิ่งของ  แรงกายและสติปญญา
  โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
- จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน อาจารยนํานิสิต
  นักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน เปนตน
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขาชวยงานสังคม
  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน และแสดง
  ความกตัญกูตเวที
- จัดโปรแกรมพัฒนาหอพัก อาคารเรียน โรงอาหารและบริเวณมหาวิทยาลัย โดยการรวมมือ
  รวมใจระหวางนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรสนับสนุน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย  ผูปกครองและผูอาวุโส
  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
- จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม โดยการกระตุนใหนิสิต
  นักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด “ปญญาดี
  อยูในรางกายที่แข็งแรง”
- จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะการเรียนรู
   ตลอดชีวิต
- การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวิตของนิสิตนักศึกษารวมทั้ง
   ของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่จบไปควรมีสวนรวมในกิจกรรมของสมาคมศิษยเกา ซึ่งเปน
   เรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบทบาทในการ
   เขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
- การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา
  ไทยมุสลิม
- การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณแหงความกตัญู
  ตอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยางเดยีวควร
  มีกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญสูถาบันดวย
- การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยูอยางแปลกแยก  และ
  การตอสูใหไดสิ่งที่ตองการ  เชน  การคลุมหิญาบ  เปนตน  ซึ่งทําใหเปนปฏิปกษตอการบม



274

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

  เพาะความกตัญตูอสถาบัน
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการศึกษา  โดยให
  นําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
- จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการเรียนรูของนิสิต
  นักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

3. เพิ่มขึ้น ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคีในหมูนิสิต
  นักศึกษาดวยกัน
- จัดโปรแกรมนาศหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน)  โดยการใหนิสิตนักศึกษาไดมีการกลาว
  ตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
- จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอื่น) โดยการศึกษาสถานภาพครอบครัว ความเครียด
  และปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงามขึ้น
- จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอื่น
- จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซึ่งกันและกัน)
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจและการ
  ประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข และสิ่งดีพัฒนา
  ใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
- จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหาเอกลักษณของตนที่
  ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครวัในอิสลาม โดยนิสิตนักศึกษา
  เรียนรูจากประสบการณตรงของผูอื่นทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
- จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดย  Train  ใหมุสลิมเปนผูนําโดยจัดการ  Course  Training  เพื่อใหนักศึกษา
มุสลิมมีลักษณะของความเปนผูนํา
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
- จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจากการศึกษาบริการแก
  สังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
- จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา ลักษณะใหมในศตวรรษ
  ที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง โดยการผสม
  กลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนนิชีวิตที่หลากหลาย สามารถ
  ปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม
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 ตารางที่  25    กลยุทธในการกระตุนเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  ลดลง ประกอบ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

-  การปฏิสัมพันธระหวาง
   บุคคล

- ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจการนิสิตนักศึกษา
   ผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
- ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาถือเปน
   งานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกบัตําแหนงทางการบริหาร
-  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการออกแบบอนาคต
    มิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
-  ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
-  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความสามารถพิเศษในดาน
   การ พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
-  จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน ระดับความเปนเลิศ
   ในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษา ยอม
   รับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลมุง
   สูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
-  ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบโดยตรง และเปนหนา
  ที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารย โดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษาแบบกระตุน
  จิตวิญญาณ
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา แลวจัดสรร
   เงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอดคลองกับ
  หลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
-  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และวัตถุประสงคอัน
   สัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  นักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ ดงันั้น จัดกิจกรรม
   นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนักศึกษามุสลิม
-  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
-  นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวายน้ําควรมีกลยุทธใน
    การจัดรูปแบบนันทนาการใหมิดชิด และเหลื่อมเวลาสําหรับนักศึกษาเพศชาย และหญิง
-  สงเสริมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีการพูดถึงคําสอนเมื่อเสร็จการ
    กีฬาใหนักศึกษาในหอพักเปนผูรับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน
    และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปนไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
-  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีไมเนนความแตกตางของศาสนา
-  จัดใหมีกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําในภาพรวมที่ไม ใชจัดให
   เฉพาะนักศึกษามุสลิม  แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
ภายในตนเอง

อุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี
- แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนอิสลาม โดยใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูวิถี
  การดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
- ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตามแบบอยางศาสดา
- สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการปฏิบัติตามหลักการ
  อิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
- แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลามอยางมีคุณภาพ
  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
- สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
- ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวังตามความเปนจริง
   เมื่อสําเร็จการศึกษา
- การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ คํานึงถึงขอจํากัดและ
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนาวิชาการ
  เทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
- กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐานทางวิชาการ
  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
- ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับความสอดคลอง
  ตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
- เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิตนักศึกษาและ
  คนในทองถิ่น ดานการพัฒนาคานิยม เขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
  เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และผูปกครอง
- สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและสภาวะแวดลอมของ
  การอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย  ผูปกครอง และ
  ผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน
- ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจและตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุขลักษณะแบบ
   อิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
   นักศึกษา
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริงในชีวิต
   ประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
- สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบการณจากผูอื่น
  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน

3. เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะหใน
    ตนเอง

- สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
- สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง  ปฏิบัติงาน กลาคิด  กลาทํา
  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
- สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรมที่นักศึกษาสนใจและตองการ  นักศึกษาจะไดทําในสิ่งที่พอใจ
   เปนการสงเสริมใหนักศึกษาไดสงเสริมการคิดและการทํางานเปนทีม  เชน  ชมรมสงเสริมคา
   นิยมมุสลิม
- สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยในการ
  พัฒนานิสิตนักศึกษา
- พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียน
  รู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ
  1)  มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)  2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
  3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)  4)  มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
  5) เรียนรูเปนทีม (Team  learning)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่เชื่อมโยงกับ
  ปรากฏการณจริงในสังคม
- พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ
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ตารางที่  26   กลยุทธในการวิจัยเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการวิจัย (Research  strategies)

1.  ลดลง  ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
- รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
- รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
- การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  คงที่  ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

3.  เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

3. การบูรณาการและสังคม

- รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึงประสงค
- รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศกึษา
- แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
- รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
- รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
- รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
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กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนินักศึกษาไทยมุสลิมในระดับคณะ/ภาควิชา
ตารางที่  27   กลยุทธในการบริการเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

1. ลดลง ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
- การกําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีในการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร เชน  การใช
  คอมพิวเตอรในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษา และใหตอบไวใน  Web board  เพื่อให
  นักศึกษาไดอานกันอยางทั่วถึงไมเฉพาะนักศึกษาที่มีปญหาเทานั้น  และเปนการเปดโอกาส
  ใหนักศึกษาอื่น ๆ หรือผูอื่นไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น
- จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษาคนควาดวย
  ตนเอง
- ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา
- ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพื่อเอื้อตอการปฏิบัติตามหลักการศาสนา
- การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web siteที่นิสิตนักศึกษาสามารถเรียนรูดวย
  ตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
- จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจและสิ่งอํานวยความสะดวกตามสถานที่สําคัญ ๆ เพื่อนิสิต
  นักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
- สรางโอกาสเพื่อใหบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน การทํางานเพื่อหารายไดเสริม
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ตารางที่   28   กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

1.  ลดลง ประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

     บุคคล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบ
  การณรวมกัน
- พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการการขัดเกลาแบบ
  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศึกษา ฯลฯ
- การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลองทําเอง
- การเห็นความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตารางเรียนที่ทับซอน
  กับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดในวัน
  ศุกร
- จัดโปรแกรมกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปน
   ตัวฝกฝนใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัยได
- จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง โดยการนําความรูไปพิจารณาตัดสิน ปรับปรุง
  แกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
- จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การขัดเกลาจิตใจ)
- จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิตนักศึกษามีสวนใน
  การกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง



285

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

- พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ Independent study มากขึ้น
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  ที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

3.  การบูรณาการวิชาการ - จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรูไปปฏิบัติจริง
     และสังคม - จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน สิ่งของ  แรงกายและสติปญญา

  โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
- จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน อาจารยนํานิสิต
  นักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน เปนตน
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขาชวยงานสังคม
  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล
2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง
3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน และแสดง
  ความกตัญกูตเวที
- จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย  ผูปกครองและผูอาวุโส
  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการศกึษา  โดยให
  นําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
- จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการเรียนรูของนิสิต
  นักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. เพิ่มขึ้น ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคีในหมูนิสิต
  นักศึกษาดวยกัน
- จัดโปรแกรมนาศหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน)  โดยการใหนิสิตนักศึกษาไดมีการกลาว
  ตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
- จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอื่น) โดยการศึกษาสถานภาพครอบครัว ความเครียด
  และปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงามขึ้น
- จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอื่น
- จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซึ่งกันและกัน)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจและการ
  ประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข และสิ่งดีพัฒนา
  ใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
- จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหาเอกลักษณของตนที่
  ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครวัในอิสลาม โดยนิสิตนักศึกษา
  เรียนรูจากประสบการณตรงของผูอื่นทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
- จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
  จัดกิจกรรมโดย  Train  ใหมุสลิมเปนผูนําโดยจัดการ  Course  Training
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
- จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจากการศึกษาบริการแก
  สังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
- จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา ลักษณะใหมในศตวรรษ
  ที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง โดยการผสม
  กลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนนิชีวิตที่หลากหลาย สามารถ
  ปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม
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 ตารางที่  29    กลยุทธในการกระตุนเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  ลดลง ประกอบ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

-  การปฏิสัมพันธระหวาง
   บุคคล

- ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาถือเปน
   งานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
-  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการออกแบบอนาคต
    มิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
-  ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
-  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความสามารถพิเศษในดาน
   การ พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
-  จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน ระดับความเปนเลิศ
   ในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษา ยอม
   รับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลมุง
   สูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
-  ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบโดยตรง และเปนหนา
  ที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารย โดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษาแบบกระตุน
  จิตวิญญาณ
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา แลวจัดสรร
   เงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอดคลองกับ
  หลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
-  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และวัตถุประสงคอัน
   สัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  นักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ ดงันั้น จัดกิจกรรม
   นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนักศึกษามุสลิม
-  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
-  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีไมเนนความแตกตางของศาสนา
-  จัดใหมีกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําในภาพรวมที่ไม ใชจัดให
   เฉพาะนักศึกษามุสลิม  แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

อุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี
- สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการปฏิบัติตามหลักการ
  อิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
- แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลามอยางมีคุณภาพ
  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
- สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
- ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวังตามความเปนจริง
   เมื่อสําเร็จการศึกษา
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ คํานึงถึงขอจํากัด

- เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนาวิชาการ
  เทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
- กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐานทางวิชาการ
  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
- ปรับเปลี่ยนการทาํงานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับความสอดคลอง
  ตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
- เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิตนักศึกษาและ
  คนในทองถิ่น ดานการพัฒนาคานิยม เขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
  เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และผูปกครอง
- สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและสภาวะแวดลอมของ
  การอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย
- สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย  ผูปกครอง และ
  ผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน
- ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจและตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุขลักษณะแบบ
   อิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมตางๆ
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3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริงในชีวิต
   ประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
- สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบการณจากผูอื่น
  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน

3. เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะหใน
    ตนเอง

- สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
- สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง  ปฏิบัติงาน กลาคิด  กลาทํา
  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
- สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรมที่นักศึกษาสนใจและตองการ  นักศึกษาจะไดทําในสิ่งที่พอใจ
   เปนการสงเสริมใหนักศึกษาไดสงเสริมการคิดและการทํางานเปนทีม  เชน  ชมรมสงเสริมคา
   นิยมมุสลิม
- สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยในการ
  พัฒนานิสิตนักศึกษา
- พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียน
  รู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ
  1)  มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)  2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
  3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)  4)  มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
  5) เรียนรูเปนทีม (Team  learning)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่เชื่อมโยงกับ
  ปรากฏการณจริงในสังคม
- พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ
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ตารางที่  30  กลยุทธในการวิจัยเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการวิจัย (Research  strategies)

1.  ลดลง  ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
- การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  คงที่  ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

3.  เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

3.  การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
- รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
- รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
- รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา



293
3. การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ผูวิจัยใช
กรอบแนวคิดจากแผนยุทธศาสตรของจังหวัด/กลุมจังหวัด (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ,
2547)  ซ่ึงประกอบดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยน
แปลงของสถาบัน  และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน  โดยอยูบนพื้นฐานของขอคนพบจาก
การวิจัย ดังนี้

ขอคนพบที่  1
-  คานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไปประกอบดวย  6  ประเภท คือ  งานอาชีพ  การเงิน  รางกาย

ครอบครัว  อารมณ  และจิตวิญญาณ
วิสัยทัศน  (Vision)
 “การจรรโลงและพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหถึงพรอมทั้งคานิยมไทย  และ

คานิยมมุสลิม  ทามกลางพลังผลักดันในสถาบันอุดมศึกษา”

เปาประสงค (Goals)
ขอคนพบที่  2
-  สภาพแวดลอมของสถาบันมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา

ไทยมุสลิม
เปาประสงคท่ี 1
- จัดสภาพแวดลอมสถาบัน  ทางดานอาคารสถานที่และการใหบริการ

ขอคนพบที่  3
-  กระบวนการสังคมประกิตในการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวาเคราะหภายในตน

เอง  และการบูรณาการวิชาการกอใหเกิดการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
เปาประสงคท่ี 2
- พัฒนาโปรแกรมดานการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การวิเคราะหภายในตนเอง  และ

การบูรณาการวิชาการและสังคม

ขอคนพบที่  4
- สังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาเกิดจาก

กระบวนการสังเกต  การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม
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เปาประสงคท่ี 3
- กระตุนใหเกิดความสัมพันธกับบุคคล  หนวยงานภายใน/ภายนอก ผลักดันการดําเนิน

งาน

ขอคนพบที่  5
-  การพัฒนาดานการบริการ  โปรแกรมและการกระตุนโดยใชการวิจัยเปนเครื่องนําทาง
เปาประสงคท่ี4
- ใหทําการวิจัยเพื่อสนับสนุนการบริการ  โปรแกรมและการกระตุน

ประเด็นกลยุทธ  (Strategies  issues)
1.  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การใหคําปรึกษาและ

ระบบสารสนเทศ
2.  พัฒนาโปรแกรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะหภายในตนเอง  และการ

บูรณาการวชิาการและสังคม
3.  กระตุนนิสิตนักศึกษาอาจารย  บุคลากร นิสิตนักศึกษา ผูบริหาร  ใหเกิดการตระหนักรู

ในการพัฒนาคานิยมนิสิตนิสิตนักศึกษา
4. เสริมสรางการวิจัยในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน

กลยุทธ  (Strategies)
ประเด็นกลยุทธท่ี  1  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การให

คําปรึกษา  และระบบสารสนเทศ
กลยุทธท่ี  1.1  การพัฒนาที่พักอาศัย  สถานที่ประกอบศาสนกิจ  รานอาหารและศูนยการ
                        เรียนรู
กลยุทธท่ี  1.2  การพัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษา  กลุมเพื่อนในการดูแลนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  1.3  การพัฒนาการระบบเครือคายการเรียนรู  โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย
กลยุทธท่ี  1.4 การปรับปรุงระเบียบขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษาที่สอดคลองกับคานิยมและ

          วัฒนธรรม
กลยุทธท่ี  1.5  การพัฒนาสภาพแวดลอมเนนบรรยากาศภายในสถาบันที่เอื้อตอการพัฒนา
                        คานิยมไทยมุสลิม
กลยุทธท่ี  1.6  การใหความรูดานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคานิยมแกนิสิตนักศึกษา
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ประเด็นกลยุทธท่ี  2  พัฒนาโปรแกรมการปฏิบัติสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะห

ภายในตนเอง  และการบูรณาการวิชาการและสังคม
กลยทุธท่ี  2.1  การพฒันาโปรแกรมความรูจกัผูอ่ืน  การอยูรวมกนั  การพบปะระหวางเพือ่น
                        อาจารย  และการผูกพันตอบิดามารดา
กลยทุธท่ี  2.2  การพฒันาวธีิการอบรมสัง่สอนของอาจารย  การใหคาํปรกึษาและการแนะนาํ
                        จากเพือ่น
กลยุทธที่  2.3  การพัฒนาระบบการศึกษาดวยตนเอง  กระบวนการกลุมในการพัฒนาคา
                        นิยมของนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  2.4  การพัฒนาหลักสูตร  สรางเครือขายการเรียนรูในทุกดาน
กลยุทธท่ี  2.5  การพัฒนาการนําความรูไปใชปฏิบัติจริง

ประเด็นกลยุทธท่ี  3  กระตุนนิสิตนักศึกษา อาจารย  บุคลากร  ผูบริหาร ใหเกิดการ
ตระหนักรูในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา

กลยุทธท่ี  3.1  พัฒนาระบบการใหรางวัลและโทษ  ในงานบุคลากรนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.2  พัฒนาผูนํารุนใหม  เพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
กลยุทธท่ี  3.3  สงเสริมการดําเนินตามวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.4  พัฒนาตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.5  พัฒนาหนวยงานและองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู
กลยุทธท่ี  3.6  สงเสริมการเรียนรูของจริงนําไปสูการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน

ประเด็นกลยุทธท่ี  4  เสริมสรางการวิจัยในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน
กลยุทธท่ี  4.1  ศึกษารูปแบบการใหบริการ  จัดโปรแกรมตาง ๆ
กลยุทธท่ี  4.2  ศึกษาแนวทางการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาในมิติตาง ๆ
กลยุทธท่ี  4.3  ศึกษาตนแบบเพื่อการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  (Blueprint  for  change)
1.  โครงสราง  (Structure)

1.1 จัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตามแผนกลยุทธที่ประกอบดวยฝายวิชาการ  ฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษา  ฝายบริหาร  ฝายอาคารสถานที่  และตัวแทนนิสิตนักศึกษา

1.2 จัดตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อกํากับดูแลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ  การติดตามและ
ประเมินผล

1.3 พัฒนาระบบการบริหารงานพัฒนานิสิตนักศึกษา
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 2.  กระบวนการทํางาน  (Process)

2.1 มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน  โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย
2.2 สรางวัฒนธรรมองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรู
2.3 นําหลักการสังคมประกิตมาใชในกระบวนการทํางานกับนิสิตนักศึกษาในทุกหนวย

งาน  เพื่อพัฒนาคานิยมที่พึงประสงค
3.  บุคลากร  (People)

3.1 มีระบบการพัฒนาทักษะและความเชี่ยวชาญของบุคลากรนิสิตนักศึกษาทุกระดับ
       และทุกดาน  โดยเนนการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม
3.2 มรีะบบตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพการทํางาน  เพื่อพัฒนาคานิยมของ

นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
4.  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information  technology)

  4.1  ตองมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันใหเชื่อมโยงกันได ทั้งเครื่อง
         คอมพิวเตอรและเครือขาย  (Hardware)  ระบบฐานขอมูล  (Software)  และการ
        พัฒนาบุคลากรในการจัดเก็บและใชขอมูล  (People ware)  ในงานพัฒนาคานิยม
        นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

      4.2  มีการปรับปรุงระบบการเขาถึงขอมูล (Access)  ของนิสิตนักศึกษา อาจารย  และผู
             ที่เกี่ยวของ  เพื่อระบบบริหารจัดการงานพฒันาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของสถาบัน
1.  แนวทางดานการเงิน ไดแก

1.1 จัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและการดําเนินงาน
1.2 พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการทํางานลดการสูญเสีย
1.3 สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอหนวย
1.4 ระดมความคิด  เพื่อจัดหากิจกรรมเพิ่มรายไดหรือลดเงินทุน
1.5 พัฒนาระบบการบริหารเทศะ  (Space  management)
1.6 ความรวมมือและขอความชวยเหลือจากแหลงอื่น
1.7 สํารวจความตองการของนิสิตนักศึกษา
1.8 จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากรเต็มศักยภาพและการบํารุงรักษา
       อยางตอเนื่อง

2.  แนวทางการใหบริการแกนิสิตนักศึกษา  ไดแก
2.1 จัดการใหเพิ่มมูลคาในบริการ/โปรแกรม
2.2 การพัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรมสอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
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2.3 จัดการบริการ/โปรแกรมอยางหลากหลายและมีคุณภาพ
2.4 สํารวจความพึงพอใจผูมีสวนไดเสีย  เชน  นิสิตนักศึกษา  ผูบริหาร  บุคลากร

นิสิตนักศึกษา อาจารย  ประชาชนในชุมชน  ผูปกครอง
2.5 การประชาสัมพันธภายในและนอกสถาบัน

3.  การบริหารจัดการภายใน  ไดแก
3.1 พัฒนารูปแบบการโปรแกรมการกระตุนและการวิจัยในการพัฒนานิสิตนัก

ศึกษาที่หลากหลาย
3.2 พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน
3.3 พฒันาโครงสรางองคกรและกระบวนการทํางาน
3.4 จัดทํากลยุทธระดับขององคกรอยางมีสวนรวม
3.5 พัฒนาระบบฐานขอมูล  ดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา
3.6 นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชในการพัฒนางาน
3.7 พัฒนากระบวนการกํากับดูแลใหรางวัลและโทษ
3.8 พัฒนาองคกร แบบ LO (Learning Organization)
3.9 ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อพัฒนากลยุทธในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ

4.  การพัฒนาการเรียนรู  และความงอกงามขององคกร  ไดแก
4.1 จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อกอใหเกิดการตระหนักรู
4.2 พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทางเทคโนโลยีที่นํามาใช
4.3 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี
4.4 จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกรการเรียนรู
4.5 จัดสรรงบประมาณสําหรับการศึกษา  วิจัย  คนควา  ทดลอง  การผลิต

โปรแกรมและบริการใหม  การวิจัย  พัฒนา/ปรับปรุงงาน  จัดการประชุมแลก
เปล่ียนประสบการณระหวางผูที่เกี่ยวของ

กลาวโดยสรุป การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม ตั้งอยูบนฐานของขอคนพบจากการวจิัย อันประกอบดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค
ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และแนวทางการพัฒนา
การปฏิบัติงาน



บทท่ี  5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ืองการนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ   ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยในเรื่องนี้  โดยแบงเปนวัตถุ
ประสงคของการวิจัย  ขอบเขตของการวิจัย  วิธีดําเนินการวิจัย  ประชากรและกลุมตัวอยาง  สรุปผลการ
วิจัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะดังตอไปนี้
วัตถุประสงคการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
1. ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป
2. ศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน

สถาบันอุดมศึกษา
3. นําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวน

การสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงธรรมชาติ  (Naturalistic inquriy)   ขอมูลในการทําวิจัยไดจากการ

สัมภาษณแบบไมมีโครงสรางในทางลึก (In-depth unstructured interview)   และการวิเคราะหสาระ
(Content analysis)   เปนหลักโดยกําหนดขอบเขตของการวิจัยดังนี้

1.  สถาบันการศกึษาใชในการวิจัยเปนสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญาตรีของรัฐ   สังกัด
คณะกรรมการการอุดมศึกษาประเภทจํากัดรับสมบูรณแบบ         เฉพาะจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  โดยที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนสถาบันอุดมศึกษาในสวนกลางที่มี
เอกลักษณเฉพาะซึ่งอยูหางไกลจากชุมชนมุสลิม  และมหาวิทยลัยสงขลานครินทรเปนสถาบันอุดม
ศึกษาอยูในสวนภูมิภาคอยูในชุมชนมุสลิมและมีนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมากที่สุด

2.    การจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนกัศึกษาไทยมุสลิมใช
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เปนกรณีศึกษา
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วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีขั้นตอนดําเนินการวิจัยสรุปได  6  ขั้นตอน  ดังนี้
1. ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม
2. สรางกรอบการวิจัยคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
3. ศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
4. ศึกษาและจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
5. ตรวจสอบแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนักศึกษาไทยมุสลิม
6. เสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ประชากร
ประชากรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย เอกสารที่เกี่ยวกับคานิยมไทยและมุสลิม ผูทรงคุณวุฒิ

ในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อสัมภาษณ  สรางความคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา
จํากัดรับสมบูรณแบบ  ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  บุคลากรนิสิตนักศึกษาและนิสิตนักศึกษา  ศึกษา
และจัดทําแผนกลยุทธ  ผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแผนกลยุทธ

กลุมตัวอยาง
ตัวอยางเอกสารที่เกี่ยวกับคานิยมไทยและมุสลิม จํานวน 83  รายการ  ผูทรงคุณวุฒิในสถาบัน

อุดมศึกษาเพื่อสัมภาษณสรางกรอบการศึกษาคานิยม จํานวน  6  คน  นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จํานวน 34  คน  และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  จํานวน  38  คน  ผูบริหาร
ฝายกิจการนักศึกษา  บุคลากรนิสิตนักศึกษาและนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ศึกษาและจัด
ทําแผนกลยุทธ  จํานวน  23  คน  ผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแผนกลยุทธ  จํานวน  15  คน

สรุปผลการวิจัย
การวิจัยเร่ือง การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสินักศึกษาไทยมุสลิมใน

สถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ สรุปผลและนําเสนอเปน 4 ตอน ดังนี้
       ตอนที่  1   สรุปผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป

ตอนที่  2   สรุปผลการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทย
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มุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา
 ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ในสถาบันอุดมศึกษา
  ตอนที่  4    แผนกลยุทธเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคม

ประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

ตอนที่  1  สรุปผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป

ผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไปไดจากการวิเคราะหเอกสารผนวกกับการ
สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิอยางลุมลึก คานิยมที่มีความถี่สูงสุดพบวา คานิยมไทยมุสลิม ประกอบดวย 6
ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือกประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  2) การเงิน ไดแก
ดานการประหยัดและออม และการบริจาค  3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด และการแตงกาย
4)ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความกตัญ ู 5) อารมณ ไดแก ดานการจัดการกับอารมณ
และนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานความศรัทธา บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ

ตอนที่  2   สรุปผลการวิเคราะหการเปล่ียนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน
                 อุดมศึกษา

ผลการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดม
ศึกษา พบวา

1.   คานิยมเปลี่ยนแปลงในทางที่เพิ่มขึ้นมากที่สุด  3  อันดับ      คือ   การจัดการกับอารมณ
บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ  คานิยมที่อยูในระดับคงท่ีมากที่สุด  2  อันดับคือ  ความกตัญแูละ
ความสะอาด คานิยมที่ลดลงมากที่สุด 3 อันดับคือ การนันทนาการ การประหยัดและออม และความ
ศรัทธา

2. คานิยมของนิสิตนักศึกษาในสวนกลางที่มีระดับคานิยมลดลงสูงกวาภูมิภาคคือ  ดาน
นันทนาการ  ความสะอาด  สวนคานิยมในสวนภูมิภาคลดลงสูงกวาสวนกลางคือ  ดานการประหยัดและ
ออม  ความรับผิดชอบ
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3.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาสวนกลางมีคานิยมระดับคงท่ีสูงกวาภูมิภาค คือ  ดานความ
กตัญแูละการเลือกประกอบอาชีพ   คานิยมสวนภูมิภาคมีคานิยมระดับคงที่สูงกวาสวนกลาง     คือ
ดานจิตสาธารณะ   การบริจาค    ความศรัทธา   บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ   สวนคานิยมใน
ดานความสะอาดอยูในระดับคงท่ีเทากันทั้งสองแหง

4.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาสวนกลางสูงกวาภูมิภาคที่เพิ่มขึ้นสูงกวาสวนภูมิภาค คือ
ดานการจัดการกับอารมณ   บุคลิกภาพ จิตสาธารณะและความรับผิดชอบ  สวนคานิยมสวนภูมิภาคที่
เพิ่มขึ้นสูงกวาสวนกลาง คือ  ดานการเลือกประกอบอาชีพ  ความกตัญ ู ความศรัทธา
และความสะอาด

5.  คานิยมเพศหญิงลดลงสูงกวาเพศชาย  คือ ดานความสะอาด  และการนันทนาการ  สวน
คานิยมเพศชายลดลงสูงกวาเพศหญิง  คือ  ดานการเลือกประกอบอาชีพ  การประหยัดและออม
การแตงกาย  การจัดการกับอารมณ  และจิตสาธารณะ

6.   คานิยมเพศหญิงซึ่งคงท่ีสูงกวาเพศชาย คือ  ดานการเลือกประกอบอาชีพ  ความรับผิด
ชอบ  การประหยัดและออม  ความสะอาด  ความกตัญ ู ความศรัทธาและบุคลิกภาพ  สวนคานิยม
เพศชายคงท่ีสูงกวาเพศหญิง คือ ดานการบริจาค  การแตงกาย  การเลือกคูครอง และการจัดการกับ
อารมณ

7.   คานิยมเพศหญิงเพิ่มขึ้นสูงกวาเพศชาย  คือ  ดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ
การแตงกาย  การเลือกคูครอง  และการบริจาค  สวนคานิยมเพศชายเพิ่มขึ้นสูงกวาเพศหญิง  คือ ดาน
ความรับผิดชอบ  การประหยัดและออม  ความศรัทธาและความสะอาด

8.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมชั้นปที่  1  มีระดับคานิยมที่ลดลงสูงกวาชั้นปอ่ืนๆ
อยางเดียว คือ  ความศรัทธา

9.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมชั้นปที่ 1  มีระดับคานิยมคงท่ีสูงกวาชั้นปอ่ืน ๆ
คือ ดานความสะอาด  ความกตัญแูละบุคลิกภาพ

10.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมชั้นปที่ 4  มีระดับคานิยมเพิ่มขึ้นสูงกวาชั้นป
อ่ืน ๆ คือ  ดานความรับผิดชอบ

11.   คานิยมกลุมวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพลดลงสูงกวากลุมสาขาวิชาอ่ืน ๆ คือ  ดานความ
สะอาด และการนันทนาการ
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12.  คานิยมกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรซ่ึงคงท่ีสูงกวากลุมสาขาวิชาอ่ืน ๆ คือ ดานความ
สะอาด    และความกตัญู

13. คานิยมกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพเพิ่มขึ้นสูงกวากลุมสาขาวิชาอ่ืนๆคือดาน
การบริจาค

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน
                อุดมศึกษา

1. ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน
อุดมศึกษา

ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน
อุดมศึกษา พบวา กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย
กระบวนการสังเกต  การสังคมประกิต  และตัวแบบนามธรรมกลาวคือ

1.1 กระบวนการสังเกต  มี  4  องคประกอบยอย คือ
1.1.1 สรางความสนใจ  เมื่อมีความสนใจแลวก็จะเกิดการสังเกตและเรียนรูได
1.1.2 การเก็บรักษา  สังเกตแลวบันทึกเก็บขอมูลไวในความทรงจําและแสดงออก

เปนพฤติกรรม
1.1.3 การกระทํา  เมื่อสังเกตแลวเกิดความเขาใจอันจะนําไปสูการกระทําหรือ

ปฏิบัติ
1.1.4 การจูงใจและการเสริมแรง  การสังเกตเพื่อเกิดความรูความเขาใจ เมื่อมีการ

จูงใจและแรงเสริมจะกอใหเกิดการกระทํา
1.2 สังคมประกิต  ประกอบดวย

1.2.1 ผลจากการที่สถาบันยอมรับในพฤติกรรมนั้น ๆ สงผลใหเกิดการเลียนแบบ
ในเวลาตอมา

1.2.2 สถาบันไดหลอหลอมพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหประพฤติ
ปฏิบัติในแตละกิจกรรมแตกตางกัน
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1.2.3 สถาบันทางสังคม อันไดแก  ครอบครัว  โรงเรียนเดิม  องคกรนิสิตนักศึกษา
มีอิทธิพลตอการกระทําของนิสิตนักศึกษาที่เปนตัวแบบที่สะทอนใหเห็น

1.2.4 การปฏิบัติและการอบรมสั่งสอนใหนิสิตนักศึกษาประพฤติปฏิบัติโดยใช
การจูงใจและเสริมแรง

1.2.5 การควบคุมตนเอง     นิสิตนักศึกษาตองการความสําเร็จและสัมฤทธิ์ผลโดย
การกําหนดมาตรฐานของตนเองที่เกิดจากการเปรียบเทียบกับพอแม  อาจารย  เพื่อนหรือตัวแบบอื่น ๆ

      1.2.6   การกําหนดศักยประสิทธิตนเอง (Self-Efficacy)  โดยการประเมินตนเองสง
ผลใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติมากขึ้น

1.3 ตัวแบบนามธรรม  เปนการเรียนรูที่เกิดจากบุคคล  พฤติกรรมและสภาพแวดลอมที่มี
ปฏิ-สัมพันธตอกัน  สามารถแยกแยะสิ่งตาง ๆ และตัวแบบที่มีอิทธิพลตอนิสิตนักศึกษา

2. ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในแตละ
ดาน คือ

2.1 ดานการประกอบอาชีพ  ประกอบดวย
2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ประกอบดวยการศึกษา ศาสนา โดยกระบวน

การกลุมศกึษาอิสลาม  (ฮะลาเกาะฮ)  ไดแก  การกอใหเกิดความรูในการประกอบอาชีพตามหลักการอิส
ลาม  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณกับรุนพี่  การรับความคิดเห็นจากผูที่อยูรวมกัน/ใกล
ชิด  ไดแก  เพื่อน  รุนพี่และอาจารย  การซึมซับจากบิดามารดา  ไดแก  มองเห็นแบบอยาง  การชวย
ทํางานและการชี้นําจากบิดามารดา

2.1.2  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง  ประกอบดวย  การศึกษาดานหลัก
สูตร  การศึกษาผนวกกับประสบการณ  การศึกษาคนควาดวยตนเอง  เห็นสภาพแวดลอมทางสังคม

2.1.3  การบูรณาการวิชการและสังคม  ประกอบดวย การปฏิบัติงานในชุมชน  การ
เขารวมกิจกรรมของนิสิตนักศึกษาในชุมชน

2.2 ดานความรับผิดชอบ ประกอบดวย
2.2.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ประกอบดวย  การซึมซับแบบอยางจากผูใกล

ชิด  ไดแก  กลุมเพื่อน  อาจารย
2.2.2  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การเรียนรูระบบการ
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ศึกษาในมหาวิทยาลัย  การศึกษาดวยตนเอง  มีความเชื่อในหลักคําสอนเกี่ยวกับหนาที่และความรับ
ผิดชอบ  และการหาเลี้ยงชีพดวยตนเองขณะที่ศึกษา

2.2.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การขัดเกลาสูอาชีพเฉพาะทางที่เปน
ความรับผิดชอบตอหนาที่  การนําความรูจากการศึกษาสูการปฏิบัติจริงและการบูรณาการระหวางความ
รูที่ศึกษากับหลักการศาสนา

2.3 ดานการประหยัดและออม   ประกอบดวย
2.3.1 การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากผูที่ใกลชิด

เชน  กลุมเพื่อน  อาจารย  และเห็นแบบอยางและการอบรมสั่งสอนจากบิดามารดา
2.3.2  การวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การเขาใจและยอมรับในสถานภาพทาง

เศรษฐกิจของตน  และการศึกษาผนวกกับประสบการณ
2.3.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  การนําความรูจากการศึกษาในมหาวิทยาลัย

และคําสอนศาสนามาปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
2.4 ดานการบริจาค  ประกอบดวย

2.4.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน  โดย
เห็นการทํางานในองคกรนิสิตนักศึกษา  การเขารวมกิจกรรมและการอยูรวมกันในหอพัก  การชักจูงจาก
เพื่อนและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณจากเพื่อนและอาจารย

2.4.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแกการไดเห็นและรับทราบความทุกข
ยากของสังคม  รับขอมูลขาวสาร  กระบวนการเรียนรูจากการทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา  และศึกษาคน
ควาดวยตนเอง

2.4.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การเรียนการสอนที่บูรณาการวิชา
การและสังคมโดยลงมือปฏิบัติจริง  ฝกงานภาคสนาม  และนํากรณีศึกษามาอภิปรายในชั้นเรียน

2.5 ดานความสะอาด  ประกอบดวย
2.5.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน  บิดา

มารดาและการคบเพื่อนที่มีลักษณะนิสัยชอบความสะอาด
2.5.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  การศึกษาผนวกกับประสบการณ

ที่พบเห็นทําใหเกิดการตระหนักรูเมื่อปฏิบัติ  การรับขอมูลขาวสารทําใหตนเองเห็นความสําคัญที่จะ
ปฏิบัติ  การพักอาศัยอยูในสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยที่มีความสะอาด  มีระเบียบ  และความเชื่อใน
การปฏิบัติตนตามแบบอยางทานศาสดา
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2.6 ดานการแตงกาย  ประกอบดวย
2.6.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนในการ

อยูรวมกันในหอพัก  การเขาชมรม และเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา  การอยูรวมในหองเรียนและการ
พบปะสังสรรค  การอบรมสั่งสอนจากครอบครัวและโรงเรียนเดิม (ปอเนาะ)  และการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น

2.6.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก การไดรับความรูความเขาใจที่ถูก
ตองตามหลักการศาสนาทําใหเห็นคุณคาในการปฏิบัติ  การศึกษาคนควาผนวกกับประสบการณทําให
เกิดการตระหนกัรูและเปลี่ยนแปลงตนเอง  ตลอดจนการอยูในสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่ไดรับการ
ยอมรับการแตงกายตามหลักการศาสนาได

2.6.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูตามหลักศาสนานําไป
ปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวันและการเผยแพรความรู หลักการและแนวปฏิบัติใหผูอ่ืน

2.7 ดานการเลือกคูครอง  ประกอบดวย
               2.7.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุม

ศึกษาอิสลาม  (ฮาลาเกาะฮ)  ทําใหเกิดความรูความเขาใจหลักเกณฑ  การเลือกคูครองตามหลักคําสอน
แบบอยางของศาสดา  การปฏิบัติของบุคคลทั่วไปในสังคมมุสลิม  ไดเรียนรูกรณีศึกษาครอบครัวที่
ประสบความสําเร็จหรือลมเหลว ตลอดจนการแลกเปลี่ยนประสบการณกับรุนพี่ที่ผานการมีครอบครัว
แลว  การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด  เชน  รุนพี่  อาจารย  โดยผานการใหคําปรึกษา และเปลี่ยนความ
คิดเห็น  การปลูกฝงจากบิดามารดาเปนแบบอยาง  ใหคําชี้แนะอบรมสั่งสอน

2.7.2 กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  การศึกษาศาสนาผนวกกับ
ประสบการณกอใหเกิดการตระหนักรู  กระบวนการศึกษาวิชาครอบครัวอิสลามผานทางทฤษฎีและ
ปฏิบัติ

2.7.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การศึกษากรณีตัวอยางของครอบ
ครัวมุสลิมในสังคมจริง

2.8 ดานความกตัญู  ประกอบดวย
2.8.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนที่อาศัย

อยูดวยกัน  เห็นการติดตอกับทางบานสม่ําเสมอ  การตั้งใจเรียนเพื่อเปนการทดแทนบุญคุณ  มีเวลากลับ
ไปเยี่ยมบาน และตอบแทนผูอ่ืนที่อยูใกลชิดเปนการทดแทน การศึกษาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภาย
ในกลุมเพื่อน  โดยการใหความรูความเขาใจตามแบบอิสลาม  การปฏิบัติตนตอบิดามารดาในขณะที่
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กําลังศึกษา  การตักเตือนซึ่งกันและกันใหกระทําความดีตอบแทนคุณบิดามารดา
2.8.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  ความสัมพันธกับครอบครัวใน

ทางที่ดีทําใหเกิดการตระหนักรูตนเอง  ที่เกิดจากการดูแลเอาใจใสจากบิดามารดา  ความหางไกลจาก
ครอบครัวทําใหคิดถึงและตองการตอบแทนบุญคุณ  การหารายไดเล้ียงตนเองขณะที่ศึกษาทําใหสํานึก
ในบุญคุณของบิดามารดา  การศึกษาคนควาและประสบการณทําใหเกิดการตระหนักรู    ซ่ึงเกิดจากการ
อานหนังสือศาสนา  ฟงคําบรรยาย  เรียนวิชาครอบครัวอิสลามที่เกี่ยวกับการปฏิบัติตนตอบิดามารดา
และการตอบแทนบุญคุณตอบิดามารดา  ตลอดจนความเชื่อในผลบุญที่ไดรับจากการตอบแทนบุญคุณ
บิดามารดา

2.9 ดานการจัดการกับอารมณ ประกอบดวย
2.9.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนโดย

การเห็นแบบอยางในการมีระเบียบวินัยแหงตน  การควบคุมอารมณ  การอยูรวมกันในหองเรียน  การทํา
กิจกรรมและการพบปะสังสรรค  บิดามารดาใหการอบรมสั่งสอนและทําตนเปนแบบอยาง  การศึกษา
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมเมืองโดยผานกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม  (ฮาลาเกาะฮ)  กอให
เกิดความรูความเขาใจในหลักการศาสนาในการควบคุมอารมณ  เรียนรูแบบอยางจากศาสดา  การ
สะทอนภาพจากเพื่อนภายในกลุม  และการแนะนําตักเตือนซึ่งกันและกัน

2.9.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การศึกษาผนวกกับประสบ
การณทําใหรูจักการจัดการกับอารมณมากขึ้น  อยูในสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่มีความหลากหลาย
ของผูคนโดยการเรียนรูผานคนรอบขางและสิ่งที่พบเห็น  การปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดโดยการควบคุม
ตนเอง  ฝกฝนตนเองและการประเมินตนเอง  การตอสูกับตนเองโดยการชนะใจตนเอง  การคิดและ
ปฏิบัติในกรอบของศาสนา  คํานึงถึงประโยชนที่จะเกิดขึ้นกบัตนเองและสวนรวม

2.9.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูที่ไดจากการศึกษา
อบรมสั่งสอนนําไปปฏิบัติจริง

2.10  ดานการนันทนาการ  ประกอบดวย
 2.10.1 การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนที่

อาศัยอยูรวมกันในหอพักโดยเห็นแบบอยางจากเพื่อนที่ใชเวลาในการนันทนาการ  การแนะนําและการ
ชักจูง  เรียนรูการใชเวลาวางในการพักผอนของกลุมเพื่อน

2.10.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  การศึกษาและประสบการณกอ
ใหเกิดตระหนักรูในการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยที่มีส่ิงอํานวยความสะดวกในการพักผอน         มีโอกาส
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ในการแสดงออกเชิงสรางสรรค  การใชเวลาวางในการอานหนังสือและศึกษาคนควาดวยตนเอง
2.10.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูและทักษะไปปฏิบัติ

จริงในการดําเนินชีวิตประจําวัน
2.11  ดานความศรัทธา  ประกอบดวย

2.11.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนที่อยู
รวมกันในหอพัก  โดยการปฏิบัติตามและเพื่อนคอยแนะนําตักเตือน  เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษาจน
ซึมซับความรูและวิธีปฏิบัติ  เขาชมรมมุสลิมไดเห็นแบบอยางจากเพื่อน  การพบปะพูดคุยและการชัก
ชวนในการประกอบความดี  การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาศาสนาอิสลาม  (ฮาลาเกาะฮ)
ทําใหเกิดความรูความเขาใจศาสนาทั้งหลักศรัทธาและปฏิบัติ  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทําใหมีความ
รูความเขาใจในหลักคําสอน  ตลอดจนวิธีการปฏิบัติศาสนกิจ  กอใหเกิดความกระจางตอขอที่เปน
ปญหาในทางปฏิบัติ  การแนะนําและตักเตือนซึ่งกันและกัน  นอกจากนี้ ยังไดรับการอบรมสั่งสอนจาก
บิดามารดาและโรงเรียนเดิม

2.11.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การศึกษาคนควาหาความรูทาง
ศาสนาทําใหเกิดความศรัทธามากขึ้นโดยการอานหนังสือศาสนา  รับขาวสารของชมรม  ฟงผูรูทาง
ศาสนา  การเห็นเขาอยูในสภาพแวดลอมที่ใกลชิดกับผูที่อยูในแนวทางศาสนา  ไดรับความสะดวกใน
การใชสถานที่ประกอบศาสนกิจ  การพบปะบุคคลที่มีความรูในศาสนาทําใหเกิดการเรียนรูเพื่อกอให
เกิดการศรัทธาและปฏิบัติ  สํานึกในตนเอง  การเปลี่ยนแปลงตนเองโดยการปรับตัวตามสภาพแวดลอม
การเรียนวิชาทางดานอิสลามศึกษาเกิดการตระหนักรู  โดยกอใหเกิดความรูความเขาใจทางดานศาสนา
ทั้งความเชื่อและวิถีในการดําเนินชีวิตตลอดจนขอควรปฏิบัติและขอหาม  มองเห็นแนวทางการปฏิบัติ
ตนในสภาพสังคมปจจุบัน

2.11.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูทางศาสนาบูรณา
การกับการดําเนินชีวิต  และการเผยแผความรูและแนวปฏิบัติตามหลักการศาสนาตอผูอ่ืน

2.12   ดานบุคลิกภาพ  ประกอบดวย
2.12.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนผาน

ทางการแสดงพฤติกรรมของรุนพี่และเพื่อน  การชี้นําและใหเหตุผลตลอดจนคําติชมอยางตอเนื่องจาก
อาจารยและรุนพี่  การศึกษาศาสนาโดยการสนทนากลุม  (ฮาลาเกาะฮ)   กอใหเกิดความรูในการพัฒนา
บุคลิกภาพแบบอิสลาม  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นดานการพัฒนาบุคลิกภาพทําใหเห็นความสําคัญใน
การพัฒนาตนเองดานการใชเหตุผล  และการพัฒนาดานอารมณ  การเรียนรูในการพัฒนาบุคลิกภาพทาง
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ดานการแตงกาย  การปฏิบัติตนในการเขาสังคมทั้งที่เปนศาสนิกเดียวกันและตางศาสนิก  ตลอดจนการ
แนะนําตักเตือนซึ่งกันและกัน

2.12.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  การศึกษาคนควาดวยตนเอง
ผนวกกับประสบการณเกิดการตระหนักรู  การเผชิญกับเหตุการณตาง ๆ รอบตัวในแตละวัน  การเห็น
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่มีความหลากหลาย และแตกตางจากชุมชนที่เคยอาศัยโดยผานการพบปะผู
คนในสถาบัน  การไปในสถานที่ตาง ๆ และการเขารวมกิจกรรมทางสังคม

2.12.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูจากการเรียนไปใช
ในชีวิตประจําวัน  โดยการติดตอสัมพันธและอยูรวมกับผูอ่ืน  การทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษาในบทบาท
ของความเปนผูนําและการทํางานรวมกับผูอ่ืน  การฝกปฏิบัติในการทําโครงงานและลงภาคสนาม

2.13   ดานจิตสาธารณะ  ประกอบดวย
2.13.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคลไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนในการ

เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษาในกิจกรรมทั่วไปและกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน  การทํางานในดานนิสิต
นักศึกษาที่ทําใหเกิดการชวยเหลือผูอ่ืนและการมีจิตใจเอื้อเฟอเผ่ือแผ  การซึมซับจากอาจารยในการฝก
งานภาคสนามเพื่อการศึกษาและชวยเหลือชุมชน  ตลอดจนการปฏิบัติตนตามแบบอยางของวิชาชีพ

2.13.2  การวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  กระบวนการเรียนการสอนผานการเรียน
รู  ศึกษาปญหาสังคม  การสัมผัสกับความทุกขยากของผูดอยโอกาส  การศึกษาคนควาทางดานสังคม
ดวยตนเองทําใหเกิดความสํานึกในการชวยเหลือผูอ่ืน  ดานการอานหนังสือและแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นกับผูอ่ืน

2.13.3 การบูรณาการวิชาการและสังคม    ไดแก     การนําความรูที่ศึกษาไปใชใน
การพัฒนาชุมชนโดยการฝกปฏบิัติภาคสนาม  เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษาตลอดจนการทําโครงงาน
ในรายวิชา/หลักสูตรที่ลงสูชุมชน

ตอนที่  4   แผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคม
ประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

4.1 กลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
      กลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคม

ประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  พบวา
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1.   กลยุทธในการใหบริการ
 กลยุทธในการใหบริการเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมจําแนกเปน ระดับคา

นิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย คือ
1.1    คานิยมที่ลดลงประกอบดวย คานิยมดานการนันทนาการ          การประหยัดและออม

ความศรัทธา  และการบริจาค
1.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก

                                       1.1.1.1 จัดหอพักแบบหอภราดรภาค   (Fraternity) หรือหอขนิษฐาภาค
(Sorority) เพื่อจัดระบบการดูแลนิสิตนักศึกษา แบบครอบครัว เพื่อเปดโอกาสใหนักศึกษาซึมซับพฤติ-
กรรมและแบบอยางวิถีชีวิตมุสลิมที่ดี

            1.1.1.2 จัดหอพักแบบศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดใหอาจารยและครอบครัว
ของอาจารยอยูรวมกับนิสิตนักศึกษา เพื่อดูแลนิสิตนักศึกษาแทนบิดามารดา
                                       1.1.1.3 จัดใหนิสิตนักศึกษาอยูรวมกับเพื่อนรวมหองที่มีรูปแบบการดํารงชีวิต
พื้นฐาน     (Basic living style)      คลายกันโดยคํานึงถึงสัมพันธภาพของเพื่อนรวมหอง       (Roommate
relationship)
                                        1.1.1.4  กําหนดใหมีการพัฒนาอาจารยที่ปรึกษา ตระหนักรูบทบาทของตนใน
เร่ืองการพัฒนานิสิตนกัศึกษา เมื่อมีเวลาพบปะใหคําปรึกษาทางวิชาการก็จะสามารปลูกฝงคานิยมสอด
แทรกลงไปในการใหคําปรึกษา
                                       1.1.1.5  สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยี มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ

                 1.1.1.6  คานิยมดานความศรัทธาลดลง     ซ่ึงเปนฐานของคานิยมอื่น ๆ    ควร
เนนจัดกิจกรรม  เชน สหกรณ  เพื่อใหไดเงินมาบริจาคและนันทนาการตอไป  หรือการขายอาหารไทย
ไมมีผูเก็บเงิน  ซ่ึงจะปลูกฝงการรับผิดชอบทางการเงิน การจัดการการเงิน และออมในรูปของ
นันทนาการเพื่อใชเงินไดเพียงพอตลอดเดือน เปนตน
                                       1.1.1.7 จัดสถานที่ละหมาดโดย การพัฒนาศาลาละหมาดใหมีบทบาทเปศนูย
รวมการละหมาดแลกิจกรรมของชาวมุสลิมในสถาบันทั้งหมดโดยเฉพาะอยางยิ่งในวันศุกร
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                           1.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก
                                  1.1.2.1  จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษา
ไดศึกษาคนควาดวยตนเอง
                                      1.1.2.2  ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา

                         1.1.2.3  จัดบรรยากาศภายในสถาบัน (Floor atmosphere) เพื่อสรางบรรยากาศ
การดําเนินชีวิตตามแบบอิสลาม เชน สถานที่พักผอน การออกกําลังกาย การแยกเพศระหวางชาย-หญิง
เปนตน
                                      1.1.2.4  จัดสภาพแวดลอมเพื่อสามารถพัฒนานิสิตนักศึกษาในองครวม
                                      1.1.2.5  ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพ่ือเอื้อตอการปฏิบัติตาม
หลักการศาสนา
                                       1.1.2.6 การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web site ที่นิสิตนัก
ศึกษาสามารถเรียนรูดวยตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
                 1.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก
                                      1.1.3.1 จัดบริการความรูทางดานนันทนาการที่ถูกตองตามหลักการศาสนาและ
นําไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
                                      1.1.3.2 จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลาม เพื่อเปนที่เก็บออมเงินและกูยืมเพื่อ
การศึกษาโดยไมมีดอกเบี้ย
                                      1.1.3.3 จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามสถานที่
สําคัญ ๆ เพื่อนิสิตนักศึกษาไดใชบริการไดอยางสะดวกและทั่วถึง
                                      1.1.3.4 สรางโอกาสเพื่อสามารถบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน
การทํางานเพื่อหารายไดเสริม

1.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย คานิยมดานความกตัญ ูและความสะอาด
                             1.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                        1.2.1.1 จัดสถานที่/ส่ิงอํานวยความสะดวกในการพบปะและติดตอ ระหวาง
นิสิตนักศึกษากับผูปกครอง

  1.2.1.2   จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล
                            1.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
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                                      1.2.2.1 จัดบริการอนามัย (Health services) ใหความรูทางดานสุขอนามัย
โภชนาการเพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักรูในตนเอง ในการดําเนินชีวิตที่ดี
(Wellness)
                                     1.2.2.2 จัดอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด มีระบบระเบียบ สวยงาม และ
ปราศจากมลพิษ
                                   1.2.2.3 จัดวันรําลึกถึงบิดามารดาหรือผูปกครอง ทํากิจกรรมที่แสดงออกถึงความ
รักความกตัญตูอบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยสถาบันเอื้ออํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ
                          1.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                      1.2.3.1  จัดบริการใหความรูและทักษะในการปฏิบัติที่จะสรางสัมพันธภาพ
ระหวางนิสิตนักศึกษากับผูปกครอง
                                      1.2.3.2  จัดบริการความรูและการนําไปใชทางดานอนามัย  โภชนาการและสิ่ง
แวดลอม

1.3  คานิยมที่เพิ่มขึ้น ประกอบดวย คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับ
ผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

       1.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       1.3.1.1 จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The Counseling &
Student Development Center)  เพื่อใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชกระบวนการกลุม
(Group   process)

      1.3.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                     1.3.2.1 จัดตั้งศูนยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาเรียนรู คิด
วิเคราะห และคิดวิจารณญาน

             1.3.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                     1.3.3.1 จัดตั้งศูนยฝกหัดอาชีพและอาชีพจําลอง
                                     1.3.3.2 จัดโปรแกรมเพื่อใหความรูกวาง ๆ เปนฐานที่เหมาะสมกับการเรียนรู
ตลอดชีวิต   (Life long learning)  และการเปดโลกทัศนอยางไรขอบเขต (Liberated mind)  และสามารถ
จัดการความรูของตนและสังคมได
                                    1.3.3.3 ควรมีการพัฒนาศูนยที่มีอยูแลวใหมีศักยภาพยิ่งขึ้น  ไมควรมีการจัดตั้ง
ศูนยขึ้นใหมแตใชศูนยที่มีอยูเดิม และพัฒนาใหกาวหนายิ่งขึ้ตอไป
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2.   กลยุทธในการจัดโปรแกรม
      กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

จําแนกเปนระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
    2.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
         2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก

                                2.1.1.1 จัดโปรแกรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหอพักเพื่อเสริมสรางบรรยากาศการ
เรียนรู  และการใชชีวิตรวมกันในมหาวิทยาลัยตามแบบอิสลาม
                                     2.1.1.2  จัดโปรแกรมการอยูรวมกันในหอพักแบบครอบครัว
                                     2.1.1.3  จัดกิจกรรมในหอพักเพื่อเขาใจการดํารงชีวิตและพัฒนาสัมพันธภาพ
โดยวิธีการอุคุวะฮ   (ความเปนพี่นอง)
                                     2.1.1.4  จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
                                     2.1.1.5 จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย  เรียนรูและ
แลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน
                                     2.1.1.6 พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการ
การขัดเกลาแบบ  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศกึษา เปนตน
                                     2.1.1.7 การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลองทํา
เอง
                                     2.1.1.8  จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน สนามกีฬา
แหลงอานหนังสือ  โทรทัศน เปนตน
                                     2.1.1.9 ใหความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวนการจัดตาราง
เรียนที่ทับซอนกับเวลาละหมาดและพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดในวันศุกร
                                    2.1.1.10 จัดโปรแกรมเรื่องกีฬาใหอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชา
เลือกเสรีเพราะการเลนกีฬาจะเปนตัวฝกใหนักศึกษารูแพ  รูชนะ  รูอภัย ควรแนะนํากิจกรรมทั้งที่เปนคา
นิยมและที่ไมใชคานิยมของมุสลิมใหผูอ่ืนทราบและเขาใจ เชน  จัดกิจกรรมการเรียนใดที่มีอุปสรรคตอ
พิธีการทางศาสนา การจัดกิจกรรมในชวงของการสอบที่ตรงกับกิจกรรมทางศาสนาและนักศึกษามุสลิม
ไมสามารถเขารวมได   ตลอดจนควรมีการเติมชองวางระหวางกัน
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2.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                               2.1.2.1 จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง     โดยการนําความรูไปพิจารณา
ตัดสิน ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
                                       2.1.2.2   จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ
(การขัดเกลาจิตใจ)
                                      2.1.2.3  จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิต
นักศึกษามีสวนในการกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
                                      2.1.2.4  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและการศึกษาดวยตน
เอง มากขึ้น
                                      2.1.2.5   สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

2.1.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                              2.1.3.1  จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรู
ไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
                              2.1.3.2  จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไป
ใชในการดําเนินชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
                              2.1.3.3  จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน ส่ิงของ  แรงกาย
และสติปญญา โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) มาใชและใหนิสิตนักศึกษาเปนผูบริหาร
จัดการ
                              2.1.3.4  จัดโปรแกรมใหมีการเชื่อมโยงกับชุมชนเพื่อเปนการเรียนรู วิจัยและบริการ
วิชาการ เชน อาจารยนํานิสิตนักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแก
ชุมชน เปนตน
                               2.1.3.5  จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเพื่อเขาไปมีสวนรวมในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา
การเขาชวยงานสังคม  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

       2.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย  ดานความกตัญ ู  และความสะอาด กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้

2.2.1 การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
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                                2.2.1.1 จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดี
และแสดงความกตัญกูตเวทีตอกัน
                                2.2.1.2 จัดโปรแกรมพัฒนาหอพัก อาคารเรียน โรงอาหารและบริเวณมหาวิทยาลัย
โดยการรวมมือรวมใจระหวางนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรสนับสนุน
                   2.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                              2.2.2.1 จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย ผูปกครอง
และผูอาวุโส  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
                              2.2.2.2   การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชวีิตของนิสิต
นักศึกษารวมทั้งของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาไปแลว ควรมีสวนรวมในกิจกรรมของ
สมาคมศิษยเกา ซ่ึงเปนเรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบท
บาทในการเขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
                             2.2.2.3 การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                             2.2.2.4    การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณ
แหงความกตัญตูอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยาง
เดียวควรมีกจิกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญตูอสถาบันดวย
                             2.2.2.5    การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธจากสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยู
อยางแปลกแยก  และการตอสูใหไดส่ิงที่ตองการ  เชน  การแตงชุดหิญาบ (แตงกายของสตรีมุสลิม)
เปนตน  ซ่ึงทําใหเปนปฏิปกษตอการบมเพาะความกตัญตูอสถาบัน
                             2.2.2.6   จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัยโภชนาการและสิ่งแวดลอม         โดยการ
กระตุนใหนิสิตนักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด    “ปญญาดี
อยูในรางกายที่แข็งแรง”
                            2.2.2.7  จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะ
การเรียนรูตลอดชีวิต
                 2.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             2.2.3.1 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการ
ศึกษา  โดยใหนําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานซึ่งมีใบรับรองหลังการทํางาน
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                           2.2.3.2 จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการ
เรียนรูของนิสิตนักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระและคุณคา

       2.3   คานิยมเพิ่มขึ้นประกอบดวย  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับ
ผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้

       2.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.3.1.1 จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคี
ในหมูนิสิตนักศึกษาดวยกัน
                               2.3.1.2  จัดโปรแกรมนาศีหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน) โดยการใหนิสิตนักศึกษา
ไดมีการกลาวตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
                                2.3.1.3 จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอ่ืน) โดยการศึกษาสถานภาพครอบ
ครัว ความเครียดและปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงาม
ขึ้น
                                2.3.1.4   จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอ่ืน
                                 2.3.1.5  จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)

       2.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                2.3.2.1 จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจ
และการประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
                                2.3.2.2  จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข
และสิ่งดีพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
                                 2.3.2.3  จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
                                 2.3.2.4 จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหา
เอกลักษณของตนที่ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
                                 2.3.2.5   จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครัวในอิสลาม
โดยนิสิตนักศึกษาเรียนรูจากประสบการณตรงของผูอ่ืนทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
                                 2.3.2.6   จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดยอบรมใหเปนผูนําโดยจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหนักศึกษามุสลิมมีลักษณะของความเปน
ผูนํา
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       2.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                2.3.3.1  จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
                                2.3.3.2  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจาก
การศึกษาบริการแกสังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
                                2.3.3.3   จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา
 ลักษณะใหมในศตวรรษที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง
โดยการผสมกลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
                                2.3.3.4 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตที่
หลากหลาย สามารถปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตตามความเปนจริงในสังคม

     3. กลยุทธในการกระตุน
         กลยุทธในการกระตุนเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จําแนกเปน

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
                            3.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย  การนันทนาการ  การประหยัดและออม
ความศรัทธา  การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                            3.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       3.1.1.1 ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษาซึ่งทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
                                       3.1.1.2 ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นิสิตนักศึกษาซึ่งถือเปนงานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
                                       3.1.1.3  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการ
ออกแบบอนาคตมิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
                                       3.1.1.4    ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
                                       3.1.1.5  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความ
สามารถพิเศษในดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
                                      3.1.1.6 จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน
ระดับความเปนเลิศในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
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                                      3.1.1.7  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรและนิสิตนักศึกษา
ยอมรับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลเพื่อมุงสูการ
ปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ดาน
                                     3.1.1.8 ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงและเปนหนาที่หลักที่สําคัญประการหนึ่งของอาจารยโดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษา
แบบกระตุนจิตวิญญาณ
                                   3.1.1.9 เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา แลวจัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมตางๆ  โดยจัดใหสอด
คลองกับหลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
                                  3.1.1.10  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมที่จะอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย
และวัตถุประสงคอันสัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                   3.1.1.11  นิสิตนักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตจะนําพาไปในทิศทาง
อ่ืน ๆ ได ดังนั้นการจัดกิจกรรมการนันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนิสิต
นักศึกษามุสลิมใหทั่วถึง
                                   3.1.1.12  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
                                   3.1.1.13  นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวาย
น้ําควรมีกลยุทธในการจัดรูปแบบนันทนาการใหมีการปกปดมิดชิด และเหลื่อมเวลาสําหรับนิสิตนัก
ศึกษาเพศชาย และหญิง
                                   3.1.1.14  จัดโปรแกรมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีกลยุทธ
ที่พูดถึง หะดีษ (วจันหรือการปฏิบัติของทานศาสดา)  เมื่อเสร็จการกีฬาใหนิสิตนักศึกษาในหอพักเปนผู
รับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน  และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปน
ไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
                                   3.1.1.15  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองในรอบปหนึ่งเพื่อใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดี
ในหอพักแมจะตางศาสนา  เพื่อไมใหความแตกตางทางศาสนาเปนที่มาของปญหา
                                   3.1.1.16 จัดใหมีกจิกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําในภาพ
รวมที่ไมใชจัดใหเฉพาะนักศึกษามุสลิม แตใหนักศึกษามุสลิมสามารถมีสวนรวมได

      3.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
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                                 3.1.2.1 แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนของอิสลาม โดยใหนิสิต
นักศึกษาตระหนักรูวิถีการดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
                                3.1.2.2 ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตาม
แบบอยางศาสดา

3.1.2.3 สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการ
ปฏิบัติตามหลักการอิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
                                  3.1.2.4   แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลามอยางมีคุณภาพ  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
                                  3.1.2.5 สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
                                3.1.2.6   ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวัง
ตามความเปนจริงเมื่อสําเร็จการศึกษา
                                  3.1.2.7   การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิต
นักศึกษาเปนสําคัญ
                                  3.1.2.8 สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ
คํานึงถึงขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี

 3.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                          3.1.3.1  เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาใหทันกับการ
พัฒนาวิชาการเทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
                          3.1.3.2  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐาน
ทางวิชาการ  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
                          3.1.3.3   ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับ
ความสอดคลองตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
                         3.1.3.4  เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิต
นักศึกษาและคนในทองถ่ินดานการพัฒนาคานิยมเขาสูระบบการพฒันานิสิตนักศึกษา โดยมี
มหาวิทยาลัยเปนตัวกลางเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
           3.2     คานิยมที่คงที่ประกอบดวย     ดานความกตัญ ู   และความสะอาด ซ่ึงมีกลยุทธในการ
จัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
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               3.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                          3.2.1.1  ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และ
ผูปกครอง
                          3.2.1.2 สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและ
สภาวะแวดลอมของการอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

 3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                            3.2.2.1 สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญของความกตัญตูออาจารย
ผูปกครอง และผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา  อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

              3.2.2.2   ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจ  และตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุข
ลักษณะแบบอิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและจัดกิจกรรมให
นิสิตนักศึกษา

     3.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             3.2.3.1  ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวัน
                             3.2.3.2  สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบ
การณจากผูอ่ืน  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน
            3.3   คานยิมที่เพิ่มขึ้นประกอบดวย   คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิด
ชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

3.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                3.3.1.1  สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
                                3.3.1.2  สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง ปฏิบัติงาน
กลาคิด  กลาทํา  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
                                 3.3.1.3 สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                 3.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
องคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ

1) มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)
2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
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3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)
4) มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
5) เรียนรูเปนทีม (Team learning)

3.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                3.3.3.1  เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่
เชื่อมโยงกับปรากฏการณจริงในสังคม
                                3.3.3.2  พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในทุกมิติ

4.   กลยุทธในการวิจัย
      กลยุทธในการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทมุสลิมที่มีคานิยมที่

ลดลง  คงที่  เพิ่มขึ้นโดยทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
                      4.1  รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
                     4.2   รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
                     4.3   การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.4   รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.5   แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.6   รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึง
ประสงค
                     4.7   รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
                     4.8   แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
                     4.9   รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
                     4.10   แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
                     4.11   รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
                     4.12   รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                      4.13   แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

    5. Balanced  scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
     Balanced  scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนสิิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ประกอบดวย   4  มิติ คือ
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    1.   มิติ  1  :   การเงิน
                           1.1   วัตถุประสงค  ไดแก    1)  ประหยัดและลดตนทุน    2)    แสวงหารายได
                           1.2  ตัวช้ีวัด  ไดแก 1) ตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางาน 2) ตรวจสอบจากระบบงบ
ประมาณและแผนการดําเนินงาน 3) อัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ 4) ประเมินจากผลลัพธที่สรางสรรคเพิ่ม
ขึ้น 5)ตรวจสอบการใชทรัพยากรอยางคุมคา 6) กําหนดวิธีการบริการและจัดการ 7) Unit cost  แตละ
บริการ/โปรแกรม

1.3  เปาหมาย (Target)  ไดแก 1) มูลคาของการลงทุนตอหนวยต่ําลง 2) รายไดเพิ่มขึ้น
1.4  การริเร่ิม  (Initiative)  ไดแก 1) จัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและการดําเนิน

งาน  2) พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการทํางานและลดการสูญเสีย  3) สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอ
หนวย  4) ระดมความคิด เพื่อจัดหากิจกรรมเพิ่มรายไดหรือลดเงินลงทุน  5) พัฒนาระบบการบริหาร
เทศะ (Space  management) 6)  ความรวมมือและขอความชวยเหลือจากแหลงอื่น  7) สํารวจความ
ตองการของนิสิตนักศึกษา  7) จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากรเต็มศักยภาพและการบํารุงรักษาอยาง
ตอเนื่อง

    2.   มิติ  2  :   นิสิตนักศึกษา
                        2.1  วัตถุประสงค  (Objective)  ไดแก 1) นิสิตนักศึกษาพึงพอใจ  (การบริการ/
โปรแกรม) 2)แสวงหานิสิตนักศึกษาที่ไมเคยใชบริการ 3) ชื่อเสียงของพันธกิจดีขึ้น 4)รักษานิสิต
นักศึกษาเดิม เพิ่มจํานวนนิสิตนักศึกษาใหม

2.2 ตัวช้ีวัด  (Indicator)  ไดแก 1) สรางเครื่องมือที่เชื่อถือไดทําการวิจัยผูใชบริการ/
โปรแกรม 2) สังเกตพฤติกรรมการใชบริการและเขารวมโปรแกรม  3) สถิติและจํานวนผูใชบริการ/
โปรแกรม 4) การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและวิถีชีวติของนิสิตนักศึกษา ไทยมุสลิม

2.3 เปาหมาย   (Taget)   ไดแก     1)  จํานวนผูใชบริการ/โปรแกรมเพิ่ม   2) สามารถเขา
ถึงบริการ และใชอยางมีประสิทธิภาพ 3) คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเพิ่มขึ้น

2.4 การริเร่ิม  (Initiative)    ไดแก    1) จัดการใหเพิ่มมูลคาในการบริการ/ โปรแกรม
 2) การพัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรมสอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา 3)จัดการบริการ/
โปรแกรมอยางหลากหลายและมีคุณภาพ 4)สํารวจความพึงพอใจผูมีสวนไดเสีย  เชน นิสิตนักศึกษา
 ผูบริหาร บุคลากรนิสิตนักศึกษา  อาจารย ประชาชนในชุมชน  ผูปกครอง 5) การประชาสัมพันธภายใน
และภายนอกสถาบัน
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    3.   มิติ  3  :   กระบวนการภายใน
3.1 วัตถุประสงค    (Objective)     ไดแก    1)  พัฒนาทักษะของอาจารยบุคลากรในงาน

พัฒนานิสิตนักศึกษา 2)พัฒนาคุณภาพเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3) สรางวัฒนธรรมองคกร องคกรการ
เรียนรู

3.2 ตัวช้ีวัด  (Measurement)  ไดแก   1)  ประเมินระบบบริการ ประสิทธิภาพการ
ทํางาน 2) คุณภาพและเนื้องาน 3) ระบบการประเมินและแผนการปฏิบัติงาน 4) แผนการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจน

3.3 เปาหมาย (Target)  ไดแก   1) กระบวนการหลักในการจัดการการบริการ โปรแกรม
การกระตุนและการวิจัยเพื่อไดแนวทางการปฏิบัติตามกลยุทธและการประเมินทางการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา 2) การบริการ โปรแกรม การกระตุนและการวิจัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมให
ครบถวนทุกดาน 3) บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ จัดการบริการโปรแกรมการกระตุนและวิจัย
ใหเกิดการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิมในสถาบันอยางตอเนื่องและยั่งยืน

3.4 การริเร่ิม  (Initiative)  ไดแก    1)  พัฒนารูปแบบการบริการ   โปรแกรมการกระตุน
และการวิจัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่หลากหลาย 2) พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน 3) พัฒนา
โครงสรางองคกรและกระบวนการทํางาน  3) จัดทํากลยุทธทุกระดับขององคกรอยางมีสวนรวม
5) พัฒนาระบบฐานขอมูล ดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา 6) นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชในการ
พัฒนางาน 7) พัฒนากระบวนการกํากับดูแลใหรางวัลและโทษ 8) พัฒนาองคกร แบบ  LO (Learning
Organization) 8) ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อพัฒนากลยุทธในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ

    4.   มิติ  4  :   การเรียนรูและความงอกงาม
4.1  วัตถุประสงค  (Objective)      ไดแก     1) พัฒนาอาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา

2) พัฒนาระบบบริหารและเทคโนโลยีสารสนเทศ  3) สรางสรรคนวัตกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา
4.2  ตัวช้ีวัด  (Measurement)  ไดแก    1) จํานวนของบุคลากรและเวลาในการอบรมตอป

 2) ผลการทํางานตามเกณฑที่กําหนด 3) ตรวจสอบโปรแกรมการทํางาน 4) ประเมินจากสถิติและ
ผลการดําเนินงาน

4.3 เปาหมาย  (Target)  ไดแก  1)  บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
2) การดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3) มีนวัตกรรมใหมที่เหมาะสมที่ใชในการพัฒนา
นิสิตนักศึกษา

4.4  การริเร่ิม  (Initiative)  ไดแก        1) จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อกอใหเกิด
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การตระหนักรู 2) พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทางเทคโนโลยีที่นํามาใช 3) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทาง
เทคโนโลยี 4) จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกรการเรียนรู 5) จัดสรรงบประมาณสําหรับการศึกษา วิจัย
คนควา ทดลอง การผลิตโปรแกรมและบริการใหม การวิจัย   พัฒนา/ปรับปรุงงาน จัดการประชุมแลก
เปล่ียนประสบการณระหวางผูที่เกี่ยวของ

 4.2  กลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมระดับชาติ สถาบัน
และคณะ/ภาควิชา

แผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานยิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม แบงไดเปน 3
ระดับคือระดับชาติ ระดับสถาบันและระดับคณะ/ภาควิชา มีรายละเอียดดังนี้

กลยุทธระดับชาติ
1.กลยุทธในการใหบริการ
 กลยุทธในการใหบริการเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมจําแนกเปน ระดับคา

นิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย คือ
1.1    คานิยมที่ลดลงประกอบดวย คานิยมดานการนันทนาการ          การประหยัดและออม

ความศรัทธา  และการบริจาค
1.1.1   การปฏสัิมพันธระหวางบุคคล  ไดแก

                                      1.1.1.1  กําหนดใหมีการพัฒนาอาจารยที่ปรึกษา ตระหนักรูบทบาทของตนใน
เร่ืองการพัฒนานิสิตนักศึกษา เพื่อมีเวลาพบปะใหคําปรึกษาทางวิชาการ สามารปลูกฝงคานิยมสอด
แทรกลงไปในการใหคําปรึกษา
                                       1.1.1.2  สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยี มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ

2.   กลยุทธในการจัดโปรแกรม
      กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

จําแนกเปนระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
    2.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
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         2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก
                                       2.1.1.1  จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน สนาม
กีฬา  แหลงอานหนังสือ  โทรทัศน ฯลฯ
                                        2.1.1.2 จัดโปรแกรมเรื่องกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชา
เลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปนตัวฝกใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัย ซ่ึงกีฬานาจะเปนตัว
รองรับไดควรมีการจัดกิจกรรมที่เปนคานิยมของมุสลิมใหผูอ่ืนทราบและเขาใจ  โดยเฉพาะการจัดกิจ
กรรมการเรียนที่มีอุปสรรคตอพิธีการทางศาสนา หรือการจัดชวงของการสอบที่ตรงกับกิจกรรมทาง
ศาสนาและนักศึกษามุสลิมไมสามารถเขารวมได   ควรมีการเติมชองวางระหวางกัน

2.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                       2.1.2.1  จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ
(การขัดเกลาจิตใจ)
                                      2.1.2.2  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ     Independent
study มากขึ้น
                                      2.1.2.3   สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

2.1.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                              2.1.3.1  จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน ส่ิงของ  แรงกาย
และสติปญญา โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
                              2.1.3.2  จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน
อาจารยนํานิสิตนักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน
เปนตน
                               2.1.3.3  จดัโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขา
ชวยงานสังคม  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

       2.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย  ดานความกตัญ ู  และความสะอาด กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้

2.2.1   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                              2.2.1.1 จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย ผูปกครอง
และผูอาวุโส  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
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                              2.2.1.2   การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวิตของนิสิต
นักศึกษารวมทั้งของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาไปแลว ควรมีสวนรวมในกิจกรรมของ
สมาคมศิษยเกา ซ่ึงเปนเรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบท
บาทในการเขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
                             2.2.1.3 การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                             2.2.1.4    การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณ
แหงความกตัญตูอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยาง
เดียวควรมีกจิกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญสูถาบันดวย
                             2.2.1.5    การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธของสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยู
อยางแปลกแยก  และการตอสูใหไดส่ิงที่ตองการ  เชน  การแตงชุดหิญาบ (แตงกายของสตรีมุสลิม)
เปนตน  ซ่ึงทําใหเปนปฏิปกษตอการบมเพาะความกตัญตูอสถาบัน
                             2.2.1.6   จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัยโภชนาการและสิ่งแวดลอม         โดยการ
กระตุนใหนิสิตนักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด    “ปญญาดี
อยูในรางกายที่แข็งแรง”
                            2.2.1.7  จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะ
การเรียนรูตลอดชีวิต
                 2.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             2.2.3.1 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการ
ศึกษา  โดยใหนําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
                            2.2.3.2 จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการ
เรียนรูของนิสิตนักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

       2.3   คานิยมเพิ่มขึ้นประกอบดวย  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความ
รับผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบดังนี้

       2.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.3.1.1 จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคี
ในหมูนิสิตนักศึกษาดวยกัน
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                               2.3.1.2  จัดโปรแกรมนาศีหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน) โดยการใหนิสิตนักศึกษา
ไดมีการกลาวตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
                                2.3.1.3 จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอ่ืน) โดยการศึกษาสถานภาพครอบ
ครัว ความเครียดและปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงาม
ขึ้น
                                2.3.1.4   จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอ่ืน
                                 2.3.1.5  จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)

       2.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                2.3.2.1 จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจ
และการประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
                                2.3.2.2  จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข
และสิ่งดีพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
                                 2.3.2.3  จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
                                 2.3.2.4 จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหา
เอกลักษณของตนที่ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
                                 2.3.2.5   จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครวัในอิสลาม
โดยนิสิตนักศึกษาเรียนรูจากประสบการณตรงของผูอ่ืนทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
                                 2.3.2.6   จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดยอบรมใหเปนผูนําโดยจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหนักศึกษามุสลิมมีลักษณะของความเปนผู
นํา

       2.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                2.3.3.1  จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
                                2.3.3.2  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจาก
การศึกษาบริการแกสังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
                                2.3.3.3   จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา
 ลักษณะใหมในศตวรรษที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง
โดยการผสมกลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
                                2.3.3.4 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตที่
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หลากหลาย สามารถปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม

     3. กลยุทธในการกระตุน
         กลยุทธในการกระตุนเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จําแนกเปน

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
                       3.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย  การนันทนาการ  การประหยัดและออม
ความศรัทธา  การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                            3.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       3.1.1.1 ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษาผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
                                       3.1.1.2 ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นิสิตนักศึกษาถือเปนงานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
                                       3.1.1.3  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการ
ออกแบบอนาคตมิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
                                       3.1.1.4    ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
                                       3.1.1.5  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความ
สามารถพิเศษในดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
                                      3.1.1.6 จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน
ระดับความเปนเลิศในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                      3.1.1.7  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา
และนิสิตนักศึกษา ยอมรับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความ
สมดุลมุงสูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
                                     3.1.1.8 ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงและเปนหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารยโดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษา
แบบกระตุนจิตวิญญาณ
                                   3.1.1.9 เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา แลวจัดสรรเงินทุนและสิ่งอาํนวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอด
คลองกับหลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
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                                  3.1.1.10  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และ
วัตถุประสงคอันสัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                   3.1.1.11  นิสิตนักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ
ดังนั้น จัดกิจกรรม นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนิสิตนักศึกษามุสลิม
                                   3.1.1.12  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
                                   3.1.1.13  นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวาย
น้ําควรมีกลยุทธในการจัดรูปแบบนันทนาการใหมิดชิด และเหล่ือมเวลาสําหรับนิสิตนักศึกษาเพศชาย
และหญิง
                                   3.1.1.14  จัดโปรแกรมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีกลยุทธ
ที่พูดถึง หะดีษ (วัจนหรือการปฏิบัติของทานศาสดา)  เมื่อเสร็จการกีฬาใหนิสิตนักศึกษาในหอพักเปนผู
รับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน  และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปน
ไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
                                   3.1.1.15  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองปหนึ่งใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีในหอพักแม
จะตางศาสนา  โดยไมเนนความแตกตางของศาสนาใหเปนแหลงที่มาของปญหา
                                   3.1.1.16 จัดใหมีเร่ืองกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําใน
ภาพรวมที่ไมใชจัดใหเฉพาะนักศึกษามุสลิม แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได

      3.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                  3.1.2.1 แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนอิสลาม โดยใหนิสิตนกั
ศึกษาตระหนักรูวิถีการดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
                                3.1.2.2 ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตาม
แบบอยางศาสดา

3.1.2.3 สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการ
ปฏิบัติตามหลักการอิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
                                  3.1.2.4   แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลามอยางมีคุณภาพ  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
                                  3.1.2.5 สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูก
ตอง
                                3.1.2.6   ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวัง
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ตามความเปนจริงเมื่อสําเร็จการศึกษา
                                  3.1.2.7   การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิต
นักศึกษาเปนสําคัญ
                                  3.1.2.8 สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ
คํานึงถึงขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี

 3.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                          3.1.3.1  เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนา
วิชาการเทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
                          3.1.3.2  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐาน
ทางวิชาการ  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
                          3.1.3.3   ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับ
ความสอดคลองตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
                         3.1.3.4  เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิต
นักศึกษาและคนในทองถ่ินดานการพัฒนาคานิยมเขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
           3.2     คานิยมที่คงที่ประกอบดวย     ดานความกตัญ ู   และความสะอาด กลยุทธในการ
จัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
               3.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                          3.2.1.1  ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และ
ผูปกครอง
                          3.2.1.2 สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและ
สภาวะแวดลอมของการอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

  3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                           3.2.2.1  สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย
ผูปกครอง และผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

             3.2.2.2   ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจ  และตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตาม
สุขลักษณะแบบอิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
นักศึกษา
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     3.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             3.2.3.1  ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
                             3.2.3.2  สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบ
การณจากผูอ่ืน  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน
           3.3   คานิยมที่เพิ่มขึ้นประกอบดวย   คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิด
ชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

3.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                3.3.1.1  สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
                                3.3.1.2  สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง ปฏิบัติงาน
กลาคิด  กลาทํา  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
                               3.3.1.3 สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

3.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                3.3.2.1 พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ

6) มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)
7)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
8) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)
9) มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
10) เรียนรูเปนทีม (Team learning)

3.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                3.3.3.1  เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่
เชื่อมโยงกับปรากฏการณจริงในสังคม
                                3.3.3.2  พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ

4.   กลยุทธในการวิจัย
      กลยุทธในการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทมุสลิมที่มีคานิยมคานิยมที่
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ลดลง  คงที่  เพิ่มขึ้นทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
                      4.1  รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
                     4.2   รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
                     4.3   การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.4   รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.5   แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.6   รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึง
ประสงค
                     4.7   รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
                     4.8   แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
                     4.9   รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
                     4.10   แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
                     4.11   รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
                     4.12   รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                      4.13   แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

กลยุทธระดับสถาบัน
1.กลยุทธในการใหบริการ
 กลยุทธในการใหการเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมจําแนกเปน ระดับคานิยม

ของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย คือ
1.1    คานิยมที่ลดลงประกอบดวย คานิยมดานการนันทนาการ          การประหยัดและออม

ความศรัทธา  และการบริจาค
1.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก

                                       1.1.1.1 จัดหอพักแบบหอภราดรภาค   (Fraternity) หรือหอขนิษฐาภาค
(Sorority) เพื่อจัดระบบการดูแลนิสิตนักศึกษา แบบครอบครัว เพื่อเปดโอกาสใหนักศึกษาซึมซับพฤติ-
กรรมและแบบอยางวิถีชีวิตมุสลิมที่ดี

            1.1.1.2 จัดหอพักแบบศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดใหอาจารยและครอบครัว
ของอาจารยอยูรวมกับนิสิตนักศึกษา เพื่อดูแลนิสิตนักศึกษาแทนบิดามารดา
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                                       1.1.1.3 จัดใหนิสิตนักศึกษาอยูรวมกับเพื่อนรวมหองที่มีรูปแบบการดํารงชีวิต
พื้นฐาน     (Basic living style)      คลายกันโดยคํานึงถึงสัมพันธภาพของเพื่อนรวมหอง       (Roommate
relationship)
                                        1.1.1.4  สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยี มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ

                 1.1.1.5  คานิยมดานศรัทธาลดลง     ซ่ึงเปนฐานของคานิยมอ่ืน ๆ    ควรเนนจัด
กิจกรรม  เชน สหกรณ  เพื่อใหไดเงินเพื่อการบริจาคและนันทนาการตอไป  หรือการขายอาหารไทย ไม
มีผูเก็บเงิน  ซ่ึงจะปลูกฝงการรับผิดชอบทางการเงิน การจัดการการเงิน และออมในรูปของนันทนาการ
เพื่อใชเงินไดเพียงพอตลอดเดือน เปนตน
                                       1.1.1.6 จัดสถานที่ละหมาดโดย การพัฒนาศาลาละหมาดใหมีบทบาทเปศูนย
รวมของชาวมุสลิมในสถาบันทั้งหมดโดยเฉพาะอยางยิ่งในวันศุกรศูนยรวมการละหมาดและกิจกรรม
อ่ืนๆ
        1.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก
                                  1.1.2.1  จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษา
ไดศึกษาคนควาดวยตนเอง
                                      1.1.2.2  ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา

                         1.1.2.3  จัดบรรยากาศภายในสถาบัน (Floor atmosphere) เพื่อสรางบรรยากาศ
การดําเนินตามวิถีชีวิตแบบอิสลาม เชน สถานที่พักผอน ออกกําลังกาย แยกเพศระหวางชาย-หญิง
                                      1.1.2.4  จัดสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาในองครวม
                                      1.1.2.5  ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพ่ือเอื้อตอการปฏิบัติตาม
หลักการศาสนา
                                       1.1.2.6 การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web site ที่นิสิตนัก
ศึกษาสามารถเรียนรูดวยตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
                 1.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก
                                      1.1.3.1 จัดบริการความรูทางดานนันทนาการที่ถูกตองตามหลักการศาสนาและ
นําไปใชปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
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                                      1.1.3.2 จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลาม เพื่อเปนที่เก็บออมเงินและกูยืมเพื่อ
การศึกษา
                                      1.1.3.3 จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามสถานที่
สําคัญ ๆ เพื่อนิสิตนักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
                                      1.1.3.4 สรางโอกาสเพื่อใหบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน การ
ทํางานเพื่อหารายไดเสริม

1.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย คานิยมดานความกตัญ ูและความสะอาด
                             1.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                        1.2.1.1 จัดสถานที่/ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการพบปะและติดตอ ระหวาง
นิสิตนักศึกษากับผูปกครอง

  1.2.1.2   จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล
                            1.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                       1.2.2.1 จัดบริการอนามัย (Health services) ใหความรูทางสุขอนามัย
โภชนาการเพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักรูในตนเอง ในการดําเนินชีวิตที่ดี
(Wellness)
                                     1.2.2.2 จัดอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด มีระบบระเบียบ สวยงาม และ
ปราศจากมลพิษ
                                   1.2.2.3 จัดวันรําลึกถึงบิดามารดาหรือผูปกครอง ทํากิจกรรมที่แสดงออกถึงความ
รักความกตัญตูอบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยสถาบันเอื้ออํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ
                          1.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                      1.2.3.1  จัดบริการใหความรูและทักษะในการปฏิบัติที่จะสรางสัมพันธภาพ
ระหวางนิสิตนักศึกษากับผูปกครอง
                                      1.2.3.2  จัดบริการความรูและการนําไปใชทางดานอนามัย  โภชนาการและสิ่ง
แวดลอม

1.3  คานิยมที่เพิ่มขึ้น ประกอบดวย คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับ
ผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย



334

       1.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       1.3.1.1 จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The Counseling &
Student Development Center)  เพื่อใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชกระบวนการกลุม
(Group   process)

      1.3.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                     1.3.2.1 จัดตั้งศูนยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาเรียนรู คิด
วิเคราะห และคิดวิจารณญาน

             1.3.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                     1.3.3.1 จัดตั้งศูนยฝกหัดอาชีพและอาชีพจําลอง
                                     1.3.3.2 จัดโปรแกรมเพื่อใหความรูกวาง ๆ เปนฐานที่เหมาะสมกับการเรียนรู
ตลอดชีวิต   (Life long learning)  และการเปดโลกทัศนอยางไรขอบเขต (Liberated mind)  และสามารถ
จัดการความรูของตนและสังคมได
                                    1.3.3.3 จัดตั้งศูนยควรมีการพัฒนาสิ่งที่มีอยูแลวใหมีศักยภาพยิ่งขึ้น  ไมควรมีการ
จัดตั้งศูนยขึ้นใหมอาจใชศูนยที่มีอยูเดิม และพัฒนาสิ่งอื่นเพิ่มขึ้น

2.   กลยุทธในการจัดโปรแกรม
      กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

จําแนกเปนระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
    2.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
         2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก

                                2.1.1.1 จัดโปรแกรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหอพักเพื่อเสริมสรางบรรยากาศการ
เรียนรู  และการใชชีวิตรวมกันในมหาวิทยาลัยตามแบบอิสลาม
                                     2.1.1.2  จัดโปรแกรมการอยูรวมกันในหอพักแบบครอบครัว
                                     2.1.1.3  จัดกิจกรรมในหอพักเพื่อเขาใจการดํารงชีวิตและพัฒนาสัมพันธภาพ
โดยวิธีการอุคุวะฮ   (ความเปนพี่นอง)

2.1.1.4 จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
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                                     2.1.1.5 จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย  เรียนรูและ
แลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน
                                     2.1.1.6 พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการ
การขัดเกลาแบบ  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศึกษา ฯลฯ
                                     2.1.1.7 การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลองทํา
เอง
                                     2.1.1.8  จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน สนามกีฬา
แหลงอานหนังสือ  โทรทัศน ฯลฯ
                                     2.1.1.9 ใหความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตาราง
เรียนที่ทับซอนกับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดใน
วันศุกร
                                    2.1.1.10 จัดโปรแกรมเรื่องกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือก
เสรี  การเลนกีฬาจะเปนตัวฝกใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัย ซ่ึงกีฬานาจะเปนตัวรอง
รับไดควรมีการจัดกิจกรรมที่เปนคานิยมของมุสลิมใหผูอ่ืนทราบและเขาใจ  โดยเฉพาะการจัดกิจ
กรรมการเรียนที่มีอุปสรรคตอพธีิการทางศาสนา หรือการจัดชวงของการสอบที่ตรงกับกิจกรรมทาง
ศาสนาและนักศึกษามุสลิมไมสามารถเขารวมได   ควรมีการเติมชองวางระหวางกัน

2.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                               2.1.2.1 จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง     โดยการนําความรูไปพิจารณา
ตัดสิน ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
                                2.1.2.2  จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การ
ขัดเกลาจิตใจ)
                                 2.1.2.3  จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิตนัก
ศึกษามีสวนในการกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
                                 2.1.2.4  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ     Independent study
มากขึ้น
                                 2.1.2.5   สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน
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2.1.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                              2.1.3.1  จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรู
ไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
                              2.1.3.2  จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไป
ใชในการดําเนินชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
                              2.1.3.3  จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน ส่ิงของ  แรงกาย
และสติปญญา โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
                              2.1.3.4  จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน
อาจารยนํานิสิตนักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน
เปนตน
                               2.1.3.5  จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขา
ชวยงานสังคม  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

 2.2 คานิยมที่คงที่ประกอบดวย  ดานความกตัญ ู  และความสะอาด กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                     2.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.2.1.1 จดัโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน และแสดงความกตัญกูตเวที
                                2.2.1.2 จัดโปรแกรมพัฒนาหอพัก อาคารเรียน โรงอาหารและบริเวณมหาวิทยาลัย
โดยการรวมมือรวมใจระหวางนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรสนับสนุน
                   2.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                              2.2.2.1 จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย ผูปกครอง
และผูอาวุโส  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
                              2.2.2.2   การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวติของนิสิต
นักศึกษารวมทั้งของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาไปแลว ควรมีสวนรวมในกิจกรรมของ
สมาคมศิษยเกา ซ่ึงเปนเรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบท
บาทในการเขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
                             2.2.2.3 การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
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                             2.2.2.4    การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณ
แหงความกตัญตูอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเล้ียงกันอยาง
เดียวควรมีกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญสูถาบันดวย
                             2.2.2.5    การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธของสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยู
อยางแปลกแยก  และการตอสูใหไดส่ิงที่ตองการ  เชน  การแตงชุดหิญาบ (แตงกายของสตรีมุสลิม)
เปนตน  ซ่ึงทําใหเปนปฏิปกษตอการบมเพาะความกตัญตูอสถาบัน
                             2.2.2.6   จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัยโภชนาการและสิ่งแวดลอม         โดยการ
กระตุนใหนิสิตนักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด    “ปญญาดี
อยูในรางกายที่แข็งแรง”
                            2.2.2.7  จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะ
การเรียนรูตลอดชีวิต
                 2.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             2.2.3.1 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการ
ศึกษา  โดยใหนําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
                            2.2.3.2 จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการ
เรียนรูของนิสิตนักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

2.3   คานิยมเพิ่มขึ้นประกอบดวย  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ
ความรับผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  กลยุทธใน
การจัดโปรแกรมในแตละแบบดังนี้

       2.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.3.1.1 จัดโปรแกรมอุคุวะฮ(ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคีใน
หมูนิสิตนักศึกษาดวยกัน
                               2.3.1.2  จัดโปรแกรมนาศีหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน) โดยการใหนิสิตนักศึกษา
ไดมีการกลาวตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
                                2.3.1.3 จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอ่ืน) โดยการศึกษาสถานภาพครอบ
ครัว ความเครียดและปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงาม
ขึ้น
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                                2.3.1.4   จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอ่ืน
                                 2.3.1.5  จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)

       2.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                2.3.2.1 จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจ
และการประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
                                2.3.2.2  จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข
และสิ่งดีพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
                                 2.3.2.3  จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
                                 2.3.2.4 จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหา
เอกลักษณของตนที่ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
                                 2.3.2.5   จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครัวในอิสลาม
โดยนิสิตนักศึกษาเรียนรูจากประสบการณตรงของผูอ่ืนทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
                                 2.3.2.6   จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดยอบรมใหเปนผูนําโดยจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหนักศึกษามุสลิมมีลักษณะของความเปนผู
นํา

       2.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                2.3.3.1  จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
                                2.3.3.2  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจาก
การศึกษาบริการแกสังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
                                2.3.3.3   จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา
 ลักษณะใหมในศตวรรษที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง
โดยการผสมกลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
                                2.3.3.4 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตที่
หลากหลาย สามารถปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม

     3. กลยุทธในการกระตุน
         กลยุทธในการกระตุนเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จําแนกเปน

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
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                            3.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย  การนันทนาการ  การประหยัดและออม
ความศรัทธา  การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                            3.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       3.1.1.1 ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษาผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
                                      3.1.1.2 ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นิสิตนักศึกษาถือเปนงานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
                                       3.1.1.3  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการ
ออกแบบอนาคตมิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
                                        3.1.1.4    ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
                                       3.1.1.5  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความ
สามารถพิเศษในดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
                                      3.1.1.6 จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน
ระดับความเปนเลิศในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                      3.1.1.7  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา
และนิสิตนักศึกษา ยอมรับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความ
สมดุลมุงสูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
                                    3.1.1.8 ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงและเปนหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารยโดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษา
แบบกระตุนจิตวิญญาณ
                                   3.1.1.9 เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา แลวจัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอด
คลองกับหลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
                                  3.1.1.10  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และ
วัตถุประสงคอันสัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                   3.1.1.11  นิสิตนักศึกษามุสลิมมีขอจาํกัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ
ดังนั้น จัดกิจกรรม นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนิสิตนักศึกษามุสลิม
                                   3.1.1.12  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
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                                  3.1.1.13 นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวายน้ํา
ควรมีกลยุทธในการจัดรูปแบบนันทนาการใหมิดชิด และเหล่ือมเวลาสําหรับนิสิตนักศึกษาเพศชาย และ
หญิง
                                   3.1.1.14  จัดโปรแกรมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีกลยุทธ
ที่พูดถึง หะดีษ  (วัจนหรือการปฏิบัติของทานศาสดา)  เมื่อเสร็จการกีฬาใหนิสิตนักศึกษาในหอพักเปน
ผูรับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน  และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปน
ไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
                                   3.1.1.15  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองปหนึ่งใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีในหอพักแม
จะตางศาสนา  โดยไมเนนความแตกตางของศาสนาใหเปนแหลงที่มาของปญหา
                                   3.1.1.16 จัดใหมีเร่ืองกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําใน
ภาพรวมที่ไมใชจัดใหเฉพาะนักศึกษามุสลิม แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได

      3.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                  3.1.2.1 แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนอิสลาม โดยใหนิสิต
นักศึกษาตระหนักรูวิถีการดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
                                3.1.2.2 ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตาม
แบบอยางศาสดา

3.1.2.4 สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการ
ปฏิบัติตามหลักการอิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
                                  3.1.2.4   แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลามอยางมีคุณภาพ  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
                                  3.1.2.5 สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทาง
ที่ถูกตอง
                                  3.1.2.6   ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวัง
ตามความเปนจริงเมื่อสําเร็จการศึกษา
                                  3.1.2.7   การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิต
นักศึกษาเปนสําคัญ
                                  3.1.2.8 สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ
คํานึงถึงขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี
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 3.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                          3.1.3.1  เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนา
วิชาการเทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
                          3.1.3.2  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐาน
ทางวิชาการ  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
                          3.1.3.3   ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับ
ความสอดคลองตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
                          3.1.3.4  เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุน
นิสิตนักศึกษาและคนในทองถ่ินดานการพัฒนาคานิยมเขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา
โดยมหาวิทยาลัยเปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
           3.2     คานิยมที่คงที่ประกอบดวย     ดานความกตัญ ู   และความสะอาด กลยุทธในการ
จัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
               3.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                          3.2.1.1  ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และ
ผูปกครอง
                          3.2.1.2 สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและ
สภาวะแวดลอมของการอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

  3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                           3.2.2.1  สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย
ผูปกครอง และผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

              3.2.2.2   ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจ  และตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตาม
สุขลักษณะแบบอิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
นักศึกษา

     3.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             3.2.3.1  ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
                             3.2.3.2  สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบ
การณจากผูอ่ืน  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน
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            3.3   คานิยมที่เพิ่มขึ้นประกอบดวย   คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ
ความรับผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

3.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                3.3.1.1  สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
                                3.3.1.2  สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง ปฏิบัติงาน
กลาคิด  กลาทํา  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
                               3.3.1.3 สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

3.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                3.3.2.1 พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ

1) มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)
2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)
4) มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
5) เรียนรูเปนทีม (Team learning)

3.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                3.3.3.1  เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทกัษะ (Skill)  ในการทํางานที่
เชื่อมโยงกับปรากฏการณจริงในสังคม
                                3.3.3.2  พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ

4.   กลยุทธในการวิจัย
      กลยุทธในการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทมุสลิมที่มีคานิยมคานิยมที่

ลดลง  คงที่  เพิ่มขึ้นทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
                      4.1  รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
                     4.2   รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
                     4.3   การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.4   รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
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                     4.5   แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.6   รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึง
ประสงค
                     4.7   รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
                     4.8   แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
                     4.9   รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
                     4.10   แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
                     4.11   รูปแบบการบูรณาการและสงัคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
                     4.12   รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                      4.13   แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

กลยุทธระดับคณะ/ภาควิชา
1.  กลยุทธในการใหบริการ
 กลยุทธในการใหเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมจําแนกเปน ระดับคานิยม

ของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย คือ
1.1    คานิยมที่ลดลงประกอบดวย คานิยมดานการนันทนาการ          การประหยัดและออม

ความศรัทธา  และการบริจาค
1.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก

                                       1.1.1.1  สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยี มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
                           1.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก
                                  1.1.2.1  จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษา
ไดศึกษาคนควาดวยตนเอง
                                      1.1.2.2  ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา

           1.1.2.3  ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพื่อเอื้อตอการปฏิบัติตาม
หลักการศาสนา
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                                       1.1.2.4 การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web site ที่นิสิตนัก
ศึกษาสามารถเรียนรูดวยตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
                 1.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก
                                      1.1.3.1 จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามสถานที่
สําคัญ ๆ เพื่อนิสิตนักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
                                      1.1.3.2 สรางโอกาสเพื่อใหบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน การ
ทํางานเพื่อหารายไดเสริม

2.   กลยุทธในการจัดโปรแกรม
      กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพฒันาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

จําแนกเปนระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
    2.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
         2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก

          2.1.1.1  จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
                                     2.1.1.2 จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย  เรียนรูและ
แลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน
                                     2.1.1.3 พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการ
การขัดเกลาแบบ  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศึกษา ฯลฯ
                                     2.1.1.4 การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลอง
ทําเอง
                                     2.1.1.5 ใหความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตาราง
เรียนที่ทับซอนกับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดใน
วันศุกร

2.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                               2.1.2.1 จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง     โดยการนําความรูไปพิจารณา
ตัดสิน ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
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                                       2.1.2.2   จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ
(การขัดเกลาจิตใจ)
                                      2.1.2.3  จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิต
นักศึกษามีสวนในการกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
                                      2.1.2.4  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ     Independent
study  มากขึ้น
                                      2.1.2.5   สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

2.1.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
          2.1.3.1จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไป

ใชในการดําเนินชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
                              2.1.3.2  จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน ส่ิงของ  แรงกาย
และสติปญญา โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
                              2.1.3.3  จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน
อาจารยนํานิสิตนักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน
เปนตน
                               2.1.3.4  จดัโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขา
ชวยงานสังคม  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

2.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย  ดานความกตัญ ู  และความสะอาด กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                  2.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.2.1.1 จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน และแสดงความกตัญกูตเวที
                   2.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                              2.2.2.1 จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย ผูปกครอง
และผูอาวุโส  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
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                 2.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             2.2.3.1 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการ
ศึกษา  โดยใหนําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
                             2.2.3.2 จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการ
เรียนรูของนิสิตนักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

 2.3   คานิยมเพิ่มขึ้นประกอบดวย  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิด
ชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบดังนี้

       2.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.3.1.1 จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคี
ในหมูนิสิตนักศึกษาดวยกัน
                                2.3.1.2  จัดโปรแกรมนาศีหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน) โดยการใหนิสิต
นักศึกษาไดมีการกลาวตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
                                2.3.1.3 จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอ่ืน) โดยการศึกษาสถานภาพครอบ
ครัว ความเครียดและปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิด
งอกงามขึ้น
                                2.3.1.4   จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอ่ืน
                                 2.3.1.5  จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)

       2.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                2.3.2.1 จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจ
และการประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
                                2.3.2.2  จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข
และสิ่งดีพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
                                 2.3.2.3  จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
                                 2.3.2.4 จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหา
เอกลักษณของตนที่ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
                                 2.3.2.5   จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครัวในอิสลาม
โดยนิสิตนักศึกษาเรียนรูจากประสบการณตรงของผูอ่ืนทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
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                                2.3.2.6   จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดยอบรมใหเปนผูนําโดยจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหนักศึกษามุสลิมมีลักษณะของความเปน
ผูนํา

       2.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                2.3.3.1  จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
                                2.3.3.2  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจาก
การศึกษาบริการแกสังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
                                2.3.3.3   จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา
ลักษณะใหมในศตวรรษที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง
โดยการผสมกลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
                                2.3.3.4 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตที่
หลากหลาย สามารถปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม

     3. กลยุทธในการกระตุน
         กลยุทธในการกระตุนเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จําแนกเปน

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
                            3.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย  การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความ
ศรัทธา  การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                            3.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       3.1.1.1 ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นิสิตนักศึกษาถือเปนงานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
                                       3.1.1.2  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการ
ออกแบบอนาคตมิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
                                       3.1.1.3    ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
                                       3.1.1.4  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความ
สามารถพิเศษในดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
                                      3.1.1.5 จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน
ระดับความเปนเลิศในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
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                                      3.1.1.6  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา
และนิสิตนักศึกษา ยอมรับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความ
สมดุลมุงสูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
                                     3.1.1.7 ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงและเปนหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารยโดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษา
แบบกระตุนจิตวิญญาณ
                                   3.1.1.8 เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา แลวจัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอด
คลองกับหลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
                                  3.1.1.9  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และวัตถุ
ประสงคอันสัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                   3.1.1.10  นิสิตนักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ
ดังนั้น จัดกิจกรรม นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนิสิตนักศึกษามุสลิม
                                   3.1.1.11  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
                                   3.1.1.12  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองปหนึ่งใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีในหอพักแม
จะตางศาสนา  โดยไมเนนความแตกตางของศาสนาใหเปนแหลงที่มาของปญหา
                                   3.1.1.13 จัดใหมีเร่ืองกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําใน
ภาพรวมที่ไมใชจัดใหเฉพาะนักศึกษามุสลิม แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได

      3.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
3.1.2.1สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการ

ปฏิบัติตามหลักการอิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
                                  3.1.2.2   แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลามอยางมีคุณภาพ  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
                                  3.1.2.3 สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูก
ตอง
                                  3.1.2.4   ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวัง
ตามความเปนจริงเมื่อสําเร็จการศึกษา
                                  3.1.2.5   การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิต
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นักศึกษาเปนสําคัญ
                                  3.1.2.6 สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ
คํานึงถึงขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี

 3.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                          3.1.3.1  เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนา
วิชาการเทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
                          3.1.3.2  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐาน
ทางวิชาการ  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
                          3.1.3.3   ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวชิาผนวกกับ
ความสอดคลองตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
                         3.1.3.4  เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิต
นักศึกษาและคนในทองถ่ินดานการพัฒนาคานิยมเขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
           3.2     คานิยมที่คงที่ประกอบดวย     ดานความกตัญ ู   และความสะอาด กลยุทธในการ
จัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
               3.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                          3.2.1.1  ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และ
ผูปกครอง
                          3.2.1.2 สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและ
สภาวะแวดลอมของการอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

       3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                               3.2.2.1  สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย
ผูปกครอง และผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

                 3.2.2.2   ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจ  และตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุข
ลักษณะแบบอิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
นักศึกษา

     3.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
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                             3.2.3.1  ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
                             3.2.3.2  สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบ
การณจากผูอ่ืน  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน
            3.3   คานิยมที่เพิ่มขึ้นประกอบดวย   คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิด
ชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

3.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                3.3.1.1  สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
                                3.3.1.2  สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง ปฏิบัติงาน
กลาคิด  กลาทํา  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
                               3.3.1.3 สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

3.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                3.3.2.1 พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ
1)มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision) 2) การคิดเปนระบบ (System thinking) 3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental
model)  4)มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery) 5)เรียนรูเปนทีม (Team learning)

3.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                3.3.3.1  เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่
เชื่อมโยงกับปรากฏการณจริงในสังคม
                                3.3.3.2  พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ

4.   กลยุทธในการวิจัย
      กลยุทธในการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทมุสลิมที่มีคานิยมคานิยมที่

ลดลง  คงที่  เพิ่มขึ้นทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
        4.1   การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา

                     4.2   รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.3   แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพฒันานิสิตนักศึกษา
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                    4.4   รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึง
ประสงค
                     4.5   รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
                     4.6   แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
                     4.7   รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
                     4.8   แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
                     4.9   รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
                     4.10   รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานสิิตนักศึกษา

4.3  แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม พบวา
แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค
ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน
กลาวคือ

วิสัยทัศน  (Vision)
 “การจรรโลงและพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหถึงพรอมทั้งคานิยมไทย

และคานิยมมุสลิม  ทามกลางพลังผลักดันในสถาบันอุดมศึกษา”

เปาประสงค (Goals)
เปาประสงคท่ี 1
- จัดสภาพแวดลอมสถาบัน  ทางดานอาคารสถานที่และการใหบริการ
เปาประสงคท่ี 2
- พัฒนาโปรแกรมดานการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การวิเคราะหภายในตนเอง  และ

การบูรณาการวิชาการและสังคม
เปาประสงคท่ี 3
- กระตุนใหเกิดความสัมพันธกับบุคคล  หนวยงานภายใน/ภายนอก ผลักดัน

การดําเนินงาน
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เปาประสงคท่ี4
- ใหทําการวิจัยเพื่อสนับสนุนการบริการ  โปรแกรมและการกระตุน

ประเด็นกลยุทธ  (Strategies  Issues)
 1.  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การใหคําปรึกษาและระบบ

สารสนเทศ
2.พัฒนาโปรแกรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะหภายในตนเอง  และการ

บูรณาการวิชาการและสังคม
3.  กระตุนนิสิตนักศึกษาอาจารย  บุคลากร นิสิตนักศึกษา ผูบริหาร  ใหเกิดการตระหนักรูใน

การพัฒนาคานิยมนิสิตนิสิตนักศึกษา
4. เสริมสรางการวิจยัในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน

ขอเสนอการเปล่ียนแปลงของสถาบัน  (Blueprint  for  change) ประกอบดวย 1)โครงสราง
(Structure) 2)  กระบวนการทํางาน  (Process) 3) บุคลากร  (People) และ 4) ระบบเทคโนโลยีสาร
สนเทศ  (Information  technology)

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของสถาบัน ประกอบดวย 1) แนวทางดานการเงิน
2) แนวทางการใหบริการแกนิสิตนักศึกษา  3) การบริหารจัดการภายใน  และ 4) การพัฒนาการเรียนรู
และความงอกงามขององคกร

จุดเดนของขอคนพบจากการวิจัย

ผลการวิจัยมีจุดเดนของขอคนพบ ดังนี้
1. คานิยมไทยมุสลิมสามารถจําแนกได  3  กลุม  คือ  คานิยมทางศาสนา  คุณลักษณะของคน

และพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  โดยที่คานิยมทางศาสนาจะเปนไปในลักษณะของการศรัทธาตอ
อัลลอฮนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิตที่ใชคุณธรรมและจริยธรรมของ
ศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิกภาพของบุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัวบุคคล และลักษณะ
พฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  เปนความสัมพันธระหวางบุคคล
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2. คานิยมไทยมุสลิม ประกอบดวย 6 ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือก
ประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  2) การเงิน ไดแก ดานการประหยัดและออม และการบริจาค
3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด และการแตงกาย 4) ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความ
กตัญ ู 5) อารมณ ไดแก ดานการจัดการกับอารมณและนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานความ
ศรัทธา บุคลิกภาพและจติสาธารณะ

3. การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มีทั้งลดลง คงที่และ
เพิ่มขึ้น การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในคานิยมดานตางๆ แตกตางกันขึ้นอยูกับที่ตั้ง
ของสถาบัน เพศ ชั้นปและสาขาวิชา

4. กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย กระบวน
การสังเกต การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม และกระบวนการที่กอใหเกิดสังคมประกิต ไดแก
การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง และการบูรณาการวิชาการและ
สังคม

5. แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย วิสัยทัศน
เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธและกลยุทธซ่ึงไดแก การใหบริการ การจัดโปรแกรม การกระตุนและการ
วิจัยโดยมี Balanced scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม 4 มิติ คือ การเงิน
นิสิตนักศึกษา กระบวนการภายใน และการเรียนรูและความงอกงาม ตลอดจนมีขอเสนอการเปลี่ยน
แปลงของสถาบันและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของสถาบัน

การอภิปรายผลการวิจัย

1.   การอภิปรายผลการวิเคราะหคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  
     จากการวิเคราะห  สังเคราะหคานิยมไทยมุสลิม  จําแนกเปน  6  ประเภท    ตามทฤษฎีของ

ร็อบบินส   (Robbins, 1998)   ประกอบดวย    งานอาชีพ  การเงิน  รางกาย  ครอบครัว  อารมณ   และ
จิตวิญญาณ  ดังนี้

1.1 งานอาชีพ  ประกอบดวย  การเลือกประกอบอาชีพและความรับผิดชอบ  ซ่ึงสอดคลอง
กับความคิดของนักวิชาการหลายทานที่กลาวถึงคานิยมไทยที่พึงประสงคกลาวคอื

    1.1.1  การเลือกประกอบอาชีพ  อาชีพเปนความเจริญกาวหนาของตนเองและครอบ
ครัว  ศาสนาอิสลามใหความสําคัญกับการประกอบอาชีพและไมตองการใหทุกคนอยูนิ่งเฉย
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 การประกอบอาชีพถือเปนเกียรติยศอันสูงสงเพราะแสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบ ไมเบียดเบียนกัน
ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  คุณลักษณะเหลานี้ถือวาเปนประโยชนตอตนเอง  ครอบครัวและประเทศชาติ  (ดุสิต
หวังเหล็ม, 2530)  เมื่อมีอาชีพและรายไดของตน  การดํารงอยูในสังคม สามารถพึ่งตนเองได  (ไกรยุทธ
ธีรตยคีนันท,  2531)

1.1.2 ความรับผิดชอบ เปนคานิยมพื้นฐานของคนไทยโดยมุงหวังที่จะชวยเปนแนว
ทางและควบคุมพฤติกรรม  รวมทั้งสกัดกั้นและแกไขคานิยมที่ไมพึงประสงคใหลดนอยลง  อันจะเปน
เครื่องมือในการดําเนินชีวิตและการพัฒนาประเทศ  (คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2531)  ความ
รับผิดชอบจึงเปนการกระทําที่พึงกระทําหรือควรกระทําตามสถานภาพของบุคคล  (สุพัตรา  สุภาพ,
2541) อิสลามถือวาความรับผิดชอบเปนคุณธรรมสําคัญประการหนึ่งที่จะทําใหสังคมมีระเบียบวินัย  ไม
ยุงเหยิงความรับผิดชอบและหนาที่เปนของคูกัน ความรับผิดชอบจะขยายตัวเองแคไหนขึ้นอยูกับหนาที่
(มานี  ชูไทย, 2530)  ศาสนาอิสลามสอนใหมุสลิม  มีหนาที่รับผิดชอบและจะตองถูกไตสวนในหนาที่
ของตน  ดังหะดีษ  ที่ไดกลาววา  ทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบและจะถูกไตสวนในหนาที่ของตน  ผูนํามี
หนาที่รับผิดชอบและเขาจะถูกไตสวนในการปกครองของเขา  สตรีมีหนาที่ดูแลสามีของตนซึ่งจะถูกไต
สวนในหนาที่นั้น (ดุสิต  หวันเหล็ม, 2530)

1.2   การเงิน  ประกอบดวย  การประหยัดและออม  และการบริจาค  ซ่ึงในวัฏจักรชีวิต
(Wheel of Life)  (Robbins, 1998)  ถือวาการเงินหรือสภาพทางเศรษฐกิจของบุคคล  ครอบครัว หรือ
สังคม  เปนองคประกอบสําคัญอันหนึ่งตอความสมดุลในการดํารงอยู  โดยจะอภิปรายในแตละดานคือ

 1.2.1    การประหยัดและออม  เปนคานิยมพื้นฐานของคนไทย  เชนเดียวกัน (คณะกรรม
การวัฒนธรรมแหงชาติ, 2531)  สุพัตรา  สุภาพ (2541)  กลาววา ความประหยัดคือการรูจักใชจายเงิน
ทองและสิ่งของในทางที่ถูกที่ควร ไมฟุมเฟอย  ไมทําอะไรเกินตัว  รูจักประมาณรายไดและรายจายให
สมดุลกันหรือรูจักสะสมเงินทองเพื่ออนาคตของตน  กลาวคือการรูจักเลือใชจายในทางที่ทําความพอใจ
ใหกับตนเองและไมเดือดรอนตอฐานะความเปนอยูของตน  อิลสามถือเปนบรรทัดฐานคุณคาทางดาน
ความประพฤติจากคัมภีรอัลกุรอาน  กลาวคือ  ใหกินและดื่มโดยไมสุรุยสุราย   (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร,
2528) อิสลามหามการกินทิ้งกินขวาง (มานี  ชูไทย,  2532)

1.2.2 การบริจาค  เปนภาคปฏิบัติขอหนึ่งในการปฏิบัติที่เรียกวา  รูกนอิสลาม ซ่ึงมี  5
ประการคือ  1)  การปฏิญาณตนวาไมมีพระเจาอื่นใดนอกจากอัลเลาะฮ  2)  การละหมาด



355

 3)  ซะกาต (การบริจาค)  4)  การถือศีลอด   5)  การทําหัจญ  การบริจาคในการวิจัยคร้ังนี้มีความหมาย
กวางกวาการบริจาคซะกาตแตรวมทั้งการทําบุญทั้งที่เปนเงิน  ส่ิงของและแรงกายเพื่อกุศลทาน  เปนการ
ขัดเกลาจิตใจของผูบริจาคดวย  ดังปรากฏในอัลกุรอานวา “(มูหัมมัด) เจาจงเอาสวนหนึ่งจากทรัพย
สมบัติของพวกเขาเปนทาน เพื่อทําใหพวกเขาบริสุทธิ์และลางมลทินของพวกเขาดวยสวนที่เปนทาน
นั้น” บทอัตเตาบะฮ (9) โองการที่ 103  และจากบรรทัดฐานคุณคาจากคําสอนของอิสลาม (พเิชฏฐ
 กาลามเกษตร, 2528)  เชน  ไมตระหนี่หรือชักจูงคนอื่นไหตระหนี่  สรางคุณธรรมดวยการบริจาคสิ่งที่
ตนรัก  ใชจายทรัพยที่เหลือใชจายไปเพื่อประโยชนของสวนรวม  การบริจาคทานโดยมิใหคนอื่นรูเห็น
ประเสริฐกวาการบริจาคทานอยางเปดเผย ใหรีบเรงไมประวิงในการบริจาค  อยาบริจาคสิ่งที่เลวทั้ง ๆที่
ตนเองก็ไมชอบ  ไมบริจาคทรัพยของตนหรือทําดีเพื่อโออวด  ทําตนเปนผูบริจาคทั้งยามที่ตนผาสุกและ
คับแคน  เปนตน  ซ่ึงสอดคลองกับลักษณะประจําชาติไทย  (Komin, 1990)  ที่กลาวถึงการพึ่งพาซึ่งกัน
และกัน (Relationship orientation)  มีลักษณะของการมีน้ําใจและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (Kind and
helpful)  และเห็นอกเห็นใจมีเมตตา (Compassion, Kindness)  (Lewis, 1999)  ซ่ึงเปนการปฏิบัติตามคุณ
ธรรมของศาสนาอันเปนคานิยมพื้นฐานของคนไทย (คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2531)

1.3    รางกาย  ประกอบดวยคานิยมดานความสะอาดและการแตงกาย  รางกายถือเปนตัวตน
ที่คนอื่นสามารถเห็นเปนอันดับแรก กลาวคือ

1.3.1  ความสะอาด  เปนคานิยมของสังคมไทยที่ควรยกยอง (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)
อันรวมถึงความบริสุทธิ์ใจ (เกษม  สุวรรณกุล, 2530 : สุมน  อมรวิวัฒน, 2535 : มณีวรรณ  กมลพัฒนะ
และคณะ, 2541 : กนก  จันทรขจร, 2535 : Komin, 1990)  ความสะอาดเปนหลักสําคัญในศาสนาอิสลาม
เปนบรรทัดฐานคุณคาความประพฤติ (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528)  คือ ใหรักษาความสะอาด
ดังหะดีษของทานศาสดากลาววา  “ความสะอาดเปนสวนหนึ่งของการศรัทธา” รายงานโดยมุสลิม: 223,
 อิมามอะหมัด: 22395, 22401, 22402 และการบริโภคสิ่งของตาง ๆ จะตองไดมาและสิ่งของนั้นตอง
ฮาลาล ซ่ึงถือเปนวิถีชีวิตของชาวมุสลิม (อามีนะห  ดํารงผล, 2544 : รัตติยา สาและ,   2544 : เสาวนีย
จิตตหมวด, 2535 : มานี  ชูไทย,  2532)  ทานศาสดา ไดกลาววา แทจริงอัลลอฮทรงบริสุทธ พระองครัก
ส่ิงที่บริสุทธิ์, (อัลลอฮ) ทรงสะอาด พระองครักความสะอาด, (อัลลอฮ) ทรงใจกวาง พระองครักความใจ
กวาง พวกทานจงทําความสะอาดลานบานของพวกทาน, และพวกทานอยาทําตัวเหมือนพวกยะฮูด  (ยิว)
รายงานโดย ติรมีซี ( อรุณ  บุญชม, ม.ป.ป.) นอกจากนี้ อับดุลเลาะ  อับรู (2542)  กลาววาคานิยมมีพื้น
ฐานจากหลักคําสอนของศาสนาอิสลามซึ่งนํามาใชในชีวิตประจําวัน  ซ่ึงอิสลามไดเขาไปเกี่ยวของกับ
ชีวิตสวนบุคคลของมนุษยในลักษณะที่จะใหเขามั่นใจในความบริสุทธิ์และสะอาด
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1.3.2  การแตงกาย    อิสลามเกี่ยวของกับบุคคลโดยใหเขารูวิธีการแตงกายที่ถูกตอง
(อับดุลเลาะ  อับรู, 2542)  ดังนั้น  การแตงกายของชาวไทยมุสลิม  อาจจะมีความแตกตางจากชาวไทย
โดยทั่วไป  โดยเฉพาะสตรี  ซ่ึงจะตองปกปด เอาเราะฮ (ส่ิงพึงสงวนที่ตองปกปด)  หรือแมแตผูชายจะ
ตองปกปดใหมิดชิดอยางนอยที่สุดตั้งแตสะดือถึงเขา  ตองแตงกายมิดชิดตามที่ศาสนากําหนด
(อามีนะห  ดํารงผล, 2544 ; บรรจง  บินกาซิน, 2542 ; รัตติยา  สาและ,  2544 ; ฮิซาโกะ  นากายุระและ
คณะ, 2544 ; พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528 ; มานี  ชูไทย, 2532 : เขตการศึกษา 2, 2536 ; ยะกูบ
ทวมประถม, 2538)  อิสลามใหความสําคัญเรื่องนี้มาก         ดังคําสั่งของอัลลอฮเกี่ยวกับการแตงกาย
หิญาบที่ปรากฎอยูในอัลกุรอาน โดยเริ่มตนกับคําเรียกรองวา   “…และจงอยูในบานเรือนของพวกเธอ
และอยาไดโออวดความงาม (ของพวกเธอ) เชน การอวดความงาม (ของพวกสตรี) อยางสมัยงมงายใน
ยุคกอน…” บทอัลอะหซาบ (33) โองการที่ 33 และ “จงประกาศเถิด แกมวลสตรีผูมีศรัทธาทั้งหลาย ให
พวกนางลดสายตาของพวกนางลงต่ํา (อยามองสิ่งตองหาม) และใหพวกนางรักษาอวัยวะเพศของพวก
นางไวและพวกนางจะตองไมเปดเผย (รางกายสวนสวมใส) ส่ิงประดับของพวกนาง (ใหปรากฏแก
สายตาเพื่อนตางเพศ)  ยกเวนสวนที่พึงเปดเผยได (คือบางสวนของรางกายที่อนุญาตใหเปดเผยได และ
พวกนางจงดึงผาคลุมศรีษะของพวกนางลงมาถึงหนาอกของนาง และพวกนางอยาเปดเผย (รางกายสวน
ที่สวมใส) เครื่องประดับของพวกนางยกเวนตอหนาตอหนาคูครองของพวกนาง หรือบิดาของพวกนาง
หรือบิดาคูครองของพวกนางหรือลูกๆ ของพวกนาง หรือลูกๆ ของคูครองของพวกนางหรือพี่นองผูชาย
ของพวกนางหรือลูกๆ ของพี่นองผูชายของพวกนาง หรือลูกๆ ของพี่นองผูหญิงของพวกนาง หรือ
บรรดาสตรีเพศเดียวกันกับพวกนางหรือบรรดาหญิงรับใชของพวกนางหรือทาสหญิงที่พวกนางปก
ครองหรือบรรดาผูติดตามที่ไมมีความตองการทางเพศจากผูชาย (ที่มีอายุ) หรือเด็ก ซ่ึงไมสนใจตอ
อวัยวะเพศของผูหญิง และพวกนางอยาเคาะเทาของพวกนาง (ใหเกิดเสียงดังจากเครื่องประดับของพวก
นาง (ใหเกิดเสียงดังจากเครื่องประดับของพวกนางที่ปดบังไว และพวกเจาจงสารภาพโทษตออัลเาะห
โดยพรอมเพรียงกันเถิด โอมวลศรัทธาชนทั้งหลาย เพื่อพวกเจาจะไดประสบชัยชนะ” บทอันนูร(24)
โองการที่ 31 (นูรอัยนี, ม.ป.ป.)

1.4   ครอบครัว ประกอบดวย  การเลือกคูครองและความกตัญู
1.4.1   การเลือกคูครอง      ครอบครัวนับเปนรากฐานสําคัญในการสรางสรรคและ

พัฒนาชีวิตคน      รวมไปถึงการสรางสรรคและพัฒนาสังคมดวย      การเลือกคูครองที่เหมาะสมกันเปน
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องคประกอบสําคัญประการแรกของการสรางาครอบครัวที่มั่นคงสมบูรณ  ความเหมาะสมกันของคู
ครองที่พระพุทธศาสนานับเปนสิ่งแรกคือ  ความรูสึกนึกคิด พฤติกรรมและสติปญญา (สุเชาว  พลอยชุม
และคณะ,  2543)   การสรางครอบครัวเปนสิ่งที่มีความสําคัญยิ่งเชนกัน  อัลกุรอานไดระบุความวา
“มนุษยชาติทั้งหลาย จงยําเกรงพระเจาของพวกเจาที่ไดบังเกิดพวกเจามาจากชีวิตหนึ่ง และไดทรง
บังเกิดจากชีวิตนั้น ซ่ึงคูครองของเขา และทรงใหแพรสะพัดไปจากทั้งสองนั้น ซึ่งบรรดาชาย และ
บรรดาผูหญิงอันมากมาย…” บทอันนิซาอ (4) โองการที่ 1    ดังที่ อารง  สุทธาศาสน (2543)  กลาวไววา
ครอบครัวกับสังคมเปรียบเสมือนตนไมกับปา  ส่ิงใดที่เกิดขึ้นกับตนไมแตละตนยอมสงผลกระทบตอ
ปาไมมากก็นอย  และในทางกลับกันความเปนไปของปาโดยรวมก็จะสงผลกระทบตอตนไมแตละตน
ในทางใดทางหนึ่ง เชนเดียวกัน  ในทํานองนี้แหละคือความสัมพันธระหวางสังคมกับครอบครัว
ผลกระทบตอกันจะมีอยูเสมอ  จึงไดกําหนดมาตรการและแนวทางในการปฏิบัติเพื่อใหไดมาซึ่ง
ครอบครัวที่สมบูรณประสบความสําเร็จและมีปญหานอยที่สุด  ในการนี้อิสลามไดชี้ถึงวิธีการเลือกคู
ครองหรือคูสมรสโดยกําหนดคุณสมบัติของสตรีที่เปนภรรยาที่ดีและชายผูเปนสามีที่ดีและมีความ
รับผิดชอบ (อิสมาแอ  อาลี, 2540) ทานนบี ไดกลาวเชิงแนะนําในการเลือกคูสมรสวา “พวกทานจงเลือก
ที่สําหรับน้ําอสุจิของพวกทานและพวกทานจงจัดการสมรสกับผูที่มีฐานะเทาเทียมกัน” รายงานโดย
อิบนุมาญะฮ:1968   คุณสมบัติของภรรยาที่มีตามทัศนะของอิสลามตองเปนสตรีที่มีคุณธรรมและ
จริยธรรม  ดังหะดีษที่วา “สตรีนั้นจะไดรับการสมรสดวยเหตุผลส่ีประการ คือ  เพราะทรัพยสินของนาง
เพราะสายตระกูลของนาง  เพราะความสวยของนาง  และเพราะการมีศาสนาของนาง  ดังนั้นเจาจงควา
เอาสตรีที่มีศาสนาแลวเจาจะประสบกับความสําเร็จ” รายงานโดย  อิบนุมาญะฮ: 1858 และ
อิมามอะหมัด: 9237 นอกจากนี้ทานนบียังกลาวอีกวา “หากพวกเจาพอใจศาสนาและจริยธรรมของผูมา
สูขอยังพวกเจา  พวกเจาจะจัดการสมรสใหแกเขาเถิด   หากพวกเจาไมกระทําเชนนั้นแลว  แนนอนจะ
เกิดความปนปวนบนทั่วโลก  และความเสียหายอยางกวางขวาง” รายงานโดย  ติรมิซีย: 1084,
อิบนุมาญะฮ: 1967 และมุสลิมจะใหความสําคัญในการเลือกคูครองผูซ่ึงมีความศรัทธาตออัลลอฮ
 (ฮิซาโกะ  มากายุระ และคณะ, 2544 ; ประยูรศักดิ์  ชลาชยเดชะ, 2539)

1.4.2    ความกตัญู  เปนคานิยมไทยที่มีมาทุกยุกทุกสมัยเปนสิ่งที่ทุกสถาบัน
ตั้งแตครอบครัว  โรงเรียน  ศาสนา  รัฐ  ฯลฯ  จะพยายามถายทอดคุณธรรมนี้  ซ่ึงเปนสิ่งที่ควรมีในทุก
คน   (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)  เปนลักษณะประจําชาติในคานิยมไทย  (Komin, 1990 ; Lewis, 1999)
และอิสลามถือเปนบรรทัดฐานคุณคาความประพฤติที่ระบุไวในอัลกุรอาน  เชน  ใหปฏิบัติดีตอพอ-แม
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ใหมีสัมมาคารวะและความเมตตาตอพอ-แม ขอใหวิงวอนตออัลลอฮเพื่อพอ-แม วา “ขาแตพระผูอภิบาล
ของฉัน  ไดทรงโปรดเมตตาแกทานทั้งสองเชนที่ทานทั้งสองไดเล้ียงดูฉันเมื่อยังเยาว”  ใหปฏิบัติดีตอ
พอ-แม  แมอุมครรภดวยความเหนื่อยยากและคลอดดวยความเจ็บปวด  ใหกระทําความดีตอพอ-แม
เด็กกําพรา  คนขัดสน  เพื่อนบานใกลชิด  เพื่อนบานหางไกล  ผูรวมเดนิทางและคนในอุปการะ  ใหมี
มารยาทโดยใชวาจากับพอแมอยางสุภาพและออนโยนยิ่ง  อิสลามยังสงเสริมใหมีความรัก  เมตตา
เอ็นดู  ปรารถนาจะใหผูอ่ืนเปนสุข  มีน้ําใจกรุณา  มีความเขาใจและความละเอียดออนตอความรูสึกของ
ผูอ่ืน เชน  พอ แม  ญาติพี่นอง  เพื่อนบุคคลที่ไดรับความทุกข ฯลฯ  (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528) พอ
แม เปนบุคคลที่เล้ียงดูลูกใหความรัก  ความเมตตา  หวงใย  เปนผูที่มีความจริงใจตอลูกที่สุด  ตองการให
ลูกมีความสุข  ปราศจากความทุกขใด ๆ  พยายามชวยเหลือลูกเมื่อมีปญหาตามกําลังความสามารถที่จะ
ชวยได และยินดีเปนอยางยิ่งเมื่อลูกไดดี  คุณความดีของพอแมนั้นยากที่จะหาบุคคลใดเทียบได  อิสลาม
สอนใหลูกปฏิบัติดีตอพอแม  สนองตอบดวยความออนโยน  ถนอมน้ําใจ  พูดจาไพเราะ  เชื่อฟง  และ
ปฏิบัติในสิ่งที่ดีที่ไมขัดตอบทบัญญัติของศาสนา  (มาน ี ชูไทย, 2532)

1.5    อารมณ  ประกอบดวยคานิยมดาน การจัดการกับอารมณและนันทนาการ
   1.5.1  การจัดการกับอารมณ  การพัฒนาคนในการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย  ที่เขา

มาศึกษา  4  ป นั้น  มีการปรับเปลี่ยนและพัฒนา  7  ดาน  และในจํานวนนี้ คือ  การจัดการกับอารมณ
(Managing Emotion)  คือ  การรูจักและเขาใจอารมณของตนเอง  ควบคุมอารมณเปน แสดงอารมณ
ตาง ๆไดอยางเหมาะสม (Chickering, 1974)  อิสลามสงเสริมการควบคุมตนเอง ดังที่ทานศาสดากลาววา
“การญิฮาด(ตอสูในแนวทางของอัลลอฮ) ที่ดีที่สุดคือ การชนะใจตนเอง” รายงานโดย อิมามอะหมัด:
23435, 23445, 23447 โดยควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี  ขมใจจากกิเลส  ความโกรธ
เปนตน (มานี  ชูไทย, 2532)  ทําตนใหเปนผูอดกล้ันและใหอภัยผูอ่ืน  (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528 ;
ดุสิต  หวันเหล็ม, 2530) บรรดานักปราชญมุสลิมกลาววา  การหามโกรธนั้นหมายถึง  หามกระทําตอผล
ของความโกรธ  คืออยาใหความโกรธมีผลตอการกระทํา  ไมใชหามไมใหโกรธซึ่งเปนสวนหนึ่งของ
นิสัยที่ไมอาจจะถอดถอนจากมนุษยได  ดังนั้น  การพัฒนาลักษณะที่เปนความโกรธมิใชการถอด
ลักษณะดังกลาวใหหมดไป  แตเปนการควบคุมไมใหความโกรธมีผลตอการกระทําตามที่ปรากฏในอั
ลกรุอาน  ความวา  “โอบรรดาผูศรัทธาทั้งหลาย จงมีความอดทนและจงตางอดทนซึ่งกันและกันเถิด…”
บทอาละอิมรอน (3) โองการที่ 200     อัลกุรอาน ไดยกยองสรรเสริญบุคคลที่สามารถควบคุมความ
โกรธมิใชผุที่สามารถถอดถอนความโกรธจากตัวเองแตอยางใด  (อับดุลการีม  ซัยดาน, 2543)
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   1.5.2   การนันทนาการ  การพักผอนมีความสําคัญตอความเปนอยูของคน  การ
พักผอนมีทั้งทางดานรางกายและจิตใจเพื่อใหเกิดความผอนคลายทางรางกาย  และอารมณ  สมรรถนะ
ทางกายหมายถึงนิสิตนักศึกษาสามารถรักษาสุขภาพรางกายใหแข็งแรงปราศจากโรคภัยไขเจ็บ  อันสง
ผลกระทบไปสูการศึกษา หรือการทํางานในอนาคต (วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา, ม.ป.ป.) อิสลามให
ความสําคัญตอการนันทนาการ ดังที่ทานศาสดา กลาววา “จงฝกยิงธนูและขี่มา” (รายงานโดยมุสลิม)
และ “การกระทําใดๆ ที่ปราศจากการรําลึกถึงอัลเลาะหนั้นไมเปนการหลงทางก็เปนการประมาทยกเวน
ส่ีอยางดวยกันคือ การเดินทางจากเปาหมายหนึ่งไปยังอีกเปาหมายหนึ่ง(ระหวาการฝกยิงธนู) การฝกหัด
ขี่มา การเลนกับครอบครัวและการหัดวายน้ํา” (รายงานโดยเฏาะบะรอนี ) อุมัรไดกลาววา “จงสอนลูก
ของทานใหวายน้ําและยิงธนู และบอกพวกเขาใหหัดการกระโดดบนหลังมา (ยูสุฟ  ก็อรฎอวีย, 2530)

1.6   จิตวิญญาณ  ประกอบดวยคานยิมดานการศรัทธา  บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ
กลาวคือ

   1.6.1   ความศรัทธา  ในพุทธศาสนาถือวาการศรัทธาหรือความเชื่อที่ถูกตองเปน
สมบัติชิ้นแรกและชิ้นเอกของชีวิต       เพราะความเชื่อเปนสิ่งกําหนดวิถีของการกระทําตลอดทั้งชีวิต
ทีเดียว (สุเชาว  พลอยชุมและคณะ, 2543)  และในอิสลามถือเปนหลักการสําคัญยิ่งของชาวมุสลิม  ผูที่
นับถือศาสนาอิสลามจะตองมีความศรัทธาในศาสนา  โดยมีจิตที่ศรัทธาอยางมั่นคงและการแสดงออก
ในการปฏิบัติศาสนกิจอยางเครงครัด  และประพฤติปฏิบัติตามกรอบของศาสนาทั้งที่ใชใหปฏิบัติและ
ขอหาม (เสาวนีย  จิตตหมวด, 2535) ผูมีเกียรติคือผูที่ศรัทธาและยําเกรงอัลลอฮ  (อามีนะห   ดํารงผล,
2544)   อับดุลเลาะห  อับรู  (2542)  กลาววา  การศรัทธาในอิสลามเปนภาษาแหงความสุขที่ไดมาดวย
คุณธรรมแหงการกระทําดี  และดวยอุดมการณที่สรางสรรค  ตลอดจนดวยวิธีการที่มีประสิทธิภาพและ
ขับเคลื่อนตลอดเวลา  ดังนั้นความหมายของการศรัทธานั้น  จะทําใหอิสลามหยั่งลึกและสรางสรรคสู
ทุกแงทุกมุมของชีวิต  ตามทัศนะของอิสลามแลว  ความศรัทธาที่แทจริงของมนุษยจะสงผลอยางฉบับ
พลันทั้งจิตวิญญาณและวัตถุ  จะสงผลตอพฤติกรรมสวนบุคคล  สังคม  การเมืองและเศรษฐกิจของเขา
อีกดวย  จึงกลาวไดวาทุกแงมุมของคานิยมอิสลาม  เหมือนคําเปรียบของ ซิดดิ  กาซาลบา (Sidi
Gazalba,  อางถึงใน  รัตติยา  สาและ,  2544)  ที่กลาววา  “ปญญาอยูที่ใจและรองรับดวยศรัทธา  พลังอยู
ที่การกระทําและรองรับดวยการกระทําที่ดี”  ดังนั้น อิสลามคือความศรัทธาและการทําความดี  โดยท่ีคา
นิยมอิสลามมีขั้นตอนดังนี้  1)  คานิยมเปนประจักษผลของความศรัทธาและความภักดีของผูนับถือ
ศาสนาอิสลามอยางแทจริง  2) คานิยมคือ วิธีคิดและวิธีการสัมผัสอิสลามซึ่งบงบอกถึงวิธีการดํารงชีวิต
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ทุก ๆ ดาน ของกลุมคนผูสรางความเปนเอกภาพของสังคมในแตละชวงของโอกาส  และเวลา  ซ่ึง
อับดุลรอชีด  เจะมะ  (2542)  กลาววา  สังคมอิสลามมีลักษณะพิเศษคือกิจการทุกอยางของสังคมจะตอง
วางอยูบนพื้นฐานของความศรัทธา  โดยการเคารพภักดีตออัลลอฮ  องคเดียวเทานั้น  ดังนั้นนิสิต
นักศึกษาเปนสมาชิกของสังคมและนิสิตนักศึกษาที่ผานการศึกษาในมหาวิทยาลัย  เมื่อสําเร็จการศึกษา
เปนบัณฑิตแลวจะตองมีความศรัทธาในพระผูเปนเจา  และเห็นประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน
นั่นคือ บัณฑิตในอุดมคติ (Matthews, 1998)

1.6.2 บุคลิกภาพ  ลักษณะเปนคนมีเหตุผล ชอบแสวงหาความรู  เชื่อมั่นใน
ตนเอง  มีสัจจะ  ซ่ือสัตย  มีระเบียบวินัย  ตรงตอเวลา  พึ่งตนเอง  ใชชีวิตเรียบงาย  รูจักกาลเทศะ  มี
จรรยามารยาท  ออนนอมถอมตน  สุภาพออนโยน  ชอบกระทําความดีและมีความยุติธรรม  ซ่ึงเปน
ลักษณะของคานิยมของสังคมไทย (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)  ลักษณะประจําชาติในคานิยมและ
วัฒนธรรมไทย (Komin, 1990; Lewis, 1999)  ยังเปนคานิยมพื้นฐานที่ควรปลูกฝงใหแกคนไทย  (คณะ
กรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2531)  สุเชาว  พลอยชุม  และคณะ  (2543)  กลาวถึง  วิธีทางสูความ
สําเร็จและหลักการรูจักตนเอง  รูจักผูอ่ืน  รูจักธรรมชาติ  และส่ิงแวดลอมในมิติแหงพุทธศาสนาเพื่อ
ชีวิตที่สมบูรณ  จากหลักคําภีรหลักธรรม  สําหรับนิสิตนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในโครงการพัฒนา
บัณฑิตอุดมคติไทย นั้น  นสิิตนักศึกษาจะตองเปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพดังกลาวดวย  ยังจะเปนบรรทัด
ฐานคุณคาความประพฤติจริยธรรมและวิถีทางในการดําเนินชีวิต  และการครองตนของศาสนาอิสลาม
(ดุสิต  หวันเหล็ม, 2530 : พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528)  อับดุลรอชีด  เจะมะ (2542)  กลาววา  การสราง
ปจเจกบุคคลที่มีอัคลาก (บริสุทธิ์)  สมบูรณนั้นเปนจุดมุงหมายที่สําคัญประการหนึ่ง  ที่อัลเลาะหไดส่ัง
ทานศาสดามาในสังคมมนุษย  ดังที่ทานนบี (ศาสดา)  มูฮัมมัด  กลาวไววา  “แทจริงฉันถูกสงมาเพื่อ
ดําเนินการใหบุคลิกภาพที่มีเกียรตินั้นมีความสมบูรณ” รายงานโดย อิมามอะหมัด: 8729  ดังนั้นวิศวกร
สังคมมิอาจสรางสังคมที่มีความสมบูรณไดนอกจากตองสรางใหปจเจกบุคคลมีความสมบูรณดวย
อิกลาคดวย อิสลามมีจุดมุงหมายที่จะสรางใหปจเจกบุคคลในสังคมมีคุณสมบัติที่มีความ
ยุติธรรม  เปนที่ไววางใจได  ซ่ือสัตย  มีความอดทน  มีความรักความเมตตา  จงรักภักดีและใจกวาง
โอบออมอารี  มานี  ชูไทย  (2532)  กลาววาอิสลามเปนระบบการดําเนินชีวิตที่ไดวางรูปแบบไวทุกดาน
ที่เกี่ยวกับจริยธรรมและวิธีการดําเนินชีวิต  เชน  การกระทําดี  ความมีสัจจะ  ความไววางใจ  ความซื่อ
สัตย  ความสัตยจริง  การใหอภัย  จรรยามารยาท  ความเมตตากรุณา  ความรักความเปนพี่นอง  การ
ศึกษาการดําเนินชีวิตสายกลางและความอดทน  เปนตน
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1.6.3    จิตสาธารณะ  มีความเปนมนุษย  เมตตากรุณา  เอื้อเฟอเผื่อแผ ชอบ
สัมพันธกับผูอ่ืน  เอาใจใสผูที่ดอยกวา  คอยชวยเหลือผูอ่ืนประสานระหวางเพื่อนมนุษย  โอบออมอารี
และเสียสละสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม  คานิยมเหลานี้ถือเปนคานิยมของสังคมไทย  ลักษณะ
ประจําชาติไทย  และเปนคานิยมพื้นฐานที่ควรสงเสริมใหเกิดแกคนไทย   สุเชาว  พลอยชุม และคณะ
(2543)  กลาววา ไมมีใครในโลกนี้ที่จะมีชีวิตอยูคนเดียวไดโดยไมเกี่ยวของกับคนอื่นเลย  เพราะโดย
ธรรมชาติของชีวิตนั้นตองเกี่ยวของกับคนอื่นมาแตเร่ิมตน  และการเกี่ยวของกันระหวางเรากับคนอื่น
นั้นตองเปนไปบนพื้นฐานของความรูจักและเขาใจกัน  รูจักหนาที่ที่ทุกคนจะพึงปฏิบัติตอกันในฐานะที่
เปนเพื่อนรวมสังคมเดียวกัน เอื้อเฟอเผ่ือแผกันและกัน (ใหทาน)  ชวยทําประโยชนแกกันและกัน  (อัตถ
จริยา)  เอาใจใสในกิจกรรมของสวนรวม เปนตน  ดังนั้น บัณฑิตในอุดมคติจะตองเปนผูที่เห็น
ประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  (Matthews, 1998) ทั้งหมดนั้นอิสลามถือเปนบรรทัดฐานคุณคา
ความประพฤติ (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528)  ชีวิตในอุดมคติในมิติแหงอิสลามมีจุดมุงหมายเพื่อชีวิตที่
สมบูรณในมิติของการรูจักผูอ่ืน   กลาวคือ  การชวยเหลือกันและกัน ความเสียสละเพื่อผูอ่ืน  (อณัส
อมาตยกุล และคณะ, 2543)  ยังจะเปนจริยธรรมและวิถีทางดําเนินชีวิตรวมกันในสังคม  กลาวคือ  การ
กระทําความดีนั้น  ทัศนะของอิสลามคือผูที่ทําประโยชนตอเพื่อนมนุษยดวยกัน  มีเมตตากรุณา
ประเภทใหผูอ่ืนเปนสุขชวยเหลือเกื้อกูลกัน   (มานี  ชูไทย, 2532) อับดุลเลาะ  อับรู (2542)  กลาววา
โครงสรางชีวิตทางสังคมของอิสลามนั้นสูงสง ดีงามและกวางขวางยิ่งนัก  กลาวคือ  ใหมีความรักโดย
บริสุทธิ์ใจตอเพื่อนมนุษย  ใหความสะดวกสบายและปลอบโยนแกผูที่ตกระกําลําบากดังคําของศาสดา
ที่วา  ไมมีผูใดในพวกเจาจะเปนศรัทธาชนที่แทจริง  จนกวาเขาจะรักเพื่อนบานของเขาดั่งกับเขารักตัว
ของเขาเอง

1.7 คานิยมไทยและคานิยมมุสลิมที่ไมจัดในกลุมคานิยมรวมซึ่งไมอยูในกรอบการศึกษา
คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมคือ คานิยมที่เกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย การยึดมั่นในระบอบการ
ปกครองแบบประชาธิปไตย วันสําคัญทางศาสนา เปนตน โดยท่ีเร่ืองดังกลาวเปนเรื่องที่สําคัญและมี
ความละเอียดออน ควรมีการศึกษาเปนการเฉพาะและคานิยมดังกลาวในหลักการอิสลามมีความเชื่อ
หลักการและวิถีปฏิบัติที่แตกตางออกไป กลาวคือ สังคมอิลามเปนสังคมที่มีลักษณะเฉพาะเปนของ
ตนเองที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเทาเทียมกันของมนุษย ระบบของสังคมอิสลามจึงปฏิเสธชนชั้น อัน
เนื่องมาจากชาติกระกูล สีผิว เชื้อชาติ (อับดุลรอชีด  เจะมะ, 2542) นอกจากนี้ บรรจง  บินกาซัน (2544)
กลาวถึง รูปแบบการปกครองตามระบอบอิสลาม วา อธิปไตยสูงสุดคือพระเจาผูทรงอํานาจสูงสดทั้งใน
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จักรวาลและโลกนี้ ดั้งนั้น พระองคจึงสมควรเปนผูมีสิทธิกําหนดวาอะไรเปนที่อนุมัติ(ฮาลาล) และ
อะไรเปนสิ่งที่ตองหาม (หะรอม) โดยใชกฏหมายอิสลาม พระองคยังทรงกําหนดใหมุสลิมดําเนิน
กิจกรรมเพื่อสวนรวมโดยผานการปรึกษาหารือกันในรูปของสภานิติบัญญัติและองคกรที่ปรึกษาระดับ
ทองถ่ิน ชาติและระหวางชาติ และผูนําของระบอบอิสลามไดมาจากการประชุมหารือและคัดเลือกผูทรง
คุณธรรม มีความศรัทธาในอัลลอฮ ใชอัล-กุรอานเปนธรรมนูญในการปกครอง (อับดุลเลาะ  อับรู,
2542)

2.   อภิปรายผลการวิเคราะหการเปล่ียนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ

    2.1  จากผลการวิเคราะหระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  พบวา  คานิยมของ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่เพิ่มขึ้นมากที่สุด  3  อันดับ คือ  การจัดการกับ
อารมณ  บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ  สอดคลองกับทฤษฎีของ  ชิคเคอริ่ง (Chickering, 1974)  ที่
กลาววา  คนที่เรียนในมหาวิทยาลัย  4  ปนั้นมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาถึง  7  ดาน คือ  การพัฒนา
สมรรถภาพ  (Developing competence)  การจัดการดานอารมณ  (Managing  emotions)   ความคลองตัว
(Developing autonomy)  การสรางเอกลักษณเฉพาะตัว  (Establishing identity)  ความมีอิสระใน
สัมพันธภาพระหวางบุคคล  (Freeing  interpersonal relationship)  การทําใหเปาหมายชัดกระจาง
(Developing purpose)  และการพัฒนาความเปนผูมีคุณธรรม  (Developing integrity)  สอดคลองกับ
วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา  (ม.ป.ป.)  กลาวถึงเปาหมายของความเปนเลิศของนิสิตนักศึกษา  โดยใช
Wallapa 9 – A  เพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา ไดแก  ทัศนคติ  บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ

    2.2 คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ในสถาบันอุดมศึกษาสวนกลางมีความแตก
ตางจากคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสวนภูมิภาค  สอดคลองกับ  แบนดูรา  (Bandura, 1977)
กลาวไวในทฤษฎี  Bandura’s  Theory  วา  ตัวบุคคล  พฤติกรรมสวนบุคคลและสภาพแวดลอมมีผลตอ
การเรียนรูของมนุษยซ่ึงไมขึ้นอยูกับเวลาและสถานที่  ปจจัยสภาพแวดลอมจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรม
(Lewin, 1936)   ฟลแมน  และ นิวสคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา  ส่ิงแวดลอมที่ตาง
กันมีการรับรูแตกตางกัน  และระยะเวลาที่อยูในสิ่งแวดลอมนั้น  นิสิตนักศึกษาที่เขามาในมหาวิทยาลัย
จะถูกคัดสรรใหอยูในกลุมที่แตกตางกัน  เชน  นิสิตนักศึกษาที่เขาศึกษาในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ซ่ึง
เปนคนที่เกง  จะมีความแตกตางจากมหาวิทยาลัยในสวนภูมิภาค   เปนตน  การดึงดูดและผูกมัดกับกลุม
จะเปนปจจัยกําหนดตอแบบแผนของพฤติกรรม  (Asch, 1995)  บราวน (Brown, 1972)  ไดสรุป
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มโนทัศนของการปฏิสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษากับสถาบันอุดมศึกษา คือ 1)  ลักษณะของนิสิต
นักศึกษาเมื่อเขามาสูสถาบันอุดมศึกษา  จะมีผลกระทบตออิทธิพลที่สถาบันอุดมศึกษามีตอ
ประสบการณของเขา  2)  ปจจัยส่ิงแวดลอมที่มีอิทธิพลสูงสุดตอกระบวนการพัฒนา  3)  การเปลี่ยน
แปลงที่นําไปสูพัฒนาการของนิสิตนักศึกษานั้น  เปนผลมาจากการปฏิสัมพันธของลักษณะเบื้องตนของ
นิสิตนักศึกษากับความกดดันตาง ๆ ในสิ่งแวดลอมของสถาบัน   บุส  (Bush, 1995)  กลาววาสิ่งแวด
ลอมมีอิทธิพลตอคานิยม  เมื่อมีคานิยมจะเกิดเปนปกติวิสัย  (Norms)  มีการปฏิบัติกันตามปกติและจะ
สงผลตอพฤติกรรม  (Behaviors)  สอดคลองกับขอคนพบของ  บุญยศักดิ์  แววภักดี  (2526)  ที่พบวา
นักศึกษาในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัดของวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา  คานิยมพื้นฐานแต
ละดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  อัจฉรา  ภาณุรัตน (2535)  พบวา  ปจจัยภายนอกที่มีสวนปลูกฝง
คานิยม ไดแก  สภาพชุมชนและวัฒนธรรม  เปนตน  และ แอสติน (Astin, 1993)  พบวา  ลักษณะของ
สถาบันมีอิทธิพลตอนิสิตนักศึกษา

   2.3 คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่เปนหญิงมีระดับคานิยมสูงกวาเพศชาย  สอด
คลองกับ อาสซ (Asch, 1995)  ที่กลาววา เพศหญิงจะเขาไปเกี่ยวของ  (Conform)  มากกวาชาย  และ
 ฟลแมน  และ นิวสคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา  การใชชีวิตที่อยูไกลบาน  ผูชาย
จะเปลี่ยนคานิยมมากกวาผูหญิง  และสอดคลองกับ อัจฉรา  ภานุรัตน (2535)  พบวา  ความเหมือนและ
ความตางของการใชคานิยมขึ้นอยูกับตัวแปรของเพศดวย

    2.4  คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมแตละชั้นปความแตกตางกัน  สอดคลองกับ ฟล
แมนและนิวคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา  นักศึกษาตางชั้นปมีการรับรูแตกตางกัน
เชน  นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 4  การมีมุมมองดีกวาชั้นปที่ 1  สอดคลองกับขอคนพบของ อัจฉรา
ถนัดหัตกรรม (2526)  เกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติคานิยมพื้นฐานของนักเรียนนายรอยตํารวจ
เมื่อเปรียบเทียบระหวางชั้นปที่ 2  กับชั้นปที่ 4  พบวา  มีความแตกตางกันในดานการประหยัดและออม
การมีระเบียบวินัยและเคารพกฎหมาย  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  การมีความรักชาติ  ศาสน
กษัตริย

   2.5 คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  กับกลุมสาขาวิชามีความแตกตางกัน  สอด
คลองกับ ฟลแมน  และ นวิคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  ซ่ึงกลาววา  นิสิตนักศึกษาตาง
สาขาวิชามีการรับรูที่แตกตางกัน
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3. การอภิปรายผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ

3.1  จากขอคนพบกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  พบวา
 กระบวนการสังคมประกิตคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ประกอบดวย  กระบวนการสังเกต  การ
สังคมประกิต  และตัวแบบนามธรรม  ไดแก

   3.3.1    กระบวนการเรียนรูโดยการสังเกต  มี  4  องคประกอบยอยคือ    กระบวนการ
สรางความสนใจ  กระบวนการเก็บรักษา  กระบวนการกระทําและกระบวนการจูงใจและการเสริมแรง
สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ  แบนดูรา (Bandura)  ที่กลาววา   การเรียนรูทางสังคมเกิด
จากกระบวนการสังเกตสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม  เขาไดเสนอแนวคิดพื้นฐานการเรียนรูทาง
สังคมไว  3  ประการคือ  กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยการสังเกต  มี  4  องคประกอบคือ  การสราง
ความสนใจ  การเก็บรักษา  การกระทําหรือปฏิบัติ  การจูงใจและการเสริมแรง (Bandura, 1977)

  3.3.2   การเรียนรูทางสังคมโดยสังคมประกิต  แบนดูรา (Bandura)  ไดกลาวถึงสังคม
ประกิต  6  ประการ  ไดแก  ความกาวราว   เปนผลมาจากการที่สังคมยอมรับในพฤติกรรมนั้น ๆ  บท
บาททางเพศ เปนผลมาจากสังคมไดหลอหลอมพฤติกรรมของคนในสังคมสอดคลองกับเพศ
พฤติกรรมสนับสนุนสังคม    สถาบันทางสังคมมีอิทธิพลตอสมาชิกในสังคมและเปนตัวแทนในการ
ปฏิบัติและการสั่งสอนอบรม    การสั่งสอนอบรมใหปฏิบัติโดยใชการจูงใจและเสริมแรง  การควบคุม
ตนเอง   ความสําเร็จและสัมฤทธิ์ผลดวยการกําหนดมาตรฐานของตนเอง  โดยเปรียบเทียบกับบิดา
มารดา  เพื่อน หรือตัวแบบอื่น  การกําหนดศักยประสิทธิภาพ (Self – Efficacy)   สวนการประเมินศักย
ประสิทธิตนเองโดยประเมินเกินความเปนจริงเล็กนอยนั้นจะสงผลใหเกิดแรงจงูใจในการปฏิบัติมากขึ้น
(Bandura, 1977)

3.3.3 กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยตัวแบบนามธรรม  แบนดูรา  เชื่อวา  การเลียน
แบบมิใชเกิดจากโครงสรางทาง  แตเกิดจากตัวแบบสภาพแวดลอมภายนอกโดยใหความสําคัญของการ
เรียนรูที่เกิดจากบุคคล พฤติกรรมและสภาพแวดลอมที่มีปฏิสัมพันธตอกัน  และนิสิตนักศึกษาเมื่อโต
ขึ้นสามารถแยกแยะความถูกผิดและศีลธรรมได  และตัวแบบที่มีสภาพจะทําใหนิสิตนักศึกษามีศีลธรรม
ตามไปดวย (Bandura, 1977)

3.2 จากการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม  ตามกรอบแนวคิดของ  วีดแมน (Weidman,  อางถึงใน  Passcarella  and Terenzini, 1991)
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จํานวน  3  ดาน  คือ  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะหภายในตนเอง และบูรณาการวิชา
การและสังคม

3.2.1 การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก
     3.2.1.1   การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน          ในคานิยมดานความรับผิดชอบ

การประหยัดและออม  การบริจาค  การแตงกาย  การเลือกคูครอง  ความกตัญ ู  การจัดการกับอารมณ
นันทนาการ  ความศรัทธา  บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ  สอดคลองกับแนวคิดของ แอสติน(Astin,
1933) ที่วากลุมเพื่อนมีอิทธิพลโดยตรงตอนิสิตนักศึกษาที่ทําใหเกิดแนวโนมที่จะเปลี่ยนแปลงคานิยม
และพฤติกรรม และอัพคราฟ และชูห (Upcarft and Schuh, 1996)  ที่กลาวถึงผลกระทบของกลุมเพื่อนมี
2  ลักษณะคือ  1)  เปนตัวเชื่อมโยงครอบครัวกับโลกหลังจากจบมหาวิทยาลัยเขาสูวงการอาชีพ  การ
ปรับตัวและการแยกตัวออกจากเพื่อน  บางเงื่อนไขกลุมเพื่อนจะเปนตัวสนับสนุนใหบรรลุเปาหมาย
ปญหาทางวิชาการ  สนับสนุนทางอารมณ   การเขากับผูคน รูจักสังคม  ยอมรับคนที่มีพื้นฐานและความ
สนใจที่ไมเหมือนกัน   2)  แรงเสริมเกี่ยวกับคานิยมใหมั่นคงในคานิยม  มีบุคลิกภาพและความเชื่อมั่น
ในตนเอง  ความสนใจที่ไมเกี่ยวกับวิชาการ  ความสัมพันธของเพื่อนระหวางอยูในมหาวิทยาลัยจะตอ
เนื่องไปจนจบมหาวิทยาลัยและไมเปนแตเพียงวาการฝกฝนทางสังคมเทานั้น   พัฒนาการนี้จะกอใหเกิด
ความสัมพันธสวนตัว  จะตอเนื่องภายหลังจากการทํางานดวย    นอกจากนี้ เพื่อนหรือกลุมเพื่อนมีความ
สัมพันธที่จะใหแรงเสริมซึ่งกันและกัน  กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในคานิยม  จากการวิจัยของเพส
(Pace, 1964)  ช้ีใหเห็นความแตกตางในระดับความกดดันของเพื่อนสนิท  ที่ความสัมพันธอาจจะไปใน
ทิศทางหนึ่งใดหรือในมิติของคานิยมเดียว  ยกตัวอยางเชน  นิสิตนักศึกษาบางกลุมเนนคานิยมแบบ
ดั้งเดิมมากกวาคานิยมปจจุบัน  สอดคลองกับแฟลกส (Flacks, 1963)  นิวคอมบและคณะ (Newcomb et
al, 1967)  ที่กลาววาเพื่อนทําใหไมเปล่ียนคานิยมของเขา  หรือวาจะเปลี่ยนหรือไมเปล่ียนดวย  เฟลแมน
และนิวคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา เพื่อนจะมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน   กลุมเพื่อน
ที่มีคานิยมเหมือนกัน  บุคลิกภาพ  ความตองการ  และแรงจูงใจในทิศทางเดียวกันจะอยูในกลุมเดียวกัน
เมื่อมาปฏิสัมพันธกันยิ่งเพิ่มคานิยมขึ้นไปอีก  โดยท่ีคนที่เหมือนกันจะไดรับอิทธิพลจากแหลงที่เหมือน
กันมีแนวโนมที่จะมาอยูดวยกันและเลือกที่จะอยูดวยกัน  ยิ่งคนที่มีความศรัทธาคลายกับมาอยูดวยกันยิ่ง
มีความศรัทธายิ่งสูงขึ้นไปอีก อิทธิพลของสมาชิกกลุมเพื่อนจะมีสวนสําคัญตอการบูรณาการ  พลังแรง
ขับตอการที่จะหยุดและการเปลี่ยนแปลงของสมาชิก  (Weidman Twale and Stein, 2001)  นอกจากนี้
พาสคาเรลาและเทเร็นซินิ (Pascarella and Terenzini, 1991)  ยังกลาวอีกวา การมีสวนรวมกิจกรรมนอก
หลักสูตรและคุณภาพการปฏิสัมพันธทางสังคม   จะมีบทบาทแคไหนและมีคุณภาพอยางไรกับเพื่อน
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จะมีอิทธิพลในทางบวกในระดับของการพัฒนาในทุก ๆ ดาน เฟลแมนและนิวคอมบ (Feldman and
Newcomb, 1970) พบวา เพื่อนจะมีอิทธิพลสูงกวาอาจารยทางดานสังคม  การพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางบุคคล  การพัฒนาบุคลิกภาพ  รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงดานอัตมโนทัศน   ซ่ึงนิสิตนักศึกษาจะ
หันไปหาเพื่อนขอความชวยเหลือมากกวาไปหาอาจารย  ในเรื่องที่เกี่ยวกับคานิยมของศาสนาและการ
เมือง  ปรัชญา  พุฒโชติ (2541) พบอีกวา นิสิตนักศึกษาผานกระบวนการสังคมประกิตดานความเชื่อ
ทางไสยศาสตรมาจากกลุมเพื่อน  กิตติภูมิ  วิเศษศักดิ์ (2534) พบวา กระบวนการสําคัญๆ ที่นําไปสูการ
ยึดมั่นผูกพันในเอกลักษณ เชน การสวมชุดฮิญาบ (การแตงกายสตรีมุสลิม)   ในกระบวนการเหลานี้
กลุมเพื่อนจะมีบทบาทอยางสําคัญในการบมเพาะชุดของทัศนคติ คานิยม มาตรฐาน กฎเกณฑตางๆ

3.2.1.2 การซึมซับแบบอยางจากอาจารยในคานิยมดานความรับผิดชอบ  การ
ประหยัดและออม  การเลือกคูครอง และจิตสาธารณะ  สอดคลองกับแนวทางของแอสติน (Astin, 1933)
ที่พบวา ลักษณะและพฤติกรรมของอาจารย มอิีทธิพลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา และเฟลแมนและนิว
คอมบ (Feldman and Newcomb, 1970) กลาววา อาจารยจะเปนตัวแทนของสถาบันในการฝกฝนพัฒนา
ปรับเปลี่ยนลงมือปฏิบัติตอนิสิตนักศึกษาแตละคนที่เขามาสูมหาวิทยาลัยอยางเปนทางการเพื่อที่จะให
นิสิตนักศึกษาเปลี่ยนคานิยม  อันสอดคลองกับขอคนพบของวิลเลอร  (Wheeler, 1966) ที่ไดวิเคราะห
สถานการณที่มีการปฏิสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษาใหมเมื่อเขาสูสถาบันการศึกษาแลวมีการปฏิ
สัมพันธกับบุคคลซึ่งเปนตัวแทนที่กอใหเกิดสังคมประกิตคือ  อาจารย ฟลแมนและนิวคอมบ(Feldman
and Newcomb, 1970) กลาววา อาจารยมีอิทธิพลสูงกวาเพื่อน  เห็นไดชัดเจนดานการพัฒนาทาง
สติปญญา  วิชาชีพ  หรือการตัดสินใจเกี่ยวกับอาชีพ  ความเปนไปไดที่อาจารยสามารถมีอิทธิพลตอ
นิสิตนักศึกษามีมากมาย  เชน  การเปนตนแบบ   และชี้ใหเห็นคุณคาที่นาเลียนแบบโดยชี้ใหเห็นวาเปน
ตัวแทนของพอแม   นิสิตนักศึกษาบางคนมีความคลายกับอาจารยในบางสวน  (Part identifications)
หรืออาจจะใหความหมายกับตัวเองวาเหมือนอาจารยคนนั้นบางคนนี้บาง  ส่ิงนี้กอใหเกิดสังคมประกิต
และปฏิสัมพันธกันทําใหมีการเปลี่ยนแปลงความรูความสามารถและคานิยมดวย  และโดยมากผล
กระทบของอาจารยตอนิสิตนักศึกษาจะมีผลตอการศึกษาและการวางแผนการทํางาน  ซ่ึงวัฒนธรรมยอย
ของอาจารยที่ทําตวัเปนนักวิชาชีพที่แสดงใหเห็นหรือสาธิตใหดู  รักสถาบัน  ทองถ่ินและชุมชน
อาจารยที่มีอิทธิพล  (Impact)  ตอสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาจะมีลักษณะเปนคนที่กระตือรือรน
สอนเปนเลิศ  กระตุนใหนิสิตนักศึกษาเปนอิสระเนนความเปนคนและจะประเมินนิสิตนักศึกษาในทาง
บวกและสนับสนุนการพัฒนานิสิตนักศึกษา เฟลแมนและนิวคอมบ (Feldman and Newcomb, 1970)
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ระบุสอดคลองกับ วีดแมน (Wiedman  Twale and Stein, 2001)  กลาวถึงระดับของความเปนอิสระที่
อาจารยใหกับนิสิตนักศึกษาวา  มีความสําคัญอยางยิ่งตอความสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย
และทางเลือกหรือการมอบหมายงานสามารถเปนจุดสําคัญในกระบวนการสังคมประกิตและความ
สําเร็จของนิสิตนักศึกษา  การแสดงออกของอาจารยจะเปนบทบาทแรกในกระบวนการสังคมประกิต
ของนิสิตนักศึกษา  อาจารยที่มีความรับผิดชอบเพื่อผลผลิตนักศึกษาของตน  สอดคลองกับสุนทรี
ดวงทิพย (2543) ที่กลาววา การพัฒนาอาจารยในดานคุณลักษณะดานวิชาชีพ จะเปนคุณลักษณะที่มี
อิทธิพลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา นอกจากนี้ ยอดธง  ทับทิวไม  (2545)  กลาววา การเสริมสราง
พัฒนานิสิตนักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่แทจริงดวยการทุมเทสรางสรรคกระบวนการพัฒนาคานิยมและ
จริยธรรมแกนิสิตนักศึกษาอยางจริงจังและตอเนื่องนั้น  จัดเปนภารกิจของอาจารยที่สําคัญ อีกทั้งเปน
กระบวนการพัฒนาอาจารยใหเปนตนแบบที่ดีดวย

3.1.2.3   การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันระหวางนิสิตนักศึกษาในการ
พัฒนาดานการประกอบอาชีพ  การบริจาค  การแตงกาย  การเลือกคูครอง  ความกตัญ ู บุคลิกภาพและ
จิตสาธารณะนั้น  สอดคลองกับ  บารตัน (Barton, 1960) ที่ไดเสนอบทบาทของนิสิตนักศึกษาที่อยูใน
ชั้นเรียน  การอานอยางวิจารณญาณ  การอภิปรายอยางจริงจัง มากกวามานั่งฟงการบรรยายหรือบอกจด   
ทําใหสามารถที่จะมีกระบวนการคิดวิเคราะห  นอกจากนั้นกลุมเพื่อนที่ไมเปนทางการยังกอใหเกิดการ
ตระหนักรูในคานิยมแหงตนมากขึ้น  นอกจากนี้สังคมประกิตมีผลใหจํานวนความถี่และความหลาก
หลายของการสนับสนุนในการปฏิสัมพันธ  (Wiedman, Twale and Stein, 2001)

  3.1.2.4 การซึมซับจากบิดามารดา การพัฒนาคานิยมดานการเลือกประกอบอาชีพ
การประหยัดและออม  ความสะอาด  การเลือกคูครอง  การจัดการกับอารมณ  สอดคลองกับทฤษฏีของ
แบนดูรา (Bandura, 1977)  ที่สนใจการประเมินการปฏิบัติงานเพื่อความสําเร็จและสัมฤทธิผลซ่ึงอยูที่
มาตรฐานของตนเอง  มาตรฐานตนเองเกิดจากการเปรียบเทียบกับบิดามารดา  และพฤติกรรมของ
ครอบครัว จะเปนตัวแบบที่มีผลตอพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา การอบรมสั่งสอนควรปราศจากการ
บังคับและคําสั่งที่ถูกบังคับถูกตีกลับในระยะยาว แบนดูรา (Bandura, 1977)  กลาวถึง  การสังคมประกิต
กอใหเกิดผลตอการเรียนรูทางสังคม       คือ  พฤติกรรมสนับสนุนสังคม   สถาบันทางสังคมอันไดแก
ครอบครัว        จะมีอิทธิพลตอการกระทําของเด็กในครอบครัว     พอแมทีมีความเสียสละจะทําใหเด็กมี
พฤติกรรมที่เสียสละไปดวย  ในกรณีที่ตัวแบบที่เห็นสะทอนความยุติธรรมจะทําใหเด็กความยุติธรรม
และมีความเสียสละมากขึ้น ปรัชญา  พุฒโชติ (2541) พบอีกวา นิสิตนกัศึกษาที่ผานกระบวนการ
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สังคมประกิตดานความเชื่อทางไสยศาสตรจะมาจากครอบครัว  กิตติภูมิ  วิเศษศักดิ์ (2534) ที่พบวา
กระบวนการสําคัญๆ ที่นําไปสูการยึดมั่นผูกพันในเอกลักษณฮิญาบ (การแตงกายสตรีมุสลิม) ใน
กระบวนการเหลานี้ สถาบันครอบครัวโดยเฉพาะพอ แมจะมีบทบาทอยางสําคัญในการบมเพาะชุดของ
ทัศนคติ คานิยม มาตรฐาน กฎเกณฑตางๆ  นอกจากนี้  สุวิมล  วองวาณิช  และ นงลักษณ  วิรัชชัย
(2543)  พบวาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอคุณธรรมของนิสิตนักศึกษา  ไดแก  การไดรับความอบอุนจาก
ครอบครัวและการอบรมจากพอแมดวยเชนกัน

3.1.2.5 การศึกษาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาลาเกาะฮ) เปนกระบวน
การสังคมประกิตในการพัฒนาคานิยมดาน การเลือกประกอบอาชีพ  การเลือกคูครอง  การจัดการกับ
อารมณ  ความศรัทธา  และบุคลิกภาพ  สอดคลองกับหลักการฮาลาเกาะฮ  สหพันธองคกรนิสิตนัก
ศึกษามุสลิมภาคใต (2543)  ที่กลาวถึงวา ฮาลาเกาะฮจะนําไปสูการตัรบียะ (การศึกษา) ตามแบบ
อิสลามิยะฮ      (วิธีการสรางคนตามแบบอิสลาม) การเปลี่ยนแปลงบุคคลในทุกๆ ดาน การเกิดการ
เปล่ียนแปลงดานสังคม เพิ่มพูนความรู เกิดเปนเอกลักษณของอิสลาม เสริมสรางความเปน
อุคุวะอิสลามิยะฮ (ความเปนพี่นองในอิสลาม) เกิดความรูซ่ึงกันและกัน ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน มี
การตักเตือนซึ่งกันและกัน สรางระเบียบวินัยในชีวิต มีเอกลักษณของการเปนผูนําและฮาลาเกาะฮยังได
ปลูกฝงใหรูจักอัลลอฮและซุนนะฮ บทบัญญัตขิองอิสลาม ตลอดจนฝกฝนใหสมาชิกภายในกลุมเกิดการ
เรียนรูในทุกกระบวนการ

3.1.2.6   หลักสูตรการศึกษาผนวกกับประสบการณกอใหเกิดกระบวนการสังคม
ประกิต  พัฒนาคานิยมดาน การเลือกประกอบอาชีพ  การเลือกคูครอง  ความกตัญแูละความศรัทธา
สอดคลองกับแนวคิดของ  แมททริว (Matthews, 1998)  ไดกลาวถึงการสรางบัณฑิตในอุดมคติที่มีความ
ศรัทธาในพระผูเปนเจา  วากระบวนการที่นิสิตนักศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย  4  ป  กับสิ่งที่เกี่ยวของ  เชน
หลักสูตร  สภาพแวดลอม หรือสังคม  กลุมเพื่อนและอาจารยโดยเฉพาะหลักสูตรมีอิทธิพลตอการ
เปล่ียนแปลงของนิสิตนักศึกษาที่เขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

3.1.2.7 การตักเตือนซึ่งกันและกันในกลุมเพื่อน  เปนกระบวนการสังคมประกิต
ของการพัฒนาคานิยมดาน  ความกตัญ ู การจัดการกับอารมณ  ความศรัทธา และบุคลิกภาพสอดคลอง
กับที่ สหพันธองคกรนิสิตนักศึกษามุสลิมภาคใต   (2543)    วาการแนะนําตักเตือนตอกัน  (มุฮาซาบะฮ)



369

การตรวจสอบตนเองก็ดี การตรวจตราในการปฏิบัติตามคําสั่งของอัลเลาะหนั่นเปนสิ่งที่สําคัญมาก นอก
เหนือจากความสนิทสนม ความชวยเหลือซ่ึงกันและกันแลว “นาซีฮัด” (การตักเตือน)จะตองเขามามีบท
บาทดวย เมื่อเราเห็นวาพี่นองของเรากําลังเดินทางผิด มันเปนหนาที่ที่จะตองตักเตือนเขา การตักเตือนที่
ดีนั้นจะตองประกอบไปดวยความจริงใจ ความสุภาพ การใหอภัย ความนุมนวลและดวยจิตเมตตา กรุณา
การตักเตือนบางครั้งอาจจะกระทําเปนการสวนตวัซ่ึงอาจเปนผลทางจิตวิทยามากกวา

3.1.2.8 การชักจูงจากเพื่อน  เปนกระบวนการสังคมประกิตในการพัฒนาคานิยม
ดานการบริจาค  การนันทนาการ  และความศรัทธา  เพื่อนและกลุมเพื่อนมีความสําคัญที่จะใหแรงเสริม
ซ่ึงกันและกัน กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในคานิยม ทัศนคติ เพส (Pace, 1964) ชี้ใหเห็นความแตกตาง
ในระดับจากความกดดันของเพื่อนสนิท ความสัมพันธที่กอใหเกิดไปในทิศทางหนึ่งหรือในมิติของคา
นิยมเดี่ยว แฟลก (Flack, 1963) นิวคอมบ และคณะ (Newcomb et al, 1967) กลาวงวา เพื่อนทําใหไม
เปล่ียนคานิยมของเขาและสัมพันธวาทําใหเปล่ียนหรือไมเปล่ียนดวย เพื่อนจะมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน
กลุมเพื่อนที่มีคานิยมบุคลิกภาพ ความตองการและการจูงใจเหมือนกันมักจะอยูในกลุมเดียวกัน ในทิศ
ทางเดียวกัน และยิ่งมีลักษณะที่เหมือนกันอยูแลวเมื่อมาปฎิสัมพันธกันก็ยิ่งเพิ่มคานิยมขึ้นไป
ดวย (Feldman and Newcomb, 1970) 

3.1.2.9 สภาพแวดลอมกอใหเกิดกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม ดานการประกอบอาชีพ  ความมีระเบียบ  การประหยัดและออม  การบริจาค  ความ
สะอาด  การแตงกาย  การเลือกคูครอง  ความกตัญ ู  การจัดการกับอารมณ  การนันทนาการ  ความ
ศรัทธา   บุคลิกภาพ  จิตสาธารณะ สอดคลองกับทฤษฎีสนามของแอสติน (Astin, 1965) ซ่ึงถือวา สภาพ
แวดลอมมีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรมของบุคคล โดยเสนอรูปแบบ I-E-O ที่วา สภาพแวดลอมใน
สถาบันอุดมศึกษามีผลตอการเปลี่ยนแปลงของนิสิตนักศึกษา 2 ลักษณะคือ ผลลัพธที่เปนความรูและผล
ลัพธที่ไมเปนความรู  นอกจากนี้  แบนดูรา (Bandura, 1977)  ไดสรุป  3  แนวทางของการ ปฏิสัมพันธที่
กอใหเกิดพฤติกรรมของบุคคล  P (Personal) =  บุคคล   E (Environment) =  สภาพแวดลอม  B
(Behavior)  = พฤติกรรม    เลวิน (Lewin, 1936) ไดกลาวถึงความสัมพันธของคนกับสิ่งแวดลอมวา
พฤติกรรมเปนผลมาจากการ ปฏิสัมพันธของคนและสิ่งแวดลอม เฟลแมนและนิวคอมบ (Feldman and
Newcomb, 1970)  กลาววา ส่ิงแวดลอมที่ตางกันจะทําใหนักศึกษาที่เขามาจะไดรับการคัดเลือกที่แตก
ตางกันดวย  นอกจากนี้  ฮิวบเนอรและลอสัน (Huebner and Lawson, 1990)  ไดศึกษาจาก  เลวิน
(Lewin, 1936)  ที่อางขอสรุปวามหาวิทยาลัยจัดสิ่งแวดลอมใหประสบความสําเร็จที่อาจทําไมสําเร็จได
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ถาหากวา  1)ไมสามารถบงชี้ไดวาตัวแปรที่สําคัญตอพลังผลักดันตอส่ิงแวดลอมและบุคคลไมสามารถ
ไปจัดกระทํากับมันได กลาวคือไมรู   2)  ไมเขาใจวาการปฏิสัมพันธหรือสังคมประกิตหมายความวา
อยางไร  ความซับซอนของคนและสิ่งแวดลอมเปนอยางไร  3)  ขาดขอผูกมัดของผลผลิต  จะวัดหรือ
ความเกี่ยวของตามการสนใจที่คงเสนคงวา  4)  ตัวแปรหลาย ๆ ตัวไมสามารถควบคุมไดเพราะอยูนอก
เหนือความรับผิดชอบของบุคลากรนิสิตนักศึกษา  5)  ทรัพยากรและเวลาที่ใชของบุคลากรนิสิตนัก
ศึกษาสวนใหญจะหมดไปกับงานประจํา  6)  ตัวแปรหลาย ๆ อยางมีผลกระทบตอนิสิตนักศึกษาไมมีที่
ส้ินสุด  และความซับซอนของการปฏิสัมพันธยากที่จะทําความเขาใจและจัดกระทําได  Bandura’s
Theory  กลาววา  ตัวบุคคล  พฤติกรรมบุคคลและสภาพแวดลอมมีแรงผลักตอการเรียนรูมนุษย  ซ่ึงจะ
ไมขึ้นอยูกับเวลาและสถานที่  การเรียนรูทางสังคมเกิดจากกระบวนการสังเกต  4  ตัวแปร คือ  กระบวน
การสรางความสนใจ   กระบวนการเก็บรักษา  กระบวนการกระทํา  และกระบวนการจูงใจและการ
เสริมแรง  ซ่ึงแตละตัวแปรจะมีผลกระทบตอกัน      ปจจัยสภาพแวดลอมกําหนดพฤติกรรม  สอดคลอง
กับ  สเตรชน (Strange, 1991)  ไดเสนอรูปแบบธรรมชาติของคน  ส่ิงแวดลอมและผลกระทบตอนิสิต
นักศึกษา คือ  1)  รูปแบบของกายภาพหมายถึง ลักษณะที่เปนธรรมชาติเปนการพบกันในโรงอาหาร
และที่สังเคราะหขึ้นของสิ่งแวดลอมที่เปนคน  2)  รูปแบบของมนุษย  เปนสิ่งแวดลอมที่ผานโดยคน
ทําใหเห็นคุณลักษณะของคนหลาย ๆ คนรวมกันเนนตัวแบบของคนในมหาวิทยาลัย  ตนแบบที่ไดจาก
สังคมประกิตจากบุคคลตาง ๆ  3)  รูปแบบโครงสรางองคกรที่เนนความสําคัญของสิ่งแวดลอม
เปาหมาย วัตถุประสงคจะ นําไปสูโครงสรางองคกรและกอใหเกิดคุณลักษณะของสิ่งแวดลอมนั้นหรือ
ผลผลิต  เชนใหมีบุคลากรนิสิตนักศึกษาที่คอยดูแลสภาพความเปนอยูของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
4)  รูปแบบการรับรู ปจจัยสําคัญตาง ๆ  ความเขาใจ  การตีความและการรับรู  ซ่ึงแตละบุคคลจะมี
ประสบการณและสิ่งทาทายในแตละสิ่งแวดลอม  ที่สนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตางกัน สุนทรี
ดวงทิพย (2543) ยังกลาวอีกวา สภาพแวดลอมในหองเรียนพัฒนาใหนิสิตนักศึกษาเกิดลักษณะที่พึง
ประสงค  นอกจากนี้ ฟามุย  เรืองเลิศบุญ (2539)  กลาววา การสรางสิ่งแวดลอมและบรรยากาศทางวัฒน
ธรรมใหเกิดในสถาบันเพื่อใหพัฒนาคานิยมและคุณลักษณะทางวัฒนธรรมที่พึงประสงค  ชวยเสริม
สรางวัฒนธรรมอันดีงามและเปนตนแบบแกบุคคลและสังคม

                   3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแกการเลือกประกอบอาชีพ  ความ
รับผิดชอบ  การบริจาค  ความสะอาด  การแตงกาย  การเลือกคูครอง  การจัดการกับอารมณ  การ
นันทนาการ  ความศรัทธา  บุคลภาพและจิตสาธารณะ  สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ
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แบนดูรา (Bandura, 1977)  ซ่ึงกลาวถึง การควบคุมตนเอง  นิสิตนักศึกษาที่ตองการความสําเร็จ  และ
สัมฤทธิ์ผลดวยการกําหนดมาตรฐานตนเอง  ซ่ึงจะนําไปสูการควบคุมตนเองไปสูความสําเร็จและ
สัมฤทธิ์ผล  นอกจากนี้  การกําหนดศักยประสิทธิตนเอง    (Self – Efficacy)   การประเมินศักยประสิทธิ
ตนเองโดยประเมินกับความเปนจริงเล็กนอย    จะสงผลใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติมากขึ้น  เชน  ถา
เชื่อวาทําไดก็จะทําใหกระฉับกระเฉงมากขึ้น  แตถาเชื่อวาทําไมไดก็จะทําใหลดความกระฉับกระเฉงไป
คานเตอร (Kanter, 1968)  กลาวถึง พันธกรณี    3  ประเภทคือ  1) พันธกรณีทางปญญา   เปนการเกิด
เร่ิมตนของกระบวนการสังคมประกิต  โดยรูวาอะไรเปนอะไร 2) พันธกรณีรวม  มีความสัมพันธกับผู
อ่ืนแลวใชคานิยมรวมกับเขาเปนหมูเปนพวกกับเขา  3) พันธกรณีการควบคุม   การควบคุมตนเองไดทั้ง
ที่อยูตอหนาและลับหลัง  สามารถแสดงออกไดไมอายหรือเกรงกลัวใคร  มีจุดยืนเปนของตนเอง
บารตัน (Barton, 1960)  ไดเสนอการอานอยางมีวิจารณญาณ  การอภิปรายอยางแขงขัน  ทําใหสามารถที่
จะมีกระบวนการคิดวิเคราะหเกิดการตระหนักรูในคานิยมแหงตนมากขึ้น  ซ่ึงตรงกับหลักการจัดคา
นิยมของคน สแปรงเกอร (Spranger, 1928) กลาวถึง คานิยมของคนที่เปนนักทฤษฎีที่ตองการคนพบ
ความจริงวาจะมีความสนใจเชิงประจักษ  การคิดแบบมีวิจารญาณและมีเหตุผล  คานิยมของเขาตองการ
จัดระบบระเบียบวินัยในชีวิตและความรู

3.2.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การปฏิบัติงานในชุมชนในการพัฒนา
คานิยมดาน  การเลือกประกอบอาชีพ  การบริจาค  การจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  และจิตสาธารณะ
การนําความรูไปปฏิบัติจริง  พัฒนาคานิยมดาน  ความรับผิดชอบ  การประหยัดและออม  การแตงกาย
การจัดการกับอารมณ  การนันทนาการ  ความศรัทธาและบุคลิกภาพ  การเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
กอใหเกิดการพัฒนาคานิยมดาน การเลือกประกอบอาชีพ  การแตงกาย  การจัดการกับอารมณ  ความ
ศรัทธา  บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ  สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ แบนดูรา (Bandura,
1977)  ซ่ึงกลาวถึงกระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยการสังเกต   มี  4  องคประกอบยอยที่สําคัญคือ
กระบวนการสรางความสนใจ กลาวคือ  เมื่อมีความสนใจแลวก็สามารถสังเกตแลวเกิดการเรียนรูได
กระบวนการเก็บรักษานั้นคือ เมื่อสังเกตแลวก็สามารถบันทึกเก็บขอมูลไวในความทรงจําไดและพรอม
ที่จะนํามาแสดงออกเปนพฤติกรรมตอไป  กระบวนการกระทํา นั้นคือ  เมื่อสังเกตและเกิดความเขาใจ
แลวก็สามารถนําไปสูการกระทําหรือการปฏิบัติได  กระบวนการจูงใจและการเสริมแรง  การสังเกตนั้น
มี  2  ลักษณะคือ  เพื่อความรูความเขาใจ   เมื่อมีการจูงใจและเสริมแรงจะกอใหเกิดการกระทาํ   
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4.   การอภิปรายผลแผนกลยุทธ
   กลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม     ประกอบดวยกลยุทธในการ

บริการ  (Services strategies)  กลยุทธในการจัดโปรแกรม  (Program strategies)  กลยุทธในการกระตุน
(Advocacy   strategies)  และกลยุทธในการวิจัย  (Research strategies)  เพื่อใหเกิดการพัฒนาคานิยม
นิสิตนักศึกษาที่ลดลงใหเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว  คานิยมที่คงที่ใหเพิ่มขึ้น  และคานิยมที่เพิ่มอยูแลวใหอยู
เทาเดิม  โดยต้ังอยูบนพื้นฐานของความเห็นที่วา  ยุทธศาสตรหรือกลยุทธ คือการแกปญหาที่ซํ้าซากคาง
คามานาน  ซ่ึงไมสามารถแกไขดวยแผนงานประจําอันเปนกิจวัตร  จึงจําเปนตองใชยุทธศาสตรในการ
ผลักดัน (ชัยอนันต  สมุทวณิชและคณะ, 2546)  สอดคลองกับ  บาลดริด (Baldridge, 1983)  ที่กลาววา
การวางแผนกลยุทธเปนเรื่องที่จะตองพูดถึงปญหาหลัก ๆ  เชน  เปาหมาย  ภารกิจ  ความสัมพันธกับสิ่ง
แวดลอม  การปฏิสัมพันธกับองคกร  แผนยุทธศาสตรไมใชเร่ืองงานประจํา  (nuts – and – bolts issues)
แตเปนการถามคาํถามหลัก ๆ  เกี่ยวกับความอยูรอดและการดําเนินการไปดวยดีของสถาบัน  อภิปราย
ผลในแตละกลยุทธ (Strategies)   ดังนี้

4.1   กลยุทธในการบริการ (Services strategies)  การกําหนดแผนกลยุทธในการบริการนี้
เปนการกําหนดเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา  โดยมิไดใชแนวทางที่ปฏิบัติกันอยูปจจุบันในสถาบันอุดม
ศึกษา  คูฮ (Kuh, 1982)  กลาววา ความตองการของนิสิตนักศึกษาโดยมากแลวจะเกิดขึ้นจากบุคคลสวน
ใหญ  เปนคนตัดสินใจ  ปญหาหลายอยางเกิดขึ้นจากนิยามของคนสวนใหญ  เพราะเหตุที่วามีกลุมคน
จํานวนมากที่เปนคนกลุมนอยซ่ึงไมมีสวนรวมในการตัดสินใจมักจะถูกมองขามในการวางแผน
โปรแกรมและบริการ แตบุคลากรนิสิตนักศึกษา  คิดวาสิ่งที่มีอยูนั้นดีแลวเพราะสนองตอนิสิตนักศึกษา
สวนใหญ  และฟงแตเสียงสวนใหญ  บุคลากรนิสิตนักศึกษาจะตองมองในแงมุมกวางขึ้นรูวา  จําเปน
และสนองตอความรับผิดชอบ  สนองตอบตอความตองการของนิสิตนักศึกษาที่ไมอยูในวัฒนธรรมของ
สวนใหญ   อัพคราฟทและชูห (Upcrapft and Schuh, 1996)  กลาววา  มหาวิทยาลัยมักจะเนนวิชาการแต
ละเลยหลักฐานที่มีอยูมากมายที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ซ่ึงมีความสําคัญตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา  การ
ละเลยการบริการโปรแกรมและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ทําใหผลผลิตนิสิตนักศึกษาออกมาเปนแต
วิชาการเทานั้น  ผูบริหารจําเปนอยางยิ่งที่จะตองตัดสินใจเกี่ยวกับนิสิตนักศึกษา  จะตองจัดสรรคน  งบ
ประมาณและเทศะ เพื่อที่จะสนับสนุนสิ่งที่ไมใชวิชาการดวย  โดยการประเมินความตองการของนิสิต
นักศึกษากระบวนการที่จะกําหนดวามีอะไรบางที่จําเปนเพื่อใหบรรลุเปาหมายวัตถุประสงคที่สมเหตุ
สมผล  รูวาตองการอะไร  จะจัดการอยางไร  และมีเกณฑประเมินโปรแกรมบริการ (Stuffebeam,
McCormick, Brinkerhoff and Nelson, 1985)  โดยจะอภิปรายในแตละประเด็นดังนี้
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4.1.1    การจัดบริการตั้งศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดหอพักแบบหอภราดรภาค
 (Fraternity)  หรือ หอขนิษฐาภาค (Sorority)  เปนการอยูแบบครอบครัว ซ่ึงผูที่อยูรวมกันจะตองมีรูป
แบบการดําเนินชีวิตบนพื้นฐานคลายกัน  สอดคลองกับ วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา (ม.ป.ป.)  ที่วา
การจัดบริการและสรางสวัสดิการแกนิสิตนักศึกษา  เชน  ศูนยการศึกษาและอาศัย  (Resident college)
สัมผัสและมีชีวิตที่สมบูรณ  มีที่อยูแบบหอพักภราดรภาค (Fraternity)  หรือหอขนิษฐาภาค (Sorority)
เปนการสรางหอพักที่ผูปกครองที่มีเงินสรางไวเพื่อใหลูก ๆ ของตนไดอยูในสิ่งแวดลอมที่ดีและไดตั้ง
เปนสมาคมทางสังคม  เกียรติยศการศึกษาเพื่อคัดเลือกสมาชิกที่มีคุณสมบัติครบถวนมาอยู หรือเปน
สมาชิกในสังคมเดียวกัน  เปนการอยูรวมโดยเนนการปกครองในฐานะตัวแทนบิดามารดา (In loco
parentis) (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2525)  นอกจากนี้การจัดนิสิตนักศึกษาใหอยูรวมหองกันโดยคํานึงถึงสัม
พันธภาพของเพื่อนรวมหอง (Roommate relationship)ควรเลือกนิสิตนักศึกษาที่มีบุคลิกลักษณะพื้นฐาน
เหมือนกันมากที่สุดชวยลดความขัดแยง (Rentz and Saddlemire, 1988; ชาญชัย  อินทรประวัติ, 2545)

4.1.2  การใหบริการทางดานความรู โดยจัดหองสมุดศูนยศึกษาดวยตนเอง  ส่ิงอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรู เชน ระบบ  Network  learning  CAI, Web site การใหบริการความรูทางดาน
ตาง ๆ เปนตน  สอดคลองกับ พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  ที่กลาวถึง การสรางเครือขายการเรียนรู
(Network learning)  แบบ  Learning franchise  โดยใชเทคโนโลยีเปนหลักในการใหบริการ  มีอาจารย
แนะนําความชํานาญการชี้แนะแหลงความรู  ตลอดจน CAI Web site  และการใหบริการความรูตาง ๆ ที่
เขาถึงไดงาย (Access)

4.1.3   สถานที่บริการ เชน  สถานที่ประกอบศาสนกิจ  สถาบันการเงินในอิสลาม  ราน
อาหารฮาลาล  สถานีอนามัย  สถานที่พบปะแขก  เปนตน  ในการบริการนิสิตนักศึกษาโดยทั่วไปคํานึง
ถึงความจําเปนพื้นฐาน  (Basic need)   โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษาจําเปนจะตองจัดใหโดยใหสอดคลองกับ
ความตองการของนิสิตนักศึกษา (สําเนา  ขจรศิลป, 2538)  เชน  การจัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮา
ลาล  ลีฟเกรน (Leafgren, 1993)  กลาววา การจัดอาหารแกนักศึกษาใหมีสุขภาพพลานามัยดี  สมดุล
ครบทุกหมูและถูกตองตามหลักศาสนา เปนเรื่องสําคัญตอสุขภาพและการอยูเย็นเปนสุขของนิสิต
นักศึกษาและประสบการณทางการศึกษาซึ่งตองสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา  เมื่อนิสิตนัก
ศึกษาตองการมหาวิทยาลัยจะตองจัดให และ  แฟรบุค (Fairbook, 1993)  เนนวา  นิสิตนักศึกษาตองการ
ประเภทของอาหารแบบไหนจะตองจัดใหตามความตองการของนิสิตนักศึกษา เร็นทและแสดเดิลมายร
(Rentz and Saddlemire, 1988)  กลาวถึง การจัดบริการแกนิสิตนักศึกษาวาควรจัดบริการอนามัย (Health
services)  เพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูเขาใจและตระหนักในตนในเรื่องสุขภาพ อนามัย  (Mental
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health)  และการมีคุณภาพชีวิตที่ดี (Wellness)  นอกจากนี้ เบญจมาศ  จงรักษ (2539)  กลาวถึง การจัดให
บริการอนามัย  ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อพัฒนารางกาย  จัดสถานที่พักผอนหยอนใจ  การใหคํา
ปรึกษาทางดานสุขภาพและพลานามัยเพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดรับการพัฒนาและเปนผูที่ดูแลรักษาสุข
ภาพรางกายใหสมบูรณ

4.1.4   สถานใหคําปรึกษาเพื่อบริการนิสิตนักศึกษา   เชน  ศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนา
นิสิตนักศึกษา ศูนยฝกหัดอาชีพและอาชีพจําลอง ตลอดจนระบบอาจารยที่ปรึกษา สอดคลองกับ วัลลภา
เทพหัสดิน ณ อยุธยา  (ม.ป.ป.)  ที่กลาวถึง  การจัดตั้งศูนยที่ปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The
Counseling & Student Development Center – (SDC) เพื่อเปนแหลงใหบริการพัฒนานิสิตนักศึกษา เชน
การใหคําแนะนําปรึกษาทางจิตวิทยา  บริการอาชีพ  การดําเนินงานทางดานองคกรนิสิตนักศึกษา
ยาเสพติด  การพัฒนาบุคลิกภาพ  สุขภาพและการเปนผูนํา  ตลอดจนการใหคําปรึกษาทางดานอารมณ
และสังคม ทั้งนี้ก็เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดรับการพัฒนาทางอารมณและสังคม (เบญจมาศ  จงรักษ, 2539)
การใหคําปรึกษาจะตองใหนักศึกษาทราบถึงการเขาถึงขอมูลทั่วไปและขอมูลเฉพาะ  การใหคําปรึกษา
และแนะแนวและความสัมพันธระหวางบุคคลกับผูใหคําปรึกษา (Rentz and Saddlemire, 1988)  นอก
จากนี้  อาจารยที่ปรึกษาตองตระหนักรูบทบาทของตนโดยปลูกฝงคานิยมสอดแทรกลงไปในการใหคํา
ปรึกษา  ดังที่  พระธรรมปฏก  ที่กลาวถึง บทบาทของครูอาจารยในยุคโลกาภิวัตน วาครูอาจารยจะตอง
ทําหนาที่  2  อยางคือ  ชี้นําชีวิตที่ดีงามแกนักศึกษา  และปลุกความเปนนักศึกษาใหตื่นขึ้นใหเปนผูใฝรู
ใฝเรียน (จริยา  หาสิตพานิชกุล, 2545)

4.1.5   จัดบรรยากาศสถาบันและกฎระเบียบ  ขอบังคับนิสิตนักศึกษาที่เอื้อตอการพัฒนาคา
นิยม  ดังที่ สําเนา  ขจรศิลป (2538)  กลาวถึงระบบนเิวศของสถาบันอุดมศึกษา (Campus ecology)  วา
ประกอบดวยความหลากหลายกับความเปนลักษณะเดียวกัน  (Heterogeneity/Homogeneity)  ความสม
ดุลระหวางการสนับสนุนกับการทาทาย (Support/Challenge balance)  การสนับสนุนจากสังคม (Social
support)  และสภาพแวดลอมทางกายภาพ  (Physical environment)  พิกุล  บุญประเสริฐ (2537)  กลาว
วา  สภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนานิสิตนักศึกษาทั้ง  4  ดาน คือ  ดานการเรียนการสอน  การ
บริการ  กลุมเพื่อนและอาคารสถานที่  โดยจัดองคประกอบตาง ๆ ภายในสถาบันที่กระตุนสงเสริม
สนับสนุนการพัฒนาคานิยม  เพส (Pace, 1964)  กลาววา  การสนับสนุนจากสังคม  (social support)
สภาพแวดลอมนั้นจะทําใหนิสิตนักศึกษาเกิดความรูสึกวามีความเปนมิตรใหการสนับสนุนและใหความ
ชวยเหลือ
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4.2  กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program Strategies)   เปนการจัดโปรแกรมเพื่อพัฒนาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ดังนี้

       4.2.1   จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม)  ซ่ึงมีโปรแกรมยอย ๆ คือ  โปรแกรม
อุดุวะฮ  (ความเปนพี่นองกัน)  ตัซกียะฮ  (การขัดเกลาจิตใจ)  นาซีหัต (การแนะนําตักเตือน)  ตะอารุฟ
(การรูจักผูอ่ืน)  อามานะฮ  (ความรับผิดชอบ)  อุมมะฮ  (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)  ตีรบียะ
(ฝกอบรมขัดเกลาจิตใจ)  และมุฮาซาบะฮ  (การตรวจสอบตัวเอง)  สอดคลองกับสหพันธองคกรนิสิต
นักศึกษามุสลิมภาคใต  (2543)  ที่กลาวถึง  ฮิกมะฮ  (วิทยปญญา)  ที่อยูเบื้องหลังฮาลาเกาะฮ ยอมตอง
เปนสิ่งที่ลึกซึ้งมาก  ฮาลาเกาะฮจะตองผลักดันใหเกิดวัตถุประสงค คือ  ติรบียะฮ  หรือการสรางลักษณะ
นิสัยแบบอิสลาม  ความเปนพี่นอง  (อุคุวะฮ)  การรูจัก  (ตะอารุฟ)  ซ่ึงกนัและกัน  การแนะนําตักเตือน
ตอกัน  (มุฮาซาบะฮ)  และฮาลาเกาะฮจะตองเขาไปมีสวนรวมในชุมชนดวย

4.2.2  จัดโปรแกรมภายในหอพักสรางบรรยากาศการเรียนรูและการใชชีวิตรวม   การพบ
ปะแลกเปลี่ยนประสบการณรวม  ตลอดจนการพัฒนาอาคาร  สถานที่เรียนที่ระหวางนิสิตนักศึกษา
อาจารย  และผูปกครอง  สอดคลองกับวัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา (ม.ป.ป.)  ที่ให  กําหนดวัตถุ
ประสงคของหอพักใหมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา  เพื่อพัฒนาสภาพแวดลอมของการปฏิสัมพันธ
ระหวางกันอันแสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบของบุคคลตอตนเอง  และผูอ่ืน พรอมกับบรรยากาศที่สง
เสริมการเรียนรู  เร็นทส และ แซดเดิลมายส (Rentz and Saddlemire, 1988) กลาววา  การอยูรวมของ
นิสิตนักศึกษา  อาจารย  ควรจัดโปรแกรมความสัมพันธระหวางบุคคล  (Interpersonal  relation)  เพื่อ
การอยูรวมกับผูอ่ืน  ลดความขัดแยงระหวางกัน  อีกทั้งยังจะชวยแกปญหาการคิดถึงบานในยามที่อยู
หางไกลจากครอบครัว  นอกจากนี้  โปรแกรมในหอพักตองการพัฒนาความเปนผูนํา  สนับสนุนและให
โอกาสผูเปนอาสาสมัครเพื่อชวยเหลือดูแลภายในหอพัก

4.2.3จัดโปรแกรมอบรมทางดานสุขภาพ  อนามัย  โภชนาการและสิ่งแวดลอม  การเลือกคู
ครอง  การบริหารการใชจาย  ฝกอาชีพทํางานในขณะที่กําลังศึกษา  ความรูและทักษะในการดําเนินชีวิต
ตามหลักการศาสนา  รูจักคิดวิเคราะหและการสรางเอกลักษณตนเอง  สอดคลองกับ  เร็นทและ
แสดเดิลมายร (Rentz and Saddlemire, 1988)   ที่เสนอแนะใหจัดโปรแกรมอบรมดานสุขภาพอนามัย
(Physical health)  เพื่อนิสิตนักศึกษาจะไดรูจักการดูแลสุขภาพของตนเอง  เบญจมาศ  จงรักษ (2539)
เสนอวา  ควรจัดหลักสูตรเพื่อการพัฒนาทางดานรางกาย  โปรแกรมใหความรูทางดานเพศศึกษา  โครง
การพัฒนาสุขภาพชุมชน  จัดโปรแกรมทางดานพลศึกษาและนันทนาการ  กิจกรรมการแขงขันกีฬาภาย
ในมหาวิทยาลัยและระหวางมหาวิทยาลัย  โครงการฝกสมาธิ  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดรับการพัฒนาให



376

เปนผูที่มีทักษะในการรักษาสุขภาพรางกายใหสมบูรณ  โดยการเชื่อมโยงตอการเรียนรูของนิสิตนัก
ศึกษาทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา  จากระบบสังคมสูการเรียนรูในมหาวิทยาลัย  (พรชุลี
อาชวอํารุง, 2546)  นิสิตนักศึกษาเปนผูอยูในวัยกําลังจะเปนผูใหญ  (ไพฑูรย  สินลารัตน, 2524)  การ
เตรียมความพรอมเพื่อสูความเปนผูใหญที่จะออกไปสรางครอบครัวของตนและการเตรียมความพรอม
เกี่ยวกับการเลือกคูสมรสเพื่อใหไดมาซึ่งครอบครัวที่มีความมั่นคงในอนาคต  (อิสมาแอ  อาลี,  2540) จึง
มีความสําคัญยิ่ง ดังนั้นนิสิตนักศึกษาควรมีความรูความเขาใจในการใชชีวิตคู  การเลือกคูครอง  ความ
รักในวัยอันเหมาะสม  (วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา, ม.ป.ป.)  นอกจากนั้นการใชชีวิตอยูใน
มหาวิทยาลัย การใชจายก็มีความสําคัญเพื่อใหสมาชิกบริหารเงินที่ไดรับอันจํากัดไดใชจายอยางเพียงพอ
กับการดํารงชพี  ซ่ึงไมกระทบตอการเรียนของนิสิตนักศึกษาตอการเรียนในสถาบันอุดมศึกษา เร็นท
และแสดเดิลมายร (Rentz and Saddlemire, 1988) เสนอวาควรจัดโปรแกรมอบรมการวิเคราะหการ
ใชจาย  การลดความไมพอ  ความยากและหนี้สิน  นอกจากนี้การฝกอาชีพและทํางานขณะที่กําลังศึกษา
ในมหาวิทยาลัย  จะชวยพัฒนาคานิยมดานการเลือกประกอบอาชีพแกนิสิตนักศึกษา  ดังที่  เบญจมาศ
จงรักษ (2539)  กลาวถึงคือ  ควรจัดหลักสูตรเพื่อการศึกษาวิชาชีพ  โปรแกรมการใหความรูเพื่อกําหนด
เปาหมายชีวิต  และคานิยมทางอาชพี  โครงการความรวมมือทางการศึกษากับภาคเอกชน  โปรแกรมฝก
ทักษะการตัดสินใจ  โปรแกรมการใหความรู  เร่ืองการประกอบอาชีพทางธุรกิจ  และอุตสาหกรรม  เพื่อ
ใหนิสิตนักศึกษามีความเขาใจตนเองโดยใชความรูและทักษะที่เขามีอยูอยางเต็มที่เพื่อผลของการทํางาน
ที่มีประสิทธิภาพและความพึงพอใจในทิศทางของการประกอบอาชีพที่จะเขาเลือกในอนาคต ซ่ึงจะทํา
ใหนิสิตนักศึกษารูจักโลกของการทํางานและอาชีพตาง ๆ (อภิญญา  มานะโรจน, 2539)  จัดโปรแกรม
แบบความรูและทักษะในการดําเนินชีวิตตามหลักการศาสนาอิสลาม  ดังที่  สําเนา  ขจรศิลป (2538)
กลาววา ควรเนนสงเสริมกิจกรรมดานศาสนากอใหเกิดความศรัทธาในศาสนา  และสงเสริมความถี่ใน
การปฏิบัติใหมีการเรียนรูโดยการตอกย้ําหลายครั้ง (ชาญชัย  อินทรประวัติ, 2545)  รูจักการคิดวิเคราะห
และคิดแบบมีวิจารณญาณ  (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546)  โดยสงเสริมกิจกรรมเพื่อพัฒนาการคิดสําหรับ
นิสิตนักศึกษา (สัมพันธ  มีคง,  2539)  มีกิจกรรมทดลองใชความคิดและวิธีการใหม ๆ ที่จะชวยใหเกิด
การพัฒนา  (เบญจมาศ  จงรักษ, 2539)  หรือจัดโปรแกรมทางดานวุฒิภาวะ เพื่อใหเกิดการคิดวิเคราะห
(มนตรี  แยมกสิกร, 2545)  และจัดโปรแกรมทางดานการสรางเอกลักษณของตน  (Identity formation)
ที่เปนความศรัทธาตอพระผูเปนเจา  (Matthews, 1998)

4.2.4   โปรแกรมอบรมสั่งสอนขัดเกลา มีนวัตกรรม  การศึกษาดวยตนเอง มี  Network
learning หลักสูตรใหมที่มีวิชาเลือกหลากหลาย  และการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  โดยเชื่อม
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โยงกับชุมชนเปนการเรียนรู  วิจัยและบริการวิชาการเปนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติ
งานไดจริง  สอดคลองกับ  พรชุลี  อาชวอํารุง  (2546)  ที่กลาววา  การสอนนิสิตนักศึกษาตองพัฒนาวิธี
การสอนใหม ๆ ใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการสอนที่มีนวัตกรรม  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือก
และ  Independent study มากขึ้น  และสรางการเรียนรูเครือขาย  (Network learning)  แบบ  Learning
franchise โดยใชเทคโนโลยี ใหบริการชุดการสอนโดยสรางเปน  Modules  มีอาจารยแนะนําความ
ชํานาญ  ช้ีแนะแหลงความรูและวางแผนการศึกษาตั้งแตแรกเขาเรียนจนจบการศึกษา  แผนการศึกษานี้
ปรับเปลี่ยนไดตามภาวะของการสะสมความรูและทักษะ  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (เฉลิมชัย
มนูเสวต, 2545)       เพื่อเปนบัณฑิตมหาชน        คือผูมีปญญาและประพฤติปฏิบัติเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชนสวนใหญ  (สุภรณ  ล้ิมอารีย, 2541)  เสริมสรางจิตสํานึกในคุณธรรมเพื่อพัฒนาตนเองและ
สังคม  (สมศักดิ์  สุขใจ, 2528)  โดยจัดหลักสูตรเพื่อการศึกษาแบบองครวม  จัดประสบการณการเรียนรู
เชงิบูรณาการ  โดยใหคุณคาในดานการเปนตนแบบของคณาจารย  (มนตรี  แยมกสิกร, 2545)  และจัด
การเรียนการสอนโดยวิธีบูรณาการระหวางวิชาการและกิจกรรมนิสิตนักศึกษาประสานความรวมมือ
ระหวางกัน  (ชาญชัย  อินทรประวัติ, 2545)  บูรณาการหลักคิดทางวิชาการจากหลากหลายสาขาสูการ
ปฏิบัติมากยิ่งขึ้น  (จิรวัฒน  วีรังกร, 2545)     เชื่อมโยงวิชาการและสังคมบูรณาการ  คานิยมอยูใน
ทุกสวนของวิชาเพื่อใหเห็นสภาพความเปนจริง  (กิตติภูมิ  มีประดิษฐ, 2545)  มีในกิจกรรมและนอก
หลักสูตร  ในและนอกสถาบันเปนการศึกษาเอกสารหรือการศึกษาภาคสนาม  โดยมุงเนนใหเปนแบบ
ฝกหัดการเสริมสรางคุณธรรม (สัญญา  สัญญาวิวัฒน, 2541)

4.3  กลยุทธในการกระตุน (Advocacy Strategies)  เปนกลไกหรือเครื่องมือที่คอยสงเสริม
และสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม มีดังนี้

     4.3.1   เนนบทบาทของอาจารย  โดยสรางตนแบบของอาจารยและนักศึกษา  การไดรับ
การยกยอง  ใหคาตอบแทน รางวัล  สิทธิพิเศษแกผูใหความรวมมือและปฏิบัติ ลงโทษแกผูที่ละเลย
ปรับเปลี่ยนการทํางานดวยการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยสรางผูนํารุนใหม  มีภาวะผูนํา เปนผูนําการ
เปล่ียนแปลง  คิดและทํางานเปนทีม  สรางองคกรแหงการเรียนรู  เชื่อมโยงภูมิปญญาทุกฝาย  อาศัย
ความรวมมือทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  จัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกอยางพอเพียง
ใชกระบวนการกํากับดูแลที่เนนหลักวิชา  สมรรถนะและทักษะในการพัฒนานิสิตนักศึกษาในทุกมิติ
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ  ฟลดแมนและนิวคอมบ (Feldman and Newcomb, 1970)  ที่กลาววา
อาจารยที่เปนตนแบบและชี้ใหเห็นคุณคานาจะเลียนแบบ และเปนตัวแทนของบิดามารดา   สุวิมล
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วองวานิช  และ  นงลักษณ  วิรัชชัย (2543)  พบวา  ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอคุณธรรมของนิสิตนักศึกษา
ไดแก  การไดรับการเอาใจใสจากอาจารยและแนวทางการพัฒนาคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษาคือ  การชี้นํา
ตัวแบบหรือแบบอยางที่ดี  นอกจากนี้ สุนทรี ดวงทิพย(2543)  กลาววา พัฒนาอาจารยในดาน
คุณลักษณะดานวิชาชีพเพราะเปนคุณลักษณะที่มีอิทธิพลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยนิสิตนักศึกษา
ตองการความสําเรจ็และสัมฤทธิ์ผลดวยการกําหนดมาตรฐานตนเอง  ซ่ึงเกิดจากการเปรียบเทียบกับพอ
แม  เพื่อน  หรือตัวแบบอื่น (Bandura, 1977)  คุณภาพโปรแกรมจะเปนอยางไร  นิสิตนักศึกษาจะพัฒนา
หรือไมอยางไร  ตัวเราตองพัฒนาใหเปนตัวอยาง  อาจารย/ผูบริหารพัฒนาตัวเองเปนตนแบบในสังคม
ประกิต (Feldman and Newcomb, 1970)  การไดรับการยกยอง  ใหคาตอบแทน  รางวัล  สิทธิพิเศษแก
ผูใหความรวมมือและปฏิบัติ  โดยการสนับสนุนจากสังคม     (Social support)      สภาพแวดลอมที่ทํา
ใหนักศึกษาเกิดความรูสึกวามีความเปนมิตร  ใหการสนับสนุนและใหความชวยเหลือ

การปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยสรางผูนํารุนใหม  มีภาวะผูนํา
เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง สรางองคกรการเรียนรู  เชื่อมโยงภูมิปญญาทุกฝาย รวมมือทั้งภายในและ
ภายนอก  สอดคลองกับ พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  ที่วา  การสรางภาวะผูนํารุนใหมเพื่อออกแบบมิใช
เพียงแตทํางานใหอยูในกรอบที่ถูกกําหนดไว  ยอมรับและอดทนตอภาวะผูนําที่กลาเสี่ยงตอการเปลี่ยน
แปลงเพื่อการพัฒนา  ผูนําพัฒนาสถาบันใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  พัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5
ประการ  ของ  LO  คือ  วิสัยทัศนรวม (Shared vision)  การคิดเปนระบบ (System thinking)  เห็นภาพ
เดียวกัน  (Mental model)  มีความสามารถเฉพาะตน  (Personal mastery)  และเรียนรูเปนทีม (Team
learning)  (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546 : Senge, 1990)  การเชื่อมตอภูมิปญญาพื้นบานเขาสูระบบโดย
มหาวิทยาลัยเปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรคและการเชื่อมตอการเรียนรูของ
นักศึกษาทั้งทางดานทักษะ - สาระ – คุณคา  (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546)  ซ่ึงสอดคลองกับสุวิมล
วองวานิช  และ  นงลักษณ  วิรัชชัย (2543)  ที่กลาวถึงแนวทางการพัฒนาคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษา
โดยการสรางบรรยากาศเพื่อสงเสริมคุณธรรมในมหาวิทยาลัย

ในกระบวนการกํากับดูแลที่เนนหลักวิชา สมรรถนะและทักษะในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
ในทุกมิตินั้นตองจัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกอยางพอเพียง    สอดคลองกับ  พิกุล
บุญประเสริฐ (2537) ที่วา สถาบันอุดมศึกษาจะตองจัดองคประกอบตาง ๆ ภายในสถาบันที่กระตุนสง
เสริมสนับสนุนการพัฒนาคานิยม  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล  ใหรางวัลและลงโทษเนนหลักวิชา
สมรรถนะ  และทักษะในการปฏิบัติงาน  (พรชุลี  อาชาวอํารุง, 2546)
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4.3.2   นิสิตนักศึกษาเกิดการตระหนักรูแหงตนในคานิยม  ใชนิสิตนักศึกษาเปนศูนยกลาง
ศึกษาหาความรู  ทักษะและประสบการณจากผูอ่ืนทั้งในและนอกหองเรียน  สอดคลองกับการจัด
การศึกษาและการจัดการเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัย  โดยใชวิชาชีพที่หลากหลายและสนองตอบ
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและการศึกษาคนควาดวยตนเอง  (พรชุลี
อาชวอํารุง, 2546)  ซ่ึงกอใหเกิดความกระจางในคานิยมที่ตนเองมีความเชื่อและปฏิบัติ (Simon, 1972)

4.3.3  เปดเวทีอภิปรายโตแยง  และใสใจในพลังของนิสิตนักศึกษา  สอดคลองกับ  พรชุลี
อาชวอํารุง (2546)  ที่กลาววา  คณาจารยพรอมที่จะอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมายและวัตถุประสงค
อันสัมพันธกับนโยบายการศึกษา  และจะตองปรับตัวใหทันกับการเรียกรองของพลังนักศึกษา

4.4   กลยุทธในการวิจัย (Research strategies)  กลไกที่จะกอใหเกิดแนวทางในการดําเนิน
งานทั้งทางดานการบริการ  การจัดโปรแกรมและการกระตุน  เพื่อการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม กลาวคือ

       4.4.1   การจัดบริการนักศึกษา  American  Personnel and Guidance  Association
(1977 ; อางถึงใน  พรชุลี  อาชวอํารุง, ม.ป.ป. : 48)  จัดเปนปญหาประเภทหนึ่งในการวิจัยเร่ืองของนิสิต
นักศึกษา  โดยมีประเด็นที่จะศึกษามากมาย  เชน  การจัดหอพักแบบตาง ๆ ศูนยการศึกษาและอาศัย  จัด
บริการอนามัย  โภชนาการ  สถานที่ประกอบศาสนกิจ  ศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา
ตลอดจนการใหบริการความรูตาง ๆ โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย  โดยทําการศึกษาความตองการของ
นักศึกษาเปนหลัก  ดังที่  สตัฟเฟลบีมและคณะ (Stufflebeam and his colleagues, 1985)  ซ่ึงกลาวถึง
ความตองการสําคัญมีสองดานคือ 1) การวิเคราะหหมายถึงวาถาไมจัดไวใหจะกอใหเกิดปญหา  เชน
สถานที่ละหมาด  อาหารฮาลาล  2) การวินิจฉัย  ถามีอะไรอยูบางอยางจะเกิดอันตราย  ฉะนั้นการ
ประเมินผลความตองการของนิสิตนักศึกษา เปนกระบวนการที่เราจะตองกําหนดวาตัวประกอบ/
เงื่อนไข วามีหรือไม  โอกาสที่เรียนรูของนิสิตนักศึกษาจําเปนเพื่อจะไปถึงเปาหมาย  วัตถุประสงคทาง
การศึกษาในองครวมภายในบริบทของพันธกิจของสถาบัน  ซันทามล, พาราสูรามานและเบอรรี
(Zeithaml, Parasuraman & Berry, 1990)  กลาวถึงการวัดความถึงความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาวา
สามารถวัดไดหลายดาน  โดยสามารถจัดแบงเปน  5  มิติ คือ  1)  ส่ิงที่หยิบจับได เปนสิ่งอํานวยความ
สะดวกทางกายภาพ เชน  เครื่องมือ  บุคลากร  เอกสาร เปนตน    2)  สามารถทําได คือทําสิ่งเหลานี้ได
ตามสัญญา  คงเสนคงวาและถูกตอง  3)  มีความรบัผิดชอบ  พรอมที่จะใหบริการและตอบสนอง
4)  ประกันคุณภาพ  มีสมรรถนะ  กลาวคือ  คนที่จะใหบริการจะตองมีทักษะ  ความรูในสิ่งที่จะให
บริการ  มีมารยาท  ใหเกียรติ  เปนมิตร  สุภาพ  คาดหวังของการพบปะของผูบริการ  มีความนาเชื่อถือ
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ซ่ือสัตย  จริงใจ  มีความปลอดภัย  ปลอดจากอันตราย  ความเสี่ยง หรือความไมแนใจ  5)  รูจักเอาใจเขา
มาใสใจเรา  เขาถึงไดงายในการสื่อสาร  ใชภาษาที่เขาเขาใจและรูจักฟงเขา  การเขาใจลูกคา  พรชุลี
อาชวอํารุง(ม.ป.ป.) กลาวถึง  ปญหาการวิจัยของการบริการนิสิตนักศึกษาคือ   1)  ที่ปรึกษาและบริการ
เกี่ยวกับอาชีพ  2)  พัฒนารูปแบบการใหคําปรึกษาทางวิชาการในแงของการสอน  3)  การศึกษาทดลอง
ใชนิสิตนักศึกษาเปนนักแนะแนว  4)  หลักการจัดศูนยบริการการเรียนการสอนและทักษะทางวิชาการ
ตาง ๆ 5)  การแนะแนวเปนกลุม  และผลที่มีตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาที่มีปญหา
6)  การประเมินการจัดปฐมนิเทศโดยใชทฤษฎีระบบ   7)  การสํารวจหากระสวนของการจัดโปรแกรม
กิจกรรมนิสิตนักศึกษา   8)  การศึกษาปญหาและวิธีการแกไขในการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยของนิสิต
นักศึกษา   9)  การสํารวจวิถีชีวิตของนักศึกษาประเภทตาง ๆ  10)  การสํารวจประเภทและระดับความ
ตองการการชวยเหลือทางการเงินของนิสิตนักศึกษา   11)  รูปแบบการจัดสรรทุนเพื่อการศึกษา  12)  ผล
กระทบของหอพักที่มีตอนิสิตนักศึกษา  13)  ปฏิกิริยาของนิสิตนักศึกษาที่มีตอสถาบัน    สอดคลองกับ
สมหวัง  พิทยานุวัฒน (2527)  ที่กลาวถึง  การประเมินสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยวามี  3  ดานคือ
ภาพพจนมหาวิทยาลัย  รายงาน/แสดงความรูสึกประทับใจเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยที่ตนสังกัด  คุณลักษณะ
สวนตัวของนิสิตนักศึกษาและสิ่งเราเชิงสภาพแวดลอม

4.4.2   การจัดโปรแกรมนิสิตนักศึกษา  โดยใหศึกษารปูแบบ  แนวทางในการจัดโปรแกรม
และกิจกรรมพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา  สอดคลองกับ พรชุลี  อาชวอํารุง (2525) ที่กลาววา การศึกษา/
คนหาสถานการณยอย ๆ โดยศึกษาภายใตปญหาหลักของสถาบันผสมผสานกับสิ่งปลีกยอยตาง ๆ  ที่
พัฒนาขึ้นโดยการศึกษาวิจัย  อัพคราฟทและบาร (Upcraft and Barr, 1991)  กลาวถึงโปรแกรมการวิจัย
และประเมินผล  ดังนี้คือ  1)  สรางงานวิจัยเพื่ออธิบายทฤษฎีและความรูเกี่ยวกับนิสิตนักศึกษาและ
สภาพแวดลอมของนิสิตนักศึกษา  2)  ศึกษานิสิตนักศึกษาเรียนรูในสภาพแวดลอม ทดลองการเรียนรูที่
มีผลตอตัวนิสิตนักศึกษา  3)  สรางเครื่องมือศึกษาวาการทดลอง  ที่มีประสิทธิผลของอิทธิพลตาง ๆ เชน
การพัฒนาระบบในการใหบริการ โปรแกรม  ส่ิงอํานวยความสะดวกและการประเมิน  และศึกษาวา
ความสัมพันธระหวางอิทธิพลแกวิชาการ  และการพัฒนาสวนบุคคล   4)  พัฒนาการใหงานวิจัยและการ
ประเมินในการพัฒนานโยบาย  การแกปญหาการตัดสินใจและการจัดสรรทรัพยากร   5)  อธิบายการใช
ขอมูลซ่ึงจะชวยใหนิสิตนักศึกษาเขาใจตัวเขาดีขึ้น

4.4.3 ศึกษารูปแบบในการกระตุน หรือสนับสนุนการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม  โดยการสรางตนแบบอาจารย  หาแนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษา  ตลอดจนการ
สงเสริมสิทธิหนาที่ของนิสิตนักศึกษา  สอดคลองกับ American  Personnel  and Guidance  Association
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(1977 :  อางถึงใน  พรชุลี  อาชวอํารุง,  ม.ป.ป. : 48-50)   ซ่ึงกลาวถึงประเภทของเนื้อหาสาระของ
ปญหาในการวิจัยในเรื่องของนิสิตนักศึกษา  คือ  ลักษณะนิสิตนักศึกษา  พฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา
มิติของการจัดองคกรสําหรับกิจการนักศึกษา  บริการสําหรับนิสิตนักศึกษา  และการตระเตรียมและ
พัฒนาบุคลากรเพื่องานนิสิตนักศึกษา  นอกจากนี้  พรชุลี  อาชวอํารุง  (ม.ป.ป.)  ไดยกตัวอยางปญหาใน
การทําวิจัยในเรื่องนิสิตนักศึกษาทางการวิจัยอุดมศึกษา  เชน  บทบาทของพลังนิสิตนักศึกษา  ตัวการ
เปล่ียนแปลงภายในสถาบัน  ระดับพัฒนาการทางจริยธรรมของนิสิตนักศึกษา  กฎระเบียบสิทธิและ
หนาที่ของนิสิตนักศึกษา  ผลกระทบของหอพักที่มีตอนิสิตนักศึกษา  การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอัน
เปนผลจากการจัดกิจกรรมกลุมในหมูเพื่อน  บทบาทอาจารยที่ปรึกษาที่มีตอกลุมนิสิตนักศึกษา
ลักษณะที่พึงประสงคของอาจารยที่ปรึกษา  เปนตน

4.5  Balanced scorecard  ในการพฒันาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ผลการวิเคราะหการจัดทํา  Balanced scorecard    ในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย

มุสลิม  ประกอบดวย  4  มิติ  คือ  การเงิน  นิสิตนักศึกษา  กระบวนการภายใน  และการเรียนรูและความ
งอกงาม  สอดคลองกับหลักการของ แคปแลน และ นอรตัน (Kaplan and Norton, 2001)   ที่กลาวถึง
Balanced scorecard  ที่จะชวยการบริหารจัดการสามารถกํากับการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกลยุทธที่
วางไวได  โดยสามารถสื่อใหทุก ๆ คนในองคกรไดเหน็ภาพรวม  และเชื่อมโยงภารกิจของตนเองกับ
วัตถุประสงคของงานแตละระดับได  (ชัยอนันต  สมุทวานิชและคณะ, 2546)  ไดแบงออกเปน  4  มิติ
คือ  ดานการเงิน  ลูกคา  กระบวนการจัดการภายใน  การเรียนรูและความงอกงาม

4.5.1   มิติการเงิน  ประกอบดวย วัตถุประสงค ไดแก 1) การแสวงหารายได 2) ประหยัด
และลดตนทุน  ตัวชี้วัด ไดแก 1) ประสิทธิภาพการทํางาน  2) ระบบงบประมาณและแผนการดําเนินงาน
3) อัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ 4) ผลลัพธที่เพิ่มขึ้น  5)ใชทรัพยากรอยางคุมคา  6) วิธีการบริหารและจัด
การ  และ 7) Unit cost  เปาหมายไดแก  1) มูลคาของการลงทุนตอหนวย 2) รายไดเพิ่มขึ้น  การริเร่ิม
ไดแก 1) การจัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและการดําเนินงาน  2) การพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญ
ในการทํางานและลดการสูญเสีย  3) สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอหนวย  4) ระดมความคิดเพื่อจัดหา
กิจการเพิ่มรายไดหรือลดเงินลงทุน  5)พัฒนาระบบการบริหารเทศะ  6) ความชวยเหลือและขอความ
ชวยเหลือจากแหลงอื่น  7) สํารวจความตองการของนิสิตนักศึกษา  8)จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากร
เต็มศักยภาพและการบํารุงรักษาอยางตอเนื่อง  สอดคลองกับ  พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  ที่กลาวถึง
Balanced scorecard  ของสถาบันพระบรมชนก  มิติการเงินมีวัตถุประสงคเพื่อลดตนทุน  มีการเพิ่มขึ้น
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ของการได  ตัวชี้วัดคืออัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ  กําหนดวิธีการในการบริหารและการจัดการ  เปาหมาย
คือมูลคาของการลงทุนต่ําลงและมูลคาของรายไดเพิ่มขึ้น  กิจกรรมไดแก  สํารวจและวิเคราะหตนทุน
ตอหนวย ทําแผนการจัดทํางบประมาณการลงทุนและดําเนินการและยังสอดคลองกับนันทา วิทวุฒิศักดิ์
(2545) ที่กลาววา มุมมองดานการเงิน ประกอบดวย วัตถุประสงค ไดแก 1) การเพิ่มขึ้นของจํานวนผูใช
2) การลดของตนทุนตอหนวย  ตัวชี้วัด ไดแก 1) ปริมาณของทรัพยสินเพิ่มขึ้น อัตราการเพิ่มของรายได
สุทธิ 3) ตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางาน เปาหมายไดแก 1) มูลคาของการลงทุนตอหนวยต่ําลง
จํานวนผูใชเพิ่มขึ้น กิจกรรม ไดแก 1) จัดทําแผนงบประมาณการลงทุน/การดําเนินงานอยางมุงผลงาน
เพื่อขยายมูลคาของทรัพยสินและบริการ 2) ระดมความคิดสรางสรรค พัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ
สามารถผลิตและบริการสารสนเทศตามความตองการสังคม 3) ระดมทุนและมีความสัมพันธกับ
ภายนอก ประสานผลประโยชนและสงเสริมความรวมมือในการพัฒนาทองถ่ิน    5) สํารวจและ
วิเคราะหตนทุนตอหนวยและนําผลการวิจัยเผยแพรเพื่อความโปรงใส

4.5.2.   มิตินิสิตนักศึกษา  มิตินิสิตนักศึกษา ประกอบดวย วัตถุประสงค ไดแก  1)  นิสิต
นักศึกษาพึงพอใจ   (การบริการ/โปรแกรม)  2)  แสวงหามิติใหมที่ไมเคยใชบริการ  3)  ชื่อเสียงของ
พันธกิจดีขึ้น   4)  รักษานิสิตนักศึกษาเดิมเพิ่มจํานวนนิสิตนักศึกษาใหม  ตัวชี้วัดไดแก  1)  จํานวน
บริการ/โปรแกรม  2)  พฤติกรรมการใชบริการและเขารวมโปรแกรม  3)  สถิติและจํานวนผูใชบริการ/
โปรแกรม  4)  การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม และวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  เปาหมายไดแก
1)  จํานวนผูใชบริการ/โปรแกรมเพิ่ม  2)  สามารถเขาถึงบริการ และใชอยางมีประสิทธิภาพ  3)  คานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเพิ่มขึ้น  การริเร่ิมไดแก  1)  จัดการใหเพิ่มมูลคาในบริการ/โปรแกรม  2)  การ
พัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรม สอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา  3)  จัดการบริการ/โปรแกรม
อยางหลากหลายและมีคุณภาพ  4)  สํารวจความพึงพอใจของผูมีสวนไดเสีย  5)  การประชาสัมพันธภาย
ในและภายนอกสถาบัน  สอดคลองกับ พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  กลาวถึง มิติลูกคา คือ วัตถุประสงค
ไดแก  การแสวงหาลูกคาใหม  ตัวชี้วัดไดแก  มีอัตราการเพิ่มของลูกคาและมีอัตราความพึงพอใจดาน
การใหบริการเพิ่มขึ้น  เปาหมายไดแก  มีลูกคาเพิ่มขึ้นและลูกคามีความพึงพอใจ  กิจกรรมไดแก
1)  ประสานและเชื่อมโยงความรวมมือของเครือขาย    2)  ศึกษาและดําเนินการผลิตที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชน/สังคม และนันทา  วิทวุฒิศักดิ์ (2545) กลาวถึง มุมมองดานลูกคา (คณาจารย
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นักศึกษาและบุคลภายนอกในทองถ่ิน) ประกอบดวย วัตถุประสงค ไดแก 1) ลูกคาพึงพอใจในบริการที่
มีประสิทธิภาพ ถูกตอง รวดเร็ว 2) ช่ือเสียงของกิจการดีขึ้น ภาพลักษณดี  รักษาลูกคาเดิม แสวงหาลูกคา
ใหม  ตัวชี้วัด ไดแก 1) สถิติจํานวนผูใชทุกระบบ 2)ระดับความพึงพอใจ เปาหมาย ไดแก 1) จํานวนผูใช
เพิ่ม 2) ผูใชบริการสามารถสืบคนและไดรับสารสนเทศหลากหลายประเภทและหลากหลายโครงการ
และเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง 3) ความพึงพอใจเพิ่มระดับอยางสม่ําเสมอที่ทําการสํารวจ

5.4.3. กระบวนการภายใน  มิติกระบวนการภายในประกอบดวย  วัตถุประสงค  ไดแก
1) พัฒนาทักษะของอาจารย  บุคลากรในงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  2)  พัฒนาคุณภาพเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ  3)  สรางวัฒนธรรมองคกรแหงการเรียนรู  ตัวชี้วัดไดแก   1)  ระบบบริการ ประสิทธิภาพ
การทํางาน  2)  คุณภาพและเนื้องาน  3)  ระบบการประเมินและแผนการปฏิบัติงาน  4)  แผนการปฏิบัติ
งานที่ชัดเจน  เปาหมายไดแก   1)  กระบวนการหลักในการจัดการ การบริการ  โปรแกรม  การกระตุน
และการวิจัยเพื่อไดแนวทางการปฏิบัติตามกลยุทธและการประเมินทางการพัฒนานิสิตนักศึกษา
2)  การบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและการวิจัย  ในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหครบถวน
ทุกดาน  3)  บุคลากร  อาคารสถานที่  วัสดุ  อุปกรณ  จัดการบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและการวิจัย
ใหเกิดการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิมในสถาบันอยางตอเนื่องและยั่งยืน  การริเร่ิมไดแก  1)  พัฒนา
รูปแบบการบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและการวิจยัในการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่หลากหลาย
2) พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน  3)  พัฒนาโครงสรางองคกรและกระบวนการทํางาน  4)  จัดทํา
3) กลยุทธทุกระดับขององคกรอยางมีสวนรวม  5)  พัฒนาระบบฐานขอมูล ดานการพัฒนานิสิต
4) นักศึกษา  6)  นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชในการพัฒนางาน  7)  พัฒนากระบวนการกํากับดูแล
ใหรางวัลและโทษ  8)  พัฒนาองคกรแบบ  LO  (Learning organization)  9)  ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อ
พัฒนากลยุทธในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ  สอดคลองกับ  พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  ที่กลาวถึงมิติ
ภายใน ประกอบดวยวัตถุประสงค ไดแก  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อใหนําหลักสูตรไปใชไดอยาง
มีประสิทธิภาพ  ตัวชี้วัดไดแก  มีเกณฑประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา  เปาหมายไดแก
1)  ผลผลิตเพิ่มขึ้น  2)  อัตราการเพิ่มของผูใชบริการ  3)  ผูใชพึงพอใจสามารถดําเนินการไดอยางมีประ
สิทธิภาพ  กิจกรรมไดแก  1)  ระดมผูเชี่ยวชาญในเครือขายทั่วประเทศ  2)  แบง  Zone  การดูแลเปน
เครือขายใหชุมชนมีสวนรวมโดยกํากับติดตาม  4)  จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษา นันทา  วิทวุฒิศักดิ์ (2545)
กลาวถึงมุมมองดานองคประกอบภายในองคกรหรือกระบวนการภายใน ประกอบดวย วัตถุประสงค ได
แก 1)พัฒนาทักษะของบุคลากรและกระบวนการดําเนินนงานหรือการบริการอยางมีพลังรวม
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2) บุคลากรและสายการบังคับบัญชามีประสิทธิภาพสอดคลองกับมาตรฐาน 3)ใชสารสนเทศเต็ม
ศักยภาพกิจกรรมสอดคลองกับมาตรฐาน  ตัวชี้วัด ไดแก 1) ประเมินระบบและสายบังคับบัญชางาน
ประสิทธิภาพการทํางาน 2) เนื้องานและการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ มีแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจนและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 3) มีบริการเพิ่มสอดคลองกับภารกิจ เปาหมาย ไดแก 1) กระบวนการหลัก
และรองมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาที่กําหนด 2) ศูนยการเรียนรูบริการไดกวางขวางสอดคลองกับ
งาน 3) มีกิจกรรมเพิ่มสารสนเทศไดใชงานตลอดเวลาอยางตอเนื่อง กิจกรรมไดแก 1) คนหาประยุกตใช
กรรมวิธีกระบวนการผลิตและการสืบคนใหใชไดสะดวก 2)ศึกษางานฝกอบรม พัฒนาบุคลากรและ
สายบังคับบัญชาใหมีประสิทธิภาพ เปนกลไกสถาบันในการพัฒนาทองถ่ิน 3) พัฒนากระบวนการ
บริการและการนําสงในการเรียนรูสอดคลองกับหลักอุดมศึกษา  4)ใชเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ พัฒนา
เพิ่มความหลากหลายของกิจกรรมและใชใหเต็มศักยภาพ

5.4.4   มิติการเรียนรูและความงอกงาม  มิติการเรียนรูและความงอกงาม ประกอบดวย
วัตถุประสงคไดแก  1) พัฒนาอาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา  2)  พัฒนาระบบบริหารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  3)  สรางสรรคนวัตกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  ตัวชี้วัดไดแก  1)  จํานวน
ของบุคลากรและเวลาในการอบรมตอป  2)  ผลการทํางานตามเกณฑที่กําหนด  3)  โปรแกรมการ
ทํางานที่เปนนวัตกรรม   3)  สถิติและผลการดําเนินงาน  เปาหมายไดแก   1)  บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ
ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา  2)  การดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  3)  มีนวัตกรรมใหม
ที่เหมาะสมใชในการพัฒนานิสิตนักศึกษา  การริเร่ิม ไดแก  1)  จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อ
กอใหเกิดการตระหนักรู  2)  พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทางเทคโนโลยีที่นํามาใช  3)  พัฒนาโครงสราง
พื้นฐานของเทคโนโลยี  4)  จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกรการเรียนรู  5)  จัดสรรงบประมาณสําหรับ
การศึกษา  วิจัย  คนควา  ทดลอง  ผลิตโปรแกรมและบริการใหม  การวิจัยพัฒนาหรือปรับปรุงงาน  จัด
การประชุมแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางผูที่เกี่ยวของ  สอดคลองกับ  พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)   ที่
กลาวถึงมิติการเรียนรูและความงอกงาม  วัตถุประสงค ไดแก  1)  ผลิตและพัฒนาบุคลากรเพื่อสนอง
ตอบความตองการของชุมชน  2)  ใชทรัพยากรรวมกัน   3)  พัฒนาปจจัยเกื้อหนุนกระบวนการเรียนการ
สอนและการพัฒนาบุคลากร/อาจารย รวมกัน   ตัวชี้วัดไดแก  มีเครือขายในการใชทรัพยากรรวมกัน
เปาหมายไดแก  มีทรัพยากรเพียงพอ  กิจกรรมไดแก  1)  สํารวจทรัพยากร   2)  สรางระบบการใช
ทรัพยากรของเครือขายรวมกัน  3)  จัดทําแผนกลยุทธในการใชทรัพยากรรวมกัน   4)  จัดทําฐานขอมูล
สอดคลองกับ นันทา  วิทวุฒิศักดิ์ (2545) ที่กลาวถึง มุมมองดานนวัตกรรมและการเรียนรู ประกอบดวย
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วัตถุประสงคไดแก 1) วิสัยทัศนสรางนวัตกรรม องคการเรียนรู ความตระหนักรูดานกลยุทธอยางมีสวน
รวม 2) การใชประโยชนจากระบบเทคโนโลยีที่ไดจากแผนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี
3) มีโอกาสใชสารสนเทศเต็มศักยภาพ ตัวชี้วัด ไดแก จํานวนงบประมาณและเวลาในการอบรม ประชุม
เชิงปฏิบัติการตอปและผลการดําเนินงาน เปาหมาย ไดแก 1) จํานวนบุคลากรมีสวนรวมในการสราง
ความตระหนักรูดานกลยุทธตรงกันและสมาชิกมีการสรางนวัตกรรมหรือองคกรการเรียนรู  2)การ
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพมีการใชเทคโนโลยีชวยการดําเนินงานทดแทนคนเพื่อดําเนินงานไดรวดเร็ว
ขึ้น  กิจกรรม ไดแก 1) ตระหนักรูในการพัฒนากลยุทธอยางมีสวนรวมและรับรูดานกลยุทธตรงกัน 2)
พัฒนาโครงสรางและการบริหารงานสอดคลองกับ พ.ร.บ.การศึกษา พ.ศ.2542 และมอบอํานาจ 3)สราง
นวัตกรรมที่เหมาะสมกับการพัฒนาระบบบริหารแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์และระบบงบประมาณมุงผล
งาน 4) รวมมือกับองคกรตางประเทศพัฒนาบุคลากรที่มีทักษธทางเทคโนโลยีใชผานระบบมัลติมีเดีย
5) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานตามแผนพัฒนาสารสนเทศทางการศึกษาและใชเต็มศักยภาพตอบสนองการ
เรียนรูตลอดชีวิต

               5. อภิปรายผลแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

     การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม พบวา
แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค
ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน
สอดคลองกับคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2547) ที่กลาวถึง แผนยุทธศาสตรของจังหวัด/กลุม
จังหวัดที่สามารถนําไปใชไดและกอใหเกิดผลในาทงปฏิบัติซ่ึงจะตองมีองคประกอบคือ วิสัยทัศน
เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และแนวทางการ
พัฒนาการปฏิบัติงาน

7. อภิปรายผลจุดเดนของขอคนพบ
ผลการวิจัยมีจุดเดนของขอคนพบ ดังนี้

7.1 คานิยมไทยมุสลิมสามารถจําแนกได  3  กลุม  คือ  คานิยมทางศาสนา  คุณลักษณะของ
คน  และพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  โดยที่คานิยมทางศาสนาจะเปนไปในลักษณะของการศรัทธาตอ
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อัลลอฮนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิตที่ใชคุณธรรมและจริยธรรมของ
ศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิกภาพของบุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัวบุคคล และลักษณะ
พฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  เปนความสัมพันธระหวางบุคคล สอดคลองกับ สุเชาว พลอยชุมและคณะ
(2543) ที่วาคานิยมทางศาสนาถือวาการศรัทธาและความเชื่อที่ถูกตองเปนสมบัติช้ินแรกและชิ้นเอกของ
ชีวิตเพราะความเชื่อเปนสิ่งกําหนดวิถีของการกระทําตลอดทั้งชีวิต นอกจากนี้ อับดุลรอชีด  เจะมะ
(2542) กลาวอีกวา ปจเจกบุคคลที่สมบูรณเปนจุดมุงหมายสําคัญในสังคมมนุษย และ อับดุลเลาะ อับรู
(2542) กลาววา โครงสรางทางสังคมของอิสลามใหมีความรักโดยบริสุทธิ์ใจตอเพื่อนมนุษย รักเพื่อน
บานโดยใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน คนดีในทัศนะอิสลามคือ ผูที่ทําประโยชนตอเพื่อนมนุษย มี
เมตตากรุณา ชวยเหลือเกื้อกูลกัน

7.2 คานิยมไทยมุสลิม ประกอบดวย 6 ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือก
ประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  2) การเงิน ไดแก ดานการประหยัดและออม และการบริจาค
3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด และการแตงกาย 4) ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความ
กตัญ ู 5) อารมณ ไดแก ดานการจัดการกับอารมณและนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานความ
ศรัทธา บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ สอดคลองกับทฤษฏีของร็อบบินส(Robbins, 1998)ท่ีกลาวถึง
วัฏจักรชีวิตที่สมดุลในมนุษยจะตองมี 6 องคประกอบ คือ งานอาชีพ การเงิน รางกาย ครอบครัว อารมณ
และจิตวิญญาณ

7.3 การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มีทั้งลดลง คงที่
และเพิ่มขึ้น การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในคานิยมดานตางๆ แตกตางกันขึ้นอยูกับ
ที่ตั้งของสถาบัน เพศ ช้ันปและสาขาวิชา สอดคลองกับทฤษฏี I-E-O (Astin, 1993) ที่กลาววา สภาพแวด
ลอมในสถาบันอุดมศึกษามีผลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา และยังสอดคลองกับ บราวน (Brown, 1972
อางใน พรชุลี  อาชวอํารุง, 2525) ที่วา มโนทัศนของการปฏิสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษากับสถาบัน
กอใหเกิดการเปลี่ยน นอกจากนี้ส่ิงแวดลอมหรือที่ตั้งของสถาบันมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงคานิยม
แตกตางกัน (บุญยศักดิ์  แววภักดี, 2526; Lewin, 1936; Feldman and Newcomb, 1970: Asch, 1995) เพศ
จะมีคานิยมที่แตกตางกัน (อัจฉรา  ภานุรัตน, 2535; Feldman and Newcomb, 1970: Asch, 1995) ฐานะ
ชั้นปของนิสิตนักศึกษาทําใหมีคานิยมที่ตางกัน (อัจฉรา  ถนัดหัตกรรม, 2526; Feldman and Newcomb,
1970) และสาขาวิชาของนิสิตนักศึกษามีการรับรูแตกตางกันสงผลใหคานิยมตางกัน (Feldman and
Newcomb, 1970)
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 7.4 กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย กระบวน
การสังเกต การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม และกระบวนการที่กอใหเกิดสังคมประกิต ไดแก
การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง และการบูรณาการวิชาการและ
สังคม สอดคลองกับทฤษฏีการเรียนรูของแบนดูรา (Bandura, 1977) ที่วา การเรียนรูทางสังคม สังคม
ประกิตและตัวแบบนามธรรม และกระบวนการที่กอใหเกิดสังคมประกิต ไดแก การปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคล กระบวนการคดิวิเคราะหภายในตนเอง และการบูรณาการวิชาการและสังคม (Passcarella and
Terenzini, 1991)

7.5 แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย วิสัยทัศน
เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธและกลยุทธซ่ึงไดแก การใหบริการ การจัดโปรแกรม การกระตุนและการ
วิจัยโดยมี Balance scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม 4 มิติ คือ การเงิน
นิสิตนักศึกษา กระบวนการภายในและการเรียนรูและความงอกงาม ตลอดจนมีขอเสนอการเปลี่ยน
แปลงของสถาบันและแนวทางการพัมนาการปฏิบัติงานของสถาบัน สอดคลองกับคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (2543) ที่กลาวถึง แผนยุทธศาสตรจะประกอบดวย วิสัยทัศน เปาประสงค  ประเด็น
กลยุทธและกลยุทธ และการที่พัฒนานิสิตนักศึกษาที่จะกอใหเกิดความหลากหลายในกลุมนิสิตนัก
ศึกษาควรใช รูปแบบ SPAR กลาวคือ การใหบริการ โปรแกรม การกระตุนและการวิจัย (Jacoby, 1993)
โดยมBalanced scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม 4 มิติ คือ การเงิน นิสิต
นักศึกษา กระบวนการภายในและการเรียนรูและความงอกงาม (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546; นันทา
วิทวุฒิศักดิ์, 2542)  ตลอดจนมีขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบันและแนวทางการพัมนาการปฏิบัติ
งานของสถาบัน(คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2543)

ขอเสนอแนะระดับสถาบัน

1.    สถาบันอุดมศึกษาควรนําผลการวิจัยครั้งนี้ใชเปนหลักในการจัดการแผนกลยุทธโดย
แยกประเภทกลยุทธตามเกณฑของเวลาในการปฏิบัติ  ความเปนไปไดและระดับหนวยงานผูปฏิบัติใน
สถาบัน

2.   ผลการวิจัยแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมิไดเปน
กลไกหรือเครื่องมือที่ทุกสถาบันตองนําไปใชทั้งหมด  แตเปนหลักการที่ครอบคลุมการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิมที่สอดคลองกับสภาวะแวดลอมในปจจุบัน  ดังนั้น  การจัดทําแผนกลยุทธของสถาบัน
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ตาง ๆ ควรนําหลักการนี้ไปใชรวมกับวิสัยทัศน (Vision)  ภารกิจ  (Mission)  นโยบายและวัฒนธรรม
ของแตละสถาบัน

3. สถาบันควรจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินการตามแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
โดยมีสวนประกอบหลักของคณะกรรมการมาจากฝายวิชาการ  ฝายกิจการนักศึกษา  ฝายบริหาร  ฝาย
อาคารสถานที่และตัวนิสิตนักศึกษา

4.   ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหาร
     4.1  จัดตั้งหนวยยุทธศาสตร เพื่อกํากับดูแลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ  การติดตาม

ประเมินผล
         4.2   กําหนดปจจัยแวดลอมที่เกี่ยวของ ดังนี้
            4.2.1   จัดสรรงบประมาณทางดานสถานที่  ส่ิงอํานวยความสะดวก  บุคลากรที่

เกี่ยวของที่มีความรูความเขาใจการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่แตกตางทางวัฒนธรรมและเปนคนกลุมนอยที่
เปนมุสลิม

     4.2.2   จัดระบบทางดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่มีบริการโปรแกรม
การกระตุนและวิจัย  ที่สอดคลองกับเอกลักษณของสถาบัน

    4.2.3   จัดนโยบายและโครงการพัฒนาบุคลากรผูปฏิบัติงาน  อาจารย  นิสิตนัก
ศึกษาโดยทั่วไป  เร่ือง การพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่มีศาสนาและวัฒนธรรมที่แตกตาง  โดยการ
อยูรวมกันอยางสันติทามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรม
                               4.2.4  ผูบริหารทุกระดับทําความเขาใจลักษณะพิเศษของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
อยางตอเนื่อง

    4.2.5  รวมกลุมอาจารยและบุคลากรไทยมุสลิมรวมมือในการพัฒนาคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม

     4.2.6  ใหคณะวิชาที่มีการสอนอิสลามศึกษามีความพรอมทางดานบุคลากรรวม
เปนผูนําในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

  4.2.7 ใชชมรมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเปนศูนยรวมในการจัดกิจกรรมเพื่อการ
พัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

 4.2.8 จัดกิจกรรมรวมกันในหมูนิสิตนักศึกษาโดยทั่วไปเพื่อนิสิตนักศึกษาทุก
ศาสนาเรียนรูวัฒนธรรม คานิยมซ่ึงกันและกันเหมือนสังคมแหงความเปนจริงใชบุคคลในทองถ่ินที่มี
ความรูความสามารถเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
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 4.8.9 เทียบเคียงสมรรถนะในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมกับ
สถาบันอื่นทั้งในประเทศและประเทศมุสลิมหรือประเทศใกลเคียง

4.3 วางแผนสรางความเขาใจตรงกันของบุคลากรในสถาบัน
4.3.1   จัดทําเอกสารเผยแพรลงในคูมือนิสิตนักศึกษา  เอกสารระเบียบของ

สถาบัน  หรือลงในเว็บไซด
       4.3.2   สอดแทรกความรูใหกับนิสิตนักศึกษาใหมในวันปฐมนิเทศนิสิตนักศึกษา

โดยรวมมือกับฝายวิชาการ  และฝายกิจการนักศึกษา
       4.3.3  จัดนโยบาย หรือโครงการเผยแพรรวมกับองคกรนิสิตนักศึกษา หรือหนวย

งานอื่นที่เกี่ยวของ
     4.4   กําหนดกลยุทธเปนหัวใจสําคัญของการอยูรวมกันอยางสันติสุขของบุคลากรภาย

ในสถาบัน  โดยสอดแทรกการพัฒนาคานิยมลงในหลักสูตรและการสอน  การใหคําปรึกษา  ผูบริหาร
อาจารย  และบุคลากรสายสนับสนุนโดยทําตัวให็เปนแบบอยางและเปนผูกอใหเกิดสังคมประกิตเสีย
เอง วิธีการที่จะทําใหกลยุทธดังกลาวเกิดผลในการปฏิบัติคือ  ควรมีการกําหนดแนวทางในการดําเนิน
การโดยผานกลไกตาง ๆ  4  วิธี คือ

             4.4.1   การปฐมนิเทศ  (Orientation)  ไดแก  การดาํเนินการใหความรูความเขาใจ
เพื่อกอใหเกิดทัศนคติที่ดีแกนิสิตนักศึกษาและบุคลากรทุกฝาย

    4.4.2   การปองปราม  (Prevention)  ไดแก  การดําเนินกิจกรรมใหคําปรึกษา  การ
ใหคําแนะนํา  การใหการศึกษา  และการใหขอมูลขาวสารตาง ๆ อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ

     4.4.3   การแกไข  (Remedial)  ไดแก การดําเนินการดานการรักษา  แกปญหาที่เกิด
ขึ้นอยางทันทีทันใด

             4.4.4   การพัฒนา  (Development)  ไดแก การดําเนินการเพื่อใหเกิดความเจริญ
สวนรวมในทุก ๆ เร่ืองในสวนของการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ตลอดจนศึกษาวิจัยเพื่อนําผลมา
ปรับปรุงแกไขในการปฏิบัติงาน
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5. ตัวอยางโครงการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
5.1 ชื่อโครงการ: โครงการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสินักศึกษาไทยมุสลิมดานความ

   ศรัทธา
5.2  หลักการและเหตุผล

คานิยมไทยมุสลิมสามารถจําแนกได  3  กลุม  คือ  คานิยมทางศาสนา  คุณ
ลักษณะของคน  และพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  โดยที่คานิยมทางศาสนาจะเปนไปในลักษณะของการ
ศรัทธาตออัลลอฮนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิตที่ใชคุณธรรมและ
จริยธรรมของศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิกภาพของบุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัว
บุคคล และลักษณะพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  เปนความสัมพันธระหวางบุคคล คานิยมไทยมุสลิม
ประกอบดวย 6 ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือกประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  2)
การเงิน ไดแก ดานการประหยัดและออม และการบริจาค  3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด และการ
แตงกาย 4) ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความกตัญ ู5) อารมณ ไดแก ดานการจัดการกับ
อารมณและนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานการศรัทธา บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ

การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มีทั้งลดลง คงที่และ
เพิ่มขึ้น การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในคานิยมดานตางๆ แตกตางกันขึ้นอยูกับที่ตั้ง
ของสถาบัน เพศ ชั้นปและสาขาวิชา และกระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม ประกอบดวย กระบวนการสังเกต การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม และกระบวนการที่
กอใหเกิดสังคมประกิต ไดแก การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง
และการบูรณาการวิชาการและสังคม

ความศรัทธาเปนพื้นฐานของการพัฒนาคานิยมดานอื่นๆ ดั้งนั้นการพัฒนาคานิยมสําหรับ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมจําเปนตองกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิมเปนการเฉพาะ

5.3 วัตถุประสงค
       5.3.1 เพื่อพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความศรัทธา
       5.3.2 เพื่อพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมระดับสถาบันและระดับเอกัต

บุคคล
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5.4 วิธีดําเนินการ
การดําเนินการเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาคานิยมดานความศรัทธาสําหรับนิสิต

นักศึกษาไทยมุสลิมโดยมีกลยุทธ ดังนี้
       5.4.1 การใหบริการ

5.4.1.1จัดบริการจําเปนพื้นฐานที่สําคัญตอการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม เชน
สถานที่ละหมาด รานอาหารฮาลาล เปนตน

5.4.1.2 จัดหองสมุดทางอิสลามศึกษา ใหนิสิตนักศึกษาสามารถศึกษาและคน
ควาดวยตนเอง

5.4.1.3 จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลามที่ปราศจากระบบดอกเบี้ยและนํา
ระบบบัยตุลมาน (กองทนุทรัพยรวม) เพื่อเปนแหลงเก็บออมเงินและกูยืมเพื่อการศึกษาโดยใหนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิมเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ

     5.4.2 การจัดโปรแกรม
5.4.2.1 จัดหลักสูตรการสอนเฉพาะที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคานิยมไทย

มุสลิมเพื่อเปดโอกาสใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษาหาความรูและแนวทางการปฏิบัติตนตามหลักศาสนาอิส
ลาม

5.4.2.2 จัดกิจกรรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลโดยมีอาจารยผูมีความรูทาง
ศาสนาอิสลามเปนองคปาฐกในการใหความรูทางศาสนาและวิถีปฏิบัติ
                            5.4.2.3 จัดกลุมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมพบปะกัน แลกเปลี่ยนความรูความคิด
เห็นซึ่งกันและกัน ปกครองดูแลดวยกันเองที่มีลักษณะของภาดรภาพและขนิษฐาภาพตามหลักการอิส
ลาม

5.4.2.4 จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ(กลุมศึกษาอิสลาม)เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิมศึกษาหาความรูและวิถีปฏิบัติตามแนวทางอิสลาม โดยสรางลักษณะนิสัยแบบอิสลาม การตรวจ
สอบตนเอง การขัดเกลาจิตใจ การตระหนักรูในตน มีความเปนพี่นองกัน การรูจักซึ่งกันและกัน การ
แนะนําตักเตือนตอกันและเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน เชน การนํานิสิตนักศึกษาพักอาศัยใน
ปอเนาะ (โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามแบบดั้งเดิม) มัสยิดและชุมชนมุสลิม เพื่อฝกประสบการณ การใช
ชีวิตแบบอิสลาม สังเกตและเรียนรูวิถีปฏิบัติตามเอกลักษณตนตามสภาพความเปนจริงในสังคม
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5.4.3 การกระตุน
5.4.3.1 เนนการเผยแพรและประชาสัมพันธทุกรูปแบบใหการใหความรูความ

เขาใจในคานิยมไทยมุสลิมที่พึงประสงค เชน วาสารสิ่งพิมพ อินเตอรเน็ต เปนตน
5.4.3.2 กระตุนโดยรุนพี่ที่กําลังศึกษาอยูหรือที่สําเร็จการศึกษาแลวมาพบปะ

สังสรรค แลกเปลี่ยนประสบการณที่จะพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม
5.4.3.3 จัดงบประมาณพิเศษสําหรับกิจกรรมตางๆและใหรางวัลผูที่มีสวน

เกี่ยวของผลักดันในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
5.4.3.4 สรางผูนํารุนใหมในกลุมนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลาการมุสลิม

เพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงมีระบบเครือขายในการดําเนินงานดานการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม

5.4.3.5 จัดการแขงขันดานความรูและการประพฤติปฏิบัติตามคานิยมไทย
มุสลิมเพื่อกอใหเกิดการตระหนักรูในวิถีการดําเนินชีวิตตามแนวทางของศาสนาอิสลาม

5.4.3.6 ออกกฎระเบียบ ขอบังคับของนิสิตนักศึกษาที่เอื้อตอการปฎิบัติตาม
หลักการและวิถีปฎิบัติของศาสานาอิสลาม

    5.4.4 การวิจัย
5.4.4.1 ศึกษาวิจัยรูปแบบการดําเนินงานใหมๆ เชนกิจกรรมที่เหมาะนิสิตนัก

ศึกษาไทยมุสลิม ระบบหอพักที่อยูรวมกันกับศาสนิกอ่ืน การใหบริการ การจัดสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศสถาบันที่เอื้อตอการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม

5.4.4.2 ศึกษาการใหคําปรึกษาและแนะแนวที่เปนการเฉพาะในเรื่องการ
พัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ระบบอาจารยที่ปรึกษาทางการดํารงชีวิตตามคานิยมไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษาโดยทั่วไป

5.4.4.3 ศึกษารูปแบบและวิธีการของโปรแกรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการวิชาการและสังคมที่กอใหเกิดการพัฒนาคา
นิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

5.5 ผูรับผิดชอบ: ฝายกิจการนิสิตนักศึกษาเปนเจาภาพหลักรวมกับฝายวิชาการ ฝายบริหาร
ของสถาบัน/คณะ/หนวยงาน
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5.6 ระยะเวลาในการดําเนินการ  ตลอดปการศึกษา 2547
5.7 งบประมาณ: ใชงบประมาณปกติของสถาบัน/คณะ/หนวยงาน  และใหสนับสนุนกิจ

กรรมเฉพาะบางสวน
5.8 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ

5.8.1 นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมีความรู เขาใจและมีความศรัทธาในหลักการศาสนา
อิสลามและวิถีปฏิบัติ

5.8.2 นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมระดับบุคคลและระดับสถาบันมีคานิยมเพิ่มขึ้น
5.8.3 เกิดความเขาใจอันดีในการอยูรวมกันระหวางนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมและนิสิต

นักศึกษาโดยทั่วไป

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป
1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในการนําไป

ปฏิบัติในระดับคณะ/หนวยงาน  ภาควิชา
2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับ Balanced scorecard ดานการริเร่ิม(Initiative) ในการดําเนิน

กิจกรรมตางๆ ที่มีชัดเจนในการปฏิบัติ
3.  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ในสถาบัน

อุดมศึกษาสังกัดคณะกรรมการอุดมศึกษา  และที่สังกัดหนวยงานอื่น ๆ  เชน  มหาวิทยาลัยในกํากับของ
รัฐ  มหาวิทยาลัยเปด  มหาวิทยาลัยเอกชน  สถาบันราชภัฏ   สถาบันราชมงคล  โรงเรียนทหาร  ตํารวจ
เปนตน

4.   ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาโดย
ทั่วไป

5. ควรศึกษาการอยูรวมกันของนิสิตนักศึกษาที่มีศาสนา วัฒนธรรมแตกตางกันเพื่อการอยู
รวมกันอยางสันติ

6.  ควรนําวิธีการศึกษาเชิงปริมาณเขามาประกอบเพื่อใหขอมูลที่ไดมีความถูกตองเที่ยงตรง
และมีความนาเชื่อถือมากขึ้น
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ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Content validity)  ของเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล

1.     ผูเชี่ยวชาญที่มีวุฒิปริญญาเอกทางดานศาสนาอิสลาม
        ผูชวยศาสตราจารย ดร.หะสัน    หมัดหมาน
        ดร.อิบรอเฮ็ม     ณรงครักษาเขต
2.     อาจารยผูสอนที่มีวุฒิปริญญาโทดานอิสลามศึกษา
        อาจารยอับดุลเลาะ   อับรู
3.     อาจารยที่มีความรูทางวัฒนธรรมอิสลามและเปนผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา
        ผูชวยศาสตราจารย  ดร.วรวิทย    บารู

                                   ผูชวยศาสตราจารยเสถียร    แปนเหลือ
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ
เพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

1.   ผูชวยศาสตราจารย  ดร.อิสมาแอ    อาลี        อาจารยวิทยาลัยอิสลามศึกษา
          วิทยาลัยอิสลามศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
                                                                            ผูอํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา
2.    ดร.อับดุลเลาะ   หนุมสุข                      หัวหนาแผนกวิชาอิสลามศึกษา

                                                วิทยาลัยอิสลามศึกษา
                                                มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

3.    รองศาสตราจารยเสาวนีย  จิตตหมวด          อาจารยสถาบันราชภัฏธนบุรี
4.    รองศาสตราจารยพิเชฏฐ  กาลามเกษตร   อาจารยแผนกวิชาศาสนาเปรียบเทียบ

                                                                    มหาวิทยาลัยมหิดล
5.    รองศาสตราจารย ดร.วินัย    ดะหลัน          คณบดีคณะสหเวชศาสตร

         จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
6.    ผูชวยศาสตราจารยมะเนาะ  ยูเด็น            ขาราชการบํานาญ อดีตคณบดี

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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รายชื่อผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา บุคลากรนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ศึกษาและจัดทํารางแผนกลยุทธ  โดยการประชุมสัมมนา
วันท่ี  19  กรกฎาคม  2546    เวลา  9.00 – 12.3 0  น.

หองประชุม 1  วิทยาลัยอิสลามศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี

1.   ผศ.สุพจน              โกวิทยา            รองอธิการบดีฝายกิจการศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

2. ผศ.ดร.วรวิทย        บารู            รองอธิการบดีฝายพัฒนานักศึกษาและชุมชน
วิทยาเขตปตตานี

3. ดร.อุสมาน            สารี   ผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา
วิทยาเขตปตตานี

4. ดร.อริยา            คูหามุข  ผูชวยอธิการบดีฝายพัฒนานักศึกษา วิทยาเขตปตตานี
5. อาจารยสมเกียรติ    สุขนันตพงศ   ผูชวยอธิการบดีฝายบริหาร วิทยาเขตปตตานี
6. อาจารยอัศวิน         ศิลปเมธากุล   ผูชวยอธิการบดีฝายพัฒนาสถานที่และภูมิทัศน

วิทยาเขตปตตานี
7. อาจารยนวมน         ยูเด็น  รองคณบดีฝายพัฒนานักศึกษา  คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร
8. อาจารยนิฟาริด        ระเดนอาหมัด  รองคณบดีฝายวิชาการแทนรองคณบดีฝายกิจการ

นักศึกษา  คณะศึกษาศาสตร
9. อาจารยฮาซัน           หะยีมะเย็ง  รองผูอํานวยการฝายกิจการศึกษาและกิจการพิเศษ

วิทยาลัยอิสลามศึกษา
10. อาจารยอาหมาน       หมัดเจริญ  รองคณบดีฝายพัฒนาและกิจการนักศึกษา

คณะวิทยาการสื่อสาร
11. อาจารยวิญชัย            อุนอดิเรกกุล        ผูชวยคณบดีฝายกิจการนกัศึกษา
    คณะวิทยาการจัดการ
12. ดร.นิซาอูดะห  ระเดนอาหมัด  อาจารยที่ปรึกษาชมรมมุสลิม  วิทยาเขตหาดใหญ
13. ดร.ซุกรี  หะยีสาแม   อาจารยที่ปรึกษาชมรมมุสลิม  วิทยาเขตปตตานี
14. อาจารยกุลฤดี  เหมมัน  อาจารยหอพักนักศึกษา  วิทยาเขตปตตานี
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15. ผศ.เสถียร  แปนเหลือ  อาจารยภาควิชาภาษาไทย  คณะมนุษยศาสตรและ
                                                                     สังคมศาสตร   อดีตผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา
  วิทยาเขตปตตานี
16. นายนิยาบาล  อาแย   นายกองคการนักศึกษา วิทยาเขตปตตานี
17. นายไพรัช  หมัดอะด้ํา   ประธานสภานักศึกษา วิทยาเขตปตตานี
18. นายจีรยุทธ    ดาเระสาและ  ประธานชมรมมุสลิม วิทยาเขตหาดใหญ
19. นายฆอซาลี  อาแว  ประธานชมรมมุสลิม วิทยาเขตปตตานี
20. นายเดชา  หวังดี  นายกสโมสรนักศึกษาวิทยาลัยอิสลามศึกษา
21. นายอับดุลฮากีม  ทรงเลิศ  สมาชิกสภานักศึกษา  วิทยาเขตปตตานี
22. นางสาวมณีรัตน  ชุมศิริ  สมาชิกองคการนักศึกษา วิทยาเขตปตตานี
23. นายนิเลาะ  แวอุเซ็ง  นักวิชาการศึกษา วิทยาลัยอิสลามศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิเขารวมประชุม
การตรวจสอบแผนกลยุทธดวยวิธีการประเมินตามกระบวนการอิงผูทรงคุณวุฒิ

(Connoisseurship)
วันท่ี  19  กรกฎาคม  2546  เวลา  14.30 – 16.30 น.

ณ หองประชุม 1  วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

1. ดร.อิสมาอีลลุฎฟ จะปะกียา  อธิการวิทยาลัยอิสลามยะลา
ผูทรงคุณวุฒิสํานักจุฬาราชมนตรี

2.    ผศ.ดร.อิสมาแอ  อาลี   ผูอํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ผูทรงคุณวุฒ ิสํานักจุฬาราชมนตรี

3.    รศ.ดร.ปกรณ  ปรียากร ประธานฝายวิชาการและแผนงาน
ศูนยกลางอิสลามแหงประเทศไทย

4.    ดร.อับดุลฮาลีม  ไซซิง คณบดีคณะนิติศาสตร
วิทยาลัยอิสลามยะลา

5.    รศ.ดลมนรรจน  บากา หัวหนาแผนกตะวันออกกลางศึกษา
ภาควิชาอิสลามศึกษา วิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

6.    รศ.ดร.อารง  สุทธาศาสน อาจารยคณะรัฐศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

7.    ดร.อิบรอเฮ็ม ณรงครักษาเขต หัวหนาภาควิชาอิสลามศึกษา
วิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

8.    ผศ.ดร.หะสัน  หมัดหมาน ผูมีความรูความสามารถพิเศษ
แผนกวิชาอิสลามศึกษา ภาควิชาอิสลามศึกษา
วิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

9.    ดร.อาหมัดอุมาร  จะปะกียา รองอธิการฝายวิชาการและกิจการนักศึกษา
วิทยาลัยอิสลามยะลา
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10.   อาจารยอับดุลรอฮมาน  วอเดร ผูชวยอธิการฝายกิจการนักศึกษา
วิทยาลัยอิสลามยะลา

11.   ผศ.ดร.พฤทธ            ศิริบรรพิทักษ อาจารยภาควิชาสารัตถศึกษา คณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

12.   ดร.สุนันทา  สุวรรณศิลป  อาจารยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี
13.   รศ.ดร.พรชุลี อาชวอํารุง อาจารยภาควิชาอุดมศึกษา

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
14.   ผศ.ดร.นิดา วุฒิวัย อาจารยคณะวิทยาศาสตร

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
15.   ดร.แวอาแซ   แวหามะ อาจารยภาควิชาเทคโนโลยียาง

อดีตคณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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เอกสารอางอิงถึงคานิยมไทย
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แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ
เร่ือง

การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ

บริบทของการสัมภาษณ
       แบบสัมภาษณเร่ืองการนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา

ไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ       มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหคานิยม
ไทยมุสลิมโดยทั่วไป เพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมเบื้องตนในการกําหนดแนวทางการศึกษา ซ่ึง
ผลการวิจัยนี้จะเปนฐานในการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
และนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ลักษณะของแบบสัมภาษณ
      แบบสัมภาษณมีลักษณะเปนคําถามปลายเปด      ซ่ึงผูใหสัมภาษณสามารถตอบไดอยาง

อิสระ ตามขอคนพบ เหตุการณ ความคิดเห็น และวิจารณญาณ ของผูใหสัมภาษณตามความเปนจริง
มากที่สุด โดยแยกเปนของประเด็นหลักดังนี้

     1.   คานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป
     2.   คานิยมที่ควรพัฒนาใหกับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา

การตีความและการนําไปใช
     ผูวิจัยจะนําคําตอบของผูใหสัมภาษณมาสรุปวิเคราะหสาระในภาพรวม และถือเปนขอ

มูลเฉพาะที่ไมมีผลเสียหายใดๆ แตจะมีประโยชนในการนําไปพัฒนากรอบแนวคิดในการศึกษา
กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมพรอมดวยการจัดทําแผนกลยุทธใน
การพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

       ประเด็นและกรอบในการสัมภาษณ
       ประเด็นท่ี 1 คานิยมนิยมไทยมสุลิมโดยทั่วไป
        กรอบคําถามในการสัมภาษณ (ดูในคานิยมท่ีไดจากการวิเคราะหเอกสารบทที่ 4)
       คําถาม.  ตามผลการวิเคราะหเอกสารดังกลาว ในฐานะที่ทานเปนผูทรงคุณวุฒิที่มีความ

รูความเขาใจในศาสนาอิสลามทานคิดวาคานิยมไทย คานิยมมุสลิมและคานิยมรวมมีเร่ืองใดบาง
และมีขอบเขตอยางไรบาง เชน การเคารพผูอาวุโส ความกตัญ ูการชวยเหลือผูอ่ืน เปนตน
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      ประเด็นท่ี 2   คานิยมไทยมุสลิมท่ีควรพัฒนาใหกับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
      กรอบคําถามในการสัมภาษณ คําถามเปนแนวคําถามเกี่ยวกับคานิยมท่ีพึงประสงคของ

นิสิตนักศึกษา
    คําถาม.คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ควรพัฒนาในขณะที่กําลังศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษา  นาจะมีคานิยมอะไรบางเพื่อการพัฒนาไปสูการเปนบัณฑิตที่สมบูรณ

ขอขอบคุณในความอนุเคราะหขอมูล

อะหมัด  ยี่สุนทรง
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แบบสัมภาษณ
การวิจัยเร่ือง “การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ”

คําชี้แจง
  คานิยมในแบบสัมภาษณนี้ไดมาจากขอคนพบจากการวิเคราะหเอกสารผนวกกับการ

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ โดยตองการวัดระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน 6 ดาน ดังนี้
 1.   ดานงานอาชีพ ประกอบดวยคานิยม 2  ประการ ไดแก

1.1 การเลือกประกอบอาชีพ หมายถึง อาชีพในอุดมคติเพื่อความเจริญกาวหนาของตน
เองและครอบครัว  โดยยึดหลักวาอาชีพนั้นจะตองไมขัดกับหลักการศรัทธาและหลักการปฏิบัติของ
ศาสนาอิสลาม

1.2  ความรับผิดชอบ หมายถึง  การที่บุคคลทํางานที่ตนเองไดรับมอบหมายดวยความ
เอาใจใส ไมละทิ้งหนาที่ ปฏิบัติภารกิจจนสําเร็จลุลวง โดยถือวาผลการทํางานไมวาจะดีหรือเลว
สําเร็จหรือผิดพลาดอยางใด เปนผลแหงการทํางานของตนทั้งสิ้น

2.    ดานการเงิน ประกอบดวยคานิยม 2  ประการ ไดแก
2.1 การประหยัดและออม หมายถึง รูจักใชจาย ไมสุรุยสุราย แบงสันปนสวนทรัพย

และรูจักมัธยัสถ ไวใชเมื่อจําเปน
      2.2   การบริจาค หมายถึง การจายซะกาต   และทําบุญทั้งที่เปนเงิน ส่ิงของ     แรงกาย

เพื่อเปนกุศลทาน
 3.   ดานรางกาย ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก

               3.1   ความสะอาด  หมายถึง    การรักษาสวนตางๆ  ของรางกาย เสื้อผา   เครื่องใชที่อยู
อาศัยส่ิงแวดลอมรอบบานและในชุมชนใหสะอาด รวมทั้งการบริโภคอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล

       3.2   การแตงกาย  หมายถึง การแตงกายสํารวม      ดวยเส้ือผาที่สะอาด เรียบรอยรัดกุม
ปกปดเอาเราะฮและไมแตงกายผิดเพศ

4.   ดานครอบครัว ประกอบดวยคานิยม 2 ประการไดแก
      4.1   การเลือกคูครอง   หมายถึง   เกณฑที่ใชในการเลือกคูครองในอุดมคติโดยใหความ

สําคัญเรียงลําดับคือ มีความศรัทธาในศาสนาอิสลาม  รูปรางหนาตาดี  วงศกระกูลดีและฐานะทาง
สังคมและเศรษฐกิจดี

     4.2   ความกตัญู  หมายถึง   การปฏิบัติดีตอพอแมหรือผูอุปการะ สนองตอบดวยความ



435

สุภาพออนโยน ถนอมน้ําใจ พูดจาไพเราะ เชื่อฟงและปฏิบัติตามในสิ่งที่ดี  กระทําความดีตอบ รัก
ใคร เคารพนับถือ เมตตา ดูแลเอาใจใสตามสถานภาพ

5.   ดานอารมณ ประกอบดวยคานิยม 2 ประการไดแก
      5.1   การจัดการกับอารมณ    หมายถึง    การรูเทาทันอารมณของตนเอง   แสดงออกซึ่ง

อารมณอยางเหมาะสมตามกาลเทศะ สามารถควบคุมตนเอง ขมใจจากกิเลสฝายต่ํา ระงับความโกรธ
และควบคุมอารมณของตนเองได

5.2 การนันทนาการ  หมายถึง   การพักผอนทางดานรางกายและจิตใจเพื่อใหเกดิความ
ผอนคลายทางรางกายและอารมณ เชน การอานหนังสือ มีเวลาใหครอบครัว ทํากิจกรรมตางๆที่เปน
การพักผอน ที่มิใชการพักหยอนใจ  การสนุกสนานและบันเทิงเริงรมยที่กระตุนอารมณทางเพศและ
ทําลายหลักการแหงศีลธรรมหรือไรสาระ

6.   ดานจิตวิญญาณ ประกอบดวยคานิยม 3  ประการไดแก
     6.1   ความศรัทธา  หมายถึง   การแสดงออกถึงความศรัทธา      โดยการปฏิบัติศาสนกิจ

เชน ละหมาด ถือศีลอด เปนตน และประพฤติปฏิบัติตามกรอบของศาสนาอิสลามกลาวคือปฏิบัติใน
ส่ิงใช  ละเวนในสิ่งที่หาม

    6.2   บุคลิกภาพ หมายถึง เปนคนมีเหตุผล ชอบแสวงหาความรู เชื่อมั่นในตนเอง มีสัจจะ
ซ่ือสัตย นาเชื่อถือ มีระเบียบวินัย  ตรงตอเวลา พึ่งตนเอง  ใชชีวิตเรียบงาย  รูจักกาลเทศะ  มีจรรยา
มารยาท ออนนอมถอมตน สุภาพออนโยน ชอบกระทําดีและมีความยุติธรรม

    6.3   จิตสาธารณะ หมายถึง   มีความเปนมนุษย   เมตตากรุณา     เอื้อเฟอเผ่ือแผ       ชอบ
สัมพันธกับผูอ่ืน  เอาใจใสผูที่ออนแอกวา   ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  ประสานระหวางเพื่อนมนุษย  โอบ
ออมอารี  และเสียสละสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม
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ตอนที่ 1  สถานภาพผูตอบ
1.  เพศ   1) ชาย       2) หญิง
2.  ขั้นป
    1) ชั้นปที่ 1   2) ช้ันปที่ 2    3) ชั้นปที่  3    4) ชั้นปที่ 4  และอ่ืนๆ
3.  คณะ…………………………………สาขาวิชา………………………………
4.  สถาบัน  1) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   2) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

ตอนที่ 2   โปรดกาเครื่องหมาย   x   ทับตัวเลขท่ีตรงกับตัวของทานมากที่สุดโดยพิจารณาคาคะแนน
                ในคําชี้แจงดานหลัง
  กอนเขามหาวิทยาลัย       ในปจจุบัน

                                           คานิยม
                                                    1.  ดานอาชีพ
1     2       3      4                           1.1  การเลือกประกอบอาชีพ             1      2       3       4
1     2       3      4              1.2  ความรับผิดชอบ                         1      2        3      4

           2.  ดานการเงิน
1     2       3      4               2.1 การประหยัดและออม                1      2        3      4
1     2       3      4                            2.2  การบริจาค   1      2         3     4

                         3.  ดานรางกาย
1      2      3      4               3.1  ความสะอาด   1      2        3      4   
1      2      3      4                            3.2  การแตงกาย   1      2        3      4

4.  ดานครอบครัว
1      2      3      4                              4.1 การเลือกคูครอง  1       2        3      4
1      2      3      4                              4.2  ความกตัญู                1       2        3      4

  5.  ดานอารมณ
1      2      3      4                               5.1  การจัดการกับอารมณ  1       2        3      4
1      2      3      4                               5.2  การนันทนาการ    1       2        3      4

6.  ดานจิตวิญญาณ
1       2      3     4                              6.1 ความศรัทธา  1       2        3      4
1       2      3     4                              6.2 บุคลิกภาพ  1       2        3      4
1       2      3     4                              6.3 จิตสาธารณะ  1       2        3      4
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คํานิยามของการใหคะแนน
    คํานิยามนี้ดัดแปลงจากขั้นตอนของกระบวนการสังคมประกิต (Stage of  socialization)

ของ วีดแมน ทเวลและสตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001) ดังนี้
    ระดับที่ 1   ขั้นคาดหวัง  (Anticipatory stage)    -การที่นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมรูถึงความ

คาดหวังของสังคมุสลิมที่ตองการใหนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเปนอยางไร ขั้นนี้เปนเพียงการรับรู
แตยังไมปฏิบัติ
                  ระดับที่  2  ขั้นเปนทางการ (Formal stage)-นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไดรับการสอนอยาง
เปนทางการ      โดยการสังเกตพฤติกรรมของคนที่ปฏิบัติถูกตอง และเรียนรูวาจะปฏิบัติอยางไร ถา
หากมีโอกาสจะแสดงตอหนาสาธารณะชนดวยวาจา และจะทําตามฉันทามติของสังคมไทยมุสลิม

    ระดับที่  3   ขั้นไมเปนทางการ (Informal stage) –นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไมไดรับโดย
ตรงแตเกิดจากการสังเกต  การปฎิสัมพันธกับผูคน กลุมเพื่อน  ฯลฯ นําไปปฏิบัติบางไมปฏิบัติบาง

    ระดับที่  4   ขั้นดวยตัวเอง  (Personal stage)  -เปนการบูรณาการระหวางตนเองกับสังคม
รวมเปนเอกลักษณของตนและจะปรับตัวใหเกิดภาพพจนของตัวเองและสวมบทบาทใหม ปฏิบัติ
อยางคงเสนคงวาเสมอตนเสมอปลาย
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เขียนประวัติตนเอง

ใหนิสิตนักศึกษาเขียนเลาประวัติตนเองโดยยอในประเด็นดังตอไปนี้
1.  จังหวัดที่เกิด จังหวัดที่อยูนานที่สุด
2.  ความรูทางดานศาสนาอิสลาม-ไดรับการศึกษามาอยางไร
3. สถานภาพครอบครัวทางเศรษฐกิจและสังคม การศึกษา (ศาสนาและสามัญ) ของบิดา

มารดาหรือผูปกครอง
4.  ความสามารถพิเศษ
5.  ความชอบในอาชีพ
6.  ความทะเยอทะยาน
7.  ลักษณะการดําเนินชีวิตกอนเขามหาวิทยาลัย
8.  ความสัมพันธกับผูปกครอง
9.  ไดรับการปลูกฝงคานิยมจากใคร   (บิดามารดา   ปูยาตายาย   พ่ีนอง   ญาติ  เพื่อน ฯลฯ)

อยางไร  (ไดรับการสั่งสอน  ทําใหดูเปนตนแบบ  ดูเปนแบบอยางฯลฯ)
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               สาเหตุท่ีทําใหคานิยมแตละดานเพิ่มขึ้นหรือลดลง เพราะอะไร
             คานิยม                                สาเหตุท่ีเพิ่มขึ้นหรือลดลง
การเลือกประกอบอาชีพ

ความรับผิดชอบ

การประหยัดและออม

การบริจาค

ความสะอาด

การแตงกาย
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การเลือกคูครอง

ความกตัญู

การจัดการกับอารมณ

การนันทนาการ

ความศรัทธา

บุคลิกภาพ

จิตสาธารณะ
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ตัวอยางคําถามในการสัมภาษณนิสิตนักศึกษา

1. เกี่ยวกับการปฏิบัติศาสนกิจขณะที่เรียนในมหาวิทยาลัย เทาที่ผานมาและในปจจุบัน
ทานปฏิบัติไดครบถวนหรือไม เพราะเหตุใด อุปสรรคหรือส่ิงที่เอื้อตอการปฏิบัติศาสนกิจ
มีอะไรบาง มีผลกระทบมากนอยอยางไร

2. ทานคิดวาการรับประทานอาหารที่มิใชอาหารฮาลาล (ไมใชรานอาหารมุสลิม)
ในสถาบันของทานทําไดหรือไม ในสถานการณหรือความจําเปนบางอยางบังคับการเลือกรับ
ประทานอาหารหรือเครื่องดื่มที่มีอยูทั่วไปที่มิใชอาหารมุสลิม ในความเห็นของทานมีความคิดเห็น
อยางไร ตัวทานปฏิบัติจริงอยางไร ยืดหยุนตามสถานการณหรือไม หรือมีจุดยืนที่รักษาความเปน
มุสลิมที่ปฏิบัติตามคําสอนอยางเครงครัด ไมมีขอยกเวนหรือความจําเปนในการที่จะเลือกปฏิบัติตน
ในสังคมปจจุปน

3.  ทานมีความรูสึกอยางไรเกี่ยวกับการที่มุสลิมะฮ (สตรีมุสลิม) ในสถาบันไมนิยมแตงการ
ตามหลักศาสนา (หิญาบ) การยอมรับหรือการตอตานอัตลักษณดังกลาวที่ชัดเจนในประสบการณ
ของทานที่เคยพบเห็นชวยเลาใหฟงดวยครับ

4.  ทานทราบเกี่ยวกับคุณสมบัติของคูครองในทัศนอิสลามหรือไม วามีอะไรบาง ทานเห็น
ดวยหรือไม  ปจจุบันยุคโลกาภิวัตนความเชื่อดังกลาวยังใชไดหรือไม และตัวทานเองถาถึงเวลานั้น
ทานจะปฏิบัติตามสิ่งดังกลาวหรือไมในการเลือกคูครอง

5.  บานเกิดของทานที่ไหน หรือจังหวัดที่ทานอยูนานที่สุด ขณะที่เรียนทานพักกับใคร อยู
หอในหรือหอพักนอกมหาวิทยาลัยชวงไหนบาง  การดําเนินชีวิตตามหลักการศาสนาขัดของหรือมี
ปญหาอุปสรรคอยางไรบางชวยเลาใหฟง

6.  ตามที่ทานบอกวาทานเคยอยูรวมกับเพื่อนนิสิตนักศึกษามุสลิมที่ไมคอยปฏิบัติศาสนกิจ
ทานมีความรูสึกอยางไรกับการอยูรวมกับเพื่อนนิสิตนักศึกษาคนดังกลาว มีปญหาหรืออุปสรรคใน
การใชชีวิตที่ตองการความเปนสวนตัวในการดําเนินชีวิตตามคําสอนของศาสนา ทานแกปญหาที่
เกิดขึ้นอยางไร ชวยเลาเหตุการณที่เกิดขึ้นดวย
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แบบสัมภาษณเพื่อวิเคราะห
จุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและการทาทาย

ของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

งานวิจัยเร่ือง
“การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม
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ตัวอยางสรุปผลการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
นาย ก.  นิสิตคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ชั้นปท่ี  4

คานิยมดานการเลือกประกอบอาชีพ
เดิมกอนเขามหาวิทยาลัย  การเลือกประกอบอาชีพข้ึนอยูกับการรับรูจากคนอื่นที่แนะนํา

วาอะไรดีหรือไมดีอยางไรในสังคมที่บานเกิดยังมองภาพไมออกวาจะทําอาชีพอะไรดี มีความจําเปน
การมองภาพตรงนี้ยอมรับวามองภาพไมออกวาจะทํางานอะไรอยางไร พอมาเรียนในมหาวิทยาลัย
การฝกปฏิบัติงานในวิชาชีพ  ประกอบกับชวีิตจริงในสิ่งที่เรียนที่จะตองนําไปใชจริง  ในกลุมเพื่อน
มีการพูดคุยกันบางแตนอย   ปจจัยภายนอกมีการพูดคุยในกลุมฮาลาเกาะฮถึงความจําเปนอยางมาก
ในสังคมโดยเฉพาะอาชีพแพทย  สังคมมุสลิมไมไววางใจแพทยที่มิใชมุสลิม  เดิมทีอาจจะไมคิด
เกี่ยวกับอาชีพพอเขามาเรียนมีการปฏิบัติจริง  สามารถทําได  เมื่อกอนอาจจะคิดวาตนเองคงทําไม
ได  อาจารยจะมีอิทธิพลอยางมาก  และเพื่อนที่มีประสบการณจะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ที่คณะจะมีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณรุนพี่รุนนอง  โดยใหรุนพี่ที่ทํางานแลวมาพูดคุยวาใน
ความเปนจริงเปนอยางไร  ทําใหตนเองจะตองเตรียมตัวในสิ่งเหลานี้ดวย  ประกอบกับมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูที่เรียนดวยกัน

คานิยมดานความรับผิดชอบ
กอนเขามหาวิทยาลัยในเรื่องนี้มีนอย  เพราะคิดวาถึงไมทําก็มีคนคอยบอกและเตือน

ใหทํา  ดวยสภาพแวดลอมที่ตองพึ่งตนเองไมมีใครคอยบอกและสั่งใหทํา  สภาพแวดลอมในการ
เรียน  กลุมเพื่อน  สาขาวิชาที่เรียน  จําเปนตองทํางานสงอาจารยตองเรียนตองสอบ  ทําใหตองดูแล
ตัวเองและในกลุมเพื่อนดวยกันตองแขงขันกัน  เห็นคนอื่นขยันทําใหตนเองตองมีความขยันขึ้นมา
ดวย  อาจารยผูสอนจะเปนผูใหคุณโทษทางการเรียน  การวัดผลทําใหเราตองรับผิดชอบในการเรียน
เพราะจะเปนตัวช้ีวาเราจะเรียนหรือสอบผานหรือไม   นอกจากนี้เกิดจากแรงผลักดันของพอแม ที่
ตั้งความหวังวาเรียนแลวจะตองสอบใหผาน  กิจกรรมของชมรมมุสลิมมีสวนสําคัญดวยเพราะเมื่อ
เขาไปรับตําแหนงหนาที่จําเปนตองมีความรับผิดชอบจะตองทําใหดีที่สุด  ประกอบกับการไดรับ
ความรูทางดานศาสนา  ขอมูลที่เกี่ยวกับอิสลามมากขึ้นที่เกี่ยวกับเรื่องความจําเปนของความ
รับผิดชอบ  โดยมีกลุมฮาลาเกาะฮ  เปนตัวทําใหเกิดความรูความเขาใจและการนําไปปฏิบัติ  การ
ศึกษาหาความรูดวยตนเอง  ในการอานหนังสือ  ฟงคําบรรยายธรรมทางศาสนา  มีเพื่อนและรุนพี่
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คอยแนะนําตักเตือนวาจะตองทําอยางไร  การฝกปฏิบัติงานจริงโดยเฉพาะนักศึกษาแพทยและ
พยาบาล  ที่ตองทํางานเกี่ยวของกับความเปนความตายของชีวิตคน    ตองมีความรับผิดชอบสูงมาก
การดูแลผูปวย   การขึ้นลงเวรประจําวัน  นอกจากนี้วิชาจริยธรรมในวิชาชีพซ่ึงจะตองลงมือปฏิบัติ
จริงในชีวิตการทํางาน  อาจารยจะสั่งสอนอบรมอยูตลอดเวลา  มีการระบบเวรยามที่มีคนอื่นคอย
ตรวจสอบซึ่งปองกันความผิดพลาด  มีการตัดคะแนนเมื่อทําผิดพลาดหรือขาดความรับผิดชอบ  เพิ่ม
คะแนนสําหรับผูทํางานดวยความตั้งใจเสียสละและรับผิดชอบ  นอกจากนี้การเรียนตองอิงกลุม
เพื่อนเพราะในกลุมสวนใหญเปนคนที่เรียนเกง  ขยันทั้งสิ้น

คานิยมดานการประหยัดและออม
เร่ืองนี้เมื่อกอนไมคอยใหความสําคัญ  และทางบานจะคอยสอนและบอกกลาวตลอด

ขอทางบานใชจายในแตละวันไมเคยรูจักการใชเงินเปนกอน  การที่ไดมาเรียนในมหาวิทยาลัยซ่ึงอยู
ไกลบาน  ทางบานสงเงินใหเปนกอน  ตองบริหารการใชจายเงินใหพอประกอบกับระยะหลังทาง
บานฐานะทางเศรษฐกิจฝดเคืองตองอาศัยกูเงินเพื่อเปนทุนในการศึกษา  ก็ตองคิดคํานึงถึงความ
ประหยัดมากขึ้น  กลุมเพื่อนเปนภาพสะทอนใหเห็นการอยูแบบฟุมเฟอย  ทําใหมีปญหาตอการ
ดํารงชีวิตในขณะที่ศึกษา  การเลือกเพื่อนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจใกลเคียงกันเพราะในมหาวิทยาลัย
จะมีกลุมนิสิตนักศึกษาจะแบงใหเห็นชัดตามสภาพการทางเศรษฐกิจ  เชน  กลุมไฮโซ  ปานกลาง
ยากจน  เปนตน  การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย  การใชจายในสวนที่จําเปน เชน  การเรียน  หรือทํา
กิจกรรม  ซ่ึงตองใชเงินแนนอนไมสามารถเลือกได  แตจะไปประหยัดในสวนอื่นไมวาจะเปนการ
กิน  การแตงกาย    คาใชจายอื่นที่ไมจําเปนและไมมีสาระ  การเขารวมหรือทํากิจกรรมนักศึกษาทํา
ใหนิสิตนักศึกษาประหยัดและออมมากขึ้น  เพราะรูวาตองใชจายในสวนนี้แน  จึงหันไปประหยัด
ในสวนอื่น  เพราะงานกิจกรรมนักศึกษาเปนเรื่องของสวนรวม  จะหลีกเลี่ยงไมไดเพราะเราเปน
สมาชิกของสังคมและอยูในสังคม

คานิยมดานการบริจาค
การไดรับเงินเปนกอนในแตละเดือน  จะสามารถเจียดเปนเงินในสวนของบริจาคได  การ

ไดเขามาเห็นสภาพที่เปลี่ยนไปจากเดิมเคยเห็นคนที่อยูแบบสบาย ๆ ไมเดือดรอนมากนัก  พอมาอยู
ในสังคมที่แตกตางออกไปที่มีความหลากหลาย  ซ่ึงในมหาวิทยาลัยจะเห็นทั้งคนที่จนมาก  รวยมาก
สภาพแวดลอมในชุมชนเมืองหลวง  ความทุกขรอนของคนอีกกลุมหนึ่งที่ไมเคยเห็นมากอน
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ประกอบกับการรับรูเกี่ยวกับความรูอิสลาม  ผลบุญที่จะไดรับการตอบแทนจากอัลลอฮ  การ
อานหนังสือศาสนาดวยตนเอง  ฟงวิทยุ    การบรรยายธรรม     การศึกษากลุมฮาลาเกาะฮ     ทําให
ตนเองเห็นความสําคัญเรื่องนี้มากขึ้น

คานิยมดานความสะอาด
เนื่องจากตนเองเรียนวิชาชีพแพทย  รูและเห็นความสําคัญของความสะอาด  อะไรสะอาด

อะไรสกปรก  และผลของมันจะเปนอยางไร  ความรูที่ไดรับจากชมรมมุสลิมอยูในมหาวิทยาลัย
ความสะอาดมีความจําเปนในการเขาหาพระผูเปนเจา  และการประกอบศาสนกิจ  การรับประทาน
อาหารฮาลาลขึ้นอยูกับสถานการณ หาวิธีที่จะใหผิดหลักการนอยที่สุด การรับรูในการอยูรวมกันกับ
คนที่มิใชมุสลิมจากเดิมเปลี่ยนไป  ทําใหเปล่ียนมุมมองไปจากเดิม  กลาวคือ  การรับรูจากที่บานซึ่ง
จะรับประทานอะไรไมไดเกือบทุกอยาง เมื่อมาอยูในสังคมที่กวางขึ้นการไดเรียนรูศาสนาอิสลามที่
ถูกตอง  ทําใหเปล่ียนทัศนคติไปดวย  การอยูในอีกบริบทหนึ่งของสังคม  ความจําเปนจะตองปฏิบัติ
ในอีกลักษณะหนึ่ง

คานิยมดานการแตงกาย
 เปนผูชายแตงกายในทัศนะอิสลาม  ไมคอยมีปญหามากนักเพราะการปฏิบัติก็เหมือนกับ

คนที่มิใชมุสลิมอยูแลว  แตมีสวนที่แตกตางกันบางที่เราจะตองระวังก็คือการแตงกายที่เรียบรอย
ปกปดเอาเราะฮตั้งแต สะดือถึงหัวเขาและการไมประเจิดประเจอจนเกินไป สวนของมุสลิมะฮ
(สตรี)  ในจุฬาฯคอนขางจะมีปญหา  รับทราบปญหาจากเพื่อนผูหญิงก็คือวา  บางครั้งนิสิตเองไม
กลาพอที่จะแตงฮิญาบ  เนื่องจากสังคมจุฬาเปนอีกแบบหนึ่งไมตองการความแปลกแยก  ชมรม
มุสลิมเองก็ไมเนนในเรื่องการแตงกายฮิญาบเพราะมิเชนนั้นนิสิตที่เปนผูหญิงจะไมยอมเขาชมรมฯ  
ความจริงเพื่อนที่มิใชมุสลิมไมมีปญหาแตเจาตัวคิดไปเอง  สวนอาจารยหรือเจาหนาที่ในหนวยงาน
แสดงอาการไมคอยยอมรับหรือรูสึกดูผิดปกติไป  ทําใหอาจจะไมไดรับความสะดวกในการให
บริการ  หรือสรางเงื่อนไขที่ยากขึ้น  เชน  นิสิตพยาบาลจะตองแตงชุดนิสิตเทานั้นในการเขาออก
จากหอพัก  การฝกงานหรือฝกสอนตองแตงตัวนิสิตจุฬาฯ  แมแตการรับปริญญาก็ยังมีปญหาดังขาว
ที่เรารับทราบกันอยู  โดยเฉพาะอยางยิ่งนิสิตแพทยและพยาบาลยิ่งแลวใหญ   ส่ิงตาง ๆ ดังกลาว
ทําใหนิสิตที่เปนผูหญิงไมกลาที่จะแตงหิญาบเพราะเกรงกลัวความกดดันจากสภาพแวดลอม  ไมวา
จะเปนจากสภาพแวดลอมของคน  ระเบียบฯ  หรืออ่ืน ๆ ที่จะเปนตัวอุปสรรคไมเหมือนกับ
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นักศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่สังคมใหการยอมรับมหาวิทยาลัยเองเห็นชอบดวย
สภาพตรงนี้มีความแตกตางกันสูง

คานิยมดานการเลือกคูครอง
เดิมทีเดียวมีความคิดวาตองเปนมุสลิมก็เพียงพอแลว  แตพอมาอยูในมหาวิทยาลัยมีความ

คิดเปลี่ยนไป  เกิดจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมฮาลาเกาะฮ  ฟงบรรยายธรรมทางศาสนา
อานหนังสือ  การเห็นตัวอยางจากคนอื่น  รูจักกับรุนพี่ที่มีครอบครัวแลวมาเลาใหฟงหรือบางคน
เห็นตัวอยางทั้งที่ประสบความสําเร็จและลมเหลว  เชน  บางครอบครัวใชชีวิตแบบทําแตงาน  หรือ
ตางคนตางอยูก็มี  เห็นตัวอยางแลวเกิดการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคนที่ไดคูครองดีตาม
แบบอิสลาม  กับคนที่มีคูครองที่มิไดปฏิบัติตามแบบอิสลาม  ประกอบกับทางบานจะกําชับ  ย้ําและ
ตอกย้ําเกี่ยวกับเรื่องนี้ตลอดเวลา  การเห็นภาพตัวอยางคนใกลบาน  กรณีที่แตงงานกับคนนอก
ศาสนาจะมีปญหาทุกราย  อาจจะพูดไดวามีลักษณะ  “ไดลูกเสียหลาน”

คานิยมดานความกตัญู
การอยูหางไกลจากบาน  คิดถึงและอยากชวยเหลือทางบานในกิจกรรมรับนองของชมรม

มุสลิม  มีการพูดคุยตักเตือนซึ่งกันและกัน  พูดใหคิดระลึกถึงบานนิสิตมาเรียนมหาวิทยาลัยตอง
ทอดทิ้งครอบครัว  ใหทุกคนพูดถึงครอบครัวเพื่อใหเกิดความตระหนักในเรื่องของความกตัญทูี่
สงผลตอพฤติกรรมอื่น  การตักเตือนและตอกย้ําในกลุมฮาลาเกาะฮ   นอกจากนี้การเห็นภาพบิดา
มารดาทํางานลําบากขณะที่เราอยูสบาย  ทําใหเกิดนึกถึงบุญคุณบิดามารดา

คานิยมดานการจัดการกับอารมณ
การคบเพื่อนการอยูรวมกับผู อ่ืนในขณะที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยมีสวนสําคัญมาก  

อาจารยจะแทรกสอนในรายวิชาการเรียนและฝกปฏิบัติ  เชน  การปฏิบัติตัวตอคนไขโดยไมแสดง
กริยากาวราว  พูดคุยส่ิงที่ไมเหมาะสมตอหนาคนไข  การอยูรวมกันในคนหมูมาก  การทํางาน  เขา
รวมกิจกรรมในชมรมฯ  การประชุมหรือทํางานมีความขัดแยงทางความคิด  ถูกตําหนิตองเก็บ
อารมณหรือความไมพอใจไว  กลุมเพื่อนที่สนิทกัน  หากมีเร่ืองอะไรก็ปรึกษากัน  คอยตักเตือนกัน
ระงับอารมณที่จะทําใหเพื่อนเขาใจผิด
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คานิยมดานการนันทนาการ
เกิดจากการทํากิจกรรม  เชน  ออกคายบําเพ็ญประโยชน  ทัศนศึกษา  อยูกับเพื่อนพูดคุย

กัน  การปฏิบัติศาสนกิจสม่ําเสมอจะเปนหนีหางจากสิ่งที่ไมดีทั้งหลาย  จะเปนภูมิคุมกันใหกับ
ตัวเองเปนอยางดี  การอยูในกรุงเทพฯ การออกกําลังกายจะเปนอุปสรรคเพราะตองเสียเวลาเดินทาง
มาเรียน  ไมมีสนามใหออกกําลังกาย  ตองทํากิจกรรมและเรียนมาก  การแบงเวลาตรงนี้ทําไดยาก
พอสมควร

คานิยมดานความศรัทธา
ในชมรมมุสลิมจะมีคนที่เปนแบบอยางในเรื่องนี้  การทํากิจกรรม เชน  ออกคาย  การเขา

ไปในชมรมฯ  ไดฟงบอย ๆ เปนการตอกย้ํา  หากไมมีคนคอยตักเตือนทําใหละเลยได  พอมีคนคอย
กระตุนจะรูสึกตัววาเราไมดีแลว   จะหันกลับสูแนวทางของศาสนา  การตักเตือนซึ่งกันและกัน
ทําใหตนเองทําดี  และจะดีขึ้น ๆ  การชักชวนกันจัดทํากลุมฮาลาเกาะฮ  นัดกับคนที่จะเขากลุมเรา
มั่นใจวาเขารับฟงไดพรอมที่จะเปดใจตัวเอง  เปล่ียนแปลงตนเอง  จะพบกันอาทิตยละครั้งมักจะ
เปนเพื่อนรุนเดียวกันที่อยูคณะ  สาขาวิชาอ่ืน  รวมกลุมกันประมาณ  3-4  คน  เปนอยางนอย  ใช
เวลาชั่วโมงครึ่ง  คร่ึงชั่วโมงแรกจะมีคนที่ไดรับมอบหมายใหไปคนควาหาความรูเร่ืองอะไรก็ได
สวนหนึ่งชั่วโมงที่เหลือใหทุกคนไดพูดและตักเตือนกันแลวแตจะพูดอะไร  เชน  การรักษาเวลา
การแตงกาย  การมีระเบียบวินัยในตนเอง ใหมีความหลากหลาย  การวากลาวตักเตือนพอมาถึง
จุดหนึ่งหรือระยะหนึ่งทุกคนสามารถตักเตือนกันได  มีความรูสึกวาเปนปกติ  รูปแบบของการ
พบปะเปลี่ยนไปเรื่อย ๆ เชน  การนําเอาภาษาอาหรับมาศึกษา  การชวนกันไปพบผูรูทางศาสนา
พูดคุยสอบถามปญหาที่ไมชัดเจน  การไปพักแรมตามมัสยิดตาง ๆ เปนตน  การกลาวตักเตือน
เปนการเฉพาะที่เปดใจทุกคนจะวากลาวกันได  จุดประสงคที่รวมกลุมนี้เปนการตักเตือนกัน
โดยเฉพาะ  หากมีคนใหมเขามาอาจจะยอนกลับไปพูดคุยเร่ืองเกาที่เคยทํามา  นอกจากนี้การศรัทธา
ที่บานบิดามารดาจะมีสวนอยางมาก  เมื่อกลับไปเยี่ยมบานจะถูกสอบถามตักเตือนเรื่องนี้ตลอด
ตนเองมีพื้นฐานที่เรียนมาทางปอเนาะ (ศาสนา)  จะตองเปนตัวอยางใหกับคนที่ไมไดเรียน  ชมรมฯ
จะมีคนคอยแนะนําตักเตือนกัน  รุนพี่ที่เขามาและเยี่ยมเยียนพูดคุยแลกเปลี่ยนตักเตือน  ใหขอคิด
ขอมูล  บางอยางที่เราเรียนมาเรื่องศาสนาเมื่อมาพบกับความเปนจริง  ในสิ่งที่เรียนในสาขาวิชา
แพทยทําใหเกิดการศรัทธามากยิ่งขึ้น เชน  การปฏิบัติตัวของผูปวย  การรักษาสุขภาพ  ซ่ึงในหลัก
การอิสลามมีแทบทั้งหมด  ไมวาจะเปนอาหาร  ส่ิงเสพติด  รางกายระบบสรีระของมนุษย  เปนตน
การเรียนบางครั้งมีเวลาคลอมเวลาละหมาด  ทําใหตองขาดละหมาดบาง  เพื่อนตางศาสนิก
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สอบถามในเรื่องบางอยางที่เขาสงสัย  เราก็จะอธิบายใหเขาเขาใจ  บางครั้งเขาจะเปนฝายตักเตือนเรา
เชน  การหยอกลอหรือเลนสนุกสนานเกินไป  เพื่อนมักจะถามกลับวาทําไดหรือ  บาปหรือเปลา
มีการแซวกันในสังคมจุฬาฯ  สภาพแวดลอมที่เนนเรื่องการเรียน  ศาสนาจะรองลงมา  การอบรม
ส่ังสอนในเรื่องของการปฏิบัติศาสนาไมคอยจะเนนหนักเทาไรนัก  ที่มองเห็นในภาพรวม ๆ

คานิยมดานบุคลิกภาพ
การรูจักปรับตัวเองในการอยูกับกลุมเพื่อนเพราะแตละคนมีลักษณะนิสัยไมเหมือนกัน  

บางคนชอบโวยวาย  บางคนชอบออมชอม  การพูดถึงคนอื่นวามีนิสัยไมดีอยางนั้นอยางนี้  เมื่อได
ฟงก็พยายามปรับตัวเองอยาทําในสิ่งที่เพื่อนไมชอบ อาจารยก็สอนบางเรื่องบุคลิกภาพ การปฏิบัติ
ตัว  เชน ตอนฝกงาน  ความสุภาพออนโยน  ความจริงอิทธิพลของอาจารยจะมีผลตอการ
เปล่ียนแปลงตอบุคลิกภาพของนิสิตเฉพาะตอหนาเทานั้น  แตการที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
จริง ๆและยั่งยืนคือ การทํางานนอกกรอบในกิจกรรมนักศึกษา  ซ่ึงจะแทรกอยูในกลุมฮาลาเกาะฮ
มีการอบรมจรรยามารยาท  กิจกรรมการรับนองเชิญอาจารยมาบรรยาย  จัดประกวดเรียงความ
ฝกการทํางานรวมกับผูอ่ืน   การตรงตอเวลา

คานิยมดานจิตสาธารณะ
การเรียนวิชาชีพแพทยนี้จะมีผลโดยตรงเพราะเห็นความทุกขยากความลําบากของผูปวย  

ญาติ  ทําใหเรารูสึกวาอยากชวยเหลือคนอื่น  อยากเสียสละเพื่อคนอื่น  การทํากิจกรรมนักศึกษา
ชมรมฯ  จากศิษยเกาที่เห็นแบบอยางการชวยเหลือสังคม  อาจารยที่มาบรรยายศาสนา  ปลูกฝง
ใหรูจักการชวยเหลือผูอ่ืน นอกจากนี้ในกลุมฮาลาเกาะฮ  มีการพูดคุยกันในประเด็นเหลานี้เชนกัน
อาจารยผูสอนก็มีการพูดในสิ่งนี้บางในบางครั้ง
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ตัวอยางสรุปผลการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ
อาจารย ดร.อับดุลเลาะ   หนุมสุข

สัมภาษณ วันท่ี 6 มกราคม 2544 เวลา 14.00-15.30 น.
ณ หองประชุม วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

---------------------------------

มองในดานอิสลาม  การเปนผูนําในหลากหลายสาขาวิชา  การนํา   ผูนําในแงของการเปน
มุสลิมในฐานะนักวิชาการศาสนา  จะมองอะไรเขาไปสูวิชาการศาสนา  กลาวคือ  จะทําอยางไรที่จะ
ใหนักศึกษามีความตระหนักวา  มีคานิยมในแงของอิสลาม  มีอุดมการณของอิสลาม  เมื่อจบการ
ศึกษาแลวมีความตระหนักที่จะรับผิดชอบสังคมบานเกิดเปนอันดับแรก  เชน  โครงการสํานึกบาน
เกิด  คํานึงถึงบานเกิดตัวเอง  การที่จะนําความรูที่ไดรับไปพัฒนา  การที่จะสํานึกรักบานเกิดไดจะ
ตองมีอิสลามมาเปนเบื้องตน  หากคิดถึงแกปากทองของตัวเองก็จะแสวงหาแตในเรื่องของปากทอง
ของตัวเอง  จะอยูในที่สูงมีเงินเดือนเยอะกวา  ที่ ๆ สุขสบายกวา  หากชุมชนหรือพี่นองของเราเปน
อยางไรจะไมคํานึงถึง  อันนี้มิใชอิสลาม  คานิยมของนักศึกษาสาขาวิชาอะไรก็แลวแตจะตองมี
คานิยมรวมคือไมมีอะไรที่จะรวมไดดีเทากับอิสลาม  การที่นักศึกษามีชมรม/สมาคมใน
มหาวิทยาลัยนี้เปนชมรมมุสลิมก็นาจะเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาคานิยม  ปรับเปลี่ยนคานิยมของ
นักศึกษาไปสูส่ิงที่ดีงามในครรลองของอิสลาม  จะทําอยางไรที่จะใหความเปนมุสลิมของนักศึกษา
มีคานิยมมุสลิมและตัวเองในเอกลักษณของนักศึกษาเองที่จะเปนผูที่จะนําแสงสวาง  ความรูที่เปน
มุสลิมไปสูสังคมที่มิใชเฉพาะสังคมมุสลิม  และสังคมรอบขางที่เปนคนตางศาสนาดวยในสถาน
การณที่มีความหลากหลายในเรื่องของความคิด  คานิยม  อุดมการณ  ความเปนมุสลิมของนักศึกษา
นาจะมีความชัดเจน  คานิยมที่ออกมาเปนคานิยมรวมทําอยางไรที่จะมีแนวคิดรวมกันวาวิชาความรู
ที่ไดรับในสถาบันอุดมศึกษาจะนําไปใชใหเกิดประโยชนในสังคมนั้น  เปนสังคมมุสลิมเปนอันดับ
แรก  สํานึกในบานเกิดเมืองนอนของตนเอง  แตละคนก็นาจะไปจากสังคมมุสลิมเปนอันดับแรก
สํานึกในบานเกิดเมืองนอนของตนเอง  แตละคนก็นาจะไปจากสังคมมุสลิม  จะรูวาสังคมมุสลิม
โดยทั่วไปมีความตองการอะไรโดยเฉพาะอยางยิ่งสาขาวิชาตาง ๆ ในการที่จะไปเอื้ออํานวยในการ
พัฒนาสังคม  จึงมีความสําคัญมาก  พูดไดรวม ๆ วาการที่นักศึกษามีโอกาสไดเรียน  การที่นักศึกษา
มีคานิยมดังกลาวนักศึกษาจะตองตระหนักในอันดับแรกคือ  การไดมีโอกาสไดเรียนในสถาบัน
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อุดมศึกษาเปนความโปรดปรานของพระเจา  ไมวาจะเปนมหาวิทยาลัยเปด/มหาวิทยาลัยปด  กอนที่
จะเขามาสูการเรียนในระดับนี้   ถือเปนความโปรดปราน    หรือโอกาสที่หลายคนไมมี    โอกาสนี้
ในแงของอิสลามถือเปนอะมานะฮ  (ความรับผิดชอบ)  คานิยมนักศึกษาใหมีความรูสึกวาวิชาความ
รูของตัวเองที่ตนไดรับสามารถผลักดันรวมกันไปสูคานิยมรวมดังกลาวคือ  เอาอิสลามเปนตัวตั้ง
มุงสูที่ตาง ๆ ไมวาจะไปอยูที่ไหนก็แลวแต  ไปรับใชบริษัท  หางราน  รัฐบาล  เราจะตองไมลืม
ความเปนอิสลามหรือมุสลิม  เราจะตองมีความสํานึกตั้งแตตนวาโอกาสที่เราไดเรียนรูเปน
อะมานะฮ  (ความรับผิดชอบ)  คือเปนสิ่งที่พระเจาใหเพื่อเราแบกสัมภาระ  ไมใชใหแลวใหเปลา
แบบใหของขวัญ  ซ่ึงเปนภาระที่จะตองถูกสอบสวนหรือไตสวน  ถูกทดสอบในโลกอาคีเราะฮ
(โลกหนา) ของเขา  นักศึกษาจะตองมีความเชื่อเหลานั้น  หากนักศึกษาทุกคนมีคานิยมความเชื่อ
ตรงนี้อยูเสมอวาวิชาความรูที้ไดเรียนเปนอามานะฮ  หมายถึง     เขาจะเรียนแตรูเรียนเพื่อที่จะ
ทํางานเรื่องปากทองแกตนเองนั้นคงไมได  นั้นมิใชเปนปรัชญาหรือคานิยมของมุสลิม คานิยมของ
มุสลิมโดยเฉพาะนักศึกษาตองรูวาหรือตระหนักวา  ความรูเปนอะมานะฮ  เปนสิ่งที่ทําใหเกิดขึ้น
การพัฒนาสังคม  ทําอยางไรใหอิสลามมีความเปนที่รูจักและเปนตัวอยาง  เปนที่เขาอกเขาใจของคน
ตางศาสนิก      ทําอยางไรใหคนตางศาสนกิมองอิสลามในแงดี  ทุกวันนี้ที่ตางศาสนิกมองอิสลามใน
แงลบตลอด  อะไรก็เปนลบ  หากนักศึกษามีสวนชวยที่จะทําอยางไรซึ่งตรงนี้นักศึกษาก็มีสวนชวย
นักศึกษาเหลานี้เขามีความหลากหลาย   เชน  แพทย  วิศวะ  สถาปนิก  นักกฎหมาย ฯลฯ  คนเหลานี้
ก็จะตองออกไปสูอาชีพตาง ๆ ตองไปคลุกคลีและไปสัมพันธกับคนตางศาสนิก      ส่ิงหนึ่งนักศึกษา
มีรวมกันคือทําใหคนตางศาสนิกไดเขาใจอิสลามในฐานะที่เปนมุสลิม  หากเปนทนายเขาจะตองให
ความเขาใจแกลูกความหรือวาในวงการของกฎหมายอิสลามจริง ๆ นั้นเปนอยางไร  นี่เปนตัวอยาง
วิชาความรูใน  Concept  ของอิสลามนั้นเปนอะมานะฮ  เปนของขวัญสิ่งที่พระเจามอบใหเปน
ภารกิจ  และจะตองถูกสอบสวน  เปนหลักการศรัทธาที่มุสลิมทุกคนมีวิชาความรูที่ทานนบี
ไดสอนไวอยูเสมอก็คือวา  นบี (ศาสดา) บอกวาวิชาที่ไมมีประโยชนเปนวิชาความรูที่เลว
นบีขอดุอาว (ขอพร) อยูเสมอ  ขออลัลอฮ (ซบ.)  จงปดบังความรูที่ไมกอใหเกิดประโยชน  ดุอาวบท
นี้มิใชความรูศาสนา  แตเปนวิชาความรูที่เปนศาสตรที่มนุษยคิดคนขึ้นมาที่จะเอื้ออํานวยประโยชน
กับสังคม   ศาสตรที่มีความชอบธรรมที่พึงประสงค  ศาสตรที่กอใหเกิดประโยชน  ไปดวยหลาย
ปจจัย  ส่ิงหนึ่งที่เราพูดคุยทุกวันนี้ก็คือคุณธรรมจริยธรรม  เปนปญหาในเรื่องของวิชาการตาง ๆ เรา
จะพูดกันมากกวาวิชาการจะไมมีคุณธรรมจริยธรรม ในทศันะอิสลามวิชาการจะตองมีคุณธรรม
จริยธรรม  วิชาการของการตักวา (สํารวม)  อิสลามไดสอนไวมากเกี่ยวกับหลักคําสอนตาง ๆ
สามารถหลอมใหนักศึกษามุสลิมใหมีคานิยมที่ถูกตองโดยเอาอิสลามเปนบรรทัดฐาน  จะเอาสังคม
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จารีตประเพณีแนวคิดของตะวันตกมาเปนบรรทัดฐานไมได  นี่คือส่ิงที่คาดหวังในชวงที่เปนนัก
ศึกษาไดเขามาเรียนรูอิสลามผานทางชมรม/สโมสร การออกคาอาสาพัฒนา     คายอะไรตาง ๆ    มี
สวนที่ทําใหนักศึกษามีโอกาสไดเรียนรูอิสลามและรูวาเขาไดกลายเปนตัวแทนของศาสนาก็วาได  
เปนเคาะลีฟะฮ (ผูนํา)  คนหนึ่ง  เขาตองเปนตัวแทนของมุสลิม  เปนสถาปนิกก็เปนสถาปนิกมุสลิม
ที่ตองแตกตางจากคนอื่นซึ่งแลวแตอาชีพ  ตองมีคานิยมในอิสลามและจะตองรักษารูปแบบของ
อิสลามของตัวเขา ผูหลักผูใหญในอดีตคอนขางจะเปนหวงเพราะมีตัวอยางเลาขานกันมาวาเมื่อเรียน
ไปแลวเปนนายอําเภอ  เปนปลัดอําเภอ  เปนอะไรที่มีเกียรติฐานะใหญโตจะลืมอิสลาม  กินเหลา
เลนการพนัน  ไมละหมาด  ตัวอยางเหลานี้ภาพของนักศึกษามุสลิมในระดับอุดมศึกษาเปนภาพลบที่
มองวาการเรียนสามัญนําไปสูการออกนอกลูนอกทาง  ณ วันนี้สังคมอิสลามเปลี่ยนไป  อิสลามคอน
ขางตื่นตัวในสังคมไทย  ในหมูนิสิตนักศึกษามีความตื่นตัวในการจัดกิจกรรมตาง ๆ มีสมาคม
ชมรม  มี  Web site เผยแพรอิสลาม  เปนการเผยแพรอิสลามเพื่อเกิดการตื่นตัวในการเขาใจอิสลาม
เหตุการณระเบิดตึกเวิลดเทรดที่ผานมา  ปญญาชนคนหนุมสาวมุสลิม  คนที่ไมสนใจก็กลับมาสนใจ
ในเรื่องของอิสลาม  นั้นคือเปนความประสงคของอัลลอฮอยางหนึ่งในแงไมดีก็มีอยู  แตในแงดีก็คือ
วาหลายสิ่งหลายอยางที่เราหยิบฉวยออกมาพูดไดในเหตุการณตาง ๆ ที่อัลลอฮใหเกิดขึ้นในแผนดิน
นี้  โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันทําใหเกิดการตื่นตัวเกิดการเรียนรูอิสลามในแงมุมตาง ๆ กอใหเกิด
ปญญา พฤติกรรมที่ถูกตอง  กอใหเกิดคานิยมที่ถูกตอง  คานิยมจะเกิดขึ้นไมไดหากไมมีการเรียนรู
ไมมีการศึกษา  หลอหลอมจากจิตใจ  โดยเฉพาะอยางยิ่งจากจิตใจหากเกิดขึ้นจากจิตใจดวยจะเปน
คานิยมที่คงที่

การสรางคานิยมใหกับนักศึกษาก็จะตองตั้งแตเร่ิมตน  จะแกปญหาอะไรตองแกที่ตนเหตุ
ในอิสลามจะแกปญหาอะไรตาง ๆ จะแกปญหาที่ปฐมเหตุไมมีการแกปญหาที่กลางเหตุ
หรือปลายเหตุ  เปนการแกปญหาที่ถูกตอง  ฉะนั้นหากเราจะพูดถึงการแกปญหา  การสรางคานิยม
ที่ดีในหมูนักศึกษาควรจะตองพูดกันตั้งแตตั้นคือการเขารั้วมหาวิทยาลัย  นั้นก็คือตนในระดับหนึ่ง
หากจะเริ่มตนจริง ๆ ตั้งแตเด็กหรือตั้งแกเกิด หลอหลอมตั้งแตเด็ก  พอแมจะตองหลอหลอมเขา
ตั้งแตเด็ก  หากเราตองการใหลูกคนนี้ของเราชอบอยางนี้ เชน  อยากใหเรียนแพทยก็ตองหลอหลอม
เขาแงของวิชาการ  ความเปนมุสลิมจะตองหลอหลอมตั้งแตตน  สรางคานิยมที่ดี  ส่ิงที่นาจะทําใน
ชวงเขามหาวิทยาลัยแลวก็คือวาในกระบวนการรับนักศึกษา  ชมรม/สโมสร  ควรที่จะมีกิจกรรม
อะไรที่จะสรางคานิยมเหลานี้ตั้งแตตน  การปฐมนิเทศ  การรับนอง  โดยเฉพาะป 1  ตองจัดเปน
พิเศษ  สรางสรรค  ที่จะใหนอง ๆ เขามาเขาเปลี่ยนคานิยมไมดีที่มีอยู  หากวาเราสามารถรวมกลุม
ในมหาวิทยาลัย  ที่จะสรางกลุมตาง ๆ เพื่อเปาหมายตรงนี้ได   เปนการสรางคานิยมตั้งแตเร่ิมตน
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ป 1, 2, 3  เร่ืองของกิจกรรมนักศึกษาในนามชมรม/สโมสร มีความสําคัญมากในมหาวิทยาลัยตาง ๆ
ถึงแมเปนกิจกรรมที่นอกหลักสูตร  จริง  ๆ แลวนักศึกษาที่จบไป  บางทีจะมีความประทับใจของ
กิจกรรมมากกวาในหองเรียน  เชน  กอนเขามหาวิทยาลัยละหมาดไมเปน    หรือไมเคยคลุมฮิญาบ
พอไปอยูในมหาวิทยาลัย  การไปรวมกิจกรรมทําใหละหมาดเปน  อานกุรอานได  คลุมฮิญาบ  นี้ก็
เปนสิ่งที่นาชื่นชมตรงนี้เปนเรื่องของภาคปฏิบัติเปนสิ่งที่อิสลามเนน  หากคานิยมไมถูกตองไม
สามารถนําไปสูการปฏิบัติได  คานิยมจึงเปนสิ่งสําคัญ  อิสลามจึงเนนในเรื่องของอากิดะฮ
(หลักความเชื่อหรือศรัทธาที่ถูกตอง)  ทําอยางไรที่จะปูพื้นฐานตั้งแตตน ๆ ป 1 ใหเขาไดเรียนรูถึง
อากิดะฮอิสลามที่ถูกตอง

จากประสบการณที่ผานมาการจัดคายภาคฤดูรอนของนักศึกษา  นักศึกษาที่ทํากิจกรรม
สโมสรฯ  ทํากิจกรรมนอกมหาวิทยาลัยเปนในลักษณะของคายอาสาที่อยูไกลนอกพื้นที่  โดยเฉพาะ
ชุมชนมุสลิมที่อยูหางไกล  จะไดเห็นความทุกขยากความแรนแคน และปญหาอะไรตาง ๆ เปนเรื่อง
ภาคสนามที่นักศึกษาควรไดไปสัมผัส  สรางคานิยมความรับผิดชอบตอสังคม  รูสึกถึงความตองการ
ของสังคม  รูสึกวาเรามีโอกาสดีกวาหลาย ๆ คนในโลกนี้เขาควรที่จะภูมิใจ    ชองทางหนึ่งก็คือ
นักศึกษา  การเรียนการสอนในหองเรียน  กิจกรรมที่สรางเขาไปสูคานิยมที่ดีก็คือวา  รวมกลุมเพื่อ
การจัดกิจกรรมที่เปนรูปแบบของการเผยแพรอิสลาม  ออกหนังสือ  แปลตํารา  ใครเกงภาษอังกฤษ
ก็แปลตําราภาษาอังกฤษ  ทําวารสาร  ในสมัยปจจุบันเปนเรื่องที่ไมยากและทําไดงาย  แตละชมรมมี
หนังสือของชมรมมีวารสารสิ่งพิมพออกมา     มีหนังสือพิมพเผยแพรอิสลาม     ในนามชมรมตาง ๆ
จริง ๆ แลวนักศึกษาที่ผานมานักศึกษาจะเครียดที่จะทํางานเพื่ออิสลาม  เพราะมองวาอิสลามจะตอง
อาศัยโตะครู  (ผูสอนศาสนา) หรือคนที่มีความรูแตกฉาน  แปลอัล-กุรอานได  แปลหะดีษได  เลยไม
กลาที่จะทํางานอิสลาม  จริง ๆ ไมใชอยางนั้น  เพราะวางานแตละงานก็มีระดับของมัน  ในระดับ
ของการเปนนักศึกษา  นักศึกษาทั่ว ๆไปในมหาวิทยาลัยตาง ๆ มีความหลากหลายจากทั่วทุกภาค
ภาคใตของเรานักศึกษาสวนหนึ่งอาจมีพื้นฐานทางศาสนาซึ่งเคยไดเรียนปอเนาะ (ศาสนา) มากอน
อาศัยความรูสวนนี้มาชวยนักศึกษาตาง ๆ กิจกรรมทั้งหลายสามารถทําไดโดยมีผูนํา/หวัหนาที่มี
ความรูอยูบาง  ไมจําเปนตองมีความรูดีก็ตาม

สุดทาย  ปญหาคุณธรรมจริยธรรม พูดถึงในที่ตาง ๆ  เชน  นักศึกษา  นักเรียนยกพวกตีกัน
มั่วสุมทางเพศ/ยาเสพติด  เลนพนันบอล  ปญหาเหลานี้จะลดลงจะหายไปคงจะไมหาย  ตองสราง
กิจกรรมสนับสนุนอยางเต็มที่ในสวนที่จะเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม  ในแงของวิชาการ  มีวิชา
บางอยางที่เกี่ยวของดังกลาว  อาจจะเปนวิชาเลือก  เลือกเสรี  นักศึกษาเรียน  4  ป  แตไมมีวิชา
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สักวิชาเดียวในเรื่องเหลานี้  คุณธรรมจริยธรรมจะเปนเรื่องที่นาเกลียดมาก  มหาวิทยาลัยควร
สนับสนุน  มหาวิทยาลัยในตางประเทศจะมีประกาศนียบัตรเฉพาะเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม
แสดงวาเขาจะตองมีวิธีการประเมินตลอดระยะเวลาของนักศึกษา  4  ป  มหาวิทยาลัยของเรายังไมมี
ประเทศในตะวันออกกลางทุกประเทศ  ระดับปริญญาตรีจะตองมีใบรับรองความประพฤติออกโดย
มหาวิทยาลัยลงนามโดยอธิการบดี  การไดมานั้นตองมีการตรวจสอบไมใชใครจบแลวได  การไมมี
คํารับรองความประพฤติจากมหาวิทยาลัยเมื่อไปสมัครงานทางฝายนายจางจะไมพิจารณาหากไมมี
คุณตองเอามาใหไดในมหาวิทยาลัยของเรายังไมมีการสรางตัวนี้ขึ้นมา  มีเฉพาะระดับโรงเรียน  ใน
มหาวิทยาลัยไมเห็นมีความสําคัญหากชวยกันคิดจะชวยลดปญหาไดบาง  เนื่องจากบานเรามีปญหา
เร่ืองเหลานี้มาก



ภาคผนวก ฉ







ภาคผนวก ช
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เอกสารประกอบการประชุมผูทรงคุณวุฒิ

เรื่อง

การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ

วันที่  19   กรกฎาคม  2546
หองประชุม  1  วิทยาลัยอิสลามศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี

โดย
นายอะหมัด   ย่ีสุนทรง

วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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คํานํา

เอกสารฉบับนี้        จัดทําขึ้นเพื่อเปนขอมูลประกอบการประชุมสัมมนาในการกําหนดแผน
กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณ
แบบ ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย เร่ือง “ การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนา
คานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ ( A Proposed
Strategic Plan for the Value Development of Thai Muslim Students in Close Admission
Comprehensive Universities) ”

เนื้อหาในเอกสารจะประกอบดวย ความเปนมาของการวิจยัโดยสังเขป  วัตถุประสงคการ
วิจัย กรอบแนวคิดในการวิจัย นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย ขั้นตอนการดําเนินงาน สรุปผลการวิจัย
ขั้นตอนที่ 1 และ 2 ที่ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไปและกระบวนการสังคมประกิตของ
คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา  การพัฒนาแผนกลยุทธ ผลการวิเคราะห
SWOT  ระดับของกลยุทธ  มิติของการพัฒนาแผนกลยุทธ  แนวคิดเรื่อง Balanced Scorecard และ
สุดทายผูวิจัยไดนําเสนอราง แผนกลยุทธในการพฒันาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
สถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ เพื่อเปนขอมูลเบื้องตนในการกําหนดแผนกลยุทธตอไป

ผูวิจัยขอขอบคุณผูที่เกี่ยวของและผูทรงคุณวุฒิทุกทาน ที่ไดใหความอนุเคราะห เสียสละ
เวลาอันมีคามารวมประชุมสัมมนาในครั้งนี้ ขอแนะนํา แกไขจากการประชุมสัมมนาจะเปน
ประโยชนตองานวิจัยนี้ ตลอดจนการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมและองคความรูทางการ
อุดมศึกษาของไทยในอนาคตเปนอยางยิ่ง

อะหมัด  ย่ีสุนทรง
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ความเปนมาของการวิจัยโดยสังเขป
ในประเทศไทยมีนิสิตนักศึกษามุสลิมถือวาเปนชนกลุมนอยที่มีจํานวนมากที่สุด  ซ่ึงมี

วัฒนธรรม  ศาสนา  ความเชื่อ  และคานิยมแตกตางจากวัฒนธรรม  ศาสนา ความเชื่อ  และคานิยม
ของประชากรหลัก  ลักษณะของชุมชนมุสลิมซึ่งเปนชุมชนที่มีความเปนเอกภาพและเอกลักษณ
เฉพาะอยูในขอบเขตสัมผัสแตในกลุมของตน  ในการที่นิสิตนักศึกษาออกจากชุมชน  ครอบครัว
เทากับวาไดเปล่ียนตัวเองใหมาปฏิสัมพันธกับคานิยมและความเชื่อจากฐานของคานยิมเดิม  กอให
เกิดอิทธิพลอยางใหญหลวงตอการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในทุกสถาบันอุดมศึกษา
ทั่วราชอาณาจักร  การเปลี่ยนแปลงบางอยางเปนสิ่งที่ดี  บางอยางกอใหเกิดปญหาในการใชชีวิตของ
ความเปนชาวไทยมุสลิม

ทฤษฎี  I – E – O  ของแอสติน (Astin, 1993)  ที่ช้ีชัดวาการเปลี่ยนสิ่งแวดลอมกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางดานความคิด  ความเชื่อของนิสิตนักศึกษา  โดยหลักปรัชญาแลวศาสนาเปนสิ่ง
ยึดเหนี่ยวของคนและเปนฐานจริยธรรมที่ทําใหคนเปนคนดี  ดังนั้น บัณฑิตที่เปนมุสลิมยอมที่จะมี
ความเปนไทยมุสลิมที่มั่นคง  หลังจากที่สําเร็จการศึกษาไปแลวจะเปนมุสลิมที่ดียิ่งขึ้น  ความเชื่อ
และวิถีชีวิตจะตองคงอยู

ในความเปนนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  จะตองมีทั้งความเปนไทยและมุสลิม  มิใชมุสลิม
แบบสากล  จะมีการบูรณาการระหวางความเปนไทยและความเปนมุสลิม  และส่ิงที่สําคัญของคน
เราในการดําเนินชีวิตก็คือ  คานิยม  และคานิยมเกิดขึ้นจากกระบวนการสังคมประกิต (Socialization
Process)  การซึมซับไดรับอิทธิพลจากบุคคลที่ฟูมฟก  เล้ียงดูมา  ครอบครัว  พอแม  ญาติพี่นอง
จากโรงเรียนในวัยเด็ก  มัสยิด  ส่ิงพิมพ  ส่ือมวลชน  นอกจากนี้เกิดจากการปฏิสัมพันธกับเพื่อนฝูง
การศึกษา  ประสบการณตรง  ซ่ึงแตละคนจะมีกระบวนการสังคมประกิตแตกตางกัน

กระบวนการสังคมประกิต  คือกระบวนการเปลี่ยนคานิยมของมนุษย  เปนกระบวนการ
ที่ตอเนื่องซึ่งเกิดจากประสบการณที่นิสิตนักศึกษาแตละคนเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัย  กอนที่จะ
เขามาในสถาบันนสิิตนักศึกษา  จะมีคานิยมไทยมุสลิมอยูแลวจํานวนหนึ่ง  เพราะวาอยูใน
ส่ิงแวดลอมที่เปนชุมชนมุสลิม  ครอบครัว  และเมื่อเขามาอยูในมหาวิทยาลัยแลวจะมากระทบกับ
ส่ิงแวดลอมอื่น ๆ ที่ปรากฏในมหาวิทยาลัยมีทั้งกลุมเพื่อน  ชมรมนิสิตนักศึกษา  ครูบาอาจารย  ซ่ึงมี
ความคิดแปลกแยกไปจากชาวไทยมุสลิม  หลักวิชาการที่มีการเรียนการสอนที่ขัดแยงกับหลักการ
ศาสนา  ดังนั้น นิสิตนักศึกษาจะเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับตัวเองทั้งบวกและลบ

ทาํอยางไรจึงจะทําใหนิสิตนักศึกษาที่เปนชาวไทยมุสลิมไดรับการพัฒนา  ขณะที่กําลัง
ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเมื่อออกไปเปนบัณฑิตไทยมุสลิมที่มั่นคงอยูในหลักศรัทธาศาสนา
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มีวิถีชีวิตของชาวไทยมุสลิม         มิฉะนั้นไมสามารถที่จะเขากับชุมชนมุสลิมที่ตนเองเปนสวนหนึ่ง
ของสมาชิก  และจะเปนปญหาตอการปรับตัวจะเปนปญหา ตอการใชชีวิต  เพราะวาการเรียนการ
สอนในมหาวิทยาลัยมิใชมีเพียงวิชาการอยางเดียว  แตจะพัฒนานิสิตนักศึกษาในทุก ๆ ดานเพื่อเปน
บัณฑิตที่สมบูรณ

ปจจุบันการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  ใชหลักการพัฒนานิสิตนักศึกษา
ในองครวม  ยังไมมีผูใดศึกษานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่จะตองมีการพัฒนาพิเศษ  คงความเปน
เอกลักษณของความเปนไทยมุสลิมไว  จากเหตุผลดังกลาว  ผูวิจัยเห็นวาการอุดมศึกษาของไทยมี
ความจําเปนตองศึกษาการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา  ซ่ึงเปนคนกลุมนอยที่มีความสําคัญและเปน
แนวทางในการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่เปนชนกลุมนอยอ่ืน ๆ  นอกจากนี้กลยุทธในการพัฒนานิสิต
นักศึกษายังจะเปนแนวทางในการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยทั่วไป

วัตถุประสงคการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
1.  ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป

 2.  ศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
                 สถาบันอุดมศึกษา

 3. นําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตาม
     กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย  รายละเอียด  หนา 14-17
ขั้นตอนการดําเนินงาน   รายละเอียด หนา 154-172
ผลการวิจัย

1.   ผลการศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมรายละเอียด  หนา  173-180
2.   ผลการศึกษาวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน

สถาบันอุดมศึกษา รายละเอียดหนา182-194
3.   Scenario  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ราย

ละเอียด หนา 195-202
4.   ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม รายละเอียด

หนา 202-227
5.   การวิเคราะห  SWOT  รายละเอียด หนา 288-232
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6.   แนวคิด เร่ือง  Balanced  scorecard  รายละเอียด หนา 116-120
7.   ระดับของกลยุทธและมิติของการพัฒนากลยุทธ  รายละเอียด หนา 120-122, 168-170
8. รางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม รายละเอียด  หนา 234-252
9. Balanced scorecard  ในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม รายละเอียด
        หนา 253-254

ภาคผนวก
1. รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณเพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษา

ไทยมุสลิม ภาคผนวก ก
2. รายช่ือบุคลากรนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ใหสัมภาษณการ

วิเคราะห  SWOT  ภาคผนวก  ก
3. เอกสารอางอิงถึงคานิยมไทยและคานิยมมุสลิม รายละเอียด ภาคผนวก  ข
4. เอกสารประกอบการวิเคราะห  SWOT  ภาคผนวก ข
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ประมวลศัพทอิสลาม

ตะอารุฟ (Ta’aruf)1                     การทําความรูจักซึ่งกันและกัน
ตัซกียะฮ (Tazkiyyah)        การขัดเกลาจิตใจ
ตัรบียะฮ (Tarbiyyah)        การอบรมแบบอิสลาม
นาศีหัต (Nasihah)            การใหคําแนะนําตักเตือนในหนทางของศาสนา
มะลาอีกะฮ (Malaa’kah)         เทวฑูตของพระเจา
มุฮาซาบะฮ (Muhasabah)        การตรวจสอบตนเอง
หะดีษ (Hadith)        คําพูดหรือการกระทําและการยอมรับของทานศาสดา
อะมานะฮ (‘Amanah)        ความรับผิดชอบ
อัล-กุรอาน (al-Gur’an)         คัมภีรเลมสุดทายของศาสนาอิสลาม
อัลลอฮ (Allah)                       นามของพระผูเปนเจาแหงสากลจักรวาล
อีมาน (Iman)                      การศรัทธาในศาสนา
อุคุวะฮ (‘Ukhuwah) ความเปนพี่นองในอิสลาม
อุมมะฮ (Ummah) การรวมกลุมชวยเหลือซึ่งกันและกัน/ประชาชาติ
ฮาลาล (Halal)              ส่ิงที่ศาสนาอนุญาต
ฮาลาเกาะฮ (Halagoh)                  การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม

                                                          
1 คําในวงเล็บเปนคําอานภาษาอาหรับ



ภาคผนวก ซ





                                                             ภาคผนวก ญ
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                            แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ซ่ึงประกอบ

ดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และ
แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน  มีรายละเอียด ดังนี้

วิสัยทัศน  (Vision)
 “การจรรโลงและพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหถึงพรอมทั้งคานิยมไทย  และ

คานิยมมุสลิม  ทามกลางพลังผลักดันในสถาบันอุดมศึกษา”

เปาประสงค (Goals)

เปาประสงคท่ี 1
- จัดสภาพแวดลอมสถาบัน  ทางดานอาคารสถานที่และการใหบริการ
เปาประสงคท่ี 2
- พัฒนาโปรแกรมดานการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การวิเคราะหภายในตนเอง  และ

การบูรณาการวิชาการและสังคม
เปาประสงคท่ี 3
- กระตุนใหเกิดความสัมพันธกับบุคคล  หนวยงานภายใน/ภายนอก ผลักดันการดําเนิน

งาน
เปาประสงคท่ี4
- ใหทําการวิจัยเพื่อสนับสนุนการบริการ  โปรแกรมและการกระตุน

ประเด็นกลยุทธ  (Strategies  Issues)
1.  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การใหคําปรึกษาและ

ระบบสารสนเทศ
2.  พัฒนาโปรแกรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะหภายในตนเอง  และการ

บูรณาการวิชาการและสังคม
3.  กระตุนนิสิตนักศึกษาอาจารย  บุคลากร นิสิตนักศึกษา ผูบริหาร  ใหเกิดการตระหนักรู

ในการพัฒนาคานิยมนิสิตนิสิตนักศึกษา
4. เสริมสรางการวิจัยในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน
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กลยุทธของสถาบัน  (Strategies)
ประเด็นกลยุทธท่ี  1  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การให

คําปรึกษา  และระบบสารสนเทศ
กลยุทธท่ี  1.1  การพัฒนาที่พักอาศัย  สถานที่ประกอบศาสนกิจ  รานอาหารและศูนยการ
                        เรียนรู
กลยุทธท่ี  1.2  การพัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษา  กลุมเพื่อนในการดูแลนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  1.3  การพัฒนาการระบบเครือคายการเรียนรู  โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย
กลยุทธท่ี  1.4 การปรับปรุงระเบียบขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษาที่สอดคลองกบัคานิยมและ

          วัฒนธรรม
กลยุทธท่ี  1.5  การพัฒนาสภาพแวดลอมเนนบรรยากาศภายในสถาบันที่เอื้อตอการพัฒนา
                        คานิยมไทยมุสลิม
กลยุทธท่ี  1.6  การใหความรูดานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคานิยมแกนิสิตนักศึกษา

ประเด็นกลยุทธท่ี  2  พัฒนาโปรแกรมการปฏิบัติสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะห
ภายในตนเอง  และการบูรณาการวิชาการและสังคม

กลยทุธท่ี  2.1  การพฒันาโปรแกรมความรูจกัผูอ่ืน  การอยูรวมกนั  การพบปะระหวางเพือ่น
                        อาจารย  และการผูกพันตอบิดามารดา
กลยทุธท่ี  2.2  การพฒันาวธีิการอบรมสัง่สอนของอาจารย  การใหคาํปรกึษาและการแนะนาํ
                        จากเพือ่น
กลยุทธท่ี  2.3  การพัฒนาระบบการศึกษาดวยตนเอง  กระบวนการกลุมในการพัฒนาคา
                        นิยมของนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  2.4  การพัฒนาหลักสูตร  สรางเครือขายการเรียนรูในทุกดาน
กลยุทธท่ี  2.5  การพัฒนาการนําความรูไปใชปฏิบัติจริง

ประเด็นกลยุทธท่ี  3  กระตุนนิสิตนักศึกษา อาจารย  บุคลากร  ผูบริหาร ใหเกิดการ
ตระหนักรูในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา

กลยุทธท่ี  3.1  พัฒนาระบบการใหรางวัลและโทษ  ในงานบุคลากรนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.2  พัฒนาผูนํารุนใหม  เพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
กลยุทธท่ี  3.3  สงเสริมการดําเนินตามวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.4  พัฒนาตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.5  พัฒนาหนวยงานและองคกรนิสิตนกัศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู
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กลยุทธท่ี  3.6  สงเสริมการเรียนรูของจริงนําไปสูการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน

ประเด็นกลยุทธท่ี  4  เสริมสรางการวิจัยในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน
กลยุทธท่ี  4.1  ศึกษารูปแบบการใหบริการ  จัดโปรแกรมตาง ๆ
กลยุทธท่ี  4.2  ศึกษาแนวทางการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาในมิติตาง ๆ
กลยุทธท่ี  4.3  ศึกษาตนแบบเพื่อการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา

ขอเสนอการเปล่ียนแปลงของสถาบัน  (Blueprint  for  change)
1.  โครงสราง  (Structure)

1.1 จัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตามแผนกลยุทธที่ประกอบดวยฝายวิชาการ  ฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษา  ฝายบริหาร  ฝายอาคารสถานที่  และตัวแทนนิสิตนักศึกษา

1.2 จัดตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อกํากับดูแลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ  การติดตามและ
ประเมินผล

1.3 พัฒนาระบบการบริหารงานพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  กระบวนการทํางาน  (Process)
2.1 มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน  โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย
2.2  สรางวัฒนธรรมองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรู
2.3 นําหลักการสังคมประกิตมาใชในกระบวนการทํางานกับนิสิตนกัศึกษาในทุกหนวย

งาน  เพื่อพัฒนาคานิยมที่พึงประสงค

3.  บุคลากร  (People)
   3.1 มีระบบการพัฒนาทักษะและความเชี่ยวชาญของบุคลากรนิสิตนักศึกษาทุกระดับ

 และทุกดาน  โดยเนนการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม
    3.2  มีระบบตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพการทํางาน  เพื่อพัฒนาคานิยมของนิสิต

นักศึกษาไทยมุสลิม

4.  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information  technology)
              4.1 ตองมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันใหเชื่อมโยงกันได ทั้ง

เครื่องคอมพิวเตอรและเครือขาย  (Hardware)  ระบบฐานขอมูล  (Software)  และการพัฒนา
บุคลากรในการจัดเก็บและใชขอมูล  (People ware)  ในงานพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

4.2 มีการปรับปรุงระบบการเขาถึงขอมูล (Access)  ของนิสิตนักศึกษา อาจารย
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และผูที่เกี่ยวของ  เพื่อระบบบริหารจัดการงานพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของสถาบัน
 1.  แนวทางดานการเงิน ไดแก

1.1 จัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและการดําเนินงาน
1.2  พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการทํางานลดการสูญเสีย
1.3 สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอหนวย
1.4 ระดมความคิด  เพื่อจัดหากิจกรรมเพิ่มรายไดหรือลดเงินทุน
1.5 พัฒนาระบบการบริหารเทศะ  (Space  management)
1.6   ความรวมมือและขอความชวยเหลือจากแหลงอื่น
1.7 สํารวจความตองการของนิสิตนักศกึษา
1.8 จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากรเต็มศักยภาพและการบํารุงรักษาอยางตอเนื่อง

2. แนวทางการใหบริการแกนิสิตนักศึกษา  ไดแก
2.1  จัดการใหเพิ่มมูลคาในบริการ/โปรแกรม

        2.2  การพัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรมสอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
        2.3  จัดการบริการ/โปรแกรมอยางหลากหลายและมีคุณภาพ
        2.4  สํารวจความพึงพอใจผูมีสวนไดเสีย  เชน  นิสิตนักศึกษา  ผูบริหาร  บุคลากรนิสิต
นกัศึกษา อาจารย  ประชาชนในชุมชน  ผูปกครอง

2.5 การประชาสัมพันธภายในและนอกสถาบัน

3.  การบริหารจัดการภายใน  ไดแก
        3.1 พัฒนารูปแบบการ โปรแกรมการกระตุนและการวิจัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่
หลากหลาย
         3.2  พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน

3.3  พัฒนาโครงสรางองคกรและกระบวนการทํางาน
3.4 จัดทํากลยุทธระดับขององคกรอยางมีสวนรวม
3.5 พัฒนาระบบฐานขอมูล  ดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา
3.6 นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชในการพัฒนางาน
3.7 พัฒนากระบวนการกํากับดแูลใหรางวัลและโทษ
3.8 พัฒนาองคกร แบบ LO (Learning Organization)
3.9 ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อพัฒนากลยุทธในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ
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4.  การพัฒนาการเรียนรู  และความงอกงามขององคกร  ไดแก
          4.1  จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อกอใหเกิดการตระหนักรู
          4.2  พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทางเทคโนโลยีที่นํามาใช
          4.3 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี
          4.4  จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกรการเรียนรู
          4.5 จัดสรรงบประมาณสําหรับการศึกษา  วิจัย  คนควา  ทดลอง  การผลิตโปรแกรมและ
บริการใหม  การวิจัย  พัฒนา/ปรับปรุงงาน  จัดการประชุมแลกเปลี่ยนประสบการณระหวาง
ผูที่เกี่ยวของ
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

ชื่อ       นายอะหมัด (สุวิชา)   ยี่สุนทรง
เกิดวันท่ี   17   ตุลาคม  2499   ณ  ปอเนาะบานปากพยิง

ต. ปากพูน  อ.เมือง  จ.นครศรีธรรมราช
ประวัติการศึกษา

สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร)  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  ปการศึกษา
2521  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศึกษาศาสตรเพื่อพัฒนาชุมชน)    มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
 ปการศึกษา  2532

ประวัติการทํางาน
รับราชการเปนตําแหนง นักวิชาการศึกษา  งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา  กองบริการ

การศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตานี   ในป พ.ศ. 2536     ดํารงตําแหนงผูชวย
นายทะเบียนวิทยาเขตปตตานี

ไดยายมารับราชการที่   สํานักงานเลขานุการวิทยาลัยอิสลามศึกษา   มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร  ในตําแหนงเลขานุการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  ตั้งแต พ.ศ. 2539  จนถึงปจจุบัน
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