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 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยทั่วไป  กระบวน
การสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา  พรอมดวยนําเสนอแผนกลยุทธเพื่อ
การพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  โดยการ
วิจัยเชิงธรรมชาติ  (Naturalistic inquiry)  ขอมูลในการวิจัยไดจากการวิเคราะหสาระและการสัมภาษณแบบไมมี
โครงสรางในทางลึก     จากเอกสารอางอิงถึงคานิยมไทยและมุสลิม  จํานวน  83  รายการ    สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  
นิสิตนักศึกษาจากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  จํานวน  72  คน  ศึกษาและจัดทํา
แผนกลยุทธโดยผูบริหารฝายกิจการศึกษา  บุคลากรนิสิตนักศึกษาและนิสิตนักศึกษา  และตรวจสอบแผนกลยุทธ
โดยการประเมินอิงผูทรงคุณวุฒิ 
 ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะหเอกสาร พบวา    คานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป   ประกอบดวย    6  ประเภท คือ  
งานอาชีพ  การเงิน  รางกาย  ครอบครัว  อารมณ  และจิตวิญญาณ 
      การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา  เปน  5  ประเด็น 
คือ   (1)  การเปลี่ยนแปลงของระดับคานิยมในแตละดาน   (2)  สถานที่ต้ังของสถาบัน   (3)  เพศ   (4)  ช้ันป  และ  
(5)  กลุมสาขาวิชา 
 กระบวนการวิเคราะหสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา  เปน  
3  ประเด็น  คือ  กระบวนการสังเกต  การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม  นอกจากนั้น พบวา กระบวนการที่
กอใหเกิดสังคมประกิต  ไดแก  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  และการ
บูรณาการวิชาการและสังคม 
      ผลการวิจัยขั้นสุดทายไดแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตาม
กระบวนการสังคมประกิต  ประกอบดวย   (1)  การบริการ   (2)  โปรแกรม   (3)   การกระตุน  และ (4)   การวิจัย  
โดยมี  Balanced  Scorecard  4  ดาน  คือ  การเงิน  นิสิตนักศึกษา  กระบวนการภายใน  และการเรียนรู และความ
งอกงาม 
 ขอเสนอแนะจากงานวิจัยคือ  นําผลการวิจัยเปนหลักในการจัดการแผนกลยุทธ  โดยคํานึงวิสัยทัศน  
ภารกิจ  นโยบายและวัฒนธรรมของแตละสถาบัน  ควรจัดต้ังคณะกรรมการดําเนินการตามแผนกลยุทธในการ
พัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาในสถาบัน          และจัดตั้งหนวยยุทธศาสตร กําหนดปจจัยแวดลอมที่เกี่ยวของ      
วางแผนสรางความเขาใจตรงกันของบุคลากรในสถาบัน  กําหนดแนวทางในการดําเนินงานผานกลไกตาง ๆ 4  วิธี
คือ  การปฐมนิเทศ  การปองปราม  การแกไข และการพัฒนา  
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 The  purpose of this research is to ascertain the follow entities (1) the desirable social values of  Thai 
Muslim contexts as practiced in Thailand; (2) the socialization process in the development of the Thai Muslim 
values. (3) a proposed strategic plan for student development on basis of the desirable values.  The study is a 
naturalistic inquiry involving 72 selected of Chulalongkorn University and Prince of  Songkla University, so as 
to lay bare  differences  between urban and rural values.   
 Results of research: Expected conclusions to be empirically drawn are firmly adhered to Thai Muslim 
values in six categories (1) career (2) financial (3) physical (4) family (5) emotional (6) spiritual. The  levels of 
value change in Thai Muslim students were identifies in terms of : (1) levels of value  change in Thai Muslim 
students  (2) University location (3) sex (4) class level and (5) fields  study.   

There type of socialization process were exposed to Thai Muslim students, namely, observation 
process, socializing and  abstract  modeling.  Moreover, processes  identified to illicit  socialization are 
interpersonal interactions and intrapersonal  process and social  and academic integration. 

Ultimate outcomes resulted in a  constructed  strategic plan for student development, employing the 
theoretical  framework of  SPAR, covering the dimensions of services, program, advocacy and research. 
 Recommendations suggested are as follows.  Results of the study are to the mainstay of strategic 
management, incorperating visions, missions, policies and organizational culture of each institution concerned.   
A task-force is  recommended to be founded in implementing student values for Thai  Muslim students.  
A strategic unit should be organized to determine  relevant environment factors, to plan for mutual 
understanding of guidelines via four mechanisms, namely, orientations, preventive measures, correction and 
development. 
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 ดวยพระนามของอัลลอฮ.  ผูทรงเมตตาปรานีเสมอที่ทรงประสงคใหวิทยานิพนธนี้สําเร็จภายใตการ
สนับสนุนเกื้อกูลและไดรับความอนุเคราะหจากบุคคลหลายทาน   
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ชานุเคราะห  ในพระบรมราชูปถัมภ  มีโอกาสศึกษาตั้งแตระดับประถมศึกษาจนถึงขั้นปริญญาตรีซึ่งเปนพื้นฐาน
ในการศึกษาระดับสูงขึ้นจนถึงระดับปริญญาเอก  ขาพระพุทธเจาขอกราบพระคุณความซาบซึ้งในพระมหากรุณา
ธิคุณเปนลนพน 
 ขอขอบพระคุณ  ผศ.ดร.หะสัน  หมัดหมาน  อดีตผูอํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  ผูใหการสง
เสริมและสนับสนุนตลอดจนใหกําลังใจมาโดยตลอดและ ผศ.ดร.อิสมาแอ  อาลี  ผูอํานวยการวิทยาลัยอิสลาม
ศึกษาที่ใหการสนับสนุนในการศึกษาครั้งนี้ 
 ขอขอบพระคุณ รศ.ดร.พรชุลี  อาชวอํารุง  และ  รศ.ดร.อารง  สุทธาศาสน อาจารยที่ปรึกษาทั้งสอง
ทานที่ใหความเมตตา  แนะนํา  ช้ีแนะ  แกไขปญหาและใหกําลังใจตั้งแตเริ่มตนในทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน
วิจัย  พรอมทั้งยังใหการสนับสนุนคาใชจายตาง ๆ  ที่ไปในการวิจัย  พระคุณครั้งนี้ศิษยมีความซาบซึ้งในสิ่งที่ได
รับจากทานอาจารยและจะจดจําพรอมหาโอกาสตอบแทนพระคุณทาน 
 ขอขอบพระคุณ ประธานและกรรมการสอบวิทยานิพนธทุกทานที่ชวยกรุณาตรวจ แกไขใหวิทยา
นิพนธฉบับนี้สมบูรณยิ่งขึ้น ศ.ดร.ปทีป  เมธาคุณวุฒิ  อดีตหัวหนาภาควิชาอุดมศึกษา  ศ.ดร.วัลลภา  เทพหัสดิน ณ 
อยุธยา  ผศ.ดร.วราภรณ  บวรศิริ  ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกุล  ผศ.ดร.สุชาติ  ตันธนะเดชะ  และทานคณาจารยจุฬา
ลงกรณมหาวิทยาลัย  ที่กรุณาประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูทางอุดมศึกษาและอื่น ๆ ที่มีคุณคายิ่ง 
 ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย  ผูทรงคุณวุฒิใหสัมภาษณดานคานิยม
ไทยมุสลิม  ผูทรงคุณวุฒิ  ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  บุคลากรนิสิตนักศึกษา  และนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทรในการตรวจสอบแผนกลยุทธ 
 ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.วรวิทย  บารู  ผศ.เสถียร  แปนเหลือและ อ.อับดุลเลาะ  อับรู  กรุณาใหขอ
เสนอแนะและตรวจทาน ทําใหวิทยานิพนธสมบูรณยิ่งขึ้น 
 ขอขอบคุณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่เปนกลุมตัวอยางทั้งจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ที่ใหความอนุเคราะหเวลาในการสัมภาษณและอํานวยความสะดวกในการเก็บรวบ
รวมขอมูล 

        บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยอิสลามศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
ใหการสนับสนุนทุนบางสวนในการทําวิทยานิพนธนี้ 
 ขอขอบคุณพี่นองนิสิตอุดมศึกษา เพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชาทุกคนที่ชวยเหลือทุกอยาง 
 ขอขอบคุณคุณจรูญ  ทนงาน  ที่ชวยพิมพวิทยานิพนธจนสําเร็จดวยความเรียบรอย 
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

แนวโนมของสังคมอนาคตที่มีผลกระทบเปนพิเศษตอระบบการอุดมศึกษา     ทําใหโลก
ในยุคโลกาภิวัตนที่ปราศจากพรมแดนมีลักษณะวัฒนธรรมพหุคูณ  อันเปนผลจากการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพสูง วัฒนธรรมทองถ่ินถูกดูดกลืนและลดความสําคัญลงกลายเปนวัฒนธรรมของโลก
โดยเฉพาะอยางยิ่งในชุมชนเมือง  ชาวอุดมศึกษาจึงจําเปนตองเรียนรูใหเทาทันกับการเปลี่ยนแปลง
ไมวาจะเปนเรื่องการแตงตัว  ดนตรี   การแสดงออกซึ่งความเคารพคณาจารย   การปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคล ดังนั้น เรื่องวัฒนธรรมประชาคมอุดมศึกษาไมวาวัฒนธรรมผูบริหาร อาจารยหรือ
นักศึกษา  จึงสําคัญอยางยิ่งในการปฏิรูปอุดมศึกษา  (O’Hair and Odel, 1995)

กระแสการปฏิรูปการศึกษาหลังมัธยมศึกษาจะมองทั้งอดีตและอนาคต  เนนปญหารวมโลก
โดยอาศัยสหสาขาวิชาและความเปนอิสระ  กอใหเกิดวิชาแปลกใหม  และวิชาที่เนนในเรื่องที่เกี่ยว
กับความเขาใจวัฒนธรรมตาง ๆ อันเปนฐานของการทํางานรวมกันอยางสันติ  ลด ละ เลิก ความขัด
แยงจากความไมเขาใจ  โดยมีคานิยมตาง ๆ ของกลุมวัฒนธรรมยอยเปนตัวกําหนดความแตกตาง
(Roger, 1993  อางใน พรชุลี  อาชวอํารุง, 2540: 31)

ปจจุบันนี้  ไมมีอะไรทาทายความจริงมากไปกวาการเปลี่ยนแปลงของประชาคมทาง
อุดมศึกษา  ทุก ๆ สัปดาห    วารสารเกี่ยวกับอุดมศึกษาในอเมริกาจะมีบทความกลาวถึงเรื่องความ
สามารถในการจัดหมวดหมูความสัมพันธของความหลากหลาย ยืนยันการกระทํา การพูดที่ไมพึง
ประสงคหรือหยาบคาย  ขาวอาชญากรรม  ความตระหนักทางการเมือง  ซ่ึงหมายถึงสงคราม
วัฒนธรรม (Culture war)  ของหลักวิชาการที่สามารถจัดระบบความหลากหลายของประเด็นเหลา
นั้น  (Chang, Witt-Sandis, Jones, Hakuta, 1999)  ผูบริหาร นิสิตนักศึกษาและนักวิชาการพยายามที่
จะชวยมหาวิทยาลัยทําความเขาใจในความซับซอนของประเด็นดังกลาว  (Blake,   1985; Manning,
1988; Moore, 1990; Taylor,  1986)  ผูบริหารในศตวรรษที่ 21  สามารถที่จะชวยใหสถาบันของตน
พัฒนาโปรแกรม  การบริการและนโยบายเพื่อใหมีผลกระทบทางบวกสูงสุด  อันเอื้อตอความหลาก
หลายและวัฒนธรรมพหุคูณซ่ึงถือวาเปนสาระสําคัญยิ่งตอความสําเร็จและสัมฤทธิผลของสถาบัน
อุดมศึกษา  (Stage and Dannells, 2000)

ในสังคมหนึ่ง ๆ ยอมมีวัฒนธรรมเปนวิถีในการดําเนินชีวิตโดยรวม  แตทั้งนี้  เนื่องจาก
สังคมนั้นประกอบขึ้นดวยกลุมคนมากมาย  ยิ่งสังคมมีขนาดใหญผูคนมีจํานวนมาก  มีอาณาบริเวณ
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กวางขวาง  ก็ยิ่งมีโอกาสใหแตละกลุมมีความแตกตางในวิถีการดําเนินชีวิต  ธรรมเนียมประเพณี
ความคิด  ความเชื่อ  อาจแตกตางออกไปดวยเนื่องจากการรับวัฒนธรรมอื่นเขามา        ดังนั้น  ในแต
ละสังคมแมัจะมีวัฒนธรรมประจําสังคมซึ่งเปนเอกลักษณของสังคม   อยางไรก็ดียังปรากฏ
วัฒนธรรมซึ่งแตละกลุมไดยึดถือเปนวิถีในการดําเนินชีวิตที่แตกตางกันออกไปบาง  ลักษณะของ
การยึดถือแนวทางในการดําเนินชีวิตที่แตกตางกันไปนี้ ถือวาผูคนสวนนั้นมีวัฒนธรรมยอย
(Subculture)  ตัวอยาง  ในสังคมอเมริกัน  พวกฮิปปซ่ึงยึดถือปรัชญาในการดําเนินชีวิตอยางงาย ๆ
แตงตัวงาย ๆ ไมสนใจในเสื้อผาเครื่องแตงกายของตนและถือเสรีภาพทางเพศ  ลักษณะนี้จัดเปน
วัฒนธรรมยอยของสังคมอเมริกันเชนกัน

วัฒนธรรมยอยยอมมีผลตอสังคมและอาจมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  บางครั้ง
ก็อาจกอใหเกิดปญหาทางสังคมได เชน พวกที่มักใฝในลัทธิทางการเมือง หรือลัทธิทางเศรษฐกิจที่
สังคมนั้นไมยอมรับ  ทําใหเกิดการขัดแยงและพยายามทําลายลางเพื่อแนวคิดหรืออุดมคติของพวก
ตน  แตบางครั้งก็อาจกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีได  ถาสิ่งที่ริเร่ิมสรางสรรคนั้นมีหลัก
การ เหตุผล  หรือแนวปฏิบัติเหมาะสมกับสภาพการณในขณะนั้น  (ณรงค  เส็งประชา, 2531)

แนวโนมของสังคมที่สงผลกระทบตออุดมศึกษานั้นจะกอใหเกิดกระแสปฏิรูปการศึกษา 
และการเปลี่ยนแปลงประชาคมอุดมศึกษา  ในขณะเดียวกัน  แนวโนมของสังคมกอใหเกิดการ 
เปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม  เพราะวัฒนธรรมเปนอนุระบบของสังคม

ความตระหนักในเรื่องอิทธิพลปฏิสัมพันธระหวางการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม สังคม
และการอุดมศึกษานั้น  กอใหเกิดกระบวนการแกไขระดับชาติขึ้น ซ่ึงปรากฏในพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  มาตรา 6  ที่วา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปน
มนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ  ความรูและมีคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

คุณธรรมจริยธรรมถือวาเปนหัวใจสําคัญในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในทางลบ กลับ
กอใหเกิดผลในทางบวก  การพัฒนาคุณธรรม  จริยธรรม  ในประเทศไทย  มีบริบทอยางไร  สังคม
และวัฒนธรรมไทยมีรากฐานหลักมาจากศาสนา  ซ่ึงพลเมืองไทยสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ  และ
รองลงมานับถือศาสนาอิสลาม  (สํานักงานสถิติแหงชาติ,  2539)

ตัวบงชี้วัฒนธรรมตัวหนึ่งคือ  คานิยม  ที่สามารถสังเกต  วัด และศึกษาได ซ่ึงคานิยมของ
นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  มีสวนสําคัญในการปลูกฝงและพัฒนาใหนักศึกษามี คานิยมที่
พึงประสงค  สามารถอยูในสังคมที่มีความหลากหลายทางดานเชื้อชาติ  ศาสนา  และวัฒนธรรม ได
อยางมีความสงบสุข
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นิสิตนักศึกษาเปนประชาคมหลักของอุดมศึกษา  ส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัย  มีผลกระทบ
โดยตรงตอนิสิตนักศึกษา  เมื่อนิสิตนักศึกษาไดเขามาอยูในสถาบันอุดมศึกษา  ยอมมีปฏิสัมพันธกับ
สถาบัน   บราวน  (Brown, 1972   อางในพรชุลี  อาชวอํารุง,  2525) ไดสรุปมโนทัศนของปฏิ
สัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษากับสถาบันอุดมศึกษา  มีอยู  5  ประการ  ไดแก

1.  ลักษณะของนิสิตนักศึกษาเมื่อเขามาสูสถาบันอุดมศกึษา  จะมีผลกระทบตออิทธิพลที่
สถาบันอุดมศึกษามีตอประสบการณของเขา

2.  ชวงเวลาที่นิสิตนักศึกษาใชเวลาอยูในสถาบันอุดมศึกษานั้น  จะเปนชวงเวลาที่นิสิตนัก
ศึกษาเกิดพัฒนาการตาง ๆ ภายในตัวนิสิตนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ

3. โปรแกรมที่มีนิสิตนักศึกษาเลือกเรียน  มีอิทธิพลตอประสบการณพัฒนาตนเองของนิสิต
นักศึกษา

4.  ปจจัยในสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลสูงสุดตอกระสวนของการพัฒนา  ไดแก  กลุมนิสิตนัก
ศึกษา  ที่พักอาศัย  คณาจารย  และประสบการณในหองเรียน

5.  การเปลี่ยนแปลงที่นําไปสูพัฒนาการของนิสิตนักศึกษานั้น  เปนผลมาจากการ
ปฏิสัมพันธของลักษณะเบื้องตนของนิสิตนักศึกษากับความกดดันตาง ๆ ในสิ่งแวดลอมของสถาบัน

นอกจากนี้  แอสติน  (Astin,  1993)  ไดสรางทฤษฎี  I-E-O Model  เพื่อศึกษาผลกระทบ
ของสภาพแวดลอมในสถาบันอุดมศึกษาที่มีตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา  กลาวคือ

I  หมายถึง  Input  หรือตัวปอน  คือลักษณะของนิสิตนักศึกษา  เมื่อเริ่มเขามาอยูในสถาบัน
E  หมายถึง Environment  หรือ สภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยในสถาบันที่ผลกระทบ

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกับนิสิตนักศึกษา
O  หมายถึง  Outcome  หรือ  ผลลัพธ  คือคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษา  ภายหลังจากที่ได

เขามาอยูภายในสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา  โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับนิสิตนักศึกษา
เมื่อแรกเขา  แอสติน  ไดจําแนกผลลัพธออกเปน  2 ประเภท  ดังนี้

1.  ผลลัพธที่เปนความรู  (Cognitive outcomes)  ไดแกความรู  ความสามารถคดิวิเคราะห 
ทักษะพื้นฐาน  ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ   การพัฒนาอาชีพ  ตลอดจนความสําเร็จในอาชีพ ความรับ
ผิดชอบ  รายได  และการยอมรับจากบุคคลอื่น

2. ผลลัพธที่ไมเปนความรู (Noncognitive outcomes) ไดแก อัตมโนทัศน  คานิยม  ทัศนคติ  
ความเชื่อ  แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  บุคลิคภาพ  ความเปนพลเมืองดี  และการมีมนุษยสัมพันธ

จากการศึกษาของ  Astin  (1993)  พบวาการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในตัวนักศึกษา  โดยเฉพาะ
คานิยมของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาประเทศสหรัฐอเมริกา  อาจเกิดขึ้นไดทั้งจากอิทธิพลภาย
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ในสถาบันอุดมศึกษา  และเกิดจากความเปนผูใหญมากขึ้นของนักศึกษาเองอีกทั้งไดชี้ใหเห็นวาชาติ
พันธมีความสําคัญตอระดับการเปลี่ยนแปลงคานิยม  และรูปแบบพฤติกรรมของนักศึกษาและสอด
คลองกับที่ Chickering (1974)  เคยอธิบายถึงพัฒนาการของนักศึกษา   ในชวงอายุ  17-20  ปวาเปน
วัยที่คาบเกี่ยวระหวางวัยรุนและวัยผูใหญ  ซ่ึงวัยนี้จะมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการสําคัญถึง  7  ดาน
และแตละดานก็สัมพันธกับประสบการณในสถาบันอุดมศึกษาทั้งสิ้นและเนนวาการที่สถาบันอุดม
ศึกษาจะใหการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น  สถาบันจะตองเขาถึงภูมิหลังทางวัฒนธรรมของ
นักศึกษาดวย  ซ่ึงควรมีการปรับปรุงการสอนในสถาบันอุดมศึกษาใหครอบคลุมความหลากหลาย
กิจกรรมการเรียนรู  ระดับการมอบหมาย  งานและความเปนสวนตัวของนักศึกษานั้น ส่ิงสําคัญ
อันดับแรกคือ การพัฒนานักศีกษาในสวนของคานิยมวิถีปฏิบัติดานคุณธรรมและความสามารถ
(Chickering,   1974)    และการพัฒนานิสิตนักศึกษาจะเกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงทางดานสติ
ปญญา  ประสิทธิภาพและพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา  ซ่ึงถูกกําหนดโดยความคิดและความรูสึก
ของนักศึกษา  (Clark & Neave, 1992)

ในสังคมอุดมศึกษา บุคคลที่มีบทบาทสําคัญในสถาบันอุดมศึกษาในระดับอุดมศึกษา
ประกอบดวยผูบริหาร  คณาจารย ผูใหบริการ ที่จะชวยใหนิสิตนักศึกษาสามารถศึกษาไดอยางเต็มที่
ตามศักยภาพของแตละบุคคลและสามารถพัฒนาตนเองใหบรรลุถึงความเปนคนที่สมบูรณ  (พรชุลี
อาชวอํารุง,  2525)  ดังนั้น  จึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูรับผิดชอบในภารกิจดังกลาวจะตองศึกษาการ
กระทําหรือพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา  นํามาเปนขอมูลในการจัดบรรยากาศทางวิชาการ การ
บริการทางวิชาการ สวัสดิการและกิจกรรมตาง ๆ    (พจนีย   ทรัพยสมาน,  2529)

 คําถามสําคัญคือ คุณธรรมเกิดขึ้นไดอยางไร ในเมื่อพื้นฐานทางวัฒนธรรมและคานิยมมา
จากศาสนาที่นิสิตนักศึกษาคนนั้น ๆ นับถือ ประเด็นเรื่องศาสนาและคานิยมทางศาสนาโดยเฉพาะ
ศาสนาอิสลามเปนเรื่องสําคัญยิ่งที่จะตองหยิบยกมาศึกษา และเปนหัวขอที่สําคัญที่จะตองพัฒนา
นิสิตนักศึกษาผานกระบวนการสังคมประกิต (Socialization) และสามารถพัฒนาใหนิสิตนักศึกษา
อยูในวัฒนธรรม คานิยมและศาสนาของเขา สงวนรักษาเอกลักษณ เพื่อบรรลุวัตถุประสงคทางอุดม
ศึกษาเกี่ยวของกับการพัฒนาบุคคลทั้งปวง   ซ่ึงการพัฒนานิสิตนักศึกษาตามทฤษฎีของ Chickering
ที่กลาวถึงการพัฒนาเอกลักษณนิสิตนักศึกษา

มหาวิทยาลัยจะเนนวิชาการ ละเลยหลักฐานที่มีอยูมากมายที่เกี่ยวของกับสิ่งแวดลอม
ซ่ึงมีความสําคัญตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา  การที่ละเลยโปรแกรมและสิ่งอํานวยความสะดวก
ตาง ๆ  ทําใหผลผลิตที่เปนบัณฑิตเปนวิชาการเทานั้น  ผูบริหารจําเปนอยางยิ่งที่จะตองตัดสินใจ
เกี่ยวกับนิสิตนักศึกษา  จะตองจัดสรรคน  และงบประมาณประเทศ  เพื่อที่จะสนับสนุนสิ่งที่ไมใช
วิชาการดวย  (Upcraff and Schuh,  1996)
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สมเกียรติ  พงษไพบูลย (2545)  กลาววา  ควรกําหนดยุทธศาสตรที่จะใหมหาวิทยาลัยมี
ชีวิตชีวา  โดยสรางเบาหลอมนักศึกษาดวยกระบวนการสังคมประกิต  (Socialization)  ซ่ึงสถาบัน
อุดมศึกษาไมวาของรัฐหรือเอกชนเปนกิจกรรมสวนรวมทั้งสิ้น  เพราะเปนปจจัยสําคัญในกระบวน
การกลอมเกลาทางวัฒนธรรม  (ชัยอนันต  สมุทวาณิชและคณะ,  2546)  นิสิตนักศึกษาเขามาใน
มหาวิทยาลัยเปรียบเสมือนรถไฟซึ่งออกจากสถานี  มีเปาหมายตองการปริญญา  และไดรับการ
พัฒนาที่ถูกตองใหเปนบุคคลซึ่งถือไดวาเปนบัณฑิตที่สมบูรณ  กระบวนการสังคมประกิตเปน
กระบวนการที่ตอเนื่อง  ซ่ึงเกิดจากประสบการณที่นิสิตนักศึกษาแตละคนที่อยูในมหาวิทยาลัยได
รับเหมือนกัน  มีบางประสบการณรับรูตางกันเพราะคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษาตางกัน  ดังนั้น  
นิสิตนักศึกษามุสลิมจะไดรับประสบการณที่เหมือนกับนิสิตนักศึกษาอื่นสวนหนึ่ง  และอีกสวน
หนึ่งจะไดรับประสบการณที่ตางออกไปเพราะเขาเปนคนไทยมุสลิมซึ่งมีภูมิหลังตางจาก
นิสิตนักศึกษาทั่วไป (Weidman,  Twale and Stein, 2001)

ทําอยางไรจึงจะทําใหนิสิตนักศึกษาที่เปนชาวไทยมุสลิมไดรับการพัฒนาเพื่อออกไป
เปนบัณฑิตไทยมุสลิมที่มั่นคงอยูในหลักศรัทธาศาสนา  และวิถีชีวิตของชาวไทยมุสลิม  เพื่อให
กลมกลืนกับชุมชนที่เปนสวนหนึ่งของสมาชิกและไมกลายเปนปญหาตอการใชชีวิตในชุมชนของ
ตน   เพราะวาการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมิใชเฉพาะวิชาการเพียงอยางเดียว  (Matthews, 
1998)  จะตองสอดรับกับความเชื่อของศาสนาดวย
                   ผูวิจัยมองเห็นความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษา สถาบันการศึกษาในฐานะ
สถาบันระดับอุดมศึกษามีหนาที่ในการดูแลรักษาถายทอดวัฒนธรรมตอไป  จึงสมควรที่จะตองมี
การศึกษาวิเคราะหคานิยมและกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม เพื่อ
เปนฐานในการสรางแผนกลยุทธเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา ในสถาบันอุดมศึกษาที่มีนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม อันจะเปนแนวทางในการพัฒนานิสิตนักศกึษาตามวิถีไทย  ตลอดจนสรางความเขาใจ
และสงเสริมความสามัคคีของชนในชาติที่มีความแตกตางทางดานศาสนาและวัฒนธรรม  ซ่ึงจะสง
ผลใหแกวงการอุดมศึกษาใหมีความรวมมือรวมใจสรางความเปนเลิศทางดานวิชาการและดานคุณ
ภาพของบัณฑิตในอนาคต
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วัตถุประสงคของการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
1.   ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป
2. ศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน

สถาบันอุดมศึกษา
3. นําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตาม

กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา
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แผนภูมิที่ 1   กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยม สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ

การศึกษาคานิยม
- เอกัตบุคคล
- แบบชี้ทิศทาง
- คานิยมที่พึงประสงค
   (Hofstede, 1974)
- ประเภทคานิยม
   (Rokeach, 1973; Komin, 1990
    Robbins, 1999)
- เสนทางสําหรับความเชื่อหลัก
   (Lewis, 1999)
- คานิยมของคน (Spranger, 1928)
- ปจจัยที่สงผลตอคานิยม
   (Taylor, Pepleau and Sears,
   1997)
- ปจจัยที่มีผลกระทบตอการ
   สั่นคลอนของพฤติกรรม
   (Asch, 1955)

คานิยมไทย
- คานิยมของสังคมไทย
  (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)
- ลักษณะประจําชาติใน
  คานิยมไทย (Komin, 1990)
- คานิยมพื้นฐาน
  (คณะกรรมการวัฒนธรรมฯ, 2531)
- คานิยมของคนไทย  (Lewis, 1999)

คานิยมมุสลิม
-อัลกุรอาน หะดิษ
- หลักศรัทธาและการปฏิบัติ
   (เสาวนีย  จิตตหมวด, 2535)
- อิสลามในชีวิตประจําวัน
   (อับดุลเลาะ  อับรู, 2542)
- คุณคาทางสังคมของอิสลาม
   (ดุสิต  หวันเหล็ม, 2530,
    บรรจง  บินกาซัน, 2542)
- คุณคาความประพฤติจากคัมภีร
   (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528)
- ชีวิตในอุดมคติในมิติแหงศาสนาอิสลาม
   (อณัส  อมาตยกุล และคณะ, 2543)
- จริยธรรมวิถีทางการดําเนินชีวิต
   (มานี  ชูไทย, 2532, วิลาศ  ชูชวย, 2543)

การพัฒนานิสิตนักศึกษา
- ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม
  (Bandura, 1977)
- รูปแบบการกอตัวของเอกลักษณ
   คนผิวดําในสหรัฐอเมริกา (Helms,
   1990)
 - รูปแบบมโนทัศนเพื่อการวิจัย
    เกี่ยวกับการพบปะระหวาง
    อาจารยกับนิสิตนักศึกษา
     (Pascarella, 1980)
 - รูปแบบเชิงเหตุทั่วไปเพื่อวัดผล
    ความแตกตางในสิ่งแวดลอม
   สถาบันที่มีตอการเรียนรูและการ
    พัฒนาทางปญญาของนิสิตนัก
    ศึกษา (Pascarella, 1985)
-  ความสําคัญของบริบทสถาบัน
    ที่มีตอการเรียนรูและการพัฒนา
    สวนตัวของนิสิตนักศึกษา
    (Pascarella, 1985)
- รูปแบบทางปรัชญาในการบริหาร
   มหาวิทยาลัย (Matthews, 1998)
- กระบวนการสังคมประกิต
   (Weidman  อางถึงใน  Pascarella
   & Terenizini,  1991)
- รูปแบบ I-E-O (Astin, 1989)
- รูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรม
   ทั้งสถาบัน  (Stage & Hamrich,
   1991)
- การพัฒนาวัฒนธรรมของสถาบัน
   (O’ Heil, 1994)
- รูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา
  (Matthews, 1998)

แผนกลยุทธในการพัฒนา
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
- กลยุทธ SPAR =การบริการ,
โปรแกรม, การกระตุน และการวิจัย
  (Jacoby, 1993)
- Balanced Scorecard ประกอบดวย
  4  มิติ คือ  การเงิน  ลูกคา
  กระบวนการภายใน  และการเจริญ
  เติบโตและความงอกงาม  ซึ่งในแต
  ละมิติจะประกอบดวย  วัตถุ
  ประสงค  ตัวชี้วัด  เปาหมายและ
  การริเริ่ม  (Kaplan and Norton,
  2001)

กระบวนการสังคม
ประกิต
- ตัวแทนของกระบวนการ
  สังคมประกิต  (สุพัตรา
  สุภาพ, 2531)
- กระบวนการสังคมประกิต
  ในสถาบันอุดมศึกษา
   (Weidman, Twale and
    Stein, 2001)
- มิติของสังคมประกิต
  (Tierney and Rhoads,

1994) (Mario, 1997)
- กรอบแนวคิดกระบวนการ
  สังคมประกิตของนิสิต
  นักศึกษา  (Weidman,
   Twale and  Stein, 2001)
- ขั้นตอนของสังคมประกิต
   (Weidman, Twale and  
   Stein, 2001)
- องคประกอบหลักของ
  สังคมประกิต (Weidman,
   Twale and  Stein, 2001)
- การนําตัวเขาไปผูกพันทาง
  โครงสราง (Kanter, 1968)
- ลักษณะของการปฏิสัมพันธ
  ระหวางบุคคลในสถาน-
  การณของสังคมประกิต
  (Wheeler, 1966)
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รายละเอียดกรอบแนวคิดของการวิจัย

จากกรอบแนวคิด  ทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะหไดดังนี้

1. แนวคิดเก่ียวกับคานิยม
1.1   ความหมายของคานิยม
        คานิยม  เปนความเชื่อหรือความคิดของบุคคลหรือกลุมบุคคลในสังคมที่ใชเปนมาตร

ฐานในการประมาณคาของสิ่งตาง ๆ บุคคล หรือเหตุการณตาง ๆ ตามความนิยมชมชอบ  แลวยึดถือ
คุณลักษณะนั้น ๆ เปนแนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินชีวิต  (พัทยา สายหู, 2519; สุนทรี โคมิน
และสนิท สมัครการ,  2522  ประสาร  มาลากุล  ณ อยุธยา,  2523; ราชบัณฑิตสถาน,  2525;  คณะ
กรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ,  2525; ชนิตา  รักษพลเมือง  2526;  วิเชียร  รัการ,
2529; ติน ปรัชญพฤทธิ์,  2530;  วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ,  2532; สุพัตรา  สุภาพ,  2541;  อามีนะ  ดํารง
ผล,  2544; Rokeach,  1968:  Hault, 1969;  Hofstede, 1987)

1.2   ประเภทของคานิยม
         คานิยมมี  2  ชนิด  คือ (Rokeach,  1973 : Komin,  1990)
         1. คานิยมเปาหมาย  (Terminal values)    หรือจุดหมายปลายทางของชีวิตที่พึง

ปรารถนา  (End-state of existence)  ซ่ึงประกอบดวย  คานิยมจุดหมายปลายทางสวนบุคคล  อันเปน
คานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่ตัวบุคคล  (Self-centered)  หรืออยูภายในตัวบุคคล  (Personal)  เชน  ความ
สงบสุขทางใจ ฯลฯ  และคานิยมจุดหมายปลายทางสวนสังคม  อันเปนคานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่
สังคม (Society-centered)  หรือ อยูระหวางบุคคล (Interpersonal)  เชน  สันติสุขในโลกหรือการชวย
เหลือเพื่อนมนุษย ฯลฯ

          2. คานิยมอันเปนหนทางนําสูผล (Instrumental values)     หรือวิถีทางในการ
ประพฤติปฏิบัติที่พึงปรารถนา   ซ่ึงประกอบดวย  คานิยมวิถีปฏิบัติสวนจริยธรรมอันเปนคานิยมที่มี
ศูนยรวมอยูที่ดานจริยธรรม เปนความสัมพันธระหวางบุคคลซึ่งหากคานิยมนี้ถูกละเมิดจะรูสึก
สํานักผิด หรือขัดตอมโนธรรมภายในใจ  เชน  คานิยมเกี่ยวกับความซื่อสัตย ฯลฯ  และคานิยมวิถี
ปฏิบัติตามสมรรถนะ หรือการบรรลุศักยภาพของตน ซ่ึงเสริมใหเปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่ไม
เกี่ยวพันกับดานคุณธรรม การละเมิดคานิยมประเภทนี้จะทําใหเกิดความรูสึกอับอายที่ขาดความ
สามารถสวนตัว  เชน  คานิยมเกี่ยวกับความสามารถและประสิทธิภาพของบุคคล ฯลฯ
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1.3  ทฤษฎีการศึกษาคานิยม
       ฮ็อบสตีด  (Hofstede, 1987)  ไดอธิบายถึงโปรแกรมทางจิต  (Mental  program) วาคา

นิยมก็เปนโปรแกรมทางจิตที่มีระดับ  3  ระดับ  คือ สากล  (Universality) ระดับกลุมหรือสังคม
(Collective) และเอกัตบุคคล (Individual) คานิยมมีทั้งแบบเขมขน (Intensity) และแบบชี้ทิศทาง
(Direction)  ซ่ึงสามารถแยกเปนคานิยมพึงประสงค (The desired)  และคานิยมที่ควรประสงค  (The
desirable) เลวิส (Lewis,1999) กลาวถึงเสนทางความเชื่อหลัก การแสดงทางวัฒนธรรม ประกอบ
ดวย การตอตาน เห็นดวยและยอมรับบางสวน สปรานเกอร (Spranger, 1928) ไดจัดประเภทของคน
วามีคานิยม  6  ประเภทคือ คานิยมทางทฤษฏี  คานิยมทางเศรษฐศาสตร  คานิยมทางสุนทรียศาสตร
คานิยมทางสังคม  คานิยมทางการเมือง  และคานิยมทางศาสนา  เทเลอร เปปูและแชร(Taylor,
Peplean and Sears, 1997) กลาวถึงปจจัยที่สงผลตอการรักษาคานิยมคือ ความเขม ความคงที่ ความ
เกี่ยวเนื่องกับพฤติกรรม การใหความสําคัญ ความกดดันจากสิ่งแวดลอม  แอสซ (Asch, 1995) กลาว
ถึงปจจัยกําหนดที่สงผลกระทบตอการสั่นคลอนของพฤติกรรม คือ การสนับสนุนทางสังคม การดึง
ดูดและผูกมัดกับกลุม ขนาดของกลุมและเพศ ร็อบบินส (Robbins, 1998) กลาวถึง วัฎจักรชีวิตของ
มนุษย ที่เกิดความสมดุลตองมี 6 ประเภทคือ งานอาชีพ รางกาย การเงิน ครอบครัว อารมณและจิต
วิญญาณ

1.4   คานิยมไทยและคานิยมมุสลิม
      ลักษณะคานิยมของไทยและมุสลิม อันไดแก คานิยมไทย คือรักพระมหากษัตริย  นับ

ถือศาสนา  ความเปนไทย  ความประหยัด  ความมีระเบียบวินัย  มีความรับผิดชอบ  ความซื่อสัตย
สุจริต  ความขยันขันแข็งมานะอดทน       การยกยองผูที่ทําความดี  การรักพวกพอง  มีเหตุผล  ความ
ยึดมั่นในอุดมการณมากกวาบุคคล  การนิยมไทย  รักของสวนรวม  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  เคารพผู
อาวุโส  กตัญรููบุญคุณ  ความไมผูกพยาบาท  ความรูจักเสียสละในทางที่ถูกที่ควร  ความสะอาด
สุภาพเรียบรอย  การตรงตอเวลา  การทํามากกวาพูด  นิยมเจานายและยศถาบรรดาศักดิ์  ยกยองผูมี
ความรู  (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)  เนนตัวเอง  ความสัมพันธสูง  ความพอใจที่จะมีความสัมพันธ  พึ่ง
พาซ่ึงกันและกัน  ความยืดหยุนและปรับตัว  จิตวิทยาศาสนา  การศึกษาและสมรรถนะ  ความสนุก
สนานราเริง  การทํางานไดสําเร็จลุลวง  (Komin, 1990)   การพึ่งตนเอง   ประหยัด   เคารพกฎหมาย
การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  ความรักชาติ   (คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ,  2531)  
เนนความจริง  เชื่อพรหมลิขิต  ไมชอบความรื่นเริง  เนนครอบครัววงศาคณาญาติ  ใหความเคารพ
รักษาหนา   เชื่อฟง  หวั่นไหวตอถอยคํา  พอใจในชีวิตความเปนอยู  เชื่อในความพอควร  เรียบงาย
รักความอิสระ ชอบพิธีการ  มีเมตตา  ซ่ือสัตย  ไมชอบการเปลี่ยนแปลง      สนใจการศึกษาตะวัน
ตก  ปรารถนาความชวยเหลือ  (Lewis, 1999)  คานิยมมุสลิม  ประกอบดวยหลักศรัทธา 6  ประการ
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หลักปฏิบัติ  5  ประการ  คุณธรรมจริยธรรม  คุณคาความประพฤติจากคําสอนในคัมภียอัลกุรอาน
การรูจักตนเอง  รูจักผูอ่ืน  ความสัมพันธระหวางบุคคล  และ     แนวทางในการดําเนินชีวิตตามหลัก
คําสอน  เปนตน  (เสาวนีย  จิตตหมวด,  2535;  อับดุลเลาะ อับรู, 2542,  พิเชฐ  กาลามเกษตร,  2528;
อณัส  อมาตยกุล และคณะ,  2543; มานี ชูไทย,  2532; ดุสิต  หวันเหล็ม,   2530;  วิลาศ  ชูชวย,
2543)

      จากการกลาวถึงคานิยม  เปนความเชื่อหรือความคิดของบุคคลหรือกลุมบุคคลใน
สังคมที่ใชเปนมาตรฐานในการประมาณคาของสิ่งตาง ๆ บุคคลหรือเหตุการณตาง ๆ ตามความนิยม
ชมชอบและยึดถือคุณลักษณะนั้นเปนแนวทางการปฏิบัติในการดําเนินชีวิต ซ่ึงมีทั้งคานิยมที่เปนคา
นิยมเปาหมาย  (Terminal values)  และคานิยมอันเปนหนทางสูผล (Instrumental values) ซ่ึงนิสิต
นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษายอมมีคานิยมที่สืบทอดจากสังคมและคานิยมที่ไดจากการเรียนรูใหม
ในสถานศึกษา  การที่จะพัฒนานิสิตนักศึกษามีคานิยมที่พึงประสงค  เรียนรู  ทําความเขาใจคานิยม
ของตน  และบุคคลอื่นไมมีความขัดแยงระหวางคานิยม  ยอมรับความแตกตางของคานิยม   สถาบัน
อุดมศึกษาจะตองตระหนักและมีแผนกลยุทธการพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบทที่เปนจริงในชุมชน
อุดมศึกษา

2. กระบวนการสังคมประกิต  (Socialization)
การอบรมขัดเกลา เรียนรูวิถีชีวิต  ถายทอดวัฒนธรรมทั้งทางตรงและทางออม  จากคนรุน

หนึ่งไปสูคนอีกรุนหนึ่ง  เพื่อใหเปนสมาชิกที่สังคมตองการ  โดยมีความมุงหมายที่จะปลูกฝง
ระเบียบสังคม  บทบาท ทัศนคติตาง ๆ ตลอดจนความชํานาญและทักษะ  (สุพัตรา  สุภาพ,  2541)
โดยมีลําดับขั้นตั้งแตเด็กแรกเกิด  วัยเด็ก  วัยรุน  ผูใหญ  (ไพทูรย  สินลารัตน , 2520) การมี
ปฏิสัมพันธกับคนในสังคม  ผานตัวแทนของกระบวนการสังคมประกิต  6 กลุมคือ ครอบครัว  กลุม
เพื่อน  โรงเรียน  กลุมอาชีพ  ตัวแทนศาสนา และส่ือมวลชน  (สุพัตรา  สุภาพ, 2541) ทิเออรเนย
และโรดส (Tierney and Rhoades, 1994) มาริโอ (Mario, 1997) กลาวถึงมิติของสังคมประกิต 7 มิติ
คือ สังคมประกิตรวม สังคมประกิตที่เปนทางการ สังคมประกิตที่ไมเปนทางการ สังคมประกิตแบบ
สุม สังคมประกิตที่กําหนดเฉพาะ สังคมประกิตมีแบบแผนและสังคมประกิตแบบไมแนนอน  วีด
แมน,   ทเวลและสตรีน(Weidman, Twale and Stein, 2001) กลาวถึงกรอบแนวคิดกระบวนการ
สังคมประกิตของนิสิตนักศึกษา ประกอบดวย ภูมิหลังของนิสิต ผูรูและบุคคลในชุมชน สภาพแวด
ลอมและกระบวนการสังคมประกิตภายในสถาบัน และกลาวถึงขั้นตอนของสังคมประกิตคือ ขั้น
คาดหวัง ขั้นเปนทางการ ขั้นไมเปนทางการ ขั้นสวนบุคคล องคประกอบหลักของสังคมประกิต คือ
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การไดมาของความรู การสราง การมีสวนรวม คานเตอร (Kanter, 1968) กลาวถึง การนําตัวเขาไป
ผูกพันทางโครงสราง ประกอบดวยพันธะ 3  อยางคือ พันธะทางปญญา พันธะรวมและ
พันธะควบคุม วีลเลอร(Wheeler, 1996)  ยังไดจําแนกสังคมที่กอใหเกิดสังคมประกิต  3  แบบ คือ
สังคมของการปฏิสัมพันธของสมาชิก สถานะทางสังคมของสมาชิกของบุคคล กลุมในการทําตรง
กันขามหรือทําตามกัน

3. แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักศึกษา
แบนดูรา(Bandura, 1986) กลาวถึงทฤษฏีการเรียนรูทางสังคม ไดเสนอแนวคิดพื้นฐาน

การเรียนรูทางสังคม 3 ประการ คือ กระบวนการสังเกต การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม
เฮลม(Helms, 1990) กลาวถึงรูปแบบการกอตัวของเอกลักษณคนผิวดําในสหรัฐอเมริกา (Cross’s
Model of Black Formation) ชี้วาการมองดูเอกลักษณของคนตางเชื้อชาติ มี 3 องคประกอบคือ 1)
ตนเองมองตนเอง 2) กลุมของตนเองมอง 3)คนอื่นมอง พาสคาเรลลา(Pascarella, 1980) กลาวถึงรูป
แบบมโนทัศนเพื่อการวิจัยเกี่ยวกับการพบปะระหวางอาจารยกับนิสิตนักศึกษา (Conceptual Model
for research on student faculty information contact)         เนนความสําคัญในการสัมพันธแบบไม
เปนทางการของนิสิตนักศึกษากับอาจารย ประกอบดวย ภูมิหลังของนักศึกษา ปจจัยที่เกี่ยวกับ
สถาบัน การสัมพันธอยางไมเปนทางการกับอาจารย ประสบการณในมหาวิทยาลัย ผลการสอน
และรูปแบบเชิงเหตุทั่วไปเพื่อวัดผลความแตกตางในสิ่งแวดลอมสถาบันที่มีตอการเรียนรูและการ
พัฒนาทางปญญาของนิสิตนักศึกษา (A general causal model for the assessing the effects of
different college environment on student learning and cognitive development) รูปแบบที่เนนโครง
สรางของสถาบนัและสภาพแวดลอม การพัฒนาของนิสิตนักศึกษาเปนผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางออม และความสําคัญของบริบทสถาบันที่มีตอการเรียนรูและการพัฒนาสวนตัวของนิสิตนัก
ศึกษา (The importance of the institutional contect on student learning and personal development)
บทบาทบริบทของสถาบันที่ตอการเรียนรูและการพัฒนานิสิตนักศึกษา แมทธิวส (Matthews, 1998)
กลาวถึงรูปแบบทางปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัยคือ 1) แนวทางเหตุผลเชิงประจักษ 2) แนว
ทางการเนนศาสนา         วีดแมน  (Weidman  อางถึงใน  Pascarella and Terenizini, 1991)  ไดเสนอ
รูปแบบกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี  โดยไดตั้งสมมุติฐานวา  ส่ิง
ที่นิสิตนักศึกษาติดตัวมาเวลาเขาสถาบันอุดมศึกษาคือ  ลักษณะทางภูมิหลัง  ความกดดันกอนเขา
สถาบัน  การกลอมเกลาทางสังคมและผูปกครอง  ประสบการณเกี่ยวกับสถาบัน  ความกดดันใน
สถาบัน  ทําใหเกิดผลกระบวนการสังคมประกิต  คือ  ทางเลือกดานอาชีพ การใชชีวิต  ความ
ทะเยอทะยาน และคานิยม  ไซมอนและคณะ(Simon et al, 1972) กลาวถึง การทําใหคานิยม
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กระจางชัด (Value clarification) โดยเนนกระบวนการเกิดคานิยม วาเกิดจากความเชื่อและแบบพฤติ
กรรม ซ่ึงนํากระบวนการสรางคานิยมโดยใชตารางของ ราทส (Raths, 1966) มาเปนแบบในการ
ศึกษาการสรางคานิยม แบง 3 ขั้นตอน 7 องคประกอบ คือ ขั้นที่ 1 การใหคุณคาแกความเชื่อและ
พฤติกรรมของตน มีองคประกอบที่ 1) ใหคุณคาและการยึดมั่น  2) ยืนยันคุณคาตอสาธารณะที่
เหมาะสม ขั้นที่ 2 เลือกความเชื่อและพฤติกรรมของตน องคประกอบที่ 3) เลือกจากขอเลือกตางๆ
4) เลือกจากการพิจารณาผล  5) เลือกอยางอิสระ ขั้นที่ 3 ปฏิบัติตามความเชื่อของตน องคประกอบที่
6) ลงมือปฏิบัติ 7) ปฏิบัติเปนแบบแผน มีความคงเสนคงวาและทําซ้ํา

แอสติน  (Astin, 1993)  เสนอรูปแบบ  I-E-O  (The I-E-O  Model)  ตามรูปแบบนี้     I  =
Input  หมายถึงลักษณะของนิสิตเมื่อเริ่มเขาศึกษา  E =  Environment  หมายถึงโปรแกรม  นโยบาย
คณาจารย  กลุมเพื่อนและประสบการณทางการศึกษาที่มีผลตอตัวนิสิตนอยลง  O =  Outcome
หมายถึง  ลักษณะของนิสิตนักศึกษาภายหลังจากไดประสบกับสิ่งแวดลอมตาง ๆ แลว

สเตจและแฮมริค  (Stage and Hamrich, 1991)  ไดพัฒนารูปแบบของการพัฒนา
วัฒนธรรมพหุคูณในองครวมทั้งสถาบัน  รูปแบบตั้งอยูบนพื้นฐานของอิเวนส  (Evans, 1987)  เกี่ยว
กับการพัฒนาศีลธรรม  โดยเสนอแนะวาผูบริหารควรใชแนวทางที่มองหลาย ๆ มิติที่จะกอใหเกิด
ความหลากหลายในสถาบัน  ซ่ึงตองมีเปาหมายของการไปจัดกระทําอยูอยางนอย  2  เปาหมาย  คือ
ระดับสถาบัน  และระดับเอกัตบุคคล

จาคอบี้ (Jacoby, 1993) นําเสนอรูปแบบ  SPAR  ซ่ึงเปนการบริหารงานใหเกิดการพัฒนา
แนวทางที่จะกอใหเกิดความหลากหลายในกลุมนิสิตนักศึกษา  ผูบริหารควรพิจารณาวาการให
บริการ  (Services)  โปรแกรม  (Programs)  การกระตุน  (Advocacy)  และการวิจัย  (Research)  เพื่อ
การพัฒนาคานิยมของนิสิตนักศึกษาไดอยางไร

โอเนล  (O’Neil,  1994  อางใน Bush, 1995 : 137 ) กลาวถึงสภาพแวดลอม 
(Environment)  มีอิทธิพลตอคานิยม  และพฤติกรรมจะมีอิทธิพลสะทอนกลับปกติวิสัย  คานิยมและ
สภาพแวดลอมดวย

แมทธิวส  (Matthews, 1998)  กลาวถึงรูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่ประกอบดวย
การจัดองคกร  การบริหารจัดการ  และผูสอนโดยเนนปรัชญา  วิสัยทัศน  วางแผนและการปฏิบัติ
เพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาในอุดมคติ
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4. แผนกลยุทธ  (Strategic  plan)
การสรางกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาเพื่อใหเกิด  SPAR  ที่ประกอบดวย  การให

บริการ  (Services)  โปรแกรม  (Programs)  การกระตุน  (Advocacy)  และการวิจัย  (Research) นั้น 
ผูวิจัยยึดหลักการสรางแผนกลยุทธของแคปแลนและนอรตัน  (Kaplan & Norton, 2001)  กลาวถึง
หลักการขององคการที่เนนกลยุทธ Balanced scorecard แผนที่กลยุทธ(Strategy map) และการสราง
แผนกลยุทธ 4 มิติไดแก การเงิน ลูกคา กระบวนการภายในและความเจริญและความงอกงาม ใน
แตละมิติจะประกอบดวย  วัตถุประสงค  (Objectives)   การวัด  (Measurements)  เปาหมาย  
(Targets)  และการริเร่ิม  (Initiatives)

ขอบเขตของการวิจัย
ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไว ดังนี้
สถาบันการศึกษาใชในการวิจัยเปนสถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรีของรัฐสังกัดทบวง

มหาวิทยาลัย (พ.ศ.2545) ประเภทจํากัดรับสมบูรณแบบ เฉพาะจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่มี
วิทยาเขตเดียว ตั้งอยูในบริเวณลอมรอบไมมีชุมชนมุสลิมและ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรซ่ึงมี
หลายวิทยาเขตตั้งอยูในชุมชนมุสลิม

ขอจํากัดในการวิจัย
นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจํานวนหนึ่งไมใหความรวมมือในการเก็บขอมูล จึงทําให

ตัวอยางของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยนอยกวาตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
จํานวน 4 คน

ขอตกลงเบื้องตนในการวิจัย
คานิยมที่เปนสาระสําคัญในการวิจัยคร้ังนี้จัดอยูในประเภทจิตพิสัยซ่ึงไมสามารถสอนได 

การพัฒนาทําไดโดยการซึมซับจากการสังเกต การปฏิสัมพันธและการตระหนักรูหรือการคิด
วิเคราะหภายในตนเอง นั้นคือ กระบวนการสังคมประกิต ดังนั้น กลยุทธในการพัฒนาคานิยม
สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในงานวิจัยครั้งนี้ จึงใชพื้ฐานการพัฒนาจิตพิสัยดังกลาวซึ่งเนนการ
จัดสิ่งแวดลอมใหเกิดการปฎิสัมพันธที่พึงประสงค การชักจูงใหนิสิตนักศึกษาชั่งสังเกตและแนว
ทางเพื่อการคิดวิเคราะหในตน
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คําจํากัดความในการวิจัย
คานิยม  หมายถึง ขอความที่วาดวยความเชื่อ  วิถีปฏิบัติที่มีคุณคาของนิสิตนักศึกษาไทย

มุสลิมที่คัดสรรโดยผูเชี่ยวชาญ
คานิยมไทย  หมายถึง  ความเชื่อ  วิถีปฏิบัติที่มีคุณคาของคนไทย
คานิยมมุสลิม  หมายถึง  ความเชื่อ วิถีปฏิบัติที่มีคุณคาของคนมุสลิม
คานิยมไทยมุสลิม  หมายถึง  ลักษณะของความเชื่อ  วิถีปฏิบัติที่มีคุณคาของไทยและ

มุสลิม ที่มีในคนไทยมุสลิม ประกอบดวย  6  ดาน ดังนี้
1.  ดานงานอาชีพ  ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ  ไดแก
     1.1  การเลือกประกอบอาชีพ หมายถึง  อาชีพในอุดมคติเพื่อความเจริญกาวหนาของ

ตนเองและครอบครัว  โดยยึดหลักวาอาชีพนั้นจะตองไมขัดกับหลักการศรัทธาและหลักการปฏิบัติ
ของศาสนาอิสลาม

1.2 ความรับผิดชอบ  หมายถึง  การที่บุคคลทํางานที่ตนเองไดรับมอบหมายดวย
ความเอาใจใส ไมละทิ้งหนาที่ ปฏิบัติภารกิจจนสําเร็จลุลวง โดยถือวาผลการทํางานไมวาจะดีหรือ
เลว  สําเร็จหรือผิดพลาดอยางใด เปนผลแหงการทํางานของตนทั้งสิ้น

2. ดานการเงิน  ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก
2.1 การประหยัดและออม  หมายถึง  รูจักใชจาย ไมสรุยสุราย แบงสันปนสวนทรัพย

และรูจักมัธยัสถ ไวใชเมื่อจําเปน
2.2 การบริจาค  หมายถึง  การจายซะกาต1  และทําบุญทั้งที่เปนเงิน ส่ิงของ แรงกาย

เพื่อเปนกุศลทาน
3. ดานรางกาย  ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก

        3.1  ความสะอาด  หมายถึง  การรักษาสวนตาง ๆ   ของรางกาย    เสื้อผา     เครื่องใชที่
อยูอาศัย ส่ิงแวดลอมรอบบานและในชุมชนใหสะอาด รวมทั้งการบริโภคอาหารและเครื่องดื่มที่
ฮาลาล รวมทั้งความสะอาดในทางจิตใจ

3.2 การแตงกาย  หมายถึง  การแตงกายสํารวม  ดวยเส้ือผาที่สะอาด เรียบรอยรัดกุม
ปกปดเอาเราะฮ3 และไมแตงกายผิดเพศ
1 หมายถึง  ทรัพยสินที่มุสลิมจะตองจายซะกาตเมื่อครบรอบป ไดแก เงินทอง สิ่งเพาะปลูก ปศุสัตว ฯลฯ และซะกาตฟตเราะฮ ที่
มุสลิมตองจายกอนการละหมาดวันตรุตอิดิ้ลฟฟตรี (วันสิ้นสุดการถือศีลอด)
2หมายถึง  สิ่งที่ศาสนาอิสลามอนุมัติใหปฏิบัติได
3หมายถึง  สวนของรางกายที่ศาสนาอิสลามกําหนดในที่นี้หมายถึง  การสวมใสเสื้อผาที่เหมาะสม  ผูชายจะตองไมเปดเผยราง
กายตั้งแตหัวเขาไปจนถึงสะดือและผูหญิงจะตองไมเปดเผยเรือนรางสวนใดยกเวนใบหนาและฝามือใหแกผูใดนอกจากสามีและญาติ
ที่ใกลชิด
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4.  ดานครอบครัว  ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก
4.1 การเลือกคูครอง  หมายถึง  เกณฑที่ใชในการเลือกคูครองในอุดมคติโดยให

ความสําคัญเรียงลําดับคือ  มีความศรัทธาในศาสนาอิสลาม รูปรางหนาตาดี  วงศตระกูลดีและฐานะ
ทางสังคมและเศรษฐกิจดี

4.2  ความกตัญู  หมายถึง  การปฏิบัติดีตอพอแมหรือผูอุปการะ สนองตอบดวย
ความสุภาพออนโยน  ถนอมน้ําใจ  พูดจาไพเราะ  เชื่อฟงและปฏิบัติตามในสิ่งที่ดี  กระทําความดี
ตอบ รักใคร เคารพนับถือ เมตตา ดูแลเอาใจใสตามสถานภาพ

5. ดานอารมณ ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก
5.1 การจัดการกับอารมณ  หมายถึง  การรูเทาทันอารมณของตนเอง แสดงออกซึ่ง

อารมณอยางเหมาะสมตามกาลเทศะ สามารถควบคุมตนเอง ขมใจจากกิเลสฝายต่ํา  ระงับความ
โกรธและควบคุมอารมณของตนเองได

5.2 การนันทนาการ หมายถึง  การพักผอนทางดานรางกายและจิตใจเพื่อใหเกิด
ความผอนคลายทางรางกายและอารมณ เชน การอานหนังสือ มีเวลาใหครอบครัว ทํากิจกรรมตาง ๆ 
ที่เปนการพักผอน ที่มิใชการพักผอนหยอนใจ การสนุกสนานและบันเทิงเริงรมยที่กระตุนอารมณ
ทางเพศและทําลายหลักการแหงศีลธรรมหรือไรสาระ

6. ดานจิตวิญญาณ ประกอบดวยคานิยม  3  ประการ ไดแก
6.1 ความศรัทธา  หมายถึง  การแสดงออกถึงความศรัทธา  โดยการปฏิบัติศาสนกิจ 

เชน  ละหมาด  ถือศีลอด  ฯลฯ และ ประพฤติปฏิบตัิตามกรอบของศาสนาอิสลามกลาวคือปฏิบัติใน
ส่ิงที่ใช ละเวนในสิ่งที่หาม

6.2 บุคลิกภาพ  หมายถึง  เปนคนมีเหตุผล ชอบแสวงหาความรู เชื่อมั่นในตนเอง มี
สัจจะ ซ่ือสัตย นาเชื่อถือ มีระเบียบวินัย  ตรงตอเวลา พึ่งตนเอง ใชชีวิตเรียบงาย รูจักกาลเทศะ มี
จรรยามารยาท ออนนอมถอมตน สุภาพออนโยน ชอบกระทําดีและมีความยุติธรรม

6.3 จิตสาธารณะ  หมายถึง  มคีวามเปนมนุษย เมตตากรุณา เอื้อเฟอเผื่อแผ ชอบ
สัมพันธกับผูอ่ืน เอาใจใสผูที่ออนแอกวา  ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  ประสานระหวางเพื่อนมนุษย โอบ
ออมอารี  และเสียสละสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม

ระดับคานิยม  หมายถึง  กลุมคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม หลังจากเขาศึกษาใน
มหาวิทยาลัย โดยแบงออกเปน  3  ระดับ ดังนี้
                 1. ลดลง  คะแนนรอยละ  0.00 - 33.00

2. คงท่ี  คะแนนรอยละ  34.00 – 65.00
3. เพิ่มขึ้น  คะแนนรอยละ  66.00 – 100.00
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ไทยมุสลิม หมายถึง คนไทยที่นับถือศาสนาอิสลาม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  หมายถึง  ผูนับถือศาสนาอิสลามที่ลงทะเบียนเรียนในสถาบัน

อุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ
   กระบวนการสังคมประกิต  หมายถึง  วิธีการชุดหนึ่งที่นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมประสบ

และใชในชีวิต อันเปนผลตอการสรางและจรรโลงคานิยมไทยมุสลิมของตน มิติที่มีอิทธิพลตอ
กระบวนการดังกลาวไดแก

1.   มิติภายในตัวเอง อันประกอบดวย สถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม   อาชีพ    ความทะเยอ
ทะเยอทะยานและคานิยมที่มีอยูเดิม

2.   มิติภายนอกสถาบัน อันประกอบดวย การขัดเกลาจากผูปกครอง  เชน   การดําเนินชีวิต
ในครอบครัวและความสัมพันธกับผูปกครองและกลุมอางอิงนอกสถาบัน เชน เพื่อน  นายจาง
องคกรทางสังคม

3.  มิติภายในสถาบัน อันกอใหเกิดประสบการณที่เปนบริบทปกติวิสัย ทางวิชาการ  เชน 
คุณภาพของสถาบัน พันธกิจของสถาบัน ภาควิชาที่สังกัด หลักสูตรที่ซอนเรน ฯลฯ ทางสังคม เชน 
ขนาดของสถาบัน ที่พักอาศัย การเปนสมาชิกองคกรและกลุมเพื่อน

มิติทั้ง  3  มาผนวกกับกระบวนการสังคมประกิตภายในสถาบันที่ประกอบดวย
การปฎิสัมพันธระหวางบุคคล  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการระหวาง
สังคมและวิชาการ ตลอดจนแรงกดดันภายในสถาบันดวย

แผนกลยุทธ  หมายถึงแนวทางการดําเนินการที่กําหนดไวลวงหนาซึ่งจะนําไปสูการ
พัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ประกอบดวยการใหบริการ  (Services)  โปรแกรม( Programs)
การกระตุน  (Advocacy)  และการวิจัย   (Research) โดยแบงตามประเภทกลยุทธ ดังนี้

1. กลยุทธในการบริการ (Services Strategies)  หมายถึง  กลุมกลไกที่กอใหเกิดความ
สัมพันธกับบุคคล  หนวยงานหรือองคกรอื่น ๆ ที่มีลักษณะงานและภารกิจใหบริการที่สงเสริม
สนับสนุนและเอื้ออํานวยใหเกิดการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2. กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program Strategies)  หมายถึง กลุมกลไกที่กอใหเกิด
ความสัมพนัธกับบุคคล หนวยงานหรือองคกรอื่น ๆ ที่มีลักษณะงานและภารกิจ ในการพัฒนานิสิต
นักศึกษา โดยมีวัตถุประสงค เปาหมายระยะเวลาและงบประมาณ

3. กลยุทธในการกระตุน  (Advocacy Strategies)  หมายถึง  กลุมกลไกที่กอใหเกิดความ
สัมพันธกับบุคคล หนวยงานภายใน/ภายนอก ผลักดันการดําเนินงานการบริการ โปรแกรมและการ
วิจัย
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4. กลยุทธการวิจัย (Research Strategies)  หมายถึง  กลุมกลไกที่กอใหเกิดความสัมพันธ
กับบุคคล  หนวยงาน  ที่มีลักษณะงานและภารกิจในการศึกษา วางแผนและประเมินผลการดําเนิน
งาน

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน

อุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบในครั้งนี้  คาดวาจะไดรับประโยชนดังนี้
1. เปนองคความรูใหมในเรื่องคานิยมของนสิิตนักศึกษาไทยมุสลิม         สําหรับนักการ

ศึกษาและนักพัฒนาทุกระดับ  นําไปถายทอดและประยุกตใชในแตละสภาวการณ    แกกลุมคนไทย
มุสลิม

2.  เปนความรูพื้นฐานสําหรับการพัฒนาทฤษฎีคานิยม ทั้งศาสตรศึกษาศาสตร
(อุดมศึกษา) และศาสตรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ

3.  เปนแนวทางสําหรับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่เปนชนกลุมนอย  ในสังคมที่มีความ
แตกตางดานศาสนาและวัฒนธรรม  เพื่อสรางความเขาใจและสงเสริมความสามัคคีของชนในชาติ



บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเร่ือง การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาขอมูลที่เปนแนวคิดทฤษฎี
จากตํารา  เอกสาร บทความและงานวิจัยตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางในการวิจัย   โดยนําเสนอตามลําดับ
ดังนี้

1.  แนวคิดเกี่ยวกับคานิยม
2.  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสังคมประกิต
3.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนานิสิตนักศึกษา
4.  แผนกลยุทธและการพฒันา
5.  การวิเคราะหสาระ
6.  การวิจัยเชิงธรรมชาติ (Naturalistic inquiry)
7.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1.  แนวคิดเก่ียวกับคานิยม
1.1   ความหมายของคานิยม
        พัทยา   สายหู  (2519)   กลาววา คานิยม หมายถึงสิ่งที่บุคคลยึดถือประจําใจ

สําหรับชวยตัดสินการเลือก  ตราบใดที่มนุษยตองเลือกตัดสินใจในการกระทําอยู  มนุษยตองอาศัย
คานิยมประจําตัวเปนเครื่องกําหนด  แมกระทั้งทําจนเคยชนิดเปนนิสัย  ยอมมีคุณคาที่ชอบใหทําเชน
นั้นกําหนดอยู  มิฉะนั้นแลวก็คงไมยินดีกระทําจนกลายเปนนิสัย  ฉะนั้นเมื่อเกิดเปนคนแลวจะเลือก
ทําอะไรจะตองอาศัยคุณคาที่ตนยึดถือเปนเครื่องกําหนดตัดสิน

         สุนทรี  โคมิน และสนิท  สมัครการ (2522)   ไดใหความหมายของคานิยมวา
หมายถึงความเชื่ออยางหนึ่งซึ่งมีลักษณะถาวร   เชื่อวาวิถีปฏิบัติบางอยางหรือเปาหมายของชีวิตบาง
อยางนั้นเปนสิ่งที่ตัวเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบ  และสมควรที่จะยึดถือปฏิบัติมากกวาวิถีปฏิบัติ
หรือเปาหมายของชีวิตอยางอื่น

         ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา (2523)  ไดใหความหมายของคานิยมวา  การให
คุณคาตอส่ิงตาง ๆ ในชีวิตของบุคคล  ไมวาจะเปนความคิด อุดมการณ  ผูคนหรือส่ิงของนับวาคา
นิยมมีความหมายระดับอุดมคติ  หรือหลักในการดําเนินชีวิต  ในการเลือก  ติดสินใจและประเมินคา
ของบุคคล
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ราชบัณฑิตยสถาน (2524)  ไดใหความหมายไววา   คานิยมเปนแบบอยาง
พฤติกรรมที่พึงปรารถนาโดยสังคมถือวามีคุณคา  แบบอยางพฤติกรรมนี้จะเกี่ยวของกับวัตถุหรือ
มิใชวัตถุก็ได  คานิยมในสังคมตาง ๆ จะผิดแผกกันไปเปนตนวา  ไทยมีคานิยมในเรื่องความกตัญู
ในขณะที่สังคมอื่นอาจไมมี

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม (2525)  กลาววา  คานิยมหมายถึง
ผลผลิตของสังคมวัฒนธรรม  เปนสิ่งที่บุคคล  สถาบันสังคมและวัฒนธรรมของชาตินั้น ๆ  เห็นดี
เห็นวามีคุณคา ควรแกการยึดถือปฏิบัติโดยผานการสอน  การเรียนรูทางสังคมที่ส่ังสมกันมาเปน
เวลานาน คานิยมใดที่ไดรับการตอบย้ําเสริมแรงกันอยางสม่ําเสมอเปนเวลานาน  จากทุกระดับของ
สังคมตั้งแตระดับเอกบุคคล  ระดับกลุมสถาบันสังคม  ไปจนถึงโครงสรางสังคมแลว  คานิยมนั้น ๆ
ก็ฝงลึกเขาเปนสวนหนึ่งของบุคลิกภาพดวย

ชนิตา  รักษพลเมือง (2526)  มีความเห็นวา คานิยมทางสังคมเปนการตัดสินใจ
หรือวินิจฉัยทางสังคมของสิ่งตาง ๆ ที่เห็นวาสําคัญตอสวัสดิภาพของปจเจกบุคคลหรือของกลุม
คานิยมนี้ หมายถึง ส่ิงที่พิจารณาวาเปนที่พึงปรารถนาอันเกี่ยวของกับมนุษยและพฤติกรรมของ
มนุษยกับคนอื่น  ส่ิงอื่น  ดังนั้นคุณคาอาจเกี่ยวส่ิงที่เปนวัตถุหรือไมเปนวัตถุก็ได

วิเชียร  รักการ (2529)  ใหความหมายวา คานิยมเปนระบบความเชื่อทางสังคมที่กอ
ใหเกิดปทัสถานซึ่งเปนแนวทางปฏิบัติของสมาชิกของสังคม  หรือคานิยมเปนวัฒนธรรมที่กําหนด
พฤติกรรมของสมาชิกของสังคมโดยสวนรวมนั่นเอง

ติน  ปรัชญพฤทธิ์ (2530)  ไดใหความหมายของคานิยมวา หมายถึง คาหรือคุณคา
หรือส่ิงที่บุคคลยึดถือ  เปนเครื่องชวยตัดสินใจ  และกําหนดการกระทําของตนเอง

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2532)  ใหความหมายคานิยมวา หมายถึง ความเชื่อหรือ
ความคิดที่มีลักษณะถาวร  ซ่ึงบุคคลหรือกลุมบุคคลในสังคม  ยดึถือเปนแนวปฏิบัติ

สุพัตรา  สุภาพ (2541)  คานิยมหมายถึงสิ่งที่กลุมสังคมหนึ่งเห็นวาถูกวาควร นา
ปฏิบัติ เปนสิ่งยึดถือที่ชวยตัดสินใจในการเลือก “จะทํา”  หรือ “ไมทํา”  เปนการเลือกแบบอิสระเสรี
จากคานิยมหลาย ๆ อยางและที่เลือกเพราะเห็นวาเหมาะสมถูกตอง

อะมีนะห  ดํารงผล (2544)  คานิยม หมายถึง การตัดสินของคนสวนใหญวา ส่ิงใด
ดี ส่ิงใดไมด ี ส่ิงใดถูก ส่ิงใดผิด  คานิยมมีผลตอการกระทําดวย คือ  ถาบุคคลคิดวาสิ่งใดดีก็มีแนว
โนมที่จะทําหรือยอมรับการกระทํานั้น  คานิยมอาจเปลี่ยนไปตามยุคสมัย และตามความคิดของ
บุคคล

โรคีช (Rokeach, 1968)  ไดใหความหมายของคานิยมไววา รูปแบบของความเชื่อที่
แตละคนยึดถืออยูวาแตละคนควรปฏิบัติตนอยางไร  หรือส่ิงใดมีคุณคา ไมมีคุณคา  โดยทั่วไป
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คานิยมสัมพันธกับทุกสิ่งและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล  นอกจากนี้คานิยมยังเปนมาตรฐาน
ในการตัดสินใจวาสิ่งใดเลวหรือดี รวมถึงการตัดสินพฤติกรรมของแตละบุคคลดวย

โฮลท (Hault, 1969)  ใหความหมายของคานิยมวา คือ ส่ิงที่กลุมสังคมหนึ่ง ๆ
 เห็นวาเปนสิ่งที่มีคาควรแกการกระทํา นากระทํา นายกยอง หรือเห็นวาถูกตอง

ฮอฟสตีด (Hofstede, 1987 : 18)  กลาววา คานิยมหมายถึง แนวโนมกวาง ๆ ที่
บุคคลชอบเรื่องใดเรื่องหนึ่งมากกวาเรื่องอื่น ๆ เปนโปรแกรมในการดําเนินชีวิต

จากความหมายของคานิยมดังกลาวขางตน  สรุปไดวา คานิยม เปนความเชื่อ หรือความคิด
ของบุคคล หรือกลุมบุคคลในสังคมที่ใชเปนมาตรฐานในการประมาณคาของสิ่งตาง ๆ บุคคลหรือ
เหตุการณตาง ๆ  ตามความนิยมชมชอบ  แลวยึดถือคุณลักษณะนั้น ๆ เปนแนวทางในการปฏิบัติใน
การดําเนินชีวิต นิสิตนักศึกษาเปนสมาชิกของสังคมที่จะตองไดรับการพัฒนาคานิยมที่ถูกตอง
เหมาะสมโดยการอบรม ขัดเกลาจากครอบครัว สถาบันการศึกษา เพื่อน สถาบันทางศาสนา
ส่ือมวลชนดวย

1.2 ประเภทของคานิยม
 คานิยม อาจแบงออกเปนคานิยมทางวัตถุและคานิยมที่ไมใชวัตถุ  คานิยมที่เปนวัตถุ

เชน ความนิยมในเครื่องประดับที่ทําดวยทองคํา และคานิยมที่ไมใชวัตถุ เชน การตรงตอเวลา ความ
กตัญ ูเปนตน

 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาต ิ  ไดแบงประเภทของคานิยมไว   2 รูปแบบ
ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  อางถึงใน ณรงค  เส็งประชา, 2531 : 65)

รูปแบบที่ 1  แบงคานิยมออกเปน 3 ประเภท ไดแก
1. คานิยมเกี่ยวกับตนเอง ไดแก  คานิยม การพึ่งตนเอง  ขยันหมั่นเพียร และมีความ

รับผิดชอบ กับคานิยมการประหยัดและออม
2.  คานิยมเกี่ยวกับสังคม ไดแก คานิยมการมีระเบียบวินัย  และเคารพกฎหมาย กับคานิยม

การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา
3.  คานิยมเกี่ยวกับชาติ  ไดแก  คานิยมความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย
รูปแบบที่ 2 แบงคานิยมออกเปน 3 ประเภท ดังนี้
1. คานิยมดานเศรษฐกิจ  ไดแก คานิยมการพึ่งตนเอง   ขยันหมั่นเพียร   และมีความรับผิด

ชอบ กับคานิยมการประหยัดและออม
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2.  คานิยมดานสังคม ไดแก คานิยมการมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมายกับคานิยมปฏิบัติ
ตามคุณธรรมของศาสนา

3.  คานิยมดานการเมืองและการปกครอง ไดแก คานิยมความรักชาติ ศาสนา
พระมหากษัตริย

คานิยมมีคุณลักษณะตาง ๆ ดังนี้ (Rokeach, 1973 : 57)
1.  คานิยมมีลักษณะยืนยงถาวรไมเปลี่ยนแปลงงาย  เหตุที่ลักษณะยืนยงถาวรเพราะมนุษย

ไดถูกสั่งสอนตามกระบวนการเรียนรูของมนุษยตั้งแตเด็กเกี่ยวกับคานิยมตาง ๆ เชน ความซื่อสัตย
ความกตัญ ู ความมีน้ําใจ ฯลฯ อยางชัดเจนแบบขาวหรือดํา(Absolute, all-or-none man) และถูก
ตอกย้ําโดยระยะเวลา แตดวยคานิยมมีระดับความสําคัญแตกตางกัน  การเปลี่ยนแปลงคานิยมจึงอาจ
เกิดขึ้นไดดวยประสบการณในชวงชีวิตคน  และการเปลี่ยนแปลงอันนี้จะไมเกิดในลักษณะชั่วครูชั่ว
ยามตามอารมณขึ้นลงของมนุษย

2.   คานิยมมีลักษณะเปรียบเทียบความสําคัญ จากกระบวนการสังคมประกิต เมื่อเด็กโตขึ้น
และมีโอกาสพบเห็นวาในแตละสถานการณไมไดมีคานิยมเดียวอยางที่พอแมส่ังสอนไว  แตมี
คานิยมหลายอันที่อยูในสถานการณเดียวกัน  และคนจะใหความสําคัญแกคานิยมดังกลาวไมเทากัน
กลาวคือ จะนําสิ่งที่เรียนรูจากคําสั่งสอนมาประสานกับสิ่งที่ไดจากการสังเกตการกระทําอันเปน
ปกติวิสัยของคนในสังคมที่ตนอยู  ซ่ึงจะมีการเลือกคานิยมเกิดขึ้นโดยไมรูตัว และสามารถจัดลําดับ
คานิยมโดยใหความสําคัญเหล่ือมลํ้าต่ําสูงกันตามที่ตนรูสึก  แลวจัดลําดับต่ําสูงเขาเปนระบบ ซ่ึงภาย
ในระบบนี้แตละคานิยมจะถูกจัดเรียงลําดับตามความสําคัญมากที่สุดไปหานอยที่สุด  ความสําคัญนี้
เปนความสําคัญที่เทียบเคียงซ่ึงกันและกันในระหวางคานิยมตาง ๆ

3. คานิยมมีลักษณะเปนความเชื่อ ซ่ึงเปนความเชื่อที่มีทิศทางและเปาหมายบงถึงวิถีทาง
ของการปฏิบัติ  หรือจุดหมายปลายทางของการปฏิบัติ อันเปนที่ปรารถนา ความเชื่อจึงประกอบดวย
องคประกอบสําคัญ 3 สวน คือ

3.1 ความรูสึกรู   ในความหมายที่วาบุคคลหนึ่งรูในทางที่ถูกที่ควรของการประพฤติ
ปฏิบัติ  หรือรูในเปาหมายที่ถูกในชีวิตของตน

    3.2  ความรูสึกผูกพัน ในความหมายที่วาบุคคลนั้นมีอารมณออนไหวเกี่ยวของกับคานิยม
นั้น กลาวคือ ชอบ เห็นดวย  สนับสนุนหรือเกลียด  ไมเห็นดวย  คัดคาน คานิยมนั้น ๆ

   3.3 พฤติกรรม  คานิยมมีองคประกอบของพฤติกรรมอยูในตัว  กลาวคือเปนตัวแทรก
ซอนที่นําไปสูพฤติกรรม  เมื่อถูกกระตุนใหเกิดมกีารกระทําขึ้น
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อยางไรก็ตาม  เมื่อความเชื่อที่เรายึดถืออยูนั้นไดรับการตรวจสอบใครครวญดีแลว และมี
คุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนด ก็จะนับไดวามันเปนคานิยมที่กอใหเกิดความเชื่อดังนี้

1. คนเรามักจะเชื่อตาม ๆ กัน และตามขนบธรรมเนียมประเพณี  การอบรมใน
ส่ิงแวดลอม ทั้งที่เปนครอบครัว และส่ิงแวดลอมอื่น ๆ ในวัฒนธรรม (หรือชาติพันธุ) นั้น ๆ โดย
เหตุนี้เร่ืองที่เชื่อ ยอมจะแตกตางกันไปตามกลุมวัฒนธรรมหรือชาติพันธ

2. คนเรามักจะเชื่อหรือรับเอาความเชื่อตาง ๆ โดยทันที  หากวาเรื่องนั้นเปนเรื่องที่สอด
คลองกับความเชื่อเดิมของตนอยูแลวหรือเปนเรื่องที่สอดคลองกับความสนใจหรือผลประโยชนของ
ตนเอง

3.   คนเรามักจะสังเกตและจดจําเฉพาะสิ่งหรือเหตุการณที่จะมาเสริมความเชื่อแตเดิมของ
ตนเองใหแนนเฟน

4. ความศรัทธาตอผูพูดหรือผูเขียน      เปนสาเหตุสําคัญประการหนึ่งที่จะกอใหเกิดความ
เชื่อข้ึนไดงาย

คานิยมมี 2 ชนิด คือ (Rokeach, 1973 : 7-11)
1.  คานิยมเปาหมาย (Terminal values)  หรือจุดหมายปลายทางของชีวิตที่พึงปรารถนา ซ่ึง

ประกอบดวย คานิยมจุดหมายปลายทางสวนบุคคล  อันเปนคานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่ตัวบุคคลหรือ
อยูภายในตัวบุคคล   เชน  ความสงบสุขทางใจ ฯลฯ และคานิยมจุดหมายปลายทางสวนสังคม  อัน
เปนคานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่สังคม หรืออยูระหวางบุคคล เชน  สันติสุขในโลกหรือการชวยเหลือ
เพื่อนมนุษย ฯลฯ

2.  คานิยมอันเปนหนทางนําสูผล (Instrumental values)  หรือวิถีทางในการประพฤติปฏิบัติ
ที่พึงปรารถนา ซ่ึงประกอบดวย  คานิยมวิถีปฏิบัติสวนคุณธรรม    อันเปนคานิยมที่มีศูนยรวมอยูที่
ดานคุณธรรมอันเปนความสัมพันธระหวางบุคคล  ซ่ึงหากคานิยมนี้ถูกละเมิดแลวจะรูสึกสํานึกผิด
หรือขัดตอมโนธรรมภายในใจ เชน คานิยมเกี่ยวกับความซื่อสัตย  และคานิยมวิถีปฏิบัติ สวนความ
สามารถ หรือคานิยมสรางตน ซ่ึงเสริมใหเปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่   ไมเกี่ยวพันกับดานคุณธรรม
การละเมิดคานิยมประเภทนี้จะทําใหเกิดความรูสึก  อับอาย ที่ขาดความสามารถสวนตัว  เชน
คานิยมเกี่ยวกับความสามารถและประสิทธิภาพของบุคคล ฯลฯ

คานิยมทั้ง   2   ชนิด จะมีจํานวนแตกตางกัน    ซ่ึงคนเราจะมีคานิยมเปาหมายประมาณ
18 คานิยม  แตจะมีคานิยมอันเปนหนทางนําไปสูผล ประมาณ 60-70 คานิยม    โดยที่  โรคีช
(Rokeach, 1973)  ขยายความวา คานิยมเปาหมาย  หมายถึง ความเชื่อที่มีการประเมินวา      จุดหมาย
ปลายทางของการมีชีวิตอยูเปนอยางไร  และเปนสิ่งที่บุคคลและสังคมควรใฝหา  สวนคานิยมอัน
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เปนหนทางนําไปสูผลก็คือ ความเชื่อที่มีการประเมินเปนวิถีความประพฤติปฏิบัติแบบใดแบบหนึ่ง
วาเปนสิ่งที่บุคคล และสังคมพึงยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติในทุกสถานการณ

อยางไรก็ตามพฤติกรรมของคนมิไดถูกกําหนดโดยคานิยมเดียวเทานั้น  แตบอยคร้ังที่การ
กระทําอันเดียวหรือหลายอันที่ตอเนื่องกันถูกผลักดัน  หรือทําโดยกลุมคานิยม  เมื่อคานิยมอันหนึ่ง
ไดรับการเรียนรูที่จะเขามาประสานกับคานิยมอ่ืน ๆ ในรูปของระบบคานิยมนั้น ๆ (สุนทรี  โคมิน
และสนิท  สมัครการ. 2522 : 13-17)

สรุปไดวา คานิยม มีทั้งคานิยมทางวัตถุ และคานิยมที่มิใชวัตถุ  มีลักษณะยืนยงถาวร
เปรียบเทียบความสําคัญและเปาหมาย ความเชื่อโดยแบงไดเปนคานิยมเปาหมาย และคานิยมอันเปน
หนทางนําสูผล

1.3 ทฤษฎีการศึกษาคานิยม
 ฮ็อฟสตีด (Hofstede, 1987 : 16)  ไดอธิบายถึง โปรแกรมทางจิต     (Mental program)    วา

ระบบสังคม จะอยูไดเพราะวาการประพฤติปฏิบตัิของคนไมเปนไปตามยถากรรม  มันสามารถ
ทํานายได  ทั้งนี้เกิดจากการไดรับการปลูกฝงคานิยม  ซ่ึงเปนโปรแกรมทางจิตที่อยูในสมองของคน
ที่มองวาอะไรดี  ที่ถูกที่ควร  มีระดับ 3 ระดับ คือ ระดับสากล เปนลักษณะที่เปนสากลไมเฉพาะ
เจาะจง  ระดับกลุมหรือสังคมอาจเปนวัฒนธรรมของแตละสังคมหรือภาพรวมของแตละสังคม
และระดับเอกัตบุคคล นอกจากนี้ไดกลาวถึงคานิยมมีทั้งแบบเขมขน และแบบชี้ทิศทาง ซ่ึงสามารถ
แยกเปนคานิยมที่ประสงค และคานิยมที่ควรประสงค ดังแผนภาพที่ 1
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แผนภาพที่  1 เอกลักษณในการพัฒนาจิตมนุษย  3  ระดับ

เอกัตบุคคล
(Individual)

           กลุมหรือสังคม
             (Collective)

     สากล
(Universal)

         แหลงที่มา :  ฮ็อฟสตีด (Hofstede, 1987: 16)

นอกจากนี้ ไดกลาวถึงคานิยมมีทั้งแบบเขมขน (Intensity) และแบบชี้ทิศทาง (Direction)
ซ่ึงสามารถแยกเปนคานิยมที่ประสงค (The desired) และคานิยมที่ควรประสงค (The desirable)
โดยพิจารณาธรรมชาติของคานิยมทั้งสอง  ดังตารางที่ 1 (Hofstede, 1987: 20)
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ตารางที่  1   ความแตกตางระหวางคานิยมท่ีประสงคกับคานิยมท่ีควรประสงค

ธรรมชาติของคานิยม        ประสงค        ควรประสงค
• มิติของคานิยม
• ธรรมชาติของคานิยมที่

เปนปกติวิสัยที่มีความ
พองตองกัน

• พฤติกรรมที่เกี่ยวของ
• ผลที่ไดรับ
• ศัพทที่ใชในเครื่องมือวัด

• ความหมายเชิงจิตพิสัย

• บุคคลที่กลาวถึงใน
       เครื่องมือวัด

• ความเขมขน
• สถิติเหตุการณ

หลักเหตุผล การปฏิบัติ

• เลือกแบงแยก พยายาม
• การกระทํา
• มีความสําคัญ สําเร็จสูง

วัดไดจริง ผูคนชอบ
นาทํา

• กิจกรรมบวกกับการ
ประเมิน

• ฉันหรือคุณ

• ชี้ทิศทาง
• อุดมการณ

• เห็นดวย  ไมเห็นดวย
• ถอยคํา
• ดี ถูกตอง เห็นดวย และ

ควรจะเปน

• ประเมินอยางเดียว

• บุคคลทั่วไป

แหลงที่มา : ฮอฟสตีด (Hofstede, 1987)

ในการวิจัยคร้ังนี้จะทําการศึกษาตามแบบของฮอฟสตีด (Hofstede, 1987)  โดยศึกษาคา
นิยมที่ควรประสงคเพื่อนําไปสรางแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาซึ่งเปนเอกัตบุคคล  ซ่ึง
อยูในสังคมที่มีนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม และมีที่รวมกันที่เปนสากล  ซ่ึงคนสวนใหญจะติดยึดอยูที่
เอกัตบุคคล  ทําอยางไรที่จะชี้ใหเห็นความตางของสังคม  และความเปนสากล  โดยช้ีใหเห็นความ
เหมือนมากกวาความตางความขัดแยงจะไมเกิดขึ้นและความกลัวจะไมมี  การไมยอมรับก็จะหายไป  
เปาหมายที่จะพัฒนาแตละคนใหเขาใจคานิยมของตนเอง  และในขณะเดียวกันจะตองรับรู  รูจักเขา
ใจ และใหเกียรติคนอื่นที่ตางศาสนา และวัฒนธรรม
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แผนภาพที่  2    เสนทางความเชื่อหลัก

      วัฒนธรรมแปลกปลอม                                  วัฒนธรรมของตน                          วัฒนธรรมที่เปนมิตร
             (Alien culture)                                         (One is  culture)                               (Friendly culture)

แหลงที่มา : เลวิส (Lewis, 1999: 28)

ตอตาน
(Resistance)

ปองกัน
(Defence)

พบทางตัน
(Deadlock)

ยกเลิก
(Withdrawal)

บางครังอาจจะพยายาม
ใหม

(Maybe Try
Again sometime)

คานิยม
และ

ความเชื่อหลัก

แสดงออกทางวัฒนธรรม
(Cultural display)

เห็นดวย
(Approval)

ทําซําแลวซําเลา
(Repetition of display)

พัฒนาคุณลักษณะวัฒน
ธรรม

(Development cultural
of trait)

ลักษณะเดน,ธรรมเนียม
(Accentuated traits,

traditions)

ยอมรับบางสวน
(Semi - acceptance)

ปรับตัว
(Adaptation)

ยอมรับกันได
(Conciliation)

มีความรูสึกรวม
(Empathy)

สังเคราะหพลังรวมทางวัฒนธรรม
(Cultural synergy)
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แผนภาพที่ 2   แสดงเสนทางของความเชื่อหลักโดยการแสดงออกดวยการตอตาน เห็น
ดวยหรือยอมรับบางสวน การตอตานจะประกอบดวยการปองกัน เมินเฉย ไมสนใจ พยายามอีกครั้ง 
เห็นดวยประกอบดวย การทําซ้ําแลวซํ้าเลา พัฒนาลักษณะวัฒนธรรม ลักษณะเดนธรรมเนียม และ
การยอมรับบางสวน ประกอบดวย การปรับตัว เขากันได มีความรูสึกรวม การเห็นดวยจะเกิดการ
รวมพลังทางวัฒนธรรม

สแปรงเกอร (Spranger, 1928)  ไดอธิบายในความหมายของประเภทของคน  (types of 
men)  มีคานิยมอยู  6  ประเภทคือ

1. คานิยมเชิงทฤษฎี  (Theoretical)  คานิยมของคนที่เปนนักทฤษฎีที่ตองการคนพบ
ความจริง  มีความสนใจเชิงประจักษ  การคิดแบบมีวิจารณญาณและมีเหตุผล  คานิยมของเขา
ตองการจัดระบบระเบียบวินัยในชีวิตและความรู

2. คานิยมเชิงเศรษฐศาสตร (Economic)  คนที่มีลักษณะที่ตองการแตผลประโยชน  
โลกธุรกิจ  ตัดสินใจทุกอยางวามันใชงานไดหรือไมได

3. คานิยมเชงิสุนทรียศาสตร (Aesthetic)  คนที่ชอบถึงความงาม  ความสมานสามัคคี  
ประสบการณที่พบจะตัดสินใจจากความสงางาม  ความเหมาะสม  สมดุล  ตองการความสวยงามใน
การใชชีวิต

4. คานิยมเชิงสังคม  (Social)  คนที่คิดวาจะทําอยางไรใหผูอ่ืนรักชวยเหลือผูอ่ืน  รักผู
อ่ืนมากกวาตนเอง  ใจดีเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนเปนคนไมเห็นแกตัว

5. คานิยมเชิงการเมือง (Political)  ตองการมีอํานาจ  อิทธิพล  เปนผูนําตอสูฟนฝาเพื่อ
ใหไดตามที่ตนเองมีผลประโยชน

6. คานิยมเชิงศาสนา  (Religious)  มีสามัคคีธรรม  มีเอกภาพ  เชื่อในสิ่งที่ไมสามารถ
รับรูไดทางวิทยาศาสตร  แสวงหาหรือทําความเขาใจจักรวาล โลก พยายามทําตนใหเขากันไดกับ
ความเชื่อในศาสนาที่ตนนับถือ

เทเลอร  เปปูและ แซร  (Taylor, Pepleau and Sears, 1997)  ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผลอยาง
มากตอความคงเสนคงวาของคานิยม คือ

1. ความแข็งแรงของคานิยม (Strength of the values)
2. ความมั่นคงของคานิยม (Stability of the values) การใชเวลานานเทาไรจะเปนคา

นิยมได
3. ความเกี่ยวเนื่องของคานิยมตอพฤติกรรม (Relevance of value to the behaviors)   มี

คานิยมอีกอยางแตแสดงพฤติกรรมอีกอยาง  ไมสามารถทํานายไดโดยตรง  พฤติกรรมกับความเชื่อ
อาจจะไมไปดวยกัน
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4. ลักษณะพรอมใชของคานิยม (Salience of the values)  มีความสําคัญ  ชัดเจน  พรอม
ที่จะดึงมาจากความทรงจํา  อะไรที่เห็นวาเหมาะหรือดีก็จะทําทันที
  5.   ความกดดันจากสิ่งแวดลอม (Situational pressures)

แอสซ (Asch, 1955)  กลาวถึงปจจัยกําหนดที่กระทบตอการสั่นคลอนของพฤติกรรม
ดังนี้

1. การสนับสนุนทางสังคม หากอยูในกลุมที่ปฏิบัติตามแบบแผนก็จะปฏิบัติตามแบบ
กัน

2. การดึงดูดและผูกมัดกับกลุม
3. ขนาดของกลุม   กลุมใหญมีความสัมพันธนอยกวากลุมเล็กและหากกลุมเล็กมากก็จะ

ไมมีความสัมพันธกันมากนัก
4.   เพศ  ผูหญิงจะทําตามมากกวาผูชาย
ร็อบบินส  (1998)  กลาวถึงเวลาของชีวิตในการวางแผนเพื่อชีวิตที่มีพลังสมดุล  ชีวิตของ

บุคคลที่มี  6  สวน  ซ่ึงมีความสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาชีวิต คือ  อาชีพ  รางกาย   อารมณ  การเงิน  
ครอบครัว  และจิตวิญญาณ

  กลาวโดยสรุป  ทฤษฎีการศึกษาคานิยมที่นํามาใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  เอก
ลักษณในการพัฒนาจิตมนุษย  3  ระดับ  มิติของคานิยม  โดยเนนคานิยมที่ควรประสงค  คานิยม
และความเชื่อหลักโดยผานการแสดงออกทางวัฒนธรรมมีทั้งตอตาน  เห็นดวย  และยอมรับบาง
สวน  คานิยมของคนที่เปนเชิงทฤษฎี  เศรษฐศาสตร  สุนทรียศาสตร  สังคม  การเมือง  และศาสนา
ปจจัยที่มีผลตอความมั่นคงและการสั่นคลอนของคานิยมและวัฏจักรชีวิตของคนที่สมดุลจะตอง
ประกอบดวย  อาชีพ  รางกาย  อารมณ  การเงิน  ครอบครัวและจิตวิญญาณ

1.4   คานิยมไทย
         การที่จะกลาวถึงคานิยมไทยมุสลิม  จําเปนจะตองทราบถึงคานิยมของไทย

ซ่ึงในตัวของชาวไทยมุสลิมนั้น  มีทั้งคานิยมที่เปนของคนไทย  และคานิยมที่มาจากศาสนาอิสลาม
ซ่ึงมีความแตกตางจากชาวมุสลิมในประเทศอื่น ๆ เชน มุสลิมในอาหรับ  ปากีสถาน  อินเดีย หรือ
ประเทศแถบเอเซียอ่ืน ๆ

        สุพัตรา  สุภาพ (2541)  กลาวถึง คานิยมของสังคมไทยที่ควรยกยอง มีดังนี้
      1.  รักพระมหากษัตริย ในสังคมปจจุบัน  บทบาทของพระมหากษัตริยไมไดอยูในฐานะ

สมมติเทพ หรือเจาซึ่งอยูเหนือชีวิต และความทุกขยากของคนทั้งปวงอยางแตกอน  แตมาเปนพระ
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มหากษัตริยอันเปนของปวงชน  มีความใกลชิดกับราษฎรเพียงแคเอื้อมถึงพระองคได  และทรงรวม
ทุกขสุขเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันของคนทั้งปวง  และในการปกครองในระบอบประชาธิปไตยนั้น
อํานาจของพระองคทานแมจะลดนอยลง  แตพระบรมเดชานุภาพมิไดลดนอยถอยลงไป  แตกลับมี
บทบาทมากขึ้นทั้งในดานพิธีการ  ดานสังคม และการปกครอง  ตลอดจนเปนผูนําในดานชีวิตความ
เปนอยูของราษฎร พระองคทานมีแต “ให” เชน เสด็จเยี่ยมเยียนราษฎรตามที่ตาง ๆ ไมวาจะเปน
แดนทุรกันดารเพียงไร  และชวยเหลือหรือพระราชทานสิ่งของแกผูที่ประสบความทุกขยากทั้งที่
เปนพลเรือน ทหารและตํารวจ เปนตน  ทานจึง เปนศูนยรวมจิตใจของคนทั้งชาติ  และแมพระองค
จะ “รับ” เชน รับพระราชทานสิ่งของรวมการกุศลตามพระราชอัธยาศัย แตรับเพื่อไปให เชน พระ
ราชทานแกนักเรียนที่ขาดแคลน ราษฎรที่ยากตน สรางโรงเรียน ฯลฯ  อาจจะกลาวไดวา พระองค
ทานเปนกําลังสําคัญในการใหชาวไทยมีกําลังใจ  และมีที่ยึดเหนี่ยวจิตใจในการอยูรอดและการ
รักษาเอกราชของไทย  โดยเฉพาะในภาวะสังคมปจจุบันที่ประสบภัยจากรอบทิศ  ทั้งภายในและ
นอกประเทศ

       2.  นับถือศาสนา  เปนสิ่งที่เราคารวะอยางสูงสุด  เพราะเปนแหลงที่ส่ังสอนคนใหเปน
คนดี  โดยเฉพาะศาสนาพุทธเปนศาสนาที่มีปรัชญาอยางลึกซึ้งที่สอนคนใหมีเมตตา  เอื้อเฟอเผ่ือแผ
โอบออมอารีไมเบียดเบียนกัน  เปนการสอนคนใหยึดมั่นและปฏิบัติในสิ่งที่ดีมีศีลธรรมเพื่อการอยู
รวมกันอยางปกติสุข ชาวไทยสวนใหญจะนับถือพุทธศาสนา   แตก็มีขอสังเกตวาในเมืองนั้นคนจะ
ไปวัดหรือทําบุญตักบาตรนอยมาก  นอกจากในวันสําคัญ ๆ ของชาติหรือศาสนาผูคนจึงจะไปทํา
บุญตักบาตรทั้งในวัด และนอกวัดมากขึ้น  ฉะนั้น จึงเปนการเคารพนับถือในรูปของคําพูดมากกวา
การปฏิบัติ

       สวนในชนบทจะมีผูมีจิตศรัทธาไปวัดมากกวาคนในเมือง ซ่ึงเปนการแสดงออกถึงการ
ยึดมั่นเลื่อมใสทั้งในดานคําพูดและการปฏิบัติ  ทั้งนี้อาจจะเปนไดวาสังคมชนบท   ไมมีที่พักผอน
หยอนใจมากเทากับในเมอืง  วัด จึงเปนที่ยึดเหนี่ยวจิตใจและเปนที่รวมของกิจกรรมตาง ๆ ตลอดจน
เปนที่พักผอนหยอนใจ  พบปะญาติมิตรเพื่อนฝูง ฯลฯ  แตในเมืองนั้นชีวิตขึ้นอยูกับสิ่งเยายวนตาง ๆ
นอกจากนี้มีที่พักผอนหยอนใจก็มีมาก  เชน โรงภาพยนตร ทีวี วิทยุ ไนตคลับ ภัตตาคาร อาบอบ
นวด  รานเสริมสวย เปนตน คนจึงหางวัดออกไปทุกที ๆ วัดในบางแหงในเมืองจึงตองชวยตัวเอง
ดวยการขวนขวายหาปจจัยตาง ๆ เพื่อจะไดสามารถดํารงอยูได

     3.  ความเปนไท  คนไทยเปนพวกรักอิสระไมขึ้นกับใคร  คือ ความเปนอิสระเสรีภาพไม
ยอมตกเปนเมืองขึ้นของชาติใด  โดยดูไดจากประวัติศาสตรชาติไทย  ที่ไทยพยายามคงความเปนไท
ตลอดเวลาดวยวิธีการตาง ๆ พื้นฐานอันนี้จึงทําใหชาวไทยมีวิถีชีวิตเสรีแบบ ไทย ๆ และความเปน
ไทนี้มีอิทธิพลตอการอยูรอดของสังคมไทยเปนอยางยิ่ง  เพราะเปนสิ่งที่ยึดเหนี่ยวใหคนไทยเกิดการ
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รวมตัวกันเมื่อคิดวามีศัตรูมาคุกคามสวัสดิภาพของประเทศเรา เชน เมื่อสงครามโลกครั้งที่สอง  คน
ไทยทั้งที่เปนทหารและพลเรือนรวมใจกันตอตานญี่ปุน  เพื่อปองกันความเปนไทยของเรา  หรือ
หากวาตางชาติมามีอิทธิพลตอเศรษฐกิจของชาติเรา  เราก็ตอตาน เชน ไมซ้ือสินคานั้น  แลวสงเสริม
สินคาไทย เปนตน  ส่ิงตาง ๆ ที่กลาวมาก็เพื่อเปนการแสดงความเปนไทของเราวามีอิสระเสรีภาพ
หรือมเีอกราชของเราเอง  ไมตองขึ้นอยูกับผูใดทั้งทางดานเศรษฐกิจและการเมือง

      อยางไรก็ดี บุคคลก็ยึดความเปนไทในทางที่ผิด ๆ อาทิ ใชเสรีภาพโดยไมมีขอบเขต เชน
สมัยกอนบุคคลไมนอยถายอุจจาระลงในคลองหลอด  เพราะไปเขาใจผิดวานั้นคือ เสรีภาพ  โดยไม
รูจักวาหนาที่ของตนนั้นควรจะเปนอยางไร

4.  ความประหยัด คือ  การรูจักใชจายเงินทองและสิ่งของในทางที่ถูกที่ควร ไมฟุมเฟอย ไม
ทําอะไรเกินตัว รูจกัประมาณรายได และรายจายใหสมดุลกัน  หรือรูจักสะสมเงินทองเพื่ออนาคต
ของตน เชน มีเงินรายไดเดือนละพันบาท  เก็บไดเดือนละ 50 บาท  หรือหนึ่งรอยบาทถาสามารถทํา
ได (ถามีพอเหลือเก็บ)  การประหยัด ไมใชอดอยาก  หรือที่เรียกกันตามภาษาชาวบานวา “ขี้เหนียว”
การประหยัด คือ การรูจักเลือกใชจายในทางที่ทําความพอใจใหกับตนเอง และไมเดือดรอนฐานะ
ความเปนอยูของตน

  5.  ความมีระเบียบวินัย ไมมักงาย  ไมเห็นแกความสบายเล็ก ๆ นอย ๆ จนทําใหตนตอง
ขาดระเบียบ เชน ทิ้งสิ่งของลงบนทองถนน  เพราะขี้เกียจนําไปใสตะกรา  ขามถนนในทางที่เขาไม
ใหขาม เพราะไมอยากเดินไกล  จอดรถในทางที่เขาไมใหจอด  เล้ียวในทางที่เขาไมใหเล้ียว เปนตน

   6.  มีความรับผิดชอบ คือ รูจัก หนาที่ที่ตนตองกระทําตองปฏิบัติ  ไมนึกถึงแต สิทธิเพียง
อยางเดียว เชน เปนนักเรียนมีสิทธิที่จะมาเรียนหนังสือในโรงเรียน  ความรับผิดชอบของการเปนนัก
เรียน คือ ตองมาเรียนใหสม่ําเสมอ  ไมหนีโรงเรียน  ความรับผิดชอบจึงเปน การกระทํา ที่พึงกระทํา
หรือควรกระทําตามสถานภาพ  (ตําแหนง) ของบุคคล เชน มีสถานภาพเปนตํารวจ  ความรับผิดชอบ
คือ อยูเวร  ยามตามหนาที่ จับผูราย เปนครู ความรับผิดชอบ คือ การสอนนักเรียนใหมคีวามรูและดู
แลนักเรียนใหดีที่สุด เปนตน

     7.   ความซื่อสัตยสุจริต  คือ เปนคนดี ไมคดโกง  ไมหลอกลวง  ไมเห็นแกไดไมอยากได
ในสิ่งที่ไมใชของเราเอง หรือไมประพฤติผิดกฎเกณฑตาง ๆ ไมอําพรางความเปนจริง เชน ไมทุจริต
ในการสอบ หรือเวลานักเรียนไปซื้อของหรือข้ึนรถแมลก็ควรใหคาของหรือคาโดยสาร หรือทําผิดก็
ยอมรับวาผิด เปนตน
                8.   ความขยันขันแข็งมานะอดทน  ความขยันเปนบอเกิดของความสําเร็จ  ความมานะอด
ทน ชวยใหเราไมทอถอย  และสามารถฝาฟนอุปสรรคที่ขวางกั้น ชาติที่ขยันและอดทนจะเจริญ  เชน
ญี่ปุน จีน อเมริกา อังกฤษ เยอรมัน  ฯลฯ       เราตองสรางตัวเราใหขยันขันแข็ง เพื่อตัวของเราจะได
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เจริญ  เพื่อชาติจะไดกาวหนา
     9.   การยกยองผูที่ทําความดี  ความดีเปนเครื่องค้ําจุนโลก  ความดีชวยสังคม  เราควรจะ

สงเสริมยกยองผูที่ทําคุณความดีใหประจักษ  เพื่อเขาจะไดมีกําลังใจทําดีตอไป เชน คนที่สละตัวเพื่อ
เพื่อนมนุษยใหมีความเปนอยูดีขึ้น (นายแพทยที่ไมเอาเปรียบคนไข  บุคคลที่ชวยงานการกุศล ครูที่
อุทิศตัวเพื่อนักเรียน ฯลฯ)  หรือคนที่เสียสละเพื่อประเทศชาติ (วีรบุรุษของไทยแตโบราณจน
ปจจุบัน เชน พระนเรศวรมหาราช พระเจาตากสินมหาราช  ทาวสุรนารี ทาวเทพกษัตรีย  นายจัน
หนวดเขี้ยว ฯลฯ)  เมื่อเราเห็นวาใครทําดี  เราควรจะเอาเยี่ยงอยาง  และรูจักนําแบบอยางที่ดีมา
ปฏิบัติ

หากมีใครวากลาวใหรายผูที่ทําความดีไมวาจะโดยวิธีใด ผูมีใจเปนธรรมควรจะชวยปกปอง
เพื่อใหผูที่ทําความดีไดมีกําลังใจที่จะทําความดีตอไป  ไมใหคนชั่วไดมีโอกาสทําใหคนดีเสียหาย

ในขณะเดียวกัน  ผูที่ทําแตความดี ไมจําเปนตองไปยึดคานิยมเกา ๆ ที่ใหวางเฉย  ปลอยให
คนวารายไป  ไมโตตอบ  ซ่ึงไมไดทําใหตัวเองดีขึ้น  มีแตจะดางพรอยขึ้น  ถามีการบอกกลาวในทาง
ที่เสื่อมเสียโดยไมมีมูลความจริงแตประการใด  คนที่รับฟงอาจจะไมเขาใจ  และยิ่งพูดกันมากเขา ๆ
คนดียอมเสียหาย และคิดวาคงจะเปนแบบนั้น  ถาหากจิตใจไมสูงพอ  กลายเปนคนทําดีไดช่ัว  คน
ทําชั่วไดดีไป  คนที่ทําความดีจึงควรพูดบางเพื่อหาความยุติธรรมใหแกตัวเอง  เปนการปกปองสิทธิ
ของตนโดยชอบธรรม ไมใชเปนการอยากไดหนา  หรือทําดีเพื่อเรียกรองบุญคุณแตประการใด  คน
ดีจะไดมีโอกาสอยูในสังคมไดอยางปกติสุข

10.  การรักพวกรักพอง  เปนการแสดงความรักออกมาในรูปรักกลุมที่ตนเปนสมาชิกหรือมี
พื้นเพมาจากที่เดียวกัน  ซ่ึงเห็นไดชัดเจนตั้งแตในวัยเรียน  ที่สวนใหญจะรักสถาบันที่ตนร่ําเรียนมา
และถาใครลบหลูหรือดูถูกหรือคุกคามกลุมของตน จะมีการรวมตัวกันแสดงความรักพวกพองขึ้น
ตอตานกลุมที่ตนคิดวาเปนปฏิปกษกับกลุมของตน

การรักษาพวกพองเปนสิ่งดีเพราะเปนการยกยองและสงเสริม  เชน รักชาติ รักความเปนไท
รักคนไทย รักมหาวิทาลัย รักโรงเรียน รักครอบครัว เปนตน  แตอยาหลงเพราะเปนการทําลาย เชน
หลงเผาพันธุ เลยยกพวกตีเผาอื่น  หรือรังเกียจผิว  หรือหลงแตโรงเรียนของตนเห็นโรงเรียนอ่ืนต่ํา
ตอยกวา  หรือเห็นคนชาติอ่ืนสูคนในชาติของเราไมได  เปนตน  ความคิดแบบนี้มีแตจะบั่นทอน
ความสงบเรียบรอยหรือความมีน้ําใจไมตรีตอกัน

การรักพวกรักพองในทางที่ถูกที่ควร  มีแตจะทําใหกลุมเกิดความเปนปกแผน  เชน     หาก
มีศัตรูรุกรานประเทศไทย  เราก็รวมตัวกันปองกันประเทศ  อุทิศเลือดเนื้อเพื่อชาติบานเมืองที่รักยิ่ง
ของเรา หรือใครมารังแกนองเรา  เราก็รวมตัวกันตอตานบุคคลที่คิดวาเปนศัตรู เปนตน
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11.  มีเหตุผล  ไมใชอารมณ  แตใชสติปญญาพิจารณาสิ่งตาง ๆ เพื่อหาสาเหตุและส่ิงที่เรา
ควรจะกระทําหรือควรปฏิบัติ  ไมเขาขางตัวเอง  ไมอคติ  ที่สําคัญไมเอาชนะโดยไมมีเหตุผลสมควร
เชน บิดา มารดาไมใหไปเที่ยว  เราก็อยาหลงโกรธ  หรือหาวาบิดามารดาบังคับ  ทานอาจจะมีเหตุ
ผลของทาน เชน เปนหวงกลัวบุตรเปนอันตราย  เราจะตองหาที่มาของสิ่งเหลานั้นดวยใจเปนธรรม
ความมีเหตุมีผล จะชวยไมใหเราหลงผิดและหลงเชื่ออะไรงาย ๆ และสามารถพิจารณาสิ่งตาง ๆ ได
ดีขึ้น  เชน เราสอบตก สาเหตุก็คือ เราดูหนังสือไดไมเต็มที่  ครูใหนักเรียนทําการบานมาก  เหตุผลก็
คือ จะไดมีความชํานาญในวิชาเหลานั้น  เวลาสอบไลจะไดทําได เปนตน

12.  ความยึดมั่นในอุดมการณมากกวาบุคคล  อุดมการณ คือ การยึดหลักการที่ควรเพื่อจะ
เปนแนวทางในการปฏิบัติ  การมีอุดมการณจะชวยใหบุคคลมีความผูกพัน  มีความรับผิดชอบตอ
สังคม เชน มีความรักชาติ  รักความเปนไท  รักความซื่อสัตย  รักความกาวหนา ฯลฯ  เปนการยึดมั่น
ในหลักการใหญ ๆ ที่ดีมีเหตุผล  ไมยึดบุคคลเปนหลัก เชน นักเรียนตองการมีความรู ฉะนั้น ครู
อาจารยคนใดสอนก็ได  ถือวาเปนการใหความรูไดทั้งนั้น  ไมจําเปนวาชอบครูคนไหนถึงจะรับ
ความรูจากครคูนนั้น หรือดูภาพยนตรก็ดูดวยเนื้อเรื่อง  ไมใชดูเพราะนิยมชมชอบพระเอกคนนั้น
นางเอกคนนี้  ถาพนจากพระเอกนางเอกยอดนิยมแลวจะไมดู เปนตน

13.  การนิยมของไทย  ไมเห็นของตางประเทศดีกวาของเรา  ตองนึกเสมอวา หากเรานิยม
ของนอก เทากับเราทํา หนี้สิน  ใหกับประเทศชาติ และเปนการดูถูกของในชาติของตนวาดีสูของ
ชาติอ่ืนไมได  เราควรยึดหลัก ไทยทํา ไทยใช ไทยเจริญ

14.  รักของสวนรวม   ชวยกันรักษา  สาธารณสมบัติ  เพื่อผลประโยชนของสังคมสวนใหญ
ตองนึกถึงเสมอวา ของสวนรวมนั้นเปนของเราดวย  ไมควรทําลาย  เชน รักษาโตะ เกาอี้  หนังสือ
ของโรงเรียน เพราะของเหลานั้นเปนสิ่งของที่เปนประโยชนแกนักเรียนสวนใหญ  หรือหากนัก
เรียนจบการศึกษาแลวไปทํางาน  ก็ตองรักษาสิ่งของในที่ทํางาน  อยานึกแตวา “ชางมัน ของไมใช
ของเรา”

15.  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  เปนการแสดงน้ําใจไมตรีหรือความเอื้ออารีตอผูอ่ืน  ไมเห็นแกตัว
เปนใหญ  เชน ขึ้นรถเมลควรลุกใหเด็ก  คนชรา  คนมีครรภนั่ง  (ถานักเรียนมีที่นั่งอยู)  หรือญาติพี่
นองตนมีทุกขรอน  เราก็ควรชวยเหลือเกื้อกูลตามควร หรือเพื่อนจดงานไมทัน  เราก็ใหเพื่อนยืมไป
จดบาง เปนตน โดยเฉพาะคนในชนบทจะมีน้ําใจไมตรีหรือมีความเอื้ออารี  เอื้อเฟอเผ่ือแผแมแตกับ
คนแปลกหนาที่ไมรูจักกันก็ตาม  ชาวชนบทจะใหการเลี้ยงดูเพื่อเปนการแสดงน้ําใจ  แมบางคนจะ
ยากจนก็ยังมีจิตใจเอื้อเฟอ  โดยเฉพาะการตักบาตรทําบุญทําทานแกศาสนา  ชาวชนบทจะทํากันมาก
ซ่ึงคานิยมนี้มีมาแตเดิม  เนื่องจากมีอาชีพในการเกษตรกรรม  ตลอดจนที่ดินในสมัยกอนอุดม
สมบูรณ ในน้ํามีปลา ในนามีขาว  การทํานาก็ชวยกันทํา เชน การลงแขกเกี่ยวขาว โกนจุก บวชนาค



33

ระหวางที่ชวยแรงกันก็มีการเลี้ยงกัน  ถือคติที่วา “ตาเขา ตาเรา” เราชวยเขาเลี้ยงเรา  พอตาเรามีงาน
อะไรเขาก็มาชวยเรา  เราก็ตองเลี้ยงเขา  เพราะ  ชาวนาอยูกันแบบใกลชิดสนิทสนม  มีลักษณะแบบ
กลุมปฐมภูมิ ที่ทุกคนรูจักกันหมด  การพึ่งพาอาศัยกันจึงมีมาก  นิสัยนี้จึงติดตัวมาจนถึงปจจุบัน

ความเอื้อเฟอเผ่ือแผในหลายกรณีเปนการหาพรรคพวก  เปนการใจกวางตอลูกนองเพื่อให
เกิดความจงรักภักดีหรือนิยมชมชอบ  เปนการเสริมสรางบารมีของตนใหแข็งแกรงยิ่งขึ้น

16.  เคารพผูอาวุโส  โดยทั่วไปบิดามารดาผูปกครองจะสอนลูกหลานเสมอวา ตองมีสัมมา
คารวะ คือ การรูจักที่ต่ําที่สูง  เด็กเล็ก ๆ ก็จะสอนใหเชื่อฟงรุนพี่ที่ถัดไป  หรือรูจักเคารพแกครูบา
อาจารยและคารวะรุนพี่  ยิ่งในระบบมหาวิทยาลัยหรือในโรงเรียนทหาร ตํารวจ ก็ตาม  ระบบ
อาวุโส (Seniority)  จะรุนแรง  นอง ๆ โดยเฉพาะป 1  จะตองเชื่อฟงรุนพี่ ๆ เปนตน

พอเขาทํางานก็จะตองใหความเคารพ  และรับฟงความคิดเห็นของผูอาวุโส  (ผูใหญใน
หนวยงาน เชน อธิบดี หัวหนากอง หัวหนาแผนก ฯลฯ หรือถาเปนเอกชน  ก็อาจจะเปนหัวหนางาน
รองประธาน  ประธาน หรือเจาของบริษัท เปนตน)

สรุปไดวา ผูอาวุโส คือ บุคคลที่มีตําแหนงสูง  สวนมากจะมีอายุมากไปดวย หรือไมก็เปนผู
ที่มีประสบการณมานานหรือรอบรู  อยางไรก็ตาม  มีขอนาสังเกตวา ผูใหญมักจะไดรับเกียรติกอน
เชน ในงานตาง ๆ มักจะเชิญผูอาวุโสใหเปดงาน กลาวคําอวยพร  เปนเจาภาพในงานแตงงาน ฯลฯ

นอกจากนี้ประเพณีไทยบางอยางก็เปนการย้ําในเรื่องการเคารพผูอาวุโส เชน การรดน้ําอวย
พร หรือแสดงความคารวะผูใหญในวาระตาง ๆ  เชน วันขึ้นปใหม วันสงกรานต  วันครบรอบ  (ของ
ผูใหญ) วันเกิด วันตาย เปนตน

ฉะนั้น ผูนอยโดยทั่วไปจะเกรงใจผูใหญและไมกลาคัดคานแสดงความคิดเห็นอะไร เพราะ
บิดามารดามักจะอบรมบุตรวา “อยาเถียงผูใหญ เพราะเปนกิริยาไมดี” หรือไมก็ “อยาเที่ยวอวดดีไป
เถียงคนที่โตกวา” เปนตน

อยางไรก็ตาม  ระบบอาวุโสก็มีสวนดี  (เปนเอกลักษณของไทยแตดั้งเดิม)  เพราะมนุษยเรา
นั้นควรจะมีนิ้วกอย นิ้วหัวแมมือ  ผูออนวัยกวาก็ควรเคารพผูสูงวัยกวา เพราะเปนผูมีประสบการณ
และมีความคิดรอบคอบ  แตในขณะเดียวกันผูสูงวัยกวาก็ควรจะฟงความคิดเห็นที่เปนประโยชน
ของผูออนวัยกวา  เปนผูเคารพในความคิดของกันและกัน  ไมใชผูออนวัยกวาแสดงความคิดเห็น
บางก็หาวาเถียงหรืออะไรทํานองนั้น ผูใหญที่ฉลาดควรจะใจกวางรับฟงความคิดเห็น  ที่เปนการ
สรางสรรคและเปนประโยชนตอหนวยงานหรือสังคม  ซ่ึงในปจจุบันมีแนวโนมที่ยอมรับฟงความ
คิดเห็นจากบุคคลที่ต่ํากวานับวาเปนนิมิตอันดี  เปนการเปลี่ยนแปลงทศันคติที่แตกตางไปจากเดิม

17.  กตัญรููคุณ   เปนคานิยมที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในทุกยุคทุกสมัย  เปนสิ่งที่ทุก
สถาบันตั้งแตครอบครัว  โรงเรียน ศาสนา รัฐ ฯลฯ  จะพยายามถายทอดคุณธรรมนี้  ซ่ึงก็เปนสิ่งที่
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ควรจะมีในทุกคน  เพราะแตละคนควรจะมีความกตัญรููบุญคุณคน  จึงจะนับไดวาเปนคนอยางแท
จริง เชน รูจักบุญคุณบิดามารดา ครูบาอาจารย ผูมีอุปการคุณ  เปนตน นอกจากนี้สังคมยังมีพิธีการ
ตาง ๆ ที่คอยกระตุนความรูสึกอันนี้ใหคงอยู เชน มีพิธีไหวครู  ถาเปนชายบวชใหบิดามารดา ได
เห็นชายผาเหลือง ไมดูหมิ่นบิดามารดา ครูบาอาจารย และผูมีอุปการะคุณ ตลอดจนรูจักพระคุณทาน
และหาทางตอบแทนหรือพยายามชวยทานในยามทุกขยาก  อันที่จริงสังคมควรจะประกาศกิตติคุณ
ของผูที่มีความกตัญอูยางแรงกลา  เพื่อเปนแบบอยางใหอนุชนรุนหลังไดทําตามและเห็นภาพวา
คนดีมีศีลธรรม รูคุณ คนนั้นเปนอยางไร

18.  ความไมผูกพยาบาท  ชีวิตมนุษยจะใหสุขสบายไปตลอดนั้นเปนไปไมได  ฉะนั้นบาง
คร้ังเราอาจจะถูกใครทําใหเราเจ็บช้ําหรือเปนทุกข  ซ่ึงยอมทําใหเราไมสบายใจ  และเกิดความโกรธ
คิดจะตอบแทนใหสาสมบาง  หากเราคิดอยูแตอยางนี้  เราก็คงจะไมมีเวลาไปคิดทําอยางอื่น  จิตใจ
เราก็จะขุนมัวไมสบายใจ  ตัวเราเองจึงเปนทุกขตลอดเวลา  ฉะนั้น  เราควรยึดหลักของศาสนา ที่วา
การอาฆาตจองเวรมีแตทุกข  เราควรจะตัดใจเสีย  นึกเสียวาเปนของธรรมดาของชีวิต ไมมีใครจะ
เปนสุขไดตลอดทุกวันเวลา

19.  ความรูสึกเสียสละในทางที่ถูกที่ควร  ไมหลงใหลในสิ่งที่ตนไมรูจริง เชน เห็นบิดา
มารดาหรือญาติพี่นองปวยไขก็ชวยรักษาเปนการยอมสละเวลาเพื่อ  บิดามารดา  ญาติพี่นอง หรือ
ชวยบริจาคสิ่งของใหแกผูประสบภัยพิบัติ  เชน ผูประสบอุทกภัย  อัคคีภัย  วาตภัย  เปนตน
   20.  ความสะอาด  สุภาพเรียบรอย  “สะอาด” ทั้งในดานรางกายและจิตใจ  เปนการรูจัก
รักษาความสะอาดของรูปรางหนาตา  และเสื้อผาที่สวมใส  ไมสกปรกมอมแมม  ความสะอาดนี้ตอง
รวมถึงจิตใจดวย คือ มีจิตใจดี  ไมอิจฉาริษยา  ไมประกอบกรรมชั่ว (ลักขโมย ทํารายกัน ฆากัน
ฯลฯ)

“สุภาพเรียบรอย” สวนใหญจะเรียบรอยทั้งกิริยาและทาทาง  และมีสัมมาคารวะออนนอม
ตอผูที่อาวุโสสูงกวาตนทั้งในดานชาติวุฒิ  วัยวุฒิและคุณวุฒิ  ตลอดจนรูจักมีมารยาทในวาระและ
โอกาสตาง ๆ เชน ผูใหญใหส่ิงของก็ควรยกมือไหวแสดงความขอบคุณ   หรือเขาหองประชุมก็ไม
ควรสงเสียงรบกวนผูอ่ืน เปนตน

21.  การตรงตอเวลา  เวลาเปนสิ่งสําคัญ  โดยเฉพาะในสังคมที่กําลังพัฒนา เชน สังคม
ที่เปล่ียนจากเกษตรกรรมเปนอุตสาหกรรม  สังคมแบบนี้ทุกเวลานาทีมีความหมายและสําคัญตอ
การดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ  โดยเฉพาะสังคมในเมืองที่ทุกคนตองขึ้นอยูกับเวลา  เชน ตอง
มาโรงเรียนใหทันเวลาเขาเรียน  ผูที่ไปทํางานก็ตองไปใหทันเวลาเขาทํางาน
ดูภาพยนตรก็ตองเขาตามเวลาที่กําหนด (ถาใครมาชาก็ไมไดดูตอนตนเรื่อง  ทางโรงภาพยนตรเขา
ไมรอเราแน)  นัดหมายกับใครไวก็ควรไปใหทันเวลาตามนัด  เพื่อไมใหเขารอคอย  จะได ไมเสีย
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เวลา (โดยเฉพาะนักธุรกิจ  เวลามีความหมายมาก หากชาไปหมายถึงเงินจํานวนมาก เชน ทําถนนไม
เสร็จตามกําหนดจะถูกปรับเปนรายวัน เปนตน)  ถาเราหัดตรงตอเวลาก็เทากับเราฝกหัดความรับผิด
ชอบ  ผิดระเบียบวินัยใหกับตัวของเราเอง  เราจะกลายเปนคนที่เชื่อถือไดในสายตาของผูอ่ืนในเรื่อง
นี้

22.  การทํามากกวาพูด  เปนการกระทําในสิ่งที่ตนใหสัญญา  หรือตั้งใจไว  ไมใชการพูดไป
เร่ือย ๆ และไมทําตามที่พูด  (เรียกวาดีแตพูด)  และการกระทํานั้นควรจะทําในสิ่งที่ดีมีประโยชนตอ
สวนรวม เชน เห็นทางเทาหนาบานสกปรกก็ชวยกวาด  ไมใชเอาแตพูดวา “จะทําความสะอาด” แตก็
ไมลงมือทําสักที หรือเอาแตพูด  แตไมเคยมีผลงานออกมาใหเปนที่ประจักษตาชาวบาน

23.  นิยมเจานายและยศถาบรรดาศักดิ์  เปนลักษณะที่เห็นเดนชัดในสังคมไทยตั้งแต
โบราณจนถึงปจจุบัน  โดยในสมัยโบราณพวกเจานาย และขาราชบริวารจะออกไปปกครองตามหัว
เมือง จึงมกีารแบงเปนชนชั้นปกครองกับผูอยูใตการปกครอง เชน เจา ขุนนาง กับคนธรรมดา  และ
ไพรหรือขาทาส และในบรรดาเจาหรือขุนนางนั้นก็มีบางคนมาจากชาวนาหรือคนธรรมดา  ซ่ึงยศถา
บรรดาศักดิ์นี้ทําใหเขาไดรับการยกยอง  และนับหนาถือตาโดยทั่วไป     คนไทยทั่วไปจึงนิยมการ
เปนเจานายมากกวาการเปนคนธรรมดา  หรือนิยมรับราชการมากกวาเปนพอคา  เพราะเปนงาน
สบาย  มีเกียรติ  มีอํานาจ  เปนที่เคารพ กราบไหวของคนทั่วไป        เปนงานเบา เพราะเปนการนั่ง
โตะซึ่งก็ดีกวาการไปเปนชาวนาหรือกรรมกรที่ตองทํางานหนัก

และในสมัยนั้น  การเปนเจานายคนออกมาในรูปของยศถาบรรดาศักดิ์  เชน ขุน หลวง
พระยา  เจาพระยา แตปจจุบันไดเลิกระบบนี้ไปแลว  ความเปนเจานายคนจึงออกมาในรูป
รับราชการ โดยเฉพาะตําแหนงสูง ๆ ที่มีอํานาจ  หรือมีเหรียญตราหรืออิสริยาภรณสูง ๆ จะมีความ
เปนเจาคน นายคนอยางเดนชัด เชน ไปไหนมาไหนมีรถมีบริวารตามหนาตามหลัง  ซ่ึงบรรดาลูก
นองหรือคนสนิทจะรูสึกตนเองสําคัญไปดวย  ยิ่งคนสนิทยิ่งเปนที่ยําเกรงในหมูขาราชการ และคน
ภายนอก  เพราะเรื่องที่จะเสนอสวนใหญจะตองผานคนสนิท  คนสนิทจะเพ็ดทูลอยางไรก็ได  หรือ
ทําเรื่องใหเร็วหรือชาก็ได  ที่เปนเชนนี้เพราะอยูใกลชิดเจานาย  จึงมีอิทธิพลชักจูงเจานายใหคลอย
ตามโดยรูตัวหรือไมรูตัวก็ตาม ฉะนั้นพวกคนสนิทของขาราชการที่ใหญโตบางคนจึงมีทีทา หรือทํา
ตัวเปนเจานายมากกวานายของตัวเสียอีก
              24.  ยกยองผูมีความรู    โดยเชื่อวาคนมีความรู    (สวนมากจะหมายถึงผูมีปริญญาบัตรผูมี
ความรูสูง ๆ)   จะเปนผูที่รอบรูและนาเชื่อถือ   สังเกตไดจากวรรณคดีตาง ๆ     มักจะกลาวยกยอง
นักปราชญ   เชน   ศรีธนนชัย   ฤาษี   ขงเบง   เปนตน   ปจจุบันก็ยกยองหลายทานเชนกัน    เชน
ม.ร.ว.คึกฤทธิ์ ปราโมช  ดร.ปวย  อ้ึงภากรณ เปนตน
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ความรูสึกยกยองผูมีความรูนี้ยังรวมไปถึงชาวตางประเทศที่คิดวาเปนผูมีความรูสูง (ซ่ึงอาจ
จะรูบางไมรูบาง)  เชน  จางชาวตางประเทศมาวิจัยวางแผนเสนอแนะวางโครงการตาง ๆ เปน
จํานวนไมนอย

จากการที่สังคมยกยองผูมีความรู  บุคคลจึงจําตองหาความรูมาเลื่อนฐานะของตนเอง
เพราะการมีความรูหมายถึงการทํางานที่มีเกียรติ  มีตําแหนงดีขึ้น  อันที่จริงผูที่มีความรูนั้น  มีทั้งผูที่
รูจริง และอางวารูคือ ผูที่รูไมลึกซึ้งแตทําเปนรู  ซ่ึงอาจจะเปนไดวาสังคมไปกะเกณฑ   เอาเองวาเขา
รูจนเขาปฏิเสธไมได ประเภทที่เรียกวา ตกกระไดพลอยโจน คือ  จําตองรับทั้ง ๆ ที่ไมอยากรับ  หรือ
เปนพวกทําทาวารู  ทั้ง ๆ ที่ไมรู  แตตองการทําไปเพื่อตําแหนง ลาภ ยศ สรรเสริญ เชน บางคนทําตัว
เปนผูรอบรูทุกอยาง ไมวาใครจะพูดเรื่องอะไร หรือทําอะไร  หรือไมก็ยินดีรับเปนกรรมการหรือ
ตําแหนงตาง ๆ หลาย ๆ ดาน ไมวาจะถนัดหรือไมก็ตาม  ผลก็คือ ทําอะไรไมไดดีสักอยาง  นี่เทากับ
เปนการทําใหการงานเสีย  เปนการหลอกตัวเอง เพราะการหลอกคนอื่นนั้นหลอกงาย  แตการหลอก
ตัวเองนั้นหลอกยาก  คนอื่น ๆ อาจจะไมรู  แตตัวของเราเองก็ยอมรูวา เราทําอะไรแคไหนอยางไร
นั่นเอง

โคมิน (Komin, 1990)  กลาวถึง ลักษณะประจําชาติในคานิยมไทย 9 ประการดังนี้
1.  เนนตัวเอง (Ego orientation) คนไทยมีความรักตัวมาก และอันดับแรก มีลักษณะที่เนน

ตัวเองสูง ที่มีลักษณะวิสัยเปนตัวของตัวเอง (Independent – being oneself)
2.  เนนความสัมพันธสูง (Grateful relationship orientation)  คนไทยมีลักษณะคานิยมที่

กตัญ ู ตอบแทนบุญคุณ ตระหนักดี  ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  มีความเกรงใจ  สรางบุญคุณ
(Creating gratitude)

3.  เนนความพอใจที่จะมีความสัมพันธ  พึ่งพาซึ่งกันและกัน  (Smooth  interpersonal
relationship orientation)  ลักษณะดังนี้

3.1 รักษาน้ําใจกัน (Caring and considerate)
3.2 มีน้ําใจและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (Kind and helpful)
3.3 ตอบสนองและสนับสนุนกัน (Responsive to situations and opportunities)
3.4 สุภาพและถอมตัว (Polite and humble)
3.5 ความพอใจ (Contented)
3.6 ความสัมพันธทางสังคม (Social relation)

4. เนนความยืดหยุนและปรับตัว  (Flexibility and adjustment orientation)  มีลักษณะ
ยืดหยุนมากกวาการยึดหลักการและอุดมการณ  ทําใหเกิดการทุจริต (Corruption) ในการใชอํานาจ
มืด
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5. เนนจิตวิทยาศาสนา (Religio-psychical orientation)  วิถีชีวิตของศาสนา และ
จิตวิญญาณ (Religious and spiritual)  มีความเชื่อในเรื่องกรรมและการเกิดใหม  (The cycle of
rebirths samsara) บุญวาสนา  กรรมตามสนอง  กิเลสและทุกข

6.  เนนการศึกษาและสมรรถนะ (Education and competence orientation) เนนรูปแบบมาก
กวาเนนเนื้อหา   คุณคาของรูปแบบและวัตถุ  ยอมรับรูปแบบในลักษณะทันสมัยมากกวาการพัฒนา

7.  เนนการพึ่งพาอาศัยกัน (Interdependence orientation)  คานิยมนี้มีอิทธิพลมากในชุมชน
ที่มีจิตวิญญาณที่มีความรวมมือกัน  โดยในความหมายของความรวมมือเพื่อคงอยูและการพึ่งพา
อาศัยกัน

8.  เนนความสนุกสนานและราเริง  (Fun and pleasure orientation)  สังคมไทยเปนที่รูจัก
กันวาเปนเมืองยิ้ม  รักความสนุกสนานในชีวิตประจําวัน  มีลักษณะผอนคลายและสบาย ๆ

9.  เนนการทํางานใหสําเร็จลุลวง (Achievement-task orientation)  การทํางาน ลักษณะ
ทํางานหนักเพื่อความสําเร็จของงาน

สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (2531 : 48-49)  กลาวถึง คานิยมพื้นฐาน 5
ประการ  เปนคานิยมที่จัดทําขึ้น โดยมุงหวังวา ถาไดปลูกฝงแกประชาชนชาวไทยแลวจะชวยเปน
แนวทางกําหนดและควบคุมพฤติกรรม รวมทั้งสกัดกั้นและแกไขคานิยมที่ไมพึงประสงคใหลดนอย
ลง  อันจะเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิตและการพัฒนาประเทศได อันไดแก

1.  การพึ่งตนเอง  ขยันหมั่นเพียร  และมีความรับผิดชอบ  ไดแก ศึกษาหาความรูอยูเปน
เนืองนิจ ฝกฝนตนเองใหมีความสามารถและความชํานาญ  ใชความรูความสามารถของตนใหเต็มที่
กอนที่จะขอความชวยเหลือจากผูอ่ืน  มีความเขมแข็ง  อดทน  ไมยอทอตออุปสรรคและปญหาทั้ง
ปวง  ใชเวลาวางใหเปนประโยชน  คิดชอบ ทาํชอบ  และแกปญหาได  ขวนขวายประกอบอาชีพ
สุจริต  โดยไมเลือกงาน  รับผิดชอบตอตนเอง  ตอสวนรวม  ตอหนาที่และการกระทํา  ปฏิบัติงาน
ใหสําเร็จเรียบรอย ไมคั่งคาง

2.  การประหยัดและออม  ไดแก มีความเปนอยูอยางเรียบงาย  มีความพอดีในการบริโภค
และเวนการผอนสงเกินความสามารถ  ใชทรัพยากรและเวลาใหเปนประโยชนมาก     ที่สุด  คํานึง
ฐานะและเศรษฐกิจ คิดกอนจายใชเทาที่จําเปน  ไมใชจายสุรุยสุรายฟุมเฟอย หรือตระหนี่ถ่ีเหนียว
เกินไป  จัดงานและพิธีตาง ๆ โดยใชจายเทาที่จําเปน  เพิ่มพูนทรัพยดวยการเก็บและนําไปทําใหเกิด
ประโยชน รูจักใช ดูแลรักษา และบูรณทรัพยทั้งของตน และของสวนรวม   วางแผนการใชจายให
รอบคอบ มีสัดสวน และออมไวบางตามสมควร

3.  การมีระเบียบวินัยและเคารพกฎหมาย  ไดแก  รักษาความสะอาดของบานเรือน  ที่อยู
อาศัย และสาธารณสถาน  ชวยกันรักษา และไมทําลายสาธารณสมบัติ และส่ิงแวดลอม      รูจักใช
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สิทธิและหนาที่และละเวนการใชอภิสิทธิ์  รับบริการ และใหบริการตามลําดับกอนหลัง  สนับสนุน
และสงเสริมเจาหนาที่ผูปฏิบัติตามกฎหมาย  ไมแกปญหาโดยวิธีรุนแรงหรือไมชอบดวยระเบียบ
วินัย และกฎหมาย  มีมารยาทในการขับขี่ยานพาหนะ  ปฏิบัติตามกฎจราจร และชวยดูแลรักษาทาง
สัญจรไปมา  ทําหนาที่พลเมืองดีโดยแจงตอเจาหนาที่  เมื่อรูเห็นการกระทําผิดระเบียบวินัย และ
กฎหมาย  รับผิดชอบและปฏิบัตติามระเบียบวินัย และกฎหมายในฐานะเจาหนาที่

4.  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา ไดแก ไมเบียดเบียนประทุษรายตอคนและสัตว  มี
เมตตากรุณา ไมเห็นแกได  เอื้อเฟอเผ่ือแผและเสียสละ  เห็นแกประโยชนสวนรวมยิ่งกวาประโยชน
สวนตัว ไมพูดปด ไมยุยงใหแตกราว  ไมพูดคําหยาบ  ไมพูดเหลวไหว  มีความประพฤติดี  ในความ
สัมพันธทางครอบครัวและทางเพศ  เวนสิ่งเสพติด  มีสติสัมปชัญญะ  มีความละอายและความเกรง
กลัวตอการกระทําชั่ว  มีความอดทน  อดกล้ัน  มีความกตัญกูตเวที   มีความซื่อสัตยสุจริต  ไมฉอ
ราษฎรบังหลวง  ละชั่ว ประพฤติดี  ทําจิตใจใหผองใส  เชื่อกฎแหงกรรม  เชน ทําดีไดดี  ทําชั่วไดช่ัว

5.  การมีความรักชาติ ศาสน กษัตริย
5.1  สถาบันชาติ   ไดแก  ศึกษา   ใหเขาใจประวัติและการดํารงอยูของชาติ      สอดสอง

ปองกันภัยและแกไขความเสียหายที่กระทบกระเทือน  ความมั่นคงของสถาบันชาติ ปองกันและ
รักษาผลประโยชนของชาติ  สงเสริมและรักษาเกียรติของชาติ  ภาคภูมิใจในความเปนไทยและนิยม
ไทย สรางเสริมความสามัคคีของคนในชาติ  เสียสละประโยชนสุขสวนตนและแมชีวิต เพื่อประเทศ
ชาติ  ปฏิบัติหนาที่ของพลเมืองดี  โดยการรับราชการทหาร  ประกอบอาชีพสุจริต  และเสียสละภาษี
อากรเพื่อพัฒนาประเทศ  ยกยองใหเกียรติผูที่ทําหนาที่ปองกัน และเสียสละเพื่อประเทศชาติ ปฏิบัติ
ตามคติพจนที่วา “การรักษาวัฒนธรรมคือการรกัษาชาติ”

   5.2  สถาบันศาสนา  ไดแก  ศึกษาศาสนาใหมีความรูความเขาใจอันถูกตองปลูกความเชื่อ
ความเลื่อมใส  ในศาสนาดวยปญญา  ปฏิบัติตามคําสั่งสอนของศาสนาในชีวิตประจําวัน สอดสอง
ปองกันภัยและแกไขความเสียหายที่กระทบกระเทือนความมั่นคงของสถาบันศาสนา  ชวยกันสง
เสริมทะนุบํารุงศาสนา  ไมทําลายปูชนียสถาน  ปูชนียวัตถุ และ   ศิลปกรรมทางศาสนา เผยแพร
ความรูและการปฏิบัติตามหลักศาสนา  เคารพเทิดทูนศาสนา  และไมกระทําการใดๆ ในทางดูหมิ่น
เหยียดหยาม สรางความเขาใจอันดีระหวางผูนับถือศาสนาตาง ๆ

5.3 สถาบันพระมหากษัตริย ไดแก ศึกษาใหมีความรู ความเขาใจอันดีเกี่ยวกับ
สถาบันพระมหากษัตริย  รักษาและสงเสริมระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข
สอดสองปองกันภัยและแกไขความเสียหายที่กระทบกระเทือนความมั่นคงของสถาบันพระมหา
กษัตริย แสดงความจงรักภักดี  เทิดทูนพระเกียรติ และเผยแพรพระราชกรณียกิจ รวมกันประกอบ
ความดีเพื่อถวายเปนพระราชกุศล โดยเฉพาะในวันสําคญัที่เกี่ยวกับพระมหากษัตริย
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เลวิส (Lewis, 1999)  ไดศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมของประเทศตาง ๆ ทั่วโลก รวมทั้งได
กลาวถึงคานิยมไทยไวดังนี้

1.  ลักษณะหรือพฤติการณที่เนนการปฏิบัติ ทําไดตามความเปนจริง (Pragmatism)
2.  เชื่อในเรื่องโชคชะตา พรหมลิขิต กรรม (Fatalism, Karma)
3.  ไมชอบพิธีการ (Dislike of pomposity)
4.  เนนครอบครัว  เคารพบรรพบุรุษ (Family, filial piety)
5.  เกรงอกเกรงใจ รักษาหนา ใหเกียรติผูอ่ืน (Respect, face, deference)
6.  มีความไวตอบริบทและสถานการณ (Contextual sensitivity)
7.  พึงพอใจในจังหวะชีวิตที่สอดรับกับธรรมชาติ (Satisfaction with nature’s tempo)
8.  ปฏิเสธจริยธรรมการทํางานแบบเอาจริงเอาจังแบบตะวันตก (Rejection of Western

work ethic)
9.  เชื่อในความพอเหมาะพอดี (Belief in moderation)
10. เรียบงาย  (Simplicity)
11. รักอิสระ (Love of freedom)
12. รับรูปแบบและกาลเทศะที่ถูกตอง (Form and properness)
13. เห็นอกเห็นใจ มีเมตตา (Compassion, kindness)
14. มีศักดิ์ศรีและมีเกียรติ (Dignity,  honour)
15. ไมกลาเลียนแบบการเปลี่ยนแปลง (Reluctance to imitate change)
16. สนใจการศึกษาตะวันตก (Interest in Western education)
17. ตองการความสบายใจ (Desire for inward comfort)

สรุปไดวา คานิยมไทย ที่ควรยกยองไดแก  รักสถาบันพระมหากษัตริย  นับถือศาสนา
ความเปนไท  ความประหยัด ความมีระเบียบ  มคีวามรับผิดชอบ  ความซื่อสัตยสุจริต  ความขยัน
ขันแข็งมานะอดทน  การยกยองผูที่ทําความดี  รักพวกพอง  มีเหตุผล  ความยึดมั่นในอุดมการณมาก
กวาบุคคล  การนิยมไทย  รักของสวนรวม  ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  เคารพผูอาวุโส  กตัญรููบุญคุณ
ความไมผูกพยาบาท  ความรูจักเสียสละ ในทางที่ถูกที่ควร  ความสะอาด สุภาพเรียบรอย  การตรง
ตอเวลา  การทํามากกวาพูด  นิยมเจานาย และยศถาบรรดาศักดิ์  ยกยองผูมีความรู  เปนตัวเอง  มี
ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  ยืดหยุนและปรับตัว  ความสนุกสนานราเริง  ความรักชาติ  เรียบงาย
พอใจชีวิตความเปนอยู  รักความอิสระ  มีเมตตา  ชอบพิธีการ  ปรารถนาความชวยเหลือ เปนตน
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1.5    คานิยมมุสลิม
          การทําความเขาใจเกี่ยวกับคานิยมมุสลิม    ที่มีรากฐานจากหลักคําสอนของศาสนา

อิสลาม  จําเปนจะตองเขาใจถึงความหมายของอิสลาม  ความเชื่อทางศาสนาของชาวมุสลิม  และ
หลักการปฏิบัติของชาวอิสลาม ดังนี้ (สุเทพ  สันติวรานนทและคณะ, 2541)

1.5.1   ความหมายของอิสลาม
 อิสลาม  มาจากคําวา อัสละมะ แปลวา สันติ  การนอบนอม  การยอม

จํานน  โดยส้ินเชิง  รวมความหมายยอๆ วา การเขาไปสูสันติโดยการจาํนนตอพระเจา (อัลลอฮ)   
ดังนั้นผูใดนับถือศาสนาอิสลาม  ก็เรียกผูนั้นวา “มุสลิม”  (เสาวนีย  จิตตหมวด, 2524 : 14)

           1.5.2   ความเชื่อทางศาสนาของชาวมุสลิม
         ความเชื่อทางศาสนาของชาวมุสลิมมีชื่อเฉพาะวา “อีมาน” คําวา

“อีมาน” แปลวา ความศรัทธา  หมายถึง การที่จิตใจยอมรับในอัลลอฮและเราะสูล(ศาสดา)  ของพระ
องคอยางแนนแฟน  และมั่นคงปราศจากความระแวงสงสัยใด ๆ ทั้งสิ้น  ดังปรากฏในอัล-กุรอาน
ความวา “และจงเคารพสักการะเถิด และอยาใหส่ิงมีส่ิงหนึ่งสิ่งใดเปนภาคีกับพระองค…” บทอันนิ
ซาอ(4) โองการที่ 36

         ความศรัทธาที่สมบูรณนั้น  นอกจากจิตใจยอมรับในอัลลอฮ และเราะสูลของ
อัลลอฮแลว จะตองกลาวยืนยันดวยวาจาอีกดวยวา “ไมมีพระเจาอื่นใดนอกจากอัลลอฮ และมุหัมมัด
เปนเราะสูลของอัลลอฮ”  แลวตองปฏิบัติตามบทบัญญัติของอัลลอฮทุกประการ  สวนในอัลหะดีษ
(เปนหนังสือที่รวบรวมวจนะ  และพฤติกรรมของศาสดามุหัมมัด (ศ็อลฯ)  ซ่ึงไดใหความหมายของ
คําวา “อีมาน” อยางกวางขวาง  ดังที่ทานอบูฮุรรอยเราะฮ ไดรายงานจากทานศาสดามุหัมมัด(ศ็อลฯ)
วาทานศาสดาไดกลาววา “ความศรัทธานั้นมีมากกวา 70 หรือ 60 สาขาที่ประเสริฐยิ่งคือ การกลาววา
“ไมมีพระเจาอื่นใดนอกจากอัลลอฮ”  และที่ต่ําตอยยิ่งคือ การเอาเครื่องกีดขวางออกจากทางเดินและ
ความละอายตอบาปก็เปนสาขาหนึ่งของศรัทธา รายงานโดยบุคอรี : 9, มุสลิม: 553 และ
อิมามอะหมัด บิน อัมบัล: 9097

หลักความศรัทธาของชาวมุสลิมเรียกวา รุกนอีมาน มี 6 ประการ ดังตอไปนี้
             1.    ความศรัทธาในอัลลอฮ

ชาวมุสลิมทุกคนเชื่อวาอัลลอฮมีจริงดังปรากฏในอัล-กุรอานวา       “ฉนั้นพึงรูเถิดวา
ไมมีพระเจาอื่นใด(ที่ถูกกราบไหวโดยเที่ยงแท) นอกจากอัลลอฮ” บทมูหัมมัด(47) โองการที่ 19 ใน
จังหวัดชายแดนภาคใตเรียกอัลลอฮวา  “ตูแฮ”  ตูแฮเปนพระเจาสูงสุดแตผูเดียว  ไมมผูีใดเทียบเทา
พระองคได  ไมมีใครรวมกิจการ  ตาง ๆ กับพระองค    ดังขอความในอัล-กุรอาน ความวา  “…จง
กลาวเถิด อัลลอฮคือผูทรงสรางทุกสิ่งและพระองคคือผูทรงเอกะ ผูทรงพิชิต” บทอัรเราะอ(13)
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โองการที่ 16  ชาวมุสลิมเคารพภักดีตออัลลอฮองคเดียว      ไมเคารพบูชา    ตนไม  รูปปน เทวดา
ธรรมชาติตาง ๆ เชน ดวงอาทิตย ดวงจันทร เพราะถือวาเปนการตั้งภาคีตออัลลอฮ

        นอกจากหามบูชารูปปนแลว  มุสลิมยังถูกหามมิใหเกี่ยวของกับกระบวนการผลิตรูป
ปนดวย  ถึงแมวาจะผลิตแกผูที่มิใชมุสลิมก็ตาม  อัลลอฮ (ซ.บ.) ทรงตรัสวา “…และอยาใหมีส่ิง
หนึ่งสิ่งใดเปนภาคีกับพระองค…” บทอันนิสาอ (4) โองการที่ 36

        คุณลักษณะบางประการของอัลลอฮตามความเชื่อของชาวมุสลิมเทาที่ทราบจากอัลกุร-
อาน คือ อัลลอฮมีอยูดั้งเดิม  ดังอัลกุรอานระบุไววา “พระองคทรงเปนองคแรกและองคสุดทาย”
บทอัลหะดีษ (57) โองการที่ 3 อัลลอฮมีอยูองคเดียว  ทรงมีอํานาจเหนือทุกสิ่งดังขอความใน  อัลกุร
อานไววา “จงกลาวเถิด (มุหัมมัด) พระองคคือ อัลลอฮ ผูทรงเอกะ” บทอัลอิคลาศ (112) โองการที่ 1
และ “อัลลอฮ คือผูทรงสรางพวกเจา…” บทอัรรูม (30) โองการที่ 40 และ “อัลลอฮคือผูทรงสรางทุก
ส่ิงและพระองคทรงเปนผูดูแลและคุมครองทุกสิ่ง.” บทอัซซุมัช (39) โองการที่ 62

2.   ศรัทธาในมลาอิกะฮ
    ชาวมุสลิมเชื่อวา มลาอิกะฮมีจริงดังบัญญัติไวในอัล-กุรอาน ความวา  “…ทุกผูคนศรัทธา

ตออัลลอฮและมาลาอิกะฮของพระองค…” บทอลับะเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 285  ชาวมุสลิม
เชื่อวา “อัลลอฮทรงบันดาลใหมลาอิกะฮเกิดจากรัศมี ไมมีบิดา มารดา ไมมีเพศชาย เพศหญิง  ไมมี
ความเปนอยูอยางมนุษย ไมกิน ไมหลับ ไมนอน ปฏิบัติตามพระบัญชาของอัลลอฮอยางเครงครัด”

       บรรดามลาอิกะฮที่สําคัญไดแก ยิบรออีลหรือญิบรีล  ทําหนาที่นําพระบัญชาตาง ๆ จาก
อัลลอฮใหแกบรรดาศาสดาเพื่อส่ังสอนมนุษย  มิกาอีล  มีหนาที่นําโชคลาภตาง ๆ ใหแกสัตวโลก
อิสรอฟล มีหนาที่เปาสังขในวันสิ้นโลก  อิสรออีล มีหนาที่ปลิดวิญญาณของมนุษย  นอกจากนี้ก็มี
มะลาอิกะฮอ่ืน ๆ อีกมากมีหนาที่แตกตางกัน

3.   ศรัทธาในคัมภีรของอัลลอฮ
      ชาวมุสลิมทุกคนมีความศรัทธาในคัมภีรทั้งหลายของอัลลอฮ เชื่อวา เนื้อหาของคัมภีร

เปนคําตรัสของอัลลอฮที่สําคัญมี 4 เลม คือ
       1)  เตารอต  อัลลอฮประทานใหแกนบีมูซา (โมเสส)

2) ซาบูร  อัลลอฮประทานใหแกนบีดาวูด (เดวิด)
3)  อินญีล อัลลอฮประทานใหแกนบีอีซา (เจซัส)
4)  อัล-กุรอาน อัลลอฮประทานใหแกนบีมุหัมมัด (ศ็อลฯ)

       เมื่ออัลลอฮประทานอัล-กุรอานแลวคัมภีรกอน ๆ   ก็ถูกยุบเลิก  ปจจุบันยังคงใช
อัล-กุรอานเทานั้น  และจะใชตลอดไปจนถึงวันสิ้นโลก  ไมมีการแกไข  เปล่ียนแปลงหรือเพิ่มเติม
แตอยางใด
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       การที่ชาวมุสลิมเชื่อในคัมภีรทั้งหลายของอัลลอฮเพราะปรากฏในอัล-กุรอาน ความวา
“ผูมีศรัทธาทั้งหลาย จงศรัทธาตออัลลอฮและเราะสูลของพระองคเถิด และคัมภีรที่พระองคไดทรง
ประทานลงมาแกเราะสูลของพระองคและคัมภีรที่พระองคไดทรงประทานลงมากอนนั้น…” บท
อันนิสาอ (4) โองการที่ 136

4.  ศรัทธาในศาสนทูตของอัลลออฮ (นบีหรือเราสูล)
     ชาวมุสลิมเชื่อวาศาสนทูตของอัลลอฮมีจริงดังอัล-กุรอานบัญญัติไวความวา

“…ทุกคนศรัทธาตออัลลอฮและมะลาอิกะฮของพระองคและบรรดาคัมภีรของพระองคและบรรดา
เราะสูลของพระองค (พวกเขากลาววา) เราจะไมแยกระหวางทานหนึ่งทานใดจากบรรดาเราะสูล
ของพระองค…” บทอัลบาเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 285 อัลลอฮเปนผูเลือกและแตงตั้งศาสนทูตของ
พระองคในแตละยุคแตละสมัย  บุคคลที่อัลลอฮ ทรงเลือกตั้งหรือบุคคลที่มีความซื่อสัตยไวในใจได
มีวาจาสัตย  ไมโกหก มดเท็จ  เฉลียวฉลาด รอบรู และไมปดบัง  อําพรางคําสั่งของพระองค

     ชาวมุสลิมปจจุบันเชื่อวามุหัมมัด  (ศ็อลฯ) เปนเราะสูลทานสุดทาย  หลังจากนี้ไมมี  นบี
หรือเราะสูลอีกตอไป

      การใหความเคารพภักดีตอทานนบีมุหัมมัด (ศ็อลฯ) จะแตกตางกับการเคารพตออัลลอฮ
ซ่ึงตองเคารพบูชาดวยการละหมาด  แตการเคารพตอศาสดานั้นชาวมุสลิมปฏิบัติตาม คําสั่งสอน
ของอัล-กุรอาน ความวา “….ดังนั้นบรรดาผูมีความศรัทธาตอเขา (มุหัมมัด) และใหความสําคัญแก
เขาและชวยเหลือเขาและปฏิบัติตามแสงสวางที่ถูกประทานลงมาแกเขาแลวไซร ชนเหลานี้แหละคือ
บรรดาผูที่สําเร็จ…”  บทอัลอะอรอฟ (7) โองการที่ 157

5.  ศรัทธาในวันอวสานของโลกและโลกหนา
      ชาวมุสลิมมีความเชื่อในวันอวสานของโลกนี้  และเชื่อในชีวิตของโลกหนา

ดังขอความที่ปรากฏในอัลกุรอานวา “และชีวิตความเปนอยูแหงโลกนี้นั้นมิใชอะไรอื่น นอกจาก
การเลยและการเพลิดเพลินเทานั้น และแนนอนสําหรับบานแหงอาคีเราะฮ นั้นดียิ่งกวาสําหรับ
บรรดาผูที่ยําเกรง พระเจาไมใชปญญาดอกหรือ” บทอัลอันอาม (6) โองการที่ 32  และในบทแรก
ของอัล-กุรอานกลาววา “ผูทรงอภิสิทธิ์แหงการตอบแทน” บทอัลฟาติหะฮ (1) โองการที่ 3 หรือ 4
วันแหงการตอบแทน คือ วันในโลกหนานั่นเอง  มุสลิมเชื่อวา การงานของมนุษยในโลกนี้ตองมีการ
ตอบแทนในโลกหนา  ใครทําดีก็เขาสวรรค  ใครทําชั่วก็เขานรก  ดังนั้นชาวมุสลิมจึงระมัดระวังใน
พฤติพรรมทุกอยาง  ไมกระทําความชั่ว  ไมฝาฝนศาสนบัญญัติของอัลลอฮ

6. ศรัทธาในการกําหนดกฎสภาวะ (กอฎอ-กอดัร) โดยอัลลอฮ
ชาวมุสลิม เชื่อวา ทุกสิ่งทุกอยางที่เกิดขึ้นแลว  กําลังเกิดขึ้น และจะเกิดขึ้น

ตอไปนั้น เปนการกําหนดของอัลลอฮ  ดังปรากฏในอัล-กุรอานหลายครั้งเชน
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       “พระองค  คือ ผูที่ทรงบังเกิดพวกเจาจากดิน แลวทรงกําหนดเวลาแหงความตายไว”
บทอัลอันอาม (6) โองการที่ 2

       “แทจริงทุกๆ ส่ิงนั่นเราสรางมันตามสัดสวน” บทอัลเกาะมัร (54) โองการที่ 49
       การที่ชาวมุสลิมเชื่อในการกําหนดสภาวะของอัลลอฮนั้นก็เพราะชาวมุสลิมเชื่อวา   

อัลลอฮ คือ ผูทรงใหเปนและทรงใหตาย  คร้ันเมื่อพระองคทรงกําหนด (กอฎอ) กิจการ ดังนั้นเพียง
แตพระองคตรัสวา “จงเปน แลวมันก็เปนขึ้นมาตามลําดับ”  บทอัลบะเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 117
บทฆอฟร (40) โองการที่ 68

การกําหนดสภาวะของอัลลอฮ มี 3 ประเภท คือ
1)  เปนการกําหนดที่แนนอน ตายตัว ไมมีผูใดจะเปลี่ยนแปลงไป  นอกจาก อัลลอฮ เชน

การโคจรของดวงอาทิตย ดวงจันทร การแปรปรวนของดินฟาอากาศ เปนตน
2)  การกําหนดสภาวะที่มีความเกี่ยวพันกับมนุษยที่ไมสามารถเปลี่ยนแปลงได เชน การถือ

กําเนิดชาติพันธ  รูปรางหนาตา  ถ่ินกําเนิดของมนุษย เปนตน
3) การกําหนดสภาวะที่สามารถเปลี่ยนแปลงได เชน ความหิวแกดวยการรับประทาน

อาหาร  ความกระหายแกดวยการดื่มน้ํา  การทําความชั่วแกดวยการทําความดี เปนตน
การกําหนดสภาวะที่ไมตายตัวนี้  ดําเนินไปตามความสัมพันธระหวางเหตุและผล

กิจกรรมตาง ๆ อยูในดุลพินิจของมนุษยในอันที่จะใชสติปญญาที่อัลลอฮประทานมาเสมือนหนึ่ง
อัลลอฮไดประทานไฟฉายใหเราสองเดินไปในที่มืด  เมื่อเรามองเห็นหลุมแลวควรจะเดินหลบหลุม
นั้น  แตเมื่อเราเดินลงไปในหลุมนั้นเอง  แลวจะมาโทษวา อัลลอฮใหเราตกลงไปในหลุมนั้นไมได

หากเรามีเงินไมพอใชในลักษณะไมพอจะกินโดยเหตุที่เรานั่งงอมืองอเทาไมขวนขวายแลว  
สรุปวา อัลลอฮใหเรายากจน หรือไปปลนสะดมแลวสรุปวา อัลลอฮใหเราเกิดมาเปนโจร ก็ไมถูก
เพราะอัลลอฮทรงบังเกิดมนุษยใหมีความคิดอิสระ ที่จะเลือกทําความดีก็ได หรือทําความชั่วก็ได

ตัวอยางเชน รัฐบาลยินยอมใหผลิตสุรา  บุหร่ี  สลากกินแบง  สนามมา ฯลฯ ดังนั้นหากผูใด
ใชสติปญญาที่อัลลอฮประทานให ยอมตองงดเวนสิ่งเหลานี้

อัล-กุรอาน  ไดบัญญัติไววา “แทจริงอัลลอฮ จะไมทรงเปลี่ยนแปลงสภาพของชนกลุมใด
จนกวาพวกเขาจะเปลี่ยนสภาพของพวกเขาเอง…” บทอัรเราะอ (13) โองการที่ 11

ชาวมุสลิมถือวา การกําหนดสภาวะของอัลลอฮเปนสิ่งเรนลับ  ดังอัล-กุรอาน บัญญัติไดวา
“และที่พระองคอัลลอฮนั้น     คือ  บรรดากุญแจแหงความเรนลับอยูมากมาย  ไมมีผูใดลวงรูถึง
(กุญแจ) เหลานั้นได นอกจากพระองคเทานั้น…” บทอัลอันอาม (6) โองการที่ 59
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ดังนั้น หลังจากเราใชความพยายามขวนขวาย และเปลี่ยนแปลงสภาพความเปนอยูของเรา
ใหดีขึ้นตามสติปญญาที่อัลลอฮประทานมาแตก็ยังไมบรรลุผล  นั่นแสดงวาเปนเพราะการกําหนด
ของอัลลอฮแลว

ดวยเหตุนี้หลังละหมาดแลว  ชาวมุสลิมจึงจะขอพรจากอัลลอฮใหมีอีมาน (มีความมั่นคงใน
ความศรัทธาตอพระองค) ใหอยูเย็นเปนสุข  มีโชคลาภ และมีอายุยืน

1.5.3  ภาคปฏิบัติของชาวมุสลิม
           ความเชื่อทั้งหกประการที่กลาวแลวนั้น  เปนความเชื่อพื้นฐานของชาวมุสลิมทุกคน

ดังนั้นชาวมุสลิมจึงมีภาคปฏิบัติ เรียกกันวา รูกนอิสลาม ซ่ึงมี 5 ประการ คือ
          1.  การปฏิญาณตน
               มุสลิมทุกคนจะตองกลาวคําปฏิญาณตนวา “อัชฮะดุอัลลาอิลาฮะอิลลัลลอฮ

วะอัชฮะดุอันนะมุหัมมะดัรเราะสูลุลลอฮ” หลักการขอนี้มีความสําคัญมาก  เพราะวาผูที่จะไดช่ือวา
เปนมุสลิมนั้น  จะตองปฏิญาณตนตอพระผูเปนเจาเสียกอน  และตองยอมรับวานบีมุหัมมัด(ศ็อลฯ)
เปนศาสนทูตของอัลลอฮ และเปนศาสนทูตทานสุดทาย

                หลักปฏิบัติขอนี้เปนการแสดงวา ตนเองยอมรับวามีพระเจาองคเดียว คือ อัลลอฮ
เทานั้น  ที่เปนผูมีอํานาจ ผูอภิบาล ฯลฯ  และยอมรับในศาสดานบีมุหัมมัด (ศ็อลฯ)       ดังบัญญัติไว
ในอัล-กุรอานวา “และพวกเขามิไดถูกบัญชาอื่นใดนอกจากใหเคารพภักดีตออัลลอฮ…” บทอัลบัยยิ
นะฮ (98) โองการที่ 5 และ “จงกลาวเถิด (มุหัมมัด)วา โฮมนุษยทั้งหลาย แทจริงฉันคือเราะสูลของ
อัลลอฮมายังพวกทานทั้งหลาย…” บทอัลอะอรอศ (7) โองการที่ 58

              การกลาวคําปฏิญาณตองกลาวอยางบริสุทธิ์ใจ  มีความเชื่อมั่นในอัลลอฮอยางแนน
แฟน  มิฉะนั้นแลวกิจการทั้งปวงที่ปฏิบัติหลังจากการกลาวคําปฏิญาณนั้น  ถือวาเปนโมฆะ  การ
กลาวคําปฏิญาณตนนี้  จะกลาวเมื่อใดก็ได เชน เมื่อไดรับความโศกเศรา  เมื่อรูสึกวาไมมีความ
ปลอดภัย  หรือเวลากอนนอน  เปนตน  นอกจากนี้ศาสนิกชนอื่นที่จะเขารับเปนมุสลิม  ก็ตองกลาว
คําปฏิญาณตนนี้เสียกอน  จึงจะสามารถปฏิบัติหลักการอื่น ๆ ได

         2.  การละหมาด
              การละหมาด  เปนการกราบไหวพระเจา  เปนหลักการปฏิบัติที่สําคัญขอหนึ่งของ

ชาวมุสลิม  เพราะการละหมาดเปรียบเสมือนเสาของหลักศาสนาอิสลาม  ดังที่ทานนบี       มุหัมมัด
ศ็อลฯ  ไดใหโอวาทไวตอนหนึ่งวา “การละหมาดนั้นเปนเสา (คือหลักสําคัญ)  ของศาสนาอิสลาม
ฉะนั้นถาผูใดยืนดํารงละหมาดแลว  แทจริงเทากับผูนั้นดํารงศาสนาอิสลามไว”  รายงานโดย



45

อิมามอะหมัด บิน หัมบัล: 21562  นอกจากนี้การละหมาดเปนหลักการปฏิบัติที่สามารถจําแนกไดวา
ใครเปนมุสลิมที่แทจริง  และใครที่เปนมุสลิมจอมปลอม  ถาขาดการละหมาดแลว ความเปนมุสลิม
ก็บกพรองไปไมสมบูรณ

         มุสลิมที่บรรลุศาสนภาวะ  มีสติปญญาสมบูรณ  และสตรีเพศที่ปลอดจากประจําเดือน
หรือการมีเลือดหลังคลอด  จําเปนที่จะตองปฏิบัติการละหมาด (โมหัมมัด อับดุลกาเดร, 2520 : 15)
ซ่ึงตองกระทําวันละ 5 ครั้ง คือ การละหมาดซุบฮิ  กําหนดเวลาละหมาด      ตั้งแตแสงเงินแสงทอง
ขึ้น  จนถึงดวงอาทิตยขึ้น  ละหมาดดุฮริ  กําหนดเวลาละหมาดตั้งแตดวงอาทิตยเร่ิมคลอย  จนถึงเงา
ของสิ่งหนึ่งเทาตัวของมัน  ละหมาดอัสริ กําหนดเวลาตั้งแตส้ินเวลาดุฮริจนถึงเวลาดวงอาทิตยตก
ละหมาดมัฆริบเริ่มตั้งแตดวงอาทิตยตกจนสิ้นแสงตะวัน และละหมาดอีชากําหนดเวลาตั้งแตส้ิน
เวลามัฆริบจนถึงแสงเงินแสงทองขึ้น (วันใหม) (การีม  อับดุลเลาะห, ม.ป.ป. 34-36)

         ในคมัภีรอัล-กุรอาน  ไดมีบทบัญญัติที่เกี่ยวกับการละหมาดไวหลายบท หลายตอน
ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการละหมาดเปนหลักปฏิบัติที่สําคัญอยางหนึ่งของอิสลาม เชน “…แทจริงการ
ละหมาดนั้นเปนกฎขอบังคับตามกําหนดเวลาไวแกผูศรัทธาทั้งหลาย” บทอินนิซาอ (4) โองการที่
103 “พวกเจาจงรักษาบรรดาละหมาดไวและละหมาดที่กึ่งกลาง (ละหมาดอัศริ) และจงยืนเพื่อ
อัลลอฮโดยนอบนอม” บทอัลบะเกาะเราะอ (2) โองการที่ 238 และ “จงดํารงการละหมาดไวตั้งแต
ตะวันคลอยจนพลบค่ํา” บทอัลอิสรออ (17) โองการที่ 78

ในการละหมาด ชาวมุสลิมจะตองชําระรางกายใหสะอาด  สวมใสเครื่อง   นุงหมที่
สะอาด ปฏิบัติในที่สะอาด  ในการละหมาด ชาวมุสลิมตองปฏิบัติตนหลายอิริยาบถ  และหันหนา
ไปยังกิบลัต (ทิศตะวันตกสําหรับประเทศไทย  ซ่ึงเปนทิศที่ไทยมุสลิมผินหนาไปสูเมื่อเวลา
ละหมาด) ณ นครเมกกะห ประเทศซาอุดีอาราเบีย  นอกจากนี้ตองอานบทในอัล-กุรอานบางบท
โดยเฉพาะอัล-กุรอานบทแรก (บทอัล-ฟาตีหะฮ) จะละเวนเสยีมิได อัล-กุรอานบทแรก  ทําใหผู
กลาวมีความรูสึกวา ตนเองมีความใกลชิดกับพระผูเปนเจา  ใกลชิดกับความเมตตาของพระองค

    2.1   ความมุงหมายของการละหมาด
            การละหมาดมีความมุงหมายหลายประการ เชน เพื่อสรางความสัมพันธกับ

ผูเปนเจา  เพื่อชําระจิตใจใหบริสุทธิ์  เพื่อเตือนใหระลึกถึงความเสมอภาค  ภราดรภาพระหวาง
มนุษย  และเพื่อสรางนิสัยที่ดีงาม ทั้งทางกาย วาจา และใจ  สวนในดานผลของการละหมาดนั้นได
แก  จะไดขึ้นสวรรคในวันโลกหนา  ดังที่มีบทบัญญัติในอัล-กุรอาน “และบรรดาผูที่พวกเขาเปนผู
รักการละหมาดของเขา” “ชนเหลานี้แหละพวกเขาเปนทายาท” “ซ่ึงพวกเขาจะไดรับบรรดาสวน
สวรรคชั้นฟรเดาส พวกเขาจะพํานักอยูในนั้นตลอดกาล” บทอัลมุมินูน (23) โองการที่ 9-11 และ
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อัลลอฮจะทรงลบลางความผิด  ดังขอความที่ปรากฏในอัล-หะดีษ  ดังนี้    อบูฮุรอยเราะฮเลาวา มีลํา
ธารสายหนึ่งไหลผาน  แลวเขาก็อาบน้ําทุก ๆ วัน วันละ 5 คร้ัง  ทานคิดวาจะมีส่ิงสกปรกที่ตัวเขาอีก
หรือ ทานนบีจึงกลาวตอไปอีกวา “นี่ก็ดุจดังการที่ทําละหมาดวันละ 5 คร้ัง อัลลอฮทรงลบลางความ
ผิดของเขา” รายงานโดย บุคอรี: 528

3.  ซะกาต
      อิสลามมไิดจํากัดอยูเฉพาะเรื่องการละหมาดหรือการวิงวอนตอพระเจาเทานั้น  แต

อิสลามยังมุงใหผูนับถือไดชวยเหลือสังคม เพื่อใหสังคมดํารงอยูไดโดยความสงบสุขและความเจริญ
กาวหนาไปพรอม ๆ กัน อิสลามจึงสรางระบบเศรษฐกิจขึ้นมาโดยเฉพาะ  เพราะวา ศาสนาอิสลาม
ยอมรับวา เศรษฐกิจเปนปจจัยที่สําคัญในการดํารงชีวิตของมนุษย  ชาติใดมีฐานะทางเศรษฐกิจดี
ยอมมีโอกาสที่จะเจริญกาวหนากวาชาติที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไมดี  ดังนั้น     อิสลามจึงถือวาปญหา
ทางเศรษฐกิจ  หลักเกณฑที่อิสลามวางไวก็คือ หลักของการจายซะกาต  ซ่ึงเปนแนวคิดที่ตองอยูบน
พื้นของความศรัทธาและปรัชญาอิสลามที่วา สิทธิในทรัพยสินทั้งจักรวาลนี้เปนของพระผูเปนเจา
มนุษยเปนแตเพียงตัวแทนของพระองคบนพื้นโลก  เปนเจาของทรัพยสินเพียงชั่วคราว  ส้ินชีวิตไป
แลวก็เอาไปไมได  ทิ้งไวใหชนรุนหลังเปนเจาของชั่วคราวอีกตอไป  อิสลามถือวาการจายซะกาต
เปนหนาที่ของมุสลิมที่มีทรัพยสินตามอัตราจะตองจาย ความสําคัญของซะกาตนั้นจะเห็นไดจาก
ความจริงที่วา ในจํานวน 30 คร้ัง ที่อัล-กุรอานกลาวถึงคําวา ซะกาต นั้น อัล-กุรอานกลาวคํานี้ควบคู
ไปกับการละหมาดถึง 27 คร้ังดวยกัน (บรรจง  บินกาซัน, 2523 : 25)

      การจายซะกาตทําใหเกิดประโยชนตอตนเองและสังคมหลายประการทีเดียว  ประโยชน
ตอตนเองไดแก ทําใหผูจายซะกาตไดรับผลบุญตอบแทนจากอัลลอฮ ทําใหจิตใจบริสุทธิ์  เพราะการ
จายซะกาตเปนการขัดเกลาจิตใจของตนเองดวย   ทําใหลดความโลภ          ขณะเดียวกันทําใหความ
ซ่ือสัตยภักดีตออัลลอฮ  สวนประโยชนตอสังคมนั้นไดแก ทําใหคนร่ํารวยกับคนยากจน
มีสัมพันธภาพความเขาใจอันดีตอกัน  เปนการยกระดับฐานะของมุสลิมใหดีขึ้น  และทําใหลดชอง
วางระหวางนายทุนกับลูกจาง  การจายซะกาตนี้มีบัญญัติไวในอัล-กุรอานหลายแหงเชน

        “บรรดาผูที่ศรัทธาทั้งหลาย จงบริจาคสวนหนึ่งจากบรรดาสิ่งที่ดีๆ ของสิ่งที่พวกเจาได
แสวงหาไว…” บทอัลบะเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 267

3.1   ความมุงหมายของการบริจาคซะกาต
        การจายซะกาตมีจุดประสงคเพื่อจะประกันสังคม     โดยการนําเอาทรัพยสินสวนหนึ่ง

ของผูที่รํ่ารวย  แจกจายใหผูที่ขัดสนยากจน  เพื่อเปนการบรรเทาความเดือดรอนของบุคคลเหลานั้น
เปนการขัดเกลาจิตใจของผูที่รํ่ารวยใหมีความบริสุทธิ์สะอาดผองแผว มิให   ตกเปนทาสของวัตถุ
ไมตระหนี่เหนียว  ซะกาตนี้อาจเรียกไดวาเปนภาษีทางศาสนา  ที่ศาสนาอิสลามบัญญัติไว  บังคับให
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มุสลิมทุกคนที่มีเงินออมและทรัพยสมบัติที่ครอบรอบปในอัตราตาง ๆ กัน ตั้งแต 2.5%-20% แลว
แตประเภทของสินทรัพย  ดังอัล-กุรอาน ไดกําหนดไวดังนี้

        “แทจริงทานทั้งหลายนั้น (ซะกาต) สําหรับบรรดาผูที่ยากจนและบรรดาผูที่ขัดสนและ
บรรดาเจาหนาที่ในการรวบรวมมัน และบรรดาผูที่หัวใจของพวกเขาสนิทสนมและในการไถทาส
และบรรดาผูที่หนี้สินลนตัวและในทางของอัลลอฮ และผูที่อยูในระหวางเดินทาง ทั้งนี้เปนบท
บัญญัติอันจําเปนซึ่งมาจากอัลลอฮ และอัลลอฮนั้นเปนผูทรงรอบรู ผูทรงปรีชาญาณ.” บทอัตเตา
บะฮ (9) โองการที่ 60

          จากโองการดังกลาวจะเห็นไดวา ผูที่พึงจะไดรับการบริจาคซะกาตนั้น ไดแก
1) คนเข็ญใจ ซ่ึงภาษาอาหรับเรียกวา ฟะกีร ไดแก บุคคลผูไมสามารถหาเลี้ยงชีพได  

แตเนื่องจากขาดสมรรถภาพบางประการในรางกาย
2) ผูขัดสน  ภาษาอาหรับ เรียกวา มีสกิน  ไดแก ผูที่มีความสามารถจะหาเลี้ยงชีพได

แตขาดแคลนหนทางหรือกําลังทรัพย เนื่องจากความยากจน
         3)   เจาหนาที่ที่ถูกแตงตั้งขึ้นใหรวบรวมเก็บซะกาตไปแจกจายแกบุคคลหรือองคกรที่

พึงไดรับ  ซ่ึงแสดงวาการแบงทรัพยนี้ตองอาศัยองคกรกลาง เรียกวา บัยตุลมาล
        4)  ผูที่หัวใจของเขาถูกมุงมายังความจริง  คือ ผูที่จะมาหรือไดรับนับถือศาสนาอิสลาม

เมื่อเขามาใหม ๆ ก็อาจจะอัตคัตขาดแคลนดวยถูกตัดญาติจากพอ แม พี่ นอง จึงสมควรจะไดรับการ
อุปการะ  หากเปนผูมั่งมีก็ไมตอง

        5)   เชลยหรือทาสซึ่งไมสามารถไถตนเองได
        6)   ผูมีหนี้สินลนพนตัว จําตองไดซะกาตมาชวยปลดเปลื้องหนี้สินของตน

7) ผูเดินทางไปตางประเทศแลวตกคางอยูในประเทศนั้น  โดยที่ไมมีทุนทรัพย
จะเดินทางกลับภูมิลําเนาเดิมของตน

8) บริจาคในทางอัลลอฮ นั่นคือ  ในกิจการการกุศลทั่วไป   เชน   ในการสรางมัสยิด
โรงเรียน บอน้ํา สะพาน เปนตน

         ศาสนาอิสลามถือวาจํานวนของทรัพยสินที่ถูกนําไปจายซะกาตนั้น นําความเจริญ
และงอกงามใหแกสวนที่เหลือจากที่ไดจายไป  และเปนการชําระกิเลสของผูจายซะกาตดวย

         การงอกงามและขัดเกลามิไดจํากัดอยูที่ทรัพยสินอยางเดียว  แตกินความไปถึงจิตใจ
ของผูจายซะกาตดวย ดังปรากฏในอัล-กุรอานวา       “(มุหัมมัด) เจาจงเอาสวนหนึ่งจากทรัพยสมบัติ
ของพวกเขาเปนทานเพื่อทําใหพวกเขาบริสุทธิ์ และลางมลทินของพวกเขาดวยส่ิงที่เปนทานนั้น…”
บทอีตเตาบะฮ (9) โองการที่ 103
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3.2   ทรัพยสินที่ตองจายซะกาต
        ทรัพยสินที่ชาวมุสลิมจะตองจายซะกาต ไดแก เงินทอง ส่ิงเพาะปลูก ปศุสัตว รายได

จากการคา  และขุมทรัพยที่ขุดพบ  สวนอัตราของการบริจาคซะกาตนั้นมีความแตกตางกันแลวแต
ประเภทของทรัพยสิน เชน เงินทองจายซะกาตรอยละ 2.5 ส่ิงเพาะปลูกจายรอยละ 5 หรือรอยละ 10
ขึ้นอยูกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหมหรือไม ทรัพยในดิน เชน แร น้ํามัน   ตองจายรอยละ 20
เปนตน

     นอกจากซะกาตดังกลาวแลว  มุสลิมทุกคนตองจายซะกาตฟตเราะฮกอนละหมาดวัน
ตรุษอิดิลฟตรี (วันรายอปอซอ)

4.  การถือศีลอด
    การถือศีลอดเปนหลักปฏิบัติอีกขอหนึ่งในศาสนาอิสลาม ชาวมุสลิมจะถือศีลอดในเดือน

รอมฎอนเปนจํานวน 29-30 วัน  นับตั้งแตรุงสางจนพลบค่ํา  ศาสนาอิสลามบัญญัติไวเกี่ยวกับการ
ถือศืลอดในอัล-กุรอาน ดังนี้

      “บรรดาผูศรัทธาทั้งหลาย การถือศลีอดนั้นไดถูกกําหนดแกพวกเจาแลว…”
บทอัลบะเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 183

      “เดือนรอมฎอนนั้น เปนเดือนที่อัล-กุรอานไดถูกประทานลงมาในฐานะเปนขอแนะนํา
สําหรับมนุษย และเปนหลักฐานอันชัดเจนเกี่ยวกับขอแนะนํานั้น และเกี่ยวกับสิ่งที่จําแนกระหวาง
ความจริงและความเท็จ ดังนั้นผูใดในหมูพวกเจาเขาอยูในเดือนนั้นแลว ก็จงถือศีลอดในเดือนนั้น
และผูใดปวยหรืออยูในการเดินทาง ก็จงถือใชในวันอื่นแทน…” บทอัลบะเกาะเราะฮ (2) โองการที่
185

      จากขอความดงักลาวจะเห็นไดวา ชาวมุสลิมจะตองถือศีลอดในเดือนรอมฎอน (เดือน 9
นับทางจันทรคติของศาสนาอิสลาม)  การกําหนดเริ่มตนเดือนรอมฎอนนั้นตองดูวา เดือนซะอบาน
(เดือน 8 นับทางจันทรคติของศาสนาอิสลาม) มี 29 หรือ 30 วัน  โดยใหดูดวงจันทรในตอนเย็นขณะ
ดวงอาทิตยเพิ่งตกของวันที่ 29 เดือนซะอบาน  ถาเห็นดวงจันทรก็ถือวาค่ําคืนนั้นเขาสูเดือน
รอมฎอนแลว  วันรุงขึ้นจะตองถือศีลอด  หรือถาไมเห็นดวงจนัทรใหนับเดือนซะอบานใหครบ 30
วัน  หลังจากนั้นจึงเขาสูเดือนรอมฎอน

4.1  ความมุงหมายของการถือศีลอด
        การถือศีลอดมีความมุงหมายหลายประการ  เชน เพื่อแสดงความเกรงกลัวตออัลลอฮ

มิใหมนุษยหยิ่งถือตัววามีอํานาจ   เพื่อแสดงความกตัญตูอองคอัลลอฮ  เพื่อกําจัดความเห็น แกตัว
ความตระหนี่ถ่ีเหนียว  ขจัดนิสัยโลภ  อันเกิดจากการกิน  การดื่ม  เพื่อลดความรูสึกและตองการทาง
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กามารมณ  เพื่อเสริมสรางพลังจิตใหเข็มแข็ง  มีสมาธิและเพื่อมนุษยธรรม  เห็นใจและเมตตาตอ
ความยากจน  ทําใหจิตใจบริสุทธิ์สะอาด

4.2  ผูที่จําเปนตองถืออด
บุคคลที่จําเปนตองถือศีลอดนั้น ไดแก   บุคคลที่เปนมุสลิม   บรรลุศาสนภาวะมีสติ

สัมปชัญญะ  ไมวิกลจริต  มีรางกายแข็งแรง  สามารถถือศีลอดไดตลอดทั้งวัน  และสตรีที่ปลอด
ประจําเดือน  หรือไมมีเลือดออกจากการคลอดบุตรในขณะนั้น  สวนบุคคลที่ไดรับการผอนผันใน
การถือศีลอดไดแก  บุคคลที่เจ็บไขไดปวย  บุคคลที่อยูในระหวางการเดินทาง  หญิงมีครรภ  และแม
ลูกออนที่ยังใหนมแกทารก  และสตรีที่มีประจําเดือนหรือเลือดออกหลังการคลอดบุตร     แตบุคคล
ดังกลาวตองถือศีลชดใชภายหลัง  เทากับจํานวนวันที่มิไดถือ  นอกจากนี้ยังมีมุสลิมบางคนที่ไดรับ
การยกเวนไมตองถือศีล  แตจะตองชดใชดวยการบริจาคอาหารเปนทานแกคนยากจนหนึ่งวนัตอ
หนึ่งคนดวยอาหารที่มีคุณภาพ  ตามที่ตนบริจาค  ตามจํานวนวันที่ขาดไป  มุสลิมเหลานั้นไดแก
มุสลิมที่ชราภาพ  ผูปวยเรื้อรังที่แพทยวินิจฉัยวาไมหาย  บุคคลที่ทํางานหนัก  และบุคคลที่โดยธรรม
ชาติของเขาเกิดไมสบายทุกครั้งเมื่อถือศีลอด

5. การทําหัจญ
การทําหัจญ  คือการเดินทางไปสูนครเมกกะห  ประเทศซาอุดิอารเบีย  เฉพาะชวงเวลา

หนึ่งซึ่งกําหนดไว  เพื่อปฏิบัติศาสนกิจ  ดังอัล-กรุอานบัญญัติไววา “(เวลา) การทําหัจญ นั้นมีหลาย
เดือนอันเปนที่ทราบกันอยูแลว  ดังนั้นผูใดที่ไดใหการหัจญจําเปนแกเขาในเดือนเหลานั้นแลว  ก็
ตองไมมีการสมสูและไมมีการละเมิดและไมมีการวิวาทใดๆ ใน (เวลา) การทําหัจญและความดีใดๆ
ที่พวกเจากระทํานั้น อัลลอฮทรงรูดี และพวกเจาจงเตรียมเสบียงเถิด แทจริงเสบียงที่ดีที่สุดนั้นคือ
ความยําเกรง…” บทอัลบาเกาะเราะฮ (2) โองการที่ 197

 เดือนที่รูจักกันแลวนั้นคือเดือนเชาวาล  ซุลเกาะฮุดะฮ  และ 10  วันแรกของเดือน
ซุลฮิจญะฮ

 การบําเพ็ญหัจญเปนหลักปฏิบัติของชาวมุสลิม เฉพาะผูที่มีความสามารถจะไดไปดัง
บทบัญญัติในอัล-กุรอาน  “… สิทธิของอัลลอฮที่มีแกมนุษยนั้น คือ การมุงสูบานหลังนั้น อันไดแก
ผูที่มีความสามารถหาทางไปยังบานหลังนั้นได…” บทอาละอิมรอน (3) โองการที่ 97  ผูที่สามารถ
จะไปถึงมันไดนั้น  ไดแก  ผูที่มีสุขภาพสมบูรณ  แข็งแรง  ทนตอความลําบากในการเดินทาง  มี
เสบียงหรือเงินทองสําหรับใชจาย     ทั้งไปและกลับ  นอกจากนี้ยังมีพอใหครอบครัวใชจายดวย
และตองมีพาหนะไปมาสะดวกและปลอดภัย  (อิบรอฮิม กุเรซี, 2497 : 661-662)

 การประกอบพิธีหัจญทั้งในแงคติธรรม  (Spiritual)  และวัตถุธรรม  (Material)  ตางก็
นําไปสูความสมบูรณของมนุษย  กลาวคือในดานคติธรรม  เปนการชําระจิตใจ  ทําตนใหใกลชิด



50

พระเจา  และสรางน้ําใจความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  บนรากฐานของความซื่อสัตย  สุจริต  เมตตา
และเสียสละ  เพื่อองคอัลอฮ สรางความสามัคคีระหวางมุสลิม  เปนการตัดกิเลส  ความโลภ  ความ
หลง  และเตือนสติใหระลึกถึงบทบัญญัติของอัลลอฮ  สวนในดานวัตถุธรรมนั้น  การทําหัจญเปน
สันบาติมุสลิมโลก  เปดโอกาสแกบรรดามุสลิมที่จะสรางสัมพันธทาง  การคา  ระลึกถึงหลักภราดร
ภาพระหวางกัน  ดัง อัล-กุรอานไดกลาวไววา  “แทจริง นี่คือประชาชาติของพวกเจา ซ่ึงเปนประชา
ชาติเดียวกัน…”  บทอัลอัมบิยาอ (21) โองการที่ 92

1.5.4   ขอหามบางประการในอิสลาม
           อิสลามมีหลักหามใหญ ๆ ตามคัมภีรอัล-กุรอาน  ดังตอไปนี้  (เสาวนีย  จิตตหมวด,

2535 : 14)
                         1.  หามตั้งภาคี  หรือยึดถือ  นําสิ่งอื่นมาเทียบเคียงกับอัลลอฮ  เชน  เงินตรา  ช่ือเสียง
วงศตระกูล  เกียรติยศ  ประเพณี  แมแตอารมณก็จะนํามาเปนใหญในตัวเองไมได

           2.  หามกราบไหวบูชารูปปน   วัตถุ  ตนไม  ดวงดาว  ดวงอาทิตย  ดวงจันทร   แมน้ํา
ภูเขา  หามกราบไหวผีสางเทวา  นางไม  ในอิสลามไมมีเจาที่เจาทาง  ดังนั้นอิสลามจึงหามเซนไหว
ใด ๆ ทั้งสิ้น

          3.  หามเชื่อในเรื่องดวง  หามผูกดวง  หามดูหมอตรวจดวงชะตาราศี   หามดูลายมือ
หามถือโชคลาภ  เลนเครื่องรางของขลัง
                        4.  หามกินสัตวที่ตายเอง  สัตวที่มีโรค  หามกินหมู   หามกินสัตวที่ถูกนําไปเซนไหว
สัตวที่ถูกรัดคอใหตายโดยมิไดเชือดใหเลือดไหล  สัตวที่เชือดโดยมิไดกลาวนามของอัลลอฮ  หาม
กินดอกเบี้ย
                        5.  หามเสพสิ่งมึนเมาทุกชนิด   เชน  เหลา  เบียร   กระแช  น้ําตาลเมา   กัญชา   ยาฝน
เฮโรฮีน  หรืออะไรก็ตามที่เสพเขาไปแลว ไปทําอันตรายตอรางกาย    เปนที่ตองหามทั้งนั้น  นัก
ปราชญมุสลิมบางกลุมมีความเห็นวาแมกระทั่งบุหร่ีเปนของตองหาม  เพราะบุหร่ีเปนสิ่งเสพติด
เหมือนกัน

          6.  หามผิดประเพณี ไมวาจะดวยการยินยอม ตกลงสมัครใจดวยกันทั้งสองฝาย
ก็ตาม  ขอหามในเรื่องประเวณีนี้ อิสลามมิไดหามการผิดประเวณีอยางเดียว แตอิสลามยังไดหามสื่อ
ของการชักนําไปสูการผิดประเวณีนี้ดวย เชน การสังคมระหวางเพศนั้น จะตองมขีอบเขตจํากัด

          7.  หามการฆาสิ่งที่มีชีวิตทุกชนิดโดยเจตนาและไมมีเหตุผล
          8.  หามประกอบอาชีพที่ไมชอบดวยศีลธรรม หรืออาชีพที่จะนําประชาชนไปสู

ความหายนะ เชน ตั้งซอง โรงเหลา บาร อาบ-อบ-นวด ปลอยเงินกูโดยเก็บดอกเบี้ยและรับซื้อของ
โจร เปนตน
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9. หามบริโภคอาหารที่หามาไดโดยไมชอบธรรม
10. หามกักตุนสินคา จนราคาสินคานั้นสูง แลวนําสินคานั้นมาขาย
11.  หามกระทําการใด ๆ ที่จะสรางความเดือดรอนตอตนเอง ตอเพื่อนบาน

ตอสังคม และตอประเทศชาติ
           จากรายละเอียดทั้งหมดที่กลาวมา เห็นไดวา มุสลิมนั้นยึดหลักการศรัทธาและ หลัก

การปฏิบัติ อันจะนําไปสูวิถีการดําเนินชีวิตของมุสลิมที่อยูบนหลักศาสนา เพราะอิสลาม ไดใหคํา
สอนอันเปนธรรมนูญแหงชีวิตแกมนุษย บางทานเรียกวา “Way of life” บางทานอาจ เรียกวา “Code
of  life”  แตจะเรียกอยางไรก็ตาม ความหมายก็คือ การดําเนินชีวิตประจําวันของ มุสลิมนั้นเปนไป
ตามหลักศาสนา เพื่อใหปวงชนยึดมั่นอยูในศีลธรรม ความดีงาม รักเพื่อนมนุษย ไมสุรุยสุราย ไม
ฟุมเฟอย  มีจิตใจโอบออมอารีเพียบพรอมดวยสันติธรรม อยูรวมกับ     ผูอ่ืน ดวยความสงบสุข เพื่อ
ใหซ้ึงถึงหลักเอกภาพ เสรีภาพ และภราดรภาพ

นอกจากนี้ คานิยมมุสลิม  มีพื้นฐานมาจากหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม ซ่ึงนํามาใชใน
ชีวิตประจําวัน (Application of Islam to daily life) ดังนี้ (อับดุลเลาะ อับรู, 2542: 144-188)

1.  ชีวิตทางวิญญาณ (The spiritual life) อิสลามไดจัดระเบียบชีวิตทางจิตวิญญาณหรือ ศีล
ธรรม ขอกําหนดของอิสลามที่สําคัญ ๆ คือ การละหมด การบริจาคทาน การถือศีลอด การประกอบ
พิธีหัจญ การรักพระเจาและศาสนฑูตของพระองค  การมีความหวังและเชื่อมันใน  พระเจาทุกเวลา
และการเสียสละเพื่อพระเจาดวยคุณธรรม

2.  ชีวิตทางสติปญญา (The intellectual life) ความเชื่อในพระผูเปนเจาและคัมภีร
อัล-กุรอาน

3.  ชีวิตสวนบุคคล (The personal life) อิสลามไดเขาไปเกี่ยวของกับชีวิตสวนบุคคล
ของมนุษยในลักษณะที่จะใหเขามั่นใจในความบริสุทธิ์และความสะอาด มีอาหารที่สมบูรณ และให
เขารูวิธีแตงกายที่ถูกตอง  ตลอดจนความประพฤติ การประดับ การกีฬา และอื่น ๆ

4. ชีวิตครอบครัว (The family life) ขอผูกมัดของครอบครัวจะนํามาซึ่งความหวัง
รวมกันในสิทธิ และมีหนาที่ตามบทกําหนดของศาสนา เชน สิทธิและหนาที่ของสามีภรรยา  พอแม
และบุตร

5. ชีวิตทางสังคม (The social life) วางอยูบนหลักการเพื่อใหไดมาซึ่งความสุขและ
ความรุงเรืองทั้งปจเจกบุคคลและสังคม มีลักษณะเปนการรวมมืออันดีงามและมีคุณธรรม
ยอมรับสิทธิที่ไมอาจลวงละเมิดในเรื่องของการดํารงชีวิตในทรัพยสินและในเกียรติของปจเจก 
บุคคล เชิญชวนใหปฏิบัติแตความดี หามปรามความชั่ว

6. ชีวิตทางเศรษฐกิจ (The economic life) การไดมาและการใชจายที่ถูกตองและประหยัด
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ไมสุรุยสุรายและตระหนี่
7. ชีวิตทางการเมือง (The political life) การดําเนินกิจกรรมเพื่อสวนรวม      โดยผานการ

ปรึกษาหารือกัน ทุกคนมีเสรีภาพในการเชื่อถือและในความรับผิดชอบ แสดงความคิดเห็นและ
แสดงออกพัฒนาความสามารถและปรับปรุงความเปนอยูของตนใหดีขึ้น

8. ชีวิตระหวางชาติ (The international life)  ใหความเคารพในผลประโยชนของผูอ่ืน
ตลอดจนสิทธิของการดํารงชีวิต เกียรติยศและทรัพยสิน ตราบใดที่เขาไมลวงเกินสิทธิ ของมุสลิม
การแลกเปลี่ยนขาวสารที่มีประโยชน และทํางานรวมกันอยางซื่อสัตย เพ่ือมนุษยชาติ โดยการมี
สวนรวมอยางเทาเทียมกัน รักษาความสงบสุขและความปลอดภัยในชีวิต สรางความเขาอกเขาใจแก
มนุษย และสรางความรูสึกเปนพี่นองกันอันเปนสากล

จริยธรรมเปนคุณคาทางสังคมที่ศาสนาอิสลามกําหนดไว  เพื่อเปนแนวทางหรือระบบการ
ดําเนินชีวิตที่มุงขัดเกลาจิตใจใหผองแผว  เปนการเคารพภักดีตอหลักธรรมของศาสนาและกระทําดี
ตอเพื่อนมนุษย  โดยเฉพาะการประกอบกิจการตาง ๆ ตองตั้งอยูบนจริยธรรมอยาง  จริงจัง  ส่ิงที่
ศาสนาอิสลามสงเสริมเพื่อใหปฏิบัติดีประสบผลสําเร็จและเปนไปตามเปาประสงคแหงการดําเนิน
ชีวิตนั้น  มุสลิมตองมีจริยธรรมที่อํานวยประโยชนทั้งตอตนเองและสังคม  ซ่ึงตองประกอบดวยคา
นิยมดานตาง ๆ ดังนี้  (ดุสิต หวันเหล็ม  2530 : 42-46)

1.  กระทําความดี
     ศาสนาอิสลามสอนใหมนุษยเปนผูบริสุทธิ์ใจ   ตั้งใจที่จะกระทําความดีจนเปนนิสัยและ

แผความดีไปยังผูอ่ืน  เพื่อใหเกิดประโยชนตอสังคมพรอมทั้งเปนการชวยเหลือมนุษย
2.  ความไววางใจ
     มุสลิมตองเปนผูที่ไววางใจได  เชื่อถือได  รักษาเวลา เมื่อไดรับมอบหมายใหทํางานของ

กลุมหรือหมูคณะ  ก็ตองปฏิบัติใหสําเร็จลุลวงไปตามหนาที่ความรับผิดชอบ  ไมทําเฉพาะตอหนา
คนเทานั้น  แตตองทําจนสุดความสามารถและรักษาความไววางใจตลอดไป

     การปฏิบัติงานนั้นตองเปนไปไดดวยความไววางใจเพราะความไววางใจเปน คุณธรรมที่
สําคัญ  ในการที่จะรวมมือรวมใจกันประกอบกิจการของกลุมหรือสังคมได   ทั้งยังสงผลใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปตามเปาประสงคดวย

3. ความซื่อสัตย
       ความซื่อสัตยหรือความตรงไปตรงมาเปนคุณธรรมที่สัจจะ ศาสนาอิสลาม

สงเสริมจริยธรรมอันนี้  เพราะความซื่อสัตยยอมนําบุคคลผูประพฤติไปสูความสุจริต  ยุติธรรม
และปองกันผูประพฤติตามใหพนจากความอัปยศ  ใหพนจากความคดโกงหรือการปลอมแปลง
การนําความลําบากมาสูผูอ่ืนหรือการกระทําประทุษรายจิตใจผูอ่ืน  ผูที่ซ่ือสัตยยอมซื่อตรงตอบุคคล
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ทั่วไป  ปฏิบัติแตในสิ่งที่เกิดประโยชน  ใหการชวยเหลือรวมทุกขรวมสุข  เปนการเตือนสติและให
คําแนะนําที่ดี  ศาสนาอิสลามสอนใหมุสลิมมีความซื่อสัตย  สุจริต

การปฏิบัติกิจการงานทั้งปวงดวยความซื่อสัตย    ยอมสรางความมีเอกภาพในสิทธิ์ของ
มวลมนุษยดวยกัน   ทําใหการทํางานดําเนินไปไดโดยสะดวก     เคารพและปฏิบัติตามระเบียบ กฎ
เกณฑ  ขอกําหนด  สงผลใหการทํางานดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ

4. การควบคุมตนเอง
        ศาสนาอิสลามตองการใหมุสลิมควบคุมตนเอง  เพื่อใหดํารงอยูในกรอบของความดี

ขมใจจากกิเลสฝายต่ํา  ขมใจตนเองจากความโกรธ  ควบคุมอารมณใหอยูในภาวะจิตที่สงบ  เพราะ
การที่สามารถควบคุมตนเองได  ยอมปฏิบัติธรรมในสิ่งที่เปนคุณประโยชนทั้งแกตนเองและสังคม
สวนรวมได

5. ความรับผิดชอบ
       ความรับผิดชอบเปนคุณธรรมสําคัญประการหนึ่งที่จะทําใหสังคมมีระเบียบวินัย

ความรับผิดชอบกับหนาที่เปนของคูกัน    ความรับผิดชอบจะขยายตัวเพียงใด   ยอมขึ้นอยูกับหนาที่
นั้น ๆ ศาสนาอิสลามสอนใหมุสลิม  มีหนาที่รับผิดชอบ  และจะตองถูกไตสวนตองานที่ตนรับผิด
ชอบทุกอยาง  ดังปรากฏอยางชัดเจน  คือ  ศาสดามุฮัมมัด (ศ.ล.)  ไดกลาววา  “ทุกคนมีหนาที่รับผิด
ชอบและทุกคนจะถูกไตสวนในหนาที่ของตน  ผูนํามีหนาที่รับผิดชอบ  และเขาจะถูกไตสวนใน
การปกครองของเขา  สตรีมีหนาที่ดูแลสามีของนาง  ซ่ึงจะถูกไตสวนในหนาที่นั้น” รายงานโดย
อิมามอะหมัด: 5835

5. ความอดทน
       ความอดทนเปนคุณธรรมที่สําคัญประการหนึ่ง         มุสลิมพึงปฏิบัติการงานดวยความ

อดทน  เพราะความอดทนเปนคุณธรรมที่กระตุนใหเกิดความพากเพียร  พยายามเพื่อความสําเร็จ
โดยไมยอทอตออุปสรรค  ศาสนาอิสลามสอนใหมีความอดทนใหตักเตือนกันและกันไมยอทอตอ
ความยากลําบาก  การทํางานนั้นยอมมีปญหาหรืออุปสรรค  จําเปนที่จะตองใชความอดทนเพื่อความ
สําเร็จของงานนั้น  ความอดทนเปนภาระที่หนักมาก  ผูที่กระทําไดเปนผูที่ศรัทธาอยางมั่นคง  ซ่ึงจะ
กอใหเกิดผลดีตอผูที่สามารถปฏิบัติได

      การมีความอดทนและมีความมานะในการทํางาน  ไมยอทอตอความยากลําบากยอมนํา
   ความสําเร็จมาสูกิจการนั้นไดโดยไมยาก      สังคมที่ดีไดรับการพัฒนายอมมีบุคลากรที่มีวัฒนธรรม
   การทํางานในลักษณะที่มีความอดทนและตั้งใจจริง          ซ่ึงถือวาเปนทรัพยากรมนุษยที่ควรแกการ
   สงเสริมและพัฒนายิ่ง
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6. การประกอบอาชีพ
       ศาสนาอิสลามสงเสริมใหทุกคนที่สามารถทํางานได  ประกอบอาชีพและไมตองการ

ใหอยูนิ่งเฉยโดยไมทํางาน  การมีอาชีพถือเปนเกียรติยศอันสูงสงในทรรศนะของศาสนาอิสลาม
เพราะแสดงใหเห็นวาเปนคนที่มีความรับผิดชอบ ไมเบียดเบียนใคร  ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  คุณลักษณะ
เหลานี้ถือวาเปนประโยชนตอตนเอง  ครอบครัว  และประเทศชาติ     ศาสนาอิสลามสอนใหทําดวย
ความขยัน สุจริตยุติธรรม  มีความอดทน  เพื่อใหสอดคลองกับหลักธรรมทางศาสนา    ดังนั้น  ตอง
ปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ  สงผลใหการทํางานสัมฤทธิ์ผล

พิเชฏฐ  กาลามเกษตร  (2528)  กลาวถึง บรรทัดฐานคุณคาความประพฤติจากคัมภีร
อัล-กุรอาน  ดังนี้

1. มีใจจดจอรําลึกถึงอัลลอฮุในทุกอิริยาบท
2. ใหหมั่นพิจารณาธรรมชาติทั้งหลายเพื่อเสริมสรางความรู  และความศรัทธาในอัลลอฮุ
3. ศึกษาเหตุการณชีวิตของคนอื่น  เปนบทเรียนสําหรับตน
4. ใหหมั่นพิจารณาวา  ตนทําดีอะไรไว  เพื่อชีวิตตนในปรโลก
5. ใหแขงขันกระทําความดี
6. ใหตักเตือนคนอื่นใหรักษาความจริง  และมีความอดทน
7. ใหประชุมกันเพื่อทําความดี
8. หามสาบานที่เปนอุปสรรคตอการทําความดี
9. พูดจาเพื่อกําชับใหกระทําความดี  และเสริมสรางความสมัครสมานสามัคคีระหวา

มนุษย
10. ทําตนใหเปนแบบอยางที่ดีแกผูอ่ืน  สงเสริมใหคนเปนคนดี  หามปรามการกระทําชั่ว
11. ใหยึดมั่นในหลักธรรม  และมีความสามัคคี
12. ไมปดบังคําสอนของศาสนา  หรือสัจธรรม
13. การปดบังคําสอนของศาสนา เพื่อหวังประโยชนในการกระทําที่ชั่วชา
14. ใหปฏิบัติการดีตอพอ-แม
15. ใหมีสัมมาคารวะ   และความเมตตาตอพอ – แม  ขอใหวิงวอนตออัลลอฮเพื่อพอ-แมวา

“ขาแตพระผูอภิบาลของฉัน     ไดทรงโปรดเมตตาแกทานทั้งสองเชนที่ทานทั้งสองไดเล้ียงดูฉันเมื่อ
ยังเยาว”

16. ใหปฏิบัติดีตอพอ-แม แมอุมครรภดวยความเหนื่อยยาก  และคลอดดวยความเจ็บปวด
17. ใหกระทําความดีตอพอ-แม ญาติพี่นอง  เด็กกําพรา  คนขัดสน เพื่อนบานใกลชิด เพื่อน

บานหางไกล  ผูรวมเดินทาง  และคนในอุปการะ
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18. ใหมรรยาทใชวาจากับพอแมอยางสุภาพและออนโยนยิ่ง
19. หามลวงละเมิดสิทธิ์ในทรัพยสินของกันและกัน
20. ไมใหเขาบานผูอ่ืนกอนขออนุญาต  ไดรับอนุญาต  และกลาวคํานับเจาของบาน

ถาไมไดรับอนุญาตใหเขาบานผูอ่ืน  ก็ใหกลับไปโดยดี
21. ไมเปนผูเกะกะ  เกเร  เปนผูกอการเสียหาย
22. อยาคบคนที่มุงราย  นําความเสื่อมเสีย  และพิบัติมาให
23. หามเบียดเบียนผูอ่ืน
24. หามคดโกงละเมิดทรัพยสินของผูอ่ืน
25. ใหเที่ยงตรงในการตวงและการชั่ง
26. ใหเปนผูเที่ยงธรรม      เปนพยานที่รักษาความสัตยแมจะเปนผลรายตอตนเอง   พอ-แม

และญาติสนิทก็ตาม
27. หามกลาวเท็จ
28. ใหเปนผูตัดสินหรือพิพากษาที่ยุติธรรม
29. อยาใหความเกลียดชังทําใหตนเองเสียความยุติธรรม
30. ใหสอบสวนขาวจากคนพาลใหแนชัดเพื่อกันการตัดสินที่ผิดพลาด  กอทุกขใหคนอื่น
31. หามติดสินบน
32. ไมเถียงแทนผูทรยศตอตนเอง
33. อยาคลอยตามคนชั่ว
34. รักษาคนใหปลอดภัยจากอุบายของผูปองรายดวยความอดทน  และระวังไมใหทําชั่ว
35. ใหสํารวมตนตอพระเจา  ไมหยิ่ง  ไมจองหอง
36. ใหหักหามจิตใจตนเองไมใหคิดในทางชั่ว
37. อยาอิจฉาริษยาคนอื่น  แตใหวิงวอนของความโปรดปรานจากอัลลอฮ
38. ใหหลีกเลี่ยงการระแวงสงสัย  เพราะความระแวงสงสัยบางอยางเปนบาป
39. หามสอดแนม
40. ใหระวังไมแพรขาวลือ
41. หามนินทา
42. หามเรียกกันดวยฉายา
43. ไมใหมีการเยาะเยยกัน
44. หามสัญจรตามแผนดินอยางทรนง
45. ไมทะนงตน
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46. ไมเปนผูคุยโว
47. ไมอวดอางวาตนเปนผูบริสุทธิ์
48. เมื่อไดรับการคํานับโดยการสลามฯ ใหกลาวตอบดีกวานั้นหรือเทากัน
49. ไมใหตระหนี่หรือชักจูงคนอื่นไดตระหนี่
50. สรางคุณธรรมดวยการบริจาคสิ่งที่ตนรัก
51. ใชจายทรัพยที่เหลือใชจายไปเพื่อประโยชนของสวนรวม
52. การบริจาคทานโดยมิใหคนอื่นรูเห็น  ประเสริฐกวาการบริจาคทานอยางเปดเผย
53. ใหรีบเรงไมประวิงในการบริจาค
54. อยาบริจาคสิ่งที่เลวทั้ง ๆ ที่ตนเองก็ไมชอบ
55. ไมบริจาคทรัพยของตน  หรือทําดีเพื่อโออวด
56. ทําตนเปนผูบริจาคทั้งยามที่ตนผาสุก  และคับแคน
57. เปนการดีกวาถาผอนปรนแกลูกหนี้ผูคับแคน  หรือยกหนี้ใหเปนทาน
58. พยายามสอดสองชวยเหลือคนทุกขยากผูสงบเสงี่ยม  ไมเปดเผยความทุกขของตน

ตอผูอ่ืน
59. ถาจําเปนตองปฏิเสธผูขอก็ใหกลาวดวยถอยคําที่นิ่มนวล
60. อยาทําใหกุศลทานไรผลบุญดวยการลําเลิกและระราน
61. ไมใหลําเลิกและระรานเนื่องจากการบริจาคทรัพยของตน
62. ใหรักษาทรัพยของเด็กกําพราโดยวิธีที่ดี
63. อยาเปลี่ยนของเลวแทนของดีของเด็กกําพรา
64. อยาทุจริต  โกงทรัพยสมบัติของเด็กกําพรา
65. หามฆาตัวตาย  หรือนําภัยพิบัติมาสูตน
66. อยาฆาลูกเพราะกลัวความยากไร
67. หามฆาคน  เวนแตเพื่อความยุติธรรม
68. ใหรักษาความสะอาด
69. บริโภคสิ่งที่ดีที่อัลลอฮทรงประทานให
70. ใหละเวนจากสิ่งมึนเมาเสพติดทั้งหลาย
71. ใหกินและดื่มโดยไมสุรุยสุราย
72. การกินดอกเบี้ยเปนสิ่งตองหาม  เปนสิ่งที่ชั่วชา
73. ละเวนการพนัน
74. หามถือโชคลาง
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75. หามการเสี่ยงโชค
76. หามเขาใกลการลามก  อนาจารทั้งที่เปดเผยและซอนเรน
77. ใหผูชาย และผูหญิงควบคุมตนเอง  ไมปลอยตนใหทําชูทางกาย, วาจา, ใจ
78. ใหผูหญิงแตงกายมิดชิด  และหามอวดเครื่องประดับ
79. หามใหหญิงเปนภรรยาตน  หรือผูอ่ืนโดยขมขืน  หรือบังคับ
80. หามคาประเวณี
81. หามการมีเมียลับ  หรือเมียเก็บ
82. หามการสัมพันธทางเพศกับเพศเดียวกนั
83. หามสัมพันธทางเพศกับภรรยาขณะมีระดู
84. ใหสามีตักเตือนภรรยา  ถาภรรยายังดื้อร้ันก็ใหปลอยเธอไว  ไมรวมเตียง เพื่อให

เธอสํานึก  และกลับตัว
85. ภรรยาที่ดีตองรักษาความลับ  ส่ิงที่ดี  และความดีทั้งหลายของสามี
86. สามี – ภรรยา เปนอาภรณของกันและกัน
87. พยายามปรองดองกันระหวางสามี – ภรรยา  มองกันในแงดี  มองขามสวนเสีย
88. ไมใหสามีกล่ันแกลงใสรายภรรยา
89. เปนผูอดทนในความทุกขยาก  ความลําเค็ญ
90. ใหแขงขันกันในการอดทน
91. ใหสํารวจตนไมทอแทและเศราหมอง
92. เมื่อประสบความทุกขยากใหกลาววา  “แทจริงเปนของอัลลอฮ  และแทจริงเราเปนผู

กลับไปหาพระองค”  (อินนาลิลลาฮิวะ  อินนาอิลัยฮิรอญิอูน)
93. ทําตนใหเปนผูอดกล้ัน  และใหอภัยผูอ่ืน
94. ใหหลีกหางจากเรื่องไรสาระ
95. ขออภัยโทษตออัลลอฮ  เมื่อทําผิดตอตนเอง  และตอผูอ่ืน และไมกระทําผิดซ้ําอีก
อณัส  อมาตยกุล และคณะ   (2543)    กลาวถึง ชีวิตในอุดมคติในมิติแหงศาสนาอิสลามเพื่อ

ชีวิตที่สมบูรณ  ตามโครงการพัฒนาบัณฑิตอุดมคติไทยของทบวงมหาวิทยาลัย ดังนี้
1.  การรูจักตนเอง  การอดกลั้นและการใหอภัย  มีจริยธรรมอิสลาม  ซ่ึงการรูจักตนเองนัย

แหงการเปนมุสลิมที่สมบูรณแบบคือพิจารณาถึงศรัธาในคาที่มีอัลลอฮ           (ทั้งความรักและความ
ยําเกรง)  การพูดอันเที่ยงตรง  การบริจาคเพื่อสันติของชาวโลก  ความละอายตอการเปนผูสับปรับ
ความรักตอผูอ่ืนเทากับรักตนเอง  ความสํารวมในการหัวเราะ  ความมีจริยธรรม  ทั้งนี้ตองตามใจ
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ตนเอง  (สํารวจ)  เปนสําคัญ  เพื่อเตือนสติตัวเองในอันที่จะทําดี  ตอบแทนความชั่วชาดวยความ
ศรัทธาตออัลลอฮในทุกหนทุกแหง

2. การรูจักผูอ่ืน  ประกอบดวย
2.1 การชวยเหลือกันและกันในความดี
2.2 การรักษาสิ่งที่ไดรับมอบหมาย
2.3 การประสานระหวางเพื่อนมนุษย
2.4 ความออนโยนและความออนนอมตอกัน
2.5 ความเสียสละเพื่อผูอ่ืน
2.6 การคบคนดี
2.7 การเคารพในสิทธิ์และเกียรติผูอ่ืน
2.8 ความประพฤติและจรรยามารยาทที่ดี

ดงันั้น  การรูจักผูอ่ืนในนัยแหงความเปนมุสลิมที่สมบูรณแบบ  กลาวคือบุคคลนั้นประกอบ
ดวยลักษณะมีสมถะ  ความนอบนอม  ความรับผิดชอบตอหนาที่  ความเสียสละ ไมทุมเงินเพื่อ
ตําแหนงทางการเมือง  ชวยคนดี  ยําเกรงคนดี  เพื่อการประสานกันระหวางเพื่อนมนุษย  ไมเยาะเยย
ตําหนิติเตียนผูอ่ืน  หรือนินทาวาราย  ไมพึงสืบความลับผูอ่ืน  และไมคาดเดาไมขมแหงบุคคลอื่น
ดวยความไมเปนธรรม  รักษาคาํพูด  และเมตตาตอทุกคน  ไมอิจฉาและตัดขาดญาติมิตร  และความ
เปนผูมีมรรยาทอันงามตอผูอ่ืน  ตอหนาสาธารณชน

มานี  ชูไทย  (2532)  กลาวถึง อิสลามเปนระบบการดําเนินชีวิตที่ไดวางรูปแบบไวทุกดาน
ที่เกี่ยวกับจริยธรรมและวิถีการดําเนินชีวิต  ความสัมพันธระหวางบุคคล  และแนวทางการดําเนิน
ชีวิตดังนี้

1. จริยธรรมและวิถีทางดําเนินชีวิต
1.1  การกระทําความดี
        การกระทําความดีนี้ไดรวมถึงการตั้งใจเด็ดเดี่ยวที่จะกระทําความดีดวย  อิสลาม

สอนใหมนุษยเปนผูมีความบริสุทธิ์ใจ (อิคลาส) ตั้งใจที่จะกระทําความดีและกระทําความดีเปนนิสัย
แลวแผความดีไปยังผูอ่ืนดวย  อิสลามมีอุดมการณเกี่ยวกับเรื่องความดีไววา  มนุษยที่ดีในทัศนะของ
อิสลามคือผูที่ทําประโยชนตอเพื่อนมนุษยดวยกัน    ถาจะพูดใหเขาใจงาย ๆ ก็คือ  ผูใดที่ทําดี
เฉพาะตน  ไมไดกระทําดีตอผูอ่ืน  ผูนั้นยังไมไดช่ือวาเปนคนดี  และวิธีทําความดีนั้น  เขาตองรักที่
จะใหแกผูอ่ืน
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1.2  ความมีสัจจะ
        สัจจะหรือความจริงใจนั้นไดรวมเอาความจริง  แท  ตรง  หรือไมคดโกงตอส่ิง

ตาง ๆ ดังตอไปนี้เขาดวยกันคือ  จริงตอหนาที่ที่รับผิดชอบคือไวใจได  จริงตอคําพูดคือรักษาคําพูด
รักสัญญา  จริงตอบุคคลคือซ่ือตรง  ซ่ือสัตย  และจริงตอความดีคือตั้งใจทําความดี    สนับสนุนคนดี
สุจริต  ยุติธรรมหรือเที่ยงธรรม  ไมทรยศผูอ่ืน  และไมยกยองคนชั่ว  เปนตน  ผูที่มีสัจจะไมเปนคน
หนาไหวหลังหลอก  สับปลับ  หรือกลับกลอก  ลอบกัดหรือใหรายภายหลัง

1.2.1   ความไววางใจ
           มุสลิมจะตองเปนผูที่ไววางใจได  เชื่อถือได  พึ่งได  รักษาเวลา  ตรงตอเวลา

เพราะถาผิดเวลาอาจทําใหผูอ่ืนเดือดรอน รําคาญ  และอาจเสียหายได ปฏิบัติตามสัญญา  รักษา
คําพูด  คือเมื่อพูดจะตองพูดความจริงตลอดเวลา  และปฏิบัติตามคําพูดที่ไดพูดไว  เมื่อไดรับความ
ไววางใจในเรื่องใด  เชน ไดรับมอบหมายใหทํางานของหมูคณะก็จะตองทําใหเสร็จลุลวงไปตามที่
ไดรับมอบหมาย  ไมทําเฉพาะตอหนาคนเทานั้นหรือดีแตรับคําเทานั้น  แตจะตองทําจนสุดความ
สามารถ และจะตองรักษาความไววางใจนั้นใหคงอยูตลอดไป  การรักษาความไววางใจมีความ
สําคัญมาก ทานนบีศ็อลฯ ไดกลาวเกี่ยวกับคนหนาไหวหลังหลอกซึ่งมุสลิมจะตองทําตนใหหางไกล
วา “สัญญาของคนหนาไหวหลังหลอก  (ผูสับปลับ)  มี 3 ประการคือ เมื่อเวลาเขาพูดเขาโกหก  เมื่อ
เขาสัญญาเขาผิดสัญญา  เมื่อไดรับความไววางใจเขาหลอกลวง”  รายงานโดย บุคอรี: 33 และ
อิมามอะหมัด บินหัมบัล: 8913

1.2.2    ความซื่อสัตย
            ความซื่อสัตยหรือความซื่อตรงเปนสัจจะที่มีตอบุคคล  อิสลามสงเสริม

จริยธรรมในเรื่องนี้ไวอยางเต็มที่  ความซื่อสัตยจะนําบุคคลผูประพฤติไปสูความยุติธรรม  และ
ปองกันผูประพฤติใหพนจากความอัปยศ  ใหพนจากการคดโกง  การปลอมแปลง  การนําความ
ลําบากสูผูอ่ืนหรือการทํารายจิตใจผูอ่ืนและการทําลายความไววางใจ  เพราะผูที่ซ่ือสัตยนั้นยอม
ซ่ือตรงตอบุคคลทั่วไป  คือประพฤติตรงตอกัน  รักใครจริงใจ  ไมคิดราย  ไมเปนคนดีแตพูด       
ไมปอกลอก  ไมประจบสอพลอ  ไมชักชวนกันทําความชั่ว  ทําแตในสิ่งที่เกิดประโยชน  ใหการ
ชวยเหลือ  รวมทุกขรวมสุข เตือนสติและใหคําแนะนําที่ดี  พยายามหาโอกาสตอบแทนผูมีบุญคุณ
ยกยอง นับถือ  ไมดูหมิ่น  และนอกจากนี้ความซื่อสัตยจะปองกันตนใหพนจากการลงโทษของ
ฮัลลอฮ  อิสลามสอนใหมุสลิมทุกคนซื่อสัตย  ไมวาความซื่อสัตยของตนจะทําใหตนเองเดือดรอน
หรือญาติสนิทไมพอใจ
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1.2.3   ความสัตยจริง
           ความสัตยจริงเปนสัจจะ  เกี่ยวกับคําพูดและความดี  อิสลามสอนใหพูด

ความจริงพูดในสิ่งที่เปนประโยชนและสุภาพ  มุสลิมจะตองไมพูดปด  ไมนินทา ไมปรักปรําใหราย
ผูอ่ืน  ไมกอใหเกิดความเกลียดชังหรือยุยงใหแตกสามัคคี  ไมพูดจาไรสาระ  ไมพูดจาสรางความ
เขาใจผิดใหแกผูอ่ืน ฯลฯ  การที่จะใหผูใดพูดแตความจริง  มีประโยชนและสุภาพนั้น ผูนั้นจะตองมี
จิตใจสะอาด บริสุทธิ์ ผองแผว  มองโลกในแงดี  ในแงที่เปนความจริง  ไมอิจฉาริษยา  เพราะการ
อิจฉาริษยาจะทําลายความดีงามตาง ๆ ดังคําสอนของทาน นบี  ศ็อลฯ  ที่กลาวไววา

            “แนแทการอิจฉาริษยานั้นทําลายความดีงามตาง ๆ ดุจดังกองไฟที่เผาผลาญ
เชื้อเพลิง”  (อบูดาวูด)

             การอิจฉานั้นมีโทษ   5  ประการคือ               1)  จิตใจมัวหมองไมขาดสาย
2)  กุศลที่ทําไวนั้นไรผล   3) จะถูกติเตือนเสมอ  4)  อัลลอฮทรงกริ้ว      และ  5) ไมไดรับเตาฟกจาก
อัลลอฮ  คือ คิดการใดไมเปนผลสําเร็จ

                          นอกจาก ไมอิจฉาริษยาแลว  ตองไมหลงตนวาวิเศษกวาผูอ่ืนและไมเห็น
ผูอ่ืนเลวกวาตน และในการพูดนั้น  กิริยาทาทีที่ประกอบการพูดก็มีความสําคัญไมนอย  คําพูดที่พูด
คิดวาสุภาพแลวนั้นอาจทําใหผูฟงรําราญ  หมั่นไส  รังเกียจหรือไมพอใจไดเพราะกริยาที่ประกอบ
คาํพูดของผูพูด

        1.3   การใหอภัย
                ผูที่ทรงอภัยที่สุดคือ อัลลอฮ   ดังปรากฏในอัลกุรอานเสมอวา      “แทจริง

อัลลอฮ คือ ผูทรงอภัย  ผูเมตตาเสมอ”
            อิสลามสอนใหมีการอภัย    อภัยแกความไมรู   ความรูเทาไมถึงการณ  ความผิด  

ความชั่วของผูอ่ืน  อิสลามหามการอิจฉา  การเปนศัตรู  การเคียดแคนพยาบาท  ชิงชัง  การอาฆาต
จองเวร  การหาโอกาสแกแคน

           การใหอภัยเปนการทําความดี     เปนการแสดงถงึความมีใจกวาง  ความสะอาด
บริสุทธิ์ของจิตใจ  ดังนั้นจึงยึดมั่นในความดีขอนี้  ดังปรากฏในอัล-กุรอานวา “แทจริงบรรดาผูที่
ศรัทธาตออัลลอฮและผูกระทําความดี พวกเขาเหลานั้นคือ ผูที่ประเสริฐที่สุด” บทอัลบัยยินะฮ (98)
โองการที่ 7
                     1.4   จรรยามารยาท

                จรรยา คือความประพฤติที่ควรประพฤติ  สวนมารยาทคือกิริยาที่เรียบรอย  คําวา
จรรยามารยาทตามความหมายที่เขาใจกันโดยทั่วไปคือ  ความประพฤติที่ประพฤติดวยกิริยาสุภาพ
เรียบรอย  ซ่ึงบางขณะตองประกอบดวยการเสียสละความพอใจสวนตัวเพื่อความพอใจของผูอ่ืน
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ดวย  อิสลามไดสอนเกี่ยวกับเรื่องจรรยามารยาทไวทุกดาน  เชน มารยาทในการกิน  การดื่ม  การพูด
จาทักทาย  การปฏิบัติตนตอผูอ่ืนดวยดี  ความละเอียดออนตอความรูสึกของผูอ่ืน  ถอมตน  สุภาพ
ออนนอม  (การแสดงวาจาเรียบรอย เคารพบุคคลตามสมควร)  ไมโออวด  ไมหมิ่นประมาทผูอ่ืน
ฯลฯ เพื่อใหเกิดความชื่นบาน  ผูกพัน  รักใคร  ทําใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ  ไมเปนที่รังเกียจ
ของผูใด  โดยยึดเอาจริยวัตรของทานบี  ศ็อลฯ  เปนแบบอยางในการปฏิบัติตน

                 1.4.1   มารยาทในการเดิน  นั่ง
                            อิสลามสอนใหลุก  นั่ง  เดินดวยกิริยาสุภาพ  ไมเสียดสีกระทบกระทั่ง

ตัวบุคคลอื่น  ไมเดินพรวดพราดโดนผูคนและสิ่งของ  เมื่อจะลุกไปทางไหน  ควรดูรอบตัวกอนวามี
ส่ิงกีดขวางอะไรอยูบาง  เมื่อดูรอบคอบแลวจึงคอยๆ ลุกเดินไป  เปนตน  การเดิน  ตองเดินดวย
กิริยาผ่ึงผายองอาจ  คอืเดินตัวตรง  ไมสะทกสะทาน  งกเงิ่น และไมเดินอยางผูโอหัง

                 1.4.2   มารยาทในการทักทายและการเขาบานผูอ่ืน
                            อิสลามไดวางระเบียบทางดานมนุษยสัมพันธเกี่ยวกับเรื่องนี้ไววา  ในการ

ทักทายหรือทําความเคารพกันหรือกลาวสลามนั้น  ใหผูนอย (เด็ก) ทักผูใหญ  ใหผูชายทักผูหญิง    
ผูเพิ่งมาถึงหรือผูลาตองทักทายหรือทําความเคารพกอน  ผูขี่พาหนะทักผูเดินเทากอน  คนกลุมเล็ก
กลาวสลาม (การทักทายของมุสลิม) แกคนกลุมใหญ  และใหกลาวสลามแกผูที่รูจักและไมรูจัก  ผูใด
ไดรับการทักทายหรือเคารพตองตอบรับเขาไมนิ่งเฉยหรือเพียงแตยิ้มรับเทานั้น

                            เมื่อมุสลิมจะเขาบานผูใด  จะตองกลาวสลาม จะตองไดรับการอนุญาต
จากเจาของบานกอนจึงเขาได  และขณะที่ยืนหนาประตูบานเพื่อคอยคําอนุญาต  ตองยืนเลี่ยงอยูขาง
ประตูไมสอดสายตามองเขาไปในบานถาเจาของบานบอกใหกลับไปกอนตองกลับโดยดี  (อยาถือ
เปนสาเหตุโกรธเคือง)  เพราะเขาอาจมธุีระสวนตัวหรืออยูในสภาพที่ไมอาจรับแขกในขณะนั้นได
และเมื่อเขาบานแลวจะตองไมนั่งนานเกินสมควรในบานผูอ่ืน  ไมจับดูส่ิงใดหรือบุคคลอยางเพงพิศ
เหลือเกิน  ไมติเตียนสิ่งของในบานที่ตนไปสู ไมแสดงกิริยาตึงตังหรือพูดจาอึกทึกในบานผูอ่ืน
เปนตน

                            เจาของบานก็เชนเดียวกัน  เมื่ออนุญาตใหแขกเขาบาน  ตองตอนรับ
เชื้อเชิญแขก  ไมเพิกเฉย  ไมแสดงความมึนตึงตอหนาแขกแมวาแขกจะเปนขอทานก็ตาม  ไมให
แขกคอยนานกวาจะพบเจาของบาน  ไมแสดงกิริยาโกรธเคืองคนใชตอหนาแขก  ใหเกียรติและยก
ยองผูเปนแขก  ทานบี ศ็อลฯ ไดกลาวไววา  “ผูใดศรัทธาในอัลลอฮและวันปรโลก  จงใหเกียรติแก
แขก  และใหของตอบแทนแกเขา  เมื่อถูกถามวา  “อะไรคือของตอบแทนแกแขก  โอรสูลุลลอฮ”
ทานรสูลตอบวา (ตอนรับแขกอยางดี)  หนึ่งวันและหนึ่งคืน  และแขกมีสิทธิ์ที่จะอยูได  3  วัน  (ดวย
อาหารธรรมดา)  ถาแขกพักนานกวานั้น  อะไรที่ (เจาบาน)  เตรียมใหเขานั้นเปนกุศลทาน
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(เศาะดะเกาะฮ)”  รายงานโดย อะหมัด: 6584, 7571, 7589
                  1.4.3   มารยาทในการพูด
                             เนื่องจากการใชคําพูดมีความสําคัญมากในเรื่องมนุษยสัมพันธ  และอาจ

ทําใหผูอ่ืนเสียหายได  อิสลามสอนใหมุสลิมทุกคนพูดจาฉาดฉาน  ออนหวาน  สุภาพ  ถอมตนพอ
ประมาณ  พูดชักชวนใหคนทําความดี  ไมพูดเสียงดังขมผูอ่ืนหรือพูดกระโชคกระชาก  ไมพูดสอด
หรือแยงชิงพูด  ตองรอใหเขาพูดจบกอน  แตถาจําเปนตองพูดตองกลาวขอโทษกอน  ไมแยงกันพูด
หรือพูดพรอมกัน  ตองพูดตรงไปตรงมา  ไมเยาะเยยถากถางสอเสียดผูกระทําผิด แตควรเตือนดวย
ความออนโยน  ไมพูดโกหก  ลําเลิกหรือพูดยุแหย  ไมนินทา  ไมตั้งฉายากัน  ไมกลาวคําสบถหรือ
พูดคําหยาบติดปาก  ไมวาจะพูดกับใคร  สถานที่ใด  เร่ืองอะไร  ตองพูดดวยคําพูดที่สุภาพน้ําเสียง
นุมนวล  แมจะพูดกับเพื่อนสนิทก็ตาม  ไมพูดสับปลับ  พูดแลวตองกระทํา  ถามีการโตแยงใหโต
แยงอยางมีมารยาท  คือไมใชวาจาหักหาญ  บังคับหรือเอาเสียงขม  ถาจะคัดคานก็ควรชี้แจงอยางมี
เหตุผล  ไมพูดซ้ําซากจนผูอ่ืนตองฝนใจฟง  ไมพูดจาเปรียบเปรยคอนแคะสตรีหรือผูอ่ืน  ไมพูดจา
เอ็ดอึงขณะที่ผูอ่ืนทํากิจอยู  ตองคอย ๆ พูด ไมพูดจาลวงเกินผูอ่ืนเพราะอาจจะนําไปสูการทะเลาะ
วิวาทได  ไมพูดจาหลอกลวงวารายผูอ่ืน  ไมกลาวถึงสิ่งที่ควรปดบังในที่ชุมชนเพราะอาจทําความ
เสียหายแกผูอ่ืนได  ไมพูดจาใหผูอ่ืนเสียหนา  ถาทําผิดตองกลาวขอโทษ  และถาผูใดไดแสดงคุณ
ตองกลาวขอบคุณ  ไมรับปากพลอย ๆ แลวทําไมได  ไมแยกคูสนทนาหรือผูที่นั่งอยูดวยกันเพื่อพูด
ความลับกันหรือพูดดวยภาษาที่บุคคลที่สามไมเขาใจ  นอกจากจะไดขออนุญาตเสียกอน  ไมแสดง
กิริยาบุยใบหรือกระซิบกระซาบกับผูใดเมื่ออยูตอหนาผูอื่น  ไมพูดจาโออวด  ไมวารายผูตายไม
ละลาบละลวงสอดแทรกถามธุระสวนตัวของผูอ่ืนหรือผลประโยชนที่เขาหามาไดโดยท่ีตนไมมี
สวนเกี่ยวของ  ไมชวนทะเลาะ  ไมสอพลอ  (คือไมอางเอาสิ่งที่ไมจริงมาพูดหรือสงเสริม  ซํ้าเติม
ผูอ่ืน  เพื่อใหผูฟงพอใจรักใครตน)  เมื่อพูดกับผูใดตองไมหันหลังใหผูนั้นเพราะการกระทําเชนนั้น
เปนการไมนับถือคูสนทนา  ไมพูดจาซ้ําเติมเขาทํานองไดทีขี่แพะไล  และถาไมสามารถพูดดวย
วาจาที่ดีได  ก็ใหนิ่งเงียบเปนดีที่สุด

                  1.4.4   มารยาทในการกินและการดื่ม
                             ในการกินและการดื่มนั้น อิสลามสอนใหใชมือขวา ไมกินอาหาร

เลอะเทอะ มูมมาม กินคําโตเกินไป ไมตักขาวหรือกับขาวใสจานตนเองมากเกินไป ไมลวงลํ้าของ
บริโภคผานหนาผูอ่ืน ถาจําเปนควรขอโทษและขอใหเขาสงให ควรหยิบยก ยื่นสิ่งของใหแกผูอ่ืน
เชน การกินอาหารในวงใหญ อาหารยอมอยูหางจากอีกฝายหนึ่ง ผูที่อยูใกลตองชวยหยิบยื่นสงให
 เฉลี่ยกันสงตอ ๆ ไป ควรเชื้อเชิญคนขางเคียงกอนตนหรือชวยเหลือใหคนขางเคียงไดอาหารกอน
ตน และขณะกินก็ควรดูชวยเพิ่มเติมใหเขา ไมรวบฉวยเอาของกลางจนเกินสวนที่ตนควรจะได     
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ไมเอาเครื่องใชของตน เชน ชอนของตนตักสิ่งบริโภคที่เปนของกลาง หรือรวบเอาสิ่งของเครื่องใช
ที่เปนของกลางมาเปนของตน ไมกินทิ้งกินขวาง สุรุยสุราย ไมตําหนิอาหาร แตตองกลาวพระนาม
ของพระองค และสรรเสริญพระองค คือเมื่อกินหรือดื่มกลาว “บิสมิลลาฮ” (ดวยพระนามแหง
อัลลอฮ) และเมื่ออ่ิมแลวอาน “อัล-หัมดุลิลลาฮิลละชีอัฎอะมะนา วะสะกอนา วะญะอะละนามุสลิ
มีน” (บรรดาการสรรเสริญเปนสิทธิ์แหงอัลลอฮที่ทรงใหอาหารแกเราเปนเครื่องดื่มแกเราและทรง
ใหเราเปนมุสลิม) นอกจากนี้ใหมุสลิมกินอาหารรวมกัน และไมควรยืนกินหรือดื่มนอกจากจําเปน
จริง ๆ เปนตน

         1.5   ความเมตตากรุณา
                 ความเมตตากรุณาเปนคุณธรรมขั้นพื้นฐานที่จําเปนสําหรับมุสลิม อิสลาม

สงเสริมใหมีความรัก เมตตา เอ็นดู ปรารถนาจะใหผูอ่ืนเปนสุข มีน้ําใจกรุณา มีความเขาใจและ
ละเอียดออนตอความรูสึกของผูอ่ืน เชน พอ แม ญาติพี่นอง เพื่อน บุคคลที่ไดรับความทุกขยาก ฯลฯ
ตลอดจนใหความเมตตาตอสัตวและพืช (เชน ใหอาหาร ใหปุย รดน้ํา) ดวยความรําลึกใหเมตตา ของ
อัลลอฮ และหวังความโปรดปรานของพระองค ความเมตตากรุณาเปนคุณธรรมที่จะกอใหเกิดความ
รักใคร   หวังดี    ผูกพัน   สนิทสนมอยางแทจริง จําเปนตองฝกใหเกิดขึ้นในดวงจิต     และ
แสดงออกเปนนิจ

          1.6   ความรัก ความเปนพี่นอง
                  มนุษยมีธรรมชาติอยูอยางหนึ่ง คือรักตนเอง แตถารักตนเองมากเกินไปก็จะ

กลายเปนความเห็นแกตัว และถาความเห็นแกตัวมีมากก็จะเบียดเบียนผูอ่ืนใหไดรับความเดือดรอน
เพราะตองการใหตนเองไดประโยชนแตฝายเดียว เพื่อขจัดปญหาการเห็นแกตัวดังกลาว อิสลามได
สงเสริมใหมุสลิมมีความรักความเปนพี่นองกัน มีความสามัคคีกัน ใหรักผูอ่ืนเหมือนรักตนเอง
เพราะเมื่อมีความรักก็จะเกิดความตองการที่จะถนอมน้ําใจคนที่เรารัก สงเสริมใหทําความดี ยิ่งเมื่อ
ไดรักผูอ่ืนเหมือนรักตนเองแลวโลกก็จะเกิดความสันติสุข เพราะจะมีการเอื้อเฟอเกิดขึ้น เชน การให
ที่นั่งอันสมควรแกผูสูงอายุ หญิงมีครรภ การอุมเด็กนั่งตัก การชวยถือของใหหรือการหลีกชองวาง
ใหผูอ่ืนไดนั่งดวยในรถโดยสาร เปนตน

                  คุณธรรมในเรื่องความเปนพี่นองกันนี้ จําเปนตองปลูกฝงใหเกิดขึ้นดวยใจ
บริสุทธิ์วามุสลิมทุกคนไมวาผิวขาว ผิวเหลือง ผิวดํา ผิวแดงตางเปนพี่นองกัน มีความรัก ความ
ปรารถนาดีตอกัน

          1.7   การควบคุมตนเอง
                  อิสลามสงเสริมการควบคุมตนเอง ดังที่ทานนบี ศ็อล ฯ ไดกลาวไววา “การ

ญิฮาด (ตอสูในแนวทางของอัลลอฮ) ที่ดีที่สุดคือการชนะใจตนเอง” รายงานโดย อิมามอะหมัด:
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23438, 23445, 23447  อิสลามสงเสริมใหมีการ     ควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ขมใจ
จากกิเลสฝายต่ํา ขมใจตนเองจากความโกรธ        จากการทําชู รวมทั้งไมทําตนเปนสื่อแหงการทําชู
ดวย เชน ไมแตงกายหรือมีจริตกิริยายั่วยวนเพศตรงขาม ควบคุมตนเองไมใหคิดทํารายหรือขมเหงผู
อ่ืน ไมดึงดันในทางที่ผิด ในวัยเด็กจะตองมีคนคอยดูแล ตักเตือนแนะนํา ส่ังสอนใหมีอุดมคติแหง
ตน หมายความวาไดรับการสั่งสอนวาอะไร    ควรทํา อะไรเปนความดี เมื่อทําดีผูฝกอบรมอาจให
รางวัลหรือชมเชย เมื่อโตขึ้นและไดทําตาม   อุดมคติของตนก็เกิดความรูสึกอ่ิมใจและภาคภูมิใจ นี่
เรียกวามีอุดมคติ นอกจากนี้จะตองสอนใหมีมโนธรรมหรืออบรมสั่งสอนใหรูวาอะไรไมควรทํา       
ถาทําแลวผูอ่ืนอาจเดือดรอนหรือตนเองอาจถูกลงโทษ เมื่อโตขึ้นและไดทําอะไรผิดมโนธรรมของ
ตนก็จะเกิดความรูสึกสํานึกผิด เปนตน การ อบรมสั่งสอนเกี่ยวกับเรื่องอุดมคติและมโนธรรมจะ
ตองฝกตั้งแตเล็ก ๆ และเด็กจะเขาใจฝงใจไดดีเต็มที่เมื่ออายุประมาณ 8-9 ขวบ ซ่ึงเปนชวงที่มี
บัญญัติศาสนาใหเด็กเริ่มละหมาดเปนประจําทุกเวลาพอดี (นั่นคืออิสลามเขาใจธรรมชาติของเด็ก
กอนที่นักจิตวิทยาจะคนควาพบ) การอบรมสั่งสอนที่ไดรับจะทําใหบุคคลควบคุมตนเองไดในวัยตอ
มา แตการที่จะควบคุมตนเองไดดีนั้นจะตองมีวินัย    มีสติปญญา มีความอดทนและความรับผิดชอบ
อิสลามสงเสริมความมีวินัย การใชสติปญญา ความอดทนและความรบัผิดชอบมาก ส่ิงเหลานี้จะ
ชวยใหเราคอยควบคุมตนเองเมื่ออยูในสถานการณ    ตาง ๆ ได เชน เมื่อไดรับการทดลองจาก
อัลลอฮใหประสบความทุกข ความลําบาก หรือมีเหตุการณมากระตุนใหทําความชั่ว เปนตน

          1.8   ความรับผิดชอบ
                  ความรับผิดชอบเปนคุณธรรมประการสําคัญ เปนสิ่งที่จะทําใหสังคมมีระเบียบ

วินัยไมยุงเหยิง ความรับผิดชอบและหนาที่เปนของคูกัน ความรับผิดชอบจะขยายตัวเองแคไหนขึ้น
อยูกับหนาที่ เชน เสมียนพิมพ มีหนาที่รับผิดชอบจํากัด คือพิมพหนังสือไดใหถูกตอง เสร็จทันเวลา   
หัวหนาแผนกมีหนาที่รับผิดชอบเพิ่มขึ้น คือนอกจากงานในหนาที่โดยตรงของตนแลว ยังตอง
รับผิดชอบงานของลูกนองในแผนกของตนอีกดวย ฯลฯ อิสลามสอนวาทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบ
และจะตองถูกไตสวนในงานที่ตนรับผิดชอบทุกอยาง เชน ในฐานะที่เปนลูก ภรรยา สามี พอ แม
หัวหนาหรือผูปกครอง ผูบริหารประเทศและในฐานะบาวของอัลลอฮดวย เปนตน แตละคนจะตอง
รับผิดชอบตามหนาที่ของตนซึ่งไมมีใครทําแทนกันได

          1.9   การดําเนินชีวิตสายกลาง
                  การรูจักพอดีในกิจการตางๆ ที่เรากระทํานั้นเปนสิ่งจําเปนในระบอบการดําเนิน

ชีวิตของมุสลิม เชนการปฏิบัติภารกิจประจําวัน การใชเวลา การเกี่ยวของกับเหตุการณตาง ๆ รอบ
ตัว การใชจายเงิน การแตงกาย การกิน ฯลฯ ความไมรูจักพอดจีะทําใหเกิดโทษ ยกตัวอยางเชน การ
กินอาหาร ถาเรากินมากไปจะทําใหเราอึดอัด เกียจคราน กินนอยไปก็จะทําใหรางกายอิดโรย ออน
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เพลียไมมีแรงทํางาน เปนตน อิสลามหามการสุรุยสุราย และการตระหนี่ใน    ทุกเรื่องและใหเดิน
สายกลาง

        1.10   การศึกษา
                  ระบอบการดําเนินชีวิตในอิสลามเนนเกี่ยวกับการศึกษามาก การแสวงหาความรู

เปนสิ่งจําเปนสําหรับมุสลิม ความรูจะชวยเปนแนวทางปรับปรุงใหดีขึ้น เพราะเมื่อบุคคลใดไดรับ
การศึกษาจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 3 ประการ คือ 1) ไดรับความรูเพิ่มขึ้น 2) เกิดความชํานาญ
และมีการเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมหรือการกระทํา และ 3) เกิดความรูสึกนึกคิดที่ดี

                   มุสลิมทุกคนจะตองดําเนินชีวิตทั้งทางโลกและทางธรรมควบคูกันไป คือ มีการ
ทํางานประกอบอาชีพ ฯลฯ ในขณะเดียวกันก็ตองเปนผูดํารงศาสนาดวย มุสลิมทุกคนจะตองศึกษา
ทั้งทางโลกและทางธรรมควบคูกันไป การศึกษาแตเพียงดานใดดานหนึ่งจึงเปนการไมถูกตอง

                    จะเห็นไดวา การไมสงใหบุตรหลานเรียนหนังสือจึงไมใชวิธีการแกปญหาที่
ถูกตอง เพราะขัดกับหลักการสงเสริมการศึกษาของศาสนาอิสลาม แตจะตองใชวิธีแกไขที่ถูกตอง
กวา คือตองปลูกฝงใหเยาวชนมุสลิมมีศาสนา มีศรัทธาอยางซาบซึ้ง มี     อุดมการณเร่ืองศาสนา มี
อัลลอฮอยูในหัวใจ ใหมีความสํานึกวาถาทําความผิดแลวจะไปเผชิญตอพระองคในวันปรโลกได
อยางไร  ถาพอแมไดปฏิบัติหนาที่ดวยความสํานึกในความรับผิดชอบของตนอยางครบถวนโดย
พยายามปลูกฝงความศรัทธาแกลูกอยางมั่นคงแลว ยอมไมมีส่ิงเยายวนใดจะหันเหมุสลิมใหออก
นอกทางได

                     เมื่อความจริงเปนเชนนี้ จึงเปนเรื่องเกี่ยวโยงกันเปนลูกโซวา พอแมจะตอง
ศึกษากอนวา จะตองสอนอะไร อยางไร และที่แน ๆ คือตองสอนดวยการปฏิบัติ เพราะพอแมอาจ
พูดหรืออธิบายไมเกงเทาครูที่โรงเรียน จะทําอยางไร ผูที่ไมศึกษาถึงวิธีการเลี้ยงเด็กควรจะละอาย
แกใจไหมวา ที่เล้ียงเปด เล้ียงไก เรายังศึกษาถึงธรรมชาติของมันวามันชอบอะไร ไมชอบอะไร    
ชวงไหนควรฉดีวัคซีน เปนตน แตเล้ียงลูกคนนั้นไมไดศึกษาเลยวา ชวงไหน วัยไหน ควรจะฝกหัด
เร่ืองใดจึงจะถูกตองกับพัฒนาการของเด็กมากที่สุด และถาไมฝกหัดจะมีผลรายตามมาแคไหน

         1.11   ความอดทน
                   คุณธรรมประการสําคัญที่อิสลามไดวางรากฐานใหแกมุสลิมทุกคนคือความ

อดทน ความอดทนเปนคุณธรรมที่กระตุนใหเกิดความพากเพียร พยายามเพื่อความสําเร็จโดยไมยอ
ทอตออุปสรรค ดังไดทราบมาแลววา ที่มนุษยไดรับความทุกขยากนั้น เนื่องมาจาก 1) มนุษยช่ัว
ไดสรางไว และเมื่อการลงโทษมีขึ้น ผูศรัทธาก็ไดรับผลกระทบดวย 2) ไดรับการทดลองจากอัลลอฮ
วิธีที่จะผานอุปสรรคหรือความทุกขยากตาง ๆ ในชีวิตไปไดจะตองอาศัยความอดทน อิสลามสอน
ใหมีความอดทน ใหแขงขันกันในความอดทน ใหตักเตือนกันและกันในความอดทน  อดทนตอ
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ความทุกขทางใจ ความยากจน การเสียชีวิตหรือทรัพยสิน ตอการพูดจาเสียดสีของผูอ่ืน ตอดินฟา
อากาศ มีมานะในการงาน ไมยอทอตอความยากลําบาก โดยปกติการงานที่เราทํานั้นตองมีอุปสรรค
ขัดของทั้งสิ้น งานเล็ก ๆ ก็มีอุปสรรคเล็ก งานใหญก็มีอุปสรรคใหญ กิจการงานดีก็มีขอขัดของตาม
สวนของงานนั้น อิสลามสอนเราไมใหเกียจครานเพราะถาปลอยใหความเกียจครานครอบงําจะกอ
ใหเกิดความยอทอข้ึนได ฯลฯ ความอดทนเปนภาระที่หนักมาก ผูที่จะทําไดคือผูที่ศรัทธาอยางมั่น
คงตออัลลอฮเทานั้น

2. ความสัมพันธระหวางบุคคล
       อิสลามเปนศาสนาที่มีจุดมุงหมายใหมนุษยกระทําความดีตอกัน  รองจากการเคารพ

ภักดีพระผูเปนเจา   ดังนั้น จึงไดสงเสริมเรื่องมนุษยสัมพันธอยางมาก  รวมทั้งไดบอกถึงจริยธรรม
ในการปฏิบัติตนตอบุคคลตาง ๆ ไว  พอสรุปยอ ๆ  ไดดังนี้

2.1  หนาที่ในการปฏิบัติตอพอแม
               พอ  แม  เปนบุคคลที่เล้ียงดูลูกใหความรัก  ความเมตตา  หวงใย  เปนผูที่มีความ

จริงใจตอลูกที่สุด  ตองการใหลูกมีความสุข  ปราศจากความทุกขดวยประการใด ๆ พยายามชวย
เหลือลูกเมื่อมีปญหาตามกําลังความสามารถที่ชวยได  และยินดีเปนอยางยิ่งเมื่อลูกไดดี คุณความดี
ของพอแมนั้นยากที่จะหาบคุคลใดเทียบได อิสลามสอนใหลูกปฏิบัติดีตอพอแม สนองตอบดวย
ความออนโยน  ถนอมน้ําใจ พูดจาไพเราะ เชื่อฟงและปฏิบัติตามในสิ่งที่ดี  ส่ิงที่ไมขัดตอบทบัญญัติ
ของศาสนา

      2.2   หนาที่ในการปฏิบัติตนตอญาติพี่นอง
               ในระบบอิสลามถือวามุสลิมทุกคนเปนพี่นองกัน และยิ่งในระหวางเครือญาติยิ่ง

ตองมีความสัมพันธใกลชิดยิ่งขึ้น  ญาติทางฝายพอ  ญาติทางฝายแมทั้งหญิงและชายและพี่นองรวม
พอแมเดียวกัน  รวมทั้งญาติที่สัมพันธโดยการแตงงานมีสิทธิ์ที่จะไดรับความรักใคร  เคารพ นับถือ
เมตตา  และกระทําความดีตอบ

2.3  หนาที่ในการปฏิบัติตนตอเพื่อนบาน  และการคบเพื่อน
       2.3.1  การปฏิบัติตนตอเพื่อนบาน

          สังคมเปนแหลงซึ่งมนุษยจะดํารงอยูไดเปนฝกแผนและสงบสุข  ถาหากวา
ไดมีการคบหาสมาคมกัน  มีความสัมพันธที่ดีตอกัน  ชวยเหลือเกื้อกูลกัน ในระบบอิสลามได
กําหนดใหมุสลิมมีหนาที่ที่จะตองปฏิบัติตอกัน  เปนหนาที่ที่แตละคนซึ่งผูอ่ืนจะปฏิบัติแทนไมได
เชน  หนาที่ตอบุคคลในครอบครัว  ไดแกหนาที่ตอพอแมลูก  ญาติพี่นอง  เปนตน  แตสังคมจะ
สงบสุขเปนปกแผนไดนั้นไมไดขึ้นอยูกับสถาบันครอบครัวสถาบันเดียว  ตองอาศัยส่ิงเชื่อมตอ
ระหวางครอบครัวตอครอบครัวดวย  อิสลามสอนใหมนุษยมีความโอบออมอารี  เอื้อเฟอเผ่ือแผผูที่
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อยูใกลชิดและผูที่อยูหางไกล  นั้นคือจากครอบครัวสูเพื่อนบานใกลชิด  เพื่อนรวมหมูบาน  ตําบล
ประเทศและ ทั่วโลก

          เพื่อนบานเปนบุคคลสําคัญที่อิสลามสอนใหมุสลิมทําความดี  เอาใจใสทุกข
สุขและความเปนอยูของเพื่อนบานดวยกําลังกาย  กําลังสติปญญา  วาจา และกําลังทรัพย  เชนชวย
กันยกของหนัก   ชวยกิจการเล็ก ๆ   นอย ๆ    ชวยแกไขความเดือดรอน  ชวยแนะแนวทางที่ถูกตอง
ชวยปลอบใจใหคลายทุกข   ไมกอความทุกขแกเพื่อนบานดวยประการทั้งปวง          และแบงปนสิ่ง
ของใหกัน

    2.3.2   การคบเพื่อน
                      ในการคบหาสมาคมเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีตอกันนั้น มีความจริงอยูวา

บุคคลที่เราตองคบหาสมาคมนั้นมีทั้งผูประพฤติดีและประพฤติชั่ว  เราตองเลือกคบ  การคบคนชั่ว
ก็อาจพาคนดีไปสูความชั่วได  เพราะการคบหาสมาคมยอมถายทอดความคิดเห็น  ความประพฤติ
และอัธยาศัยสูกันและกันไดทั้งโดยเจตนาและไมเจตนา  อิสลามสอนใหมุสลิมทําความดี  คบหา
สมาคมกันทุกคนโดยไมจํากัดเพศ  วัย  ผิว  เชื้อชาติ  ศาสนาหรือลัทธิ  แตหามคบเปนมิตรกับคนชั่ว
เชนคนที่พูดจาไรสาระ  คนที่ทําใหเกิดความเสื่อมเสีย  เปนตน  นอกจากคนชั่วแลวยังหามคบเปน
มิตรสนิทกับคนที่เยาะเยยศาสนา  ผูรุกราน  ผูขับไล  ผูที่ตั้งตนเปนศัตรูของอัลลอฮ  ไมวาผูนั้นจะ
เปนพอแมหรือญาติสนิทก็ตาม  และหามคบเพื่อนเพศเดียวกันฉันชูสาว  (หามเรื่องรักรวมเพศ)  ดวย
อิสลามสอนใหเปนมิตรสนิทกับผูมีศรัทธาในอัลลอฮ

       2.4   หนาที่ที่จะตองปฎิบัติตอครู
               ครูเปนผูใหศิลปวิทยา แนะนําใหทําความดีเสริมสรางความสามารถทางดาน

สติปญญา  ใหเจริญงอกงาม  ไมปดบังอําพรางหรือหวงวิชาความรู  ชวยปองกันหรือหามปราม
ความชั่ว   ดังนั้น ศิษยจะตองตั้งใจศึกษา  แสวงหาความรูเพื่อจะไดมีระเบียบวินัยในตนเอง  มีความ
รับผิดชอบในหนาที่ของตนเพื่อเปนประโยชนตอตนเองและสังคมตอไป  ศิษยตองใหความเคารพ
นับถือ และทําความดีตอครู  ชวยกิจการเล็ก ๆ นอย ๆ เชน  ชวยถือของ  ชวยลบกระดานดํา  ฯลฯ
ใชวาจาสุภาพ  รูจักกลาวขอบคุณ  รูใชคําขอรองเมื่อตองการใหครูสอนช้ํา  หรือเมื่อตองการถาม
ขอของใจ  ตองถามอยางมีมารยาท  ถามเพื่อเกิดความรูหรือขยายความ  ไมใชถามเพื่อลองภูมิ  ลองดี
ไมใชวาจาที่แสดงความไมเคารพหรือเปนคําสั่ง  หรือใชถอยคําแสดงความดูถูกวาครูไดรับเงินเดือน
จากคาเลาเรียนที่ตนจาย  การกระทําดังกลาวเปนการแสดงการลบหลูอาจารย ไมใชแบบอยางใน
อิสลาม  อิสลามสอนใหศิษยทําดี  ยกยอง  นับถือครู

ในการที่จะเรียนใหไดผลอยางเต็มเม็ดเต็มหนวยตามความสามารถของสติปญญานั้น
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จะตองรูจักคิด  ไตรตรอง  ใชสติปญญาและมีเหตุผล  ไมเชื่อทุกสิ่งทุกอยางงมงาย  เพราะอิสลาม
สอนใหมนุษยใชสติปญญา  มิฉะนั้นจะถือวาโงไมตางอะไรกับสัตว  และเมื่อไมเขาใจตองถาม
ขอขัดของใหเขาใจ  จะตองมีการฝกปฏิบัติ  เชนทําแบบฝกหัด  ทําการบาน  ปฏิบัติตามคําสอนที่
ถูกตองที่เรียนมา  เพราะอิสลามรังเกียรติผูรูที่ไมปฏิบัติ  แตการที่เกิดสิ่งตาง ๆ ดังกลาวขางตนนี้     
ผูเรียนหรือผูรับความรูตองมีศิลปะการฟง  ซึงตองฝกหัดเปนพิเศษดังนี้คือ

2.4.1 ฟงดวยความสนใจ  แสดงความตั้งอกตั้งใจที่จะฟง  ความตั้งใจฟงจะสงผลสะทอน
ใหผูพูดหรือผูสอนมีกําลังใจที่จะสอนหรือพูดดวย

2.4.2 ฟงใหเขาใจความหมาย  คือ ตองจับเนื้อหาใหถูกตองวาผูพูดหมายความถึงอะไร
คือตองมีสมาธิ  ไมคุยกัน  ไมปลอยจติใจลองลอยไปอื่น  วิธีที่จะใหมีสมาธิที่ดีวิธีหนึ่งคือการจด
บันทึก  แตการที่จะเขาใจไดถูกตองนั้นผูฟงจะตองฟงสําเนียง สังเกตสีหนา ทาทางผูพูดดวย  เพราะ
น้ําเสียง  สีหนา  ทาทางจะบอกน้ําหนัก  บอกความหมายที่แทจริงของการพูด

2.4.3 ฟงดวยความอดทนและไมคิดโตตอบขณะฟง  หมายถึงพยายามฟงใหผูพูดพูดจบ
โดยไมพยายามคาดหรือเดาลวงหนาวาผูพูดจะพูดถึงอะไร  เพราะผูฟงอาจคาดคะเนผิดก็ไดและจะ
ตองไมพยายามคิดโตตอบเพราะถาคิดโตตอบจะตองคิดถึงเหตุผลที่จะนํามาคาน จะทําใหผูฟงไมได
ฟงใจความหรือประโยคสําคัญที่ผูพูดตอมาได  เพราะฉะนั้นจะตองไมคิดโตแตใหคิดตาม  ถาไมเขา
ใจตอนใดใหจดไว  แลวคอยถามเมื่อผูพูดเปดโอกาสใหซักถามหรือเมื่อผูพูดจบเรื่องแลว  อยาไดซัก
ถามกลางคันเพราะเปนการผิดมารยาทที่ขัดจังหวะการพูดและการติดตามของผูอ่ืน

2.4.4 ฟงโดยไมถือการเลนสํานวนเปนเรื่องใหญ  หมายความวา  ใหจับใจความสําคัญ
มากกวาที่จะจับผิดคําพูด  จับผิดการใชสํานวนหรือการเลนคํา  ผูฟงตองถือวาแตละคนแตละทองที่
มีสํานวนการพูดไมเหมือนกัน

2.4.5 ฟงโดยไมขัดคอ   แตตองพยายามหาขอตกลง      พยายามทําความเขาใจใหตรงกัน
และพยายามเขาซึ่งถึงจิตใจผูพูด  เชน ไมคอยจับผิดหรือหาจุดออนเพื่อโตแยงทําลายกัน ไมซักถาม
หรือตอนใหผูพูดจนมุมแตถาจะถามก็ควรเปนการถามเพื่อขยายความใหเขาใจ  ถามีการโตแยงรุน
แรง  กอนแสดงความคิดเห็นควรทวนความเขาใจของตนที่ไดฟงใหเขาใจตรงกันโดยทั่วกอนแสดง
ความคิดเห็นตอไปเพื่อปองกันการพูดโตเถียงกันคนละประเด็น  ทําใหเร่ืองราวลุกลามใหญโต
เปนตน

2.4.6 ฟงดวยจิตวางปราศจากอคติ  หมายถึงยินดีฟงผูพูดทุกคน  ไมยึดถือเอาความรู
ความคิดของตน  ความไมชอบหนาผูพูดเปนเรื่องใหญ  แตตองยินดีรับฟงทั้งผูที่ตนชอบและไมชอบ
และตองฟงเรื่องที่ขัดแยงกับความคิดเห็นของตนโดยปราศจากอคติ
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3.  แนวทางการดําเนินชีวิต
    3.1   ความสะอาด
            ความสะอาดเปนหลักการสําคัญในศาสนาอิสลามดังหะดีษของทานนบี ศ็อลฯ

ที่กลาวไว ความวา  “ ความสะอาดเปนสวนหนึ่งของการศรัทธา” รายงานโดย มุสลิม: 223,
 อิมามอะหมัด: 22395, 22401, 22402

            จากหะดีษนี้จะเห็นไดวา  อิสลามเนนหนักในเรื่องความสะอาดมาก  หมายความวา
ถาเปนมุสลิมตองสะอาด  ถาไมสะอาดถือวาการศรัทธา  การเปนมุสลิมยังไมสมบูรณ  ความสะอาด
ในทัศนะของอิสลามหมายถึงความสะอาดทั้งกายและใจ

           นั่นคือใหใจสะอาดจากความชั่ว    คิดชั่ว       การตั้งภาคีตออัลลอฮดวยวิธีการตาง ๆ
สวนการสะอาดกายนั้นไดรวมถึงสวนตาง ๆ ของรางกาย  เสื้อผา  อาภรณ  เครื่องใช  ที่พักอาศัย        
ส่ิงแวดลอมรอบบานและในชุมชนที่ตนอาศัยอยูดวย  ดวยการอาบน้ํา แปรงฟน  รักษาความสะอาด
มือ เทา เล็บ  อวัยวะสวนตาง ๆ ใหปลอดภัยจากโรครวมถึงระวังรักษาตนไมใหเปนตนเหตุแพร
เชื้อโรคสูผูอ่ืนดวย  ทําความสะอาดเสื้อผา  ไมปลอยใหหมักหมมเหม็นสาบ  บานเรือนสะอาด
สะอาน ไมสกปรกรกรุงรังดวยหยากไยหรือฝุนละออง  จัดบานใหถูกสุขลักษณะเชน ไมมืดอับ  แต
มีอากาศถายเทไดดี  แสดแดดสองถึง ฯลฯ  นอกจากถูกสุขลักษณะแลว  ตองจัดของใชในบานใหนา
ดู  มีระเบียบ  สบายตาและปลอดภัย  มีหองน้ําหองสวมที่สะอาดถายเปนที่เปนทางคือถายลงสวม  มี
หองครัวรวมทั้งเครื่องใชในครัวและภาชนะตาง ๆ  เชน จาน ชาม ฯลฯ  มีภาชนะปดอาหารมิดชิด
ไมปลอยใหแมลงวันตอมหรือสัตวอ่ืน ๆ มาแตะตองอาหาร  บริเวณบานถูกสุขลักษณะ  ไมมีหลุม
บอน้ําขังเปนแหลงเพาะพันธยุง  ไมรกรุงรังเปนที่อาศัยสัตวนําโรคอื่น ๆ เชน แมลงวัน  แมลงสาบ
หนูและสัตวราย เชน งู  เปนตน  บอน้ําดื่ม  น้ําใชควรอยูหางจากสวมอยางนอย  30 เมตร หรือ      
15 วา    เพื่อปองกันอุจจาระหรือเชื้อโรคซึมผานไปทําใหน้ําในบอสกปรกได  เปนตน   

3.2  การบริโภคอาหาร
               การบริโภคอาหารในอิสลามมีความมุงหมายอยู 2  ประการ  คือ  เพื่อสุขภาพเปน

ประการสําคัญ  และขณะเดียวกันก็ใหมีการสํานึกในความกรุณาของพระผูเปนเจาผูทรงประทาน
เครื่องยังชีพดวย  อัลลอฮ   ทรงสั่งใหบริโภคอาหารที่ดี  มีคุณคาตอสุขภาพ  ทรงหามการ     บริโภค
อาหารที่ใหโทษตอรางกาย  เชนทรงหามกินสัตวที่ตายเอง  เลือดที่ไหลออกมา  เนื้อสุกร  (หมู)
เพราะถือวาสกปรก  หามกินสัตวที่เชือดดวยนามอื่นจากอัลลอฮ  (คือเวลาเชือดไมกลาว    พระนาม
อัลลอฮหรือพระนามอัลลอฮแตมีนามอื่นรวมดวย)  สัตวที่ถูกบีบคอใหตาย  สัตวที่ตายเนื่องจากตก
ลงมาจากที่สูง  สัตวที่ชนกันตาย  สัตวที่มีรอยสัตวอ่ืนกินตาย  เวนแตสัตวเหลานี้จะไดถูกเชือดทัน
กอนตาย  (ถาไมทันเชือด  หามกินสัตวเหลานี้แตเอาหนัง กระดูก  หรือเขาของมันมาใชได)  หามกิน
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สัตวที่ถูกฆาเพื่อบูชายัญและเสี่ยงทาย  (รวมทั้งอาหารอื่นที่ใชเซนไหวดวย)  หามกินสัตวที่ดุราย มี
เขี้ยว หามเสพสิ่งมึนเมา  เชน สุรา และเครื่องดื่มคลายสุราทุกชนิด  ฝน  เฮโรอีน  กัญชา  รวมทั้งยาที่
กระตุนใหเกิดอาการประสาทหลอน  มีความคิดผิดไปจากปกติ เชน  แอล.เอส.ดี  เปนตน  (รวมทั้ง
หามคาสิ่งที่หามบริโภคเหลานั้นดวย  เชน หามกินหมู ก็หามขายหมู  หามดื่มสุรา  ก็หามขายสุรา
ดวย ฯลฯ เพราะเมื่อมุสลิมไมทําผิดก็ยอมไมสงเสริมใหผูอ่ืนทําผิด  ไมยอมเปนทาสสิ่งเสพติดก็ตอง
ไมสงเสริมใหคนอื่นติดสิ่งเสพติด   แตตรงกันขามจะตองชวยกันปองกันอยางแข็งขันดวย)  แตใน
เร่ืองการบริโภคนี้  อิสลามไดมีขอยกเวนไววา  ถาถึงคราวคับขันที่จะเปนอันตรายถึงแกชีวิตก็อนุมัติ
ใหบริโภคสิ่งที่ตองหามดังกลาวได  ขอสําคัญคือเพื่อรักษาชีวิตและไมมีเจตนาที่จะฝาฝน  สัตวที่ไม
ตองหามไดแก  ไก  เปด  วัว  ควาย    (สัตวบกสองขา  ส่ีขา) ฯลฯ   นั้น     จะบริโภคไดก็ตอเมื่อสัตว
เหลานั้นถูกเชือดโดยกลาวนามอัลลอฮ (โดยมุสลิม)  สวนสัตวน้ําทุกชนิดเปนที่อนุมัติใหกินไดไม
วาจะตายเองหรือไมก็ตาม

อาหารตองหามหลายชนิดไมเปนที่สนใจของใคร  แตการหามกินหมูเปนอาหารโปรดของ
คนบางกลุมทําใหมีผูสงสัยและเขาใจผิดวาตองหามแบบชาวฮินดูที่ไมกินเนื้อวัว  ความจริงการที่
อิสลามหามกินหมูก็ดวยจุดหมายสองประการคือ  เพื่อสุขภาพและเพื่อพระผูเปนเจาดังกลาวขางตน
ชาวฮินดูไมกินเนื้อวัวเนื่องจากเขาบูชาวัวเปนพระเจา  ใหอาหาร  (คือนม) เหมือนใหชีวิตแกเขา
สวนมุสลิมไมกินหมูเพราะถือวาเปนสัตวสกปรก  กินสิ่งปฏิกูล  (แมแตนมของสัตวที่กินสิ่งปฏิกูล
ก็เปนที่ตองหามเชนกัน)  ไมดีตอสุขภาพและขอสําคัญคือเปนคําสั่งของพระผูเปนเจา มุสลิมจึง
ไมกินหมู  แตตอมาเมื่อมีการแพทยไดเจริญขึ้น  คําวาเพื่อสุขภาพก็มีคําอธิบายมากขึ้น เพราะไดพบ
แลววา  เนื้อหมูมีไขมันมาก  ไมสะดวกในการยอย  ไมเหมาะกับรางกายของมนุษยเพราะเปนไขมัน
ประเภทอิ่มตัว  มีโทษมากกวาคุณ  คือทําใหไขมันในเลือด (คอเลสเตอรอล)  สูงขึ้น เปนสาเหตุ
สําคัญของการอุดตันของเลือด  ความดันโลหิตสูง  และนั่นคือสาเหตุสําคัญที่จะทําใหโรคตาง ๆ
ตามมาอีกมากมาย  หมูเปนอาหารที่ควรหามสําหรับคนที่เปนโรคบางโรค เชน  โรคตับ  หัวใจ     
เบาหวาน  รวมทั้งคนชราดวย  นอกจากนี้  พยาธิทริคิโนซิซ  (Trichinosis)  ซ่ึงเปนพยาธิในหมูนั้น
ทําอันตรายแกผูบริโภคถึงแกชีวิตได     ซ่ึงรายแรงกวาพยาธใินสัตวอ่ืน ๆ ซ่ึงปองกันไดโดยปรุง
อาหารใหสุกเปนตน

เลือดที่ไหลก็เชนเดียวกัน  เปนจุดรวมของเชื้อโรคในสัตวยิ่งกวาจุดอื่น  มีโทษมากกวา
ประโยชน   สวนสัตวที่ตายเองนั้น  บางคนคิดวานาจะบริโภคได  แตในอิสลามหามก็เพราะวาเรา
ไมไดเจตนา จะทําอาหาร  คือไมไดกลาวนามพระเจาประการหนึ่ง  และสัตวที่ตายเองนั้นนาจะมี
สามเหตุที่อาจเกิดโทษตอผูบริโภคคือ  มันอาจเปนโรคตาย  (มีโรคหลายโรคติดตอจากสตัวสูคน)
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หรือกินสารมีพิษตาย เปนตน  อาหารตองหามอื่น ๆ ก็มีเหตุผลดวยจุดมุงหมายสองประการขางตน
เชนกัน

สุราก็เชนเดียวกัน  อิสลามหามก็เพราะมันมีโทษมากกวาคุณ  คือถาดื่มเหลาในขณะที่
กระเพาะ  “วาง”  ภายในเวลา 2  ช่ัวโมงถึง  2  ½ ชั่วโมง  แอลกอฮอลจะถูกดูดซึมเขาไปหมด  ถาดื่ม
ขณะที่มีอาหารในกระเพาะ  การดูดซึมจะชากวานั้น  เมื่อดื่มแอลกอฮอลระยะแรกดวยปริมาณ
นอย ๆ  แอลกอฮอลจะกระตุนใหกระเพาะอาหารหลั่งยอยไดดี  ทําใหรูสึกอยากอาหาร  (จึงเปน
ขออางสําหรับนักดื่มวาเพื่อเจริญอาหาร)  และในขณะเดียวกันแอลกอฮอลที่ดื่มจะเขาไปกระตุนให
หลอดเลือดเล็ก ๆ ขยายตัว  ทําใหโลหิตหมุนเวียนไดดี  หัวใจเตนแรง  (เปนขออางอีกขอหนึ่งของ
นักดื่มวาเพื่อปองกันความหนาว)  แตแอลกอฮอลเปนสิ่งเสพติด  (ตามขอกําหนดขององคการ
อนามัยโลก)  เมื่อดื่มติดตอกัน  แอลกอฮอลจะซึมเขาสูกระแสเลือดเพิ่มขึ้นตามลาํดับ  และกระจายสู
อวัยวะตาง ๆ ทั่วรางกายและที่สําคัญคือสมองเพราะสามารถซึมเขาสูสมองไดถึง 70 –80  % จากที่
ดื่มเขาไป  จึงออกผลโดยตรงตอเซลลประสาทในสมองมากขึ้น  แรก ๆ ก็ทําใหเมา  เดินไมตรงทาง
ขาดสติควบคุม  แลวแสดงออกตาง ๆ ตามพื้นนิสัยของแตละคน  เชนบางคนพูดมาก บางคนอาจ
รองไห หรือหัวเราะมากขึ้น  บางคนพูดจาชวนทะเลาะวิวาท  ฆาฟนไดงาย  ถาแอลกอฮอลมีอยูใน
รางกาย 0.3 –0.4 % บางรายอาจหมดสติ  ถาแอลกอฮอล 0.6 % และมีโรคบางอยางเชน โรคความดัน
โลหิตสูง  โรคหัวใจ  ก็อาจรุนแรงถึงตายได  ถาแอลกอฮอลในรางกาย 0.7 % ขึ้นไป  เซลลประสาท
จะถูกกดใหทํางานนอยลง ๆ จนถึงตายได  นอกจากนี้การที่แอลกอฮอลสะสมอยูในรางกายทําให
เกิดโรคตับแข็ง  โรคจิตจากพิษสุรา  และการดื่มแอลกอฮอลทําอันตรายตอทารกในครรภดวย  จะ
เห็นไดวาสุราทําลายเศรษฐกิจ  ทําลายสุขภาพ  ทําใหติด  อาจเกิดอุบัติเหตุไดงาย  ครอบครัวไมมี
ความสุข  ดังนั้นมุสลิมตองตอตาน

นอกจากนี้มุสลิมจะตองมีมารยาทในการกินดวย  เชน  ไมกินมูมมามเยี่ยงสัตว  ไมตําหนิ
อาหาร  กินอาหารพอประมาณ  ไมมากเกินไป ไมกินฟุมเฟอยกินทิ้งกินขวาง  มีมารยาทในการ
รับเชิญ  มีการกินอาหารรวมกัน  เมื่อจะกินหรือดื่มตองกลาวพระนามอัลลอฮและเมื่ออ่ิมแลวตอง
กลาวของพระคุณอัลลอฮ

อาหารที่ดี  มีคุณคาและมีประโยชนแกสุขภาพตามหลักโภชนาการ  มีดังนี้คือ  ตองใหพลัง
งานหรือกําลังงาน  เสริมสรางและซอมแซมเนื้อเยื่อของรางกาย  เปนตัวชวยใหสารอาหารทุกชนิด
เกิดประโยชนแกรางกายไดเต็มที่  คือชวยในการเผาผลาญอาหารดี  ชวยในการขับถายและปองกัน
โรค  ซ่ึงไดแก  คารโบไฮเดรต  โปรตีน  ไขมัน  เกลือแร  และวิตะมิน  รวมทั้งน้ําดวย  ซ่ึงมีอยูใน
อาหารตาง ๆ ตามการจัดหมวดหมูอาหาร
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3.3  การแตงกาย
       มุสลิมทุกคนไมวาหญิงหรือชายตองแตงกายดวยเส้ือผาที่สะอาด  เรียบรอยและรัดกุม

ปกปดเอาเราะฮ (สวนของรางกายที่ตองปกปด)  คือชาย  จะตองปกปดใหมิดชิดอยางนอยที่สุดตั้ง
แตสะดือถึงเขา  เพราะขาออนของผูชายเปนเอาเราะฮ  หวีผมใหเรียบรอย  ขลิบหนวด-เคราใหเรียบ
รอย   ไมรุงรัง  นอกจากนี้จะตองไมแตงกายโออาดวยผาไหมทุกชนิด  ไมนุงผายาวลากดินเพื่อโอ
อวด    ไมนุงสั้นเกินไป  เชน นุงขาสั้น กางเกงอาบน้ํา  นุงผาขาวมาถกเขมรหรือเปลือยกายอาบแดด
เปนตน  ไมสวมแหวนหรือสายสรอยที่ทําดวยทองคํา  เปนตน  หญิงมุสลิมหรือมุสลิมะฮ  จะตอง
แตงกายใหมิดชิด  ไมเปดเผยรางกายสวนใดสวนหนึ่งใหยวนตาชาย  นอกจากมือ  เทาและใบหนา
ไมควรใสน้ําหอมเมื่อออกจากบาน  มีเครื่องประดับไดพองาม  ไมหามเรื่องการนุงผาไหมและเครื่อง
ประดับที่ทําดวยทองคํา  นอกจากนี้ทั้งชายและหญงิจะตองไมแตงกายเลียนแบบกัน  (จนดูแทบไม
ออกวาชายหรือหญิง)  ตองไมแตงกายในที่โลงแจงหรือรีบรอนมาติดกระดุม  รูดซิบในที่ชุมชน

3.4  การประกอบอาชีพ
       อิสลามสงเสริมใหทุกคนที่สามารถทํางานได  ประกอบอาชีพ  ไมอยูนิ่งเฉยโดย

ไมทํางาน  การมีอาชีพเปนเกียรติยศอันสูงสงในทัศนะของอิสลาม  เพราะแสดงใหเห็นวา  เปนคน
มีความรับผิดชอบ ไมเบียดเบียนใคร  ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  เปนประโยชนตอตนเอง  ครอบครัว  และ
ประเทศชาติ  และไมเสียความนับถือตนเอง  อิสลามสอนใหทํางานใหมาก  มุสลิมตองขยันทํามาหา
กิน  เชน  ไมคิดมาแออัดในเมืองหลวงโดยไมมีงานทําแลวเล้ียงชีพโดยการขอทาน  เพราะยังมีที่วาง
อีกมายใหบุกเบิกทํามาหากินตามที่สติปญญาจะพาไปได  ตองประกอบอาชีพสุจริตและไมตองหาม
ในอิสลาม เชน ไมเกี่ยวกับการตั้งภาคีกับพระเจา  การคาขายสิ่งตองหาม  เพราะเมื่อที่มาของเงิน
ไมบริสุทธิ์ การใชจายเงินนั้นก็ไมบริสุทธิ์ดวย  การประกอบอาชีพมีมากหลายอยาง  ตัวอยางที่
ปรากฏในอัล-กุรอาน  ไดแก การเกษตร  การกอสราง  ชางเหล็ก  ทําเครื่องใชจากขนสัตว  จับปลา
ประดาน้ํา   เดินเรือ  กวีและคาขาย  เปนตน

ในการประกอบอาชีพนั้นตองทําดวยความมีสัจจะ  มีความรับผิดชอบในทุก ๆ เร่ือง
เพื่อแสวงหาความโปรดปรานของอัลลอฮ  เชนไปทันเวลาคือไมคอรัปชั่นแมกระทั่งเวลา  ไมทํางาน
แบบเชาชามเย็นชาม  เพราะมุสลิมรูดีวาเขาจะตองถูกไตสวนในวันกิยามะฮ (วันปรโลก)  ดวย
ดังนั้นเขาตองทํางานเต็มความสามารถ  ไมเอาอยางคนเลวที่เล่ียงงาน

นอกจากนี้  บรรจง  บินกาซัน  (2542 : 50-51)  กลาวถึงคานิยมทางสังคมที่อิสลามสรางขึ้น 
และตองการที่จะเห็นมันสถิตยอยูในสังคมมนุษย  ซ่ึงเปนความสัมพันธที่ครอบคลุมสังคมทั้งหมด  
ซ่ึงอิสลามไดวางหลักการไวอยางกวาง ๆ ดังนี้
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1. การรวมมือในการประกอบคุณงามความดี
2. ความเปนมิตรภาพ
3. มุสลิมเปนประชาชาติที่ดีที่สุดที่ถูกอนุมัติขึ้นแกมนุษยชาติ  หนาที่ของมุสลิม คือการ

บัญชาคน  ใหทําความดี และปองกันพวกเขาจากการทําความชั่ว
4. อยาไดคิดรายซึ่งกันและกัน   อยาไดเขาไปยุงในกิจการของคนอื่น เพื่อยุแหยใหคน

เปนศรัตรูกัน  จงระมัดระวังตัวเองใหพนจากการเกลียดชังและอิจฉาริษยา  อยาคัดคานซึ่งกันและ
กันโดยไมจําเปนและจงดํารงชีวิตอยูเหมือนกับทานอยูทามกลางญาติพี่นอง

5. อยาไดชวยเหลือผูกดขี่

วิลาศ  ชูชวย (2543)  กลาวถึง คุณธรรมจริยธรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคซ่ึงมุสลิม
ไดรับการอบรมบมเพาะดวยกลไกหรือกระบวนการสังคมประกิต ดังรายละเอียดตารางที่  2
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ตารางที่  2   คุณธรรมจริยธรรมหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคซ่ึงมุสลิมไดรับการอบรมบมเพาะ
                    ดวย กลไกหรือกระบวนการสังประกิต
ตัวการ (Agents)
ในสังคมประกิต

คุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
หลักคําสอนศาสนาอิสลาม

กลไกทางสังคม-วัฒนธรรม : ประเพณี พิธี
กรรม และกิจกรรมตาง ๆ

สถาบันครอบครัว
และศาสนา

ความมีระเบียบวินัย
ความรับผิดชอบ
ความอดทน
ความซื่อสัตย
ความตรงตอเวลา
ความสะอาด
ความสามัคคี
ความประหยัด
ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ
ความเมตตากรุณา
ความมีคุณธรรม
ความกตัญกูตเวที
ความมีสัมมาคารวะ
ความมีสมาธิ
ความเสมอภาค
ความออนนอมถอมตน
ความรูจักใหอภัย

การละหมาด
การถือศีลอด
การซะกาด
การกลาวถอยคํา (มิสบิลลาฮ)
การสลาม
การแตงงาน
การตาย
วันอีด
วันสําคัญ
อ่ืนๆ เชน การเขาสุนัต และการเรียน
อัลกุรอาน เปนตน

ตารางที่ 2   แสดงคุณธรรมจริยธรรมหรือคุณลัษณะที่พึงประสงคซ่ึงมุสลิมไดรับการอบรม
บมเพาะดวยกลไกหรือกระบวนการสังคมประกิต (Socialization process) ประกอบดวย 1) ตัวการ
(Agents) ในสังคมประกิต ไดแก สถาบันครอบครัวและศาสนา 2) คุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
หลักคําสอนอิสลาม ไดแก ความมีระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ ความอดทน ความซื่อสัตย ความ
ตรงตอเวลา ความสะอาด ความสามัคคี ความประหยัด ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ ความเมตากรุณา ความมี
คุณธรรม ความกตัญกูตเวที ความมีสัมมาคารวะ ความมีสมาธิ ความเสมอภาค ความออนนอม
ถอมตนและความรูจักใหอภัย 3) กลไกทางสังคม-วัฒนธรรม : ประเพณี พิธีกรรมและกิจกรรม
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 ไดแก การละหมาด  การถือศีลอด  การจายซะกาต  การกลาวถอยคํา (บิสมิลลาฮ)  การใหสลาม
(ทักทาย)    การแตงงาน การตาย วันอีด วันสําคัญทางศาสนา อ่ืนๆ เชน การเขาสุนัต แาเรียนอัลกุร
อาน เปนตน

สรุปไดวาคานิยมมุสลิมมีรากฐานจากหลักคําสอนของศาสนาอิสลาม อัลกุรอานและปฏิบัติ
แบบอยางศาสดาที่ประกอบดวย  หลักการศรัทธาและหลักการปฏิบัติ ตลอดจนคุณธรรมจริยธรรม
ขอปฏิบัติและขอหาม  เปนแนวทางในการดําเนินชีวิต เปนตน

    1.6   คานิยมไทยและคานิยมมุสลิม
         ลักษณะคานิยมของคนไทยและคานิยมมุสลิมที่พึงประสงค  อันไดแก คานิยมไทย

คือรักพระมหากษัตริย  นับถือศาสนา  ความเปนไท  ความประหยัด  ความมีระเบียบวินัย  มีความ
รับผิดชอบ  ความซื่อสัตยสุจริต  ความขยันขันแข็งมานะอดทน           การยกยองผูที่ทําความดี  การ
รักพวกพอง  มีเหตุผล  ความยึดมั่นในอุดมการณมากกวาบุคคล  การนิยมไทย  รักของสวนรวม
ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  เคารพผูอาวุโส  กตัญรููบุญคุณ  ความไมผูกพยาบาท  ความรูจักเสียสละใน
ทางที่ถูกที่ควร  ความสะอาด  สุภาพเรียบรอย  การตรงตอเวลา  การทํามากกวาพูด  นิยมเจานายและ
ยศถาบรรดาศักดิ์  ยกยองผูมีความรู  (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)  เนนตัวเอง  ความสัมพันธสูง  ความพอ
ใจที่จะมีความสัมพันธ  พึ่งพาซึ่งกันและกัน  ความยืดหยุนและปรับตัว  จิตวิทยาศาสนา  การศึกษา
และสมรรถนะ  ความสนุกสนานราเริง  การทํางานไดสําเร็จลุลวง  (Komin, 1990)   การพึ่งตนเอง
ประหยัด   เคารพกฎหมาย  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  ความรักชาติ     เนนความจริง  เชื่อ
พรหมลิขิต  ไมชอบความรื่นเริง  เนนครอบครัววงศาคณาญาติ  ใหความเคารพ  รักษาหนา   เชื่อฟง
หวั่นไหวตอถอยคํา  พอใจในชีวิตความเปนอยู  เชื่อในความพอควร  เรียบงาย รักความอิสระ ชอบ
พิธีการ  มีเมตตา  ซ่ือสัตย  ไมชอบการเปลี่ยนแปลง     สนใจการศึกษาตะวันตก  ปรารถนาความ
ชวยเหลือ คานิยมมุสลิมประกอบดวยหลักศรัทธา 6 ประการ  คือ ความศรัทธาในอัลลอฮ
มาลาอิกะฮ  คัมภีรของอัลลอฮ ศาสนฑูตของอัลลอฮ วันอาคิเราะฮ (วันสิ้นโลก)และกฎสภาวการณ
หลักปฏิบัติ 5 ประการ คือ การปฏิญาณ  การละหมาด การจายซะกาต การถือศีลอดและการทําหัจญ
นอกจากนี้มุสลิมจะตองมีคุณธรรมจริยธรรม เชน การกระทําความดี ความมีสัจจะ ใหอภัย มีจรรยา
มารยาท เมตตากรุณา ความรักความเปนพี่นอง การควบคุม   ตนเอง ความรับผิดชอบ การดําเนิน
ชีวิตสายกลาง ความอดทน ความสัมพันธระหวางบุคคล หนาที่ตอพอแม ครู อาจารย และแนวทาง
ในการดําเนินชีวิต ในเรื่องการบริโภค การแตงกาย การประกอบ อาชีพ  ตลอดจนเห็นคุณคาความ
ประพฤติจากคําสอน ทั้งขอหามและขอควรปฏิบัติ   เปนตน
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2. แนวความคิดเก่ียวกับกระบวนการสังคมประกิต
2.1  ความหมายของกระบวนการสังคมประกิต

           คําวา  “กระบวนการสังคมประกิต”   (พัชนี  เชยจรรยา  และ ประทุม ฤกษกลาง,
2531)  มีผูเรียกใชภาษาไทยแตกตางกันออกไป เชน  การขัดเกลาทางสังคม     (สุพัตรา  สุภาพ,
2531)  การอบรมบมนิสัย  (ไพทูรย  สินลารัตน,   2520)  การสังคมกรณ (เสรี  วงศมณทา,  2531)
การเรียนรูทางสังคม  (ชัยพร  วิชาวุธ,  2525)  และการอบรมใหรูระเบียบสังคม  (ปฬาณี    ฐิติวัฒนา,
2523)  ซ่ึงคําตาง ๆ เหลานี้ลวนหมายถึง การใหเรียนรูแบบแผนความประพฤติ ความเชื่อ และ
บรรทัดฐานของสังคมที่เด็ก ๆ นั้นจะเขามามีสวนรวมเปนสมาชิก  การเรียนรูแบบนี้ นอกจากจะทํา
ใหสมาชิกใหมคือเด็กไดเรียนรูวัฒนธรรมของสังคมแลว ยังเปนการถายทอดวัฒนธรมมจากคนรุน
หนึ่งใหสืบตอไวกับคนอีกรุนหนึ่งอีกดวย  (ไพฑูรย  สินลารัตน, 2520 ) มีผูใหความหมายของคําวา
“กระบวนการสังคมประกิต”  ไวตาง ๆ กันดังนี้

พัทยา  สายหู  (2529)  กลาววา  “กระบวนการสังคมประกิต คือ กระบวนการที่สังคมหรือ
กลุมสั่งสอนโดยทางตรง  หรือทางออมใหผูที่จะเปนสมาชิกของกลุมการเรียนรู  และรับเอาระเบียบ
วิธี  กฎเกณฑ  ความประพฤติ  และคุณคาตาง ๆ ที่กลุมนั้นไดกําหนดไวเปนระเบียบของความ
ประพฤติและความสัมพันธของสมาชิกของสังคม”

เสรี  วงษมณฑา  (2531)  กลาววา  “เปนกระบวนการเตรียมมนุษยเขาสูสังคมในแตละชวง
ตอนของชีวิต  เพื่อใหมนุษยเขาใจบทบาท  สิทธิ และหนาที่ของตนในฐานะเปนสมาชิกของสังคม  
ซ่ึงเกิดขึ้นตั้งแตมนุษยแรกเกิดไปจนตาย”

สุพัตรา  สุภาพ  (2531)  ใหความหมายวา  “กระบวนการสังคมประกิต  เปนกระบวนการ
ทั้งทางตรง  และทางออมของมนุษยในสังคมหนึ่ง ๆ เพื่อที่จะพัฒนาตนเองใหเปนสมาชิกที่ดีของ
สังคม  และเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองดวย  โดยท่ีกระบวนการทางตรงเปนการสอนหรือบอก
กันโดยตรง  เชน  พอแมสอนลูก  ครูสอนนักเรียน  เพื่อนบอกเพื่อน  ฯลฯ  และการะบวนการทาง
ออมเปนการเรียนรูอาศัยการสังเกต  เลียนแบบ เชน  แมพูดคําหยาบลูกก็จะพูดคําหยาบตาม  ทั้งที่แม
ไมไดสอนใหลูกพูด  เปนตน”

อัครพล  บุนนาค,  ชลธิดา  ศาลิคุปต  และเรือนแกว  ภัทรานุประวัติ  (2533)  กลาววา  
“กระบวนการสังคมประกิต หมายถึง  การอบรมใหบุคคลรูระเบียบของสังคมเรียนรูวิถีชีวิต  เปน
การถายทอดวัฒนธรรม  และเปนผลใหบุคคลมีการพัฒนาบุคลิกภาพตามแนวที่สังคมตองการ  เพื่อ
ใหสมาชิกในสังคมอยูรวมกันดวยความราบรื่น ซ่ึงการสังคมประกิตเปนไปทั้งทางตรง และทาง
ออม

แกสลิน (Gaslin, n.d.  อางถึงใน โสภา ชูพิชัยกุล, 2522)  ใหความหมายวา   “กระบวน
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การสังคมประกิตเปนกระบวนการ 2 ลักษณะ  คือเปนกระบวนการที่มีทั้งผูรับการเรียนรูทางสังคม
และผูใหการเรียนรูทางสังคมซึ่งพิจารณาไดทั้งในบุคคลคนเดียว หรือเปนกลุม”

นอบส  (Nobbs,  1983)  กลาววา  “กระบวนการสังคมประกิต คือ กระบวนการที่บุคคล
เรียนรูเพื่อที่จะเปนสมาชิกของสังคม  และเปนกระบวนการที่ยาวนานตลอดชีวิต  เร่ิมตั้งแตเด็กจน
ถึงวัยชรา”

ติโอ  (Thio,  1986)  ไดกลาวไววา  “กระบวนการสังคมประกิต  คือกระบวนการที่สังคม
ถายทอดวัฒนธรรมใหแกบุคคล  เพื่อใหบุคคลเหลานั้นเปนสมาชิกที่ดีของสังคม  การสังคมประกิต
จะทําใหเด็กไดกลายเปนมนุษยที่สมบูรณ  โดยการพัฒนาบุคลิกภาพทัศนคติตลอดจนพฤติกรรม
ตาง ๆ ของเขา”

สรุปไดวา กระบวนการสังคมประกิตเปนการเรียนรูทางสังคมทั้งทางตรงและทางออมเพื่อ
การถายทอดวัฒนธรรมในการอยูรวมกันในสังคม  ชวยใหพัฒนาการของแตละบุคคลยาวนาน
ตลอดชีวิต

2.2  ความมุงหมายของกระบวนการสังคมประกิต
       สุพัตรา  สุภาพ  (2541: 52-53)  ไดกลาวถึงความมุงหมายของกระบวนการ

สังคมประกิตไวดังนี้
1. การปลูกฝงระเบียบวินัย           เพื่อใหสมาชิกมีแบบของความประพฤติตามที่กลุม

กําหนด หรืออนุญาต  เปนการสละความพอใจในปจจุบัน  เพื่อผลประโยชนในวันขางหนา  เชน  
เด็กสวนใหญจะไมชอบใหผูใหญมาบอกใหทําตัวใหเรียบรอย แตเด็กก็ตองทํา เพราะอยากใหผูใหญ
รัก  หรือไมอยากถูกลงโทษ      หรือตอนเปนนักเรียน     พอครูบอกวาจะทําการสอบ     สวนมากจะ
ไมคอยชอบ  เพราะตองดูหนังสือ  จะเลนหรือเที่ยวเตรไมได  แตความกลัวจะตกซ้ําชั้น  จึงตองสอบ  
เพื่อจะไดขึ้นชั้นได  เปนตน

        2.   ปลูกฝงความมุงหวัง  ความมุงหวังชวยใหบุคคลมีกําลังใจจะทําตามระเบียบวินัย
ตาง ๆ โดยเฉพาะความมุงหวังในสิ่งที่สังคมยกยอง  เชน  เปนแพทย  วิศวกร  ตํารวจ  ครู  ฯลฯ  เปน
หลักเปนกําลังใจใหคนยอมบังคับตัวเองใหปฏิบัติตามระเบียบ  แมจะชอบหรือไมก็ตาม  เพื่อใหได
มาซึ่งความมุงหมายที่ตั้งความหวังไว

        3.   สอนใหรูจักบทบาทและทัศนคติตาง ๆ บุคคลจะสามารถอยูกับสังคมดวยดีได
ถารูจักแสดงบทบาทของตนอยางเหมาะสมในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืนตามกาลเทศะและโอกาส
ตาง ๆ  เชน บทบาทนายก็แตกตางกับลูกนอง  บทบาทของแพทยกับคนไข  พอกับลูก      ครูกับศิษย  
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ผูปกครองกับผูใตปกครอง  เปนตน  เพราะแตละบทบาทก็มีลักษณะเฉพาะ เชน  ครูตองอดทนและ
ฉลาด  นักเรียนตองรูจักใฝหาความรู  แพทยตองรักษาคนไข  คนไขเชื่อฟงคําแนะนําของแพทย
เปนตน
                      4. สอนใหเกิดความชํานาญหรือทักษะ  ที่จะรวมใชกิจกรรมกับผูอ่ืนในสังคม  ซ่ึง
ความชํานาญนี้ถาเปนสังคมดั้งเดิมหรือความเปนอยูแบบงาย ๆ   จะเรียนรูดวยการลอกเลียนแบบสิ่ง
ที่เห็นอยูเปนประจําในชีวิตประจําวัน  แตในสังคมเจริญกาวหนา  จะเรียนรูความชํานาญหรือทักษะ
เกี่ยวกับเพื่อนรวมสังคม  เชน  ความรูในดานมนุษยสัมพันธที่ชวยใหการปฏิบัติตอผูอ่ืนเปนไปโดย
ราบรื่น  ไดประโยชนตามความมุงหมาย  หรือความรูในดานแพทย  วิศวกร  พยาบาล ฯลฯ           
แตละคนก็มีทักษะคนละอยางในอันที่ยึดถือเปนอาชีพ  แมแตในทักษะอยางเดียวกันยังสามารถแบง
ซอยออกไปตามความสนใจ  เชน  แพทยก็ยังมีผูเชี่ยวชาญยอยลงไปอีก  เปนผูเชียวชาญทาง  หัวใจ
คอ จมูก  หู ทางเดินอาหาร วิสัญญี  เปนตน  ยิ่งสังคมมีบุคคลเชี่ยวชาญหรือทักษะหลายสาขาอาชีพ
มากเทาไร  สังคมก็สามารถนําบุคคลเหลานั้นมาสรางสรรคสังคมไดมากขึ้นเทานั้น

2.3  ลําดับขั้นของกระบวนการสังคมประกิต
       ลําดับขั้นตาง ๆ ของสังคมประกิตก็คือ  วัยตาง ๆ   กระบวนการสังคมประกิตในแตละ

วัยยอมแตกตางกันออกไป    และมีลักษณะเฉพาะกระบวนการสังคมประกิตไมมีจบสิ้นหรือหยุดลง   
ยังมีการเรียนรูอยูตลอดเวลาและมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  กระบวนการสังคมประกิตแบงได
เปน 5  ขั้นกวาง ๆ คือ  (ไพฑูรย  สินลารัตน,  2520)

ขั้นท่ี  1  เปนขั้นแรกของชีวิตนับแตแรกเกิด  วัยนี้การเรียนรูเปนไปอยางงาย ๆ เพื่ออาหาร
และการดูแลรักษาเทานั้น  และเด็กจะมีความสัมพันธกับแมหรือคนเลี้ยงเทานั้น

ขั้นท่ี 2  จะมีชวงเวลาอยูระหวาง  1- 3 ป  เด็กเริ่มขยายความสัมพันธจากมารดาถึงคนอื่น ๆ 
ในสังคมดวย   เชน  บิดา  หรือญาติ  พี่นอง  ในขั้นนี้นอกจากเด็กจะตองการการเรียนรูเพื่ออาหาร
และการดูแลรักษาแลว  เด็กยังตองการความรักจากผูคนรอบขาง  และเรียนรูที่จะแสดงความรักตอบ
ดวย  นอกจากนี้เด็กจะถูกสอนใหชวยเหลือตัวเองมากขึ้นดวย

ขั้นท่ี  3  ชวงนี้เด็กจะเรียนรูเกี่ยวกับบทบาทของตนเองมากขึ้น  โดยสังคมจะเปนผูกําหนด
และช้ีแนะให  โดยเฉพาะบทบาทในฐานะเปนผูหญิงหรือผูชาย  การเรียนรูในชวงวัยนี้จะอยู
ประมาณ 4 – 13 ป

ขั้นท่ี 4  เปนขั้นของวัยรุน  เปนวัยที่เด็กเริ่มหันหนาออกสูสังคมกวางมากขึ้น  เร่ิมใหความ
สําคัญกับครอบครัวนอยลง  การเรียนรูในสังคมจะเรียนรูจากกลุมคนนอกครอบครัว  โดยเฉพาะ
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กลุมเพื่อน   เด็กจะขาดความอดทนตอขอกําหนดกฎเกณฑตาง ๆ         ตองการความเปนอิสระอยาง
มากกับเด็กวัยนี้อาศัยกลุมเพื่อนเปนสถาบันเรียนรูที่สําคัญ

ขั้นท่ี 5  ขั้นของความเปนผูใหญ  ซ่ึงมีลักษณะพิเศษแตกตางไปจากวัยเด็กทั้ง  4  ขั้น  
กระบวนการทางสังคมประกิตนั้นเกิดในหมูผูใหญไดงายกวาในวัยเด็ก เพราะผูใหญสามารถพูดกัน
ไดงายกวา  โดยเฉพาะในเรื่องที่ไมหางไปจากความสนใจเดิมของคนที่มีอยู  แตถาสิ่งที่เรียนรูนั้น
เปนเรื่องที่ยากหรือซับซอนเกินกวาความเคยชิน  การเรียนรูก็จะดําเนินไปไดยาก

สุพัตรา  สุภาพ  (2541 : 49-50)  กลาวถึงกระบวนการสังคมประกิต การมีปฏิกริยาสัมพันธ
กับคนอื่นในชีวิตของมนุษย  ทําใหบุคคลรูจักเลือกยึดถือเปนแนวทางใหบุคคลรูจักทําในสิ่งที่สังคม
ตองการตอไปนี้

1. การตอบสนองความตองการในระยะเริ่มแรก  เปนกระบวนการที่บุคคลจะแสดงความ
ตองการออกมา  และคนอื่น ๆ ในสังคมที่ทําหนาที่นี้จะสนองตอบความตองการนั้นเปนการสนอง
ตอบตามระเบียบแบบแผนที่สังคมนั้น ๆ กําหนดไว    เชน  เมื่อเด็กทารกหิว (ตองการ)   จะรอง
(แสดงออก)  มารดาหรือผูที่เล้ียงดูจะใหนมเด็ก  แตกตางกันไปตามสภาพของสังคมที่ตนเปน
สมาชิก  เชน  บางครอบครัวใหเด็กดื่มนมทุกครั้งที่เด็กรอง  แตบางครอบครัวก็ใหตามกําหนดเวลา
เปนการตอบสนองในรูปแบบของการใหเรียนรูระเบียบที่สังคมนิยมปฏิบัติจนกระทั่งโต และแมแต
การไมตอบสนอง  ก็เปนการขัดเกลาทางสังคมเชนกัน  เชน  เด็กเล็ก ๆ ชอบเลนอุจจาระ ปสสาวะ
ของตนเอง  บิดามารดาจะหามและไมยอมใหทําเชนนั้น  การไมยอมใหทําตามที่เด็กตองการ  จึงเทา
กับสอนเด็กใหรูจักปฏิบัติในสิ่งที่สังคมยอมรับหรือใชเปนมาตรฐาน  ไมใชทําตามที่ใจตองการ
เสมอ

2.  การรูจักปรับความตองการและความสามารถของตนใหเขากับกฎเกณฑของสังคม
(Adaptation)  เราตองยอมรับวามนุษยแตละคนมีความสามารถในการรูระเบียบกฎเกณฑไมเทากัน
บางคนรับไดงาย  บางคนรับไดยาก  แมจะไดรับการอบรมเทาเทียมกัน  เชน  เด็กบางคนสอน
ไมนานก็จําได  แตเด็กบางคนสอนเทาไรก็ไมอาจจะปฏิบัติได  ผูใหญตองยอมรับวาคนแตละคนนั้น
ตางกัน จะใหเหมือนกันยอมจะไมได  จะตองรูจักการดัดแปลงตาง ๆ ใหสอดคลองหรือเขากับความ
สามารถของแตละคน  ซ่ึงถาเปนเรื่องเล็ก ๆ นอย ๆ เชน มารยาทสังคม  ก็คงทําไดไมยาก  เชน การ
ไหว  ขอบคุณ  การรูจักนั่ง ยืน เดิน ฯลฯ  แตในบางเรื่อง ซ่ึงเปนเรื่องที่ใหญออกไป  หรือที่   ขัดแยง
กับความรูสึกนึกคิดของตนอยางยิ่ง  ก็ยากที่จะประพฤติปฏิบัติตนใหเขากับความตองการของสังคม
ได  การขัดเกลาของสังคมจึงไมบังเกิดผล  เชน  ชาวเขาบางกลุมนิยมสมุนไพร  หากเรานํายาสมัย
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ใหมไปรักษามักจะไมยอมรับประทาน  หรือชาวไทยไมนอยกลัวการผาตัดทําหมัน  ทั้ง ๆ ที่แพทย
ไดพยายามอธิบายวา    ไมมีอันตรายอะไร     สุขภาพจะแข็งแรงเหมือนเดิม    บุคคลเหลานั้นก็ยังไม
ยอมเชื่อ  เพราะไมเชื่อวาจะทําใหตนเองทํางานหนักได  เปนตน

3.   การยึดถือส่ิงที่คลายกับตนเอง
      3.1  ความตองการที่ทําตัวใหเหมือนกับบุคคลที่ตนตองการยึดถือเปนแบบฉบับ  เชน         

   เด็กชายตองการเลียนแบบพอ “เกง” เหมือนพอ  เด็กผูหญิงตองการเลียนแบบแม “ดี” เหมือนแม   
   เปนตน

3.2    ความรูสึกรวมกับบุคคลหรือกลุมที่ถือวาเปนพวกเดียวกับตน  เชน  ความรูสึกเจ็บ
ปวดรอนแทน  เห็นอกเห็นใจ  เปนตน  เชน  ความรักระหวางสามีภรรยา  ใครวาสามีหรือภรรยา
อีกฝายหนึ่งจะโกรธแทน  หรือใครมาวาพี่นองของตน  ตางก็เจ็บรอนแทนกัน  หรือบางคนรักเพื่อน
ยิ่งกวาตัวเองหรือเหมือนตัวเอง  ฉะนั้น  หากเพื่อนไดรับความทุกขรอนอะไร  ตัวเองก็พลอยรูสึก
ทุกขรอนไปดวยเชนกัน

3.3   ความรูสึกยึดมั่นหลักการหรืออุดมคติบางอยางแนนแฟน  เชน คนที่รักชาติจน
ยอมสละชีวิตเพื่อชาติ  เห็นไดชัดในสงครามโลกครั้งที่สองที่ผูชายญ่ีปุนยอมทํา “อามิกาเช” คือ   
ยอมตายคาเครื่องบิน  เพื่อไปทิ้งระเบิดที่เพิรลฮารเบอร  หรือบางคนยอมตาย ดีกวายอมเสียเกียรติ  
ยอมอดดีกวายอมโกง  เปนตน

นอกจากนี้  อารีพร  อํานวยกิจเจริญ  (2533: 21-22)  กลาววา กระบวนการสังคมประกิต  
เปนกระบวนการเรียนรู  อาจมาจาก  2 แนวทางคือ

1.  กระบวนการเรียนรูโดยภาวะการเจริญเติมโตตามวัย  (Primary socialization)  ซ่ึงมีตน
แบบมาจากสมาชิกภายในครอบครัว  โดยเฉพาะพอแม  เนื่องจากพอแม  เปนหนวยทางสังคมที่เล็ก
ที่สุดที่ทําหนาที่ขัดเกลาทางสังคมแกสมาชิกใหมของสังคม  และครอบครัวเปนสถาบันที่มีอิทธิพล
ตอการพัฒนาบุคลิกภาพเปนอยางมาก  โดยจะเริ่มตั้งแตเมื่อแรกเกิด  เด็กจะเรียนรูส่ิงตาง ๆ จาก
ครอบครัว  โดยเฉพาะจาก พอแม  เปนหลัก  เมื่อเด็กไดเร่ิมสัมพันธกับสมาชิกอ่ืน ๆ ในครอบครัว
อันไดแก ญาติพี่นอง  เด็กก็จะไดรับการเรียนรูเพิ่มมากขึ้น  จนกระทั่งเด็กตองไปโรงเรียน  ก็จะถึง
กระบวนการตอไป

2.  กระบวนการเรียนรูที่เกิดจากการปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น  (Secondary socialization)
ซ่ึงอาจเปนการเรียนรูในกลุมเพื่อน  ที่เปนกลุมที่มีอายุใกลเคียงกัน  เมื่อเด็กเริ่มกาวเขาสูวัยรุน  กลุม
เพื่อนจะเปนกลุมที่มีอิทธิพล ตอทัศนคติ และพฤติกรรม  เปนอยางยิ่ง  อันดับตอมาคือโรงเรียน  เมื่อ
เด็กเขารับการศึกษา  หลักสูตรการเรียนการสอน  ครูผูสอน ก็จะเปนหนวยที่ปลูกฝงความรูและการ
ถายทอดทางสังคม  ใหแกเด็ก  ซ่ึงสงผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็กพอสมควร  โดยเฉพาะ
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อยางยิ่งในปจจุบันนี้  เด็กตองใชเวลาในโรงเรียน  เปนระยะเวลาที่ยาวนาน  ทั้งกลุมเพื่อนและครู
เปนกลุมที่เร่ิมทวีบทบาทมากขึ้นในกระบวนการสังคมประกิตใหกับเด็ก นอกจากนี้แลว ส่ือมวลชน
ก็เปนอีกสถาบันหนึ่งที่มีอิทธิพลอยางมาก  ในปจจุบัน  เพราะเด็กใชเวลาในการดูโทรทัศน  การฟง
วิทยุ  การอานนิตยสาร  ส่ิงพิมพตาง ๆ มากขึ้น  และเมื่อจบการศึกษาออกไป  กลุมอาชีพก็จะเปน
กลุมที่มีบทบาทตอกระบวนการสังคมประกิต  เพราะในแตละกลุมอาชีพจะมีระเบียบกฎเกณฑ  คุณ
คาที่แตกตางออกไป  สําหรับปจจัยสุดทายคือตัวแทนทางศาสนา  เพราะศาสนาเปนเครื่องยึดเหนี่ยว
จิตใจ  แมวาในปจจุบันนี้คนจะหางศาสนามากขึ้นก็ตาม  แตศาสนาก็ยังคงแฝงมาในรูปของขนบ
ธรรมเนียมประเพณี  และวัฒนธรรมตาง ๆ ซ่ึงจะชวยขัดเกลาใหแตละคน  มีการพัฒนาบุคลิกภาพ
เปนไปตามแนวทางที่สังคมตองการ

สรุปไดวา กระบวนการสังคมประกิต  เปนการปฏิสัมพันธระหวางคนในสังคม กอใหเกิด
การเรียนรูระเบียบของสังคม  วิถีชีวิต วัฒนธรรม คานิยม  ไปตามแนวทางที่สังคมหรือกลุมตองการ
มีทั้งทางตรงและทางออม เปนไปเปนลําดับขั้นตอนของแตละวัย

2.4   ตัวแทนของกระบวนการสังคมประกิต
        ตัวแทนของกระบวนการสังคมประกิตมีอยู 6  กลุม   ซ่ึงกลุมตาง ๆ เหลานี้ก็คือ

สถาบันตาง ๆ ที่บุคคลเขาไปเปนสมาชิกนั่นเอง  ตัวแทนทั้ง 6 คือ (สุพัตรา สุภาพ, 2531)
       1.  ครอบครัว   เปนสถาบันพื้นฐานที่ขัดเกลามนุษยใหรูวาสิ่งใดควรทําสิ่งใดไมควรทํา  

หรืออะไรถูกอะไรผิด   เปนตน  เปนสถาบันที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลิกภาพอยางลึกซึ้ง  และมี
อิทธิพลตออารมณทัศนคติและความประพฤติของเด็กเปนอยางยิ่ง  กระบวนการสังคมประกิตของ
ครอบครัวนี้จะทําไดทั้งทางตรงและทางออม

        2. กลุมเพื่อน เปนกลุมที่มีอายุระดับใกลเคียงกันโดยอาจจะรวมกันเปนกลุมเพื่อน
ธรรมดาจนถึงชมรม  สมาคมที่ตนสนใจ  กลุมเพื่อนเปนกลุมที่มีอิทธิพลตอทัศนคติของวัยรุนเปน
อยางยิ่ง  เพราะเด็กวัยนี้มีแนวโนมตองการอยูรวมกับเพื่อนที่มีรสนิยมใกลเคียงกัน  ไมวาจะในดาน
ความคิด  การแตงกายหรือแบบของการแสดงออกเพื่อใหเพื่อนยอมรับเปนสมาชิกคนหนึ่งของกลุม

3.โรงเรียน  ครูมีอิทธิพลและมีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพของเด็ก  เพราะเด็กสมัย
ใหมมักจะใชชีวิตอยูในโรงเรียนเปนระยะเวลานาน  โดยเฉพาะลูกหลานของชนชั้นกลาง ซ่ึงนิยม
ใหลูกศึกษาเลาเรียนในระดับสูงขึ้นไปเรื่อย ๆ โรงเรียนมีโอกาสหลอหลอมทัศนคตินิสัยใจคอของ
เด็กไดไมยาก  เนื่องจากเด็กตองการศึกษาเลาเรียนหลายปในแตละระดับ  ทําใหเด็กไดรับคุณคา 
และความรูบางอยางทั้งแบบรูตัวและไมรูตัว
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     4.  กลุมอาชีพ     เปนกลุมอาชีพตาง ๆ     ในสังคมซึ่งแตละกลุมอาชีพจะมีคุณคาหรือ
ระเบียบกฎเกณฑไปตามอาชีพของตน

      5.  ตัวแทนทางศาสนา  เปนตัวแทนที่ขัดเกลาคนหรือแนะแนวทางใหคนยึดเหนี่ยว  จิต
ใจเพื่อเปนเปาหมายในการกระทํา  สําหรับบุคคลที่ไมไดเกี่ยวของกับศาสนาอยางใกลชิด ศาสนาก็มี
อิทธิพลอยูในไมนอย  ซ่ึงสิ่งเหลานี้ออกมาในรูปขนมธรรมเนียมประเพณี มารยาท ฯลฯ ที่ปฏิบัติกัน
อยูโดยทั่วไป

      6.  ส่ือมวลชน  มสีวนในกระบวนการสังคมประกิตทางสังคมแกมนุษยในดานตาง ๆ 
ตั้งแตความคิด  ความเชื่อ  แบบของความประพฤติ  อิทธิพล ของสื่อมวลชนนี้จะมีมากนอยเพียงใด
ขึ้นอยูกับแตละบุคคล  ขึ้นอยูกับภูมิหลังของครอบครัว  วาไดสอนลูกใหมารูจักเหตุและผลหรือ
เลือกเฟนขาวสารตาง ๆ ไดแคไหน  หรือข้ึนอยูกับเจตคติของแตละบุคคลตอส่ิงที่ตนไดรับ

   นิสิตนักศึกษา  ซ่ึงเปนสมาชิกหนึ่งของสังคมที่ผานกระบวนการทางสังคมประกิต  ไมวา
จะเปนครอบครัว  กลุมเพื่อน สถานศึกษา  สถาบันศาสนา  และส่ือมวลชน  ตางก็มีบทบาทในการ
ขัดเกลา  หลอหลอมใหนิสิตนักศึกษา มีคานิยมลักษณะใด  สถาบันการศึกษาโดยเฉพาะ
มหาวิทยาลัยที่นิสิต  นักศึกษาเขามาศึกษาอยูในระยะเวลาหนึ่ง  จะเปนผูมีสวนในการพัฒนานิสิต
นักศึกษาใหมีคานิยมที่ถูกที่ควร  ไมวาจะเปนหลักสูตร อาจารย ตลอดจนสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่
นิสิตนักศึกษามีปฏิสัมพันธ เกิดการเรียนรูกอใหเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสม

    2.5 กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

วีดแมน,  ทเวล, สตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001)  ไดกลาวถึงสังคมประกิต วา
กระบวนการสังคมประกิต หมายถึง  แตละเอกัตบุคคลไดรับความรู ทักษะ และคานิยมที่จําเปน
สําหรับการเขาไปสูวิชาชีพอยูในระดับสูง  ซ่ึงจําเปนตองมีความรูและทักษะเฉพาะทาง

กระบวนการสังคมประกิตทําใหนักศึกษาไดรับความรู  ทักษะ  และคานิยมทีจําเปน
สําหรับการเปนบัณฑิตที่สมบูรณโดยยังคงรักษาความเปนวัฒนธรรมเดิมเอาไว

ในความหมายกวาง  หมายถึง  กระบวนการที่บุคคลไดรับความรู ทักษะ และอารมณ 
หรือ คานิยม  เพื่อใหเปนสมาชิกของสังคมที่มีประสิทธิผล

กระบวนการสังคมประกิต  เมื่อนักศึกษาเขามาในมหาวิทยาลัยเปรียบเสมือนรถไฟซึ่ง
ออกจากสถานี  มีเปาหมายตองการรับปริญญา  และไดรับการพัฒนาที่ถูกตองใหเปนบุคคลซึ่งถือวา
เปนบัณฑิต  กระบวนการสังคมประกิตเปนกระบวนการที่ตอเนื่อง  ซ่ึงเกิดจากประสบการณที่นัก
ศึกษาแตละคนที่อยูในมหาวิทยาลัย ไดรับเหมือนกัน   และมีบางประสบการณรับรูตางกัน  เพราะ



83

คุณลักษณะของนิสิตนักศึกษามีลักษณะตางกัน  ดังนั้น  นิสิตนักศึกษามุสลิมจะไดรับประสบการณ
ที่เหมือนกับนักศึกษาอื่นสวนหนึ่ง         และอีกสวนหนึ่งเขาไดรับประสบการณที่ตางเพราะเขาเปน
คนไทยมุสลิมซึ่งมีภูมิหลังตางจากนักศึกษาทั่วไป

ส่ิงที่เกิดขึ้นในกระบวนการสังคมประกิต คือ  ยุทธศาสตรการสื่อสาร  นักศึกษาที่เขา
มหาวิทยาลัยที่เคยอยูกับบิดามารดา  มีวัฒนธรรม  คานิยม ที่มั่นคง  พอเขาอยูในมหาวิทยาลัยเกิด
ความไมมั่นคงเพราะคนอื่นทําไมเหมือนเรา  คนอื่นมองเปนตัวประหลาด  หากไมมั่นคงจะเปลี่ยน
ตามเพื่อน  ไมแนใจในสิ่งที่เคยปฏิบัติ  เห็นผูอ่ืนไมปฏิบัติแตเขาอยูได  มีชีวิตที่ดีเปนปกติทําใหเกิด
ความไมแนใจ  คลอนแคลนในความศรัทธา  ความเชื่อและคานิยม  และเกิดการปฏิสัมพันธจะกลับ
ไปสูความมั่นคงใหม  แตจะมั่นคงในแบบใหมมีพวกพองมากขึ้น  แตนิสิตนักศึกษาบางคนมีความ
ศรัทธานอยเกิดจากการปฏิสัมพันธประสบการณใหม  ส่ือสารกับผูคน  จัดการกับความรูสึกและคา
นิยมของตนเอง  เพื่อจะอยูในสิ่งแวดลอมใหมได (Cahn, 1986 ; Staton 1990)  กระบวนการสังคม
ประกิตเปรียบเสมือนบันไดเลื่อน  ซ่ึงเคลื่อนไหวตอเนื่องไปสูขางบน  ความมั่นคงอันใหมจะตอง
สูงกวาความมั่นคงอันเกา  เมื่อถึงจุดนั้นถือวาถึงจุดวุฒิภาวะ (maturity)  ในกระบวนการจะมีแบบ
แผน (Pattern)  ในการเขามา  กาวหนาและออกจากสถาบันไป  ซ่ึงในกระบวนการสังคมประกิตมี
ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ

กระบวนการสังคมประกิตจะเปนแบบแผนตามตรรกวิทยา ที่สามารถยกระดับใหนิสิต
นักศึกษาสูงขึ้นทั้ง ดานปญญา และ อารมณ  และจะเปลี่ยนจากคนนอกใหเปนคนใน  ซ่ึงในระยะ
แรกเขามาใหมรูสึกแปลกแยกและเมื่อนานวันเขารูสึกวาเปนคนใน

กระบวนการสังคมประกิตหลายอยางโดยไมรูสึกตัวโดยจิตใตสํานึกรับจากพฤติกรรมที่
เปนปกติวิสัย  และมาตรฐาน  แลวพัฒนาเอกลักษณตัวเองและสรางความผูกพัน

เทียรนีย  และ โรดส (Tierney and Rhoades, 1994)  และ มาริโอ (Mario, 1997)  ไดกลาว
ถึง มิติของสังคมประกิต  3  มิติ ดังนี้

1. สังคมประกิตรวม (Collective socialization)  หมายถึง  ประสบการณชุดหนึ่งที่
เหมือนกัน  เชน นักศึกษามุสลิมจะมีประสบการณเหมือนกับสังคมไทยมุสลิมโดยทั่วไป

2. สังคมประกิตที่เปนทางการ  (Formal socialization)  ลักษณะที่ออกแบบเฉพาะเพื่อ
เปาหมายบางอยางอยางเปนทางการ  เชน  ชมรมมุสลิม  มีกิจการทางพิธีกรรมทางศาสนา

3. สังคมประกิตที่ไมเปนทางการ (Informal socialization)  เปนประสบการณที่ไมมี
โครงสราง เปนกระบวนการที่มาจากหลายทาง เชน  เพื่อน  ศาสนา  และการปฏิสัมพันธกับคนอื่น
ไมเปนทางการ

4. สังคมประกิตแบบสุม  (Random socialization)  การเกิดขึ้นไมแนนอน ตรงนั้นตรงนี้
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                       5. สังคมประกิตที่กําหนดเฉพาะ (Fixed  pace)    เปนขั้นตอนของเวลาที่เปล่ียนแปลง
เหมือนหลักกิโลเมตร  เชน  คนโบราณสมัยกอนเมื่อเด็กอายุ  12-13 ป  จะตองโกนผมจุก
                       6. สังคมประกิตที่เปนชุดตอเนื่องกัน (Serial socialization)  เปนการจัดโครงสราง
และใหการศึกษาเปนแบบแผนเปนชุดมีขั้นตอนตอเนื่องกัน

           7. สังคมประกิตไมแนนอน (Disjunctive socialization)    มีการเปลี่ยนแปลงขึ้น ๆ
ลง ๆ  ปราศจากความสัมพันธที่คงเสนคงวา

วีดแมน, ทเวล และสตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001)  กลาวถึง  กรอบแนวคิด
กระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนกัศึกษา  ประกอบดวย  ภายนอกและภายในสถาบัน  ดังราย
ละเอียดแผนภาพที่ 3
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                           แผนภาพที่ 3   กรอบแนวคิดกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษา

                ผูรูในชุมชน
- ผูปฏิบัติ
- องคกรตาง ๆ

                                                                              มหาวิทยาลัย

                                         ภายในสถาบัน                      กระบวนการสังคมประกิต
        ภูมิหลัง          - โปรแกรมวิชาการ                  - การปฏิสัมพันธ        - พันธกรณี
        ของนิสิต      - บรรยากาศ                              - การบูรณาการ            - เอกลักษณ
        นักศึกษา                         - กลุมเพื่อน                                 การเรียนรู
                                                           [  ความรู, การลงแรง, การมีสวนรวม ]

                                                                               บุคคลในชุมชน
    - ครอบครัว
    - เพื่อน

แหลงที่มา : วีดแมน, ทเวล และ สตรีน  (Weidman, Twale and stein, 2001: 37)

แผนภาพที่ 3  แสดงกรอบแนวคิดกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาภายใน
สถาบัน  ภายนอกสถาบันไดแก  ภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา ผูรูในชุมชน  ไดแก  ผูปฏิบัติ  องคกร
ตาง ๆ  บุคคลในชุมชนและครอบครัว  เพื่อน  และพันธกรณี  และเอกลักษณของนิสิตนักศึกษา  
สวนภายในประกอบดวย  ภายในสถาบัน  ไดแก  โปรแกรมวิชา  บรรยากาศ  กลุมเพื่อน  กระบวน
การสงัคมประกิต  เชน  การปฏิสัมพันธการบูรณาการและการเรียนรู  โดยมีความรู  การรวมมือ  
และการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่ตองใหเกิดกระบวนการสังคมประกิต
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2.5.1 ขั้นตอนของสังคมประกิต
วีดแมน,  ทเวล  และ สตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001)  ไดกลาวถึงขั้นตอนของ

สังคมประกิต ดังนี้
1. ขั้นคาดหวัง (Anticipatory stage)  เปนขั้นที่ยอมรับวาสังคมคาดหวังวาเปนอยางไร

รูความคาดหวังแบบไหน  ซ่ึงอาจจะไดจากคําสอน  การสังเกตผูอ่ืน  แสดงออก  ทัศนคติ
สถานภาพ  การตัดสินใจเรียนรูบทบาทใหมที่คนไทยมุสลิมจะตองเปน  รูวาบทบาทเขาจะทํา
อยางไร  พิธีการ  (Procedures)  วาระปฏิบัติ  (Agenda)  การรูถึงพฤติกรรมและอารมณที่ยอมรับได
ขั้นตอนนี้เปนเพียงแตรูยังไมปฏิบัติ

2. ขั้นเปนทางการ  (Formal stage)  ไดรับการสอนอยางเปนทางการ  สังเกตพฤติกรรม
ของคนที่ปฏิบัติถูกตอง และเรียนรูวาจะตองทําอยางไร  หากมีโอกาสจะทําก็จะทําตอหนา
สาธารณชนดวย  จะทําตามมติ  (Consensus)  สังคม  ขั้นนี้จะไดรับขอมูล  (Information)  และบูรณา
การขอมูลเขาไปในการกระทําของตัวเอง

3. ขั้นไมเปนทางการ  (Informal stage)  เปนการเรียนรูความคาดหวังของความเปนไทย
มุสลิมตองมีลักษณะอยางไร  ซ่ึงไมไดสอนโดยตรงแตเกิดจากการสงัเกต  ปฏิสัมพันธและปลูกฝง
โดยการผานบุคคลที่ปฏิบัติดีแลว  เห็นชอบแลวในความเปนไทยมุสลิม  โดยที่จะรูจักวิธีการสื่อสาร
และการฝงตัวเขาไปในสังคมมุสลิม  จะมีส่ิงที่จะบอกวาคานิยมใดควรที่จะเก็บรักษาไว  รูวาสังคม
คาดหวังใหทําอยางไร  และรูวาจะตอบสนองอยางไร และรูวาจะตอบสนองอยางไร  เรียนรูจาก
อาจารย  เพื่อนในชั้นเรียน  ชมรมนักศึกษา

4. ขั้นสวนบุคคล  (Personal  stage)  เปนการบูรณาการประเภทของบุคคลและบทบาท
สังคมมารวมเปนเอกลักษณของตน  และจะปรับตัวใหเกิดภาพพจนของตัวเองและสวมบทบาทใหม
ยอมรับแนวโนมของคานิยมใหม  แกความขัดแยงในตัวเองได

กลาวโดยสรุป  ขั้นตอนของสังคมประกิตดังกลาวคือ  ขั้นที่  1  เปนเพียงแตรูวาคานิยม
คืออะไร  และตองปฏิบัติอยางไร   ขั้นที่ 2  สังเกตเองหากไมเปนจะถูกสอน   ขั้นที่ 3  สังเกตเอง
ปฏิสัมพันธและพัฒนาตนเอง  ขั้นที่  4  รวมทั้งหมดเปนเอกลักษณใหม

2.5.2  องคประกอบหลักของสังคมประกิต
วีดแมน,  ทเวล  และ สตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001)   ไดกลาวถึงองค

ประกอบหลักของสังคมประกิตที่เปนตัวนําในการกําหนด ดังนี้
1. การไดมาซึ่งความรู  เปนการไดมาซึ่งความรูจากการเรียนรูทางปญญาและตามปกติ

วิสัย
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2. การลงทุน  การพัฒนาตนเองถึงจุดที่ตนเองตองการแลวก็ยึดมั่นถือมั่นตอส่ิงนั้น  ลง
ทุนลงแรงโดยไมคํานึงถึงผูอ่ืน

3. การมีสวนรวมมิใชปฏิบัติคนเดียวแตจะปฏิบัติรวมกับคนอื่นเปนหมูหรือพวกองคกร

2.5.3  การนําตัวเขาไปผูกพันทางโครงสราง
เคนเตอร  (Kanter, 1968)  ไดอธิบายวาพันธกรณี (Commitment)  แบงไดเปน  3 ประเภท

คือ
1. พันธะทางปญญา  (Cognitive commitment)  เปนการเกิดเริ่มตนของกระบวนการ

สังคมประกิต  โดยรูวาอะไรเปนอะไร
2. พันธะรวม (Cohesion commitment)  มคีวามสัมพันธกับผูอ่ืนแลวใชคานิยมรวมกับ

เขา  เปนหมูเปนพวกกับเขา
3. พันธะควบคุม (Control commitment)  ควบคุมตัวเองไดทั้งที่อยูตอหนาและลับหลัง

สามารถแสดงออกไดไมอายหรือเกรงกลัวใคร  มีจุดยืนเปนของตนเอง

   2.5.4  แหลงท่ีมาของอิทธิพลของอาจารยและเพื่อน
เฟลแมน และ นิวคอมบ (Feldman and Newcomb, 1970) กลาววา อาจารยจะมีอิทธิพล

สูงกวาเพื่อน  โดยเห็นไดชัดเจนดานการพัฒนาทางดานสติปญญา  อาชีพและการตัดสินใจเกี่ยวกับ
อาชีพ

เพื่อนจะมีอิทธิพลสูงกวาอาจารยทางดานสังคม การพัฒนาการความสัมพันธระหวาง
บุคคล  การพัฒนาบุคลิกภาพ  รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศน  โดยที่นิสิตนักศึกษาจะหันไป
หาเพื่อนเพื่อขอความชวยเหลือมากกวาไปหาอาจารยในเรื่องที่เกี่ยวกับคานิยมทางศาสนาและการ
เมือง

2.5.5  อิทธิพลของอาจารย
อิทธิพลของอาจารยที่มีตอนิสิตนักศึกษา กลาวคือ (Feldman and Newcomb, 1970)
1. การพบปะนักศึกษา

อาจารยมีเวลาที่ใหกับนิสิตนักศึกษามากนอยแคไหน  ความถี่ของการพบและ
ธรรมชาติของการพบตองเปนกันเองและพบบอยถึงจะเกิดกระบวนการสังคมประกิตไดดี

2. ความเปนไปไดที่อาจารยมีอิทธิพลตอนิสิตนักศึกษา
อาจารยจะเปนตนแบบ      (Models)    โดยช้ีใหเห็นคุณคาที่นาจะเลียนแบบ   และยัง
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แสดงใหเห็นวาเปนตัวแทนของบิดามารดา  นิสิตนักศึกษาบางคนจะมีการเลียนแบบบางสวน   โดย
ใหความหมายกับตัวเองวาเหมือนอาจารยคนนี้คนนั้นบางสวนเกิดสังคมประกิตและปฏิสัมพันธกัน
ทําใหมีการเปลี่ยนความรูความสามารถตลอดจนคานิยมดวย  ซ่ึงสวนมากแลวอิทธิพลของอาจารย
ตอนิสิตนักศึกษาจะมีผลตอการศึกษาและการวางแผนการทํางาน

เฟลแมน และ นิวคอมบ (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา  อาจารยเปนตัวแทน
ของสถาบันในการฝกฝนพัฒนาปรับเปลี่ยนลงมือปฏิบัติตอนักศึกษาแตละคนที่เขามาสูสถาบัน
อยางเปนทางการเพื่อที่จะใหเขาเปลี่ยนคานิยม

2.5.6  คุณลักษณะของอาจารยท่ีมีอิทธิพลตอสังคมประกิตนิสิตนักศึกษา
ความคาดหวังความตองการและลักษณะของอาจารยที่มีอิทธิพลตอสังคมประกิตของ

นิสิตนักศึกษา  ประกอบดวย (Feldman and Newcomb, 1970)
1. มีความกระตือรือรน
2. เปนผูที่มีการสอนเปนเลม
3. กระตุนใหนิสิตนักศึกษาเปนอิสระ
4. อาจารยที่เนนความเปนคนใหเกียรติผูอ่ืน
5. ใหการประเมินนิสิตนักศึกษาไปในทางบวก
6. ใหการสนับสนุนนิสิตนักศึกษา

2.5.7  เพื่อนและกลุมเพื่อน
เพื่อนและกลุมเพื่อน  มีความสัมพันธที่จะใหแรงเสริมซึ่งกันและกันกอใหเกิดการเปลี่ยน

แปลงในคานิยมทัศนคติ  จากการวิจัยของเพส (Pace, 1964)  ชี้ใหเห็นความแตกตางในระดับจาก
ความกดดันของเพื่อนสนิท  ความสัมพันธกอใหเกิดไปในทิศทางหนึ่ง  หรือในมิติของคานิยมเดี่ยว
เชน  นิสิตนักศึกษาบางกลุมเปนคานิยมแบบดั้งเดิมมากกวาคานิยมที่ปรากฏขึ้นใหมในวงสังคม
และการใชชีวิตขณะที่อยูไกลจากบานของนิสิตนักศึกษาชายจะเปลี่ยนคานิยมมากกวาผูหญิง

แฟลคส (Flacks, 1963)  นิวคอมบ และคณะ  (Newcomb et. al, 1967)  กลาววา  เพื่อนมี
อิทธิพลตอเปล่ียนแปลงคานิยมและสัมพันธวาทําใหเปลี่ยนหรือไมเปล่ียนดวย  นอกจากนี้เพื่อนจะ
มีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน

กลุมเพื่อนที่มีคานิยมเหมือนกันจะอยูในกลุมเดียวกัน   บุคลิกภาพความตองการ และแรง
จูงใจไปในทิศทางเดียวกัน  ยิ่งเหมือนกันอยูแลวเมื่อมาปฏิสัมพันธกันยิ่งเพิ่มคานิยมขึ้นไปอีก
(Feldman and Newcomb, 1970)
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2.5.8  อิทธิพลของกลุมเพื่อน
การสังเกตโดยทั่วไปไดเสนอแนะวาจํานวนของหนาที่ของกลุมเพื่อนที่สงเสริมนิสิตนัก

ศึกษารายบุคคล กลาวคือ (Feldman and Newcomb, 1970)
1. เปนตัวเชื่อมโยงครอบครัวกับโลกหลังจบมหาวิทยาลัยเขาสูวงการอาชีพ  การปรับ

ตัว  และแยกตัวออกจากเพื่อน  บางเงื่อนไขกลุมเพื่อนจะเปนตัวสนับสนุนใหบรรลุเปาหมาย
ปญหาทางวิชาการ  การสนับสนุนทางอารมณ  การเขากับผูคน  การปรับตัวระหวางนิสิตนักศึกษา
การรูจักคน  ยอมรับคนที่มีพื้นฐานและความสนใจที่ไมเหมือนกัน

2. แรงเสริมเกี่ยวกับคานิยม  ทําใหมีความมั่นคงในคานิยม  มีบุคลิกภาพและความเชื่อ
มั่นในตนเอง  ความสนใจที่ไมเกี่ยวกับวิชาการ  นอกจากนี้ความสัมพันธของเพื่อนระหวางอยูใน
มหาวิทยาลัยจะตอเนื่องไปจนกระทั่งสําเร็จการศึกษาไป  และไมเปนแตเพียงวาการฝกฝนทางสังคม
เทานั้น  การพัฒนาการตรงนี้จะกอใหเกิดความสัมพันธสวนตัวจะเกิดขึ้นภายหลังจากการปฏิบัติงาน

บารตัน  (Barton, 1960)  ไดเสนอบทบาทของนิสิตนักศึกษาที่อยูในชั้นเรียนที่ศึกษาและ
อานอยางมีวิจารณญาณ  การอภิปรายอยางกระตือรือรน  มากกวามานั่งฟงการบรรยายจากอาจารย
หรือบอกจด (note – taling)  ทําใหสามารถที่จะมีกระบวนการคิดวิเคราะหกลุมเพื่อนที่ไมเปนทาง
การกอใหเกิดการตระหนักรูในคานิยมแหงตนมากขึ้น

คนที่เหมือนกันมีแนวโนมที่จะมาอยูดวยกัน    เมื่อมีโอกาสเลือก     เลือกที่จะอยูดวยกัน
คนที่เหมือนกันไดรับอิทธิพลจากแหลงที่เหมือนกัน  กลับไปกลับมา  (muteral selection and re –
selection)
              แผนภาพที่  4   ลักษณะของการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในสถานการณของสังคมประกิต

                                                                                               บุคคล                             กลุม

                                              ทําตรงกันขาม
                                              (Disjunctive)

                                               ทําตามกัน
                                                (Serial)

                         แหลงที่มา : วีลเลอร  (Wheeler, 1966: 175)
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แผนภาพที่  4  แสดงลักษณะของการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลในสถานการณของสังคม
ประกิต  วีลเลอร (Wheeler, 1966)  ไดวิเคราะหสถานการณที่มีการปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษาเขา
ใหมสูสถาบันการศึกษาแลวปฏิสัมพันธกับบุคคลซึ่งเปนตัวแทนที่กอใหเกิดสังคมประกิต คือ
อาจารย  นักศึกษาใหมเขามาในสถานการณใหมในฐานะเปนเอกัตบุคคล  พบกับประสบการณหนึ่ง
ตอหนึ่ง  หรือพบกับกลุม  และรุนพี่ที่เคยผานประสบการณแบบเดียวกันก็อาจจะกลับมาสังคม
ประกิตกับนิสิตนกัศึกษา ในสถาบันตอซ่ึงบางคนทําตามรุนพี่ตอกันไปเรื่อย ๆ หรือบางคนเห็นรุนพี่
สอนอาจไมทําตามหรือทําตรงกันขาม

สรุปไดวา กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  ประกอบดวย  มิติของสังคม
ประกิตภายในสถาบัน  กระบวนการสังคมประกิต  ขั้นตอนของสังคมประกิต  องคประกอบหลัก
ของสังคมประกิต  การนําตัวเขาไปผูกพันทางโครงสราง  อิทธิพลของอาจารยและกลุมเพื่อน  ตลอด
จนลักษณะของการปฏิสัมพันธของสมาชิก

3.   แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนานิสิตนักศกึษา

3.1 ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของแบนดูรา (Bandura)
การเรียนรูทางสังคมเกิดจากการกระบวนการสังเกต  สังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม

แมนดูรา  (Bandura, 1977)  ไดเสนอแนวคิดพื้นฐานการเรียนรูทางสังคมไว  3  ประการ คือ
กระบวนการสังเกต  การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม

1. กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยการสังเกต  มี  4  องคประกอบยอยที่สําคัญคือ
1.1  กระบวนการสรางความสนใจ   เมื่อมีความสนใจแลวก็จะสามารถสังเกตแลว

เกิดการเรียนรูได
1.2 กระบวนการเก็บรักษา   เมื่อสังเกตแลวก็สามารถบันทึกเก็บขอมูลไวในความ

ทรงจําได  พรอมที่จะนํามาแสดงออกเปนพฤติกรรมตอไป
1.3 กระบวนการกระทํา เมื่อสังเกตแลวเกิดความเขาใจก็สามารถนําไปสูการกระทํา

หรือการปฏิบัติได
1.4 กระบวนการจูงใจและการเสริมแรง  การสังเกตนั้นมี  2  ลักษณะคือ  เพื่อความ

รูความเขาใจ  (acquisition)  เมื่อมีการจูงใจและเสริมแรงจะกอใหเกิดการกระทํา  (Performance)
2. กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยสังคมประกิต  (Socialization)

การสังคมประกิตกอใหเกิดผลตอการเรียนรูทางสังคม  แบนดูรา (Bandura, 1977)
ใหความสนใจสังคมประกิต  6  ประการดังนี้คือ
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2.1  ความกาวราว   เปนผลมาจากการที่สังคมยอมรับในพฤติกรรมนั้น ๆ  สงผลให
เกิดการเลียนแบบในเวลาตอมาแบนดูรา      ไดทดลองโดยกําหนดเงื่อนไขสถานการณไว  3  แบบ  
ไดแก  แบบที่ 1  กาวราวไดรับรางวัล   แบบที่ 2  การกาวราวถูกลงโทษ   และแบบที่ 3  กาวราวที่ไม
กอใหเกิดผล  ผลการทดลองปรากฏวาพฤติกรรมของเด็กจะเลียนแบบพฤติกรรมที่ 1  และที่  3  มาก
กวา แบบที่ 2  กลาวคือ ถาเห็นตัวแบบที่กาวราวแลวถูกลงโทษเขาจะเลียนแบบพฤติกรรมนอยลง  
และการเลียนแบบในแบบที่  1  และแบบที่  3  ไมมีความแตกตางกัน

2.2 บทบาททางเพศ   สังคมไดหลอหลอมพฤติกรรมของคนในสังคมนั้น ๆ        
ใหประพฤติปฏิบัติใหสอดคลองกับเพศ  กลาวคือ  เพศชาย   สอนใหมีความแข็งแรงกวาเพศหญิง
ในแตละสังคมก็หลอหลอมใหชายหรือหญิงประพฤติปฏิบัติในแตละกิจกรรมแตกตางกันไป

2.3 พฤติกรรมสนับสนุนสังคม   สถาบันทางสังคมอันไดแก  ครอบครัว  มีอิทธิพล
ตอ  การกระทําของเด็กในครอบครัว  พอแมที่มีความเสียสละ  จะทําใหเด็กมีพฤติกรรมที่เสียสละ
ไปดวย  ในกรณีที่ตัวแบบที่เห็นสะทอนความยุติธรรมจะทําใหเด็กยุติธรรมและมีความเสียสละมาก
ขึ้น

2.4 การปฏิบัติและการสั่งสอนอบรม   การสั่งสอนอบรมใหเด็กประพฤติปฏิบัติ
ควรจะใชการจูงใจและเสริมแรงไมควรจะมีการบังคับ  เชน  การสอนใหเสียสละ  ถามีการบังคับจะ
ทําใหในระยะยาวเด็กจะเสียสละลดลง

2.5 การควบคุมตนเอง   เด็กตองการความสําเร็จและสัมฤทธิผลเปรียบเทียบกับพอ
แม  เพื่อน  หรือตัวแบบอื่น  จากการศึกษาของแบนดูรา  ปรากฏวานิสิตนักศึกษาจะเลียนแบบพฤติ
กรรมของเพื่อนมากกวาเพราะมีมาตรฐานใกลเคียงกัน  การกําหนดมาตรฐานตนเองจะนําไปสูการ
ควบคุมตนเองใหทํางานไปสูความสําเร็จและสัมฤทธิผล

2.6 การกําหนดศักยประสิทธิตนเอง   ถามีการประเมินศักยประสิทธิตนเองโดย
ประเมินเกินความเปนจริงเล็กนอยจะสงผลใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติมากขึ้น  เชน  ถาเชื่อวาทํา
ไดก็จะทําใหกระฉับกระเฉงมากขึ้น  แตถาเชื่อวาทําไมไดก็จะทําใหลดความกระฉับกระเฉงไป

3. กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยตัวแบบนามธรรม
แบนดูรา   เชื่อวา  การเลียนแบบมิใชเกิดจากโครงสรางทางสติปญญาตามแนวคิด

ของเปยเจท (Piaget)  แตเกิดจากตัวแบบสภาพแวดลอมภายนอก  แบนดูรา ไดใหความสําคัญของ
การเรียนรูเกิดจาก  บุคคล  พฤติกรรมและสภาพแวดลอมที่มีปฏิสัมพันธตอกัน

แบนดูรา ยังไดตรวจสอบทฤษฎีของเปยเจท (piaget)   โดยใชเหตุผลทางศีลธรรม
โดยอธิบายวาเด็กเมื่อโตขึ้นจะสามารถแยกแยะความถูกผิดและศีลธรรมได  และตัวแบบที่มีศีล
ธรรมจะทําใหเด็กมีศีลธรรมตามไปดวย
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    3.2   รูปแบบการกอตัวของเอกลักษณคนผิวดําในสหรัฐอเมริกา (Cross’s Model of
Black Identity Formation)

 จากการวิจัยปจจุบันพบวาธรรมชาติและพัฒนาการที่เกี่ยวกับเอกลักษณในตนของกลุม
นิสิตนักศึกษาที่คิดวาตนเองเปนคนผิวดํา  หรือกลุมไมใชผิวขาว  และในกลุมที่คิดวาตนเองเปน
คนผิวขาว  มีกระบวนการพัฒนาที่เหมือนกันซึ่งมีผูที่ศึกษาและไดขอสรุปเดียวกัน (Pascarella and
Terenzini, 1991)ซ่ึงใน  2  ทศวรรษที่ผานมาพบวา  เอกลักษณของคนดํามีการพัฒนาและกําลังจะ
เกิดทฤษฎีขึ้นมากมาย   เฮมส (Helms, 1990)  ชี้วาการที่จะมองดูเอกลักษณของคนตางเชื้อชาติกันมี
ทั้งหมด  3  องคประกอบ คือ

1.   เอกลักษณของตนเอง  (A personal identity)  ก็คือคน ๆ นั้นมีความรูสึกหรือทัศนคติ
ตอตนอยางไร

2. การเปนเอกลักษณของกลุม  คนที่มีความสําคัญตอชีวิตเขาที่อยูแวดวงของเขา  เชน
พอ   แม  พี่นอง  เพื่อน   มองเขาวาเปนอยางไร   นั่นคือ   การใชลักษณะของกลุมเชื้อชาติบงชี้วา
เอกลักษณของเขาควรจะเปนอยางไร

3. เอกลักษณที่ถูกกําหนดโดยบุคคลนอกกลุมของตน  คือ  คนภายนอกมองคนกลุมนี้
วาเปนอยางไร  เชน  คนเชื้อชาติจีนจะถูกมองวาขี้โกงขี้เหนียว  ชาวเขาถูกมองวาอดทน

โดยสรุปก็คือ   เอกลักษณในตนที่เกิดขึ้นกับเชื้อชาติ  มาจากน้ําหนักที่คน ๆ นั้นจะใหกับ
3  อยาง  วาจะใหน้ําหนักอยางไหนมากกวากัน  คนที่ใหน้ําหนักในการมองตัวเองมากก็จะเปลี่ยน
แปลงหรือพัฒนาไดเร็วกวา  เพราะตนเปนที่พึ่งของตน  เชื่อมั่นวาขาเปนขาไมวาสังคมจะมองขา
เปนแบบไหน  ขาก็พัฒนาได  ยืนหยัดได  เอกลักษณแบบที่  1  จะพัฒนาไดเร็วมาก  แตถาหากมา
ติดยึดกับคานิยมของกลุม/ความเชื่อของกลุมตรงกลางจะไปไดชา  และถาหากเปนเอกลักษณ  ที่คน
อ่ืนมองก็จะชาที่สุด  แตถาในบริบทที่คนอื่นมอง  ถาเขาใหเกียรติก็จะไปไดเร็วกวาเชนกัน  เชน  คน
ชาวเขาเขามาอยูในมหาวิทยาลัย  ในสังคมของนักวิชาการเขาไมไดดูถูกผิว/เชื้อชาติก็จะไปไดเร็ว
กวา

จากการผสมผสาน  3  องคประกอบ  มันกอใหเกิด  “หนทางแกปญหา”  ของคนที่แตก
ตางกัน  ความแนวแนมั่นใจวาฉันจะทําอะไรไดบาง  สัญญากับตนเอง  มุงมั่นวาตนเองจะทําไดหรือ
ไมได  คือเพราะเรามีความเชื่อกับเอกลักษณนั่นเอง

เฮมส  ไดมาจําแนกทฤษฎีของเขาออกเปน  2   กลุม คือ
1. มุมมองที่ทําเปนสารบบ  คือ  การจําแนกคนตามลักษณะความเชื่อทัศนคติและความ

รูสึกที่เกี่ยวกับเชื้อชาติ  ปญหาที่มีการมองวาคนดําคนขาวตางกันหรือไมตางกัน  โดยไมไดแยก
เฉพาะคนดําหรือคนกลุมนอย     แตจําแนกคนกลุมใหญที่มองคนกลุมนอยดวย   เชน   ในกลุมใหญ
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ก็จะมีทั้งกลุมที่ยอมรับกับไมยอมรับ  เขาจะมองดูวามีความเชื่ออะไร  ทัศนคติอะไร  เชน  เขาตาง
จากเรา  เขาไมมีวัฒนธรรมตนแบบที่ออกมาจะเนนวาแตละคนมีลักษณะเฉพาะหรือสถานภาพใน
การมองคนอยางไร

2. มุมมองที่วามันเปนมาอยางไร  คือมองดูพฤติกรรมความคิดความอานไมไดมองแค
ผิวเทานั้น  ซ่ึงที่ผานมา  เฮมส ไมไดใสใจตรงนี้เพียงแตบอกวามันเกิดขึ้นไดอยางไร  มีองคประกอบ
อยางไร  จนมาถึง  ครอส  (Cross, 1971)  เขาสนใจศึกษาวามันมีกระบวนการอยางไร  ครอส มา
ศึกษาตอจากเฮมส แลวเขามาชี้วากระบวนการเปนอยางไร  ที่เขาเรียกวา  “Nigrosience or racial
identity development (NRID)  perspective”  คือมองดูส่ิงที่ไมไดเกี่ยวกับสีผิวแตเกี่ยวกับวิถีชีวิต
ทัศนคติ  ความเชื่อ  คานิยม  พฤติกรรม  มารยาท  ตั้งแตเกิด  ถึงวัยแรกรุนไลขึ้นมา

โดยเขาไดสราง  ทฤษฎีของเขาขึ้นมาอธิบายวา พัฒนาการในดานเอกลักษณในตนของ
คนจะเปนชั้น ๆ  มีทั้งหมด  5  ขั้นคือ

ระยะท่ี  1  Pre-encounter  คือข้ันที่กอนจะคนพบเอกลักษณของตน กลาวคือ โลกของเขา
กอนที่จะคนพบก็จะอยูใตอํานาจของขอกําหนดของคนกลุมใหญ  วิธีการใชชีวิตก็คือการพยายาม
ปรับตัวใหเขากับวิถีชีวิตของคนกลุมใหญใหได  กระบวนการนี้คือพยายามปรับตัวอยูตลอดเวลา

ระยะท่ี  2  Encounter  คือพบแลว  คือมีประสบการณที่ทําใหมีความเขาใจวาที่ทางของ
ตนเองยืนหยัดไดเหมือนกัน

ระยะท่ี  3  Immersion-Emersion  Immersion  คือ กระโดดเขาไปอยูในนั้น  เอาตัวเขาไป
คลุก  สวน  Immersion  คือโผลขึ้นมาคือเขาพยายามแสวงหาความเขาใจในตัวเองในฐานะที่เปนคน
ดําในโลกของความเปนคนดํา  เขาใจวัฒนธรรม  วิถีชีวิต  ความเชื่อ  ไมใชพยายามจะปรับให
เหมือนคนขาว  แตคิดวาฉันคือคนดํา  ฉันก็กระโดดเขาไปเปนดําใหเต็มที่คือหันเขาไปพิจารณาตัว
เอง  มองตัวเอง  และใหคุณคาแกความเปนคนกลุมนอย  แลวในสวนที่โผลขึ้นมามันแลวแต  แลวก็
สามารถเปนตัวของตัวเองได

ระยะท่ี  4  Internationalization  คือซึมซับเขาไปเปนสวนหนึ่งของตนเองคือมองอะไร
ตามความเปนจริงไมใชมองวาฉนัเปนดําหรือเปนขาว  แลว  Internationalization  เขาไปเปนสวน
หนึ่งของตนเองเลยจากการ  Internationalization  ก็จะเกิดผลอยู  4  อยาง  คือ

1. บางอยางจะเก็บไวและจะสืบเนื่องหรือดําเนินตอไปและบางอยางจะตัดทิ้งหรือการ
ปฏิเสธวาอันนี้มันไมใช  เรามีความเชื่อที่ผิด  เราใหคานิยมที่ผิด  เชนกรณีที่คิดวาคนดําเปนคนที่อด
ทนเพราะมีรางกายกํายําลํ่าสันมีนําอดน้ําทนก็จะยังคงอยู (บางอยางตอ  บางอยางตัดบางอยางที่คิด
ผิดหรือไมมีประโยชนก็จะตัด)

2. การดําเนินตอไปและการหยุดอยูในระยะที่ 3  ไมพัฒนาตอ
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3. ความมั่นคงและเปนความพึงพอใจในตนเอง     แตเกิดขึ้นเพียงแคการยอมรับในการ
อภิปรายและการวางแผนการปฏิบัติตน  แตไมยืนยันวาจะปฏิบัติ  เชน  บอกวาใชทําได  แตไมลงมือ
ปฏิบัติ  คนดําทําไดเหมือนคนขาวแตไมทํา  วางแผนจะทําแตไมลงมือกระทํา

4. การเคลื่อนไหวไปสูระยะที่  5
ระยะท่ี  5   “Internalization-Commitment”  ในขั้นนี้คือไดผลลัพธที่พึงประสงคมากที่สุด

และตางจากระยะที่  4  คือ  ไมใชแตเขาใจ  ไมใชแตวางแผน   แตทุมเทอุทิศตอการปรับเปลี่ยนใน
ชุมชนของคนกลุมนอยและ  ถึงแมวาคานิยมนี้จะยังคงมองวาคานิยม  แบบตะวันตก/แบบผิวขาวดี
แตก็จะมองดูวาเปนคนดําก็มีลักษณะ  แบบขาวได  คือ  ปรับปรุงปฏิรูปตัวเองได  และอาจจะมีการ
โยกยายระหวางขั้นที่ 5  กับขั้นที่  4

3.3   รูปแบบมโนทัศนเพื่อการวิจัยเก่ียวกับการพบปะระหวางอาจารยกับนิสิตนักศึกษา
(Conceptual Model for Research  on Student-Faculty Informal Contact)

รูปแบบนี้เนนความสําคัญของการติดตอแบบไมเปนทางการของนิสิตนักศึกษากับ
อาจารย  ประกอบดวย  5  กลุมหลัก  ไดแก (Pascarella, 1980)

1. ลักษณะภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา  ไดแก  ภูมิหลังของครอบครัว  ความถนัดพิเศษ
ความทะเยอทะยาน  ผลการศึกษาและประสบการณในระดับมัธยม  ความคาดหวังของวิทยาลัย
และการเปดกวางเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง

2. ปจจัยที่เกี่ยวกับสถาบัน  ไดแก  วัฒนธรรมอาจารยในมหาวิทยาลัย โครงสรางองคกร
โครงสรางสถาบัน ภาพพจนสถาบัน นโยบายบริหารและการตัดสินใจ ขนาดของสถาบัน มาตรฐาน
การรับนิสิต  มาตรฐานดานวิชาการ

3. การติดตออยางไมเปนทางการกับอาจารย  ไดแก  บริบท  การเปดรับ  จุดเนน  ผล
กระทบ

4. ประสบการณในมหาวิทยาลัย  ไดแก  วัฒนธรรม  เพื่อน  หองเรียน  กิจกรรมนอก
หลักสูตร  กิจกรรมยามวาง

5. ผลลัพธการศึกษา  ไดแก  ผลการสอบ  พัฒนาการทางสติปญญา  พัฒนาการแตละ
บุคคล  การศึกษา/อาชีพ  ความคาดหวัง  ความพึงพอใจตอมหาวิทยาลัย  และความรูสึกรวมกันภาย
ในสถาบันเดียวกัน
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3.4   รูปแบบเชิงเหตุท่ัวไปเพื่อวัดผลความแตกตางในสิ่งแวดลอมสถาบันท่ีมีตอการเรียน
รู และการพัฒนาทางปญญาของนิสิตนักศึกษา  (A General Causal Model for the Assessing the
Effects of Differential College  Environment on Student Learning and Cognitive
Development)

รูปแบบนี้พิจารณาลักษณะโครงสรางของสถาบันและสภาพแวดลอม  โดยทั่วไปการเติบ
โตของนิสิตนักศึกษาเปนผลกระทบจากทั้งทางตรงและทางออม  ประกอบดวย  5  กลุมหลัก  ไดแก
(Pascarella, 1985)

1. ภูมิหลังของนิสิตนักศึกษาและลักษณะกอนเขามหาวิทยาลัยของนิสิตนักศึกษา       
ไดแก  ความถนัดพิเศษ  ความสําเร็จ  บุคลิกภาพ  ความทะเยอทะยาน  เชื้อชาติ

2. ลักษณะดานโครงสรางและรูปแบบองคกรของสถาบัน ไดแก  การลงทะเบียนเรียน
สัดสวนนักศึกษากับอาจารย   การคัดเลือก  และเปอรเซ็นตการคงอยูของนักศึกษา

3.    สภาพแวดลอมของสถาบัน
4.     การปฏิสัมพันธกับกลุมตาง ๆ ในกระบวนการสังคมประกิต  ไดแก  นิสิตนักศึกษา

อาจารย  บุคลากรในสถาบัน
5. คุณภาพของความพยายามของนิสิตนักศึกษา

3.5   ความสําคัญของบริบทสถาบันท่ีมีตอการเรียนรูและการพัฒนาสวนตัวของนิสิต
นักศึกษา (The importance of the institutional contest on student learning and personal
development)

จากการศึกษาเรื่องผลกระทบของวิทยาลัยที่มีตอนักศึกษา พาสคาเรลลา (Pascarella)  ได
พบขอสรุป  4  ประการ  เกี่ยวกับบทบาทของเงื่อนไขบริบทของสถาบันที่มีตอการเรียนรูของ
นักศึกษา  ดังนี้ (Pascarella, 1985 อางถึงใน นิดา  วุฒิวัย, 2543)

1. นักศึกษาไดประโยชนอยางมากจากประสบการณในวิทยาลัย  เมื่อไดรวมกิจกรรมทาง
การศึกษาที่จัดขึ้นอยางมีจุดมุงหมาย

2. ความเกี่ยวของระหวางการเรียนและชีวิตในสถาบัน  ชวยสงเสริมการเรียนรูของ
นักศึกษา

3.หลักสูตรจะสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาก็ตอเมื่อสนับสนุนเปาหมายการเรียนรูของ
นักศึกษา  และสอดคลองกับจุดมุงหมายการศึกษาของสถาบัน

4. นักศึกษารูสึกวาเปนสวนหนึ่งของสถาบันและไดรับการยอมรับ  ก็จะใชประโยชนจาก
ทรัพยากรของสถาบันอยางเต็มที่ เชน  หองสมุด  เพื่อสงเสริมการเรียนรูของตนเอง
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เงื่อนไขบริบทของสถาบันมีความสําคัญตอการเรียนรูของนักศึกษาและพัฒนาการสวน
บุคคลมากกวาผลงานวิชาการของอาจารย  จํานวนหนังสือในหองสมุด        โครงสรางสถาบัน  และ
โครงการสําหรับนักศึกษา  ฉะนั้น  งานกิจการนักศึกษาตองรูเกี่ยวกับแงมุมของสภาพแวดลอมที่มี
ผลตอพฤติกรรมของนักศึกษา  จึงจะชวยพัฒนาใหเกิดส่ิงที่ดีที่สุดสําหรับนักศึกษา

3.6 รูปแบบปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัย
แมททิวส  (Matthews, 1998)  มีความเชื่อวาการกอใหเกิดทัศนคติเกี่ยวกับการพัฒนา

ตนเอง  มีวิถีชีวิต โดยคํานึงถึงหลักความเชื่อ
มุมมองทางการศึกษา มีดังนี้
1. มุมมอง  หมายถึง  กระบวนการศึกษาทั้งหมดจากระดับมหภาคไปสูจุลภาค
2. การใหอยูในหลักความเชื่อ  โดยศาสนาซึ่งจะตองบูรณาการระหวางความศรัทธากับ

การเรียนรู
3. กระบวนการนี้ไมคงที่และสามารถประเมินได  จะตองปรับเปลี่ยนเพื่อใหมุมมองดี

ขึ้น และพัฒนาใหเกิดความคงเสนคงวาทั้งระบบ
4. กระบวนการนี้ตองมีมากอนการบริหารจัดการ
รูปแบบทางปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัย  มี  2  รูปแบบ คือ (Matthews, 1998)
1. แนวทางเหตุผล/ประจักษ  กลาวคือ

1) การเรียนมิใชจะเรียนจากความรูในสิ่งที่เราเห็นประจักษอยางเดียวเราจะตอง
เรียนเรื่องความเชื่อดวย

2) ความสําเร็จการศึกษาจากชาติตะวันตกจะนํามาประยุกตใชกับประเทศกําลัง
พัฒนา  โดยไมไดมีการตั้งคําถาม  เชน  นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเขาสูสถาบันอุดมศึกษาจะใหเขา
เปล่ียนความเชื่อ  หรือวิธีปฏิบัติไดอยางไรเมื่อเขามีความเชื่อและวัฒนธรรมที่ตองรักษาเอกลักษณ
เอาไว

2. แนวทางที่เนนศาสนา
1) บัณฑิตในอุดมคติตองเปนคนเกงรอบดาน มีวิชาการ มีคานิยม เปนมนุษย

ปุจุชนโดยแทจริง ส่ิงที่ไดมาไมใชแตทางวัตถุ แตเปนความเจริญทางวุฒิภาวะทั้งหมดทั้งปวงรอบตัว
ดวย

2)  ระบบนี้เนนคานิยมที่คัดสรรแลว คือ  การศึกษาที่มคีุณภาพเพื่อบริการความสุข
แกพระผูเปนเจาและมนุษยชาติ
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แมททิวส  (Matthews, 1998)  ไดกลาวถึง การสรางบัณฑิตในอุดมคติที่มีความศรัทธาใน
พระผูเปนเจา  เราจะทําอยางไรตอกระบวนการพัฒนานิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ดังแผนภาพที่ 5
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                                                                                      แผนภาพที่ 5  รูปแบบทางปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัย

  4  ป  ในมหาวิทยาลัย              “กระบวนการ”

การศึกษา                             แนวทางที่จะไปถึงจุดหมาย                                                                           “ความจริงสูงสุด”

                            วัตถุดิบ
                           (นําเขา)

มุมมอง

เหตุผลทางธรรมชาติ
(จุดเนนทางการศึกษา)

ความจริงที่สูงสุดในธรรมชาติ

สิ่งที่เกี่ยวของทั้งหมด คือ
- หลักสูตร
- สภาพแวดลอม / สังคม    และพระผูเปนเจา
- กลุมเพื่อน
- อาจารย

ห
ลั
ก
ก
า
ร

ศ
รั
ท
ธา

“ความจริงทั้ง
หมด  คือ
ความจริง

ของพระเจา”

เราจะทําอยางไร
“ผูควบคุม ในกระบวนการ”

บัณฑิตในอุดมคติ

           ความสุขที่แทจริงและ
       สมบูรณ  คือ การคนพบในการ
    ชวยเหลือผูอื่นมิใชตัวเอง

ผลผลิต
(ผลลัพธ)
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3.7 รูปแบบกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีของวีดแมน
    วีดแมน (Weidman  อางถึงใน Pascarella and Terenzini, 1991)ไดเสนอรูปแบบกระบวน

การสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ซ่ึงเปนการรวมกันทั้งโครงสรางทางสังคม
และจิตวิทยาที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงของนิสิตนักศึกษา  ตัวแบบนี้จะสนใจการเปลี่ยนแปลงเกี่ยว
กับการเลือกอาชีพ  การใชชีวิต  คานิยม  ความคาดหวัง  เปนตน  เปนการอธิบายถึงกระบวนการ
สังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี

   รูปแบบของวีดแมน  อยูบนพื้นฐานงานวิจัยที่ทําไวเชนเดียวกับชิคเกอรริง (Chickering)
และ แอสติน  (Astin)  ซ่ึงวีดแมน ไดตั้งสมมุติฐานเหมือนตินโต (Tinto)  และ พาสคาเรลลา  วาสิ่งที่
นิสิตนักศึกษาติดตัวมาเวลาเขาสถาบันอุดมศึกษาคือลักษณะทางภูมิหลัง  (สถานภาพทางสังคม
เศรษฐกิจ  ความสามารถพิเศษ  ความชอบตออาชีพ  ความทะเยอทะยาน  คานิยม)  รวมทั้งความกด
ดันจากพอแมและกลุมเพื่อน ๆ นอกสถาบัน  ลักษณะและแรงผลักดันเหลานี้เปนขอจํากัดตอการ
เลือกเรียนของนิสิตนักศึกษา  บริบทตาง ๆ ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  ทั้งทางดานการ
ศึกษาและดานสังคม  ทั้งจากฝายสถาบันและเพื่อนนิสิต  นักศึกษา

    กระบวนการสังคมประกิต สนับสนุนการประเมินนิสิตนักศึกษา     และความสมดุลของ
อิทธิพลตาง ๆ ในการรักษาเปาหมายของนิสิตนักศึกษาแตละคน  และมีการตัดสินใจที่จะรักษาคา
นิยมหรือเปลี่ยนแปลงคานิยม  ทัศนคติ  หรือความทะเยอทะยานในชวงเวลาการสอบเขาสถาบัน
อุดมศึกษา ดังแผนภาพที่ 6
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                                                                      แผนภาพที่  6   กรอบแนวคิดรูปแบบกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ลักษณะภูมิหลังของ
นิสิตนักศึกษา

1.  สถานภาพทาง
     เศรษฐกิจและสังคม
2.  ความสามารถพิเศษ
3.  ความชอบอาชีพ
4.  ความทะเยอทะยาน
5.  คานิยม

กระบวนการสังคมประกิตและผูปกครอง
     1.  สถานะทางเศรษฐกิจสังคม
     2.  ลักษณะการดําเนินชีวิต
    3.  ความสัมพันธระหวางผูปกครองกับ
         นิสิตนักศึกษา

ความกดดัน
กอนเขาสถาบัน

ความกดดันใน
สถาบัน

                     ประสบการณเกี่ยวกับสถาบัน
         บริบท                 +  กระบวนการสังคมประกิต
     ดานการศึกษา         ดานสังคม
1. ทางการ                   1. ทางการ           +1. การปฏิสัมพันธ
    - คุณภาพของ              -  ขนาดของ          ระหวางบุคคล
      สถาบัน                        สถาบัน        +2. กระบวนการ
    - พันธกิจ                     -  ที่พักอาศัย          วิเคราะหภาย
      ของสถาบัน               -  องคกร               ในตัวเอง
   -  ภาควิชาที่สังกัด
 2. ไมเปนทางการ      2.  ไมเปน             +3. การบูรณาการ
  -  หลักสูตรที่ไม             ทางการ                - ดานสังคม
     บังคับ                    -  กลุมเพื่อน            - ดานวิชาการ

ผลของกระบวนการ
สังคมประกิต

1.  ทางเลือกดานอาชีพ
2.  วิถีชีวิต   
3. ความทะเยอทะยาน
4.  คานิยม

                กลุมอางอิงนอกสถาบัน
    1.กลุมเพื่อน
    2.นายจาง
    3.องคกรชุมชน
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 แผนภาพที่  6  แสดงใหเห็นวานิสิตนักศึกษาประสบและใชในชีวิต อันเปนผลตอการสราง
และจรรโลงคานิยมของตน มิติที่มีอิทธิพลตอกระบวนการดังกลาวไดแก

1. มิติภายในตัวเอง  อันประกอบดวย สถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม  อาชีพ   ความทะเยอ
ทะยานและคานิยมที่มีอยูเดิม

2. มิติภายนอกสถาบัน   อันประกอบดวย การขัดเกลาจากผูปกครอง  เชน  การดําเนินชีวิต
ในครอบครัวและความสัมพันธกับผูปกครองและกลุมอางอิงนอกสถาบัน    เชน    เพื่อน     นายจาง
องคกรทางสังคม

3. มิติภายในสถาบัน อันกอใหเกิดประสบการณที่เปนบริบทปกติวิสัย ทางวิชาการ     เชน
คุณภาพของสถาบัน พันธกิจของสถาบัน ภาควิชาที่สังกัด หลักสูตรที่ซอนเรน ฯลฯ ทางสังคม เชน
ขนาดของสถาบัน ที่พักอาศัย การเปนสมาชิกองคกรและกลุมเพื่อน

มิติทั้ง  3  มาผนวกกับกระบวนการสังคมประกิตภายในสถาบันที่ประกอบดวย
การปฎิสัมพันธระหวางบุคคล  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการระหวาง
สังคมและวิชาการ ตลอดจนแรงกดดันภายในสถาบันดวย

3.8  ทฤษฎีการทําใหคานิยมกระจางชัด
ไซมอนและคณะ (Simon  et al., 1972 :1-9)  กลาววา สถานการณในชีวิตที่ตองใชความคิด

การใหความเห็น การตัดสินใจและลงมือปฏิบัติ ประสบการณที่เปนนิจสินและเขาใจมันดี หลาย
อยางเปนประสบการณใหมหลายอยางเกิดขึ้นอยางไมเปนทางการโดยที่ไมไดใสใจแตมีความสําคัญ
อยางยิ่ง ทุกๆอยางที่ทําหรือการคิดตัดสินใจ พฤติกรรมที่ลงมือปฏิบัติขึ้นอยูกบัความเชื่อ ทัศนคติ
และคานิยม ซ่ึงรับไวเปนของเราไมวาอยูในจิตสํานึกหรือจิตใตสํานึก

นิสิตนักศึกษาก็เชนเดียวกันกับผูใหญ ซ่ึงพบกับปญหาและการตัดสินใจในชีวิตประจําวัน
โดยคํานึงวาควรจะคิดอะไร เชื่ออะไรและจะทําอยางไร เมื่ออยูในชั้นเรียนจะมีความรูสึกวาไมเกี่ยว
กับชีวิตและบางเรื่องแสนหางไกลจากความเปนจริงที่ประสบอยูในชีวตความเปนจริง หลายๆอยาง
ที่ประสบไมวาบิดามารดา เพื่อน คนแปลกหนา ผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับสังคมและวิชาการที่มีสวน
กระทบและสนับสนุนความเชื่อมั่นในตนเอง  นิสิตนักศึกษามักจะไดรับคําถามและถามตัวเองเกี่ยว
กับคําถามเชิงทฤษฎีและสวนตัว นําไปสูการตัดสินใจและประพฤติปฏิบัติในสิ่งสําคัญในชีวิต เชน
ควรอยูกับแฟนกอนแตงงานหรือไม? การเรียนในหองเรียนไมเกี่ยว ควรจะลาออกไปหาความรูเอง
ไดหรือไม ? ฯลฯ ในชีวิตที่สับสนอลมาน เราจะตัดสินใจวาเราจะใชชีวิตอยางไร ในอุดมการณมัก
จะตั้งอยูบนคานิยมที่เรายึดถือไว บางครั้งก็ไมชัดเจนวาเรามีคานิยมอะไร ในหลายๆ ดานเรามีขอ
สับสนหรือขัดแยงในคานิยม   เชน   การเมือง  ศาสนา  การทํางาน  สถานศึกษา ความรัก ครอบครัว
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วัฒนธรรม เพื่อน เงินทอง กฎระเบียบ ฯลฯ  เยาวชนมักมีความสับสนที่มีความขัดแยง ซ่ึงปจจุบันมี
ขอเลือกมากหลาย หลายระดับ รูปแบบ มีผลตางกัน เขาใจบางไมเขาใจบาง  สังคมสมัยใหมกลาย
เปนคนเมือง มีความซับซอน ทําใหการเลือกมีตลอดไปและยากขึ้นทุกที ทําอยางไรจะนําทิศทาง
ชีวิตตนเองอยางไร

ประเพณีดั้งเดิม ผูใหญพยายามที่จะชี้นําเยาวชนใหมีชีวิตที่มีความสุขและมีคุณคา คือ
1.  รับคานิยมโดยตรงหรือโดยออม การปลูกฝงเยาวชนยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ซ่ึง

จะตองมีความคงเสนคงวา พูดจริงปฏิบัติจริง ในความเปนจริง สถาบันตางๆใหคานิยมตางๆ นานา
ไมเหมือนกัน เชน พอแม อาจารย นักการเมือง  ส่ือมวลชน ทําใหเยาวชนสับสน   วาอะไรกันแนคือ
คานิยมที่ถูกตอง เหมือนกับการถูกโยนใส (Bombarded) โดยผูใหญที่มือถือสากปากถอืศีล สอนแต
ไมทําตามที่สอน ไมสามารถวิเคราะหวาอะไรดีหรือเลว ดังนั้นการตัดสินใจมักจะไดรับอิทธิพลจาก
เพื่อน หรือตัดสินใจโดยไมไดคิดหรือไดรับการโฆษณาชวนเชื่อ เปนตน อิทธิพลจากศาสนามีแต
เฉพาะคําพูดแตไมเกิดผลในทางปฏิบัติ

2. ผูใหญบางคนมีทัศนคติอะไรก็ไดเกี่ยวกับการถายทอดคานิยม ไมมีคานิยมระบบใด
ระบบหนึ่งที่ถูกตองกับทุกคน ฉะนั้นทุกคนจะจัดชุดคานิยมของตนเองขึ้นมา หากเยาชนตัดสนิใจที่
ดีก็ดีไปแตปญหาอยูที่วาผลออกมาไมถูกตอง    เพราะวาตัดสินใจโดยตนเองจะพบขอขัดแยงสับสน
อลมาน เยาวชนไมตองการเปนผูกําหนดชีวิตของตนเอง      แตตองการความชวยเหลือจากผูที่จะให
ทิศทางโดยไมมีการบังคับแตจะคอยชวยเหลือตลอดเวลา

3.  การเลียนแบบ เปนหนทางในการถายทอดคานิยมหลักการคือการเสนอรูปแบบที่นา
ปฏิบัติตามโดยในรูปแบบที่นาทําตาม เยาวชนที่พบเห็นมีความรูสึกประทับใจในตัวและคานิยมของ
คนๆ นั้น โดยตองการรับคานิยม ทัศนคติไปทําตามและยอมรับความเปนจริงวา เปนตัวอยางที่มีจริง
ที่จะไดทําตาม สอนคานิยมโดยการกระทําที่ตรงกับคําพูด

แตปจจุบันมีตัวอยางมากมายเยาวชนจะแยกแยะไดอยางไรเมื่อถึงเวลาที่ตองตัดสินใจและ
จะตัดสินใจอยางไร เยาวชนเหมือนอยูบนหาฝนที่ถูกกระทบมากมาย   สวนใหญเห็นแตการพูดที่ไม
มีการปฏิบัติ    เยาวชนจะตัดสินใจอยางไรวาจะใชศีลธรรมดังเดิมหรือส่ิงใหมๆที่เขามาในชีวิต จะ
พฒันาเอกลักษณของตนอยางไร จะเรียนรูการสัมพันธกับผูอ่ืนไดอยางไรที่แตกตางกับตน

4.  กระบวนการทําคานิยมใหกระจางชัด  พยามยามชวยใหเยาวชนตอบคําถามและสราง
ระบบคานิยม ซ่ึงไมใชเปนแนวทางใหม ส่ิงเหลานี้ไดทํามานานแลว แตวิธีการนี้เปนแนวทางที่เปน
ระบบและนําไปประยุกตและใชไดกวางขวางมากกวา

แนวทางนี้เกิดจากทฤษฎี ของ ราทส   (Raths et al, 1966)   ที่พัฒนาจากแนวคิดของ จอหน
ดิวอ้ี (John Dewey)  ซ่ึงไมเหมือนกับทฤษฎีพัฒนาคานิยมอื่นๆ ไมสนใจวาสาระบบคานิยมของคน
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แตจะสนใจกระบวนการที่กอใหเกิดคานิยม    โดยเนนวาเกิดคานิยม  มีความเชื่อ    เกิดแบบ
พฤติกรรมไดอยางไร

กระบวนการสรางคานิยม (Valuing) แบงไดเปน 3 ขั้นตอน 7 องคประกอบ ดังนี้
ขั้นที่ 1 ใหคุณคาแกความเชื่อและพฤติกรรมของตน
      องคประกอบที่ 1  ใหคุณคาและการยึดมั่น
      องคประกอบที่ 2  ยืนยันคุณคาตอสาธารณะที่เหมาะสม
ขั้นที่ 2 เลือกความเชื่อและพฤติกรรมของตน
      องคประกอบที่ 3  เลือกจากขอเลือกตางๆ
      องคประกอบที่ 4  เลือกจากการพิจารณาผล
      องคประกอบที่ 5  เลือกอิสระ
ขั้นที่ 3 การปฏิบัติตามความเชื่อของตน
      องคประกอบที่ 6  ลงมือปฏิบัติ
      องคประกอบที่ 7  ปฏิบัติเปนแบบแผน คงเสนคงวาและทําซ้ํา
คําถามที่ครูอาจารยถามนิสิตนักศึกษาถึงความเชื่อและการปฏิบัติ ดังนี้
1.  ทานมีความเชื่อหรือวิถีปฏิบัติที่มีคุณคาและยึดมั่น อะไรบาง ?
2.  ทานแสดงออกถึงความเชื่อหรือวิถีปฏิบัติดังกลาวตอสาธารณะ หรือไม?
3.  ทานมีขอเลือกในสิ่งดังกลาวหรือไม?
4.  ทานเลือกส่ิงดังกลาวจากการพิจารณา ขอดี ขอเสียหรือผล หรือไม ?
5.  ทานเลือกขอเลือกโดยอิสระหรือไม?
6.  ทานไดปฏิบัติเกี่ยวกับความเชื่อและวิถีปฏิบัติหรือไม?
7.  ทานไดปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ   คงเสนคงวา   เปนแบบแผนชัดเจนและเปนปกติวิสัย

หรือไม?

ดังนั้น การทําใหคานิยมกระจาง จึงเกิดคานิยมชุดหนึ่งในตัวตน เปาหมายเพื่อชวยนักศึกษา
กระบวนการทั้ง 7  องคประกอบทําใหเกิดการลบลางคานิยมในชีวิตของตน การนํากระบวนการนี้
มาใชเพื่อกอใหหเกิดความเชื่อและรูปแบบปฏิบัติในปจจุบัน รวมทั้งคานิยมที่ยังไมเกิดขึ้นใน
อนาคต

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในเรื่องนี้ ครูอาจารยที่ใชแนวทางนี้จะชวยนักศึกษาตระหนักใน
ความเชื่อและพฤติกรรมที่ตนเองยึดถือทั้งภายในหองเรียนและนอกหองเรียน ครูอาจารยจําเปนตอง
ใชเครื่องมือและวิธีการเพื่อกระตุนและสนับสนุนนิสิตนักศึกษาพิจารณาวิธีการคิดและการกระทําที่
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เปนขอเลือกใหมๆ รูจักชั่งน้ําหนัก ขอดีขอเสียและผลกระทบจากการเลือกแบบตางๆ ที่เกิดขึ้นใน
ชีวิต ครูอาจารยจะตองชวยใหนิสิตนักศึกษามีความประพฤตินั้นมาตรงกับตนเองพูดดวยวาจา หาก
ไมตรงจะทําอยางไรใหสองอยางนั้นตรงกันและเขากันไดและในที่สุด ครูอาจารยจําเปนตอง
พยายามชี้ใหนิสิตนักศึกษาเห็นวา นักศึกษาเลือกและประเมินผลดวยตนเองแลวและพัฒนาคานิยม
ของตนเองได

ผลการวิจัยเชิงประจักษจํานวนนอยมากที่เกี่ยวกับทาํใหคานิยมกระจางและสวนใหญมา
จากประสบการณโดยตรงของครูอาจารยที่บงชี้วานิสิตนักศึกษาที่มีการเรียนการสอนที่ทําใหคานิยม
กระจางจะเปนคนที่กระตือรือรน มีความเชื่อมั่นในตนเอง ไมคอยมีความขัดแยงกับใคร
มีวิจารณญาญที่สามารถตัดสินใจของตนไดตลอดรอดฝง

3.9  รูปแบบตัวปอน  กระบวนการตัวปราบของแอสติน  (Astin’s Input-Process- Output
Model)  

ความเกี่ยวพัน  (Involvement)  ของนิสิตนักศึกษาตอสถาบันจะมีผลตอการเรียนรู  แอสติน
(Astin, 1977)  ไดเสนอรูปแบบที่มีผลกระทบจากมหาวิทยาลัย ที่เรียกวา “Input-Process-Output
Model” วา  นิสิตนักศึกษาสามารถเรียนรูไดตองมีความเกี่ยวพันกับสถาบันและไดวางหลักไว
5  ประการ คือ

1.  ความเกี่ยวพันตองการลงทุนทั้งทางกายภาพและจิตวิทยาในดานวัตถุไมวาจะเปนภารกิจ
ของบุคลากรและกิจกรรมทั้งแบบพิเศษเฉพาะหรือทั่วไป

2.   ความเกี่ยวกันเปนเรื่องของความตอเนื่อง  นิสิตนักศึกษาแตละคนตองการการลงทุน
3.   การลงทุนเปนเรื่องทั้งทางดานปริมาณและคุณภาพ
4.  การเรียนรูหรือการพัฒนาเปนสัดสวนโดยตรงกับคุณภาพและปริมาณของความเกี่ยวพัน
5.  ประสิทธิภาพผลทางการศึกษาของนโยบายและการปฏิบัติ ขึ้นอยูกับการสรางความเกี่ยว

พันของนิสิตนักศึกษากับสถาบัน
ความเหมาะสมระหวางนิสิตนักศึกษากับสถาบันปรากฏวานิสิตนักศึกษาที่มีพื้นฐานทาง

สังคมเดียวกัน เชน ขนาดของภูมิลําเนา ศาสนา และเชื้อชาติจะเสริมตอการคงอยูของนิสิตนักศึกษา
ในสถาบันและไมไดหมายความวา  ความสามารถของนิสิตนักศึกษาที่เหมาะสมกับสถาบันจะมีผล
ตอการคงอยูของนิสิตนักศึกษา

แอสติน  (Astin, 1993) ไดศึกษาผลกระทบของสภาพแวดลอมตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา
เปนเวลาเกือบ  30 ป  รูปแบบของแอสตินสรุปไวคือ I-E-O (The I-E-O Model)  ตามรูปแบบนี้ I
คือ  Input   หมายถึง    ลักษณะของนิสิตนักศึกษาเมื่อเริ่มเขาเรียน   E   คือ  Environment    หมายถึง
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โปรแกรม  นโยบาย  คณาจารย กลุมเพื่อนและประสบการณทางการศึกษาที่มีผลตอตัวนักศึกษา
และ O คือ  Outcome  หมายถึง  ลักษณะของนักศึกษาภายหลังจากไดประสบการณกับสิ่งแวดลอม
ตาง ๆ แลว  การเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการของนิสิตนักศึกษา  สังเกตไดจากการเปรียบเทียบ
ลักษณะของผลลัพธกับตัวปอน  แอสตินกลาววาระยะเวลามีผลตอการเปลี่ยนแปลงดวย  กลาวคือ
เมื่อวัดสิ่งเดียวกันในเวลาที่ตางกัน  ผลลัพธไดยอมแตกตางกัน  ตัวแปรแวดลอมที่มีผลตอการ
พัฒนานิสิตนักศึกษา  ไดแก

1.  ลักษณะของสถาบัน  ไดแก  ขนาดของสถาบัน  ประเภทของสถาบัน  บรรยากาศทาง
วิชาการ  คุณวุฒิของอาจารย  อัตราสวนระหวางอาจารยกับนิสิตนักศึกษา งบประมาณที่ใชในการ
ผลิตนักศึกษา  การจัดสวัสดิการใหแกนิสิตนักศึกษา

2. หลักสูตรไดแก  การจัดเนื้อหาสาระของวิชาและการจัดการสอนรวมทั้งการประเมินผล
3. อาจารย  ไดแก  อายุ  บุคลิกลักษณะของอาจารย  พฤติกรรมการสอนและการใหคํา

ปรึกษาแกนิสิตนักศึกษา  ขวัญและกําลังใจในการทํางาน อัตราเงินเดือน  ทัศนคติตอการเปน
อาจารย

4. กลุมเพื่อน  ไดแก  ความสามารถและความสนใจทางวิชาการ  ฐานะทางเศรษฐกิจและ
สังคม  นิสัยสวนตัว

5.  การมีสวนรวมของนิสิตนักศึกษา  หมายถึง การที่นิสิตนักศึกษาเขาไปใชเวลาในเรื่อง
ตาง ๆ เพื่อประโยชนจากสิ่งนั้น  เชน  การมีสวนรวมหรือเกี่ยวของกับอาจารย  เพื่อน  และกิจกรรม
เปนตน

สรุปผลที่ไดจากการที่แอสตินศึกษาไดดังนี้
1. กลุมเพื่อนมีอิทธิพลโดยตรงตอนิสิตนักศึกษา     ที่ทําใหเกิดแนวโนมที่จะเปลี่ยนแปลง

คานิยม  พฤติกรรมและแผนการเรียน
2.   คานิยม  ทัศนคติ  อัตมโนทัศน  ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของกลุมเพื่อนมีอิทธิพล

ตอการพัฒนาของนิสิตนักศึกษามากกวาความสามารถ  ศาสนา และเชื้อชาติ
3. ลักษณะและพฤติกรรมของอาจารยมีอิทธิพลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา  โดยเฉพาะ

อาจารยที่มีลักษณะเปนนักวิจัยจะมีอิทธิพลทางลบ  ในขณะที่อาจารยที่ใหความสําคัญกับนิสิตนัก
ศึกษาในการเรียนการสอน  จะมีอิทธิพลทางบวก  แต  2  ลักษณะนี้ไมมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน  ผลที่
เกิดจากอิทธิพลของอาจารย  ไดแก  คะแนนเฉลี่ย  ระดับความตั้งใจ  การจบการศึกษาดวยปริญญา
เกียรตินิยม  การศึกษาตอในระดับสูงและความพึงพอใจในอาชีพ
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4.  ลักษณะของสถาบันมีอิทธิพลตอนิสิตนักศึกษา แตเมื่อนําลักษณะอาจารยและกลุมเพื่อน
มาพิจารณาจะทําใหลักษณะสถาบันมีอิทธิพลนอยลง

5. ในดานการจัดหลักสูตรวิชาการศึกษาทั่วไปพบวา   การจัดใหนิสิตนักศึกษาเรียนวิชา
ศึกษาทั่วไปแบบบังคับมีอิทธิพลตอการพัฒนาการดานความเปนผูนํา          และทําใหนิสิตนักศึกษา
พึงพอใจมากกวา

6.  การมีสวนรวมของนิสิตนักศึกษาเปนตัวที่สงผลตอการพัฒนาสติปญญา  การมีสวนรวม
ทางวิชาการ การมีสวนรวมกับอาจารย  และการมีสวนรวมกับกลุมเพื่อนจะสงผลทางบวกตอการ
เรียน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และการคงอยูในสถาบัน  การพัฒนาวิชาการขึ้นอยูกับเวลาที่อุทิศให
กับการเรียน  ในขณะที่ความเจริญงอกงามทางสติปญญาเปนสัดสวน  ที่ไดจากจํานวนวิชาที่ศึกษา
นอกจากนี้การแยกตัวออกจากกลุมเพื่อน  การอาศัยอยูบาน  การทํางานเต็มเวลา  และการดูโทรทัศน
จะสงผลทางลบตอการพัฒนาสติปญญา

3.10 รูปแบบของการพัฒนาวัฒนธรรมพหุคูณในองครวมท้ังสถาบัน
สเตจและแฮมริค   (Stage and Hamrich, 1994)  ไดพัฒนารูปแบบของการพัฒนาวฒันธรรม

พหุคูณในองครวมทั้งสถาบัน  รูปแบบตั้งอยูบนพื้นฐานของอิเวนส  (Evans, 1987)  เกี่ยวกับการ
พัฒนาศีลธรรม  โดยเสนอแนะวาผูบริหารควรใชแนวทางที่มองหลาย ๆ มติที่จะกอใหเกิดความ
หลากหลายในสถาบัน  ซ่ึงตองมีเปาหมายของการไปจัดกระทําอยูอยางนอย  2  เปาหมาย คือ

1. ระดับสถาบัน  ทั้งสถาบันและกลุมยอยหลักของสถาบัน
2. ระดับเอกัตบุคคล  ทั้งลักษณะของคนคนหนึ่งหรือกลุมคน
กิจกรรมหรือการปฏิบัติที่เกิดขึ้นโดยผูบริหารอาจจะเกิดขึ้นเปนนัยยะหรืออยางโจงแจง

กิจกรรมที่มีการวางแผนไวลวงหนาหรือการตอบสนองตอปญหาหรือเรื่องราวที่เกิดขึ้น ฉะนั้น
นโยบายที่จะเปนการกลั่นแกลงเรื่องเชื้อชาติ  ศาสนาที่แตกตางกันจะตองวางนโยบายชัดเจนและ
วางแผนอยางดี    ที่จะไมใหเกิดขึ้น    การใหเสรีภาพในการพูด     สิทธิมนุษยชนโดยเนนเอกัต
บุคคลทั้งดาน  นัยภายในและเปนการตอบสนองตอเหตุการณ             รูปแบบนี้การที่จะใหเกิดการ
อยูรวมกันในวัฒนธรรมพหุคูณพยายามที่จะเอาเปาหมายการจัดการกระทําและการตอบสนอง
ประมวลเปน     องครวมโดยผูบริหารของสถาบัน

3.11  รูปแบบ SPAR ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
จาคอบี้  (Jacoby,  1993)  นําเสนอรูปแบบ SPAR (Services, Programs, Advocacy and

Research)  ซ่ึงจะชวยผูบริหารใหพัฒนาแนวทางที่จะกอใหเกิดความหลากหลายในกลุมนิสิตนัก
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ศึกษา ผูบริหารควรพิจารณาวาในการใหบริการ (Services)  โดยทั่วไปสําหรับนิสิตนักศึกษาทั้ง
มหาวิทยาลัยหรือเฉพาะเจาะจง    นิสิตนักศึกษาบางกลุมเพื่อรวมเขาไปอยูในกลุมใหญ    โปรแกรม
(Programs) โดยท่ัวไปหรือเฉพาะกลุมนิสิตนักศึกษา การกระตุน (Advocacy) บุคลากรนิสิตนัก
ศึกษาตองคนหาวา นักศึกษามีลักษณะเฉพาะ มีความตองการอะไรพิเศษหรือไม และทําใหเกิดขึ้น
และวิจัย (Research) ศึกษาเกี่ยวกับการบริการ โปรแกรม ตั้งอยูบนกระบวนขอมูลที่จะประเมินตน
เองอยางมีวจิารณญาณวา ส่ิงตาง ๆ ที่จัดใหกับนิสิตนักศึกษานั้นมีความเหมาะสม เพียงใดกับกลุม
นิสิตนักศึกษาที่มีความหลากหลาย

3.12  การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร
การจัดสภาพแวดลอม เพื่อใหนิสิตนักศึกษาที่มีความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา วัฒน-

ธรรมและคานิยม สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญตอการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม และ
ถูกตอง ดังที่ โอเนล (O’Neil, 1994 อางถึงใน Bush, 1995: 137) กลาววา การคงอยูขององคประกอบ
คานิยมจะตองเผยแพรใหกลุมคนภายนอกในการใหการสนับสนุน จุดยืนนี้มีนัยสําคัญเฉพาะเพื่อ
การปกครองตนเองของมหาวิทยาลัย ที่ประสบความสําเร็จหรือความอยูรอดอยางยิ่ง
ปรากฏดังแผนภาพที่   7

                                   แผนภาพที่  7    การพัฒนาวัฒนธรรมองคกร

แหลงที่มา :  บุช  (Bush,  1995: 137)

แผนภาพที่ 7 แสดงใหเห็นวา ส่ิงแวดลอม (Environment) มีอิทธิพลตอคานิยม (Values)
เมื่อมีคานิยมมากเขาจะเกิดเปนปกติวิสัย (Norms) มีการปฏิบัติกันตามปกติ และจะสงผลตอ
พฤติกรรม (Behaviors) ของนิสิตนักศึกษาในสถาบัน ในทางกลับกันพฤติกรรมก็จะมีผลตอ
ปกติวิสัย คานิยม และส่ิงแวดลอม ดวยเชนกัน

ส่ิงแวดลอม
(Environment)

คานิยม
(Values)

ปกติวิสัย
(Norms)

พฤติกรรม
(Behaviors)
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3.13  รูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
แมทธิวส  (Matthews,1986) กลาวถึงรูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ประกอบดวย  การจัดองคกร (มหภาค) การบริหารจัดการ (แผนแมบท) และระดับผูสอน (จุลภาค)
ดังรายละเอียดแผนภาพที่ 8
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แผนภาพที่  8   รูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
                    การจัดองคกร                                                                      การบริหารจัดการ                                            ระดับของผูสอน
                        (มหภาค)                                                                              (แผนแมบท)                                                       (จุลภาค)
                                                              วิสัยทัศน

                                                                                            
                                                                                                                                  วางแผน                                    ปฏิบัติ

   อะไรคือ  :

   ความจริง  ?

    จริงแท  ?

     คานิยม ?

   นักศึกษา

    อาจารย
  

     วิธีการ

     นโยบาย

     หลักสูตร

      อะไร ?
      ทําไม ?
      เรื่อง  ?
      พันธกิจ ?
      กิจกรรม
      นอก
    หลักสูตร ?

     วิชาศึกษา
      ทั่วไป ?

 - การใชชีวิต
    และการศึกษา
 - ที่ตั้ง
    แผนแมบท
 - ที่พักอาศัย
 - การรับเขา
 - สมาคม
 - ความคาดหวัง
   ของลูกคา
 - ยอมรับ
   ผูดอยโอกาส

                                         ฉันเปนใคร ?                                                      อะไรสิ่งไมถูกตอง ?
มุมมอง   :                           ฉันจะไปไหน ?                                                   อะไรคือการแกปญหา?

ปรัชญา

สิ่งที่มาอยูกับ
การศึกษา

หลักสูตร
สภาพแวดลอม

รายวิชา
วัตถุประสงค

แผนการสอน

นักศึกษา
ในอุดมคติ

พันธกิจ
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 แผนภาพที่  8  แสดงรูปแบบการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาที่ประกอบดวย
ระดับมหภาค (การจัดองคกร)  แผนแมบท  (การบริหารจัดการ) และระดับจุลภาค (ผูสอน)  ซ่ึงทั้ง
หมดเกี่ยวของกับวิสัยทัศนการวางแผนและปฏิบัติ  มีรายละเอียดคือ  ปรัชญาของสถาบันสิ่งที่คูกับ
การศึกษา  หลักสูตร  สภาพแวดลอม  รายวิชา  วัตถุประสงค  แผนการเรียน  โดยคํานึงถึงพันธกิจที่
กอใหเกิดการพัฒนานิสิตนักศึกษาในอุดมคติ  มุมมองที่ตองตั้งคําถามวา  ฉันคือใคร  ฉันจะไปทาง
ไหน   อะไรคือส่ิงไมถูกตอง  และอะไรคือการแกปญหา

  กลาวโดยสรุป  แนวคิดและทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบ
ดวย  การเรียนรูทางสังคม  การปฏิสัมพันธของอาจารยและนักศึกษา  ส่ิงแวดลอมสถาบันที่มีตอการ
เรียนรู  การพัฒนาปญญาและสวนตัวของนิสิตนักศึกษา  ปรัชญาในการบริหารมหาวิทยาลัย
กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  การพัฒนาวัฒนธรรมทั้งสถาบันและรูปแบบการ
พัฒนานิสิตนักศึกษา

  การพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใช  SPAR
  การจัดสิ่งแวดลอมเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาคานิยมที่เหมาะสมแกนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ผูวิจัยนํารูปแบบ  SPAR   มาใชในการกําหนดแผนกลยุทธ  กลาวคือ
1. บริการ (Services)

การบริการเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษาในอุดมศึกษา    จุดเนนที่แนชัดของภาพที่
ปรากฏ ซ่ึงเปนหลักสําคัญในการคิด คือ (Giroux, 1977: 302)

1.1  จุดเนนคือการพัฒนา
1.2  การนําตนเองคือเปาหมายของนกัศึกษา
1.3  นักศึกษาเปนผูรวมคิดในกระบวนการ

       1.4  ทุกอยางในวิถีทางของทฤษฎีพัฒนาคน  สามารถใชเปนกรอบเพื่อการปฏิบัติ

การใหบริการแกนิสิตนักศึกษาที่เกี่ยวของคือ  (พรชุลี  อาชวอํารุง,  2543 ; Williamson,
2961)

1. การเขาถึงนักศึกษา  (Accessibility)
2. การปฐมนิเทศใหเกิดความเขาใจถึงความสัมพันธกับบุคคลอื่น
3. หอพักและบริการอาหาร  เครื่องดื่ม  ใหความสะดวกสบาย  ถูกอนามัยและหลักการ

ศาสนา   มีการดํารงชีวิตที่ถูกใจ   ตรวจสอบและบํารุงมาตรฐานที่นาสนใจของหอพัก    จัดประสบ-
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การณที่ดีแกนิสิตนักศึกษา  การจัดที่สวนตัว  (Territoriality)  เชน  หองสวนตัว  เทศะสําหรับกลุม
การปฏิสัมพันธทางสังคม  กฎระเบียบ  ความเปนสวนตัว  การจัดเพื่อนรวมหอง  สถานที่เพื่อการ
สันทนาการรวมกัน  สถานที่กิจกรรมทางศาสนา  เชน ธรรมสถาน  เปนตน

    4.  จัดตั้งองคกร  มูลนิธิ  สมาคมทางวัฒนธรรม  องคการทางศาสนาในสถาบัน  กิจกรรม
ทางศาสนาและประเพณีของชาติ

    5.  การดูแล  การดํารงชีวิตทางสังคม  การปกครองนิสิตนักศึกษา   สุขภาพและการ
พักผอน  การปรึกษา  กิจกรรมนิสิตนักศึกษา

 เคช  (Cage, 1992)  กลาววา  การบริการนิสิตนักศึกษาถูกตัดเพราะผูบริหารมหาวิทยาลัย
ไมเห็นความสําคัญ  กิจกรรมนักศึกษา  สภานักศึกษา  การใหคําปรึกษาวิชาชีพและการใหคําปรึกษา
สวนตัว  เลิกโปรแกรมที่เปนสิ่งสําคัญ เชน  การใหคําแนะนําทางดานกฎหมายเมื่อนักศึกษามีปญหา
กับบานเมือง  บริการนักศึกษาอยูรอดมาไดเพราะวาเก็บเงินคาบริการเปนครั้ง ๆ  ส่ิงเหลานี้สําคัญแต
ถูกมองขาม

 การวัดความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา  สามารถวัดไดหลายดาน  วัดได  5  มิติ
(Zeithaml, Parasuraman & Berry, 1990)

1.   ส่ิงที่หยิบจับได    (Tangibles)     ส่ิงอํานวยความสะดวกทางกายภาพ     เครื่องมือ
บุคลากร  เอกสาร

2.   ความเที่ยง  (Reliability)  ทําสิ่งเหลานี้ไดตามสัญญา  คงเสนคงวาและถูกตอง
3.   การตอบสนอง  (Responsiveness)  พรอมที่ใหบริการตอบสนอง
4.   ประกันคุณภาพ  (Assurance)
      4.1   มีสมรรถะ (Competence)    คนที่จะใหบริการจะตองมีทักษะและความรูในสิ่งที่

จะใหบริการ
     4.2   มีมารยาท (Courtesy)  ใหเกียรติเปนมิตร  สุภาพ  คาดหวังของการพบปะของการ

บริการ
4.3 ความนาเชื่อถือ  (Credibility)  ความจริงใจ  นาเชื่อถือ  ซ่ือสัตย
4.4 ความมั่นคงปลอดภัย (Security) ปลอดจากอันตรายความเสี่ยงหรือความไมแนใจ

5.  รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา (Empathy)   เขาถึงไดงาย
5.1 การสื่อสาร  - ใชภาษาที่เขาเขาใจและรูจักฟงเขา
5.2 ความเขาใจถูกตอง
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วัตถุประสงคของการวัดความตองการของนิสิตนักศึกษา
คูฮ  (Kuh, 1982)  การวางนโยบายใหความคิดความเห็นของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมี

สวนรวมในการวางนโยบาย  เลือกโดยมีวัตถุประสงคที่ยอมรับไดจากขอเลือกหลากหลายชอนขึ้น
มาเสนอใหมหาวิทยาลัยทําใหบุคคลที่มีสวนไดสวนเสียมีอิทธิพลชวยการตอบสนองความตองการ
ขอเสียการสนับสนุนในสิ่งที่ลอแหลม  เชน  การเมือง  เปนตน

สตัฟเฟลบีมและคณะ (Stufflebeam et. al, 1985)  พูดถึงความตองการมีสองแงมุม คือ
1. การวิเคราะห  (Analytic)  หมายถึงวาถาใหจัดไวใหจะกอใหเกิดปญหา  เชน

ที่ละหมาด  ฮาหารฮาลาล
2. การวินิจฉัย  (Diagnostic)  ถามีอะไรอยูบางอาจจะเกิดอันตราย
ฉะนั้น  การประเมินความตองการนิสิตนักศึกษา  เปนกระบวนการที่เราจะตองกําหนดวา

ตัวประกอบ/เงื่อนไข  วามีอยูหรือไมมีอยู  เชน  ทรัพยากร  บริการ  โอกาสที่เรียนรูที่นิสิตนักศึกษา
จําเปนเพื่อที่จะถึงเปาหมาย  วัตถุประสงคทางการศึกษาในองครวมภายใน  บริบทของพันธกิจของ
สถาบัน

2.  โปรแกรม  (Programs)
     การจัดโปรแกรมใหกับนิสิตนักศึกษากลาวคือ (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2543)
     1.   การปฐมนิเทศและปจฉิมนิเทศ
     2.  โปรแกรมปองปราม
     3.  โปรแกรมแกไข
     4.  โปรแกรมพัฒนา
     5.  โปรแกรมกีฬาภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน
     6.  โปรแกรมทางศาสนา

3.  การกระตุน  (Advocacy)
     การใหรางวัลจากการเขารวมโครงการ ในระยะแรกที่ทุกคนยังมีพลังงานเต็มที่

ยังกระฉับกระเฉง  รางวัลอาจเปนความปติที่เกิดขึ้นภายใน  (Intrinsic reward)  เชน การภูมิใจที่
ไดเรียนรูส่ิงใหม  ทาทาย  ใหมีสวนรวมตอไป  ระยะตอมาเวลาผานไปนานเขา  พลังงานรอยหรอลง
บุคคลจะมีความตองการจากภายนอก  (Extrinsic reward)  ที่เปนรูปธรรมมากขึ้น  (Lindquist, 1984
อางถึงในประนอม  รอดคําดี,  2538 : 87)
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4. การวิจัย  (Research)
       บทบาทของการวิจัยหรือใหไดขอมูลในการพัฒนา  การบริการ โปรแกรม  ตลอดจน

การกระตุน  ซ่ึงมีความสําคัญใน 3 แนวทางคือ  (Hansion & Yancey, 1977 : 138)
          4.1   การวางแผน  (Planing)  ใชขอมูลในการกําหนดขอบเขตของความตองการเพื่อจัด
บริการหรือจัดทําโปรแกรม
         4.2  การดําเนินการ  (Monitoring)  ใชขอมูลกําหนดขอบเขตบริการหรือโปรแกรมเพื่อ
ปฏิบัติตามแผน
                      4.3  การประเมินผล  (Evaluation)   ใชขอมูลกําหนดความสําเร็จของโปรแกรมและจะ
ยกเลิก

นอกจากนี้ควรมีทีมวิจัยและประเมินผล  ที่เขาถึงสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยโดยแผน
ที่สภาพแวดลอม  ซึ่งนิยามสิ่งที่ไมเหมาะสมระหวางนิสิตนักศึกษาและสภาพแวดลอมของเขา ผล
ของขอมูลสะทอนกลับชุมชนมหาวิทยาลัยที่ริเร่ิมแทรกแซงสิ่งดังกลาว  เพิ่มขึ้นใหสอดคลองกัน
เชน  หอพักนิสิตนักศึกษากับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักศึกษา

กลาวโดยสรุป รูปแบบ  SPAR  อันประกอบดวย  การบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและ
การวิจัย  เปนรูปแบบที่เหมาะสมยิ่งในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  โดยจะ
นําเปนกรอบแนวคิดในการกําหนดเปนแผนกลยุทธตอไป

4. แผนกลยุทธและการพัฒนา

 แคปแลน และ นอรตัน (Kaplan & Norton, 2001)  กลาวถึง องคการจะตองเปลี่ยนแปลง
ในโลกปจจุบันใหทันการ องคการจะอยูรอดไดและมีความเปนเลิศจะตองเนนการเปลี่ยนแปลงและ
มีกลยุทธในการเปลี่ยนแปลง โดยยกตัวอยางบริษัทยักษใหญหลายบริษัทที่อยูในระดับโลก (World
class) สวนใหญแลวจะมีกลยุทธเพียงอยางเดียวหาพอเพียงไม แตจะทําอยางไรที่จะใหกลยุทธนําไป
สูการปฏิบัติ ซ่ึงเครื่องมือที่สําคัญอีกอันหนึ่งก็คือ Balance scorecard (BSC) ที่เปนเครื่องมือทางดาน
การจัดการที่จะชวยในการนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติที่อาศัยการวัดหรือการประเมิน   อันจะทําให
องคการ เกิดความสอดคลองเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและมุงเนนในสิ่งที่มีความสําคัญตอความสําเร็จ
ขององคการ

การที่จะกอใหเกิดความสําเร็จขององคการตามแผนกลยุทธไดนั้น จําเปนตองทํากลยุทธให
เปนเชิงปฏิบัติการ  ไดโดยการสรางแผนที่กลยุทธและทํา Scorecard เพื่อจะพิจารณาชองวางที่เปน
ทางบวกหรือลบ อันจะแสดงใหเห็นวาขณะนี้องคการยืนอยู ณ จุดใดและกําลังจะเดินไปทางไหน
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ตลอดจนการที่จะกาวไปไดจะตองมีการรวมพลังในองคกรทั้งบุคลากรที่เกี่ยวของโดยตรงและโดย
ออม ใหทุกคนตระหนักในงานที่ทําประจําของแตละบุคคลและจะตองชี้ใหเห็นวาองคการจะมุงไป
ในทิศทางใด จะตองบอกวาอะไรเปนวัตถุประสงคสวนตัวหรือสวนรวม บุคลากรหรือทีมงาน จะ
ตองมีความสอดคลองกันโดยนําตัวช้ีวัดมาเปรียบเทียบ หาแนวทางปรับเปลี่ยนใหใกลเคียงกันและ
การดําเนินตามแผนกลยุทธจะตองทําอยางตอเน่ืองทั้งกระบวนการในระยะยาวโดยที่ผูบริหารจะ
ตองเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง

ดังนั้น องคการจะอยูนิ่งไมไดจะตองมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การที่จะเปลี่ยนแปลงได
นั้นจะตองมีความเคลื่อนไหวโดยมีวัตถุประสงคที่สอดคลองกับวิสัยทัศน ที่มีการกระทํา  มีทิศทาง
มีการจับจุดที่เดนชัดวาองคการจะไปสูเปาหมายดวยวิธีการ/กิจกรรมอะไร

จากการศึกษาวิจัยของบริษัทที่ประสบความสําเร็จในการใช Balance scorecard มีกลยุทธที่
มีจุดเนนและการปฏิบัติใหสอดคลองในแนวเดียวกัน ใชหลักการขององคการที่เนนกลยุทธ   โดยมี
หลักการที่สําคัญอยู 5 ประการ  ดังแผนภาพที่ 9  (Kaplan and Norton, 2001)
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แผนภาพที่ 9  หลักการขององคการที่เนนกลยุทธ

                          การขับเคล่ือนโดยผูบริหาร
-การขับเคลื่อน
-กระบวนการปกครอง
-ระบบการจัดการกลยุทธ

เปล่ียนกลยุทธไปสูการปฏิบัติ                                                                 ทํากลยุทธใหเปน
    -แผนที่กลยุทธ                                                                                                     กระบวนการที่ตอเนื่อง
    -balanced scorecard                                                                                     -เช่ือมงบประมาณ
                                                                                                                                      กับกลยุทธ

      -หลักการวิเคราะห
         และระบบฐานขอมูล

                    -การเรียนรูกลยุทธ
ปรับเปล่ียนองคการเพื่อกลยุทธ   ทํากลยุทธใหเปนของ
    -มีบทบาทรวมกัน   ทุกคนในทุกงาน
    -รวมพลังในหนวยงาน         -มีความตระหนัก
    -รวมพลังแลกเปลี่ยน         -มีตัวช้ีวัดบุคลากร
          -ตรวจสอบความสมดุล

                           แหลงที่มา :  แคปแลน และ นอรตัน (Kaplan and Norton, 2001 : 9)

    แผนภาพที่   9   แสดงใหเห็นหลักการขององคการที่เนนกลยุทธ โดยมีหลักการตอไปนี้
(Kaplan and Norton, 2001: 9-17)

                            หลักการที่  1  ปรับเปลี่ยนกลยุทธไปสูการปฏิบัติ
           การปรับเปลี่ยนกลยุทธภายใตเหตุผลของแผนที่กลยุทธและ

Balanced scorecard โดยองคการจะตองมองเห็นความสําคัญและสรางสํานึกภายใตขอบเขตเหลานี้
  หลักการที่  2  ปรับองคการใหสอดคลองกับกลยุทธ

           การที่จะทําใหองคประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค   จะตองรวม

กลยุทธ
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บทบาททั้งหมดขององคการเพื่อใหเกิดพลังในการดําเนินงาน
  หลักการที่  3  ทํากลยุทธใหเปนของทุกคนในทุกงาน

          ใหทุกคนตระหนักรูถึงกลยุทธขององคการวาองคการมีทิศทาง
อยางไร มีตัวช้ีวัดการทํางานของบุคลากร ทีมงาน ตลอดจนคอยตรวจสอบความสมดุลเปนระยะๆ

หลักการที่  4  ทํากลยุทธใหเปนกระบวนการที่ตอเนื่อง
                      เชื่อมโยงกลยุทธกับกระบวนการทางงบประมาณ งบปฏิบัติการ ให

มีจัดการประชุมสม่ําเสมอเพื่อทบทวนกลยุทธ       ตลอดจนใหมีการเรียนรูรวมกันและใหมีการปรับ
กลยุทธตลอดเวลา

หลักการที่  5  ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงโดยผูบริหาร
         ผูบริหารจะตองเปนตัวนําในการขับเคลื่อน  มีกระบวนการปกครอง

ที่ดีโดยมีระบบการบริหารจัดการกลยุทธที่เหมาะสมกับสถานการณ

4.1 แนวคิดเรื่อง   Balanced scorecard
 แนวคิดเรื่อง Balanced scorecard  เปนแนวคิดที่เหมาะสมกับการนํามาใชสําหรับองคกร

ทางการศึกษา  เพราะแนวคิดนี้เปนแนวคิดที่ชวยการบริหารจัดการ  สามารถกํากับการปฏิบัติงานให
เปนไปตามยุทธศาสตรที่วางไวได  โดยชวยส่ือใหทุก ๆ คนในองคกรไดเห็นภาพรวม  และเชื่อม
โยงภารกิจของตนเองกับวัตถุประสงคของงานแตละระดับได  แนวคิดนี้ชวยใหเห็นภาพชัดเจนวา
สวนใดขององคกรควรเรียนรูที่จะพัฒนาสมรรถนะที่จําเปนตอการทํางานใหบรรลุผลตามเปาหมาย
คนในองคกรสามารถเห็นภาพรวม        และเชื่อมโยงวิสัยทัศนกับยุทธศาสตรและการปฏิบัติงานได
Scorecard  ชวยใหมีการพิจารณาปจจัยสําคัญใหครบถวนจะไดมีดุลยภาพ  ไมใชพิจารณาเนนไปที่
ปจจัยเพียงดานเดียว         สวนจะรวมปจจัยหลัก ๆ  ไวกี่ดานและเปนปจจยัดานใดบางนั้นขึ้นอยูกับ
ทางเลือกทางยุทธศาสตร  (Strategic choices)  ของกิจการนั้น ๆ

แนวคิดนี้เปนการปรับเปลี่ยนแนวทางการกํากับควบคุมทางเศรษฐกิจ  ไปเปนการกํากับ
ควบคุมทางยุทธศาสตร  ประโยชนของแนวคิดนี้ที่มีตอการวางยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม  มาจากการที่แนวคิดนี้ไมไดเนนไปที่การกํากับควบคุมดานการลงทุนที่เปนดาน
การเงินเทานั้น  เพราะการจัดการสมัยใหมไมใชการจัดการเฉพาะแตดานการเงินเทานั้น  หากเปน
การจัดการทรัพยากรในลักษณะอื่น ๆ ที่ไมใชดานการเงินการงบประมาณดวย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การจัดการขององคกรความรู  เชน  มหาวิทยาลัย  ยิ่งตองการการพิจารณาปจจัยดานอื่น ๆ ดวย

แนวคิดนี้  แคปแลนและนอรตัน (Kaplan and Norton, 2001)  ไดเสนอไวใน  Harvard
Business Review   “The Balanced Scorecard-Measures That Drive Performance” (ชัยอนันต
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สมุทวณิชและคณะ, 2546) โดยถือวาปจจัยหรือขอพิจารณาสําคัญที่บริษัทควรคํานึงถึงมี  4  ดาน
การมี  Balanced scorecard  เปนการเชื่อมการกํากับควบคุมการปฏิบัติงานระยะสั้นกับวิสัยทัศนและ
ยุทธศาสตรระยะยาว  ในการนี้องคกรก็จะไดเนนความสัมพันธระหวางขอพิจารณาหรือมุมมอง
(Perspective)  ทั้ง  4  ดานนี้ เพื่อบรรลุเปาหมายดานตาง ๆ ตามสัดสวนที่กําหนดไว  และจะสามารถ
ติดตาม  กํากับดูแลการปฏิบัติงานแตละวันไดวาจะมีผลตอการเปลี่ยนแปลงในระยะตอ ๆ ไป
อยางไร

การนําแนวคิดนี้มาใชในการวางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  
เพราะเปนกิจการที่มีลักษณะผสมผสานกันระหวางขอพิจารณาดานตาง ๆ จะตองปรับใชกรอบแนว
คิดนี้กับลักษณะของสถาบันอุดมศึกษา

การวางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูของทุกฝายและ
ไมมีเครื่องมืออะไรที่จะดีไปกวาการแนะนําสงเสริมใหผูบริหารและผูมีสวนไดเสียของทุกฝาย
พัฒนากลยุทธ  โดยอาศัยการทํา  Balanced Scorecard  ควบคูกันไป  เมื่อทุกฝายทําตามกลยุทธตาม
แนวทางนี้

จากหลักการองคการที่เนนกลยุทธ มีองคประกอบสําคัญ กลาวคือ Balanced scorecard
 แผนที่กลยุทธ (Strategy map) และตัวช้ีวัด ดังมีรายละเอียดคือ (Kaplan and Norton, 2001
อางถึงใน พสุ  เดชะรินทร, 2544: 47-49)

1.  Balanced scorecard
     แนวคิดนี้เปนหนึ่งในเครื่องมือทางดานการจัดการที่ไมใชแตเฉพาะการประเมินองคการ

เทานั้นแตเปนเครื่องมือในการนํากลยุทธไปปฏิบัติและเครื่องมือในการบริหารที่ชวยทําใหองคการ
มุงเนนและใหความสําคัญกับกลยุทธ เนื่องจากปจจุบันการมองความสําเร็จขององคการไมสามารถ
ที่จะพิจารณาเฉพาะดานใดดานหนึ่ง จะตองพิจารณาความสอดคลองตอเนื่องดวย     ซ่ึงในกระบวน
การจัดทํา Balanced scorecard นั้นประกอบไปดวยขั้นตอนตางๆ ดังนี้

1)   การวิเคราะหทางกลยุทธ ซ่ึงไดแกการทํา SWOT Analysis เพื่อใหไดทิศทางและกล
ยุทธขององคการที่ชัดเจน

2) กําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธขององคการ โดยกําหนดเปนกลยุทธหลัก (Strategic
themes) ที่สําคัญขององคการ

3)   วิเคราะหและกําหนดวา Balanced scorecard ขององคการควรจะมีทั้งหมดกี่มุมมองและ
มุมมองแตละมุมมองควรจะมีความสัมพันธกันอยางไร

4)   จัดทําแผนที่กลยุทธ (Strategy map) ระดับองคการ โดยกําหนดวัตถุประสงคที่สําคัญ
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ภายใตแตละมุมมอง โดยพิจารณาวาในการที่องคการจะสามารถดําเนินงานและบรรลุวิสัยทัศนและ
กลยุทธ ขององคการไดนั้น จะตองบรรลุวัตถุประสงคในดานใดบาง

     4.1  ถาภายใตแตละมุมมองประกอบดวยวัตถุประสงคจํานวนมาก ผูบริหารจะตองมีการ
จัดลําดับความสําคัญของวัตถุประสงคแตละประการ โดยเทียบกับการที่วัตถุประสงคนั้นจะชวยให
องคการบรรลุวิสัยทัศนที่ตองการหรือไม

    4.2  จะตองมีการสรางความเชื่อมโยงระหวางวัตถุประสงคในแตละดานอยางชัดเจนใน
ลักษณะของความสัมพันธในเชิงเหตุและผล

5)   กลุมผูบริหารระดับสูงจะตองมีการประชุมรวมกันเพื่อยืนยันและเห็นชอบในแผนที่
กลยุทธที่สรางขึ้น

6)   ภายใตวัตถุประสงคแตละประการ    จะตองกําหนดรายละเอียดของวัตถุประสงคนั้น
ในดานตางๆ ทั้งในดานของตัวช้ีวัด   ฐานขอมูลในปจจุบันเปาหมายที่ตองบรรลุ      รวมทั้งแผนงาน
กิจกรรมหรือโครงการ (Initiatives) ที่ตองทํา ซ่ึงภายใตขั้นตอนนี้สามารถที่จะแยกเปนประเด็นตางๆ
ไดดังนี้

       6.1   การจัดทําตัวช้ีวัด
       6.2   การกําหนดเปาหมายโดยอาศัยขอมูลในปจจุบัน

6.3  การจัดทําแผนงาน โครงการและกิจกรรมที่จะตองทําเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ที่กําหนด

7)   เมื่อจัดทําแผนงานหรือโครงการเสร็จแลว สามารถที่จะแปลง   (Cascade)   ตัวช้ีวัดและ
เปาหมายระดับองคการใหผูบริหารรองลงไป  เพื่อใหผูบริหารระดับรองๆ ลงไปไดจัดทําแผน
ปฏิบัติการตามแผนงานหรือโครงการหลักและกําหนดตัวช้ีวัดใหกับผูบริหารในระดับรองๆ ลงไป

2.  แผนที่กลยุทธ
     แผนที่กลยุทธจะแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธในเชิงเหตุและผลของวัตถุประสงคตางๆ

ภายในมุมมองของ Balanced scorecard โดยวัตถุประสงคเหลานี้จะตองสอดคลองและสนับสนุนตอ
วิสัยทัศนและกลยุทธหลักขององคการ      ซ่ึงการพัฒนาแผนที่กลยุทธขององคการดําเนินไดตามขั้น
ตอนดังนี้

    2.1   องคการตองตัดสินใจกอนวาองคการจะประกอบดวยมุมมองกี่มุมมอง
                 2.2   นํามุมมองทั้งหมดมาจัดเรียงกันโดยพิจารณาความสัมพันธในดานของเหตุและผล
ของแตละมุมมอง
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    2.3  วัตถุประสงคแตละประการภายใตแตละมุมมองจะถูกเชื่อมโยงกันดวยหลักของเหตุ
และผล  โดยปกติจะเริ่มจากการกําหนดวัตถุประสงคในมุมมองที่อยูบนสุดกอน จากนั้นจึงคอยหา
วัตถุประสงค ที่เปนเหตุไลลงมาเรื่อยจนถึงมุมมองสุดทายหรือสามารถที่จะทําการกําหนดวัตถุ
ประสงคที่สําคัญขององคการขึ้นกอนใหแลวเสร็จ จากนั้น   จึงนําวัตถุประสงคเหลานั้นมาจัดเรียง
เพื่อสรางความสัมพันธในเชิงเหตุผลก็ได

    2.4  เมื่อกําหนดวัตถุประสงคภายใตมุมมองแตละมุมมองแลว จะตองสรางความสัมพันธ
ระหวางวัตถุประสงคแตละประการในรูปของเหตุและผล เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนวาการบรรลุวัตถุ
ประสงคแตละดานจะสามารถชวยใหองคการบรรลุวัตถุประสงคสูงสุดและวิสัยทัศนขององคการ
ไดอยางไร

   ดังนั้นถาองคการไดมีการจัดทําแผนที่กลยุทธแลว จะชวยใหผูบริหารและบุคลากรมีความ
เขาใจและชัดเจนในเรื่องของกลยุทธขององคการมากขึ้น อีกทั้งทําใหทุกคนรูวาอะไรคือส่ิงที่สําคัญ
ตอความสําเร็จขององคการ รวมทั้งรูวาสิ่งที่ตนเองทํานั้นไดสอดคลองกับกลยุทธขององคการและ
ชวยใหองคการสําเร็จไดอยางไร นอกจากนี้แผนที่กลยุทธยังเปนการบอกกลาวเร่ืองราวหรือกลยุทธ
ขององคการโดยอาศัยหลักเหตุและผล ซ่ึงทําใหการประเมินผลองคการมีความชัดเจนและสามารถ
มุงเนนที่จะประเมินในสิ่งที่มีความสําคัญตอการสําเร็จขององคการ

3.  การจัดทําตัวชี้วัด
     ในการจัดทําตัวช้ีวัดตามแนวทางของ Balanced scorecard นั้นตองเริ่มจากการกําหนด

วัตถุประสงคในแตละมุมมอง โดยผูจัดทําจะตองพิจารณาวาภายใตวัตถุประสงคในดานตางๆ อะไร
คือตัวช้ีวัดที่ทําใหทราบวาาสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่ตองการหรือไม นอกเหนือจากการ
กําหนดตัวช้ีวัดโดยการทํา Balanced scorecard ยังมีอีกหลายวิธีในการจัดทําตัวช้ีวัด ไดแก

    3.1   การทําตัวช้ีวัดโดยอาศัยการจัดทําเรื่องที่เปนผลลัพธหลัก มีหลักการพื้นฐานคลาย
กับการทํา Balanced scorecard เพียงแตมีความแตกตางในรายละเอียดเทานั้น ซ่ึง Balanced
scorecard ปจจัยที่ใชอางอิงคือวัตถุประสงคสวนเรื่องที่เปนผลลัพธหลักนั้น    ปจจัยที่ใชอางอิงได
แก ตัวเร่ืองเองไดแก     จุด บริเวณหรือส่ิงที่มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการ   การที่องค
การจะประสบความสําเร็จหรือไม ก็ขึ้นอยูกับเรื่องที่เปนผลลัพธหลัก เหลานั้น ในการกําหนดเรื่องที่
เปนผลลัพธหลัก นั้นผูบริหารขององคการจะตองตอบ คําตอบวาอะไรคือส่ิงที่องคการจะตองทํา
หรือใหความสนใจ เพื่อทําใหองคการประสบความสําเร็จ ภายหลังจากกําหนดเรื่องที่เปนผลลัพธ
หลัก แลวการกําหนดตัวบงชี้การปฏิบัติงานหลัก (Key performance indicators) จะเปนการพิจารณา
วาการดําเนินงานขององคการในเรื่องที่เปนผลลัพธหลัก แตละดานเปนอยางไร หรืออีกในหนึ่งเปน
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การตอบคําถามวา อะไรคือส่ิงที่องคการจะตองวัด  และประเมิน เพื่อบงบอกวาองคการสําเร็จใน
เร่ืองที่เปนผลลัพธหลัก ดานนั้นๆ ในการกําหนดตัวช้ีวัดภายใตหลักการของเรื่องที่เปนผลลัพธหลัก
นั้น ผูจัดทําควรพิจารณาทั้งตัวช้ีวัดที่เปนตัวนํา (Leading) และตัวลาก (Lagging) ดวย

3.2  การจัดทําตัวช้ีวัดโดยอาศัยการจัดทําปจจัยแหงความสําเร็จขององคการ     (Critical
success factors) เปนอีกวิธีหนึ่งที่นิยมกันมากในการกําหนดตัวช้ีวัดขององคการ ซ่ึงมีแนวทาง
หลักๆ สองดาน ไดแก

      3.2.1   ถาองคการเริ่มจากการจัดทํา Balanced scorecard ผูบริหารก็สามารถที่จะกําหนด
ปจจัยแหงความสําเร็จในการบรรลุวัตถุประสงคแตละดาน จากนั้นคอยกําหนดตัวช้ีวัดขึ้นมา โดยตัว
ช้ีวัดที่จะกําหนดขึ้นมานั้นจะใชวัดหรือประเมินวาองคการสามารถบรรลุปจจัยแหงความสําเร็จได
หรือไม

       3.2.2   ถาองคการไมไดมีการจัดทํา    Balanced scorecard      องคการสามารถที่จะจัด
ทําปจจัยแหงความสําเร็จขององคการ (Critical success factors) ขององคการขึ้นมา จากนั้นคอย
กําหนดตัวช้ีวัดสําหรับปจจัยแหงความสําเร็จแตละดาน ซ่ึงวิธีการเชนนี้จะมีลักษณะที่คลายกับการ
กําหนด Key result area

3.3  การจัดทําตัวช้ีวัดโดยอาศัยการถาม-ตอบ ตามแนวคิดในลักษณะนี้ ผูบริหารจะมีคําถาม
ที่ตนเองอยากจะทราบหรือรูเกี่ยวกับองคการและในการตอบคําถามเหลานั้นจะตองสรางตัวช้ีวัดขึ้น
มาเพื่อตอบคําถาม ใหได

สรุปไดวา แนวคิด Balanced scorecard เปนเครื่องมือทางดานการจัดการที่ชวยในการกล
ยุทธไปสูการปฏิบัติ โดยอาศัยการวัดหรือการประเมิน ที่จะชวยทําใหองคการเกิดความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกันและมุงเนนในสิ่งที่มีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการ นาจะนํามาใชในทางอุดม
ศึกษาและประยุกตใชกับการวางแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษไทยมุสลิมที่
เปนมิตใิหมที่สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในโลกปจจุบัน

4.2 ระดับของกลยุทธ
เนื่องจากคําวา  Strategy  และ  Strategic  ในภาษาไทยมีความหมายวา “ยุทธศาสตร”  ก็

ได  และ “กลยุทธ” ก็ได  ในที่นี้จึงใชคําวา  “กลยุทธ”  สําหรับชุดของกลยุทธระดับระบบใหญ คือ
ระดับทบวงมหาวิทยาลัย และ   “กลยุทธ”  สําหรับคณะผูบริหารสูงสุดในมหาวิทยาลัย สวน “กล
ยุทธ”  ใชระดับรองลงมาคือ คณะ/ภาควิชา เปนกลยทุธของภารกิจดานตาง ๆ และกลยุทธในการ
ปฏิบัติงานตามลําดับดังแผนภาพที่  10    (ชัยอนันต  สมุทวณิช และคณะ, 2546)
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แผนภาพที่  10   ระดับของยุทธศาสตรและกลยุทธ

ทบวงมหาวิทยาลัย           ยุทธศาสตร
        พัฒนาคานิยม
         ประเด็นหลัก
     ทางยุทธศาสตร

   กลยุทธมหาวิทยาลัย
                                 มหาวิทยาลัย
                                                                                   การ          โปร              การ              การ
                                                          บริการ        แกรม            กระตุน             วิจัย

                    คณะ/ภาควิชา
                    เจาหนาที่                                            กลยุทธการปฏิบัติงาน
                    ฝายตาง ๆ

แผนภาพที่  10   การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเปน
การสรางแผนกลยุทธระดับสถาบัน ที่สอดรับกับยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย  ซ่ึงเปนผลงานวิจัยของ
ชัยอนันต  สมุทวณิชและคณะ (2546) ที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเห็นที่วา ยุทธศาสตร คือการแก
ปญหาที่ซํ้าซากคางคามานาน ซ่ึงไมสามารถแกไขดวยแผนงานประจําอันเปนกิจวัตร จึงจําเปนตอง
ใชยุทธศาสตรในการผลักดัน กลาวคือ

1.  จัดระบบการศึกษาเปนระบบการเรียนรูเพื่อพึ่งตนเอง ดวยการปฎิรูประบบการศึกษาให
สัมพันธสอดคลองกับลักษณะของชุมชน

2.  ปรับเปลี่ยนคานิยมการเรียนรูตลอดชีวิตใหทุกแหลงการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพตนเอง
3.  ปรับเปลี่ยนวิธีการกําหนดหลักสูตร   และกระบวนการเรียนการสอนโดยใหผูมีสวนได

เสียตลอดจนตัวแทนของนักศึกษา มีสวนรวมโดยการปฏิรูปการเรียนระดับอุดมศึกษา
4. สงเสริมและสนับสนุนการผลิต Courseware โดยมุงพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของ

สังคมวัฒนธรรมไทย
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5. สงเสริมและสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยมีทางเลือกในการกําหนดเปาหมายการจัดองคกร
การดําเนินงานและการประเมินผลการดําเนินงานโดยรวมกับประชาคมและกลุมผูมีสวนไดเสีย 
กําหนดดุลภาพระหวางมูลคาเชิงธุรกิจกับคุณคาเชิงสังคม วัฒนธรรม คุณธรรม

6. สรางและสงเสริมนิสิตนักศึกษาที่มีปญญาและความสามารถพิเศษ โดยจัดระบบการ
เรียนและกระบวนการเรียนรู ที่สามารถพัฒนาศักยภาพพิเศษสูความเปนเลิศระดับสากลได

7. สงเสริมและเชื่อมโยงเครือขายทางปญญาของชาติเพื่อสรางฐาน และงานวิจัยที่เพิ่มขีด
ความสามารถทางการแขงขัน

จะเห็นไดวายุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย เปนยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมประเด็นหลักทางยุทธ
ศาสตร ซ่ึงเชื่อมโยงกับการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยใชกระบวนการเรียนรู ตลอด
ชีวิตในทุกแหลงการเรียนรู มี Courseware มีการกําหนดเปาหมาย จัดองคกรและการประเมิลผล
การดําเนินงานเนนการมีสวนรวม  ยึดโยงเครือขายทางปญญาของชาติ ใหนิสิตนักศึกษาสามารถ
พัฒนาศักยภาพของตน สัมพันธสอดคลองกับลักษณะชุมชน สังคม วัฒนธรรม ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้
กําหนดยุทธศาสตรในระดับสถาบันอุดมศึกษาโดยการกําหนดกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย  4  ดานคือกลยุทธในการใหบริการ กลยุทธในการจัดโปรแกรม
กลยุทธในการกระตุนและกลยุทธในการวิจัย

5.  การวิเคราะหสาระ  (Content Analysis)
              การวิเคราะหสาระ  เปนเทคนิคหนึ่งของการวิจัยที่จะทําการอางอิง  โดยการดึงเนื้อหาใน
หลักฐานทั้งหลายออกมา  ตองอาศัยกระบวนการจัดกระทําขอมูล      เพื่อใหไดมาซึ่งความเชื่อถือได
ดังนั้นการวิเคราะหสาระ  จึงเปนเครื่องมือหนึ่งที่มีคุณภาพ  ภายใตสถานการณและเวลา  และจะ
ตองใหขอมูลที่เหมือนกันและเชื่อถือได       หรืออาจกลาวไดวาเปนเทคนิคที่ใชบรรยายเนื้อหาที่ส่ือ
ความหมายบางอยางไดอยางมีระบบ ตีคาเปนตัวเลขได  และมีความเปนปรนัย  (อุทุมพร  จามรมาน,
2539)
            แนวคิดในการวิเคราะหสาระ  มีดังนี้  (พรชุลี  อาชวอํารุง,  2543:114)

1.  เปนกระบวนการที่ไมเขาไปยุงเกี่ยวหรือกระทบกระเทือนกลุมตัวอยาง
 2.  การวิเคราะหสาระ  ยอมรับเอกสารหรือส่ิงพิมพที่ไมเปนทางการ

3.  การวิเคราะหสาระ มุงประเด็นที่เปนทั้งตัวเลขและบรรยาย
4.  เกี่ยวของกับขอมูลจํานวนมาก
ลักษณะทั่วไปในการวิเคราะหสาระ  (Krippendorff, 1980)
1. มีขอมูลใหนักวิเคราะหและเปนขอมูลที่ส่ือความหมายได
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2.  มีเนื้อหาหรือประเด็น
3.  ทําการวิเคราะหใหสอดคลองกับความเปนมาและสิ่งที่จะวิเคราะห
4.  เปาหมายของการวิเคราะหสาระตองชัดเจน
5.  การอางอิงตองอาศัยสติปญญา
6.  คุณสมบัติที่สําคัญยิ่ง  คือ ความตรง (Validity)
พรชุลี  อาชวอํารุง  (2544)  กลาววา  การวิเคราะหสาระเปนการนําขอมูล  ขอสนเทศ

หรือส่ิงใด ๆ ก็ตามที่ไมมีโครงสรางมาจัดใหเปนโครงสราง  ซ่ึงกระทําการจัดระบบระเบียบกับ
สาระโดยสกัด  จําแนกประเด็น  การจัดกลุม  ลดทอนขอมูล  เรียงลําดับ  ใหน้ําหนัก  ชี้ความ
สัมพันธ  เพื่อนําไปสูความชัดเจนยิ่งขึ้นของขอมูลนั้นและกอใหเกิดขอสรุปใหม  ถือวาเปนการ
วิเคราะหอภิมานเชิงคุณภาพ  ซ่ึงจะใชเทคนิคการพัฒนารายการ (Developing and working with list)
ดังนี้
 1.  การพัฒนาการจัดลําดับความสําคัญกอนหลัง (Priority development)  จัดความสําคัญ
กอนหลังของทุก ๆ ประเด็น ในรายการนั้น  โดยอาศัยเกณฑ

2.    การใหน้ําหนักและจัดอันดับ (Weight & rank)  นาํประเด็นมาใหน้ําหนักและจัดอันดับ
3.  เพิ่มรายการใหบริบูรณ  (Enriching the list)  จัดทํารายการเริ่มตน  (Starter list) โดย

บรรจุเพียง 2-3 ประเด็น  และขยายรายการใหครอบคลุมเนื้อหาอยางสมบูรณ
4.  การจับคูที่เสริมกัน  (Complimentary pairs) การพัฒนาขอมูลในรูปแบบของรายการซึ่ง

จับเปนคู ๆ ที่เสริมกัน  เชน ชาย – หญิง, อาจารย-นิสิต  เปนตน
5. การจับคูที่ตรงกันขาม    (Opposing pairs)    จัดทํารายการโดยวิเคราะหองคประกอบที่

ตรงกันขามกันของขอมูลที่ศึกษา เชน  เหตุ-ผล, มาก-นอย  เปนตน
6. ส่ิงจําเปนตองรู  (We need to know)  หาขอมูลที่จําเปนตองมีประมวลมามากกวาที่ออก

แบบไว
7.  รายการคําถาม  (Question list)  พัฒนารายการคําถามซึ่งไมใชขอความ (Statement)  เชน

มีรายการคําถามอะไรที่จะใชในการสัมภาษณ
8.  การตัดสินใจ  (Making  decision) หาขอเลือกหรือหนทางปฏิบัติที่อาจเปนไปไดทั้งหมด

เกี่ยวกับเรื่องที่กําลังศึกษา  แลวพิจารณาโดยการวิเคราะหขอดีขอเสียของแตละขอเลือกหรือหนทาง
ปฏิบัตนิั้น ๆ เพื่อใหไดการตัดสินใจที่พิจารณาตัดสินดวยความรอบคอบแลว

9.  เหตุผล (Causes/reasons) พัฒนาเหตุผลหรือสาเหตุของปญหาในเรื่องที่ศึกษาและทําการ
สังเคราะหขอเสนอทั้งหมดเพื่อหาขอยุติในการแกไขหรือตัดสินปญหานั้น ๆ

10. การพัฒนาเกณฑ (Criteria development) พัฒนารายการเกณฑ  เพื่อพิจารณาแตละเรื่อง
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11.  รายการที่กอปญหา  (Bug list)  พัฒนารายการของสิ่งที่กอใหเกิดปญหาในขอบเขตที่
ศึกษาอยู

12.  รายการที่พึงประสงค  (Wish the list)  จินตนาการ  ระดมสมองใหไดส่ิงที่พึงประสงค
เกี่ยวกับเรื่องที่กําลังศึกษาอยูใหมากที่สุด  ทั้งนี้ใหพิจารณาความเปนไปไดและบริบทดวย

13.  การขยายรายการ  (Expand  the list)  พัฒนารายการที่อาจจะขยายไดอีกหรือเพิ่มเติมได
เร่ือย ๆ หลังจากที่ศึกษาไปแลว

14.  การใหคําแนะนํา   (Advice giving)  นําเรื่องที่ศึกษาในเรื่องเดียวกันในอนาคต  นํามา
วิเคราะหอภิปรายและสังเคราะหเปนรายการทั้งหมด

การวิจัยนี้  ใชเกณฑการวิเคราะหแบบลําดับ  ซ่ึงเปนการจัดกลุมทั้งทางดานสาระและกลุม
คําแยกแยะจัดประเภทและลําดับความสําคัญ  วิธีการสุมใชวิธีการสุมอยางงาย  ใชระยะเวลาในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเปนหลัก  ทําการเก็บขอมูลจากเอกสารทุกชนิดทุกประเภทที่พบ  ความเที่ยง
(Reliability)  ของการวิเคราะหเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้เกิดความถูกตองของขอมูล  ถาหากมีการ
วิเคราะหซํ้าก็จะไดผลที่เหมือนกัน  ความตรง  (Validity)  เกิดขึ้นไดหลายวิธี  คือ ความตรงของขอ
มูลที่เกี่ยวของ  ความตรงของภาษาและความตรงของผล  โดยที่มีขอบเขตที่ผลการวิเคราะหจะให
คําตอบเหมือนกันกับปรากฏการณที่เปนจริง           สวนเรื่องการบันทึกผูวิจัยเขียนสรุปลงแผนสรุป
การวิเคราะหสาระ  โดยที่ในการวิเคราะหสาระ  และเขียนสรุปเปนภาพเดนโดรแกรม  เพื่อใหได
ขอมูลที่มีความถูกตองมีคุณภาพและมีความสมบูรณมากขึ้น

6.  การวิจัยเชิงธรรมชาติ  (Naturalistic  inquiry)
การวิจัยเชิงธรรมชาติ   เปนความพยายามที่จะประเมินลักษณะทางธรรมชาติ  ตามความ

เปนจริงที่ปรากฏ    โดยดูทุกสวนอยางกวางขวาง   (House,  1976)   โดยจะอาศัยการศึกษาสวนหนึ่ง
(Slice-of-life)  ที่เปนตัวอยางของปรากฏการณในธรรมชาติที่เราสืบคน  ซ่ึงสามารถตีความตอเปน
ตัวแทนของปรากฏการณที่จะตอบปญหาในการวิจัย       ( Tynity,  1977  อางถึงใน  ลัดดาวัลย
เพชรโรจน, 2537 : 57)  ถึงแมวาการวิจัยที่วา  เปนกระบวนการคนหาขอเท็จจริงเชิงประจักษ  โดย
ทั่วไปเราจะรูจักคุนเคยกับการวิจัยเชิงปริมาณที่อาศัยวิชาการเชิงสถิติที่ซับซอน  แตการวิจัยมิใชมี
หนทางเดียว  นักวิจัยสามารถไปสูขอเท็จจริงไดหลายทางดังรายละเอียดตารางที่  3
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ตารางที่  3    แนวทางสูขอเท็จจริง
กระบวนทัศน  (Paradigm) ตัวอยาง เทคนิคพื้นฐาน การมองขอเท็จจริง

(ขอเท็จจริงคือ………)
เชิงตรรก (Logical) คณิตศาสตร ปรัชญา คอมพิวเตอร ภาษา ภาษาศาสตร

วรรณคดี  การบัญชี
การวิเคราะห (Analysis) แสดงใหเห็นโดยการสาธิตได

(Demonstrable)
เชิงวิทยาศาสตร
(Scientific)

ฟสิกส เคมี ธรณีวิทยา ชีววิทยา สัตววิทยา กายวิภาคศาสตร การทดลอง (Experimentation) เนนโดยการทําซ้ําได
(Confirmable)

เชิงธรรมชาติ
(Naturalistic)

พันธุกรรมศาสตร ประวัติศาสตร รัฐศาสตร สังคมวิทยา
การใหคําปรึกษาและแนะแนว มนุษยวิทยา

การวิจัยสนาม (Field  study) มองขามเสียมิได
(Incluctability)

เชิงพิพากษ (Judgement) ศิลปศึกษา ศิลปบริสุทธิ์ ดนตรี ภาพยนตร โภชนาการ
การแสดง ศิลปวัตถุ

การใชประสาทสัมผัส (มอง
สัมผัส ชิม)  (Sensing)

รูจักได (Recognizable)

เชิงขัดแยง (Adversarial) นิติศาสตร การโตแยงในสภาฯ นิเทศศาสตร การสืบพยาน
(Cross-examination)

สิ่งที่ปรากฎ (Emergent)

เชิงปฏิบัติการ
(Modus operandi)

แพทยศาสตร สรีรศาสตร แบบตรวจสอบปญหา
(Trouble shooting checklist)

การทดสอบตอเนื่องเปนขั้น ๆ
(Sequential Test)

ตามรองรอยได
(Trackbility)

เชิงประชากรศาสตร
(Demographic)

เศรษฐศาสตร ประชากรศาสตร ภูมิศาสตร ดรรชนี (Indicators) กําหนดไดเชิงมหัพภาค(Macro-
scopically determinability)

แหลงที่มา  :  พรชุลี อาชวอํารุง, 2540 : 161
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จากตารางที่ 3  จะเห็นไดวา  ผูวิจัยใชสถิติและปริมาณตาง ๆ  ในรูปของตัวเลข  เฉพาะแผนภูมิ
เชิงวิทยาศาสตร  และแผนภูมิเชิงประชากรศาสตร เทานั้น  สวนแผนภูมิอ่ืน ๆ  จัดไดวาเปนแนวทางของ
การวิจัยเชิงธรรมชาติ

ลักษณะของการวิจัยเชิงธรรมชาติ  อาจสรุปเปนประเด็นหลัก ๆ  ไดดังตอไปนี้
1. การวิจัยเชิงธรรมชาตินั้น   เปนการวิจัยที่ตอเนื่องกับการวิจัยเชิงปริมาณ    จะเปนแบบไหน

นั้น  ขึ้นอยูกับระดับความมากนอยของการควบคุมตัวแปร  ถาควบคุมตัวแปรนอยกวาในเชิงเปรียบ
เทียบ  ก็เรียกไดวาเปนการวิจัยเชิงธรรมชาติ

2. การวิจัยหนึ่ง ๆ  จะเปนเชิงธรรมชาติมากนอยเพียงใด   ขึ้นอยูกับกระบวนการที่ผูวิจัยใช
3. ประเด็นสําคัญอยูที่การจัดกระทําอยางไรตอตัวแปรอิสระ      และสภาวการณที่มากอน

(Antecedent  Conditions)
4. การที่ผูวิจัยจัดขอบเขตของการตอบสนอง       หรือขอบเขตของผลผลิตจากผูใหขอมูล

(Subjects)   นับเปนประเด็นรอง
5. การวิจัยเชิงธรรมชาติเปนวิธีการใหผูวิจัยพิจารณาปรากฏการณทางพฤติกรรมเสมือนกับวา

พบเปนครั้งแรก  โดยมีขอทฤษฎีหรือโครงสรางทางทฤษฎีกําหนดไวลวงหนานอยมาก
แมวาการประเมินผลการวิจัยไดชื่อวา  เปนเครื่องมือสําคัญในการวางนโยบายและการพัฒนา

แตเทาที่ผานมา  การวิจัยเชิงปริมาณที่ทํากันมาเปนสวนมากไมดีเพียงพอ  แมวาจะมีเหตุผลหลาย
ประการอธิบายความลมเหลวในการประเมินหรือการวิจัยเชิงปริมาณมากมาย  แตปญหาที่เดนชัด
ประการหนึ่งไดแกการขาดวิธีการที่เหมาะสมในสภาพความเปนจริง  การวิจัยธรรมชาติอาจแกปญหาดัง
กลาวนี้ได

การวิจัยเชิงธรรมชาติอาจนิยามไดดวยส่ิงที่ผูวิจัยทํากิจกรรมการวิจัย  อาจแยกออกเปนสอง
ประเภท  คือ  การวางขอจํากัดลวงหนา  (a  priori  constraints)  ใหแกสภาวการณที่มีมากอน
(Antecedent  Conditions)  หรือวิธีการควบคุมและการวางขอจํากัดแกผล  ถาผูวิจัยทําทั้งสองประการนี้
มากแคไหนก็ยิ่งเปนการวิจัยเชิงทดลองมากขึ้นแคนั้น  ในทางตรงกันขาม  ถาผูวิจัยทํา    ทั้งสองอยางนี้
นอยแคไหน  ก็ยิ่งเปนการวิจัยเชิงธรรมชาติมากขึ้นแคนั้น  อยางไรก็ดี  ไมวาจะเปนวิธีการแบบก็เปน
การศึกษาในขอบเขตเนื้อหาเดียวกัน ซ่ึงจะนําไปสูขอเท็จจริงเดียวกันทั้งสิ้น แผนภาพที่ 11   นี้แสดง
ลักษณะที่อธิบายมานี้
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แผนภาพที่ 11    ขอบเขตของการวิจัย

         การวิจัยเชิงทดลอง
             ในอุดมการณ

ระดับการ                  Y
ควบคุมหลัง          สูง

                       ต่ํา

   X
    ต่ํา สูง

การวิจัยเชิงธรรมชาติ            ระดับการควบคุม
ในอุดมการณ               ส่ิงที่มีมากอน

จากแผนภาพที่ 11   ลักษณะการวิจัยในเซลล  ก.  มีระดับการควบคุมสิ่งที่มีมากอนต่ํา  แตมี
ระดับการควบคุมผลสูง  ลักษณะนี้ตรงกับการใชรายการตรวจสอบพฤติกรรมครูของแฟลนเดอรส
(Flander’s Teacher Behavior Checklist)  คือ  ครูจะแสดงพฤติกรรมใด ๆ ในหองเรียนไดทุกอยางโดย
ไมจํากัด  แตผูสังเกตจะจัดประเภทใหเขากับแบบตรวจสอบ  อันเปนผลใหไดภายในขอบเขตจํากัดของ
แบบตรวจสอบนั้นเสมอไป

เซลล  ข.  หมายถึงการวิจัยเชิงทดลองในอุดมการณ  ซ่ึงมีการควบคุมทั้งสองดานอยางสูง
เซลล  ค.  หมายถึงการวิจัยเชิงธรรมชาติในอุดมการณ  คือ  การควบคุมต่ํามาก  เปนการศึกษา

ปรากฏการณที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติจริง ๆ เทานั้น  มิไดมีการจัดกระทํากับตัวแปร  หรือ ผล  โดยผูวิจัย
แตอยางใดเลย

เซลล ง.  มีลักษณะการควบคุมสิ่งที่มีมากอนสูง   แตการควบคุมหลังต่ํา    ซ่ึงตรงกับลักษณะที่
เปยเจท  (Piaget)  ใชในการทดลองเรื่องปริมาณน้ํากับเด็ก ๆ โดยใชแกว  2  ใบ  ใบหนึ่งกวาง  ใบหนึ่ง
แคบ  ใหเทน้ําจากใบกวางที่ดูระดับน้ําต่ํามาสูใบแคบที่ทําใหระดับน้ําสูง  และถามเด็กวาแกวใบใดมีน้ํา
มากกวากัน  พบวาเด็กใหคําตอบตาง ๆ นานา   แตสรุปไดวาถาเด็กเห็นการเทก็จะบอกไดทนัที่วาเทากัน

              ก                          ข
                                การวิจัยเชิง
                               วิทยาศาสตร
        ค                            ง
   การวิจัย
เชิงธรรมชาติ
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แตถาไมเห็นจะบอกวาน้ําแกวแคบที่มีระดับสูงกวา  มีปริมาณมากวาน้ําในแกวกวางที่มีระดับต่ํากวา  ซ่ึง
นําไปสูการพิสูจนทฤษฏีพัฒนาการทางสติปญญาของเปยเจท

จากแผนภูมินี้  เราจะเห็นไดวาการวิจัยเชิงธรรมชาติ  และการวิจัยแบบอื่น ๆ จนถึงการวิจัย
เชิงทดลอง  อยูในแนวของการวิจัยที่นําไปสูขอเท็จจริง ทั้งสิ้น  แตตางกันที่ระดับการควบคุม  จึงนับวา
เปนการเสริมตารางที่ 3  ซ่ึงแสดงถึงวิถีทางตาง ๆ ที่อาจนําผูวิจัยไปสูขอเท็จจริงได

การเปรียบเทียบแผนภูมิการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร
และการวิจัยเชิงธรรมชาติ

ขอตกลงพื้นฐานของแผนภูมิการวิจัยเชิงปริมาณ  และแผนภูมิการวิจัยเชิงธรรมชาติ  ดังราย
ละเอียดในตารางที่ 4

ตารางที่  4    ขอตกลงพื้นฐานของแผนภูมิเชิงวิทยาศาสตรและแผนภูมิเชิงธรรมชาติ

                                แผนภูมิ
ขอตกลงเบื้องตนเก่ียวกับ เชิงวิทยาศาสตร เชิงธรรมชาติ

ความจริง เอกพจน จับจุด แยกเปนสวน ๆ
ได

พหูพจน กระจายจากจุด
สัมพันธซ่ึงกันและกัน

ความสัมพันธระหวางผูวิจัย
กับผูใหขอมูล

เปนอิสระแกกัน สัมพันธซ่ึงกันและกัน

ธรรมชาติของขอความเกี่ยวกับ
ความจริง

การตีความตอขอความที่มีแกน
กลางเดียวเนนขอความ

สมมุติฐานที่ใชการได
ขอความเกี่ยวกับความคิด
หลากหลาย เนนความ
แตกตาง

                      แหลงที่มา: พรชุลี  อาชวอํารุง (2540: 229)
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ตารางที่ 4 แสดงวา  แผนภูมิการวิจัยทั้งสองแบบคอนขางจะตรงกัน  และทั้งสองแบบก็มี
ประโยชนตอปญหาในการวิจัยตาง ๆ กัน  ตามวัตถุประสงค  และสขาวิชาการ     อยางไรก็ดี  การวิจัย
เชิงธรรมชาติเหมาะสมกับการใชในสาขาวิชาที่ศึกษาพฤติกรรมมนุษยมากกวา เพราะยากที่เราจะควบ
คุมใหขอมูลที่เปนคน  ทั้งในแงจรรยาบรรณ    และการปฏิบัติจริง      จึงนับวาเหมาะสมมากกวาการวิจัย
เชิงวิทยาศาสตรที่เหมาะสมกับสาขาวิทยาศาสตรกายภาพ  และวิศวกรรมศาสตร  ที่อาศัยการจัดกระทํา
กับวัตถุเปนหลัก    ฉะนั้น  นักวิจัยทางการอุดมศึกษาจึงควรศึกษาทําความเขาใจ  และแสวงหาทักษะใน
การดําเนินการวิจัยเชิงธรรมชาติไวใหดี  เพราะเหมาะสมตอการหาขอเท็จจริง  อันเปนหนทางขยายชาย
แดนวิชาการของการอุดมศึกษาใหลุมลึก  กวางขวาง  และยังประโยชนตอโลกของการอุดมศึกษาตอไป

เพื่อช้ีใหเห็นมิติตาง ๆ ที่การวิจัยเชิงวิทยาศาสตรแตกตางจากการวิจัยเชิงธรรมชาติ ดังราย
ละเอียดในตารางที่ 5
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ตารางที่ 5  มิติตาง ๆ ของแผนภูมิการวิจัยเชิงวิทยาศาสตรและเชิงคุณภาพ

                           แผนภูมิ
มิติเก่ียวกับ เชิงวิทยาศาสตร เชิงธรรมชาติ

ลักษณะทั่ว ๆ ไป
เทคนิคที่นิยม
เกณฑคุณภาพ
แหลงทฤษฎี

ปริมาณ
ความซับซอน
ส่ิงที่กําหนดมากอน

คุณภาพ
ความเกี่ยวเนื่อง
ตามลักษณะที่พบในปจจุบัน

คําถามที่เกี่ยวกับเหตุผล ก เปนสาเหตุของ ข  หรือ? ก กอใหเกิด ข  ในสภาพธรรม
ชาติหรือ

ประเภทของความรูที่ใช
จุดยืน
วัตถุประสงค

เชิงเสนอแนะ
ลดถอนเพื่อจับจุด
พิสูจนความจริง

เชิงเสนอแนะ และตามนัย
ขยายกวางออกไป
คนพบ

ลักษณะของวิธีการ
เครื่องมือ กระดาษดินสอหรือ

เครื่องมือทางกายภาพอื่น ๆ
ผูวิจัยเอง

การจัดเวลาเกี่ยวกับการเก็บ
ขอมูล และกฏในการวิเคราะห

กอนลงมือทําการวิจัย ในชวงและหลังจากการทําวิจัย

การออกแบบ
สไตล
ฉาก
การจัดกระทํา
หนวยของการวิเคราะห
ปจจัยของบริบท

กําหนดมากอน
การจัดกระทํา
หองปฏิบัติการ
คงที่
ตัวแปร
การควบคุม

เกิดขึ้นเองในชวงการวิจัย
การเลือก
ธรรมชาติ
แปรปรวน
กระสวน
การเชื้อเชิญใหเกิดการกอกวน
ตามธรรมชาติ

  แหลงที่มา: พรชุลี  อาชวอํารุง (2540: 230-231)



131

ตารางที่  5   คอนขางจะตรงไปตรงมาและแสดงมิติตาง ๆ ของแผนภูมิทั้งสองแบบไดอยางดี
โดยไมจําเปนตองอรรถาธิบายตอไปอีก

ในการใชแผนภูมิการวิจัยเชิงธรรมชาตินั้น  ผูใชจะพบกับปญหามาตรฐาน  อันไดแก  ปญหา
ของขอบเขต  ปญหาการจับจุด  และปญหาความเชื่อถือ

ปญหาของขอบเขต  (Boundary Problems)   แผนภาพที่ 12    แสดงคลื่นของการแสวงหา มโม
ทัศนตาง ๆ ในการวิจัยเชิงธรรมชาติ
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แผนภาพที่  12    คล่ืนของการแสวงหามโนทัศนในการวิจัยเชิงธรรมชาติ

     แหลงที่มา: กูบา ( Guba, 1978  อางถึงใน พรชุลี  อาชวอํารุง, 2540: 233)
                        ว   หมายถึง   “เวลา”

แผนภาพที่ 12 แสดงคลื่นของการวิจัยเชิงธรรมชาติที่ขึ้นกับเวลา  เร่ิมจากการขยายวงของการ
สืบคน  ในรูปแบบของการคนพบ  เชน  การคนเอกสารที่เกี่ยวของทั้งหมดกับปญหาในการวิจัย
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ประมวลเขาไวใหมากที่สุด เวลาชวงตอไปเปนการลดถอน  ในรูปแบบของการพิสูจน  (Verification)
เชน  การใชวิธีการวิเคราะหสาระ  สรุป  และแยกประเภทของสาระทั้งหมดที่รวบรวมไวในขั้นตอนที่
หนึ่ง  เปนการจับจุดทําใหแคบลง  จากนั้นก็จะหาโครงสรางทางทฤษฎีหรือหลักการในสาขาวิชาที่
ศึกษามาอธิบายประเภทของสาระจากขั้นที่สอง  ทําใหขยายวงกวางออกไปอีก  และในที่สุดก็สรุป
ทฤษฎี  หรือคําอธิบายปรากฏที่เหมาะสมในชวงเวลาที่  4  (ว4 )  และขยายและลดถอนลงไปเรื่อย ๆ
จนพบวาเพียงพอตอการหาคําตอบใหแกปญหาที่ศึกษา

แผนภาพที่  12  นี้  ใชใหเห็นที่มาของปญหาการจัดขอบเขต   ซ่ึงเกี่ยวกับวิธีการที่ผูวิจัยใชใน
การวางของเขตของการวิจัย  ขอบเขตนี้มาจากสภาพธรรมชาติของปญหา  หรือความตองการที่จํากัด
โดยผูใช  ซ่ึงผูวิจัยเลือกศึกษา      ดังนั้น   การจํากัดความของปญหาอาจทําใหการวิจัยแคบลงในเรื่อง
ของการพิสูจนหาความจริง (Verification )  ความสัมพันธเชิงเหตุผล  (Causation)  ความขัดแยง
(Contravention )  และผลที่ตามมา  (Consequence)

ปญหาการจับจุด  (Focusing Problems)  ปญหาในการจับจุดมีสองแบบ คือ ปญหาในการรวม
จุด  (Convergence  Problems)  อันเกี่ยวเนื่องกับการจัดประเภทใหสามารถรวบรวมขอมูลและวิเคราะห
ใหเขาใจได  ปญหาแบบที่สอง คือ  การกระจายจุด  (Divergence Problems)  อันเกี่ยวเนื่องกับการแตก
แยกมโนทัศนออกไปใหกวางขึ้นไปอีก  ถาผูวิจัยพบวามีขอมูลเพียงพอที่จะแยกออกเปนประเภทใหม
ในกรณีนี้  ควรใชความตองการ  และส่ิงที่ผูวิจัยและผูใชผลจากการวิจัยเห็นวาสําคัญเปนเกณฑในการ
วัดประเภทใหม  กลวิธีในการแยกประเภทใหกวางออกไปอีก  ไดแก  การขยาย (Extension)  การโยงสิ่ง
ที่รูจักดีแลวเขาดวยกัน  (Bridging)  และการทําใหส่ิงที่ไมปรากฏไดปรากฏขึ้นอยางชัดเจน  (Surfacing)

ปญหาทางความเชื่อ  (Authenticity problems)  นับวาเปนปญหาที่หนักที่สุดสําหรับนักวิจัยเชิง
ธรรมชาติ  เพื่อขจัดปญหาความเพียงพอภายใน  หรือความตรงภายใน  (Internal Validity)  ผูวิจัยควรหา
ทางปองกันปจจัยที่อาจจะทําใหความจริงบิดเบือนไป  หรือกอกวนความตรง ควรหาหลักฐาน
สนับสนุนโดยการอาศัยเทคนิคการสํารวจพิจารณาทุกแงทุกมุม และซักถาม   ควรสังเกตการอยาง
สม่ําเสมอ  และตรวจดูวาผูใชผลจาการวิจัยมีความเชื่อมั่นแคไหน  และยังตองตรวจความนาเชื่อถือของ
อุปกรณและเอกสารที่ใชอีกดวย

ในเรื่องของความเพียงพอภายนอก  หรือความตรงภายนอก  (External  validity)  ผูวิจัยควรใช
จุดยืนของครอนบาค  (Cronbach)  ที่วา  การตีความตอนั้นกําลังเสื่อมสลาย  และจะกลายเปนเพียง
ประวัติศาสตรของการวิจัย         ดังนั้นแทนที่จะใชการตีความตอมาเปนเกณฑในการวิจัย  จึงควรหันมา
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เนนการบรรยายอยางระมัดระวังเกี่ยวกับสภาพในการวิจัย  ประมวลสิ่งที่เปนเอกลักษณเอาไวให
ครบถวน  การตีความตอ  ( Generalization)  ในความหมายนี้จึงอยูในรูปของสมมุติฐานที่นําไปใชการ
ได  (Working hypotheses)  และไมใชการสรุปผล

อยางไรก็ดี ผลการวิจัยอาจจะตีความตอไดอยางนาเชื่อถือ เมื่อผูวิจัยตีความตอกับประชากรที่มี
ลักษณะคลายคลึงกับตัวอยางในการวิจัย  ตามมิติตอไปนี้ (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2540: 236)

1. สภาวการณที่เปนตัวแทน  การวิจัยดาํเนินไปในสภาวการณใดถาบุคคลใดผาน
สภาวการณนั้น  ก็อาจจะใชการตีความวาจะเกิดผลทํานองเดียวกับผลการวิจัยได

2.  เวลา  (เชน  ฤดูกาล  เดือน  วันหยุดราชการพิเศษ)  ผูวิจัยอาจตีความตอไดกับ  ผูที่อยูในเวลา
เดียวกับการทําการวิจัยนั้น ๆ ถาปจจัยอ่ืน ๆ พองกันดวย

3.  ประชากรพิเศษ  (เชน  นิสิตนักศึกษา  ผูบริหาร)  ผูวิจัยอาจตีความผลการวิจัยตอไปยังกลุม
บุคคลประเภทเดียวกันในองคกรทางสังคมเดียวกัน  ในที่นี้คือ  สถาบันอุดมศึกษา

4.  การเกิดขึ้นซ้ําซาก   (เชน  การขัดแยงระหวางนิสิตนักศึกษากับผูบริหาร)   ผูวิจัยอาจตีความ
ตอไปยังกลุมบริหารและนิสิตนักศึกษาในสถาบันอื่น ๆ ไดดวย

ในเรื่องของการทําซ้ํา  (Replicability)  หรือความเที่ยง  (Reliability)  นั้น  ผูวิจัยควรใชเทคนิคที่
จะชวยใหการทําซ้ําเกิดขึ้นไดงายขึ้น  เชน  (1)  การใชวิธีตรวจทาน  (Auditing)  โดยใหผูทรงคุณวุฒิ
หรือผูวิจัยอ่ืน ๆ ในสาขาวิชาเดียวกัน  ตรวจสอบการวิจัยของตนเปนระยะ ๆ  (2)  การใชวิธีการที่ซํ้า
ซอนกัน  เชน  สัมภาษณและสังเกตพฤติกรรมไปพรอม ๆ กัน  และนําผลสรุปมาพิจารณารวมกัน  จะ
พบแกนกลางของขอเท็จจริงที่พองตองกัน    และ  (3)  การทําซ้ําตามขั้นตอน  (Stepwise replication)
นั่นคือ  การใชทีมผูวิจัยสองทีม  โดยกําหนดขั้นตอนของการทําวิจัยไวลวงหนาทั้งสองทีมจะนําผลมา
เปรียบเทียบกัน  เมื่อจบแตละชั้นเปนลําดับเรื่อยไปจนครบกระบวนการวิจัยนั้น ๆ และทายสุด ในเรื่อง
ของการไมเอนเอียง (Neutrality)  หรือความเปนปรนัย  (Objectivity)  ควรยึดหลักการความแตกตาง
ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ  และการวิจัยเชิงคุณภาพ

กระบวนการวิจัยเชิงธรรมชาติ มีดังนี้
กระบวนการของ การสืบคนเชิงธรรมชาติมีขั้นตอนตามแนวคิดของ กูบา  และลินคอน  (Guba

and  Lincoln, 1985)  ดังแผนภาพที่ 13  ดังนี้
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แผนภาพที่ 13   การไหลของการสืบคนเชิงธรรมชาติ

การกําหนดขอบเขต มีขอบเขตเพื่อดู
ของการสืบคนใหดูจาก 1.  ความนาเชื่อถือได
ปญหา การประเมิน      (Credibility)
และทางเลือกนโยบาย 2.  การถายโอนสูภายนอก
(Policy option)                                 (Transferability)

3.  การวางใจได
 เร่ิมจากธรรมชาติ                    (Dependability)
        ตองใช   4.  ยืนยันได (Conformability)

               คนเปนเครื่องมือ

          สรางองคความรูแบบ                                      ใชวิธีการเชิงคุณภาพ
           Tacit knowledge

                   โดย  ใชวิธี
               สุมแบบเจาะจง

ใช Emergent design            ทําวนเชนนี้จนกวาจะได       ใชวิเคราะหขอมูลแบบ
Inductive

                         หา Grounded theory

                                            ประเมินผลที่ไดจากการศึกษา

                                       เขียนรายงานเปนแบบ Case report

                                                 ตีความเปนแผนภาพ
                                                การประยุกตนําไปใช
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ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอน  ดังนี้
ขั้นท่ี 1 เร่ิมจากสิ่งที่มีอยูแลวตามธรรมชาติ (Natural setting) ซ่ึงอาจไดจากเอกสารหรือจาก

การวิจัย การประเมินผลหรือจากนโยบายหรือจากปรากฏการณตาง ๆ
ขั้นท่ี 2 ใชคนเปนเครื่องมือในการวิจัย (The human as instrument) เนื่องจากวิธีการสืบคนเชิง

ธรรมชาติ ถือวา  “คน”   เปนเครื่องมือที่สําคัญในการเก็บขอมูล ที่สามารถจะปรับเขากับสถานการณ
ตาง ๆ ได สามารถประเมินคานิยมและมีปฏิสัมพันธระหวางผูใหขอมูลกับผูรับขอมูล ได

ขั้นท่ี 3 สรางองคความรูจากสิ่งที่อยูในตัว แตไมปรากฏ   (Tacit knowledge)   ซ่ึงมาจาก
ประสบการณ ความรูความสามารถที่ส่ังสมไวในตัวผูวิจัย

ขั้นท่ี 4 ใชวิธีการเชิงคุณภาพ (Quality method)  ในการคนควาหาขอมูล ซ่ึงมีความยืดหยุนสูง
เปนการคนหาขอเท็จจริงที่ปรากฏอยูตามธรรมชาติดวยการ มอง พูด อาน ฟง ขอคนพบ โดยวิธนี้
ตองการนําไปคนควาหาขอสรุปตอไป  ซ่ึงตางจากวิธีการเชิงวิทยาศาสตร ที่คนพบเปนการยืนยันทฤษฎี

ขั้นท่ี 5 การสุมกลุมตัวอยางจะใชสุมแบบเจาะจง เพื่อตองการกลุมที่รูลึกเฉพาะเรื่องที่ตองการ
ศึกษา ซ่ึงมีผูรูหรือกลุมผูรูอยูจํากัด

ขั้นท่ี 6 การรวบรวมขอมูล ใชหลาย ๆ วิธี เชน สอบถาม สัมภาษณ สังเกต วิเคราะหเอกสาร
ฯลฯ

ขั้นท่ี 7 การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวิเคราะหแบบอุปนัย (Inductive analysis) คือวิเคราะห
จากขอมูลสวนยอย ๆ (Segments) กอนแลวพิจารณาสวนยอยที่คลาย ๆ กัน หรือประเภท เดียวกันมา
รวมกันจัดเปนประเด็นรวม (Topics) และหลาย ๆ ประเด็นรวมกันเปนกลุม (Categories) และหลาย ๆ
กลุมจัดเปนแบบแผน (Pattern)

ขั้นท่ี 8 การไดขอสรุปเปนทฤษฎีที่ทดสอบกับสภาพจริงแลว หรือทฤษฎีที่ลงสูรากหญาแลว
(Grounded theory or local theory)

ขอสรุปของ  Grounded theory  มาจากขอมูลสวนยอย ๆ ที่คนพบ มิใชทฤษฎีที่มีอยูแลว (Priori
theory) เมื่อไดคนพบอยางไร  ผูวิจัยจะตีความไปอยางนั้น เพราะแตละกาลเวลา (Time)   แตละบริบท
(Context) แตสถานการณส่ิงแวดลอม (Environment) จะมีคานิยม ความเชื่อไมเหมือนกัน เปนทฤษฎีที่
ไมตองการพิสูจน ซ่ึงตางจากทฤษฎีที่ศึกษาไวลวงหนาหรือทฤษฎีตามแบบเดิม  ที่เปนการยืนยันวามีขอ
คนพบที่สอดคลองหรือตางกับทฤษฎีที่มีอยูแลวมากนอยเพียงใด
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พรชุลี  อาชวอํารุง (2527)  กลาววา ทฤษฎี คือ ขอความที่นําอธิบายความสัมพันธระหวางมโน
ทัศนที่นิยามแลวสองประการ หรือ มากกวา จากการใชกฎแหงการเชื่อมโยง เราก็จะไดมโนทัศนเชิง
ประจักษ อันเปนที่มาของหัวขอและ ปญหาการวิจัย การเชื่อมโยงทฤษฎี และมโนทัศนกับประสบการณ
จริงและพิสูจนทฤษฎีได  โดยการอาศัยกระบวนการวิจัยแบบตาง ๆ นั่นเอง  ดังแผนภาพที่

แผนภาพที่ 14  ท่ีมาของทฤษฎี

                                                                                            - มโนทัศนพ้ืนฐาน  (Primitive concepts)
                                                                                            - คําอธิบายที่เดาไว (Postulates)
               C                                                  - ทฤษฎี (Theory)
                                                                                            - มโนทัศนที่นิยามแกว (Defined concepts)
                                                                                            - กฎเชื่อมโยง (Rules of correspondence)
                                                                                            - หลักการเชื่อม (Bridge principle)
                                                                  - มโนทัศนเชิงประจักษ (Empirical concepts)

R                                                              - กระบวนการวิจัย

                                                                                               - ประสบการณ (Soil of experience)

C  =   ขอความที่เกี่ยวกับการคํานวณ (Calculus)
R  =   กฎเชื่อมโยง  โยงขอความที่เกี่ยวกับการคํานวณเขาสูโลกภายนอก  ทดสอบได
          โดยการสังเกตตามธรรมชาติ  หรือการทดลองและการวิจัยแบบอื่น ๆ
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แผนภาพที่  14  แสดงใหเห็นวา ทฤษฎี  ก็คือ ขอความที่นํามาอธิบายความสัมพันธระหวาง
มโนทัศนที่นิยามแลวสองประการหรือมากกวา  จากการใชกฎแหงการเชื่อมโยง  เราก็จะไดมโนทัศน
เชิงประจักษ อันเปนที่มาของหัวขอและปญหาในการวิจัย  เราเชื่อมโยงทฤษฎีและมโนทัศนกับประสบ
การณและพิสูจนทฤษฎีไดโดยการอาศัยกระบวนการวิจัยแบบตาง ๆ นั่นเอง  ฉะนั้น ทฤษฎีจึงเปนสาระ
สําคัญอันเปนพื้นฐานของการวิจัย

ขั้นท่ี 9 การออกแบบการวิจัยตามสภาวการณ (Emergent Design) แบบการวิจัยจะเปลี่ยนไป
ตามสถานการณ เพราะเหตุการณเกิดขึ้นในระหวางการเก็บขอมูลไมสามารถทํานายหรือกําหนดได
ลวงหนา  ดังนั้น เมื่อเกิดปญหาความยุงยาก หรือเกิดเหตุการณใด ๆ ผูวิจัยสามารถปรับแบบการวิจัย ได
แบบการวิจัยจะมีความยืดหยุนสูงมากกวาการวิจัยแบบมีโครงสรางที่มีทฤษฎีรองรับอยูแลวในการเก็บ
ขอมูลภาคสนาม ทั้งขอมูลเอกสาร ขอมูลการสัมภาษณ และขอมูลการสังเกต เมื่อเก็บขอมูล ไประยะ
หนึ่งแลว ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหระหวางวิจัย (Interim analysis) เพื่อดูวาขอมูลที่เก็บไดนั้นครบถวน
สมบูรณ และถูกตองตามความตองการหรือไม เพื่อจะไดปรับวิธีการเก็บขอมูลใหได ครบถวนทันเวลา
การเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูลระหวางวิจัยจะทําวนระหวางขั้นที่ 5 ถึงขั้นที่ 8 จนกวาจะไดขอมูล
เพียงพอที่จะอธิบายปรากฏการณได

ขั้นท่ี 10   การปรับขอคนพบใหลงตัว  (Negotiated outcomes) เมื่อไดขอสรุปเบื้องตนแลวจะมี
การประเมินผลกอนสรุป

ขั้นท่ี 11  เขียนรายงานเปนกรณีศึกษา (Case study)
ขั้นท่ี 12  เสนอรายงานเปนการตีความภาพแสดงความหมาย (Idiographic interpretation)
ขั้นท่ี 13  การนําไปประยุกตใช ควรพิจารณาเกณฑความนาเชื่อถือของการวิจัยเชิงธรรมชาติ 4

เกณฑ คือ
1. ความนาเชื่อถือ (Credibility)  ซ่ึงเทียบกับความตรงภายใน   (Internal validity)  ของการสืบ

คนเชิงวิทยาศาสตร ซ่ึงเนนผลที่เกิดขึ้นของตัวแปรตามที่ตองเกิดจากการกระทําของตัวแปรตน แตในวิธี
การเชิงธรรมชาติ การศกึษาหาความนาเชื่อถือภายในจะดูจากการกระทําวาดําเนินการมายาวนานเพียง
ใด (Prolonged engagement) โดยพิจารณาวัฒนธรรมขององคกรนั้น ๆ ประกอบดวย ผูเก็บขอมูลจะตอง
รูจักสถานที่และส่ิงแวดลอม และพัฒนาการของสิ่งที่จะศึกษาเปนอยางดี และมีเวลาที่สังเกตศึกษาอยาง
ยาวนานเพียงพอ รวมทั้งในเทคนิคการตรวจสอบสามเสา (Triangulation) ประกอบดวย วิธีการตรวจ
สอบสามเสานั้นมี 4 วิธี คือ
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1) ตรวจสอบจากแหลงขอมูล (Sources)
2) ตรวจสอบจากวิธีการ (Methods)
3) ตรวจสอบจากผูสืบคน (Investigators) ตางกัน
4) ตรวจสอบจากทฤษฎี (Theories) ที่ตางกัน
นอกจากนี้ยังมีขอจํากัดในเรื่องของความตรงตามบริบท (Contextual validation) อีกดวย

1. การถายโอนสูภายนอก   (Transferability)    ซ่ึงเทียบเทากับความตรงภายนอก     (External
validity) ของการสืบคนเชิงวิทยาศาสตร เปนขอจํากัดของการวิจัยเชิงสืบคนเชิงธรรมชาติ แตก็สามารถ
ถายโอนสูภายนอกได ภายใตเงื่อนไขของเวลาและสภาพแวดลอมที่ใกลเคียงกัน และอยูที่ความสามารถ
ของผูนําไปประยุกตใช  ทั้งนี้ เพราะแตละกรณีสภาพการณและสิ่งแวดลอมไมเหมือนกัน แตการนําวิธี
การไปประยุกตใชนั้น สามารถทําไดกับทุกกลุมตัวอยาง

2. การวางใจได (Dependability) ซ่ึงเทากับความเที่ยง  (Reliability)  ของการสืบคนเชิงวิทยา-
ศาสตร วิธีหาความเที่ยงคือ การทําซ้ํา ๆ กัน คลายกับการสืบคนเชิงวิทยาศาสตรที่ใช Stepwise
replication  หรือ Split-half ในการสืบคนเชิงธรรมชาติ

รูปแบบการวิจัยเชิงธรรมชาติ  ที่ใชกันมากทางการอุดมศึกษา  มีอยู 5 รูปแบบ  ดังนี้  (พรชุลี
อาชวอํารุง, 2540)

1.  รูปแบบการตอบสนอง  (The  responsive  model)
     ในชวงทศวรรษที่ผานมานี้  ไดปรับปรุงรูปแบบการประเมินการประสบกัน  (Countenance

model)  ซ่ึงเปนที่นิยมและรูจักกันอยางแพรหลาย  ใหกลายเปนรูปแบบการตอบสนอง
     ตอไปนี้เปนขั้นตอนของการใชรูปแบบการตอบสนอง  ขั้นตอนเหลานี้เปนแนวทางใหผูวิจัย

พูดกับผูใหขอมูล  บุคลากร  ผูฟง  บงชี้ขอบเขตของโครงการและปญหาในการวิจัย  ทบทวนกิจกรรม
ของโปรแกรม  และกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับปญหาในการวิจยั  คนหาวัตถุประสงคและปญหาขอควร
คํานึงจับจุดมโนทัศนและตัวปญหา บงบอกวาตองการขอมูลอะไรในการศึกษาปญหา  เลือกผูชวยวิจัย
(ผูสัมภาษณ  ผูสังเกต ฯลฯ)  และเลือกเครื่องมือ (ถามี)  สังเกตที่ตามมา  การปฏิสัมพันธจับแกนกลาง
ของขอคนพบ  และกรณีศึกษาเฉพาะ  และเขียนรายงาน (ถามี)
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ตอไปนี้เปนขั้นตอนในการใชรูปแบบการตอบสนองในการวิจัยเชิงธรรมชาติ
     1.1   ทบทวนกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่อง  รวมทั้งเอกสารและสารตาง ๆ ดวย  โดยจัดกระทําให

นอยที่สุด
     1.2  คนหาวัตถุประสงคและปญหา  ขอความคํานึงตาง ๆ  (มิใชเปนการพิสูจนทฤษฎีหรือ

หลักการที่กําหนดไวลวงหนา)
      1.3  พิจารณาปญหาและขอควรคํานึงตาง ๆ      (จัดประเภทที่อาจประมวลขอมูลที่ไดมาให

เปนระบบระเบียบได)
     1.4  เลือกผูสังเกต  (ผูชวยวิจัยในลักษณะที่เหมาะสมอื่น ๆ)  และเครื่องมือ (ถามี)  (การใช

เครื่องมือวัดอยางละเอียดถ่ีถวน  มิไดเปนจุดสําคัญที่สุด)
      1.5   การหาแกนเรื่อง  (สาธิต  แสดงผลจากการศึกษากรณี  ทําใหผูใชผลการวิจัยเขาใจไดดี

กวาการเขียนรายงานการวิจัย)
    1.6  เขียนรายงานอยางเปนทางการ (ถามี)  (การทําอะไรอยางเปนทางการ  มักจะสงผลใน

ทางลบตอการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ)  จะใชการสืบคนโดยคนสองคนหรือจากสองทีมหรือ
พิจารณาขบวนการในการสืบคนวาใชหลาย ๆ วิธีการไดการยืนยันขอเท็จจริงดวย

2.  รูปแบบเชิงพิพากษ  (The  Judicial  model)
     รูปแบบนี้อาศัยการพิพากษาคดีในศาลเปนพื้นฐาน     ใชเพื่อแสดงใหเห็นปญหาในการวิจัย

และผลใหเปนประเด็นเดนชัด  และเปนการจัดสรรปนสวน วัตถุ  กิจกรรม  ฯลฯ  ใหเหมาะสมในหมูผู
เกี่ยวของ  รูปแบบนี้คลายคลึงกับรูปแบบการตอบสนอง

     ที่ปรึกษา  (Counsels)    ซ่ึงจะพิจารณาในทางตรงขามกับผูวิจัยจะไดรับการแตงตั้งโดย    ผู
ใชผลการวิจัย บทบาทของที่ปรึกษาเหลานี้เหมือนกับอัยการ  คือ โตแยงอยางเอาจริงเอาจัง  เพื่อใหเกิด
ประโยชนตอการพิจารณาปญหาใหมากที่สุด  เราเชื่อกันวา  “ขอเท็จจริง”  จะปรากฏขึ้นมาจากผลของ
การโตแยงนี้ไดดีกวาการสืบคนโดยผูวิจัยที่มีความเปนปรนัยแตเพียงผูเดียว

ขั้นตอนตอไปนี้เปนแนวทางสําหรับผูวิจัยและที่ปรึกษา
2.1  ประมวลปญหา  ทําไดโดยการสัมภาษณ  โดยทีมผูตองการแสวงหาขอเท็จจริง  จากตัว

อยางของประชากรผูเกี่ยวของกับปญหาโดยการวิจัย
2.2   เลือกปญหา  วัตถุประสงคของขั้นตอนนี้คือ  การจํากัดขอบเขตของจํานวนปญหา  และจัด

ลําดับขั้นความสําคัญกอนหลังของปญหาเหลานั้น  เพื่อจะชวยในการโตแยง  หรือการพิจารณา
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2.3  การตระเตรียมเพื่อการโตแยงอยางเปนทางการ  แตละฝายจะมีทีมงานจัดขอโตแยงอยาง
เปนทางการ  ใหสัมพันธกับแตละปญหาที่เลือกสารแลวในขั้นที่สอง  อาจใชขอมูลอ่ืน ๆ เสริม  หรือเก็บ
หลักฐานพยานเพิ่มเติม  อาจมีการเลือกพยาน  เพื่อมาใหการสืบพยานดวย

2.4  ชวงการคนพบกอนการโตแยงหรือการพิพากษาแตละทีมทบทวนขอโตแยงหลัก ๆ ของ
ฝายตรงขาม  เพื่อแสดงหลักฐานตาง ๆ ใหอีกฝายรับรู  การพิพากษานั้นมิใชการขึ้นศาลในคดี  แตเปน
วิธีการหาขอเท็จจริงใหถูกตองมากที่สุด  แตละฝายจึงตองศึกษาขอคนพบของฝายตรงขามอยางละเอียด
รอบคอบ  เพื่อความเขาใจถองแท  นอกจากนี้ทั้งสองฝายจะมาตกลงกฎเกณฑในการโตแยงลวงหนา
เชน  จํานวนพยาน  เกณฑในการยอมรับหลักฐาน ฯลฯ

2.5  การรับฟง  หรือการพิพากษา  (Hearing)  เลียนแบบการพิพากษาในศาลจริง ๆ  โดยมีเจา
หนาที่ธุรการคลาย ๆ เสมียนศาล  และ “คณะลูกขุน”  หรือ “คณะกรรมการรับฟงการโตแยง”  หลักจาก
การรับฟงหลักฐานตาง ๆ แลว  “คณะลูกขุน”  จะปฏิบัติงานตามขอเสนอที่ทั้งสองฝายเห็นพองวาควร
ปฏิบัติ  ซ่ึงมักจะเปนการประเมินขอคนพบวามีคุณคาเหมาะสมกับการแกปญหาเพียงใด  และใหขอ
เสนอแนะ

รูปแบบนี้มีประโยชนมากในขั้นการประมวลปญหาและการเตรียมขอโตแยงอยางเปนทางการ  
ที่ใหผูเกี่ยวของทั้งหมดมีสวนรวมดวย  ในการแสดงความเห็นตาง ๆ  นอกจากนั้น  ประโยชนของรูป
แบบยังขึ้นอยูกับขอมูลยอนกลับที่ไดจากแหลงภายนอก  และมิใชมโนทัศนที่
ทีมผูวิจัยทั้งสองทีมยึดมั่นมาลวงหนา

3. รูปแบบการปฏิสัมพันธ (The transactional model)
รูปแบบนี้  อาศัยทฤษฎีระบบเปด  (Open  systems  theory)  เปนพื้นฐาน ทฤษฎีนี้เชื่อวาการ

เปล่ียนแปลงเกิดจากอิทธิพลภายนอก  และสงผลถึงหนวยยอย ๆ  ในองคการ  และองคการทั้งหมดทั้ง
ปวงดวย

รูปแบบนี้มีวิธีการ 5 ขั้นตอน  ไดแก
1.   ขั้นตอนเริ่มแรก  พบวามีสภาพการณที่เปนปญหา  พบการตื่นตัว  (เชน  การตื่นตัวของพลัง

นักศึกษาที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง  เปนตน)  จัดใหมีการประชุมกลุมผูสนใจ  โดยให “ผู
วิจัย”  ผูไมเอนเอียงเปนประธานในการประชุม  และจัดการประชุม  โดยไมมีลักษณะการตัดสินใจวา
ใครถูกใครผิด

2.  ขั้นตอนสรางเครื่องมือ     ในขั้นนี้จะมีการพัฒนา     “เครื่องมือการประเมินเชิงปฏิสัมพันธ”
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(Transactional  evaluation  instrument       หรือ   TEI)          เพื่อใหผูวิจัยรับรู  และทราบความคาดหวัง
ของกลุมผูสนใจตาง ๆ  เครื่องมือนี้ยังเปนแหลงการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของกลุมบุคคล  กลุมตาง ๆ
ดวย  ผูวิจัยพัฒนาและนําเอา  TEI  ไปใชในการประชุมกลุมยอย  ในขณะที่ (ก)  ผูวิจัยเร่ิมตั้งปญหาอัน
ใชพื้นฐานของความรูสึกทั่ว ๆ ไปของกลุม  (ข)  ขอรองใหผูมีสวนรวมกลาวถึงปญหาโดยใชภาษาของ
ตนเอง  และเบี่ยงเบนจากกลุมมากที่สุด  จะเขียนออกมาเปนขอกระทงอยางรอบคอบ  โดยใชใหมาตรา
สวนประมาณคาเปนสเกลจาก “เห็นดวยมากที่สุด”  จนถึง  “ไมเห็นดวย    มากที่สุด”  (ง)  นําเครื่องมือ
ไปใชกับกลุม  และ  (จ)  ศึกษาผลจากคําตอบที่ไดจากเครื่องมือ

3.  การพัฒนาโปรแกรม  นิยามโปรแกรม  หรือปญหาในการวิจัยใหม  เพื่อสะทอนใหเห็นและ
คานิยมของกลุม  อันจะกอใหเกิดความเห็นในเรื่องเหลานั้นเปนเอกฉันท

4.  จัดการตามโปรแกรมหรือดําเนินการแกปญหาตามขอตกลงในขั้นที่สาม   กลุมตาง ๆ  รับผิด
ชอบในการนําเอาโปรแกรมหรือขอตกลงไปปฏิบัติใหเกิดผลจริง ๆ

5. ทําใหครบวัฏจักรอีกครั้งหนึ่ง  เมื่อมีขอขัดแยงหรือมีปญหาเกิดขึ้นอีก  ใหทําตามวัฎจักร
กระบวนการของรูปแบบนี้อีก  ตามความเหมาะสม

4.  รูปแบบอิงผูทรงคุณวุฒิ  (The  connoisseurship  model)
      การประเมินทางการศึกษาก็คือ  การวิพากษวิจารณทางการศึกษานั่นเอง  การวิพากษวิจารณ

ตองอาศัยผูทรงคุณวุฒิ  ติชม  ใหตระหนักเกี่ยวกับลักษณะและคณุสมบัติของปรากฏการณที่เปนปญหา
ในการวิจัย  การวิเคราะหขึ้นกับความเปนผูทรงคุณวุฒิ และการวิพากษวิจารณ

     การจัดระบบระเบียบลวงหนา  (Advance  organizers)  ของรูปแบบนี้ คือ “จุดการวิพากษ
วิจารณ” ไดแก คานิยม  และมโนทัศนที่ไดจากประเพณี  หรือพิสัย  การทํางานประจําและจากทฤษฎี
โดยตรงและโดยออม  เกี่ยวกับธรรมชาติของมาตรฐานในการประเมินคา  และคุณภาพตาง ๆ จุดการ
วิพากษวิจารณเหลานี้  สะสมอยูในตัวของผูทรงคุณวุฒิจากประสบการณในสาขาวิชาตาง ๆ  ที่เปนพื้น
ฐานของปญหาในการวิจัย  รวมทั้งพื้นฐานการศึกษาและฝกฝนของผูทรงคุณวุฒิเหลานั้นดวย  ใน
ลักษณะดังกลาวผูทรงคุณวุฒิก็คือ “เครื่องมือ”  ในการวิจัยตามรูปแบบนั่นเอง  การวิจัยแบบนี้  อาจใช
เทคนิคเดลฟาย  (Delphi  technique)  คือการสอบถามผูทรงคุณวุฒิกลุมหนึ่ง  และรายงานผลในลักษณะ
ขอมูลยอนกลับ  และถามวาจะเปลี่ยนแปลงความเห็นเดิมหรือไม  กลับไปกลับมาหลาย ๆ คร้ัง  จนกวา
จะเกิดความเห็นพองตองกันเปนเอกฉันท  ในปญหาการวิจัย   ที่สอบถามแลว  ผูวิจัยถึงรวบรวมขอ
เสนอแนะขอสรุป (ถามี) และอาจเขียนรายงานดวยก็ได
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5.  รูปแบบเชิงปรากฏ  (The  illumination  model)
     รูปแบบนี้คลายคลึงกับรูปแบบการตอบสนอง  แตเปนการทําใหผลการวิจัยเดนชัดเปนพิเศษ
     รูปแบบนี้มีวิธีการดําเนินการ  3  ขั้นตอน  ดังนี้
     1)  การสังเกตขั้นแรกเริ่ม  โดยมีวัตถุประสงคที่จะทําใหเคยชินกับความเปนจริง ประจําวัน

ของสถานที่  สถานการณ  และปญหาที่ตองการศึกษาวิจัย  ในลักษณะเดียวกับการศึกษาวิจัย
นักมนุษยวิทยา  หรือนักประวัติศาสตรเชิงธรรมชาติ

     2)  ศึกษาอยางเขมขนเกี่ยวกับจํานวนปรากฏการณที่เกิดขึ้น  แนวโนม  และปญหาที่มักจะ
พบในการอภิปราย และ

3) พยายามแสวงหาหลักการทั่วไป ซ่ึงเปนพื้นฐานของการจัดโปรแกรม   หรือเปนพื้นฐาน
ที่มาของปญหาที่ศึกษา  กําหนดกระสวนของเหตุผลภายในกระบวนการ  และอภิปรายผลหรือขอคนพบ
ภายในบริบทกวาง ๆ

      วิธีการนี้เรียกวา การคอย ๆ จัดจุด  (Progressive  focusing)  โดยที่ผูวิจัยเร่ิมหาพื้นฐานขอ
มูลอยางกวาง ๆ กอน และลดถอนขอมูลอยางมีระบบใหแคบลง  และใสใจกับปญหา
หรือขอคนพบที่จะปรากฏเดนชัดขึ้น

        รูปแบบนี้ใชการสังเกต  การสัมภาษณ  แบบสอบถาม  แบบทดสอบ  และแหลงเอกสาร
พื้นฐานตาง ๆ

ประโยชนของการวิจัยเชิงธรรมชาติ
การวิจัยเชิงธรรมชาติมีประโยชนอยางยิ่งยวดในการทําการวิจัยที่มีวัตถุประสงคหลัก ๆ

ดังตอไปนี้
1.  เพื่อเสริมคลังอาวุธเแหงกลยุทธในการแสวงหาคําตอบที่ตองการ
2.  ใหมีพื้นฐานสําหรับการศึกษากระบวนการที่ยอมรับไดในแวดวงธรรมชาติ    ที่มิไดมีการจัด

กระทําใด ๆ
3. เพื่อมีขอเลือกเมื่อประสบกับขอตกลงเบื้องตนทางเทคนิคของการทดลองในโลกที่เปนจริง
4. เพื่อสามารถวัดความนัยของการปฏิสัมพันธระหวางการจัดกระทํา    และสภาวการณ

(Treatment – situation  interaction)
5.  เพือสรางความสมดุลยระหวางตรรกวิทยาที่สรางขึ้นกับตรรกวิทยาที่ใชอยู    (Reconstructed

logic  vs  logic-in-use)
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6.  เพื่อหลีกเลี่ยงการกําหนดผลลวงหนา
 7.  เพื่อใหมีการตีความครอบคลุมใหไดมากที่สุด และ
             8.  เพื่อใหตรงตามเกณฑที่ปฏิบัติ     ในรูปของความเหมาะสม   การทํางาน      และการสื่อความ
หมาย

โดยสรุป  การวิจัยเชิงธรรมชาติ  ในทํานองเดียวกับการวิจัยประเภทอื่น  ๆ  ยอมขึ้นอยูกับการที่
ผูใชผลการวิจัยเขาใจและยอมรับปญหาทางวิธีการ  และหาวิธีการแกปญหา  จนเปนที่พอใจของผูวิจัย
ซ่ึงมีความเหมาะสมกับการวิจัยคร้ังนี้มากที่สุด ที่ตองการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่จะตองคนหาปรากฏการณทางธรรมชาติที่สามารถตีความตอและจะตอบ
ปญหาทางการวิจัยไดดีที่สุดอีกวิธีการหนึ่ง

7.   งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

 การวิจัยเร่ือง  การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยม สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ  ยังไมมีผูใดศึกษามากอน  ผูวิจัยไดสืบคนงานที่วิจัยที่เกี่ยว
ของกับคานิยม  และกระบวนการสังคมประกิต  ดังนี้

อัจฉรา  ถนัดหัตถกรรม (2526)  ศึกษาการรับรูเกี่ยวกับคานิยมพื้นฐานของนักเรียนทหาร
ตํารวจ  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค

1.  เพื่อศึกษาเรื่องการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานของนักเรียนทหารตํารวจ
2. เพื่อเปรียบเทียบการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานของนักเรียนทหาร ตํารวจ  ใน

ระหวางสถาบันการศึกษาทั้งสี่เหลา  และเปรยีบเทียบกันในระหวางนักเรียนชั้นปแรกกับปสุดทาย
3. เพื่อเปรียบเทียบการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานระหวางนักเรียนทหาร ตํารวจ

ที่เปนบุตรทหาร ตํารวจ  กับนักเรียนทหารตํารวจ  ที่เปนบุตรพลเรือน

ผลการวิเคราะหขอมูลสรุปไดดังนี้
1.  การรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานแตละประการของนักเรียนทหารตํารวจทั้งสี่

เหลา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  และพบวา  คาเฉลี่ยในเรื่องการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติ
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ตามคุณธรรมของศาสนาของนักเรียนนายเรืออากาศ  มีคาเฉลี่ยสูงสุดและคาเฉลี่ยดานการมีความรักชาติ
ศาสน  กษัตริย  ของนักเรียนนายรอยตํารวจมีคาเฉลี่ยสูงสุด  เมื่อเปรียบเทียบกันในระหวางสี่เหลา

2. การรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน    5   ประการ        ของนักเรียนทหารตํารวจ
ทั้งสี่เหลา  เมื่อเปรียบเทียบกันระหวางชั้นปที่ 2  กับชั้นปที่ 5  สําหรับนักเรียนนายรอย  จปร. นักเรียน
นายเรือ  นักเรยีนนายเรืออากาศ  ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  สวนนักเรียนนาย
รอยตํารวจ  เมื่อเปรียบเทียบระหวางชั้นปที่ 2  กับชั้นปที่ 4  พบวามีความแตกตางกันในการ   รับรูเกี่ยว
กับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานถึง 4 ใน 5  ประการคือ  ดานการประหยัดและออม  การมีระเบียบวินัย
และเคารพกฎหมาย  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  การมีความรักชาติ ศาสนกษัตริย  แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01

3.  การรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน 5 ประการ  ของนักเรียนทหารตํารวจทั้งสี่
เหลาทัพที่เปนบุตร  ทหาร-ตํารวจ  เปรียบเทียบกับนักเรียนที่เปนบุตรพลเรือนพบวา  ไมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05

บุญยศักดิ์  แววภักดี (2526)  ศึกษาการรับรูเกี่ยวกับคานิยมพื้นฐานของนักศึกษาในวิทยาลัย
เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา  เพื่อสํารวจการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐานของนักศึกษาใน
วิทยาลยัเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา  และเพื่อเปรียบเทียบการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน
ของนักศึกษา  ระหวางนักศึกษาชายกับนักศึกษาหญิงและนักศึกษาในกรุงเทพมหานครกับนักศึกษาใน
ตางจังหวัด

สรุปผลการวิจัยไดดังนี้
1.  นักศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา    มีการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยม

พื้นฐาน  อยูในเกณฑที่มีคาเฉลี่ย  (X)  ของศักยภาพพฤติกรรม (โอกาสที่จะปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน)
ตั้งแต 6.73  ถึง 7.98  จากจาํนวนเต็ม  10  แสดงวานักศึกษามีศักยภาพหรือโอกาสที่จะปฏิบัติตามคานิยม
พื้นฐานมากกวาที่จะไมปฏิบัติตาม

2.  นักศึกษาชายและหญิงในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา   มีการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามคานิยมพื้นฐานไมแตกตางกันหมดทุกดาน  แตถาแยกพิจารณาคานิยมพื้นฐานแตละดานพบวา  แตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  ในดานการประหยัดและออม  และที่ระดับ .02  ในดานการปฏิบัติ
ตามคุณธรรมของศาสนา
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3. นักศึกษาในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด          ของวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา
มีการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคานิยมพื้นฐาน  ไมแตกตางกันหมดทุกดาน  แตถาแยกพิจารณาคานิยม
พื้นฐานแตละดานพบวา  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01  ในดานการพึ่งตนเอง  ขยันหมั่นเพียร
และมีความรับผิดชอบ  และที่ระดับ .02  ในดานการประหยัดและออม  การมีระเบียบวินัยและเคารพ
กฎหมาย

อัจฉรา  ภาณุรัตน  (2535)  ศึกษาคานิยมที่เกี่ยวของกันการเปนครูของนักศึกษาครูชาติพันธุไทย
เขมร  ศึกษาปจจัยภายในและภายนอกวิทยาลัยครูที่มีสวนปลูกฝงคานิยมที่เกี่ยวของกับการเปนครูของ
นักศึกษาครูชาติพันธุไทยเขมร

ผลการวิจัยพบวา  นักศึกษาครูชาติพันธุไทยเขมรมี  22  คานิยม  ซ่ึงเปนคานิยมวิถีปฏิบัติที่ใช
ในความหมายเฉพาะของกลุมชาติพันธุนี้  ความเหมือนและความตางของการใชคานิยม  ขึ้นอยูกับ
ตัวแปรภูมิลําเนา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ที่พักระหวางเรยีน  ฐานะทางเศรษฐกิจ  และเพศ  ซ่ึง
สามารถจัดอันดับความสําคัญตามการเลือกใชได  ปจจัยภายนอกวิทยาลัยครูที่มีสวนปลูกฝงคานิยม
ไดแก  ครอบครัว  (แบบอยางคําสอนของพอแมและญาติ)  สภาพชุมชนและวัฒนธรรม  (ความ แตกตาง
กันของหมูบานเขมร  อิทธิพลของเหลา  ความเชื่อของกลุมชาติพันธุ  ขอหามภายในกลุม  การนินทา
ความสัมพันธระหวางชายและหญิง) โรงเรียน  (แบบอยางจากครู  อิทธิพลของโรงเรียน)  กลุมเพื่อน
(การเลือกคบเพื่อนกลุมชาติพันธุเดียวกัน)  สวนปจจัยภายในวิทยาลัยครูที่มีสวนปลูกฝงคานิยม  ไดแก
อาคารสถานที่และบรรยากาศในวิทยาลัยครู (ความเงียบสงบ บริเวณกวาง อาคารเรียนตั้งอยูหางไกลกัน)
อาจารยผูสอน  (ทํางานมากจนมีเวลาใหนักศึกษานอย  ไมคอยตรงตอเวลา  ขาดความยุติธรรม  สอน
ตํารามากกวาสอนชีวิต)  งานกิจการนักศึกษา  (ขาดการเราใจ  นักศึกษา   เขารวมกิจกรรมนอย  กิจกรรม
สรางสรรคและเสริมสงการเรียนการสอนนอย)  หอพกัวิทยาลัยครู  (มีความทรุดโทรมมาก  ขาดสิ่ง
อํานวยความสะดวก  หองนอนแออัด  ความสะอาดและการจัดระเบียบมีนอย  ระเบียบวินัยยอหยอน
แตเอื้อในการสรางความสัมพันธกับกลุมเพื่อน  อิสระตอการประกอบอาหาร  หางานทํา)  สภาพ
การเรียนการสอนในชั้น  (ผูสอนมีเวลาใหนอย  ไมสงเสริมความคิดสรางสรรคสอนโดยวิธีปอน  ขาด
การติดตามตรวจสอบงาน  มีความขัดแยงกัน)  กลุมเพื่อน  (เพื่อนในชั้นเรียนเดียวกันและเพื่อนรวมหอง
ในหอพัก)  คานิยมที่เกี่ยวของกับการเปนครู    มี 10 คานิยม คือ  คานิยมการใฝความรู  คานิยม



147

ความขยัน  คานิยมความคิดสรางสรรค    คานิยมการพึ่งตนเอง  คานิยมการเชื่อฟงและยอมรับ  คานิยม
ความรักถ่ิน  คานิยมความสุภาพออนนอม     คานิยมความกตัญ ู  คานิยมการมีวินัยในตนเอง  และคา
นิยมชวยเหลือกัน

นีออน  กล่ินรัตน  (2526)  ศึกษาคานิยมและระบบคานิยมของนักศึกษาพบวา  กรรมการ
นักศึกษา  คานิยมสวนสังคม  และคานิยมความสามารถถูกจัดเปนคานิยมที่มีความสําคัญสูง ไดแก  โลก
ที่มีสันติสุข ความมั่นคงของประเทศและความสําเร็จในชีวิต  เปนคานิยม  3  อันดับแรกของ   คานิยม
จุดหมายปลายทางชีวิต  การเปนตัวของตัวเอง  ความรับผิดชอบและความซื่อสัตยเปนคานิยม 3 อันดับ
แรกของคานิยมวิถีปฏิบัติ  นอกจากนั้นนักศึกษาปหนึ่ง ไดใหความสําคัญตอคานิยมสวนบุคคลมากกวา
คานิยมสวนสังคม  โดยมีความสําเร็จในชีวิต  ความสุขในชีวิตครอบครัว  และความมั่นคงของประเทศ
เปนคานิยม 3 อันดับแรกของคานิยมจุดหมายปลายทางของชีวิต  สําหรับคานิยมวิถีปฏิบัติใหความ
สําคัญคานิยมสัมพันธภาพมากกวาคานิยมความสามารถ  โดยมีการเปน  ตัวของตัวเอง  ความกตัญู
และความรับผิดชอบ  เปนคานิยม 3 อันดับแรก

สุรพล  โพพิศ  (2518)  ไดทําการเปรียบเทียบคานิยมทางสังคมของนักเรียนไทยพุทธ  และ
นักศึกษาไทยมุสลิมในวิทยาลัยครูยะลา  ปการศึกษา  2517    คานิยมที่ทําการศึกษา คือ  คานิยมทาง
การเงิน  การศึกษา  ศาสนา  ชีวิตครอบครัว  มนุษยสัมพันธ  สุนทรียภาพ  ความยุติธรรม   การเมืองและ
เชื้อชาติ  ผลการวิจัยปรากฏวา  กลุมนักศึกษาไทยพุทธและไทยอิสลามเลือกคานิยมทางเชื้อชาติเปน
อันดับแรก  รองลงมาเปนคานิยมทางศาสนา  และคานิยมทางชีวิตครอบครัวตามลําดับ  สวน  คานิยม
อันดับสุดทายเปนคานิยมทางสุนทรียภาพ  เมื่อจําแนกตามเพศ  ปรากฏวานักศึกษาชายไทยพุทธ  เลือก
คานิยมทางเชื้อชาติเปนอันดับแรก  รองลงไปเปนคานิยมทางชีวิตครอบครัวและอันดับสุดทายเปน
คานิยมทางสุนทรียภาพ  นักศึกษาชายไทยอิสลามเลือกคานิยมทางศาสนาเปนอันดับแรก  รองลงไปเปน
คานิยมทางเชื้อชาติและคานิยมทางสุนทรียภาพเปนอันดุบสุดทาย  สําหรับ    นักศึกษาหญิงไทยพุทธ
เลือกคานิยมทางชีวิตครอบครัวเปนอันดับแรก  รองลงไปเปนคานิยมทางเชื้อชาติ  และคานิยมทาง
สุนทรียภาพเปนอันดับสุดทาย  นักศึกษาหญิงไทยอิสลาม  เลือกคานิยมทางศาสนาเปนอันดับแรก
รองลงไปเปนคานิยมทางเชื้อชาติ  และคานิยมทางสุนทรียภาพเปนอันดับสุดทาย
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พจนีย  ทรัพยสมาน  (2529)  ศึกษาเรื่อง  อิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีตอนิสิต    นักศึกษา
ไทยมุสลิม  ในสถาบันอุดมศึกษา  พบวา  พฤติกรรมของนิสัตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ศึกษาอยูสถาบัน
อุดมศึกษา  ซ่ึงเปนการกระทํา  ความเชื่อ  และแนวคิดที่เปนผลของการไดรับอิทธิพล   มาจาก
วัฒนธรรมอิสลามมากกวารอยละ 80 นี้  สวนมากเปนพฤติกรรมที่อยูในดานจริยธรรมและดานกิจกรรม
นิสิตนักศึกษาที่เกี่ยวกับ

(1) การยอมรับในพระเจาองคเดียว โดยไมมีบูชาส่ิงอื่นใดอีก
(2) การปฏิบัติตามขอกําหนดและขอหามของศาสนา
(3) การปฏิบัติศาสนากิจบังคับของศาสนา คือการทําละหมาดและการถือศีลอด

สวนมากของพฤติกรรมดานวิชาการไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมอิสลามอยูระหวาง       รอยละ
รอยละ 70-80  และสวนมากพฤติกรรมที่อยูในดานการดํารงชีวิตในสังคม ไดรับอิทธิพลจาก วัฒนธรรม
อิสลามอยูระหวางรอยละ 50-60  สําหรับการเปรียบเทียบอิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีตอนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิมที่ศึกษาอยูในกรุงเทพมหานครและภาคใต  พบวา  ประเภทของ   พฤติกรรมของ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ศึกษาอยูในภาคใต ที่ไดรับอิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีคารอยละ
สูงกวาประเภทพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ศึกษาอยูในกรุงเทพมหานครในสาระที่อยูใน
ประเภทของการดําเนินชีวิตในสังคม  ประเภทอื่น  ที่ศึกษาไมปรากฏความแตกตางเดนชัด

กิตติภูมิ  วิเศษศักดิ์  (2534)  ศึกษาเรื่อง  กระบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณ การแตงกาย
แบบฮิญาบของนักศึกษาสตรีมุสลิมในมหาวิทยาลัยสวนกลาง พบวามีกระบวนการสําคัญ ๆ ที่นําไปสู
การยึดมั่นผูกพันในเอกลักษณฮิญาบดังนี้คือ

(1) การอบรมขัดเกลาและซึมซับเนื้อหาหลักการฟนฟูของศาสนา
(2) การกระตุนเพื่อใหการอบรมความรูทางศาสนาเพิ่มเติมที่มีผลใหเกิดการตัดสินใจเปลี่ยนมา

แตงกายในชุดฮิญาบ
(3) การธํารงรักษาและยึดมั่นผูกพันตอเอกลักษณการแตงกายแบบฮิญาบ
ในกระบวนการเหลานี้สถาบันครอบครัว  โดยเฉพาะพอแมและกลุมเพื่อนจะมีบทบาทอยาง

สําคัญในการถายทอดอบรมบมเพาะ  ชุดของทัศนคติ  คานิยม  มาตรฐาน  กฎเกณฑตาง ๆ
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อุณาวดี  คงมั่นวัฒนา  (2537)  ศึกษาเรื่อง  การสื่อสารและการสังคมประกิตดานวัฒนธรรมทาง
จิตใจของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวัฒนธรรมทางจิตใจ  และชองทางการ
ส่ือสารที่ทําหนาที่การสังคมประกิจ พบวา นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีน้ําใจ   มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ
และไดทําสิ่งที่เปนประโยชนตอสังคมอยูในเกณฑที่จัดไดวาดี  นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมี
วัฒนธรรมทางจิตใจ  ที่เห็นวาจิตใจเปนเรื่องสําคัญ และในขณะเดียวกันก็เห็นวาวัตถุส่ิงแสดงฐานะ
ตาง ๆ และโอกาสกาวหนาในหนาที่การงานเปนเรื่องจําเปน และนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดรับ
การสังคมประกิตดานวัฒนธรรมทางจิตใจทั้งในเรื่องของคุณภาพเกี่ยวกับความเอื้อเฟอเผ่ือแผ  การทํา
ประโยชนใหกับสังคม  และการที่นิสิตมีวัฒนธรรมทางจิตใจที่เห็นวาจิตใจและวัตถุประสงคมีความ
สําคัญเทากันนั้น ผานชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลเปนหลัก  โดยมีชองทางการสื่อสารมวลชนเปน
ชองทางการสื่อสารเสริมคอยตอกย้ํา  หรือสนับสนุนวัฒนธรรมทางจิตใจ  ที่นิสิตไดรับการ
สังคมประกิตผานชองทางสื่อสารระหวางบุคคล ใหเดนชัดและกลายเปนพฤติกรรมขึ้น

ปรัชญา  พุฒโชติ  (2541)  ศึกษาเรื่อง  สังคมประกิต  การเปดรับขาวสาร  และความเชื่อทาง
ไสยศาสตรของนิสิตระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงความ
สัมพันธระหวางกระบวนการสังคมประกิต  การเปดรับขาวสารและความเชื่อทางไสยศาสตรพบวา
นิสิตผานกระบวนการสังคมประกิตดานความเชื่อทางไสยศาสตร  มาจากกลุมเพื่อน       ครอบครัว และ
ส่ือมวลชน  ในระดับปานกลาง  ในขณะที่ระบบโรงเรียนและตัวแทนทางศาสนาเปนสถาบันที่ทําหนาที่
สังคมประกิต  ดานความเชื่อทางไสยศาสตร  ในระดับต่ําในทุกประเด็นความเชื่อ ยกเวนความเชื่อเรื่อง
นรก  สวรรค  ที่ตัวแทนทางศาสนาทําหนาที่สังคมประกิตในระดับสูง

วิลาศ  ชูชวย (2543)  ทําการศึกษา เร่ือง “สังคมกรณทางการเมืองของชาวไทยมุสลิมใน
จังหวัดสตูล”  มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษากระบวนสังคมกรณทางการเมืองของชาวไทยมุสลิมภายในบริบท
ของสถาบันครอบครัวมุสลิม  และสถาบันศาสนาอิสลาม  โดยเกบ็รวบรวมขอมูลจากประชากร
กลุมตัวอยางในชุมชนทุงมะปรัง  ตําบลวังประจัน  อําเภอควนโดน  จังหวัดสตูล  ดวยวิธีการสังเกตและ
สัมภาษณตามหลักและวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเนนการพรรณนา  การวิเคราะหและการตีความ  ผูวิจัยได
วิเคราะหและตีความขอมูลที่เก็บรวบรวมไดโดยยึดแนวคิดปฏิสัมพันธสัญลักษณนิยมและหลักการของ
ศาสนาอิสลามเปนแนวทางและตีความจากทัศนะหรือมุมมองของผูใหขอมูลหรือคนในระบบเปนแกน  
แตในบางกรณีการตีความก็จะเพิ่มทัศนะหรือมุมมองของผูวิจัยหรือคนนอกระบบเขาดวย
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ผลการศึกษาวิจัยสรุปไดดังนี้
1.   โครงสรางสังคมในชุมชนทุงมะปรังเปนรูปแบบทางสังคมที่มีเงื่อนไขทางศาสนา      โดย

โดยเฉพาะศาสนาอิสลามเปนตัวกําหนดวิถีชีวิตทั้งระดับปจเจกชนและระดับกลุมบุคคลตั้งแตแรกเกิด
จนตายจะมีศาสนาเขามาเกี่ยวของทุกขั้นตอนโดยกระบวนการสังคมกรณื โครงสรางสังคมดังกลาว มี
ระบบความเชื่อ คานิยม ทัศนคติ ปทัสถานและกิจกรรมทางสังคมที่อิงอาศัยศาสนา และจารีตประเพณี
เปนฐานรองรับ ดังนั้นกระบวนการหรือกลไกทางสังคม-วัฒนธรรมภายใตศาสนาอิสลามจึงเปน
ปฐมฐานใหเกิดปฐมสังคมกรณ ซ่ึงกลายเปนฐานรองรับใหเกิด และพัฒนาสังคมกรณทางการเมืองและ
ดานอื่น ๆ

2.  โครงสรางทางสังคมที่มีเครือขายและบริบทถัดจากศาสนาอิสลามในกระบวนการ ทาง
สังคม-วัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับสังคมกรณ ไดแก สถาบันครอบครัวและเครือญาติที่เนนความสัมพันธ
แบบใหความสําคัญแกฝายชายในหลาย ๆ      ดานกระบวนการหรือกลไกทางสังคมวัฒนธรรมภายใต
สถาบันครอบครัวและเครือญาติเปนปฐมฐาน    คือจุดเริ่มตนสังคมกรณในหลายมิตดิุจเดียวกับกรณีของ
สถาบันศาสนาแตเครือขายและนัยสําคัญเปนรองหรือแคบกวาสถาบันศาสนา

3. ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลนอกกรอบหรือบริบทของสถาบันครอบครัวและศาสนา    เชน
กลุมเพื่อนก็มีนัยสําคัญตอสังคมกรณเพิ่มเสริมตอจากสถาบันครอบครัวและศาสนา โดยเฉพาะอยางยิ่ง
สังคมกรณทางการเมือง

4.  บรรดาประเพณี พิธีกรรม และกิจกรรมตาง ๆ การละหมาดถือเปนกระบวนการหรือกลไก
ทางสังคม-วัฒนธรรมที่มีบทบาทเหนือกวากลไกทางสังคม – วัฒนธรรมอื่นๆ เมื่อพิจารณาจากประเด็น
ของปฐมสังคมกรณภายใตบริบทของสถาบันครอบครัวและศาสนา

5.  ชุมชนทุงมะปรังเกิดการเรียนรูทางการเมืองดวยการเลียนแบบ  (Imitation) การสอนหรือ
การบอกกลาว  (Instruction)  โดยศาสนเมธีหรือผูมีความรูทางศาสนา          และแรงจูงใจหรือแรงเสริม
( Motivation ) จากเทวโองการหรือองคอัลลอฮเจา

6. บุคลิกภาพทางการเมืองของชุมชนทุงมะปรังมีลักษณะความโนมเอียงแบบอํานาจนิยม
(Authoritarian Orientation) ซ่ึงเปนผลสืบเนื่อง/เกี่ยวเนื่องจากปฐมสังคมกรณโดยสถาบันครอบครัว
และศาสนา

สุวิมล  วองวาณิช และ นงลักษณ  วิรัชชัย (2543)  ทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยและกระบวนการที่เอื้อ
ตอการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของสวนรวมของนักศึกษามหาวิทยาลัย : การ
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ศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  (1) ศึกษาระดับคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อ
ความสําเร็จของสวนรวมของนิสิตนักศึกษามหาวทยาลัย   (2) ศึกษาปจจัยและกระบวนการที่นําไปสู
การพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อความสําเร็จของสวนรวมของนิสิตนักศึกษา      (3)  วิเคราะหความ
สัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปจจัยและกระบวนการกับระดับคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของ
สวนรวม และ (4) ประเมินแนวทางการพัฒนา  “รูปแบบการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงความ
สําเร็จของสวนรวม”  โดยสรุปผลการวิจัยดังนี้

1.  ระดับคุณธรรมของนิสิตนักศึกษา
ระดับคุณธรรมจากการรายงานตนเองของนิสิตนักศึกษาไมคอยสอดคลองกับความคิดเห็นของ

กลุมอาจารย  นิสิตนักสึกษาจะคิดวาตนเองมีคุณธรรมในระดับที่สูงกวาที่กลุมอาจารย  ผูทรงคุณวุฒิเห็น
วาโดยเฉลี่ยคุณธรรมที่นิสิตนักศึกษาควรไดรับการพัฒนาเรงดวนที่สุดคือ  ดานการมีวินัย     ความ
รับผิดชอบ  ความสามารถในการพึ่งตนเอง  และสัจจะ  (ความตั้งใจและจริงใจตอการทํางาน)  คุณธรรม
ทั้งสี่ประการนี้  กลุมอาจารยเห็นวานิสิตนักศึกษามีคุณธรรมในระดับปานกลาง  โดยเฉพาะคุณธรรม
ดานการมีวินัยซ่ึงตองพัฒนาโดยดวนที่สุดนั้น  นิสิตนักศึกษามีคุณธรรมระดับปานกลางคอนขางต่ํา
ในขณะที่นิสิตนักศึกษาเองกลับมองวาตนเองมีคุณธรรมเหลานี้ในระดับปานกลางหรือปานกลางคอน
ขางสูง

2.  ปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาคุณธรรม
             2.1 กระบวนการพัฒนาจากบุคคลรอบขาง

            กลุมนิสิตนักศึกษาประมาณรอยละ  70         ระบุวาพอแมปูยาตายายเปนผูใหการอบรม
ส่ังสอนนิสัยและพฤติกรรมที่ดี  แตนิสิตนักศึกษารอยละ  36  เห็นวาพอแมไดประพฤติตนเปนแบบ
อยางที่ดีแตไมไดอบรมสั่งสอนบุตรหลาน นิสิตนักศึกษาประมาณรอยละ  4  ตอบวาไดรับการอบรม
จากครูอาจารย  แตก็มีประมาณรอยละ  2  เห็นวาครูอาจารยไมไดอบรมสั่งสอนลูกศิษยและ
ยังประพฤติตนไมเปนแบบอยางที่ดีดวย  โดยสรุปรวมนิสิตนกัศึกษาเห็นวาพอแมมีสวนในการปลูกฝง
คุณธรรมมากกวากลุมครูหรือเพื่อนฝูงและครูจะมีสวนในการปลูกฝงคุณธรรมมากกวาเพื่อนฝูง
                 2.2   กระบวนการพัฒนาตนเอง

         นิสิตนักศึกษาคิดวาตนเองมีความสนใจในการพัฒนาคุณธรรมตนเองนอยกวาคนรอบขาง
ไมวาจะเปนการไปวัดไปโบสถเพื่อฟงเทศนและฟงธรรม  การอานหนังสือหรือชมส่ือที่มีเนื้อหา
คุณธรรม  แตดานการอุทิศตนบําเพ็ญประโยชนแกสังคมนิสิตนักศึกษาคิดวาตนเองปฏิบัติมากกวาคน
รอบขาง
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   2.3   กระบวนการพัฒนาจากอาจารยมหาวิทยาลัย
              อาจารยประมาณรอยละ  53  ไมไดสอนวิชาที่เกี่ยวของกับคุณธรรม  แตอาจารยสวน
ใหญมากกวารอยละ  90  ไดมีการสอนสอดแทรกคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษา  โดยใชเวลาในการสอน
ไมเกิน  20%  ของจํานวนคาบเวลา

3.ผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปจจัยและกระบวนการกับระดับคุณธรรม
ระดับบุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของสวนรวม

  ตัวแปรที่ใชอธิบายระดับคุณธรรมของนิสิตนักศึกษามีทั้งหมด  19  ตัว  แบงออกเปน  4  ชุด
ไดแก  ชุดที่ 1   ตัวแปรเกี่ยวกับภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา  ประกอบดวยตัวแปรยอย  8  ตัว  ไดแก
ภูมิหลังทางครอบครัว คือ  เพศ  ภูมิลําเนา  รายไดของครอบครัว  สถานภาพของครอบครัว  จํานวน
พี่นอง  สาขาวิชาที่ไดศึกษา    สังกัดของมหาวิทยาลัย    เกรดเฉลี่ยสะสม  (GPAX)    ชุดที่  2      ตัวแปร
เกี่ยวกับลักษณะครอบครัว      ประกอบดวยตัวแปรยอย  1  ตัว    คือ  ระดับความอบอุนในครอบครัว
ชุดที่  3  ตัวแปรเกี่ยวกับความสนใจเรื่องการพัฒนาคุณธรรมในตนเอง  ประกอบดวยตัวแปรยอย  4  ตัว
ไดแก  การทําบุญทําทาน  การเขาวัดฟงเทศน  ฟงธรรม  การอานหรือฟงธรรมะ  การบําเพ็ญประโยชน
และ ชุดที่  4  ตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการหลอหลอม  ประกอบดวยตัวแปรยอย  6  ตัว  ไดแก
การไดรับการปลูกฝงดานคุณธรรมจากบิดามารดา  การอบรมเอาใจใสจากครูอาจารย  การไดอยูใน
โรงเรียนที่มีปรัชญาเนนการพัฒนาคุณธรรม  การอยูในสภาพแวดลอมของชุมชนที่ดี  การมีเพื่อนดี
ความตั้งใจในการพัฒนาปรับปรุงพฤตกิรรมของตนเองใหเปนคนดี  ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ
สรุปไดดังนี้

3.1  โดยสรุปตัวแปรทั้งหมด  19  ตัวสามารถอธิบายความแปรปรวนของระดับคุณธรรมของ
นิสิตไดรอยละ  18.10  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ  .426  ตัวแปรที่มีสัมประสิทธิ์
ถดถอยท่ีมีนัยสําคัญและมีคาเปนบวก  มี  12  ตัว  ไดแก  การพยายามปรับปรุงตนเองอยูเสมอ  (.145)
การบําเพ็ญประโยชน  (.128)  การไดรับการอบรมเอาใจใสจากครู  (.087)  ความอบอุนของครอบครัว
(.085)  การฟงธรรมะ  (.081)  การไดรับการอบรมความเปนคนดีจากพอแม  (.078)  การมีเพื่อนที่ดี
(.066)  การทําบุญทําทาน  (.064)  การเขาวัดฟงธรรม  (.064)  เพศ  (.051)  เกรดเฉลี่ยสะสม  (.036)  และ
จํานวนพี่นอง  (.033)  สําหรับตัวแปรที่มีสัมประสิทธิ์ถดถอยมีนัยสําคัญและมีคาเปนลบ มี  4  ตัว  ไดแก
ภูมิลําเนา  (-.091)  สาขาวิชาที่ศึกษา (-.085)  สังกัดของมหาวิทยาลัย  (-.039)  และ สถานภาพของครอบ
ครัว  (-.034)
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3.2   ผลการวิจัยจากการศึกษากรณีตัวอยางพบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอคุณธรรมของ
นิสิตนักศึกษามีความคลายคลึงกับที่พบจากการวิเคราะหดวยขอมูลเชิงปริมาณ  โดยตัวแปรสวนใหญที่
มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอคุณธรรมของนิสิตนักศึกษาเปนตัวแปรที่เกี่ยวกับกระบวนการมากกวา
ปจจัย  ตัวแปรที่คอนขางใหผลสอดคลองกันไดแก  จํานวนพี่นอง  การมีเพื่อนดี  การบําเพ็ญประโยชน
ตอสังคม  การไดรับการเอาใจใสจากครู  การไดรับความอบอุนจากครอบครัว  การสนใจใฝธรรมะ
การอบรมจากพอแม  การไปวัดเขาโบสถ

4.   แนวทางการพัฒนาคุณธรรม
   แนวทางการพัฒนาคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษาที่ไดจากการสัมมนาของกลุมอาจารยและ

ผูทรงคุณวุฒิสามารถสรุปเปนวิธีการที่นาสนใจไดหลายวิธี  ไดแก  (1) การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน (2) การสรางวิชาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณธรรมใหนิสิตนักศึกษาไดเรียน  (3)  การชี้นํา
ตัวแบบหรือแบบอยางที่ด ี (4)  การสรางบรรยากาศเพื่อสงเสริมคุณธรรมในมหาวิทยาลัย

อัฟคราฟท  (Upcraft, 1982)  ศึกษาเกี่ยวกับ  Residence  hall  assistants in  college  กลาวถึง
การพัฒนาของนักศึกษาระหวางใชชีวิตอยูในมหาวิทยาลัย เสนอแนะวา  การจัดประสบการณใน
มหาวิทยาลัยนั้น  จะตองทําใหนักศึกษามองตนเองวาเจริญและพัฒนาอยางไร  ในระหวางอยูใน
มหาวิทยาลัย และการที่นักศึกษาสามารถกําหนดระบบคานิยมสวนบุคคล  ถือวา  เปนพัฒนาการ
อยางหนึ่งที่นาใสใจ  เพราะนักศึกษาสวนใหญ  เมื่อเขามาอยูในมหาวิทยาลัย  จะกําหนดคานยิมเพื่อเปน
เกณฑสําหรับการกําหนดจุดหมายปลายทาง  วิธีปฏิบัติ  และพฤติกรรม  ซ่ึงคานิยมที่กําหนดขึ้นจะเปน
คานิยมที่มีรากฐานจากคานิยมเดิมอันเกิดจากภูมิหลังของชีวิต  เมื่อนักศึกษาเขาสูสภาพแวดลอมใหมใน
มหาวิทยาลัย  ก็มักจะมีความแตกตางระหวางความเชื่อกับการกระทํา

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ  พบวา  งานวิจัยสวนใหญจะศึกษาการรับรูเกี่ยวกับคานิยม
พื้นฐาน  คานิยมที่เกี่ยวของกับการเปนครู  คานิยมและระบบคานิยมของนักศึกษา  คานิยมทางสังคม
อิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีตอนิสิตนักศึกษา  การบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณ  ปจจัยและ
กระบวนการสังคมประกิตของนักศึกษาทั่วไป  และชาวไทยมุสลิมเฉพาะแหงเทานั้น  ยังไมมีใครศึกษา
เกี่ยวกับการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา



บทท่ี  3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเร่ือง  การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ  โดยใชวิธีการวิจัยเชิงธรรมชาติ  (Naturalistic
inquiry)  เพื่อศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา และนําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยม
สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงผูวิจัยได
กําหนดวิธีดําเนินการวิจัย  ประกอบดวย  ประชากรและกลุมตัวอยาง  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การ
เก็บรวบรวมขอมูล  ขั้นตอนดําเนินการวิจัยและการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ

1.   ประชากร
   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย

1.1 กลุมขอมูลจากเอกสารไดแก
1) เอกสารที่เกี่ยวกับคานิยมไทย    ไดแก    บทความ    หนังสือ   ตํารา  งานวิจัย

รายงานการประชุมสัมมนาทั้งในและตางประเทศ
2) เอกสารที่เกี่ยวกับคานิยมมุสลิม    ไดแก   อัลกุรอาน   หะดิษ  หนังสือ  ตํารา

บทความ งานวิจัย รายงานการประชุมสัมมนาที่เกี่ยวของทั้งไทยและตางประเทศ (ภาคผนวก ข)
1.2   กลุมบุคคลที่ใชในการวิจัยประกอบดวย  2  กลุม  ในสถาบันอุดมศึกษา  ประกอบ

ดวย
 1.2.1 ผูทรงคุณวุฒิในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อสัมภาษณสรางกรอบการศึกษาคานิยม

โดยผูทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติพื้นฐานดังนี้  (ภาคผนวก ก)
           1.2.1.1   เปนอาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ที่สําเร็จ

การศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท  และมีประสบการณในการสอนไมนอยกวา  10  ป
   1.2.1.2 เปนอาจารยผูสอนทางดานศาสนาหรือวัฒนธรรมที่สําเร็จการศึกษา

ไมต่ํากวาปริญญาโท  ไมนอยกวา  10  ป
        1.2.1.3  ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาที่มีความรูทางดานศาสนาหรือวัฒนธรรม

อิสลาม  มีประสบการณไมนอยกวา  5  ป
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1.2.2   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ
ประกอบดวยนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมทุกชั้นป สาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพ สาขาวิชาวิทยาศาสตร
กายภาพ  สาขาวิชามนุษยศาสตรและสาขาวิชาสังคมศาสตร  (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2545) ตามรายชื่อ
ดังตอไปนี้

1.2.2.1 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
1.2.2.2 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
1.2.2.3   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
1.2.2.3 มหาวิทยาลัยมหิดล
1.2.2.4 มหาวิทยาลัยเชียงใหม
1.2.2.5 มหาวิทยาลัยขอนแกน
1.2.2.6 มหาวิทยาลัยบูรพา
1.2.2.7 มหาวิทยาลัยนเรศวร
1.2.2.8 มหาวิทยาลัยทักษิณ
1.2.2.9 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

1.3    สถาบันอุดมศึกษาที่ใชศึกษาและจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ซ่ึงเปนสถาบันอุดมศึกษาที่อยูในชุมชนมุสลิมและมี
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมากที่สุดในประเทศไทย โดยประชุมสัมมนากลุมผูบริหาร อาจารย
บุคลากรที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาและผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา

1.4    ผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแผนกลยุทธ ดวยวิธีการประเมินตาม
กระบวนการอิงผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship)  มีเกณฑคุณสมบัติดังนี้  (ภาคผนวก ก)
                             1.4.1  ผูมีความรูความเชี่ยวชาญทางดานศาสนาอิสลาม   จากสํานักจุฬาราชมนตรี
จํานวน  2  คน  และศูนยกลางอิสลามแหงประเทศไทย
                             1.4.2  ผูทรงคุณวุฒิทางดานวัฒนธรรมอิสลาม   ที่สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวา
ปริญญาโท  มีประสบการณไมนอยกวา  10  ป
                             1.4.3  อาจารยผูสอนทางดานอิสลามศึกษา ที่สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท
มีประสบการณไมนอยกวา  10  ป
                             1.4.4  ผูบริหารฝายกิจกรรมนักศึกษา  ที่มีความรูทางดานศาสนาอิสลาม สําเร็จ
การศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท  ประสบการณไมนอยกวา  5  ป

    1.4.5     ผูเชี่ยวชาญและมีประสบการณดานกลยุทธ     สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวา
ปริญญาโท  ประสบการณไมนอยกวา  5  ป
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2.  กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ใชวิจัยครั้งนี้  แบงตามขั้นตอนวิจัยมีดังตอไปนี้
1. กําหนดกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม กลุมตัวอยางตามเกณฑ

ที่กลาวมาแลวขางตนประกอบดวย   อาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  อาจารย
ผูสอนศาสนาหรือวัฒนธรรม  และผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา  อยางละ  2  คน  รวม  6  คน

2.   การศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
เกณฑกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยางสถาบันอุดมศึกษา

ในลักษณะการสุมแบบเจาะจง  (Patton, 1990)  โดยคํานึงถึงความครบถวนตามวัตถุประสงคของ
การวิจัยคือ เพศ ชั้นป สาขาวิชาและที่ตั้งของสถาบัน และผูใหขอมูล  กลุมหรือสถานที่ที่ผูวิจัยเลือก
ถือวาการคัดสรรตัวอยางเหลานี้  เลือกขึ้นมาเพราะนาจะมีความรูและขอมูลเกี่ยวกับปรากฏการณที่ผู
วิจัยกําลังศึกษาอยู  ผูวิจัยจึงไดใชการสุมแบบเจาะจงในการเลือกสถานที่  (Site selection)  จาก
สถาบันอุดมศึกษาทั้งสวนกลางและภูมิภาค โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพที่ตองหากรณีศึกษาที่
สําคัญที่สุด ทําใหผูวิจัยจับประเด็นไดอยางจริงจังเหมาะสมสําหรับการศึกษาเชนนี้ซ่ึงที่อ่ืนก็จะเปน
เชนเดียวกัน  บารโรสและเพื่อน (Barrow and colleges, 1989) กลาววา การเลือกตัวอยางมีคุณคา
มากกวาเพื่อบงชี้หนวยยอยของประชากรที่มีลักษณะเฉพาะมากกวาที่จะเลือกครอบจักรวาล
จะทําใหเห็นภาพรวมเพราะวาลักษณะที่แสดงออกในกลุมยอยกลุมหนึ่งจะเปนตัวบงชี้ที่มี
ความเที่ยงในเรื่องเฉพาะที่สนใจมากกวาจะไปดูครอบจักรวาล เพื่อจะไดกลุมตัวอยางสถานที่ตาม
เกณฑที่กําหนด  โดยเกณฑการสุมดังนี้

2.1 เปนสถาบันอุดมศึกษาที่มีเอกลักษณเฉพาะซึ่งจํากัดรับสมบูรณแบบ
มาตั้งแตแรก ในบริเวณลอมรอบไมมีชุมชนมุสลิมไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

2.2  สถาบันอุดมศึกษาที่อยูในชุมชนมุสลิมและมีนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมาก
ที่สุด  ไดแก  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

3.   การศึกษาและการจัดทําแผนกลยุทธ  ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารระดับ
รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา  รองคณบดี  อาจารย  บุคลากรและผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม  ในลักษณะการสุมแบบเจาะจง  (Patton,  1990)  โดยเฉพาะรองคณบดีฝายกิจการนิสิต
นักศึกษา  เลือกคณะที่เกี่ยวกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษาในขอที่ 2

4.   การตรวจสอบแผนกลยุทธ  กลุมตัวอยางตามเกณฑที่กลาวมาแลวประกอบดวย
 ผูทรงคุณวุฒิดานศาสนาอิสลาม   ดานวัฒนธรรม  อาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษา  ผูบริหารฝาย
กิจการนักศึกษาและผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธ  จํานวน  12  คน

จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยทั้งหมด  สรุปรายละเอียดในตารางที่  6
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ตารางที่  6   สรุปจํานวนกลุมตัวอยางในการวิจัย

ขั้นตอนการวิจัย                               กลุมตัวอยาง   จํานวน
   (คน)

การสรางกรอบการศึกษาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

การศึกษากระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยมนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม

การศึกษาและจัดทําแผนกล
ยุทธ

การตรวจสอบแผนกลยุทธ

1.  อาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษาในสถาบัน
     อุดมศึกษา
2.  อาจารยผูสอนศาสนาหรือวัฒนธรรม
3.  ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา

นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
1.  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
2.  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

ผูบริหารฝายกิจการนักศกึษามหาวิทยาลัย-
สงขลานครินทรที่เปนกรณีศึกษา
1.  รอง/ผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา
2.  รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา
3.  อาจารย/บุคลากรนิสิตนักศึกษา
4.  ผูนําองคกรนักศึกษา

1.  ผูทรงคุณวุฒิทางดานศาสนาอิสลาม
2.  ผูทรงคุณวุฒิทางดานวัฒนธรรม
3.  อาจารยผูสอนดานอิสลามศึกษา
4.  อาจารย/ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา
5.  ผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธ

      2

      2
      2
     (6)

     34
     38
    (72)

       6
       5
       5
       7
    (23)
      4
      2
      2
      5
      2
    (15)

                                                        รวม      116
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย
1.  แบบในการวิเคราะหสาระ  (Content analysis)  คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

(ตัวอยางในภาคผนวก ค)     ซ่ึงศึกษาจากอัลกุรอาน  หะดิษ  บทความ  หนังสือ  ตํารา  งานวิจัย
รายงานการประชุมสัมมนาทั้งไทยและตางประเทศ  จํานวน  83  รายการ

2.   แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิเพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม  (ภาคผนวก  ง)

3. แบบสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  เพื่อสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา

4.   เอกสารการประชุมสัมมนา  เพื่อศึกษาและตรวจสอบแผนกุลยุทธ
    4.1   เอกสารสําหรับการศึกษาและจัดทําแผนกุลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับ

นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ประกอบดวย
4.1.1  แบบสัมภาษณในการวิเคราะห  SWOT  เพื่อหาจุดแข็ง จุดออน โอกาส

และการทาทาย  (ภาคผนวก  ง)
4.1.2   เอกสารสําหรับการประชุมผูบริหาร  อาจารย  บุคลากรที่เกี่ยวของและ

ผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา  (ภาคผนวก ช)
4.1.3   เอกสารสําหรับการประชุมผูทรงคุณวุฒิโดยวิธีการประเมินตาม

กระบวนการอิงผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurship)  และบัตรขอเสนอแนะเพิ่มเติม  (ภาคผนวก ช)

วิธีการสรางเครื่องมือ
การสรางเครื่องมือการวิจัย  ผูวิจัยสรางเครื่องมือดังนี้
1.  แบบสัมภาษณ
    การสัมภาษณจะไดขอมูลที่มากกวาแบบสอบถาม(Evans, 1985) ซ่ึงตองใชเวลาและ

คาใชจายมาก  ในการสัมภาษณ นิสิตนักศึกษาสามารถสัมภาษณเปนรายบุคคลหรือกลุมเล็ก ๆ โดย
ใชวิธีสนทนากลุมเจาะจง  (Carnaghi, 1992) การสัมภาษณที่เปนแหลงที่มาและใชมากที่สุด ผูวิจัย
ตองพบปะติดตอสวนบุคคลกับกลุมตัวอยางที่ศึกษาและมีโอกาสที่จะสํารวจเรื่องที่ศึกษาไดอยาง
ลุมลึก ชวยในการตรวจสอบสมมุติฐานอยางทันทีทันควัน การสัมภาษณผูวิจัยตองมีทักษะ ความ
สัมพันธกับบุคคลที่ดีรูปแบบคุณภาพของขอมูลท่ีไดนั้นขึ้นอยูกับวาผูใหสัมภาษณมีลักษณะอยางไร 
ตองตัดสินใจหลายอยางเกี่ยวกับการสัมภาษณเชน คําถามที่ใช การถามอะไรกอนหลัง การใช
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ถอยคําในคําถาม การถามเจาะลึก   การติดตามหลังคําถาม การเตรียมบทบาทและทักษะของ
ผูสัมภาษณ รูปแบบการสัมภาษณไมวาจะเปนการสัมภาษณเปนรายบุคคลหรือสนทนากลุมเฉพาะ
เจาะจง (Focus groups)โดยที่ ไวสท (Whitt, 1991) สนับสนุนอยางมากในการใชเทคนิคการ
สัมภาษณในการเก็บขอมูล ซ่ึงลักษณะการสัมภาษณมี 3 ประเภท คือ 1) สนทนาไมเปนทางการ กอ
ใหเกิดคําถามคําตอบอยางเปนธรรมชาติ มีความเคลื่อนไหวของการปฏิสัมพันธเปนธรรมชาติเกิด
ขึ้นจากการลงภาคสนามและผูใหขอมูลจะไมรูสึกตัววากําลังถูกสัมภาษณ 2) มีคําถามเปนเครื่องนํา
การสัมภาษณ เคาโครงหรือประเด็นที่จะตองถามกอน ถามสลับไปมาไมตองเรียงลําดับ 3) คําถาม
ปลายเปด คําถามมีไวลวงหนา ตั้งใจใหไดคําตอบโดยเรียงลําดับ ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้ใชแบบ
สัมภาษณ ดังนี้

1.1  แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  เพื่อสัมภาษณในการกําหนดกรอบศึกษาคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม  โดยนํากรอบแนวคิดที่ไดจากการสรุปวิเคราะหสาระจากอัลกุรอาน  หะดีษ
บทความ  หนังสือ  ตํารา   งานวิจัย  และรายงานการประชุมสัมมนาที่เกี่ยวของทั้งของไทยและ
ตางประเทศ  ที่เกี่ยวของกับความเชื่อ  วิถีปฏิบัติที่พึงประสงคของคนไทยและมุสลิมใหผูทรงคุณวุฒิ
อานและพิจารณากอนการสัมภาษณ

1.2 แบบสัมภาษณนิสิตนักศึกษา  ผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือนี้โดยการนํากรอบ
การศึกษา  คานิยมที่ไดจากการวิเคราะหเอกสารและผูทรงคุณวุฒิ  กรอบแนวคิดและทฤษฎีกระบวน
การสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษาของวีดเมน ทเวลและสตรีน (Weidman,Twale and Stein,
2001)  มาใชในการสรางแบบสัมภาษณ  ตามกรอบคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหอาจารย
ที่ปรึกษา  และอาจารยที่ปรึกษารวม  พิจารณาแลวไปใหผูเชี่ยวชาญ  5  คน  (ภาคผนวก ก)
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  (Content  validity)  ซ่ึงมีประเภทคําถามที่จะถามในการสัมภาษณ
สรางขึ้นอยูบนจุดประสงคของการศึกษา  มี  6  ชนิดดังนี้  (Patton,  1990)

      1.2.1   คําถามที่ถามถึงประสบการณและพฤติกรรม    โดยเจาะลึกลงไปวาทําอะไร
หรือเคยทําอะไรมาแลว  เพื่อมุงหวังลวงลึกตองการที่จะไดคําอธิบายประสบการณ  พฤติกรรม  การ
กระทําและการปฏบิัติที่ผูใหสัมภาษณสามารถสังเกตจากตนเองได

     1.2.2   คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและคานิยม  ตองการที่จะเขาใจวามีกระบวนการ
ตีความและการรับรูของการตอบสนอง  คําถามจะบอกใหเราทราบวาคนคิดเกี่ยวกับประเด็นใน
ปจจุบัน  รวมไปถึงทราบวัตถุประสงค  เปาหมาย  ความตองการและคานิยม  ผูใหสัมภาษณตีความ
วาอะไร  ใช หรือไมใช  ดีหรือไมดี   อะไรเปนความเชื่อ  และความศรัทธา  โดยใชสติปญญาตีความ
ออกมา  ซ่ึงคําถามเหลานี้จะทําใหเห็นวาผูถูกสัมภาษณเขามีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับคานิยม
ตาง ๆ เหลานั้น
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   1.2.3 คําถามเกี่ยวกับความรูสึก  ที่จะพยายามลวงลึกถึงอารมณของบุคคลที่มีตอ
ประสบการณ และความคิด ในคําถามเกี่ยวกับความรูวิธีนี้เราจะพบไดจากคําถาม  เชน  ความหวงใย
ความไววางใจ  ความโกรธ  ความสุข  ความปติยินดี  เปนตน

      1.2.4  คําถามเกี่ยวกับความรู  ชวยใหผูถามคนพบวาอะไรคือขอเท็จจริงเกี่ยวกับขอ
มูลที่ไดรับ

      1.2.5  คําถามเกี่ยวกับการรับรู  ที่จะเกี่ยวกับการเห็น การไดยิน  การสัมผัส  รสนิยม
และกลิ่น

      1.2.6   คําถามเกี่ยวกับภูมิหลังและลักษณะของประชากร  เปนการขยายคุณลักษณะ
ของผูใหสัมภาษณ  ซ่ึงจะชวยใหรูจักรกรากสิ่งที่มีความสัมพันธกับผูใหสัมภาษณ  ลักษณะของ
ประชากรของนิสิตนักศึกษา เชน  อายุ  การศึกษา  สาขาวิชา  ช้ันป  ที่พักอาศัย  เปนตน

ผูวิจัยไดสัมภาษณโดยการลวงลึกและถามตลบหลัง (Probes and Follow-up Questions)
แพทตอน (Patton, 1990)  การลวงลึกหมายถึง  ถามนําและเจาะลึกใหขยายความหรือยกตัวอยาง
สถานการณเปนรูปธรรม เดนชัดลึกลงไป  เชน  ใคร  ที่ไหน  อะไร  เมื่อไร  อยางไร  ขอใหเลาตอ
ในรายละเอียดที่ชวยใหเขาใจมากขึ้น  ดึงขอมูลไดมากกวาที่ผูตอบไดตอบมาแลว  ขอบเขตใน
คําถามตาง ๆ ทําใหไดคําตอบที่กวางและลึกมากยิ่งขึ้น

3.  แบบสัมภาษณเพื่อวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส  และการทาทาย (SWOT) ผูวิจัย
นําแบบพิจารณาตัดสินจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และการทาทาย  (SWOT)  ของ  พรชุลี  อาชวอํารุง
(2546)  มาปรับปรุงแกไขเปนแบบสัมภาษณเพื่อการวิเคราะห  SWOT  เปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล

4.  เอกสารสําหรับการประชุมผูบริหาร  อาจารย  บุคลากร  และผูนําองคกรนิสิต
นักศึกษา  ผูวิจัยสรางขึ้นจากการนําเคาโครงการวิจัย  สรุปจัดทําอธิบายความเปนมาของการวิจัยโดย
สังเขป  วัตถุประสงคของการวิจัย  กรอบแนวคิดในการวิจัยพรอมคําอธิบายโดยสังเขป  นิยามศัพท
เฉพาะที่ใชในการวิจัย  ขั้นตอนการดําเนนิงานวิจัย  สรุปผลการวิจัยในวัตถุประสงคขอที่  1  และ  2
คือ  ผลการศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมและผลการศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิต
ของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ภาพ  Scenario  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม  ทั้ง  13  ดาน  ผลการวิเคราะหเอกสารจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและการทาทาย
(SWOT)  มิติของการพัฒนาแผนกลยุทธที่มีความสัมพันธระหวางระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย  3  ระดับคือ  คานิยมที่ลดลง  คงที่และเพิ่มขึ้น  กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลาวคือ  1)  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  2)  กระบวนการวิเคราะหภายใน
ตนเองและ  3)  การบูรณาการวิชาการและสังคม  และประเภทของแผนกลยุทธคือการบริการ
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โปรแกรม  การกระตุนและการวิจัย  ซ่ึงกําหนดจากการศึกษา  แนวคิด  ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
จากทฤษฎี    บทความ    และหนังสือ    งานวิจัย    รายงานการประชุมสัมมนา     เปนตน      สําหรับ
Balanced  scorecard  ที่ประกอบดวยมิติการเงิน  นิสิตนักศึกษา  กระบวนการภายใน และการเรียนรู
และความงอกงาม  ผูวิจัยกําหนดจากการศึกษาเอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

5.   เอกสารการตรวจสอบโดยรูปแบบการอิงผูทรงคุณวุฒิ  ผูวิจัยจัดทําขึ้นจากการ
ปรับปรุงแกไข พรอมทั้งเหตุผลลงในเอกสาร  จากเอกสารการประชุมผูบริหาร  อาจารย  บุคลากร
และผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา

การเก็บรวบรวมขอมูล
การเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้
1.   ขอมูลจากเอกสาร  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากการวิเคราะหเอกสารดวยตนเอง
2.   การสัมภาษณลุมลึก (In – depth interview)

      ผูวิจัยจะเก็บขอมูลเพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมจากผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการสังคม
ประกิตคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมจากนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  และวิเคราะห  SWOT  จาก
ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  บุคลากรนิสิตนักศึกษาและนักศึกษา  โดยการสัมภาษณอยางลุมลึก
กับตัวอยางทีละคนหรือวิธีการสนทนากลุมเฉพาะเจาะจง  (Focused group)  แลวแตกรณี  และ
บันทึกเทปไว  ทั้งนี้ผลการสัมภาษณจะไดถอดเทปสรุปและเสนอในรูปของลักษณะพิธีการทางวาจา
(Verbal protocol)  (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546)  ดังนี้

             2.1  การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดติดตอขอ
หนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อขอความอนุเคราะหใน
การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  ดําเนินการสัมภาษณตามวัน  เวลา  และสถานที่ที่นัดหมายดวยตนเอง
และบันทึกเทปขณะสัมภาษณ  จดสรุปการสัมภาษณในแตละครั้ง  จํานวน  6  คน
                         2.2   การสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่เปนกลุมตัวอยาง           ผูวิจัยไดติดตอ
ประธานชมรมมุสลิม  นัดหมายนิสิตนักศึกษาตามวันเวลาและสถานที่  โดยใชวิธีการสนทนากลุม
เฉพาะเจาะจง  (Focused group)  ประกอบการสัมภาษณเปนรายบุคคล
                         2.3   การสัมภาษณผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา           มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
เพื่อวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และการทาทาย  (SWOT)   ผูวิจัยไดสงแบบสัมภาษณเพื่อ
วิเคราะห  SWOT  ใหผูบริหารฝายกิจการนิสิตนักศึกษากอนลวงหนา  1  สัปดาห  (ดูแบบสัมภาษณ
ภาคผนวก ง)
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3.   ขอมูลจากการจัดประชุมผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  อาจารย  บุคลากร  และผูนํา
องคกรนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

4.   ขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิโดยวิธีการประเมินอิงผูทรงคุณวุฒิ          (Connoisseurship)
จํานวน  15  ทาน  (รายช่ือใน ภาคผนวก  ก )     สรุปขอเสนอแนะ แกไขปรับปรุงและเพิ่มเติมในราง
แผนกลยุทธและ  Balanced  scorecard  ฉบับสมบูรณ

การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยไดวางกระบวนการวิเคราะหขอมูลดังนี้
1.  ขอมูลที่ไดจากเอกสาร    ผูวิจัยนําขอมูลจากเอกสารซึ่งประกอบดวย   อัลกุรอาน

หะดีษ  บทความ  หนังสือ  ตํารา  งานวิจัย  รายงานการประชุมสัมมนา  ทั้งไทยและตางประเทศที่
เกี่ยวกับคานิยมไทยและมุสลิม  จัดระบบระเบียบขอมูลใหถูกตองกอนที่จะสรุปในแบบวิเคราะห
เอกสาร  แลวจึงใชวิธีวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย  (Inductive data analysis)  โดยวิเคราะหจากขอมูล
สวนยอย ๆ  (Segment)  กอนแลวพิจารณาสวนยอยที่คลาย ๆ กันหรือประเภทเดียวกันมารวมกนัจัด
เปนประเด็นรวม (Topic)  และหลายประเด็นรวมกันเปนกลุม  (Categories)  และหลาย ๆ กลุม
จัดเปนแบบแผน (Pattern)  ของแนวคิดและประเด็นหลักที่สําคัญเกี่ยวกับคานิยมไทยมุสลิม

2. ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณที่เกี่ยวกับการศึกษากรอบคานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม  กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาในมุสลิม  การวิเคราะห  SWOT
เพื่อหาจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและการทาทาย  โดยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยกระบวน
การเชิงอุปนัย  ใชวิธีการวิเคราะหสรุปสาระที่ไดจากการสัมภาษณ

3. ขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
ระดับคานิยมในสถาบันอุดมศึกษา  ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS/PC +  เพื่อวิเคราะหขอมูล
โดยใชคาจํานวน  รอยละ  และการแสดงภาพดวยกราฟ

ขั้นตอนดําเนินการวิจัย
ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยเร่ือง   การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยม

สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ   ผูวิจัยไดแบงขั้นตอน
การวิจัยเปน  6  ขั้นตอน  เพื่อกําหนดแผนกุลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม ดังนี้

ขั้นตอนที่   1    การศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม
ขั้นตอนที่   2    การสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
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ขั้นตอนที่   3    การศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษา
                                            ไทยมุสลิม

ขั้นตอนที่   4    การจัดทํารางแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ขั้นตอนที่   5    การตรวจสอบแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิต นักศึกษาไทยมุสลิม
ขั้นตอนที่   6    วิเคราะห  สรุป  และนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิต

                                             นักศึกษาไทยมุสลิม
ขั้นตอนดําเนินการวิจัย  ขั้นตอนที่  1  ถึงขั้นตอนที่  6  ผูวิจัยไดแสดงในแผนภูมิที่  2

ดังนี้
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                                         แผนภูมิท่ี   2    สรุปขั้นตอนวิธีดําเนินการวิจัย

ขั้นตอนที่ 1
การศึกษาวิเคราะห
คานิยมไทยมุสลิม

ศึกษาวิเคราะหเอกสาร
งานวิจัยที่เกี่ยวของ

คานิยมไทยและ
คานิยมมุสลิม

ขั้นตอนที่ 2
การสรางกรอบการศึกษาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ คานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม

ขั้นตอนที่ 3
การศึกษากระบวนการ
สังคมประกิตของคานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

กรณีศึกษานิสิตนักศึกษา ไทย
มุสลิมโดยการสนทนากลุม
(Focused group)ประกอบการ
สัมภาษณรายบุคคล

ผลของกระบวนการ
สังคมประกิตของคานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ขั้นตอนที่ 4
การศึกษาและจัดทํา
รางแผนกลยุทธ

ศึกษาและจัดทําราง
แผนกลยุทธดวย
Balance scorecardโดยการ
ประชุมสัมมนาผูบริหาร

รางแผนกลยุทธ

ขั้นตอนที่ 5
การตรวจสอบแผนกลยุทธ

จัดประชุมสัมมนา
ผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวของโดย รูป
แบบอิงผูทรงคุณวุฒิ

แผนกลยุทธฉบับ
แกไขปรับปรุง พรอม ขอ
เสนอแนะ

ขั้นตอนที่ 6
วิเคราะห สรุป และนํา
เสนอ

วิเคราะห สรุป และ
ปรับปรุงแผนกลยุทธ

แผนกลยุทธฉบับ
สมบูรณ

ขั้นตอน กระบวนการ ผลท่ีไดรับ
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จากแผนภูมิที่ 2 สรุปขั้นตอนการวิจัยเร่ือง การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยม
สําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ มีรายละเอียดในการ
ดําเนินการแตละขั้นตอน ดังนี้
ขั้นตอนที่  1 การศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยและคานิยมมุสลิม

การศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยและคานิยมมุสลิม ดําเนินการดังนี้
1. ศึกษาคานิยมไทย และคานิยมมุสลิม จากอัลกุรอาน หะดีษ หนังสือ ตํารา งานวิจัยที่

เกี่ยวของ บทความในวารสาร รายงานการประชุมสัมมนาที่เกี่ยวของทั้งของไทย และตางประเทศ
นํามาวิเคราะหสาระ โดยมีเกณฑในการคัดเลือกเอกสารดังนี้

1.1 เปนเอกสารที่ปรากฏในรูปของบทความ ตํารา งานวิจัยที่เกี่ยวของ   รายงานการ
ประชุมสัมมนา คําสอนที่กําหนดหรือ เขียน หรือเสนอโดยผูรู ผูเชี่ยวชาญ ผูสอนหรือ หนวยงานที่
เกี่ยวของกับศาสนาอิสลาม หรือวัฒนธรรมไทย ซ่ึงปรากฏอยูในวารสารวิชาการ หนังสือ ส่ิงพิมพ
รายงานการวิจัย วิทยานิพนธและเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของทั้งของไทย และตางประเทศ

1.2 การคัดสรรเอกสารโดยพิจารณาจากชื่อเรื่อง สารบรรณ คํา หรือขอความที่ปรากฏใน
เอกสาร ขอ 1 จะปรากฏภายใตคํา   หรือขอความที่บงบอก หรือบงชี้เกี่ยวกับคานิยมไทย และ
คานิยมมุสลิม ที่เปนความเชื่อและวิถีปฏิบัติของคนไทยและมุสลิม
                2. ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทย และคานิยมมุสลิม ตามแนวการวิเคราะหสาระ  (Content
analysis)  ของคริปเพ็นดอรฟ  (Krippendorff, 1980)  อุทุมพร  จามรมาน (2539)   และ พรชุลี
อาชวอํารุง  (2544)  โดยใชลักษณะการวิเคราะหสาระเชิงระบบ (Systems)  และวิเคราะหสาระ
เชิงภาษา  โดยดําเนินการดังนี้

    2.1 ทําการวิเคราะหคําหรือขอความ ในขอ 1.2 ลงในแบบวิเคราะหเอกสาร
(ภาคผนวก ค)

    2.2 จําแนกคานิยมไทย คานิยมมุสลิมและคานิยมรวม รายละเอียดในตารางที่ 7

ขั้นตอนที่  2   การสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การสรางกรอบในการวิจัย  ผูวิจัยดาํเนินการดังนี้

 1. นําผลที่ไดจากการวิเคราะหสาระในขอ  2.2 มาจัดทํากรอบแนวคิดในการสัมภาษณ
ทําการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและทดลองนําไปใชถามที่ไดกลาวแลวในเรื่องเครื่องมือท่ีใชใน
การวิจัย
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2.  สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิกลุมตัวอยางตามขั้นตอนดําเนินการดังนี้
                            2.1   สงหนังสือขอสัมภาษณพรอมแนบแบบสัมภาษณไปยังผูทรงคุณวุฒิที่เปน
กลุมตัวอยาง  จํานวน  6  คน  ตามที่กลาวไปแลว

       2.2   ติดตอขอนัดวัน      เวลาและสถานที่สัมภาษณหลังจากสงแบบสัมภาษณให
เตรียมตัว  2  สัปดาห

       2.3   ดําเนินการสัมภาษณกลุมตัวอยางโดยการขออนุญาตบันทึกเทป       และจด
สรุปวิเคราะหสาระเบื้องตน  ในประเด็นที่เกี่ยวของกับคานิยมนสิิตนักศึกษาไทยมุสลิม (ตัวอยาง
การสัมภาษณในภาคผนวก  จ)

3. นําคานิยมรวมที่ไดจากการวิเคราะหเอกสารและสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิมาจัด
สารระบบเปนคานิยมไทยมุสลิม แบงเปน 3 ประการคือ คานิยมทางศาสนา คุณลักษณะของ
คนและพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอื่น (แผนภาพที่ 16) โดยที่คานิยมทางศาสนาจะเปนไปใน
ลักษณะของการศรัทธาตออัลเลาะหนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐานในการดําเนิน
ชีวิตที่ใชคุณธรรมและจริยธรรมของศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิกภาพของ
บุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัวบุคคล และลักษณะพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอื่น  เปนความสัมพันธ
ระหวางบุคคล และคานิยมไทยบางรายการ เชน สถาบันพระมหากษัตริย  ยึดมั่นในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนตน ที่ไมมีในคานิยมมุสลิม ซึ่งผูวิจัยจะไมนํามาศึกษาในครั้งนี้

4. ผูวิจัยสรุปสังเคราะหคานิยมไทยมุสลิมที่ไดและนํามาจัดแยกประเภทคานิยมตาม
แนวคิดของร็อบบินส  (Robbins, 1998)  ที่กลาวถึง วัฏจักรชีวิต  (Wheel of life )  ที่สมดุลของคน
ประกอบดวย 6 ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือกประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ
2) การเงิน ไดแก ดานการประหยัดและออม และการบริจาค  3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด
และการแตงกาย 4)ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความกตัญ ู 5) อารมณ ไดแก ดาน
การจัดการกับอารมณและนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานความศรัทธา บุคลิกภาพและ
จิตสาธารณะ (รายละเอียดในแผนภาพที่ 17) เพื่อใชเปนขอมูลในการศึกษากระบวนการสังคม
ประกิตในขั้นตอนตอไป

ขั้นตอนที่  3  การศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ผูวิจัย

ดําเนินการดังนี้
3.1   ติดตอนิสิตนักศึกษาผานประธานชมรมมุสลิมจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และ
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มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยวิธีการเสนอชื่อตอ (Snowball sampling) (Symon and
Cassell,1998: 30)

3.2   ผูวิจัยเขาในชมรมมุสลิมเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เพื่อทําความรูจักกับนิสิตนักศึกษา
บางสวน  และสอบถามขอมูลเกี่ยวกับนิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง  เพื่อทําความรูจักในเบื้องตน

3.3   ติดตอขอนัดวัน เวลาและสถานที่สัมภาษณ
3.4   ดําเนินการเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุมเฉพาะเจาะจง    (Focused group)

ประกอบการสัมภาษณรายบุคคล  ผูวิจัยดําเนินการดังนี้
   3.4.1   แนะนําผูวจิัยและทําความรูจักกับผูใหสัมภาษณ  โดยผูวิจัยแนะนําตนเองถึง

ภูมิลําเนา  สถานที่ทํางาน  ตําแหนงหนาที่  ประวัติการศึกษา  สถานภาพการเปนนิสิตในปจจุบัน
และผูใหสัมภาษณแนะนําตนดวย  พูดคุยสรางความคุนเคยในเบื้องตนกอน

    3.4.2   ชี้แจงเรื่องที่ทําการวิจัย  ความเปนมาและความสําคัญ   วัตถุประสงคของการ
วิจัย  ขั้นตอนการดําเนินงาน  และประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัยที่มีผลตอการพัฒนานิสิต
นกัศึกษาไทยมุสลิม

  3.4.3 ผูวิจัยอานนิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัยใหฟงและเปดโอกาสใหซักถามใน
กรณีที่ไมเขาใจเพื่อความเขาใจที่ตรงกัน

   3.4.4  ใหผูสัมภาษณกรอกขอมูลในตอนที่  1  สถานภาพผูตอบที่ประกอบดวย  เพศ
ชั้นป  คณะ  สาขาวิชา  สถาบันการศึกษา

   3.4.5  ใหผูสัมภาษณใหคะแนนตอนที่  2  พิจารณาความเชื่อหรือการปฏิบัติกอนเขา
มหาวิทยาลัย และ ณ ปจจุบันโดยพิจารณาคาคะแนนในคําชี้แจงของแบบสัมภาษณ (ดูภาคผนวก  ง)

    3.4.6  ตอนที่  3  ผูใหขอมูลพูดถึงสาเหตุที่ทําใหคานิยมที่เพิ่มขึ้นหรือลดลงทีละดาน
โดยใหอภิปรายและเขียนในแบบสัมภาษณ โดยผูวิจัยจะคอยแทรกคําถามลวงลึก (Probe) ใคร
อะไร  อยางไร  เปนระยะ ๆ เพื่อใหไดขอมูลที่ลึกลงไปมากยิ่งขึ้น  โดยบันทึกเทปและจดประเด็น
สําคัญ ๆ ไว

3.5   นิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางบางคนไมสามารถเขารวมสนทนากลุมเฉพาะ
เจาะจงได  ผูวิจัยจะติดตามและขอสัมภาษณเปนรายบุคคลในภายหลัง  โดยใชแนวการสัมภาษณ
เชนเดยีวกับขอ  3.4  แตจะพูดคุยอยางเปนกันเองและสัมภาษณไดลุมลึกมากขึ้น

3.6   ผูวิจัยสรุปวิเคราะหสาระจากการสนทนากลุมเฉพาะเจาะจง    (Focused group)
และรายบุคคลจากแบบสัมภาษณและถอดเทปในลักษณะภาพเดนโดรแกรม  แยกประเด็นที่เกี่ยวกับ
คานิยมในแตละดาน  และตามหลักการกระบวนสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  (Wiedman
อางถึงใน  Pascarella and Terenzini, 1991)  3  ประเด็นคือ  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
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กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง และการบูรณาการวิชาการและสังคม  (ภาพเดนโดรแกรมใน
บทที่ 4)

ขั้นตอนที่  4   การศึกษาและจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ผูวิจัย

ดําเนินการดังนี้
4.1   นําผลที่ไดจากการวิเคราะหสาระในขอที่  3.6      มาพัฒนาเปนแผนกลยุทธในการ

พัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ผูวิจัยดําเนินการกลาวคือ
        4.1.1   การวิเคราะห  SWOT  โดยการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวของทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  และการสัมภาษณผูบริหารฝายกิจการนักศึกษาระดับ
รองอธิการบดี  ผูชวยอธิการบดี  รองคณบดีและผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
(รายละเอียดของแบบสัมภาษณ  ภาคผนวก  ข   และรายชื่อบุคคล  ภาคผนวก   ก)

       4.1.2   ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่สอดคลองกับคานิยม
ในแตละดาน และกระบวนการสังคมประกิตของคานิยม  เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดแผน
กลยุทธในดานการบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและวจิัย

      4.1.3   กําหนดมิติในการพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม ดังนี้
.                                  4.1.3.1 ผลการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม

จากการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมีระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัย  ประกอบดวย

     1) ลดลง  ไดแก  คานิยมดานการนันทนาการ  การประหยัดและออม
ความศรัทธาและการบริจาคโดยที่พัฒนาคานิยมที่ลดลงระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัยใหเพิ่มขึ้น
อยางรวดเร็ว

                 2)   คงท่ี   ไดแก  คานิยมดานความกตัญแูละความสะอาด  โดยพัฒนา
คานิยมซ่ึงคงที่ระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัยใหเพิ่มขึ้น

                3)  เพิ่มขึ้น  ไดแก  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความ
รับผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  โดยท่ีพัฒนา
คานิยมที่เพิ่มขึ้นระหวางที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยใหอยูเทาเดิม

          4.1.3.2   กลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
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การสรางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยการพิจารณาจาก
ผลการศึกษาระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย  ประกอบดวยระดับ
คานิยมที่ลดลง  คงที่และเพิ่มขึ้น  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมของนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม  ไดแก  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเองและ
การบูรณาการวิชาการและสังคม  สวนประเภทของกลยุทธไดแก  การบริการ  จัดโปรแกรม
การกระตุนและการวิจัย  (Jacoby, 1993)  แสดงมิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม  ดังรายละเอียดในแผนภาพที่  15

แผนภาพที่  15    มิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ระดับคานิยมของ
นิสิตนักศึกษาหลังเขา

สูสถาบัน
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   แผนภาพที่  15  มิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม  ประกอบดวยระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร แบงไดเปน  3  ระดับ  ไดแก  ลดลง (A)  คงที่ (B)  และเพิ่มขึ้น (C)  กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยมไดแก  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล (ก)  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
(ข) และบูรณาการวิชาการและสังคม (ค) สวนประเภทกลยุทธไดแก บริการ (1) โปรแกรม (2)
กระตุน  (3) และ   วิจัย (4)

        4.1.3   มิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม สามารถกําหนดไดเปน  36  มิติดังนี้  (ดูภาคผนวก  ช)

        มิติที่  1     (A) (ก) (1) มิติที่  19  (A) (ก) (3)
        มิติที่  2     (A) (ข) (1) มิติที่  20  (A) (ข) (3)
        มิติที่  3     (A) (ค) (1) มิติที่  21  (A) (ค) (3)
        มิติที่  4     (B) (ก) (1) มิติที่  22  (B) (ก) (3)
        มิติที่  5     (B) (ข) (1) มิติที่  23  (B) (ข) (3)
        มิติที่  6     (B) (ค) (1) มิติที่  24  (B) (ค) (3)
        มิติที่  7     (C) (ก) (1) มิติที่  25  (C) (ก) (3)
        มิติที่  8     (C) (ข) (1) มิติที่  26  (C) (ข) (3)
        มิติที่  9     (C) (ค) (1) มิติที่  27  (C) (ค) (3)
        มิติที่  10   (A) (ก) (2) มิติที่  28  (A) (ก) (4)
        มิติที่  11   (A) (ข) (2) มิติที่  29  (A) (ข) (4)
        มิติที่  12   (A) (ค) (2) มิติที่  30  (A) (ค) (4)
        มิติที่  13   (B) (ก) (2) มิติที่  31  (B) (ก) (4)
        มิติที่  14   (B) (ข) (2) มิติที่  32  (B) (ข) (4)
        มิติที่  15   (B) (ค) (2) มิติที่  33  (B) (ค) (4)
        มิติที่  16   (C) (ก) (2) มิติที่  34  (C) (ก) (4)
        มิติที่  17   (C) (ข) (2) มิติที่  35  (C) (ข) (4)
        มิติที่  18   (C) (ค) (2) มิติที่  36  (C) (ค) (4)

3.   กําหนดจัดการประชุมสัมมนาผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา อาจารย บุคลากร นิสิต
นักศึกษาและผูนําองคกรนิสิตนักศึกษา ดําเนินการดังนี้
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      3.1   ทําหนังสือจากวิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ขอความ
อนุเคราะหกลุมตัวอยางเขารวมประชุมสัมมนา  พรอมจัดเอกสารประกอบการประชุมลวงหนา  2-3
สัปดาห

      3.2   ในวันประชุมสัมมนาผูวิจัยไดนําเสนอความเปนมาของการวิจัย วัตถุประสงค
กรอบแนวคิด  ขั้นตอนการดําเนินงาน  ผลการศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม  ผลการศึกษา
วิเคราะหกระบวนการสังคมประกิต  ภาพ Scenario  กระบวนการสังคมประกิต  มิติของการพัฒนา
แผนกลยุทธ  ผลการวิเคราะห    SWOT    จากเอกสารและรางแผนกลยุทธและ  BSC  ในการพัฒนา
คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยสังเขป

      3.3   ใหผูเขารวมประชุมสัมมนาซักถามเพื่อเขาใจตรงกันและอธิบายเพื่อใหอยูใน
กรอบขอตกลงเบื้องตนและวิธีการวิจัย

      3.4   เปดการอภิปราย  เสนอแนะ  แกไขปรับปรุงรางแผนกลยุทธ  และ  Balanced
scorecardในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  โดยขณะที่กําลังดําเนินการ  คณะผูชวยวิจัย
ทําการสรุปแบบสัมภาษณ  SWOT  ขึ้นบนจอคอมพิวเตอรใหผูเขารวมสัมมนาเห็นไปในคราวเดียว
กันดวย

     3.5   ในขณะที่ประชุมสัมมนาคณะผูชวยวิจัย         แกไขปรับปรุงและเพิ่มเติมตาม
ที่ประชุมเสนอในเครื่องคอมพิวเตอรเปนระยะ ๆ บนจอคอมพิวเตอร

     3.6   หลังจากเสร็จสิ้นการวิจัย  ผูวิจัยสรุปผลการแกไข  ปรับปรุง  และขอเสนอแนะ
เพิ่มเติมเปนเอกสารประกอบการประชุมเพื่อนําเสนอดวยการประชุมสัมมนา  โดยประเมินตาม
กระบวนการอิงผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurship)

ขั้นตอนที่  5  การตรวจสอบแผนกุลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การตรวจสอบแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ผูวิจัย

ทําการตรวจสอบโดยการประเมินอิงผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurship Model)  โดยผูทรงคุณวุฒิ
ตามเกณฑคัดสรรคือ  ผูทรงคุณวุฒิดานศาสนาอิสลาม  ผูทรงคุณวุฒิดานวัฒนธรรม  อาจารยผูสอน
ดานอิสลามศึกษา  ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  และผูทรงคุณวุฒิดานกลยุทธ  จํานวน  15  ทาน
ตามรายชื่อในภาคผนวก   ก      เพื่อตรวจสอบแผนกลยุทธในมิติตาง ๆ ทั้ง  36  มิติ  รวมทั้งขอเสนอ
แนะอื่น ๆ โดยมีการดําเนินการดังนี้

5.1   ติดตอนัดวันประชุมและทําหนังสือเพื่อวิพากยวิจารณตรวจสอบแผนกลยุทธฯ ใน
การประชุมผูทรงคุณวุฒิ  ณ หองประชุมวิทยาลัยอิสลามศึกษา  วิทยาลัยอิสลามศึกษา  มหาวิทยาลัย
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สงขลานครินทร  วันที่  19  กรกฎาคม  2546  โดยผูวิจัยไดทําหนังสือและสงเอกสารประกอบการ
ประชุมใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบลวงหนา   1  เดือน

5.2  ในวันประชุมผูวิจัยนําเสนอกรอบแนวคิดในการวิจัย วัตถุประสงคของการวิจัย
วิธีดําเนินการ  ผลการศึกษาวิเคราะห  คานิยมไทยมุสลิม  ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  และรางแผนกลยุทธที่ผานการตรวจสอบจากการ
ประชุมผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  อาจารย  บุคลากร  และผูนําองคกรนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
สรุปโดยสังเขปใหผูทรงคุณวุฒิที่เขารวมประชุมทราบ

5.3  ผูทรงคุณวุฒิซักถามประเด็นตาง ๆ    ที่สงสัยในกระบวนการวิจัยและแผนกลยุทธ
ที่นําเสนอ และผูวิจัยตอบคําถามและใหความกระจางในประเด็นตาง ๆ

5.4 ผูทรงคุณวุฒิใหขอคิดเห็นแกไข  ปรับปรุงเพิ่มเติมแผนกลยุทธฯ
5.5 นําผลการประชุมไปปรับปรุงแกไข  และสรุปผลขั้นตน
5.6 นําไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ

ขั้นตอนที่  6   วเิคราะหสรุปและนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา
                      ไทยมุสลิมฉบับสมบูรณ

ผูวิจัยวิเคราะหสรุปและนําเสนอแผนกลยุทธฯ ดังนี้
1.   ผูวิจัยทําการประมวลขอเสนอแนะ     แกไขปรับปรุงและเพิ่มเติมในประเด็นตาง ๆ

ความเขากันได  และหรือเกี่ยวเนื่องสอดคลองกันในมิติตาง ๆ ทั้ง  36  มิติ
2. นําขอสรุปไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
3. สรุปผลและปรับปรุงแกไขขั้นสุดทาย
4. เขียนรายงานการวจิัยฉบับสมบูรณ



บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป  เพื่อศึกษา
วิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา  และ
นําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคม
ประกิตในสถาบันอุดมศึกษา เปนการวิจัยเชิงธรรมชาติ (Naturalistic inquiry)  โดยการวิเคราะห
เอกสารและสัมภาษณผูทรงคุณวฒุิ  เพื่อสรางกรอบในการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
นํากรอบคานิยมทําเปนแบบสัมภาษณ  โดยสนทนากลุม เฉพาะเจาะจง  (Focused group) ประกอบ
การสัมภาษณรายบุคคล นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  2  แหงคือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยจําแนกตามเพศ  ช้ันป  สาขาวิชา  จํานวน  72  คน  นําขอมูลที่ได
มาจัดทํารางแผนกลยุทธโดยผูบริหารและผูเชี่ยวชาญ แลวนําไปเสนอผูทรงคุณวุฒิใหตรวจสอบใน
รูปแบบประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurship Model)  เพื่อนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ
จากผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงและแกไขแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมให
สมบูรณ

ผูวิจัยไดเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน  4   ตอน คือ
ตอนที่  1    ผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม
ตอนที่  2    ผลการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน

                                   อุดมศึกษา
ตอนที่   3   ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย

                                   มุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา
ตอนที่   4   ผลการพัฒนาและตรวจสอบแผนกลยุทธ

ตอนที่  1   ผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม
1.   ผลการวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกับคานิยมไทยมุสลิม
    จากการศึกษาและวิเคราะหเอกสาร  ตํารา  คําสอน  งานวิจัย  บทความ  รายงานการ

ประชุมสัมมนาที่เกี่ยวของทั้งของไทยและตางประเทศ  ซ่ึงเขียนหรือเสนอโดยผูรู  ผูเชี่ยวชาญ  ผู
สอนหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับศาสนาอิสลามหรือวัฒนธรรมไทย  คําหรือขอความที่ปรากฏใน
เอกสารภายใตคําหรือขอความที่บงบอกหรือบงชี้เกี่ยวกับคานิยมไทยและคานิยมมุสลิม  จํานวน  83
รายการ   (ดูตัวอยางภาคผนวก  ข)   พบวา  คานิยมไทยคานิยมมุสลิมและคานิยมรวม ตามตารางที่ 7
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ตารางที่ 7  คานิยมไทย  คานิยมมุสลิมและคานิยมรวม
เลข
ที่ คานิยมไทย

เลข
ที่ คานิยมมุสลิม

เลข
ที่ คานิยมรวม

1 ความขยันหมั่นเพียร (19) 1 ความสะอาด (14) 1 ความขยันหมั่นเพียร (1,4)
2 การพึ่งตนเอง (21) 2 ความซื่อสัตย (22) 2 ความมีระเบียบวินัย  * (3,5)
3 การมีระเบียบวินัย (26) 3 ความอดทน (22) 3 ความซื่อสัตย  ** (14,2)
4 ฉันทะ  (4) 4 ความขยันมั่นเพียร (8) 4 ความอดทน (13,3)
5 สัจจะ (8) 5 มีระเบียบวินัย (8) 5 ความกตัญ ู** (7,35)
6 ความรับผิดชอบ (23) 6 พูดความจริง (7) 6 ความรักความเมตตา*(10 และ22,26)
7 ความกตัญ ู(20) 7 รักษาสัญญา (9) 7 ความสะอาด ** (19,1)
8 ความมีสติและรอบคอบ(6) 8 ประหยัดและออม (11) 8 การประหยัดและออม (18,8)
9 ความตั้งจิตดี (5) 9 ความรับผิดชอบ (19) 9 การใหอภัย (20,13)
10 ความเมตตา กรุณา(9) 10 แตงการมิดชิด (13) 10 ชวยเหลือผูอื่น (26,37)
11 ความไมเห็นแกตัว (4) 11 ศรัทธาในอัลลอฮ (25) 11 การตรงตอเวลา * (16,21)
12 ความเปนตัวของตัวเอง(1) 12 ใชชีวิตเรียบงาย (3) 12 ออนนอมถอมตน (25,46)
13 ความอดทน (16) 13 การใหอภัย (12) 13 มีความเชื่อมั่น (12, 31)
14 ความซื่อสัตยสุจริต (22) 14 ความบริสุทธิ์ใจ (16) 14 ความเสียสละ* (38,33)
15 เคารพอาวุโส (15) 15 ความไววางใจในอัลลอฮ (12) 15 สุภาพออนโยน (45,30)
16 ตรงตอเวลา (6) 16 ประกอบอาชีพที่อนุญาติ (10) 16 ปฏิบัติตนตามคุณธรรม (40,24)
17 เห็นแกประโยชนสวนรวม(5) 17 บริโภคอาหารฮาลาล (11) 17 แสวงหาความรู *** (21และ41,34)
18 การประหยัดและออม (23) 18 ศิลปและนันทนาการ (6) 18 ชวยเหลือซึ่งกันและกัน (54,37)
19 ความสะอาด (9) 19 วันสําคัญทางศาสนา (4) 19 ควบคุมตนเอง (8,42)
20 ใหอภัย (6) 20 ปฏิบัติศาสนกิจ (17) 20 ทําความดี (23,41)
21 แสวงหาความจริงและเหตุผล(5) 21 การตรงตอเวลา (6) 21 ความยุติธรรม (42,27)
22 ความรัก (1) 22 การพูดคุยในสิ่งที่ดี (5) 22 มีสัจจะ* (5 ,7)
23 ความดีงาม (5) 23 การคบเพื่อนบาน (6) 23 เปนผูใหไมเห็นแกตัว (11,32)
24 ความสามัคคี (7) 24 มีจริยธรรม (9) 24 เรียบงาย (37,12)
25 ออนนอมถอมตน (7) 25 ความรับผิดชอบ (3) 25 ความรวมมือ * (30,38)
26 ชวยเหลือผูอื่นมีน้ําใจ (18) 26 ความรักความเมตตา (17) 26 บริโภคอาหารที่ฮาลาล ** (-,17)
27 รักสงบ (7) 27 ความยุติธรรม (16) 27 ความรับผิดชอบ ***** (6,9)
28 รูจักตนเอง (4) 28 ความจงรักภักดี (5) 28 เอื้อเฟอเผื่อแผ ** ( 26,29)
29 มีเหตุผล (4) 29 โอบออมอารี (4) 29 การปฏิบัติศาสนกิจ ** (-,20)
30 ความรวมมือ (4) 30 สุภาพออนโยน (14) 30 ความศรัทธา** (-,11)
31 ความประนีประนอม (4) 31 ความเชื่อมั่น (3) 31 แตงกายถูกตอง *** (-,10)
32 เดินสายกลาง (3) 32 เปนผูใหไมเห็นแกตัว (3) 32 ความสามัคคี * (24, -)
33 รักสถาบันพระมหากษัตริย (14) 33 เอื้อเฟอเผื่อแผ เสียสละ (14) 33 จิตสาธารณะ *****
34 นับถือศาสนา (6) 34 แสวงหาความรู (14) 34 มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิต****
35 รักพวกพอง (6) 35 ความกตัญ ู(14) 35 เชื่อมโยงศาสนาในทุกมิติ **
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ตารางที่  7   คานิยมไทย  คานิยมมุสลิมและคานิยมรวม  (ตอ)
เลข
ที่ คานิยมไทย เลข

ที่ คานิยมมุสลิม เลข
ที่ คานิยมรวม

36 รักสถาบันชาติ (9) 36 การเลือกคูครอง (18) 36 ความเสมอภาค **
37 เรียบงาย (2) 37 การชวยเหลือซึ่งกันและกัน (14) 37 เคารพผูมีความรู *
38 ความเสียสละ (6) 38 การประสานระหวางเพื่อน

มนุษย (8)
38 เปดใจกวางในการอยูรวมกับผูอื่น*

39 ความอุตสาหะ (2) 39 คบคนดี (5) 39 มีประสิทธิผล *
40 การปฏิบัติตามคุณธรรม

ศาสนา (15)
40 เคารพในสิทธิและเกียรติผูอื่น  (7) 40 ความเปนมนุษย *

41 ใฝหาความรู (2) 41 กระทําความดี (14) 41 ใหความสําคัญกับความ รู*
42 ความยุติธรรม (2) 42 ควบคุมตนเอง (4) 42 แลกเปลี่ยนความรู *
43 เคารพตนเอง (3) 43 มีสัจจะ (4) 43 แสดงตัวชัดเจน *
44 มุงมั่นเอาจริงเอาจัง (3) 44 ความนาเชื่อถือ (3) 44 แขงขัน *
45 สุภาพออนโยน (5) 45 มีจรรยามารยาท (6) 45 รูจักกาลเทศะ*
46 ยึดมั่นระบอบประชาธิปไตย

(4)
46 นอบนอมถอมตน (8) 46 จัดลําดับความสําคัญของงาน  *

47 รับผิดชอบตอสังคม (2) 47 การจายซะกาต (19) 47 การควบคุมอารมณ *
48 ความเปนไท (3) 48 เอาใจใสผูที่ออนแอกวา *
49 ทํางานเปนกลุม (2)
50 รักษาวัฒนธรรม (1)
51 รักษาสุขภาพตนเอง (2)
52 รักษาน้ําใจ (2)
53 พึ่งพาซึ่งกันและกัน (1)
54 เห็นอกเห็นใจ (1)
55 ความกลาหาญ (1)

1  (   )  ทายรายการคานิยมไทยและคานิยมมุสลิมเปนความถี่ที่ปรากฏในเอกสารทั้งหมด
                  2   *   ความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ
                  3   (- , -)    เลขที่ของรายการคานิยมไทยและคานิยมมุสลิมที่มีลักษณะ

                  คลายคลึงกันนํามาเปนคานิยมรวม
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จากการวิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับคานิยมได คานิยมไทย  55  รายการ  และคานิยม
มุสลิม  47  รายการ  คานิยมที่คลายคลึงกันจัดกลุมเปนคานิยมรวมและนําขอคิดเห็นที่ไดจากการ
สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ   นํารายการคานิยมรวมทั้งหมดมาบูรณาการ  พบวา คานิยมไทยมุสลิมมี
ลักษณะเปนไปตามแผนภาพที่ 16   ดังนี้

แผนภาพที่  16   คานิยมไทยมุสลิม

        - ศรัทธาในอัลลอฮ         - เมตตากรุณา         - ไมเห็นแกตัว         - เอื้อเฟอเผื่อแผ         - รัก เมตตา
        - ปฏิบัติศาสนกิจ         - มีเหตุผล         - มีประสิทธิผล         - ความรวมมือ             - ออนนอมถอมตน
        - มีบรรทัดฐานการดําเนิน         - เชื่อมั่น         - แขงขัน         - ความเสมอภาค         - ชวยเหลือกัน
          ชีวิตตามหลักศาสนา         - มีระเบียบวินัย         - ใจกวาง         - ความยุติธรรม         - มีสัจจะ
        - ปฏิบัติตามคุณธรรมศาสนา         - ซื่อสัตย         - การแตงกาย         - ความบริสุทธิ์         - เสมอภาค

        - ตรงตอเวลา         - ความรับผิดชอบ        - เอาใจใสผูดอยกวา     - ปฏิสัมพันธกับผูอื่น
        - ออนนอมถอมตน      - รูจักกาลเทศะ         - บุคคลที่จริงใจ         - แสดงตัวชัดเจน
        - แตงกายถูกตอง         - ควบคุมอารมณ         - ใหอภัย         - สามัคคี
        - แสวงหาความรู         - ควบคุมตนเอง         - ชวยเหลือผูอื่น         - จิตสาธารณะ
        - มีเหตุผล         - เรียบงาย         - โอบออมอารี         - ดูแลผูออนแอ
        - สะอาด         - ทําความดี         - สุภาพออนโยน
        - ขยันหมั่นเพียร         - อดทน         - เสียสละ
        - กตัญู         - บริสุทธิ์ใจ         - ยุติธรรม
        - ประหยัดและออม         - มีจรรยามารยาท

แผนภาพที่  16   แสดงคานิยมไทยมุสลิม พบวา  คานิยมไทยมุสลิมจะจําแนกได  3  กลุม
คือ  คานิยมทางศาสนา  คุณลักษณะของคน  และพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  โดยที่คานิยมทาง
ศาสนาจะเปนไปในลักษณะของการศรัทธาตออัลเลาะหนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐาน
ในการดําเนินชีวิตที่ใชคุณธรรมและจริยธรรมของศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิก
ภาพของบุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัวบุคคล และลักษณะพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  เปนความ

คานิยมไทยมุสลิม

ทางศาสนา คุณลักษณะของคน พฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอื่น
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สัมพันธระหวางบุคคล ซ่ึงคานิยมไทยและคานิยมมุสลิมที่ไมจัดไวในคานิยมรวม ดังรายละเอียด
ตามตารางที่8
           ตารางที่ 8 คานิยมไทยและคานิยมมุสลิมท่ีไมจัดไวในคานิยมรวม

เลขที่ คานิยมไทย เลขที่ คานิยมมุสลิม
1 พึ่งตนเอง 1 ศรัทธาในอัลลอฮ
2 ฉันทะ 2 ความไววางใจในอัลลอฮ
3 ตั้งใจดี 3 การเลือกประกอบอาชีพ
4 เคารพผูอาวุโส 4 นันทนาการ
5 เห็นประโยชนสวนรวม 5 วันสําคัญทางศาสนา
6 รูจักตนเอง 6 การพูดในสิ่งที่ดี
7 การประนีประนอม 7 ความจงรักภักดี
8 รักสถาบันพระมหากษัตริย 8 โอบออมอารี
9 นับถือศาสนา 9 การเลือกคูครอง
10 รักพวกพอง 10 การคบคนดี
11 รักชาติ 11 เคารพในสิทธิและเกียติผูอ่ืน
12 เคารพตนเอง 12 ความเชื่อถือได
13 มุงมั่นเอาจริงเอาจัง 13 มีจรรยามารยาท
14 ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย 14 การจายซะกาต
15 รับผิดชอบสังคม
16 ความเปนไท
17 ทํางานกลุม
18 รักษาวัฒนธรรม
19 รักษาน้ําใจ
20 เห็นอกเห็นใจ
21 ความกลาหาญ
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ตารางที่ 8 คานิยมไทยและคานิยมมุสลิมที่ไมเปนคานิยมรวมซึ่งบางรายการ
สามารถจัดในกลุมคานิยมไทยมุสลิมได แตบางรายการไมมีในคานิยมมุสลิม เชน สถาบันพระมหา
กษัตริย ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย เปนตน

                2.   ผลการสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
จากผลการวิเคราะหเอกสารและการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  จะไดคานิยมไทยมุสลิมและ

นําขอมูลที่ไดมาสังเคราะหตามทฤษฎีวัฏจักรชีวิตของรอบบินส  (Robbins, 1998)  พบวา คานิยม
ไทยมุสลิม  6  ดานคือ  ดานงานอาชีพ  ดานการเงิน  ดานรางกาย  ดานครอบครัว  ดานอารมณ และ
ดานจิตวิญญาณ  ดังแผนภาพที่  17
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แผนภาพที่  17   ภาพเดนโดรแกรมคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมท่ีพึงประสงค
งานอาชีพ          การเลือกประกอบอาชีพ

     ความรับผิดชอบ
การเงิน      ความประหยัดและออม

     การบริจาค
รางกาย ความสะอาด   -  บริโภคอาหารฮาลาล

            การแตงกาย         ปกปดมิดชิด
            ไมผิดเพศ

ครอบครัว       การเลือกคูครอง
     ความกตัญู

  ควบคุมอารมณ
อารมณ              การจัดการกับอารมณ          ควบคุมตนเอง

    การนันทนาการ
    -เช่ือมั่นและศรัทธาในอัลลอฮ

                    -มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิต  - ทําความดี
จิตวิญญาณ         ศรัทธา    -การปฏิบัติศาสนกิจ

                                                 (อีมาน)      -การปฏิบัติตามคุณจริยธรรมทางศาสนา
 จิตสาธารณะ                - มีความเปนมนุษย

                           บุคลิกภาพ     -พึ่งตนเอง    -มีเหตุผล                       - เมตตากรุณา
            - แสวงหาความรู - มีประสิทธิภาพ           - เอื้อเฟอเผื่อแผ
            - เช่ือมั่นในตนเอง       - ใหความสําคัญ            - สัมพันธกับผูอื่น
            - มีสัจจะ    กับความรู       - ชวยเหลือผูอื่น
            - ซื่อสัตย  - ชอบแขงขัน        - ประสานระหวาง
            - มีระเบียบวินัย  - ใจกวาง                        เพื่อนมนุษย
            - ตรงตอเวลา  - ปฏิสัมพันธกับผูอื่น    - โอบออมอารี
            - ออนนอมถอมตน  - แสดงตัวชัดเจน          - เสียสละ
            - สันโดษ                  - สามัคคี          - เอาใจใสผูออน
            - เดินสายกลาง  - การจัดลําดับ                  แอกวา
            - สุภาพออนโยน    ความสําคัญ                - ใหอภัย
            - นาเชื่อถือ                  - บริสุทธิ์ใจ                  - รักและเมตตา
            - รูจักกาลเทศะ  - เรียบงาย                     - ยุติธรรม
            - มีจรรยามารยาท        -ขยันหมั่นเพียร            - ไมเห็นแกตัว
            - กระทําความดี            -อดทน                        - รวมมือ
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แผนภาพที่ 17    แสดงภาพเดนโดรแกรมคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่พึงประสงค
6  ดาน  คือ  ดานงานอาชีพ ไดแก  การเลือกประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  ดานการเงิน
ไดแก  การประหยัดและออม และการบริจาค  ดานรางกาย ไดแก  ความสะอาด  และการแตงกาย
ดานครอบครัวไดแก  การเลือกคูครองและความกตัญ ู  ดานอารมณ ไดแก  การจัดการกับอารมณ
และการนันทนาการ  และดานจิตวิญญาณ  ไดแก  ความศรัทธา  (เชื่อมั่น)  บุคลิกภาพและ
จิตสาธารณะ
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ตอนที่  2   ผลการวิเคราะหการเปล่ียนแปลงคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา

1   สถานภาพของผูใหขอมูล

ตารางที่  9    จํานวนและรอยละของผูใหขอมูล จําแนกตาม  เพศ  ชั้นป  กลุมสาขาวิชาและที่ตั้งสถาบัน
สถานภาพ สวนกลาง : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ภูมิภาค : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร รวม

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม
เพศ 18

(52.9)
16

(47.1)
34

(100)
17

(44.7)
21

(55.3)
38

(100)
35

(48.6)
37

(51.4)
72

(100)
1 2 3 4 รวม 1 2 3 4 รวม 1 2 3 4 รวม

ชั้นป 8
(23.5)

8
(23.5)

8
(23.5)

10
(29.4)

34
(100)

10
(26.3)

8
(21.1)

11
(28.9)

9
(23.7)

38
(100)

18
(25.0)

16
(22.2)

19
(26.4)

19
(26.4)

72
(100)

1 2 3 4 รวม 1 2 3 4 รวม 1 2 3 4 รวม
กลุมสาขาวิชา 10

(29.4)
8

(23.5)
8

(23.5)
8

(23.5)
34

(100)
8

(21.1)
10

(26.3)
11

(28.9)
9

(23.7)
38

(100)
18

(25.0)
18

(25.0)
19

(26.4)
17

(23.6)
72

(100)

กลุมสาขาวิชา   (1)  =  วิทยาศาสตรชีวภาพ           (2)  = วิทยาศาสตรกายภาพ
          (3)  =  มนุษยศาสตร                     (4)  = สังคมศาสตร
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3.   Scenario กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

   ผลการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย
คานิยมดานการเลือกประกอบอาชีพ ความรับผิดชอบ การประหยัดและออม การบริจาค ความสะอาด
การแตงกาย การเลือกคูครอง การจัดการกับอารมณ การนันทนาการ  ความศรัทธา บุคลิกภาพและ
จิตสาธารณะ พบวา กระบวนการสังคมประกิตที่เกิดจากกลุมเพื่อน อาจารย บิดามารดา การวิเคราะห
ภายในตนเองและการบูรณาการวิชาการและสังคม ผูวิจัยขอนําเสนอดวยภาพ (Scenario) ทั้ง 13  ภาพ
ดังนี้

1. ดานการเลือกประกอบอาชีพ
    นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเห็นแบบอยางการเลือกประกอบอาชีพจากบิดามารดา ที่ยึดอาชีพ

ตามที่ศาสนาอิสลามอนุญาต กลาวคือ เปนอาชีพและการไดมาของรายไดที่ฮาลาล (อนุญาต) ไมเปน
อุปสรรคตอการปฏิบัติศาสนกิจ กลาวคือ อาชีพที่ทําจะตองมีเวลาพอที่จะละหมาดไดครบทั้ง  5   เวลา
และละหมาดวันศุกร  การเดินทางไปทํางานตองไมคลอมเวลาละหมาด หรือเปนอุปสรรคจนทําให
ละทิ้งละหมาด   นอกจากนี้งานจะตองไมเปนอุปสรรคตอการถือศีลอด ไมเปนงานที่ตองใชแรงงาน
หนักจนไมสามารถถือศีลอดได   อาชีพจะตองไมเกี่ยวของกับการพนัน  ยาเสพติด   ดอกเบี้ย   หรือส่ิง
ที่ฮารอม  (ไมอนุญาต)  ทั้งหลาย  นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมกลาวถึงบิดาซึ่งมีอาชีพคาขาย  วาทานจะ
ระวังในเรื่องของการชั่งตวงของใหตรงตามน้ําหนักที่ตกลงซื้อขาย   การขายของที่ไมปกปดวาเสีย
หายหรือชํารุด ใชการไมได  จะบอกความจริงกับผูซ้ือเมื่อสินคามีตําหนิหรือชํารุด  และสามารถตอ
รองราคาจนที่เปนที่พอใจทั้งสองฝาย   การลงทุนในธุรกิจทานจะหลีกเลี่ยงการกูเงินที่มีดอกเบี้ยมาลง
ทุน  โดยจะอาศัยญาติหรือเพื่อนที่ขอใหความชวยเหลือได   ทําการคาขายจากกิจการขนาดเล็กจน
กระทั่งขยายใหญพอที่จะเลี้ยงชีพและครอบครัว   สวนมารดาทํางานบริษัทเล็ก ๆ ที่อนุโลมให
แตงกายตามที่ศาสนากําหนดคือ   การแตงกายแบบสตรีมุสลิม  (หิญาบ) โดยที่ผูจัดการบริษัทและ
เพื่อนรวมงานไมรังเกียจ   ทานเคยสมัครทํางานบริษัทแหงหนึ่งที่เสนอเงินเดือนสูงแตตองแตงกายใน
ชุดของบริษัทมาทํางานและจะตองไมคลุมหัว   ทานไมตกลงเพราะถือวาการแตงกายเปนบทบัญญัติ
ของศาสนา   ถึงแมวาทานจะทํางานในบริษัทเล็กๆ แตสามารถปฏิบัติตนถูกตองตามหลักศาสนา ทาน
ยินดีก็ที่จะทํางานที่เดิม
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2.  ดานความรับผิดชอบ
    กระบวนการสังคมประกิตที่นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไดคานิยมในดานนี้  โดยเห็น

อาจารยเปนตนแบบ   อาจารยที่มีความรับผิดชอบในการสอน   เขาชั้นเรียนตรงตอเวลาสม่ําเสมอ
สอนดวยความเอาจริงเอาจัง   ใสใจตอนักศึกษา ตรวจงานที่สงและคืนใหตรงเวลา   การนัดหมายกับ
นักศึกษามักจะตรงเวลาเสมอไมบิดพล้ิว   นอกจากนี้เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่พักอาศัยรวมกัน
ที่ขยันเรียนไปเรียนสม่ําเสมอไมเคยขาดเรียน   ไปเรียนตรงเวลา ทํางานที่ไดรับมอบหมายจากอาจารย
และสงทันกําหนดทุกครั้ง   ทํางานกิจกรรมของชมรมมุสลิม  ทํางานอยางขยันขันแข็งไปประชุม
ไมเคยขาดทํางานที่ไดรับมอบหมายโดยมิใหขาดตกบกพรอง  รูจักหนาที่ของตนในกรรมการฝาย
 เขารวมกิจกรรมตั้งแตตนจนจบ

3. ดานการประหยัดและการออม
    นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเลาใหฟงวา   เมื่อไปซื้อของกับมารดาจะพบวา  ทุกครั้งจะซื้อของ

ลดราคากอนในคุณภาพเดียวกัน   และไมใชจายสุรุยสุราย   เชน   หากเสื้อผามีพอแลวถึงจะชอบ
เสื้อผาแบบใหมก็จะไมซ้ือถึงแมจะชอบและอยากไดแตก็ยับยั้งชั่งใจได   นอกจากนี้ยังเห็นภาพของ
บิดาเมื่อเติมน้ํามันรถทานจะเติมน้ํามันเบนซิน 91 จะไมเติมเบนซิน 95   และยังสอนอีกวามีสลึงพึง
บรรจบใหครบบาทอยาไปดูถูกวาราคาแตกตางกันไมกี่สตางค   และการใชจายในบาน เชน  การทาน
อาหารเหลือจะไมเคยทิ้ง   นํามาปรุงแตงและทานไดอีก อะไรที่ไมจําเปนมารดาจะบอกวา ถาหากหนู
ชอบแตมีแลว ถึงแมจะเกาก็ยังใชได มารดาจะไมซ้ือใหและอธิบายเหตุผลถึงความประหยดัและการ
รูจักใชจายใหลูกฟง หรือการไปรับประทานอาหารนอกบานมารดาบอกวาจะทําใหลูกทานเอง   หรือ
ไมไปรับประทานอาหารนอกบานเพราะราคาจะแพงกวาจะทําใหหนูกินถึง   5   เทา  และถานํามา
รวมกัน 100 วัน  เปน  500  เทา นับเปนเงินมาก   สามารถนําไปใชจายในสวนที่จําเปนกวา  เชน
คาเลาเรียน  คาน้ําคาไฟ  เปนตน

4. ดานการบริจาค
   นิสิตนักศึกษาเห็นแบบอยางจากเพื่อนที่อยูหอพักเดียวกันที่ชอบใหทานก็ผูอ่ืนไมวาจะเปน

ส่ิงของที่เหลือใช  หรืออาหารที่ไดจากทางบานสงมาใหโดยจะแบงสิ่งของหรืออาหารของตน ใหกับ
คนอื่นที่ยากจนกวาไมวาจะเปนขนม  อาหารแหง   ทุก ๆ วันศุกร หรือวันตรุษอีดิลฟตรี (วันออกบวช)
การจายซะกาต  (ทานภาคบังคับ)   แลวเพื่อนคนนี้ยังซื้อขนม   นม   แจกเด็ก ๆ  ที่ไปรวมละหมาดที่
มัสยิดใกลมหาวิทยาลัย   การชวยเหลือทางดานแรงกาย  เพื่อนคนดังกลาวมักจะใชเวลาวางไปชวย
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สอนพิเศษคณิตศาสตร  ภาษาอังกฤษ   ใหกับเด็กในชุมชนสลัมที่ขาดโอกาสในการเรียนพิเศษ   ใหคํา
ปรึกษาเรื่องเรียนกับเยาวชนในชุมชนสลัม   และชอบที่จะทํากิจกรรมนักศึกษาเชน   ออกคายอาสา
ทํางานพัฒนาชุมชนไปชวยสรางโรงเรียน ส่ิงสาธารณะของชุมชน  ทําความสะอาดสุสานในชวงปด
ภาคการศึกษาหรือ ตรงกับวัดหยุดเสารอาทิตย

5. ดานความสะอาด
   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ใหขอมูลในการสัมภาษณเลาใหฟงวา เร่ืองนี้ไดสังเกตเห็นเพื่อน

ที่อยูรวมกันในหอพักที่ดูแลรักษาความสะอาดรางกาย   การอาบน้ําทําความสะอาดรางกายประจําวัน
โดยจะอาบน้ํากอนการละหมาดเกือบทุกครั้งที่อยูในหอพัก   แปรงฟนกอนการละหมาด เพราะยึดตาม
แบบอยางทานศาสดาที่แปรงฟนทุกครั้งเมื่ออาบน้ําละหมาด  การรักษาความสะอาดของรางกาย   เชน
การตัดเล็บมือเล็บเทา ตัดแตงผม   หนวดเคราทุก ๆ วันศุกร  อาบน้ําสุนัต (อาบน้ําชําระรางกาย)   ดูแล
รักษาความสะอาดของเรื่องแตงกายโดยเฉพาะเสื้อผาที่ใชสําหรับทําการละหมาด   มิใหมีส่ิงนะยิส
(สกปรก)   ติดตามเสื้อผาอุปกรณเครื่องใช   หากพบเห็นจะรีบทําความสะอาดทันที   ภายในหองน้ํา
จะจัดหองเปนระเบียบ  ดูแลรักษาความสะอาดเปนประจําทุกวัน ไมปลอยใหเสื้อผาหมักหมมเหม็น
สาบ   ปดกวาดฝุน   หยากไย   ภายในหองนอนเก็บและทําความสะอาดชุดที่นอนอยูเสมอ  หองน้ําที่
ใชรวมกันจะทําความสะอาดทุกวัน ไมเคยมีกล่ินเหม็นเครื่องใชในครัวและภาชนะหุงหาอาหาร จาน
ชาม  หมอขาว  เมื่อรับประทานแลวรีบลางจัดเก็บเปนระเบียบไมปลอยทิ้งไว   อาหารที่เหลือจาก
รับประทานจะจัดเก็บอยางดี   ปดมิดชิดไมปลอยใหแมลงวัน หนู แมลงสาบมาแตะตองอาหาร   การ
เลือกซ้ืออาหารจะเปนสวนที่ทําความสะอาดภาชนะจะเลือกซื้ออาหารฮาลาล   (รานมุสลิม)   เทานั้น
จะไมกินสะเปะสะปะไมเลือกที่

6. ดานการแตงกาย
   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเลาใหฟงถึงสภาพแวดลอมที่อยูในกลุมเพื่อนสตรีที่แตงกายปกปด

เอาเราะฮ   (แตงกายตามหลักศาสนาอิสลาม)   ไมวาจะเปนเครื่องแบบนักศึกษา  แตงกายอยูภายใน
หอพักที่อาจจะพบเห็นเพื่อนชาย   การแตงกายออกนอกที่พัก  แตงสบาย ๆ  เชน  ไปทํากิจกรรม
นักศึกษา ไปตลาดจะเลือกแตงกายดวยเส้ือผาที่ปกปดรางกายถูกตองตามหลักศาสนาตลอดเวลา และ
จะดูถึงกาลเทศะ ในสถานที่ตาง ๆ ดวย วาจะแตงกายอยางไรใหเหมาะสมกับสถานที่   นอกจากนี้การ
เลือกซื้อเสื้อผาที่สวมใสโดยจะดูวา   สีของเสื้อผาจะไมเปนสีที่ฉูดฉาดเกินไป หรือ รัดรูป   สวน
เครื่องประดับ ถึงแมจะสามารถหาซื้อไดก็จะไมสวมใส   เครื่องสําอางจะมีนอยมากใชแปงธรรมดา
เทาที่จะเปนเทานั้น
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7. ดานการเลือกคูครอง
   ขอคนพบจากการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเกี่ยวกับการกอใหเกิดกระบวนการ

สังคมประกิตจากกลุมเพื่อน   แสดงถึงการสนทนาและมีความคิดที่แตกตางกันในการเลือกคูครอง
มีการตะลอมลงขอสรุปวา   มันจะโบราณเกินไปหรือไม   ผันไปตามสมัยใหมไดหรือไมถาจะ
แตงงานกับคนนอกศาสนาในเมื่อเขาก็เปนคนไทยดวยกัน   อยูในสถานศึกษาหรือระดับการศึกษา
เดียวกันคงจะไมเปนไร   โดยท่ีรุนพี่แยงวา คนเราไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดทันทีทันควัน   การ
อบรมบมนิสัย   ความเชื่อไมสามารถใชระยะเวลาอันสั้นไดและการรักชอบพอในฐานะหนุมสาวชวง
วัยรุน  มองอะไรเห็นดีเห็นงามคลอยตามใหกันทุกอยาง   แตเมื่อมาอยูรวมกันจริงมีปญหาในการ
ครองเรือนดังมีตัวอยางใหเห็นอยู   เชน  การปฏิบัติศาสนกิจ  การดําเนินตามวิถีชีวิตแบบอิสลาม  การ
ติดตอสัมพันธกับบิดามารดา  ญาติพี่นองของฝายตรงขามที่มีความเชื่อและวิถีชีวิตความเปนอยูที่แตก
ตางกัน ความใกลชิดสนิทสนมหรือมีน้ําหนึ่งใจเดยีวกัน   ยังมีชองวางและสงผลตอคูสมรสนั้น ๆ ดวย
ในที่สุดนิสิตนักศึกษาคนนั้นกลับมีความเชื่ออยางเดิมวาตองแตงงานกับคนในศาสนาเดียวกัน

8. ดานความกตัญู
   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่สัมภาษณใหขอมูลวา   เห็นแบบอยางเรื่องนี้จากเพื่อนที่พักอาศัย

อยูดวยกัน   โดยเห็นการปฏิบัติตนของเพื่อนกับทางบานที่มักจะติดตอกับผูปกครองอยางสม่ําเสมอ
ไมวาการเขียนจดหมายไปมาหาสูกัน   โทรศัพทพูดคุยความเคลื่อนไหวทางบานและเรื่องการเรียน
ปรึกษากับบิดามารดาเมื่อมีปญหาหรือหาทางออกไมได   กลับไปเยี่ยมบานมักจะมีของฝากเล็ก ๆ
นอย ๆ ใหคุณพอคุณแมที่หามาดวยน้ําพักน้ําแรงของตนเองที่ใชเวลาวางรับงานเพื่อหารายไดพิเศษ
การกระทําดีตออาจารยชวยเหลืองานที่สามารถทําได   รับใชเร่ืองบางเรื่องที่อาจารยขอความ
ชวยเหลือ  และคอยอาสาชวยเหลือทั้งกําลังกายและทรัพยของตน  การพูดคุยในกลุมฮาลาเกาะฮ ที่ให
ระลึกถึงบุญคุณของบิดามารดาการตอบแทนทาน  โดยการตั้งใจเรียนประพฤติปฏิบัติอยูในกรอบของ
ศาสนา ทําตัวเปนบุตรที่ดีของพอแม

9. ดานการจัดการกับอารมณ
   การเรียนรูทางสังคมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม        โดยเห็นแบบอยางจากเพื่อนทั้งที่อยู

ดวยกันในหอพัก   ชั้นเรียน  การทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา  การเกิดขอขัดแยงหรือโตเถียงเมื่อมีปญหา
เกิดขึ้น   การควบคุมอารมณโดยการไมแสดงออกทางพฤติกรรม  เชน  หนาตา ทาทาง  อากับกริยาที่
ไมเหมาะสมใหผูอ่ืนเห็น   การแสดงออกหรือโตตอบใหกับคูกรณโีดยไมใชคําหยาบ   การพูดจาดวย
ความสุภาพ   รีบตัดบทเพื่อหนีหางจากสถานการณ การเดินออกจากสถานที่นั้นเมื่อเกิดภาวะคับขัน
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การแสดงออกถึงการใหอภัย  กลาวขอโทษเมื่อกระทําผิด และขอบคุณที่ไดรับการตักเตือน   นอกจาก
นี้การขมใจจากกิเลสฝายต่ําโดยเห็นตัวอยางจากเพื่อนที่เมื่อถูกชักชวนใหกระทําในสิ่งที่ไมดีไมงาม   
การปฏิเสธ  และการพูดใหเหตุผลที่สามารถหลีกเลี่ยงไมใหไปรวมกับสิ่งที่ไมถูกตองได การหาทาง
ออกที่หลบหลีกมิใหเพื่อนเสียน้ําใจ   เปนตน

10.  ดานนันทนาการ
    นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไดเรียนรูจากบุคคล     พฤติกรรมและสภาพแวดลอมของสถาบัน

โดยเห็นแบบอยางจากเพื่อนที่ใชเวลาวางจากการเรียน พักผอน โดยการเลนกีฬาในตอนเย็นหลัง
เลิกเรียน   วิ่งออกกําลังกายภายในสนามกีฬาของมหาวิทยาลัย   การเลนปงปองระหวางพักรอเรียน
วิชาใหม   ทํางานอดิเรก   เก็บสะสมแสตมปไว   การเขารวมกิจกรรมนักศึกษา ไมวาจะเขาไปใน
ชมรม ชวยงานชมรม   กิจกรรมกีฬา ระหวางสาขาวิชาหรือสถาบัน   การออกคายชุมชนใกล
มหาวิทยาลัยในวันหยุดประจําสัปดาห   การพบปะสังสรรคระหวางกลุมที่เปนเพื่อนโรงเรียนเดิม
จังหวัด  ถ่ินบานเกิดหรือภูมิภาค   เพื่อพูดคุยรับประทานอาหารรวมกัน   การไปงานสังสรรครุนพี่
รุนนองเพื่อเขาสังคมไดรูจัก เพื่อนที่มากขึ้น   นอกจากนี้สภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย มีส่ิงอํานวย
ความสะดวกในการพักผอน  เชน  สนามกีฬา เครื่องเลนกีฬา และออกกําลังกาย สโมสรนักศึกษาที่
เปนแหลงออกกําลังกายและพบปะเพื่อนฝูง  ทั้งในคณะและตางคณะวิชา   การเขาหองสมุดเพื่อเขาไป
อานหนังสือประเภท  วารสาร   หนังสือ พิมพ   ที่เปนประเภทเบาสมอง  เลนอินเตอรเน็ตเขาไปดูส่ิงที่
นาสนใจเพื่อใหเกิดโลกทัศนที่กวางขึ้น   การเขากลุมเพื่อทัศนศึกษาในวันหยุดหลายวันเพื่อเที่ยวชม
สถานที่ตาง ๆ  ตามที่ชมรมหรือกลุมนักศึกษาจัดขึ้นที่พอมีเงินคาบัตรนําเที่ยวก็จะไปเที่ยวบาง
ในบางครั้งตามความเหมาะสม   การใชเวลาวางบางครั้งจะไปรานหนังสือไมวาจะเปนศูนยหนังสือ
ของมหาวิทยาลัย รานหนังสือใหญ ๆ ที่มีหนังสือประเภทตาง ๆ ไมวาจะเปนทางดานวิชาการ สารคดี
ความรูทั่วไป หรือศาสนาจะมีไวอานในยามวาง

11. ดานความศรัทธา
   นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไดหาเพื่อนในการเขากลุมศึกษาอิสลาม    (ฮาลาเกาะฮ)       พูดคุย

ในประเด็นของศาสนาในแตละครั้ง   แบงกันรับผิดชอบเรื่องที่นาสนใจหรือเปนวิถีในการดําเนินชีวิต
ที่สําคัญ  การปฏิบัติศาสนกิจที่ถูกตอง คุณธรรมจริยธรรมของอิสลาม โดยศกึษาจากอัล-กุรอาน
หะดีษ  (คําพูดหรือพฤติกรรมของมารดา)  มาเลาใหเพื่อน ๆ ฟง   การยกกรณีตัวอยางที่เปนจริงมา
อภิปราย   นอกจากนี้ยังมีการแนะนําตักเตือนระหวางกัน   เชน   การปฏิบัติศาสนกิจ   กริยามารยาท
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การวางตัว   การแตงกาย   การประพฤติปฏิบัติที่ไมถูกตองเพื่อเปนกระจกใหกันและกัน   การเชิญผูรู
ทางศาสนามาบรรยายใหฟงเปนครั้งคราวในวันสําคัญของศาสนา   หัวขอที่นาสนใจตลอดจนใหระวัง
ในสิ่งที่จะสงผลกระทบตอความศรัทธา (อีมาน)  ในสภาพแวดลอมที่มีส่ิงที่ยั่วยุทาทายตอเยาชน
มุสลิม  การปฏิบัติตนที่ดีตอสังคมและการอยูรวมกับคนตางศาสนิก ที่จะทําใหตนเองไมใหเสียความ
ศรัทธา   บางครั้งจัดกลุมเพื่อน  3-5  คน ไปพักแรมที่มัสยิดเพื่อพบผูรูทางศาสนา  ศึกษาคัมภีร  หะดีษ
ปฏิบัติศาสนกิจรวมกันในชวงของเดือนรอมฎอน  (ถือศีลอด)  การรวมกิจกรรมละศีลอดรวมกัน โดย
มีอาจารยที่มีความรูทางศาสนามาบรรยายเรื่องที่เกี่ยวกับความศรัทธาในศาสนาจะกระตุนใหเกิดการมี
อีมาน  (ศรัทธา)   เพิ่มขึ้นเปนการตักเตือน และกระตุนตนเองมิใหหลงลืมในการปฏิบัติตามวิถีทาง
ของศาสนา

12. ดานบุคลิกภาพ
การสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเกิดกระบวนการสังคมประกิตในดานนี้จากการ

ปฏิสัมพนัธระหวางบุคคลโดยการซึมซับแบบอยางจากเพื่อน  เห็นพฤติกรรมของรุนพี่   เพื่อนที่อยู
รวมกัน   การพูดคุยหรือโตแยงดวยเหตุผล  ถึงแมวาจะตองเสียหนาก็ตาม  ยอมรับในความบกพรอง
ของตน  พรอมที่จะแกไขตนเอง เห็นเพื่อนที่แสดงออกถึงความเชื่อมั่นในตนเอง   การกลาแสดงออก
ในที่ประชุม   การแสดงความคิดเห็น   การอภิปราย   มีเหตุมีผลในการใหขอมูลและขอเสนอแนะ
มีสัจจะรับคําสัญญาในเรื่องอะไรตอกันก็จะปฏิบัติตามนั้นไมบิดพล้ิว   ซ่ือสัตยตอตนเองและผูอ่ืน
โดยไมคดโกง หรือหลบหลีกความผิด วางตัวเปนคนที่นาเชื่อถือพูดคําไหนตองเปนคํานั้นไมพูด
โกหก   พูดลอเลนจนเกิดความเขาใจผิดระหวางกัน  มีระเบียบวินัยตอตนเองและผูอ่ืน  ตรงตอเวลาไม
วาเปนการนัดหมายในการทํางาน   การประชุมหรือเรื่องใดก็ตาม   ใชชีวิตความเปนอยูอยางเรียบงาย
สันโดษ   พึ่งตนเองกอนที่จะพึ่งคนอื่น ไมยอมขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนจนกวาตนเองจะหมดความ
สามารถ   รูจักกาลเทศะไมวาจะแตงกายเขารวมกันตาง ๆ  การวางตัวท่ีแสดงถึงผูมีมารยาท   พูดจา
สุภาพออนนอมถอมตน  สุภาพออนโยนตอเพื่อนรุนพี่ รุนเดียวกันและรุนนอง   ชอบกระทําแต
ความดี   เชน  ปฏิบัติตัวเปนศาสนิกที่นาเลื่อมใสโดยไปละหมาดทุกเวลาที่มัสยิดที่สามารถไปไดหาก
ไมติดเรียนและกิจกรรม

13. ดานจิตสาธารณะ
           การปฏิสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมกับเพื่อน    อาจารย     การเขารวมใน
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องคกรกิจกรรมนิสิตนักศึกษา  เชน  การบําเพ็ญประโยชน  และกิจกรรมทั่วไป  การเห็นแบบอยาง
จากเพื่อนทํางานในคายอาสาโดยการทํางานที่จะตองเสียสละทั้งแรงกาย  ทรัพย  ตองอยูดวยความ
ลําบาก  ไมวาเปนการกินที่ตองชวยกันหุงหาอาหารกันเอง  ที่พักอาศัยที่จัดขึ้นเปนเรือนพักชั่วคราว
ไมมีน้ําประปา  ไฟฟา  และเครื่องอํานวยความสะดวกอื่น ๆ  เชน  ตูเย็น  โทรทัศน  ฯลฯ  หองน้ําที่ทํา
ขึ้นมาเอง  การอาบน้ําหรือขับถายไมสะดวกเหมือนกับการอยูที่มหาวิทยาลัย  การทํางานจะตองตื่นแต
เชาและแบงงานกันทําตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  และจะตองเรงใหเสร็จทันกําหนดทุกคนมีความ
สําคัญ  หากงานจุดใดจุดหนึ่งลาชาจะทําใหสวนอื่นพลอยลาชาไปดวย  ตองทํางานทั้งกลางวันและ
กลางคืน  ทุกคนตองทําเปนทุกอยาง  ไมวาจะหุงอาหาร  ทํากับขาว  ไปจายกับขาว  ขุดดิน เปนชางไม
ชางปูน  แบกหาม  มีการผลัดเปลี่ยนกันเปนผูนําในแตละงาน  ทําใหทุกคนตองมีความรับผิดชอบ
ตั้งใจและขยันทํางานไมรูสึกเหน็ดเหนื่อยเพื่อใหงานสําเร็จตามที่ไดรับมอบหมาย  นอกจากนี้การอยู
รวมกันในคนหมูมากมีคนหลายประเภท  ตองชวยเหลือซ่ึงกันและกันมีความสามัคคีกลมเกลียว  เกิด
ความรูสึกโอบออมอารีตอกันเพราะจะตองพึ่งพากัน  บางครั้งการเสียสละความสะดวกสบายสวนตน
บางเพื่อใหเกิดผลสําเร็จที่จะเปนประโยชนตอสวนรวม

จากภาพ Scenario กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมจากกลุม
เพื่อน  อาจารย  บิดามารดา กระบวนการวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการวิชาการและสังคม
สามารถสรุปไดดังนี้

1.   กระบวนการเชิงปญญา  (Cognitive domain) โดยที่นิสิตนักศึกษามีการรับรูเดิมอยูแลว
และเมื่อมีการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนจึงเกิดการรับรูใหมแลวลงขอสรุปจากการยืนยันอีกครั้งโดยวิธีการ      
คือ ( Bandura, 1986)

      1.1   พัฒนาความไววางใจในกลุมเพื่อน
      1.2   การเปดใจยอมรับความคิดเห็น
      1.3   การแสดงความคิดเห็น พรอมโตแยง
      1.4   ลงขอสรุปรวมกัน
2.   กระบวนการเชิงประสิทธิผล (Effective domain)  โดยที่นิสิตนักศึกษาผานกระบวนการ

วิเคราะหภายในตนเอง ทําใหเกิดความกระจางในคานิยม (Clarification values process) ซึงมีกระบวน
การสรางคานิยม (Valuing) ดังนี้ (Raths, 1966)

       2.1   ใหคุณคาแกความเชื่อและพฤติกรรมของตน
               2.1.1  ใหคุณคาและการยึดมั่น
               2.1.2   ยืนยันคุณคาตอสาธารณะที่เหมาะสม
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       2.2   เลือกความเชื่อและพฤติกรรมของตน
               2.2.1  เลือกจากขอเลือกตางๆ
               2.2.2  เลือกจากการพิจารณาถึงผลดีผลเสีย
               2.2.3  เลือกอยางอิสระ
       2.3   การปฏิบัติตามความเชื่อของตน
               2.3.1  ลงมือปฏิบัติ
               2.3.2  ปฏิบัติเปนแบบแผน คงเสนคงวาและเปนปกติวิสัย

  ภาพ  Scenario   กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จากกลุม
เพื่อน  อาจารย บิดามารดาและการวิเคราะหภายในตนเอง เกิดจากกระบวนการเชิงปญญาและ
กระบวนการเชิงประสิทธิผล สงผลตอการเกิด การปรับเปลี่ยนคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษา

   ตอนที่  3   ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษา

   ผลจากการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และมหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร  พบวา  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ประกอบ
ดวย  การปฏิสัมพนธระหวางบุคคล  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง  และการบูรณาการ
วิชาการและสังคม  โดยกระบวนการสังคมประกิตเกิดจากอาจารย  กลุมเพื่อน  กิจกรรมนักศึกษา
ที่พักอาศัย  องคกรในสถาบันและบิดามารดา  แสดงในแผนภาพที่  31
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แผนภาพที่   31   กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

   แผนภาพที่  31   แสดงกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่
เกิดจากอาจารย  กลุมเพื่อน  กิจกรรมนิสิตนักศึกษา  ที่พักอาศัย   และองคกรในสถาบัน  และบิดา
มารดา  ประกอบดวยการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  1)  การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
การอยูรวมกันในที่พักอาศัย  การเขารวมกิจกรรมนักศึกษา  การไดรับการอบรมสั่งสอน  2)  กระบวน
การศึกษาวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การศึกษาในหลักสูตรผนวกกับประสบการณ  การศึกษาคน
ควาดวยตนเอง  สภาพแวดลอม  การรับขอมูลขาวสาร  กระบวนการเรียนรูจากการทํากิจกรรมนัก
ศึกษา  3)  การบูรณาการวิชาการและสังคมไดแก  การถูกขัดเกลาสูอาชีพเฉพาะทาง  การศึกษากรณี
ตัวอยาง  การฝกภาคปฏิบัติ  การนําความรูจากการศึกษาสูการปฏิบัติจริง  เปนตน

1. ผลการศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
แตละดาน

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม เปนการนํามาจากขอคนพบ
จากการดําเนินการวิจัยในขั้นที่ 2 ซ่ึงพิจารณาเฉพาะกระบวนการสังคมประกิตที่ทําใหนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิมมีคานิยมเพิ่มขึ้นเทานั้น   เพราะวาปจจัยหรือสาเหตุที่ทําใหคานิยมของนิสิตนักศึกษาที่เปน
ตัวช้ีวัดในการพัฒนานิสิตนักศึกษามุสลิมนําไปสูการกําหนดกลไก  เครื่องมือในการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม  เพื่อเปนฐานในการกําหนดกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ดังรายละเอียดในแผนภาพที่ 32-44

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยม

การปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคล

กระบวนการคิดวิเคราะห
ภายในตนเอง

การบูรณาการวิชาการ
และสังคม

  อาจารย         กลุมเพื่อน              กิจกรรมนิสิตนักศึกษา          ที่พักอาศัย     องคกรในสถาบัน    บิดามารดา
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แผนภาพที่  32   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการประกอบอาชีพ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการประกอบอาชีพ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาละเกาะฮ)
   -กอใหเกิดความรูในการประกอบอาชีพตามหลักการอิสลาม

   -ทําใหเห็นความสําคัญของการประกอบอาชีพ
   -ยึดมั่นในหลักเกณฑของการเลือกอาชีพ

 -เนนความสุจริต
 -ยึดมั่นในสิ่งที่ไมผิดศีลธรรม

   -ปลูกฝงลักษณะของบุคคล
 -ใหเกิดความขยัน อดทน
 -มีความรับผิดชอบ

        -แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณกับรุนพี่
           -แนวทางในการประกอบอาชีพอิสระ
           -การเลือกอาชีพที่เหมาะสมในยุคปจจุบัน

        -การรับความคิดจากผูที่อยูรวมกัน/ใกลชิด
           -เพื่อนที่อยูรวมกันในหอพัก
           -อาจารยและเพื่อนในชั้นเรียน

  -เพื่อนและรุนพี่ในการทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
        -การซึมซับแบบอยางจากบิดามารดา

           -เห็นแบบอยางจากบิดามารดา
           -การชวยทํางานของบิดามารดา

  -การชี้นําจากบิดามารดา
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แผนภาพที่  32   (ตอ)

      กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การศึกษาดานหลักสูตร การศึกษาผนวกกับประสบการณ

- สามารถมองเห็นแนวทางการเลือกประกอบอาชีพ
     - พิจารณาความถนัดของตนเองในการประกอบอาชีพ

              - การศึกษาคนควาดวยตนเอง
                      - อานหนังสือ/บทความเกี่ยวกับศาสนา
                               - อัล-กุรอาน

        - หะดีษ
        - วารสารชมรมมุสลิม
- วิทยุ / โทรทัศน
- ฟงคําบรรยาย เขารวมประชุมสัมมนา
- ศึกษาทางอินเตอรเน็ต

              - เห็นสภาพแวดลอมทางสังคม
                      - มีการแขงขันสูง
                      - ความคาดหวังของสังคมตอบัณฑิต
                              - การดําเนินชีวิตตามแนวทางของศาสนา
                              - การมีคุณภาพชีวิต
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
         - การปฏิบัติงานในชุมชน
                    - ฝกงาน
                    - ศึกษาชุมชน
                    - ทําวิจัยรวมกับอาจารย
         - กิจกรรมนิสิตนักศึกษาในชุมชน
                    - การเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
                              - คายอาสา
                              - พัฒนาชุมชน
                   - ทํางานรวมกับชุมชน
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แผนภาพที่  33   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานความรับผิดชอบ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความรับผิดชอบ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
   - กลุมเพื่อน

   - ที่อยูรวมในหอพัก
           - เห็นแบบอยางการปฏิบัติศาสนกิจ

         - ตรงตอเวลา
         - เสมอตนเสมอปลาย

                                          - เห็นวิธีการเรียน
         - ทํางานสงอาจารย
         - อานหนังสือ

                                 - การปฎิสัมพันธกับเพื่อนรวมชั้นเรียน
   - การแขงขันในการเรียน

                                            - การรวมมือในการเรียน
                                 - มีสวนรวมในกิจกรรมนิสิตนักศึกษา

                      - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
             - ทํางานในองคกรนิสิตนักศึกษา

              - ชมรมมุสลิม
              - องคการนิสิตนักศึกษา

                         - อาจารย
                                 - เห็นแบบอยางจากอาจารย
                                 -ทํางานรวมกับอาจารย
                                          - หองปฏิบัติการ
                                          - ทําวิจัย
                                          - ชวยงานอาจารย
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แผนภาพที่  33   (ตอ)

      กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การเรียนรูระบบการศึกษาในมหาวิทยาลัย

- การพึ่งตนเองในการเรียนและดําเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย
     - ความเปนอิสระจากการดูแลจากผูปกครอง

              - การศึกษาดวยตนเอง
                      - อานหนังสือ
                               - ศาสนา

                 - หะดีษ
                 - อัล-กุรอาน

                                       - บทความ
                              - ทั่วไป

- การับขอมูลขาวสาร
- การเขารวมฟงบรรยาย  ประชุม  สัมมนา สนทนากลุม

              - มีความเชื่อในหลักคําสอนเกี่ยวกับหนาที่และความรับผิดชอบ
              - การหาเลี้ยงชีพดวยตนเองขณะที่ศึกษา
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
              - การขัดเกลาสูอาชีพเฉพาะทางที่เนนความรับผิดชอบตอหนาที่
                       - แพทย / พยาบาล
                       - วิศวกร
              - การนําความรูจากการศึกษาสูการปฏิบัติจริง
                       - การฝกงาน
                       - ทํางานในภาคสนาม
                                 - ทําโครงงาน
                                 - ทํางานรวมกับอาจารย
              - การบูรณาการระหวางความรูที่ศึกษากับหลักการศาสนา
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แผนภาพที่  34   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการประหยัดและออม

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการประหยัดและออม
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
   - กลุมเพื่อน

   - เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่พักอาศัยดวยกัน
           - การใชจายตามอัตภาพตอการดําเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย

- การนําหลักการศาสนามาปฏิบัติในชีวิตประจําวัน
         - การถือศีลอดในสภาวะที่ขาดแคลน
         - ความจําเปนในการใชจายเพื่อการดํารงชีวิต

                                 - การเรยีนรูจากเพื่อนรวมชั้นเรียน - การใชจายที่จําเปนตอการเรียน
  - การเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา

                      - กิจกรรมทั่วไป
             - งานประเพณี

              - รับนอง
              - พบปะสังสรรค

                         - อาจารย
                                 - เห็นแบบอยางจากอาจารย
                                 -ทํางานรวมกับอาจารย
                                          - หองปฏิบัติการ
                                          - ทําวิจัย
                                          - ชวยงานอาจารย
                         - เห็นแบบอยางและการอบรมสั่งสอนจากบิดามารดา   

    -การใชจายในสิ่งที่จําเปน
    -การเก็บหอมรอมริบ
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แผนภาพที่  34   (ตอ)

      การวิเคราะหภายในตนเอง
              - เขาใจและยอมรับในสถานภาพทางเศรษฐกิจของตน

- การรับเงินกูเพื่อการศึกษา
              - ตองรูจักการบริหารการเงิน

                               - มองเห็นคุณคาของเงิน
                       - การเลือกคบเพื่อนที่มีฐานะทางการเงินในระดับเดียวกัน
              - การศึกษาผนวกกับประสบการณ
                      - ไดรับความรูทางศาสนา
                      - การรูจักพึ่งตนเองในยามคับขัน
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
           - การนําความรูจากการศึกษาในมหาวิทยาลัยและคําสอนศาสนามาปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
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แผนภาพที่  35   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการบริจาค
กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการบริจาค
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                 - การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน

      - เห็นการทํางานในองคการนิสิตนักศึกษา
           - ชมรมมุสลิม
           - องคการนิสิตนักศึกษา

 - สโมสรนิสิตนักศึกษา
      - การเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
      - การอยูรวมกันในหอพัก

                                         - เห็นแบบอยางจากเพื่อน
                 - การชักจูงจากเพื่อน
                 - การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็และประสบการณจากเพื่อนและอาจารย
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง

- การไดเห็นและรับทราบความทุกขยากของสังคม
                 - การรับขอมูลขาวสาร
                            - วารสารของชมรมมุสลิม
                                          - เชิญชวนการบริจาค
                                          - ประโยชน (ผลบุญ) ของการบริจาค
                            - ขาวสารของคณะ / มหาวิทยาลัย – แหลงและสิ่งของที่จะบริจาค
                 - กระบวนการเรียนรูจากการทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                            - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน
                            - กิจกรรมเขาสูชุมชน
                 - การศึกษาคนควาดวยตนเอง
      - การบูรณาการวิชาการและสังคม
              - การเรียนการสอนที่บูรณาการวิชาการและสังคม
                         - การลงมือปฏิบัติจริง
                         - การฝกงานภาคสนาม
                         - อภิปรายในชั้นเรียน - กรณีศึกษา
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แผนภาพที่  36   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานความสะอาด

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความสะอาด
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่อยูรวมกันในหอพัก

                - การดูแลรักษาความสะอาด
                           - รางกาย

                 - เครื่องนุงหม
                 - ที่พักอาศัย

                - การเตรียมตัวกอนการละหมาด
                                 - การรับประทานอาหารรวมกันในโรงอาหาร

                - การจัดเก็บภาชนะ
                        - การรักษาความสะอาด

  - การอยูรวมกันในชั้นเรียน
      - การดูแลความสะอาดหองเรียน
      - การเก็บและดูแลอุปกรณการเรียน

                                 - การทํางานในชุมชนมุสลิม
                                               - การดูแลรักษาความสะอาดภายในชุมชน
                                               - การตักเตือนซึ่งกันและกัน
                      - การคบเพื่อนที่มีลักษณะนิสัยชอบความสะอาด
                      - การซึมซับแบบอยางจากบิดามารดา
                                 - ทําใหเห็นเปนแบบอยาง
                                 - การตักเตือนตลอดเวลา   
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การศึกษาผนวกกับประสบการณที่พบเห็นทําใหเกิดการตระหนักรูเมื่อปฏิบัติ
                         - ศึกษาคําสอน
                         - ฟงคําบรรยายทางศาสนา
                         - การพบปะผูรูทางศาสนา
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แผนภาพที่  36  (ตอ)

              - การรับขอมูลขาวสารทําใหตนเองเห็นความสําคัญที่จะปฏิบัติ
                         - รูถึงคุณและโทษในการดูแลรักษาความสะอาด

    - ความตองการใหตนเองมีสุขภาพที่ดี
        - ความคาดหวังของสังคมที่ตองการเห็นนิสิตนักศึกษาเปนแบบอยาง

              - การพักอาศัยอยูในสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยที่มีความสะอาด มีระเบียบ
              - ความเชื่อในการปฏิบัติตนตามแบบอยางทานศาสดา
                         - การใหความสําคัญของความสะอาด
                         - การดูแลความสะอาดของรางกายและสิ่งของเครื่องใช
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แผนภาพที่  37   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการแตงกาย

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการแตงกาย
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - การอยูรวมกันในหอพัก

                - เห็นแบบอยางการแตงกายจากเพื่อน
      - ไดรับการนะศีหัต (แนะนําตักเตือน) จากเพื่อน

                                 - การเขาชมรมมุสลิม
                - การรณรงคการแตงกายตามแบบอิสลาม

                        -ไดรับคานิยมและบรรทัดฐานที่ถูกตองของการแตงกาย
                - การเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศกึษา

      - เห็นแบบอยางการแตงกายที่ถูกแบบ
      - การยอมรับจากกลุมเพื่อน

                                 - การอยูรวมในชั้นเรียน – นิสิตนักศึกษาแตงกายถูกตองตามระเบียบฯ และ
                                                                       ประเพณีนิยม
                                 - การพบปะสังสรรค
                                               - การแตงกายถูกตองตามกาลเทศะ
                                               - การพัฒนาบุคลิกภาพในการเขาสังคม
                      - การอบรมสั่งสอนจากครอบครัวและ ร.ร.เดิม (ปอเนาะ)
                      - การศึกษาหาความรูและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
                                 - การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาลาเกาะฮ)
                                            - ใหความรูการแตงกายที่ถูกตองและผลดีผลเสีย   

                           - แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการปฏิบัติ
                                            - การตักเตือนซึ่งกันและกัน
                                 - การทัศนศึกษาสถานที่ภายนอกสถาบัน
                                           -เยี่ยมชมหนวยงานที่มีบุคลากรแตงกายถูกตอง
                                          - การพบปะผูรูทางศาสนาใหความรูและขอคิดเห็น
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แผนภาพที่  37   (ตอ)

   - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การไดรับความรูความเขาใจที่ถูกตองตามหลักศาสนาทําใหเห็นคุณคาในการปฏิบัติ
                         - มองเห็นความสําคัญในดานความปลอดภัยของตนเอง

             - การถูกคุกคามจากสายตา
                 - ปกปองตนเองใหพนภัย

                        - มีผลตอการลดคาใชจายและเพิ่มการประหยัด
              - การศึกษาคนควาผนวกกับประสบการณทําใหเกิดการตระหนักรูและเปลี่ยนแปลงตนเอง
                         - อานหนังสือ บทความทางศาสนา
                         - ไดรับความรูจากการฟงคําบรรยายธรรม

        - พบเห็นผูคนสวนใหญในสังคมแตงกายตามหลักการศาสนา
              -อยูในสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่ไดรับการยอมรับในการแตงกายที่ถูกตองตามหลักการ
                         - การยอมรับจากเพื่อน อาจารยและบุคลากร
                         - ไดรับการอนุโลมจาก กฎ ระเบียบขอบังคับ และแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
           - การนําความรูหลักการศาสนานําไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
           - การเผยแผความรูหลักการและแนวปฏิบัติใหผูอ่ืน
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แผนภาพที่  38   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการเลือกคูครอง

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการเลือกคูครอง
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม  (ฮาลาเกาะฮ)
            -กอใหเกิดความรูความเขาใจหลักเกณฑการเลือกคูครอง

                - หลักคําสอน
      - แบบอยางทานศาสดา

                                               - การปฏิบัติของบุคคลทั่วไปในสังคมมุสลิม
                                 - ไดเรียนรูกรณีศึกษาครอบครัวที่ประสบความสําเร็จ/ลมเหลว
                                 - การแลกเปลี่ยนประสบการณกับรุนพี่ที่ผานการมีครอบครัวแลว

      - การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
           - ซึมซับแบบอยางรุนพี่และอาจารยโดยผานทาง

                         - การใหคําปรึกษา
           - การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
  - การปลูกฝงจากบิดามารดา

                                         - ทําใหเห็นเปนแบบอยาง
                                         - ใหคําชี้แนะ
                                         - อบรมสั่งสอน
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                    - การศึกษาศาสนา ผนวกกับประสบการณเกิดการตระหนักรู
                               - อานหนังสือ
                                       - อัล-กุรอาน - การเลือกคูครอง
                                       - หะดีษ
                      - การใชชีวิตสมรส
                                                  - การดําเนินชีวิตตามแบบอิสลาม
                     - กระบวนการศึกษาวิชาครอบครัวอิสลามผานทางทฤษฎีและปฏิบัติ
                               - มีความรูในคุณสมบัติของคูสมรส
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แผนภาพที่  38   (ตอ)

              - การหมั้น
              - การแตงงาน
              - สิทธิและหนาที่ของคูสมรส
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม - การศึกษากรณีตัวอยางของครอบครัวมุสลิมในสังคมจริง
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แผนภาพที่  39   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานความกตัญู

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความกตัญู
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่พักอาศัยอยูดวยกัน

             - การติดตอกับทางบานสม่ําเสมอโดยการ
            - เขียนจดหมาย

                                                     - โทรศัพท
                       - ฝากสิ่งของเล็ก ๆ นอย ๆ

                      - ตั้งใจเรียนเพื่อเปนการทดแทนบุญคุณ
                           - มีเวลาวางกลับไปเยี่ยมบาน

   - ตอบแทนผูอ่ืนที่อยูใกลชิดเปนการทดแทน
- การศึกษาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายในกลุมเพื่อน

                                 - ใหความรูความเขาใจตามแนวทางอิสลาม
                                 -การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการปฏิบัติตนตอบิดามารดาขณะที่กําลังศึกษา
                                 - การตักเตือนซึ่งกันและกันใหกระทําความดีตอบแทนคุณตอบิดามารดา
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                      - ความสัมพันธกับครอบครัวในทางที่ดีทําใหเกิดการตระหนักรูตนเอง
                                 - การดูแลเอาใจใสจากบิดามารดา
                                            - การสงเสียเงินทองอยางพอเพียง
                                            - ใหความชวยเหลือในคราวจําเปน
              - ใหความรักและความหวงใย มีความอบอุน
                                            - การติดตอและเยี่ยมเยียนอยางสม่ําเสมอ
                                 - ความหางไกลจากครอบครัวทําใหคิดถึงและตองการตอบแทนบุญคุณ
                      - การหารายไดเล้ียงตนขณะที่ศึกษา ทําใหสํานึกในบุญคุณของบิดามารดา
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แผนภาพที่  39   (ตอ)

              - การศึกษาคนควาและประสบการณทําใหเกิดการตระหนักรู
                         - อานหนังสือศาสนา

            - อัล-กุรอาน
                - หะดีษ

                         - ฟงคําบรรยาย
                         - การเรียนวิชาครอบครัวอิสลาม
                                  - การปฏิบัติตนตอบิดามารดา
                                  - การตอบแทนบุญคุณตอบิดามารดา
              - ความเชื่อในผลบุญที่ไดรับจากการตอบแทนบุญคุณบิดามารดา
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แผนภาพที่  40    ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                            ดานการจัดการกับอารมณ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการจัดการกับอารมณ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด
            - กลุมเพื่อน

                 - เห็นแบบอยางจากเพื่อนที่พักอยูรวมกัน
                 - การมีระเบียบวินัยในตนเอง

                                                          - การควบคุมอารมณ
                 - การอยูรวมกันในชั้นเรียน

                         -  การทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                              - การพบปะสังสรรค

   - บิดามารดา
      - การอบรมสั่งสอน

                                               - ทําตนเปนแบบอยาง
                       - การศึกษาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมเพื่อน
                                 - ศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาลาเกาะฮ)
                                               - กอใหเกิดความรูความเขาใจในหลักศาสนา
                                                         - การควบคุมอารมณในหลักคําสอน
                                                         - เรียนรูแบบอยางทานศาสดา
                                               - การสะทอนภาพจากเพื่อนภายในกลุม
                                               - การแนะนําตักเตือนซึ่งกันและกัน
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                      - การศึกษาผนวกกับประสบการณทําใหรูจักการจัดการกับอารมณ
                                 - อานหนังสือ
                                          - หลักคําสอน
                                          - บทความ
                                 - ฟงคําบรรยาย
                                          - วิทยุ/โทรทัศน
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แผนภาพที่  40   (ตอ)

              - อยูในสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่มีความหลากหลายของผูคน
                         - การเรียนรูผาน

            - คนรอบขาง
                - ส่ิงที่พบเห็น

                         - การปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดโดยการ
                                 - การควบคุมตนเอง
                                 - การฝกฝนตนเอง

                - การประเมินตนเอง
                         - การรูจักเขาใจผูอ่ืน
              - การญิฮาดตอตนเอง (ตอสูกับตนเองในหนทางของอัลลอฮ)
                         - การชนะใจตนเอง
                         - การคิดและปฏิบัติในกรอบของศาสนา
                         - คํานึงถึงประโยชนที่จะเกิดขึ้น
                                    - ตนเอง
                                    - สวนรวม
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
              - การนําความรูที่ไดจากการศึกษาอบรมสั่งสอนไปปฏิบัติจริง
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แผนภาพที่  41   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานการนันทนาการ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานการนันทนาการ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
           - การอยูรวมกันในหอพัก

                - แบบอยางจากเพื่อนที่ใชเวลาในการนันทนาการ
      - การแนะนําและชักจูง

                                 - เรียนรูการใชเวลาวางในการพักผอนของกลุมเพื่อน
                 - การเลนกีฬา/ออกกําลังกาย

                         - ทํางานอดิเรก
                              - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา

      - การพบปะสังสรรคที่เปนประโยชน
                                               - การทํางานใหสวนรวม
      - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                 - การศึกษาและประสบการณกอใหเกิดการตระหนักรู
                            - การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
                                       - การใชส่ิงอํานวยความสะดวกในการพักผอน
                                                  - สนามกีฬา
                                                  - หองสมุด
                                                  - สถานที่พักผอนหยอนใจ
                                       - มีโอกาสในการแสดงออกเชิงสรางสรรค
                            - การอานหนังสือ
                 - การศึกษาคนควาดวยตนเอง
                            - หลักคําสอน
                            - บทความ
                            - ฟงคําบรรยาย
      -การบูรณาการวิชาการและสังคม
                 - นําความรูและทักษะปฏิบัติจริงในการดําเนินชีวิตประจําวัน



222

แผนภาพที่  42   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานความศรัทธา

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความศรัทธา
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - การอยูรวมกันในหอพัก

                - การปฏิบัติตาม
      - เพื่อนคอยแนะนําตักเตือน

                                 - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                - ซึมซับความรูและวิธีปฏิบัติ

                - เขาชมรมมุสลิม
      - เห็นแบบอยางจากเพื่อน
      - การพบปะพูดคุย

                                               - การชักชวนในการประกอบความดี
                      - การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาลาเกาะฮ)
                                  - กอใหเกิดความรูความเขาใจทางศาสนา
                                               - หลักศรัทธา
                                               - หลักปฏิบัติ
                                  - การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
                                               - มีความรูความเขาใจในหลักคําสอนตลอดจนวิธีการปฏิบัติศาสนกิจ
                                               - กอใหเกิดความกระจางตอขอที่เปนปญหาในทางปฏิบัติ   
                                  - การแนะนําและตักเตือนซึ่งกันและกัน
                      - การอบรมสั่งสอนจากบิดามารดาและโรงเรียนเดิม
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แผนภาพที่  42  (ตอ)

   - กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
              - การศึกษาคนควาหาความรูทางศาสนาทําใหเกิดความศรัทธามากขึ้น
                         - อานหนังสือศาสนา

            - อัล-กุรอาน
                - หลักคําสอนโดยทั่วไป

                         - การรับขาวสารของชมรม
                                 - วารสาร - บทความ
                                 - ปายประกาศ

                           - ขอความที่นาสนใจ เชน บทบัญญัติที่สําคัญตอการดําเนินชีวิต 
                                            - สารคดี
                         - ฟงผูรูทางศาสนา
                                  - บรรยาย/อภิปราย 
                                  - เรียนศาสนานอกเวลา
                                  - วิทยุ  โทรทัศน
              - เห็นและอยูในสภาพแวดลอมที่ใกลชิดผูที่อยูในแนวทางศาสนา
                         - ไดรับความสะดวกในการใชสถานที่ประกอบศาสนกิจ
                                       - ศาลาละหมาดของมหาวิทยาลัย
                                       - ชมรมมุสลิม
                         - การพบปะบุคคลที่มีความศรัทธาในศาสนาทําใหเกิดการ
                                       - เรียนรูเพื่อกอใหเกิดการศรัทธาและปฏิบัติ
                                       - สํานึกในตนเอง
                                       - การเปลี่ยนแปลงตนเองโดยการปรับตัวตามสภาพแวดลอม
              - การเรียนวิชาทางดานอิสลามศึกษาเกิดการตระหนักรู
                         - กอใหเกิดความรูทางดานศาสนา
                                       - ความเชื่อ
                                                  - อัลลอฮ
                                                  - มะลาอิกะฮ
                                                  - ศาสดา
                                       - วิถีในการดําเนินชีวิต - ขอควรปฏิบัติและขอหาม
                         - มองเห็นแนวทางการปฏบิัติตนในสภาพสังคมปจจุบัน
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แผนภาพที่   42  (ตอ)

         - การบูรณาการวิชาการและสังคม
                    - การนําความรูทางศาสนาบูรณาการกับการดําเนินชีวิต
                    - การเผยแผความรูและแนวทางปฏิบัติตอผูอ่ืน
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แผนภาพที่   43   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                            ดานบุคลิกภาพ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานบุคลิกภาพ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน
            - การแสดงพฤติกรรมของรุนพี่/เพื่อน

                 - ที่พักอยูรวมกัน
       - การเขาในที่ทําการชมรมฯ

                                                - ทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
   - การชี้นําและใหเหตุผลตลอดจนคําติชมอยางตอเนื่องจาก

                         -  อาจารย
                              - รุนพี่
     - การศึกษาศาสนาโดยการสนทนากลุม (ฮาลาเกาะฮ)

     - กอใหเกิดความรูในการพัฒนาบุคลิกภาพแบบอิสลาม
                                               - แบบฉบับศาสดา
                                               - ผูนําศาสนาอิสลาม
                                               - มุสลิมที่เปนศรัทธาชน
                                    - การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นดานการพัฒนาบุคลิกภาพ
                                               - เห็นความสําคัญการพัฒนาตนเอง
                                                          - การใชเหตุผล
                                                          - พัฒนาดานอารมณ
                                               - เรียนรูในการพัฒนาบุคลิกภาพ
                                                         - การแตงกาย
                                                         - การปฏิบัติตนในการเขาสังคม
                                                                  - ศาสนิกเดียวกัน
                                                                  - ตางศาสนิก
                                    - การแนะนําตักเตือนซึ่งกันและกัน
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แผนภาพที่   43  (ตอ)

    - กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง
              - การศึกษาคนควาดวยตนเอง ผนวกกับประสบการณเกิดการตระหนักรู
                         - อานหนังสือ/วารสารดาน

            - ศาสนาอิสลามในเรื่องเฉพาะ/ทั่วไป
                - จิตวิทยา

                                 - การพัฒนาตนเอง
                                 - การพัฒนาบุคลิกภาพ
                         - ฟงคําบรรยายทางศาสนา

        - รับความรูจาก วิทยุ  โทรทัศน
              - การเผชิญกับเหตุการณตาง ๆ รอบตัวในแตละวัน
                         - ความขัดแยงทางความคิดในชั้นเรียน
                         - การแขงขันดานการเรียนและความเปนอยู
              - เห็นสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่มีความหลากหลาย และมีความแตกตางจากชุมชน
                ที่เคยอาศัยอยู
                         -การพบปะผูคนในสถาบัน
                         - การไปในสถานที่ตาง ๆ
                         - การเขารวมกิจกรรมทางสังคม
   - การบูรณาการวิชาการและสังคม
              - การนําความรูจากการเรียนไปใชในชีวิตประจําวัน
                         - การติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน
                         - การอยูรวมกับผูอ่ืน
                         - การทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                                    - ความเปนผูนํา
                                    - การทํางานรวมกับผูอ่ืน
              - การฝกปฏิบัติ
                         - ทําโครงงาน
                         - ลงภาคสนาม
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แผนภาพที่  44   ภาพเดนโดรแกรมกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                           ดานจิตสาธารณะ

กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานจิตสาธารณะ
      - การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

- การซึมซับแบบอยางจาก
           - กลุมเพื่อน

             - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                 - คายบําเพ็ญประโยชน

                                                          - กิจกรรมทั่วไป
             - การทํางานในองคกรนิสิตนักศึกษา

                                    -  การชวยเหลือผูอ่ืน
                                         - การมีจิตใจเอื้อเฟอเผ่ือแผ
                - อาจารย

           - การฝกงานภาคสนามเพื่อการศึกษาและชวยเหลือชุมชน
                                          - การปฏิบัติตนตามแบบอยางของวิชาชีพ
      - การวิเคราะหภายในตนเอง
                    - กระบวนการเรียนการสอนบางรายวิชาผนวกกับประสบการณตนเอง
                               - การเรียนรูผานกระบวนการศึกษาปญหาสังคม
                               - สัมผัสกับความทุกขยากของผูดอยโอกาส
                    - การศึกษาคนควาทางดานสังคมดวยตนเองทําใหเกิดความสํานึกในการชวยเหลือผูอ่ืน
                              - อานหนังสือ
                                          - คําสอน
                                          - หะดีษ
                                          - วารสาร
                              - การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน
      - การบูรณาการวิชาการและสังคม
                 - การนําความรูที่ศึกษาไปใชในการพัฒนาชุมชน
                              - ฝกปฏิบัติภาคสนาม
                              - เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
                 - การทําโครงงานในรายวิชา/หลักสูตร ที่ลงสูชุมชน



228
ตอนที่ 4    ผลการพัฒนาและตรวจสอบแผนกลยุทธ

1. การพัฒนากลยุทธ
   การกําหนดกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้

1.1 การวิเคราะห  SWOT
การวิเคราะห SWOT โดยการศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอก

องคกร และการสัมภาษณผูบริหารฝายกิจการนักศึกษาระดับรองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี รองคณบดี
และผูที่เกี่ยวกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมรายละเอียดของเอกสารและรายชื่อบุคคลใน
ภาคผนวก ก, ข และผลการวิเคราะห SWOT  ดังรายละเอียดในตารางที่  10
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 ตารางที่  10  ผลการวิเคราะหองคกรดวย  SWOT
ปจจัยภายใน

ปจจัยภายใน จุดแข็ง จุดออน
บุคลากร 1. จํานวนอาจารยและบุคลากรมุสลิม

    มีมากและกระจายอยูคณะตาง ๆ
    มีความตั้งใจที่จะใหรวมมือในการ
    พัฒนาดานตาง ๆ โดยเฉพาะการ
    พัฒนานิสิตนักศึกษา ที่เปน
    ทรัพยากรมนุษยที่จะตองเรงพัฒนา
2. ผูบริหาร อาจารย บุคลากร และ
    นิสิตนักศึกษา สวนมากเขาใจและ
     ยอมรับความแตกตางทางดาน
     ความเชื่อ  วัฒนธรรมของศาสนา
     อิสลาม
3. อาจารยที่สอนอิสลามศึกษา
    ภาษาอาหรับ ภาษามลายู และดาน
   อ่ืน ๆมีความรูทางศาสนาอิสลาม มี
   สวนสําคัญในการใหความรูตาม
   หลักวิชาและการปฏิบัติที่ถูกตอง
   ตามหลักศาสนาอิสลาม

1. ผูบริหาร อาจารย บุคลากรและ
    นิสิตนักศึกษา นักศึกษาบางคน
    ไมพยายามเขาใจและยอมรับ
     นิสิตนักศึกษาตางศาสนาและ
     วัฒนธรรม
2. อาจารยและบุคลากรยึดติดกับ
    ระบบราชการและความคิด/
    ภารกิจเดิม ๆ ยากแกการเปลี่ยน
    แปลง
3. บุคลากรฝายกิจการนิสิตนัก
    ศึกษามีความสามารถจํากัด
    ขาดความรูความเขาใจนิสิตนัก
    ศึกษามุสลิมที่มีวัฒนธรรมที่
    แตกตางจากนิสิตนักศึกษากลุม
    ใหญ
4. ผูบริหารสวนกลางหรือผู
    บริหารระดับคณะมีวิสัยทัศน
    ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
    ในภาพรวม ไมสนใจนิสิตนัก
     ศึกษามุสลิมกลุมนอย ซ่ึงยังไม
     ไดรับการพัฒนาหรือดูแลตาม
      วิถีชีวิตที่ควรจะเปน
5. อาจารยมีภาระงานสอนและ
    งานอื่น ๆ มากจนไมมีเวลาใน
    การพัฒนานิสิตนักศึกษา
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ปจจัยภายใน
ปจจัยภายใน จุดแข็ง จุดออน

งบประมาณ - ไดรับการจัดสรรงบประมาณใน
   ภาพรวมในการพัฒนานิสิตนัก
   ศึกษา
- สามารถขอความรวมมือจากภาค
  เอกชนภายนอกได

- ขาดงบประมาณที่จะพัฒนา
   โครงสรางพื้นฐาน เชน หอพัก
    นิสิตนักศึกษา

อาคาร/สถานที่/วัสดุ/
อุปกรณ

- มีอาคารสถานที่ วัสดุ/อุปกรณ
  เพื่อการศึกษา รวมทั้งมีแหลงฝก
  ปฏิบัติงานภาคสนามของ
  มหาวิทยาลัยและคณะกระจายอยู
  ตามที่ตาง ๆ ทั่วภาคใต
- มีหอพัก สถานที่อํานวยในการ
  นันทนาการ โรงอาหาร  และมีมัสยิด
  ในวิทยาเขตปตตานี

- การใชอาคารสถานที่ วัสดุ/
  อุปกรณ ยังไมคุมคาเพราะ
   กระจายการควบคุมไมสามารถ
   ใชรวมกันได

การบริหาร - มีผูรับผิดชอบและหนวยงานรองรับ
  ในการใหบริการและกิจการนิสิต
   นักศึกษาทั้งสวนกลางและระดับ
   คณะ
- ใชกระบวนการเรียนรู เชิง
   บูรณาการและเทคโนโลยีสาร
   สนเทศ

- โครงสรางการบริหารแบบเดิม
   ไมสามารถปรับเปลี่ยนตาม
    ภารกิจที่ตองเปลี่ยนไป
- นโยบาย/การปฏิบัติ ในองคกร
   ภาพรวมและระดับคณะ/ภาค
   วิชา ยังเปนการบริหารแบบองค
   รวมโดยไมคํานึงถึงสวนยอย
   (นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม)
- ขาดความเปนเอกภาพในการ
  บริหารในระดับตาง ๆ
- ผูบริหารไมเห็นความสําคัญใน
  การพัฒนานิสิตนักศึกษาแยก
  สวนโดยเฉพาะนิสิตนักศึกษา
  ที่เปนคนกลุมนอย
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ปจจัยภายนอก
ปจจัยภายนอก โอกาส การทาทาย (อุปสรรค)

นโยบาย/การเมือง/
กฎหมาย

1. พ.ร.บ.การศึกษา เนนการพัฒนา
    นิสิตนักศึกษาตามเอกลักษณ
    ความเชื่อและศาสนา
2. รัฐบาลใหความสําคัญกับคนกลุม
    นอย โดยเฉพาะมุสลิมถือวาเปน
    คนสวนใหญใน 4 จังหวัด ที่มี
    วัฒนธรรมที่แตกตางจากคนสวน
    ใหญของประเทศ

1. การปรับเปลี่ยนมหาวิทยาลัย
    เปนหนวยงานในกํากับของรัฐ
    มหาวิทยาลัยมีความอิสระใน
    การบริหารมากขึ้น

เศรษฐกิจ - มีการสนับสนุนทุนการศึกษา จาก
  ภาคเอกชนในการจัดการศึกษาและ
  พัฒนานิสิตนักศึกษามุสลิม

- ยังมีความตองการความชวย
  เหลือทางดานการเงิน อาคาร
  สถานที่และอุปกรณที่เกี่ยวกับ
  การพัฒนานิสิตนักศึกษา

ส่ิงแวดลอม - สถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยอยูใน
  พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตที่มี
  ประชาชนสวนมากนับถือศาสนา
  อิสลาม

- สภาพแวดลอมในเมืองที่
  มหาวิทยาลัยตั้งอยูบางอยาง
  สวนทางกับวิถีชีวิตของศาสนา
  และวัฒนธรรมอิสลาม

เทคโนโลยี - มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
  มาใชเพื่อบริการและพัฒนานิสิต
  นักศึกษา

- การลงทุนทางดาน Hard ware
  และ Soft ware เพื่อนํามาจัดการ
  ฐานขอมูลนิสิตนักศึกษา

สังคม/วัฒนธรรม - ผูนําศาสนา/ผูนําทองถ่ินเขามามี
  สวนรวมในการพัฒนานิสิตนัก
  ศึกษา เชน โตะครู โตะอิหมาม
  กํานัน  ผูใหญบาน
- ชุมชน/ทองถ่ิน พรอมใหความ
   รวมมือมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวกับการ
   อนุรักษและสงเสริมวัฒนธรรม
   และวิถีชีวิตทองถ่ิน

- ความเห็นที่แตกตางกันเกี่ยวกับ
  ความเชื่อ วิถีการดําเนนิชีวิตของ
  มุสลิมที่มีกลุมนักวิชาการศาสนา
  หลายทัศนะ
- สามารถธํารงไวซ่ึงมรดกของ
  ชาติ และเอกลักษณทางวัฒน
  ธรรม (National heritage and
  culture identity)
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ปจจัยภายนอก

ปจจัยภายนอก โอกาส การทาทาย (อุปสรรค)
คูแขง - เปนศูนยรวมการจัดการศึกษาและ

  พัฒนานิสิตนักศึกษามุสลิม ที่สนอง
  ความตองการของชุมชน/ทองถ่ิน

- แขงขันกับมหาวิทยาลัยอิสลาม
  ของเอกชนและมหาวิทยาลัย
  ในประเทศใกลเคียง เชน
  มาเลเซีย อินโดนีเซีย เปนตน

1.2 ระดับของกลยุทธ

เนื่องจากคําวา  Strategy  และ Strategic  ในภาษาไทยมีความหมายวา “ยุทธศาสตร”  ก็ได
และ “กลยุทธ” ก็ได  ในที่นี้จะใชคําวา  “กลยุทธ”  สําหรับชุดของกลยุทธระดับระบบใหญ คือ ระดับ
ทบวงมหาวิทยาลัย และ “กลยุทธ” สําหรับคณะผูบริหารสูงสุดในมหาวิทยาลัยสวน “กลยุทธ”  ที่ใช
ระดับรองลงมาคือ คณะ/ภาควิชา เปนกลยุทธสําหรับภารกิจดานตาง ๆ และการปฏิบัติงาน ตามที่
ชัยอนันต  สมุทวณิช และคณะ (2546)  ไดแบงยุทธศาสตร ออกเปน  3  ระดับคือ  ระดับทบวง
มหาวิทยาลัยเปนยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมเปนประเด็นหลักทางยุทธศาสตร  ระดับมหาวิทยาลัย ไดแก
กลยุทธของมหาวิทยาลัย และระดับคณะ/ภาควิชา/เจาหนาที่ฝายตาง ๆ ไดแก กลยุทธในการปฏิบัติงาน

การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเปนการสรางแผนกล
ยุทธระดับสถาบัน ที่สอดรับกับยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย  ซ่ึงเปนผลงานวิจัยของชัยอนันต  สมุทวณิช
และคณะ  (2546) ที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเห็นที่วา ยุทธศาสตร คือการแกปญหาที่ซํ้าซากคางคามา
นาน ซ่ึงไมสามารถแกไขดวยแผนงานประจําอันเปนกิจวัตร จึงจําเปนตองใชยุทธศาสตรในการผลักดัน
กลาวคือ

1. จัดระบบการศึกษาเปนระบบการเรียนรูเพื่อพึ่งตนเอง  ดวยการปฎิรูประบบการศึกษาให
สัมพันธสอดคลองกับลักษณะของชุมชน

2.  ปรับเปลี่ยนคานิยมการเรียนรูตลอดชีวิตใหทุกแหลงการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพตนเอง
3.ปรับเปลี่ยนวิธีการกําหนดหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนโดยใหผูมีสวนไดเสีย

ตลอดจนตัวแทนของนักศึกษา มีสวนรวมโดยการปฏิรูปการเรียนระดับอุดมศึกษา
4. สงเสริมและสนับสนุนการผลิต Courseware โดยมุงพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบทของสังคม

วัฒนธรรมไทย
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5. สงเสริมและสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยมีทางเลือกในการกําหนดเปาหมาย การจัดองคกร

การดําเนินงานและการประเมินผลการดําเนินงานโดยรวมกับประชาคมและกลุมผูมีสวนไดเสีย กําหนด
ดุลภาพระหวางมูลคาเชิงธุรกิจกับคุณคาเชิงสังคม วัฒนธรรม คุณธรรม

6. สรางและสงเสริมนิสิตนักศึกษาที่มีปญญาและความสามารถพิเศษโดยจัดระบบการเรียน
และกระบวนการเรียนรู ที่สามารถพัฒนาศักยภาพพิเศษสูความเปนเลิศระดับสากลได

7.  สงเสริมและเชื่อมโยงเครือขายทางปญญาของชาติเพื่อสรางฐานและงานวิจัยที่เพิ่มขีดความ
สามารถทางการแขงขัน

จะเห็นไดวายุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย เปนยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมประเด็นหลักทาง
ยุทธศาสตร ซ่ึงเชื่อมโยงกับการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยใชกระบวนการเรียนรู
ตลอดชีวิตในทุกแหลงการเรียนรู มี Courseware มีการกําหนดเปาหมาย จัดองคองคกรและ
การประเมินผลการดําเนินงานเนนการมีสวนรวม   ยึดโยงเครือขายทางปญญาของชาติ ใหนิสิต
นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพของตน สัมพันธสอดคลองกับลักษณะชุมชน สังคม วัฒนธรรม ซ่ึง
การวิจัยครั้งนี้กําหนดยุทธศาสตรในระดับสถาบันอุดมศึกษาโดยการกําหนดกลยุทธในการพัฒนา
คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม    ประกอบดวย  4  ดานคือกลยุทธในการใหบริการ กลยุทธในการจัด
โปรแกรม กลยุทธในการกระตุนและกลยุทธในการวิจัย

1.3  มิติของการพัฒนาแผนกลยุทธ

การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม โดยการศึกษาและ
กําหนดกรอบดังนี้

1.    ผลการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
   จากการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมีระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาใน

มหาวิทยาลัย  ไดแก
     1.1   ลดลง  ไดแก  คานิยมดานการนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

และการบริจาคโดยที่พัฒนาคานิยมที่ลดลงระหวางศึกษาในมหาวิททยาลัยใหเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว
1.2 คงท่ี   ไดแก  คานิยมดานความกตัญแูละความสะอาด  โดยพัฒนาคานิยมที่คงที่

ระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัยใหเพิ่มขึ้น
1.3 เพิ่มขึ้น  ไดแก  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิดชอบ

การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  โดยที่พัฒนาคานิยมที่เพิ่มขึ้น
ระหวางที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยใหอยูเทาเดิม

2. การสรางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยการพิจารณาจากผล
การศึกษาระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย  ประกอบดวยระดับคานิยมที่
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ลดลง  คงที่และเพิ่มขึ้น  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ไดแก
การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการวิชาการและ
สังคม  สวนประเภทของกลยุทธไดแก  การบริการ  จัดโปรแกรม  การกระตุนและการวิจัย  (Jacoby,
1993)  มิติของการพัฒนากลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม สามารถกําหนดไดเปน
36  มิติ  (ดูรายละเอียดในบทที่  3)

2.   กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

     กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมพัฒนาจากการศึกษาระดับ
คานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย   กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม และผลจากการวิเคราะหจุดออนจุดแข็งของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดยใช
รูปแบบ SPAR (Jacoby, 1993) ซ่ึงประกอบดวย  กลยุทธในการบริการ  (Services strategies)  กลยุทธ
ในการจัดโปรแกรม (Program strategies) กลยุทธในการกระตุน (Advocacy strategies)  กลยุทธในการ
วิจัย  (Research strategies)  ในมิติตาง ๆ ทั้ง  36  มิติ  กลาวคือ

       2.1 กลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมรูปแบบ SPAR
กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมซึ่งประกอบดวย

กลยุทธในการบริการ   กลยุทธในการจัดโปรแกรมกลยุทธในการกระตุน และกลยุทธในการวิจัย
ดังรายละเอียดในตารางที่  11-14



235

ตารางที่  11   กลยุทธในการบริการเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

1. ลดลง ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- จัดหอพักแบบหอภราดรภาค (Fraternity)  หรือหอขนิษฐาภาค (Sorority) เพื่อจัดระบบ
  การดูแลนิสิตนักศึกษา แบบครอบครัว เพื่อเปดโอกาสใหนักศึกษาซึมซับพฤติกรรมและ
   แบบอยางวิถีชีวิตมุสลิมที่ดี
- จัดหอพักแบบศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดใหอาจารยและครอบครัวของอาจารยอยู
  รวมกับนิสิตนักศึกษา เพื่อดูแลนิสิตนักศึกษาแทนบิดามารดา
- จัดใหนิสิตนักศึกษาอยูรวมกับเพื่อนรวมหองที่มีรูปแบบการดํารงชีวิตพื้นฐาน
   (Basic living style) คลายกันโดยคํานึงถึงสัมพันธภาพของเพื่อนรวมหอง (Roommate
   relationship)
- กําหนดใหมีการพัฒนาอาจารยที่ปรึกษา ตระหนักถึงบทบาทของตนในเรื่องการพัฒนานิสิต
   นักศึกษา เพื่อมีเวลาพบปะใหคําปรึกษาทางวิชาการ สามารปลูกฝงคานิยมสอดแทรกลงไป
   ในการใหคําปรึกษา
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
- กําหนดนโยบายจํานวนอาจารยที่ปรึกษาใหมีสัดสวนตามจํานวนนักศึกษามุสลิม และสราง
  ความเขาใจใหอาจารยที่ปรึกษาที่ไมใชมุสลิมมีความเขาใจในศาสนาอิสลาม
- มหาวิทยาลัยควรสืบคนในชุมชนเพื่อหาบุคคลที่สามารถใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิถีการดําเนิน
  ชีวิตของมุสลิมมาชวยในการใหคําปรึกษาแกอาจารยและนักศึกษามุสลิม
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

- ควรจัดโปรแกรมพัฒนาอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหมีความเขาใจในศาสนามุสลิม
- การกําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีในการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร เชน  การใช
  คอมพิวเตอรในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษา และใหตอบไวใน  Web board  เพื่อให
  นักศึกษาไดอานกันอยางทั่วถึงไมเฉพาะนักศึกษาที่มีปญหาเทานั้น  และเปนการเปดโอกาสให
  นักศึกษาอื่น ๆ หรือผูอื่นไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น
- ความศรัทธาลดลง  ซึ่งเปนฐานของคานิยมอื่น ๆ  ควรเนนการจัดกิจกรรม  เชน  สหกรณ
  เพื่อใหไดเงินเพื่อการบริจาคและนันทนาการ  หรือการขายอาหารไทย ที่มีผูเก็บเงิน
  ซึ่งจะปลูกฝงการรับผิดชอบทางการเงิน  การจัดการการเงิน และออมในรูปของนันทนาการ
   เพื่อใชเงินไดเพียงพอตลอดเดือน เปนตน
- การพัฒนาศาลาละหมาด เปนศูนยรวมของชาวมุสลิมในสถาบันทั้งหมดโดยเฉพาะอยางยิ่ง
  ในวันศุกร  บทบาทของศาลาละหมาดซึ่งเปนศูนยรวมของนักศึกษามุสลิม  มหาวิทยาลัยที่ไม
  มีการจัดตั้งศาลาละหมาด  นาจะมีการจัดใหมีขึ้นเพื่อความเทาเทียมกัน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง

- จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษาคนควาดวย
  ตนเอง
- ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา
- จัดบรรยากาศภายในสถาบัน (Floor atmosphere) เพื่อสรางบรรยากาศการดําเนินตามวิถีชีวิต
  แบบอิสลาม เชน สถานที่พักผอน ออกกําลังกาย แยกเพศระหวางชาย-หญิง
- จัดสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาในองครวม
- ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพื่อเอื้อตอการปฏิบัติตามหลักการศาสนา
- การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web siteที่นิสิตนักศึกษาสามารถเรียนรูดวย
  ตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- จัดบริการความรูทางดานนันทนาการที่ถูกตองตามหลักการศาสนาและนําไปใชปฏิบัติจริง
  ในชีวิตประจําวัน
- จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลาม เพื่อเปนที่เก็บออมเงินและกูยืมเพื่อการศึกษา
- จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจและสิ่งอํานวยความสะดวกตามสถานที่สําคัญ ๆ เพื่อนิสิต
  นักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
- สรางโอกาสเพื่อใหบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน การทํางานเพื่อหารายไดเสริม
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

2.  คงที่  ประกอบดวยคานิยม
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- จัดสถานที่/สิ่งอํานวยความสะดวกในการพบปะและติดตอ ระหวางนิสิตนักศึกษากับ
  ผูปกครอง
- จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดบริการอนามัย (Health services)  ใหความรูทางสุขอนามัยโภชนาการ (Mental health)
  เพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักรูในตนเอง ในการดําเนินชีวิตที่ดี
  (Wellness)
- จัดอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด มีระบบระเบียบ สวยงาม และปราศจากมลพิษ
- จัดวันรําลึกถึงบิดามารดาหรือผูปกครอง ทํากิจกรรมที่แสดงออกถึงความรักความกตัญู
  ตอบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยสถาบันเอื้ออํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- จัดบริการใหความรูและทักษะในการปฏิบัติที่จะสรางสัมพันธภาพระหวางนิสิตนักศึกษา
   กับผูปกครอง
- จัดบริการความรูและการนําไปใชทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

3.  เพิ่มขึ้น อันประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The Counseling & Student Development
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

     บุคคล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

  Center)  เพื่อใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชกระบวนการกลุม
  (Group   process)
- จัดตั้งศูนยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาเรียนรู คิดวิเคราะห และคิด
  วิจารณญาณ

- จัดตั้งศูนยฝกหดัอาชีพและอาชีพจําลอง
- จัดโปรแกรมเพื่อใหความรูกวาง ๆ เปนฐานที่เหมาะสมกับการเรียนรูตลอดชีวิต
  (Life long learning)  และการเปดโลกทัศนอยางไรขอบเขต (Liberated mind)  และสามารถ
  จัดการความรูของตนและสังคมได
- การจัดตั้งศูนยควรมีการพัฒนาสิ่งที่มีอยูแลวใหมีศักยภาพยิ่งขึ้น  ไมควรมีการจัดตั้งศูนยขึ้น
ใหมอาจใชศูนยที่มีอยูเดิม และพัฒนาสิ่งอื่นเพิ่มขึ้น
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

1.  ลดลง ประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดโปรแกรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหอพักเพื่อเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู  และการใช
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

     บุคคล    ชีวิตรวมกันในมหาวิทยาลัยตามแบบอิสลาม
- จัดโปรแกรมการอยูรวมกันในหอพักแบบครอบครัว
- จัดกิจกรรมในหอพักเพื่อเขาใจการดํารงชีวิตและพัฒนาสัมพันธภาพ  โดยวิธีการอุคุวะฮ
  (ความเปนพี่นอง)
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
- จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบ
  การณรวมกัน
- พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสงูขึ้นตามหลักการการขัดเกลาแบบ
  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศึกษา ฯลฯ
- การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลองทําเอง
- จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน  สนามกีฬา  แหลงอานหนังสือ
   โทรทัศน เปนตน
- การเห็นความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตารางเรียนที่ทับซอน
  กับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดในวัน
  ศุกร
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

- จัดโปรแกรมกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปน
   ตัวฝกฝนใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัยได
- ควรมีการจัดกิจกรรมที่เปนคานิยมของมุสลิมใหผูอื่นทราบและเขาใจ  โดยเฉพาะการจัดกิจ
   กรรมการเรียนที่มีอุปสรรคตอพิธีการทางศาสนา หรือการจัดชวงของการสอบที่ตรงกับกิจ
   กรรมทางศาสนาและนักศึกษามุสลิมไมสามารถเขารวมได   ควรมีการเติมชองวางระหวาง
   กัน

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง โดยการนําความรูไปพิจารณาตัดสิน ปรับปรุง
  แกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
- จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การขัดเกลาจิตใจ)
- จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิตนักศึกษามีสวนใน
  การกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
- พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ Independent study มากขึ้น
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  ที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม

กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3.  การบูรณาการวิชาการ - จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรูไปปฏิบัติจริง
     และสังคม   ในชีวิตประจําวัน

- จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไปใชในการดําเนิน
  ชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
- จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน สิ่งของ  แรงกายและสติปญญา
  โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
- จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน อาจารยนํานิสิต
  นักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน เปนตน
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขาชวยงานสังคม
  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน และแสดง
  ความกตัญกูตเวที
- จัดโปรแกรมพัฒนาหอพัก อาคารเรียน โรงอาหารและบริเวณมหาวิทยาลัย โดยการรวมมือ
  รวมใจระหวางนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรสนับสนุน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย  ผูปกครองและผูอาวุโส
  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
- จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม โดยการกระตุนใหนิสิต
  นักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด “ปญญาดี
  อยูในรางกายที่แข็งแรง”
- จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะการเรียนรู
   ตลอดชีวิต
- การปลูกฝงความกตัญูที่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวิตของนิสิตนักศึกษารวมทั้ง
   ของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่จบไปควรมีสวนรวมในกิจกรรมของสมาคมศิษยเกา ซึ่งเปน
   เรื่องของความกตัญูที่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบทบาทในการ
   เขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
- การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา
  ไทยมุสลิม
- การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณแหงความกตัญู
  ตอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยางเดียวควร
  มีกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญูสถาบันดวย
- การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยูอยางแปลกแยก  และ
  การตอสูใหไดสิ่งที่ตองการ  เชน  การคลุมหิญาบ   ซึ่งทําใหเปนปฏิปกษตอการบม
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

  เพาะความกตัญูตอสถาบัน
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการศึกษา  โดยให
  นําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
- จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการเรียนรูของนิสิต
  นักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

3. เพิ่มขึ้น ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคีในหมูนิสิต
  นักศึกษาดวยกัน
- จัดโปรแกรมนาศหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน)  โดยการใหนิสิตนักศึกษาไดมีการกลาว
  ตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
- จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอื่น) โดยการศึกษาสถานภาพครอบครัว ความเครียด
  และปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงามขึ้น
- จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอื่น
- จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซึ่งกันและกัน)



245

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจและการ
  ประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข และสิ่งดีพัฒนา
  ใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
- จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหาเอกลักษณของตนที่
  ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครวัในอิสลาม โดยนิสิตนักศึกษา
  เรียนรูจากประสบการณตรงของผูอื่นทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
- จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดย  Train  ใหมุสลิมเปนผูนําโดยจัดการ  Course  training  เพื่อใหนักศึกษา
มุสลิมมีลักษณะของความเปนผูนํา
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
- จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจากการศึกษาบริการแก
  สังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
- จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา ลักษณะใหมในศตวรรษ
  ที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง โดยการผสม
  กลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนนิชีวิตที่หลากหลาย สามารถ
  ปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม
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 ตารางที่  13    กลยุทธในการกระตุนเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  ลดลง ประกอบ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

-  การปฏิสัมพันธระหวาง
   บุคคล

- ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจการนิสิตนักศึกษา
   ผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
- ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาถือเปน
   งานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกบัตําแหนงทางการบริหาร
-  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการออกแบบอนาคต
    มิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
-  ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
-  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความสามารถพิเศษในดาน
   การ พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
-  จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน ระดับความเปนเลิศ
   ในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษา ยอม
   รับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลมุง
   สูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
-  ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบโดยตรง และเปนหนา
  ที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารย โดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษาแบบกระตุน
  จิตวิญญาณ
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม

กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา แลวจัดสรร
   เงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอดคลองกับ
  หลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
-  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และวัตถุประสงคอัน
   สัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  นักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ ดงันั้น จัดกิจกรรม
   นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนักศึกษามุสลิม
-  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
-  นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวายน้ําควรมีกลยุทธใน
    การจัดรูปแบบนันทนาการใหมิดชิด และเหลื่อมเวลาสําหรับนักศึกษาเพศชาย และหญิง
-  สงเสริมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีการพูดถึงคําสอนเมื่อเสร็จการ
    กีฬาใหนักศึกษาในหอพักเปนผูรับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน
    และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปนไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
-  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีไมเนนความแตกตางของศาสนา
-  จัดใหมีกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําในภาพรวมที่ไม ใชจัดให
   เฉพาะนักศึกษามุสลิม  แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
ภายในตนเอง

- แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนอิสลาม โดยใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูวิถี
  การดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
- ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตามแบบอยางศาสดา
- สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการปฏิบัติตามหลักการ
  อิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
- แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลามอยางมีคุณภาพ
  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
- สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
- ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวังตามความเปนจริง
   เมื่อสําเร็จการศึกษา
- การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ ใหคํานึงถึงขอจํากัด
   และอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนาวิชาการ
  เทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
- กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐานทางวิชาการ
  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
- ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับความสอดคลอง
  ตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
- เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิตนักศึกษาและ
  คนในทองถิ่น ดานการพัฒนาคานิยม เขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
  เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และผูปกครอง
- สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและสภาวะแวดลอมของ
  การอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย  ผูปกครอง และ
  ผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน
- ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจและตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุขลักษณะแบบ
   อิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
   นักศึกษา



251

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริงในชีวิต
   ประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
- สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบการณจากผูอื่น
  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน

3. เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะหใน
    ตนเอง

- สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
- สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง  ปฏิบัติงาน กลาคิด  กลาทํา
  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
- สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรมที่นักศึกษาสนใจและตองการ  นักศึกษาจะไดทําในสิ่งที่พอใจ
   เปนการสงเสริมใหนักศึกษาไดสงเสริมการคิดและการทํางานเปนทีม  เชน  ชมรมสงเสริมคา
   นิยมมุสลิม
- สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยในการ
  พัฒนานิสิตนักศึกษา
- พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียน
  รู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ
  1)  มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)  2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
  3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)  4)  มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
  5) เรียนรูเปนทีม (Team  learning)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่เชื่อมโยงกับ
  ปรากฏการณจริงในสังคม
- พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ
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ตารางที่  14   กลยุทธในการวิจัยเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการวิจัย (Research  strategies)

1.  ลดลง  ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
- รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
- รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
- การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  คงที่  ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

3.  เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึงประสงค
- รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนสิิตนักศึกษา
- แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
- รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
- รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
- รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
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2.2 Balanced Scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

      Balanced Scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม กําหนดเปน
4 มิติ คือ การเงิน นิสิตนักศึกษา กระบวยการภายใน และการเรียนรูและความงอกงาม
ดังรายละเอียดในตารางที่ 15-18
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ตารางที่  15   Balanced scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
มิติ 1  :   การเงิน

มิติ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย การริเริ่ม
การเงิน 1. ประหยัด และลดตนทุน

2. แสวงหารายได
1. ตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางาน
2. ตรวจสอบจากระบบงบประมาณ
    และแผนการดําเนินงาน
3. อัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ
4. ประเมินจากผลลัพธที่สรางสรรค
    เพิ่มขึ้น
5. ตรวจสอบการใชทรัพยากรอยาง
    คุมคา
6. กําหนดวิธีการบริการและจัดการ
7. Unit Cost  แตละบริการ/โปรแกรม

1. มูลคาของการลงทุนตอหนวย
    ต่ําลง
2. รายไดเพิ่มขึ้น

1. จัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและ
    และการดําเนินงาน
2. พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการทํา
    งานลดการสูญเสีย
3. สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอหนวย
4. ระดมความคิด เพื่อจัดหากิจกรรมเพิ่ม
    รายไดหรือลดเงินลงทุน
5. พัฒนาระบบการบริหารเทศะ (Space
    management)
6. ความรวมมือและขอความชวยเหลือ
    จากแหลงอื่น
7. สํารวจความตองการของนิสิตนักศึกษา
8. จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากรเต็ม
    ศักยภาพและการบํารุงรักษาอยางตอ
    เนื่อง



255

ตารางที่ 16  Balanced scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
มิติ 2 :  นิสิตนักศึกษา

มิติ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย การริเริ่ม
นิสิตนัก
ศึกษา

1. นิสิตนักศึกษาพึงพอใจ
    (การบริการ/โปรแกรม)
2. แสวงหานิสิตนักศึกษาที่
    ไมเคยใชบริการ
3. ชื่อเสียงของพันธกิจดีขึ้น
4. รักษานิสิตนักศึกษาเดิม
   เพิ่มจํานวนนิสิตนักศึกษา
   ใหม

1. สรางเครื่องมือที่เชื่อถือไดทําการ
    วิจัยผูใชบริการ/โปรแกรม
2. สังเกตพฤติกรรมการใชบริการและ
    เขารวมโปรแกรม
3. สถิติและจํานวนผูใชบริการ/
    โปรแกรม
4. การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม
    และวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
    ไทยมุสลิม

1. จํานวนผูใชบริการ/โปรแกรมเพิ่ม
2. สามารถเขาถึงบริการ และใช
    อยางมีประสิทธิภาพ
3. คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
    เพิ่มขึ้น

1. จัดการใหเพิ่มมูลคาในบริการ/
    โปรแกรม
2. การพัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรม
    สอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนัก
    ศึกษา
3. จัดการบริการ/โปรแกรมอยางหลาก
    หลายและมีคุณภาพ
4. สํารวจความพึงพอใจผูมสีวนไดเสีย
    เชน นิสิตนักศึกษา ผูบริหาร บุคลากร
    นิสิตนักศึกษา  อาจารย ประชาชนใน
     ชุมชน  ผูปกครอง
5. การประชาสัมพันธภายในและภาย
    นอกสถาบัน
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ตารางที่ 17   Balanced scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
มิติ 3 : กระบวนการภายใน

มิติ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย การริเริ่ม
ภายใน 1. พัฒนาทักษะของอาจารย

    บุคลากรในงานพัฒนา
    นิสิตนักศึกษา
2. พัฒนาคุณภาพเทคโนโลยี
    และสารสนเทศ
3. สรางวัฒนธรรมองคกร องค
    กรการเรียนรู

1. ประเมินระบบบริการ ประสิทธิ-
    ภาพการทํางาน
2. คุณภาพและเนื้องาน
3. ระบบการประเมินและแผนการ
    ปฏิบัติงาน
4. แผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน

1. กระบวนการหลักในการจัดการ
    การบริการ โปรแกรม
   การกระตุนและการวิจัยเพื่อได
   แนวทางการปฏิบัติตามกลยุทธ
   และการประเมินทางการ
   พัฒนานิสิตนักศึกษา
2. การบริการ โปรแกรม การ
    กระตุนและการวิจัยในการพัฒนา
    นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมให
    ครบถวนทุกดาน
3. บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุ
    อุปกรณ จัดการบริการโปรแกรม
    การกระตุนและวิจัย ใหเกิดการ
    พัฒนาคานิยมไทยมุสลิมใน
    สถาบันอยางตอเนื่องและยั่งยืน

1. พัฒนารูปแบบการบริการ  โปรแกรม
    การกระตุน และการวิจัยในการพัฒนา
    นิสิตนักศึกษาที่หลากหลาย
2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน
3. พัฒนาโครงสรางองคกรและกระบวน
    การทํางาน
4. จัดทํากลยุทธทุกระดับขององคกร
    อยางมีสวนรวม
5. พัฒนาระบบฐานขอมูล ดานการพัฒนา
    นิสิตนักศึกษา
6. นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชใน
    การพัฒนางาน
7. พัฒนากระบวนการกํากับดูแลให
    รางวัลและโทษ
8. พัฒนาองคกร แบบ  LO (Learning
    Organization)
9. ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อพัฒนากลยุทธ
    ในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ
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ตารางที่ 18  Balanced scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
มิติ 4 : การเรียนรูและความงอกงาม

มิติ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย การริเริ่ม
การเรียนรู
และความ
งอกงาม

1. พัฒนาอาจารยและบุคลากร
    นิสิตนักศึกษา
2. พัฒนาระบบบริหารและ
    เทคโนโลยีสารสนเทศ
3. สรางสรรคนวัตกรรมการ
    พัฒนานิสิตนักศึกษา

1. จํานวนของบุคลากรและเวลาใน
    การอบรมตอป
2. ผลการทํางานตามเกณฑที่กําหนด
3. ตรวจสอบโปรแกรมการทํางาน
4. ประเมินจากสถิติและผลการดําเนิน
    งาน

1. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญใน
การพัฒนานิสิตนักศึกษา

2. การดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

3. มีนวัตกรรมใหมที่เหมาะสม
ที่ใชในการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา

1. จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อ
    กอใหเกิดการตระหนักรู
2. พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทาง
    เทคโนโลยีที่นํามาใช
 3.  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทาง
      เทคโนโลยี
4. จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกร

การเรียนรู
5. จัดสรรงบประมาณสําหรับการศึกษา
     วิจัย คนควา ทดลอง การผลิต
     โปรแกรมและบริการใหม การวิจัย
      พัฒนา/ปรับปรุงงาน จัดการประชุม
       แลกเปลี่ยนประสบการณระหวาง
      ผูที่เกี่ยวของ
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2.3 ระดับของกลยุทธ

การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่สอดรับกับ
ยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทยซึ่งเปนผลการวิจัยของชัยอนันต  สมุทวณิชและคณะ  (2546) ที่ตั้งอยูบนพื้น
ฐานของความเห็นที่วา ยุทธศาสตร คือการแกปญหาที่ซํ้าซากคางคามานาน ซ่ึงไมสามารถแกไขดวย
แผนงานประจําอันเปนกิจวัตร

              ยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย เปนยุทธศาสตรพัฒนาคานิยมประเด็นหลักทาง
ยุทธศาสตรซ่ึงเชื่อมโยงกับการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมโดยใชกระบวนการเรียนรู
ตลอดชีวิตในทุกแหลงการเรียนรู มี Courseware มีการกําหนดเปาหมาย จัดองคองคกรและ
การประเมินผลการดําเนินงานเนนการมีสวนรวม   ยึดโยงเครือขายทางปญญาของชาติ ใหนิสิต
นักศึกษาสามารถพัฒนาศักยภาพของตน สัมพันธสอดคลองกับลักษณะชุมชน สังคม วัฒนธรรม
ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้ยังสามารถจําแนกกลยุทธเปน 3 ระดับ คือระดับชาติ ระดับสถาบันและระดับคณะ/
ภาควิชา โดยการกําหนดกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม    ประกอบดวย  4  ดาน
คือกลยุทธในการใหบริการ กลยุทธในการจัดโปรแกรม กลยุทธในการกระตุนและกลยุทธในการวิจัย
ดังรายละเอียดตารางที่ 19-30
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                                                                  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนินักศึกษาไทยมุสลิมในระดับชาติ
ตารางที่  19  กลยุทธในการบริการเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

1. ลดลง ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- กําหนดใหมีการพัฒนาอาจารยที่ปรึกษา ตระหนักรูบทบาทของตนในเรื่องการพัฒนานิสิต
   นักศึกษา เพื่อมีเวลาพบปะใหคําปรึกษาทางวิชาการ สามารปลูกฝงคานิยมสอดแทรกลงไป
   ในการใหคําปรึกษา
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
- กําหนดนโยบายจํานวนอาจารยที่ปรึกษาใหมีสัดสวนตามจํานวนนักศึกษามุสลิม และสราง
  ความเขาใจใหอาจารยที่ปรึกษาที่ไมใชมุสลิมมีความเขาใจในศาสนามุสลิม
- ควรจัดโปรแกรมพัฒนาอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนใหมีความเขาใจในศาสนามุสลิม
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ตารางที่   20   กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

1.  ลดลง ประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน  สนามกีฬา  แหลงอานหนังสือ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

     บุคคล    โทรศัพท ฯลฯ
- จัดโปรแกรมกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปน
   ตัวฝกฝนใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัยได

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การขัดเกลาจิตใจ)
- พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ Independent study มากขึ้น
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  ที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

3.  การบูรณาการวิชาการ - จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน สิ่งของ  แรงกายและสติปญญา
     และสังคม   โดยนําระบบบัยตุลมาล(กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ

-  จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน อาจารยนํานิสิต
  นักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน เปนตน
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขาชวยงานสังคม
  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรอืมัสยิด เปนตน
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย  ผูปกครองและผูอาวุโส
  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
- จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม โดยการกระตุนใหนิสิต
  นักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด “ปญญาดี
  อยูในรางกายที่แข็งแรง”
- จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะการเรียนรู
   ตลอดชีวิต
- การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวิตของนิสิตนักศึกษารวมทั้ง
   ของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่จบไปควรมีสวนรวมในกิจกรรมของสมาคมศิษยเกา ซึ่งเปน
   เรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบทบาทในการ
   เขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
- การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณแหงความกตัญู
  ตอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยางเดียวควร
  มีกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญสูถาบันดวย
- การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธสถาบันในกรณีที่นสิิตนักศึกษาอยูอยางแปลกแยก  และ
  การตอสูใหไดสิ่งที่ตองการ  เชน  การคลุมหิญาบ  เปนตน  ซึ่งทําใหเปนปฏิปกษตอการบม
  เพาะความกตัญตูอสถาบัน
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 ตารางที่  21    กลยุทธในการกระตุนเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  ลดลง ประกอบ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจการนิสิตนักศึกษา
   ผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
- ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาถือเปน
   งานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกบัตําแหนงทางการบริหาร
-  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการออกแบบอนาคต
    มิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
-  ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
-  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษา ยอม
   รับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลมุง
   สูการปรบัตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
-  ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบโดยตรง และเปนหนา
   ที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารย โดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษาแบบกระตุน
   จิตวิญญาณ
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
- ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวังตามความเปนจริง
   เมื่อสําเร็จการศึกษา
- การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ คํานึงถึงขอจํากัดและ

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนาวิชาการ
  เทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
- กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐานทางวิชาการ
  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
- ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับความสอดคลอง
  ตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
- เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิตนักศึกษาและ
  คนในทองถิ่น ดานการพัฒนาคานิยม เขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
  เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และผูปกครอง

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย  ผูปกครอง และ
  ผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบการณจากผูอื่น
  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน

3. เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะหใน
    ตนเอง
3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
- สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง  ปฏิบัติงาน กลาคิด  กลาทํา
  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
- สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยในการ
  พัฒนานิสิตนักศึกษา
 - พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ



265

ตารางที่  22  กลยุทธในการวิจัยเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการวิจัย (Research  strategies)

1.  ลดลง  ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
- การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  คงที่  ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

3.  เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึงประสงค
- รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
- แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
- รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
- รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
- รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
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กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนินักศึกษาไทยมุสลิมในระดับสถาบัน
ตารางที่  23  กลยุทธในการบริการเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

1. ลดลง ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- จัดหอพักแบบหอภราดรภาค (Fraternity)  หรือหอขนิษฐาภาค (Sorority) เพื่อจัดระบบ
  การดูแลนิสิตนักศึกษา แบบครอบครัว เพื่อเปดโอกาสใหนักศึกษาซึมซับพฤติกรรมและ
   แบบอยางวิถีชีวิตมุสลิมที่ดี
- จัดหอพักแบบศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดใหอาจารยและครอบครัวของอาจารยอยู
  รวมกับนิสิตนักศึกษา เพื่อดูแลนิสิตนักศึกษาแทนบิดามารดา
- จัดใหนิสิตนักศึกษาอยูรวมกับเพื่อนรวมหองที่มีรูปแบบการดํารงชีวิตพื้นฐาน
   (Basic living style) คลายกันโดยคํานึงถึงสัมพันธภาพของเพื่อนรวมหอง (Roommate
   relationship)
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
- มหาวิทยาลัยควรสืบคนในชุมชนเพื่อหาบุคคลที่สามารถใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิถีการดําเนิน
  ชีวิตของมุสลิมมาชวยในการใหคําปรึกษาแกอาจารยและนักศึกษามุสลิม
- ความศรัทธาลดลง  ซึ่งเปนฐานของคานิยมอื่น ๆ  ควรเนนการจัดกิจกรรม  เชน  สหกรณ
  เพื่อใหไดเงินเพื่อการบริจาคและนันทนาการ  หรือการขายอาหารไทย ไมมีผูเก็บเงิน
  ซึ่งจะปลูกฝงการรับผิดชอบทางการเงิน  การจัดการการเงิน และออมในรูปของนันทนาการ
   เพื่อใชเงินไดเพียงพอตลอดเดือน เปนตน
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

- การพัฒนาศาลาละหมาด เปนศูนยรวมของชาวมุสลิมในสถาบันทั้งหมดโดยเฉพาะอยางยิ่ง
  ในวันศุกร  บทบาทของศาลาละหมาดซึ่งเปนศูนยรวมของนักศึกษามุสลิม  มหาวิทยาลัยที่ไม
  มีการจัดตั้งศาลาละหมาด  นาจะมีการจัดใหมีขึ้นเพื่อความเทาเทียมกัน

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง

- จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษาคนควาดวย
  ตนเอง
- ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา
- จัดบรรยากาศภายในสถาบัน (Floor atmosphere) เพื่อสรางบรรยากาศการดําเนินตามวิถีชีวิต
  แบบอิสลาม เชน สถานที่พักผอน ออกกําลังกาย แยกเพศระหวางชาย-หญิง
- จัดสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาในองครวม
- ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพื่อเอื้อตอการปฏิบัติตามหลักการศาสนา
- การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web siteที่นิสิตนักศึกษาสามารถเรียนรูดวย
  ตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- จัดบริการความรูทางดานนันทนาการที่ถูกตองตามหลักการศาสนาและนําไปใชปฏิบัติจริง
  ในชีวิตประจําวัน
- จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลาม เพื่อเปนที่เก็บออมเงินและกูยืมเพื่อการศึกษา
- จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจและสิ่งอํานวยความสะดวกตามสถานที่สําคัญ ๆ เพื่อนิสิต
  นักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

2.  คงที่  ประกอบดวยคานิยม
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

- จัดสถานที่/สิ่งอํานวยความสะดวกในการพบปะและติดตอ ระหวางนิสิตนักศึกษากับ
  ผูปกครอง
- จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดบริการอนามัย (Health services)  ใหความรูทางสุขอนามัยโภชนาการ (Mental health)
  เพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักรูในตนเอง ในการดําเนินชีวิตที่ดี
  (Wellness)
- จัดอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด มีระบบระเบียบ สวยงาม และปราศจากมลพิษ
- จัดวันรําลึกถึงบิดามารดาหรือผูปกครอง ทํากิจกรรมที่แสดงออกถึงความรักความกตัญู
  ตอบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยสถาบันเอื้ออํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- จัดบริการใหความรูและทักษะในการปฏิบัติที่จะสรางสัมพันธภาพระหวางนิสิตนักศึกษา
   กับผูปกครอง
- จัดบริการความรูและการนําไปใชทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

3.  เพิ่มขึ้น อันประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The Counseling & Student Development
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

     บุคคล
2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง
3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

 Center)  เพื่อใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชกระบวนการกลุม (Group   process)
- จัดตั้งศูนยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาเรียนรู คิดวิเคราะห และคิด
  วิจารณญาณ
- จัดตั้งศูนยฝกหดัอาชีพและอาชีพจําลอง
- จัดโปรแกรมเพื่อใหความรูกวาง ๆ เปนฐานที่เหมาะสมกับการเรียนรูตลอดชีวิต
  (Life long learning)  และการเปดโลกทัศนอยางไรขอบเขต (Liberated mind)  และสามารถ
  จัดการความรูของตนและสังคมได
- การจัดตั้งศูนยควรมีการพัฒนาสิ่งที่มีอยูแลวใหมีศักยภาพยิ่งขึ้น  ไมควรมีการจัดตั้งศูนยขึ้น
   ใหมอาจใชศูนยที่มีอยูเดิม และพัฒนาสิ่งอื่นเพิ่มขึ้น
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ตารางที่   24   กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

1.  ลดลง ประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดโปรแกรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหอพักเพื่อเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรู  และการใช
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

     บุคคล    ชีวิตรวมกันในมหาวิทยาลัยตามแบบอิสลาม
- จัดโปรแกรมการอยูรวมกันในหอพักแบบครอบครัว
- จัดกิจกรรมในหอพักเพื่อเขาใจการดํารงชีวิตและพัฒนาสัมพันธภาพ  โดยวิธีการอุคุวะฮ
  (ความเปนพี่นอง)
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
- จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบ
  การณรวมกัน
- การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศกึษาทดลองทําเอง
- จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน  สนามกีฬา  แหลงอานหนังสือ
   โทรศัพท ฯลฯ
- การเห็นความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตารางเรียนที่ทับซอน
  กับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดในวัน
  ศุกร
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

- จัดโปรแกรมกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปน
   ตัวฝกฝนใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัยได
- ควรมีการจัดกิจกรรมที่เปนคานิยมของมุสลิมใหผูอื่นทราบและเขาใจ  โดยเฉพาะการจัดกิจ
   กรรมการเรียนที่มีอุปสรรคตอพิธีการทางศาสนา หรือการจัดชวงของการสอบที่ตรงกับกิจ
   กรรมทางศาสนาและนักศึกษามุสลิมไมสามารถเขารวมได   ควรมีการเติมชองวางระหวาง
   กัน

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง โดยการนําความรูไปพิจารณาตัดสิน ปรับปรุง
  แกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
- จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การขัดเกลาจิตใจ)
- จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิตนักศึกษามีสวนใน
  การกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
- พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ Independent study มากขึ้น
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  ที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3.  การบูรณาการวิชาการ - จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรูไปปฏิบัติจริง
     และสังคม   ในชีวิตประจําวัน

- จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไปใชในการดําเนิน
  ชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
- จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน สิ่งของ  แรงกายและสติปญญา
  โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
- จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน อาจารยนํานิสิต
  นักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน เปนตน
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขาชวยงานสังคม
  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน และแสดง
  ความกตัญกูตเวที
- จัดโปรแกรมพัฒนาหอพัก อาคารเรียน โรงอาหารและบริเวณมหาวิทยาลัย โดยการรวมมือ
  รวมใจระหวางนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรสนับสนุน
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย  ผูปกครองและผูอาวุโส
  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
- จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัย โภชนาการและสิ่งแวดลอม โดยการกระตุนใหนิสิต
  นักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด “ปญญาดี
  อยูในรางกายที่แข็งแรง”
- จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะการเรียนรู
   ตลอดชีวิต
- การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวิตของนิสิตนักศึกษารวมทั้ง
   ของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่จบไปควรมีสวนรวมในกิจกรรมของสมาคมศิษยเกา ซึ่งเปน
   เรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบทบาทในการ
   เขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
- การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา
  ไทยมุสลิม
- การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณแหงความกตัญู
  ตอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยางเดยีวควร
  มีกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญสูถาบันดวย
- การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยูอยางแปลกแยก  และ
  การตอสูใหไดสิ่งที่ตองการ  เชน  การคลุมหิญาบ  เปนตน  ซึ่งทําใหเปนปฏิปกษตอการบม
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

  เพาะความกตัญตูอสถาบัน
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการศึกษา  โดยให
  นําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
- จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการเรียนรูของนิสิต
  นักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

3. เพิ่มขึ้น ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคีในหมูนิสิต
  นักศึกษาดวยกัน
- จัดโปรแกรมนาศหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน)  โดยการใหนิสิตนักศึกษาไดมีการกลาว
  ตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
- จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอื่น) โดยการศึกษาสถานภาพครอบครัว ความเครียด
  และปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงามขึ้น
- จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอื่น
- จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซึ่งกันและกัน)
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจและการ
  ประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข และสิ่งดีพัฒนา
  ใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
- จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหาเอกลักษณของตนที่
  ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครวัในอิสลาม โดยนิสิตนักศึกษา
  เรียนรูจากประสบการณตรงของผูอื่นทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
- จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดย  Train  ใหมุสลิมเปนผูนําโดยจัดการ  Course  Training  เพื่อใหนักศึกษา
มุสลิมมีลักษณะของความเปนผูนํา
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
- จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจากการศึกษาบริการแก
  สังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
- จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา ลักษณะใหมในศตวรรษ
  ที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง โดยการผสม
  กลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนนิชีวิตที่หลากหลาย สามารถ
  ปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม
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 ตารางที่  25    กลยุทธในการกระตุนเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  ลดลง ประกอบ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

-  การปฏิสัมพันธระหวาง
   บุคคล

- ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจการนิสิตนักศึกษา
   ผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
- ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาถือเปน
   งานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกบัตําแหนงทางการบริหาร
-  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการออกแบบอนาคต
    มิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
-  ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
-  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความสามารถพิเศษในดาน
   การ พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
-  จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน ระดับความเปนเลิศ
   ในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษา ยอม
   รับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลมุง
   สูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
-  ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบโดยตรง และเปนหนา
  ที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารย โดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษาแบบกระตุน
  จิตวิญญาณ
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา แลวจัดสรร
   เงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอดคลองกับ
  หลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
-  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และวัตถุประสงคอัน
   สัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  นักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ ดงันั้น จัดกิจกรรม
   นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนักศึกษามุสลิม
-  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
-  นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวายน้ําควรมีกลยุทธใน
    การจัดรูปแบบนันทนาการใหมิดชิด และเหลื่อมเวลาสําหรับนักศึกษาเพศชาย และหญิง
-  สงเสริมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีการพูดถึงคําสอนเมื่อเสร็จการ
    กีฬาใหนักศึกษาในหอพักเปนผูรับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน
    และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปนไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
-  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีไมเนนความแตกตางของศาสนา
-  จัดใหมีกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําในภาพรวมที่ไม ใชจัดให
   เฉพาะนักศึกษามุสลิม  แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

2. กระบวนการวิเคราะห
ภายในตนเอง

อุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี
- แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนอิสลาม โดยใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูวิถี
  การดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
- ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตามแบบอยางศาสดา
- สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการปฏิบัติตามหลักการ
  อิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
- แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลามอยางมีคุณภาพ
  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
- สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
- ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวังตามความเปนจริง
   เมื่อสําเร็จการศึกษา
- การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ คํานึงถึงขอจํากัดและ
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนาวิชาการ
  เทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
- กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐานทางวิชาการ
  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
- ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับความสอดคลอง
  ตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
- เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิตนักศึกษาและ
  คนในทองถิ่น ดานการพัฒนาคานิยม เขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
  เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และผูปกครอง
- สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและสภาวะแวดลอมของ
  การอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย  ผูปกครอง และ
  ผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน
- ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจและตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุขลักษณะแบบ
   อิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
   นักศึกษา
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริงในชีวิต
   ประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
- สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบการณจากผูอื่น
  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน

3. เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะหใน
    ตนเอง

- สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
- สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง  ปฏิบัติงาน กลาคิด  กลาทํา
  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
- สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรมที่นักศึกษาสนใจและตองการ  นักศึกษาจะไดทําในสิ่งที่พอใจ
   เปนการสงเสริมใหนักศึกษาไดสงเสริมการคิดและการทํางานเปนทีม  เชน  ชมรมสงเสริมคา
   นิยมมุสลิม
- สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยในการ
  พัฒนานิสิตนักศึกษา
- พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียน
  รู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ
  1)  มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)  2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
  3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)  4)  มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
  5) เรียนรูเปนทีม (Team  learning)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่เชื่อมโยงกับ
  ปรากฏการณจริงในสังคม
- พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการวิจัย (Research  strategies)

1.  ลดลง  ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
- รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
- รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
- การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  คงที่  ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

3.  เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

3. การบูรณาการและสังคม

- รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึงประสงค
- รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศกึษา
- แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
- รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
- รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
- รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
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กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนินักศึกษาไทยมุสลิมในระดับคณะ/ภาควิชา
ตารางที่  27   กลยุทธในการบริการเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการบริการ (Services strategies)

1. ลดลง ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1.  การปฏิสัมพันธระหวาง
     บุคคล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ภายในตนเอง

3.  การบูรณาการวิชาการ
     และสังคม

- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
- การกําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีในการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร เชน  การใช
  คอมพิวเตอรในการใหคําปรึกษาของอาจารยที่ปรึกษา และใหตอบไวใน  Web board  เพื่อให
  นักศึกษาไดอานกันอยางทั่วถึงไมเฉพาะนักศึกษาที่มีปญหาเทานั้น  และเปนการเปดโอกาส
  ใหนักศึกษาอื่น ๆ หรือผูอื่นไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น
- จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษาคนควาดวย
  ตนเอง
- ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา
- ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพื่อเอื้อตอการปฏิบัติตามหลักการศาสนา
- การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web siteที่นิสิตนักศึกษาสามารถเรียนรูดวย
  ตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
- จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจและสิ่งอํานวยความสะดวกตามสถานที่สําคัญ ๆ เพื่อนิสิต
  นักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
- สรางโอกาสเพื่อใหบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน การทํางานเพื่อหารายไดเสริม
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ตารางที่   28   กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

1.  ลดลง ประกอบดวย 1.  การปฏิสัมพันธระหวาง - จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

     บุคคล

2.  กระบวนการวิเคราะห
     ในตนเอง

- จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย เรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบ
  การณรวมกัน
- พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการการขัดเกลาแบบ
  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศึกษา ฯลฯ
- การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลองทําเอง
- การเห็นความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตารางเรียนที่ทับซอน
  กับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดในวัน
  ศุกร
- จัดโปรแกรมกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปน
   ตัวฝกฝนใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัยได
- จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง โดยการนําความรูไปพิจารณาตัดสิน ปรับปรุง
  แกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
- จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การขัดเกลาจิตใจ)
- จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิตนักศึกษามีสวนใน
  การกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

- พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ Independent study มากขึ้น
- สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise โดยใชเทคโนโลยี
  ที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

3.  การบูรณาการวิชาการ - จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรูไปปฏิบัติจริง
     และสังคม - จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน สิ่งของ  แรงกายและสติปญญา

  โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
- จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน อาจารยนํานิสิต
  นักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน เปนตน
- จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขาชวยงานสังคม
  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล
2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง
3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน และแสดง
  ความกตัญกูตเวที
- จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย  ผูปกครองและผูอาวุโส
  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการศกึษา  โดยให
  นําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
- จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการเรียนรูของนิสิต
  นักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. เพิ่มขึ้น ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

- จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคีในหมูนิสิต
  นักศึกษาดวยกัน
- จัดโปรแกรมนาศหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน)  โดยการใหนิสิตนักศึกษาไดมีการกลาว
  ตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
- จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอื่น) โดยการศึกษาสถานภาพครอบครัว ความเครียด
  และปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงามขึ้น
- จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอื่น
- จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซึ่งกันและกัน)

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจและการ
  ประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข และสิ่งดีพัฒนา
  ใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
- จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหาเอกลักษณของตนที่
  ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
- จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครวัในอิสลาม โดยนิสิตนักศึกษา
  เรียนรูจากประสบการณตรงของผูอื่นทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
- จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
  จัดกิจกรรมโดย  Train  ใหมุสลิมเปนผูนําโดยจัดการ  Course  Training
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
- จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจากการศึกษาบริการแก
  สังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
- จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา ลักษณะใหมในศตวรรษ
  ที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง โดยการผสม
  กลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
- จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนนิชีวิตที่หลากหลาย สามารถ
  ปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม
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 ตารางที่  29    กลยุทธในการกระตุนเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  ลดลง ประกอบ
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

-  การปฏิสัมพันธระหวาง
   บุคคล

- ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาถือเปน
   งานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
-  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการออกแบบอนาคต
    มิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
-  ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
-  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความสามารถพิเศษในดาน
   การ พัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
-  จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน ระดับความเปนเลิศ
   ในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา และนิสิตนักศึกษา ยอม
   รับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลมุง
   สูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
-  ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบโดยตรง และเปนหนา
  ที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารย โดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษาแบบกระตุน
  จิตวิญญาณ
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

-  เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา แลวจัดสรร
   เงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอดคลองกับ
  หลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
-  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และวัตถุประสงคอัน
   สัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
-  นักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ ดงันั้น จัดกิจกรรม
   นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนักศึกษามุสลิม
-  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
-  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีไมเนนความแตกตางของศาสนา
-  จัดใหมีกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําในภาพรวมที่ไม ใชจัดให
   เฉพาะนักศึกษามุสลิม  แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

อุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี
- สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการปฏิบัติตามหลักการ
  อิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
- แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนาอิสลามอยางมีคุณภาพ
  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
- สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
- ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวังตามความเปนจริง
   เมื่อสําเร็จการศึกษา
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ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ คํานึงถึงขอจํากัด

- เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนาวิชาการ
  เทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
- กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐานทางวิชาการ
  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
- ปรับเปลี่ยนการทาํงานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับความสอดคลอง
  ตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
- เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิตนักศึกษาและ
  คนในทองถิ่น ดานการพัฒนาคานิยม เขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
  เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค

2. คงที่ ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

- ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และผูปกครอง
- สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและสภาวะแวดลอมของ
  การอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย
- สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย  ผูปกครอง และ
  ผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน
- ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจและตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุขลักษณะแบบ
   อิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมตางๆ
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กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการกระตุน (Advocacy  strategies)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริงในชีวิต
   ประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
- สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบการณจากผูอื่น
  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน

3. เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

2. กระบวนการวิเคราะหใน
    ตนเอง

- สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
- สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง  ปฏิบัติงาน กลาคิด  กลาทํา
  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
- สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรมที่นักศึกษาสนใจและตองการ  นักศึกษาจะไดทําในสิ่งที่พอใจ
   เปนการสงเสริมใหนักศึกษาไดสงเสริมการคิดและการทํางานเปนทีม  เชน  ชมรมสงเสริมคา
   นิยมมุสลิม
- สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัยในการ
  พัฒนานิสิตนักศึกษา
- พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียน
  รู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ
  1)  มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)  2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
  3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)  4)  มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
  5) เรียนรูเปนทีม (Team  learning)

3. การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่เชื่อมโยงกับ
  ปรากฏการณจริงในสังคม
- พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ



292

ตารางที่  30  กลยุทธในการวิจัยเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม
ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา
หลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

กระบวนการสังคม
ประกิตของคานิยม กลยุทธในการวิจัย (Research  strategies)

1.  ลดลง  ประกอบดวย
1.1 การนันทนาการ
1.2 การประหยัดและออม
1.3 ความศรัทธา
1.4 การบริจาค

1. การปฏิสัมพันธระหวาง
    บุคคล

ทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
- การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  คงที่  ประกอบดวย
2.1 ความกตัญู
2.2 ความสะอาด

3.  เพิ่มขึ้น  ประกอบดวย
3.1 การจัดการกับอารมณ
3.2 บุคลิกภาพ
3.3 ความรับผิดชอบ
3.4 การเลือกประกอบอาชีพ
3.5 จิตสาธารณะ
3.6 การเลือกคูครอง
3.7 การแตงกาย

2. กระบวนการวิเคราะห
    ภายในตนเอง

3.  การบูรณาการวิชาการ
    และสังคม

- แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
- รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
- แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
- รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
- รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
- แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
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3. การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ผูวิจัยใช
กรอบแนวคิดจากแผนยุทธศาสตรของจังหวัด/กลุมจังหวัด (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ,
2547)  ซ่ึงประกอบดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยน
แปลงของสถาบัน  และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน  โดยอยูบนพื้นฐานของขอคนพบจาก
การวิจัย ดังนี้

ขอคนพบที่  1
-  คานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไปประกอบดวย  6  ประเภท คือ  งานอาชีพ  การเงิน  รางกาย

ครอบครัว  อารมณ  และจิตวิญญาณ
วิสัยทัศน  (Vision)
 “การจรรโลงและพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหถึงพรอมทั้งคานิยมไทย  และ

คานิยมมุสลิม  ทามกลางพลังผลักดันในสถาบันอุดมศึกษา”

เปาประสงค (Goals)
ขอคนพบที่  2
-  สภาพแวดลอมของสถาบันมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษา

ไทยมุสลิม
เปาประสงคท่ี 1
- จัดสภาพแวดลอมสถาบัน  ทางดานอาคารสถานที่และการใหบริการ

ขอคนพบที่  3
-  กระบวนการสังคมประกิตในการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวาเคราะหภายในตน

เอง  และการบูรณาการวิชาการกอใหเกิดการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
เปาประสงคท่ี 2
- พัฒนาโปรแกรมดานการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การวิเคราะหภายในตนเอง  และ

การบูรณาการวิชาการและสังคม

ขอคนพบที่  4
- สังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาเกิดจาก

กระบวนการสังเกต  การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม
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เปาประสงคท่ี 3
- กระตุนใหเกิดความสัมพันธกับบุคคล  หนวยงานภายใน/ภายนอก ผลักดันการดําเนิน

งาน

ขอคนพบที่  5
-  การพัฒนาดานการบริการ  โปรแกรมและการกระตุนโดยใชการวิจัยเปนเครื่องนําทาง
เปาประสงคท่ี4
- ใหทําการวิจัยเพื่อสนับสนุนการบริการ  โปรแกรมและการกระตุน

ประเด็นกลยุทธ  (Strategies  issues)
1.  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การใหคําปรึกษาและ

ระบบสารสนเทศ
2.  พัฒนาโปรแกรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะหภายในตนเอง  และการ

บูรณาการวชิาการและสังคม
3.  กระตุนนิสิตนักศึกษาอาจารย  บุคลากร นิสิตนักศึกษา ผูบริหาร  ใหเกิดการตระหนักรู

ในการพัฒนาคานิยมนิสิตนิสิตนักศึกษา
4. เสริมสรางการวิจัยในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน

กลยุทธ  (Strategies)
ประเด็นกลยุทธท่ี  1  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การให

คําปรึกษา  และระบบสารสนเทศ
กลยุทธท่ี  1.1  การพัฒนาที่พักอาศัย  สถานที่ประกอบศาสนกิจ  รานอาหารและศูนยการ
                        เรียนรู
กลยุทธท่ี  1.2  การพัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษา  กลุมเพื่อนในการดูแลนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  1.3  การพัฒนาการระบบเครือคายการเรียนรู  โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย
กลยุทธท่ี  1.4 การปรับปรุงระเบียบขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษาที่สอดคลองกับคานิยมและ

          วัฒนธรรม
กลยุทธท่ี  1.5  การพัฒนาสภาพแวดลอมเนนบรรยากาศภายในสถาบันที่เอื้อตอการพัฒนา
                        คานิยมไทยมุสลิม
กลยุทธท่ี  1.6  การใหความรูดานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคานิยมแกนิสิตนักศึกษา
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ประเด็นกลยุทธท่ี  2  พัฒนาโปรแกรมการปฏิบัติสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะห

ภายในตนเอง  และการบูรณาการวิชาการและสังคม
กลยทุธท่ี  2.1  การพฒันาโปรแกรมความรูจกัผูอ่ืน  การอยูรวมกนั  การพบปะระหวางเพือ่น
                        อาจารย  และการผูกพันตอบิดามารดา
กลยทุธท่ี  2.2  การพฒันาวธีิการอบรมสัง่สอนของอาจารย  การใหคาํปรกึษาและการแนะนาํ
                        จากเพือ่น
กลยุทธที่  2.3  การพัฒนาระบบการศึกษาดวยตนเอง  กระบวนการกลุมในการพัฒนาคา
                        นิยมของนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  2.4  การพัฒนาหลักสูตร  สรางเครือขายการเรียนรูในทุกดาน
กลยุทธท่ี  2.5  การพัฒนาการนําความรูไปใชปฏิบัติจริง

ประเด็นกลยุทธท่ี  3  กระตุนนิสิตนักศึกษา อาจารย  บุคลากร  ผูบริหาร ใหเกิดการ
ตระหนักรูในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา

กลยุทธท่ี  3.1  พัฒนาระบบการใหรางวัลและโทษ  ในงานบุคลากรนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.2  พัฒนาผูนํารุนใหม  เพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
กลยุทธท่ี  3.3  สงเสริมการดําเนินตามวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.4  พัฒนาตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.5  พัฒนาหนวยงานและองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู
กลยุทธท่ี  3.6  สงเสริมการเรียนรูของจริงนําไปสูการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน

ประเด็นกลยุทธท่ี  4  เสริมสรางการวิจัยในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน
กลยุทธท่ี  4.1  ศึกษารูปแบบการใหบริการ  จัดโปรแกรมตาง ๆ
กลยุทธท่ี  4.2  ศึกษาแนวทางการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาในมิติตาง ๆ
กลยุทธท่ี  4.3  ศึกษาตนแบบเพื่อการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา

ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  (Blueprint  for  change)
1.  โครงสราง  (Structure)

1.1 จัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตามแผนกลยุทธที่ประกอบดวยฝายวิชาการ  ฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษา  ฝายบริหาร  ฝายอาคารสถานที่  และตัวแทนนิสิตนักศึกษา

1.2 จัดตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อกํากับดูแลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ  การติดตามและ
ประเมินผล

1.3 พัฒนาระบบการบริหารงานพัฒนานิสิตนักศึกษา
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 2.  กระบวนการทํางาน  (Process)

2.1 มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน  โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย
2.2 สรางวัฒนธรรมองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรู
2.3 นําหลักการสังคมประกิตมาใชในกระบวนการทํางานกับนิสิตนักศึกษาในทุกหนวย

งาน  เพื่อพัฒนาคานิยมที่พึงประสงค
3.  บุคลากร  (People)

3.1 มีระบบการพัฒนาทักษะและความเชี่ยวชาญของบุคลากรนิสิตนักศึกษาทุกระดับ
       และทุกดาน  โดยเนนการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม
3.2 มรีะบบตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพการทํางาน  เพื่อพัฒนาคานิยมของ

นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
4.  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information  technology)

  4.1  ตองมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันใหเชื่อมโยงกันได ทั้งเครื่อง
         คอมพิวเตอรและเครือขาย  (Hardware)  ระบบฐานขอมูล  (Software)  และการ
        พัฒนาบุคลากรในการจัดเก็บและใชขอมูล  (People ware)  ในงานพัฒนาคานิยม
        นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

      4.2  มีการปรับปรุงระบบการเขาถึงขอมูล (Access)  ของนิสิตนักศึกษา อาจารย  และผู
             ที่เกี่ยวของ  เพื่อระบบบริหารจัดการงานพฒันาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของสถาบัน
1.  แนวทางดานการเงิน ไดแก

1.1 จัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและการดําเนินงาน
1.2 พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการทํางานลดการสูญเสีย
1.3 สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอหนวย
1.4 ระดมความคิด  เพื่อจัดหากิจกรรมเพิ่มรายไดหรือลดเงินทุน
1.5 พัฒนาระบบการบริหารเทศะ  (Space  management)
1.6 ความรวมมือและขอความชวยเหลือจากแหลงอื่น
1.7 สํารวจความตองการของนิสิตนักศึกษา
1.8 จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากรเต็มศักยภาพและการบํารุงรักษา
       อยางตอเนื่อง

2.  แนวทางการใหบริการแกนิสิตนักศึกษา  ไดแก
2.1 จัดการใหเพิ่มมูลคาในบริการ/โปรแกรม
2.2 การพัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรมสอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
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2.3 จัดการบริการ/โปรแกรมอยางหลากหลายและมีคุณภาพ
2.4 สํารวจความพึงพอใจผูมีสวนไดเสีย  เชน  นิสิตนักศึกษา  ผูบริหาร  บุคลากร

นิสิตนักศึกษา อาจารย  ประชาชนในชุมชน  ผูปกครอง
2.5 การประชาสัมพันธภายในและนอกสถาบัน

3.  การบริหารจัดการภายใน  ไดแก
3.1 พัฒนารูปแบบการโปรแกรมการกระตุนและการวิจัยในการพัฒนานิสิตนัก

ศึกษาที่หลากหลาย
3.2 พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน
3.3 พฒันาโครงสรางองคกรและกระบวนการทํางาน
3.4 จัดทํากลยุทธระดับขององคกรอยางมีสวนรวม
3.5 พัฒนาระบบฐานขอมูล  ดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา
3.6 นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชในการพัฒนางาน
3.7 พัฒนากระบวนการกํากับดูแลใหรางวัลและโทษ
3.8 พัฒนาองคกร แบบ LO (Learning Organization)
3.9 ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อพัฒนากลยุทธในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ

4.  การพัฒนาการเรียนรู  และความงอกงามขององคกร  ไดแก
4.1 จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อกอใหเกิดการตระหนักรู
4.2 พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทางเทคโนโลยีที่นํามาใช
4.3 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี
4.4 จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกรการเรียนรู
4.5 จัดสรรงบประมาณสําหรับการศึกษา  วิจัย  คนควา  ทดลอง  การผลิต

โปรแกรมและบริการใหม  การวิจัย  พัฒนา/ปรับปรุงงาน  จัดการประชุมแลก
เปล่ียนประสบการณระหวางผูที่เกี่ยวของ

กลาวโดยสรุป การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม ตั้งอยูบนฐานของขอคนพบจากการวจิัย อันประกอบดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค
ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และแนวทางการพัฒนา
การปฏิบัติงาน



บทท่ี  5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ืองการนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ   ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยในเรื่องนี้  โดยแบงเปนวัตถุ
ประสงคของการวิจัย  ขอบเขตของการวิจัย  วิธีดําเนินการวิจัย  ประชากรและกลุมตัวอยาง  สรุปผลการ
วิจัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะดังตอไปนี้
วัตถุประสงคการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
1. ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป
2. ศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน

สถาบันอุดมศึกษา
3. นําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวน

การสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงธรรมชาติ  (Naturalistic inquriy)   ขอมูลในการทําวิจัยไดจากการ

สัมภาษณแบบไมมีโครงสรางในทางลึก (In-depth unstructured interview)   และการวิเคราะหสาระ
(Content analysis)   เปนหลักโดยกําหนดขอบเขตของการวิจัยดังนี้

1.  สถาบันการศกึษาใชในการวิจัยเปนสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญาตรีของรัฐ   สังกัด
คณะกรรมการการอุดมศึกษาประเภทจํากัดรับสมบูรณแบบ         เฉพาะจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  โดยที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนสถาบันอุดมศึกษาในสวนกลางที่มี
เอกลักษณเฉพาะซึ่งอยูหางไกลจากชุมชนมุสลิม  และมหาวิทยลัยสงขลานครินทรเปนสถาบันอุดม
ศึกษาอยูในสวนภูมิภาคอยูในชุมชนมุสลิมและมีนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมากที่สุด

2.    การจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนกัศึกษาไทยมุสลิมใช
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เปนกรณีศึกษา
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วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีขั้นตอนดําเนินการวิจัยสรุปได  6  ขั้นตอน  ดังนี้
1. ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิม
2. สรางกรอบการวิจัยคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
3. ศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
4. ศึกษาและจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
5. ตรวจสอบแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนักศึกษาไทยมุสลิม
6. เสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ประชากร
ประชากรที่ใชในการวิจัยประกอบดวย เอกสารที่เกี่ยวกับคานิยมไทยและมุสลิม ผูทรงคุณวุฒิ

ในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อสัมภาษณ  สรางความคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา
จํากัดรับสมบูรณแบบ  ผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา  บุคลากรนิสิตนักศึกษาและนิสิตนักศึกษา  ศึกษา
และจัดทําแผนกลยุทธ  ผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแผนกลยุทธ

กลุมตัวอยาง
ตัวอยางเอกสารที่เกี่ยวกับคานิยมไทยและมุสลิม จํานวน 83  รายการ  ผูทรงคุณวุฒิในสถาบัน

อุดมศึกษาเพื่อสัมภาษณสรางกรอบการศึกษาคานิยม จํานวน  6  คน  นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จํานวน 34  คน  และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  จํานวน  38  คน  ผูบริหาร
ฝายกิจการนักศึกษา  บุคลากรนิสิตนักศึกษาและนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ศึกษาและจัด
ทําแผนกลยุทธ  จํานวน  23  คน  ผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแผนกลยุทธ  จํานวน  15  คน

สรุปผลการวิจัย
การวิจัยเร่ือง การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสินักศึกษาไทยมุสลิมใน

สถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ สรุปผลและนําเสนอเปน 4 ตอน ดังนี้
       ตอนที่  1   สรุปผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป

ตอนที่  2   สรุปผลการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทย
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มุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา
 ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ในสถาบันอุดมศึกษา
  ตอนที่  4    แผนกลยุทธเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคม

ประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

ตอนที่  1  สรุปผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป

ผลการวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไปไดจากการวิเคราะหเอกสารผนวกกับการ
สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิอยางลุมลึก คานิยมที่มีความถี่สูงสุดพบวา คานิยมไทยมุสลิม ประกอบดวย 6
ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือกประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  2) การเงิน ไดแก
ดานการประหยัดและออม และการบริจาค  3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด และการแตงกาย
4)ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความกตัญ ู 5) อารมณ ไดแก ดานการจัดการกับอารมณ
และนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานความศรัทธา บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ

ตอนที่  2   สรุปผลการวิเคราะหการเปล่ียนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน
                 อุดมศึกษา

ผลการวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดม
ศึกษา พบวา

1.   คานิยมเปลี่ยนแปลงในทางที่เพิ่มขึ้นมากที่สุด  3  อันดับ      คือ   การจัดการกับอารมณ
บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ  คานิยมที่อยูในระดับคงท่ีมากที่สุด  2  อันดับคือ  ความกตัญแูละ
ความสะอาด คานิยมที่ลดลงมากที่สุด 3 อันดับคือ การนันทนาการ การประหยัดและออม และความ
ศรัทธา

2. คานิยมของนิสิตนักศึกษาในสวนกลางที่มีระดับคานิยมลดลงสูงกวาภูมิภาคคือ  ดาน
นันทนาการ  ความสะอาด  สวนคานิยมในสวนภูมิภาคลดลงสูงกวาสวนกลางคือ  ดานการประหยัดและ
ออม  ความรับผิดชอบ
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3.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาสวนกลางมีคานิยมระดับคงท่ีสูงกวาภูมิภาค คือ  ดานความ
กตัญแูละการเลือกประกอบอาชีพ   คานิยมสวนภูมิภาคมีคานิยมระดับคงที่สูงกวาสวนกลาง     คือ
ดานจิตสาธารณะ   การบริจาค    ความศรัทธา   บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ   สวนคานิยมใน
ดานความสะอาดอยูในระดับคงท่ีเทากันทั้งสองแหง

4.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาสวนกลางสูงกวาภูมิภาคที่เพิ่มขึ้นสูงกวาสวนภูมิภาค คือ
ดานการจัดการกับอารมณ   บุคลิกภาพ จิตสาธารณะและความรับผิดชอบ  สวนคานิยมสวนภูมิภาคที่
เพิ่มขึ้นสูงกวาสวนกลาง คือ  ดานการเลือกประกอบอาชีพ  ความกตัญ ู ความศรัทธา
และความสะอาด

5.  คานิยมเพศหญิงลดลงสูงกวาเพศชาย  คือ ดานความสะอาด  และการนันทนาการ  สวน
คานิยมเพศชายลดลงสูงกวาเพศหญิง  คือ  ดานการเลือกประกอบอาชีพ  การประหยัดและออม
การแตงกาย  การจัดการกับอารมณ  และจิตสาธารณะ

6.   คานิยมเพศหญิงซึ่งคงท่ีสูงกวาเพศชาย คือ  ดานการเลือกประกอบอาชีพ  ความรับผิด
ชอบ  การประหยัดและออม  ความสะอาด  ความกตัญ ู ความศรัทธาและบุคลิกภาพ  สวนคานิยม
เพศชายคงท่ีสูงกวาเพศหญิง คือ ดานการบริจาค  การแตงกาย  การเลือกคูครอง และการจัดการกับ
อารมณ

7.   คานิยมเพศหญิงเพิ่มขึ้นสูงกวาเพศชาย  คือ  ดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ
การแตงกาย  การเลือกคูครอง  และการบริจาค  สวนคานิยมเพศชายเพิ่มขึ้นสูงกวาเพศหญิง  คือ ดาน
ความรับผิดชอบ  การประหยัดและออม  ความศรัทธาและความสะอาด

8.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมชั้นปที่  1  มีระดับคานิยมที่ลดลงสูงกวาชั้นปอ่ืนๆ
อยางเดียว คือ  ความศรัทธา

9.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมชั้นปที่ 1  มีระดับคานิยมคงท่ีสูงกวาชั้นปอ่ืน ๆ
คือ ดานความสะอาด  ความกตัญแูละบุคลิกภาพ

10.   คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมชั้นปที่ 4  มีระดับคานิยมเพิ่มขึ้นสูงกวาชั้นป
อ่ืน ๆ คือ  ดานความรับผิดชอบ

11.   คานิยมกลุมวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพลดลงสูงกวากลุมสาขาวิชาอ่ืน ๆ คือ  ดานความ
สะอาด และการนันทนาการ
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12.  คานิยมกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรซ่ึงคงท่ีสูงกวากลุมสาขาวิชาอ่ืน ๆ คือ ดานความ
สะอาด    และความกตัญู

13. คานิยมกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรชีวภาพเพิ่มขึ้นสูงกวากลุมสาขาวิชาอ่ืนๆคือดาน
การบริจาค

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน
                อุดมศึกษา

1. ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน
อุดมศึกษา

ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบัน
อุดมศึกษา พบวา กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย
กระบวนการสังเกต  การสังคมประกิต  และตัวแบบนามธรรมกลาวคือ

1.1 กระบวนการสังเกต  มี  4  องคประกอบยอย คือ
1.1.1 สรางความสนใจ  เมื่อมีความสนใจแลวก็จะเกิดการสังเกตและเรียนรูได
1.1.2 การเก็บรักษา  สังเกตแลวบันทึกเก็บขอมูลไวในความทรงจําและแสดงออก

เปนพฤติกรรม
1.1.3 การกระทํา  เมื่อสังเกตแลวเกิดความเขาใจอันจะนําไปสูการกระทําหรือ

ปฏิบัติ
1.1.4 การจูงใจและการเสริมแรง  การสังเกตเพื่อเกิดความรูความเขาใจ เมื่อมีการ

จูงใจและแรงเสริมจะกอใหเกิดการกระทํา
1.2 สังคมประกิต  ประกอบดวย

1.2.1 ผลจากการที่สถาบันยอมรับในพฤติกรรมนั้น ๆ สงผลใหเกิดการเลียนแบบ
ในเวลาตอมา

1.2.2 สถาบันไดหลอหลอมพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหประพฤติ
ปฏิบัติในแตละกิจกรรมแตกตางกัน
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1.2.3 สถาบันทางสังคม อันไดแก  ครอบครัว  โรงเรียนเดิม  องคกรนิสิตนักศึกษา
มีอิทธิพลตอการกระทําของนิสิตนักศึกษาที่เปนตัวแบบที่สะทอนใหเห็น

1.2.4 การปฏิบัติและการอบรมสั่งสอนใหนิสิตนักศึกษาประพฤติปฏิบัติโดยใช
การจูงใจและเสริมแรง

1.2.5 การควบคุมตนเอง     นิสิตนักศึกษาตองการความสําเร็จและสัมฤทธิ์ผลโดย
การกําหนดมาตรฐานของตนเองที่เกิดจากการเปรียบเทียบกับพอแม  อาจารย  เพื่อนหรือตัวแบบอื่น ๆ

      1.2.6   การกําหนดศักยประสิทธิตนเอง (Self-Efficacy)  โดยการประเมินตนเองสง
ผลใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติมากขึ้น

1.3 ตัวแบบนามธรรม  เปนการเรียนรูที่เกิดจากบุคคล  พฤติกรรมและสภาพแวดลอมที่มี
ปฏิ-สัมพันธตอกัน  สามารถแยกแยะสิ่งตาง ๆ และตัวแบบที่มีอิทธิพลตอนิสิตนักศึกษา

2. ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในแตละ
ดาน คือ

2.1 ดานการประกอบอาชีพ  ประกอบดวย
2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ประกอบดวยการศึกษา ศาสนา โดยกระบวน

การกลุมศกึษาอิสลาม  (ฮะลาเกาะฮ)  ไดแก  การกอใหเกิดความรูในการประกอบอาชีพตามหลักการอิส
ลาม  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณกับรุนพี่  การรับความคิดเห็นจากผูที่อยูรวมกัน/ใกล
ชิด  ไดแก  เพื่อน  รุนพี่และอาจารย  การซึมซับจากบิดามารดา  ไดแก  มองเห็นแบบอยาง  การชวย
ทํางานและการชี้นําจากบิดามารดา

2.1.2  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง  ประกอบดวย  การศึกษาดานหลัก
สูตร  การศึกษาผนวกกับประสบการณ  การศึกษาคนควาดวยตนเอง  เห็นสภาพแวดลอมทางสังคม

2.1.3  การบูรณาการวิชการและสังคม  ประกอบดวย การปฏิบัติงานในชุมชน  การ
เขารวมกิจกรรมของนิสิตนักศึกษาในชุมชน

2.2 ดานความรับผิดชอบ ประกอบดวย
2.2.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ประกอบดวย  การซึมซับแบบอยางจากผูใกล

ชิด  ไดแก  กลุมเพื่อน  อาจารย
2.2.2  กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การเรียนรูระบบการ
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ศึกษาในมหาวิทยาลัย  การศึกษาดวยตนเอง  มีความเชื่อในหลักคําสอนเกี่ยวกับหนาที่และความรับ
ผิดชอบ  และการหาเลี้ยงชีพดวยตนเองขณะที่ศึกษา

2.2.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การขัดเกลาสูอาชีพเฉพาะทางที่เปน
ความรับผิดชอบตอหนาที่  การนําความรูจากการศึกษาสูการปฏิบัติจริงและการบูรณาการระหวางความ
รูที่ศึกษากับหลักการศาสนา

2.3 ดานการประหยัดและออม   ประกอบดวย
2.3.1 การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากผูที่ใกลชิด

เชน  กลุมเพื่อน  อาจารย  และเห็นแบบอยางและการอบรมสั่งสอนจากบิดามารดา
2.3.2  การวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การเขาใจและยอมรับในสถานภาพทาง

เศรษฐกิจของตน  และการศึกษาผนวกกับประสบการณ
2.3.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  การนําความรูจากการศึกษาในมหาวิทยาลัย

และคําสอนศาสนามาปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
2.4 ดานการบริจาค  ประกอบดวย

2.4.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน  โดย
เห็นการทํางานในองคกรนิสิตนักศึกษา  การเขารวมกิจกรรมและการอยูรวมกันในหอพัก  การชักจูงจาก
เพื่อนและการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณจากเพื่อนและอาจารย

2.4.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแกการไดเห็นและรับทราบความทุกข
ยากของสังคม  รับขอมูลขาวสาร  กระบวนการเรียนรูจากการทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษา  และศึกษาคน
ควาดวยตนเอง

2.4.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การเรียนการสอนที่บูรณาการวิชา
การและสังคมโดยลงมือปฏิบัติจริง  ฝกงานภาคสนาม  และนํากรณีศึกษามาอภิปรายในชั้นเรียน

2.5 ดานความสะอาด  ประกอบดวย
2.5.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน  บิดา

มารดาและการคบเพื่อนที่มีลักษณะนิสัยชอบความสะอาด
2.5.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  การศึกษาผนวกกับประสบการณ

ที่พบเห็นทําใหเกิดการตระหนักรูเมื่อปฏิบัติ  การรับขอมูลขาวสารทําใหตนเองเห็นความสําคัญที่จะ
ปฏิบัติ  การพักอาศัยอยูในสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยที่มีความสะอาด  มีระเบียบ  และความเชื่อใน
การปฏิบัติตนตามแบบอยางทานศาสดา
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2.6 ดานการแตงกาย  ประกอบดวย
2.6.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนในการ

อยูรวมกันในหอพัก  การเขาชมรม และเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา  การอยูรวมในหองเรียนและการ
พบปะสังสรรค  การอบรมสั่งสอนจากครอบครัวและโรงเรียนเดิม (ปอเนาะ)  และการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น

2.6.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก การไดรับความรูความเขาใจที่ถูก
ตองตามหลักการศาสนาทําใหเห็นคุณคาในการปฏิบัติ  การศึกษาคนควาผนวกกับประสบการณทําให
เกิดการตระหนกัรูและเปลี่ยนแปลงตนเอง  ตลอดจนการอยูในสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่ไดรับการ
ยอมรับการแตงกายตามหลักการศาสนาได

2.6.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูตามหลักศาสนานําไป
ปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวันและการเผยแพรความรู หลักการและแนวปฏิบัติใหผูอ่ืน

2.7 ดานการเลือกคูครอง  ประกอบดวย
               2.7.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุม

ศึกษาอิสลาม  (ฮาลาเกาะฮ)  ทําใหเกิดความรูความเขาใจหลักเกณฑ  การเลือกคูครองตามหลักคําสอน
แบบอยางของศาสดา  การปฏิบัติของบุคคลทั่วไปในสังคมมุสลิม  ไดเรียนรูกรณีศึกษาครอบครัวที่
ประสบความสําเร็จหรือลมเหลว ตลอดจนการแลกเปลี่ยนประสบการณกับรุนพี่ที่ผานการมีครอบครัว
แลว  การซึมซับแบบอยางจากผูใกลชิด  เชน  รุนพี่  อาจารย  โดยผานการใหคําปรึกษา และเปลี่ยนความ
คิดเห็น  การปลูกฝงจากบิดามารดาเปนแบบอยาง  ใหคําชี้แนะอบรมสั่งสอน

2.7.2 กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  การศึกษาศาสนาผนวกกับ
ประสบการณกอใหเกิดการตระหนักรู  กระบวนการศึกษาวิชาครอบครัวอิสลามผานทางทฤษฎีและ
ปฏิบัติ

2.7.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การศึกษากรณีตัวอยางของครอบ
ครัวมุสลิมในสังคมจริง

2.8 ดานความกตัญู  ประกอบดวย
2.8.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนที่อาศัย

อยูดวยกัน  เห็นการติดตอกับทางบานสม่ําเสมอ  การตั้งใจเรียนเพื่อเปนการทดแทนบุญคุณ  มีเวลากลับ
ไปเยี่ยมบาน และตอบแทนผูอ่ืนที่อยูใกลชิดเปนการทดแทน การศึกษาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภาย
ในกลุมเพื่อน  โดยการใหความรูความเขาใจตามแบบอิสลาม  การปฏิบัติตนตอบิดามารดาในขณะที่
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กําลังศึกษา  การตักเตือนซึ่งกันและกันใหกระทําความดีตอบแทนคุณบิดามารดา
2.8.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  ความสัมพันธกับครอบครัวใน

ทางที่ดีทําใหเกิดการตระหนักรูตนเอง  ที่เกิดจากการดูแลเอาใจใสจากบิดามารดา  ความหางไกลจาก
ครอบครัวทําใหคิดถึงและตองการตอบแทนบุญคุณ  การหารายไดเล้ียงตนเองขณะที่ศึกษาทําใหสํานึก
ในบุญคุณของบิดามารดา  การศึกษาคนควาและประสบการณทําใหเกิดการตระหนักรู    ซ่ึงเกิดจากการ
อานหนังสือศาสนา  ฟงคําบรรยาย  เรียนวิชาครอบครัวอิสลามที่เกี่ยวกับการปฏิบัติตนตอบิดามารดา
และการตอบแทนบุญคุณตอบิดามารดา  ตลอดจนความเชื่อในผลบุญที่ไดรับจากการตอบแทนบุญคุณ
บิดามารดา

2.9 ดานการจัดการกับอารมณ ประกอบดวย
2.9.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนโดย

การเห็นแบบอยางในการมีระเบียบวินัยแหงตน  การควบคุมอารมณ  การอยูรวมกันในหองเรียน  การทํา
กิจกรรมและการพบปะสังสรรค  บิดามารดาใหการอบรมสั่งสอนและทําตนเปนแบบอยาง  การศึกษา
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมเมืองโดยผานกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม  (ฮาลาเกาะฮ)  กอให
เกิดความรูความเขาใจในหลักการศาสนาในการควบคุมอารมณ  เรียนรูแบบอยางจากศาสดา  การ
สะทอนภาพจากเพื่อนภายในกลุม  และการแนะนําตักเตือนซึ่งกันและกัน

2.9.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การศึกษาผนวกกับประสบ
การณทําใหรูจักการจัดการกับอารมณมากขึ้น  อยูในสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่มีความหลากหลาย
ของผูคนโดยการเรียนรูผานคนรอบขางและสิ่งที่พบเห็น  การปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดโดยการควบคุม
ตนเอง  ฝกฝนตนเองและการประเมินตนเอง  การตอสูกับตนเองโดยการชนะใจตนเอง  การคิดและ
ปฏิบัติในกรอบของศาสนา  คํานึงถึงประโยชนที่จะเกิดขึ้นกบัตนเองและสวนรวม

2.9.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูที่ไดจากการศึกษา
อบรมสั่งสอนนําไปปฏิบัติจริง

2.10  ดานการนันทนาการ  ประกอบดวย
 2.10.1 การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนที่

อาศัยอยูรวมกันในหอพักโดยเห็นแบบอยางจากเพื่อนที่ใชเวลาในการนันทนาการ  การแนะนําและการ
ชักจูง  เรียนรูการใชเวลาวางในการพักผอนของกลุมเพื่อน

2.10.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  การศึกษาและประสบการณกอ
ใหเกิดตระหนักรูในการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยที่มีส่ิงอํานวยความสะดวกในการพักผอน         มีโอกาส
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ในการแสดงออกเชิงสรางสรรค  การใชเวลาวางในการอานหนังสือและศึกษาคนควาดวยตนเอง
2.10.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูและทักษะไปปฏิบัติ

จริงในการดําเนินชีวิตประจําวัน
2.11  ดานความศรัทธา  ประกอบดวย

2.11.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนที่อยู
รวมกันในหอพัก  โดยการปฏิบัติตามและเพื่อนคอยแนะนําตักเตือน  เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษาจน
ซึมซับความรูและวิธีปฏิบัติ  เขาชมรมมุสลิมไดเห็นแบบอยางจากเพื่อน  การพบปะพูดคุยและการชัก
ชวนในการประกอบความดี  การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาศาสนาอิสลาม  (ฮาลาเกาะฮ)
ทําใหเกิดความรูความเขาใจศาสนาทั้งหลักศรัทธาและปฏิบัติ  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทําใหมีความ
รูความเขาใจในหลักคําสอน  ตลอดจนวิธีการปฏิบัติศาสนกิจ  กอใหเกิดความกระจางตอขอที่เปน
ปญหาในทางปฏิบัติ  การแนะนําและตักเตือนซึ่งกันและกัน  นอกจากนี้ ยังไดรับการอบรมสั่งสอนจาก
บิดามารดาและโรงเรียนเดิม

2.11.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก  การศึกษาคนควาหาความรูทาง
ศาสนาทําใหเกิดความศรัทธามากขึ้นโดยการอานหนังสือศาสนา  รับขาวสารของชมรม  ฟงผูรูทาง
ศาสนา  การเห็นเขาอยูในสภาพแวดลอมที่ใกลชิดกับผูที่อยูในแนวทางศาสนา  ไดรับความสะดวกใน
การใชสถานที่ประกอบศาสนกิจ  การพบปะบุคคลที่มีความรูในศาสนาทําใหเกิดการเรียนรูเพื่อกอให
เกิดการศรัทธาและปฏิบัติ  สํานึกในตนเอง  การเปลี่ยนแปลงตนเองโดยการปรับตัวตามสภาพแวดลอม
การเรียนวิชาทางดานอิสลามศึกษาเกิดการตระหนักรู  โดยกอใหเกิดความรูความเขาใจทางดานศาสนา
ทั้งความเชื่อและวิถีในการดําเนินชีวิตตลอดจนขอควรปฏิบัติและขอหาม  มองเห็นแนวทางการปฏิบัติ
ตนในสภาพสังคมปจจุบัน

2.11.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูทางศาสนาบูรณา
การกับการดําเนินชีวิต  และการเผยแผความรูและแนวปฏิบัติตามหลักการศาสนาตอผูอ่ืน

2.12   ดานบุคลิกภาพ  ประกอบดวย
2.12.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนผาน

ทางการแสดงพฤติกรรมของรุนพี่และเพื่อน  การชี้นําและใหเหตุผลตลอดจนคําติชมอยางตอเนื่องจาก
อาจารยและรุนพี่  การศึกษาศาสนาโดยการสนทนากลุม  (ฮาลาเกาะฮ)   กอใหเกิดความรูในการพัฒนา
บุคลิกภาพแบบอิสลาม  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นดานการพัฒนาบุคลิกภาพทําใหเห็นความสําคัญใน
การพัฒนาตนเองดานการใชเหตุผล  และการพัฒนาดานอารมณ  การเรียนรูในการพัฒนาบุคลิกภาพทาง
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ดานการแตงกาย  การปฏิบัติตนในการเขาสังคมทั้งที่เปนศาสนิกเดียวกันและตางศาสนิก  ตลอดจนการ
แนะนําตักเตือนซึ่งกันและกัน

2.12.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  การศึกษาคนควาดวยตนเอง
ผนวกกับประสบการณเกิดการตระหนักรู  การเผชิญกับเหตุการณตาง ๆ รอบตัวในแตละวัน  การเห็น
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่มีความหลากหลาย และแตกตางจากชุมชนที่เคยอาศัยโดยผานการพบปะผู
คนในสถาบัน  การไปในสถานที่ตาง ๆ และการเขารวมกิจกรรมทางสังคม

2.12.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การนําความรูจากการเรียนไปใช
ในชีวิตประจําวัน  โดยการติดตอสัมพันธและอยูรวมกับผูอ่ืน  การทํากิจกรรมนิสิตนักศึกษาในบทบาท
ของความเปนผูนําและการทํางานรวมกับผูอ่ืน  การฝกปฏิบัติในการทําโครงงานและลงภาคสนาม

2.13   ดานจิตสาธารณะ  ประกอบดวย
2.13.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคลไดแก  การซึมซับแบบอยางจากเพื่อนในการ

เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษาในกิจกรรมทั่วไปและกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน  การทํางานในดานนิสิต
นักศึกษาที่ทําใหเกิดการชวยเหลือผูอ่ืนและการมีจิตใจเอื้อเฟอเผ่ือแผ  การซึมซับจากอาจารยในการฝก
งานภาคสนามเพื่อการศึกษาและชวยเหลือชุมชน  ตลอดจนการปฏิบัติตนตามแบบอยางของวิชาชีพ

2.13.2  การวิเคราะหภายในตนเอง ไดแก  กระบวนการเรียนการสอนผานการเรียน
รู  ศึกษาปญหาสังคม  การสัมผัสกับความทุกขยากของผูดอยโอกาส  การศึกษาคนควาทางดานสังคม
ดวยตนเองทําใหเกิดความสํานึกในการชวยเหลือผูอ่ืน  ดานการอานหนังสือและแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นกับผูอ่ืน

2.13.3 การบูรณาการวิชาการและสังคม    ไดแก     การนําความรูที่ศึกษาไปใชใน
การพัฒนาชุมชนโดยการฝกปฏบิัติภาคสนาม  เขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษาตลอดจนการทําโครงงาน
ในรายวิชา/หลักสูตรที่ลงสูชุมชน

ตอนที่  4   แผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคม
ประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

4.1 กลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
      กลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตามกระบวนการสังคม

ประกิตในสถาบันอุดมศึกษา  พบวา
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1.   กลยุทธในการใหบริการ
 กลยุทธในการใหบริการเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมจําแนกเปน ระดับคา

นิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย คือ
1.1    คานิยมที่ลดลงประกอบดวย คานิยมดานการนันทนาการ          การประหยัดและออม

ความศรัทธา  และการบริจาค
1.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก

                                       1.1.1.1 จัดหอพักแบบหอภราดรภาค   (Fraternity) หรือหอขนิษฐาภาค
(Sorority) เพื่อจัดระบบการดูแลนิสิตนักศึกษา แบบครอบครัว เพื่อเปดโอกาสใหนักศึกษาซึมซับพฤติ-
กรรมและแบบอยางวิถีชีวิตมุสลิมที่ดี

            1.1.1.2 จัดหอพักแบบศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดใหอาจารยและครอบครัว
ของอาจารยอยูรวมกับนิสิตนักศึกษา เพื่อดูแลนิสิตนักศึกษาแทนบิดามารดา
                                       1.1.1.3 จัดใหนิสิตนักศึกษาอยูรวมกับเพื่อนรวมหองที่มีรูปแบบการดํารงชีวิต
พื้นฐาน     (Basic living style)      คลายกันโดยคํานึงถึงสัมพันธภาพของเพื่อนรวมหอง       (Roommate
relationship)
                                        1.1.1.4  กําหนดใหมีการพัฒนาอาจารยที่ปรึกษา ตระหนักรูบทบาทของตนใน
เร่ืองการพัฒนานิสิตนกัศึกษา เมื่อมีเวลาพบปะใหคําปรึกษาทางวิชาการก็จะสามารปลูกฝงคานิยมสอด
แทรกลงไปในการใหคําปรึกษา
                                       1.1.1.5  สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยี มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ

                 1.1.1.6  คานิยมดานความศรัทธาลดลง     ซ่ึงเปนฐานของคานิยมอื่น ๆ    ควร
เนนจัดกิจกรรม  เชน สหกรณ  เพื่อใหไดเงินมาบริจาคและนันทนาการตอไป  หรือการขายอาหารไทย
ไมมีผูเก็บเงิน  ซ่ึงจะปลูกฝงการรับผิดชอบทางการเงิน การจัดการการเงิน และออมในรูปของ
นันทนาการเพื่อใชเงินไดเพียงพอตลอดเดือน เปนตน
                                       1.1.1.7 จัดสถานที่ละหมาดโดย การพัฒนาศาลาละหมาดใหมีบทบาทเปศนูย
รวมการละหมาดแลกิจกรรมของชาวมุสลิมในสถาบันทั้งหมดโดยเฉพาะอยางยิ่งในวันศุกร
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                           1.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก
                                  1.1.2.1  จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษา
ไดศึกษาคนควาดวยตนเอง
                                      1.1.2.2  ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา

                         1.1.2.3  จัดบรรยากาศภายในสถาบัน (Floor atmosphere) เพื่อสรางบรรยากาศ
การดําเนินชีวิตตามแบบอิสลาม เชน สถานที่พักผอน การออกกําลังกาย การแยกเพศระหวางชาย-หญิง
เปนตน
                                      1.1.2.4  จัดสภาพแวดลอมเพื่อสามารถพัฒนานิสิตนักศึกษาในองครวม
                                      1.1.2.5  ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพ่ือเอื้อตอการปฏิบัติตาม
หลักการศาสนา
                                       1.1.2.6 การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web site ที่นิสิตนัก
ศึกษาสามารถเรียนรูดวยตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
                 1.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก
                                      1.1.3.1 จัดบริการความรูทางดานนันทนาการที่ถูกตองตามหลักการศาสนาและ
นําไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
                                      1.1.3.2 จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลาม เพื่อเปนที่เก็บออมเงินและกูยืมเพื่อ
การศึกษาโดยไมมีดอกเบี้ย
                                      1.1.3.3 จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามสถานที่
สําคัญ ๆ เพื่อนิสิตนักศึกษาไดใชบริการไดอยางสะดวกและทั่วถึง
                                      1.1.3.4 สรางโอกาสเพื่อสามารถบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน
การทํางานเพื่อหารายไดเสริม

1.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย คานิยมดานความกตัญ ูและความสะอาด
                             1.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                        1.2.1.1 จัดสถานที่/ส่ิงอํานวยความสะดวกในการพบปะและติดตอ ระหวาง
นิสิตนักศึกษากับผูปกครอง

  1.2.1.2   จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล
                            1.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
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                                      1.2.2.1 จัดบริการอนามัย (Health services) ใหความรูทางดานสุขอนามัย
โภชนาการเพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักรูในตนเอง ในการดําเนินชีวิตที่ดี
(Wellness)
                                     1.2.2.2 จัดอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด มีระบบระเบียบ สวยงาม และ
ปราศจากมลพิษ
                                   1.2.2.3 จัดวันรําลึกถึงบิดามารดาหรือผูปกครอง ทํากิจกรรมที่แสดงออกถึงความ
รักความกตัญตูอบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยสถาบันเอื้ออํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ
                          1.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                      1.2.3.1  จัดบริการใหความรูและทักษะในการปฏิบัติที่จะสรางสัมพันธภาพ
ระหวางนิสิตนักศึกษากับผูปกครอง
                                      1.2.3.2  จัดบริการความรูและการนําไปใชทางดานอนามัย  โภชนาการและสิ่ง
แวดลอม

1.3  คานิยมที่เพิ่มขึ้น ประกอบดวย คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับ
ผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

       1.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       1.3.1.1 จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The Counseling &
Student Development Center)  เพื่อใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชกระบวนการกลุม
(Group   process)

      1.3.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                     1.3.2.1 จัดตั้งศูนยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาเรียนรู คิด
วิเคราะห และคิดวิจารณญาน

             1.3.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                     1.3.3.1 จัดตั้งศูนยฝกหัดอาชีพและอาชีพจําลอง
                                     1.3.3.2 จัดโปรแกรมเพื่อใหความรูกวาง ๆ เปนฐานที่เหมาะสมกับการเรียนรู
ตลอดชีวิต   (Life long learning)  และการเปดโลกทัศนอยางไรขอบเขต (Liberated mind)  และสามารถ
จัดการความรูของตนและสังคมได
                                    1.3.3.3 ควรมีการพัฒนาศูนยที่มีอยูแลวใหมีศักยภาพยิ่งขึ้น  ไมควรมีการจัดตั้ง
ศูนยขึ้นใหมแตใชศูนยที่มีอยูเดิม และพัฒนาใหกาวหนายิ่งขึ้ตอไป
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2.   กลยุทธในการจัดโปรแกรม
      กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

จําแนกเปนระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
    2.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
         2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก

                                2.1.1.1 จัดโปรแกรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหอพักเพื่อเสริมสรางบรรยากาศการ
เรียนรู  และการใชชีวิตรวมกันในมหาวิทยาลัยตามแบบอิสลาม
                                     2.1.1.2  จัดโปรแกรมการอยูรวมกันในหอพักแบบครอบครัว
                                     2.1.1.3  จัดกิจกรรมในหอพักเพื่อเขาใจการดํารงชีวิตและพัฒนาสัมพันธภาพ
โดยวิธีการอุคุวะฮ   (ความเปนพี่นอง)
                                     2.1.1.4  จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
                                     2.1.1.5 จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย  เรียนรูและ
แลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน
                                     2.1.1.6 พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการ
การขัดเกลาแบบ  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศกึษา เปนตน
                                     2.1.1.7 การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลองทํา
เอง
                                     2.1.1.8  จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน สนามกีฬา
แหลงอานหนังสือ  โทรทัศน เปนตน
                                     2.1.1.9 ใหความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวนการจัดตาราง
เรียนที่ทับซอนกับเวลาละหมาดและพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดในวันศุกร
                                    2.1.1.10 จัดโปรแกรมเรื่องกีฬาใหอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชา
เลือกเสรีเพราะการเลนกีฬาจะเปนตัวฝกใหนักศึกษารูแพ  รูชนะ  รูอภัย ควรแนะนํากิจกรรมทั้งที่เปนคา
นิยมและที่ไมใชคานิยมของมุสลิมใหผูอ่ืนทราบและเขาใจ เชน  จัดกิจกรรมการเรียนใดที่มีอุปสรรคตอ
พิธีการทางศาสนา การจัดกิจกรรมในชวงของการสอบที่ตรงกับกิจกรรมทางศาสนาและนักศึกษามุสลิม
ไมสามารถเขารวมได   ตลอดจนควรมีการเติมชองวางระหวางกัน



313

2.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                               2.1.2.1 จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง     โดยการนําความรูไปพิจารณา
ตัดสิน ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
                                       2.1.2.2   จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ
(การขัดเกลาจิตใจ)
                                      2.1.2.3  จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิต
นักศึกษามีสวนในการกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
                                      2.1.2.4  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและการศึกษาดวยตน
เอง มากขึ้น
                                      2.1.2.5   สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

2.1.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                              2.1.3.1  จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรู
ไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
                              2.1.3.2  จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไป
ใชในการดําเนินชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
                              2.1.3.3  จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน ส่ิงของ  แรงกาย
และสติปญญา โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) มาใชและใหนิสิตนักศึกษาเปนผูบริหาร
จัดการ
                              2.1.3.4  จัดโปรแกรมใหมีการเชื่อมโยงกับชุมชนเพื่อเปนการเรียนรู วิจัยและบริการ
วิชาการ เชน อาจารยนํานิสิตนักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแก
ชุมชน เปนตน
                               2.1.3.5  จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเพื่อเขาไปมีสวนรวมในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา
การเขาชวยงานสังคม  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

       2.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย  ดานความกตัญ ู  และความสะอาด กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้

2.2.1 การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
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                                2.2.1.1 จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดี
และแสดงความกตัญกูตเวทีตอกัน
                                2.2.1.2 จัดโปรแกรมพัฒนาหอพัก อาคารเรียน โรงอาหารและบริเวณมหาวิทยาลัย
โดยการรวมมือรวมใจระหวางนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรสนับสนุน
                   2.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                              2.2.2.1 จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย ผูปกครอง
และผูอาวุโส  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
                              2.2.2.2   การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชวีิตของนิสิต
นักศึกษารวมทั้งของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาไปแลว ควรมีสวนรวมในกิจกรรมของ
สมาคมศิษยเกา ซ่ึงเปนเรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบท
บาทในการเขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
                             2.2.2.3 การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                             2.2.2.4    การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณ
แหงความกตัญตูอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยาง
เดียวควรมีกจิกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญตูอสถาบันดวย
                             2.2.2.5    การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธจากสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยู
อยางแปลกแยก  และการตอสูใหไดส่ิงที่ตองการ  เชน  การแตงชุดหิญาบ (แตงกายของสตรีมุสลิม)
เปนตน  ซ่ึงทําใหเปนปฏิปกษตอการบมเพาะความกตัญตูอสถาบัน
                             2.2.2.6   จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัยโภชนาการและสิ่งแวดลอม         โดยการ
กระตุนใหนิสิตนักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด    “ปญญาดี
อยูในรางกายที่แข็งแรง”
                            2.2.2.7  จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะ
การเรียนรูตลอดชีวิต
                 2.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             2.2.3.1 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการ
ศึกษา  โดยใหนําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานซึ่งมีใบรับรองหลังการทํางาน
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                           2.2.3.2 จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการ
เรียนรูของนิสิตนักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระและคุณคา

       2.3   คานิยมเพิ่มขึ้นประกอบดวย  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับ
ผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้

       2.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.3.1.1 จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคี
ในหมูนิสิตนักศึกษาดวยกัน
                               2.3.1.2  จัดโปรแกรมนาศีหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน) โดยการใหนิสิตนักศึกษา
ไดมีการกลาวตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
                                2.3.1.3 จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอ่ืน) โดยการศึกษาสถานภาพครอบ
ครัว ความเครียดและปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงาม
ขึ้น
                                2.3.1.4   จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอ่ืน
                                 2.3.1.5  จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)

       2.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                2.3.2.1 จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจ
และการประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
                                2.3.2.2  จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข
และสิ่งดีพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
                                 2.3.2.3  จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
                                 2.3.2.4 จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหา
เอกลักษณของตนที่ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
                                 2.3.2.5   จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครัวในอิสลาม
โดยนิสิตนักศึกษาเรียนรูจากประสบการณตรงของผูอ่ืนทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
                                 2.3.2.6   จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดยอบรมใหเปนผูนําโดยจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหนักศึกษามุสลิมมีลักษณะของความเปน
ผูนํา
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       2.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                2.3.3.1  จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
                                2.3.3.2  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจาก
การศึกษาบริการแกสังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
                                2.3.3.3   จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา
 ลักษณะใหมในศตวรรษที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง
โดยการผสมกลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
                                2.3.3.4 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตที่
หลากหลาย สามารถปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตตามความเปนจริงในสังคม

     3. กลยุทธในการกระตุน
         กลยุทธในการกระตุนเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จําแนกเปน

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
                            3.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย  การนันทนาการ  การประหยัดและออม
ความศรัทธา  การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                            3.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       3.1.1.1 ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษาซึ่งทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
                                       3.1.1.2 ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นิสิตนักศึกษาซึ่งถือเปนงานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
                                       3.1.1.3  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการ
ออกแบบอนาคตมิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
                                       3.1.1.4    ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
                                       3.1.1.5  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความ
สามารถพิเศษในดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
                                      3.1.1.6 จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน
ระดับความเปนเลิศในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
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                                      3.1.1.7  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรและนิสิตนักศึกษา
ยอมรับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความสมดุลเพื่อมุงสูการ
ปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ดาน
                                     3.1.1.8 ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงและเปนหนาที่หลักที่สําคัญประการหนึ่งของอาจารยโดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษา
แบบกระตุนจิตวิญญาณ
                                   3.1.1.9 เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา แลวจัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมตางๆ  โดยจัดใหสอด
คลองกับหลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
                                  3.1.1.10  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมที่จะอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย
และวัตถุประสงคอันสัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                   3.1.1.11  นิสิตนักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตจะนําพาไปในทิศทาง
อ่ืน ๆ ได ดังนั้นการจัดกิจกรรมการนันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนิสิต
นักศึกษามุสลิมใหทั่วถึง
                                   3.1.1.12  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
                                   3.1.1.13  นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวาย
น้ําควรมีกลยุทธในการจัดรูปแบบนันทนาการใหมีการปกปดมิดชิด และเหลื่อมเวลาสําหรับนิสิตนัก
ศึกษาเพศชาย และหญิง
                                   3.1.1.14  จัดโปรแกรมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีกลยุทธ
ที่พูดถึง หะดีษ (วจันหรือการปฏิบัติของทานศาสดา)  เมื่อเสร็จการกีฬาใหนิสิตนักศึกษาในหอพักเปนผู
รับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน  และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปน
ไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
                                   3.1.1.15  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองในรอบปหนึ่งเพื่อใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดี
ในหอพักแมจะตางศาสนา  เพื่อไมใหความแตกตางทางศาสนาเปนที่มาของปญหา
                                   3.1.1.16 จัดใหมีกจิกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําในภาพ
รวมที่ไมใชจัดใหเฉพาะนักศึกษามุสลิม แตใหนักศึกษามุสลิมสามารถมีสวนรวมได

      3.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
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                                 3.1.2.1 แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนของอิสลาม โดยใหนิสิต
นักศึกษาตระหนักรูวิถีการดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
                                3.1.2.2 ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตาม
แบบอยางศาสดา

3.1.2.3 สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการ
ปฏิบัติตามหลักการอิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
                                  3.1.2.4   แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลามอยางมีคุณภาพ  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
                                  3.1.2.5 สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูกตอง
                                3.1.2.6   ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวัง
ตามความเปนจริงเมื่อสําเร็จการศึกษา
                                  3.1.2.7   การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิต
นักศึกษาเปนสําคัญ
                                  3.1.2.8 สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ
คํานึงถึงขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี

 3.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                          3.1.3.1  เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาใหทันกับการ
พัฒนาวิชาการเทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
                          3.1.3.2  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐาน
ทางวิชาการ  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
                          3.1.3.3   ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับ
ความสอดคลองตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
                         3.1.3.4  เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิต
นักศึกษาและคนในทองถ่ินดานการพัฒนาคานิยมเขาสูระบบการพฒันานิสิตนักศึกษา โดยมี
มหาวิทยาลัยเปนตัวกลางเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
           3.2     คานิยมที่คงที่ประกอบดวย     ดานความกตัญ ู   และความสะอาด ซ่ึงมีกลยุทธในการ
จัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
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               3.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                          3.2.1.1  ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และ
ผูปกครอง
                          3.2.1.2 สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและ
สภาวะแวดลอมของการอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

 3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                            3.2.2.1 สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญของความกตัญตูออาจารย
ผูปกครอง และผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา  อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

              3.2.2.2   ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจ  และตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุข
ลักษณะแบบอิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและจัดกิจกรรมให
นิสิตนักศึกษา

     3.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             3.2.3.1  ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวัน
                             3.2.3.2  สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบ
การณจากผูอ่ืน  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน
            3.3   คานยิมที่เพิ่มขึ้นประกอบดวย   คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิด
ชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

3.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                3.3.1.1  สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
                                3.3.1.2  สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง ปฏิบัติงาน
กลาคิด  กลาทํา  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
                                 3.3.1.3 สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                 3.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
องคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ

1) มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)
2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
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3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)
4) มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
5) เรียนรูเปนทีม (Team learning)

3.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                3.3.3.1  เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่
เชื่อมโยงกับปรากฏการณจริงในสังคม
                                3.3.3.2  พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในทุกมิติ

4.   กลยุทธในการวิจัย
      กลยุทธในการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทมุสลิมที่มีคานิยมที่

ลดลง  คงที่  เพิ่มขึ้นโดยทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
                      4.1  รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
                     4.2   รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
                     4.3   การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.4   รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.5   แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.6   รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึง
ประสงค
                     4.7   รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
                     4.8   แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
                     4.9   รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
                     4.10   แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
                     4.11   รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
                     4.12   รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                      4.13   แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

    5. Balanced  scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
     Balanced  scorecard  กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนสิิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ประกอบดวย   4  มิติ คือ
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    1.   มิติ  1  :   การเงิน
                           1.1   วัตถุประสงค  ไดแก    1)  ประหยัดและลดตนทุน    2)    แสวงหารายได
                           1.2  ตัวช้ีวัด  ไดแก 1) ตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางาน 2) ตรวจสอบจากระบบงบ
ประมาณและแผนการดําเนินงาน 3) อัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ 4) ประเมินจากผลลัพธที่สรางสรรคเพิ่ม
ขึ้น 5)ตรวจสอบการใชทรัพยากรอยางคุมคา 6) กําหนดวิธีการบริการและจัดการ 7) Unit cost  แตละ
บริการ/โปรแกรม

1.3  เปาหมาย (Target)  ไดแก 1) มูลคาของการลงทุนตอหนวยต่ําลง 2) รายไดเพิ่มขึ้น
1.4  การริเร่ิม  (Initiative)  ไดแก 1) จัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและการดําเนิน

งาน  2) พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการทํางานและลดการสูญเสีย  3) สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอ
หนวย  4) ระดมความคิด เพื่อจัดหากิจกรรมเพิ่มรายไดหรือลดเงินลงทุน  5) พัฒนาระบบการบริหาร
เทศะ (Space  management) 6)  ความรวมมือและขอความชวยเหลือจากแหลงอื่น  7) สํารวจความ
ตองการของนิสิตนักศึกษา  7) จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากรเต็มศักยภาพและการบํารุงรักษาอยาง
ตอเนื่อง

    2.   มิติ  2  :   นิสิตนักศึกษา
                        2.1  วัตถุประสงค  (Objective)  ไดแก 1) นิสิตนักศึกษาพึงพอใจ  (การบริการ/
โปรแกรม) 2)แสวงหานิสิตนักศึกษาที่ไมเคยใชบริการ 3) ชื่อเสียงของพันธกิจดีขึ้น 4)รักษานิสิต
นักศึกษาเดิม เพิ่มจํานวนนิสิตนักศึกษาใหม

2.2 ตัวช้ีวัด  (Indicator)  ไดแก 1) สรางเครื่องมือที่เชื่อถือไดทําการวิจัยผูใชบริการ/
โปรแกรม 2) สังเกตพฤติกรรมการใชบริการและเขารวมโปรแกรม  3) สถิติและจํานวนผูใชบริการ/
โปรแกรม 4) การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและวิถีชีวติของนิสิตนักศึกษา ไทยมุสลิม

2.3 เปาหมาย   (Taget)   ไดแก     1)  จํานวนผูใชบริการ/โปรแกรมเพิ่ม   2) สามารถเขา
ถึงบริการ และใชอยางมีประสิทธิภาพ 3) คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเพิ่มขึ้น

2.4 การริเร่ิม  (Initiative)    ไดแก    1) จัดการใหเพิ่มมูลคาในการบริการ/ โปรแกรม
 2) การพัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรมสอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา 3)จัดการบริการ/
โปรแกรมอยางหลากหลายและมีคุณภาพ 4)สํารวจความพึงพอใจผูมีสวนไดเสีย  เชน นิสิตนักศึกษา
 ผูบริหาร บุคลากรนิสิตนักศึกษา  อาจารย ประชาชนในชุมชน  ผูปกครอง 5) การประชาสัมพันธภายใน
และภายนอกสถาบัน
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    3.   มิติ  3  :   กระบวนการภายใน
3.1 วัตถุประสงค    (Objective)     ไดแก    1)  พัฒนาทักษะของอาจารยบุคลากรในงาน

พัฒนานิสิตนักศึกษา 2)พัฒนาคุณภาพเทคโนโลยีและสารสนเทศ 3) สรางวัฒนธรรมองคกร องคกรการ
เรียนรู

3.2 ตัวช้ีวัด  (Measurement)  ไดแก   1)  ประเมินระบบบริการ ประสิทธิภาพการ
ทํางาน 2) คุณภาพและเนื้องาน 3) ระบบการประเมินและแผนการปฏิบัติงาน 4) แผนการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจน

3.3 เปาหมาย (Target)  ไดแก   1) กระบวนการหลักในการจัดการการบริการ โปรแกรม
การกระตุนและการวิจัยเพื่อไดแนวทางการปฏิบัติตามกลยุทธและการประเมินทางการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา 2) การบริการ โปรแกรม การกระตุนและการวิจัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมให
ครบถวนทุกดาน 3) บุคลากร อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ จัดการบริการโปรแกรมการกระตุนและวิจัย
ใหเกิดการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิมในสถาบันอยางตอเนื่องและยั่งยืน

3.4 การริเร่ิม  (Initiative)  ไดแก    1)  พัฒนารูปแบบการบริการ   โปรแกรมการกระตุน
และการวิจัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่หลากหลาย 2) พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน 3) พัฒนา
โครงสรางองคกรและกระบวนการทํางาน  3) จัดทํากลยุทธทุกระดับขององคกรอยางมีสวนรวม
5) พัฒนาระบบฐานขอมูล ดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา 6) นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชในการ
พัฒนางาน 7) พัฒนากระบวนการกํากับดูแลใหรางวัลและโทษ 8) พัฒนาองคกร แบบ  LO (Learning
Organization) 8) ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อพัฒนากลยุทธในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ

    4.   มิติ  4  :   การเรียนรูและความงอกงาม
4.1  วัตถุประสงค  (Objective)      ไดแก     1) พัฒนาอาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา

2) พัฒนาระบบบริหารและเทคโนโลยีสารสนเทศ  3) สรางสรรคนวัตกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา
4.2  ตัวช้ีวัด  (Measurement)  ไดแก    1) จํานวนของบุคลากรและเวลาในการอบรมตอป

 2) ผลการทํางานตามเกณฑที่กําหนด 3) ตรวจสอบโปรแกรมการทํางาน 4) ประเมินจากสถิติและ
ผลการดําเนินงาน

4.3 เปาหมาย  (Target)  ไดแก  1)  บุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
2) การดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3) มีนวัตกรรมใหมที่เหมาะสมที่ใชในการพัฒนา
นิสิตนักศึกษา

4.4  การริเร่ิม  (Initiative)  ไดแก        1) จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อกอใหเกิด
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การตระหนักรู 2) พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทางเทคโนโลยีที่นํามาใช 3) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทาง
เทคโนโลยี 4) จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกรการเรียนรู 5) จัดสรรงบประมาณสําหรับการศึกษา วิจัย
คนควา ทดลอง การผลิตโปรแกรมและบริการใหม การวิจัย   พัฒนา/ปรับปรุงงาน จัดการประชุมแลก
เปล่ียนประสบการณระหวางผูที่เกี่ยวของ

 4.2  กลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมระดับชาติ สถาบัน
และคณะ/ภาควิชา

แผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานยิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม แบงไดเปน 3
ระดับคือระดับชาติ ระดับสถาบันและระดับคณะ/ภาควิชา มีรายละเอียดดังนี้

กลยุทธระดับชาติ
1.กลยุทธในการใหบริการ
 กลยุทธในการใหบริการเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมจําแนกเปน ระดับคา

นิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย คือ
1.1    คานิยมที่ลดลงประกอบดวย คานิยมดานการนันทนาการ          การประหยัดและออม

ความศรัทธา  และการบริจาค
1.1.1   การปฏสัิมพันธระหวางบุคคล  ไดแก

                                      1.1.1.1  กําหนดใหมีการพัฒนาอาจารยที่ปรึกษา ตระหนักรูบทบาทของตนใน
เร่ืองการพัฒนานิสิตนักศึกษา เพื่อมีเวลาพบปะใหคําปรึกษาทางวิชาการ สามารปลูกฝงคานิยมสอด
แทรกลงไปในการใหคําปรึกษา
                                       1.1.1.2  สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยี มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ

2.   กลยุทธในการจัดโปรแกรม
      กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

จําแนกเปนระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
    2.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
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         2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก
                                       2.1.1.1  จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน สนาม
กีฬา  แหลงอานหนังสือ  โทรทัศน ฯลฯ
                                        2.1.1.2 จัดโปรแกรมเรื่องกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชา
เลือกเสรี  การเลนกีฬาจะเปนตัวฝกใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัย ซ่ึงกีฬานาจะเปนตัว
รองรับไดควรมีการจัดกิจกรรมที่เปนคานิยมของมุสลิมใหผูอ่ืนทราบและเขาใจ  โดยเฉพาะการจัดกิจ
กรรมการเรียนที่มีอุปสรรคตอพิธีการทางศาสนา หรือการจัดชวงของการสอบที่ตรงกับกิจกรรมทาง
ศาสนาและนักศึกษามุสลิมไมสามารถเขารวมได   ควรมีการเติมชองวางระหวางกัน

2.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                       2.1.2.1  จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ
(การขัดเกลาจิตใจ)
                                      2.1.2.2  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ     Independent
study มากขึ้น
                                      2.1.2.3   สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

2.1.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                              2.1.3.1  จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน ส่ิงของ  แรงกาย
และสติปญญา โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
                              2.1.3.2  จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน
อาจารยนํานิสิตนักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน
เปนตน
                               2.1.3.3  จดัโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขา
ชวยงานสังคม  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

       2.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย  ดานความกตัญ ู  และความสะอาด กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้

2.2.1   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                              2.2.1.1 จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย ผูปกครอง
และผูอาวุโส  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
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                              2.2.1.2   การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวิตของนิสิต
นักศึกษารวมทั้งของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาไปแลว ควรมีสวนรวมในกิจกรรมของ
สมาคมศิษยเกา ซ่ึงเปนเรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบท
บาทในการเขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
                             2.2.1.3 การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
                             2.2.1.4    การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณ
แหงความกตัญตูอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเลี้ยงกันอยาง
เดียวควรมีกจิกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญสูถาบันดวย
                             2.2.1.5    การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธของสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยู
อยางแปลกแยก  และการตอสูใหไดส่ิงที่ตองการ  เชน  การแตงชุดหิญาบ (แตงกายของสตรีมุสลิม)
เปนตน  ซ่ึงทําใหเปนปฏิปกษตอการบมเพาะความกตัญตูอสถาบัน
                             2.2.1.6   จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัยโภชนาการและสิ่งแวดลอม         โดยการ
กระตุนใหนิสิตนักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด    “ปญญาดี
อยูในรางกายที่แข็งแรง”
                            2.2.1.7  จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะ
การเรียนรูตลอดชีวิต
                 2.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             2.2.3.1 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการ
ศึกษา  โดยใหนําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
                            2.2.3.2 จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการ
เรียนรูของนิสิตนักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

       2.3   คานิยมเพิ่มขึ้นประกอบดวย  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความ
รับผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบดังนี้

       2.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.3.1.1 จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคี
ในหมูนิสิตนักศึกษาดวยกัน
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                               2.3.1.2  จัดโปรแกรมนาศีหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน) โดยการใหนิสิตนักศึกษา
ไดมีการกลาวตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
                                2.3.1.3 จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอ่ืน) โดยการศึกษาสถานภาพครอบ
ครัว ความเครียดและปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงาม
ขึ้น
                                2.3.1.4   จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอ่ืน
                                 2.3.1.5  จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)

       2.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                2.3.2.1 จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจ
และการประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
                                2.3.2.2  จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข
และสิ่งดีพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
                                 2.3.2.3  จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
                                 2.3.2.4 จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหา
เอกลักษณของตนที่ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
                                 2.3.2.5   จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครวัในอิสลาม
โดยนิสิตนักศึกษาเรียนรูจากประสบการณตรงของผูอ่ืนทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
                                 2.3.2.6   จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดยอบรมใหเปนผูนําโดยจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหนักศึกษามุสลิมมีลักษณะของความเปนผู
นํา

       2.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                2.3.3.1  จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
                                2.3.3.2  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจาก
การศึกษาบริการแกสังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
                                2.3.3.3   จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา
 ลักษณะใหมในศตวรรษที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง
โดยการผสมกลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
                                2.3.3.4 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตที่
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หลากหลาย สามารถปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม

     3. กลยุทธในการกระตุน
         กลยุทธในการกระตุนเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จําแนกเปน

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
                       3.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย  การนันทนาการ  การประหยัดและออม
ความศรัทธา  การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                            3.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       3.1.1.1 ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษาผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
                                       3.1.1.2 ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นิสิตนักศึกษาถือเปนงานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
                                       3.1.1.3  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการ
ออกแบบอนาคตมิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
                                       3.1.1.4    ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
                                       3.1.1.5  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความ
สามารถพิเศษในดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
                                      3.1.1.6 จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน
ระดับความเปนเลิศในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                      3.1.1.7  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา
และนิสิตนักศึกษา ยอมรับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความ
สมดุลมุงสูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
                                     3.1.1.8 ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงและเปนหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารยโดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษา
แบบกระตุนจิตวิญญาณ
                                   3.1.1.9 เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา แลวจัดสรรเงินทุนและสิ่งอาํนวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอด
คลองกับหลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
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                                  3.1.1.10  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และ
วัตถุประสงคอันสัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                   3.1.1.11  นิสิตนักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ
ดังนั้น จัดกิจกรรม นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนิสิตนักศึกษามุสลิม
                                   3.1.1.12  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
                                   3.1.1.13  นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวาย
น้ําควรมีกลยุทธในการจัดรูปแบบนันทนาการใหมิดชิด และเหล่ือมเวลาสําหรับนิสิตนักศึกษาเพศชาย
และหญิง
                                   3.1.1.14  จัดโปรแกรมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีกลยุทธ
ที่พูดถึง หะดีษ (วัจนหรือการปฏิบัติของทานศาสดา)  เมื่อเสร็จการกีฬาใหนิสิตนักศึกษาในหอพักเปนผู
รับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน  และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปน
ไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
                                   3.1.1.15  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองปหนึ่งใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีในหอพักแม
จะตางศาสนา  โดยไมเนนความแตกตางของศาสนาใหเปนแหลงที่มาของปญหา
                                   3.1.1.16 จัดใหมีเร่ืองกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําใน
ภาพรวมที่ไมใชจัดใหเฉพาะนักศึกษามุสลิม แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได

      3.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                  3.1.2.1 แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนอิสลาม โดยใหนิสิตนกั
ศึกษาตระหนักรูวิถีการดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
                                3.1.2.2 ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตาม
แบบอยางศาสดา

3.1.2.3 สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการ
ปฏิบัติตามหลักการอิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
                                  3.1.2.4   แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลามอยางมีคุณภาพ  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
                                  3.1.2.5 สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูก
ตอง
                                3.1.2.6   ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวัง
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ตามความเปนจริงเมื่อสําเร็จการศึกษา
                                  3.1.2.7   การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิต
นักศึกษาเปนสําคัญ
                                  3.1.2.8 สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ
คํานึงถึงขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี

 3.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                          3.1.3.1  เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนา
วิชาการเทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
                          3.1.3.2  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐาน
ทางวิชาการ  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
                          3.1.3.3   ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับ
ความสอดคลองตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
                         3.1.3.4  เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิต
นักศึกษาและคนในทองถ่ินดานการพัฒนาคานิยมเขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
           3.2     คานิยมที่คงที่ประกอบดวย     ดานความกตัญ ู   และความสะอาด กลยุทธในการ
จัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
               3.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                          3.2.1.1  ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และ
ผูปกครอง
                          3.2.1.2 สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและ
สภาวะแวดลอมของการอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

  3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                           3.2.2.1  สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย
ผูปกครอง และผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

             3.2.2.2   ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจ  และตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตาม
สุขลักษณะแบบอิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
นักศึกษา
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     3.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             3.2.3.1  ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
                             3.2.3.2  สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบ
การณจากผูอ่ืน  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน
           3.3   คานิยมที่เพิ่มขึ้นประกอบดวย   คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิด
ชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

3.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                3.3.1.1  สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
                                3.3.1.2  สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง ปฏิบัติงาน
กลาคิด  กลาทํา  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
                               3.3.1.3 สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

3.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                3.3.2.1 พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ

6) มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)
7)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
8) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)
9) มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
10) เรียนรูเปนทีม (Team learning)

3.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                3.3.3.1  เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่
เชื่อมโยงกับปรากฏการณจริงในสังคม
                                3.3.3.2  พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ

4.   กลยุทธในการวิจัย
      กลยุทธในการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทมุสลิมที่มีคานิยมคานิยมที่
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ลดลง  คงที่  เพิ่มขึ้นทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
                      4.1  รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
                     4.2   รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
                     4.3   การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.4   รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.5   แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.6   รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึง
ประสงค
                     4.7   รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
                     4.8   แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
                     4.9   รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
                     4.10   แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
                     4.11   รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
                     4.12   รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                      4.13   แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

กลยุทธระดับสถาบัน
1.กลยุทธในการใหบริการ
 กลยุทธในการใหการเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมจําแนกเปน ระดับคานิยม

ของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย คือ
1.1    คานิยมที่ลดลงประกอบดวย คานิยมดานการนันทนาการ          การประหยัดและออม

ความศรัทธา  และการบริจาค
1.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก

                                       1.1.1.1 จัดหอพักแบบหอภราดรภาค   (Fraternity) หรือหอขนิษฐาภาค
(Sorority) เพื่อจัดระบบการดูแลนิสิตนักศึกษา แบบครอบครัว เพื่อเปดโอกาสใหนักศึกษาซึมซับพฤติ-
กรรมและแบบอยางวิถีชีวิตมุสลิมที่ดี

            1.1.1.2 จัดหอพักแบบศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดใหอาจารยและครอบครัว
ของอาจารยอยูรวมกับนิสิตนักศึกษา เพื่อดูแลนิสิตนักศึกษาแทนบิดามารดา
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                                       1.1.1.3 จัดใหนิสิตนักศึกษาอยูรวมกับเพื่อนรวมหองที่มีรูปแบบการดํารงชีวิต
พื้นฐาน     (Basic living style)      คลายกันโดยคํานึงถึงสัมพันธภาพของเพื่อนรวมหอง       (Roommate
relationship)
                                        1.1.1.4  สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยี มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ

                 1.1.1.5  คานิยมดานศรัทธาลดลง     ซ่ึงเปนฐานของคานิยมอ่ืน ๆ    ควรเนนจัด
กิจกรรม  เชน สหกรณ  เพื่อใหไดเงินเพื่อการบริจาคและนันทนาการตอไป  หรือการขายอาหารไทย ไม
มีผูเก็บเงิน  ซ่ึงจะปลูกฝงการรับผิดชอบทางการเงิน การจัดการการเงิน และออมในรูปของนันทนาการ
เพื่อใชเงินไดเพียงพอตลอดเดือน เปนตน
                                       1.1.1.6 จัดสถานที่ละหมาดโดย การพัฒนาศาลาละหมาดใหมีบทบาทเปศูนย
รวมของชาวมุสลิมในสถาบันทั้งหมดโดยเฉพาะอยางยิ่งในวันศุกรศูนยรวมการละหมาดและกิจกรรม
อ่ืนๆ
        1.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก
                                  1.1.2.1  จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษา
ไดศึกษาคนควาดวยตนเอง
                                      1.1.2.2  ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา

                         1.1.2.3  จัดบรรยากาศภายในสถาบัน (Floor atmosphere) เพื่อสรางบรรยากาศ
การดําเนินตามวิถีชีวิตแบบอิสลาม เชน สถานที่พักผอน ออกกําลังกาย แยกเพศระหวางชาย-หญิง
                                      1.1.2.4  จัดสิ่งแวดลอมเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาในองครวม
                                      1.1.2.5  ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพ่ือเอื้อตอการปฏิบัติตาม
หลักการศาสนา
                                       1.1.2.6 การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web site ที่นิสิตนัก
ศึกษาสามารถเรียนรูดวยตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
                 1.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก
                                      1.1.3.1 จัดบริการความรูทางดานนันทนาการที่ถูกตองตามหลักการศาสนาและ
นําไปใชปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
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                                      1.1.3.2 จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลาม เพื่อเปนที่เก็บออมเงินและกูยืมเพื่อ
การศึกษา
                                      1.1.3.3 จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามสถานที่
สําคัญ ๆ เพื่อนิสิตนักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
                                      1.1.3.4 สรางโอกาสเพื่อใหบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน การ
ทํางานเพื่อหารายไดเสริม

1.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย คานิยมดานความกตัญ ูและความสะอาด
                             1.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                        1.2.1.1 จัดสถานที่/ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการพบปะและติดตอ ระหวาง
นิสิตนักศึกษากับผูปกครอง

  1.2.1.2   จัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล
                            1.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                       1.2.2.1 จัดบริการอนามัย (Health services) ใหความรูทางสุขอนามัย
โภชนาการเพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูความเขาใจและตระหนักรูในตนเอง ในการดําเนินชีวิตที่ดี
(Wellness)
                                     1.2.2.2 จัดอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด มีระบบระเบียบ สวยงาม และ
ปราศจากมลพิษ
                                   1.2.2.3 จัดวันรําลึกถึงบิดามารดาหรือผูปกครอง ทํากิจกรรมที่แสดงออกถึงความ
รักความกตัญตูอบิดามารดาหรือผูปกครอง  โดยสถาบันเอื้ออํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ
                          1.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                      1.2.3.1  จัดบริการใหความรูและทักษะในการปฏิบัติที่จะสรางสัมพันธภาพ
ระหวางนิสิตนักศึกษากับผูปกครอง
                                      1.2.3.2  จัดบริการความรูและการนําไปใชทางดานอนามัย  โภชนาการและสิ่ง
แวดลอม

1.3  คานิยมที่เพิ่มขึ้น ประกอบดวย คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับ
ผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย
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       1.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       1.3.1.1 จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The Counseling &
Student Development Center)  เพื่อใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชกระบวนการกลุม
(Group   process)

      1.3.2  กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                     1.3.2.1 จัดตั้งศูนยการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาเรียนรู คิด
วิเคราะห และคิดวิจารณญาน

             1.3.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                     1.3.3.1 จัดตั้งศูนยฝกหัดอาชีพและอาชีพจําลอง
                                     1.3.3.2 จัดโปรแกรมเพื่อใหความรูกวาง ๆ เปนฐานที่เหมาะสมกับการเรียนรู
ตลอดชีวิต   (Life long learning)  และการเปดโลกทัศนอยางไรขอบเขต (Liberated mind)  และสามารถ
จัดการความรูของตนและสังคมได
                                    1.3.3.3 จัดตั้งศูนยควรมีการพัฒนาสิ่งที่มีอยูแลวใหมีศักยภาพยิ่งขึ้น  ไมควรมีการ
จัดตั้งศูนยขึ้นใหมอาจใชศูนยที่มีอยูเดิม และพัฒนาสิ่งอื่นเพิ่มขึ้น

2.   กลยุทธในการจัดโปรแกรม
      กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

จําแนกเปนระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
    2.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
         2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก

                                2.1.1.1 จัดโปรแกรมพัฒนานิสิตนักศึกษาในหอพักเพื่อเสริมสรางบรรยากาศการ
เรียนรู  และการใชชีวิตรวมกันในมหาวิทยาลัยตามแบบอิสลาม
                                     2.1.1.2  จัดโปรแกรมการอยูรวมกันในหอพักแบบครอบครัว
                                     2.1.1.3  จัดกิจกรรมในหอพักเพื่อเขาใจการดํารงชีวิตและพัฒนาสัมพันธภาพ
โดยวิธีการอุคุวะฮ   (ความเปนพี่นอง)

2.1.1.4 จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
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                                     2.1.1.5 จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย  เรียนรูและ
แลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน
                                     2.1.1.6 พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการ
การขัดเกลาแบบ  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศึกษา ฯลฯ
                                     2.1.1.7 การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลองทํา
เอง
                                     2.1.1.8  จัดสถานที่เพื่อการนันทนาการใหเหมาะสมและเพียงพอ เชน สนามกีฬา
แหลงอานหนังสือ  โทรทัศน ฯลฯ
                                     2.1.1.9 ใหความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตาราง
เรียนที่ทับซอนกับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดใน
วันศุกร
                                    2.1.1.10 จัดโปรแกรมเรื่องกีฬาอยูในวิชาการศึกษาทั่วไป ไมควรใหเปนวิชาเลือก
เสรี  การเลนกีฬาจะเปนตัวฝกใหนักศึกษารูจักการรูจักแพ  รูจักชนะ  รูจักอภัย ซ่ึงกีฬานาจะเปนตัวรอง
รับไดควรมีการจัดกิจกรรมที่เปนคานิยมของมุสลิมใหผูอ่ืนทราบและเขาใจ  โดยเฉพาะการจัดกิจ
กรรมการเรียนที่มีอุปสรรคตอพธีิการทางศาสนา หรือการจัดชวงของการสอบที่ตรงกับกิจกรรมทาง
ศาสนาและนักศึกษามุสลิมไมสามารถเขารวมได   ควรมีการเติมชองวางระหวางกัน

2.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                               2.1.2.1 จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง     โดยการนําความรูไปพิจารณา
ตัดสิน ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
                                2.1.2.2  จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ (การ
ขัดเกลาจิตใจ)
                                 2.1.2.3  จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิตนัก
ศึกษามีสวนในการกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
                                 2.1.2.4  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ     Independent study
มากขึ้น
                                 2.1.2.5   สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน
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2.1.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
                              2.1.3.1  จัดโปรแกรมอบรมการบริหารการใชจายและหนี้สิน โดยเนนการนําความรู
ไปปฏิบัติจริงในชีวิตประจําวัน
                              2.1.3.2  จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไป
ใชในการดําเนินชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
                              2.1.3.3  จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน ส่ิงของ  แรงกาย
และสติปญญา โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
                              2.1.3.4  จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน
อาจารยนํานิสิตนักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน
เปนตน
                               2.1.3.5  จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขา
ชวยงานสังคม  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

 2.2 คานิยมที่คงที่ประกอบดวย  ดานความกตัญ ู  และความสะอาด กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                     2.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.2.1.1 จดัโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน และแสดงความกตัญกูตเวที
                                2.2.1.2 จัดโปรแกรมพัฒนาหอพัก อาคารเรียน โรงอาหารและบริเวณมหาวิทยาลัย
โดยการรวมมือรวมใจระหวางนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรสนับสนุน
                   2.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                              2.2.2.1 จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย ผูปกครอง
และผูอาวุโส  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
                              2.2.2.2   การปลูกฝงความกตัญทูี่มีตอ ครู อาจารย และผูมีพระคุณในชีวติของนิสิต
นักศึกษารวมทั้งของสถาบัน  นิสิตนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาไปแลว ควรมีสวนรวมในกิจกรรมของ
สมาคมศิษยเกา ซ่ึงเปนเรื่องของความกตัญทูี่ควรมีตอสถาบัน  ในฐานะเปนนักศึกษามุสลิมก็ควรมีบท
บาทในการเขารวมกิจกรรมในฐานะที่เปนศิษยเกาของสถาบัน หรือมหาวิทยาลัย
                             2.2.2.3 การพัฒนาตัวตนแบบที่เขมแข็ง จะเปนแรงผลักดันที่ดีตอผลการพัฒนาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
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                             2.2.2.4    การจัดตั้งและสนับสนุนใหสมาคมศิษยเกาเขมแข็งในฐานะของสัญลักษณ
แหงความกตัญตูอสถาบัน  กิจกรรมของศิษยเกาไมควรเนนเรื่องของการสังสรรคกินเล้ียงกันอยาง
เดียวควรมีกิจกรรมอื่น ๆ ที่มีผลตอการแสดงความกตัญสูถาบันดวย
                             2.2.2.5    การจัดการเพื่อปองปรามการปฏิเสธของสถาบันในกรณีที่นิสิตนักศึกษาอยู
อยางแปลกแยก  และการตอสูใหไดส่ิงที่ตองการ  เชน  การแตงชุดหิญาบ (แตงกายของสตรีมุสลิม)
เปนตน  ซ่ึงทําใหเปนปฏิปกษตอการบมเพาะความกตัญตูอสถาบัน
                             2.2.2.6   จัดโปรแกรมอบรมทางดานอนามัยโภชนาการและสิ่งแวดลอม         โดยการ
กระตุนใหนิสิตนักศึกษามองเห็นความสําคัญในการดําเนินชีวิตในขณะศึกษาภายใตแนวคิด    “ปญญาดี
อยูในรางกายที่แข็งแรง”
                            2.2.2.7  จัดโปรแกรมใหแกนิสิตนักศึกษา ใหถึงพรอมของการดูแลสุขภาพในลักษณะ
การเรียนรูตลอดชีวิต
                 2.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             2.2.3.1 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการ
ศึกษา  โดยใหนําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
                            2.2.3.2 จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการ
เรียนรูของนิสิตนักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

2.3   คานิยมเพิ่มขึ้นประกอบดวย  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ
ความรับผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  กลยุทธใน
การจัดโปรแกรมในแตละแบบดังนี้

       2.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.3.1.1 จัดโปรแกรมอุคุวะฮ(ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคีใน
หมูนิสิตนักศึกษาดวยกัน
                               2.3.1.2  จัดโปรแกรมนาศีหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน) โดยการใหนิสิตนักศึกษา
ไดมีการกลาวตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
                                2.3.1.3 จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอ่ืน) โดยการศึกษาสถานภาพครอบ
ครัว ความเครียดและปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิดงอกงาม
ขึ้น
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                                2.3.1.4   จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอ่ืน
                                 2.3.1.5  จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)

       2.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                2.3.2.1 จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจ
และการประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
                                2.3.2.2  จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข
และสิ่งดีพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
                                 2.3.2.3  จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
                                 2.3.2.4 จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหา
เอกลักษณของตนที่ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
                                 2.3.2.5   จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครัวในอิสลาม
โดยนิสิตนักศึกษาเรียนรูจากประสบการณตรงของผูอ่ืนทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
                                 2.3.2.6   จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดยอบรมใหเปนผูนําโดยจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหนักศึกษามุสลิมมีลักษณะของความเปนผู
นํา

       2.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                2.3.3.1  จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
                                2.3.3.2  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจาก
การศึกษาบริการแกสังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
                                2.3.3.3   จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา
 ลักษณะใหมในศตวรรษที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง
โดยการผสมกลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
                                2.3.3.4 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตที่
หลากหลาย สามารถปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม

     3. กลยุทธในการกระตุน
         กลยุทธในการกระตุนเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จําแนกเปน

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
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                            3.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย  การนันทนาการ  การประหยัดและออม
ความศรัทธา  การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                            3.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       3.1.1.1 ใหสิทธิพิเศษหรือรางวัลแกนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษาผูทําหนาที่ดูแลนิสิตนักศึกษาในหอพัก
                                      3.1.1.2 ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นิสิตนักศึกษาถือเปนงานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
                                       3.1.1.3  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการ
ออกแบบอนาคตมิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
                                        3.1.1.4    ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
                                       3.1.1.5  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความ
สามารถพิเศษในดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
                                      3.1.1.6 จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน
ระดับความเปนเลิศในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                      3.1.1.7  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา
และนิสิตนักศึกษา ยอมรับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความ
สมดุลมุงสูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
                                    3.1.1.8 ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงและเปนหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารยโดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษา
แบบกระตุนจิตวิญญาณ
                                   3.1.1.9 เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา แลวจัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอด
คลองกับหลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
                                  3.1.1.10  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และ
วัตถุประสงคอันสัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                   3.1.1.11  นิสิตนักศึกษามุสลิมมีขอจาํกัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ
ดังนั้น จัดกิจกรรม นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนิสิตนักศึกษามุสลิม
                                   3.1.1.12  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
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                                  3.1.1.13 นันทนาการหลายประเภทไมเหมาะสมกับคานิยมมุสลิม  เชน  การวายน้ํา
ควรมีกลยุทธในการจัดรูปแบบนันทนาการใหมิดชิด และเหล่ือมเวลาสําหรับนิสิตนักศึกษาเพศชาย และ
หญิง
                                   3.1.1.14  จัดโปรแกรมการออกกําลังกายและเลนกีฬาในวันอาทิตย ควรมีกลยุทธ
ที่พูดถึง หะดีษ  (วัจนหรือการปฏิบัติของทานศาสดา)  เมื่อเสร็จการกีฬาใหนิสิตนักศึกษาในหอพักเปน
ผูรับรองนักศึกษาอื่น ๆ เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน  และปลูกฝงตอคานิยมนันทนาการที่เปน
ไปตามหลักศาสนา เชน ดื่มน้ําเย็น  เปนตน
                                   3.1.1.15  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองปหนึ่งใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีในหอพักแม
จะตางศาสนา  โดยไมเนนความแตกตางของศาสนาใหเปนแหลงที่มาของปญหา
                                   3.1.1.16 จัดใหมีเร่ืองกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําใน
ภาพรวมที่ไมใชจัดใหเฉพาะนักศึกษามุสลิม แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได

      3.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                  3.1.2.1 แขงขันดานความรูและการปฏิบัติตามหลักคําสอนอิสลาม โดยใหนิสิต
นักศึกษาตระหนักรูวิถีการดําเนินชีวิตในกรอบศาสนาของตน
                                3.1.2.2 ยกยองนิสิตนักศึกษาที่มีความใสใจและกระตือรือรนตอการปฏิบัติตนตาม
แบบอยางศาสดา

3.1.2.4 สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการ
ปฏิบัติตามหลักการอิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
                                  3.1.2.4   แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลามอยางมีคุณภาพ  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
                                  3.1.2.5 สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทาง
ที่ถูกตอง
                                  3.1.2.6   ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวัง
ตามความเปนจริงเมื่อสําเร็จการศึกษา
                                  3.1.2.7   การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิต
นักศึกษาเปนสําคัญ
                                  3.1.2.8 สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ
คํานึงถึงขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี
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 3.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                          3.1.3.1  เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนา
วิชาการเทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
                          3.1.3.2  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐาน
ทางวิชาการ  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
                          3.1.3.3   ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวิชาผนวกกับ
ความสอดคลองตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
                          3.1.3.4  เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุน
นิสิตนักศึกษาและคนในทองถ่ินดานการพัฒนาคานิยมเขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา
โดยมหาวิทยาลัยเปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
           3.2     คานิยมที่คงที่ประกอบดวย     ดานความกตัญ ู   และความสะอาด กลยุทธในการ
จัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
               3.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                          3.2.1.1  ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และ
ผูปกครอง
                          3.2.1.2 สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและ
สภาวะแวดลอมของการอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

  3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                           3.2.2.1  สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย
ผูปกครอง และผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

              3.2.2.2   ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจ  และตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตาม
สุขลักษณะแบบอิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
นักศึกษา

     3.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             3.2.3.1  ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
                             3.2.3.2  สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบ
การณจากผูอ่ืน  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน
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            3.3   คานิยมที่เพิ่มขึ้นประกอบดวย   คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ
ความรับผิดชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

3.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                3.3.1.1  สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
                                3.3.1.2  สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง ปฏิบัติงาน
กลาคิด  กลาทํา  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
                               3.3.1.3 สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

3.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                3.3.2.1 พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ

1) มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision)
2)  การคิดเปนระบบ (System thinking)
3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental model)
4) มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery)
5) เรียนรูเปนทีม (Team learning)

3.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                3.3.3.1  เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทกัษะ (Skill)  ในการทํางานที่
เชื่อมโยงกับปรากฏการณจริงในสังคม
                                3.3.3.2  พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ

4.   กลยุทธในการวิจัย
      กลยุทธในการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทมุสลิมที่มีคานิยมคานิยมที่

ลดลง  คงที่  เพิ่มขึ้นทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
                      4.1  รูปแบบการจัดหอพักนิสิตนักศึกษาแบบครอบครัว
                     4.2   รูปแบบกิจกรรมในหอพักนิสิตนักศึกษาตามแบบอิสลาม
                     4.3   การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.4   รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
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                     4.5   แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.6   รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึง
ประสงค
                     4.7   รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
                     4.8   แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
                     4.9   รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
                     4.10   แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
                     4.11   รูปแบบการบูรณาการและสงัคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
                     4.12   รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                      4.13   แนวทางการสงเสริมการบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

กลยุทธระดับคณะ/ภาควิชา
1.  กลยุทธในการใหบริการ
 กลยุทธในการใหเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมจําแนกเปน ระดับคานิยม

ของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย คือ
1.1    คานิยมที่ลดลงประกอบดวย คานิยมดานการนันทนาการ          การประหยัดและออม

ความศรัทธา  และการบริจาค
1.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก

                                       1.1.1.1  สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning) แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยี มีอาจารยคอยแนะนําและชี้แนะ
                           1.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแก
                                  1.1.2.1  จัดบริการหองสมุดอิสลามศึกษาในสถานที่ตาง ๆ เพื่อใหนิสิตนักศึกษา
ไดศึกษาคนควาดวยตนเอง
                                      1.1.2.2  ใหคําปรึกษาแกนิสิตนักศึกษาไดตระหนักรูในการศรัทธาศาสนา

           1.1.2.3  ออกกฎระเบียบ ขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษา  เพื่อเอื้อตอการปฏิบัติตาม
หลักการศาสนา
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                                       1.1.2.4 การใหบริการทางคอมพิวเตอรในรูปแบบ CAI , web site ที่นิสิตนัก
ศึกษาสามารถเรียนรูดวยตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูทางดานศาสนาและการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย
                 1.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก
                                      1.1.3.1 จัดสถานที่ประกอบศาสนกิจ และส่ิงอํานวยความสะดวกตามสถานที่
สําคัญ ๆ เพื่อนิสิตนักศึกษาไดใชบริการอยางสะดวกและทั่วถึง
                                      1.1.3.2 สรางโอกาสเพื่อใหบูรณาการงานกับบริการนิสิตนักศึกษา เชน การ
ทํางานเพื่อหารายไดเสริม

2.   กลยุทธในการจัดโปรแกรม
      กลยุทธในการจัดโปรแกรมเพื่อการพฒันาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

จําแนกเปนระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
    2.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความศรัทธา

การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
         2.1.1  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ไดแก

          2.1.1.1  จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม – Islamic group study)
                                     2.1.1.2 จัดโปรแกรมการพบปะระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย  เรียนรูและ
แลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน
                                     2.1.1.3 พัฒนาวิธีการอบรมสั่งสอนของอาจารยใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการ
การขัดเกลาแบบ  อิสลามที่มีนวัตกรรม เชน จัดอบรม สอนแบบโมดูล กรณีศึกษา ฯลฯ
                                     2.1.1.4 การประหยัดและการออม ควรมีการจัดกิจกรรมใหนักศึกษาทดลอง
ทําเอง
                                     2.1.1.5 ใหความสําคัญกิจกรรมของชาวไทยมุสลิม เชน การละเวน การจัดตาราง
เรียนที่ทับซอนกับเวลาละหมาด  เปนตน  และพยายามเลี่ยงการจัดเวลาเรียนในระหวางเวลาละหมาดใน
วันศุกร

2.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                               2.1.2.1 จัดโปรแกรมการศึกษาศาสนาดวยตนเอง     โดยการนําความรูไปพิจารณา
ตัดสิน ปรับปรุงแกไขขอบกพรองของนิสิตนักศึกษา
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                                       2.1.2.2   จัดกิจกรรมดานศาสนาที่กอใหเกิดการศรัทธา  โดยใชวิธีการตัซกิยะฮ
(การขัดเกลาจิตใจ)
                                      2.1.2.3  จัดโปรแกรมนันทนาการที่สอดคลองกับหลักการอิสลาม  โดยใหนิสิต
นักศึกษามีสวนในการกําหนดกิจกรรมดวนตนเอง
                                      2.1.2.4  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือกที่หลากหลายและ     Independent
study  มากขึ้น
                                      2.1.2.5   สรางการเรียนรูเครือขาย (Network learning)  แบบ Learning franchise
โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย นิสิตนักศึกษาเขาถึงไดงาย เชน จัด Web site  เปนตน

2.1.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม
          2.1.3.1จัดโปรแกรมอบรมใหความรูทางดานศาสนาที่สงเสริมการศรัทธาและนําไป

ใชในการดําเนินชีวิตจริงตามหลักการอิสลาม
                              2.1.3.2  จัดโปรแกรมการบริจาคและการชวยเหลือทางดานการเงิน ส่ิงของ  แรงกาย
และสติปญญา โดยนําระบบบัยตุลมาล (กองทุนทรัพยรวม) นิสิตนักศึกษาเปนผูบริหารจัดการ
                              2.1.3.3  จัดโปรแกรมเชื่อมโยงกับชุมชนเปนการเรียนรู วิจัยและบริการวิชาการ เชน
อาจารยนํานิสิตนักศึกษาลงภาคสนามเก็บขอมูลในการวิจัย  หรือใหการบริการวิชาการแกชุมชน
เปนตน
                               2.1.3.4  จดัโปรแกรมฮาลาเกาะฮเขาไปมีสวนในชุมชน เชน จัดคาย สัมมนา การเขา
ชวยงานสังคม  การเผยแพรศาสนา จัดตั้งหองสมุดในชุมชนหรือมัสยิด เปนตน

2.2   คานิยมที่คงที่ประกอบดวย  ดานความกตัญ ู  และความสะอาด กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                  2.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.2.1.1 จัดโปรแกรมพบปะระหวางอาจารยและผูปกครองเพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน และแสดงความกตัญกูตเวที
                   2.2.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                              2.2.2.1 จัดโปรแกรมอบรมดานจิตสํานึกในการทดแทนบุญคุณตออาจารย ผูปกครอง
และผูอาวุโส  โดยใหนิสิตนักศึกษาทําโครงการเพื่อการปฏิบัติจริง
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                 2.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                             2.2.3.1 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษาทํางานชวยเหลือผูปกครองระหวางปดภาคการ
ศึกษา  โดยใหนําความรูที่ไดรับการศึกษามาประยุกตใชกับการทํางานมีใบรับรองหลังการทํางาน
                             2.2.3.2 จัดโปรแกรมการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยในที่พักอาศัยและชุมชน โดยการ
เรียนรูของนิสิตนักศึกษา ทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา

 2.3   คานิยมเพิ่มขึ้นประกอบดวย  คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิด
ชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย  กลยุทธในการจัด
โปรแกรมในแตละแบบดังนี้

       2.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                2.3.1.1 จัดโปรแกรมอุคุวะฮ (ความเปนพี่นอง) เพื่อสงเสริมความรักความสามัคคี
ในหมูนิสิตนักศึกษาดวยกัน
                                2.3.1.2  จัดโปรแกรมนาศีหัด (การแนะนําตักเตือนตอกัน) โดยการใหนิสิต
นักศึกษาไดมีการกลาวตักเตือนเมื่อผูที่อยูใกลชิดกระทําความผิด หรือมีพฤติกรรมที่นาสงสัย
                                2.3.1.3 จัดโปรแกรมการตะอารุฟ (การรูจักผูอ่ืน) โดยการศึกษาสถานภาพครอบ
ครัว ความเครียดและปญหาตาง ๆ ของสมาชิกในกลุมเพื่อนเพื่อความสัมพันธและความใกลชิด
งอกงามขึ้น
                                2.3.1.4   จัดกิจกรรมสงเสริมการมีอะมานะฮ (ความรับผิดชอบ) ตอตนเองและผูอ่ืน
                                 2.3.1.5  จัดโปรแกรมสรางความเปนอุมมะฮ (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)

       2.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                2.3.2.1 จัดโปรแกรมตัรบิยะฮ (การฝกอบรมแบบอิสลาม) โดยการขัดเกลาจิตใจ
และการประพฤติปฏิบัติดวยตนเอง
                                2.3.2.2  จัดโปรแกรมมุฮาซาบะฮ (การตรวจสอบตัวเอง) มีขอบกพรองหาทางแกไข
และสิ่งดีพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
                                 2.3.2.3  จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษารูจักการคิดวิเคราะหและการคิดวิจารญาณ
                                 2.3.2.4 จัดโปรแกรมเพื่อสรางเอกลักษณอิสลาม โดยการใหนิสิตนักศึกษาคนหา
เอกลักษณของตนที่ถูกตองตามแบบอิสลามดวยตนเอง
                                 2.3.2.5   จัดโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการเลือกคูครองและครอบครัวในอิสลาม
โดยนิสิตนักศึกษาเรียนรูจากประสบการณตรงของผูอ่ืนทั้งที่เปนตัวอยางที่ดีและไมดี
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                                2.3.2.6   จัดกิจกรรมที่เสริมสรางสติปญญาเพื่อใหนักศึกษามีความรูที่ครอบคลุม
จัดกิจกรรมโดยอบรมใหเปนผูนําโดยจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหนักศึกษามุสลิมมีลักษณะของความเปน
ผูนํา

       2.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                2.3.3.1  จัดโปรแกรมการฝกอาชีพ และทํางานระหวางศึกษาในมหาวิทยาลัย
                                2.3.3.2  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  นําความรูที่ไดจาก
การศึกษาบริการแกสังคม เพื่อพัฒนาเปนบัณฑิตมหาชน
                                2.3.3.3   จัดโปรแกรมใหสามารถตอบสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา
ลักษณะใหมในศตวรรษที่ 21  คือ  ผูเรียนที่เนนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติงานไดจริง
โดยการผสมกลมกลืนศาสตรหลายสาขาวิชา
                                2.3.3.4 จัดโปรแกรมใหนิสิตนักศึกษามีความรู และทักษะในการดําเนินชีวิตที่
หลากหลาย สามารถปรับตัว เรียนรูใหม เพื่อสามารถดําเนินชีวิตแหงความเปนจริงในสังคม

     3. กลยุทธในการกระตุน
         กลยุทธในการกระตุนเพื่อพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม จําแนกเปน

ระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาหลังเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย ดังนี้
                            3.1  คานิยมที่ลดลงประกอบดวย  การนันทนาการ  การประหยัดและออม  ความ
ศรัทธา  การบริจาค  กลยุทธในการจัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
                            3.1.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                       3.1.1.1 ใหคาตอบแทนพิเศษแกอาจารยที่ปรึกษา ผูทําหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นิสิตนักศึกษาถือเปนงานที่นอก เหนือจากการสอน  เชนเดียวกับตําแหนงทางการบริหาร
                                       3.1.1.2  สรางผูนํารุนใหมในหมูอาจารยและบุคลากร นิสิตนักศึกษา เพื่อการ
ออกแบบอนาคตมิใชเพียงแตทํางานอยูในกรอบที่กําหนด
                                       3.1.1.3    ใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาและอาจารยผูเปนแบบอยางที่ดี
                                       3.1.1.4  แสวงหานิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา ที่มีความ
สามารถพิเศษในดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันเพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change   agent)
                                      3.1.1.5 จายคาตอบแทนตามสมรรถนะ ความเชี่ยวชาญ  ทักษะการปฏิบัติงาน
ระดับความเปนเลิศในกระบวนการทํางานเพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษา
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                                      3.1.1.6  ภาวะผูนํารวมกันระหวางผูบริหาร อาจารย บุคลากรนิสิตนักศึกษา
และนิสิตนักศึกษา ยอมรับและปฏิบัติงานเพื่อนําความสําเร็จสูเปาหมายที่มีภารกิจพหุลักษณะ ที่มีความ
สมดุลมุงสูการปรับตัวใหทันกับอนาคตของการเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ดาน
                                     3.1.1.7 ยืนยันความสําคัญของการพัฒนานิสิตนักศึกษาวาเปนความรับผิดชอบ
โดยตรงและเปนหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งของอาจารยโดยเนนการอบรมสั่งสอนนิสิตนักศึกษา
แบบกระตุนจิตวิญญาณ
                                   3.1.1.8 เลือกกลุมอาจารยที่มีความสามารถในการทํางานดานการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษา แลวจัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกใหรวมกันผลักดันกิจกรรมรวม  โดยจัดใหสอด
คลองกับหลักปรัชญา นโยบายของมหาวิทยาลัย
                                  3.1.1.9  คณาจารย นิสิตนักศึกษา พรอมอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมาย และวัตถุ
ประสงคอันสัมพันธกับนโยบายการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                                   3.1.1.10  นิสิตนักศึกษามุสลิมมีขอจํากัด สังคมประกิตนําพาไปในทิศทางอื่น ๆ
ดังนั้น จัดกิจกรรม นันทนาการที่หลากหลายและตอบสนองตอความตองการของนิสิตนักศึกษามุสลิม
                                   3.1.1.11  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อนันทนาการที่เหมาะสมตอคานิยมมุสลิม
                                   3.1.1.12  จัดระบบ  รุนพี่ดูแลรุนนองปหนึ่งใหเกิดการปฏิสัมพันธที่ดีในหอพักแม
จะตางศาสนา  โดยไมเนนความแตกตางของศาสนาใหเปนแหลงที่มาของปญหา
                                   3.1.1.13 จัดใหมีเร่ืองกิจกรรมดานดนตรีที่ไมขัดตอหลักศาสนา  และควรทําใน
ภาพรวมที่ไมใชจัดใหเฉพาะนักศึกษามุสลิม แตนักศึกษามุสลิมมีสวนรวมได

      3.1.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
3.1.2.1สนองความตองการของนิสิตนักศึกษาที่มีระดับความศรัทธาและการ

ปฏิบัติตามหลักการอิสลามที่แตกตางกันโดยยกระดับความดีใหเพิ่มขึ้น
                                  3.1.2.2   แสวงหาหนทางเพิ่มพูนการดําเนินชีวิตตามหลักคําสอนของศาสนา
อิสลามอยางมีคุณภาพ  โดยเนนใหรูจักการขัดเกลาดวยตนเอง
                                  3.1.2.3 สงเสริมและสนับสนุนการเรียกรองของพลังนิสิตนักศึกษาในหนทางที่ถูก
ตอง
                                  3.1.2.4   ใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูในคานิยมที่พึงประสงคและความคาดหวัง
ตามความเปนจริงเมื่อสําเร็จการศึกษา
                                  3.1.2.5   การจัดการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหใชวิธีการหลากหลายที่เนนนิสิต
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นักศึกษาเปนสําคัญ
                                  3.1.2.6 สิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษา การวางกรอบทางระเบียบขอบังคับ
คํานึงถึงขอจํากัดและอุปสรรคในการพัฒนานิสิตนักศึกษาใหพอเหมาะพอดี

 3.1.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                          3.1.3.1  เนนการเรียนรูในชุมชนจริง และปรับเปลี่ยนการศึกษาคนควาทันกับการพัฒนา
วิชาการเทคโนโลยี การศึกษา เศรษฐกิจและสังคม
                          3.1.3.2  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล ใหรางวัลและลงโทษตามกฎระเบียบมาตรฐาน
ทางวิชาการ  การปฏิบัติงานและจรรยาบรรณ
                          3.1.3.3   ปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยใชหลักวชิาผนวกกับ
ความสอดคลองตองกันกับสภาพความเปนจริงในสถาบัน ชุมชุนและเนนการใชกลยุทธ
                         3.1.3.4  เชื่อมตอภูมิปญญาของทุกฝาย ไมวาจะเปนอาจารย บุคลากรฝายสนับสนุนนิสิต
นักศึกษาและคนในทองถ่ินดานการพัฒนาคานิยมเขาสูระบบการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยมหาวิทยาลัย
เปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรค
           3.2     คานิยมที่คงที่ประกอบดวย     ดานความกตัญ ู   และความสะอาด กลยุทธในการ
จัดโปรแกรมในแตละแบบ ดังนี้
               3.2.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                          3.2.1.1  ยกยองและใหรางวัลแกนิสิตนักศึกษาที่ทําตนเปนผูรูจักบุญคุณครูอาจารย และ
ผูปกครอง
                          3.2.1.2 สรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา ดานสุขลักษณะ อนามัยและ
สภาวะแวดลอมของการอยูรวมกันในมหาวิทยาลัย

       3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                               3.2.2.1  สงเสริมใหนิสิตนักศึกษาตระหนักรูถึงความสําคัญตอการกตัญตูออาจารย
ผูปกครอง และผูอาวุโส  โดยผานการศึกษา อบรมสั่งสอน และการตระหนักรูในตน

                 3.2.2.2   ใหนิสิตนักศึกษาเกิดความเขาใจ  และตระหนักการใชชีวิตที่ถูกตองตามสุข
ลักษณะแบบอิสลามเพื่อตนเองและสวนรวม  โดยฝายทางการศึกษา อบรมสั่งสอนและกิจกรรมนิสิต
นักศึกษา

     3.2.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
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                             3.2.3.1  ใหการอบรมสั่งสอนทั้งในและนอกหองเรียน  และฝกฝนดวยการปฏิบัติจริง
ในชีวิตประจําวัน  เมื่อมีโอกาสและเวลาที่จะตอบแทนผูมีพระคุณ
                             3.2.3.2  สงเสริมและสนับสนุนนิสิตนักศึกษา ศึกษาหาความรู ทักษะ และประสบ
การณจากผูอ่ืน  นําความรูไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตดานสุขภาพอนามัยตนเองและชุมชน
            3.3   คานิยมที่เพิ่มขึ้นประกอบดวย   คานิยมดานการจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  ความรับผิด
ชอบ  การเลือกประกอบอาชีพ  จิตสาธารณะ  การเลือกคูครองและการแตงกาย

3.3.1   การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
                                3.3.1.1  สงเสริมการคิดและทํางานเปนทีม
                                3.3.1.2  สรรหาผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่มีภาวะผูนําสูง ปฏิบัติงาน
กลาคิด  กลาทํา  กลาตัดสินใจ แสวงหาแนวทางเพื่อสัมฤทธิ์ผลอยางจริงจัง
                               3.3.1.3 สงเสริมความรวมมือระหวางหนวยงาน องคกรตาง ๆ ทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา

3.3.2   กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง
                                3.3.2.1 พัฒนาหนวยงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  และองคกรนิสิตนักศึกษาใหเปน
องคกรแหงการเรียนรู (Learning organization) โดยพัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5  ประการ ของ  LO คือ
1)มีวิสัยทัศนรวม (Shared vision) 2) การคิดเปนระบบ (System thinking) 3) เห็นภาพเดียวกัน  (Mental
model)  4)มีความสามารถเฉพาะตน (Personal mastery) 5)เรียนรูเปนทีม (Team learning)

3.3.3   การบูรณาการวิชาการและสังคม
                                3.3.3.1  เนนหลักวิชา สมรรถนะ (Competency)  และทักษะ (Skill)  ในการทํางานที่
เชื่อมโยงกับปรากฏการณจริงในสังคม
                                3.3.3.2  พัฒนาคุณภาพการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาทุก ๆ มิติ

4.   กลยุทธในการวิจัย
      กลยุทธในการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทมุสลิมที่มีคานิยมคานิยมที่

ลดลง  คงที่  เพิ่มขึ้นทําการศึกษาวิจัยในเรื่องตอไปนี้
        4.1   การสรางตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา

                     4.2   รูปแบบการอบรมสั่งสอนของอาจารยในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
                     4.3   แนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษาในการพฒันานิสิตนักศึกษา
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                    4.4   รูปแบบการจัดบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อการตระหนักรูในตนเกี่ยวกับคานิยมที่พึง
ประสงค
                     4.5   รูปแบบการจัดโปรแกรมที่สงเสริมการตระหนักรูในคานิยมของนิสิตนักศึกษา
                     4.6   แนวทางการกระตุนใหนิสิตนักศึกษาเกิดการวิเคราะหภายในตนเอง
                     4.7   รูปแบบการจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยเนนนิสิตนักศึกษาเปนสําคัญ
                     4.8   แนวทางการสงเสริมสิทธิและหนาที่ของนิสิตนักศึกษาเพื่อการพัฒนาตนเอง
                     4.9   รูปแบบการบูรณาการและสังคมในการจัดบริการนิสิตนักศึกษา
                     4.10   รูปแบบโปรแกรมบูรณาการวิชาการและสังคมในการพัฒนานสิิตนักศึกษา

4.3  แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม พบวา
แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค
ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน
กลาวคือ

วิสัยทัศน  (Vision)
 “การจรรโลงและพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหถึงพรอมทั้งคานิยมไทย

และคานิยมมุสลิม  ทามกลางพลังผลักดันในสถาบันอุดมศึกษา”

เปาประสงค (Goals)
เปาประสงคท่ี 1
- จัดสภาพแวดลอมสถาบัน  ทางดานอาคารสถานที่และการใหบริการ
เปาประสงคท่ี 2
- พัฒนาโปรแกรมดานการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การวิเคราะหภายในตนเอง  และ

การบูรณาการวิชาการและสังคม
เปาประสงคท่ี 3
- กระตุนใหเกิดความสัมพันธกับบุคคล  หนวยงานภายใน/ภายนอก ผลักดัน

การดําเนินงาน
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เปาประสงคท่ี4
- ใหทําการวิจัยเพื่อสนับสนุนการบริการ  โปรแกรมและการกระตุน

ประเด็นกลยุทธ  (Strategies  Issues)
 1.  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การใหคําปรึกษาและระบบ

สารสนเทศ
2.พัฒนาโปรแกรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะหภายในตนเอง  และการ

บูรณาการวิชาการและสังคม
3.  กระตุนนิสิตนักศึกษาอาจารย  บุคลากร นิสิตนักศึกษา ผูบริหาร  ใหเกิดการตระหนักรูใน

การพัฒนาคานิยมนิสิตนิสิตนักศึกษา
4. เสริมสรางการวิจยัในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน

ขอเสนอการเปล่ียนแปลงของสถาบัน  (Blueprint  for  change) ประกอบดวย 1)โครงสราง
(Structure) 2)  กระบวนการทํางาน  (Process) 3) บุคลากร  (People) และ 4) ระบบเทคโนโลยีสาร
สนเทศ  (Information  technology)

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของสถาบัน ประกอบดวย 1) แนวทางดานการเงิน
2) แนวทางการใหบริการแกนิสิตนักศึกษา  3) การบริหารจัดการภายใน  และ 4) การพัฒนาการเรียนรู
และความงอกงามขององคกร

จุดเดนของขอคนพบจากการวิจัย

ผลการวิจัยมีจุดเดนของขอคนพบ ดังนี้
1. คานิยมไทยมุสลิมสามารถจําแนกได  3  กลุม  คือ  คานิยมทางศาสนา  คุณลักษณะของคน

และพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  โดยที่คานิยมทางศาสนาจะเปนไปในลักษณะของการศรัทธาตอ
อัลลอฮนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิตที่ใชคุณธรรมและจริยธรรมของ
ศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิกภาพของบุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัวบุคคล และลักษณะ
พฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  เปนความสัมพันธระหวางบุคคล
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2. คานิยมไทยมุสลิม ประกอบดวย 6 ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือก
ประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  2) การเงิน ไดแก ดานการประหยัดและออม และการบริจาค
3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด และการแตงกาย 4) ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความ
กตัญ ู 5) อารมณ ไดแก ดานการจัดการกับอารมณและนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานความ
ศรัทธา บุคลิกภาพและจติสาธารณะ

3. การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มีทั้งลดลง คงที่และ
เพิ่มขึ้น การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในคานิยมดานตางๆ แตกตางกันขึ้นอยูกับที่ตั้ง
ของสถาบัน เพศ ชั้นปและสาขาวิชา

4. กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย กระบวน
การสังเกต การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม และกระบวนการที่กอใหเกิดสังคมประกิต ไดแก
การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง และการบูรณาการวิชาการและ
สังคม

5. แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย วิสัยทัศน
เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธและกลยุทธซ่ึงไดแก การใหบริการ การจัดโปรแกรม การกระตุนและการ
วิจัยโดยมี Balanced scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม 4 มิติ คือ การเงิน
นิสิตนักศึกษา กระบวนการภายใน และการเรียนรูและความงอกงาม ตลอดจนมีขอเสนอการเปลี่ยน
แปลงของสถาบันและแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของสถาบัน

การอภิปรายผลการวิจัย

1.   การอภิปรายผลการวิเคราะหคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  
     จากการวิเคราะห  สังเคราะหคานิยมไทยมุสลิม  จําแนกเปน  6  ประเภท    ตามทฤษฎีของ

ร็อบบินส   (Robbins, 1998)   ประกอบดวย    งานอาชีพ  การเงิน  รางกาย  ครอบครัว  อารมณ   และ
จิตวิญญาณ  ดังนี้

1.1 งานอาชีพ  ประกอบดวย  การเลือกประกอบอาชีพและความรับผิดชอบ  ซ่ึงสอดคลอง
กับความคิดของนักวิชาการหลายทานที่กลาวถึงคานิยมไทยที่พึงประสงคกลาวคอื

    1.1.1  การเลือกประกอบอาชีพ  อาชีพเปนความเจริญกาวหนาของตนเองและครอบ
ครัว  ศาสนาอิสลามใหความสําคัญกับการประกอบอาชีพและไมตองการใหทุกคนอยูนิ่งเฉย
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 การประกอบอาชีพถือเปนเกียรติยศอันสูงสงเพราะแสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบ ไมเบียดเบียนกัน
ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  คุณลักษณะเหลานี้ถือวาเปนประโยชนตอตนเอง  ครอบครัวและประเทศชาติ  (ดุสิต
หวังเหล็ม, 2530)  เมื่อมีอาชีพและรายไดของตน  การดํารงอยูในสังคม สามารถพึ่งตนเองได  (ไกรยุทธ
ธีรตยคีนันท,  2531)

1.1.2 ความรับผิดชอบ เปนคานิยมพื้นฐานของคนไทยโดยมุงหวังที่จะชวยเปนแนว
ทางและควบคุมพฤติกรรม  รวมทั้งสกัดกั้นและแกไขคานิยมที่ไมพึงประสงคใหลดนอยลง  อันจะเปน
เครื่องมือในการดําเนินชีวิตและการพัฒนาประเทศ  (คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2531)  ความ
รับผิดชอบจึงเปนการกระทําที่พึงกระทําหรือควรกระทําตามสถานภาพของบุคคล  (สุพัตรา  สุภาพ,
2541) อิสลามถือวาความรับผิดชอบเปนคุณธรรมสําคัญประการหนึ่งที่จะทําใหสังคมมีระเบียบวินัย  ไม
ยุงเหยิงความรับผิดชอบและหนาที่เปนของคูกัน ความรับผิดชอบจะขยายตัวเองแคไหนขึ้นอยูกับหนาที่
(มานี  ชูไทย, 2530)  ศาสนาอิสลามสอนใหมุสลิม  มีหนาที่รับผิดชอบและจะตองถูกไตสวนในหนาที่
ของตน  ดังหะดีษ  ที่ไดกลาววา  ทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบและจะถูกไตสวนในหนาที่ของตน  ผูนํามี
หนาที่รับผิดชอบและเขาจะถูกไตสวนในการปกครองของเขา  สตรีมีหนาที่ดูแลสามีของตนซึ่งจะถูกไต
สวนในหนาที่นั้น (ดุสิต  หวันเหล็ม, 2530)

1.2   การเงิน  ประกอบดวย  การประหยัดและออม  และการบริจาค  ซ่ึงในวัฏจักรชีวิต
(Wheel of Life)  (Robbins, 1998)  ถือวาการเงินหรือสภาพทางเศรษฐกิจของบุคคล  ครอบครัว หรือ
สังคม  เปนองคประกอบสําคัญอันหนึ่งตอความสมดุลในการดํารงอยู  โดยจะอภิปรายในแตละดานคือ

 1.2.1    การประหยัดและออม  เปนคานิยมพื้นฐานของคนไทย  เชนเดียวกัน (คณะกรรม
การวัฒนธรรมแหงชาติ, 2531)  สุพัตรา  สุภาพ (2541)  กลาววา ความประหยัดคือการรูจักใชจายเงิน
ทองและสิ่งของในทางที่ถูกที่ควร ไมฟุมเฟอย  ไมทําอะไรเกินตัว  รูจักประมาณรายไดและรายจายให
สมดุลกันหรือรูจักสะสมเงินทองเพื่ออนาคตของตน  กลาวคือการรูจักเลือใชจายในทางที่ทําความพอใจ
ใหกับตนเองและไมเดือดรอนตอฐานะความเปนอยูของตน  อิลสามถือเปนบรรทัดฐานคุณคาทางดาน
ความประพฤติจากคัมภีรอัลกุรอาน  กลาวคือ  ใหกินและดื่มโดยไมสุรุยสุราย   (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร,
2528) อิสลามหามการกินทิ้งกินขวาง (มานี  ชูไทย,  2532)

1.2.2 การบริจาค  เปนภาคปฏิบัติขอหนึ่งในการปฏิบัติที่เรียกวา  รูกนอิสลาม ซ่ึงมี  5
ประการคือ  1)  การปฏิญาณตนวาไมมีพระเจาอื่นใดนอกจากอัลเลาะฮ  2)  การละหมาด
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 3)  ซะกาต (การบริจาค)  4)  การถือศีลอด   5)  การทําหัจญ  การบริจาคในการวิจัยคร้ังนี้มีความหมาย
กวางกวาการบริจาคซะกาตแตรวมทั้งการทําบุญทั้งที่เปนเงิน  ส่ิงของและแรงกายเพื่อกุศลทาน  เปนการ
ขัดเกลาจิตใจของผูบริจาคดวย  ดังปรากฏในอัลกุรอานวา “(มูหัมมัด) เจาจงเอาสวนหนึ่งจากทรัพย
สมบัติของพวกเขาเปนทาน เพื่อทําใหพวกเขาบริสุทธิ์และลางมลทินของพวกเขาดวยสวนที่เปนทาน
นั้น” บทอัตเตาบะฮ (9) โองการที่ 103  และจากบรรทัดฐานคุณคาจากคําสอนของอิสลาม (พเิชฏฐ
 กาลามเกษตร, 2528)  เชน  ไมตระหนี่หรือชักจูงคนอื่นไหตระหนี่  สรางคุณธรรมดวยการบริจาคสิ่งที่
ตนรัก  ใชจายทรัพยที่เหลือใชจายไปเพื่อประโยชนของสวนรวม  การบริจาคทานโดยมิใหคนอื่นรูเห็น
ประเสริฐกวาการบริจาคทานอยางเปดเผย ใหรีบเรงไมประวิงในการบริจาค  อยาบริจาคสิ่งที่เลวทั้ง ๆที่
ตนเองก็ไมชอบ  ไมบริจาคทรัพยของตนหรือทําดีเพื่อโออวด  ทําตนเปนผูบริจาคทั้งยามที่ตนผาสุกและ
คับแคน  เปนตน  ซ่ึงสอดคลองกับลักษณะประจําชาติไทย  (Komin, 1990)  ที่กลาวถึงการพึ่งพาซึ่งกัน
และกัน (Relationship orientation)  มีลักษณะของการมีน้ําใจและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (Kind and
helpful)  และเห็นอกเห็นใจมีเมตตา (Compassion, Kindness)  (Lewis, 1999)  ซ่ึงเปนการปฏิบัติตามคุณ
ธรรมของศาสนาอันเปนคานิยมพื้นฐานของคนไทย (คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2531)

1.3    รางกาย  ประกอบดวยคานิยมดานความสะอาดและการแตงกาย  รางกายถือเปนตัวตน
ที่คนอื่นสามารถเห็นเปนอันดับแรก กลาวคือ

1.3.1  ความสะอาด  เปนคานิยมของสังคมไทยที่ควรยกยอง (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)
อันรวมถึงความบริสุทธิ์ใจ (เกษม  สุวรรณกุล, 2530 : สุมน  อมรวิวัฒน, 2535 : มณีวรรณ  กมลพัฒนะ
และคณะ, 2541 : กนก  จันทรขจร, 2535 : Komin, 1990)  ความสะอาดเปนหลักสําคัญในศาสนาอิสลาม
เปนบรรทัดฐานคุณคาความประพฤติ (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528)  คือ ใหรักษาความสะอาด
ดังหะดีษของทานศาสดากลาววา  “ความสะอาดเปนสวนหนึ่งของการศรัทธา” รายงานโดยมุสลิม: 223,
 อิมามอะหมัด: 22395, 22401, 22402 และการบริโภคสิ่งของตาง ๆ จะตองไดมาและสิ่งของนั้นตอง
ฮาลาล ซ่ึงถือเปนวิถีชีวิตของชาวมุสลิม (อามีนะห  ดํารงผล, 2544 : รัตติยา สาและ,   2544 : เสาวนีย
จิตตหมวด, 2535 : มานี  ชูไทย,  2532)  ทานศาสดา ไดกลาววา แทจริงอัลลอฮทรงบริสุทธ พระองครัก
ส่ิงที่บริสุทธิ์, (อัลลอฮ) ทรงสะอาด พระองครักความสะอาด, (อัลลอฮ) ทรงใจกวาง พระองครักความใจ
กวาง พวกทานจงทําความสะอาดลานบานของพวกทาน, และพวกทานอยาทําตัวเหมือนพวกยะฮูด  (ยิว)
รายงานโดย ติรมีซี ( อรุณ  บุญชม, ม.ป.ป.) นอกจากนี้ อับดุลเลาะ  อับรู (2542)  กลาววาคานิยมมีพื้น
ฐานจากหลักคําสอนของศาสนาอิสลามซึ่งนํามาใชในชีวิตประจําวัน  ซ่ึงอิสลามไดเขาไปเกี่ยวของกับ
ชีวิตสวนบุคคลของมนุษยในลักษณะที่จะใหเขามั่นใจในความบริสุทธิ์และสะอาด
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1.3.2  การแตงกาย    อิสลามเกี่ยวของกับบุคคลโดยใหเขารูวิธีการแตงกายที่ถูกตอง
(อับดุลเลาะ  อับรู, 2542)  ดังนั้น  การแตงกายของชาวไทยมุสลิม  อาจจะมีความแตกตางจากชาวไทย
โดยทั่วไป  โดยเฉพาะสตรี  ซ่ึงจะตองปกปด เอาเราะฮ (ส่ิงพึงสงวนที่ตองปกปด)  หรือแมแตผูชายจะ
ตองปกปดใหมิดชิดอยางนอยที่สุดตั้งแตสะดือถึงเขา  ตองแตงกายมิดชิดตามที่ศาสนากําหนด
(อามีนะห  ดํารงผล, 2544 ; บรรจง  บินกาซิน, 2542 ; รัตติยา  สาและ,  2544 ; ฮิซาโกะ  นากายุระและ
คณะ, 2544 ; พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528 ; มานี  ชูไทย, 2532 : เขตการศึกษา 2, 2536 ; ยะกูบ
ทวมประถม, 2538)  อิสลามใหความสําคัญเรื่องนี้มาก         ดังคําสั่งของอัลลอฮเกี่ยวกับการแตงกาย
หิญาบที่ปรากฎอยูในอัลกุรอาน โดยเริ่มตนกับคําเรียกรองวา   “…และจงอยูในบานเรือนของพวกเธอ
และอยาไดโออวดความงาม (ของพวกเธอ) เชน การอวดความงาม (ของพวกสตรี) อยางสมัยงมงายใน
ยุคกอน…” บทอัลอะหซาบ (33) โองการที่ 33 และ “จงประกาศเถิด แกมวลสตรีผูมีศรัทธาทั้งหลาย ให
พวกนางลดสายตาของพวกนางลงต่ํา (อยามองสิ่งตองหาม) และใหพวกนางรักษาอวัยวะเพศของพวก
นางไวและพวกนางจะตองไมเปดเผย (รางกายสวนสวมใส) ส่ิงประดับของพวกนาง (ใหปรากฏแก
สายตาเพื่อนตางเพศ)  ยกเวนสวนที่พึงเปดเผยได (คือบางสวนของรางกายที่อนุญาตใหเปดเผยได และ
พวกนางจงดึงผาคลุมศรีษะของพวกนางลงมาถึงหนาอกของนาง และพวกนางอยาเปดเผย (รางกายสวน
ที่สวมใส) เครื่องประดับของพวกนางยกเวนตอหนาตอหนาคูครองของพวกนาง หรือบิดาของพวกนาง
หรือบิดาคูครองของพวกนางหรือลูกๆ ของพวกนาง หรือลูกๆ ของคูครองของพวกนางหรือพี่นองผูชาย
ของพวกนางหรือลูกๆ ของพี่นองผูชายของพวกนาง หรือลูกๆ ของพี่นองผูหญิงของพวกนาง หรือ
บรรดาสตรีเพศเดียวกันกับพวกนางหรือบรรดาหญิงรับใชของพวกนางหรือทาสหญิงที่พวกนางปก
ครองหรือบรรดาผูติดตามที่ไมมีความตองการทางเพศจากผูชาย (ที่มีอายุ) หรือเด็ก ซ่ึงไมสนใจตอ
อวัยวะเพศของผูหญิง และพวกนางอยาเคาะเทาของพวกนาง (ใหเกิดเสียงดังจากเครื่องประดับของพวก
นาง (ใหเกิดเสียงดังจากเครื่องประดับของพวกนางที่ปดบังไว และพวกเจาจงสารภาพโทษตออัลเาะห
โดยพรอมเพรียงกันเถิด โอมวลศรัทธาชนทั้งหลาย เพื่อพวกเจาจะไดประสบชัยชนะ” บทอันนูร(24)
โองการที่ 31 (นูรอัยนี, ม.ป.ป.)

1.4   ครอบครัว ประกอบดวย  การเลือกคูครองและความกตัญู
1.4.1   การเลือกคูครอง      ครอบครัวนับเปนรากฐานสําคัญในการสรางสรรคและ

พัฒนาชีวิตคน      รวมไปถึงการสรางสรรคและพัฒนาสังคมดวย      การเลือกคูครองที่เหมาะสมกันเปน
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องคประกอบสําคัญประการแรกของการสรางาครอบครัวที่มั่นคงสมบูรณ  ความเหมาะสมกันของคู
ครองที่พระพุทธศาสนานับเปนสิ่งแรกคือ  ความรูสึกนึกคิด พฤติกรรมและสติปญญา (สุเชาว  พลอยชุม
และคณะ,  2543)   การสรางครอบครัวเปนสิ่งที่มีความสําคัญยิ่งเชนกัน  อัลกุรอานไดระบุความวา
“มนุษยชาติทั้งหลาย จงยําเกรงพระเจาของพวกเจาที่ไดบังเกิดพวกเจามาจากชีวิตหนึ่ง และไดทรง
บังเกิดจากชีวิตนั้น ซ่ึงคูครองของเขา และทรงใหแพรสะพัดไปจากทั้งสองนั้น ซึ่งบรรดาชาย และ
บรรดาผูหญิงอันมากมาย…” บทอันนิซาอ (4) โองการที่ 1    ดังที่ อารง  สุทธาศาสน (2543)  กลาวไววา
ครอบครัวกับสังคมเปรียบเสมือนตนไมกับปา  ส่ิงใดที่เกิดขึ้นกับตนไมแตละตนยอมสงผลกระทบตอ
ปาไมมากก็นอย  และในทางกลับกันความเปนไปของปาโดยรวมก็จะสงผลกระทบตอตนไมแตละตน
ในทางใดทางหนึ่ง เชนเดียวกัน  ในทํานองนี้แหละคือความสัมพันธระหวางสังคมกับครอบครัว
ผลกระทบตอกันจะมีอยูเสมอ  จึงไดกําหนดมาตรการและแนวทางในการปฏิบัติเพื่อใหไดมาซึ่ง
ครอบครัวที่สมบูรณประสบความสําเร็จและมีปญหานอยที่สุด  ในการนี้อิสลามไดชี้ถึงวิธีการเลือกคู
ครองหรือคูสมรสโดยกําหนดคุณสมบัติของสตรีที่เปนภรรยาที่ดีและชายผูเปนสามีที่ดีและมีความ
รับผิดชอบ (อิสมาแอ  อาลี, 2540) ทานนบี ไดกลาวเชิงแนะนําในการเลือกคูสมรสวา “พวกทานจงเลือก
ที่สําหรับน้ําอสุจิของพวกทานและพวกทานจงจัดการสมรสกับผูที่มีฐานะเทาเทียมกัน” รายงานโดย
อิบนุมาญะฮ:1968   คุณสมบัติของภรรยาที่มีตามทัศนะของอิสลามตองเปนสตรีที่มีคุณธรรมและ
จริยธรรม  ดังหะดีษที่วา “สตรีนั้นจะไดรับการสมรสดวยเหตุผลส่ีประการ คือ  เพราะทรัพยสินของนาง
เพราะสายตระกูลของนาง  เพราะความสวยของนาง  และเพราะการมีศาสนาของนาง  ดังนั้นเจาจงควา
เอาสตรีที่มีศาสนาแลวเจาจะประสบกับความสําเร็จ” รายงานโดย  อิบนุมาญะฮ: 1858 และ
อิมามอะหมัด: 9237 นอกจากนี้ทานนบียังกลาวอีกวา “หากพวกเจาพอใจศาสนาและจริยธรรมของผูมา
สูขอยังพวกเจา  พวกเจาจะจัดการสมรสใหแกเขาเถิด   หากพวกเจาไมกระทําเชนนั้นแลว  แนนอนจะ
เกิดความปนปวนบนทั่วโลก  และความเสียหายอยางกวางขวาง” รายงานโดย  ติรมิซีย: 1084,
อิบนุมาญะฮ: 1967 และมุสลิมจะใหความสําคัญในการเลือกคูครองผูซ่ึงมีความศรัทธาตออัลลอฮ
 (ฮิซาโกะ  มากายุระ และคณะ, 2544 ; ประยูรศักดิ์  ชลาชยเดชะ, 2539)

1.4.2    ความกตัญู  เปนคานิยมไทยที่มีมาทุกยุกทุกสมัยเปนสิ่งที่ทุกสถาบัน
ตั้งแตครอบครัว  โรงเรียน  ศาสนา  รัฐ  ฯลฯ  จะพยายามถายทอดคุณธรรมนี้  ซ่ึงเปนสิ่งที่ควรมีในทุก
คน   (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)  เปนลักษณะประจําชาติในคานิยมไทย  (Komin, 1990 ; Lewis, 1999)
และอิสลามถือเปนบรรทัดฐานคุณคาความประพฤติที่ระบุไวในอัลกุรอาน  เชน  ใหปฏิบัติดีตอพอ-แม
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ใหมีสัมมาคารวะและความเมตตาตอพอ-แม ขอใหวิงวอนตออัลลอฮเพื่อพอ-แม วา “ขาแตพระผูอภิบาล
ของฉัน  ไดทรงโปรดเมตตาแกทานทั้งสองเชนที่ทานทั้งสองไดเล้ียงดูฉันเมื่อยังเยาว”  ใหปฏิบัติดีตอ
พอ-แม  แมอุมครรภดวยความเหนื่อยยากและคลอดดวยความเจ็บปวด  ใหกระทําความดีตอพอ-แม
เด็กกําพรา  คนขัดสน  เพื่อนบานใกลชิด  เพื่อนบานหางไกล  ผูรวมเดนิทางและคนในอุปการะ  ใหมี
มารยาทโดยใชวาจากับพอแมอยางสุภาพและออนโยนยิ่ง  อิสลามยังสงเสริมใหมีความรัก  เมตตา
เอ็นดู  ปรารถนาจะใหผูอ่ืนเปนสุข  มีน้ําใจกรุณา  มีความเขาใจและความละเอียดออนตอความรูสึกของ
ผูอ่ืน เชน  พอ แม  ญาติพี่นอง  เพื่อนบุคคลที่ไดรับความทุกข ฯลฯ  (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528) พอ
แม เปนบุคคลที่เล้ียงดูลูกใหความรัก  ความเมตตา  หวงใย  เปนผูที่มีความจริงใจตอลูกที่สุด  ตองการให
ลูกมีความสุข  ปราศจากความทุกขใด ๆ  พยายามชวยเหลือลูกเมื่อมีปญหาตามกําลังความสามารถที่จะ
ชวยได และยินดีเปนอยางยิ่งเมื่อลูกไดดี  คุณความดีของพอแมนั้นยากที่จะหาบุคคลใดเทียบได  อิสลาม
สอนใหลูกปฏิบัติดีตอพอแม  สนองตอบดวยความออนโยน  ถนอมน้ําใจ  พูดจาไพเราะ  เชื่อฟง  และ
ปฏิบัติในสิ่งที่ดีที่ไมขัดตอบทบัญญัติของศาสนา  (มาน ี ชูไทย, 2532)

1.5    อารมณ  ประกอบดวยคานิยมดาน การจัดการกับอารมณและนันทนาการ
   1.5.1  การจัดการกับอารมณ  การพัฒนาคนในการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย  ที่เขา

มาศึกษา  4  ป นั้น  มีการปรับเปลี่ยนและพัฒนา  7  ดาน  และในจํานวนนี้ คือ  การจัดการกับอารมณ
(Managing Emotion)  คือ  การรูจักและเขาใจอารมณของตนเอง  ควบคุมอารมณเปน แสดงอารมณ
ตาง ๆไดอยางเหมาะสม (Chickering, 1974)  อิสลามสงเสริมการควบคุมตนเอง ดังที่ทานศาสดากลาววา
“การญิฮาด(ตอสูในแนวทางของอัลลอฮ) ที่ดีที่สุดคือ การชนะใจตนเอง” รายงานโดย อิมามอะหมัด:
23435, 23445, 23447 โดยควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี  ขมใจจากกิเลส  ความโกรธ
เปนตน (มานี  ชูไทย, 2532)  ทําตนใหเปนผูอดกล้ันและใหอภัยผูอ่ืน  (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528 ;
ดุสิต  หวันเหล็ม, 2530) บรรดานักปราชญมุสลิมกลาววา  การหามโกรธนั้นหมายถึง  หามกระทําตอผล
ของความโกรธ  คืออยาใหความโกรธมีผลตอการกระทํา  ไมใชหามไมใหโกรธซึ่งเปนสวนหนึ่งของ
นิสัยที่ไมอาจจะถอดถอนจากมนุษยได  ดังนั้น  การพัฒนาลักษณะที่เปนความโกรธมิใชการถอด
ลักษณะดังกลาวใหหมดไป  แตเปนการควบคุมไมใหความโกรธมีผลตอการกระทําตามที่ปรากฏในอั
ลกรุอาน  ความวา  “โอบรรดาผูศรัทธาทั้งหลาย จงมีความอดทนและจงตางอดทนซึ่งกันและกันเถิด…”
บทอาละอิมรอน (3) โองการที่ 200     อัลกุรอาน ไดยกยองสรรเสริญบุคคลที่สามารถควบคุมความ
โกรธมิใชผุที่สามารถถอดถอนความโกรธจากตัวเองแตอยางใด  (อับดุลการีม  ซัยดาน, 2543)
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   1.5.2   การนันทนาการ  การพักผอนมีความสําคัญตอความเปนอยูของคน  การ
พักผอนมีทั้งทางดานรางกายและจิตใจเพื่อใหเกิดความผอนคลายทางรางกาย  และอารมณ  สมรรถนะ
ทางกายหมายถึงนิสิตนักศึกษาสามารถรักษาสุขภาพรางกายใหแข็งแรงปราศจากโรคภัยไขเจ็บ  อันสง
ผลกระทบไปสูการศึกษา หรือการทํางานในอนาคต (วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา, ม.ป.ป.) อิสลามให
ความสําคัญตอการนันทนาการ ดังที่ทานศาสดา กลาววา “จงฝกยิงธนูและขี่มา” (รายงานโดยมุสลิม)
และ “การกระทําใดๆ ที่ปราศจากการรําลึกถึงอัลเลาะหนั้นไมเปนการหลงทางก็เปนการประมาทยกเวน
ส่ีอยางดวยกันคือ การเดินทางจากเปาหมายหนึ่งไปยังอีกเปาหมายหนึ่ง(ระหวาการฝกยิงธนู) การฝกหัด
ขี่มา การเลนกับครอบครัวและการหัดวายน้ํา” (รายงานโดยเฏาะบะรอนี ) อุมัรไดกลาววา “จงสอนลูก
ของทานใหวายน้ําและยิงธนู และบอกพวกเขาใหหัดการกระโดดบนหลังมา (ยูสุฟ  ก็อรฎอวีย, 2530)

1.6   จิตวิญญาณ  ประกอบดวยคานยิมดานการศรัทธา  บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ
กลาวคือ

   1.6.1   ความศรัทธา  ในพุทธศาสนาถือวาการศรัทธาหรือความเชื่อที่ถูกตองเปน
สมบัติชิ้นแรกและชิ้นเอกของชีวิต       เพราะความเชื่อเปนสิ่งกําหนดวิถีของการกระทําตลอดทั้งชีวิต
ทีเดียว (สุเชาว  พลอยชุมและคณะ, 2543)  และในอิสลามถือเปนหลักการสําคัญยิ่งของชาวมุสลิม  ผูที่
นับถือศาสนาอิสลามจะตองมีความศรัทธาในศาสนา  โดยมีจิตที่ศรัทธาอยางมั่นคงและการแสดงออก
ในการปฏิบัติศาสนกิจอยางเครงครัด  และประพฤติปฏิบัติตามกรอบของศาสนาทั้งที่ใชใหปฏิบัติและ
ขอหาม (เสาวนีย  จิตตหมวด, 2535) ผูมีเกียรติคือผูที่ศรัทธาและยําเกรงอัลลอฮ  (อามีนะห   ดํารงผล,
2544)   อับดุลเลาะห  อับรู  (2542)  กลาววา  การศรัทธาในอิสลามเปนภาษาแหงความสุขที่ไดมาดวย
คุณธรรมแหงการกระทําดี  และดวยอุดมการณที่สรางสรรค  ตลอดจนดวยวิธีการที่มีประสิทธิภาพและ
ขับเคลื่อนตลอดเวลา  ดังนั้นความหมายของการศรัทธานั้น  จะทําใหอิสลามหยั่งลึกและสรางสรรคสู
ทุกแงทุกมุมของชีวิต  ตามทัศนะของอิสลามแลว  ความศรัทธาที่แทจริงของมนุษยจะสงผลอยางฉบับ
พลันทั้งจิตวิญญาณและวัตถุ  จะสงผลตอพฤติกรรมสวนบุคคล  สังคม  การเมืองและเศรษฐกิจของเขา
อีกดวย  จึงกลาวไดวาทุกแงมุมของคานิยมอิสลาม  เหมือนคําเปรียบของ ซิดดิ  กาซาลบา (Sidi
Gazalba,  อางถึงใน  รัตติยา  สาและ,  2544)  ที่กลาววา  “ปญญาอยูที่ใจและรองรับดวยศรัทธา  พลังอยู
ที่การกระทําและรองรับดวยการกระทําที่ดี”  ดังนั้น อิสลามคือความศรัทธาและการทําความดี  โดยท่ีคา
นิยมอิสลามมีขั้นตอนดังนี้  1)  คานิยมเปนประจักษผลของความศรัทธาและความภักดีของผูนับถือ
ศาสนาอิสลามอยางแทจริง  2) คานิยมคือ วิธีคิดและวิธีการสัมผัสอิสลามซึ่งบงบอกถึงวิธีการดํารงชีวิต



360

ทุก ๆ ดาน ของกลุมคนผูสรางความเปนเอกภาพของสังคมในแตละชวงของโอกาส  และเวลา  ซ่ึง
อับดุลรอชีด  เจะมะ  (2542)  กลาววา  สังคมอิสลามมีลักษณะพิเศษคือกิจการทุกอยางของสังคมจะตอง
วางอยูบนพื้นฐานของความศรัทธา  โดยการเคารพภักดีตออัลลอฮ  องคเดียวเทานั้น  ดังนั้นนิสิต
นักศึกษาเปนสมาชิกของสังคมและนิสิตนักศึกษาที่ผานการศึกษาในมหาวิทยาลัย  เมื่อสําเร็จการศึกษา
เปนบัณฑิตแลวจะตองมีความศรัทธาในพระผูเปนเจา  และเห็นประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน
นั่นคือ บัณฑิตในอุดมคติ (Matthews, 1998)

1.6.2 บุคลิกภาพ  ลักษณะเปนคนมีเหตุผล ชอบแสวงหาความรู  เชื่อมั่นใน
ตนเอง  มีสัจจะ  ซ่ือสัตย  มีระเบียบวินัย  ตรงตอเวลา  พึ่งตนเอง  ใชชีวิตเรียบงาย  รูจักกาลเทศะ  มี
จรรยามารยาท  ออนนอมถอมตน  สุภาพออนโยน  ชอบกระทําความดีและมีความยุติธรรม  ซ่ึงเปน
ลักษณะของคานิยมของสังคมไทย (สุพัตรา  สุภาพ, 2541)  ลักษณะประจําชาติในคานิยมและ
วัฒนธรรมไทย (Komin, 1990; Lewis, 1999)  ยังเปนคานิยมพื้นฐานที่ควรปลูกฝงใหแกคนไทย  (คณะ
กรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2531)  สุเชาว  พลอยชุม  และคณะ  (2543)  กลาวถึง  วิธีทางสูความ
สําเร็จและหลักการรูจักตนเอง  รูจักผูอ่ืน  รูจักธรรมชาติ  และส่ิงแวดลอมในมิติแหงพุทธศาสนาเพื่อ
ชีวิตที่สมบูรณ  จากหลักคําภีรหลักธรรม  สําหรับนิสิตนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในโครงการพัฒนา
บัณฑิตอุดมคติไทย นั้น  นสิิตนักศึกษาจะตองเปนบุคคลที่มีบุคลิกภาพดังกลาวดวย  ยังจะเปนบรรทัด
ฐานคุณคาความประพฤติจริยธรรมและวิถีทางในการดําเนินชีวิต  และการครองตนของศาสนาอิสลาม
(ดุสิต  หวันเหล็ม, 2530 : พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528)  อับดุลรอชีด  เจะมะ (2542)  กลาววา  การสราง
ปจเจกบุคคลที่มีอัคลาก (บริสุทธิ์)  สมบูรณนั้นเปนจุดมุงหมายที่สําคัญประการหนึ่ง  ที่อัลเลาะหไดส่ัง
ทานศาสดามาในสังคมมนุษย  ดังที่ทานนบี (ศาสดา)  มูฮัมมัด  กลาวไววา  “แทจริงฉันถูกสงมาเพื่อ
ดําเนินการใหบุคลิกภาพที่มีเกียรตินั้นมีความสมบูรณ” รายงานโดย อิมามอะหมัด: 8729  ดังนั้นวิศวกร
สังคมมิอาจสรางสังคมที่มีความสมบูรณไดนอกจากตองสรางใหปจเจกบุคคลมีความสมบูรณดวย
อิกลาคดวย อิสลามมีจุดมุงหมายที่จะสรางใหปจเจกบุคคลในสังคมมีคุณสมบัติที่มีความ
ยุติธรรม  เปนที่ไววางใจได  ซ่ือสัตย  มีความอดทน  มีความรักความเมตตา  จงรักภักดีและใจกวาง
โอบออมอารี  มานี  ชูไทย  (2532)  กลาววาอิสลามเปนระบบการดําเนินชีวิตที่ไดวางรูปแบบไวทุกดาน
ที่เกี่ยวกับจริยธรรมและวิธีการดําเนินชีวิต  เชน  การกระทําดี  ความมีสัจจะ  ความไววางใจ  ความซื่อ
สัตย  ความสัตยจริง  การใหอภัย  จรรยามารยาท  ความเมตตากรุณา  ความรักความเปนพี่นอง  การ
ศึกษาการดําเนินชีวิตสายกลางและความอดทน  เปนตน
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1.6.3    จิตสาธารณะ  มีความเปนมนุษย  เมตตากรุณา  เอื้อเฟอเผื่อแผ ชอบ
สัมพันธกับผูอ่ืน  เอาใจใสผูที่ดอยกวา  คอยชวยเหลือผูอ่ืนประสานระหวางเพื่อนมนุษย  โอบออมอารี
และเสียสละสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม  คานิยมเหลานี้ถือเปนคานิยมของสังคมไทย  ลักษณะ
ประจําชาติไทย  และเปนคานิยมพื้นฐานที่ควรสงเสริมใหเกิดแกคนไทย   สุเชาว  พลอยชุม และคณะ
(2543)  กลาววา ไมมีใครในโลกนี้ที่จะมีชีวิตอยูคนเดียวไดโดยไมเกี่ยวของกับคนอื่นเลย  เพราะโดย
ธรรมชาติของชีวิตนั้นตองเกี่ยวของกับคนอื่นมาแตเร่ิมตน  และการเกี่ยวของกันระหวางเรากับคนอื่น
นั้นตองเปนไปบนพื้นฐานของความรูจักและเขาใจกัน  รูจักหนาที่ที่ทุกคนจะพึงปฏิบัติตอกันในฐานะที่
เปนเพื่อนรวมสังคมเดียวกัน เอื้อเฟอเผ่ือแผกันและกัน (ใหทาน)  ชวยทําประโยชนแกกันและกัน  (อัตถ
จริยา)  เอาใจใสในกิจกรรมของสวนรวม เปนตน  ดังนั้น บัณฑิตในอุดมคติจะตองเปนผูที่เห็น
ประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  (Matthews, 1998) ทั้งหมดนั้นอิสลามถือเปนบรรทัดฐานคุณคา
ความประพฤติ (พิเชฏฐ  กาลามเกษตร, 2528)  ชีวิตในอุดมคติในมิติแหงอิสลามมีจุดมุงหมายเพื่อชีวิตที่
สมบูรณในมิติของการรูจักผูอ่ืน   กลาวคือ  การชวยเหลือกันและกัน ความเสียสละเพื่อผูอ่ืน  (อณัส
อมาตยกุล และคณะ, 2543)  ยังจะเปนจริยธรรมและวิถีทางดําเนินชีวิตรวมกันในสังคม  กลาวคือ  การ
กระทําความดีนั้น  ทัศนะของอิสลามคือผูที่ทําประโยชนตอเพื่อนมนุษยดวยกัน  มีเมตตากรุณา
ประเภทใหผูอ่ืนเปนสุขชวยเหลือเกื้อกูลกัน   (มานี  ชูไทย, 2532) อับดุลเลาะ  อับรู (2542)  กลาววา
โครงสรางชีวิตทางสังคมของอิสลามนั้นสูงสง ดีงามและกวางขวางยิ่งนัก  กลาวคือ  ใหมีความรักโดย
บริสุทธิ์ใจตอเพื่อนมนุษย  ใหความสะดวกสบายและปลอบโยนแกผูที่ตกระกําลําบากดังคําของศาสดา
ที่วา  ไมมีผูใดในพวกเจาจะเปนศรัทธาชนที่แทจริง  จนกวาเขาจะรักเพื่อนบานของเขาดั่งกับเขารักตัว
ของเขาเอง

1.7 คานิยมไทยและคานิยมมุสลิมที่ไมจัดในกลุมคานิยมรวมซึ่งไมอยูในกรอบการศึกษา
คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมคือ คานิยมที่เกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย การยึดมั่นในระบอบการ
ปกครองแบบประชาธิปไตย วันสําคัญทางศาสนา เปนตน โดยท่ีเร่ืองดังกลาวเปนเรื่องที่สําคัญและมี
ความละเอียดออน ควรมีการศึกษาเปนการเฉพาะและคานิยมดังกลาวในหลักการอิสลามมีความเชื่อ
หลักการและวิถีปฏิบัติที่แตกตางออกไป กลาวคือ สังคมอิลามเปนสังคมที่มีลักษณะเฉพาะเปนของ
ตนเองที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเทาเทียมกันของมนุษย ระบบของสังคมอิสลามจึงปฏิเสธชนชั้น อัน
เนื่องมาจากชาติกระกูล สีผิว เชื้อชาติ (อับดุลรอชีด  เจะมะ, 2542) นอกจากนี้ บรรจง  บินกาซัน (2544)
กลาวถึง รูปแบบการปกครองตามระบอบอิสลาม วา อธิปไตยสูงสุดคือพระเจาผูทรงอํานาจสูงสดทั้งใน
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จักรวาลและโลกนี้ ดั้งนั้น พระองคจึงสมควรเปนผูมีสิทธิกําหนดวาอะไรเปนที่อนุมัติ(ฮาลาล) และ
อะไรเปนสิ่งที่ตองหาม (หะรอม) โดยใชกฏหมายอิสลาม พระองคยังทรงกําหนดใหมุสลิมดําเนิน
กิจกรรมเพื่อสวนรวมโดยผานการปรึกษาหารือกันในรูปของสภานิติบัญญัติและองคกรที่ปรึกษาระดับ
ทองถ่ิน ชาติและระหวางชาติ และผูนําของระบอบอิสลามไดมาจากการประชุมหารือและคัดเลือกผูทรง
คุณธรรม มีความศรัทธาในอัลลอฮ ใชอัล-กุรอานเปนธรรมนูญในการปกครอง (อับดุลเลาะ  อับรู,
2542)

2.   อภิปรายผลการวิเคราะหการเปล่ียนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ

    2.1  จากผลการวิเคราะหระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  พบวา  คานิยมของ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่เพิ่มขึ้นมากที่สุด  3  อันดับ คือ  การจัดการกับ
อารมณ  บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ  สอดคลองกับทฤษฎีของ  ชิคเคอริ่ง (Chickering, 1974)  ที่
กลาววา  คนที่เรียนในมหาวิทยาลัย  4  ปนั้นมีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาถึง  7  ดาน คือ  การพัฒนา
สมรรถภาพ  (Developing competence)  การจัดการดานอารมณ  (Managing  emotions)   ความคลองตัว
(Developing autonomy)  การสรางเอกลักษณเฉพาะตัว  (Establishing identity)  ความมีอิสระใน
สัมพันธภาพระหวางบุคคล  (Freeing  interpersonal relationship)  การทําใหเปาหมายชัดกระจาง
(Developing purpose)  และการพัฒนาความเปนผูมีคุณธรรม  (Developing integrity)  สอดคลองกับ
วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา  (ม.ป.ป.)  กลาวถึงเปาหมายของความเปนเลิศของนิสิตนักศึกษา  โดยใช
Wallapa 9 – A  เพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา ไดแก  ทัศนคติ  บุคลิกภาพและความรับผิดชอบ

    2.2 คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ในสถาบันอุดมศึกษาสวนกลางมีความแตก
ตางจากคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสวนภูมิภาค  สอดคลองกับ  แบนดูรา  (Bandura, 1977)
กลาวไวในทฤษฎี  Bandura’s  Theory  วา  ตัวบุคคล  พฤติกรรมสวนบุคคลและสภาพแวดลอมมีผลตอ
การเรียนรูของมนุษยซ่ึงไมขึ้นอยูกับเวลาและสถานที่  ปจจัยสภาพแวดลอมจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรม
(Lewin, 1936)   ฟลแมน  และ นิวสคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา  ส่ิงแวดลอมที่ตาง
กันมีการรับรูแตกตางกัน  และระยะเวลาที่อยูในสิ่งแวดลอมนั้น  นิสิตนักศึกษาที่เขามาในมหาวิทยาลัย
จะถูกคัดสรรใหอยูในกลุมที่แตกตางกัน  เชน  นิสิตนักศึกษาที่เขาศึกษาในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ซ่ึง
เปนคนที่เกง  จะมีความแตกตางจากมหาวิทยาลัยในสวนภูมิภาค   เปนตน  การดึงดูดและผูกมัดกับกลุม
จะเปนปจจัยกําหนดตอแบบแผนของพฤติกรรม  (Asch, 1995)  บราวน (Brown, 1972)  ไดสรุป
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มโนทัศนของการปฏิสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษากับสถาบันอุดมศึกษา คือ 1)  ลักษณะของนิสิต
นักศึกษาเมื่อเขามาสูสถาบันอุดมศึกษา  จะมีผลกระทบตออิทธิพลที่สถาบันอุดมศึกษามีตอ
ประสบการณของเขา  2)  ปจจัยส่ิงแวดลอมที่มีอิทธิพลสูงสุดตอกระบวนการพัฒนา  3)  การเปลี่ยน
แปลงที่นําไปสูพัฒนาการของนิสิตนักศึกษานั้น  เปนผลมาจากการปฏิสัมพันธของลักษณะเบื้องตนของ
นิสิตนักศึกษากับความกดดันตาง ๆ ในสิ่งแวดลอมของสถาบัน   บุส  (Bush, 1995)  กลาววาสิ่งแวด
ลอมมีอิทธิพลตอคานิยม  เมื่อมีคานิยมจะเกิดเปนปกติวิสัย  (Norms)  มีการปฏิบัติกันตามปกติและจะ
สงผลตอพฤติกรรม  (Behaviors)  สอดคลองกับขอคนพบของ  บุญยศักดิ์  แววภักดี  (2526)  ที่พบวา
นักศึกษาในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัดของวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา  คานิยมพื้นฐานแต
ละดาน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  อัจฉรา  ภาณุรัตน (2535)  พบวา  ปจจัยภายนอกที่มีสวนปลูกฝง
คานิยม ไดแก  สภาพชุมชนและวัฒนธรรม  เปนตน  และ แอสติน (Astin, 1993)  พบวา  ลักษณะของ
สถาบันมีอิทธิพลตอนิสิตนักศึกษา

   2.3 คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่เปนหญิงมีระดับคานิยมสูงกวาเพศชาย  สอด
คลองกับ อาสซ (Asch, 1995)  ที่กลาววา เพศหญิงจะเขาไปเกี่ยวของ  (Conform)  มากกวาชาย  และ
 ฟลแมน  และ นิวสคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา  การใชชีวิตที่อยูไกลบาน  ผูชาย
จะเปลี่ยนคานิยมมากกวาผูหญิง  และสอดคลองกับ อัจฉรา  ภานุรัตน (2535)  พบวา  ความเหมือนและ
ความตางของการใชคานิยมขึ้นอยูกับตัวแปรของเพศดวย

    2.4  คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมแตละชั้นปความแตกตางกัน  สอดคลองกับ ฟล
แมนและนิวคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา  นักศึกษาตางชั้นปมีการรับรูแตกตางกัน
เชน  นิสิตนักศึกษาชั้นปที่ 4  การมีมุมมองดีกวาชั้นปที่ 1  สอดคลองกับขอคนพบของ อัจฉรา
ถนัดหัตกรรม (2526)  เกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติคานิยมพื้นฐานของนักเรียนนายรอยตํารวจ
เมื่อเปรียบเทียบระหวางชั้นปที่ 2  กับชั้นปที่ 4  พบวา  มีความแตกตางกันในดานการประหยัดและออม
การมีระเบียบวินัยและเคารพกฎหมาย  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  การมีความรักชาติ  ศาสน
กษัตริย

   2.5 คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  กับกลุมสาขาวิชามีความแตกตางกัน  สอด
คลองกับ ฟลแมน  และ นวิคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  ซ่ึงกลาววา  นิสิตนักศึกษาตาง
สาขาวิชามีการรับรูที่แตกตางกัน
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3. การอภิปรายผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ

3.1  จากขอคนพบกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  พบวา
 กระบวนการสังคมประกิตคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ประกอบดวย  กระบวนการสังเกต  การ
สังคมประกิต  และตัวแบบนามธรรม  ไดแก

   3.3.1    กระบวนการเรียนรูโดยการสังเกต  มี  4  องคประกอบยอยคือ    กระบวนการ
สรางความสนใจ  กระบวนการเก็บรักษา  กระบวนการกระทําและกระบวนการจูงใจและการเสริมแรง
สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ  แบนดูรา (Bandura)  ที่กลาววา   การเรียนรูทางสังคมเกิด
จากกระบวนการสังเกตสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม  เขาไดเสนอแนวคิดพื้นฐานการเรียนรูทาง
สังคมไว  3  ประการคือ  กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยการสังเกต  มี  4  องคประกอบคือ  การสราง
ความสนใจ  การเก็บรักษา  การกระทําหรือปฏิบัติ  การจูงใจและการเสริมแรง (Bandura, 1977)

  3.3.2   การเรียนรูทางสังคมโดยสังคมประกิต  แบนดูรา (Bandura)  ไดกลาวถึงสังคม
ประกิต  6  ประการ  ไดแก  ความกาวราว   เปนผลมาจากการที่สังคมยอมรับในพฤติกรรมนั้น ๆ  บท
บาททางเพศ เปนผลมาจากสังคมไดหลอหลอมพฤติกรรมของคนในสังคมสอดคลองกับเพศ
พฤติกรรมสนับสนุนสังคม    สถาบันทางสังคมมีอิทธิพลตอสมาชิกในสังคมและเปนตัวแทนในการ
ปฏิบัติและการสั่งสอนอบรม    การสั่งสอนอบรมใหปฏิบัติโดยใชการจูงใจและเสริมแรง  การควบคุม
ตนเอง   ความสําเร็จและสัมฤทธิ์ผลดวยการกําหนดมาตรฐานของตนเอง  โดยเปรียบเทียบกับบิดา
มารดา  เพื่อน หรือตัวแบบอื่น  การกําหนดศักยประสิทธิภาพ (Self – Efficacy)   สวนการประเมินศักย
ประสิทธิตนเองโดยประเมินเกินความเปนจริงเล็กนอยนั้นจะสงผลใหเกิดแรงจงูใจในการปฏิบัติมากขึ้น
(Bandura, 1977)

3.3.3 กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยตัวแบบนามธรรม  แบนดูรา  เชื่อวา  การเลียน
แบบมิใชเกิดจากโครงสรางทาง  แตเกิดจากตัวแบบสภาพแวดลอมภายนอกโดยใหความสําคัญของการ
เรียนรูที่เกิดจากบุคคล พฤติกรรมและสภาพแวดลอมที่มีปฏิสัมพันธตอกัน  และนิสิตนักศึกษาเมื่อโต
ขึ้นสามารถแยกแยะความถูกผิดและศีลธรรมได  และตัวแบบที่มีสภาพจะทําใหนิสิตนักศึกษามีศีลธรรม
ตามไปดวย (Bandura, 1977)

3.2 จากการวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม  ตามกรอบแนวคิดของ  วีดแมน (Weidman,  อางถึงใน  Passcarella  and Terenzini, 1991)
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จํานวน  3  ดาน  คือ  การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะหภายในตนเอง และบูรณาการวิชา
การและสังคม

3.2.1 การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  ไดแก
     3.2.1.1   การซึมซับแบบอยางจากเพื่อน          ในคานิยมดานความรับผิดชอบ

การประหยัดและออม  การบริจาค  การแตงกาย  การเลือกคูครอง  ความกตัญ ู  การจัดการกับอารมณ
นันทนาการ  ความศรัทธา  บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ  สอดคลองกับแนวคิดของ แอสติน(Astin,
1933) ที่วากลุมเพื่อนมีอิทธิพลโดยตรงตอนิสิตนักศึกษาที่ทําใหเกิดแนวโนมที่จะเปลี่ยนแปลงคานิยม
และพฤติกรรม และอัพคราฟ และชูห (Upcarft and Schuh, 1996)  ที่กลาวถึงผลกระทบของกลุมเพื่อนมี
2  ลักษณะคือ  1)  เปนตัวเชื่อมโยงครอบครัวกับโลกหลังจากจบมหาวิทยาลัยเขาสูวงการอาชีพ  การ
ปรับตัวและการแยกตัวออกจากเพื่อน  บางเงื่อนไขกลุมเพื่อนจะเปนตัวสนับสนุนใหบรรลุเปาหมาย
ปญหาทางวิชาการ  สนับสนุนทางอารมณ   การเขากับผูคน รูจักสังคม  ยอมรับคนที่มีพื้นฐานและความ
สนใจที่ไมเหมือนกัน   2)  แรงเสริมเกี่ยวกับคานิยมใหมั่นคงในคานิยม  มีบุคลิกภาพและความเชื่อมั่น
ในตนเอง  ความสนใจที่ไมเกี่ยวกับวิชาการ  ความสัมพันธของเพื่อนระหวางอยูในมหาวิทยาลัยจะตอ
เนื่องไปจนจบมหาวิทยาลัยและไมเปนแตเพียงวาการฝกฝนทางสังคมเทานั้น   พัฒนาการนี้จะกอใหเกิด
ความสัมพันธสวนตัว  จะตอเนื่องภายหลังจากการทํางานดวย    นอกจากนี้ เพื่อนหรือกลุมเพื่อนมีความ
สัมพันธที่จะใหแรงเสริมซึ่งกันและกัน  กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในคานิยม  จากการวิจัยของเพส
(Pace, 1964)  ช้ีใหเห็นความแตกตางในระดับความกดดันของเพื่อนสนิท  ที่ความสัมพันธอาจจะไปใน
ทิศทางหนึ่งใดหรือในมิติของคานิยมเดียว  ยกตัวอยางเชน  นิสิตนักศึกษาบางกลุมเนนคานิยมแบบ
ดั้งเดิมมากกวาคานิยมปจจุบัน  สอดคลองกับแฟลกส (Flacks, 1963)  นิวคอมบและคณะ (Newcomb et
al, 1967)  ที่กลาววาเพื่อนทําใหไมเปล่ียนคานิยมของเขา  หรือวาจะเปลี่ยนหรือไมเปล่ียนดวย  เฟลแมน
และนิวคอมบ  (Feldman and Newcomb, 1970)  กลาววา เพื่อนจะมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน   กลุมเพื่อน
ที่มีคานิยมเหมือนกัน  บุคลิกภาพ  ความตองการ  และแรงจูงใจในทิศทางเดียวกันจะอยูในกลุมเดียวกัน
เมื่อมาปฏิสัมพันธกันยิ่งเพิ่มคานิยมขึ้นไปอีก  โดยท่ีคนที่เหมือนกันจะไดรับอิทธิพลจากแหลงที่เหมือน
กันมีแนวโนมที่จะมาอยูดวยกันและเลือกที่จะอยูดวยกัน  ยิ่งคนที่มีความศรัทธาคลายกับมาอยูดวยกันยิ่ง
มีความศรัทธายิ่งสูงขึ้นไปอีก อิทธิพลของสมาชิกกลุมเพื่อนจะมีสวนสําคัญตอการบูรณาการ  พลังแรง
ขับตอการที่จะหยุดและการเปลี่ยนแปลงของสมาชิก  (Weidman Twale and Stein, 2001)  นอกจากนี้
พาสคาเรลาและเทเร็นซินิ (Pascarella and Terenzini, 1991)  ยังกลาวอีกวา การมีสวนรวมกิจกรรมนอก
หลักสูตรและคุณภาพการปฏิสัมพันธทางสังคม   จะมีบทบาทแคไหนและมีคุณภาพอยางไรกับเพื่อน
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จะมีอิทธิพลในทางบวกในระดับของการพัฒนาในทุก ๆ ดาน เฟลแมนและนิวคอมบ (Feldman and
Newcomb, 1970) พบวา เพื่อนจะมีอิทธิพลสูงกวาอาจารยทางดานสังคม  การพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางบุคคล  การพัฒนาบุคลิกภาพ  รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงดานอัตมโนทัศน   ซ่ึงนิสิตนักศึกษาจะ
หันไปหาเพื่อนขอความชวยเหลือมากกวาไปหาอาจารย  ในเรื่องที่เกี่ยวกับคานิยมของศาสนาและการ
เมือง  ปรัชญา  พุฒโชติ (2541) พบอีกวา นิสิตนักศึกษาผานกระบวนการสังคมประกิตดานความเชื่อ
ทางไสยศาสตรมาจากกลุมเพื่อน  กิตติภูมิ  วิเศษศักดิ์ (2534) พบวา กระบวนการสําคัญๆ ที่นําไปสูการ
ยึดมั่นผูกพันในเอกลักษณ เชน การสวมชุดฮิญาบ (การแตงกายสตรีมุสลิม)   ในกระบวนการเหลานี้
กลุมเพื่อนจะมีบทบาทอยางสําคัญในการบมเพาะชุดของทัศนคติ คานิยม มาตรฐาน กฎเกณฑตางๆ

3.2.1.2 การซึมซับแบบอยางจากอาจารยในคานิยมดานความรับผิดชอบ  การ
ประหยัดและออม  การเลือกคูครอง และจิตสาธารณะ  สอดคลองกับแนวทางของแอสติน (Astin, 1933)
ที่พบวา ลักษณะและพฤติกรรมของอาจารย มอิีทธิพลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา และเฟลแมนและนิว
คอมบ (Feldman and Newcomb, 1970) กลาววา อาจารยจะเปนตัวแทนของสถาบันในการฝกฝนพัฒนา
ปรับเปลี่ยนลงมือปฏิบัติตอนิสิตนักศึกษาแตละคนที่เขามาสูมหาวิทยาลัยอยางเปนทางการเพื่อที่จะให
นิสิตนักศึกษาเปลี่ยนคานิยม  อันสอดคลองกับขอคนพบของวิลเลอร  (Wheeler, 1966) ที่ไดวิเคราะห
สถานการณที่มีการปฏิสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษาใหมเมื่อเขาสูสถาบันการศึกษาแลวมีการปฏิ
สัมพันธกับบุคคลซึ่งเปนตัวแทนที่กอใหเกิดสังคมประกิตคือ  อาจารย ฟลแมนและนิวคอมบ(Feldman
and Newcomb, 1970) กลาววา อาจารยมีอิทธิพลสูงกวาเพื่อน  เห็นไดชัดเจนดานการพัฒนาทาง
สติปญญา  วิชาชีพ  หรือการตัดสินใจเกี่ยวกับอาชีพ  ความเปนไปไดที่อาจารยสามารถมีอิทธิพลตอ
นิสิตนักศึกษามีมากมาย  เชน  การเปนตนแบบ   และชี้ใหเห็นคุณคาที่นาเลียนแบบโดยชี้ใหเห็นวาเปน
ตัวแทนของพอแม   นิสิตนักศึกษาบางคนมีความคลายกับอาจารยในบางสวน  (Part identifications)
หรืออาจจะใหความหมายกับตัวเองวาเหมือนอาจารยคนนั้นบางคนนี้บาง  ส่ิงนี้กอใหเกิดสังคมประกิต
และปฏิสัมพันธกันทําใหมีการเปลี่ยนแปลงความรูความสามารถและคานิยมดวย  และโดยมากผล
กระทบของอาจารยตอนิสิตนักศึกษาจะมีผลตอการศึกษาและการวางแผนการทํางาน  ซ่ึงวัฒนธรรมยอย
ของอาจารยที่ทําตวัเปนนักวิชาชีพที่แสดงใหเห็นหรือสาธิตใหดู  รักสถาบัน  ทองถ่ินและชุมชน
อาจารยที่มีอิทธิพล  (Impact)  ตอสังคมประกิตของนิสิตนักศึกษาจะมีลักษณะเปนคนที่กระตือรือรน
สอนเปนเลิศ  กระตุนใหนิสิตนักศึกษาเปนอิสระเนนความเปนคนและจะประเมินนิสิตนักศึกษาในทาง
บวกและสนับสนุนการพัฒนานิสิตนักศึกษา เฟลแมนและนิวคอมบ (Feldman and Newcomb, 1970)
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ระบุสอดคลองกับ วีดแมน (Wiedman  Twale and Stein, 2001)  กลาวถึงระดับของความเปนอิสระที่
อาจารยใหกับนิสิตนักศึกษาวา  มีความสําคัญอยางยิ่งตอความสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษากับอาจารย
และทางเลือกหรือการมอบหมายงานสามารถเปนจุดสําคัญในกระบวนการสังคมประกิตและความ
สําเร็จของนิสิตนักศึกษา  การแสดงออกของอาจารยจะเปนบทบาทแรกในกระบวนการสังคมประกิต
ของนิสิตนักศึกษา  อาจารยที่มีความรับผิดชอบเพื่อผลผลิตนักศึกษาของตน  สอดคลองกับสุนทรี
ดวงทิพย (2543) ที่กลาววา การพัฒนาอาจารยในดานคุณลักษณะดานวิชาชีพ จะเปนคุณลักษณะที่มี
อิทธิพลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา นอกจากนี้ ยอดธง  ทับทิวไม  (2545)  กลาววา การเสริมสราง
พัฒนานิสิตนักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่แทจริงดวยการทุมเทสรางสรรคกระบวนการพัฒนาคานิยมและ
จริยธรรมแกนิสิตนักศึกษาอยางจริงจังและตอเนื่องนั้น  จัดเปนภารกิจของอาจารยที่สําคัญ อีกทั้งเปน
กระบวนการพัฒนาอาจารยใหเปนตนแบบที่ดีดวย

3.1.2.3   การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันระหวางนิสิตนักศึกษาในการ
พัฒนาดานการประกอบอาชีพ  การบริจาค  การแตงกาย  การเลือกคูครอง  ความกตัญ ู บุคลิกภาพและ
จิตสาธารณะนั้น  สอดคลองกับ  บารตัน (Barton, 1960) ที่ไดเสนอบทบาทของนิสิตนักศึกษาที่อยูใน
ชั้นเรียน  การอานอยางวิจารณญาณ  การอภิปรายอยางจริงจัง มากกวามานั่งฟงการบรรยายหรือบอกจด   
ทําใหสามารถที่จะมีกระบวนการคิดวิเคราะห  นอกจากนั้นกลุมเพื่อนที่ไมเปนทางการยังกอใหเกิดการ
ตระหนักรูในคานิยมแหงตนมากขึ้น  นอกจากนี้สังคมประกิตมีผลใหจํานวนความถี่และความหลาก
หลายของการสนับสนุนในการปฏิสัมพันธ  (Wiedman, Twale and Stein, 2001)

  3.1.2.4 การซึมซับจากบิดามารดา การพัฒนาคานิยมดานการเลือกประกอบอาชีพ
การประหยัดและออม  ความสะอาด  การเลือกคูครอง  การจัดการกับอารมณ  สอดคลองกับทฤษฏีของ
แบนดูรา (Bandura, 1977)  ที่สนใจการประเมินการปฏิบัติงานเพื่อความสําเร็จและสัมฤทธิผลซ่ึงอยูที่
มาตรฐานของตนเอง  มาตรฐานตนเองเกิดจากการเปรียบเทียบกับบิดามารดา  และพฤติกรรมของ
ครอบครัว จะเปนตัวแบบที่มีผลตอพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา การอบรมสั่งสอนควรปราศจากการ
บังคับและคําสั่งที่ถูกบังคับถูกตีกลับในระยะยาว แบนดูรา (Bandura, 1977)  กลาวถึง  การสังคมประกิต
กอใหเกิดผลตอการเรียนรูทางสังคม       คือ  พฤติกรรมสนับสนุนสังคม   สถาบันทางสังคมอันไดแก
ครอบครัว        จะมีอิทธิพลตอการกระทําของเด็กในครอบครัว     พอแมทีมีความเสียสละจะทําใหเด็กมี
พฤติกรรมที่เสียสละไปดวย  ในกรณีที่ตัวแบบที่เห็นสะทอนความยุติธรรมจะทําใหเด็กความยุติธรรม
และมีความเสียสละมากขึ้น ปรัชญา  พุฒโชติ (2541) พบอีกวา นิสิตนกัศึกษาที่ผานกระบวนการ
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สังคมประกิตดานความเชื่อทางไสยศาสตรจะมาจากครอบครัว  กิตติภูมิ  วิเศษศักดิ์ (2534) ที่พบวา
กระบวนการสําคัญๆ ที่นําไปสูการยึดมั่นผูกพันในเอกลักษณฮิญาบ (การแตงกายสตรีมุสลิม) ใน
กระบวนการเหลานี้ สถาบันครอบครัวโดยเฉพาะพอ แมจะมีบทบาทอยางสําคัญในการบมเพาะชุดของ
ทัศนคติ คานิยม มาตรฐาน กฎเกณฑตางๆ  นอกจากนี้  สุวิมล  วองวาณิช  และ นงลักษณ  วิรัชชัย
(2543)  พบวาตัวแปรที่มีอิทธิพลตอคุณธรรมของนิสิตนักศึกษา  ไดแก  การไดรับความอบอุนจาก
ครอบครัวและการอบรมจากพอแมดวยเชนกัน

3.1.2.5 การศึกษาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม (ฮาลาเกาะฮ) เปนกระบวน
การสังคมประกิตในการพัฒนาคานิยมดาน การเลือกประกอบอาชีพ  การเลือกคูครอง  การจัดการกับ
อารมณ  ความศรัทธา  และบุคลิกภาพ  สอดคลองกับหลักการฮาลาเกาะฮ  สหพันธองคกรนิสิตนัก
ศึกษามุสลิมภาคใต (2543)  ที่กลาวถึงวา ฮาลาเกาะฮจะนําไปสูการตัรบียะ (การศึกษา) ตามแบบ
อิสลามิยะฮ      (วิธีการสรางคนตามแบบอิสลาม) การเปลี่ยนแปลงบุคคลในทุกๆ ดาน การเกิดการ
เปล่ียนแปลงดานสังคม เพิ่มพูนความรู เกิดเปนเอกลักษณของอิสลาม เสริมสรางความเปน
อุคุวะอิสลามิยะฮ (ความเปนพี่นองในอิสลาม) เกิดความรูซ่ึงกันและกัน ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน มี
การตักเตือนซึ่งกันและกัน สรางระเบียบวินัยในชีวิต มีเอกลักษณของการเปนผูนําและฮาลาเกาะฮยังได
ปลูกฝงใหรูจักอัลลอฮและซุนนะฮ บทบัญญัตขิองอิสลาม ตลอดจนฝกฝนใหสมาชิกภายในกลุมเกิดการ
เรียนรูในทุกกระบวนการ

3.1.2.6   หลักสูตรการศึกษาผนวกกับประสบการณกอใหเกิดกระบวนการสังคม
ประกิต  พัฒนาคานิยมดาน การเลือกประกอบอาชีพ  การเลือกคูครอง  ความกตัญแูละความศรัทธา
สอดคลองกับแนวคิดของ  แมททริว (Matthews, 1998)  ไดกลาวถึงการสรางบัณฑิตในอุดมคติที่มีความ
ศรัทธาในพระผูเปนเจา  วากระบวนการที่นิสิตนักศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย  4  ป  กับสิ่งที่เกี่ยวของ  เชน
หลักสูตร  สภาพแวดลอม หรือสังคม  กลุมเพื่อนและอาจารยโดยเฉพาะหลักสูตรมีอิทธิพลตอการ
เปล่ียนแปลงของนิสิตนักศึกษาที่เขาศึกษาในมหาวิทยาลัย

3.1.2.7 การตักเตือนซึ่งกันและกันในกลุมเพื่อน  เปนกระบวนการสังคมประกิต
ของการพัฒนาคานิยมดาน  ความกตัญ ู การจัดการกับอารมณ  ความศรัทธา และบุคลิกภาพสอดคลอง
กับที่ สหพันธองคกรนิสิตนักศึกษามุสลิมภาคใต   (2543)    วาการแนะนําตักเตือนตอกัน  (มุฮาซาบะฮ)
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การตรวจสอบตนเองก็ดี การตรวจตราในการปฏิบัติตามคําสั่งของอัลเลาะหนั่นเปนสิ่งที่สําคัญมาก นอก
เหนือจากความสนิทสนม ความชวยเหลือซ่ึงกันและกันแลว “นาซีฮัด” (การตักเตือน)จะตองเขามามีบท
บาทดวย เมื่อเราเห็นวาพี่นองของเรากําลังเดินทางผิด มันเปนหนาที่ที่จะตองตักเตือนเขา การตักเตือนที่
ดีนั้นจะตองประกอบไปดวยความจริงใจ ความสุภาพ การใหอภัย ความนุมนวลและดวยจิตเมตตา กรุณา
การตักเตือนบางครั้งอาจจะกระทําเปนการสวนตวัซ่ึงอาจเปนผลทางจิตวิทยามากกวา

3.1.2.8 การชักจูงจากเพื่อน  เปนกระบวนการสังคมประกิตในการพัฒนาคานิยม
ดานการบริจาค  การนันทนาการ  และความศรัทธา  เพื่อนและกลุมเพื่อนมีความสําคัญที่จะใหแรงเสริม
ซ่ึงกันและกัน กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในคานิยม ทัศนคติ เพส (Pace, 1964) ชี้ใหเห็นความแตกตาง
ในระดับจากความกดดันของเพื่อนสนิท ความสัมพันธที่กอใหเกิดไปในทิศทางหนึ่งหรือในมิติของคา
นิยมเดี่ยว แฟลก (Flack, 1963) นิวคอมบ และคณะ (Newcomb et al, 1967) กลาวงวา เพื่อนทําใหไม
เปล่ียนคานิยมของเขาและสัมพันธวาทําใหเปล่ียนหรือไมเปล่ียนดวย เพื่อนจะมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน
กลุมเพื่อนที่มีคานิยมบุคลิกภาพ ความตองการและการจูงใจเหมือนกันมักจะอยูในกลุมเดียวกัน ในทิศ
ทางเดียวกัน และยิ่งมีลักษณะที่เหมือนกันอยูแลวเมื่อมาปฎิสัมพันธกันก็ยิ่งเพิ่มคานิยมขึ้นไป
ดวย (Feldman and Newcomb, 1970) 

3.1.2.9 สภาพแวดลอมกอใหเกิดกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิม ดานการประกอบอาชีพ  ความมีระเบียบ  การประหยัดและออม  การบริจาค  ความ
สะอาด  การแตงกาย  การเลือกคูครอง  ความกตัญ ู  การจัดการกับอารมณ  การนันทนาการ  ความ
ศรัทธา   บุคลิกภาพ  จิตสาธารณะ สอดคลองกับทฤษฎีสนามของแอสติน (Astin, 1965) ซ่ึงถือวา สภาพ
แวดลอมมีอิทธิพลตอการเกิดพฤติกรรมของบุคคล โดยเสนอรูปแบบ I-E-O ที่วา สภาพแวดลอมใน
สถาบันอุดมศึกษามีผลตอการเปลี่ยนแปลงของนิสิตนักศึกษา 2 ลักษณะคือ ผลลัพธที่เปนความรูและผล
ลัพธที่ไมเปนความรู  นอกจากนี้  แบนดูรา (Bandura, 1977)  ไดสรุป  3  แนวทางของการ ปฏิสัมพันธที่
กอใหเกิดพฤติกรรมของบุคคล  P (Personal) =  บุคคล   E (Environment) =  สภาพแวดลอม  B
(Behavior)  = พฤติกรรม    เลวิน (Lewin, 1936) ไดกลาวถึงความสัมพันธของคนกับสิ่งแวดลอมวา
พฤติกรรมเปนผลมาจากการ ปฏิสัมพันธของคนและสิ่งแวดลอม เฟลแมนและนิวคอมบ (Feldman and
Newcomb, 1970)  กลาววา ส่ิงแวดลอมที่ตางกันจะทําใหนักศึกษาที่เขามาจะไดรับการคัดเลือกที่แตก
ตางกันดวย  นอกจากนี้  ฮิวบเนอรและลอสัน (Huebner and Lawson, 1990)  ไดศึกษาจาก  เลวิน
(Lewin, 1936)  ที่อางขอสรุปวามหาวิทยาลัยจัดสิ่งแวดลอมใหประสบความสําเร็จที่อาจทําไมสําเร็จได
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ถาหากวา  1)ไมสามารถบงชี้ไดวาตัวแปรที่สําคัญตอพลังผลักดันตอส่ิงแวดลอมและบุคคลไมสามารถ
ไปจัดกระทํากับมันได กลาวคือไมรู   2)  ไมเขาใจวาการปฏิสัมพันธหรือสังคมประกิตหมายความวา
อยางไร  ความซับซอนของคนและสิ่งแวดลอมเปนอยางไร  3)  ขาดขอผูกมัดของผลผลิต  จะวัดหรือ
ความเกี่ยวของตามการสนใจที่คงเสนคงวา  4)  ตัวแปรหลาย ๆ ตัวไมสามารถควบคุมไดเพราะอยูนอก
เหนือความรับผิดชอบของบุคลากรนิสิตนักศึกษา  5)  ทรัพยากรและเวลาที่ใชของบุคลากรนิสิตนัก
ศึกษาสวนใหญจะหมดไปกับงานประจํา  6)  ตัวแปรหลาย ๆ อยางมีผลกระทบตอนิสิตนักศึกษาไมมีที่
ส้ินสุด  และความซับซอนของการปฏิสัมพันธยากที่จะทําความเขาใจและจัดกระทําได  Bandura’s
Theory  กลาววา  ตัวบุคคล  พฤติกรรมบุคคลและสภาพแวดลอมมีแรงผลักตอการเรียนรูมนุษย  ซ่ึงจะ
ไมขึ้นอยูกับเวลาและสถานที่  การเรียนรูทางสังคมเกิดจากกระบวนการสังเกต  4  ตัวแปร คือ  กระบวน
การสรางความสนใจ   กระบวนการเก็บรักษา  กระบวนการกระทํา  และกระบวนการจูงใจและการ
เสริมแรง  ซ่ึงแตละตัวแปรจะมีผลกระทบตอกัน      ปจจัยสภาพแวดลอมกําหนดพฤติกรรม  สอดคลอง
กับ  สเตรชน (Strange, 1991)  ไดเสนอรูปแบบธรรมชาติของคน  ส่ิงแวดลอมและผลกระทบตอนิสิต
นักศึกษา คือ  1)  รูปแบบของกายภาพหมายถึง ลักษณะที่เปนธรรมชาติเปนการพบกันในโรงอาหาร
และที่สังเคราะหขึ้นของสิ่งแวดลอมที่เปนคน  2)  รูปแบบของมนุษย  เปนสิ่งแวดลอมที่ผานโดยคน
ทําใหเห็นคุณลักษณะของคนหลาย ๆ คนรวมกันเนนตัวแบบของคนในมหาวิทยาลัย  ตนแบบที่ไดจาก
สังคมประกิตจากบุคคลตาง ๆ  3)  รูปแบบโครงสรางองคกรที่เนนความสําคัญของสิ่งแวดลอม
เปาหมาย วัตถุประสงคจะ นําไปสูโครงสรางองคกรและกอใหเกิดคุณลักษณะของสิ่งแวดลอมนั้นหรือ
ผลผลิต  เชนใหมีบุคลากรนิสิตนักศึกษาที่คอยดูแลสภาพความเปนอยูของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
4)  รูปแบบการรับรู ปจจัยสําคัญตาง ๆ  ความเขาใจ  การตีความและการรับรู  ซ่ึงแตละบุคคลจะมี
ประสบการณและสิ่งทาทายในแตละสิ่งแวดลอม  ที่สนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตางกัน สุนทรี
ดวงทิพย (2543) ยังกลาวอีกวา สภาพแวดลอมในหองเรียนพัฒนาใหนิสิตนักศึกษาเกิดลักษณะที่พึง
ประสงค  นอกจากนี้ ฟามุย  เรืองเลิศบุญ (2539)  กลาววา การสรางสิ่งแวดลอมและบรรยากาศทางวัฒน
ธรรมใหเกิดในสถาบันเพื่อใหพัฒนาคานิยมและคุณลักษณะทางวัฒนธรรมที่พึงประสงค  ชวยเสริม
สรางวัฒนธรรมอันดีงามและเปนตนแบบแกบุคคลและสังคม

                   3.2.2    กระบวนการวิเคราะหภายในตนเอง  ไดแกการเลือกประกอบอาชีพ  ความ
รับผิดชอบ  การบริจาค  ความสะอาด  การแตงกาย  การเลือกคูครอง  การจัดการกับอารมณ  การ
นันทนาการ  ความศรัทธา  บุคลภาพและจิตสาธารณะ  สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ
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แบนดูรา (Bandura, 1977)  ซ่ึงกลาวถึง การควบคุมตนเอง  นิสิตนักศึกษาที่ตองการความสําเร็จ  และ
สัมฤทธิ์ผลดวยการกําหนดมาตรฐานตนเอง  ซ่ึงจะนําไปสูการควบคุมตนเองไปสูความสําเร็จและ
สัมฤทธิ์ผล  นอกจากนี้  การกําหนดศักยประสิทธิตนเอง    (Self – Efficacy)   การประเมินศักยประสิทธิ
ตนเองโดยประเมินกับความเปนจริงเล็กนอย    จะสงผลใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติมากขึ้น  เชน  ถา
เชื่อวาทําไดก็จะทําใหกระฉับกระเฉงมากขึ้น  แตถาเชื่อวาทําไมไดก็จะทําใหลดความกระฉับกระเฉงไป
คานเตอร (Kanter, 1968)  กลาวถึง พันธกรณี    3  ประเภทคือ  1) พันธกรณีทางปญญา   เปนการเกิด
เร่ิมตนของกระบวนการสังคมประกิต  โดยรูวาอะไรเปนอะไร 2) พันธกรณีรวม  มีความสัมพันธกับผู
อ่ืนแลวใชคานิยมรวมกับเขาเปนหมูเปนพวกกับเขา  3) พันธกรณีการควบคุม   การควบคุมตนเองไดทั้ง
ที่อยูตอหนาและลับหลัง  สามารถแสดงออกไดไมอายหรือเกรงกลัวใคร  มีจุดยืนเปนของตนเอง
บารตัน (Barton, 1960)  ไดเสนอการอานอยางมีวิจารณญาณ  การอภิปรายอยางแขงขัน  ทําใหสามารถที่
จะมีกระบวนการคิดวิเคราะหเกิดการตระหนักรูในคานิยมแหงตนมากขึ้น  ซ่ึงตรงกับหลักการจัดคา
นิยมของคน สแปรงเกอร (Spranger, 1928) กลาวถึง คานิยมของคนที่เปนนักทฤษฎีที่ตองการคนพบ
ความจริงวาจะมีความสนใจเชิงประจักษ  การคิดแบบมีวิจารญาณและมีเหตุผล  คานิยมของเขาตองการ
จัดระบบระเบียบวินัยในชีวิตและความรู

3.2.3  การบูรณาการวิชาการและสังคม  ไดแก  การปฏิบัติงานในชุมชนในการพัฒนา
คานิยมดาน  การเลือกประกอบอาชีพ  การบริจาค  การจัดการกับอารมณ  บุคลิกภาพ  และจิตสาธารณะ
การนําความรูไปปฏิบัติจริง  พัฒนาคานิยมดาน  ความรับผิดชอบ  การประหยัดและออม  การแตงกาย
การจัดการกับอารมณ  การนันทนาการ  ความศรัทธาและบุคลิกภาพ  การเขารวมกิจกรรมนิสิตนักศึกษา
กอใหเกิดการพัฒนาคานิยมดาน การเลือกประกอบอาชีพ  การแตงกาย  การจัดการกับอารมณ  ความ
ศรัทธา  บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ  สอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของ แบนดูรา (Bandura,
1977)  ซ่ึงกลาวถึงกระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยการสังเกต   มี  4  องคประกอบยอยที่สําคัญคือ
กระบวนการสรางความสนใจ กลาวคือ  เมื่อมีความสนใจแลวก็สามารถสังเกตแลวเกิดการเรียนรูได
กระบวนการเก็บรักษานั้นคือ เมื่อสังเกตแลวก็สามารถบันทึกเก็บขอมูลไวในความทรงจําไดและพรอม
ที่จะนํามาแสดงออกเปนพฤติกรรมตอไป  กระบวนการกระทํา นั้นคือ  เมื่อสังเกตและเกิดความเขาใจ
แลวก็สามารถนําไปสูการกระทําหรือการปฏิบัติได  กระบวนการจูงใจและการเสริมแรง  การสังเกตนั้น
มี  2  ลักษณะคือ  เพื่อความรูความเขาใจ   เมื่อมีการจูงใจและเสริมแรงจะกอใหเกิดการกระทาํ   
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4.   การอภิปรายผลแผนกลยุทธ
   กลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม     ประกอบดวยกลยุทธในการ

บริการ  (Services strategies)  กลยุทธในการจัดโปรแกรม  (Program strategies)  กลยุทธในการกระตุน
(Advocacy   strategies)  และกลยุทธในการวิจัย  (Research strategies)  เพื่อใหเกิดการพัฒนาคานิยม
นิสิตนักศึกษาที่ลดลงใหเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว  คานิยมที่คงที่ใหเพิ่มขึ้น  และคานิยมที่เพิ่มอยูแลวใหอยู
เทาเดิม  โดยต้ังอยูบนพื้นฐานของความเห็นที่วา  ยุทธศาสตรหรือกลยุทธ คือการแกปญหาที่ซํ้าซากคาง
คามานาน  ซ่ึงไมสามารถแกไขดวยแผนงานประจําอันเปนกิจวัตร  จึงจําเปนตองใชยุทธศาสตรในการ
ผลักดัน (ชัยอนันต  สมุทวณิชและคณะ, 2546)  สอดคลองกับ  บาลดริด (Baldridge, 1983)  ที่กลาววา
การวางแผนกลยุทธเปนเรื่องที่จะตองพูดถึงปญหาหลัก ๆ  เชน  เปาหมาย  ภารกิจ  ความสัมพันธกับสิ่ง
แวดลอม  การปฏิสัมพันธกับองคกร  แผนยุทธศาสตรไมใชเร่ืองงานประจํา  (nuts – and – bolts issues)
แตเปนการถามคาํถามหลัก ๆ  เกี่ยวกับความอยูรอดและการดําเนินการไปดวยดีของสถาบัน  อภิปราย
ผลในแตละกลยุทธ (Strategies)   ดังนี้

4.1   กลยุทธในการบริการ (Services strategies)  การกําหนดแผนกลยุทธในการบริการนี้
เปนการกําหนดเพื่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา  โดยมิไดใชแนวทางที่ปฏิบัติกันอยูปจจุบันในสถาบันอุดม
ศึกษา  คูฮ (Kuh, 1982)  กลาววา ความตองการของนิสิตนักศึกษาโดยมากแลวจะเกิดขึ้นจากบุคคลสวน
ใหญ  เปนคนตัดสินใจ  ปญหาหลายอยางเกิดขึ้นจากนิยามของคนสวนใหญ  เพราะเหตุที่วามีกลุมคน
จํานวนมากที่เปนคนกลุมนอยซ่ึงไมมีสวนรวมในการตัดสินใจมักจะถูกมองขามในการวางแผน
โปรแกรมและบริการ แตบุคลากรนิสิตนักศึกษา  คิดวาสิ่งที่มีอยูนั้นดีแลวเพราะสนองตอนิสิตนักศึกษา
สวนใหญ  และฟงแตเสียงสวนใหญ  บุคลากรนิสิตนักศึกษาจะตองมองในแงมุมกวางขึ้นรูวา  จําเปน
และสนองตอความรับผิดชอบ  สนองตอบตอความตองการของนิสิตนักศึกษาที่ไมอยูในวัฒนธรรมของ
สวนใหญ   อัพคราฟทและชูห (Upcrapft and Schuh, 1996)  กลาววา  มหาวิทยาลัยมักจะเนนวิชาการแต
ละเลยหลักฐานที่มีอยูมากมายที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ซ่ึงมีความสําคัญตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา  การ
ละเลยการบริการโปรแกรมและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ทําใหผลผลิตนิสิตนักศึกษาออกมาเปนแต
วิชาการเทานั้น  ผูบริหารจําเปนอยางยิ่งที่จะตองตัดสินใจเกี่ยวกับนิสิตนักศึกษา  จะตองจัดสรรคน  งบ
ประมาณและเทศะ เพื่อที่จะสนับสนุนสิ่งที่ไมใชวิชาการดวย  โดยการประเมินความตองการของนิสิต
นักศึกษากระบวนการที่จะกําหนดวามีอะไรบางที่จําเปนเพื่อใหบรรลุเปาหมายวัตถุประสงคที่สมเหตุ
สมผล  รูวาตองการอะไร  จะจัดการอยางไร  และมีเกณฑประเมินโปรแกรมบริการ (Stuffebeam,
McCormick, Brinkerhoff and Nelson, 1985)  โดยจะอภิปรายในแตละประเด็นดังนี้
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4.1.1    การจัดบริการตั้งศูนยการศึกษาและอาศัยโดยจัดหอพักแบบหอภราดรภาค
 (Fraternity)  หรือ หอขนิษฐาภาค (Sorority)  เปนการอยูแบบครอบครัว ซ่ึงผูที่อยูรวมกันจะตองมีรูป
แบบการดําเนินชีวิตบนพื้นฐานคลายกัน  สอดคลองกับ วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา (ม.ป.ป.)  ที่วา
การจัดบริการและสรางสวัสดิการแกนิสิตนักศึกษา  เชน  ศูนยการศึกษาและอาศัย  (Resident college)
สัมผัสและมีชีวิตที่สมบูรณ  มีที่อยูแบบหอพักภราดรภาค (Fraternity)  หรือหอขนิษฐาภาค (Sorority)
เปนการสรางหอพักที่ผูปกครองที่มีเงินสรางไวเพื่อใหลูก ๆ ของตนไดอยูในสิ่งแวดลอมที่ดีและไดตั้ง
เปนสมาคมทางสังคม  เกียรติยศการศึกษาเพื่อคัดเลือกสมาชิกที่มีคุณสมบัติครบถวนมาอยู หรือเปน
สมาชิกในสังคมเดียวกัน  เปนการอยูรวมโดยเนนการปกครองในฐานะตัวแทนบิดามารดา (In loco
parentis) (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2525)  นอกจากนี้การจัดนิสิตนักศึกษาใหอยูรวมหองกันโดยคํานึงถึงสัม
พันธภาพของเพื่อนรวมหอง (Roommate relationship)ควรเลือกนิสิตนักศึกษาที่มีบุคลิกลักษณะพื้นฐาน
เหมือนกันมากที่สุดชวยลดความขัดแยง (Rentz and Saddlemire, 1988; ชาญชัย  อินทรประวัติ, 2545)

4.1.2  การใหบริการทางดานความรู โดยจัดหองสมุดศูนยศึกษาดวยตนเอง  ส่ิงอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรู เชน ระบบ  Network  learning  CAI, Web site การใหบริการความรูทางดาน
ตาง ๆ เปนตน  สอดคลองกับ พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  ที่กลาวถึง การสรางเครือขายการเรียนรู
(Network learning)  แบบ  Learning franchise  โดยใชเทคโนโลยีเปนหลักในการใหบริการ  มีอาจารย
แนะนําความชํานาญการชี้แนะแหลงความรู  ตลอดจน CAI Web site  และการใหบริการความรูตาง ๆ ที่
เขาถึงไดงาย (Access)

4.1.3   สถานที่บริการ เชน  สถานที่ประกอบศาสนกิจ  สถาบันการเงินในอิสลาม  ราน
อาหารฮาลาล  สถานีอนามัย  สถานที่พบปะแขก  เปนตน  ในการบริการนิสิตนักศึกษาโดยทั่วไปคํานึง
ถึงความจําเปนพื้นฐาน  (Basic need)   โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษาจําเปนจะตองจัดใหโดยใหสอดคลองกับ
ความตองการของนิสิตนักศึกษา (สําเนา  ขจรศิลป, 2538)  เชน  การจัดบริการอาหารและเครื่องดื่มที่ฮา
ลาล  ลีฟเกรน (Leafgren, 1993)  กลาววา การจัดอาหารแกนักศึกษาใหมีสุขภาพพลานามัยดี  สมดุล
ครบทุกหมูและถูกตองตามหลักศาสนา เปนเรื่องสําคัญตอสุขภาพและการอยูเย็นเปนสุขของนิสิต
นักศึกษาและประสบการณทางการศึกษาซึ่งตองสนองความตองการของนิสิตนักศึกษา  เมื่อนิสิตนัก
ศึกษาตองการมหาวิทยาลัยจะตองจัดให และ  แฟรบุค (Fairbook, 1993)  เนนวา  นิสิตนักศึกษาตองการ
ประเภทของอาหารแบบไหนจะตองจัดใหตามความตองการของนิสิตนักศึกษา เร็นทและแสดเดิลมายร
(Rentz and Saddlemire, 1988)  กลาวถึง การจัดบริการแกนิสิตนักศึกษาวาควรจัดบริการอนามัย (Health
services)  เพื่อใหนิสิตนักศึกษามีความรูเขาใจและตระหนักในตนในเรื่องสุขภาพ อนามัย  (Mental
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health)  และการมีคุณภาพชีวิตที่ดี (Wellness)  นอกจากนี้ เบญจมาศ  จงรักษ (2539)  กลาวถึง การจัดให
บริการอนามัย  ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อพัฒนารางกาย  จัดสถานที่พักผอนหยอนใจ  การใหคํา
ปรึกษาทางดานสุขภาพและพลานามัยเพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดรับการพัฒนาและเปนผูที่ดูแลรักษาสุข
ภาพรางกายใหสมบูรณ

4.1.4   สถานใหคําปรึกษาเพื่อบริการนิสิตนักศึกษา   เชน  ศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนา
นิสิตนักศึกษา ศูนยฝกหัดอาชีพและอาชีพจําลอง ตลอดจนระบบอาจารยที่ปรึกษา สอดคลองกับ วัลลภา
เทพหัสดิน ณ อยุธยา  (ม.ป.ป.)  ที่กลาวถึง  การจัดตั้งศูนยที่ปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา (The
Counseling & Student Development Center – (SDC) เพื่อเปนแหลงใหบริการพัฒนานิสิตนักศึกษา เชน
การใหคําแนะนําปรึกษาทางจิตวิทยา  บริการอาชีพ  การดําเนินงานทางดานองคกรนิสิตนักศึกษา
ยาเสพติด  การพัฒนาบุคลิกภาพ  สุขภาพและการเปนผูนํา  ตลอดจนการใหคําปรึกษาทางดานอารมณ
และสังคม ทั้งนี้ก็เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดรับการพัฒนาทางอารมณและสังคม (เบญจมาศ  จงรักษ, 2539)
การใหคําปรึกษาจะตองใหนักศึกษาทราบถึงการเขาถึงขอมูลทั่วไปและขอมูลเฉพาะ  การใหคําปรึกษา
และแนะแนวและความสัมพันธระหวางบุคคลกับผูใหคําปรึกษา (Rentz and Saddlemire, 1988)  นอก
จากนี้  อาจารยที่ปรึกษาตองตระหนักรูบทบาทของตนโดยปลูกฝงคานิยมสอดแทรกลงไปในการใหคํา
ปรึกษา  ดังที่  พระธรรมปฏก  ที่กลาวถึง บทบาทของครูอาจารยในยุคโลกาภิวัตน วาครูอาจารยจะตอง
ทําหนาที่  2  อยางคือ  ชี้นําชีวิตที่ดีงามแกนักศึกษา  และปลุกความเปนนักศึกษาใหตื่นขึ้นใหเปนผูใฝรู
ใฝเรียน (จริยา  หาสิตพานิชกุล, 2545)

4.1.5   จัดบรรยากาศสถาบันและกฎระเบียบ  ขอบังคับนิสิตนักศึกษาที่เอื้อตอการพัฒนาคา
นิยม  ดังที่ สําเนา  ขจรศิลป (2538)  กลาวถึงระบบนเิวศของสถาบันอุดมศึกษา (Campus ecology)  วา
ประกอบดวยความหลากหลายกับความเปนลักษณะเดียวกัน  (Heterogeneity/Homogeneity)  ความสม
ดุลระหวางการสนับสนุนกับการทาทาย (Support/Challenge balance)  การสนับสนุนจากสังคม (Social
support)  และสภาพแวดลอมทางกายภาพ  (Physical environment)  พิกุล  บุญประเสริฐ (2537)  กลาว
วา  สภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนานิสิตนักศึกษาทั้ง  4  ดาน คือ  ดานการเรียนการสอน  การ
บริการ  กลุมเพื่อนและอาคารสถานที่  โดยจัดองคประกอบตาง ๆ ภายในสถาบันที่กระตุนสงเสริม
สนับสนุนการพัฒนาคานิยม  เพส (Pace, 1964)  กลาววา  การสนับสนุนจากสังคม  (social support)
สภาพแวดลอมนั้นจะทําใหนิสิตนักศึกษาเกิดความรูสึกวามีความเปนมิตรใหการสนับสนุนและใหความ
ชวยเหลือ
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4.2  กลยุทธในการจัดโปรแกรม (Program Strategies)   เปนการจัดโปรแกรมเพื่อพัฒนาคา
นิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ดังนี้

       4.2.1   จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ  (กลุมศึกษาอิสลาม)  ซ่ึงมีโปรแกรมยอย ๆ คือ  โปรแกรม
อุดุวะฮ  (ความเปนพี่นองกัน)  ตัซกียะฮ  (การขัดเกลาจิตใจ)  นาซีหัต (การแนะนําตักเตือน)  ตะอารุฟ
(การรูจักผูอ่ืน)  อามานะฮ  (ความรับผิดชอบ)  อุมมะฮ  (การรวมกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน)  ตีรบียะ
(ฝกอบรมขัดเกลาจิตใจ)  และมุฮาซาบะฮ  (การตรวจสอบตัวเอง)  สอดคลองกับสหพันธองคกรนิสิต
นักศึกษามุสลิมภาคใต  (2543)  ที่กลาวถึง  ฮิกมะฮ  (วิทยปญญา)  ที่อยูเบื้องหลังฮาลาเกาะฮ ยอมตอง
เปนสิ่งที่ลึกซึ้งมาก  ฮาลาเกาะฮจะตองผลักดันใหเกิดวัตถุประสงค คือ  ติรบียะฮ  หรือการสรางลักษณะ
นิสัยแบบอิสลาม  ความเปนพี่นอง  (อุคุวะฮ)  การรูจัก  (ตะอารุฟ)  ซ่ึงกนัและกัน  การแนะนําตักเตือน
ตอกัน  (มุฮาซาบะฮ)  และฮาลาเกาะฮจะตองเขาไปมีสวนรวมในชุมชนดวย

4.2.2  จัดโปรแกรมภายในหอพักสรางบรรยากาศการเรียนรูและการใชชีวิตรวม   การพบ
ปะแลกเปลี่ยนประสบการณรวม  ตลอดจนการพัฒนาอาคาร  สถานที่เรียนที่ระหวางนิสิตนักศึกษา
อาจารย  และผูปกครอง  สอดคลองกับวัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา (ม.ป.ป.)  ที่ให  กําหนดวัตถุ
ประสงคของหอพักใหมในการพัฒนานิสิตนักศึกษา  เพื่อพัฒนาสภาพแวดลอมของการปฏิสัมพันธ
ระหวางกันอันแสดงใหเห็นถึงความรับผิดชอบของบุคคลตอตนเอง  และผูอ่ืน พรอมกับบรรยากาศที่สง
เสริมการเรียนรู  เร็นทส และ แซดเดิลมายส (Rentz and Saddlemire, 1988) กลาววา  การอยูรวมของ
นิสิตนักศึกษา  อาจารย  ควรจัดโปรแกรมความสัมพันธระหวางบุคคล  (Interpersonal  relation)  เพื่อ
การอยูรวมกับผูอ่ืน  ลดความขัดแยงระหวางกัน  อีกทั้งยังจะชวยแกปญหาการคิดถึงบานในยามที่อยู
หางไกลจากครอบครัว  นอกจากนี้  โปรแกรมในหอพักตองการพัฒนาความเปนผูนํา  สนับสนุนและให
โอกาสผูเปนอาสาสมัครเพื่อชวยเหลือดูแลภายในหอพัก

4.2.3จัดโปรแกรมอบรมทางดานสุขภาพ  อนามัย  โภชนาการและสิ่งแวดลอม  การเลือกคู
ครอง  การบริหารการใชจาย  ฝกอาชีพทํางานในขณะที่กําลังศึกษา  ความรูและทักษะในการดําเนินชีวิต
ตามหลักการศาสนา  รูจักคิดวิเคราะหและการสรางเอกลักษณตนเอง  สอดคลองกับ  เร็นทและ
แสดเดิลมายร (Rentz and Saddlemire, 1988)   ที่เสนอแนะใหจัดโปรแกรมอบรมดานสุขภาพอนามัย
(Physical health)  เพื่อนิสิตนักศึกษาจะไดรูจักการดูแลสุขภาพของตนเอง  เบญจมาศ  จงรักษ (2539)
เสนอวา  ควรจัดหลักสูตรเพื่อการพัฒนาทางดานรางกาย  โปรแกรมใหความรูทางดานเพศศึกษา  โครง
การพัฒนาสุขภาพชุมชน  จัดโปรแกรมทางดานพลศึกษาและนันทนาการ  กิจกรรมการแขงขันกีฬาภาย
ในมหาวิทยาลัยและระหวางมหาวิทยาลัย  โครงการฝกสมาธิ  เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไดรับการพัฒนาให
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เปนผูที่มีทักษะในการรักษาสุขภาพรางกายใหสมบูรณ  โดยการเชื่อมโยงตอการเรียนรูของนิสิตนัก
ศึกษาทั้งทางดานทักษะ – สาระ – คุณคา  จากระบบสังคมสูการเรียนรูในมหาวิทยาลัย  (พรชุลี
อาชวอํารุง, 2546)  นิสิตนักศึกษาเปนผูอยูในวัยกําลังจะเปนผูใหญ  (ไพฑูรย  สินลารัตน, 2524)  การ
เตรียมความพรอมเพื่อสูความเปนผูใหญที่จะออกไปสรางครอบครัวของตนและการเตรียมความพรอม
เกี่ยวกับการเลือกคูสมรสเพื่อใหไดมาซึ่งครอบครัวที่มีความมั่นคงในอนาคต  (อิสมาแอ  อาลี,  2540) จึง
มีความสําคัญยิ่ง ดังนั้นนิสิตนักศึกษาควรมีความรูความเขาใจในการใชชีวิตคู  การเลือกคูครอง  ความ
รักในวัยอันเหมาะสม  (วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา, ม.ป.ป.)  นอกจากนั้นการใชชีวิตอยูใน
มหาวิทยาลัย การใชจายก็มีความสําคัญเพื่อใหสมาชิกบริหารเงินที่ไดรับอันจํากัดไดใชจายอยางเพียงพอ
กับการดํารงชพี  ซ่ึงไมกระทบตอการเรียนของนิสิตนักศึกษาตอการเรียนในสถาบันอุดมศึกษา เร็นท
และแสดเดิลมายร (Rentz and Saddlemire, 1988) เสนอวาควรจัดโปรแกรมอบรมการวิเคราะหการ
ใชจาย  การลดความไมพอ  ความยากและหนี้สิน  นอกจากนี้การฝกอาชีพและทํางานขณะที่กําลังศึกษา
ในมหาวิทยาลัย  จะชวยพัฒนาคานิยมดานการเลือกประกอบอาชีพแกนิสิตนักศึกษา  ดังที่  เบญจมาศ
จงรักษ (2539)  กลาวถึงคือ  ควรจัดหลักสูตรเพื่อการศึกษาวิชาชีพ  โปรแกรมการใหความรูเพื่อกําหนด
เปาหมายชีวิต  และคานิยมทางอาชพี  โครงการความรวมมือทางการศึกษากับภาคเอกชน  โปรแกรมฝก
ทักษะการตัดสินใจ  โปรแกรมการใหความรู  เร่ืองการประกอบอาชีพทางธุรกิจ  และอุตสาหกรรม  เพื่อ
ใหนิสิตนักศึกษามีความเขาใจตนเองโดยใชความรูและทักษะที่เขามีอยูอยางเต็มที่เพื่อผลของการทํางาน
ที่มีประสิทธิภาพและความพึงพอใจในทิศทางของการประกอบอาชีพที่จะเขาเลือกในอนาคต ซ่ึงจะทํา
ใหนิสิตนักศึกษารูจักโลกของการทํางานและอาชีพตาง ๆ (อภิญญา  มานะโรจน, 2539)  จัดโปรแกรม
แบบความรูและทักษะในการดําเนินชีวิตตามหลักการศาสนาอิสลาม  ดังที่  สําเนา  ขจรศิลป (2538)
กลาววา ควรเนนสงเสริมกิจกรรมดานศาสนากอใหเกิดความศรัทธาในศาสนา  และสงเสริมความถี่ใน
การปฏิบัติใหมีการเรียนรูโดยการตอกย้ําหลายครั้ง (ชาญชัย  อินทรประวัติ, 2545)  รูจักการคิดวิเคราะห
และคิดแบบมีวิจารณญาณ  (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546)  โดยสงเสริมกิจกรรมเพื่อพัฒนาการคิดสําหรับ
นิสิตนักศึกษา (สัมพันธ  มีคง,  2539)  มีกิจกรรมทดลองใชความคิดและวิธีการใหม ๆ ที่จะชวยใหเกิด
การพัฒนา  (เบญจมาศ  จงรักษ, 2539)  หรือจัดโปรแกรมทางดานวุฒิภาวะ เพื่อใหเกิดการคิดวิเคราะห
(มนตรี  แยมกสิกร, 2545)  และจัดโปรแกรมทางดานการสรางเอกลักษณของตน  (Identity formation)
ที่เปนความศรัทธาตอพระผูเปนเจา  (Matthews, 1998)

4.2.4   โปรแกรมอบรมสั่งสอนขัดเกลา มีนวัตกรรม  การศึกษาดวยตนเอง มี  Network
learning หลักสูตรใหมที่มีวิชาเลือกหลากหลาย  และการเรียนรูเชิงบริการ (Service learning)  โดยเชื่อม
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โยงกับชุมชนเปนการเรียนรู  วิจัยและบริการวิชาการเปนประสบการณที่เหมาะสมกับวิชาชีพที่ปฏิบัติ
งานไดจริง  สอดคลองกับ  พรชุลี  อาชวอํารุง  (2546)  ที่กลาววา  การสอนนิสิตนักศึกษาตองพัฒนาวิธี
การสอนใหม ๆ ใหมีคุณภาพสูงขึ้นตามหลักการสอนที่มีนวัตกรรม  พัฒนาหลักสูตรใหมใหมีวิชาเลือก
และ  Independent study มากขึ้น  และสรางการเรียนรูเครือขาย  (Network learning)  แบบ  Learning
franchise โดยใชเทคโนโลยี ใหบริการชุดการสอนโดยสรางเปน  Modules  มีอาจารยแนะนําความ
ชํานาญ  ช้ีแนะแหลงความรูและวางแผนการศึกษาตั้งแตแรกเขาเรียนจนจบการศึกษา  แผนการศึกษานี้
ปรับเปลี่ยนไดตามภาวะของการสะสมความรูและทักษะ  จัดโปรแกรมการเรียนรูเชิงบริการ (เฉลิมชัย
มนูเสวต, 2545)       เพื่อเปนบัณฑิตมหาชน        คือผูมีปญญาและประพฤติปฏิบัติเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชนสวนใหญ  (สุภรณ  ล้ิมอารีย, 2541)  เสริมสรางจิตสํานึกในคุณธรรมเพื่อพัฒนาตนเองและ
สังคม  (สมศักดิ์  สุขใจ, 2528)  โดยจัดหลักสูตรเพื่อการศึกษาแบบองครวม  จัดประสบการณการเรียนรู
เชงิบูรณาการ  โดยใหคุณคาในดานการเปนตนแบบของคณาจารย  (มนตรี  แยมกสิกร, 2545)  และจัด
การเรียนการสอนโดยวิธีบูรณาการระหวางวิชาการและกิจกรรมนิสิตนักศึกษาประสานความรวมมือ
ระหวางกัน  (ชาญชัย  อินทรประวัติ, 2545)  บูรณาการหลักคิดทางวิชาการจากหลากหลายสาขาสูการ
ปฏิบัติมากยิ่งขึ้น  (จิรวัฒน  วีรังกร, 2545)     เชื่อมโยงวิชาการและสังคมบูรณาการ  คานิยมอยูใน
ทุกสวนของวิชาเพื่อใหเห็นสภาพความเปนจริง  (กิตติภูมิ  มีประดิษฐ, 2545)  มีในกิจกรรมและนอก
หลักสูตร  ในและนอกสถาบันเปนการศึกษาเอกสารหรือการศึกษาภาคสนาม  โดยมุงเนนใหเปนแบบ
ฝกหัดการเสริมสรางคุณธรรม (สัญญา  สัญญาวิวัฒน, 2541)

4.3  กลยุทธในการกระตุน (Advocacy Strategies)  เปนกลไกหรือเครื่องมือที่คอยสงเสริม
และสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม มีดังนี้

     4.3.1   เนนบทบาทของอาจารย  โดยสรางตนแบบของอาจารยและนักศึกษา  การไดรับ
การยกยอง  ใหคาตอบแทน รางวัล  สิทธิพิเศษแกผูใหความรวมมือและปฏิบัติ ลงโทษแกผูที่ละเลย
ปรับเปลี่ยนการทํางานดวยการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยสรางผูนํารุนใหม  มีภาวะผูนํา เปนผูนําการ
เปล่ียนแปลง  คิดและทํางานเปนทีม  สรางองคกรแหงการเรียนรู  เชื่อมโยงภูมิปญญาทุกฝาย  อาศัย
ความรวมมือทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  จัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกอยางพอเพียง
ใชกระบวนการกํากับดูแลที่เนนหลักวิชา  สมรรถนะและทักษะในการพัฒนานิสิตนักศึกษาในทุกมิติ
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ  ฟลดแมนและนิวคอมบ (Feldman and Newcomb, 1970)  ที่กลาววา
อาจารยที่เปนตนแบบและชี้ใหเห็นคุณคานาจะเลียนแบบ และเปนตัวแทนของบิดามารดา   สุวิมล
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วองวานิช  และ  นงลักษณ  วิรัชชัย (2543)  พบวา  ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอคุณธรรมของนิสิตนักศึกษา
ไดแก  การไดรับการเอาใจใสจากอาจารยและแนวทางการพัฒนาคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษาคือ  การชี้นํา
ตัวแบบหรือแบบอยางที่ดี  นอกจากนี้ สุนทรี ดวงทิพย(2543)  กลาววา พัฒนาอาจารยในดาน
คุณลักษณะดานวิชาชีพเพราะเปนคุณลักษณะที่มีอิทธิพลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยนิสิตนักศึกษา
ตองการความสําเรจ็และสัมฤทธิ์ผลดวยการกําหนดมาตรฐานตนเอง  ซ่ึงเกิดจากการเปรียบเทียบกับพอ
แม  เพื่อน  หรือตัวแบบอื่น (Bandura, 1977)  คุณภาพโปรแกรมจะเปนอยางไร  นิสิตนักศึกษาจะพัฒนา
หรือไมอยางไร  ตัวเราตองพัฒนาใหเปนตัวอยาง  อาจารย/ผูบริหารพัฒนาตัวเองเปนตนแบบในสังคม
ประกิต (Feldman and Newcomb, 1970)  การไดรับการยกยอง  ใหคาตอบแทน  รางวัล  สิทธิพิเศษแก
ผูใหความรวมมือและปฏิบัติ  โดยการสนับสนุนจากสังคม     (Social support)      สภาพแวดลอมที่ทํา
ใหนักศึกษาเกิดความรูสึกวามีความเปนมิตร  ใหการสนับสนุนและใหความชวยเหลือ

การปรับเปลี่ยนการทํางานดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยสรางผูนํารุนใหม  มีภาวะผูนํา
เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง สรางองคกรการเรียนรู  เชื่อมโยงภูมิปญญาทุกฝาย รวมมือทั้งภายในและ
ภายนอก  สอดคลองกับ พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  ที่วา  การสรางภาวะผูนํารุนใหมเพื่อออกแบบมิใช
เพียงแตทํางานใหอยูในกรอบที่ถูกกําหนดไว  ยอมรับและอดทนตอภาวะผูนําที่กลาเสี่ยงตอการเปลี่ยน
แปลงเพื่อการพัฒนา  ผูนําพัฒนาสถาบันใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  พัฒนาใหทุกฝายมีลักษณะ  5
ประการ  ของ  LO  คือ  วิสัยทัศนรวม (Shared vision)  การคิดเปนระบบ (System thinking)  เห็นภาพ
เดียวกัน  (Mental model)  มีความสามารถเฉพาะตน  (Personal mastery)  และเรียนรูเปนทีม (Team
learning)  (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546 : Senge, 1990)  การเชื่อมตอภูมิปญญาพื้นบานเขาสูระบบโดย
มหาวิทยาลัยเปนตัวกลางความเชื่อมโยงดานทักษะและเชิงสรางสรรคและการเชื่อมตอการเรียนรูของ
นักศึกษาทั้งทางดานทักษะ - สาระ – คุณคา  (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546)  ซ่ึงสอดคลองกับสุวิมล
วองวานิช  และ  นงลักษณ  วิรัชชัย (2543)  ที่กลาวถึงแนวทางการพัฒนาคุณธรรมแกนิสิตนักศึกษา
โดยการสรางบรรยากาศเพื่อสงเสริมคุณธรรมในมหาวิทยาลัย

ในกระบวนการกํากับดูแลที่เนนหลักวิชา สมรรถนะและทักษะในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
ในทุกมิตินั้นตองจัดสรรเงินทุนและสิ่งอํานวยความสะดวกอยางพอเพียง    สอดคลองกับ  พิกุล
บุญประเสริฐ (2537) ที่วา สถาบันอุดมศึกษาจะตองจัดองคประกอบตาง ๆ ภายในสถาบันที่กระตุนสง
เสริมสนับสนุนการพัฒนาคานิยม  กําหนดกระบวนการกํากับดูแล  ใหรางวัลและลงโทษเนนหลักวิชา
สมรรถนะ  และทักษะในการปฏิบัติงาน  (พรชุลี  อาชาวอํารุง, 2546)
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4.3.2   นิสิตนักศึกษาเกิดการตระหนักรูแหงตนในคานิยม  ใชนิสิตนักศึกษาเปนศูนยกลาง
ศึกษาหาความรู  ทักษะและประสบการณจากผูอ่ืนทั้งในและนอกหองเรียน  สอดคลองกับการจัด
การศึกษาและการจัดการเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัย  โดยใชวิชาชีพที่หลากหลายและสนองตอบ
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและการศึกษาคนควาดวยตนเอง  (พรชุลี
อาชวอํารุง, 2546)  ซ่ึงกอใหเกิดความกระจางในคานิยมที่ตนเองมีความเชื่อและปฏิบัติ (Simon, 1972)

4.3.3  เปดเวทีอภิปรายโตแยง  และใสใจในพลังของนิสิตนักศึกษา  สอดคลองกับ  พรชุลี
อาชวอํารุง (2546)  ที่กลาววา  คณาจารยพรอมที่จะอภิปรายโตแยงเกี่ยวกับเปาหมายและวัตถุประสงค
อันสัมพันธกับนโยบายการศึกษา  และจะตองปรับตัวใหทันกับการเรียกรองของพลังนักศึกษา

4.4   กลยุทธในการวิจัย (Research strategies)  กลไกที่จะกอใหเกิดแนวทางในการดําเนิน
งานทั้งทางดานการบริการ  การจัดโปรแกรมและการกระตุน  เพื่อการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม กลาวคือ

       4.4.1   การจัดบริการนักศึกษา  American  Personnel and Guidance  Association
(1977 ; อางถึงใน  พรชุลี  อาชวอํารุง, ม.ป.ป. : 48)  จัดเปนปญหาประเภทหนึ่งในการวิจัยเร่ืองของนิสิต
นักศึกษา  โดยมีประเด็นที่จะศึกษามากมาย  เชน  การจัดหอพักแบบตาง ๆ ศูนยการศึกษาและอาศัย  จัด
บริการอนามัย  โภชนาการ  สถานที่ประกอบศาสนกิจ  ศูนยใหคําปรึกษาและพัฒนานิสิตนักศึกษา
ตลอดจนการใหบริการความรูตาง ๆ โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย  โดยทําการศึกษาความตองการของ
นักศึกษาเปนหลัก  ดังที่  สตัฟเฟลบีมและคณะ (Stufflebeam and his colleagues, 1985)  ซ่ึงกลาวถึง
ความตองการสําคัญมีสองดานคือ 1) การวิเคราะหหมายถึงวาถาไมจัดไวใหจะกอใหเกิดปญหา  เชน
สถานที่ละหมาด  อาหารฮาลาล  2) การวินิจฉัย  ถามีอะไรอยูบางอยางจะเกิดอันตราย  ฉะนั้นการ
ประเมินผลความตองการของนิสิตนักศึกษา เปนกระบวนการที่เราจะตองกําหนดวาตัวประกอบ/
เงื่อนไข วามีหรือไม  โอกาสที่เรียนรูของนิสิตนักศึกษาจําเปนเพื่อจะไปถึงเปาหมาย  วัตถุประสงคทาง
การศึกษาในองครวมภายในบริบทของพันธกิจของสถาบัน  ซันทามล, พาราสูรามานและเบอรรี
(Zeithaml, Parasuraman & Berry, 1990)  กลาวถึงการวัดความถึงความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาวา
สามารถวัดไดหลายดาน  โดยสามารถจัดแบงเปน  5  มิติ คือ  1)  ส่ิงที่หยิบจับได เปนสิ่งอํานวยความ
สะดวกทางกายภาพ เชน  เครื่องมือ  บุคลากร  เอกสาร เปนตน    2)  สามารถทําได คือทําสิ่งเหลานี้ได
ตามสัญญา  คงเสนคงวาและถูกตอง  3)  มีความรบัผิดชอบ  พรอมที่จะใหบริการและตอบสนอง
4)  ประกันคุณภาพ  มีสมรรถนะ  กลาวคือ  คนที่จะใหบริการจะตองมีทักษะ  ความรูในสิ่งที่จะให
บริการ  มีมารยาท  ใหเกียรติ  เปนมิตร  สุภาพ  คาดหวังของการพบปะของผูบริการ  มีความนาเชื่อถือ
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ซ่ือสัตย  จริงใจ  มีความปลอดภัย  ปลอดจากอันตราย  ความเสี่ยง หรือความไมแนใจ  5)  รูจักเอาใจเขา
มาใสใจเรา  เขาถึงไดงายในการสื่อสาร  ใชภาษาที่เขาเขาใจและรูจักฟงเขา  การเขาใจลูกคา  พรชุลี
อาชวอํารุง(ม.ป.ป.) กลาวถึง  ปญหาการวิจัยของการบริการนิสิตนักศึกษาคือ   1)  ที่ปรึกษาและบริการ
เกี่ยวกับอาชีพ  2)  พัฒนารูปแบบการใหคําปรึกษาทางวิชาการในแงของการสอน  3)  การศึกษาทดลอง
ใชนิสิตนักศึกษาเปนนักแนะแนว  4)  หลักการจัดศูนยบริการการเรียนการสอนและทักษะทางวิชาการ
ตาง ๆ 5)  การแนะแนวเปนกลุม  และผลที่มีตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาที่มีปญหา
6)  การประเมินการจัดปฐมนิเทศโดยใชทฤษฎีระบบ   7)  การสํารวจหากระสวนของการจัดโปรแกรม
กิจกรรมนิสิตนักศึกษา   8)  การศึกษาปญหาและวิธีการแกไขในการใชชีวิตในมหาวิทยาลัยของนิสิต
นักศึกษา   9)  การสํารวจวิถีชีวิตของนักศึกษาประเภทตาง ๆ  10)  การสํารวจประเภทและระดับความ
ตองการการชวยเหลือทางการเงินของนิสิตนักศึกษา   11)  รูปแบบการจัดสรรทุนเพื่อการศึกษา  12)  ผล
กระทบของหอพักที่มีตอนิสิตนักศึกษา  13)  ปฏิกิริยาของนิสิตนักศึกษาที่มีตอสถาบัน    สอดคลองกับ
สมหวัง  พิทยานุวัฒน (2527)  ที่กลาวถึง  การประเมินสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยวามี  3  ดานคือ
ภาพพจนมหาวิทยาลัย  รายงาน/แสดงความรูสึกประทับใจเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยที่ตนสังกัด  คุณลักษณะ
สวนตัวของนิสิตนักศึกษาและสิ่งเราเชิงสภาพแวดลอม

4.4.2   การจัดโปรแกรมนิสิตนักศึกษา  โดยใหศึกษารปูแบบ  แนวทางในการจัดโปรแกรม
และกิจกรรมพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา  สอดคลองกับ พรชุลี  อาชวอํารุง (2525) ที่กลาววา การศึกษา/
คนหาสถานการณยอย ๆ โดยศึกษาภายใตปญหาหลักของสถาบันผสมผสานกับสิ่งปลีกยอยตาง ๆ  ที่
พัฒนาขึ้นโดยการศึกษาวิจัย  อัพคราฟทและบาร (Upcraft and Barr, 1991)  กลาวถึงโปรแกรมการวิจัย
และประเมินผล  ดังนี้คือ  1)  สรางงานวิจัยเพื่ออธิบายทฤษฎีและความรูเกี่ยวกับนิสิตนักศึกษาและ
สภาพแวดลอมของนิสิตนักศึกษา  2)  ศึกษานิสิตนักศึกษาเรียนรูในสภาพแวดลอม ทดลองการเรียนรูที่
มีผลตอตัวนิสิตนักศึกษา  3)  สรางเครื่องมือศึกษาวาการทดลอง  ที่มีประสิทธิผลของอิทธิพลตาง ๆ เชน
การพัฒนาระบบในการใหบริการ โปรแกรม  ส่ิงอํานวยความสะดวกและการประเมิน  และศึกษาวา
ความสัมพันธระหวางอิทธิพลแกวิชาการ  และการพัฒนาสวนบุคคล   4)  พัฒนาการใหงานวิจัยและการ
ประเมินในการพัฒนานโยบาย  การแกปญหาการตัดสินใจและการจัดสรรทรัพยากร   5)  อธิบายการใช
ขอมูลซ่ึงจะชวยใหนิสิตนักศึกษาเขาใจตัวเขาดีขึ้น

4.4.3 ศึกษารูปแบบในการกระตุน หรือสนับสนุนการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม  โดยการสรางตนแบบอาจารย  หาแนวทางการสงเสริมอาจารยและนิสิตนักศึกษา  ตลอดจนการ
สงเสริมสิทธิหนาที่ของนิสิตนักศึกษา  สอดคลองกับ American  Personnel  and Guidance  Association
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(1977 :  อางถึงใน  พรชุลี  อาชวอํารุง,  ม.ป.ป. : 48-50)   ซ่ึงกลาวถึงประเภทของเนื้อหาสาระของ
ปญหาในการวิจัยในเรื่องของนิสิตนักศึกษา  คือ  ลักษณะนิสิตนักศึกษา  พฤติกรรมของนิสิตนักศึกษา
มิติของการจัดองคกรสําหรับกิจการนักศึกษา  บริการสําหรับนิสิตนักศึกษา  และการตระเตรียมและ
พัฒนาบุคลากรเพื่องานนิสิตนักศึกษา  นอกจากนี้  พรชุลี  อาชวอํารุง  (ม.ป.ป.)  ไดยกตัวอยางปญหาใน
การทําวิจัยในเรื่องนิสิตนักศึกษาทางการวิจัยอุดมศึกษา  เชน  บทบาทของพลังนิสิตนักศึกษา  ตัวการ
เปล่ียนแปลงภายในสถาบัน  ระดับพัฒนาการทางจริยธรรมของนิสิตนักศึกษา  กฎระเบียบสิทธิและ
หนาที่ของนิสิตนักศึกษา  ผลกระทบของหอพักที่มีตอนิสิตนักศึกษา  การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอัน
เปนผลจากการจัดกิจกรรมกลุมในหมูเพื่อน  บทบาทอาจารยที่ปรึกษาที่มีตอกลุมนิสิตนักศึกษา
ลักษณะที่พึงประสงคของอาจารยที่ปรึกษา  เปนตน

4.5  Balanced scorecard  ในการพฒันาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
ผลการวิเคราะหการจัดทํา  Balanced scorecard    ในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทย

มุสลิม  ประกอบดวย  4  มิติ  คือ  การเงิน  นิสิตนักศึกษา  กระบวนการภายใน  และการเรียนรูและความ
งอกงาม  สอดคลองกับหลักการของ แคปแลน และ นอรตัน (Kaplan and Norton, 2001)   ที่กลาวถึง
Balanced scorecard  ที่จะชวยการบริหารจัดการสามารถกํากับการปฏิบัติงานใหเปนไปตามกลยุทธที่
วางไวได  โดยสามารถสื่อใหทุก ๆ คนในองคกรไดเหน็ภาพรวม  และเชื่อมโยงภารกิจของตนเองกับ
วัตถุประสงคของงานแตละระดับได  (ชัยอนันต  สมุทวานิชและคณะ, 2546)  ไดแบงออกเปน  4  มิติ
คือ  ดานการเงิน  ลูกคา  กระบวนการจัดการภายใน  การเรียนรูและความงอกงาม

4.5.1   มิติการเงิน  ประกอบดวย วัตถุประสงค ไดแก 1) การแสวงหารายได 2) ประหยัด
และลดตนทุน  ตัวชี้วัด ไดแก 1) ประสิทธิภาพการทํางาน  2) ระบบงบประมาณและแผนการดําเนินงาน
3) อัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ 4) ผลลัพธที่เพิ่มขึ้น  5)ใชทรัพยากรอยางคุมคา  6) วิธีการบริหารและจัด
การ  และ 7) Unit cost  เปาหมายไดแก  1) มูลคาของการลงทุนตอหนวย 2) รายไดเพิ่มขึ้น  การริเร่ิม
ไดแก 1) การจัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและการดําเนินงาน  2) การพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญ
ในการทํางานและลดการสูญเสีย  3) สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอหนวย  4) ระดมความคิดเพื่อจัดหา
กิจการเพิ่มรายไดหรือลดเงินลงทุน  5)พัฒนาระบบการบริหารเทศะ  6) ความชวยเหลือและขอความ
ชวยเหลือจากแหลงอื่น  7) สํารวจความตองการของนิสิตนักศึกษา  8)จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากร
เต็มศักยภาพและการบํารุงรักษาอยางตอเนื่อง  สอดคลองกับ  พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  ที่กลาวถึง
Balanced scorecard  ของสถาบันพระบรมชนก  มิติการเงินมีวัตถุประสงคเพื่อลดตนทุน  มีการเพิ่มขึ้น
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ของการได  ตัวชี้วัดคืออัตราเพิ่มของรายไดสุทธิ  กําหนดวิธีการในการบริหารและการจัดการ  เปาหมาย
คือมูลคาของการลงทุนต่ําลงและมูลคาของรายไดเพิ่มขึ้น  กิจกรรมไดแก  สํารวจและวิเคราะหตนทุน
ตอหนวย ทําแผนการจัดทํางบประมาณการลงทุนและดําเนินการและยังสอดคลองกับนันทา วิทวุฒิศักดิ์
(2545) ที่กลาววา มุมมองดานการเงิน ประกอบดวย วัตถุประสงค ไดแก 1) การเพิ่มขึ้นของจํานวนผูใช
2) การลดของตนทุนตอหนวย  ตัวชี้วัด ไดแก 1) ปริมาณของทรัพยสินเพิ่มขึ้น อัตราการเพิ่มของรายได
สุทธิ 3) ตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางาน เปาหมายไดแก 1) มูลคาของการลงทุนตอหนวยต่ําลง
จํานวนผูใชเพิ่มขึ้น กิจกรรม ไดแก 1) จัดทําแผนงบประมาณการลงทุน/การดําเนินงานอยางมุงผลงาน
เพื่อขยายมูลคาของทรัพยสินและบริการ 2) ระดมความคิดสรางสรรค พัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ
สามารถผลิตและบริการสารสนเทศตามความตองการสังคม 3) ระดมทุนและมีความสัมพันธกับ
ภายนอก ประสานผลประโยชนและสงเสริมความรวมมือในการพัฒนาทองถ่ิน    5) สํารวจและ
วิเคราะหตนทุนตอหนวยและนําผลการวิจัยเผยแพรเพื่อความโปรงใส

4.5.2.   มิตินิสิตนักศึกษา  มิตินิสิตนักศึกษา ประกอบดวย วัตถุประสงค ไดแก  1)  นิสิต
นักศึกษาพึงพอใจ   (การบริการ/โปรแกรม)  2)  แสวงหามิติใหมที่ไมเคยใชบริการ  3)  ชื่อเสียงของ
พันธกิจดีขึ้น   4)  รักษานิสิตนักศึกษาเดิมเพิ่มจํานวนนิสิตนักศึกษาใหม  ตัวชี้วัดไดแก  1)  จํานวน
บริการ/โปรแกรม  2)  พฤติกรรมการใชบริการและเขารวมโปรแกรม  3)  สถิติและจํานวนผูใชบริการ/
โปรแกรม  4)  การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม และวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  เปาหมายไดแก
1)  จํานวนผูใชบริการ/โปรแกรมเพิ่ม  2)  สามารถเขาถึงบริการ และใชอยางมีประสิทธิภาพ  3)  คานิยม
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเพิ่มขึ้น  การริเร่ิมไดแก  1)  จัดการใหเพิ่มมูลคาในบริการ/โปรแกรม  2)  การ
พัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรม สอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา  3)  จัดการบริการ/โปรแกรม
อยางหลากหลายและมีคุณภาพ  4)  สํารวจความพึงพอใจของผูมีสวนไดเสีย  5)  การประชาสัมพันธภาย
ในและภายนอกสถาบัน  สอดคลองกับ พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  กลาวถึง มิติลูกคา คือ วัตถุประสงค
ไดแก  การแสวงหาลูกคาใหม  ตัวชี้วัดไดแก  มีอัตราการเพิ่มของลูกคาและมีอัตราความพึงพอใจดาน
การใหบริการเพิ่มขึ้น  เปาหมายไดแก  มีลูกคาเพิ่มขึ้นและลูกคามีความพึงพอใจ  กิจกรรมไดแก
1)  ประสานและเชื่อมโยงความรวมมือของเครือขาย    2)  ศึกษาและดําเนินการผลิตที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชน/สังคม และนันทา  วิทวุฒิศักดิ์ (2545) กลาวถึง มุมมองดานลูกคา (คณาจารย
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นักศึกษาและบุคลภายนอกในทองถ่ิน) ประกอบดวย วัตถุประสงค ไดแก 1) ลูกคาพึงพอใจในบริการที่
มีประสิทธิภาพ ถูกตอง รวดเร็ว 2) ช่ือเสียงของกิจการดีขึ้น ภาพลักษณดี  รักษาลูกคาเดิม แสวงหาลูกคา
ใหม  ตัวชี้วัด ไดแก 1) สถิติจํานวนผูใชทุกระบบ 2)ระดับความพึงพอใจ เปาหมาย ไดแก 1) จํานวนผูใช
เพิ่ม 2) ผูใชบริการสามารถสืบคนและไดรับสารสนเทศหลากหลายประเภทและหลากหลายโครงการ
และเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง 3) ความพึงพอใจเพิ่มระดับอยางสม่ําเสมอที่ทําการสํารวจ

5.4.3. กระบวนการภายใน  มิติกระบวนการภายในประกอบดวย  วัตถุประสงค  ไดแก
1) พัฒนาทักษะของอาจารย  บุคลากรในงานพัฒนานิสิตนักศึกษา  2)  พัฒนาคุณภาพเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ  3)  สรางวัฒนธรรมองคกรแหงการเรียนรู  ตัวชี้วัดไดแก   1)  ระบบบริการ ประสิทธิภาพ
การทํางาน  2)  คุณภาพและเนื้องาน  3)  ระบบการประเมินและแผนการปฏิบัติงาน  4)  แผนการปฏิบัติ
งานที่ชัดเจน  เปาหมายไดแก   1)  กระบวนการหลักในการจัดการ การบริการ  โปรแกรม  การกระตุน
และการวิจัยเพื่อไดแนวทางการปฏิบัติตามกลยุทธและการประเมินทางการพัฒนานิสิตนักศึกษา
2)  การบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและการวิจัย  ในการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหครบถวน
ทุกดาน  3)  บุคลากร  อาคารสถานที่  วัสดุ  อุปกรณ  จัดการบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและการวิจัย
ใหเกิดการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิมในสถาบันอยางตอเนื่องและยั่งยืน  การริเร่ิมไดแก  1)  พัฒนา
รูปแบบการบริการ  โปรแกรม  การกระตุนและการวิจยัในการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่หลากหลาย
2) พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน  3)  พัฒนาโครงสรางองคกรและกระบวนการทํางาน  4)  จัดทํา
3) กลยุทธทุกระดับขององคกรอยางมีสวนรวม  5)  พัฒนาระบบฐานขอมูล ดานการพัฒนานิสิต
4) นักศึกษา  6)  นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชในการพัฒนางาน  7)  พัฒนากระบวนการกํากับดูแล
ใหรางวัลและโทษ  8)  พัฒนาองคกรแบบ  LO  (Learning organization)  9)  ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อ
พัฒนากลยุทธในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ  สอดคลองกับ  พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)  ที่กลาวถึงมิติ
ภายใน ประกอบดวยวัตถุประสงค ไดแก  พัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อใหนําหลักสูตรไปใชไดอยาง
มีประสิทธิภาพ  ตัวชี้วัดไดแก  มีเกณฑประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา  เปาหมายไดแก
1)  ผลผลิตเพิ่มขึ้น  2)  อัตราการเพิ่มของผูใชบริการ  3)  ผูใชพึงพอใจสามารถดําเนินการไดอยางมีประ
สิทธิภาพ  กิจกรรมไดแก  1)  ระดมผูเชี่ยวชาญในเครือขายทั่วประเทศ  2)  แบง  Zone  การดูแลเปน
เครือขายใหชุมชนมีสวนรวมโดยกํากับติดตาม  4)  จัดตั้งศูนยใหคําปรึกษา นันทา  วิทวุฒิศักดิ์ (2545)
กลาวถึงมุมมองดานองคประกอบภายในองคกรหรือกระบวนการภายใน ประกอบดวย วัตถุประสงค ได
แก 1)พัฒนาทักษะของบุคลากรและกระบวนการดําเนินนงานหรือการบริการอยางมีพลังรวม
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2) บุคลากรและสายการบังคับบัญชามีประสิทธิภาพสอดคลองกับมาตรฐาน 3)ใชสารสนเทศเต็ม
ศักยภาพกิจกรรมสอดคลองกับมาตรฐาน  ตัวชี้วัด ไดแก 1) ประเมินระบบและสายบังคับบัญชางาน
ประสิทธิภาพการทํางาน 2) เนื้องานและการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ มีแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจนและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 3) มีบริการเพิ่มสอดคลองกับภารกิจ เปาหมาย ไดแก 1) กระบวนการหลัก
และรองมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาที่กําหนด 2) ศูนยการเรียนรูบริการไดกวางขวางสอดคลองกับ
งาน 3) มีกิจกรรมเพิ่มสารสนเทศไดใชงานตลอดเวลาอยางตอเนื่อง กิจกรรมไดแก 1) คนหาประยุกตใช
กรรมวิธีกระบวนการผลิตและการสืบคนใหใชไดสะดวก 2)ศึกษางานฝกอบรม พัฒนาบุคลากรและ
สายบังคับบัญชาใหมีประสิทธิภาพ เปนกลไกสถาบันในการพัฒนาทองถ่ิน 3) พัฒนากระบวนการ
บริการและการนําสงในการเรียนรูสอดคลองกับหลักอุดมศึกษา  4)ใชเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ พัฒนา
เพิ่มความหลากหลายของกิจกรรมและใชใหเต็มศักยภาพ

5.4.4   มิติการเรียนรูและความงอกงาม  มิติการเรียนรูและความงอกงาม ประกอบดวย
วัตถุประสงคไดแก  1) พัฒนาอาจารยและบุคลากรนิสิตนักศึกษา  2)  พัฒนาระบบบริหารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  3)  สรางสรรคนวัตกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา  ตัวชี้วัดไดแก  1)  จํานวน
ของบุคลากรและเวลาในการอบรมตอป  2)  ผลการทํางานตามเกณฑที่กําหนด  3)  โปรแกรมการ
ทํางานที่เปนนวัตกรรม   3)  สถิติและผลการดําเนินงาน  เปาหมายไดแก   1)  บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ
ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา  2)  การดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  3)  มีนวัตกรรมใหม
ที่เหมาะสมใชในการพัฒนานิสิตนักศึกษา  การริเร่ิม ไดแก  1)  จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อ
กอใหเกิดการตระหนักรู  2)  พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทางเทคโนโลยีที่นํามาใช  3)  พัฒนาโครงสราง
พื้นฐานของเทคโนโลยี  4)  จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกรการเรียนรู  5)  จัดสรรงบประมาณสําหรับ
การศึกษา  วิจัย  คนควา  ทดลอง  ผลิตโปรแกรมและบริการใหม  การวิจัยพัฒนาหรือปรับปรุงงาน  จัด
การประชุมแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางผูที่เกี่ยวของ  สอดคลองกับ  พรชุลี  อาชวอํารุง (2546)   ที่
กลาวถึงมิติการเรียนรูและความงอกงาม  วัตถุประสงค ไดแก  1)  ผลิตและพัฒนาบุคลากรเพื่อสนอง
ตอบความตองการของชุมชน  2)  ใชทรัพยากรรวมกัน   3)  พัฒนาปจจัยเกื้อหนุนกระบวนการเรียนการ
สอนและการพัฒนาบุคลากร/อาจารย รวมกัน   ตัวชี้วัดไดแก  มีเครือขายในการใชทรัพยากรรวมกัน
เปาหมายไดแก  มีทรัพยากรเพียงพอ  กิจกรรมไดแก  1)  สํารวจทรัพยากร   2)  สรางระบบการใช
ทรัพยากรของเครือขายรวมกัน  3)  จัดทําแผนกลยุทธในการใชทรัพยากรรวมกัน   4)  จัดทําฐานขอมูล
สอดคลองกับ นันทา  วิทวุฒิศักดิ์ (2545) ที่กลาวถึง มุมมองดานนวัตกรรมและการเรียนรู ประกอบดวย
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วัตถุประสงคไดแก 1) วิสัยทัศนสรางนวัตกรรม องคการเรียนรู ความตระหนักรูดานกลยุทธอยางมีสวน
รวม 2) การใชประโยชนจากระบบเทคโนโลยีที่ไดจากแผนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี
3) มีโอกาสใชสารสนเทศเต็มศักยภาพ ตัวชี้วัด ไดแก จํานวนงบประมาณและเวลาในการอบรม ประชุม
เชิงปฏิบัติการตอปและผลการดําเนินงาน เปาหมาย ไดแก 1) จํานวนบุคลากรมีสวนรวมในการสราง
ความตระหนักรูดานกลยุทธตรงกันและสมาชิกมีการสรางนวัตกรรมหรือองคกรการเรียนรู  2)การ
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพมีการใชเทคโนโลยีชวยการดําเนินงานทดแทนคนเพื่อดําเนินงานไดรวดเร็ว
ขึ้น  กิจกรรม ไดแก 1) ตระหนักรูในการพัฒนากลยุทธอยางมีสวนรวมและรับรูดานกลยุทธตรงกัน 2)
พัฒนาโครงสรางและการบริหารงานสอดคลองกับ พ.ร.บ.การศึกษา พ.ศ.2542 และมอบอํานาจ 3)สราง
นวัตกรรมที่เหมาะสมกับการพัฒนาระบบบริหารแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์และระบบงบประมาณมุงผล
งาน 4) รวมมือกับองคกรตางประเทศพัฒนาบุคลากรที่มีทักษธทางเทคโนโลยีใชผานระบบมัลติมีเดีย
5) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานตามแผนพัฒนาสารสนเทศทางการศึกษาและใชเต็มศักยภาพตอบสนองการ
เรียนรูตลอดชีวิต

               5. อภิปรายผลแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

     การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม พบวา
แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค
ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน
สอดคลองกับคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2547) ที่กลาวถึง แผนยุทธศาสตรของจังหวัด/กลุม
จังหวัดที่สามารถนําไปใชไดและกอใหเกิดผลในาทงปฏิบัติซ่ึงจะตองมีองคประกอบคือ วิสัยทัศน
เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และแนวทางการ
พัฒนาการปฏิบัติงาน

7. อภิปรายผลจุดเดนของขอคนพบ
ผลการวิจัยมีจุดเดนของขอคนพบ ดังนี้

7.1 คานิยมไทยมุสลิมสามารถจําแนกได  3  กลุม  คือ  คานิยมทางศาสนา  คุณลักษณะของ
คน  และพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  โดยที่คานิยมทางศาสนาจะเปนไปในลักษณะของการศรัทธาตอ
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อัลลอฮนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิตที่ใชคุณธรรมและจริยธรรมของ
ศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิกภาพของบุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัวบุคคล และลักษณะ
พฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  เปนความสัมพันธระหวางบุคคล สอดคลองกับ สุเชาว พลอยชุมและคณะ
(2543) ที่วาคานิยมทางศาสนาถือวาการศรัทธาและความเชื่อที่ถูกตองเปนสมบัติช้ินแรกและชิ้นเอกของ
ชีวิตเพราะความเชื่อเปนสิ่งกําหนดวิถีของการกระทําตลอดทั้งชีวิต นอกจากนี้ อับดุลรอชีด  เจะมะ
(2542) กลาวอีกวา ปจเจกบุคคลที่สมบูรณเปนจุดมุงหมายสําคัญในสังคมมนุษย และ อับดุลเลาะ อับรู
(2542) กลาววา โครงสรางทางสังคมของอิสลามใหมีความรักโดยบริสุทธิ์ใจตอเพื่อนมนุษย รักเพื่อน
บานโดยใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน คนดีในทัศนะอิสลามคือ ผูที่ทําประโยชนตอเพื่อนมนุษย มี
เมตตากรุณา ชวยเหลือเกื้อกูลกัน

7.2 คานิยมไทยมุสลิม ประกอบดวย 6 ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือก
ประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  2) การเงิน ไดแก ดานการประหยัดและออม และการบริจาค
3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด และการแตงกาย 4) ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความ
กตัญ ู 5) อารมณ ไดแก ดานการจัดการกับอารมณและนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานความ
ศรัทธา บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ สอดคลองกับทฤษฏีของร็อบบินส(Robbins, 1998)ท่ีกลาวถึง
วัฏจักรชีวิตที่สมดุลในมนุษยจะตองมี 6 องคประกอบ คือ งานอาชีพ การเงิน รางกาย ครอบครัว อารมณ
และจิตวิญญาณ

7.3 การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มีทั้งลดลง คงที่
และเพิ่มขึ้น การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในคานิยมดานตางๆ แตกตางกันขึ้นอยูกับ
ที่ตั้งของสถาบัน เพศ ช้ันปและสาขาวิชา สอดคลองกับทฤษฏี I-E-O (Astin, 1993) ที่กลาววา สภาพแวด
ลอมในสถาบันอุดมศึกษามีผลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษา และยังสอดคลองกับ บราวน (Brown, 1972
อางใน พรชุลี  อาชวอํารุง, 2525) ที่วา มโนทัศนของการปฏิสัมพันธระหวางนิสิตนักศึกษากับสถาบัน
กอใหเกิดการเปลี่ยน นอกจากนี้ส่ิงแวดลอมหรือที่ตั้งของสถาบันมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงคานิยม
แตกตางกัน (บุญยศักดิ์  แววภักดี, 2526; Lewin, 1936; Feldman and Newcomb, 1970: Asch, 1995) เพศ
จะมีคานิยมที่แตกตางกัน (อัจฉรา  ภานุรัตน, 2535; Feldman and Newcomb, 1970: Asch, 1995) ฐานะ
ชั้นปของนิสิตนักศึกษาทําใหมีคานิยมที่ตางกัน (อัจฉรา  ถนัดหัตกรรม, 2526; Feldman and Newcomb,
1970) และสาขาวิชาของนิสิตนักศึกษามีการรับรูแตกตางกันสงผลใหคานิยมตางกัน (Feldman and
Newcomb, 1970)
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 7.4 กระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย กระบวน
การสังเกต การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม และกระบวนการที่กอใหเกิดสังคมประกิต ไดแก
การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง และการบูรณาการวิชาการและ
สังคม สอดคลองกับทฤษฏีการเรียนรูของแบนดูรา (Bandura, 1977) ที่วา การเรียนรูทางสังคม สังคม
ประกิตและตัวแบบนามธรรม และกระบวนการที่กอใหเกิดสังคมประกิต ไดแก การปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคล กระบวนการคดิวิเคราะหภายในตนเอง และการบูรณาการวิชาการและสังคม (Passcarella and
Terenzini, 1991)

7.5 แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ประกอบดวย วิสัยทัศน
เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธและกลยุทธซ่ึงไดแก การใหบริการ การจัดโปรแกรม การกระตุนและการ
วิจัยโดยมี Balance scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม 4 มิติ คือ การเงิน
นิสิตนักศึกษา กระบวนการภายในและการเรียนรูและความงอกงาม ตลอดจนมีขอเสนอการเปลี่ยน
แปลงของสถาบันและแนวทางการพัมนาการปฏิบัติงานของสถาบัน สอดคลองกับคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (2543) ที่กลาวถึง แผนยุทธศาสตรจะประกอบดวย วิสัยทัศน เปาประสงค  ประเด็น
กลยุทธและกลยุทธ และการที่พัฒนานิสิตนักศึกษาที่จะกอใหเกิดความหลากหลายในกลุมนิสิตนัก
ศึกษาควรใช รูปแบบ SPAR กลาวคือ การใหบริการ โปรแกรม การกระตุนและการวิจัย (Jacoby, 1993)
โดยมBalanced scorecard ในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม 4 มิติ คือ การเงิน นิสิต
นักศึกษา กระบวนการภายในและการเรียนรูและความงอกงาม (พรชุลี  อาชวอํารุง, 2546; นันทา
วิทวุฒิศักดิ์, 2542)  ตลอดจนมีขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบันและแนวทางการพัมนาการปฏิบัติ
งานของสถาบัน(คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2543)

ขอเสนอแนะระดับสถาบัน

1.    สถาบันอุดมศึกษาควรนําผลการวิจัยครั้งนี้ใชเปนหลักในการจัดการแผนกลยุทธโดย
แยกประเภทกลยุทธตามเกณฑของเวลาในการปฏิบัติ  ความเปนไปไดและระดับหนวยงานผูปฏิบัติใน
สถาบัน

2.   ผลการวิจัยแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมิไดเปน
กลไกหรือเครื่องมือที่ทุกสถาบันตองนําไปใชทั้งหมด  แตเปนหลักการที่ครอบคลุมการพัฒนานิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิมที่สอดคลองกับสภาวะแวดลอมในปจจุบัน  ดังนั้น  การจัดทําแผนกลยุทธของสถาบัน
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ตาง ๆ ควรนําหลักการนี้ไปใชรวมกับวิสัยทัศน (Vision)  ภารกิจ  (Mission)  นโยบายและวัฒนธรรม
ของแตละสถาบัน

3. สถาบันควรจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินการตามแผนกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
โดยมีสวนประกอบหลักของคณะกรรมการมาจากฝายวิชาการ  ฝายกิจการนักศึกษา  ฝายบริหาร  ฝาย
อาคารสถานที่และตัวนิสิตนักศึกษา

4.   ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหาร
     4.1  จัดตั้งหนวยยุทธศาสตร เพื่อกํากับดูแลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ  การติดตาม

ประเมินผล
         4.2   กําหนดปจจัยแวดลอมที่เกี่ยวของ ดังนี้
            4.2.1   จัดสรรงบประมาณทางดานสถานที่  ส่ิงอํานวยความสะดวก  บุคลากรที่

เกี่ยวของที่มีความรูความเขาใจการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่แตกตางทางวัฒนธรรมและเปนคนกลุมนอยที่
เปนมุสลิม

     4.2.2   จัดระบบทางดานการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่มีบริการโปรแกรม
การกระตุนและวิจัย  ที่สอดคลองกับเอกลักษณของสถาบัน

    4.2.3   จัดนโยบายและโครงการพัฒนาบุคลากรผูปฏิบัติงาน  อาจารย  นิสิตนัก
ศึกษาโดยทั่วไป  เร่ือง การพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่มีศาสนาและวัฒนธรรมที่แตกตาง  โดยการ
อยูรวมกันอยางสันติทามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรม
                               4.2.4  ผูบริหารทุกระดับทําความเขาใจลักษณะพิเศษของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
อยางตอเนื่อง

    4.2.5  รวมกลุมอาจารยและบุคลากรไทยมุสลิมรวมมือในการพัฒนาคานิยมนิสิต
นักศึกษาไทยมุสลิม

     4.2.6  ใหคณะวิชาที่มีการสอนอิสลามศึกษามีความพรอมทางดานบุคลากรรวม
เปนผูนําในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

  4.2.7 ใชชมรมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเปนศูนยรวมในการจัดกิจกรรมเพื่อการ
พัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

 4.2.8 จัดกิจกรรมรวมกันในหมูนิสิตนักศึกษาโดยทั่วไปเพื่อนิสิตนักศึกษาทุก
ศาสนาเรียนรูวัฒนธรรม คานิยมซ่ึงกันและกันเหมือนสังคมแหงความเปนจริงใชบุคคลในทองถ่ินที่มี
ความรูความสามารถเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
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 4.8.9 เทียบเคียงสมรรถนะในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมกับ
สถาบันอื่นทั้งในประเทศและประเทศมุสลิมหรือประเทศใกลเคียง

4.3 วางแผนสรางความเขาใจตรงกันของบุคลากรในสถาบัน
4.3.1   จัดทําเอกสารเผยแพรลงในคูมือนิสิตนักศึกษา  เอกสารระเบียบของ

สถาบัน  หรือลงในเว็บไซด
       4.3.2   สอดแทรกความรูใหกับนิสิตนักศึกษาใหมในวันปฐมนิเทศนิสิตนักศึกษา

โดยรวมมือกับฝายวิชาการ  และฝายกิจการนักศึกษา
       4.3.3  จัดนโยบาย หรือโครงการเผยแพรรวมกับองคกรนิสิตนักศึกษา หรือหนวย

งานอื่นที่เกี่ยวของ
     4.4   กําหนดกลยุทธเปนหัวใจสําคัญของการอยูรวมกันอยางสันติสุขของบุคลากรภาย

ในสถาบัน  โดยสอดแทรกการพัฒนาคานิยมลงในหลักสูตรและการสอน  การใหคําปรึกษา  ผูบริหาร
อาจารย  และบุคลากรสายสนับสนุนโดยทําตัวให็เปนแบบอยางและเปนผูกอใหเกิดสังคมประกิตเสีย
เอง วิธีการที่จะทําใหกลยุทธดังกลาวเกิดผลในการปฏิบัติคือ  ควรมีการกําหนดแนวทางในการดําเนิน
การโดยผานกลไกตาง ๆ  4  วิธี คือ

             4.4.1   การปฐมนิเทศ  (Orientation)  ไดแก  การดาํเนินการใหความรูความเขาใจ
เพื่อกอใหเกิดทัศนคติที่ดีแกนิสิตนักศึกษาและบุคลากรทุกฝาย

    4.4.2   การปองปราม  (Prevention)  ไดแก  การดําเนินกิจกรรมใหคําปรึกษา  การ
ใหคําแนะนํา  การใหการศึกษา  และการใหขอมูลขาวสารตาง ๆ อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ

     4.4.3   การแกไข  (Remedial)  ไดแก การดําเนินการดานการรักษา  แกปญหาที่เกิด
ขึ้นอยางทันทีทันใด

             4.4.4   การพัฒนา  (Development)  ไดแก การดําเนินการเพื่อใหเกิดความเจริญ
สวนรวมในทุก ๆ เร่ืองในสวนของการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ตลอดจนศึกษาวิจัยเพื่อนําผลมา
ปรับปรุงแกไขในการปฏิบัติงาน
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5. ตัวอยางโครงการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
5.1 ชื่อโครงการ: โครงการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสินักศึกษาไทยมุสลิมดานความ

   ศรัทธา
5.2  หลักการและเหตุผล

คานิยมไทยมุสลิมสามารถจําแนกได  3  กลุม  คือ  คานิยมทางศาสนา  คุณ
ลักษณะของคน  และพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  โดยที่คานิยมทางศาสนาจะเปนไปในลักษณะของการ
ศรัทธาตออัลลอฮนําไปสูการปฏิบัติศาสนกิจ  มีบรรทัดฐานในการดําเนินชีวิตที่ใชคุณธรรมและ
จริยธรรมของศาสนาอิสลาม  คุณลักษณะของคน  เปนบุคลิกภาพของบุคคลที่ปรากฏอยูภายในตัว
บุคคล และลักษณะพฤติกรรมที่ปฏิบัติตอผูอ่ืน  เปนความสัมพันธระหวางบุคคล คานิยมไทยมุสลิม
ประกอบดวย 6 ประเภท คือ 1)  งานอาชีพ ไดแก ดานการเลือกประกอบอาชีพ และความรับผิดชอบ  2)
การเงิน ไดแก ดานการประหยัดและออม และการบริจาค  3) รางกาย ไดแก ดานความสะอาด และการ
แตงกาย 4) ครอบครัว ไดแก ดานการเลือกคูครอง และความกตัญ ู5) อารมณ ไดแก ดานการจัดการกับ
อารมณและนันทนาการ  6) จิตวิญญาณ ไดแก ดานการศรัทธา บุคลิกภาพและจิตสาธารณะ

การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มีทั้งลดลง คงที่และ
เพิ่มขึ้น การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาในคานิยมดานตางๆ แตกตางกันขึ้นอยูกับที่ตั้ง
ของสถาบัน เพศ ชั้นปและสาขาวิชา และกระบวนการสังคมประกิตคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิม ประกอบดวย กระบวนการสังเกต การสังคมประกิตและตัวแบบนามธรรม และกระบวนการที่
กอใหเกิดสังคมประกิต ไดแก การปฏิสัมพันธระหวางบุคคล กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเอง
และการบูรณาการวิชาการและสังคม

ความศรัทธาเปนพื้นฐานของการพัฒนาคานิยมดานอื่นๆ ดั้งนั้นการพัฒนาคานิยมสําหรับ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมจําเปนตองกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิมเปนการเฉพาะ

5.3 วัตถุประสงค
       5.3.1 เพื่อพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมดานความศรัทธา
       5.3.2 เพื่อพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมระดับสถาบันและระดับเอกัต

บุคคล
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5.4 วิธีดําเนินการ
การดําเนินการเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาคานิยมดานความศรัทธาสําหรับนิสิต

นักศึกษาไทยมุสลิมโดยมีกลยุทธ ดังนี้
       5.4.1 การใหบริการ

5.4.1.1จัดบริการจําเปนพื้นฐานที่สําคัญตอการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม เชน
สถานที่ละหมาด รานอาหารฮาลาล เปนตน

5.4.1.2 จัดหองสมุดทางอิสลามศึกษา ใหนิสิตนักศึกษาสามารถศึกษาและคน
ควาดวยตนเอง

5.4.1.3 จัดตั้งสถาบันการเงินแบบอิสลามที่ปราศจากระบบดอกเบี้ยและนํา
ระบบบัยตุลมาน (กองทนุทรัพยรวม) เพื่อเปนแหลงเก็บออมเงินและกูยืมเพื่อการศึกษาโดยใหนิสิตนัก
ศึกษาไทยมุสลิมเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ

     5.4.2 การจัดโปรแกรม
5.4.2.1 จัดหลักสูตรการสอนเฉพาะที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคานิยมไทย

มุสลิมเพื่อเปดโอกาสใหนิสิตนักศึกษาไดศึกษาหาความรูและแนวทางการปฏิบัติตนตามหลักศาสนาอิส
ลาม

5.4.2.2 จัดกิจกรรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลโดยมีอาจารยผูมีความรูทาง
ศาสนาอิสลามเปนองคปาฐกในการใหความรูทางศาสนาและวิถีปฏิบัติ
                            5.4.2.3 จัดกลุมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมพบปะกัน แลกเปลี่ยนความรูความคิด
เห็นซึ่งกันและกัน ปกครองดูแลดวยกันเองที่มีลักษณะของภาดรภาพและขนิษฐาภาพตามหลักการอิส
ลาม

5.4.2.4 จัดโปรแกรมฮาลาเกาะฮ(กลุมศึกษาอิสลาม)เพื่อใหนิสิตนักศึกษาไทย
มุสลิมศึกษาหาความรูและวิถีปฏิบัติตามแนวทางอิสลาม โดยสรางลักษณะนิสัยแบบอิสลาม การตรวจ
สอบตนเอง การขัดเกลาจิตใจ การตระหนักรูในตน มีความเปนพี่นองกัน การรูจักซึ่งกันและกัน การ
แนะนําตักเตือนตอกันและเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน เชน การนํานิสิตนักศึกษาพักอาศัยใน
ปอเนาะ (โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามแบบดั้งเดิม) มัสยิดและชุมชนมุสลิม เพื่อฝกประสบการณ การใช
ชีวิตแบบอิสลาม สังเกตและเรียนรูวิถีปฏิบัติตามเอกลักษณตนตามสภาพความเปนจริงในสังคม
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5.4.3 การกระตุน
5.4.3.1 เนนการเผยแพรและประชาสัมพันธทุกรูปแบบใหการใหความรูความ

เขาใจในคานิยมไทยมุสลิมที่พึงประสงค เชน วาสารสิ่งพิมพ อินเตอรเน็ต เปนตน
5.4.3.2 กระตุนโดยรุนพี่ที่กําลังศึกษาอยูหรือที่สําเร็จการศึกษาแลวมาพบปะ

สังสรรค แลกเปลี่ยนประสบการณที่จะพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม
5.4.3.3 จัดงบประมาณพิเศษสําหรับกิจกรรมตางๆและใหรางวัลผูที่มีสวน

เกี่ยวของผลักดันในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
5.4.3.4 สรางผูนํารุนใหมในกลุมนิสิตนักศึกษา อาจารยและบุคลาการมุสลิม

เพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงมีระบบเครือขายในการดําเนินงานดานการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา
ไทยมุสลิม

5.4.3.5 จัดการแขงขันดานความรูและการประพฤติปฏิบัติตามคานิยมไทย
มุสลิมเพื่อกอใหเกิดการตระหนักรูในวิถีการดําเนินชีวิตตามแนวทางของศาสนาอิสลาม

5.4.3.6 ออกกฎระเบียบ ขอบังคับของนิสิตนักศึกษาที่เอื้อตอการปฎิบัติตาม
หลักการและวิถีปฎิบัติของศาสานาอิสลาม

    5.4.4 การวิจัย
5.4.4.1 ศึกษาวิจัยรูปแบบการดําเนินงานใหมๆ เชนกิจกรรมที่เหมาะนิสิตนัก

ศึกษาไทยมุสลิม ระบบหอพักที่อยูรวมกันกับศาสนิกอ่ืน การใหบริการ การจัดสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศสถาบันที่เอื้อตอการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม

5.4.4.2 ศึกษาการใหคําปรึกษาและแนะแนวที่เปนการเฉพาะในเรื่องการ
พัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ระบบอาจารยที่ปรึกษาทางการดํารงชีวิตตามคานิยมไทยมุสลิม
ในสถาบันอุดมศึกษาโดยทั่วไป

5.4.4.3 ศึกษารูปแบบและวิธีการของโปรแกรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
กระบวนการคิดวิเคราะหภายในตนเองและการบูรณาการวิชาการและสังคมที่กอใหเกิดการพัฒนาคา
นิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

5.5 ผูรับผิดชอบ: ฝายกิจการนิสิตนักศึกษาเปนเจาภาพหลักรวมกับฝายวิชาการ ฝายบริหาร
ของสถาบัน/คณะ/หนวยงาน
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5.6 ระยะเวลาในการดําเนินการ  ตลอดปการศึกษา 2547
5.7 งบประมาณ: ใชงบประมาณปกติของสถาบัน/คณะ/หนวยงาน  และใหสนับสนุนกิจ

กรรมเฉพาะบางสวน
5.8 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ

5.8.1 นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมมีความรู เขาใจและมีความศรัทธาในหลักการศาสนา
อิสลามและวิถีปฏิบัติ

5.8.2 นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมระดับบุคคลและระดับสถาบันมีคานิยมเพิ่มขึ้น
5.8.3 เกิดความเขาใจอันดีในการอยูรวมกันระหวางนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมและนิสิต

นักศึกษาโดยทั่วไป

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป
1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในการนําไป

ปฏิบัติในระดับคณะ/หนวยงาน  ภาควิชา
2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับ Balanced scorecard ดานการริเร่ิม(Initiative) ในการดําเนิน

กิจกรรมตางๆ ที่มีชัดเจนในการปฏิบัติ
3.  ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ในสถาบัน

อุดมศึกษาสังกัดคณะกรรมการอุดมศึกษา  และที่สังกัดหนวยงานอื่น ๆ  เชน  มหาวิทยาลัยในกํากับของ
รัฐ  มหาวิทยาลัยเปด  มหาวิทยาลัยเอกชน  สถาบันราชภัฏ   สถาบันราชมงคล  โรงเรียนทหาร  ตํารวจ
เปนตน

4.   ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาโดย
ทั่วไป

5. ควรศึกษาการอยูรวมกันของนิสิตนักศึกษาที่มีศาสนา วัฒนธรรมแตกตางกันเพื่อการอยู
รวมกันอยางสันติ

6.  ควรนําวิธีการศึกษาเชิงปริมาณเขามาประกอบเพื่อใหขอมูลที่ไดมีความถูกตองเที่ยงตรง
และมีความนาเชื่อถือมากขึ้น
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กิตติภูมิ วิเศษศักดิ์.  2534.  กระบวนการพัฒนาและธํารงเอกลักษณการแตงกายแบบฮิญาบของ
นักศึกษาสตรีมุสลิมในมหาวิทยาลัยสวนกลาง.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต คณะ

สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.
เกษม  สุวรรณกุล. 2530.  “คานิยมกับมหาวิทยาลัย”  ใน ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

    (ต.ค. –  ธ.ค.  30) หนา  20 – 24.
ไกรยุทธ  ธีรตยคีนันท.  2531.  แนวพระราชดําริโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสมเด็จ

   พระเจาอยูหัว.  สถาบันไทยคดีศึกษาและฝายวิจัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
เขตการศึกษา 2,  สํานักงาน.  2536.  วิถีชีวิตมุสลิม.  ยะลา : สํานักงานเขตการศึกษา

เขตการศึกษา 2.
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, สํานักงาน. 2547. คํารับรองการปฏิบัติราชการของผูวาราชการ

จังหวัด. ธันวาคม 2546: สรุปยุทธศาสตรกลุมจังหวัด. กรุงเทพฯ: สํานักงานคณะ
กรรมการพัฒนาระบบราชการ.

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, สํานักงาน.  2525.  วิทยากรกับการปลูกฝงและ
สรางเสริมคานิยม.  (อัดสํานา)

คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, สํานักงาน. 2531.  วัฒนธรรมประจําชาติ.  กรุงเทพมหานคร:
อมรินทรฟร้ินติ้งกรูป.

จริยา  หาสิตพานิชกุล.  2545.  “ยุทธศาสตรดานการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมแกนิสิตนักศึกษา”
 ใน กระบวนทัศนและกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักสึกษาบนเสนทางปฏิรูปการเรียนรู.

เอกสารประกอบการสัมมนา ชุดที่ 1  ทบวงมหาวิทยาลัยรวมกับมหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร 8-9 ส.ค. 46 ณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.
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จิรวัฒน  วีรังกร.  2545.  “กระบวนทัศนและกลยุทธการพัฒนานิสิตนักศึกษาบนเสนทางปฏิรูป
การเรียนรู” ใน  กระบวนทัศนและกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษาบนเสนทาง
ปฏิรูปการเรียนรู.  เอกสารประกอบการสัมมนา ชุดที่ 1  ทบวงมหาวิทยาลัยรวมกับ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 8-9 ส.ค.45 ณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

เฉลิมชัย  มนูเสวต.  2545.  “คายอาสาพัฒนา : การเรียนรูเชิงบริการเพื่อพัฒนาที่ยั่งยืน”
ใน มณีวรรณ  กมลพัฒนะ  และไพโรจน  วิฑูรพาณิชย (บรรณาธิการ)  รวมศาสตร
กระบวนการเรียนรูรวมกัน  การประชุมระดับชาติ คร้ังท่ี 2  บัณฑิตในอุดมคติ. 15-16
 พ.ค. 41 ณ อาคารเฉลิมพระบารมี  50  ป  โครงการพัฒนาบัณฑิตอุดมคติไทย สํานัก
มาตรฐานอุดมศึกษา สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย.

ชนิตา รักษพลเมือง.  2526.   สังคมวิทยาการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช.
ชัยพร วิชาวุธ.  2525.  มูลสารจิตวิทยา.  กรุงเทพฯ: โรงพมิพจุฬาลงกรณ.
ชัยอนันต  สมุทวณิชและคณะ.  2546.  การพัฒนายุทธศาสตรอุดมศึกษา.  มูลนิธิสงเสริม

นโยบายการศึกษา เสนอตอทบวงมหาวิทยาลัย.
ชาญชัย  อินทรประวัติ. 2545.  “หัวใจของงานกิจการนักศึกษา”  ใน เอกสารประกอบการสัมมนา

เร่ือง  กระบวนทัศน และกลยุทธในการพัฒนานิสิตนักศึกษา เนนรับทางปฏิรูปการ
เรียนรู.  ทบวงมหาวิทยาลัยรวมกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

ณรงค  เส็งประชา.  2531.  พื้นฐานวัฒนธรรมไทย.  พิมพคร้ังที่ 1 กรุงเทพมหานคร:
โอเดียนสโตร.

ดุสิต หวันเหล็ม.  2530.  ศึกษาวัฒนธรรมการทํางานตามสถานภาพสวนบุคคลของครูโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามในสี่จังหวัดชายแดนภาคใต.  วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

ติน ปรัชญพฤทธิ์. 2530.  ขาราชการระดับสูงของไทยและความมุงมั่นในการพัฒนาประเทศ.
กรุงเทพมหานคร: เจริญวิทยการพิมพ.

นันทา  วิทวุฒิศักดิ์.  2545.  การวางแผนกลยุทธ สํานักวิทยาบริการ สถาบันราชภัฏในทศวรรษ
หนา (2544-2553).  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต ภาควชิาอุดมศึกษา
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
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นิดา  วุฒิวัย.  2544.  การพัฒนารูปแบบการบริการนิสิตนักศึกษา  เพื่อสนับสนุนพันธภาระตอ
การศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต  ภาควิชาอุดม
ศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

นีออน กล่ินรัตน.  2526.   คานิยมและระบบคานิยมของอาจารยและนักศึกษาในมหาวิทยาลัย.
สํานักงานคณะกรรมการการวิจัยแหงชาติ.

นูรอัยนี.(ม.ป.ป.) หิญาบ.  กรุงเทพฯ: M.K. IMAGE.
บรรจง บินกาซัน.  2523.   การคลังอิสลาม.  กรุงเทพฯ: วุฒิชัยการพิมพ.
บรรจง บินกาซัน.   2542.  อิสลาม : สําหรับผูเร่ิมสนใจศาสนาอิสลาม.  กรุงเทพฯ : เจริญวิทยา

การพิมพ.
บุณยศักดิ์ แววภักดี.  2526.  การรับรูเก่ียวกับคานิยมพื้นฐานของนักศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยี

และอาชีวศึกษา.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ-
มหาวิทยาลัย.

เบญจมาศ  จงรักษ.  2539.  การวิเคราะหงานพัฒนานักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือตามรูปแบบของ  เอ ซี พี เอ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชา
อุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

ประนอม รอดคําดี.  2538.  รูปแบบการพัฒนาระดับความสุขสมบูรณของนิสิตนักศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ  ภาควิชาอุดมศึกษา
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

ประยูรศักดิ์  ชลายชยเดชะ.  2539.  มุสลิมในประเทศไทย.  พิมพคร้ังที่ 2 โครงการหองสมุด
                 อิสลามสายสกุลสุลตานสุลัยมาน.
ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา.  2523.  รายงานผลการวิจัยเร่ือง คานิยมและความคาดหวังของ

เยาวชนไทย. กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
ปรัชญา พุฒิโชติ.  2541.  สังคมประกิต การเปดรับขาวสารและความเชื่อทางไสยศาสตรของ

นิสิตระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร.  วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

ปฬาณี ฐิติวัฒนา.  2523.   สังคมวิทยา.  กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช.



397

พจนีย ทรัพยสมาน. 2529.  อิทธิพลของวัฒนธรรมอิสลามที่มีตอนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
สถาบันอุดมศึกษา.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.

พรชุลี อาชวอํารุง.  2525.  นิสิตนักศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร.
พรชุลี อาชวอํารุง.  2540.  กระแสการปฏิรูปการศึกษาหลังมัธยมศึกษาของโลก. ใน ทิศทางการ

ปฏิรูปการศึกษาหลังมัธยมศึกษาไทย ในศตวรรษที่ 21.  สํานักงานคณะกรรมการศึกษา
สํานักนายกรัฐมนตรี, หนา 31.

พรชุลี อาชวอํารุง.   2540.  “การวิจัยเชิงธรรมชาติ (Naturalistic Research)”  ใน แบบแผนและเครื่อง
มือการวิจัยทางการศึกษา.  ทิศนา แขมมณี – สรอยสน สกลรัตน,  บรรณาธิการ
(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  หนา 221-258.

พรชุลี อาชวอํารุง. 2543.  รายงานการวิจัยเร่ือง  แนวทางการปฏิรูปโครงสรางและการบริหารจัด
การอุดมศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 : รูปแบบการจัดกลุม
อุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับศักยภาพปจจุบัน.  สํานักนโยบายและแผน ทบวงมหาวิทยาลัย.

พรชุลี อาชวอํารุง. 2544.  การสอนโดยเนนการคิดวิเคราะห. ใน เอกสารประกอบการประชุมเชิง
วิชาการ เร่ือง  “ปฏิรูปการเรียนรู : นวัตกรรมการสอนระดับอุดมศึกษา”  วันที่ 30-31
กรกฎาคม  2544.  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

พรชุลี อาชวอํารุง. 2546.  ยุทธศาสตรเพื่อการพัฒนาองคกรของสถาบันพระบรมราชนก.
 สถาบันพระบรมราชนก กระทรวงสาธารณสุข.
พรชุลี อาชวอํารุง. 2546.  การวิเคราะหการคิดเชิงเหตุผลเพื่อพิจารณาตัดสินของคนไทย.  รายงาน

การ วิจัยไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ.
พรชุลี อาชวอํารุง. (ม.ป.ป.) 421 670  การวิจัยทางการอุดมศึกษา (Research in Higher Education).
                 ภาควิชาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
พสุ เดชะรินทร.  2544.  เสนทางจากกลยุทธสูการปฏิบัติดวย Balanced Scorecard  และ

Performance Indicators.   พิมพคร้ังที่ 2 กรุงเทพฯ: โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
พัชนี เชยจรรยา และ ประทุม ฤกษกลาง.  2531.  รูปแบบการสื่อสารภายในครอบครัวและการเปด

รับสื่อมวลชนของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร.  รายงานการวิจัย  AMIC (Asian
Mass Communication Research and Information Center).
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พัทยา สายหู.  2519.  การศึกษาสภาพหมูบานในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยางใกลชิดระยะยาว
ตอนที่ 1 ภาคท่ัวไป การปฏิบัติงานของพัฒนากรในเขตอําเภออุทุมพรพิสัย จังหวัด
ศรีสะเกษ.  กรุงเทพมหานคร: กองวิจัยและประเมินผล กรมการพัฒนาชุมชน.

พัทยา สายหู.  2529.  กลไกของสังคม.  กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
พิกุล  บุญประเสริฐ.  2537.  พัฒนาการของกิจกรรมนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.

พิเชฎฐ  กาลามเกษตร.  2528.   “กฎหมายและจริยธรรมอิสลาม”  ใน ศาสนาและวิทยาศาสตร
ชมรมมุสลิม มหาวิทยาลัยมหิดล. กรุงเทพฯ: จิรรัชการพิมพ.

ไพฑูรย สินลารัตน.  2520.  “ การศึกษาและสังคมประกิต” ใน   มนุษยกับสังคม.  กรุงเทพฯ:
โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

ไพฑูรย สินลารัตน.  2524.  หลักและวิธีการสอนระดับอุดมศึกษา.  กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช.
ฟามุย  เรืองเลศิบุญ.  2539.  การศึกษาแนวโนมการบริหารในสถาบันดุมศึกษาของรัฐสังกัดทบวง

มหาวิทยาลัย ในศตวรรษที่ 21.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาอุดมศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

มณีวรรณ  กมลพัฒนะและคณะ.  2541.  บัณฑิตอุดมคติไทย.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพจุฬาลงกรณ.
มนตรี  แยมกสิกร.  2545.  “การพัฒนาหลักสูตรและการออกแบบการจัดการเรียนรูแบบ

บูรณาการ รายวิชาศึกษาทั่วไปเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตอุดมคติ”  ใน รูปแบบการ
ดําเนินงานเพื่อพฒันานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา.  เอกสารประกอบการ
สัมมนา ชุดที่ 2  ทบวงมหาวิทยาลัยรวมกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 8-9 ส.ค.45
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

มานี ชูไทย.  2532.  อิสลามธรรมนูญแหงชีวิต.  พิมพคร้ังที่ 2 กรุงเทพฯ: เจริญผล.
มุร็อด มุคตารี. ม.ป.ป.  เตือนสติผูหลงลืม. พระนคร: ส. วงศเสงี่ยม.
โมหัมมัด อับดุลกาเดร.  2520.  ความเขาใจเบื้องตนเรื่องศาสนาอิสลามและชาวไทยมุสลิมใน 4

จังหวัดภาคใต.  กรุงเทพฯ: อักษรบัณฑิต.
ยอดธง  ทับทิวไม.  2545.  “เราจะขายมหาวิทยาลัยเปนของตางชาติ”  นสพ.ผูจัดการรายวัน.

15 ธันวาคม 2545 หนา 8.
ยะกูบ  ทวมประถม.  2538.  มุมมัสยิด.  กรุงเทพ : ส.วงศเสงี่ยม.



399

ยูสุฟ  ก็อรฎอวี.  2530.  หะลาลและหะรอมในอิสลาม.  พิมพคร้ังที่ 1  บรรจง  บินกาซัน (แปล).
 กรุงเทพฯ. อัล-ญิฮาด.
รัตติยา  สาและ.  2544.  การปฏิสัมพันธระหวางศาสนิกท่ีปรากฏในจังหงวัดปตตานี ยะลา
               นราธิวาส.  สํานักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจัย.
ราชบัณฑิตยสถาน. 2524.  พจนานุกรม.  พิมพคร้ังที่ 3. กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช.
ลัดดาวัลย  เพชรโรจน.  2537.  การศึกษาอนาคตภาพของมหาวิทยาลัยรามคําแหงโดยวิธีการสบื

คนเชิง ธรรมชาติ.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

วัลลภา  เทพหัสดิน ณ อยุธยา. ม.ป.ป.  การพัฒนานิสิตนักศึกษา.  ภาควิชาอุดมศึกษา  คณะ
ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

วิเชียร รักการ.  2529.  วัฒนธรรมและพฤติกรรมของไทย.  พิมพคร้ังที่ 2.  กรุงเทพมหานคร:
โอเดียนสโตร.

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ. 2532.  คานิยมของขาราชการไทยที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนาชนบท.
กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร.

วิลาศ  ชูชวย.  2543.  สังคมกรณทางการเมืองของชาวไทยมุสลิมในจังหวัดสตูล.  วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยา มหาวิทยลัยสงขลานครินทร.

สถิติแหงชาติ, สํานักงาน. 2539.  ขอมูลสถิติท่ีสําคัญรายจังหวัด พ.ศ. 2539.  กรุงเทพมหานคร:
โรงพิมพ รสพ.

สมเกียรติ  พงษไพบูลย.  2545.  พูดในที่ประชุมสัมมนายุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย.  วันที่ 15 ธ.ค.
 45 โรงแรมสยามซิติ.

สมศักดิ์  สุขใจ.  2541.  “โครงการเสริมสรางจิตสํานึกในคุณธรรมเพื่อพัฒนาตนเองและสังคม
ของโรงเรียนนายรอยตํารวจ”  ใน  มณีวรรณ  กมลพัฒนะ  และไพโรจน  วิฑูรพาณิชย
(บรรณาธิการ)  รวมศาสตร กระบวนการเรียนรูรวมกัน  การประชุมระดับชาติ คร้ังท่ี 2
บัณฑิตในอุดมคติ. 15-16  พ.ค. 41 ณ อาคารเฉลิมพระบารมี  50  ป  โครงการพัฒนา
บัณฑิตอุดมคติไทย สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย.

สมหวัง  พิธิยานุวัฒน และคณะ.  2527.  รายงานการวิจัยเร่ืองการศึกษาเปรียบเทียบสภาพแวด
ลอมมหาวิทยาลัยไทย.  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
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สหพันธองคกรนิสิตนักศึกษามุสลิมภาคใต (สอ.มต.) 2543.  โครงการอบรมผูนํากลุมศึกษา
อิสลาม.  เอกสารประกอบโครงการ วันที่ 9-10 ก.ย. 2543 ณ มัสยิดบานปลายทอน
จังหวัดนครศรีธรรมราช.

สัญญา  สัญญาวิวัฒน.  2541.  “คุณลักษณะสังคมไทยในศตวรรษที่ 21”  มณีวรรณ กมลพัฒนะ
                และไพโรจน  วิฑูรณพาณิชย ( บรรณาธิการ)  รวมศาสตรกระบวนการในการเรียนรู
                รวมกัน ในการประชุมระดับชาติคร้ังที่ 2 บัณฑิตไทยในอุดมคติ ทบวงมหาวิทยาลัย.
สัมพนัธ  มีคง.  2539.  การนําเสนอแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาการคิดสําหรับนักศึกษา

ครู.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

สําเนาว  ขจรศิลป.  2538.  มิติใหมของกิจการนักศึกษา 2 : การพัฒนานักศึกษา.  พิมพคร้ังที่ 1
กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต.

สุนทรี โคมิน และ สนิท สมัครการ.  2522.  รายงานการวิจัยเร่ือง คานิยมและระบบคานิยมไทย :
เคร่ืองมอืในการสํารวจวัด.  กรุงเทพมหานคร: สํานักวิจัยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร.

สุนทรี  ดวงทิพย.  2543.  การพัฒนารูปแบบสภาพแวดลอมในหองเรียนเพื่อสัมฤทธิ์ผลของ
สมรรถภาพดานการเรียนรูในสถาบันราชภัฏ.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต
ภาควิชาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

สุเชาว  พลอยชุม และคณะ.  2543.  สูความสําเร็จ : หลักการรูจักตนเอง รูจักผูอ่ืน รูจักธรรมชาติ
 ในมิติแหงพระพุทธศาสนาเพื่อชีวิตท่ีสมบูรณ.   คณะทํางานจัดทําคัมภีรหลักธรรม
สําหรับนิสิตนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย โครงการพัฒนาบัณฑิตอุดมคติไทย ทบวง
มหาวิทยาลัย.

สุเทพ  สันติวรานนท และคณะ.  2541.  รายงานการวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนและ
ขาราชการในจังหวัดชายแดนภาคใต ท่ีมีตอขอปฏิบัติท่ีสอดคลองกับหลักศาสนา
อิสลาม ตามคําวินิจฉัยของจุฬาราชมนตรี  กรณีศึกษาในอําเภอเมืองจังหวัดปตตานี.

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และคณะกรรมมาธิการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม
สภาผูแทนราชฎร.
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สุภรณ  ล้ิมอารีย.  2541.  “หลักสูตรบัณฑิตมหาชน”  ใน ใน  มณีวรรณ  กมลพัฒนะ  และ
ไพโรจน  วิฑูรพาณิชย (บรรณาธิการ)  รวมศาสตรกระบวนการเรียนรูรวมกัน

 การประชุมระดับชาติ คร้ังท่ี 2  บัณฑิตในอุดมคติ. 15-16  พ.ค. 41 ณ อาคารเฉลิม
พระบารมี  50  ป  โครงการพัฒนาบัณฑิตอุดมคติไทย สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา
สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย.

สุมน  อมรวิวัฒน.  2535.  “จริยธรรมและคานิยมพื้นฐานทางจิตใจของคนไทย”  ใน สมบัติทิพย
                ของการศึกษาไทย.  พิมพคร้ังที่ 2  สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, หนา 99 – 108.
สุรพล โพพิศ.  2518.   การเปรียบเทียบคานิยมทางสังคมของนักศึกษาไทยพุทธกับนักศึกษาไทย

อิสลามที่ศึกษาในวิทยาลัยครูยะลา.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ.

สุพัตรา สุภาพ. 2531.  “การขัดเกลาทางสังคม”. ใน สังคมและวัฒนธรรม.  เอกสารประกอบ
การศึกษาภาควิชาสังคมวิทยา คณะรัฐศาสตร.

สุพตัรา สุภาพ. 2541.  สังคมวิทยา.  พิมพคร้ังที่ 20.  กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช.
สุพัตรา สุภาพ. 2541.  สังคมและวัฒนธรรมไทย : คานิยมครอบครัว ศาสนา ประเพณี. พิมพคร้ังที่ 9

กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช.
สุวิมล  วองวาณิช  และ นงลักษณ  วิรัชชัย.  2543.  ปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนา

บุคคลเพื่อมุงความสําเร็จของสวนรวมของนักศึกษามหาวิทยาลัย : การศึกษาเชิง
ปริมาณและคุณภาพ.  ภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

เสรี วงษมณฑา.  2531.  “การสื่อสารกับกระบวนการสังคมกรณ” ใน หลักและทฤษฎีการสื่อสาร.
หนวยที่ 9-15.  นนทบุรี: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.

เสาวนีย จิตตหมวด.  2524.  วัฒนธรรมอิสลาม.  พิมพคร้ังที่ 2.  กรุงเทพฯ: จูจีนไทย.
เสาวนีย จิตตหมวด.  2535.  วัฒนธรรมอิสลาม.  พิมพคร้ังที่ 3. กรุงเทพฯ: ทางนํา.
โสภา ชูพิกุลชัย.  2522.  จิตวิทยาสังคมประยุกต.  กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช.
อณัส อมาตยกุล และคณะ.  2543.  สูความสําเร็จ : หลักการรูจักตนเอง การรูจักผูอ่ืน การรูจัก

สังคมการรูจักส่ิงแวดลอม  ชีวิตในอุดมคติในมิติแหงศาสนาอิสลามเพื่อชีวิตท่ีสมบูรณ.
โครงการพัฒนาบัณฑิตอุดมคติไทย สวนวิจัยและพัฒนา สํานักงานมาตรฐาน
อุดมศึกษา ทบวงมหาวิทยาลัย.
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อภิญญา  มานะโรจน.  2539.  การศึกษากระบวนการปลูกฝงคุณธรรมแกจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยลัย.

อรุณ  บุญชม.  ม.ป.ป.  หะดีษซอเฮี๊ยะฮ  เลม 3.  กรุงเทพฯ :  ส. วงศเสงี่ยม.
อับดุลการีม  ซัยดาน.  2543.  “ระบบจริยธรรมในอิสลาม”  อิสมาแอ  อาลี (แปลและเรียบเรียง)
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ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Content validity)  ของเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล

1.     ผูเชี่ยวชาญที่มีวุฒิปริญญาเอกทางดานศาสนาอิสลาม
        ผูชวยศาสตราจารย ดร.หะสัน    หมัดหมาน
        ดร.อิบรอเฮ็ม     ณรงครักษาเขต
2.     อาจารยผูสอนที่มีวุฒิปริญญาโทดานอิสลามศึกษา
        อาจารยอับดุลเลาะ   อับรู
3.     อาจารยที่มีความรูทางวัฒนธรรมอิสลามและเปนผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา
        ผูชวยศาสตราจารย  ดร.วรวิทย    บารู

                                   ผูชวยศาสตราจารยเสถียร    แปนเหลือ
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ
เพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

1.   ผูชวยศาสตราจารย  ดร.อิสมาแอ    อาลี        อาจารยวิทยาลัยอิสลามศึกษา
          วิทยาลัยอิสลามศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
                                                                            ผูอํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา
2.    ดร.อับดุลเลาะ   หนุมสุข                      หัวหนาแผนกวิชาอิสลามศึกษา

                                                วิทยาลัยอิสลามศึกษา
                                                มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

3.    รองศาสตราจารยเสาวนีย  จิตตหมวด          อาจารยสถาบันราชภัฏธนบุรี
4.    รองศาสตราจารยพิเชฏฐ  กาลามเกษตร   อาจารยแผนกวิชาศาสนาเปรียบเทียบ

                                                                    มหาวิทยาลัยมหิดล
5.    รองศาสตราจารย ดร.วินัย    ดะหลัน          คณบดีคณะสหเวชศาสตร

         จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
6.    ผูชวยศาสตราจารยมะเนาะ  ยูเด็น            ขาราชการบํานาญ อดีตคณบดี

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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รายชื่อผูบริหารฝายกิจการนักศึกษา บุคลากรนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ศึกษาและจัดทํารางแผนกลยุทธ  โดยการประชุมสัมมนา
วันท่ี  19  กรกฎาคม  2546    เวลา  9.00 – 12.3 0  น.

หองประชุม 1  วิทยาลัยอิสลามศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี

1.   ผศ.สุพจน              โกวิทยา            รองอธิการบดีฝายกิจการศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

2. ผศ.ดร.วรวิทย        บารู            รองอธิการบดีฝายพัฒนานักศึกษาและชุมชน
วิทยาเขตปตตานี

3. ดร.อุสมาน            สารี   ผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา
วิทยาเขตปตตานี

4. ดร.อริยา            คูหามุข  ผูชวยอธิการบดีฝายพัฒนานักศึกษา วิทยาเขตปตตานี
5. อาจารยสมเกียรติ    สุขนันตพงศ   ผูชวยอธิการบดีฝายบริหาร วิทยาเขตปตตานี
6. อาจารยอัศวิน         ศิลปเมธากุล   ผูชวยอธิการบดีฝายพัฒนาสถานที่และภูมิทัศน

วิทยาเขตปตตานี
7. อาจารยนวมน         ยูเด็น  รองคณบดีฝายพัฒนานักศึกษา  คณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร
8. อาจารยนิฟาริด        ระเดนอาหมัด  รองคณบดีฝายวิชาการแทนรองคณบดีฝายกิจการ

นักศึกษา  คณะศึกษาศาสตร
9. อาจารยฮาซัน           หะยีมะเย็ง  รองผูอํานวยการฝายกิจการศึกษาและกิจการพิเศษ

วิทยาลัยอิสลามศึกษา
10. อาจารยอาหมาน       หมัดเจริญ  รองคณบดีฝายพัฒนาและกิจการนักศึกษา

คณะวิทยาการสื่อสาร
11. อาจารยวิญชัย            อุนอดิเรกกุล        ผูชวยคณบดีฝายกิจการนกัศึกษา
    คณะวิทยาการจัดการ
12. ดร.นิซาอูดะห  ระเดนอาหมัด  อาจารยที่ปรึกษาชมรมมุสลิม  วิทยาเขตหาดใหญ
13. ดร.ซุกรี  หะยีสาแม   อาจารยที่ปรึกษาชมรมมุสลิม  วิทยาเขตปตตานี
14. อาจารยกุลฤดี  เหมมัน  อาจารยหอพักนักศึกษา  วิทยาเขตปตตานี
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15. ผศ.เสถียร  แปนเหลือ  อาจารยภาควิชาภาษาไทย  คณะมนุษยศาสตรและ
                                                                     สังคมศาสตร   อดีตผูชวยอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา
  วิทยาเขตปตตานี
16. นายนิยาบาล  อาแย   นายกองคการนักศึกษา วิทยาเขตปตตานี
17. นายไพรัช  หมัดอะด้ํา   ประธานสภานักศึกษา วิทยาเขตปตตานี
18. นายจีรยุทธ    ดาเระสาและ  ประธานชมรมมุสลิม วิทยาเขตหาดใหญ
19. นายฆอซาลี  อาแว  ประธานชมรมมุสลิม วิทยาเขตปตตานี
20. นายเดชา  หวังดี  นายกสโมสรนักศึกษาวิทยาลัยอิสลามศึกษา
21. นายอับดุลฮากีม  ทรงเลิศ  สมาชิกสภานักศึกษา  วิทยาเขตปตตานี
22. นางสาวมณีรัตน  ชุมศิริ  สมาชิกองคการนักศึกษา วิทยาเขตปตตานี
23. นายนิเลาะ  แวอุเซ็ง  นักวิชาการศึกษา วิทยาลัยอิสลามศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร



416

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิเขารวมประชุม
การตรวจสอบแผนกลยุทธดวยวิธีการประเมินตามกระบวนการอิงผูทรงคุณวุฒิ

(Connoisseurship)
วันท่ี  19  กรกฎาคม  2546  เวลา  14.30 – 16.30 น.

ณ หองประชุม 1  วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

1. ดร.อิสมาอีลลุฎฟ จะปะกียา  อธิการวิทยาลัยอิสลามยะลา
ผูทรงคุณวุฒิสํานักจุฬาราชมนตรี

2.    ผศ.ดร.อิสมาแอ  อาลี   ผูอํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ผูทรงคุณวุฒ ิสํานักจุฬาราชมนตรี

3.    รศ.ดร.ปกรณ  ปรียากร ประธานฝายวิชาการและแผนงาน
ศูนยกลางอิสลามแหงประเทศไทย

4.    ดร.อับดุลฮาลีม  ไซซิง คณบดีคณะนิติศาสตร
วิทยาลัยอิสลามยะลา

5.    รศ.ดลมนรรจน  บากา หัวหนาแผนกตะวันออกกลางศึกษา
ภาควิชาอิสลามศึกษา วิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

6.    รศ.ดร.อารง  สุทธาศาสน อาจารยคณะรัฐศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

7.    ดร.อิบรอเฮ็ม ณรงครักษาเขต หัวหนาภาควิชาอิสลามศึกษา
วิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

8.    ผศ.ดร.หะสัน  หมัดหมาน ผูมีความรูความสามารถพิเศษ
แผนกวิชาอิสลามศึกษา ภาควิชาอิสลามศึกษา
วิทยาลัยอิสลามศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

9.    ดร.อาหมัดอุมาร  จะปะกียา รองอธิการฝายวิชาการและกิจการนักศึกษา
วิทยาลัยอิสลามยะลา
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10.   อาจารยอับดุลรอฮมาน  วอเดร ผูชวยอธิการฝายกิจการนักศึกษา
วิทยาลัยอิสลามยะลา

11.   ผศ.ดร.พฤทธ            ศิริบรรพิทักษ อาจารยภาควิชาสารัตถศึกษา คณะครุศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

12.   ดร.สุนันทา  สุวรรณศิลป  อาจารยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี
13.   รศ.ดร.พรชุลี อาชวอํารุง อาจารยภาควิชาอุดมศึกษา

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
14.   ผศ.ดร.นิดา วุฒิวัย อาจารยคณะวิทยาศาสตร

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
15.   ดร.แวอาแซ   แวหามะ อาจารยภาควิชาเทคโนโลยียาง

อดีตคณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร



ภาคผนวก ข
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เอกสารอางอิงถึงคานิยมไทย

กนก  จันทรขจร.  2535. คูมือครู  : การอบรมความรูและจริยธรรมเพื่อชีวิต  ตอนที่  1  ม.ป.พ.
กนก  จันทรขจร.  2543.  คูมือวัฒนธรรม  : วิถีชีวิตไทย.กรุงเทพ ฯ  พิดิษฐการพิมพ.
เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์. 2539.  อนาคตผูนําการเมืองในสองทศวรรษหนา . กรุงเทพ ฯ :

       ซัดเซสมีเดีย.
เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์.  2539.  ลักษณะชีวติสูความสําเร็จ เลม 1 . กรุงเทพฯ : ซัดเซสมีเดีย.
เกษม  สุวรรณกุล. 2530.  “คานิยมกับมหาวิทยาลัย”  ใน ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

      (ต.ค. –  ธ.ค.  30) หนา  20 – 24.
ไกรยุทธ  ธีรตยคีนันท.  2531.  แนวพระราชดําริโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสมเด็จ

     พระเจาอยูหัว.  สถาบันไทยคดีศึกษาและฝายวิจัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
คณะกรรมาธิการอนุรักษศิลปกรรม. 2515.  บันทึกการสัมมนาเรื่อง  เอกลักษณสังคมไทยใน

      อนาคต.  สมาคมอนุรักษศิลปกรรมและสิ่งแวดลอม.
คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ. 2526. รายงานการวิจัยเร่ือง คานิยมเพื่อชีวิตและสังคมไทย

     กองวิจัยและวางแผน  สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ.
คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ. 2531. วัฒนธรรมแหงชาติ. กรุงเทพฯ : อมรินทรพร้ินติ้งกรุป.
จิระวรรณ  อามระดิษ.  2538.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคานิยมทางจริยธรรมของนักเรียนระดับ

      มัธยมศึกษาตอนปลาย. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย
      จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

ณรงค  เส็งประชา. 2533.  พื้นฐานวัฒนธรรมไทย. กรุงเทพ ฯ : โอเดียนสโตร.
ทบวงมหาวิทยาลัย. 2535.  บัณฑิตไทยในแนวพระราชดําริ.  ทบวงมหาวิทยาลัย.
นีออน  กล่ินรัตน.  2526.  คานิยมและระบบคานิยมของอาจารยและนักศึกษา ในมหาวิทยาลัย.
                  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน.
บํารุง  สุขพรรณ. 2526.  รายงานการวิจัย เร่ือง  บทบาทของสื่อมวลชนในการเผยแพรและ

     ปลูกฝงคานิยมท่ีพึงประสงคตอเยาวชนไทย.  คณะวารสารศาสตรและส่ือมวลชน.
     มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.

บุญยศักดิ์  แววภักดี.  2526.  การรับรูเก่ียวกับคานิยมพื้นฐานของนักศึกษา  ในวิทยาลัย
       เทคโนโลยีและอาชีวศึกษา วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาอุดมศึกษา
       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
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บุญลือ   ทองอยู.  2541.  “พลวัตในกิจกรรมที่คุณภาพ : กิจกรรมในการศึกษา”  มณีวรรณ
                    กมลพัฒนะและไพโรจน  วิฑูรยพณิชย ( บรรณาธิการ ) รวมศาสตรกระบวนการ

       ในการเรียนรูรวมกันในการประชุมระดับชาติ  คร้ังท่ี  2  บัณฑิตไทยในอุดมคติ.
       ทบวงมหาวิทยาลัย.

ประทีป ม.โกมลมาศ.  2536.  “คานิยมทางจริยธรรมกับการปรับปรุงของสังคม”  ในรายงาน
        สัมมนาวิชาสมาคมอุดมศึกษาเอกชน  เร่ือง  แนวทางการจัดการเรียนการสอน
        และกิจกรรมเพื่อเสริมสรางและพัฒนาจริยธรรมแกนักศึกษา.  ทบวงมหาวิทยาลัยรวม
       กับมหาวิทยาลัยอัสสัมชัน.

ประสงค  สุนศิริ.  2538.  “การเสริมสรางเอกลักษณของชาติกับการพัฒนาชาติไทย”   ในรายงาน
                     การสัมมนา เร่ือง  เอกลักษณของชาติกับการพัฒนาชาติไทย.  คณะกรรมการ
                     เอกลักษณของชาติ  สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี.
ประสาร  มาลากุล.  2523.  รายงานการวิจัยเร่ืองคานิยมและความคาดหวังของเยาวชนไทย.
                    ทุนรัชดาภิเษกสมโภชน.  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
ปยะฉัตร  มาลีถาวรกุล.  2541.  คานิยมของเกษตรกรที่ทําเกษตรแบบยั่งยืน : เปรียบเทียบระหวาง
                     เกษตรกรที่ ไดรับการสงเสริมจากหนวยงานของรัฐและองคกรพัฒนาเอกชนในอําเภอ
                     เมือง  จังหวัดสุรินทร.  วิทยานิพนธสังคมศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาสิ่งแวดลอม
                     มหาวิทยาลัยมหิดล.
ผดุง  ขาวสําอางค.  2524.  การศึกษาความแตกตางของคานิยมของชาวนาในทองท่ีโครงการ
                      และนอกโครงการชลประทานหวยหลวง อําเภอเมือง จังหวัดประทุมธานี.
                     วิทยานิพนธศิลปศาสตร  มหาบัณฑิต สาขาพัฒนาสังคม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.
พระบุญเจิดฐานวกโรและพระนเรศจนโทภาโส.  2545.  เอกลักษณไทย.
                    http : // www.  Gcocities.com/bhikkhusk/aggarakthou:htm.
ไพฑูรย  ลินลารัตน.  2524.   “การเปรียบเทียบทางสังคม : ผลกระทบตอคานิยมและการศึกษา
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                    เรียนรูรวมกัน ในการประชุมระดับชาติคร้ังที่ 2 บัณฑิตไทยในอุดมคติ. ทบวง
                    มหาวิทยาลัย.
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ฮิซาโกะ  นากายุระ และคณะ.  2544.  คานิยมทางสังคม  ศาสนาของสตรีมุสลิมในภาคใตของไทย :
                กรณีศึกษาคนงานในโรงงานอุตสาหกรรมจังหวัดปตตานี.  การวิจัยรวมระหวาง
                    คณะนานาชาติศึกษา  มหาวิทยาลัยบุงเกี่ยว  ประเทศญี่ปุนและคณะมนุษยศาสตรและ
                    สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.
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เอกสารประกอบการวิเคราะห SWOT

ชัยอนันต  สุมทวณิช  และคณะ.  2546.  ยุทธศาสตรอุดมศึกษาไทย.  กรุงเทพฯ : มูลนิธิสงเสริม
นโยบายการศึกษา.

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน. 2546.  แผนพัฒนาการศึกษาในพื้นท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต.  สํานักนโยบายและแผนการศึกษา.

ทบวงมหาวิทยาลัย.  2545.   เกณฑคุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินงานที่เปนเลิศ 2545
(2002 Education  Criteria for Performance Excellence)  สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา
สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย.

วิชัย  ตันศิริ.  2544.  โฉมหนาการศึกษาไทยในอนาคต : แนวคิดสําคญัของการปฏิรูปในพระราช
บัญญัติการศึกษา.  กรุงเทพฯ : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยลัย.

สงขลานครินทร, มหาวิทยาลัย. (ม.ป.ป.)  ขอบังคับ ระเบียบ ประกาศเกี่ยวกับกิจการนักศึกษา.
โครงการจัดตั้งกองกิจการนักศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี.

สงขลานครินทร, มหาวิทยาลัย. (ม.ป.ป.)  SAR  รายงานการประเมินตนเอง (Self  Assessment
Report)  สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน.ี

สงขลานครินทร, มหาวิทยาลัย.  2542.  การนําเสนอผลการดําเนินการจัดทําแผนแมบท ระยะ  15  ป
วิทยาเขตปตตานี.   งานประสานการวางแผน  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต
ปตตานี.

สงขลานครินทร, มหาวิทยาลัย.  2543.  วิสัยทัศน  พันธกิจและมาตรการของแผนแมบทระยะ  15
ป  (พ.ศ. 2545-2554) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี . งานประสานการ
วางแผน  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี.

สงขลานครินทร, มหาวิทยาลัย. 2546.  นโยบายและแผนพัฒนามหาวิทยาลัยในชวงป พ.ศ. 2546-
2549   ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (ราง). เอกสารประกอบสัมมนาฯ 28-29 มิถุนายน
2546.

สงขลานครินทร, มหาวิทยาลัย.  2546.  เอกสารประมวลการนําเสนอประเด็นกลยุทธ(เฉพาะเปา
ประสงค 1-3) : ประมวลความคิดเห็นจากการสัมมาทีมบริหารฯ เพื่อกําหนดนโยบายและ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยในชวงป พ.ศ. 2546-2549 ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.

              เอกสารประกอบสัมมนาฯ 28-29 มิถุนายน 2546.
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สุเทพ  สันติวรานนท และคณะ.  2541. รายงานการวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนและ
ขาราชการ ในจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีมีตอขอปฏิบัติท่ีสอดคลองกับหลักศาสนา

               อิสลามตามคําวินิจฉัยของจุฬาราชมนตรี กรณีศึกษาในอําเภอเมือง จังหวัดปตตานี.
               มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และคณะกรรมาธิการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม
               สภาผูแทนราษฎร.



ภาคผนวก ค







ภาคผนวก ง
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แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ
เร่ือง

การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ

บริบทของการสัมภาษณ
       แบบสัมภาษณเร่ืองการนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษา

ไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ       มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหคานิยม
ไทยมุสลิมโดยทั่วไป เพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมเบื้องตนในการกําหนดแนวทางการศึกษา ซ่ึง
ผลการวิจัยนี้จะเปนฐานในการศึกษากระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
และนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ลักษณะของแบบสัมภาษณ
      แบบสัมภาษณมีลักษณะเปนคําถามปลายเปด      ซ่ึงผูใหสัมภาษณสามารถตอบไดอยาง

อิสระ ตามขอคนพบ เหตุการณ ความคิดเห็น และวิจารณญาณ ของผูใหสัมภาษณตามความเปนจริง
มากที่สุด โดยแยกเปนของประเด็นหลักดังนี้

     1.   คานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป
     2.   คานิยมที่ควรพัฒนาใหกับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา

การตีความและการนําไปใช
     ผูวิจัยจะนําคําตอบของผูใหสัมภาษณมาสรุปวิเคราะหสาระในภาพรวม และถือเปนขอ

มูลเฉพาะที่ไมมีผลเสียหายใดๆ แตจะมีประโยชนในการนําไปพัฒนากรอบแนวคิดในการศึกษา
กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมพรอมดวยการจัดทําแผนกลยุทธใน
การพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

       ประเด็นและกรอบในการสัมภาษณ
       ประเด็นท่ี 1 คานิยมนิยมไทยมสุลิมโดยทั่วไป
        กรอบคําถามในการสัมภาษณ (ดูในคานิยมท่ีไดจากการวิเคราะหเอกสารบทที่ 4)
       คําถาม.  ตามผลการวิเคราะหเอกสารดังกลาว ในฐานะที่ทานเปนผูทรงคุณวุฒิที่มีความ

รูความเขาใจในศาสนาอิสลามทานคิดวาคานิยมไทย คานิยมมุสลิมและคานิยมรวมมีเร่ืองใดบาง
และมีขอบเขตอยางไรบาง เชน การเคารพผูอาวุโส ความกตัญ ูการชวยเหลือผูอ่ืน เปนตน
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      ประเด็นท่ี 2   คานิยมไทยมุสลิมท่ีควรพัฒนาใหกับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
      กรอบคําถามในการสัมภาษณ คําถามเปนแนวคําถามเกี่ยวกับคานิยมท่ีพึงประสงคของ

นิสิตนักศึกษา
    คําถาม.คานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่ควรพัฒนาในขณะที่กําลังศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษา  นาจะมีคานิยมอะไรบางเพื่อการพัฒนาไปสูการเปนบัณฑิตที่สมบูรณ

ขอขอบคุณในความอนุเคราะหขอมูล

อะหมัด  ยี่สุนทรง
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แบบสัมภาษณ
การวิจัยเร่ือง “การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ”

คําชี้แจง
  คานิยมในแบบสัมภาษณนี้ไดมาจากขอคนพบจากการวิเคราะหเอกสารผนวกกับการ

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ โดยตองการวัดระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน 6 ดาน ดังนี้
 1.   ดานงานอาชีพ ประกอบดวยคานิยม 2  ประการ ไดแก

1.1 การเลือกประกอบอาชีพ หมายถึง อาชีพในอุดมคติเพื่อความเจริญกาวหนาของตน
เองและครอบครัว  โดยยึดหลักวาอาชีพนั้นจะตองไมขัดกับหลักการศรัทธาและหลักการปฏิบัติของ
ศาสนาอิสลาม

1.2  ความรับผิดชอบ หมายถึง  การที่บุคคลทํางานที่ตนเองไดรับมอบหมายดวยความ
เอาใจใส ไมละทิ้งหนาที่ ปฏิบัติภารกิจจนสําเร็จลุลวง โดยถือวาผลการทํางานไมวาจะดีหรือเลว
สําเร็จหรือผิดพลาดอยางใด เปนผลแหงการทํางานของตนทั้งสิ้น

2.    ดานการเงิน ประกอบดวยคานิยม 2  ประการ ไดแก
2.1 การประหยัดและออม หมายถึง รูจักใชจาย ไมสุรุยสุราย แบงสันปนสวนทรัพย

และรูจักมัธยัสถ ไวใชเมื่อจําเปน
      2.2   การบริจาค หมายถึง การจายซะกาต   และทําบุญทั้งที่เปนเงิน ส่ิงของ     แรงกาย

เพื่อเปนกุศลทาน
 3.   ดานรางกาย ประกอบดวยคานิยม  2  ประการ ไดแก

               3.1   ความสะอาด  หมายถึง    การรักษาสวนตางๆ  ของรางกาย เสื้อผา   เครื่องใชที่อยู
อาศัยส่ิงแวดลอมรอบบานและในชุมชนใหสะอาด รวมทั้งการบริโภคอาหารและเครื่องดื่มที่ฮาลาล

       3.2   การแตงกาย  หมายถึง การแตงกายสํารวม      ดวยเส้ือผาที่สะอาด เรียบรอยรัดกุม
ปกปดเอาเราะฮและไมแตงกายผิดเพศ

4.   ดานครอบครัว ประกอบดวยคานิยม 2 ประการไดแก
      4.1   การเลือกคูครอง   หมายถึง   เกณฑที่ใชในการเลือกคูครองในอุดมคติโดยใหความ

สําคัญเรียงลําดับคือ มีความศรัทธาในศาสนาอิสลาม  รูปรางหนาตาดี  วงศกระกูลดีและฐานะทาง
สังคมและเศรษฐกิจดี

     4.2   ความกตัญู  หมายถึง   การปฏิบัติดีตอพอแมหรือผูอุปการะ สนองตอบดวยความ
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สุภาพออนโยน ถนอมน้ําใจ พูดจาไพเราะ เชื่อฟงและปฏิบัติตามในสิ่งที่ดี  กระทําความดีตอบ รัก
ใคร เคารพนับถือ เมตตา ดูแลเอาใจใสตามสถานภาพ

5.   ดานอารมณ ประกอบดวยคานิยม 2 ประการไดแก
      5.1   การจัดการกับอารมณ    หมายถึง    การรูเทาทันอารมณของตนเอง   แสดงออกซึ่ง

อารมณอยางเหมาะสมตามกาลเทศะ สามารถควบคุมตนเอง ขมใจจากกิเลสฝายต่ํา ระงับความโกรธ
และควบคุมอารมณของตนเองได

5.2 การนันทนาการ  หมายถึง   การพักผอนทางดานรางกายและจิตใจเพื่อใหเกดิความ
ผอนคลายทางรางกายและอารมณ เชน การอานหนังสือ มีเวลาใหครอบครัว ทํากิจกรรมตางๆที่เปน
การพักผอน ที่มิใชการพักหยอนใจ  การสนุกสนานและบันเทิงเริงรมยที่กระตุนอารมณทางเพศและ
ทําลายหลักการแหงศีลธรรมหรือไรสาระ

6.   ดานจิตวิญญาณ ประกอบดวยคานิยม 3  ประการไดแก
     6.1   ความศรัทธา  หมายถึง   การแสดงออกถึงความศรัทธา      โดยการปฏิบัติศาสนกิจ

เชน ละหมาด ถือศีลอด เปนตน และประพฤติปฏิบัติตามกรอบของศาสนาอิสลามกลาวคือปฏิบัติใน
ส่ิงใช  ละเวนในสิ่งที่หาม

    6.2   บุคลิกภาพ หมายถึง เปนคนมีเหตุผล ชอบแสวงหาความรู เชื่อมั่นในตนเอง มีสัจจะ
ซ่ือสัตย นาเชื่อถือ มีระเบียบวินัย  ตรงตอเวลา พึ่งตนเอง  ใชชีวิตเรียบงาย  รูจักกาลเทศะ  มีจรรยา
มารยาท ออนนอมถอมตน สุภาพออนโยน ชอบกระทําดีและมีความยุติธรรม

    6.3   จิตสาธารณะ หมายถึง   มีความเปนมนุษย   เมตตากรุณา     เอื้อเฟอเผ่ือแผ       ชอบ
สัมพันธกับผูอ่ืน  เอาใจใสผูที่ออนแอกวา   ชอบชวยเหลือผูอ่ืน  ประสานระหวางเพื่อนมนุษย  โอบ
ออมอารี  และเสียสละสวนตนเพื่อประโยชนสวนรวม
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ตอนที่ 1  สถานภาพผูตอบ
1.  เพศ   1) ชาย       2) หญิง
2.  ขั้นป
    1) ชั้นปที่ 1   2) ช้ันปที่ 2    3) ชั้นปที่  3    4) ชั้นปที่ 4  และอ่ืนๆ
3.  คณะ…………………………………สาขาวิชา………………………………
4.  สถาบัน  1) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   2) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

ตอนที่ 2   โปรดกาเครื่องหมาย   x   ทับตัวเลขท่ีตรงกับตัวของทานมากที่สุดโดยพิจารณาคาคะแนน
                ในคําชี้แจงดานหลัง
  กอนเขามหาวิทยาลัย       ในปจจุบัน

                                           คานิยม
                                                    1.  ดานอาชีพ
1     2       3      4                           1.1  การเลือกประกอบอาชีพ             1      2       3       4
1     2       3      4              1.2  ความรับผิดชอบ                         1      2        3      4

           2.  ดานการเงิน
1     2       3      4               2.1 การประหยัดและออม                1      2        3      4
1     2       3      4                            2.2  การบริจาค   1      2         3     4

                         3.  ดานรางกาย
1      2      3      4               3.1  ความสะอาด   1      2        3      4   
1      2      3      4                            3.2  การแตงกาย   1      2        3      4

4.  ดานครอบครัว
1      2      3      4                              4.1 การเลือกคูครอง  1       2        3      4
1      2      3      4                              4.2  ความกตัญู                1       2        3      4

  5.  ดานอารมณ
1      2      3      4                               5.1  การจัดการกับอารมณ  1       2        3      4
1      2      3      4                               5.2  การนันทนาการ    1       2        3      4

6.  ดานจิตวิญญาณ
1       2      3     4                              6.1 ความศรัทธา  1       2        3      4
1       2      3     4                              6.2 บุคลิกภาพ  1       2        3      4
1       2      3     4                              6.3 จิตสาธารณะ  1       2        3      4
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คํานิยามของการใหคะแนน
    คํานิยามนี้ดัดแปลงจากขั้นตอนของกระบวนการสังคมประกิต (Stage of  socialization)

ของ วีดแมน ทเวลและสตรีน (Weidman, Twale and Stein, 2001) ดังนี้
    ระดับที่ 1   ขั้นคาดหวัง  (Anticipatory stage)    -การที่นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมรูถึงความ

คาดหวังของสังคมุสลิมที่ตองการใหนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมเปนอยางไร ขั้นนี้เปนเพียงการรับรู
แตยังไมปฏิบัติ
                  ระดับที่  2  ขั้นเปนทางการ (Formal stage)-นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไดรับการสอนอยาง
เปนทางการ      โดยการสังเกตพฤติกรรมของคนที่ปฏิบัติถูกตอง และเรียนรูวาจะปฏิบัติอยางไร ถา
หากมีโอกาสจะแสดงตอหนาสาธารณะชนดวยวาจา และจะทําตามฉันทามติของสังคมไทยมุสลิม

    ระดับที่  3   ขั้นไมเปนทางการ (Informal stage) –นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมไมไดรับโดย
ตรงแตเกิดจากการสังเกต  การปฎิสัมพันธกับผูคน กลุมเพื่อน  ฯลฯ นําไปปฏิบัติบางไมปฏิบัติบาง

    ระดับที่  4   ขั้นดวยตัวเอง  (Personal stage)  -เปนการบูรณาการระหวางตนเองกับสังคม
รวมเปนเอกลักษณของตนและจะปรับตัวใหเกิดภาพพจนของตัวเองและสวมบทบาทใหม ปฏิบัติ
อยางคงเสนคงวาเสมอตนเสมอปลาย
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เขียนประวัติตนเอง

ใหนิสิตนักศึกษาเขียนเลาประวัติตนเองโดยยอในประเด็นดังตอไปนี้
1.  จังหวัดที่เกิด จังหวัดที่อยูนานที่สุด
2.  ความรูทางดานศาสนาอิสลาม-ไดรับการศึกษามาอยางไร
3. สถานภาพครอบครัวทางเศรษฐกิจและสังคม การศึกษา (ศาสนาและสามัญ) ของบิดา

มารดาหรือผูปกครอง
4.  ความสามารถพิเศษ
5.  ความชอบในอาชีพ
6.  ความทะเยอทะยาน
7.  ลักษณะการดําเนินชีวิตกอนเขามหาวิทยาลัย
8.  ความสัมพันธกับผูปกครอง
9.  ไดรับการปลูกฝงคานิยมจากใคร   (บิดามารดา   ปูยาตายาย   พ่ีนอง   ญาติ  เพื่อน ฯลฯ)

อยางไร  (ไดรับการสั่งสอน  ทําใหดูเปนตนแบบ  ดูเปนแบบอยางฯลฯ)
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               สาเหตุท่ีทําใหคานิยมแตละดานเพิ่มขึ้นหรือลดลง เพราะอะไร
             คานิยม                                สาเหตุท่ีเพิ่มขึ้นหรือลดลง
การเลือกประกอบอาชีพ

ความรับผิดชอบ

การประหยัดและออม

การบริจาค

ความสะอาด

การแตงกาย
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การเลือกคูครอง

ความกตัญู

การจัดการกับอารมณ

การนันทนาการ

ความศรัทธา

บุคลิกภาพ

จิตสาธารณะ
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ตัวอยางคําถามในการสัมภาษณนิสิตนักศึกษา

1. เกี่ยวกับการปฏิบัติศาสนกิจขณะที่เรียนในมหาวิทยาลัย เทาที่ผานมาและในปจจุบัน
ทานปฏิบัติไดครบถวนหรือไม เพราะเหตุใด อุปสรรคหรือส่ิงที่เอื้อตอการปฏิบัติศาสนกิจ
มีอะไรบาง มีผลกระทบมากนอยอยางไร

2. ทานคิดวาการรับประทานอาหารที่มิใชอาหารฮาลาล (ไมใชรานอาหารมุสลิม)
ในสถาบันของทานทําไดหรือไม ในสถานการณหรือความจําเปนบางอยางบังคับการเลือกรับ
ประทานอาหารหรือเครื่องดื่มที่มีอยูทั่วไปที่มิใชอาหารมุสลิม ในความเห็นของทานมีความคิดเห็น
อยางไร ตัวทานปฏิบัติจริงอยางไร ยืดหยุนตามสถานการณหรือไม หรือมีจุดยืนที่รักษาความเปน
มุสลิมที่ปฏิบัติตามคําสอนอยางเครงครัด ไมมีขอยกเวนหรือความจําเปนในการที่จะเลือกปฏิบัติตน
ในสังคมปจจุปน

3.  ทานมีความรูสึกอยางไรเกี่ยวกับการที่มุสลิมะฮ (สตรีมุสลิม) ในสถาบันไมนิยมแตงการ
ตามหลักศาสนา (หิญาบ) การยอมรับหรือการตอตานอัตลักษณดังกลาวที่ชัดเจนในประสบการณ
ของทานที่เคยพบเห็นชวยเลาใหฟงดวยครับ

4.  ทานทราบเกี่ยวกับคุณสมบัติของคูครองในทัศนอิสลามหรือไม วามีอะไรบาง ทานเห็น
ดวยหรือไม  ปจจุบันยุคโลกาภิวัตนความเชื่อดังกลาวยังใชไดหรือไม และตัวทานเองถาถึงเวลานั้น
ทานจะปฏิบัติตามสิ่งดังกลาวหรือไมในการเลือกคูครอง

5.  บานเกิดของทานที่ไหน หรือจังหวัดที่ทานอยูนานที่สุด ขณะที่เรียนทานพักกับใคร อยู
หอในหรือหอพักนอกมหาวิทยาลัยชวงไหนบาง  การดําเนินชีวิตตามหลักการศาสนาขัดของหรือมี
ปญหาอุปสรรคอยางไรบางชวยเลาใหฟง

6.  ตามที่ทานบอกวาทานเคยอยูรวมกับเพื่อนนิสิตนักศึกษามุสลิมที่ไมคอยปฏิบัติศาสนกิจ
ทานมีความรูสึกอยางไรกับการอยูรวมกับเพื่อนนิสิตนักศึกษาคนดังกลาว มีปญหาหรืออุปสรรคใน
การใชชีวิตที่ตองการความเปนสวนตัวในการดําเนินชีวิตตามคําสอนของศาสนา ทานแกปญหาที่
เกิดขึ้นอยางไร ชวยเลาเหตุการณที่เกิดขึ้นดวย
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แบบสัมภาษณเพื่อวิเคราะห
จุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและการทาทาย

ของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

งานวิจัยเร่ือง
“การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิม

ในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ”

คําถาม
    การพัฒนาคานิยมสําหรับนักศึกษาไทยมุสลิมในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ทานคิด

วามหาวิทยาลัยมีจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและการทาทาย  อะไรบาง

จุดแข็ง
1.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
2.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
3.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
4.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..

จุดออน
1.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
2.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
3.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
4.  …………………………………………………………………………………………………..
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โอกาส
1.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
2.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
3.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
4.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..

การทาทาย
1.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
2.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
3.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..
4.  …………………………………………………………………………………………………..
     …………………………………………………………………………………………………..



ภาคผนวก จ
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ตัวอยางสรุปผลการสัมภาษณนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
นาย ก.  นิสิตคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ชั้นปท่ี  4

คานิยมดานการเลือกประกอบอาชีพ
เดิมกอนเขามหาวิทยาลัย  การเลือกประกอบอาชีพข้ึนอยูกับการรับรูจากคนอื่นที่แนะนํา

วาอะไรดีหรือไมดีอยางไรในสังคมที่บานเกิดยังมองภาพไมออกวาจะทําอาชีพอะไรดี มีความจําเปน
การมองภาพตรงนี้ยอมรับวามองภาพไมออกวาจะทํางานอะไรอยางไร พอมาเรียนในมหาวิทยาลัย
การฝกปฏิบัติงานในวิชาชีพ  ประกอบกับชวีิตจริงในสิ่งที่เรียนที่จะตองนําไปใชจริง  ในกลุมเพื่อน
มีการพูดคุยกันบางแตนอย   ปจจัยภายนอกมีการพูดคุยในกลุมฮาลาเกาะฮถึงความจําเปนอยางมาก
ในสังคมโดยเฉพาะอาชีพแพทย  สังคมมุสลิมไมไววางใจแพทยที่มิใชมุสลิม  เดิมทีอาจจะไมคิด
เกี่ยวกับอาชีพพอเขามาเรียนมีการปฏิบัติจริง  สามารถทําได  เมื่อกอนอาจจะคิดวาตนเองคงทําไม
ได  อาจารยจะมีอิทธิพลอยางมาก  และเพื่อนที่มีประสบการณจะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ที่คณะจะมีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณรุนพี่รุนนอง  โดยใหรุนพี่ที่ทํางานแลวมาพูดคุยวาใน
ความเปนจริงเปนอยางไร  ทําใหตนเองจะตองเตรียมตัวในสิ่งเหลานี้ดวย  ประกอบกับมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูที่เรียนดวยกัน

คานิยมดานความรับผิดชอบ
กอนเขามหาวิทยาลัยในเรื่องนี้มีนอย  เพราะคิดวาถึงไมทําก็มีคนคอยบอกและเตือน

ใหทํา  ดวยสภาพแวดลอมที่ตองพึ่งตนเองไมมีใครคอยบอกและสั่งใหทํา  สภาพแวดลอมในการ
เรียน  กลุมเพื่อน  สาขาวิชาที่เรียน  จําเปนตองทํางานสงอาจารยตองเรียนตองสอบ  ทําใหตองดูแล
ตัวเองและในกลุมเพื่อนดวยกันตองแขงขันกัน  เห็นคนอื่นขยันทําใหตนเองตองมีความขยันขึ้นมา
ดวย  อาจารยผูสอนจะเปนผูใหคุณโทษทางการเรียน  การวัดผลทําใหเราตองรับผิดชอบในการเรียน
เพราะจะเปนตัวช้ีวาเราจะเรียนหรือสอบผานหรือไม   นอกจากนี้เกิดจากแรงผลักดันของพอแม ที่
ตั้งความหวังวาเรียนแลวจะตองสอบใหผาน  กิจกรรมของชมรมมุสลิมมีสวนสําคัญดวยเพราะเมื่อ
เขาไปรับตําแหนงหนาที่จําเปนตองมีความรับผิดชอบจะตองทําใหดีที่สุด  ประกอบกับการไดรับ
ความรูทางดานศาสนา  ขอมูลที่เกี่ยวกับอิสลามมากขึ้นที่เกี่ยวกับเรื่องความจําเปนของความ
รับผิดชอบ  โดยมีกลุมฮาลาเกาะฮ  เปนตัวทําใหเกิดความรูความเขาใจและการนําไปปฏิบัติ  การ
ศึกษาหาความรูดวยตนเอง  ในการอานหนังสือ  ฟงคําบรรยายธรรมทางศาสนา  มีเพื่อนและรุนพี่
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คอยแนะนําตักเตือนวาจะตองทําอยางไร  การฝกปฏิบัติงานจริงโดยเฉพาะนักศึกษาแพทยและ
พยาบาล  ที่ตองทํางานเกี่ยวของกับความเปนความตายของชีวิตคน    ตองมีความรับผิดชอบสูงมาก
การดูแลผูปวย   การขึ้นลงเวรประจําวัน  นอกจากนี้วิชาจริยธรรมในวิชาชีพซ่ึงจะตองลงมือปฏิบัติ
จริงในชีวิตการทํางาน  อาจารยจะสั่งสอนอบรมอยูตลอดเวลา  มีการระบบเวรยามที่มีคนอื่นคอย
ตรวจสอบซึ่งปองกันความผิดพลาด  มีการตัดคะแนนเมื่อทําผิดพลาดหรือขาดความรับผิดชอบ  เพิ่ม
คะแนนสําหรับผูทํางานดวยความตั้งใจเสียสละและรับผิดชอบ  นอกจากนี้การเรียนตองอิงกลุม
เพื่อนเพราะในกลุมสวนใหญเปนคนที่เรียนเกง  ขยันทั้งสิ้น

คานิยมดานการประหยัดและออม
เร่ืองนี้เมื่อกอนไมคอยใหความสําคัญ  และทางบานจะคอยสอนและบอกกลาวตลอด

ขอทางบานใชจายในแตละวันไมเคยรูจักการใชเงินเปนกอน  การที่ไดมาเรียนในมหาวิทยาลัยซ่ึงอยู
ไกลบาน  ทางบานสงเงินใหเปนกอน  ตองบริหารการใชจายเงินใหพอประกอบกับระยะหลังทาง
บานฐานะทางเศรษฐกิจฝดเคืองตองอาศัยกูเงินเพื่อเปนทุนในการศึกษา  ก็ตองคิดคํานึงถึงความ
ประหยัดมากขึ้น  กลุมเพื่อนเปนภาพสะทอนใหเห็นการอยูแบบฟุมเฟอย  ทําใหมีปญหาตอการ
ดํารงชีวิตในขณะที่ศึกษา  การเลือกเพื่อนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจใกลเคียงกันเพราะในมหาวิทยาลัย
จะมีกลุมนิสิตนักศึกษาจะแบงใหเห็นชัดตามสภาพการทางเศรษฐกิจ  เชน  กลุมไฮโซ  ปานกลาง
ยากจน  เปนตน  การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย  การใชจายในสวนที่จําเปน เชน  การเรียน  หรือทํา
กิจกรรม  ซ่ึงตองใชเงินแนนอนไมสามารถเลือกได  แตจะไปประหยัดในสวนอื่นไมวาจะเปนการ
กิน  การแตงกาย    คาใชจายอื่นที่ไมจําเปนและไมมีสาระ  การเขารวมหรือทํากิจกรรมนักศึกษาทํา
ใหนิสิตนักศึกษาประหยัดและออมมากขึ้น  เพราะรูวาตองใชจายในสวนนี้แน  จึงหันไปประหยัด
ในสวนอื่น  เพราะงานกิจกรรมนักศึกษาเปนเรื่องของสวนรวม  จะหลีกเลี่ยงไมไดเพราะเราเปน
สมาชิกของสังคมและอยูในสังคม

คานิยมดานการบริจาค
การไดรับเงินเปนกอนในแตละเดือน  จะสามารถเจียดเปนเงินในสวนของบริจาคได  การ

ไดเขามาเห็นสภาพที่เปลี่ยนไปจากเดิมเคยเห็นคนที่อยูแบบสบาย ๆ ไมเดือดรอนมากนัก  พอมาอยู
ในสังคมที่แตกตางออกไปที่มีความหลากหลาย  ซ่ึงในมหาวิทยาลัยจะเห็นทั้งคนที่จนมาก  รวยมาก
สภาพแวดลอมในชุมชนเมืองหลวง  ความทุกขรอนของคนอีกกลุมหนึ่งที่ไมเคยเห็นมากอน
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ประกอบกับการรับรูเกี่ยวกับความรูอิสลาม  ผลบุญที่จะไดรับการตอบแทนจากอัลลอฮ  การ
อานหนังสือศาสนาดวยตนเอง  ฟงวิทยุ    การบรรยายธรรม     การศึกษากลุมฮาลาเกาะฮ     ทําให
ตนเองเห็นความสําคัญเรื่องนี้มากขึ้น

คานิยมดานความสะอาด
เนื่องจากตนเองเรียนวิชาชีพแพทย  รูและเห็นความสําคัญของความสะอาด  อะไรสะอาด

อะไรสกปรก  และผลของมันจะเปนอยางไร  ความรูที่ไดรับจากชมรมมุสลิมอยูในมหาวิทยาลัย
ความสะอาดมีความจําเปนในการเขาหาพระผูเปนเจา  และการประกอบศาสนกิจ  การรับประทาน
อาหารฮาลาลขึ้นอยูกับสถานการณ หาวิธีที่จะใหผิดหลักการนอยที่สุด การรับรูในการอยูรวมกันกับ
คนที่มิใชมุสลิมจากเดิมเปลี่ยนไป  ทําใหเปล่ียนมุมมองไปจากเดิม  กลาวคือ  การรับรูจากที่บานซึ่ง
จะรับประทานอะไรไมไดเกือบทุกอยาง เมื่อมาอยูในสังคมที่กวางขึ้นการไดเรียนรูศาสนาอิสลามที่
ถูกตอง  ทําใหเปล่ียนทัศนคติไปดวย  การอยูในอีกบริบทหนึ่งของสังคม  ความจําเปนจะตองปฏิบัติ
ในอีกลักษณะหนึ่ง

คานิยมดานการแตงกาย
 เปนผูชายแตงกายในทัศนะอิสลาม  ไมคอยมีปญหามากนักเพราะการปฏิบัติก็เหมือนกับ

คนที่มิใชมุสลิมอยูแลว  แตมีสวนที่แตกตางกันบางที่เราจะตองระวังก็คือการแตงกายที่เรียบรอย
ปกปดเอาเราะฮตั้งแต สะดือถึงหัวเขาและการไมประเจิดประเจอจนเกินไป สวนของมุสลิมะฮ
(สตรี)  ในจุฬาฯคอนขางจะมีปญหา  รับทราบปญหาจากเพื่อนผูหญิงก็คือวา  บางครั้งนิสิตเองไม
กลาพอที่จะแตงฮิญาบ  เนื่องจากสังคมจุฬาเปนอีกแบบหนึ่งไมตองการความแปลกแยก  ชมรม
มุสลิมเองก็ไมเนนในเรื่องการแตงกายฮิญาบเพราะมิเชนนั้นนิสิตที่เปนผูหญิงจะไมยอมเขาชมรมฯ  
ความจริงเพื่อนที่มิใชมุสลิมไมมีปญหาแตเจาตัวคิดไปเอง  สวนอาจารยหรือเจาหนาที่ในหนวยงาน
แสดงอาการไมคอยยอมรับหรือรูสึกดูผิดปกติไป  ทําใหอาจจะไมไดรับความสะดวกในการให
บริการ  หรือสรางเงื่อนไขที่ยากขึ้น  เชน  นิสิตพยาบาลจะตองแตงชุดนิสิตเทานั้นในการเขาออก
จากหอพัก  การฝกงานหรือฝกสอนตองแตงตัวนิสิตจุฬาฯ  แมแตการรับปริญญาก็ยังมีปญหาดังขาว
ที่เรารับทราบกันอยู  โดยเฉพาะอยางยิ่งนิสิตแพทยและพยาบาลยิ่งแลวใหญ   ส่ิงตาง ๆ ดังกลาว
ทําใหนิสิตที่เปนผูหญิงไมกลาที่จะแตงหิญาบเพราะเกรงกลัวความกดดันจากสภาพแวดลอม  ไมวา
จะเปนจากสภาพแวดลอมของคน  ระเบียบฯ  หรืออ่ืน ๆ ที่จะเปนตัวอุปสรรคไมเหมือนกับ



448

นักศึกษาในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่สังคมใหการยอมรับมหาวิทยาลัยเองเห็นชอบดวย
สภาพตรงนี้มีความแตกตางกันสูง

คานิยมดานการเลือกคูครอง
เดิมทีเดียวมีความคิดวาตองเปนมุสลิมก็เพียงพอแลว  แตพอมาอยูในมหาวิทยาลัยมีความ

คิดเปลี่ยนไป  เกิดจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมฮาลาเกาะฮ  ฟงบรรยายธรรมทางศาสนา
อานหนังสือ  การเห็นตัวอยางจากคนอื่น  รูจักกับรุนพี่ที่มีครอบครัวแลวมาเลาใหฟงหรือบางคน
เห็นตัวอยางทั้งที่ประสบความสําเร็จและลมเหลว  เชน  บางครอบครัวใชชีวิตแบบทําแตงาน  หรือ
ตางคนตางอยูก็มี  เห็นตัวอยางแลวเกิดการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคนที่ไดคูครองดีตาม
แบบอิสลาม  กับคนที่มีคูครองที่มิไดปฏิบัติตามแบบอิสลาม  ประกอบกับทางบานจะกําชับ  ย้ําและ
ตอกย้ําเกี่ยวกับเรื่องนี้ตลอดเวลา  การเห็นภาพตัวอยางคนใกลบาน  กรณีที่แตงงานกับคนนอก
ศาสนาจะมีปญหาทุกราย  อาจจะพูดไดวามีลักษณะ  “ไดลูกเสียหลาน”

คานิยมดานความกตัญู
การอยูหางไกลจากบาน  คิดถึงและอยากชวยเหลือทางบานในกิจกรรมรับนองของชมรม

มุสลิม  มีการพูดคุยตักเตือนซึ่งกันและกัน  พูดใหคิดระลึกถึงบานนิสิตมาเรียนมหาวิทยาลัยตอง
ทอดทิ้งครอบครัว  ใหทุกคนพูดถึงครอบครัวเพื่อใหเกิดความตระหนักในเรื่องของความกตัญทูี่
สงผลตอพฤติกรรมอื่น  การตักเตือนและตอกย้ําในกลุมฮาลาเกาะฮ   นอกจากนี้การเห็นภาพบิดา
มารดาทํางานลําบากขณะที่เราอยูสบาย  ทําใหเกิดนึกถึงบุญคุณบิดามารดา

คานิยมดานการจัดการกับอารมณ
การคบเพื่อนการอยูรวมกับผู อ่ืนในขณะที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยมีสวนสําคัญมาก  

อาจารยจะแทรกสอนในรายวิชาการเรียนและฝกปฏิบัติ  เชน  การปฏิบัติตัวตอคนไขโดยไมแสดง
กริยากาวราว  พูดคุยส่ิงที่ไมเหมาะสมตอหนาคนไข  การอยูรวมกันในคนหมูมาก  การทํางาน  เขา
รวมกิจกรรมในชมรมฯ  การประชุมหรือทํางานมีความขัดแยงทางความคิด  ถูกตําหนิตองเก็บ
อารมณหรือความไมพอใจไว  กลุมเพื่อนที่สนิทกัน  หากมีเร่ืองอะไรก็ปรึกษากัน  คอยตักเตือนกัน
ระงับอารมณที่จะทําใหเพื่อนเขาใจผิด
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คานิยมดานการนันทนาการ
เกิดจากการทํากิจกรรม  เชน  ออกคายบําเพ็ญประโยชน  ทัศนศึกษา  อยูกับเพื่อนพูดคุย

กัน  การปฏิบัติศาสนกิจสม่ําเสมอจะเปนหนีหางจากสิ่งที่ไมดีทั้งหลาย  จะเปนภูมิคุมกันใหกับ
ตัวเองเปนอยางดี  การอยูในกรุงเทพฯ การออกกําลังกายจะเปนอุปสรรคเพราะตองเสียเวลาเดินทาง
มาเรียน  ไมมีสนามใหออกกําลังกาย  ตองทํากิจกรรมและเรียนมาก  การแบงเวลาตรงนี้ทําไดยาก
พอสมควร

คานิยมดานความศรัทธา
ในชมรมมุสลิมจะมีคนที่เปนแบบอยางในเรื่องนี้  การทํากิจกรรม เชน  ออกคาย  การเขา

ไปในชมรมฯ  ไดฟงบอย ๆ เปนการตอกย้ํา  หากไมมีคนคอยตักเตือนทําใหละเลยได  พอมีคนคอย
กระตุนจะรูสึกตัววาเราไมดีแลว   จะหันกลับสูแนวทางของศาสนา  การตักเตือนซึ่งกันและกัน
ทําใหตนเองทําดี  และจะดีขึ้น ๆ  การชักชวนกันจัดทํากลุมฮาลาเกาะฮ  นัดกับคนที่จะเขากลุมเรา
มั่นใจวาเขารับฟงไดพรอมที่จะเปดใจตัวเอง  เปล่ียนแปลงตนเอง  จะพบกันอาทิตยละครั้งมักจะ
เปนเพื่อนรุนเดียวกันที่อยูคณะ  สาขาวิชาอ่ืน  รวมกลุมกันประมาณ  3-4  คน  เปนอยางนอย  ใช
เวลาชั่วโมงครึ่ง  คร่ึงชั่วโมงแรกจะมีคนที่ไดรับมอบหมายใหไปคนควาหาความรูเร่ืองอะไรก็ได
สวนหนึ่งชั่วโมงที่เหลือใหทุกคนไดพูดและตักเตือนกันแลวแตจะพูดอะไร  เชน  การรักษาเวลา
การแตงกาย  การมีระเบียบวินัยในตนเอง ใหมีความหลากหลาย  การวากลาวตักเตือนพอมาถึง
จุดหนึ่งหรือระยะหนึ่งทุกคนสามารถตักเตือนกันได  มีความรูสึกวาเปนปกติ  รูปแบบของการ
พบปะเปลี่ยนไปเรื่อย ๆ เชน  การนําเอาภาษาอาหรับมาศึกษา  การชวนกันไปพบผูรูทางศาสนา
พูดคุยสอบถามปญหาที่ไมชัดเจน  การไปพักแรมตามมัสยิดตาง ๆ เปนตน  การกลาวตักเตือน
เปนการเฉพาะที่เปดใจทุกคนจะวากลาวกันได  จุดประสงคที่รวมกลุมนี้เปนการตักเตือนกัน
โดยเฉพาะ  หากมีคนใหมเขามาอาจจะยอนกลับไปพูดคุยเร่ืองเกาที่เคยทํามา  นอกจากนี้การศรัทธา
ที่บานบิดามารดาจะมีสวนอยางมาก  เมื่อกลับไปเยี่ยมบานจะถูกสอบถามตักเตือนเรื่องนี้ตลอด
ตนเองมีพื้นฐานที่เรียนมาทางปอเนาะ (ศาสนา)  จะตองเปนตัวอยางใหกับคนที่ไมไดเรียน  ชมรมฯ
จะมีคนคอยแนะนําตักเตือนกัน  รุนพี่ที่เขามาและเยี่ยมเยียนพูดคุยแลกเปลี่ยนตักเตือน  ใหขอคิด
ขอมูล  บางอยางที่เราเรียนมาเรื่องศาสนาเมื่อมาพบกับความเปนจริง  ในสิ่งที่เรียนในสาขาวิชา
แพทยทําใหเกิดการศรัทธามากยิ่งขึ้น เชน  การปฏิบัติตัวของผูปวย  การรักษาสุขภาพ  ซ่ึงในหลัก
การอิสลามมีแทบทั้งหมด  ไมวาจะเปนอาหาร  ส่ิงเสพติด  รางกายระบบสรีระของมนุษย  เปนตน
การเรียนบางครั้งมีเวลาคลอมเวลาละหมาด  ทําใหตองขาดละหมาดบาง  เพื่อนตางศาสนิก
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สอบถามในเรื่องบางอยางที่เขาสงสัย  เราก็จะอธิบายใหเขาเขาใจ  บางครั้งเขาจะเปนฝายตักเตือนเรา
เชน  การหยอกลอหรือเลนสนุกสนานเกินไป  เพื่อนมักจะถามกลับวาทําไดหรือ  บาปหรือเปลา
มีการแซวกันในสังคมจุฬาฯ  สภาพแวดลอมที่เนนเรื่องการเรียน  ศาสนาจะรองลงมา  การอบรม
ส่ังสอนในเรื่องของการปฏิบัติศาสนาไมคอยจะเนนหนักเทาไรนัก  ที่มองเห็นในภาพรวม ๆ

คานิยมดานบุคลิกภาพ
การรูจักปรับตัวเองในการอยูกับกลุมเพื่อนเพราะแตละคนมีลักษณะนิสัยไมเหมือนกัน  

บางคนชอบโวยวาย  บางคนชอบออมชอม  การพูดถึงคนอื่นวามีนิสัยไมดีอยางนั้นอยางนี้  เมื่อได
ฟงก็พยายามปรับตัวเองอยาทําในสิ่งที่เพื่อนไมชอบ อาจารยก็สอนบางเรื่องบุคลิกภาพ การปฏิบัติ
ตัว  เชน ตอนฝกงาน  ความสุภาพออนโยน  ความจริงอิทธิพลของอาจารยจะมีผลตอการ
เปล่ียนแปลงตอบุคลิกภาพของนิสิตเฉพาะตอหนาเทานั้น  แตการที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
จริง ๆและยั่งยืนคือ การทํางานนอกกรอบในกิจกรรมนักศึกษา  ซ่ึงจะแทรกอยูในกลุมฮาลาเกาะฮ
มีการอบรมจรรยามารยาท  กิจกรรมการรับนองเชิญอาจารยมาบรรยาย  จัดประกวดเรียงความ
ฝกการทํางานรวมกับผูอ่ืน   การตรงตอเวลา

คานิยมดานจิตสาธารณะ
การเรียนวิชาชีพแพทยนี้จะมีผลโดยตรงเพราะเห็นความทุกขยากความลําบากของผูปวย  

ญาติ  ทําใหเรารูสึกวาอยากชวยเหลือคนอื่น  อยากเสียสละเพื่อคนอื่น  การทํากิจกรรมนักศึกษา
ชมรมฯ  จากศิษยเกาที่เห็นแบบอยางการชวยเหลือสังคม  อาจารยที่มาบรรยายศาสนา  ปลูกฝง
ใหรูจักการชวยเหลือผูอ่ืน นอกจากนี้ในกลุมฮาลาเกาะฮ  มีการพูดคุยกันในประเด็นเหลานี้เชนกัน
อาจารยผูสอนก็มีการพูดในสิ่งนี้บางในบางครั้ง
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ตัวอยางสรุปผลการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ
อาจารย ดร.อับดุลเลาะ   หนุมสุข

สัมภาษณ วันท่ี 6 มกราคม 2544 เวลา 14.00-15.30 น.
ณ หองประชุม วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

---------------------------------

มองในดานอิสลาม  การเปนผูนําในหลากหลายสาขาวิชา  การนํา   ผูนําในแงของการเปน
มุสลิมในฐานะนักวิชาการศาสนา  จะมองอะไรเขาไปสูวิชาการศาสนา  กลาวคือ  จะทําอยางไรที่จะ
ใหนักศึกษามีความตระหนักวา  มีคานิยมในแงของอิสลาม  มีอุดมการณของอิสลาม  เมื่อจบการ
ศึกษาแลวมีความตระหนักที่จะรับผิดชอบสังคมบานเกิดเปนอันดับแรก  เชน  โครงการสํานึกบาน
เกิด  คํานึงถึงบานเกิดตัวเอง  การที่จะนําความรูที่ไดรับไปพัฒนา  การที่จะสํานึกรักบานเกิดไดจะ
ตองมีอิสลามมาเปนเบื้องตน  หากคิดถึงแกปากทองของตัวเองก็จะแสวงหาแตในเรื่องของปากทอง
ของตัวเอง  จะอยูในที่สูงมีเงินเดือนเยอะกวา  ที่ ๆ สุขสบายกวา  หากชุมชนหรือพี่นองของเราเปน
อยางไรจะไมคํานึงถึง  อันนี้มิใชอิสลาม  คานิยมของนักศึกษาสาขาวิชาอะไรก็แลวแตจะตองมี
คานิยมรวมคือไมมีอะไรที่จะรวมไดดีเทากับอิสลาม  การที่นักศึกษามีชมรม/สมาคมใน
มหาวิทยาลัยนี้เปนชมรมมุสลิมก็นาจะเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาคานิยม  ปรับเปลี่ยนคานิยมของ
นักศึกษาไปสูส่ิงที่ดีงามในครรลองของอิสลาม  จะทําอยางไรที่จะใหความเปนมุสลิมของนักศึกษา
มีคานิยมมุสลิมและตัวเองในเอกลักษณของนักศึกษาเองที่จะเปนผูที่จะนําแสงสวาง  ความรูที่เปน
มุสลิมไปสูสังคมที่มิใชเฉพาะสังคมมุสลิม  และสังคมรอบขางที่เปนคนตางศาสนาดวยในสถาน
การณที่มีความหลากหลายในเรื่องของความคิด  คานิยม  อุดมการณ  ความเปนมุสลิมของนักศึกษา
นาจะมีความชัดเจน  คานิยมที่ออกมาเปนคานิยมรวมทําอยางไรที่จะมีแนวคิดรวมกันวาวิชาความรู
ที่ไดรับในสถาบันอุดมศึกษาจะนําไปใชใหเกิดประโยชนในสังคมนั้น  เปนสังคมมุสลิมเปนอันดับ
แรก  สํานึกในบานเกิดเมืองนอนของตนเอง  แตละคนก็นาจะไปจากสังคมมุสลิมเปนอันดับแรก
สํานึกในบานเกิดเมืองนอนของตนเอง  แตละคนก็นาจะไปจากสังคมมุสลิม  จะรูวาสังคมมุสลิม
โดยทั่วไปมีความตองการอะไรโดยเฉพาะอยางยิ่งสาขาวิชาตาง ๆ ในการที่จะไปเอื้ออํานวยในการ
พัฒนาสังคม  จึงมีความสําคัญมาก  พูดไดรวม ๆ วาการที่นักศึกษามีโอกาสไดเรียน  การที่นักศึกษา
มีคานิยมดังกลาวนักศึกษาจะตองตระหนักในอันดับแรกคือ  การไดมีโอกาสไดเรียนในสถาบัน
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อุดมศึกษาเปนความโปรดปรานของพระเจา  ไมวาจะเปนมหาวิทยาลัยเปด/มหาวิทยาลัยปด  กอนที่
จะเขามาสูการเรียนในระดับนี้   ถือเปนความโปรดปราน    หรือโอกาสที่หลายคนไมมี    โอกาสนี้
ในแงของอิสลามถือเปนอะมานะฮ  (ความรับผิดชอบ)  คานิยมนักศึกษาใหมีความรูสึกวาวิชาความ
รูของตัวเองที่ตนไดรับสามารถผลักดันรวมกันไปสูคานิยมรวมดังกลาวคือ  เอาอิสลามเปนตัวตั้ง
มุงสูที่ตาง ๆ ไมวาจะไปอยูที่ไหนก็แลวแต  ไปรับใชบริษัท  หางราน  รัฐบาล  เราจะตองไมลืม
ความเปนอิสลามหรือมุสลิม  เราจะตองมีความสํานึกตั้งแตตนวาโอกาสที่เราไดเรียนรูเปน
อะมานะฮ  (ความรับผิดชอบ)  คือเปนสิ่งที่พระเจาใหเพื่อเราแบกสัมภาระ  ไมใชใหแลวใหเปลา
แบบใหของขวัญ  ซ่ึงเปนภาระที่จะตองถูกสอบสวนหรือไตสวน  ถูกทดสอบในโลกอาคีเราะฮ
(โลกหนา) ของเขา  นักศึกษาจะตองมีความเชื่อเหลานั้น  หากนักศึกษาทุกคนมีคานิยมความเชื่อ
ตรงนี้อยูเสมอวาวิชาความรูที้ไดเรียนเปนอามานะฮ  หมายถึง     เขาจะเรียนแตรูเรียนเพื่อที่จะ
ทํางานเรื่องปากทองแกตนเองนั้นคงไมได  นั้นมิใชเปนปรัชญาหรือคานิยมของมุสลิม คานิยมของ
มุสลิมโดยเฉพาะนักศึกษาตองรูวาหรือตระหนักวา  ความรูเปนอะมานะฮ  เปนสิ่งที่ทําใหเกิดขึ้น
การพัฒนาสังคม  ทําอยางไรใหอิสลามมีความเปนที่รูจักและเปนตัวอยาง  เปนที่เขาอกเขาใจของคน
ตางศาสนิก      ทําอยางไรใหคนตางศาสนกิมองอิสลามในแงดี  ทุกวันนี้ที่ตางศาสนิกมองอิสลามใน
แงลบตลอด  อะไรก็เปนลบ  หากนักศึกษามีสวนชวยที่จะทําอยางไรซึ่งตรงนี้นักศึกษาก็มีสวนชวย
นักศึกษาเหลานี้เขามีความหลากหลาย   เชน  แพทย  วิศวะ  สถาปนิก  นักกฎหมาย ฯลฯ  คนเหลานี้
ก็จะตองออกไปสูอาชีพตาง ๆ ตองไปคลุกคลีและไปสัมพันธกับคนตางศาสนิก      ส่ิงหนึ่งนักศึกษา
มีรวมกันคือทําใหคนตางศาสนิกไดเขาใจอิสลามในฐานะที่เปนมุสลิม  หากเปนทนายเขาจะตองให
ความเขาใจแกลูกความหรือวาในวงการของกฎหมายอิสลามจริง ๆ นั้นเปนอยางไร  นี่เปนตัวอยาง
วิชาความรูใน  Concept  ของอิสลามนั้นเปนอะมานะฮ  เปนของขวัญสิ่งที่พระเจามอบใหเปน
ภารกิจ  และจะตองถูกสอบสวน  เปนหลักการศรัทธาที่มุสลิมทุกคนมีวิชาความรูที่ทานนบี
ไดสอนไวอยูเสมอก็คือวา  นบี (ศาสดา) บอกวาวิชาที่ไมมีประโยชนเปนวิชาความรูที่เลว
นบีขอดุอาว (ขอพร) อยูเสมอ  ขออลัลอฮ (ซบ.)  จงปดบังความรูที่ไมกอใหเกิดประโยชน  ดุอาวบท
นี้มิใชความรูศาสนา  แตเปนวิชาความรูที่เปนศาสตรที่มนุษยคิดคนขึ้นมาที่จะเอื้ออํานวยประโยชน
กับสังคม   ศาสตรที่มีความชอบธรรมที่พึงประสงค  ศาสตรที่กอใหเกิดประโยชน  ไปดวยหลาย
ปจจัย  ส่ิงหนึ่งที่เราพูดคุยทุกวันนี้ก็คือคุณธรรมจริยธรรม  เปนปญหาในเรื่องของวิชาการตาง ๆ เรา
จะพูดกันมากกวาวิชาการจะไมมีคุณธรรมจริยธรรม ในทศันะอิสลามวิชาการจะตองมีคุณธรรม
จริยธรรม  วิชาการของการตักวา (สํารวม)  อิสลามไดสอนไวมากเกี่ยวกับหลักคําสอนตาง ๆ
สามารถหลอมใหนักศึกษามุสลิมใหมีคานิยมที่ถูกตองโดยเอาอิสลามเปนบรรทัดฐาน  จะเอาสังคม
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จารีตประเพณีแนวคิดของตะวันตกมาเปนบรรทัดฐานไมได  นี่คือส่ิงที่คาดหวังในชวงที่เปนนัก
ศึกษาไดเขามาเรียนรูอิสลามผานทางชมรม/สโมสร การออกคาอาสาพัฒนา     คายอะไรตาง ๆ    มี
สวนที่ทําใหนักศึกษามีโอกาสไดเรียนรูอิสลามและรูวาเขาไดกลายเปนตัวแทนของศาสนาก็วาได  
เปนเคาะลีฟะฮ (ผูนํา)  คนหนึ่ง  เขาตองเปนตัวแทนของมุสลิม  เปนสถาปนิกก็เปนสถาปนิกมุสลิม
ที่ตองแตกตางจากคนอื่นซึ่งแลวแตอาชีพ  ตองมีคานิยมในอิสลามและจะตองรักษารูปแบบของ
อิสลามของตัวเขา ผูหลักผูใหญในอดีตคอนขางจะเปนหวงเพราะมีตัวอยางเลาขานกันมาวาเมื่อเรียน
ไปแลวเปนนายอําเภอ  เปนปลัดอําเภอ  เปนอะไรที่มีเกียรติฐานะใหญโตจะลืมอิสลาม  กินเหลา
เลนการพนัน  ไมละหมาด  ตัวอยางเหลานี้ภาพของนักศึกษามุสลิมในระดับอุดมศึกษาเปนภาพลบที่
มองวาการเรียนสามัญนําไปสูการออกนอกลูนอกทาง  ณ วันนี้สังคมอิสลามเปลี่ยนไป  อิสลามคอน
ขางตื่นตัวในสังคมไทย  ในหมูนิสิตนักศึกษามีความตื่นตัวในการจัดกิจกรรมตาง ๆ มีสมาคม
ชมรม  มี  Web site เผยแพรอิสลาม  เปนการเผยแพรอิสลามเพื่อเกิดการตื่นตัวในการเขาใจอิสลาม
เหตุการณระเบิดตึกเวิลดเทรดที่ผานมา  ปญญาชนคนหนุมสาวมุสลิม  คนที่ไมสนใจก็กลับมาสนใจ
ในเรื่องของอิสลาม  นั้นคือเปนความประสงคของอัลลอฮอยางหนึ่งในแงไมดีก็มีอยู  แตในแงดีก็คือ
วาหลายสิ่งหลายอยางที่เราหยิบฉวยออกมาพูดไดในเหตุการณตาง ๆ ที่อัลลอฮใหเกิดขึ้นในแผนดิน
นี้  โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันทําใหเกิดการตื่นตัวเกิดการเรียนรูอิสลามในแงมุมตาง ๆ กอใหเกิด
ปญญา พฤติกรรมที่ถูกตอง  กอใหเกิดคานิยมที่ถูกตอง  คานิยมจะเกิดขึ้นไมไดหากไมมีการเรียนรู
ไมมีการศึกษา  หลอหลอมจากจิตใจ  โดยเฉพาะอยางยิ่งจากจิตใจหากเกิดขึ้นจากจิตใจดวยจะเปน
คานิยมที่คงที่

การสรางคานิยมใหกับนักศึกษาก็จะตองตั้งแตเร่ิมตน  จะแกปญหาอะไรตองแกที่ตนเหตุ
ในอิสลามจะแกปญหาอะไรตาง ๆ จะแกปญหาที่ปฐมเหตุไมมีการแกปญหาที่กลางเหตุ
หรือปลายเหตุ  เปนการแกปญหาที่ถูกตอง  ฉะนั้นหากเราจะพูดถึงการแกปญหา  การสรางคานิยม
ที่ดีในหมูนักศึกษาควรจะตองพูดกันตั้งแตตั้นคือการเขารั้วมหาวิทยาลัย  นั้นก็คือตนในระดับหนึ่ง
หากจะเริ่มตนจริง ๆ ตั้งแตเด็กหรือตั้งแกเกิด หลอหลอมตั้งแตเด็ก  พอแมจะตองหลอหลอมเขา
ตั้งแตเด็ก  หากเราตองการใหลูกคนนี้ของเราชอบอยางนี้ เชน  อยากใหเรียนแพทยก็ตองหลอหลอม
เขาแงของวิชาการ  ความเปนมุสลิมจะตองหลอหลอมตั้งแตตน  สรางคานิยมที่ดี  ส่ิงที่นาจะทําใน
ชวงเขามหาวิทยาลัยแลวก็คือวาในกระบวนการรับนักศึกษา  ชมรม/สโมสร  ควรที่จะมีกิจกรรม
อะไรที่จะสรางคานิยมเหลานี้ตั้งแตตน  การปฐมนิเทศ  การรับนอง  โดยเฉพาะป 1  ตองจัดเปน
พิเศษ  สรางสรรค  ที่จะใหนอง ๆ เขามาเขาเปลี่ยนคานิยมไมดีที่มีอยู  หากวาเราสามารถรวมกลุม
ในมหาวิทยาลัย  ที่จะสรางกลุมตาง ๆ เพื่อเปาหมายตรงนี้ได   เปนการสรางคานิยมตั้งแตเร่ิมตน
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ป 1, 2, 3  เร่ืองของกิจกรรมนักศึกษาในนามชมรม/สโมสร มีความสําคัญมากในมหาวิทยาลัยตาง ๆ
ถึงแมเปนกิจกรรมที่นอกหลักสูตร  จริง  ๆ แลวนักศึกษาที่จบไป  บางทีจะมีความประทับใจของ
กิจกรรมมากกวาในหองเรียน  เชน  กอนเขามหาวิทยาลัยละหมาดไมเปน    หรือไมเคยคลุมฮิญาบ
พอไปอยูในมหาวิทยาลัย  การไปรวมกิจกรรมทําใหละหมาดเปน  อานกุรอานได  คลุมฮิญาบ  นี้ก็
เปนสิ่งที่นาชื่นชมตรงนี้เปนเรื่องของภาคปฏิบัติเปนสิ่งที่อิสลามเนน  หากคานิยมไมถูกตองไม
สามารถนําไปสูการปฏิบัติได  คานิยมจึงเปนสิ่งสําคัญ  อิสลามจึงเนนในเรื่องของอากิดะฮ
(หลักความเชื่อหรือศรัทธาที่ถูกตอง)  ทําอยางไรที่จะปูพื้นฐานตั้งแตตน ๆ ป 1 ใหเขาไดเรียนรูถึง
อากิดะฮอิสลามที่ถูกตอง

จากประสบการณที่ผานมาการจัดคายภาคฤดูรอนของนักศึกษา  นักศึกษาที่ทํากิจกรรม
สโมสรฯ  ทํากิจกรรมนอกมหาวิทยาลัยเปนในลักษณะของคายอาสาที่อยูไกลนอกพื้นที่  โดยเฉพาะ
ชุมชนมุสลิมที่อยูหางไกล  จะไดเห็นความทุกขยากความแรนแคน และปญหาอะไรตาง ๆ เปนเรื่อง
ภาคสนามที่นักศึกษาควรไดไปสัมผัส  สรางคานิยมความรับผิดชอบตอสังคม  รูสึกถึงความตองการ
ของสังคม  รูสึกวาเรามีโอกาสดีกวาหลาย ๆ คนในโลกนี้เขาควรที่จะภูมิใจ    ชองทางหนึ่งก็คือ
นักศึกษา  การเรียนการสอนในหองเรียน  กิจกรรมที่สรางเขาไปสูคานิยมที่ดีก็คือวา  รวมกลุมเพื่อ
การจัดกิจกรรมที่เปนรูปแบบของการเผยแพรอิสลาม  ออกหนังสือ  แปลตํารา  ใครเกงภาษอังกฤษ
ก็แปลตําราภาษาอังกฤษ  ทําวารสาร  ในสมัยปจจุบันเปนเรื่องที่ไมยากและทําไดงาย  แตละชมรมมี
หนังสือของชมรมมีวารสารสิ่งพิมพออกมา     มีหนังสือพิมพเผยแพรอิสลาม     ในนามชมรมตาง ๆ
จริง ๆ แลวนักศึกษาที่ผานมานักศึกษาจะเครียดที่จะทํางานเพื่ออิสลาม  เพราะมองวาอิสลามจะตอง
อาศัยโตะครู  (ผูสอนศาสนา) หรือคนที่มีความรูแตกฉาน  แปลอัล-กุรอานได  แปลหะดีษได  เลยไม
กลาที่จะทํางานอิสลาม  จริง ๆ ไมใชอยางนั้น  เพราะวางานแตละงานก็มีระดับของมัน  ในระดับ
ของการเปนนักศึกษา  นักศึกษาทั่ว ๆไปในมหาวิทยาลัยตาง ๆ มีความหลากหลายจากทั่วทุกภาค
ภาคใตของเรานักศึกษาสวนหนึ่งอาจมีพื้นฐานทางศาสนาซึ่งเคยไดเรียนปอเนาะ (ศาสนา) มากอน
อาศัยความรูสวนนี้มาชวยนักศึกษาตาง ๆ กิจกรรมทั้งหลายสามารถทําไดโดยมีผูนํา/หวัหนาที่มี
ความรูอยูบาง  ไมจําเปนตองมีความรูดีก็ตาม

สุดทาย  ปญหาคุณธรรมจริยธรรม พูดถึงในที่ตาง ๆ  เชน  นักศึกษา  นักเรียนยกพวกตีกัน
มั่วสุมทางเพศ/ยาเสพติด  เลนพนันบอล  ปญหาเหลานี้จะลดลงจะหายไปคงจะไมหาย  ตองสราง
กิจกรรมสนับสนุนอยางเต็มที่ในสวนที่จะเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม  ในแงของวิชาการ  มีวิชา
บางอยางที่เกี่ยวของดังกลาว  อาจจะเปนวิชาเลือก  เลือกเสรี  นักศึกษาเรียน  4  ป  แตไมมีวิชา
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สักวิชาเดียวในเรื่องเหลานี้  คุณธรรมจริยธรรมจะเปนเรื่องที่นาเกลียดมาก  มหาวิทยาลัยควร
สนับสนุน  มหาวิทยาลัยในตางประเทศจะมีประกาศนียบัตรเฉพาะเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม
แสดงวาเขาจะตองมีวิธีการประเมินตลอดระยะเวลาของนักศึกษา  4  ป  มหาวิทยาลัยของเรายังไมมี
ประเทศในตะวันออกกลางทุกประเทศ  ระดับปริญญาตรีจะตองมีใบรับรองความประพฤติออกโดย
มหาวิทยาลัยลงนามโดยอธิการบดี  การไดมานั้นตองมีการตรวจสอบไมใชใครจบแลวได  การไมมี
คํารับรองความประพฤติจากมหาวิทยาลัยเมื่อไปสมัครงานทางฝายนายจางจะไมพิจารณาหากไมมี
คุณตองเอามาใหไดในมหาวิทยาลัยของเรายังไมมีการสรางตัวนี้ขึ้นมา  มีเฉพาะระดับโรงเรียน  ใน
มหาวิทยาลัยไมเห็นมีความสําคัญหากชวยกันคิดจะชวยลดปญหาไดบาง  เนื่องจากบานเรามีปญหา
เร่ืองเหลานี้มาก



ภาคผนวก ฉ







ภาคผนวก ช



460

เอกสารประกอบการประชุมผูทรงคุณวุฒิ

เรื่อง

การกําหนดแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับ
นิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ

วันที่  19   กรกฎาคม  2546
หองประชุม  1  วิทยาลัยอิสลามศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี

โดย
นายอะหมัด   ย่ีสุนทรง

วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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คํานํา

เอกสารฉบับนี้        จัดทําขึ้นเพื่อเปนขอมูลประกอบการประชุมสัมมนาในการกําหนดแผน
กลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณ
แบบ ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย เร่ือง “ การนําเสนอแผนกลยุทธในการพัฒนา
คานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ ( A Proposed
Strategic Plan for the Value Development of Thai Muslim Students in Close Admission
Comprehensive Universities) ”

เนื้อหาในเอกสารจะประกอบดวย ความเปนมาของการวิจยัโดยสังเขป  วัตถุประสงคการ
วิจัย กรอบแนวคิดในการวิจัย นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย ขั้นตอนการดําเนินงาน สรุปผลการวิจัย
ขั้นตอนที่ 1 และ 2 ที่ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไปและกระบวนการสังคมประกิตของ
คานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในสถาบันอุดมศึกษา  การพัฒนาแผนกลยุทธ ผลการวิเคราะห
SWOT  ระดับของกลยุทธ  มิติของการพัฒนาแผนกลยุทธ  แนวคิดเรื่อง Balanced Scorecard และ
สุดทายผูวิจัยไดนําเสนอราง แผนกลยุทธในการพฒันาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
สถาบันอุดมศึกษาจํากัดรับสมบูรณแบบ เพื่อเปนขอมูลเบื้องตนในการกําหนดแผนกลยุทธตอไป

ผูวิจัยขอขอบคุณผูที่เกี่ยวของและผูทรงคุณวุฒิทุกทาน ที่ไดใหความอนุเคราะห เสียสละ
เวลาอันมีคามารวมประชุมสัมมนาในครั้งนี้ ขอแนะนํา แกไขจากการประชุมสัมมนาจะเปน
ประโยชนตองานวิจัยนี้ ตลอดจนการพัฒนานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมและองคความรูทางการ
อุดมศึกษาของไทยในอนาคตเปนอยางยิ่ง

อะหมัด  ย่ีสุนทรง
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ความเปนมาของการวิจัยโดยสังเขป
ในประเทศไทยมีนิสิตนักศึกษามุสลิมถือวาเปนชนกลุมนอยที่มีจํานวนมากที่สุด  ซ่ึงมี

วัฒนธรรม  ศาสนา  ความเชื่อ  และคานิยมแตกตางจากวัฒนธรรม  ศาสนา ความเชื่อ  และคานิยม
ของประชากรหลัก  ลักษณะของชุมชนมุสลิมซึ่งเปนชุมชนที่มีความเปนเอกภาพและเอกลักษณ
เฉพาะอยูในขอบเขตสัมผัสแตในกลุมของตน  ในการที่นิสิตนักศึกษาออกจากชุมชน  ครอบครัว
เทากับวาไดเปล่ียนตัวเองใหมาปฏิสัมพันธกับคานิยมและความเชื่อจากฐานของคานยิมเดิม  กอให
เกิดอิทธิพลอยางใหญหลวงตอการปรับตัวของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมในทุกสถาบันอุดมศึกษา
ทั่วราชอาณาจักร  การเปลี่ยนแปลงบางอยางเปนสิ่งที่ดี  บางอยางกอใหเกิดปญหาในการใชชีวิตของ
ความเปนชาวไทยมุสลิม

ทฤษฎี  I – E – O  ของแอสติน (Astin, 1993)  ที่ช้ีชัดวาการเปลี่ยนสิ่งแวดลอมกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางดานความคิด  ความเชื่อของนิสิตนักศึกษา  โดยหลักปรัชญาแลวศาสนาเปนสิ่ง
ยึดเหนี่ยวของคนและเปนฐานจริยธรรมที่ทําใหคนเปนคนดี  ดังนั้น บัณฑิตที่เปนมุสลิมยอมที่จะมี
ความเปนไทยมุสลิมที่มั่นคง  หลังจากที่สําเร็จการศึกษาไปแลวจะเปนมุสลิมที่ดียิ่งขึ้น  ความเชื่อ
และวิถีชีวิตจะตองคงอยู

ในความเปนนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  จะตองมีทั้งความเปนไทยและมุสลิม  มิใชมุสลิม
แบบสากล  จะมีการบูรณาการระหวางความเปนไทยและความเปนมุสลิม  และส่ิงที่สําคัญของคน
เราในการดําเนินชีวิตก็คือ  คานิยม  และคานิยมเกิดขึ้นจากกระบวนการสังคมประกิต (Socialization
Process)  การซึมซับไดรับอิทธิพลจากบุคคลที่ฟูมฟก  เล้ียงดูมา  ครอบครัว  พอแม  ญาติพี่นอง
จากโรงเรียนในวัยเด็ก  มัสยิด  ส่ิงพิมพ  ส่ือมวลชน  นอกจากนี้เกิดจากการปฏิสัมพันธกับเพื่อนฝูง
การศึกษา  ประสบการณตรง  ซ่ึงแตละคนจะมีกระบวนการสังคมประกิตแตกตางกัน

กระบวนการสังคมประกิต  คือกระบวนการเปลี่ยนคานิยมของมนุษย  เปนกระบวนการ
ที่ตอเนื่องซึ่งเกิดจากประสบการณที่นิสิตนักศึกษาแตละคนเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัย  กอนที่จะ
เขามาในสถาบันนสิิตนักศึกษา  จะมีคานิยมไทยมุสลิมอยูแลวจํานวนหนึ่ง  เพราะวาอยูใน
ส่ิงแวดลอมที่เปนชุมชนมุสลิม  ครอบครัว  และเมื่อเขามาอยูในมหาวิทยาลัยแลวจะมากระทบกับ
ส่ิงแวดลอมอื่น ๆ ที่ปรากฏในมหาวิทยาลัยมีทั้งกลุมเพื่อน  ชมรมนิสิตนักศึกษา  ครูบาอาจารย  ซ่ึงมี
ความคิดแปลกแยกไปจากชาวไทยมุสลิม  หลักวิชาการที่มีการเรียนการสอนที่ขัดแยงกับหลักการ
ศาสนา  ดังนั้น นิสิตนักศึกษาจะเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับตัวเองทั้งบวกและลบ

ทาํอยางไรจึงจะทําใหนิสิตนักศึกษาที่เปนชาวไทยมุสลิมไดรับการพัฒนา  ขณะที่กําลัง
ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเมื่อออกไปเปนบัณฑิตไทยมุสลิมที่มั่นคงอยูในหลักศรัทธาศาสนา
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มีวิถีชีวิตของชาวไทยมุสลิม         มิฉะนั้นไมสามารถที่จะเขากับชุมชนมุสลิมที่ตนเองเปนสวนหนึ่ง
ของสมาชิก  และจะเปนปญหาตอการปรับตัวจะเปนปญหา ตอการใชชีวิต  เพราะวาการเรียนการ
สอนในมหาวิทยาลัยมิใชมีเพียงวิชาการอยางเดียว  แตจะพัฒนานิสิตนักศึกษาในทุก ๆ ดานเพื่อเปน
บัณฑิตที่สมบูรณ

ปจจุบันการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา  ใชหลักการพัฒนานิสิตนักศึกษา
ในองครวม  ยังไมมีผูใดศึกษานิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมที่จะตองมีการพัฒนาพิเศษ  คงความเปน
เอกลักษณของความเปนไทยมุสลิมไว  จากเหตุผลดังกลาว  ผูวิจัยเห็นวาการอุดมศึกษาของไทยมี
ความจําเปนตองศึกษาการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา  ซ่ึงเปนคนกลุมนอยที่มีความสําคัญและเปน
แนวทางในการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่เปนชนกลุมนอยอ่ืน ๆ  นอกจากนี้กลยุทธในการพัฒนานิสิต
นักศึกษายังจะเปนแนวทางในการพัฒนานิสิตนักศึกษาโดยทั่วไป

วัตถุประสงคการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
1.  ศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมโดยทั่วไป

 2.  ศึกษาวิเคราะหกระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน
                 สถาบันอุดมศึกษา

 3. นําเสนอแผนกลยุทธเพื่อการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมตาม
     กระบวนการสังคมประกิตในสถาบันอุดมศึกษา

นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย  รายละเอียด  หนา 14-17
ขั้นตอนการดําเนินงาน   รายละเอียด หนา 154-172
ผลการวิจัย

1.   ผลการศึกษาวิเคราะหคานิยมไทยมุสลิมรายละเอียด  หนา  173-180
2.   ผลการศึกษาวิเคราะหการเปลี่ยนแปลงระดับคานิยมของนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใน

สถาบันอุดมศึกษา รายละเอียดหนา182-194
3.   Scenario  กระบวนการสังคมประกิตของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม ราย

ละเอียด หนา 195-202
4.   ผลการวิเคราะหกระบวนการสังคมของคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม รายละเอียด

หนา 202-227
5.   การวิเคราะห  SWOT  รายละเอียด หนา 288-232



464

6.   แนวคิด เร่ือง  Balanced  scorecard  รายละเอียด หนา 116-120
7.   ระดับของกลยุทธและมิติของการพัฒนากลยุทธ  รายละเอียด หนา 120-122, 168-170
8. รางกลยุทธในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม รายละเอียด  หนา 234-252
9. Balanced scorecard  ในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม รายละเอียด
        หนา 253-254

ภาคผนวก
1. รายช่ือผูทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณเพื่อสรางกรอบการศึกษาคานิยมนิสิตนักศึกษา

ไทยมุสลิม ภาคผนวก ก
2. รายช่ือบุคลากรนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ใหสัมภาษณการ

วิเคราะห  SWOT  ภาคผนวก  ก
3. เอกสารอางอิงถึงคานิยมไทยและคานิยมมุสลิม รายละเอียด ภาคผนวก  ข
4. เอกสารประกอบการวิเคราะห  SWOT  ภาคผนวก ข
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ประมวลศัพทอิสลาม

ตะอารุฟ (Ta’aruf)1                     การทําความรูจักซึ่งกันและกัน
ตัซกียะฮ (Tazkiyyah)        การขัดเกลาจิตใจ
ตัรบียะฮ (Tarbiyyah)        การอบรมแบบอิสลาม
นาศีหัต (Nasihah)            การใหคําแนะนําตักเตือนในหนทางของศาสนา
มะลาอีกะฮ (Malaa’kah)         เทวฑูตของพระเจา
มุฮาซาบะฮ (Muhasabah)        การตรวจสอบตนเอง
หะดีษ (Hadith)        คําพูดหรือการกระทําและการยอมรับของทานศาสดา
อะมานะฮ (‘Amanah)        ความรับผิดชอบ
อัล-กุรอาน (al-Gur’an)         คัมภีรเลมสุดทายของศาสนาอิสลาม
อัลลอฮ (Allah)                       นามของพระผูเปนเจาแหงสากลจักรวาล
อีมาน (Iman)                      การศรัทธาในศาสนา
อุคุวะฮ (‘Ukhuwah) ความเปนพี่นองในอิสลาม
อุมมะฮ (Ummah) การรวมกลุมชวยเหลือซึ่งกันและกัน/ประชาชาติ
ฮาลาล (Halal)              ส่ิงที่ศาสนาอนุญาต
ฮาลาเกาะฮ (Halagoh)                  การศึกษาศาสนาโดยกระบวนการกลุมศึกษาอิสลาม

                                                          
1 คําในวงเล็บเปนคําอานภาษาอาหรับ



ภาคผนวก ซ





                                                             ภาคผนวก ญ
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                            แผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม
การพัฒนาแผนกลยุทธในการพัฒนาคานิยมสําหรับนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม  ซ่ึงประกอบ

ดวย  วิสัยทัศน  เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธ  กลยุทธ  ขอเสนอการเปลี่ยนแปลงของสถาบัน  และ
แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงาน  มีรายละเอียด ดังนี้

วิสัยทัศน  (Vision)
 “การจรรโลงและพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิมใหถึงพรอมทั้งคานิยมไทย  และ

คานิยมมุสลิม  ทามกลางพลังผลักดันในสถาบันอุดมศึกษา”

เปาประสงค (Goals)

เปาประสงคท่ี 1
- จัดสภาพแวดลอมสถาบัน  ทางดานอาคารสถานที่และการใหบริการ
เปาประสงคท่ี 2
- พัฒนาโปรแกรมดานการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การวิเคราะหภายในตนเอง  และ

การบูรณาการวิชาการและสังคม
เปาประสงคท่ี 3
- กระตุนใหเกิดความสัมพันธกับบุคคล  หนวยงานภายใน/ภายนอก ผลักดันการดําเนิน

งาน
เปาประสงคท่ี4
- ใหทําการวิจัยเพื่อสนับสนุนการบริการ  โปรแกรมและการกระตุน

ประเด็นกลยุทธ  (Strategies  Issues)
1.  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การใหคําปรึกษาและ

ระบบสารสนเทศ
2.  พัฒนาโปรแกรมการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะหภายในตนเอง  และการ

บูรณาการวิชาการและสังคม
3.  กระตุนนิสิตนักศึกษาอาจารย  บุคลากร นิสิตนักศึกษา ผูบริหาร  ใหเกิดการตระหนักรู

ในการพัฒนาคานิยมนิสิตนิสิตนักศึกษา
4. เสริมสรางการวิจัยในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน
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กลยุทธของสถาบัน  (Strategies)
ประเด็นกลยุทธท่ี  1  พัฒนาการใหการบริการดานอาคารสถานที่  สภาพแวดลอม  การให

คําปรึกษา  และระบบสารสนเทศ
กลยุทธท่ี  1.1  การพัฒนาที่พักอาศัย  สถานที่ประกอบศาสนกิจ  รานอาหารและศูนยการ
                        เรียนรู
กลยุทธท่ี  1.2  การพัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษา  กลุมเพื่อนในการดูแลนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  1.3  การพัฒนาการระบบเครือคายการเรียนรู  โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย
กลยุทธท่ี  1.4 การปรับปรุงระเบียบขอปฏิบัติของนิสิตนักศึกษาที่สอดคลองกบัคานิยมและ

          วัฒนธรรม
กลยุทธท่ี  1.5  การพัฒนาสภาพแวดลอมเนนบรรยากาศภายในสถาบันที่เอื้อตอการพัฒนา
                        คานิยมไทยมุสลิม
กลยุทธท่ี  1.6  การใหความรูดานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคานิยมแกนิสิตนักศึกษา

ประเด็นกลยุทธท่ี  2  พัฒนาโปรแกรมการปฏิบัติสัมพันธระหวางบุคคล  การคิดวิเคราะห
ภายในตนเอง  และการบูรณาการวิชาการและสังคม

กลยทุธท่ี  2.1  การพฒันาโปรแกรมความรูจกัผูอ่ืน  การอยูรวมกนั  การพบปะระหวางเพือ่น
                        อาจารย  และการผูกพันตอบิดามารดา
กลยทุธท่ี  2.2  การพฒันาวธีิการอบรมสัง่สอนของอาจารย  การใหคาํปรกึษาและการแนะนาํ
                        จากเพือ่น
กลยุทธท่ี  2.3  การพัฒนาระบบการศึกษาดวยตนเอง  กระบวนการกลุมในการพัฒนาคา
                        นิยมของนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  2.4  การพัฒนาหลักสูตร  สรางเครือขายการเรียนรูในทุกดาน
กลยุทธท่ี  2.5  การพัฒนาการนําความรูไปใชปฏิบัติจริง

ประเด็นกลยุทธท่ี  3  กระตุนนิสิตนักศึกษา อาจารย  บุคลากร  ผูบริหาร ใหเกิดการ
ตระหนักรูในการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา

กลยุทธท่ี  3.1  พัฒนาระบบการใหรางวัลและโทษ  ในงานบุคลากรนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.2  พัฒนาผูนํารุนใหม  เพื่อเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
กลยุทธท่ี  3.3  สงเสริมการดําเนินตามวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.4  พัฒนาตนแบบของอาจารยและนิสิตนักศึกษา
กลยุทธท่ี  3.5  พัฒนาหนวยงานและองคกรนิสิตนกัศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู
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กลยุทธท่ี  3.6  สงเสริมการเรียนรูของจริงนําไปสูการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน

ประเด็นกลยุทธท่ี  4  เสริมสรางการวิจัยในการบริการ  จัดโปรแกรมและการกระตุน
กลยุทธท่ี  4.1  ศึกษารูปแบบการใหบริการ  จัดโปรแกรมตาง ๆ
กลยุทธท่ี  4.2  ศึกษาแนวทางการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาในมิติตาง ๆ
กลยุทธท่ี  4.3  ศึกษาตนแบบเพื่อการพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษา

ขอเสนอการเปล่ียนแปลงของสถาบัน  (Blueprint  for  change)
1.  โครงสราง  (Structure)

1.1 จัดตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตามแผนกลยุทธที่ประกอบดวยฝายวิชาการ  ฝายกิจ
การนิสิตนักศึกษา  ฝายบริหาร  ฝายอาคารสถานที่  และตัวแทนนิสิตนักศึกษา

1.2 จัดตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อกํากับดูแลการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ  การติดตามและ
ประเมินผล

1.3 พัฒนาระบบการบริหารงานพัฒนานิสิตนักศึกษา

2.  กระบวนการทํางาน  (Process)
2.1 มีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน  โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย
2.2  สรางวัฒนธรรมองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรู
2.3 นําหลักการสังคมประกิตมาใชในกระบวนการทํางานกับนิสิตนกัศึกษาในทุกหนวย

งาน  เพื่อพัฒนาคานิยมที่พึงประสงค

3.  บุคลากร  (People)
   3.1 มีระบบการพัฒนาทักษะและความเชี่ยวชาญของบุคลากรนิสิตนักศึกษาทุกระดับ

 และทุกดาน  โดยเนนการพัฒนาคานิยมไทยมุสลิม
    3.2  มีระบบตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพการทํางาน  เพื่อพัฒนาคานิยมของนิสิต

นักศึกษาไทยมุสลิม

4.  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Information  technology)
              4.1 ตองมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันใหเชื่อมโยงกันได ทั้ง

เครื่องคอมพิวเตอรและเครือขาย  (Hardware)  ระบบฐานขอมูล  (Software)  และการพัฒนา
บุคลากรในการจัดเก็บและใชขอมูล  (People ware)  ในงานพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

4.2 มีการปรับปรุงระบบการเขาถึงขอมูล (Access)  ของนิสิตนักศึกษา อาจารย
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และผูที่เกี่ยวของ  เพื่อระบบบริหารจัดการงานพัฒนาคานิยมนิสิตนักศึกษาไทยมุสลิม

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของสถาบัน
 1.  แนวทางดานการเงิน ไดแก

1.1 จัดทําแผนงบประมาณการลงทุนและการดําเนินงาน
1.2  พัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญในการทํางานลดการสูญเสีย
1.3 สํารวจและวิเคราะหตนทุนตอหนวย
1.4 ระดมความคิด  เพื่อจัดหากิจกรรมเพิ่มรายไดหรือลดเงินทุน
1.5 พัฒนาระบบการบริหารเทศะ  (Space  management)
1.6   ความรวมมือและขอความชวยเหลือจากแหลงอื่น
1.7 สํารวจความตองการของนิสิตนักศกึษา
1.8 จัดสรรและใชบุคลากร/ทรัพยากรเต็มศักยภาพและการบํารุงรักษาอยางตอเนื่อง

2. แนวทางการใหบริการแกนิสิตนักศึกษา  ไดแก
2.1  จัดการใหเพิ่มมูลคาในบริการ/โปรแกรม

        2.2  การพัฒนาออกแบบบริการ/โปรแกรมสอดคลองกับวิถีชีวิตของนิสิตนักศึกษา
        2.3  จัดการบริการ/โปรแกรมอยางหลากหลายและมีคุณภาพ
        2.4  สํารวจความพึงพอใจผูมีสวนไดเสีย  เชน  นิสิตนักศึกษา  ผูบริหาร  บุคลากรนิสิต
นกัศึกษา อาจารย  ประชาชนในชุมชน  ผูปกครอง

2.5 การประชาสัมพันธภายในและนอกสถาบัน

3.  การบริหารจัดการภายใน  ไดแก
        3.1 พัฒนารูปแบบการ โปรแกรมการกระตุนและการวิจัยในการพัฒนานิสิตนักศึกษาที่
หลากหลาย
         3.2  พัฒนาบุคลากรทุกระดับทุกดาน

3.3  พัฒนาโครงสรางองคกรและกระบวนการทํางาน
3.4 จัดทํากลยุทธระดับขององคกรอยางมีสวนรวม
3.5 พัฒนาระบบฐานขอมูล  ดานการพัฒนานิสิตนักศึกษา
3.6 นํากระบวนการวิจัยสถาบันมาใชในการพัฒนางาน
3.7 พัฒนากระบวนการกํากับดแูลใหรางวัลและโทษ
3.8 พัฒนาองคกร แบบ LO (Learning Organization)
3.9 ตั้งหนวยยุทธศาสตรเพื่อพัฒนากลยุทธในการแกไขปรับปรุงกลยุทธ
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4.  การพัฒนาการเรียนรู  และความงอกงามขององคกร  ไดแก
          4.1  จัดกิจกรรมใหบุคลากรมีสวนรวมเพื่อกอใหเกิดการตระหนักรู
          4.2  พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะทางเทคโนโลยีที่นํามาใช
          4.3 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยี
          4.4  จัดกิจกรรมใหองคกรเปนองคกรการเรียนรู
          4.5 จัดสรรงบประมาณสําหรับการศึกษา  วิจัย  คนควา  ทดลอง  การผลิตโปรแกรมและ
บริการใหม  การวิจัย  พัฒนา/ปรับปรุงงาน  จัดการประชุมแลกเปลี่ยนประสบการณระหวาง
ผูที่เกี่ยวของ
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

ชื่อ       นายอะหมัด (สุวิชา)   ยี่สุนทรง
เกิดวันท่ี   17   ตุลาคม  2499   ณ  ปอเนาะบานปากพยิง

ต. ปากพูน  อ.เมือง  จ.นครศรีธรรมราช
ประวัติการศึกษา

สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร)  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  ปการศึกษา
2521  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศึกษาศาสตรเพื่อพัฒนาชุมชน)    มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
 ปการศึกษา  2532

ประวัติการทํางาน
รับราชการเปนตําแหนง นักวิชาการศึกษา  งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา  กองบริการ

การศึกษา  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตานี   ในป พ.ศ. 2536     ดํารงตําแหนงผูชวย
นายทะเบียนวิทยาเขตปตตานี

ไดยายมารับราชการที่   สํานักงานเลขานุการวิทยาลัยอิสลามศึกษา   มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร  ในตําแหนงเลขานุการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  ตั้งแต พ.ศ. 2539  จนถึงปจจุบัน
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