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รพีพรรณ ทองพรายวงศ์ : กระบวนการพฒันาโครงการ บตูิค แคมป์ปิ�ง รีสอร์ท กรณีศึกษา : คีรีมายา 
กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา และ ฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ จงัหวดันครราชสมีา (THE DEVELOPMENT 
PROCESS OF BOUTIQUE CAMPING RESORT: CASES STUDY OF KIRIMAYA GOLF 
RESORT & SPA PROJECT AND FARM CHOKCHAI BOUTIQUE CAMP, 
NAKORNRATCHASIMA PROVINCE) อ.ทีCปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: รศ. ไตรรัตน์ จารุทศัน์,  
อ.ทีCปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: รศ.มานพ พงศทตั, 129หน้า. 
 
สภาพการณ์ตลาดการท่องเทีCยวโลกในปัจจุบันมีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วและอยู่ในอัตราทีCเพิCมขึ �น องค์การการ

ท่องเทีCยวโลก (World Tourism Organization: UNWTO) คาดการณ์ว่าในปี 2563 จะมีนักท่องเทีCยวเดินทางระหว่างประเทศเป็น
จํานวนประมาณ 1.5 พนัล้านคน โดยทอ่งเทีCยวในทวีปเอเชียประมาณ 397 ล้านคน  คิดเป็นอตัราการเติบโตเฉลีCยร้อยละ 6.5 ต่อปี 
สําหรับประเทศไทยมีแนวโน้มเพิCมมากขึ �น โดยในปี 2555 การท่องเทีCยวสร้างรายได้จากตลาดต่างประเทศเพิCมขึ �นร้อยละ 9 เมืCอ
เทียบกบัปี  2554 ประมาณรายได้ 846,000 ล้านบาท และมีจํานวนนกัทอ่งเทีCยว 20.58 ล้านคน ในปัจจบุนัธุรกิจทีCพกัมีการพฒันา
อย่างมากมายเพืCอรองรับกลุ่มนักท่องเทีCยวทีCแสวงหา ประสบการณ์ สิCงใหม่มากยิCงขึ �น โดยเฉพาะการท่องเทีCยวเชิงนิเวศ(Eco-
Tourism)ทีCกําลงันิยม สง่ผลให้การพฒันาโรงแรม นําธรรมชาติเข้ามาสร้างเอกลกัษณ์ คํานึงถึงผลกระทบต่อสิCงแวดล้อมมากยิCงขึ �น 
ก่อให้เกิดโรงแรมบตูิคสไตล์ Natural ทีCเน้นธรรมชาติ สขุภาพ และการผ่อนคลาย เพืCอตอบรับกระแสการท่องเทีCยวแนวใหม่ข้างต้น 
จึงมีการพัฒนาโรงแรมประเภท บูติค แคมป์ปิ�ง รีสอร์ท ทีCมีความเป็นมิตรกับธรรมชาติ การศึกษานี �มีวัตถุประสงค์เพืCอศึกษา
กระบวนการพัฒนา พร้อมทั �งเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงและพฒันา ให้มีความเหมาะสมกับนักท่องเทีCยวกลุ่มเป้าหมาย เพิCม
มลูคา่สงูสดุให้ผู้ประกอบการ ในการศึกษาผู้ วิจยัได้แบ่งกลุ่มโรงแรมประเภท บูติค แคมป์ปิ�ง รีสอร์ท โดยวิเคราะห์จากระดบัราคา
ห้องพกั ออกเป็น 3 กลุม่ คือ 1)ระดบับน 2)ระดบักลาง 3)ระดบัลา่ง โดยทําการศึกษาโครงการคีรีมายา กอล์ฟ  รีสอร์ท แอนด์ สปา 
และฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ จงัหวดั นครราชสีมา ซึCงอยูใ่นกลุม่ระดบับน และระดบักลางตามลําดบั 

จากการศึกษาผู้ วิจยัพบว่า นักท่องเทีCยวกลุ่มตวัอย่าง มีสดัส่วนเพศชายเท่าๆกับเพศหญิง อาย ุ30-39ปี นักท่องเทีCยว
ส่วนใหญ่เลือกเข้าพกัโรงแรมบูติก 1-2ครั �งต่อปี และเลือกกลบัมาพกัทีCโรงแรมเดิม ปัจจยัในการเลือกพกัมากทีCสดุคือ สไตล์การ
ออกแบบ ทําเลทีCตั �ง การบริการ กิจกรรมภายใน สิCงอํานวยความสะดวก ตามลําดบั และปัจจยัในการเลือกรูปแบบโรงแรมคือ ความ
สวยงาม ให้บรรยากาศทีCดี ตรงกบัความชอบไลฟ์สไตล์ของตนเอง ต้องการความทนัสมยัแปลกใหม่ ตามลําดบั นอกจากนี �รูปแบบ
พื �นทีCใช้สอยทีCจะสามารถเพิCมมลูค่าได้ ส่วนใหญ่นักท่องเทีCยวมีการคํานึงถึงสภาพแวดล้อมมากขึ �น ต้องการใกล้ชิดธรรมชาติ มี
ความกลมกลืนกับธรรมชาติ ในทกุส่วนขององค์ประกอบในการออกแบบ พร้อมทั �งนักท่องเทีCยวต้องการความสงบ เป็นส่วนตวัสงู 
และการบริการทีCพิเศษ นอกจากนี �เมืCอนํามาเปรียบเทียบ อตัราการเข้าพกั รายได้และต้นทนุต่อตารางเมตร พบว่า กลุ่มระดบักลาง 
สามารถสร้างมลูคา่ให้กบัโครงการได้ดีกวา่ 

ข้อเสนอแนะ เนืCองจากนกัทอ่งเทีCยวเลือกเข้าพกัในช่วง High season(พฤศจิกายน ถึง กุมพาพนัธ์)เป็นส่วนใหญ่ ส่งผล
ให้ผู้ประกอบการควรวางแผนการตลาด ปรับโปรโมชัCนเพืCอดึงดดูนักท่องเทีCยวให้มาพกัในช่วง Low season มากยิCงขึ �น ดงันั �นการ
พฒันาโรงแรม บูติค แคมป์ปิ�ง รีสอร์ท ควรสร้างจดุขาย โดยเน้นไปทีCความแตกต่าง เอกลกัษณ์เฉพาะ ของทําเลทีCตั �ง ผลิตภณัฑ์ 
กิจกรรม การบริการ พร้อมทั �งประสบการณ์ทีCนกัทอ่งเทีCยวจะได้รับ จงึจะสง่ผลให้โครงการมีความน่าสนใจ สามารถสร้างมลูค่าเพิCม
ขึ �น พร้อมทั �งควรมีการพึCงพาอาศยักนักบัธรรมชาติ จงึก่อให้เกิดความยัCงยืนในการพฒันาโครงการตอ่ไป 
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             The current tourism market is growing rapidly.The World Tourism Organization (UNWTO) forecasted that in 

2020 approximately 1.5 billion people will travel internationally, and approximately 397 million people will travel in 

Asia, which is an average growth of 6.5 percent per year.Thailand tourism revenue in 2012 from international 

markets increased by 9 percent compared with 2011 with 846 million baht and 20.58 million people visiting the 

country. A variety of hotels have been created to serve a range of tourists who are becoming more adventurous and 

increasingly interested in ecotourism. As a result, the hotel development plans to make hotels more environmentally 

friendly have lead to boutique hotels with more natural style with an emphasis on health and relaxation.There has 

also been development of boutique camping resorts that are environmentally friendly.This research aimed to study 

the process of boutique camping resort development and to propose improvements of resorts to serve the target 

group and add value to the product. The study classified the boutique camping resorts into three groups which 

analyze the room rates as follows: 1)Luxury 2)Mid range 3)Camp ground. The case study of the research are 

Kirimaya Golf Resort & Spa and Farm Chokchai Boutique Camp, Nakornratchasima Province, which is the luxury 

level and Mid range, respectively. 

               According to the study, the researchers found that an proportion of male females, aged between 30-39. 

They stayed at the boutique camping resort once or twice a year and tended to choose the same hotel as they did 

before. The major factors for choosing the boutique camping resort were design style, location, service, and 

facilities, respectively.The major factors for choosing the type of hotel were a beautiful atmosphere, match to their 

lifestyle preferences, and modern style, respectively. The majority of tourists think about the environmental impact. 

The element of design should blend with nature. They want more privacy, a calm atmosphere and special service. In 

addition, the researcher compared occupancy levels, income and the cost per square meter found that the mid 

range creates better revenue. 

              It is recommended that due to the number of tourists choosing to stay during the high season, the 

developer will adjust the marketing plan and promotion to attract tourists to stay during the low season. Thus the 

development of Boutique camping resorts needs to focus on unique and market differentiation in element of hotel as 

following: location, product, activity, service and experience. The project will be interesting and successful. 

Accordingly the project should be related to nature for enhanced sustainable development. 
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 วิทยานิพนธ์ฉบับนี �สําเร็จลลุ่วงได้ด้วยดี เนื�องจากการสนับสนนุจากบุคคลหลายฝ่ายดังนี � 
ขอขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ไตรรัตน์ อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกัที�ได้ดแูลเอาใจใส่เป็น
อย่างดี และให้คําแนะนํารวมถึงข้อคิดเห็นที�เกิดประโยชน์ต่องานวิจัย รองศาสตราจารย์ มานพ 
พงศทตั อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมที�ชี �แนะแนวทาง เปิดมุมมองใหม่ๆ และแนะนําแนวคิดใน
ด้านตา่งๆที�เกี�ยวข้องกบังานวิจยัอย่างดีเสมอมา สง่ผลให้การวิจยัครั �งนี �สําเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดี  

ขอขอบคณุ ดร.กุณฑลทิพย์ พานิชภักดิ8 คณาจารย์และเจ้าหน้าที�ของภาควิชาเคหการ คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัทุกท่าน ที�ได้สอนบทเรียนที�เกี�ยวข้อง คอยชี �แนะและ
ให้ความรู้ทางวิชาการที�เป็นประโยชน์ต่องานวจิยั ตลอดจนความช่วยเหลืออนเุคราะห์ในทกุๆด้าน  

ขอขอบคณุ โรงแรมคีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา  และ ฟาร์มโชคชัย บูติค แคมป์ ที�
กรุณาอนเุคราะห์ข้อมลูในการวิจยัซึ�งเป็นประโยชน์อย่างยิ�งในการทําวิจยัครั �งนี �  

ขอขอบคุณ คุณอานุภาพ อ่อนสะอาด ที�กรุณาอนุเคราะห์ข้อมูล ทั �งความรู้ในด้านการ
ออกแบบ ร่วมไปถึงกระบวนการพฒันาโครงการ ทําให้ผู้วิจยัเข้าใจถึงภาพรวมมากยิ�งขึ �น วิทยานิพนธ์
ฉบบันี �จงึเสร็จสมบรูณ์ได้ 

ขอขอบคณุ การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย สมาคมโรงแรมไทย สมาคมการบริหารโรงแรมไทย
โรงแรม Boutique Camping ในเขตอําเภอปากช่อง และกรณีศึกษาที�เกี�ยวข้องกับงานวิจยั รวมไปถึง
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ สํานักอุทยานแห่งชาติ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่าและพันธุ์พืช ที�กรุณา
อนเุคราะห์ในการให้ข้อมลูอนัเป็นประโยชน์อย่างยิ�งในการทําวิจยัฉบบันี � 

ท้ายที�สดุขอขอบคุณครอบครัวของผู้วิจยัที�คอยสนับสนนุในทุกๆด้าน ให้กําลงัใจเสมอมาจน
ผู้วจิยัสําเร็จการศึกษาได้ด้วยดี ขอบคณุพี�ๆ น้องๆ C24, C24x และพี�ๆ C23, C23x ที�คอยช่วยเหลือใน
ทกุๆด้านเป็นอย่างดี ดแูล ให้คําแนะนํา ให้กําลงัใจตลอดเวลา ซึ�งประโยชน์อนัเกิดจากงานวิจยัฉบบันี � 
ผู้วจิยัขอมอบแด่บคุคลตา่งๆ ที�ได้กลา่วมา 
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บทที� 1 
บทนํา 

 

1.1 ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
 
 สภาพการณ์ตลาดการทอ่งเที�ยวโลกในปัจจบุนัมีการเจริญเตบิโตอยา่งรวดเร็วและอยู่ใน
อตัราที�เพิ�มขึ (น จากการพยากรณ์ขององค์การการท่องเที�ยวโลก (World Tourism Organization: 
UNWTO) คาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2563 จะมีนกัทอ่งเที�ยวเดนิทางระหว่างประเทศเป็นจํานวน
ประมาณ 1.5 พนัล้านคนและทวีปยโุรปจะเป็นแหลง่ทอ่งเที�ยวที�นกัทอ่งเที�ยวทั�วโลกที�นิยมเดนิทาง
ไปเยี�ยมเยือนมากที�สดุ แตส่่วนแบง่ทางการตลาดของยโุรปจะลดลง เนื�องจากแหลง่ท่องเที�ยวทาง
เอเชียแปซิฟิกเปิดตวัเพิ�มขึ (น สง่ผลทําให้มีนกัท่องเที�ยวไปเยี�ยมเยือนเพิ�มขึ (นและยงัคงเป็นแหลง่
ทอ่งเที�ยวที�นกัท่องเที�ยวนิยมเป็นลําดบัที� 2 ของโลกรองจากทวีปยโุรป โดยจะมีนกัทอ่งเที�ยวที�
ทอ่งเที�ยวในทวีปเอเชียประมาณ 397 ล้านคน คดิเป็นอตัราการเตบิโตเฉลี�ยประมาณร้อยละ 6.5 
ตอ่ปี  

สว่นการท่องเที�ยวของประเทศไทยมีแนวโน้ม การขยายตวัเพิ�มมากขึ (นตามแนวโน้มของ
อตุสาหกรรมการท่องเที�ยวจากการที�ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมมือกนั สง่เสริมและสนบัสนนุ
อตุสาหกรรมการท่องเที�ยว ทําให้จํานวนนกัท่องเที�ยวภายในประเทศมีปริมาณมากขึ (น รวมทั (ง
นกัทอ่งเที�ยวตา่งชาตเิดนิทางเข้ามาในประเทศไทยเพิ�มมากขึ (น ซึ�งสถิตนิกัทอ่งเที�ยวตา่งชาตใินปี 

25541 มีจํานวนทั (งสิ (น 19.23 ล้านคน อตัราการขยายตวัเพิ�มสงูถึงร้อยละ 20.67 มีรายได้จากตลาด
ตา่งประเทศเป็นจํานวน 776,217 ล้านบาท ขยายตวัเพิ�มถึงร้อยละ 28.94 เมื�อเปรียบเทียบกบัปีที�
ผา่นมา 

สําหรับในปี 2555 สถานการณ์การท่องเที�ยวไทยมีการขยายตวัเพิ�มขึ (นเป็นไปตาม
เป้าหมาย คือสร้างรายได้จากตลาดตา่งประเทศเพิ�มขึ (นร้อยละ 9 เมื�อเปรียบเทียบกบัปี  2554 
ประมาณรายได้ 846,000 ล้านบาท หรือมีจํานวนนกัท่องเที�ยว 20.58 ล้านคน คิดเป็นเพิ�มขึ (นร้อย
ละ 7 และมีแนวโน้มเพิ�มขึ (นอยา่งตอ่เนื�อง ทําให้ประเทศไทยมีศกัยภาพในการแขง่ขนัด้านการ
ทอ่งเที�ยวกบันานาประเทศ รวมทั (งมีความพร้อมที�จะรองรับกระแสการทอ่งเที�ยวที�กําลงัเป็นที�นิยม
ของนกัท่องเที�ยวทั�วโลกในปัจจบุนั อนัได้แก่การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ(Eco-Tourism) ที�ประเทศไทย
ยงัคงความสมบรูณ์และหลากหลายของแหลง่ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาติ อนัประกอบไปด้วยป่าไม้และ

                                                           
1 กลุม่ข้อมลูสถิติด้านทอ่งเที�ยว , กรมการทอ่งเที�ยว, กระทรวงการทอ่งเที�ยวและกีฬา 
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ภเูขาที�อดุมสมบรูณ์ ทะเล ชายหาดและเกาะแก่งตา่งๆ ทําให้แนวโน้มการทอ่งเที�ยวสงูขึ (นอยา่ง
ตอ่เนื�อง สง่ผลให้อตุสาหกรรมการทอ่งเที�ยวก่อให้เกิดธุรกิจมากมาย เกิดการกระจายรายได้ภายใน
ท้องถิ�น พร้อมทั (งเป็นหนึ�งในประเภทธุรกิจบริการที�ทํารายได้สงูสดุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภมูิที� 1.1 แสดงปริมาณนกัทอ่งเที�ยวเดนิทางระหวา่งประเทศไปยงัแตล่ะทวีป 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภมูิที� 1.2 แสดงจํานวนและอตัราการเปลี�ยนแปลงนกัทอ่งเที�ยวชาวตา่งประเทศ 

ของไทยปี พ.ศ. 2550-2554 
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แผนภมูิที� 1.3 แสดงรายได้จากนกัท่องเที�ยวชาวตา่งชาต ิปี พ.ศ. 2550-25542 

 
จากแผนพฒันาการทอ่งเที�ยวแหง่ชาต ิปี 2555 –2559 ที�มีการสง่เสริมการท่องเที�ยวใน

ประเทศอยา่งจริงจงั สง่ผลให้การท่องเที�ยวภายในประเทศมีสว่นกระจายรายได้สูพื่ (นที�ตา่งๆทั�ว
ประเทศ พร้อมทั (งมีการสง่เสริมการทอ่งเที�ยวจากกลุม่ประเทศเอเชียตะวนัออกและยโุรปเป็นกลุม่
นกัทอ่งเที�ยวหลกัของไทย โดยในปี 2553 นกัทอ่งเที�ยวตา่งชาตกิวา่ครึ�งหนึ�งเป็นนกัท่องเที�ยวจาก
กลุม่เอเชียตะวนัออก โดยมาเลเซีย ญี�ปุ่ น จีน และเกาหลี เป็นกลุม่ที�มาท่องเที�ยวในไทยมากที�สดุ 
สําหรับนกัทอ่งเที�ยวจากทวีปยโุรป มีสดัสว่นประมาณร้อยละ 27 ของนกัทอ่งเที�ยวชาวตา่งชาติ
ทั (งหมด โดยนกัทอ่งเที�ยวจาก สหราชอาณาจกัร เยอรมนั สวีเดน และรัสเซีย มาทอ่งเที�ยวในไทย
มากที�สดุ และเป็นที�นา่สงัเกตวา่นกัทอ่ง เที�ยวจากกลุม่ประเทศเอเชียใต้ และตะวนัออกกลางมี
จํานวนเพิ�มขึ (นร้อยละ16.32 และ 5.02 ตามลําดบั พร้อมทั (งมีการวิเคราะห์พฤติกรรมนกัทอ่งเที�ยว
ดงันี (   

- นกัทอ่งเที�ยวนิยมเดนิทางท่องเที�ยวระยะใกล้ โดยอาจเลือกเดนิทางทอ่งเที�ยว
ภายในประเทศหรือภายในภูมิภาคเดียวกนัมากขึ (น ทั (งนี (การรวมกลุม่ทางเศรษฐกิจ
ของประเทศตา่งๆ และกรอบความร่วมมือด้านการทอ่งเที�ยว  

- นกัทอ่งเที�ยวมีแนวโน้มสนใจการทอ่งเที�ยวในความสนใจพิเศษ (Special Interest 
Tourism) เชน่ การทอ่งเที�ยวเชิงรักธรรมชาตแิละสิ�งแวดล้อม (Environmental 

                                                           
2 กลุม่ข้อมลูสถิติด้านทอ่งเที�ยว , กรมการทอ่งเที�ยว, กระทรวงการทอ่งเที�ยวและกีฬา 
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Friendly) การท่องเที�ยวเชิงสขุภาพ การท่องเที�ยวเชิงผจญภยั เป็นต้น โดยรูปแบบการ
ทอ่งเที�ยวดงักลา่วมีแนวโน้มขยายตวัเนื�องจากนกัทอ่งเที�ยวมีแนวโน้มต้องการที�จะ
เรียนรู้และได้รับประสบการณ์ที�แตกตา่งในการท่องเที�ยวแตล่ะครั (ง ต้องการสมัผสั
ธรรมชาตทีิ�บริสทุธิh กิจกรรมที�เป็นมิตรกบัสิ�งแวดล้อม  
 

จากแนวโน้มการทอ่งเที�ยวข้างต้น จะเห็นได้ว่าตลาดโรงแรมของนกัท่องเที�ยวหรือผู้บริโภค
ในปัจจบุนั มีแนวโน้มความต้องการที�เปลี�ยนแปลงไป จากเดมิที�สินค้าในตลาดส่วนใหญ่เป็น
ลกัษณะ Mass Product เชน่ ธุรกิจโรงแรมประเภทChain Hotel ธุรกิจCity Hotel แตใ่นปัจจบุนัเกิด
การแขง่ขนัของธุรกิจที�พกัมากยิ�งขึ (นทําให้มีประเภทของที�พกัในลกัษณะใหมเ่กิดขึ (นมากมาย อาจ
เกิดจากพฤตกิรรมของนกัทอ่งเที�ยว โดยมีแนวโน้มที�มีความต้องการในด้านประสบการณ์การ
ทอ่งเที�ยวที�แปลกใหมแ่ละสะท้อนความเป็นตวัเองมากขึ (น ใน 2ลกัษณะคือ New Design และ 
New Attitude ทําให้เกิดท่องเที�ยวแนวใหมที่�มีลกัษณะเฉพาะ (Niche & Specialized) เชน่ การ
เลือกพกัโรงแรมบตูิก การทอ่งเที�ยวที�เป็นมิตรกบัธรรมชาตมิากขึ (น เป็นต้น  

จากที�กลา่วมานี (แสดงให้เห็นวา่ในปัจจบุนันกัทอ่งเที�ยวหรือผู้บริโภค ให้ความสําคญัในเรื�อง
ของการแสดงตวัตนผ่านสินค้าโดยการให้คณุคา่(Values) และความเป็นปัจเจกของสินค้ามาก
ยิ�งขึ (น (Market Differentiation) ธุรกิจโรงแรมก็เชน่เดียวกนัที�ออกแบบมาให้ตรงกบัความต้องการ
ของนกัท่องเที�ยวให้มากที�สดุ 

นอกจากนี (การทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทยได้มีการนําเสนอจดุแข็งของประเทศไทย ที�จะ
สามารถนําไปพฒันาศกัยภาพการทอ่งเที�ยวของประเทศได้ โดยมีแนวความคิดกลุม่ “7 Wonders 
of Amazing Thailand” (2551) ที�จะเป็นการเน้นสินค้าระดบั Hi endเป็นหลกัเพื�อรองรับกลุม่
ลกูค้าไฮเอนด์ ที�มีกําลงัซื (อคอ่นข้างสงู โดยหนึ�งในจํานวน 7 Wonders of Amazing Thailand นั (น 
คือการเน้นชีวิตร่วมสมยั ความสขุใจที�แตกตา่ง (Your Senses with Unique Trends) ซึ�งเป็นการ
นําเสนอกลุม่สินค้าบริการที�สอดคล้องตามกระแสนิยม เป็นจดุขายด้วยรูปแบบที�นา่สนใจ แปลกตา 
ทนัสมยัและมีสไตล์ ทั (งในสว่นของร้านอาหาร แหลง่ช็อปปิ(ง และ โรงแรมบตูิก จากนโยบายเหลา่นี (
ประกอบกบัตลาดการท่องเที�ยว และพฤตกิรรมการทอ่งเที�ยวที�เปลี�ยนแปลงไป ซึ�งไมเ่พียงแตมี่การ
เปลี�ยนแปลงในประเทศเทา่นั (น แตร่วมถึงแนวโน้มความนิยมในอตุสาหกรรมโรงแรมระดบัโลกด้วย 
สง่ผลให้เกิดโรงแรมหรูขนาดเล็กถึงกลาง ที�เรียกวา่ โรงแรมบตูกิ (Boutique Hotel) 
  โรงแรมบตูกิ เป็นโรงแรมที�มุง่เน้นตลาดเป้าหมายเฉพาะกลุม่ (Niche Market) ซึ�งมีจดุเดน่
ในด้านของเอกลกัษณ์ ความเป็นสว่นตวั การบริการที�เป็นกนัเอง และเน้นขายความแตกตา่งจาก
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โรงแรมทั�วไป ความแตกตา่งดงักลา่วสว่นใหญ่เกิดจากบรรยากาศและสถาปัตยกรรมการตกแตง่
ของโรงแรม โดยออกแบบให้เกิดความรู้สกึพิเศษสําหรับกลุม่ลกูค้าเป้าหมายนั (นๆ และสว่นใหญ่มี
จํานวนห้องพกัไมเ่กิน 100 ห้อง 

โดยมีลกัษณะเดน่ของ  Boutique Hotel3 ที�ทําให้มีความตา่งจากโรงแรมมาตรฐานทั�วไป
อยู่ 3 ด้านคือ        
1) สถาปัตยกรรม การตกแตง่ (Architecture and Design Style)  
ที�มีเอกลกัษณ์ สอดคล้องตวัตนลกูค้า ที�มีสไตล์เป็นของตวัเอง และเข้ากบัสภาพแวดล้อม 
มีความทนัสมยัเหมาะสมกบัความนิยมสมยัใหม ่โดยหลกัในการออกแบบตกแตง่โรงแรม 
บตูกิ คือ สไตล์ ความตา่ง ความอบอุน่ และความรู้สึกซึ�งเป็นสว่นตวั ด้วยความความคิดที�
ไร้ขีดจํากดั ไมย่ดึติดกบัรูปแบบเดมิๆ ตามมาตรฐานโรงแรมโดยทั�วไป รวมถึงการแสดง 
ออกถึงแนวคดิ รูปแบบของโรงแรมที�ชดัเจนไมเ่หมือนใครเป็นสิ�งที�ทําให้โรงแรมบตูกิเกิด
ความแตกตา่ง ความหลากหลายของห้องพกั 
2) การให้บริการ (Personalized Service)  
เน้นลกูค้าเป็นหลกั พนกังานบริการลกูค้าอย่างใกล้ชิด เป็นรายบคุคล เป็นบริการที�
ตอบสนองกบัไลฟ์สไตล์ของลกูค้ากลุม่เป้าหมาย และความต้องการสว่นบคุคล 
(Personalized service) รวมถึงความใสใ่จในรายละเอียดการให้บริการ เล็กๆ น้อยๆ ที�
เหนือความคาดหมายของแขก 
3) กลุม่ลกูค้าเป้าหมายที�ชดัเจน (Target Group)  
เน้นกลุม่ลกูค้าเฉพาะกลุม่(Niche Market) มีความเป็นตวัของตวัเองสงูและความสนใจ
สว่นตวัเป็นพิเศษ โดยกลุม่เป้าหมายจะเป็นกลุม่คนรุ่นใหมที่�ชื�นชอบความแตกตา่ง และ
นิยมความเป็นตวัของตวัเอง รวมทั (งต้องการแสดงออกซึ�งไลฟ์สไตล์และตวัตนผา่นรูปแบบ
การทอ่งเที�ยว 
              
จากแนวโน้มการทอ่งเที�ยวของโลก และพฤตกิรรมการท่องเที�ยวของนกัทอ่งเที�ยวได้เริ�มให้

ความสําคญักบัการพกัผอ่นที�เน้นใกล้ชิดธรรมชาติ การผ่อนคลายอยา่งแท้จริง และการรักษา
สิ�งแวดล้อมมากยิ�งขึ (น ทําให้การลงทนุในอตุสาหกรรมด้านการท่องเที�ยวของประเทศไทย จงึสมควร
มุง่เน้นเพื�อปรับปรุงศกัยภาพของโรงแรมและที�พกัในรูปแบบใหมใ่ห้ตอบสนองกบักระแสความ

                                                           
3 Lucienne  Anhar , 2001 ที�ปรึกษาและการวเิคราะห์มลูคา่จาก HVS International 



ต้องการของนกัทอ่งเที�ยวในระดบัโลกมากขึ (น
ความเป็นมิตรตอ่สิ�งแวดล้อม
ตอบสนองตอ่ความต้องการของนกัท่องเที�ยวในหลายประเทศทั�วโลกโดยเฉพาะอยา่งยิ�งในทวีป
ยโุรปที�ตระหนกัและให้ความ
ทอ่งเที�ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism) 
การและนกัท่องเที�ยวได้เข้าใจถึงความสําคญัของการท่องเที�ยวที�เป็นมิตรกบัสิ�งแวดล้อม
นโยบายเที�ยวหวัใจใหมเ่มืองไ
ให้ตระหนกัและระมดัระวงัถึงผลกระทบที�จะตามมาจากการประกอบกิจกรรมเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว
สว่นในด้านการขยายกิจการนั (น
ในการสร้างเอกลกัษณ์มากยิ�
กลมกลืนกบัสิ�งแวดล้อมมากที�สดุ ทําให้เกิดโรงแรมบตูิ
และการผอ่นคลายเป็นที�นิยมมากยิ�งขึ (น เพื�อตอบรับกระแสการท่องเที�ยวแนวใหมข้่างต้น จงึมีการ
พฒันาโรงแรมประเภท Bout
รักษาธรรมชาตขิองสถานที�ท่องเที�ยวได้อยา่งยั�งยืน โดยกรณีศกึษาในงานวิจยันี (คือ โครงการ
คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์
นครราชสีมา 

ภาพที� 1.1 แสดงกรณีศกึษ

 

วในระดบัโลกมากขึ (น โดยมีการจดัการทรัพยากรอย่างรู้คณุคา่
ความเป็นมิตรตอ่สิ�งแวดล้อม และสามารถอยูร่่วมกบัชมุชนรอบข้างอย่างยั�งยืน เพื�อให้สามารถ
ตอบสนองตอ่ความต้องการของนกัท่องเที�ยวในหลายประเทศทั�วโลกโดยเฉพาะอยา่งยิ�งในทวีป
ยโุรปที�ตระหนกัและให้ความสําคญักบัการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สอดรับกบักระแสการ

Tourism) โดย การทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทย สง่เสริมเพื�อให้ผู้ประกอบ
การและนกัท่องเที�ยวได้เข้าใจถึงความสําคญัของการท่องเที�ยวที�เป็นมิตรกบัสิ�งแวดล้อม

เมืองไทยยั�งยืน หรือ 7 Greens ทอ่งเที�ยวสดใสใสใ่จธรรมชาต ิ
ให้ตระหนกัและระมดัระวงัถึงผลกระทบที�จะตามมาจากการประกอบกิจกรรมเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว
สว่นในด้านการขยายกิจการนั (น ทําให้เกิดแนวโน้มของโรงแรมบตูกิในรูปแบบที�นําธรรมชาตเิข้ามา
ในการสร้างเอกลกัษณ์มากยิ�งขึ (น มีการคํานงึถึงผลกระทบตอ่สิ�งแวดล้อม มีการออกแบบให้

อมมากที�สดุ ทําให้เกิดโรงแรมบตูกิ สไตล์ Natural ที�เน้นธรรมชาต ิสขุภาพ 
และการผอ่นคลายเป็นที�นิยมมากยิ�งขึ (น เพื�อตอบรับกระแสการท่องเที�ยวแนวใหมข้่างต้น จงึมีการ

Boutique Camping Resort ที�มีความเป็นมิตรกบัธรรมชาติ สง่ผลดีตอ่
รักษาธรรมชาตขิองสถานที�ท่องเที�ยวได้อยา่งยั�งยืน โดยกรณีศกึษาในงานวิจยันี (คือ โครงการ
คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา และโครงการ ฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ อ

 
แสดงกรณีศกึษา โครงการ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา
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โดยมีการจดัการทรัพยากรอย่างรู้คณุคา่ เพื�อให้มี
และสามารถอยูร่่วมกบัชมุชนรอบข้างอย่างยั�งยืน เพื�อให้สามารถ

ตอบสนองตอ่ความต้องการของนกัท่องเที�ยวในหลายประเทศทั�วโลกโดยเฉพาะอยา่งยิ�งในทวีป
สอดรับกบักระแสการ

การทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทย สง่เสริมเพื�อให้ผู้ประกอบ 
การและนกัท่องเที�ยวได้เข้าใจถึงความสําคญัของการท่องเที�ยวที�เป็นมิตรกบัสิ�งแวดล้อมผา่น

ทอ่งเที�ยวสดใสใสใ่จธรรมชาต ิ(2555) โดย
ให้ตระหนกัและระมดัระวงัถึงผลกระทบที�จะตามมาจากการประกอบกิจกรรมเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว 

ในรูปแบบที�นําธรรมชาตเิข้ามา
งขึ (น มีการคํานงึถึงผลกระทบตอ่สิ�งแวดล้อม มีการออกแบบให้

ที�เน้นธรรมชาต ิสขุภาพ 
และการผอ่นคลายเป็นที�นิยมมากยิ�งขึ (น เพื�อตอบรับกระแสการท่องเที�ยวแนวใหมข้่างต้น จงึมีการ

ที�มีความเป็นมิตรกบัธรรมชาติ สง่ผลดีตอ่
รักษาธรรมชาตขิองสถานที�ท่องเที�ยวได้อยา่งยั�งยืน โดยกรณีศกึษาในงานวิจยันี (คือ โครงการ       

ฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ อ.ปากช่อง จงัหวดั 

คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา 



 

ภาพที� 1.2
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 

1) เพื�อศกึษากระบวนการพฒันาโรงแรมประเภท 
การเติบโตของการท่องเที�ยว
2) เพื�อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง และพฒันาโรงแรมประเภท 
Resort ให้มีความเหมาะสมกบันกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และเพิ�มมลูคา่สงูสดุให้
ผู้ประกอบการ 

 
1.3 ขอบเขตงานวิจัย  

 
1.3.1 ขอบเขตทางด้านเนื )อหา
การศกึษาครั (งนี (มุง่ไปที� ก
เหมาะสมกบัการทอ่งเที�ยวที�เป็นมิตรกบัธรรมชาต ิพร้อมทั (งศกึษาด้านอปุสงค์ชองการ
ทอ่งเที�ยว พฤตกิรรม
ศกึษาอปุทานของผู้ประกอบการ เพื�อพฒันาให้ตอบสนองควา
มากที�สดุ พร้อมทั (งสามารถเพิ�มมลูคา่ได้สงูสดุ โดยพิจารณาและศกึษาในด้านตา่งๆดงันี (
- ด้านผู้ประกอบการ

ข้อมลูด้านการตลาด ข้อมลูด้านการเงิน พร้อมทั (งศกึษาด้านศกัยภาพ ข้อจํากดั และ
อปุสรรคในกา

 

1.2 แสดงกรณีศกึษา โครงการ ฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์

ของการวิจัย 

เพื�อศกึษากระบวนการพฒันาโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort
การเติบโตของการท่องเที�ยวที�เป็นมิตรกบัธรรมชาติ  

เพื�อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง และพฒันาโรงแรมประเภท Boutique Camping 
ให้มีความเหมาะสมกบันกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และเพิ�มมลูคา่สงูสดุให้

ขอบเขตทางด้านเนื )อหา 
การศกึษาครั (งนี (มุง่ไปที� การพฒันารูปแบบโรงแรมประเภท  Boutique Camping Resort 
เหมาะสมกบัการทอ่งเที�ยวที�เป็นมิตรกบัธรรมชาต ิพร้อมทั (งศกึษาด้านอปุสงค์ชองการ
ทอ่งเที�ยว พฤตกิรรม, ความต้องการ, ความสนใจของนกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และ
ศกึษาอปุทานของผู้ประกอบการ เพื�อพฒันาให้ตอบสนองความต้องการของนกัทอ่งเที�ยว
มากที�สดุ พร้อมทั (งสามารถเพิ�มมลูคา่ได้สงูสดุ โดยพิจารณาและศกึษาในด้านตา่งๆดงันี (

ด้านผู้ประกอบการ มีการศกึษาข้อมลูด้านกายภาพ ด้านการออกแบบโครงการ
ข้อมลูด้านการตลาด ข้อมลูด้านการเงิน พร้อมทั (งศกึษาด้านศกัยภาพ ข้อจํากดั และ
อปุสรรคในการพฒันาโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort

7 

 
บตูิค แคมป์ 

Boutique Camping Resort เพื�อตอบรับ

Boutique Camping 
ให้มีความเหมาะสมกบันกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และเพิ�มมลูคา่สงูสดุให้

Boutique Camping Resort ที�
เหมาะสมกบัการทอ่งเที�ยวที�เป็นมิตรกบัธรรมชาต ิพร้อมทั (งศกึษาด้านอปุสงค์ชองการ

ความสนใจของนกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และ
มต้องการของนกัทอ่งเที�ยว

มากที�สดุ พร้อมทั (งสามารถเพิ�มมลูคา่ได้สงูสดุ โดยพิจารณาและศกึษาในด้านตา่งๆดงันี ( 
มีการศกึษาข้อมลูด้านกายภาพ ด้านการออกแบบโครงการ 

ข้อมลูด้านการตลาด ข้อมลูด้านการเงิน พร้อมทั (งศกึษาด้านศกัยภาพ ข้อจํากดั และ
Boutique Camping Resort 



8 
 

- ด้านนกัทอ่งเที�ยว (กลุม่ประชากรเป้าหมาย) มีการศกึษาด้านขนาดของตลาด ข้อมลู
ประชากรศาสตร์ พฤตกิรรม ความต้องการ ความสนใจพิเศษ ความพงึพอใจและความ
คดิเห็นเกี�ยวกบัรูปแบบที�พกั สิ�งอํานวยความสะดวก การบริการ ความถี�การใช้บริการ 
สิ�งดงึดดูใจให้มาใช้บริการ  
 

1.3.2 ขอบเขตทางด้านพื )นที�ศึกษา 
จากการสํารวจข้อมลูอตัราการเข้าพกัของโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort ที�
มีจํานวนเพิ�มขึ (นอย่างตอ่เนื�องสง่ผลให้เกิดโรงแรมประเภทนี (ขึ (นตามสถานที�ทอ่งเที�ยวที�
สําคญัทางธรรมชาต ิโดยพื (นที�ที�ทําการศกึษาคือ โครงการ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ 
สปา และ โครงการฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ ตั (งอยูที่� อําเภอปากช่อง จงัหวงันครราชสีมา   

 
1.4 วิธีดาํเนินการวิจัย  
 

1) ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง  
2) ศกึษาและสํารวจข้อมลูเบื (องต้นของรูปแบบ, จํานวนโรงแรม Boutique Camping 

Resort, ราคา, อตัราการเข้าพกั, สถิตข้ิอมลูนกัทอ่งเที�ยว 
3) จดัแบง่กลุม่ของโรงแรมในแตล่ะระดบัราคาเพื�อให้ทราบถึงจํานวนประชากรหลกั 
            ของการวิจยั  
4) ขอข้อมลูรายละเอียดของโรงแรมที�ต้องการศกึษา พร้อม การจดัทําแบบสอบถาม, 

แบบสมัภาษณ์  
5) จดัทําแบบสอบถามลกูค้าที�เข้าพกัโรงแรม Boutique Camping Resort ที�เป็น

กรณีศกึษา, สถานที�ทอ่งเที�ยวที�สําคญัในพื (นที�ที�ศกึษา และประมวลผลจาก
แบบสอบถาม พร้อมทั (งจดัทําแบบสมัภาษณ์ผู้ประกอบการและประมวลผล 

6) วิเคราะห์ข้อมลูเรื�องกระบวนการพฒันาโรงแรม Boutique Camping Resort ที� 
            เป็นมิตรกบัธรรมชาติ 
7) นําผลที�ได้ไปสมัภาษณ์ ขอความคิดเห็นจากผู้ เชี�ยวชาญด้านการท่องเที�ยวและ 
            โรงแรม  
8)       วิเคราะห์และสรุปผลการศกึษา  
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1.5 ขนาดประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  
กลุม่ประชากรที�ศกึษา แบง่ออกเป็น 4 กลุม่ คือ  
1)       กลุม่นกัทอ่งเที�ยวทั�วไป  

-  กลุม่นกัทอ่งเที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาตทิั�วไป ที�เดนิทางมาทอ่งเที�ยวใน
สถานที�ท่องเที�ยวทางธรรมชาตทีิ�สําคญั บริเวณพื (นที�ที�ทําการศกึษาเชน่ อทุยาน
แหง่ชาตเิขาใหญ่ 

        2) กลุม่นกัทอ่งเที�ยวที�เข้าพกัโรงแรม Boutique Camping Resort 
-  กลุม่นกัทอ่งเที�ยวชาวไทย และชาวตา่งประเทศที�เข้าพกัในโรงแรม Boutique 
Camping Resort ที�เป็นกรณีศกึษา  

3)    กลุม่ผู้ประกอบการ โรงแรม Boutique Camping Resort ที�เป็นกรณีศกึษา 
4) ผู้ เชี�ยวชาญด้านการทอ่งเที�ยวและโรงแรม จากการท่องเที�ยวแหง่ประเทศไทย  

 
1.6 การวิเคราะห์ข้อมูล  

วิเคราะห์ข้อมลูจากเอกสาร งานวิจยั กรณีศกึษา รวมไปถึงบทสมัภาษณ์ที�เกี�ยวข้องกบั
โรงแรม Boutique Camping Resort   

 
1.6.1 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
1)  วิเคราะห์ข้อมลูและจําแนกโรงแรม Boutique Camping Resort ในแตล่ะระดบั
ราคา และเพื�อทราบกลุม่ประชากรที�ชดัเจน และจดัทําแบบสอบถาม ตามลําดบั แล้วนํามา
วิเคราะห์หาคําตอบ โดยใช้หลกัสถิติการหาคา่ร้อยละ (Percentage) 
2) วิเคราะห์ผลการดําเนินงานของโรงแรมจากคา่ Occupancy Rate หาคา่ 
RevPAR , คา่ADR และวิเคราะห์ถึงมลูคา่เพิ�มของโรงแรม Boutique Camping Resort  
ซึ�งสามารถคํานวณจาก Cost, Rack Rate ของโรงแรม โดยการเปรียบเทียบสดัสว่นของ
ต้นทนุตอ่รายได้ โดยเทียบตอ่หนว่ยตารางเมตร  
 
1.6.2  วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ                                                                                       
นําผลที�ได้จากการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ สมัภาษณ์ และขอความคิดเห็นจาก
ผู้ เชี�ยวชาญด้านการทอ่งเที�ยวและโรงแรม เพื�อให้ทราบถึงแนวทางการพฒันาโรงแรม 
Boutique Camping Resort และนํามาวิเคราะห์หาข้อมลูการศกึษา 
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1.7 คาํจาํกัดความ  
 

โรงแรมบูตกิ (Boutique Hotel) คือ โรงแรมขนาดเล็ก ที�มีจํานวนห้องไมเ่กิน 100 ห้องมี
สไตล์ที�มีเอกลกัษณ์เป็นของตวัเอง มีการออกแบบ การบริการ และกลุม่เป้าหมายที�ชดัเจน 
สถานพักตากอากาศ (Resort) คือ สถานที�ประกอบการเชิงการค้าที�นกัธุรกิจตั (งขึ (นมี
ลกัษณะเป็นโรงแรมประเภทหนึ�ง มีที�ตั (งอยูใ่นแหลง่ธรรมชาติ หรืออยูใ่กล้กบัธรรมชาติ มี
บรรยากาศดี เป็นสถานที�พกัที�เน้นการพกัผ่อนหยอ่นใจของผู้ เข้าพกัอยา่งแท้จริง มกัจะมี
สิ�งอํานวยความสะดวกที�เหมาะแก่การพกัผ่อนหยอ่นใจอยา่งครบครัน มีสถานที�ในการทํา
กิจกรรมมากมาย เชน่ สนามเทนนิส สระวา่ยนํ (า ร้านอาหารที�หลากหลายไว้คอยให้บริการ
แก่ผู้ เข้าพกั เพราะนกัทอ่งเที�ยวอาจไมส่ะดวกที�จะออกไปรับประทานอาหารภายนอก 
เนื�องจากรีสอร์ท ส่วนใหญ่ตั (งอยูใ่นพื (นที�ที�เป็นสว่นตวั หา่งไกลจากสถานที�อื�นๆพอสมควร 
โดยมีคา่ตอบแทน และคดิคา่บริการเป็นรายวนัหรือไมเ่กิน 1 เดือนโดยแบง่เป็น 2 ประเภท 
คือ 
·     โรงแรมที�ตั (งอยูใ่กล้สถานที�ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาต ิเชน่ ภเูขา ทะเล ทะเลสาบ ฯลฯ 
·     โรงแรมที�ไมมี่ธรรมชาติดงึดดูนกัทอ่งเที�ยว เป็นโรงแรมที�มุง่เน้นด้านกิจกรรม
นนัทนาการตา่ง ๆ เชน่ สนามกอล์ฟ ขี�ม้า ฯลฯ 
Camping คือ ลกัษณะการพกัแรมของนกัทอ่งเที�ยวที�ชอบการผจญภยั ต้องการใกล้ชิดกบั
ธรรมชาต ิพกัอาศยัอยูท่า่มกลางธรรมชาต ิโดยการกางเต็นท์ หรือสร้างโครงสร้างเพื�อการ
พกัอาศยัเพียงชั�วคราว  
การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ (Eco tourism) หมายถึง การท่องเที�ยวในแหลง่ธรรมชาตทีิ�มี
เอกลกัษณ์เฉพาะถิ�น และแหลง่วฒันธรรมที�เกี�ยวเนื�องกบัระบบนิเวศ 
การท่องเที�ยวเชิงเกษตร (Agro tourism) หมายถึง การเดนิทางท่องเที�ยวไปยงัพื (นที�
เกษตรกรรมสวนเกษตร วนเกษตร สวนสมนุไพร ฟาร์มปศสุตัว์และเลี (ยงสตัว์เพื�อชื�นชม
ความสวยงาม ความสําเร็จและเพลิดเพลินในสวนเกษตร ได้ความรู้มีประสบการณ์ใหมบ่น
พื (นฐานความรับผิดชอบ มีจิตสํานกึตอ่การรักษาสภาพแวดล้อมของสถานที�แหง่นั (น 
การท่องเที�ยวแบบผจญภัย (Adventure travel) หมายถึง การเดนิทางทอ่งเที�ยวไปยงั
แหลง่ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาติที�มีลกัษณะพิเศษ ที�นกัท่องเที�ยวเขาไปเที�ยวแล้วได้รับความ
สนกุสนานตื�นเต้น หวาดเสียว มีความทรงจํา ความปลอดภยั และได้ประสบการณ์ใหม ่
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การท่องเที�ยวเชิงธรรมชาต ิ(Natural Tourism) หมายถึง การท่องเที�ยวที�มุง่การพกัผอ่น
หยอ่นใจเพื�อความสนกุสนาน ความชื�นชอบในแหลง่ธรรมชาต ิและการศกึษาในแหล่ง
ทอ่งเที�ยวธรรมชาติ 
แหล่งท่องเที�ยวทางธรรมชาต ิ(Natural Attraction) หมายถึง สถานที�ที�เปิดใช้เพื�อการ
ทอ่งเที�ยวโดยมีทรัพยากรธรรมชาตเิป็นสิ�งดงึดดูใจให้นกัท่องเที�ยวมาเยือน ซึ�ง
ทรัพยากรธรรมชาตเิหลา่นี (อาจจะเป็นความงดงามตามสภาพธรรมชาต ิความแปลกตา
ของสภาพธรรมชาติ สณัฐานที�สําคญัทางธรณีวิทยาและภมูิศาสตร์อนัเป็นเอกลกัษณ์หรือ
เป็นสญัลกัษณ์ของท้องถิ�นนั (นๆ สภาพแวดล้อมทางธรรมชาตทีิ�มีลกัษณะพิเศษ (Special 
Environmental Features) หรือสภาพแวดล้อมที�มีคณุคา่ทางวิชาการ 
โดยแหลง่ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตสิามารถจําแนกประเภทได้เป็น 2 ลกัษณะ ดงันี ( 
1) แหลง่ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตจํิาแนกตามประเภทของแหลง่ธรรมชาติ ได้แก่ 

-  ชายหาด (Beach) 
-  เกาะ (Island) 
-  นํ (าตก (Waterfall) 
-  แหลง่นํ (า (Water Resource) หมายถึง พรุ หนอง บงึ ทะเลสาบ คลอง ลําธาร 
และแมนํ่ (า 
-  ถํ (า (Cave) 
-  ภเูขา (Mountain & Hill) 
-  แก่ง (Rapid) 
-  โป่งพรุ้อน (Thermal Spring) 
-  ซากดกึดําบรรพ์ (Fossil) 
-  ธรณีสณัฐานและภมูิประเทศที�มีลกัษณะพิเศษ (Special Geography and 
Topography) 
-  ต้นไม้และสตัว์ป่าที�มีลกัษณะพิเศษ (Special Plant and Wildlife) 

 
2) แหลง่ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตจํิาแนกตามการจดัการพื (นที� ได้แก่ 

-  แหลง่ธรรมชาตทีิ�หนว่ยงานของรัฐเป็นผู้ดแูลรับผิดชอบ ได้แก่ อทุยานแหง่ชาติ 
(National Park) วนอทุยาน (Forest Park) เขตรักษาพนัธ์ุสตัว์ป่า (Wildlife 
Sanctuary) เขตห้ามลา่สตัว์ป่า  
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(Non-Hunting Area) สวนพฤกษศาสตร์ (Botanical Garden) สวนรุกขชาติ 
(Arboretum) สวนป่าและพนัธุ์ไม้ (Forestry Plantations) 
-  แหลง่ธรรมชาตทีิ�เป็นพื (นที�สาธารณะประโยชน์ โดยมีองค์กรปกครองสว่น
ท้องถิ�นเป็นผู้ดแูลรับผิดชอบ 
-  แหลง่ธรรมชาตทีิ�เอกชนเป็นผู้ดแูลรับผิดชอบ 

 
1.8 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 

1)  เพื�อเป็นประโยชน์แก่ผู้ประกอบการที�สนใจในธุรกิจนี ( ได้ทราบและเข้าใจถึงแนวโน้ม
ความต้องการของนกัทอ่งเที�ยว เพื�อเป็นแนวทางพฒันารูปแบบโรงแรม Boutique 
Camping Resort ตอ่ไป 
2)  เพื�อเป็นประโยชน์แก่ผู้ประกอบการที�จะลงทนุ โรงแรม Boutique Camping Resort 
สามารถนําไปเป็นประโยชน์ ประกอบการตดัสินใจในการลงทนุให้สอดคล้องกบัตลาด และ
ธุรกิจเกิดประสิทธิผลสงูสดุได้ 
3)  เพื�อเป็นประโยชน์แก่ภาครัฐและเอกชนในธุรกิจด้านโรงแรมและธุรกิจทอ่งเที�ยวด้าน
อื�นๆ ให้ทราบถึงแนวโน้มและรูปแบบการพฒันาโรงแรม Boutique Camping Resort และ
สามารถนําไปพฒันา ปรับใช้ได้อยา่งเป็นมิตรกบัสิ�งแวดล้อม 
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บทที� 2 
แนวความคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

 
2.1  แนวความคิด ทฤษฎี งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

ตารางที� 2.1 แสดงกรอบแนวคดิในการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 
 

วัตถุประสงค์ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
1. เพื�อศกึษากระบวนการ พฒันา

โรงแรมประเภท Boutique 
Camping Resort เพื�อตอบรับ
การเติบโตของการท่องเที�ยวที�
เป็นมิตรกบัธรรมชาติ 

- แนวโน้มการเจริญเติบโตของ Boutique 
Hotel  

- การปรับตวัของการตลาดของโรงแรม ที�ปรับ
เปลี�ยนไปตามพฤติกรรมของนกัทอ่งเที�ยว 

- พฤตกิรรมการบริโภคของนกัทอ่งเที�ยวและ
กระบวนการตดัสินใจซื (อ 

- การวิเคราะห์ด้านการวางแผนการตลาด เชน่
แบง่สว่นตลาด (Segmentation) การกําหนด
ตลาดเป้าหมาย (Targeting) การวาง
ตําแหนง่ทางการตลาด (Positioning) 

- ตวัอยา่งกรณีศกึษาที�เกี�ยวข้อง 
- วิทยานิพนธ์และงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 

 
2. เพื�อเสนอแนะแนวทางการ

ปรับปรุง และพฒันาโรงแรม
ประเภท Boutique Camping 
Resort ให้มีความเหมาะสมกบั 
นกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย 
และเพิ�มมลูคา่สงูสดุให้
ผู้ประกอบการ 

- แนวโน้มอนาคตของอตุสาหกรรมโรงแรมของ
ประเทศไทย 

- สว่นผสมทางการตลาด (Marketing Mix) ใน
ด้านราคา ด้านชอ่งทางจดัจําหนา่ย ด้านการ
สง่เสริมการตลาด ด้านพนกังาน ด้านความมี
ชื�อเสียงของตราสินค้า ด้านทําเลที�ตั (ง 

- แนวความคิด : เรื�อง Niche Market 
- แนวความคิด : เรื�อง Market Differentiation 
- วิทยานิพนธ์และงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 
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ซึ�งมีรายละเอียดในแตล่ะหวัข้อดงันี ( 
 
2.1.1 แนวความคิด :  แนวโน้มอนาคตของอุตสาหกรรมโรงแรมของประเทศไทย 

แนวโน้มในอนาคต อตุสาหกรรมโรงแรมของประเทศไทยเกิดการแขง่ขนัใน
อตุสาหกรรมโรงแรม สง่ผลให้โรงแรมที�มีเครือขา่ยนานาชาตจิะมีการรวมกิจการ เพื�อขยาย
ขนาดเครือขา่ยกนัมากขึ (น เพื�อสร้างความสามารถในการแขง่ขนัให้สงูขึ (นและมีชอ่งทาง
การตลาดที�กว้างขึ (น ในขณะที�โรงแรมในเอเชียมีแนวโน้มขยายไปยงัภมูิภาคอื�นๆมากขึ (น
เพื�อลดความเสี�ยง ทําให้โรงแรมขนาดกลางและขนาดเล็กต้องอาศยัการขายความแตกตา่ง 
ซึ�งทําให้เกิดโรงแรมหรูขนาดเล็กถึงกลาง ที�เรียกวา่ Boutique Hotel มากขึ (น 

  ที�มา ;  (มิ�งสรรพ์ ขาวสอาด และคณะ, 2548 ) 
 
2.1.2 แนวความคิด : แนวโน้มการเจริญเตบิโตของ Boutique Hotel 

ธุรกิจ Boutique Hotel ทางเลือกใหม ่ที�สร้างความแตกตา่ง ในธุรกิจประเภท
โรงแรม โดยอาศยัความแตกตา่งของสถานที�พกัและการบริการ เพื�อดงึดดูนกัทอ่งเที�ยว
กลุม่ที�มีกําลงัการใช้จ่ายสงู โดยธุรกิจนี (ได้รับกระแสการตอบรับที�ดีจากนกัทอ่งเที�ยวเป็น
อยา่งมาก มีอตัราการเข้าพกัเฉลี�ยไมตํ่�ากว่าร้อยละ 90 ตอ่ปี และมีแนวโน้มที�ดีในอนาคต 
สง่ผลให้ผู้ประกอบการ และนกัลงทนุ หนัมาลงทนุในธุรกิจนี (สงูขึ (น เพื�อแขง่ขนั แยง่ชิงสว่น
แบง่การตลาดในระดบับน   
ที�มา ; ประธานกลุม่เชียงใหม่ Boutique Hotel ( กรุงเทพธุรกิจ, 2550 ) 

 
2.1.3 งานวิจัย : การปรับตัวของการตลาดของโรงแรม ที�ปรับเปลี�ยนไปตามพฤตกิรรมของ
นักท่องเที�ยว 

พฤตกิรรมของนกัท่องเที�ยวเริ�มมีการจําแนกตามความต้องการที�แตกตา่งกนั
ชดัเจนมากขึ (น  นกัทอ่งเที�ยวแสวงหาความเป็นสว่นตวัมากขึ (นและการบริการที�
สะดวกสบาย ทําให้การลงทนุ มีการพฒันาธุรกิจ จากตลาดที�มีขนาดใหญ่ สูต่ลาดเฉพาะ
กลุม่มากยิ�งขึ (น อาศยัความแปลกใหม ่เน้นความต้องการเฉพาะกลุม่ความสนใจ (Specific 
Interest) มากขึ (น โดยผู้ประกอบการอาศยัชอ่งว่างที�เหลืออยูใ่นตลาด (Niche Market)     
ที�มา ;  ( กมล รัตนวิระกลุ, 2550 ) 
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2.1.4 งานวิจัย : เกี�ยวกับธุรกิจการบริการ 
การบริการมีลกัษณะเฉพาะซึ�งทําให้การวางแผนการตลาดแตกตา่งจากการ

วางแผนการตลาดสินค้าอื�นๆ และมีอิทธิพลตอ่การกําหนดกลยทุธ์การตลาดมาก 
ลกัษณะเฉพาะของการบริการมีดงันี (   

- ไมส่ามารถจบัต้องได้ (Intangibility) 
- ไมส่ามารถแบง่แยกการให้บริการได้ (Inseparability) 
- มีความหลากหลาย (Heterogeneity) 
- มีลกัษณะสญูเปล่า ไมส่ามารถเก็บสะสมไว้ได้ ไมค่งทน ความต้องการลกูค้ามี

การเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา ขึ (นอยู่กบัฤดกูาลและชว่งเวลา 
ที�มา ;  ( ฉลองศรี พิมลสมพงศ์, 2548 ) 
 

2.1.5 งานวิจัย : พฤตกิรรมการบริโภคของนักท่องเที�ยวและกระบวนการตัดสินใจซื )อ 
แนวการศกึษาพฤตกิรรมของนกัทอ่งเที�ยวและกระบวนการตดัสินใจซื (อ โดยศกึษา

พฤตกิรรมผู้บริโภค หมายถึง การศกึษาเพื�อทราบถึงความต้องการ ความจําเป็นของ
ผู้บริโภค ที�เป็นตลาดเป้าหมาย เพื�อวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาดให้ตอบสนองความ
ต้องการบริโภคนั (นๆ และเพื�อให้ผู้บริโภคได้รับความพอใจสงูสดุ 
ที�มา ;  ( ฉลองศรี พิมลสมพงศ์, 2548 ) 

 
2.1.6 แนวความคิดและทฤษฎี : เกี�ยวกับความพงึพอใจ 

คอทเลอร์ และอาร์มสตรองอธิบายไว้วา่ ความพงึพอใจ หมายถึง คณุคา่ที�รับรู้ได้
จากการ ใช้ผลิตภณัฑ์เมื�อเปรียบเทียบกบัสิ�งที�ผู้ ซื (อคาดหวงั ซึ�งหากผลประโยชน์ที�ได้รับตํ�า
กวา่สิ�งที�ผู้ ซื (อคาดหวงั ผู้ ซื (อจะรู้สกึไมพ่อใจในผลิตภณัฑ์นั (น ในทางตรงกนัข้ามหาก
ผลประโยชน์ที�ได้รับสอดคล้องหรือเกินกวา่สิ�งที�ผู้ ซื (อคาดหวงั ผู้ ซื (อจะรู้สกึพอใจหรือ
ประทบัใจในผลิตภณัฑ์นั (น 
ที�มา ;  (Kotler & Armstrong, Principle of Marketing 9th ed, 2001) 

 
2.1.7 แนวความคิดและทฤษฎี : เกี�ยวกับค่านิยมและรูปแบบการดาํเนินชีวิต 

คอทเลอร์ ได้กลา่วถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของบคุคลหนึ�งๆ คือ รูปแบบการ
ดําเนินชีวิตในโลกที�แสดงออกมาในรูปของกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นของ
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บคุคลนั (นๆ โดยรูปแบบของการดํารงชีวิตจะแสดงออกถึงตวับคุคลนั (นที�มีปฏิสมัพนัธ์กบั
สิ�งแวดล้อมของเขาทั (งหมด 
ที�มา ;  ( Kotler, 2000 ) 

 
2.1.8 แนวความคิด : เกี�ยวกับการวิเคราะห์ด้านการวางแผนการตลาด  

โครงการเกิดขึ (นใหมแ่นวคิดแผนการตลาดเป็นสิ�งสําคญัที�สดุที�จะทําให้โครงการ
ประสบความสําเร็จ จะต้องใช้กลยทุธ์ตา่งๆ มาประสมประสานกนัใช้อยา่งเหมาะสม
เครื�องมือ/ทฤษฎี ที�นํามาใช้ในการวิเคราะห์ และเนื�องจากกลุม่ของผู้ ซื (อที�มีศกัยภาพในการ
ซื (อสินค้าหรือบริการมีหลากหลายและจํานวนมาก ดงันั (นจงึต้องมีการแบง่สว่นตลาด การ
กําหนดตลาดเป้าหมาย และการวางตําแหนง่ทางการตลาด รายละเอียดดงันี (  

1) การแบง่สว่นตลาด (Segmentation)  
เป็นการแบง่ตลาดออกเป็นกลุม่เฉพาะที�แตกตา่งกนั เชน่ ในเรื�องของความต้องการ
ลกัษณะ หรือพฤติกรรมแล้วนําที�เหมือนกนั หรือใกล้เคียงกนัมารวมกนัเป็นกลุม่เดียวกนั
เพื�อที� จะสามารถพฒันาสว่นผสมทางการตลาด ให้สอดคล้องกบักลุม่ลกูค้าแตล่ะกลุ่มได้  

2) การกําหนดตลาดเป้าหมาย (Targeting)  
เมื�อธุรกิจได้มีการแบง่สว่นตลาดแล้วก็จะทําการประเมินผลสว่นตา่งๆ เหลา่นั (นและ
ตดัสินใจวา่จะเลือกสว่นใดจํานวนเทา่ใดเพื�อที�จะสามารถนําไปวางแผนการเจาะกลุม่
ลกูค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3) การวางตําแหนง่ทางการตลาด (Positioning)  
เป็นการตดัสินใจวา่ตําแหนง่ใดที�ผลิตภณัฑ์ของเราจะเข้าไปครอบครองในสว่นตลาดนั (น
เพื�อที�จะเป็นจดุขายของเราในกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย 

 
2.1.9 แนวความคิด :  เกี�ยวกับส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix)  

สว่นผสมทางการตลาด หมายถึง ชดุของตวัแปรที�สามารถควบคมุได้ทางการ
ตลาด ซึ�งบริษัทนํามาประสมกนัเพื�อตอบสนองความต้องการของลกูค้าในตลาดเป้าหมาย 
สว่นประสมการตลาด ประกอบด้วย ผลิตภณัฑ์ ราคา การจําหนา่ย การสง่เสริมการตลาด 
พนกังาน ความมีชื�อเสียงของตราสินค้า และทําเลที�ตั (ง มีรายละเอียด ดงันี (  
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1) ส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรมด้านผลิตภัณฑ์ (Product)  
ผลิตภณัฑ์โรงแรม หมายถึง ห้องพกัและสิ�งอํานวยความสะดวกตา่งๆ การบริการกิจกรรม
ตา่งๆ การบริการกิจกรรมตา่งๆที�จดัไว้เพื�อเสนอให้กบัแขกหรือลกูค้า รวมถึงบรรยากาศ
และสิ�งแวดล้อมทั (งบริเวณภายในและภายนอกโรงแรม  
 
ลกัษณะของผลิตภณัฑ์โรงแรม  

- ผลิตภณัฑ์ที�จบัต้องได้ (Tangible Product) ได้แก่ ผลิตภณัฑ์ที�มองเห็นและ 

สมัผสัได้ เชน่ ห้องพกั ซึ�งถือเป็นผลิตภณัฑ์หลกัของโรงแรม รองลงมาคือสิ�งอํานวยความ
สะดวกอื�นๆ  

- การบริการ (Service) คือ สิ�งที�ลกูค้าได้รับตอบแทนจากการเข้าใช้บริการ ไมว่า่  

จะเป็นการบริการที�ลกูค้ากบัผู้ให้บริการมีปฏิสมัพนัธ์กนัโดยตรง หรือการที�ลกูค้าได้รับ
บริการผ่านทางเครื�องมือสื�อสาร เชน่ โทรศพัท์ เป็นต้น  

- กิจกรรม (Activities) คือ กิจกรรมที�โรงแรมจดัทําขึ (นเพื�อให้แขกได้รับความพอใจ 

มากยิ�งขึ (นในการพกัได้แก่ การจดัอาหารแบบบฟุเฟ่ต์ การจดัให้มีกิจกรรมนนัทนาการ
ร่วมกนั  

- บรรยากาศแวดล้อม (Atmosphere) คือ สิ�งที�จบัต้องไมไ่ด้แตรู้่สึกได้ เชน่  

ภมูิทศัน์ของโรงแรม บรรยากาศภายในโรงแรม แสงสวา่งพอเหมาะ ความสงบเงียบ บริเวณ
กว้างขวาง เป็นต้น  

 

2) ส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรมด้านราคา (Price)  
ราคา หมายถึง อตัราที�องค์กรเสนอขายผลิตภณัฑ์หรือบริการให้กบัลกูค้า  

ราคาเป็นตวักําหนดตําแหนง่ทางการตลาด เมื�อผลิตภณัฑ์เริ�มเข้าสูต่ลาดในระยะแรก 
ราคาจะเป็นสื�อให้ลกูค้าทราบวา่ผลิตภณัฑ์อยูใ่นตําแหน่งใด และเหมาะกบัลกูค้ากลุ่มใด 
เชน่ ราคาจะเป็นสื�อวา่โรงแรมนั (นมีมาตรฐานระดบั 5 ดาว 4 ดาว หรือ 3 ดาว เป็นต้น  
 
ปัจจยัที�มีผลตอ่กลยทุธ์การตั (งราคา  

1) ปัจจยัภายนอกองค์กร (External Factor)  
1.1) คูแ่ขง่ (Competitors)  
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การตั (งราคาของโรงแรมจะต้องคํานงึถึงผลิตภณัฑ์และราคาของคูแ่ขง่ โรงแรมอาจ
มีคูแ่ขง่หลายประเภท แตคู่แ่ขง่ที�สําคญัที�สดุ คือ คูแ่ขง่โดยตรง นั�นคือ โรงแรมที�มี
ผลิตภณัฑ์อยูใ่นระดบัและอยูใ่นทําเลที�ตั (งเดียวกนั  

1.2) ตลาดอปุสงค์ (Market and Demand)  
ในขณะที�ต้นทนุเป็นตวักําหนดราคาตํ�าสดุของสินค้า ตลาดและอปุสงค์จะเป็น

ตวักําหนดราคาสงูสดุของสินค้า เชน่ ทําเล (Location) โดยทั�วไปอปุสงค์ของโรงแรมใน
แหลง่ทอ่งเที�ยวหนึ�งจะมีผลมาจากวามต้องการและความเป็นที�นิยมของแหลง่ท่องเที�ยว
นั (นๆ และฤดกูาล (Season) ราคาสําหรับเทศกาล โดยทั�วไปโรงแรมจะตั (งราคาตา่งกนัไป
สําหรับแตล่ะชว่งเทศกาล เชน่ ราคาสําหรับเทศกาลพิเศษ (Peak Season) จะราคาสงูมาก 
ราคาสําหรับฤดกูารท่องเที�ยว (High Season) จะเป็นราคาสงู ราคานอกฤดทู่องเที�ยว 
(Low Season) จะเป็นราคาปานกลางถึงราคาตํ�า เป็นการตั (งกลยทุธ์ราคาวิธีหนึ�งที�ดี  

 
2) ปัจจยัภายในองค์กร (Internal Factors)  
2.1) นโยบายหรือวตัถปุระสงค์ขององค์กร (Company’s Policy)  
องค์กรจะมีการตั (งราคาเพื�อตอบสนองตอ่นโยบายขององค์กรในเวลาหนึ�งๆ เชน่ 

การตั (งราคาเพื�อให้เป็นผู้ นําด้านคณุภาพ การตั (งราคาเพื�อให้ครองสว่นแบง่การตลาดสงูสดุ 
การตั (งราคาเพื�อให้ได้ผลกําไรสงูสดุ เป็นต้น  

2.2) ต้นทนุ (Cost)  
ต้นทนุเป็นปัจจยัในการตั (งราคาพื (นฐานของผลิตภณัฑ์ องค์กรต้องตั (งราคาเพื�อ

ครอบคลมุต้นทนุตั (งแตข่ั (นตอนของการผลิต ไปจนถึงการจดัจําหนา่ยไปถึงผู้บริโภค อีกทั (ง
ยงัต้องตั (งเพื�อให้ได้กําไรคืนให้กบัผู้ลงทนุด้วย ต้นทนุแบง่ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ  

- ต้นทนุคงที� (Fixed Cost) เป็นต้นทนุที�ไมผ่นัเปลี�ยนไปตามปริมาณการผลิตและ
ยอดขายสินค้า เชน่ โรงแรมลงทนุในการสร้างอาคาร เฟอร์นิเจอร์และอปุกรณ์ใน
การอํานวยความสะดวกในห้องพกั เป็นต้น  
- ต้นทนุผนัแปร (Variable Cost) คือ ต้นทนุที�ผนัแปรไปตามปริมาณการผลิต เชน่ 
งานจดัเลี (ยงโรงแรมจะมีต้นทนุการผลิตอาหาร ต้นทนุจะผนัแปรไปตามจํานวน
หนว่ยและราคาของอาหารที�ผลิต 
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3) ส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรมด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย (Place หรือ 
Distribution)  

การจดัจําหนา่ย หมายถึง กระบวนการนําผลิตภณัฑ์ออกไปยงัผู้ ซื (อ หรือทําให้ผู้ ซื (อ
สามารถเข้าถึงหรือซื (อสินค้าได้ กระบวนการนี (มกัจะเกี�ยวข้องกบัคนกลางซึ�งเป็นตวักลาง
ชว่ยจดัจําหนา่ยจากผู้ผลิตไปยงัผู้ผลิตไปยงัผู้บริโภค  
วิธีการจําหน่ายห้องพกัของโรงแรม แบง่ออกเป็น 3 ลกัษณะ ดงันี (  

1) การจําหน่ายตรงจากตวัโรงแรม เป็นการจําหนา่ยที�ลกูค้าจองโรงแรมโดยตรง 
เป็นวิธีการจดัจําหนา่ยที�ง่ายและประหยดัคา่ใช้จา่ย อาจทําได้หลายวิธี เชน่    
- เดนิเข้ามาจองโรงแรมโดยตรง (Walk-in)  
- จองทางโทรศพัท์และโทรสาร 

- จองผา่นทางอินเตอร์เน็ตหรือเว็ปไซต์ 
2)   การจําหนา่ยผ่านตวัแทนและโรงแรมเครือขา่ย เป็นการจําหนา่ยที�ผา่นตวัแทน 
ของโรงแรม และโรงแรมในเครือขา่ย จะชว่ยในเรื�องความถกูต้อง ทนัสมยัของ
นโยบายในการขายของโรงแรม  
- การจําหนา่ยผ่านตวัแทนของโรงแรม (Hotel Representatives) เป็นการจ้าง
ตวัแทนหรือบริษัทตวัแทนเพื�อทําหน้าที�รับผิดชอบ  

- การจําหนา่ยผ่านโรงแรมในเครือและสํานกังานระดบัภมูิภาค (Chain Hotels 
and Regional Sales Offices or RSO) โรงแรมเครือขา่ยแบบสากลจะสามารถ
จําหนา่ยด้วยวิธีนี (ซึ�งมีประสิทธิภาพสงู  
3) การจําหน่ายผา่นตวักลางการจดัจําหนา่ย (Intermediaries) เป็นการจําหนา่ย 
ผา่นธุรกิจทอ่งเที�ยวอื�นๆ ที�มีลกัษณะการดําเนินงานที�แตกตา่งกนัออกไป ได้แก่  
- แทรเวล เอเจนซี�(Travel Agency) เป็นวิธียอดนิยม เนื�องจากเปรียบเทียบ
นายหน้าการขายห้องพกัของโรงแรม โดยทั�วไปมกัได้คา่ตบแทนการขาย 
(Commission) ประมาณ 10%  

- บริษัททวัร์ (Tour Operator หรือ Tour Wholesaler) บริษัททวัร์จะนําการเข้าพกั
โรงแรมไปอยู่ในโปรแกรมทวัร์ จงึเป็นตวักลางการจดัจําหนา่ยสูน่กัทอ่งเที�ยวอีกวิธี
หนึ�ง  
- บริษัทจดัประชมุและการท่องเที�ยวแบบเป็นรางวลั(MICE Organizer or MICE 
Company) บริษัทประเภทนี (มกัจะทําธุรกิจกบัโรงแรมและบริษัทท่องเที�ยวอื�นๆ  
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- บริษัท/หนว่ยงาน ตวักลางทางด้านการท่องเที�ยว ทําหน้าที�เป็นตวักลางประสาน
ระหวา่งลกูค้าแรงแรม เชน่ การทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทย และสมาคมโรงแรมไทย 
เป็นต้น  

- ระบบการจองโดยคอมพิวเตอร์ของสายการบิน (Airlines Computer 
Reservation system or CRS) ระบบคอมพิวเตอร์ของสายการบนิ ถกูนํามาใช้
ประโยชน์ในการขายสินค้าและบริการของโรงแรม  

- การขายโดยผา่นพนัธมิตรทางธุรกิจ (Alliance)  
 

4) ส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรมด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
การสง่เสริมการตลาด คือ การสง่เสริมการขายด้วยเทคนิคหรือกลยทุธ์ทาง

การตลาด เพื�อนําผลิตภณัฑ์และบริการสง่ถึงมือผู้บริโภค  
1) การโฆษณา (Advertising)  
การโฆษณา หมายถึง การนําเสนอและการสง่เสริมการขาย ความคิด ผลิตภณัฑ์ 
และบริการที�ไมไ่ด้มุง่เฉพาะบคุคลและสามารถระบผุู้อปุถมัภ์ได้  
2) การประชาสมัพนัธ์ (Public Relations)  
การประชาสมัพนัธ์ หมายถึง การประชาสมัพนัธ์ครอบคลมุกิจกรรมตา่งๆที�จดัขึ (น
เพื�อสร้างและรักษาไว้ซึ�งความเข้าใจอนัดีระหวา่งองค์กรและสาธารณชน 
3) การสง่เสริมการขาย (Sales Promotion)  
การสง่เสริมการขาย หมายถึง เทคนิคทางการตลาดตา่งๆ ที�จดัทําขึ (นภายใต้กรอบ
กลยทุธ์ทางการตลาด เพื�อที�จะเพิ�มมลูคา่ให้กบัผลิตภณัฑ์ หรือบริการในอนัที�จะ
ทําให้บรรลเุป้าหมายทางการตลาดและการขายที�ตั (งไว้ 
4) การตลาดตรง (Direct Marketing)  
การตลาดตรง หมายถึง การสื�อสารทางการตลาดที�ทําให้นกัการตลาดสามารถ
สื�อสารกบัลกูค้าได้โดยตรง และหรือสามารถได้การตอบรับโดยตรงจากลกูค้า  
5) การขายโดยบคุคล (Personal Selling)   
การขายโดยบคุคล คือ การนําเสนอโดยสนทนากบัผู้ ซื (อ1คนหรือมากกวา่ โดยมี
วตัถปุระสงค์ที�จะขาย  
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5) ส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรมด้านพนักงาน (People)  
พนกังานของโรงแรม คือ บคุคลากรอนัพงึใช้ประโยชน์ได้ของโรงแรม โดยมีหน้าที�

ดแูลบริหาร หรือปฏิบตัิหน้าที�ที�ได้รับมอบหมายเกี�ยวกบังานด้านผลิตภณัฑ์และบริการของ
โรงแรม ซึ�งจะได้รับคา่ตอบแทนเป็นคา่จ้าง เชน่ เงินโบนสั หรือเงินสมทบจากลกูค้าที�เข้ามา
พกัโรงแรม ในโรงแรมที�ได้มาตรฐานสากลทั�วไปจะนิยมทําผงัองค์กร (Organization) เพื�อ
กําหนดตําแหนง่หน้าที� ขอบเขตความรับผิดชอบให้กบัพนกังานอย่างชดัเจน เพื�อให้มีการ
ทํางานอยา่งมีประสิทธิภาพ และลดขั (นตอนการทํางานที�ซํ (าซ้อนของพนกังาน  
 
6) ส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรมด้านความมีชื�อเสียงของตราสินค้า
(Prestige)  

ความมีชื�อเสียงจะได้เปรียบในการเข้าถึงลกูค้ามากกวา่โรงแรมที�ไมมี่ชื�อเสียง 
เนื�องจากลกูค้าจะมีความมั�นใจในตราสินค้า และจะมีฐานข้อมลูเดมิของลกูค้าอยู่ อีกทั (งยงั
มีความจงรักภกัดีตอ่ตราสินค้า (Brand Loyalty) ซึ�งในสว่นใหญ่อตุสาหกรรมธุรกิจโรงแรม
ขนาดใหญ่นิยมให้ลกุค้าจดจําตราสินค้าของโรงแรมให้ได้ โดยทําวิธีการประชาสมัพนัธ์ 
หรือสง่เสริมทางการตลาดในหลายๆทาง เพื�อเป็นช่องทางการจดัจําหนา่ยถึงมือลกูค้า  

 
7) ส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรมด้านทาํเลที�ตั )ง (Place)  

ด้านทําเลที�ตั (ง หมายถึง การดําเนินงานด้านทําเล ตั (งแตเ่ริ�มแรกก่อสร้างโรงแรม
จนถึงหลงัเปิดดําเนินการแล้ว วา่ได้เลือกทําเลที�มีความได้เปรียบคูแ่ขง่หรือไม่ และเมื�อเปิด
ดําเนินการแล้วได้จดัการทําเลตรงนั (นให้มีสภาพแวดล้อมเป็นอยา่งไร ถกูสขุอนามยัหรือมี
บรรยากาศทศันียภาพที�สวยงามตอ่ลกูค้า และสะดวกในการเข้าถึงของลกูค้าหรือไม่
อยา่งไร ดงันั (น อาจจะสรุปได้วา่ ทําเลที�ตั (งที�ดีจะมีสว่นชว่ยผลกัดนัให้ธุรกิจของโรงแรม
ประสบความสําเร็จได้ โดยเริ�มบริหารจดัการตั (งแตข่ั (นตอนก่อนการก่อสร้าง ระหวา่งการ
ก่อสร้าง และหลงัการก่อสร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว 

 
2.1.10 แนวความคิด : เรื�อง Niche Market 

คําวา่ “Niche” มาจากคําในภาษาฝรั�งเศสแปลวา่ “รัง” คํานี (ถกูใช้ครั (งแรกโดยนกั
นิเวศวิทยาเพื�อกําหนดคณุลกัษณะของตําแหนง่ทางพนัธุกรรม และการใช้ทรัพยากรใน
สภาวะแวดล้อมของแตล่ะพนัธุกรรม แตเ่มื�อนํามาใช้ในเชิงธุรกิจจะหมายถึง สถานการณ์
หรือกิจกรรมที�เหมาะสมที�สดุสําหรับคนคนหนึ�ง หรือสําหรับบคุลิกลกัษณะแบบใดแบบ
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หนึ�งเทา่นั (น ซึ�งแนวคิดนี (ได้ขยายขอบเขตจากบคุคลมาเป็นผลิตภณัฑ์ในตลาด“Niche 
Market”4 คือ สว่นหนึ�งของตลาดที�สามารถกําหนดกลุม่เป้าหมายที�แนน่อนได้ ดงันั (นธุรกิจ
ที�เน้นตลาดแบบนี (จงึมีความจําเป็นที�จะต้องผลิตสินค้าและบริการที�แตกตา่งจากที�มีอยู่
แล้วในตลาดหลกั  

Niche Market อาจจะหมายถึงกลุม่ลกูค้าที�มีศกัยภาพกลุ่มใดกลุม่หนึ�งก็ได้ตลาด
รูปแบบนี (จะเกิดขึ (นได้เมื�อความต้องการที�มีศกัยภาพของผู้บริโภคส่วนหนึ�งยงัไมไ่ด้รับการ
ตอบสนอง หรือมีความต้องการเกิดขึ (นมาใหมอ่นัเนื�องจากการเปลี�ยนแปลงในสงัคม
เทคโนโลยี หรือสภาวะแวดล้อม 

โดยทั�วไป สิ�งที�ทําให้ตลาดกลุม่นี (สามารถทํากําไรให้กบัธุรกิจได้ถึงแม้จะมีสดัสว่น
ของการตลาดเล็กเมื�อเทียบกบัตลาดโดยรวม คือ การมีคณุลกัษณะที�เฉพาะเจาะจงของ
สินค้าและบริการรวมทั (งการที�ธุรกิจสามารถมุง่เน้นตอบสนองความต้องการของตลาดสว่น
น้อยนี (ได้อย่างเตม็ที�ถึงแม้จะไมไ่ด้รับประโยชน์จากข้อได้เปรียบในเรื�องของการประหยดั
ทางขนาด (Economy of Scale) ก็ตาม ภายใต้เงื�อนไข 3 ข้อดงันี ( 1) ต้องเป็นกลุม่ลกูค้าที�
สามารถเข้าถึงได้ 2) ต้องขยายตวัเร็วพอ มีกําลงัซื (อในปริมาณที�ธุรกิจจะอยูร่อดและเติบโต
ได้ 3) สว่นแบง่ตลาดนี (ต้องไมถ่กูครอบครองไปแล้วโดยผู้ขายรายใดรายหนึ�ง Niche 
Market มกัจะถกูละเลยจากธุรกิจขนาดใหญ่เนื�องจาก เห็นวา่เป็นส่วนน้อยในตลาด จนทํา
ให้ตลาดแบบนี (กลายมาเป็นที�นิยมและเหมาะสมกบัธุรกิจขนาดเล็กเป็นสว่นใหญ่  

โดยสรุป “Niche Marketing” คือ กระบวนการในการหาสว่นของตลาดที�สามารถ
ทํากําไรได้ โดยการตอบสนองในสินค้าและบริการที�เป็นความต้องการเฉพาะตวั นกัการ
ตลาดทางด้านนี (มกัจะให้ความสําคญักบัเรื�องของรูปแบบธุรกิจที�มีความจงรักภกัดี เพื�อ
รักษายอดขายที�ทํากําไรได้ไว้อยู่ 

 
2.1.11 แนวความคิด : เรื�อง Market Differentiation 

การสร้างข้อได้เปรียบทางการแขง่ขนั (Competitive Advantage) เป็นการทําให้
เกิดลกัษณะที�แตกตา่งที�เหนือกวา่คูแ่ขง่ขนัและความแตกตา่งนั (นสามารถตอบสนองความ
พงึพอใจของลกูค้าได้ ซึ�งสามารถสรุปเป็น 4Cs ได้ ดงันี (  

                                                           
4 พจนานกุรมภาษาองักฤษ (Wikipedia) 
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1) ความพงึพอใจของลกูค้า (Customer Satisfaction) ข้อได้เปรียบทางการ
แขง่ขนันั (นจะต้องสร้างความพงึพอใจให้กบัลกูค้า โดยสง่มอบคณุคา่ที�เป็นเอกลกัษณ์ 
(Unique Mix of Value) ให้กบัลกูค้าและสร้างตําแหนง่กลยทุธ์ที�เป็นเอกลกัษณ์ (Unique 
Position Does)  

2) ความเหนือกว่าคูแ่ขง่ขนั (Competitive Advantage) ข้อได้เปรียบทางการ
แขง่ขนันั (นจะต้องอยูเ่หนือกว่าคูแ่ขง่ขนั  

3) เปลี�ยนแปลงและยืดหยุน่ได้ (Changeable and Flexibility) ข้อได้เปรียบ
ทางการ แขง่ขนันั (นจะต้องสามารถเปลี�ยนแปลงและยืดหยุน่ได้ตลอดเวลา  

4) ความแตกตา่งด้านคณุลกัษณะ (Characteristic Differentiation) ต้องมีข้อได้ 
เปรียบทางการแขง่ขนัหลายด้าน (Multi-characteristic)  

 
กลยุทธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน  

กลยทุธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแขง่ขนั (Competitive Advantage 
Strategy) มีหลายรูปแบบ ซึ�งผู้บริหารการปฏิบตักิารจะต้องเลือกกลยทุธ์ใดกลยทุธ์หนึ�ง
หรือประสมประสานกลยทุธ์ทั (งหลายเข้าด้วยกนั เพื�อให้เกิดประสิทธิผลและบรรลขุ้อ
ได้เปรียบทางการแขง่ขนั กลยทุธ์การสร้างข้อได้เปรียบทางการแขง่ขนัมีรายละเอียดแตล่ะ
ประเดน็ดงันี (  

1) การแขง่ขนัด้านความแตกตา่ง (Competing on Differentiation)  
ธุรกิจจะต้องพยายามพฒันาผลิตภณัฑ์และบริการให้มีความแตกตา่งจากคูแ่ขง่ขนั โดยทํา
ให้ลกูค้ามองเห็นวา่สินค้าของบริษัทนั (นมีคณุคา่เหนือกวา่คูแ่ขง่ขนั การสร้างความแตกตา่ง
ให้กบัสินค้าและบริการสามารถทําได้ดงันี (  

- การสร้างความแตกตา่งทางด้านกายภาพ (Physical Differentiation) ทําได้โดย
การพฒันาผลิตภณัฑ์และบริการให้มีความเป็นเอกลกัษณ์ เพื�อให้เกิดคณุคา่ที�สงูขึ (นในสาย 
ตาของลกูค้า ซึ�งความแตกตา่งนี (จะทําให้บริษัทสามารถหลีกเลี�ยงการแขง่ขนัที�รุนแรงได้  

- การสร้างความแตกตา่งทางด้านบริการ (Services Differentiation) สามารถทํา
ได้โดยการอํานวยความสะดวกให้กบัลกูค้า การมีสถานที�จดัจําหนา่ยหรือศนูย์กระจาย
สินค้าที�ทั�วถึง การจดัสง่สินค้าที�รวดเร็ว ตลอดจนการบริการหลงัการขาย เป็นต้น  
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- การสร้างความแตกตา่งทางด้านประสบการณ์ (Experience Differentiation) 
โดยการทําให้ลกูค้ามีประสบการณ์ร่วมกบัสินค้าและบริการของเราผา่นทางประสาทสมัผสั
ทั (งห้า (Five Senses) คือ รูป รส กลิ�น เสียง สมัผสั และบรรยากาศ  

2)  การแขง่ขนัด้านต้นทนุ (Competing on Cost)  
เป็นความพยายามทําให้ต้นทนุการผลิตสินค้าตํ�าที�สดุเท่าที�จะเป็นไปได้ เพื�อที�จะได้
สามารถขายสินค้าได้ในราคาถกู ซึ�งเป็นกลยทุธ์ทางการแขง่ขนัอยา่งหนึ�งที�เรียกว่า ความ
เป็นผู้ นําด้านต้นทนุ (Cost Leadership) ซึ�งเป็นรูปแบบทางการแขง่ขนัที�คํานงึถึง
ประสิทธิภาพในการลดต้นทนุ และการจ้างงานเพื�อที�จะได้มีประสิทธิภาพเหนือคูแ่ขง่ 

 
2.2  เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

 
2.2.1 ความหมายของโรงแรม 
กฎหมายเกี�ยวกบัโรงแรมของประเทศองักฤษได้ให้คําจํากดัความของคําว่า “โรงแรม” หรือ 

Hotel วา่เป็น “สถานที�ซึ�งให้บริการด้านอาหารและเครื�องดื�มและที�พกัหลบันอนแก่ผู้ เดินทางที�
ต้องการ มีเงินและเตม็ใจที�จะจา่ยเงินคา่บริการและสิ�งอํานวยความสะดวกตา่งๆที�จดัให้”  
จากพระราชบญัญัตโิรงแรม พ.ศ.2478 ได้ให้คําจํากดัความของคําวา่ “โรงแรม” ในมาตรา 3 วา่ 
“โรงแรม” หมายความวา่ บรรดาสถานที�ทกุชนิดที�จดัตั (งขึ (นเพื�อรับสินจ้างสําหรับคนเดินทางหรือ
บคุคลที�ประสงค์จะหาที�อยูห่รือที�พกัชั�วคราว ซึ�งถ้าพิจารณาตามมาตรานี ( จะเห็นวา่กฎหมายไทย
ถือวา่โรงแรมเป็นที�พกัเทา่นั (น ไมจํ่าเป็นต้องมีบริการด้านอาหารและเครื�องดื�มก็ได้ อยา่งไรก็ดี ใน
มาตรา25 ของพระราชบญัญัตฉิบบัเดียวกนันี ( มีบทกําหนดที�เสมือนระบเุงื�อนไขของความหมาย 
“โรงแรม” เพิ�มเตมิจากคําจํากดัความข้างต้น ดงันี (  
“มาตรา25 เคหะสถานใดใช้เป็นบ้านพกั กลา่วคือ ใช้เฉพาะเป็นที�รับบคุคลที�ประสงค์จะไปพกัอาศยั
อยูช่ั�วระยะเวลานานอยา่งน้อยหนึ�งเดือน โดยผู้ มีสิทธิให้ใช้มิได้ขายอาหารหรือเครื�องดื�มใดๆ แก่ผู้
มาพกัเป็นปกตธิุระหรือแก่ประชาชน ไมถื่อวา่เป็นโรงแรมตามความหมายแหง่พระราชบญัญตันีิ (” 
ตอ่มาตามพระราชบญัญตัิโรงแรม พ.ศ.2547 ได้ให้คําจํากดัความของคําว่า “โรงแรม” ในมาตรา 4 
วา่  “โรงแรม” หมายความวา่ สถานที�พกัที�จดัตั (งขึ (น โดยมีวตัถปุระสงค์ในทางธุรกิจเพื�อให้บริการที�
พกัชั�วคราวสําหรับคนเดนิทางหรือบคุคลอื�นใดโดยมีคา่ตอบแทน ทั (งนี (ไมร่วมถึง  
(1) สถานที�พกัที�จดัตั (งขึ (นเพื�อให้บริการที�พกัชั�วคราว ซึ�งดําเนินการโดยสว่นราชการ รัฐวิสาหกิจ 
องค์การมหาชน หรือหนว่ยงานอื�นของรัฐ หรือเพื�อการกศุล หรือเพื�อการศกึษา ทั (งนี (โดยมิใชเ่ป็นการ
หาผลกําไรหรือรายได้มาแบง่ปันกนั  
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(2) สถานที�พกัที�จดัตั (งขึ (นโดยมีวตัถปุระสงค์เพื�อให้บริการที�พกัอาศยั โดยคิดคา่ บริการเป็นราย
เดือนขึ (นไปเทา่นั (น  

(3) สถานที�พกัอื�นใดตามที�กําหนดในกฎกระทรวง  
 
2.2.2 ประเภทและชนิดของโรงแรม (Type and Classification of Hotel)  

 
โดยการแบง่ประเภทของโรงแรม มีการแบง่ประเภทได้หลายเกณฑ์ ดงันี (  
1) การแบง่ตามการให้บริการและสิ�งอํานวยความสะดวก มี 5 ระดบั คือ  

- ระดบัพิเศษ 5 ดาว  
- ระดบัชั (นหนึ�ง 4 ดาว  
- ระดบันกัท่องเที�ยว 3 ดาว  
- ระดบัประหยดั  2 ดาว  
- ระดบัประหยดั  1 ดาว  

โดยมีรายละเอียดหลกัเกณฑ์การกําหนดคณุภาพของโรงแรม5ดงันี ( 
ระดบั 1 ดาว 

       โดยที�พกัสว่นใหญ่จะเป็นอาคารขนาดเล็ก, เป็นทรัพย์สินที�ครอบครองได้ด้วยตนเอง ซึ�งมกั
มีอาหารและเครื�องอํานวยความสะดวกที�คอ่นข้างจํากดั 

ระดบั 2 ดาว 
         เป็นที�พกัมีขนาดเล็กไปจนถึงขนาดกลาง พร้อมกบัสิ�งอํานวยความสะดวก มากกวา่ 
พนกังานต้อนรับ และพนกังานฝ่ายอื�นๆ จะทํางานอย่างมืออาชีพมากกวา่โรงแรม ระดบั 1 ดาว 
บริการที�หลากหมายมากกว่า รวมทั (งเรื�องอาหารและเครื�องดื�ม โดยห้องพกั บางห้อง อาจมีห้องนํ (า
ภายในห้องนอนด้วย แตไ่มส่ามารถรับประกนัได้ 

ระดบั 3 ดาว 
      โรงแรมโดยปกตแิล้ว จะมีขนาดที�สามารถรองรับพนกังานจํานวนมากขึ (นได้ ด้วยมาตรฐาน 
ระดบัสงูขึ (น พร้อมกบัมีสิ�งอํานวยความสะดวกหลากหลายขึ (นด้วย โดยมี พื (นที�บริเวณต้อนรับลกูค้า

                                                           
5 ศกึษาข้อมลูเพิ�มเตมิหลกัเกณฑ์การกําหนดคณุภาพของโรงแรม 
ดร.ชํานาญ บญุญาพทุธิพงศ์, การออกแบบภายในโรงแรม. (กรุงเทพฯ:สาํนกัพิมพ์มหาวิทยาลยัศิลปากร, 2540)  
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และพื (นที�สว่นสาธารณะ มีขนาดมากขึ (น ห้องพกัทกุห้องมีห้องนํ (า อยูภ่ายในห้องนอน และอาจมี
บริการอาหารบนห้องพกั 

ระดบั 4 ดาว 
          โรงแรมในระดบันี ( มกัมีความแตกตา่งอยา่งเห็นได้ชดัเจน ในด้านระดบัของ คณุภาพของ
เครื�องเฟอร์นิเจอร์, การตกแตง่ และอปุกรณ์เครื�องใช้ตา่งๆ ห้องพกัโดย สว่นใหญ่มีขนาดพื (นที�
มากกวา่ห้องพกัที�มีระดบัดาวน้อยกวา่ อาจมีบริการที�หลากหลาย อาทิ เชน่ บริการขนกระเป๋า, 
บริการอาหารที�ห้องพกัตลอด 24 ชั�วโมง, ซกัรีดและซกัแห้ง 

ระดบั 5 ดาว 
           สําหรับที�พกัประเภทนี ( ให้บริการจดัห้องพกัที�มีขนาดพื (นที�กว้างขวางด้วยความ หรูหรา 
พร้อมบริการที�เอาใสใ่จในความต้องการของลกูค้าอยา่งไมมี่ที�ตด้ิวย 
 
2) การแบง่ตามขนาดโรงแรม มี 3 ขนาด คือ  

- ขนาดเล็ก มีห้องพกัน้อยกว่า 100 ห้อง  
- ขนาดกลาง มีห้องพกัระหว่าง 100-300 ห้อง  
- ขนาดใหญ่ มีห้องพกัตั (งแต ่300 ห้อง  

 
3) การแบง่ตามทําเลที�ตั (ง มี 4 ประเภท คือ  

- โรงแรมกลางเมือง (City Hotel) รวมถึงโรงแรมระดบัหรู โรงแรมสําหรับการประชมุ 
(Convention Hotel) และโรงแรมสําหรับการท่องเที�ยว สว่นใหญ่โรงแรมประเภทนี (จะเป็นอาคาร
ทางแนวตั (งหรืออาคารสงู ประกอบด้วยประโยชน์ใช้สอยอื�นๆ หรือกิจกรรมทางธุรกิจอื�นมาประกอบ 
เชน่ ร้านค้า ร้านอาหาร สถานบนัเทิง เป็นต้น  

- โรงแรมริมทาง (Motor Hotel or Motel) เป็นโรงแรมที�มีเป้าหมายสําหรับลกูค้าที�ใช้รถ
สําหรับเดนิทางไกล เป็นหลกั ดงันั (นที�ตั (งจงึต้องตดิกบัถนนหรือสี�แยกหลกัๆ ชานเมืองออกไป มี
ราคาที�ดนิที�ถกูกวา่ จงึสามารถมีที�จอดรถอนัสะดวกได้ และสามารถแผอ่าคารไปทางแนวนอนได้ 
โดยทั�วไปจะมีบริการทั�วไปที�โรงแรมทั�วไปควรจะมี แตอ่าจจะมี ระดบัความหรูหราน้อยกวา่โรงแรม
กลางเมือง และอาจจะไมมี่ Room Service  

- โรงแรมสนามบนิ (Airport Hotel) จะมีลกัษณะคล้ายคลงึกบัโรงแรมริมทาง แตมุ่ง่ลกูค้า
ที�มาทางสนามบิน ดงันั (นจงึต้องมีบริการที�สอดคล้องกบักําหนดการบินเป็นหลกั บางทีอาจจะมี
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ศนูย์ประชมุขนาดใหญ่และมาตรฐาน เนื�องด้วยความได้เปรียบในที�ตั (งซึ�งมีความสะดวกในการ
เดนิทางเป็นทนุอยูแ่ล้ว  

- โรงแรมในแหลง่ท่องเที�ยว (Resort Hotel) ตั (งอยู่ในแหล่งทอ่งเที�ยวตา่งๆ ไมว่า่จะเป็น 
ภเูขา ทะเล หรือแหลง่นํ (าพรุ้อน ปกตจิะมีบริการประเภท Package มีความสมัพนัธ์เทศกาล
ทอ่งเที�ยวตา่งๆ ร้านอาหารสําหรับโรงแรมประเภทนี (อาจจะต้องมีเพียงพอสําหรับนกัท่องเที�ยวทกุ
คน ในกรณีไมมี่แหลง่รับประทานอาหารอื�นใกล้เคียง และอาจจะต้องสว่นบริการเสริมสําหรับ
พกัผอ่นหย่อนใจอื�นๆ เชน่ ห้องเลน่เกมส์ บาร์ สระวา่ยนํ (านอกอาคาร บริการกีฬาทางทะเล ปีนเขา 
เป็นต้น  
 
4) แบง่กลุม่ตามวิธีการบริหารจดัการ เป็น 3 กลุม่ คือ  

- โรงแรมที�บริหารจดัการโดยเจ้าของ หรือโรงแรมอิสระ (Independent Hotels)  
โรงแรมที�บริหารจดัการโดยเจ้าของ หรือโรงแรมอิสระ หมายถึงโรงแรมที�ไมมี่ความเป็นเจ้าของร่วม 
หรือข้อผกูพนัทางด้านการบริหารจดัการกบัโรงแรมอื�น เจ้าของโรงแรมจงึสามารถกําหนดนโยบาย
และวิธีการบริหารของตนได้โดยอิสระ ทั (งนี (เจ้าของอาจมีการวา่จ้างผู้ ที�มีความรู้และประสบการณ์
มาเป็นผู้จดัการหรือตําแหนง่อื�นๆ แตเ่จ้าของมกัจะติดตามการทํางานอยา่งใกล้ชิด ซึ�งโรงแรมใน
กลุม่นี (มีทั (งโรงแรมขนาดใหญ่ในระดบัหรูหรา เชน่ โรงแรมศรีพนัวา จ.ภเูก็ต เป็นต้น ไปจนถึง
โรงแรมบตูกิสว่นใหญ่ และเกสต์เฮาส์ขนาดเล็กทั�วไป  

- โรงแรมที�บริหารจดัการโดยเครือข่ายการจดัการของท้องถิ�น (Local Chains)  
เครือข่ายโรงแรมท้องถิ�นพฒันาขึ (นพร้อมๆกบัการเติบโตของอตุสาหกรรมทอ่งเที�ยว เจ้าของโรงแรม
ที�ประสบความสําเร็จจากโรงแรมแหง่แรกของตนเริ�มขยายธุรกิจโดยการสร้างห้องพกัเพิ�มขึ (น หรือ
สร้างโรงแรมแหง่ใหมข่องตน จงึเริ�มมีกลุม่โรงแรมในประเทศเกิดขึ (น กลุม่โรงแรมบางกลุม่นอกจาก
จะบริหารโรงแรมที�ตนเองเป็นเจ้าของแล้ว ยงัขยายธุรกิจด้วยการรับจ้างบริหารโรงแรมให้กบั
เจ้าของอื�น โดยรับคา่จ้างบริหาร (Management Fee) หรือขายสิทธิในการใช้ชื�อและเครื�องหมาย
การค้า (Franchise) เครือขา่ยเหลา่นี (บางรายก็อาศยัประสบการณ์และการเรียนรู้จากการจ้าง
บริษัทตา่งประเทศ เชน่ กลุม่โรงแรมในเครือดสุิต กลุม่โรงแรมในเครืออิมพีเรียล กลุม่โรงแรมใน
เครือเซนทารา เป็นต้น  

- โรงแรมที�บริหารโดยเครือข่ายตา่งประเทศ (International Chains)  
โรงแรมในกลุม่นี (สว่นใหญ่จะเป็นโรงแรมขนาดใหญ่ และมีมาตรฐานโรงแรมสงู ประเทศไทยมี
เครือข่ายโรงแรมตา่งประเทศที�สําคญัเกือบทกุเครือข่าย  
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ในปัจจบุนัโรงแรมหรือธุรกิจที�พกัมีลกัษณะใหมที่�หลากหลายมากขึ (น และมีความความ
แตกตา่งกนัในด้านตา่งๆ เชน่ ด้านการบริการ(Service) ด้านสถานที�พกั (Accommodation) ด้าน
การออกแบบตกแตง่ (Design and Decoration) อตัราคา่เข้าพกั (Occupancy Rates) และด้าน
กลุม่เป้าหมาย (Target Group) ตวัอยา่งของธุรกิจที�พกัในปัจจบุนั มีดงันี (  

1) รีสอร์ท (Resort)  
รีสอร์ทเป็นสถานที�พกัที�เน้นการพกัผอ่นหยอ่นใจของผู้ เข้าพกัอยา่งแท้จริง มกัจะมีสิ�ง

อํานวยความสะดวกที�เหมาะแก่การพกัผ่อนหยอ่นใจอยา่งครบครัน มีสถานที�ในการทํากิจกรรม
มากมาย เชน่ สนามเทนนิส สระวา่ยน้า เป็นต้น มีร้านอาหารที�หลากหลายไว้คอยให้บริการแก่ผู้ เข้า
พกั เพราะนกัทอ่งเที�ยวอาจไมส่ะดวกที�จะออกไปรับประทานอาหารภายนอก เนื�องจากรีสอร์ท สว่น
ใหญ่ตั (งอยูใ่นพื (นที�ที�เป็นสว่นตวั หา่งไกลจากสถานที�อื�นๆพอสมควร  

2) รีสอร์ทสปาเพื�อสขุภาพ (Health Spas)  
สว่นใหญ่จะตั (งอยูใ่นสถานที�ที�มีบรรยากาศคล้ายรีสอร์ท หรือบางแหง่อาจจะอยูเ่ป็นส่วน

หนึ�งของรีสอร์ท ให้บริการแก่ผู้ เข้าพกัที�หว่งใยสขุภาพในรูปแบบตา่งๆ ในสถานประกอบการ
ประเภทนี (มกัจะมีผู้ เชี�ยวชาญในสาขาตา่งๆประจําอยู่ เพื�อให้ข้อมลูแก่ลกูค้าอีกด้วย  

3) โรงแรมออลสวีท (All-suited Hotels)  
ห้องพกัของโรงแรมประเภทนี (มีขนาดใหญ่กวา่ห้องพกัโรงแรมทั�วไป สว่นใหญ่จะมีขนาด

กว้างประมาณ 500 ตารางฟตุ ในห้องพกัจะมีห้องรับแขกและห้องครัวให้บริการแยกตา่งหากจาก
สว่นของห้องนอน  

4) โรงแรมสําหรับพกัระยะยาว (Extended-Long stay Hotels)  
โรงแรมประเภทนี (มีความคล้ายคลงึกบัโรงแรม All-suited hotels) ในเรื�องของสิ�งอํานวย

ความสะดวกตา่งๆ ที�จะให้ผู้ เข้าพกัสามารถทําอาหารด้วยตนเองได้ การบริการของแม่บ้านมี
คอ่นข้างจํากดัเมื�อเทียบกบัโรงแรมทั�วไป โรงแรมประเภทนี (มีราคาห้องพกัไมส่งูนกั เมื�อเทียบกบั
โรงแรมประเภทอื�นๆ เนื�องจากระยะเวลาในการพกัของนกัทอ่งเที�ยวคอ่นข้างนาน โดยราคาห้องพกั
มีทั (งแบบ รายวนั รายสปัดาห์ หรือรายเดือน 

5) Bed and Breakfast Inns  
โรงแรมหรือที�พกัขนาดเล็กที�มีเจ้าของคอยดแูล เสมือนอยูบ้่านหรือไปพกับ้านญาติ โดยมี

อาหารเช้าให้บริการรวมกบัคา่ที�พกั ซึ�งแนวความคดิดงักล่าวมีพฒันาการมาจากการที�นกัเดนิทาง
ในสมยัก่อนมกัไปขออาศยัวดัหรือโบสถ์เป็นที�พกัพิงยามเดนิทาง ซึ�งทวีปยโุรปเป็นต้นกําเนิดของที�
พกัประเภทนี (  
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6) โรงแรมราคาประหยดั (Budget Hotels)  
โรงแรมที�คิดคา่บริการไมแ่พงหรือโรงแรมที�ไมไ่ด้ให้บริการครบครัน (Full Service) เหมือน

โรงแรม 3ดาว -5ดาว มีการลดทอนพื (นที�ใช้สอยให้เหลือเฉพาะเทา่ที�จําเป็นเพื�อควบคมุคา่ใช้จา่ยให้
ตํ�าที�สดุ โดยทั�วไปโรงแรมลกัษณะนี ( จะให้บริการแก่นกัท่องเที�ยวทั�วไปหรือนกัธุรกิจชั (นกลาง สว่น
ใหญ่จะให้บริการที�พกัอยา่งเดียว (บางโรงแรมอาจมีบริการอาหารเช้าด้วย) Budget Hotel ไมใ่ช่
โรงแรมราคาถกู แตก่ารลงทนุและต้นทนุดําเนินการของโรงแรมคอ่นข้างตํ�า และมีคา่ตอบแทนเร็ว 
สว่นใหญ่จะเปิดในเมืองท่องเที�ยว หรือเมืองที�มีเศรษฐกิจดี มีประชากรเป็นจํานวนมาก มีแหลง่
ทอ่งเที�ยว และการคมนาคมสะดวกครบครัน  

7) โรงแรมบตูกิ (Boutique Hotels)  
เป็นโรงแรมขนาดเล็กที�มีความแตกตา่งจากโรงแรมทั�วไป ทั (งในแง่ของรูปลกัษณ์และ

ความรู้สกึ เน้นเรื�องการออกแบบตกแตง่ภายในของโรงแรมโดยมีหลายรูปแบบทั (งทนัสมยัไปจนถึง
ความClassic หรือเป็นธรรมชาติ แล้วแตก่ลุม่เป้าหมายของโรงแรมนั (นๆ ภาพลกัษณ์ภายนอกและ
บรรยากาศภายในโรงแรมแตล่ะที�จะมีความโดดเดน่แตกตา่งกนั นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่ที�เลือกพกั
โรงแรมบตูกิมกัจะเป็นนกัท่องเที�ยวคนรุ่นใหม่ ที�มีความสนใจในการแสวงหาสิ�งใหมใ่ห้กบัชีวิต  

8) โรงแรมจิ�ว (Microtels)  
โรงแรมประเภทนี (มีขนาดเล็กกวา่ห้องพกัในโรงแรมทั�วไปคอ่นข้างมาก โดยมีขนาดเพียง 

25% - 30% ของขนาดมาตรฐานห้องพกัในโรงแรมทั�วไป ข้อดีของโรงแรมประเภทนี (คือมีอตัราคา่
ห้องพกัที�ตํ�า และมกัจะตั (งอยู่ใกล้กบัสถานที�สําคญั เชน่ สนามบนิ สถานีรถไฟ และยา่นธุรกิจตา่งๆ 
ในปัจจบุนัมีโรงแรมจิ�วอยูภ่ายใต้ชื�อทางการค้าตา่งๆ ได้แก่ โยเทล (Yotel) และโรงแรมแคปซูล 
(Capsule Hotel) 

 
2.2.3 ประวัตคิวามเป็นมา ความหมาย ของ Boutique Hotel 
  

 “บตูิก” (Boutique) เป็นคํานาม (n.) มีรากศพัท์มาจากภาษาฝรั�งเศส แปลวา่ “ร้านเล็กๆ 
หรือแผนกหนึ�งในห้างสรรพสินค้าที�ขายเสื (อผ้าเครื�องแตง่ตวัที�คอ่นข้างทนัสมยั” โรงแรมบตูกิเกิดขึ (น
ครั (งแรกในกรุงลอนดอน ประเทศองักฤษ ชว่งต้นปี ค.ศ.1980 โดยโรงแรมบตูิกแหง่แรกเปิดทําการ
ในปี ค.ศ.1981 ภายใต้ชื�อ Blakes Hotel ตั (งอยูใ่นเมือง South Kensington กรุงลอนดอน ประเทศ
องักฤษ ได้ถกูออกแบบโดยนกัออกแบบหญิงที�มีชื�อเสียงชาวนิวซีแลนด์ เอนโนสก้า แฮมเปิล 



30 
 

(Anouska Hempel) ซึ�งมีความโดดเดน่และมีชื�อเสียงในด้านการตกแตง่ การให้บริการและความ
เป็นสว่นตวัของแขกผู้มาพกั  

แตอ่เมริกาเป็นชาตแิรกที�นําเอาคําคณุศพัท์นี (มาอธิบายลกัษณะของโรงแรมขนาดเล็กที�
ตา่งจากโรงแรมทั�วไป ซึ�งในชว่งเวลานั (น เป็นเวลาที�โรงแรมเชน (Chain hotel) ซึ�งเน้นความหรูหรา
และมีขนาดใหญ่ เป็นแบบ Conventional หรือ Business hotel รุกเข้าสูล่อนดอนและยโุรปอยา่ง
หนกั และเพิ�มจํานวนอย่างรวดเร็ว เรียกได้วา่ตลาดโรงแรมของยโุรปและของโลกตอนนั (นเป็นการ
แยง่ชิงพื (นที�กนัเอง ระหวา่งโรงแรมเชนซึ�งสว่นมากมาจากอเมริกา โดยแขง่กนัที�จํานวนห้อง ความ
หรูหรา และบริการด้วยมาตรฐานความสะดวกสบายครบวงจร ซึ�งบางครั (งก็อาจจะเกินความ
ต้องการของนกัทอ่งเที�ยว  

ขณะที�รูปแบบการใช้ชีวิต (Life Style) ของนกัท่องเที�ยวยคุใหม่ เริ�มเปลี�ยนแปลงสวนทาง
และหลากหลายมากขึ (น ความคาดหวงัจากการเดินทางไมใ่ชแ่คค่วามสะดวกสบาย และการได้
สมัผสักบัแหลง่ท่องเที�ยว แตเ่ป็น “ประสบการณ์”(Experience) การเดนิทางที�แตกตา่ง ดงันั (น 
โรงแรมของคนกลุม่นี (จงึไมใ่ชเ่พียงสถานที�หลบันอน แตจ่ะเป็นสว่นหนึ�งในประสบการณ์เดนิทาง 
สําหรับโรงแรมเชนที�เน้นความมีมาตรฐานเดียวกนัทกุแหง่ทั�วทกุมมุโลก จงึไมใ่ชคํ่าตอบของนกั
เดนิทางกลุม่นี (ซึ�งนบัวนัจะยิ�งเพิ�มมากขึ (นตามจํานวนผู้บริโภคที�นิยมความเป็นปัจเจก โรงแรมขนาด
เล็กที�ใช้เงินทนุไมม่าก แตช่ดเชยด้วยการลงทนุทางด้านความคิดสร้างสรรค์ในการดีไซน์ และการใส่
ใจในเรื�องบริการทดแทน จงึเป็นทางออกที�ลงตวัสําหรับเจ้าของเงินทนุรายเล็ก ในการแขง่ขนักบั
โรงแรมเชนที�มีอํานาจทนุและการตลาดมากกวา่ และตอบสนองตอ่ไลฟ์สไตล์ของนกัทอ่งเที�ยวยคุ
ใหมไ่ด้ดีกวา่ จงึกลายเป็น “โรงแรมทางเลือก” สําหรับนกัเดนิทางยคุใหมที่�แสวงหาประสบการณ์ที�
แตกตา่ง  

ทางฝั�งอเมริกาโรงแรมบตูกิได้ขยายตวัเข้าไป ในชว่งปี ค.ศ.1983 เกิดโรงแรมบตูกิแหง่แรก
ในอเมริกาขึ (น ภายใต้ชื�อ Bedford hotel ที�เมือง Union Square รัฐ San Francisco โดยนกัธุรกิจ
ด้านโรงแรม Bill Kimpton ซึ�งโรงแรมแหง่นี (ถือเป็นโรงแรมแหง่แรกที�เป็นต้นแบบให้เกิดโรงแรมในอีก 
30 แหง่ในทวีปยโุรปในปัจจบุนั ภายใต้การดําเนินงานในกลุม่ธุรกิจโรงแรมในเครือ Kimpton 
Group ในปัจจบุนั ในปี ค.ศ. 1984 ได้มีการสร้างโรงแรมบตูกิ Morgans Hotel ในเมือง Murray hill 
โดยสองนกัธุรกิจ เอียน เชจเจ้อร์ (Ian Schrager) และ สตีฟ บลูเบล (Steve Bubell) มีความคิดที�
จะปรับปรุงโรงแรมเล็กๆ ในมหานครนิวยอร์ค ให้มีลกัษณะที�เรียบง่าย โก้หรูและมีความทนัสมยั ซึ�ง
ได้รับการออกแบบโดยนกัออกแบบตกแตง่หญิงที�มีชื�อเสียงชาวฝรั�งเศส แอนเดียร์ พทูนมั (Andree 
Putnam) ซึ�งออกแบบตกแตง่ในแนว มิลนิมมัลิส (Minimalist) ซึ�งถือเป็นต้นแบบการตกแตง่ของ
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โรงแรมบตูกิและยงัเป็นต้นกําเนิดการใช้คําวา่ “บตูิก” ในการเรียกโรงแรมที�มีลกัษณะในการตกแตง่
ในแนวดงักลา่วในเวลาตอ่มา 

ในชว่งหลายปีที�ผา่นมา โรงแรมบตูกิเพิ�มจํานวนอยา่งรวดเร็ว กระจายตวัทั�วทกุมมุโลก 
และได้รับความนิยมทั�วโลก อาจเพราะพฤติกรรมของนกัทอ่งเที�ยวเปลี�ยนแปลงไปโดยมีทศันคติการ
แสดง “ตวัตน” ผา่นโรงแรมที�เข้าพกัดงัคํากลา่ว “you are where you stay” และไลฟ์สไตล์ที�
หลากหลายของนกัเดนิทางจงึเกิดโรงแรมบตูกิที�มีความหลากหลาย (โดยเฉพาะเรื�องการดีไซน์) 
เพื�อตอบสนองกบัไลฟ์สไตล์และ “ตวัตน” ที�แตกตา่งของนกัเดนิทางแตล่ะกลุม่ ซึ�งสว่นใหญ่นิยมจบั
กลุม่นกัเดนิทางระดบับนเพื�อขยบัราคาเป็น “Premium-Priced Hotel” 

นอกจากนี ( Lucienne Anhar, 2001 ที�ปรึกษาและการวิเคราะห์มลูคา่จาก HVS-
International ได้ให้คําจํากดัความลกัษณะของโรงแรมบตูกิไว้ 3 ประการ ที�ทําให้โรงแรมบตูกิ เกิด
ความแตง่ตา่งจากโรงแรมทั�วไปดงัตอ่ไปนี (  

1)  ด้านสถาปัตยกรรมและการออกแบบตกแตง่ (Architecture and design)  
หวัใจหลกัของการออกแบบตกแตง่โรงแรมบตูิก คือ สไตล์ ความตา่ง ความอบอุ่น 

และความลกึซึ�งเป็นสว่นตวั ด้วยความความคดิที�ไร้ขีดจํากดั ไมย่ดึติดกบัรูปแบบเดมิๆ 
ตามมาตรฐานโรงแรมโดยทั�วไป รวมถึงการแสดงออกถึงแนวคิด และรูปแบบของโรงแรมที�
ชดัเจนไมเ่หมือนใครเป็นสิ�งที�ทําให้โรงแรมบตูิกเกิดความแตกตา่ง ความหลากหลายของ
ห้องพกัทําให้แขกที�มาพกัได้รับรู้ความรู้สกึถึงความพิเศษและไมเ่หมือนใคร เชน่ โรงแรม 
Library hotel ในมหานคร New York ได้จดัให้บริการห้องพกัหลากหลายรูปแบบโดย
สอดคล้องกบัประเภทของหนงัสือนานาชนิด ดงันั (น เจ้าของโรงแรมเจ้าของคนเดียว 
(Independent hotel) เก่าหลายๆ แหง่ทั�วโลกพยายามปรับปรุงโรงแรมของตนเองให้เป็น
โรงแรมบตูกิ โดยการผสมผสานระหวา่งมนต์เสนห์่แหง่ความเก่าแก่ทางด้านสถาปัตยกรรม
ของตวัอาคาร เข้ากบัความทนัสมยัของยคุปัจจบุนั การออกแบบที�ดีเป็นเพียงคณุสมบตัิ
ขั (นต้นของทกุโรงแรมไมเ่ฉพาะโรงแรมบตูิกเทา่นั (น เพราะการออกแบบกลายเป็นรสนิยม
ของผู้บริโภค และทกุโรงแรมตา่งก็แขง่กนัในเรื�องการออกแบบทั (งภายในและภายนอก 
ดงันั (นการออกแบบของโรงแรมบตูกิ จงึยิ�งต้องแตกตา่งและโดดเดน่ จนเป็นเอกลกัษณ์ของ
โรงแรมซึ�งอาจเกิดจากบคุลิกที�เป็นตวัตนของโรงแรมเอง นอกจากการออกแบบที�ดีจะสร้าง
เอกลกัษณ์และมลูคา่เพิ�มให้กบัโรงแรมแล้ว ยงัเป็นเครื�องมือประชาสมัพนัธ์โรงแรมได้เป็น
อยา่งดี เพราะการออกแบบที�แตกตา่งทําให้โรงแรมโดดเดน่เป็นที�สงัเกต นา่จดจําและ
กระตุ้นให้คนที�ชื�นชมแนวคดิการออกแบบ และอยากเข้ามาลองพกั ขณะเดียวกนั การ
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ออกแบบของโรงแรมยงัเป็นสิ�งที�สะท้อนบคุลิก ไลฟ์สไตล์และตวัตนของแขกผู้มาพกั อีก
ด้วย 

  
2)  ด้านการให้บริการ (Service)  

การบริการเป็นอีกคณุสมบตัิสําคญัที�โรงแรมบตูกิ ต้องมีบริการแบบครบวงจร
สะดวกสบาย เชน่ โรงแรมหรูทั�วไป อาจไมจํ่าเป็นสําหรับโรงแรมบตูกิ แตบ่ริการที�
ตอบสนองกบั ไลฟ์สไตล์ของนกัเดนิทางกลุม่เป้าหมาย และความต้องการส่วนบคุคล 
(Personalized service) รวมถึงความใสใ่จในรายละเอียดการให้บริการ เล็กๆ น้อยๆ ที�
เหนือความคาดหมายของแขกตา่งหากที�เป็นลกัษณะของ “บตูกิ” และทําเชน่นี (ได้ 
เนื�องจากโรงแรมบตูิกเป็นโรงแรมขนาดเล็ก ทําให้เกิดการให้บริการที�แตกตา่งจากโรงแรม
โดยทั�วไปในด้านสายสมัพนัธ์ที�ก่อตวัขึ (นระหวา่งแขกที� มาพกักบัพนกังานของโรงแรม 
ถึงแม้วา่โรงแรมบตูกิในปัจจบุนัจะมีขนาดใหญ่ขึ (น เชน่ โรงแรม Paramount ซึ�งแปรสภาพ
โรงแรมให้เป็นเสมือนโรงภาพยนตร์ หรือโรงละครขนาดมหมึา แตก็่ยงัคงใช้การบริการด้วย
สายสมัพนัธ์เป็นตวัดงึดดูผู้พกัด้วยสายสมัพนัธ์ ซึ�งพนกังานสามารถเอาใจใสก่บัทกุ
รายละเอียดในการบริการได้ไมย่าก ดงันั (นพนกังานจงึเป็นกญุแจสําคญั ทั (งนี (มาตรการที�
โรงแรมบตูกิ สว่นใหญ่ใช้คดัเลือกพนกังานบริการคือ ทศันคติตอ่งานบริการและตอ่โรงแรม 
มากวา่ประสบการณ์ที�พนกังานมี และการเลือกคนที�มีบคุลิกที�ไปได้ดีกบับคุลิกของโรงแรม
โดยพนกังานสว่นมากมกัเป็นคนท้องถิ�นเพื�อสร้างความกลมกลืนกบับรรยากาศของสถานที� 
สว่นสิ�งสําคญัที�โรงแรมต้องปลกูฝังให้พนกังานในสว่นแนวคดิของโรงแรมบตูกินั�นเอง  

 
3) ด้านกลุม่ลกูค้าเป้าหมายที�ชดัเจน  

ตลาดส่วนใหญ่ของโรงแรมบตูกิจะเป็นการเจาะตลาดเฉพาะกลุม่ (Niche 
Market) โดยกลุม่เป้าหมายจะเป็นกลุม่คนรุ่นใหมที่�ชื�นชอบความแตกตา่ง และนิยมความ
เป็นตวัของตวัเอง รวมทั (งต้องการแสดงออกซึ�งไลฟ์สไตล์ และ “ตวัตน” ผา่นรูปแบบการ
เดนิทาง ซึ�งคนกลุม่นี (สว่นใหญ่อยูใ่นวยัหนุม่สาว หรือคนที�มี “ใจหนุม่” และมีหน้าที�การงาน
และรายได้ดี ทั (งนี (เพราะโรงแรมบตูกิหลายแหง่มีราคาสงู บางแหง่ราคาอาจสงูเกือบเท่า
โรงแรมหรู ถึงจะมีราคาสงูแตก่ระแส “บตูิก” ก็ยงัมาแรงด้วย คณุคา่การบริโภคในแง่ของ
การแสดง “ตวัตน”(Individuality) และตอบสนองรูปแบบการใช้ชีวิต(Life Style) ของตน
ผา่นตวัสินค้าที�บริโภค ที�ผา่นมา โรงแรมบตูกิ หลายแหง่มกัเป็นที�นิยมชื�นชมของกลุม่คน
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จากวงการบนัเทิง แฟชั�น โฆษณา และวงการอื�นๆ ที�ต้องใช้ความคดิสร้างสรรค์ มาใช้
บริการเพื�อหาแรงบนัดาลใจจากดีไซน์ของโรงแรม รวมถึงกลุม่คนที�มีความเป็นตวัเองสงู 
หรือ HIP (Highly Individual Person) ก็นิยมใช้บริการโรงแรมลกัษณะนี ( ซึ�งคนสองกลุ่มนี (
มกัเป็นผู้ นําแฟชั�นหรือต้นแบบไลฟ์สไตล์ใหม่ๆ  หรือ Trend setter ในสงัคม ประสบการณ์
ในโรงแรมของพวกเขาจงึมกัถกูใช้เป็นเครื�องมือในการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ของโรงแรม
ไปด้วย 
 
2.2.3.1  โรงแรมบูตกิในประเทศไทย  
มีมานานร่วม 10 ปีที�ผา่นมา โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร มีโรงแรมบตูกิตั (งกระจาย

บนถนนสายธุรกิจที�สําคญั อนัได้แก่ ถนนสาทร ถนน สีลม ถนนสรุวงศ์ และถนนสขุมุวิท รวมถึงใน
แถบเมืองท่องเที�ยวสําคญัทางภาคเหนือและภาคใต้ เชน่ จงัหวดัเชียงใหม่ ภเูก็ต สมยุ หวัหิน ก็มี
โรงแรมบตูกิและรีสอร์ทบตูกิให้บริการมากขึ (นเป็นลําดบั  

สภุทัธา สขุช ูยงัได้ให้ความหมายของคําวา่ โรงแรมบตูกิ (Boutique Hotel) คือ โรงแรม
ขนาดกะทดัรัดมกัมีจํานวนไมเ่กิน 100 ห้อง แตล่ะห้องอาจจะมีขนาดไมใ่หญ่ เรียกวา่ใช้พื (นที�แบบ 
“The best out of small spaces” เดมิโรงแรมประเภทนี ( ไมเ่น้นตอบสนองความต้องการและไลฟ์
สไตล์ของนกัเดนิทางแบบ Business Traveler หลายแหง่จงึไมมี่ห้องประชมุ และสิ�งอํานวยความ
สะดวกในการทําธุรกิจ แตเ่มื�อแนวโน้มของนกัธุรกิจที�นิยมเข้าพกัในโรงแรมบตูกิมากขึ (น โรงแรม
เหลา่นี (จงึให้ความสําคญักบับริการและความสะดวกจดุนี (มากขึ (น  

โรงแรมบตูกิมกัมีดีไซน์ที�แตกตา่งและโดดเดน่ หรืออาจมีรูปแบบของการตกแตง่ที�นา่สนใจ 
ขณะที�บางแหง่อาจดดัแปลงมาจากอาคารที�มีประวตัิศาสตร์ยาวนาน ขณะที�บริการเฉพาะบคุคล/
กลุม่ (Customized Service) ก็ถือเป็นอีกหนึ�งจดุขายของโรงแรมลกัษณะนี ( เพราะขนาดโรงแรมที�
เล็กกวา่ พนกังานจงึสามารถใสใ่จกบัรายละเอียดของลกุค้าแตล่ะคน และมีความใกล้ชิดกบัลกูค้า
ทกุคนได้มากกวา่โรงแรมขนาดใหญ่ 

ในยคุแรกที�โรงแรมบตูกิเป็นทางออกของผู้ประกอบการที�มีเงินทนุจํากดั โรงแรมจงึมีขนาด
เล็ก และมีสิ�งอํานวยความสะดวกไมม่าก และมกัมีเจ้าของเป็นผู้บริหารกิจการเอง แตร่ะยะหลงัซึ�ง
เป็นยคุเฟื� องฟขูองโรงแรมประเภทบตูกิ ขนาดและจํานวนห้องไมใ่ชป่ระเดน็อีกตอ่ไป และหลายแหง่
เริ�มให้เพิ�มสิ�งอํานวยความสะดวกสําหรับนกัธุรกิจมากขึ (นเพื�อตอบรับไลฟ์สไตล์การเดนิทางของนกั
ธุรกิจ อยา่งไรก็ตาม ดีไซน์ที�มีเอกลกัษณ์และบริการแบบเฉพาะเพื�อตอบสนองไลฟ์สไตล์ของ
กลุม่เป้าหมาย (Customized service) ถือเป็นเอกลกัษณ์สําคญัของโรงแรมบตูกิ ปัจจบุนั ดีไซน์ที�ดี
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เป็นเพียงคณุสมบตัขิั (นต้นของทกุโรงแรมไมเ่ฉพาะ “บตูิก” เพราะดีไซน์กลายเป็นรสนิยมของ
ผู้บริโภค และทกุโรงแรมตา่งก็แขง่กนัในเรื�องดีไซน์ ดงันั (น การดีไซน์ (ภายนอกและภายใน) ของ
โรงแรมบตูกิ จงึยิ�งต้องแตกตา่งและโดดเดน่ จนเป็นเอกลกัษณ์ของโรงแรมซึ�งอาจเกิดจากบคุลิกที�
เป็นตวัเองของโรงแรม เชน่ X2 Kui buri รีสอร์ตทรงกล่องที�มีดีไซน์สะดดุตา ผนงัห้องทําจากหิน
ภเูขา ซุ้มทางเดนิเป็นระเเนงไม้ เน้นความโลง่ โปร่ง และสบาย ทางเดนิภายในรีสอร์ทใช้ไอเดียจาก
เขาวงกต ให้ความรู้สกึความเป็นสว่นตวัสงู ซึ�งแสดงถึงบคุลิกเรียบง่ายของเจ้าของและสถาปนิก 
หรือเกิดจากธีมในการออกแบบโรงแรม เชน่ Tenface Bangkok ที�มีธีมในการออกแบบ 
รายละเอียดของโรงแรมมาจากเรื�องรามเกียรติh ทศกณัฑ์ หรือเอกลกัษณ์ที�วา่อาจมาจากความงาม
และกลิ�นอายท้องถิ�นของทําเล เชน่ The Chedi รีสอร์ตที�ตั (งอยูริ่มแมนํ่ (าปิง ใจกลางเมืองเชียงใหม ่ 

นอกจากดีไซน์จะสร้างเอกลกัษณ์และมลูคา่เพิ�มให้กบัโรงแรม ยงัเป็นเครื�องมือประชา 
สมัพนัธ์โรงแรมได้เป็นอยา่งดี เพราะดีไซน์ที�แตกตา่งทําให้โรงแรมโดดเดน่เป็นที�สงัเกต จดจํา และ
กระตุ้นให้คนที�ชื�นชมแนวความคดิการออกแบบอยากเข้ามาทดลองพกั ขณะเดียวกนัดีไซน์ของ
โรงแรมก็สะท้อนบคุลิก ไลฟ์สไตล์ และ“ตวัตน” ของผู้มาพกั จงึไมแ่ปลกที�โรงแรมบตูิกที�มีดีไซน์เก๋ 
หรือ “ฮิพ” จะกลายเป็นที�สงัสรรค์ของคนในวงการบนัเทิง แฟชั�น โฆษณา และวงการที�ใช้ความ
สร้างสรรค์ หรือเป็นศนูย์รวม “ชาวฮิพ” (กลุม่คนรุ่นใหม่ที�มีความเป็นตวัเอง และชอบแสดง “ตวัตน” 
ออกมา) เชน่ที� The Metropolitan  

สําหรับ “ความเป็นบตูกิ” การบริการเป็นอีกคณุสมบตัสํิาคญัที�โรงแรมบตูิก ต้องมีการ
บริการแบบครบวงจรสะดวกสบาย เชน่โรงแรมหรูทั�วไปอาจไมจํ่าเป็นสําหรับโรงแรม บตูกิ แต่
บริการที�ตอบสนองกบัไลฟ์สไตล์ของนกัเดนิทางกลุม่เป้าหมาย และความต้องการส่วนบคุคล 
(personalized service) รวมถึงความใสใ่จในบริการเล็กๆ น้อยๆ ที�เหนือความคาดหมายของแขก
ตา่งหากที�เป็นลกัษณะของ “บตูกิ” และที�ทําเชน่นี (ได้ก็เพราะจํานวนห้องน้อย แขกจงึไมม่ากนกั 
พนกังานจงึสามารถเอาใจใส่กบัทกุรายละเอียดในการบริการได้ไมย่าก  

ดงันั (นพนกังานจงึเป็นกญุแจสําคญัเชน่กนั ทั (งนี (มาตรการที�โรงแรมบตูกิสว่นใหญ่ใช้
คดัเลือกพนกังานบริการคือ ทศันคติตอ่งานบริการและตอ่โรงแรม มากกว่าประสบการณ์ที�พนกังาน
มี และเลือกคนที�มีบคุลิกที�ไปได้ดีกบับคุลิกของโรงแรม บอ่ยครั (งจะเห็นคนท้องถิ�นกลายเป็น
พนกังานสว่นใหญ่ของโรงแรม ก็เพื�อสร้างความกลมกลืนกบับรรยากาศของสถานที� สว่นสิ�งสําคญั
ที�โรงแรมต้องปลกูฝังให้พนกังานก็คือ แนวความคิดของโรงแรมบตูกินั�นเอง ความสําเร็จของ
โรงแรมบตูกิวนันี ( จงึอยูที่�ความสามารถในการตอบสนองตอ่ไลฟ์สไตล์ และ “ตวัตน” ของนกั
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เดนิทางกลุม่เป้าหมายได้มากที�สดุ พร้อมด้วยการพฒันาดีไซน์และบริการอยา่งสมํ�าเสมอ เพราะ
องค์ประกอบของตลาดและอตุสาหกรรมเปลี�ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

 
2.3 กรณีศึกษาที�เกี�ยวข้อง 

การเติบโตของการท่องเที�ยวเชิงรักธรรมชาตแิละสิ�งแวดล้อม (Environmental Friendly) มี
การเติบโตอยา่งตอ่เนื�องสง่ผลให้เกิดโรงแรมบตูคิในรูปแบบที�นําธรรมชาตเิข้ามาในการสร้าง
เอกลกัษณ์มากยิ�งขึ (น มีการคํานงึถึงผลกระทบตอ่สิ�งแวดล้อม มีการออกแบบให้กลมกลืนกบั
สิ�งแวดล้อมมากที�สดุ ทําให้เกิดโรงแรมบตูิคสไตล์ Natural ที�เน้นธรรมชาต ิสขุภาพ และการผอ่น
คลายเป็นที�นิยมมากยิ�งขึ (น เพื�อตอบรับกระแสการทอ่งเที�ยวแนวใหมข้่างต้น จงึมีการพฒันาโรงแรม
ประเภท Boutique Camping Resort ที�มีความเป็นมิตรกบัธรรมชาต ิโดยมีการเติบโตทั (งใน
ประเทศไทย และในตา่งประเทศ ดงันี ( 

 
2.3.1 ข้อมูลกรณีศึกษาที�เกี�ยวข้องในต่างประเทศ  

1) Singita Faru Faru Lodge, Singita Grumeti Reserves 
ที�ตั (ง : Sarengiti National Park, Tanzania 

 จํานวนห้องพกั :  8 Luxury Suites (for 2 guests),  
 1 Villa Suite (for maximum 4 guests) 

ROOM RATE : Luxury Suites : High Season 1225 $, Low Season 925 $ (per adult  
            per night) 

Villa Suite : High Season 5285 $, Low Season 3975 $ (per night  
for a maximum of 4 guests) 

สิ�งอํานวยความสะดวก : สระวา่ยนํ (า ฟิตเนส สปา ห้องอาหาร บาร์ ลานบาร์บีควิ ห้องสมดุ    
                                    ร้านขายของที�ระลึก บริการซกัรีด บริการรถรับสง่ ฯลฯ 

แนวความคิดการออกแบบ ให้กลมกลืนกบัสภาพแวดล้อมเดมิ มีการออกแบบสไตล์ 
Contemporary โดยใช้วสัดทุางธรรมชาตเิชน่ไม้ไผ ่ก่อนหินขนาดใหญ่ในการสร้างงาน
สถาปัตยกรรม งานภมูิทศัน์ โดยออกแบบให้ทกุๆสว่นของรีสอร์ท สามารถเปิดโลง่สูธ่รรมชาติ
ภายนอกได้อย่างดี แตย่งัมีความเป็นสว่นตวั สงบเหมาะแก่การพกัผ่อน ทํากิจกรรมผจญภยั 
สามารถชมทศันียภาพ และศกึษาวิถีชีวิตสตัว์ป่าได้อยา่งใกล้ชิด  



Singita Faru Faru Lodge
สถานที�มรดกโลกอนัดบั 1 
ประจําปีโดยสตัว์กวา่ 2 ล้าน
อนรัุกษ์ ตั (งแตเ่ริ�มก่อตั (งในปี 
มีปริมาณเพิ�มขึ (นอย่างตอ่เนื�อง สามารถสร้างอาชีพและรายได้ให้
ทอ่งเที�ยวป่าซาฟารี มีหลายกิจกรรม
ธรรมชาต ิในป่าซึ�ง ป่าโปร่ง ป่าละเมาะ
รถจีปมีหลงัคา, รถเปิดประทนุ ควรออกชมสตัว์ตั (งแ
จะได้ชมสตัว์ประเภทลา่เนื (อจะออกหากิน
ป่าในเขตสงวน การขี�จกัรยานชมเสือภเูขา การเดนิป่าโดยไกด์สว่นตวั ฯลฯ ทําให้ผู้ เข้าพกัสมัผสั
ประสบการณ์ในการทํากิจกรรมที�หลากหลาย

AWARDS : World’s Best Hotel 
 

ภาพที�

 

Singita Faru Faru Lodge ตั (งอยูท่างทิศตะวนัตกของ Sarengiti National Park
1 ของแอฟริกา ซึ�งเป็นสถานที�ที�มีการอพยพของสตัว์ป่าครั (งยิ�ง
ล้านตวั มาอาศยัอยูใ่นระบบนิเวศ Serengeti-Mara โดย

ตั (งแตเ่ริ�มก่อตั (งในปี 2003 สามารถอนรัุกษ์สตัว์ป่าได้อย่างดี ทําให้มีความหลากหลาย และ
มีปริมาณเพิ�มขึ (นอย่างตอ่เนื�อง สามารถสร้างอาชีพและรายได้ให้ชนพื (นถิ�นได้อีกด้วย โดยการ
ทอ่งเที�ยวป่าซาฟารี มีหลายกิจกรรมเชน่ การท่องป่าซาฟารี ชมวิถีชีวิตสตัว์ป่าที�อาศยัอยู่
ธรรมชาต ิในป่าซึ�ง ป่าโปร่ง ป่าละเมาะ และทุง่หญ้า สะวนันา โดยมีผู้อนรัุกษ์

รถเปิดประทนุ ควรออกชมสตัว์ตั (งแตเ่ช้ามืด และมีการจดัสอ่งสตัว์ในตอนกลางคืน 
จะได้ชมสตัว์ประเภทลา่เนื (อจะออกหากิน พร้อมทั (งมีกิจกรรมการนั�งบอลลนูซาฟารีเพื�อชมวิถีสตัว์

การขี�จกัรยานชมเสือภเูขา การเดนิป่าโดยไกด์สว่นตวั ฯลฯ ทําให้ผู้ เข้าพกัสมัผสั
ประสบการณ์ในการทํากิจกรรมที�หลากหลายในเขตพื (นที�สงวน ในอทุยานแหง่ชาติ

AWARDS : World’s Best Hotel - TRAVEL+LEISURE WORLD’S BEST

 
ภาพที� 2.1 แสดงภาพรวม Singita Faru Faru Lodge 
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Sarengiti National Park ซึ�งเป็น
ของสตัว์ป่าครั (งยิ�งใหญ่

โดยความสําเร็จในการ
สามารถอนรัุกษ์สตัว์ป่าได้อย่างดี ทําให้มีความหลากหลาย และ

ชนพื (นถิ�นได้อีกด้วย โดยการ
วิถีชีวิตสตัว์ป่าที�อาศยัอยูต่าม

อนรัุกษ์ขบัรถพาชม ทางรถตู้ , 
ตเ่ช้ามืด และมีการจดัสอ่งสตัว์ในตอนกลางคืน 
กิจกรรมการนั�งบอลลนูซาฟารีเพื�อชมวิถีสตัว์

การขี�จกัรยานชมเสือภเูขา การเดนิป่าโดยไกด์สว่นตวั ฯลฯ ทําให้ผู้ เข้าพกัสมัผสั
ในเขตพื (นที�สงวน ในอทุยานแหง่ชาต ิSarengiti 

TRAVEL+LEISURE WORLD’S BEST, 2012 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ภาพที�
 

 

ภาพที� 2.2 แสดงภาพรวมของห้องพกัแบบ Villa Suite 

 
ภาพที� 2.3 แสดงผงัพื (นห้องพกัแบบ Villa Suite 
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ภาพที� 2.4 แสดง

ภาพที� 2.5 แสดงภาพ

2) Singita Mara River Tented Camp
ที�ตั (ง : Lamai Triangle,

 จํานวนห้องพกั :  
ROOM RATE : 1
แนวความคิดการออกแบบ
ตกแตง่ภายในแนว 
ให้มีความกลมกลืนกบัพื (นถิ�น สภาพแวดล้อมบริเวณแมนํ่ (า 

 

แสดงภาพกิจกรรมของผู้ เข้าพกั  Singita Faru Faru Lodge
 

 
ภาพวิธีชีวิตสตัว์ป่าบางชนิด บริเวณ Singita Grumeti Reserves

 
Singita Mara River Tented Camp 

Lamai Triangle, Serengeti National Park,Tanzania 
  6 luxury tents - 16 guests (with 2 connecting family suites)
1,275 $ (per person), 3825 $ (per person for 3 nights)

แนวความคิดการออกแบบ มีการออกแบบสไตล์ Contemporary African 
ตกแตง่ภายในแนว Funky, Bohemian ทั (งในสว่นของโทนสี ลวดลาย และวสัดธุรรมชาต ิ
ให้มีความกลมกลืนกบัพื (นถิ�น สภาพแวดล้อมบริเวณแมนํ่ (า Mara และ ยงัมีการใช้
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Singita Faru Faru Lodge 

Singita Grumeti Reserves 

(with 2 connecting family suites) 
$ (per person), 3825 $ (per person for 3 nights) 

Contemporary African พร้อมทั (งมีการ
ทั (งในสว่นของโทนสี ลวดลาย และวสัดธุรรมชาต ิ

และ ยงัมีการใช้  



Eco-luxury concept
นิเวศน์บริเวณนั (นๆ ทําให้สง่ผลตอ่การอนรัุกษ์อย่างยั�งยืน เป็นมิต

 
ภาพที� 2

 
ภาพที� 

 

luxury concept works ในการประหยดัพลงังาน ไมร่บกวนสิ�งแวดล้อม และระบบ
นิเวศน์บริเวณนั (นๆ ทําให้สง่ผลตอ่การอนรัุกษ์อย่างยั�งยืน เป็นมิตรกบัสิ�งแวดล้อม 

2.6 แสดงภาพรวม Singita Mara River Tented Camp

 2.7 แสดงกิจกรรม และวิธีชีวิตสตัว์ป่าริม Mara River
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ในการประหยดัพลงังาน ไมร่บกวนสิ�งแวดล้อม และระบบ
รกบัสิ�งแวดล้อม  

Singita Mara River Tented Camp 

Mara River 



3) Lewa safari camp Resort
ที�ตั (ง : Lewa Wildlife Conservancy, Kenya

 จํานวนห้องพกั :  
ROOM RATE : 410

แนวความคิดการออกแบบ
โดยออกแบบให้ห้องพกัมีชอ่งเปิดตลอดแนว โปร่ง เพื�อสมัผสัธรรมชาตไิด้อยา่งใกล้ชิด พร้อมทั (งมี
การใช้วสัดทุางธรรมชาต ิพื (
ความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อมรอบๆ โดย
โดดเดน่ มีความหลากหลายของสตัว์ป่าเชน่ 
จํานวนถือเป็น15%ของเคนย่า
เข้าสูโ่ครงการอนรัุกษ์ และให้ความรู้ ให้การศกึษาบตุร ชนพื (นถิ�นให้รู้จกัหวงแหน พื (นที�ป่า และสตัว์
ป่า เพื�อสร้างการท่องเที�ยวและอนรัุกษ์อย่างยั�งยืน

AWARDS :  
- Best Community Safari Property in Africa 
- Bronze Eco-
- Top 20 - Condé Nast Trave
- Top 10 Hideaways for a Royal Honeymoon 

                            ภาพที� 

 

Lewa safari camp Resort 
Lewa Wildlife Conservancy, Kenya 

:  12 Tents (9 Twin rooms /1 Double room / 2 Families room)
: 410 $ (per person) 

แนวความคิดการออกแบบ เน้นความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อมของเขตรักษา
โดยออกแบบให้ห้องพกัมีชอ่งเปิดตลอดแนว โปร่ง เพื�อสมัผสัธรรมชาตไิด้อยา่งใกล้ชิด พร้อมทั (งมี
การใช้วสัดทุางธรรมชาต ิพื (นถิ�นมาเป็นองค์ประกอบงานสถาปัตยกรรม มีการเลือกใช้โทนสีที�มี
ความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อมรอบๆ โดย Lewa Wildlife Conservancy มีทศันียภาพที�สวยงาม 
โดดเดน่ มีความหลากหลายของสตัว์ป่าเชน่ Black rhino มีจํานวนถือเป็น10%,

ของเคนย่า, Grevy’s zebra, เสือชีตาร์, ยีราฟ ฯลฯโดยรายได้จากการทอ่งเที�ยว
เข้าสูโ่ครงการอนรัุกษ์ และให้ความรู้ ให้การศกึษาบตุร ชนพื (นถิ�นให้รู้จกัหวงแหน พื (นที�ป่า และสตัว์
ป่า เพื�อสร้างการท่องเที�ยวและอนรัุกษ์อย่างยั�งยืน 

Best Community Safari Property in Africa – The Good Safari Guide, 2011 
-rating Certification – Ecotourism Kenya, 2010/2011 

Condé Nast Traveler Readers' Travel Awards , 2010 & 2011 
Top 10 Hideaways for a Royal Honeymoon – The Telegraph, 2010 

ที� 2.8 แสดงภาพรวม Lewa safari camp Resort 
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ouble room / 2 Families room) 

รักษาพนัธุ์สตัว์ป่า Lewa 
โดยออกแบบให้ห้องพกัมีชอ่งเปิดตลอดแนว โปร่ง เพื�อสมัผสัธรรมชาตไิด้อยา่งใกล้ชิด พร้อมทั (งมี

นถิ�นมาเป็นองค์ประกอบงานสถาปัตยกรรม มีการเลือกใช้โทนสีที�มี
มีทศันียภาพที�สวยงาม 
%, White rhinoมี

ฟ ฯลฯโดยรายได้จากการทอ่งเที�ยว
เข้าสูโ่ครงการอนรัุกษ์ และให้ความรู้ ให้การศกึษาบตุร ชนพื (นถิ�นให้รู้จกัหวงแหน พื (นที�ป่า และสตัว์

he Good Safari Guide, 2011  
Ecotourism Kenya, 2010/2011  

2010 & 2011  
The Telegraph, 2010  



ภาพที� 2.9

ภาพที� 2.10 แสดงภาพ

 

 

.9 แสดงกิจกรรมของผู้ เข้าพกั Lewa safari camp Resort

 
ภาพวิธีชีวิตสตัว์ป่าบางชนิด บริเวณ Lewa Wildlife Conservancy
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Lewa safari camp Resort 

Lewa Wildlife Conservancy 



3) Voyages Longitude 131
ที�ตั (ง :  Uluru - Kata Tju

 จํานวนห้องพกั :  
ROOM RATE : 2,190
แนวความคิดการออกแบบ
สะดวกสบาย พร้อมทั (งมีความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อมของทะเลทราย 
Desert ให้ผู้ เข้าพกัได้สมัผสัประสบการณ์แบบชนบท
ธรรมชาต ิโดยทางรีสอร์ทได้รับ

ด้วยทําเล
สามารถมองเห็นทิวทศัน์อนัตระการตาของ
Tjuta ได้อยา่งดี 
AWARDS : HM Award for Hotel & Accommodation Excellence
- NT Brolga Award 
- Australian Tourism Award

 

Voyages Longitude 131° 
Kata Tjuta National Park, Australia  
:  15 luxury tents  
: 2,190 $ per room (2 persons), 1,800 $ per person

แนวความคิดการออกแบบ มีการออกแบบสไตล์ Safari Desert Camp
สะดวกสบาย พร้อมทั (งมีความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อมของทะเลทราย 

ให้ผู้ เข้าพกัได้สมัผสัประสบการณ์แบบชนบท บรรยากาศทะเลทรายอนัเป็น
ธรรมชาต ิโดยทางรีสอร์ทได้รับรางวลัเป็นมิตรกบัสิ�งแวดล้อม  

ด้วยทําเลตั (งอยูใ่จกลางเรดเซ็นเตอร์ (Red Centre) ของออสเตรเลีย 
มองเห็นทิวทศัน์อนัตระการตาของ Ayers Rock และอทุยาน

HM Award for Hotel & Accommodation Excellence
NT Brolga Award - Unique Accommodation, 2003 
Australian Tourism Award - New Product Development, 2002

ภาพที� 2.11 แสดงภาพรวม Voyages Longitude 131
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$ per person 
amp ที�มีความหรูหรา 

สะดวกสบาย พร้อมทั (งมีความกลมกลืนกบัสภาพแวดล้อมของทะเลทราย Simpson 
บรรยากาศทะเลทรายอนัเป็น

ของออสเตรเลีย ทําให้ผู้พกั
และอทุยานแหง่ชาติ Uluru Kata 

HM Award for Hotel & Accommodation Excellence, 2005 

, 2002 

 

Voyages Longitude 131’ 



ภาพที� 2.12 

ภาพที� 2.13 แสดงลกัษณะภมูิประเทศ พืชพรรณและสตัว์ ใน 

 
 

 

 

12 แสดงกิจกรรมของผู้ เข้าพกั Voyages Longitude 131
 

 
แสดงลกัษณะภมูิประเทศ พืชพรรณและสตัว์ ใน Uluru - Kata Tju
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Voyages Longitude 131’ 

Kata Tjuta National Park 



4) บนัยนัทรี มาดวิารุ รีสอร์ท
ที�ตั (ง :  North Ari Atoll, 

 จํานวนห้องพกั :  
ROOM RATE : 69,030
แนวความคิดการออกแบบ
เชื�อมตอ่ในแตล่ะฟังก์ชั�น ห้องนอน ห้องนั�งเลน่ ห้องนํ (า เข้าด้วยกนั มีการนําวสัดทุาง
ธรรมชาตมิาใช้ในการตกแตง่ เชน่ พื (นไม้ เฟอร์นิเจอร์ไม้สกั ผสมผสานกบัการใช้วสัด ุ
Canvas ที�เป็นองค์ประกอบหลกัของสถาปัตยกรรม โดยการออกแบบตวัอาคารให้มีการ
แทรกตวัอยูท่า่มกลางธรรมชาต ิมีความเป็นสว่นตวัสงู ทําให้ผู้ เข้าพกัรู้สกึผ่อนคลายอย่าง
แท้จริง ในบรรยากาศริมชายหาดที�สวยงา
ทางนํ (า บริการดํานํ (าดปูะการังนํ (าตื (น นํ (าลกึ นั�งเรือชมปลาโลมา ปลาวาฬ บริการตกปลา
ทะเล นั�งเรือชมบรรยากาศพระอาทิตย์ตก ฯลฯ

 

ภาพที�
 

 

 

บนัยนัทรี มาดวิารุ รีสอร์ท (Banyan Tree Madivaru Resort) 
North Ari Atoll, Maldives 

:  6 tented pool villas (พื (นที� 264 ตร.ม.) 
69,030 บาท - 130,337 บาท 

แนวความคิดการออกแบบ มีการออกแบบโดยแบง่พื (นที�เต็นท์ออกเป็น 
เชื�อมตอ่ในแตล่ะฟังก์ชั�น ห้องนอน ห้องนั�งเลน่ ห้องนํ (า เข้าด้วยกนั มีการนําวสัดทุาง

ในการตกแตง่ เชน่ พื (นไม้ เฟอร์นิเจอร์ไม้สกั ผสมผสานกบัการใช้วสัด ุ
ที�เป็นองค์ประกอบหลกัของสถาปัตยกรรม โดยการออกแบบตวัอาคารให้มีการ

แทรกตวัอยูท่า่มกลางธรรมชาต ิมีความเป็นสว่นตวัสงู ทําให้ผู้ เข้าพกัรู้สกึผ่อนคลายอย่าง
แท้จริง ในบรรยากาศริมชายหาดที�สวยงาม พร้อมทั (งมีกิจกรรมมากมายเชน่ บริการกีฬา
ทางนํ (า บริการดํานํ (าดปูะการังนํ (าตื (น นํ (าลกึ นั�งเรือชมปลาโลมา ปลาวาฬ บริการตกปลา
ทะเล นั�งเรือชมบรรยากาศพระอาทิตย์ตก ฯลฯ 

ภาพที� 2.14 แสดงภาพรวม Banyan Tree Madivaru Resort
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มีการออกแบบโดยแบง่พื (นที�เต็นท์ออกเป็น 3 สว่น มีการ
เชื�อมตอ่ในแตล่ะฟังก์ชั�น ห้องนอน ห้องนั�งเลน่ ห้องนํ (า เข้าด้วยกนั มีการนําวสัดทุาง

ในการตกแตง่ เชน่ พื (นไม้ เฟอร์นิเจอร์ไม้สกั ผสมผสานกบัการใช้วสัด ุ
ที�เป็นองค์ประกอบหลกัของสถาปัตยกรรม โดยการออกแบบตวัอาคารให้มีการ

แทรกตวัอยูท่า่มกลางธรรมชาต ิมีความเป็นสว่นตวัสงู ทําให้ผู้ เข้าพกัรู้สกึผ่อนคลายอย่าง
ม พร้อมทั (งมีกิจกรรมมากมายเชน่ บริการกีฬา

ทางนํ (า บริการดํานํ (าดปูะการังนํ (าตื (น นํ (าลกึ นั�งเรือชมปลาโลมา ปลาวาฬ บริการตกปลา

Banyan Tree Madivaru Resort 



 
ภาพที� 2.15 แสดงภาพรวมของเกาะบริเ

 

 
ภาพที� 2.16 แสดงกิจกรรมของผู้ เข้าพกั 

 
 

 

แสดงภาพรวมของเกาะบริเวณ Banyan Tree Madivaru Resort

แสดงกิจกรรมของผู้ เข้าพกั Banyan Tree Madivaru Resort
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Banyan Tree Madivaru Resort 

Banyan Tree Madivaru Resort 
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2.3.2 ข้อมูลกรณีศึกษาที�เกี�ยวข้องในประเทศไทย 
1) โรงแรมโฟร์ ซีซนัส์ เตน็ท์ แคมป์ สามเหลี�ยมทองคํา  
            (Four Seasons Tented Camp Golden Triangle) 

  ที�ตั (ง : 499 หมู ่1 ตําบลเวียง อําเภอเชียงแสน จงัหวดั เชียงราย  
  จํานวนห้องพกั : 3 Deluxe Tents, 12 Superior Tents (พื (นที� 54 ตร.ม.) 
  ROOM RATE : 74,000 - 92,000++ บาท 
 แนวความคิดการออกแบบ ให้ผู้ เข้าพกัได้สมัผสัธรรมชาติได้อยา่งแท้จริง มีความเป็น
สว่นตวัสงู สามารถเข้าถึงได้โดยการลอ่งเรือหางยาวตามแมนํ่ (าโขงมายงัรีสอร์ท แคมป์ตั (งอยู่
ทา่มกลางป่า บริเวณสามเหลี�ยมทองคําที�เป็นใจกลางของเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ติดกบัชายแดน
ประเทศพมา่และลาว ซึ�งเตน็ท์ แตล่ะหลงัเปิดมมุมองไปยงัป่าไม้ที�สวยงาม วิวแมนํ่ (าโขงชมชายแดน
พมา่และลาว มีการออกแบบให้เตน็ท์แทรกตวัอยูท่า่มกลางป่า ลดหลั�นกนัตามไหลเ่ขา ซึ�งนบัวา่
เป็นสดุยอดของสถานที�แหง่การผจญภยัทา่มกลางธรรมชาต ิผู้ เข้าพกัได้รับประสบการณ์อนั
มหศัจรรย์ในการทํากิจกรรมมากมายเชน่ การขี�ช้าง ฝึกเลี (ยงช้าง การเดนิป่าแบบเป็นส่วนตวั การ
ลอ่งแมนํ่ (าชมทิวทศัน์ การดนูก การเรียนทําอาหารไทย ลาว พมา่ และการเรียนรู้วิถีชีวิตชาวเขา 
หตัถกรรมตา่งๆ พร้อมทั (งมีบริการสปา, บริการแตง่งาน, บริการแปลภาษา, บริการติดตอ่ธุรกิจ, 
บริการซกัรีด, บริการห้องประชมุ โดยมุง่เน้นให้บริการแก่ลกูค้าระดบับนประเภทกลุม่นกัทอ่งเที�ยวที�
ชอบการผจญภยั ต้องการใกล้ชิดธรรมชาตสิงู  

โดยที�พกัแบบ All-Inclusive จะรวมคา่อาหารและเครื�องดื�มสําหรับร้านอาหารและบาร์ในที�
พกัไว้แล้ว และอาจรวมคา่ภาษี คา่บริการ คา่กิจกรรมนนัทนาการ และคา่กิจกรรมบนัเทิงอื�นๆ ไว้
ด้วย แตอ่าจมีคา่บริการเพิ�มเตมิสําหรับ อาหารและเครื�องดื�มพิเศษ และสิ�งอํานวยความสะดวกบาง
ประเภท โดยกําหนดให้พกัอยา่งน้อย 2 คืนตอ่แพ็คเกจ  

AWARDS :  
- 1 Property in the World - Condé Nast Traveler’s 23rd Annual Readers’  

                   Choice Awards, 2010 
- Gold List - Condé Nast Traveler Readers' Travel Awards, 2011 

 
 
 

 



ภาพที� 2.17 แสดง

ภาพที� 2.18 

 

แสดงภาพรวม โรงแรมโฟร์ ซีซนัส์ เตน็ท์ แคมป์ สามเหลี�ยมทองคํา

18 แสดงภาพรวมของห้องพกั Deluxe Tents, Superior Tents
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สามเหลี�ยมทองคํา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

Deluxe Tents, Superior Tents 



ภาพที� 2.19 แสดงภาพพื (นที�สว่นกลาง 

ภาพที� 2.20 แสดงภาพกิจกรรมของผู้ เข้าพกั 
 

 

 
ภาพพื (นที�สว่นกลาง โรงแรมโฟร์ ซีซนัส์ เตน็ท์ แคมป์ สามเหลี�ยมทองคํา

 
กิจกรรมของผู้ เข้าพกั โรงแรมโฟร์ ซีซนัส์ เตน็ท์ แคมป์
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สามเหลี�ยมทองคํา 

แคมป์ สามเหลี�ยมทองคํา 



2) หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท 
ที�ตั (ง : 109 ถนนหมู่ 

 จํานวนห้องพกั :  32 
ROOM RATE : 5
แนวความคิดการออกแบบ
ธรรมชาตไิด้อยา่งใกล้ชิด
ศกึษาประวตัศิาสตร์
นํ (าตกเอราวณั เยี�ยมชมวดัมอญ หมูบ้่านมอญ ขี�จกัรยานเสือภเูขา ขี�ช้าง ล่องแพ ลอ่งเรือ
ชมวิวริมฝั�งแมนํ่ (าแควน้อย พายเรือแคน ู
ประวตัิศาสตร์ชอ่งเขาขาดติดกบัแมนํ่ (าแคว
พกัผอ่นที�เงียบสงบ รู้สกึผ่อนคลาย ทา่มกลางบรรยากาศริมแมนํ่ (า
AWARDS :  THAILAND BOUTIQUE AWARDS
สิ�งแวดล้อม เขตภเูขา

 
 

ภ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที�
 

 

หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท (Hintok River Camp Resort) 
ถนนหมู่ 9 บ้านหาดงิ (ว ตําบล ทา่เสา อําเภอ ไทรโยค จงัหวั

:  32 Deluxe Tents (พื (นที� 26-32.6 ตร.ม.) 
5,700-6,850 / 7,900-10,550 บาท(3วนั 2คืน) 

แนวความคิดการออกแบบ เน้นให้ผู้ เข้าพกัสมัผสัธรรมชาตไิด้เตม็ที� พร้อมทั (งเรียนรู้
ธรรมชาตไิด้อยา่งใกล้ชิดริมแมนํ่ (าแควน้อย สนกุกบักิจกรรมทางบกและ
ศกึษาประวตัศิาสตร์ช่องเขาขาด พิพิธภณัฑ์ชอ่งเขาขาด ทอ่งเที�ยวถํ (าละว้า นํ (าตกไทรโยค 
นํ (าตกเอราวณั เยี�ยมชมวดัมอญ หมูบ้่านมอญ ขี�จกัรยานเสือภเูขา ขี�ช้าง ล่องแพ ลอ่งเรือ
ชมวิวริมฝั�งแมนํ่ (าแควน้อย พายเรือแคน ูที�นี�เป็นที�พกัเดียวที�ตั (งอยู่ทา่มกลางพื (นที�
ประวตัิศาสตร์ชอ่งเขาขาดติดกบัแมนํ่ (าแควน้อย ทําให้ผู้ เข้าพกัได้รับประสบการณ์การ
พกัผอ่นที�เงียบสงบ รู้สกึผ่อนคลาย ทา่มกลางบรรยากาศริมแมนํ่ (า 

THAILAND BOUTIQUE AWARDS ประเภทอนรัุกษ์ธรรมชาตแิละ
เขตภเูขา และ ประเภทแนวความคิดและวฒันธรรม เขตภเู

าพที� 2.21 แสดงภาพรวม หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท
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จงัหวดั กาญจนบรีุ 

พร้อมทั (งเรียนรู้
และทางนํ (าตา่งๆ เชน่ 

พิพิธภณัฑ์ชอ่งเขาขาด ทอ่งเที�ยวถํ (าละว้า นํ (าตกไทรโยค 
นํ (าตกเอราวณั เยี�ยมชมวดัมอญ หมูบ้่านมอญ ขี�จกัรยานเสือภเูขา ขี�ช้าง ล่องแพ ลอ่งเรือ

ที�นี�เป็นที�พกัเดียวที�ตั (งอยู่ทา่มกลางพื (นที�
น้อย ทําให้ผู้ เข้าพกัได้รับประสบการณ์การ

อนรัุกษ์ธรรมชาตแิละ
แนวความคิดและวฒันธรรม เขตภเูขา, 2011 

หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท 



 
ภาพที�

 

 
ภาพที�

 
 
 

 

ภาพที� 2.22 แสดงภาพลกัษณะของห้องพกั Deluxe Tent

ภาพที� 2.23 แสดงภาพพื (นที�สว่นกลาง หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท
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eluxe Tent 

หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท 



 
ภาพที� 2.24 

ภาพที� 2.25 แสดงเส้นทางท่องเที�ยวของผู้ เข้าพกั 
 
 

 

 

2.24 แสดงภาพกิจกรรมของผู้ เข้าพกั หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท

 
แสดงเส้นทางท่องเที�ยวของผู้ เข้าพกั หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท

51 

ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท 

หินตก ริเวอร์ เเคมป์ รีสอร์ท 



3) เขาเขียว เอสตาเต้ แคมปิ(ง รีสอร์ท ซาฟารี
(Khao Kheaw Estate Camping Resort Safari

 ที�ตั (ง : 235 หมู ่7 
           ตั (งอยูใ่นสวนสตัว์เปิดเขาเขียว
 จํานวนห้องพกั : T

-

-

ROOM RATE : 3,100 /6,200 /9,000 /
แนวความคิดการออกแบบ 
ธรรมชาตทีิ�มีอยูเ่ดมิ
เอ็กซ์ไซท์ รีสอร์ท 
ธรรมชาติ และพฒันาสิ�งแวดล้อมให้เกิดประโ
Journey to the Jungle
กิจกรรมภายในสวนสตัว์
AWARDS : THAILAND BOUTIQUE AWARDS 
             และประเภทอนรัุกษ์ธรรมชาตแิละสิ�งแวดล้อม

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 2.26

 

เขาเขียว เอสตาเต้ แคมปิ(ง รีสอร์ท ซาฟารี 
Khao Kheaw Estate Camping Resort Safari) 

7 ต.บางพระ อ.ศรีราชา จ.ชลบรีุ 20110 
ตั (งอยูใ่นสวนสตัว์เปิดเขาเขียว 

Tented Camp 
- Estate Willow / Fir ห้องนํ (ารวม  

ห้องเดี�ยว 14 / ห้องคู ่35 ตร.ม. 
- Estate Flower 

วิลลา่ 1 ห้องนอน 90 / วิลลา่ 2 ห้องนอน 120 ตร
3,100 /6,200 /9,000 /12,800 บาท 

แนวความคิดการออกแบบ เน้นการออกแบบที�กลมกลืนกบัธรรมชาติ ไมทํ่าลายหรือขดักบั
ธรรมชาตทีิ�มีอยูเ่ดมิ โดยเกิดจากความร่วมมือระหวา่ง สวนสตัว์เปิดเขาเขียวและบริษัท

 จํากดั โดยมีวตัถปุระสงค์เพื�อให้เป็นพื (นที�สําหรับการท่องเที�ยวเชิง
และพฒันาสิ�งแวดล้อมให้เกิดประโยชน์ โดยมีกิจกรรมเชน่ 

Journey to the Jungle, Trekking Elephant, Flight of the Gibbon
กิจกรรมภายในสวนสตัว์ 

THAILAND BOUTIQUE AWARDS ประเภทสง่เสริมประสบการณ์
ประเภทอนรัุกษ์ธรรมชาตแิละสิ�งแวดล้อม, 2010 

2.26 แสดงภาพรวม เขาเขียว เอสตาเต้ แคมปิ(ง รีสอร์ท ซาฟารี
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ตร.ม. 

น้นการออกแบบที�กลมกลืนกบัธรรมชาติ ไมทํ่าลายหรือขดักบั
สวนสตัว์เปิดเขาเขียวและบริษัท 

โดยมีวตัถปุระสงค์เพื�อให้เป็นพื (นที�สําหรับการท่องเที�ยวเชิง
โดยมีกิจกรรมเชน่ Day/Night Safari, 

Trekking Elephant, Flight of the Gibbon ที�สอดคล้องกบั

ประเภทสง่เสริมประสบการณ์ 

เอสตาเต้ แคมปิ(ง รีสอร์ท ซาฟารี 



ภาพที� 2.27 แสดง

 
ภาพที� 2.28 แสดง
 

 

แสดงภาพลกัษณะของห้องพกั Estate Willow / Fir / Flower

แสดงภาพกิจกรรมของผู้ เข้าพกั เขาเขียว เอสตาเต้ แคมปิ(ง รีสอร์ท ซาฟารี
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Estate Willow / Fir / Flower 

เอสตาเต้ แคมปิ(ง รีสอร์ท ซาฟารี 



54 
 

จากการศกึษาข้อมลูโรงแรมกรณีศกึษาที�เกี�ยวข้องภายในประเทศ มีรายละเอียดโครงการในสว่น
ตา่งๆดงันี (  

ตารางที� 2.2 แสดงข้อมลูกรณีศกึษาที�เกี�ยวข้องภายในประเทศ 

หมายเหต ุ; การแบง่กลุม่ระดบั (แถบสีเขียว-ระดบับน, สีเหลือง-ระดบักลาง, สีเทา-ระดบัลา่ง) 
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ในการศกึษาผู้ วิจยัได้แบง่กลุ่มโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort โดยวิเคราะห์จาก
ระดบัราคาห้องพกั ออกเป็น 3 กลุม่ ดงันี (  

1) ระดบับน (Luxury)   : ราคาห้องพกัตอ่คืน 15,001 บาทขึ (นไป 
2) ระดบักลาง (Mid Range)  : ราคาห้องพกัตอ่คืน 2,501-15,000 บาท 
3) ระดบัลา่ง (Camp ground)  : ราคาคา่กางเตน็ท์ตอ่คืน 300-2,500 บาท 

 
จากตารางข้างต้น โรงแรมในกลุม่ระดบับน เชน่ Four Seasons Tented Camp Golden 

Triangle และ Kirimaya Golf Resort & Spa สว่นโรงแรมในกลุม่ระดบักลาง เชน่ Farm Chokchai 
Boutique Camp, Khao Kheaw Estate, Hintok River Camp, The Camp Boutique Resort
สําหรับกลุม่ระดบัล่างสว่นใหญ่เป็นพื (นที�ธรรมชาตทีิ�ให้บริการสถานที�สําหรับกางเตน็ท์ เชน่ใน
อทุยานแหง่ชาติตา่งๆ และรีสอร์ทบางแหง่ที�มีลานกางเต็นท์ไว้ให้บริการ พร้อมทั (งมีเต็นท์ให้เชา่อีก
ด้วย ซึ�งในแตล่ะโครงการมีลกัษณะเดน่ของทําเลที�ตั (ง ในสว่นของกิจกรรม รูปแบบภาพรวมการ
ออกแบบ ที�แตกตา่งกนัซึ�งสว่นใหญ่ตั (งอยูใ่นพื (นที�ที�มีความเป็นธรรมชาติ หรือใกล้กบัสถานที�
ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาต ิก่อให้เกิดกิจกรรมที�สง่เสริมกนั  
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บทที� 3 
การดาํเนินงานวิจัย 

 
3.1 การสาํรวจข้อมูลเบื )องต้น 

 
การศกึษาข้อมลูเบื (องต้น ที�เกี�ยวข้องกบัการวิจยั สามารถแบง่ได้ออกเป็น 2 สว่น คือ ข้อมลู

ปฐมภมูิ และข้อมลูทตุยิภมูิ โดยมีรายละเอียดดงันี (  
 
3.1.1 ศกึษาข้อมลูปฐมภมูิ (Primary Data)  

จากการสํารวจข้อมลูโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort ขอข้อมลูโรงแรมที�เป็น
กรณีศกึษา จดัทําแบบสอบถามโดยอ้างอิงตามหลกัแนวความคิด Marketing Mix (7Ps) และ
ทฤษฎีอื�นๆที�เกี�ยวข้อง เก็บรวบรวมข้อมลูแบบสอบถาม 
ได้ทําการวิจยัข้อมลูด้วยเครื�องมือทางสถิติ และนําเสนอรายงานการวิเคราะห์ข้อมลูในรูปแบบของ
คา่ตวัเลข ซึ�งข้อมลูที�จะทําการศกึษาในสว่นนี ( ได้แก่  

- ข้อมลูทั�วไปของนกัทอ่งเที�ยว  
- ข้อมลูลกัษณะความต้องการในการเข้าพกั และ อตัราการเข้าพกั 
- ข้อมลูปัจจยัในการเลือกพกัโรงแรม Boutique Camping Resort ของนกัท่องเที�ยว 
- ข้อมลูปัจจยัและความสนใจในการเลือกรูปแบบลกัษณะพื (นที�ใช้สอยของโรงแรม   
   Boutique Camping Resort 

นอกจากนี (ผู้ วิจยัได้สมัภาษณ์ผู้ประกอบการ Boutique Camping Resort ที�เป็นกรณีศกึษา ถึง
กระบวนการพฒันาโครงการ รวมถึงข้อจํากดัในการพฒันาโครงการ พร้อมทั (งศกึษาถึงผลการ
ดําเนินงานและการสร้างมลูคา่เพิ�มของโรงแรมกลุม่ตวัอยา่ง แล้วจงึนําผลที�ได้ไปสมัภาษณ์และขอ
คําแนะนําจากผู้ เชี�ยวชาญด้านการท่องเที�ยวและโรงแรม ในการจดัทําข้อเสนอแนะงานวิจยั 

 
3.1.2 ศกึษาข้อมลูทตุยิภมูิ (Secondary Data)  

ผู้ วิจยัได้ดําเนินการโดยวิธีศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูแนวความคดิ ทฤษฎี และเอกสารงานวิจยัที�
เกี�ยวข้องกบัเรื�องแนวโน้มการพฒันาโรงแรม Boutique Camping Resort รวมไปถึงข้อมลูสถิติ
จํานวนนกัทอ่งเที�ยวและโรงแรมในเขตพื (นที�ที�ทําการศกึษา เกณฑ์ในการแบง่ประเภทของโรงแรม 
และเกณฑ์ในการจดักลุม่ระดบัราคาของโรงแรม เป็นต้น 
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3.2 การกาํหนดขอบเขตการวิจัย  
 
3.2.1 ขอบเขตด้านเนื (อหา  

การศกึษาครั (งนี (มุง่ไปที� การพฒันารูปแบบโรงแรมประเภท  Boutique Camping Resort ที�
เหมาะสมกบัการทอ่งเที�ยวที�เป็นมิตรกบัธรรมชาต ิพร้อมทั (งศกึษาด้านอปุสงค์ชองการทอ่งเที�ยว 
พฤตกิรรม, ความต้องการ, ความสนใจของนกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และศกึษาอปุทานของ
ผู้ประกอบการ เพื�อพฒันาให้ตอบสนองความต้องการของนกัทอ่งเที�ยวมากที�สดุ พร้อมทั (งสามารถ
เพิ�มมลูคา่ได้สงูสดุ โดยพิจารณาและศกึษาในด้านตา่งๆดงันี ( 

- ด้านผู้ประกอบการ  
มีการศกึษาข้อมลูด้านกายภาพ ด้านการออกแบบโครงการ การพฒันาโครงการ 
ข้อมลูด้านการตลาด ข้อมลูด้านการเงิน พร้อมทั (งศกึษาด้านศกัยภาพ ข้อจํากดั และ
อปุสรรคในการพฒันาโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort 

- ด้านนกัทอ่งเที�ยว  (กลุม่ประชากรเป้าหมาย) 
มีการศกึษาด้านขนาดของตลาด ข้อมลูประชากรศาสตร์ พฤตกิรรม ความต้องการ 
ความสนใจพิเศษ ความพงึพอใจและความคิดเห็นเกี�ยวกบัรูปแบบที�พกั สิ�งอํานวย
ความสะดวก การบริการ ความถี�การใช้บริการ สิ�งดงึดดูใจให้มาใช้บริการ  

        
      3.2.2 ขอบเขตด้านพื (นที�กรณีศกึษา  

จากการสํารวจข้อมลูอตัราการเข้าพกัของโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort ที�
มีจํานวนเพิ�มขึ (นอย่างตอ่เนื�องสง่ผลให้เกิดโรงแรมประเภทนี (ขึ (นตามแหลง่ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตทีิ�
สําคญัเชน่ อทุยานแหง่ชาต ิ 
มีเกณฑ์ในการคดัเลือกโรงแรมที�จะนํามาศกึษา ดงันี (  

1) ลกัษณะของโรงแรมตรงตามคําจํากดัความของคําวา่ “โรงแรมบตูกิ (Boutique Hotel)” 
จากการท่องเที�ยวแหง่ประเทศไทย ซึ�งอยูใ่นประเภท Boutique Camping Resort 

2)  เป็นโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort ที�มีการออกแบบที�เป็นเอกลกัษณ์ 
และเป็นโรงแรมที�มีชื�อเสียงเป็นที�รู้จกัของนกัท่องเที�ยว ที�ตั (งอยูที่� อําเภอปากชอ่ง จงัหวดั
นครราชสีมา 

3)  มีขนาดจํานวนห้องพกั ไมเ่กิน 100 ห้อง  
4)  ราคาห้องพกัอยูใ่นช่วงระดบักลางถึงระดบับน คือ ระหวา่ง 3,500-35,000 บาท  
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จากเกณฑ์ข้างต้นทําให้ พื (นที�ที�ทําการศกึษาคือ โครงการ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ 
สปา และ โครงการฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์  
 
3.3 การกาํหนดกลุ่มประชากร 

 
กลุม่ประชากรที�ศกึษา แบง่ออกเป็น 4 กลุม่ คือ  
1)  กลุม่นกัท่องเที�ยวทั�วไป  

-     กลุม่นกัท่องเที�ยวชาวไทยและชาวตา่งชาตทิั�วไป ที�เดินทางมาทอ่งเที�ยวในสถานที�
ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตทีิ�สําคญั บริเวณพื (นที�ที�ทําการศกึษา เชน่อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่ 
2)    กลุม่นกัทอ่งเที�ยวที�เข้าพกัโรงแรม Boutique Camping Resort 
      -     กลุม่นกัท่องเที�ยวชาวไทย และชาวตา่งชาตทีิ�เข้าพกัในโรงแรม Boutique 
Camping Resort ที�เป็นกรณีศกึษา  
3)   กลุม่ผู้ประกอบการ โรงแรม Boutique Camping Resort ที�เป็นกรณีศกึษา 
4)   ผู้ เชี�ยวชาญด้านการท่องเที�ยวและโรงแรม จากการทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทย  

 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 
1) การค้นคว้าหาข้อมลูเอกสาร แนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง  

ค้นคว้าหาข้อมลูเอกสาร แนวความคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัการศกึษา
กระบวนการพฒันารูปแบบโรงแรม Boutique Camping Resort โดยแบง่เป็นการหาข้อมลูเอกสาร 
และงานวิจยัเกี�ยวกบัการตลาด และเอกสารงานวิจยัเกี�ยวกบัด้านโรงแรม  

2)   การทําแบบสอบถาม  
- เก็บแบบสอบถามจากผู้ เข้าพกัโรงแรม Boutique Camping Resort จํานวน 100 
ตวัอยา่ง  
- เก็บแบบสอบถาม จากนกัทอ่งเที�ยวทั�วไปที�เดนิทางมาทอ่งเที�ยว ในสถานที�ทอ่งเที�ยวทาง
ธรรมชาตทีิ�สําคญั บริเวณพื (นที�ที�ทําการศกึษา เชน่ อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่ จํานวน 100
ตวัอยา่ง  
3)   การสมัภาษณ์  
-  สมัภาษณ์ผู้ประกอบการ โรงแรม Boutique Camping Resort ที�เป็นกรณีศกึษา 
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-  สมัภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญด้านการทอ่งเที�ยวและโรงแรม ในลกัษณะสมัภาษณ์แบบมี 
โครงสร้าง (Structured Interview)  

 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  

วิเคราะห์ข้อมลูจากเอกสาร งานวิจยั กรณีศกึษา รวมไปถึงบทสมัภาษณ์ที�เกี�ยวข้องกบั
โรงแรม  Boutique Camping Resort   

3.5.1 วิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ  
1) วิเคราะห์ข้อมลูโรงแรม Boutique Camping Resort  ในแตล่ะระดบัราคา และเพื�อ

ทราบกลุม่ประชากรที�ชดัเจน และจดัทําแบบสอบถาม ตามลําดบั แล้วนํามาวิเคราะห์
หาคําตอบ โดยใช้หลกัสถิตกิารหาคา่ร้อยละ (Percentage) 

2) วิเคราะห์ผลการดําเนินงานของโรงแรมจากคา่ Occupancy Rate หาคา่ RevPAR, คา่
ADR และวิเคราะห์ถึงมลูคา่เพิ�มของโรงแรม Boutique Camping Resort  ซึ�งสามารถ
คํานวณจาก Cost, Rack Rate ของโรงแรม โดยการเปรียบเทียบสดัสว่นของต้นทนุตอ่
รายได้ โดยเทียบตอ่หนว่ยตารางเมตร  

3.5.2  วิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ  
นําผลที�ได้จากการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ สมัภาษณ์ และขอความคิดเห็นจาก

ผู้ เชี�ยวชาญด้านการทอ่งเที�ยวและโรงแรม เพื�อให้ทราบถึงกระบวนการพฒันาโรงแรม 
Boutique Camping Resort และนํามาวิเคราะห์หาข้อมลูการศกึษา 
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3.6 แผนผังการดาํเนินงานวิจัย 

กระบวนการพัฒนาโรงแรม บตูิค แคมป์ปิ)ง รีสอร์ท 
กรณีศึกษา : คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์สปา  

และฟาร์มโชคชัย บตูิค แคมป์ 

1.  เพื�อศกึษากระบวนการพฒันาโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort เพื�อตอบรับการเติบโตของการทอ่งเที�ยวที�เป็น
มิตรกบัธรรมชาต ิ 

2.  เพื�อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง และพฒันาโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort ให้มคีวามเหมาะสมกบั   
 นกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และเพิ�มมลูคา่สงูสดุให้ผู้ประกอบการ 

 

เก็บรวบรวมข้อมลู 

ข้อมลูปฐมภมูิ  
� สถิติโรงแรมและข้อมลูที�

เกี�ยวข้องกบั Boutique 
Camping Resort  สถิติข้อมลู
นกัทอ่งเที�ยว 

� ข้อมลูโรงแรมที�เป็นกรณีศกึษา
รูปแบบ, จํานวนโรงแรม 
Boutique Camping Resort 

ข้อมลูทตุิยภมูิ  
� แนวความคิด ทฤษฎี 

งานวจิยั และวิทยานิพนธ์ที�
เกี�ยวข้อง 

� รวบรวมข้อมลูที�เกี�ยวกบักลุม่
ตลาดเป้าหมาย ฯลฯ 

 

สร้างแบบสอบถาม 

ทดสอบแบบสอบถาม 

เก็บรวบรวมข้อมลู 

คดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่ง 

ประมวลผลจากแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมลูการดาํเนินการ  
� วิเคราะห์ผลการดาํเนินงานของ

โรงแรมจากคา่ Occupancy 
Rate หาคา่ RevPAR, คา่ADR 
และวิเคราะห์ถงึมลูคา่เพิ�มของ
โรงแรม Boutique Camping สรุปผลการวิเคราะห์ 

นําผลสรุปไปสมัภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญ: แนวทางการพฒันา 

สรุปผลการวิจยัและข้อเสนอแนะ 

สมัภาษณ์ผู้ประกอบการ 

สร้างแบบสมัภาษณ์ 

 ประมวลผลจากการสมัภาษณ์ 
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บทที� 4 
ข้อมูลของกรณีศึกษา 

 
4.1 ข้อมูลพื )นฐานอาํเภอปากช่อง 
 

1) สภาพทั�วไปของอําเภอ 
อําเภอปากชอ่ง ได้รับการจดัตั (งเป็นอําเภอ เมื�อวนัที� 12 กรกฎาคม 2500 เป็นอําเภอที�

ตั (งอยูท่างทิศตะวนัตกของจงัหวดันครราชสีมา อยูห่า่งจากจงัหวดันครราชสีมา ประมาณ 85
กิโลเมตร และอยู่หา่งจากกรุงเทพมหานคร ประมาณ 171 กิโลเมตร มีเนื (อที�ประมาณ 1,825.168 
ตารางกิโลเมตร หรือ 1,040,312.50 ไร่   

 
1.1) อาณาเขตติดตอ่  
ทิศเหนือ ตดิตอ่กบัอําเภอมวกเหล็ก(จงัหวดัสระบรีุ) และอําเภอสีคิ (ว 
ทิศตะวนัออก ติดตอ่กบัอําเภอวงันํ (าเขียว 
ทิศใต้ ติดตอ่กบัอําเภอประจนัตคาม(จงัหวดัปราจีนบรีุ) อําเภอปากพลี และอําเภอเมือง
นครนายก(จงัหวดันครนายก) 
ทิศตะวนัตก ตดิตอ่กบัอําเภอมวกเหล็ก(จงัหวดัสระบรีุ) 
1.2) การแบง่เขตการปกครอง 
อําเภอปากชอ่งแบง่พื (นที�การปกครองออกเป็น 12 ตําบล 217 หมู่บ้าน ได้แก่ 
- ปากช่อง(Pak Chong)  -  ขนงพระ (Khanong Phra) 
- กลางดง(Klang Dong)  -   โป่งตาลอง(Pong Talong) 
- จนัทกึ(Chanthuek)   -   คลองมว่ง(Khlong Muang) 
- วงักะทะ(Wang Katha)  -   หนองนํ (าแดง(Nong Nam Daeng) 
- หมสีู(Mu Si)    -   วงัไทร(Wang Sai) 
- หนองสาหร่าย(Nong Sarai)  -   พญาเย็น(Phaya Yen) 

 
2) การทอ่งเที�ยว 
การทอ่งเที�ยวอําเภอปากชอ่ง มีความเป็นธรรมชาตสิงู ทําให้นกัท่องเที�ยวได้รับอากาศที�

บริสทุธิh สดชื�น ดีตอ่สขุภาพ เหมาะแก่การพกัผ่อน เพลิดเพลินกบัการชมความงามของธรรมชาต ิ
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โดยมีความหลากหลายเพื�อตอบสนองการท่องเที�ยวตา่งๆเชน่ การท่องเที�ยวเชิงนิเวศ การทอ่งเที�ยว
เชิงเกษตร การท่องเที�ยวเชิงผจญภยั การท่องเที�ยวเชิงสขุภาพและกีฬา โดยสถานที�ทอ่งเที�ยวที�
สําคญั เชน่ อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่ เป็นผืนป่าขนาดใหญ่มีพื (นที�มากกวา่ 2,160 ตารางกิโลเมตร 
มีความหลากหลายของชนิดป่าตั (งแตป่่าที�มีความชุม่ชื (น จนถึงป่าที�มีความแห้งแล้งมากที�สดุของ
ประเทศไทย ได้แก่ ป่าดงดิบเขา ป่าดงดิบชื (น ป่าดงดบิแล้ง ป่าเบญจพรรณ ป่าเตง็รัง นอกจากนี (ยงั
พบ ป่าริมเขา ทุง่หญ้า ป่าเขาหินปนู ภายในผืนป่ายงัมีพนัธุ์ไม้มากกวา่ 2,500 ชนิด จึงเป็นแหลง่
อาหารและที�อยู่อาศยัของสตัว์ป่ามากกวา่ 430 ชนิด มีทั (งสตัว์ป่าหายาก และสตัว์ป่าใกล้สญุพนัธุ์ 
รวมอยู่ด้วย เนื�องจากความหลากหลายทางชีวภาพ เหลา่นี ( สง่ผลให้อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่ เป็น
อทุยานแหง่ชาติที�มีปริมาณนกัทอ่งเที�ยวในปี 25556 ถึง 852,772 คน แบง่เป็น นกัทอ่งเที�ยวชาว
ไทย 824,060 คน และนกัท่อง เที�ยวตา่งชาต ิ28,712 คน ซึ�งมีปริมาณมากที�สดุในประเทศ  

เนื�องจากอําเภอปากชอ่งมีอาณาเขตตดิตอ่กบัผืนป่าดงพญาเย็นประกอบกบัเป็นที�ราบสงู
สลบัภเูขา ทําให้สภาพภมูิอากาศโดยทั�วไปมีความเย็นเหมาะแก่การทําปศสุตัว์ขนาดใหญ่ และ
พื (นที�เกษตรกรรม จงึมีฟาร์มขนาดใหญ่หลายแหง่ เชน่ฟาร์มโชคชยั ซึ�งปัจจบุนัสามารถรองรับ
นกัทอ่งเที�ยวและจดัเป็นแพ็กเกจทวัร์เพื�อเที�ยวชมภายในฟาร์ม และมีที�ทอ่งเที�ยวเชิงเกษตรที�สําคญั 
เชน่ สถานีวิจยัพืชไร่สวุรรณวาจกกสิกิจ (ไร่ข้าวโพดหวานสวุรรณ), ไร่ทองสมบรูณ์, ไร่องุ่นพี
บีวลัเลย์, กรานมอนเต้, แดรี�ฟาร์ม พร้อมทั (งยงัมีที�ทอ่งเที�ยวที�สําคญัเชน่ ปาลิโอ, พรีโมพอสโต,  
ทสัคานี วลัเลย์, โบนนัซา่, ไลฟ์ปาร์ค, ดาษดาแกลอรี� ฯลฯ 

 
ภาพที� 4.1 แสดงสถานที�ทอ่งเที�ยวในอทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่ 

                                                           
6 สถิตินกัทอ่งเที�ยวที�เข้าไปในอทุยานแหง่ชาติ ปี 2555 , สาํนกัอทุยานแหง่ชาต,ิ กรมอทุยานแหง่ชาติ

สตัว์ป่าและพนัธุ์พืช (ข้อมลู ณ วนัที� 6 ธ.ค. 2555) 
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ภาพที� 4.2 แสดงตําแหนง่สถานที�ทอ่งเที�ยวในอทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่ 

 
 
 
 



ภาพที� 

 

 4.3 แสดงภาพรวมสถานที�ทอ่งเที�ยวในอําเภอปากชอ่ง
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ในอําเภอปากชอ่ง 



4.2 ข้อมูลกรณีศึกษา 
 

4.2.1 คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา 
 
 
 

1) ที�ตั )ง : 1/3 ม.
2) Concept : มิตใิหมธ่รรมชาติ 
3) Style: Local Chic

เอกลกัษณ์ของท้อง
4) Target Group

โดยเดนิทางมาเพื�อ
กําลงัซื (อสงู ผู้ รักการท่องเที�ยวแนวผจญภยั 
กบัตวัเองหลงัผา่นการทํางานหนกั

5) Project Details 

- Building 1-5

- Lobby / Restaurant 

- Multi Propose room / Club house

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 

 

ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา (Kirimaya Golf Resort & Spa) 

.6 ถ.ธนะรัชต์ ต.หมสีู อ.ปากชอ่ง จ.นครราชสีมา 30130
มิตใิหมธ่รรมชาติ (Distinctively Natural)  

Local Chic Style สถาปัตยกรรมและการดีไซน์ที�เอาธรรมชาตมิาผสมกบั
เอกลกัษณ์ของท้องถิ�น และเทคโนโลยีสมยัใหม ่
Target Group :  นกัท่องเที�ยวตา่งชาต ิชาวยโุรป ญี�ปุ่ น ฮ่องกง และสิงคโปร์เป็นหลกั 

ทางมาเพื�อพกัผอ่น ขณะที�ชาวไทยเน้นจบักลุม่ High-end
ผู้ รักการท่องเที�ยวแนวผจญภยั ผู้ ที�ต้องการสร้างความสดชื�น

กบัตวัเองหลงัผา่นการทํางานหนกั 
Project Details : 

5 / Tented Villa 1-4 

estaurant / Pool  / Outdoor Terrace / Spa / Conference room 

Multi Propose room / Club house / Fitness / Pro-shop / Golf Course

ภาพที� 4.4 แสดงผงัรวม โครงการ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สป
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30130 

สถาปัตยกรรมและการดีไซน์ที�เอาธรรมชาตมิาผสมกบั

นกัท่องเที�ยวตา่งชาต ิชาวยโุรป ญี�ปุ่ น ฮ่องกง และสิงคโปร์เป็นหลกั 
nd ที�มีระดบัรายได้และ

ผู้ ที�ต้องการสร้างความสดชื�น หรือให้รางวลั

Spa / Conference room  

/ Golf Course 

คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา 
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ภาพที� 4.5 แสดงพื (นที�สว่นกลาง โครงการ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา 

6) Room Types :                                                                    Room Rates : 

- 30 Plantation View rooms (Lower level / 42 sq.m)  THB   9,000 ++ 
- 22 Horizon View rooms (Upper level / 42 sq.m)  THB  10,000++ 
- 4 Terrace Suites each with terrace (84 sq.m)   THB  17,500++ 
- 4 Tented Villas with private spa pool (180 sq.m)  THB  33,000++  

 
30 Plantation View rooms / 22 Horizon View rooms / 4 Terrace Suites  

 

ภาพที� 4.6 แสดงห้องพกั Plantation View room, Horizon View rooms, Terrace Suites 



 

 4 Tented Villas    

 

ภาพที� 4.7 แสดงผงัพื (น ห้องพกั Tented Villas 
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ภาพที� 4.9 แสดงกิจกรรมภายในและสถานที�ใกล้เคียงโครง

 

 

 

กิจกรรมภายในและสถานที�ใกล้เคียงโครงการ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา

 

 

68 

การ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา 
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4.2.2 ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ (Farm Chokchai Boutique Camp) 
 
 
 

1) ที�ตั )ง : 159-160 ถ.มิตรภาพ ต.หนองนํ (าแดง อ.ปากชอ่ง จ.นครราชสีมา 30130 
2) Concept : Back to Basics in Touch of Nature 
3) Style: Boutique Camping Style 
Target Group :  นกัท่องเที�ยว ที�อยากหลีกหนีจากโลกของการแขง่ขนั หรือหลดุพ้นจาก

ความซํ (าซากจําเจ และปรารถนากลบัเข้ามาสมัผสักบัธรรมชาตอินัแท้จริง โดยเน้นตลาดกลุม่ 
MICE (Meeting Intensive Conventional & Exhibition) กลุม่เป้าหมายเป็นองค์กร โดยมีการจดั
สมัมนา จดัแพ็กเกจการท่องทอ่งเที�ยวในฟาร์ม และ Team Adventure สําหรับหมูค่ณะ ที�ต้องการ
สร้างความสามคัคีในการทํางานเป็นทีม และกลุม่ครอบครัว ต้องการพาลกูมาทอ่งเที�ยวเชิงเกษตร 
Agro Tourism ทํากิจกรรมภายในฟาร์ม และมาพกัผ่อนท่ามกลางธรรมชาติกลางป่า 

4) Project Details : 
- Boutique Tents 

- Lobby / Restaurant / Conference room 

- Agro / Farm Tour, Ice cream work shop, Cowboy show ฯลฯ 

 

ภาพที� 4.10 แสดงผงัรวม โครงการ ฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ 



ภาพที� 

5) Room  Types

- 68 Boutique Ten
 

68 Boutique Tents   

 

 

ภาพที� 4.11 แสดงพื (นที�สว่นกลาง โครงการ ฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์

Room  Types :      Room Rates 

Boutique Tents  (14 sq.m)   THB   3,5

 

ภาพที� 4.12 แสดงรูปแบบห้องพกั Boutique Tents

 

70 

แสดงพื (นที�สว่นกลาง โครงการ ฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ 

Room Rates : 
,500 ++ 

Boutique Tents 
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ภาพที� 4.13 แสดงกิจกรรมภายในฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ 



72 
 

บทที� 5 
ผลการศึกษา 

 
จากการศกึษาข้อมลูในกระบวนการพฒันาโครงการ Boutique Camping Resort ซึ�งมี

การศกึษาในรายละเอียดโดยวิธีการทําแบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ โดยครอบคลมุใน
สว่นประกอบด้วยข้อมลูตา่งๆ ดงันี ( 

 
แบบสอบถาม ข้อมลูความต้องการนกัท่องเที�ยว พฤติกรรมการเข้าพกั ประกอบด้วย
ข้อมลู 5 สว่นได้แก่ 

สว่นที� 1 : ข้อมลูทั�วไปของนกัทอ่งเที�ยว 
สว่นที� 2 : อตัราในการเข้าพกั และข้อมลูการเข้าพกั Boutique Camping Resort 
ของนกัท่องเที�ยว 
สว่นที� 3 : ปัจจยัในการเลือกพกั Boutique Camping Resort ของนกัท่องเที�ยว 
สว่นที� 4 : ลกัษณะพื (นที�ใช้สอยของ Boutique Camping Resort ที�ทา่นสนใจและ
คดิว่าคุ้มคา่ 

แบบสัมภาษณ์ ผู้ประกอบการถึงภาพรวมในการพฒันาโครงการ Boutique Camping 
Resort จากกรณีศกึษาโดยมีรายละเอียดประกอบด้วย 2 สว่นได้แก่ 
  สว่นที� 1 : ข้อมลูทั�วไปของโครงการ 

- ด้านกายภาพ 
- ด้านการตลาด 
- ด้านการเงิน 
- ด้านการบริหารโครงการ 

สว่นที� 2 : ปัญหา อปุสรรค และข้อจํากดัในการพฒันาโครงการ 
แบบสัมภาษณ์ ผู้ เชี�ยวชาญด้านการท่องเที�ยวและโรงแรม ถึงความคดิเห็นในสว่นของ
แนวทางการพฒันาโครงการ และแนวโน้มการท่องเที�ยวในอนาคต 
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5.1 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามนักท่องเที�ยวในส่วนข้อมูลความต้องการ และปัจจัย

ในการเลือกพัก มีรายละเอียดดงันี ( 

5.1.1 ข้อมูลทั�วไปของนักท่องเที�ยว ที�เข้าพกัที�โรงแรมกรณีศกึษา และ นกัท่องเที�ยว

ทั�วไป โดยการทําแบบสอบถามจํานวน 200 ตวัอยา่ง มีรายละเอียดการศกึษาโดยสรุปดงันี ( 

1) เพศ : นกัทอ่งเที�ยวเป็นเพศหญิงจํานวน 113 คน คดิเป็น 56.5% เพศชาย จํานวน 87

คน คดิเป็น 43.5%ซึ�งมีปริมาณที�ใกล้เคียงกนั 

 

แผนภมูิที� 5.1 แสดงเพศนกัท่องเที�ยว 
 

2) อายุ : นกัทอ่งเที�ยวส่วนใหญ่อายรุะหวา่ง 20-29 ปี จํานวน 78 คน คดิเป็น 39% 
รองลงมาเป็นนกัทอ่งเที�ยวที�มีอายรุะหว่าง 30-39 ปี จํานวน 74 คน คิดเป็น 37%  โดย
นกัทอ่งเที�ยวกลุม่อายนีุ (เป็นกลุม่ที�มีมากที�สดุในผู้ เข้าพกัโรงแรมคีรีมายา 40%และฟาร์ม
โชคชยั บตูคิ แคมป์ 48% ตามลําดบัและนกัทอ่งเที�ยวในช่วงอาย ุ50 ปีขึ (นไป มีน้อยที�สดุ
เป็นจํานวน 17 คน คิดเป็น 8.5% 
 
 
 

เพศหญิง

56.5%
เพศชาย
43.5% เพศนักท่องเที�ยว
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แผนภมูิที� 5.2 แสดงอายนุกัทอ่งเที�ยว 

 
3) สัญชาต ิ: นกัทอ่งเที�ยวส่วนใหญ่สญัชาตไิทย จํานวน 161คน คดิเป็น 80.5% และ
ตา่งชาตจํิานวน 39คน คิดเป็น 19.5 % ซึ�งเป็นชาตอืิ�นๆดงันี ( ญี�ปุ่ น,อเมริกนั,องักฤษ, 
เยอรมนั, สิงค์โปร, ฝรั�งเศส, สวิสเซอร์แลนด์ ฯลฯ 
 

 
แผนภมูิที� 5.3 แสดงสญัชาติของนกัท่องเที�ยว 

 
4) สถานภาพ : นกัท่องเที�ยวสว่นใหญ่มีสถานภาพ สมรส จํานวน 109 คน คิดเป็น 
54.5% และโสด จํานวน 91คน คดิเป็น 45.5% ซึ�งมีปริมาณใกล้เคียงกนัโดยผู้ เข้าพกั
โรงแรมกรณีศกึษาส่วนใหญ่สถานภาพสมรสแล้ว 

20-29ปี
 37%

30-39ปี

39%

40-49ปี
15.5%

 50ปีขึ )นไป
8.5%

อายุนักท่องเที�ยว

สัญชาติไทย

80.5%

สัญชาติ อื�นๆ
19.5%

สัญชาติ
นักท่องเที�ยว
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แผนภมูิที� 5.4 แสดงสถานภาพของนกัทอ่งเที�ยว 

 
5) การศึกษา : นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่มีระดบัการศกึษาในระดบัปริญญาตรี จํานวน 
121คน คดิเป็น 60.5% รองลงมามีการศกึษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท จํานวน 43คน 
คดิเป็น 21.5% ของจํานวนนกัทอ่งเที�ยวกลุม่ตวัอย่างทั (งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภมูิที� 5.5 แสดงการศกึษาของนกัท่องเที�ยว 
 

6) อาชีพ : นกัทอ่งเที�ยวผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นพนกังานเอกชน จํานวน 91 
คน คดิเป็น 45.5% รองลงมาคือทําธุรกิจสว่นตวั จํานวน 55 คน คดิเป็น 27.5% และ
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 29 คน คิดเป็น 14.5%ตามลําดบั 

สมรส

54.5%

โสด
45.5%

สถานภาพ
นักท่องเที�ยว

<ปริญญาตรี
13%

ปริญญาตรี

60.5%

ปริญญาโท
21.5%

ปริญญาเอก
5%

การศึกษา
นักท่องเที�ยว
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แผนภมูิที� 5.6 แสดงอาชีพของนกัทอ่งเที�ยว 
 

7) รายได้ต่อเดือน : นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่รายได้ตอ่เดือน ระหวา่ง 30,001-50,000 
บาท จํานวน 52 คน คดิเป็น 26% ซึ�งเป็นสว่นใหญ่ของผู้ เข้าพกัที�ฟาร์มโชคชยั บตูิค 
แคมป์ด้วย สว่นรองลงมามีรายได้ตอ่เดือน ระหวา่ง 0-30,000 บาท เป็นจํานวน 45 คน 
คดิเป็น 22.5% แตสํ่าหรับผู้ เข้าพกัโรงแรมคีรีมายา สว่นใหญ่มีรายได้ 50,001-75,000
บาท เป็นจํานวน 39 คนคดิเป็น 19.5% ของนกัท่องเที�ยวทั (งหมด 

 
แผนภมูิที� 5.7 แสดงรายได้ตอ่เดือนของนกัทอ่งเที�ยว 

พนักงาน
เอกชน

45%

ธุรกิจส่วนตวั
27%

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ

15%

นักเรียน
11%

อื�นๆ
2%

อาชีพ
ของนักท่องเที�ยว

22%

26%
19%

16%

11%
6%

รายได้ต่อเดือน

0-30,000 บาท

30,001-50,000

50,001-75,000

75,001-100,000

100,001-200,000

200,001ขึ )นไป
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8) เข้าพักกับใคร : นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่เข้าพกัโรงแรมกบัคูรั่กจํานวน 81 คน คดิ
เป็น 40.5% ซึ�งเป็นสว่นใหญ่ของผู้ เข้าพกัที�โรงแรมคีรีมายา สว่นรองลงมาเข้าพกักบั
ครอบครัวจํานวน 65คน คดิเป็น 32.5% ซึ�งเป็นสว่นใหญ่ของผู้ เข้าพกัที�ฟาร์มโชคชยั  
บตูิค แคมป์ด้วย  

 
แผนภมูิที� 5.8 แสดงรายละเอียดการเข้าพกักบัใคร ของนกัทอ่งเที�ยว 

 
5.1.2 อัตราในการเข้าพัก และข้อมูลการเข้าพัก 
1) อัตราการเข้าพัก : โรงแรม Boutique Camping Resort ของนกัท่องเที�ยว โดยมี
รายละเอียดโดยสรุปดงันี ( นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่เข้าพกั 1-2 ครั (งตอ่ปี คดิเป็น 52% รองมา
เป็น 3-4ครั (งตอ่ปี คิดเป็น 19%  

 
แผนภมูิที� 5.9 แสดงความถี�ในการเข้าพกั ของนกัทอ่งเที�ยว 

คู่ รัก

54.5%

ครอบครัว
45.5%

เพื�อน
18%

อื�นๆ
10%

เข้าพักกับ?

ไม่เคย
16%

1-2ครั)ง

52%

3-4ครั)ง
19%

5-6 ครั)ง
8%

> 6ครั)ง
5%

ความถี�
ในการเข้าพัก
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2) ราคาห้องพัก : สว่นใหญ่ที�ใช้บริการอยูใ่นช่วง 2,500-6,000 บาทคิดเป็น 38% และ
รองมาเป็น 6,001-10,000 บาทคิดเป็น 26%  

แผนภมูิที� 5.10 แสดงรายละเอียดราคาห้องพกั 
 

3) นักท่องเที�ยวเลือกกลับมาพักBoutique Camping Resort ที�เคยพัก คิดเป็น 72% 
ด้วยเหตผุล เชน่ ชื�นชอบบรรยากาศ กิจกรรมภายในโครงการ การบริการ การออกแบบ
มีความกลมกลืน ใกล้ชิดธรรมชาต ิฯลฯ สว่นไมก่ลบัมาพกัซํ (า คิดเป็น 28% ชอบความ
แปลกใหม ่ชอบความแตกตา่ง ต้องการหาประสบการณ์ใหม่ๆ ในการพกัผ่อน ฯลฯ 

 
แผนภมูิที� 5.11 แสดงการพกัซํ (าของนกัท่องเที�ยว 

38%

26%

22%

14%

ราคาห้องพัก
2,500-6,000 บาท

6,001-10,000

10,001-15,000

15,001-ขึ )นไป

พักซํ )า

72%

ไม่ซํ )า
28%

นักท่องเที�ยว
มาพักซํ )า



4)  โรงแรม Boutique Camping Resort 

- โฟร์ซีซนัส์ เตน็ท์ แคมป์ สามเหลี�ยมทองคํา
- หินตกริเวอร์แคมป์
- เขาเขียวเอสตาเต้ 
- เดอะ

 
ภาพที� 5.1

5) นักท่องเที�ยวได้รับข่าวสาร

- อินเตอร์เน็ต เวปไซต์ คดิเป็น 
- บริษัท เอเจนซี� 
- นิตยสาร
- ป้ายโฆษณา 

แผนภมูทีิ� 

24%

12%

รับข่าวสารจากสื�อ

 

Boutique Camping Resort ที�เคยไปพักมาแล้ว : เรียงตามลําดั
โฟร์ซีซนัส์ เตน็ท์ แคมป์ สามเหลี�ยมทองคํา จงัหวดัเชียงราย
หินตกริเวอร์แคมป์ จงัหวดักาญจนบรีุ 
เขาเขียวเอสตาเต้ จงัหวดัชลบรีุ 
เดอะโปสการ์ด รีสอร์ท จงัหวดัเชียงใหม ่ฯลฯ 

1 แสดง Boutique Camping Resort ที�นกัท่องเที�ยวเคยพกั
 

นักท่องเที�ยวได้รับข่าวสาร ของโรงแรมจากสื�อมีรายละเอียดดงันี ( 
อินเตอร์เน็ต เวปไซต์ คดิเป็น 57%  
บริษัท เอเจนซี� 24%  
นิตยสาร/หนงัสือพิมพ์ 12% 
ป้ายโฆษณา 7% 

ที� 5.12 แสดงการรับขา่วสารจากโรงแรมของนกัท่องเที�ยว

57%

7%

นักท่องเที�ยว
รับข่าวสารจากสื�อ อินเตอร์เน็ต

เอเจนซี�

นิตยสาร,หนังสอืพิมพ์

ป้ายโฆษณา

79 

เรียงตามลําดบัดงันี ( 
จงัหวดัเชียงราย 

นกัท่องเที�ยวเคยพกั 

ของโรงแรมจากสื�อมีรายละเอียดดงันี ( :  

 
แสดงการรับขา่วสารจากโรงแรมของนกัท่องเที�ยว 

อินเตอร์เน็ต,เวปไซต์

หนังสอืพิมพ์

ป้ายโฆษณา
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6) นักท่องเที�ยวจองโรงแรมด้วยวิธี สว่นใหญ่ดงันี ( : 
- โทรศพัท์/โทรสาร คดิเป็น 44% 
- อินเตอร์เน็ต เวปไซต์ คดิเป็น 25% 
- บริษัทเอเจนซี� 21% 
- เดนิทางมาจองที�โรงแรมโดยตรง (Walk in) 10% 

 
แผนภมูิที� 5.13 แสดงวิธีการจองโรงแรมของนกัทอ่งเที�ยว 

 
5.1.3 ปัจจัยในการเลือกพัก โรงแรม Boutique Camping Resort ของนกัท่องเที�ยว 
โดยมีรายละเอียดโดยสรุปดงันี ( 
1) สิ�งที�นักท่องเที�ยวคาํนึงถงึมากที�สุดในการเลือกพัก มีรายละเอียดตามลําดบัดงันี ( 
  -      สไตล์การออกแบบโรงแรม จํานวน 69 คน คดิเป็น 23%  

-      ทําเลที�ตั (ง จํานวน 60 คน คิดเป็น 20%  
-      การบริการ จํานวน 54 คน คดิเป็น 18%  
-      กิจกรรมภายใน จํานวน 48 คน คิดเป็น 16% 
-      สิ�งอํานวยความสะดวก จํานวน 33 คน คิดเป็น 11% 
-     ราคาที�พกัตาม จํานวน 20 คน คิดเป็น 6.6% 
-     ความปลอดภยั จํานวน 16 คน คิดเป็น 5.4% 
 

 

44%

25%

21%

10%

วิธีการจอง โทรศัพท์,โทรสาร

อินเตอร์เน็ต,เว็ปไซต์

บริษัทเอเจนซี�

มาจองด้วยตนเอง
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แผนภมูิที� 5.14 แสดงสิ�งที�คํานงึถึงในการเลือกพกัของนกัทอ่งเที�ยว 

 
2) เหตุผลที�เลือกพัก Boutique Camping Resort ในอาํเภอปากช่อง มีรายละเอียด
ตามลําดบัดงันี ( 

-      ต้องการสมัผสัธรรมชาติบริสทุธิhบริเวณเขาใหญ่ จํานวน 80 คนคดิเป็น 40% 
-      มีความสงบเป็นสว่นตวั จํานวน 48 คนคิดเป็น 24% 
-      ต้องการทอ่งเที�ยวเชิงเกษตร จํานวน 27 คนคิดเป็น 13.5% 
-      ต้องการทอ่งเที�ยวเชิงผจญภยั จํานวน 26 คนคิดเป็น 13% 
-      มีสถานที�ทอ่งเที�ยวเชิงนิเวศจํานวนมาก จํานวน 12 คนคิดเป็น 6% 
-      ต้องการทอ่งเที�ยวเชิงสขุภาพและกีฬา จํานวน 7คนคิดเป็น 3.5% 

 
แผนภมูิที� 5.15 แสดงเหตผุลที�เลือกพกั Boutique Camping Resort ในอําเภอปากช่อง 

23%

20%

18%

16%

11%

6.6%
5.4%

สิ�งที�คาํนึงถึง
ในการเลือกพัก

สไตล์การออกแบบโรงแรม 

ทาํเลที�ตั )ง 

การบริการ 

กิจกรรมภายใน 

สิ�งอาํนวยความสะดวก

ราคาที�พกั

ความปลอดภยั

40%

23%

13.5%

13%

6%
3.5%

เหตุผลใน
การเลือกพัก

ต้องการสัมผัสธรรมชาติบริสุทธิxบริเวณเขาใหญ่ 

มีความสงบเป็นส่วนตวั 

ต้องการท่องเที�ยวเชิงเกษตร 

ต้องการท่องเที�ยวเชิงผจญภยั 

มีสถานที�ท่องเที�ยวเชิงนิเวศจาํนวนมาก 

ต้องการท่องเที�ยวเชิงสุขภาพและกีฬา 
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4) ปัจจัยในการเลือกรูปแบบ Boutique Camping Resort มีรายละเอียดตามลําดบั
ดงันี ( 

-      สวยงาม ให้บรรยากาศที�ดี จํานวน 71 คนคิดเป็น 35.5% 
-      ตรงกบัความชอบและ Life style ของตนเอง จํานวน 58 คนคิดเป็น 29% 
-      มีความทนัสมยั แปลกใหม ่จํานวน 35 คนคิดเป็น 17.5% 
-      มีความสงบ เป็นสว่นตวัพิเศษ จํานวน 28 คนคิดเป็น 14% 
-      จากการรีวิวของผู้ ที�เคยเข้าพกั จํานวน 8 คนคิดเป็น 4% 
 

 
แผนภมูิที� 5.16 แสดงปัจจยัในการเลือกรูปแบบ Boutique Camping Resort 

 
จากการศกึษาพบว่า ในสว่นนกัทอ่งเที�ยวที�เข้าพกัที� คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา ที�

เลือกเข้าพกัห้องประเภท Tented Villa สว่นใหญ่เป็นกลุ่มคูรั่ก ต้องการรับประสบการณ์ความแปลก
ใหม,่ ความแตกตา่ง, ไมถ่กูจํากดัในห้องเดมิๆ, มีความตอ่เนื�องของพื (นที�ใช้สอยภายใน, มีความ
ใกล้ชิด กลมกลืนกบัธรรมชาต,ิ ต้องการความสงบ เป็นสว่นตวัสงู  

สว่นใหญ่นกัทอ่งเที�ยวจะเลือกเข้าพกัในโอกาสพิเศษ เชน่ Honeymoon, วนัครบรอบ
แตง่งาน, ฉลองวนัเกิด, การพกัผอ่นท่องเที�ยวประจําปีกบัครอบครัว ฯลฯ  

สําหรับสิ�งอํานวยความสะดวก และกิจกรรมภายใน คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา ที�
ผู้ เข้าพกัชอบมากที�สดุเรียงตามลําดบัดงัตอ่ไปนี ( 

- ห้องอาหาร  
- สระวา่ยนํ (า  

35.5%

29%

17.5%

14%
4%

เหตุผลใน
การเลือกพัก สวยงาม ให้บรรยากาศที�ดี 

ตรงกับความชอบและ life style ของตนเอง 

มีความทนัสมัย แปลกใหม่ 

มีความสงบ เป็นส่วนตวัพิเศษ 

จากการรีวิวของผู้ที�เคยเข้าพกั 
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- สปา  
- สนามกอล์ฟ  
- ล็อบบี (  
- ห้องสมัมนา  
- แปลงผกัออแกนิก  
- ฟิตเนส ฯลฯ 

พร้อมทั (งพบวา่ สถานที�ท่องเที�ยวที�สําคญั ที�ผู้ เข้าพกั คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา 
ชอบไปมากที�สดุตามลําดบัดงันี (  

- อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่  
- ไร่องุ่น บีพีวลัเลย์, กรานมอนเต้  
- ฟาร์มโชคชยั  
- ปาลิโอ(Palio) 
- สโมกเฮาส์(Smoke house) 
- พรีโม พอสโต(Primo Posto) 
- ทองสมบรูณ์คลบั  
- โบนนัซา่  
- Jim Thompson Farm ฯลฯ 

 
จากการศกึษาพบว่า ในสว่นของฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ นกัท่องเที�ยวส่วนใหญ่เป็นกลุม่

ครอบครัว ต้องการพาลกูมาทอ่งเที�ยวเชิงเกษตร Agro Tourism ทํากิจกรรมภายในฟาร์ม และมา
พกัผอ่นทา่มกลางธรรมชาติกลางป่า ซมึซบัความเป็นธรรมชาติ รู้สกึสงบ ได้ค้นพบตวัเอง พร้อมทั (ง
ปลกูจิตสํานกึในการหวงแหนธรรมชาต ิพร้อมทั (งได้มีการเน้นตลาดกลุม่ MICE (Meeting 
Intensive Conventional & Exhibition) กลุม่เป้าหมายเป็นองค์กร โดยมีการจดัสมัมนา จดั
แพ็กเกจการท่องทอ่งเที�ยวในฟาร์ม และ Team Adventure สําหรับหมู่คณะ ที�ต้องการสร้างความ
สามคัคีในการทํางานเป็นทีม  

สําหรับสิ�งอํานวยความสะดวก และกิจกรรมภายในฟาร์มโชคชยั ที�นกัท่องเที�ยวชอบมาก
ที�สดุตามลําดบัดงันี (   

- ทอ่งเที�ยวเชิงเกษตรในฟาร์ม  
- Cowboy Show และสตัว์เลี (ยงแสนรัก 
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- Ice cream Workshop  
- Morning Trek  
- Steak Hut  
- ห้องสมัมนา  
- ลานกิจกรรม Camp Fire ฯลฯ 

พร้อมทั (งพบวา่ สถานที�ท่องเที�ยวที�นกัทอ่งเที�ยวที�เข้าพกัชอบไปมากที�สดุตามลําดบัดงันี (  
- อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่  
- ทองสมบรูณ์คลบั  
- Lifepark (Greenery resort) 
- ปาลิโอ(Palio) 
- พรีโมพอสโต (Primo Posto) 
- สโมกเฮาส์(Smoke house) 
- Sheep land  
- ไร่สวุรรณ  
- ไร่องุ่นบีพีวลัเลย์, กรานมอนเต้ ฯลฯ 

ในสว่นของนกัทอ่งเที�ยวตา่งชาตทีิ�เข้าพกัชอบไปมากที�สดุตามลําดบัดงันี ( 
- อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่ ส่วนใหญ่ไปทํากิจกรรม เดนิป่า ชมธรรมชาต ิสตัว์ป่า 

และ Night Safari  
- ไร่องุ่น บีพีวลัเลย์, กรานมอนเต้  

 
5.1.4 ลักษณะพื )นที�ใช้สอยของ Boutique Camping Resort ที�นักท่องเที�ยว สนใจ 
และคดิว่าคุ้มกบัราคา นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่มีความต้องการ ชอบพื (นที�ใช้สอยของโรงแรม
ในรูปแบบตา่งๆดงันี ( 

1) Lobby  
- ที�โลง่สบาย อยูท่า่มกลางธรรมชาตร่ิมรื�น คิดเป็น 81%  
- มีทศันียภาพที�สวยงาม ในพื (นที�ปรับอากาศ คิดเป็น 19%  
2) สระว่ายนํ )า 
- สระวา่ยนํ (าส่วนตวัในแตล่ะห้องพกั มีความเป็นสว่นตวัสงู คดิเป็น 64%  
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- สระวา่ยนํ (าส่วนกลาง อยูท่่ามกลางธรรมชาต ิเข้าถึงได้ง่ายจากห้องพกัคิดเป็น 
36% 

3) ห้องอาหาร  
- มีการออกแบบกลมกลืนกบัธรรมชาต ิคดิเป็น 51%  
- ตั (งอยูช่ั (นบน ในจดุที�สามารถมองเห็นวิวทิวทศัน์ได้ดี คิดเป็น 28% 
- มีพื (นที�ให้จดักิจกรรม เชน่ จดังานเลี (ยง ลานปิ(งบาร์บีควิ ฯลฯ คดิเป็น 16% 
- เข้าถึงง่ายจากภายนอกโครงการ คดิเป็น 5%      
4) ห้องพัก 
- ออกแบบให้มีความใกล้ชิดธรรมชาต ิคดิเป็น 47%  
- มีห้องนํ (า และWalk in สว่นตวัในห้องพกั คิดเป็น 15%  
- มีสระวา่ยนํ (า, Jacuzzi สว่นตวัในห้องพกั คดิเป็น 12% 
- มีการตกแตง่ห้องพกัไมซํ่ (ากนัในแตล่ะห้อง คิดเป็น 8% 
- มีพื (นที�ระเบียงสว่นตวั ท่ามกลางธรรมชาต ิคดิเป็น 8% 
- มีพื (นที�นั�งเลน่ พื (นที�พกัผอ่น อยา่งเป็นสดัสว่น คิดเป็น 7% 
- มีพื (นที�ทําครัวในห้องพกั อยา่งเป็นสดัสว่น คดิเป็น 3% 
5) ห้องนํ )า  
- มีสวนในห้องนํ (า อาบนํ (า take view ได้ คิดเป็น 51%  
- หลงัคาเปิดโลง่ /Sky Light คิดเป็น 22% 
- ชอบให้มีอา่งอาบนํ (า Jacuzzi คดิเป็น 17% 
- มีกระจกซีทรู มองเห็นระหวา่งห้องนอนกบัห้องนํ (า คดิเป็น 10% 
6) ขนาดห้องพัก/วิลล่า ที�ต้องการ 
- 101-200 ตารางเมตร คิดเป็น 41% 

- 41-60 ตารางเมตร คดิเป็น 27%  

- 61-100 ตารางเมตร คดิเป็น 20% 

- 14-40 ตารางเมตร คิดเป็น 12% 
7) ขนาดสระว่ายนํ )าที�ต้องการ 
- 201-250 ตารางเมตร คิดเป็น 49% 

- 251-300 ตารางเมตร คิดเป็น 31% 

- 150-200 ตารางเมตร คิดเป็น 20% 
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โดยสรุปลกัษณะพื (นที�ใช้สอยของ Boutique Camping Resort ที�นกัทอ่งเที�ยว สนใจ และ
คดิว่าคุ้มกบัราคา มีรายละเอียดโดยแบง่เป็นพื (นที�ส่วนกลาง และสว่นห้องพกั/วิลลา่ ดงันี (  

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

โดยส่วนใหญ่นกัทอ่งเที�ยวกลุม่ตวัอยา่ง ต้องการการออกแบบที�มีความใกล้ชิดกบัธรรมชาต ิ
มีการผสมผสานงานออกแบบสถาปัตยกรรม กบัธรรมชาต ิสร้างความกลมกลืน มีการคํานงึถึง
สภาพแวดล้อมมากยิ�งขึ (น พร้อมทั (งเน้นความเป็นส่วนตวัสงู 
 
5.3 กระบวนการพัฒนาโรงแรม Boutique Camping Resort ของกรณีศึกษา พบวา่  
5.3.1 คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา  

ริเริ�มโครงการโดยการปรับปรุงสนามกอล์ฟจากเดมิเป็นเขาใหญ่คนัทรีคลบั และ
คลบัเฮาส์ขึ (นมาเพื�อตอบรับกลุม่ลกูค้ากลุม่กอล์ฟ จงึมีแนวความคดิในการทําโรงแรม
มารองรับนกัทอ่งเที�ยวกลุม่นี ( โดยมีการออกแบบให้มีความเป็นธรรมชาตแินวคดิของ
โรงแรมคือมิตใิหมธ่รรมชาต ิ(Distinctively Natural) สไตล์การออกแบบ Local Chic 
Style สถาปัตยกรรมและการดีไซน์ที�เอาธรรมชาตมิาผสมกบัเอกลกัษณ์ของท้องถิ�น 
และเทคโนโลยีสมยัใหม ่โดยกลุม่เป้าหมายหลกัคือนกัทอ่งเที�ยวตา่งชาตชิาวยโุรป 
ญี�ปุ่ น ฮ่องกง และสิงคโปร์เป็นหลกั ขณะที�ชาวไทยเน้นจบักลุม่ Hi-end ผู้ รักการ

 

 
Lobby โลง่สบาย อยูท่า่มกลางธรรมชาติร่มรื�น 

ห้องอาหาร มีการออกแบบกลมกลนืกบัธรรมชาต ิ

สระว่ายนํ )า 201-250 ตารางเมตร 
สว่นตวัในแตล่ะห้องพกั มีความเป็นสว่นตวัสงู 

ห้องพัก/วิลล่า ขนาด101-200 ตารางเมตร 
ออกแบบให้มคีวามใกล้ชิดธรรมชาต ิ

ห้องนํ )า มีสวนในห้องนํ (า อาบนํ (า Take view ได้ 

FACILITIES 

ROOM/VILLA 
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ทอ่งเที�ยวแนวผจญภยั ผู้ ที�ต้องการสร้างความสดชื�น หรือให้รางวลักบัตวัเอง จงึมีการ
พฒันาตวัอาคารพกั 1-5 สว่นร้านอาหาร Lobby และสว่น Tented Villa  

โดยการออกแบบเน้นการผสมผสานนําการออกแบบแนว Tropical +Safari 
Concept + Local Chic style จงึมีการประยกุต์เอกลกัษณ์ท้องถิ�น วสัดใุนท้องถิ�น มา
เป็นองค์ประกอบในการสร้างสรรค์งานสถาปัตยกรรม สว่นงานภมูิทศัน์เป็นแบบป่า
ตามธรรมชาต ิเน้นไม้ใบเป็นหลกั เสมือนทุง่หญ้าธรรมชาติ  

  โดยภาพรวมจากการศกึษากระบวนการพฒันาโครงการคีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท
แอนด์ สปา มีรายละเอียดดงัผงัตอ่ไปนี (  

 
  ในการพฒันาโครงการคีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา มีข้อจํากดัในการ
พฒันาโครงการในสว่นตา่งๆดงันี ( 

1) สว่นการออกแบบ :  
1.1) จากแนวความคดิในการออกแบบทําเป็น Tented Villa ที�มีลกัษณะเป็น

โครงสร้างเบา ไมมี่ผนงัถาวรเลย ทําให้สิ�งที�ต้องคํานงึถึงในการป้องกนัที�
อาจเกิดจากปัจจยัภายนอกในด้านตา่งๆดงันี ( การป้องกนันํ (าฝน รั�ว ซมึ 
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สาดเข้ามาเมื�อฝนตก,การป้องกนัระบบปรับอากาศรั�วออกสูภ่ายนอก    
วิลลา่, การป้องกนัเสียงจากภายนอก, การป้องกนัยงุหรือแมลงเข้ามา
รบกวน, ระบบความปลอดภยั ทําให้ผู้ออกแบบและ Canvas Supplier 
ต้องทดสอบ หาวิธีแก้ปัญหา ป้องกนัในสว่นตา่งๆ โดยการสร้าง Tented 
Villa ที�เป็น Mock up ขึ (นมาก่อนเพื�อพิสจูน์ ทดลองก่อนการก่อสร้างจริงที�
หน้างาน ทําให้สามารถแก้ปัญหาในด้านตา่งๆได้ดี 

1.2) จากลกัษณะของ Tented Villa ที�มีพื (นที�ใช้สอยแตล่ะสว่นเปิดโลง่ถึงกนั
สง่ผลในเรื�องความเป็นสว่นตวัของผู้ เข้าพกั จงึมีการออกแบบให้มีฉากกนั
พื (นที�แตล่ะสว่นออกจากกนั พร้อมทั (งสามารถเปิดเชื�อมพื (นที�ตา่งๆเข้า
ด้วยกนัได้ โดยฉากกนัมีความโปร่งแสงทําให้พื (นที�แตล่ะส่วนในเตน็ท์มี
ปริมาณแสงที�เพียงพอ พร้อมทั (งความเป็นสว่นตวัจากภายนอก มีการ
ออกแบบให้ชอ่งเปิดในเตน็ท์ทั (งหมดมีระนาบของวสัด ุ3ชั (น คือ ระนาบ
พลาสตกิกนัฝน ระนาบมุ้งพลาสตกิกนัยงุ และระนาบ ผ้ามา่นกรองแสง
เพื�อสร้างความเป็นสว่นตวัให้ผู้ เข้าพกัได้อยา่งดี 

1.3) การซอ่น เก็บงานระบบไฟฟ้า ปรับอากาศ สขุาภิบาล เนื�องจาก Tented 
Villa มีลกัษณะเป็นโครงสร้างเบา ผนงัเป็นไวนิล มีการเปิดโลง่เชื�อมตอ่
พื (นที�แตล่ะสว่น ทําให้ต้องมีการทําห้องงานระบบในสว่นของใต้ดนิใต้
เตน็ท์ เพื�อเก็บงานระบบตา่งๆ เชน่ระบบปรับอากาศ ระบบนํ (าทิ (ง Jacuzzi 
ระบบไฟฟ้าสํารอง ถงัเก็บนํ (า และสะดวกในการบํารุงรักษา พร้อมทั (งสร้าง
ทศันียภาพที�สวยงามให้กบัส่วนวิลลา่ แตมี่คา่ใช้จา่ยในการก่อสร้าง
เพิ�มขึ (น 

1.4) ตําแหนง่ปลั�ก สวิตซ์ไฟ สว่นใหญ่ใช้แบบฝังพื (นของ Tented Villaเพื�อลด
การตอ่ท่อลอย การเก็บงานไฟฟ้าให้เรียบร้อย และในบางสว่นอาจตอ่มา
กบัเฟอร์นิเจอร์ เพื�อให้ผู้ เข้าพกัใช้งานได้สะดวกยิ�งขึ (น เนื�องจากไมมี่
โครงสร้างผนงัถาวรให้เดนิท่อสายไฟได้ 

1.5) เนื�องจากไมมี่ผนงัถาวรเลย และการตกแตง่สไตล์ Local Chic + Safari 
ทําให้องค์ประกอบในการตกแตง่สว่นใหญ่เป็น เฟอร์นิเจอร์ลอยตวั ทําให้ 
การเก็บงานระบบไฟฟ้าบางสว่นยากขึ (น จงึมีการออกแบบเฟอร์นิเจอร์ 
Built in ในรูปแบบลกัษณะคล้ายเฟอร์นิเจอร์ลอยตวั มีการซอ่นไฟในบาง
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พื (นที� ที�ต้องการเน้นเป็นพิเศษ รวมไปถึงเครื�องปรับอากาศมีการออกแบบ
ให้เหมือนเป็นการผสมผสานงานตกแตง่เข้าไปเพื�อลดความแตกตา่ง 
สร้างความกลมกลืน ในองค์ประกอบตา่งๆภายใน Tented Villa 

1.6) ในการออกแบบ ควรคํานงึถึงความปลอดภยัของผู้ เข้าพกั มีแบง่พื (นที�
บริเวณวิลลา่ แยกออกจากพื (นที�สว่นกลางอื�น ๆ และห้องพกัประเภทอื�นๆ 
และระบบความปลอดภยัสงู ในบริเวณนั (นๆ 

2) สว่นการบํารุงรักษา :   
2.1) เนื�องจากสภาพอากาศ สภาพแวดล้อม ในประเทศไทยประกอบด้วย 

หลายฤดทํูาให้การเสื�อมของวสัดเุกิดขึ (น โดยสว่นของวสัดหุลกัในสว่น 
Tented Villa สว่นใหญ่เป็นโครงสร้างเบา ตวัผนงั หลงัคา ทํามาจากไวนิล 
ทําให้เกิดการเสื�อมโทรมตามสภาพการใช้งานตลอดเวลาในทกุสภาพ
อากาศที�แตกตา่งกนั เชน่หน้าฝนวสัดไุด้รับความชื (นตลอดเวลา สง่ผลให้
เกิดคราบจากฝุ่ นละออง คราบนํ (า คราบรา รวมไปถึงยางของต้นไม้ ใน
หน้าร้อนสภาพอากาศร้อนมาก บางชว่งอาจมีฝนตกอีกด้วย ทําให้การใช้
งาน และความสวยงามลดลง ซึ�งจากปัจจยัภายนอกเหล่านี (ทําให้อายกุาร
ใช้งานของวสัด ุไวนิลในสว่นของหลงัคาต้องการดแูลรักษาสงู มีการ
เปลี�ยนทกุ 2-3 ปี สว่นของผนงัภายนอก เปลี�ยนทกุ 5 ปี ทําให้มีคา่ใช้จา่ย
ในการเปลี�ยนเป็นประจําทกุ 2-3 หรือ 5ปี ในส่วนของผนงัภายนอก และ
หลงัคา 

3)   การบริการ : 
3.1)  เนื�องจากอณุหภมูิภายนอกในชว่งหน้าหนาว บริเวณเขาใหญ่มีอณุหภมูิ

คอ่นข้างตํ�า ทําให้การปรับอณุหภมูิภายใน Tented Villa คอ่นข้างเย็น จงึ
มีการบริการ Heater และ ผ้าหม่ไฟฟ้า ไว้ให้ผู้ เข้าพกัใช้ได้อย่าง
สะดวกสบาย  
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5.3.2 ฟาร์มโชคชัย บูตคิ แคมป์  
  ดําเนินการโดย บริษัทโชคชยัแรนช์รีสอร์ท จํากดั ริเริ�มจากการตอ่ยอดทางธุรกิจ
ทอ่งเที�ยวเชิงเกษตร เพื�อให้ลกูค้าที�เข้ามาใช้บริการได้มีโอกาสซมึซบั กลิ�นอายของ
ธรรมชาต ิที�มีศลิปะและการออกแบบในผืนป่าใจกลางฟาร์มโชคชยั และด้วยความ
ต้องการเห็นพื (นที�ป่าแหง่นี ( กลายเป็นสว่นหนึ�งที�จะชว่ยปลกุเร้าจิตสํานกึของผู้คนให้
เกิดความรู้สกึรักและหวงแหนในทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม ตามแนว 
ความคดิ Back to Basics in Touch of Nature กลุม่เป้าหมายหลกัคือ กลุม่องค์กรที�
โหยหาความตา่งในบรรยากาศ และภมูิทศัน์อนัเป็นธรรมชาตทีิ�ปราศจากการเตมิแตง่ 
จงึมีการพฒันาในสว่น บตูิคเตน็ท์ แทรกตวัอยูท่า่มกลางผืนป่าฟาร์มโชคชยั พร้อมทั (งมี
ห้องสมัมนา ห้องอาหาร ที�ออกแบบให้มีความใกล้ชิดธรรมชาติ โดยผู้ เข้าพกัสามารถ
เลือกแพ็คเกจในการทํากิจกรรมภายในฟาร์มได้ตามความสนใจ ทําให้ผู้ เข้าพกัรู้สกึ
ผอ่นคลายจากความวุน่วาย มาอยูใ่นที�ที�สงบ ผ่อนคลาย ทํากิจกรรม พร้อมได้
ประสบการณ์ ได้เรียนรู้เกี�ยวกบัการทําเกษตรกรรม การจดัการฟาร์ม อีกด้วย  

โดยการทําตลาดเน้นไปที� Boutique โดยการสร้างเอกลกัษณ์ของตนให้เป็น
Boutique หรือ HIP เพื�อสขุภาพ แล้วมุง่ไปยงักลุม่เป้าหมายที�ต้องการความแปลกใหม่
ในการท่องเที�ยว รวมถึงการสมัมนา ตา่งขึ (นอยู่กบัความต้องการของผู้บริโภคที�ยงัคง
มองหาความแตกตา่ง 

จากสถานที�ตั (งโครงการในสวนป่าฟาร์มโชคชยั กวา่ 200 ไร่ ปลกูไว้ตั (งแตปี่ 2530 
มีทั (งไม้ป่าอนรัุกษ์ ไม้ป่าเศรษฐกิจ ไม้ผล และพืชสมนุไพรนานาชนิดที�เตบิโตและอดุม
สมบรูณ์ เชน่ ต้นนนทรี ประดู ่ยางนา ตะแบก ตะเคียน ฯลฯ และมีสตัว์สวยงามอยูใ่น
บริเวณใกล้เคียง เชน่ กวาง กระตา่ย นกเป็ดนํ (า แสดงถึงความเป็นธรรมชาติอย่าง
แท้จริง 

แตเ่มื�อมองกลบัไปในสงัคมแหง่การแขง่ขนัอยา่งเมืองหลวง แวดล้อมด้วยมลพิษ 
เตม็ไปด้วยตกึรามบ้านชอ่งสงูระฟ้า สง่ผลให้คนจํานวนมากถวิลหาธรรมชาตมิากยิ�งขึ (น  
เพราะทําให้มนษุย์รู้สกึผอ่นคลาย มีความสขุสงบ ได้ค้นพบตนเอง มีโอกาสสร้างสรรค์
แนวความคิดใหม่ๆ  ทําให้กระแสตื�นตวัในการกลบัสูธ่รรมชาตกํิาลงัเป็นที�นิยม และมี
แนวโน้มที�จะเตบิโตมากขึ (น  ซึ�งมนษุย์ในเมืองใหญ่ ต้องการความสะดวกสบาย และความ
ปลอดภยัในการที�จะอยู่กบัธรรมชาติอยา่งมีความสขุ 
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โดยการนําจดุแข็งของฟาร์มโชคชยั + Experiential Marketing + Creativityตาม
จินตนาการของเจ้าของพื (นที� สง่ผลให้ฟาร์มโชคชยัก้าวเข้าสูธุ่รกิจที�พกัและสมัมนาในชื�อ 
Farm Chokchai Boutique Camp เป็นกิจกรรมท่องเที�ยวเชิงการเกษตร เชิงนิเวศน์ และ
การพกัแรมในรูปแบบของแคมป์  

โดยเป็นธุรกิจใหมข่องฟาร์มโชคชยั ไมมี่ต้นแบบมาจากที�ใดไมว่า่จะเป็นจาก
ตา่งประเทศหรือในประเทศ โดยผู้ประกอบการต้องการสร้างความซาบซึ (งในเรื�องธรรมชาติ
ที�ไมเ่หมือนใคร เพราะฉะนั (นเมื�อมาพกัแคมป์อาจจะเจอเหตกุารณ์ที�ไมค่าดฝัน เชน่ ฝนตก 
หรือเสียงของเพื�อนที�นอนอยู่เตน็ท์ข้างๆ โดยผู้ประกอบการมุง่หวงัที�จะพฒันาโครงการนี (ให้
เป็นสีสนัใหมข่องการท่องเที�ยวและการสมัมนาของประเทศไทย 

ในสว่นของตลาด MICE (Meeting Intensive Conventional & Exhibition) คือสิ�ง
ที�หมายปองเรื�องหนึ�งของการทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทย เพราะปัจจบุนัสร้างรายได้เข้า
ประเทศปีละ 24,000-30,000 ล้านบาท จากจํานวนผู้ ที�เข้ามาใช้บริการปีละไมถึ่ง 1 ล้าน
คน  ด้วยเหตนีุ (จงึก่อให้เกิดโครงการ Farm Chokchai Boutique Camping & Seminar 
Package ได้วางมาตรฐานในการเข้ามาใช้ชีวิตเพื�อการสมัมนาหรือการท่องเที�ยว โดยมีกฎ 
กตกิา มารยาท คือ ทั (งกลุม่ลกูค้าเป้าหมายที�เป็นองค์กรต้องการจดัสมัมนาประมาณ 80% 
และอีก 20% ที�เหลือซึ�งเป็นนกัทอ่งเที�ยว จะต้องปฏิบตัติาม Package เวลาที�ทางฟาร์ม
วางไว้ตั (งแตเ่ช้าจรดเย็น เพราะที�นี�จะใช้ชีวิตอยูแ่บบแคมป์ กางเตน็ท์นอนในป่าภายใน
ฟาร์ม ไมมี่โทรทศัน์และวิทย ุ หากมี Wi-Fi สําหรับการเชื�อมตอ่อินเตอร์เน็ต ห้องนํ (า และ
ห้องสขุา มีให้บริการรวม 2 จดุ แบง่ชายหญิง  

จากการพกัผ่อนที�ต้องมีกฎแบบนี ( อาจจะถือเป็นเรื�องใหม่ของคนไทย เดมิจะเคย
ชินในการท่องเที�ยวด้วยการมีทกุอย่างพร้อม อยากจะทําอะไรก็ได้ตามใจ แตเ่มื�อมาถึงที�นี� 
เหตทีุ�อยากให้ใกล้ชิดธรรมชาต ิได้ยินเสียงธรรมชาตมิากที�สดุทั (งในเวลาก่อนเข้านอน และ
เช้ามืด  นอกจากนี (ยงัมีเรื�องของ Team Spirit เข้ามาเกี�ยวข้อง 

ในสว่นของการ Educate ลกูค้า ในส่วนของการขายคอนเซ็ปต์ ไมใ่ชก่ารอินเวสท์
เมนท์ จงึสง่ผลให้ต้องใช้เวลามาก โดยเราเน้นกลุม่ลกูค้าองค์กร ซึ�งเน้นธุรกิจที�มีการแขง่ขนั
อยา่งสงู เชน่ ในสายไอที (TOSHIBA, IBM) นอกจากนี (บางบริษัทอาจจะเลือกเปิดตวัสินค้า
ใหมห่รือ เป็นจดังานแตง่งาน 

โดยบตูิกเตน็ท์ 68 หลงั พกัได้หลงัละ 2 คน มีขนาดใหญ่ หลงัคาสงูโปร่ง มีขนาด
ใกล้เคียงห้องพกัมาตรฐานในโรงแรม ตดิตั (งเครื�องปรับอากาศ มีไฟฟ้าใช้งานได้ตลอด 24 



ชั�วโมง ภายในเตน็ท์พกัมีสิ�งอํานวยความสะดวกครบ ทั (งเตียงนอน ตู้ เสื (อผ้า ชั (นวางของ มมุ
นั�งเลน่ นํ (าดื�ม นํ (าอดัลมสําหรับ 
ผลิตภณัฑ์ทําความสะอาดและดแูลผิวทําจากนม  

สว่นคําวา่ 
วิทยากรของบริษัทนั (นๆ แล้ว ทางฟาร์มโชคชยัยงัได้ร่วมมือกบัสถาบนั 
Innovation Center (APIC)
CEO Leadership Voyage Package 

ตอ่เนื�องด้วยกิจกรรมอื�นๆ 
ความสามคัคีในการทํางานเป็นทีม กิจกรรม 
น้อย ภเูขาใจกลางฟาร์ม
และในสว่นของที�พกัทา่มกลางธรรมชาติ

โดยภาพรวมจากการศกึษากระบวนการพฒันาโครงการ ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ 
มีรายละเอียดดงัผงัตอ่ไปนี (

 
 

 

ชั�วโมง ภายในเตน็ท์พกัมีสิ�งอํานวยความสะดวกครบ ทั (งเตียงนอน ตู้ เสื (อผ้า ชั (นวางของ มมุ
นั�งเลน่ นํ (าดื�ม นํ (าอดัลมสําหรับ 2 คน แชเ่ย็นฟรี มีอปุกรณ์ในการอาบนํ (า
ผลิตภณัฑ์ทําความสะอาดและดแูลผิวทําจากนม   

สว่นคําวา่ Seminar Package นอกจากจะเป็นการสมัมนา Team Building 
วิทยากรของบริษัทนั (นๆ แล้ว ทางฟาร์มโชคชยัยงัได้ร่วมมือกบัสถาบนั 
Innovation Center (APIC) เพื�อจดัสมัมนาด้วยประเดน็ Smart Lear
CEO Leadership Voyage Package หรือ EQ at Work  

ตอ่เนื�องด้วยกิจกรรมอื�นๆ Team Adventure สําหรับหมู่คณะ ที�ต้องการสร้าง
ความสามคัคีในการทํางานเป็นทีม กิจกรรม Morning Trekking เดนิออกกําลงั
น้อย ภเูขาใจกลางฟาร์ม สง่ผลให้ผู้ เข้าพกัได้ประสบการณ์ในการทํากิจกรรมภายในฟาร์ม
และในสว่นของที�พกัทา่มกลางธรรมชาติ 

โดยภาพรวมจากการศกึษากระบวนการพฒันาโครงการ ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ 
มีรายละเอียดดงัผงัตอ่ไปนี ( 
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ชั�วโมง ภายในเตน็ท์พกัมีสิ�งอํานวยความสะดวกครบ ทั (งเตียงนอน ตู้ เสื (อผ้า ชั (นวางของ มมุ
มีอปุกรณ์ในการอาบนํ (าเชน่ ผ้าเช็ดตวั 

Team Building โดย
วิทยากรของบริษัทนั (นๆ แล้ว ทางฟาร์มโชคชยัยงัได้ร่วมมือกบัสถาบนั Asia Pacific 

Smart Learning Activity เชน่ 

สําหรับหมู่คณะ ที�ต้องการสร้าง
เดนิออกกําลงักายขึ (นเขา

ารทํากิจกรรมภายในฟาร์ม

โดยภาพรวมจากการศกึษากระบวนการพฒันาโครงการ ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ 



93 
 

ในการพฒันาโครงการฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ มีข้อจํากดัในการพฒันาโครงการ
ในสว่นตา่งๆดงันี ( 
1) สว่นการออกแบบ :  

1.1) จากแนวความคดิในการออกแบบทําเป็น Tented Villa ที�มีลกัษณะเป็น
โครงสร้างเบา ไมมี่ผนงัถาวรเลย ทําให้สิ�งที�ต้องคํานงึถึงในการป้องกนัที�
อาจเกิดจากปัจจยัภายนอกในด้านตา่งๆดงันี ( การป้องกนันํ (าฝน รั�ว ซมึ 
สาดเข้ามาเมื�อฝนตก,การป้องกนัระบบปรับอากาศรั�วออกสูภ่ายนอก    
วิลลา่, การป้องกนัยงุหรือแมลงเข้ามารบกวน, ระบบความปลอดภยั ทํา
ให้ Tent Supplier ต้องแก้ปัญหาในสว่นนี (ในการพฒันารูปแบบเตน็ท์
สําเร็จรูป 

1.2) ในการออกแบบ ควรคํานงึถึงความปลอดภยัของผู้ เข้าพกั ในสว่นของ
เตน็ท์ และ พื (นที�ห้องนํ (ารวม พร้อมทั (งมีความเป็นสว่นตวัสงู  

2) สว่นการบํารุงรักษา :   
2.1) เนื�องจากสภาพอากาศ สภาพแวดล้อม ในประเทศไทยประกอบด้วย 

หลายฤดทํูาให้การเสื�อมของวสัดเุกิดขึ (น โดยสว่นของวสัดหุลกัในสว่น 
เตน็ท์ สว่นใหญ่เป็นโครงสร้างเบา ตวัผนงั หลงัคา ทํามาจากไวนิล ทําให้
เกิดการเสื�อมโทรมตามสภาพการใช้งานตลอดเวลาในทกุสภาพอากาศที�
แตกตา่งกนั เช่นหน้าฝนวสัดไุด้รับความชื (นตลอดเวลา สง่ผลให้เกิดคราบ
จากฝุ่ นละออง คราบนํ (า คราบรา รวมไปถึงยางของต้นไม้ ในหน้าร้อน
สภาพอากาศร้อนมาก บางช่วงอาจมีฝนตกอีกด้วย ทําให้การใช้งาน และ
ความสวยงามลดลง ซึ�งจากปัจจยัภายนอกเหลา่นี (ทําให้อายกุารใช้งาน
ของวสัด ุไวนิลในสว่นของหลงัคาต้องการดแูลรักษาสงู มีการเปลี�ยนทกุปี 
สว่นของผนงัภายนอก เปลี�ยนทกุ 3 ปี ทําให้มีคา่ใช้จา่ยในการเปลี�ยนเป็น
ประจําทกุปี ในส่วนของผนงัภายนอก และหลงัคา พร้อมทั (งมีการดแูล
รักษาอยา่งตอ่เนื�อง 

3)   การบริการ : 
3.1)  เนื�องจากห้องนํ (า ภายในโครงการเป็นห้องนํ (ารวม ทําให้ความเป็นสว่นตวั

ของผู้ เข้าพกั และความสะดวกสบายลดลง ทําให้ทางโครงการต้องใสใ่จ
ในการบริการด้านความสะอาด และความปลอดภยัให้มากที�สดุ  
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5.3 ผลการศึกษาตัวชี )วัดผลการดาํเนินงาน , มูลค่าเพิ�ม 
โดยคา่ตวัชี (วดัตา่งๆ จะทําการหาโดยใช้สตูรดงันี (  

1) อัตราการเข้าพัก (Occupancy Rate) เป็นตวัชี (วดัความสามารถในการขายห้องพกัของ
โรงแรมโดยการคํานวณเป็นร้อยละ ดงันี ( 
อัตราการเข้าพัก (Occupancy Rate) = ห้องพกัที�ขายได้ * 100 / จํานวนห้องพกัทั (งหมด  

 

2) รายได้ต่อห้องพักพร้อมขาย (Revenue Per Available Room : RevPAR) เป็นตวัชี (วดั
ความสามารถในการหารายได้จากห้องพกัที�โรงแรมมีอยู่ โดยสามารถหาได้ดงันี (  
RevPAR  = รายได้คา่ห้องพกัทั (งหมด / (จํานวนห้อง * จํานวนวนัในรอบปี)  

= อตัราคา่ห้องพกัเฉลี�ย * อตัราการเข้าพกั  
 

3) ค่าห้องพักเฉลี�ย (Average Daily Room Rate : ADR) อตัราการเข้าพกัเฉลี�ยของ
โรงแรม และรายได้ตอ่ห้องพกัพร้อมขายที�คํานวณได้สามารถนํามาคํานวณหาอตัราคา่
ห้องพกัเฉลี�ย ได้ความสมัพนัธ์ ดงันี (  

อัตราค่าห้องพักเฉลี�ย = RevPAR / อตัราการเข้าพกั  
 

4) สัดส่วนต้นทุนต่อรายได้ของโรงแรม โดยคิดเป็นหนว่ยตอ่ตารางเมตร และต้นทนุไมร่วม
คา่ที�ดนิโครงการ  

มูลค่าเพิ�ม = ต้นทนุ/ รายได้ผลตอบแทน  
 

5.3.1 สรุปผลการศึกษาในส่วนอัตราการเข้าพัก(Occupancy rate) 
กรณีศกึษา : คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา จากการสมัภาษณ์ดงัตารางตอ่ไปนี ( 
ตารางที� 5.1 แสดงรายละเอียดอตัราการเข้าพกัเฉลี�ยของนกัทอ่งเที�ยวของคีรีมายา 
กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา 
 Weekend Weekday 
Peak 90% 81% 
High-season 78% 56% 
Low-season 63% 32% 

 
   ดงันั (นคา่ Occupancy rate ของ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา เฉลี�ย 66.67%ตอ่ปี 
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กรณีศกึษา : ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ จากการสมัภาษณ์ดงัตารางตอ่ไปนี ( 
ตารางที� 5.2 แสดงรายละเอียดอตัราการเข้าพกัเฉลี�ยของนกัทอ่งเที�ยวของ 
ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ 

 Weekend Weekday 
Peak 83% 64% 
High-season 72% 48% 
Low-season 43% 28% 

                   ดงันั (นคา่ Occupancy rate ของ ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ เฉลี�ย 56.33%ตอ่ปี 
5.3.2 สรุปผลการศึกษาในส่วนรายได้ต่อห้องพักพร้อมขาย (Revenue Per Available  

Room: RevPAR)และค่าห้องพักเฉลี�ย (Average Daily Room Rate : ADR) 
กรณีศกึษา : คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา สามารถคํานวณหาอตัราคา่ห้องพกั
เฉลี�ย จงึมีการสรุปคา่ RevPAR ได้ดงันี ( 
คา่ RevPAR  = อตัราคา่ห้องพกัเฉลี�ย * อตัราการเข้าพกั 
   = 11,533 * 66.67% 
   = 7,689 บาทตอ่ห้อง 
กรณีศกึษา : ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ สามารถคํานวณหาอตัราคา่ห้องพกัเฉลี�ย จงึมี
การสรุปคา่ RevPAR ได้ดงันี (  
คา่ RevPAR  = อตัราคา่ห้องพกัเฉลี�ย * อตัราการเข้าพกั 
   = 3,500 * 56.33% 
   = 1,972 บาทตอ่ห้อง 

5.3.3 สรุปผลการศึกษาตัวชี )วัดผลการดาํเนินงานและรายได้ของแต่ละโครงการ
กรณีศึกษา  
ตารางที� 5.3 แสดงรายละเอียดผลการดําเนินงานและรายได้ของโครงการกรณีศกึษา 

 พื )นที�ขาย ตัวชี )วัดผลการดาํเนินงาน รายได้
ทั )งหมด 

จาํนวนห้อง ตร.ม. Occupancy 
Rate (%) 

RevPAR 
(บาท /ห้อง) 

ADR 
(บาท /ห้อง) 

บาท 

1.Kirimaya Golf Resort 
& Spa 

60 3240 66.67 7,689 11,533 461,340 

2.Farm Chokchai 
Boutique Camp 

68 952 56.33 1,972 3,500 134,096 
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5.3.4 สรุปเปรียบเทียบตัวชี )วัดผลการดาํเนินงานของโรงแรม และสัดส่วนต้นทุนต่อ
รายได้เบื )องต้นของโรงแรมกรณีศึกษา เพื�อให้ทราบถงึความสามารถในการ
สร้างมูลค่าเพิ�มสูงสุดให้กับโครงการ 
 
ตารางที� 5.4 แสดงต้นทนุโครงการโดยเฉลี�ยของโรงแรมกรณีศกึษา 

หมายเหต ุ: ต้นทนุโครงการเบื (องต้น ไมร่วมคา่ที�ดินเนื�องจากคา่ที�ดนิอาจทําให้ผลการศกึษา
คลาดเคลื�อน 

ตารางที� 5.5 แสดงตวัชี (วดัผลการดําเนินงานและผลรายได้โดยเฉลี�ยของโรงแรมกรณีศกึษา 

 
จากตารางข้างต้นพบวา่ หากทําการเปรียบเทียบโรงแรมกรณีศกึษาในส่วนของ สดัสว่น

การคืนทนุเบื (องต้น สามารถนํามาคํานวณหามลูคา่เพิ�ม โดยการอ้างอิงสตูรระยะเวลาคืนทนุ 
สดัสว่นตอ่ ตร.ม.ได้ความสมัพนัธ์ ดงันี (  

ระยะเวลาคืนทุน  = คา่ใช้จา่ยในการลงทนุ / ผลตอบแทน  
กรณีศกึษา : คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา สามารถคํานวณหาระยะเวลา
คืนทนุได้ดงันี ( 

   =  83,334 / 143  
=  583 

ชื�อ-โรงแรม ต้นทุนโครงการ พื )นที�ขาย ต้นทุน / ห้อง ต้นทุน / ตร.ม. 

(บาท) จาํนวนห้อง (ตร.ม) (บาท/ ห้อง) (บาท/ ตร.ม.) 

1.Kirimaya Golf Resort 
& Spa 

270,000,000 60 3,240 4,500,000 83,334 

2.Farm Chokchai 
Boutique Camp 

27,200,000 68 952 400,000 28,572 

ชื�อ-โรงแรม พื )นที�ขาย ตัวชี )วัดผลการดาํเนินงาน รายได้
ทั )งหมด 

รายได้ / 
ตร.ม. 

จาํนวน
ห้อง 

ตร.ม. Occupancy 
Rate (%) 

RevPAR 
(บาท /ห้อง) 

ADR 
(บาท /ห้อง) 

บาท บาท/ 
ตร.ม. 

1.Kirimaya Golf Resort 
& Spa 

60 3240 66.67 7,689 11,533 461,340 143 

2.Farm Chokchai 
Boutique Camp 

68 952 56.33 1,972 3,500 134,096 141 
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กรณีศกึษา : ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ สามารถคํานวณหาระยะเวลาคืนทนุได้
ดงันี ( 

     =  28,572 / 141 
=  203 

จากการคํานวณข้างต้นหากทําการเปรียบเทียบ พบวา่ ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ ซึ�งอยูใ่นระดบั 
Mid Range มีแนวโน้มที�จะสามารถคืนทนุได้ในระยะสั (นกวา่ เนื�องจากต้นทนุเฉลี�ยตอ่ตารางเมตร
(ไมร่วมคา่ที�ดนิ) ตํ�ากวา่ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา ที�อยูใ่นกลุม่ระดบับน(Luxury) ซึ�ง
แสดงวา่ Boutique camping resort ในกลุม่ระดบักลาง(Mid Range) สามารถสร้างมลูคา่เพิ�มได้
ดีกวา่ ระดบับน จงึเหมาะแก่การลงทนุ สําหรับผู้ประกอบการที�สนใจในโรงแรมประเภทนี ( 
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 บทที� 6  
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
จากการศกึษาแนวโน้มการท่องเที�ยวของโลก และพฤตกิรรมการทอ่งเที�ยวของนกัท่องเที�ยว

ได้เริ�มให้ความสําคญักบัการพกัผอ่นที�เน้นใกล้ชิดธรรมชาต ิการผอ่นคลายอย่างแท้จริง และการ
รักษาสิ�งแวดล้อมมากยิ�งขึ (น ทําให้การลงทนุในอตุสาหกรรมด้านการท่องเที�ยวของประเทศไทย จงึ
สมควรมุง่เน้นเพื�อปรับปรุงศกัยภาพของโรงแรมและที�พกัในรูปแบบใหมใ่ห้ตอบสนองกบักระแส
ความต้องการของนกัทอ่งเที�ยวในระดบัโลกมากขึ (น โดยมีการจดัการทรัพยากรอยา่งรู้คณุคา่ เพื�อให้
มีความเป็นมิตรตอ่สิ�งแวดล้อม และสามารถอยู่ร่วมกบัชมุชนรอบข้างอยา่งยั�งยืน เพื�อให้สามารถ
ตอบสนองตอ่ความต้องการของนกัท่องเที�ยวในหลายประเทศทั�วโลกโดยเฉพาะอยา่งยิ�งในทวีป
ยโุรปที�ตระหนกัและให้ความสําคญักบัการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สอดรับกบักระแสการ
ทอ่งเที�ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism) โดย การทอ่งเที�ยวแหง่ประเทศไทย สง่เสริมเพื�อให้ผู้ประกอบ 
การและนกัท่องเที�ยวได้เข้าใจถึงความสําคญัของการท่องเที�ยวที�เป็นมิตรกบัสิ�งแวดล้อมผา่น
นโยบายเที�ยวหวัใจใหม่ เมืองไทยยั�งยืน หรือ 7 Greens ทอ่งเที�ยวสดใสใสใ่จธรรมชาต ิ(2555) โดย
ให้ตระหนกัและระมดัระวงัถึงผลกระทบที�จะตามมาจากการประกอบกิจกรรมเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว 
สว่นในด้านการขยายกิจการนั (น ทําให้เกิดแนวโน้มของโรงแรมบตูิคในรูปแบบที�นําธรรมชาตเิข้ามา
ในการสร้างเอกลกัษณ์มากยิ�งขึ (น มีการคํานงึถึงผลกระทบตอ่สิ�งแวดล้อม มีการออกแบบให้
กลมกลืนกบัสิ�งแวดล้อมมากที�สดุ ทําให้เกิดโรงแรมบตูิคสไตล์ Natural ที�เน้นธรรมชาติ สขุภาพ 
และการผอ่นคลายเป็นที�นิยมมากยิ�งขึ (น เพื�อตอบรับกระแสการท่องเที�ยวแนวใหมข้่างต้น จงึมีการ
พฒันาโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort ที�มีความเป็นมิตรกบัธรรมชาติ สง่ผลดีตอ่
รักษาธรรมชาตขิองสถานที�ท่องเที�ยวได้อยา่งยั�งยืน 

การวิจยัเรื�อง “กระบวนการพฒันาโครงการ บตูิค แคมป์ปิ(ง รีสอร์ท กรณีศกึษา : คีรีมายา 
กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา และ ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ จงัหวดันครราชสีมา” นั (นมีวตัถปุระสงค์ 
เพื�อศกึษากระบวนการพฒันาโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort เพื�อตอบรับการเตบิโต
ของการท่องเที�ยวที�เป็นมิตรกบัธรรมชาติ พร้อมทั (งเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง และพฒันา
โรงแรมประเภท Boutique Camping Resort ให้มีความเหมาะสมกบันกัทอ่งเที�ยวกลุ่มเป้าหมาย 
และเพิ�มมลูคา่สงูสดุให้ผู้ประกอบการ โดยขอบเขตการศกึษามุง่ไปที� กระบวนการพฒันารูปแบบ
โรงแรมประเภท  Boutique Camping Resort ที�เหมาะสมกบัการทอ่งเที�ยวที�เป็นมิตรกบัธรรมชาต ิ
พร้อมทั (งศกึษาด้านอปุสงค์ของการท่องเที�ยว, พฤตกิรรม, ความต้องการ, ความสนใจของ
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นกัทอ่งเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และศกึษาอปุทานของผู้ประกอบการ เพื�อพฒันาให้ตอบสนองความ
ต้องการของนกัทอ่งเที�ยวมากที�สดุ พร้อมทั (งสามารถเพิ�มมลูคา่ได้สงูสดุ โดยพิจารณาและศกึษา
ข้อมลูของโรงแรมประเภท Boutique Camping Resort ที�มีจํานวนเพิ�มขึ (นอยา่งตอ่ ในพื (นที�ใกล้
สถานที�ท่องเที�ยวสําคญัทางธรรมชาติ 

โดยการเก็บข้อมลูเพื�อนํามาวิเคราะห์ทางผู้ วิจยัได้เลือกกลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัทอ่งเที�ยวผู้ เข้า
พกัโรงแรม Boutique Camping Resort จํานวน 100 คน และนกัทอ่งเที�ยวทั�วไปที�เดนิทางมา
ทอ่งเที�ยว ในสถานที�ทอ่งเที�ยวทางธรรมชาตทีิ�สําคญั บริเวณพื (นที�ที�ทําการศกึษา เชน่ อทุยาน
แหง่ชาตเิขาใหญ่ จํานวน 100 คน โดยรายละเอียดแบง่เป็นสว่นตา่งๆดงันี ( 

 
6.1 บทสรุปผลการศึกษา 
6.1.1 ด้านข้อมูลความต้องการนักท่องเที�ยว พฤตกิรรมการเข้าพัก ประกอบด้วยข้อมลู 5 

สว่นมีรายละเอียดดงันี (   
สว่นที� 1 : ข้อมลูทั�วไปของนกัทอ่งเที�ยว 
สว่นที� 2 : อตัราในการเข้าพกั และข้อมลูการเข้าพกั Boutique Camping Resort 
ของนกัท่องเที�ยว 
สว่นที� 3 : ปัจจยัในการเลือกพกั Boutique Camping Resort ของนกัท่องเที�ยว 
สว่นที� 4 : ลกัษณะพื (นที�ใช้สอยของ Boutique Camping Resort ที�ทา่นสนใจและ
คดิว่าคุ้มคา่ 

จากการจดัทําแบบสอบถามมีรายละเอียดของผลการศกึษาดงันี ( 
1) ข้อมูลทั�วไปของนักท่องเที�ยว ที�เข้าพกัที�โรงแรมกรณีศกึษา และ นกัทอ่งเที�ยว
ทั�วไป โดยการทําแบบสอบถามจํานวน 200 ตวัอยา่ง มีรายละเอียดการศกึษาโดยสรุป
ดงันี (  
- เพศ : นกัทอ่งเที�ยวมีปริมาณเพศชายใกล้เคียงกบัเพศหญิง โดยเพศหญิงจํานวน 
113 คน คดิเป็น 56.5% และเพศชาย 87 คน คิดเป็น 43.5% 
- อายุ : นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่อายรุะหวา่ง 20-29 ปี จํานวน 78 คน คดิเป็น 39% 
รองลงมาเป็นนกัทอ่งเที�ยวที�มีอายรุะหว่าง 30-39 ปี จํานวน 74 คน คิดเป็น 37%  โดย
นกัทอ่งเที�ยวกลุม่อายนีุ (เป็นกลุม่ที�มีมากที�สดุในผู้ เข้าพกัโรงแรมคีรีมายา 40%และ
ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ 48% ตามลําดบัและนกัทอ่งเที�ยวในชว่งอาย ุ50 ปีขึ (นไปมี
น้อยที�สดุเป็นจํานวน 17 คน คดิเป็น 8.5% 
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- สัญชาต ิ: นกัท่องเที�ยวสว่นใหญ่สญัชาตไิทย จํานวน 161คน คดิเป็น 80.5% 
และตา่งชาตจํิานวน 39คน คิดเป็น 19.5 % ซึ�งเป็นชาตอืิ�นๆดงันี ( ญี�ปุ่ น อเมริกนั 
องักฤษ เยอรมนั สิงค์โปร ฝรั�งเศส สวิสเซอร์แลนด์ ฯลฯ 
- สถานภาพ : นกัทอ่งเที�ยวส่วนใหญ่มีสถานภาพ สมรส จํานวน 109 คน คิดเป็น 
54.5% และโสด จํานวน 91คน คดิเป็น 45.5% ซึ�งมีปริมาณใกล้เคียงกนัโดยผู้ เข้าพกั
โรงแรมกรณีศกึษาส่วนใหญ่สถานภาพ สมรส แล้ว 
- การศึกษา : นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่มีระดบัการศกึษาในระดบัปริญญาตรี จํานวน 
121คน คดิเป็น 60.5% รองลงมามีการศกึษาอยูใ่นระดบัปริญญาโท จํานวน 43คน 
คดิเป็น 21.5% ของจํานวนนกัทอ่งเที�ยวกลุม่ตวัอย่างทั (งหมก 
- อาชีพ : นกัทอ่งเที�ยวผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นพนกังานเอกชน จํานวน 
91 คน คดิเป็น 45.5% รองลงมาคือทําธุรกิจสว่นตวั จํานวน 55 คน คิดเป็น 27.5%  
- รายได้ต่อเดือน : นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่รายได้ตอ่เดือน ระหวา่ง 30,001-50,000 
บาท จํานวน 52 คน คดิเป็น 26% ซึ�งเป็นสว่นใหญ่ของผู้ เข้าพกัที�ฟาร์มโชคชยั บตูิค 
แคมป์ด้วย สว่นรองลงมามีรายได้ตอ่เดือน ระหวา่ง 0-30,000 บาท เป็นจํานวน 45 คน 
คดิเป็น 22.5% แตสํ่าหรับผู้ เข้าพกัโรงแรมคีรีมายา สว่นใหญ่มีรายได้ 50,001-75,000
บาทซึ�งคิดเป็น 19.5% ของนกัทอ่งเที�ยวทั (งหมด 
- เข้าพักกับใคร : นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่เข้าพกัโรงแรมกบัคูรั่กจํานวน 81 คน คดิ
เป็น 40.5% ซึ�งเป็นสว่นใหญ่ของผู้ เข้าพกัที�โรงแรมคีรีมายา สว่นรองลงมาเข้าพกักบั
ครอบครัวจํานวน 65คน คดิเป็น 32.5% ซึ�งเป็นสว่นใหญ่ของผู้ เข้าพกัที�ฟาร์มโชคชยั  
บตูิค แคมป์ด้วย  
2) อัตราในการเข้าพัก และข้อมูลการเข้าพักโรงแรม Boutique Camping Resort 
ของนกัท่องเที�ยว โดยมีรายละเอียดโดยสรุปดงันี ( นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่เข้าพกั 1-2 
ครั (งตอ่ปี คิดเป็น 52% รองมาเป็น 3-4ครั (งตอ่ปี คิดเป็น 19%  
- ระดบัราคาใช้บริการอยูใ่นชว่ง 2,500-6,000 บาทคิดเป็น 44% และรองมาเป็น 
15,000บาทขึ (นไป คดิเป็น 27% โดยสว่นใหญ่เลือกกลบัมาพกัที�โรงแรมเดมิ   
- นกัทอ่งเที�ยวเคยไปพกัโรงแรม Boutique Camping Resort มาแล้ว 47%  
ในรีสอร์ทตา่งๆดงันี ( โฟร์ซีซนัส์ เตน็ท์ แคมป์ สามเหลี�ยมทองคํา, เขาเขียวเอสตาเต้, 
หินตกริเวอร์แคมป์, เดอะโปสการ์ด รีสอร์ท มาแล้ว  
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- นกัทอ่งเที�ยวได้รับขา่วสารสว่นใหญ่จาก อินเตอร์เน็ต เวปไซต์ คิดเป็น 69% รอง
มาเป็นบริษัท เอเจนซี� 12% และทําการจองผา่นทาง โทรศพัท์/โทรสาร คดิเป็น 44% 
รองมาเป็น อินเตอร์เน็ต เวปไซต์ คิดเป็น 25% บริษัทเอเจนซี� 21%  
3) ปัจจัยในการเลือกพัก โรงแรม Boutique Camping Resort ของนักท่องเที�ยว 
โดยมีรายละเอียดโดยสรุปดงันี ( 
- สิ�งที�นกัทอ่งเที�ยวคํานงึถึงมากที�สดุในการเลือกพกั คือ สไตล์การออกแบบโรงแรม 
คดิเป็น 69% ทําเลที�ตั (ง คิดเป็น 60% การบริการ คิดเป็น 54% กิจกรรมภายใน คิดเป็น
48% และสิ�งอํานวยความสะดวก ความปลอดภยั ราคาที�พกัตามลําดบั  
- ความมีชื�อเสียงของโรงแรมมีผลตอ่การเลือกพกั คดิเป็น 60%  
- สาเหตใุนการเลือกพกัที�อําเภอปากชอ่งสว่นใหญ่ ต้องการสมัผสัธรรมชาตทีิ�
บริสทุธิhบริเวณเขาใหญ่ คิดเป็น 80% รองมา มีความสงบเป็นสว่นตวัคดิเป็น 48% และ
ต้องการทอ่งเที�ยวเชิงเกษตร ทอ่งเที�ยวเชิงผจญภยั ท่องเที�ยวเชิงนิเวศ ทอ่งเที�ยวเชิง
สขุภาพและกีฬาตามลําดบั  
- นกัทอ่งเที�ยวสว่นใหญ่เลือกพกั Boutique Camping Resort เพราะมีความ
สวยงาม ให้บรรยากาศที�ดีคิดเป็น 71% รองมา ตรงกบัความชอบ ไลฟ์สไตล์ของ
ตนเอง คดิเป็น 58% ต้องการความทนัสมยั แปลกใหม ่คิดเป็น 35%  

โดยในสว่นของโรงแรมคีรีมายา นกัทอ่งเที�ยวที�พกัในสว่น Tented Villa สว่นใหญ่
เป็นกลุม่คูรั่ก ต้องการรับประสบการณ์ความแปลกใหม่ แตกตา่ง ไมถ่กูจํากดัในห้อง
เดมิๆ มีความตอ่เนื�องของพื (นที�ใช้สอยภายใน มีความใกล้ชิด กลมกลืนกบัธรรมชาติ 
ต้องการความสงบ เป็นสว่นตวัสงู และมาพกัในโอกาสพิเศษ เชน่ Honeymoon, วนั
ครบรอบแตง่งาน, ฉลองวนัเกิด, ทอ่งเที�ยวประจําปี ฯลฯ  

และในสว่นของฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ นกัท่องเที�ยวสว่นใหญ่เป็นกลุม่
ครอบครัว ต้องการพาลกูมาทอ่งเที�ยวเชิงเกษตร Agro Tourism ทํากิจกรรมภายใน
ฟาร์ม และมาพกัผอ่นท่ามกลางธรรมชาตกิลางป่า ซมึซบัความเป็นธรรมชาติ รู้สกึสงบ 
ได้ค้นพบตวัเอง พร้อมทั (งปลกูจิตสํานึกในการหวงแหนธรรมชาต ิพร้อมทั (งได้มีการเน้น
ตลาดกลุม่ MICE (Meeting Intensive Conventional & Exhibition) กลุม่เป้าหมาย
เป็นองค์กร โดยมีการจดัสมัมนา จดัแพ็กเกจการท่องทอ่งเที�ยวในฟาร์ม และ Team 
Adventure สําหรับหมูค่ณะ ที�ต้องการสร้างความสามคัคีในการทํางานเป็นทีม 
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4) ลักษณะพื )นที�ใช้สอยของโรงแรม Boutique Camping Resort ที�นักท่องเที�ยว
สนใจ และคิดว่าคุ้มกับราคาที�เพิ�มขึ )น โดยมีรายละเอียดโดยสรุปดงันี (  
- Lobby ที�โลง่สบาย อยูท่า่มกลางธรรมชาตร่ิมรื�น คิดเป็น 81%  
- สระว่ายนํ )าสว่นตวัในแตล่ะห้องพกั มีความเป็นส่วนตวัสงู คดิเป็น 64%  
- ร้านอาหาร ที�มีการออกแบบกลมกลืนกบัธรรมชาต ิคดิเป็น 52%, ตั (งอยูช่ั (นบนใน
จดุที�สามารถมองเห็นวิวทิวทศัน์ได้ดี คดิเป็น 28%, มีพื (นที�ให้จดักิจกรรม เชน่ จดังาน
เลี (ยง ลานปิ(งบาร์บีควิ ฯลฯ คิดเป็น 16% 
- ห้องพัก ที�ออกแบบให้มีความใกล้ชิดธรรมชาต ิคดิเป็น 47% รองลงมาชอบให้มี
ห้องนํ (า และ Walk in closet สว่นตวัในห้องพกั คิดเป็น 15% ชอบให้มีการตกแตง่
ห้องพกัไมซํ่ (ากนัในแตล่ะห้อง คดิเป็น 8% ขนาดห้องพกัที�ต้องการ101-200 ตาราง
เมตร คิดเป็น 41% รองมาต้องการขนาด 41-60 ตารางเมตร คดิเป็น 27%, 61-100 
ตารางเมตร คิดเป็น 20%, 14-40 ตารางเมตร คดิเป็น 12%ตามลําดบั 
- ห้องนํ )า ชอบมีสวนในห้องนํ (า อาบนํ (า take view ได้คิดเป็น 51% หลงัคาเปิดโลง่ 
/Sky Light คดิเป็น 22%, ชอบให้มีอา่งอาบนํ (า Jacuzzi คดิเป็น 17%, มีกระจกซีทรู 
มองเห็นระหวา่งห้องนอนกบัห้องนํ (า คดิเป็น 10% 
- สระว่ายนํ )ารวมสว่นใหญ่ชอบขนาด 201-250 ตร.ม.คดิเป็น 49%, 251-300 
ตารางเมตร คิดเป็น 31%, 150-200 ตารางเมตร คดิเป็น 20% 

 
จากผลการศกึษาทําให้สามารถทราบถึงพฤติกรรมการเข้าพกัของนกัท่องเที�ยว

กลุม่เป้าหมาย,  ข้อมลูทั�วไปของนกัท่องเที�ยว, อตัราการเข้าพกั, ปัจจยัในการเลือกพกั, ลกัษณะ
พื (นที�ใช้สอยที�สําคญัที�นกัท่องเที�ยวกลุม่เป้าหมายต้องการ ทําให้ผู้ประกอบการที�สนใจลงทนุใน
ธุรกิจนี ( ได้ทราบและเข้าใจถึงแนวโน้มความต้องการของนกัทอ่งเที�ยว เพื�อเป็นแนวทางพฒันา
รูปแบบโรงแรม Boutique Camping resort ตอ่ไป และเป็นแนวทางในการลงทนุให้สอดคล้องกบั
ตลาด เพื�อให้ธุรกิจเกิดประสิทธิผลสงูสดุได้ 
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6.1.2 ด้านข้อมลูกระบวนการพฒันาโครงการ Boutique Camping Resort จากกรณีศกึษามี
รายละเอียดโดยสรุปดงันี (  
1) กรณีศกึษา : คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา  
จากกระบวนการพฒันาโครงการสามารถแบง่ออกเป็น 3 ชว่งได้เป็นชว่งก่อนการก่อสร้าง 
ชว่งกําลงัก่อสร้าง ชว่งหลงัการก่อสร้าง โดยมีรายละเอียดในแตล่ะสว่นดงัตารางตอ่ไปนี ( 
ตารางที� 6.1 แสดงกระบวนการพฒันาโครงการคีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา 
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2) กรณีศกึษา : ฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์  
จากกระบวนการพฒันาโครงการสามารถแบง่ออกเป็น 3 ชว่งได้เป็นชว่งก่อนการก่อสร้าง 
ชว่งกําลงัก่อสร้าง ชว่งหลงัการก่อสร้าง โดยมีรายละเอียดในแตล่ะสว่นดงัตารางตอ่ไปนี ( 
ตารางที� 6.2 แสดงกระบวนการพฒันาโครงการฟาร์มโชคชยั บตูคิ แคมป์ 
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6.2 ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 

จากผลการวิจยัในการพฒันา บตูคิ แคมป์ปิ(ง รีสอร์ท ควรศกึษา คํานงึถึงข้อจํากดัในด้านตา่งๆ
ดงันี (  

1) ด้านการออกแบบ  
จากแนวความคดิในการออกแบบทําเป็น Tented Villa ที�มีลกัษณะเป็นโครงสร้างเบา ไมมี่
ผนงัถาวรเลย จงึควรมีการป้องกนัปัญหาที�อาจเกิดจากปัจจยัภายนอกเชน่ การป้องกนั
นํ (าฝน รั�ว ซมึ การป้องกนัระบบปรับอากาศรั�ว ควบคมุอณุหภมูิภายใน Tented villa การ
ป้องกนัเสียงจากภายนอกเข้ามารบกวน การป้องกนัยงุ แมลงเข้ามารบกวน สตัว์อื�นๆเข้า
มาทําอนัตราย ระบบการรักษาความปลอดภยั รวมไปถึงการรักษาความเป็นส่วนตวัของผู้
เข้าพกั และในสว่นงานระบบ ควรมีการออกแบบ ซ่อน เก็บงานระบบไฟฟ้า ปรับอากาศ 
สขุาภิบาลให้มีความกลมกลืนกบัโครงสร้างหลกั หรืออาจมีการออกแบบให้เป็นสว่นหนึ�ง
ของเฟอร์นิเจอร์ 

เนื�องจากข้อจํากดัข้างต้น จงึเสนอแนะให้ผู้ออกแบบและ Canvas Supplier ควร
ทําการศกึษา ทดสอบ หาวิธีแก้ปัญหาก่อนการนํามาก่อสร้าง อาจมีการสร้าง Mock up 
ขึ (นมาก่อนเพื�อพิสจูน์ ทดลองก่อน การก่อสร้างจริงที�หน้างาน ทําให้สามารถแก้ปัญหาใน
ด้านตา่งๆได้อยา่งดี 

 
2) ด้านการบํารุงรักษา  
เนื�องจากสภาพอากาศ สภาพแวดล้อม ในประเทศไทยประกอบด้วย หลายฤดทํูาให้การ
เสื�อมของวสัดเุกิดขึ (น โดยส่วนของวสัดหุลกัในส่วน Tented Villa สว่นใหญ่เป็นโครงสร้าง
เบา ตวัผนงั หลงัคา ทํามาจากไวนิล ทําให้เกิดการเสื�อมโทรมตามสภาพการใช้งาน
ตลอดเวลาในทกุสภาพอากาศที�แตกตา่ง สง่ผลให้เกิดคราบจากฝุ่ นละออง คราบนํ (า คราบ
รา รวมไปถึงยางของต้นไม้ ในหน้าร้อนสภาพอากาศร้อนมาก บางชว่งอาจมีฝนตกอีกด้วย 
ทําให้การใช้งาน และความสวยงามลดลง ซึ�งทําให้อายกุารใช้งานของวสัดไุวนิลในสว่น
ของหลงัคาต้องการดแูลรักษาสงู มีการเปลี�ยนทกุ 2-3 ปี สว่นของผนงัภายนอก เปลี�ยนทกุ 
5 ปี ทําให้มีคา่ใช้จา่ยเป็นประจําในการดแูลรักษา โดยระยะเวลาในการเปลี�ยนวสัดขุึ (นอยู่
กบัสภาพแวดล้อม สภาพอากาศ บริเวณที�ตั (งโครงการอีกด้วย สําหรับผู้ประกอบการที�
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สนใจในการลงทนุธุรกิจโรงแรมประเภทนี (ควรทําการศกึษาเพิ�มเตมิในสว่นคา่ใช้จา่ยในการ
ดแูลรักษา ในรายละเอียดเพื�อพิจารณาคา่ใช้จา่ยที�เกิดขึ (นประจําในการพฒันาโครงการ 
  
3) ด้านการตลาด  
จากพฤติกรรม นกัทอ่งเที�ยวเลือกเข้าพกัใน ชว่ง High season (พฤศจิกายน ถึง 
กมุภาพนัธ์) เป็นสว่นใหญ่ ส่งผลให้ผู้ประกอบการควรวางแผนการตลาด ปรับโปรโมชั�น
เพื�อดงึดดูนกัท่องเที�ยวให้มาพกัในชว่ง Low season มากยิ�งขึ (น โดยทั�วไปในเขตพื (นที�ปาก
ชอ่ง เขาใหญ่ โรงแรมจะมีอตัราการเข้าพกั(Occupancy Rate) สงู ในชว่งเสาร์-อาทิตย์
(Weekend) ซึ�งมาจากนกัทอ่งเที�ยวชาวไทยที�เดนิทางมาจากกรุงเทพเป็นสว่นใหญ่ และ
ยงัคงประสบปัญหาการเข้าพกัของนกัท่องเที�ยวที�คอ่นข้างน้อยในช่วงวนัจนัทร์-ศกุร์ 
(Weekday) ซึ�งจากการสํารวจ โดยปกตแิล้ว ในชว่งวนัจนัทร์-ศกุร์นกัท่องเที�ยวที�เดนิ
ทางเข้าพกัจะเป็นนกัชาวไทยที�ทํากิจกรรมกบับริษัท สมัมนา และนกัท่องเที�ยวชาวตา่งชาติ
เป็นสว่นใหญ่ โดยนกัทอ่งเที�ยวกลุม่ชาวตา่งชาต ิมีลกัษณะการเข้าพกัในโรงแรมที�เคยพกั
(Repeater) คอ่นข้างสงู เพราะฉะนั (นจากที�กล่าวมาข้างต้น โรงแรม Boutique Camping 
Resort จงึควรให้ความสําคญักบัการวางแผนการตลาดของโครงการเพื�อสร้างจดุขายที�
แตกตา่ง และสร้างความเป็นเอกลกัษณ์ให้ชดัเจนยิ�งขึ (น และควรมีการทํา CRM 
(Customer Relationship Management) เพื�อสร้างความพงึพอใจให้กบัลกูค้าให้มากที�สดุ 
มีการสร้าง Brand Royalty เพื�อดงึให้ลกูค้ากลบัมาพกับอ่ยๆ รวมไปถึงการปรับโปรโมชั�น 
(Promotion) ด้านราคา ด้านกิจกรรม ให้สอดคล้องกบัลกัษณะการเข้าพกัของนกัท่องเที�ยว
มากยิ�งขึ (น ตรงความต้องการของนกัท่องเที�ยวกลุม่เป้าหมาย และรองรับกลุม่นกัทอ่งเที�ยว
ชาวตา่งชาต ิเพื�อเป็นการแก้ไขปัญหาอตัราการเข้าพกัของนกัทอ่งเที�ยวน้อยในชว่งวนั
จนัทร์-ศกุร์ และในชว่ง Low seasonได้อีกด้วย 
 
4) ด้านการเงิน  
จากผลการศกึษาตวัชี (วดัผลการดําเนินงาน, มลูคา่เพิ�มของโรงแรมกรณีศกึษา โดยทําการ
เปรียบเทียบ พบวา่ ฟาร์มโชคชยั บตูิค แคมป์ ซึ�งอยูใ่นระดบั Mid Range มีแนวโน้มที�จะ
สามารถคืนทนุได้ในระยะสั (นกวา่ เนื�องจากต้นทนุเฉลี�ยตอ่ตารางเมตร(ไมร่วมคา่ที�ดนิ) ตํ�า
กวา่ คีรีมายา กอล์ฟ รีสอร์ท แอนด์ สปา ที�อยูใ่นกลุม่ระดบับน(Luxury) ซึ�งแสดงวา่ 
Boutique camping resort ในกลุม่ระดบักลาง(Mid Range) สามารถสร้างมลูคา่เพิ�มได้
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ดีกวา่ ระดบับน สําหรับผู้ประกอบการที�ต้องการพฒันา บตูิค แคมป์ปิ(ง รีสอร์ท ควรทํา
พฒันาในระดบักลาง จงึมีความเหมาะสมกบักลุม่เป้าหมาย และสร้างรายได้ให้กบัโครงการ
ได้อยา่งดี ใช้เวลาคืนทนุในระยะสั�นกวา่ ระดบับน สําหรับผู้ประกอบการที�สนใจควร
พิจารณางบประมาณการลงทนุ การกําหนดราคาคา่ห้องพกัที�เหมาะสม จงึสง่ผลให้การ
พฒันาโครงการได้อยา่งดี 
 
5) ด้านกฎหมาย  
ควรศกึษา ตรวจสอบข้อกฎหมายตา่งๆในทําเล ที�ตั (งโครงการ รวมไปถึงกฎหมายด้าน
สิ�งแวดล้อม ผงัเมือง และกฎหมายที�เกี�ยวข้อง ควรทําการวิเคราะห์อยา่งละเอียด ก่อนการ
ออกแบบพฒันาโครงการ  

 
จากการศกึษาและสมัภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญ พบว่ามีความเห็นสอดคล้องกบัผลการศกึษา ใน

การพฒันาโรงแรม Boutique Camping Resort นี ( ควรมีการเน้นไปที�การสร้างความแตกตา่ง 
(Unique)ในทําเลที�ตั (ง + ผลิตภณัฑ์ +กิจกรรม + การบริการที�พิเศษเฉพาะ+ประสบการณ์ที�
นกัทอ่งเที�ยวจะได้รับ จงึจะสง่ผลให้การพฒันาโครงการมีมลูคา่เพิ�มขึ (น โดยควรเน้นไปที�การรักษา
สภาพแวดล้อมเดมิ ออกแบบให้มีความใกล้ชิดธรรมชาติ มีการพึ�งพาอาศยักนักบัธรรมชาต ิมีการ
เกื (อหนนุกนัในสว่นของกิจกรรม และสว่นที�พกั จงึก่อให้เกิดความยั�งยืนในการพฒันาโครงการตอ่ไป 
ในปัจจบุนักลุม่นกัท่องเที�ยวหลกัที�เดนิทางเข้ามาท่องเที�ยวในอําเภอปากชอ่ง เป็นนกัท่องเที�ยวชาว
ไทย ชว่งวยัทํางาน ซึ�งสว่นใหญ่มีลกัษณะไลฟ์สไตล์ที�มีความเป็นตวัเองคอ่นข้างสงู ชอบความ
ทนัสมยั ไมซํ่ (าใคร สไตล์ของโรงแรม Boutique Camping Resort จะเตบิโตตามลกัษณะของ
กลุม่เป้าหมายหลกั มีการออกแบบให้มีความใกล้ชิด และกลมกลืนกบัธรรมชาตสิงู  

ในขณะเดียวกนัจากผลการศกึษา ผู้ เชี�ยวชาญได้ให้คําแนะนําวา่แนวโน้ม(Trend) ของ
โรงแรมบตูกิในอนาคต เนื�องจากในปัจจบุนัแนวโน้มการท่องเที�ยวของโลก และพฤตกิรรมการ
ทอ่งเที�ยวของนกัท่องเที�ยวได้เริ�มให้ความสนใจกบัการพกัผอ่นที�เป็นเน้นความเป็นธรรมชาติ 
กลบัคืนสูธ่รรมชาติ การผ่อนคลายอยา่งแท้จริง และรักษาสิ�งแวดล้อมมากยิ�งขึ (น โรงแรมในอนาคต
จงึอาจจะต้องสร้างความเชื�อมั�นหรือมีสถาบนัด้านสิ�งแวดล้อมตา่งๆ รับรองเสมือนเป็นเครื�องการัน
ตีให้กบัโรงแรมในด้านการรักษาสิ�งแวดล้อม อาจเป็นจดุขายให้กบัโครงการได้ ซึ�งตอบโจทย์ของการ
เตบิโตของโรงแรม Boutique Camping Resort หากอนาคตเป็นไปในทิศทางนี (จริง ก็จะสง่ผลดีตอ่
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การรักษาธรรมชาตขิองสถานที�ทอ่งเที�ยวในระยะยาว พร้อมทั (งเพิ�มทางเลือกให้นกัทอ่งเที�ยวได้อีก
ด้วย  

จากการขยายตวัของอสงัหาริมทรัพย์ในอําเภอปากชอ่ง ในปัจจบุนัมีการเติบโตเพิ�มขึ (น 
สง่ผลให้อนาคตธุรกิจโรงแรมมีแนวโน้มการแขง่ขนัที�สงูขึ (นตามไปด้วย มีการสร้างคอนโดมิเนียม
ตากอากาศอยา่งตอ่เนื�อง จากการเตบิโตที�สงูขึ (นนี ( ผู้ เชี�ยวชาญได้ให้ความเห็นว่า อาจทําให้
นกัทอ่งเที�ยวที�ชอบบรรยากาศการทอ่งเที�ยวในเขตพื (นที�ปากชอ่ง เขาใหญ่ตดัสินใจซื (อ
คอนโดมิเนียมแทนการเลือกพกัโรงแรม ซึ�งในอนาคตอาจมีผู้ ซื (อโครงการคอนโดมิเนียมมีการให้เชา่
ห้องพกัในคอนโดมิเนียมของตนเป็นแบบรายวนัลกัษณะคล้ายกบัการบริการของโรงแรม จงึอาจจะ
เป็นปัญหาตอ่ผู้ประกอบการโรงแรมได้ในอนาคต ดงันั (นผู้ประกอบการควรทําการศกึษาตลาดอปุ
สงค์ อปุทานอยา่งละเอียดในชว่งเวลานั (นๆ เพื�อการพฒันาโครงการอยา่งเหมาะสม 
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แบบสอบถาม วิทยานิพนธ์
กรณีศึกษาโรงแรมในเขต
โดย นางสาวรพีพรรณ ทองพรายวงศ์
ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

 (โรงแรม Boutique Camping Resort 
Boutique Camp) 
ตอนที� 1: ข้อมูลทั�วไปของนักท่องเที�ยว
คาํชี )แจง : โปรดทําเครื�องหมาย
1. เพศ     �

2. อาย ุ   �

�

�

3. สญัชาติ   �

4. สถานภาพ   �

5. การศกึษา   � 

� 

6. อาชีพ   � 

� 

� 

 

 

วิทยานิพนธ์ เรื�อง กระบวนการพัฒนาโรงแรม Boutique Camping Resort
กรณีศึกษาโรงแรมในเขตอาํเภอ ปากช่อง จังหวัด นครราชสีมา 

รพีพรรณ ทองพรายวงศ์ นิสิตปริญญาโท สาขาพฒันาอสงัหาริมทรัพย์
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

Boutique Camping Resort ที�เป็นกรณีศกึษา: Kirimaya Golf resort &Spa และ 

ข้อมูลทั�วไปของนักท่องเที�ยว  
เครื�องหมาย �ลงในชอ่ง  � ที�ตรงกบัทา่นมากที�สดุ

� ชาย        � หญิง  
� ตํ�ากวา่ 20 ปี     � 20-29 ปี  
� 30-39 ปี    � 40-49 ปี  
� 50 ปีขึ (นไป  
� ไทย     �     อื�นๆ โปรดระบุ
� โสด     � สมรส  
� ตํ�ากวา่ระดบัปริญญาตรี  � ปริญญาตรี
� ปริญญาโท   � ปริญญาเอก
� นกัเรียน/นกัศกึษา   � รับราชการ/
� พนกังานบริษัทเอกชน  � ธุรกิจสว่นตวั
� อื�นๆ โปรดระบ…ุ……………  
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Boutique Camping Resort 

สาขาพฒันาอสงัหาริมทรัพย์  

และ Farm Chokchai 

ที�ตรงกบัทา่นมากที�สดุ  

โปรดระบ…ุ…………………  

ปริญญาตรี  
ปริญญาเอก  

/รัฐวิสาหกิจ  
ธุรกิจสว่นตวั  
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7. รายได้ตอ่เดือน  
� 0 -30,000 บาท   � 30,001 –50,000 บาท  
� 50,001 – 75,000 บาท  � 75,001 –100,000 บาท  
� 100,001 – 200,000 บาท  � 200,001 บาท ขึ (นไป  

8. เข้าพกักบัใคร  
� คูรั่ก    � ครอบครัว  
� เพื�อน    � อื�นๆ โปรดระบ…ุ………………….  

 

ตอนที� 2 : อัตราในการเข้าพัก และข้อมูลการเข้าพักโรงแรม Boutique Camping Resort 
ของนักท่องเที�ยว  
1.ทา่นเคยเข้าพกัโรงแรมบตูิก แคมป์ หรือไม ่และเข้าพกัในโรงแรมบตูกิ แคมป์ กี�ครั (ง ตอ่ปี  
� ไมเ่คย  � 1-2 ครั (ง  � 3-4 ครั (ง  � 5-6 ครั (ง  � มากกวา่ 6 ครั (ง   
2. ทา่นเลือกกลบัมาพกัโรงแรมบตูกิ แคมป์ ที�ท่านเคยพกัอีกหรือไม ่(หากเคยพกั)  
�    ใช ่   � ไม ่เหตผุล…………………….. 
3. ราคาห้องพกัโรงแรมบตูิก แคมป์ ในอําเภอปากชอ่ง ที�ท่านใช้บริการอยูใ่นชว่งราคาใด  
(หากเคยพกั)  

� 2,500-6,000 บาท   � 6,001-10,000 บาท  
� 10,001-15,000 บาท  � 15,001 บาท ขึ (นไป  

4. ทา่นได้รับขา่วสารของโรงแรมจากสื�อใด  
� Internet /Web Site  � บริษัทเอเจนซี�  
� นิตยสาร /หนงัสือพิมพ์  � ป้ายโฆษณา  

5. ทา่นจองโรงแรมด้วยวิธีใด  
� Internet /Web Site  � บริษัทเอเจนซี�  
� โทรศพัท์ /โทรสาร   � เดนิทางมาจองที�โรงแรมโดยตรง (Walk In)  

6. ความมีชื�อเสียงของโรงแรมมีผลตอ่การตดัสินใจเลือกโรงแรมบตูกิ แคมป์ หรือไม่ อยา่งไร  
� มีผลมาก   � มีผล  � ไมมี่ผล  

7. ทา่นเคยพกัโรงแรมบตูิก แคมป์ ในที�อื�นๆหรือไม ่อยา่งไร 
� ไม ่   � เคย ชื�อ……………………..…… 
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ตอนที� 3 : ปัจจัยในการเลือกพักโรงแรมบูตกิ แคมป์ของนักท่องเที�ยว 
1. สิ�งที�คํานงึถึงมากที�สดุในการเลือกพกัโรงแรมบตูกิ แคมป์ (เลือกตอบได้ 3 ตวัเลือก)  

� STYLE การออกแบบโรงแรม  � ราคาห้องพกั  
� ทําเลที�ตั (ง     � การบริการ  
� สิ�งอํานวยความสะดวก   � ความปลอดภยั  
� กิจกรรมภายในโครงการ   � อื�นๆโปรดระบ…ุ…………… 

2. สาเหตทีุ�เลือกพกัโรงแรมบตูกิ แคมป์ ในอําเภอปากชอ่ง (เลือกตอบได้ 2 ตวัเลือก)  
� ต้องการสมัผสัธรรมชาตทีิ�บริสทุธิhบริเวณเขาใหญ่  � มีความสงบและเป็นส่วนตวั  
� ต้องการท่องเที�ยวเชิงเกษตร  � มีสถานที�ทอ่งเที�ยวเชิงนิเวศจํานวนมาก 
� ต้องการท่องเที�ยวเชิงสขุภาพและกีฬา  � ต้องการท่องเที�ยวเชิงผจญภยั
� อื�นๆโปรดระบ…ุ…………………………… 
3. ปัจจยัในการเลือก“รูปแบบโรงแรมบตูกิ แคมป์” ที�ทา่นสนใจ (เลือกตอบได้2 ตวัเลือก)  
� ตรงกบัความชอบ และ Life Styleของตนเอง   �    สวยงาม ให้บรรยากาศที�ดี  
� มีความทนัสมยั แปลกใหม ่    � มีความสงบ สว่นตวัเป็นพิเศษ 
� เพื�อนแนะนํา 
4. สาเหตทีุ�เลือกพกัห้องประเภท Tent Villa เพราะเหตใุด และในโอกาสใด (อาทิเชน่ โอกาสพิเศษ 
Honeymoon ฯลฯ) 
................................................................................................................................................................... 

5. กิจกรรม, สิ�งอํานวยความสะดวก ภายในโครงการที�ทา่นชอบมากที�สดุ (กรุณาเรียงจากมากไป
น้อย 1-5) 
� สนามกอล์ฟ   � Pro-Shop   � ฟิตเนส 
� สปา   � ห้องประชมุ  � ห้องสมัมนา 
� ห้องอาหาร  � สระวา่ยนํ (า  � Lobby 
� แปลงผกัออแกนิก   

� Agro Tour  � Ice cream Workshop � Steak Hut  
� Cowboy Show  � Dinner/Morning Trek � อื�นๆโปรดระบ…ุ…… 
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6. กิจกรรม, สถานที�อื�นๆนอกโครงการที�ท่านชอบไปมากที�สดุ (กรุณาเรียงจากมากไปน้อย 1-5) 
� อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่ (เดนิป่า,สอ่งสตัว์,ชมธรรมชาติ) � Palio   

� Primo Posto 
� ไร่สวุรรณ   � ไร่องุ่น ชื�อ.......................................... 
� ฟาร์มโชคชยั  � Sheep Land   � โบนนัซา่ 
� ทองสมบรูณ์คลบั  � ดาษดาแกลอรี�  � Panther Creek 
� Smoke House  � Jim Thompson Farm � อื�นๆโปรดระบ…ุ……… 
 

ตอนที� 5 : ลักษณะพื )นที�ใช้สอยของโรงแรมบูตกิ แคมป์ที�ท่านสนใจ และคิดว่าคุ้มค่ากับ
ราคาที�จะเพิ�มขึ )นมากที�สุด (เลือกตอบได้ 1 ตวัเลือก ในแตล่ะข้อ)  
1. LOBBY  

� โลง่ สบาย อยูท่่ามกลางธรรมชาต ิร่มรื�น �  มีทศันียภาพที�สวยงาม ในพื (นที�ปรับ
อากาศ  
2. สระวา่ยนํ (า  
� สระวา่ยนํ (าสว่นกลาง อยูท่า่มกลางธรรมชาติ เข้าถึงได้ง่ายจากห้องพกั 
� สระวา่ยนํ (าสว่นตวัในแตล่ะห้องพกั มีความเป็นสว่นตวัสงู 
3. ห้องอาหาร  
� อยูท่า่มกลางธรรมชาติ มีการออกแบบอย่างกลมกลืนกบัธรรมชาติ  
� ตั (งอยูช่ั (นบน ในจดุที�สามารถมองเห็นวิวทิวทศัน์ได้ดี  
� มีพื (นที�ให้จดักิจกรรม เชน่ จดังานเลี (ยง ลานปิ(งบาร์บีควิ เป็นต้น  
� เข้าถึงง่ายจากภายนอกโครงการ      � อื�นๆโปรดระบ…ุ…………… 
4. ห้องพกั  
� มีพื (นที�นั�งเลน่ พื (นที�พกัผอ่น อยา่งเป็นสดัสว่น  
� มีสระวา่ยนํ (า, Jacuzzi สว่นตวัในห้องพกั 
� มีห้องนํ (า และ Walk in closet สว่นตวัในห้องพกั 
� มีพื (นที�ระเบียงสว่นตวั ทา่มกลางธรรมชาติ  
� มีพื (นที�ทําครัวในห้องพกั อยา่งเป็นสดัสว่น  
� มีการตกแตง่ห้องพกัที�ไมซํ่ (ากนัในแตล่ะห้อง  
� มีการออกแบบห้องพกัให้มีความใกล้ชิดธรรมชาต ิ  � อื�นๆโปรดระบ…ุ…………… 
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5. ห้องนํ (า  
� หลงัคาเปิดโลง่ /Sky Light     � มีอา่งอาบนํ (า Jacuzzi  
� มีสวนในห้องนํ (า อาบนํ (า Take View  
� มีกระจกซีทรู มองเห็นระหวา่งห้องนอนกบัห้องนํ (า � อื�นๆโปรดระบ…ุ…………… 
6. ขนาดของห้องพกั/วิลลา่ ที�ต้องการ  
� 14-40 ตารางเมตร   � 41-60 ตารางเมตร    

� 61-100 ตารางเมตร   � 101-200 ตารางเมตร 
7. ขนาดสระวา่ยนํ (าที�ต้องการ  
� 150-200 ตารางเมตร  � 201-250 ตารางเมตร � 251-300 ตารางเมตร  
8. สิ�งอํานวยความสะดวกภายในห้องพกั ที�ต้องการเพิ�มเติม    
............................................................................................................................................... 
9. พื (นที�ใช้สอย หรือ Function สว่นกลาง ที�ต้องการให้มีเพิ�มเตมิ  
……………………………………………………………………………………………………… 
10. กิจกรรมภายในโครงการ ทั (งด้านการพกัผ่อน และการกีฬา ที�ต้องการให้มีเพิ�มเตมิ  
……………………………………………………………………………………………………… 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ขอขอบคุณทุกท่านที�กรุณาให้ข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Thesis questionnaire 
The development process of Boutique Camping Resort.
Cases study hotel in Pakchong 
Rapeepun Thongprywong, 
Faculty of Architecture, Chulalongkorn University.

(Cases study of Boutique Camping Resort
Boutique Camp) 

 
Part1 : Tourism background information.

1. Sex    � 

2. Age    � 

� 

� 

3. Nationality  � 

4. Status   � 

5. Education   � 

� 

6. Occupation   � 

� 

� 

 

 

The development process of Boutique Camping Resort. 
Cases study hotel in Pakchong ,Nakornratchasima Province. 
Rapeepun Thongprywong, Graduated student in Real Estate Development
Faculty of Architecture, Chulalongkorn University. 

Boutique Camping Resort : Kirimaya Golf resort &Spa and Farm Chokchai 

1 : Tourism background information. (Please choose by �in� which most you are) 
� Male   � Female  
� Under 20  � 20-29  
� 30-39   � 40-49  
� Over 50  
� Thai   � Others (please specify)…..……… 
� Single   � Married  
� Under Graduated  � Bachelor degree 
� Master degree   � Ph.d.  
� Student    � Government employee 
� Private companies  � Self employed 
� Others (please specify)……………………..
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Graduated student in Real Estate Development 

Farm Chokchai  

which most you are)  

Others (please specify)…..………  

Bachelor degree  

Government employee  
Self employed  

Others (please specify)…………………….. 
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7. Revenue per month  
� 0 -30,000 Baht   � 30,001 –50,000 Baht  
� 50,001 – 75,000 Baht  � 75,001 –100,000 Baht  
� 100,001 – 200,000 Baht � more than 200,000 Baht  

8. Who are you going to stay with?  
� Couple    � Family  
� Friends    � Others (please specify)……  
 

Part 2 : Frequency of staying in Boutique Camping Resort.  
1. Have you ever stayed at the Boutique Camping Resort? If yes, how many times per 
year?  
�Never  �1-2 Times  �3-4 Times  �5-6 Times  �more than 6 Times 
2. Would  you ever return to the Boutique Camping Resort again?  

�Yes   �No, reason.……………………………………….  
3. What is usually rates of Boutique Camping Resort rooms that you ever been?  

� 2,500-6,000 Baht  � 6,001-10,000 Baht  
� 10,001-15,000 Baht  � 15,001 Baht Up  

4. Which source do you get news about the Boutique Camping Resort?  
� Internet /Web Site  � Agency  
� Newspaper /Magazine  � Billboard  

5. How do you make a reservation for your room in Boutique Camping Resort?  
� Internet /Web Site  � Agency  
� Telephone /Fax   � Walk In  

6. Have the brand of hotel effect on decision-making in your selection of Boutique 
Camping Resort?  

� Very effect  � Moderate effect   � Nothing  
7. Do you ever to stay in others Boutique Camping Resort?  

� Never   � Ever, Where…………………………………………
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Part 3 : Factors for choosing the Boutique Camping Resort of tourists.  
1. The most convincing reasons to choose the Boutique Camping Resort. (Please choose 
3 items)  

� Design and Style of Hotel  � Room Rate  
� Location    � Service  
� Amenities and Facilities  � Safety  
� Activities   �  Others (please specify)………… 

2. The reason to select the Boutique Camping Resort in Pakchong. (Please choose 2 
items)  
� Would like to enjoy the atmosphere of KhaoYai.  � Privacy and Relaxing  
� Would like to visit Agro tourism   � Have many Eco tourism attractions 
� Travel for Health Tourism   � Travel for Adventure Tourism 
�  Others (please specify)……………….. 
3. What are the most interesting styles of Boutique Camping Resort that attract you?  
(Please choose 2 items)  
� Suitable to my life style     � Attractive and Good environment.  
� Modern and New     � Quiet and Privacy  
� Friend’s recommendation  �  Others (please specify)……………… 

4. Why do you choose Tented Villa?  Which occasion? (Such as; Honeymoon,Birthday 
etc.) 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

5. The most favorite activity / facility in Boutique Camping Resort? (Please choose 1-5 
subsequently) 
� Golf Course   � Pro-Shop   � Fitness 
� Spa   � Meeting room  � Saminar room 
� Restaurant  � Swimming Pool  � Lobby 
� Organic Farm   
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� Agro Tour  � Ice cream Workshop � Steak Hut   

� Cowboy Show  � Dinner/Morning Trek 
�  Others (please specify)……………….. 
6. The most favorite place/attraction in Pakchong district ? (Please choose 1-5 
subsequently) 
� Khaoyai National Park � Palio   � Primo Posto 
� Suwan Farm  � Winery 
� Chokchai Farm  � Sheep Land   � Bonanza 
� Tongsomboon Club � Dasada Gallery  � Panther Creek 
� Smoke House  � Jim Thompson Farm  

� Others (please specify)……………….. 
 
Part 5 : What is the attractive functional design that you will be satisfied for the rates of 
rooms. (Please choose 1 item per 1 question)  
1. Lobby  
� Open space with natural  
� Air conditioning with stunning views   � Others (please specify)………… 
2. Pool  
� Common swimming pool, easy approach from rooms 
� Private pool in each room.   � Others (please specify)…………… 
3. Restaurant  
� The design blend with natural  
� On top of the building with panorama view  
� Outdoor with activities such as Party, Bar.B.Q  
� Getting to easily outside the hotel  � Others (please specify)…………… 
4. Guest Rooms  
� Finished lounge    
� Private pool / Jacuzzi inside the room  
� Private Bathroom / Walk in closet inside the room  
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� Private Balcony in the garden 
� Private kitchen  
� Different styles of decorations in each room  
� Unique outstanding functions for connecting with green area  

� Others (please specify)……… 
5. Bathroom and Toilet  
� Open roof, Sky Light  � Jacuzzi  
� Surrounding by garden  � Curtain wall between bedroom and bathroom  
� Others (please specify)……………….. 
6. Size of Guest Room  
� 28-40 Sq.m.   � 41-60 Sq.m.   � 61-100 Sq.m.  
� 101-200 Sq.m.  � Others (please specify)………………………… 
7. What is the suggested amenities ,facilities in guest room which you want ?  
……………………………………………………………………………………………………… 
8. Size of Swimming pool  
� 150-200 Sq.m.   � 201-250 Sq.m   � 251-300 Sq.m. 
9. Any suggestion to improve the common area and function to make the resort becomes 
outstanding. 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
10. What is the suggested activity in resort which you want ? (Relaxing activity , Sport) 
……………………………………………………………………………………………………… 

 

Thank you for your encouragement 
 
 
 
 



แบบสัมภาษณ์ วิทยานิพนธ์
กรณีศึกษาโรงแรมในเขต
โดย นางสาวรพีพรรณ ทองพรายวงศ์
ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
 
ส่วนที� 1 : 
1.1 ข้อมูลโครงการด้านกายภาพ
- ขนาดพื (นที�โครงการ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
- Concept การออกแบบโครงการ
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
- ข้อจํากดัในการออกแบบ
………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
- Concept การวางผงัโครงการ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
- Plan และขนาดของห้องพกั 
Plantation View)  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
 
 
 

 

 
วิทยานิพนธ์ เรื�อง กระบวนการพัฒนาโรงแรม Boutique Camping Resort

กรณีศึกษาโรงแรมในเขตอาํเภอ ปากช่อง จังหวัด นครราชสีมา 
รพีพรรณ ทองพรายวงศ์ นิสิตปริญญาโท สาขาพฒันาอสงัหาริมทรัพย์

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

ข้อมูลโครงการด้านกายภาพ   

………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………

การออกแบบโครงการ ในภาพรวม และในสว่นของเตน็ท์  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
ข้อจํากดัในการออกแบบ มีด้านไหนบ้าง ของเตน็ท์ และของภาพรวม 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

การวางผงัโครงการ (Master Plan)  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

และขนาดของห้องพกั Type ตา่งๆ (Tented Villa, Terrace Suite, Horizon View, 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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สาขาพฒันาอสงัหาริมทรัพย์  

……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

(Tented Villa, Terrace Suite, Horizon View, 

………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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- รายละเอียด Function และขนาดพื (นที�ใช้สอย ในแตล่ะสว่นของโครงการ  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
- สิ�งอํานวยความสะดวกภายในห้องพกั และการบริการพิเศษตา่งๆของโครงการ 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
- Material หรือ Theme วสัดทีุ�ใช้ในโครงการ  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
- งานระบบตา่งๆของโครงการ ระบบป้องกนัอคัคีภยั, ระบบรักษาความปลอดภยั มีการออกแบบไว้
อยา่งไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
1.2 ข้อมูลโครงการด้าน Marketing 
- กลยทุธ์ และ จดุขายของโครงการ  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
- Target Group สว่นใหญ่ของโครงการคือใคร  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
- Concept การบริการลกูค้าของโครงการ (Service) 
……………………………………………………………………………………………………… 
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- โครงการคูแ่ขง่ที�สําคญั ( Four season Triangle , Hintok River camp , Khaokeaw Estate, 
Sala Khao yai , ชาโตว์เดอเขาใหญ่) 
……………………………………………………………………………………………………… 
- การวิเคราะห์การตลาดจากแนวคิดตา่ง เชน่ SWOT 4Ps ฯ 
(จดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส ความเสี�ยง ของโรงแรมในการรองรับนกัท่องเที�ยวมีอะไรบ้าง) 
……………………………………………………………………………………………………… 
- ข้อมลูของผู้ ที�เข้ามาพกัจริง เชน่ จํานวน ชว่งอาย ุอาชีพ เข้าพกักบัใคร พกักี�วนั พกัแล้วกลบัมาพกั
อีกไหม เข้าพกัในโอกาสไหน พิเศษ พฤตกิรรมการใช้ชีวิต รสนิยม  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
1.3 ข้อมูลโครงการด้าน Financial 
- รายละเอียดต้นทนุและคา่ใช้จา่ยโครงการ เชน่  
คา่ที�ดนิ   
คา่ธรรมเนียมการขอสินเชื�อ  
คา่ออกแบบและขออนญุาตหนว่ยราชการ 
คา่ก่อสร้าง และ คา่ธรรมเนียมโอน (คา่ก่อสร้างในสว่นเต็นท์ แตล่ะเตน็ท์ คา่Maintenance ในแต่
ละครั (ง ทกุๆกี�ปี) 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ภาษี และคา่ธรรมเนียมโอน 
เงินเดือนและคา่ใช้จา่ยในการดําเนินงาน การบริหารโครงการ 
คา่ใช้จา่ยการตลาดและการขาย 
เงินสํารองเผื�อฉกุเฉิน (Contingency) 
- ที�มา ปริมาณของแหลง่เงิน (Equity& Loan) และดอกเบี (ย 
- คา่ IRR ,NPV ,Pay Back Period ภายในกี�ปี 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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- Room Rate + Occupancy Rate ในแตล่ะชว่งเดือน >> High Season, Low Season คิดเป็นกี�
เปอร์เซนต์ 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
- ประมาณการรายได้เบื (องต้นของโครงการ ทั (งหมด และในสว่นของเตน็ท์ และกิจกรรมที�สง่เสริม 
สว่นกลาง 
……………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
1.4 การบริหารโครงการ 
- บริษัทที�ได้รับหน้าที�ในแตล่ะสว่นของโครงการ (มีบริษัทใดบ้าง ARCH, INT, LA, Eng, Hotel 
Operator)  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
- แผนระยะเวลาการดําเนินงานโครงการ (ออกแบบ+ก่อสร้าง+การตลาด) >>Project schedule 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
1.5 การพัฒนาโครงการ 
จากในมมุมองผู้ออกแบบ / ผู้ประกอบการ 
 -      แนวโน้มการพฒันา Boutique Camping Resort จะเป็นเชน่ไรในอนาคต  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 

- ปัญหาและอปุสรรคในการพฒันา  Boutique Camping Resort คืออะไร แล้วมี
วิธีแก้ไขอย่างไรบ้าง   

……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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- ผู้ออกแบบคิดวา่ Boutique Camping Resort ตอบโจทย์การทอ่งเที�ยวเชิงอนรัุกษ์ 
Eco tourism หรือเป็นมิตรกบัธรรมชาติ ได้ใกล้ชิดธรรมชาต ิไหมหรืออยา่งไร  

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

- ในสว่น Tented Villa ในรายละเอียดการก่อสร้าง ข้อจํากดัในการออกแบบ และเทคนิค
ที�ใช้ในการก่อสร้างที�สําคญั  พร้อมทั (งบริษัทรับเหมาในสว่นโครงสร้างหลกั + ผ้าเตน็ท์ 
+ งานระบบ 

………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 

ชื�อ นางสาวรพีพรรณ ทองพรายวงศ์  
เกิดวันที� 27 กมุภาพนัธ์ 2527  
การศึกษา  
ประถมศกึษา โรงเรียนนารีวิทยา จงัหวดัราชบรีุ 
มธัยมศกึษา โรงเรียนพรหมานสุรณ์ จงัหวดัเพชรบรีุ  
ปริญญาตรี 2545-2550 สถาปัตยกรรมศาสตร์บณัฑิต มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
ปริญญาโท เข้าศกึษาหลกัสตูรเคหพฒัศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการพฒันาอสงัหาริมทรัพย์  
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 2554 
การทาํงาน  
2550-2553 สถาปนิก บริษัท WOHA Architects (Thailand)  
2553 สถาปนิก บริษัท Somdoon Architects 
2554-ปัจจบุนั สถาปนิกอิสระ 
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