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บทคัดย่อภาษา ไทย  

วรวรรณ ลีชวโลทัย : โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ. (A CAUSAL 
MODEL OF ORGAN DONATION WILLINGNESS) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: อ. 
ดร.อภิชญา  ไชยวุฒิกรณ์วานิช, 162 หน้า. 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาค
อวัยวะ มุ่งเน้นศึกษาตัวแปรค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาค
อวัยวะ โดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ และความเกี่ยวพัน เป็น
ตัวแปรส่งผ่าน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นิสิตนักศึกษาท่ีก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี
จาก 5 มหาวิทยาลัย ท้ังเพศชายและเพศหญิง จ านวนท้ังส้ิน 510 คน ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วยตัวแปรค่านิยม ตัวแปรความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ตัวแปรการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่น ตัวแปรเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ตัวแปรความเกี่ยวพัน และตัวแปรความ
เต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ รวมทั้งส้ิน 6 ตัวแปร ประกอบด้วย 11 ตัวแปรสังเกตได้ ข้อมูลรวบรวม
โดยใช้เครื่องมือวิจัยซึ่งเป็นแบบวัดประมาณค่ารวม 6 ตอน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติบรรยาย การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลด้วยโปรแกรมลิสเรล 

ผลการวิจัยท่ีส าคัญสรุปได้ดังนี้โมเดลลิสเรลของโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มในท่ีจะ
บริจาคอวัยวะโดยภาพรวมมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ไค-สแควร์ = 41.16 ท่ีองศา
อิสระ = 30, ความน่าจะเป็น = .084, RMSEA = 0.027, RMR = 0.014, GFI = 0.985, AGFI = 
0.968) อย่างไรก็ตามพบว่าตัวแปรค่านิยม ตัวแปรความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะและตัวแปร
ความเกี่ยวพันมีอิทธิพลต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

สาขาวิชา จิตวิทยาประยุกต์ 

ปีการศึกษา 2556 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  

# # 5378334238 : MAJOR APPLIED PSYCHOLOGY 
KEYWORDS: ORGAN DONATION WILLINGNESS / ORGAN DONATION / VALUE / 
KNOWLEDGE / EMPATHY / ATTITUDE / INVOLVEMENT 

WORAWAN LEECHAVALOTAI: A CAUSAL MODEL OF ORGAN DONATION 
WILLINGNESS. ADVISOR: LECTURER APITCHAYA  CHAIWUTIKORNWANICH, 
Ph.D., 162 pp. 

The purposes of this research were to study a causal model of organ 
donation willingness, focusing on values knowledge on organ donation willingness 
via empathy, attitude towards organ donation and involvement. The sample 
consisted of 510 undergraduate students of five universities.  The variables 
consisted of six latent variables: value, knowledge, empathy, attitude towards 
organ donation, involvement and organ donation willingness, all of which were 
totally measured by 11 observed variables. Data were collected by 6 sets of  
likerts scale questionnaires. The data were analyzed by using descriptive statistics, 
Pearson’s product moment correlation, confirmatory factor analysis and LISREL 
model analysis.  

The major findings are as follows: the LISREL model of organ donation 
willingness, as a whole fit to the empirical data. (Chi-square = 41.16, degrees of 
freedom = 30, p-value = .084, RMSEA = 0.027, RMR = 0.014, GFI = 0.985, AGFI = 
0.968). However, we found that the value (DE=0.39, p<.05), knowledge (DE=0.19, 
p<.05) and involvement (DE=0.27, p<.05) had positive direct effect on attitude 
toward organ donation significant. 
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วิทยานิพนธ์เล่มนี้ ส าเร็จลุล่วงลงได้ด้วยความกรุณาและความเอาใจใส่อย่างดียิ่งของ
อาจารย์ ดร.อภิชญา ไชยวุฒิกรณ์วานิช อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ซึ่งไม่เพียงถ่ายทอดความรู้
ทางวิชาการ แต่ยังคอยสนับสนุนให้ความช่วยเหลือผู้วิจัยในทุกๆด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความ
อนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากนิสิต ผู้วิจัยจึงขอ กราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คัดนางค์ 
มณีศรี ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.นงลักษณ์ วิรัชชัยและอาจารย์ ดร. วัชราภรณ์ บุญญศิริวัฒน์ ท่ีได้
ช่วยตรวจสอบและให้ค าแนะน าอันมีค่าในการปรับปรุง แก้ไขวิทยานิพนธ์จนส าเร็จ ขอกราบ
ขอบพระคุณคณาจารย์ คณะจิตวิทยาทุกท่านโดยเฉพาะ รองศาสตราจารย์ ดร.ธีระพร อุวรรณโณ 
อาจารย์จรุงกุล บูรพวงศ์ อาจารย์หยกฟ้า อิศรานนท์ และ รองศาสตราจารย์ อวยพร เรืองตระกูล ท่ี
ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้  ตลอดจนให้ค าแนะน าในการเรียนและการท าวิจัยจนส าเร็จ 

ขอขอบพระคุณเจ้าหน้าท่ีฝ่ายวิชาการ ฝ่ายวิจัย งานจริยธรรมงานวิจัย และเจ้าหน้าท่ีคณะ
จิตวิทยา โดยเฉพาะคุณแจ่มจันทร์ กิ่งแก้ว และคุณวัลลภ สีหเดชวีระ 

ขอขอบคุณเพื่อนจิตวิทยาสังคมประยุกต์ทุกคนท่ีคอยให้ก าลังใจ และมอบมิตรภาพดีๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง คุณกฤตติภัส ฝ่ันศิริ, คุณอุบลรัตน์ พูนนารถ, คุณสินินารถ เศวตสุพร คุณชญาดา 
พงษ์พิทักษ์ และคุณช่อผกา แซ่โค้ว ท่ีคอยให้ค าปรึกษา ในการท าวิจัยด้วยดีตลอดมา 

ขอขอบคุณบริษัท นานดี อินเตอร์เทรด จ ากัด ท่ีสนับสนุนและให้โอกาสในการศึกษาต่อ
ปริญญาโทในครั้งนี้ โดยอนุญาติให้ลาเพื่อเข้าเรียนและสอบตามท่ีแจ้ง จนสามารถเรียนจบ 

สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อสุวัฒน์ คุณแม่อาเล็ก ลีชวโลทัย ท่ีคอยส่ังสอน 
คอยเป็นก าลังใจ และให้ข้อคิดในการท างาน การเรียนท่ีดีตลอดมา ขอบคุณครอบครัว ลีชวโลทัยท่ี
คอยสอบถามด้วยความเป็นห่วง โดยเฉพาะคุณไพบูลย์ ต่อกุลเจริญท่ีคอยสนับสนุน ช่วยเหลือให้
ค าแนะน า และเป็นก าลังใจท่ีส าคัญในการศึกษาครั้งนี้ 
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บทท่ี 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันวิทยาศาสตร์การแพทย์มีความก้าวหน้าและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง วิธีการหนึง่ท่ีแพทย์
น ามาใช้เพื่อรักษาและต่อชีวิตใหม่ให้แก่ผู้ป่วยระยะสุดท้าย ท่ีทุกข์ทรมานจากการที่อวัยวะส าคัญไม่
สามารถท างานได้ตามปกติและหมดหวังท่ีจะรักษาด้วยวิธีการอื่นๆ เราเรียกการรักษานี้ว่า “การปลูก
ถ่ายอวัยวะ (Organ Transplantation)” คือการผ่าตัดน าอวัยวะใหม่มาเปล่ียนแทนอวัยวะเดิมท่ี
เส่ือมสภาพ เพื่อให้บุคคลนั้นสามารถด ารงชีวิตอยู่ต่อไปได้ 

ปัจจัยท่ีส าคัญในการปลูกถ่ายอวัยวะ คือ การให้ได้มาซึ่งอวัยวะบริจาคและต้องได้รับการ
บริจาคจากผู้เสียชีวิตในประเทศไทยเท่านั้น อีกท้ังการน าอวัยวะบริจาคมาใช้รักษาผู้ป่วยยังมีข้อจ ากัด
อยู่มาก โดยในประเทศไทยมีศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทยเป็นศูนย์กลาง ซึ่งเป็นองค์กรกลาง
การกุศลเพื่อด าเนินการรณรงค์และสนับสนุนให้มีการบริจาคอวัยวะเพิ่มมากขึ้นและเพียงพอต่อการ
ปลูกถ่ายอวัยวะ รวมท้ังด าเนินการจัดสรรอวัยวะเพื่อไปช่วยเหลือผู้ป่วยด้วยความเป็นธรรมและเสมอ
ภาคจากข้อมูลด้านสถิติของศูนย์บริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย รายงานว่าในช่วงต้ังแต่ 1 กุมภาพันธ์ 
2537 ถึง 31 ธันวาคม 2554 มีผู้แสดงความจ านงบริจาคอวัยวะจ านวน 622,809 คน ในปี 2554 มีผู้
รอรับบริจาคอวัยวะจ านวน 3,166 คน ผู้บริจาคอวัยวะจ านวน 113 คน และ ผู้ท่ีได้รับการปลูกถ่าย
อวัยวะ(ทุกอวัยวะ) จ านวน 276 คน และจากข้อมูลพบว่าในปี 2554 มีผู้เสียชีวิตระหว่างรออวัยวะ
จ านวน 75 ราย ข้อมูลสถิติของประเทศสหรัฐอเมริกา ในปี 2553 รายงานว่ามีผู้รอรับการปลูกถ่าย
อวัยวะทุกอวัยวะรวมกันกว่า 111,000 คน โดยทุก 11 นาที ผู้รออวัยวะจะเพิ่มข้ึน 1 คน และจ านวน
ผู้บริจาคอวัยวะสมองตาย 7,943 คน สามารถน าอวัยวะไปปลูกถ่ายให้แก่ผู้ป่วยได้ 22,104 คน 
ในขณะท่ีมีผู้เสียชีวิตระหว่างรออวัยวะถึงวนัละ 18 คน  นับว่าสัดส่วนของผู้รออวัยวะและผู้ท่ีได้รับ
การปลูกถ่ายอวัยวะมีจ านวนท่ีแตกต่างกันอย่างมาก ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความไม่สอดคล้องกันของ
จ านวนผู้บริจาคอวัยวะและผู้รอรับอวัยวะ จึงท าให้เกิดความคลาดแคลนอวัยวะบริจาค (ศูนย์รับ
บริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย, 2555) 

อุปสรรคท่ีส าคัญคือ การขาดความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะภายหลัง
ท่ีเสียชีวิต การยินยอมของญาติผู้เสียชีวิต ความเช่ือเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ เช่น หากบริจาค
อวัยวะแล้วเกิดชาติหน้าจะมีอวัยวะไม่ครบ เป็นเรื่องท่ีผิดหลักศาสนา ท าให้สภาพศพไม่สวยงาม และ
ความเช่ือถือในกระบวนการจัดสรรอวัยวะให้กับผู้ขอรับการบริจาคอวัยวะ  

ขณะเดียวกันงานรับบริจาคอวัยวะเป็นงานท่ีต้องได้รับความร่วมมือจากทุกๆ ฝ่าย เพื่อ
ประโยชน์ของประชาชนคนไทยโดยรวม ถ้ามีเพียงโรงพยาบาลท่ีท าการปลูกถ่ายอวัยวะซึ่งมีจ านวนไม่
มาก และศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทยท่ีด าเนินงานด้วยการขอความร่วมมือจากฝ่ายต่างๆ
เท่านั้นอาจจะท าให้การบริจาคอวัยวะด าเนินไปอย่างช้าๆ ไม่สามารถรองรับกับความต้องการอวัยวะ
ส าหรับปลูกถ่ายท่ีมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นทุกวัน 
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การบริจาคอวัยวะของผู้มีจิตศรัทธาซึ่งได้แสดงความจ านงในการบริจาคอวัยวะเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ป่วยในระยะสุดท้ายให้มีชีวิตอยู่เป็นประโยชน์ต่อครอบครัวและสังคมต่อไปได้ โดยน าอวัยวะท่ีได้รับ
การบริจาคมาเปล่ียนแทนอวัยวะเดิมท่ีเส่ือมสภาพ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการแสดง
ความจ านงบริจาคอวัยวะ ซึ่งเป็นส่ิงท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความช่วยเหลือและเสียสละ แม้บุคคลจะ
เสียชีวิตแล้วก็ยังสามารถสร้างประโยชน์ต่อผู้อื่นและสังคมได้  

 วิศิษฎ์ ฐิตวัฒน์ และ ยุวดี อรรถจารุสิทธิ์ (2011) ได้กล่าวว่า “ถ้าไม่มีคนให้ คนท่ีรอก็ไร้
ความหวัง ท าอย่างไรที่จะให้สังคมไทยรู้จัก “ให้” กันจริงๆ ไม่ต้ององิกระแสใดๆ ปัจจุบันคนส่วนใหญ่
ยังไม่เข้าใจเรื่องการบริจาคและการปลูกถ่ายอวัยวะ ท้ังท่ีการปลูกถ่ายอวัยวะเป็นการรักษาข้ันสุดท้าย
ท่ีได้ผลดีท่ีสุด หัวใจ ตับ ไต ปอด เหล่านี้ เป็นอวัยวะส าคัญท่ีจ าเป็นต่อการมีชีวิต ถ้าเส่ือมไป หรือไม่
ท างานก็จะมีชีวิตอยู่อย่างล าบาก หรือไม่สามารถมีชีวิตอยู่ได้ ขณะนี้คนยังกลัวว่าบริจาคอวัยวะแล้ว 
เกิดใหม่อวัยวะจะไม่ครบ ซึ่งเป็นเรื่องแปลก เพราะปกติคนท่ัวไปท่ีเจ็บป่วยหมอให้ผ่าตัดอวัยวะออกไป
กลับยอมให้หมอตัดออก ไม่ว่าจะเป็นไส้ต่ิง กระเพาะอาหาร ล าไส้ หรือผู้หญิงท่ีต้องตัดมดลูก รวมท้ัง
การถอนฟัน กลับยอมให้เอาออกไปง่ายๆ ท้ังท่ีตอนนี้เรายังมีชีวิตอยู่แท้ๆ แต่พอตายไปซึ่งเราไม่ได้ใช้
อวัยวะนัน้แล้ว ท าไมเรากลัว  เป็นความเข้าใจผิดมากกว่า ท่ีจริงแล้ว หากชาตินี้ท าบุญไว้มาก ขนาด
ท่ีว่าให้ชีวิตใหม่กับผู้อื่นได้ ผลบุญที่ได้รับก็จะท าให้จิตวิญญาณผ่องใส ส่งผลให้ชาติหน้ามีอวัยวะท่ี
สมบูรณ์แข็งแรง ศาสนาทุกศาสนาก็ได้อธิบายเรื่องการช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ไว้อย่างชัดเจน นี่เป็น
หนึ่งในหลายต่อหลายเรื่องท่ีต้องท าความเข้าใจกับสังคมอย่างมาก นอกจากนี้ยังมีคนสงสัยเรื่องการซื้อ
ขายอวัยวะ ซึ่งไม่ม ีเราเน้นการจัดสรรอวัยวะท่ีถูกต้องตามหลักวิชาการ โปร่งใส เสมอภาคและเป็น
ธรรม สามารถตรวจสอบได้ ไม่มีการซื้อขายโดยเด็ดขาด” 

ด้วยเหตุผลข้างต้นท่ีกล่าวมานี้ การบริจาคอวัยวะจึงเป็นส่ิงส าคัญท้ังในด้านการแพทย์ การ
ช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ด้วยกันในสังคม และเป็นส่ิงท่ีทุกคนสามารถท าได้ มีสิทธิ์เท่าเทียมกันท่ีจะแสดง
ความจ านงในการบริจาคอวัยวะ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาอิทธิพลของตัวแปร ท่ีมีผลต่อความ
เต็มใจในการเป็นผู้บริจาคอวัยวะ ของนิสิต นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับ
มหาวิทยาลัย เพื่อให้ทราบแนวทางท่ีจะสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการบริจาคอวัยวะมากขึ้น จากการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง พบว่าตัวแปรท่ีสนับสนุนให้เกิดพฤติกรรมการบริจาค คือ ความ
เกี่ยวพัน (Involvement) และการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (Empathy) เป็นตัวท านายพฤติกรรม
การบริจาค โดยบุคคลท่ีมีความรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นสูง มีแนวโน้มท่ีจะแสดงพฤติกรรมการ
บริจาค ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาอิทธิพลของการมีส่วนร่วมในการท านายความเต็มใจในการ
เป็นผู้บริจาคอวัยวะ  

จะเห็นได้ว่าจากการรณรงค์ของศูนย์รับบริจาคอวัยวะสภากาชาดไทย ท่ีผ่านมาได้มีการ
ประชาสัมพันธ์และจัดกิจกรรมเชิงรุกต่างๆ โดยมีกลุ่มนิสิต นักศึกษาเป็นเป้าหมายหลัก มุ่งเน้นให้
ความรู้แก่ นิสิต นักศึกษาในระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม เพื่อให้เกิดความรู้ท่ีถูกต้อง สร้างความ
ตระหนักถึงความส าคัญและเห็นคุณค่าของการบริจาคอวัยวะหลังจากเสียชีวิต ซึ่งน าไปสู่การสนับสนุน
การบริจาคอวัยวะในท่ีสุด เช่น  



 3 

โครงการประกวดภาพยนต์โฆษณาส่งเสริมการบริจาคอวัยวะ (TVC for Life) เพื่อเฉลิมพระ
เกียรติในปีมหามงคลพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงเจริญพระชนมพรรษา 84 พรรษา โดยเปิด
โอกาสให้นิสิตและนักศึกษาท่ัวประเทศเข้าร่วมโครงการ (“โครงการประกวดภาพยนต์โฆษณาส่งเสริม
การบริจาคอวัยวะ (TVC for Life),” 2554) 

โครงการประกวดออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการบริจาคอวัยวะ ในโอกาส
ครบรอบ 17 ปี โดยให้นักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมหาวิทยาลัยศิลปากรท่ี
ได้รับการอบรมเรื่องการบริจาคและการปลูกถ่ายอวัยวะกับศูนย์บริจาคอวัยวะสภากาชาดไทย 
น าเสนอผลงาน (“โครงการประกวดออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมการบริจาคอวัยวะ ใน
โอกาสครบรอบ 17 ปี,” 2554)  

สภากาชาดไทยร่วมกับมหาวิทยาลัย ศิลปากร วิทยาเขตเพชรบุรี จัด Walk Rally “เริ่มต้นท่ี
...การให้ : Start to Give” โดยกิจกรรมดังกล่าวจัดขึ้นเพื่อให้ความรู้เรื่องการบริจาคอวัยวะและการ
ปลูกถ่ายอวัยวะแก่นักศึกษา คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
เพชรบุรี (“Walk Rally : เริ่มต้นท่ี ... การให้”, 2553) 

กิจกรรม Walk Rally ในโครงการหนึ่งคนให้...หลายคนรับ เริ่มต้นท่ี... การให้ : Start to 
Give” ณ วิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย โดยกิจกรรมดังกล่าวจัดขึ้นเพื่อให้ความรู้เรื่องการบริจาค
อวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะแก่นิสิตแพทย์ คณะแพทย์ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ
นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย (“Walk Rally : เริ่มต้นท่ี ... การให้”, 2553)  

รณรงค์การบริจาคอวัยวะ ณ เกาะสมุย โดยบรรยายให้ความรู้เรื่องการบริจาคและการปลูก
ถ่ายอวัยวะให้แก่นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติการท่องเท่ียว มหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎร์ธานี 
(“รณรงค์บริจาคอวัยวะ ณ เกาะสมุย”, 2553)  

บรรยายให้ความรู้แก่นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 วิทยาลัยพยาบาลสภากาชาดไทย ให้แก่นักศึกษา
วิทยาลัยพยาบาล สภาการชาดไทย ช้ันปีท่ี 1 เพื่อใช้ในการจัดท าข้อมูลประกอบรายงานเรื่อง 
หลักการกาชาด (“บรรยายให้ความรู้แก่นักศึกษาช้ันปีท่ี 1”, 2552)  

โครงการหนึ่งคนให้ ... หลายคนรับ เริ่มต้นท่ี... การให้: Start to Give ศูนย์บริจาคอวัยวะ
สภากาชาดไทยร่วมกับคณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่นและบริษัท ไทยประกันชีวิต จ ากัด 
จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจเรื่องการปลูกถ่ายอวัยวะ ภาวะสมองตาย การบริจาค
อวัยวะผ่านกิจกรรมและเกมต่างๆ (เริ่มต้นท่ี ... การให้: Start to Give”, 2552)  

กิจกรรม Walk Rally ให้ความรู้เรื่องการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะแก่นิสิต
แพทย์โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ และนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย (“Walk Rally: ให้
ความรู้เรื่องการบริจาคอวัยวะ”, 2552)  
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นพ.วิศิษฎ์ ฐิตวัฒน์ ผู้อ านวยการศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย ได้ให้สัมภาษณ์
หนังสือพิมพ์ไทยโพสต์ ประจ าวันท่ี 22 - 23 เดือนสิงหาคม ปี 2551 “การให้ความรู้แก่เด็กนักเรียน
และนักศึกษา เพื่อสร้างความตระหนักถึงความส าคัญและน าไปสู่การสนับสนุนการบริจาคอวัยวะใน
ท่ีสุด รวมท้ังพยายามผลักดันให้กระทรวงศึกษาธิการสร้างหลักสูตรความรู้เกี่ยวกับการบริจาคและการ
ปลูกถ่ายอวัยวะอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ” 

 ในงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการบริจาคอวัยวะหลายเรื่อง พบว่า ค่านิยม
และความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีความสัมพันธ์กับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะเนื่องจากการที่ได้
รับทราบข้อมูลท่ีแท้จริงท าให้เห็นถึงความส าคัญคุณค่าและประโยชน์ในการบริจาคอวัยวะหลังจาก
เสียชีวิต      

  Horton และ Horton (1990) ได้ศึกษาปัจจัยด้านความรู้ เพื่อให้ทราบถึงข้อจ ากัดและ
อุปสรรคต่อการบริจาคอวัยวะ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีจ านวน 455 คน นักศึกษา
ระดับปริญญาโท จ านวน 26 คน และบุคคลท่ัวไปจากชุมชนจ านวน 465 คน จากผลการส ารวจพบว่า 
ค่านิยมและความรู้เป็นพื้นฐานท่ีจะน าไปสู่เจตคติท่ีดีต่อการบริจาคอวัยวะ และน าไปสู่ความเต็มใจใน
การเป็นผู้บริจาคอวัยวะท่ีมีศักยภาพโดยการแสดงความจ านงและถือบัตรผู้บริจาคอวัยวะ 

Horton และ Horton (1991) ได้ศึกษาปัจจัยด้านค่านิยม ความรู้ เจตคติต่อการบริจาค
อวัยวะ และความเต็มใจท่ีจะเป็นผู้บริจาคอวัยวะ โมเดลท่ี 1 ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา 
และได้มีการพัฒนาโมเดลโดยเพิ่มปัจจัยด้านอายุ เจตคติต่อความตาย และประวัติการบริจาคเลือด ใน
โมเดลท่ี 2 ได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นบุคคลท่ัวไปในชุมชน ซึ่งพบว่าตัวแปรดังกล่าวมีความสัมพันธ์
กัน และสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีว่าค่านิยม และความรู้ สามารถท านายพฤติกรรมการบริจาคได้
อย่างมีนัยส าคัญ 

การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นและความเกี่ยวพัน เป็นอีกปัจจัยท่ีพบว่ามีอิทธิพลต่อเจตคติต่อ
การบริจาคอวัยวะ และความเต็มใจท่ีจะเป็นผู้บริจาคอวัยวะ เนื่องจากปัญหาการขาดแคลนจ านวนผู้
บริจาคอวัยวะซึ่งไม่สอดคล้องกับจ านวนผู้รอรับการปลูกถ่ายอวัยวะ Skumanic และ Kintsfather    
(1996) เสนอว่ากลยุทธ์การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นเพื่อเพิ่มระดับความมุ่งมั่นของ
ประชาชนท่ีจะบริจาค การสนับสนุนการแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะอาจเป็นส่ิงท่ีน าไปสู่
ความส าเร็จของการเพิ่มจ านวนผู้บริจาคอวัยวะ ขึ้นอยู่กับรูปแบบและรายละเอียดของการเชิญชวน
และโอกาส แรงจูงใจในการบริจาคอวัยวะ โดยการศึกษาครั้งนี้น าเสนอและทดสอบรูปแบบสาเหตุของ
การตอบสนองต่อการเชิญชวน ความสัมพันธ์ระหว่าง ความค่านิยม ส่ิงเร้าการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของ
ผู้อื่น (empathy arousal) และความเกี่ยวพัน (involvement) พบว่าเป็นแรงผลักดันท่ีส าคัญใน
กระบวนการโน้มน้าวใจ (Skumanic & Kintsfather, 1996) 
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

การศึกษาในครั้ง ผู้วิจัยใช้แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้  
2. แนวคิดเกี่ยวกับค่านิยมและเจตคติ 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะ 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 
5. แนวคิดเกี่ยวกับความเกี่ยวพัน 
6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความรู้  

Benjamin S. Bloom เป็นนักจิตวิทยาการศึกษาชาวอเมริกันได้อธิบายกระบวนการของ
ความรู้โดยได้จัดกลุ่มพฤติกรรมทางสมองท่ีส าคัญต่อการเรียนรู้ (Bloom’s Taxonomy) ไว้ 6 ระดับ  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพที่ 1. กระบวนการของกลุ่มพฤติกรรมทางสมองท่ีส าคัญต่อการเรียนรู้ (Bloom’s Taxonomy) 

1. ความรู้ (Knowledge) หมายถึง การเรียนรู้ที่เน้นถึงการจ าและการระลึกได้ถึงความคิด 
วัตถุ และปรากฏการณ์ต่าง ๆ ซึ่งเป็นความจ าท่ีเริ่มจากส่ิงง่าย ๆ ท่ีเป็นอิสระแก่กัน ไปจนถึงความจ า
ในส่ิงท่ียุ่งยากซับซ้อนและมีความสัมพันธ์ระหว่างกัน 

2. ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถทางสติปัญญาในการขยายความรู้ 
ความจ า ให้กว้างออกไปจากเดิมอย่างสมเหตุสมผล การแสดงพฤติกรรมเมื่อเผชิญกับส่ือความหมาย 
และความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือการขยายความส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 

3. การน าไปปรับใช้ (Application) เป็นความสามารถในการน าความรู้ (knowledge) ความ
เข้าใจหรือความคิดรวบยอด (comprehension) ในเรื่องใดๆ ท่ีมีอยู่เดิม ไปแก้ไขปัญหาท่ีแปลกใหม่
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ของเรื่องนัน้ โดยการใช้ความรู้ต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีการกับความคิดรวบยอดมาผสมผสานกับ
ความสามารถในการแปลความหมาย การสรุปหรือการขยายความส่ิงนั้น 

4. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถและทักษะท่ีสูงกว่าความเข้าใจ และการน าไป
ปรับใช้ โดยมีลักษณะเป็นการแยกแยะส่ิงท่ีจะพิจารณาออกเป็นส่วนย่อย ท่ีมีความสัมพันธ์กัน รวมท้ัง
การสืบค้นความสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ เพื่อดูว่าส่วนประกอบส่วนย่อยนั้นสามารถเข้ากันได้หรือไม่ 
อันจะช่วยให้เกิดความเข้าใจต่อส่ิงหนึ่งส่ิงใดอย่างแท้จริง 

5. การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการรวบรวมส่วนประกอบย่อย ๆ หรือ
ส่วนใหญ่ ๆ เข้าด้วยกันเพื่อให้เป็นเรื่องราวอันหนึง่อันเดียวกัน การสังเคราะห์จะมีลักษณะของการ
เป็นกระบวนการรวบรวมเนื้อหาสาระของเรื่องต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกัน เพื่อสร้างรูปแบบหรือโครงสร้างท่ี
ยังไม่ชัดเจนขึ้นมาก่อน อันเป็นกระบวนการท่ีต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์ภายในขอบเขตของส่ิงท่ี
ก าหนดให้ 

6. การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับความคิด ค่านิยม 
ผลงาน ค าตอบ วิธีการและเนื้อหาสาระเพื่อวัตถุประสงค์บางอย่าง โดยมีการก าหนดเกณฑ์ (criteria) 
เป็นฐานในการพิจารณาตัดสิน การประเมินผล จัดได้ว่าเป็นขั้นตอนท่ีสูงสุดของพุทธิลักษณะ 
(characteristics of cognitive domain) ท่ีต้องใช้ความรู้ความเข้าใจ การน าไปปรับใช้ การวิเคราะห์
และการสังเคราะห์เข้ามาพิจารณาประกอบกันเพื่อท าการประเมินผลส่ิงหนึ่งส่ิงใด 

ต่อมาในปี ค.ศ. 1990 ลอริน แอนเดอสัน (Lorin Anderson) ได้ปรับปรุงการจัดกลุ่ม
พฤติกรรมทางสมองขึ้นมาใหม่  (Revised Bloom’s Taxonomy: RBT) โดยได้เปล่ียนจากค านาม
เป็นค ากริยาเพื่ออธิบายระดับท่ีแตกต่างกันของกลุ่มพฤติกรรมดังกล่าว โดยจ าแนกเป็น 2 มิติ คือ มิติ
ด้านกระบวนการอภิปัญญา และ มิติด้านความรู้ 
 
มิติด้านกระบวนการอภิปัญญา   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 2. กระบวนการของกลุ่มพฤติกรรมทางสมองท่ีส าคัญต่อการเรียนรู้แบบใหม่  
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1. จ า (Remembering) ความสามารถในการดึงความรู้ท่ีเกี่ยวข้องออกจากความจ าระยะยาว 
ซึ่งประกอบด้วย การจดจ า (Recognizing) และการระลึกได้ (Recalling) 

2. เข้าใจ (Understanding) สามารถสร้างความหมายจากส่ิงท่ีเรียนรู้ ท้ังการพูดการเขียน
การส่ือสารด้วยภาพ การตีความ ซึ่งประกอบด้วย การยกตัวอย่างได้ (Exemplifying) การจ าแนก
ประเภทได้ (Classifying) การสรุปความ (Summarizing) การสรุปอ้างอิงได้ (Inferring) การสามารถ
เปรียบเทียบได้ (Comparing) การอธิบายได้ (Explaining) 

3. ประยุกต์ใช้ (Applying) การกระท า การปฎิบัติ หรือ การด าเนินงานในสถานการณ์ท่ี
ก าหนดประกอบด้วยการกระท า (Executing) การด าเนินงาน (Implementing) 

4. วิเคราะห ์(Analysing) ความสามารถในการแจกแจงองค์ประกอบ โครงสร้างออกเป็น
ส่วนย่อยว่าแต่ละส่วนมีความเกี่ยวข้องกันอย่างไร ประกอบด้วย การจ าแนก (Differentiation) การ
จัดระบบ (Organizing) การระบุสาเหตุ (Attributing)  

5. ประเมินค่า (Evaluating) การตัดสินคุณค่า โดยมีองค์ประกอบ การตรวจสอบ 
(Checking) การใช้วิจารณญาณ (Critiquting) 

6. สร้างสรรค์ (Creating) การน าส่วนต่างๆ หรือ องค์ประกอบย่อยเข้ามาบูรณาการเพื่อให้
เป็นภาพที่เช่ือมต่อกัน ประกอบด้วย การสร้าง (Generating) การวางแผน (Planning)   การผลิต 
(Producing)  

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 3. การเปรียบเทียบกระบวนการของกลุ่มพฤติกรรมทางสมองท่ีส าคัญต่อการเรียนรู้ระหว่าง
แบบด้ังเดิม (Bloom’s Taxonomy) และแบบใหม่ (Revised Bloom’s Taxonomy) 

แบบดัง้เดมิ แบบใหม่ 
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มิติแห่งความรู้  

ในการปรับปรุงครั้งนีไ้ด้จ าแนกมิติของความรู้ออกเป็น 4 หมวดหมู่ คือ ความรู้เกี่ยวกับ
ข้อเท็จจริง (Factual Knowledge) ความรู้เชิงมโนทัศน์ (Conceptual Knowledge) ความรู้เชิง
วิธีด าเนินการ (Procedural Knowledge) ความรู้เชิงอภิมาน (Meta - Cognitive Knowledge) 

ความรู้เชิงข้อเท็จจริง (Factual Knowledge) ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับองค์ประกอบต่างๆ 
ท่ีจะต้องทราบหรือต้องแก้ปัญหาได้แก่  

 ความรู้เกี่ยวกับศัพท์เฉพาะ (Terminology)  
 ความรู้เกี่ยวกับรายละเอียดเฉพาะเจาะจงและองค์ประกอบ  

 ความรู้เชิงมโนทัศน์ (Conceptual Knowledge)  ความรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์ประกอบพื้นฐานซึง่เป็นส่วนหนึ่งขององค์กรหรือของโครงสร้างใหญ่ท่ีท าให้เกิดการท าหน้าท่ี
ร่วมกัน 

 ความรู้เกี่ยวกับการจัดประเภท จัดหมวดหมู่ จัดระดับช้ัน 
 ความรู้เกี่ยวกับหลักการและการสรุปอ้างอิง 
 ความรู้เกี่ยวกับทฤษฎี แม่แบบ โครงสร้าง 

ความรู้เชิงวิธีด าเนินการ (Procedural Knowledge) ความรู้เกี่ยวกับวิธีด าเนินการแต่ละ
เรื่องว่าจะท าอย่างไร ความรู้ในทักษะท่ีเฉพาะเจาะจงตามสาระและเหตุผล วิธีการแก้ไขปัญหาและ
วิธีการแสวงหาความรู้  

 ความรู้ในทักษะเฉพาะเจาะจง 
 ความรู้ในด้านเทคนิคท่ีเฉพาะเจาะจง 
 ความรู้ในเรื่องเกณฑ์ส าหรับก าหนดขั้นตอน 

ความรู้เชิงอภิมาน (Meta - Cognitive Knowledge) ความรู้ในการคิดท่ัวๆ ไปของบุคคล 
และความตระหนักเกี่ยวกับภูมิปัญญาของตนเอง  

 ความรู้เชิงกลยุทธ์ เป็นความรู้เกี่ยวกับการน าส่วนส าคัญมาเป็นแผนการท างาน  
   เพื่อน าไปปฎิบัติ 
 ความรู้เกี่ยวกับภาระงาน เป็นความรู้เกี่ยวกับบริบทและเงื่อนไขท่ีเหมาะสม 
 ความรู้ด้วยตนเองเป็นการตระหนักระดับความรู้ ความสามารถของตนเอง 

ดังนั้นอาจสรุปได้ว่า การเกิดความรู้นั้น เริ่มจากบุคคลมีการจดจ า หรือระลึกได้ถึงส่ิงท่ีตนรับรู้
มาแล้วเกิดความสนใจ เข้าใจ มีการน าส่ิงท่ีรับรู้มานั้นไปประยกุต์ใช้ในสถานการณ์จริง และมีการ
วิเคราะห์ ประเมินค่า และน าข้อมูลท่ีได้รับมาเช่ือมต่อแตกต่างกันออกไปแต่ละบุคคลจนเกิดเป็น
ความรู้ท่ีถูกต้องตามเกณฑ์ของความรู้นั้นๆ การที่จะทราบว่าบุคคลมีความรู้ถูกต้องเหมาะสมหรือไม่
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นั้นกระท า ได้โดยการวัดความรู้ ซึ่งผู้ถูกทดสอบจะแสดงออกมาทางพฤติกรรม เช่น การพูด การเขียน 
การแสดงท่าทาง ซึ่งแบบทดสอบท่ีใช้ท่ัวไปมีอยู่หลายชนิด เช่น แบบเลือกตอบ แบบถูก - ผิด แบบ
เติมค า แบบจับคู่ อย่างไรก็ตามการน าแบบทดสอบความรู้มาใช้จะต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับบุคคล
ท่ีจะท าการทดสอบด้วย 

Horton และ Horton (1991) ใช้ข้อค าถามท่ีถามเกี่ยวกับความรู้ท่ีถูกต้องของการบริจาค
อวัยวะ จ านวน 21 ข้อ เพื่อตรวจสอบความรู้ของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งพบความสัมพันธ์ระหว่างความรู้
เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะและเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะทางบวก 

Morgan และ Miller (2002) สอบถามความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ โดยให้กลุ่มตัวอย่าง
ตอบข้อค าถามท่ีถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ีถูกต้องของการบริจาคอวัยวะ จ านวน 9 ข้อ จากการทดสอบ
พบว่าบุคคลท่ีถือบัตรผู้บริจาคอวัยวะมีค่าคะแนนความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะสูงกว่ากลุ่มท่ียังไม่
เป็นผู้ถือบัตรบริจาค 

Rumsey (2003) กล่าวว่าความรู้ส่วนบุคคลต่อการบริจาคอวัยะและการปลูกถ่ายอวัยวะ
สามารถปรับเปล่ียนมุมมองท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะ และจากการส ารวจผู้ท่ีอาศัยในโตรอนโต 
(Toronto) จ านวน 595 ราย พบว่าความรู้ส่วนบุคคลต่อการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะ 
เป็นเหตุผลส าคัญต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

Sander และ Miller (2005) กล่าวว่าจากการศึกษาพบว่าชาวอเมริกันมีความเข้าใจผิด
จ านวนมากและขาดความรู้ท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ความรู้ท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการบริจาค
อวัยวะมีความสัมพันธ์ต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคและน าไปสู่การถือบัตรบริจาคอวัยวะ 

จุฑามาส ปิ่นมงคล (2547) ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้กับเจตคติว่าเมื่อบุคคลมี
ความรู้ท่ีดีในเรื่องใด จะส่งผลให้บุคคลนั้นเกิดเจตคติท่ีดีต่อเรื่องนั้นๆด้วยและจะส่งผลให้บุคคลนั้น
สนใจหาความรู้และเรียนรู้ในส่ิงนั้นๆ ได้รวดเร็วและถูกต้องยิ่งขึ้น สามารถจ าเรื่องนั้นๆได้นาน และ
น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้เมื่อถึงคราวจ าเป็น ดังนั้นความรู้และเจตคติจึงมีความ สัมพันธ์ที่
ต่อเนื่องกัน  ในการวัดความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะใช้แบบสอบถามมีลักษณะเป็นค าถามแบบให้
เลือกตอบ (Multiple Choice) มี 3 ตัวเลือก จ านวน 10 ข้อ โดยตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา 
น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์จิตแพทย์ 2 ท่านและแพทย์
ผู้เช่ียวชาญทางด้านการบริจาคอวัยวะ 1 ท่าน ตรวจสอบรายละเอียดและพิจารณาความถูกต้องของ
เนื้อหา ได้ค่าความตรงตามเนื้อหา (Content validity) เท่ากับ 0.90 และน าไปเก็บข้อมูลจากผู้
บริจาคโลหิตซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงท่ีจะท าการศึกษา จ านวน 50 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาค
แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.48 
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ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ หมายถึง ส่ิงท่ีส่ังสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้า
หรือประสบการณ์ การเรียนรู้ รวมท้ังความสามารถเชิงปฎิบัติและทักษะ ความเข้าใจหรือสารสนเทศท่ี
ได้รับมาจากประสบการณ์ ส่ิงท่ีได้รับมาจากการได้ยิน ได้ฟัง การคิด หรือการปฏิบัติ การได้รับทราบ
ข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะจะช่วยให้จดจ า ระลึกได้และเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของ
การบริจาคอวัยวะท่ีแท้จริง ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการบริจาคอวัยวะ ซึ่งอาจเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผล
ต่อการตัดสินใจท่ีจะแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะของบุคคลในโอกาสต่อไป 

 

แนวคิดเก่ียวกับค่านิยม 

 Rokeach (1973) กล่าวว่าค่านิยม (Value) เป็นความเช่ือท่ีคงทนถาวรในวิถีทางปฎิบัติ หรือ 
จุดหมายปลายทางของชีวิตอย่างใดอย่างหนึ่ง ค่านิยมเป็นส่ิงท่ีบุคคลหรือคนในสังคมเห็นดีเห็นงาม 
และยึดถือปฎิบัติมากกว่าวิถีปฏิบัติหรือเป้าหมายชีวิต  

ธรรมชาติของค่านิยม 

 Rokeach (1968, อ้างในสุนทรี โคมิน และสนิท สมัครการ, 2522) ได้สรุปลักษณะธรรมชาติ
ของค่านิยมดังนี ้

1. ค่านิยมมีลักษณะยืนยงถาวร (Completely Stable) ค่านิยมส่วนใหญ่มีลักษณะคงท่ี 
และไม่เปล่ียนแปลง เนื่องจากกระบวนการเรียนรูข้องมนุษย์ ซึ่งได้ถูกสอนและถ่ายทอด
ต่อๆกันมา ท าให้มีความต่อเนื่องของวัฒนธรรมหรอืสังคมหรือบุคลิกภาพของกลุ่มคนใน
สังคม และท าให้เกิดความแตกต่างระหว่างกลุ่มในสังคมท่ีต่างกัน จนเกิดลักษณะประจ า
กลุ่มหรือประจ าชาติขึ้น ค่านิยมสามารถเปล่ียนแปลงได้ด้วยประสบการณ์ท่ีผ่านมา  

2. ค่านิยมมีลักษณะเปรียบเทียบระดับความส าคัญ (Relative Conception) เมื่อมนุษย์โต
ขึ้นและมีประสบการณ์และกระบวนการเรียนรู้ทางสังคม (Socialization) บรรทัดฐาน 
(Norm) ของคนในสังคมว่าให้ความส าคัญกับส่ิงใด และเมื่อบุคคลมีประสบค่านิยมท่ีไม่
สอดคล้องกัน บุคคลจะจัดล าดับค่านิยมโดยให้ความส าคัญตามท่ีบุคคลรู้สึก (เกิดจาก
ความแตกต่างระหว่างบุคคล)  

ค่านิยมมีลักษณะเป็นความเช่ือ ความเช่ือแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ ประเภทแรกเป็นความ
เช่ือแบบพรรณนาสถานการณ์ (Descriptive or Existential Beliefs) ซึ่งเป็นความเช่ือท่ีถูกทดสอบได้
ว่าจริงหรือเท็จ ประเภทท่ีสอง คือ ความเช่ือแบบประเมินสถานการณ์ (Evaluative Beliefs) ซึ่งเป็น
ความเช่ือเกี่ยวกับการประเมินส่ิงต่างๆ ว่าดีหรือไม่ดี ประเภทท่ีสาม คือ ความเช่ือแบบพรรณนา
ก าหนด (Descriptive or Perspective) เป็นความเช่ือท่ีบ่งบอกถึงวิธีปฎิบัติ (Means of Action) 
หรือ จุดหมายปลายทาง (End of Action)  
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ชนิดของค่านิยม 

โรคีช เสนอแนวคิดทฤษฎี โครงสร้างค่านิยม ไว้ว่า ค่านิยมสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
คือ ค่านิยมวิถีปฏิบัติ (Instrumental Values) และค่านิยมจุดหมายปลายทาง (Terminal Values) 
ค่านิยมท้ังสองมีหน้าท่ีแตกต่างกัน แต่สัมพันธ์กัน (Functional Relationship) กล่าวคือค่านิยมวิถี
ปฏิบัติ จะช่วยในการด ารงชีวิตและการเลือกแสดงพฤติกรรมประจ าวัน เช่น ใช้ความทะเยอทะยาน
หรือ ใช้ความซื่อสัตย์เป็นวิถีปฏิบัติ ส่วนค่านิยมท่ีแสดงให้เห็นถึงเป้าหมายของชีวิตท่ีต้องการบรรลุ ก็
คือ ค่านิยมจุดหมายปลายทางท่ีจะไปถึง โดยแต่ละกลุ่มประกอบด้วยค่านิยมเฉพาะเจาะจง 18 ตัว  
ผู้ตอบเครื่องมือของโรคีช จะจัดล าดับค่านิยมข้างต้นในแต่ละกลุ่มและส่ิงนี้เองท่ีบ่งบอกว่าคนหนึ่งๆ 
ชอบค่านิยมอะไรมากกว่าค่านิยมอะไร  ค่านิยมใดอยู่ในอันดับสูง ย่อมมีความโน้มเอียงท่ีจะถูกกระตุ้น
ให้แสดงออกเป็นพฤติกรรม  

ค่านิยมจุดหมายปลายทาง (Terminal Values) 

1. การมีชีวิตสุขสบาย (A Comfortable Life) 
2. ความเสมอภาค (Equality) 
3. การมีชีวิตต่ืนเต้น (An Exciting Life) 
4. ความมั่นคงของครอบครัว (Family Security) 
5. การมีเสรีภาพ (Freedom) 
6. การมีสุขภาพดี (Health) 
7. ความสมดุลย์ (Inner Harmony) 
8. การมีคู่ชีวิต (Mature Love)    
9. ความมั่นคงของชาติ (National Security) 
10. การยอมรับจากสังคม (Social Recognition) 
11. มิตรภาพที่แท้จริง (True Friendship) 
12. ความเข้าใจชีวิต (Wisdom) 
13. การท่ีโลกมีสันติสุข (A World at Peace) 
14. การท่ีโลกสวยงาม (A World of Beauty) 
15. ความอยู่รอด (Salvation) 
16. สมความปรารถนา (Pleasure) 
17. การเคารพตนเอง (Self-Respect) 
18. รู้สึกประสบความส าเร็จ (A Sense of Accomplishment) 
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ค่านิยมวิถีปฎิบัติ (Instrumental Values) 

1. ความทะเยอทะยาน (Ambitious) 
2. ความใจกว้าง (Broad-minded) 
3. ความสามารถ (Capable) 
4. ความสะอาด (Clean) 
5. ความกล้าหาญ (Courageous) 
6. การให้อภัย (Forgiving) 
7. ชอบช่วยเหลือ (Helpful) 
8. ความซื่อสัตย์ (Honest) 
9. จินตนาการ (Imaginative) 
10. เสรีภาพ (Independent) 
11. ฉลาด (Intellectual) 
12. มีเหตุผล (Logical) 
13. ความรัก (Loving) 
14. ความร่าเริง (Cheerful) 
15. เช่ือฟังค าส่ัง (Obedient) 
16. ความสุภาพ (Polite) 
17. ความรับผิดชอบ (Responsible) 
18. การควบคุมตนเอง (Self-Controlled) 

ธีระพร อุวรรณโณ (2546)  กล่าวว่าค่านิยมกับเจตคติอาจแตกต่างกันได้ในแง่ของตัวค่านิยม
และท่ีหมายของเจตคติ ค่านิยมท่ีนักจิตวิทยาสนใจศึกษาส่วนใหญ่เป็นเรื่องแนวทางในการด าเนินชีวิต 
ส าหรับท่ีหมายของเจตคติอาจเป็นเรื่องท่ีไม่มีเกี่ยวข้องกับแนวทางในการด าเนินชีวิต  

Horton และ Horton (1991) ศึกษารูปแบบของความเต็มใจท่ีจะเป็นผู้บริจาคอวัยวะโดยน า
มาตรวัดค่านิยมของโรคีช (Rokeach value survey) มาใช้เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลด้านค่านิยม
จุดหมายปลายทาง (Terminal Values) 18 ด้าน และค่านิยมวิธีปฎิบัติ (Instrumental value) 18 
ด้าน โดยเรียงรายการตามล าดับตัวอักษร และให้ผู้ร่วมวิจัยจัดอันดับตามช่วงห่างของมาตรวัด 7 
ระดับท่ีมีระดับต้ังแต่ “ไม่ส าคัญอย่างยิ่ง” ถึง “ส าคัญอย่างยิ่ง” ข้อสมมติฐานไม่ได้ระบุว่าค่านิยมของ
โรคีช 36 ด้านใดท่ีควรก าหนดให้เป็นโครงสร้างของค่านิยมแฝง ข้อมูลส าหรับกลุ่มตัวอย่าง 90 คนแรก
ได้มีการส ารวจเพื่อหาค่านิยมท่ีมีสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับความเต็มใจท่ีจะเป็นผู้บริจาคอวัยวะ จึง
ได้ค่านิยมท่ีน ามาใช้เป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ครั้งนี้ คือ ค่านิยมวิถีปฏิบัติ 7 ด้านได้แก่ ความใจกว้าง 
(broadminded) ความร่าเริง (cheerful) ความกล้าหาญ (courageous)   การให้อภัย (forgiving) 
ชอบช่วยเหลือ (helpful) ความซื่อสัตย์ (honest) และ การให้ความรัก (loving)  
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แนวคิดเก่ียวกับเจตคติ 

 ธีระพร อุวรรณโณ (2546) ค าว่า Attitude มีรากศัพท์มาจากภาษาละตินว่า “aptitudin” 
ซึ่งมีความหมายว่า แนวโน้มท่ีจะท าส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่งเมื่อแปลเป็นภาษาไทยตรงกับค าว่าเจตคติ ตาม
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542) ให้ความหมายของค าว่าเจตคติไว้ว่า หมายถึง ท่าทีหรือ
ความรู้สึกของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่ง การให้ค าจ ากัดความของค าว่าเจตคติ มีนักวิชาการและ
นักจิตวิทยาหลายท่านได้ให้ค านิยามไว้อย่างหลากหลาย 

Allport (1961) ให้ความหมายของเจตคติไว้ว่า เป็นสภาวะความพร้อมทางจิตหรือประสาท
ซึ่งเป็นแรงก าหนดทิศทางปฏิกิริยาของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงของหรือสถานการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับบุคคลนั้น
สภาวะความพร้อมนี้สามารถเกิดได้จากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 

Thurstone (1967) ได้ให้ความหมายของเจตคติไว้ว่าเป็นเรื่องของความชอบหรือไม่ชอบใน
รูปแบบของความคิดเห็นหรือว่าการแสดงออกทางภาษาได้  

Zimbardo และ Ebbesen (1969) กล่าวว่าเจตคติเป็นแนวโน้มท่ีบุคคลจะแสดงออกในวิธีที่
สอดคล้องกับความคิดและความรู้สึกของบุคค ซึ่งสอดคล้องกับค่านิยมของตน  

 Kendler (1974) กล่าวว่าเจตคติ คือ ความพร้อมของแต่ละบุคคลท่ีจะแสดงพฤติกรรม
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าในสังคมครอบครัว หรือแนวโน้มท่ีจะแสดงพฤติกรรมในทางท่ีจะสนับสนุน หรือ 
ต่อต้านประสบการณ์บางอย่าง บุคคล สถาบัน หรือ แนวความคิดบางอย่าง   

Hilgard (1975) กล่าวว่าเจตคติหมายถึง พฤติกรรมหรือความรู้สึกครั้งแรกที่มีต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 
หรือต่อแนวความคิดใดแนวคิดหนึ่งในทางเข้าหาหรืออกห่างและเป็นความพร้อมท่ีจะตอบสนองไป
ในทางเอนเอียงท่ีจะไปในลักษณะเดิม เมื่อพบกับส่ิงดังกล่าวนั้นอีก 

 ธีระพร อุวรรณโณ (2546) ได้เสนอแนวคิดในการพิจารณาความหมายออกเป็นสามกลุ่มหลัก
โดยพิจารณาจากองค์ประกอบของเจตคติเป็นเกณฑ์ ดังนี้ 

 
การนิยามเจตคติเป็นสามองค์ประกอบ 

แนวความคิดของโรเซ็นเบิร์กและโฮฟแลนด์ (Rosenberg & Hovland, 1960) ได้ให้ค า
นิยามว่า เจตคติ หมายถึงแนวโน้มในการตอบสนองต่อส่ิงเร้าบางประเภทด้วยการตอบสนองบาง
ประเภท โดยประกอบด้วย 3 องค์ประกอบได้แก่ 
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ภาพที่ 4. กรอบแนวความคิดเกี่ยวกับเจตคติของโรเซ็นเบิร์กและโฮฟแลนด์ (1960) 

 องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component) เป็นองค์ประกอบด้านความรู้สึกท่ีมี
อารมณ์เกี่ยวข้องด้วย หากบุคคลมีความรู้สึกรักหรือชอบพอในบุคคลใดหรือส่ิงใดก็จะช่วยให้เกิด   
เจตคติท่ีดีต่อบุคคลนั้นหรือส่ิงนั้น แต่ถ้าหากบุคคลมีความรู้สึกท่ีไม่ดีก็จะท าให้มีเจตคติท่ีไม่ดีต่อส่ิงนั้น 
ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทดังนี้ ความรู้สึกทางบวก คือ ความพึงพอใจ เช่น การชอบ การ
เห็นอกเห็นใจ ความรู้สึกทางลบ คือ ความไม่พึงพอใจ เช่น ความรังเกียจ ไม่ชอบ 

 องค์ประกอบด้านความรู้ความคิด (Cognitive Component) เป็นองค์ประกอบเกี่ยวกับ
ความรู้ ความคิด ความเช่ือ การรับรู้เกี่ยวกับส่ิงของ บุคคลหรือสภาพการณ์ทางสังคม ท่ีบุคคล
พิจารณาออกมาว่าส่ิงนั้นดีหรือไม่ดีพงึปราถนาหรือไม่พึงปรารถนาเมื่อบุคคลมีความรู้หรือความเช่ือว่า
ส่ิงใดดีก็มักจะมีเจตคติท่ีดีต่อส่ิงนั้น แต่ในทางตรงกันข้ามหากบุคคลมีความรู้หรือความเช่ือมาก่อนว่า
ส่ิงใดไม่ดีก็จะมีเจตคติต่อส่ิงนั้นไม่ดีด้วย 

 องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral) คือ พฤติกรรมภายนอกท่ีบุคคลแสดงออกมา
โดยตรงซึ่งมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบด้านความรู้ ความคิด และองค์ประกอบด้านความรู้สึก 
ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่าการกระท าของบุคคลสามารถสะท้อนได้ถึงเจตคติของบุคคลนั้น 

สิง่เร้า 

(Stimuli) 

              ตวัแปรอิสระ       ตวัแปรในศีรษะ                          ตวัแปรตามท่ีวดัได้ 

(Measurable independent variables)              (Intervening variables)                 (Measurable dependent variables) 

 

สิ่งเร้า (Stimuli) 
บุคคล สถานการณ ์

เร่ืองโต้แย้งกันในสังคม 
กลุ่มทางสังคมและ 

“ที่หมายของเจตคติอ่ืนๆ” 
(Individual, situations, 
social issues, social 
groups and “other 

objects”) 

เจตคติ 

(Attitude) 

อารมณ์ความรู้สกึ 

(Affection) 

ปัญญา 

(Cognition) 

พฤติกรรม 

(Behavior) 

การตอบสนองของประสานซิมพาเทคิก 
(Sympathetic nervous system responses) 

ค าพูดแสดงอารมณ์ความรู้สึก 

(Verbal statements of affect) 

การตอบสนองด้านการรับรู ้
(Perceptual responses) 

ค าพูดแสดงความเชื่อ 
(Verbal statements of beliefs) 

การกระท าแสดงออก 
(Overt actions) 

ค าพูดเก่ียวกับพฤติกรรม 
(Verbal statements concerning behavior) 
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 ส่ิงเร้า หมายถึง ท่ีหมายของเจตคติท่ีวัดได้หรือตัวแปรอิสระท่ีวัดได้ (measurable 
independent variables) เช่น บุคคล สถานการณ์ เรื่องโต้แย้งในสังคม หรือกลุ่มทางสังคม ส่ิงเร้า
เหล่านี้ท าให้เกิดตัวแปรในศีรษะ (intervening variables) เกิดขึ้น 4 ตัว คือ เจตคติจะเป็นตัวท าให้
เกิดการตอบสนองภายใน 3 ประเภทคือ อารมณ์ความรู้สึก (Affection) วัดด้วยการวัดทางสรีระต่างๆ 
เช่น ความดันโลหิต หรือ ความต้านทางไฟฟ้าท่ีผิวหนัง และวัดได้จากค าตอบว่าชอบหรือไม่ชอบท่ี
หมายของเจตคติ ปัญญา (Cognition) หมายถึงการรับรู้ การคิดและความเช่ือเกี่ยวกับท่ีหมายของเจต
คติ สามารถวัดได้ด้วยค าถามในรูปของค าพูดหรือข้อเขียน พฤติกรรม (Behavior) ในทางจิตวิทยา
เรียกว่า ภาวะสันนิษฐาน (Construct) อาจวัดได้จากการสังเกตการกระท าท่ีบุคคลแสดงออก และ
ค าพูดของบุคคลท่ีเกี่ยวกับเจตนาต่างๆ ท่ีแสดงพฤติกรรมต่อท่ีหมายของเจตคติ  

การนิยามเจตคติเป็นสององค์ประกอบ 

นิยามของ Rosenberg (1960, 1966) ได้ระบุว่า เจตคติมีสององค์ประกอบ คือ 
องค์ประกอบด้านอารมณ์ความรู้สึก หมายถึง ความรู้สึกท่ีบุคคลมีเม่ือถูกกระตุ้นโดยท่ีหมายของเจต
คติ และ องค์ประกอบด้านปัญญา หมายถึง กลุ่มของความเช่ือท่ีบุคคลมีว่าท่ีหมายของเจตคติจะเป็น
ตัวส่งเสริมหรือขัดขวางการบรรลุถึงค่านิยมต่างๆ  

การนิยามเจตคติเป็นหนึ่งองค์ประกอบ 

แนวความคิดท่ีเห็นว่าเจตคติเป็นหนึ่งองค์ประกอบ คือ องค์ประกอบด้านอารมณ์ความรู้สึก 
(affective component) ซึ่งมีแกนกลางอยู่ท่ีการประเมิน (evaluation) เจตคติ หมายถึง อารมณ์
ความรู้สึกในทางสนับสนุนหรือต่อต้านท่ีหมายทางจิต (Thurstone, 1931, 1959) เจตคติ หมายถึง 
ความเข้มของอารมณ์ความรู้สึกทางบวกหรือทางลบในทางสนับสนุนหรือต่อต้านท่ีหมายทางจิต 
(Thurstone 1931, 1959) (อ้างจาก ธีระพร อุวรรณโณ, 2546) เจตคติเป็นแนวโน้มในการประเมิน
บุคคล การเข้าหาหรือการหลีกหนี หรือการสนับสนุนหรือการต่อต้านท่ีหมายของเจตคติ (Osgood, 
Suci, & Tannenbaum, 1957) (อ้างจาก ธีระพร อุวรรณโณ, 2546) 

ความส าคัญของเจตคติ 

การศึกษาเกี่ยวกับเจตคติเป็นเรื่องท่ีมีการศึกษากันมาก ท้ังนักวิชาการ นักการศึกษานักสังคม
วิทยา นักจิตวิทยาสังคม ซึ่งจะพบได้จากงานวิจัยต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน โดยศึกษาในเรื่องท่ีผู้วิจัยมี
ความสนใจ จึงเป็นส่ิงท่ีสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของเจตคติ อาจแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ 
ดังนี ้

1. เป็นมโนทัศน์ท่ีเป็นทางลัดส าหรับท าให้นักวิชาการทราบส่ิงอื่นได้อีกหลายส่ิง 
2. เป็นเรื่องท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมและอาจใช้เป็นส่วนประกอบในการท านายพฤติกรรม 
3. เป็นเรื่องท่ีนักจิตวิทยาหลายสาขาสนใจร่วมกัน 
4. เป็นเรื่องท่ีนักวิชาการและบุคคลในอาชีพอื่นให้ความสนใจ  
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การวัดเจตคติ  

การวัดเจตคติ สามารถวัดออกมาในลักษณะของทิศทาง (Direction) และ ระดับของเจตคติ 
(Magnitude) ซึ่งทิศทางของเจตคติ (Direction) หมายถึงการแสดงออกของเจตคติท่ีมีต่อท่ีหมาย แบ่ง
ออกเป็น 2 ทิศทาง คือ ทางบวก (Positive)  หมายถึง แนวโน้มทางอารมณ์ท่ีแสดงออก โดยประเมินค่าของ
การรับรู้ การรู้สึก และการกระท าไปในทางท่ีสนับสนุนท่ีหมายนั้น เช่น พึงพอใจคล้อยตามและเห็นด้วย ซึ่งมี
ผลท าให้บุคคลแสดงออกมาในทางท่ีดีต่อส่ิงนั้นการ ทางลบ (Negative) หมายถึง แนวโน้มทางอารมณ์ท่ี
แสดงออก โดยประเมินค่าของการรับรู้ การรู้สึก  และการกระท าไปในทางท่ีหลีกเล่ียงหรือต่อต้านท่ีหมายนั้น 
เช่น ต่อต้าน ไม่พึงพอใจหรือไม่เห็นด้วย ซึ่งจะท าให้บุคคลเบ่ือหน่าย อยากหนีออกห่างจากส่ิงนั้น  
ระดับของเจตคติ (Magnitude) หมายถึงปริมาณความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อท่ีหมาย ซึ่งปรากฎในรูป
ของความรู้สึกมากน้อยเพียงใด หากบุคคลมีเจตคติต่อส่ิงหนึ่งมีความเข้มมาก เจตคตินั้นจะอยู่คงทน
ถาวรและเปล่ียนแปลงยาก ในทางตรงกันข้าม หากบุคคลมีเจตคติต่อส่ิงนั้นเพียงเล็กน้อย เจตคตินั้น
อาจเปล่ียนแปลงได้ 
 
วิธีการวัดเจตคติ แบ่งออกเป็น 3 วิธี   
 1. วิธีการสังเกต (Observation) เป็นวิธีการท่ีใช้ตรวจสอบบุคคลอื่น โดยการเฝ้ามองและจด
บันทึกพฤติกรรมของบุคคลอย่างมีแบบแผน 
 2. วิธีการสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวิธีการท่ีผู้ศึกษาจะต้องออกไปสอบถามบุคคลนั้นๆ ด้วย
ปาก (พูดคุย) ของตนเอง ซึ่งโดยปกติผู้สัมภาษณ์จะเตรียมแผนการล่วงหน้าเอาไว้ว่าจะสัมภาษณ์ใน
เรื่องใด เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด   
 3. วิธีการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบสอบถามนั้นจะมีข้อค าอธิบายไว้อย่าง
เรียบร้อย เพื่อให้ผู้ตอบทุกคนตอบมาเป็นแบบแผนเดียวกัน การใช้วิธีส่งแบบสอบถามนี้เป็นวิธีท่ีใช้กัน
มากในการวัดเจตคติ ท้ังนี้เพราะเราสามารถท่ีจะสร้างและถามได้ในหลายๆ ด้าน ตามความต้องการ
ของผู้ศึกษาแบบสอบถามนิยมสร้าง ได้แก่  
3.1 มาตรรวมการประมาณค่าของลิเคิร์ต วิธีการสร้างมาตรประมาณค่า (Method of summated 
ratings) คิดค้นโดยนักจิตวิทยาสังคมช่ือ เรนซิส ลิเคิร์ต (Rensis Likert, 1932) ลักษณะของมาตร
รวมการประมาณค่าของลิเคิร์ตจะประกอบด้วยข้อความท่ีต้องการสอบถามด้านซ้ายของตาราง แบ่ง
ออกเป็นข้อความท่ีมีความหมายทางบวกหรือทางลบท่ีมีต่อท่ีหมายสลับกันไปบ้าง ด้านขวาของตาราง
จะมีช่องให้เลือกตอบ 1 ช่องจาก 5 ช่อง เรียงล าดับค าตอบว่าเห็นด้วยมาก เห็นด้วย ตัดสินใจไม่ได้ ไม่
เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยมาก และน าค าตอบแต่ละข้อมาให้คะแนนค าตอบ  
 

 
ข้อความ 

คะแนน 

เห็นด้วยมาก เห็นด้วย ตัดสินใจไม่ได้ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยมาก 

ข้อความทางบวกต่อที่หมาย 5 4 3 2 1 
ข้อความทางลบต่อที่หมาย 1 2 3 4 5 
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3.2 มาตรจ าแนกความหมาย (semantic differential scale) พัฒนาโดย ชาร์ล ออสกูด และคณะ 
(1957) ณ มหาวิทยาลัยอิลลินอยส์ (University of Illinois) เป็นมาตรที่วัดความหมายโดยนัยของท่ี
หมายต่อผู้ตอบ ลักษณะของมาตรจ าแนกความหมายจะประกอบด้วย ท่ีหมายของเจตคติปรากฎ
ส่วนบนของมาตร ข้อกระทงท่ีต้องการสอบถามอยู่ถัดลงมา ข้อกระทงเหล่าเป็นค าคุณศัพท์ท่ีตรงกัน
ข้ามอยู่ 2 ขั้ว และน าค าคุณศัพท์ท่ีอยู่ด้านซ้ายแต่ละคู่สลับค าทางบวกและทางลบกันไปบ้าง  
 
 

ท่านรู้สึกว่าการบริจาคอวัยวะให้กับศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นส่ิงท่ี................. 
 
                 ส าคัญ         ไม่ส าคัญ 
 
 
       ไร้ประโยชน์          มีประโยชน์ 

 
 

 
 
 
3.3 มาตรในทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล ในส่วนท่ีวัดเจตคตินั้น แบ่งเป็นมาตรที่วัดทางตรงกับมา
ตท่ีวัดทางอ้อม ซึ่งการวัดเจตคติทางตรง ฟิชบายน์และไอเซ็น (1980) มักจะใช้มาตรจ าแนก
ความหมาย ส่วนมาตรการวัดเจตคติทางอ้อมเป็นการวัดจากความเช่ือและการประเมินลักษณะของ
ความเช่ือ ประกอบด้วย ท่ีหมายของเจตคติปรากฎส่วนบนของมาตร  
 
 
 

1. การขาดแคลนอวัยวะบริจาค เป็นสิ่งที่....... 
 

               ส าคัญ         ไม่ส าคัญ 
 
 

การบริจาคอวัยวะ เป็นสิ่งที่ ......... 
        ไร้ประโยชน์                                 มีประโยชน์ 
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ประโยชน์ของการวัดเจตคติ 

Fishbein และ Ajzen (1980, อ้างถึงในธีระพร อวุรรณโณ, 2542) กล่าวว่า เจตคติกับ
พฤติกรรมมีความสัมพันธ์กัน การวัดเจตคติมีเป้าหมายเพื่อท านายและท าความเข้าใจพฤติกรรมท่ีอยู่
ภายใต้เจตนาของบุคคล ซึ่งพฤติกรรมนั้นถูกก าหนดโดยเจตนา และเจตนาก็ถูกก าหนดโดยเจตคติต่อ
พฤติกรรม  

จุฑามาส ปิ่นมงคล (2547) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการวัดเจตคติได้ว่า 

1. การวัดเจตคติเพื่อท านายพฤติกรรม เนื่องจากการวัดเจตคติต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งของบุคคลจะ
แสดงถึงความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบต่อส่ิงนั้นเพียงใด เจตคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงนั้นจึงเป็น
เครื่องมือท านายว่าบุคคลนั้นจะมีการกระท าไปในท านองนั้นด้วย ดังนัน้การทราบเจตคติของ
บุคคลย่อมช่วยให้ท านายการกระท าของบุคคลได้  

2. การวัดเจตคติเพื่อเข้าใจสาเหตุและผลเจตคติต่อส่ิงต่างๆ นั้นเปรียบเสมือนสาเหตุภายในซึ่ง
ผลักดันให้บุคคลแสดงการกระท าท่ีต่างๆ กัน และอาจได้รับสาเหตุมาจากผลภายนอกด้วย
ส่วนหนึ่ง ดังนัน้การจะเข้าใจอิทธิพลของสาเหตุภายนอกท่ีมีต่อการกระท าของบุคคลต่างๆ 
ให้ชัดเจน บางครั้งจึงจ าเป็นต้องวัดเจตคติของบุคคลต่างๆ ต่อสาเหตุภายนอกด้วย 

3. การวัดเจตคติเพื่อหาทางป้องกัน กลุ่มบุคคลท่ีมีเจตคติต่อส่ิงเดียวกันคล้ายคลึงกัน ย่อมจะอยู่
ร่วมกันอย่างสงบสุขในสังคม ดังนั้นการทราบเจตคติจะเป็นแนวทางให้เกิดความร่วมมือร่วม
ใจกันและไม่เกิดความแตกแยกในสังคม 

4. การวัดเจตคติเพื่อหาทางแก้ไข บุคคลสามารถมีเจตคติต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งแตกต่างไปได้มาก 
การวัดเจตคติจึงแสดงให้ทราบถึงความแตกต่าง เพื่อประโยชน์ในการหาแนวทางแก้ไขเจตคติ
ท่ีไม่ถูกต้องและปลูกฝังเจตคติท่ีดีต่อไป 

จากการทบทวน พบว่าในการศึกษาของ Parisi และ Katz (1986), Horton และ Horton 
(1990, 1991), และ Skumanic และ Kintsfather (1996) ได้กล่าวถึงข้อค าถามในสองลักษณะคือ 
ข้อค าถามเกี่ยวกับอารมณ์ความรู้สึกท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะในทางสนับสนุนเพื่อวัดเจตคติทางบวก
และข้อค าถามเกี่ยวกับอารมณ์ความรู้สึกท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะในทางต่อต้านหรือส่ิงท่ีรู้สึกว่าเป็น
อุปสรรคเพื่อวัดเจตคติทางลบ ซึ่งสอดคล้องกับการนิยามเจตคติเป็นหนึ่งองค์ประกอบ 

จุฑามาส ปิ่นมงคล (2547) ใช้แบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ มี
ลักษณะเป็นมาตรรวมการประมาณค่าของลิเคิร์ตแบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง  เห็น
ด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งจ านวน 20 ข้อ โดยตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา 
โดยการน าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์จิตแพทย์ 2 ท่านและ
แพทย์ผู้เช่ียวชาญทางด้านการบริจาคอวัยวะ 1 ท่าน ตรวจสอบรายละเอียดและพิจารณาความถูกต้อง
ของเนื้อหา ได้ค่าความตรงตามเนื้อหา (content validity) เท่ากับ 0.76 และน าไปเก็บข้อมูลจากผู้
บริจาคโลหิตซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงท่ีจะท าการศึกษา จ านวน 50 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาค
แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.77 
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Parisi และ Katz (1986) ใช้แบบสอบถาม แบบมาตรรวมการประมาณค่าของลิเคิร์ตแบ่ง
ออกเป็น 6 ระดับในมาตรวัดเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ เพื่อวัดเจตคติของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อการ
บริจาคอวัยวะ  

Horton และ Horton (1991) ได้น ามาตรวัดเจตคติของ Goodmonson และ Glaudin 
(1971) ซึ่งเป็นมาตรวมการประมาณค่าของลิเคิร์ตมาพัฒนาแบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยแต่ละค าถาม
จะให้ผู้ตอบเลือกตอบ 1 ช่องจาก 5 ช่อง เรียงล าดับจาก เห็นด้วยอย่างยิ่ง ค่อนข้างเห็นด้วย ตัดสินใจ
ไม่ได้ ค่อนข้างไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

Skumanic และ Kintsfather (1996) ได้น ามาตรวัดเจตคติของ Goodmonson และ 
Glaudin (1971) มาพัฒนา เป็นมาตรรวมการประมาณค่าของลิเคิร์ตแบ่งออกเป็นน 5 ระดับ เพื่อใช้
เป็นมาตรวัดเจตคติต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมต่อการบริจาคอวัยวะ 

ดังนั้นเจตคติ หมายถึง อารมณ์ความรู้สึกท่ีมีต่อท่ีหมายหรือการประเมินท่ีหมาย ซึ่งอาจเป็น
บุคคลหรือส่ิงของหรือความคิด ในลักษณะของการประเมินค่าท้ังในทางบวกหรือทางลบมีลักษณะ
ค่อนข้างคงทน แต่อาจเปล่ียนแปลงได้ตามประสบการณ์ใหม่ท่ีได้รับเพิ่มและมีความ ส าคัญในเรื่องของ
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรม ในลักษณะเฉพาะตัวตามทิศทางของเจตคติท่ีมีอยู่จะเป็นตัวก าหนด
แนวทางของบุคคลในการท่ีจะมีปฎิกริยาตอบสนองหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออก 

 

แนวคิดเก่ียวกับการบริจาคอวัยวะ 

บุคคลท่ีสูญเสียอวัยวะส าคัญไป ย่อมไม่สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้  ต่อมาการศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์การแพทย์ได้มีการพัฒนาจนกระท่ังสามารถน าอวัยวะจากบุคคลอื่นมาเปล่ียนให้กับผู้ป่วย 
เรียกว่าการปลูกถ่ายอวัยวะ ท าให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ต่อไปได้ ซึ่งเป็นเทคโนโลยีทางการแพทย์ท่ี
ได้รับการยอมรับให้เป็นวิธีการรักษาท่ีมีประสิทธิภาพ แต่ยังคงมีอุปสรรคในเรื่องของการขาดแคลน
อวัยวะบริจาค 

การบริจาคอวัยวะ หมายถึง การให้อวัยวะโดยสมัครใจและไม่หวังผลตอบแทนใดๆ ท้ังส้ิน 
เพื่อน าเอาอวัยวะไปปลูกถ่ายให้แก่ผู้ป่วยท่ีอวัยวะเส่ือมสภาพจนไม่สามารถรักษาด้วยวิธีอื่น และ
อวัยวะท่ีได้รับบริจาคมานั้น ไม่สามารถเจาะจงผู้รับได้  

ภาวะสมองตาย หมายถึง การท่ีแกนสมองถูกท าลายอย่างส้ินเชิงและถาวร                  
(the irreversible cessation of brainstem function)ไม่สามารถฟื้นกลับมาได้ผู้ป่วยจึงไม่สามารถ 
หายใจได้เอง อยู่ได้ด้วยเครื่องช่วยหายใจ หัวใจจะเต้นอ่อนลงและความดันโลหิตลดลง ถ้าไม่ได้รับการ
ดูแลโดยการเพิ่มยากระตุ้นหัวใจหรือยาเพิ่มความดันโลหิต หัวใจก็จะหยุดเต้นในเวลาต่อมา   
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การปลูกถ่ายอวัยวะ หมายถึง การน าอวัยวะจากท่ีหนึ่งไปไว้ที่หนึ่ง เช่น การน าอวัยวะจากผู้ท่ี
เสียชีวิตแล้วไปปลูกถ่ายให้กับผู้ป่วย หรือ เรียกกันท่ัวไปว่าการเปล่ียนอวัยวะท าให้ผู้ท่ีได้รับอวัยวะ
กลับมีชีวิตใหม่อีกครั้ง ปัจจุบันอวัยวะท่ีสามารถน ามาปลูกถ่าย ได้แก่ การปลูกถ่ายไต การปลูกถ่าย
หัวใจ การปลูกถ่ายปอด การปลูกถ่ายตับ และตับอ่อน  

Parisi และ Katz (1986) เนื่องจากความต้องการอวัยวะด้านทางการแพทย์ส าหรับใช้ในการ
ปลูกถ่ายอวัยวะมีมากกว่าอวัยวะบริจาค และความต้องการมีแนวโน้มเพิ่มสูงอย่างต่อเนื่อง จึงได้
เสนอแนะเกี่ยวกับการสร้างรูปแบบการรณรงค์ทางการศึกษาเพื่อสนับสนุนและส่งเสริมการบริจาค
อวัยวะ 

Horton และ Horton (1990) ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะเป็นส่ิงส าคัญท่ีมี
ศักยภาพและเป็นท่ียอมรับในการวิจัย ว่าเป็นส่ิงท่ีช่วยสนับสนุนการบริจาคอวัยวะ  

Transplant Patient Data Source (2000) (อ้างจาก Morgan & Miller, 2002) การ
สนับสนุนการบริจาคอวัยวะอย่างมีประสิทธิภาพสามารถช่วยเหลือชีวิตคนได้จ านวนมาก ในทุก ๆ 
หนึ่งคนท่ีให้ความช่วยเหลืออย่างเต็มใจในการบริจาคอวัยวะ สามารถช่วยเหลือชีวิตได้ถึง 8 ชีวิต และ 
ฟื้นฟูชีวิตคนอีกหลายคนได้ 

California Transplant Donor Network (2001) (อ้างจาก Morgan & Miller, 2002) 
ทุกๆ 2 ช่ัวโมงมีคนเสียชีวิตลงในขณะก าลังรอคอยการปลูกถ่ายอวัยวะ  

Sander และ Miller (2005) การปลูกถ่ายอวัยวะและเนื้อเยื่อได้กลายเป็นวิธีทางการแพทย์ท่ี
อาศัยเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้า เพื่อช่วยชีวิตผู้ป่วยให้มีอายุยืนนานขึ้นและเป็นผลลัพธ์ท่ียอดเย่ียม จึงมี
แนวโน้มของผู้ป่วยท่ีจะลงทะเบียนรอการปลูกถ่ายอวัยวะเพิ่มมากขึ้นเช่นกัน  

ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการรณรงค์และให้ความรู้ เพื่อสร้างความเข้าใจท่ี
ถูกต้องเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะ ส าหรับประเทศไทยนั้นมีศูนย์รับบริจาค
อวัยวะสภากาชาดไทย เป็นองค์กรกลางท่ีดูแลและรับผิดชอบเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการ
บริจาคอวัยวะให้เพียงพอต่อความต้องการอวัยวะส าหรับการปลูกถ่าย มีการจัดสรรอวัยวะบริจาค
อย่างเป็นธรรม 

ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (Willingness to donation) คือ ความพร้อมท่ีจะท า
พฤติกรรม เป็นเรื่องของอนาคตท่ีบุคคลจะท าพฤติกรรมในภายหน้า ซึ่งผู้ท่ีมีความเต็มใจท่ีจะบริจาค
อวัยวะสูงย่อมเป็นผู้ท่ีจะมีแนวโน้มท่ีจะแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ หรือ ขอเป็นผู้ถือบัตรผู้บริจาค
อวัยวะ 
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ท้ังนี้การวัดความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ สามารถใช้มาตรวัดการให้ค ามั่น (Behavioral 
commitment scale) ของ Claxton (1975) โดยแสดงล าดับช้ันของระดับของความมุ่งมั่น ท่ีมีชุด
ข้อความแทนระดับการให้ค ามั่นแบบล าดับขั้นตั้งแต่การปฏิเสธอย่างแน่นอนท่ีจะลงช่ือยินยอมในการ
ถือบัตรผู้บริจาค (ทางเลือกท่ี 1) ไปจนถึงความเต็มใจอย่างแน่แท้ (ทางเลือกท่ี 5) โดยอาจสรุปการ
ล าดับขั้นมาตรวัดพฤติกรรมการให้ค ามั่น ท่ีแสดงล าดับช้ันของระดับของความมุ่งมั่น 

 ทางเลือกท่ี 1  การตอบปฎิเสธ แสดงพฤติกรรมท่ีแน่นอน 
ทางเลือกท่ี 2  การตอบปฏิเสธ แต่ยังคงให้ช่ือและท่ีอยู่เพื่อรับข้อมูล  

 ทางเลือกท่ี 3  ไม่แน่ใจ แต่ต้องการข้อมูลพิจารณาเพิ่มเติม  
 ทางเลือกท่ี 4  การตอบรับ และต้องการข้อมูลเพิ่มเติม 
 ทางเลือกท่ี 5  แสดงความมุ่งมั่นโดยเต็มใจท่ีจะแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ  

Parisi และ Katz (1986) ได้ศึกษาเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะหลังเสียชีวิตและความผูกพัน
ต่อการบริจาคอวัยวะ โดยใช้มาตรวัดการให้ค ามั่น (behavioral commitment scale) ในการศึกษา 
กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาท่ีมีเจตคติทางบวกสูงหรือมีเจตคติทางลบต่ าจะเป็นบุคคลท่ีมีความเต็มใจท่ี
จะลงช่ือยินยอมในการถือบัตรผู้บริจาค  

Horton และ Horton (1991) ได้ศึกษารูปแบบของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ โดยใช้
มาตรวัดการให้ค ามั่น (behavioral commitment scale) ในการศึกษาครั้งนี้ และพบความ สัมพันธ์
ระหว่างระดับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะและระดับความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ ท่ีอาจจะกลายไป
เป็นผู้บริจาคอวัยวะในอนาคต 

แนวคิดเก่ียวกับการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น 

Davis (2004) ได้ศึกษาและพัฒนารูปแบบแนวคิดโดยอธิบายว่า การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 
หมายถึง กลุ่มของโครงสร้างท่ีท าให้เกิดการตอบสนองของบุคคลหนึ่งต่อสภาพแวดล้อมของผู้อื่นซึ่งการ
ตอบสนองนั้นมีท้ังแบบผลทางด้านอารมณ์และผลท่ีไม่เกี่ยวข้องกับอารมณ์ (ดังภาพที่ 5)  
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ภาพที่ 5. โครงสร้างของกระบวนการและผลของการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 

 ท่ีมา : Davis, 2004 
 
และได้อธิบายถึงองค์ประกอบของโครงสร้างของกระบวนการและผลของการรู้ซึ้งถงึความรู้สึกของผู้อื่นแบ่ง
ออกเป็น 4 ข้ันตอน 
1. ขั้นเริ่ม (Antecedents)  

1.1. บุคคล กล่าวถึง ความแตกต่างของแต่ละบุคคล การผ่านประสบการณ์ท่ีต่างกันมี
ผลตอบสนองแตกต่างกัน ซึ่งมีอิทธิพลต่อการปฎิสัมพันธ์กันในสังคม เช่น ความสามารถใน
การเข้าใจทัศนะของผู้อื่น แนวโน้มในการเห็นอกเห็นใจผู้อื่นท่ีเผชิญกับสถานการณ์ท่ี
ยากล าบาก ความพร้อมทางด้านร่างการ บุคลิกภาพ และการเรียนรู้ในอดีต  

1.2. สถานการณ์  กล่าวถึงมิติต่างๆ ของสถานการณ์ เช่น ระดับความรุนแรงของสถานการณ์ท่ีมี
อิทธิพลต่อการกระตุ้นอารมณ์ของผู้สังเกต ความเหมือนหรือความคล้ายคลึงกันระหว่างผู้
สังเกตและผู้ถูกสังเกตโดยเฉพาะเจาะจงกับสภาวการณ์ในบริบทท่ีเกิดขึ้น ณ ขณะนั้น และ
บริบทนั้นก็แตกต่างกันซึ่งขึ้นอยู่กับแต่ละแง่มุม โดยหนึ่งแกนนัน้คือส่ิงท่ีเราสามารถเรียกได้
ว่าความต่างของสถานการณ์เฉพาะในความรู้สึกของแต่ละบุคคล ซึ่งอาจถูกก าหนดโดย
อ านาจของอารมณ์ของแต่ละบุคคลท่ีจะตอบสนองเมื่ออยู่ในสถานการณ์นั้น ๆ  

2. กระบวนการ (process) กล่าวถึงลักษณะเฉพาะของกลไกท่ีมีผลต่อการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 
โดยแบ่งเป็นกระบวนการท่ีเกิดจากอารมณ์ (affective) และกระบวนการท่ีเกิดจากความต้องการ
ทางปัญญา (cognitive)  ซึ่งแบ่งออกเป็น 
2.1. กระบวนการท่ีไม่เกิดจากการวิเคราะห์ทางปัญญา (non - cognitive processes) เป็น 

กระบวนการท่ีเกิดจากอารมณ์เท่านั้น  

              ขัน้เร่ิม                                                         กระบวนการ                                   ผลท่ีเกิดขึน้ภายในตวับคุคล                      ผลต่อปฎิสมพนัธ์ระหวา่งบคุคล 

        (Antecedents)                     (Processes)                 (Intrapersonal Outcomes)     (Interpersonal Outcomes) 

บคุคล 

  -ความพร้อมทางร่างกาย 

  -บคุลิกภาพ 

  -การเรียนรู้ในอดีต 

สถานการณ์ 

  -ความรุนแรงของสถานการณ์ 

  -ความเหมือนระหว่างผู้สงัเกต

และผู้ถกูสงัเกต 

กระบวนการท่ีไม่เกิดจากการ              
วิเคราะห์ทางปัญญา 
  -การตอบสนองขัน้พืน้ฐาน 

  -การเลียนแบบ 

กระบวนการทางปัญญาแบบงา่ย 
  -การเรียนรู้แบบมีเง่ือนไขแบบคลาสสิก 
  -การเช่ือมโยงทางตรง 
  -การเรียนรู้ทางสญัลกัษณ์ 

กระบวนการทางปัญญาขัน้สงู 
  -การเรียนรู้โดยภาษา 

  -กระบวนการตีความ                         
และเครือขา่ยทางปัญญา 
-การท าตามหน้าท่ี 
 

ผลทางปัญญา 
  -ความแม่นนย าในการมีปฎิสมัพันธ์ 
  -การตัดสิน 

  -ความเป็นตัวแทนทางปัญญา 
ผลทางอารมณ์ 

  -การเกิดอารมณ์เดียวกัน 

  -การเกิดอารมณ์ตอ่ต้าน 

     > ความกังวลเก่ียวกับการร่วมรู้สกึ 

     > ควากังวลสว่นบคุคล 
ผลทางแรงจงูใจ 
  -การให้อภัย 
  -การให้คุณค่าผู้ อ่ืน 

 

 

การช่วยเหลอื 

 

 

ความก้าวร้าว 

 

 

พฤติกรรมทางสงัคม 
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2.2. กระบวนการทางปัญญาแบบง่าย (simple cognitive processes) เป็นกระบวนการท่ีอาศัย
กระบวนการทางปัญญาและการตอบสนองทางอารมณ์ในการเรียนรู้ หรือ ประสบการณ์ท่ี
ผ่านมาก่อน 

2.3. กระบวนการทางปัญญาขั้นสูง (advanced cognitive processes) เป็นกระบวนการท่ี
อาศัยกระบวนการทางปัญญาขั้นสูงในการเรียนรู้ เช่นการเรียนรู้โดยใช้ภาษา กระบวนการ
ตีความ 
 

3. ผลท่ีเกิดภายในตัวบุคคล (intrapersonal outcomes) กล่าวถึงผลทางปัญญา ผลทางอารมณ์ 
และผลทางแรงจูงใจท่ีเกิดขึ้นภายหลังจากผ่านขั้นเริ่มและผ่านกระบวนการแล้ว ดังนี ้
3.1. ผลทางปัญญา เช่น การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น หรือ การตัดสินระหว่างบุคคลนั้นมักจะเป็น

ผลลัพธ์ท่ีเกิดจากกระบวนการวิเคราะห์ทางปัญญา 
3.2. ผลทางอารมณ์ เช่น การตอบสนองทางอารมณ์ระหว่างผู้สังเกตและผู้ถูกสังเกต สามารถแบ่ง

ได้ออกเป็น 2 ลักษณะคือ ลักษณะท่ีสอดคล้องกัน หรือ ลักษณะท่ีต่อต้านระหว่างกันของ
อารมณ์ 

3.3. ผลทางแรงจูงใจ เช่น การให้อภัย และการเห็นคุณค่าของผู้อื่น  
 

4. ผลต่อการปฎิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal outcomes) ผลท่ีได้จากการมีปฎิสัมพันธ์
กันระหว่างบุคคล ซึ่งการกระท าถูกก าหนดโดยลักษณะนิสัยของแต่ละบุคคล เช่น พฤติกรรมการ
ช่วยเหลือ พฤติกรรมก้าวร้าว หรือ พฤติกรรมทางสังคมอี่นๆ  

 
มาตรวัดการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น  

Davis (1983) ได้พัฒนาดัชนีวัดการตอบสนองของปฎิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล Interpersonal 
Reactivity Index (IRI) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้วัดการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น โดยแบ่งออกเป็น 4 
องค์ประกอบ ได้แก่  
1. ความสามารถในการเข้าใจทัศนะของผู้อื่น (The Perspective-Taking; PT)  
2. การจินตนาการเพ้อฝัน (The Fantasy; FS)  
3. การค านึงถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกของผู้อื่น (The Empathic Concern; EC)  
4. ความกังวลส่วนบุคคล (Personal Distress; PD) 

จากงานวิจัยของ Verhaert และ Poel (2011) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยด้านการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่นในการท านายพฤติกรรมการบริจาค โดยศึกษาพฤติกรรมในอดีต คุณสมบัติทาง
ประชากร-สังคม  การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นในการท านายพฤติกรรมการบริจาคเพื่อการกุศล โดย
ศึกษาตัวแปรการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นว่าการวัดผลด้านการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น สามารถ
ร่วมท านายพฤติกรรมการบริจาคเพื่อการกุศลได้หรือไม่ การศึกษาครั้งนี้ได้ศึกษาการรู้ซึ้งถงึความรู้สึก
ของผู้อื่นท่ีมุ่งเน้นด้านการค านึงถึงการรู้ซึ้งถงึความรู้สึกของผู้อื่น (EC) และด้านความกังวลส่วนบุคคล 
(PD) ท้ังสององค์ประกอบมีความเกี่ยวข้องกับมิติด้านอารมณ์ของการเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นและ
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สะท้อนความรู้สึกต่างๆ ท่ีมีต่อความโชคร้ายของผู้อื่นหรือตนเอง โดยใช้มาตร Interpersonal 
Reactivity Index (IRI) (Davis, 1983a) ในการวัดโดยใช้เพียง 2 องค์ประกอบจ านวน 14 ข้อ 
แบ่งเป็น องค์ประกอบด้านการค านึงถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EC) จ านวน 7 ข้อ และ
องค์ประกอบด้านความกังวลส่วนบุคคล (PD) จ านวน 7 ข้อ พบว่าองค์ประกอบท้ังสองด้านมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ คือ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริจาค และสามารถน ามาท านายการตัดสินใจบริจาค
ได้ โดยการรู้สึกถึงความรู้สึกของผู้อื่นส่งผลทางบวกต่อการตัดสินใจบริจาค  

Ennolf (2007) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความกังวลส่วนบุคคลและพฤติกรรมการช่วยเหลือ โดย
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรูซ้ึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นกับ 14 พฤติกรรมการช่วยเหลือ อาสาสมัคร
เพื่อการกุศล บริจาคเงินเพื่อการกุศล บริจาคเลือด  พูดคุยกับคนท่ีซึมเศร้า   ช่วยเหลืองานบ้าน ให้ยืม
เงิน ช่วยเหลือคนท่ีบ้านห่างไกล ช่วยหางาน บอกทาง อนุญาติให้ผู้อื่นไปก่อน บริจาคเงินให้คนท่ีไร้
บ้าน ลุกให้นั่ง ช่วยถือของให้ผู้อื่น ให้ยืมส่ิงของ ท้ังในสถานการณ์การช่วยเหลือท่ีเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ พบว่า 10 ใน 14 พฤติกรรมการช่วยเหลือมีความสัมพันธ์กับการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของ
ผู้อื่นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ พฤติกรรมช่วยเหลือท่ีไม่ต้องตัดสินใจในทันทีนั้น การค านึงถึงการรู้ซึ้ง
ถึงความรู้สึกของผู้อื่นอาจไม่มีแรงจูงใจเพียงพอท่ีจะท าให้เกิดพฤติกรรมช่วยเหลือ และกล่าวว่าการรู้
ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นเกิดจากความแตกต่างของบุคคลในการให้ความส าคัญด้านความคิดและ
พฤติกรรมทางศีลธรรม และเสนอว่าการวิจัยเรื่องการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นในอนาคต อาจ
พิจารณาลักษณะบุคลิกภาพ ค่านิยม และคุณธรรมท่ีอาจท าให้เกิดพฤติกรรมการช่วยเหลือ 

 

แนวคิดเร่ืองความเก่ียวพัน 

Zaichkowsky (1985) ได้สร้างมาตรวัดความเกี่ยวพัน เป็นมาตรวัดค าคุณศัพท์ท่ีมี
ความหมายตรงข้าม (bipolar adjective) อย่าง Personal Involvement Inventory (PII) ได้
พัฒนาขึ้นมาเพื่อใช้ในการจับแนวคิดเกี่ยวกับความเกี่ยวพันต่อผลิตภัณฑ์ มาตรวัดนี้ตอบสนองต่อ
มาตรฐานในด้านความเช่ือมั่นภายใน (internal reliability) ความเช่ือมั่นเชิงเวลา ความเท่ียงตรงเชิง
เนื้อหา (content validity) ความเท่ียงตรงแบบสัมพันธ์กับเกณฑ์ และ ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง 
(construct validity) การทดสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างได้พิสูจน์ให้เห็นว่าคะแนนมี
ความสัมพันธ์ในทางบวกกับความแตกต่างท่ีรับได้ระหว่างตราสินค้า ความช่ืนชอบในตราสินค้า ความ
สนใจในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับประเภทของผลิตภัณฑ์ และการเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์จากกลุ่มตราสินค้า 

นักวิจัยด้านพฤติกรรมผู้บริโภคได้พัฒนาทฤษฎีท่ีมีความซับซ้อนจ านวนมากในการพยายามท่ี
จะอธิบายและท านายพฤติกรรมของผู้บริโภค (Battman 1979; Engel, Kollat, & Blackwell 1978; 
Howard & Sheth 1969) ทฤษฎีเหล่านี้ได้เสนอว่าผู้บริโภคมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาและใช้
ข้อมูลเพื่อท าการตัดสินใจเลือกอย่างมีรูปแบบ ส่ิงนี้แสดงว่า มนุษย์เป็นส่ิงมีชีวิตท่ีชาญฉลาด มีเหตุมี
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ผลช่างคิดอย่างมีวิจารณญาณ และมีการแก้ปัญหา โดยรวบรวมและประเมินผลการรับรู้ปัจจัย เพื่อท า
การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล (Markin & Narayana, 1975) 

 อย่างไรก็ตาม พฤติกรรมผู้บริโภคไม่ได้เกี่ยวข้องกบัการแสวงหาข้อมูลอย่างเข้มข้น หรือ การ
ประเมินทางเลือกอย่างครอบคลุมท้ังหมด แม้จะเป็นการซื้อสินค้าท่ีจ าเป็นก็ตาม (Olshavsky & 
Granbois, 1979) ผู้บริโภคจะมีการตัดสินใจในแต่ละวันค่อนข้างมากโดยเฉล่ียจะเป็นการตัดสินใจ
เรื่องท่ัวไปๆ แต่มีเพียงไม่กี่อย่างเท่านั้นท่ีส าคัญซึ่งในกระบวนการตัดสินใจเช่นนี้ อาจเป็นเรื่องยากท่ี
จะคาดเดาส าหรับการผู้ประมวลผลข้อมูลเชิงรุก (Kassarjian 1978, 1981) แนวคิดดังกล่าวได้ท าให้
นักทฤษฎีมุ่งเน้นด้านพฤติกรรมผู้บริโภคในเชิงการแยกขั้วออกเป็น 2 ส่วน นั่นคือ พฤติกรรมผู้บริโภค
แบบการมีส่วนร่วมต่ า หรือ ความเกี่ยวพันในระดับต่ า (low involvement consumer behavior) 
และพฤติกรรมผู้บริโภคแบบการมีส่วนร่วมสูง หรือ ความเกี่ยวพันในระดับสูง (high involvement 
consumer behavior) (Engei & Blackwell, 1982) 

 การวัดผลความเกี่ยวพันจะท าให้นักวิจัยสามารถใช้วัดผลในกลุ่มการวิจัยท้ังหลายท่ีมี
การศึกษาโดยไม่เปล่ียนแปลงตามพฤติกรรมท่ีเป็นผลลัพธ์มาจากความเกี่ยวพัน การวัดผลในรูปแบบนี้
ควรมีความยืดหยุ่นต่อบริบทท่ีน าเสนอท่ีมีผลกระทบต่อระดับความเกี่ยวพันของบุคคล ขอบเขต
เหล่านี้อาจแยกออกเป็น 3 ประเภท (Bloch & Richins 1983; Houston & Rothschild 1978) ดังนี ้

1. ด้านบุคคล (Personal) ความสนใจท่ีมีอยู่ด้ังเดิม ค่านิยมหรือความต้องการท่ีจูงใจบุคคลไปสู่
เป้าหมาย 

2. ด้านกายภาพภายนอก (Physical)  คุณลักษณะเฉพาะของเป้าหมายท่ีก่อให้เกิดการสร้าง
ความแตกต่าง และ การเพิ่มระดับควาสนใจ 

3.  ด้านสถานการณ์ (Situational)  บางส่ิงบางอย่างท่ีเพิ่มความเกี่ยวข้อง หรือ ความสนใจต่อ
เป้าหมายในลักษณะช่ัวคราว 

  ในกรอบการศึกษาของ Houston และ Rothschid (1978) สถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน และ 
บุคคลท่ีแตกต่างกัน คือ ปัจจัยสองด้านท่ีน าไปสู่ระดับความเกี่ยวพันในหลากหลายรูปแบบ Houston 
และ Rothschild ได้รวมคุณลักษณะเฉพาะทางกายภาพของผลิตภัณฑ์ให้เป็นส่วน ประกอบหนึ่งของ
ปัจจัยเชิงสถานการณ์ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Bloch และ Richins (1983) ผู้ท่ีน าเสนอ
บทความท่ีแบ่งแยกด้านกายภาพออกจากด้านสถานการณ์และท าให้เป้าหมายเชิงกายภาพอยู่ภายใต้
ระดับท่ีแตกต่างกันของการมีส่วนร่วมท่ีก าหนดขึ้นมาจากสถานการณ์ต่างกัน  

 หลักฐานยืนยันเกี่ยวกับปัจจัยท้ังสามด้านไม่ว่าจะเป็นด้านบุคคล กายภาพ หรือด้าน
สถานการณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อระดับความเกี่ยวพันหรือการตอบสนองของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ การ
โฆษณา และ การตัดสินใจซื้อ เหล่านี้ได้ค้นพบในวรรณกรรมและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในอดีต 
ตัวอย่างเช่น Wright (1974) ค้นพบว่า การเปล่ียนแปลงประเภทของส่ือระหว่างส่ือส่ิงพิมพ์กับส่ือเสียง 
ถือเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตอบสนองท่ีก าหนดให้มีข้อความแบบเดียวกัน (ด้านกายภาพ) 
Lastovicka และ Gardner (1978a) ได้พิสูจน์ให้เห็นว่า ผลิตภัณฑ์แบบเดียวกันมีระดับการมีส่วนร่วม
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ต่างกันระหว่างบุคคล (ด้านบุคคล) และ Clarke และ Belk (1978) ได้แสดงให้เห็นว่า สถานการณ์
การซื้อท่ีแตกต่างกันในผลิตภัณฑ์เดียวกันเป็นสาเหตุก่อให้เกิดความแตกต่างในการแสวงหาและ    
การประเมินผลหรือการเพิ่มระดับของการมีส่วนรว่ม(ด้านสถานการณ์) จากการอ้างอิงการให้เหตุผล
ดังกล่าว การวัดความเกี่ยวพันอาจพัฒนาขึ้นมาเพื่อท่ีจะเช่ือมโยงกับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
เป้าหมาย และสถานการณ์ 

 มาตรวัดประเภทต่างๆ มีการทดสอบก่อนการคัดเลือกวิธีวัดผล มาตรวัดประเภทแรก       
ชุดของการสร้างภาพขอบเบลอ (Vignettes) ท่ีได้รับการพัฒนาขึ้นมาเพื่อแสดงถึงความเกี่ยวพัน   
การสร้างภาพขอบเบลอมีความคล้ายคลึงกับฉากหรือภาพจ าลองสถานการณ์ท่ีพบในการศึกษาของ 
Lastovicka และ Gardner (1978b) ปัญหาส าหรับมาตรวัดท่ีมีความน่าเช่ือถือมักเกิดขึ้นกับการ
พัฒนาฉากหรือภาพจ าลองสถานการณ์ให้สามารถสรุปอ้างอิงในเรื่องท่ัวไปได้ มาตรวัดการประมาณค่า
ของลิเคิร์ท (likert scale) ได้เสนอให้มีการพิจารณา แต่พบข้อจ ากัดเกี่ยวกับข้อความท่ีไม่อาจไม่
เหมาะสมกับสินค้าท่ีมีอายุการใช้งานนาน 

 มาตรวัดท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดและสามารถสรุปอ้างอิงได้ท่ัวไป คือ มาตรจ าแนก
ความหมาย (semantic differential scale) ประกอบด้วยชุดของข้อความแบบสองขั้ว (ข้อความ
แบบตรงกันข้าม) แต่ละขั้ววัดผลด้วยมาตรวัดอันดับ 7 ระดับ การวัดผลประเภทนี้ง่ายต่อการจัดการ
และให้คะแนน ใช้เวลาเพียงไม่กี่นาที และ สามารถปรับใช้ได้กับขอบเขตของเป้าหมายอย่างกว้าง  

ค าจ ากัดของความเกี่ยวพันท่ีใช้เพื่อเป็นเป้าหมายของการพัฒนามาตรวัด คือ “ความสัมพันธ์
ของเป้าหมายท่ีรับรู้ของบุคคลบนพื้นฐานของความต้องการดั้งเดิม ค่านิยม และ ความสนใจ” ค า
จ ากัดความดังกล่าวได้พิจารณาและรับรู้ความเกี่ยวพันในอดีต (Engel & Blackwell 1982; 
Krugman 1967; Mitchell 1979) 

งานวิจัยท่ีผ่านมา ค าจ ากัดความนี้อาจปรับใช้กับการโฆษณา ผลิตภัณฑ์ หรือ การตัดสินใจซื้อ 
การศึกษาในช่วงแรกโดย Krugman (1962, 1967) ได้ให้ความส าคัญกับประเด็นด้านการโฆษณาแบบ
มุ่งเน้นการเช่ือมต่อส่วนบุคคล Wright (1974) ได้จ ากัดความเกี่ยวกับความเกี่ยวพันกับการโฆษณาใน
ฐานะการรับรู้ของบุคคลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของเนื้อหาโฆษณาต่อปัญหาบางอย่างท่ียังคงด ารงอยู่ 
ในบริบทของความเกี่ยวพันต่อประเภทผลิตภัณฑ์นั้น Howard และ Sheth (1969) ได้ใช้ค าส าคัญ
ของการซื้อและความเกี่ยวพัน โดยพวกเขาได้นิยามความหมายของความเกี่ยวพันในรูปแบบของความ
ต้องการหรือค่านิยมส่วนบุคคล Hupfer และ Gardner (1971) ให้นิยามความหมายของความ
เกี่ยวพันว่าเป็นระดับความสนใจท่ัวไปหรือการสัมพันธ์เกี่ยวกับประเด็นท่ีปราศจากการอ้างอิงท่ี
เฉพาะเจาะจง และ Houston และ Rothschild (1978) ได้อ้างอิงความเกี่ยวพันเชิงการตอบสนอง 
และ ให้นิยามความหมายว่าเป็นหน้าท่ีของความเกี่ยวพันอย่างยัง่ยืนหรือความต้องการท่ีมาจาก
ค่านิยมในล าดับข้ันความต้องการของปัจเจกบุคคล 

การสร้างข้อความ และ ความตรงเชิงเนื้อหา (Item Generaltion and Content Validity) 
การวัดแบบมาตรจ าแนกความหมาย (semantic differential scale) ได้พัฒนาขึ้นมาโดยอาศัยค า
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จ ากัดความเริ่มแรกของการมีส่วนร่วม ดังนัน้ ค าคู่ท้ังหมด 168 รายการจึงได้สร้างขึ้นมาเพื่อเป็น
ตัวแทนของแนวคิดการมีส่วนร่วม ตัวอย่างของค าคู่เหล่านี้ อย่างเช่น ค าว่า ‘ส าคัญ – ไม่ส าคัญ’ ‘รูสึ้ก
สนใจ – ไม่รู้สึกสนใจ’ และ ‘น่าต่ืนเต้น – ไม่น่าต่ืนเต้น’ ขั้นแรกในการสร้างค าคู่ คือ การตัดสิน
ข้อความน าเสนอเพื่อหาความตรงเชิงเนื้อหาโดยพิจารณาประเด็นท่ีว่ารายการท่ีเลือกแสดงถึงแนวคิด
ท่ีก าหนดไว้ได้ดีเพียงใด ความตรงเชิงเนื้อหาของค าคู่ท้ัง 168 รายการได้ท าการทดสอบใน 2 ขั้นตอน 
ดังนี้ (1) การตัดค าคู่ท่ีไม่เหมาะสมออกในขั้นแรก และ (2) การตัดสินอย่างละเอียดถี่ถ้วนของค าคู่ท่ี
เหมาะสม  

 ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน (ปริญญาเอกสาขาพฤติกรรมผู้บริโภค) ได้ให้ค าจ ากัดความการมีส่วนร่วม
ในการศึกษาครั้งนี้ และ สร้างอันดับค าคู่ (ข้อกระทง) 168 ข้อ 3 ครั้ง โดยในครั้งแรก ท าการ
ปรับเปล่ียน “วัตถุประสงค์” ของค าในการจ ากัดด้วย “ผลิตภัณฑ์” ครั้งท่ีสอง ท าการเปล่ียน 
“วัตถุประสงค์” ของค าด้วย “การโฆษณา” และ ครั้งท่ีสาม ท าการเปล่ียน “วัตถุประสงค์” ของค า
ด้วย “การตัดสินใจซื้อ” ค าแต่ละคู่มีการจัดอันดับตามมาตรวัดดังต่อไปนี้  

1) ตัวแทนความเกี่ยวพันท่ีชัดเจน  
2) ตัวแทนความเกี่ยวพันเพียงเล็กน้อย  
3) ไม่ใช่ตัวแทนความเกี่ยวพัน 

ค าคู่ท่ีไม่ได้รับการจัดอันดับให้เป็นตัวแทนความเกี่ยวพันต่อการโฆษณา การตัดสินใจซื้อ หรือ 
ผลิตภัณฑ์ใด ๆ จะถูกตัดออก ตัวอย่างของค าคู่ท่ีมีการตัดออก เช่น เหมาะสม – ไม่เหมาะสม 
(adequate-inadequate) ขัดแย้ง – ไม่ขัดแย้ง (controversial – noncontroversial) และ เรียบ
ง่าย – ซ้ าซ้อน (naïve – sophisticated)  ค าคู่ท่ีมีการตัดออกรวมไปถึงการวัดเจตคติแบบด้ังเดิมท่ีใช้
ในผลงานวิจัยด้านการตลาดและจิตวิทยา ค าคู่อย่างเช่นค าว่า ดี – เลว (good-bad) พึงพอใจ – ไมพ่ึง
พอใจ (pleasant- unpleasant) ยอดเย่ียม – แย่มาก (nice-awful) และ ชอบ – ไม่ชอบ (like – 
dislike) (ตัวอย่างเช่น งานวิจัยของ Loken (1984); Mitchell และ Olson (1981) เหล่านี้ตัดสินว่า
ไม่เป็นตัวแทนของการมีส่วนร่วม การตัดสินใจว่าค าคู่อื่น ๆ อย่างเช่น ความมีคุณค่า – ความไร้คุณค่า 
(valuable – worthless) และ การเปิดเผย – การไม่เปิดเผย (appealing-unappealing) ค า
เหล่านั้นจัดอยู่ในประเภทค าวัดผลการมีส่วนร่วม มีผู้ตัดสินอีก 5 ท่าน พิจารณาและจัดอันดับข้อ
กระทงท่ีเหลืออีก 43 ข้อด้วยวิธีการเดียวกัน ซึ่งพบว่ามีเพียงข้อกระทง 23 ข้อท่ีสอดคล้องกันในฐานะ
รายการบ่งช้ีโครงสร้างความเกี่ยวพัน  

French และ Michael (1966) และ Nunnally (1978) เสนอว่าข้อกระทงจ านวน 23 ข้อ 
อาจน้อยเกินไปในการเริ่มต้นการเก็บรวบรวมข้อมลู จึงได้สร้างข้อกระทงเพิ่ม 7 ข้อ รวมเป็นข้อกระทง 
30 ข้อ และได้มีการปรับปรุงค าท่ีใช้ให้เหมาะสม เช่น ค าว่า เล็กน้อย – ยิ่งใหญ่ (trivial – grand) 
เปล่ียนเป็น ไม่ส าคัญ – รากฐานส าคัญ (trivial – fundamental) และค าว่า การสร้างแรงบันดาลใจ 
– การหมดก าลังใจ (inspiring – discouraging) (เห็นด้วย 55%) ได้เปล่ียนเป็นการสร้างแรงบันดาล
ใจ – การไม่สร้างแรงบันดาลใจ (inspiring – uninspiring)  
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 การทดสอบหาค่าความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน(internal consistency) กลุ่มตัวอย่าง
นักศึกษาวิชาจิตวิทยาระดับปริญญาตรีจ านวนท้ังหมด 152 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มเท่าๆกัน โดย
กลุ่มหนึ่งตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรองเท้ากีฬา และอีกกลุ่มหนึ่งตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับนาฬิกา 
จากการค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ
ท้ังหมดในมาตร (Corrected-Item-Total Correlation: CITC) ก าหนดระดับนัยส าคัญท่ี .05 พบว่ามี
ข้อกระทงท่ีผ่านเกฑณ์ 26 ข้อ เมื่อวิเคราะห์ความเท่ียงแบบสอดคล้องภายในได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า 
= .95 ส าหรับผลิตภัณฑ์ท้ังสองประเภท 

 มีการทดสอบซ้ าโดยกลุ่มตัวอย่างใหม่ 2 กลุ่ม และรายการผลิตภัณฑ์ใหม่ 4 ประเภท  กลุ่มท่ี
หนึ่งนักศึกษาวิชาจิตวิทยาจ านวน 68 คนได้ท าการจัดอันดับผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องค านวณ 
(calculator) และ น้ ายาป้วนปาก (mouthwash) กลุ่มท่ีสองนักศึกษาหลักสูตร MBA จ านวน 45 คน
ได้ท าการจัดอันดับผลิตภัณฑ์อาหารเช้าสาเร็จรูปจากธัญพืช (Breakfast Cereal) และ ไวน์แดง (Red 
wine) โดยได้ด าเนินการในช่วงระหว่างเวลาเรียน และ ใช้เวลาท้ังส้ินประมาณ 5 นาที  สามสัปดาห์
ต่อมา ท าการทดสอบซ้ าโดยคัดกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่สมบูรณ์ในครั้งแรกออกเป็นนักศึกษาวิชาจิตวิทยา
จ านวน 13 คน และ นักศึกษา MBA จ านวน 19 คน ดังนั้นจึงเหลือนักศึกษาวิชาจิตวิทยาจ านวน 55 
คน และ นักศึกษา MBA จ านวน 26 คน ผลลัพธ์ท่ีได้จากการทดสอบซ้ าของคะแนนการมีส่วนร่วมมี
ข้อกระทงท่ีผ่านเกฑณ์ จ านวน 20 ข้อ โดยค่าความสัมพันธ์ในแต่ละผลิตภัณฑ์ดังนี้ เครื่องคิดเลข ค่า r 
= 0.88 ผลิตภัณฑ์น้ ายาป้วนปาก ค่า r = 0.89 ผลิตภัณฑ์อาหารเช้าสาเร็จรูปจากธัญพืช ค่า r = 0.88 
และ ผลิตภัณฑ์ไวน์แดง ค่า r = 0.93 เมื่อวิเคราะห์ความเท่ียงแบบสอดคล้องภายในได้ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟ่า = .95 ถึง .97 ท้ัง 4 ประเภทของผลิตภัณฑ์ 

 ด้วยเหตุนี้ข้อกระทงจ านวน 20 ข้อ ซึ่งได้ผ่านการทดสอบท้ังความตรงเชิงโครงสร้างและ
ความสอดคล้องภายในจึงมีความเหมาะสมเพียงพอท่ีจะใช้เป็นมาตรวัดค่าการมีส่วนร่วม โดยแต่ละข้อ
กระทงได้จัดอันดับบนมาตรวัด 7 ระดับ คะแนนรวมท่ีเป็นไปได้อยู่ในช่วงระหว่าง 20 ถึง 140   

Skumanic และ Kintsfather (1996) กล่าวว่าความเกี่ยวพันเป็นส่ิงส าคัญท่ีเป็นส่ือกลางของ
การแสดงออกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือเป้าหมาย เป็นส่ิงท่ีโน้มน้าวหรือท าให้เกิดความ
รับผิดชอบ ความเอาใจใส่ ซึ่งเช่ือว่าเป็นตัวเร่งหรือกระตุ้นในบริบทของการบริจาคอวัยวะ เมื่อบุคคล
รู้สึกหรือรับรู้ว่าส่ิงนั้นมีความเกี่ยวพันกับตนย่อมจะแสดงออกทางด้านความรู้สึกและการกระท า 
บุคคลท่ีชอบช่วยเหลือผู้อื่นจะตอบสนองต่อข้อความทางลบและปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือ ในการศึกษา
นี้ได้ต้ังสมมติฐานท่ีว่าความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะซึ่งจะมีผล
โดยตรงต่อเจตนาเชิงพฤติกรรม น าไปสู่การลงช่ือเป็นผู้ถือบัตรบริจาค 

มาตรวัดความเก่ียวพัน 
 มาตรวัดความเกี่ยวพัน (Personal Involvement Inventory) ของ Zaichkowsky (1985) 
ได้มีการพัฒนาโดย Skimanic และ Kintsfather (1996) และน าไปใช้เป็นเครื่องมือในวัดความ
เกี่ยวพัน เพื่อวัดการมีส่วนร่วมปัญหาเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ โดยเครื่องมือนี้ประกอบด้วยข้อ
ค าถามท่ีมีค าตอบเป็นค าคู่ขั้วบนมาตรวัด 7 ระดับ ตัวอย่างเช่น "ส าคัญ - ไม่ส าคัญ", "ฉันมีความกังวล 
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- ฉันไม่มีความกังวล" และ "สนใจ - ไม่สนใจ" ได้รับการตรวจสอบเพื่อทราบระดับความเข้าใจของ
ผู้ตอบเกี่ยวกับแนวคิดต่อการบริจาคอวัยวะ จากการวิจัยพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างการการรู้ซึง้ถึง
ความรู้สึกของผู้อื่น ค่านิยมและการมีส่วนร่วมของปัญหาเป็นแรงผลักดันในกระบวนการโน้มน้าวใจ
ส าหรับความเต็มใจท่ีจะเป็นผู้บริจาคอวัยวะเพื่อเข้าสู่ระบบการขอถือบัตรผู้บริจาคอวัยวะ 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับความรู้กับการบริจาคอวัยวะ 

Horton และ Horton (1990) ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยด้านความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีจ านวน 455 คน นักศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 26 
คน และ คนจากชุมชนโดยรอบจ านวน 465 คน ในการตอบแบบสอบถามแบบเกี่ยวกับความรู้ในด้าน
การบริจาคอวัยวะ (ถูก/ผิด) จ านวน 21 ข้อ และมีค าถาม 4 ข้อท่ีมีอัตราความคลาดเคล่ือนสูงมาก
แสดงให้เห็นถึงอุปสรรรคและข้อกีดขวางท่ีเป็นไปได้ต่อการบริจาค โดยเฉพาะอย่างยิ่งค าถามเหล่านี้
เกี่ยวข้องกับด้านศาสนาในการสนับสนุนการบริจาคอวัยวะ แนวคิดภาวะสมองตาย การแบ่งแยกอย่าง
เข้มงวดของทีมแพทย์ผู้รับผิดชอบหลักในด้านสวัสดิการของผู้บริจาค (donor) กับ ผู้รับบริจาค 
(donee) และความเช่ือในทางท่ีผิดว่าบัตรผู้บริจาคอวัยวะท่ีถูกต้องตามกฎหมายต้องยืนค าร้องและถูก
จัดเก็บเข้าแฟ้มเอกสารในกระทรวงสาธารณสุขแห่งสหรัฐอเมริกา (U.S. Department of Health 
and Human Services) ความรู้เกี่ยวกับข้อเท็จจริงในการบริจาคอวัยวะพบว่ามีความสัมพันธ์กับการ
ถือหรือร้องขอบัตรผู้บริจาคอวัยวะ เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะและความเต็มใจในการบริจาคอวัยวะ
มีความสัมพันธ์ต่อการแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะของตนเองหรือบุคคลอันเป็นท่ีรักท่ีได้เสียชีวิตลง 
ข้อค้นพบเหล่านี้สามารถน าเป็นใช้เป็นกลยุทธ์ในการเพิ่มระดับการสนับสนุนของสาธารณชนต่อการ
บริจาคอวัยวะ 

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับเจตคติกับการบริจาคอวัยวะ 

Parisi และ Katz (1986) ศึกษาปัจจัยด้านเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะหลังเสียชีวิตและความ
เต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ เนื่องจากความต้องการอวัยวะด้านทางการแพทย์ส าหรับใช้ในการปลูกถ่าย
อวัยวะมีมากกว่าอวัยวะบริจาค และก าลังเพิ่มสูงอย่างต่อเนื่อง เจตคติทางบวกเป็นส่ิงพึงประสงค์
อย่างมากเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะซึ่งจะช่วยผลักดันให้บุคคลเต็มใจในการลงช่ือยินยอมให้การ
บริจาคอวัยวะหลังจากเสียชีวิตแล้ว พบว่ามิติเชิงบวกสะท้อนความเช่ือเกี่ยวกับการมีมนุษยธรรมและ
ความรู้สึกภาคภูมิใจจากการเป็นผู้บริจาค มิติเชิงลบสะท้อนความหวาดกลัวด้านการเปล่ียนแปลงของ
ร่างกายและการได้รับการดูแลทางการแพทย์ท่ีไม่เหมาะสม โดยกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาท่ีมีเจตคติ
ทางบวกสูง หรือมีเจตคติทางลบต่ าจะเป็นบุคคลท่ีมีความเต็มใจท่ีจะลงช่ือยินยอมในการถือบัตรผู้
บริจาค และในการศึกษาครั้งนี้ได้เสนอแนะเกี่ยวกบัการสร้างรูปแบบการรณรงค์ทางการศึกษาเพื่อ
สนับสนุนและส่งเสริมการบริจาคอวัยวะ  
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Sanner (1994) ศึกษาเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะ งานวิจัยฉบับนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดความเข้าใจเชิงลึกในอิทธิพลของปัจจัยด้านเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะ 
และกระบวนการอื่นๆท่ีด าเนินการหลังจากเสียชีวิต จากการส ารวจประชากรจ านวน 400 คนในเมือง
อุปซอล่า (Uppsala) ของประเทศสวีเดน เกี่ยวกับเจตคติท่ีมีต่อการปลูกถ่ายอวัยวะโดยได้ท าการ
คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจ านวน 38 รายท่ีมีเจตคติแตกต่างกันต่อการบริจาคอวัยวะของตนเองเพื่อเข้าสู่
กระบวนการสัมภาษณ์แบบติดตามผล จากการสัมภาษณ์พบว่ามีข้อความกว่า 600 ข้อความ ได้กล่าว
ถึงกับแรงจูงใจและการตอบสนองต่อกระบวนการทางการแพทย์ท่ีด าเนินการกับศพของผู้เสียชีวิต 
ข้อความเหล่านี้ได้สรุปเป็นแรงจูงใจ 20 หมวดหมู่ โดยท่ีลักษณะของแรงจูงใจ 17 หมวดหมู่เป็น
แรงจูงใจในเชิงลบท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะ และอีก 3 หมวดหมู่เป็นการสนับสนุนต่อกระบวนการ
ข้างต้น ส าหรับกลุ่มท่ีไม่ได้ตัดสินใจจ านวน 14 คน พบว่า 11 คนมีความคิดเห็นท่ีแน่นอน กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 7 คน ตัดสินใจในการบริจาคอวัยวะ เมื่อความเช่ือในทางท่ีผิดของเขาได้รับการ
ปรับแก้ให้ถูกต้องหรือเมื่อพวกเขาใช้เวลาในการท างานผ่านความไม่สบายใจในช่วงเริ่มต้น ในขณะท่ี
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 4 คน มีเจตคติทางลบอย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังมีกลุ่มตัวอย่างอีกจ านวน 3 คน
ท่ียังไม่แน่ใจ  

Health Studies Research Division (1995) ศึกษาเกี่ยวกับความขัดแย้งกันของเจตคติท่ีมี
ต่อการบริจาคกระจกตาและเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะของพยาบาล ความต้องการอวัยวะและ
เนื้อเยื่อท่ีสามารถปลูกถ่ายได้มีความต้องการสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง และการด าเนินการมีความ
จ าเป็นต้องเพิ่มอัตราการบริจาคอวัยวะและเนื้อเยื่อบริจาค งานวิจัยท่ีผ่านมาได้แสดงให้เห็นว่า
พยาบาลมีอิทธิพลอย่างมากต่ออัตราการบริจาคในทางการแพทย์ในการศึกษาครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่าง
พยาบาลจ านวน 150 คน ท าแบบวัดผลเพื่อประเมินเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะหลังการเสียชีวิต 
พบว่าเจตคติต่อการบริจาคดวงตาและอวัยวะไม่สอดคล้องกัน โดยผู้ท่ีบริจาคอวัยวะแต่ไม่บริจาค
ดวงตาจ านวน 25% ของผู้ตอบ โดยให้เหตุผลว่าเกี่ยวกับชีวิตหลังความตาย การมองเห็นในชาติ การ
ไม่ชอบความคิดของการบริจาคดวงตาแต่ไม่มีสาเหตุท่ีแน่ชัด ผู้ตอบส่วนใหญ่ยอมรับการบริจาค
โดยท่ัวไป และหลายคนท่ีถือหรือมีบัตรผู้บริจาคท่ีลงช่ือยินยอมแล้ว พยาบาลเป็นอาชีพท่ีติดต่อกับ
ผู้ป่วยมากท่ีสุดในสถานพยาบาลและด้วยเหตุนี้จึงสามารถจ าแนกผู้บริจาคท่ีมีประสิทธิภาพได้ และ
พบว่า  เจตคติต่อการบริจาคดวงตาและอวัยวะท่ีขัดแย้งกันอาจเกิดจากการรับรู้ทางอารมณ์ท่ีต่างกัน 

Yeung และคณะ (2000) ศึกษาเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะในประเทศ ในงานวิจัยฉบับนี้ ได้
ด าเนินการส ารวจเพื่อศึกษาเจตคติมีต่อการบริจาคอวัยวะหลังการตายของผู้อาศัยอยู่ในฮ่องกง 
ผลลัพธ์ท่ีได้พบว่า 60.3% ของผู้ตอบแบบส ารวจมีความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยในผลงานท่ีผ่านมา นอกจากนี้ ผลลัพธ์ยังบ่งช้ีว่าความเต็มใจในการบริจาคอวัยวะมี
ความสัมพันธ์กันกับอายุ อาชีพ และเจตคติ และพบว่ามีองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องกับเจตคติ แบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ รูปแบบของพิธีฝังศพ พฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือผู้อื่น การขาดความเข้าใจ
เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ และ การขาดความมั่นใจต่อความเช่ียวชาญทางการด าเนินงานของผู้
ประกอบวิชาชีพเวชกรรม (บุคลากรทางการแพทย์) ซึ่งท าให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการออกแบบ
หลักสูตรการศึกษาของภาครัฐในด้านการบริจาคอวัยวะ 
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Conesa และคณะ (2003) ศึกษาข้อมูลด้านจิตสังคมในการช่วยเหลือการบริจาคอวัยวะ การ
ขาดแคลนอวัยวะบริจาคยังคงเป็นปัจจัยท่ีส าคัญต่อการปลูกถ่ายอวัยวะอย่างต่อเนื่อง วัตถุประสงค์ใน
การวิจัยครั้งนี้ คือ 1) เพื่อระบุลักษณะทางด้านจิตใจในการต่อต้านการบริจาคอวัยวะ และ 2) เพื่อ
พิจารณาผลกระทบด้านกฎหมายท่ีมีต่อการซื้อและการปลูกถ่ายอวัยวะ ประชากรในการศึกษาครั้งนี้
จ านวน  2,000 คน คัดเลือกโดยการสุ่ม และจ าแนกตามตัวแปรด้านเพศ อายุ และ ท่ีต้ังทาง
ภูมิศาสตร์ เจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะ ประเมินผลจากแบบสอบถาม 
พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะในทิศทางบวก 63% มีเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ
ในทิศทางลบ 31% และ ไม่ตอบ 6% ในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับด้านกฎหมายโดยอาศัยการใช้สิทธิ์นั้น 
พบว่ามีเพียง 24% เท่านั้นเห็นด้วยกับการใช้สิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย ขณะท่ี 53% คิดว่าเป็นการใช้
อ านาจในทางมิชอบ ส าหรับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีเจตคติทางลบต่อกฎหมายมีลักษณะดังนี้ อายุมากกว่า 
40 ปี ระดับการศึกษาต่ า ไม่มีประสบการณ์กับการบริจาคอวัยวะหรือการปลูกถ่าย ไม่มีประสบการณ์
ในกิจกรรมเชิงสนับสนุนสังคม ปฏิเสธท่ีจะยอมรับการจัดกระท าต่อศพหรือการผ่าตัดและขาดความรู้
เกี่ยวกับแนวคิดภาวะสมองตาย 

ดังนั้นจากการศึกษาครั้งนี้จึงสรุปได้ว่าบุคคลท่ีมีลักษณะต่อต้านการบริจาคอวัยวะ คือ บุคคล
ท่ีมีอายุมากกว่า 40 ปีผู้ท่ีมีระดับการศึกษาต่ า ไม่ท ากิจกรรมเชิงสนับสนุนสังคม ไม่มีประสบการณ์กับ
การบริจาคอวัยวะหรือการปลูกถ่าย แสดงความไม่รู้เกี่ยวกับแนวคิดภาวะสมองตายและปฏิเสธท่ีจะ
ยอมรับการจัดกระท าต่อศพ และมีเจตคติทางลบต่อกฎหมาย 

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับความรู้ เจตคติกับการบริจาคอวัยวะ 

สุวิรัช รัตนมณีโชต์ (2536) ศึกษาเรื่องความรู้และเจตคติของพยาบาลต่อการบริจาคอวัยวะ 
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 236 คน จากแผนกศัลยกรรมของโรงพยาบาลของรัฐในเขตกรุงเทพมหานครที่มี
การปลูกถ่ายอวัยวะและใช้แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น พบว่าพยาบาลมีความรู้เกี่ยวกับการบริจาค
อวัยวะอยู่ในระดับปานกลางมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 65.40 รองลงมามีความรู้ดี น้อย และน้อยมาก 
คิดเป็นร้อยละ 19.39  14.45 และ 0.76 ตามล าดับ ส าหรับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ส่วนใหญ่มี
เจตคติอยู่ในระดับดีร้อยละ 55.89 รองลงมามีเจตคติไม่ชัดเจนและไม่ดี คิดเป็นร้อยละ 42.97 และ 
1.14 ตามล าดับ ความรู้มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ นอกจากนี้ยังพบว่าความรู้ของพยาบาลเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติตามหน่วยงานท่ีปฏิบัติ แต่ไม่แตกต่างกันตามระดับอายุ ระยะเวลาในการท างาน ส่วนเจตคติ
ของพยาบาลไม่มีความแตกต่างกันตามตัวแปรด้านอายุ ระยะเวลาในการท างาน และหน่วยงานท่ี
ปฏิบัติ 

สุกันญญา อามีน (2539) ศึกษาความรู้และเจตคติต่อการปลูกถ่ายอวัยวะของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาในผู้ท่ีมีอายุระหว่าง 18 - 60 ปี จ านวน 450 คน ใช้แบบสอบถาม
ปลายปิดและแบบสัมภาษณ์ สรุปผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้และเจตคติอยู่ในระดับปาน
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กลาง ค่าเฉล่ียของความรู้อยู่ที่ 53.2 คะแนน คะแนนสูงสุดได้ 93.3 คะแนนต ่าสุดได้ 6.6 คะแนน 
ค่าเฉล่ียเจตคติอยู่ท่ี 3.9 คะแนนสูงสุดและต ่าสุดได้แก่ 5.0 และ 2.3 ตามล าดับ การสัมภาษณ์
ศัลยแพทย์จ านวน 15 คน พบว่าส่วนใหญ่มีความรู้และมีเจตคติท่ีดีและเห็นด้วยกับการปลูกถ่าย
อวัยวะของผู้ป่วยระยะสุดท้าย และยอมรับการวินจิฉัยสมองตายของแพทยสภาว่าเหมาะสมกับ
ประเทศไทย 

นพดล ทองมั่น (2541) ศึกษาความสัมพันธ์ของลักษณะทางประชากรศาสตร์และการเปิดรับ
ส่ือท่ีมีต่อความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมต่อเรื่องการบริจาคอวัยวะของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างจ านวน 450 คน เป็นผู้มีภูมิล าเนาอยู่ในกรุงเทพมหานคร อายุ 20 ปี
ขึ้นไป และต้องไม่มีสมาชิกท่ีอาศัยอยู่ด้วยกันประกอบอาชีพเกี่ยวกับด้านการแพทย์ ผลการศึกษา
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในเรื่องการบริจาคอวัยวะในระดับปานกลางมากท่ีสุด มีเจตคติท่ีดีต่อการ
บริจาคอวัยวะถึง 10 ประเด็นจาก 15 ประเด็น โดยประเด็นท่ีมีเจตคติท่ีดีท่ีสุดคือการบริจาคอวัยวะ
ถือว่าเป็นการท าทานท่ีสูงสุดอย่างหนึ่ง กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความรู้ต่างกันก็จะมีเจตคติต่อการบริจาค
อวัยวะแตกต่างกันคือ หากมีความรู้มากก็จะมีเจตคติท่ีดีต่อการบริจาคอวัยวะ และเจตคติเป็นคุณ
ลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคลซึ่งแตกต่างกันโดยไม่ข้ึนกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ ความรู้ไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริจาคอวัยวะ ส่วนเจตคติไม่สามารถอธิบายได้ชัดเจนต่อความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการบริจาคอวัยวะ แต่ความแตกต่างด้านอายุมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริจาค
อวัยวะอย่างชัดเจน 

วรภัทร์ สังข์น้อย (2541) ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติผู้เสียชีวิต 
ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับญาติผู้เสียชีวิตท่ีเป็นผู้ตัดสินใจบริจาคอวัยวะจ านวน 31 คน 
ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยทีมีผลต่อการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติผู้เสียชีวิต ปัจจัยภายในตัวญาติ
ผู้เสียชีวิต ประกอบด้วยปัจจัยหลักได้แก่ความเช่ือและปัจจัยเสริม 5 ประการ ได้แก่ การรับรู้เรื่องชีวิต 
ความรู้ ความต้ังใจ สภานภาพทางเศรษฐกิจ และบุคลิกภาพ ส่วนปัจจัยภายนอกตัวญาติผู้เสียชีวิต 
ประกอบไปด้วย ปัจจัยหลัก ได้แก่ บุคลากรทางการแพทย์ และปัจจัยเสริม 3 ประการ ได้แก่ บุคคล
ใกล้ชิด ลักษณะผู้เสียชีวิต และส่ือ ข้ันตอนของการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของญาติผู้เสียชีวิต แบ่ง
ออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ระยะก่อนการตัดสินใจ ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อยคือ ข้ันตอนการรับรู้
สภาพอาการของผู้เสียชีวิต และขั้นตอนการท าใจ ระยะการตัดสินใจประกอบด้วย 5 ขั้นตอนย่อย คือ 
ขั้นตอนการถูกขอบริจาคอวัยวะ ขึ้นตอนการแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม ขั้นตอนการพิจารณา ขัน้ตอนการ
ปรึกษาและอธิบายบุคคลใกล้ชิด และขั้นตอนการตัดสินใจยินยอมบริจาคอวัยวะ และระยะหลังการ
ตัดสินใจประกอบด้วย 1 ขั้นตอนคือ การยืนยันการตัดสินใจ 

สมโภค ค าแก้ว (2543) ศึกษาเปรียบเทียบทรรศนะเรื่องการบริจาคอวัยวะของพระสงฆก์ับ
ฆราวาสในกรุงเทพมหานคร โดยแยกการศึกษาออกเป็น 2 ส่วนคือศึกษาวิจัยภาคเอกสารและ
ภาคสนาม การศึกษาภาคเอกสารพบว่า หลักค าสอนทางพระพุทธศาสนาถือว่าการบริจาคอวัยวะเป็น
การให้ทานอย่างหนึ่งอยู่ในทานขั้นอุปบารมี สอนให้พิจารณาเห็นชีวิตไม่ให้ยึดติดในร่างกายการซื้อ
ขายอวัยวะมนุษย์ผิดหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา ส่วนการบริจาคอวัยวะทางการแพทย์เป็นการ
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ช่วยเหลือผู้ป่วยให้มีชีวิตอยู่ต่อไปได้และถือเอาสมองตายเป็นเครื่องตัดสินความตายของมนุษย์ ผลการ
เปรียบเทียบการตายทางการแพทย์กับทางพระพทุธศาสนามีความแตกต่างกัน พระสงฆ์กับฆราวาส
ส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าการบริจาคอวัยวะถือเป็นการให้ทานอย่างหนึ่งท าให้ได้บุญท้ังชาตินี้และชาติหน้า 
และไม่เช่ือว่าเมื่อบริจาคอวัยวะแล้วเกิดใหม่ชาติหน้าอวัยวะไม่ครบ ท้ังสองกลุ่มมีความคิดท่ีจะบริจาค
อวัยวะ แต่ส่วนใหญ่ยังไม่ได้แสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ พระสงฆ์ส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วยกับการตัดสิน
การตายทางการแพทย์ท่ีถือเอาสมองตายเป็นหลัก ส่วนฆราวาสพบว่า ยังไม่แน่ใจ กลุ่มตัวอย่างท้ังสอง
ไม่เห็นด้วยกับการตั้งศูนย์ซื้อขายอวัยวะอย่างถูกต้องตามกฎหมาย แต่เห็นด้วยว่าการบริจาคอวัยวะ
ถือเป็นเรื่องใหม่ท่ีเกิดขึ้นในสังคมไทย ควรมีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้ประชาชนรับ ทราบข้อมูลท่ี
ถูกต้องเพื่อเป็นประโยชน์และสร้างแรงจูงใจให้บริจาคอวัยวะในอนาคตต่อไป 

Rumsey และคณะ (2003) ได้วิจัยอิทธิพลของความรู้และการเคร่งศาสนาต่อเจตคติต่อการ
บริจาคอวัยวะ ได้เสนอว่าความต้องการอวัยวะบริจาคยังคงมีอยู่มากในแต่ละปี และมีคนมากถึงพันคน
ท่ีรอคอยอวัยวะบริจาคเพื่อการปลูกถ่าย ในการศึกษาครั้งนี้ ได้พัฒนาแบบส ารวจเจตคติต่อการ
บริจาคอวัยวะ (Organ Donation Attitude Survey, ODAS) โดยกลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้ คือ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรีจ านวน 190 คน (ผู้หญิง 114 คนท่ีมีอายุเฉล่ียเท่ากับ 20 ปี และ เพศชาย 76 คนท่ีมี
อายุเฉล่ียเท่ากับ 20 ปี) โดยนักศึกษาเหล่านี้ได้ลงทะเบียนเรียนวิชาศึกษาท่ัวไปในมหาวิทยาลัยทาง
ภาคตะวันตก การศึกษาครั้งนี้ได้พิจารณาว่าแบบส ารวจเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ODAS) เป็น
เครื่องมือท่ีน่าเช่ือถือและเท่ียงตรงในการประเมินเจตคติท่ีเกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะ ข้อมูลท่ี
รวบรวมได้วิเคราะห์ผลโดยวิธีการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณแบบขั้นบันได (Stepwise 
Regression) เพื่อพิจารณาว่าตัวแปรใดสัมพันธ์กับเจตคติท่ีเกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะ ผลลัพธ์ท่ี
ได้บ่งช้ีถึงผลกระทบของตัวแปร 4 ด้าน ได้แก่ การศึกษาเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ความรู้ของบุคคล
ผู้บริจาคอวัยวะหลังการเสียชีวิต ความตระหนักรู้ของบุคคลผู้ได้รับการบริจาคอวัยวะ และ ความเช่ือ
ทางศาสนา ตัวแปรส าคัญเหล่านี้ในการวิเคราะห์ความถดถอยอธิบายความแปรปรวนของคะแนนรวม
เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ เท่ากับ 24.95% ผลลัพธ์ท่ีส าคัญท่ีสุดของการศึกษาในครั้งนี้บ่งช้ีว่าแบบ
ส ารวจเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะมีความเท่ียงและสามารถใช้ในประเมินเจตคติท่ีเกี่ยวกับการบริจาค
อวัยวะได้ 

Cheng และคณะ (2005) ศึกษาเกี่ยวกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะในประเทศฮ่องกง แม้
ความต้องการของผู้ป่วยจะเพิ่มสูงขึ้น แต่กิจกรรมการปลูกถ่ายอวัยวะในฮ่องกงก็ยงัมีข้อจ ากัดอัน
เนื่องมาจากการขาดแคลนผู้บริจาคอวัยวะ ในขณะท่ีจ านวนผู้ป่วยท่ีรอการปลูกถ่ายอวัยวะได้เพิ่ม
สูงขึ้น  ในอดีตท่ีผ่านมาความคิดของวัฒนธรรมจีนด้ังเดิมเกี่ยวกับการรักษาร่างกายไม่ให้เสียหายเป็น
เหตุผลส าคัญในการจ ากัดปริมาณการบริจาคอวัยวะ แต่เมื่อไม่กี่ปีท่ีผ่านมานี้ สาธารณชนได้เปิดกว้าง
ต่อการบริจาคอวัยวะมากยิ่งขึ้น งานวิจัยฉบับนี้อธิบายและทบทวนการเปล่ียนแปลงเจตคติของ
สาธารณชนท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะตลอดช่วงทศวรรษที่ผ่านมาในประเทศฮ่องกง รวมถึงสถานะใน
ปัจจุบันด้วย ส ารวจโดยการสอบถามญาติซึ่งเป็นผู้ให้เหตุผลในการสัมภาษณ์ โดยผู้ประสานงานการ
ปลูกถ่ายอวัยวะ (transplant coordinator) บันทึกผลการปฏิเสธหรือการยืนยันบริจาคอวัยวะใน 
แล้ววิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ในช่วงระหว่าง ปี ค.ศ. 1996 - 2004 พบว่าเหตุผลส าคัญในการ
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ปฏิเสธการบริจาค เกิดจากความเช่ือด้ังเดิมเกี่ยวกับการรักษาร่างกายไม่ให้เกิดความเสียหาย ญาติไม่
ทราบความปรารถนาของคนท่ีพวกเขารักและขาดการยินยอมระหว่างสมาชิกในครอบครัว ประเทศ
ฮ่องกงจ าเป็นต้องพิจารณาวิธีการในการกระตุ้น ส่งเสริม ให้บุคคลแสดงความปรารถนาและเป็นผู้
บริจาคอวัยวะ  

Kim และคณะ (2006) ศึกษาความรู้ของนักศึกษาพยาบาลระดับปริญญาตรีและเจตคติต่อ
การบริจาคอวัยวะในประเทศเกาหลี  การบริจาคอวัยวะจากผู้ป่วยภาวะสมองตายเป็นประเด็นท่ีมี
ความขัดแย้งกันในเกาหลีภายในบริบททางวัฒนธรรมตามความเช่ือของลัทธิขงจ๊ือ ในแต่ละปีมีผู้ป่วย
หลายพันคนรอคอยการบริจาคอวัยวะ ซึ่งบ่งช้ีถึงอัตราการบริจาคในระดับต่ ามาก และ ความส าคัญ
ของพยาบาลในการจ าแนกผู้บริจาคท่ีมีศักยภาพ ด้วยเหตุนี้ จึงมีความส าคัญในการจ าแนกระดับ
ความรู้ และ เจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะจากผู้ป่วยภาวะสมองตายของนักศึกษาพยาบาลในฐานะ
บุคลากรด้านการแพทย์ โดยส ารวจข้อมูลจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีจ านวน 292 คนในวิทยาลัย
การพยาบาลแห่งเกาหลีเป็นกลุ่มตัวอย่างส ารวจในปี ค.ศ. 2003 โดยการใช้เครื่องมือวัดแบบ 38 
รายการท่ีพัฒนาขึ้นมาโดยนักวิจัย เจตคติของพวกเขาท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะมีลักษณะผสมผสาน
เข้าด้วยกันและไม่ชัดเจน แต่ในภาพรวมแล้ว พวกเขามีเจตคติเชิงบวก และมีความเต็มใจท่ีจะเป็นผู้
บริจาคท่ีมีประสิทธิภาพในอนาคต ในขณะท่ีการศึกษาครั้งนี้ระบุว่าหลักสูตรการศึกษาท่ีมี
ประสิทธิภาพมีความจ าเป็นต่อนักศึกษาพยาบาลในเกาหลีในการพัฒนาความรู้ของพวกเขาเกี่ยวกับ
ภาวะสมองตาย เพื่อให้เกิดเจตคติทางบวก ซึ่งจะน าไปสู่การเพิ่มขึ้นของความเต็มใจท่ีจะเป็นผู้บริจาค
อวัยวะ  

Trompeta และคณะ (2010) ได้พัฒนาแบบส ารวจความรู้ของการบริจาคอวัยวะและการ
ปลูกถ่ายอวัยวะส าหรับวัยรุ่น ส าหรับใช้ในวัยรุ่นเช้ือสายเอเชีย-อเมริกัน เนื่องจากมีความต้องการการ
ปลูกถ่ายไตเพิ่มสูงขึ้น สืบเนื่องมาจากภาวะความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน และ การขาดแคลน
อวัยวะบริจาค ความต้องการนี้เป็นไปได้ว่าจะเพิ่มสูงขึ้นตามอายุประชากรชาวเอเชียในวัยรุ่น อย่างไร
ก็ตาม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ และ การปลูกถ่ายในประชากรกลุ่มนี้ยังคงมีการส ารวจน้อย
มาก งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแบบส ารวจความรู้ด้านการบริจาคอวัยวะ และ การปลูก
ถ่ายอวัยวะส าหรับใช้ในเด็กวัยรุ่นเช้ือสายเอเชีย-อเมริกัน และ เพื่อศึกษาคุณสมบัติทางจิตวิทยา ความ
สอดคล้องภายใน (Cronbach) และ การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นวิธีที่ใช้เพื่อพิจารณาความเช่ือมั่น 
และ ความเท่ียงตรงของแบบส ารวจในเด็กวัยรุ่นเช้ือสายเอเชีย-อเมริกันจ านวน 121 คนท่ีอาศัยอยู่ใน
เกาะฮาวาย ผลลัพธ์ท่ีได้บ่งช้ีว่าแบบส ารวจมีความเช่ือมั่นเพียงพอ และ มีความถูกต้องทางจิตวิทยา
อย่างสมเหตุสมผลในการประเมินความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่าย การศึกษา
เพิ่มเติมจ าเป็นต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องด้านประโยชน์ใช้งาน และ คุณสมบัติทางจิตวิทยาของ
แบบส ารวจความรู้ด้านการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะในกลุ่มตัวอย่างอื่น 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับค่านิยม ความรู้ เจตคติ กับการบริจาคอวัยวะ 

จุฑามาส ปิ่นมลคง (2547) ศึกษาเกี่ยวกับ ความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมต่อการบริจาค
อวัยวะของผู้ท่ีมาบริจาคโลหิต ณ ศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาด กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ท่ีมา
บริจาคโลหิต ณ ศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาด ตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง ผลการ ศึกษา
พบว่า ผู้ท่ีมาบริจาคโลหิตส่วนใหญ่ร้อยละ 40 มีอายุระหว่าง 18 - 30 ปี คะแนนเฉล่ียในทุกด้านของผู้
ท่ีได้แสดงความจ านงบริจาคอวัยวะมีค่าสูงกว่าผู้ท่ีไม่ได้แสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ ยกเว้นด้าน
ความรู้ท่ีไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์กับความรู้ ได้แก่ ระดับ
การศึกษา และระยะเวลาท่ีบริจาคโลหิตระหว่าง 6 - 10 ปี ด้านเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะมี
ความสัมพันธ์แปรผันตามระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น ด้านพฤติกรรมต่อการบริจาคอวัยวะมีความสัมพันธ์
กับอายุระหว่าง 51 - 60 ปี ระยะเวลาท่ีบริจาคโลหิตมากกว่า 10 ปีข้ึนไป และจ านวนครั้งท่ีบริจาค
โลหิตต้ังแต่ 16 ครั้งขึ้นไป ส่วนความสัมพันธ์ระหวา่งความรู้ เจตคติ และพฤติกรรมต่อการบริจาค
อวัยวะ พบว่า ความรู้มีความสัมพันธ์กับเจตคติในระดับน้อย ส่วนเจตคติมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
ในระดับปานกลางถึงมากแต่ความรู้ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม    ผู้บริจาคโลหิตส่วนใหญ่เคย
รับทราบเรื่องการบริจาคอวัยวะ ร้อยละ 26.25 ได้แสดงความจ านงบริจาคอวัยวะไว้ โดยส่วนใหญ่ร้อย
ละ 70.25 ยังไม่ได้แสดงความจ านงและให้เหตุผลว่าไม่ทราบวิธีการบริจาคอวัยวะมากท่ีสุด ดังนั้นควร
มีการประชาสัมพันธ์เรื่องการบริจาคอวัยวะทางส่ือต่างๆ ให้มากยิ่งขึ้น เพื่อให้ประชาชนมีความรู้ความ
เข้าใจและเกิดทัศนคติท่ีดีในการบริจาคอวัยวะเพื่อน าไปช่วยเหลือชีวิตผู้ป่วยต่อไป 

Horton และ Horton (1991) ศึกษารูปแบบของความเต็มใจในการเป็นผู้บริจาคอวัยวะท่ีมี
ศักยภาพ โดยศึกษาการตัดสินใจแสดงความจ านงเป็นผู้บริจาคอวัยวะ โดยน าเสนอ ออกเป็นสอง
รูปแบบ และใช้โปรแกรมลิสเรลในการวิเคราะห์สถิติ 

รูปแบบท่ีหนึ่งศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรค่านิยม ความรู้ โดยมีเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะและ
ความปรารถนาท่ีจะบริจาคเป็นตัวแปรส่งผ่าน เพื่อท านายพฤติกรรมการบริจาคอวัยวะ กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 286 คน อายุเฉล่ีย 19 ปี เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

ภาพที่ 6. โมเดลที 1 ในการวิจัยของ Horton และ Horton (1991) 

รูปแบบท่ีสอง ศึกษาตัวแปรค่านิยม ความรู้ โดยมีเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะและความเต็ม
ใจท่ีจะบริจาคเป็นตัวแปรส่งผ่าน เพื่อท านายความพฤติกรรมการบริจาคอวัยวะ และได้มีการปรับ
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รูปแบบโมเดล โดยเพิ่มตัวแปรเจตคติต่อความตาย อายุ และประวัติการบริจาคเลือด กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 365 คน เป็นบุคคลท่ัวไปท่ีอยู่ในวัยผู้ใหญ่ จากชุมชนท้องถิ่น 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 7. โมเดลท่ี 2 ในการวิจัยของ Horton และ Horton (1991) 

การศึกษาครั้งนี้ได้มีการพัฒนาโมเดล เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง   ตัวแปรความเช่ือ 
ความรู้ อายุ ประวัติการบริจาคเลือด เจตคติต่อความตาย เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ และความ
ต้ังใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ ซึ่งการท่ีบุคคลเป็นผู้ถือบัตรผู้บริจาคนั้น ย่อมเป็นการแสดงความต้ังใจท่ีจะ
บริจาคอวัยวะเมื่อมีโอกาส (เสียชีวิต)   

 ในการวิจัยได้น ากลุ่มตัวอย่างท่ีหนึ่ง (นักศึกษา) มาวิเคราะห์ตามโมเดลท่ีหนึ่ง และโมเดลท่ี
สองซึ่งได้มีการปรับรูปแบบแล้ว พบว่าตัวแปรท้ังหมดมีความสัมพันธ์กัน สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีว่า
สามารถท านายพฤติกรรมการบริจาคได้อย่างมีนัยส าคัญ   ส าหรับกลุ่มตัวอย่างท่ีสอง (บุคคลท่ัวไปใน
ชุมชน) ได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์ตามโมเดลท่ีสองซึ่งได้รับการปรับแล้ว และพบว่าตัวแปรท้ังหมดมี
ความสัมพันธ์กัน สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีว่าสามารถท านายพฤติกรรมการบริจาคได้อย่างมีนัยส าคัญ
เช่นกัน  

Morgan และ Miller (2002) ได้ศึกษาปัจจัยด้านความรู้ เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ การ
ค านึงถึงประโยชน์ของผู้อื่น ต่อความเต็มใจในการบริจาคอวัยวะ โดยได้ส่งจดหมายให้กับกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 798 คน (ผ่านกระบวนการเก็บรวบรวมตัวอย่างโดยการสุ่ม) จากบริษัทในท้องถิ่น 2 แห่ง ได้
แสดงให้เห็นว่าเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะ ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ การค านึงถึง
ประโยชน์ของผู้อื่นและบรรทัดฐานทางสังคมท่ีรับรู้ เหล่านี้ล้วนมีความเกี่ยวข้องกันอย่างชัดเจนกับท้ัง
พฤติกรรมแท้จริง (การได้ลงช่ือในบัตรผู้บริจาคอวัยวะ)และการแสดงเจตนา ในการลงช่ือเป็นผู้ถือบัตร
ผู้บริจาคอวัยวะในอนาคต ข้อค้นพบเหล่านี้สนับสนุนแบบจ าลองหลักของความเต็มใจในการบริจาค
อวัยวะ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ท่ีพัฒนามาจาก Horton และ Horton (1991) และ Kopfman (1994) 
การศึกษาครั้งนี้ยังพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะให้เป็นปัจจุบันอีกด้วย โดย 1) การใช้กลุ่ม
ประชากรวัยผู้ใหญ่จ านวนมากแทนการพึ่งพาอาศัยกลุ่มตัวอย่างนักศึกษา และ 2) การมุ่งเน้นเกี่ยวกบั
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อุปสรรคและข้อกีดขวางความรู้อย่างจ าเพาะเจาะจงท่ีแบ่งแยกความแตกต่างของผู้บริจาคอวัยวะออก
จากผู้ท่ีไม่บริจาคอวัยวะ 

Sander และ Miller (2005) ศึกษาปัจจัยด้านความรู้และเจตคติเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ
ในชุมชมของรัฐโอไฮโอ ผู้ว่าการรัฐโอไฮโอของสหรัฐอเมริกา ได้ท าการส ารวจข้อมูล ความรู้ และเจต
คติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะ รวมถึงการส ารวจแหล่งท่ีมาของข้อมูลด้านการบริจาค และบทบาทของผู้
ให้บริการด้านการแพทย์ด้วย ผู้เข้าร่วมการวิจัยจ านวน 1,000 คน ถูกคัดเลือกโดยการสุ่มเพื่อรับการ
ส ารวจผ่านทางจดหมาย แบบสอบถามท่ีถูกต้องและครบถ้วนได้รับคืนมาท้ังหมด 383 ฉบับ ซึ่งบ่งช้ีถึง
การขาดแคลนความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะภายในชุมชน ผู้ตอบส่วนใหญ่มีเจตคติทางบวกต่อการ
บริจาคอวัยวะ ความรู้และเจตคติมีความเกี่ยวข้องในเชิงบวกกับความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ มี
รายงานไม่บ่อยครั้งนักว่าผู้ให้บริการด้านการแพทย์เป็นแหล่งท่ีมาของข้อมูลเกี่ยวกับการบริจาค
อวัยวะและอยากจะให้ผู้ให้บริการด้านการแพทย์ของพวกเขามาอธิบายและแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนหรือความเข้าใจในทางท่ีผิดเป็นอุปสรรคท่ีส าคัญ
มากต่อการบริจาคอวัยวะ ด้วยเหตุนี้ การศึกษาของรัฐจึงควรมุ่งเน้นความรู้เกี่ยวกับการบริจาค และ
แสดงข้อมูลการขาดแคลนอวัยวะบริจาค ผลลัพธ์ของการศึกษาในครั้งนี้แสดงให้เห็นว่าผู้ให้บริการด้าน
การแพทย์สามารถเข้ามามีบทบาทส าคัญในการให้ข้อมูลและความรู้ท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการบริจาค
อวัยวะกับผู้รับบริการทางการแพทย์ได้ 

Zhang และคณะ (2007) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความรู้และความเต็มใจในการบริจาคอวัยวะขณะ
มีชีวิต โดยท าการส ารวจในมหาวิทยาลัย 3 แห่งของสาธารณรัฐประชาชนจีน การศึกษาในครั้งนี้จัดท า
ขึ้นเพื่อส ารวจความรู้และเจตคติของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะในขณะท่ียังมี
ชีวิตและวิเคราะห์ตัวแปรท่ีมีผลต่อการตัดสินใจของพวกเขาในจ านวนผู้เข้าร่วมการวิจัย 434 คน 
พบว่า 49.8% บ่งช้ีว่าพวกเขาจะมีความเต็มใจในการเป็นผู้บริจาคอวัยวะท่ียังมีชีวิต 58.4% เช่ือว่า
การบริจาคอวัยวะในขณะท่ียังมีชีวิตสามารถบรรเทาการขาดแคลนอวัยวะได้ 48.2% คิดว่าอัตราการ
ฟื้นฟูของผู้รับอวัยวะปลูกถ่ายจากบริจาคอวัยวะท่ียังมีชีวิตมีค่าเท่ากัน แม้ว่าจะดีกว่าการบริจาคโดย
ผู้เสียชีวิตก็ตาม 62.4% ระบุว่าญาติเป็นผู้รับท่ีเป็นไปได้มากท่ีสุด 48.0% ให้เหตุผลว่า การให้
ผลตอบแทนบางส่วนเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการเพิ่มการบริจาคอวัยวะในขณะท่ียังมีชีวิต และ 
53.7% ต้องการท่ีจะบริจาคอวัยวะผ่านทางศูนย์การปลูกถ่ายอวัยวะ ตัวแปรท่ีบ่งช้ีว่าเป็นปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อความเต็มใจของนักศึกษาในการบริจาคประกอบด้วย เจตคติท่ีมีต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
ความสมบูรณ์ของร่างกายและสุขภาพ ความเช่ือเกี่ยวกับความสมบูรณ์ของร่างกายและวัฒนธรรม
ด้ังเดิม คุณค่าของการปลูกถ่ายอวัยวะของผู้บริจาคท่ียังมีชีวิตอยู่ ภูมิหลังทางเศรษฐกิจของนักศึกษา 
และ ความวิตกกังวลเกี่ยวกับผลกระทบท่ีมีต่อภาวะแทรกซ้อนหลังการผ่าตัด ในขณะเดียวกัน
การศึกษาทางสังคมและการโฆษณาเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะในขณะท่ียังมีชีวิตเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพล
น้อยมากหรือไม่มีเลยต่อกระบวนการตัดสินใจ 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นกับการบริจาคอวัยวะ 

Skumanic และ Kintsfather (1996) ศึกษาปัจจัยเกี่ยวกับการสนับสนุนการขอถือบัตรผู้
บริจาคอวัยวะ โดยผู้วิจัยสนใจท าการศึกษานี้ เนื่องจากปัญหาการขาดแคลนจ านวนผู้บริจาคอวัยวะ 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับจ านวนผู้รอรับการปลูกถ่ายอวัยวะ และเสนอว่ากลยุทธ์การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ
เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นเพื่อเพิ่มระดับความมุ่งมั่นของประชาชนท่ีจะบริจาค  การสนับสนุนการแสดงความ
จ านงบริจาคอวัยวะอาจเป็นส่ิงท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของการเพิ่มจ านวนผู้บริจาคอวัยวะ ขึ้นอยู่กับ
รูปแบบและรายละเอียดของการเชิญชวนและโอกาส, แรงจูงใจในการบริจาคอวัยวะ โดยการศึกษา
ครั้งนี้น าเสนอและทดสอบรูปแบบสาเหตุของการตอบสนองต่อการเชิญชวน ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ค่านิยม ส่ิงเร้าการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (empathy arousal), ความเกี่ยวพัน (Involvement) 
พบว่าเป็นแรงผลักดันท่ีส าคัญในกระบวนการโน้มน้าวใจ การรู้ซึ้งถงึความรู้สึกของผู้อื่น  การใช้
องค์ประกอบด้านความกังวลส่วนบุคคล เป็นตัวกระตุ้นความรู้ซื้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น ท าให้เกิดความ
แข็งแกร่งในความเช่ือมั่นของข้อความท่ีเป็นสารโน้มน้าวใจ Batson และ Coke (1981)  (อ้างจาก 
Skumanich & Kintsfather, 1996) 

ส่ิงเร้าด้านการค านึงถึงการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (Empathic concern: EC) และ ด้าน
ความกังวลส่วนบุคคล ( Personal distress: PD) จะเป็นแรงจูงใจของผู้อยู่ในเหตุการณ์ (Bystander) 
เพื่อลดความเครียดส่วนบุคคลท่ีเกิดจากการเป็นพยาน หรือ รับรู้เหตุการณ์ โดยเข้าให้ความช่วยเหลือ 
การกระตุ้นเกี่ยวกับการรูซ้ึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นท้ังสององค์ประกอบจะช่วยสร้างแรงจูงใจท าให้เกิด
พฤติกรรมช่วยเหลือ 

กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาจ านวน 196 คน อายุระหว่าง 18 - 22 ปี  ท่ีมุ่งเน้นกลุ่มนี้ 
เนื่องจากการศึกษาก่อนหน้านี้พบว่า ผู้ท่ีแสดงความจ านงในการบริจาคส่วนใหญ่อยู่ในช่วงผู้ใหญ่
ตอนต้น และเป็นผู้ท่ีได้รับการศึกษา อีกท้ังเป็นช่วงท่ีมีระยะเวลาการเปล่ียนแปลงในชีวิต ดังนั้นอาจมี
การคล้อยตามความคิดใหม่ ประสบการณ์ใหม่ท่ีได้รับ 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 8. โมเดลท่ี 1 ในการวิจัยของ Skumanic และ Kintsfather (1996)  
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ภาพที่ 9. โมเดลท่ี 2 ในการวิจัยของ Skumanic และ Kintsfather (1996)  

การวิจัยพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงเร้าการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (Empathy 
arousal), ความเกี่ยวพัน (Involvement) เป็นสาเหตุของการพิจารณาข้อความท่ีเชิญชวน การ
ยอมรับข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะ ท าให้เกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมช่วยเหลือ 
เป็นแรงผลักดันท่ีส าคัญในกระบวนการโน้มน้าวใจ และเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีต้องพิจารณาในการ
ออกแบบข้อความ ท่ีใช้ในการประชาสัมพันธ์ เพื่อสนับสนุนการแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ  

Verhaert และ Poel (2011) ได้ศึกษาปัจจัยด้านการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นในการท านาย
พฤติกรรมการบริจาค พฤติกรรมในอดีตและคุณสมบัติทางประชากร-สังคม เป็นปัจจัยในอดีตท่ี
สามารถท านายพฤติกรรมการบริจาคเพื่อการกุศล การวิจัยในครั้งนี้ได้ศึกษาเพิ่มเติมการวัดผลด้าน
การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น ตัวอย่างเช่น การค านึงถึงการรูซ้ึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น และ ความ
กังวลส่วนบุคคล และได้กล่าวว่าการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น เป็นปัจจัยท่ีท านายพฤติกรรมการ
บริจาคเพื่อการกุศลในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา เป็นการอธิบายพฤติกรรมเชิงสนับสนุนสังคมได้
จ านวนเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยท่ัวไปแล้ว ผลงานวิจัยเหล่านี้มักยอมรับลักษณะแบบหลายมิติ
ของการเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น โดยมีมิติด้านการคิดและการรู้สึก (Strayer, 1987) รวมถึงความ
หลากหลายของการตอบสนองทางอารมณ์ท่ีเป็นไปได้ต่อเป้าหมายท่ีแสดง (Eisenberg & Fabes, 
1990) กระแสงานวิจัยแบบท่ีหนึ่งได้ศึกษาและทดสอบด้านการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นในลักษณะ
สภาวะทางจิตใจ และ การจัดการหรือการปรับเปล่ียนการสร้างการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นให้
เหมาะสม (Batson, 1991) ผลงานเหล่านี้ได้ทดสอบสภาวะด้านจิตใจท่ีแสดงผลออกมา ก่อให้เกิด
พฤติกรรมการช่วยเหลือ กระแสงานวิจัยแบบท่ีสองจึงก าหนดให้การเห็นอกเห็นใจหรือรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่นเป็นบุคลิกลักษณะเฉพาะตน และ ได้ตรวจสอบความแตกต่างส่วนบุคคลในด้าน
การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมการช่วยเหลือ (Davis, 1983b) การวัดการรู้
ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นท่ีทราบกันเป็นอย่างดี คือ มาตรวัดความรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 
(interpersonal reactivity index) (Davis, 1983a) ผลงานวิจัยมากกว่า 800 ช้ินได้อ้างอิงถึงการวัด
รูปแบบนี้ นอกจากนี้ การศึกษาฉบับนี้ยังได้ทดสอบด้านการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นในฐานะ
บุคลิกลักษณะเฉพาะตน (Davis, 1983a) และ มุ่งเน้นเกี่ยวกับมิติทางอารมณ์ อ้างอิงตาม Davis 
(1983a) มิติทางอารมณ์นี้ประกอบด้วยองค์ประกอบทางอารมณ์ท่ีเป็นลบ 2 ด้าน การค านึงถึงการรู้
ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (empathic concern) อ้างถึงความรู้สึกของการเห็นอกเห็นใจและความเห็น
ใจผู้อื่นนอกเหนือจากตัวเอง (Davis, 1994) ความกังวลส่วนบุคคล (personal distress) เป็นอารมณ์
ความรู้สึกอีกรูปแบบหนึ่งในการตอบสนองต่อประสบการณ์ของผู้สังเกตการณ์ แม้ว่าจะอยู่ในรูป
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ความรู้สึกโดยยึดถือตนเองของความวิตกกังวลส่วนบุคคล ความไม่สบายใจ และ ยากต่อการสร้าง
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลท่ีจริงจังในการตอบสนอง ต่อผู้อื่นท่ีโชคร้าย ข้อสมมติฐานนี้อ้างว่าการ
เผชิญหน้ากับความต้องการของผู้อื่นอาจเพิ่มระดับความเป็นห่วงความรู้สึกของผู้อื่นหรือความกังวล
ส่วนบุคคลได้ บุคคลท่ีรู้สึกเป็นห่วงความรู้สึกของผู้อื่นมักมุ่งเนน้ท่ีความต้องการของบุคคล โดยไม่เห็น
แก่ผลประโยชน์ส่วนตัวและมีแรงจูงใจท่ีจะให้ความช่วยเหลือบุคคลอื่นเพื่อบรรเทาความทุกข์ใจของ
เขาหรือเธอ ในทางตรงกันข้าม เมื่อผู้คนประสบกับความกังวลใจส่วนบุคคล ความสนใจก็มักมุ่งเน้นไป
ท่ีตัวเอง ซึ่งน าสู่แรงจูงใจทางการช่วยเหลือท่ีเห็นแก่ตัว เพื่อบรรเทาความทุกข์ใจ แรงจูงใจท้ังสอง
ประเภทข้างต้นมีความเป็นไปได้ท่ีจะกระตุ้นพฤติกรรมการช่วยเหลือ (Bendapudi และคณะ 1996) 

 

งานวิจัยอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับการบริจาคอวัยวะ 

ทวีป ลิมปกรณ์วณิช (2547) ศึกษากลยุทธ์การส่ือสารเพื่อโน้มน้าวใจบุคคลให้มาบริจาค
อวัยวะเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานด้านประชาสัมพันธ์ของศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย และกลุ่ม
บุคคลผู้แสดงความจ านงบริจาคอวัยวะจ านวน 40 ราย ผลการวิจัยพบว่ากลยุทธ์การส่ือสารท่ีใช้โน้ม
น้าวใจบุคคลประกอบด้วยกลยุทธ์ 5 ประการ คือ 1. กลยุทธ์การใช้ส่ือ โดยใช้ส่ือบุคคล ได้แก่ การใช้
บุคคลท่ีน่าเช่ือถือและการใช้บุคคลท่ีมีช่ือเสียง และการใช้ส่ือมวลชน 2. กลยุทธ์การบรรยายให้ความรู้ 
3. กลยุทธ์การหาพันธมิตร 4. กลยุทธ์การใช้หน่วยรับบริจาคเคล่ือนท่ี และ 5. กลยุทธ์การจัดอบรม/
สัมมนา ขั้นตอนการตัดสินใจบริจาคอวัยวะของผู้แสดงความจ านงประกอบด้วยขั้นตอน 5 ขั้นคือ 1. 
การประเมินส่ิงท้าทาย 2. การแสวงหาทางเลือก 3. การช่ังน้ าหนักทางเลือก   4. การตัดสินใจ และ 5. 
การยืนยันการตัดสินใจอย่างไรก็ตาม กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีข้ันตอนการตัดสินใจไม่ครบท้ัง 5 
ขั้นตอนเนื่องจากมีความต้ังใจท่ีจะช่วยเหลือผู้อื่นอยู่แล้ว จึงข้ามบางขั้นตอนไป โดยเริ่มจากการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารผ่านทางส่ือต่างๆ จากนั้น ก็ค านึงถึงผลดี-ผลเสีย แล้วก็ตัดสินใจเลย 

ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2547) การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการบริจาค
อวัยวะในปี พ.ศ. 2547 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2547) ได้ท าการสุ่มครัวเรือนตัวอย่างท่ัวประเทศ ท้ัง
ในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาลจ านวน 5,800 ครัวเรือน   พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ทราบเรื่อง
การบริจาคอวัยวะและน าไปปลูกถ่ายให้กับผู้ป่วย และประชาชนส่วนใหญ่ร้อยละ 80.2  เห็นด้วยกับ
การบริจาคอวัยวะ ร้อยละ 56 ยินยอมท่ีจะบริจาคอวัยวะของญาติหากเสียชีวิตด้วยภาวะสมองตาย 
ส่วนท่ีไม่ยินยอมบริจาคเนื่องจากมีความเช่ือเกี่ยวกับชาติหน้ากลัวอวัยวะไม่ครบ และยังท าใจไม่ได้กับ
การเสียชีวิตของญาติ และร้อยละ 39.6 ยังไม่แน่ใจในการบริจาคอวัยวะของตนเอง 

Besser และคณะ (2004) ศึกษาเกี่ยวกับความแตกต่างของบุคลิกภาพต่อการบริจาคอวัยวะ
ของนักศึกษามหาวิทยาลัย การศึกษาในครั้งนี้ได้ทดสอบตัวแปรด้านบุคลิกภาพ (ความหวาดกลัวต่อ
ความตาย ภาพลักษณ์ทางด้านร่างกาย และอ านาจนิยม) ของผู้ท่ีแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะและผู้
ท่ีไม่แสดงความจ านงบริจาคอวัยวะว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ โดยนักศึกษาอิสราเอลจ านวน 220 
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คนได้เข้าร่วมในการศึกษาครั้งนี้ ผลลัพธ์ท่ีได้แสดงให้เห็นว่าความสัมพันธ์อย่างมีระดับนัยส าคัญ
ระหว่างการเป็นผู้ถือบัตรผู้บริจาคอวัยวะและการมีคนรู้จักกับผู้บริจาคคนอื่นและการมีข้อมูลจ านวน
มากเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ จากการศึกษาพบว่าผู้บริจาคเป็นผู้ท่ีมีเจตคติทางบวกอย่างมาก
เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ และ เจตคติเชิงบวกอย่างจ าเพาะเจาะจงอย่างมากต่อความเต็มใจของ
บุคคลในการบริจาคอวัยวะ จากการควบคุมความแตกต่างของตัวแปรด้านเพศ พบว่าผู้บริจาครายงาน
ผลความหวาดกลัวต่อความตายและอ านาจนิยมในระดับต่ า และ มีการยอมรับภาพลักษณ์ด้าน
ร่างกายท่ีดี เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ไม่บริจาค การศึกษาในครั้งนี้ให้ความส าคัญกับความแตกต่างด้าน
บุคลิกภาพต่อความเต็มใจในการบริจาคอวัยวะของบุคคล  

Bolt และคณะ (2011) ศึกษาเกี่ยวกับบุคลิกภาพและแรงจูงใจในการบริจาคร่างกาย 
(Personality and motivation for body donation) โดยศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ
และลักษณะบุคลิกภาพของผู้บริจาคร่างกาย ใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับ
มหาวิทยาลัยในประเทศเนเธอร์แลนด์ จ านวน 759 คน เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพ
และแรงจูงใจในการบริจาคร่างกาย จากการวิจัยพบความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ระหว่างบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบกับแรงจูงใจในการบริจาคร่างกาย ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของ
ผู้วิจัย ความปรารถนาท่ีจะเป็นประโยชน์หลังความตาย (Desire to be useful after death) 
บุคลิกภาพแบบอ่อนโยน (Agreeableness) และ ความรับผิดชอบ (Conscientiousness) มี
ความสัมพันธ์ทางบวก บุคลิกภาพแบบเปิดกว้าง (Openness) ไม่พบความสัมพันธ์กับการแสดงความ
ขอบคุณ (Expression of gratitude) บุคลิกภาพแบบอ่อนโยน มีความรับผิดชอบ (Agreeableness, 
Conscientiousness) มีความสัมพันธ์ทางลบกับบุคลิกภาพแบบเก็บตัว (Introverts) เจตคติทางลบ
ต่องานศพ (Negative attitude towards funerals) บุคลิกภาพแบบความไม่มั่นคงทางอารมณ์ 
(Neuroticism) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ เจตคติทางลบต่องานศพ  การส่งเสริมเรื่องการบริจาค
ร่างกายไม่ควรเน้นแรงจูงใจในด้านการเห็นแก่ผู้อื่นเท่านั้น ควรเพิ่มมุมมองด้านความส าเร็จของบุคคล
ในการบริจาค ซึ่งจะเป็นจุดเริ่มต้นท่ีเกิดแรงจูงใจท าให้บุคคลมีแนวโน้มท่ีจะบริจาคเพื่อให้เป็นไปตาม
ความต้องการของตน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพื่อศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

ขอบเขตของการวิจัย 

  การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (survey research) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา 
ได้แก่ นิสิต นักศึกษา ระดับปริญญาตรี จากมหาวิทยาลัยรัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

ตัวแปรแฝงภายนอก   
1.   ค่านิยม (Value)  
2.   ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (Knowledge of organ donation) 

ตัวแปรแฝงภายใน 

1. ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (Willingness to organ donation) 

ตัวแปรส่งผ่าน  

1. การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (Empathy) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัวแปร 
1.1. การค านึงถึงความรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (Empathic Concern : EC) 
1.2. ความกังวลส่วนบุคคล (Personal Distress : PD) 

2. ความเกี่ยวพัน (Involvement) 
2.1. ด้านบุคคล (Personal) 
2.2. ด้านกายภาพ (Physical) 
2.3. ด้านสถานการณ์ (Situation) 

3. เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (Attitude towards donation) 
3.1. ด้านอารมณ์ความรู้สึก (Affection) 
3.2. ด้านปัญญา (Cognition) 
3.3. ด้านพฤติกรรม (Behavior) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 10. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สมมติฐานการวิจัย 

1. ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
2. ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
3. ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
4. ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อความเกี่ยวพัน 
5. ค่านิยมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเกี่ยวพันโดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นเป็นตัวแปร

ส่งผ่าน  
6. ความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
7. เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
8. การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

EMPC 

EMPD 

AFF 

COG 

BEH 

IVMP 

IVMS 

IVMT 

VALUE 

KNOWLEDGE 

EMPATHY 

ATTITUDE 

INVOLVEMENT 

ORGAN DONATION 

WILLINGESS 
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โมเดลการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
ภาพที่ 11. โมเดลในการวิจัย 

หมายเหตุ  KOD (knowledge of organ donation) หมายถึง ความรู้เก่ียวกับการบริจาคอวัยวะ 
   VAL (value) หมายถึง ค่านิยม 
  EMP (empathy) หมายถึง การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อืน่ 
  EMPC (empathic concern) หมายถึง การค านึงถึงการรู้ซึ้งถึงความรูส้ึกของผู้อื่น 
  EMPD (personal distress) หมายถึง ความกังวลส่วนบุคคล 

ATT (attitude towards donation) หมายถึง เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
AFF (affection) หมายถึง เจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะด้านอารมณ์ความรู้สึก 
COG (cognition) หมายถึง เจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะด้านปัญญา 
BEH (behavior) หมายถึง เจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะด้านพฤติกรรม 
INV (involvement) หมายถึง ความเกี่ยวพัน 
IVMP (personal) หมายถึง ความเกี่ยวพันด้านบุคคล 
IVMS (physical) หมายถึง ความเกี่ยวพันด้านกายภาพ 
IVMT (situation) หมายถึง ความเกี่ยวพันด้านสถานการณ์ 
ODW (organ donation willingness) หมายถึง ความเต็มใจที่จะบริจาคอวัยวะ 

EMPC 

EMPD 

AFF 

COG 

BEH 

IVMP 

IVMS 

IVMT 

VAL 

KOD 

EMP 

ATT 

INV 

ODW 
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ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

ความรู้ หมายถึง ส่ิงท่ีส่ังสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้าหรือประสบการณ์ การ
เรียนรู้ รวมท้ังความสามารถเชิงปฎิบัติและทักษะ ความเข้าใจหรือสารสนเทศท่ีได้รับมาจาก
ประสบการณ์ ส่ิงท่ีได้รับมาจากการได้ยิน ได้ฟัง การคิด หรือการปฏิบัติ การได้รับทราบข้อมูลต่างๆ ท่ี
เกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะ 

ในการวิจัยครั้งนี้ ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ หมายถึง คะแนนท่ีได้จากแบบวัดความรู้
เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ซึ่งผู้เข้าร่วมการวิจัยประเมินตนเองว่ามีความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ
มากหรือน้อยเพียงใด 

ค่านิยม หมายถึง ความเช่ือท่ีบุคคลน ามายึดถือปฎิบัติ ในการด ารงชีวิต การเลือกแสดง
ออกเป็นพฤติกรรมเมื่อถูกกระตุ้น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของชีวิต  

ในการวิจัยครั้งนี้ ค่านิยม หมายถึง คะแนนท่ีได้จากแบบวัดค่านิยม ซึ่งผู้เข้าร่วมการวิจัย
ประเมินตนเองว่าค่านิยมใดมีความส าคัญต่อการด าเนินชีวิตมากน้อยเพียงใด 

ความเกี่ยวพัน หมายถึง การท่ีบุคคลรับรู้ว่าตนมีส่วนเกี่ยวข้องกับส่ิงหนึง่ส่ิงใด โดยแสดง
ความคิดเห็นหรือพฤติกรรมต่อส่ิงนั้น เช่น การตอบสนองของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ การตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์ โดยมีปัจจัยสามด้านท่ีมีอิทธิพลต่อระดับการมีส่วนรวมคือ ด้านบุคคล ด้านกายภาพ และ
ด้านสถาณการณ์ 

ในการวิจัยครั้งนี้ ความเกี่ยวพัน หมายถึง คะแนนท่ีได้จากแบบวัดความเกี่ยวพันซึ่งผู้เข้าร่วม
การวิจัยประเมินตนเองว่ามีความเกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะมากน้อยเพียงใด 

การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น หมายถึง กลุ่มของโครงสร้างท่ีท าให้เกิดการตอบสนองของ
บุคคลหนึ่งต่อสภาพแวดล้อมของผู้อื่น ซึ่งการตอบสนองดังกล่าวมีทั้งแบบผลทางด้านอารมณ์และผลท่ี
ไม่เกี่ยวข้องกับอารมณ์ 

ในการวิจัยครั้งนี้ การรู้ซึ้งถงึความรู้สึกของผู้อื่น หมายถึง คะแนนท่ีได้จากแบบวัดการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่น ซึ่งผู้เข้าร่วมการวิจัยประเมินตนเองว่ามีการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกของผู้อื่นมากน้อย
เพียงใด ซึ่งประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ได้แก่ การค านึงถึงการรู้ซึ้งถงึความรู้สึกของผู้อื่น และความ
กังวลส่วนบุคคล 
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เจตคติ หมายถึง ท่าทีหรือความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหนึ่งส่ิงใด ในลักษณะของการ
ประเมินค่าท้ังในทางบวกหรือทางลบมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม ซึ่งจะเป็นส่ิงก าหนดแนวทางของ
บุคคลในการตอนสนอง 

ในการิวจัยครั้งนี้ เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ หมายถึง คะแนนท่ีได้จากแบบวัดเจตคติต่อ
การบริจาคอวัยวะ ซึ่งผู้เข้าร่วมการวิจัยประเมินตนเองว่ามีความรู้สึกหรือท่าทีต่อการบริจาคอวัยวะ 
ท้ังในทางบวกหรือทางลบมากน้อยเพียงใด  

ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ หมายถึง ความพร้อมท่ีจะท าพฤติกรรมในอนาคต โดย
พฤติกรรมนั้นคือการแสดงความจ านงเป็นผู้บริจาคอวัยวะ 
  ในการวิจัยครั้งนี้ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ หมายถึง คะแนนท่ีได้จากมาตรวัดค ามั่นต่อ
การบริจาคอวัยวะ (Behavioral commitment scale) ซึ่งผู้เข้าร่วมการวิจัยประเมินตนเองว่ามีความ
มุ่งมั่นท่ีจะแสดงความจ านงเป็นผู้บริจาคอวัยวะมากน้อยเพียงใด  
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

ท าให้ทราบถึงอิทธิพลของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
เป็นแนวทางในการส่งเสริมปัจจัยท่ีมีอิทธิพลสนับสนุนการบริจาคอวัยวะ ได้เครื่องมือวัดความรู้
เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ค่านิยม ความเกี่ยวพัน และการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น ซึ่งน่าจะมี
ประโยชน์ส าหรับผู้ท่ีสนใจศึกษาต่อไป  
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บทท่ี 2 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงส ารวจ เพื่อศึกษาอิทธิพลของค่านิยม ความรู้ ต่อความเต็มใจท่ี
จะบริจาคอวัยวะ โดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะและความเกี่ยวพัน
เป็นตัวแปรส่งผ่าน 

 
กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการพัฒนามาตร 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการพัฒนามาตร เป็นนิสิตระดับปริญญาตรีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 134 คน  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นิสิตนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยรัฐและเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลจ านวน 510 คน งานวิจัยในครั้งนี้ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) ด้วยโปรแกรมลิสเรล (LISREL) การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
ค านวณโดยคิดจาก 15 เท่าของจ านวนพารามิเตอร์ท่ีต้องประมาณค่า 34 พารามิเตอร์ (Hair, Black, 
Babin, Anderson, & Tatham, 2006) ในงานวิจัยนี้ จ านวนพารามิเตอร์ท่ีต้องประมาณค่าต่อโมเดล
เท่ากับ 34 X 15 = 510 คน  

 
รูปแบบการวิจัย 

 รูปแบบการวิจัยเป็นแบบการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของการให้ค ามั่นเชิง
พฤติกรรมต่อการบริจาคอวัยวะเพื่อศึกษาอิทธิพลของความรู้ ค่านิยม ความเกี่ยวพัน เจตคติต่อการบริจาค
อวัยวะ โดยมีและการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นเป็นตัวแปรส่งผ่าน 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยแบบสอบถาม 1 ชุดแบ่งออกเป็น 6 ตอน        
(ดูรายละเอียดในภาคผนวก ก) ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว 

แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ข้อมูลด้าน
การศึกษา ศาสนา ประสบการณ์การบริจาคโลหิต ประสบการณ์การบริจาคเงินเพื่อการกุศล 
ประสบการณ์การช่วยเหลือผู้ประสบภัยและแหล่งข้อมูลการบริจาคอวัยวะ 

ตอนที่ 2 มาตรวัดความรู้เก่ียวกับการบริจาคอวัยวะ 

  มาตรวัดความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (Knowledge Scale) ของ จุฑามาส ปิ่นมงคล (2547) 
ซึ่งได้พฒันามากจากแบบสอบถามของ นพดล ทองมั่น (2541) และ สมโภค ค าแก้ว (2543)  

ตอนที่ 3 มาตรวัดค่านิยม  

มาตรวัดค่านิยมของโรคีช  (Rokeach Value Survey) ซึ่งพัฒนาขึ้นตามแนวทางของ 
Horton และ Horton (1990, 1991)  

ตอนที่ 4 มาตรวัดการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น 

  มาตรวัดการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (Interpersonal Reactivity Index : IRI) Davis 
(1983) ซึ่งพัฒนาขึ้นตามแนวทางของ Verhaert และ Poel (2011)  

ตอนที่ 5 มาตรวัดความเก่ียวพัน 

  มาตรวัดความเกี่ยวพัน (Personal Involvement Inventory) Zaichkowsky (1985) 
พัฒนาขึ้นตามแนวทางของ Skumanic และ Kintsfather (1996)  

ตอนที่ 6 มาตรวัดเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

  มาตรวัดความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (Knowledge Scale) ของ จุฑามาส ปิ่นมงคล 
(2547) ซึ่งได้พัฒนามากจากแบบสอบถามของ นพดล ทองมั่น (2541) และ สมโภค ค าแก้ว (2543)  

ตอนที่ 7 มาตรวัดค าม่ัน 

 มาตรวัดค ามั่นเชิงพฤติกรรม (The Behavioral Commitment Scale) ของ Claxton 1975 ซึ่งได้
พัฒนาขึ้นตามแนวทางของ Parisi และ Katz (1986) และ Horton และ Horton (1991)  
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การพัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

  การจัดเตรียมไฟล์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีตรวจสอบข้อมูลขาดหายและทดแทนข้อมูลขาดหายด้วย
ค่าเฉล่ียเลขคณิต (replace missing with mean)  และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป เอสพี
เอสเอส ฟอร์ วินโดว์ (SPSS for Windows) และโปรแกรม (LISREL)  

แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว (แบบสอบถามตอนที่ 1) 
  จากการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นพบว่า กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย เป็นนิสิตระดับปริญญาตรี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชา 3800101 จิตวิทยาท่ัวไป ภาคการศึกษาปลาย ปี
การศึกษา 2554 จ านวน 134 คน แบ่งเป็นเพศหญิง 85 คน คิดเป็นร้อยละ 63 และเพศชาย 49 คน 
คิดเป็นร้อยละ 37 ดังตารางท่ี 1 
ตารางท่ี 1  
ลักษณะพื้นฐานของตัวอย่างท่ีใช้พัฒนามาตร 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ           
  ชาย     49 37 
  หญิง     85 63 
            
2. อาย ุ
  18-19 ปี     15 11 
  20-21 ปี     89 67 
  22-23 ปี     27 20 
  มากกว่า 23 ปี     3 2 
            
3. ชั้นปีการศึกษา 
  ปีที่1     31 23 
  ปีที่2     73 66 
  ปีที่3     18 13 
  ปีที่4     12 9 
 
4. ศาสนาที่นับถือ 
  ศาสนาพุทธ     126 94 
  ศาสนาคริสต์     6 4 
  ศาสนาอิสลาม     2 2 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ)  
ลักษณะพื้นฐานของตัวอย่างท่ีใช้พัฒนามาตร 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

5. ประสบการณ์การบริจาคโลหิต 

  ไม่เคย     82 61 

  เคย     52 39 

            

6. ประสบการณ์การบริจาคเงินเพื่อการกุศล       

  ไม่เคย     3 2 

  เคย     131 98 

            

7. ประสบการณ์การช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

  ไม่เคย     16 12 

  เคย     118 88 

            

8. การรับทราบเรื่องการบริจาคอวัยวะ 

  ไม่เคย     15 11 

  เคย     119 89 

            

9. เคยถูกชักชวนให้บริจาคอวัยวะ 

  ไม่เคย     96 72 

  เคย     38 28 

            

10. มีบัตรประจ าตัวผู้มีความจ านงบริจาคอวัยวะ 

  ไม่มี     131 98 

  มี     3 2 
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มาตรวัดความรู้เก่ียวกับการบริจาคอวัยวะ 

  มาตรวัดความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (Knowledge Scale) ของ จุฑามาส ปิ่นมงคล 
(2546) ซึ่งพัฒนามาจากแบบสอบถามของนพดล ทองมั่น (2541) และ พระมหาสมโชค ค าแก้ว 
(2543)  
  1) แบบสอบถามมีลักษณะเป็นค าถามแบบให้เลือกตอบ (Multiple Choice) มี 3 ตัวเลือก 
จ านวน 10 ข้อ ประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับความหมายของการบริจาคอวัยวะ 1 ข้อ การปลูกถ่าย
อวัยวะ 3 ข้อ ลักษณะการเสียชีวิตท่ีสามารถบริจาคอวัยวะได้ 2 ข้อ คุณสมบัติของผู้ท่ีสามารถบริจาค
อวัยวะได้ 1 ข้อ การได้รับความยินยอมจากญาติผู้เสียชีวิต 1 ข้อ การแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ 
2 ข้อ ซึ่งได้มีการตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา โดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์จิตแพทย์ 2 ท่านและแพทย์ผู้เช่ียวชาญทางด้านการบริจาคอวัยวะ 1 
ท่าน ตรวจสอบรายละเอียดและพิจารณาความถูกต้องของเนื้อหา ได้ค่าความตรงตามเนื้อหา 
(Content validity) เท่ากับ 0.90 และน าไปเก็บข้อมูลจากผู้บริจาคโลหิตซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงท่ี
จะท าการศึกษา จ านวน 50 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาคแอลฟา (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) เท่ากับ 0.48 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 1  คะแนน  = เลือกค าตอบท่ีผิด 
 2  คะแนน  =  เลือกค าตอบท่ีถูก 

2) การวิคราะห์ข้อกระทงและการหาความเท่ียงของมาตรโดย น ามาตรวัดความรู้เกี่ยวกับการ
บริจาคอวัยวะ จ านวน 10 ข้อ ไปเก็บข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไม่ใช่กลุ่มอย่างใน
การศึกษาจริง จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 134 คน จากนั้นวิเคราะห์โดยน าผลคะแนนรวม
จากการตอบมาตรมาแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มสูงคือ กลุ่มท่ีมีคะแนนรวมสูงกว่าหรือ
เท่ากับเปอร์เซนไทล์ท่ี 73 จ านวน 31 คน และกลุ่มต่ า คือกลุ่มท่ีมีคะแนนรวมต่ ากว่าเปอร์เซนไทล์ ท่ี 
27 จ านวน 28 คน แล้วใช้สถิติทดสอบที (t-test) เพื่อคัดเลือกข้อกระทงท่ีมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 จากนั้นวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงนั้นๆกับข้อกระทงท่ีเหลือ
ท้ังหมด (Corrected Item-Total Correlation หรือ CITC) โดยพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อท่ีมีค่า
มากกว่า .145 ตามเกณฑ์การพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์วิกฤติ (critical r) ท่ีระดับ
นัยส าคัญ .05 ส าหรับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 133 คน (Herzberg G.A., 1983)  ได้ข้อกระทงท่ีผ่าน
เกณฑ์การคัดเลือกจ านวน 10 ข้อ และได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) เท่ากับ .52 (ภาคผนวก ข ตารางท่ี ข1) 

3)  น าข้อกระทงท้ัง 10 ข้อ มาวิเคราะห์หาความตรงเชิงภาวะสันนิษฐาน (construct 
validity) ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA) 
โดยใช้โปรแกรม LISREL ผลปรากฎว่าโมเดลมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (chi-square) เท่ากับ 25.14 ท่ีองศาอิสระเท่ากับ 49 (df=49) ซึ่งมี
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ความน่าจะเป็นเท่ากับ 0.998 (p = 0.998) แสดงว่าค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ 
จึงยอมรับสมมติฐานท่ีว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่ารากท่ี
สองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากับ .00 และดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI)  
เท่ากับ.96 (ภาคผนวก ข ภาพที่ ข 1) 

มาตรวัดค่านิยม  

มาตรวัดค่านิยมของโรคีช (Rokeach Value Survey) พัฒนาตามแนวทางของ Horton และ 
Horton (1990, 1991) ซึ่งได้น ามาพัฒนาและน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วยค่านิยม
วิธีปฎิบัติจ านวน 7 ข้อ โดยให้ผู้เข้าร่วมวิจัยประเมินตนเองว่าค่านิยมใดมีความส าคัญต่อการด าเนิน
ชีวิตมากน้อยเพียงใด 

การพัฒนามาตรวัดค่านิยม 

1) ผู้วิจัยแปลข้อกระทงจากมาตรวัดค่านิยมของโรคีช (Rokeach Value Survey) พัฒนา
ตามแนวทางของ Horton และ Horton (1990, 1991) ซึ่งได้น ามาพัฒนาและน าไปใช้เป็นเครื่องมือ
ในการวิจัย ประกอบด้วยค่านิยมวิธีปฎิบัติจ านวน 7 ข้อ 

2) น าข้อกระทงท่ีแปลแล้วจ านวน 7 ข้อมาให้อาจารย์ ดร.อภิชญา ไชยวุฒิกรณ์วานิช 
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องในการแปลและความเหมาะสมของภาษา 

3) น าข้อกระทงท้ัง 7 ข้อ มาสร้างมาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) ให้กลุ่ม
ตัวอย่างตอบ ให้ผู้เข้าร่วมวิจัยประเมินตนเองบนมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จากไม่ส าคัญอย่างยิ่ง
จนถึงส าคัญอย่างยิ่ง โดยแบ่งระดับการตอบไว้ 5 ระดับ  

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับ 1 หมายถึง  ไม่ส าคัญ   ให้น้ าหนัก 1 คะแนน 
ระดับ 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่ส าคัญ   ให้น้ าหนัก 2 คะแนน 
ระดับ 3 หมายถึง  ส าคัญและไม่ส าคัญพอๆกัน ให้น้ าหนัก 3 คะแนน 
ระดับ 4 หมายถึง  ค่อนข้างส าคัญ   ให้น้ าหนัก 4 คะแนน 
ระดับ 5 หมายถึง  ส าคัญ    ให้น้ าหนัก 5 คะแนน 

การค านวณคะแนนค่านิยม ได้จากการน าคะแนนในแต่ละข้อมาเรียงล าดับคะแนนจากมาก
ไปหาน้อย หากค่านิยมใดมีคะแนนมากหมายถึงผู้ตอบประเมินว่าตนเองให้ความส าคัญต่อค่านิยมนั้น
มาก แต่หากค่านิยมใดมีคะแนนน้อยหมายถึง ผู้ตอบผู้ตอบประเมินว่าตนเองให้ความส าคัญต่อค่านิยม
นั้นน้อย  

4)  การวิคราะห์ข้อกระทงและการหาความเท่ียงของมาตรโดย น ามาตรวัดค่านิยม จ านวน 7 
ข้อ ไปเก็บข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไม่ใช่กลุ่มอย่างในการศึกษาจริง จากจุฬาลงกรณ์
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มหาวิทยาลัย จ านวน 134 คน จากนั้นวิเคราะห์โดยน าผลคะแนนรวมจากการตอบมาตรมาแบ่งข้อมูล
ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มสูงคือ กลุ่มท่ีมีคะแนนรวมสูงกว่าหรือเท่ากับเปอร์เซนไทล์ท่ี 73 จ านวน 
85 คน และกลุ่มต่ า คือกลุ่มท่ีมีคะแนนรวมต่ ากว่าเปอร์เซนไทล์ ท่ี 27 จ านวน 75 คน แล้วใช้สถิติ
ทดสอบที (t-test) เพื่อคัดเลือกข้อกระทงท่ีมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากนั้นวิเคราะห์หา
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงนัน้ๆกบัข้อกระทงท่ีเหลือท้ังหมด (Corrected Item-
Total Correlation หรือ CITC) โดยพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อท่ีมีค่ามากกว่า .145 ตามเกณฑ์การ
พิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์วิกฤติ (critical r) ท่ีระดับนัยส าคัญ .05 ส าหรับกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 133 คน (Herzberg G.A., 1983) ได้ข้อกระทงท่ีผ่านเกณฑ์การคัดเลือกจ านวน 7 ข้อ และได้
ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ .76 (ภาคผนวก ค 
ตารางท่ี ค 1) 

5)  น าข้อกระทงท้ัง 7 ข้อ มาวิเคราะห์หาความตรงเชิงภาวะสันนิษฐาน (construct 
validity) ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA) 
โดยใช้โปรแกรม LISREL ผลปรากฎว่าโมเดลมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (chi-square) เท่ากับ 18.89 ท่ีองศาอิสระเท่ากับ 25 (df = 25) ซึ่งมี
ความน่าจะเป็นเท่ากับ 0.802 (p = 0.802) แสดงว่าค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ 
จึงยอมรับสมมติฐานท่ีว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่ารากท่ี
สองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากับ .00 และดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI)  
เท่ากับ.96 (ภาคผนวก ค ภาพที่ ค 1) 

มาตรวัดการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น 

  มาตรวัดการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นประกอบด้วยค าถาม 14  ซึ่งพัฒนามาจากมาตร 
Interpersonal Reactivity Index (IRI) ของ Davis (1983) ตามแนวทางของ Verhaert และ Poel 
(2011) แบ่งออกเป็นองค์ประกอบ 2 ด้าน ได้แก่ การค านึงถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกของผู้อื่น จ านวน 7 
ข้อ และความกังวลส่วนบุคคล จ านวน 7 ข้อ โดยให้ผู้เข้าร่วมวิจัยประเมินตนเองมีการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่นและความกังวลส่วนบุคคลมากน้อยเพียงใด 

การพัฒนามาตรการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น 

1) ผู้วิจัยแปลข้อกระทงจากมาตร Interpersonal Reactivity Index (IRI) ของ Davis 
(1983) ตามแนวทางของ Verhaert และ Poel (2011) จ านวน 14 ข้อ มีองค์ประกอบ 2 ด้าน ได้แก่ 
การค านึงถึงการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกของผู้อื่น จ านวน 7 ข้อ และความกังวลส่วนบุคคล จ านวน 7 ข้อ 

2) น าขอ้กระทงท่ีแปลแล้วจ านวน 14 ข้อและสร้างเพิ่มอีก 10 ข้อ รวมเป็น 24 ข้อมาให้
อาจารย์ ดร.อภิชญา ไชยวุฒิกรณ์วานิช อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องในการแปลและความ
เหมาะสมของภาษา 
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3) น าข้อกระทงท้ัง 24 ข้อ มาสร้างมาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) ให้กลุ่ม
ตัวอย่างตอบ ให้ผู้เข้าร่วมวิจัยประเมินตนเองบนมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จากไม่ส าคัญอย่างยิ่ง
จนถึงส าคัญอย่างยิ่ง โดยแบ่งระดับการตอบไว้ 5 ระดับ  

เกณฑ์การให้คะแนน 

ข้อค าถามทางบวก 

ระดับ 1 หมายถึง  ไม่ตรง   ให้น้ าหนัก 1 คะแนน 
ระดับ 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่ตรง  ให้น้ าหนัก 2 คะแนน 
ระดับ 3 หมายถึง  ตรงและไม่ตรงพอๆกัน ให้น้ าหนัก 3 คะแนน 
ระดับ 4 หมายถึง  ค่อนข้างตรง  ให้น้ าหนัก 4 คะแนน 
ระดับ 5 หมายถึง  ตรง   ให้น้ าหนัก 5 คะแนน 

ข้อค าถามทางลบ 

ระดับ 1 หมายถึง  ไม่ตรง   ให้น้ าหนัก 5 คะแนน 
ระดับ 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่ตรง  ให้น้ าหนัก 4 คะแนน 
ระดับ 3 หมายถึง  ตรงและไม่ตรงพอๆกัน ให้น้ าหนัก 3 คะแนน 
ระดับ 4 หมายถึง  ค่อนข้างตรง  ให้น้ าหนัก 2 คะแนน 
ระดับ 5 หมายถึง  ตรง   ให้น้ าหนัก 1 คะแนน 

การค านวณคะแนนการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น ได้จากคะแนนรวมท้ังหมด ผู้ท่ีได้คะแนน
รวมน้อยหมายถึงมีการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกของผู้อื่นต่ า และผู้ท่ีได้คะแนนรวมมากหมายถึง   มีการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่นสูง  

4)  การวิคราะห์ข้อกระทงและการหาความเท่ียงของมาตรโดย น ามาตรวัดการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่น จ านวน 24 ข้อ ไปเก็บข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไม่ใช่กลุ่มอย่าง
ในการศึกษาจริง จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 134 คน จากนั้นวิเคราะห์โดยน าผลคะแนน
รวมจากการตอบมาตรมาแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มสูงคือ กลุ่มท่ีมีคะแนนรวมสูงกว่าหรอื
เท่ากับเปอร์เซนไทล์ท่ี 73 จ านวน 85 คน และกลุ่มต่ า คือกลุ่มท่ีมีคะแนนรวมต่ ากว่าเปอร์เซนไทล์ ท่ี 
27 จ านวน 75 คน แล้วใช้สถิติทดสอบที (t-test) เพื่อคัดเลือกข้อกระทงท่ีมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 จากนั้นวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงนั้นๆกับข้อกระทงท่ีเหลือ
ท้ังหมด (Corrected Item-Total Correlation หรือ CITC) โดยพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อท่ีมีค่า
มากกว่า .145 ตามเกณฑ์การพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์วิกฤติ (critical r) ท่ีระดับ
นัยส าคัญ .05 ส าหรับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 133 คน (Herzberg G.A., 1983) ได้ข้อกระทงท่ีผ่าน
เกณฑ์การคัดเลือก จ านวน 22 ข้อ และได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) เท่ากับ .83 (ภาคผนวก ง ตารางท่ี ง 1) 



 55 

5)  น าข้อกระทงท่ีผ่านการทดสอบท้ัง 22 ข้อ ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน
เท่ากับ .83 แบ่งตามองค์ประกอบได้ดังนี้ (ภาคผนวก ง ตารางท่ี ง 2 – ง 3) 

5.1) ด้านการค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายในเท่ากับ .81 
5.2) ด้านความกังวลส่วนบุคคล มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายในเท่ากับ .85 

6)  น าข้อกระทงท้ัง 22 ข้อ มาวิเคราะห์หาความตรงเชิงภาวะสันนิษฐาน (construct 
validity) ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA) 
โดยใช้โปรแกรม LISREL ผลปรากฎว่าโมเดลมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (chi-square) เท่ากับ .01 ท่ีองศาอิสระเท่ากับ 2 (df = 2) ซึ่งมีความ
น่าจะเป็นเท่ากับ 0.997 (p = 0.997) แสดงว่าค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ จึง
ยอมรับสมมติฐานท่ีว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่ารากท่ี
สองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากับ .00 และดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI)  
เท่ากับ 1 (ภาคผนวก ง ภาพที่ ง 1) 

ในขั้นเก็บข้อมูลจริง ผู้วิจัยได้ปรับลดจ านวนข้อกระทงลงจากเดิม 22 ข้อ เหลือ 20 ข้อ โดย
คัดเลือกข้อกระทงท่ีมีค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆในองค์ 
ประกอบเดียวกันสูงไว้เพื่อให้ได้ข้อกระทงท่ีมีคุณภาพ จึงตัดข้อค าถามท่ี 11 และ 19 ซึ่งพบว่ามีค่า
สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆในองค์ประกอบต่ ากว่าข้ออื่นๆ คือ 
เท่ากับ .15 และ .21 

มาตรวัดเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

  มาตรวัดเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ของจุฑามาส ปิ่นมงคล (2546) ซึ่งได้พฒันามาจาก
แบบสอบถามของนพดล ทองมั่น (2541) และ พระมหาสมโชค ค าแก้ว (2543)  

  1) แบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตรรวมการประมาณค่าของลิเคิร์ตแบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ 
ไม่ตรง ค่อนข้างไม่ตรง ตรงและไม่ตรงพอๆกัน ค่อนข้างตรง และตรง จ านวน 20 ข้อ มีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ความเห็นในการบริจาคอวัยวะ 9 ข้อ ศาสนาและความเช่ือเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ 5 ข้อ การรณรงค์
บริจาคอวัยวะ 2 ข้อกฎหมายกับการบริจาคอวัยวะ 2 ข้อ อิทธิพลของส่ือและคนในครอบครัวต่อการ
ตัดสินใจบริจาคอวัยวะ 2 ข้อ โดยตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา โดยการน าแบบสอบถามท่ีสร้าง
ขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ได้แก่ อาจารย์จิตแพทย์ 2 ท่านและแพทย์ผู้เช่ียวชาญทางด้านการ
บริจาคอวัยวะ 1 ท่าน ตรวจสอบรายละเอียดและพิจารณาความถูกต้องของเนื้อหา ได้ค่าความตรงตาม
เนื้อหา (Content validity) เท่ากับ 0.76 และน าไปเก็บข้อมูลจากผู้บริจาคโลหิตซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
จริงท่ีจะท าการศึกษา จ านวน 50 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาคแอลฟา (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) เท่ากับ 0.77 
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เกณฑ์การให้คะแนน 

ข้อค าถามทางบวก 

ระดับ 1 หมายถึง  ไม่ตรง   ให้น้ าหนัก 1 คะแนน 
ระดับ 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่ตรง  ให้น้ าหนัก 2 คะแนน 
ระดับ 3 หมายถึง  ตรงและไม่ตรงพอๆกัน ให้น้ าหนัก 3 คะแนน 
ระดับ 4 หมายถึง  ค่อนข้างตรง  ให้น้ าหนัก 4 คะแนน 
ระดับ 5 หมายถึง  ตรง   ให้น้ าหนัก 5 คะแนน 

ข้อค าถามทางลบ 

ระดับ 1 หมายถึง  ไม่ตรง   ให้น้ าหนัก 5 คะแนน 
ระดับ 2 หมายถึง  ค่อนข้างไม่ตรง  ให้น้ าหนัก 4 คะแนน 
ระดับ 3 หมายถึง  ตรงและไม่ตรงพอๆกัน ให้น้ าหนัก 3 คะแนน 
ระดับ 4 หมายถึง  ค่อนข้างตรง  ให้น้ าหนัก 2 คะแนน 
ระดับ 5 หมายถึง  ตรง   ให้น้ าหนัก 1 คะแนน 

2)  การวิคราะห์ข้อกระทงและการหาความเท่ียงของมาตรโดย น ามาตรวัดเจตคติต่อการ
บริจาคอวัยวะ จ านวน 20 ข้อ ไปเก็บข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไม่ใช่กลุ่มอย่างใน
การศึกษาจริง จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 134 คน จากนั้นวิเคราะห์โดยน าผลคะแนนรวม
จากการตอบมาตรมาแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มสูง คือกลุ่มท่ีมีคะแนนรวมสูงกว่าหรือ
เท่ากับเปอร์เซนไทล์ท่ี 73 จ านวน 86 คน และกลุ่มต่ า คือกลุ่มท่ีมีคะแนนรวมต่ ากว่าเปอร์เซนไทล์ ท่ี 
27 จ านวน 73 คน แล้วใช้สถิติทดสอบที (t-test) เพื่อคัดเลือกข้อกระทงท่ีมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 จากนั้นวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงนั้นๆกับข้อกระทงท่ีเหลือ
ท้ังหมด (Corrected Item - Total Correlation หรือ CITC) โดยพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อท่ีมีค่า
มากกว่า .145 ตามเกณฑ์การพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์วิกฤติ (critical r) ท่ีระดับ
นัยส าคัญ .05 ส าหรับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 133 คน (Herzberg G.A., 1983)  ได้ข้อกระทงท่ีผ่าน
เกณฑ์การคัดเลือกจ านวน 19 ข้อ และได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) เท่ากับ .87 (ภาคผนวก จ ตารางท่ี จ 1)  

3)  น าข้อกระทงท่ีผ่านการทดสอบท้ัง 19 ข้อ ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน
เท่ากับ .87 แบ่งตามองค์ประกอบได้ดังนี้ (ภาคผนวก จ ตารางท่ี จ 2 – จ 3) 

3.1  ด้านอารมณ์ความรู้สึก มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายในเท่ากับ .72 
3.2  ด้านปัญญา มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายในเท่ากับ .69 
3.3  ด้านพฤติกรรม มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายในเท่ากับ .63 

4)  น าข้อกระทงท้ัง 19 ข้อ มาวิเคราะห์หาความตรงเชิงภาวะสันนิษฐาน (construct 
validity) ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA) 
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โดยใช้โปรแกรม LISREL ผลปรากฎว่าโมเดลมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (chi-square) เท่ากับ 5.14 ท่ีองศาอิสระเท่ากับ 4 (df = 4) ซึ่งมีความ
น่าจะเป็นเท่ากับ 0.269 (p = 0.269) แสดงว่าค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ จึง
ยอมรับสมมติฐานท่ีว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมธลเชิงประจักษ์ โดยมีค่ารากท่ี
สองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากับ .05และดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI)  
เท่ากับ .97 (ภาคผนวก จ ภาพท่ี จ 1) 

ในขั้นเก็บข้อมูลจริง ผู้วิจัยได้ปรับลดจ านวนข้อกระทงลงจากเดิม 19 ข้อ เหลือ 18 ข้อ โดย
คัดเลือกข้อกระทงท่ีมีค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆในองค์ 
ประกอบเดียวกันสูงไว้เพื่อให้ได้ข้อกระทงท่ีมีคุณภาพ จึงตัดข้อค าถามท่ี 20 ซึ่งพบว่ามีค่าสหสัมพันธ์
ระหว่างข้อกระทงแต่ละข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆในองค์ประกอบต่ ากว่าข้ออื่นๆ คือ เท่ากับ .23 

มาตรวัดความเก่ียวพัน 

  มาตรวัดความเกี่ยวพัน พัฒนาตามแนวทางของ Skumanich และ Kintsfather (1996) ซึ่ง
ได้น ามาตรวัดความเกี่ยวพันของบุคคล Personal Involvement Inventory (Zaichkowsky, 1985) 
มาใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัย เป็นมาตรจ าแนกความหมาย (semantic differential scale) 
ประกอบด้วยค าถามท่ีมีค าตอบเป็นค าคู่ขั้วบนมาตรวัดประมาณค่า 7 ระดับ จ านวน 20 ข้อ โดย
ผู้เข้าร่วมวิจัยประเมินตนเองว่ามีส่วนร่วมกับการบริจาคอวัยวะมากน้อยเพียงใด 

การพัฒนามาตรวัดความเก่ียวพัน 

1) ผู้วิจัยแปลข้อกระทงจากมาตรวัดความเกี่ยวพัน Personal Involvement Inventory 
(Zaichkowsky, 1985) เป็นมาตรจ าแนกความหมาย (semantic differential scale) ประกอบด้วย
ค าถามท่ีมีค าตอบเป็นค าคู่ขั้วบนมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ  

2) น าข้อกระทงท่ีแปลแล้วจ านวน 20 ข้อ น ามาให้อาจารย์ ดร.อภิชญา ไชยวุฒิกรณ์วานิช 
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องในการแปลและความเหมาะสมของภาษา 

3) น าข้อกระทงท้ัง 20 ข้อ มาสร้างมาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) ให้กลุ่ม
ตัวอย่างตอบ ให้ผู้เข้าร่วมวิจัยประเมินตนเองบนมาตรประมาณค่า 7 ระดับ จากไม่ส าคัญอย่างยิ่ง
จนถึงส าคัญอย่างยิ่ง โดยแบ่งระดับการตอบไว้ 7 ระดับ  

เกณฑ์การให้คะแนน 

ผู้ตอบเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องมากด้านซ้ายมือ  ให้น้ าหนัก 1 คะแนน  

ผู้ตอบเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องปานกลางด้านซ้ายมือ  ให้น้ าหนัก 2 คะแนน  

ผู้ตอบเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องน้อยด้านซ้ายมือ  ให้น้ าหนัก 3 คะแนน  
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ผู้ตอบเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่อง 2 ข้างพอๆกัน  ให้น้ าหนัก 4 คะแนน  

ผู้ตอบเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่องน้อยด้านขวามือ  ให้น้ าหนัก 5 คะแนน  

ผู้ตอบเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่องปานกลางด้านขวามือ  ให้น้ าหนัก 6 คะแนน  

ผู้ตอบเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่องมากด้านขวามือ  ให้น้ าหนัก 7 คะแนน  

หมายเหตุ : ข้อท่ีเป็น ลบ-บวก จะได้รับการกลับคะแนนเมื่อใช้ในการวิเคราะห์ 

การค านวณคะแนนความเกี่ยวพันได้จากคะแนนรวมทั้งหมด ผู้ท่ีได้คะแนนรวมน้อยหมายถึง
มีความเกี่ยวพันต่ า  และผู้ท่ีได้คะแนนรวมมากหมายถึงมีความเกี่ยวพันสูง 

4)  การวิคราะห์ข้อกระทงและการหาความเท่ียงของมาตรโดย น ามาตรวัดความเกี่ยวพัน 
จ านวน 20 ข้อ ไปเก็บข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไม่ใช่กลุ่มอย่างในการศึกษาจริง จาก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 134 คน จากนั้นวิเคราะห์โดยน าผลคะแนนรวมจากการตอบมาตร
มาแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มสูงคือ กลุ่มท่ีมีคะแนนรวมสูงกว่าหรือเท่ากับเปอร์เซนไทล์ท่ี 
73 จ านวน 121 คน และกลุ่มต่ า คือกลุ่มท่ีมีคะแนนรวมต่ ากว่าเปอร์เซนไทล์ ท่ี 27 จ านวน 101 คน 
แล้วใช้สถิติทดสอบที (t-test) เพื่อคัดเลือกข้อกระทงท่ีมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จากนั้น
วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกระทงนัน้ๆกับข้อกระทงท่ีเหลือท้ังหมด 
(Corrected Item-Total Correlation หรือ CITC) โดยพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อท่ีมีค่ามากกว่า 
.145 ตามเกณฑ์การพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์วิกฤติ (critical r) ท่ีระดับนัยส าคัญ .05 
ส าหรับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 133 คน (Herzberg G.A., 1983)  ได้ข้อกระทงท่ีผ่านเกณฑ์การคัดเลือก
จ านวน 20 ข้อ และได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
เท่ากับ .88 (ภาคผนวก จ ตารางท่ี ฉ) 

5)  น าข้อกระทงท่ีผ่านการทดสอบท้ัง 20 ข้อ ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน
เท่ากับ .88 แบ่งตามองค์ประกอบได้ดังนี้ (ภาคผนวก จ ตารางท่ี ฉ 2 – ฉ 3) 

5.1 ด้านบุคคล มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายในเท่ากับ .62 
5.2 ด้านกายภาพ มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายในเท่ากับ .71 
5.3 ด้านสถานการณ์ มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายในเท่ากับ .75 

6)  น าข้อกระทงท้ัง 20 ข้อ มาวิเคราะห์หาความตรงเชิงภาวะสันนิษฐาน (construct 
validity) ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA) 
โดยใช้โปรแกรม LISREL ผลปรากฎว่าโมเดลมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (chi-square) เท่ากับ 4.24 ท่ีองศาอิสระเท่ากับ 4 (df = 4) ซึ่งมีความ
น่าจะเป็นเท่ากับ 0.374 (p = 0.374) แสดงว่าค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ จึง
ยอมรับสมมติฐานท่ีว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมธลเชิงประจักษ์ โดยมีค่ารากท่ี



 59 

สองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากับ .02และดัชนีวัดความกลมกลืน(GFI)  
เท่ากับ .98 (ภาคผนวก ฉ ภาพที่ ฉ 1) 

มาตรวัดการให้ค าม่ัน 

  Parisi และ Katz (1986) และ Horton และ Horton (1991) ได้น ามาตรวัดการให้ค ามั่น       
(The Behavioral Commitment Scale) ของ Claxton (1975) มาพัฒนาและน าไปใช้เป็นเครื่องมือ
ในการวิจัย เพื่อทดสอบความเต็มใจท่ีจะบริจาค 

การพัฒนามาตรวัดการให้ค าม่ัน 

1) ผู้วิจัยแปลข้อค าถามจากมาตรวัดการให้ค ามั่น (The Behavioral Commitment Scale) 
ของ Claxton (1975) ตามแนวทางของ Parisi และ Katz (1986) และ Horton และ Horton (1991) 

2) น าข้อค าถามท่ีแปลแล้วมาให้อาจารย์ ดร.อภิชญา ไชยวุฒิกรณ์วานิช อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบความถูกต้องในการแปลและความเหมาะสมของภาษา 

3) น าข้อค าถามให้กลุ่มตัวอย่างตอบ ให้ผู้เข้าร่วมวิจัยประเมินตนเองว่ามีความมุ่งมั่นท่ีจะ
แสดงความจ านงเป็นผู้บริจาคอวัยวะมากน้อยเพียงใด 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ข้อท่ี 1 หมายถึง  ตอบปฏิเสธ และประสงค์ไม่รับข้อมูลเพิ่มเติม ให้น้ าหนัก 1 คะแนน 
ข้อท่ี 2 หมายถึง  ตอบปฎิเสธ แต่อาจพิจารณาในโอกาสต่อไป  ให้น้ าหนัก 2 คะแนน 
ข้อท่ี 3 หมายถึง  ไม่แน่ใจ แต่ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม    ให้น้ าหนัก 3 คะแนน 
ข้อท่ี 4 หมายถึง  ตอบรับ และต้องการข้อมูลเพิ่มเติม   ให้น้ าหนัก 4 คะแนน 
ข้อท่ี 5 หมายถึง  ตอบรับ และแสดงความมุ่งมั่นท่ีจะบริจาคอวัยวะ   ให้น้ าหนัก 5 คะแนน 

การค านวณคะแนนการให้ค ามั่นได้จากคะแนนรวมท้ังหมด ผู้ท่ีได้คะแนนรวมน้อยหมายถึงมี
ความมุ่งมั่นท่ีจะแสดงความจ านงในการบริจาคอวัยวะน้อย ผู้ท่ีได้คะแนนรวมมากหมายถึงมีความ
มุ่งมั่นท่ีจะแสดงความจ านงในการบริจาคอวัยวะน้อย  
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การรวบรวมข้อมูล 

 ในการรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปแจกให้กลุ่มตัวอย่างโดยมี
ขั้นตอนการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูล 
1. กล่าวแนะน าตัวผู้วิจัย เพื่อขอความร่วมมือจากนิสิตนักศึกษาในช่วงนอกเวลาเรียน 
2. ผู้วิจัยสอบถามระดับการศึกษาและอายุ เพื่อคัดกรองผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย ก่อนท าการแจก

แบบสอบถาม 
3. อธิบายวัตถุประสงค์ของการตอบแบบสอบถาม 
4. แจกแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ให้นิสิตนักศึกษาคนละ 1 ชุด 
5. ผู้วิจัยช้ีแจงการตอบแบบสอบถามในแต่ละตอน 
6. เปิดโอกาสให้นิสิตนักศึกษาสอบถามหากไม่เข้าใจ แล้วจึงให้ลงมือตอบแบบสอบถามโดยให้

เวลาประมาณ 15 นาที 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ความตรงตามภาวะสันนิษฐาน (construct validity) ของโมเดลการวัดค่านิยม 
ความรู้ การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น ความเกี่ยวพัน เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ และความ
เต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis) ด้วยโปรแกรมลิสเรล (LISREL) 

2. วิเคราะห์ข้อมูลสถิติบรรยาย (Descriptive statistics) ของตัวแปร ประกอบด้วยการแจก
แจงความถ่ี (frequency) และค านวณค่าร้อยละ (percentage) การวิเคราะห์ค่าเฉล่ียเลข
คณิต (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของข้อมูลทางด้าน
คุณสมบัติทางประชากรของ กลุ่มเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเหมาะสมต่อการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบ
ค าถามในการวิจัย 

3. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) และตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างตามทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยโปรแกรมลิสเรล 
(LISREL) ค่าสถิติท่ีใช้ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ คือ 
ค่าสถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ค่า GFI (Goodness of Fit Index) ค่า AGFI (Adjusted 
Goodness of Fit Index) เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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บทท่ี 3  
ผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
โดยมุ่งเน้นศึกษาอิทธิพลของตัวแปรของค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ต่อความเต็มใจท่ี
จะบริจาคอวัยวะ โดยมีเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น และความเกี่ยวพัน 
เป็นตัวแปรส่งผ่าน 

การน าเสนอวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัยนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบวัดและค่าสถิติเบ้ืองต้นของตัวแปรสังเกตได้  ตอนท่ี 2 ผลการ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ และตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของความ
เต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

 เพื่อให้การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการท าความเข้าใจเกี่ยวกับผลการวิเคราะห์
ข้อมูลและการแปรผลการิวเคราะห์ข้อมูลมีความสะดวกและเข้าใจง่ายยิ่งขึ้นผู้วิจัยขอก าหนด
สัญลักษณ์แทนความหมายดังต่อไปนี้ 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนค่าสถิติ 
 N หมายถึง  จ านวนผู้ตอบแบบวัด 
 M หมายถึง  ค่าเฉล่ียของคะแนนตัวแปร 
 SD หมายถึง  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนตัวแปร 
 Max หมายถึง  คะแนนสูงสุด 
 Min หมายถึง  คะแนนต่ าสุด 
 SK  หมายถึง  ค่าความเบ้ 
 KU หมายถึง  ค่าความโด่ง  
 

2 หมายถึง  ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนไค-สแควร์ 
 X หมายถึง  เมทริกซ์พารามิเตอร์น้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ X 
 Y หมายถึง  เมทริกซ์พารามิเตอร์น้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ Y 

 หมายถึง  เมทริกซ์อิทธพลเชิงสาเหตุทางตรงจากตัวแปรภายนอกแฝงไปยัง 
    ตัวแปรแฝงภายใน 

β หมายถึง  เมทริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตุทางตรงระหว่างตัวแปรแฝงภายใน 
 หมายถึง  เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหวางความ 

    คลาดเคล่ือนในการพยากรณ์ของตัวแปรภายในแฝง E 
 หมายถึง  เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความ 

    คลาดเคล่ือนในการวัดของตัวแปรภายนอกสังเกตได้ x 
        หมายถึง เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างความ 
    คลาดเคล่ือนในการวัดของตัวแปรภายในสังเกตได้ y  
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 b หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย 
bsc หมายถึง  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน 
R2 หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (coefficient of determination) 
R หมายถึง  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
df  หมายถึง  ช้ันแห่งความเป็นอิสระ 
p  หมายถึง  ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
RMR  หมายถึง  ดัชนีรากท่ีสองของค่าเฉล่ียก าลังสองของส่วนท่ีเหลือ 
GFI หมายถึง  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (goodness of fit index) 

 AGFI  หมายถึง  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (adjust goodness 
    of fit index) 

TE หมายถึง  อิทธิพลโดยรวม 
DE หมายถึง  อิทธิพลทางตรง 
IE หมายถึง  อิทธิพลทางอ้อม 
Std TE หมายถึง  อิทธิพลโดยรวมมาตรฐาน 
Std IE  หมายถึง  อิทธิพลทางอ้อมมาตรฐาน 

 
สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนตัวแปรแฝง 
 VAL หมายถึง  ค่านิยม 
 KOD  หมายถึง  ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ 
 EMP หมายถึง  การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 
 ATT หมายถึง  เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
 INV หมายถึง  ความเกี่ยวพัน 
 ODW หมายถึง  ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนตัวแปรสังเกตได้ 

EMPC หมายถึง  การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นด้านการค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น 
 EMPD หมายถึง  การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นด้านความกังวลส่วนบุคคล 

AFF หมายถึง  เจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านอารมณ์ความรู้สึก 
COG หมายถึง  เจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านปัญญา 

 BEH     หมายถึง           เจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านพฤติกรรม 
IVMP หมายถึง           ความเกี่ยวพันด้านบุคคล 

 IVMS    หมายถึง  ความเกี่ยวพันด้านกายภาพ  
 IVMT    หมายถึง  ความเกี่ยวพันด้านสถานการณ์ 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบวัดและค่าสถิติเบื้องต้นของตัวแปรสังเกต
ได้ในโมเดลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนนี้ ประกอบด้วย ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะท่ัวไปของผู้ตอบ
แบบวัด และค่าสถิติเบ้ืองต้นของตัวแปรสังเกตได้  ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (M) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
คะแนนสูงสุด (max) คะแนนต่ าสุด (min) ค่าความเบ้ (SK) ค่าความโด่ง (KU) โดยวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปรแต่ละตัว การน าเสนอผลการวิเคราะห์
ในตอนนี ้ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกน าเสนอ จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบวัด จ าแนก
ตามลักษณะภูมิหลัง ส่วนท่ีสอง น าเสนอผลการวิเคราะห์ค่าสถิติเบ้ืองต้นของตัวแปรสังเกตได้ 
 
1.1 ผลการวิเคราะห์เบื้องต้น (การแจกแจงความถ่ีและร้อยละ) ของตัวแปรคุณลักษณะภูมิหลัง
ของผู้ตอบแบบวัด 

จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ จ านวน 510 คน แบ่งเป็นเพศชาย
จ านวน 312  คน คิดเป็นร้อยละ 61.2 และเป็นเพศหญิงจ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8  กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยรามค าแหง 160 คน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าธนบุรี 100 คน มหาวิทยาลัยสยาม 100 คน มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จ 84 คน และ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 66 คน คิดเป็นร้อยละ 31.4, 19.6, 19.6, 16.5 และ 12.9 ตามล าดับ เมื่อ
พิจารณาแยกตามการนับถือศาสนาพบว่า กลุ่มตัวอย่างนับถือศาสนาพุทธ 488 คน ศาสนาคริสต์ 12 
คน และศาสนาอิสลาม 10 คน คิดเป็นร้อยละ 95.7, 2.4 และ 2.0 ตามล าดับ กลุ่มตัวอย่างไม่เคยมี
ประสบการณ์การบริจาคโลหิต 280 คน คิดเป็นร้อยละ 54.9 และเคยมีประสบการณ์การบริจาคโลหิต 
230 คน คิดเป็นร้อยละ 45.1 กลุ่มตัวอย่างไม่เคยมีประสบการณ์การบริจาคเงินเพื่อการกุศล 56 คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.0 และเคยมีประสบการณ์ การบริจาคเงินเพื่อการกุศล 454 คน คิดเป็นร้อยละ 
89.0 กลุ่มตัวอย่างไม่เคยมีประสบการณ์ด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 128 คนคิดเป็นร้อยละ 25.1 
และเคยมีประสบการณ์ ด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 382 คน คิดเป็นร้อยละ 74.9  เมื่อพิจารณา
แยกตามข้อมูลเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะพบว่า กลุ่มตัวอย่างไม่เคยรับทราบเรื่องการบริจาคอวัยวะ 
102 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 และเคยได้รับทราบเรื่องการบริจาคอวัยวะ  408 คน คิดเป็นร้อยละ 
80.0 และ กลุ่มตัวอย่างไม่เคยถูกชักชวนให้บริจาคอวัยวะ 402 คนคิดเป็นร้อยละ 78.8 เคยถูกชักชวน
ให้บริจาคอวัยวะ 102 คนคิดเป็นร้อยละ 21.2 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้มีบัตรประจ าตัวผู้มีความจ านง
บริจาคอวัยวะ 21 คน คิดเป็นร้อยละ 4.1 และไม่มีบัตรประจ าตัวผู้มีความจ านงบริจาคอวัยวะ 489 
คน คิดเป็น 95.9 รายละเอียด ดังแสดงในตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 
ลักษณะพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง (N = 510) 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ           

  ชาย     312 61.2 

  หญิง     198 38.8 

2. มหาวิทยาลัย 

  มหาวิทยาลัยรามค าแหง     160 31.4 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี     100 19.6 

  มหาวิทยาลัยสยาม     100 19.6 

  มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จ     84 16.5 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   66 12.9 

3. ศาสนาท่ีนับถือ 

  ศาสนาพุทธ     488 95.7 

  ศาสนาคริสต์     12 2.4 

  ศาสนาอิสลาม     10 2 

4. ประสบการณก์ารบริจาคโลหิต 

  ไม่เคย     280 54.9 

  เคย     230 45.1 

5. ประสบการณก์ารบริจาคเงินเพื่อการกุศล       

  ไม่เคย     56 11.0 

  เคย     454 89.0 

6. ประสบการณก์ารช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

  ไม่เคย     128 25.1 

  เคย     382 74.9 

7. การรบัทราบเรื่องการบริจาคอวัยวะ 

  ไม่เคย     102 20.0 

  เคย     408 80.0 

8. เคยถูกชักชวนให้บริจาคอวัยวะ 

  ไม่เคย     402 78.8 

  เคย     108 21.2 

9. มีบัตรประจ าตัวผู้มีความจ านงบริจาคอวัยวะ 

  ไม่ม ี     489 95.9 

  มี     21 4.1 
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1.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติเบื้องต้นของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ในตอนนี้เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล

การวิจัย จ านวน 11 ตัวแปร ท่ีใช้เป็นตัวบ่งช้ีของตัวแปรแฝง 6 ตัวแปร คือ ค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับ
การบริจาคอวัยวะ การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ความเกี่ยวพัน 
และความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ เพื่อศึกษาลักษณะการแจกแจงของตัวแปรสังเกตได้แต่ละตัว 
ค่าสถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (M) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) คะแนนต่ าสุด (min) คะแนนสูงสุด 
(max) ค่าความเบ้ (SK) และค่าความโด่ง (KU) ผลการวิเคราะห์แยกวิเคราะห์แต่ละตัวแปรมี
ดังต่อไปนี ้

1.2.1 กลุ่มตัวแปรสังเกตได้ค่านิยม (VAL) จ านวน 1 ตัวแปรมีค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 4.12 ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 0.61 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย (SK = -.94) และ
มีโค้งการแจกแจงแบบ Leptokurtic ซึ่งสูงกว่าโค้งปกติ (KU = 1.12) แสดงว่าตัวแปร
ค่านิยมมีการกระจายของข้อมูลใกล้เคียงกัน  

1.2.2 กลุ่มตัวแปรสังเกตได้ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (KOD) จ านวน 1 ตัวแปรมี
ค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 1.55 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 0.16 โดยข้อมูลมี
ลักษณะเบ้ซ้าย (SK = -.15) และมีโค้งการแจกแจงแบบ Platykurtic ซึ่งต่ ากว่าโค้ง
ปกติ (KU = -.34) แสดงว่าตัวแปรความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีการกระจายของ
ข้อมูลมาก  

1.2.3 กลุ่มตัวแปรสังเกตได้การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (Empathy) จ านวน 2 ตัวแปร คือ 
การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นด้านการค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น  (EMPC) ค่าเฉล่ีย 
(M) เท่ากับ 3.49 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 0.42 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้
ขวา (SK = .21) และมีโค้งการแจกแจงแบบ Platykurtic ซึ่งต่ ากว่าโค้งปกติ (KU = -
.68) แสดงว่าตัวแปรการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นด้านการค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น
มีการกระจายของข้อมูลมาก ส่วนการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นด้านความกังวลส่วน
บุคคล (EMPD) ค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 2.95 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 0.35 
โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ขวา (SK = .14) และมีโค้งการแจกแจงแบบ Leptokurtic ซึ่ง
สูงกว่าโค้งปกติ (KU = .39) แสดงว่าตัวแปรการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นด้านความ
กังวลส่วนบุคคลมีการกระจายของข้อมูลใกล้เคียงกัน 

1.2.4 กลุ่มตัวแปรสังเกตได้เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (Attitude) จ านวน 3 ตัวแปรคือ 
เจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านอารมณ์ความรู้สึก (AFF) ค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 
3.87 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 0.69 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย (SK = -
.28) และมีโค้งการแจกแจงแบบ Platykurtic ซึ่งต่ ากว่าโค้งปกติ (KU = -.95) แสดงว่า
ตัวแปรเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านอารมณ์ความรู้สึกมีการกระจายของข้อมูล
มาก ส่วนเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านปัญญา (COG) ค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 
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3.95 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 0.73 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย (SK = -
.43) และมีโค้งการแจกแจงแบบ Platykurtic ซึ่งต่ ากว่าโค้งปกติ (KU = -.99) แสดงว่า
ตัวแปรเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านปัญญามีการกระจายของข้อมูลมาก และ
เจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านพฤติกรรม (BEH) ค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 3.70 ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 0.64 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ขวา (SK = .06) และมี
โค้งการแจกแจงแบบ Platykurtic ซึ่งต่ ากว่าโค้งปกติ (KU = -.53) แสดงว่าตัวแปรเจต
คติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะด้านปัญญามีการกระจายของข้อมูลมาก 

1.2.5 กลุ่มตัวแปรสังเกตได้ความเกี่ยวพัน (Involvement) จ านวน 3 ตัวแปร คือ ความ
เกี่ยวพันด้านบุคคล (IVMP) ค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 2.56 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD) อยู่ท่ี 0.88 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ขวา (SK = .37) และมีโค้งการแจกแจงแบบ 
Platykurtic ซึ่งต่ ากว่าโค้งปกติ (KU = -.20) แสดงว่าตัวแปรความเกี่ยวพันด้านบุคคล
มีการกระจายของข้อมูลมาก ส่วนความเกี่ยวพันด้านกายภาพ (IVMS) ค่าเฉล่ีย (M) 
เท่ากับ 2.33 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 1.02 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ขวา 
(SK = .83) และมีโค้งการแจกแจงแบบ Leptokurtic ซึ่งสูงกว่าโค้งปกติ (KU = .75) 
แสดงว่าตัวแปรความเกี่ยวพันด้านกายภาพมีการกระจายของข้อมูลใกล้เคียงกัน และ
ความเกี่ยวพันด้านสถานการณ์ (IVMT) ค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 2.57 ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 0.96 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ขวา (SK =60) และมีโค้งการแจก
แจงแบบ Leptokurtic ซึ่งสูงกว่าโค้งปกติ (KU = .32) แสดงว่าตัวแปรความเกี่ยวพัน
ด้านสถานการณ์มีการกระจายของข้อมูลใกล้เคียงกัน 

1.2.6 กลุ่มตัวแปรสังเกตได้ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (Organ Donation Willingness) 
จ านวน 1 ตัวแปร ค่าเฉล่ีย (M) เท่ากับ 5.44 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ท่ี 
0.97 โดยข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย (SK = -.65) และมีโค้งการแจกแจงแบบ 
Leptokurtic ซึ่งสูงกว่าโค้งปกติ (KU = .16) แสดงว่าตัวแปรความเต็มใจท่ีจะบริจาค
อวัยวะมีการกระจายของข้อมูลใกล้เคียงกัน 
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ตารางท่ี 3 
ค่าสถิติเบ้ืองต้นของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลการวิจัย (N = 510) 

ตัวแปร 
 

M SD Min Max SK KU             

Value 

VAL 4.125 0.607 1.70 5.00 -0.937 1.119 

Knowledge 

KNO 1.547 0.159 1.10 1.90 -0.147 -0.342 

Empathy 

EMPC 3.486 0.424 2.40 4.60 0.212 -0.678 

EMPD 2.945 0.346 1.90 4.20 0.142 0.397 

Attitude 

AFF 3.866 0.689 2.14 5.00 -0.283 -0.947 

COG 3.951 0.733 2.33 5.00 -0.426 -0.986 

BEH 3.699 0.639 1.80 5.00 0.061 -0.525 

Involvement 

IVMP 2.567 0.878 1.00 6.14 0.365 -0.204 

IVMS 2.326 1.022 1.00 7.00 0.829 0.749 

IVMT 2.547 0.965 1.00 6.71 0.599 0.323 

Organ Donation 

ODW 5.439 0.975 3.00 7.00 -0.653 0.157 

 
หมายเหตุ  Standard error of skewness  = .108 

Standard error of kurtosis  = .216 
N หมายถึง จ านวนผู้ตอบแบบวัด    
M หมายถึง ค่าเฉลี่ยของคะแนนตัวแปร 
SD หมายถึง ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนตัวแปร  
Min หมายถึง คะแนนต่ าสุด    
Max หมายถึง  คะแนนสูงสุด 
SK  หมายถึง ค่าความเบ ้    
KU หมายถึง  ค่าความโด่ง 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลการวิจัย 

การวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ท่ีใช้ในโมเดลการวิจัยเป็นการวิเคราะห์หา
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้จ านวน 11 ตัวแปร โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
ได้ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรท้ังหมด 55 คู่ มีค่าสัมประสิทธิ์แตกต่างจากศูนย์อย่างมี
นัยส าคัญของสถิติจ านวน 53 คู่ คิดเป็นร้อยละ 96 ของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ทั้งหมด ค่าสัมประ
สิทธ์สหสัมพันธ์ส่วนใหญ่มีทิศทางบวกมีค่าพิสัยต้ังแต่ -.035 ถึง .782  

2.1 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ท่ีอยู่ภายในกลุ่มตัวแปร
แฝงเดียวกัน พบว่า 
2.1.1 ตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตัวแปรแฝงการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMP) ด้าน

การค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMPC) กับด้านความกังวลส่วนบุคคล
(EMPD) มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .133  

2.1.2 ตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตัวแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) 
โดยมีค่าพิสัยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในช่วง.650 - .762 ตัวแปรเจตคติท่ีมี
ต่อการบริจาคอวัยวะด้านอารมณ์ความรู้สึก (AFF) กับด้านปัญญา (COG) มี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุดเท่ากับ .762 รองลงมาคือ ตัวแปรเจตคติท่ีมี
ต่อการบริจาคอวัยวะด้านอารณ์ความรู้สึก (AFF) กับด้านพฤติกรรม (BEH) มี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .694 และตัวแปรเจตคติท่ีมีต่อการบริจาค
อวัยวะด้านปัญญา (COG) กับด้านพฤติกรรม (BEH) มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ต่ าสุดเท่ากับ .650  

2.1.3 ตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตัวแปรแฝงความเกี่ยวพัน (INV) โดยมีค่าพิสัย
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในช่วง .748 - .782 โดยตัวแปรความเกี่ยวพันด้าน
กายภาพ (IVMS) กับด้านสถานการณ์ (IVMT) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
สูงสุดเท่ากับ .782 รองลงมาคือตัวแปรความเกี่ยวพันด้านบุคคล (IVMP) กับ
ด้านสถานการณ์ (IVMT) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .758 และตัว
แปรความเกี่ยวพันด้านบุคคล (IVMP) กับด้านกายภาพ (IVMS) มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต่ าสุดเท่ากับ .748  

2.2 พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แต่ละคู่ พบว่ามี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ตัวแปรความเกี่ยวพันมีสหสัมพันธ์กับความเต็ม
ใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ(ODW) สูงท่ีสุด โดยความเกี่ยวพันด้านสถานการณ์ (IVMT) มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .408 รองลงมาคือ ความเกี่ยวพันด้านบุคคล  (IVMP)มี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .393 และ ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ(ODW) กับ ความ
เกี่ยวพันด้านกายภาพ (IVMS) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .386 
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ตารางท่ี 4  
เมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลการวิจัย 

 VAL KOD EMPC EMPD AFF COG BEH IVMP IVMS IVMT ODWs 
VAL 1.000           

KOD .090* 1.000          

EMPC .399*** .092* 1.000         

EMPD -.035 -.034 .133** 1.000        

AFF .361*** .084 .468*** .090* 1.000       

COG .345*** .159** .539*** .138** .762*** 1.000      

BEH .378*** .135** .453*** .091* .694*** .650*** 1.000     

IVMP .291*** .085 .265*** .049 .383*** .331*** .408*** 1.000    

IVMS .298*** .062 .252*** .043 .409*** .349*** .450*** .748*** 1.000   

IVMT .313*** .080 .289*** .042 .406*** .358*** .448*** .758*** .782*** 1.000  

ODWs .099* .055 .055 .098* .226*** .143** .365*** .393*** .386*** .408*** 1.000 

M 4.125 1.547 3.486 2945 3.866 3.951 3.699 2.567 2.326 2.574 5.439 

SD 0.607 0.159 0.424 0.346 0.689 0.733 0.639 0.878 1.022 0.965 0.975 

หมายเหตุ: *p < .05 (หนึ่งหาง), **p < .01 (หนึ่งหาง), ***p < .001 (หนึ่งหาง).
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจที่จะบริจาคอวัยวะของโมเดลหลัก 

เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ โดยพิจารณาแยกตามตัวแปรแฝง 
ได้ผลดังต่อไปนี้ 

1. ตัวแปรแฝงค่านิยม (VAL) มีตัวแปรบ่งช้ีเพียงตัวแปรเดียวคือ ค่านิยม (VAL)มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .88 ซึ่งเป็นค่ารากท่ีสองของค่าครอนบาคแอลฟาท่ีได้
จากแบบวัด โดยมีความผันแปรร้อยละ 78 (R2 = .78)  

2. ตัวแปรแฝงความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (KNOW) มีตัวแปรบ่งช้ีเพียงตัวแปรเดียวคือ 
ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (KNOW) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ 
เท่ากับ .78 ซึ่งเป็นค่ารากท่ีสองของค่าครอนบาคแอลฟาท่ีได้จากแบบวัด โดยมีความผันแปร
ร้อยละ 61 (R2 = .61)  

3. ตัวแปรแฝงการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMP) ตัวแปรท่ีมีน้ าหนักความส าคัญมากท่ีสุด คือ 
ด้านการค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMPC) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ 
เท่ากับ .90 โดยมีความผันแปรร่วมกับการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMP) ร้อยละ 80 (R2= 
.80) ส่วนตัวแปรท่ีมีน้ าหนักความส าคัญน้อยท่ีสุด คือ ด้านความกังวลส่วนบุคคล (EMPD)มี
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .17 โดยมีความผันแปรร่วมกับการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่น (EMP) ร้อยละ 3 (R2 = .03)  

4. ตัวแปรแฝงเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) ตัวแปรท่ีมีน้ าหนักความส าคัญมากท่ีสุด คือ 
ด้านพฤติกรรม (BEH) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .84 โดยมีความ
ผันแปรร่วมกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) ร้อยละ 71 (R2 = .71) รองลงมาคือตัว
แปรด้านอารมณ์ความรู้สึก (AFF) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .82 
โดยมีความผันแปรร่วมกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) ร้อยละ 67 (R2 = .67) และ 
ด้านปัญญา (COG) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .77 โดยมีความผัน
แปรร่วมกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) ร้อยละ 59 (R2 = .59) 

5. ตัวแปรแฝงความเกี่ยวพัน (INV) ตัวแปรท่ีมีน้ าหนักความส าคัญมากท่ีสุด คือ ด้าน
สถานการณ์ (IVMT) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .89 โดยมีความผัน
แปรร่วมกับความเกี่ยวพัน (INV) ร้อยละ 79 (R2 = .79) รองลงมาคือตัวแปรด้านกายภาพ 
(IVMS) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .88 โดยมีความผันแปรร่วมกับ
ความเกี่ยวพัน (INV) ร้อยละ 77 (R2 = .77) และตัวแปรด้านบุคคล (IVMP) มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .85 โดยมีความผันแปรร่วมกับความเกี่ยวพัน (INV) 
ร้อยละ 72 (R2 = .72) 

6. ตัวแปรแฝงความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW) มีตัวแปรบ่งช้ีเพียงตัวแปรเดียวคือ ความ
เต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW)  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .99 
ซึ่งเป็นค่ารากท่ีสองของค่าครอนบาคแอลฟาท่ีได้จากแบบวัด โดยมีความผันแปรร้อยละ 99 
(R2 = .99) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5  
ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะของโมเดลหลัก 

ตัวแปร 

LX 

bsc b S.E t R² 

VAL 

VAL 0.88 0.54 0.02 24.97*** 0.78 

       KOD   

KOD       0.78               0.12              0.01              19.46***               0.61 

      

 LY 

 bsc b S.E t R² 

 EMP 

EMPC 0.90 0.38 - - 0.80 

EMPD 0.17 0.06 0.02 2.33* 0.03 

   ATT   

AFF 0.82 0.56 - - 0.67 

COG 0.77 0.56 0.02 22.58*** 0.59 

BEH 0.84 0.53 0.03 16.81*** 0.71 

   INV   

IVMP 0.85 0.74 - - 0.72 

IVMS 0.88 0.89 0.04 24.53*** 0.77 

IVMT 0.89 0.86 0.03 25.03*** 0.79 

   ODW   

ODW 0.99 0.98 - - 0.99 
R SQAURE for structural equation : EMP = .03,  ATT = .42, INV = .22, ODW = .07           


2 =  41.16, df = 30, p = .084, GFI = .993, AGFI = .975, RMSEA = .027 

* p < .05.  ** p < .01. *** p < .001. 



72 
 

ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ ซึ่งเป็นโมเดลท่ีมีค่านิยม
และความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะเป็นตัวแปรเชิงสาเหตุ มีความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะเป็นผล 
โดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ และความเกี่ยวพันเป็นตัวแปรส่งผ่าน 
ดังแสดงในภาพที่ 15 พบว่า โมเดลเชิงสาเหตุและผลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณา
ได้จากสถิติต่างๆ คือ ค่า p มีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีก าหนด α = .05, p = .084 ส่วน
ค่า GFI = 0.985, AGFI = 0.968 ซึ่งมีค่าใกล้ 1 และค่า RMSEA = 0.027 มีค่าเข้าใกล้ศูนย์  
เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW) 
พบว่ามีค่าเท่ากับ .07 แสดงว่า ตัวแปรค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ เจตคติต่อการ
บริจาคอวัยวะ ตัวแปรการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น และความเกี่ยวพันสามารถร่วมกันอธิบายความ
แปรปรวนของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW) ได้ร้อยละ 7  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ตัวแปรความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก(positive direct 
effect) ต่อตัวแปรเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะเท่ากับ 0.19 อย่าง มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .001  

2. ตัวแปรความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก (positive direct 
effect) ต่อตัวแปรความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะเท่ากับ 0.20 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

3. ตัวแปรค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก (positive direct effect) ต่อตัวแปรเจตคติต่อ
การบริจาคอวัยวะเท่ากับ 0.39 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

4. ตัวแปรค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก (positive direct effect) ต่อตัวแปรความ
เกี่ยวพันเท่ากับ 0.32 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

5. ตัวแปรค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก (positive direct effect) ต่อตัวแปรการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่นเท่ากับ 0.16 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และตัวแปรการรู้ซึ้งถึงความรู้สึก
ของผู้อื่นมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก (positive direct effect) ต่อตัวแปรความเกี่ยวพัน 
เท่ากับ 0.30 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

6. ตัวแปรความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก (positive direct effect) ต่อตัวแปร   
เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะเท่ากับ 0.27 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

7. ตัวแปรเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก (positive direct effect) 
ต่อตัวแปรความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะเท่ากับ 0.07 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

8. ตัวแปรการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น มีอิทธิพลทางตรงในเชิงบวก (positive direct effect) 
ต่อตัวแปรความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ เท่ากับ .03 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
เมื่อพิจารณาเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรแฝงมีค่าทางบวกอยู่ระหว่าง .06 ถึง .62 และพบว่าตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความเต็มใจท่ี
จะบริจาคอวัยวะมากท่ีสุดคือตัวแปรเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ดังรายละเอียดในตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 6 
ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะของโมเดลหลัก 

หมายเหตุ # parameter บังคับ. 
             * p < .05.  ** p < .01. *** p < .001. 

อิทธิพล 
EMP ATT INV ODW 

TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

VAL 

Coeff. 0.16 0.16# - 0.49 0.39 0.10 0.36 0.32 0.05 0.04 - 0.04 

SE - - - 0.05 0.06 0.03 0.05 0.05 0.02 0.03 - 0.03 

t-value - - - 9.25*** 6.47*** 3.24** 7.29*** 6.26*** 2.44* 1.30 - 0.04 

Std. coeff. 0.16 - - 0.49 0.39 0.10 0.36 0.31 0.05 0.04 - 0.04 

KOD 

Coeff.    0.19 0.19 -    0.22 0.20# 0.01 

SE    0.05 0.05 -    0.01 - 0.01 

t-value    3.47*** 3.47*** -    16.10*** - 1.02 

Std. coeff.    0.19 0.19 -    0.22 - 0.01 

EMP 

Coeff.    0.08 - 0.08 0.30 0.30 - 0.03 0.03 0.01 

SE    0.02 - 0.02 0.12 0.12 - 0.06 0.06 0.01 

t-value    3.80*** - 3.80*** 2.44* 2.44* - 0.63 0.50 0.98 

Std. coeff.    0.08 - 0.08 0.30 0.30 - 0.03 0.02 0.01 

ATT 

Coeff.          0.07 0.07 - 

SE          0.07 0.07 - 

t-value          1.03 1.03 - 

Std. coeff.          0.07 0.07 - 

INV 

Coeff.    0.27 0.27 -    0.02 - 0.02 

SE    0.08 0.08 -    0.02 - 0.02 

t-value    3.22** 3.22** -    1.11 - 1.11 

Std. coeff.    0.27 0.27 -    0.01 - 0.01 

หมายเหตุ: บรรทดัที ่1 คือ สมการอิทธิพล บรรทัดที ่2 คือ ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  บรรทัดท ี3 คือ t-value  
              บรรทดัที ่4 คือ ค่ามาตรฐานของอิทธิพล TE = อิทธิพลโดยรวม DE = อิทธิพลทางตรง IE = อิทธิพลทางอ้อม 

ตัวแปร 
Correlation matrix 

 EMP  ATT  INV  ODW  VAL  KOD 

 

EMP  1.00           

ATT  0.62  1.00         

INV  0.35  0.55  1.00       
ODW  0.07    0.23  0.41  1.00     
VAL  0.16  0.49  0.36  0.04  1.00   

KOD  -  0.19  -  0.22  -  1.00 
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0.07 

0.20 

0.98 

0.54*** 

0.27** 

0.32*** 

0.39*** 

0.16 

0.19*** 

0.12*** 

0.38 

0.06* 

0.56*** 

0.56 

0.53*** 

0.89*** 

0.74 

0.86*** 

0.30* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

              2 = 41.16, df = 30, p = .084, GFI = .985, AGFI = .968 RMSEA = .027 
                   ภาพที่ 12 โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะของโมเดลหลัก 

KOD 
ความรู้เก่ียวกับการบริจาคอวัยวะ 

EMP 
การรู้ซึง่ถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน 

ATT 
เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

INV 
ความเกี่ยวพนั 

ODW 
ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

VAL 
ค่านิยม 

KOD 
ความรู้เก่ียวกับการบริจาค

อวัยวะ 

0.03 
ODW 

ความเต็มใจท่ีจะบริจาค
อวัยวะ 

EMPC 
การค านึงถึงความรู้สึกของผู้อ่ืน 

 

 

 

 

EMPD 
ความกังวลส่วนบุคคล 

AFF 
ด้านอารมณ์ความรู้สึก 

COG 
ด้านปัญญา 

BEH 
ด้านพฤติกรรม 

IVMP 
ด้านบุคคล 

IVMS 
ด้านกายภาพ 

IVMT 
ด้านสถานการณ์ 

VAL  

ค่านยิม 

 

0.96*** 0.96*** 

0.96*** 
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ตารางท่ี 7 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

ข้อ สมมติฐาน ผลการทดสอบ 
     สนับสนุน ไม่สนับสนุน 

 

1 ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการ
บริจาคอวัยวะ 

  

       
 

2 ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ี
จะบริจาคอวัยวะ 

  

       
 

3 ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ   
       

 

4 ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อความเกี่ยวพัน   
       

 

5 ค่านิยมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเกี่ยวพันโดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึก
ของผู้อื่นเป็นตัวแปรส่งผ่าน 

  

       
 

6 ความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ   
       

 

7 เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะ
บริจาคอวัยวะ 

  

       
 

8 การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะ
บริจาคอวัยวะ 
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ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจที่จะบริจาคอวัยวะของโมเดลทางเลือก 

จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยได้วิเคราะห์โมเดลทางเลือกเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งโมเดล เมื่อพิจารณาค่า
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW) พบว่ามีค่าเท่ากับ 
.22 แสดงว่า ตัวแปรค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ตัวแปร
การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น และความเกี่ยวพันสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของความเต็ม
ใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW) ได้ร้อยละ 22 เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์
ของโมเดลทางเลือก ดังรายละเอียดในตารางท่ี 8 
1. ตัวแปรแฝงค่านิยม (VAL) มีตัวแปรบ่งช้ีเพียงตัวแปรเดียวคือ ค่านิยม (VAL)มีค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .88 ซึ่งเป็นค่ารากท่ีสองของค่าครอนบาคแอลฟาท่ีได้
จากแบบวัด โดยมีความผันแปรร้อยละ 78 (R2 = .78)  

2. ตัวแปรแฝงความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (KNOW) มีตัวแปรบ่งช้ีเพียงตัวแปรเดียวคือ 
ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (KNOW) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ 
.78 ซึ่งเป็นค่ารากท่ีสองของค่าครอนบาคแอลฟาท่ีได้จากแบบวัด โดยมีความผันแปรร้อยละ 60 
(R2 = .60)  

3. ตัวแปรแฝงการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMP) ตัวแปรท่ีมีน้ าหนักความส าคัญมากท่ีสุด คือ 
ด้านการค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMPC) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ 
.97 โดยมีความผันแปรร่วมกับการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMP) ร้อยละ 94 (R2= .94) 
ส่วนตัวแปรท่ีมีน้ าหนักความส าคัญน้อยท่ีสุด คือ ด้านความกังวลส่วนบุคคล (EMPD) มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ 0.13 โดยมีความผันแปรร่วมกับการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่น (EMP) ร้อยละ 2 (R2 = .02) 

4. ตัวแปรแฝงเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) ตัวแปรท่ีมีน้ าหนักความส าคัญมากท่ีสุด คือ ด้าน
พฤติกรรม (BEH) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .83 โดยมีความผันแปร
ร่วมกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) ร้อยละ 69 (R2= .69) รองลงมาคือตัวแปรด้าน
ปัญญา (COG) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .79 โดยมีความผันแปร
ร่วมกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) ร้อยละ 62 (R2 = .62) และตัวแปรด้านอารมณ์
ความรู้สึก (AFF) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .74 โดยมีความผันแปร
ร่วมกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) ร้อยละ 55 (R2 = .55) และ 

5. ตัวแปรแฝงความเกี่ยวพัน (INV) ตัวแปรท่ีมีน้ าหนักความส าคัญมากท่ีสุด คือ ด้านสถานการณ์ 
(IVMT) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .91 โดยมีความผันแปรร่วมกับความ
เกี่ยวพัน (INV) ร้อยละ 82 (R2 = .82) รองลงมาคือตัวแปรด้านบุคคล (IVMP) มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .87 โดยมีความผันแปรร่วมกับความเกี่ยวพัน (INV) ร้อย
ละ 75 (R2 = .75) และตัวแปรด้านกายภาพ (IVMS) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ 
เท่ากับ .86 โดยมีความผันแปรร่วมกับความเกี่ยวพัน (INV) ร้อยละ 74 (R2 = .74) 

6. ตัวแปรแฝงความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW) มีตัวแปรบ่งช้ีเพียงตัวแปรเดียวคือ ความเต็ม
ใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW)  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานสมบูรณ์ เท่ากับ .99 ซึ่งเป็น
ค่ารากท่ีสองของค่าครอนบาคแอลฟาท่ีได้จากแบบวัด โดยมีความผันแปรร้อยละ 99 (R2 = .99)  
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ผลการวิเคราะห์ พบว่าโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากสถิติต่างๆ คือ 
ค่า p มีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีก าหนด α = .05, p = .089 ส่วนค่า GFI = .989, AGFI 
= 0.967 ซึ่งมีค่าใกล้ 1 และค่า RMSEA = 0.029 มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ ดังภาพที่ 13  
 

ตารางท่ี 8 
ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะของโมเดลทางเลือก 

 

ตัวแปร 

LX 

bsc b S.E t R² 

VAL 

VAL 0.88 0.54 0.02      24.98***       0.78 

       KOD   

KOD        0.78              0.12               0.01              19.27***          0.60 

      

 LY 

 bsc b S.E t R² 

 EMP 

EMPC 0.97 0.41 - - 0.94 

EMPD 0.13 0.05 0.02 1.89 0.02 

   ATT   

AFF 0.74 0.51 - - 0.55 

COG 0.79 0.57 0.03 18.72*** 0.62 

BEH 0.83 0.53 0.04 13.59*** 0.69 

   INV   

IVMP 0.87 0.76 - - 0.75 

IVMS 0.86 0.87 0.05     17.91*** 0.74 

IVMT 0.91 0.87 0.03 25.04*** 0.82 

   ODW   

ODW 0.99 - - - 0.99 
R SQAURE for structural equation : EMP = .21,  ATT = 61, INV = .18, ODW = .22           
2 =  30.10, df = 21, p = .089, GFI = .989, AGFI = .967, RMSEA = .029 
* p < .05.  ** p < .01. *** p < .001. 
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ตารางท่ี 9 
ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะของโมเดลทางเลือก 

หมายเหตุ # parameter บังคับ. 
             * p < .05.  ** p < .01. *** p < .001. 

อิทธิพล 
EMP ATT INV ODW 

TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

VAL 

Coeff. 0.46 0.46 - 0.05 0.15 0.35 0.38 0.30 0.08 0.11 -0.06 0.18 

SE 0.05 0.05 - 0.06 0.13 0.12 0.05 0.07 0.05 0.55 0.06 0.05 

t-value 9.45*** 9.45*** - 8.65*** 1.21 2.88** 7.48*** 4.08*** 1.57 2.27* -1.01 3.64*** 

Std. coeff. 0.46 0.46 - 0.50 0.15 0.35 0.38 0.30 0.08 0.11 0.07 0.18 

KOD 

Coeff. 0.08 0.08 - 0.18 0.11 0.06 0.08 0.06 0.01 0.08 0.02 0.05 

SE 0.05 0.05 - 0.06 0.05 0.04 0.06 0.06 0.01 0.06 0.05 0.03 

t-value 1.48 1.48 - 3.05** 2.18* 1.60 1.38 1.13 1.09 1.42 0.44 1.71 

Std. coeff. 0.08 0.08 - 0.18 0.12 0.06 0.08 0.07 0.01 0.08 0.03 0.05 

EMP 

Coeff.    0.56 0.50 0.06 0.18 0.18 - 0.00 -0.19 0.19 

SE    0.32 0.29 0.03 0.11 0.11 - 0.05 0.19 0.18 

t-value    1.76 1.71 1.91 1.58 1.58 - 0.07 -1.02 1.07 

Std. coeff.    0.56 050 0.06 0.18 0.18 - 0.00 0.19 0.19 

ATT 

Coeff.          0.21 0.21 - 

SE          0.16 0.16 - 

t-value          1.30 1.30 - 

Std. coeff.          0.21 0.21 - 

INV 

Coeff.    0.32 0.32 -    0.48 0.41 0.07 

SE    0.07 0.07 -    0.05 0.06 0.05 

t-value    4.58*** 4.58*** -    9.19*** 6.38*** 1.48 

Std. coeff.    0.32 0.32 -    0.48 0.41 0.07 

หมายเหตุ: บรรทดัที ่1 คือ สมการอิทธิพล บรรทัดที ่2 คือ ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  บรรทัดท ี3 คือ t-value  
              บรรทดัที ่4 คือ ค่ามาตรฐานของอิทธิพล TE = อิทธิพลโดยรวม DE = อิทธิพลทางตรง IE = อิทธิพลทางอ้อม 

ตัวแปร 
Correlation matrix 

 EMP  ATT  INV  ODW  VAL  KOD 

 

EMP  1.00           

ATT  0.68  1.00         

INV  0.32  0.54  1.00       
ODW  0.06  0.28  0.44  1.00     
VAL  0.46  0.50  0.38  0.11  1.00   

KOD  0.08  0.18  0.08  0.08  -  1.00 
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 0.54*** 

0.12*** 

0.41 

0.05 

0.57*** 

0.51 

0.53*** 

0.87*** 

0.76 

0.87*** 

-0.16 

0.02 

-0.19 

0.41*** 

0.21 

0.50 

0.32*** 

0.46*** 

0.15 

0.30*** 

0.06 

0.11* 

0.08 

0.18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 


2 = 30.10, df = 21, p = .089, GFI = .989, AGFI = .967 RMSEA = .029               
                  ภาพที่ 13 โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะของโมเดลทางเลือก

KOD 
ความรู้เก่ียวกับการบริจาคอวัยวะ 

EMP 
การรู้ซึง่ถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน 

ATT 
เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

INV 
ความเกี่ยวพนั 

ODW 
ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

VAL 
ค่านิยม 

KOD 
ความรู้เก่ียวกับการบริจาค

อวัยวะ 

0.96 ODW 
ความเต็มใจท่ีจะบริจาค

อวัยวะ 

EMPC 
การค านึงถึงความรู้สึกของผู้อ่ืน

ผู้อ่ืน  

 

 

 

EMPD 
ความกังวลส่วนบุคคล 

AFF 
ด้านอารมณ์ความรู้สึก 

COG 
ด้านปัญญา 

BEH 
ด้านพฤติกรรม 

IVMP 
ด้านบุคคล 

IVMS 
ด้านกายภาพ 

IVMT 
ด้านสถานการณ์ 

VAL  

ค่านิยม 
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บทท่ี 4 

การอภิปรายผล 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
โดยมุ่งเน้นศึกษาอิทธิพลของตัวแปรของค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ เจตคติต่อการ
บริจาคอวัยวะ การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น และความเกี่ยวพัน ต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
 

ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจที่จะบริจาคอวัยวะของโมเดลหลัก 

สมมติฐานท่ี 1  ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
ผลการทดสอบสมมติฐาน : สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว ้

ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงด้านบวก (positive direct effect) ต่อ
เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .19 ท่ีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 แสดงว่า
ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีความสัมพันธ์ทางบวกกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ดังนั้นการท่ี
บุคคลมีความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะท่ีถูกต้อง การได้รับทราบข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ
บริจาคอวัยวะจะช่วยให้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการบริจาคอวัยวะท่ีแท้จริงและประโยชน์ท่ีจะได้รับ
จากการบริจาคอวัยวะ ย่อมส่งผลทางบวกต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะโดยจะแสดงท่าทีหรือ
ความรู้สึกท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะในทางสนับสนุน ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ    
สุวิรัช รัตนมณีโชติ (2536) ซึ่งศึกษาเรื่องความรู้และเจตคติของพยาบาลต่อการบริจาคอวัยวะ พบว่า
ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ โดยพยาบาลท่ีมีความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะอยู่ในระดับปานกลางมากท่ีสุด
คิดเป็นร้อยละ 65.40 ส่วนใหญ่มีเจตคติอยู่ในระดับดีร้อยละ 55.89 และ Rumsey และคณะ (2003) 
ได้วิจัยอิทธิพลของความรู้และการเคร่งศาสนาต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ผลลัพธ์ท่ีได้บ่งช้ีถึง
ผลกระทบของตัวแปร 4 ด้าน ได้แก่ การศึกษาเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ความรู้ของบุคคลผู้บริจาค
อวัยวะหลังการเสียชีวิต ความตระหนักรู้ของบุคคลผู้ได้รับการบริจาคอวัยวะและความเช่ือทางศาสนา  
 
สมมติฐานท่ี 2  ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน : ไม่สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงด้านบวก (positive direct effect) ต่อ

ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .20 อย่างไม่มีนัยส าคัญ แสดงว่าความรู้
เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะท่ีถูกต้องไม่มีอิทธิพลต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ ผู้วิจัยได้พิจารณา
เพิ่มเติมดังนี้ 

1. ค่าสหสัมพันธ์ของความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะกับความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะมีค่า
ต่ า คือ มีค่าเท่ากับ 0.055  

2. การพิจารณาน าตัวแปรอื่นมาวิเคราะห์ร่วมด้วย โดยอาจเพิ่มตัวแปรด้านเจตคติต่อการ
บริจาคอวัยวะเป็นตัวแปรส่งผ่าน  ซึ่งจากการศึกษาครั้งนี้พบว่าความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมี
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อิทธิพลทางตรงด้านบวกต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะโดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .19 ท่ีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .001 แสดงให้เห็นว่าความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีความสัมพันธ์ทางบวกกับเจตคติ
ต่อการบริจาคอวัยวะ  

 
สมมติฐานท่ี 3  ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน : สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว ้
ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงด้านบวก (positive direct effect) ต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .39 ท่ีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 แสดงให้เห็นว่าค่านิยมมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ดังนั้นการท่ีบุคคลมีค่านิยม ซึ่งเป็นความเช่ือท่ีคงทนถาวรท่ี
บุคคลยึดถือปฎิบัติในด้าน ความร่าเริง, ความกล้าหาญ, การให้อภัย, ชอบช่วยเหลือ, ความซื่อสัตย์ 
และความรัก ย่อมส่งผลทางบวกต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ โดยบุคคลนั้นจะมีความเห็นหรืออาจ
มีพฤติกรรมท่ีสนับสนุนการบริจาคอวัยวะ  
 
สมมติฐานท่ี 4  ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อความเกี่ยวพัน 

ผลการทดสอบสมมติฐาน : สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว ้
ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงด้านบวก (positive direct effect) ต่อความเกี่ยวพัน โดยมีค่า

อิทธิพลเท่ากับ .32 ท่ีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 แสดงให้เห็นว่าค่านิยมมีความสัมพันธ์ทางบวก
กับความเกี่ยวพัน ดังนั้นการท่ีบุคคลมีค่านิยม ซึ่งเป็นความเช่ือท่ีคงทนถาวรท่ีบุคคลยึดถือปฎิบัติใน
ด้าน ความร่าเริง, ความกล้าหาญ, การให้อภัย, ชอบช่วยเหลือ, ความซื่อสัตย์ และความรัก ย่อมส่งผล
ทางบวกต่อความเกี่ยวพัน ซึ่งขึ้นอยู่กับการรับรู้ว่าพฤติกรรมในท่ีนี้หมายถึงความเต็มใจท่ีจะบริจาค
อวัยวะ โดยบุคคลท่ีชอบช่วยเหลือ กล้าหาญ เป็นคนชอบให้อภัย เห็นความส าคัญของความรัก ย่อมมี
ความปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือ ไม่อยากเห็นผู้อื่นเป็นทุกข์ ก็อาจจะมีแนวโน้มท่ีจะเป็นผู้ท่ีมีความเต็มใจ
ท่ีจะบริจาคอวัยวะ  
 
สมมติฐานท่ี 5  ค่านิยมมีอิทธิพลต่อความเกี่ยวพันโดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 

เป็นตัวแปรส่งผ่าน 
ผลการทดสอบสมมติฐาน : สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ 

ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงด้านบวก (positive direct effect)  ต่อการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของ
ผู้อื่นโดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .16 โดยไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และมีอิทธิพลด้านบวก (positive 
indirect effect) ต่อความเกี่ยวพันโดยมีการรู้ซึ้งถงึความรู้สึกของผู้อื่นเป็นตัวแปรส่งผ่าน โดยมีค่า
อิทธิพลเท่ากับ .30 ท่ีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังนั้น การท่ีบุคคลยึดถือปฎิบัติค่านิยมในด้าน 
ความร่าเริง ความกล้าหาญ การให้อภัย ชอบช่วยเหลือ ความซื่อสัตย์ และความรัก ย่อมส่งผล
ทางบวกต่อความเกี่ยวพัน และการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น โดยบุคคลท่ีชอบช่วยเหลือ มีความกล้า
หาญ เป็นคนชอบให้อภัย เห็นความส าคัญของความรัก ย่อมมีความปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือ ไม่อยาก
เห็นผู้อื่นเป็นทุกข์ เป็นห่วงความรู้สึกของผู้อื่น ยินดีให้ความช่วยเหลือบุคคลอื่นเพื่อบรรเทาความทุกข์
ใจ ท้ังนี้ถ้าบุคคลท่ีได้รับความทุกข์มีความเกี่ยวพันกัน หรือมีความใกล้ชิดกัน ก็จะท าให้บุคคลนั้นเกิด
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ความเห็นใจและปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือหรือตอบสนองเพื่อบรรเทาความทุกข์นั้น ผลการวิจัยครั้งนี้
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Verhaert และ Poel (2011) ได้ศึกษาตัวแปรการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของ
ผู้อื่นมุ่งเน้นด้านการค านึงถึงการรู้ซึ้งถงึความรู้สึกของผู้อื่น (EC) และด้านความกังวลส่วนบุคคล (PD) 
ว่าการวัดผลด้านการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น สามารถร่วมท านายพฤติกรรมการบริจาคเพื่อการกุศล
ได้หรือไม่ พบว่าองค์ประกอบท้ังสองด้านมีนัยส าคัญทางสถิติ คือ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
บริจาค และสามารถน ามาท านายการตัดสินใจบริจาคได้ โดยการรู้สึกถึงความรู้สึกของผู้อื่นส่งผล
ทางบวกต่อการตัดสินใจบริจาค Skumanich และ Kintsfather (1996) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ค่านิยม ส่ิงเร้าการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (empathy arousal) และ ความเกี่ยวพัน 
(involvement) พบว่าเป็นแรงผลักดันท่ีส าคัญในกระบวนการโน้มน้าวใจ การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของ
ผู้อื่น  การใช้องค์ประกอบด้านความกังวลส่วนบุคคล เป็นตัวกระตุ้นความรู้ซื้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 
เป็นสาเหตุของการพิจารณาข้อความท่ีเชิญชวน การยอมรับข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะ ท า
ให้เกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมช่วยเหลือ เป็นแรงผลักดันท่ีส าคัญในกระบวนการโน้มน้าวใจ 
และเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีต้องพิจารณาในการออกแบบข้อความ ท่ีใช้ในการประชาสัมพันธ์ เพื่อ
สนับสนุนการแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ  
 
สมมติฐานท่ี 6 ความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน : สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว ้
ความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงด้านบวก (positive direct effect) ต่อเจตคติต่อการบริจาค

อวัยวะ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .27 ท่ีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงให้เห็นว่าความเกี่ยวพันมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ดังนั้นการรับรู้ของบุคคลว่าพฤติกรรมในท่ีนี้
หมายถึงความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะมีความเกี่ยวพันกับตน ย่อมมีแนวโน้มท่ีจะมีความเต็มใจท่ีจะ
บริจาคอวัยวะ ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Skumanich และ Kintsfather (1996) 
ได้ศึกษาพบว่าความเกี่ยวพัน (Involvement) เป็นสาเหตุของการพิจารณาข้อความท่ีเชิญชวน การ
ยอมรับข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะ ท าให้เกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมช่วยเหลือ 
เป็นแรงผลักดันท่ีส าคัญในกระบวนการโน้มน้าวใจ และเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีต้องพิจารณาในการ
ออกแบบข้อความ ท่ีใช้ในการประชาสัมพันธ์ เพื่อสนับสนุนการแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ ซึ่งเช่ือ
ว่าเป็นตัวเร่งหรือกระตุ้นในบริบทของการบริจาคอวัยวะ เมื่อบุคคลรู้สึกหรือรับรู้ว่าส่ิงนั้นมีความ
เกี่ยวพันกับตนย่อมจะแสดงออกทางด้านความรู้สึกและการกระท า บุคคลท่ีชอบช่วยเหลือผู้อื่นจะ
ตอบสนองโดยปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือ น าไปสู่การลงช่ือเป็นผู้ถือบัตรบริจาค โดยได้ต้ังสมมติฐานท่ีว่า
ความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะซึ่งจะมีผลโดยตรงต่อเจตนาเชิง
พฤติกรรม น าไปสู่การลงช่ือเป็นผู้ถือบัตรบริจาค 
 
 
 
 
 



 

 

83 

สมมติฐานท่ี 7  เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
ผลการทดสอบสมมติฐาน : ไม่สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงด้านบวก (positive direct effect) ต่อความ
เต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .07 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่า 
เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะไม่มีอิทธิพลต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ ผู้วิจัยพิจารณาเพิ่มเติมดังนี ้

1. การพิจารณาน าตัวแปรอื่นมาวิเคราะห์ร่วมด้วย โดยอาจเพิ่มตัวแปรความเกี่ยวพันเป็นตัว
แปรส่งผ่าน  ซึ่งจากการศึกษาครั้งนี้พบว่าความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงด้านบวกต่อเจตคติต่อการ
บริจาคอวัยวะโดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.27 ท่ีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังนั้นการท่ีบุคคลจะมี
ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ ควรสนับสนุนให้บุคคลมีความรู้สึกและตระหนักว่าการบริจาคอวัยวะ
เป็นเรื่องท่ีทุกคนสามารถช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ด้วยกันได้ ช่วยเหลือคนไทยด้วยกันได้ เพื่อก่อให้เกิด
ความปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือ  
 
สมมติฐานท่ี 8  การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน : ไม่สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นมีอิทธิพลทางตรงด้านบวก (positive direct effect) ต่อความ

เต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ โดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ .03 อย่างไม่มีนัยส าคัญ แสดงให้เห็นว่าการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่นไม่มีความสัมพันธ์ทางบวกต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะอิทธิพลท่ีเกิดขึ้นไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติและมีขนาดอิทธิพลต่ าอาจเนื่องมาปัจจัยดังต่อไปนี้ 

1. ค่าสหสัมพันธ์ของการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นกับความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะมีค่าต่ า 
คือ การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นด้านการค านึงถึงความรู้สึกของผู้อื่นมีค่าเท่ากับ 0.055 และการรู้ซึ้ง
ถึงความรู้สึกของผู้อื่นด้านความกังวลส่วนบุคคลมีค่าเท่ากับ 0.098  

2. การพิจารณาน าตัวแปรอื่นมาวิเคราะห์ร่วมด้วย โดยอาจเพิ่มตัวแปรความเกี่ยวพันเป็นตัว
แปรส่งผ่าน  ซึ่งจากการศึกษาครั้งนี้พบว่าการรู้ซึง้ถึงความรู้สึกของผู้อื่นมีอิทธิพลทางตรงด้านบวกต่อ
ความเกี่ยวพันโดยมีค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.30 ท่ีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ดังนั้นการท่ีบุคคลจะมี
ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะหรือไม่นั้นอาจไมไ่ด้ขึ้นอยู่กับความรู้สึกเห็นอกเห็นใจผู้อื่นแต่เพียงอย่าง
เดียว ซึ่งอาจไม่ก่อให้เกิดความปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือ อาจจ าเป็นจะต้องมีปัจจัยอื่นเป็นส่ิงเร้าหรือ
กระตุ้น เช่น ความเกี่ยวพัน ถ้าเป็นเรื่องท่ีไม่ได้เกี่ยวข้องกับตนเองหรือบุคคลใกล้ชิดหรือไม่ได้รับ
ผลกระทบจากส่ิงนั้น ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น ท าให้ไม่
เกิดความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

โดยภาพรวมพบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 
41.16, df =30, p = .084 มีค่า GFI เท่ากับ .985 และค่า AGFI เท่ากับ .968 ค่า RMSEA = .027)   
ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ แสดงว่ายอดับสมมติฐานหลักท่ีว่า โมเดลเชิงสาเหตุ
ของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการ
วิเคราะห์ค่าดัชนีวัดควมกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ .985 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนท่ีปรับแก้แกล้ว 
(AGFI) มีค่าเท่ากับ .968 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1ตัวแปรค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ มีอิทธิพล
ต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ โดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
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และความเกี่ยวพันเป็นตัวแปรส่งผ่าน ดังนั้นความต้องการท่ีจะเพิ่มจ านวนผู้ท่ีมีความเต็มใจท่ีจะ
บริจาคอวัยวะควรจะกระตุ้นบุคคลด้านค่านิยมซึ่งเป็นความเช่ือท่ีคงทนถาวรท่ีบุคคลยึดถือปฎิบัติใน
ด้านความกล้าหาญ ชอบช่วยเหลือ การให้ความรัก ด้านการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นเป็นการรับรู้
ทางด้านอารมณ์ถึงความทุกข์ยากของผู้ท่ีรออวัยวะบริจาคหรือความสุขในการด าเนินชีวิตของผู้ท่ีได้รับ
บริจาคอวัยวะ ด้านความเกี่ยวพันว่าทุกคนสามารถมีส่วนร่วมท่ีจะช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ด้วยกันได้ไม่
จ าเป็นจะต้องเป็นคนในครอบครัวหรือญาติเท่านั้น เพื่อให้เกิดความปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือ ก็จะมี
แนวโน้มท่ีจะเป็นผู้ท่ีมีความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะในอนาคต 

 
ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจที่จะบริจาคอวัยวะของโมเดลทางเลือก 

ผลการวิเคราะห์ โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะของโมเดลทางเลือก 
พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 31.10, df =21,     
p = .089 มีค่า GFI เท่ากับ .989 และค่า AGFI เท่ากับ .967 ค่า RMSEA = .029) ค่าไค-สแควร์
แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญ แสดงว่ายอดับสมมติฐานหลักท่ีว่า โมเดลเชิงสาเหตุของความ
เต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
ค่าดัชนีวัดควมกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ .989 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนท่ีปรับแก้แกล้ว (AGFI) มีค่า
เท่ากับ .967 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 และค่าดัชนีรากก าลังสองเฉล่ียของส่วนท่ีเหลือ (RMR) มีค่าเท่ากับ 
.008 ซึ่งเข้าใกล้ศูนย์ ตัวแปรค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ มีอิทธิพลต่อความเต็มใจท่ีจะ
บริจาคอวัยวะ โดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ และความเกี่ยวพัน
เป็นตัวแปรส่งผ่าน 
  

กล่าวโดยสรุป ในการวิจัยครั้งนี้พบว่าโมเดลหลักและโมเดลทางเลือกมีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ อย่างไรก็ตาม โมเดลหลักมีความสอดคล้องของข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่าโมเดล 
ทางเลือก (ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 41.16, df = 30,  p = .084 มีค่า GFI เท่ากับ .985 และค่า 
AGFI เท่ากับ .968 ค่า RMSEA = .027) และโมเดลทางเลือก (ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 30.10, df 
=21, p = .089 มีค่า GFI เท่ากับ .989 และค่า AGFI เท่ากับ .967 ค่า RMSEA = .029)  

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) พบว่าโมเดลทางเลือกตัวแปรต้นสามารถ
ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะได้ ร้อยละ 22 (R Square for 
structural equation = .22) ในขณะท่ีโมเดลหลักตัวแปรต้นสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวน
ของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะได้ร้อยละ 7 (R Square for structural equation = .07) 

นอกจากนี้ท้ังโมเดลหลักและโมเดลทางเลือกแสดงให้เห็นว่าตัวแปรค่านิยมมีอิทธิพลต่อตัว
แปรความเกี่ยวพันและตัวแปรความเกี่ยวพันมีอิทธิพลต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ และเมื่อน า
ข้อมูลมาวิเคราะห์เพิ่มเติมในโมเดลทางเลือกพบว่าความเกี่ยวพันมีอิทธพลต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาค 
ดังนั้นหากต้องการท่ีจะเพิ่มจ านวนผู้ท่ีมีความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะควรจะกระตุ้นบุคคลด้านความ
เกี่ยวพันค่านิยมซึ่งเป็นความเช่ือท่ีคงทนถาวรท่ีบุคคลยึดถือปฎิบัติในด้านความใจกว้าง (พร้อมท่ีจะรับ
ฟังความคิดเห็นและการกระท าท่ีแตกต่างจากตน) ความกล้าหาญ (พร้อมท่ีจะยืนหยัดความคิดความ
เช่ือของตน) ชอบช่วยเหลือ (การท าเพื่อประโยชน์ส่วนร่วม) การให้ความรัก (นิยมท่ีจะปฎิบัติต่อกัน
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ด้วยความรักใคร่เอ็นดู) และด้านความเกี่ยวพันท าใหบุ้คคลรู้สึกว่าตนเองสามารถมีส่วนร่วมท่ีจะ
ช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ด้วยกันได้ไม่จ าเป็นจะต้องเป็นคนในครอบครัวหรือญาติเท่านั้น โดยควรปลูกฝัง
ให้บุคคลเกิดความตระหนักในการมีส่วนร่วมต่อสังคม ต่อประเทศ เพื่อให้เกิดความปรารถนาท่ีจะ
ช่วยเหลือ ก็จะมีแนวโน้มท่ีจะเป็นผู้ท่ีมีความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะในอนาคต 
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บทท่ี 5 
การสรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาค
อวัยวะ โดยมุ่งศึกษาอิทธิพลของตัวแปรค่านิยมและความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ โดยมีการรู้ซึ้ง
ถึงความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ และความเกี่ยวพันเป็นตัวแปรส่งผ่าน 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
สมมติฐานท่ี 1  ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อ 

เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
สมมติฐานท่ี 2  ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อ 

ความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
สมมติฐานท่ี 3  ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
สมมติฐานท่ี 4  ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อความเกี่ยวพัน 
สมมติฐานท่ี 5  ค่านิยมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเกี่ยวพันโดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น 
   เป็นตัวแปรส่งผ่าน 
สมมติฐานท่ี 6 ความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
สมมติฐานท่ี 7  เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
สมมติฐานท่ี 8  การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยแบบสอบถาม 1 ชุดแบ่งออกเป็น 6 ตอน (ดู
รายละเอียดในภาคผนวก ก) ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว 

แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัวเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ข้อมูลด้าน
การศึกษา ศาสนา ประสบการณ์การบริจาคโลหิต ประสบการณ์การบริจาคเงินเพื่อการกุศล 
ประสบการณ์การช่วยเหลือผู้ประสบภัย และ แหล่งข้อมูลการบริจาคอวัยวะ 
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ตอนที่ 2 มาตรวัดความรู้เก่ียวกับการบริจาคอวัยวะ (Knowledge Scale) 

  มาตรวัดความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ ของจุฑามาส ปิ่นมงคล (2546) ได้พัฒนามาก
จากแบบสอบถามของนพดล ทองมั่น (2541) และพระมหาสมโชค ค าแก้ว (2543)จ านวน 10 ข้อ 
และได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ .52 
ส าหรับมาตรวัดความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะในงานวิจัยช้ินนี้ ก าหนดให้เป็นมาตรประมาณค่า
แบบลิเคิร์ต 5 ช่วง 

ตอนที่ 3 มาตรวัดค่านิยม (Rokeach Value Survey) 

มาตรวัดค่านิยมของโรคีช ซึ่งพัฒนาขึ้นตามแนวทางของ Horton และ Horton (1990, 
1991) จ านวน 7 ข้อ และได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) เท่ากับ .76 ส าหรับมาตรวัดค่านิยมในงานวิจัยนี้ก าหนดให้เป็นมาตรประมาณค่าแบบลิ
เคิร์ต 5 ช่วง 

ตอนที่ 4 มาตรวัดการรู้ซ้ึงถึงความรู้สึกของผู้อื่น (Interpersonal Reactivity Index : IRI) 

มาตรวัดการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น Davis (1983) พัฒนาขึ้นตามแนวทางของ Verhaert 
และ Poel (2011) จ านวน 20 ข้อ และได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) เท่ากับ .83 ส าหรับมาตรวัดการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่นในงานวิจัยช้ินนี้ ก าหนดให้เป็น
มาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต 5 ช่วง 

ตอนที่ 5 มาตรวัดความเก่ียวพัน (Personal Involvement Inventory) 

Zaichkowsky (1985) พัฒนามาตรวัดความเกี่ยวพัน ตามแนวทางของ Skumanich และ 
Kintsfather (1996) จ านวน 20 ข้อ และได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) เท่ากับ .88 ส าหรับมาตรวัดความเกี่ยวพันในงานวิจัยช้ินนี้ ก าหนดให้เป็นมาตร
ประมาณค่าแบบลิเคิร์ต 7 ช่วง 

ตอนที่ 6 มาตรวัดเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (Attitude Scale) 

  มาตรวัดความเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ ของจุฑามาส ปิ่นมงคล (2546) ซึ่งได้พัฒนา
แบบสอบถามของนพดล ทองมั่น (2541) และพระมหาสมโชค ค าแก้ว (2543) จ านวน 18 ข้อ และได้
ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ .87 ส าหรับมาตร
วัดความเกี่ยวพันในงานวิจัยช้ินนี้ ก าหนดให้เป็นมาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต 5 ช่วง 
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สรุปผลการวิจัยโมเดลหลัก 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรค่านิยม (VAL) มีค่าเท่ากับ .92 
ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ (KOD) มีค่าเท่ากับ .61  การรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น (EMP) มีค่า
เท่ากับ .03 เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ (ATT) มีค่าเท่ากับ .42 ความเกี่ยวพัน (INV)  มีค่าเท่ากับ 
.22  และความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW) ได้เท่ากับ .07 

ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ โดยมุ่งศึกษาอิทธิพลของ
ตัวแปรค่านิยมและความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ โดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อ
การบริจาคอวัยวะ และความเกี่ยวพันเป็นตัวแปรส่งผ่าน ดังแสดงในภาพที่ 12 พบว่า โมเดลเชิง
สาเหตุและผลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากสถิติต่าง ๆ คือ ค่า p มีค่า
มากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีก าหนด (α = .05, p = .084) ค่า GFI = .985, AGFI = 0.968 ซึ่งมี
ค่าใกล้ 1 และค่า RMSEA = 0.27 มีค่าเข้าใกล้ศูนย์  

ผลการวิจัย  
  1.   ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

 2.   ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะมีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

 3.   ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

 4.   ค่านิยมมีอิทธิพลทางตรงต่อความเกี่ยวพัน 

 5.   ค่านิยมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความเกี่ยวพันโดยมีการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น         

                เป็นตัวแปรส่งผ่าน 

 6.   ความเกี่ยวพันมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 

 7.   เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

 8.   การรู้ซึ้งถงึความรู้สึกของผู้อื่นไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ 
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สรุปผลการวิจัยโมเดลทางเลือก 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 
(ODW) พบว่ามีค่าเท่ากับ .22 แสดงว่า ตัวแปรค่านิยม ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ เจตคติต่อ
การบริจาคอวัยวะ ตัวแปรการรู้ซึ้งถึงความรู้สึกของผู้อื่น และความเกี่ยวพันสามารถร่วมกันอธิบาย
ความแปรปรวนของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ (ODW) ได้ร้อยละ 22  

ผลการวิเคราะห์ โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะของโมเดลทางเลือก
พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 30.10, df =21,       
p = .089 มีค่า GFI เท่ากับ .989 และค่า AGFI เท่ากับ .967 ค่า RMSEA = .029) ตัวแปรค่านิยม 
ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ มีอิทธิพลต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ โดยมีการรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกของผู้อื่น เจตคติต่อการบริจาคอวัยวะ และความเกี่ยวพันเป็นตัวแปรส่งผ่าน 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งต่อไป ควรศึกษาเพิ่มเติมในกลุ่มวัยผู้ใหญ่ตอนต้น คือช่วง
อายุต้ังแต่ 20 ถึง 40 ปี เนื่องจากบุคคลจะมีพัฒนาการด้านอารมณ์ท่ีมีการควบคุมอารมณ์ได้
ดีขึ้น  มีความมั่นคงทางจิตใจมากขึ้น มีพัฒนาการด้านสังคมมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบมาก
ขึ้น เข้าสู่การเลือกประกอบอาชีพ การแต่งงาน การมีบุตร ซึ่งอาจมีผลต่อความเต็มใจท่ีจะ
บริจาคอวัยวะ 

2. ในการศึกษาครั้งต่อไปอาจศึกษาตัวแปรเจตคติต่อชีวิตหลังความตาย (life after death)   
ตัวแปรเจตคติต่อชีวิตในชาติหน้า (next life) เพิ่มเติม การท่ีบุคคลมีเจตคติต่อท่ีหมายใน
ทางบวกหรือทางลบก็มีแนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมในทางสนับสนุนหรือหลีกเล่ียงต่อท่ีหมายนั้น 
ซึ่งตัวแปรดังกล่าวอาจมีผลต่อความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะ 

3. มาตรวัดค ามั่นซึ่งผู้วิจัยใช้วัดความเต็มใจท่ีจะบริจาคอวัยวะในครั้งนี้มีจ านวน 1 ข้อค าถาม 
แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ในการศึกษาครั้งต่อไปอาจพิจารณาข้อค าถามให้มากกว่า 1 ข้อ
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ตอนที่ 1 

ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย / หน้าข้อความท่ีตรงกับสภาพที่เป็นจริงของท่าน หรือเติมข้อความท่ีเหมาะสม  
            (โปรดตอบให้ครบทุกข้อ) 
เพศ   

(1) ชาย   (2) หญิง  
 

อายุ     __________  ปี  _________ เดือน 
 

ศาสนาท่ีท่านนับถือ 
(1) พุทธ    (2) คริสต์ 
(3) อิสลาม   (4) อื่นๆ โปรดระบุ ____________________________  

 

ท่านเคยมีประสบการณ์ การบรจิาคโลหิตหรือไม ่
(1)  ไม่เคย   (2)  เคย   

 

ท่านเคยมีประสบการณ์ การบรจิาคเงินเพ่ือการกุศลหรือไม่ 
(1)  ไม่เคย   (2)  เคย   

 

ท่านเคยมีประสบการณ์ การช่วยเหลือผู้ประสบภัยหรือไม่ 
(1)  ไม่เคย   (2)  เคย  

 

ท่านเคยได้รับทราบเรื่องการบริจารอวัยวะหรือไม่ 
(1)  ไม่เคย   (2)  เคย   

      

ถ้าเคย ท่านรับทราบเรื่องการบริจาคอวัยวะจากสื่อใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(1)  เอกสาร/แผ่นพับ  (2)  โปสเตอร์ 
(3)  วิทยุ    (4)  โทรทัศน์ 
(5)  หนังสือพิมพ์   (6)  วารสาร/นิตยสาร 
(7)  อินเตอร์เน็ต   (8)  คนในครอบครัว 
(9)  เพ่ือน/เพ่ือนร่วมงาน  (10)อื่นๆ โปรดระบุ _________________________   

 

ท่านเคยถูกชักชวนให้บริจาคอวัยวะหรือไม่ 
(1)  ไม่เคย   (2)  เคย 

 

ท่านมีบัตรประจ าตัวผู้มีความจ านงบริจาคอวัยวะหรือไม่ 
(1)  ไม่มี    (2)  มี 
 
 
 

ค าชี้แจง 

แบบส ารวจฉบบัน้ี เป็นส่วนหน่ึงของการวิจัยในวิทยานิพนธ์ของ นางสาววรวรรณ ลีชวโลทัย นิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษา สาขาวิชาจิตวิทยาสังคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ข้อมูลจากการตอบของท่านจะถือเป็น
ความลับ และขอรับรองว่าจะไม่มีผลกระทบใดๆต่อตัวท่านทั้งสิ้น  

   ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงส าหรับความร่วมมือ 
นางสาววรวรรณ ลีชวโลทัย (ผู้วิจัย) 
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ตัวอย่างมาตรวัดความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ 

ตอนที่ 2 
ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย  หน้าข้อความท่ีท่านเห็นว่าถูกต้อง และตรงกับความเห็นของท่านมากท่ีสุด  
(โปรดตอบให้ครบทุกข้อ) 
 
ท่านเข้าใจความหมายของ “การบริจาคอวัยวะ”ว่าอย่างไร 

การให้อวัยวะโดยไม่หวังผลตอบแทนเพ่ือน าไปปลูกถ่ายแก่ผู้ป่วย 
การอุทิศร่างกายเพ่ือให้นิสิตแพทย์ศึกษา 
การตัดอวัยวะที่เสื่อมสภาพเพ่ือน าไปช่วยเหลือผู้ป่วย 

 

การปลูกถ่ายอวัยวะควรท าเมื่อใด 
อวัยวะเก่าใช้ได้แต่ท างานผิดปกติ 
อวัยวะเก่าใช้งานไม่ได้แล้ว 
อวัยวะเก่าใช้ได้แต่มีขนาดผิดปกติ 

 

การเสียชีวิตอย่างใดที่แพทย์สามารถน าอวัยวะภายในไปปลูกถ่ายให้ผู้รอรับอวัยวะได้ 
เสียชีวิตอยู่ที่บ้าน และน าศพส่งภายใน 24 ชั่วโมง 
เสียชีวิตจากอุบัติเหตุ แต่สภาพร่างกายยังอยู่ครบ 
เสียชีวิตด้วยภาวะสมองตาย ยังใส่เครื่องหายใจอยู่ในโรงพยาบาล 

 

ภาวะ “เจ้าหญิงหรือเจ้าชายนิทรา” กับ “ภาวะสมองตาย” เหมือนกันหรือไม่ 
เหมือนกัน 
ไม่เหมือนกัน 
ไม่แน่ใจ 

 

ปัจจุบันอวัยวะที่สามารถน าไปปลูกถ่ายให้กับผู้รอรับอวัยวะในประเทศไทยได้แก่ 
หัวใจ ล าไส้ใหญ่ รังไข่ 
ตับ ไต ปอด 
ตับอ่อน หลอดอาหาร ไต 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

100 

ตัวอย่างมาตรวัดค่านิยม 

ตอนที่ 3 
ค าชี้แจง โปรดพิจารณาข้อความต่อไปน้ี ว่าแต่ละข้อมีความส าคัญกับท่านมากน้อยเพียงใด ในการใช้เป็น 
เครื่องมือที่จะน าไปสู่ความส าเรจ็ในบั้นปลายของท่าน โดยท าเขียนเครื่องหมายวงกลม          ลงในช่องว่าง ท่ีตรง
กับความรู้สึกของท่านมากท่ีสุดในแต่ละข้อ (1 หมายถึง ไม่ส าคัญ, 2 หมายถึง ค่อนข้างไม่ส าคัญ,  3 หมายถึง ส าคัญ
และไม่ส าคัญพอๆกัน, 4 หมายถึง ค่อนข้างส าคัญ และ 5 หมายถึง ส าคัญ) 
 

ข้อความ ไม่ส าคัญ 
ค่อนข้างไม่

ส าคญั 

ส าคญัและ
ไม่ส าคัญ
พอๆกัน 

ค่อนข้าง
ส าคญั 

ส าคญั 

ความใจกว้าง : broadminded 
 (พร้อมที่จะรับฟังความคิดเห็นและการกระท าที่ต่างจากตนเสมอ) 1 2 3 4 5 

ความร่าเริง : cheerful 
(ชอบความสนุก มีอารมณ์ขัน ตลก มีขีวิตท่ีร่าเริง) 1 2 3 4 5 

ความซื่อสัตย์ : honest 
(มีความจริงใจ ตรงไปตรงมา) 1 2 3 4 5 

ความกล้าหาญ : courageous 
(พร้อมที่จะยืนหยัดต่อสู้เพ่ือความคิดความเชื่อของตน) 1 2 3 4 5 

ชอบช่วยเหลือ : helpful 
(การท าเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม) 1 2 3 4 5 
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ตัวอย่างมาตรวัดความคิดเห็นท่ีมีต่อความรู้สึกของผู้อ่ืน 

ตอนที่ 4 
ค าชี้แจง โปรดพิจารณาข้อความต่อไปน้ีและเขียนเครื่องหมายวงกลม         ลงในช่องที่ตรงกับความรู้สึกของท่าน
มากท่ีสุด (1 หมายถึง ไม่ตรง, 2 หมายถึง ค่อนข้างไม่ตรง, 3 หมายถึง ตรงและไม่ตรงพอๆกัน, 4 หมายถึง ค่อนข้าง
ตรง, 5 หมายถึง ตรง) 
 

ข้อความ ไม่ตรง 
ค่อนข้าง
ไม่ตรง 

ตรงและ
ไม่ตรง
พอๆกัน 

ค่อนข้าง
ตรง 

ตรง 

ฉันมักจะรู้สึกอ่อนไหวง่าย ในเรื่องที่เก่ียวข้องกับผู้ด้อยโอกาส 1 2 3 4 5 

เมื่อฉันเห็นบุคคลอื่นเผชิญกับปัญหา บางคร้ังฉันไม่รู้สึกเห็นใจ 1 2 3 4 5 

ในสถานการณ์ฉุกเฉิน ฉันรู้สึกหวั่นไหวและไม่สบายใจ  1 2 3 4 5 

ฉันมักช่วยเหลือผู้ที่ถูกเอารัดเอาเปรียบอยู่เสมอ 1 2 3 4 5 

บางคร้ังฉันรู้สึกหมดหนทาง เมื่ออยู่ในสภาวะกดดันทางอารมณ์ 1 2 3 4 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

102 

ตัวอย่างมาตรวัดเจตคติท่ีมีต่อการบริจาคอวัยวะ 

ตอนที่ 5 
ค าชี้แจง โปรดพิจารณาข้อความต่อไปน้ีและเขียนเครื่องหมายวงกลม         ลงในช่องที่ตรงกับความรู้สึกของท่าน
มากท่ีสุด (1 หมายถึง ไม่ตรง, 2 หมายถึง ค่อนข้างไม่ตรง, 3 หมายถึง ตรงและไม่ตรงพอๆกัน, 4 หมายถึง ค่อนข้าง
ตรง, 5 หมายถึง ตรง)  
 

ข้อความ ไม่ตรง 
ค่อนข้าง
ไม่ตรง 

ตรงและ
ไม่ตรง
พอๆกัน 

ค่อนข้าง
ตรง 

ตรง 

ฉันคิดว่าการบริจาคอวัยวะเป็นสิ่งที่น่ากลัว 1 2 3 4 5 

ฉันคิดว่าการบริจาคอวัยวะควรบริจาคด้วยใจอันเป็นกุศล ไม่หวังสิ่งตอบแทน 1 2 3 4 5 

ฉันคิดว่าการบริจาคอวัยวะถือเป็นเรื่องที่ขัดต่อหลักศาสนาที่ฉันนับถือ 1 2 3 4 5 

ฉันคิดว่าการบริจาคอวัยวะเป็นแบบอย่างที่ดีในการเสียสละ เพ่ือช่วยเหลือผู้อื่น 1 2 3 4 5 

ฉันคิดว่าการบริจาคอวัยวะ ท าให้ชาติหน้าอาจจะมีอวัยวะไม่ครบถ้วนเหมือนเดิม 1 2 3 4 5 
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ตัวอย่างมาตรวัดความเกี่ยวพัน 
ตอนที่ 6 

ค าชี้แจง  โปรดอ่านและพิจารณาข้อความแต่ละข้อว่าไปกันได้กับค าทางซ้ายหรือทางขวาและเขียนเครื่องหมาย     
ลงในช่องว่างที่ตรงกับความรู้สึกของท่านมากท่ีสุดเพียงเครื่องหมายเดียวในแต่ละข้อ (โปรดตอบทุกข้อ) 
 

    ท่านเห็นว่าการบริจาคอวัยวะให้กับศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งท่ี............................... 
 
                       ส าคัญ ไม่ส าคัญ 
 
 
การตอบแบบที่ 1 หากท่านเห็นว่าการบริจาคอวัยวะให้กบัศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งที่ส าคญัมาก 
ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย     ในช่องมากทางซ้ายมือ 
 
                       ส าคัญ ไม่ส าคัญ 
 
การตอบแบบที่ 2 หากท่านเห็นว่าการบริจาคอวัยวะให้กบัศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งที่คอ่นข้างส าคัญ  
ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย     ในช่อง ปานกลาง ทางซ้ายมือ 
 
                       ส าคัญ ไม่ส าคัญ 
 
การตอบแบบที่ 3 หากท่านเห็นว่าการบริจาคอวัยวะให้กบัศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งที่ส าคญัน้อย 
ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย     ในช่อง น้อย ทางซ้ายมือ 
 
                       ส าคัญ ไม่ส าคัญ 
 
การตอบแบบที่ 4 หากท่านเห็นว่าการบริจาคอวัยวะให้กบัศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งที่  
ส าคญัและไม่ส าคญัพอๆกนั ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย     ในช่อง 2ข้างพอๆกัน 
 
                       ส าคัญ ไม่ส าคัญ 
 
การตอบแบบที่ 5 หากท่านเห็นว่าการบริจาคอวัยวะให้กบัศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งที่ไมค่่อยส าคญั  
ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย     ในช่องน้อย ทางขวามือ 
 
                       ส าคัญ ไม่ส าคัญ 
 
การตอบแบบที่ 6 หากท่านเห็นว่าการบริจาคอวัยวะให้กบัศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งที่คอ่นข้างไม่ส าคญั  
ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย     ในช่องปานกลาง ทางขวามือ 
 
                       ส าคัญ ไม่ส าคัญ 
 
การตอบแบบที่ 7 หากท่านเห็นว่าการบริจาคอวัยวะให้กบัศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งที่ไม่ส าคญัเลย 
ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย     ในช่องมาก ทางขวามอื 
 
                       ส าคัญ ไม่ส าคัญ 

 

 
 
 
 
 
 

ตัวอย่าง 



 

 

104 

ท่านเห็นวา่การบริจาคอวัยวะให้กับศูนย์รับบริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย เป็นสิ่งที่............................... 
 

 
1.                     ส าคัญ ไม่ส าคัญ 

 
 
2.               ฉันไมใ่ส่ใจ  ฉันใส่ใจ 

 
 
3.       ไม่เก่ียวข้องกับฉัน เก่ียวข้องกับฉัน 

 
 
4.     มีความหมายกับฉัน  ไร้ความหมาย 

 
 
5.                    มีโทษ มีประโยชน์ 
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ตัวอย่างมาตรวัดค ามั่น 

ตอนที่ 7 
ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย / หน้าข้อความท่ีท่านเห็นว่าตรงกับความเห็นของท่านมากที่สุด  
(โปรดเลือกตอบเพียงข้อเดียว) 
 

______ 1.  ฉันไม่ต้องการแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ และไม่ประสงค์ที่จะได้รับข้อมูลใดๆเพ่ิมเติม  

______ 2.  ฉันยังไม่ต้องการจะแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะในขณะน้ี แต่อาจจะพิจารณาในโอกาสต่อไป 

______ 3.  ฉันคิดว่าฉันอาจจะแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ แต่ฉันต้องมีข้อมูลเพ่ิมเติม 

______ 4.  ฉันคิดว่าฉันจะแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ และฉันต้องการได้รับข้อมูลเพ่ิมเติม  

______ 5.  แน่นอน ฉันต้องการแสดงความจ านงบริจาคอวัยวะ   
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ภาคผนวก ข 
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ตารางที่ ข 1  
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆของ 
มาตรวัดความรู้เก่ียวกับการบริจาคอวัยวะในข้ันพัฒนามาตร(ข้อกระทงข้อที่1-10 (N = 134) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

10 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการวิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 31) (n = 28 ) 

  
M SD M SD 

1 + 1.96 0.21 1.59 0.50 4.15*** .0000 0.16*** ผา่น 

2 + 1.98 0.15 1.46 0.51 6.04*** .0000 0.29*** ผา่น 

3 + 1.87 0.34 1.16 0.37 9.01*** .0000 0.29*** ผา่น 

4 + 1.96 0.21 1.19 0.40 10.66*** .0000 0.34*** ผา่น 

5 + 1.87 0.34 1.46 0.51 4.23*** .0000 0.15*** ผา่น 

6 + 1.96 0.21 1.62 0.49 3.88*** .0000 0.20*** ผา่น 

7 + 1.93 0.25 1.46 0.51 5.23*** .0000 0.17*** ผา่น 

8 + 1.96 0.21 1.84 0.37 1.73 .0890 0.15 ผา่น 

9 + 2.00 - 1.81 0.40 2.90** .0060 0.21** ผา่น 

10 + 1.98 0.15 1.68 0.47 3.74** .0010 0.24** ผา่น 

α .52 
 

 
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ภาพที่ ข 1 ผลการวิเคราห์ความตรงเชิงภาวะสันนิษฐานของมาตรวัดความรู้เกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะในข้ันพัฒนา
มาตร (N = 134)  
 
 
 
ตารางที่ ข 2  
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้และสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบ 
 ตัวแปร 

น้ าหนักองค์ประกอบ สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b β R2 

KODs01 0.12 0.32 0.10 0.41 
KODs02 0.06 0.14 0.02 0.01 
KODs03 0.07 0.14 0.02 0.20 
KODs04 0.11 0.23 0.02 0.16 
KODs05 0.09 0.20 0.04 0.19 
KODs06 0.14 0.36 0.13 0.45 
KODs07 0.05 0.12 0.01 0.09 
KODs08 0.08 0.30 0.09 0.51 
KODs09 0.16 0.56 0.31 1.26 
KODs10 0.19 0.52 0.27 0.85 
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ภาคผนวก ค 
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ตารางที่ ค 1 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดค่านิยมในข้ันพัฒนามาตร (ข้อกระทงข้อที่ 1 - 7) (N = 134) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

T p 
คา่ CITC 

7 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการวิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 85) (n = 75 ) 

  
M SD M SD 

1 + 4.71 0.46 3.92 0.68 6.57*** .0000 0.47*** ผา่น 

2 + 4.42 0.54 3.69 0.73 5.52*** .0000 0.31*** ผา่น 

3 + 4.91 0.29 3.98 0.70 8.77*** .0000 0.53*** ผา่น 

4 + 4.49 0.59 3.67 0.71 6.12*** .0000 0.38*** ผา่น 

5 + 4.76 0.43 3.69 0.70 9.10*** .0000 0.54*** ผา่น 

6 + 4.80 0.40 3.67 0.71 9.80*** .0000 0.58*** ผา่น 

7 + 4.78 0.42 3.65 0.74 9.37*** .0000 0.54*** ผา่น 

α .76 
 

 
หมายเหตุ ค่า t ท่ีขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หนึ่งหาง)   .145 
*p< .05, หนึ่งหาง. **p< .01, หนึ่งหาง. ***p< .001, หนึ่งหาง. 
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ภาพที่ ค 1 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชงิภาวะสันนิษฐานของมาตรวัดค่านิยมในข้ันพัฒนามาตร  (N = 134) 
 
 
 
 
ตารางที่ ค 2  
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้และสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบ       
ตัวแปร 

น้ าหนักองค์ประกอบ สปส.คะแนน
องค์ประกอบ b β R2 

VALs01 0.34 0.52 0.27 0.21 
VALs02 0.23 0.33 0.11 0.06 
VALs03 0.37 0.56 0.32 0.22 
VALs04 0.31 0.43 0.18 0.22 
VALs05 0.48 0.65 0.42 0.29 
VALs06 0.56 0.74 0.55 0.41 
VALs07 0.53 0.69 0.48 0.39 
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ภาคผนวก ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

113 

ตารางที่ ง 1  
 ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ มาตรวัดความคิดเห็นที่มี
ต่อความรู้สึกของผู้อื่นในข้ันพัฒนามาตร(ข้อกระทงข้อที่ 1 - 24) (N = 134) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวเิคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

24 ข้อ 
(N = 134) 

คา่ CITC 
22 ข้อ 

(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 85) (n = 75 ) 

M SD M SD 

1 + 4.23 0.67 3.24 0.95 5.20*** .0000 0.29*** 0.28*** ผา่น 

2 - 4.28 0.60 3.00 0.78 8.02*** .0000 0.48*** 0.49*** ผา่น 

3 - 2.87 0.86 2.05 0.74 4.41*** .0000 0.33*** 0.33*** ผา่น 

4 + 3.69 0.61 3.00 0.71 4.57*** .0000 0.43*** 0.43*** ผา่น 

5 - 3.67 1.01 2.14 0.86 7.12*** .0000 0.52*** 0.53*** ผา่น 

6 + 1.46 0.64 2.14 0.86 - 3.90 ns - - ไมผ่า่น 

7 - 4.62 0.78 3.78 0.79 4.62*** .0000 0.33*** 0.36*** ผา่น 

8 - 3.23 1.01 2.27 0.84 4.49*** .0000 0.43*** 0.45*** ผา่น 

9 - 4.59 0.55 3.27 0.87 7.86*** .0000 0.57*** 0.58*** ผา่น 

10 + 3.51 0.51 2.62 0.76 6.05*** .0000 0.45*** 0.46*** ผา่น 

11 + 3.90 0.79 3.35 0.98 2.69** .0045 0.16** 0.15** ผา่น 

12 + 4.15 0.67 3.22 0.79 5.60*** .0000 0.37*** 0.39*** ผา่น 

13 - 3.77 0.81 2.68 0.91 5.53*** .0000 0.42*** 0.42*** ผา่น 

14 - 3.28 0.72 2.62 0.83 3.71*** .0000 0.29*** 0.31*** ผา่น 

15 + 3.95 0.56 3.00 0.71 6.50*** .0000 0.48*** 0.48*** ผา่น 

16 - 4.10 0.64 3.05 0.74 6.60*** .0000 0.46*** 0.46*** ผา่น 

17 + 4.26 0.85 3.70 0.91 2.75** .0040 0.14** - ไมผ่า่น 

18 - 4.49 0.60 3.43 0.69 7.12*** .0000 0.47*** 0.45*** ผา่น 

19 + 3.67 0.87 2.95 1.13 3.13* .0015 0.22* 0.21* ผา่น 

20 - 0.78 3.68 1.11 4.25 4.25*** .0000 0.24*** 0.23*** ผา่น 
 
 
 
 



 

 

114 

ตารางที่ ง 1 (ต่อ)  
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดความคิดเห็นที่มีต่อความรู้สึกของผู้อื่นในขั้นพัฒนามาตร(ข้อกระทงข้อที่ 1 - 24) (N = 134) 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

T p 
คา่ CITC 

24 ข้อ 
(N = 134) 

คา่ CITC 
22 ข้อ 

(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 85) (n = 75 ) 

M SD M SD 

21 - 0.57 2.65 0.79 6.58 6.58*** .0000 0.43*** 0.44*** ผา่น 

22 + 3.67 0.77 2.81 0.62 5.32*** .0000 0.43*** 0.43*** ผา่น 

23 - 0.63 2.65 0.75 7.06 7.06*** .0000 0.49*** 0.52*** ผา่น 

24 + 3.21 0.92 2.43 0.87 3.76*** .0000 0.35*** 0.37*** ผา่น 

α 0.81 0.83 
 

 
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

24 ข้อคือ ค่า CITC เมื่อวิเคราะห์ 24 ข้อกระทง ในรอบที่หน่ึง 
22 ข้อคือ ค่า CITC เมื่อวิเคราะห์ 22 ข้อกระทง ในรอบที่สอง 
ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ตารางท่ี ง 2 
ผลตารางการวิเคราะห์ขอ้กระทงและค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างขอ้กบัคะแนนรวมของขอ้อื่นๆ ของ 
มาตรวดัความคิดเห็นที่มีต่อความรู้สึกของผูอื้่น ในขัน้พฒันามาตร (N = 134) 
องค์ประกอบทีห่น่ึง (การค านึงถึงความรู้สึกของผูอื้่น : Empathic Concern) 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

12 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 48) (n = 42 ) 

  
M SD M SD 

1 + 4.25 0.61 3.00 0.85 7.55*** .0000 .49*** ผา่น 

2 - 4.31 0.67 2.91 0.68 9.15*** .0000 .54*** ผา่น 

4 + 3.86 0.54 3.02 0.71 5.82*** .0000 .47*** ผา่น 

7 - 4.92 0.28 3.67 0.75 10.09*** .0000 .48*** ผา่น 

9 - 4.53 0.65 3.30 0.80 7.34*** .0000 .54*** ผา่น 

11 + 4.22 0.64 3.11 0.91 6.35*** .0000 .44*** ผา่น 

12 + 4.31 0.58 3.26 0.79 6.63*** .0000 .47*** ผา่น 

15 - 4.06 0.47 3.00 0.69 7.76*** .0000 .56*** ผา่น 

16 - 4.06 0.75 3.14 0.68 5.69*** .0000 .43*** ผา่น 

18 - 4.53 0.77 3.42 0.66 6.86*** .0000 .51*** ผา่น 

19 + 3.72 0.94 2.86 1.04 3.83*** .0000 .31*** ผา่น 

20 - 4.75 0.73 3.51 1.05 6.13*** .0000 .34*** ผา่น 

α 0.81  
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ตารางที่ ง 3  
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดความคิดเห็นที่มีต่อความรู้สึกของผู้อื่นองค์ประกอบที่สองในข้ันพัฒนามาตร (N = 134) 
องค์ประกอบที่สอง (ความกังวลส่วนบุคคล: Personal Distress) 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

10 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 35) (n = 28 ) 

  
M SD M SD 

3 - 2.85 0.85 1.69 0.52 7.06*** .0000 .49*** ผา่น 

5 - 3.83 0.95 1.89 0.75 9.89*** .0000 .68*** ผา่น 

8 - 3.39 0.89 1.92 0.65 8.36*** .0000 .64*** ผา่น 

10 + 3.54 0.55 2.61 0.60 7.05*** .0000 .51*** ผา่น 

13 - 3.88 0.75 2.67 0.93 6.35*** .0000 .52*** ผา่น 

14 - 3.54 0.74 2.30 0.67 7.58*** .0000 .53*** ผา่น 

21 - 3.68 0.65 2.53 0.73 7.32*** .0000 .56*** ผา่น 

22 + 3.63 0.77 2.81 0.67 5.02*** .0000 .27*** ผา่น 

23 - 4.02 0.47 2.42 0.65 12.27*** .0000 .69*** ผา่น 

24 + 3.54 0.74 1.97 0.74 9.25*** .0000 .62*** ผา่น 

α 0.85 
 

หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 
11 ข้อคือ ค่า CITC เมื่อวิเคราะห์ 11 ข้อกระทง ในรอบที่หน่ึง 
10 ข้อคือ ค่า CITC เมื่อวิเคราะห์ 10 ข้อกระทง ในรอบที่สอง 
ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ภาพที่ ง 1 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชงิภาวะสันนิษฐานของมาตรวัดความคิดเห็นที่มีต่อความรู้สึกของผู้อื่นในข้ัน
พัฒนามาตร (N = 134) 
 

 

ตารางท่ี ง 4  
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบความเท่ียงของตัวแปรสังเกตได้และสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบ 

 

 

 

 

องค์ประกอบ     
ตัวแปร 

น้ าหนักองค์ประกอบ สปส.คะแนน
องค์ประกอบ 

b β R2 

EMPC 0.90 0.47 0.22 0.21 

EMPD 0.92 0.41 0.17 0.15 
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ภาคผนวก จ 
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ตารางที่ จ 1 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดเจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะในข้ันพัฒนามาตร (ข้อกระทงข้อที่ 1 - 20) (N = 134) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

20 ข้อ 
(N = 134) 

คา่ CITC 
19 ข้อ 

(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 86) (n = 73 ) 

  
M SD M SD 

1 - 4.25 0.95 2.61 1.13 6.86*** .0000 .46*** .46*** ผา่น 

2 + 4.65 0.74 4.00 0.79 3.71*** .0000 .33*** .33*** ผา่น 

3 - 4.75 0.74 3.75 0.99 4.92*** .0000 .46*** .50*** ผา่น 

4 + 4.73 0.51 3.58 0.81 7.30*** .0000 .54*** .54*** ผา่น 

5 - 4.95 0.22 3.58 1.13 7.13*** .0000 .59*** .61*** ผา่น 

6 - 4.83 0.45 3.36 1.15 7.17*** .0000 .52*** .53*** ผา่น 

7 + 4.78 0.42 3.33 0.99 8.13*** .0000 .64*** .64*** ผา่น 

8 - 4.95 0.22 3.67 0.89 8.32*** .0000 .63*** .65*** ผา่น 

9 - 4.85 0.43 4.75 0.59 9.64*** .0000 .57*** .57*** ผา่น 

10 + 4.75 0.59 3.67 1.04 5.50*** .0000 .43*** .43*** ผา่น 

11 - 4.98 0.16 3.64 1.20 6.66*** .0000 .60*** .61*** ผา่น 

12 - 4.63 0.77 3.89 0.89 3.86*** .0000 .40*** .42*** ผา่น 

13 + 3.83 0.93 2.47 0.88 6.50*** .0000 .41*** .40*** ผา่น 

14 + 4.13 0.82 2.61 0.80 8.10*** .0000 .46*** .46*** ผา่น 

15 + 4.78 0.53 3.50 0.97 6.99*** .0000 .48*** .48*** ผา่น 
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ตารางที่ จ 1 (ต่อ) 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดเจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะในข้ันพัฒนามาตร (ข้อกระทงข้อที่ 1 - 20) (N = 134) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

20 ข้อ 
(N = 134) 

คา่ CITC 
19 ข้อ 

(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 86) (n = 73 ) 

  
M SD M SD 

16 - 4.65 0.58 3.28 0.94 7.53*** .0000 .53*** .54*** ผา่น 

17 + 3.13 1.38 2.47 0.91 2.64** .0085 .05** - ไมผ่า่น 

18 - 4.18 0.90 3.00 1.15 4.99*** .0000 .33*** .33*** ผา่น 

19 + 3.78 0.95 2.69 1.01 4.82*** .0000 .38*** .35*** ผา่น 

20 + 3.85 0.89 2.83 1.08 4.48*** .0000 .27*** .23*** ผา่น 

α 0.85 0.87  
 
หมายเหตุ ค่า t ท่ีขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หนึ่งหาง)   .145 
*p< .05, หนึ่งหาง. **p< .01, หนึ่งหาง. ***p< .001, หนึ่งหาง. 
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ตารางที่ จ 2 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดเจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะในข้ันพัฒนามาตร (N = 134) 
องค์ประกอบที่หน่ึง (อารมณ์ความรู้สึก : Affection) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

7 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 31) (n = 26 ) 

  
M SD M SD 

1 - 4.47 0.88 2.63 1.07 8.59*** .0000 .36*** ผา่น 

5 - 4.91 0.29 3.56 1.10 7.60*** .0000 .51*** ผา่น 

6 - 4.77 0.57 3.22 1.13 7.87*** .0000 .47*** ผา่น 

7 - 4.77 0.43 3.49 0.98 7.71*** .0000 .58*** ผา่น 

10 - 4.81 0.45 3.63 1.11 6.32*** .0000 .40*** ผา่น 

15 + 4.87 0.43 3.41 1.02 8.22*** .0000 .42*** ผา่น 

18 - 4.19 0.85 3.07 1.10 5.19*** .0000 .23*** ไมผ่า่น 

α 0.72  
 
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ตารางที่ จ 3 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดเจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะในข้ันพัฒนามาตร (N = 134) 
องค์ประกอบที่สอง (ปัญญา : Cognition) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

6 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 28) (n = 23 ) 

  
M SD M SD 

2 + 4.84 0.37 3.84 0.90 6.30*** .0000 .33*** ผา่น 

3 - 4.92 0.27 3.59 0.90 8.62*** .0000 .50*** ผา่น 

8 - 4.97 0.16 3.59 0.93 8.92*** .0000 .67*** ผา่น 

9 _ 4.89 0.39 3.03 0.96 11.02*** .0000 .56*** ผา่น 

12 - 4.92 0.27 3.81 0.84 7.62*** .0000 .38*** ผา่น 

13 + 4.00 0.66 2.59 0.93 7.56*** .0000 .16*** ผา่น 

α .69  
 
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ตารางที่ จ 4 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดเจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะในข้ันพัฒนามาตร (N = 134) 
องค์ประกอบที่สาม (พฤติกรรม : Behavior) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

6 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 25) (n = 20 ) 

  
M SD M SD 

4 + 4.32 0.65 2.75 0.71 6.46*** .0000 .41*** ผา่น 

11 - 4.69 0.62 3.25 1.49 2.72* .0290 .32* ผา่น 

14 - 3.31 0.91 2.13 0.83 3.49** .0010 .42** ผา่น 

16 - 4.21 0.77 3.13 1.55 1.95** .0010 .25** ผา่น 

19 + 3.32 0.69 1.75 0.89 5.94*** .0000 .45*** ผา่น 

20 + 3.43 0.92 2.25 1.49 2.20** .0020 .33** ผา่น 

α 0.63  
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ภาพที่ จ 1 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชงิภาวะสันนิษฐานของมาตรวัดเจตคติที่มีต่อการบริจาคอวัยวะในข้ันพัฒนา
มาตร (N = 134) 
 

 

ตารางที่ จ 5  

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้และสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ 

 

 

 

 

องคป์ระกอบตัวแปร 

น ้าหนักองคป์ระกอบ 
สปส.คะแนน
องคป์ระกอบ 

b β R2 

AFF 0.84 0.89 0.79 0.45 

COG 0.83 0.83 0.68 0.31 

BEH 0.79 0.83 0.68 0.33 
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ภาคผนวก ฉ 
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ตารางที่ ฉ 1 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดความเกี่ยวพันในข้ันพัฒนามาตร (ข้อกระทงข้อที่ 1 - 20) (N = 134) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

20 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 121) (n = 101 ) 

  
M SD M SD 

1 + 6.26 1.11 4.86 1.42 4.79*** .0000 .35*** ผา่น 

2 - 5.65 1.04 4.19 1.69 4.51*** .0000 .38*** ผา่น 

3 - 5.16 1.23 3.89 1.53 4.10*** .0000 .32*** ผา่น 

4 + 5.44 1.20 4.47 1.28 3.47*** .0005 .20*** ผา่น 

5 - 6.74 0.62 4.42 1.57 8.34*** .0000 .63*** ผา่น 

6 + 6.56 0.88 4.22 1.76 7.25*** .0000 .39*** ผา่น 

7 - 6.05 1.02 3.50 1.40 9.06*** .0000 .63*** ผา่น 

8 + 6.53 0.85 4.92 1.61 5.42*** .0000 .30*** ผา่น 

9 - 6.39 0.69 3.72 1.30 11.08*** .0000 .74*** ผา่น 

10 + 4.93 1.39 3.97 1.38 3.06** .0015 .21** ผา่น 

11 + 6.12 1.38 4.28 1.58 5.52*** .0000 .38*** ผา่น 

12 - 6.02 0.91 3.94 1.31 9.02*** .0000 .69*** ผา่น 

13 + 6.93 0.26 4.86 1.53 8.00*** .0000 .68*** ผา่น 

14 - 6.74 0.98 5.14 1.42 5.75*** .0000 .48*** ผา่น 

15 + 6.93 0.26 4.61 1.84 7.50*** .0000 .59*** ผา่น 
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ตารางที่ ฉ 1 (ต่อ) 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดความเก่ียวพันในขั้นพัฒนามาตร (ข้อกระทงข้อที่ 1 - 20) (N = 134) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

20 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 121) (n = 101 ) 

  
M SD M SD 

16 - 6.91 0.47 5.06 1.29 8.18*** .0000 .59*** ผา่น 

17 + 6.95 0.21 4.50 1.87 7.81*** .0000 .61*** ผา่น 

18 + 6.72 0.63 5.14 1.62 5.51*** .0000 .54*** ผา่น 

19 - 6.72 0.70 4.53 1.50 8.06*** .0000 .70*** ผา่น 

20 + 6.97 0.15 5.17 1.89 5.73*** .0000 .52*** ผา่น 

α 0.88  
 
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ตารางที่ ฉ 2 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดความเกี่ยวพันในข้ันพัฒนามาตร  (N = 134) 
องค์ประกอบที่หน่ึง (ด้านบุคคล : Personal) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

7 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 43) (n = 35) 

M SD M SD 

1 + 6.21 1.18 4.92 1.28 4.53*** .0000 0.26*** ผา่น 

3 - 5.46 1.09 3.54 1.37 6.67*** .0000 0.29*** ผา่น 

4 + 5.49 1.26 4.08 1.28 4.76*** .0000 0.19*** ผา่น 

5 - 6.86 0.35 4.46 1.52 9.38*** .0000 0.51*** ผา่น 

8 + 6.73 0.61 4.59 1.55 7.78*** .0000 0.23*** ผา่น 

19 - 6.76 0.35 4.57 1.46 9.29*** .0000 0.55*** ผา่น 

20 + 6.95 0.23 5.24 1.90 5.39*** .0000 0.36*** ผา่น 

α 0.62 
 

 
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ตารางที่ ฉ 3 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดความเกี่ยวพันในข้ันพัฒนามาตร (N = 134) 
องค์ประกอบที่สอง (ด้านกายภาพ : Physical) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

6 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 39 ) (n = 31  ) 

M SD M SD 

6 + 6.61 0.59 4.21 1.87 7.86*** .0000 0.25*** ผา่น 

11 + 6.63 0.63 4.21 1.55 9.26*** .0000 0.32*** ผา่น 

12 - 6.13 0.74 3.88 1.33 9.47*** .0000 0.55*** ผา่น 

13 + 6.97 0.16 5.10 1.56 7.76*** .0000 0.61*** ผา่น 

14 - 6.97 0.16 4.93 1.58 8.32*** .0000 0.46*** ผา่น 

16 - 6.97 0.16 5.05 1.48 8.37*** .0000 0.58*** ผา่น 

α 0.71 
 

 
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ตารางที่ ฉ 4 
ผลตารางการวิเคราะห์ข้อกระทงและค่าสหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ของ 
มาตรวัดความเกี่ยวพันในข้ันพัฒนามาตร(N = 134) 
องค์ประกอบที่สาม (ด้านสถานการณ์ : Situational) 
 

ข้อท่ี ทิศทาง 

การวิเคราะห์ข้อกระทง 

t p 
คา่ CITC 

7 ข้อ 
(N = 134) 

ผลการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

กลุม่สงู กลุม่ต ่า 

(n = 41) (n = 35) 

M SD M SD 

2 - 5.85 0.78 4.13 1.60 6.21*** .0000 .33*** ผา่น 

7 - 6.00 1.06 3.65 1.41 8.67*** .0000 .55*** ผา่น 

9 - 6.34 0.79 3.88 1.30 10.85*** .0000 .69*** ผา่น 

10 + 5.17 1.45 3.88 1.30 4.35*** .0000 .17*** ผา่น 

15 - 6.94 0.32 4.63 1.88 7.69*** .0000 .59*** ผา่น 

17 + 6.89 0.31 4.65 1.83 7.65*** .0000 .55*** ผา่น 

18 + 6.72 0.58 5.08 1.51 6.51*** .0000 .43*** ผา่น 

α 0.75 
 

 
หมายเหตุ  ค่า t ที่ขีดเส้นใต้ เป็นการวิเคราะห์โดยแยกความแปรปรวน 

ค่า r วิกฤติ (133, .05, หน่ึงหาง)   .145 
*p< .05, หน่ึงหาง. **p< .01, หน่ึงหาง. ***p< .001, หน่ึงหาง. 
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ภาพที่ ฉ1 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงภาวะสันนิษฐานของมาตรวัดความเกี่ยวพันในข้ัน พัฒนามาตร  (N = 134) 
 
 
 
 
ตารางที่ ฉ 5  
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้และสัมประสิทธ์ิคะแนนองค์ประกอบ 
 

องค์ประกอบตัวแปร 
น้ าหนักองค์ประกอบ สปส.คะแนน

องค์ประกอบ 
b β R2 

IVMP 0.89 0.90 0.80 0.47 

IVMS 0.80 0.78 0.61 0.20 

IVMT 0.79 0.87 0.76 0.40 

 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ใบรบัรองโครงการวิจัย 

 



 

 

134 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ซ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

 

135 

รายงานผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของความเต็มใจที่จะบริจาคอวัยวะ 
ด้วยโปรแกรมลิสเรล (Lisrel) 

DATE:  5/15/2014 
TIME:  1:19 

L I S R E L  8.72 
BY 

Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 
7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 
Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 

Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2005 
Use of this program is subject to the terms specified in the 

Universal Copyright Convention. 
Website: www.ssicentral.com 

 
 The following lines were read from file C:\Users\LEK\Desktop\PHSY\PHSY2-2.LS8: 
 TI 
 DA NI=11 NO=510 MA=CM 
 LA 
 VAL KOD EMPC  EMPD  AFF COG BEH IVMP  IVMS  IVMT ODW 
 KM 
 1 
 .090 1 
 .399 .092 1 
 -.035 -.034 .133 1 
 .361 .084 .468 .090 1 
 .345 .159 .539 .138 .762 1 
 .378 .135 .453 .091 .694 .650 1 
 .291 .085 .265 .049 .383 .331 .408 1 
 .298 .062 .252 .043 .409 .349 .450 .748 1 
 .313 .080 .289 .042 .406 .358 .448 .758 .782 1 
 .099 .055 .055 .098 .226 .143 .365 .393 .386 .408 1 
 ME 
 4.125 1.547 3.486 2.945 3.866 3.951 3.699 2.567 2.326 2.574 5.439 
 SD 
 0.607 0.159 0.424 0.346 0.689 0.733 0.639 0.878 1.022 0.965 0.975 
 SE 
 3 4 5 6 7 8 9 10 11  1 2   / 
 MO NX=2 NY=9 NK=2 NE=4 LX=FU,FI LY=FU,FI TD=FU,FI TE=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PS=FU,FI PH=FU,FI 
 LE 
 EMP ATT INV ODW 
 LK 
 VAL KNOW 
 FR LX 1 1 LX 2 2 
 VA .08 TD 1 1 
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 VA .01 TD 2 2 
 FR PH 1 1 PH 2 2 
 FR LY 1 1 LY 2 1 LY 3 2 LY 4 2 LY 5 2 LY 6 3 LY 7 3 LY 8 3 LY 9 4 
 FR TE 1 1 
 ST .07 TE 2 2 
 FR TE 3 3 TE 4 4 TE 5 5 TE 6 6 TE 7 7 TE 8 8 
 VA .01  TE 9 9 
 FR PS 1 1 PS 2 2 PS 3 3 PS 4 4 
 ST .06 GA 1 1 
 FR GA 2 1 GA 3 1 GA 2 2 
 st .2 GA 4 2 
 FR BE 4 1 BE 4 2 BE 3 1 BE 2 3 
 fr te 2 4 te 3 4 th 1 1 th 2 1 
 fr ps 3 4 ps 2 1 td 2 1 
 fr te 5 9 te 4 1 
 fr te 2 2 
 fr th 2 3 
 PD 
 OU MI AD=OFF EP=0.01 SE TV EF SS RS FS SC 
 
 TI                                                                           
                           Number of Input Variables 11 
                           Number of Y - Variables    9 
                           Number of X - Variables    2 
                           Number of ETA - Variables  4 
                           Number of KSI - Variables  2 
                           Number of Observations   510 
 TI                                                                              
         Covariance Matrix        
                   EMPC     EMPD      AFF        COG      BEH       IVMP    
                   --------    --------     --------     --------     --------     -------- 
     EMPC       0.18 
     EMPD       0.02       0.12 
     AFF          0.14       0.02       0.47 
     COG         0.17       0.03       0.38       0.54 
     BEH         0.12       0.02       0.31       0.30       0.41 
     IVMP        0.10       0.01       0.23       0.21       0.23       0.77 
     IVMS        0.11       0.02       0.29       0.26       0.29       0.67 
     IVMT       0.12       0.01       0.27       0.25       0.28       0.64 
     ODW       0.02       0.03       0.15       0.10       0.23       0.34 
     VAL         0.10      -0.01       0.15       0.15       0.15       0.16 
     KOD        0.01       0.00       0.01       0.02       0.01       0.01 
 
         Covariance Matrix        
                  IVMS       IVMT        ODW        VAL        KOD    
                 --------     --------       --------      --------      -------- 
     IVMS       1.04 
     IVMT       0.77       0.93 
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      ODW       0.38       0.38       0.95 
      VAL        0.18       0.18       0.06       0.37 
      KOD        0.01       0.01       0.01       0.01       0.03 
 TI                                                                              
 
 Parameter Specifications 
         LAMBDA-Y     
                   EMP      ATT      INV       ODW 
                  --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        0          0          0          0 
     EMPD        1          0          0          0 
     AFF           0          0          0          0 
     COG          0          2          0          0 
     BEH          0          3          0          0 
     IVMP         0          0          0          0 
     IVMS         0          0          4          0 
     IVMT         0          0          5          0 
     ODW         0          0          0          0 
 
         LAMBDA-X     
                  VAL       KNOW 
                --------   -------- 
      VAL        6          0 
      KOD       0          7 
 
         BETA         
                   EMP       ATT        INV        ODW 
                 --------      --------      --------      -------- 
      EMP         0           0           0          0 
      ATT          0           0           8          0 
      INV           9           0           0          0 
      ODW       10          11          0          0 
 
         GAMMA        
                   VAL       KNOW 
                 --------       -------- 
      EMP         0          0 
      ATT         12         13 
      INV         14          0 
      ODW        0          0 
 
         PSI          
                    EMP       ATT       INV        ODW 
                  --------     --------    --------   -------- 
      EMP         15 
      ATT         16         17 
      INV          0           0         18 
      ODW        0           0         19         20 
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         THETA-EPS    
                  EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP 
                  --------      --------       --------     --------       --------     -------- 
     EMPC         21 
     EMPD          0         22 
      AFF           0          0         23 
      COG         24         25         26         27 
      BEH          0          0          0          0         28 
     IVMP          0          0          0          0          0         29 
     IVMS          0          0          0          0          0          0 
     IVMT          0          0          0          0          0          0 
      ODW         0          0          0          0         32          0 
 
         THETA-EPS    
                IVMS       IVMT        ODW 
            --------   --------   -------- 
     IVMS         30 
     IVMT          0         31 
      ODW          0          0          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP 
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      VAL         33          0          0          0          0          0 
      KOD         34          0         35          0          0          0 
 
         THETA-DELTA-EPS  
                IVMS       IVMT        ODW 
            --------   --------   -------- 
      VAL          0          0          0 
      KOD          0          0          0 
 
         THETA-DELTA  
                 VAL        KOD 
            --------   -------- 
      VAL          0 
      KOD         36          0 
   
TI                                                                              
 Number of Iterations = 25 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         LAMBDA-Y     
                    EMP        ATT        INV        ODW    
                  --------      --------      --------     -------- 
     EMPC       0.38         - -           - -          - - 
     EMPD       0.06         - -           - -          - - 
                   (0.02) 
                    2.33 
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       AFF        - -       0.56        - -        - - 
       COG        - -       0.56        - -        - - 
                             (0.02) 
                             22.58 
       BEH        - -       0.53        - -        - - 
                            (0.03) 
                            16.81 
      IVMP        - -        - -       0.74        - - 
      IVMS        - -        - -       0.89        - - 
                                        (0.04) 
                                        24.53 
      IVMT        - -        - -       0.86        - - 
                                       (0.03) 
                                       25.03 
       ODW        - -        - -        - -       0.98 
  
         LAMBDA-X     
                 VAL       KNOW    
                --------     -------- 
      VAL       0.54        - - 
                (0.02) 
                24.97 
       KOD        - -       0.12 
                              (0.01) 
                             19.46 
  
         BETA         
                 EMP        ATT        INV        ODW    
                --------   --------   --------   -------- 
      EMP        - -        - -        - -        - - 
       ATT        - -        - -       0.27        - - 
                                       (0.08) 
                                         3.22 
       INV       0.30        - -        - -        - - 
                 (0.12) 
                  2.44 
       ODW     0.03       0.07        - -        - - 
                  (0.06)     (0.07) 
                   0.50       1.03 
  
         GAMMA        
                    VAL       KNOW    
                  --------   -------- 
      EMP       0.16        - - 
       ATT       0.39       0.19 
                  (0.06)     (0.05) 
                   6.47       3.47 
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       INV       0.32        - - 
                 (0.05) 
                  6.26 
       ODW        - -       0.20 
  
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
                 EMP        ATT        INV        ODW        VAL       KNOW    
                 --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EMP       1.00 
      ATT       0.62       1.00 
      INV        0.35       0.55       1.00 
      ODW      0.07       0.23       0.41       1.00 
      VAL       0.16       0.49       0.36       0.04       1.00 
     KNOW        - -       0.19        - -        0.22        - -       1.00 
 
         PHI          
         Note: This matrix is diagonal. 
                 VAL       KNOW    
                 --------   -------- 
                 1.00       1.00 
  
         PSI          
                 EMP        ATT        INV        ODW    
                --------   --------   --------   -------- 
      EMP      0.97 
                (0.38) 
                 2.58 
       ATT     0.46       0.58 
                 (0.06)     (0.07) 
                  7.55       8.26 
  
      INV        - -        - -       0.78 
                                      (0.08) 
                                        9.56 
       ODW     - -        - -       0.36       0.93 
                                       (0.05)     (0.06) 
                                        7.24      15.07 
  
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
                0.03       0.42       0.22       0.07 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
                0.03       0.28       0.13       0.05 
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         Reduced Form                 
                 VAL       KNOW    
                --------   -------- 
      EMP       0.16        - - 
       ATT       0.49       0.19 
                 (0.05)     (0.05) 
                  9.25       3.47 
       INV       0.36        - - 
                 (0.05) 
                 7.29 
       ODW    0.04       0.22 
                 (0.03)     (0.01) 
                  1.30      16.10 
  
         THETA-EPS    
                   EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
                  --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.04 
                  (0.05) 
                   0.67 
      EMPD        - -       0.12 
                              (0.01) 
                              15.76 
       AFF        - -          - -       0.16 
                                          (0.02) 
                                           8.64 
       COG      0.03       0.02       0.06       0.22 
                  (0.01)     (0.01)     (0.02)     (0.02) 
                   4.15       2.27       3.99      10.46 
       BEH        - -          - -         - -          - -       0.12 
                                                                   (0.01) 
                                                                    7.93 
      IVMP        - -          - -         - -          - -         - -        0.21 
                                                                                (0.02) 
                                                                                11.65 
      IVMS        - -        - -          - -         - -          - -         - - 
      IVMT        - -        - -          - -         - -          - -         - - 
  
      ODW        - -        - -        - -        - -          0.10        - - 
                                                                  (0.02) 
                                                                    5.26 
          THETA-EPS    
                IVMS       IVMT        ODW    
                 --------   --------   -------- 
     IVMS    0.24 
               (0.02) 
               10.36 
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IVMT        - -         0.19 
                          (0.02) 
                           9.47 
ODW        - -          - -       0.01 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
               --------       --------      --------      --------       --------     -------- 
                0.80         0.03         0.67        0.59         0.71       0.72 
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
                IVMS       IVMT        ODW    
               --------      --------      -------- 
                0.77       0.79       0.99 
 
         THETA-DELTA-EPS  
                EMPC    EMPD    AFF     COG     BEH      IVMP    
                --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      VAL     0.07        - -        - -        - -        - -        - - 
               (0.01) 
                6.23 
      KOD    0.00        - -      -0.01        - -        - -        - - 
               (0.00)                (0.00) 
                1.48                 -3.17 
  
         THETA-DELTA-EPS  
                IVMS       IVMT        ODW    
               --------     --------      -------- 
      VAL       - -        - -        - - 
      KOD      - -        - -        - - 
  
         THETA-DELTA  
                 VAL        KOD    
               --------      -------- 
      VAL       0.08 
      KOD      0.00       0.01 
                 (0.00) 
                  0.90 
  
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
                 VAL        KOD    
               --------     -------- 
                0.78       0.61 
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                             Goodness of Fit Statistics 
                             Degrees of Freedom = 30 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 42.58 (P = 0.064) 
       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 41.16 (P = 0.084) 
                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 11.16 
              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 32.11) 
                         Minimum Fit Function Value = 0.084 
                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.022 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.063) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.027 
             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.046) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.98 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.22 
             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.20 ; 0.26) 
                         ECVI for Saturated Model = 0.26 
                        ECVI for Independence Model = 7.28 
  
      Chi-Square for Independence Model with 55 Degrees of Freedom = 3684.89 
                            Independence AIC = 3706.89 
                                Model AIC = 113.16 
                              Saturated AIC = 132.00 
                           Independence CAIC = 3764.47 
                               Model CAIC = 301.60 
                             Saturated CAIC = 477.47 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 
                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.54 
                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.98 
  
                             Critical N (CN) = 609.36 
   
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.014 
                             Standardized RMR = 0.033 
                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99 
                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.97 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.45 
 TI                                                                              
         Fitted Covariance Matrix 
                  EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
                  --------       --------      --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.18 
     EMPD       0.02       0.12 
      AFF         0.13       0.02       0.47 
      COG       0.16       0.04       0.38       0.53 
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      BEH       0.13       0.02       0.30       0.30       0.40 
     IVMP       0.10       0.02       0.23       0.23       0.22       0.76 
     IVMS       0.12       0.02       0.28       0.28       0.26       0.66 
     IVMT       0.11       0.02       0.27       0.27       0.25       0.63 
     ODW       0.03       0.00       0.12       0.12       0.22       0.30 
     VAL        0.10       0.00       0.15       0.15       0.14       0.15 
     KOD       0.00        - -         0.00       0.01       0.01        - - 
 
         Fitted Covariance Matrix 
                IVMS       IVMT        ODW        VAL        KOD    
               --------   --------   --------   --------   -------- 
     IVMS       1.03 
     IVMT       0.76       0.92 
     ODW       0.36       0.34       0.97 
     VAL         0.17       0.17       0.02       0.37 
     KOD          - -         - -         0.03       0.00       0.03 
 
         Fitted Residuals 
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.00 
     EMPD       0.00       0.00 
      AFF       0.00       0.00       0.00 
      COG       0.00       0.00       0.00       0.01 
      BEH       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 
     IVMP       0.00       0.00       0.00      -0.02       0.01       0.01 
     IVMS      -0.01       0.00       0.01      -0.02       0.03       0.01 
     IVMT       0.00       0.00       0.00      -0.01       0.02       0.01 
      ODW       0.00       0.03       0.03      -0.02       0.01       0.04 
      VAL       0.00      -0.01       0.00       0.01       0.01       0.01 
      KOD       0.00       0.00       0.01       0.01       0.00       0.01 
 
         Fitted Residuals 
                IVMS       IVMT        ODW        VAL        KOD    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     IVMS       0.01 
     IVMT       0.01       0.01 
      ODW       0.03       0.04      -0.02 
      VAL       0.01       0.02       0.04       0.00 
      KOD       0.01       0.01      -0.02       0.01       0.00 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.02 
 Median Fitted Residual =    0.00 
 Largest Fitted Residual =    0.04 
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 Stemleaf Plot 
 - 2|32  
 - 1|88532  
 - 0|95333321000000  
   0|111112224445555555556678  
   1|0000001111226  
   2|4789  
   3|17  
   4|02 
         Standardized Residuals   
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.17 
     EMPD      -1.26      -0.03 
      AFF       1.22       0.20       1.22 
      COG       1.56      -0.29       1.64       1.84 
      BEH      -0.81       0.18       1.87       1.09       1.98 
     IVMP       0.05      -0.02       0.05      -1.13       0.84       2.02 
     IVMS      -1.15      -0.22       0.76      -0.90       2.46       1.85 
     IVMT       0.75      -0.27       0.29      -0.80       2.11       1.54 
      ODW      -0.77       1.95       2.63      -1.53       2.15       2.13 
      VAL      -0.11      -1.36       0.32       0.55       0.93       0.89 
      KOD       1.84      -0.76       2.30       1.56       0.42       1.92 
 
         Standardized Residuals   
 
                  IVMS       IVMT     ODW       VAL       KOD    
                 --------      --------     --------    --------    -------- 
     IVMS       2.07 
     IVMT       1.73       2.06 
     ODW       1.43       2.37      -1.61 
     VAL         0.91       1.56       1.79       1.31 
     KOD        1.40       1.80      -2.68       3.10      -3.73 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -3.73 
   Median Standardized Residual =    0.92 
  Largest Standardized Residual =    3.10 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 3|7  
 - 2|7  
 - 1|654321  
 - 0|98888332100  
   0|112223346888999  
   1|1223445666678888899  
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   2|000111113456  
   3|1 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for      KOD and      ODW  -2.68 
 Residual for      KOD and      KOD  -3.73 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for      ODW and      AFF   2.63 
 Residual for      KOD and      VAL   3.10 
 
 TI                                                                              
                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
     .                                                                       .. 
     .                                                                      . . 
     .                                                                    .   . 
     .                                                                  .     . 
     .                                                                 .      . 
     .                                                               .        . 
     .                                                             .          . 
     .                                                            .           . 
     .                                                          .         x   . 
     .                                                        .               . 
     .                                                       .       x        . 
     .                                                     .       x          . 
     .                                                   .        x           . 
     .                                                  .       xx            . 
 N   .                                                .        xx             . 
 o   .                                              .          x              . 
 r   .                                             .         x*               . 
 m   .                                           .           *                . 
 a   .                                         .            x                 . 
 l   .                                        .           xx                  . 
     .                                      .          x* x                   . 
 Q   .                                    .        x x*                       . 
 u   .                                   .       xx*                          . 
 a   .                                 .     xxx x                            . 
 n   .                               .     *xx                                . 
 t   .                              .    x*                                   . 
 i   .                            .    *xx                                    . 
 l   .                          .xx   x                                       . 
 e   .                         .x*                                            . 
 s   .                       xx                                               . 
     .                     xx                                                 . 
     .                    x                                                   . 
     .                  .x                                                    . 
     .       x        .                                                       . 
     .               .                                                        . 
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     x             .                                                          . 
     .           .                                                            . 
     .          .                                                             . 
     .        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 
                             Standardized Residuals 
 TI                                                                              
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - -        - -        - -        - - 
     EMPD        - -        - -        - -       4.52 
     AFF           - -        - -        - -       3.47 
     COG         - -        - -       4.21       5.35 
     BEH         - -         - -         - -        - - 
     IVMP        - -        - -        - -        - - 
     IVMS        - -        - -        - -        - - 
     IVMT        - -        - -        - -        - - 
     ODW        - -        - -        - -        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - -        - -        - -          - - 
     EMPD        - -        - -        - -         0.03 
     AFF          - -        - -        - -         0.04 
     COG         - -        - -       -0.06      -0.05 
     BEH         - -        - -        - -        - - 
     IVMP        - -        - -        - -        - - 
     IVMS        - -        - -        - -        - - 
     IVMT        - -        - -        - -        - -       
    ODW         - -        - -        - -        - - 
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - -        - -        - -        - - 
     EMPD        - -        - -        - -       0.03 
        AFF        - -        - -        - -       0.04 



 

 

148 

      COG        - -        - -      -0.06      -0.05 
      BEH        - -        - -        - -        - - 
     IVMP        - -        - -        - -        - - 
     IVMS        - -        - -        - -        - - 
     IVMT        - -        - -        - -        - - 
      ODW        - -        - -        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - -        - -        - -        - - 
     EMPD        - -        - -        - -       0.09 
      AFF          - -        - -        - -       0.06 
      COG        - -        - -      -0.08      -0.07 
      BEH        - -        - -        - -        - - 
     IVMP        - -        - -        - -        - - 
     IVMS        - -        - -        - -        - - 
     IVMT        - -        - -        - -        - - 
      ODW        - -        - -        - -        - - 
 
         Modification Indices for LAMBDA-X        
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      VAL        - -        - - 
      KOD       8.26        - - 
 
         Expected Change for LAMBDA-X     
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      VAL        - -        - - 
      KOD       0.06        - - 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      VAL        - -        - - 
      KOD       0.06        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      VAL        - -        - - 
      KOD       0.35        - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for BETA         
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         Modification Indices for GAMMA           
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP        - -        - - 
      ATT        - -        - - 
      INV        - -       8.81 
      ODW        - -      11.76 
 
         Expected Change for GAMMA        
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP        - -        - - 
      ATT        - -        - - 
      INV        - -       0.17 
      ODW        - -      -0.18 
 
         Standardized Expected Change for GAMMA           
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP        - -        - - 
      ATT        - -        - - 
      INV        - -       0.17 
      ODW        - -      -0.18 
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
 No Non-Zero Modification Indices for PSI          
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - - 
     EMPD        - -        - - 
      AFF       1.36       0.17        - - 
      COG        - -        - -        - -        - - 
      BEH       1.41        - -       2.05       2.06        - - 
     IVMP       0.32        - -        - -        - -       0.96        - - 
     IVMS       2.06        - -        - -        - -       2.20        - - 
     IVMT       0.97       0.27       0.26        - -        - -        - - 
      ODW        - -       5.81       3.44       3.56        - -        - - 
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
                IVMS       IVMT        ODW    
            --------   --------   -------- 
     IVMS        - - 
     IVMT        - -        - - 
      ODW        - -        - -        - - 
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         Expected Change for THETA-EPS    
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - - 
     EMPD        - -        - - 
      AFF       0.01       0.00        - - 
      COG        - -        - -        - -        - - 
      BEH      -0.01        - -      -0.02       0.02        - - 
     IVMP       0.00        - -        - -        - -      -0.01        - - 
     IVMS      -0.01        - -        - -        - -       0.02        - - 
     IVMT       0.01       0.00       0.00        - -        - -        - - 
      ODW        - -       0.03       0.03      -0.03        - -        - - 
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                IVMS       IVMT        ODW    
            --------   --------   -------- 
     IVMS        - - 
     IVMT        - -        - - 
      ODW        - -        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - - 
     EMPD        - -        - - 
      AFF       0.04       0.01        - - 
      COG        - -        - -        - -        - - 
      BEH      -0.04        - -      -0.05       0.05        - - 
     IVMP       0.01        - -        - -        - -      -0.02        - - 
     IVMS      -0.03        - -        - -        - -       0.02        - - 
     IVMT       0.02      -0.01      -0.01        - -        - -        - - 
      ODW        - -       0.09       0.05      -0.05        - -        - - 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
                IVMS       IVMT        ODW    
            --------   --------   -------- 
     IVMS        - - 
     IVMT        - -        - - 
      ODW        - -        - -        - - 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      VAL        - -       1.44        - -        - -        - -        - - 
      KOD        - -       1.71        - -       0.36       0.10       1.41 
 



 

 

151 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
                IVMS       IVMT        ODW    
            --------   --------   -------- 
      VAL        - -        - -       2.95 
      KOD        - -       0.63      10.74 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      VAL        - -      -0.01        - -        - -        - -        - - 
      KOD        - -       0.00        - -       0.00       0.00       0.00 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
                IVMS       IVMT        ODW    
            --------   --------   -------- 
      VAL        - -        - -       0.05 
      KOD        - -       0.00      -0.02 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      VAL        - -      -0.05        - -        - -        - -        - - 
      KOD        - -      -0.06        - -       0.02      -0.01       0.03 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
                IVMS       IVMT        ODW    
            --------   --------   -------- 
      VAL        - -        - -       0.08 
      KOD        - -       0.02      -0.13 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
         Note: This matrix is diagonal. 
                 VAL        KOD    
            --------   -------- 
                 - -       9.53 
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
         Note: This matrix is diagonal. 
                 VAL        KOD    
            --------   -------- 
                 - -       0.02 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
         Note: This matrix is diagonal. 
                VAL        KOD    
            --------   -------- 
                 - -       0.89 
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 Maximum Modification Index is   11.76 for Element ( 4, 2) of GAMMA 
 
 TI                                                                              
 Factor Scores Regressions 
         ETA  
                  EMPC      EMPD      AFF       COG       BEH       IVMP    
                   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EMP        2.20       0.08       0.29      -0.28       0.30       0.03 
      ATT        0.17       0.00       0.45       0.21       0.70       0.05 
      INV         0.02       0.00       0.03       0.02       0.02       0.31 
      ODW       0.10       0.00       0.21       0.10      -0.59       0.01 
 
         ETA  
                IVMS       IVMT        ODW        VAL        KOD    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      EMP       0.04       0.04      -0.07      -0.55      -0.24 
      ATT       0.05       0.06      -0.08       0.07       0.45 
      INV        0.33       0.40       0.05       0.04      -0.08 
      ODW      0.01       0.01       1.08       0.05       0.12 
 
         KSI  
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      VAL      -0.96       0.07       0.03       0.22       0.22       0.03 
     KNOW    -0.23       0.01       0.34      -0.04      -0.03      -0.03 
 
         KSI  
                IVMS       IVMT        ODW        VAL        KOD    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
      VAL       0.03       0.03      -0.07       1.51      -0.21 
     KNOW      -0.03      -0.03       0.09      -0.06       4.81 
 
 TI                                                                              
 
 Standardized Solution            
         LAMBDA-Y     
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.38        - -        - -        - - 
     EMPD       0.06        - -        - -        - - 
      AFF        - -       0.56        - -        - - 
      COG        - -       0.56        - -        - - 
      BEH        - -       0.53        - -        - - 
     IVMP        - -        - -       0.74        - - 
     IVMS        - -        - -       0.89        - - 
     IVMT        - -        - -       0.86        - - 
      ODW        - -        - -        - -       0.98 
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         LAMBDA-X     
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      VAL       0.54        - - 
      KOD        - -       0.12 
 
         BETA         
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
      EMP        - -        - -        - -        - - 
      ATT        - -        - -       0.27        - - 
      INV       0.30        - -        - -        - - 
      ODW       0.03       0.07        - -        - - 
 
         GAMMA        
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP       0.16        - - 
      ATT       0.39       0.19 
      INV       0.32        - - 
      ODW        - -       0.20 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
                 EMP        ATT        INV        ODW        VAL       KNOW    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EMP       1.00 
      ATT       0.62       1.00 
      INV        0.35       0.55       1.00 
      ODW      0.07       0.23       0.41       1.00 
      VAL       0.16       0.49       0.36       0.04       1.00 
     KNOW        - -       0.19        - -       0.22        - -       1.00 
 
         PSI          
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
      EMP       0.97 
      ATT       0.46       0.58 
      INV         - -        - -       0.78 
      ODW        - -        - -       0.36       0.93 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP       0.16        - - 
      ATT       0.49       0.19 
      INV       0.36        - - 
      ODW       0.04       0.22 
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 TI                                                                              
 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.90        - -        - -        - - 
     EMPD       0.17        - -        - -        - - 
      AFF        - -       0.82        - -        - - 
      COG        - -       0.77        - -        - - 
      BEH        - -       0.84        - -        - - 
     IVMP        - -        - -       0.85        - - 
     IVMS        - -        - -       0.88        - - 
     IVMT        - -        - -       0.89        - - 
      ODW        - -        - -        - -       0.99 
 
         LAMBDA-X     
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      VAL       0.88        - - 
      KOD        - -       0.78 
 
         BETA         
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
      EMP        - -        - -        - -        - - 
      ATT        - -        - -       0.27        - - 
      INV       0.30        - -        - -        - - 
      ODW       0.03       0.07        - -        - - 
 
         GAMMA        
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP       0.16        - - 
      ATT       0.39       0.19 
      INV       0.32        - - 
      ODW        - -       0.20 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
                 EMP        ATT        INV        ODW        VAL       KNOW    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      EMP       1.00 
      ATT       0.62       1.00 
      INV       0.35       0.55       1.00 
      ODW       0.07       0.23       0.41       1.00 
      VAL       0.16       0.49       0.36       0.04       1.00 
     KNOW        - -       0.19        - -       0.22        - -       1.00 
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         PSI          
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
      EMP       0.97 
      ATT       0.46       0.58 
      INV        - -        - -       0.78 
      ODW        - -        - -       0.36       0.93 
 
         THETA-EPS    
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     EMPC      0.20 
     EMPD      - -       0.97 
      AFF        - -        - -       0.33 
      COG      0.10      0.06     0.13     0.41 
      BEH        - -        - -        - -        - -       0.29 
     IVMP        - -        - -        - -        - -        - -       0.28 
     IVMS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
     IVMT        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
     ODW        - -        - -        - -        - -       0.16        - - 
 
         THETA-EPS    
                IVMS       IVMT        ODW    
            --------   --------   -------- 
     IVMS       0.23 
     IVMT        - -       0.21 
      ODW        - -        - -       0.01 
 
         THETA-DELTA-EPS  
                EMPC       EMPD        AFF        COG        BEH       IVMP    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
      VAL       0.28        - -        - -        - -        - -        - - 
      KOD       0.06        - -      -0.08        - -        - -        - - 
 
         THETA-DELTA-EPS  
                IVMS       IVMT        ODW    
            --------   --------   -------- 
      VAL        - -        - -        - - 
      KOD        - -        - -        - - 
 
         THETA-DELTA  
                 VAL        KOD    
            --------   -------- 
      VAL       0.22 
      KOD       0.04       0.39 
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         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP       0.16        - - 
      ATT       0.49       0.19 
      INV        0.36        - - 
      ODW      0.04       0.22 
 
 TI                                                                              
 Total and Indirect Effects 
         Total Effects of KSI on ETA  
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP       0.16        - - 
       ATT       0.49       0.19 
                 (0.05)     (0.05) 
                  9.25       3.47 
       INV       0.36        - - 
                 (0.05) 
                  7.29 
       ODW    0.04       0.22 
                 (0.03)     (0.01) 
                 1.30      16.10 
  
         Indirect Effects of KSI on ETA   
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP        - -        - - 
       ATT       0.10        - - 
                 (0.03) 
                  3.24 
       INV       0.05        - - 
                 (0.02) 
                  2.44 
       ODW    0.04       0.01 
                (0.03)     (0.01) 
                 1.30       1.02 
  
         Total Effects of ETA on ETA  
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
      EMP        - -        - -        - -        - - 
       ATT       0.08        - -       0.27        - - 
                  (0.02)                (0.08) 
                   3.80                  3.22 
       INV       0.30        - -        - -        - - 
                 (0.12) 
                  2.44 
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       ODW       0.03       0.07       0.02        - - 
                    (0.06)     (0.07)     (0.02) 
                     0.63       1.03       1.11 
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.090 
 
         Indirect Effects of ETA on ETA   
                  EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
      EMP        - -        - -        - -        - - 
       ATT       0.08        - -        - -        - - 
                  (0.02) 
                   3.80 
       INV        - -        - -        - -        - - 
       ODW     0.01        - -       0.02        - - 
                 (0.01)                (0.02) 
                  0.98                  1.11 
  
         Total Effects of ETA on Y    
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.38        - -        - -        - - 
     EMPD       0.06        - -        - -        - - 
                  (0.02) 
                   2.33 
      AFF       0.05       0.56       0.15        - - 
                 (0.01)                (0.05) 
                  3.80                  3.22 
       COG     0.05       0.56       0.15        - - 
                 (0.01)     (0.02)     (0.05) 
                  3.79      22.58       3.25 
       BEH      0.04       0.53       0.14        - - 
                 (0.01)     (0.03)     (0.04) 
                   3.80      16.81       3.24 
      IVMP     0.22        - -       0.74        - - 
                 (0.09) 
                  2.44 
      IVMS       0.27        - -       0.89        - - 
                 (0.11)                (0.04) 
                  2.44                 24.53 
      IVMT     0.26        - -       0.86        - - 
                 (0.10)                (0.03) 
                  2.44                 25.03 
       ODW    0.03       0.07       0.02       0.98 
                (0.05)     (0.07)     (0.02) 
                 0.63       1.03       1.11 
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         Indirect Effects of ETA on Y     
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - -        - -        - -        - - 
     EMPD        - -        - -        - -        - - 
       AFF       0.05        - -       0.15        - - 
                 (0.01)                (0.05) 
                  3.80                  3.22 
       COG     0.05        - -       0.15        - - 
                 (0.01)                (0.05) 
                  3.79                  3.25 
       BEH     0.04        - -       0.14        - - 
                (0.01)                (0.04) 
                 3.80                  3.24 
      IVM      0.22        - -        - -        - - 
                (0.09) 
                 2.44 
      IVMS    0.27        - -        - -        - - 
                (0.11) 
                 2.44 
      IVMT    0.26        - -        - -        - - 
                (0.10) 
                 2.44 
       ODW   0.03       0.07       0.02        - - 
                (0.05)     (0.07)     (0.02) 
                 0.63       1.03       1.11 
  
         Total Effects of KSI on Y    
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
     EMPC       0.06        - - 
     EMPD       0.01        - - 
                  (0.00) 
                    2.33 
       AFF       0.28       0.11 
                  (0.03)     (0.03) 
                   9.25       3.47 
       COG      0.28       0.11 
                  (0.03)     (0.03) 
                   9.10       3.42 
       BEH       0.26       0.10 
                 (0.03)     (0.03) 
                  9.37       3.47 
      IVMP     0.27        - - 
                 (0.04) 
                  7.29  
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      IVMS      0.32        - - 
                 (0.04) 
                  7.33 
      IVMT     0.31        - - 
                (0.04) 
                 7.34 
     ODW      0.04       0.21 
                (0.03)     (0.01) 
                 1.30      16.10 
  TI                                                                              
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP       0.16        - - 
      ATT       0.49       0.19 
      INV        0.36        - - 
      ODW      0.04       0.22 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
      EMP        - -        - - 
      ATT       0.10        - - 
      INV       0.05        - - 
      ODW     0.04       0.01 
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
                 EMP       ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
      EMP        - -        - -        - -        - - 
      ATT       0.08        - -       0.27        - - 
      INV       0.30        - -        - -        - - 
      ODW     0.03       0.07       0.02        - - 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
      EMP        - -        - -        - -        - - 
      ATT       0.08        - -        - -        - - 
      INV        - -        - -        - -        - - 
      ODW     0.01        - -       0.02        - - 
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         Standardized Total Effects of ETA on Y   
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.38        - -        - -        - - 
     EMPD       0.06        - -        - -        - - 
      AFF       0.05       0.56       0.15        - - 
      COG       0.05       0.56       0.15        - - 
      BEH       0.04       0.53       0.14        - - 
     IVMP       0.22        - -       0.74        - - 
     IVMS       0.27        - -       0.89        - - 
     IVMT       0.26        - -       0.86        - - 
      ODW       0.03       0.07       0.02       0.98 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC       0.90        - -        - -        - - 
     EMPD       0.17        - -        - -        - - 
      AFF       0.07       0.82       0.22        - - 
      COG       0.06       0.77       0.21        - - 
      BEH       0.07       0.84       0.23        - - 
     IVMP       0.25        - -       0.85        - - 
     IVMS       0.26        - -       0.88        - - 
     IVMT       0.27        - -       0.89        - - 
      ODW       0.03       0.07       0.02       0.99 
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on Y    
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - -        - -        - -        - - 
     EMPD        - -        - -        - -        - - 
      AFF       0.05        - -       0.15        - - 
      COG       0.05        - -       0.15        - - 
      BEH       0.04        - -       0.14        - - 
     IVMP       0.22        - -        - -        - - 
     IVMS       0.27        - -        - -        - - 
     IVMT       0.26        - -        - -        - - 
      ODW       0.03       0.07       0.02        - - 
 
         Completely Standardized Indirect Effects of ETA on Y     
                 EMP        ATT        INV        ODW    
            --------   --------   --------   -------- 
     EMPC        - -        - -        - -        - - 
     EMPD        - -        - -        - -        - - 
      AFF       0.07        - -       0.22        - - 
      COG       0.06        - -       0.21        - - 
      BEH       0.07        - -       0.23        - - 
     IVMP       0.25        - -        - -        - - 
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     IVMS       0.26        - -        - -        - - 
     IVMT       0.27        - -        - -        - - 
      ODW       0.03       0.07       0.02        - - 
 
         Standardized Total Effects of KSI on Y   
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
     EMPC       0.06        - - 
     EMPD       0.01        - - 
      AFF       0.28       0.11 
      COG       0.28       0.11 
      BEH       0.26       0.10 
     IVMP       0.27        - - 
     IVMS       0.32        - - 
     IVMT       0.31        - - 
      ODW       0.04       0.21 
 
         Completely Standardized Total Effects of KSI on Y    
                 VAL       KNOW    
            --------   -------- 
     EMPC       0.14        - - 
     EMPD       0.03        - - 
      AFF       0.40       0.15 
      COG       0.38       0.15 
      BEH       0.41       0.16 
     IVMP       0.31        - - 
     IVMS       0.32        - - 
     IVMT       0.33        - - 
      ODW       0.04       0.22 
 
                           Time used:    0.094 Seconds 
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