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บทคัดย่อภาษ าไทย  

สุกานดา จงเสริมตระกูล : ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษา
ครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์. (A GROUP INVESTIGATION LEARNING SYSTEM ON OPEN 
EDUCATIONAL RESOURCES FOR DIGITAL LITERACY AND AWARENESS IN INFORMATION 
ETHICS OF STUDENT TEACHERS) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. ดร. ใจทิพย์ ณ สงขลา , 
245 หน้า. 

วัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้ 1) เพื่อพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 2) เพื่อศึกษาการใช้ระบบการเรียนฯที่มตี่อการรูส้ารสนเทศดิจิทัลของผู้เรียน 3) 
เพื่อศึกษาการใช้ระบบการเรียนฯที่มีต่อการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของผู้เรียน  และ 4) เพื่อศึกษา
พฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิดของผู้เรียน การวิจัยมี 4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษากรอบแนวคิด 
ระยะที ่2 การพัฒนาระบบการเรียนฯ ระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้ระบบการเรียนฯ และระยะที ่4 การรับรอง
ระบบการเรียนฯ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัล แบบวัดการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศ แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด เว็บไซต์ระบบการเรียนฯ และแบบ
รับรองระบบการเรียนฯ ตัวอย่างครั้งนี้ คือ นิสิตคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จ านวน 19 คน เข้า
ร่วมเป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ และท าการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ด้านการรูส้ารสนเทศดิจิทัลและการ
รับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนและหลังการเรียน จากนั้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่านรับรองระบบการเรียนฯ 
ผลการวิจัยพบว่า 

1. องค์ประกอบของระบบการเรียนสืบสอบแบบกลุ่มบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ  
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี ้1) ปัจจัยน าเข้า 2) กระบวนการ 3) ผลลัพธ์ และ 4) ข้อมูลปูอนกลับ 

2. ผู้เรียนที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ มี
ความสามารถในการรู้สารสนเทศดิจิทัลสูงขึ้น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ผู้เรียนที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ มี
ความสามารถในการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศสูงข้ึน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. ผู้เรียนที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ มี
พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 2 ระดับ คือ การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลงแก้ไข และการเรียบเรียงใหม่ 

5. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 5 ท่าน เห็นว่าระบบการเรียนฯที่พัฒนาขึ้น มี
ประสิทธิภาพและมีความเหมาะสม ส าหรับนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
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EDUCATIONAL RESOURCES FOR DIGITAL LITERACY AND AWARENESS IN INFORMATION 
ETHICS OF STUDENT TEACHERS. ADVISOR: ASSOC. PROF. JAITIP NA-SONGKHLA, Ph.D., 245 
pp. 

The purposes of this research were to 1) study and develop a group investigation learning 
system on open educational resources for digital literacy and awareness in information ethics of 
student teachers, 2) study the results of implementing the learning system for digital literacy of 
students, 3) study the results of implementing the learning system for awareness in information 
ethics of students and 4) study use of open resources behavior of students. The research 
methodology consisted of four phases that were Phase 1 : Study of research framework, Phase 2 : 
Development of the learning system, Phase 3 : Implementation of the learning system and Phase 4 : 
Approving the learning system. The research instruments were a digital literacy assessment, an 
awareness in information ethics assessment, the use of open resources behavior observation form, a 
learning active site, and approval form for approving a learning system. The research subjects were 
19 student teachers from the Faculty of Education, Chulalongkorn University participated for 5 
weeks. Testing were compared between pre-test and post-test scores of digital literacy and 
awareness in information ethics. The last phase was instructional system verification by 5 experts. 
The research results indicated that: 

1. The components of a group investigation learning system on open educational 
resources consisted of 4 components that were 1) Input, 2) Process, 3) Output, and 4) Feedback. 

2. Students who participated in the group investigation learning system on open 
educational resources had higher achievement in digital literacy were significantly at .05 level. 

3. Students who participated in the group investigation learning system on open 
educational resources had higher achievement in awareness in information ethics were significantly at 
.05 level. 

4. Students who participated in the group investigation learning system on open 
educational resources had open resources used behavior in 2 levels were Redistribute and Remix. 

5. The five experts in Educational Technology, thinking fields approved and confirmed that 
the learning system was efficient and suitable for student teachers. 
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บทที่ 1  
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 

นวัตกรรมด้านสื่อการเรียนการสอนนั้นเป็นนวัตกรรมที่ครูและผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นว่ามีความจ าเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนมาก เพราะเป็นองค์ประกอบส าคัญในการ
ถ่ายทอดความรู้ ความคิด และทักษะต่างๆไปให้กับผู้เรียน  โดยผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่าครูมีความ
ต้องการนวัตกรรมสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย มีคุณภาพ มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
การเรียน  )ขจิตพรรณ จันทรสาขา, 2545; วรรณพงษ์ ศิริเจียรนัย, 2545 (  ดังนั้น นวัตกรรมสื่อการ
เรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการครูที่ทันสมัยในยุคปัจจุบันจึงควรมีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้พัฒนา และครูควรผลิตสื่อการเรียนการสอนใช้เองเพ่ือให้ตอบสนอง
ความต้องการตามวัตถุประสงค์การเรียนได้อย่างเหมาะสม แต่ปัญหาที่พบคือโรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาด
งบประมาณสนับสนุนในด้านการผลิตนวัตกรรมสื่อการเรียนการสอน อีกทั้งครูยังขาดความรู้
ความสามารถและเวลาในการผลิตสื่อการเรียนการสอน ซึ่งสาเหตุมาจากการได้รับความรู้และ
ประสบการณ์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการสอนก่อนจะมา
เป็นครูประจ าการไม่เพียงพอ  )กรรณิการ์ พิมพ์รส, 2546 (  การให้ความรู้และฝึกประสบการณ์ครูใน
การผลิตนวัตกรรมด้านสื่อการเรียนการสอน นอกจากการส่งเสริมการฝึกอบรมครูแล้วนั้นจึงควร
เตรียมความพร้อมตั้งแต่ก่อนเป็นครูประจ าการ คือ เตรียมความพร้อมให้กับนิสิตนักศึกษาวิชาชีพครูที่
ก าลังศึกษาอยู่ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการพัฒนานวัตกรรมด้านสื่อการสอน โดยที่ไม่
ต้องใช้งบประมาณจ านวนมากและสะดวกต่อการด าเนินการที่นิยมในปัจจุบันนี้คือการสืบค้น
สารสนเทศที่ต้องการบนอินเทอร์เน็ตเพ่ือน ามาพัฒนาเป็นสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในการใช้งาน
สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ต่างๆที่ต้องการ แต่ทั้งนี้ครูส่วนใหญ่ยังมีการน าสารสนเทศที่สืบค้นจาก
อินเทอร์เน็ตมาใช้เพ่ือการเรียนการสอนโดยไม่ได้ให้ความส าคัญกับเรื่องของลิขสิทธิ์ทางปัญญาหรือ
สิทธิของเจ้าของผลงานที่ถูกต้องตามกฎหมายของสารสนเทศที่น ามาใช้ และในการใช้งานบางกรณียัง
เลือกใช้งานอย่างไม่สอดคล้องกับความต้องการ เช่น เลือกใช้ภาพประกอบข้อความที่สืบค้นได้ โดยไม่
แก้ไขข้อความบนภาพที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาก่อนน ามาใช้  )Richter, 2010 (  สอดคล้องกับที่
นิสิตนักศึกษาวิชาชีพครูนั้นมีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่ในระดับปาน
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กลาง โดยเมื่อพิจารณาประเด็นย่อยจะพบว่ามีความสามารถในการใช้งานอินเทอร์เน็ตมากที่สุด แต่
สมรรถนะด้านการเข้าถึงสารสนเทศในตัวบ่งชี้ด้านการสืบค้น และสมรรถนะด้านการจัดการมีคะแนน
น้อยที่สุดเป็นสองอันดับสุดท้ายของสมรรถนะด้านอ่ืนที่ประเมิน  )ศกลวรรณ พาเรือง, 2554 (  แสดงให้
เห็นว่านิสิตนักศึกษาครูมีความสามารถในการใช้งานอินเทอร์เน็ตในการค้นหาสารสนเทศต่างๆบน
อินเทอร์เน็ตได้ แต่เมื่อพิจารณาถึงความสามารถในการเข้าถึงและจัดการสารสนเทศกลับมีผลการ
ประเมินที่ต่ า แสดงถึงการยังขาดความสามารถในการสืบค้นสารสนเทศที่เหมาะสมและน ามาใช้งาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แหล่งสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตแม้ว่าจะเป็นแหล่งสารสนเทศที่มีประโยชน์ เพราะมีข้อมูล
ความรู้จ านวนมากอยู่ในรูปแบบมัลติเดียที่หลากหลาย และสามารถเข้าถึงได้จากทุกสถานที่และทุก
เวลา ในทางตรงกันข้ามสารสนเทศจ านวนมหาศาลก็ท าให้เกิดปัญหาในการเรียนรู้ได้ นั่นคือ ปัญหาใน
การสืบค้นเพ่ือเข้าถึงข้อมูลและการไม่เข้าใจในสารสนเทศที่พบอันเนื่องมาจากการขาดกลยุทธ์ในการ
เรียนรู้ที่เหมาะสม  )Hammon and Allison, 1989, Elm and Woods, 1985, Machionini, 1988 
cited in Yu-Hua and Ford, n.d. อ้างถึงใน  )พรรณราย เทียมทัน,  (2545 ( ดังนั้น การสืบค้น
สารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตนอกจากจะต้องพิจารณาวิธีการสืบค้น ความถูกต้องและความน่าเชื่อถือ
ของสารสนเทศแล้วนั้น การน าสารสนเทศที่สืบค้นได้มาใช้ต่อก็ควรให้ความส าคัญในเรื่องการเคารพ
ความคิดและสิทธิของเจ้าของสารสนเทศเดิม ดังที่ปรากฏในพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ ฉบับ พ 2537 .ศ .
 )  อ้างถึงใน)เสาวภา ธันธนาพรชัย และวุฒิพงษ์ เวชยานนท์,  (2555ที่กล่าวถึงการใช้งานลิขสิทธิ์โดย  (
  ชอบธรรมเพ่ือให้สังคมมีโอกาสใช้ประโยชน์จากงานที่มีลิขสิทธิ์โดยไม่ต้องขออนุญาตหรือให้
ค่าตอบแทนแก่เจ้าของลิขสิทธิ์ ว่าการกระท าใดๆกับงานอันมีลิขสิทธิ์ของบุคคลอื่นนั้น จะต้องไม่ขัดต่อ
การแสวงหาผลประโยชน์ตามลิขสิทธิ์ของเจ้าของงาน และไม่สร้างความกระทบเทือนต่อสิทธิอันชอบ
ธรรมตามกฎหมายเกินสมควร จึงจะถือว่าการใช้งานนั้นไม่เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ของผู้อ่ืน  

การสืบค้นสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตเพ่ือน าสารสนเทศมาพัฒนานวัตกรรมสื่อการเรียนการ
สอน จึงจ าเป็นต้องมีกลยุทธ์การเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนซึ่งหมายถึงนิสิตนักศึกษาวิชาชีพครูเกิด
ทักษะการรู้สารสนเทศดิจิทัล ที่เป็นความสามารถในการเข้าถึงแหล่งสารสนเทศที่น าเสนอผ่าน
คอมพิวเตอร์ โดยสามารถประเมินสารสนเทศเพ่ือเลือกน ามาใช้ได้ตรงตามความต้องการ โดยค านึง
การรู้คุณภาพของสารสนเทศรูปแบบดิจิทัลที่มาจากแหล่งต่างๆ  ความน่าเชื่อถือของแหล่งสารสนเทศ 
การรู้เข้าถึงหรือสืบค้นและจัดเก็บสารสนเทศ ตลอดจนความสามารถในใช้งานสารสนเทศอย่าง
เหมาะสม โดยค านึงกฎหมายลิขสิทธิ์ประเภทที่คุ้มครองทรัพยากรบนเว็บไซต์นั้นไว้  )American 
Library Association Presidential Committee on Information Literacy, 1989 อ้างถึงใน  )บุญ
ยืน จันทร์สว่าง, 2548; ประวัตรวงศ์ ยางกลาง, 2548( )   
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การใช้สารสนเทศโดยค านึงถึงกฎหมายลิขสิทธิ์นั้น ไม่ได้มีความส าคัญเพียงการปูองกันการ
กระท าผิดกฎหมาย แต่ควรปลูกฝังการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศให้ผู้เรียนมีค่านิยมในการให้
ความเคารพผลงานอันมาจากความคิดของผู้อ่ืนอีกด้วย โดยการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศนั้น 
หมายถึง การรับรู้ค่านิยมของสังคม โดยแสดงออกถึงพฤติกรรมทางจิตพิสัยระดับแรก คือ การรับรู้
หรือให้ความสนใจ เกี่ยวกับการใช้สารสนเทศตามหลักการใช้สารสนเทศอย่างมีจริยธรรมแบบพีเอพีเอ 
(PAPA) อันประกอบไปด้วย ความเป็นส่วนตัว  )Information Privacy: P) ความถูกต้องแม่นย า 
 )Information Accuracy: A)  ความเป็นเจ้าของ  )Information Property: P) และการเข้าถึงข้อมูล 
 )Data Accessibility: A)  )Krathwohl et.al.,  )  อ้างถึงใน  1956ปทีป เมธาคุณวุฒิ,  (2539; Marson, 
1986 อ้างถึงใน )ฐิติมา เนตรวงษ,์ 2555; พิชิต ฤทธิ์จรูญ, (2545( 

แหล่งสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตที่ผู้เรียนท าการสืบค้น ที่มีวัตถุประสงค์จะน าทรัพยากร
ต่างๆมาใช้งานอย่างเหมาะสมตามการรับรู้จริยธรรมทางสารสนเทศ จึงควรเป็นแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด (Open Educational Resources: OER) อันเป็นแหล่งทรัพยากรด้านการสอน 
การเรียนรู้ และการศึกษาวิจัยภายใต้ความเป็นสาธารณะสมบัติบนอินเตอร์เน็ตที่อนุญาตให้น าไปใช้ซ้ า
ได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและไม่จ ากัดรูปแบบ ซึ่งประกอบไปด้วยหลักสูตร เนื้อหา เครื่องมือการเรียนรู้ที่
อยู่ในรูปดิจิทัล ((Atkins, 2007; UNESCO, 2002; West, 2011) การน าสารสนเทศที่อนุญาตให้ใช้
ด้วยสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ไม่มีการคิดค่าใช้จ่ายไปใช้ในการพัฒนานวัตกรรมสื่อการเรียนการสอน 
ท าให้ประหยัดงบประมาณและมีปริมาณสารสนเทศให้เลือกได้จ านวนมาก ซึ่งผลการส ารวจจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าการใช้งานแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดนั้นจะเป็นการศึกษา
รายบุคคลและการใช้เพ่ือการสอน ทั้งนี้ปัญหาที่พบจากการใช้งานมากที่สุดคือการค้นหาทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดที่มีสาระตรงตามความต้องการ จึงควรมีการขยายกรอบแนวคิดและทฤษฎี
ต่างๆในการจัดอบรมหรือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ด้วนตนเองในสภาพแวดล้อมแบบเปิดด้วย 
)Panke, 2012(   

การที่สารสนเทศบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดมีความหลากหลาย ส่งผลต่อการ
น าไปใช้งานในลักษณะที่แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ ดังปรากฏในการศึกษาการใช้หนังสือแบบ
เ ปิ ด จ า ก แ ห ล่ ง ท รั พ ย า ก ร ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า แ บ บ เ ปิ ด บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ แ ฟล ต เ วิ ร์ ล โ น ว เ ล จ 
 )Flatworldknowledge   (ที่ผู้ใช้มีการแก้ไข  (Revise) ในลักษณะการลบเนื้อหาส่วนที่ไม่เกี่ยวข้อง
หรือไม่ต้องการก่อนน าหนังสือแบบเปิดไปใช้งานตามความต้องการ  )Hilton III, 2009 (  ดังนั้น การใช้
สารสนเทศแบบเปิดจึงเป็นไปตามสถานภาพแบบเปิดอันหมายถึงการอนุญาตให้น าทรัพยากรไปใช้ซ้ า
ได้อย่างอิสระในสภาวะแวดล้อมที่แตกต่างกัน (McMartin, 2007 อ้างถึงใน  )Hilton III, 2009 ( ) โดย
พิจารณาคุณลักษณะแบบเปิดตามกรอบแนวคิดแบบเปิด 4  อาร์  (Four R’s of openness) ที่
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สามารถใช้อธิบายลักษณะการใช้งานทรัพยากรบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดในลักษณะ
ต่างๆ ดังนี้ (Wiley, 2007 อ้างถึงใน )Hilton III, 2009; Marshall, 2010( ) 

  1  ( การใช้ซ้ า (Reuse) การใช้งานในขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้ใช้สามารถน าทรัพยากรหรือ
บางส่วนของทรัพยากรไปใช้ซ้ าโดยไม่เปลี่ยนแปลงรูปแบบ  

2   (การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง  (Redistribute) ผู้ใช้แหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดสามารถน าทรัพยากรหรือส าเนาที่คัดลอกมาไปเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนต่อได้  

  3   (กา รแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework) ผู้ใช้สามารถแก้ไข แปลภาษา 
เปลี่ยนแปลงเนื้อหา หรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบของผลงานต้นฉบับให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้
งานที่ต้องการ โดยอาจสามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

4  (การเรียบเรียง ใหม่ (Remix) การน าทรัพยากรตั้งแต่ 2  อย่างขึ้นไป โดยน าเนื้อหา
ต้นฉบับหรือเนื้อหาอ่ืนๆมารวมกันเพ่ือแก้ไข ดัดแปลง หรือเรียบเรียงเป็นสิ่งใหม่ขึ้นมา โดยอาจ
สามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

 คุณลักษณะแบบเปิดแต่ละด้านนั้นแสดงให้เห็นล าดับของความเปิดของทรัพยากรในระดับ
การอนุญาตที่แตกต่างกัน การสืบค้นและน าสารสนเทศดิจิทัลบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดมาใช้นั้น ผู้เรียนจ าเป็นจะต้องพิจารณาระดับของการอนุญาตตามที่เจ้าของผลงานเดิมก าหนด 
แล้วน าสารสนเทศไปใช้งานให้ถูกต้องตามสัญญาอนุญาตนั้น ผู้ เรียนจ าเป็นจะต้องใช้ทักษะการคิด
วิเคราะห์ในการพิจารณาการใช้งาน  

นอกจากนี้ธรรมชาติของอินเทอร์เน็ตนั้น ก็มีลักษณะที่เอ้ือให้ผู้เรียนต้องใช้ทักษะการคิด
วิเคราะห์อยู่เกือบตลอดเวลา ในการวิเคราะห์แยกแยะสารสนเทศที่เป็นประโยชน์และและไม่เป็น
ประโยชน์  )ถนอมพร เลาหจรัสแ สง  ,2541 อ้างถึงใน  )ประวัตรวงศ์ ยางกลาง, 2548 (   (การพัฒนา
ทักษะการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้จริยธรรมทางสารสนเทศในการแสวงหาความรู้จากแหล่ง
สารสนเทศทางอินเทอร์เน็ต จึงควรจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ 
เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

การจัดการเรียนการสอนที่น าทักษะการคิดวิเคราะห์มาใช้และเหมาะส าหรับการน ามาใช้
จัดการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง คือ การเรียนแบบสืบสอบแสวงหา
ความรู้เป็นกลุ่ม ซึ่งการเรียนการสอนรูปแบบนี้เป็นการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นพัฒนาทักษะของผู้เรียน
มากกว่าผลผลิตที่ได้ โดยมีการใช้กระบวนการสืบสอบ (Inquiry) และกระบวนการกลุ่ม (Group 
process) ในการวางแผนและสืบสอบตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific process) ที่
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ผู้เรียนจะได้ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ตั้งแต่การตั้งปัญหา การตั้งสมมติฐาน การรวบรวมข้อมูล และ
วิเคราะห์ข้อมูล และการเรียนที่มีการใช้กระบวนการกลุ่ม (The dynamics of the learning group) 
ที่ใช้การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างผู้เรียนด้วยกันกระตุ้นความสนใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
ด าเนินการแสวงหาค าตอบร่วมกัน เป็นเครื่องมือจะกระตุ้นการฝึกคิดและส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
กระบวนการคิดได้ (Thelen, 1960 อ้างถึงใน (Weil, 1986); (ชนาธิป พรกุล, 2554; ทิศนา แขมมณี, 
2554, 2555))  

 
จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาที่ได้กล่าวไปข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจจะท าการ

พัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับทางรู้จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 

ค าถามการวิจัย    

 

1. การใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด จะ
ส่งผลต่อการการรู้สารสนเทศดิจิทัล ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์หรือไม่  

2. การใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด จะ
ส่งผลต่อการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์หรือไม่ 

3. นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่ ใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิดอย่างไร 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 

1. เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

2. เพ่ือศึกษาการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดที่มีต่อการรู้สารสนเทศดิจิทัล ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
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3. เพ่ือศึกษาการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดที่มีต่อการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

4.  เ พ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิด ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ที่ใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 

1. นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ เมื่อใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด จะมีการรู้สารสนเทศดิจิทัลสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ เมื่อใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิด จะมีการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย    

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การสืบสอบและแสวงหาความรู้เปน็กลุ่มแบบออนไลน์ (Online 
Group Investigation : Online GI) 

หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนที่ ใช้การสืบสอบ ด้วย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยใช้กระบวนการกลุ่มบน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ช่วยกระตุ้นการแสวงหาความรู้จากแหล่ง
ทรัพยากรแบบออนไลน์ มีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 1 (  การเสนอ
สถานการณ์ที่เป็นปัญหาและแบ่งกลุ่มผู้เรียน 2) การร่วมกันวาง
แผนการด าเนินการในกลุ่ม 3) การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้ 
4) การเตรียมน าเสนอผลงาน 5) การน าเสนอผลงานและเสนอ
ประเด็นที่จะศึกษาต่อ และ 6) การประเมินผลการเรียนรู้  

(Joyce and Weil, 1996 อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2555; ทิศ
นา แขมมณี, 2555; Sharan and Sharan,1989; and พรพิมล 
พรพีรชนม์ ,2550)  

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด  (Open Educational 
Resources หรือ OER) หมายถึง แหล่งทรัพยากรด้านการสอน 
การเรียนรู้ และการศึกษาวิจัยภายใต้ความเป็นสาธารณะสมบัติบน
อินเตอร์เน็ตที่อนุญาตให้น าไปใช้ซ้ าได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและไม่
จ ากัดรูปแบบ อันประกอบด้วยหลักสูตรเต็ม เนื้อหา เครื่องมือการ
เรียนรู้อันน ามาซ่ึงความรู้  (Atkins,  Brown and Hammond,  
2007; UNESCO, 2002; West and Victor, 2011 (  

กรอบแนวคิดแบบเปิด 4  อาร์   ( four R’s of openness( ได้แก่ 
1 ( การใช้ซ้ า  (Reuse) น าไปใช้ซ้ าตามต้องการ 2 ( การเผยแพร่ซ้ า 
 (Redistribute) เผยแพร่ให้ผู้อื่นต่อ 3 ( การแก้ไข  (Revise) 
แปลภาษา และเปลี่ยนแปลงตามต้องการ และ 4 ( การเรียบเรียง
ใหม่ (Remix) น าทรัพยากร 2 อย่างขึ้นไป มาเรียบเรียงเป็นสิ่งใหม่ 
 (Wiley, 2007  อ้างถึงใน  Kinuthia and Marshall, 2010  ;Hilton 
III and Wiley, 2009(  

 

การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ หมายถึง การรับรู้คุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณ ในการใช้สารสนเทศ ซ่ึงจริยธรรมนั้น
เป็นค่านิยมของบุคคลในการกระท าเป็นสิ่งที่ถูกหรือผิด ได้รับการ
ยอมรับหรือไม่ยอมรับ โดยค่านิยมนี้จะควบคุมความรู้สึกนึกคิดและ
การกระท าที่บุคคลแสดงออก การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
จึงเป็นการพิจารณาถึงค่านิยมของบุคคลในการแสดงออกซ่ึง
พฤติกรรมการเลือกใช้สารสนเทศ ซ่ึงพิจารณาการเลือกใช้
สารสนเทศตามหลักการใช้สารสนเทศอย่างมีจริยธรรมแบบพีเอพีเอ 
 (PAPA) ) ซ่ึงประกอบไปด้วยประเด็นใน เรื่องต่อไปนี้ คือ  4 ความ
เป็นส่วนตัว  (Information Privacy: P) ความถูกต้องแม่นย า 
 (Information Accuracy: A) ความเป็นเจ้าของ  (Information 
Property: P) และการเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A)   

บุญยืน จันทร์สว่าง (, 2548; ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2539;Marson, 
อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์ 1986, (2555 

การรู้สารสนเทศดิจิทัล  (Digital literacy) หมายถึง 
ความสามารถในการเข้าถึงและเลือกใช้สารสนเทศในรูปแบบ
มัลติมีเดีย ที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์จากแหล่งสารสนเทศบน
อินเทอร์เน็ตได้ตรงตามความต้องการ โดยใช้สมรรถนะด้านการคิด
วิเคราะห์เป็นส่วนส าคัญในการประเมินสารสนเทศที่พบจาก
อินเทอร์เน็ต การจัดเรียงล าดับสารสนเทศที่ถูกแสดงในรูปของ
ไฮเปอร์มีเดียที่เชื่อมโยงกันอย่างอิสระ การสรุปองค์ความรู้ที่
น่าเชื่อถือ และการสืบค้นผ่านผ่านเครื่องมือสืบค้นในการค้นหา
สารสนเทศจากเว็บไซต์ที่มีอยู่จ านวนมาก โดยค านึงการรู้คุณภาพ
ของสารสนเทศรูปแบบดิจิทัลที่มาจากแหล่งต่างๆ  ความน่าเชื่อถือ
ของแหล่งสารสนเทศ การรู้เข้าถึงหรือสืบค้นและจัดเก็บสารสนเทศ 
ตลอดจนความสามารถในใช้งานสารสนเทศอย่างเหมาะสม โดย
ค านึงกฎหมายลิขสิทธิ์ประเภทที่คุ้มครองสารสนเทศนั้นเอาไว้ บุญ (
ยืน จันทร์สว่าง, 2548; Gilster, 1997; Martin,  อ้างถึงใน  2006
Martin and Madigan, (2006 

ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพือ่ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
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ค าอธิบายกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

1. แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (Open Educational Resources หรือ OER) 
หมายถึง แหล่งทรัพยากรด้านการสอน การเรียนรู้ และการศึกษาวิจัยภายใต้ความเป็นสาธารณะ
สมบัติบนอินเทอร์เน็ตที่อนุญาตให้น าไปใช้ซ้ าได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและไม่จ ากัดรูปแบบ อัน
ประกอบด้วยหลักสูตรเต็ม เนื้อหา เครื่องมือการเรียนรู้อันน ามาซึ่งความรู้  

 คุณลักษณะที่ส าคัญประการหนึ่งของการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดก็คือ
ความยืดหยุ่นในการใช้งานที่ผู้ใช้สามารถน าทรัพยากรไปใช้ซ้ าหรือแก้ไขเพ่ือใช้งานวัตถุประสงค์ที่
ต้องการ แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดจึงจ าเป็นต้องประกาศให้มีความเป็นสาธารณะสมบัติ
ในการเผยแพร่โดยใช้สัญญาอนุญาตแบบเปิด (Open Licenses) อันหมายถึง สัญญามาตรฐานที่
แสดงการยินยอมและข้อจ ากัดในการเข้าถึง ใช้งาน แก้ไข ใช้ซ้ า หรือเผยแพร่ผลงานที่สร้างสรรค์ขึ้น 
ซึ่งจะเขียนแสดงการยินยอมในการเผยแพร่ผลงาน รวมไปถึงข้อจ ากัดต่างๆอย่างชัดเจนที่จะเอ้ือต่อ
การเผยแพร่ผลงานอย่างเสรีในทุกประเทศภายใต้ข้อตกลงเดียวกัน 

โดยคุณลักษณะแบบเปิดนั้นพิจารณาตามกรอบแนวคิดแบบเปิด 4 อาร์ (Four R’s of 
openness) ซึ่งหมายถึง กรอบแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการใช้งานทรัพยากรแบบเปิด 4 รูปแบบ ที่
ก ากับอยู่ภายใต้ชนิดของสัญญาอนุญาตแบบเปิด (Open licenses) ที่เจ้าของผลงานเลือกใช้ ได้แก่ 

1  ( การใช้ซ้ า (Reuse) การใช้งานในขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้ใช้สามารถน าทรัพยากรหรือ
บางส่วนของทรัพยากรไปใช้ซ้ าโดยไม่เปลี่ยนแปลงรูปแบบ  

2   (การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง  (Redistribute) ผู้ใช้แหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดสามารถน าทรัพยากรหรือส าเนาที่คัดลอกมาไปเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนต่อได้  

  3   (การแก้ไขหรือปรับปรุงงาน  (Revise or Rework) ผู้ใช้สามารถแก้ไข แปลภาษา 
เปลี่ยนแปลงเนื้อหา หรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบของผลงานต้นฉบับให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้
งานที่ต้องการ โดยอาจสามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

4  (การเรียบเรียงใหม่  (Remix) การน าทรัพยากรตั้งแต่ 2  อย่างขึ้นไป โดยน าเนื้อหา
ต้นฉบับหรือเนื้อหาอ่ืนๆมารวมกันเพ่ือแก้ไข ดัดแปลง หรือเรียบเรียงเป็นสิ่งใหม่ขึ้นมา  โดยอาจ

สามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 
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ระดับการเปิดจะเพ่ิมข้ึนตามความสามารถในการใช้งานและปรับแก้ของแหล่งทรัพยากร 
ทรัพยากรแบบเปิดโดยการอนุญาตด้านการใช้ซ้ าเป็นคุณลักษณะขั้นพ้ืนฐาน ต่อมาในขั้นที่ระดับการ
เปิดสูงขึ้น จะมีการอนุญาตในด้านการใช้ซ้ าและการเผยแพร่ซ้ า และในขั้นการเปิดแบบสูงสุด คือ การ
อนุญาตให้ใช้งานได้ครบคุณลักษณะแบบเปิดทั้ง 4 รูปแบบ คือ การใช้ซ้ า การเผยแพร่ซ้ า การแก้ไข 
และการเรียบเรียงใหม่ 

2. การสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่มออนไลน์ (Online Group Investigation : Online 
GI) หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนที่ใช้การสืบสอบด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
(Scientific process) คือ มีการก าหนดปัญหา ตั้งสมมติฐาน รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และสรุปผล 
โดยใช้กระบวนการกลุ่ม (Group process) บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social network) เป็น
เครื่องมือทางสังคมในการกระตุ้นผู้เรียนให้เสาะแสวงหาความรู้บนแหล่งทรัพยากรแบบออนไลน์ 
ขนาดกลุ่มของผู้เรียนมีจ านวนสมาชิกประมาณ 4-6 คน 

 องค์ประกอบของการเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่มออนไลน์ 
ประกอบด้วย 

1) เนื้อหา สถานการณ์ หรือประเด็นปัญหา 

2) กระบวนการแสวงหาความรู้บนแหล่งทรัพยากรแบบออนไลน์ 

3) กระบวนการกลุ่มบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

4) การน าเสนองาน 

5) การประเมิน 

 ขั้นตอนของการเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่มออนไลน์ ประกอบไป
 ด้วย6 ขั้นตอนต่อไปนี้ คือ  

1) การเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและแบ่งกลุ่มผู้เรียน หากมีเนื้อหาที่มีความ
เกี่ยวข้องให้ร่วมกันอภิปรายในชั้นเพ่ือทบทวนเนื้อหาส่วนนั้นก่อน ปัญหาที่ผู้สอนน าเสนอควรเป็น
ปัญหาแบบกว้างและมีความท้าทาย ชวนให้ผู้เรียนเสนอค าถามในประเด็นย่อยต่างๆเพ่ือใช้ในการ
แสวงหาความรู้ จากนั้นช่วยกันหมวดหมู่ของค าถามออกเป็นหัวข้อศึกษาย่อย และให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม
เพ่ือศึกษาในหัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อ โดยควรมีจ านวนสมาชิกอยู่ระหว่าง 4-6 คน 

2)  การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ผู้เรียนร่วมกันวางแผนวิธีการ
ด าเนินการตามแนวทางกระบวนการทางวิทยาศาสตร์คือก าหนดปัญหาของหัวข้อย่อย ตั้งสมมติฐาน 
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รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปข้อมูล โดยแบ่งหน้าที่และก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ
ที่ชัดเจน ผู้สอนมีบทบาทในการอ านวยความสะดวกและให้ค าแนะน าในการวางแผนจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของแต่ละกลุ่ม 

3) การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้ ตั้งแต่การรวบรวมข้อมูล แล้วน าข้อมูล
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปผลร่วมกันในกลุ่มย่อย โดยในขั้นนี้ผู้สอนจะมีหน้าที่ในการอ านวยความ
สะดวกและติดตามพฤติกรรมการด าเนินการแสวงหาความรู้ของผู้เรียน และให้ค าแนะน าช่วยเหลือ
เมื่อจ าเป็น 

4) การเตรียมน าเสนอผลงาน แต่ละกลุ่มจะต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้เรียนเป็น
ผู้สอนในการวางแผนการน าเสนองานเพ่ือถ่ายทอดความรู้ในหัวข้อที่กลุ่มศึกษาให้กับเพ่ือนในชั้นเรียน
ในรูปแบบที่น่าสนใจ 

5) การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ กลุ่มย่อยน าเสนอผลงานต่อ
เพ่ือนในชั้นเรียน โดยเปิดโอกาสให้เพ่ือนมีส่วนร่วมในการน าเสนองานเช่นการแสดงความคิดเห็น และ
กลุ่มเสนอประเด็นที่สามารถน าไปศึกษาขยายผลต่อเนื่องจากหัวข้อที่กลุ่มศึกษาได้  

6) การประเมินผลการเรียนรู้ ผู้สอนประเมินผลผู้เรียนจากผลงานและกระบวนการ
สืบสอบและแสวงหาความรู้ของผู้เรียน โดยสามารถประเมินได้ในการติดตามการด าเนินการแต่ละ
ขั้นตอน นอกจากนี้ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ประเมินเพ่ือนกลุ่มอ่ืนในชั้นด้วย  

3. ทักษะการรู้สารสนเทศดิจิทัล (Digital literacy) หมายถึง ความสามารถในการเข้าถึง
และเลือกใช้สารสนเทศในรูปแบบมัลติมีเดียที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์จากแหล่งสารสนเทศบน
อินเทอร์เน็ตได้ตรงตามความต้องการ โดยใช้สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์เป็นส่วนส าคัญในการ
ประเมินสารสนเทศที่พบจากอินเทอร์เน็ต การจัดเรียงล าดับสารสนเทศที่ถูกแสดงในรูปของไฮเปอร์
มีเดียที่เชื่อมโยงกันอย่างอิสระ การสรุปองค์ความรู้ที่น่าเชื่อถือ และการสืบค้นผ่านผ่านเครื่องมือ
สืบค้นในการค้นหาสารสนเทศจากเว็บไซต์ที่มีอยู่จ านวนมาก โดยค านึงการรู้คุณภาพของสารสนเทศ
รูปแบบดิจิทัลที่มาจากแหล่งต่างๆ  ความน่าเชื่อถือของแหล่งสารสนเทศ การรู้เข้าถึงหรือสืบค้นและ
จัดเก็บสารสนเทศ ตลอดจนความสามารถในใช้งานสารสนเทศอย่างเหมาะสม โดยค านึงกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ประเภทที่คุ้มครองสารสนเทศนั้นเอาไว้  

 องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศดิจิทัลนั้นจะต้องพิจารณา 7 ด้วยกัน ได้แก่  

1) การก าหนด(Define) หมายถึง การเข้าใจและก าหนดขอบเขตของสารสนเทศที่เป็น
สถานการณ์ปัญหาในการค้นหาผ่านสื่ออิเล็กทรอกนิกส์อย่างชัดเจน    

2) การเข้าถึง (Access) หมายถึง การรู้วิธีการเข้าถึงและวิธีการรวบรวมสารสนเทศนั้น 
สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การค้นหาและรวบรวมสารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศดิจิทัล ซึ่ง



 
 

 

11 

อาจจะอยู่ในรูปแบบของหน้าเว็บ ฐานข้อมูล กลุ่มการสนทนา (Discussion group) ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์  

3) การประเมิน (Evaluate) หมายถึง การตัดสินคุณภาพ ความเกี่ยวข้อง ประโยชน์ 
และประสิทธิภาพของสารสนเทศ โดยพิจารณาในด้านความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ความเหมาะสม และ
ความเพียงพอของสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศได้สอดคล้องกับความต้องการ 

4) การจัดการ (Manage) หมายถึง การจัดระบบสารสนเทศเพ่ือให้สะดวกต่อการ
น าไปใช้ต่อในภายหลัง โดยการจัดจ าแนกหมวดหมู่ตามความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันของสารสนเทศ 

5) การบูรณาการ (Integrate) หมายถึง การตีความหมายและแสดงสารสนเทศต่างๆ
โดยใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสังเคราะห์ สรุปความ เปรียบเทียบ หรือบอกความแตกต่างของ
สารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศหลากหลาย 

6) การสร้าง (Create) หมายถึง การประมวลสารสนเทศโดยการปรับแก้ ประยุกต์ 
ออกแบบ สร้าง หรือเขียนสารสนเทศขึ้นใหม่ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล โดยแก้ไขหรือปรับรูปแบบ
สารสนเทศตามวัตถุประสงค์เฉพาะ และการสร้างงานน าเสนอ 

7) การสื่อสาร (Communicate) หมายถึง การเผยแพร่สารสนเทศที่เหมาะสมกับผู้รับ
สารในรูปแบบของสื่อดิจิทัลโดยเฉพาะ โดยจัดการสารสนเทศให้สามารถใช้ประโยชน์ได้กับ
กลุ่มเปูาหมาย รวมไปถึงการประชาสัมพันธ์สารสนเทศไปยังกลุ่มเปูาหมาย 

4. การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ (Awareness of information ethics) หมายถึง 
การรับรู้คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ในการใช้สารสนเทศ ซึ่งจริยธรรมนั้นเป็นค่านิยมของ
บุคคลในการกระท าเป็นสิ่งที่ถูกหรือผิด ได้รับการยอมรับหรือไม่ยอมรับ โดยค่านิยมนี้จะควบคุม
ความรู้สึกนึกคิดและการกระท าที่บุคคลแสดงออก การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศจึงเป็นการ
พิจารณาถึงค่านิยมของบุคคลในการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมการเลือกใช้สารสนเทศ ซึ่งพิจารณาการ
เลือกใช้สารสนเทศตามหลักการใช้สารสนเทศอย่างมีจริยธรรมแบบพีเอพีเอ (PAPA) ซึ่งประกอบไป
ด้วยประเด็นใน 4 เรื่องต่อไปนี้ คือ 

1) ความเป็นส่วนตัว (Information Privacy: P) หมายถึง สิทธิที่เจ้าของสามารถ
ควบคุมการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวโดยครอบคลุมความเป็นส่วนตัวของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร 
โดยเจ้าของสิทธิ์จะต้องได้รับรู้การน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ เปิดเผย หรือเผยแพร่ ผู้ใช้สารสนเทศไม่ควร
ละเมิดความเป็นส่วนตัว หรือแอบน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์โดยมิชอบ 

2) ความถูกต้องแม่นย า (Information Accuracy: A)  หมายถึง การตระหนักถึง
แม่นย าของข้อมูลสารสนเทศท่ีจะน าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต โดยจะต้องวิเคราะห์ กรั่นกรองข้อมูล
ก่อนเผยแพร่ให้มีความถูกต้อง เป็นประโยชน์ ไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน และปรับปรุงให้ข้อมูลมีความ
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
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3) ความเป็นเจ้าของ (Information Property: P) หมายถึง การมีกรรมสิทธิ์ในการถือ
ครองทรัพย์สิน ทั้งที่จับต้องได้และที่จับต้องไม่ได้จ าพวกทรัพย์สินทางปัญญา การท าซ้ าหรือ
ลอกเลียนแบบทรัพย์สินหรืองานที่ผู้อื่นสร้างสรรค์เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ 

4) การเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A) หมายถึง การเข้าใช้บริการ เข้าใช้ระบบ 
หรือการเข้าใช้ข้อมูล อย่างถูกต้องตามสิทธิที่ได้รับการอนุญาต โดยไม่ท าการลักลอกหรือถ่ายโอนสิทธิ
การเข้าถึงข้อมูลของตนให้บุคคลอ่ืน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ หมายถึง นิสิต
นักศึกษา ระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์-ศึกษาศาสตร์ ทั่วประเทศ 

2. ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นิสิต คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ที่ก าลัง
ศึกษาในปีการศึกษา 2556 ภาคการศึกษาตอนปลาย จ านวน 19 คน สุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช้ความน่าจะ
เป็น (Non-probability Sampling) ด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

3. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  
1) ตัวแปรอิสระ  

ระบบการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
2) ตัวแปรตาม 

การรู้สารสนเทศดิจิทัล และ การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 
4. เนื้อหา คือ การสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือน ามา

สร้างสรรค์ผลงานและเผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
 

ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

1. ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริม
การรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ หมายถึง ระบบการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิด (Online open course system) ที่น า
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดมาใช้จัดการเรียนการสอนโดยผู้เรียนใช้กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ในการวางแผนและด าเนินการสืบสอบและแสวงหาความรู้ ร่วมกับการใช้กระบวนการ
กลุ่มในลักษณะออนไลน์ กล่าวคือ มีการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และแหล่งข้อมูลออนไลน์เป็น
เครื่องมือในการด าเนินการเรียนรู้ร่วมกันของกลุ่มผู้เรียน โดยก่อนการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบ ผู้เรียน
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จะเข้ารับการปฐมนิเทศน์เรื่องการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดโดยจัดท าแหล่งข้อมูล
ประกอบบนเว็บไซต์ เพื่อให้สร้างความเข้าใจเบื้องต้นอันจะเป็นแนวทางในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมให้เกิดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ซึ่งแหล่งสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตที่ผู้ เรียนใช้
จะต้องเป็นแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่มีสัญญาอนุญาตแบบเปิดครีเอทีฟคอมมอนส์
ก ากับการใช้งานอย่างชัดเจน กลุ่มท่ีสืบสอบแสวงหาความรู้ร่วมกันมีจ านวนสมาชิก 4 – 6 คน 

2. นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ หมายถึง นิสิตนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์ 

3. พฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิด หมายถึง พฤติกรรมของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ในการออกแบบการจัดการเรียนการสอนโดยมีสื่อประกอบการสอนอิเล็กทรอกนิกส์ที่
พัฒนาจากการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ภายใต้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 
(Creative commons)  

 การวัดพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิดด้าน ใช้แบบประเมินตนเอง โดยใช้เกณฑ์ใน
แบบวัดตามพฤติกรรมตามคุณลักษณะแบบเปิด 4 อาร์ (Four R’s of openness) ได้แก่ 

1) การใช้ซ้ า (Reuse) การใช้งานในขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้ใช้สามารถน าทรัพยากรหรือบางส่วน
ของทรัพยากรไปใช้ซ้ าโดยไม่เปลี่ยนแปลงรูปแบบ  

2) การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง (Redistribute) ผู้ใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดสามารถน าทรัพยากรหรือส าเนาที่คัดลอกมาไปเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนต่อได้  

3) การแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework) ผู้ใช้สามารถแก้ไข แปลภาษา 
เปลี่ยนแปลงเนื้อหา หรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบของผลงานต้นฉบับให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้
งานที่ต้องการ โดยอาจสามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

4) การเรียบเรียงใหม่ (Remix) การน าทรัพยากรตั้งแต่ 2 อย่างขึ้นไป โดยน าเนื้อหา
ต้นฉบับหรือเนื้อหาอ่ืนๆมารวมกันเพ่ือแก้ไข ดัดแปลง หรือเรียบเรียงเป็นสิ่งใหม่ขึ้นมา โดยอาจ
สามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

4. แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด หมายถึง แหล่งรวบรวมทรัพยากรทางด้าน
การศึกษาทุกชนิดที่อยู่ในลักษณะของสื่อดิจิทัล ที่อนุญาตให้น าไปใช้ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายตามเงื่อนไข
ของสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ (Creative commons licenses) เท่านั้น  

5. การรู้สารสนเทศดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจและใช้สารสนเทศในรูปแบบ
สื่อดิจิทัล โดยพิจารณาความสามารถท าได้ตามองค์ประกอบของการรู้สารสนเทศออกเป็น 7 ประการ 
ได้แก่  

1) การก าหนด(Define) หมายถึง การเข้าใจและก าหนดขอบเขตของสารสนเทศที่เป็น
สถานการณ์ปัญหาในการค้นหาผ่านสื่ออิเล็กทรอกนิกส์อย่างชัดเจน    
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2) การเข้าถึง (Access) หมายถึง การรู้วิธีการเข้าถึงและวิธีการรวบรวมสารสนเทศนั้น 
สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การค้นหาและรวบรวมสารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศดิจิทัล ซึ่ง
อาจจะอยู่ในรูปแบบของหน้าเว็บ ฐานข้อมูล กลุ่มการสนทนา (Discussion group) ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์  

3) การประเมิน (Evaluate) หมายถึง การตัดสินคุณภาพ ความเกี่ยวข้อง ประโยชน์ 
และประสิทธิภาพของสารสนเทศ โดยพิจารณาในด้านความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ความเหมาะสม และ
ความเพียงพอของสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศได้สอดคล้องกับความต้องการ 

4) การจัดการ (Manage) หมายถึง การจัดระบบสารสนเทศเพ่ือให้สะดวกต่อการ
น าไปใช้ต่อในภายหลัง โดยการจัดจ าแนกหมวดหมู่ตามความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันของสารสนเทศ 

5) การบูรณาการ (Integrate) หมายถึง การตีความหมายและแสดงสารสนเทศต่างๆ
โดยใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสังเคราะห์ สรุปความ เปรียบเทียบ หรือบอกความแตกต่างของ
สารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศหลากหลาย 

6) การสร้าง (Create) หมายถึง การประมวลสารสนเทศโดยการปรับแก้ ประยุกต์ 
ออกแบบ สร้าง หรือเขียนสารสนเทศขึ้นใหม่ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล โดยแก้ไขหรือปรับรูปแบบ
สารสนเทศตามวัตถุประสงค์เฉพาะ และการสร้างงานน าเสนอ 

7) การสื่อสาร (Communicate) หมายถึง การเผยแพร่สารสนเทศที่เหมาะสมกับผู้รับ
สารในรูปแบบของสื่อดิจิทัลโดยเฉพาะ โดยจัดการสารสนเทศให้สามารถใช้ประโยชน์ได้กับ
กลุ่มเปูาหมาย รวมไปถึงการประชาสัมพันธ์สารสนเทศไปยังกลุ่มเปูาหมาย 

6. การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ หมายถึง การศึกษาพฤติกรรมพฤติกรรมด้านจิต
พิสัย ที่พิจารณาตามการแบ่งล าดับขั้นพฤติกรรมของแครทโวลและคณะ ที่เรียงล าดับจากพฤติกรรม
ระดับต่ าสุดไประดับสูงสุด 5 ขั้น คือ การรับรู้ การตอบสนอง การเกิดค่านิยม การจัดระบบคุณค่า 
และการสร้างลักษณะนิสัย โดยการศึกษาพฤติกรรมในการรับรู้ของบุคคลนั้นจะพิจารณาเฉพาะ
พฤติกรรมในระยะเริ่มต้นของล าดับขั้นของพฤติกรรม ดังนั้น การพิจารณาถึงการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศจึงจะพิจารณาเฉพาะขั้นการรับรู้หรือให้ความสนใจ (Receiving or Attending) โดย
ขั้นนี้บุคคลจะรับรู้ต่อสิ่งเร้า โดยมีกระบวนการย่อย 3 ขั้น คือ 

1) การท าความรู้จัก (Awareness) เป็นขั้นที่บุคคลรู้สึกถึงสิ่งเร้า และยอมให้สิ่งเร้าเข้า
มาอยู่ในความสนใจ แต่ยังไม่ได้ให้ความสนใจอย่างเฉพาะเจาะจง ตัวอย่างเช่น นักเรียนที่ก าลังคุยกัน
เห็นครูหันมาก็หยุดคุย  

2) การตั้งใจที่จะรับรู้ (Willing to receive) ขั้นนี้บุคคลจะแยกแยะสิ่งเร้าที่มากระตุ้น
ออกจากสิ่งเร้าทั่วไป และเกิดความเต็มใจหรือพึงพอใจที่จะให้ความสนใจในสิ่งเร้าที่มากระตุ้น 
ตัวอย่างเช่น นักเรียนเดินมาตลาดนัดแล้วสนใจ จึงเดินเข้าตลาดนัด 
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3) การเลือกรับสิ่งเร้าที่ต้องการ (Controlled or Selected attention ) ขั้นนี้บุคคล
จะเลือกให้ความสนใจเฉพาะสิ่งเร้าที่ตนเองพึงพอใจ หรือค้นหาสิ่งเค้านั้นด้วยตนเอง ตัวอย่างเช่น 
นักเรียนเลือกของที่ตนสนใจในตลาดนัด 

โดยพิจารณาใช้การใช้สารสนเทศอย่างมีจริยธรรมตามหลักพีเอพีเอ (PAPA) เป็น
ตัวก าหนดข้อค าถามเก่ียวกับการรับรู้จริยธรรมทางสารสนเทศ ได้แก่ 

1(  ความเป็นส่วนตัว   ) Information Privacy: P) หมายถึง สิทธิที่เจ้าของสามารถ
ควบคุมการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวโดยครอบคลุมความเป็นส่วนตัวของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร 
โดยเจ้าของสิทธิ์จะต้องได้รับรู้การน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ เปิดเผย หรือเผยแพร่ ผู้ใช้สารสนเทศไม่ควร
ละเมิดความเป็นส่วนตัว หรือแอบน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์โดยมิชอบ 

2(  ความถูกต้องแม่นย า ) Information Accuracy: A) หมายถึง การตระหนักถึงแม่นย า
ของข้อมูลสารสนเทศที่จะน าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต โดยจะต้องวิเคราะห์ กรั่นกรองข้อมูลก่อน
เผยแพร่ให้มีความถูกต้อง เป็นประโยชน์ ไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน และปรับปรุงให้ข้อมูลมีความเป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 

3)   ความเป็นเจ้าของ  )Information Property: P) หมายถึง การมีกรรมสิทธิ์ในการถือ
ครองทรัพย์สิน ทั้งที่จับต้องได้ เช่น คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และที่จับต้องไม่ได้
จ าพวกทรัพย์สินทางปัญญา เช่น บทเพลง หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การท าซ้ าหรือลอกเลียนแบบ
ทรัพย์สินหรืองานที่ผู้อื่นสร้างสรรค์เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ 

4(  การเข้าถึงข้อมูล   ) Data Accessibility: A) หมายถึง การเข้าใช้บริการ เข้าใช้ระบบ 
หรือการเข้าใช้ข้อมูล อย่างถูกต้องตามสิทธิที่ได้รับการอนุญาต โดยไม่ท าการลักลอกหรือถ่ายโอนสิทธิ
การเข้าถึงข้อมูลของตนให้บุคคลอ่ืน  

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้ระบบการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการทางรับรู้จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์  

2. ได้ผลการศึกษาการใช้ระบบการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับทางรู้จริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
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3. เป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนใช้แหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด  

เป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการส่งเสริมการเรียนรู้จากท่ีสถานที่ ทุก
เวลา ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 ในพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดังต่อไปนี้  

ตอนที่ 1 สาระเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศดิจิทัล (Digital literacy) 

1.1 ความหมายการรู้สารสนเทศดิจิทัล 
1.2 องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศดิจิทัล 
1.3 การสืบค้นและการประเมินสารสนเทศ 

ตอนที่ 2 สาระเกี่ยวกับการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ (Awareness of information 
ethics) 

2.1 จริยธรรมทางสารสนเทศ (Information Ethics)  
2.2 พฤติกรรมด้านจิตพิสัย (Affective domain) 
2.3 กระบวนการสร้างค่านิยม 

 ตอนที่ 3 การสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม (Group investigation) 

ตอนที่ 4 แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (Open educational resources) 

  4.1 ความหมายของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

4.2 คุณลักษณะแบบเปิดของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

 ตอนที่ 5 องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

 ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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ตอนที่ 1 สาระเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศดิจิทัล (Digital literacy) 

 

1.1 ความหมายการรู้สารสนเทศดิจิทัล 

1.1.1 ความหมายของสารสนเทศ (Information) 

จีราภรณ์ รักษาแก้ว (2534, อ้างถึงใน  )มาลี กาบมาลา และภรณี ศิริโชติ, 2553 ( ) กล่าวว่า 
สารสนเทศคือข้อมูลที่ถูกน ามาประมวลด้วยวิธีการต่างๆออกมาเป็นความรู้ที่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในด้านใดด้านหนึ่งอย่างเฉพาะเจาะจงได้ 

บุญยืน จันทร์สว่าง    )2548 (  ให้ความหมายว่า สารสนเทศ  )Information) หมายถึง ข้อมูล 
ข่าวสาร ความรู้ ข้อเท็จจริง ตลอดจนความรู้สึกนึกคิด และจินตนาการของบุคคล ที่ได้มีการจัดกระท า
โดยบันทึกลงในวัสดุสารสนเทศหรือสื่อในลักษณะต่างๆ และได้ถูกน ามาเผยแพร่ทั้งอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ 

พิมพ์ร าไพ เปรมสมิทธ์ (2538, อ้างถึงใน  )มาลี กาบมาลา และภรณี ศิริโชติ, 2553 ( ) อธิบาย
ว่า สารสนเทศเป็นข้อมูลที่ถูกจัดปรับเปลี่ยนให้มีความหมายและมีลักษณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้
เฉพาะกลุ่ม โดยสารสนเทศสามารถช่วยเพิ่มพูนความรู้ของผู้รับสารสนเทศได้ 

สารสนเทศนั้นเป็นมรดกทางปัญญาของมนุษย์ที่ถูกน ามาถ่ายถอดผ่านสื่อรูปแบบต่างๆ ท าให้
สารสนเทศมีความส าคัญและมีความจ าเป็นต่อมนุษย์ในการบอกเล่าเรื่องราวในการสร้างสรรค์อารย
ธรรมและวัฒนธรรมของสังคมโลกผ่านสื่อที่มีการบันทึกสารสนเทศเหล่านั้นเอาไว้ ชนรุ่นหลังสามารถ
น าสารสนเทศเหล่านั้นไปใช้ในการด าเนินชีวิต เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและสภาพสังคมให้ดีขึ้นได้ ทั้งนี้
มนุษย์มีหน้าที่ในสังคมที่แตกต่างกัน สถานการณ์หรือปัญหาที่เผชิญจึงแตกต่างกัน สารสนเทศที่จะ
น ามาใช้ในการแก้ปัญหาจึงต้องเลือกสถานการณ์ที่มีความแตกต่างอย่างเหมาะสม โดยสารสนเทศมี
ความส าคัญในด้านต่างๆต่อไปนี้ )บุญยืน จันทร์สว่าง, 2548(  

1) ด้านการศึกษา สารสนเทศมีความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านการเรียนรู้
ตลอดชีวิต )Lifelong learning) ที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้สิ่งต่างๆได้ตลอดเวลา ซึ่งอาจจะเป็นไปได้ทั้ง
การศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย สารสนเทศจึงมี
ประโยชน์อย่างยิ่งในการขจัดความไม่รู้และส่งเสริมให้มนุษย์เกิดปัญญาทั้งด้านความรู้และการพัฒนา
จิตใจ เช่น การควบคุมอารมณ์ของตนเอง หรือการจรรโลงใจให้ดีขึ้น เป็นต้น 
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2) ด้านการวิจัย การวิจัยเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ อันเกิดจากแนวทางสอง
รูปแบบคือ การศึกษาค้นคว้าที่รวบรวมเอาสารสนเทศต่างๆมาด าเนินการในการสร้างความรู้ใหม่ หรือ
เป็นการศึกษาสารสนเทศจากความรู้ที่มีอยู่เดิมมาผนวกเข้ากับสารสนเทศใหม่ที่ค้นพบอันท าให้เกิด
เป็นความรู้ที่น าไปสู่การพัฒนาวิทยาการใหม่ได้ 

3) ด้านการด าเนินชีวิต มนุษย์จ าเป็นต้องใช้สารสนเทศหลายอย่างในการตัดสินใจ
และแก้ปัญหาสถานการณ์ต่างๆที่พบ โดยมนุษย์จะน าสารสนเทศจากแหล่งต่างๆมาศึกษาและท า
ความเข้าใจเพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจ เช่น การใช้ข่าวสารจากหนังสือพิมพ์ เป็นต้น 

4) ด้านวิทยาการและเทคโนโลยี สารสนเทศมีความส าคัญต่อความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีและวิทยาการใหม่ แต่ในขณะเดียวความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีก็ส่งผลต่อการสืบค้น
สารสนเทศให้เป็นไปได้อย่างกว้างขวางและรวดเร็วมากขึ้น อย่างเช่นการสืบค้นสารสนเทศผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 กลา่วโดยสรุปได้ว่า สารสนเทศนั้นหมายถึง ข้อมูล ข่าวสาร ข้อเท็จจริง ความรู้สึกนึกคิด และ
จินตนาการ ที่ถูกน ามาประมวลผลแล้วบันทึกให้อยู่ในรูปแบบของวัสดุสารสนเทศต่างๆ เพ่ือประโยชน์
ในการให้ความรู้และน าไปใช้งานในด้านใดด้านหนึ่ง ได้แก่ ด้านการศึกษา ด้านการวิจัย ด้านการ
ด าเนินชีวิต และด้านวิทยาการและเทคโนโลยี 

 

1.1.2 ลักษณะของสารสนเทศ 

บุญยืน จันทร์สว่าง  )2548(  อธิบายว่าลักษณะของสารสนเทศ แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 

1) สารสนเทศปฐมภูมิ  )Primary source) เป็นสารสนเทศที่บันทึกจากต้นแหล่ง
โดยตรง ซึ่งเป็นสารสนเทศทางวิชาการที่นักศึกษา นักวิชาการ และนักวิจัยผลิตออกเพ่ือเผยแพร่ผล
การศึกษาและความรู้ที่ค้นพบ เช่น รายงายการวิจัย บันทึกต้นฉบับ หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็น
ต้น 

2) สารสนเทศทุติยภูมิ  )Secondary source) เป็นสารสนเทศที่เรียบเรียงขึ้นใหม่
จากสารสนเทศปฐมภูมิโดยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง เพ่ือให้สามารถน าสารสนเทศเหล่านั้นมาใช้งานได้
สะดวกและเข้าใจง่ายมากขึ้น เช่น ต าราวิชาการ หรือ พจนานุกรม เป็นต้น 
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3) สารสนเทศตติยภูมิ  )Tertiary source) เป็นสารสนเทศที่ไม่ให้เนื้อหาของความรู้
โดยตรง แต่จะเป็นสารสนเทศที่ถูกจัดกระท าเพ่ือใช้ในการค้นหาสารสนเทศปฐมภูมิและสารสนเทศ
ทุติยภูมิ โดยจะมีลักษณะในการช่วยชี้แนะในการสืบค้น เช่น ดัชนี บรรณานุกรม เป็นต้น 

 

1.1.4 แหล่งสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ต  

แววตา เตชาทวีวรรณ    )2548 (  อธิบายว่า แหล่งสารสนเทศเป็นแหล่งความรู้ที่รวบรวม
สารสนเทศทั้งที่ผลิตเองและรวบรวมจากสารสนเทศที่มีอยู่เอาไว้ โดยแหล่งสารสนเทศนั้นมีหลาย
ประเภท ได้แก่ สารสนเทศท่ีหน่วยงานหรือองค์กรจัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมสารสนเทศ
ให้ผู้ใช้โดยตรง เช่น ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ เป็นต้น และแหล่งสารสนเทศท่ีไม่ได้เป็นแหล่งความรู้ที่จัดท า
ขึ้นเพ่ือให้บริการสารสนเทศโดยตรง ได้แก่ บุคคล สถานที่ เหตุการณ์ และอินเทอร์เน็ต  

แววตา เตชาทวีวรรณ    )2548 (  กล่าวว่าสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตนั้นจะเป็นแหล่งรวบรวม
ข้อมูลความรู้ต่างๆโดยเผยแพร่ในรูปแบบของเว็บไซต์ และถ่ายทอดความรู้ในรูปแบบของมัลดีมีเดีย 
อันได้แก่ ข้อความ รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว และเสียง สารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตนั้นสามารถเข้าถึง
แหล่งสารสนเทศบนเว็บไซต์ต่างๆได้โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่  โดยเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งสารสนเทศ
ทางอินเทอร์เน็ต มีทั้งเว็บไซต์ที่ให้บริการสารสนเทศโดยตรง เช่น เว็บไซต์ของหน่วยงานหรือองค์กร
ต่างๆ เว็บไซต์ของสถาบันการศึกษา เป็นต้น และเว็บไซต์ส าหรับการค้นหาสารสนเทศจากแหล่งอ่ืน
หรือเว็บไซต์อ่ืนๆในรูปแบบของโปรแกรมค้นหา )Search engines) หรือเว็บไซต์ฐานข้อมูลต่างๆ 

ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (2549 อ้างถึงใน  )ประวัตรวงศ์ ยาง
กลาง, 2548 (   (ให้ความหมายของแหล่งสารสนเทศบนเว็บว่า เป็นแหล่งรวบรวมสารสนเทศที่เป็น
ความรู้ทั้งที่ได้มาจากสารสนเทศที่มีอยู่เดิมและผลิตเอง โดยจัดท าให้อยู่ในรูปของสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
โดยใช้เทคโนโลยีเวิลด์ไวลด์เว็บมาเป็นช่องทางในการเผยแพร่สารสนเทศเหล่านั้น 

 สรุปได้ว่าแหล่งสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตนั้น เป็นแหล่งในการค้นคว้าหาความรู้ที่รวบรวม
เอาสารสนเทศที่จัดท าออกมาให้อยู่ ในรูปของสื่อดิจิทัล อันได้แก่ อักขระ ข้อความ ภาพ 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง โดยเผยแพร่สารสนเทศเหล่านั้นผ่านเว็บไซต์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท าให้
สามารถเข้าถึงสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตได้ทุกเวลาและทุกสถานที่ เว็บไซต์ที่เป็นแหล่งสารสนเทศ
ทางอินเทอร์เน็ตนั้น มีทั้งเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งเผยแพร่สารสนเทศที่เป็นความรู้ของหน่วยงานหรือ
องค์กร และเว็บไซต์ที่เป็นโปรแกรมช่วยค้นหาสารสนเทศจากแหล่งอื่นๆ  
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1.1.5 การรู้สารสนเทศดิจิทัล (Digital literacy) 

คณะกรรมการด้านการรู้สารสนเทศของสมาคมห้องสมุดอเมริกัน (American Library 
Association Presidential Committee on Information Literacy, 1989 อ้างถึงใน  )ประวัตรวงศ์ 
ยางกลาง, 2548( ) ให้ความหมายของการรู้สารสนเทศ (Information literacy) ว่า เป็นความสามารถ
ในการตระหนักรู้ของบุคคลในการพิจารณาว่าเมื่อใดสารสนเทศจึงจะมีความจ าเป็น และเป็น
ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล การประเมินสารสนเทศ และใช้สารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

บุญยืน จันทร์สว่าง  )2548(  ให้ความหมายของการรู้สารสนเทศว่า หมายถึง ทักษะของบุคคล
ในการเข้าถึง ประเมิน และใช้สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบุคคลจะต้องใช้ทักษะด้านอ่ืนใน
การรู้สารสนเทศด้วย เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการใช้ภาษา หรือทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
เป็นต้น  

บุญยืน จันทร์สว่าง    )2548 (  ให้ความหมายของการรู้สารสนเทศดิจิทัลว่า หมายถึง 
ความสามารถในการเข้าใจและใช้สารสนเทศซึ่งอยู่ในรูปแบบสื่อดิจิทัลที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์ การ
รู้สารสนเทศดิจิทัลนั้นครอบคลุมหลายด้าน เช่น การรู้คุณภาพของสารสนเทศที่มาจากแหล่งต่างๆ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ การรู้ว่าสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลบนเว็บไซต์ที่สืบค้นมีความน่าเชื่อถือหรือไม่ 
การรู้วิธีสืบค้นและจัดเก็บสารสนเทศ หรือการรู้และสามารถใช้งานสารสนเทศได้ตามกฎหมายลิขสิทธิ์
ประเภทที่คุ้มครองทรัพยากรบนเว็บไซต์นั้นไว้ เป็นต้น 

พอล กิลสเตอร์  )Gilster, 1997 (  กล่าวว่า การรู้สารสนเทศดิจิทัล หมายถึง ความสามารถใน
การเข้าใจและใช้สารสนเทศที่อยู่ในรูปของมัลติมีเดียที่หลากหลายจากแหล่งสารสนเทศที่กว้างขวาง 
โดยน าเสนอสารสนเทศเหล่านั้นด้วยคอมพิวเตอร์ การรู้สารสนเทศดิจิทัลของพอล กิลสเตอร์มี
ความหมายที่กว้างกว่าการรู้สารสนเทศพ้ืนฐานอันหมายถึงเพีย งความสามารถในการอ่านเพ่ือรู้
ความหมายและท าความเข้าใจ เพราะสื่ออินเทอร์เน็ตมีสารสนเทศที่หลากหลาย ดังนั้นการรู้
สารสนเทศจึงจ าเป็นจะต้องมีสมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์เป็นส่วนส าคัญ โดยต้องมีความสามารถ
ในการประเมินสารสนเทศที่พบจากอินเทอร์เน็ต มีความสามารถในการจัดเรียงล าดับสารสนเทศที่ถูก
แสดงในรูปของไฮเปอร์มีเดียที่เชื่อมโยงกันอย่างอิสระ มีความสามารถในการสรุปองค์ความรู้ที่
น่าเชื่อถือจากข้อมูลบนแหล่งสารสารสนเทศที่หลากหลาย และมีความสามารถในการสืบค้นผ่านผ่าน
เครื่องมือสืบค้น (Search engines) ในการหาสารสนเทศจากเว็บไซต์นับล้าน  

มาร์ติน (Martin, 2006 อ้างถึงใน )Madigan, 2006 ( ) นิยามความหมายของการรู้สารสนเทศ
ดิจิทัล ว่าเป็นความตระหนักรู้ ทัศนคติ และความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลอย่างเหมาะสมของ
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บุคคล ในการระบุ (indentify) เข้าถึง (access) จัดการ (manage) รวบรวม (integrate) ประเมิน 
(evaluate) วิเคราะห์ (analyse) และสังเคราะห์ (synthesize) สารสนเทศดิจิทัล แล้วสรุปเป็นองค์
ความรู้ใหม่และสร้าง (create) สื่อที่แสดงถึงผลลัพธ์ และสื่อสาร (communicate) ผลลัพธ์นั้นไปยัง
ผู้อื่นในบริบทหรือสถานการณ์เฉพาะที่พบได้ 

กล่าวโดยสรุป คือ การรู้สารสนเทศดิจิทัล (Digital literacy) หมายถึง ความสามารถในการ
เข้าถึงและเลือกใช้สารสนเทศในรูปแบบมัลติมีเดียที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์จากแหล่งสารสนเทศบน
อินเทอร์เน็ตได้ตรงตามความต้องการ โดยใช้สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์เป็นส่วนส าคัญในการ
ประเมินสารสนเทศที่พบจากอินเทอร์เน็ต การจัดเรียงล าดับสารสนเทศที่ถูกแสดงในรูปของไฮเปอร์
มีเดียที่เชื่อมโยงกันอย่างอิสระ การสรุปองค์ความรู้ที่น่าเชื่อถือ และการสืบค้นผ่านผ่านเครื่องมือ
สืบค้นในการค้นหาสารสนเทศจากเว็บไซต์ที่มีอยู่จ านวนมาก โดยค านึงการรู้คุณภาพของสารสนเทศ
รูปแบบดิจิทัลที่มาจากแหล่งต่างๆ  ความน่าเชื่อถือของแหล่งสารสนเทศ การรู้เข้าถึงหรือสืบค้นและ
จัดเก็บสารสนเทศ ตลอดจนความสามารถในใช้งานสารสนเทศอย่างเหมาะสม โดยค านึงกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ประเภทที่คุ้มครองสารสนเทศนั้นเอาไว้  

 

1.2 องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศ 

สมาคมห้องสมุดอเมริกัน  )American Library Association, 2005 อ้างถึงใน  )บุญยืน จันทร์
สว่าง, 2548( ) จ าแนกองค์ประกอบของการรู้สารสนเทศออกเป็น 4 ประการ ได้แก่ 

1) การตระหนักถึงความจ าเป็นในการใช้สารสนเทศ ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการ
ระบุสารสนเทศที่ต้องการศึกษาค้นคว้า ระบุชนิดและรูปแบบของแหล่งสืบค้นสารสนเทศที่มีความ
หลากหลาย เช่น ห้องสมุด บุคคล อินเทอร์เน็ต เป็นต้น โดยควรทราบถึงขอบเขตของสารสนเทศนั้น 
และค านึงที่ค่าใช้จ่ายและประโยชน์จากการใช้สารสนเทศแต่ละแบบด้วย 

2) การเข้าถึงสารสนเทศ ผู้เรียนจะต้องมีการก าหนดกลยุทธ์ในการสืบค้นสารสนเทศที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีการใช้วิธีการสืบค้นหลากหลายตามความจ าเป็นโดยจะต้องพิจารณา
รวมไปถึงวิธีการบันทึก และจัดการสารสนเทศเหล่านั้นด้วย 

3) การประเมินสารสนเทศ ผู้เรียนจะต้องใช้เกณฑ์การประเมินสารสนเทศและแหล่ง
สารสนเทศในการประเมินด้านต่างๆ ได้แก่ ความน่าเชื่อถือ ความถูกตรง ความเที่ยงตรง และความ
ทันสมัย โดยสามารถสรุปแนวคิดส าคัญ เปรียบเทียบความรู้ใหม่ที่พบกับความรู้เดิมที่มี เพ่ือสร้าง
แนวคิดใหม่ 
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4) การใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการวางแผน
และผลิตผลงานที่ผนวกความรู้ใหม่ท่ีพบจากการสืบค้นสารสนเทศกับความรู้เดิมท่ีมี รวมถึงสามารถน า
ผลงานนั้นไปเผยแพร่และสื่อสารให้ผู้อื่นเกิดความเข้าใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แววตา เตชาทวีวรรณ  )2548(  กล่าวว่า ก่อนที่จะท าการสืบค้นสารสนเทศจากแหล่งต่างๆนั้น 
จะต้องพิจารณาถึงสิ่งต่อไปนี้ คือ 

1) แหล่งที่อยู่ของสารสนเทศ ในการต้องการค้นหาสารสนเทศเรื่องใด เราจ าเป็นจะต้อง
พิจารณาว่าสารสนเทศนั้นน่าจะมีอยู่ในแหล่งใดบ้าง และจะต้องพิจารณาถึงความน่าเชื่อถือของแหล่ง
สารสนเทศนั้นด้วย 

2) วิธีการเข้าถึงสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศแต่ละประเภทย่อมมีวิธีการเข้าถึง
สารสนเทศและข้อจ ากัดในการใช้งาน เราจึงจ าเป็นต้องท าการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับแไล่ง
สารสนเทศนั้นก่อน 

3) ขอบข่ายเนื้อหาของสารสนเทศ ในการค้นหาสารสนเทศในแหล่งใดนั้นควรจะต้องรู้
ว่าสารสนเทศแหล่งนั้นมีเนื้อหาเกี่ยวกับอะไร โดยพิจารณาขอบข่ายรายละเอียดของเนื้อหารวมไปถึง
ความทันสมัยของเนื้อหาด้วย 

 เพ็ญพันธ์ เพชรศร    ) ม  .ป .ป . (  กล่าวว่า การฝึกฝนให้บุคคลเกิดทักษะการรู้สารสนเทศได้นั้น 
จะต้องฝึกให้บุคคลคิดเป็นตามทักษะทั้ง 5 ประการ ต่อไปนี้ คือ 

1) ความสามารถในการตระหนักรู้ถึงความต้องการทางสารสนเทศ เป็นความสามารถใน
การใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์พิจารณาสารสนเทศที่ต้องการและวางแผนการสืบค้นได้ตาม
วัตถุประสงค์ 

2) ความสามารถในการค้นหาสารสนเทศ เมื่อทราบสารสนเทศที่ต้องการแล้วนั้น 
จะต้องใช้ทักษะในการคิดหาความสัมพันธ์ของลักษณะของสารสนเทศที่ต้องการกับลักษณะของแหล่ง
สารสนเทศท่ีจะน ามาใช้ เพ่ือหาหลักการ จุดมุ่งหมาย และวิธีการสืบค้น 

3) ความสามารถในการประเมินสารสนเทศ เมื่อสืบค้นสารสนเทศที่ต้องการมาได้แล้ว
นั้นจะต้องคิดพิจารณาประกอบเหตุผลถึงความน่าเชื่อ ประโยชน์ที่จะเกิดสูงสุด และปริมาณเนื้อหา
สาระที่เพียงพอกับความต้องการ เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่มีคุณภาพ 

4) ความสามารถในการประมวลผลสารสนเทศ เมื่อได้สารสนเทศที่ผ่านการพิจารณา
คัดเลือกมาเพียงพอแล้วจะต้องน าสารสนเทศเหล่านั้นไปประมวลผลโดยใช้การคิดวิเคราะห์และ
สังเคราะห์จัดจ าแนกสารสนเทศให้สอดคล้องกับหลักการและจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ในการสืบค้น 
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5) ความสามารถในการใช้และการสื่อสารสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อ
สารสนเทศผ่านการประมวลผลและสังเคราะห์ออกมาเป็นสารสนเทศที่ตรงตามความต้องการแล้ว 
จะต้องน าสารสนเทศไปใช้ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ โดยต้องค านึงถึงจริยธรรมในการใช้สารสนเทศ
ด้วย 

มาร์ติน (Martin, 2006 อ้างถึงใน  )Madigan, 2006 ( ) กล่าวว่าการรู้สารสนเทศดิจิทัลนั้น 
บุคคลจะต้องสามารถระบุ (identify) เข้าถึง (access) จัดการ (manage) บูรราการ (integrate) 
ประเมิน (evaluate) วิเคราะห์ (analyze) และสังเคราะห์ (synthesize) สารสนเทศดิจิทัล แล้วสรุป
เป็นองค์ความรู้ใหม่และสร้าง (create) สื่อที่แสดงถึงผลลัพธ์ และสื่อสาร (communicate) ผลลัพธ์
นั้นไปยังผู้อื่นในบริบทหรือสถานการณ์เฉพาะที่พบได้ 

กลุ่มเคมพ์สเตอร์  )KEMPSTER, 2008 (  ระบุองค์ประกอบขั้นพ้ืนฐานของการรู้สารสนเทศ
ดิจิทัล ที่น าเสนอไว้ในกรอบแนวคิดหลักสูตรและการประเมินการรู้สารสนเทศดิจิทัลทางเทคโนโลยี
และการสื่อสารของรัฐแคลิฟอร์เนีย (California ICT digital literacy assessments and 
curriculum framework) ว่าการรู้สารสนเทศดิจิทัลนั้นประกอบไปด้วย 6 องค์ประกอบหลัก คือ  

1) การเข้าถึง (Access) หมายความว่า การรู้เกี่ยวกับสารสนเทศที่ต้องการและการรู้
วิธีการเข้าถึงและวิธีการรวบรวมสารสนเทศนั้น สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ  การค้นหาและรวบรวม
สารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศดิจิทัล 

2) การจัดการ (Manage) หมายความว่า การจัดระบบหรือจัดจ าแนกหมวดหมู่
สารสนเทศ สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การจัดระบบการเข้าถึงแหล่งสารสนเทศเพ่ือน าสารสนเทศนั้น
มาประยุกต์ใช้ต่อ 

3) การบูรณาการ (Integrate) หมายความว่า  การแปลความหมาย การสรุปใจความ 
การเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่างของสารสนเทศ สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การแปล
ความหมายสารสนเทศโดยใช้เครื่องมือทางด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารในการสังเคราะห์ สรุป
ใจความ เปรียบเทียบ และจ าแนกความแตกต่างของสารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศที่
หลากหลาย  

4) การประเมิน (Evaluate) หมายความว่า การตัดสินคุณภาพ ความเกี่ยวข้อง 
ประโยชน์ และประสิทธิภาพของสารสนเทศ สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ  การตัดสินในด้านความ
ถูกต้อง ความเหมาะสม และความเพียงพอของสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศได้สอดคล้องกับความ
ต้องการ 

5) การสร้าง (Create) หมายความว่า การประมวลสารสนเทศโดยการปรับแก้ 
ประยุกต์ ออกแบบ สร้าง หรือเขียนสารสนเทศขึ้นใหม่ สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การปรับแก้ 
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ประยุกต์  ออกแบบ หรือสร้ างสารสนเทศในบริบทของเทคโนโลยีและการสื่ อสาร (ICT 
environments)  

6) การสื่อสาร (Communicate) หมายความว่า การสื่อสารสารสนเทศให้ตรงตาม
ความต้องการของผู้รับสารผ่านสื่อที่เหมาะสม สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การสื่อสารและการน าเสนอ
สารสนเทศในรูปแบบที่ เหมาะสมในบริบทของเทคโนโลยีและการสื่อสารส าหรับผู้ รับสาร
กลุ่มเปูาหมาย 

หน่วยบริการการทดสอบทางการศึกษา (Educational Testing Service: ETS, n.d.) 
อธิบายถึงนิยามของภาระงานในการประเมินทักษะที่เก่ียวข้องกับการรู้สารสนเทศในการใช้สารสนเทศ
ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเอาไว้ 7 ด้าน ได้แก่  

1) การก าหนด (Define) หมายถึง การเข้าใจและก าหนดขอบเขตของสารสนเทศที่เป็น
สถานการณ์ปัญหาในการค้นหาผ่านสื่ออิเล็กทรอกนิกส์อย่างชัดเจน    

2) การเข้าถึง (Access) หมายถึง การรวบรวมและได้มาซึ่งสารสนเทศที่อยู่ในบริบท
ของสิ่งแวดล้อมดิจิทัล แหล่งของสารสนเทศเหล่านั้นอาจจะอยู่ในรูปของหน้าเว็บ ฐานข้อมูล กลุ่มการ
สนทนา (Discussion group) ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ หรือ รายละเอียดออนไลน์ของสื่อสิ่งพิมพ์ 
ภาระงานในด้านนี้ ได้แก่ การประมวลค าหลัก(keywords)และองค์ประกอบในการสืบค้นต่างๆ ให้
สนองตอบต่องานสืบค้นเฉพาะตามที่ต้องการ โดยจะต้องมีการแสดงผลการค้นหาที่มีประสิทธิภาพ
จากแหล่งทรัพยากรที่มีข้อมูลเกี่ยวข้องอย่างน้อยหนึ่งหรือสองแห่งขึ้นไป และสามารถตัดสินใจเลือก
แหล่งทรัพยากรที่มีสารสนเทศท่ีให้ประโยชน์ตรงตามความต้องการได้มากท่ีสุด 

3) การประเมิน (Evaluate) หมายถึง การตัดสินสารสนเทศที่สนองตอบต่อปัญหา โดย
ภาระงานในด้านนี้ ได้แก่ การตัดสินสารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีประโยชน์ต่อการค้นคว้าจากหน้าเว็บ
หรือวารสารออนไลน์ โดยประเมินถึงความเป็นปัจจุบันและความเพียงพอของสารสนสนเทศที่ต้องการ
ใช้   

4) การจัดการ (Manage) หมายถึง การจัดระบบสารสนเทศเพ่ือให้สะดวกต่อการ
น าไปใช้ต่อในภายหลัง ภาระงานในด้านนี้ ได้แก่ การจัดหมวดหมู่จ าแนกตามสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง 
การจัดการระบบข้อมูลหรืออีเมล์ตามเนื้อหา 

5) การบูรณาการ (Integrate) หมายถึง การตีความหมายและแสดงสารสนเทศต่างๆ
โดยใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสังเคราะห์ สรุปความ เปรียบเทียบ หรือบอกความแตกต่างของ
สารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศหลากหลาย ภาระงานในด้านนี้ ได้แก่ การเปรียบเทียบโฆษณา 
อีเมล์หรือเว็บไซต์ระหว่างแหล่งที่มีการแข่งขันกัน แล้วสรุปและน าสารสนเทศจากแหล่งต่างๆมาบูรณา
การใช้ร่วมกัน  
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6) การสร้าง (Create) หมายถึง การปรับแก้ ประยุกต์ใช้ ออกแบบ หรือสร้าง
สารสนเทศในสภาพแวดล้อมดิจิทัล โดยภาระงานในด้านนี้ คือ การแก้ไขหรือปรับรูปแบบสารสนเทศ
ตามวัตถุประสงค์เฉพาะ และการสร้างงานน าเสนอ 

7) การสื่อสาร (Communicate) หมายถึง การเผยแพร่สารสนเทศที่เหมาะสมกับผู้รับ
สารในรูปแบบของสื่อดิจิทัลโดยเฉพาะ ภาระงานในด้านนี้ คือ การจัดการรูปแบบของเอกสารให้
สามารถใช้ประโยชน์ได้กับกลุ่มเปูาหมาย การน าเสนองานที่ตอบสนองต่อความต้องการของ
กลุ่มเปูาหมาย หรือการออกแบบสื่อเพ่ือประชาสัมพันธ์  

 

ตารางที่ 1 ตารางเปรียบเทียบองค์ประกอบของการรู้สารสนเทศดิจิทัล 

มาร์ติน  
(Martin, 2006 อ้างถึงใน Martin 

and Madigan, 2006) 

กลุ่มเคมพ์สเตอร์  
(KEMPSTER, 2008) 

หน่วยบริการการทดสอบทางการศึกษา  
(Educational Testing Service: ETS, n.d.) 

1. ระบุ (Identify)  1. การก าหนด (Define) 
2. เข้าถึง (Access) 1. การเข้าถึง (Access) 2. การเข้าถึง (Access) 
3. จัดการ (Manage) 2. การจัดการ (Manage) 3. การประเมิน (Evaluate) 
4. บูรณาการ (Integrate) 3. การรบูรณาการ (Integrate) 4. การบูรณาการ (Integrate) 
5. ประเมิน (Evaluate) 4. การประเมิน (Evaluate) 5. การจัดการ (Manage) 
6. สร้าง (Create) 5. การสร้าง (Create) 6. การสร้าง (Create) 
7. สื่อสาร (Communicate) 6. การสื่อสาร (Communicate) 7. การสื่อสาร (Communicate) 
 

 กล่าวโดยสรุป คือ องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศดิจิทัลนั้นจะต้องพิจารณา 7  ด้วยกัน 
ได้แก่  

1) การก าหนด(Define) หมายถึง การเข้าใจและก าหนดขอบเขตของสารสนเทศที่เป็น
สถานการณ์ปัญหาในการค้นหาผ่านสื่ออิเล็กทรอกนิกส์อย่างชัดเจน    

2) การเข้าถึง (Access) หมายถึง การรู้วิธีการเข้าถึงและวิธีการรวบรวมสารสนเทศนั้น 
สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การค้นหาและรวบรวมสารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศดิจิทัล ซึ่ง
อาจจะอยู่ในรูปแบบของหน้าเว็บ ฐานข้อมูล กลุ่มการสนทนา (Discussion group) ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์  

3) การประเมิน (Evaluate) หมายถึง การตัดสินคุณภาพ ความเกี่ยวข้อง ประโยชน์ 
และประสิทธิภาพของสารสนเทศ โดยพิจารณาในด้านความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ความเหมาะสม และ
ความเพียงพอของสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศได้สอดคล้องกับความต้องการ 
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4) การจัดการ (Manage) หมายถึง การจัดระบบสารสนเทศเพ่ือให้สะดวกต่อการ
น าไปใช้ต่อในภายหลัง โดยการจัดจ าแนกหมวดหมู่ตามความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันของสารสนเทศ 

5) การบูรณาการ (Integrate) หมายถึง การตีความหมายและแสดงสารสนเทศต่างๆ
โดยใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสังเคราะห์ สรุปความ เปรียบเทียบ หรือบอกความแตกต่างของ
สารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศหลากหลาย 

6) การสร้าง (Create) หมายถึง การประมวลสารสนเทศโดยการปรับแก้ ประยุกต์ 
ออกแบบ สร้าง หรือเขียนสารสนเทศขึ้นใหม่ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล โดยแก้ไขหรือปรับรูปแบบ
สารสนเทศตามวัตถุประสงค์เฉพาะ และการสร้างงานน าเสนอ 

7) การสื่อสาร (Communicate) หมายถึง การเผยแพร่สารสนเทศที่เหมาะสมกับผู้รับ
สารในรูปแบบของสื่อดิจิทัลโดยเฉพาะ โดยจัดการสารสนเทศให้สามารถใช้ประโยชน์ได้กับ
กลุ่มเปูาหมาย รวมไปถึงการประชาสัมพันธ์สารสนเทศไปยังกลุ่มเปูาหมาย 

 

1.3 การสืบค้นและการประเมินสารสนเทศ 

 แววตา เตชาทวีวรรณ (2548) กล่าวว่า แหล่งสารสนเทศเป็นแหล่งความรู้ต่างๆที่รวมรวมเอา
สารสนเทศทั้งที่ได้จากการจัดหาหรือผลิตเอง โดยแหล่งสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตซึ่งให้บริการใน
รูปแบบของเว็บไซต์และถ่ายทอดสารสนเทศในรูปแบบของมัลติมีเดีย อันประกอบด้วย ข้อความ ภาพ 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ทั้งนี้แหล่งสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตมีทั้งเว็บไซต์ที่ให้บริการสารสนเทศ
โดยตรง เช่น เว็บไซต์ของสถาบันหรือหน่วยงานต่างๆ หรือเว็บไซต์ส าหรับสืบค้นสารสนเทศในแหล่ง
อ่ืน เช่น เว็บไซต์ที่เป็นเครื่องมือค้นหา (Search engines) หรือเว็บไซต์ฐานข้อมูลของหน่วยงาน 

 

 1.3.1 การพิจารณาแหล่งสารสนเทศ 

 แววตา เตชาทวีวรรณ  (2548) กล่าวว่าก่อนท าการสืบค้นสารสนเทศใดๆ ผู้สืบค้นจะต้องมี
ความรู้เกี่ยวกับสารสนเทศ ดังต่อไปนี้ คือ  

1) แหล่งที่อยู่ของสารสนเทศ ในการสืบค้นสารสนเทศ ผู้สืบค้นจะต้องรู้ว่าสารสนเทศ
นั้นมีอยู่ท่ีแหล่งสารสนเทศใด และแหล่งสารสนเทศนั้นมีความน่าเชื่อถือเพียงใด  

2) วิธีเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ ผู้สืบค้นจะต้องรู้รายละเอียดที่เกี่ยวกับการเข้าถึงแหล่ง
สารสนเทศ โดยเฉพาะข้อจ ากัดในการใช้งาน เช่น วันเวลาในการเปิดให้บริการ หรือประเภทของ
บุคคลที่มีสิทธิใช้บริการแหล่งสารสนเทศนั้น 
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3) ขอบข่ายของเนื้อหาภายในแหล่งสารสนเทศ ผู้สืบค้นควรมีข้อมูลว่าแหล่งสารสนเทศ
นั้นเผยแพร่เนื้อหาของสารสนเทศเกี่ยวกับอะไร ในลักษณะใด โดยพิจารณาถึงความทันสมัยของ
สารสนเทศในแหล่งสารสนเทศนั้นด้วย 

 

 1.3.2 กลยุทธ์การสืบค้นสารสนเทศ 

 แววตา เตชาทวีวรรณ  (2548) กล่าวว่า การสืบค้นสารสนเทศ เป็นกระบวนการแสวงหา
ทรัพยากรที่บันทึกและเผยแพร่ไว้ในรูปของสื่อต่างๆบนแหล่งสารสนเทศ โดยกลยุทธ์ในการสืบค้น
สารสนเทศนั้น มีความหมายถึง วิธีการในการได้มาซึ่งสารสนเทศตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการอย่าง
ครบถ้วนและรวดเร็ว โดยการสืบค้นสารสนเทศนั้นสามารถจ าแนกออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 

1) ผู้สืบค้นทราบรายละเอียดบางส่วนของสารสนเทศที่ต้องการ (Know item search) 
เป็นการสืบค้นแบบพ้ืนฐาน โดยใช้ค าที่เกี่ยวข้องกับรายละเอียดที่ทราบ เช่น ชื่อผู้แต่ง หรือ ชื่อเรื่อง 
เป็นค าค้น การสืบค้นลักษณะนี้จะท าได้รวดเร็วและไม่ต้องอาศัยความช านาญมาก 

2) ผู้สืบค้นไม่ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับสารสนเทศที่ต้องการ  (Unknow item 
search) เป็นการสืบค้นขั้นสูง โดยการคิดค าหรือวลีเพ่ือก าหนดค าค้นที่สามารถใช้แทนประเด็นที่
ต้องการค้นหาได้  ค าค้นในลักษณะดังกล่าว ได้แก่ หัวเรื่อง อรรถาภิธาน และค าส าคัญ โดยค าค้นทั้ง 
3 ประเภท มีข้อแตกต่างกัน ดังนี้ 

2.1) หัวเรื่อง (Subject heading) ได้แก่ ค า กลุ่มค า หรือ วลี ที่ก าหนดขึ้นจาก
ความหมายของสาระส าคัญของสาระสนเทศที่ต้องการสืบค้น จะต้องมีลักษณะที่สั้น ชัดเจน 
เฉพาะเจาะจง และครอบคลุมเนื้อหา หัวเรื่องมีลักษณะต่างๆได้ดังนี้ 

 - ค านามค าเดียว เช่น คอมพิวเตอร์ โรงเรียน เป็นต้น 
 - ค านามสองค าขึ้นไปที่เชื่อมด้วยค าสันธาน เช่น กฎหมายกับสังคม Art and 

war เป็นต้น 
 - กลุ่มค าหรือวลีที่เขื่อมด้วยบุพบท เช่น การสื่อสารทางธุรกิจ โทรทัศน์เพ่ือ

การศึกษา เป็นต้น 
2.2) อรรถาภิธาน (Thesaurus) ได้แก่ ค าศัพท์จ าพวกที่ถูกบัญญัติเป็นมาตรฐานที่

รวบรวมจากเอกสารหรือศัพท์ที่นักวิชาการใช้ ตัวอย่างเช่น อรรถาภิธานค าว่า สมุนไพน ใช้แทน พืชที่
เป็นยารักษาโรค เป็นต้น 
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2.3) ค าส าคัญ (Keyword) ได้แก่ ค าหรือวลีที่เป็นภาษาธรรมชาติที่ก าหนดขึ้นเพ่ือ
สืบค้นสารสนเทศ ซึ่งเป็นค าที่อยู่ในทุกๆที่ (Words anywhere) ของเรื่องที่ต้องการสืบค้น เช่น 
อาจจะอยู่ในส่วนของชื่อผู้แต่ง ชื่อเรื่อง หรือเนื้อหา เป็นต้น  

 กลยุทธ์ในการสืบค้นสารสนเทศนั้นมี  2 ประการหลัก คือ การก าหนดค าค้น และเทคนิคการ
ค้น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ (แววตา เตชาทวีวรรณ, 2548) 

1) การก าหนดค าค้น  
ค าค้นหรือค าที่ผู้สืบค้นเลือกใช้แทนสารสนเทศที่ต้องการค้นหา สามารถจ าแนกได้

เป็น 2 กลุ่ม คือ  
1.1) ค าศัพท์แบบไม่ควบคุม (Uncontrolled vocabularies) ได้แก่ ค า กลุ่มค า 

หรือวลี ที่เป็นภาษาธรรมชาติที่ปรากฏอยู่ในสารสนเทศที่ต้องการสืบค้น เช่น ในชื่อเรื่ อง หรือเนื้อหา 
เป็นต้น โดยเป็นค าศัพท์ที่รู้จักกันโดยทั่วไป ค าศัพท์แบบไม่ควบคุม ได้แก่ ค าส าคัญ (Keyword) 

1.2) ค าศัพท์แบบควบคุม (Controlled vocabularies) ได้แก่ ค า กลุ่มค า หรือวลี 
ที่ถูกก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด โดยเป็นค าที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาของสารสนเทศที่ต้องใช้ค านั้นเพียงค า
เดียวเพ่ือความมีมาตรฐานและความรวดเร็วในการสืบค้น ค าศัพท์แบบควบคุม ได้แก่ หัวเรื่อง 
(Subject) และอรรถาภิธาน (Thesaurus) 

2) เทคนิคการสืบค้น  
นอกจากการก าหนดค าค้นแล้ว ในการสืบค้นยังจ าเป็นต้องอาศัยเทคนิคการค้น 

เพ่ือให้ได้สารสนเทศตรงตามความต้องการ ที่ถูกต้องและรวดเร็ว โดยใช้เทคนิคต่อไปนี้ 
2.1) การใช้ตรรกบูลีน (Boolean logic) หมายถึง การใช้ตัวด าเนินการด้านตรรกะ 

(Logic operators) ได้แก่  AND, OR, NOT และ NEAR มาเชื่อมค าค้น เพ่ือก าหนดขอบเขตในการ
ค้นให้กว้างข้ึนหรือแคบลง ดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 ตัวอย่างการใช้งานตัวด าเนินการ 

ตัวด าเนินตรรกะ ความหมาย ตัวอย่างการใช้ 
AND หรือ + และ ภาษีมูลค่าเพ่ิม AND จีน  

ภาษีมูลค่าเพ่ิม + จีน 
เป็นการก าหนดขอบเขตการค้นเรื่องภาษีมูลค่าเพ่ิมในประเทศ
จีน 

OR หรือ เว้นวรรค หรือ โลกาภิวัฒน์ โลกานุวัฒน์ OR Globalization 
โลกาภิวัฒน์ โลกานุวัฒน์ Globalization 
เป็นการก าหนดขอบเขตการค้นเรื่องที่มีค าว่าโลกาภิวัฒน์ 
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ตัวด าเนินตรรกะ ความหมาย ตัวอย่างการใช้ 
โลกานุวัฒน์ หรือ Globalization  

NOT หรือ - ไม่ต้องการ ภาษี NOT ภาษีมูลค่าเพ่ิม 
ภาษี – ภาษีมูลค่าเพ่ิม 
เป็ นการก าหนดการค้น เ รื่ อ งภาษี อะ ไ รก็ ไ ด้  ยก เ ว้ น
ภาษีมูลค่าเพ่ิม 

NEAR หรือ “ ” ใกล้กับ communication NEAR research 
“communication research” 
เป็นการก าหนดค าค้นเรื่องท่ีเกี่ยวกับงานวิจัยด้านการสื่อสาร 

2.2) การตัดปลายค าและการแทนค า (Truncation) เป็นเทคนิคการค้นโดยก าหนด
ค าค้นค าเดียวที่สามารถใช้แทนค าอ่ืนที่มาจากรากศัพท์เดียวกัน จะท าให้ได้ค าที่มีการสะกดใกล้เคียง
กันหรือค าที่มีลักษณะเป็นเอกพจน์และพหูพจน์ โดยใช้อักขระตัวแทน (Wildcard) เช่น * # เป็นต้น 
ตัวอย่างการค้น ใช้ค าค้น child* เพ่ือค้นหาเรื่องที่เกี่ยวข้องกับเด็ก จะได้ค าที่เกี่ยวข้องกับเด็กทั้งหมด
มา เช่น child children childhood childish เป็นต้น 

    2.3) การใช้เครื่องหมายวงเล็บ (Nesting) มักใช้ร่วมกับตรรกะบูลีนในการครอบ
ส่วนที่ต้องการสืบค้น เพ่ือแบ่งค าค้นออกเป็นส่วนๆ เช่น (tevevision or mass media) and 
children หมายถึง ต้องการค้นเรื่องเก่ียวกับเด็กกับโทรทัศน์ หรือเด็กกับสื่อมวลชน เป็นต้น 

    2.4) การแก้ไขข้อผิดพลาด กรณีผลการสืบค้นมากเกินความต้องการ ซึ่งมีสาเหตุมา
จากการใช้ค าค้นที่มีค าเฉพาะน้อย ท าให้ผลการสืบค้นได้สารสนเทศที่มากเกินไป ควรแก้ปัญหาดังนี้ 

2.4.1) พิจารณาว่าใช้ค าค้นที่กว้างไปหรือไม่ 

2.4.2) เพ่ิมค าค้นที่เฉพาะเจาะลง โดยใช้สัญลักษณ์ตรรกะบูลีน เช่น จาก
ค าค้น Thailand and economy ให้เปลี่ยนเป็น Thailand + economy + automobile เป็นต้น 

2.4.3) ไม่ควรใช้วลีในการค้น ควรใช้ตรรกะบูลีนเป็นตัวคั่นค าที่เกี่ยวข้อง 
เช่น จาก discrimination against ethnic Chinese in Vietnam เปลี่ยนเป็น discrimination + 
ethnic Chinese+ Vietnam เป็นต้น 

    2.5) การแก้ไขข้อผิดพลาด กรณีผลการสืบค้นน้อยเกินความต้องการ ท าให้ได้ผล
การสืบค้นไม่ครบถ้วน ให้ท าการปรับเปลี่ยนค าค้นให้มีความหมายกว้างขึ้น หรือตัดค าค้นบางค าออก 
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 1.3.3 การประเมินสารสนเทศ 

 สมชาย วรัญญานุไกร    )2548 (  ให้ความหมายของ การประเมินสารสนเทศ ว่าหมายถึง 
กระบวนการในการตรวจสอบคุณค่าของสารสนเทศอย่างเป็นระบบว่าตรงตามความต้องการหรือไม่ 
โดยอาศัยการวิเคราะห์ (Analysis) และการสังเคราะห์ (Synthesis) ในการประเมินว่าสารสนเทศที่
ได้มาตรงตามความต้องการหรือสามารถตอบค าถามที่ก าหนดไว้ได้หรือไม่ แล้วเขียนบทสรุป โดยมี
รายละเอียดต่างๆ ดังนี้ 

1) การวิเคราะห์สารสนเทศ  
เป็นการพิจารณาแยกแยะสารสนเทศแต่ละส่วนที่น ามาประกอบกันเป็นประเด็นที่

ศึกษา โดยพิจารณาการวิเคราะห์สารสนเทศตามลักษณะเนื้อหาและคุณสมบัติที่ต้องการ โดย
สารสนเทศที่ได้จากเว็บไซต์ ต้องตรวจสอบว่าความถูกต้องของเนื้อหาและความน่าเชื่อถือของ
แหล่งที่มา และความเป็นปัจจุบันของสารสนเทศนั้น 

2) การสังเคราะห์สารสนเทศ 

เป็นการศึกษาสารสนเทศจากแหล่งต่างๆแล้วน ามาวิเคราะห์เพ่ือตีความหมาย แล้ว
สรุปสารสนเทศอย่างเป็นระบบให้ได้ค าตอบตามความต้องการ โดยการพิจารณาสารสนเทศแต่ละเรื่อง 
แล้ววิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนหรือความแตกต่าง และบันทึกข้อมูลไว้ จากนั้นสร้างภาพรวม
ในการสร้างสารสนเทศใหม่โดยล าดับตามเรื่องราว แล้ววิเคราะห์ กลั่นกรอง ประเมินค่า เรียบเรียง 
และสรุปออกมา 

3) หลักการประเมินสารสนเทศ 

พิจารณาหลักการประเมินสารสนเทศประกอบการพิจารณาเลือกสารสนที่ตรงกับ
ความต้องการ ดังต่อไปนี้ 

3.1) ความเกี่ยวข้อง (Relavance)  

3.2) ความถูกต้อง (Accuracy) 

3.3) ความน่าเชื่อถือของผู้จัดท า (Authority) 

3.4) ความทันสมัย (Currency) 

3.5) ความครอบคลุม (Coverage) 
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4) การประเมินสารสนเทศจากอินเทอร์เน็ต นอกจากจะประเมินสารสนเทส 5 ด้าน
ดังกล่าวในข้อ 3) แล้วนั้น การรประเมินสารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตควรพิจารณาสิ่งต่อไปนี้ คือ  

4.1) ตรวจสอบรายละเอียดของผู้รับผิดชอบเว็บไซต์ในหัวข้อ About us หรือหัวข้อ
ที่เก่ียวข้อง  

4.2) ควรเลือกสารสนเทศจากเว็บไซต์ที่เป็นหน่วยงานของรัฐหรือสถาบันศึกษา
มากกว่าเว็บไซต์ที่มีความเก่ียวข้องทางธุรกิจ 

4.3) ตรวจสอบการอ้างอิงที่มาของสารสนเทศ ทั้งเนื้อหา ภาพ กราฟ สื่อมัลติมีเดีย 
4.4) พิจารณาว่าเนื้อหานั้นมีการโฆษณาเกี่ยวข้องหรือไม่ เพราะอาจจะท าให้การ

น าเสนอเนื้อหามีความล าเอียง 
4.5) พิจารณาว่าเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งสารสนเทศมีการระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนไว้

หรือไม ่ 
5) กระบวนการค้นหาสารสนเทศ ในการประเมินสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพนั้น 

จะต้องใช้กระบวนการค้นหาสารสนเทศดังนี้ 
5.1) การก าหนดความต้องการ (Define) เป็นขั้นตอนแรกที่ผู้ก าหนดสารสนเทศ

ก าหนดความต้องการและเหตุผลหรือประโยชน์ในการค้นหาสารสนเทศ การก าหนดกรอบความ
ต้องการควรก าหนดเป็นค าถามชัดเจนว่าต้องการค้นเพ่ือหาค าตอบเกี่ยวกับใคร อะไร เมื่อใด ที่ไหน 
อย่างไร  

5.2) การค้นหา (Locating) ผู้ค้นจะต้องแยกประเด็นย่อยของความต้องการ เพ่ือ
ก าหนดค าส าคัญในการค้นหาและเลือกแหล่งสารสนเทศ 

5.3) การคัดเลือก (Selecting) เมื่อผู้ค้นได้ผลการสืบค้น จะต้องคัดเลือกเอาเฉพาะ
สารสนเทศที่มีความเก่ียวข้องกับความต้องการ โดยเรียงล าดับจากความเก่ียวข้องมากที่สุดก่อน 

5.4) การจัดหมวดหมู่ (Ordering) สารสนเทศที่เลือกแล้วจะต้องจัดหมวดหมู่ให้เป็น
ระเบียบเพ่ือให้ง่ายต่อการตัดสินใจน าสารสนเทศไปใช้ 

5.5) การน าเสนอ (Representing) ขั้นนี้ผู้ค้นจะต้องปรับเปลี่ยนสารสนเทศที่ได้มา
ให้อยู่ในรูปแบบที่ต้องการ เพ่ือให้เหมาะต่อการน าไปใช้ แล้วท าการสรุปสารสนเทศท่ีได้มา 

5.6) การประเมิน (Evaluating) ประเมินว่าได้สารสนเทศตรงตามหัวข้อที่ก าหนด
หรือไม ่
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ตอนที่ 2 สาระเกี่ยวกับการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ (Awareness in information 
ethics) 

 

2.1 จริยธรรมทางสารสนเทศ (Information ethics) 

 ปทีป เมธาคุณวุฒิ    )2539 (  ให้ความหมายของ จริยธธรม (Ethics) ว่า จริยธรรมเป็นค่านิยม
เกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคลว่าเป็นสิ่งที่ถูกหรือผิด ได้รับการยอมรับหรือไม่ ค่านิยมที่เกิดขึ้นมาจาก
การเรียนรู้จากครอบครัวและสิ่งแวดล้อมรอบตัวตั้งแต่เด็กจนเป็นผู้ใหญ่ โดยค่านิยมนี้จะควบคุม
ความรู้สึกนึกคิดและการกระท า 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปัจจนึก (2519 อ้างถึงใน อ้างถึงใน ปทีป เมธา
คุณวุฒิ, 2539  ( กล่าวถึงลักษณะต่างๆของมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมในแง่ของพฤติกรรมศาสตร์ 
ดังต่อไปนี้ 

1) ความรู้เชิงจริยธรรม หมายถึง การมีความรู้ว่าในสังคมที่อาศัยอยู่นั้น การกระท าใดที่
ดีควรกระท า หรือการกระท าใดที่ไม่เหมาะสมควรหลีกเลี่ยงที่จะกระท า หรืออีกนัยหนึ่ง ความรู้เชิง
จริยธรรมก็คือความรู้เกี่ยวกับค่านิยมตามกฎเกณฑ์ของสังคมนั้นเอง ปริมาณของความรู้เชิงจริยธรรม
จะข้ึนอยู่กับอายุ ระดับการศึกษา และสติปัญญาของแต่ละบุคคล 

2) ทัศนคติเชิงจริยธรรม หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลถึงการชอบหรือไม่ชอบ
พฤติกรรมตามค่านิยมของสังคม โดยทัศนคติเชิงจริยธรรมมีความหมายกว้างกว่าความรู้เชิงจริยธรรม 
เพราะหมายความรวมกันทั้งความรู้และความรู้สึกเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ควรหรือไม่ควรกระท าในสังคม 
ทัศนคติเชิงจริยธรรมจึงสามารถใช้ในการท านายพฤติกรรมทางจริยธรรมได้แม่นย ากว่าการใช้ความรู้
เชิงจริยธรรม 

3) เหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง การใช้เหตุผลในการพิจารณาพฤติกรรมที่ควรกระท า
หรือไม่ควรกระท า 

4) พฤติกรรมเชิงจริยธรรม หมายถึง การแสดงออกถึงพฤติกรรมตามค่านิยมของสังคม
หรือการหลีกเลี่ยงการแสดงพฤติกรรมที่สังคมไม่ยอมรับ  

บุญยืน จันทร์สว่าง  )2548) กล่าวว่า จริยธรรมทางสารสนเทศ หมายถึง คุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณ ในการใช้สารสนเทศ เช่น การน าแนวคิดของผู้อ่ืนมาใช้ในงานของตนจ าเป็นจะต้อง
มีการอ้างอิงถึงเจ้าของผลงานต้นฉบับอย่างถูกต้อง หรือการไม่เผยแพร่ข้อมูลที่ขัดต่อศีลธรรมในสังคม 
เป็นต้น 
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ริชาร์ด มาร์สัน (Marson, 1986 อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์   ,2555  (ได้ท าการศึกษาและจัด
จ าแนกองค์ประกอบส าคัญในการพิจารณาจริยธรรมในการใช  ้สารสนเทศ โดยเรียกชื่อกรอบ
แนวความคิดตามตัวย่อขององค์ประกอบแต่ละด้านว่า แนวคิดเกี่ยวกับจริยธรรมในการใช้สารสนเทศ
แบบพีเอพีเอ (PAPA) ซึ่งประกอบไปด้วยประเด็นใน 4 เรื่องต่อไปนี้ คือ  

1) ความเป็นส่วนตัว (Information Privacy: P) หมายถึง สิทธิที่เจ้าของสามารถ
ควบคุมการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวโดยครอบคลุมความเป็นส่วนตัวของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร 
โดยเจ้าของสิทธิ์จะต้องได้รับรู้การน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ เปิดเผย หรือเผยแพร่ ผู้ใช้สารสนเทศไม่ควร
ละเมิดความเป็นส่วนตัว หรือแอบน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์โดยมิชอบ 

2) ความถูกต้องแม่นย า (Information Accuracy: A) หมายถึง การตระหนักถึงแม่นย า
ของข้อมูลสารสนเทศที่จะน าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต โดยจะต้องวิเคราะห์ กรั่นกรองข้อมูลก่อน
เผยแพร่ให้มีความถูกต้อง เป็นประโยชน์ ไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน และปรับปรุงให้ข้อมูลมีความเป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ  

3) ความเป็นเจ้าของ (Information Property: P) หมายถึง การมีกรรมสิทธิ์ในการถือ
ครองทรัพย์สิน ทั้งที่จับต้องได้ เช่น คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์อิ เล็กทรอนิกส์ และที่จับต้องไม่ได้
จ าพวกทรัพย์สินทางปัญญา เช่น บทเพลง หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การท าซ้ าหรือลอกเลียนแบบ
ทรัพย์สินหรืองานที่ผู้อื่นสร้างสรรค์เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ 

4) การเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A) หมายถึง การเข้าใช้บริการ เข้าใช้ระบบ 
หรือการเข้าใช้ข้อมูล อย่างถูกต้องตามสิทธิที่ได้รับการอนุญาต โดยไม่ท าการลักลอกหรือถ่ายโอนสิทธิ
การเข้าถึงข้อมูลของตนให้บุคคลอ่ืน 

สรุปได้ว่า จริยธรรมทางสารสนเทศ หมายถึง คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ ในการใช้
สารสนเทศ จริยธรรมนั้นเป็นค่านิยมของบุคคลในการกระท าเป็นสิ่งที่ถูกหรือผิด ได้รับการยอมรับ
หรือไม่ยอมรับ โดยค่านิยมนี้จะควบคุมความรู้สึกนึกคิดและการกระท าที่บุคคลแสดงออก จริยธรรม
ทางสารสนเทศจึงเป็นการพิจารณาถึงค่านิยมของบุคคลในการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมการเลือกใช้
สารสนเทศ ซึ่งพิจารณาการเลือกใช้สารสนเทศตามหลักการใช้สารสนเทศอย่างมีจริยธรรมแบบพีเอพี
เอ )PAPA) ) ซึ่งประกอบไปด้วยประเด็นใน 4 เรื่องต่อไปนี้ คือ  

1) ความเป็นส่วนตัว (Information Privacy: P) หมายถึง สิทธิที่เจ้าของสามารถ
ควบคุมการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวโดยครอบคลุมความเป็นส่วนตัวของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร 
โดยเจ้าของสิทธิ์จะต้องได้รับรู้การน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ เปิดเผย หรือเผยแพร่  

2) ความถูกต้องแม่นย า (Information Accuracy: A) หมายถึง การตระหนักถึงความ
ถูกต้องแม่นย าของข้อมูลสารสนเทศที่จะน าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต โดยจะต้องวิเคราะห์ กรั่น
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กรองข้อมูลก่อนเผยแพร่ให้มีความถูกต้อง เป็นประโยชน์ ไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน และปรับปรุงให้
ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  

3) ความเป็นเจ้าของ (Information Property: P) หมายถึง การมีกรรมสิทธิ์ในการถือ
ครองทรัพย์สิน ทั้งที่จับต้องได้และที่จับต้องไม่ได้จ าพวกทรัพย์สินทางปัญญา การท าซ้ าหรือ
ลอกเลียนแบบทรัพย์สินหรืองานที่ผู้อื่นสร้างสรรค์เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ 

4) การเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A) หมายถึง การเข้าใช้บริการ เข้าใช้ระบบ 
หรือการใช้ข้อมูล อย่างถูกต้องตามสิทธิที่ได้รับการอนุญาต โดยไม่ท าการลักลอกหรือถ่ายโอนสิทธิการ
เข้าถึงข้อมูลที่ตนมีให้บุคคลอื่น 

 

 

2.2 พฤติกรรมด้านจิตพิสัย (Affective domain) 

แครทโวล์และคณะ (Krathwohl and Others, 1956 อ้างถึงใน ปทีป เมธาคุณวุฒิ  ,2539; 
(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2545)) อธิบายว่าพฤติกรรมด้านจิตพิสัยนั้นแบ่งออกเป็นล าดับขั้น โดยเรียงล าดับ
จากพฤติกรรมระดับต่ าสุดไประดับสูงสุด 5 ขั้น ดังนี้ 

1) ขั้นการรับรู้หรือให้ความสนใจ (Receiving or Attending) ขั้นนี้บุคคลจะรับรู้ต่อสิ่ง
เร้า โดยมีกระบวนการย่อย 3 ขั้น คือ 

4)  การท าความรู้จัก (Awareness) เป็นขั้นที่บุคคลรู้สึกถึงสิ่งเร้า และยอมให้สิ่งเร้า
เข้ามาอยู่ในความสนใจ แต่ยังไม่ได้ให้ความสนใจอย่างเฉพาะเจาะจง ตัวอย่างเช่น นักเรียนที่ก าลังคุย
กันเห็นครูหันมาก็หยุดคุย  

5)  การตั้งใจที่จะรับรู้ (Willing to receive) ขั้นนี้บุคคลจะแยกแยะสิ่งเร้าที่มา
กระตุ้นออกจากสิ่งเร้าทั่วไป และเกิดความเต็มใจหรือพึงพอใจที่จะให้ความสนใจในสิ่งเร้าที่มากระตุ้น 
ตัวอย่างเช่น นักเรียนเดินมาตลาดนัดแล้วสนใจ จึงเดินเข้าตลาดนัด 

6)  การเลือกรับสิ่งเร้าที่ต้องการ (Controlled or Selected attention ) ขั้นนี้
บุคคลจะเลือกให้ความสนใจเฉพาะสิ่งเ ร้าที่ตนเองพึงพอใจ หรือค้นหาสิ่งเค้านั้นด้วยตนเอง 
ตัวอย่างเช่น นักเรียนเลือกของที่ตนสนใจในตลาดนัด 

2) ขั้นการตอบสนอง (Responding) เป็นขั้นที่พัฒนาต่อเนื่องมาจากขั้นการรับรู้ แล้ว
บุคคลเริ่มแสดงปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่เข้ามากระทบ โดยแบ่งออกเป็นกระบวนการย่อยๆ ดังนี้ 
คือ 
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2.1) การยินยอมที่จะตอบสนอง (Acquiescence in responding) เป็นการ
แสดงออกตามค าแนะน าโดยการรู้สึกคล้อยตามหรือเชื่อฟัง ตัวอย่างเช่น การไม่สูบบุหรี่เมื่อเจอปูาย
ห้ามสูบบุหรี่ทั้งที่อยากสูบ  

2.2) ความเต็มใจที่จะตอบสนอง (Willingness to respond) เป็นการตั้งใจ
แสดงออกด้วยตนเองโดยไม่ได้เกิดจากความรู้สึกเกรงกลัวหรือเกรงใจ แต่เกิดจากความสนใจในสิ่งเร้า
มากขึ้นและเต็มใจที่จะแสดงพฤติกรรมตอบสนองออกมา ตัวอย่างเช่น การยินดีดับบุหรี่เมื่อเจอปูาย
ห้ามสูบบุหรี่ด้วยตนเอง แม้ไม่มีใครพบเห็น 

2.3) ความพึงพอใจในการตอบสนอง (Satisfaction in response) เป็นการ
ตอบสนองด้วยความยินดี มีความรู้สึกพึงพอใจที่ได้กระท า ตัวอย่างเช่น การรู้สึกสบายใจที่ไม่ได้สูบ
บุหรี่เพราะไม่ได้ละเมิดกฎระเบียบ 

3) ขั้นการเกิดค่านิยมหรือสร้างคุณค่า (Valuing) ขั้นนี้บุคคลจะมองเห็นคุณค่าของ
พฤติกรรมที่ตอบสนองต่อสิ่งเร้า โดยใช้กฎเกณฑ์ทางสังคมเป็นตัวตัดสิน แล้วแสดงออกพฤติกรรมนั้น
ตามทัศนคติที่เกิดขึ้นอย่างสม่ าเสมอ ขั้นนี้สามารถจ าแนกเป็นกระบวนการย่อยได้ 3 ระดับ คือ 

3.1)  การยอมรับคุณค่า (Acceptance of a value) การที่บุคคลเกิดความรู้สึกเห็น
ด้วยและยอมรับว่าพฤติกรรมที่แสดงออกนั้นเป็นสิ่งที่ดี มีคุณค่า ตัวอย่างเช่น การไม่สูบบุหรี่ในสถานที่
ราชการเพราะเห็นว่าเป็นการกระท าท่ีไม่เหมาะสม 

3.2)  การชื่นชอบในคุณค่า (Preference for a value) เป็นการแสดงการยกย่อง
ชมชอบถึงคุณค่าของสิ่งที่ได้ยอมรับคุณค่าไปแล้วอย่างพึงพอใจ ตัวอย่างเช่น การมีความพึงพอใจที่จะ
งดเว้นการสูบบุหรี่ในสถานที่ราชการด้วยตนเอง 

3.3)  การสร้างคุณค่า (Commitment or conviction) ขั้นนี้บุคคลจะแสดงออกถึง
คุณค่าของสิ่งที่ เชื่อมั่นอย่างชัดเจนด้วยความศรัทธาจนเกิดเป็นค่านิยม และปฏิเสธการแสดง
พฤติกรรมที่ขัดแย้งกับค่านิยมที่ยึดถือ ตัวอย่างเช่น การงดเว้นการสูบบุหรี่ในสถานที่ราชการและ
ตักเตือนผู้อ่ืนที่สูบบุหรี่ในสถานที่ราชการ 

4) ขั้นการจัดระบบคุณค่า (Organization of a value) พฤติกรรมในขั้นนี้เกิดจากการ
ที่บุคคลยอมรับค่านิยมหลายอย่าง ท าให้ต้องมีการจัดระบบคุณค่าโดยพิจารณาความสัมพันธ์ของ
ค่านิยมเหล่านั้น เพ่ือจัดล าดับความส าคัญของค่านิยมหรือเพ่ือสร้างค่านิยมใหม่ขึ้น โดยมีกระบวนการ
ย่อย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

4.1) การสร้างแนวความคิดรวบยอดของคุณค่า (Conceptualization of a value) 
เป็นการสร้างความเข้าใจในคุณค่าของสิ่งต่างๆในการน ามาเปรียบเทียบเพื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของ
คุณค่าย่อยๆแล้วสร้างแก่นสารของค่านิยมที่ยึดถือ ตัวอย่างเช่น งดสูบบุหรี่ในสถานที่ที่ไม่ควรสูบ เช่น 
ห้องประชุม อาคารเรียน โรงพยาบาล เป็นต้น 
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4.2) การจัดค่านิยมให้เป็นระบบ (Organization of a value system) เป็นการ
สร้างแบบแผนของค่านิยมที่ยึดถือ เป็นการพัฒนาของปรัชญาชีวิตหรืออุดมการณ์ ตัวอย่างเช่น ชีวิต
สร้างงานแล้วงานจะสร้างชีวิต 

5) ขั้นการสร้างลักษณะนิสัย (Characterization) ขั้นนี้บุคคลจะแสดงออกพฤติกรรม
ตามค่านิยมที่ยึดถืออย่างสม่ าเสมอในรูปแบบที่แน่นอน และเกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ จนเกิดเป็นลักษณะ
นิสัยประจ าตัวของแต่ละบุคคล กระบวนการย่อยในขั้นนี้ คือ 

5.1) การสร้างลักษณะนิสัยชั่วคราว (Generalized set) เป็นการแสดงออกด้วย
พฤติกรรมที่มีความสอดคล้องกับค่านิยม แต่ยังมีการค านึงถึงผลที่เกิดตามมาจากพฤติกรรมที่
แสดงออกนั้นด้วย เช่น การบริจาคเงินสร้างพระพุทธรูปเพ่ือสร้างมหากุศลแต่เพราะเสียดายเงินจึง
บริจาคเป็นครั้งคราว 

5.2) การสร้างลักษณะนิสัยถาวร (Characterization) ขั้นนี้เป็นการแสดงพฤติกรรม
เกือบจะถาวรที่ผู้ อ่ืนสามารถสังเกตเห็นได้ โดยการน าเอาค่านิยมที่ ยึดถือมารวมกันเพ่ือสร้างเป็น
ลักษณะนิสัยที่สมบูรณ์ตามปรัชญาชีวิตที่ตนเชื่อ ตัวอย่างเช่น การเห็นคุณค่าของการมีวินัยในตนเอง
จึงพยายามจัดระบบความเป็นอยู่ให้มีวินัยจนเป็นนิสัย 

  จากพฤติกรรมด้านจิตพิสัยหรือจิตตปริเขตที่กล่าวไปข้างต้นนั้น จะพบว่าการรับรู้เป็น
พฤติกรรมเริ่มต้นของการเกิดค่านิยมตลอดจนพัฒนาเป็นลักษณะนิสัยถาวร ซึ่งการจะพิจารณาถึงการ
รับรู้นั้นสามารถพิจารณาได้ตั้งแต่ขั้นแรกคือขั้นการรับรู้ ขั้นการตอบสนอง ไปจนถึงขั้นเกิดค่านิ ยม 

)ปทีป เมธาคุณวุฒิ , 2539)  

แครทโวล์และคณะ ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการวัดการรับรู้ว่า การวัดการรับรู้นั้นจะต้อง
ค านึงถึงสิ่งต่างๆต่อไปนี้ (Krathwohl and Others, 1956 อ้างถึงใน ปทีป เมธาคุณวุฒิ ,2539) 

1) การวัดความรับรู้จะต้องวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการส านึกของบุคคล ในการยอมรับ
ว่ามีสิ่งใดสิ่งหนึ่งเกิดขึ้น 

2) การวัดการรับรู้เรื่องใดก็ตาม ผู้ถูกวัดจะต้องรู้จักหรือมีข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องนั้นมาก่อน 
3) ขอบเขตของการรับรู้ สามารถมีได้ตั้งแต่ขอบเขตการรับรู้แบบผิวเผินไปจนถึงการ

รับรู้สิ่งต่างๆอย่างลึกซึ้ง 
4) การรับรู้แบบผิวเผินจะเกิดก่อนการรับรู้แบบลึกซ้ึง 
5) การสร้างแบบวัดการรับรู้ สถานการณ์ท่ีถูกต้องก าหนดขึ้นจะต้องไม่มีการชี้น าให้เห็น

สิ่งที่ต้องการวัดการรับรู้โดยตรง 
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พิชิต ฤทธิ์จรูญ  )2545 ( ได้อธิบายการแสดงออกของพฤติกรรมที่แสดงถึงพฤติกรรมด้านจิต
พิสัยในแต่ละข้ัน โดยยกตัวอย่างเนื้อหาที่เกี่ยวข้องประกอบ ดังแสดงในตารางที่ 3  

 

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงพฤติกรรมการแสดงออกและเนื้อหาของพฤติกรรมด้านจิตพิสัย  

พฤติกรรม การแสดงออก เนื้อหา 
1.ขั้นการรับรู้หรือให้ความสนใจ   
1.1 การท าความรู้จัก 1.1 จ าแนก แยก ถาม 1.1 เ สี ย ง  ภ าพ  เ หตุ ก า รณ์ 

เรื่องราว แบบแผน 
1.2 ความตั้งใจที่จะรับรู้ 1.2 เ ลื อ ก  ส ะ ส ม  ย อ ม รั บ 

เชื่อมต่อ 
1.2 ตัวอย่าง ตัวแบบ รูปร่าง 
ขนาด จังหวะ 

1.3 การเลือกรับสิ่งเร้าที่
ต้องการ 

1.3 เลือก ติดตาม บ่งบอกชื่อ 
ตอบ ยึดถือ ฟัง ควบคุม 

1.3 ทางเลือก ค าตอบ 

2.ขั้นการตอบสนอง   
2.1 การยินยอมที่จะตอบสนอง 2.1 ชมเชย ท าตาม ยอมรับ 2.1 ค า แนะน า  วิ ธี ก า ร  กฎ 

นโยบาย ข้อบังคับ ค าชี้แจง 
2.2 ความเต็มใจที่จะตอบสนอง 2.2 อาสา อภิปราย แสดง อ่าน 

รายงาน ใช้ 
2.2 เรื่องราวหรือสิ่งที่ก าหนดให้ 
ปัญหา หรือสิ่งที่ค้นคว้า ท าการ
ทดลอง การจัดแสดงความ
คิดเห็น 

2.3 ความพึงพอใจในการ
ตอบสนอง 

2.3 แสดงอาการยินดี ใช้เวลา
ว่างในเรื่องนั้น เพ่ิมเติม ขยาย 
ช่วย 

2.3 การแสดง ข้อเขียน สุนทร
พจน์ บทความความ 

3. ขั้นการเกิดค่านิยมหรือสร้าง
คุณค่า 

 
 

 
 

3.1 การยอมรับในคุณค่า 3.1 ท า ให้ สมบู รณ์  เ ข้ า ร่ ว ม
อธิบาย น าเสนอ ท าซ้ า เริ่มต้น 
ให้ข้อเสนอ 

3.1 หลักการ ความเชื่อ ค าตอบ 
ข้อเขียน ค าอภิปราย เหตุการณ์ 
ปรากฏการณ์ กิจกรรม  

3.2 การชื่นชอบในคุณค่า 3.2 ช่วยเหลือ อธิบาย บรรยาย 
สนับสนุน สรรเสริญ 

3.2 ความเชื่อ แนวความคิด 
เ ห ตุ ก า ร ณ์  ป ร า ก ฏ ก า ร ณ์ 
ประเด็นโต้แย้ง 

3.3 การสร้างคุณค่า 3.3 แ น ะน า  ย้ า  ส นั บ ส นุ น 
อ ภิ ป ร า ย  โ ต้ แ ย้ ง  ป ฏิ เ ส ธ 

3.3 ความเชื่อ แนวความคิด 
เหตุการณ์ เรื่องราวที่ขัดแย้งกับ
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พฤติกรรม การแสดงออก เนื้อหา 
ต่อต้าน ปูองกัน ค่านิยมท่ียึด 

4. ขั้นการจัดระบบคุณค่า   
4.1 การสร้างความคิดรวบยอด
ของคุณค่า 

4.1 เปรียบเทียบ สรุป นิยาม 
รวม ประสาน ท าให้สมบูรณ์ 
ข ย า ย  ป รั บ ป รุ ง  อ ธิ บ า ย 
อภิปราย  

4.1 เ ปู า ห ม า ย  ค ว า ม เ ชื่ อ 
หลักการ แนวคิด กฎเกณฑ์ 
 

4.2 การจัดค่านิยมให้เป็นระบบ 4.2 เรียบเรียง จัดกลุ่ม ประสาน 
บอกความสัมพันธ์ สังเคราะห์ 
สร้าง จัดระบบ บรรยาย 

4.2 เ ปู า ห ม า ย  ค ว า ม เ ชื่ อ 
แ น ว คิ ด  ห ลั ก ก า ร  ร ะ บ บ 
ข้อจ ากัด 

5. ขั้นการสร้างลักษณะนิสัย   
5.1 การสร้างลักษณะนิสัย
ชั่วคราว 

5.1 ป ฏิ บั ติ  ป รั บ ป รุ ง 
เปลี่ยนแปลง แสดง ตรวจสอบ 
ท าให้ส าเร็จ 

5.1 พฤติกรรม วิธีการ แผนงาน 

5.2 การสร้างลักษณะนิสัยถาวร  5.2 อธิบาย บรรยาย แก้ ไข 
เสนอทางแก้ปัญหา ปรับตัว 
แสดงออก ปูองกัน ต้านทาน 

5.2 จริยธรรม มนุษยธรรม วุฒิ
ภาวะ ข้อขัดแย้ง ความรุนแรง 
ความฟุุมเฟือย 

 

2.2.1 เครื่องมือวัดพฤติกรรมด้านจิตพิสัย 

  สุวิมล ว่องวาณิช  (2546) กล่าวว่าวิธีที่ใช้ในการวัดและประเมินจิตพิสัยสามารถจัดจ าแนกได้ 
5 วิธี ดังนี้ 

1) การรายงานตนเอง (Self-report) เป็นการให้ผู้ถูกประเมินแสดงความรู้สึกและ
ความคิดของตนเองออกมาเมื่อได้รับสิ่งเร้าเข้าไปกระตุ้น สิ่งเร้านั้นอาจจะเป็นข้อความหรือ
สถานการณ์ต่างๆ ซึ่งสามารถเลือกใช้เครื่องมือในการวัดได้หลายประเภท อาทิเช่น การตอบค าถาม
ปลายเปิด การเลือกตอบจากตัวเลือก การใช้มาตรวัดประมาณค่า หรือมาตรวัดอันตรภาค เป็นต้น 

2) การสังเกตพฤติกรรม (Observation) เป็นการประเมินโดยการใช้ประสาทสัมผัสใน
การดูและฟังพฤติกรรมของผู้ถูกประเมินอย่างมีจุดมุ่งหมาย แล้วบันทึกพฤติกรรมเหล่านั้นลงในแบบ
ตรวจสอบรายการหรือมาตรประมาณค่า แบบบันทึกพฤติกรรมจ าเป็นจะต้องให้รายละเอียดของ
พฤติกรรมที่สังเกตเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน และก าหนดประเด็นในการสังเกตครอบคลุมพฤติกรรมที่
จะแสดงออกมาด้วย 
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3) การสังเกตร่องรอยของพฤติกรรม (Obtrusive) เป็นการประเมินความถี่ของ
พฤติกรรมโดยการตรวจสอบข้อมูลย้อนหลังจากแหล่งอ้างอิงต่างๆ 

4) การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวิธีการวัดที่อาศัยปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ประเมินและผู้
ถูกประเมิน โดยใช้การสัมภาษณ์แบบรายบุคคลหรือแบบกลุ่มก็ได้ การสัมภาษณ์นั้นแบ่งออกเป็นการ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ผู้สัมภาษณ์ได้เตรียมค าถามเอาไว้แล้วเหมือนกับแบบสอบถาม และการ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างที่จัดเตรียมไว้เพียงประเด็นในการสัมภาษณ์ แล้วใช้ข้อค าถามที่
หลากหลายและมีความยืดหยุ่นตามประเด็นนั้น การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างนั้นผู้สัมภาษณ์จึง
จ าเป็นต้องเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ในเรื่องท่ีสัมภาษณ์เป็นอย่างดี 

5) การใช้เทคนิคการจินตนาการ (Projective techniques) เป็นการใช้สถานการณ์
หรือสิ่งเร้าเข้าไปกระตุ้นการแสดงพฤติกรรมหรือความคิดตามจินตนาการของผู้ถูกประเมิน แล้วให้
แสดงออกมาในลักษณะต่างๆ เช่น การเติมประโยคให้สมบูรณ์ การบรรยายความรู้สึกต่างๆ เป็นต้น 
จากนั้นผู้ประเมินจะน าผลการแสดงพฤติกรรมไปแปลความหมายถึงความรู้สึกที่ผู้ถูกประเมินมีตาม
เปูาหมายที่ก าหนดไว้ 

วิธีการวัดพฤติกรรมทางจิตพิสัยนั้นสามารถกระท าได้หลายวิธี อันได้แก่ การรายงานตนเอง 
การสังเกตพฤติกรรม การสังเกตร่องรอยพฤติกรรม การสัมภาษณ์ และการใช้เทคนิคการจินตนาการ 
โดยเลือกใช้ตามความเหมาะสมของพฤติกรรมที่มุ่งศึกษา ทั้งนี้วิธีการวัดแต่ละวิธีก็จะมีเครื่องมือการ
วัดที่น ามาใช้ได้ในวิธีนั้นๆแตกต่างกันออกไป  

การวัดจริยธรรมของผู้เรียนว่าสามารถจ าแนกได้เป็น 2 ลักษณะ (บุญชม ศรีสะอาด, 2540)  
ได้แก่  

1) แบบวัดที่อาศัยการตอบค าถามของผู้เรียน เป็นแบบวัดที่อาศัยการตอบค าถามของ
ผู้เรียนนั้น นิยมใช้แบบสถานการณ์สมมติ หรือแบบวัดเชิงสถานการณ์นั้นเอง 

  แบบวัดเชิงสถานการณ์เป็นการจ าลองเหตุการณ์ต่างๆขึ้นมา แล้วให้ผู้ตอบค าถาม
โดยสมมติว่าในสถานการณ์ดังกล่าวตนเองหรือบุคคลที่อยู่ในสถานการณ์จะกระท าอะไร หรือมีความ
คิดเห็นอย่างไร การตอบค าถามอาจใช้การเขียนแสดงความคิดเห็นหรือเลือกค าตอบจากตัวเลือกที่
ก าหนดให้ก็ได้ โดยมีหลักการสร้างแบบวัดเชิงสถานการณ์ การเขียนสถานการณ์ และการเขียนค าถาม 
ดังนี้ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ ,2545) 

1.1) หลักการสร้างแบบวัดเชิงสถานการณ์  
- ก าหนดคุณลักษณะของพฤติกรรมที่ต้องการวัดให้ชัดเจน 
- เลือกสถานการณ์ท่ีเหมาะกับระดับชั้นและกลุ่มผู้เรียน 
- เขียนค าถามจากเนื้อหาหรือสถานการณ์ตามพฤติกรรมที่ต้องการวัด 
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1.2) หลักการเขียนสถานการณ์ 
- ควรเลือกสถานการณ์ที่เป็นไปได้ว่าจะเกิดขึ้นจริงกับบุคคลหรือกลุ่มตัวอย่าง 
- ปัญหาที่ก าหนดขึ้นในสถานการณ์ควรมีระดับความเข้มปานกลาง ไม่

ก่อให้เกิดความเครียดในการตอบค าถาม 
- สาระส าคัญที่เขียนในสถานการณ์ที่ก าหนดให้ ต้องมีข้อมูลเพียงพอให้ผู้ตอบ

สามารถตัดสินใจได้ 
1.3)  หลักการเขียนค าถาม 

- ไม่ควรถามโดยตรง ให้ใช้การถามถึงสิ่งที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ
สถานการณ์ที่ก าหนด และไม่ควรถามนอกประเด็นที่ไม่สามารถน าสาระในสถานการณ์มาใช้ในการ
ตอบค าถามได้ 

-  สถานการณ์ที่เลือกมาถาม ควรเป็นสถานการณ์ที่เป็นตัวแทนส าคัญของ
เนื้อหา ไม่ควรเลือกประเด็นปลีกย่อย หรือถามหลอกล่อให้ผู้ตอบเข้าใจผิด 

- ค าถามที่เขียนเป็นไปได้ใน 2 ลักษณะ คือ การถามให้ตัดสินสิ่งที่ดีหรือไม่ดี 
ถูกหรือผิด กับการถามให้ระบุแนวทางท่ีตนเองหรือบุคคลในสถานการณ์จะกระท า 

 
2) แบบวัดที่อาศัยการสังเกตพฤติกรรมทางจริยธรรมของผู้เรียน  

การสังเกตเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการเฝูาดูหรือศึกษาเหตุการณ์ การสังเกต
สามารถจ าแนกตามเกณฑ์การมีส่วนร่วมได้ 2 ประเภท (พิชิต ฤทธิ์จรูญ ,2545) คือ 

- การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participation observation) เป็นการสังเกตที่ผู้
สังเกตเข้าไปมีส่วนร่วมหรือเป็นสมาชิกคนหนึ่งในการท ากิจกรรมที่ต้องการสังเกต การสังเกตแบบนี้
เป็นการสังเกตโดยตรง ท าให้ได้ข้อมูลที่ละเอียด ถูกต้อง ชัดเจน 

- การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant observation) เป็นการสังเกต
ที่ผู้สังเกตไม่ได้มีส่วนร่วมในสิ่งที่สังเกตโดยตรง แต่จะคอยสังเกตอยู่ห่างๆโดยอาจจะให้ผู้ถูกสังเกตรู้ตัว
หรือไม่ก็ได้ 

 ดังนั้น การวัดพฤติกรรมด้านจริยธรรมนั้นสามารถกระท าได้ใน  2 ลักษณะ คือ แบบวัดที่
อาศัยการตอบค าถามของผู้เรียน โดยแบบวัดลักษณะนี้ที่เหมาะกับการน ามาใช้วัดจริยธรรมคือแบบวัด
เชิงสถานการณ์ เพ่ือให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นจากสถานการณ์ที่สมมติขึ้น และแบบวัดที่อาศัย
การสังเกตพฤติกรรมทางจริยธรรมของผู้เรียน  
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2.3 กระบวนการสร้างค่านิยม 

 โคห์ลเบิร์ก (Kohlberg, n.d. อ้างถึงใน )นุชลี อุปภัย, 2555 ( ) ได้ท าการศึกษาพัฒนาการด้าน
จริยธรรมของบุคคล พบว่าบุคคลนั้นมีการพัฒนาจริยธรรมอย่างเป็นล าดับขั้น โดยโคห์ลเบิร์กพบว่า
ล าดับขั้นเหล่านั้นเป็นล าดับขั้นที่มีความแน่นอน โดยขั้นที่สูงขึ้นไปจะมีการจัดระบบความคิดด้าน
จริยธรรมที่มีความซับซ้อนมากขึ้น ไม่ว่าบุคคลนั้นจะอยู่ในสังคมแบบใดก็ตามล าดับขั้นของพัฒนาการ
ด้านจริยธรรมก็เป็นไปในแนวทางเดียวกันคือสัมพันธ์กับช่วงอายุของมนุษย์ (Huffman, 2002 อ้างถึง
ใน นุชลี อุปภัย  ,2555) โดยโคห์ลเบิร์กแบ่งพัฒนาการด้านจริยธรรมตามการให้เหตุผลเชิงจริยธรรม
ออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 

1) ระดับก่อนมีจริยธรรมอย่างมีแบบแผน (Preconventional morality) เป็นระดับที่
การตัดสินเชิงจริยธรรมขึ้นอยู่กับการรับรู้และการตัดสินใจของตนเองเป็นหลัก พบในช่วงอายุตั้งแต่
แรกเกิดถึงวัยรุ่น เด็กจะยึดตนเองเป็นศูนย์กลางในการแสดงพฤติกรรมจากการตัดสินเชิงจริยธรรม
ของตนเอง ยังไม่ยอมเข้าสู่กระบวนการสร้างกฎเกณฑ์ทางสังคม (Huffman, 2002 อ้างถึงใน นุชลี 
อุปภัย, 2555) พฤติกรรมที่เด็กตัดสินใจว่าดีหรือไม่ดีจะมีลักษณะเป็นไปตามผลตอบแทนที่มีรูปธรรม
จากผู้ถือกฎเกณฑ์ คือ การให้รางวัล หรือการลงโทษ 

2) ระดับมีจริยธรรมอย่างมีแบบแผน (Conventional morality) เป็นระดับที่มีการน า
กฎเกณฑ์และความคาดหวังของสังคมมาประกอบการตัดสินใจ อยู่ในช่วงอายุวัยรุ่นและวัยผู้ใหญ่
ตอนต้น ในระดับนี้บุคคลจะเปลี่ยนแปลงแนวคิดทางจริยธรรมจากการยึดตนเองเป็นศูนย์กลางมายึด
สังคมหรือบุคคลอ่ืนเป็นศูนย์กลาง บุคคลจะปฏิบัติตัวตามกฎระเบียบและค่านิยมของสังคมที่ตนเอง
อยู่ด้วยดี 

3) ระดับมีจริยธรรมอย่างมีวิจารณญาณ (Postconventional morality) เป็นระดับที่
มีการตัดสินใจเชิงจริยธรรมจากการพิจารณาตามหลักการด้วยตนเองไม่ใช่การปฏิบัติตามกฎของสังคม 
เป็นระดับการมีจริยธรรมของวัยผู้ใหญ่ ในระดับนี้บุคคลจะสามารถจ าแนกจริยธรรมที่ เหมาะสมออก
จากค่านิยมทางสังคมได้ โดยใช้หลักการทางมนุษยธรรม สัญญาประชาคม สิทธิและหน้าที่ที่พึงมีมา
ตัดสินพฤติกรรม 

 แม้ว่าทฤษฎีพัฒนาการด้านจริยธรรมของโคห์ลเบิร์กจะถูกจัดจ าแนกตามช่วงวัยอย่างเป็นขั้น
เป็นตอนก็ตาม ในความเป็นจริงบุคคลอาจจะไม่สามารถพัฒนาจริยธรรมของตนเองไปสู่ระดับที่สูงขึ้น
ได้เสมอ ท าให้เกิดแนวความคิดของการน าทฤษฎีพัฒนาทางจริยธรรมมาใช้ควบคู่กับการพัฒนา
สติปัญญา โดยโคห์ลเบิร์กเชื่อว่าการให้ค าชี้แนะหรือการสอนการคิดด้านจริยธรรมจะช่วยยกระดับการ
มีจริยธรรมของผู้เรียนได้ โดยมีเงื่อนไข 3 ประการ คือ (Kohlberg, n.d. cited in Joyce et.al., 
2000 อ้างถึงใน นุชลี อุปภัย ,2555) 
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1) เป็นการพัฒนาจริยธรรมสู่ขั้นที่สูงกว่า 
2) มีการเสนอปัญหาที่สร้างความขัดแย้งกับโครงสร้างทางความคิด เพ่ือกระตุ้นให้

ผู้เรียนไม่พอใจความคิดด้านจริยธรรมระดับที่เป็นอยู่ 
3) ใช้บรรยากาศท่ีเปิดกว้างในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่ขัดแย้ง 

ทิศนา แขมมณี (2554) กล่าวว่า กระบวนการสร้างค่านิยม หมายถึง กระบวนการที่มุ่งเน้นให้
ผู้เรียนเกิดการยอมรับ และเห็นคุณค่าของค่านิยมด้วยตัวผู้เรียนเอง โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นสังเกตและตระหนักรู้ ในขั้นนี้ผู้เรียนจะได้รับรู้ความหมายและจ าแนกการ
กระท าท่ีแตกต่างกัน เพ่ือให้สามารถพิจารณาแยกแยะการกระท าที่เหมาะสมและไม่เหมาะสม 

ขั้นที่ 2 ขั้นประเมินเชิงเหตุผล ผู้สอนใช้สถานการณ์ตัวอย่างให้ผู้เรียนใช้กระบวนการ
กลุ่มในการร่วมกันอภิปราย เพ่ือแสดงความคิดเห็นถึงการกระท าที่เหมาะสมหรือไม่  ประกอบการ
อธิบายเหตุผล 

ขั้นที่ 3 ขั้นก าหนดค่านิยม ผู้เรียนแต่ละคนแสดงสิ่งที่บ่งบอกถึงความเชื่อและความพอใจ
ในการกระท าในสิ่งที่สมควรกระท าในสถานการณ์ต่างๆ โดยอธิบายเหตุผลประกอบ 

ขั้นที่ 4 ขั้นวางแผนปฏิบัติ ผู้เรียนร่วมกันอภิปรายเพ่ือก าหนดแนวทางปฏิบัติที่จ า
น าไปใช้ในสถานการณ์จริง โดยมีครูร่วมรับทราบการกติกาและการกระท าต่างๆ 

ขั้นที่ 5 ขั้นปฏิบัติด้วยความชื่นชม ในขั้นนี้ครูต้องให้การเสริมแรงในระหว่างที่ผู้เรียนลง
มือปฏิบัติ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกชื่นชมยินดี 

 

ตอนที่ 3 การสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่มออนไลน์ (Online group investigation) 

 

3.1 การสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม 

   3.1.1 ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองหรือทฤษฎีพุทธิปัญญานิยม (Constructivism) 

 (ทิศนา แขมมณี, 2555) กล่าวว่า หลักการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
นั้น เริ่มจากมาจากการน าค าว่าการเรียนการสอน (Instruction) มาใช้แทนค าว่าการสอน (Teaching) 
ตามแนวคิดที่ว่า ผู้สอนจะต้องค านึงถึงการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญที่สุด โดยเปลี่ยนจากวิธีการ
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ถ่ายทอดความรู้เพียงอย่างเดียวมาใช้วิธีการต่างๆท่ีท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้ได้ เช่น การให้ผู้เรียนเรียนรู้
จากการลงมือปฏิบัติจริง (Learning by doing)  

 ทิศนา แขมมณี (2555)  อธิยายถึงทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) ว่า
ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองนี้พัฒนามาจากทฤษฎีทางพัฒนาการทางปัญญาของวีก็อทส์กี้ 
(Vygotsky) และเพียเจต์ (Piaget) ที่เชื่อว่าบุคคลสามารถพัฒนาทางด้านเชาว์ปัญญาได้ด้วย
กระบวนการซึมซาบจากความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับเข้ามาใหม่ แล้วน าไปเชื่อมโยงกับความรู้หรือ
โครงสร้างทางปัญญาเดิมที่มีอยู่  หากไม่สามารถเชื่อมโยงกันได้ บุคคลจะมีการปรับโครงสร้างทาง
ปัญญาของตนเพ่ือให้เกิดภาวะความสมดุล 

 สุรางค์ โค้วตระกูล (2554 )   อธิบายว่า ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองหรือทฤษฎีพุทธิ
ปัญญานิยมนั้น มีหลักการที่ส าคัญท่ีสุดในเรื่องที่ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้กระท าและสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองนั้นแบ่งย่อยออกเป็น 2 ทฤษฎี ได้แก่ 

1) Cognitive constructivism เป็นทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองที่มีรากฐานมา
จากทฤษฎีพัฒนาการของเพียเจต์ โดยมองว่าผู้เรียนเป็นผู้ลงมือกระท าและสร้างความรู้ขึ้นภายใน
ตนเองเป็นหลัก และการมีปฏิสัมพันธ์กับสังคมมีส่วนท าให้ผู้เรียนเกิดความไม่สมดุลทางปัญญา จึงต้อง
เกิดการปรับสมดุลทางปัญญาสร้างความรู้ใหม่ขึ้นมา 

2) Social constructivism เป็นทฤษฎีการสร้างความรู้ที่พัฒนามาจากทฤษฎี
พัฒนาการของวิก็อทสกี้ ที่กล่าวว่าผู้เรียนนั้นสร้างความรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสังคมเป็นหลัก อัน
เป็นตัวแปรส าคัญท่ีขาดไม่ได้ โดยการมีส่วนร่วมกับสังคมท าให้ผู้เรียนเกิดการปรับเปลี่ยนความรู้เดิมที่
มีให้ถูกต้อง ลึกซึ้งหรือกว้างขวางมากขึ้น 

แม้ว่าทฤษฎี Cognitive constructivism กับทฤษฎี Social constructivism จะมีความ
แตกต่างกันในเรื่องของวิธีการสร้างความรู้ของผู้เรียน แต่ทั้งสองทฤษฎีก็มีแนวคิดร่วมกันดังต่อไปนี้ 

1) ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ความเข้าใจด้วยตนเอง 
2) ความรู้ใหม่เกิดจากการปรับจากความรู้ที่มีอยู่เดิม 
3) ปฏิสัมพันธ์ทางสัมคมส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
4) การจัดสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้แบบเสมือนจริง จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

อย่างมีความหมาย 
ทั้งนี้สมาคมจิตวิทยาแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา (2536, อ้างถึงใน สุรางค์ โค้วตระกูล, 2554) 

ได้ศึกษาตัวแปรทางจิตวิทยาที่มีผลต่อการเรียนรู้ในความเป็นเลิศทางการศึกษา โดยผลการวิจัยสรุปว่า
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางส่งผลที่ดีต่อผลสัมฤทธิทางการเรียนของผู้เรียน ซึ่ง
สนับสนุนแนวทางการเรียนรู้ตามทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
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 ชนาธิป พรกุล (2554 )   กล่าวว่า ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง พัฒนามาจากทฤษฎี
พัฒนาการทางปัญญาของเพียเจต์และวิว็อทสกี้ โดยมีแนวคิดว่าการเรียนรู้ของผู้เรียนนั้นจะเกิดขึ้นใน
ขณะที่ผู้เรียนได้รับประสบการณ์จากบริบทต่างๆ และเกิดปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและสังคม การ
สร้างความรู้ของผู้เรียนจะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อผู้เรียนท าความรู้จัก และลงมือจัดกระท ากับข้อมูลที่ได้รับ
เหล่านั้นด้วยตนเอง ด้วยการเปรียบเทียบกับความรู้เดิมที่มีอยู่ หากข้อมูลที่รับมามีความขัดแย้งกับ
ความรู้และประสบการณ์เดิม ผู้เรียนจะแก้ไขข้อขัดแย้งนั้นแล้วสร้างความรู้ใหม่ท่ีถูกต้อง 

 ทิศนา แขมมณี (2555 )   กล่าวว่าการน าทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองไปประยุกต์ใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนนั้น มีแนวทางดังต่อไปนี้ 

1) ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองนั้น จะมุ่งเน้นที่กระบวนการสร้างความรู้ และ
ความตระหนักรู้ในกระบวนการนั้นเป็นส าคัญ เปูาหมายในการเรียนรู้นั้นผู้สอนจึงต้องมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ได้ฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง 

2) การจัดการเรียนการสอนจะต้องเปลี่ยนแปลงจากการสอนแบบเก่าที่เน้นการ
ถ่ายทอดสาระความรู้ให้แก่ผู้เรียน เป็นการสาธิตกระบวนการที่หลากหลาย เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
และฝึกฝนทักษะต่างๆจนสามารถปฏิบัติและน าไปใช้ได้จริง 

3) ผู้เรียนที่เรียนตามทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองนั้นจะต้องเรียนรู้อย่างตื่นตัว 
กล่าวคือมีการเรียนรู้โดยลงมือกระท าด้วยตนเองในสภาพแวดล้อมจริงหรือสภาพแวดล้อมเสมือนจริง 
ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับสื่อ วัสดุอุปกรณ์ ข้อมูลความรู้ต่างๆ จนเกิดความรุ้ความ
เข้าใจ 

4) ผู้สอนจะต้องสร้างบรรยากาศทางสังคมจริยธรรมให้เกิดขึ้นในการเรียนรู้ กล่าวคือ
ผู้เรียนจะต้องเรียนรู้ในบริบทที่เอ้ือต่อการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม มีการร่วมมือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
ความคิดเห็นและประสบการณ์กับผู้อ่ืน อันจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความคิดท่ีลึกซึ้งและกว้างมากขึ้น 

5) ผู้เรียนมีบทบาทในการเรียนรู้อย่างเต็มที่โดยการเป็นผู้น าตนเองและควบคุมตนเอง
ในด้านของการเลือกสิ่งที่ต้องการจะเรียน การตั้งกฎระเบียบ การเลือกผู้ร่วมงาน หรือการแก้ปัญหา
ด้วยตนเอง 

6) บทบาทของครูจะต้องเปลี่ยนจากผู้ให้ความรู้เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน
ในการสร้างความรู้ โดยการสร้างแรงจูงใจ จัดเตรียมกิจกรรมการเรียนการสอน และด าเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ส่งเสริมพัฒนาการทางการเรียนรู้ของผู้เรียน 

7) การประเมินการเรียนการสอนจากการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองนั้น 
จะต้องเป็นการประเมินการเรียนรู้แบบจุดมุ่งหมายอิสระ กล่าวคือจะต้องประเมินผลผู้เรียนแต่ละ
บุคคลแตกต่างกัน โดยยืดหยุ่นไปตามแต่ละเรื่องที่บุคคลสนใจ และใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ที่
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หลากหลาย ทั้งการให้ผู้เรียนประเมินตนเอง การประเมินจากเพ่ือน และการวัดผลที่ต้องมีบริบท
เสมือนจริงเช่นเดียวกับกิจกรรมการเรียนรู้ 

  )  กล่าวโดยสรุปคือการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองConstructivism) 
นั้น เป็นการจัดการเรียนรู้ตามแนวความที่ว่าผู้เรียนจะเป็นผู้สร้างความรู้ ด้วยตนเอง จากการลงมือ
กระท าต่อข้อมูลหรือความรู้ที่ได้รับ เมื่อเกิดการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและสังคม โดยสังคมเป็น
ปัจจัยส าคัญที่เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนปรับสมดุลของข้อมูลใหม่กับประสบการณ์เดิมที่มีเพ่ือสร้าง
ความรู้ใหม่ขึ้น ทั้งนี้การจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองนั้น แม้ว่า
ผู้เรียนจะเป็นหัวใจส าคัญที่ต้องเรียนรู้และท าความเข้าใจสิ่งที่สนใจด้วยตนเองก็ตาม แต่ผู้สอนก็ยังมี
บทบาทในการเป็นผู้อ านวยความสะดวกคอยให้สิ่งเร้าเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการเรียน และมีหน้าที่ใน
การวางแผนด าเนินการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ได้  

 

3.1.2 การจัดการเรียนการสอนแบบสืบสอบ  

ชนาธิป พรกุล (2554 )   อธิบายว่า การสืบสอบ (Inquiry) หมายถึง กระบวนการในการคิด
วิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยมีค าถามหรือปัญหาเป็นหัวใจส าคัญในการสืบสอบ การสอนโดย
ใช้กระบวนการสืบสอบแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ  

1) การสอนสืบสอบโดยผู้สอนเป็นผู้ชี้แนะ (Guided inquiry) การสอนประเภทนี้ผู้สอน
มีบทบาทในการเรียนรู้ของผู้เรียนค่อนข้างมาก ผู้สอนจะวางแผนก าหนดเส้นทางในการสืบสอบหา
ความรู้ให้แก่ผู้เรียน  โดยการให้ข้อมูลน าทางหรือใช้ค าถามน าผู้เรียนไปสู่ค าตอบที่ผู้สอนก าหนดเอาไว้
แล้ว การสืบสอบโดยผู้สอนเป็นผู้ชี้แนะนี้ผู้สอนจ าเป็นจะต้องมีทักษะในการตั้งค าถามที่ดีเพ่ือน าทาง
ผู้เรียน 

2) การสอนสืบสอบแบบเปิด (Open inquiry) กระบวนการสืบสอบแบบนี้ผู้สอนมี
บทบาทน้อยลง โดยจะเป็นผู้ เริ่มบทเรียนด้วยประเด็นค าถาม และให้ผู้ เรียนก าหนดปัญหา 
ตั้งสมมติฐานและด าเนินการหาค าตอบด้วยตัวผู้เรียนเอง  

3) การสืบสอบเป็นรายบุคคล (Individualized inquiry investigation) การสอนแบบ
สืบสอบรายบุคคลมีความคล้ายคลึงกับการสืบสอบแบบเปิดคือผู้เรียนเป็นผู้มีบทบาทส่วนใหญ่ในการ
เรียน ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกหัวข้อที่สนใจและท าการหาค าตอบด้วยตนเอง โดยมีการตกลงเรื่อง
ระยะเวลาในการท างานและน าเสนองานต่อผู้สอน และผู้เรียนจะเป็นผู้ด าเนินการแสวงหาความรู้ตาม
ล าพัง 



 
 

 

47 

จินตนา สุขมาก) ม(.ป.ป. กล่าวว่าการสอนแบบสืบสอบ เป็นการค้นคว้าหาความจริง โดยเน้น
ที่กระบวนการอันท าให้ได้มาซึ่งความรู้มากกว่าตัวผลผลิตของการศึกษาค้นคว้า ดังนั้นแนวทางการ
สอนแบบสืบสอบจึงเป็นการยั่วยุให้ผู้เรียนเกิดความสงสัย แล้วจึงให้ผู้เรียนหาทางออกของปัญหาโดย
การวางแผนและก าหนดวิธีการในการสืบสอบความรู้เพ่ือหาค าตอบของปัญหานั้นได้ด้วยตัวผู้เรียนเอง 
ซึ่งมีความสอดคล้องกับการสอนแบบค้นพบด้วยตนเอง  )Discovery Method) ที่วิธีการสอนช่วยให้
ผู้เรียนได้ค้นพบความจริงด้วยตนเอง จากการตั้งสมมติฐาน การแปลผลและสรุปผลข้อมูล ทั้งนี้ การ
ค้นพบที่สมบูรณ์จะประกอบด้วยข้อส าคัญ ประการ คือ เป็นการค้นพบความรู้ใหม่และมีวิธีการ  2
พิสูจน์ความถูกต้องเก่ียวกับสิ่งที่ค้นพบ 

ทิศนา แขมมณี ได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการ  (2555 )
สืบสอบ ว่าเป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่ผู้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดค าถาม เก ิดแนวความคิด และ
ลงมือสืบสอบเพ่ือแสวงหาข้อมูล จากการสืบสอบด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพ่ือน าความรู้ที่
ได้มาประมวลหาข้อสรุปที่เป็นค าตอบด้วยตัวของผู้เรียนเอง โดยผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อ านวยความ
สะดวกให้ความช่วยเหลือผู้เรียนในด้านต่างๆ เช่น การแนะแนวทางการใช้แหล่งข้อมูล การวิเคราะห์
ผล หรือการสรุปข้อมูล เป็นต้น 

ชาญชัย อินทรประวัติ และพวงเพ็ญ อินทรประวัติ (2534 )   กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการสอน
แบบสืบสอบตามแนวคิดของซัซแมน  )Suchman) ในแง่ของเนื้อหาว่า การเรียนการสอนรูปแบบนี้
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนน าเนื้อหาในเรื่องที่ก าลังศึกษาไปเชื่อมโยงกันอย่างมีเหตุผล โดยให้ผู้เรียนอธิบายถึง
เหตุผลของปัญหาหรือสถานการณ์ที่ผู้สอนน าเสนอ และในแง่ของกระบวนการคิด การเรียนการสอน
ในรูปแบบนี้จะช่วยพัฒนาความสามารถใจการสรุปใจความส าคัญและน าข้อสรุปที่ได้ไปอธิบายความ 

จ านง พรายแย้มแข (2534 )   กล่าวถึงกระบวนการสอนแบบสอบสวน (Method of inquiry) 
นั้นพัฒนามาจากวิธีสอนแบบแก้ปัญญา (Problem-solving method) ของจอห์น ดิวอ้ี โดยยังคงมี
วิธีการแก้ปัญหาด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เป็นหลัก แต่จากแนวความคิดที่ว่าการสอนให้
ผู้เรียนแก้ปัญหานั้นไม่ควรใช้วิธีการคิดแบบเดียวกันในทุกรายวิชา จึงท าให้เกิดการสอนแบบสืบสวน
สอบสวนขึ้น โดยการสอนแบบสืบสวนสอบสวนเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ผู้เรียนค้นพบความจริงด้วย
ตนเอง 

พรพิมล พรพีรชนม์ (2550 )   ให้ความหมายของวิธีการสอนแบบสืบสอบว่าเป็นกระบวนการ
สอนที่ผู้เรียนมุ่งเน้นการฝึกฝนให้ผู้เรียนใช้กระบวนการทางความคิดในการค้นคว้าหาความรู้ด้วย
ตนเอง โดยผู้สอนจะใช้ค าถามกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้ความคิดในการสืบค้นและแก้ปัญหาต่างๆ 
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กล่าวโดยสรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอนแบบสืบสอบนั้น เป็นกระบวนการค้นคว้าหา
ความรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน ที่มุ่งเน้นพัฒนาทักษะกระบวนการอันจะน ามาซึ่งความรู้มากกว่าผลผลิต
จากการเรียนรู้ การเรียนการสอนแบบสืบสอบนั้นใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการหาค าตอบ
ของปัญหา โดยผู้สอนจะใช้ค าถามกระตุ้นให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะการคิดในการแก้ปัญหาด้วยการ
เสาะแสวงหาความรู้ด้วยตัวผู้เรียนเอง 

 

 

 

3.1.3 ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนแบบสืบสอบ 

ขั้นตอนของการสอนแบบสืบสอบหลังจากการกระตุ้นความสนใจผู้เรียนแล้ว  ขั้นตอน คือ  4
))จินตนา สุขมาก, ม(.ป.ป.; และ วีระยุทธ วิเชียรโชติ ,2521 อ้างถึงใน )อดุลศักดิ์ ดวงค าน้อย, (2538( 

1) ขั้นสังเกต ผู้สอนจัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ต่างๆ รวมถึงวิธีการ เช่น การเล่าเรื่อง การให้
ชมตัวอย่างภาพยนตร์ ภาพประกอบ หรือการแสดงต่างๆ เป็นต้น เพ่ือให้ผู้เรียนเริ่มสังเกต ท าการคิด
และท าความเข้าใจตัวอย่างที่ผู้สอนน าเสนอ จากนั้นถามค าถามท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดมาก 

2) ขั้นอธิบาย ผู้สอนแบ่งกลุ่มผู้เรียนให้ร่วมกันปรึกษาร่วมกันเพ่ือหาค าตอบ หรือร่วมกัน
อธิบายถึงปัญหาที่ครูตั้งขึ้น จากนั้นแต่กลุ่มน าเสนอและอธิบายค าตอบ แล้วให้ผู้สอนและเพ่ือนร่วมชั้น
ให้ข้อเสนอแนะหรือค าอธิบายค าตอบเพ่ิมเติม 

3) ขั้นท านายหรือคาดคะเน ผู้สอนใช้ค าถามที่ท าให้ผู้เรียนได้คิดคาดเดาค าตอบที่เป็นไป
ได้ เช่นค าถามแบบเงื่อนไขว่าถ้าปัญหาเป็นเช่นนี้แล้วทางแก้ปัญหาจะเป็นเช่นไร จากนั้นให้ผู้เรียนเข้า
กลุ่มร่วมกันอภิปรายเกี่ยวกับค าถามและคาดคะเนค าตอบ และน าเสนอหน้าชั้นเรียนเพ่ือให้เพ่ือนร่วม
ชั้นได้มีส่วนร่วมในการอธิบายเพิ่มเติมเช่นเดียวกับข้ันที่ 2 

4) ขั้นควบคุมและการน าไปใช้ ผู้สอนเลือกประเด็นที่จะน ามาตั้งค าถามส าหรับผู้เรียนทั้ง
ชั้นเรียน เพ่ือสรุปความรู้ที่ผู้เรียนสามารถประยุกต์ไปใช้ในชีวิตจริงได้ 

 

แผนภาพที่ 1 แผนภาพแสดงขั้นตอนการสอนแบบสืบสอบ 



 
 

 

49 

 

 

 

ที่มา : วีระยุทธ วิเชียรโชต ิ,2521 อ้างถึงใน อดุลศักดิ์ ดวงค าน้อย ,2538 

 

ริชาร์ด ซัซแมน (Suchman, 1966 อ้างถึงใน )นิภาพรรณ เจนสันติกุล,  (2544) เสนอขั้นตอน
การสอนแบบสืบสอบ (The Suchman inquiry model) 4 ขั้นตอน คือ 

1) ผู้สอนเสนอปัญหา  
2) ผู้เรียนสังเกตเหตุการณ์ จากนั้นระบุประเด็นปัญหาจากความสงสัย 
3) ผู้เรียนตั้งสมมติฐานโดยใช้เหตุผลที่อธิบายเหตุการณ์ที่เกิดได้ 
4) ผู้เรียบรวบรวมข้อมูลเพื่อสนับสนุนหรือปฏิเสธสมมติฐาน โดยการตั้งค าถามเกี่ยวกับ

ประเด็นที่ศึกษา ผู้สอนจะตอบได้แค่ใช่หรือไม่ใช่ จะไม่ตอบสิ่งที่เป็นค าตอบ เช่น ทฤษฎี หรือ
แสดงออกการยอมรับหรือเห็นด้วย โดยผู้เรียนจะต้องถามจนกว่าจะได้ข้อสรุปที่มีเหตุผล 

ชาญชัย อินทรประวัติ และพวงเพ็ญ อินทรประวัติ กล่าวถึงขั้นตอนในการวาง  (2534 )
  สืบสอบตามแนวคิดของซัซแมนแผนการสอนของการสอนแบบ(Suchman) ว่าประกอบด้วย  3
ขั้นตอนหลัก ต่อไปนี้ คือ 

1) การเตรียมปัญหา หัวใจส าคัญของการจัดการเรียนการสอนแบบสืบสอบอยู่ที่
ประเด็นปัญหา ในการเตรียมการสอน ผู้สอนจึงต้องพิจารณาเนื้อหาที่จะน ามาสอนอย่างลึกซึ้ง เพ่ือ
ก าหนดประเด็นปัญหาที่สามารถชี้ชวนให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะท าการหาค าตอบของปัญหา
ด้วยการค้นคว้า ปัญหาหรือสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง ควรเป็นสถานการณ์การที่ก่อให้ผู้เรียนเกิด
ความงุนงงสงสัยและกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้อยากเรียน และช่วยให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์หา
เหตุผลที่เชื่อมโยงกันด้วยวิธีการสืบสวนสอบสวน และควรมีสื่อประกอบการน าเสนอสถานการณ์ที่เป็น
ประเด็นปัญหา เช่น การใช้ภาพยนตร์ กรณีศึกษา การสาธิต หรือแผนที่ เป็นต้น 

2) การด าเนินการสอน 

2.1) ขั้นน าเสนอปัญหา ผู้สอนน าเสนอและอธิบายประเด็นปัญหาเพ่ือให้ผู้เรียนทุก
คนมีความเข้าใจในเรื่องที่จะค้นคว้าตรงกัน จากนั้นให้ผู้เรียนตั้งค าถามและก าหนดสมมติฐาน การฝึก
ให้ผู้เรียนตั้งค าถามจะช่วยส่งเสริมทักษะการคิดของผู้เรียนได้ 

สงัเกต อธิบาย ท านาย ควบคมุและน าไปใช้ 
ถาม ถาม ถาม 

ตอบ ตอบ ตอบ 

ปฏิสมัพนัธ์                    ประเมิน                      ปรับปรุง 
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2.2) ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นนี้ผู้เรียนจะต้องสังเกตสิ่งต่างๆและตั้งค าถามเกี่ยวกับ
รายละเอียดของสิ่งนั้น เพ่ือให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้ตรงตามความต้องการ 

2.3) ขั้นการถามค าถาม ให้ผู้เรียนในชั้นร่วมกันถามค าถาม 

2.4) ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อผู้เรียนได้รับข้อมูลใหม่เข้ามา ให้ท าการเปรียบเทียบกับ
สมมติฐานอย่างสมเหตุสมผล เพ่ือพิจารณาว่าข้อมูลเหล่านั้นสนับสนุนสมมติฐานหรือไม่ 

2.5) ขั้นสรุปความและอธิบายค าตอบ สมมติฐานข้อที่มีข้อมูลหรือหลักฐานสนับสนุน
จะกลายเป็นข้อที่น ามาสรุปถึงปัญหาหรือสถานการณ์ที่ท าการสืบสอบ 

3) การประเมินผล การประเมินผลการเรียนการสอนแบบสืบสอบตามแนวทางของซัซ
แมนนั้น มุ่งเน้นการพัฒนาความคิดในการสรุปและอธิบายค าตอบของเรื่องที่สืบสอบ การประเมินผล
ผู้เรียนจึงจ าเป็นต้องให้ผู้เรียนแสดงออกให้เห็นถึงว่าผู้เรียนเกิดความเข้าใจและสามารถอธิบายสรุป
ค าตอบของปัญหาได ้  

  )  ทิศนา แขมมณี2555 ( กล่าวว่าตัวบ่งชี้ของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการสืบสอบนั้น
ประกอบด้วย 

1) ผู้สอนมีกิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ในสถานการณ์ จนสามารถตั้งค าถาม
ถึงสิ่งที่ผู้เรียนต้องการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้ 

2) ผู้สอนมีการจัดเตรียมสื่อท่ีใช้ประกอบการคิดหรือค้นคว้าในเรื่องที่เรียน 
3) ผู้เรียนใช้กระบวนการแสวงหาความรู้ที่เหมาะสมในการค้นคว้า 
4) ผู้สอนมีการช่วยพัฒนาทักษะที่ต้องใช้การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เช่น ทักษะการ

สืบค้นข้อมูล การวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล การสรุปผล น าเสนอ อภิปราย และการท างานกลุ่ม 
5) ผู้สอนต้องประเมินผู้เรียนทั้งเนื้อหาและกระบวนการสืบสอบหาความรู้ 

  ขั้นตอนของการเรียนการสอนแบบสืบสอบนั้นแบ่งออกเป็น สรุปได้ว่า3 ช่วงเวลา คือ 1) การ
เตรียมปัญหา อันเป็นหัวใจส าคัญของการสืบสอบ 2) การด าเนินการสอน และ 3) การประเมินผล โดย
มุ่งเน้นการประเมินกระบวนการที่แสดงถึงพัฒนาการทางความคิด โดยในด้านของการด าเนินการสอน
นั้นแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ 

1) ขั้นสังเกต ผู้เรียนสังเกตสิ่งที่เป็นประเด็นปัญหา แล้วตั้งค าถามในการสืบสอบ 
2) ขั้นตั้งสมมติฐาน ผู้เรียนร่วมกันอธิบายปัญหาอย่างมีเหตุผลเพ่ือตั้งสมมติฐาน 
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3) ขั้นรวบรวมข้อมูล ผู้เรียนใช้กระบวนการเสาะแสวงหาข้อมูลที่เหมาะสม และท า
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาเพ่ือตอบค าถามหรือพิสูจน์สมมติฐานที่ตั้งเอาไว้ 

4) ขั้นสรุปผลและน าไปใช้ ผู้เรียนสรุปผลและแนวทางการน าความรู้ไปใช้ 

   

3.1.4 กระบวนการกลุ่ม (Group process) 

ผกา สัตยธรรม (2524 )   ให้ความหมายของกระบวนการกลุ่ม (Group process) ว่าเป็น
กระบวนการที่ใช้กลุ่มในการแก้ปัญหาใดปัญหาหนึ่งร่วมกัน โดยผู้เรียนจะเข้าร่วมกิจกรรมด้วยตนเอง
เพ่ือเรียนรู้สิ่งต่างๆ โดยการแบ่งกลุ่มผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อยควรมีจ านวนคนตั้งแต่ 4-8 คน กระบวนการ
กลุ่มนอกจากจะส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกันแล้ว ยังช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการคิด
วิเคราะห์จากการเรียน เช่น การถามค าถาม การอภิปราย เป็นต้น 

ทิศนา แขมมณี (2555) กล่าวว่า กระบวนการกลุ่ม หมายถึง การท างานร่วมกันตั้งแต่ 2 คน
ขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกันในการด าเนินงาน และมีการใช้กระบวนการท างานที่ดี ผู้น ากลุ่มและ
สมาชิกในกลุ่มมีหน้าที่ตามเหมาะสม การเรียนโดยใช้กระบวนการกลุ่มนอกจากจะส่งเสริมให้ผู้เรียน
เกิดทักษะทางสังคมแล้ว ผู้เรียนยังจะได้ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ทั้งในด้านเนื้อหาสาระที่เรียนและ
กระบวนการท างานที่ใช้ร่วมกันอีกด้วย 

กล่าวโดยสรุปคือ กระบวนการกลุ่มเป็นการท างานร่วมกันตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป โดยเลือกใช้
กระบวนการท างานที่เหมาะสมและมีผู้น ากลุ่ม อันจะน าไปสู่การด าเนินการเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่มี
ร่วมกัน โดยการเรียนที่มีกระบวนการกลุ่มจะส่งเสริมทักษะทางสังคมและทักษะการคิดวิเคราะห์ของ
ผู้เรียน 

 

3.1.5 การสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม (Group Investigation: GI) 

จอยส์และเวลล์ (Joyce and Weil, 1996 อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี  ,2555) เป็นผู้พัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่มจากแนวความคิดของเธเลน 
(Thelen) ในแนวคิดของการสืบสอบหาความรู้ (Inquiry) และแนวคิดเกี่ยวกับความรู้ (Knowledge) 
โดยเธเลนอธิบายว่าหัวใจในการสืบสอบหาความรู้นั้นคือปัญหา ที่จะเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความ
อยากรู้และต้องการที่จะเสาะแสวงหาค าตอบของปัญหานั้น ลักษณะของปัญหาที่ผู้สอนให้แก่ผู้เรียน
นั้น ต้องเป็นปัญหาในประเด็นที่อยู่ในความสนใจของผู้เรียน มีความท้าทายและชวนให้ผู้เรียนเกิด
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ความงุนงงสงสัย (Puzzlement) หรือสร้างความขัดแย้งทางคิดความให้กับผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนอยาก
หาค าตอบของปัญหานั้น และเธเลนกล่าวว่าผลจากการสืบสอบนั้นคือความรู้ ซึ่งเป็นส่งที่เกิดจากการ
น าความรู้หรือประสบการณ์เดิมที่มีอยู่มาปรับใช้ในกระบวนการใหม่  นอกจากนี้เธเลน (Thelen, 
1960 อ้างถึงใน (Weil, 1986)ยังให้ความส าคัญกับกระบวนการกลุ่ม  ( (The dynamics of the 
learning group) ที่ใช้การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างผู้เรียนด้วยกันกระตุ้นความสนใจ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และด าเนินการแสวงหาค าตอบร่วมกัน  

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่มของผู้เรียนของ
จอยส์และเวลล์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

ขั้นที่ 1 ให้ผู้เรียนเผชิญกับปัญหาหรือสถานการณ์ที่ชวนให้เกิดความงุนงงสงสัย 
(Puzzlement) โดยผู้สอนต้องเตรียมปัญหาที่สอดคล้องกับเนื้อหา ระดับของผู้เรียน และมีความ
สอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียน 

ขั้นที่ 2 ให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาที่ผู้สอนน าเสนอ โดยกระตุ้นให้ผู้ เรียนคิด
แบบกว้างขวางและแตกต่าง หรือกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดในสิ่งที่ขัดแย้งต่อสถานการณ์ที่น าเสนอ เพ่ือเป็น
การท้าทายให้ผู้เรียนอยากแสวงหาข้อมูลที่เป็นเหตุผลหรือทางออกของปัญหา ในขั้นนี้ผู้สอนจะให้
ผู้เรียนรวมกลุ่มโดยอาจจะก าหนดให้ผู้เรียนรวมกลุ่มกับเพ่ือนที่คิดเหมือนกัน หรืออาจจะให้ทุกกลุ่ม
ต้องมีสมาชิกที่มีความคิดแตกต่างกันอยู่รวมกันก็ได้ 

ขั้นที่ 3 ให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มวางแผนร่วมกันในการแสวงหาความรู้ โดยใช้ทักษะการสืบ
สอบ (Inquiry) กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific process) และกระบวนการกลุ่ม (Group 
process) ในการวางแผนร่วมกันในการเลือกประเด็นที่จะสืบสอบ การตั้งสมมติฐาน การรวบรวม
ข้อมูลโดยต้องระบุว่าจะค้นหาข้อมูลแบบไหนจากแหล่งใด และจะน าข้อมูลมาจัดกระท าหรือท าการ
วิเคราะห์ เพ่ือน าไปสรุปผลในลักษณะใด ซึ่งในขั้นนี้กลุ่มจะต้องก าหนดระยะเวลาและบทบาทหน้าที่
ของสมาชิกทุกคนในกลุ่มด้วย 

ขั้นที่ 4 ให้ผู้เรียนด าเนินการแสวงหาความรู้ตามแผนที่วางไว้ โดยผู้สอนมีหน้าที่ในการ
อ านวยความสะดวกและติดตามการด าเนินการของผู้เรียน 

ขั้นที่ 5 ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ สรุปผล น าเสนอ และอภิปราย ในขั้นนี้ผู้สอนจะต้องให้
ค าแนะน าผู้เรียนในการวิเคราะห์และสรุปผลข้อมูล จากนั้นให้แต่ละกลุ่มน าเสนอผลการแสวงหา
ความรู้ของกลุ่มต่อชั้นเรียน และผู้เรียนทั้งชั้นร่วมกันอภิปราย ในการประเมินผลการเรียนการสอนนั้น
ผู้สอนจะต้องท าการประเมินทั้งผลงานและกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ฝึกฝนด้วย 
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ขั้นที่ 6 ให้ผู้เรียนก าหนดประเด็นที่จะท าการสืบสอบต่อไป เพราะการสืบสอบและ
แสวงหาความรู้แบบกลุ่มนั้นท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้และความเข้าใจในเรื่องที่แสวงหาความรู้มาได้ 
และอาจจะเกิดค าถามท่ีต้องการสืบสอบต่อ โดยผู้เรียนสามารถเริ่มต้นปัญหาโดยใช้กระบวนการตั้งแต่
ขั้นที่ 1 ใหม่อย่างต่อเนื่องได้ตามความสนใจของผู้เรียน 

ทิศนา แขมมณี (2555) กล่าวว่ากระบวนการเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้แบบ
กลุ่ม (Group Investigation) เป็นการเรียนการสอนที่ใช้วิธีการให้ผู้เรียนไปสืบค้นข้อมูลที่จะน ามาใช้
ในการเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีขั้นตอนต่อไปนี้ 

1) จัดผู้เรียนเข้ากลุ่ม โดยให้มีผู้เรียนปนกันทั้งผู้เรียนที่มีความสามารถในการเรียนเก่ง 
ปานกลาง และอ่อน กลุ่มละ 4 คน 

2) ผู้เรียนในกลุ่มศึกษาเนื้อหาร่วมกัน โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็นส่วนย่อยๆเพ่ือไปสืบค้น
ข้อมูลเป็นรายบุคคล โดยเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีความสามารถในการเรียนระดับอ่อนเลือกหัวข้อก่อน 

3) สมาชิกทุกคนไปสืบค้นข้อมูล น าข้อมูลมาอภิปรายในกลุ่ม วิเคราะห์และสรุปผล 
4) เสนอผลการแสวงหาความรู้ของกลุ่มต่อชั้นเรียน 

  )  ชารานและชารานSharan,  (1989 ปรับปรุงกระบวนการของการสืบสอบและแสวงหา
ความรู้แบบกลุ่มโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในทุกข้ันตอน ตามข้ันตอนต่อไปนี้  

1) การเลือกหัวข้อและจัดผู้เรียนเข้ากลุ่ม โดยผู้สอนเสนอประเด็นกว้างๆ จากนั้นให้
ผู้เรียนอภิปรายร่วมกันเพ่ือเสนอประเด็นค าถามภายใต้หัวข้อที่ครูน าเสนอ แล้วท าการแบ่งเป็นหัวข้อ
ย่อยๆ และให้ผู้เรียนเลือกเข้ากลุ่มตามหัวข้อที่สนใจ โดยผู้สอนจะต้องก าหนดจ านวนคนสูงสุดเอาไว้  
หากผู้เรียนมีจ านวนมากเกินไป ให้แบ่งผู้เรียนในหัวข้อนั้นออกเป็นหลายกลุ่ม โดยมีจ านวนสมาชิก
กลุ่มละ 4-6 คน 

2) การร่วมกันวางแผนการสืบสอบ สมาชิกในกลุ่มจะร่วมกันก าหนดเปูาหมาย ตัดสินใจ
เลือกวิธีการด าเนินการและแหล่งการเรียนรู้ โดยผู้สอนจะต้องคอยให้ค าแนะน าการเลือกกิจกรรมการ
แสวงหาความรู้ของแต่ละกลุ่ม 

3) การด าเนินการ สมาชิกในกลุ่มรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่งข้อมูล จากนั้นน ามา
วิเคราะห์ ประเมิน และสรุปข้อมูลร่วมกันในกลุ่ม 

4) การเตรียมน าเสนอผลงาน ขั้นนี้กลุ่มจะต้องเตรียมการน าเสนอผลงานในรูปแบบที่
น่าสนใจ เช่น การจัดนิทรรศการ การเขียนรายงาน การแสดงบทบาทสมมติ การน าเที่ยว หรือการท า
สไลด์น าเสนองานประกอบค าอธิบาย เป็นต้น ในขั้นนี้ผู้เรียนจะต้องคิดการน าเสนอในบทบาทของการ
เป็นผู้สอนที่จะถ่ายทอดความรู้สู่เพ่ือนในชั้นเรียน 
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5) การน าเสนอผลงาน แต่ละกลุ่มจะเสนอผลงานต่อเพ่ือนในชั้น โดยเปิดโอกาสให้ เพ่ือ
กลุ่มอ่ืนได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

6) การประเมิน การประเมินผลการเรียนรู้ต้องประเมินจากทั้งเพ่ือนร่วมชั้นและผู้สอน 
การประเมินความรู้จากเพ่ือนร่วมชั้นเรียนนั้น อาจจะใช้วิธีการให้กลุ่มคิดค าถามของแต่ละกลุ่ม 1-2 
ข้อ แล้วรวบรวมเป็นแบบทดสอบ และให้ผู้เรียนทุกคนท าแบบทดสอบโดยยกเว้นข้อที่เป็นของกลุ่มตน 
จากนั้นให้ส่งกลับมาให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละกลุ่มตรวจค าตอบเฉพาะเรื่องที่กลุ่มตนตั้งค าถามเท่านั้น 
วิธีการนี้จะท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินความรู้และได้รับการตรวจประเมินจากเพ่ือน
ผู้เชี่ยวชาญเรื่องนั้น ในส่วนของผู้สอนจะประเมินผู้เรียนได้จากทั้งผลงานและประเมินกระบวนการใน
การสืบสอบและแสวงหาความรู้แบบกลุ่มของผู้เรียนทั้งหมด  

 พรพิมล พรพีรชนม์ (2550)  ให้ความหมายของการสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม (Group 
Investigation)  ว่าเป็นการจัดกลุ่มผู้เรียนเพื่อสืบค้นความรู้หรือแก้ปัญหา เพ่ือหาค าตอบในประเด็นที่
สนใจ โดยมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดังต่อไปนี้ 

1) ผู้สอนและผู้เรียนอภิปรายร่วมกันเพื่อทบทวนเนื้อหา 
2) ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันเสนอหัวข้อที่จะศึกษาจากสิ่งที่เรียน 
3) ผู้สอนจัดผู้เรียนเข้ากลุ่มตามความสามารถ 4-6 คน โดยจ านวนสมาชิกอาจจะมีไม่

เท่ากันตามหัวข้อที่กลุ่มศึกษา 
4) ผู้สอนแนะน าวิธีการท างานกลุ่มและการสืบค้นในแต่ละหัวข้อ 
5) ผู้เรียนร่วมกันวางแผนเพ่ือศึกษาเนื้อหาร่วมกัน โดยแบ่งเนื้อหาเป็นส่วนย่อยๆและ

แบ่งให้สมาชิกไปรวบรวมข้อมูล ควรให้ผู้เรียนอ่อนเลือกหัวข้อก่อน 
6) สมาชิกแต่ละคนหาข้อมูลและรวบรวมมาอภิปรายเพื่อหาข้อสรุปในกลุ่ม 
7) กลุ่มน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน 

 

ตารางท่ี 4 ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบและข้ันตอนการสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม  

ผู้เชี่ยวชาญ องค์ประกอบ ขั้นตอนการเรียนการสอน 
1.จอยส์และเวลล์  
(Joyce and 
Weil, 1996 อ้าง
ถึงใน ทิศนา แขม
มณี ,2555) 

1)ประเด็นปัญหา 
2)ก ร ะ บ ว น ก า ร
แสวงหาความรู้ 
3)กระบวนการกลุ่ม 
4)การน าเสนอผลงาน 

ขั้นที่ 1 ให้ผู้เรียนเผชิญกับปัญหาหรือสถานการณ์ที่
ชวนให้เกิดความงุนงงสงสัย )Puzzlement) 
ขั้นที่ 2 ให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นต่อสถานการณ์ที่
น าเสนอ แล้วจัดกลุ่มผู้เรียนโดยใช้กลุ่มความคิดเหมือน
หรือต่างเป็นเกณฑ ์
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ผู้เชี่ยวชาญ องค์ประกอบ ขั้นตอนการเรียนการสอน 
ขั้นที่ 3 ให้ผู้เรียนร่วมกันวางแผนในการแสวงหาความรู้
โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
ขั้นที่ 4 ให้ผู้เรียนด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 
ขั้นที่ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ สรุปผล ในกลุ่ม และแต่ละ  5  
กลุ่มน าเสนอเพ่ืออภิปรายร่วมกันกับเพ่ือในชั้น 
ขั้นที่ 6 ให้ผู้เรียนก าหนดเรื่องที่ต้องการแสวงหาต่อ
ยอด 

2.ทิศนา แขมมณี 
(2555) 

1)ประเด็นปัญหา 
2)ก ร ะ บ ว น ก า ร
แสวงหาความรู้ 
3)กระบวนการกลุ่ม 
4)การน าเสนอผลงาน 

ขั้นที่ 1 จัดผู้เรียนเข้ากลุ่ม  
ขั้นที่ 2 ผู้เรียนในกลุ่มศึกษาเนื้อหาร่วมกัน โดยแบ่ง
เนื้อหาไปสืบค้นข้อมูลเป็นรายบุคคล  
ขั้นที่ 3 อภิปราย วิเคราะห์ และสรุปผลในกลุ่ม 
ขั้นที่ 4 เสนอผลของกลุ่มต่อชั้นเรียน 

3.ชารานและชา
ราน  
 )Sharan and 
Sharan,1989) 

1)ประเด็นปัญหา 
2)ก ร ะ บ ว น ก า ร
แสวงหาความรู้ 
3)กระบวนการกลุ่ม 
4)การน าเสนอผลงาน 
5)การประเมิน 

ขั้นที่ 1 การเลือกหัวข้อและจัดผู้เรียนเข้ากลุ่ม โดยให้
ผู้เรียนเข้ากลุ่มตามหัวข้อย่อยท่ีสนใจ  
ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการสืบสอบ ก าหนด
เปูาหมาย วิธีการด าเนินการและแหล่งการเรียนรู้ 
ขั้นที่ 3 การด าเนินการ รวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ 
ประเมิน และสรุปข้อมูลร่วมกันในกลุ่ม 
ขั้นที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน ด้วยรูปแบบที่
น่าสนใจ โดยใช้มุมมองผู้สอนที่จะถ่ายทอดความรู้สู่
เพ่ือนในชั้นเรียน 
ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงาน  โดยเปิดโอกาสให้เพ่ือกลุ่ม
อ่ืนได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
ขั้นที่ 6 การประเมิน โดยประเมินจากเพ่ือนร่วมชั้นและ
ผู้สอน ทั้งด้านผลงานและกระบวนการ 

พ ร พิ ม ล  พ ร
พีรชนม์  
(2550) 

1)เนื้อหา 
2)ประเด็นปัญหา 
3)ก ร ะ บ ว น ก า ร
แสวงหาความรู้ 
4)กระบวนการกลุ่ม 
5)การน าเสนองาน 

ขั้นที่ 1 ผู้สอนและผู้เรียนอภิปรายทบทวนเนื้อหา 
ขั้นที่ 2 ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันเสนอหัวข้อ 
ขั้นที่ 3 ผู้สอนจัดผู้เรียนเข้ากลุ่มตามความสามารถ 4-6 
คน  
ขั้นที่ 4 ผู้สอนแนะน าวิธีการท างานกลุ่มและการสืบค้น
ในแต่ละหัวข้อ 
ขั้นที่ 5 ผู้เรียนร่วมกันวางแผนเพ่ือศึกษาเนื้อหาร่วมกัน 
โดยแบ่งเนื้อหาเป็นส่วนย่อยๆและแบ่งให้สมาชิกไป
รวบรวมข้อมูล ควรให้ผู้เรียนอ่อนเลือกหัวข้อก่อน 
ขั้นที่ 6 สมาชิกรวบรวมข้อมูลมาอภิปรายข้อสรุปใน
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ผู้เชี่ยวชาญ องค์ประกอบ ขั้นตอนการเรียนการสอน 
กลุ่ม 
ขั้นที่ 7 กลุ่มน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน 

 

  กล่าวโดยสรุป คือ การเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม หมายถึง
กระบวนการเรียนการสอนที่ใช้การสืบสอบด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific process) 
คือ มีการก าหนดปัญหา ตั้งสมมติฐาน รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และสรุปผล โดยใช้กระบวนการกลุ่ม 
(Group process) เป็นเครื่องมือทางสังคมในการกระตุ้นในการแสวงหาความรู้ การเรียนแบบสืบสอบ
และแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มนั้นมีประเด็นปัญหาเป็นหัวใจส าคัญในการกระตุ้นความสนใจจากผู้เรียน
ให้ริเริ่มการด าเนินการแสวงหาความรู้ สิ่งที่ส าคัญในการให้ประเด็นปัญหากับผู้เรียน คือ การให้ปัญหา
ที่มีลักษณะชวนให้เกิดความงุนงงสงสัย (Puzzlement) ให้ผู้เรียนเกิดค าถามที่ต้องการค้นหาค าตอบ
ด้วยตนเอง 

 จากการศึกษา พบว่าองค์ประกอบของการเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้แบบ
กลุ่ม ประกอบด้วย 

1) เนื้อหา สถานการณ์ หรือประเด็นปัญหา 

2) กระบวนการแสวงหาความรู้ 

3) กระบวนการกลุ่ม 

4) การน าเสนองาน 

5) การประเมิน 

 ขั้นตอนของการเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม มีดังนี้ 

1) การเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและแบ่งกลุ่มผู้ เรียน หากมีเนื้อหาที่มีความ
เกี่ยวข้องให้ร่วมกันอภิปรายในชั้นเพ่ือทบทวนเนื้อหาส่วนนั้นก่อน ปัญหาที่ผู้สอนน าเสนอควรเป็น
ปัญหาแบบกว้างและมีความท้าทาย ชวนให้ผู้เรียนเสนอค าถามในประเด็นย่อยต่างๆเพ่ือใช้ในการ
แสวงหาความรู้ จากนั้นช่วยกันหมวดหมู่ของค าถามออกเป็นหัวข้อศึกษาย่อย และให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม
เพ่ือศึกษาในหัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อ โดยควรมีจ านวนสมาชิกอยู่ระหว่าง 4-6 คน 

2) การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ผู้เรียนร่วมกันวางแผนวิธีการด าเนินการ
ตามแนวทางกระบวนการทางวิทยาศาสตร์คือก าหนดปัญหาของหัวข้อย่อย ตั้งสมมติฐาน รวบรวม
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ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปข้อมูล โดยแบ่งหน้าที่และก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการที่ชัดเจน 
ผู้สอนมีบทบาทในการอ านวยความสะดวกและให้ค าแนะน าในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ
แต่ละกลุ่ม 

3) การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้ ตั้งแต่การรวบรวมข้อมูล แล้วน าข้อมูลวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และสรุปผลร่วมกันในกลุ่มย่อย โดยในขั้นนี้ผู้สอนจะมีหน้าที่ในการอ านวยความสะดวก
และติดตามพฤติกรรมการด าเนินการแสวงหาความรู้ของผู้เรียน และให้ค าแนะน าช่วยเหลือเมื่อจ าเป็น 

4) การเตรียมน าเสนอผลงาน แต่ละกลุ่มจะต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้เรียนเป็นผู้สอนใน
การวางแผนการน าเสนองานเพ่ือถ่ายทอดความรู้ในหัวข้อที่กลุ่มศึกษาให้กับเพ่ือนในชั้นเรียนใน
รูปแบบที่น่าสนใจ 

5) การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ กลุ่มย่อยน าเสนอผลงานต่อ
เพ่ือนในชั้นเรียน โดยเปิดโอกาสให้เพ่ือนมีส่วนร่วมในการน าเสนองานเช่นการแสดงความคิดเห็น และ
กลุ่มเสนอประเด็นที่สามารถน าไปศึกษาขยายผลต่อเนื่องจากหัวข้อที่กลุ่มศึกษาได้  

6) การประเมินผลการเรียนรู้ ผู้สอนประเมินผลผู้เรียนจากผลงานและกระบวนการสืบ
สอบและแสวงหาความรู้ของผู้เรียน โดยสามารถประเมินได้ในการติดตามการด าเนินการแต่ละขั้นตอน 
นอกจากนี้ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ประเมินเพ่ือนกลุ่มอ่ืนในชั้นด้วย 

 

ตอนที่ 4 แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (Open Educational Resources) 

 

4.1 ความหมายของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

 4.1.1 ที่มาและความหมายของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเริ่มต้นมาจากโครงการของสถาบันเทคโนโลยี
แมสซาชูเซตส์  )Massachusetts Institute of Technology หรือ MIT) สถาบันอุดมศึกษาที่มี
ชื่อเสียงด้านเทคโนโลยีของประเทศสหรัฐอเมริกา ร่วมกับขององค์การ การศึกษา วิทยาศาสตร์ และ
วัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติหรือยูเนสโก  )United Nations Educational Scientific and 
Cultural Organization หรือ UNESCO)  ที่ท าการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาแบบเปิด  )Open 
Courseware ) บนเว็บไซต์ส าหรับการศึกษาขั้นสูง โดยมีวัตถุประสงค์ในการแบ่งปันความรู้ที่จัดท า
และเรียบเรียงโดยสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ให้กับกลุ่มประเทศก าลังพัฒนา สามารถน าองค์
ความรู้ตามหลักสูตรการศึกษาแบบเปิดไปใช้ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายและไม่มีข้อจ ากัดในการใช้งาน  
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ความส าเร็จจากหลักสูตรการศึกษาแบบเปิด  )Open Courseware) ของสถาบันเทคโนโลยี
แมสซาชูเซตส์ท าให้แนวคิดในการพัฒนาแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา เพ่ือแบ่งปันความรู้แก่มวล
มนุษชาติได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง และต่อมาได้มีการก าหนดค าเรียกแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาในลักษณะดังกล่าวว่า “แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด” หรือ “โออีอาร์” (Open 
Educational Resources หรือ OER)  ( UNESCO, 2002; West and Victor, 2011) 

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดก็ได้ถูกน าไปใช้และสร้างขึ้นเพ่ือใช้งานอย่าง
กว้างขวางทั่วโลก ภายหลังจากที่องค์การ การศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ 
ได้เผยแพร่แนวความคิดในการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดอย่างเป็นทางการในปี พ  .ศ .
2545 แต่อย่างไรก็ตามองค์กร การศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติมิได้ให้ค า
จ ากัดความแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่ตายตัว ท าให้ความหมายของแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดเกิดขึ้นหลายความหมายแตกต่างกันออกไปตามบริบทขององค์การ สถาบัน 
หรือบุคคล ที่มีการน าไปใช้หรือสร้างข้ึน 

ความหมายของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่ถูกน าไปอ้างอิงถึงโดยทั่วไป คือ ค า
จ ากัดความของโออีอาร์คอมมอนส์  )OERcommons) เว็บไซต์เครือข่ายของการแลกเปลี่ยนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด อธิบายว่า แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด หมายถึง แหล่ง
ทรัพยากรด้านการสอน การเรียนรู้ และงานวิจัย ที่เผยแพร่สู่สาธารณชนภายใต้ลิขสิทธิ์ทางปัญญาที่
อนุญาตให้น าทรัพยากรไปใช้หรือแก้ไขได้ตามที่ผู้ใช้ต้องการ และไม่มีค่าใช้จ่ายในการใช้งาน โดย
ประกอบด้วยหลักสูตรสมบูรณ์ หน่วยการเรียน หนังสือเรียน วิดีโอสตรีมมิ่ง แบบทดสอบ โปรแกรม 
และเครื่องมืออ่ืนๆ รวมถึงเทคนิควิธีการอันน าไปสู่การเข้าถึงความรู้ได้  (Atkins,  Brown and 
Hammond,  2007)  

ความหมายของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดตามค าจ ากัดความของโออีอาร์คอม
มอนส์ พบว่าแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดไม่ได้จ ากัดรูปแบบของความรู้ที่น ามาแบ่งปัน ซึ่ง
สามารถเป็นได้ทั้งเครื่องมือและวิธีการทางการศึกษาในการเข้าถึงแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาที่ให้
เกิดการเรียนรู้ได้ โดยทรัพยากรที่มีอยู่ในแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ถูกน ามาเผยแพร่ให้
เข้าถึงได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายด้านเรื่องของลิขสิทธิ์ทางปัญญาในเชิงการค้า การอนุญาตให้น าทรัพยากร
ด้านการศึกษามาใช้ได้อย่างอิสระ ช่วยเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงความรู้ที่ดีและมีคุณภาพจากแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่มีกระจายอยู่ทั่วโลกได้ตรงตามความต้องการและความสนใจของ
ผู้ใช้ แต่อย่างไรก็ตามรูปแบบของการเผยแพร่ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดยังมีเงื่อนไขส าคัญอีก
ประการหนึ่งคือการเข้าถึงแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดจ าเป็นต้องใช้งานผ่านเครือข่ายอิน
เทอร์เนต  
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พอล เวสต์ อดีตผู้อ านวยการฝุายการจัดการความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์ การ
เครือจักรภพแห่งการเรียนรู้  )Commonwealth of Learning หรือ COL) และลอร์เรน วิคเตอร์ 
กล่าวว่าในความเป็นจริงแล้วนั้นแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายมีมาหลายทศวรรษ 
ตั้งแต่ยุคก่อนที่อินเทอร์เนตจะเป็นที่รู้จักและใช้งานกันอย่างแพร่หลายดังเช่นทุกวันนี้ โดยมีการจัดท า
เอกสารหรือหนังสือที่ตีพิมพ์ขึ้นเพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้านต่างๆให้กับประชาชนโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย แต่
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณและระยะทางท าให้การตีพิมพ์เอกสารหรือหนังสือเพ่ือแจกจ่ายไปทั่วโลก
กระท าได้ยาก เมื่ออินเทอร์เนตมีการใช้งานมากข้ึน การน าทรัพยากรด้านการศึกษามาเผยแพร่ผ่านอิน
เทอร์เนตจึงช่วยขจัดปัญหาในด้านความต้องการใช้งานทรัพยากรซ้ าได้โดยไม่จ ากัดจ านวนครั้งและ
สามารถกระจายทรัพยากรนั้นไปแหล่งต่างๆได้ในทุกที่ที่มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เนตได้สะดวกและง่าย
มากขึ้น แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดจึงมีลักษณะส าคัญประการหนึ่งคือจ าเป็นต้องจัด
กระท าอยู่ในรูปของสื่อดิจิทัลที่สามารถน าไปเผยแพร่ผ่านอินเทอร์เนตได้ )West and Victor, 2011) 

 จากค ากล่าวของพอล เวสต์และลอร์เรน วิกเตอร์ชี้ให้เห็นว่าแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดจ าเป็นจะต้องพัฒนาขึ้นในรูปแบบของสื่อดิจิทัล โดยอาจจะสร้างขึ้นใหม่หรือน าเอกสารและ
เครื่องมือที่มีอยู่แล้วมาปรับเปลี่ยนให้อยู่ในรูปของสื่อดิจิทัลเพื่อน าไปเผยแพร่ผ่านอินเทอร์เนตก็ได้   

กล่าวโดยสรุปคือ แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด  )Open Educational Resources 
หรือ OER   (หมายถึง แหล่งทรัพยากรด้านการสอน การเรียนรู้ และการศึกษาวิจัยภายใต้ความเป็น

สาธารณะสมบัติบนอินเตอร์เน็ตที่อนุญาตให้น าไปใช้ซ้ าได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและไม่จ ากัดรูปแบบ อัน
ประกอบด้วยหลักสูตรเต็ม เนื้อหา เครื่องมือการเรียนรู้อันน ามาซึ่งความรู้ การแบ่งปันความรู้ของ
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ิมโอกาสให้ครู นักเรียน และบุคคลที่สนใจเข้าถึงแหล่ง
ความรู้ที่ดีและมีความเป็นสากลได้ง่ายข้ึน 

 

4.1.2 สัญญาอนุญาตแบบเปิด 

 การสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาบนอินเทอร์เนตเป็นวิธีการเข้าถึง
ความรู้ที่นิยมใช้กันโดยทั่วไป หากแต่คนส่วนใหญ่ไม่ได้ให้ความส าคัญเรื่องของกฎหมายเกี่ยวกับ
ลิขสิทธิ์ทางปัญญา ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญในการใช้แหล่งทรัพยากรต่างๆบนอินเทอร์เนต ไม่ว่าจะเป็น
การคัดลอก ใช้ซ้ า หรือน ามาแก้ไขก็ตาม อาจจะก่อให้เกิดปัญหาด้านการละเมิดลิขสิทธิ์ทางปัญญา
ของเจ้าของผลงานที่ถูกน ามาใช้ได้ แม้ว่าแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดจะมีการแสดง
ข้อความอนุญาตให้น าทรัพยากรด้านการศึกษาต่างๆไปใช้ได้โดยเสรีและไม่มีค่าใช้จ่าย แต่อย่างไรก็
ตามกฎหมายด้านลิขสิทธิ์ของแต่ละประเทศก็มีรายละเอียดที่แตกต่างกันออกไป การแสดงข้อความ
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อนุญาตเพียงอย่างเดียวจึงอาจจะไม่เพียงพอส าหรับการใช้งานแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
ตามวัตถุประสงคท์ี่ต้องการของผู้ใช้ในบางประเทศ จากเหตุผลที่กล่าวไปแล้วนั้นพบว่าแนวทางในการ
ใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดให้เกิดประโยชน์สูงสุดส าหรับทุกประเทศทั่วโลก ควรจะมี
ลักษณะและรายละเอียดของการอนุญาตที่ได้รับการยอมรับเป็นมาตรฐานสากล  

คุณลักษณะที่ส าคัญประการหนึ่งของการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดก็คือความ
ยืดหยุ่นในการใช้งานที่ผู้ใช้สามารถน าทรัพยากรไปใช้ซ้ าหรือแก้ไขเพ่ือใช้งานวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดจึงจ าเป็นต้องประกาศให้มีความเป็นสาธารณะสมบัติในการ
เผยแพร่โดยใช้สัญญาอนุญาตแบบเปิด 

สัญญาอนุญาตแบบเปิด (Open Licenses) หมายถึง สัญญามาตรฐานที่แสดงการยินยอม
และข้อจ ากัดในการเข้าถึง ใช้งาน แก้ไข ใช้ซ้ า หรือเผยแพร่ผลงานที่สร้างสรรค์ขึ้น ไม่ว่าจะเป็นเสียง 
ข้อความ รูปภาพ สื่อมัลติมีเดีย หรือผลงานรูปแบบอ่ืนที่ปรากฏ  )Burcher อ้างถึงใน  )COL, 2011 ( ) 
สัญญาอนุญาตแบบเปิดนั้นมีความเป็นมาตรฐานสากลเนื่องจากเนื้อหาที่ปรากฏในสัญญาอนุญาตแบบ
เปิดเขียนแสดงการยินยอมในการเผยแพร่ผลงาน รวมไปถึงข้อจ ากัดต่างๆอย่างชัดเจนที่จะเอ้ือต่อการ
เผยแพร่ผลงานอย่างเสรีในทุกประเทศภายใต้ข้อตกลงเดียวกัน  

การน าสัญญาอนุญาตแบบเปิดมาใช้ในแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ช่วยให้
ผู้พัฒนาและผู้ใช้เข้าใจและยอมรับเงื่อนไขการอนุญาตการใช้งานทรัพยากรบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดที่ตรงกัน สัญญาอนุญาตแบบเปิดจึงมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมการเผยแพร่
และการเพิ่มอัตราในการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดไปยังทั่วโลก 

สัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ได้รับความนิยมมากในการเผยแพร่ผลงานในปัจจุบัน คือ สัญญา
อนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์  )Creative Commons Licenses) ที่คิดค้นขึ้นโดยองค์การครีเอทีฟคอม
มอนส์ ซึ่งเป็นองค์การไม่แสวงผลก าไรในประเทศสหรัฐอเมริกา สัญญาอนุญาตครี เอทีฟคอมมอนส์มี
วัตถุประสงค์ในการขยายขอบเขตการใช้งานสื่อต่างๆให้กว้างขึ้นโดยไม่มีข้อจ ากัด และมีแบ่งแยก
สัญญาอนุญาตย่อยเป็นชนิดต่างๆส าหรับการเผยแพร่และใช้ข้อมูลตามที่เจ้าของผลงานก าหนด โดยมี
เงื่อนไขหลักในการอนุญาตคือต้องอ้างอิงถึงเจ้าของลิขสิทธิ์ของผลงานที่ถูกน ามาใช้นั้น สัญญา
อนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ใช้ภาพลัญลักษณ์ในการแบ่งสัญญาอนุญาตย่อยและอธิบายถึงขอบข่าย
การใช้งานที่เจ้าของลิขสิทธิ์ก าหนดไว้ โดยแสดงรายละเอียดดังตารางในตารางที่ 5 (commons, 
2012) 
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ตารางท่ี 5 ตารางแสดงภาพสัญลักษณ์และชนิดของสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 

ภาพสัญลักษณ์ ชนิดของสัญญา 

 
CC BY  
อ้างอิงแหล่งที่มา 

 
CC BY-SA 
อ้างอิงแหล่งที่มา ให้อนุญาตต่อไปในแบบเดียวกัน 

 
CC BY-ND  
อ้างอิงแหล่งที่มา ห้ามดัดแปลง 

 
CC BY-NC 
อ้างอิงแหล่งที่มา ห้ามน าไปใช้เพ่ือการค้า 

 
CC BY-NC-SA 
อ้างอิงแหล่งที่มา ห้ามน าไปใช้เพ่ือการค้า และให้อนุญาตต่อไปในแบบเดียวกัน 

 
CC BY-NC-ND  
อ้างอิงแหล่งที่มา ห้ามน าไปใช้เพ่ือการค้า และห้ามดัดแปลง 

ที่มา : Creative Commons  ( 2012) 

 

หน่วยงานซีซีเลิร์น เป็นหน่วยงานด้านการศึกษาภายใต้องค์กรครีเอทีฟคอมมอนส์ กล่าวว่า
ชนิดสัญญาแบบอ้างอิงแหล่งที่มา  )CC BY) เป็นชนิดสัญญาที่อนุญาตให้คัดลอก แบ่งปัน แก้ไข และ
สร้างข้ึนใหม่ได้ตามความต้องการ แม้จะเป็นการน าผลงานไปใช้เพ่ือการค้าก็ตาม สิ่งส าคัญของการใช้
สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ชนิดสัญญาแบบอ้างอิงแหล่งที่มามีเงื่อนไขส าคัญเพียงประการเดียว 
คือ จ าเป็นต้องอ้างอิงถึงแหล่งที่มาของผลงานต้นฉบับในการน าไปใช้งานเสมอ จากค ากล่าวนั้นสัญญา
อนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ชนิดสัญญาแบบอ้างอิงแหล่งที่มา จึงมีความเหมาะสมส าหรับน าไปแสดง
การอนุญาตในการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดมากท่ีสุด )ccLearn, 2009(   

การแสดงภาพสัญลักษณ์ของสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ชนิดสัญญาแบบอ้างอิง
แหล่งที่มาในแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดนั้น เป็นการแสดงถึงการยินยอมจากเจ้าของ
ทรัพยากรในแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่อนุญาตให้น าทรัพยากรที่เผยแพร่ไปใช้ได้ไม่
จ ากัดโดยเสรี เพียงแต่จ าเป็นต้องอ้างอิงถึงแหล่งที่มาของทรัพยากรที่น าไปใช้นั้นด้วย สัญญาอนุญาต
แบบเปิดในลักษณะเดียวกันกับสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์จึงได้รับการยอมรับและความนิยม
ในการน ามาใช้เพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกันในการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดทั่วโลก 
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4.2 คุณลักษณะของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

 วิลเลียม และเกรย์   ) Williams, 2009 (  อธิบายถึง ระดับการเปิด (Degrees of openness) 
ในมิติการเปิดทางสังคม (Social openness) ว่าพ้ืนฐานหลักของคุณลักษณะการเปิดนั้น คือการตั้งใจ
ที่จะเผยแพร่สื่อการเรียนการสอนออกไปสู่สังคม นอกเหนือจากการใช้โดยผู้สอน ผู้เรียน ในห้องเรียน 
หรือในระบบสถานศึกษา 

แมคมาร์ตินกล่าวว่าสถานภาพแบบเปิดโดยทั่วไปนั้น หมายถึง การอนุญาตให้น าทรัพยากรไป
ใช้ได้อย่างอิสระ โดยมีการใช้ซ้ าได้ในสภาวะแวดล้อมที่แตกต่างกัน (McMartin, 2007 อ้างถึงใน 
Hilton III and Wiley, 2009) 

 เดวิด ไวลีย์ (Wiley, 2007 อ้างถึงใน Kinuthia and Marshall, 2010) อธิบายถึง 
คุณลักษณะแบบเปิดของเนื้อหาแบบเปิด (Four R’s of open content) 4 ด้าน ดังต่อไปนี้  

1) การใช้ซ้ า (Reuse) หมายถึง การน าผลงานต้นฉบับมาใช้ซ้ าโดยไม่เปลี่ยนแปลงไป
จากสภาพเดิม 

2) การปรับปรุงงาน (Rework) หมายถึง การน าผลงานที่พบมาแก้ไขเพ่ือปรับใช้ตาม
ความต้องการ 

3) การเรียบเรียงใหม่ (Remix) หมายถึง การน าเอาผลงานต้นฉบับหรือผลงานที่น ามา
แก้ไขดัดแปลง มาประกอบรวมกันเป็นผลงานที่สอดคล้องกับความต้องการมากกว่า 

4) การเผยแพร่ซ้ า (Redistribute) หมายถึง การแบ่งปันผลงานต้นฉบับ หรือผลงานที่
น ามาปรับปรุงท างานใหม่ หรือผลงานที่เรียบเรียงใหม่ กับผู้อ่ืน 

ต่อมา ฮิลตัน และไวลีย์ (Hilton III, 2009) จึงปรับปรุงกรอบแนวคิดแบบเปิด 4  รูปแบบ 
(Four R’s of openness( ที่อธิบายคุณลักษณะแบบเปิดในการใช้งานในสภาวะแวดล้อมและความ
ต้องการที่แตกต่างกัน  4 รูปแบบ ดังนี้  

1 ( การใช้ซ้ า (Reuse) การใช้งานในขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้ใช้สามารถน าทรัพยากรหรือบางส่วน
ของทรัพยากรไปใช้ซ้ าโดยไม่เปลี่ยนแปลงรูปแบบ หรือใช้งานในลักษณะค าตอบค า เช่น การท าส าเนา
ดิจิทัล  

2   (การเผยแพร่ซ้ า  (Redistribute) ผู้ใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดสามารถ
น าทรัพยากรหรือส าเนาที่คัดลอกมาไปเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนต่อได้ เช่น การส่งไฟล์ให้เพ่ือนทางอีเมล์ เป็น
ต้น  
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3   (การแก้ไข  (Revise) ผู้ใช้สามารถแก้ไข แปลภาษา เปลี่ยนแปลงเนื้อหา หรือ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบของทรัพยากรได้ตามวัตถุประสงค์การใช้งานที่ต้องการ เช่น การแปลหนังสือ
ภาษาอังกฤษให้กลายเป็นหนังสือเสียงภาษาสเปน เป็นต้น 

4   (การเรียบเรียงใหม่  (Remix) การน าทรัพยากรตั้งแต่ 2  อย่างขึ้นไป โดยน าเนื้อหา
ต้นฉบับหรือเนื้อหาอ่ืนๆมารวมกันเพื่อเรียบเรียงเป็นสิ่งใหม่ข้ึน เช่น การน าเสียงบรรยายจากหลักสูตร
หนึ่งไปรวมกับวิดิทัศน์การสอนจากอีกหลักสูตรหนึ่งมารวมกันเพ่ือสร้างหลักสูตรใหม่ตามความ
ต้องการ เป็นต้น 

 คุณลักษณะแบบเปิดแต่ละด้านนั้นสามารถบอกระดับของการเปิดที่เพ่ิมขึ้นจากรูปแบบที่ 1 
ไปถึงรูปแบบที่ 4  ดังแผนภาพที่  2 แผนภาพแสดงการเพ่ิมขึ้นของระดับการเปิดของคุณลักษณะแบบ

เปิด 4 ด้าน   

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2 แผนภาพแสดงการเพ่ิมข้ึนของระดับการเปิดของคุณลักษณะแบบเปิด 4 รูปแบบ  

    

 

 

 

  

ที่มา : Hilton III and Wiley (2009) 

 จากแผนภาพที่ 2 จะพบว่าระดับการเปิดจะเพ่ิมขึ้นตามความสามารถในการใช้งานและ
ปรับแก้ของแหล่งทรัพยากร ทรัพยากรแบบเปิดโดยการอนุญาตด้านการใช้ซ้ าเป็นคุณลักษณะขั้น
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พ้ืนฐาน ต่อมาในขั้นที่ระดับการเปิดสูงขึ้น จะมีการอนุญาตในด้านการใช้ซ้ าและการเผยแพร่ซ้ า และ
ในขั้นการเปิดแบบสูงสุด คือ การอนุญาตให้ใช้งานได้ครบคุณลักษณะแบบเปิดทั้ง 4  รูปแบบ คือ การ
ใช้ซ้ า การเผยแพร่ซ้ า การแก้ไข และการเรียบเรียงใหม่  

 การเลือกก าหนดคุณลักษณะแบบเปิดของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ขึ้นอยู่กับ
วัตถุประสงค์ของผู้สร้างทรัพยากรบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดท ี่จะเลือกก าหนด
คุณลักษณะแบบเปิดตามความเหมาะสมในการเผยแพร่ทรัพยากรนั้น  โดยคุณลักษณะแบบเปิด 4 
ด้าน (Four R’s of openness( เรียงล าดับตามความเปิดให้ใช้งานจากน้อยสุดไปมากสุด ดังนี้ 

1 ( การใช้ซ้ า (Reuse) การใช้งานในขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้ใช้สามารถน าทรัพยากรหรือบางส่วน
ของทรัพยากรไปใช้ซ้ าโดยไม่เปลี่ยนแปลงรูปแบบ  

2   (การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง  (Redistribute) ผู้ใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดสามารถน าทรัพยากรหรือส าเนาที่คัดลอกมาไปเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนต่อได้  

3   (การแก้ไขหรือปรับปรุงงาน  (Revise or Rework) ผู้ใช้สามารถแก้ไข แปลภาษา 
เปลี่ยนแปลงเนื้อหา หรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบของผลงานต้นฉบับให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้
งานที่ต้องการ โดยอาจสามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

4   (การเรียบเรียงใหม่  (Remix) การน าทรัพยากรตั้งแต่ 2  อย่างขึ้นไป โดยน าเนื้อหา
ต้นฉบับหรือเนื้อหาอ่ืนๆมารวมกันเพ่ือแก้ไข ดัดแปลง หรือเรียบเรียงเป็นสิ่งใหม่ขึ้นมา โดยอาจ
สามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

ตอนที่ 5 องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

 

 ถนอมพร เลาหจรัสแสง  )2545(  กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ประกอบด้วย 

1. เนื้อหา (Content)  
เนื้อหาเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียน โดยผู้สอนจะต้อง

จัดหาเนื้อหาสารสนเทศให้ผู้เรียนได้ศึกษาและคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลจนเกิดเป็นความรู้ด้วยตนเอง 
โดยเนื้อหามีองค์ประกอบย่อยดังต่อไปนี้ 

1.1 เว็บเพจแรกของเว็บไซต์ (Homepage) โดยในหน้าแรกของเว็บไซต์จะต้องประกอบ
ไปด้วย 

- ค าประกาศหรือค าแนะน าทางการเรียน ในการเรียนบนเว็บไซต์ 



 
 

 

65 

- ระบบส าหรับใส่ชื่อผู้เรียนและรหัสผ่านในการเข้าระบบ 

- รายละเอียดเกี่ยวกับโปรแกรมหรือการปรับแต่งหน้าจอเพ่ือการเรียกดูเนื้อหาอย่าง
สมบูรณ์ 

- ชื่อหน่วยงานและวิธีการติดต่อกับหน่วยงานที่รับผิดชอบ 

- วันเวลาในการปรับปรุงเว็บไซต์ครั้งล่าสุด 

- ตัวนับจ านวนผู้เข้าเรียน ซึ่งส่วนนี้จะมีหรือไม่มีก็ได้ 

1.2 หน้าแสดงรายชื่อวิชา โดยเมื่อผู้เรียนเข้าสู่ระบบแล้ว ระบบจะต้องแสดงรายชื่อวิชาที่
ผู้เรียนมีสิทธิเข้าเรียน 

1.3 เว็บเพจแรกของแต่ละรายวิชา โดยในหน้าแรกของแต่ละรายวิชาประกอบไปด้วย
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

- ค าประกาศหรือค าแนะน าทางการเรียน ที่มีข้อความเฉพาะเจาะจงในแต่ละ
รายวิชา 

- รายชื่อและวิธีการติดต่อผู้สอนในรายวิชา 
- รายชื่อผู้เรียน โดยควรมีข้อมูลในการติดต่อผู้เรียน 
- ประมวลรายวิชา (Syllabus) ที่แสดงภาพรวมของรายวิชา เกี่ยวกับวัตถุประสงค์

การเรียน การส่งงาน กิจกรรมการเรียน หรือการประเมินผล 
- ห้องเรียน หรือบทเรียน (Courseware) ที่ผู้สอนจัดเตรียมเนื้อหาไว้ให้ผู้เรียน 
- เว็บเพจสนับสนุนการเรียน (Resources) หรือการจัดหาแหล่งเรียนรู้หรือ

แหล่งข้อมูลอื่นๆส าหรับให้ผู้เรียนเข้าไปศึกษาในแต่ละหัวข้อ 
- ความช่วยเหลือ (Help) โดยจัดเตรียมความช่วยเหลือด้านเทคนิคในการเรียน เช่น 

เครื่องมือสืบค้น (Search) หรือแผนที่ไซต์ (Site map) 
- รายวิชาอ่ืนๆ ในกรณีที่ผู้เรียนเลือกเรียนมากกว่า 1 รายวิชา ควรจัดเตรียมการ

เชื่อมโยงไปยังรายวิชาอ่ืนๆ โดยไม่ต้องออกจากระบบ 
- เว็บเพจค าถามที่พบบ่อย (FAQs) เมื่อมีการใช้ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ไป

ในระยะเวลาหนึ่ง ควรมีการรวบรวมค าถามที่พบบ่อยจากทั้งผู้สอน ผู้เรียน ทั้งในด้านเนื้อหาและ
เทคนิค เพ่ือประหยัดเวลาในการตอบค าถามและสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถใช้งานระบบในการ
แก้ปัญหาที่พบได้ด้วยตนเอง  

- การเชื่อมโยงไปยังระบบบริการจัดการรายวิชา (Course Management System)  
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2. ระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course Management System หรือ Learning 
Management System) 

 ระบบบริหารจัดการรายวิชาเป็นระบบที่ออกแบบเป็นเครื่องมือไว้ให้ผู้ใช้อันได้แก่ ผู้สอน 
ผู้เรียน และผู้บริหารระบบเครือข่าย (Network administrator) ใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ 

 ระบบบริหารจัดการรายวิชา ประกอบไปด้วย 

 2.1 พ้ืนที่และเครื่องมือส าหรับการเตรียมเนื้อหาบทเรียน 

 2.2 พ้ืนที่และเครื่องมือส าหรับการท าแบบทดสอบ แบบสอบถาม 

 2.3 การจัดการกับแฟูมข้อมูลต่างๆ 

 2.4 เครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร เช่น ไปรษณีย์อิเล็กทรอกนิกส์ กระดานสนทนา หรือ
ห้องสนทนา 

 2.5 เครื่องมือสนับสนุนอ่ืนๆ เช่น การดูผลการเรียน การดูสถิติการใช้งาน การสร้าง
ตารางเรียนหรือปฏิทินการเรียน เป็นต้น 

3. โหมดการติดต่อสื่อสาร (Modes of Communication) 
การติดต่อสื่อสารกับผู้สอน วิทยากร ผู้เชี่ยวชาญ และผู้เรียนด้วยกัน เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่มี

ความส าคัญในการเรียนการสอนออนไลน์ โดยควรจัดหาเครื่องมือให้ผู้เรียนมากกว่า 1 รูปแบบ และ
สามารถใช้งานได้โดยสะดวก 

โหมดการติดต่อสื่อสารสามารถท าได้ในลักษณะต่อไปนี้ 

3.1 การประชุมทางคอมพิวเตอร์ ซึ่งหมายถึงการติดต่อสื่อสารแบบไม่ประสานเวลา 
(Asynchronous) และการติดต่อแบบประสารเวลา (Synchronous) เช่น 

- การแลกเปลี่ยนข้อความทางกระดานสนทนา 

- การสนทนาออนไลน์ )Chat)  

- การถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียงสด )Live broadcast)  

- การเปิดอภิปรายออนไลน์ 
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3.2 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) เป็นองค์ประกอบที่ช่วยให้เรียนสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับผู้สอนหรือผู้เรียนด้วยกันในลักษณะรายบุคคล 

4. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ 
การจัดให้ผู้ เรียนได้โต้ตอบกับเนื้อหาบทเรียน ด้วยรูปแบบของแบบฝึกหัก หรือ

แบบทดสอบวัดความรู้ของผู้เรียน 

การจัดให้ผู้เรียนตอบโต้กับเนื้อหาที่เรียน ท าได้ดังนี้ 

4.1 การจัดให้มีแบบฝึกหัดส าหรับผู้เรียน โดยจัดหาแบบฝึกหัดส าหรับผู้เรียน เพ่ือให้
ผู้เรียนตรวจสอบความเข้าใจของตนเองเก่ียวกับเนื้อหาที่เรียน  

4.2 การจัดให้มีแบบทดสอบผู้เรียน โดยจัดท าเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน 
หรือหลังเรียนก็ได้ ระบบการจัดการเนื้อหารายวิชาควรสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดท าข้อสอบได้
หลากหลายรูปแบบ เช่น เลือกตอบ เติมค า จับคู่ เป็นต้น และควรมีระบบคลังข้อสอบเพ่ือความ
สะดวกในการน ากลับมาปรับปรุงใช้ 

จินตวีร์ คล้ายสังข์  )2555(  กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ประกอบด้วย 

1. บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์น าเสนอเนื้อหาสาระในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยสามารถ

น าเสนอได้ใน 3 ลักษณะ คือ 
1.1 การน าเสนอข้อความเป็นหลัก  
1.2 การใช้บทเรียนสื่อประสมแบบปฏิสัมพันธ์อย่างง่าย ที่ผู้สอนสามารถผลิตและ

ปรับปรุงแก้ไขได้ด้วยตนเอง 
1.3 การใช้บทเรียนสื่อประสมคุณภาพสูง ที่มีทีมงานมืออาชีพ โดยมีผู้เชี่ยวชาญในการ

ผลิตและจัดท าเนื้อหา 
2. ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ 

ระบบบริหารจัดการเรียนรู้เป็นศูนย์กลางการจัดการและสนับสนุนการเรียนบนระบบ
ผ่านเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับแหล่งข้อมูล 

เครื่องมือของระบบบริหารจัดการเรียนรู้สามารถแบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม ดังนี้ (Western 
Cooperative for Educational Telecommunications, 2009 อ้างถึงใน จินตวีร์ คล้ายสังข์ และ
ประกอบ กรณีกิจ, 2552 อ้างถึงใน จินตวีร์ คล้ายสังข์, 2555) 

2.1  เครื่องมือสื่อสาร   ) Communication tools) ได้แก่ การอภิปราย การแลกเปลี่ยน
ไฟล์ อีเมล์ บันทึกออนไลน์ การสนทนา การบริการวิดิโอ และไวด์บอร์ด 
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2.2  เครื่องมืออ านวยประโยชน์   ) Productivity tools) ได้แก่ ตัวคั่นหน้า  )Bookmark) 
ปฏิทินการเรียน การสืบค้นภายในรายวิชา และการแนะน าการเรียน 

2.3 เครื่องมือสนับสนุนผู้เรียน   ) Student involvement tools) ได้แก่ การจัดกลุ่ม การ
ประเมินตนเอง การสร้างชุมชนของผู้เรียน และแฟูมสะสมงานผู้เรียน 

2.4  เครื่องมือบริหารรายวิชา  )Administration tools) ได้แก่ การระบุตัวตนของผู้เรียน 
การก าหนดสิทธิ์เข้าใช้รายวิชา และการลงทะเบียนเรียน 

2.5  เครื่องมือส่งผ่านรายวิชา   ) Course delivery tools) ได้แก่ การจัดการรายวิชา การ
ช่วยเหลือผู้สอน การประเมินผลออนไลน์ การติดตามผู้เรียน การทดสอบและให้คะแนนอัตโนมัติ 

2.6  การออกแบบหลักสูตร   ) Curriculum design) ได้แก่  การเข้าถึงระบบ แม่แบบ
รายวิชา การจัดการหลักสูตร การปรับแต่งหน้าจอ การออกแบบการสอน การยินยอมตามมาตรฐาน
การสอน และการใช้เนื้อหาร่วมและการใช้ซ้ า 

3. การติดต่อสื่อสาร 
เครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร เป็นเครื่องมือช่วยในการติดต่อสอบถาม หรือแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกับผู้สอนหรือผู้เรียนด้วยกัน 

เครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร จ าแนกเป็น 2 ประเภท คือ  

3.1 แบบประสานเวลา ) Synchronous)  

3.2 แบบไม่ประสานเวลา ) Asynchronous) 

ตัวอย่างเครื่องมือติดต่อสื่อสารที่สามารถใช้ในการสื่อสารได้ทั้ง 2 ประเภท เช่น  ห้อง
สนทนา ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มข่าว กระดานประกาศ บล็อก และวิกิ เป็นต้น 

4. การประเมินผลการเรียน 
การประเมินผลการเรียนมีรายละเอียด ดังนี้ 
4.1 การวัดระดับความรู้ก่อนเรียน (Pre-test) บางรายวิชาผู้เรียนจะต้องรับการวัดระดับ

ความรู้ก่อนเรียนเพื่อเลือกเรียนในหลักสูตรที่เหมาะสม  
4.2 การทดสอบย่อยท้ายบท (Quiz) 
4.3 การทดสอบใหญ่ก่อนจบหลักสูตร (Final examination) 
โดยข้อสอบสามารถอยู่ในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น แบบเลือกตอบ แบบถูกผิด แบบเติม

ค าตอบ และแบบจับคู่ เป็นต้น 
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ใจทิพย์ ณ สงขลา  )2550(  กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ประกอบด้วย 

1. ระบบบริหารสาระ/การเรียนรู้ (Learning/Content Management System) 
ระบบบริหารสาระ/การเรียนรู้ เป็นศูนย์กลางการจัดการเรียนการสอน ระบบบริหาร

สาระ/การเรียนรู้ ประกอบไปด้วย 
1.1 การบริหารเนื้อหาสาระ (Content management) ระบบในการบริหารเนื้อหา

สาระเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเนื้อหาในหน่วยการเรียนย่อยในลักษณะของเลิร์นนิงอ๊อบเจ็ค 
(Learning object) แล้วรวมเข้าเป็นหน่วยการเรียน เป็นรายวิชา หรือหลักสูตร ระบบบริหารเนื้อหา
สาระประกอบด้วย 

- แม่แบบของเนื้อหา (Course template) เป็นเครื่องมือช่วยให้ผู้สอนจัดโครงสร้าง
เนื้อหาเพ่ือน าเสนอผู้เรียน โดยสามารถออกแบบเนื้อหาที่ตอบสนองต่อแนวทางกรสอนที่หลากหลาย
ได ้

- เครื่องมือออกแบบการสอน (Instructional design tool)  คล้ายกับแม่แบบของ
เนื้อหา มุ่งเน้นการสนับสนุนและให้ความยืดหยุ่นให้ผู้สอนออกแบบล าดับการเรียน 

- เครื่องมือการจัดภาพลักษณ์ของเนื้อหา (Customized look and feel tool) 
เครื่องมือนี้ให้ความยืดหยุ่นกับผู้สอนในการจัดภาพลักษณ์ของเนื้อหา เช่น ระบบน าทาง การปรับแต่ง
กราฟิก การแก้ไขชื่อรายวิชา เป็นต้น 

- เครื่องมือการจัดการเนื้อหาให้มีคุณสมบัติที่แลกเปลี่ยนและใช้ซ้ าได้ (Content 
sharing/reuse) ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส์จะต้องสามารถท าให้เนื้อหาสาระที่สร้างขึ้นมาน ามา
ปรับใช้ซ้ าในวัตถุประสงค์ท่ีแตกต่างกัน หรือใช้แลกเปลี่ยนกับสถาบันอื่นๆ 

1.2 การจัดการเรียนการสอนรายวิชา/หลักสูตร (Course management)  ท าหน้าที่ใน
การจัดการเนื้อหาที่เก็บไว้มาจัดสร้างรายวิชาตามเปูาหมาย ประกอบด้วย 

- เครื่องมือการจัดการหลักสูตร (Curriculum management)  
- เครื่องมือการบริหารรายวิชา (Course management)  

1.3 การเผยแพร่ (Delivery) 
รายวิชาหรือหลักสูตรที่สร้างเสร็จแล้ว จะต้องมีเครื่องมือในการน าไปใช้หรือเผยแพร่ 

โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้  
- เครื่องมือส าหรับผู้สอน ได้แก่ การติดตามผู้เรียน (Student tracking) ในการท า

กิจกรรมและการเข้าใช้งาน และเครื่องมือช่วยเหลือผู้สอน (Instructor helps) เช่น เอกสาร คู่มือ 
หรือเครื่องมือที่สนับสนุนให้ผู้สอนแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้สอนคนอ่ืน 

- เครื่องมือส าหรับผู้ เรียน ได้แก่ เครื่องมือบันทึกประจ าวันออนไลน์ (Blog) 
เครื่องมือแลกเปลี่ยนไฟล์หรือกล่องส่งงาน เครื่องมือคั่นหน้า ปฏิทินการเรียน ส่วนช่วยเหลือ 
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เครื่องมือสืบค้นภายในรายวิชา การผสานการเรียนออฟไลน์หรือการจัดเตรียมเนื้อหาให้ดาวน์โหลดได้ 
การสร้างชุมชนผู้เรียน วิกิ และแฟูมสะสมงานของผู้เรียน  

- เครื่องมือส าหรับกลุ่มบริหารจัดการ (Administration tools) ได้แก่ 1)การ
ให้บริการแม่ข่าย (Hosted services) ใช้ในการติดตั้งระบบ 2)เครื่องมือการลงทะเบียน 
(Registration Integration) ใช้ในการเพ่ิมหรือถอนผู้เรียนจากระบบ 3)การรับรองตัวตนจริง ในการ
ตรวจสอบชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน และ 4)การอนุญาตให้เข้าคอร์ส (Course authorization) ใช้ในการ
ก าหนดสิทธิการเข้าถึงเนื้อหาและเครื่องมือต่างๆของผู้สอน ผู้เรียน 

2. ระบบการติดต่อสื่อสาร 
ระบบการติดต่อสื่อสารเป็นการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ผ่านช่องทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

การติดต่อสื่อสาร ประกอบด้วยเครื่องมือต่อไปนี้ 
2.1 การสื่อสารในมิติประสานเวลา (Synchronous mode) สามารถกระท าได้ทั้งแบบ

รายคู่หรือแบบกลุ่ม โดยปลายทางท าการสื่อสารพร้อมกัน ได้แก่ การสนทนาในเวลาจริง (Real-time 
chat) การประชุมด้วยวีดิทัศน์ (Video services) กระดานอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic whiteboard) 
และการร่วมใช้โปรแกรม (Application sharing) 

2.2 การสื่อสารในมิติต่างเวลา (Asynchronous mode) ผู้สื่อสารไม่จ าเป็นต้องออนไลน์
พร้อมกัน สามารถสื่อสารถึงบุคคลเดียวหรือคนจ านวนมาก ได้แก่ เครื่องมืออาศรมเสวนา 
(Discussion Forums) อีเมล์ภายใน (Internal e-mail) เฉพาะผู้เรียนในรายวิชาเดียวกัน และบล็อก 
(Blog) 

3. ระบบการประเมิน 
ระบบในการประเมินผลการเรียนรู้สามารถให้ผู้สอนออกแบบการประเมินผู้เรียนได้

ยืดหยุ่นหลายวิธี 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลผู้เรียน ได้แก่ 

3.1 การประเมินตนเอง (Self-assessment) เป็นเครื่องมือประเมินที่ช่วยให้ผู้เรียนฝึก
ปฏิบัติหรือทบทวนบทเรียนด้วยตนเอง โดยแบบแบบฝึกปฏิบัติเพ่ือประเมินตนเองจะไม่นับคะแนน
เพ่ือให้เกรดผู้เรียน 

3.2 การประเมินให้คะแนนอัตโนมัติ (Automated testing and scoring) ผู้สอนสร้าง
แบบทดสอบและให้คะแนนปรนัยแบบอัตโนมัติ 

3.3 การให้เกรดออนไลน์ (Online grading tool) เป็นเครื่องมือในการตรวจการบ้าน ให้
คะแนนและเกรดผู้เรียน บางระบบผู้สอนสามารถให้ผลปูอนกลับกับผู้เรียนได้ด้วย 



 
 

 

71 

3.4 การประเมินจากผลงานจริง โดยใช้แฟูมสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ (e-portfolio) เป็น
เครื่องมือในการสะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยผลงานที่สามารถแสดงออกถึงความส าเร็จของ
ผู้เรียน ผู้ประเมินอาจเป็นผู้สอน ผู้เรียนด้วยกัน หรือบุคคลภายนอก 

4. ระบบบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ 
ระบบบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้เป็นเครื่องมือช่วยให้ผู้สอนคัดสรรแหล่ง

ทรัพยากรการเรียนรู้เพิ่มเติมให้ผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 
ระบบบริหารจัดการทรัพยากรการเรียนรู้ ผนวกรวมโปรแกรมของระบบห้องสมุดของ

สถาบันที่มีแหล่งทรัพยากรด้วยวิธีการต่อไปนี้ 
4.1 การใช้โอเพ่น ยูอาร์แอล รีซอฟเวอร์ (Open url resolver) ในการให้ผู้สอนใช้

เครื่องมือของระบบในการเชื่อมโยงเนื้อหา หนังสือ หรือบทความที่พบในฐานข้อมูลห้องสมุดเข้าไปใน
ระบบบริหารจัดการเนื้อหา 

4.2 การใช้โปรแกรมค้นหา ในบางระบบมีการผนวกโปรแกรมเฟเดอรัล เสิร์ช (Federal 
search) เข้าไปในระบบบริหารจัดการเพ่ือค้นหาข้อมูล โดยการท างานของโปรแกรมจะค้นหาจากค าที่
เตรียมไว้ก่อน ค้นหาจากกล่องสืบค้น และค้นหาด้วยส่วนต่อประสาน 

 

ตารางท่ี 6 สรุปองค์ประกอบส าคัญของระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

องค์ประกอบ รายละเอียด เครื่องมือที่เกี่ยวข้อง 
1 . เนื้อหาหรือ

บทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ 

เนื้อหาหรือบทเรียนเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญที่ผู้สอนจัดเตรียมให้ผู้เรียนฝึก
คิดวิเคราะห์ด้วยหลักการและเหตุผล
เพ่ือให้ได้มาซึ่งความรู้ โดยระบบการ
จั ด ก า ร เ นื้ อ ห า  (Content 
management) ควรเอ้ือให้ผู้สอน
สามารถออกแบบการสอนที่มีความ
ยืดหยุ่นสอดคล้องกับแนวทางการ
เรียนการสอนทีห่ลากหลาย 

-  เ ว็ บ เ พจแรก ขอ ง เ ว็ บ ไ ซต์ ที่
ประกอบไปด้ วยส่ วนประกาศ 
ค าแนะน าการเรียน ส่วนล็อกอิน
เข้าสู่ระบบการเรียน  

-  เ ว็ บ เ พ จ แ ร ก ข อ ง ร า ย วิ ช า 
ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด้ ว ย ป ร ะ ก า ศ 
ค าแนะน าการเรียนในรายวิชา 
ประมวลรายวิชา รายละเอียด
เกี่ยวกับผู้สอน รายชื่อผู้เรียน  

-  ห้องเรียนหรือบทเรียนที่ ผู้สอน
จัดเตรียมไว้ 

-  เครื่องมือช่วยเหลือ เช่น ค าถาม
ที่พบบ่อย คู่มือการใช้งานระบบ 
เครื่องมือสืบค้นรายวิชาบนระบบ 

-  แหล่ งทรั พยากรการ เ รี ยนรู้
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องค์ประกอบ รายละเอียด เครื่องมือที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ิมเติมที่เก่ียวข้องกับบทเรียน 

-  ส่วนเชื่อมโยงไปยังระบบบริหาร
จัดการรายวิชา  

2 . ระบบบริหาร
จัดการเรียนรู้ 

ระบบบริ ห า ร จั ดกา ร เ รี ย นรู้ เ ป็ น
ศู น ย์ ก ล า ง ก า ร จั ด ก า ร แ ล ะ ก า ร
สนับสนุนการ เรียนบนระบบผ่าน
เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตระหว่างผู้สอน
กับผู้เรียน หรือผู้เรียนกับแหล่งข้อมูล 
โดยผู้สอนและผู้บริหารระบบเป็น
ผู้ออกแบบและด าเนินการ 

-  เครื่ องมื อการออกแบบและ
จัดการหลักสูตรหรือรายวิชา โดยมี
แม่แบบหรือโครงสร้างของการ
จั ดการ เนื้ อหาที่ อ านวยความ
สะดวกให้ผู้สอนใช้งานได้ง่าย  

-  ระบบการลงทะเบียนเรียน การ
ก าหนดสิทธิผู้ใช้ในส่วนต่างๆ 

-  เครื่องมือส าหรับผู้สอน ได้แก่ 
การติดตามผู้ เรียน เอกสารหรือ
คู่มือ เครื่องมือในการแลกเปลี่ยน
กับผู้สอนคนอ่ืน  

-  เครื่องมือส าหรับผู้ เรียน ได้แก่ 
การดูผลการเรียน เครื่องมือบันทึก
ป ร ะ จ า วั น อ อ น ไ ล น์  (Blog) 

เครื่องมือแลกเปลี่ ยนไฟล์หรือ
กล่องส่ งงาน ปฏิทินการเรียน 
เครื่องมือสืบค้นในรายวิชา ส่วน
ช่วยเหลือ ส่วนผสานการเรียน
ออฟไลน์หรื อการดาวน์ โหลด
เนื้อหา ชุมชนการเรียนรู้  แฟูม
สะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ 

-  เครื่องมือส าหรับผู้บริหารระบบ 
ได้แก่ การให้บริการแม่ข่ายในการ
ติดตั้งระบบ เครื่องมือการจัดการ
การลงทะเบียน การตรวจสอบ
ตัวตนผู้ ใช้  การอนุญาตการเข้า
เรียนตามสิทธิของผู้ใช้ 

3 . การติดต่อสื่อสาร การติดต่อสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยสามารถท า
ได้ทั้งในรูปแบบของการสื่อสารในมิติ
ประสานเวลา (Synchronous) และ
ก า ร สื่ อ ส า ร ใ น มิ ติ ต่ า ง เ ว ล า 

-  เครื่องมือสื่อสารในมิติประสาน
เวลา  ได้ แก่  การสนทนาแบบ

ประสานเวลา การประชุมด้วยวีดิ
ทัศน์ การถ่ายทอดสัญญาณภาพ
แ ล ะ เ สี ย ง ส ด  ก ร ะ ด า น
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องค์ประกอบ รายละเอียด เครื่องมือที่เกี่ยวข้อง 
(Asynchronous) ทั้งระหว่างผู้เรียน
กับผู้สอน และระหว่างผู้ เรียนด้วย
กันเอง โดยสามารถติดต่อเป็นรายคู่
หรือแบบกลุ่มได ้

อิเล็กทรอนิกส์ การใช้โปรแกรม
ร่วมกัน 

-  เครื่องมือสื่อสารในมิติต่างเวลา 
ได้แก่ กระดานสนทนา ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ การส่งข้อความ 

4 . การประเมินผลการ
เรียนรู้ 

การประเมินผลการเรียนรู้สามารถ
กระท าได้โดยการให้ผู้เรียนโต้ตอบกับ
เนื้อหาบทเรียนผ่านแบบฝึกหัดหรือ
แบบทดสอบ หรือประเมินจากผลงาน
จริงที่สะท้อนความส าเร็จในการเรียน 
ระบบการประเมินผล 

-  แบบฝึกหัดทบทวนความรู้เพ่ือให้
ผู้เรียนประเมินตนเอง โดยส่วนนี้
จะไม่คิดคะแนนเพื่อตัดเกรด 

-  แบบทดสอ บ ที่ผู้สอนตั้งค่าตรวจ
ให้คะแนนอัตโนมัติ โดยอาจมีการ
ให้ผลปูอนกลับแก่ผู้เรียนด้วย 

-  แฟูมสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ ที่
ให้ผู้ สอน ผู้ เ รี ยนด้วยกัน หรื อ
บุคคลภายนอกประเมิน 

 

ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

วรรณพงษ์ ศิริเจียรนัย    )2545 (  ศึกษาความจ าเป็นและความต้องการนวัตกรรมสื่อการเรียน
การสอนในการปฏิรูปการศึกษาของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าครูและ
ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่านวัตกรรมสื่อการเรียนการสอนมีความจ าเป็นมาก 
เพราะเป็นองค์ประกอบส าคัญในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด และทักษะต่างๆไปให้กับผู้เรียน และ
ครูมีความต้องการนวัตกรรมสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย มีคุณภาพ มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการเรียน ซึ่งในด้านการผลิตนวัตกรรมสื่อการเรียนการสอนนั้นโรงเรียนยังขาด
งบประมาณสนับสนุน และครูยังขาดความรู้ความสามารถรวมถึงเวลาในการผลิตสื่อการเรียนการสอน 
ทั้งนี้ครูละผู้บริหารมีความเห็นว่าครูควรผลิตสื่อการเรียนการสอนใช้เอง เพ่ือให้ตอบสนองความ
ต้องการตามวัตถุประสงค์การเรียนได้ และควรเป็นสื่อที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการใช้งาน 

ขจิตพรรณ จันทรสาขา    )2545 (  ศึกษาความจ าเป็นและความต้องการนวัตกรรมสื่อการเรียน
การสอนในการปฏิรูปการศึกษาของครู  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สั งกัดกรมสามัญศึกษา 
กรุงเทพมหานคร พบว่าโรงเรียนมีนโยบายส่งเสริมให้ครูใช้สื่อการเรียนการสอนโดยกระตุ้นให้ครูทุก
รายวิชาพัฒนาสื่อการเรียนการสอน แต่โรงเรียนยังขาดงบประมาณสนับสนุนและครูขาดความรู้
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ความสามารถในการผลิตและเลือกใช้สื่อ ท าให้ครูใช้สื่อการสอนเท่าที่มีโดยอาจจะยังไม่สอดคล้องกับ
เนื้อหาหรือวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 

กรรณิการ์ พิมพ์รส    )2546 (  ศึกษาสภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เข้าร่วมโครงการเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เพ่ือโรงเรียนไทย สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 10 พบว่าครูวิทยาศาสตร์ใน
โรงเรียนมัธยมที่เข้าร่วมในโครงการมีเจตคติในทางบวกต่อการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมาใช้ในการเรียนการสอนทุกด้าน แต่ในขณะดียวกันก็มีความวิตกกังวลและขาดความมั่นใจใน
การแก้ปัญหาในขณะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องมาจากก่อนมาเป็นครูประจ าการมีประสบการณ์ใน
การศึกษาเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศค่อนข้างน้อย สอดคล้องกับที่ยืน ภู่วรวรรณ (2546 อ้างถึงใน 
กรรณิการ์ พิมพ์รส ,2546) กล่าวไว้ว่า การที่ครูจะสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้นั้น ครูจะต้องมีความมั่นใจและมีความเชี่ยวชาญเพียงพอที่จะ
สามารถให้ค าแนะน าปรึกษานักเรียนได้เป็นอย่างดี 

ชนัญญา พรหมฝุาย    )2546 (  ศึกษาตัวแปรที่สัมพันธ์กับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในการสอนของครูช่วงชั้นที่ 3-4 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เขตกรุงเทพมหานคร พบว่าการที่ครูเคยเข้ารับการฝึกอบรมเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตเป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ในทางบวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การจัดการเรียนการสอน กล่าวคือ ถ้าได้รับความรู้หรือการฝึกอบรมมากก็จะสามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนได้มาก 

ศกลวรรณ พาเรือง    )2554 (  ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ พบว่าตัวอย่างมีสมรรถนะในด้านการใช้สารสนเทศ
อยู่ในระดับปานกลาง โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า ตัวอย่างมีสมรรถนะในการใช้
อินเทอร์เน็ตมากที่สุด แต่จากผลการประเมินสมรรถนะตนเองของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์พบว่าสมรรถนะด้านการเข้าถึงสารสนเทศในตัวบ่งชี้ด้านการสืบค้น และสมรรถนะด้าน
การจัดการมีคะแนนน้อยที่สุดเป็นสองอันดับสุดท้ายของสมรรถนะด้านอ่ืนที่ประเมิน 

ริชเตอร์และอีเลอร์ส  )Richter, 2010 (  พบว่าครูส่วนใหญ่น ารูปภาพหรือวีดิทัศน์ที่สืบค้นจาก
อินเทอร์เน็ตมาใช้ประกอบการบรรยายในห้องเรียน แต่ไม่ได้ให้ความส าคัญถึงความแตกต่างของ
ทรัพยากรแบบเปิดกับทรัพยากรที่สืบค้นได้ และยังพบอีกว่าครูไม่ได้ให้ความส าคัญกับกฎหมายด้าน
ลิขสิทธิ์อย่างจริงจัง และครูส่วนมากจะไม่ใส่ใจกับทรัพยากรที่ต้องน ามาปรับแก้ไข เช่น รูปภาพที่มี
ข้อความประกอบบนภาพ เพราะเห็นว่าการแก้ไขมีความซับซ้อน 
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แพนเก )Panke, 2012(  ศึกษาอุปสรรคที่พบในการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
และการน าไปใช้ในเชิงปฏิบัติการ โดยศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์ในการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดจ านวน 19 คน ทั้งในมุมมองของผู้ใช้
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือการเรียนรู้รายบุคคล และใช้เพ่ือการสอน ผลการส ารวจ
พบว่าอุปสรรคที่ส าคัญที่สุดในการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด คือ การค้นหาเนื้อหาที่
เกี่ยวข้อง รองลงมาคือการจัดการกระบวนการเรียนรู้รายบุคคล โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้งสอง
กรณี ส่วนอุปสรรคด้านภาษานั้นมีค่าเฉลี่ยปานกลาง ในการส ารวจความเห็นในด้านการปฏิบัติพบว่า
แม้การมีเนื้อหาที่ดีจะเป็นสิ่งส าคัญของทรัพยากรด้านการศึกษา แต่อย่างไรก็ตามสิ่งที่ส าคัญอีก
ประการหนึ่งคือนโยบายที่จะกระตุ้นการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดขององค์กรหรือ
สถาบัน แพนเกเสนอแนะว่าควรศึกษาขยายผลถึงการฝึกอบรมและกรอบแนวคิดทฤษฎีที่ส่งผลต่อ
กระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองในสิ่งแวดล้อมแบบเปิดด้วย 

ฮิลตัน และไวลีย์  )Hilton III and Wiley,   2012  ( ศึกษาการยอมรับการใช้หนังสือแบบเปิด
จากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดบนเว็บไซต์แฟลตเวิร์ลโนวเลจ  )Flatworldknowledge (

โดยใช้คุณลักษณะแบบเปิด  4  อาร์  (Four R’s openness( มาเป็นเกณฑ์ในการศึกษา พบว่าผู้ใช้
ยอมรับการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด โดยมีการแก้ไข (Revise) ในลักษณะการลบ
เนื้อหาส่วนที่ไม่เก่ียวข้องหรือไม่ต้องการ 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า นวัตกรรมด้านสื่อการเรียนการสอนนั้นเป็น
นวัตกรรมที่ครูและผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ามีความจ าเป็นต่อการจัดการเรียน
การสอนมาก เพราะเป็นองค์ประกอบส าคัญในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด และทักษะต่างๆไปให้กับ
ผู้เรียน  โดยผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่าครูมีความต้องการนวัตกรรมสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย มี
คุณภาพ มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียน (วรรณพงษ์ ศิริเจียรนัย, 2545 และขจิต
พรรณ จันทรสาขา  ,2545) ดังนั้น นวัตกรรมสื่อการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการครูที่
ทันสมัยในยุคปัจจุบันจึงควรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้พัฒนา และครูควร
ผลิตสื่อการเรียนการสอนใช้เองเพ่ือให้ตอบสนองความต้องการตามวัตถุประสงค์การเรียนได้อย่าง
เหมาะสม แต่ปัญหาที่พบคือโรงเรียนส่วนใหญ่ยังขาดงบประมาณสนับสนุนในด้านการผลิตนวัตกรรม
สื่อการเรียนการสอน อีกทั้งครูยังขาดความรู้ความสามารถและเวลาในการผลิตสื่อการเรียนการสอน 
ซึ่งสาเหตุมาจากการได้รับความรู้และประสบการณ์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การจัดการเรียนการสอนก่อนจะมาเป็นครูประจ าการไม่เพียงพอ  )กรรณิการ์ พิมพ์รส  , 2546) การให้
ความรู้และฝึกประสบการณ์ครูในการผลิตนวัตกรรมด้านสื่อการเรียนการสอน นอกจากการส่งเสริม
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การฝึกอบรมครูแล้วนั้นจึงควรเตรียมความพร้อมตั้งแต่ก่อนเป็นครูประจ าการ คือ เตรียมความพร้อม
ให้กับนิสิตนักศึกษาวิชาชีพครูที่ก าลังศึกษาอยู่ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการพัฒนานวัตกรรมด้านสื่อการสอน โดยที่ไม่
ต้องใช้งบประมาณจ านวนมากและสะดวกต่อการด าเนินการที่นิยมในปัจจุบันนี้คือการสืบค้น
สารสนเทศที่ต้องการบนอินเทอร์เน็ตเพ่ือน ามาพัฒนาเป็นสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในการใช้งาน
สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ต่างๆที่ต้องการ แต่ทั้งนี้ครูส่วนใหญ่ยังมีการน าสารสนเทศที่สืบค้นจาก
อินเทอร์เน็ตมาใช้เพ่ือการเรียนการสอนโดยไม่ได้ให้ความส าคัญกับเรื่องของลิขสิทธิ์ทางปัญญาหรือ
สิทธิของเจ้าของผลงานที่ถูกต้องตามกฎหมายของสารสนเทศที่น ามาใช้ และในการใช้งานบางกรณียัง
เลือกใช้งานอย่างไม่สอดคล้องกับความต้องการ เช่น เลือกใช้ภาพประกอบข้อความที่สืบค้นได้ โดยไม่
แก้ไขข้อความบนภาพที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาก่อนน ามาใช้  )Richter and Ehlers, 2010) 
สอดคล้องกับที่นิสิตนักศึกษาวิชาชีพครูนั้นมีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่
ในระดับปานกลาง โดยเมื่อพิจารณาประเด็นย่อยจะพบว่ามีความสามารถในการใช้งานอินเทอร์เน็ต
มากที่สุด แต่สมรรถนะด้านการเข้าถึงสารสนเทศในตัวบ่งชี้ด้านการสืบค้น และสมรรถนะด้านการ
จัดการมีคะแนนน้อยที่สุดเป็นสองอันดับสุดท้ายของสมรรถนะด้านอ่ืนที่ประเมิน )ศกลวรรณ พาเรือง ,
2554) แสดงให้เห็นว่านิสิตนักศึกษาครูมีความสามารถในการใช้งานอินเทอร์เน็ตในการค้นหา
สารสนเทศต่างๆบนอินเทอร์เน็ตได้ แต่เมื่อพิจารณาถึงความสามารถในการเข้าถึงและจัดการ
สารสนเทศกลับมีผลการประเมินที่ต่ า แสดงถึงการยังขาดความสามารถในการสืบค้นสารสนเทศที่
เหมาะสมและน ามาใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ 

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเป็นแหล่งรวบรวมทรัพยากรบนอินเทอร์เน็ตที่มีความ
สอดคล้องกับการน าสารสนเทศบนอินเทอร์เน็ตไปใช้งานเพ่ือการพัฒนานวัตกรรมสื่อการเรียนการ
สอน เพราะเป็นสารสนเทศที่อนุญาตให้ใช้ด้วยสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ไม่มีการคิดค่าใช้จ่าย ท า ให้
ประหยัดงบประมาณและมีปริมาณสารสนเทศให้เลือกได้จ านวนมาก ซึ่งผลการส ารวจจากงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องพบว่าการใช้งานแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดนั้นจะเป็นการศึกษารายบุคคลและ
การใช้เพ่ือการสอน ทั้งนี้ปัญหาที่พบจากการใช้งานมากที่สุดคือการค้นหาทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดที่มีสาระตรงตามความต้องการ จึงควรมีการขยายกรอบแนวคิดและทฤษฎีต่างๆในการจัด
อบรมหรือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ด้วนตนเองในสภาพแวดล้อมแบบเปิดด้วย )Panka, 2011)  

การที่สารสนเทศบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดมีความหลากหลาย ส่งผลต่อการน าไปใช้
งานในลักษณะที่แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับคุณลักษณะแบบเปิด 4 อาร์ (Four R’s 
openness) ที่สามารถใช้ซ้ า เผยแพร่ซ้ า แก้ไข และเรียบเรียงใหม่ ดังปรากฏในการศึกษาการใช้
หนงัสือแบบเปิดจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดบนเว็บไซต์แฟลตเวิร์ลโนวเลจ 
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)Flatworldknowledge  (ที่ผู้ใช้มีการแก้ไข (Revise) ในลักษณะการลบเนื้อหาส่วนที่ไม่เกี่ยวข้อง
หรือไม่ต้องการก่อนน าหนังสือแบบเปิดไปใช้งานตามความต้องการ )Hilton III and Wiley,  2012(  

 



 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือ

ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ โดยเป็นการวิจัยรูปแบบการวิจัยและพัฒนา  )Research and  Development) ที่แบ่ง
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยออกเป็น แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดังนี้  

ระยะที่ 1  การศึกษากรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์  

ระยะที่ 2 การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์  

ระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์  

ระยะที่ 4 การรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
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การวิจัยระยะท่ี 1 การศึกษากรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
ในระยะที่ 1 ผู้วิจัยศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการ

ก าหนดกรอบการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ในหัวข้อต่อไปนี้ 

1) การสืบสอบและการแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม (Group investigation) 
สังเคราะห์ขั้นตอนการเรียนการสอนแบบสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มมาสร้างเป็น

กรอบแนวคิด เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

2) การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ (Online learning)  
สังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ เพ่ือพัฒนากระบวนการและต้นแบบ

เว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 
3) แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (Open educational resources) 
สังเคราะห์องค์ประกอบ และคุณลักษณะแบบเปิดของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ

เปิด เพื่อก าหนดค าจ ากัดความ ลักษณะ และขอบเขตของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดและ
พฤติกรรมแบบเปิดในการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ในการพัฒนาระบบการเรียนฯ
และแบบประเมินการใช้สารสนเทศแบบเปิด 

4) การรู้สารสนเทศดิจิทัล (Digital literacy) 
สังเคราะห์องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศดิจิทัล น ามาวิเคราะห์ตัวชี้วัดสมรรถนะส าคัญ

ของผู้เรียนในการรู้สารสนเทศดิจิทัล เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการเรียนฯและแบบประเมิน
การรู้สารสนเทศดิจิทัล 

5) การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ (Awareness of information ethics)              

วิเคราะห์องค์ประกอบของจริยธรรมทางสารสนเทศแบบพีเอพีเอ  )PAPA  ((Marson, 1988 
อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์, 2555) และพฤติกรรมด้านจิตพิสัยขั้นการรับรู้ของแครทโวล์และคณะ 
(Krathwohl and Others, 1956 อ้างถึงใน ปทีป เมธาคุณวุฒิ  ,2539)  เพ่ือน ามาเป็นกรอบในการ
ก าหนดตัวชี้วัดสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนในการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศจ าแนกตามระดับ
พฤติกรรมทางจิตพิสัยด้านการรับรู้ ในการพัฒนาระบบการเรียนฯและแบบประเมินการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศ                                                                                      
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การวิจัยระยะท่ี 2  การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มส  ืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
 การวิจัยระยะที่  2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ และเพ่ือออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 

การวิจัยในระยะนี้แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
- ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศฯ  
- ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศฯ 
ดังมีรายละเอียด ดังนี้  
 
ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศฯ 
1.1   น าขั้นตอนการเรียนการสอนแบบสืบสอบและแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม องค์ประกอบ

การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ องค์ประกอบ และคุณลักษณะแบบเปิดของแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด พฤติกรรมที่แสดงถึงความสามารถในการรู้สารสนเทศดิจิทัล  องค์ประกอบของ

จริยธรรมทางสารสนเทศ และพฤติกรรมด้านจิตพิสัยขั้นการรับรู้ ที่ได้จากการศึกษาในระยะที่ 1  มา
วิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือพัฒนาเป็นร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ 
 1.2 ให้ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของร่างระบบการเรียนแบบ
กลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ แล้วปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าก่อนน าร่าง
ระบบฯไปสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

1.3 น าร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ไป
สัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ประกอบไปด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
การศึกษาจ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์จ านวน 2 ท่าน โดย
พิจารณาองค์ประกอบของระบบ โครงร่างเว็บไซต์ระบบการเรียน และขั้นตอนการเรียน  ตลอดจนให้
ข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดฯ  
 1.4 ปรับปรุงแก้ไขระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดฯ ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
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ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศฯ 

ผู้วิจัยน ารายละเอียดของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ มาออกแบบเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 2.1  ออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1 ( ออกแบบโครงสร้างเว็บไซต์ และก าหนดเครื่องมือที่ใช้ตามโครงร่างเว็บไซต์การเรียน
ฯ ที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 

2) รวบรวมทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด รวมถึงโปรแกรมแบบเปิดที่ใช้ในการท า
กิจกรรมการเรียนรู้ 

3   (ให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบโครงสร้างเว็บไซต์ เครื่องมือที่ใช้ ทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดและโปรแกรมที่เก่ียวข้อง แล้วปรับปรุงแก้ไข  

4   (พัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ  โดยใช้ระบบการจัดการเนื้อหาจูมลา (Joomla) ระบบบริหารจัดการเรียนรู้มูเดิล 
(Moodle) แล้วน ามาตรวจสอบคุณภาพ  การใช้งาน  และความถูกต้อง 
 2.2   ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ และคุณภาพของเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ โดยน าระบบฯและเว็บไซต์ไปให้
ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสม โดยใช้แบบประเมินรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ส าหรับให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินรับรองความตรงเชิงเนื้อหา
ของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ โดยผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน ประกอบไปด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์จ านวน 2 ท่าน โดยพิจารณาด้านความเหมาะสมของ
องค์ประกอบ และข้ันตอนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยระยะที่ 2 มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  จ านวน 2 ฉบับ ได้แก่  

1   (แบบสัมภาษณ์ร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิ สิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  

2   (แบบประเมินความเหมาะสมของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ

ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 
 โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 แต่ละฉบับ ดังต่อไปนี้  
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ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

1) แบบสัมภาษณ์ร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  

1.1) ผู้วิจัยพัฒนาแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยน าร่างระบบการเรียนแบบกลุ่ม
สืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ  มาสร้างข้อค าถามในแต่ละขั้นตอน  เพ่ือให้
ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะในด้านของการสื่อความหมาย  ความครอบคลุมเนื้อหา  และ
ความเหมาะสมในการน าไปใช้  ตลอดจนการให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  

1.2) ผู้วิจัยให้ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของแบบ
สัมภาษณ์ 

2) แบบประเมินความเหมาะสมของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ  

2.1) ผู้วิจัยพัฒนาแบบประเมินแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ เพ่ือประเมินความ
เหมาะสมของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริม
การรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนั กศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ โดยน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด มาสร้างข้อค าถามในการประเมิน  โดยก าหนดประเด็นให้
ครอบคลุมองค์ประกอบและขั้นตอนของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ ความเหมาะสมและคุณภาพของเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

2.2)  ผู้วิจัยให้ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของแบบประเมิน 
  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1)  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 

ผู้วิจัยน าร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดฯ  ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ประกอบไปด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 3 
ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์จ านวน 2 ท่าน พิจารณาการสื่อ
ความหมาย  ความครอบคลุมเนื้อหา  และความเหมาะสมในการน าไปใช้  ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับองค์ประกอบและขั้นตอนการพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้น 
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2) การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมของระบบการเรียนแบบกลุ่ม
สืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทั ลและการรับรู้
ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

ผู้วิจัยน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ  
ที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินรับรองความตรงเชิงเนื้อหา  ในด้านความ
เหมาะสมขององค์ประกอบ  ขั้นตอนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดฯ โครงร่างเว็บไซต์ ผังงานแสดงขั้นตอนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดและโปรแกรมที่เก่ียวข้อง ใช้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมในการออกแบบ  และการใช้
งาน โดยน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ประกอบไปด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา
จ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์จ านวน 2 ท่าน ประเมินความ
เหมาะสม 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลวิเคราะห์จากข้อมูลที่เก็บรวมรวบจากเครื่ องมือวิจัยทั้ง 2  ฉบับ ดัง

รายละเอียด 
1) การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ  

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา  ประเด็นส าคัญที่ได้รับ
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลเทียบกับกรอบแนวคิดที่ใช้ในการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ
บนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ แล้วน ามาปรับปรุงองค์ประกอบ  และขั้นตอนการเรียน
แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 

จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จ านวน 5 ท่าน เกี่ยวกับ องค์ประกอบ ขั้นตอนการเรียน และเว็บไซต์ของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ

สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับองค์ประกอบ
ของระบบการเรียนการสอน 4  ด้าน ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ และข้อมูลปูอนกลับ 

แนวทางการพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ การพัฒนาแบบวัดและเครื่องมือต่างๆที่ใช้ในการวิจัย  
2) การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ

สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาค านวณหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วน าข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขโครงร่าง
เว็บไซต์ ผังงานแสดงขั้นตอนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดและ
โปรแกรมท่ีเกี่ยวข้องให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
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ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ มีระดับความคิดเห็นในทุก
ประเด็นที่พิจารณาอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุดและระดับเหมาะสมมาก นั่นคือ ประเด็นที่พิจารณา
ทุกข้อผ่านเกณฑ์ที่สามารถยอมรับได้ หมายถึง มีค่าเฉลี่ย  (Mean) เท่ากับ 3.50  หรือ มากกว่า  3.50 
ขึ้นไป 
การวิจัยระยะท่ี 3 การศึกษาผลการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
 การวิจัยในระยะที่  3  นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึก ษาผลการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ
บนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ย่อย 
ได้แก่ 

1. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่เรียนด้วยระบบการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 

2. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ที่เรียนด้วยระบบการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
ฯ  

การวิจัยระยะที่ 3 มีวิธีด าเนินการ 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
- ขั้นตอนที่ 1 การปฐมนิเทศก่อนการทดลองใช้งานระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
- ขั้นตอนที่ 2 การทดลองใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิดฯ 
โดบมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้  

 
ขั้นตอนที่ 1 การปฐมนิเทศก่อนการทดลองใช้งานระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ  
  
ผู้วิจัยพบนิสิตนักศึกษาที่เป็นตัวอย่างในการทดลอง เพ่ือท าการปฐมนิเทศก่อนการทดลองใช้

งานระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ในวันอังคารที่ 10 
ธันวาคม พ.ศ . 2556 เวลา 13.00 – 16.00 น  .โดยการปฐมนิเทศประกอบไปด้วย  

1  ( การแนะน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดฯ โดยมีวัตถุประสงค์ให้นิสิตนักศึกษาที่เป็นตัวอย่าง เข้าใจถึงวิธีการเรียนและรายละเอียดในการ
กิจกรรมตามล าดับขั้นตอนของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ  
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2 ( การใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ โดยอธิบายการเข้าถึงเว็บไซต์ การเข้าส่วนการท ากิจกรรมการเรียน ส่วนประกอบและ
เครื่องมือต่างๆบนเว็บไซต์ ที่จะใช้ในการจัดการเรียนการสอนระหว่างด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ของการการวิจัย 

3) การชี้แจงก าหนดการเรียนการสอนในการท ากิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บไซต์
ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

4) การชี้แจงวิธีการวัดผลการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศก่อนและหลังการเรียน รวมถึงการประเมินการใช้สารสนเทศแบบเปิดด้วยตนเองหลังสิ้นสุด
การเรียน 
 
 ขั้นตอนที่  2 การทดลองใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ  
 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิจัย โดยให้นิสิตนักศึกษาที่เป็นตัวอย่างเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่ม
สืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ที่พัฒนาขึ้น ดังรายละเอียด ต่อไปนี้  

 3.1 ก่อนเริ่มการเรียนตามขั้นตอนการรู้ในระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ผู้เรียนจะต้องเข้ากลุ่มกลุ่มละ 4-6 คน เพ่ือด าเนินกิจกรรมของ
กระบวนการกลุ่มในการเรียน 
 3.2 ผู้เรียนเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอนอยู่ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ - 
มีนาคม  2556 โดยในระหว่างที่ผู้เรียนเรียนบนเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ผู้วิจัยได้ติดตามการเรียนและสังเกตการเรียนจากร่องรอยการท า
กิจกรรมการเรียนรู้บนระบบด้วย 
 3.3 เมื่อเสร็จสิ้นการจัดการเรียนการสอนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ผู้วิจัยให้ผู้เรียนท าแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัล แบบวัดการรับรู้
ทางจริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียน และผู้วิจัยสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดจาก
ร่องรอยการแสดงความคิดเห็นในการท ากิจกรรมการเรียนบนเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 
   

ประชากรและตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ หมายถึง นิสิต

นักศึกษา ที่ก าลังศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ ทั่วประเทศ 
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นิสิต คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ที่ก าลังศึกษา

ในปีการศึกษา 2556 ภาคการศึกษาตอนปลาย การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างโดยการใช้วิธีการ
เลือกแบบเจาะจง ) Purposive Sampling) โดยเลือกเฉพาะนิสิตที่เรียนในรายวิชาที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้อง

กับการออกแบบการเรียนการสอนหรือการพัฒนาสื่อประกอบการเรียนการสอน  
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ผู้วิจัยเลือกนิสิตที่เรียนในรายวิชา 2726382 วิธีวิทยาการสอนคอมพิวเตอร์ เป็นจ านวนทั้งสิ้น 
19 คน 

  
 
 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาผลของการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ประกอบด้วยเครื่องมือ 3 ชนิด คือ  
 1) แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนและหลังการเรียน  
 2) แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียนและหลังการเรียน  
 3) แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด  
 
 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

1) แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนและหลังการเรียน 
แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัล เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยแบบวัดก่อนการ

เรียนและหลังการเรียนเป็นแบบวัดแบบคู่ขนานที่ผู้วิจัยพัฒนาโดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศ
ดิจิทัลที่สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยมีวิธีการสร้างเครื่องมือดังนี้ 

1.1) ออกแบบข้อค าถามของแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัล โดยสร้างข้อค าถามให้
ครอบคลุมองค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชี้ถึงการรู้สารสนเทศดิจิทัล 

1.2) น าแบบวัดก่อนการเรียนและหลังการเรียนทั้ง 2 ฉบับที่พัฒนาขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการสืบค้นและการประเมินสารสนเทศ 1 ท่าน และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 2 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (IOC) ตลอดจน
ความครบถ้วนสมบูรณ์และความครอบคลุมของค าถาม 

1.3  ( น าแบบวัดก่อนการเรียนและหลังการเรียนทั้ง  2 ฉบับที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดลองใช้กับผู้เรียนที่มีลักษณะใกล้เคียงกับตัวอย่างจ านวน 25 คน เพ่ือตรวจสอบค่าความเที่ยงและ
อ านาจจ าแนก 

2) แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียนและหลังการเรียน  
แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ เป็นแบบสอบถามเชิงสถานการณ์ โดย

แบบวัดก่อนการเรียนและหลังการเรียนเป็นแบบวัดแบบคู่ขนานที่ผู้วิจัยพัฒนาโดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับ
การรู้รับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศที่สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีวิธีการ
สร้างเครื่องมือดังนี้ 

2.1) ออกแบบข้อค าถามของแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ โดยก าหนด
สถานการณ์จ าลอง แล้วสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมองค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชี้ถึงการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศตามแบบพีเอพีเอ (PAPA) (Marson, 1986 อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์, 
2555) 

2.2) พัฒนาเกณฑ์การประเมินแบบรูบริคในการตรวจให้คะแนนค าตอบ 



 
 

 

91 

2.3) น าแบบวัดก่อนการเรียนและหลังการเรียนทั้ง 2 ฉบับที่พัฒนาขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 2 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (IOC) ตลอดจนความ
ครบถ้วนสมบูรณ์และความครอบคลุมของค าถาม 

2.4  ( น าแบบวัดก่อนการเรียนและหลังการเรียนทั้ง 2 ฉบับที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดลองใช้กับผู้เรียนที่มีลักษณะใกล้เคียงกับตัวอย่างจ านวน 25 คน เพ่ือตรวจสอบค่าความเที่ยงและ
อ านาจจ าแนก 

3) แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 
แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด เป็นแบบตรวจสอบรายการ โดยมี

วิธีการสร้างเครื่องมือดังนี้ 
1.1) ออกแบบประเด็นที่พิจารณาเพ่ือสังเกตพฤติกรรม จากระดับความเปิดในการใช้

ทรัพยากรแบบเปิด 4  อาร์  (Four R’s of openness( (Hilton et. al., 2010 อ้างถึงใน 
Abeywardena et. al., 2012) 

1.2) น าแบบประเมินการใช้สารสนเทศแบบเปิดให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
การศึกษา จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (IOC) ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์และ
ความครอบคลุมของค าถาม 

 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
1. ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือทั้ง 3 ชนิด โดยการใช้การตรวจสอบความตรงเชิง

เนื้อหา (IOC) แล้วตรวจสอบว่าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นนั้นมีเนื้อหาของข้อค าถามสอดคล้องกับสิ่งที่
ต้องการวัดหรือไม่ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านเป็นผู้พิจารณาตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา แล้วให้
ผู้เชี่ยวชาญตัดสินข้อค าถามในแต่ละข้อในรูปตัวเลข ดังนี้ 

1  หมายถึง  สอดคล้อง  
0  หมายถึง  ไม่แน่ใจ  
-1  หมายถึง  ไม่สอดคล้อง  

ผู้วิจัยค านวณค่าความตรงเชิงเนื้อหา (item-objective congruency index: IOC) จากคะแนนของ
ค าถามแต่ละข้อ โดยใช้สูตรในการค านวณ ดังนี้ 

 
ค่า IOC เป็นค่าเฉลี่ยที่ค านวณจากคะแนนการตัดสินความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 

3 คน โดยพิจารณาตามความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ค่าเฉลี่ยของความ
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สอดคล้องจะต้องมีค่าอยู่ในช่วง 0.50-1.00 โดยเกณฑ์ในการปรับปรุงข้อค าถามจากผลการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของรายการข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ที่มุ่งวัด มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

- ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) น้อยกว่า 0.50 ผู้วิจัยต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไข
ข้อค าถามรายการนั้นโดยใช้เกณฑ์ความสอดคล้องและข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญในการปรับปรุง  

- ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) มากกว่า 0.50 หากมีผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน า
ปรับปรุงรายการข้อความ ผู้วิจัยต้องด าเนินการตามข้อเสนอแนะเพ่ือให้ได้ข้อค าถามที่สมบูรณ์ท่ีสุด 

ผลการวิเคราะห์การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) และข้อสรุปเพ่ือปรับปรุงรายการ
ข้อค าถาม จ าแนกตามประเภทของแบบสอบถาม ได้ดังนี้ 

1 ( แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนและหลังการเรียน 
 - แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียน 

แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียน ประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 24 
ข้อ ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหา พบว่า ข้อค าถามทั้งหมดมีค่า IOC เท่ากับ 1.00  พร้อมกันนี้
ผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนะแนวทางการปรับแก้ข้อค าถาม 

- แบบวัดก ารรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียน 
แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียน ประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 24 

ข้อ ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหา พบว่า ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด จ านวน 22  ข้อ ประกอบด้วย ข้อค าถามจ านวน  15 ข้อ มีค่า IOC เท่ากับ 

1.00  และข้อค าถามจ านวน  7  ข้อ มีค่า  IOC มากกว่า 0.50  แต่มีข้อค าถามจ านวน  2  ข้อ ที่มีค่า  IOC 
น้อยกว่า 0.50 โดยผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงข้อค าถามให้เหมาะสม  

2  ( แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียนและหลังการเรียน 
- แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค 
แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียน ประกอบด้วยสถานการณ์ 4 

สถานการณ์ละ 3 ค าถาม รวม 12 ค าถาม รวมทั้งหมด 16  รายการ ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิง
เนื้อหา พบว่า รายการที่ตรวจสอบจ านวน 23  รายการ มีค่ า IOC เท่ากับ 1.00  และ มี  1  รายการ ที่มี

ค่า IOC มากกว่า 0.50 พร้อมกันนี้ผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนะแนวทางการปรับแก้ข้อค าถาม 
- แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียนเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค 
แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียน ประกอบด้วยสถานการณ์ 4 

สถานการณ์ละ 3 ค าถาม รวม 12 ค าถาม รวมทั้งหมด 16  รายการ ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิง
เนื้อหา พบว่า รายการที่ตรวจสอบทั้งหมดมีค่า  IOC เท่ากับ 1.00  พร้อมกันนี้ผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนะ

แนวทางการปรับแก้ข้อค าถาม  
3) แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 

แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด ประกอบด้วยการสังเกต
พฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 3  รายการ และการใช้

ทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 4 รายการ ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหา 
พบว่า รายการที่ตรวจสอบทั้งหมดมีค่า  IOC เท่ากับ 1.00  พร้อมกันนี้ผู้เชี่ยวชาญได้เสนอแนะแนว

ทางการปรับแก้ข้อค าถาม 
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ผู้วิจัยได้ปรับแก้ข้อค าถามของแบบสอบถามทั้งสองฉบับตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  
2. ผู้วิจัยน าแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนและ

หลังการเรียนไปทดสอบกับกลุ่มนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ โดยด าเนินการทดสอบเหมือน
ในสภาพจริงทุกประการ คือ ข้อสอบแต่ละชุดจะให้เวลาผู้เรียนในการท า 50 นาที  

3. ผู้วิจัยท าการตรวจแบบวัดที่น าไปทดสอบ แล้วหาค่าความเที่ยงของแบบวัด  
ผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงของแบบวัด จ าแนกตามประเภทของแบบสอบถาม ได้ดังนี้ 

1 ( แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนและหลังการเรียน 
 - แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียน 

แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียน ประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 24 
ข้อ น าไปทดสอบกับกลุ่มนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ จ านวน 25  คน ผลการวิเคราะห์ความ

เที่ยง มีค่าเท่ากับ 0.86  
- แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียน  

แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียน ประกอบด้วยข้อค าถาม จ านวน 24 
ข้อ น าไปทดสอบกับกลุ่มนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ จ านวน 25  คน ผลการวิเคราะห์ความ

เที่ยง มีค่าเท่ากับ 0.74  
2  ( แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียนและหลังการเรียน 
- แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค 
แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียน ประกอบด้วยสถานการณ์ 4 

สถานการณ์ละ 3 ค าถาม รวม 12 ค าถาม รวมทั้งหมด 16  รายการ น าไปทดสอบกับกลุ่มนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ จ านวน 25 คน ผลการวิเคราะห์ความเที่ยง มีค่าเท่ากับ 0.76  

- แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียนเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค 
  แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียน ประกอบด้วยสถานการณ์ 4 
สถานการณ์ละ 3 ค าถาม รวม 12 ค าถาม รวมทั้งหมด 16  รายการ น าไปทดสอบกับกลุ่มนิสิต

นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ จ านวน 25 คน ผลการวิเครา ะห์ความเที่ยง มีค่าเท่ากับ 0.93 
4. ปรับปรุงแก้ไขแบบวัดให้มีความสมบูรณ์ แล้วน าไปใช้จริง 
 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนและหลังการ
เรียน แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียนและหลังการเรียน และแบบประเมิน
ตนเองด้านการใช้สารสนเทศแบบเปิด โดยสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนเพ่ิมเติมจากร่อยรอยการท า
กิจกรรมการเรียนรู้บนระบบ 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1  . การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนและหลังการ
เรียน โดยการใช้ค่าสถิติพ้ืนฐานจากคะแนนที่ตรวจได้ 
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2  . การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียน
และหลังการเรียน โดยการตรวจประเมินคะแนนตามเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค แล้วน ามา
วิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพ้ืนฐาน  

3. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด แล้วน าไป
เทียบกับตารางแปลผลของที่แปลจากแบบวัด ALMS analysis ที่พัฒนาโดย ฮิลตันและคณะ (Hilton 
et. al., 2010 อ้างถึงใน Abeywardena et. al., 2012) 
 
การวิจัยระยะท่ี 4  การรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
เมื่อเสร็จสิ้นการศึกษาผลจากการทดลองใช้ระบบกับตัวอย่าง ผู้วิจัยน าผลการศึกษามา

ปรับปรุงแก้ไขระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ เพ่ือ
น าเสนอต่อที่ประชุมกลุ่มของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้ที่ประชุมกลุ่มของผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและรับรอง
ระบบ โดยน าเสนอในระบบแผนภาพแสดงรูปแบบ และความเรียงอธิบายระบบ ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ 

1. น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาผลของระบบในระยะที่ 3  มาปรับปรุงแก้ไข  และน าเสนอใน
รูปของแผนภาพประกอบความเรียง 

2. น าเสนอระบบต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 5 ท่าน โดยให้
ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความเห็นและประเมินเพ่ือรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ  

3. น าข้อมูลและข้อเสนอแนะที่ได้จากการประเมินมาปรับปรุงแก้ไข  โดยปรับปรุง
รายละเอียดในด้านองค์ประกอบ และข้ันตอนให้มีความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์มากที่สุด 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในระยะที่ 4  นี้ ได้แก่ แบบรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ

บนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ  โดยน าองค์ประกอบและขั้นตอนการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดของระบบฯ ในการวิจัยระยะที่  3  มาสร้างเป็นแบบ

ประเมินแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Likert scale) ในการประเมินความเหมาะสมเพ่ือรับรอง
ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์    
 โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 4 ดังต่อไปนี้  

 
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 

1) ผู้วิจัยพัฒนาแบบประเมินแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ในการประเมินความ
เหมาะสมเพื่อรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือ
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ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ โดยน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ที่
ผ่านการปรับปรุงแก้ไขหลังจากการประเมินความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญและการทดลองใช้กับ
ตัวอย่าง มาสร้างข้อค าถามในการประเมิน  โดยก าหนดประเด็นให้ครอบคลุมองค์ประกอบและ
ขั้นตอนของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ  

2)  ผู้วิจัยให้ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของแบบประเมิน 
  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ที่

น าเสนอในรูปแบบแผนภาพประกอบความเรียง ไปน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา
จ านวน 5  ท่าน โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความเห็นและประเมินรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบรับรองระบบการเรียน

แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ  แล้วน าข้อมูลและข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงรูปแบบให้มีความสมบูรณ์มากที่สุด 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่า ภาพรวมของระบบการเรียน
แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและ
การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจัย เรื่อง ระบบการเรียนแบบลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการคึกษาแบบเปิดเพ่ือ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ มีวัตถุประสงค์ในการวิจัยดังต่อไปนี้  

1. เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

2. เพ่ือศึกษาการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดที่มีต่อการรู้สารสนเทศดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

3. เพ่ือศึกษาการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดที่มีต่อการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

4. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์
ที่ใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ คือ 

ตอนที่ 1 การศึกษากรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ โดยน าเสนอผลการศึกษา ดังนี้  

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบการเรียน
แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

ตอนที่ 2  การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์  โดยจะน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแยกออกเป็น 3 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 การสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ด้านเทคโนโลยีการศึกษาและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ส่วนที่ 2 การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพือ่ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
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ส่วนที่ 3 การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

ตอนที่ 3  การศึกษาผลการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์  

ตอนที่ 4  การรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์  

รายละเอียดของผลการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละตอน มีดังต่อไปนี้  

 

ตอนที่ 1 การศึกษากรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบการเรียน
แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

จากการศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับระบบ แล้วน ามา
สังเคราะห์จนได้แนวคิดที่น ามาเป็นหลักการในการพัฒนาระบบการเรียนฯ ดังเสนอในตารางที่ 7 
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ตารางท่ี 7 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่น ามาเป็นหลักการในการพัฒนาระบบการเรียนฯ  

ประเด็นที่ศึกษา แหล่งอ้างอิง/
เจ้าของแนวคิด 

สรุปรายละเอียด 

ก า ร สื บ ส อ บ
แสวงหาความรู้
แ บ บ ก ลุ่ ม 
(Group 
investigation) 

Joyce and Weil, 
1996 อ้างถึงใน ทิศ
นา แขมมณี  ,2555; 
ทิ ศน า  แขมมณี , 
2555; พรพิมล พร
พีรชนม์, 2550; 
และ Sharan and 
Sharan, 1989 

 การเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม 
 หมายถึงกระบวนการเรียนการสอนที่ใช้การสืบสอบด้วยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific process) คือ มีการก าหนดปัญหา 
ตั้ งสมมติฐาน รวบรวมข้อมูล วิ เคราะห์  และสรุปผล โดยใช้
กระบวนการกลุ่ม (Group process) เป็นเครื่องมือทางสังคมในการ
กระตุ้นในการแสวงหาความรู้ การเรียนแบบสืบสอบและแสวงหา
ความรู้เป็นกลุ่มนั้นมีประเด็นปัญหาเป็นหัวใจส าคัญในการกระตุ้น
ความสนใจจากผู้เรียนให้ริเริ่มการด าเนินการแสวงหาความรู้ สิ่งที่
ส าคัญในการให้ประเด็นปัญหากับผู้เรียน คือ การให้ปัญหาที่มีลักษณะ
ชวนให้เกิดความงุนงงสงสัย (Puzzlement) ให้ผู้เรียนเกิดค าถามที่
ต้องการค้นหาค าตอบด้วยตนเอง 
 องค์ประกอบของการเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหา
ความรู้แบบกลุ่ม ประกอบด้วย 

1) เนื้อหา สถานการณ์ หรือประเด็นปัญหา 
2) กระบวนการแสวงหาความรู้ 
3) กระบวนการกลุ่ม 
4) การน าเสนองาน 
5) การประเมิน 

 ขั้นตอนของการเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้
แบบกลุ่ม มีดังนี้ 

7) การเสนอสถานการณ์ที่ เป็นปัญหาและแบ่งกลุ่ม
ผู้เรียน หากมีเนื้อหาที่มีความเกี่ยวข้องให้ร่วมกันอภิปรายในชั้นเพ่ือ
ทบทวนเนื้อหาส่วนนั้นก่อน ปัญหาที่ผู้สอนน าเสนอควรเป็นปัญหา
แบบกว้างและมีความท้าทาย ชวนให้ผู้เรียนเสนอค าถามในประเด็น
ย่อยต่างๆเพ่ือใช้ในการแสวงหาความรู้  จากนั้นช่วยกันหมวดหมู่ของ
ค าถามออกเป็นหัวข้อศึกษาย่อย และให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มเพ่ือศึกษาใน
หัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อ โดยควรมีจ านวนสมาชิกอยู่ระหว่าง 4-6 คน 

8)  การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ผู้เรียน
ร่วมกันวางแผนวิธีการด าเนินการตามแนวทางกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์คือก าหนดปัญหาของหัวข้อย่อย ตั้งสมมติฐาน รวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปข้อมูล โดยแบ่งหน้าที่และก าหนด
ระยะเวลาในการด าเนินการที่ชัดเจน ผู้สอนมีบทบาทในการอ านวย



 
 

 

99 

ประเด็นที่ศึกษา แหล่งอ้างอิง/
เจ้าของแนวคิด 

สรุปรายละเอียด 

ความสะดวกและให้ค าแนะน าในการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของแต่ละกลุ่ม 

9) การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้ ตั้งแต่การ
รวบรวมข้อมูล แล้วน าข้อมูลวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปผลร่วมกัน
ในกลุ่มย่อย โดยในขั้นนี้ผู้สอนจะมีหน้าที่ในการอ านวยความสะดวก
และติดตามพฤติกรรมการด าเนินการแสวงหาความรู้ของผู้เรียน และ
ให้ค าแนะน าช่วยเหลือเมื่อจ าเป็น 

10) การเตรียมน าเสนอผลงาน แต่ละกลุ่มจะต้องเปลี่ยน
บทบาทจากผู้เรียนเป็นผู้สอนในการวางแผนการน าเสนองานเพ่ือ
ถ่ายทอดความรู้ในหัวข้อที่กลุ่มศึกษาให้กับเพ่ือนในชั้นเรียนในรูปแบบ
ที่น่าสนใจ 

11) การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ 
กลุ่มย่อยน าเสนอผลงานต่อเพ่ือนในชั้นเรียน โดยเปิดโอกาสให้เพ่ือนมี
ส่วนร่วมในการน าเสนองานเช่นการแสดงความคิดเห็น และกลุ่มเสนอ
ประเด็นที่สามารถน าไปศึกษาขยายผลต่อเนื่องจากหัวข้อที่กลุ่มศึกษา
ได้  

12) การประเมินผลการเรียนรู้ ผู้สอนประเมินผลผู้เรียน
จากผลงานและกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้ของผู้เรียน 
โดยสามารถประเมินได้ในการติดตามการด าเนินการแต่ละขั้นตอน 
นอกจากนี้ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ประเมินเพ่ือนกลุ่มอ่ืนใน
ชั้นด้วย 

แหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษา
แ บ บ เ ปิ ด 
(Open 
educational 
resources) ,
สัญญาอนุญาตค
รี เ อ ที ฟ ค อ ม
ม อ น ส์ 
(Creative 
commons) 
และคุณลักษณะ
แบบเปิด 4 อาร์ 

Atkins,  Brown 
and Hammond,  
2007; West and 
Victor, 2011; 
Burcher อ้างถึงใน 
UNESCO and 
COL, 2011;  
Creative 
Commons, 2012; 
McMartin, 2007 
อ้างถึงใน Hilton III 
and Wiley, 2009; 
Wiley, 2007 อ้าง

             แห ล่ ง ท รั พ ย า ก รด้ า น ก า ร ศึ ก ษ าแ บบ เ ปิ ด  (Open 
Educational Resources หรือ OER)  หมายถึง   แหล่งทรัพยากรด้าน
การสอน การเรียนรู้ และการศึกษาวิจัยภายใต้ความเป็นสาธารณะ
สมบัติบนอินเตอร์เน็ตที่อนุญาตให้น าไปใช้ซ้ าได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
และไม่จ ากัดรูปแบบ อันประกอบด้วยหลักสูตรเต็ม เนื้อหา เครื่องมือ
การเรียนรู้อันน ามาซึ่งความรู้ การแบ่งปันความรู้ของแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ิมโอกาสให้ครู นักเรียน และบุคคลที่สนใจ
เข้าถึงแหล่งความรู้ที่ดีและมีความเป็นสากลได้ง่ายขึ้น โดยทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดนั้นจะบ่งชี้ความเปิดเสรีด้วย สัญญาอนุญาต
แบบเปิด (Open Licenses) ที่หมายถึง สัญญามาตรฐานที่แสดงการ
ยินยอมและข้อจ ากัดในการเข้าถึง ใช้งาน แก้ไข ใช้ซ้ า หรือเผยแพร่
ผลงานที่สร้างสรรค์ขึ้น ไม่ว่าจะเป็นเสียง ข้อความ รูปภาพ สื่อ
มัลติมีเดีย หรือผลงานรูปแบบอ่ืนที่ปรากฏ เพ่ือแสดงการยินยอมใน
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(Four R’s of 
openness) 

ถึ ง ใ น  Kinuthia 
and 
Marshall,2010; 
และ Hilton III 
and Wiley, 2009 

การเผยแพร่ผลงาน รวมไปถึงข้อจ ากัดต่างๆอย่างชัดเจนที่จะเอ้ือต่อ
การเผยแพร่ผลงานอย่างเสรีในทุกประเทศภายใต้ข้อตกลงเดียวกัน  
             สัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ ได้รับความนิยมมากในการ
เผยแพร่ผลงานในปัจจุบัน คือ สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 
(Creative Commons Licenses) ที่คิดค้นขึ้นโดยองค์การครีเอทีฟ
คอมมอนส์ ซึ่งเป็นองค์การไม่แสวงผลก าไรในประเทศสหรัฐอเมริกา 
สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์มีวัตถุประสงค์ในการขยายขอบเขต
การใช้งานสื่อต่างๆให้กว้างขึ้นโดยไม่มีข้อจ ากัด และมีแบ่งแยกสัญญา
อนุญาตย่อยเป็นชนิดต่างๆส าหรับการเผยแพร่และใช้ข้อมูลตามที่
เจ้าของผลงานก าหนด โดยมีเงื่อนไขหลักในการอนุญาตคือต้องอ้างอิง
ถึงเจ้าของลิขสิทธิ์ของผลงานที่ถูกน ามาใช้นั้น สัญญาอนุญาตครีเอทีฟ
คอมมอนส์ใช้ภาพลัญลักษณ์ในการแบ่งสัญญาอนุญาตย่อยและอธิบาย
ถึงขอบข่ายการใช้งานที่เจ้าของลิขสิทธิ์ก าหนดไว้  
             การเลือกก าหนดคุณลักษณะแบบเปิดของแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของผู้สร้างทรัพยากร
บนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่จะเลือกก าหนด
คุณลักษณะแบบเปิดตามความเหมาะสมในการเผยแพร่ทรัพยากรนั้น 
โดยคุณลักษณะแบบเปิด 4  อาร์  (Four R’s of openness( 
เรียงล าดับตามความเปิดให้ใช้งานจากน้อยสุดไปมากสุด ดังนี้ 

1  (การใช้ซ้ า  (Reuse) การใช้งานในขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้ใช้
สามารถน าทรัพยากรหรือบางส่วนของทรัพยากรไปใช้ซ้ าโดยไม่
เปลี่ยนแปลงรูปแบบ 

2  ( การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง  )Redistribute) ผู้ใช้
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดสามารถน าทรัพยากรหรือ
ส าเนาที่คัดลอกมาไปเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนต่อได้  

3 ( การแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework) ผู้ใช้
สามารถแก้ไข แปลภาษา เปลี่ยนแปลงเนื้อหา หรือเปลี่ยนแปลง
รูปแบบของผลงานต้นฉบับให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้งานที่
ต้องการ โดยอาจสามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตามสัญญา
อนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

4 ( การเรียบเรียงใหม่ (Remix) การน าทรัพยากรตั้งแต่ 2 
อย่างขึ้นไป โดยน าเนื้อหาต้นฉบับหรือเนื้อหาอ่ืนๆมารวมกันเพ่ือแก้ไข 
ดัดแปลง หรือเรียบเรียงขึ้นมาเป็นสิ  ่งใหม่ โดยสามารถน าผลงานที่
เผยแพร่แล้วไปปรับปรุงได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดของผลงาน
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ฉบับเดิมที่ปรากฏ 
องค์ ป ร ะกอบ
ของการจัดการ
เรียนการสอน
อ อ น ไ ล น์   )e-
learning) 

ถนอมพร เลาหจรัส
แสง, 2545; จินต
วีร์ คล้ายสังข์, 
2555; และ ใจทิพย์ 
ณ สงขลา, 2550; 

       องค์ประกอบส าคัญของระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
ประกอบด้วย 

1  (เนื้อหาหรือบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญที่ผู้สอนจัดเตรียมให้ผู้เรียนฝึกคิดวิเคราะห์ด้วยหลักการและ
เหตุผลเพ่ือให้ได้มาซึ่งความรู้ โดยระบบการจัดการเนื้อหา  (Content 

management) ควรเอ้ือให้ผู้สอนสามารถออกแบบการสอนที่มีความ
ยืดหยุ่นสอดคล้องกับแนวทางการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

2) ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ เป็นศูนย์กลางการจัดการ
และการสนับสนุนการเรียนบนระบบผ่านเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน หรือผู้เรียนกับแหล่งข้อมูล โดยผู้สอนและ
ผู้บริหารระบบเป็นผู้ออกแบบและด าเนินการ 

3) การติดต่อสื่อสาร การตดิต่อสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยสามารถท าได้ทั้งในรูปแบบของการสื่อสาร
ในมิติประสานเวลา (Synchronous) และการสื่อสารในมิติต่างเวลา 
(Asynchronous) ทั้งระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และระหว่างผู้เรียนด้วย
กันเอง โดยสามารถติดต่อเป็นรายคู่หรือแบบกลุ่มได ้

4) การประเมินผลการเรียนรู้ สามารถกระท าได้โดยการ
ให้ผู้เรียนโต้ตอบกับเนื้อหาบทเรียนผ่านแบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบ 
หรือประเมินจากผลงานจริงที่สะท้อนความส าเร็จในการเรียน ระบบ
การประเมินผล 

การรู้สารสนเทศ
ดิจิทัล (Digital 
literacy) 

American Library 
Association 
Presidential 
Committee on 
Information 
Literacy, 1989 
อ้างถึงใน ประวัตร
ว งศ์  ยางกลาง  ,
2548; บุญยืน 
จันทร์สว่าง, 2548; 
บุญยืน จันทร์สว่าง, 
2548; Gilster, 
1997; Martin, 

             ความสามารถในการเข้าถึงและเลือกใช้สารสนเทศใน
รูปแบบมัลติมีเดียที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์จากแหล่งสารสนเทศบน
อินเทอร์เน็ตได้ตรงตามความต้องการ โดยใช้สมรรถนะด้านการคิด
วิ เคราะห์ เป็นส่วนส าคัญในการประเมินสารสนเทศที่พบจาก
อินเทอร์เน็ต การจัดเรียงล าดับสารสนเทศที่ถูกแสดงในรูปของไฮเปอร์
มีเดียที่เชื่อมโยงกันอย่างอิสระ การสรุปองค์ความรู้ที่น่าเชื่อถือ และ
การสืบค้นผ่านผ่านเครื่องมือสืบค้นในการค้นหาสารสนเทศจาก
เว็บไซต์ที่มีอยู่จ านวนมาก โดยค านึงการรู้คุณภาพของสารสนเทศ
รูปแบบดิจิทัลที่มาจากแหล่งต่างๆ  ความน่าเชื่อถือของแหล่ง
สารสนเทศ การรู้เข้าถึงหรือสืบค้นและจัดเก็บสารสนเทศ ตลอดจน
ความสามารถในใช้งานสารสนเทศอย่างเหมาะสม โดยค านึงกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ประเภทที่คุ้มครองสารสนเทศนั้นเอาไว้ 
องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศดิจิทัลนั้นจะต้องพิจารณา 7 ด้วยกัน 



 
 

 

102 

ประเด็นที่ศึกษา แหล่งอ้างอิง/
เจ้าของแนวคิด 

สรุปรายละเอียด 

2006 อ้างถึงใน 
Martin and 
Madigan, 2006; 
แ ว ว ต า  เ ต ช า
ทวีวรรณ, 2548; 
เพ็ญพันธ์ เพชรศร, 
ม  .ป .ป . ; 
KEMPSTER, 
2008; และ 
Educational 
Testing Service, 
n.d.  

ได้แก่  
8) การก าหนด(Define) หมายถึง การเข้าใจและ

ก าหนดขอบเขตของสารสนเทศที่เป็นสถานการณ์ปัญหาในการค้นหา
ผ่านสื่ออิเล็กทรอกนิกส์อย่างชัดเจน    

9) การเข้าถึง (Access) หมายถึง การรู้วิธีการเข้าถึง
และวิธีการรวบรวมสารสนเทศนั้น สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การ
ค้นหาและรวบรวมสารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศดิจิทัล ซึ่ง
อาจจะอยู่ ในรูปแบบของหน้าเว็บ ฐานข้อมูล กลุ่มการสนทนา 
(Discussion group) ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  

10) การประเมิน (Evaluate) หมายถึง การตัดสิน
คุณภาพ ความเกี่ยวข้อง ประโยชน์ และประสิทธิภาพของสารสนเทศ 
โดยพิจารณาในด้านความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ความเหมาะสม และ
ความเพียงพอของสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศได้สอดคล้องกับ
ความต้องการ 

11) การจัดการ (Manage) หมายถึง การจัดระบบ
สารสนเทศเพ่ือให้สะดวกต่อการน าไปใช้ต่อในภายหลัง โดยการจัด
จ าแนกหมวดหมู่ตามความเกีย่วข้องสัมพันธ์กันของสารสนเทศ 

12) การบูรณาการ (Integrate) หมายถึง การ
ตีความหมายและแสดงสารสนเทศต่างๆโดยใช้เครื่องมือดิจิทัลในการ
สังเคราะห์ สรุปความ เปรียบเทียบ หรือบอกความแตกต่างของ
สารสนเทศที่มาจากแหล่งสารสนเทศหลากหลาย 

13) การสร้าง (Create) หมายถึง การประมวล
สารสนเทศโดยการปรับแก้ ประยุกต์ ออกแบบ สร้าง หรือเขียน
สารสนเทศขึ้นใหม่ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล โดยแก้ไขหรือปรับรูปแบบ
สารสนเทศตามวัตถุประสงค์เฉพาะ และการสร้างงานน าเสนอ 

14) การสื่อสาร (Communicate) หมายถึง การเผยแพร่
สารสนเทศที่เหมาะสมกับผู้รับสารในรูปแบบของสื่อดิจิทัลโดยเฉพาะ 
โดยจัดการสารสนเทศให้สามารถใช้ประโยชน์ได้กับกลุ่มเปูาหมาย รวม
ไปถึงการประชาสัมพันธ์สารสนเทศไปยังกลุ่มเปูาหมาย 

ก า ร รั บ รู้ ท า ง
จริ ยธรรมทาง
ส า ร ส น เ ท ศ 
(Awareness of 
information 

ปทีป เมธาคุณวุฒิ ,
2539  ; 
Krathwohl and 
Others, 1956 อ้าง
ถึงใน ปทีป เมธา

พฤติกรรมด้านจิตพิสัยหรือจิตตปริเขตนั้น มีการรับรู้เป็น
พฤติกรรมเริ่มต้นของการเกิดค่านิยมตลอดจนพัฒนาเป็นลักษณะนิสัย
ถาวร ซึ่งการจะพิจารณาถึงการรับรู้นั้นสามารถพิจารณาได้ตั้งแต่ขั้น
แรกคือขั้นการรับรู้ ขั้นการตอบสนอง ไปจนถึงขั้นเกิดค่านิยม ซึ่งการ
วัดความรับรู้จะต้องวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการส านึกของบุคคล ใน
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ethics) คุณวุฒิ  ,2539 ; 
พิชิ ต  ฤทธิ์ จ รูญ  ,
2545; และ 
Marson, 1986 
อ้ า งถึ ง ใ น  ฐิ ติ ย า 
เนตรวงศ์  ,2555  

การยอมรับว่ามีสิ่งใดสิ่งหนึ่งเกิดขึ้น โดยการวัดการรับรู้เรื่องใดก็ตาม ผู้
ถูกวัดจะต้องรู้จักหรือมีข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องนั้นมาก่อน ขอบเขตของ
การรับรู้ สามารถมีได้ตั้งแต่ขอบเขตการรับรู้แบบผิวเผินไปจนถึงการ
รับรู้สิ่งต่างๆอย่างลึกซึ้ง และการรับรู้แบบผิวเผินจะเกิดก่อนการรับรู้
แบบลึกซึ้ง 

จริยธรรมทางสารสนเทศ หมายถึง คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ ในการใช้สารสนเทศ จริยธรรมนั้นเป็นค่านิยมของบุคคล
ในการกระท าเป็นสิ่งที่ถูกหรือผิด ได้รับการยอมรับหรือไม่ยอมรับ โดย
ค่านิยมนี้จะควบคุมความรู้สึกนึกคิดและการกระท าที่บุคคลแสดงออก  

การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศจึงเป็นการพิจารณาถึง
ค่านิยมของบุคคลในการแสดงออกซึ่ งพฤติกรรมการเลือกใช้
สารสนเทศ ซึ่งพิจารณาการเลือกใช้สารสนเทศตามหลักการใช้
สารสนเทศอย่างมีจริยธรรมแบบพีเอพีเอ  )PAPA) ซึ่งประกอบไปด้วย 
4 ประเด็นใน  เรื่องต่อไปนี้ คือ  

5) ความเป็นส่วนตัว (Information Privacy: P) 
หมายถึง สิทธิที่เจ้าของสามารถควบคุมการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวโดย
ครอบคลุมความเป็นส่วนตัวของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร โดย
เจ้าของสิทธิ์จะต้องได้รับรู้การน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ เปิดเผย หรือ
เผยแพร่  

6) ความถูกต้องแม่นย า (Information Accuracy: A) 
หมายถึง การตระหนักถึงความถูกต้องแม่นย าของข้อมูลสารสนเทศที่
จะน าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต โดยจะต้องวิเคราะห์ กรั่นกรอง
ข้อมูลก่อนเผยแพร่ให้มีความถูกต้อง เป็นประโยชน์ ไม่ส่งผลกระทบ
ต่อผู้อื่น และปรับปรุงให้ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  

7) ความเป็นเจ้าของ (Information Property: P) 
หมายถึง การมีกรรมสิทธิ์ในการถือครองทรัพย์สิน ทั้งที่จับต้องได้และ
ที่ จั บต้ อ ง ไม่ ได้ จ าพวกทรั พย์ สิ นทางปัญญา  การท า ซ้ า หรื อ
ลอกเลียนแบบทรัพย์สินหรืองานที่ผู้ อ่ืนสร้างสรรค์เป็นการละเมิด
ลิขสิทธิ์ 

8) การเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A) หมายถึง 
การเข้าใช้บริการ เข้าใช้ระบบ หรือการใช้ข้อมูล อย่างถูกต้องตามสิทธิ
ที่ได้รับการอนุญาต โดยไม่ท าการลักลอกหรือถ่ายโอนสิทธิการเข้าถึง
ข้อมูลที่ตนมีให้บุคคลอื่น 
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ตอนที่ 2 การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์   

 
โดยจะน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแยกออกเป็น 3 ส่วน คือ 
 
ส่วนที่ 1 การสัมภาษณ์ความคดิเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ด้านเทคโนโลยีการศึกษาและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาและเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 

ท่าน เกี่ยวกับ องค์ประกอบ ขั้นตอนการเรียน และเว็บไซต์ของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ได้ข้อสรุป ดังนี้ 

1. องค์ประกอบของระบบการเรียนฯ ประกอบไปด้วยองค์ประกอบหลัก คือ 1) ปัจจัยน าเข้า 
ได้แก่ จุดประสงค์การเรียน ผู้เรียน ผู้สอน สิ่งแวดล้อมทางการเรียน โดยควรระบุลักษณะของปัจจัย
น าเข้าแต่ละด้านให้ชัดเจน เช่น บอกลักษณะของผู้เรียนและผู้สอนที่เหมาะกับการใช้งานระบบที่
พัฒนาขึ้น อธิบายบทบาทหน้าที่ของผู้เรียนและผู้สอนให้ชัดเจนว่าต้องเตรียมตัวหรือปฏิบัติตัวอย่างไร
บ้าง หรือระบุลักษณะของเนื้อหาหรือสถานการณ์ในการเรียนที่ใช้งานกับระบบได้โดยละเอียด เพ่ือให้
ผู้ใช้ระบบพิจารณาได้ว่าระบบเหมาะกับบริบทที่สามารถน าไปใช้งานได้หรือไม่ 

องค์ประกอบต่อมา คือ 2) กระบวนการเรียน ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะให้มีการเตรียมการก่อน
เข้าสู่กระบวนการเรียน โดยประกอบไปด้วยการเตรียมการของผู้สอนว่าในการน าระบบไปปรับใช้
จะต้องเตรียมการในเรื่องใดบ้างเพ่ือปรับให้เข้ากับบริบทที่ต้องการน าไปใช้ และการเตรียมความพร้อม
ผู้เรียนก่อนเข้าสู่กระบวนการเรียน เช่น การปฐมนิเทศผู้เรียนเกี่ยวกับระบบการเรียนฯ วิธีการใช้งาน
เว็บไซต์ เป็นต้น นอกจากนี้ผู้สอนจะต้องระบุเงื่อนไขการแบ่งกลุ่มผู้เรียนตามกระบวนการเรียนแบบ
กลุ่มสืบสอบ (Group investigation) ให้ชัดเจนด้วยว่า มีวิธีการแบ่งกลุ่มตามแนวคิดและทฤษฎีโดยใช้
การเข้ากลุ่มตามความหัวข้อที่มีความสนใจร่วมกันภายใต้ปัญหาหรือสถานการณ์ใหญ่ของชั้นเรียนที่
ผู้สอนก าหนดหรือผู้เรียนทั้งชั้นร่วมกันเลือก โดยมีจ านวนสมาชิก 4 -6 คน และในส่วนที่เข้าสู่
กระบวนการเรียนการสอนแล้วนั้น จะต้องชี้แจงให้ผู้สอนเข้าใจว่ากระบวนการสืบสอบแต่ละขั้น 
ขั้นตอนใดที่ส่งผลให้ผู้เรียนได้ฝึกการการก าหนด การเข้าถึง การประเมิน การจัดการ การบูรณาการ 
การสร้าง และการสื่อสารตามความสามารถที่พึงมีในการรู้สารสนเทศดิจิทัล ภายใต้สถานการณ์ที่
ผู้เรียนจะต้องเผยแพร่ผลงานกลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดซึ่ งจะเป็นเงื่อนไขส าคัญที่ท า
ให้ผู้เรียนต้องค านึงถึงจริยธรรมทางสารสนเทศ อันเป็นผลลัพธ์ที่พึงต้องการตามวัตถุประสงค์ของ
ระบบการเรียนฯที่พัฒนาขึ้น โดยต้องอธิบายให้ผู้สอนเห็นความส าคัญของกระบวนกลุ่มในการสืบสอบ
ด้วยว่าเข้ามามีส่วนส าคัญในการกระตุ้นการร่วมกันสืบสอบ โดยจะได้วิเคราะห์ ประเมิน และร่วมกัน
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แสดงความคิดเห็นในการน าทรัพยากรแบบเปิดมาใช้เพื่อผลิตผลงานเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด 

องค์ประกอบที่ 3) ผลลัพธ์ ได้แก่ การรู้สารสนเทศดิจิทัล การรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของผู้เรียน และการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ โดยจะต้องชี้แจงรายละเอียดว่าการ
ประเมินผลลัพธ์แต่ละด้าน โดยอธิบายเครื่องมือ เช่น แบบวัด แบบสังเกตที่ใช้ และวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพื่อน ามาประเมินผลลัพธ์ทั้ง 3 ด้าน โดยละเอียดชัดเจน  

องค์ประกอบด้านสุดท้าย คือ 4) ข้อมูลปูอนกลับ ผู้เชี่ยวชาญเสนอความคิดเห็นว่าข้อมูลที่ได้
จากผลของผลลัพธ์ในการเรียนด้วยระบบ ตลอดจนร่องรอยในการเรียนรู้ทั้งหมดที่สามารถสังเกตได้ 
ต้องรวบรวมมาเป็นข้อมูลปูอนกลับเพ่ือน าไปปรับปรุงทั้งระบบในสิ่งที่ยังมีจุดบกพร่องอยู่  

2. ขั้นตอนการเรียนรู้ของระบบการเรียนฯ ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะให้ชี้แจงให้เห็นว่าการเรียน
ด้วยกระบวนการแบบกลุ่มสืบสอบ ทั้ง 6 ขั้นตอน คือ การเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหา  การร่วมกัน
วางแผนการด าเนินการ การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ การเตรียมน าเสนอผลงาน การน าเสนอ
ผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ และการประเมินผลการเรียนรู้ ในแต่ละขั้นตอนนั้นผู้เรียนจะ
ได้ฝึกทักษะก าหนด การเข้าถึง การประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้าง และการสื่อสารตาม
ความสามารถที่พึงมีในการรู้สารสนเทศดิจิทัลใดบ้าง และการให้ผู้เรียนสร้างสรรค์ผลงานโดยสืบค้น
สารสนเทศดิจิทัลจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือสร้างผลผลิตและเผยแพร่เป็น
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดนั้นจะส่งเสริมการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของผู้เรียน
อย่างไร นอกจากนี้ในการอธิบายถึงการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรแบบเปิดซึ่งเป็นการ
เรียนแบบออนไลน์แต่มีการพบหน้าผู้เรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมและปฐมนิเทศ ผู้วิจัยจะต้องระบุลง
ไปในระบบให้ชัดเจนว่าขั้นตอนใดเป็นการพบหน้ากัน และขั้นตอนใดเป็นขั้นตอนของการสื่อสารผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

เว็บไซต์ของระบบการเรียนฯ ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ เป็นระบบการเรียนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสืบสอบหาค าตอบหรื อแก้ปัญหาของ
สถานการณ์ที่พบร่วมกันด้วยกระบวนการกลุ่ม ผู้เชี่ยวชาญจึงให้ความคิดเห็นว่าควรพัฒนาเว็บไซต์ที่
เครื่องมือเอ้ืออ านวยต่อการท ากิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์เป็นกลุ่ม เพ่ือกระตุ้นการคิดวิเคราะห์ต่อ
งานที่ท าร่วมกัน โดยเว็บไซต์ควรเป็นระบบที่สามารถเก็บร่องรอยการแสดงความคิดเห็นตลอดจนการ
ท างานในข้ันตอนต่างๆของผู้เรียนได้ และเครื่องมือที่น ามาใช้ควรอธิบายเป็นชื่อประเภทหรือลักษณะ
ของเครื่องมือที่ท างานตามวัตถุประสงค์ เช่น แหล่งบันทึกข้อมูลที่ประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ (Cloud 
storage) แทนการใช้ชื่อเฉพาะเจาะจงเป็นชื่อใดชื่อหนึ่ง เพ่ือเปิดกว้างให้ผู้สอนเลือกใช้เครื่องมือที่
ตนเองถนัดแต่ยังสามารถใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้เว็บไซต์ควรแยกเป็นสองส่วนคือส่วน
ส าหรับการเผยแพร่ข้อมูลทั่วไปและผลงานผู้เรียน กับส่วนที่แยกให้เฉพาะผู้เรียนเข้าไปท ากิจกรรมการ
เรียนรู้ร่วมกัน หรือใช้การเข้าสู่ระบบแยกส่วนใช้งานของผู้เรียนกับบุคคลทั่วไป และก่อนเผยแพร่
ผลผลิตออกเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ควรมีเครื่องมือช่วยในการกรองคุณสมบัติในการ
เลือกใช้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ เช่น แบบประเมินผลงานด้วยตนเอง เป็นต้น 
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ส่วนที่ 2 การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ได้มีการน าเสนอองค์ประกอบของระบบการเรียนฯที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. ที่มาของระบบ ได้แก่  
1.1 แนวคิดพ้ืนฐานของระบบการเรียนฯ ดังแสดงในแผนภาพที่ 3 
1.2 หลักการ และวัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ  

2. ตัวระบบการเรียนฯ ได้แก่  
2.1 โครงสร้างของระบบการเรียนฯ ประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า กระบวนการเรียน 

ผลลัพธ์ และข้อมูลปูอนกลับ ดังแผนภาพที่ 4  
2.2 การออกแบบเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์  
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1.2 หลักการและวัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ  

 1.2.1 หลักการของระบบการเรียนฯ 
 1  (เป็นระบบการเรียนฯ  ส าหรับผู้สอนที่ต้องการพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการ
รับรู้ทางจริยธรรมของผู้เรียน โดยระบบการเรียนใช้กระบวนการเรียนสืบสอบแบบกลุ่ม (Group 
investigation) ในการสืบค้นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือน ามาพัฒนาผลงานต าม
สถานการณ์ที่ก าหนด โดยการกระตุ้นให้ผู้เรียนแสดงความเห็นร่วมกันเพ่ือฝึกการใช้การคิดวิเคราะห์
ในการก าหนด การเข้าถึง การประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้าง และการสื่อสาร อันเป็น
ทักษะของการรู้สารสนเทศดิจิทัล โดยมีเงื่อนไขของการฝึกฝนทักษะการรู้สารสนเทศดิจิทั ลดังกล่าว 
จะต้องสืบค้นสารสนเทศดิจิทัลจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือให้ผู้เรียนได้ค านึงถึง
การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ อันได้แก่ ความเป็นส่วนตัว ความถูกต้องแม่นย า ความเป็น
เจ้าของ และการเข้าถึงข้อมูล 
 2) เป็นระบบการเรียนที่มุ่งศึกษาพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของผู้เรียน โดย
สังเกตจากลักษณะการเผยแพร่ผลผลิตที่ได้จากการท ากิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้สัญญาอนุญาตครีเอ
ทีฟคอมมอนส์ (Creative commons licenses) และร่องรอยการสืบค้น ประเมิน และเลือกใช้
สารสนเทศดิจิทัลที่สืบค้นได้ จากเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ  
 3) เป็นระบบการเรียนฯ ที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนเว็บไซต์ระบบ
การเรียนฯ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสามารถท ากิจกรรมการเรียนรู้ได้จากทุกสถานที่และทุกเวลา โดยใช้
ระบบการจัดการเนื้อหา (Content Management System : CMS) ในการน าเสนอข้อมูลระบบการ
เรียนฯ แหล่งเรียนรู้ ตัวอย่างแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด และแหล่งเผยแพร่ผลงาน
ผู้เรียน      
 1.2.2 วัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ  
 1) เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนการกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 2) เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้การสืบค้นและเลือกใช้ทรัพยากรแบบเปิดจากแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดได้สอดคล้องกับความต้องการตามทักษะการู้สารสนเทศดิจิทัล โดยค านึงถึง
จริยธรรมทางสารสนเทศอย่างเหมาะสม 
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2.2 การออกแบบเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์  

1) เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนา  
1.1)  ระบบบริหารจัดการเนื้อหา (Content Management System : CMS) จูมลา 

(Joomla) ใช้ส าหรับเป็นเว็บไซต์หลักของระบบการเรียนฯ เพ่ือแสดงหน้าหลักของเว็บไซต์ระบบการ
เรียนฯ ได้แก่ หน้าแรก, ข่าวประกาศ, เกี่ยวกับระบบ, กระดานถามตอบ, แหล่งความรู้, แหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด, ติดต่อเรา และเข้าสู่ส่วนการเรียนรู้ 

1.2)  ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (Learning Management System : LMS) มูเดิล 
(Moodle) ใช้ส าหรับเป็นส่วนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงมาจากหน้าเข้าสู่ส่วนการเรียนรู้ของเว็บไซต์ระบบ
การเรียนฯ 

2) ผังงานการใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิ้นสุด 

สัปดาห์ที่ 1 ระยะเตรียมการ 

เข้าสู่ส่วนการเรียนรู้  

เข้าสู่หน้าหลักของเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

เร่ิมต้น 

ใส่ชื่อผู้ใช้ /รหัสผ่าน  

ถูกตอ้ง 

ไม่ถูกตอ้ง 

สัปดาห์ที่ 2 ระยะวางแผน 

สัปดาห์ที่ 3 ระยะด าเนินการ สว่นที ่1 

สัปดาห์ที่ 4 ระยะด าเนินการ ส่วนที่ 2 

สัปดาห์ที่ 5 ระยะสรุปและประเมิน 

ติดต่อผู้ดูแลระบบ 

แผนภาพท่ี 5 ผังงานการใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 
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3) โครงสร้างเว็บไซต์ (Site structure) 
4.1) ส่วนหลักเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

- หน้าแรกข่าวประกาศ, เกี่ยวกับระบบ, กระดานถามตอบ, แหล่งความรู้, แหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด และติดต่อเรา 

 

 

 

  

ส่วนหัว (Header) 

เมนู  

(Menu) 

ส่วนท้าย (Footer) 

ข่าวประกาศล่าสุด 

ส่วนเนื้อหา 
เข้าสู่ระบบ 

(Login) 

แผนภาพท่ี 7 โครงสร้างสว่นหลกัของเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 
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3.1 ส่วนการเรียนรู้ 
- หน้าเข้าสู่ระบบ 

 

 

- หน้าการท ากิจกรรมการเรียน 

 

 

 

ส่วนหัว (Header) 

ส่วนหัว (Header) 

รายวิชาเรียน 

หัวข้อรายสัปดาห์ 

ส่วนท้าย (Footer) 

ส่วนท้าย (Footer) 

เข้าสู่ระบบ 

ติดต่อผู้ดแูลระบบ 

สถานะการใช้งานระบบ  /ออกจาก
ระบบ 

ส่วนการจดัการ 

ข่าวสาร 

แผนภาพท่ี 8 โครงสร้างหน้าเข้าสูร่ะบบชองส่วนการเรียนรู้ของเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

แผนภาพท่ี 9 โครงสร้างหน้าการท ากิจกรรมการเรียนของสว่นการเรียนรู้ของเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 



 
 

 

114 

ส่วนที่ 3 การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ของผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5  ท่าน ประกอบด้วยด้านเทคโนโลยีการศึกษา  ด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และ
ด้านการสืบค้นและประเมินสารสนเทศ โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 
ระดับ  (Likert scale) แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ด้วยโปรแกรมค านวณค่าทางสถิติ ในการค านวณมีเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อระบบการเรียนฯ ดังนี้ 

 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.50 – 5.00 หมายความว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจารณามี

ความเหมาะสมมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 – 4.49 หมายความว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจาร ณามี

ความเหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 2.50 – 3.49 หมายความว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจารณามี

ความเหมาะสมมากปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.50 – 2.49 หมายความว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจารณามี

ความเหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00 – 1.49 หมายความว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจารณามี

ความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 
ก าหนดเกณฑ์การยอมรับ คือ มีค่าเฉลี่ย  (Mean) เท่ากับ 3.50  หรือ มากกว่า  3.50  ขึ้นไป  

ซึ่งน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 
 
ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อระบบ
การเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศ
ดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 

ประเด็นการพิจารณา ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับความคิดเห็น 
1 . ความเหมาะสมของระบบการเรียนฯในด้านข้อมูลพื้นฐาน    

     1.1 จุดมุ่งหมายของระบบการเรียนฯ 4.80 .48  เหมาะสมมากที่สุด 
     1.2 องค์ประกอบของระบบการเรียนฯ 4.60 .55  เหมาะสมมากที่สุด 
2 . ความเหมาะสมของปัจจัยน าเข้าของระบบการเรียนฯ    
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ประเด็นการพิจารณา ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับความคิดเห็น 
     2.1 จุดประสงค์การเรียนการสอน 4.80 .48 เหมาะสมมากที่สุด 
     2.2 ผู้สอน 4.60 .55 เหมาะสมมากที่สุด 
     2.3 ผู้เรียน 4.60 .55 เหมาะสมมากที่สุด 
     2.4 สิ่งแวดล้อมทางการเรียน 4.20 1.10 เหมาะสมมาก 
3 . ความเหมาะสมของกระบวนการการเรียนรู้ของระบบการเรียนฯ    

     3.1 การเตรียมการ 4.40 .55  เหมาะสมมาก 
     3.2 การแบ่งระยะและเวลาการเรียน 4.20 .45  เหมาะสมมาก 
4  . ความเหมาะสมของกิจกรรมและเครื่องมือในขั้นตอนการเรียนรู้ของระบบการ

เรียนฯ 
   

     4.1 ขั้นที่ 1 การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม  4.60 .55  เหมาะสมมากที่สุด 
     4.2 ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการภายในกลุ่ม  4.20 .45  เหมาะสมมาก 
     4.3 ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนที่วางไว้  4.20 .45  เหมาะสมมาก 
     4.4 ขั้นที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน  4.40 .55  เหมาะสมมาก 
     4.5 ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ 4.20 .45  เหมาะสมมาก 
     4.6 ขั้นที่ 6 การประเมินผลการเรียนรู้  4.40 .55  เหมาะสมมาก 
5 . ความเหมาะสมของผลลัพธ์ของระบบการเรียนฯ 4.60 .55  เหมาะสมมากที่สุด 
6 . ความเหมาะสมของผลปูอนกลับของระบบการเรียนฯ 4.20 .45  เหมาะสมมาก 
7 . ความเหมาะสมของโครงร่างเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 4.40 .55  เหมาะสมมาก 
8 . ความเหมาะสมของการแบ่งหัวข้อย่อยและระยะเวลาการเรียน 4.20 .45  เหมาะสมมาก 

 
จากตารางที่ 8 พบว่าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีระดับความคิดเห็นในทุกประเด็นที่
พิจารณาอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุดและระดับเหมาะสมมาก นั่นคือ ประเด็นที่พิจารณาทุกข้อผ่าน
เกณฑ์ท่ีสามารถยอมรับได้ หมายถึง มีค่าเฉลี่ย  (Mean) เท่ากับ 3.50  หรือ มากกว่า  3.50  ขึ้นไป เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่าผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่า จุดมุ่งหมายของระบบการเรียน และจุดประสงค์
การเรียนการสอนของระบบการเรียนฯมีความเหมาะสมมากที่สุด ) ̅= 4.80  ( รองลงมาคือปัจจัยน าเข้า
ด้านผู้สอน ผู้เรียน ขั้นตอนในการเรียนรู้ขั้นที่ 1  การเสนอประเด็นในการสืบสอบ และความเหม าะสม
ของผลลัพธ์ของระบบการเรียนฯ A) ̅ A= 4.60(  

 
 
 

ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
เว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 
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ประเด็นการพิจารณา ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับความคิดเห็น 
1 . ความเหมาะสมของเครื่องมือที่ใช้พัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ    

     1.1 ระบบบริหารจัดการเนื้อหาจูมลา)Joomla) ส าหรับส่วนเว็บไซต์หลัก 4.40 .89  เหมาะสมมาก 
     1.2 ระบบบริหารจัดการเรียนรู้มูเดิล )Moodle) ส าหรับส่วนการเรียนรู้ 4.40 .89  เหมาะสมมาก 
2 . ความเหมาะสมของเนื้อหาที่น าเสนอในส่วนเว็บไซต์หลัก    

     2.1 ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 4.80 .45  เหมาะสมมากที่สุด 
     2.2 ความความถูกต้อง ชัดเจน ทันสมัย และใช้ภาษาเหมาะสม 4.80 .45  เหมาะสมมากที่สุด 
     2.3 ความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 4.60 .55  เหมาะสมมากที่สุด 
     2.4 ตัวอย่างแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 4.00 1.00 เหมาะสมมาก 
3 . ความเหมาะสมของเนื้อหาที่น าเสนอในส่วนการเรียนรู้    

     3.1 ค าส่ังในการมอบหมายงานผู้เรียนในแต่ละขั้นตอน 4.40 .55  เหมาะสมมาก 
     3.2 แบบฟอร์มการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ 5.00 .00  เหมาะสมมากที่สุด 
     3.3 แบบฟอร์มการออกแบบสื่อการสอน 5.00 .00  เหมาะสมมากที่สุด 

     3.4 เกณฑ์การประเมินเพื่อเลือกใช้สัญญาครีเอทีฟคอมมอนส์ 5.00 .00  เหมาะสมมากที่สุด 

     3.5 แบบฟอร์มเอกสารค าสรุปรายละเอียดผลงาน 5.00 .00  เหมาะสมมากที่สุด 

4 . การออกแบบหน้าจอ    
     4.1 การจัดวางองค์ประกอบมีสัดส่วนที่เหมาะสม และง่ายต่อการใช้งาน 4.80 .45  เหมาะสมมากที่สุด 
     4.2 การเลือกใช้สีมีความสวยงาม เหมาะสม และกลมกลืน 4.80 .45  เหมาะสมมากที่สุด 
     4.3 แม่แบบที่ใช้สอดคล้องกับเปูาหมายของการใช้งานเว็บไซต์ 4.60 .55  เหมาะสมมากที่สุด 
     4.4 ปุุม สัญรูป (icon) หรือระบบน าทางสื่อสารกับผู้ใช้ได้เหมาะสม 4.40 .89  เหมาะสมมาก 
     4.5 ตัวอักษรมีรูปแบบ ขนาด และสี ท่ีอ่านง่ายชัดเจนและเข้ากับแม่แบบ 4.60 .55  เหมาะสมมากที่สุด 
5. เทคนิค    
     5.1 ความถูกต้องในการแสดงผลเว็บไซต์บนบราวเซอร์ต่างๆ 4.60 .55  เหมาะสมมากที่สุด 
     5.2 ความถูกต้องในการท างานของระบบ เช่น การเข้าระบบ ,กระดานสนทนา  4.20 .84  เหมาะสมมาก 
     5.3 ความถูกต้องของการเชื่อมโยงไปยังส่วนต่างๆและไฟล์ต่างๆ 4.40 .55  เหมาะสมมาก 
     5.4 สื่อมัลติมีเดียใช้ประกอบสามารถแสดงผลได้ถูกต้องและรวดเร็ว 4.60 .55  เหมาะสมมากที่สุด 

 
  จากตารางที่ 9  พบว่าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ มีระดับ

ความคิดเห็นในทุกประเด็นที่พิจารณาอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุดและระดับเหมาะสมมาก นั่นคือ 
ประเด็นที่พิจารณาทุกข้อผ่านเกณฑ์ที่สามารถยอมรับได้ หมายถึง มีค่าเฉลี่ย  (Mean) เท่ากับ 3.50 

หรือ มากกว่า 3.50 ขึ้นไป เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่า ความเหมาะสมของ
เนื้อหาที่น าเสนอในส่วนการเรียนรู้ ได้แก่ แบบฟอร์มการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ แบบฟอร์มการ
ออกแบบสื่อการสอน เกณฑ์การประเมินเพ่ือเลือกใช้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟึอมมอนส์ และแบบฟอร์ม
เอกสารค าสรุปรายละเอียดผลงาน มีความเหมาะสมมากที่สุด  ) ̅ A= 5.00   ( รองลงมาคือการน าเสนอ
เนื้อหาในส่วนเว็บไซต์หลัก ได้แก่ ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และความถูกต้อง 
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ชัดเจน ทันสมัย และการใช้ภาษาเหมาะสม และการออกแบบหน้าจอ ได้แก่ การจัดวางองค์ประกอบมี
สัดส่วนที่เหมาะสม และง่ายต่อการใช้งาน และการเลือกใช้สีมีความสวยงาม เหมาะสม และกลมกลืน 
) ̅ A= 4.80 ( โดยมีคะแนนความคิดเห็นด้านที่มีคะแนนต่ าสุด คือ คะแนนด้านความเหมาะสมของเนื้อหา
ที่น าเสนอในเว็บไซต์หลักในเรื่องของตัวอย่างแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่ผู้เชี่ยวชาญทุก
ท่านมีความคิดตรงกันคือมีความเหมาะสมมาก  ) ̅ A= 4.00  ( แต่เสนอแนะให้ผู้วิจัยปรับปรุงเรื่องของการ
สร้างการเชื่อมโยงจากลิงค์ตัวอย่างแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดจากบนเว็บไซต์ระบบการ
เรียนฯไปยังเว็บไซต์ต้นฉบับด้วย นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมให้พัฒนาความสามารถในการ
เข้าสู่ระบบด้วยบัญชีผู้ใช้ที่ใช้งานกับเครือข่ายสังคมที่ได้รับความนิยมในการใช้งานในปัจจุบัน  
 
 

ตอนที่ 3 การศึกษาผลการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 

 ประกอบไปด้วย 
 
1. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ในด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์

ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดฯ 
 
ตารางที่ 10 คะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ย   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนและหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบ
กลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ (N=19) 
 
การวัดการรู้สารสนเทศ คะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. Sig. 
ก่อนการเรียน 7 19 13.00 2.85 0.005 
หลังการเรียน 5 24 18.53 6.44  
*p<.05      
 
 จากตารางที่ 10  คะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
คะแนนการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร

ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ จากคะแนนเต็ม  24  คะแนน มีค่าเท่ากับ  7  ,19  ,13.00  และ  2.85 
ตามล าดับ และคะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการรู้
สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน มีค่าเท่ากับ 5 ,24 ,18.53 และ 6.44 ตามล าดับ  
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 จากการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนและ
หลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ พบว่า 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการเรียนด้วยระบบการเรียนฯ โดย
ค่าเฉลี่ยของคะแนนการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนและหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ในด้านการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ 

 
ตารางที่ 11 คะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ย   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนและหลังการเรียนด้วยระบบ
การเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ (N=19) 
 
การวัดการรู้สารสนเทศ คะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ย S.D. Sig. 
ก่อนการเรียน 12 27 19.84 4.88 0.000 
หลังการเรียน 17 32 25.68 4.36  
*p<.05      

 
จากตารางที่ 11  คะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ

คะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ จากคะแนนเต็ม  36  คะแนน มีค่าเท่ากับ  12   ,27  ,19.84 

และ 4.88  ตามล าดับ  และคะแนนต่ าสุด คะแนนสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
คะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ จากคะแนนเต็ม 36  คะแนน มีค่าเท่ากับ  17  ,32  ,25.68 

และ 4.36 ตามล าดับ  
 จากการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศก่อนและหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียน
ด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
ก่อนการเรียนด้วยระบบการเรียนฯ โดยค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อน
และหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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3. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนทดสอบหลังการเรียนด้วยระบบการเรียน
แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการ
รับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
ตารางท่ี 12 ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนทดสอบหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ
บนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ (N=19) 
    

ทักษะ ค่าเฉลี่ย S.D. Correlation 
(Pearson) 

Sig. (2-tailed) 

การรู้สารสนเทศดิจิทัล 18.53 6.44 .414 .078 
การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 25.68 4.36   
*p<.05      
 
 จากตารางที่ 12  คะแนนทดสอบหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 18.53  คะแนน ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  6.44  และด้านการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
25.68 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 4.36  

 ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนทดสอบหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ค่าความสัมพันธ์ที่ได้เท่ากับ  0.414 ค่าความ
น่าจะเป็นเท่ากับ 0.078  ซึ่งมีค่ามากกว่าค่าที่ผู้วิจัยใช้ทดสอบ คือ   .05  แสดงว่าคะแนนทดสอบหลัง
การเรียนด้วยระบบการเรียนฯ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

4. ผลการศึกษาพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
ฯ 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

120 

ตารางท่ี 13 พฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ที่เรียน
ด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ (N=19) 
 

พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด ค่าความถี่ ร้อยละ 
สืบค้นทรัพยากรที่มีครีเอทีฟคอมมอนส์ 11 57.89 
สืบค้นทรัพยากรที่มีสัญญาอนุญาตแบบเปิดอ่ืน 0 0 
สืบค้นทรัพยากรที่มี เฉพาะข้อความแสดงการ
อนุญาต 

11 57.89 

ไม่สืบค้นทรัพยากรแบบเปิด 7 36.84 
 
 จากตารางที่ 13 พบว่า ผู้เรียนมีพฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรแบบเปิด 2 ลักษณะมากที่สุด 
คือ การสืบค้นทรัพยากรที่มีสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ปรากฏอยู่ และสืบค้นทรัพยากรที่มี

เฉพาะข้อความแสดงการอนุญาตให้น าไปใช้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายแต่ไม่ปรากฏสัญญาอนุญาตแบบเปิดใดๆ 
คิดเป็นร้อยละ  57.89  จากผ  ู้เรียนทั้งหมดเท่ากัน โดยผู้เรียนที่แสดงพฤติกรรมการสืบค้นจากแหล่ง

ทรัพยากรแบบเปิดที่มีสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์บางคนก็แสดงพฤติกรรมการสืบค้น
ทรัพยากรที่มีเฉพาะข้อความแสดงการอนุญาตควบคู่กัน และในบางคนก็แสดงเพียงพฤติกรรมอย่างใด
อย่างหนึ่งจากพฤติกรรมทั้งสองอย่างเท่านั้น และพฤติกรรมรองลงมา คือ การไม่สืบค้นทรัพยากรแบบ
เปิดใดๆเพ่ือน ามาใช้ในงาน คิดเป็นร้อยละ 36.84  จากผู้เรียนทั้งหมด ส่วนการสืบค้นทรัพยากรที่มี
สัญญาอนุญาตแบบเปิดอ่ืนๆที่ไม่ใช่สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์เป็นพฤติกรรมที่ไม่ปรากฏ 
 
 
ตารางที่ 14 พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ที่เรียน
ด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ โดยพิจารณาเป็นกลุ่ม 
(N=6) 
 

พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด ค่าความถี่ ร้อยละ 
การใช้ซ้ า (Reuse) 0 0 
การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง )Redistribute) 3 50.00 
การแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework) 0 0 
การเรียบเรียงใหม่ (Remix) 4 66.67 
 
 จากตารางที่ 14  พบว่า พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์

ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
โดยพิจารณาเป็นกลุ่ม มีการแสดงพฤติกรรมการเรียบเรียงใหม่  (Remix) สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 

66.67  ขอ งกลุ่มผู้เรียนทั้งหมด รองลงมาคือ การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง (Redistribute) คิดเป็น
ร้อยละ 50 ของกลุ่มผู้เรียนทั้งหมด โดยทุกกลุ่มที่มีการเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง  (Redistribute) จะ
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แสดงพฤติกรรมการเรียบเรียงใหม่ (Remix) ควบคู่ไปด้วย ส่วนพฤติกรรมที่ไม่ปรากฏในการวิจัยครั้งนี้ 
คือ การใช้ซ้ า (Reuse) และการแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework)  
 

ตอนที่ 4 การรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
1. ผลการรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาตร์ 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5  ท่าน 
ด้านเทคโนโลยีการศึกษา โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5  ระดับ  (Likert 
scale) แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ด้วยโปรแกรม
ค านวณค่าทางสถิติ ในการค านวณมีเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
ระบบการเรียนฯ ดังนี้ 

 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.50 – 5.00 หมายความว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจารณา

มีความเหมาะสมมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 – 4.49 หมายความว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจารณา

มีความเหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 2.50 – 3.49 หม ายความว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจารณา

มีความเหมาะสมมากปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.50 – 2.49 หมายความว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่าประเด็นที่พิจารณา

มีความเหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00 – 1.49 หมายความว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่าป ระเด็นที่พิจารณา

มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 

ก าหนดเกณฑ์การยอมรับ คือ มีค่าเฉลี่ย  (Mean) เท่ากับ 3.50 หรือ มากกว่า 3.50 ขึ้น
ไป ซึ่งน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
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ตารางที่ 15 ผลการรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 

ประเด็นการพิจารณา ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
1 . ความเหมาะสมขององค์ประกอบระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 

  

1.1 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ มีความ
เหมาะสม 

4.50 0.58 

1.2 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดพื้นฐานการพัฒนาระบบ
การเรียนฯ มีความเหมาะสม 

4.75 0.50 

1.3 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบการเรียนฯ มีความ
เหมาะสม 

4.75 0.50 

1.3.1 ด้านปัจจัยน าเข้า   
1) จุดประสงค์การเรียนการสอน 4.75 0.50 
2) บทบาทผู้สอน 4.75 0.50 
3) บทบาทผู้เรียน 4.75 0.50 
4) สิ่งแวดล้อมทางการเรียน 4.50 0.58 

1.3.2 ด้านกระบวนการ   
1) การเตรียมการและปฐมนิเทศ 4.50 0.58 
2) การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ 4.50 0.58 
3) การประเมินผล 4.50 0.58 

1.3.3 ด้านผลลัพธ์   
1) การรู้สารสนเทศดิจิทัล 4.50 0.58 
2) การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 4.50 0.58 
3) พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 4.75 0.50 

1.3.4 ด้านข้อมูลปูอนกลับ 4.75 0.50 
ภาพรวมความเหมาะสมขององค์ประกอบของระบบการเรียนฯ 5.00 - 
2  . ความเหมาะสมของขั้นตอนของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร

ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
  

2.1 การน าเสนอข้อมูลในขั้นตอนของการเตรียมการ    
1) ปฐมนิเทศข้อมูลเกี่ยวกับระบบการเรียน 4.50 0.58 
2) ปฐมนิเทศการใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 4.75 0.50 
3) การให้ผู้เรียนเข้ากลุ่มโดยอิสระตามหัวข้อที่สนใจ 4.50 0.58 

2.2 การน าเสนอข้อมูลในขั้นตอนของการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้    
1) ขั้นที่ 1 การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม 4.75 0.50 
2) ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการภายในกลุ่ม 4.75 0.50 
3) ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้ 4.75 0.50 
4) ขั้นที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน 4.75 0.50 
5) ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะ

ศึกษาต่อ 
4.75 0.50 

6) ขั้นที่ 6 การประเมินผลการเรียนรู้ 4.50 0.58 
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ประเด็นการพิจารณา ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
2.3 การน าเสนอข้อมูลของการประเมินผล    

1) ประเมินการรู้สารสนเทศดิจิทัล 4.50 0.58 
2) ประเมินการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 4.50 0.58 
3) สังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 4.50 0.58 

ภาพรวมความเหมาะสมของขั้นตอนของระบบการเรียนฯ 4.75 0.50 
3  . ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ สามารถ

น าไปใช้ปฏิบัติได้จริง 
4.50 0.58 

ภาพรวมท้ังหมดของระบบการเรียนฯ 4.75 0.50 
 
 จากตารางที่ 15  แสดงให้เห็นว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่า ภาพรวมของระบบการ

เรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด  เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัล
และการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75   และทุกด้านมีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
คือมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.50 โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยระดับความเหมาะสมมากที่สุด คือ ภาพรวมความ
เหมาะสมขององค์ประกอบของระบบการเรียนฯ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 ถัดมาคือประเด็นการ
พิจารณาที่มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75 ได้แก่ การน าเสนอข้อมูล
เกี่ยวกับหลักการและแนวคิดพ้ืนฐานการพัฒนาระบบการเรียนฯ การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของระบบการเรียนฯ ปัจจัยน าเข้าด้านจุดประสงค์การเรียนการสอน บทบาทผู้สอน และ
บทบาทผู้เรียน การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอนของระบบการเรียนฯ ผลลัพธ์ด้านพฤติกรรมการใช้
ทรัพยากรแบบเปิด องค์ประกอบด้านข้อมูลปูอนกลับ ขั้นปฐมนิเทศ ประกอบด้วย ปฐมนิเทศการใช้
งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ขั้นการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย ขั้นที่ 1  การเสนอ
ประเด ็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม ขั้นที่ 2  การร่วมกันวางแผนการด าเนินการภายในกลุ่ม ขั้นที่  3  การ

ด าเนินการตามแผนที่วางไว้ ขั้นที่  4  การเตรียมน าเสนอผลงาน และขั้นที่  5  การน าเสนอผ ลงานและ
เสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ ภาพรวมความเหมาะสมของขั้นตอนของระบบการเรียนฯ และภาพรวม
ทั้งหมดของระบบการเรียนฯ 
 

2. ข้อเสนอแนะจากการรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาตร์ 
 
 ผู้วิจัยได้รับการรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ จากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 5  ท่าน พบว่า
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไขระบบการเรียนฯ ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้  
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ตารางที่ 16 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบต้นแบบระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 

ประเด็นการพิจารณา ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
1 . ความเหมาะสมขององค์ประกอบระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 

  

1.1 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ มีความ
เหมาะสม 

- 

1.2 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดพื้นฐานการพัฒนาระบบ
การเรียนฯ มีความเหมาะสม 

- 

1.3 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบการเรียนฯ มีความ
เหมาะสม 

- 

1.3.1 ด้านปัจจัยน าเข้า  
5) จุดประสงค์การเรียนการสอน - 
6) บทบาทผู้สอน - 
7) บทบาทผู้เรียน - 
8) สิ่งแวดล้อมทางการเรียน - แผนภาพแสดงสิ่งแวดล้อมทางการเรียนควรปรบั

ให้เห็นทั้งสถานการณ์และเว็บไซต์อย่างชัดเจน 
อย่าเน้นหนักที่การน าเสนอโครงร่างเว็บไซต์มาก
จนเกินไป 

1.3.2 ด้านกระบวนการ  
4) การเตรียมการและปฐมนิเทศ - 

5) การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ - 
6) การประเมินผล - 

1.3.3 ด้านผลลัพธ์  
4) การรู้สารสนเทศดิจิทัล - 
5) การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ - 
6) พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด - 

1.3.4 ด้านข้อมูลปูอนกลับ - 
ภาพรวมความเหมาะสมขององค์ประกอบของระบบการเรียนฯ - 

2  . ความเหมาะสมของขั้นตอนของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 

 

2.1 การน าเสนอข้อมูลในขั้นตอนของการเตรียมการ   
4) ปฐมนิเทศข้อมูลเกี่ยวกับระบบการเรียน - 
5) ปฐมนิเทศการใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ - 
6) การให้ผู้เรียนเข้ากลุ่มโดยอิสระตามหัวข้อที่สนใจ - 

2.2 การน าเสนอข้อมูลในขั้นตอนของการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้   
7) ขั้นที่ 1 การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม - 
8) ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการภายในกลุ่ม - 
9) ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้ - 
10) ขั้นที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน - 
11) ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะ - 
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ประเด็นการพิจารณา ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ศึกษาต่อ 

12) ขั้นที่ 6 การประเมินผลการเรียนรู้ - 
2.3 การน าเสนอข้อมูลของการประเมินผล   

4) ประเมินการรู้สารสนเทศดิจิทัล - 
5) ประเมินการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ - 
6) สังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด - 

ภาพรวมความเหมาะสมของขั้นตอนของระบบการเรียนฯ - 
3  . ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ สามารถ

น าไปใช้ปฏิบัติได้จริง 
- 

ภาพรวมท้ังหมดของระบบการเรียนฯ - 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 5 
ผลการวิจัย 

 

 ผลการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ แบ่งรายละเอียดออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย  

 ตอนที่ 1 บทน า  

ความเป็นมาและความส าคัญของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
ตอนที่ 2 ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อ

ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

1. ข้อมูลทั่วไปของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

2. องค์ประกอบของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 

ตอนที่ 3 แนวทางการน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ไปใช้ในสภาพจริง 

1. วิธีการน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ไปใช้ 

2. เงื่อนไขการน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ไปใช้ 
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ตอนที่ 1 บทน า  

 

ความเป็นมาและความส าคัญของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 

ในยุคโลกาภิวัฒน์ที่เทคโนโลยีการสื่อสารมีความเจริญก้าวหน้า ท าให้อินเทอร์เน็ตเข้ามามี
บทบาทต่อชีวิตมนุษย์เกือบทุกด้าน ด้านการศึกษาเป็นด้านหนึ่งที่เทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาส่งผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงนวัตกรรมทางการเรียนการสอนใหม่ๆหลายประการ แม้ว่าจะมีหน่วยงานต่างๆผลิต
นวัตกรรมสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลออกเผยแพร่หรือจัดจ าหน่ายให้เข้ากับเทคโนโลยีของแต่ละยุคสมัย
จ านวนมาก แต่จากการศึกษาพบว่าครูต่างก็มีความต้องการสื่อที่ทันสมัย มีคุณภาพ และมีความ
สอดคล้องกับบริบทการสอนของตนเอง (วรรณพงษ์ ศิริเจียรนัย, 2545 และขจิตพรรณ จันทรสาขา, 
2545) การผลิตสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองจึงดูจะตอบสนองได้ตรงประเด็นมากกว่าการเลือกใช้สื่อที่มี
อยู่โดยทั่วไปซึ่งไม่สามารถครอบคลุมทุกความต้องการได้ การที่ครูต้องผลิตสื่อการเรียนรู้ในลักษณะ
ของสื่อดิจิทัลท าให้เกิดข้อจ ากัดด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาเป็นอุปสรรคใน
การสร้างสรรค์ผลงานส าหรับครูจ านวนไม่น้อย  แต่เมื่อเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตสามารถเชื่อมต่อกันได้
ทั่วโลก ท าให้ทรัพยากรรูปแบบต่างๆที่มีความหลากหลายหลั่งไหลเข้าสู่พ้ืนที่ของโลกอินเทอร์เน็ต
จ านวนมาก ท าให้ครูสามารถเลือกสืบค้นและเลือกใช้ทรัพยากรที่ปรากฏอยู่แล้วบนอินเทอร์เน็ตเพ่ือ
น ามาใช้ประกอบการเรียนการสอนหรือพัฒนาเป็นสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะกับชั้นเรียนของตนเองได้ง่าย
มากขึ้น  

แม้ว่าเทคโนโลยีการสื่อสารจะเอ้ือประโยชน์ต่อการสอน เนื่องมาจากความสะดวกรวดเร็ว 
ประหยัดทั้งงบประมาณและเวลาในการจัดเตรียมสื่อการสอน อีกทั้งยังช่วยให้กิจกรรมในชั้นเรียนมี
ความหลากหลาย สามารถพัฒนาผู้เรียนในทักษะการเรียนรู้ใหม่ๆได้ แต่ทรัพยากรปริมาณมหาศาลบน
โลกอินเทอร์เน็ตก็กลายเป็นดาบสองคมได้เช่นเดียวกัน การสืบค้นและประเมินเพ่ือเลือกใช้ให้ได้
ทรัพยากรที่มีคุณภาพ เช่น มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ นั้น ครูจึงควรต้องฝึกฝนการสืนค้นทรัพยากรใน
วิธีการที่เหมาะสมให้เกิดความช านาญจนเป็นทักษะติดตัว แต่ทั้งนี้ผลการส ารวจความคิดเห็นของครู
ประจ าการชี้ให้เห็นว่าการขาดความรู้และประสบการณ์ด้านการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารในการ
จัดการเรียนการสอนนั้น มีสาเหตุส าคัญส่วนหนึ่งมาจากการได้รับความรู้ด้านนี้ตอนเป็นนิสิตนักศึกษา
วิชาชีพครูไม่เพียงพอ (กรรณิการ์ พิมพ์รส, 2546) การเตรียมความพร้อมให้กับครูรุ่นใหม่อันจะเป็น
รากฐานในการพัฒนาสังคมด้านการศึกษาของไทยนั้นจึงเป็นสิ่งที่เราควรตระหนักและให้ความส าคัญ 
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ผู้วิจัยจึงมุ่งความสนใจที่จะพัฒนาระบบการเรียนส าหรับนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ส าหรับ
ช่วยการในสืบค้นและใช้ทรัพยากรบนอินเทอร์เน็ตอย่างมีประสิทธิภาพ 

การประเมินคุณภาพของทรัพยากรหลากหลายบนอินเทอร์เน็ตนั้น นอกจากจะต้องค านึงถึง
เรื่องของความถูกต้องแม่นย า ความน่าเชื่อถือ และความทันสมัยแล้วนั้น สิ่งส าคัญที่มักจะถูกมองข้าม
ไปโดยรู้เท่าไม่ถึงการอีกสิ่งหนึ่ง ก็คือ เรื่องของลิขสิทธิ์ทางปัญญา หรือ ความเป็นเจ้าของผู้ครอบครอง
สิทธิในผลงานนั้นๆ ซึ่งสอดคล้องกับผลการส ารวจความคิดเห็นของครูที่พบว่าครูส่วนมากน า
ทรัพยากรต่างๆบนอินเทอร์เน็ตมาใช้ประกอบการสอนในชั้นเรียน โดยไม่ได้ให้ความส าคัญกับเรื่อง
ลิขสิทธิ์ทางปัญญา (Richter and Ehlers, 2010) การค านึงถึงเรื่องลิขสิทธิ์ทางปัญญานั้นไม่ใช่เป็น
การปูองกันการละเมิดต่อกฎหมาย แต่เป็นการแสดงความเคารพต่อเจ้าของผลงานที่เราไปหยิบยืมมา
ใช้ประกอบการเรียนการสอน ดังนั้นการเลือกน าทรัพยากรมาใช้อย่างถูกต้องและเหมาะสมจึงเป็นการ
ขออนุญาตน าทรัพยากรนั้นมาใช้ แต่การติดต่อเจ้าของผลงานอาจจะไม่สามารถท าได้โดยสะดวก 
ตลอดจนเงื่อนไขในการให้อาจจะไม่สามารถก าหนดขอบเขตที่ชัดเจนได้ การเลือกสืบค้นบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดโดยเฉพาะ จึงเป็นทางเลือกที่ดีทางหนึ่งในการน าทรัพยากรที่ผู้อ่ืน
เผยแพร่ไว้มาใช้ต่อ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

“แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด” (Open Educational Resources( หรือ “โออี
อาร์” (OER( (UNESCO, 2002; West and Victor, 2011) หมายถึง แหล่งทรัพยากรส าหรับการสอน 
การเรียน และการวิจัย โดยที่เผยแพร่ทรัพยากรเหล่านั้นสู่พ้ืนที่สาธารณะภายใต้สัญญาอนุญาตแบบ
เปิดที่ระบุชัดเจนให้สามารถน าทรัพยากรที่ปรากฏไปใช้งานหรือแก้ไขตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้
ตามเงื่อนไขของสัญญา (Atkins,  Brown and Hammond, 2007) และจากการศึกษาพบผลงานวิจัย
ที่ศึกษาระดับความเปิดของการใช้ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดว่าใช้งานอยู่ในระดับใด ใน 4 
ลักษณะดังนี้ คือ การใช้ซ้ า (Reuse) การเผยแพร่ต่อโดยไม่แก้ไขดัดแปลง (Redistribute) การแก้ไข
งานต้นฉบับ (Revise or Rework) และการเรียบเรียงใหม่จากผลงานตั้งแต่ 2 ชิ้นขึ้นไป (Remix) 
(Hilton III and Wiley, 2009)  

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนที่ตอบสนองต่อการน าทรัพยากรจากแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดมาใช้งานในบริบทการเรียนการสอนของหลักสูตรการศึกษาไทยเป็น
ส าคัญ โดยมุ่งเน้นให้นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์เกิดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศ ที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเลือกใช้ทรัพยากรได้อย่างเหมาะสมโดยไม่
ละเมิดลิขสิทธิ์ทางปัญญาของเจ้าของผลงานต้นฉบับ 

การจะเลือกใช้สารสนเทศจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดได้สอดคล้องตามการรู้
สารสนเทศดิจิทัลนั้น ผู้เรียนจ าต้องได้ฝึกฝนทักษะในการเข้าถึงสารสนเทศที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์ 
แล้วสืบค้นและประเมินคุณภาพของสารสนเทศดิจิทัลนั้น ทั้งในด้านความถูกต้อง น่าเชื่อถือ ตลอดจน
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ความทันสมัย และรู้วิธีการจัดเก็บเพ่ือน าไปประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสมตามกฎหมายลิขสิทธิ์ที่คุ้มครอง
ทรัพยากรต้นฉบับนั้น (American Library Association Presidential Committee on 
Information Literacy, 1989 อ้างถึงใน ประวัตรวงศ์ ยางกลาง  ,2548 และ บุญยืน จันทร์สว่าง ,
2548) โดยต้องค านึงถึงการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศควบคู่ไปด้วย กล่าวคือ ให้ความเคารพ
ผลงานอันมาจากความคิดของผู้อื่นอีกด้วย โดย การรับรู้ค่านิยมของสังคม โดยแสดงออกถึงพฤติกรรม
ทางจิตพิสัยระดับแรก คือ การรับรู้หรือให้ความสนใจ เกี่ยวกับการใช้สารสนเทศตามหลักการใช้
สารสนเทศอย่างมีจริยธรรมแบบพีเอพีเอ (PAPA) อันประกอบไปด้วย ความเป็นส่วนตั ว 
(Information Privacy: P) ความถูกต้องแม่นย า (Information Accuracy: A)  ความเป็นเจ้าของ 
(Information Property: P) และการเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A) (Krathwohl et.al., 
1956 อ้างถึงใน ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2539; Marson, 1986 อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์, 2555; พิชิต 
ฤทธิ์จรูญ, 2545) 

การจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองต่อการฝึกการคิดวิเคราะห์ในการสืบหาค าตอบได้อย่าง
สอดคล้องกับความต้องการนั้น คือ การจัดการเรียนการสอนที่น าทักษะการคิดวิเคราะห์มาใช้และ
เหมาะส าหรับการน ามาใช้จัดการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง คือ การ
เรียนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม (Group investigation) ซึ่งใช้กระบวนการสืบสอบ 
(Inquiry) ในการวางแผนและสืบสอบบนพ้ืนฐานของกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific 
process) ที่ผู้เรียนจะได้ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ตั้งแต่การตั้งปัญหา การตั้งสมมติฐาน การรวบรวม
ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล และมีการใช้กระบวนการกลุ่ม  (The dynamics of the learning group) 
ที่ใช้การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างผู้เรียนด้วยกันกระตุ้นความสนใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
ด าเนินการแสวงหาค าตอบร่วมกัน  เป็นเครื่องมือจะกระตุ้นการฝึกคิดและส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
กระบวนการคิดได้ (Thelen, 1960 อ้างถึงใน Joyce and Weil, 1986; ชนาธิป พรกุล  ,2554; ทิศ
นา แขมมณี  ,2554; ทิศนา แขมมณี  ,2555 และสุคนธ์ สินธพานนท์  ,2555) การเรียนแบบสืบสอบ
แสวงหาความรู้เป็นกลุ่มจึงเป็นกระบวนการที่ส่งเสริมต่อการน ามาใช้เป็นกระบวนการเรียนบนระบบ
การเรียนที่มุ่งสืบค้นทรัพยากรเปูาหมายบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือน าไปใช้ตาม
วัตถุประสงค์แบบเจาะจงได้เป็นอย่างดี 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาที่ได้กล่าวไปข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจจะท าการ
พัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับทางรู้จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
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ตอนที่ 2 ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อส่งเสร  ิม
การรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ 

 
1. ข้อมูลทั่วไปของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 

1.1 วัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ 

1) เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนการกลุ่มสืบสอบ
บนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

2) เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้การสืบค้นและเลือกใช้ทรัพยากรแบบเปิดจาก
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดได้สอดคล้องกับความต้องการตามทักษะการู้สารสนเทศดิจิทัล 
โดยค านึงถึงจริยธรรมทางสารสนเทศอย่างเหมาะสม 

 
1.2 หลักการและแนวคิดพื้นฐานของระบบการเรียนฯ 

1.2.1 หลักการของระบบการเรียนฯ 
  1) ผู้ใช้ระบบ  
  เป็นระบบการเรียนฯ ส าหรับผู้สอนในสาขาวิชาทางครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์

ที่ต้องการพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมของนิสิตครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
โดยใช้กระบวนการเรียนสืบสอบแบบกลุ่ม (Group investigation) ในการสืบค้นทรัพยากรจากแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือน ามาพัฒนาผลงานตามสถานการณ์ที่ผู้สอนก าหนด  โดยการ
กระตุ้นให้ผู้เรียนแสดงความเห็นร่วมกันเพ่ือฝึกการใช้การคิดวิเคราะห์ ในการก าหนด การเข้าถึง การ
ประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้าง และการสื่อสาร อันเป็นทักษะของการรู้สารสนเทศ
ดิจิทัล โดยมีเงื่อนไขของการฝึกฝนทักษะการรู้สารสนเทศดิจิทัลดังกล่าว จะต้องสืบค้นสารสนเทศ
ดิจิทัลจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือให้ผู้เรียนได้ค านึงถึงการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศ อันได้แก่ ความเป็นส่วนตัว ความถูกต้องแม่นย า ความเป็นเจ้าของ และการเข้าถึงข้อมูล  
เพ่ือปูพื้นฐานในการน าไปใช้ตอนฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือการเป็นครูประจ าการในอนาคต 

 
  2) เปูาหมายปลายทาง 
  เป็นระบบการเรียนที่มีทั้งผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ 

และผลผลิตที่เกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ในระบบการเรียนฯ โดยผลลัพธ์ตาม
วัตถุประสงค์นั้นนอกจากต้องการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
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จริยธรรมทางสารสนเทศแล้วนั้น ยังมุ่งศึกษาพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของผู้เรียน โดย
สังเกตจากลักษณะการเผยแพร่ผลผลิตที่ได้จากการท ากิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้สัญญาอนุญาตครีเอ
ทีฟคอมมอนส์ (Creative commons licenses) และการสืบค้น ประเมิน และเลือกใช้สารสนเทศ
ดิจิทัลที่สืบค้นได้ จากร่องรอยการท ากิจกรรมการเรียนรู้บนเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ นอกจากนี้
ผลผลิตที่เกิดขึ้นโดยตรงจากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ คือ แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดที่พัฒนาและเผยแพร่โดยนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่เรียนในระบบการเรียนฯ 

 
  3) ลักษณะการเรียน  
  เป็นระบบการเรียนฯ ที่จัดกิจกรรมการเรียนแบบออนไลน์บนเว็บไซต์ระบบ

การเรียนฯ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสามารถท ากิจกรรมการเรียนรู้ได้จากทุกสถานที่และทุกเวลา โดยใช้
ระบบบริหารจัดการเนื้อหา (Content Management System : CMS) ของจูมลา (Joomla) 
น าเสนอเนื้อหาส่วนเผยแพร่ฝห้บุคคลทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ โดยเลือกใช้จูมลาเพราะสามารถจัดการ
เนื้อหาได้ง่ายและมีส่วนเสริม (Plug-in) ที่สามารถใช้ในการให้ระดับคะแนนและแสดงความคิดเห็นต่อ
ผลงานที่ผู้ เรียนเผยแพร่สู่สาธารณะได้ โดยใช้ควบคู่กับระบบบริหารจัดการเรียนรู้  (Learning 
Management System : LMS) ของมูเดิล (Moodle) ที่อนุญาตให้เข้าถึงเฉพาะผู้สอนและผู้เรียน 
โดยระบบบริการจัดการเรียนรู้มูเดิลสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้หลากหลายตามที่ผู้เรียนต้องท า
กิจกรรมการเรียนรู้ตามขั้นตอนของระบบการเรียนฯ ได้แก่ การท าแบบทดสอบออนไลน์ การแบ่ง
หัวข้อการเรียนตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ การใช้งานกระดานสนทนา และ
ประโยชน์ที่ส าคัญอย่างยิ่งในการเก็บร่องรอยและบันทึกการท ากิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่ผู้สอน
สามารถติดตามดูย้อนหลังได้ทุกขั้นตอน    

 
1.2.2 แนวคิดพื้นฐานของระบบการเรียนฯ  

1 ( ทฤษฏีระบบ 

1.1) ปัจจัยน าเข้า (Input) คือ สิ่งจ าเป็นที่ต้องน ามาใช้ด าเนินการใน
ระบบ 

1.2) กระบวนการ (Process) คือ ขั้นตอนการเปลี่ยนปัจจัยน าเข้าเป็น
ผลลัพธ์ 

1.3) ผลลัพธ์ (Output) คือ ผลที่เกิดขึ้นตามมาหรือผลกระทบ  
1.4) ข้อมูลปูอนกลับ (Feedback) คือ ข้อบกพร่องหรือปัญหาที่พบ ที่

ส่งผลต่อการท างานของระบบ ต้องน าไปแก้ไขปรับปรุง 

2) หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่น ามาเป็นหลักการในการพัฒนาระบบ 

2.1 ( การสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม (Group investigation) 
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  หมายถึงกระบวนการเรียนการสอนที่ใช้การสืบสอบด้วยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific process) คือ มีการก าหนดปัญหา ตั้งสมมติฐาน รวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ และสรุปผล โดยใช้กระบวนการกลุ่ม (Group process) เป็นเครื่องมือทางสังคมในการ
กระตุ้นในการแสวงหาความรู้ การเรียนแบบสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มนั้นมีประเด็นปัญหา
เป็นหัวใจส าคัญในการกระตุ้นความสนใจจากผู้เรียนให้ริเริ่มการด าเนินการแสวงหาความรู้ สิ่งที่ส าคัญ
ในการให้ประเด็นปัญหากับผู้ เรียน คือ การให้ปัญหาที่มีลักษณะชวนให้เกิดความงุนงงสงสัย 
(Puzzlement) ให้ผู้เรียนเกิดค าถามท่ีต้องการค้นหาค าตอบด้วยตนเอง 

ขั้นตอนการเรียนการสอนแบบสืบสอบแสวงหาความรู้แบบกลุ่ม มีดังนี้ 

   ขั้นที่ 1 การเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและแบ่งกลุ่มผู้เรียน 
หากมีเนื้อหาที่มีความเกี่ยวข้องให้ร่วมกันอภิปรายในชั้นเพ่ือทบทวนเนื้อหาส่วนนั้นก่อน ปัญหาที่
ผู้สอนน าเสนอควรเป็นปัญหาแบบกว้างและมีความท้าทาย ชวนให้ผู้เรียนเสนอค าถามในประเด็นย่อย
ต่างๆเพ่ือใช้ในการแสวงหาความรู้ จากนั้นช่วยกันหมวดหมู่ของค าถามออกเป็นหัวข้อศึกษาย่อย และ
ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มเพ่ือศึกษาในหัวข้อย่อยแต่ละหัวข้อ โดยควรมีจ านวนสมาชิกอยู่ระหว่าง 4-6 คน 

   ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ผู้เรียนร่วมกัน
วางแผนวิธีการด าเนินการตามแนวทางกระบวนการทางวิทยาศาสตร์คือก าหนดปัญหาของหัวข้อย่อย 
ตั้งสมมติฐาน รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และสรุปข้อมูล โดยแบ่งหน้าที่และก าหนดระยะเวลาใน
การด าเนินการที่ชัดเจน ผู้สอนมีบทบาทในการอ านวยความสะดวกและให้ค าแนะน าในการวางแผน
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ของแต่ละกลุ่ม 

   ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้ ตั้งแต่การรวบรวม
ข้อมูล แล้วน าข้อมูลวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปผลร่วมกันในกลุ่มย่อย โดยในขั้นนี้ผู้สอนจะมีหน้าที่
ในการอ านวยความสะดวกและติดตามพฤติกรรมการด าเนินการแสวงหาความรู้ของผู้เรียน และให้
ค าแนะน าช่วยเหลือเมื่อจ าเป็น 

   ขั้นที่  4 การเตรียมน าเสนอผลงาน แต่ละกลุ่มจะต้องเปลี่ยน
บทบาทจากผู้เรียนเป็นผู้สอนในการวางแผนการน าเสนองานเพ่ือถ่ายทอดความรู้ในหัวข้อที่กลุ่มศึกษา
ให้กับเพ่ือนในชั้นเรียนในรูปแบบที่น่าสนใจ 

   ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ กลุ่ม
ย่อยน าเสนอผลงานต่อเพ่ือนในชั้นเรียน โดยเปิดโอกาสให้เพ่ือนมีส่วนร่วมในการน าเสนองานเช่นการ
แสดงความคิดเห็น และกลุ่มเสนอประเด็นที่สามารถน าไปศึกษาขยายผลต่อเนื่องจากหัวข้อที่กลุ่ม
ศึกษาได้  
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   ขั้นที่ 6 การประเมินผลการเรียนรู้ ผู้สอนประเมินผลผู้เรียนจาก
ผลงานและกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้ของผู้เรียน โดยสามารถประเมินได้ในการติดตาม
การด าเนินการแต่ละขั้นตอน นอกจากนี้ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ประเมินเพ่ือนกลุ่มอ่ืนในชั้น
ด้วย 

  (2.2แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (Open educational 
resources)   ,สัญญาอนุญาตครีเอท  ีฟคอมมอนส์ (Creative commons) และคุณลักษณะแบบเปิด 4 
อาร์ (Four R’s of openness( 

                แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (Open Educational 
Resources หรือ OER)  หมายถึง  แหล่งทรัพยากรด้านการสอน การเรียนรู้ และการศึกษาวิจัยภายใต้
ความเป็นสาธารณะสมบัติบนอินเตอร์เน็ตที่อนุญาตให้น าไปใช้ซ้ าได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและไม่จ ากัด
รูปแบบ อันประกอบด้วยหลักสูตรเต็ม เนื้อหา เครื่องมือการเรียนรู้อันน ามาซึ่งความรู้ การแบ่งปัน
ความรู้ของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ิมโอกาสให้ครู นักเรียน และบุคคลที่สนใจเข้าถึง
แหล่งความรู้ที่ดีและมีความเป็นสากลได้ง่ายขึ้น โดยทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดนั้นจะบ่งชี้ความ
เปิดเสรีด้วย สัญญาอนุญาตแบบเปิด (Open Licenses) ที่หมายถึง สัญญามาตรฐานที่แสดงการ
ยินยอมและข้อจ ากัดในการเข้าถึง ใช้งาน แก้ไข ใช้ซ้ า หรือเผยแพร่ผลงานที่สร้างสรรค์ขึ้น ไม่ว่าจะ
เป็นเสียง ข้อความ รูปภาพ สื่อมัลติมีเดีย หรือผลงานรูปแบบอ่ืนที่ปรากฏ เพ่ือแสดงการยินยอมใน
การเผยแพร่ผลงาน รวมไปถึงข้อจ ากัดต่างๆอย่างชัดเจนที่จะเอ้ือต่อการเผยแพร่ผลงานอย่างเสรีในทุก
ประเทศภายใต้ข้อตกลงเดียวกัน  

                สัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ได้รับความนิยมมากในการเผยแพร่
ผลงานในปัจจุบัน คือ สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์  (Creative Commons Licenses) ที่คิดค้น

ขึ้นโดยองค์การครีเอทีฟคอมมอนส์ ซึ่งเป็นองค์การไม่แสวงผลก าไรในประเทศสหรัฐอเมริกา สัญญา
อนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์มีวัตถุประสงค์ในการขยายขอบเขตการใช้งานสื่อต่างๆให้กว้างขึ้นโดยไม่มี
ข้อจ ากัด และมีแบ่งแยกสัญญาอนุญาตย่อยเป็นชนิดต่างๆส าหรับการเผยแพร่และใช้ข้อมูลตามที่
เจ้าของผลงานก าหนด โดยมีเงื่อนไขหลักในการอนุญาตคือต้องอ้างอิงถึงเจ้าของลิขสิทธิ์ของผลงานที่
ถูกน ามาใช้นั้น สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ใช้ภาพลัญลักษณ์ในการแบ่งสัญญาอนุญาตย่อยและ
อธิบายถึงขอบข่ายการใช้งานที่เจ้าของลิขสิทธิ์ก าหนดไว้  

                การเลือกก าหนดคุณลักษณะแบบเปิดของแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด ขึ้นอยู่กับวัตถ ุประสงค์ของผู้สร้างทรัพยากรบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดที่จะเลือกก าหนดคุณลักษณะแบบเปิดตามความเหมาะสมในการเผยแพร่ทรัพยากรนั้น โดย
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คุณลักษณะแบบเปิด 4  อาร์  (Four R’s of openness( เรียงล าดับตามความเปิดให้ใช้งานจากน้อย
สุดไปมากสุด ดังนี้ 

1 )  การใช้ซ้ า (Reuse) การใช้งานในขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้ใช้สามารถ
น าทรัพยากรหรือบางส่วนของทรัพยากรไปใช้ซ้ าโดยไม่เปลี่ยนแปลงรูปแบบ 

2 )  การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง  )Redistribute) ผู้ใช้แหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดสามารถน าทรัพยากรหรือส าเนาที่คัดลอกมาไปเผยแพร่ให้ผู้อ่ืนต่อได้  

3 )  การแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework) ผู้ใช้
สามารถแก้ไข แปลภาษา เปลี่ยนแปลงเนื้อหา หรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบของผลงานต้นฉบับให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การใช้งานที่ต้องการ โดยอาจสามารถเผยแพร่ผลงานที่ปรับปรุงแล้วได้ตาม
สัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ปรากฏ 

4 )  การเรียบเรียงใหม่ (Remix) การน าทรัพยากรตั้งแต่ 2 
อย่างขึ้นไป โดยน าเนื้อหาต้นฉบับหรือเนื้อหาอ่ืนๆมารวมกันเพ่ือแก้ไข ดัดแปลง หรือเรียบเรียงขึ้นมา
เป็นสิ่งใหม่ โดยสามารถน าผลงานที่เผยแพร่แล้วไปปรับปรุงได้ตามสัญญาอนุญาตแบบเปิดของผลงาน
ฉบับเดิมที่ปรากฏ 

 (2.3องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ )e-learning) 

    ประกอบด้วย 

1)  เนื้อหาหรือบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ เป็นองค์ประกอบส าคัญ
ที่ผู้สอนจัดเตรียมให้ผู้เรียนฝึกคิดวิเคราะห์ด้วยหลักการและเหตุผลเพ่ือให้ได้มาซึ่งความรู้ โดยระบบ
การจัดการเนื้อหา (Content management) ควรเอ้ือให้ผู้สอนสามารถออกแบบการสอนที่มีความ
ยืดหยุ่นสอดคล้องกับแนวทางการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

2) ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ เป็นศูนย์กลางการจัดการและ
การสนับสนุนการเรียนบนระบบผ่านเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน หรือผู้เรียนกับ
แหล่งข้อมูล โดยผู้สอนและผู้บริหารระบบเป็นผู้ออกแบบและด าเนินการ 

3) การติดต่อสื่อสาร การติดต่อสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์  โดยสามารถท าได้ทั้ งในรูปแบบของการสื่อสารในมิติประสานเวลา 
(Synchronous) และการสื่อสารในมิติต่างเวลา (Asynchronous) ทั้งระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และ
ระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง โดยสามารถติดต่อเป็นรายคู่หรือแบบกลุ่มได้ 
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4) การประเมินผลการเรียนรู้ สามารถกระท าได้โดยการให้
ผู้เรียนโต้ตอบกับเนื้อหาบทเรียนผ่านแบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบ หรือประเมินจากผลงานจริงที่
สะท้อนความส าเร็จในการเรียน ระบบการประเมินผล 

 (2.4การรู้สารสนเทศดิจิทัล (Digital literacy) 

    ความสามารถในการเข้าถึงและเลือกใช้สารสนเทศในรูปแบบ
มัลติมีเดียที่น าเสนอผ่านคอมพิวเตอร์จากแหล่งสารสนเทศบนอินเทอร์เน็ตได้ตรงตามความต้องการ 
โดยใช้สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์เป็นส่วนส าคัญในการประเมินสารสนเทศที่พบจากอินเทอร์เน็ต 
การจัดเรียงล าดับสารสนเทศที่ถูกแสดงในรูปของไฮเปอร์มีเดียที่เชื่อมโยงกันอย่างอิสระ การสรุปองค์
ความรู้ที่น่าเชื่อถือ และการสืบค้นผ่านผ่านเครื่องมือสืบค้นในการค้นหาสารสนเทศจากเว็บไซต์ที่มีอยู่
จ านวนมาก โดยค านึงการรู้คุณภาพของสารสนเทศรูปแบบดิจิทัลที่มาจากแหล่งต่างๆ  ความ
น่าเชื่อถือของแหล่งสารสนเทศ การรู้เข้าถึงหรือสืบค้นและจัดเก็บสารสนเทศ ตลอดจนความสามารถ
ในใช้งานสารสนเทศอย่างเหมาะสม โดยค านึงกฎหมายลิขสิทธิ์ประเภทที่คุ้มครองสารสนเทศนั้นเอาไว้ 

องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศดิจิทัล ได้แก่  

15) การก าหนด(Define) หมายถึง การเข้าใจและก าหนด
ขอบเขตของสารสนเทศท่ีเป็นสถานการณ์ปัญหาในการค้นหาผ่านสื่ออิเล็กทรอกนิกส์อย่างชัดเจน    

16) การเข้าถึง (Access) หมายถึง การรู้วิธีการเข้าถึงและ
วิธีการรวบรวมสารสนเทศนั้น สมรรถนะที่ใช้ในด้านนี้ คือ การค้นหาและรวบรวมสารสนเทศที่มาจาก
แหล่งสารสนเทศดิจิทัล ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปแบบของหน้าเว็บ ฐานข้อมูล กลุ่มการสนทนา (Discussion 
group) ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  

17) การประเมิน (Evaluate) หมายถึง การตัดสินคุณภาพ 
ความเกี่ยวข้อง ประโยชน์ และประสิทธิภาพของสารสนเทศ โดยพิจารณาในด้านความถูกต้อง เป็น
ปัจจุบัน ความเหมาะสม และความเพียงพอของสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศได้สอดคล้องกับความ
ต้องการ 

18) การจัดการ (Manage) หมายถึง การจัดระบบสารสนเทศ
เพ่ือให้สะดวกต่อการน าไปใช้ต่อในภายหลัง โดยการจัดจ าแนกหมวดหมู่ตามความเกี่ยวข้องสัมพันธ์
กันของสารสนเทศ 

19) การบูรณาการ (Integrate) หมายถึง การตีความหมาย
และแสดงสารสนเทศต่างๆโดยใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสังเคราะห์ สรุปความ เปรียบเทียบ หรือบอก
ความแตกต่างของสารสนเทศท่ีมาจากแหล่งสารสนเทศหลากหลาย 
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20) การสร้าง (Create) หมายถึง การประมวลสารสนเทศโดย
การปรับแก้ ประยุกต์ ออกแบบ สร้าง หรือเขียนสารสนเทศขึ้นใหม่ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล โดยแก้ไข
หรือปรับรูปแบบสารสนเทศตามวัตถุประสงค์เฉพาะ และการสร้างงานน าเสนอ 

21) การสื่อสาร (Communicate) หมายถึง การเผยแพร่
สารสนเทศที่เหมาะสมกับผู้รับสารในรูปแบบของสื่อดิจิทัลโดยเฉพาะ โดยจัดการสารสนเทศให้
สามารถใช้ประโยชน์ได้กับกลุ่มเปูาหมาย รวมไปถึงการประชาสัมพันธ์สารสนเทศไปยังกลุ่มเปูาหมาย 

  (2.5การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ (Awareness of information 
ethics) 

การรับรู้เป็นพฤติกรรมด้านจิตพิสัยหรือจิตตปริเขต โดยมีการรับรู้
เป็นพฤติกรรมเริ่มต้นของการเกิดค่านิยมตลอดจนพัฒนาเป็นลักษณะนิสัยถาวร ซึ่งการจะพิจารณาถึง
การรับรู้นั้นสามารถพิจารณาได้ตั้งแต่ข้ันแรกคือขั้นการรับรู้ ขั้นการตอบสนอง ไปจนถึงขั้นเกิดค่านิยม 
ซึ่งการวัดความรับรู้จะต้องวัดพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการส านึกของบุคคล ในการยอมรับว่ามีสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เกิดขึ้น โดยการวัดการรับรู้เรื่องใดก็ตาม ผู้ถูกวัดจะต้องรู้จักหรือมีข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องนั้นมาก่อน 
ขอบเขตของการรับรู้ สามารถมีได้ตั้งแต่ขอบเขตการรับรู้แบบผิวเผินไปจนถึงการรับรู้สิ่งต่างๆอย่าง
ลึกซึ้ง และการรับรู้แบบผิวเผินจะเกิดก่อนการรับรู้แบบลึกซ้ึง 

จริยธรรมทางสารสนเทศ หมายถึง คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณ ในการใช้สารสนเทศ จริยธรรมนั้นเป็นค่านิยมของบุคคลในการกระท าเป็นสิ่งที่ถูกหรือ
ผิด ได้รับการยอมรับหรือไม่ยอมรับ โดยค่านิยมนี้จะควบคุมความรู้สึกนึกคิดและการกระท าที่บุคคล
แสดงออก  

การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศจึงเป็นการพิจารณาถึง
ค่านิยมของบุคคลในการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมการเลือกใช้สารสนเทศ ซึ่งพิจารณาการเลือกใช้
สารสนเทศตามหลักการใช้สารสนเทศอย่างมีจริยธรรมแบบพีเอพีเอ  )PAPA) ซึ่งประกอบไปด้วย 4 
ประเด็นใน  เรื่องต่อไปนี้ คือ  

9) ความเป็นส่วนตัว (Information Privacy: P) หมายถึง สิทธิที่
เจ้าของสามารถควบคุมการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวโดยครอบคลุมความเป็นส่วนตัวของบุคคล กลุ่ม
บุคคล หรือองค์กร โดยเจ้าของสิทธิ์จะต้องได้รับรู้การน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ เปิดเผย หรือเผยแพร่  

10) ความถูกต้องแม่นย า (Information Accuracy: A) 
หมายถึง การตระหนักถึงความถูกต้องแม่นย าของข้อมูลสารสนเทศท่ีจะน าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต 
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โดยจะต้องวิเคราะห์ กรั่นกรองข้อมูลก่อนเผยแพร่ให้มีความถูกต้อง เป็นประโยชน์ ไม่ส่งผลกระทบต่อ
ผู้อื่น และปรับปรุงให้ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  

11) ความเป็นเจ้าของ (Information Property: P) หมายถึง 
การมีกรรมสิทธิ์ในการถือครองทรัพย์สิน ทั้งท่ีจับต้องได้และที่จับต้องไม่ได้จ าพวกทรัพย์สินทางปัญญา 
การท าซ้ าหรือลอกเลียนแบบทรัพย์สินหรืองานที่ผู้อื่นสร้างสรรค์เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ 

12) การเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A) หมายถึง การ
เข้าใช้บริการ เข้าใช้ระบบ หรือการใช้ข้อมูล อย่างถูกต้องตามสิทธิที่ได้รับการอนุญาต โดยไม่ท าการ
ลักลอกหรือถ่ายโอนสิทธิการเข้าถึงข้อมูลที่ตนมีให้บุคคลอ่ืน 

 
2. องค์ประกอบของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 

2.1 ปัจจัยน าเข้า 
1) จุดประสงค์การเรียนการสอน 

เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ด้วยการใช้การฝึกฝนทักษะการสืบค้นและ
ประเมินสารสนเทศในการพัฒนาการู้สารสนเทศดิจิทัล โดยจะต้องค านึงถึงจริยธรรมทางสารสนเทศใน
การก าหนดเงื่อนไขการสืบค้น เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ซึ่งเป็นแนวทาง
ปฏิบัติในการเรียนรู้ต่อไป โดยเมื่อผู้เรียนผ่านการเรียนด้วยระบบการเรียนฯแล้ว ผู้เรียนสามารถ 

1.1) ก าหนดสารสนเทศดิจิทัลและแหล่งที่สามารถสืบค้นสารสนเทศ
ดิจิทัลที่ต้องการได้ 

1.2) บอกวิธีการเข้าถึงแหล่งของสารสนเทศดิจิทัลที่ต้องการสืบค้นได้ 
1.3) ประเมินคุณภาพด้านความถูกต้องของเนื้อหา ความน่าเชื่อถือ 

ความทันสมัย และการอนุญาตในด้านลิขสิทธิทางปัญญาได้ 
1.4) จัดการสารสนเทศดิจิทัลที่สืบค้นมา โดยการจัดจ าแนกหมวดหมู่ 

ตลอดจนจัดกระท าให้อยู่ในลักษณะที่น ากลับมาใช้ได้โดยง่าย 
1.5) บูรณาการหรือประยุกต์ใช้สารสนเทศดิจิทัลที่สืบค้นมากับหัวข้อที่

สนใจหรือสถานการณ์ท่ีก าหนด 
1.6) สร้างสารสนเทศดิจิทัลใหม่เพ่ือแก้ปัญหาหรือตอบค าถามตาม

หัวข้อที่สนใจหรือสถานการณ์ที่ก าหนด 
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1.7) สื่อสารโดยการเผยแพร่สารสนเทศที่สร้างขึ้นมาอย่างมีความหมาย
ตามหัวข้อที่สนใจหรือสถานการณ์ที่ก าหนด 

1.8) เลือกใช้ทรัพยากรเพ่ือน ามาเผยแพร่โดยที่ไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน 
ตามจริยธรรมทางสารสนเทศด้านความเป็นส่วนตัว 

1.9) คัดกรองทรัพยากรที่พบ โดยพิจารณาตามแหล่งอ้างอิงที่น่าเชื่อถือ 
และเป็นปัจจุบัน หรือเปรียบเทียบข้อมูลหลายแห่ง ตามจริยธรรมทางสารสนเทศด้านความถูกต้อง
แม่นย า 

1.10) เลือกใช้ทรัพยากรที่พบตามเงื่อนไขการอนุญาตของเจ้าของผลงาน
ที่ปรากฏอยู่ ตามจริยธรรมทางสารสนเทศด้านความเป็นเจ้าของ 

1.11) เข้าถึงแหล่งสารสนเทศดิจิทัลที่ต้องการด้วยวิธีการที่ถูกต้อง ตาม
จริยธรรมทางสารสนเทศด้านการเข้าถึงข้อมูล 

2) ผู้สอน 
ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ให้

ด าเนินไปตามขั้นตอนในระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ โดยท าหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

2.1) ศึกษาและท าความเข้าใจวิธีการใช้งานระบบการเรียนฯ 
2.2) พัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ตามต้นแบบ 
2.3) จัดเตรียมแบบทดสอบออนไลน์ และสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ราย

สัปดาห์ตามขั้นตอนของระบบการเรียนฯ บนเว็บไซต์ระบบการเรียน 
2.4)  จัดเก็บผลการวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลจากผลการตรวจให้คะแนน

อัตโนมัติของระบบบริหารจัดการเนื้อหา 
2.5) ปฐมนิเทศผู้เรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมและนัดหมายวันเวลาในการ

เรียน 
2.6) ตรวจให้คะแนนการวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศตาม

เกณฑ์การประเมินแบบรูบริคของแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนและหลังการเรียน 
โดยให้คะแนนบนเว็บไซต์ แล้วจัดเก็บผลการวัด 

2.7) สังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของผู้เรียนตามแบบสังเกต
ของระบบ จากร่องรอยและบันทึกการท ากิจกรรมการเรียนรู้บนเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ 

2.8) สังเกตและติดตามการท ากิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละสัปดาห์ และหาก
มีกลุ่มผู้เรียนที่ด าเนินการล่าช้าไม่เป็นไปตามก าหนด ให้ติดต่อกับหัวหน้ากลุ่มผู้เรียนเพ่ือกระตุ้นการ
เรียน 
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3) ผู้เรียน 

3.1) ผู้เรียนเป็นนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่เรียนในรายวิชาที่
เอ้ือต่อสถานการณ์ที่ให้ผู้ เรียนสืบค้นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือน ามาประเมินและ
สร้างสรรค์ผลงานเพื่อเผยแพร่ 

3.2) ผู้เรียนต้องมีคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ที่สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต
เพ่ือใช้ในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ และติดต่อสื่อสารระหว่างกลุ่มผู้เรียนด้วยกันเอง หรือระหว่าง
ผู้เรียนกับผู้สอนได้ 

3.3) บทบาทของผู้เรียนในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ มีดังนี้ คือ  

 1 )  แบ่งกลุ่มตามหัวข้อเรื่องที่สนใจจะท าร่วมกัน กลุ่มละ 4-6  คน 
แล้วเลือกหัวกลุ่มเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ประสานงานและควบคุมการท ากิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์ และ
เลือกเลขากลุ่มเพ่ือท าหน้าที่สรุปและเรียบเรียงผลการแสดงความคิดเห็นของกลุ่ม  

 2) เข้าเรียนบนเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ตามวันเวลาที่มีการนัด
หมายเอาไว้ 

 3)  ปฏิบัตภารกิจของตนตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายในกลุ่ม ดังนี้ 

  -  ผู้น ากลุ่ม ประสานงานและควบคุมการด าเนินกิจกรรม
การเรียนรู้ให้เป็นไปตามก าหนดการด้วยความราบรื่น และปฏิบัติหน้าที่สมาชิกของกลุ่มในการท า
กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันกับสมาชิกคนอื่น 

  -  เลขา สรุปและเรียบเรียงการแสดงความคิดเห็นของ
สมาชิกในกลุ่ม และปฏิบัติหน้าที่สมาชิกของกลุ่มในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันกับสมาชิกคนอ่ืน 

  - สมาชิก ปฏิบัติหน้าที่สมาชิกของกลุ่มในการท ากิจกรรม
การเรียนรู้ร่วมกันกับสมาชิกคนอ่ืน ได้แก่ แสดงความคิดเห็นในการด าเนินการกิจกรรมการเรียนรู้ทุก
ขั้นตอน ตั้งแต่ร่วมกันวางแผนการด าเนินการตลอดจนด าเนินการเสร็จสิ้นถึงการเผยแพร่ทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดของกลุ่ม 

 4)  เข้าไปเยี่ยมชมแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดของกลุ่ม
อ่ืนๆ ให้ระดับคะแนนและแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะเพ่ือน าไปปรับปรุงพัฒนา 

4) สิ่งแวดล้อมทางการเรียน 
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4.1) เว็บไซต์ระบบการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ  
 1( ส่วนเว็บไซต์หลักท่ีอนุญาตให้บุคคลทั่วไปเข้าใช้งานได้  
 2( ส่วนการเรียนรู้ที่อนุญาตให้เฉพาะผู้สอนและผู้เรียนเท่านั้นที่

สามารถเข้าถึงส่วนนี้ได้ 
4.2) สถานการณ์หลักในการเรียนรู้ คือ การสืบค้นทรัพยากรจากแหล่ง

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือน ามาสร้างสรรค์ผลงานและเผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด 

  
2.2 กระบวนการ 

1) การเตรียมการของผู้สอน 
ผู้สอนก าหนดสถานการณ์หลักของการสืบสอบแบบกลุ่มบนแหล่งทรัพยากร

ด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อสร้างสรรค์และเผยแพร่ผลงานตามเปูาหมายของรายวิชา 
2) การปฐมนิเทศและเตรียมความพร้อมผู้เรียน 

2.1) ผู้สอนให้ผู้เรียนท าแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและแบบวัดการรับรู้
ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียน เพ่ือประเมินผลก่อนการเรียน  

2.2) ผู้สอนปฐมนิเทศผู้เรียน เกี่ยวกับ  

 1) การแนะน าระบบการเรียนฯ เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจถึงหลักการ
ท างานและวัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ   

 2) การใช้งานเว็บไซต์ระบบ ตั้งแต่ส่วนประกอบ เครื่องมือต่างๆ 
และวิธีการเข้าใช้งาน   

 3) การชี้แจงการดูค าสั่งการท ากิจกรรมการเรียนรู้และเครื่องมือที่
ใช้ควบคู่กันในแต่ละข้ันตอนของการเรียนรู้ 

3) การด าเนินการเรียนการสอน 

   ผู้เรียนเข้าสู่เว็บไซต์หลักเพ่ือศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง จากนั้นเข้าสู่ส่วนการ
เรียนรู้เพิ่อเริ่มท ากิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้สถานการณ์ท่ีผู้สอนก าหนด โดยใช้การสืบสอบแบบกลุ่ม 6 
ขั้นตอน ดังนี้   

   3.1) การเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหา โดยผู้สอนเสนอสถานการณ์หลัก 
และให้ผู้เรียนรวมกลุ่มกันตามหัวข้อย่อยที่ต้องการสืบสอบร่วมกัน 4-6 คน  
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   3.2) การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม โดยแบ่งหน้าที่ ตั้งแต่สืบค้น 
ประเมิน จัดการสารสนเทศ สร้างสรรค์ผลงาน ตลอดจนการน าเสนอ 

   3.3) การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ โดยสมาชิกทุกคนรับผิดชอบตาม
หน้าที่ 

   3.4) การเตรียมน าเสนอผลงาน และเลือกสัญญาอนุญาตส าหรับเผยแพร่ 

   3.5) การน าเสนอผลงานและประเด็นที่จะศึกษาต่อ เป็นทรัพยากรแบบเปิด 

   3.6) การประเมินผลการเรียนรู้ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัล การรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศ และพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 

 

2.3 ผลลัพธ์ 
1) การรู้สารสนเทศดิจิทัล 

   ผู้สอนประเมินการรู้สารสนเทศดิจิทัลของผู้เรียนด้วยแบบวัดการรู้จริยธรรม
ทางสารสนเทศหลังการเรียน โดยเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ที่สร้างจากจาก
พฤติกรรมที่บ่งชี้การรู้สารสนเทศดิจิทัล ประกอบด้วยความสามารถในการก าหนด การเข้าถึง  การ
ประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้าง และการสื่อสาร 

2) การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

   ผู้สอนประเมินการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของผู้เรียนด้วยแบบวัด
การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ โดยเป็นแบบทดสอบเชิงสถานการณ์แบบค าถามปลายเปิด ที่
สร้างจากพฤติกรรมที่บ่งชี้ถึงพฤติกรรมจิตตปริเขตในระดับการรับรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในเรื่อง
ของความเป็นส่วนตัว ความถูกต้องแม่นย า ความเป็นเจ้าของ และการเข้าถึงข้อมูล ผู้สอนจะต้องตรวจ
ให้คะแนนเองตามเกณฑ์การประเมินแบบรูบริคท่ีใช้คู่กับแบบวัด 

3) พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 

   ผู้สอนใช้แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด เพ่ือสังเกต
พฤติกรรมผู้เรียนใน 2 ด้านต่อไปนี้  
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   3.1  (การสืบค้นทรัพยากรแบบเปิดเพ่ือน ามาสร้างสรรค์ผลงาน  และ
เผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดด้วยสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ โดย
พิจารณาแหล่งทรัพยากรที่มีลักษณะ ดังต่อไปนี้ 

    1)  แหล่งทรัพยากรที่ปรากฏสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 

    2  ) แหล่งทรัพยากรที่ปรากฏสัญญาอนุญาตแบบเปิดอ่ืนๆที่ไม่ใช่
สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 

    3)  แหล่งทรัพยากรที่มีเพียงข้อความอนุญาตให้ใช้ทรัพยากรได้โดย
ไม่คิดค่าใช้จ่าย แต่ไม่ปรากฏสัญญาอนุญาตแบบเปิดใดๆ 

    4)  ไม่สืบค้นจากแหล่งทรัพยากรแบบเปิด  

   3.2  (การใช้ทรัพยากรแบบเปิดที่สืบค้นเพ่ือน ามาสร้างสรรค์ผลงาน และ
เผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด ้านการศึกษาแบบเปิดด้วยสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ โดย
พิจารณาการใช้ทรัพยากรตามกรอบแนวคิดแบบเปิด 4 อาร์ ได้แก่  

    1)  การใช้ซ้ า (Reuse) 

    2)  การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลงแก้ไข (Redistribute) 

    3)  การแก้ไขผลงานต้นฉบับ (Revise or Rework) 

    4)  การเรียบเรียงใหม่ (Remix) จากทรัพยากรตั้งแต่ 2 ชิ้นขึ้นไป  

 

2.4 ข้อมูลป้อนกลับ 

  ข้อบกพร่องหรือปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินการเรียนการสอน เช่น ปัญหา
ด้านเทคนิคในการใช้เครื่องมือบนเว็บไซต์ระบบการเรียน หรือ ร่องรอยที่แสดงให้เห็นถึงการท า
กิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่คลาดเคลื่อนจากค าสั่งของกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน จะเป็นข้อมูล
ปูอนกลับส าหรับน าไปในการปรับปรุงพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 
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 รายละเอียดของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ แสดงด้วยแผนภาพและตารางดังต่อไปนี้ 

 แผนภาพที่  10  ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบส อบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 

 แผนภาพที่ 11  รายละเอียดของปัจจัยน าเข้า 

 แผนภาพที่ 12 รายละเอียดของกระบวนการ  

 แผนภาพที่ 13 รายละเอียดของผลลัพธ์  

 ตารางที่  17  ขั้นตอนการเรียนการสอนตามกระบวนการในระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 แผนภาพที่  14  โครงสร้างเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ และรายละเอียดเครื่องมือที่ใช้ และ
ผลลัพธ์ที่เกิดในแต่ละข้ันตอน 
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ปัจจัยน าเข้า 

เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัล
และการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตรศ์ึกษาศาสตร ์ด้วยการฝึก
ทักษะการสืบค้นและประเมิน

สารสนเทศ โดยค านึงถึงจริยธรรม
ทางสารสนเทศ 

ประกอบดว้ยเว็บไซต์ระบบการ
เรียนฯ และสถานการณ์ในการเรียน 
คือ  การสืบค้นทรัพยากรจากแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
เพื่อน ามาสร้างสรรค์ผลงานและ
เผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิด 

เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการ
ท ากิจกรรมการเรียนรู้ให้ด าเนินไป

ตามขั้นตอนในระบบการเรียน
แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

เรียนในรายวิชาที่เอือ้ต่อ
สถานการณ์ที่ให้ผู้เรียนสืบค้น

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
เพื่อน ามาประเมินและสร้างสรรค์

ผลงานเพื่อเผยแพร่ มีหนา้ที่
รับผิดชอบภาระงานในกลุ่ม 

แผนภาพที่ 11 รายละเอียดของปัจจัยน าเข้า  

จุดประสงค์การเรียนการสอน 

ผู้สอน ผู้เรียน 

สิ่งแวดล้อมทางการเรียน 
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วัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรูท้างจริยธรรมทางสารสนเทศกอ่นการเรียน และจัดกลุม่
ผู้เรียนตามความสนใจที่ตรงกัน 

ขั้นที่ 1 การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม –ผู้เรียนเสนอประเด็นการออกแบบผลงา นเพื่อ
เผยแพร่เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด  

 

ปฐมนิเทศก่อนการเรียน – 1) แนะน าระบบและขั้นตอนการเรียน 2) แนะน าแหล่งความรู้ในการ

เรียน เช่น เทคนิคการสืบค้น 3) อธิบายการใช้งานเว็บไซต์ 4) ชี้แจงก าหนดการเรียนการสอน  

ขั้นที่  2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม –ผู้เรียนวางแผนการด าเนินการสืบสอบด้วย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ตั้งแต่ระบุปัญหาคือก าหนดสารสนเทศทีส่ามารถน าสู่การสรปุผลลัพธ์ 
คือ การพัฒนาและเผยแพร่ผลงาน แล้วแบ่งหน้าที่และนัดหมายการด าเนินการ  

ขั้นที ่3 การด าเนนิการตามแผนงานที่วางไว ้ –สมาชิกในกลุม่รว่มก นด าเนนิการสืบค้นสารสนเทศ
จากแหล่งทรพัยากรด้านการศกึษาแบบเปิด แล้วประเมนิสารสนเทศ และน ามาใช้เป็นเนื้อหาหรอื
วัตถุดิบในการพัฒนาผลงาน  

ขั้นที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน –  กลุ่มวางแผนการน าเสนองาน โดยต้องเผยแพร่งานบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด  

ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ -   เผยแพร่ผลงานเป็นทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด โดยแนบค าอธิบายหรือคู่มือประกอบการใช้งาน และเขียนข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาขยายผลงานของตน 

ขั้นที่  6 การประเมินผลการเรียนรู้ –  วัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้จริยธรรมทาง
สารสนเทศหลังเรียน และให้ผู้เรียนประเมินตนเองด้านพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิด 

เร่ิมต้น 

ระยะเตรียมการ 

3 ชั่วโมง 

ระยะวางแผน 

1 สัปดาห ์

ระยะด าเนินการ 

2 สัปดาห ์

ระยะสรุป 
และประเมิน 

1 สัปดาห ์

การรู้สารสนเทศ
ดิจิทัล 

 

การรับรู้ทาง
จริยธรรม 

ผลลัพธ์ 

การก าหนด 

(Define) 

การก าหนด 
(Define) , 
การเข้าถึง (Access) 

การเข้าถึง (Access) , 
การประเมิน (Evaluate),  
การจัดการ ( Manage) , 

การบูรณาการ 
(Integrate) , 
การสร้าง (Create) 

การสือ่สาร 
(Communicate) 

การส่ือสาร 
(Communicate) 

ความเป็นส่วนตัว (Privacy) ,
ความถูกต้องแม่นย า ( Accuracy) ,
ความเป็นเจ้าของ ( Property) ,
การเข้าถึงข้อมูล ( Accessibility) 

ความเป็นส่วนตัว (Privacy) ,
ความถูกต้องแม่นย า ( Accuracy) ,
ความเป็นเจ้าของ ( Property) ,

การเข้าถึงข้อมูล (Accessibility) 

ความเป็นส่วนตัว (Privacy) ,
ความถูกต้องแม่นย า ( Accuracy) ,
ความเป็นเจ้าของ ( Property) , 

ความเป็นส่วนตัว (Privacy) ,
ความถูกต้องแม่นย า (Accuracy) ,
ความเป็นเจ้าของ ( Property), 

กระบวนการ 
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สิ้นสุด 

หมายถึง การเรียนแบบออนไลน ์หมายถึง การเรียนแบบเผชิญหน้า ความหมายของสญัลักษณ ์

แผนภาพท่ี 12 รายละเอียดของกระบวนการ 

ประเมินจากพฤติกรรมที่บ่งชี้การรู้สารสนเทศ
ดิจิทัล ประกอบด้วยความสามารถในการ

ก าหนด การเข้าถึง  การประเมิน การจดัการ 
การบูรณาการ การสร้าง และการส่ือสาร 

ประเมินจากพฤติกรรมที่บ่งชี้ถึงพฤติกรรม
จิตตปริเขตในระดับการรับรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ในเรื่องของความเป็นส่วนตัว 
ความถูกต้องแม่นย า ความเป็นเจ้าของ  
และการเข้าถึงข้อมูล 

พิจารณาการใช้ทรัพยากรตามกรอบแนวคิด
แบบเปิด 4 อาร์ ได้แก่ 1 ( การใช้ซ้ า (Reuse)  

2 (การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลงแก้ไข  
       ( Redistribute) 3 ( การแก้ไขผลงาน 
           ต้นฉบับ (Revise or Rework) 

         4 ( การเรียบเรียงใหม่  
        จากทรัพยากรต้ังแต่  

       2 ชิ้นขึ้นไป  
         ( Remix) 

แผนภาพที่ 13  รายละเอียดของผลลัพธ์ 

การรู้สารสนเทศดิจิทัล การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

พฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิด 

ผลลัพธ ์
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ตอนที่ 3 แนวทางการน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ไปใช้ในสภาพจริง 

 
1. วิธีการน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ไปใช้ 

 วิธีการน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ไปใช้ มีดังนี้ 

1) การศึกษาข้อมูลระบบ โดยผู้สอนที่ต้องการน าระบบไปใช้ศึกษาและท าความเข้าใจ
ข้อมูลของระบบการเรียนฯให้ละเอียด 

2) การด าเนินการพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ เพ่ือใช้เป็นพ้ืนที่การเรียนรู้ด้วยระบบ
การเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ โดยผู้สอนต้องปฏิบัติดังนี้ 

2.1) จัดเตรียมเว็บโฮสต์ (Web hosting) และติดตั้งระบบริหารจัดการ
เนื้อหาจูมลา (Joomla) และระบบบริหารจัดการเรียนรู้มูเดิล (Moodle) เพ่ือใช้จัดท าเว็บไซต์ระบบ
การเรียนตามโครงสร้างเว็บไซต์ระบบการเรียน ดังแผนภาพที่ 14  

2.2) จัดเตรียมเนื้อหาที่เกี่ยวข้องตามรายการ (Menu) ของเว็บไซต์ที่ปรากฏ
ในโครงร่างเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ดังแผนภาพที่ 14 โดยในส่วนของระบบบริหารจัดการเนื้อหา
จูมลา (Joomla) นั้นต้องติดตั้งส่วนเสริม (Plugin) ที่สามารถให้คะแนนและแสดงความคิดเห็นที่มีต่อ
ผลงานที่ผู้เรียนเผยแพร่เป็นแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดด้วย 

2.3) สร้างกิจกรรมการเรียนการเรียนรู้ตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนใน
ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ดังแผนภาพที่ 12 และ
ตารางที่ 17 ในเว็บไซต์ส่วนการเรียนรู้ที่พัฒนาด้วยระบบบริหารจัดการเรียนรู้มูเดิล (Moodle) โดยใช้
ใบงานหรือเอกสารประกอบในภาคผนวก ค 

2.4) จัดท าคู่มือการใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ที่พัฒนาขึ้น  
3) การปฐมนิเทศและเตรียมความพร้อมผู้เรียน ผู้สอนนัดพบผู้เรียนทุกคน 1 ครั้งก่อน

เริ่มการท ากิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือปฐมนิเทศเกี่ยวกับระบบการเรียนฯและวิธีการใช้งานเว็บไซต์ โดย
ให้ผู้เรียนทดลองใช้เว็บไซต์ด้วยการสมัครเป็นสมาชิกของส่วนการเรียนรู้ จากนั้นนัดหมายวันเริ่มท า
กิจกรรมการเรียนรู้ออนไลน์วันแรก คือ การประเมินผลก่อนการเรียน และชี้แจงให้ผู้เรียนทราบว่า
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ผู้เรียนจะต้องติดตามการท ากิจกรรมการเรียนรู้ทุกกิจกรรมตลอดจนเสร็จสิ้นทุกกิจกรรมเป็น
ระยะเวลาทั้งสิ้น 5 สัปดาห์ ซึ่งในบางสัปดาห์อาจมีกิจกรรมหลายขั้นตอน เนื่องจากบางกิจกรรมใช้
เวลาค่อนข้างสั้น และต้องการความต่อเนื่องในการท ากิจกรรมถัดไป 

4) การด าเนินการท ากิจกรรมการเรียนรู้ ผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกใน
การเรียน และติดตามการเรียนรู้ หากพบว่ามีการด าเนินการไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ ให้ผู้สอนติดต่อ
กับผู้น ากลุ่มเพ่ือให้ผู้น าควบคุมการด าเนินการท ากิจกรรมของสมาชิกในกลุ่ม  

 

2. เงื่อนไขการน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ไปใช้ 

 
1) ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือ

ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์นี้ ผู้สอนสามารถน าไปใช้กับกลุ่มเปูาหมาย คือ นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่
ต้องการพัฒนาทักษะในการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

2) องคป์ระกอบของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ 
ผลลัพธ์ และข้อมูลปูอนกลับ ซึ่งองค์ประกอบแต่ละด้านมีรายละเอียดตามที่ได้กล่าวข้างต้นไปแล้ว 
หากผู้สอนจะน าระบบการเรียนฯไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดควรน าระบบที่มีองค์ประกอบ
ครอบคลุมทั้ง 4 องค์ประกอบ เนื่องจากทั้ง 4 องค์ประกอบนี้เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ 

3) สถานการณ์ที่น ามาใช้เป็นสถานการณ์หลักในการสืบสอบแบบกลุ่มนั้น สามารถ
ปรับเปลี่ยนได้ตามรายวิชาที่น าระบบการเรียนฯไปใช้ แต่จ าเป็นจะต้องใช้การสืบสอบแบบกลุ่ม และมี
เงื่อนไขของการสืบสอบโดยค้นหาค าตอบที่ต้องการจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด แล้ว
ผลิตผลงานและเผยแพร่กลับในลักษณะของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดด้วย  ดังนั้น การ
น าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์
ไปใช้ เหมาะส าหรับการใช้ด าเนินการเรียนการสอนในรายวิชาที่ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการสืบค้นทรัพยากรได้ดี เนื่องจากผู้เรียนจ าเป็นจะต้องใช้
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ความสามารถดังกล่าวในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการสืบค้นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
บนอินเทอร์เน็ต 

4) สมาชิกอย่างน้อยหนึ่งคนในกลุ่มผู้เรียนควรมีความสามารถในการพัฒนาสื่อดิจิทัล
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตามความถนัดเป็นพ้ืนฐานเพ่ือใช้ในการพัฒนา
ผลงานของกลุ่ม และสามารถสร้างบล็อกหรือเว็บไซต์เพ่ือเผยแพร่ผลงานเป็นทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดได้ ผู้สอนควรสอบถามผู้เรียนถึงความสามารถดังกล่าวก่อนเริ่มท ากิจกรรมเรียน เนื่องจากใน
กรณีที่ผู้เรียนไม่มีความสามารถในการพัฒนาผลงานด้วยโปรแกรมใดเลยหรือไม่สามารถสร้างบล็อก
หรือเว็บไซต์เพ่ือพัฒนาผลงานได้ ให้ผู้สอนจัดการอบรมเชิงปฏิบัตการเพ่ือนสอนเทคนิคการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือการสร้างบล็อกหรือเว็บไซต์เพ่ิมเติมไปในขั้นการเตรียมความพร้อมผู้เรียน 
หรืออาจจะใช้วิธีการจัดท าเป็นเอกสารคู่มือสอนการใช้งานโปรแกรมดังกล่าวก็ได้ 

5) ผู้สอนที่น าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ไปใช้ ควรติดตามการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนตลอดระยะเวลาการท า
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยสังเกตจากร่องรอยการอภิปรายแสดงความคิดเห็นในแต่ละหัวข้อ และหาก
พบว่าการด าเนินการเรียนมีปัญหาหรือไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ ให้ผู้สอนประสานกับผู้น ากลุ่มในการ
อ านวยความสะดวกให้กิจกรรมการเรียนรู้สามารถด าเนินต่อไปได้ 

6) การปฐมนิเทศก่อนการเรียนควรด าเนินการแบบพบหน้าผู้เรียน เพ่ือเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้ซักถามข้อสงสัยจากผู้สอนในทันที แล้วจึงนัดหมายและเริ่มด าเนินการเรียนการสอนออนไลน์
บนเว็บไซต์ระบบการเรียนในภายหลัง หากในกรณีที่ไม่สามารถมาพบหน้ากันได้ให้ผู้สอนลองปรับไป
ใช้ระบบการสนทนาผ่านวิดิโอเพ่ือนัดหมายกับผู้เรียนแบบประสานเวลา หรือเปิดห้องสนทนาที่เอ้ือต่อ
การถามตอบปัญหาได้ทันทีแทน 

 



 

 

บทที่ 6 
สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 

 การวบบียวรบศมา ราบบการวรัยนับบกลบ่อสบบสมบบนัหล่ทรีรยากรด้านการ่ืกเาับบวปาด วรบศม

ส่าวสรบอการรู้สารสนวท่ดบบบทีลัลาการรีบรู้ทาาบรบยธรรอทาาสารสนวท่ขมานบสบตนีก่ืกเาครบ่าสตร์

่ืกเา่าสตร์ อัวีตถบปราสาค์การวบบีย ดีานั้ 

1. วรบศมรีฒนาราบบการวรัยนับบกลบ่อสบบสมบบนัหล่าทรีรยากรด้านการ่ืกเาับบวปาด

วรบศมส่าวสรบอการรู้สารสนวท่ดบบบทีลัลาการรีบรู้ทาาบรบยธรรอทาาสารสนวท่ขมานบสบตนีก่ืกเาครบ

่าสตร์่ืกเา่าสตร์ 

2. วรบศม่ืกเาการใช้ราบบการวรัยนับบกลบ่อสบบสมบบนัหล่าทรีรยากรด้านการ่ืกเาับบ

วปาดทัศอัต่มการรู้สารสนวท่ดบบบทีล ขมานบสบตนีก่ืกเาครบ่าสตร์่ืกเา่าสตร์ 

3. วรบศม่ืกเาการใช้ราบบการวรัยนับบกลบ่อสบบสมบบนัหล่าทรีรยากรด้านการ่ืกเาับบ

วปาดทัศอัต่มการรีบรู้ทาาบรบยธรรอทาาสารสนวท่ ขมานบสบตนีก่ืกเาครบ่าสตร์่ืกเา่าสตร์ 

4. วรบศม่ืกเารฤตบกรรอการใช้สารสนวท่ับบวปาด ขมานบสบตนีก่ืกเาครบ่าสตร์่ืกเา่าสตร์

ทัศใช้ราบบการวรัยนับบกลบ่อสบบสมบบนัหล่าทรีรยากรด้านการ่ืกเาับบวปาดวรบศมส่าวสรบอการรู้

สารสนวท่ดบบบทีลัลาการรีบรู้ทาาบรบยธรรอทาาสารสนวท่ขมานบสบตนีก่ืกเาครบ่าสตร์่ืกเา่าสตร์ 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษากรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 
 

ผู้วิจัยศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการก าหนด
องค์ประกอบและข้ันตอนของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
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เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์  

 
ขั้นตอนที่ 2     การพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษา
ครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 

1. ผู้วิจัยน าองค์ประกอบและขั้นตอนที่ได้จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์มาพัฒนาเป็นร่าง
ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
จากนั้นให้ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ แล้วปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

ผู้วิจัยน าร่างระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
ไปสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน โดยพิจารณาการสื่อความหมาย  ความ
ครอบคลุมเนื้อหา  และความเหมาะสมในการน าไปใช้  ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับองค์ประกอบ
และขั้นตอนการพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้น แล้วปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

2. ผู้วิจัยสร้างต้นแบบระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1 องค์ประกอบของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ ประกอบด้วย  

1) ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ จุดประสงค์การเรียนการสอน ผู้สอน ผู้เรียน และสิ่งแวดล้อม
ทางการเรียน 

2) กระบวนการ ได้แก่ การปฐมนิเทศและเตรียมความพร้อมผู้เรียน การด าเนินการ
เรียนการสอนตามกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ (Group investigation)  

3) ผลลัพธ์ ได้แก่ การรู้สารสนเทศดิจิทัล การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ และ 
พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 

4) ข้อมูลปูอนกลับ ได้แก่ ข้อบกพร่องหรือปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินการ
เรียนการสอน ที่ต้องน ากลับมาปรับปรุงแก้ไขระบบการเรียนฯ 

2.2 ขั้นตอนการด าเนินงานของการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ประกอบด้วย 

 1 (การเตรียมการของผู้สอน ในการศึกษาท าความเข้าใจต้นแบบระบบการเรียนแบบ
กลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ และพัฒนาเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ตาม
โครงสร้างของเว็บไซต์ต้นแบบ และจัดท าคู่มือประกอบการเรียนส าหรับผู้เรียนตามเว็บไซต์ที่ผู้สอน
พัฒนา 
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 2 (  การด าเนินการเรียนตามกระบวนการของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ และประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือใช้พิจารณาผลลัพธ์จากการ
เรียนด้วยระบบการเรียนฯ ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

3. ผู้วิจัยน ารายละเอียดของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ และโครงสร้างเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ มาออกแบบเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบ
กลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ จากนั้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ
เว็บไซต์ เครื่องมือที่ใช้ ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดและเอกสารประกอบการเรียนที่เกี่ยวข้อง 
แล้วท าการปรับปรุงแก้ไข   

4. ผู้วิจัยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ และคุณภาพของเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ โดยน าระบบฯและเว็บไซต์ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ประเมินความเหมาะสม โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ และเว็บไซต์ระบบการเรียน จากนั้นปรับปรุงแก้ไขระบบการ
เรียนฯและเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ให้มีความสมบูรณ์ ก่อนน าไปใช้จริง 
 
ขั้นตอนที่ 3  การศึกษาผลการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 

1. ผู้วิจัยน าต้นแบบระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ก่อนและหลังการเรียน และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ไปทดลองใช้กับตัวอย่าง ได้แก่ นิสิตคณะครุ
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposing Selection) ซึ่งเป็นผู้เรียน
ในสาขาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ที่ลงเรียนในรายวิชา 2726382 วิธีวิทยาการสอนคอมพิวเตอร์ ซึ่งต้อง
มีการพัฒนาแผนการสอนระยะยาวและแผนการสอนรายหน่วยประกอบสื่อการเรียนรู้ ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับสถานการณ์หลักของระบบการเรียนฯ คือ การสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด เพ่ือน ามาสร้างสรรค์ผลงานและเผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เป็นจ านวนทั้งสิ้น 19 คน   

2. ผู้วิจัยท าการปฐมนิเทศและเตรียมความพร้อมผู้เรียน โดยอธิบายรายละเอียดของระบบ
การเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ แนะน าวิธีการใช้งานเว็บไซต์
ระบบการเรียนฯ ประเมินผลการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการ
เรียน และให้ตัวอย่างทดลองใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดฯ เป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ จากนั้นวัดผลการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศหลังการเรียน แล้วน าผลการวิเคราะห์มาหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
วิเคราะห์ด้วยสถิติ t-test เพ่ือเปรียบเทียบความต่างของผลการประเมินก่อนและหลังการเรียน  
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ขั้นตอนที่ 4   การรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษา
ครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
 

1. ผู้วิจัยสร้างแบบรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ และน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความ
สอดคล้องและเหมาะสมของข้อค าถาม จากนั้นน าข้อเสนอที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อค าถาม 

2. ผู้วิจัยน าต้นแบบระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และแบบรับรองระบบการเรียนฯที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 5 ท่าน ประเมินรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ จากนั้นน าผลการรับรองระบบการเรียนฯ มาหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และน าข้อเสนอจากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงระบบการเรียนฯให้
สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 

สรุปผลการวิจัย 

  

 ผลการพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 

1. ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

ผลการศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ ข้อมูลพ้ืนฐานขององค์ประกอบต่างๆที่เกี่ยวข้องการ
ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์  
มีรายละเอียด ดังนี้ 
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1) วัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ 
1.1) เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนการกลุ่มสืบสอบบน

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

1.2) เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้การสืบค้นและเลือกใช้ทรัพยากรแบบเปิดจากแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดได้สอดคล้องกับความต้องการตามทักษะการู้สารสนเทศดิจิทั ล โดย
ค านึงถึงจริยธรรมทางสารสนเทศอย่างเหมาะสม 

 
2) หลักการของระบบการเรียนฯ  

2.1) ผู้ใช้ระบบ เป็นผู้สอนในสาขาวิชาทางครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่ต้องการพัฒนาการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมของนิสิตครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรียน
สืบสอบแบบกลุ่ม ในการสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือน ามาพัฒนา
ผลงานตามสถานการณ์ที่ผู้สอนก าหนด โดยการกระตุ้นให้ผู้เรียนแสดงความเห็นร่วมกันเพ่ือฝึกการใช้
การคิดวิเคราะห์ในการก าหนด การเข้าถึง การประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้าง และการ
สื่อสาร อันเป็นทักษะของการรู้สารสนเทศดิจิทัล โดยมีเงื่อนไขของการฝึกฝนทักษะการรู้สารสนเทศ
ดิจิทัลดังกล่าว จะต้องสืบค้นสารสนเทศดิจิทัลจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือให้
ผู้เรียนได้ค านึงถึงการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ อันได้แก่ ความเป็นส่วนตัว ความถูกต้อง
แม่นย า ความเป็นเจ้าของ และการเข้าถึงข้อมูล เพ่ือปูพ้ืนฐานในการน าไปใช้ตอนฝึกประสบการณ์
วิชาชีพหรือการเป็นครูประจ าการในอนาคต 
 2.2  (เปูาหมายปลาย ทางของระบบการเรียนฯ มีทั้งผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของระบบ
การเรียนฯ และผลผลิตที่เกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ในระบบการเรียนฯ โดยผลลัพธ์
ตามวัตถุประสงค์นั้นนอกจากต้องการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศแล้วนั้น ยังมุ่งศึกษาพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของผู้เรียน โดย
สังเกตจากลักษณะการเผยแพร่ผลผลิตที่ได้จากการท ากิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้สัญญาอนุญาตครีเอ
ทีฟคอมมอนส์ (Creative commons licenses) และการสืบค้น ประเมิน และเลือกใช้สารสนเทศ
ดิจิทัลที่สืบค้นได้ จากร่องรอยการท ากิจกรรมการเรียนรู้บนเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ นอกจากนี้
ผลผลิตที่เกิดขึ้นโดยตรงจากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ คือ แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดที่พัฒนาและเผยแพร่โดยนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่เรียนในระบบการเรียนฯ 
 2.3) ลักษณะการเรียน เป็นระบบการเรียนฯ ที่จัดกิจกรรมการเรียนแบบออนไลน์บน
เว็บไซต์ระบบการเรียนฯ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถสามารถท ากิจกรรมการเรียนรู้ได้จากทุกสถานที่และ
ทุกเวลา โดยใช้ระบบบริหารจัดการเนื้อหา (Content Management System : CMS) ของจูมลา 
(Joomla) น าเสนอเนื้อหาส่วนเผยแพร่ให้บุคคลทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ โดยเลือกใช้จูมลาเพราะ
สามารถจัดการเนื้อหาได้ง่ายและมีส่วนเสริม (Plug-in) ที่สามารถใช้ในการให้ระดับคะแนนและแสดง
ความคิดเห็นต่อผลงานที่ผู้เรียนเผยแพร่สู่สาธารณะได้ โดยใช้ควบคู่กับระบบบริหารจัดการเรียนรู้ 
(Learning Management System : LMS) ของมูเดิล (Moodle) ที่อนุญาตให้เข้าถึงเฉพาะผู้สอน
และผู้เรียน โดยระบบบริการจัดการเรียนรู้มูเดิลสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้หลากหลายตามที่
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ผู้เรียนต้องท ากิจกรรมการเรียนรู้ตามข้ันตอนของระบบการเรียนฯ ได้แก่ การท าแบบทดสอบออนไลน์ 
การแบ่งหัวข้อการเรียนตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ การใช้งานกระดาน
สนทนา และประโยชน์ที่ส าคัญอย่างยิ่งในการเก็บร่องรอยและบันทึกการท ากิจกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนที่ผู้สอนสามารถติดตามดูย้อนหลังได้ทุกขั้นตอน 

 
3) องค์ประกอบของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
ประกอบด้วย 
 
 3.1( ปัจจัยน าเข้า 
  3.1.1) จุดประสงค์การเรียนการสอน 
   เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง

สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ด้วยการใช้การฝึกฝนทักษะการสืบค้นและ
ประเมินสารสนเทศในการพัฒนาการู้สารสนเทศดิจิทัล โดยจะต้องค านึงถึงจริยธรรมทางสารสนเทศใน
การก าหนดเงื่อนไขการสืบค้น เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ซึ่งเป็นแนวทาง
ปฏิบัติในการเรียนรู้ต่อไป 

  3.1.2) ผู้สอน 
   ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ให้

ด าเนินไปตามขั้นตอนในระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

  3.1.3) ผู้เรียน 

ผู้เรียนเป็นนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่เรียนในรายวิชาที่เอ้ือต่อ
สถานการณ์ที่ให้ผู้เรียนสืบค้นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือน ามาประเมินและสร้างสรรค์
ผลงานเพ่ือเผยแพร่ และผู้เรียนต้องมีคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ที่สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเพ่ือใช้
ในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ และติดต่อสื่อสารระหว่างกลุ่มผู้เรียนด้วยกันเอง หรือระหว่างผู้เรียนกับ
ผู้สอนได้ บทบาทที่ท าส าคัญที่สุดของผู้เรียนคือการท ากิจกรรมการเรียนรู้โดยร่วมแสดงความคิดเห็น
และปฏิบัติตามหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายในฐานะของผู้น ากลุ่ม เลขา หรือสมาชิกในกลุ่ม 

  3.1.4) สิ่งแวดล้อมทางการเรียน  
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   สิ่งแวดล้อมทางการเรียน ประกอบด้วย 2 ส่วน ส าคัญ คือ 1( เว็บไซต์
ระบบการเรียนฯ และ 2( สถานการณ์หลักในการเรียนรู้ คือ การสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือน ามาสร้างสรรค์ผลงานและเผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิด 

 

 3.2( กระบวนการ 
  แบ่งออกเป็น 
  3.2.1) การเตรียมการของผู้สอน โดยผู้สอนก าหนดสถานการณ์หลักของการสืบสอบ

แบบกลุ่มบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือสร้างสรรค์และเผยแพร่ผลงานตามเปูาหมาย
ของรายวิชา 

  3.2.2) การปฐมนิเทศและเตรียมความพร้อมผู้เรียน  ผู้วิจัยให้ผู้เรียนท าแบบวัดการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียน เพ่ือประเมินผลก่อน
การเรียน จากนั้นปฐมนิเทศผู้เรียนเกี่ยวกับหลักการและข้อมูลพื้นฐานของระบบการเรียนฯ การใช้งาน
เว็บไซต์ระบบการเรียนฯและเครื่องมือในส่วนต่างๆ และนัดหมายการท ากิจกรรมการเรียนการสอน
ออนไลน์บนเว็บไซต์ระบบการเรียน 

  3.2.3) การด าเนินการเรียนการสอน ผู้เรียนเข้าสู่เว็บไซต์ระบบการเรียนฯ จากนั้น
ท าการแบ่งกลุ่ม จ านวน 4 – 6 คน ตามหัวข้อเรื่องที่สนใจจะพัฒนาผลงานเพ่ือเผยแพร่เป็นแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด จากนั้นท ากิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบ 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1( การเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหา 2( การร่วมกันวางแผนการ
ด าเนินการในกลุ่ม 3( การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 4( การเตรียมน าเสนอผลงาน 5( การน าเสนอ
ผลงานและประเด็นที่จะศึกษาต่อ และ 6( การประเมินผลการเรียนรู้ 

 
 3.3( ผลลัพธ์ 
  ผลลัพธ์ที่ต้องการจากการใช้งานระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร

ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ประกอบด้วย 
  3.3.1) การรู้สารสนเทศดิจิทัล โดยผู้สอนประเมินการรู้สารสนเทศดิจิทัลของผู้เรียน

ด้วยแบบวัดการรู้จริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียน โดยเป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 
ตัวเลือก ที่สร้างจากจากพฤติกรรมที่บ่งชี้การรู้สารสนเทศดิจิทัล ประกอบด้วยความสามารถในการ
ก าหนด การเข้าถึง การประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้าง และการสื่อสาร 

  3.3.2) การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ผู้สอนประเมินการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของผู้เรียนด้วยแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ โดยเป็นแบบทดสอบเชิง
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สถานการณ์แบบค าถามปลายเปิด ที่สร้างจากพฤติกรรมที่บ่งชี้ถึงพฤติกรรมจิตตปริเขตในระดับการ
รับรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในเรื่องของความเป็นส่วนตัว ความถูกต้องแม่นย า ความเป็นเจ้าของ 
และการเข้าถึงข้อมูล ผู้สอนจะต้องตรวจให้คะแนนเองตามเกณฑ์การประเมินแบบรูบริคที่ใช้คู่กับแบบ
วัด 

  3.3.3) พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด ผู้สอนใช้แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้
ทรัพยากรแบบเปิด เพื่อสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนใน 2 ด้าน ได้แก่ 1) การสืบค้นทรัพยากรแบบเปิดเพ่ือ
น ามาสร้างสรรค์ผลงาน และเผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดด้วยสัญญาอนุญาตครี
เอทีฟคอมมอนส์ โดยพิจารณาแหล่งทรัพยากรที่มีลักษณะ และ 2( การใช้ทรัพยากรแบบเปิดที่สืบค้น
เพ่ือน ามาสร้างสรรค์ผลงาน และเผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดด้วยสัญญา
อนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ โดยพิจารณาการใช้ทรัพยากรตามกรอบแนวคิดแบบเปิด 4 อาร์ 
ประกอบด้วย การใช้ซ้ า (Reuse) การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลงแก้ไข (Redistribute) การแก้ไข
ผลงานต้นฉบับ (Revise or Rework) และ การเรียบเรียงใหม่ (Remix) จากทรัพยากรตั้งแต่ 2 ชิ้นขึ้น
ไป 

 
 3.4( ข้อมูลป้อนกลับ 
  ข้อบกพร่องหรือปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินการเรียนการสอน เช่น ปัญหา

ด้านเทคนิคในการใช้เครื่องมือบนเว็บไซต์ระบบการเรียน หรือ ร่องรอยที่แสดงให้เห็นถึงการท า
กิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่คลาดเคลื่อนจากค าสั่งของกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน จะเป็นข้อมูล
ปูอนกลับส าหรับน าไปในการปรับปรุงพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

 
2. ผลการศึกษาการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 
 2.1) ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ในด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์

ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
พบว่า ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนและหลังการ
เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ พบว่า 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการเรียนด้วยระบบการเรียนฯ โดย
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ค่าเฉลี่ยของคะแนนการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนและหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 2.2) ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ในด้านการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ พบว่า ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศก่อนและหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียน
ด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
ก่อนการเรียนด้วยระบบการเรียนฯ โดยค่าเฉลี่ยของคะแนนการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อน
และหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 2.3) ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนทดสอบหลังการเรียนด้วยระบบการเรียน
แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการ
รับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ พบว่า ความสั มพันธ์
ระหว่างคะแนนทดสอบหลังการเรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ค่าความสัมพันธ์ที่ได้เท่ากับ 0.414 ค่าความน่าจะเป็นเท่ากับ 0.078 
ซึ่งมีค่ามากกว่าค่าที่ผู้วิจัยใช้ทดสอบ คือ .05 แสดงว่าคะแนนทดสอบหลังการเรียนด้วยระบบการ
เรียนฯ ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศไม่มีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 2.4) ผลการศึกษาพฤติกรรมสืบค้นทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
พบว่า ผู้เรียนมีพฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรแบบเปิด 2 ลักษณะมากที่สุด คือ การสืบค้นทรัพยากร
ที่มีสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ปรากฏอยู่ และสืบค้นทรัพยากรที่มีเฉพาะข้อความแสดงการ
อนุญาตให้น าไปใช้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายแต่ไม่ปรากฏสัญญาอนุญาตแบบเปิดใดๆ คิดเป็นร้อยละ 57.89 
จากผู้เรียนทั้งหมดเท่ากัน โดยผู้เรียนที่แสดงพฤติกรรมการสืบค้นจากแหล่งทรัพยากรแบบเปิดที่มี
สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์บางคนก็แสดงพฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรที่มีเฉพาะข้อความ
แสดงการอนุญาตควบคู่กัน และในบางคนก็แสดงเพียงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งจากพฤติกรรมทั้ง
สองอย่างเท่านั้น และพฤติกรรมรองลงมา คือ การไม่สืบค้นทรัพยากรแบบเปิดใดๆเพ่ือน ามาใช้ในงาน 
คิดเป็นร้อยละ 36.84 จากผู้เรียนทั้งหมด ส่วนการสืบค้นทรัพยากรที่มีสัญญาอนุญาตแบบเปิดอ่ืนๆที่
ไม่ใช่สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์เป็นพฤตกรรมที่ไม่ปรากฏ 
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 2.5) ผลการศึกษาพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
พบว่า พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบ
การเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ โดยพิจารณาเป็นกลุ่ม มีการ
แสดงพฤติกรรมการเรียบเรียงใหม่ (Remix) สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 66.67 ของกลุ่มผู้เรียนทั้งหมด 
รองลงมาคือ การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง (Redistribute) คิดเป็นร้อยละ 50 ของกลุ่มผู้เรียน
ทั้งหมด โดยทุกกลุ่มที่มีการเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง (Redistribute) จะแสดงพฤติกรรมการเรียบ
เรียงใหม่ (Remix) ควบคู่ไปด้วย ส่วนพฤติกรรมที่ไม่ปรากฏในการวิจัยครั้งนี้ คือ การใช้ซ้ า (Reuse) 
และการแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework) 

 
3. ผลการรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ

เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิต
นักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์  

ในภาพรวมจากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ พบว่า ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบน
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 5.00  โดยด้านที่มีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดพ้ืนฐานการพัฒนา
ระบบการเรียนฯ การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบการเรียนฯ องค์ประกอบปัจจัย
น าเข้าด้านจุดประสงค์การเรียนการสอน บทบาทผู้สอน และบทบาทผู้เรียน การน าเสนอข้อมูล
เกี่ยวกับขั้นตอนของระบบการเรียนฯ ขั้นปฐมนิเทศ ประกอบด้วย ปฐมนิเทศข้อมูลเกี่ยวกับระบบการ
เรียน ปฐมนิเทศการใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ และการให้ผู้เรียนเข้ากลุ่มโดยอิสระตามหัวข้อที่
สนใจ ขั้นการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย ขั้นที่ 1  การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบ

กลุ่ม ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการภายในกลุ่ม ขั้นที่ 3  การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 
ขั้นที่  4  การเตรียมน าเสนอผลงาน และขั้นที่  5  การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ 

และข้ันประเมินผล ประกอบด้วย ประเมินการรู้สารสนเทศดิจิทัล ประเมินการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศ และสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด ภาพรวมความเหมาะสมของขั้นตอนของ
ระบบการเรียนฯ และภาพรวมทั้งหมดของระบบการเรียนฯ 
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ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรททาง
สารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ดังนี้ 

1. แผนภาพแสดงสิ่งแวดล้อมทางการเรียนควรปรับให้เห็นทั้งสถานการณ์และเว็บไซต์
อย่างชัดเจน อย่าเน้นหนักที่การน าเสนอโครงร่างเว็บไซต์มากจนเกินไป 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 

 จากการทดลองใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีประเด็นการอภิปราย ดังนี้ 

 

1. ด้านประสิทธิผลของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

  
 เมื่อพิจารณาผลการทดลองใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ พบว่าระบบการเรียนฯที่ พัฒนาขึ้นนั้นสามารถพัฒนา
ความสามารถในการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของผู้เรียนได้ด้วย
เหตุผลประการต่างๆ ดังนี้ 

1. ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ เป็น
ระบบที่มีขั้นตอนการด าเนินการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
(Group investigation) ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้สืบเสาะหาค าตอบของปัญหาหรือสถานการณ์ที่พบ
ด้วยตนเอง โดยฝึกให้ผู้เรียนใช้แนวความคิดที่หลากหลายในการแก้ปัญหา ประกอบกับการน าเอา
กระบวนการกลุ่มซึ่งใช้ทักษะทางสังคม เช่น การอภิปรายความคิดเห็น มาใช้ในการคิดวิเคราะห์
แก้ปัญหาร่วมกันกับผู้อื่น  ซึ่งสามารถกระตุ้นการสืบสอบและแสวงหาความรู้อันจะน าไปสู่ค าตอบของ
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สถานการณ์ที่ต้องการได้ (Joyce and Weil, 1996 อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี  ,2555; พรพิมล พร
พีรชนม์, 2550; และ ผาก สัตยธรรม, 2524)  

2. ขั้นตอนของการเรียนตามกระบวนการสืบสอบแบบกลุ่มทั้ง 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
1( การเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัญหา 2( การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม 3( การด าเนินการ
ตามแผนที่วางไว้ 4( การเตรียมน าเสนอผลงาน 5( การน าเสนอผลงานและประเด็นที่จะศึกษาต่อ และ 
6( การประเมินผลการเรียนรู้ โดยในแต่ละขั้นตอนผู้เรียนได้ร่วมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็นในการ
ฝึกทักษะการก าหนด การเข้าถึง การประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้าง และการสื่อสาร 
อันเป็นทักษะของการรู้สารสนเทศดิจิทัล (Gilster, 1997 ; และ Martin, 2006 อ้างถึงใน Martin 
and Madigan, 2006)  

3. สิ่งแวดล้อมส าคัญของระบบการเรียน คือ สถานการณ์หลักที่ใช้กระตุ้นความสนใจให้
ผู้เรียนท าการสืบสอบแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มภายใต้สถานการณ์ที่ก าหนด คือ การสืบค้นทรัพยากร
จากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือน ามาสร้างสรรค์ผลงานและเผยแพร่กลับเป็น
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ท าให้ผู้เรียนจะต้องฝึกใช้ทักษะการรู้สารสนเทศดิจิทัลเหล่านั้น
อย่างค านึงถึงความเป็นส่วนตัวของเจ้าของข้อมูล ความถูกต้องของข้อมูล ความเป็นเจ้าของ และการ
เข้าถึงข้อมูล ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่บ่งชี้ว่าผู้เรียนได้ฝึกให้ตนเองเกิดการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศ (Marson, 1986 อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์  ,2555 )  

จากหลักการท างานของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดฯตามที่กล่าวไปข้างต้นนั้น จะพบว่าหลักการท างานของระบบจะฝึกให้ผู้เรียนได้ใช้
ทักษะการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศในการอภิปรายร่วมกับเพ่ือน
สมาชิก แล้วแยกย้ายกันออกไปสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ท าให้
ผู้เรียนได้ฝึกทักษะแบบรายบุคคลด้วยตนเอง ผลของการฝึกฝนตามองค์ประกอบและขั้นตอนของ
ระบบการเรียนฯจึงส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารในการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศได้ 

 
2. ด้านผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง

สารสนเทศ 
2.1 การรู้สารสนเทศดิจิทัล 

จากการวัดความสามารถในการรู้สารสนเทศดิจิทัล ของผู้เรียนที่เรียนด้วยระบบการ
เรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัล
และการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ พบว่า ผู้เรียนมี
คะแนนการวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนและหลังการเรียนแตกต่างกันอย่างมี



 
 

 

174 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยค่าเฉลี่ยของคะแนนด้านการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียนสูง
กว่าก่อนการเรียนด้วยระบบการเรียนฯ  

จากผลการวิจัยดังกล่าวสรุปได้ว่า เมื่อผู้เรียนได้เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ผู้เรียนมีความสามารถในการรู้
สารสนเทศดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น  

อันเนื่องมาจากระบบการเรียนฯ มีการออกแบบกิจกรรมในขั้นตอนการเรียนรู้ให้
ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการก าหนด การเข้าถึง การประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้าง และการ
สื่อสาร อันเป็นทักษะของการรู้สารสนเทศดิจิทัล จากการด าเนินการท ากิจกรรมการเรียนรู้ตามล าดับ
ขั้นตอน โดยมีกระบวนการกลุ่ม คือ การอภิปรายแสดงความคิดเห็นร่วมกันกับเพ่ือนในการช่วย
กระตุ้นการคิดวิเคราะห์ในการฝึกทักษะแต่ละด้าน ดังนี้ 

 
 
การก าหนด 
การพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลด้านการก าหนดในระบบการเรียนฯนั้น ผู้เรียนจะได้

ฝึกฝนทักษะการก าหนดในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ ขั้นที่ 1 การเสนอประเด็นในการสืบ
สอบแบบกลุ่ม ซึ่งผู้เรียนทุกคนจะมีบทบาทในฐานะสมาชิกกลุ่มที่ต้องร่วมกันอภิปรายเพ่ือแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นการออกแบบผลงานเพ่ือเผยแพร่เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ในขั้น
นี้ผู้เรียนจะต้องก าหนดเปูาหมายปลายทาง คือ ผลงานที่ต้องการพัฒนาเพ่ือเผยแพร่เป็นทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดลักษณะของสารสนเทศดิจิทัลที่
ต้องการสืบค้น จากนั้นในข้ันที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ผู้เรียนจะได้ฝึกทักษะการ
ก าหนด ซึ่งหมายถึง การที่ผู้เรียนสามารถเข้าใจและก าหนดของเขตของสารสนเทศที่จะใช้ตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการในการค้นหาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์อย่างชัดเจน (Martin, 2006 อ้างถึงใน 
Martin and Madigan, 2006 ; KEMPSTER, 2008; and Educational Testing Service, n.d.)  

 
การเข้าถึง 
การพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลด้านการเข้าถึงในระบบการเรียนฯนั้น ผู้เรียนจะได้

ฝึกฝนทักษะการเข้าถึงในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ ตั้งแต่ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการ
ด าเนินการในกลุ่ม ที่นอกจากผู้เรียนจะวางแผนเรื่องการก าหนดลักษณะสารสนเทศดิจิทัลที่ต้องการ
สืบค้นแล้วนั้น ผู้เรียนยังต้องวางแผนในการระบุแหล่งทรัพยากรที่จะสามารถสืบค้นสารสนเทศดิจิทัล
ตามท่ีต้องการ โดยสามารถที่จะบอกวิธีการเข้าถึงแหล่งสืบค้นสารสนเทศดิจิทัลนั้น ตลอดจนรู้วิธีการ
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สืบค้นและรวบรวมสารสนเทศดิจิทัลที่ต้องการด้วย (Martin, 2006 อ้างถึงใน Martin and Madigan, 
2006 ; KEMPSTER, 2008; and Educational Testing Service, n.d.) โดยที่ผู้เรียนจะต้องน า
แผนการที่วางไว้ไปลงมือปฏิบัติเพื่อเข้าถึงและสืบค้นสารสนเทศที่ต้องการในขั้นที่ 3 ของกระบวนการ
สืบสอบแบบกลุ่ม คือ ขั้นการด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 

 
การประเมิน 
การพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลด้านการประเมินในระบบการเรียนฯนั้น ผู้เรียนจะ

ได้ฝึกฝนทักษะการประเมินในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ ในขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการตาม
แผนที่วางไว้ โดยทักษะการประเมิน  หมายถึง การตัดสินคุณภาพ ความเกี่ยวข้อง ประโยชน์ และ
ประสิทธิภาพของสารสนเทศ โดยพิจารณาในด้านความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ความเหมาะสม และ
ความเพียงพอของสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศได้สอดคล้องกับความต้องการ (Martin, 2006 อ้าง
ถึงใน Martin and Madigan, 2006 ; KEMPSTER, 2008; and Educational Testing Service, 
n.d.)  ซึ่งในขั้นนี้ผู้เรียนจะปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของสมาชิกกลุ่มในการแยกย้ายกันไปสืบค้นและ
ประเมินสารสนเทศดิจิทัลด้วยตนเองเป็นรายบุคคล แล้วน าสารสนเทศดิจิทัลที่พบมาน าเสนอต่อกลุ่ม
เพ่ืออภิปรายแสดงความคิดเห็นร่วมกันในการประเมินสารสนเทศที่สมาชิกทุกคนสืบค้นมาและ
คัดเลือกเฉพาะสารสนเทศที่มีคุณภาพและสอดคล้องกับลักษณะที่ได้ก าหนดไว้   

 
การจัดการ 
การพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลด้านการจัดการในระบบการเรียนฯนั้น ผู้เรียนจะได้

ฝึกฝนทักษะการจัดการในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ ในขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการตามแผน
ที่วางไว้ โดยทักษะการจัดการ หมายถึง การจัดระบบสารสนเทศเพ่ือให้สะดวกต่อการน าไปใช้ต่อใน
ภายหลัง โดยการจัดจ าแนกหมวดหมู่ตามความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันของสารสนเทศ (Martin, 2006 
อ้างถึงใน Martin and Madigan, 2006 ; KEMPSTER, 2008; and Educational Testing Service, 
n.d.) ซึ่งในขั้นนี้ผู้เรียนจะอภิปรายร่วมกันเพ่ือจัดจ าแนกหมวดหมู่ของสารสนเทศดิจิทัลที่จะน าไปใช้
พัฒนาผลงานของกลุ่ม แล้วท าการจัดเก็บสารสนเทศดิจิทัลที่คัดเลือกมาแล้วตามหมวดหมู่จัดจ าแนก
อย่างเป็นระบบเพื่อความสะดวกในการน าไปใช้พัฒนาผลงาน 

 
การบูรณาการ 
การพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลด้านการบูรณาการในระบบการเรียนฯนั้น ผู้เรียน

จะได้ฝึกฝนทักษะการบูรณาการในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ ในขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการ
ตามแผนที่วางไว้ โดยทักษะการบูรณาการ  หมายถึง การตีความหมายและแสดงสารสนเทศต่างๆโดย
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ใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสังเคราะห์ สรุปความ เปรียบเทียบ หรือบอกความแตกต่างของสารสนเทศ
ที่มาจากแหล่งสารสนเทศหลากหลาย (Martin, 2006 อ้างถึงใน Martin and Madigan, 2006 ; 
KEMPSTER, 2008; and Educational Testing Service, n.d.) ในขั้นนี้ผู้เรียนจะอภิปรายร่วมกัน
เพ่ือออกแบบโครงสร้างและองค์ประกอบของผลงานที่ต้องการพัฒนาว่าจะใช้สารสนเทศดิจิทัลที่
คัดเลือกมาในส่วนใดอย่างไรบ้าง เพ่ือน าสารสนเทศดิจิทัลที่สืบค้นและผ่านการประเมินคุณภาพมา
จากแหล่งทรัพยากรต่างๆ ซึ่งอาจมีทั้งเนื้อหา ลักษณะ และรูปแบบที่แตกต่างกันหลากหลาย มา
ออกแบบบูรณาการร่วมกันเพื่อผลิตผลงานตามท่ีก าหนดเอาไว้  

 
 
การสร้าง 
การพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลด้านการสร้างในระบบการเรียนฯนั้น ผู้เรี ยนจะได้

ฝึกฝนทักษะการสร้างในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ ในขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการตามแผนที่
วางไว้ โดยทักษะการสร้าง หมายถึง การประมวลสารสนเทศโดยการปรับแก้ ประยุกต์ ออกแบบ 
สร้าง หรือเขียนสารสนเทศขึ้นใหม่ในสภาพแวดล้อมดิจิทัล โดยแก้ไขหรือปรับรูปแบบสารสนเทศตาม
วัตถุประสงค์เฉพาะ และการสร้างงานน าเสนอ (Martin, 2006 อ้างถึงใน Martin and Madigan, 
2006 ; KEMPSTER, 2008; and Educational Testing Service, n.d.) ซึ่งในขั้นนี้ผู้เรียนจะ
อภิปรายร่วมกันเพ่ือสร้างผลงานจากสารสนเทศดิจิทัลที่สืบค้นมาตามการออกแบบที่จัดท าไว้ โดยน า
สารสนเทศที่เตรียมไว้มาปรับปรุงแก้ไข และประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างผลงานใหม่ตามวัตถุประสงค์ที่
ต้องการ 

 
การสื่อสาร 
การพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลด้านการสื่อสารในระบบการเรียนฯนั้น ผู้เรียนจะได้

ฝึกฝนทักษะการสื่อสารในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ  ในขั้นตอนที่ 4 การเตรียมน าเสนอ
ผลงาน และขั้นตอนที่ 5 การน าเสนอผลงานและประเด็นที่จะศึกษาต่อ โดยทักษะการสื่อสาร 
หมายถึง การเผยแพร่สารสนเทศที่เหมาะสมกับผู้รับสารในรูปแบบของสื่อดิจิทัลโดยเฉพาะ โดย
จัดการสารสนเทศให้สามารถใช้ประโยชน์ได้กับกลุ่มเปูาหมาย รวมไปถึงการประชาสัมพันธ์สารสนเทศ
ไปยังกลุ่มเปูาหมาย (Martin, 2006 อ้างถึงใน Martin and Madigan, 2006 ; KEMPSTER, 2008; 
and Educational Testing Service, n.d.) ซึ่งในขั้นนี้ผู้เรียนจะอภิปรายร่วมกันเพ่ือวางแผนการจัด
เตรียมการน าเสนอผลงานที่พัฒนาขึ้นโดยต้องเผยแพร่เป็นแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
ด้วยสร้างเว็บไซต์ด้วยเครื่องมือสร้างเว็บไซต์ส าเร็จรูปหรือบล็อกตามความถนัดของผู้เรียนและเลือกใช้
สัญญอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ในการเผยแพร่ผลงานที่พัฒนาขึ้น จากนั้นเมื่อท าการเผยแพร่ผลงาน
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เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดแล้วนั้นให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนเว็บไซต์ของตนกับเพ่ือนกลุ่มอ่ืน 
แล้วท าการโหวตให้คะแนนและเขียนแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ แล้วกลับมาตรวจสอบ
ค่าเฉลี่ยคะแนนและความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที่กลุ่มของตนเองได้รับ จากนั้นเขียนเสนอแนวทาง
ประเด็นที่กลุ่มของตนจะศึกษาต่อเพ่ือปรับปรุงหรือขยายผลจากผลงานที่เผยแพร่ในปัจจุบัน 

 
2.2 การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

  จากการวัดความสามารถในการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ของผู้เรียนที่เรียน
ด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนการวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนและหลังการ
เรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  โดยค่าเฉลี่ยของคะแนนด้านการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียนสูงกว่าก่อนการเรียนด้วยระบบการเรียนฯ 

 จากผลการวิจัยดังกล่าวสรุปไดว้่า เมื่อผู้เรียนได้เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ
บนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ผู้เรียนมีความสามารถในการรับรู้
ทางจริยธรรมทางสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้น  

 อันเนื่องมาจากสิ่งแวดล้อมส าคัญทางการเรียน คือ สถานการณ์หลักในการท ากิจกรรม
การเรียนรู้ ก าหนดให้ผู้เรียนท าการสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือ
น ามาสร้างสรรค์ผลงานและเผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เป็นเงื่อนไขส าคัญที่
ผู้เรียนน ามาใช้ประกอบการก าหนดลักษณะของสารสนเทศดิจิทัลที่ต้องการสืบค้น เนื่องจากการ
เผยแพร่ผลงานเป็นแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดนั้น ผู้เรียนจะต้องค านึงถึงนิยามของแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด  )Open Educational Resources หรือ OER  (ที่กล่าวว่า แหล่ง
ทรัพยากรด้านการสอน การเรียนรู้  และการศึกษาวิจัยภายใต้ความเป็นสาธารณะสมบัติบน
อินเตอร์เน็ตที่อนุญาตให้น าไปใช้ซ้ าได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและไม่จ ากัดรูปแบบ อันประกอบด้วย
หลักสูตรเต็ม เนื้อหา เครื่องมือการเรียนรู้อันน ามาซึ่งความรู้ การแบ่งปันความรู้ของแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดเพิ่มโอกาสให้ครู นักเรียน และบุคคลที่สนใจเข้าถึงแหล่งความรู้ที่ดีและมีความ
เป็นสากลได้ง่ายขึ้น  )Atkins,  Brown and Hammond,  2007; and West and Victor, 2011) 
และค านึงถึงสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ อันเป็นสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่มีวัตถุประสงค์ในการ
ขยายขอบเขตการใช้งานสื่อต่างๆให้กว้างขึ้นโดยไม่มีข้อจ ากัด และมีแบ่งแยกสัญญาอนุญาตย่อยเป็น
ชนิดต่างๆส าหรับการเผยแพร่และใช้ข้อมูลตามที่เจ้าของผลงานก าหนด โดยมีเงื่อนไขหลักในการ
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อนุญาตคือต้องอ้างอิงถึงเจ้าของลิขสิทธิ์ของผลงานที่ถูกน ามาใช้นั้น (Creative Commons, 2012) 
นั่นแสดงให้เห็นว่าการสืบค้นทรัพยากรแบบเปิดมาใช้เพ่ือเผยแพร่เป็นแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา
แบบเปิดโดยค านึงถึงเงื่อนไขตามนิยามที่กล่าวไปนั้น ผู้เรียนจะต้องค านึงจริยธรรมทางสารสนเทศใน
การด าเนินการท ากิจกรรมการเรียนรู้ขั้นตอนต่างๆ 

 วัตถุของการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยต้องการให้ผู้เรียนสามารถรับรู้ถึงจริยธรรมทางสารสนเทศ
ที่ถูกต้องเหมาะสมในการสืบค้นทรัพยากรต่างๆจากอินเทอร์เน็ตเพ่ือน ามาใช้งานตามวัตถุประสงค์ที่
ต้องการ ผู้เรียนจึงมุ่งประเมินด้านจริยธรรมทางสารสนเทศของผู้เรียนในระดับการรับรู้ของพฤติกรรม
ด้านจิตติพิสัย นั่นคือ ผู้เรียนจะต้องมีการแสดงพฤติกรรมขั้นการรับรู้หรือให้ความสนใจ (Receiving 
or Attending) ขั้นนี้บุคคลจะรับรู้ต่อสิ่งเร้า โดยมีกระบวนการย่อย 3 ขั้น คือ (Krathwohl and 
Others, 1956 อ้างถึงใน ปทีป เมธาคุณวุฒิ ,2539 และพิชิต ฤทธิ์จรูญ   , 2545) 

7) การท าความรู้จัก (Awareness) เป็นขั้นที่บุคคลรู้สึกถึงสิ่งเร้า และยอมให้สิ่งเร้าเข้า
มาอยู่ในความสนใจ แต่ยังไม่ได้ให้ความสนใจอย่างเฉพาะเจาะจง ตัวอย่างเช่น นักเรียนที่ก าลังคุยกัน
เห็นครูหันมาก็หยุดคุย  

8) การตั้งใจที่จะรับรู้ (Willing to receive) ขั้นนี้บุคคลจะแยกแยะสิ่งเร้าที่มากระตุ้น
ออกจากสิ่งเร้าทั่วไป และเกิดความเต็มใจหรือพึงพอใจที่จะให้ความสนใจในสิ่งเร้าที่มากระตุ้น 
ตัวอย่างเช่น นักเรียนเดินมาตลาดนัดแล้วสนใจ จึงเดินเข้าตลาดนัด 

9) การเลือกรับสิ่งเร้าที่ต้องการ (Controlled or Selected attention) ขั้นนี้บุคคลจะ
เลือกให้ความสนใจเฉพาะสิ่งเร้าที่ตนเองพึงพอใจ หรือค้นหาสิ่งเค้านั้นด้วยตนเอง ตัวอย่างเช่น 
นักเรียนเลือกของที่ตนสนใจในตลาดนัด 

โดยระบบการเรียนฯ มีการออกแบบกิจกรรมในขั้นตอนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ
สืบค้นเพ่ือน าทรัพยากรแบบเปิดมาพัฒนาผลงานเพ่ือเผยแพร่เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
อย่างค านึงถึงการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศที่พิจารณาตามหลักการใช้สารสนเทศอย่างมี
จริยธรรมแบบพีเอพีเอ (PAPA)  ประกอบด้วย ความเป็นส่วนตัว (Information Privacy: P)  ความ
ถูกต้องแม่นย า (Information Accuracy: A) ความเป็นเจ้าของ (Information Property: P) และ
การเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A) (Marson, 1986 อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์   ,2555 (  จาก
การด าเนินการท ากิจกรรมการเรียนรู้ตามล าดับขั้นตอน โดยมีกระบวนการกลุ่ม คือ การอภิปราย
แสดงความคิดเห็นร่วมกันกับเพ่ือนในการช่วยกระตุ้นการคิดวิเคราะห์ในการฝึกทักษะแต่ละด้าน ดังนี้ 

 

ด้านความเป็นส่วนตัว 



 
 

 

179 

การพัฒนาการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศด้านความเป็นส่วนตัวในระบบการเรียน
ฯนั้น ผู้เรียนจะได้ฝึกฝนทักษะการรับรู้ด้านความเป็นส่วนตัวในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ ใน
ขั้นตอนที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 
ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน และขั้นตอนที่ 5 การน าเสนอผลงานและประเด็นที่จะศึกษา
ต่อ โดยความเป็นส่วนตัว (Information Privacy: P) หมายถึง สิทธิที่เจ้าของสามารถควบคุมการ
เปิดเผยข้อมูลส่วนตัวโดยครอบคลุมความเป็นส่วนตัวของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร โดยเจ้าของ
สิทธิ์จะต้องได้รับรู้การน าข้อมูลส่วนตัวไปใช้ เปิดเผย หรือเผยแพร่ (Marson, 1986 อ้างถึงใน ฐิติยา 
เนตรวงศ์  , 2555) โดยตลอดการท ากิจกรรมการเรียนรู้ตั้งแต่การร่วมกันวางแผนการด าเนินการใน
กลุ่ม การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ การเตรียมน าเสนอผลงาน และการน าเสนอผลงานและประเด็น
ที่จะศึกษาต่อนั้น ผู้เรียนจะต้องค านึงถึงการเข้าถึง ประเมิน และน าสารสนเทศดิจิทัลมาใช้ในการสร้าง
และเผยแพร่งานของตน โดยที่ไม่ละเมิดความเป็นส่วนตัวของทั้งเจ้าของผลงานต้นฉบับและบุคคลที่มี
ความเกี่ยวข้องอันอาจจได้รับผลกระทบ 

 

ด้านความถูกต้องแม่นย า  

การพัฒนาการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศด้านความถูกต้องแม่นย าในระบบการ
เรียนฯนั้น ผู้เรียนจะได้ฝึกฝนทักษะการรับรู้ด้านความถูกต้องแม่นย าในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบ ในขั้นตอนที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการตามแผนที่
วางไว้ ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน และขั้นตอนที่ 5 การน าเสนอผลงานและประเด็นที่จะ
ศึกษาต่อ โดยความถูกต้องแม่นย า (Information Accuracy: A) หมายถึง การตระหนักถึงความ
ถูกต้องแม่นย าของข้อมูลสารสนเทศที่จะน าไปเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต โดยจะต้องวิเคราะห์ กรั่น
กรองข้อมูลก่อนเผยแพร่ให้มีความถูกต้อง เป็นประโยชน์ ไม่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืน และปรับปรุงให้
ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ (Marson, 1986 อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์  , 2555) โดยตลอดการ
ท ากิจกรรมการเรียนรู้ตั้งแต่การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 
การเตรียมน าเสนอผลงาน และการน าเสนอผลงานและประเด็นที่จะศึกษาต่อนั้น ผู้เรียนจะต้อง
ค านึงถึงการเข้าถึง ประเมิน และน าสารสนเทศดิจิทัลมาใช้ในการสร้างและเผยแพร่งานของตน โดยที่
ก าหนดมาตรฐานคุณภาพของสารสนเทศดิจิทัลที่ต้องการในด้านความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือของ
แหล่งทรัพยากร ความเป็นประโยชน์ ตลอดจนความทันสมัยของสารสนเทศดิจิทัลเหล่านั้น และท า
การสืบค้นโดยประเมินสารสนเทศดิจิทัลให้ตรงตามมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งนอกจากจะต้องเตรียม
ทรัพยากรมาอย่างถูกต้องแม่นย าแล้วนั้น การสร้างและการเผยแพร่กลับ ผู้เรียนก็ต้องให้ความส าคัญ
กับการให้ข้อมูลความรู้ต่างๆที่ถูกต้องและอ้างอิงที่มาเพ่ือแสดงความน่าเชื่อถือของผลงานที่พัฒนา
ออกมาเผยแพร่ด้วย 
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ด้านความเป็นเจ้าของ 
การพัฒนาการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศด้าน ความเป็นเจ้าของ ในระบบการ

เรียนฯนั้น ผู้เรียนจะได้ฝึกฝนทักษะการรับรู้ด้านความเป็นเจ้าของในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบ
สอบ ในขั้นตอนที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการตามแผนที่
วางไว้ ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน และขั้นตอนที่  5 การน าเสนอผลงานและประเด็นที่จะ
ศึกษาต่อ โดยความเป็นเจ้าของ (Information Property: P) หมายถึง การมีกรรมสิทธิ์ในการถือ
ครองทรัพย์สิน ทั้งที่จับต้องได้และที่จับต้องไม่ได้จ าพวกทรัพย์สินทางปัญญา การท าซ้ าหรือ
ลอกเลียนแบบทรัพย์สินหรืองานที่ผู้อ่ืนสร้างสรรค์เป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ (Marson, 1986 อ้างถึงใน 
ฐิติยา เนตรวงศ์ , 2555) โดยตลอดการท ากิจกรรมการเรียนรู้ตั้งแต่การร่วมกันวางแผนการด าเนินการ
ในกลุ่ม การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ การเตรียมน าเสนอผลงาน และการน าเสนอผลงานและ
ประเด็นที่จะศึกษาต่อนั้น ผู้เรียนจะต้องค านึงถึงการเข้าถึงและเลือกใช้สารสนเทศดิจิทัลและ
ทรัพยากรต่างๆที่อยู่ภายใต้การใช้งานแบบเปิด นอกจากการค านึงถึงความเป็นเจ้าของในขณะไป
น ามาใช้แล้วนั้น ผู้เรียนยังต้องค านึงไปจนถึงการน าเสนอผลงานโดยการเผยแพร่กลับเป็นแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่ระบุสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ ซึ่งหมายความว่าผู้เรียนจะ
ประกาศความเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ในผลงานใหม่ที่อาจจะประกอบด้วยการน าผลงานของผู้อ่ืนมาแก้ไข
ดัดแปลงหรือเรียบเรียงรวมกันเป็นผลงานใหม่ ผู้เรียนจึงต้องได้รับการอนุญาตจากเจ้าของซึ่งอาจจะ
เป็นก ากับด้วยสัญญาอนุญาตแบบเปิดแบบใดแบบหนึ่ง หรือ การใช้ข้อความแสดงการอนุญาตที่
ชัดเจน ตลอดจนการติดต่อเจ้าของผลงานเพ่ือขออนุญาตในการน ามาใช้ต่อโดยชี้แจงวัตถุประสงค์และ
ผลลัพธ์ของการท างานให้เจ้าของเข้าใจอย่างไม่ปิดบัง 

 
ด้านการเข้าถึงข้อมูล 
การพัฒนาการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศด้านการเข้าถึงข้อมูลในระบบการเรียนฯ

นั้น ผู้เรียนจะได้ฝึกฝนทักษะการรับรู้ด้านการเข้าถึงข้อมูลในกระบวนการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ  ใน 
ขั้นตอนที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม และข้ันตอนที่ 3 การด าเนินการตามแผนที่วาง
ไว้ โดยการเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility: A) หมายถึง การเข้าใช้บริการ เข้าใช้ระบบ หรือการใช้
ข้อมูล อย่างถูกต้องตามสิทธิที่ได้รับการอนุญาต โดยไม่ท าการลักลอกหรือถ่ายโอนสิทธิการเข้าถึง
ข้อมูลที่ตนมีให้บุคคลอ่ืน (Marson, 1986 อ้างถึงใน ฐิติยา เนตรวงศ์  , 2555) โดยในการร่วมกันวาง
แผนการด าเนินการในกลุ่มและการด าเนินการตามแผนที่วางไว้นั้น นอกจากผู้เรียนจะต้องรู้แหล่งและ
รู้วิธีในการเข้าถึงข้อมูลตามการรู้สารสนเทศดิจิทัลแล้วนั้น ผู้เรียนยังต้องให้ความส าคัญกับการเข้าถึง
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ข้อมูลตามสิทธิที่ตนได้รับอนุญาต ไม่ใช้สิทธิของผู้อ่ืนในการเข้าถึงข้อมูล หรือลักลอบเข้าถึงข้อมูลด้วย
วิธีการที่ไม่ถูกต้อง 

 
 2.3 พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ที่
เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
 

  2.3.1 พฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ
  

 
จากการศึกษาพฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุ

ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบ
เปิดฯ พบว่า ผู้เรียนมีพฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรแบบเปิด 2 ลักษณะมากที่สุด คือ การสืบค้น
ทรัพยากรที่มีสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ปรากฏอยู่ และสืบค้นทรัพยากรที่มีเฉพาะข้อความ
แสดงการอนุญาตให้น าไปใช้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายแต่ไม่ปรากฏสัญญาอนุญาตแบบเปิดใดๆ คิดเป็นร้อยละ 
57.89 จากผู้เรียนทั้งหมดเท่ากัน โดยผู้เรียนที่แสดงพฤติกรรมการสืบค้นจากแหล่งทรัพยากรแบบเปิด
ที่มีสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์บางคนก็แสดงพฤติกรรมการสืบค้นทรัพยากรที่มีเฉพาะข้อความ
แสดงการอนุญาตควบคู่กัน และในบางคนก็แสดงเพียงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งจากพฤติกรรมทั้ง
สองอย่างเท่านั้น และพฤติกรรมรองลงมา คือ การไม่สืบค้นทรัพยากรแบบเปิดใดๆเพ่ือน ามาใช้ในงาน 
คิดเป็นร้อยละ 36.84 จากผู้เรียนทั้งหมด ส่วนการสืบค้นทรัพยากรที่มีสัญญาอนุญาตแบบเปิดอ่ืนๆที่
ไม่ใช่สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์เป็นพฤติกรรมที่ไม่ปรากฏ  

   จากการสังเกตร่องรอยการแสดงความคิดเห็นบนกระดานสนทนาในการ
ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้บนเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ พบข้อสังเกตว่าผู้เรียนไม่ได้เลือกใช้ทรัพยากร
แบบเปิดจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่มีสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ทั้งหมด 
เพราะไม่สามารถหาทรัพยากรที่มีเนื้อหาสอดคล้องตามความต้องการได้ จึงสืบค้นจากทั้งแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่ปรากฏสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์และเว็บไซต์ทั่วไปที่
ปรากฏข้อความให้สามารถน าทรัพยากรต่างๆไปใช้ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย นอกจากนี้ผู้เรียนบางคนยังใช้
วิธีการส่งอีเมล์ติดต่อเจ้าของผลงานที่ไม่ปรากฏสัญญาอนุญาตแบบเปิดที่ชัดเจนโดยตรง เพ่ือขอ
อนุญาตน าผลงานชิ้นนั้นมาประยุกต์ใช้ร่วมกับทรัพยากรอ่ืนๆเพ่ือผลิตผลงานของผู้เรียนออกเผยแพร่
ภายใต้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ ส่วนพฤติกรรมที่พบรองลงมาคือการไม่สืบค้นทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดใดๆจากแหล่งทรัพยากรบนอินเทอร์เน็ตมาใช้ จากการสังเกตร่องรอยการแสดง
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ความคิดเห็นบนกระดานสนทนาพบว่าผู้เรียนสืบค้นทรัพยากรได้ไม่สอดคล้องตามความต้องการ จึงมุ่ง
ที่จะพัฒนาผลงานขึ้นมาใหม่ทั้งหมดโดยการแบ่งหน้าที่การท างานภายในกลุ่มสมาชิกของตน  

 
2.3.2 พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ โดย
พิจารณาเป็นกลุ่ม 

 
จากการศึกษาพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์

ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
โดยพิจารณาเป็นกลุ่ม พบว่า พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ ที่เรียนด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
โดยพิจารณาเป็นกลุ่ม มีการแสดงพฤติกรรมการเรียบเรียงใหม่ (Remix) สูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
66.67 ของกลุ่มผู้เรียนทั้งหมด รองลงมาคือ การเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง (Redistribute) คิดเป็น
ร้อยละ 50 ของกลุ่มผู้เรียนทั้งหมด โดยทุกกลุ่มที่มีการเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง (Redistribute) จะ
แสดงพฤติกรรมการเรียบเรียงใหม่ (Remix) ควบคู่ไปด้วย ส่วนพฤติกรรมที่ไม่ปรากฏในการวิจัยครั้งนี้ 
คือ การใช้ซ้ า (Reuse) และการแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework) 

จากผลการศึกษาพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของผู้เรียนบนระบบการ
เรียนฯ ไม่มีการใช้ซ้ า (Reuse) อันเนื่องมาจากสถานการณ์หลักของการท ากิจกรรมการเรียนรู้ คือ 
การสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือน ามาสร้างสรรค์ผลงานและ
เผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด หมายความว่าผู้เรียนจะต้องแสดงพฤติกรรมใน
ระดับของการเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง (Redistribute) เป็นระดับต่ าสุดในการวิจัยครั้งนี้ ส่วนการที่
ไม่ปรากฏพฤติกรรมการแก้ไขหรือปรับปรุงงาน (Revise or Rework) จากผลงานต้นฉบับที่พบเพียง 
1 ผลงานนั้น เมื่อสังเกตจากร่องรอยการอภิปรายบนกระดานสนทนาในการก าหนดลักษณะ
สารสนเทศดิจิทัลที่จะท าการสืบค้นและการออกแบบการสร้างผลงานของกลุ่ม จะเห็นว่าผลงานของ
กลุ่มมีการออกแบบเพ่ือใช้งานเฉพาะวัตถุประสงค์ที่ต้องการ จึง ไม่สามารถใช้เพียงผลงานชิ้นเดียวมา
แก้ไขปรับปรุงแล้วใช้ต่อได้เลย   

ส่วนพฤติกรรมการเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลง (Redistribute) และพฤติกรรม
การเรียบเรียงใหม่ (Remix) นั้น เป็นพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดของผู้เรียนที่ปรากฏอยู่สูง
ที่สุดสองอันดับแรก โดยในผู้เรียนกลุ่มหนึ่งอาจจะปรากฏพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิดทั้ง 2 
พฤติกรรมควบคู่กัน เนื่องจากผลงานของกลุ่มเป็นชุดผลงานที่มีผลงานย่อยๆจ านวนหลายชิ้น จากการ
สังเกตร่องรอยการแสดงความคิดเห็นบนกระดานสนทนาในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้บนเว็บไซต์
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ระบบการเรียนฯ พบว่า ในกรณีที่ผู้เรียนสามารถหาผลงานที่เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่
ตรงกับความต้องการ ผู้เรียนก็จะน ามาเผยแพร่ซ้ าโดยไม่ดัดแปลงเป็นส่วนย่อยส่วนหนึ่งของผลงาน
ทั้งหมด ประกอบกบัการน าทรัพยากรหลายชิ้นมาเรียบเรียงใหม่ร่วมกับการผลิตทรัพยากรใหม่ขึ้นจาก
สมาชิกภายในกลุ่มเอง 

 
3. ด้านผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่ง

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ และเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ ของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน 
ด้านเทคโนโลยีการศึกษา โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Likert 
scale) แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) พบว่า 
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่า ภาพรวมของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของ
นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00  
โดยด้านที่มีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์
ของระบบการเรียนฯ การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดพ้ืนฐานการพัฒนาระบบการ
เรียนฯ การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบการเรียนฯ องค์ประกอบปัจจัยน าเข้าด้าน
จุดประสงค์การเรียนการสอน บทบาทผู้สอน และบทบาทผู้เรียน การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน
ของระบบการเรียนฯ ขั้นปฐมนิเทศ ประกอบด้วย ปฐมนิเทศข้อมูลเกี่ยวกับระบบการเรียน ปฐมนิเทศ
การใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ และการให้ผู้เรียนเข้ากลุ่มโดยอิสระตามหัวข้อที่สนใจ ขั้นการ
ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม ขั้นที่ 2 
การร่วมกันวางแผนการด าเนินการภายในกลุ่ม ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนที่วางไว้ ขั้นที่ 4 การ
เตรียมน าเสนอผลงาน และขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ และขั้น
ประเมินผล ประกอบด้วย ประเมินการรู้สารสนเทศดิจิทัล  ประเมินการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศ และสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด ภาพรวมความเหมาะสมของขั้นตอนของ
ระบบการเรียนฯ และภาพรวมทั้งหมดของระบบการเรียนฯ 

กล่าวได้ว่า ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุ
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ศาสตร์ศึกษาศาสตร์ สามารถช่วยส่งเสริมและพัฒนาการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรม
ทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ได้ตามผลการวิเคราะห์คุณสมบัติข้างต้น 

  

ข้อเสนอแนะ 

  

 จากผลสรุปและอภิปรายผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์และข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 

การน าระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ไปใช้งานจริงนั้น ผู้สอนควรก าหนดสถานการณ์ในการสืบสอบและแสวงหาทรัพยากรจาก
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือน ามาผลิตและเผยแพร่กลับเป็นแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด โดยระบุเงื่อนไขที่ผู้เรียนมีความจ าเป็นที่จะต้องสร้างงานอันเป็นเอกลักษณ์ของ
ตนเอง เพื่อให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิดในระดับของการเรียบเรียงใหม่ (Remix) 
ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถในการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทาง
สารสนเทศได้ดี  

 
2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 

 
2.1 ควรมีการศึกษาพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน

การศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ส าหรับครูประจ าการเพ่ิมเติม เนื่องจากบริบทของการท างานในชีวิตจริงกับการเรียนในห้องเรียนนั้น
ย่อมมีความแตกต่างกัน และอาจจะได้ผลลัพธ์ของการวิจัยที่ต่างกันออกไป ซึ่งจะสามารถน าข้อมูล
ปูอนกลับมาพัฒนาระบบการเรียนฯให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นได้ 

2.2 ควรมีการศึกษาพัฒนาระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ใน
ลักษณะของการศึกษาแบบเปิดเพ่ือมวลชน (Massive Open Online Course หรือ MOOC) เพ่ือ
ขยายโอกาสทางการศึกษาให้นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ต่างสถาบัน ตลอดจนครูประจ าการ
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ได้มีโอกาสเข้ามาใช้ระบบการเรียนฯในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน และควรศึกษาขยายผล
เพ่ิมเติมว่าการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่มของสมาชิกจากต่างสถาบันหรือต่างหน่วยงาน หรือ
แม้กระทั่งเป็นการรวมกลุ่มของสมาชิกที่มาจากหลากหลายประเทศ จะให้ผลการศึกษาการใช้ระบบ
การเรียนที่แตกต่างกันอย่างไร 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 

รายนามผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา  
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คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐกร สงคราม  หลักสูตรนิเทศศาสตร์เกษตร สาขาวิชา 
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คณะเทคโนโลยีการเกษตร  สถาบันเทคโนโลยี
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มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ฝุายมัธยม 
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1. รองศาสตราจารย์ ดร.อรจรีย์  ณ ตะกั่วทุ่ง ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

3. รองศาสตราจารย์ ดร.จินตวีร์  คล้ายสังข์ ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวนิต  อรรถวุฒิกุล ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ ามนต์  เรืองฤทธิ์ ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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เว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

1. หน้าหลักเว็บไซต์ : พัฒนาด้วยระบบบริหารจัดการเนื้อหาจูมลา (Joomla) 

 

2. ส่วนที่เป็นการสื่อสารทางเดียวเพื่อมุ่งเน้นให้ข้อมูลแก่ผู้เรียน  
 
- ข่าวประกาศ และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับระบบการเรียน และคู่มือในการเรียนในระบบ 
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- แหล่งความรู้เบื้องต้นที่สามารถน าทางให้ผู้เรียนเข้าใจเกี่ยวกับความรู้และทักษะที่
ฝึกฝนในการเรียนด้วยระบบการเรียน ได้แก่ สาระเกี่ยวกับแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ เทคนิคการสืบค้น และจริยธรรมทางสารสนเทศ 

 

 
 

- ตัวอย่างของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดในลักษณะต่างๆ ได้แก่ แหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่ปรากฏสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ แหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดที่ปรากฏข้อความอนุญาตให้น าไปใช้ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายแต่ไม่ปรากฏสัญญา
อนุญาตแบบเปิด ระบบสืบค้นแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด และเว็บไซต์เฉพาะทางที่
สามารถสืบค้นเฉพาะรูปภาพที่มีสัญญาอนุญาตครีเอทีพคอมมอนส์ 
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- แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่ผู้เรียนเผยแพร่ผลงานหลังสิ้นสุดการเรียน
ด้วยระบบการเรียน โดยสามารถค้นหาผลงานที่เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดได้จากค าที่
เกี่ยวข้องกับชื่อของผลงานที่ผู้เรียนพัฒนา 

 

 
 

3. ส่วนที่เป็นการสื่อสารแบบสองทางเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ติดต่อสอบถามและท า
กิจกรรมการเรียนรู้ 

 
- กระดานเสวนาส าหรับการสอบถามปัญหาการใช้งานเว็บไซต์ 
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- ระบบการให้ระดับคะแนนด้วยดาวและการแสดงความคิดเห็นต่อผลงานของผู้เรียน 
 

 
 

- จุดเชื่อมโยงไปยังส่วนการเรียนรู้ 
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4. ส่วนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ด้วยระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดฯ : พัฒนาด้วยระบบบริการจัดการเรียนรู้มูเดิล (Moodle) 

 
- การเข้าสู่ระบบ 

 

 

- การท ากิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบโดยแบ่งขั้นตอนแยกเป็นหัวข้อราย
สัปดาห์ตามโครงสร้างที่ออกแบบ 
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- การท าแบบทดสอบก่อนการเรียนและหลังการเรียนบนระบบออนไลน์ที่สามารถ
ตรวจสอบผลคะแนนและวิเคราะห์การตอบค าถามรายข้อได้ทันที   โดยแบบวัดผ่านการตรวจสอบ
คุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญและทดลองใช้กับกลุ่มทดลองท่ีคุณลักษณะและจ านวนใกล้เคียงกับตัวอย่าง 
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- รูปแบบการท ากิจกรรมใช้การสื่อสารผ่านกระดานเสวนาเป็นหลัก เพ่ือให้ปรากฏ
ร่องรอยที่ง่ายต่อการติดตามการแสดงความคิดเห็นของผู้เรียนได้ง่าย โดยตั้งค่าให้กระดานเสวนาเป็น
การสนทนาแบบกลุ่มย่อย ผู้เรียนจะเข้าไปแสดงความคิดเห็นได้เฉพาะบนกระดานเสวนาของกลุ่ม
ตนเองเท่านั้น 
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- ผู้เรียนน าเสนอผลงานคือแผนการจัดการเรียนรู้ระยะยาวในหัวข้อที่กลุ่มสนใจโดย
เลือกใช้ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดมาพัฒนาเป็นสื่อการเรียนรู้ประกอบแผนรายหน่วย หรือ
พัฒนาสื่อการเรียนรู้เองตามการออกแบบของผู้เรียน และเผยแพร่ผลงานทั้งหมดเป็นแหล่งทรัพยากร
ด้านการศึกษาแบบเปิดภายใต้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ โดยใช้กูเกิลไซต์ (Google site) 

 

 

 
 
 

 



 
 

 

204 
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ภาคผนวก ค 
ตัวอย่างแบบฟอร์มต่างๆที่ใช้ท ากิจกรรมการเรียนรู้ 
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แบบฟอร์มเอกสารค าสรุปรายละเอียดผลงาน 

1. รายวิชา .......................................................................................  
2. เรื่อง .................................................................. .......................... 
3. ระดับชั้น .....................................................................................  
4. ผลงาน  

4.1 ที่อยู่ (link) ผลงาน ......................................................................................................... .. 
4.2 แผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยแผนรายหน่วยจ านวน ................................... หนว่ย 
4.3 สื่อการเรียนรู้  

หน่วยที ่ เร่ือง ประเภทของสื่อการเรียนรู้  สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอม
มอนส์ที่ใชก้ ากับผลงาน 

    
    
    
    
    
    

 

5. รายชื่อเจ้าของผลงาน 
5.1 ....................................................  
5.2 ....................................................  
5.3 ....................................................  
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เกณฑ์การประเมินเพื่อเลือกใช้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 

สัญลักษณ์ เกณฑ์การพิจารณาที่สามารถใช้สัญลักษณ์ได้ตรงตามเง่ือนไข 
ผลงานสามารถใช้

สัญลักษณ์ได้ 
ใช่ ไม่ใช่ 

  
แสดงท่ีมา 
(BY) 

1. เจ้าของผลงานยินยอมให้ผู้อื่นคัดลอก แจกจ่าย จัดแสดง และเผยแพร่งานของตน 
 )รวมท้ังงานท่ีดัดแปลงจากมัน  (  โดยท่ีผู้น าไปใช้ต้องประกาศด้วยว่างานน้ันเป็นงาน

ของเจ้าของผลงาน 
2. ผลงานท่ีพัฒนาขึ้นเป็นผลงานท่ีพัฒนาจากทรัพยากรท่ีเจ้าของสร้างขึ้นเองหรือใช้
ทรัพยากรแบบเปิดท่ีเจ้าของเดิมอนุญาตให้น ามาท าซ้ า แก้ไข หรือดัดแปลงเพื่อ
เผยแพร่ต่อได้ 

 
 

 
 

  
ไม่ใช้เพื่อการค้า 
(NC) 

1. เจ้าของผลงานยินยอมให้ผู้อื่นคัดลอก แจกจ่าย จัดแสดง และเผยแพร่งานของตน 
)รวมท้ังงานท่ีดัดแปลงจากมัน ( โดยใช้ ส าหรับจุดประสงค์ท่ีไม่ใช่เพื่อการค้าเท่าน้ัน 

2. ผลงานท่ีพัฒนาขึ้นเป็นผลงานท่ีพัฒนาจากทรัพยากรท่ีเจ้าของสร้างขึ้นเองหรือใช้
ทรัพยากรแบบเปิดท่ีเจ้าของเดิมอนุญาตให้น ามาท าซ้ า แก้ไข หรือดัดแปลงเพื่อ
เผยแพร่ต่อได้ โดยเจ้าของเดิมไม่อนุญาตให้น าไปใช้เพื่อการค้า 

 
 

 
 

 
ไม่ดัดแปลง  
(ND) 

1. เจ้าของผลงานยินยอมให้ผู้อื่นคัดลอก แจกจ่าย จัดแสดง และเผยแพร่งานของท่าน 
เฉพาะงานท่ีเหมือนต้นฉบับทุกประการเท่าน้ัน ไม่ใช่งานท่ีถูกแก้ไขดัดแปลง 
2. ผลงานท่ีพัฒนาขึ้นเป็นผลงานท่ีพัฒนาจากทรัพยากรท่ีเจ้าของสร้างขึ้นเองหรือใช้
ทรัพยากรแบบเปิดท่ีเจ้าของเดิมอนุญาตให้น ามาท าซ้ า หรือเผยแพร่ต่อโดยไม่แก้ไข
ดัดแปลงเท่าน้ัน 

 
 

 
 

  
อนุญาตแบบ
เดียวกัน 
(SA(  

1. เจ้าของผลงานยินยอมให้ผู้อื่นแจกจ่ายงานดัดแปลง ด้วยสัญญาอนุญาตท่ีเหมือนกับ
ท่ีใช้กับงานของเจ้าของผลงานเท่าน้ัน 
2. ผลงานท่ีพัฒนาขึ้นเป็นผลงานท่ีพัฒนาจากทรัพยากรท่ีเจ้าของสร้างขึ้นเองหรือใช้
ทรัพยากรแบบเปิดท่ีเจ้าของเดิมอนุญาตให้น ามาท าซ้ า โดยท่ีปููน าไปใช้ต้องเผยแพร่
ต่อไปด้วยสัญญาอนุญาตแบบเดียวกันกับตันฉบับของเจ้าของเดิมเท่าน้ัน 

 
 

 
 

ผลการประเมินพบว่าผลงานที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับเงื่อนไขของสัญลักษณ์ต่อไปนี้  

  แสดงท่ีมา (by)   ไม่ใช้เพื่อการค้า (nc)   

   ไม่ดัดแปลง (nd)    อนุญาตแบบเดียวกัน (sa) 
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ค ำชี้แจง ให้น าผลการประเมินผลงานมาพจิารณาเปรียบเทียบกับตารางแสดงการประกอบภาพสัญลักษณ์ครีเอทีพคอมมอนส์เพ่ือพิจารณา
เลือกสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ชนิดท่ีต้องการ 

 ตารางแสดงการประกอบภาพสญัลักษณ์ครีเอทีฟคอมมอนส์ในรูปแบบต่างๆ   

ภาพสัญลักษณ ์ ชนิดของสัญญา 

 

CC BY  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา 

 

CC BY-SA  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา และให้อนุญาตต่อไปในแบบเดียวกัน 

 

CC BY-ND  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา แต่ห้ามดัดแปลง 

 

CC BY-NC  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา แต่ห้ามน าไปใช้เพื่อการค้า 

 

CC BY-NC-SA  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา แต่ห้ามน าไปใช้เพื่อการค้า และให้อนุญาตต่อไปในแบบ
เดียวกัน 

 

CC BY-NC-ND  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา แต่ห้ามน าไปใช้เพื่อการค้า และห้ามดัดแปลง 

 ลิงค์ส าหรับเลือกสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 
https://creativecommons.org/choose/ 

สรุปผลการเลือกใช้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ คือ (เลือกได้ 1 รายการเท่านั้น( 

 1.   CC BY    2.   CC BY-SA  

 3.   CC BY-ND    4.   CC BY-NC   

 5.   CC BY-NC-SA    6.   CC BY-NC-ND   

 

https://creativecommons.org/choose/
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ภาคผนวก ง 
ตัวอย่างแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัล 
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แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียน 

 

1 ( ถ้าต้องการจัดท าบทเรียนออนไลน์เรื่องการอบรมเลี้ยงดูเด็กระดับชั้นอนุบาล ควรสืบค้นสารสนเทศ
ดิจิทัลเกี่ยวกับเรื่องใด 

ก  .การเลี้ยงดู เด็กวัยอนุบาล    ข  .เด็กเล็ก การดูแลเด็กก่อนวัยเรียน  

ค  .จิตวิทยาส าหรับเด็ก พฤติกรรมของเด็กวัยอนุบาล  ง .หลักสูตรการเรียนออนไลน์เรื่องเด็กวัยอนุบาล  

2  ( การจัดพัฒนาสื่อการเรียนรู้เพ่ือคนหูหนวก ควรสืบค้นสารสนเทศดิจิทัลที่เสริมเสริมการรับรู้ด้วย
ประสาทสัมผัสที่หลากหลาย ยกเว้นข้อใด 

ก  .รูปภาพ      ข .วิดิโอสื่อประสม  

ค  .เทปบันทึกการสอน     ง  .ภาพเคลื่อนไหว  

3) การออกแบบอนิเมชันส่งเสริมคุณธรรมด้านความตรงต่อเวลาส าหรับเด็กประถม ควรก าหนด
ขอบเขตของการสืบค้นสารสนเทศดิจิทัลให้ครอบคลุมหัวข้อต่อไปนี้ ยกเว้นเรื่องใด   

ก  .ข้อมูลเกี่ยวกับการรักษาวิ นัยด้านความตรงต่อเวลา ข  .รูปภาพการตักบาตรตอนเช้า  

ค  .รูปภาพการตื่นนอนตอนเช้า    ง .รูปภาพการเข้านอนแต่หัวค่ า  

4  (การท าหนังสือเรียนอิเล็กทรอนิกส์เรื่อง สารานุกรมอุปกรณ์สื่อสาร ควรก าหนดขอบเขตการสืบค้น
สารสนเทศดิจิทัลข้อใด เหมาะสมที่สุด 

ก  .รูปถ่ายภาพอุปกรณ์สื่อสา ร และข้อมูลเกื่ยวกับตัวอุปกรณ์สื่อสาร  

ข  .รูปถ่ายผู้คิดค้นอุปกรณ์สื่อสาร และข้อมูลเกื่ยวกับตัวอุปกรณ์สื่อสาร  

ค  .ข้อมูลเกื่ยวกับตัวอุปกรณ์สื่อสาร และรูปถ่ายผู้คิดค้นอุปกรณ์สื่อสาร  

ง. บริษัทที่เริ่มจ าหน่ายอุปกรณ์สื่อสาร และข้อมูลเกื่ยวกับตัวอุปกรณ์สื่อสาร 
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แบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียน 

 

1  ( ถ้าต้องการจะท าเอกสารน าเสนอเรื่อง การจัดการเรียนการสอนด้วยโทรทัศน์ครู ควรสืบค้น
สารสนเทศดิจิทัลหลากหลายมาประกอบงานน าเสนอ ยกเว้นข้อใดต่อไปนี้   

ก  .ภาพตัวอย่างหน้าเว็บไซต์โทรทัศน์ครู   ข  .วิดิโอตัวอย่างห้องเรียนที่น า โทรทัศน์ครูไปใช้  

ค  .ผังรายการโทรทัศน์ครู     ง   .การเรียกดูเทปบันทึกรายการโทรทัศน์ครู
ย้อนหลัง 

2  ( สารสนเทศดิจิทัลที่เหมาะกับการน ามาใช้เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนส าหรับเด็กวัย
อนุบาล ควรใช้สารสนเทศดิจิทัลรูปแบบใด จึงเหมาะสมที่สุด 

ก .หนังสืออิเล็กทรอนิกส์    ข  .บทเรียนออนไลน์  

ค. ภาพถ่ายของจริง    ง  .ภาพการ์ตูนเลียนแบบของจริง  

3) การออกแบบโปรแกรมเรียนรู้สัญลักษณ์จราจรอัจฉริยะ ส าหรับผู้เข้าอบรมเพ่ือสอบใบอนุญาตขับขี่
รถยนต์ส่วนบุคคล ควรก าหนดขอบเขตการสืบค้นสารสนเทศดิจิทัลอย่างไร  

ก  .รูปภาพแล ะความหมายของสัญลักษณ์จราจร  

ข  .รูปภาพสัญลักษณ์จราจร และกรณีตัวอย่างการใช้สัญลักษณ์จราจรบนท้องถนน  

ค  .รูปภาพและความหมายของสัญลักษณ์จราจร และสัญญาณมือ  

ง  .รูปภาพและความหมายของสัญลักษณ์จราจร สัญญาณมือ และกรณีตัวอย่าง  

4   (การท าหนังสือเรียนอิเล็กทรอนิกส์เรื่องประ วัติของอุปกรณ์สื่อสาร ควรก าหนดขอบเขตของ
สารสนเทศดิจิทัลที่ต้องการสืบค้น ให้ครอบคุลมหัวข้อต่อไปนี้ ยกเว้นเรื่องใด 

ก  .รูปถ่ายภาพอุปกรณ์สื่อสาร    ข .รูปถ่ายผู้คิดค้นอุปกรณ์สื่อสาร  

ค  .ข้อมูลเกื่ยวกับตัวอุปกรณ์สื่อสาร   ง. บริษัทที่เริ่มจ าหน่ายอุปกรณ์สื่อสาร  
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ภาคผนวก จ 
ตัวอย่างตัวอย่างแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 
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แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียน 

 

1) สถานการณ์ที่ 1 ด้านความเป็นส่วนตัว 
“ ครูดอกแก้ว เตรียมการจัดการเรียนการสอนเรื่องผู้ติดยาเสพติดและการบ าบัดรักษา ใน

รายวิชา สุขศึกษาและพลศึกษา ครูดอกแก้วสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากเว็บไซต์ของสถานบ าบัดที่มี
ชื่อเสียงแห่งหนึ่งและได้รับอนุญาตในการเข้าถึงฐานข้อมูลออนไลน์เกี่ยวกับกระบวนการบ าบัดรักษา
ของสถานบ าบัดเพื่อน าข้อมูลไปใช้ในทางการศึกษา ฐานข้อมูลดังกล่าวมีการจัดเก็บข้อมูลขั้นตอนการ
บ าบัดรักษาโดยละเอียด โดยมีการบันทึกข้อมูลรายชื่อ ที่อยู่ ระยะเวลาในการบ าบัด ตลอดจนผู้ที่
บ าบัดไม่ส าเร็จหรือต้องกลับเข้ามารับการบ าบัดอีก และมีการบันทึกภาพถ่ายและวิดิโอประกอบการ
บ าบัดในขั้นตอนต่างๆของผู้เข้ารับการบ าบัด ครูดอกแก้วเลือกน าสารสนเทศที่เป็นขั้นตอนการบ าบัด 
โดยน าข้อมูลส่วนตัวด้านสถานภาพของผู้เข้ารับการบ าบัด เช่น เพศ อายุ ภูมิหลังครอบครัว รูปภาพ 
และวิดิโอไปใช้เป็นกรณีตัวอย่างประกอบการอธิบายในแต่ละขั้นตอน โดยไม่มีการเผยแพร่ชื่อของผู้
เข้ารับการบ าบัดและได้ขออนุญาตสถานบ าบัดแก้ไขภาพหรือวิดิโอเ พ่ือปกปิดหน้าตาของผู้เข้ารับการ
บ าบัดก่อนน าไปพัฒนาสื่อการสอนอิเล็กทรอกนิกส์ประกอบบทเรียน ” 

ค าถามข้อที่ 1 การกระท าของครูดอกแก้วที่น าข้อมูลส่วนตัวด้านสถานภาพของผู้เข้ารับการ
บ าบัด เช่น เพศ อายุ ภูมิหลังครอบครัว รูปภาพ และวิดิโอไปใช้เป็นกรณีตัวอย่างประกอบการอธิบาย
ในแต่ละขั้นตอนการบ าบัด ผิดจริยธรรมทางสารสนเทศด้านความเป็นส่วนตัวหรือไม่  (เลือกตอบ 1 
ข้อ) 

 ผิด เพราะ.................................................................................................................. ........…………… 
………………………………………………………………………………………….…………………………………………………. 

 ไม่ผิด เพราะ.............................................................................................................. ........…………… 
……………………………………………………………………………………….……………………………………………………. 

ค าถามข้อที่ 2 ถ้าท่านต้องเตรียมการสอนเรื่องเดียวกับครูดอกแก้ว ท่านจะสืบค้นสารสนเทศ
ที่ไปใช้เป็นกรณีตัวอย่างประกอบการอธิบายในแต่ละขั้นตอนการบ าบัดอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ค าถามข้อที่ 3 ท่านเห็นด้วยกับการน าข้อมูลส่วนตัวของบุคคลมาใช้ยกตัวอย่างเป็น
กรณีศึกษาในการให้ความรู้เรื่องต่างๆแก่ผู้เรียนหรือไม่ (เลือกตอบ 1 ข้อ(  

 เห็นด้วย เพราะ
........................................................................................................... .......……………………………………… 
 ไม่เห็นด้วย เพราะ
....................................................................................................... .......…………………………………………. 
………………………………………………………………………………………….………………………………………………… 
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แบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียน 

 

2) สถานการณ์ที่ 2 ด้านความถูกต้องแม่นย า 
“ปาหนันพัฒนาบทเรียนออนไลน์ (e-learning) เรื่อง การปฐมพยาบาลเบื้องต้น โดยปาหนัน

ต้องการสืบค้นสารสนเทศบนอินเทอร์เน็ตที่ระบุสัญญาอนุญาตแบบเปิด เมื่อปาหนันสืบค้นสารสนเทศ
จากเว็บไซต์ของหน่วยงานและสถานบันที่เกี่ยวข้องกับการแพทย์และพยาบาลในประเทศไทย พบว่า
หลายหน่วยงานไม่ได้ระบุสัญญาอนุญาตแบบเปิด ปาหนันจึงสืบค้นข้อมูลเพ่ิมเติมจากเว็บไซต์ส่วนตัว
หรือบล็อกของผู้ที่แสดงตนว่าเป็นนายแพทย์และเจ้าหน้าที่พยาบาลที่มีการแบ่งปันความรู้ภาษาไทย 
อันประกอบด้วยข้อมูล ภาพประกอบ หรือวิดิโอที่เกี่ยวข้อง และมีการประกาศใช้สัญญาแบบเปิดตรง
ตามความต้องการของปาหนัน ปาหนันได้น าสารสนเทศที่พบมาดัดแปลงแก้ไขและพัฒนาเป็นบทเรียน
ออนไลน์ ในลักษณะของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพ่ือเปิดให้บุคคลที่สนใจเข้ามาศึกษา
ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย” 

 
ค าถามข้อที่ 1 การกระท าของปาหนันที่น าสารสนเทศที่สืบค้นจากเว็บไซต์ส่วนตัวหรือบล็อก

ของผู้ที่แสดงตนว่าเป็นนายแพทย์และเจ้าหน้าที่พยาบาล มาพัฒนาบทเรียนออนไลน์เป็นแหล่ง
ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ผิดจริยธรรมทางสารสนเทศด้านความถูกต้องแม่นย าหรือไม่ 
(เลือกตอบ 1 ข้อ) 

 ผิด เพราะ.................................................................................................................. ........…………… 
………………………………………………………………………………………….…………………………………………………. 

 ไม่ผิด เพราะ.............................................................................................................. ........…………… 
……………………………………………………………………………………….……………………………………………………. 

 

ค าถามข้อที่ 2 ถ้าท่านต้องพัฒนาบทเรียนออนไลน์ (e-learning) เรื่องเดียวกับปาหนัน ท่าน
จะสืบค้นสารสนเทศที่น าไปใช้พัฒนาบทเรียนอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………........................................................ 
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ค าถามข้อที่ 3 ท่านเห็นด้วยกับการน าสารสนเทศที่สืบค้นจากอินเทอร์เน็ตที่ท่านพิจารณาว่า
น่าจะมีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ ทันสมัย แต่ไม่ใช่เว็บไซต์ของหน่วยงาน สถานศึกษา หรือฐานข้อมูล
ห้องสมุด มาใช้หรือไม่ (เลือกตอบ 1 ข้อ(  

 เห็นด้วย เพราะ........................................................................................................... .......…………… 

 ไม่เห็นด้วย เพราะ ....................................................................................................... .......…………… 
………………………………………………………………………………………….………………………………………………. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 
แบบสังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด 
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ภาคผนวก ซ 
แบบรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
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ชื่อหัวข้อวิทยานิพนธ ์ 

 ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิททัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 A GROUP INVESTIGATION LEARNING SYSTEM ON OPEN EDUCATIONAL RESOURCES 
FOR DIGITAL LITERACY AND AWARENESS IN INFORMATION ETHICS OF STUDENT TEACHERS 

ผู้วิจัย     นางสาว สุกานดา จงเสริมตระกูล 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   รองศาสตราจารย์ ดร.ใจทิพย์ ณ สงขลา  

สาขาวิชา     เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา   คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

ค าชี้แจง แบบรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัล
และการรับรู้ทางจริยธรรมางสารสนเทศฯ แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่  1 สถานภาพทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ  

ตอนที่ 2 การรับรองระบบการเรียนฯ  

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

  

แบบรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและ

การรับรู้ทางจริยธรรมางสารสนเทศฯ 
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แบบรับรองระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริย
ธรรมางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

 

ตอนที่ 1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ทรงคุณวุฒิ  

1. ช่ือผู้รับรอง ………………………………………………………………………………………………………………………………. 
2. ต าแหน่ง ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
3. สถานท่ีท างาน ………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

ค าชี้แจงส าหรับตอนที่ 2  

โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด โดยมีเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 

 มากที่สุด  หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม มากที่สุด 

 มาก  หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม มาก 

 ปานกลาง  หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม ปานกลาง  

 น้อย  หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม น้อย 

 น้อยที่สุด  หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสม น้อยที่สุด 
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ตอนที่ 2 การรับรองระบบการเรียนฯ  

 ประเด็นการพิจารณา 

ระดับความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง

 
 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

1.ความเหมาะสมขององค์ประกอบระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
1.1 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของระบบการเรียนฯ มี

ความเหมาะสม 
      

1.2 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดพื้นฐานการพัฒนา
ระบบการเรียนฯ มีความเหมาะสม 

      

1.3 การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบการเรียนฯ มี
ความเหมาะสม 

      

 1.3.1 ด้านปัจจัยน าเข้า 
 1) จุดประสงค์การเรียนการสอน       
 2) บทบาทผู้สอน       
 3) บทบาทผู้เรียน       
 4) สิ่งแวดล้อมทางการเรียน       

 1.3.2 ด้านกระบวนการ 
 1) การเตรียมการและปฐมนิเทศ       
 2) การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้       
 3) การประเมินผล       

 1.3.3 ด้านผลลัพธ์ 
 1) การรู้สารสนเทศดิจิทัล       
 2) การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ       
 3) พฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด       

 1.3.4 ด้านข้อมูลปูอนกลับ       
 ภาพรวมความเหมาะสมขององค์ประกอบของระบบการเรียนฯ        

2. ความเหมาะสมของขั้นตอนของระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ 
2.1 การน าเสนอข้อมูลในขั้นตอนของการเตรียมการ 

 1) ปฐิมนิเทศข้อมูลเกี่ยวกับระบบการเรียน       
 2) ปฐมนิเทศการใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ       
 3) การให้ผู้เรียนเข้ากลุ่มโดยอิสระตามหัวข้อที่สนใจ       

2.2 การน าเสนอข้อมูลในขั้นตอนของการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ 
 1) ขั้นที่ 1 การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม       
 2) ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการภายในกลุ่ม       
 3) ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้       
 4) ขั้นที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน       
 5) ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นท่ีจะศึกษาต่อ       
 6) ขั้นที่ 6 การประเมินผลการเรียนรู้       

2.3 การน าเสนอข้อมูลของการประเมินผล 
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 ประเด็นการพิจารณา ระดับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
 1) ประเมินการรู้สารสนเทศดิจิทัล       
 2) ประเมินการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ       
 3) สังเกตพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรแบบเปิด       
 ภาพรวมความเหมาะสมของขั้นตอนของระบบการเรียนฯ       
3 ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิดฯ สามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง 
      

 ภาพรวมท้ังหมดของระบบการเรียนฯ        
 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

ค าชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะตอ่ระบบการเรียนฯและเว็บไซต์ระบบการเรียนฯ เพือ่ให้ผู้วิจัยน าความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ
ไปปรับปรุง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………… 

      ลงชื่อ  ...............................................ผู้ประเมิน  

      วันที่  .....เดือน  ...............พ.ศ ..............  

 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่กรณุาให้ความรว่มมอืในการตอบใบรับรองในครัง้นี้ ข้อมูลที่ได้จะเป็นประโยชนต์่อการวิจัยครั้งนี้เป็น
อย่างมาก 

นางสาว สุกานดา จงเสริมตระกูล ผู้วิจัย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฌ 
เนื้อหาและเครื่องมือที่ใช้ในเนื้อหาแต่ละส่วน 
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เนื้อหาและเครื่องมือที่ใช้ในเนื้อหาแต่ละส่วน 

1) หน้าแรก 
แสดงข้อความแนะน าและข่าวสารล่าสุด 

2) ข่าวประกาศ 

ประกาศข่าวทั่วไป และข่าวการเรียน 

2.1) เกี่ยวกับระบบ 
2.2) ข้อมูลระบบ 

 

ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ
ของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 

จุดมุ่งหมายของระบบการเรียนฯ 

 ระบบการเรียนฯ พัฒนาขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบด้วยกระบวนการสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
จากการใช้แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์มีพัฒนาการด้านการรู้สารสนเทศดิจิทั ลและการรับรู้
ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

องค์ประกอบของระบบการเรียนฯ  

 1. ปัจจัยน าเข้า 

1.1 จุดประสงค์การเรียนการสอน 
เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์

ศึกษาศาสตร์ ด้วยการใช้การฝึกฝนทักษะการสืบค้นและประเมินสารสนเทศในการพัฒนาการู้สารสนเทศดิจิทัล โดยจะต้อง
ค านึงถึงจริยธรรมทางสารสนเทศในการก าหนดเง่ือนไขการสืบค้น เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 
ซึ่งเป็นแนวทางปฏิบัติในการเรียนรู้ต่อไป 

1.2 ผู้สอน 
ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ให้ด าเนินไปตามขั้นตอนในระบบ

การเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทาง
จริยธรรมทางสารสนเทศ  
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  1.3 ผู้เรียน  

1) ผู้เรียนเป็นนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ที่เรียนในรายวิชาท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการออกแบบ
การเรียนการสอนโดยมีการพัฒนาสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ประกอบบทเรียน 

2) ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการเขียนแผนการเรียนรู้และการผลิตสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ตาม
ความสนใจในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เช่น การตกแต่งภาพ การตัดต่อวิดีโอ หรือ การสร้างงานน าเสนอ เป็นต้น  

3) ผู้เรียนต้องมีคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้ และมีอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีใช้ในการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างการท ากิจกรรมกลุ่มได้ 

4) บทบาทของผู้เรียนในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ จะแบ่งออกเป็น 2 บทบาท คือ บทบาทของกลุ่ม
ผู้เรียน และบทบาทของผู้เรียนรายบุคคล 

1.4 สิ่งแวดล้อมทางการเรียน 
สิ่งแวดล้อมทางการเรียน คือ 1) เว็บไซต์ระบบการเรียนรู้แบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิดฯ และ 2) สถานการณ์หลักในการเรียนรู้ คือ การสืบค้นทรัพยากรจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อ
น ามาสร้างสรรค์ผลงานและเผยแพร่กลับเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด  

2. กระบวนการ 
2.1 การเตรียมการ 
 1) ผู้เรียนท าแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการ

เรียน เพื่อประเมินผลก่อนการเรียน และให้ผู้เรียนเข้ากลุ่มกลุ่มละ 4 – 6 คน ตามความสนใจในหัวข้อหรือเนื้อหาที่ต้องการ
ศึกษาร่วมกัน 

2) ปฐมนิเทศผู้เรียนก่อนการทดลองใช้งานระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศฯ โดยการปฐมนิเทศ
ประกอบไปด้วย 

2. 1 ( การแนะน าระบบการเรียนแบบกลุม่สบืสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศกึษาแบบเปิดฯ โดยมีวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียน

เข้าใจถึงวิธกีารเรียนและรายละเอียดกิจกรรมการเรียนรู้ 

2.2) การใช้งานเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดฯ โดยอธิบายการเข้าถึง

เว็บไซต์ การเข้าส่วนการท ากิจกรรมการเรียน ส่วนประกอบและเครื่องมือต่างๆบนเว็บไซต์ ตลอดจนการแนะน าแหล่งการเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์ ต่อการท า
กิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดเตรียมไว้บนเว็บไซต์ 

2.3) การชี้แจงก าหนดการเรียนการสอนในการท ากิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บไซต์ระบบการ
เรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
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3) คู่มือการเรียน 

2.2 การด าเนินการเรียนการสอน 
ผู้เรียนเข้าสู่ส่วนการเรียนรู้บนเว็บไซต์ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษา

แบบเปิด แล้วท ากิจกรรมการเรียนรู้ตามล าดับขั้นตอนท่ีผู้สอนคอยอ านวยความสะดวกในการให้ค าสั่งการท ากิจกรรมเรียน
ในแต่ละสัปดาห์ 

เมื่อสิ้นสุดกิจกรรมการเรียนรู้จะได้ผลการประเมินผลการเรียนรู้ ดังต่อไปนี้ 
 1) ประเมินความสามารถในการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังเรียน 
 2) ประเมินความสามารถในการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศหลังเรียน 
 3) ประเมินพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิด 

3. ผลลัพธ์ 

3.1 ความสามารถของผู้เรียนในด้านต่อไปนี้  

1) การรู้สารสนเทศดิจิทัล 
2) การรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ 

3.2 ผลส ารวจพฤติกรรมการใช้สารสนเทศแบบเปิดของผู้เรียน 
4. ข้อมูลปูอนกลับ 

ข้อมูลหรือปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินการเรียนการสอนจะเป็นข้อมูลปูอนกลับส าหรับน าไปในการปรับปรุงพัฒนาระบบการเรียนแบบ
กลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศ ของนิสิตนัก ศึกษาครุ
ศาตร์ศึกษาศาสตร์ 
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4) กระดานถามตอบ ส าหรับถามตอบปัญหาการเรียนและการใช้งานระบบ 
5) แหล่งความรู้ 

5.1) สาระเกี่ยวกับแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

 ขั้นตอนการใช้ระบบการเรียนแบบกลุ่มสืบสอบบนแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดส าหรับผู้เรียน 
1. สัปดาห์ที่ 1  

1.1 ผู้เรียนเข้ารับฟังการปฐมนเิทศจากผูส้อน และรับชื่อผู้ใช้และรหสัผ่านในการใช้งานระบบการเรียน 
1.2 ผู้เรียนเข้ากลุ่ม กลุม่ละ 4 – 6 คน ตามหัวข้อหรือเนื้อหาทีส่นใจตรงกัน  
1.3 ผู้เรียนเข้าสู่ส่วนการเรียนรู้ แล้วท าแบบทดสอบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้จริยธรรมทาง

สารสนเทศก่อนการเรียน 
2. สัปดาห์ที่ 2  

ผู้เรียนท ากิจกรรมตามค าสั่งบนกระดานสนทนาท่ีผู้สอนมอบหมาย คือ การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม 
และ การวางแผนการด าเนินการท ากิจกรรมสืบสอบของกลุ่มตนเอง 

3. สัปดาห์ที่ 3 
ผู้เรียนท ากิจกรรมตามค าสั่งบนกระดานสนทนาที่ผู้สอนมอบหมาย คือ การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ การ

ออกแบบสื่อการสอน และการวางแผนในการสืบค้นสารสนเทศจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด เพื่อพัฒนาสื่อ
การสอนประกอบแผนการจัดการเรียนรู้ 

4. สัปดาห์ที่ 4 
ผู้เรียนท ากิจกรรมตามค าสั่งบนกระดานสนทนาท่ีผู้สอนมอบหมาย คือ การประเมินสารสนเทศและพัฒนาสื่อการ

สอนตามที่ออกแบบไว้ 
5. สัปดาห์ที่ 5  

ผู้เรียนท ากิจกรรมตามค าสั่งบนกระดานสนทนาที่ผู้สอนมอบหมาย คือ การวางแผนการน าเสนองาน โดยเลือก
สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ที่จะใช้ในการเผยแพร่แผนการจัดการเรียนรู้ประกอบสื่อการสอนเป็นทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิด และประเมินผลการเรียนรู้ด้วยการท าแบบทดสอบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและการรับรู้จริยธรรมทาง
สารสนเทศหลังการเรียน 
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 ความเป็นมาของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด มีจุดก าเนิดมาจากโครงการพัฒนาหลักสูตรแบบเปิด (Open 

Courseware) ของสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ (Massachusetts Institute of Technology หรือ MIT) ที่ได้รับ
การสนันบสนุนจากองค์กร การศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติหรือยูเนสโก (United Nations 
Educational Scientific and Cultural Organization หรือ UNESCO) ซึ่งได้พัฒนาหลักสูตรแบบเปิดส าหรับ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา (Higher Education) แบบออนไลน์บนเว็บไซต์ โดยวัตถุประสงค์หลักของโครงการนี้ คือ 
การแบ่งปันความรู้จากห้องเรียนในสถาบันแมสซาชูเซตส์ให้กับประเทศท่ีก าลังพัฒนา โดยสามารถที่จะเข้ามาเรียนรู้ใน
หลักสูตรแบบเปิดนั้นโดยไม่มีค่าใช้ในการใช้งาน ความส าเร็จของโครงการพัฒนาหลักสูตรแบบเปิดนี้เองที่ท าให้ 
แนวคิดการแบ่งปันความรู้ที่มีอยู่แล้วสู่มวลมนุษยชาตไิดร้ับการยอมรับอย่างกว้างขวาง ต่อมาองค์กรยูเนสโกจึงเผยแพร่
เรียกทรัพยากรแบบเปิดเพื่อการศึกษาที่ไม่มีการคิดค่าใช้จ่ายเหล่านั้นว่า “แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด” 
(Open Educational Resources)  หรือ  “โออีอาร์” (OER)   

 ความหมายของแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด (Open Educational Resources) หรือโออีอาร์ (OER) หมายถึง แหล่งทรัพยากรด้านการ

สอน การเรียนรู้ และการวิจัยที่เผยแพร่ภายใต้สัญญาอนุญาตแบบเปิดบนอินเทอร์เน็ต โดยอนุญาตให้ผู้ใช้สามารถน าทรัพยากรอันประกอบไปด้วย
เนื้อหา หลักสูตร สื่อการเรียนรู้ เครื่องมือการผลิตสื่อการเรียนรู้ และสารสนเทศดิจิทัลรูปแบบต่างๆที่น าไปสู่การเรียนรู้ได้ ไปใช้ในการจัดการเรียนสอน 
เพื่อส่งเสริมให้ผู้สอน ผู้เรียน และบุคคลที่สนใจสามารถเข้าถึงแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาที่ดีและมีความเป็นสากลโดยไม่มีค่าใช้จ่ายใดๆทั้งสิ้น  

 สัญญาอนุญาตแบบเปิด (Open License) 

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดนั้นมีความแตกต่างจากทรัพยากรที่มีให้ดาวน์โหลดโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายโดยทั่วไป คือ จะมีการระบุสัญญา
อนุญาตแบบเปิด เพื่อแสดงเจตจ านงของเจ้าของผลงานอย่างชัดเจนว่าต้องการแบ่งปันทรัพยากรเหล่านั้นให้บุคคลอื่นน าไปใช้ได้โดยไม่เป็นการละเมิด
ทรัพสินทางปัญญา 

สัญญาอนุญาตแบบเปิด หมายถึง สัญญาที่ใช้เป็นมาตรฐานในการแสดงการยินยอมและบ่งบอกขอ้จ ากัดในการเข้าถึง ใช้งาน แก้ไข ใช้ซ้ า หรือน า
ผลงานนั้นไปเผยแพร่ต่อ  

สัญญาอนุญาตแบบเปิดนั้นมีอยู่หลายแบบ แต่สัญญาอนุญาตแบบเปิดที่นิยมใช้ในการเผยแพร่ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด คือ สัญญา

อนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ (Creativecommons หรือ CC) 
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5.2) สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 

 

แหล่งอ้างอิง 

Atkins, D., Brown, J., Hammond, A.  A Review of the Open Educational Resources (OER) Movement: 
Achievements, Challenges, and New Opportunities [Online]. 2007. Available from :  
http://www.hewlett.org/uploads/files/ReviewoftheOERMovement.pdf [2014,1 January] 

COL, UNESCO.  Guidelines for Open Educational Resources (OER) in Higher Education [Online]. 2011. 
Available from :  http://www.col.org/resources/publications/Pages/detail.aspx?PID=364 
[2014,1 January]  

UNESCO. Forum on the Impact of Open Courseware for Higher Education in Developing Countries 
[Online]. 2002. Available from: http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001285/128515e.pdf 
[2014,1 January] 

UNESCO. Open Educational Resources [Online]. 2012. Available from: 
http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/access-to-
knowledge/open-educational-resources/ [2014,1 January] 

West, P., Victor, L. Background and action paper on OER: A background and action paper for staff of 
bilateral and multilateral organizations at the strategic institutional education sector level 
[Online]. 2011. Available from: 
http://www.paulwest.org/public/Background_and_action_paper_on_OER.pdf [2014,1 
January] 

 

 สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ (Creativecommons Licences หรือ CC) 

สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์เป็นสัณญาอนุญาตแบบเปิดที่ได้รับความนิยมในการเผยแพร่ผลงานให้ผู้อื่นน าไปใช้ได้โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย และเป็น
สัญญาอนุญาตแบบเปิดที่มกีารใช้แบบเป็นสากล สามารถเข้าใจตรงกันได้ทั่วโลกด้วยสัญลักษณ์แทนสัญญาตามที่องค์กรไม่แสวงผลก าไรครีเอทีฟคอมมอนส์ได้
คิดค้นขึ้น วัตถุประสงค์ของสัญญาอนุญาตแบบเปิดนี้มีขึ้นเพื่อขยายขอบเขตการใช้งานสื่อรูปแบบต่างๆ โดยแบ่งแยกสัญญาอนุญาตแยกย่อยส าหรั บการ
เผยแพร่ผลงานตามที่เจ้าของผลงานต้องการก าหนดสิทธิ์การใช้งานผลงานนั้นไว้  

http://www.hewlett.org/uploads/files/ReviewoftheOERMovement.pdf
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 สัญลักษณ์เงื่อนไขของสัญญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์  

 แสดงที่มา (by) หมายถึง เจ้าของผลงานยินยอมให้ผู้อื่นคัดลอก แจกจ่าย จัดแสดง และเผยแพร่งานของตน 
(รวมทั้งงานท่ีดัดแปลงจากมัน)  โดยที่ผู้น าไปใช้ต้องประกาศด้วยว่างานนั้นเป็นงานของเจ้าของผลงาน 

 ไม่ใช้เพ่ือการค้า (nc) หมายถึง เจ้าของผลงานยินยอมให้ผู้อื่นคัดลอก แจกจ่าย จัดแสดง และเผยแพร่งานของตน    (รวมทั้งงานที่ดัดแปลง

จากมัน ( โดยใช้ ส าหรับจุดประสงค์ที่ไม่ใช่เพื่อการค้าเท่านั้น 

 ไม่ดัดแปลง (nd) หมายถึง เจ้าของผลงานยินยอมใหผู้้อื่นคัดลอก แจกจ่าย จัดแสดง และเผยแพร่งานของท่าน 
เฉพาะงานท่ีเหมือนต้นฉบบัทุกประการเท่านั้น ไม่ใช่งานท่ีถูกแก้ไขดดัแปลง 

 อนุญาตแบบเดียวกัน (sa) หมายถึง เจ้าของผลงานยินยอมให้ผู้อื่นแจกจ่ายงานดัดแปลง ด้วยสัญญาอนุญาตที่
เหมือนกับท่ีใช้กับงานของเจ้าของผลงานเท่านั้น 

โดยเง่ือนไขของสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์นั้นสามารถใช้ประกอบร่วมกันหลายเง่ือนไข  

 ตารางแสดงการประกอบภาพสญัลักษณ์ครีเอทีฟคอมมอนส์ในรูปแบบต่างๆ   

ภาพสัญลักษณ ์ ชนิดของสัญญา 

 

CC BY  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา 

 

CC BY-SA  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา และให้อนุญาตต่อไปในแบบเดียวกัน 

 

CC BY-ND  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา แต่ห้ามดัดแปลง 

 
CC BY-NC  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา แต่ห้ามน าไปใช้เพื่อการค้า 

 

CC BY-NC-SA  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา แต่ห้ามน าไปใช้เพื่อการค้า และให้อนุญาตต่อไปในแบบเดียวกัน 

 

CC BY-NC-ND  
หมายถึง อ้างอิงแหล่งที่มา แต่ห้ามน าไปใช้เพื่อการค้า และห้ามดัดแปลง 

 ลิงค์ส าหรับเลือกสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 
https://creativecommons.org/choose/ 
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5.3) เทคนิคการสืบค้น 

 

แหล่งอ้างอิง 

Creative commons.  ccLearn [Online]. 2012. Available from :  
http://wiki.creativecommons.org/images/1/12/Cclearn-information-flyer.pdf  [2014,1 January 

ครีเอทีฟคอมมอนส์ประเทศไทย .Creativecommons [ออนไลน์  .]2557 .แหล่งที่มา : http://www.cc.in.th [ 1 มกราคม 2557]  

 การพิจารณาแหล่งสารสนเทศ 

ก่อนการสืบค้นสารสนเทศท่ีต้องการ ผู้สบืค้นจะต้องพิจารณาเกี่ยวกบัแหล่งท่ีจะสืบค้นสารสนเทศ ดังนี้  
1) แหล่งที่อยู่ของสารสนเทศ 

ในการก าหนดสารสนเทศท่ีต้องการสืบค้น ผู้สืบค้นจะต้องรู้ว่าสารสนเทศท่ีต้องการนั้นจะสามารถหาไดจ้ากแหล่ง
สารสนเทศใด โดยพิจารณาความน่าเช่ือถือของแหล่งสารสนเทศน้ันด้วย 

2) วิธีเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ 

เมื่อระบุแหล่งสารสนเทศท่ีต้องการสืบค้นได้แล้ว ผู้สบืค้นจะต้องหาข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งสารสนเหล่านัน้ เกี่ยวกับ
วิธีการเข้าถึงแหล่งสารสนเทศ และเง่ือนไขหรือข้อจ ากัดในการใช้งาน เช่น วันเวลาในการใช้บริการ หรือ สิทธิในการเข้าใช้
บริการ เป็นต้น 

3) ขอบข่ายของเนื้อหาภายในแหล่งสารสนเทศ 

ผู้สืบค้นเมื่อทราบแหล่งสารสนเทศที่ต้องการแล้ว ควรศึกษาหาข้อมูลว่าแหล่งสารสนเทศนั้นมีขอบข่ายการ
เผยแพร่เนื้อหาหรือสารสนเทศในลักษณะใด รวมถึงพิจารณาความทันสมัยของสารสนเทศนั้นด้วย 

 กลยุทธ์การสืบคน้สารสนเทศ 

การสืบค้นสารสนเทศ เป็นกระบวนการแสวงหาทรัพยากรท่ีมีการจดัเก็บและเผยแพร่บนแหล่งสารสนเทศ โดยในการ
สืบค้นสารสนเทศนั้นจะต้องมีกลยทุธ์ในการสืบค้น ซึ่งหมายถึง วิธีการที่จะท าให้ได้สารสนเทศท่ีต้องการอย่างครบถ้วนและ
รวดเร็ว  

กลยุทธ์ในการสืบค้นสารสนเทศนั้น มีสิ่งส าคญั 2 สิ่ง คือ การก าหนดค าค้น และเทคนิคการสืบค้น ดังต่อไปนี ้
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o การก าหนดค าค้น 
ค าค้น คือ ค าศัพท์ท่ีใช้สื่อแทนสารสนเทศท่ีต้องการค้นหา โดยค าคน้จ าแนกได้ 2 แบบ คือ  
1) ค าศัพท์แบบไม่ควบคุม (Uncontrolled vocabularies) ได้แก่ ค า กลุ่มค า หรือวลีที่เป็น

ภาษาธรรมชาติที่เกี่ยวข้องหรือปรากฏอยู่ในช่ือเรื่องหรือเนื้อหาที่ต้องการสืบค้น โดยเป็นค าศัพท์ท่ีรู้จักกันโดยทั่วไป 
ค าศัพท์แบบไม่ควบคุม ได้แก่ ค าส าคัญ (Keyword)  
- ค าส าคัญ (Keyword) หมายถึง ค า หรือวลีที่เป็นภาษาธรรมชาติซึ่งก าหนดขึ้นเพื่อใช้ในการสืบค้น

สารสนเทศตามต้องการ ค าส าคัญเป็นค าท่ีสามารถปรากฏอยู่ในทุกที่ของสารสนเทศท่ีต้องการสืบค้น เช่น อยู่ในส่วนของช่ือ
เรื่อง เนื้อหา หรือช่ือผู้แต่ง เป็นต้น 

2) ค าศัพท์แบบควบคุม (Controlled vocabularies) ได้แก่ ค า กลุ่มค า หรือวลีที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ
ที่ต้องการสืบค้น โดยจะต้องก าหนดอย่างเคร่งครดัสามารถใช้ได้เพียงค านั้นค าเดียวเพื่อความเป็นมาตรฐานและความ
รวดเร็วในการสืบค้น 

ค าศัพท์แบบควบคุม ได้แก่ หัวเรื่อง (Subject) และอรรถาภิธาน (Thesaurus) 
- หัวเรื่อง (Subject) หมายถึง ค า กลุ่มค า หรือวลี ที่ก าหนดขึ้นมาเฉพาะจากความหมายหรือ

สาระส าคัญของเรื่องที่ต้องการสืบค้น มีลักษณะสั้น แต่ครอบคลุมเนื้อหาอย่างชัดเจน มีความเฉพาะเจาะจงเฉพาะ
ความหมาย ซึ่งมีได้หลายลักษณะ ดังนี้ 

กรณีเป็นค านามค าเดียว เช่น คอมพิวเตอร์ โรงเรียน เป็นต้น  
กรณีเป็นค านามสองค าขึ้นไปแล้วเช่ือมด้วยค าสันธาน เช่น กฎหมายกับสังคม Art and war เป็นต้น 
กรณีเป็นกลุ่มค าหรือวลีที่เช่ือมด้วยบุพบท เช่น การสื่อสารทางธุรกิจ โทรทัศน์เพื่อการศึกษา เป็นต้น 
- อรรถาภิธาน (Thesaurus) หมายถึง ค าศัพท์ท่ีถูกบัญญัติขึ้นเป็นมาตรฐานหรือค าเฉพาะที่นักวิชาการ

ใช้เรียกสิ่งต่างๆ เช่น สมุนไพร หมายถึง พืชที่ใช้ส าหรับเป็นยารักษาอาการเจ็บปุวย เป็นต้น 
o เทคนิคการสืบค้น 

ในการสืบค้นสารสนเทศที่ต้องการให้ตรงตามวัตถุประสงค์และรวดเร็ว นอกจากจะต้องก าหนดค าค้นที่
เหมาะสมแล้วนั้น การใช้เทคนิคการค้นต่างๆมาใช้ในการสืบค้นร่วมด้วย จะท าให้การสืบค้นมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี ้

1) การใช้ตรรกบูลีน (Boolean logic) หมายถึง การน าตัวด าเนินการด้านตรรกะ (Logic operators) มา
เป็นตัวเชื่อมระหว่างค าค้น เพื่อก าหนดขอบเขตในการค้นหาว่าต้องการให้กว้างขึ้นหรือแคบลง 
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ตัวด าเนินการด้านตรรกะ ประกอบไปด้วย 4 ตัวด าเนินการ ดังนี้ 
1.1) AND  หรือ +   หมายถึง   และ 

ตัวอย่างการใช้ 
ภาษีมูลค่าเพิ่ม AND จีน  
ภาษีมูลค่าเพิ่ม + จีน 
หมายถึง การก าหนดขอบเขตของการสืบค้นเกี่ยวกับภาษีมูลค่าเพิ่มในประเทศจีน 

1.2) OR   หรือ เว้นวรรค  หมายถึง   หรือ 
ตัวอย่างการใช้ 
โลกาภิวัฒน์ OR โลกานุวัฒน์ OR Globalization 
โลกาภิวัฒน์ โลกานุวัฒน ์Globalization 
หมายถึง การก าหนดขอบเขตของการสืบค้นเกี่ยวกับสิ่งที่มีค าว่า โลกาภิวัฒน์ หรือ  โลกานุวัฒน์ 

หรือ Globalization ปรากฏอยู่ 
1.3) NOT  หรือ –   หมายถึง   ไม่ต้องการ 

ตัวอย่างการใช้ 
ภาษี NOT ภาษีมูลค่าเพ่ิม 
ภาษี - ภาษีมูลค่าเพิ่ม 
หมายถึง การก าหนดขอบเขตของการสืบค้นเกี่ยวกับทุกสิ่งที่มีค าว่า ภาษี ปรากฏ ยกเว้น 

ภาษีมูลค่าเพิ่ม 
1.4) NEAR  หรือ “ ”   หมายถึง   ใกล้กับ 

ตัวอย่างการใช้ 
Communication NEAR research 
“communication research” 
หมายถึง การก าหนดขอบเขตของการสืบค้นเรื่องที่มีความเกี่ยวข้องหรือใกล้เคียงกับงานวิจัย

ทางด้านการสื่อสารห 
2) การตัดปลายค าและการแทนค า (Truncation) 

การตัดปลายค าและการแทนค าเปน็ก าใช้เทคนิคค าค้น โดยก าหนดค าค าเดียวแล้วใช้ร่วมกับอักขระ
ตัวแทน เช่น * เพื่อให้ค าค้นที่ก าหนดแสดงขอบเขตรวมถึงค าอ่ืนท่ีมาจากรากศัพท์เดยีวกัน ค าท่ีมีตัวสะกดใกล้เคยีงกัน 
หรือค าท่ีมีลักษณะเป็นเอกพจน์หรือพหูพจน์ 
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ตัวอย่างการใช ้

Child* หมายถึง การก าหนดขอบเขตการสืบค้นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับเด็ก โดยจะได้ผลการสืบค้นเป็นค าที่เกี่ยวข้องกับเด็ก

ทั้งหมด เช่น child children childhood childish เป็นต้น 

3) การใช้เครื่องหมายวงเล็บ (Nesting) 
เครื่องหมายวงเล็บสามารถใช้ร่วมกับตัวด าเนินการด้านตรรกะ โดยใช้วงเล็บแบ่งค าที่ต้องการค้น

ออกเป็นส่วนๆ เพื่อก าหนดขอบข่ายในการค้นให้เนื้อหาหลักท่ีต้องการค้นอยู่ภายในวงเล็บ 
ตัวอย่างการใช้ 
(television or mass media) and children 
หมายถึง การก าหนดขอบข่ายการสืบค้นเรื่องที่เกี่ยวกับ โทรทัศน์กับเด็ก หรือ เรื่องเกี่ยวกับ สื่อมวลชน

กับเด็ก 
4) การแก้ไขข้อผิดพลาดกรณีผลการสืบค้นมากเกินความต้องการ 

สาเหตุของการที่ผลการสืบค้นมากเกินความต้องการ มาจากการใส่ค าค้นที่มีค าเฉพาะเกี่ยวกับ
สารสนเทศท่ีต้องการสืบค้นน้อยเกินไป ให้แก้ปัญหาดังต่อไปนี ้

4.1) พิจารณาค าค้นว่าใช้ค าที่กว้างลงไปหรือไม่ แล้วให้ปรับเปลี่ยนเป็นค าที่เฉพาะมากข้ึน 
4.2) หลีกเลี่ยงการใช้ค าค้นแบบวลีในการสืบค้น ให้ใช้ตรรกะบูลีนเป็นตัวคั่นเพื่อก าหนดขอบเขต

เนื้อหาที่ต้องการสืบค้น เช่น discrimination against ethnic Chinese in Vietnam เปลี่ยนเป็น discrimination + 
ethnic + Chinese + Vietnam 

5) การแก้ไขข้อผิดพลาดกรณีผลการสืบค้นน้อยเกินความต้องการ 
การสืบค้นแล้วได้ผลการสืบค้นน้อยเกินความต้องการ ท าให้ได้ผลการสืบค้นไม่ครบถ้วนหรือไม่ตรงตาม

วัตถุประสงค์ สามารถแก้ไขโดยการเปลี่ยนค าค้นท่ีมีความหมายกว้างขึ้น หรือตัดทอนค าศัพท์ที่เฉพาะเจาะจงออกไป 

 การประเมินสารสนเทศ 
การประเมินสารสนเทศ หมายถึง กระบวนการตรวจสอบคุณภาพของสารสนเทศว่าสอดคล้องกับความต้องการ

หรือไม่ โดยใช้การวิเคราะห์ และการสังเคราะห์ ในการประเมินคุณลักษณะของสารสนเทศท่ีสืบค้นมา โดยมีหลักในการ
ประเมินสารสนเทศ ดังต่อไปนี้ 

1) พิจารณาคุณภาพของสารสนเทศที่สืบค้นในด้านความเกี่ยวข้อง (Relavance) ความถูกต้อง (Accuracy) 
ความน่าเชื่อถือของผู้จัดท า (Authority) ความทันสมัย (Currency) และความครอบคลุม (Coverage) 

2) การประเมินสารสนเทศจากอินเทอร์เน็ต นอกจากจะต้องพิจารณาคุณภาพของสารสนเทศตามข้อ 1) ทั้ง ถ 
ด้านแล้วนั้น การประเมินสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ตยังจ าเป็นต้องพิจารณาสิ่งต่อไปนี้ คือ 
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5.4) จริยธรรมทางสารสนเทศ 

 

 2.1) ตรวจสอบรายละเอียดของผู้จัดท าสารสนเทศ หรือเลือกสารสนเทศที่มาจากหน่วยงานของรัฐ สถาบัน
ทางการศึกษา หรือองค์กรที่น่าเช่ือถือมากกว่าเว็บไซต์ที่เป็นเชิงพาณิชย์ 

 2.2) พิจารณาวัตถุระสงค์ของเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งเผยแพร่สารสนเทศท่ีต้องการสืบค้น 
 2.3) พิจารณาเนื้อหาหรือสารสนเทศว่ามีการแฝงการโฆษณาหรือไม่ เนื่องจากอาจจะส่งผลให้มีการน าเสนอ

เนื้อหาท่ีเอื้อประโยชน์ทางการค้า 
 2.4) ตรวจสอบการอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูลและสารสนเทศต่างๆที่พบ 

แหล่งอ้างอิง 

แววตา เตชาทวีวรรณ  .แหล่งสารสนเทศและกลยุทธ์การสืบค้น .ใน ทักษะการรู้สารสนเทศ  .หน้า 41-50 . กรุงเทพมหานคร :ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และ

สารสนเทศศาสตร์ คณะมนุษศาสตร์ มหาวิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2548.  

สมชาย วรัญญานุไกร   .การประเมินสารสนเทศ  .ใน  ทักษะการรู้สารสนเทศ   .หน้า  41-50  . กรุงเทพมหานคร   :ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศ

ศาสตร์ คณะมนุษศาสตร์ มหาวิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2548.  

 

 จริยธรรมทางสารสนเทศ หมายถึง คุณธรรมจริยธรรมในการใช้สารสนเทศ จริยธรรมนั้นเป็นค่านิยมของบุคคลในการใช้สารสนเทศตามค่านิยม
มาตรฐานในสังคมว่าเป็นสิ่งที่ถูกหรือผิด ได้รับการยอมรับจากสังคมหรือไม่  

หลักการพิจารณาจริยธรรมทางการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศนั้น นิยมพิจารณาตามหลักพีเอพีเอ PAPA 4 ประการ ประกอบ

ไปด้วย 

1) ความเป็นส่วนตัว (Information Privacy : P) หมายถึง การพิจารณาถึงสิทธิในการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัว
ของเจ้าของสารสนเทศ ที่ผู้ใช้สารสนเทศนั้นจะต้องไม่ละเมิดความเป็นส่วนตัว โดยน าข้อมูลส่วนตัวของเจ้าของผลงานไปใช้
หรือเผยแพร่ต่อโดยไม่ได้รับอนุญาต ท้ังนี้ครอบคลุมทั้งข้อมูลรายบุคคลและข้อมูลองค์กร 

2) ความถูกต้องแม่นย า (Informayion Accuracy : A) หมายถึง การตระหนักถึงความส าคัญของความถูกต้อง
แม่นย าของสารสนเทศที่จะน าไปใช้ โดยนอกจากจะพิจารณาความถูกต้องโดยละเอียดแล้ว ยังต้องค านึง ถึงความเป็น
ประโยชน์และการไม่ส่งผลกระทบจากการใช้งานต่อผู้อื่น ตลอดจนศึกษาความเป็นปัจจุบันของสารสนเทศนั้นด้วย 

3) ความเป็นเจ้าของ (Information Property : P) หมายถึง การมีกรรมสิทธ์ิในการถือครองสารสนเทศอันเป็น
ทรัพย์สินทางปัญญา โดยไม่ท าซ้ า ลอกเลียน หรือเผยแพร่สารสนเทศท่ีผู้อื่นสร้างสรรค์โดยไม่ได้รับอนุญาต 
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5.5) แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
5.5.1) ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดภายนอก 

 

4) การเข้าถึงข้อมูล (Data Accessibility : A)  หมายถึง  การตรวจสอบสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล โดยจะตอ้ง
ได้รับอนญุาตให้เขา้ถึงแหล่งสารสนเทศท่ีต้องการ เข้าใช้บริการ หรอืเข้าใช้ระบบอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และไม่ท าการ
ลักลอบใช้สิทธิการเข้าถึงของผู้อื่น หรือถ่ายโอนสิทธิของตนเองให้ผูอ้ื่นน าไปใช้ 

แหล่งอ้ำงองิ 

ฐิติมา เนตรวงษ์. กฎหมาย จริยธรรม และความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ. ใน เทคโนโลยีสารสนเทศ  ,หน้า 159 - 178  .คณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต , 2555. 

 ตัวอย่างแหล่งรวมสื่อการสอนที่เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ภายใต้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 
1. คลังความรู้  โดย ทรูปลูกปัญญา 

ที่อยู่ : http://www.trueplookpanya.com/ 
2. โครงการจดัท าเนื้อหา ระบบ e-Learning ของการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

ที่อยู่ : http://edltv.dlf.ac.th/primary/ 
3. คลังบทเรียน โดยเว็บไซต์ Thaigoodview  

ที่อยู่ : http://www.thaigoodview.com/lesson 
4. ทัศนศึกษาออนไลน์ เที่ยวไปเรยีนไปกับ สสวท. 

ที่อยู่ : http://fieldtrip.ipst.ac.th/ 
5. สื่อการเรียนรูด้ิจิทัลส าหรับแท็บเลต็ (สามารถแสดงผลบนคอมพิวเตอร์ได้) 

ที่อยู่ : http://oho.ipst.ac.th/Learning-Media 
6. MIT Open Courseware โดย Massachusetts Institute of Technology (MIT) 

ที่อยู่ : http://ocw.mit.edu/index.htm 
7. Open Yale course โดย Yale University 

ที่อยู่ : http://oyc.yale.edu/ 
8. Utah State OpenCourseWare 

ที่อยู่ : http://ocw.usu.edu/ 
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5.5.2) ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดของผู้เรียน 

 ตัวอย่างแหล่งรวมสื่อการสอนที่ไม่มีค่าใช้จ่ายในการใช้งาน แต่ไม่ปรากฏสัญญาอนุญาตแบบเปิด 
กรณีนี้หากผู้ใช้มีวัตถุประสงค์ในการน าไปดัดแปลงและเผยแพร่ต่อเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่มีการ

ประกาศสัญญาอนุญาตแบบเปิดชัดเจน จะต้องขออนุญาตจากเจ้าของผลงานโดยตรงเพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค์การใช้งานด้วย 
1. คลังสื่อบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นวัตกรรมแห่งการเรยีนรู้เพื่อเยาวชนไทย 

ที่อยู่ : http://caistudio.info 
2. เว็บไซต์การเรียนรูส้อนการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์และการเขียนโปรแกรม 

ที่อยู่ : http://www.thaiwbi.com/ 
3. สื่อดิจิทัล ของศูนย์การเรียนรู้ชุมชนในโรงเรียน สถาบันส่งเสรมิการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ที่อยู่ : http://slc.ipst.ac.th/?page_id=478 
4. โครงการพัฒนาเนื้อหาความรูส้ าหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทย โดย NECTEC 

ที่อยู่ : http://oho.ipst.ac.th/Bookroom/ 
5. รายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา ของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

ที่อยู่ : http://www.dlf.ac.th/ 
6. แหล่งเรียนรู้ออนไลน์ โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

ท่ีอยู่ : http://mod.piesoft.net/schoolnet/directory/elearning.php 
7. แหล่งรวมสื่อการสอน โดยโรงเรยีนยุพราชวิทยาลัย 

ที่อยู่ : http://www.yupparaj.ac.th/CAI/index0.html 
8. โปรแกรมสื่อการเรยีนการสอนของ Microsoft Partners in Learning 

ที่อยู่ : http://www.pil.in.th/pil2011/5dlelearning.aspx 
9. ตัวอย่างสื่อการสอน ที่ใช้ร่วมกับโปรแกรม Sub Multipoint ของ Microsoft Partners in Learning 

ที่อยู่ : http://www.pil.in.th/SubMultpoint/download1.html 

 ระบบสืบค้นทรัพยากรด้านการศึกษา 
1. TCU GLOBE ระบบสืบค้นทรัพยากรการเรียนรู้นานาชาต ิ

ที่อยู่ : http://globe.thaicyberu.go.th/ 
2. Multimedia Educational Resources for Learning and Online Teaching (MERLOT) 

ที่อยู่ : http://www.merlot.org/merlot/materials.htm 

 การสืบค้นภาพถ่ายท่ีสามารถน าไปใช้ได้โดยไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ 
1. การสืบค้นผ่านการสืบค้นข้ันสูงบน Google โดยการก าหนด สิทธิในการใช้งาน (ไม่สามารถระบุ 

Creativecommons) 
ที่อยู่ : 
https://www.google.co.th/advanced_image_search?hl=th&biw=1014&bih=566&q=55&tbm=isch 

2. การสืบค้นผ่านการสืบค้นข้ันสูงบน Flickr โดยการตั้งค่าการสืบค้นเฉพาะ Creativecommons  
ที่อยู่ : http://www.flickr.com/search/advanced/ 
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แหล่งเผยแพร่แผนการจัดการเรียนรู้ประกอบสื่อการสอนที่เป็นทรัพยากรด้าน
การศึกษาแบบเปิดของผู้เรียนด้วยระบบการเรียนฯ 

5.6) ติดต่อเรา 

 

5.7) ส่วนการเรียนรู้ 
5.7.1) หัวข้อการเรียนสัปดาห์ที่ 1 ระยะเตรียมการ 

 

  

ติดต่อผู้ดูแลเว็บไซต์ 

E-mail: sukandajong@gmail.com 

 การท ากิจกรรมการเรียนรู้  

ผู้สอนให้ผู้เรียนท าแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและแบบวัดการรับรูท้างจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียน 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ 
- แบบทดสอบแบบเลือกตอบในการวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลก่อนการเรียนบนระบบการเรียน (ตรวจด้วยระบบ) 
- แบบทดสอบเติมค าในการวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศก่อนการเรียนบนระบบการเรียน (ตรวจโดย

ผู้สอน) 
- เกณฑ์การประเมินแบบรูบริคส าหรับแบบทดสอบการวัดการรับรู้จรยิธรรมทางสารสนเทศ 
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5.7.2) หัวข้อการเรียนสัปดาห์ที่ 2 ระยะวางแผน 

 

5.7.3) หัวข้อการเรียนสัปดาห์ที่ 3 ระยะด าเนินการ ส่วนที่ 1 

 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 1 การเสนอประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม 

ผู้สอนเขียนค าส่ังบนกระดานสนทนา ดังนี้ 

“ให้กลุ่มผู้เรียนปรึกษากันเพื่อก าหนดประเด็นในการสืบสอบแบบกลุ่ม ตามสถานการณ์ที่ก าหนด คือ การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบสื่อการ

สอนเพื่อเผยแพร่เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด โดยผู้เรียนทุกคนจะต้องแสดงความคิดเห็นบนกระดานสนทนาอย่างน้อยคนละ  3 ครั้ง แล้วให้เลขา

กลุ่มเขียนสรุปประเด็นการสืบสอบลงในการเขียนตอบครั้งสุดท้าย” 

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 

กระดานสนทนา (Webboard) ที่แสดงให้เห็นร่องรอยการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียนแต่ละคน 

 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 2 การร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุม่  

ผู้สอนเขียนค าส่ังบนกระดานสนทนา ดังนี้ 

“ให้กลุ่มผู้เรียนปรึกษากันเพื่อร่วมกันวางแผนการด าเนินการในกลุ่ม ประกอบไปด้วย 

- การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้  

- การออกแบบสื่อการสอน  

- การก าหนดสารสนเทศที่ต้องการสืบค้น  

- การสืบค้นสารสนเทศ  

- การประเมินสารสนเทศ  

- การบูรณาการและสร้างสารสนเทศเป็นสื่อการสอน  

โดยอธิบายขั้นตอน รายละเอียด ก าหนดการ และหน้าที่รับผิดชอบ  โดยผู้เรียนทุกคนจะต้องแสดงความคิดเห็นบนกระดานสนทนาอย่างน้อยคนละ 3 
ครั้ง แล้วให้เลขากลุ่มเขียนสรุปประเด็นการสืบสอบลงในการเขียนตอบครั้งสุดท้าย” 

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 

กระดานสนทนา (Webboard) ที่แสดงให้เห็นร่องรอยการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียนแต่ละคน 
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 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้  : 3.1 การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ และการ
ออกแบบสื่อการสอน 

ผู้สอนเขียนค าสั่งบนกระดานสนทนา ดังนี้  “ให้กลุ่มผู้เรียนปรึกษากันเพื่อเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ และออกแบบสื่อการสอนตามแบบฟอร์มที่

ก าหนด โดยผู้เรียนทุกคนจะต้องแสดงความคิดเห็นบนกระดานสนทนาอย่างนอ้ยคนละ 3 ครั้ง แล้วให้เลขากลุ่มเขียนสรปุประเด็นการสืบสอบลงในการเขียน

ตอบครั้งสุดท้าย” 

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 
- กระดานสนทนา (Webboard) ที่แสดงให้เห็นร่องรอยการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียนแต่ละคน 
- แบบฟอร์มการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ 
- แบบฟอร์มการออกแบบสื่อการสอน 

 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้  : 3.2 การก าหนดสารสนเทศและการสืบค้น 

ผู้สอนเขียนค าส่ังบนกระดานสนทนา ดังนี้ “ให้ผู้เรียนก าหนดลักษณะของสารสนเทศที่ต้องการสืบค้นจากแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด โดย
ค านึงถึงการออกแบบสื่อการสอนและการเผยแพร่เป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด ซ่ึงผู้เรียนสามารถศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นที่เกี่ยวข้องเพื่ อใช้ในการ
ก าหนดลักษณะของสารสนเทศและวิธีการสืบค้นจากแหล่งเรียนรู้ที่จัดเตรียมไว้ให้ ดังต่อไปนี้ 

- แหล่งความรู้เรื่องจริยธรรมทางสารสนเทศ  
ที่อยู่ http://teach.in.th/oer/index.php/knowledgecenter/infoethics 

- แหล่งความรู้เรื่องทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
ที่อยู่ http://teach.in.th/oer/index.php/knowledgecenter/oerknowledge 

- แหล่งความรู้เรื่องเทคนิคการสืบค้น 
ที่อยู่ http://teach.in.th/oer/index.php/knowledgecenter/searchtips   

โดยผู้เรียนทุกคนจะต้องแสดงความคิดเห็นบนกระดานสนทนาอย่างน้อยคนละ 3 ครั้ง แล้วให้เลขากลุ่มเขียนสรุปลักษณะของสารสนเทศที่กลุ่ม

ต้องการสืบค้น  จากนั้นให้ทุกคนสืบค้นและน าที่อยู่  (Link) มาเขียนตอบอย่างน้อยคนละ 10  รายการ และให้เลขาสรุปลักษณะสารสนเทศรายการที่อยู่ 

(Link) ทั้งหมดลงในการเขียนตอบครั้งสุดท้าย ซ่ึงผู้เรียนสามารถสืบค้นจากแหล่งรวมแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดที่มีให้และสืบค้นจากแหล่ง

สารสนเทศภายนอกอื่นๆด้วย 
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5.7.4) หัวข้อการเรียนสัปดาห์ที่ 4 ระยะด าเนินการ ส่วนที่ 2  

 

5.7.5) หัวข้อการเรียนสัปดาห์ที่ 5 ระยะสรุปและประเมิน 

- แหล่งรวมแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด  
ที่อยู่ http://teach.in.th/oer/index.php/oer/oeroutsidelink 
o เคร่ืองมือท่ีใช้ 

- กระดานสนทนา (Webboard) ที่แสดงให้เห็นร่องรอยการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียนแต่ละคน 
- แหล่งความรู้เรื่องจริยธรรมทางสารสนเทศ  
- แหล่งความรู้เรื่องทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 
- แหล่งความรู้เรื่องเทคนิคการสืบค้น   
- แหล่งรวมแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด 

 

 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้  : 3.3 การประเมินสารสนเทศ 

ผู้สอนเขียนค าส่ังบนกระดานสนทนา ดังนี้ 

“ให้เลขากลุ่มน าลักษณะสารสนเทศและรายการที่อยู่  (Link) ทั้งหมดมาเขียนตอบ แล้วให้กลุ่มร่วมกันประเมินสารสนเทศที่สืบคนได้ โดยให้แสดง

ความเห็นว่าสารสนเทศใดมีความเหมาะสมหรือไม่ เพราะเหตุใด บนกระดานสนทนาอย่างน้อยคนละ 3  ครั้ง  ให้เลขากลุ่มสรุปรายการที่อยู่ (Link) ที่ผ่าน

การประเมิน จากนั้นให้ผู้น าแบ่งหน้าที่รับผิดชอบการจัดท าเอกสารแผนการจัดการเรียนรู้ สื่อการสอน และคู่มือการใช้ส่ือการสอน จากนั้นให้เลขากลุ่มสรุป

รายการที่อยู่ (Link) ที่ผ่านการประเมิน และผู้รับผิดชอบงานต่างๆอีกครั้งลงในการเขียนตอบครั้งสุดท้าย” 

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 
- กระดานสนทนา (Webboard) ที่แสดงให้เห็นร่องรอยการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียนแต่ละคน 

 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผนงานที่วางไว้  : 3.4 การพัฒนาสื่อการสอน 

ผู้สอนเขียนค าสั่งบนกระดานสนทนา ดังนี้ 

“ให้ผู้เรียนที่รับผิดชอบแสดงผลงาน ได้แก่ เอกสารแผนการจัดการเรียนรู้ สื่อการสอน และคู่มือการใช้ส่ือการสอน” 

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 
- กระดานสนทนา (Webboard) ที่แสดงให้เห็นร่องรอยการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียนแต่ละคน 
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 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 4 การเตรียมน าเสนอผลงาน 

ผู้สอนเขียนค าส่ังบนกระดานสนทนา ดังนี้ 

“ให้สมาชิกในกลุ่มที่มีหน้าที่รับผิดชอบผลงาน ได้แก่ เอกสารแผนการจัดการเรียนรู้ สื่อการสอน และคู่มือการใช้สื่อการสอน เขียนตอบแสดงผลงาน
หรือที่อยู่ในการเข้าถึงผลงานที่เสร็จสมบูรณ์แล้วให้กลุ่มดู แล้วปรึกษากันเพื่อเผยแพร่ผลงานเป็นทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด และให้ผู้เรียนทุกคน
ประเมินผลงานตามเกณฑ์การประเมินผลงานเพื่อเลือกใช้สัญญาอนุญาตครีเอทฟีคอมมอนส์ แล้วเขียนคะแนนและความคิดเห็นลงบนกระดานสนทนา แล้วให้
เลขาสรุปผลการประเมินลงในการเขียนตอบครั้งสุดท้าย โดยมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบงานแต่ละส่วนน าเครื่องหมายครีเอทีฟคอมมอนส์ตามที่กลุ่มเลือกไปใส่

ในผลงาน ซ่ึงผู้เรียนสามารถศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้จากแหล่งความรู้ที่ก าหนดให้และแหล่งอื่นๆ” 

- แหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส ์

ที่อยู่ http://teach.in.th/oer/index.php/knowledgecenter/creativecommons  

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 
- กระดานสนทนา (Webboard) ที่แสดงให้เห็นร่องรอยการแสดงความคิดเห็นของผูเ้รียนแต่ละคน 
- แหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับสัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส ์
- เกณฑ์การประเมินผลงานเพื่อเลือกใช้สัญญาอนุญาตครเีอทีฟคอมมอนส์ 

 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ : 5.1 การน าเสนอผลงาน 

ผู้สอนเขียนค าส่ังบนกระดานประกาศของระบบส่งงาน ดังนี้ 

 “ให้กลุ่มผู้เรียนรวบรวมผลงานและน าเสนอผลงานอย่างเป็นระบบ โดยเผยแพร่เป็นแหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดในรูปแบ บเว็บไซต์หรือ
บล็อก และน าที่อยู่ของเว็บไซต์หรือบล็อกมาเขียนตอบในการตอบสุดท้ายบนกระดานสนทนา” 

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 
- กระดานสนทนา 
- แบบฟอร์มเอกสารค าสรุปรายละเอียดผลงาน 
- ระบบการประเมินระดับและแสดงความคิดเห็น 
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 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 5 การน าเสนอผลงานและเสนอประเด็นที่จะศึกษาต่อ : 5.2 การเสนอประเด็นที่จะศึกษา
ต่อ 

ผู้สอนเขียนค าส่ังบนกระดานประกาศของระบบส่งงาน ดังนี้ 

“ให้ผู้เรียนทุกคนเข้าไปประเมินระดับผลงานของกลุ่มอื่น และแสดงความคิดเห็นประกอบ อย่างน้อยคนละ 3  ผลงาน แล้วเข้าไปศึกษาข้อเสนอแนะ ที่
กลุ่มตนเองได้รับ และกลับมาเขียนแสดงความคิดเห็นสิ่งที่กลุ่มตนเองต้องปรับปรุง พร้อมทั้งเสนอประเด็นที่จะเป็นแนวทางในการศึกษาต่อไ ป โดยระบุให้
ผู้เรียนเขียนแสดงความคิดเห็นในการปรับปรุงบนกระดานสนทนาอย่างน้อย 2 ครั้ง จากนั้นให้เลขากลุ่มสรุปสิ่งที่จะปรับปรุงและแ นวทางที่ต้องการศึกษาต่อ
ลงในการเขียนตอบครั้งสุดท้าย 

ทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดของผู้เรียน 

ที่อยู่ : http://teach.in.th/oer/index.php/oer/studentoer  ”  

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 
- กระดานสนทนา (Webboard) ที่แสดงให้เห็นร่องรอยการแสดงความคิดเห็นของผู้เรียนแต่ละคน 

 กิจกรรมการเรียนรู้  ขั้นที่ 6 การประเมินผลการเรียนรู้ 

ผู้สอนให้ผู้เรียนท าแบบวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลและแบบวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียน 

o เคร่ืองมือท่ีใช้ 
- แบบทดสอบแบบเลือกตอบในการวัดการรู้สารสนเทศดิจิทัลหลังการเรียนบนระบบการเรียน (ตรวจด้วยระบบ) 
- แบบทดสอบแบบเติมค าในการวัดการรับรู้ทางจริยธรรมทางสารสนเทศหลังการเรียนบนระบบการเรียน (ตรวจ

โดยผู้สอน) 
- เกณฑ์การประเมินแบบรูบริคส าหรับแบบทดสอบการวัดการรับรู้จริยธรรมทางสารสนเทศ 

 

http://teach.in.th/oer/index.php/oer/studentoer
http://teach.in.th/oer/index.php/oer/studentoer
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 นางสาวสุกานดา จงเสริมตระกูล เกิดวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2527 ที่จังหวัดสุรินทร์ 
ส าเร็จการศึกษาระดับครุศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับสอง) สาขาวิชามัธยมศึกษาวิทยาศาสตร์ 
วิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไปและคอมพิวเตอร์การศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปี
การศึกษา 2550 ต่อมาระหว่าง พ.ศ. 2550 – 2555 ท างานในต าแหน่งครูฝุายมัธยมศึกษา กลุ่มสาระ
การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย และเข้าศึกษาต่อในคณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2555 ในระหว่างศึกษาต่อได้รับทุนผู้ช่วย
สอนจากบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยสอน
ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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