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 The purposes of this study were to explore the level of social consciousness of 
Chulalongkorn University students, and to analyze factors and processes facilitating the 
development of social consciousness. The research procedure consisted of a survey and a 
qualitative study. The survey sample were 342 undergraduate students of Chulalongkorn 
University in the 2004 academic year. A questionnaire was developed to measure social 
consciousness of the students. The statistical analysis included descriptive statistics and 
inferential statistics :Pearson’s product moment correlation coefficient and multiple regression 
analysis. The qualitative study was base on 8 selected students which composed of 4 students 
who had high level and 4 students who had middle level of social consciousness. 
 
 Research findings: 
 1. On the average, the social consciousness of Chulalongkorn University students were at  
high level. 
 2. There were 9 factors and processes which were significantly explained the 
development of variable of Chulalongkorn University students’ social consciousness. The nine 
predictors were the development processes from friends, the regulality in activity participation, 
the development processes from family, the development processes from mass media, interests in 
activity participation, role model of celebrity, role model of father, family togetherness, and area 
background. The nine variable were able of explaining 51.5 percents of the variance of the social 
consciousness scores.  
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บทที่  1 
 

บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

จากพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเกี่ยวกับวัตถุประสงคของ
การศึกษา เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน 2523 ตอนหนึ่งวา (http://www.onec.go.th/theking/k008.htm) 

"วัตถุประสงคของการศึกษานั้นคืออยางไรกลาวโดยรวบยอดคือการทํา
ใหบุคคลมีปจจัยหรืออุปกรณสําหรับชีวิตอยางครบถวนเพียงพอทั้งใน
สวนวิชาความรู สวนความคิด วินิจฉยั สวนจิตใจและคุณธรรมความ
ประพฤติ สวนความขยันอดทน และความสามารถในการที่จะนําความรู
ความคิดไปใชปฏิบตัิงานดวยตนเองใหไดจริงๆเพื่อสามารถดํารงชีพอยู
ไดดวยความสขุความเจริญม่ันคง และสรางสรรคประโยชนใหแกสงัคม
และบานเมืองไดตามควรแกฐานะดวย"  
แสดงใหเห็นถึงจุดมุงหมายของการศึกษาวาเมื่อบุคคลไดรับการศึกษาที่สมบูรณ 

ผลแหงการมีการศึกษาจะกาํหนดใหบุคคลนั้นมีหนาที่และความรับผิดชอบที่จะตองใชความรูและ
สติปญญาของตนเพื่อใหเกิดประโยชนตอบุคคลอื่นและสังคมสวนรวม ซ่ึงจะเกิดภายในจากจิตสํานึก 
โดยไมตองมีส่ิงจูงใจหรือขอแลกเปลีย่นหรือรางวัลใดๆมาเปนแรงผลักดนั แตในสภาพสังคมปจจุบนั
กระแสโลกาภวิัตนที่เขามาพรอมกับวัฒนธรรมตางชาติ ทําใหสังคมไทยไดรับผลกระทบจาก
กระแสวัตถุนยิมและวัฒนธรรมการบริโภค การแขงขันในสังคมมากขึน้ การคํานึงถึงประโยชนสวน
ตนมากกวาสวนรวม ผูคนนิยมประกอบอาชีพหรือทํางานที่ไดคาตอบแทนสูงมากกวาการทํางาน
เพื่อรับใชสังคม เห็นไดจากปญหาการขาดแคลนเจาหนาที่หรือบุคลากรที่มีความรู ความสามารถใน
บางสาขาของหนวยงานตาง ๆ ราชการ หรือเกิดการลาออกจากหนวยงานราชการเพื่อไปทํางานใน
หนวยงานของภาคเอกชน ซ่ึงถือวาเปนความออนแอของสังคมอยางหนึ่ง ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ 
(2543) ไดกลาวถึงจิตสํานึกที่พึงปรารถนาในชุมชนไวดงันี้ 

(1)  เปนสํานึกที่จะรวมพลังสรางสรรคดวยการจัดตั้งเปนกลุมเปนองคกร ทั้งที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ พรอม ๆ กับการมีสํานึกที่เคารพและยอมรับในความแตกตางหลากหลาย  

(2) สํานึกที่จะพึ่งตนเองและชวยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกันภายในชุมชน ที่จะทํา
ใหเกดิการเรยีนรู การพัฒนา และการยกระดับของชุนชน 

(3) สํานึกที่คํานึงถึงประโยชนสวนรวมและมุงทําประโยชนใหสวนรวม 
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(4) สํานึกทีจ่ะกอใหเกดิการพัฒนาและการจัดการที่ดีมีระบบการทํางานที่มีคณุภาพ 
มีประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรและใชบุคคลในชุมชมหรือหนวยงานอยางถูกตองเหมาะสม 

(5) สํานึกที่จะดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและใหมกีารใชทรัพยากรธรรมชาติ
อยางคุมคาและยั่งยืน พรอมกับปองกันปญหาการขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติใหแกคนรุนหลัง 

(6) สํานึกที่จะเรียนรูและเชื่อมโยงกันเปนเครอืขายแหงการเรียนรู 
 จะเห็นไดวาหากชุมชนใดสามารถสรางจิตสํานึกที่พึงปรารถนาไดจนคอย  ๆกลายเปน

วัฒนธรรมชุมชน จะกลายเปนพลังหนนุใหชุมชนมีความเขมแข็ง ทําใหเหน็วามีความจําเปนที่
จะตองปลูกฝงจิตสํานึกใหกบัคนในชุชน เนื่องจากจิตสํานึกเปนสิ่งที่อยูลึกในจิตของคน เปนตัวช้ีนาํ 
กํากับ กล่ันกรองพฤติกรรมของคน ตลอดจนองคประกอบทั้งหลายในสังคมไมวาจะเปนครอบครัว 
กลุมคน องคกร ชุมชน หรือสังคมโดยรวม ลวนไดรับอิทธิพลจากจิตสํานึกของคนไมทางตรงก็
ทางออม ดังที่ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2543) กลาววา ความดี ความเลว ความเจริญ ความเสื่อม
ตลอดจนพิธีกรรม ประเพณี วัฒนธรรมในแตละสังคมกล็วนเปนผลสืบเนื่องมาจากจิตสํานึกของคน  

สําหรับนิสิตนักศึกษาที่ศกึษาในสถาบันอุดมศึกษา ถือเปนบุคลากรของชุมชนที่จะ
จบการศึกษาและออกไปทํางานในสังคม การที่นิสิตนักศึกษามีสํานึกที่คํานึงประโยชนตอสวนรวม
และมุงทําประโยชนใหสวนรวมก็จะถือเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาสังคมและพัฒนาประเทศตอไป 
ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงมีความจาํเปนอยางยิ่งที่จะตองปลูกฝงจิตสํานึกในการทํางานเพื่อรับใช
สังคมใหกบันสิิตนักศกึษา การที่นักศกึษามีจิตสํานกึในความรับผิดชอบของตนที่มีตอสังคมจะทํา
ใหเสียสละเพือ่สังคมได ซ่ึงสถาบันการศึกษาเปนปจจยัที่สําคัญอีกแหลงหนึ่งในการพัฒนาใหนิสิต
นักศึกษามีจิตสํานึกในการทํางานเพื่อรับใชสังคม กรกช อัตตะวิริยะนุภาพ (2540) กลาววา นิสิต
นักศึกษาจะถกูหลอหลอมโดยสภาพแวดลอมและชีวิตในสถาบันอุดมศึกษา ตลอดชวงระยะเวลาที่
นิสิตนักศึกษาเรียนอยู โดยผานกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน การมีปฏิสัมพันธระหวาง
นิสิตนักศึกษากับบุคคลอื่น ๆ ในสถาบัน รวมถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่นิสิตไดมีประสบการณและมีสวน
รวมดวย ซ่ึงทําใหนิสิตนกัศึกษากลายเปนบัณฑิตที่มีความพรอม มีคุณภาพ และสามารถออกไป
พัฒนาสังคมและประเทศได ซ่ึงนอกจากสถาบันการศึกษาจะเปนสถาบันหนึ่งของสงัคมที่มีอิทธิพล
ตอจิตสํานึกของนิสิตนักศึกษาแลว ยังมีสถาบันอื่น ๆ ของสังคมที่มีอิทธิพลตอจิตสํานึกไมวาจะเปน
ครอบครัว ศาสนา สื่อมวลชน จิตสํานึกที่ดีของนิสิตบางเรื่องอาจไดรับการปลูกฝงจากครอบครัว
และชุมชน สอดคลองกับแนวคิดของสุพจน ทรายแกว (2546) ที่ไดศึกษาถึงสภาพปญหาและปจจัย
ที่สงผลตอจิตสํานึกและพฤติกรรมการรักษาแหลงทองเที่ยวที่เปนทรพัยสินสวนรวม และบทความ
ของไพบูลย วฒันศิริธรรม (2543) ไดกลาวถึงสํานึกไทยที่พึงปรารถนา สามารถสรุปไดวาอิทธิพล
ของปจจัยที่มตีอจิตสํานึกวามี 2 สวน คือ อิทธิพลจากปจจัยภายในของแตละคน คือการคิดไตรตรอง
ของแตละคนในการตัดสินเชงิการใหคณุคาและความดีงาม ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมการแสดงออก 
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สวนที่สองคืออิทธิพลจากปจจัยภายนอก เชน สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา 
กลุมเพื่อน และสื่อมวลชน 

 
 ดวยความสําคญัของการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตนักศึกษา การวิจยัคร้ังนี้
จึงตองการจะสะทอนสภาพปจจุบันเกี่ยวกบัจิตสํานึกตอสังคมในตัวของนิสิตนักศึกษา ซ่ึงจะเปน
กําลังในการพฒันาประเทศตอไป จากการศกึษางานวิจยัในระยะ 10 ป (พ.ศ. 2535 - 2545) พบวาใน
ประเทศไทยไดมีการศึกษาเกีย่วกบัจิตสํานึกอยูนอยมากซึ่งสวนใหญจะเปนการศกึษาเกีย่วกบัจิตสํานกึ
ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ (ณัฎฐา ทับทอง, 2541; สุมนฑา หลบภัย, 2543; พันธทิพย 
อธิปญจพงษ, 2543; ธัญภรณ วงศอกนิษฐ, 2543; เสาวลัษณ กุศลทรามาส, 2544) สําหรับงานวิจัย
เกี่ยวกับจิตสํานึกตอสังคมหรือตอประโยชนสวนรวมของนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษายังมีไมมาก
นัก (มัลลิกา มัติโก, 2541; อัจฉรา โฉมแฉลม, 2543; หฤทัย อาจปรุ, 2544) ดังนั้นการวิจัยคร้ังนี้จึงมุง
วิเคราะหถึงปจจัยและกระบวนการตาง ๆ ที่เอื้อตอการพฒันาจิตสํานึกตอสังคมใหเกดิขึ้นในตวันิสิต
นักศึกษา โดยในการศึกษาครั้งนี้เลือกศึกษากับนิสิตของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีศ่ึกษาในระดับ
ปริญญาตรี เนื่องจากปณิธานของมหาวิทยาลัยที่วา 

 "จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดรับการสถาปนาขึ้นดวยพระปรีชาญาณ
ของพระมหาธีรราชเจา และแรงศรัทธาของประชาชนชาวไทยถวายเปน
ราชานุสรณแหงพระปยมหาราชผูทรงปรารถนาใหปวงชนมีโอกาสไดเลา
เรียนเสมอกัน เพื่อยังประโยชนแกชาติไทยไมมีเวลาเสื่อมสูญ 
มหาวิทยาลัยแหงนี้มีจุดมุงหมายที่เปนหลกั คือการบุกเบิก แสวงหา 
ทะนุบํารุง และถายทอดความรูกับการสรางเสริมคุณธรรมใหกับบัณฑิต
ของมหาวิทยาลัยเปนผูเพยีบพรอมดวยสตแิละปญญา ความรูท่ีนับวา
สําคัญยิ่งคือ ความรูเพื่อคามเจริญของบุคคลและสังคม อันไดแก ความ
รอบรูและความเชี่ยวชาญในสรรพวิทยาการที่อํานวยประโยชนแกการ
ดําเนินชวีิต สวนคุณธรรมท่ีผูเรียนผูรูพึงม ีและจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ถือวาเปนหนาที่จะตองปลูกฝง คือความรูจักตนเอง ใฝรูอยูเสมอ คิดริเร่ิม
สรางสรรค รอบคอบ ไตรตรองหตผุล รับผิดชอบ เห็นการณไกล มี
ศีลธรรมและเสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม"  

 
และจากแผนพัฒนาจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ที่กลาวถึง

พันธกิจตอนหนึ่งวา “เพื่อเสริมสรางนิสิตใหเปนบณัฑิตที่สามารถครองตนอยางมีคณุธรรมและเปน
ผูนําสังคมได” (www.it.chula.ac.th/document/Develop-Plan_Cu.pdf) ซ่ึงแสดงใหเห็นวามหาวิทยาลัย
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ตระหนักอยูเสมอวาการพัฒนานิสิตนกัศกึษานั้นนอกจากการถายทอดความรูทางดานวิชาการแลวการ
ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมที่สรางบัณฑิตใหเปนทรัพยากรบุคคลที่ดีของสังคม โดยคาดหวังวา
ประโยชนที่ไดจากการวิจยัจะเปนแนวทางในการสงเสริมใหสถาบันตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
นิสิตนักศึกษามีสวนชวยในการพัฒนาโดยเฉพาะอยางยิ่งมหาวิทยาลัยซ่ึงมีสวนในการพัฒนานิสิต
นักศึกษาดวยการจัดการเรยีนการสอน การจัดสิ่งแวดลอมในการใชชีวติในมหาวิทยาลัย และการจดั
กิจกรรมใหนสิิตนักศึกษาเกดิจิตสํานึกตอสังคม เพื่อใหนิสิตนักศกึษาจบการศึกษาไปเปนบัณฑติที่
มีคุณภาพและเปนคนที่มีคุณคาในสังคมตอไป 

 
คําถามวิจัย 

1. นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีจิตสํานึกตอสังคมอยูในระดับใด 
2. มีปจจัยและกระบวนการใดบางที่สามารถอธบิายระดับจิตสํานึกของนิสิตได

และสามารถอธิบายไดในระดับใด 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดบัจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2. เพื่อวิเคราะหปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของ

นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. กลุมเปาหมายที่ศึกษาเปนนิสิตระดับปริญญาบัณฑิตทุกสาขาวิชา ในปการศึกษา 

2547 ของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
2. ตัวแปรที่ศึกษาคือ  
 2.1 ตัวแปรตามคือ ระดับจิตสํานึกตอสังคม 
 2.2 ตัวแปรอสิระ 16 ตวัแปร ประกอบดวยกลุมปจจัยภูมิหลัง และกลุม

กระบวนการ คือ เพศ ศาสนา บุคคลที่มีอิทธิพลตอตนเอง ภูมิลําเนาเดิม สถานภาพของครอบครัว 
สาขาวิชาที่ศึกษาอยู ช้ันป เกรดเฉลี่ยสะสม ประเภทของสื่อ กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากจากพอ
แม กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากครู กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากเพื่อน กระบวนการพฒันา
จิตสํานึกจากสื่อ ความสนใจทํากิจกรรม ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม และเวลาที่ใชใน
การติดตามขาวสาร 

 
 
 



                                   5
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

1. นิสิต หมายถงึ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัยที่
กําลังศึกษาอยูในปการศึกษา 2547  

2. จิตสํานึก หมายถึง ภาวะที่รูตวัของบุคคลที่มีความโนมเอียงทางความคิด 
ความรูสึกกอนที่จะแสดงออกเชิงพฤติกรรมตอส่ิงเรา 

3. จิตสํานึกตอสังคม หมายถึง ภาวะทีรู่ตัวของบุคคลที่มีความโนมเอียงทาง
ความคดิ ความรูสึกกอนที่จะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้น วัดไดโดยดจูากคะแนนเฉลี่ยของ
แบบวัดจิตสํานึก ถาคะแนนอยูในกลุมสูงแสดงวาจิตสํานึกตอสังคมสูง ถาคะแนนอยูในกลุมต่ํา
แสดงวาจติสํานึกตอสังคมต่ํา 

4. ปจจัยที่เกี่ยวกบันิสิต หมายถึง ลักษณะภมูิหลังของนิสิต ประกอบดวย ภูมิหลัง
สวนตัว ไดแก เพศ ศาสนา บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม ภูมิหลังดาน
ครอบครัว ประกอบดวย ภมูิลําเนา สถานภาพของครอบครัว ภูมิหลังดานการศึกษา ประกอบดวย 
สาขาวิชาที่ศึกษาอยู ช้ันป เกรดเฉลี่ยสะสม และประเภทของสื่อ 

5. กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคม หมายถึง ลักษณะการสงเสริมสนับสนุน
ทั้งจากการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และการสนับสนุนใหบุคคลเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมที่
มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึน้ 
วัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ซ่ึงประกอบดวย กระบวนการพฒันาจิตสํานึกจาก
ครอบครัว กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึจากครูอาจารย กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากเพื่อน 
กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึจากสื่อ ความสนใจทํากจิกรรม ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม 
และเวลาทีใ่ชในการติดตามขาวสาร 

6. สาขาวิชา หมายถึง กลุมคณะวิชาที่เปดสอนในระดับปรญิญาบัณฑิต  แบงเปน 
4 สาขา คือ  
 

(1)  สาขามนุษยศาสตร ไดแก คณะอักษรศาสตร ศิลปกรรมศาสตร          
 และสถาปตยกรรมศาสตร  
(2)  สาขาสังคมศาสตร ไดแก คณะครุศาสตร จิตวิทยา นติิศาสตร รัฐศาสตร 

เศรษฐศาสตร นิเทศศาสตร พาณิชยศาสตรและการบัญชี   
(3)  สาขาวิทยาศาสตรพื้นฐาน ไดแก คณะวิทยาศาสตร  
(4) สาขาวิทยาศาสตรประยุกตไดแก คณะเภสชัศาสตร สัตวแพทยศาสตร            

ทันตแพทยศาสตร แพทยศาสตร สหเวชศาสตร วิศวกรรมศาสตร                           
และสํานักวิชาวิทยาศาสตรการกีฬา 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ไดความรู ความเขาใจถึงปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตนักศึกษา 

2. ไดขอมูลที่ช้ีคุณภาพของนิสิตดานจิตสํานกึตอสังคม เปนแนวทางการพัฒนา 
สงเสริมและสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนและการจดักิจกรรมใหนิสิตเพื่อใหเกดิประโยชน
สูงสุดตอการพัฒนานิสิต 
 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
การศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ มี 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 แนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับจิตสํานึกตอสังคม 

1.1 ลักษณะและความหมายของจิตสํานึก จิตสํานึกตอสังคม 
1.2 การเกิดจิตสํานึกและจิตสํานึกตอสังคม 
1.3 แนวคดิและทฤษฎีที่ใชในการศึกษาจิตสํานึกตอสังคม 
1.4 แนวคดิเกีย่วกบัการวัดทางจติวิทยา การวัดจิตสํานึก 

ตอนที่ 2 กระบวนการพฒันาจิตสํานึกตอสังคม 
ตอนที่ 3 งานวิจยัที่เกีย่วของกับปจจัยและกระบวนการในการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 
ตอนที่ 4 กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 
ตอนที่ 1 แนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกบัจิตสํานึกตอสังคม 

1.1 ลักษณะและความหมายของจิตสํานึก จิตสาํนึกตอสงัคม 
ความหมายของจิตสํานึก 
 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (2524: 231) ใหความหมายของจิตสํานึกวา 

หมายถึง ภาวะที่จิตตื่นและรูตัว สามารถตอบสนองตอส่ิงเราจากประสาทสัมผัสทั้งหา คือ รูป เสียง 
กล่ิน รส และสิ่งที่สัมผัสไดดวยกาย 

 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (อางถึงใน ไตรรงค เฉวยีงหงส, 2544: 7) ให
ความหมายของจิตสํานึกในทางสังคมวิทยาวา หมายถึง การรูวาตัวเองมีอยู หรือมีคนอื่นอยูดวยและ
ตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุมนั้น 

 กาญจนา แกวเทพ (2527: 210) ไดกลาวถึงจิตสํานึกวาคําดังกลาวมีหลายความหมาย 
ในทางสาขาจติวิทยา หมายถึง สภาวะรูตัวทางจิต เชน คนรูสึกตัวอยูวากําลังกินขาว กําลังคิดอะไร 
สวนความหมายที่ใชในทางการเมืองหรือแวดวงมารกซสิต หมายถึง ภาวะทางจติที่รูตัวหรือรูวา
ความคิด ความรูสึก และการกระทําของตนกําลังสอดคลองรับใชผลประโยชนของชนชั้นตนเอง
หรือชนชั้นอื่น  

 ไตรรงค เฉวียงหงส (2544: 7) ไดสรุปความหมายของจิตสํานึกในทางจติวิทยาและ
ในทางสังคมวา จิตสํานึกคือ ลักษณะของจิตใจที่เกี่ยวของกับการรับรู ความคิด และความรูสึกของ
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คนเราตอส่ิงเราที่เกิดขึ้น และมีแนวโนมเอยีงทางดานจิตใจที่ตระหนักหรือมีความสนใจ ตั้งใจทีจ่ะ
เลือกปฏิบัติตอส่ิงเราเหลานั้นอยางไร 

 สันทนีย  ผาสุก (2534: 98) ไดรวบรวมและสรุปความหมายของจิตสํานึกวา เปน
ความรูสึกที่แสดงถึงความตระหนกั การรบัรู คิดได และสํานึกไดตอส่ิงตาง ๆ 

 นิภา  สุขพทิักษ (2538: 28) ไดรวบรวมและสรปุความหมายของจิตสํานึกวา 
ความหมายของจิตสํานกึทางจิตวทิยาคือหลักการและทฤษฎีที่เกีย่วของกบัการอธิบายภาวะทางจิตใจ
ของมนษุยที่มอีงคประกอบดานความรู (cognitive) ความรูสึกทางจิตใจ (affective) และพฤติกรรม 
(behavior) สวนจิตสํานึกในความหมายเชิงสังคมศาสตรจะอธิบายถึงสภาวะทางจิตใจที่เกี่ยวกับ
ความรูสึก ความคิดเห็น ความรู เจตคติ และพฤติกรรมทีม่ีตอส่ิงตาง ๆ 

สุพจน ทรายแกว (2546: 46) ไดใหความหมายของจิตสํานึกวา เปนสภาวะจิตใจที่
เกี่ยวกับความรูสึก ความคิด ความปรารถนาตาง ๆ เปนสภาวะจิตใจกอนการแสดงออกเชิงพฤติกรรม 

 Wolman (1973: 76) ไดใหความหมายของจิตสํานึกไว 5 ความหมาย คือ (1) 
สภาวะที่รูตวัหรือมีสติ (2) คุณลักษณะเฉพาะของบุคคลที่รูสึกตัว (3) ความสามารถที่จะโตตอบตอ
ส่ิงเราในสภาวะสิ่งแวดลอมตาง ๆ (4) ลักษณะการพิจารณาตนเอง การทบทวนความคิดตนเอง และ 
(5) การตัดสินการกระทําโดยใชเหตุผลที่ผานมา 

 Chaplin (อางถึงใน มัลลิกา มัติโก, 2541: 7) ไดใหความหมายของจิตสํานึกในเชิง
จิตวิทยาวาคือ สภาวะรูตัวทางจิต เชน รูสึกตัววากําลังกินขาว กําลังคิดอะไรอยู และยังรวมเอา
ประสบการณ ณ เวลาทีก่ําหนดไว 

 James (อางถึงใน Wallace และ Fisher, 1999: 3) ไดอธิบายความหมายของจิตสํานึก
วา เปนการรับรูในการกระทาํของตน 

 Natsoulas (อางถึงใน Wallace และ Fisher, 1999: 3) ไดแยกคําจํากัดความของคําวา
จิตสํานึก จาก Oxford English Dictionary ไว 7 คําจํากัดความ คือ 1) ความรูความเขาใจรวมกันของ
บุคคลที่มีความสนิทสนมกัน 2) ความเขาใจภายในหรือความมั่นใจในพฤติกรรมของตนเอง 3) ลักษณะ
ของความรูสึกตัว 4) ความรูสึกตัวทางตรงที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องรวมกนั 5) ความรูสึกทางตรงที่ไม
รวมกัน 6) ภาวะการรูตัวทั่วไป และ 7) กระบวนการรับรูที่มีความหลากหลาย 

 Wallace และ Fisher (1999: 4) ไดสรุปความหมายของจติสํานกึวา หมายถึง 
กระบวนการของการรับรูขอมูลขาวสารที่มีลําดับขั้นของความรูสึกตัวหลายลักษณะแตกตางไป 

 Farting (1992: 21) ไดกลาวถึงจิตสํานึกไววา จิตสํานึกคอืลักษณะภายในใจของแต
ละคนที่รูสึกตัวตอส่ิงหนึ่ง, อยางใดอยางหนึ่งระหวางตัวเรากับภายนอกตวัเรา การรูเกี่ยวกับ
ความคิด ความรูสึกและการกระทํา 

 จากที่กลาวมาเกี่ยวกับความหมายของจิตสํานึกสรุปไดวา จิตสํานึก คือ ภาวะที่รูตัว
ของบุคคลที่มีความโนมเอียงทางความคิด ความรูสึกกอนที่จะแสดงออกเชิงพฤติกรรมตอส่ิงเรา 
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ความหมายของจิตสํานึกตอสังคม 
 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (อางถึงใน มัลลิกา มัติโก, 2541: 7) ให

ความหมายของความสํานึกทางสังคมหรือความสํานึกสาธารณะ หมายถึง การรูและคํานึงถึงส่ิงที่
เปนสวนรวมรวมกัน และผูอ่ืนที่รวมสัมพนัธกันเปนกลุมเดียวกัน การกําหนดกลุมสังคมหรือกลุม
สาธารณะดวยเกณฑตาง ๆ การทําใหเกดิความสํานึกในกลุมตาง ๆ  

มัลลิกา มัติโก (2541: 5) ไดใหความหมายของคําวาจิตสํานึกทางสังคม หมายถงึ 
ความรูสึก และความคิดเหน็ที่มีตอปรากฏการณในดานตาง ๆ ทางสังคม ไดแก มิติทางสังคม 
วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง สุขภาพ และส่ิงแวดลอม รวมถึงการตระหนักถึงความสําคัญของ
ปญหาที่มีผลกระทบตอตนเองและสังคมโดยรวม ตลอดจนแนวทางการแกไขสภาวการณนั้น ๆ  

สุพจน ทรายแกว (2546: 50) ใหความหมายของความสํานึกทางสังคมหรือความ
สํานึกสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคณุคาหรือการให
คุณคาแกการมีปฏิสัมพันธทางสังคม และส่ิงตาง ๆ ที่มีอยูในสังคมที่ไมมีผูใดผูหนึ่งเปนเจาของ
รวมกัน เปนสิ่งที่สามารถสังเกตไดจากความรูสึกนึกคิดทีแ่สดงออกมา 

ชวาลา เวชยันต (2544: 14) ไดใหความหมายของคําวาความตระหนกัในการรับใช
สังคม หมายถงึ สภาวะที่บุคคลมีความรู ความรูสึกทางจติใจ และพฤตกิรรมที่สอดคลองกับแนวคดิ
การรับใชสังคม โดยมองเหน็วาตนเปนสวนหนึ่งของสังคมหรือชุมชนที่เปนสมาชิกอยู เหน็คุณคา
และศักยภาพของชุมชน และใสใจตอปญหา และลงมอืกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเพื่อรวมรับผิดชอบตอ
ชุมชน หรือสังคมนั้น ๆ  

สรุปไดวาจิตสํานึกตอสังคม  คือ หมายถึง ภาวะที่รูตัวของบุคคลที่มีความโนมเอียง
ทางความคิด ความรูสึกกอนที่จะเขาไปมีสวนรวมในกจิกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกดิการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้น 

 
1.2 การเกิดจิตสํานึกและจิตสํานึกตอสังคม 

  ไพบูลย วัฒนศิริธรรม และสังคม สัญจร (2543) ไดอธิบายถึงการกอเกิดจิตสํานกึ 
ดังนี้ สํานึกของคนอยูภายใตอิทธิพลของปจจัยแวดลอมมากมาย จําแนกไดเปนปจจัยภายนอกและ
ปจจัยภายในคอื 
  1. สํานึกที่กอเกิดจากปจจยัภายนอก เมื่อมนุษยอยูในสังคมยอมหลีกเลี่ยงอิทธิพล
ของภาวะแวดลอมได ภาวะดังกลาวไดอบรมกลอมเกลาและสะสมการรับรูทีละเล็กละนอยจนเกดิ
เปนรูปแบบอนัหลากหลายของสํานึก ในลักษณะของการตัดสินและแยกแยะวาอะไรด-ีไมดี อะไร
ควร-ไมควร กระบวนการในการพัฒนาจติสํานึกในคนๆ หนึ่ง มีที่มาจากสภาวะแวดลอมทางสังคม 
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เร่ิมตั้งแตพอแม ญาติ เพื่อน ครู  ส่ือมวลชน คนทั่วไป ฯลฯ ตลอดจนระดับที่สูงขึน้ เชน องคกร 
วัฒนธรรม ประเพณี ความเชือ่ ฯลฯ ซ่ึงลวนมีสวนในการสรางสํานึกทั้งทางดีและทางเลว  

  2. สํานึกที่เกิดจากภายในหมายถึง การครุนคิด ไตรตรอง ตรึกตรองของคนแตละคน
ในการพจิารณาตัดสินเชิงการใหคุณคาและความดีงาม ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการประพฤติ
ปฏิบัติ โดยเฉพาะการปฏิบัตทิางจิตใจเพื่อขัดเกลาตัวเองใหเปนไปทางใดทางหนึ่ง ฉะนั้น มนุษยทุกคน
ลวนสามารถสรางสํานึกใหตนเองได โดยนําพาการรับรูจากการเรยีนรู การมองเห็น การคิด ฯลฯ 
แลวนํามาพจิารณาเพื่อตัดสนิใจวาตองการสรางสํานึกแบบใดก็มกีารฝกฝนและสั่งสมสํานึกแบบนัน้ 
ตัวอยางเชน คน ๆ หนึ่ง แมจะเคยใชชีวิตฟุงเฟอฟุมเฟอยมานาน แตมาวันหนึ่งเกิดไดสติวา
พฤติกรรมอยางนั้นเปนสิ่งไมได ก็สามารถปรับเปลี่ยนสํานึกของตัวเองใหยดึถือในเรื่องของการ
ประหยดั อดออม การมีวินัยในการใชจาย เปนการสรางสํานึกใหมเรียกวา ใชปจจัยภายในเพื่อสราง
สํานึกตัวเอง ยิ่งผานการขัดเกลา ตอกย้ําและพัฒนาอยางตอเนื่อง คลายดังนกัปฏิบัติธรรมที่ใชศีล 
สมาธิ ปญญา กลอมเกลาสํานึกของตัวเองจนกลายเปนนสัิย และเปนจติใตสํานึก 

3. ปฏิสัมพันธระหวางปจจยัภายนอกกับปจจัยภายในตอการเกิดสํานึก ปจจัยภายนอก
และปจจยัภายในเปนปฏิสัมพันธที่ตอเนื่องกัน ไมมีตนไมมีปลาย สํานึกที่มาจากภายนอกเปนการ
เขามาโดยธรรมชาติ กระทบตอจิตใจ ความรูสึกนึกคิดของคนแลวกลายเปนสํานกึธรรมชาติและมัก
ไมรูตัว แตสํานึกที่เกดิจากภายในเปนการจงใจ เปนการเลือกสรร รูตัว สรางขึ้นเอง แทจริงทุกขณะ
จิตมีการปรับเปลี่ยน มีการตอบโตระหวางกันสิ่งที่มากระทบภายนอกและสิ่งที่คดิเองจากภายใน 
เชน ส่ิงที่มากระทบภายนอกมีคนมาบอกวาทําดไีมเหน็ไดดี แตเรามีสํานึกภายในดีจึงเกดิการตอสู
กันเพราะเราเชื่อวาทําดีไดด ี การที่จะทําใหคนมีสํานึกทีด่ีจะตองทําทั้งสองทางพรอมกัน ทางหนึ่ง
ตองสงเสริมใหเกิดความรักและสรางสํานึกที่ดีใหตนเอง พรอมกันนั้นตองพยายามหาวิธีการ
ผลักดัน สงเสริม รณรงคใหสังคมโดยทั่วไปทั้งกลุมคนและองคกรมีการสรางกิจกรรมหรือมี
โครงการที่จะนําไปสูการสรางจิตสํานึกที่ด ีดังแผนภาพที ่2.1 
 

อิทธิพลจากภายนอก 
 

ร

 
 
 
 

สํานึกที่เกิดจากภายใน  
 

แผนภาพที่ 2.1 ความสัมพันธของพฤติกรรมการแสด
      (ไพบูลย วฒันศิริธรรม และสังคม ส
พฤติกรรมและกา
แสดงออก 
งออกของมนุษย 
ัญจร, 2543) 
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 สุพจน  ทรายแกว (2545) ไดอธิบายถึงการกอรูปของจิตสํานึกวาเปนกระบวนการ
ที่มีความตอเนือ่งยากที่จะกําหนด แยกแยะ หรือทําการจัดลําดับชั้นเพือ่บงชี้วาบุคคลมีความรูสึกอยู
ที่ใดไดชัดเจน และยังมีความเกีย่วกันกบัคุณลักษณะทางดานสติปญญาและการกระทําของมนษุย 
ผานกระบวนการเรียนรูที่มอีงคประกอบสําคัญ 3 สวน ไดแก 
 1. คุณลักษณะดานพุทธิพสัิย หมายถึง การไดรับรู (Cognition) หรือการมี
ประสบการณตรงกับสิ่งตาง ๆ ทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรมผานประสาทสัมผัสตาง ๆ ทําให
บุคคลรูจักหรือระลึกถึง มีความเขาใจสามารถนําไปใชประโยชนได สามารถวิเคราะห สังเคราะห
และประเมนิคุณคาของสิ่งดังกลาวได 
 2. คุณลักษณะดานจิตพิสัย หมายถึง ความรูสึกทางจติใจ (Affection) อันไดแก 
ความสนใจหรอืใฝใจในสิ่งดงักลาว โดยมีปฏิกิริยาสนองตอบการเห็นหรือใหคณุคา การจัดระบบ
ของคุณคาและสรางเปนคุณลักษณะนิสัย 
 3. คุณลักษณะทางดานทกัษะพิสัย หมายถึง พฤติกรรม (Behavior) หรือการ
แสดงออกที่สามารถจะสังเกตรูปแบบความประพฤติไดอยางชัดเจน เรียกวาบุคลิกภาพ 
 
 จิตสํานึกของบุคคลจึงเปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายหลังจากการมีประสบการณตรง
กับสิ่งเรา การรับรูในสวนนี้ไดกอรูปขึ้นในจิตใจของบคุคลในรูปของความเชื่อ คานิยม ทัศนคติที่
กอใหเกิดพฤตกิรรม เปนคุณลักษณะทางจิตที่กอรูปผานกระบวนการทางปญญา เปนปฏิกิริยา
ตอบสนองตอปรากฏการณทางสังคม การเสริมสรางความรูใหแกบุคคลในสังคมตามกระบวนการ
เรียนรูอยางเปนระบบจะทําใหไดทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพผานกระบวนการจดัการศกึษา ซ่ึงในทาง
สังคมศาสตรจะเรยีกกจิกรรมหรือกระบวนการดังกลาววาเปนการกลอมเกลาทางสังคม (Socialization) 
อันเปนกระบวนการที่มีผลทําใหสมาชกิของสังคมเกดิการรบัรูมีจิตสํานกึและพฤตกิรรมที่พึงประสงค 
การกลอมเกลาทางสังคมโดยอาศัยระบบการศึกษาเปนกลไกสําคัญในการดําเนินการมีรูปแบบที่
สัมพันธและตอเนื่องกันไปทัง้ 3 สวน คือ การศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน 
และการศึกษาตามอัธยาศัย การกลอมเกลาทางสังคมเพื่อเสริมสรางการเรียนรูใหบุคคลมีการรับรู มี
จิตสํานึก มีบคุลิกภาพหรือมีพฤติกรรมที่พึงประสงคจึงเปนกระบวนการที่ตองดําเนินการอยางตอเนือ่ง
ตลอดชีวิต ลักษณะของความสัมพันธระหวางองคกรในการกลอมเกลาทางสังคม ดังแผนภาพที่ 2.2 
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แผนภาพที่ 2.2 การกลอมเกลาทาง
             สมาชิกสังคม (สุพ

สําหรับการกําเนิดของจิตสํานึกตอส
วิเคราะหและชี้ถึงรูปแบบของการพัฒนาใ
นหลักการพื้นฐานของประชาสังคม เนื่อ
บบและครบถวนสังคมจะพฒันาเปนประช
งกระบวนการพัฒนาไปสูความเปนประ

 ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การเกดิสํานึกทางสังคม 
ขั้นที่ 2 การเกดิองคกรทางสังคม 
ขั้นที่ 3 การเกดิอุดมการณรวมของ
ข้ันที่ 4 การตกผลึกเปนสถาบันของ
สําหรับในประเทศไทย ธีรยุทธ บ

มของคนไทยโดยอาศัยเหตกุารณขบวนกา
ทยทีเ่กิดขึ้นหลังจากการเปลี่ยนแปลงการป

1. จิตสํานึกระดับชุมชน เปนสิ่งท
รูปของกลุมบาน ตรอก ซอย ยาน การมีว
กัน รวมกันรับผิดชอบในปญหาศีลธรรม
มมือรวมใจในระดับชุมชนนี้เกดิขึ้นอยาง
ปในยุคของการพฒันาแผนเศรษฐกิจและส
จิตไรสํานึก
สถานศึกษ
ศาสน
เพื่อ
ส
จ

ัง
น
ง
า
ช

ค
อ
ุญ
ร
ก
ี่ม
ิถ
 
เป
ัง
คานิยม
ความเช
ลักษณะนิส
E

ัง
น

ค
ก
จ
ส
า

น
ุด
ม
เ
ค
ีอ
ีช
ค
น
ค

ทัศนคต
Superego go 

คมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกและพฤติกรรมแก
 ทรายแกว, 2545) 

ม ธีรยุทธ บุญมี (อางถึงในสุพจน ทรายแกว, 
ารกอตัวของจิตสํานึกตอสวนรวมของคนใน
ากการที่คนในสังคมมีจิตสํานึกตอสวนรวมที่
งัคมหรือสังคมเขมแข็ง (Civil Society) ทัง้นี้
สังคมจะมีลําดับขั้นของการพัฒนาที่สําคัญ 

ในสังคม 
มการณสังคมและกลุมองคกรตาง ๆ 
ี ไดจําแนกใหเหน็ถึงการกอตัวของจิตสํานึก
คลื่อนไหวทางการเมืองของชนชั้นตาง ๆ ใน
รองวาแยกออกเปน 2 ระดับ คอื 
ยูมาแตเดิมในสังคมไทย ทั้งในเขตเมืองและ
ีวติรวมกันในระดับชุมชนนี้ชุมชนจะควบคุม
ุณธรรมอื่น ๆ รวมกัน ภาพชีวิตในลักษณะ
ปกติในสังคมไทยสมัยโบราณ แตเร่ิมจะ
มแหงชาติที่เกิดขึ้นในป พ.ศ.2504 และเริ่มมี
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การฟนกลับมามีบทบาทที่ชัดเจนมากขึ้นภายใตแนวคดิเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง ประชาคมตําบล 
และทฤษฎีใหม 
  2. จติสํานกึระดับสังคม เปนสิ่งที่เกดิขึ้นเมือ่สังคมไทยไดดําเนินการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไปแลวชวงเวลาหนึ่ง และเผชิญ
กับปญหาและสังคมที่เกิดขึ้นตามมา อาทิ ปญหาความยากจน ปญหาแรงงานเด็ก ปญหาโสเภณ ี
ปญหาสภาพแวดลอมเสื่อมโทรม ฯลฯ สมาชิกในสังคมที่รับรูและตระหนกัในความรุนแรงของ
ปญหาไดมีการเรียกรองใหมกีารแกไขปญหารวมกนั เนื่องจากการมีสํานึกวาตนเองเปนสวนหนึง่
ของวิถีชีวิตที่ใหญกวาชุมชนแตดั้งเดิม ซ่ึงทุกคนมีความรับผิดชอบรวมกันที่ตองแกไขปญหาและ
ทุกคนมีสิทธิที่จะเรียกรองเพื่อทําใหสวนรวมดีขึ้น การกอตวัของจิตสํานึกระดับสังคมนี้เกิดขึ้น
คอนขางชาและเปนไปในลักษณะที่กระจุกตัวในสังคมไทย  
  การที่คนในสงัคมที่ปกครองดวยระบอบเสรีประชาธิปไตยมีจิตสํานึกพลเมืองของ
ประชาชนจะทําใหสังคมมีการพัฒนาไปในแนวทางที่เหมาะสม การมีจิตสํานึกพลเมืองหมายถึง 
ประชาชนมีความตระหนัก รูถึงสิทธิและหนาที่ของตน รูจักเรียกรองแสดงความตองการของสิทธิที่
พึงได และมสีวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ ของสังคม วิทยา  สุจรติธนารักษ ไดสรุปถึงลักษณะ
พฤติกรรมที่แสดงถึงการมีจิตสํานึกตอการเปนพลเมืองไว 3 ลักษณะ คือ (อางถึงในสุพจน ทรายแกว, 
2545) 
  1. การแสดงออกโดยลําพัง โดยการพดูคุยแสดงความคิดเห็นหรือการปรับทุกขใน
เร่ืองราวตาง ๆ ทั้งในดานสวนตัว ดานสังคม ดานการเมืองและดานเศรษฐกจิ นอกจากนีย้ังรวมถึง
ขอคิดเห็นซึ่งนําไปเผยแพรในที่สาธารณะหรือตามสื่อมวลชนตาง ๆ  
  2. การรวมกลุม การแสดงจิตสํานึกในหนาที่พลเมืองดโีดยการรวมกลุมผูที่สนใจ
ในเรื่องเดยีวกนั มีอุดมการณตรงกัน มีทศันคติตรงกัน หรือมีอาชีพเดียวกัน จะทําใหมีน้ําหนักใน
การแสดงออกมากขึ้น และการรวมกลุมดงักลาวยังกอใหเกิดประโยชนของสมาชิกของกลุม เชน 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมซ่ึงจะเปนแนวทางในการกําหนดจุดมุงหมายของกลุม 
  3. การมีสวนรวมในกิจกรรมของสังคมโดยตรง ไดแก การมีสวนรวมในการตั้ง
พรรคการเมือง การเลือกตั้ง  
 

1.3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีใชในการศึกษาจิตสํานกึตอสังคม 
 จากการศึกษาเอกสารทางจิตวิทยาที่เกี่ยวของกับจิตสํานกึ (จิราภา เต็งไตรรัตน 

และคณะผูเขียน, 2544; สิทธิโชค วรานุสันติกูล, 2546; Wallace และ Fisher, 1999; Liebert, 1998; 
Feist, 1990; Engler, 1985 และ Ledford, 1970) พบวา การศกึษาเกี่ยวกับจิตสํานึกเริ่มจริงจังเมื่อ
ศตวรรษที่ 20 เรียกวาศาสตรแหงจิตสํานกึ (Psychology of  Consciousness) โดยมีพัฒนาการมาจาก
แนวคดิของนกัจิตวิทยา 2 กลุม คือ 
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 1. กลุมจิตวิเคราะห (Psychoanalysis) ซ่ึงนักจิตวิทยาคนสําคัญคือ Sigmund Freud 
ซ่ึงจะเนนศกึษาในเรื่องจิตไรสํานึก (Unsciousness) และกระบวนการทํางานของจิตไรสํานึก โดย
นักจิตวิทยากลุมนี้จะเชื่อวาจิตไรสํานึกเปนสาเหตุสําคัญในการจูงใจใหบุคคลมีพฤติกรรมแทบทุกอยาง 
สวนระดับจิตสํานึกจะมกีารกลาวถึงเพียงเล็กนอย ซ่ึงโครงสรางบุคลิกภาพตามแนวคิดของฟรอยด 
มี 3 ลักษณะ คอื Id, Ego และ Super ego  

  Id เปนพลังทีต่ิดตัวมาแตกําเนิด ไมมีระบบ ไมมีเหตุผล และไมขึ้นอบูกับ
เวลา ประกอบดวยแรงขับทางชีวภาพ เชน ความตองการอาหาร น้ําดื่ม การขับของเสีย การหลีกเลี่ยง
ความเจ็บปวด ความตองการทางเพศ  ความกาวราว เปนหลักของความพอใจทันททีี่ถูกกระตุนหรือ
ไดรับแรงขับ โดยไมคํานึงถึงขอเท็จจริงหรือความชอบธรรมใด ๆ มักถือความพอใจของตนเปนหลัก 

  Ego เปนพลังที่พัฒนามาจากการเรียนรูโลกตามความเปนจริงตั้งแตวัยเด็ก
เพื่อสนองพลัง Id พลังนี้จะรับรูโลกตามขอเท็จจริง จะเปนพฤติกรรมที่มีเหตุผลและสังคมยอมรับ 
เด็กจะเกดิการเรียนรูวาแรงขับของตนนั้นจะไมไดรับการตอบสนองที่พึงพอใจอยางทนัทีทันใด เชน 
เมื่อหิวก็ตองรอจนกวาจะถึงเวลารับประทานอาหาร นั่นคือการนําเอาโลกแหงความจริงมาพิจารณา
การรอเวลาเพือ่สนองตอบตอแรงขับ ทําใหบุคคลจําเปนตองปรับบุคลิกภาพใหเหมาะสม ซ่ึง Ego 
จะเปนตัวที่จะตัดสินวาควรแสดงพฤติกรรมเชนใดจึงจะเหมาะสมและแรงขับจาก Id ควรไดรับ
ความพึงพอใจในลักษณะใด Ego จึงเปนตัวกลางที่เชื่อมโยงระหวางความตองการของ Id กับความ
ตองการของ Super ego 

  Super ego พัฒนามาจากกระบวนการเรียนรูของบุคคลในสังคมวัฒนธรรม
นั้น ๆ คือจิตสํานึกแหงคุณธรรม ความดีงาม ความรูสึกผิดชอบชั่วดี  Super ego เปนสิ่งจําเปนอยาง
มากสําหรับจิตสํานึกของแตละบุคคล จะเปนตัวตัดสินวาการกระทําใดเปนส่ิงที่ถูกหรือผิด  

 นอกจากนี้ลําดบัขั้นของจิตสํานึกจากแนวคดิของฟรอยด คือ 
  จิตสํานึก (Consciousness) คือ การที่คนรูตัวตลอดเวลาวากําลังทําอะไรอยู 

รูวารอบตัวเรามีอะไรเกดิขึ้น 
  จิตกอนสํานกึ (Preconsciousness) เปนลําดับขั้นที่อยูระหวางจิตสํานึก

และจิตใตสํานกึ ภาวะทางจิตยังไมถึงจิตสํานึกแตพรอมจะไปถึงจิตสํานกึ 
  จิตใตสํานึก (Unconsciousness) คือ ความคิดความรูสึกในดานลบเปน

สวนใหญ 
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แผนภาพที่ 2.3 ความสัมพันธระหวาง Id, Ego, Super ego และ   

  Consciousness, Preconsciousness, Unconsciousness (Robert M. Liebert, 1998) 
 

 2. กลุมโครงสรางของจิต (Structuralism) นักจิตวิทยากลุมนี้พยายามที่จะตอบวา
จิตคืออะไร ซ่ึงผูนําแนวคดิของกลุม Structuralism คือ William Wundt ซ่ึงไดศึกษาวาจิตใจที่
ประกอบดวยอะไรบาง โดยพยายามแยกแยะจิตใจออกเปนสวนยอย ๆ เพื่อสืบคนวาการสัมผัสรู 
(Sensation) ความรูสึก (Feeling) และมโนภาพ (Images) เกิดขึ้นไดอยางไร ทํางานรวมกันภายใต
ความรูสึกไดอยางไร นอกจากนี้ยังมแีนวคิดของของนักจติวิทยาที่มุงศกึษาวาจิตทํางานอยางไร คือ
กลุม Functionalism (การทํางานตามโครงสรางของจิต) ซ่ึงผูนําแนวคดินี้คือ William James ที่เชื่อวา 
การทํางานของจิตใจเปนภาวะที่ไมหยดุนิง่อยูกับที ่ และมีการปรับตัวกบัสิ่งแวดลอมรอบตัว
ตลอดเวลา ประเด็นหลักที่แนวคดินี้สนใจคือการทํางานตามหนาที่ของจิต การใชจิตใจ (Use) 
เปาหมายของจิตใจ การปรับจิตใจตอส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง  James เชื่อวา กระบวนการทาง
จิตใจไมสามารถแยกแยะออกจากการทํางานของสมอง ซ่ึงแนวคิดของกลุมนี้เชื่อวาเมื่อการสัมผัสรู  
ความรูสึก และมโนภาพ สัมพันธกันภายใตสถานการณแวดลอมที่เหมาะสมกอใหเกิดจิตรูปธรรม
ขึ้น เชน ความคิด อารมณ ความจํา การหาเหตุผล เปนตน ซ่ึงจิตใตสํานึกจะมีกระบวนการ               
3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการรับรู (Cognition) 2) ขั้นเกิดความรูสึกหรืออารมณ (Affection or Feeling)  
3) ขั้นแนวโนมของการแสดงพฤติกรรม (Conation or Willing)  

 หลักการและแนวคิดของ Wundt และ James ไดถูกนําไปใชเปนแนวคิดจิตวิทยา
สมัยใหมหลายแนวคิด ซ่ึงกลุม รู - คิด (Cognitive approach) ก็เปนกลุมหนึ่งที่ปรับแนวคดินี้ใหม
โดยใชกระบวนการศึกษาและวิธีคิดแบบวทิยาศาสตร ทําใหขอบขายการศึกษาขยายกวางมากขึ้น 
โดยนักจิตวิทยากลุมนี้เชื่อวาการรับรูและแปลความหมายของแตละคนมีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่
พวกเขาแสดงออกมา การที่จะทําความเขาใจพฤตกิรรมไดจึงตองอาศัยการรูตวัหรือจิตวิญญาณ 
การศึกษาเรื่องการรูตัวจะเปนตัวเปดเผยวาอะไรอยูในจิต หรือกระบวนการทางสมองทํางานอยางไร
ในการแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอส่ิงแวดลอม  
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 จากแนวคิดทฤษฎีเร่ืองของจิตสํานึกของนักจิตวิทยาทั้งสองกลุมจะเห็นไดวามี
จุดมุงหมายและประเดน็ที่ใชในการศึกษาตางกัน คือ นกัจิตวิทยากลุมจติวิเคราะหจะใหความสําคัญ
และมุงเนนที่จะศึกษาพฤติกรรมของบุคคลในสวนของจิตใตสํานึก สวนนักจิตวิทยาโครงสรางของ
จิตจะใหความสําคัญและมุงเนนศึกษาพฤตกิรรมของบุคคลในสวนของจิตสํานึก จากการศึกษาของ
ผูวิจัยเห็นวายังไมมีทฤษฎีทางจิตวิทยาที่เนนเกี่ยวกับจิตสํานึกโดยตรงมากนัก สวนใหญผูที่จะ
ศึกษาเกี่ยวกับจิตสํานึกมักใชแนวคิดการศึกษาจติพิสัยของ Krathwohl แตพบวาโมเดลระดับ
จิตสํานึกของ Kihlstrom (1984) ไดกลาวถึงระดับจิตสํานึกไวอยางชัดเจน ผูวจิัยจึงนําแนวคดิ
ดังกลาวมาเปนแนวคิดในการศึกษาจิตสํานึก 

 
โมเดลระดับจิตสํานึกของ Kihlstrom (1984)  
สําหรับโมเดลระดับจิตสํานกึ Farthing (1992)ไดอธิบายแนวคิดของ Kihlstrom 

(1984) วาแบงระดับขั้นจิตสํานึกใหเปนความแตกตางของจิตสํานึกและจิตใตสํานกึอยางชัดเจน ซ่ึง
เปนพื้นฐานการรวมกันของการคิดใครครวญ และไตรรงค เฉวียงหงส (2544) ไดอธิบายเพิ่มเติมถึง
การแบงระดับจิตสํานึกเปน 3 ระดับ คือ  

 1. ขั้นความตระหนกัภายนอก (Peripheral Awareness) เปนจิตสํานึกขัน้ต่ําสุด ยัง
ไมถือวาเปนความตระหนักที่ชัดเจน ลักษณะของจิตสํานึกขั้นนี้ประกอบดวยความจําระยะสั้น 
(Info. In short-term memory) และความตระหนกัตอส่ิงเราชั่วขณะ (Stimuli vaguely aware)  

 1.1 ความจําระยะสั้น คือเหตุการณที่เราไดรับรูส่ิงเราจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 
เมื่อไมนานนกั และไดตีความเหตุการณนั้นแลวอยูในความทรงจําระยะสั้น เปนเพียงการจําชั่วขณะหนึง่ 
เปนเหตกุารณที่เราเคยตระหนักเมื่อไมนานนัก และเหตุการณเหลานั้นยังคงอยูในความทรงจําเปน
คร้ังคราว พอจะเกิดความตระหนักไดในบางขณะ เปนขอมูลจํานวนเลก็นอยที่เราเกบ็ไวในลักษณะ
เตรียมพรอมทีจ่ะใช  

 1.2 ความตระหนักตอส่ิงเราชั่วขณะ คือเหตุการณที่เราไดรับรูอยูในความทรงจํา
ระยะสั้นและตระหนกัตอส่ิงเรานั้น เชน ในขณะที่เราขบัรถไปตามทองถนน ส่ิงเราที่เรามองเห็น
เชน ถนน รถคันอื่น ๆ วัตถุตาง ๆ หรือแมกระทั่งเสียงที่เราไดยิน แตเราไมไดใสใจกับเสียงมากนกั 

 2. จิตสํานึกขัน้ตน (Primary Consciousness) เปนความสํานึกที่ความตระหนกัตอ
ส่ิงเราตาง ๆ ชัดเจนขึ้น มีการรับรู ความรูสึก ความคิด ความทรงจํา เปนการแสดงออกทางความคิด
ตอวัตถุหรือเหตุการณตาง ๆ ลักษณะของจิตสํานึกขั้นนีป้ระกอบดวย ความตั้งใจจากการรับรูทาง
ประสาทสัมผัส ( Attended sensory percepts) ความรูสึก (Feeling) การระลึกได (Recalled 
memories) และความรูสึกภายใน; จินตภาพ (Inner speech; Mental images) 

 2.1 ความตั้งใจจากการรับรูทางประสาทสัมผัส คือ สภาพที่มีความปรารถนา
และจดจออยูกบัการกระตุนประสาทสัมผัสทั้ง 5 ที่รับความรูสึกและมีการแปลความหมายอยางมี
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ความชัดเจนและเดนชัดมากกวาส่ิงอ่ืนในขณะเดียวกนั เปนการตระหนักรูเหตกุารณรอบ ๆ ตัวดวย
ประสาทสัมผัสโดยอาศัยประสบการณเดิมและการคิด และอยูภายใตการควบคุมของความคิด เปน
ระดับความเขมขนและเปนสวนประกอบสําคัญของจิตสํานึก 

 2.2 ความรูสึก หมายถึงประสบการณของอารมณเพียงชนิดเดยีวเทานัน้ เชน ดี
ใจ เสียใจ ซ่ึงหากเปนความหมายของคําวา อารมณ (emotion) จะใชในความหมายที่กวางกวา คอื
เปนการแสดงความรูสึกตาง ๆ อาจหลายชนิดรวมกัน 
  2.3 การระลึกได หมายถึงการที่บุคคลสามารถบอกถึงเหตุการณตาง ๆ จาก
ความจําโดยไมมีเหตุการณนั้นปรากฏตรงหนา เปนการฟนความทรงจําดวยการนึก เปนการฟน
ความทรงจําจากสิ่งของ บุคคล หรือเหตุการณที่ตนเคยพบมาแลวในอดีต ดวยการเรียกสิ่งที่อยูใน
ความทรงจําเกาใหกลับคืนมาดวยการนึกเอง 

 2.4 ความรูสึกภายใน; จินตภาพ เปนการใชความคิดในคนเรา เปนขั้นที่
กอใหเกิดความเขาใจในสิ่งตาง ๆ เชน การรูสึกแยกแยะลําดับชั้นของสิ่งตาง ๆ ซ่ึงเปนการรวมกนั
ระหวางการคดิและภาษา เปนการใชความคิดที่กอใหเกดิความเขาใจในสิ่งตาง ๆ เพื่อที่จะนําไป
ส่ือสารกับคนอื่นตอไป 

 3. จิตสํานึกขัน้สะทอน (Reflective Concoiusness) เปนการแสดงความคิดจาก
บุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง นําไปสูการประเมินการปฏิบตัิตนเองและวางแผนตัดสินใจในการปฏิบตัิ
ตนเองในอนาคต จิตสํานึกขัน้นี้ประกอบดวยการพิจารณาความคิดตนเอง (Introspection) และความ
ตระหนกัของตนเอง (Self-awareness) 

 3.1 การพิจารณาความคิดตนเอง เปนการพิจารณาความคิดตน เปนการมองดู
ภายในจิตใจ เชน เราคิดกับตัวเองวา ฉันรับรูอะไร กําลังรูสึกอะไร กาํลังคิดอะไร และเรากําลังหา
คําตอบใหกับตนเอง นั่นแสดงวาเรากําลังพิจารณาความคิดตนเอง เปนการสังเกต พิจารณาถึง
ความคิดภายในของตนซึ่งขึ้นอยูกับหลักการและการสังเกตเฉพาะบุคคล มีความสัมพันธกับสิ่งเราที่
คอนขางแนนอน เปนการรายงานความรูสึกที่ไดรับจากการกระตุนจากสิ่งเรา 

 3.2 ความตระหนักของตนเอง เปนภาวะจติที่ไมสามารถแยกออกเปนความรูสึก
หรือความคิดเพียงอยางเดียวที่โดดเดนได ซ่ึงเกิดจากเจตคติที่มีตอส่ิงเรา อันไดแก บุคคล 
สถานการณ กลุมสังคมและสิ่งตาง ๆ ที่โนมเอียงหรือพรอมที่จะตอบสนองในทางบวกหรือทางลบ ที่
เกิดจากการเรยีนรูและประสบการณจะเปนความสัมพันธระหวางความตระหนกั (awarenwss) กับ
จิตสํานึก (consciousness) และเจตคติ (attitudes) 
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  ไตรรงค เฉวยีงหงส (2544) ไดสรุปลักษณะของจิตสํานึกในภาพรวมจากการ
จําแนกของ William ไววา 

1. จิตสํานึกเปนอตัวิสัย (subjectivity) คือเปนความคิดตาง ๆ ที่เปนลักษณะ
เฉพาะตวัของบุคคล 

2. จิตสํานึกมีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง (change) เปนการมองเห็นความ
แตกตางในสิ่งที่ผานมาที่คลายกับเหตุการณเฉพาะหนา 

3. จิตสํานึกเปนความคิดที่มีความตอเนื่อง (continuity) จากเหตกุารณในอดีต
เชื่อมโยงกับเหตุการณในปจจุบัน 

4. จิตสํานึกเปนความตั้งใจ (intentionality) หรือความสนใจที่จะทําส่ิงนั้น ๆ 
5. จิตสํานึกเปนกระบวนการเลือก (selectivity) ที่จะใหความสนใจหรือตั้งใจใน

ส่ิงนั้น ๆ ที่เกดิจากความตระหนกัในสิ่งเราทั้งภายนอกและภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

- Early sensory analysis 

- Stimuli  nonconsciously 
perceive  but  unavailable 

- Irretrievable memories 

- Very hard to retrieve 
memories 

- Memories 
retrievable with effort 

- Easily retrieved 
memories 

- Stimuli  nonconsciously 
perceive  and  available 

- Self-awareness 
- Introspection 

- Iner speech; Mental images      
- Recalled memeries 
- Feelings 
- Attended sensory percepts 

- Stimuli vaguely aware 
- Info. In short-term memory 
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แผนภาพที่ 2.4 โมเดลระดับจติสํานึกของ Kihlstrom, J.F. (1984) 

Declarative Knowledge 
(episodic & semantic) 

Procedural 
Knowledge 

Sensory 
Input 
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 1.4  แนวคิดเก่ียวกับการวัดทางจิตวิทยา การวัดจิตสํานึก 
 จิตสํานึก เปนคุณลักษณะแฝงภายในของบคุคลซึ่งสังเกตไดยาก ซ่ึงในการวัดทาง
จิตวิทยามักใชการวัดทางออม ซ่ึง Krathwohl และ Bloom ไดศึกษาวจิัยการเรยีนรูดานอารมณ 
ความรูสึกของมนุษย โดยแบงลําดับการเรียนรูดานจิตพสัิยเปน 5 ขั้น ดังนี ้ (ณัฎฐภรณ  หลาวทอง, 
2546: 196 - 199; ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543: 12 - 18) 
 1. การรับรู (Receiving) เปนขั้นแรกของความรูสึกที่จะรับรูตอส่ิงเราหรือ
ปรากฏการณรอบตัว เร่ิมจากการจดจําส่ิงทีไ่ดรับการสัมผัส จนเกิดความตั้งใจและใหความสนใจตอ
ส่ิงเรานั้น ประกอบดวย การตระหนกั (Awareness) ความเต็มใจในการรบัรู (Willingness to recieve) 
และการควบคมุหรือการเลือกใหความใสใจตอส่ิงเรานั้น ๆ (Controlled and selected Attention)  
  1.1 การตระหนัก เปนพฤติกรรมขั้นแรกทีค่นรูจักกับสิ่งเราวามันเปนอะไร เปน
การรูจักเบื้องตนที่ยังไมเห็นความสําคัญ เปนการสงัเกตเหน็ปรากฏการณนัน้โดยปราศจากความ
สนใจ เชน รูจกัสี รูปแบบ การจัดลําดับ 
  1.2 ความเต็มใจในการรับรู เปนขั้นเต็มใจหรือพอใจที่จะไดรับ มีความโอนออน
ตอส่ิงที่พบเหน็แตเปนเพียงการบังคับใจเทานั้น เชน ฟงผูอ่ืนดวยความเต็มใจ อดทนที่จะทําอะไรให
สําเร็จ 
  1.3 การควบคุมหรือการเลือกใหความใสใจตอส่ิงเรานัน้ ๆ เปนความรูสึก
ตอเนื่องจากขัน้ที่แลว เปนความรูสึกที่จะบอกไดวาอะไรควรเอาใจใส อะไรไมควรเอาใจใส เชน 
ความรูสึกวาชอบสิ่งนี้ อยากไดส่ิงนั้น คือส่ิงที่รับรูมีมากมายแตความรูสึกในระยะนี้จําแนกไดวา
ส่ิงใดพอใจสิ่งใดไมพอใจเทานั้น 
 2. การตอบสนอง (Responding) เมื่อไดรับการกระตุนจนเกิดความสนใจในสิ่งเรา 
ก็จะเกิดความยินยอม (Acquiescence) หรือเต็มใจที่จะตอบสนอง (Willingness to Response) และ
สรางความพึงพอใจในการตอบสนองสิ่งเรานั้น (Satisfaction in Response)  
  2.1 ความยนิยอมที่จะตอบสนอง เปนความรูสึกขั้นเชือ่ฟงหรือยินยอมที่จะทํา 
แตอาจจะยังไมพอใจเทาไร เชน ความตั้งใจที่จะบังคับตนเองใหรวมกจิกรรมกับคนอื่น 
  2.2 ความเต็มใจที่จะตอบสนอง เปนความรูสึกขั้นรวมกิจกรรมดวยความตั้งใจ 
ความรวมมือ ทําตามความตองการดวยความสมัครใจ เชน รวมมือในกิจกรรมของกลุมซ่ึงเปน
สมาชิกแสดงความสนใจในการเขารวมโครงการ 
  2.3 ความพึงพอใจในการตอบสนองสิ่งเรานั้น เปนความรูสึกพึงพอใจในการ
รวมกิจกรรม เปนการยินยอมแบบเต็มใจและพึงพอใจจนเกิดความสนกุสนานเพลิดเพลิน เชน สนกุ
กับการสนทนาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
 3. การเห็นคณุคา (Valuing) ภายหลังทีม่ีการตอบสนองตอส่ิงเราตาง ๆ จนเกิด
ความรูสึกพึงพอใจในสิ่งนัน้แลว กเ็ร่ิมเห็นถึงคุณคาของสิ่งที่กระทําหรือตอบสนองนั้น โดยมี
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ขั้นตอนของการเห็นคุณคาประกอบดวย การรับรูคุณคา (Acceptance of a Value) การชื่นชอบคุณคา 
(Perference for Value) และการผูกพันยึดถือ (Commitment)  
  3.1 การรับรูคุณคา เปนการยอมรับทางอารมณตอขอเสนอหรือคําสอนที่เขามี
พื้นฐานอยางเพียงพอ เชน การแสดงความปรารถนาอยางตอเนื่องในการพัฒนาความสามารถในการ
พูดและการเขยีนอยางมีประสิทธิภาพ 
  3.2 การชื่นชอบคุณคา เปนการเพิ่มความรูสึกเอาใจใสในคุณคาหรือคานิยมนัน้
เพิ่มขึ้นอีก เชน แสดงความกลาหาญในการตรวจสอบประเด็นตาง ๆ ที่ยังเปนปญหา พรอมทั้งแสดง
ความคิดเหน็เกี่ยวกับปญหานั้น ๆ  
  3.3 การผูกพันยึดถือ หรือความยินยอมรับ หมายถึงความเชื่อศรัทธาดวยอารมณ
แนนอน เชน ความซื่อสัตยตอกลุมที่เปนสมาชิก การยอมอุทิศตัวใหกบัความคิดและอุดมการณตาง ๆ  
 4. การจัดระบบ (Organization) เมื่อเกิดการยอมรับและเห็นคุณคาของคานิยม
นั้นแลวจะเริ่มรวบรวมคานยิามตาง ๆ ที่สัมพันธกันใหอยูในหมวดหมูเดียวกัน มกีารเปรียบเทียบ
รวมถึงการจัดระบบคานิยมตาง ๆ เหลานั้น และกําหนดแนวทางของพฤติกรรมที่แสดงออก 
ประกอบดวย 2 ขั้นตอน คือ การสรางมโนทัศนในคานยิม (Conceptualization of a Value) และการ
จัดระบบคานยิม (Organization of a Value System) 
  4.1 การสรางมโนทัศนในคานิยม คุณคาหรือคานิยมมีอยูหลายรูปแบบ 
ความรูสึกของคนอาจนําคานยิมที่มีลักษณะเดียวกันอยูดวยกนั อันเปนผลจากการวิเคราะหและ
สังเคราะหความรูสึกมาแลวเรียกชื่อใหมกลายเปนมโนภาพของคุณคาใหม ซ่ึงอาจเปนนามธรรม
ทางภาษาหรือเปนรูปลักษณก็ได เชน การตัดสนิใจในฐานะทีม่ีความรับผิดชอบตอสังคมเพื่อ
อนุรักษแหลงทรัพยากร 
  4.2 การจัดระบบคานิยม เปนการจดัคานิยมที่สลับซับซอนใหอยูในระบบ
เดียวกัน เพื่อใหเกิดความสมดุลบางประการของความรูสึก เชน การยอมรับความจริงใจในดานการ
ปรับอารมณกบัขอจํากัดของความถนัด ความสามารถ ความสนใจ และเงื่อนไขทางดานกายภาพของ
เขาเอง 
 5. การสรางลักษณะนิสัยตามคานิยม (Characterization by a Value or Value 
Complex) เมื่อมีการจัดระบบคานิยมหลากหลายใหเปนระบบและลาํดับความสําคัญของคานิยมที่
สรางขึ้นแลว ก็จะยดึถือและแสดงพฤตกิรรมนั้นในสถานการณตาง ๆ จนสรางเปนลักษณะนสัิย
กลายเปนสวนหนึ่งของบุคลิกภาพและปรชัญาการดําเนนิชีวิต ประกอบดวย 2 ขั้นตอนยอย คือ การ
สรุปนัยทั่วไป (Generalized Sat) และการสรางลักษณะนสัิย (Characterization)  
  5.1 การสรุปนัยทั่วไป เปนความรูสึกซึ่งใหความสอดคลองภายในกับระบบของ
เจตคติและคานิยม ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง เปนความรูสึกตอบสนองตอปรากฏการณที่เกิดจากการ
เลือกสรรระดับสูงจากกลุมของเจตคติและคานิยม ตามธรรมดาคนมีเจตคติและคานิยมอยางมากมาย
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ที่คัดเลือกไวและยึดถือประพฤติปฏิบัติที่เห็นวาดีงาม เมื่อเกิดเหตุการณหรือปญหาใด ๆ ขึ้น เขาจะ
เอาความรูสึกที่ยึดถือไปแกปญหาในสถานการณใหมได เชน มีนิสัยแกปญหาอยางเปนระบบ 
  5.2 การสรางลักษณะนิสัย เปนระดับความรูสึกขั้นสุดทายที่ผสมผสานสรุปรวม
ความรูสึกที่ยึดเปนอุดมการณ ปรัชญาชีวติ เชน การพฒันาความมีสติ การดํารงชวีิตดวยคุณธรรม 
ซ่ึงบุคลิกลักษณะทั้งหลายจะเกิดขึน้ในระดับนี ้
  

1.1 การตระหนัก  
1.2 ความเต็มใจในการรับรู  

1. การรับรู 

1.3 การควบคุมหรือเลือกใหความ
 ใสใจ 

 

2.1 ความยินยอม  
2.2 ความเต็มใจที่จะตอบสนอง  

2. การตอบสนอง 

2.3 การสรางความพึงพอใจใน
 การตอบสนอง 

 

3.1 การรับรูคุณคา  
3.2 การชื่นชอบคุณคา  

3. การเห็นคุณคา 

3.3 การผูกพันยึดถือ  
4.1 การสรางมโนทัศนในคานิยม  4. การจัดระบบ 
4.2 การจัดระบบคานิยม  
5.1 การสรุปนัยทั่วไป  5. การสรางลักษณะ

  นิสัยตามคานิยม 5.2 การสรางลักษณะนิสัย  

คว
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สน

ใจ 
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าม
ซา
บซ

ึ้ง 

เจต
คต

ิ 

คา
นิย

ม 

กา
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ตัว

 

 แผนภาพที่ 2.5 แนวคดิการจดัลําดับความรูสึกของแครธโวลและคณะ 
 
 สมพร สุทัศนีย (2544) อธิบายถึงการวัดทางจิตวิทยาวา การวัดทางจิตวิทยาเปนการ
กําหนดคาแกพฤติกรรมตาง ๆ ตามเกณฑการกําหนดตัวเลขใหแกพฤตกิรรม ซ่ึงการวัดทางจิตวิทยา
สามารถบอกระดับความมากนอยของพฤตกิรรม เพื่อประโยชนในการเปรียบเทียบระหวางคน หรือ
ระหวางกลุม  สามารถทราบความสามารถดานตาง ๆ รวมทั้งความรูสึกนึกคิด ความจํา ความ
ตองการ ความสนใจ คานิยม บุคลิกภาพ ซ่ึงการวัดพฤติกรรมยังสามารถทําใหอธิบายไดวา
พฤติกรรมเกิดขึ้นไดอยางไร หากกลาวถึงประโยชนกวาง ๆ ของการวัดทางจิตวิทยา คือทําใหรูจกั
และเขาใจความแตกตางของพฤติกรรมของบุคคลเพื่อประโยชนในดานการจัดการเรยีนการสอน  
จัดวางตัวบุคคลใหเหมาะกับความสามารถ ความสนใจ  ทําใหรูจักบุคลิกภาพของบุคคลใหเดนชัด
ยิ่งขึ้นเพื่อประโยชนในการพัฒนาบุคคลไดอยางถูกตองเหมาะสม และทําใหชวยในการตัดสินใจ
ตาง ๆ  
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  สงบ ลักษณะ (2529) ไดกลาวถึงการวัดคุณลักษณะทางดานการรูสึกวา 
คุณลักษณะทางดานความรูสึกเปนความโนมเอียงทางอารมณของบุคคลที่ชักจูงใหพอใจที่จะทาํ
พฤติกรรมเขาใกลหรือหนีหางจากเปาหมาย ซ่ึงพฤติกรรมทางดานความรูสึกจะประกอบดวย
องคประกอบ 3 สวนคือ ความรูความเขาใจในสิ่งนั้น ความรูสึกพอใจชื่นชอบในสิง่นั้น และการ
แสดงพฤติกรรมการปฏิบัติเกี่ยวกับสิ่งนั้น ซ่ึงองคประกอบทั้งสามสวนจะเกีย่วของสัมพันธกันเสมอ 
องคประกอบหนึ่งอาจนําไปสูการเกิดคุณสมบัติในอีกประกอบหนึ่งได การกําหนดพฤติกรรมเพือ่
วัดผลจึงควรระบุใหครบทั้ง 3 สวน โดยเนนเปนพิเศษในองคประกอบที่สอง คือความรูสึกชื่นชอบ
ในสิ่งนั้น ซ่ึงองคประกอบของจิตสํานึกสามารถแบงไดเปน 3 ระดับ คอื 

 1. องคประกอบทางดานความคิด หรือ ดานพุทธิพิสัย (Cognition) คือ การที่
ไดรับรูหรือมีประสบการณตรงกับสิ่งตาง ๆ ทําใหบุคคลมีความเขาใจ สามารถนําไปใชประโยชนได 

 2. องคประกอบดานทาทีความรูสึก หรือ ดานจิตพิสัย (Affection) คือ 
สวนประกอบดานอารมณ ความรูสึกที่มีปฏิกิริยาตอบสนองการเหน็หรือการใหคุณคา 
 3. องคประกอบดานการปฏบิัติ หรือ ดานทักษะพิสัย (Psycho-motor) คือ การ
เกิดแนวโนมในทางปฏิบัติเมื่อมีส่ิงเราที่เหมาะสม 
 
 ในปจจุบนัการวัดทางจิตวิทยามีหลายวิธี ไดแก การสังเกต การรายงานตนเอง การ
สัมภาษณ การใชแบบสอบถาม และการใชแบบทดสอบ (ณัฎฐภรณ  หลาวทอง, 2546: 199 - 201) 
 การสังเกตเปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมที่ใชไดงายและใชกนัมากในการศกึษาวจิัย 
ซ่ึงการสังเกตแบงออกเปน 2 ประเภท คือ การสังเกตตามสภาพธรรมชาติซ่ึงมีทั้งแบบไมเปน
ทางการและสงัเกตอยางมวีัตถุประสงค และการสังเกตในหองทดลองเมื่อตองการศึกษาพฤติกรรม
ใดพฤติกรรมหนึ่งที่ยากแกการสังเกตในสถานการณธรรมดา 
 การสังเกตตนเองหรือรายงานตนเอง เปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมภายในที่เปน
ขอมูลสวนตัว แตจะมีขอจาํกัดตรงที่มีอคติสวนตัวเขามาเกี่ยวของมากกวาการสังเกตจากผูอ่ืน แต
การฝกการสังเกตดวยตนเองใหถูกตองและมีระบบจะทําใหบุคคลสามารถจําแนกสิ่งทีเ่ขารูสึก คิด
หรือกระทําแลวรายงานดวยตนเองได 
 การสัมภาษณ เปนการไดรับขอมูลจากคําพูดของผูรับการสัมภาษณหรือการกระทํา
ของตนเอง และทําใหผูสัมภาษณสังเกตเห็นกริยาทาทางการเคลื่อนไหว 
 การใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือที่ใชประเมินพฤตกิรรม สามารถเก็บรวบรวม
พฤติกรรมไดรวดเร็วและประหยัดกวาการสังเกตและการสัมภาษณ และสามารถเก็บขอมูลไดคร้ังละ
มาก ๆ เสียเวลาและคาใชจายนอย 
 การใชแบบทดสอบ มักเปนแบบทดสอบความสามารถที่มีคําตอบถูกและผิด มกั
เปนแบบทดสอบเชาวนปญญา ความถนัดและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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 ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2543) ไดกลาวถึงการวัดอารมณความรูสึกของ
คนวาเปนการวัดดานจิตใจ ประกอบดวยความสนใจ เจคติหรือทศันคติ คานิยม จริยธรรมและ
บุคลิกภาพ ซ่ึงสรุปถึงธรรมชาติของความรูสึกของมนุษยรวมถึงวิธีการวัดยอ ๆ ดังนี ้
 1. ความสนใจ 
 ความสนใจเปนความรูสึก การเกิดความสนใจจึงเริ่มจากการรับรูกอน เมื่อรับรูส่ิงเรา
นั้นอยางตอเนือ่งความรูสึกกจ็ะเกดิขึ้น และถาความรูสึกเกิดการตอบสนองอยางเต็มใจ เกดิความพึง
พอใจ ความสนใจก็จะเกิดติดตามมา การจัดลําดับความรูสึกของแครธโวลและคณะใหความสนใจ
เปนความรูสึกขั้นแรก มีทิศทางเขมขนตั้งแตการรับรูจนถึงการชื่นชอบในคุณคา ความสนใจเปนสิ่ง
หนึ่งที่จะทําใหคนกระทําอะไรออกมาได การวดัความสนใจจึงมีความจําเปนและเปนการวดัวาใคร
มีความสนใจดานใดมากนอยแคไหน 
 2. เจตคต ิ
 เจตคติเปนความรูสึกที่เกิดการรับรูจากสิ่งเราตั้งแตขั้นตน ๆ จนถึงขั้นสูง ๆ คือ เกิด
ความสนใจ ความซาบซึ้งพอใจ และเจตคติติดตามมา การวัดเจตคตจิะตองนิยามใหชัดเจน สวนมาก
นิยามเจคตจิะเนนการเตรยีมพรอม ความพรอมในการกระทํา มีความคงทน มีความคงเสนคงวาและ
มีทิศทาง เนื่องจากเจตคติเปนมโนภาพ (Concept) ที่วัดไดยาก เครื่องมือในการวัดจึงมีไดหลาย
รูปแบบแลวแตสถานการณที่ตองการวัด เครื่องมือที่นิยมใชกันมีอยู 5 ชนิดคือ การสัมภาษณ การ
สังเกต การรายงานตนเอง เทคนิคการจินตนาการ และการวัดทางสรรีะภาพ โดยการกําหนดเปาแลว
เขียนแสดงความรูสึกตอเปาแลวเลือกใชวธีิของเทอรสโตนหรือของลิเกิรตหรือของออสกูด ก็ได
แลวแตความเหมาะสม 
 3. คานิยม 
 คานิยมหรือคุณคา คือความรูสึกตอความเชื่อที่สังคมเห็นวาดี-เลว มีความสําคัญ
ไมสําคัญ พึงปรารถนา-ไมพงึปรารถนา ซ่ึงเปนอุดมการณหรือวิถีชีวิตของมนุษย เจคติหลาย ๆ เจคติ
จัดกลุมกนัเปนคานิยม คานิยมจึงเปนความรูสึกหนกัแนนกวาเจคต ิ และมีบทบาทสําคัญตอการ
กระทําของบุคคล ตอการตัดสินใจ  คานิยมเกิดจากบุคคลมีศรัทธาตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งซึ่งเปนสิ่งที่เกดิ
การกระทําหรือปฏิบัติตามกันมา คานิยมของแตละคนแตกตางกันไปตามแหลงที่มาของคานิยม
แหลงใหญจึงเปนครอบครัว โรงเรียน เพื่อนสนิทและสื่อตาง ๆ เครื่องมือที่นิยมใชคือการสราง
แบบทดสอบวดัคานิยม 
 4. จริยธรรม 
 จริยธรรมเปนการพิจารณาตดัสินประพฤตหิรือการลงมือกระทําโดยอาศัยหลักของ
คานิยมและหลักศีลธรรมเมื่อพบสถานการณใดสถานการณหนึ่ง การวัดจริยธรรมเปนการวัดที่
ยุงยาก เพราะบางครั้งวัดไดจริยธรรมสูงแตการปฏิบัติจริง ๆ ขาดจริยธรรม ทั้งนี้เพราะการนิยาม
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คําวาจริยธรรมไมคอยแนนอนนั่นเอง การวัดจริยธรรมจึงมี 3 รูปแบบ คือ การวัดเนื้อหาความรู
จริยธรรมโดยการสรางขอสอบ การวดัความรูสึกทางจริยธรรมโดยการกําหนดเปาแลวเขียนแสดง
ความรูสึกตอเปาแลวเลือกใชวิธีของเทอรสโตนหรือของลิเกิรตหรือของออสกูด ก็ไดแลวแตความ
เหมาะสม ส่ิงที่ตองระวังคือตองหาขอความแสดงความรูสึกตอเปาใหมคีวามเปนไปไดมากที่สุด 
 
        สําหรับการสรางเครื่องมือในการศึกษาจิตสํานึกจะศึกษาจากการสรางเครื่องมือวัด
ที่เกี่ยวกับความคิด ความรูสึก ซ่ึงมีวิธีการสรางแบบวัดที่นิยมใชมากที่สุด 3 แบบ (ลวน สายยศ และ
อังคณา สายยศ, 2543; ณัฏฐภรณ หลาวทอง, 2544) คือ 

 1. วิธีการแบบเทอรสโตน (Thurstone’s Method) เปนการกําหนดชวงความรูสึก
ของคนที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง สวนดีของเครือ่งมีวัดนี้คือไมตองมีมาตรตัวเลขติดไวใหผูตอบเห็น จะมี
แตขอความแสดงความรูสึกทั้งทางบวก กลาง และลบ ครบตามจํานวนมาตราตามที่กําหนดไวตอน
สรางตอนแรกเทานั้น สวนใหญจะกําหนดชวงไว 11 ชวง จากนอยทีสุ่ดจนถึงมากที่สุด มีขั้นตอน
การสรางเครื่องมือวัด 5 ขั้นตอน ดังนี้  

 ขั้นที่ 1 กําหนดเปาหมายหรือประเด็นที่ตองการวัดใหชัดเจนใหชัดเจน 
 ขั้นที่ 2 กําหนดโครงสรางของเรื่องที่ตองการจะวัดใหชัดเจน และสรางขอความ

ที่แสดงความรูสึกตอเปาหมายนั้นทั้งทางบวก เปนกลาง และทางลบ 
 ขั้นที่ 3 นํามาเขียนคําชี้แจงและเลือกมาตรวาจะเอาจํานวนเทาไร โดยแนวคิด

เร่ิมแรกของเทอรสโตนใช 11 มาตรา แตอาจกําหนดเปนอยางอื่นก็ไดตามความตองการ การเขียน
คําชี้แจงควรบอกดวยวาขอความนีว้ัดเรื่องใด มีกี่ขอความ แนวการพิจารณาทําอยางไร 

 ขั้นที่ 4 ใหผูเชี่ยวชาญซึ่งมีประสบการณในเรื่องนั้น ๆ พิจารณา และควรมี
จํานวนอยางนอย 30 คน  

 ขั้นที่ 5 คํานวณคามาตรประจําขอ ซ่ึงจะจะตองไดครบทุกตัว เชน ตั้งไว 11 มาตร
ตองไดคาทั้ง 11 คา ซ่ึงคาแตละตัวจะตองไดคากระจายนอย ๆ ใกล 0 คากระจายอยางสูงไมควรเกิน 
2.0 และทําการเลือกขอความเหลานั้นขั้นสุดทาย 

 
2. วิธีการแบบลิเคิรท (Likert’s Method) เปนวิธีที่นิยมใชกันมากที่สุดเนื่องจากมี

ความเชื่อมั่นสูงและพัฒนาเพื่อวัดดานความรูสึกไดหลายอยาง เปนวิธีประเมินน้ําหนักความรูสึกของ
ขอความหลังจากเอาเครื่องมือไปวัดแลว เปนลักษณะขอความที่ใหผูตอบตอบวาเห็นดวยหรือไมกบั
แตละขอความ โดยกําหนดชวงความรูสึกของคนเปน 5 ชวง มีวิธีการสรางเครื่องมือวัด 7 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 กําหนดเปาหมายใหชัดเจนวาตองการศึกษาเรื่องใด และใหความหมาย
ของส่ิงที่ตองการวัดเพื่อใหทราบวาส่ิงที่ตองการวัดประกอบดวยคุณลักษณะใดบาง 



 26
 

ขั้นที่ 2 เขียนขอความที่มีความหมายทางบวกหรือทางลบตอเปาหมาย จํานวน
ขอความควรมีประมาณ 2 เทาของขอความที่ตองการใชจริง 

ขั้นที่ 3 การใหคาน้ําหนัก จะเปนการใหคะแนนในแตละขอ อาจใหคะแนนเปน 
5 4 3 2 1 สําหรับขอความทางบวก หรือคะแนน 1 2 3 4 5 สําหรับขอความทางลบก็ได แลวแตความ
เหมาะสม  

ขั้นที่ 4 ทดลองสรางขอคําถาม ซ่ึงผูวิจัยอาจนําไปใหผูมีความรูตรวจสอบความ
ถูกตองครบถวนของคุณลักษณะที่ตองการวัด และทดสอบโดยการนําไปใหกลุมตัวอยางทดลองใช 

ขั้นที่ 5 นําคําตอบของกลุมตัวอยางมาใหคะแนนตามเกณฑที่ตั้งไว แลวรวม
คะแนน และหาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนทั้งหมด 

ขั้นที่ 6 ทําการคัดเลือกขอความ โดยนําผลการคํานวณสหสัมพันธระหวาง
บางสวนกับทั้งหมดมาคัดเลือก  

ขั้นที่ 7 นําขอคําถามมาตรวจสอบความเที่ยงและความตรงของมาตรวัด 
 

 3. วิธีการแบบออสกูด (Ocgood’s Method) เปนการสรางมาตรวัดเจตคติแบบนัย
จําแนก อาศัยทฤษฎีและผลงานวิจยัเกีย่วกบัความหมายของคํา วิธีการสรางเครื่องมือวัดมี 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 ศึกษาคําตรงขามที่เกี่ยวกับมโนภาพหรือเปาเจตคติ เพื่อใหไดคําที่มี
ความหมายเกีย่วของกับเปาหมายมากที่สุด 

 ขั้นที่ 2 หาความถี่ของคําที่เกี่ยวของแตละคาํ เลือกคําที่มีความถี่สูง 
 ขั้นที่ 3 นําคําที่เลือกไวมาจดัเปนคําตรงกนัขามเปนคู ๆ แลวใหผูเชี่ยวชาญทาง

ภาษาไทยแสดงความคิดเหน็ 
 ขั้นที่ 4 นําคําตรงขามแตละคูมาสรางเปนมาตรวัดความรูสึกตอเปาเจตคติ มาตร

ที่ใชอาจเปน 3-7 ชอง แลวแตความตองการ 
 ขั้นที่ 5 นําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางแลวหาอํานาจจําแนก และศึกษา

คุณภาพอืน่ ๆ เชน ความเชื่อมั่น ความเทีย่ง 
 

ตอนที่ 2 กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับกระบวนการพฒันาจิตสํานึกตอสังคม(สุพจน 
ทรายแกว, 2546; ไพบูลย วฒันศิริธรรม, 2543; นพมาศ ธีรเวคิน, 2539; ชวาลา เวชยนัต, 2544; นิภา 
สุขพิทักษ, 2535) พบวา ลักษณะหรือพฤติกรรมที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอการพัฒนาสังคม มี
ดังนี ้
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  1. มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาสังคม 
  2. แนะนําใหประชาชนปฏิบัติตนเปนสมาชิกที่ดีของสังคม 
  3. ใหความรวมมือแกทางราชการในการพฒันาสังคม 
  4. ชักชวนใหคนอื่นเขารวมกิจกรรมพัฒนาสังคม 
  5. มีสวนรวมในกิจกรรมการเมือง 
  6. ติดตามความเคลื่อนไหวของสังคม 
  7. ยอมเสียสละเวลาสวนหนึง่เพื่อทําประโยชนใหแกสังคม 
  8. เขารวมกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสังคม 
  9. ชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
  10. ชวยบํารุงรักษาสาธารณสมบัติ 
  ในการเสริมสราง พัฒนาสํานึกของคนจะตองอาศัยหลายฝายรวมกนัเกิดขึ้นจาก
การคลุกคลีอยูกับความถูกตอง การปลูกฝงอบรม การฝกปฏิบัติ การไดเหน็ตัวอยาง กระบวนการ
เหลานี้จะคอย ๆ โนมนําใจของบุคคลใหเกิดจิตสํานึกที่ถูกตอง และสรางจิตสํานึกตอสังคมใหเกิดขึ้น 
สําหรับกระบวนการที่สําคญัประกอบดวย 
  1. สถาบันครอบครัว ความอบอุนของสถาบันครอบครัวมีความสําคัญเปนอันดับ
แรก เพราะเปนจุดเริ่มตนที่ชวยใหบุคคลเกิดจิตสํานึกเห็นความสําคัญของสวนรวม ความใกลชิด
ระหวางพอแมกับลูกเปนสิ่งจาํเปนอยางยิ่งในการอบรมลูก เพราะความใกลชิดระหวางพอแมกับลูก
จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการเลี้ยงอบรมลูก เพราะความใกลชิดจะเปนสื่อที่ทําใหเกิดความเขาใจ
ซ่ึงกันและกัน และกลายเปนเกิดความเห็นใจซึ่งกันและกนั สถาบันครอบครัวเปนพืน้ฐานของสังคม 
ถาครอบครัวมีแตความคลอนแคลนสงัคมก็จะคลอนไปดวย ผูใหญในครอบครัวมีพฤติกรรม
อยางไรเดก็มักจะเลียนแบบ 
  2. สถาบันการศึกษา การศกึษาเปนรากฐานของการพัฒนา ไมวาจะเปนการพัฒนา
ในรูปใดจําเปนตองเริ่มดวยการศึกษา การกําหนดเปาหมายการศกึษาที่ถูกตองสามารถนําไปสูการ
พัฒนาที่แทจริง การจัดการศกึษาเพื่อการพฒันาจิตใจ พฒันาบุคคลใหเกิดจิตสํานกึตอสังคมเปนการ
จัดการศึกษาที่เนนในทางจริยธรรมโดยการบรรจุเนื้อหาในหลักสูตรทุกระดับการศกึษาตั้งแตอนุบาล
จนถึงอุดมศึกษา 
  3. กลุมเพื่อน เปนกลุมที่บงบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคล โดยที่ความสัมพันธ
อาจจะดึงดูดระหวางบุคคลเพียงชั่วครูไปจนถึงความสัมพันธระหวางบุคคลที่ลึกซึ้งและยาวนาน เปน
กลุมที่มีอิทธิพลในดานอารมณ ความคิด ทศันคติ ฯลฯ หลังจากที่เด็กเริ่มเปลี่ยนจากสังคมครอบครัว
มาสูที่โรงเรียน จนกระทั่งเขาสูสังคมที่กวางขึ้น 
  4. ส่ือมวลชน ในปจจุบันถือวามีอิทธิพลอยางยิ่งในการกระจายความคิด ความรู 
หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งสูการรับรูของประชาชน บทบาทหนาที่ของสื่อคือ การเปดโลกทศันใหบุคคลรับรู
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ขอมูลขาวสารจากโลกภายนอกมากขึ้น กวางไกลขึ้น หากพิจารณาตลอดระยะการเจริญเติบโตของ
คนจะเห็นวาถูกครอบงําจากสื่อไมทางตรงก็ทางออม เปนการสะสมที่ไมเห็นการเปลี่ยนแปลงแบบ
ฉับพลันแตเปนการเปลี่ยนแปลงแบบไมรูตัว 
   
ตอนที่ 3 งานวจัิยท่ีเก่ียวของกับปจจัยและกระบวนการในการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 

จากการศึกษางานวิจยัที่เกีย่วกับปจจยัและกระบวนการในการพัฒนาจติสํานึกตอ
สังคม พบวามีตัวแปรหลายตวัที่มีความเกี่ยวของกันดังนี ้

 วรรณี จงศกัดิส์วัสดิ์ (2536) ซ่ึงไดศึกษาเรื่อง การศึกษาผลของสื่อมวลชนในการ
พัฒนาจิตสํานกึของประชาชนตอปญหามลพิษทางน้ํา พบวา กลุมตวัอยางมีการเปดรบัขาวสารดวย
ความถี่พอสมควรและบอยมาก และเมื่อจําแนกตามประเภทของสื่อพบวากลุมตัวอยางไดรับ
ขาวสารจากสื่อโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาไดแก หนังสือพิมพและวทิยุ และพบวา เพศ สาขาวิชาที่
ศึกษา และการเขารวมกิจกรรมในมหาวทิยาลัยของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับความสนใจใน
ปญหามลพิษทางน้ําอยางมนีัย สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการทดสอบสมมติฐานยังพบดวยวา
ความสนใจในปญหามลพิษทางน้ําเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร
ดานปญหามลพิษทางน้ํา กลาวคือ ผูที่มีความสนใจปญหามลพิษทางน้ํามากมีแนวโนมที่จะเปดรับ
ขาวสารดานปญหามลพิษทางน้ํามากกวาผูที่มีความสนใจในปญหามลพิษทางน้ํานอย  

  วรรณี งามขจรกุลกิจ (2538) ไดศกึษาเรื่อง การรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอม
ของสื่อมวลชนเพื่อสรางจิตสํานึกตอนักศกึษานิเทศศาสตร พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการ
รณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากสื่อโทรทัศนเทานั้นที่มีความสัมพันธกับจิตสํานึกเรื่อง
ส่ิงแวดลอมของนักศึกษานิเทศศาสตรโดยมีทิศทางความสัมพันธไปในทางบวก และโทรทัศนเปน
ส่ือมวลชนที่นักศึกษานิเทศศาสตรนิยมสนใจเปดรับสูงที่สุดพรอมทั้งมีบทบาทและความนาเชื่อถือ
ในการสรางจติสํานึกเรื่องสิ่งแวดลอมสูงกวาหนังสือพิมพและวิทย ุ สวนความสัมพันธระหวาง
ปจจัยทางดานลักษณะประชากร สังคม และเศรษฐกิจกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทั่วไปและ
ขาวสารรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากสื่อมวลชนของนักศึกษานิเทศศาสตรพบวา
นักศกึษานเิทศศาสตรที่มภีูมลํิาเนาเดมิตางกันมพีฤตกิรรมการเปดรับขาวสารทัว่ไปและขาวสารการ
รณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากหนังสือพิมพแตกตางกนั อีกทั้งนกัศึกษาในชั้นปที่
ตางกันมีพฤตกิรรมการเปดรับขาวสารทั่วไปจากวิทยแุตกตางกัน  

มัลลิกา มัติโก (บรรณธิการ: 2541) ไดศึกษาเรื่อง จิตสํานึกทางสังคมของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา เปนการศึกษาเชิงคณุภาพโดยการศึกษาจิตสํานกึในมิติทางสังคม วัฒนธรรม 
เศรษฐศาสตร และสุขภาพกับสิ่งแวดลอม ในประเด็นของความรูสึกนึกคิดที่มีตอปรากฏการณตาง ๆ 
ทางสังคม ตลอดจนแนวทางการแกไขสภาวการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม พบวา จิตสํานึกทาง
สังคมของนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษามหาวิทยาลัยมหดิลที่มีตอตนเองและสังคม มีทั้งดานบวก
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และดานลบ ซ่ึงนักศึกษาสวนใหญมีจติสํานึกที่ดีตอการใหคณุคาของสถาบันทางสังคมวัฒนธรรม
ไทย ที่มีศาสนาพุทธเปนแกนหลักค้ําจุนสังคม โดยพิจารณาวาสถาบันครอบครัว โรงเรียน และวดั
เปนตัวกําเนดิใหกับจิตสํานกึของบุคคล  

 
  สุมนฑา  หลบภัย (2543) ไดศึกษาเรื่อง จิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนนิ

สะดวกของผูประกอบการคาบริเวณตลาดน้ําดําเนนิสะดวก จังหวัดราชบุรี พบวา ผูประกอบการคา
มีจิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนนิสะดวกในระดบัปานกลาง โดยมีจติสํานึกในการอนรัุกษ
ตลาดน้ําดําเนนิสะดวกแตกตางเนื่องจากตวัแปร อาย ุ ระดับการศกึษา ประเภทของผูประกอบการ 
และเมื่อพิจารณาจิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกดานความรูแลวพบวา ผูประกอบการคา
มีความรูในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกในระดับปานกลาง และมีความรูแตกตางกันเนื่องจาก
ตัวแปรอายุ ระดับการศกึษา รายได ระยะเวลาที่ประกอบการคา บริเวณที่ขายสินคา และประเภท
ของผูประกอบการ ผูประกอบการมีเจตคติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกในระดับสูง โดยมี
เจตคติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนนิสะดวกแตกตางกันเนื่องจากตวัแปรภูมิลําเนาเดมิ และประเภท
ของผูประกอบการ ผูประกอบการคามีการปฏิบัติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกในระดับต่ํา 
โดยมีการปฏิบัติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกแตกตางกันเนื่องมาจากตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา 
ภูมิลําเนาเดิม บริเวณที่ขายสินคา ประเภทของผูประกอบการ และการรับรูขอมูลขาวสารดานการ
อนุรักษตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 

วิรัตน คําศรีจนัทร (2544) ไดศึกษาเรื่อง จติสํานึกพลเมืองในบริบทประชาสังคมไทย 
พบวา  คุณลักษณะของการมีจิตสํานึกพลเมืองนั้น มีอยูหลายมิติ ไดแก การมีวินยัในตน ทั้งในเรือ่ง
สวนตัวและสวนรวม เคารพกติกาที่รวมกันสรางขึ้น ปฏิบัติสิทธิ และหนาที่อยางเต็มความสามารถ
ดวยจิตใจอาสา ใหความสําคัญตอผลประโยชนของสวนรวมมากกวาสวนตน ใสใจกิจสาธารณะ
การมีสวนรวมและใหความรวมมือเพื่อประโยชนสุขของชุมชน ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง การมีความกลาหาญทางจริยธรรม ปกปองความถูกตอง เพื่อความดี ความยุติธรรม และ
สันติภาพของสังคม การมีความผูกพันและยึดมัน่ในอุดมการณ ประชาธิปไตย ปฏิบัติตอผูอ่ืนเยีย่ง
กัลยาณมิตร เทาเทียม และเอื้อเฟอเกื้อกูลกัน เงื่อนไขการกอเกิดจติสํานึกพลเมืองทีสํ่าคัญในบริบท
ประชาสังคมไทยคือ การมีชีวิตของชุมชน ซ่ึงทําใหสมาชิกมีความสัมพันธกันในแนวราบ การปฏิบัติ
จิตสํานึกพลเมอืงอยูในวิถีชีวติ ความเปนชมุชนซึ่งสมาชิกเชื่อมโยงกนัในฐานะพลเมอืง มีความเทา
เทียมและเสมอภาคในเชิงการเมือง มีความเปนเอกภาพและสมานสามัคคี เชื่อถือและไววางใจกัน 
ผูกมัดตนกับความเปนหมูคณะ การมีทุนทางสังคม การมีสวนรวมทางการเมือง และกระบวนการ
หลอหลอมทางการเมือง ลักษณะดั้งเดิมบางประการของระบบเครือญาติและระบบอุปถัมภ อาจ
สงผลเชิงบวกในแง ตอความ เปนประชาสังคมและการกอเกิดจิตสํานกึพลเมือง โดยระบบเครือญาติ 
อาจเปนพื้นฐานในการ หลอหลอมสํานึกในความเปนเรา และการรักษาผลประโยชนพวกพองก็อาจ
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พัฒนาสูการสราง ความสัมพันธแบบตางตอบแทน สวนระบบอุปถัมภซ่ึงกอใหเกดิสํานึกเกีย่วกบั
อํานาจที่เกดิจากการให ก็อาจยกระดับไปสูสํานึกในการเสียสละและใหแกผูอ่ืนมากกวารับ 
 หฤทัย อาจปร ุ (2544) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคล ภาวะ
ผูนํา รูปแบบการดําเนินชวีิต และความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง กับการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนกัศึกษาพยาบาล เขตกรุงเทพมหานคร พบวา ตัวแปรที่สามารถรวมกันพยากรณการมีจิตสํานึก
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาล ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีความสําคัญตามลําดับ
ดังนี้ ภาวะผูนํา รูปแบบ การดําเนินชวีติกลุมกาวหนา รูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมกิจกรรม และ
ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง โดยรวมกันพยากรณไดรอยละ 45.60  

อัจฉรา โฉมแฉลม (2544) ไดศึกษาเรื่อง จิตสํานึกของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตรตอการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม พบวา ลักษณะกิจกรรมที่ทําเพื่อสังคมซึ่งนักศึกษา
ปฏิบัติในปจจุบันเปนกิจกรรมดานการพัฒนาพฤติกรรมมากที่สุด ซ่ึงนักศึกษาที่เขารวมกลุมกิจกรรม
สวนใหญเปนเพศหญิง สําหรับปจจยัผลักดันใหเกิดจิตสํานึกในการรวมกลุมทํากิจกรรมเพื่อสังคม
ของนักศึกษาคือความรักทีม่ีตอผูอ่ืน และกลุมเพื่อนและสภาพแวดลอม การทดสอบความสัมพันธ
ระหวางขอมูลพื้นฐานของนกัศึกษากับตัวแปรตาง ๆ ที่ระดับนยัสําคัญ .05 พบวา เพศและคะแนน
เฉล่ียสะสมครัง้สุดทายมีความสัมพันธกบัความตองการแรงเสริมในการดาํเนนิกจิกรรมเพื่อสังคมของ
นักศึกษา คณะที่ศกึษามีความสัมพันธกบัลักษณะกิจกรรมที่ทําเพื่อสังคม เหตุผลในการรวมกลุม
กิจกรรมเพื่อสังคม และปจจยัผลักดันใหเกดิจิตสํานึกในการรวมกลุมทาํกิจกรรมเพื่อสังคม  

 
นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาคุณธรรมของนิสิตนักศึกษาที่มีความ

เกี่ยวของกันดงันี้ 
สุวิมล วองวาณิช และนงลกัษณ วิรัชชัย (2543) ศกึษาปจจัยและกระบวนการที่เอื้อ

ตอการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงหวังความสําเร็จของสวนรวม พบวา นสิิตนักศึกษาทีม่ี
ระดับคุณธรรมสูงสวนใหญมีแนวโนมที่จะเปนผูพยายามพัฒนาปรับปรุงตนเอง เปนผูที่สนใจเรือ่ง
คุณธรรม มีการบําเพ็ญประโยชน เปนผูที่ไดรับการอบรมจากพอแม ครูอาจารย ครอบครัวมีความ
อบอุน และมแีนวโนมวาจะเปนเพศชาย เกรดเฉลี่ยสูง มีพี่นองมาก ในขณะที่นสิิตนักศึกษาทีม่ี
คุณธรรมต่ํามีแนวโนมวาสวนใหญจะเปนผูที่มีภูมิลําเนาในกรุงเทพมหานคร การศึกษาอยูใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร การอยูในมหาวิทยาลัยที่สังกัดของรัฐ และพอแมอยูดวยกนั 

อภิญญา มานะโรจน (2539) ไดศึกษากระบวนการในการปลูกฝงคุณธรรมแกนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา ปจจัยที่มีสวนในการพัฒนาคุณธรรมนิสิตคืออาจารยผูสอนมีสวน
ในการปลูกฝงคุณธรรมนิสิตมากที่สุด นอกจากนีเ้พื่อนและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยก็มีสวน
ในการปลูกฝงคุณธรรมนิสิต และกิจกรรมนิสิตชวยสงเสริมคุณธรรมใหแกนิสิตซ่ึงคุณธรรมที่
ปรากฏคือ ความรับผิดชอบ เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม 



ตารางที่ 2.1 ปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจติสํานึกจากงานวิจยัที่เกีย่วของ 

ปจจัยในการพฒันาจิตสํานึกตอสังคม กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสวนรวม 
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มัลลิกา  มัติโก (บรรณธิการ : 2541)              / / /
วิรัตน คําศรีจนัทร (2544)              / /
อัจฉรา โฉมแฉลม (2544)              / / / /
วรรณี จงศกัดิส์วัสดิ์ (2536)              / / /
ธัญภรณ วงศอกนิษฐ (2545)              /
สุมณฑา หลบภัย (2544) /      )       / (อายุ
วรรณี งามขจรเกียรติ (2538)              / / /
สุวิมล วองวาณิช และนงลักษณ วิรัชชัย (2543)              / / / / / / / /
อภิญญา มานะโรจน (2539)              / /
หฤทัย อาจปรุ (2544)              /
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ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

เมื่อวิเคราะหตวัแปรและปจจยัตาง ๆ ในงานวิจยัที่เกีย่วของกับจิตสํานึกตอสังคม
ดังกลาวรวมถึงแนวคิดทฤษฎีที่กลาวมา สามารถนํามาเปนกรอบแนวคิดในการกําหนดตัวแปรที่มี
อิทธิพลตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยออกเปน 2 ประเภท คอื 
กลุมปจจัยภูมหิลัง และกลุมกระบวนการ ซ่ึงตัวแปรอิสระ 16 ตวัแปร ประกอบดวย คือ เพศ ศาสนา 
บุคคลที่มีอิทธิพลตอตนเอง ภูมิลําเนาเดิม สถานภาพของครอบครัว สาขาวิชาที่ศึกษาอยู ช้ันป เกรด
เฉลี่ยสะสม ประเภทของสือ่ กระบวนการจากพอแม กระบวนการจากครู กระบวนการจากเพื่อน 
กระบวนการจากสื่อ ความสนใจทํากจิกรรม ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม และเวลาที่ใช
ในการติดตามขาวสาร 

 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 2.6  ปจจัยและ
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ความสนใจทํากิจกรร
ม 
ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรร
บุคคลที่มีอิทธิพลตอตนเอง
ภูมิลําเนาเดิม
สถานภาพของครอบครัว
สาขาวิชาทีศึกษ
ชั้นป
เกรดเฉลี่ยสะส
กระบวนการจากครอบคร
กระบวนจากค
กระบวนการจากเพื่อน
กระบวนการจากส
ประเภทส
ร 
เวลาที่ใชในการติดตามขาวสา
กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 



บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิบรรยาย (Descriptive Research) ใชวิธีดําเนินการวิจยั
ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ เปนการศึกษาปจจยัและกระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคการวิจยั 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาระดับ
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2) เพื่อวิเคราะหปจจัยและกระบวนการทีเ่อื้อ
ตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วิธีดําเนินการวิจยัแยกเปน 2 ตอน 
คือ ตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณโดยการสํารวจ และตอนที่ 2 การศึกษาเชิงคุณภาพ 

 
ตอนที่ 1 การวิจัยเชิงสํารวจ 

 
ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนิสิตระดับปริญญาตรีรุนปการศึกษา 2547 ที่
ศึกษาใน จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย ช้ันปที ่1 ถึงชั้นปที่ 4และช้ันปที่สูงกวารวมเขาดวยกัน จํานวน 17 
คณะวิชา 1 สํานักวิชา จํานวน 18,999 คน (www.reg.chula.ac.th) 
 
กลุมตัวอยาง 

ในการคัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมตวัอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling) โดยใชสาขาวิชาเปนเกณฑในการแบงชั้น ม ี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นกําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยาง ขั้นแบงกลุมตัวอยาง ขั้นกําหนดจํานวนตัวอยางตามสัดสวนของนิสิต และขั้นเก็บขอมูล 
โดยมีรายละเอยีดดังนี ้

ขั้นที่ 1 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชสูตรของ Taro Yamane (1970) ใน
การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยกําหนดใหระดับความเชื่อมัน่รอยละ 95 และยอมใหความ
คลาดเคลื่อนเกิดขึ้นไมเกินรอยละ 5 ของคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จาํนวนประชากร 18,999 คน ได
ขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 392 คน  

ขั้นที่ 2   แบงนิสิตที่ศึกษาอยูในแตละคณะตามกลุมสาขาวิชา 4 กลุมวิชา คือ 
มนุษยศาสตร สังคมศาสตร วิทยาศาสตร และวิทยาศาสตรประยุกต  
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ตารางที่ 3.1 คณะวิชาของจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยจําแนกตามกลุมสาขาวิชา 

สาขาวิชามนุษยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตร 
สาขาวิชา 

วิทยาศาสตรประยุกต 
- อักษรศาสตร 
- ศิลปกรรมศาสตร 
- สถาปตยกรรมศาสตร 

- ครุศาสตร 
- จิตวิทยา 
- นิติศาสตร 
- รัฐศาสตร 
- เศรษฐศาสตร 
- นิเทศศาสตร 
- พาณิชยศาสตรและการบัญชี 

- วิทยาศาสตร - เภสัชศาสตร 
- สัตวแพทยศาสตร 
- ทันตแพทยศาสตร 
- แพทยศาสตร 
- สหเวชศาสตร 
- วิศวกรรมศาสตร 
- วิทยาศาสตรการกีฬา 

 
ตารางที่ 3.1 แสดงการแบงคณะวิชาตามกลุมสาขาวิชาของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ออกเปน 4 กลุม คือ สาขาวิชามนุษยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตร และ
สาขาวิชาวิทยาศาสตรประยุกต  (www.reg.chula.ac.th) 

 
ขั้นที่ 3   กําหนดจํานวนตัวอยางของนิสิตแตละสาขาวิชาตามสัดสวน 
 

ตารางที่ 3.2 จํานวนประชากรและจํานวนการสุมกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
กลุมสาขาวิชา ประชากร กลุมตัวอยาง 

มนุษยศาสตร 
สังคมศาสตร 
วิทยาศาสตร 
วิทยาศาสตรประยุกต 

2,393 
7,194 
2,236 
7,176 

50 
149 
46 

148 
รวม 18,999 393 

 ตารางที่ 3.2 แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยจาํแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 
 ขั้นที่ 4 เก็บขอมูลกลุมตัวอยางใหมกีารกระจายตามคณะที่สังกัดในแตละกลุม
สาขาวิชา โดยแจกแบบสํารวจเมื่อ 9 – 18 สิงหาคม 2547 จากแบบสอบถามที่ใหนิสิตตอบจํานวน
ทั้งหมด 393 คน ไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 342 ฉบับ คิดเปนอัตราการตอบกลับของกลุม
ตัวอยางรอยละ 87.02 มีรายละเอียดดังตางที่ 3.3  
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ตารางที่ 3.3 จํานวนและรอยละของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จําแนกตามตวัแปรภูมิหลังของ
นิสิตดานสวนตัว ครอบครัว การศึกษา 

ตัวแปรภูมิหลังของนิสิต จํานวน รอยละ 
1. เพศ  

หญิง 
ชาย 

 
199 
143 

 
58.2 
41.8 

2. ศาสนา  
พุทธ 
คริสต 
อิสลาม 

 
330 

6 
6 

 
96.5 
1.8 
1.8 

3. ช้ันป  
ช้ันปที่ 1 
ช้ันปที่ 2 
ช้ันปที่ 3 
ช้ันปที่ 4 หรือสูงขึ้น 

 
122 
98 
65 
57 

 
35.7 
28.7 
19.0 
16.7 

4. สาขาวิชา  
วิทยาศาสตรประยุกต 
สังคมศาสตร 
มนุษยศาสตร 
วิทยาศาสตร 

 
131 
123 
45 
43 

 
38.3 
36.0 
13.2 
12.6 

5. เกรดเฉลี่ยสะสม  
มากกวา 3.00 
2.51 – 3.00 
2.01 – 2.50 
ตํ่ากวา 2.00 

 
199 
98 
37 
8 

 
58.2 
28.7 
10.8 
2.3 

6. สถานภาพของครอบครัว  
บิดาและมารดาอยูดวยกัน 
บิดาและ/หรือมารดาเสียชีวิต 
บิดามารดาหยาราง 

 
276 
40 
26 

 
80.7 
11.7 
7.6 

7. ภูมิลําเนาเดิม  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคกลาง 
ภาคใต 
ภาคเหนือ 
กรุงเทพฯและปริมณฑล 
ภาคตะวันออก 

 
113 
72 
51 
49 
32 
25 

 
33.0 
21.1 
14.9 
14.3 
9.4 
7.3 
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ตารางที่ 3.3 (ตอ) 

ตัวแปรภูมิหลังของนิสิต จํานวน รอยละ 
8. สถานภาพของครอบครัว  

บิดาและมารดาอยูดวยกัน 
บิดาและ/หรือมารดาเสียชีวิต 
บิดามารดาหยาราง 

 
276 
40 
26 

 
80.7 
11.7 
7.6 

9. บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทํา
ประโยชนตอสังคม 

 
เพื่อนฝูง 
ไมมี (ตนเอง) 
มารดา 
บิดา 
ญาติ/ผูปกครอง 
ครูอาจารย 
บุคคลสําคัญ/ดารา/นักรอง 

 
119 
81 
64 
32 
24 
12 
10 

 
34.8 
23.7 
18.7 
9.4 
7.0 
3.5 
2.9 

10.สื่อที่นิสิตติดตามขาวสารการทํา
ประโยชนตอสังคม 

 
หนังสือพิมพ 
วิทยุ 
โทรทัศน 
Internet 

 
134 
77 

100 
31 

 
39.2 
22.5 
29.2 
9.1 

11. ความสนใจในการทําประโยชน
ตอสังคม 

 
เคยทํากิจกรรม 
ไมเคยทํากิจกรรม 

 
309 
33 

 
90.4 
9.6 

12. ความสม่ําเสมอในการทํา
ประโยชนตอสังคมในปจจุบัน 

 
เขารวมกิจกรรมแตไมบอยครั้ง 
เขารวมกิจกรรมสม่ําเสมอ 
ไมไดเขารวมกิจกรรม 

 
229 
82 
31 

 
67.0 
24.0 
9.1 

13.ระยะเวลาที่ใชในการติดตาม
ขาวสารจากสื่อในแตละวัน 

 
มากกวา 3 ช่ัวโมง 
มากกวา 2 ช่ัวโมง – 3 ช่ัวโมง 
1 – 2 ช่ัวโมง 
นอยกวา 1 ช่ัวโมง 

 
15 
44 

146 
137 

 
4.4 

12.9 
42.7 
40.1 

 
ตารางที่ 3.3 แสดงจํานวนและรอยละของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จําแนก

ตามเพศ ศาสนา ช้ันป สาขาวิชาที่ศึกษา เกรดเฉลี่ยสะสม ภูมิลําเนาเดิม สถานภาพของครอบครัว 
บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม ส่ือที่ใชในการติดตามสื่อ ความสนใจในการทาํ
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ประโยชนตอสังคม ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม และระยะเวลาที่ใชในการติดตามขาว
จากสื่อ พบวา นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหญิง (รอยละ 58.2) 
นับถือศาสนาพุทธ คริสตและอิสลาม โดยสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 96.5) นิสิตที่ตอบ
แบบสอบถามมีทุกระดับชั้นป และครบทั้ง 4 สาขาวิชา นิสิตที่ตอบแบบสอบถามศึกษาสวนใหญมี
เกรดเฉลี่ยสะสมปจจุบันอยูในระดับมากกวา 3.00 (รอยละ 58.2)  ภูมิลําเนาเดมิของนิสิตที่ตอบ
แบบสอบถามเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนอืมากที่สุด (รอยละ 33.0) รองลงมาคือภาคกลาง 
สถานภาพของครอบครัวของนิสิตสวนใหญบิดามารดาอยูดวยกนั (รอยละ 80.7) ในดานความสนใจ
สวนตัวของนสิิตในการทําประโยชนตอสังคมพบวานิสิตสวนใหญเคยทํากิจกรรมที่เปนประโยชน
ตอสังคม (รอยละ 90.4) ซ่ึงในปจจุบนันสิิตสวนใหญยงัทํากิจกรรมทีเ่ปนประโยชนตอสังคมแตไม
บอยครั้ง (รอยละ 67.0) สําหรับบุคคลที่มีอิทธิพลตอนิสิตในการคิดทําประโยชนตอสังคมมากที่สุด
คือเพื่อนฝูง (รอยละ 34.8) รองลงมาคือ ตนเอง นิสิตจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญตดิตามขาวสารการทําประโยชนตอสังคมจากโทรทัศนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 39.2 
รองลงมาคือหนังสือพิมพ รอยละ 29.2 วิทยุ รอยละ 22.5 และ Internet รอยละ 9.1 ในสวนระยะเวลา
ที่ใชในการติดตามขาวสารจากสื่อในแตละวัน นิสิตสวนใหญใชเวลา 1-2 ช่ัวโมง รอยละ 42.7 
รองลงมาคือใชเวลานอยกวา 1 ช่ัวโมง รอยละ 40.1 ใชเวลามากกวา 2 ช่ัวโมง – 3 ช่ัวโมง รอยละ 
12.9 ใชเวลามากกวา 3 ช่ัวโมง รอยละ ตามลําดับ 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการสํารวจ 

 เครื่องมือในการสํารวจ คือ แบบสอบถาม แบงออกเปน 3 สวน คือ  
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามที่มีขอคําถามเกี่ยวกับตวัแปรปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนา

จิตสํานึกตอสังคม ประกอบดวยขอมูลของผูตอบ เพศ ศาสนา ภูมิลําเนา สถานภาพของครอบครัว 
สาขาวิชาที่ศึกษาอยู  ช้ันป เกรดเฉลี่ยสะสม ความสนใจในการทํากจิกรรม ความสม่ําเสมอในการทํา
กิจกรรม บุคคลที่มีอิทธิพลตอการทําประโยชนตอสังคม  

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่มีขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกจากครอบครัว ครูอาจารย เพื่อน และจากสื่อมวลชน 

ตอนที่ 3 เปนแบบวดัจิตสํานึกตอสังคมซึ่งใชโมเดลระดับสํานึกของ Kihlstrom 
(1984) เปนกรอบโครงสรางแบบวัดซึ่งมีทั้งหมด 8 ดาน ไดแก 1. ดานความทรงจําระยะสั้น 2. ดาน
ความตระหนกัชั่วขณะ 3. ดานความตั้งใจที่จะรับรู 4. ดานความรูสึก 5. ดานการระลึกได 6. ดาน
ความคิดภายใน 7. ดานการพิจารณาความคิดตน และ 8. ดานความตระหนกัของตน ซ่ึงนํามาจาก
งานวิจยัของไตรรงค เฉวียงหงส  ซ่ึงเปนการสรางแบบวัดจิตสํานกึตอการมีสวนรวมในการพัฒนา
ชนบท 
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ขั้นตอนในการสรางเครื่องมอื 
 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถาม 3 ขั้นตอน คือ ขั้นกําหนดนยิามและโครงสราง
ของการวัด ขัน้สรางขอคําถาม และขั้นใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ โดยมรีายละเอียดดังตอไปนี ้
 
 ขั้นตอนที่ 1 กําหนดนยิามและโครงสรางของการวัด 
 แบงออกเปน 2 ขั้นตอนยอยคือ กําหนดนยิามและโครงสรางของจิตสํานึกตอสังคม 
และกําหนดนยิามและโครงสรางของกระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจติสํานกึตอสังคม มีรายละเอียด
ดังนี ้
 1.1  กําหนดนิยามและโครงสรางของจิตสํานึกตอสังคม  

 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดนิยามของจิตสํานึกและจติสํานึก
ตอสังคม โดยใหคํานยิามวาจิตสํานึก หมายถึง  ภาวะที่รูตัวของบุคคลที่มีความโนมเอียงทาง
ความคิด ความรูสึกกอนทีจ่ะแสดงออกเชิงพฤติกรรมตอส่ิงเรา สวนนิยามคําวาจติสํานึกตอสังคม 
หมายถึง หมายถึง ภาวะที่รูตัวของบุคคลที่มีความโนมเอียงทางความคิด ความรูสึกกอนที่จะเขาไปมี
สวนรวมในกจิกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดาน
ตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้น  

สําหรับโครงสรางของการวัดจิตสํานึก ผูวิจยันําแนวคิดของโมเดลระดบัจิตสํานกึ
ของ Kihlstrom มาใชเปนโครงสรางในการวัด เนื่องจากเปนแนวคดิทางจิตวิทยาทีก่ลาวถึงจิตสํานึก
โดยตรง ซ่ึงไดแบงระดับจิตสํานึกเปน 3 ระดับ คือ  

 1. จิตสํานึกขั้นความตระหนักภายนอก เปนจิตสํานกึขั้นต่ําสุด ยงัไมถือวาเปน
ความตระหนกัที่ชัดเจน ลักษณะของจิตสํานึกขัน้นี้ประกอบดวยความจําระยะส้ัน และความ
ตระหนกัตอส่ิงเราชั่วขณะ  

 2. จิตสํานึกขั้นตน เปนความสํานึกที่ความตระหนกัตอส่ิงเราตาง ๆ ชัดเจนขึ้น มี
การรับรู ความรูสึก ความคิด ความทรงจํา เปนการแสดงออกทางความคิดตอวัตถุหรือเหตุการณ
ตาง ๆ ลักษณะของจิตสํานึกขั้นนี้ประกอบดวย ความตั้งใจจากการรับรูทางประสาทสัมผัส ความรูสึก  
การระลึกได  และความรูสึกภายใน; จินตภาพ 

 3. จิตสํานึกขัน้สะทอน เปนการแสดงความคิดจากบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง นําไปสู
การประเมินการปฏิบัติตนเองและวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติตนเองในอนาคต จิตสํานึกขั้นนี้
ประกอบดวยการพิจารณาความคิดตนเอง และความตระหนักของตนเอง  

 
สําหรับมาตรทีจ่ะใชวดัจิตสํานึก ผูวจิยัใชมาตรวัดของลิเคิรท (Likert scale) เปน

รูปแบบในการเลือกแบบวัด เนื่องจากจิตสํานึกเปนการวดัความรูสึก ซ่ึงขอดีของมาตรวัดของลิเคิรท 
คือ ไดขอมูลจากกลุมผูตอบทุกคนทุกขอเปนฐานในการคัดเลือกขอความ และการหาคารายขอทีม่ี
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ความเขม ทําใหมาตรวดัมทีั้งความตรง มีชองคะแนนกวางและใชขอความไมมากนัก เปนการ
จัดลําดับวัตถุตามความรูสึก เชน มาตรประมาณคา 5 ชอง จัดแบงความรูสึกเปน 1-เห็นดวยอยางยิง่  
2-เห็นดวย  3-ยังไมตัดสินใจ  4-เห็นดวย  5-ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง (อุทุมพร จามรมาน, 2537: 55-56)  

 
ซ่ึงจากความสาํคัญของการวัดทางจิตวิทยาและการใชมาตรวัดแบบลิเคริท ทําให

ผูวิจัยไดทาํการศึกษาจากแบบวัดจิตสํานึกที่มีผูทําวิจัยไวแลว พบวา ไตรรงค เฉวียงหงส (2544) ได
ทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาแบบวัดจิตสํานึกตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบทสําหรับนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซ่ึงสรางแบบวัดจิตสํานึกโดยใชทฤษฎีทางจิตวิทยาของ Kihlstrom (1984)
และแนวคิดของนักจิตวิทยาทีเ่กี่ยวของกับลักษณะจิตสํานกึในดานตาง ๆ เปนกรอบในการสรางแบบวัด 
สามารถอธิบายความแตกตางของระดับจิตสํานึกไดชัดเจนและใชกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยไตรรงค เฉวียงหงส  ไดทําการวิจัยสรางแบบวัดจิตสํานึกตอการมีสวน
รวมในการพัฒนาชนบทของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไวในป 2544 ใชมาตรประมาณคาแบบ
ลิเคิรทเชนกัน ดังนั้นผูวิจยัจึงไดนําแบบวัดดังกลาวมาเปนแนวทางในการสรางแบบวัดจิตสํานึกตอ
สังคม  
 การตรวจสอบคุณภาพแบบวดัจากงานวิจัยของไตรรงค  เฉวียงหงส   
 1. ความเที่ยง (reliability) สรางไดหาความสอดคลองภายในของแบบวัดโดยการ
หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha – Coefficient) ของแบบวัดทั้งฉบับมี
คาเทากับ .93 มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (SEM) เทากับ 6.19 
 2. ความตรง (validity) เปนการหาความตรงใน 2 วิธีคือ 
       2.1 ความตรงตามสภาพ (concurrent validity) เปนการหาความตรงโดยใช
เทคนิคกลุมรูชัดซึ่งเปนกลุมเปรียบเทยีบความแตกตางของคะแนนสองกลุม คือนิสิตกลุมรูชัดและ
นิสิตกลุมทัว่ไป ใชสถิติ t-test ทดสอบ พบวาสามารถจําแนกนิสิตทัง้สองกลุมได โดยกลุมรูชัดมี
จิตสํานึกตอการพัฒนาชนบทมากกวาอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

 2.2 ความตรงเชิงโครงสราง (construct validity) เปนการหาความสอดคลอง
ระหวางขอมูลเชิงประจักษกบัโมเดลโครงสรางจิตสํานึกที่ใชเปนกรอบการสรางแบบวัด โดยใช
โปรแกรม LISRELL 8.10 พบวา มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ มีคา ไค-สแควร เทากบั 
.024 (P = .988) ที่องศาอิสระ 2 คาดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) เทากับ 1 ดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ 1 และดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ย (RMR) เทากับ .0007 
และองคประกอบจิตสํานึกอนัดับที่หนึ่งทั้ง 8 ดานและองคประกอบจติสํานึกอันดับที่สองทั้ง 3 ขั้น
เปนองคประกอบสําคัญของจิตสํานึก 
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ผูวิจัยไดนําโครงสรางเนื้อหาของแบบวัดจติสํานึกของไตรรงค เฉวียงหงส มาเปน
แนวคดิในการพัฒนาขอคําถาม โดยปรับขอคําถามใหสอดคลองกับรายการพฤติกรรมที่ตองการวัด
เกี่ยวกับจิตสํานึกตอสังคม และจัดทําเปนแบบวัดจิตสํานกึ ดังตาราง 

 
ตารางที่ 3.4  โครงสรางและพฤติกรรมทีต่องการวัดของแบบวัดจิตสํานึกตอสังคม 

ลักษณะที่ตองการวัด ประเด็นที่มุงวัด 
ขั้นความตระหนักภายนอก 
1. ความทรงจําตอการมีสวนรวม
ในการทําประโยชนตอสังคม 

 
- เคยมีประสบการณการรับรูเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการทําประโยชนตอ
สังคม 
1.1 เคยเห็น 1.2 เคยไดยินไดฟง 
1.3 เคยถูกชักชวน 1.4 เคยไดรับคําแนะนํา 

2. ความตระหนักตอการมีสวน
รวมในการทําประโยชนตอสังคม 

- เคยมีความตองการ สนใจ หรือต้ังใจเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชน
ตอสังคม 
2.1 เคยอยากเชิญชวนประชาสัมพันธ 2.2 เคยคิดที่จะทํา 
2.3 เคยอยากเขาไปสังเกต 2.4 เคยอยากเขารวม 

จิตสํานึกขั้นตน 
3. ความตั้งใจที่จะรับรูเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมในการทํา
ประโยชนตอสังคม 

 
- มีความสนใจตอขาวสารหรือเหตุการณเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการทํา
ประโยชนตอสังคม 
3.1 ติดตามขาวสาร 3.2 อานบอรดประชาสัมพันธ 
3.3 สนใจเนื้อหาสาระ 3.4 ติดตามรายการจากสื่อตาง ๆ 

4. ความรูสึกตอการมีสวนรวมใน
การทําประโยชนตอสังคม 

- มีอารมณในเชิงบวกตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท 
4.1 ชอบเขารวม 4.2 มีความกระตือรือรน 
4.3 ยินดีที่จะเขารวม 4.4 ภาคภูมิใจที่เขารวม 

5. การระลึกถึงการมีสวนรวมใน
การทําประโยชนตอสังคม 

- มีความรูความเขาใจที่ถูกตองตอการมีสวนรวมในการทําประโยชนตอ
สังคม 
5.1 เขาใจหลักการสําคัญ 5.2 เขาใจในสภาพ 
5.3 รูหลักการดําเนินงาน 5.4 รูหลักเปาหมาย 

6. ความคิดภายใน จินตภาพตอ
การทําประโยชนตอสังคม 

- รับรูวาตนเองมีความสามารถหรือมีความสําเร็จตอการมีสวนรวมในการทํา
ประโยชนตอสังคม 
6.1 ความสามารถในการประสานงาน 
6.2 ความสามารถในการปลูกจิตสํานึก 
6.3 ความสามารถในเชิงวิชาการ 
6.4 ความสามารถในการดําเนินงาน 
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ตารางที่ 3.4 (ตอ) 

ลักษณะที่ตองการวัด ประเด็นที่มุงวัด 
 
7.1 รับรูวาการทําประโยชนตอสังคมเปนความรับผิดชอบของตน 
  7.1.1 ถือเปนหนาที่ 
 7.1.2 เสียสละ 
 7.1.3 ใชความรูเพื่อการทําประโยชนตอสังคม 
 7.1.4  มีจุดมุงหมายในการปฏิบัติ 
 7.1.5  เห็นความสําคัญของตนตอการทําประโยชนตอสังคม 

จิตสํานึกขั้นสะทอน 
7. การพิจารณาความคิดตนตอ
การทําประโยชนตอสังคม 

7.2 เห็นประโยชนและคุณคาของการทําประโยชนตอสังคม 
 7.2.1 ทํากิจกรรมควบคูกับการเรียน 
 7.2.2 ถือเปนบทบาทสําคัญ 
 7.2.3 เห็นประโยชนจากกิจกรรม 

8. ความตระหนักตอการทํา
ประโยชนตอสังคม 

8.1 มีความสนใจ, ต้ังใจหรือตองการเขารวมในการทําประโยชนตอสังคม 
 8.1.1 ปฏิบัติอยางตอเนื่อง 8.1.2 อดทนแกไขปญหา 
 8.1.3 มุงมั่นที่จะปฏิบัติ 8.1.4 อยากรวมแกไขปญหา 
 8.1.5 ใหความสําคัญ 

 8.2 มีความเปนไปไดและพรอมที่จะทําประโยชนตอสังคม 
 8.2.1 ปฏิบัติดวยความเสียสละ 
 8.2.2 ปฏิบัติเมื่อมีโอกาส 
   8.2.3 เลือกที่จะปฏิบัติ 

 
 
1.2 กําหนดนิยามและโครงสรางของกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 
 ผูวิจัยไดกําหนดนิยามของกระบวนการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม หมายถึง 

ขั้นตอนในการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และการสนับสนนุใหบุคคลเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกดิการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ใน
ทิศทางที่ดีขึ้น วัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ซ่ึงประกอบดวย กระบวนการพฒันา
จิตสํานึกจากครอบครัว กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากครูอาจารย กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึ
จากเพื่อน และกระบวนการพัฒนาจิตสํานกึจากสื่อ 

สําหรับโครงสรางของกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจติสํานึกตอสังคม 
ผูวิจัยไดกําหนดตามนิยามและไดสรางขอคําถามใหสอดคลองกับรายการที่ตองการวัด ดังตาราง 
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ตารางที่ 3.5  โครงสรางและพฤติกรรมทีต่องการวัดของกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคม 

ลักษณะที่ตองการวัด ประเด็นที่มุงวัด 
กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากพอ/แม/
ผูปกครอง 
 

ไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมี
สวนรวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากพอ/แม/
ผูปกครอง 
1. เคยไดยินไดฟง/ไดรับคําแนะนํา 2. เคยเห็น 
3. เคยไดรับการชื่นชม 

กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากครูอาจารย 
 

ไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมี
สวนรวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากครู
อาจารย 
1. เคยไดยินไดฟง/ไดรับคําแนะนํา 2. เคยเห็น 
3. เคยไดรับการชื่นชม 

กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากเพื่อน 
 

ไดรับคําแนะนํา ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมี
สวนรวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากเพื่อน 
1. เคยไดยินไดฟง/ไดรับคําแนะนํา 2. เคยเห็น 
3. เคยไดรับการชื่นชม 4. เคยไดรับการชักชวน 

กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากสื่อ 
 

ไดเห็น ไดฟง คําแนะนํา การประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุน
การเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิด
การเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นของสื่อ 
1. เคยไดเห็น ไดฟงคําแนะนํา 
2. เคยไดเห็น ไดฟงการประพฤติเปนแบบอยาง 
3. เคยไดเห็น ไดฟงการชื่นชม 
4. สื่อที่มีอิทธิพลตอทานมากที่สุด 

 
  หลังจากไดขอคําถามเกี่ยวกบัการวัดจิตสํานึกตอสังคม และกระบวนการที่เอื้อตอ
การพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมแลว ผูวิจัยไดสรางขอคําถามเพื่อวัดปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึก
ตอสังคม เพื่อวัดภูมิหลังของผูตอบดานขอมูลสวนตัว ขอมูลครอบครัว และขอมลูการศึกษา เพื่อ
ตอบคําถามการวิจัย โครงสรางของแบบวัดทั้งฉบับ รายละเอียดดังนี ้
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ตารางที่ 3.6 โครงสรางของเนื้อหาในแบบสอบถาม 
ตอนที่ เนื้อหา จํานวนขอ รูปแบบคําตอบ 

1 ปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สวนรวม 

 10 ขอ ปลายเปดผสมปลายปด 

2 กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สวนรวม 

24 ขอ มาตรประมาณคา 5 ระดับ 22 ขอ 
แบบสอบถามปลายปด 2 ขอ 

3 แบบวัดระดับจิตสํานึก 40 ขอ มาตรประมาณคา 5 ระดับ 
 
ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาคุณภาพของเครื่องมอื 
 3.1 นิยามกลุมผูเชีย่วชาญและใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางแลวมาปรึกษาหารือกับอาจารยที่ปรึกษา 

เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความครอบคลุมของเนื้อหา และความชัดเจนของเนื้อหาและขอ
คําถาม หลังจากปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา ผูวจิัยไดนําแบบสอบถามไปให
ผูเชี่ยวชาญพจิารณาตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสม ความครอบคลุมเชิงเนื้อหา ซ่ึงมี
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน โดยมีเกณฑในการเลือกผูเชี่ยวชาญดังนี ้

1. เปนผูที่มีความรูในศาสตรสาขาตาง ๆ ไดแก การศึกษา วดัและประเมินผล 
จิตวิทยา หรือสาขาที่มีความเกี่ยวของกับจติสํานึกตอสังคม เปนตน 

2. เปนผูที่มีประสบการณเกี่ยวกับการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
โดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ผูวิจัยไดเขยีนขอคําถามแยกเปนรายขอใน

ชองตารางที่สามารถใหผูเชี่ยวชาญใหคําวิจารณเปนรายขอและจัดระดับความสอดคลองเปน 
สอดคลอง (+1) ไมแนใจ (0) และไมสอดคลอง (-1) จากการตรวจสอบความเหมาะสมความ
ครอบคลุมของโครงสรางเนื้อหา และความเหมาะสมของปริมาณขอคําถามทั้ง 52 ขอ ประกอบดวย 
เนื้อหา 2 สวน คือ สวนกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคม และสวนแบบวดั
จิตสํานึก  

 
ในดานกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึก แบงออกเปน 4 ดาน จํานวน 13 ขอ 

ประกอบดวยกระบวนการทีเ่อ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากพอ/แม/ผูปกครอง จํานวน 3 ขอ 
ขอคําถามที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความตรงเชิงเนื้อหาโดยพจิารณาจากคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคําถามกับเนื้อหา (IOC) มีคาเปน 1.00 ทั้ง 3 ขอ กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึ
จากครูอาจารย จํานวน 3 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC เปน 1.00 ทั้ง 3 ขอ กระบวนการที่เอื้อตอการ
พัฒนาจิตสํานกึจากเพื่อน จํานวน 4 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC เปน 1.00 ทั้ง 4 ขอ และกระบวนการ
ที่เอื้อตอการพฒันาจิตสํานึกจากสื่อมวลชน จํานวน 3 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC เปน 1.00 ทั้ง 3 ขอ  
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การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาในสวนของกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคม เกณฑทีใ่ชในการตัดสินคือคาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.5 (ศิริชัย 
กาญจนวาสี, 2544) ดังนั้นขอคําถาม 13 ขอ จึงผานการพิจารณาความตรงเชิงเนือ้หาตามเกณฑ
ขางตน อยางไรก็ตามผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะใหมกีารปรับปรุงแกไขขอคําถามและเพิ่มขอคําถาม 
ดังรายละเอยีดในตาราง 
 
ตารางที่ 3.7 ความเหมาะสมและความครอบคุลมของนิยามและขอคําถามที่สรางขึ้นตอนที่ 2 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

แบบสอบถามตอนที่ 2 กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจติสํานึก 
  ตอสังคม 
1. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยสนทนา กับทานเกี่ยวกับปญหาคุณธรรม 
 ศีลธรรมในสังคมปจจุบัน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

 
 
3 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1.00 

2. ทานเคยเห็นการใชสิทธิและหนาที่ในการเลือกตั้งทุกครั้งจากพอ/แม/
 ผูปกครอง ของทาน 

3 - - 1.00 

3. ทานเคยไดรับการชื่นชมจากพอ/แม/ผูปกครอง ของทานในการทํา
 ประโยชนตอสังคมของทาน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

4. ครูอาจารยของทานเคยสอนในหองเรียน เกี่ยวกับปญหาทางสังคม 
 ที่เกิดขึ้นในปจจุบัน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

5. ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานอุทศิตนในการเขาชวยเหลือกิจกรรม
 ที่เปนปญหาสังคมในปจจุบัน 

3 - - 1.00 

6. ทานเคยไดรับการชื่นชม จากครูอาจารยของทาน ในการทํากิจกรรม 
 ที่เปนประโยชนตอผูอื่นของทาน 

3 - - 1.00 

7. เพื่อนของทานเคยสนทนาถึงประโยชนของการทํากิจกรรมคายพัฒนา
 ชนบท (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

8. ทานเคยเห็นเพื่อนของทานรวมกิจกรรมการอนุรักษสิ่งแวดลอม 3 - - 1.00 
9. ทานเคยเห็นเพื่อนของทานทํากิจกรรมที่ชวยแกปญหาสังคม 3 - - 1.00 
10. ทานเคยไดรับการชื่นชมจากเพื่อน ที่ทานไดทําประโยชนตอผูอื่น  
  (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

11.  ทานเคยเห็นการนําเสนอขาว/รายการจากโทรทัศนใหเห็นถึงปญหา
  สังคม  ปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 

3 - - 1.00 

12. ทานเคยอานขาว/บทความจากหนังสือพิมพใหเห็นถึงปญหาสังคม 
  ปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเลก็นอย) 

3 - - 1.00 

13. สื่อตาง ๆ ในปจจุบันใหความสําคัญกับบุคคลที่ประพฤติตนเปน 
  แบบอยางในการทํากิจกรรมการที่เปนประโยชนตอสังคม (ปรับปรุง
  แกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 
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นอกจากนี้ผูเชีย่วชาญไดใหขอเสนอแนะใหเพิ่มขอคําถามเพื่อความชัดเจนขึ้น ดังนี ้
1. ทานเคยเห็นพอ/แม/ผูปกครอง ของทานเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญ ประโยชนในชุมชนของทาน 
2. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานใหการสนับสนุนทานใหเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 
3. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยชักชวนทานรณรงคอนุรักษส่ิงแวดลอมในบานและในชุมชน 
4. ครูอาจารยของทานเคยใหคําแนะนําในการเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนของนิสิตตอสังคม 
5. ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานรณรงครักษาความสะอาดและประหยัดพลังงานในมหาวิทยาลัย 
6. ครูอาจารยของทานเคยใหคําปรึกษาแกทานในการเขารวมกิจกรรมคายอาสาพัฒนาชนบท 
7. เพื่อนของทานเคยใหคําแนะนําทานถึงบทบาทของนิสิตในการแกปญหาสังคมที่เกิดขึ้นใน
 ปจจุบัน 
8. เพื่อนของทานเคยชักชวนทานทํากิจกรรมของชมรมอาสาพัฒนาชนบท 
9. ทานเคยรับฟงการนําเสนอขาวสาร/รายการจากวิทยุถึงปญหาสังคมปญหาสิ่งแวดลอมใน
 ปจจุบัน 
 

ในดานแบบวดัจิตสํานึกแบงออกเปน 3 ดาน จํานวน 40 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC 
เปน 1.00 จํานวน 29 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC เปน 0.67 จํานวน 11 ขอ 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาในสวนของแบบวัดจติสํานึกตอสังคม เกณฑที่
ใชในการตัดสินคือคาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.5 ดังนัน้ขอคําถาม 40 ขอ จึงผานการ
พิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาตามเกณฑขางตน นอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะใหมีการปรับปรุง
แกไขขอคําถาม ดังรายละเอยีดในตาราง 

 
ตารางที่ 3.8 ความเหมาะสมและความครอบคุลมของนิยามและขอคําถามที่สรางขึ้นตอนที่ 3 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

ตอนที่ 3 แบบวัดจิตสํานึก 
ตอนที่ 3.1 
1. ทานมีโอกาสไดเห็นการรวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม
 บอยคร้ังเพียงใด 

 
 
3 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1.00 
 

2. ทานเคยรับฟงการสนทนา หรือปรึกษาหารือเกี่ยวกับกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด 

3 - - 1.00 

3. ทานเคยถูกชักชวนใหเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม
 บอยคร้ังเพียงใด 

3 - - 1.00 

4. ทานเคยไดรับคําแนะนําจากบุคคลรอบขางใหเห็นความสําคัญเกี่ยวกับ
 กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด 

3 - - 1.00 

5. ทานอยากเขาไปสังเกตการทํางานของชมรมที่เกี่ยวกับกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 
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ตารางที่ 3.8 (ตอ) 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

6. ทานอยากชวนเพื่อนนิสิตใหเขาเปนสมาชิกชมรมที่มีกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

7. ทานอยากลองรวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด 
 (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

8. ทานเคยมีแนวคิดที่จะจัดกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยคร้ัง
 เพียงใด 

3 - - 1.00 

ตอนที่ 3.2 
1. เมื่อมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทํากิจกรรมที่เปน
 ประโยชนตอสังคมของชมรมตาง ๆ ทานจะเขาไปอาน ทุกครั้ง  

 
2 
 

 
1 

 
- 

 
0.67 

2. ทานติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม
 อยูเสมอ 

2 1 - 0.67 

3. เมื่อทีโอกาสทานจะอานขาวสารจากสิ่งพิมพที่เกี่ยวกับการทําประโยชน
 ตอสังคมอยูเสมอ 

2 1 - 0.67 

4. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศนที่เกี่ยวกับกิจกรรม การทํา
 ประโยชนตอสังคมเสมอ 

2 1 - 0.67 

5. ทานชอบเขารวมกิจกรรมของชมรมอื่นมากกวาชมรมอาสาพัฒนา
 ชนบท (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

6. ทานจะกระตือรือรนในการชวยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมเสมอ 

3 - - 1.00 

7. ทานรูสึกยินดี เมื่อไดชวยเหลือเพื่อน ๆ ในการเตรียมความพรอมเพื่อไป
 รวมกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอสังคม 

3 - - 1.00 

8. ทานมีความภาคภูมิใจที่ไดเขาไปมีบทบาทในการประสานความ
 รวมมือในโครงการ/กิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 

3 - - 1.00 

ตอนที่ 3.3 
1. หลักการทําประโยชนตอสังคมที่สําคัญคือ การเรียนรูรวมกัน คิดรวมกัน 
 ทํารวมกันของคนในสังคมใหเกิดประโยชนตอสวนรวมมากกวา
 ประโยชนตอตนเอง (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

 
3 

 
- 

 
- 

 
1.00 

2. สิ่งสําคัญที่สุดในการทําประโยชนตอสังคมของนิสิต คือการที่นิสิตเห็น
 ความสําคัญและเขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 
 (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 

3. การที่นิสิตเห็นความสําคัญของการทําประโยชนตอสังคมจะทําใหการ
 ทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนของชมรมเกิดไดงาย (ปรับปรุงแกไขขอ
 คําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

4. การที่นิสิตเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอสังคมเปนการชวย
 ใหคนใน ชุมชนมีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น เกิดประโยชนรวมกัน (ปรับปรุงแกไข
 ขอคําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 
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ตารางที่ 3.8 (ตอ) 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

5. ถึงแมการทําประโยชนตอสังคมจะมีปญหาและอุปสรรค แตเราจะไม
 ทอถอย เพราะถือเปนหนาที่ที่นิสิตตองมีสวนแกไข (ปรับปรุงแกไขขอ
 คําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 

6. ทานคิดวากิจกรรมที่ตองทําควบคูไปกับการศึกษาตามหลักสูตร คือการ
 เขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม (ปรับปรุงแกไขขอคําถาม
 เล็กนอย) 

3 - - 1.00 

7. การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมไมไดทําใหทานเกิด
 ความรูสึกเสียสละเพื่อผูอื่นมากขึ้น (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 

8. ความรูที่ทานไดเรียนในมหาวิทยาลัยนั้น ทานจะนําไปใชเพื่อการทํางาน
 ที่เปนประโยชนตอสังคม (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

9. การทําประโยชนตอสังคม ไมใชบทบาทหนาที่สําคัญของนิสิตใน
 ขณะที่กําลังศึกษาในมหาวิทยาลัย 

3 - - 1.00 

10. ทานมีความมุงมั่นที่จะทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม
 ใหกับผูคนในสังคม (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

11. การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม ไมไดชวยใหเรารูสึกและ
 เขาใจปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 

3 - - 1.00 

12.  จุดมุงหมายในชีวิตการทํางานของทานในอนาคต คือการไดทํางาน
  เพื่อประโยชนแกสังคม 

3 - - 1.00 

13.  ทานสามารถประสานงานกับหนวยงานอื่น เพื่อจัดกิจกรรมเพื่อ 
  ประโยชนตอสังคมได 

3 - - 1.00 

14. ทานสามารถสงเสริมใหนิสิตในมหาวิทยาลัยไดเขามามีสวนรวม 
  ในการทําประโยชนตอสังคมได (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

15. ทานสามารถใหความรู ความเขาใจแกนิสิตในมหาวิทยาลัยดานการ
  ทําประโยชนตอสังคมตอผูอื่นได (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

16. ทานสามารถจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหบรรลุตาม 
  จุดมุงหมายได (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

17.  การเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมเปนกิจกรรมที่ทาน
  ตั้งใจจะปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

3 - - 1.00 

18. ในอนาคตทานตองไปทํางานที่เกี่ยวของกับการทําประโยชนตอ 
  สังคมไมวาจะเปน งานอะไร ทานก็พรอมที่จะทํา (ปรับปรุงแกไขขอ
  คําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 

19.  ทานพึงพอใจกับการดําเนินชีวิตในปจจุบัน ดังนั้นจึงไมไดมุงหวังที่
  จะทํางานเพื่อประโยชนตอสังคม 

2 1 - 0.67 

20. ถาเลือกไดทานจะเลือกทํางานที่สามารถทําประโยชนตอสังคมไดมาก 
  (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

21. เมื่อมีโอกาสทานจะเขารวมคิดแกปญหาความเดือดรอนจากปญหา
  ตาง ๆ ใหกับคนในชุมชน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

22.  ทานสนใจเขารวมกิจกรรมกับชมรมอื่นมากกวาเขารวมกิจกรรมที่ทํา
  ประโยชนตอสังคม 

3 - - 1.00 
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ตารางที่ 3.8 (ตอ) 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

23.  ทานสามารถทํางาน และมีความอดทนตอความยากลําบาก เพื่อที่จะทํา
 ประโยชนตอสังคมได 

2 1 - 0.67 

24.  งานอะไรก็ตามที่ทานสามารถเขาไปชวยคนที่มีความเดือดรอน ทานก็
 พรอมที่จะทํางานนั้น 

3 - - 1.00 

 
 3.2 ทดลองใชแบบสอบถามและวิเคราะหคุณภาพของแบบสอบถาม 
 นําแบบวดัไปทดลองใชโดยไดทดลองใชกบันิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
จํานวน 30 คน ซ่ึงไดทําการทดลองเมื่อเดอืน 4 สิงหาคม 2547 พรอมสัมภาษณนิสิต โดยกลุมนิสิตมี
ความเหน็วาแบบสอบถามมีจํานวนหนามากไป ทําใหไมอยากทํา และในขอคําถามปลายปดที่ให
เลือกตอบบางขอจะไมแนใจวาใหเลือกตอบไดหลายขอหรือตอบไดขอเดียว ซ่ึงผูวจิัยไดนํามาปรับ
รูปแบบการพมิพตัวอักษรใหมีขนาดเล็กลงเพื่อใหจํานวนหนาลดลง และระบุในขอคําถามปลายปด
เปนวงเล็บทายคําถามใหเลือกตอบเพียงขอเดียว และเมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหความเทีย่ง 
(reliability) โดยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha – Coefficient) ของแบบ
วัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .83 มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (SEM) เทากับ 6.94 แสดงวา
แบบสอบถามนี้มีความเหมาะสมที่จะนําไปใชเก็บขอมูล เนื่องจากเกณฑการพิจารณาความเที่ยงที่
ใชไดควรมีคาไมต่ํากวา .50 (ศิริชัย  กาญจนวาสี,2541)  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงสํารวจไดดําเนินการโดยทําบันทึกขอความจากคณบดี
คณะครุศาสตรเพื่อขอความรวมมือกับคณะวิชาตาง ๆ ในการเก็บรวบรวมขอมูล พรอมกับติดตอ
ประสานงานขอเก็บขอมูลจากคณะวิชาตาง ๆ หลังจากนั้นจึงนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปเก็บขอมูล
จากกลุมตวัอยาง และประสานงานในการเก็บแบบสอบถามคืนในระหวางวนัที่ 9-18 สิงหาคม 2547 
 
การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามลงรหัสเพื่อทําการวิเคราะห โดยมี
กระบวนการวเิคราะหดังนี ้

1. วเิคราะหคะแนนระดบัจติสํานึกตอสังคมตามชวงคะแนนของกลุมตวัอยาง รวมถึง
ตามปจจัยและกระบวนการพัฒนาจิตสํานกึ จากแบบสอบถามซึ่งใชมาตรวัดแบบลิเคริ์ท โดยใชสถิติ
เชิงบรรยาย ไดแก คาเฉลี่ย คามัธยฐาน ฐานนิยม สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสูงสุด คาต่ําสุด คาพิสัย 
คาความเบ คาความโดง และแบงกลุมระดบัจิตสํานึกตอสังคมตามเกณฑที่กําหนด 
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2. วิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึก
ตอสังคม โดยหาความสัมพันธระหวางตวัแปรปจจัยและกระบวนการทุกตัวแปรวามคีวามสัมพันธ
กันหรือไม มีทิศทางและขนาดของความสัมพันธอยางไร โดยใชสถิติสหสัมพันธเพียรสัน 
(Pearson’s product moment correlation) และทําการศกึษาวาตัวแปรทั้งหมดจากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ เมื่อทําการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดย
ใชวิธี Stepwise ตัวแปรดงักลาวเขาไปในสมการแลววเิคราะหวามีความสามารถในการทํานายตวั
แปรจิตสํานึกตอสังคมไดเปนอยางไร 

ในการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณนั้นมีเงื่อนไขวาตัวแปรทุกตัวตองอยูในรูปตัวเลข 
ดังนั้นถาตัวแปรตัวใดเปนตวัแปรเชิงปริมาณอยูแลวจะสามารถใชในคาํส่ัง SPSS ไดเลย แตหากตัว
แปรใดเปนตัวแปรเชิงกลุม อยูในรูปขอความ ตองมีการแปลงขอความดังกลาวใหอยูในรูป 0 และ 1 
เทานั้น ดังนั้นเมื่อวิเคราะห Correlation และ Multiple Regression จึงมตีัวแปรทั้งส้ิน 32 ตัวแปร 

 
เกณฑการแปลผล 
 ในการแปลความหมายของระดับจิตสํานกึตอสังคมที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ผูวิจยั
ไดกําหนดเกณฑของการแปลผลจากคะแนนที่คํานวณไดโดยแตละขอมีคะแนนเทากบั 5 4 3 2 1 
ตามลําดับ หากขอใดเปนนเิสธจะใหคาคะแนนกลับกนั ซ่ึงขอคําถามมีทั้งหมด 40 ขอ คิดเปน
คะแนนรวม 200 คะแนน สามารถแบงกลุมและแปลผลไดดังนี ้
 

 คะแนนเฉลี่ย     0.00 – 40.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับต่ํามาก 
 คะแนนเฉลี่ย    40.01 – 80.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับต่ํา 
 คะแนนเฉลี่ย    80.01 – 120.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  120.01 – 160.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับสูง 
 คะแนนเฉลี่ย  160.01 – 200.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับสูงมาก 
 

ตอนที่ 2 การศึกษาเชิงคณุภาพ 
 

กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยาง ไดแก นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีเ่ต็มใจใหขอมลู โดยกรอก
รายละเอียดเกีย่วกับตนเองและที่อยูที่ใหตดิตอในแบบสอบถาม ผูวิจัยกําหนดการเลือกตัวอยางไม
ต่ํากวา 8 กรณ ีโดยพยายามใหกระจายตามระดับจิตสํานกึซึ่งแบงเปนระดับสูง และต่าํ และสาขาวิชา
ที่ศึกษาอยู แตเนื่องจากผูที่ไดคะแนนต่ําไมเต็มใจที่จะใหขอมูลจึงใชกลุมระดับปานกลาง 
  เกณฑการเลือกกลุมตัวอยาง 

1. เลือกจากกลุมตัวอยางที่เต็มใจใหขอมลู โดยใหสถานที่ที่สามารถติดตอได 
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2. ใชคะแนนระดับจิตสํานกึที่วัดไดจากแบบสอบถาม โดยเรียงคะแนนจากมากไป
นอย แบงออกเปนกลุมที่มีจติสํานึกสูง และต่ํา และแยกเปน 4 สาขาวิชา 

3. เลือกกลุมตัวอยางจากกลุมที่มีระดับจติสํานึกทั้ง 2 กลุม คือกลุมจิตสํานึกสูง
จํานวน 4 คน และกลุมจิตสํานึกปานกลางจํานวน 4 คน โดยใหกระจายทั้ง 4 สาขาวิชา รวมเปน 8 คน 
  ซ่ึงไดคัดเลือกจากนิสิตที่มีระดับจิตสํานกึตอสังคมระดับสูงมาก 4 คน จําแนกตาม
สาขาวิชา และระดับปานกลาง 4 คน จําแนกตามสาขาวิชา ดังนี ้

 

ตารางที่ 3.9 กลุมตัวอยางจากการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ระดับจิตสํานกึ

ตอสังคม 
กรณีตัวอยาง ปจจัย กระบวนการ 

นางสาวจิต ศึกษาอยูในสาขาวิชา
สังคมศาสตร  
ช้ันปที่ 2 
ภูมิลําเนาภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมอยาง
สม่ําเสมอ  
บิดาเสียชีวิต  
มารดาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลใน
การคิดทําประโยชนตอสวนรวม  

นางสาวปด ศึกษาอยูในสาขาวิชา
มนุษยศาสตร  
ช้ันปที่ 1 
ภูมิลําเนา ภาคใต 

 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมอยาง
สม่ําเสมอ  
มารดาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลใน
การคิดทําประโยชนตอสวนรวม  

นางสาวดา ศึกษาอยูในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร  
ช้ันปที่ 3 
ภูมิลําเนาภาคใต 

 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมอยาง
สม่ําเสมอ  
บิดาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลในการ
คิดทําประโยชนตอสวนรวม 

สูงมาก 

นายไทย ศึกษาอยูในสาขาวิชา
วิทยาศาสตรประยุกต  
ช้ันปที่ 1 
ภูมิลําเนาภาคใต 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมอยาง
สม่ําเสมอ  
บุคคลสําคัญในสังคมเปนบุคคล
ที่มีอิทธิพลในการคิดทํา
ประโยชนตอสวนรวม  
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ตารางที่ 3.9 (ตอ) 
ระดับจิตสํานกึ

ตอสังคม 
กรณีตัวอยาง ปจจัย กระบวนการ 

นายยุทธ ศึกษาอยูในสาขาวิชา
วิทยาศาสตรประยุกต 
ช้ันปที่ 2 
ภูมิลําเนา ภาคกลาง  

ปจจุบันไมเขารวมกิจกรรมใด ๆ 
มารดาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลใน
การคิดทําประโยชนตอสวนรวม  

นางสาวแวน ศึกษาอยูในสาขาวิชา
มนุษยศาสตร  
ช้ันปที่ 2 
ภูมิลําเนา ภาคกลาง 

 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมแตไม
บอยครั้ง 
ไมมีบุคคลที่มีอิทธิพลในการคิด
ทําประโยชนตอสวนรวม  

นายสงบ ศึกษาอยูในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร  
ช้ันปที่ 2 
ภูมิลําเนาภาคใต 

ปจจุบันไมเขารวมกิจกรรมใด ๆ 
ไมมีบุคคลที่มีอิทธิพลในการคิด
ทําประโยชนตอสวนรวม 

ปานกลาง 

นายพล ศึกษาอยูในสาขาวิชา
สังคมศาสตร  
ช้ันปที่ 3 
ภูมิลําเนาภาคใต 

ปจจุบันไมเขารวมกิจกรรมใด ๆ 
ไมมีเปนบุคคลที่มีอิทธิพลใน
การคิดทําประโยชนตอสวนรวม  

 
เคร่ืองมือและการจัดเก็บขอมูล 

1. เตรียมประเดน็ขอคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับประวตัิของกลุมตัวอยาง โดย
เนนถึงกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 

2. นัดหมายกลุมตัวอยางเพื่อสัมภาษณตามทีอ่ยูที่ใหไว อธิบายใหกลุมตัวอยาง
ทราบถึงวัตถุประสงคของการวิจัย กระบวนการในการเกบ็ขอมูล โดยใหสัญญาวาขอมูลที่ไดรับจะ
เปนความลับ และชื่อที่ใชในการวจิัยจะเปนชื่อสมมติ   

3. ทําการสัมภาษณและขออนุญาตอัดเทป เนื้อหาในการสัมภาษณจะเนนถึง
กระบวนที่ชวยในการปลูกฝงจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจากครอบครัว เพื่อน ครู ส่ือ  โดยผู
สัมภาษณจะไมเปดเผยระดบัคะแนนจิตสํานึกของกลุมตัวอยางใหทราบ 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคการวิจยั 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาระดับจิตสํานกึ
ตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2) เพื่อวิเคราะหปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการ
พัฒนาจิตสํานกึตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน 3 
ตอน คือ ตอนที่หนึ่ง เปนผลการวิเคราะหระดับจิตสํานกึตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ตอนที่สอง เปนผลการวิเคราะหปจจัยและกระบวนการที่มีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอสังคมของนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตอนที่สาม เปนผลการวิเคราะหลักษณะกระบวนการที่เอือ้ตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
 
ตอนที ่1 ระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสติจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   

ตารางที่ 4.1 คาสถิติพื้นฐานของจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 คาที่คํานวณได 

N 
Mode 

Median 
Mean 
Min. 
Max. 
Range 

SD 
Skewness 
Kurtosis 

342 
148 
146 

144.89 
8 

186 
118 
17.4 

-0.462 
1.11 

 

ตารางที่ 4.1 แสดงสถิติพื้นฐานของคะแนนจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย บงชี้วา นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีต่อบแบบสอบถาม 342 คน สวนใหญได
คะแนนเทากับ 148 คากลางเทากับ 146 มีคาเฉลี่ยระดับจติสํานึกตอสังคมเทากับ 144.9 จากคะแนน
เต็ม 200 คะแนน แสดงวาอยูในระดับมีจิตสํานึกตอสังคมสูง  

   
ตอนที่ 2 ปจจัยและกระบวนการที่มีอิทธิพลตอจิตสํานกึตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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   ตารางที่ 4.2 (ตอ) 

55 

                 ตัวแปร 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32
17.แบบอยางจากพอ                  1.000
18.แบบอยางจากแม                

               
             

             
            

          
           

           
                 
                 

                 
                

                 
                

                 

-.010 1.000
19.แบบอยางจากญาติพี่นอง

 
-.088 -.074

 
 1.000

20.แบบอยางจากครู .166* .020 -.124* 1.000
21.แบบอยางจากเพือ่น -.161* .030 -.268*

 
 .180* 1.000

 22.แบบอยางจากบุคคลสําคัญ
 

-.003 .049 .026 -.044 .005 1.000
23.โทรทัศน

 
.047 -.084

 
 .025 -.009 .041 -.127*

 
 1.000

24.วิทยุ -.056 .025 .023 -.109*
 

 .012 .048 .048 1.000
25.หนังสือพิมพ -.242* -.012 -.056 -.098 .060 .094 .049 .388* 1.000
26.ความสนใจรวมกิจกรรม .031 -.030 .027 -.062 .011 -.057 -.004 .038 -.066 1.000
27.ความสม่ําเสมอ-กิจกรรม -.032 .087 -.012* .035 -.030 .110* -.069 -.013 -.086 -.338* 1.000
28.กระบวนการจากครอบครัว

 
.089 .213* .075 -.058 -.092 .014 -.222* -.222* -.305* -.201* .243* 1.000

29.กระบวนการจากครู .087 .032 -.005 .037 -.047 .027 -.153* -.153* -.288* -.222* .305* .474* 1.000
30.กระบวนการจากเพื่อน

 
.090 .004 -.064 -.019 .093 .054 -.109* -.109* -.106* -.153* .288* .428* .601* 1.000

31.กระบวนการจากสื่อ .093 .025 .111* -.034 -.069 .089 -.074 .118* .023 .109 .106* .358* .407* .007 1.000
32.เวลาที่ใชติดตามขาวจากสื่อ .121* -.011 .034 -.015 -.053 -.060 .024 .011 .073 -.011 .150* .168* .141* .195* -.146* 1.000

   *p < .05 
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ตารางที่ 4.2 แสดงผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนน
จิตสํานึกตอสังคมกับตัวแปรอิสระ 32 ตัว ซ่ึงตัวแปรทัง้หมดมีขนาดของความสัมพันธตั้งแต 0.003 
ถึง 0.601 สําหรับตัวแปรทีม่ีความสัมพันธทางบวกกับจติสํานึกตอสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม
จากครอบครัว(.953) กระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากครูอาจารย(.447) 
กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากเพือ่น(.426) ความสนใจในการทํากิจกรรม 
(.338) กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน(.332) ความสม่ําเสมอในการ
เขารวมกิจกรรม(.221) แบบอยางจากบุคคลสําคัญ (.185) เวลาที่ใชในการติดตามขาวสาร (.168) 
ภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (147) ส่ือวิทยุ (.141) แสดงวา หากตัวแปรเหลานี้สูงระดับจิตสํานึกตอ
สังคมจะสูงและในทางตรงขามหากตัวแปรเหลานี้ต่ําระดับจิตสํานึกจะต่ํา  

สําหรับตัวแปรที่มีความสัมพันธทางลบกับจิตสํานึกตอสังคมอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และเรยีงลําดับจากมากไปนอย ไดแก เกรดเฉลีย่สะสมระดับมากกวา 2 – 2.5         
(-.110) ภูมิลําเนาภาคกลาง (-.111)  

สําหรับตัวแปรที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติกับจิตสํานึกตอสังคม คือ เพศ ศาสนา 
สาขาวิชา เกรดเฉลี่ยสะสม สถานภาพของครอบครัว และส่ือที่ใชติดตามขาวสารการทําประโยชน
ตอสังคม  

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ 33 ตัว ตัวแปรคูที่มคีวามสัมพันธกันสูงสูดคือ 
กระบวนการจากเพื่อนกับกระบวนการจากครูอาจารย โดยความสัมพันธมีทิศทางเดียวกัน ตัวแปรคู
ที่มีความสัมพันธกันต่ําสุดคอื สถานภาพของครอบครัวกับจิตสํานึกตอสังคม โดยความสัมพันธมี
ทิศทางเดียวกนั และตวัแปรภูมิลําเนากับเพศ โดยความสัมพันธมีทิศทางตรงขาม 
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ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
ตัวแปร b SE b β R R2 R2 

Change 
constant 
กระบวนการจากเพื่อน 
ความสม่ําเสมอในการรวมกิจกรรม 
กระบวนการจากครอบครัว 
กระบวนการจากสื่อมวลชน 
ความสนใจในการทํากิจกรรม 
บุคคลที่มีอิทธิพล(บุคคลสําคัญ) 
บุคคลที่มีอิทธิพล(พอ) 
สถานภาพครอบครัว (พอแมอยูดวยกัน) 
ภูมิลําเนา(ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 

74.894 
.972 

7.464 
1.088 
1.126 
8.614 
12.588 
6.125 
6.754 
4.474 

6.665 
.165 

1.329 
.210 
.268 

2.418 
4.006 
2.309 
2.532 
1.874 

 
.249 
.239 
.232 
.176 
.146 
.122 
.103 
.103 
.092 

 
.501 
.594 
.650 
.674 
.688 
.689 
.705 
.712 
.718 

 
.251 
.353 
.423 
.455 
.474 
.487 
.497 
.507 
.515 

 
.251 
.102 
.071 
.032 
.019 
.014 
.010 
.010 
.008 

F = 39.22* 
* p < .05 
 

ตารางที่ 4.3 แสดงผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ในสมการแรก เปนการนําตวั
แปรกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคมจากเพื่อน เขาในสมการถดถอย พบวา ตัวแปร
ดังกลาวสามารถทํานายระดบัจิตสํานึกของนิสิตไดรอยละ 25.1 โดยมีสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณเทากับ .501 เมื่อเพิม่ตัวแปรความสม่ําเสมอในการทํากิจกรรมในสมการถดถอย พบวา คา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณเทากับ .594 สามารถทํานายระดับจิตสํานึกไดรอยละ 35.3 เพิ่มขึ้น
จากเดิมรอยละ 10.2 เมื่อเพิม่ตัวแปรชุดทีส่าม กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจาก
ครอบครัว พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูเทากับ .650 สามารถทํานายระดับจิตสํานกึได
รอยละ 42.3 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 7.1 เมื่อเพิ่มตัวแปรชุดที่ส่ี กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .674 สามารถ
ทํานายระดับจติสํานึกไดรอยละ 45.5 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 3.2 เมื่อเพิ่มตัวแปรชุดทีห่า ความสนใจ
ในการทํากจิกรรม พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .688 สามารถทํานายระดบั
จิตสํานึกไดรอยละ 47.4 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 1.9 เมื่อเพิ่มตัวแปรชดุที่หก บุคคลทีม่ีอิทธิพลในการ
คิดทําประโยชนตอสังคม (บุคคลสําคัญในสังคม) พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากบั 
.698 สามารถทํานายระดับจติสํานึกไดรอยละ 48.7 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 1.4 เมื่อเพิ่มตัวแปรชดุที่
เจ็ด บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บิดา) พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณเทากับ .705 สามารถทํานายระดับจติสํานึกไดรอยละ 49.7 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 1 เมื่อเพิม่
ตัวแปรชุดทีแ่ปด สถานภาพของครอบครัว (พอแมอยูดวยกัน) พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
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พหุคูณเทากับ .712 สามารถทํานายระดับจติสํานึกไดรอยละ 50.7 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 1 และเมื่อ
เพิ่มตัวแปรชุดที่เกา ภูมิลําเนา (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณู
เทากับ .718 สามารถทํานายระดับจิตสํานกึไดรอยละ 51.5 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 0.8  

สรุปไดวาเมื่อตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ 33 ตัว ผลการวิเคราะหพบวาตัวแปร
ทั้ง 9 ตัว ซ่ึงเรียงลําดับตามความสําคัญคือ กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคมจาก
เพื่อน ความสม่ําเสมอในการทํากิจกรรม กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคมจาก
ครอบครัว กระบวนการที่เอือ้ตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน ความสนใจในการทํา
กิจกรรม บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บุคคลสําคัญในสังคม) บุคคลที่มี
อิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บิดา) สถานภาพของครอบครัว (พอแมอยูดวยกัน) และ
ภูมิลําเนา (ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ) เปนตัวแปรที่สามารถทํานายระดบัจิตสํานึกตอสังคมของนิสิต
ไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวมกันพยากรณไดรอยละ 51.5  
 
ตอนที่ 3 ลักษณะกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจติสํานกึตอสังคม 
 3.1 ลักษณะกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากการศึกษาเชิงสํารวจ 

3.1.1 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกตอสงัคมจากครอบครัว 
 

ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกจาก
ครอบครัวของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ขอความ N Mean S.D. ระดับ
กระบวนการ 

ทานเคยเห็นการใชสิทธิและหนาที่ในการเลือกตั้งทุกครั้งจากพอ/
แม/ผูปกครองของทาน 

342 4.50 .866 สูงมาก 

พอ/แม/ผูปกครอง ของทานใหการสนับสนุนทานใหเขารวม
กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

342 4.10 .886 สูงมาก 

ทานเคยเห็นพอ/แม/ผูปกครอง ของทานเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชนในชุมชนของทาน 

342 3.72 .961 สูง 

พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยสนทนา กับทานเกี่ยวกับปญหา
คุณธรรม ศีลธรรม ในสังคมปจจุบัน  

342 3.62 .982 สูง 

ทานเคยไดรับการชื่นชมจากพอ/แม/ผูปกครอง ของทานในการทํา
ประโยชนตอสังคมของทาน  

342 3.48 .989 สูง 

พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยชักชวนทานรณรงคอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในบานและในชุมชน 

342 3.28 1.07 สูง 
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ตารางที่ 4.4 แสดงความคิดเห็นตอกระบวนการพัฒนาจติสํานึกตอสังคมของนิสิต
จากครอบครัว พบวา นิสิตไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไป
มีสวนรวมในกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกดิการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดาน
ตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากพอ/แม/ผูปกครอง อยูในระดบัสูงถึงสูงมาก  
 

3.1.2 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากครูอาจารย 
 

ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกจากครู
อาจารยของนสิิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

ขอความ N Mean SD ระดับ
กระบวนการ 

ครูอาจารยของทานเคยสอนในหองเรียน เกี่ยวกับปญหาทางสังคม
ที่เกิดขึ้นในปจจุบัน  

342 4.26 2.33 สูงมาก 

ครูอาจารยของทานเคยใหคําแนะนําในการเขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนของนิสิตตอสังคม 

342 3.75 0.97 สูง 

ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานอุทิศตนในการเขาชวยเหลือ
กิจกรรมที่เปนปญหาสังคมในปจจุบัน 

342 3.41 0.95 สูง 

ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานรณรงครักษาความสะอาดและ
ประหยัดพลังงานในมหาวิทยาลัย 

342 3.33 1.06 สูง 

ทานเคยไดรับการชื่นชม จากครูอาจารยของทาน ในการทํากิจกรรม
ที่เปนประโยชนตอผูอื่นของทาน 

342 2.94 1.03 ปานกลาง 

ครูอาจารยของทานเคยใหคําปรึกษาแกทานในการเขารวมกิจกรรม
คายอาสาพัฒนาชนบท 

342 2.77 1.22 ปานกลาง 

 
ตารางที่ 4.5 แสดงความคิดเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกของนิสิตจากครู

อาจารย พบวา นิสิตไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมีสวน
รวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มสีวนชวยใหผูคนในสังคมเกดิการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริม
ดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากครูอาจารย อยูในระดับปานกลางถึงสูงมาก  
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3.1.3 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากเพื่อน 
ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกจาก
เพื่อนของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ขอความ N Mean SD ระดับ
กระบวนการ 

เพื่อนของทานเคยชักชวนทานทํากิจกรรมของชมรมอาสาพัฒนา
ชนบท 

342 3.59 1.12 สูง 

เพื่อนของทานเคยสนทนาถึงประโยชนของการทํากิจกรรมคาย
พัฒนาชนบท  

342 3.55 1.01 สูง 

ทานเคยเห็นเพื่อนของทานรวมกิจกรรมการอนุรักษสิ่งแวดลอม 342 3.42 0.995 สูง 
ทานเคยเห็นเพื่อนของทานทํากิจกรรมที่ชวยแกปญหาสังคม 342 3.38 1.01 สูง 
ทานเคยไดรับการชื่นชมจากเพื่อนที่ทานไดทําประโยชนตอผูอื่น 342 3.06 1.02 สูง 
เพื่อนของทานเคยใหคําแนะนําทานถึงบทบาทของนิสิตในการ
แกปญหาสังคมที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

342 3.05 1.12 สูง 

 
ตารางที่ 4.6 แสดงความคิดเห็นตอกระบวนการพัฒนาจติสํานึกของนสิิตจากเพื่อน 

พบวา นิสิตไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดาน
ตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากเพื่อน อยูในระดับสูง  

 
3.1.4 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากสื่อมวลชน 

ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกจาก
ส่ือมวลชนของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ขอความ N Mean SD ระดับ
กระบวนการ 

ทานเคยเห็นการนําเสนอขาว/รายการจากโทรทัศนใหเห็นถึง
ปญหาสังคมปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 

342 4.24 0.82 สูงมาก 

ทานเคยรับฟงการนําเสนอขาวสาร/รายการจากวิทยุถึงปญหา
สังคมปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 

342 3.99 0.93 สูง 

ทานเคยอานขาว/บทความจากหนังสือพิมพใหเห็นถึงปญหา
สังคม ปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 

342 3.93 0.87 สูง 

สื่อตาง ๆ ในปจจุบันใหความสําคัญกับบุคคลที่ประพฤติตน
เปนแบบอยางในกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 

342 3.75 0.91 สูง 
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ตารางที่ 4.7 แสดงความคิดเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกของนิสิตจาก
ส่ือมวลชน พบวา นิสิตไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมี
สวนรวมในกจิกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปลีย่นแปลง หรือไดรับการ
สงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากสือ่มวลชน อยูในระดับสูงถึงสูงมาก  

 
 3.2 ลักษณะกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากการศึกษาเชิงคุณภาพ 
  จากการศึกษาเชิงคุณภาพจากนิสิต 8 คน  เปนนิสิตที่มจีิตสํานึกตอสังคมสูงมาก 4 
คน และมีจติสํานึกตอสังคมปานกลาง 4 คน พบวา กระบวนการทีม่ีอิทธิพลที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตคือครอบครัว กลุมเพื่อน ความสนใจในการเขารวมกิจกรรมและเขารวม
กิจกรรมอยางสม่ําเสมอ   
 3.2.1 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากครอบครัว 
     จากการวิจัยพบวา ความสัมพันธภายในครอบครัวของกลุมตัวอยางที่มีระดับ
จิตสํานึกตอสังคมสูงทั้ง 4 คน เติบโตมาจากครอบครัวที่อบอุน พอแมมีความใกลชิดลูก บาง
ครอบครัวเปนครอบครัวขนาดใหญ ในขณะที่กรณีตวัอยางที่มีระดับคะแนนปานกลาง จะเติบโตมา
ดวยครอบครัวท่ีพอแมหรือผูปกครองไมมีเวลาใหความรัก ความใกลชิด  

 
“พอกับแมเปนครูคะ หนูมนีองสาวอีกคน ..ตอนเดก็สนุกมากเพราะในหมูบานหนู

สวนใหญก็เปนญาติพี่นองกนั วิ่งเขาบานโนนออกบานนี่ได สวนใหญเปนญาติฝายพอ แมเปนคน
อีกจังหวัดหนึง่” 

      น.ส.ดา/จากกลุมสูง 
 
“เห็นพอทําโนนทํานี่มาตลอด พอเปนครูก็จริงแตเหมือนเปนผูนําทางความคิดของ

คนในหมูบาน เปนคนที่ใคร ๆ นับถือ พอยงัเคยเปนแกนนําในการสรางศาลาใหหมูบาน” 
      น.ส.ดา/จากกลุมสูง 
 
“พอตายตั้งแตหนูอยูอนุบาล แมก็เล้ียงหนูกับนองมาตลอด สนิทกับแมมาก มี

อะไรก็คุยกับแมตลอด คุยไดทุกเรื่อง” 
      น.ส.จิต/จากกลุมสูง 
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“พอผมเปนทหารครับ แมเปนครู ตอนนีม้าอยูบานพกัในคายทหารเพราะนองจะ
ไดไปเรียนสะดวก แตตองไปหาปูยาสลับกับไปบานยาย เมื่อกอนที่จะยายมาก็อยูบานในรั้วเดยีวกบั
ปูยา ลุง สนุกดีครับญาติพี่นองเยอะ วันเสารนี้ที่ผมตองขอเลื่อนนัดพีข่ึ้นมาเพราะตองกลับไปทําบุญ
ใหตา” 

      นายไทย/จากกลุมสูง 
 
“ที่บานอยูในตัวตลาด พอกบัแมเปดรานขายของ อยูบานก็ชวยแมขายของ ตอนนี้

พอกับแมอยูกนั 2 คน มีเด็กที่จางมาชวยขายของอีกคน เพราะลูก ๆ อยูที่อ่ืนกันหมด...พี่ชายเปน
ตํารวจอยูที่ชุมพร สวนพี่สาวเปนหมอที่กรุงเทพ หนูมาเรยีนที่นี่อีกคน..ก็คงเหงา...แมโทรมาหาบอย 
อาทิตยหนึ่งคยุกัน 2-3 คร้ัง” 

      น.ส.ปด/จากกลุมสูง 
 
“พอกับแมเลิกกันคะ ตอนเรยีนมัธยมตองไปอยูกับปา แตตอนนี้แมมาอยูดวยแลว 

ก็คุยกับแมบาง สวนลุงกับปาเขาเปนผูใหญมาก ไมคอยคยุกันเทาไร” 
     น.ส.แวน/จากกลุมปานกลาง 
 
“พอแมคาขาย ตองออกไปสงผักที่ตางจังหวัด เดือนหนึ่งถึงจะกลับบานครั้ง ลุงจะ

เปนผูปกครองใหผม ลุงจะเปนคนเด็ดขาดมาก มีอะไรทําใหผมไมคอยปรึกษาเขา ตอนนี้ดีหนอย 
พอกับแมไมตองไปขายผักแลวเลยไดกลับไปอยูกับพอแม” 

     นายพล/จากกลุมปานกลาง 
 

 3.2.2 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากเพื่อน 
     จากการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่มีระดบัจิตสํานึกตอสังคมสูงไดรับอิทธิพลจาก
เพื่อนในการคดิทํากิจกรรม ในขณะทีก่รณีตัวอยางที่มีระดับคะแนนปานกลางไมไดรับอิทธิพลจาก
เพื่อนและจะมคีวามคิดเปนของตนเองสูง เชื่อม่ันในความคิดตนเองมากกวาคนรอบขาง เกิด
ความคิดวาการทําส่ิงใดก็ตามควรทําตนเองใหดใีหพรอมกอนที่จะไปชวยเหลือคนอืน่  
 

“ เพื่อนมีสวนในการใหหนูคิดทํากจิกรรมนะ เพราะเพื่อนสนิทเปนประธาน
โครงการตั้งหลายโครง เขามาชวนใหลองไปทํากิจกรรมดวยกัน ตอนแรกที่ไปก็คดิวาไปสนุก ๆ 
ตอนนี้เร่ิมเขาใจแลววามันชวยใหเรามีประสบการณตั้งหลายอยาง” 

      น.ส.ปด/จากกลุมสูง 
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“ผมอยูในคายทหาร เขาจะมกีิจกรรมเยอะมาก ทั้งทําความสะอาด ไปชวยขุดลอก

คลอง ออกไปชวยผูประสบภัย ก็ชวนเพื่อน ๆ ไปดวย สนุกดี ไดทั้งชวยคนและไดเจออะไรใหม ๆ”  
      นายไทย/จากกลุมสูง 
 

  “ผมคิดวาการที่คิดจะทําอะไร ตัวผมจะยึดตัวเองเปนหลัก ถาส่ิงไหนที่อยากทําผม
ก็ทํา ถาไมอยากทําใครจะมาพูดยังไงก็ไมทาํ ถาพูดแลวเขาไมเขาใจเรากไ็มพูดเสียเลยดีกวา” 
       นายพล/จากกลุมปานกลาง 
 
  “ตัวเองทําอะไรตัดสินใจเองมาตลอด ถามีเร่ืองอะไรก็ไมคอยบอกใคร กับพอแมก็
ไมคอยบอก ถาไมไหวจริง ๆ อาจเลาใหเพื่อนฟงบาง แตสวนใหญก็กบัเพื่อนแตละคนก็จะมี
ความคิดเปนของตัวเอง ไมมใีครกาวกายใคร” 
       นายสงบ/จากกลุมปานกลาง 
 
 3.2.3 ความสนใจในการเขารวมกิจกรรม 

จากการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับจติสํานึกตอสังคมสูงมีความสนใจในการ
เขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่ทําเพื่อพัฒนาตนเองหรือเพื่อพัฒนาสังคม เห็นวาการทํากิจกรรมเปนการ
พัฒนาตนเอง เกิดความรูสึกเสียสละ และเขารวมกิจกรรมอยางสม่ําเสมอ ในขณะทีก่รณีตัวอยางทีม่ี
ระดับคะแนนปานกลางในปจจุบันไมสนใจในการทํากิจกรรม หรือมีความคิดตอสังคมในทางลบ 

 
“สําหรับผมบุคคลที่ผมคิดวาเปนแบบอยางที่ดีที่สุดในการทําประโยชนเพื่อสังคม

สวนรวมคือ ในหลวง ประทบัใจทานมาก เวลาดูสารคดีหรือดูขาวแลวรูสึกดีจริง ๆ” 
      นายไทย/จากกลุมสูง 
 
“ตัวเองสนใจอยากทํากจิกรรมเพราะอยากคนหาตัวเอง อยากรูวาเราจะชอบทํางาน

ที่ตองชวยเหลือคนหรือเปลา มีความสามารถในการประสานงานแคไหน” 
      น.ส.จิต/จากกลุมสูง 
 
“ผมชอบทํากิจกรรมทุกอยาง ที่ผานมาก็รวมกิจกรรมของโครงการ To Be Number 

One สนุกกับการทํากิจกรรม โดยปกติผมเลนกีฬาอยูแลว แลวตอนนี้ก็ไปเลนดนตรีไทย เขาก็จะมี
กิจกรรมออกไปเลนตามงานตาง ๆ สวนปดเทอมก็จะไปคายอีก” 

      นายไทย/จากกลุมสูง 
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“เพิ่งไปคายผูนําตานยาเสพติดมาคะ กจ็ะเปนแกนนําในการใหความรูแกเยาวชน

เกี่ยวกับยาเสพติด ตัวหนูเองทํากิจกรรมพวกนี้มาตลอด เห็นถึงความลําบากของคนเลยคิดวาอยาก
ชวย ปดเทอมนี้หนูจะไปคายที่พัทลุง หนูเปนประธานคาย...ก็เปนคายที่ไปใหบริการเกี่ยวกับสุขภาพ
แกชาวบาน ประสานงานไปทางสาธารณสุขของอําเภอ” 

      น.ส.ดา/จากกลุมสูง 
 

“หนูทํากจิกรรมของคณะมาตลอด ส่ิงใดที่หนูชวยไดก็ยินดี จะใหทํางานแผนก
ไหนกไ็ด เปนพวกทํางานไดทุกรูปแบบ” 

      น.ส.จิต/จากกลุมสูง 
 
“คิดวาการทํากิจกรรมทําใหเรามีความคิดเสียสละ ไมเหน็แกตวั มันเกดิขึ้นจากการ

ไดฝกทํางานรวมกับผูอ่ืนจรงิ ๆ นะ ปจจุบันก็เรียนไปทํากิจกรรมไป คิดวาแบงเวลาไดดีพอควร 
เพราะไมไดทาํใหการเรยีนตกลง” 

      น.ส.ปด/จากกลุมสูง 
 
“ปจจุบันไมอยากทําอะไรกบัใครเขา กท็ําอะไรกับเพือ่นสนิทซะมากกวา สวน

ใหญก็อานหนงัสือ ไปดูหนัง เคยเขาไปรวมทํางานของคณะกับเขาเหมอืนกัน แตเบื่อ คนโนนจะเอา
อยางงั้น คนนีจ้ะเอาอยางนี้ ความคิดมันตางกัน เลยกลายเปนวุนวาย” 

     นายยุทธ/จากกลุมปานกลาง 
 
“สวนตัวคดิวาการที่จะชวยอะไรใคร เราควรเอาตัวเองใหรอดกอน ตอนนี้อยาก

เรียนทําเกรดใหดีขึ้นกอน ถาพรอมเมื่อไรคงลองไปทํากิจกรรมกับเขาดบูาง” 
     นายสงบ/จากกลุมปานกลาง 
 
“ก็ทํากิจกรรมของคณะบางคะ ประเภทชวยงานเล็ก ๆ นอย ๆ ตอนนี้เรียนหนกั

มากเลยอยากทําเกรดใหดี แตถาปดเทอมใหญวาง ๆ อาจลองขออนุญาตลุงไปทํากิจกรรมคายกับเขา
ดูบาง ...ไมแนใจเหมือนกนัวาลุงจะใหไปหรือเปลา เพราะลุงบอกวามหีนาที่เรียนก็เรียนใหดีที่สุด
กอน ไมตองคดิเรื่องอื่น” 

     น.ส.แวน/จากกลุมปานกลาง 
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  “ผมชอบอยูคนเดียวเงยีบ ๆ มากกวา ไมทํากิจกรรมกบัใครเลย ...สวนตวัผมไม
ชอบกิจกรรมโดยเฉพาะคาอาสา เพราะมนัเปนเหมือนการสรางภาพวาทําเพื่อสังคม ตอนนี้ผมเรียน
ไปแลวมีโลกทัศนใหม มีนกัคิดที่ช่ือรุสโซเขาเชื่อวาเดมิมนุษยไมไดอยูเปนสังคม การมาอยูรวมกัน
ทําใหมนษุยขาดเสรีภาพ ผมเปนคนรักการอิสระมาก” 
       นายพล/จากกลุมปานกลาง



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิบรรยาย (Descriptive Research) ใชวิธีดําเนินการวิจยั
ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ เปนการศึกษาปจจยัและกระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคการวิจยั 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาระดับ
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2) เพื่อวิเคราะหปจจัยและกระบวนการทีเ่อื้อ
ตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาครั้งนี้เปนนิสิตระดับปริญญาตรีรุนปการศึกษา 2547 
ที่ศึกษาใน จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย ช้ันปที ่1 ถึงชั้นปที่ 4 และชั้นปที่สูงกวารวมเขาดวยกัน จํานวน
342 คน  สําหรับกลุมตัวอยางที่ทําการสัมภาษณเพิ่มเติมเปนนิสิตจาํนวน 8 คน ซ่ึงเปนนสิิตที่มี
จิตสํานึกตอสังคมอยูในระดบัสูง 4 คน ระดับต่ํา 4 คน  เครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามที่
แบงออกเปน 3 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามที่มีขอคําถามเกี่ยวกับตวัแปรปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคม ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่มีขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการที่เอื้อตอการ
กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึจากครอบครัว ครูอาจารย เพื่อน และจากสื่อ ตอนที่ 3 เปนแบบวัด
จิตสํานึกตอสังคมซึ่งใชโมเดลระดับสํานึกของ Kihlstrom  การวิเคราะหขอมูลใชสถิติภาคบรรยาย 
การวิเคราะหความแปรปรวน การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  

 

สรุปผลการวิจัย 
ตอนที ่1 ระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสติจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลคะแนนจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
จากกลุมตวัอยาง 392 คน พบวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 144.9 ซ่ึงแปลความหมายวานสิิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยสวนใหญมีระดบัจิตสํานึกตอสังคมอยูในระดับสูง โดยคาคะแนนมีการกระจาย โคงมี
ลักษณะเบซาย  

 
ตอนที่ 2 ปจจัยและกระบวนการที่มีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ มีตัวแปรปจจยัและกระบวนการที่อธิบาย
จิตสํานึกตอสังคม 9 ตัวแปร คือ กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากเพื่อน ความ
สม่ําเสมอในการทํากิจกรรม กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากครอบครัว 
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กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน ความสนใจในการทํากิจกรรม 
บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บุคคลสําคัญในสังคม) บุคคลที่มีอิทธิพลในการ
คิดทําประโยชนตอสังคม (บิดา) สถานภาพของครอบครัว (พอแมอยูดวยกัน) และภูมิลําเนา (ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ) เรียงตามลําดับความสําคัญ ซ่ึงเปนตัวแปรที่สามารถทํานายระดบัจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตไดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวมกันพยากรณไดรอยละ 51.5  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
1. ระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิต 

ผลการวิจัยพบวาในภาพรวมระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยอยูในระดับสูง อาจอภิปรายไดวาจากการที่นิสิตจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยมีระดับ
จิตสํานึกตอสังคมสูงเกิดจากการที่มหาวทิยาลัยตระหนกัถึงการพฒันานิสิตนกัศึกษาวานอกจากการ
ถายทอดความรูทางดานวิชาการแลวการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมที่สรางบัณฑิตใหเปนทรพัยากร
บุคคลที่ดีของสังคม ดังปณิธานของมหาวทิยาลัยและจากแผนพัฒนาจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยฉบับที่ 
9 (พ.ศ.2545-2549) ที่กลาวถึงพันธกิจตอนหนึ่งวาเพื่อเสริมสรางนิสิตใหเปนบณัฑิตที่สามารถครอง
ตนอยางมีคุณธรรมและเปนผูนําสังคมได ประกอบกับมหาวิทยาลัยสนับสนุนใหมกีิจกรรมสงเสริม
นักศึกษาในดานตาง ๆ หลายกิจกรรม ตามความสนใจของนักศึกษา ซ่ึงทําใหนิสิตที่มคีวามสนใจใน
การทํากิจกรรมอยูแลวไดเขารวมกิจกรรมอยางเต็มที่ นอกจากนี้ การที่นิสิตไดรับการหลอหลอม
ความคิดจากมหาวิทยาลัยแลวอาจเกดิจากการที่นิสิตไดรับกระบวนการพฒันาจิตสํานึกมาจากครอบครัว
ซ่ึงเปนพื้นฐานของการปลูกฝงความคิด และกลุมเพื่อนซ่ึงเปนกลุมที่มีอิทธิพลตอความคิดของนสิิต
ซ่ึงยังถือวาอยูในชวงวยัรุน 
2. ปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนสิิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรทั้งหมดที่เลือกมาศึกษามีตัวแปรที่สามารถทํานายระดับ
จิตสํานึกของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ได 9 ตัว เรียงลําดับความสําคัญจากมากไปหานอยคอื 
กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากเพือ่น ความสม่ําเสมอในการทํากิจกรรม 
กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากครอบครัว กระบวนการที่เอือ้ตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน ความสนใจในการทาํกิจกรรม บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทํา
ประโยชนตอสังคม (บุคคลสําคัญในสังคม) บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม 
(บิดา) สถานภาพของครอบครัว (พอแมอยูดวยกนั) และภูมิลําเนา เปนตัวแปรที่สามารถทํานาย
ระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตไดรอยละ 51.5 อาจอภปิรายไดวา การที่นิสิตจฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัยมจีิตสํานกึตอสังคมสูงเกดิจากการไดรับอิทธิพลจากเพื่อนรวมถึงการเขารวมกิจกรรมของ
นิสิตสูง ซ่ึงอาจเปนเพราะในวยัรุนกลุมเพือ่นเปนกลุมทีน่ิสิตใหความสําคัญมาก ในปจจุบันนิสิตใช
เวลาสวนใหญในการศึกษาหาความรูอยูที่มหาวิทยาลัยมากกวาอยูที่บาน ดังนัน้การหลอหลอม
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ความคิดจากคนรอบขางโดยเฉพาะกลุมเพื่อนถือวามีสวนในการชวยพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของ
นิสิตได สอดคลองกับการศึกษาของ อัจฉรา โฉมแฉลม (2544) อภิญญา มานะโรจน (2539) วัลลภา 
เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543) ที่พบวาเพื่อนและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยก็มีสวนในการ
ปลูกฝงคุณธรรมนิสิต ปจจัยผลักดันใหเกิดจิตสํานกึในการรวมกลุมทํากิจกรรมคือความรักที่มตีอ
กลุมเพื่อน ซ่ึงกลุมเพื่อนเปนลักษณะของวัยรุนที่มีความตองการจะอยูในกลุมอยางมีความสุข เพราะ
กลุมเพื่อนใหความมั่นใจและยอมรบัในพฤติกรรมของเขา ทําใหมีความสบายใจ กลุมเพื่อนมีอิทธิพล
ทําใหนิสิตมีความเชื่อในพฤติกรรมไปตามกลุมที่เขายึดอยู เปนกลุมที่สนับสนุนสนองอารมณ จิตใจ 
และความตองการของนิสิต ซ่ึงอาจไมตรงกับอาจารย หองเรียน และมหาวิทยาลัย และกลุมเพื่อนยัง
อาจมีอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ของนิสิต กระตุนใหเกดิความคิดหรือประสบการณ
ใหม ๆ ก็ได  

นอกจากนั้นนสิิตซ่ึงยังอยูในชวงวยัรุน ตองการแสวงหาตนเองตามอุดมคติของตน
จึงอยากเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เพื่อตอบสนองความตองการเหลานั้น  การที่นิสิตใหความสนใจและ
เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมอยางสม่ําเสมอเปนการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมได สอดคลอง
กับการศึกษาของ วรรณี จงศกัดิ์สวัสดิ์ (2536) ที่พบวาการเขารวมกิจกรรมในมหาวิทยาลัยของนิสิต
มีความสัมพันธกับความสนใจในปญหาสิ่งแวดลอม มลพิษทางน้ํา และการศึกษาของ อภิญญา 
มานะโรจน (2539) ที่พบวากจิกรรมนิสิตเปนสวนหนึ่งที่ชวยสงเสริมคุณธรรมใหแกนสิิตซ่ึง
คุณธรรมที่ปรากฏคือ ความรับผิดชอบ เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม แตอยางไรก็ตามแมวาใน
ปจจุบันนิสิตจะอยูกับกลุมเพือ่นมากกวาครอบครัว แตการอบรมสั่งสอนจากครอบครัวถือวาเปน
พื้นฐานทีห่ลอหลอมใหนิสิตมีจิตสํานึกตอสังคม สอดคลองกับการศึกษาของ วิรัตน คําศรีจันทร 
(2544) ทีพ่บวาลักษณะดั้งเดมิบางประการของระบบเครอืญาติอาจสงผลเชิงบวกในแงกอเกิดจิตสํานกึ
พลเมือง โดยเปนพื้นฐานในการหลอหลอมสํานึกในความเปนเรา และการรักษาผลประโยชนพวก
พองก็อาจพัฒนาสูการสรางความสัมพันธแบบตางตอบแทน และการศึกษาของสุวมิล วองวาณชิ
และนงลักษณ วิรัชชัย (2543) ที่พบวานสิิตนักศึกษาทีม่ีระดับคุณธรรมสูงสวนใหญเปนผูที่ไดรับ
การอบรมจากพอแม ครอบครัวมีความอบอุน นอกจากนั้นสอดคลองกับการศึกษาเอกสารจาก สุ
พจน ทรายแกว (2546) ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2543) นพมาศ ธีรเวคิน (2539) ชวาลา เวชยันต 
(2544) นิภา สุขพิทักษ (2535) ที่ไดกลาววา ความอบอุนของสถาบันครอบครัวมีความสําคัญเปน
อันดับแรก เพราะเปนจุดเริม่ตนที่ชวยใหบุคคลเกิดจิตสํานึกเหน็ความสําคัญของสวนรวม ความ
ใกลชิดระหวางพอแมกับลูกเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการอบรมลูก เพราะความใกลชิดระหวางพอ
แมกับลูกจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการเลี้ยงอบรมลูก เพราะความใกลชิดจะเปนสื่อที่ทําใหเกิด
ความเขาใจซึ่งกันและกัน และกลายเปนเกิดความเห็นใจซึ่งกันและกัน สถาบันครอบครัวเปน
พื้นฐานของสงัคม ถาครอบครัวมีแตความคลอนแคลนสังคมก็จะคลอนไปดวย ผูใหญในครอบครัว
มีพฤติกรรมอยางไรเดก็มักจะเลียนแบบเชนนั้น 
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การวิจยัพบวา นิสิตที่ไดรับกระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากสื่อมวลชนสูงมี
ความสัมพันธกับการมีจิตสาํนึกตอสังคมในทางบวกกับการมีจิตสํานึกตอสังคม อภิปรายไดวา ใน
ปจจุบันสื่อสารมวลชนเขามามีอิทธิพลตอความคิดของผูคนในสังคมมากขึ้น การที่นิสิตไดรับ
ขาวสารจากสื่อในทางที่ดีและมีการนําเสนอบอย ๆ ก็มีสวนทําใหนิสิตเกิดทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น ๆ ได
ในเวลาตอมา สอดคลองกับการศึกษาของ วรรณี งามขจรเกียรตกิุล (2539) วรรณ ี จงศักดิ์สวัสดิ์ 
(2536) ทีพ่บวาสื่อมวลชนมสีวนการพัฒนาจิตสํานกึของประชาชนโดยไดรับอิทธพิลจากสื่อโทรทศัน
มากที่สุด  นอกจากนี้สอดคลองกับการวิเคราะหเอกสารจากสุพจน ทรายแกว (2546) ไพบูลย 
วัฒนศิริธรรม (2543) นพมาศ ธีรเวคิน (2539) ชวาลา เวชยันต (2544) นภิา สุขพิทักษ (2535) ไดกลาว
วา ส่ือมวลชนในปจจุบนัถือวามีอิทธิพลอยางยิ่งในการกระจายความคดิ ความรู หรือส่ิงใดสิ่งหนึง่สู
การรับรูของประชาชน บทบาทหนาที่ของส่ือคือ การเปดโลกทัศนใหบุคคลรับรูขอมูลขาวสารจาก
โลกภายนอกมากขึ้น กวางไกลขึ้น หากพิจารณาตลอดระยะการเจริญเติบโตของคนจะเห็นวาถูก
ครอบงําจากสื่อไมทางตรงก็ทางออม เปนการสะสมที่ไมเห็นการเปลี่ยนแปลงแบบฉับพลันแตเปน
การเปลี่ยนแปลงแบบไมรูตัว ซ่ึงปรมะ สตะเวทนิ (อางถึงในวรรณี งามขจรกุลกิจ, 2539) ไดกลาว
อิทธิพลของสื่อมวลชนกับการรับสารไววา อิทธิพลของสื่อสารมวลชนที่มีตอผูรับสารนั้นไมใช
อิทธิพลโดยตรงแตเปนอิทธิพลโดยออม เพราะมีปจจัยตาง ๆ ที่สกัดกับอิทธิพลของส่ือมวลชนไดแก 
ผูรับสารมีความคิดเห็น คานิยม มีใจโนมเอียงที่จะประพฤติปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งอยูกอนแลว 
การเลือกรับสารที่สอดคลองกับความคิดเหน็และความสนใจของตน และอิทธิพลของผูที่ทําหนาที่
ถายทอดขาวสารไปยังผูรับสารอื่น ๆ นอกจากนี้ส่ือมวลชนยังสามารถสรางทัศนคติและคานิยมใหม
ใหเกิดแกประชาชนผูรับสารไดในกรณีที่บคุคลนั้นไมมีความรูหรือประสบการณเกีย่วกับสิ่งนั้นมา
กอน แตอยางไรก็ตามการจะเกิดไดก็ตอเมื่อบุคคลไดรับสารในเรื่องเดียวกันซ้ํา ๆ  

ผลการวิจยัทีพ่บวา การที่นิสิตมีบุคคลสําคัญและบิดาเปนแบบอยางในการคิดทาํ
ประโยชนตอสวนรวม อภิปรายไดวา การที่นิสิตอยูในชวงหวัเล้ียวหวัตอจากการเปนเดก็และจะพฒันา
ไปสูวยัผูใหญ ตองทํางานรวมกับผูคนในสังคม นสิิตยังตองการแบบอยางที่ดจีากบุคคลรอบขาง 
โดยเฉพาะบุคคลที่ใกลชิดไมวาจะเปนพอแม หรือการที่บุคคลสําคญัในสังคมทีเ่ปนแบบอยางที่ดี
ใหกับนิสิตทาํใหนิสิตพัฒนาตนเองใหมีคณุภาพไดตอไป 

ในแงภูมิลําเนาของนิสิต ผลการวิจยัพบวา นิสิตที่มีภูมิลําเนาเดิมอยูในตางจังหวดัมี
ความสัมพันธกับการมีจิตสํานึกตอสังคม ซ่ึงอาจอภิปรายไดวา นิสิตที่มีภูมิลําเนาเดิมใน
กรุงเทพมหานครเติบโตมาจากสังคมที่มีการแกงแยงแขงขันมากกวานสิิตที่มีภูมิลําเนาตางจังหวัด 
คิดถึงประโยชนสวนตนมากกวาประโยชนสวนรวม ในขณะเดียวกนันิสิตที่เติบโตจากตางจังหวัด
ยังมีกิจกรรมในสังคมที่ใกลชิดมากกวา สอดคลองกับการศึกษาของ สุมนฑา หลบภัย (2543) ที่
ศึกษาถึงจิตสํานึกของผูประกอบการตลาดน้ําดําเนนิสะดวก พบวาผูประกอบการมเีจตคติและการ
ปฏิบัติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกแตกตางกันตามภูมิลําเนาเดิม สวนการศึกษาสุวิมล 
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วองวาณิชและนงลักษณ วิรัชชัย (2543) พบวานิสิตนกัศึกษาที่มีคุณธรรมต่ํามีแนวโนมวาสวนใหญ
จะเปนผูที่มภีมูิลําเนาในกรุงเทพมหานคร  

สําหรับปจจัยและกระบวนการที่ไมมีความสัมพันธกับจติสํานึกตอสังคม คือ เพศ 
ศาสนา สาขาวิชา เกรดเฉลี่ยสะสม อธิบายไดวาการมีจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยไมไดขึ้นอยูกับตัวแปรเหลานี ้ อาจเนื่องมาจากการมีจิตสํานึกนั้นเปนระบบการรับรูที่
กอใหเกิดระบบคานิยมของบุคคล สวนหนึ่งไดรับอิทธิพลจากการควบคุมตนเอง เรียกวาสํานึกที่กอ
เกิดจากภายใน เชน การครุนคิด ไตรตรองของแตละคนในการพจิารณาตัดสินคุณคาความดีงามซึ่ง
สงผลตอพฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติ โดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจเพื่อขัดเกลาตัวเองไปทางใด
ทางหนึ่ง ซ่ึงมนุษยทกุคนสามารถสรางสํานึกไดดวยตนเองโดยการนําพาการรับรูจากการเรียนรู การ
มองเห็น การคิด ฯลฯ แลวนํามาพิจารณาเพื่อตัดสินใจวาตองการสรางสํานึกแบบใดก็จะมีการฝกฝน
และสั่งสมสํานึกแบบนั้น เชน เดิมคน ๆ หนึ่ง เคยใชชีวิตฟุงเฟอฟุมเฟอยมานานแตมาวันหนึ่งเกดิได
สติวาพฤตกิรรมนั้นเปนสิ่งไมดี ก็ปรับเปลี่ยนสํานึกของตัวเองใหยดึถือในเรื่องประหยดั อดออม ยิ่ง
ผานการตอกย้าํและพัฒนาอยางตอเนื่องจนกลายเปนนสัิยได (ไพบูลย วัฒนศิริธรรม,2543)  
 
ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. มหาวิทยาลัยจัดรูปแบบกระบวนการเรียนการสอนที่เอื้อตอการพฒันาจิตสํานึก
ของนิสิต โดยสงเสริมใหมีหลักสูตรที่สนับสนุนเกีย่วกับการปลูกฝงจิตสํานึกตอสังคมใหกับนิสิต 
สงเสริมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมใหกับนิสิต  

2. มหาวิทยาลัยสนับสนุนอาจารยผูสอนเปนแบบอยางที่ดีแกนิสิตในการทํากิจกรรม
ที่เปนประโยชนตอสังคม และใหอาจารยสรางความเขาใจแกนิสิตวาการเรียนเปนหนาที่หลักของ
นิสิตแตในขณะเดยีวกันควรรูจักคิดและทํางานเพื่อประโยชนตอสวนรวมดวย 

3. พอแมผูปกครองใหความเอาใจใสแกลูกหลาน เนื่องจากการที่นิสิตจะเติบโตไป
เปนสมาชิกในสังคมและเปนสมาชิกที่ไมเหน็แกประโยชนสวนตน ครอบครัวถือวาเปนสถาบันแรก
ที่มีสวนปลูกฝงความคิดเหลานี้แกสมาชิก  

4. สโมสรนกัศึกษาจดักจิกรรมเชื่อมความสัมพันธใหนสิิตเกดิความรัก ความสามัคคี
ในกลุมเพื่อน เพื่อใหเกิดความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกนัในสังคม นําไปสูความรูสึกเปนสวนหนึง่
ของสังคม 

5. การนําเสนอของสื่อมวลชนควรเพิ่มหรือแทรกประเด็นที่เกี่ยวกับการปลูกฝง การ
พัฒนาจิตสํานกึตอสังคมทั้งทางตรงและทางออมใหมากขึ้น และกระทําอยางตอเนือ่ง เพื่อใหเกดิ
ความซึมซับการมีจิตสํานึกตอสังคม 

 



 71
 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยตอไป 

1. ศึกษาตวัแปรอื่นที่สามารถทํานายระดบัจิตสํานึกตอสังคมไดมากขึ้น เนื่องจาก
ตัวแปรที่ศึกษาสามารถทํานายระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตไดเพียงรอยละ 51.5 แสดงวายังมี
ปจจัยและกระบวนการอื่นอกีที่มีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โดยเฉพาะกระบวนการที่เอือ้ตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมทั้งจากครอบครัว และเพื่อน ซ่ึงอาจมี
ตัวแปรเฉพาะเจาะจงที่เกี่ยวของกับกระบวนการเหลานี ้ เชน วิธีการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว 
ความสัมพันธกับเพื่อนในกลุม จึงนาจะทําการศึกษาและวิเคราะหตัวแปรใหลึกซึ้งมากขึ้น เพราะ
ครอบครัวถือเปนพื้นฐานในการปลูกฝงความคิดของนิสิต และตอมาเมื่อนิสิตไดเขามาศึกษาใน
สถานศึกษาก็ไดรับอิทธิพลจากโรงเรียนและไดเรียนรูที่จะปรับตัวเขาหากลุมเพื่อน เนื่องจาก
ผลการวิจัยครั้งนี้ทั้งในเชิงปรมิาณและในเชิงคุณภาพพบวากระบวนการพฒันาจิตสํานึกตอสังคมจาก
ครอบครวัและจากเพื่อนมีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยมากที่สุด  

2. ผลการศึกษาในครั้งนี้เปนเพียงการศึกษาระดับจิตสํานึกตอสังคมภายในกลุมของ
นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยแบบวัดจิตสํานกึทีใ่ชเปนเพยีงคาปกติวิสัยของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ดังนั้นหากจะนําไปใชกับกลุมประชากรกลุมอ่ืนควรสรางเครื่องมือใหมีความ
นาเชื่อถือเหมาะสมกับกลุมประชากรนั้น และควบคุมกลุมตัวอยางใหครอบคลุมประชากรที่
ตองการศึกษามากที่สุด
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ภาคผนวก ก 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือ 
 
1. ผูชวยศาสตราจารยเพียงใจ ศุขโรจน  อาจารยประจําภาควิชาวิจยัการศึกษา 
      คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อวยพร เรืองตระกูล  อาจารยประจําภาควิชาวิจยัการศึกษา 
      คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
3. อาจารยนัฐธิยา  บุญอาพัทธิ์เจริญ  อาจารยประจําสาขาวิชาสังคมศาสตร    

คณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ภาคผนวก ข 
 

ประเด็นขอคําถามในการศึกษาเชิงคณุภาพโดยการสัมภาษณ 
 

1. พอแม/ผูปกครองเลี้ยงดูอยางไร  
2. มีกิจกรรมที่ครอบครัวทํารวมกันหรือไม อะไรบาง 
3. พอแม/ผูปกครองใหการสนบัสนุนกับการทํากิจกรรมหรอืไม 
4. ความสัมพันธภายในครอบครัวเปนอยางไร สนิทสนมกับใครมากที่สุด 
5. ปจจุบันนิสิตทาํกิจกรรมใดนอกเหนือจากการเรียนบาง 
6. นิสิตคิดอยางไรเกี่ยวกับกจิกรรมของมหาวทิยาลัย และการเขารวมกิจกรรมของนิสิตใน

ปจจุบัน 
7. กิจกรรมใดทีน่ิสิตชอบทํารวมกันกับเพื่อนในกลุม 
8. เพื่อนสนิทของนิสิตเปนคนอยางไร 
9. เนื้อหาที่นิสิตเรียนในปจจุบนัมีการพูดถึงสภาพปญหาของสังคมมากนอยเพยีงใด 
10. ครูอาจารยของนิสิตไดสอนใหทานตระหนักถึงการทําประโยชนตอสวนรวมหรือไม 

บอยครั้งเพียงใด 
11. นิสิตคิดอยางไรกับบทบาทของสื่อมวลชนในปจจุบนั 
12. รายการใดทีน่สิิตชอบดูหรือติดตามบอยทีสุ่ด 
13. ใครมีอิทธิพลตอนิสิตในการเปนแบบอยางในการดําเนนิชีวิตมากที่สุด 



ภาคผนวก ค 
 

สอบถามเพื่อวัดคุณลักษณะของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
คําชี้แจง 
 ขอขอบคุณที่ทานไดสละเวลาอันมคีาในการตอบแบบสอบถามฉบับนี ้ ผูวิจัยรับรองวาขอมูลการตอบของทาน
ถือเปนความลบัทีสุ่ด และจะใชประโยชนในการศึกษาวิจัยเทานั้น 
 แบบสอบถามนี้จดัทําเพือ่วัดคณุลักษณะบางประการของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการตอบของทานจะ
นํามาใชเปนขอมลูในการทาํวิทยานิพนธ หลักสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย การแสดงความคิดเห็น
ของทานในแตละขอไมมีคําตอบทีถู่กหรือผดิ ดังนัน้จึงขอความกรุณาตอบตามความเปนจริง 
 นอกจากนี้เพือ่เปนประโยชนตอการวิจัย ผูวิจัยจะทําการคัดเลอืกนสิิตที่มีคุณสมบัตติามที่ผูวิจัยกําหนดเพื่อเปน
กรณีตัวอยางและจะตองมีการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเพิ่มเติม เพือ่ผูวิจัยจะไดคัดเลอืกเปนกรณีตวัอยางพรอมมอบของ
สมนาคุณเปนการตอบแทนตอไป 
  
        น.ส.สุภัทรา  ภูษติรัตนาวล ี
                        ผูวจิัย 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม  
1. ช่ือ ......................................................................... นามสกุล ............................................................................................. 
    ทีอ่ยูที่สามารถติดตอได 
    บานเลขที ่................................... ซอย............................................... ถนน......................................................................... 
    แขวง..................................................เขต...............................................จังหวัด.................................................................. 
    รหัสไปรษณีย.........................................หมายเลขโทรศัพททีต่ิดตอได...............................................................................   
 

2. เพศ (   ) 1. ชาย (   ) 2. หญิง 
 

3. นบัถือศาสนา (   ) 1. พุทธ (   ) 2. คริสต (   ) 3. อิสลาม (   ) 4. อืน่ ๆ .............................. 
 

4. ช้ันป (   ) 1. ป 1 (   ) 2. ป 2 (   ) 3. ป 3 (   ) 4. ป 4 หรือสูงกวานั้น 
 

5. ศึกษาอยูในสาขาวิชา คณะวิชา 
 1. สาขาวทิยาศาสตรประยุกต 
 (   ) 1.1 วิศวกรรมศาสตร     (   ) 1.2 แพทยศาสตร     (   ) 1.3 สัตวแพทยศาสตร    (    ) 1.4 ทันตแพทยศาสตร 
 (   ) 1.5 เภสัชศาสตร            (   ) 1.6 สหเวชศาสตร     (   ) 1.7 วิทยาศาสตรการกีฬา 
 2. สาขาวทิยาศาสตรบริสุทธ์ิ 
 (   ) 2.1 วิทยาศาสตร 
 3. สาขาวชิามนษุยศาสตร 
 (   ) 3.1 อักษรศาสตร              (   ) 3.2 ศิลปกรรมศาสตร (   ) 3.3 สถาปตยกรรมศาสตร 
 4. สาขาวชิาสังคมศาสตร 
 (   ) 4.1 รัฐศาสตร      (   ) 4.2 ครุศาสตร    (   ) 4.3 นติิศาสตร           (   ) 4.4 พาณิชยศาสตรและการบัญช ี
 (   ) 4.5 นิเทศศาสตร      (   ) 4.6 เศรษฐศาสตร (   ) 4.7 จิตวิทยา    
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6. เกรดเฉลี่ยสะสมปจจุบัน (กรณีนิสิตป 1 ใชคะแนนเฉลี่ยสะสมระดับมัธยมปลาย) 
 (   ) 1. มากกวา 3.00 (   ) 2. 2.51 – 3.00       (   ) 3. 2.00 – 2.50     (    ) 4. ต่ํากวา 2.00 
 

7. ภูมิลําเนาเดิม 
 (   ) 1. กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (   ) 2. ภาคกลาง  (   ) 3. ภาคเหนือ 
 (   ) 4. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  (   ) 5. ภาคใต  (   ) 6. ภาคตะวันออก 
 

8. สถานภาพของครอบครัว 
 (   ) 1. บดิาและมารดาอยูดวยกัน    (   ) 2. บดิามารดาหยาราง (   ) 3. บดิาและ/หรือมารดาเสียชีวิตแลว 
 

9. ทานเคยรวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมหรือไม 
 (   ) 1. เคย เชน ..................................................................................................................................................... 
 (   ) 2. ไมเคย 
 

10. ในปจจุบันทานยังรวมกิจกรรมท่ีทําประโยชนตอสวนรวมบอยหรือไม 
 (   ) 1. เขารวมกิจกรรมสม่ําเสมอ 
 (   ) 2. เขารวมกิจกรรม แตไมบอยคร้ัง 
 (   ) 3. ไมไดเขารวมกิจกรรมใดๆ 
 

11. บุคคลตอไปนี้ทานใดมีอิทธิพลตอทานมากที่สุดในการคิดทําสิ่งที่เปนประโยชนตอสังคม (เลือกตอบเพยีงขอเดียว) 
 (   ) 1. บดิา (   ) 2. มารดา (   ) 3. ญาติ/ผูปกครอง (   ) 4. ครูอาจารย (   ) 5. เพือ่นฝูง
 (   ) 6. บุคคลสําคญั/ดารา/นักรอง (   ) 7. ไมม/ีตนเอง 
 
ตอนที่ 2  
  โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปนี ้และตัดสินใจวาบุคคลรอบตวัของทานมพีฤตกิรรมตอขอความในแตละ
ขอมากนอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย / ในชองวางทางขวามือที่ตรงกับพฤติกรรมที่เปนจริง  

เคย
เปน

ปร
ะจ
ํา 

เคย
คอ

นข
างบ

อย
คร
ั้ง 

เคย
ปาน

กล
าง 

เคย
คอ

นข
างน

อย
 

ไม
เคย

 

พฤติกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
1. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยสนทนา กับทานเกี่ยวกับปญหาคุณธรรม 
 ศีลธรรมในสังคมปจจุบัน  

     

2. ทานเคยเห็นการใชสิทธิและหนาที่ในการเลือกตั้งทุกครั้งจากพอ/แม/ผูปกครอง 
 ของทาน 

     

3. ทานเคยเห็นพอ/แม/ผูปกครอง ของทานเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนใน
 ชุมชนของทาน 

     

4. ทานเคยไดรับการชื่นชมจากพอ/แม/ผูปกครอง ของทานในการทําประโยชนตอ
 สังคมของทาน  
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เคย
เปน

ปร
ะจ
ํา 

เคย
คอ

นข
างบ

อย
คร
ั้ง 

เคย
ปาน

กล
าง 

เคย
คอ

นข
างน

อย
 

ไม
เคย

 

พฤติกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
5. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานใหการสนับสนุนทานใหเขารวมกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคม 

     

6. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยชักชวนทานรณรงคอนุรักษส่ิงแวดลอมในบาน
 และในชุมชน 

     

7. ครูอาจารยของทานเคยสอนในหองเรียน เกี่ยวกับปญหาทางสังคมที่เกิดขึ้นใน
 ปจจุบัน  

     

8. ครูอาจารยของทานเคยใหคําแนะนําในการเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนของ
 นิสิตตอสังคม 

     

9. ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานอุทศิตนในการเขาชวยเหลือกิจกรรมที่เปนปญหา
 สังคมในปจจุบัน 

     

10. ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานรณรงครักษาความสะอาดและประหยัดพลังงาน
 ในมหาวิทยาลัย 

     

11. ทานเคยไดรับการชื่นชม จากครูอาจารยของทาน ในการทํากิจกรรมที่เปน
 ประโยชนตอผูอื่นของทาน 

     

12. ครูอาจารยของทานเคยใหคําปรึกษาแกทานในการเขารวมกิจกรรมคายอาสา
 พัฒนาชนบท 

     

13. เพื่อนของทานเคยสนทนาถึงประโยชนของการทํากิจกรรมคายพัฒนาชนบท   
 

    

14. เพื่อนของทานเคยใหคําแนะนําทานถึงบทบาทของนิสิตในการแกปญหาสังคม
 ที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

     

15. ทานเคยเห็นเพื่อนของทานรวมกิจกรรมการอนุรักษส่ิงแวดลอม  
 

    

16. ทานเคยเห็นเพื่อนของทานทํากิจกรรมที่ชวยแกปญหาสังคม  
 

    

17. ทานเคยไดรับการชื่นชมจากเพื่อน  ที่ทานไดทําประโยชนตอผูอื่น  
 

    

18. เพื่อนของทานเคยชักชวนทานทํากิจกรรมของชมรมอาสาพัฒนาชนบท  
 

    

19. ทานเคยเห็นการนําเสนอขาว/รายการจากโทรทัศนใหเห็นถึงปญหาสังคม 
 ปญหาส่ิงแวดลอมในปจจุบัน 

     

20. ทานเคยรับฟงการนําเสนอขาวสาร/รายการจากวิทยุถึงปญหาสังคม  
 ปญหาส่ิงแวดลอมในปจจุบัน 
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พฤติกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
21. ทานเคยอานขาว/บทความจากหนังสือพิมพใหเห็นถึงปญหาสังคม  
 ปญหาส่ิงแวดลอมในปจจุบัน 

     

22. ส่ือตาง ๆ ในปจจุบันใหความสําคัญกับบุคคลที่ประพฤติตนเปนแบบอยางในการ
 กิจกรรมการที่เปนประโยชนตอสังคม 

     

 
23. ในแตละวันทานติดตามขาวสารการทาํประโยชนตอสังคมจากสื่อใดมากที่สุด (เลือกตอบเพียงขอเดียว) 
 (   ) 1. โทรทัศน          (   ) 2. วทิยุ  (   ) 3. หนังสือพิมพ                (   ) 4. Internet  
24. จากขอ 23 ในแตละวันทานใชเวลาในการติดตามขาวสารการทาํประโยชนตอสังคมจากสื่อนั้นมากนอยเพียงใด 
 (   ) 1. มากกวา 3 ชั่วโมง   (   ) 2. มากกวา 2 ชัว่โมง – 3 ชัว่โมง   (   ) 3. 1 – 2 ชั่วโมง   (   ) 4. นอยกวา 1 ชัว่โมง  
 
ตอนที่ 3  
  โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปนี ้และตัดสินใจวาทานมีการรบัรู ความรูสึก และพฤติกรรมตอขอความใน
แตละขอมากนอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย / ในชองวางทางขวามือที่ตรงกับการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรมที่เปนจริง  
 
 ตอนที่ 3.1 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
1. ทานมีโอกาสไดเห็นการรวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด  

 
    

2. ทานเคยรับฟงการสนทนา หรือปรึกษาหารือเกี่ยวกับกิจกรรมการ 
 ทําประโยชนตอ สังคมบอยครั้งเพียงใด 

     

3. ทานเคยถูกชักชวนใหเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 
 บอยครั้งเพียงใด 

 
 

    

4. ทานเคยไดรับคําแนะนําจากบุคคลรอบขางใหเห็นความสําคัญเกี่ยวกับ 
 กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด 

     

5. ทานอยากเขาไปสังเกตการทํางานของชมรมที่เกี่ยวกับกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด 

     

6. ทานอยากชวนเพื่อนนิสิตใหเขาเปนสมาชิกชมรมที่มีกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
7. ทานอยากลองรวมทํากิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด  

 
    

8. ทานเคยมีแนวคิดที่จะจัดกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด  
 

    

 
 

ตอนที่ 3.2 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
1. เมื่อมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทํากิจกรรมที่เปน
 ประโยชนตอสังคมของชมรมตาง ๆ ทานจะเขาไปอานทุกครั้ง 

     

2. ทานติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมอยูเสมอ  
 

    

3. เมื่อมีโอกาสทานจะอานขาวสารจากสิ่งพิมพที่เกี่ยวกับการทําประโยชนตอสังคม
 อยูเสมอ 

     

4. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศนที่เกี่ยวกับกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมเสมอ 

     

5. ทานชอบเขารวมกิจกรรมของชมรมอื่นมากกวาชมรมอาสาพัฒนาชนบท  
 

    

6. ทานจะกระตือรือรนในการชวยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมเสมอ 

     

7. ทานรูสึกยินดี เมื่อไดชวยเหลือเพื่อน ๆ ในการเตรียมความพรอมเพื่อไป
 รวมกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอสังคม 

     

8. ทานมีความภาคภูมิใจที่ไดเขาไปมีบทบาทในการประสานความรวมมือใน
 โครงการ/กิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
1. หลักการทําประโยชนตอสังคมที่สําคัญคือ การเรียนรูรวมกัน คิดรวมกัน 
 ทํารวมกันของคนในสังคมใหเกิดประโยชนตอสวนรวมมากกวาประโยชนตอ
 ตนเอง 

     

2. ส่ิงสําคัญที่สุดในการทําประโยชนตอสังคมของนิสิต คือการที่นิสิตเห็น
 ความสําคัญและเขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

     

3. การที่นิสิตเห็นความสําคัญของการทําประโยชนตอสังคมจะทําใหการทํากิจกรรม
 บําเพ็ญประโยชนของชมรมเกิดไดงาย 

     

4. การที่นิสิตเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอสังคมเปนการชวยใหคนใน
 ชุมชนมีวิถีชีวิตทีด่ีข้ึน เกิดประโยชนรวมกัน 

     

5. ถึงแมการทําประโยชนตอสังคมจะมีปญหาและอุปสรรค แตเราจะไม 
 ทอถอย เพราะถือเปนหนาที่ทีน่ิสิตตองมีสวนแกไข 

     

6. ทานคิดวากิจกรรมที่ตองทําควบคูไปกับการศึกษาตามหลักสูตร คือการเขารวม
 กิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม 

     

7. การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมไมไดทําใหทานเกิดความรูสึก
 เสียสละเพื่อผูอื่นมากขึ้น 

     

8. ความรูที่ทานไดเรียนในมหาวิทยาลัยนั้น ทานจะนําไปใชเพื่อการทํางานที่เปน
 ประโยชนตอสังคม 

     

9. การทําประโยชนตอสังคม ไมใชบทบาทหนาที่สําคัญของนิสิตในขณะที่
 กําลังศึกษาในมหาวิทยาลัย 

     

10. ทานมีความมุงมั่นที่จะทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหกับ 
 ผูคนในชุมชน 

 
 

    

11. การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม ไมไดชวยใหเรารูสึกและเขาใจ
 ปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 

     

12. จุดมุงหมายในชีวิตการทํางานของทานในอนาคต คือการไดทํางานเพื่อ
 ประโยชนแกสังคม 

     

13. ทานสามารถประสานงานกับหนวยงานอื่น เพื่อจัดกิจกรรมเพื่อประโยชน
 ตอสังคมได 

     

14. ทานสามารถสงเสริมใหนิสิตในมหาวิทยาลัยไดเขามามีสวนรวมในการ
 ทําประโยชนตอสังคมได 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
15. ทานสามารถใหความรู ความเขาใจแกนิสิตในมหาวิทยาลัยดานการทําประโยชน
 ตอสังคมตอผูอื่นได 

 
 

    

16. ทานสามารถจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหบรรลุตามจุดมุงหมายได  
 

    

17. การเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมเปนกิจกรรมที่ทานตั้งใจ 
 จะปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

     

18. ในอนาคตทานตองไปทํางานที่เกี่ยวของกับการทําประโยชนตอสังคมไมวา
 จะเปนงานอะไร ทานก็พรอมที่จะทํา 

     

19. ทานพึงพอใจกับการดําเนินชีวิตในปจจุบัน ดังนั้นจึงไมไดมุงหวังที่จะทํางานเพื่อ
 ประโยชนตอสังคม 

     

20. ถาเลือกไดทานจะเลือกทํางานที่สามารถทําประโยชนตอสังคมไดมาก  
 

    

21. เมื่อมีโอกาสทานจะเขารวมคิดแกปญหาความเดือดรอนจากปญหาตาง ๆ 
 ใหกับคนในชุมชน 

     

22. ทานสนใจเขารวมกิจกรรมกับชมรมอื่นมากกวาเขารวมกิจกรรมที่ทํา
 ประโยชนตอสังคม 

     

23. ทานสามารถทํางาน และมีความอดทนตอความยากลําบาก เพื่อที่จะทํา
 ประโยชนตอสังคมได 

     

24. งานอะไรก็ตามที่ทานสามารถเขาไปชวยคนที่มีความเดือดรอน ทานก็พรอมที่จะ
 ทํางานนั้น 

     

 
                        
............................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณ นิสิตเปนอยางย่ิงที่กรณุาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 
  นางสาวสุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี เกิดเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2517 สําเร็จการศึกษา
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศึกษาศาสตร) วิชาเอกจิตวิทยาและการแนะแนว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
เมื่อปการศึกษา 2540 ในปการศึกษา 2545 เขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิา
วิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจยัการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปจจุบันทํางานเปน
นักวิชาการศึกษา หนวยประกันคุณภาพ สํานักพัฒนาวิชาการ มหาวิทยาลัยหัวเฉยีวเฉลิมพระเกียรต ิ
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