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โชคอนันต์ จึงเจริญรัตน์: การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา.               
(AN ANALYSIS OF TEACHERS’ PERCEIVED UNDERSTANDINGS AND PRACTICES ACCORDING TO 
EDUCATIONAL POLICIES.) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. ดร. สุชาดา บวรกิติวงศ์, 149 หน้า. 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ  (1) เพื่อวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู              
(2) เพื่อวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู (3) เพื่อวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบาย
การศึกษาที่คลาดเคลื่อนตามการรับรู้ สาเหตุของความเข้าใจนโยบายการศึกษาที่คลาดเคลื่อนตามการรับรู้และปัญหา 
อุปสรรคในการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวม 6 จังหวัด ใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
หลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) ปีการศึกษา 2554 จ านวน 395 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 แบบ คือ                     
(1) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถามส าหรับครูในสถานศึกษา เรื่องการวิเคราะห์ความเข้าใจและ
การปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา (2) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณ์
เก่ียวกับความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา วิเคราะห์ผลด้วยสถิติบรรยาย และ                
two - way ANOVA ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

  1. โดยภาพรวมความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 
พบว่า ครูที่มีอายุการท างาน10-20 ปีมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้มากกว่ากลุ่มอื่น ครูที่สอนระดับ
มัธยมศึกษามีความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรู้มากกว่าครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา ครูที่มีวุฒิการศึกษา
ระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้สูงกว่าระดับครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี และ 
ขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู มากกว่ากลุ่มอื่น 

2. ภาพรวมการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูอยู่ในระดับ “มาก” มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 
พบว่า ครูที่มีอายุการท างาน10-20 ปีมีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้มากกว่ากลุ่มอื่น ครูที่สอนระดับ
มัธยมศึกษามีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้มากกว่าครูที่สอนระดับชั้นประถมศึกษา ครูที่มีวุฒิการศึกษา
ระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้สูงกว่าระดับครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี และ 
ขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู มากกว่ากลุ่มอื่น 

3. ครูมีความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ที่คลาดเคลื่อน ในนโยบายที่มีค าไม่สื่อความหมายโดยตรง เช่น 
นโยบายการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และมนุษยศาสตร์ ทั้งที่เป็นการวิจัย
พื้นฐานและการวิจัยการประยุกต์ เพื่อใช้ประโยชน์ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้นค าว่า “การวิจัยพื้นฐานและการวิจัยการ
ประยุกต์”และ นโยบายโครงการต าราแห่งชาติ โดยมาจาก 3 สาเหตุ คือ ตัวนโยบายการศึกษาเข้าใจยากยังไม่ชัดเจน 
สถานศึกษายังขาดการแจ้งรายละเอียดของข้อมูลที่ชัดเจน และ ครูไม่สนใจในนโยบายการศึกษาจึงขาดการตีความที่ชัดเจน  

ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของครูตามนโยบายการศึกษา คือ นโยบายการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงบ่อย 
ครูบางท่านยังมีเข้าใจในตัวนโยบายการศึกษาที่คลาดเคลื่อน ภาระงานของครูมีมาก ครูไม่ร่วมมือในการปฏิบัติงาน               
การติดตามผลการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาไม่จริงจัง งบประมาณมีไม่เพียงพอ       
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CHOKANAN JUENGJARERNRAT: AN ANALYSIS OF TEACHERS’ PERCEIVED UNDERSTANDINGS  
AND PRACTICES ACCORDING TO EDUCATIONAL POLICIES. ADVISOR: ASSOC.PROF.SUCHADA 
BOWARNKITIWONG, Ph.D., 149 pp.                                                                

 
 The purposes of this study were to: (1) to analyze level of teachers’ perceived understandings according to 

educational policies. (2)  to analyze level of teachers’ perceived practices according to educational policies.                
(3) to analyze teachers’ perceived misconceptions regarding educational policies, causes of such misconceptions, 
and difficulties in the practice. The sample consisted of 395 teachers working in six schools under the Office of Basic 
Education, Ministry of Education in Bangkok and its perimeter in academic year 2011. The instruments used for data 
collection were a questionnaire and interview questions. The data were analyzed using descriptive statistics and         
two way ANOVA. Results revealed that: 

(1) Overall, teachers’ perceived understanding according to educational policies was in the “good” level 
with a mean of 4.07. Teachers having 10-20 year working experience had better understanding according                          
to educational policies than the others. Secondary school teachers had better understanding according to 
educational policies than primary school teachers. Teachers with degrees higher than bachelor’s one had better 
understanding according to educational policies than teachers with bachelor’s degree. Teachers in extra-large 
schools had better understanding according to educational policies than the others. 

(2) Overall, teachers’ perceived practices according to educational policies were in the “good” level with           
a mean of 4.09. Teachers having 10-20 year working experience had better practices according to educational 
policies than the others. Secondary school teachers had better practices according to educational policies than 
primary school teachers. Teachers with degrees higher than bachelor’s one had better practices according                      
to educational policies than teachers with bachelor’s degree. Teachers in extra-large schools had better practices 
according to educational policies than the others. 

(3) Teachers had some misconceptions according to educational policies regarding unclear statements 
such as policies about doing more research on science and technology, social science, religions, arts, culture, and 
humanities, fundamental research and applied research, and the National Textbook Project which had three causes: 
educational policies was difficult to understand, schools did not report their information well enough, and teachers 
were not interested in educational policies. 

Problems and difficulties regarding educational policies were frequent changes in educational policies, 
some teachers having misconceptions about educational policies, teachers’ workload, lack of cooperation among 
teachers, inconsistency in policy follow-up process, and insufficient budget. 
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ดร. วิษณุ ทรัพย์สมบัติ ท่ีให้ค าแนะน าท่ีมีค่าในการปรับปรุงวิทยานิพนธ์ 
 
 ขอกราบพระคุณคณาจารย์ ในสาขาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา ภาควิจัยและจิตวิทยา
การศึกษา รวมท้ังคณาจารย์ในสาขาและภาควิชาอื่นๆ ของคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยทุกท่านท่ีกรุณาประสาทความรู้อันมีค่ายิ่ง 
 

 ขอกราบพระคุณผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือทุกท่านท่ีสละเวลา และให้
ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงเครื่องมือ ท าให้ได้เครื่องมือท่ีมีคุณภาพส าหรับการวิจัยและขอบพระคุณ
ผู้อ านวยการโรงเรียนทุกท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลส าหรับการวิจัย 
ขอขอบพระคุณผู้บริหาร คณะครู และบุคลากร โรงเรียนหอวัง และโรงเรียนราชินีบูรณะ ท่ีได้
ช่วยเหลือผู้วิจัย และให้ก าลังใจในการท าวิจัยในครั้งน้ี 
 

 ขอบคุณพี่น้องชาววิจัยจุฬาฯ ท่ีคอยช่วยเหลือให้ค าแนะน าแก่ผู้วิจัย รวมท้ัง  พี่ เพื่อนและ
น้องชาวคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรท่ีช่วยเหลือเก็บข้อมูล รวมท้ังอ านวยความ
สะดวกหลายๆ ด้าน ให้การวิจัยน้ีส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 

 สุดท้ายท่ีส าคัญท่ีสุดขอขอบคุณครอบครัว จึงเจริญรัตน์ คุณพ่อสุพจน์ คุณแม่ผ่องศรี ท่ีให้
การอบรมเล้ียงดู สนับสนุนให้การศึกษามาโดยตลอด และให้ก าลังใจ พี่สุวรีย์ น้องโยษิตา ท่ี
ช่วยเหลือผู้วิจัยในเร่ืองการเดินทางและการยืมเอกสารให้ผู้วิจัย   
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บทท่ี  1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

  การศึกษาเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญในการส่งเสริมประสิทธิภาพของมนุษย์ซึ่งเปรียบเสมือน
เครื่องจักรท่ีพัฒนาประเทศให้ขับเคล่ือนไปข้างหน้าให้ทัดเทียมกับประเทศต่างๆ หากเครื่องจักรไม่
มีประสิทธิภาพ การขับเคล่ือนของประเทศก็เป็นไปได้ช้าไม่ทันประเทศอื่น การดูแลมนุษย์ให้มี
ประสิทธิภาพจะส่งผลให้แต่ละประเทศก็สามารถพัฒนา เพราะฉะน้ันแต่ละประเทศจึงต้อง
สนับสนุนการจัดการศึกษาและด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง ประเทศไทยเป็นหน่ึงในประเทศท่ีให้
ความส าคัญของการศึกษาท่ีจะพัฒนาการศึกษาให้ทันต่อกระแสสังคมโลก  
 การพัฒนาการศึกษาน้ัน จ าเป็นต้องมีแนวทางในการด าเนินงานเพื่อให้มีทิศทางและ
เป้าหมายท่ีตรงกัน รัฐจึงต้องมีการก าหนดนโยบายการศึกษาขึ้นมาเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
การศึกษาให้เป็นไปตามทิศทางท่ีรัฐต้องการ ด่ังท่ี วิจิตร ศรีสะอ้าน (2543: 8) ได้เปรียบนโยบาย
การศึกษาเหมือนเข็มทิศท่ีชี้ทิศทางที่ถูกต้องให้เราเดินทางไม่หลงทิศทาง และเหมือนหางเรือท่ีคอย
บังคับทิศทางการเดินทางของเรือให้เป็นไปตามท่ีผู้บังคับเรือก าหนด เช่นเดียวกับนโยบาย
การศึกษาท่ีเป็นตัวท่ีก าหนดทิศทางการด าเนินงานการพัฒนาการศึกษาของประเทศ ให้
เจริญก้าวหน้าตามท่ีประเทศต้องการ กลุ่มองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาจึงต้องประชุมเพื่อ
ก าหนดแนวนโยบายการศึกษาระดับชาติ ซึ่งเป็นกรอบแนวทางให้สถานศึกษาน าไปสร้างกรอบ
วิสัยทัศน์ เป้าหมายในการด าเนินงานในสถานศึกษาของตนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
  นโยบายการศึกษาแม่บทของไทย คือ รัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย โดยรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย ฉบับปีพุทธศักราช 2540 ได้ก าหนดนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ ในส่วนท่ี
เกี่ยวข้องกับการศึกษาไว้ในมาตราท่ี 81 ว่า รัฐต้องจัดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ 
ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนา
วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกต้อง ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปะ และ
วัฒนธรรมของชาติ ท าให้ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ขึ้น ให้
เป็นกฎหมายเชื่อมต่อกับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญเพื่อเป็นฐานหลักนโยบายแห่งรัฐด้านการศึกษา 
ศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรมของประเทศ และเพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาการศึกษาของ
ประเทศ และได้มีการด าเนินการมาต่อเน่ืองในรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย ฉบับปัจจุบัน 

   



 
2 

 

 นอกจากน้ีรัฐบาลของไทยในหลายสมัยยังได้เล็งเห็นความส าคัญของการศึกษา โดย
ก าหนดนโยบายด้านการศึกษาไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “สังคมอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปล่ียนแปลง ” 
(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติส านักนายกรัฐมนตรี , 2555: 21) 
ส าหรับด้านการศึกษาน้ัน ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ให้มีการพัฒนาคนไทยท้ัง กาย ใจ สติปัญญา 
อารมณ์ คุณธรรม จริยธรรม อย่างมีคุณภาพ จากวัตถุประสงค์น้ีจะเห็นได้ว่า แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับปัจจุบัน ต้องการให้คนไทยน้ันเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ สามารถปรับตัวและอยู่
ร่วมกับผู้อื่นในสังคมโลกได้อย่างสงบสุข ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวทางในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับก่อนๆ ท่ีต้องการให้คนไทยมีการพัฒนาตนเองเพื่อเป็นทรัพยากรท่ีมี
คุณภาพของชาติ 
  จากแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  คณะอนุกรรมการ                    
สภาการศึกษาด้านนโยบายและแผนการศึกษา จึงได้ท าแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ ฉบับปัจจุบัน คือ แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปัจจุบัน (พ.ศ. 2552-2559) โดยมี
เจตนารมณ์ให้คนไทย เป็น คนดี คนเก่ง และมีความสุข (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2553: 15) ส่งเสริมเร่ืองของการด าเนินชีวิตท่ีเน้นในเร่ืองของคุณธรรม ความดี ประกอบกับการเป็น
คนท่ีใฝ่เรียนใฝ่รู้ เพื่อท่ีจะได้พัฒนาตนเองให้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข รัฐบาลจึงน าหลัก
แนวทางในแผนการศึกษาแห่งชาติน้ีไปก าหนดนโยบายการศึกษาในการบริหารประเทศ 
  ทุกรัฐบาลท่ีบริหารของประเทศไทยได้มีการน าน านโยบายในแต่ละด้าน รวมท้ังนโยบาย
การศึกษามาประกาศ ให้ประชาชนทราบแนวทางในการด าเนินงานซึ่งนโยบายการศึกษาของแต่
ละรัฐบาลล้วนมีจุดเด่นไม่เหมือนกัน (สมพงษ์ จิตระดับ, 2544: 42) ในช่วง พ.ศ. 2552 – 2555 ได้
มีการเปล่ียนแปลงรัฐบาลถึง 2 สมัย สมัยแรกคือ รัฐบาลของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ได้มีการแถลง
นโยบายการศึกษา (2551: 10-12) โดยสรุปเป็นประเด็นได้ดังน้ี (1) ปฏิรูปการศึกษาท้ังระบบ โดย
ปฏิรูปโครงสร้างและการบริหารจัดการการศึกษา   (2) ส่งเสริมให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมใน               
การพัฒนาการศึกษาท้ังระบบ โดยมุ่งเน้นในระดับอาชีวศึกษา และอุดมศึกษา (3) พัฒนาครู 
อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ได้ครูดี ครูเก่ง มีคุณธรรม มีคุณภาพ และมีวิทยฐานะ
สูงขึ้น ลดภาระงานครูท่ีไม่เกี่ยวกับการเรียนการสอนตามโครงการคืนครูให้นักเรียน  (4) จัดให้ทุก
คนมีโอกาสได้รับการศึกษาฟรี 15 ปี ต้ังแต่ระดับอนุบาลไปจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย (5) 
ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษาระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาไปสู่ความเป็นเลิศ               
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(6) ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการกองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (7) ส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน และ
ประชาชนใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงสร้างสรรค์อย่างชาญฉลาด และ (8) เร่งรัด       
การลงทุนด้านการศึกษาและการเรียนรู้อย่างบูรณาการในทุกระดับการศึกษาและในชุมชน 
 จนเมื่อปี พ.ศ. 2554 รัฐบาลของนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ได้ท าหน้าท่ีบริหารประเทศต่อ
จากนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ในสมัยของรัฐบาลน้ีนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตรได้มีการแถลงนโยบาย
การศึกษา (2554: 26-28) โดยสรุปเป็นประเด็นได้ดังน้ี (1) เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา                   
โดยการปฏิรูประบบความรู้ของสังคมไทย เพื่อยกระดับองค์ความรู้ให้ได้มาตรฐานสากล                  
(2) สร้างโอกาสทางการศึกษา กระจายโอกาสทางการศึกษาในสังคมไทย โดยค านึงถึงการสร้าง
ความเสมอภาคและความเป็นธรรมให้เกิดขึ้นแก่ประชากรทุกกลุ่ม (3) ปฏิรูปครู ยกฐานะครูให้เป็น
วิชาชีพชั้นสูงอย่างแท้จริง (4) จัดการศึกษาขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาให้สอดคล้องกับ
ตลาดแรงงานท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ (5) เร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาให้ทัดเทียมกับนานาชาติ (6) สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้างทุนปัญญาของชาติ 
และ (7)เพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์เพื่อรองรับการเปิดเสรีประชาคมอาเซียน 
  จะเห็นได้ว่าทางภาครัฐได้มีการสนับสนุนเรื่องการศึกษาอย่างเต็มท่ี แต่จากสภาพ             
ความเป็นจริงแล้วการศึกษาของไทยก็ยังพบปัญหาอยู่มาก จากข้อมูลของสถาบันวิจัยเพื่อ       
การพัฒนาประเทศไทย: TDRI (2555) ได้ระบุถึงปัญหาของการศึกษาไทยไว้ว่า แม้ว่าประเทศไทย
จะมีความพยายามปฏิรูปมากว่า 10 ปี ต้ังแต่รอบแรกในปี พ.ศ. 2542 จนถึงรอบสองต้ังแต่ปี              
พ.ศ. 2552 แต่ก็ยังไม่สามารถแก้ปัญหาการศึกษาไทยได้  การแก้ไขการปฏิรูปในบางด้าน กลับยิ่ง
ท าให้เกิดปัญหามากขึ้น เช่น ระบบประกันคุณภาพไปเพิ่มภาระงานเอกสารให้ครู ท าให้ครูมีเวลา
ในการเตรียมการสอนน้อยลง โดยยังไม่สามารถท าให้คุณภาพการศึกษาดีขึ้น แม้ว่าจะมีการเพิ่ม
งบประมาณการศึกษาจะช่วยให้นักเรียนจากครอบครัวยากจนเข้าถึงการศึกษามากขึ้นในเชิง
ปริมาณ แต่ผลการเรียนของนักเรียนซึ่งเป็นตัวชี้วัดส าคัญของคุณภาพการศึกษาโดยรวมกลับต่ าลง 
ดังจะเห็นได้จากผลคะแนนสอบนักเรียนไทยไม่ว่าจะวัดจากข้อสอบมาตรฐานในประเทศมีแนวโน้ม
ลดลงและต่ ากว่าประเทศเพื่อนบ้านหลายประเทศ ในขณะเดียวกันก็ปรากฏข่าวนักเรียนไทยจาก
โรงเรียนท่ีมีชื่อเสียงในกรุงเทพฯ สามารถสอบแข่งขันได้เหรียญรางวัลระดับ โลกต่างๆ อยู่ทุกปี 
แสดงให้เห็นถึงความเหล่ือมล้ าระหว่างโรงเรียนในพื้นท่ีต่างๆ และชี้ว่าการพัฒนาคุณภาพของการ
บริหารการศึกษาในระดับชาติท่ีผ่านมาเป็นไปอย่างไม่ท่ัวถึงหากแต่ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาท่ี
ผ่านมาในประเทศไทยยังคงกระจัดกระจายตามความเข้าใจต่อปัญหาท่ีแตกต่างกัน ซึ่งท าให้ไม่
สามารถสรุปได้ว่าควรจะเร่ิมแก้ท่ีปัญหาที่จุดใดก่อน  
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 สาเหตุหลักท่ีท าให้การศึกษาไทยพบปัญหาดังกล่าวคือ บุคลากรในสถานศึกษายังมี 
ความเข้าใจและรับรู้นโยบายศึกษาน้อยเกินไป ความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือน ซึ่งน าไปสู่อุปสรรคใน
การปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา หากน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติไม่สอดคล้องกับ
เจตนารมณ์ นโยบายการศึกษาน้ันก็ย่อมไม่เกิดผลตามเป้าหมาย ดังน้ันการท่ีบุคลากรใน
สถานศึกษาจึงต้องมีความเข้าใจท่ีตรงกัน ซึ่งน าไปสู่การปฏิบัติท่ีถูกต้อง แต่จากผลการวิจัยของ 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ได้ศึกษาเรื่องการขับเคล่ือนนโยบายปฏิรูปการศึกษา
ในช่ ว งทศวรรษแรก น้ัน  พบปัญหาการรับ รู้ น โยบายการ ศึกษา  ซึ่ ง เกิ ดจากการขาด                            
การประชาสัมพันธ์อย่างท่ัวถึง และขาดการกระตุ้นให้เกิดความสนใจในการปฏิรูปการศึกษา และ
บุคลากรยังขาดความเข้าใจในนโยบายการปฏิรูปการศึกษา (อัญชลี สุขในสิทธิ์ อ้างถึงใน              
สุวิมล ว่องวาณิช, 2554) ผู้ปฏิบัติจึงเกิดความสับสนในหลักการและแนวคิดของการจัดการศึกษา
ตามแนวปฏิรูป ความเข้าใจคลาดเคล่ือนของผู้ปฏิบัติเกี่ยวกับนโยบายการศึกษา (สุวิมล ว่อง
วาณิช, 2554) ดังน้ัน ความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูท่ีถูกต้องจึงมีความส าคัญ
อย่างยิ่ง ท่ีจะได้น าไปสู่การปฏิบัติท่ีถูกต้อง 
 การน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติมีขั้นตอนในการด าเนินงานท่ีส า คัญ คือ ในระดับ
ส่วนกลางซึ่งท าหน้าท่ีร่างและแปลงนโยบายการศึกษา โดยการก าหนดแนวทางอย่างกว้างๆ 
สถานศึกษาจึงต้องมีการน านโยบายการศึกษาไปตีความ แปลงนโยบายการศึกษาออกมาเป็นแนว
ปฏิบัติ แล้วน าแนวปฏิบัติน้ันไปสู่ระดับการปฏิบัติตามหน่วยงานของสถานศึกษา ซึ่งแต่ละพื้นท่ี
การศึกษาล้วนมีสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกัน จึงต้องปรับวิธีการปฏิบัติงานตามนโยบายให้
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของตน โดยพิจารณานโยบายและสนับสนุนการปรับเปล่ียนแผนงาน 
โครงการ ให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง และการสร้างกลไก และกระบวนการเพื่อสร้าง
แรงจูงใจรวมท้ังการมีส่วนร่วมในการท างานอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้การด าเนินงานตามนโยบาย
ประสบความส าเร็จ (สมบัติ สุวรรณพิทักษ์, 2545: 55-56) แต่จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
พบว่า หลายงานวิจัยได้กล่าวถึงอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เช่น ขนาดโรงเรียนขนาดเล็กไม่
สามารถน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติได้ส าเร็จ (ลมัยพร แหล่งหล้า, 2551) การท่ีไม่เข้าใจ
นโยบายการศึกษาท่ีตรงกัน การเกิดนโยบายการศึกษาใหม่ๆ บ่อยครั้ ง เป็นอุปสรรคใน                         
การปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา (ปทุมมาศ ว่องอรุณชัย, 2546)  
 จะเห็นได้ว่าการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จขึ้นยู่กับปัจจัยหลายประการ 
นับต้ังแต่ ความชัดเจนของตัวนโยบาย การสนับสนุนด้านต่างๆของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ และ
ปัจจัยด้านอื่นๆ ดังน้ัน ความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ท่ีถูกต้องจึงมีความส าคัญ ท่ีต้อง
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มีการพัฒนาและปรับปรุงการส่ือสารเพื่อความเข้าใจตามรับรู้นโยบายการศึกษาของบุคลากรและ          
ผู้ท่ีเกี่ยวข้องทางการศึกษาท่ีน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ โดยผู้วิจัยเล็งเห็นว่า ครู เป็นบุคคลท่ี
ส าคัญยิ่งในวงการศึกษา (ยศวดี บุณยเกียรติ, 2543) ท่ีจะขับเคล่ือนนโยบายการศึกษา เพราะครู 
เป็นผู้สนองนโยบายการศึกษาต่างๆ ท่ีกระทรวงศึกษาธิการมอบหมายผ่านมาสู่สถานศึกษาให้
น ามาปฏิบัติให้เกิดขึ้นตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการต้องการ  
 จากการท่ีผู้วิจัยได้ท าการศึกษาน าร่องโดยการสอบถามครูในโรงเรียน 3 โรง จ านวน 5 คน
ท าให้ทราบว่าการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูยังไม่มีความเข้าใจใน
นโยบายการศึกษา และยังเกิดอุปสรรคมากมายในการปฏิบัติงานของครู   ท าให้ผู้วิจัยเกิดความ
สนใจที่จะศึกษาผลในความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบายการศึกษา ว่าครูมีความ
เข้าใจท่ีถูกต้องกับนโยบายการศึกษาในระดับใด และมีการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบาย
การศึกษาหรือไม่ เพื่อเป็นแนวทางในการขับเคล่ือนนโยบายการศึกษาต่อไป โดยผู้วิจัยมุ่งท่ีจะ
ศึกษากลุ่มตัวอย่าง เฉพาะโรงเรียนท่ีอยู่ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(สพฐ.)เพราะ มีสังกัดท่ีมีโรงเรียนครอบคลุมพื้นท่ีหลายจังหวัด และมีการถ่ายทอดจากเบื้องบนสู่
ระดับการปฏิบัติอย่างมีระบบ 
 
ค าถามการวิจัย 
 1. ครมูีความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ระดับใด 
 2. ครูปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้หรือไม่อย่างไร ระดับใด 
 3. ครูมีความเข้าใจนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือน เร่ืองอะไรบ้าง  

เน่ืองมาจากสาเหตุใด และพบปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบาย     
การศึกษา อะไรบ้าง 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
 2. เพื่อวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของคร ู

3. เพื่อวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ สาเหตุของ 
     ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้และปัญหา อุปสรรคใน 
     การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู  
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1. การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการศึกษาความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู
ในช่วง พ.ศ. 2552-2555 
 2. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษากรุงเทพมหานครและปริมณฑล เป็น
โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนและเปิดสอนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3. ระยะเวลาของการวิจัย คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 ระหว่างเดือน ธันวาคม 
2554 – เมษายน 2555  
 4. ตัวแปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู
เกี่ยวกับการปฏิบัติการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย วุฒิการศึกษา อายุ              
การท างาน ระดับชั้นท่ีสอน ขนาดสถานศึกษา และสถานท่ีต้ังสถานศึกษา 
 
ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

 นโยบายการศึกษา หมายถึง แนวคิด หรือแนวทางการปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา
ของชาติท่ีสถานศึกษาต้องน าไปปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้  

ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู หมายถึง ความคิดท่ีมีต่อ
นโยบายการศึกษา ซึ่งเป็นเป้าหมายของการศึกษา และแนวทางท่ีสถานศึกษาจะน าไปปฏิบัติ โดย
วัดจากแบบสอบถามเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบาย
การศึกษาของคร ูซึ่งมีเกณฑ์วัดด้วยกัน 5 ระดับ คือ มีความเข้าใจมากท่ีสุดจนถึงไม่เข้าใจเลย 

การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู หมายถึง พฤติกรรมหรือ              
การท างานของครูตามท่ีรับรู้จากนโยบายการศึกษา โดยสถานศึกษาตีความเกี่ยวกับนโยบาย
การศึกษา แล้วน ามาสร้างกลยุทธ์  มอบให้บุคคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติตามเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย โดยวัดจากกแบบสอบถามเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตาม                      
การรับรู้นโยบายการศึกษาของครู ซึ่งมีเกณฑ์วัดด้วยกัน 5 ระดับ คือ มีการปฏิบัติเป็นประจ าทุก
ครั้งจนถึงไม่ปฏิบัติเลย 

ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการปฏิบัติงานนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของ
ครู หมายถึง ครูมีความคิดจากการรับทราบหรือตีความนโยบายการศึกษาท่ีผิดไปจากเป้าหมาย
ของนโยบายการศึกษาตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว้  
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
  1. ท าให้ทราบถึงความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ปัญหาและอุปสรรคท่ี
เกิดขึ้น เพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับสถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใช้ในการขับเคล่ือนนโยบาย
การศึกษาต่อไป 
 2. ในการน าผลวิจัยซึ่งเป็นปัญหาและสาเหตุของปัญหา ไปหาแนวทางแก้ไขเพื่อ
ประยุกต์ใช้ ท่ีจะช่วยให้เข้าใจสภาพความเป็นจริงในการรับรู้นโยบายการศึกษาของครูไปปฏิบัติใน
โรงเรียน อันจะช่วยให้หน่วยงานต่างๆอันได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ ส า นักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ได้แนวทางในการปรับปรุงวิธีการ
ด าเนินงานให้มีความเหมาะสมมากขึ้น 
 3. เป็นแนวทางในการวิจัย การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานในนโยบาย
การศึกษาตามการรับรู้ของบุคลากรทางการศึกษาอื่นๆ นอกจากครู ตามนโยบายการศึกษา เพื่อ
การน าผลไปใช้ประโยชน์ต่อการบริหารงานขององค์การทางการศึกษา 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา 

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องโดยแบ่งประเด็นการศึกษาออกเป็น 5 ตอนดังน้ี 
ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายการศึกษา ตอนที่ 2 นโยบายการศึกษา ในช่วง พ.ศ. 2552-
2555    ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้นโยบายการศึกษา ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับ                     
การปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา และตอนที่ 5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับนโยบายการศึกษา 

แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายการศึกษา ประกอบด้วย 1) ความหมายของนโยบายและ
นโยบายการศึกษา และ 2) แหล่งท่ีมาของนโยบายการศึกษาไทย 
 
1. ความหมายของนโยบายและนโยบายการศึกษา 

จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของ นโยบาย
และนโยบายการศึกษาไว้ ดังน้ี 

ลมัยพร แหล่งหล้า (2551: 31) และ สุวัฒน์ชัย ยากองโค (2550: 10) ได้กล่าวถึง
ความหมายของ นโยบาย ไว้ว่า เป็นข้อความหรือความเข้าใจร่วมกันอย่างกว้างๆ ท่ีใช้เป็นกรอบ
หรือเป็นแนวทางในการตัดสินใจ เพื่อการปฏิบัติภารกิจต่างๆ ในลักษณะแสดงให้เห็นถึงวิถีทาง 
และผลแห่งการด าเนินงานของผู้บริหารและของหน่วยงานโดยข้อความท่ีใช้เป็นนโยบายมีลักษณะ
เป็นค าที่มีความยืดหยุ่นได้ ค าหรือข้อความท่ีกล่าวเป็นเพียงภาพกว้างๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจ
ในการท าภารกิจต่างๆ แต่ในความคิดเห็นของ มยุรี อนุมานราชธน (2552: 6) ได้กล่าวถึง 
ความหมายของนโยบายไว้ 2 ประเด็น ความหมายแคบและความหมายกว้าง ในความหมายแคบ
คือ กิจกรรมหรือการกระท าท่ีใช้ตัดสินใจของหน่วยงาน ส่วนความหมายกว้าง คือ การกระท าของ
หน่วยงานท่ีเป็นแนวทางกว้างๆ ในการตัดสินใจเลือกและก าหนดไว้ล่วงหน้า เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย/ วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยวิธีการวางแผนหรือการจัดโครงการ 

ส าหรับความหมายของ นโยบายการศึกษา (Education Policy) วิจิตร ศรีสะอ้าน และ 
ทองอินทร์ วงศ์โสธร (2543: 8) ได้ให้ความหมายไว้ว่า แนวทาในการตัดสินใจของรัฐบาลหรือ
หน่วยงานทางการศึกษา เพื่อด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งเปรียบเสมือนเข็มทิศ ท่ีชี้ไปทาง
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เดียวเพราะเมื่อก าหนดไปทางใดเราก็เดินทางไปตามท่ีเข็มทิศชี้ไป และเหมือนหางเสือ ท่ีคอย             
คัดท้ายเรือให้แล่นไปในทิศทางที่ก าหนด 
 ดังน้ันนโยบายการศึกษา จึงอาจกล่าวได้ว่า เป็นแนวคิดหรือแนวทางปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องกับ
การศึกษาของชาติท่ีสถานศึกษาต้องน าไปปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ 
 
2. แหล่งที่มาของนโยบายการศึกษาไทย 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับนโยบายการศึกษาไทย ได้มีนักวิชาการได้เสนอแหล่งท่ีมา
ของนโยบายการศึกษา โดยสรุปได้ว่า นโยบายการศึกษาไทยมีแหล่งท่ีมา 4 แหล่ง (ประยูร ศรี
ประสาธน์, 2543: 379-381) คือ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย แผนการศึกษาชาติ 
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ และนโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงต่อรัฐสภา 

2.1 นโยบายการศึกษาไทยในรัฐธรรมนูญ ข้อก าหนดเกี่ยวกับการศึกษาในรัฐธรรมนูญ
ส่วนใหญ่เน้นในเร่ืองเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพทางการศึกษาของประชาชนท่ีแต่ละคนจะต้องได้รับ
และรัฐจะจัดให้ภายใต้กรอบของกฎหมาย ข้อก าหนดเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพทางการศึกษาน้ี
รัฐธรรมนูญแต่เดิมไม่ได้ก าหนดไว้ มีก าหนดไว้เมื่อประเทศไทยเข้าเป็นสมาชิกขององค์การ
สหประชาชาติ และยอมรับปฏิญญาว่าด้วยสิทธิมนุษยชนท่ีสหประชาชาติก าหนดขึ้น  
 2.2 นโยบายการศึกษาไทยในแผนการศึกษาชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติ เป็น
ชื่อท่ีเรียกสมัยหลังเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 โดยสมัยสมบูรณาญาสิทธิราชย์ใช้ชื่อว่า
โครงการศึกษา ท้ังโครงการศึกษาและแผนการศึกษาชาติต่างก็เป็นแนวนโยบายของรัฐในการจัด
การศึกษาของประเทศในระยะยาวโดยไม่มีการระบุเป้าหมายด้านก าหนดเวลาไว้แน่นอน ท้ังยังมี
ลักษณะเป็นกฎหมาย ในบางเรื่องเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับการฝึกหัดครูท่ีก าหนดให้รัฐเป็นผู้จัดแต่ผู้
เดียวห้ามเอกชนจัด เป็นต้น ข้อก าหนดส่วนใหญ่ของโครงการศึกษา หรือแผนการศึกษาชาติเป็น
เรื่องเกี่ยวกับการจัดโครงสร้างของระบบการศึกษาและระบบโรงเรียนของประเทศ เป็นส าคัญ 
ส าหรับแผนการศึกษาชาติหรือแผนการศึกษาแห่งชาติในยุคหลังๆ ได้มีการก าหนดแนวนโยบาย
ของรัฐทางด้านการศึกษาของประชาชนท่ีรัฐจะต้องจัดให้ ซึ่งเพิ่มเติมจากรัฐธรรมนูญและขยาย
ข้อก าหนดนโยบายในระดับต่างๆไว้ 
 2.3 นโยบายการศึกษาไทยในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ นับต้ังแต่การปฏิวัติ 
พ.ศ. 2500 คณะปฏิวัติไดก้ าหนดทิศทาง และแนวทางพัฒนาอย่างชัดเจนแน่นอนการด าเนินงาน
ดังกล่าวได้มีการจัดต้ังสภาเศรษฐกิจแห่งชาติขึ้นเพื่อรับผิดชอบการวางแผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติขึ้นในปี 2502 โดยระดมผู้ทรงคุณวุฒิร่วมรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน ในการวางแผน
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ฉบับแรก พ.ศ. 2504-2509 ทางสภาพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติจัดท าเฉพาะแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
เท่านั้น ยังไม่มีสาระครอบคลุมทางสังคมและการศึกษา โดยให้สภาการศึกษาแห่งชาติ จัดวางแผน
พัฒนาการศึกษา เรียกว่า โครงการการศึกษา พ.ศ. 2504-2509 ซึ่งถือว่าเป็นแผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติฉบับแรก ซึ่งมิได้เป็นส่วนหน่ึงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ ต่อมาแผนพัฒนา
เศรษฐกิจแห่งชาติจึงได้น าเอาแผนพัฒนาการศึกษามาบรรจุไว้ครั้งแรกในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
แห่งชาติ พ.ศ. 2506-2509 เป็นแผนท่ีเกิดจากการปรับปรุงแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ พ.ศ. 
2504-2509 ท้ังน้ีเพื่อให้เป็นแผนท่ีเหมาะสมกับกาลสมัยท่ีเปล่ียนแปลงไป ดังน้ันนับต้ังแต่ พ.ศ. 
2506 เป็นต้นมา แผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ จึงเปล่ียนเป็นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ท่ีส านักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติจัดท า และในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติท่ี
ส านักงานสภาการศึกษาแห่งชาติจัดท าโดยเน้ือหาสาระของแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติท้ัง 2 
แหล่งจะเหมือนกัน เพราะมีท่ีมาจากแหล่งเดียวกัน แต่สาระในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติจะมีเพียงสังเขป ส่วนในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติท่ีส านักงานสภาการศึกษาแห่งชาติ
จัดพิมพ์ให้รายละเอียดของโครงการต่างๆ ละเอียดกว่า และข้อก าหนดในแผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติ ส่วนใหญ่เป็นการน าข้อก าหนดในแผนการศึกษาแห่งชาติมาก าหนดเป็นแผนงานและ
โครงการพัฒนาการศึกษาให้สอดคล้องกับแนวทางที่ก าหนดแผนการศึกษาแห่งชาติดังกล่าว 
 2.4 นโยบายการศึกษาไทยของรัฐบาลที่แถลงต่อรัฐสภา ตามกรอบการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยของประเทศไทย รัฐบาลท่ีเข้าบริหารประเทศใหม่ภายหลังการเลือกต้ัง หรือ
ภายหลังการเปล่ียนแปลงนายกรัฐมนตรี รัฐบาลใหม่ท่ีเข้าบริหารประเทศจะต้องแถลงนโยบายต่อ
รัฐสภา เพื่อแสดงให้เห็นถึงแนวทางบริหารและพัฒนาประเทศในช่วงรัฐบาลน้ัน การแถลงนโยบาย
ดังกล่าวจะมีส่วนท่ีเป็นนโยบายการศึกษาท่ีแสดงถึงความมุ่งมั่นของรัฐบาลท่ีจะด าเนินงานจัด
การศึกษาให้ตอบสนองความต้องการของประเทศ แนวนโยบายท่ีแถลงส่วนใหญ่ก็จะเป็นส่วน
ขยายหรือย้ าแนวนโยบายและแนวทางจัดการศึกษาท่ีมีก าหนดในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ 
เพื่อแสดงให้เห็นถึงเจตจ านงของรัฐบาลท่ีจะด าเนินการในเร่ืองต่างๆ ดังกล่าวนอกจากน้ีก็อาจจะมี
ส่วนท่ีเพิ่มเติมเข้ามาตามแนวนโยบายของพรรคการเมืองท่ีบริหารประเทศ หรือตามความต้องการ
เฉพาะหน้า ซึ่งแนวท่ีเพิ่มเติมมาน้ีจะมีบางส่วนก็จะน าไปสู่การปรับปรุงแผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติให้สอดคล้องต้องกันและข้อก าหนดในนโยบายการศึกษาของรัฐบาลดังกล่าวจะเป็น
พื้นฐานท่ีหน่วยงานต่างๆ ท่ีรับผิดชอบจัดการศึกษาของรัฐบาลของรัฐน าไปพิจารณาจัดท าเป็น
โครงการเพื่อเสนอขอจัดสรรงบประมาณด าเนินงานต่อไป 
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สรุปจากหลักการของความหมายนโยบายการศึกษา เป็นแนวคิดหรือแนวทางปฏิบัติท่ี
เกี่ยวข้องกับการศึกษาของชาติท่ีสถานศึกษาต้องน าไปปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยมี
แหล่งท่ีมา ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย แผนการศึกษาชาติ แผนพัฒนาการศึกษา
ชาติ และนโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงต่อรัฐสภา ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เฉพาะ แผนการศึกษาแห่งชาติ 
และนโยบายของรัฐบาลท่ีแถลงต่อรัฐสภา เพราะเป็นนโยบายการศึกษาท่ีอยู่ในขอบเขตของ             
การวิจัย คือ พ.ศ. 2552 – 2555 ซึ่งนโยบายดังกล่าวผู้วิจัยจ าต้องติดตาม ค้นคว้า และสรุป ข้อ
ประเด็นมาให้ถูกต้องกระชับ เพื่อน าผลท่ีได้มาท าการวิจัยให้ครอบคลุมเน้ือหาท้ังหมดให้โครงการ
ต่างๆ น้ัน มีการศึกษาก้าวต่อไป ได้ผลส าเร็จสูงสุด 

 
ตอนที่ 2 นโยบายการศึกษา ในช่วง พ.ศ. 2552-2555 

การศึกษานโยบายการศึกษาในช่วง พ.ศ. 2551- 2554 จากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นช่วง
ของรัฐบาล นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ (17 ธันวาคม พ.ศ. 2551 – 5 สิงหาคม พ.ศ. 2554) และ
นางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร (5 สิงหาคม พ.ศ. 2554 – ปัจจุบัน) โดย มีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ 3 คน คือ นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ์ (20 ธันวาคม พ.ศ. 2551 – 15 มกราคม 
พ.ศ. 2553) นายชินวรณ์ บุณยเกียรติ (15 มกราคม พ.ศ.2553 – 9 สิงหาคม พ.ศ. 2554) และ 
นายวรวัจน์ เอื้ออภิญญกุล (9 สิงหาคม พ.ศ. 2554 – 2555) ผู้วิจัยได้พบนโยบายการศึกษาต่างๆ 
ท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนในห้องเรียน โดยสามารถแบ่งได้คือ (1) แผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติ (พ.ศ. 2552-2559) (3) นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ์ (20 ธันวาคม พ.ศ. 2551 – 15 
มกราคม พ.ศ. 2553) (3) นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561)      
และ(4)นายวรวัจน์ เอื้ออภิญญกุล (9 สิงหาคม พ.ศ. 2554 – 2555) มีรายละเอียดของนโยบาย
ดังน้ี 
1. นโยบายการศึกษาแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2552-2559)  
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี ได้ก าหนดแนวทางใน         
การพัฒนาการศึกษาตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยมีแผนยุทธศาสตร์ 
ในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2552-2559) โดยได้ก าหนดรายละเอียด (ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2553: 45-52) ไว้ดังน้ี 

1.1 เจตนารมณ์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2552-2559) 
      (1) พัฒนาชีวิตให้เป็น “มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และ

คุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข”  
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      (2) พัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมท่ีมีความเข้มแข็งและมีดุลยภาพใน 3 ด้าน คือ เป็น
สังคมคุณภาพ สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ และสังคมสมานฉันท์และเอื้ออาทรต่อกัน 

1.2 วัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2552-2559) 
      เพื่อให้บรรลุตามปรัชญาหลักและเจตนารมณ์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับ

ปรับปรุง (พ.ศ. 2552 - 2559) จึงก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ ท่ีส าคัญ 3 
ประการ ดังน้ี 

      (1) พัฒนาคนอย่างรอบด้านและสมดุลเพื่อเป็นฐานหลักของการพัฒนา 
      (2) เพื่อสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 
      (3) เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมของสังคมเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาคน และสร้างสังคม

คุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้ 
1.3 แนวนโยบาย เป้าหมาย และกรอบการด าเนินงาน 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท้ังสามประการดังกล่าว ประกอบกับการค านึงถึงทิศทางการ

พัฒนาประเทศในอนาคตท่ีเน้นการใช้ความรู้เป็นฐานของการพัฒนา ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม ประชากร ส่ิงแวดล้อม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จึงได้ก าหนดแนวนโยบายในแต่ละ
วัตถุประสงค์ ดังน้ี 
 
ตารางที่ 2.1 แนวนโยบาย เป้าหมาย และกรอบการด าเนินงานของแผนการศึกษาแห่งชาติ 

วัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย 
1 พัฒนาคนอย่างมีรอบ
ด้านและสมดุลเพื่อเป็น
ฐานหลักของการพัฒนา 

1.พัฒนาทุกคนต้ังแต่แรกเกิดจน
ตลอดชีวิตให้มีโอกาสเข้าถึงการ
เรียนรู ้

(1)มีการจัดบริการการศึกษาใน
รูปแบบวิธีการต่าง ๆ ท้ัง ท่ีเป็น
การศึกษาในระบบ นอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย จาก
แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ ท่ี มี อ ยู่ อ ย่ า ง
หลากหลาย เพื่อเพิ่มโอกาสและ
ทา ง เ ลื อ ก ในก า ร ศึ กษา ขอ ง
ประชาชนทุกคน 

 2.ปฏิรูปการเรียนรู้ เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ 

(1) ผู้เรียนต้องเป็นคนเก่งท่ีพัฒนา
ตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ เป็น
คนดีและมีความสุข 



13 
 

วัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย 
 3.ปลูกฝังและเสริมสร้างศีลธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และ   
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ในระบบ
วิถีชีวิตท่ีดีงาม 
 

(1) มี การบู รณาการ ด้าน 
การศึกษา ศาสนา ศิลปะและ
วัฒนธรรม ท้ังใน เ น้ือหาและ
กระบวนการ และกิจกรรมการ
เรียนรู้  เพื่อเสริมสร้างศีลธรรม 
คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ
ผู้เรียน 
(2) คนไทยส่วนใหญ่มีค่านิยมและ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมตามระบบ
วิถีชีวิตท่ีดีงาม 

 4.ก า ร พั ฒ น า ก า ลั ง ค น ด้ า น
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อ
ก า ร พึ่ ง พ า ตน เ อ ง  แ ล ะ เ พิ่ ม
สมรรถนะในการแข่งขันในระดับ
นานาชาต ิ

(1) ค น ไ ท ย ทุ ก ค น มี ค ว า ม รู้ 
ความคิด และความใฝ่รู้  ท้ังใน
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ควบคู่ไปกับสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร์ 

2 สร้างสังคมไทยให้เป็น
สั ง ค ม คุ ณ ธ ร ร ม             
ภู มิ ปั ญ ญ า  แ ล ะ                
การเรียนรู้ 

5. พัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ 
เพื่อสร้างความรู้ ความคิด ความ
ประพฤติ และคุณธรรมของตน 

(1) คนไทยทุกคนมีทักษะและ
กร ะบ วนการ ในกา รคิ ด  ก า ร
วิ เคราะห์ และการแก้ปัญหามี
ความใฝ่รู้ และสามารถประยุกต์ใช้
ความรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
สามารถพัฒนาตนเอง ได้อย่าง
ต่อเน่ืองเต็มตามศักยภาพ 
(2) คนไทยทุกคนมีความซื่อสัตย์
สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบ
วินัย ประหยัด อดออม มีจิตส านึก 
ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และ
มีสุขภาพแข็งแรง 
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วัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย 
(3) คนไทยทุกคนมีโอกาส และ
ทางเลือกท่ีจะเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
ตลอดช่ ว งอายุ แ ต่ละวั ยจ าก
สถานศึกษาและแหล่งเ รียนรู้
ตลอดชีวิตด้วยรูปแบบและวิธีการ
ท่ีหลากหลายมี คุณภาพ และ
ยืดหยุ่นตามความต้องการ ความ
สนใจและความถนัดของผู้เรียน 

 6. การส่งเสริมการวิจัยและการ
พัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้และการ
เรียนของคนและสังคมไทย 

(1)มีการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ 
ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และ
มนุษยศาสตร์ ท้ังท่ีเป็นการวิจัย
พื้ น ฐ า น แ ล ะ ก า ร วิ จั ย ท่ี มุ่ ง                 
การประยุกต์ใช้ประโยชน์ใน
บริบทของสังคมไทยมากขึ้น 

 7. การสร้างสรรค์ ประยุกต์ใช้ และ
เผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้ เพื่อ
สร้ าง สังคมแห่งคุณธรรม ภูมิ
ปัญญา และการเรียนรู้ 

(1) มีการพัฒนาความรู้และการ
เรียนรู้ ใหม่  ๆ  ท่ีสอดคล้องกับ
บริบทของสังคมไทย 
(2) มีการใช้ความรู้เป็นฐานการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีของคน
ไทย 

3.พัฒนาสภาพแวดล้อม
ของสังคมเพื่อเป็นฐานใน
การพัฒนาคนและสร้าง
สั ง ค ม คุณ ธ ร ร ม  ภู มิ
ปัญญา และการเรียนรู้ 

8. การส่งเสริมและสร้างสรรค์ทุน
ท า ง สั ง ค ม แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม 
ธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม บน
ฐานขอ งศาสนา  ภู มิ ปัญญา
ท้องถิ่น/ไทย 

(1) มีการฟื้นฟู  พัฒนาและ
สร้างสรรค์พฤติกรรมของคนและ
ส่ิงแวดล้อมรอบตัวให้เกิดความดี
งาม เพื่อประโยชน์ในการพัฒนา
จิตใจ และคุณภาพชีวิตท่ีดีงาม 
แ ละ มี ค ว า ม สุ ข ข อ ง คน แล ะ
สังคมไทย 
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วัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมาย 
 9. การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษาและการพัฒนาประเทศ 
(1) มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนา
คุณภาพและประสิทธิภาพของ
การศึกษาอย่างท่ัวถึงและเท่า
เทียมกันทุกเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ี
มีความเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่าย
อย่างมีระบบ 

 
2. นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ์ (20 ธันวาคม พ.ศ. 2551 – 15 มกราคม พ.ศ. 2553) 
 วันท่ี 17 ธันวาคม พ.ศ. 2551 นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ได้รับการแต่งต้ังเป็นนายกรัฐมนตรี 
ได้ประกาศนโยบายการศึกษาของรัฐบาล (อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ, 2551: 10-12) โดยนโยบายท่ี
เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนมีดังน้ี 
      (1) ปฏิรูปการศึกษาท้ังระบบ โดยปฏิรูปโครงสร้างและการบริหารจัดการ ปรับปรุง
กฎหมายให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ และระดมทรัพยากรเพื่อการปรับปรุงการบริหารจัด
การศึกษาต้ังแต่ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึงระดับอุดมศึกษาพัฒนาครู พัฒนาระบบการ
คัดเลือกเข้าสู่มหาวิทยาลัย พัฒนาหลักสูตร รวมท้ังปรับหลักสูตรวิชาแกนหลักรวมถึงวิชา
ประวัติศาสตร์ ปรับปรุงส่ือการเรียนการสอน พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์ ปรับบทบาท
การศึกษานอกโรงเรียนเป็นส านักงานการศึกษาตลอดชีวิต และจัดให้มีศูนย์การศึกษาตลอดชีวิต
เพื่อการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมในแต่ละพื้นท่ี ตลอดจนส่งเสริมการกระจายอ านาจให้ทุกภาคส่วนมีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อน าไปสู่เป้าหมายคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นคุณธรรม
น าความรู้อย่างแท้จริง 

  (2) จัดให้ทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษาฟรี  15 ปี ต้ังแต่ระดับอนุบาลไปจนถึง
มัธยมศึกษาตอนปลาย พร้อมท้ังเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้เกิดความเสมอภาคและ
ความเป็นธรรมในโอกาสทางการศึกษาแก่ประชากรในกลุ่มผู้ด้อยโอกาสท้ังผู้ยากไร้ ผู้อยู่ในสภาวะ
ยากล าบาก ผู้พิการหรือทุพพลภาพ ผู้บกพร่องทางร่างกายและสติปัญญา และชนต่างวัฒนธรรม 
รวมท้ังยกระดับการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กในชุมชน (ชัยวุฒิ บรรณวัฒน์, 2552: 32)   
         โดยในหัวข้อน้ีรัฐบาลได้ด าเนินการนโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ เพื่อให้
เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 49 ได้บัญญัติว่า 
“บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปี ท่ีรัฐจะต้องจัดให้อย่างท่ัวถึง
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และมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 10 วรรค 1บัญญัติว่า“การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมี
สิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจัดให้อย่าง
ท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย โดยรัฐจะจัดหนังสือเรียนอุปกรณ์การเรียน เครื่องแบบ
นักเรียน และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนให้กับผู้เรียนทุกคน ซึ่งในแต่ละรายการ มีรายละเอียด โดยส่วน
ท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 6-7) คือ กิจกรรมพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน ซึ่งเป็นกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนท่ีสถานศึกษา จัดขึ้น ประกอบไปด้วย 

  1. กิจกรรมวิชาการ โดยก าหนดให้ด าเนินการกิจกรรม ดังกล่าว ปีละ 1 ครั้ง 
    2. กิจกรรมคุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนารี / ยุวกาชาด โดยก าหนดให้ด าเนินการ

กิจกรรมดังกล่าว ปีละ 1 ครั้ง 
     3. ทัศนศึกษา เป็นกิจกรรมศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อสร้างเสริม
ประสบการณ์ตรงให้กับนักเรียน โดยก าหนดให้ด าเนินการกิจกรรมดังกล่าว ปีละ 1 ครั้ง 
     4. การบริการสารสนเทศ/ ICT เป็นกิจกรรมการให้บริการ ICT / คอมพิวเตอร์แก่
นักเรียนเพิ่มเติมจากการเรียนคอมพิวเตอร์พื้นฐานตามหลักสูตรปกติ โดยก าหนดให้ด าเนินการ
กิจกรรมดังกล่าว 40 ชั่วโมง/ปี/คน 
    (3) ส่งเสริมให้เด็ก เยาวชน และประชาชนใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศเชิง
สร้างสรรค์อย่างชาญฉลาด เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ 

  (4) เร่งรัดการลงทุนด้านการศึกษาและการเรียนรู้อย่างบูรณาการในทุกระดับการศึกษา
และในชุมชน โดยใช้พื้นท่ีและโรงเรียนเป็นฐานในการบูรณาการทุกมิติ และยึดเกณฑ์การประเมิน
ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเป็นหลักในการยกระดับคุณภาพ
โรงเรียนท่ีต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน และส่งเสริมความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยไปสู่การเป็น
ศูนย์กลางทางการศึกษาและวิจัยพัฒนาในภูมิภาค รวมท้ังเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิตในชุมชนโดยเชื่อมโยงบทบาทสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา และสถาบัน
ทางศาสนา 

รัฐบาลของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ผู้ท่ีด ารงต าแหน่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ
คนแรกในสมัยรัฐบาลน้ี คือ นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ์ โดยมีนโยบายการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับการ
เรียนการสอนซึ่งเป็นนโยบายเด่นของรัฐบาลยุคน้ีก็คือ 
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นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) 
สมัยของนายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ์ ได้มีการประกาศให้มีการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี

สอง พร้อมแต่งต้ังคณะกรรมการนโยบายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง เพื่อก าหนดเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์และตัวบ่งชี้ จ านวน 4 เป้าหมาย 20 ตัวบ่งชี้ (ส านักนโยบายด้านการศึกษามหภาค, 
2554) โดยมีส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนดังน้ี 
 
ตารางที่ 2.2 นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง ด้านการเรียนการสอน 

เป้าหมายยุทธศาสตร ์ ตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมาย 
1 คนไทยและการศึกษาไทยมีคุณภาพและได้
มาตรฐานระดับสากล 

1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการ
ทดสอบระดับชาติมีคะแนนเฉล่ียมากกว่าร้อยละ 50  

1.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์เพ่ิมข้ึนเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ 
(ผลทดสอบ PISA)  

1.3 ความสามารถด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนร้อย
ละ 3 ต่อปี  

1.4 ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมข้ึนร้อย
ละ 3 ต่อปี  

2 คนไทยใฝ่รู้: สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการอ่าน 
และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง 

2.1 ผู้เรียนทุกระดับการศึกษาไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 
มีทักษะในการแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง รักการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

2.2 ผู้เข้ารับบริการในแหล่งเรียนรู้เ พ่ิมข้ึนปีละ
อย่างน้อยร้อยละ 10 

2.3 คนไทยใช้เวลาอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน/
นอกเวลาท างานโดยเฉล่ียอย่างน้อยวันละ 60 นาท ี

2.4 สัดส่วนผู้ที่ใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือการเรียนรู้ต่อ
ประชากรอายุ 10 ปีข้ึนไปเป็น  ร้อยละ 50 

3 คนไทยใฝ่ดี: มีคุณธรรมพ้ืนฐาน มีจิตส านึกและ
ค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีจิต
สาธารณะ มีวัฒนธรรมประชาธิปไตย 

3.1 ผู้เรียนทุกระดับการศึกษาไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 
มีคุณธรรม จริยธรรมและมีความเป็นพลเมือง  

3.2 สัดส่วนคนไทยที่ประกอบกิจกรรมทางศาสนา 
และกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นและสังคมอย่าง
สม่ าเสมอเพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 
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เป้าหมายยุทธศาสตร ์ ตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมาย 
4 คนไทยคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาได้: มีทักษะในการ
คิดและปฏิบัติ มีความสามารถในการแก้ปัญหา มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความสามารถในการส่ือสาร 

4.1 ผู้เรียนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 มีความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิด
สร้างสรรค์  

 
จากนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561) รัฐบาลได้มีการ

สานต่อโดยก าหนดนโยบายเฉพาะลงมาอีกต่อหน่ึง ซึ่งนโยบายท่ีก าหนดลงมาเกี่ยวข้องกับด้าน
คุณลักษณะซึ่งสอดคล้องกับด้านคนไทยใฝ่ดีในนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง 
(พ.ศ. 2552 - 2561) โดยมีนโยบายดังน้ี 

 

 (1) ชั่วโมงจิตอาสา 
  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 ก าหนดคุณลักษณะเด็กไทยว่าต้องเป็นคนท่ีมี

จิตสาธารณะ ซึ่งเป็นครั้งแรก โดยออกแบบหลักสูตรให้มีชั่วโมงจิตอาสา โดยระดับประถมปีท่ี 1-6 
เด็กต้องร่วมกิจกรรมจิตอาสารวม 60 ชั่วโมง ส่วนระดับม.ต้น ก าหนดไว้ 45 ชั่วโมง ม.ปลาย 60 
ชั่วโมง ซึ่งขึ้นอยู่กับว่าสถานศึกษาจะจัดแบ่งชั่วโมงเหล่านี้ในแต่ละชั้นปี (วินัย รอดจ่าย, 2552: 19) 

(2) โครงการสถานศึกษา  3 D 
   กระทรวงศึกษาธิการได้มองเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นให้คนไทยทุก
คนได้มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ และมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าประสงค์ คือ  เก่ง 
ดี มีสุข  จึงได้ก าหนดกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะท่ีดีงาม 3  ด้าน หรือ  3 
D (กมลทิพย์ ใบเงิน, 2552: 70) คือ 

1. ยึดมั่นประชาธิปไตย (Democracy)  
2. มีคุณธรรมจริยธรรม ความเป็นไทย (Decency)  
3. ห่างไกลยาเสพติด (Drug - Free) 

  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 
  1. ด้านประชาธิปไตย (Democracy) มีความตระหนัก เห็นความส าคัญ ศรัทธา และเชื่อมั่น

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รวมท้ังรังเกียจการทุจริต และ
ต่อต้านการซื้อสิทธิขายเสียง 

  2. ด้านคุณธรรมจริยธรรมและความเป็นไทย (Decency) มีคุณธรรม จริยธรรม ความดี
งามรู้ผิดชอบชั่วดี มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย และยึดถือปฏิบัติอยู่ในวิถีชีวิต 

  3. ด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด (Drug - Free) รู้จักหลีกเล่ียงห่างไกลยาเสพติด 



19 
 

มาตรฐานคุณภาพส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 3D  
ส านักกิจการพิเศษ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2552: 13) ได้กล่าวถึงมาตรฐาน

คุณภาพส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 3D โดยมีการระบุถึงมาตรฐาน 2 มาตรฐาน คือ การบริหาร
จัดการสถานศึกษา 3D และผลท่ีเกิดกับผู้เรียน โดยผู้วิจัยจะน าเสนอเพียงมาตรฐาน การบริหาร
จัดการสถานศึกษา 3D ในด้านท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน ดังรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 1. การบริหารจัดการสถานศึกษา 3D  
  1.2 การจัดการเรียนรู้ จัดกิจกรรมด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ความเป็นไทย และด้านยาเสพติด 
  (1) สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมและการบริการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนา
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 3D 
  (2) มีโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย
เพื่อพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 3D 
  (3) มีการจัดโครงการ/ กิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย 
และด้านยาเสพติดตามนโยบายต้นสังกัด 
  (4) มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือมาใช้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 
  (5) มีการสรรสร้างนวัตกรรม โครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม 
ความเป็นไทยและด้านยาเสพติดท่ีเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
 
4. นายชินวรณ์ บุณยเกียรติ (15 มกราคม พ.ศ.2553 – 9 สิงหาคม พ.ศ. 2554)  
 สมัยนายชินวรณ์ บุณยเกียรติ ด ารงต าแหน่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ยังคง
ด าเนินงานนโยบายการศึกษาต่อจาก นาย จุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ์ ในเรื่องนโยบายการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ได้มีการก าหนดนโยบายด้านคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค์ต่อมาโดยมีนโยบายการศึกษาเพิ่มเติมดังน้ี 
 (1) การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง 
  คณะอนุกรรมการด้านพัฒนาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองดี ซึ่งมีศาสตราจารย์
พิเศษธงทอง จันทรางศุ เลขาธิการสภาการศึกษา เป็นประธาน ได้จัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนา
การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองได้เสนอยุทธศาสตร์ต่อคณะกรรมการนโยบาย และได้รับ     
การอนุมัติแล้วขอน าข้อความบางส่วนจากเอกสาร "ยุทธศาสตร์พัฒนาการศึกษาเพื่อสร้างความ
เป็นพลเมือง พ.ศ.2553-2561โดยผู้วิจัยขอน าเสนอเพียงยุทธศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการ
สอนซึ่งมีดังน้ี (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2554: 6) 
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           ยุทธศาสตร์ที่ 1 การศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองส าหรับเด็กและเยาวชน  
              (1) ปรับและทบทวนเน้ือหาสาระการเรียนรู้ในวิชาหน้าท่ีพลเมืองท่ีเน้น "ความรู้"ในเรื่อง
รัฐธรรมนูญ และการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
ให้เหลือเท่าที่จ าเป็น 
             (2) พัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความเป็น
พลเมือง และความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียนเน้นกระบวนการกลุ่มและฝึกฝนให้นักเรียนเกิด
ทักษะท่ีเป็นพื้นฐานของความเป็นพลเมือง การรับฟังผู้อื่น การเคารพผู้อื่นว่าเสมอกับตนเอง การ
เคารพความคิดเห็นท่ีแตกต่าง การคิดวิเคราะห์เชื่อมโยงปัญหาและเชื่อมโยงตนเองกับปัญหา
สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผู้อื่น โดยแยกแยะ "ข้อเท็จจริง" ท่ีเป็น วัตถุวิสัย(objective) 
กับ "ความคิดเห็น"ท่ีเป็น อัตวิสัย(subjective) มีความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่น ค านึงถึง
ส่วนรวม มีความรับผิดชอบต่อตนเองต่อผู้อื่น และต่อสังคม ผ่านการลงมือท าโครงการ/กิจกรรม
ต่างๆ ท่ีสถานศึกษาและผู้ปกครองมีส่วนร่วม เพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองให้เป็นพลเมือง ซึ่ง
สามารถจัดเน้ือหาและกิจกรรมให้เหมาะสมกับระดับชั้นและช่วงวัยของนักเรียนได้ดังต่อไปน้ี 
 
5. นายวรวัจน์ เอื้ออภิญญกุล (9 สิงหาคม พ.ศ. 2554 – 18 มกราคม พ.ศ. 2555) 
 ในสมัยท่ีนายวรวัจน์ เอื้ออภิญญกุล ด ารงต าแหน่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
เป็นสมัยท่ีเปล่ียนรัฐบาล โดยนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ด ารงต าแหน่งนายกรัฐมนตรี ได้แถลง
นโยบายด้านการศึกษา (ยิ่งลักษณ์ ชินวัตร, 2554: 26-28) ซึ่งผู้วิจัยขอน าเสนอเพียงประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน ดังน้ี 

(1) เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการปฏิรูประบบความรู้ของสังคมไทย อัน
ประกอบด้วยการยกระดับองค์ความรู้ให้ได้มาตรฐานสากล จัดให้มีโครงการต าราแห่งชาติท่ีบรรจุ
ความรู้ท่ีก้าวหน้าและได้มาตรฐานท้ังความรู้ท่ีเป็นสากลและภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมการอ่าน 
พร้อมท้ังส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาถิ่น จัดให้มีระบบการจัดการความรู้ 
ปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับให้รองรับการเปล่ียนแปลงของโลกและทัดเทียมกับ
มาตรฐานสากลบนความเป็นท้องถิ่นและความเป็นไทยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาทุกระดับชั้น
โดยวัดผลจากการผ่านการทดสอบมาตรฐานในระดับชาติและนานาชาติ ขจัดความไม่รู้หนังสือให้
ส้ินไปจากสังคมไทย จัดให้มีครูดีเพียงพอในทุกห้องเรียน ให้มีโรงเรียนและสถาบันอาชีวศึกษา
คุณภาพสูงในทุกพื้นท่ี พัฒนามหาวิทยาลัยเข้าสู่ระดับโลก พัฒนาระบบการศึกษาให้ผู้เรียนมี
ความรู้คู่คุณธรรมมุ่งการสร้างจริยธรรมในระดับปัจเจก รวมท้ังสร้างความตระหนักในสิทธิและ
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หน้าท่ีความเสมอภาค และด าเนินการให้การศึกษาเป็นพื้นฐานของสังคมประชาธิปไตยท่ีแท้จริง
ปรับปรุงโครงสร้างระบบบริหารการศึกษาโดยการกระจายอ านาจสู่พื้นท่ีให้เสร็จสมบูรณ์โดยเริ่ม
จากพื้นท่ีท่ีมีความพร้อม 

 (2) เร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาให้ทัดเทียมกับนานาชาติ โดยใช้
เป็นเครื่องมือในการเร่งยกระดับคุณภาพและการกระจายโอกาสทางการศึกษา จัดให้มีระบบการ
เรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติเพื่อเป็นกลไกในการเปล่ียนกระบวนทัศน์การเรียนรู้ให้เป็นแบบ
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและเอื้อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาเครือข่ายสารสนเทศเพื่อ
การศึกษา พัฒนาระบบ “ไซเบอร์โฮม”ท่ีสามารถส่งความรู้มายังผู้เรียนโดยระบบอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง ส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์แท็บเล็ตเพื่อการศึกษา 
ขยายระบบโทรทัศน์เพื่อการศึกษาให้กว้างขวาง ปรับปรุงห้องเรียนน าร่องให้ได้มาตรฐานห้องเรียน
อิเล็กทรอนิกส์รวมท้ังเร่งด าเนินการให้ “กองทุนเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา” สามารถ
ด าเนินการตามภารกิจได้ 

อย่างไรก็ตามรัฐบาลในสมัยน้ีก็ได้ออก 9 โครงการ (ชินภัทร ภูมิรัตน, 2554: 22) เพื่อสนอง
นโยบายการศึกษาของรัฐบาล โดยผู้วิจัยขอน าเสนอเพียงด้านท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการอสอน ซึ่ง
มีเพียง 6 โครงการ คือ (1) โครงการเรียนฟรีต้ังแต่แรกเกิดจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างมี
คุณภาพ (2)การส่งเสริมให้เด็กนักเรียนมีคอมพิวเตอร์ใช้ตามโครงการ One Tablet PC Per Child 
โดยจะแจกให้กับเด็ก ป.1 ทุกคน จ านวน 523,000 คน ในราคาเครื่องละประมาณ 6,000 บาท เป็น
เงิน 3,236 ล้านบาท (3) โครงการต าราแห่งชาติ ท่ีเป็นมาตรฐานและน ามาใช้ในการจัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (4) การบรรจุหลักสูตร ม.1-ม.6 ลงในระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ี
รวดเร็วเชื่อมโยงและกว้างขวางยิ่งขึ้น (5)การปรับปรุงห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ให้ได้มาตรฐาน และ
(6) การปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาให้เท่าเทียมมาตรฐานสากล  
 จากการศึกษานโยบายการศึกษาในช่วง พ.ศ. 2552 – 2555 มองในด้านของนโยบายท่ี
ส่งผลถึงการปฏิบัติการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาน้ัน ท่ีเห็นได้ชัดเจนและจ าเป็นต้องปฏิบัติ
ด่วน ได้แก่ การจัดการศึกษาให้นักเรียนเป็นคนดี คนเก่ง อย่างมีความสุข โดยเน้นการเรียนการ
สอนให้นักเรียนเป็นส าคัญ การจ าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการเรียนการสอน การ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน การให้นักเรียนค้นคว้า ท างานจากแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอก
สถานศึกษา การจัดการเรียนฟรี 15 ปี เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ด้อยการศึกษาได้อยู่รอดปลอดภัยใน
สังคม ตลอดจรการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา น ามาซึ่งการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
การมีกิจกรรมส่วนร่วมในชั้นเรียน การส่งเสริมให้นักเรียนมีคอมพิวเตอร์ใช้ตามโครงการ One 
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Tablet PC Per Child ซึ่งนักเรียนจะพัฒนาก้าวทันต่อมาตรฐานสากลสู่อาเซียน ซึ่งท าให้การเรียน
การสอนในชั้นเรียนต้องเน้นภาษาสากล เช่น ภาษาอังกฤษ จีน ญี่ปุ่น เกาหลี รัสเซีย ฯลฯ ท้ังน้ี
นโยบายการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยได้น าหลักท้ังหมดไปสร้างเครื่องมือ เพื่อท าแบบสอบถาม การรับรู้
และการปฏิบัติงานของครู และแบบสัมภาษณ์ส าหรับครู ต่อไป 
  
ตอนที่ 3 แนวคิดเก่ียวกับการรับรู้นโยบายการศึกษา 
 หลังจากการประกาศใช้นโยบายการศึกษา  สถานศึกษาแต่ละแห่งก็จะน านโยบาย
การศึกษาไปประชาสัมพันธ์ และด าเนินการตามนโยบายการศึกษา แต่ส่ิงท่ีส าคัญคือการรับรู้
นโยบายการศึกษาของครู นโยบายการศึกษาจะส าเร็จได้ก็ขึ้นอยู่กับการรับรู้ท่ีถูกต้องเกี่ยวกับ
นโยบายการศึกษา ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ กระบวนการรับรู้ และการรับรู้
นโยบายการศึกษา  
 
1. ความหมายของการรับรู้ 
 การรับรู้ (perception)  เป็นกระบวนการท าความเข้าใจและแปลผล ข้อมูลท่ีได้รับมาจาก
ส่ิงแวดล้อมรอบๆ ตัวของมนุษย์ โดยผ่านประสาทสัมผัสท้ังห้า ได้แก่ ตา(การมองเห็น) หู (การได้
ยิน) จมูก (การดมกล่ิน) ล้ิน (การล้ิมรส) และผิวหนัง(การสัมผัส) ซึ่งการแปลความหมายน้ัน       
จะแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับส่ิงเร้า ตัวกระตุ้น ประสบการณ์และการเรียนรู้ในอดีตของแต่ละบุคคล 
ซึ่งค าว่าการรับรู้มีผู้ให้ความหมายไว ้ดังน้ี  
  ไพบูลย์ เทวรักษ์ (2540: 4) รัจรี นพเกตุ (2540: 1) และ วิภาส ทองสุทธิ์ (2552: 100)         
ได้ให้ความหมายการรับรู้ไปในแนวเดียวกันว่า คือกระบวนการตีความส่ิงเร้าจากการสัมผัสของ
อวัยวะสัมผัสต่างๆ ท้ังน้ีต้องอาศัยประสบการณ์เดิม หรือการเรียนรู้และการคิด  
  วันชัย มีชาติ (2544: 37) กล่าวว่า การรับรู้เป็นการอธิบายความรู้สึก ความหมายของส่ิง
ต่าง ๆ ท่ีอยู่รอบตัวเรา การรับรู้ท่ีแต่ละคนมีต่อส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีจะแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับการ
เรียนรู้ สติปัญญา ทัศนคติ ค่านิยม และการกล่อมเกลาทางสังคม 
  วิเชียร  วิทยอุดม (2554: 9) กล่าวว่า การรับรู้ คือการเลือกสรรและการจัดระเบียบ ซึ่งแต่
ละคนมักจะรับรู้ต่างกันไปแม้ในสถานการณ์เดียวกัน ขึ้นอยู่กับการเลือกสรรเรื่องท่ีจะรับรู้ และการ
จัดระเบียบข้อมูลท่ีได้รับ รวมท้ังการตีความในส่ิงท่ีรับรู้   

http://chonlinet.lib.buu.ac.th/opac/servlet/Search?DLang=T&Type=W&LPP=10&NSH=T&Search1=%C3%D1%A8%C3%D5%20%B9%BE%E0%A1%B5%D8%2e&SearchType=1
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Cramer และ Kinigi (1995 อ้างถึงใน รัจรี นพเกตุ, 2540: 6) กล่าวว่า การรับรู้หมายถึง
กระบวนการท้ังทางด้านความคิดและทางจิตใจ  ซึ่งท าให้คนแปลความหมายและเข้าใจ
สภาพแวดล้อมรอบตัว  
  จากการให้ความหมายต่างๆ ดังท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น สรุปได้ว่า การรับรู้ คือ กระบวนการ
แปลผล หรือตีความหมายของส่ิงเร้า หรือสถานการณ์ต่างๆ ในสภาพแวดล้อม ผ่านอวัยวะรับ
สัมผัสท้ัง 5 ซึ่งการรับรู้จะมีความแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล โดยกระบวนการเลือกสรร และการ
จัดระเบียบข้อมูล ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในอดีตหรือข้อมูลเดิมท่ีเรียนรู้มาของบุคคลน้ันๆ ท าให้มี
การแปลความหมายและเข้าใจในสภาพแวดล้อมน้ันๆ ในการรับรู้นโยบายการศึกษา จึงหมายถึง
การท่ีบุคคลมีกระบวนการแปลผลจากข้อมูลนโยบายการศึกษาท่ีได้รับมา โดยอาศัยประสบการณ์
เดิมของตนในการตีความและแปลความหมาย 

 
2. ความส าคัญของการรับรู้  

การรับรู้สามารถอธิบายได้ว่า เป็นกระบวนการท่ีบุคคลจัดระบบ และแปลความหมายจาก
ประสาทสัมผัส เพื่ออธิบายถึงความหมายสภาพแวดล้อม แต่ก็มีไม่น้อยท่ีบุคคลรับรู้ แตกต่างจาก
เป้าหมายท่ีแท้จริง การรับรู้ไม่จ าเป็นท่ีจะถูกต้องเสมอไป เช่นครูทุกคนในสถานศึกษาอาจเห็นว่า
สถานศึกษาท่ีตนเองท างานอยู่เป็นสถานศึกษาท่ีดี มีสภาพแวดล้อมดี ผู้บริหารเข้าใจ และมีความ
รับผิดชอบ ซึ่งความเป็นจริงไม่มีทางเป็นไปได้ท่ีทุกคนในสถานศึกษาเห็นพ้องต้องกันท้ังหมด 

 วันชัย มีชาติ (2544: 38) และ ศรัญญา จันทร์เท่ียง (2548: 10) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ
การรับรู้ไว้ว่า การรับรู้จะกระตุ้นให้คนแสดงออกและหากการแสดงออกท่ีเกิดขึ้นมาจากการรับรู้ท่ี
แตกต่างกันก็ย่อมจะมีผลกระทบต่อความส าเร็จขององค์การได้เช่นเดียวกัน 

ดังน้ัน ความส าคัญของการรับรู้จึงเป็นส่ิงส าคัญในหน่วยงาน ส าหรับในสถานศึกษาน้ัน การ
รับรู้ ท่ีมีความเข้าใจท่ีถูกต้อง ก็จะท าให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติไปได้ด้วยดี ส่งผลให้เกิ ด
ความก้าวหน้าในหน่วยงาน 
 
3. กระบวนการรับรู้  

คนสองคนเมื่อได้เห็นได้ยินในส่ิงท่ีเหมือนกัน แต่การรับรู้ และแปลผลอาจจะแตกต่างกัน 
ดังท่ี ธัญญา สังขพันธานนท์ (2548: 19-20) ได้กล่าวถึงกระบวนการรับรู้ว่า การรับรู้ตัววัตถุหรือ
บุคคล เกิดจากการแปลความหมายของวัตถุน้ันหรือบุคคลน้ันเพื่อตัดสินใจว่าจะตอบสนองหรือมี
ปฏิกิริยาอย่างไรต่อส่ิงท่ีถูกรับรู้ จึงจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ ส่ิงท่ีแสดงออกไปของผู้ท่ีรับรู้ เท่ากับ
เป็นการตรวจสอบการรับรู้ของตนเอง ท าให้เกิดข้อมูลใหม่ย้อนกลับสู่ผู้รับสารเพื่อให้ปรับพฤติกรรม
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ตอบสนองให้เหมาะกับส่ิงน้ัน ส่วนวิเชียร  วิทยอุดม (2554: 9) ได้เสนอกระบวนการเกี่ยวกับการ
รับรู้ (Perception Process) เป็นชุดของพฤติกรรมการกระท าหน้าท่ีบุคคลได้เลือกสรร จัดระบบ
และอธิบายส่ิงเร้าในสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ส่ิงเร้าเหล่านี้จะถูกรับรู้และสู่กระบวนการกล่ันกรองการ
การรับรู้ (Perceptual filters) กลายมาเป็นผลลัพธ์แล้วก่อให้เกิดการรับรู้ของแต่ละบุคคลขึ้นมา ซึ่ง
การรับรู้จะมีความแตกต่างกันไปน้ันขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในอดีต ทัศนคติ บรรทัดฐาน และความ
เชื่อ รวมไปถึงภูมิหลังในอดีตแต่ละบุคคล (Individual) ซึ่งแตกต่างกันไป ท าให้มีความเข้าใจใน
การรับรู้และจะมีการแปลข้อมูลเป็นไปตามโครงสร้างความเข้าใจของแต่ละบุคคล (Individual’s 
cognitive structure)  แล้วในท่ีสุดก็จะแสดงพฤติกรรมของแต่ละบุคคลออกมา 

วันชัย  มีชาติ (2544: 38-39) ได้ให้ความเห็นในเร่ืองกระบวนการรับรู้ว่า การรับรู้ท่ีเกิดขึ้นใน
องค์การน้ันมีอยู่ตลอดเวลา ซึ่งกระบวนการท่ีเกิดการรับรู้ประกอบด้วยขั้นตอนท่ีส าคัญ ดังน้ี                 
(1) การถูกกระทบจากส่ิงเร้า ได้แก่ การมีปรากฏการณ์ เหตุการณ์ หรือสภาพแวดล้อมต่างๆ 
เกิดขึ้น และมากระทบผู้รับรู้  ซึ่งจะเป็นจุดเริ่มให้เกิดการแสดงพฤติกรรมตอบโต้ส่ิงเร้าหรือ
สถานการณ์ การรับรู้และแสดงออกของผู้รับรู้อาจผ่านการเลือกของตนเอง  ท้ังน้ีเพราะ
ปรากฏการณ์มากมายไม่สามารถรับรู้ได้หมด ผู้รับรู้จึงมักเลือกรับรู้เฉพาะ บางส่ิงเร้าหรือบาง
สถานการณ์เท่าน้ัน จากน้ัน (2) การบันทึกปรากฏการณ์ ซึ่งเกิดขึ้นในแง่ของข้อเท็จจริงของ
ปรากฏการณ์ โดยอาศัยประสาทสัมผัสรับความรู้สึกจากส่ิงเร้า อันเป็นการรับรู้ทางสรีระ การ
บันทึกปรากฏการณ์จึงขึ้นอยู่กับ ความสามารถของประสาทสัมผัสของแต่ละบุคคล น าไปสู่               
(3) การตีความส่ิงเร้า (Interpretation of the Stimulus) ซึ่งเป็นขั้นตอนในการตีความ ส่ิงเร้าท่ีรับรู้
มาจากขั้นตอนท่ีผ่านมา โดยมุ่งอธิบายความหมายของส่ิงเร้าที่เกิดขึ้นน้ัน และความรู้สึกท่ีเรามีต่อ
ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น การตีความน้ีเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาของแต่ละบุคคล ซึ่งอาจมีปัจจัย
อื่นเข้ามามีอิทธิพลต่อการตีความด้วย เช่นการเรียนรู้ การกล่อมเกลาทางสังคม ค่านิยม วัฒนธรรม 
และความคาดหวัง ฯลฯ ของบุคคลท่ีรับรู้ปรากฏการณ์ ผู้รับสารจะพิจารณาปรากฏการณ์ท่ี เกิดขึ้น
และท่ีเราติดตามซึ่งเรียกว่า (4) ข่าวสารย้อนกลับ (Feedback for Clarification) โดยในขั้นน้ีจะ
เกี่ยวกับความรู้สึกท่ีเรามีต่อปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นด้วยท้ังในด้านความเชื่อ ทัศนคติ และค่านิยมท่ี
มีต่อส่ิงท่ีรับรู้ ในขั้นน้ีจะเป็นเรื่องของการรับรู้ ปรากฏการณ์ต่างๆ อย่างแท้จริงจากน้ันผู้รับรู้จะมี 
(5) ปฏิกิริยาโต้ตอบ หรือการแสดงพฤติกรรม (Behavior Reaction Response) เป็น ขั้นตอน
สุดท้ายของการรับรู้ โดยผู้รับรู้จะแสดงพฤติกรรมโต้ตอบ หรือตอบสนองต่อส่ิงเร้า ท่ีมากระทบ ซึ่ง
การแสดงพฤติกรรมโต้ตอบน้ีจะสะท้อนความรู้สึก ค่านิยม และการเรียนรู้ของ ผู้ท่ีรับรู้และแสดง
พฤติกรรม เราอาจสรุปกระบวนการในการรับรู้ได้ดังภาพท่ี 2.1 
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ภาพที่ 2.1 กระบวนการรับรู้ตามแนวคิดของ Luthans (1975 อ้างถึงในวันชัย มีชาติ, 2544: 39) 

 
 จะเห็นได้ว่าการรับรู้ของคนน้ันประกอบไปด้วยหลายขั้นตอน ซึ่งแต่ละบุคคลก็จะมีการรับรู้
ท่ีแตกต่างกัน ท าให้เกิดการตีความท่ีไม่เหมือนกัน โดยขึ้นอยู่กับประสบการณ์ ทัศนคติ ภูมิหลังของ
ผู้รบัรู้ สภาพแวดล้อมของสังคม ซึ่งก็คือ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้  
 
4. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้  
  การรับรู้ของมนุษย์มีความแตกต่างกัน บุคคลท่ีเห็นส่ิงเดียวกันอาจมีการรับรู้ท่ีแตกต่างกัน
ออกไป ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับปัจจัยและส่ิงท่ีก่อให้เกิดภาพของการรับรู้  ส่งผลให้การรับรู้บิดเบือน และไม่
ตรงกับความเป็นจริง ปัจจัยเหล่าน้ีสามารถเกิดภายในตัวของผู้รับรู้  เป้าหมายของการรับรู้ และ
เน้ือหารายละเอียดของส่ิงเร้า หรือสถานการณ์ท่ีมีการรับรู้ วันชัย มีชาติ(2544: 39-40) ได้เสนอ
ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ ได้แก่  
  4.1 สถานการณ์ที่เรารับรู้ 
 คือบรรยากาศหรือบริบทต่าง ๆ ท่ี เรารับรู้ สถานการณ์  ซึ่ งองค์ประกอบของ
สภาพแวดล้อมจะมีผลกระทบต่อการรับรู้ของคนมาก สถานการณ์ท่ีเรารับรู้ ได้แก่ เร่ืองของเวลาคือ 
เรารับรู้เรื่องน้ันในเวลาใด เวลาต่างกัน ความรู้สึกท่ีมีต่อสถานการณ์ก็จะต่างกันตามไปด้วย เช่น 
เวลาเช้า และเย็น หรือนอกสถานท่ีท างาน การรับรู้จะต่างกัน นอกจากน้ีสถานการณ์ท างานและ
สภาพสังคมยังมีผลต่อการรับรู้ท่ีเกิดขึ้นด้วย 
 

 
สภาพแวดล้อมภายนอก  
กระทบกับส่ิงเร้า  
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ  
ที่ท างาน บรรยากาศ  เผชิญ            บันทึก ตีความ    การยอ้น              การแสดง            ผลของ 
   ส่ิงเร้า         เหตุการณ์ ส่ิงเร้า    กลับของ              พฤติกรรม           การกระท า 
สภาพแวดล้อมทางสังคม ข้อมูล         ข้อมูล 
รูปแบบการบรหิาร  
ค่านิยม 

สถานการณ์ ส่ิงเร้า    ตัวบุคคล ผู้รับรู้    พฤติกรรม            ผล 
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 4.2 สิ่งที่เรารับรู้ (Factors in the tartet) 
 ส่ิงท่ีเรารับรู้ ได้แก่ วัตถุท่ีเรารับรู้ ซึ่งจะมีผลต่อการรับรู้ของบุคคลในการช่วยให้เรารับรู้ได้
ดีและถูกต้อง องค์ประกอบของวัตถุท่ีมีผลต่อการรับรู้ ได้แก่ ความตรงกันข้ามหรือขัดแย้งกันของ
ส่ิงท่ีรับรู้ (สภาพท่ีไม่ปกติ) ความซ้ าซากจ าเจ การเปล่ียนแปลง ความแปลกใหม่และคุ้ยเคย ล้วน
แล้วแต่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ท้ังส้ิน 
 4.3 ตัวผู้รับรู้ (Factors in the percievers) 
 ถือเป็นปัจจัยท่ีส าคัญท่ีมีผลต่อการรับรู้ของบุคคลมาก เพราะในกระบวนการรับรู้จะมี
การตีความส่ิงท่ีเราได้รับรู้มา ซึ่งการตีความน้ีแต่ละคนก็อาจตีความแตกต่างกันออกไปและท าให้มี
การแสดงพฤติกรรมออกมาไม่เหมือนกัน ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับทัศนคติ แรงจูงใจ ประสบการณ์ ความ
คาดหวัง ความสนใจ และผลประโยชน์ของผู้ท่ีรับรู้เองด้วย โดย ธัญญา สังขพันธานนท์ (2548: 24) 
และวิภาส ทองสุทธิ์ (2552: 101-103) ได้กล่าวถึง อิทธิพลท่ีเกิดจากตัวผู้รับรู้ ดังน้ี  
 (1) แรงผลักดันหรือแรงจูงใจ (motives)  คือการเห็นในส่ิงท่ีต้องการเห็นและได้ยินใน
ส่ิงท่ีต้องการได้ยินเพื่อสนองความต้องการของตนเอง 
 (2) ประสบการณ์เดิม (past experience)  ความต่างกันของสภาพแวดล้อม การเล้ียง
ดูด้วยวิธีต่างกัน และคบหาสมาคมกับคนต่างกัน จึงเกิดทัศนคติต่างกัน 
 (3) กรอบอ้างอิง  (frame of reference)  ซึ่งเกิดจากการส่ังสมอบรมทางครอบครัว
และสังคม 
 (4) สภาพแวดล้อม (environment)  คนท่ีอยู่ในสภาพแวดล้อมต่างกัน มีผลต่อการ
ตีความสารที่ได้รับมาต่างกัน 
 (5) สภาวะจิตใจและอารมณ์  ได้แก่  ความโกรธ ความกลัว ฯลฯ เช่น ภาวะท่ีมี
อารมณ์หงุดหงิด เรามักจะมองความผิดเล็กน้อยเป็นเรื่องใหญ่โต  แต่ในทางกลับกันภาวะท่ีมี
ความสุขกลับมองปัญหาหรืออุปสรรคใหญ่เป็นเรื่องเล็กน้อย 
 (6) ทัศนคติ (Attitudes) หมายถึงแนวโน้มของบุคคลท่ีจะเข้าใจ (Cognitive) รู้สึก 
(Feel or affective) และการแสดงพฤติกรรม (Behavior) ของบุคคลต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเหตุการณ์
ใดเหตุการณ์หน่ึง  
  (7) ความสนใจ (Interests) เป็นความสนใจของผู้รับรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  
 กระบวนการรับรู้นโยบายการศึกษาน้ัน ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้รับรู้ก็คือครู ซึ่งได้รับตัวนโยบาย
การศึกษามาแล้วเกิดการบันทึกการจดจ าว่าได้รับรู้อะไรบ้าง จากน้ันก็จะเกิดการตีความตามตัว
นโยบายการศึกษาตามความเข้าใจของแต่ละบุคคล เมื่อครูมีการตีความตัวนโยบายการศึกษาก็จะ
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แสดงออกมาในรูปแบบของการปฏิบัติงานของตน โดยในการจดจ า และการตีความน้ันก็
ย่อมขึ้นอยู่กับตัวของครูเองด้วยว่ามีพื้นฐาน ประสบการณ์เป็นอย่างไร ท าให้การรับรู้นโยบาย
การศึกษามีผลออกมาท่ีแตกต่างกัน ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีความสนใจว่าครูมีความเข้าใจตามการรับรู้
นโยบายการศึกษาท่ีผู้วิจัยสอบถามหรือไม่  
 
5. อุปสรรคในการรับรู้ 
 จากการได้ศึกษาทฤษฎีต่างๆ เกี่ยวกับการรับรู้แล้วน้ัน ท าให้ทราบได้ว่าอิทธิพลการรับรู้ท่ี
ส าคัญก็คือตัวผู้รับรู้น้ันเอง และตัวผู้รับรู้เองต่างก็มีอุปสรรคในการรับรู้ท่ีท าให้เกิดความเข้าใจ
ผิดพลาดหรือคลาดเคล่ือนได้ ดังท่ี วิเชียร  วิทยอุดม (2554: 12-15) และ วันชัย  มีชาติ (2544: 41-
42)ได้เสนออุปสรรคในการรับรู้ โดยสรุปได้ดังน้ี 
  (1) การมีอคติหรือผลฮาโล (Halo Effect) เป็นลักษณะทางจิตวิทยาอันเกิดจากการให้
ความส าคัญกับปัจจัยบางประการของส่ิงท่ีรับรู้มากเกินความเป็นจริง  
 (2) การมองแบบเหมารวม (Stereo type) เป็นการมองโดยอาศัยสังคมหรือกลุ่มท่ีผู้ถูก
รับรู้สัมพันธ์หรืออยู่ด้วย  กล่าวคือเป็นการมองโดยอาศัยลักษณะพื้นฐานของกลุ่มเป็นเกณฑ์ใน   
การพิจารณา การเกิดการมองเหมารวมน้ี จะเกี่ยวข้องกับค่านิยม ทัศนคติ บุคลิกภาพ ตลอดจน          
การเรียนรู้และแรงจูงใจของบุคคลอยู่ด้วย 
 (3) ความคาดหวัง (Expectancy)  จะเป็นตัวจ ากัดการรับรู้ของบุคคลท้ังน้ีเพราะบุคคล
มักจะมีความคาดหวังต่อส่ิงต่าง ๆ และพยายามหรือมีกลไกในการเลือกรับรู้เฉพาะส่ิงท่ีเราต้องการ
รับรู้เท่านั้น ท าให้การรับรู้เบี่ยงเบนไปจากความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้น 
 (4) การรับรู้ ท่ีเลือกสรร  (Selective Perception) คือ การท่ีคนเราเลือกท่ีจะแปล
ความหมายส่ิงท่ีเห็นบนพื้นของความสนใจ ประสบการณ์ ภูมิหลังและความคิดเห็นของตนเอง โดย
สภาพท่ัว ๆ ไปแล้วคนเราจะพบกับเหตุการณ์ภายนอกท่ีแตกต่างกันไปอย่างมากมาย แต่บุคคล
สามารถที่จะรับรู้ได้ไม่หมด จะรับรู้ได้แต่เพียงบางส่วนเท่านั้น บางคนจะเลือกรับรู้แต่เพียงบางส่ิงท่ี
เขาอยากจะรู้ในส่ิงเร้าและสถานการณ์เดียวกัน  
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ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา 
 ทฤษฎีการปฏิบั ติงานตามนโยบายการศึกษา  ประกอบด้วย ความหมายของ                    
การน านโยบายไปปฏิบัติ กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ และความล้มเหลวของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 
1. ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 กล้า ทองขาว (2543: 150-151) ได้ให้ความหมายของ ค าว่า “การน านโยบายไปปฏิบัติ” 
โดยได้ให้ความหมายไว้ 2 มุมมอง คือ 
  ในแง่ของเชิงศาสตร์ การน านโยบายไปปฏิบัติ คือ การแสวงหาความรู้ ความ
เข้าใจ กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา สร้างกลยุทธ์ เพิ่มพูน
ศักยภาพและความสามารถขององค์กร และกลุ่มบุคคลท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้และหลีกเล่ียงปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในการน านโยบายไปปฏิบัติ  
  ในแง่ของเชิงปฏิบัติ การน านโยบายไปปฏิบัติ คือ กระบวนการจัดการและ
ประสานกิจกรรม เพื่อน าการเปล่ียนแปลงไปสู่ผลลัพธ์ท่ีพึ่งประสงค์ให้บรรลุตามเจตนารมณ์ของ
นโยบายของกลุ่มบุคคลหรือองค์กรภาครัฐและเอกชน 
 สมพร เฟื่องจันทร์ (2552: 195) ได้กล่าวว่า การน านโยบายปฏิบัติ คือ การปฏิบัติภายใต้
ข้อก าหนดนโยบาย โดยมีบุคคล ขั้นตอน/ กระบวนการท่ีเข้ามาเกี่ยวข้อง และส่งผลต่อความส าเร็จ 
หรือความล้มเหลวนโยบายโดยผ่านการประเมินผลนโยบายอีกทีหน่ึง 
 มยุรี อนุมานราชธน (2552: 218) ได้กล่าวว่า การน านโยบายปฏิบัติ คือ การแปลง
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในนโยบายซึ่งอาจเป็นกฎหมาย หรือค าส่ังรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีให้
เป็นแนวทาง / แผนงาน / โครงการ กิจกรรมที่เป็นรูปธรรม ประกอบด้วย การจัดหาทรัพยากรต่างๆ 
เพื่อด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์การวางแผนโครงการ เพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์ท่ี
ก าหนด การออกแบบองค์การและการด าเนินงานให้เป็นไปตาแนวทางการด าเนินงานโครงการท่ี
ก าหนด 
 ดังน้ัน การน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติจึง หมายถึง การท่ีสถานศึกษาและกลุ่มบุคคล
ในสถานศึกษา ท าความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายการศึกษา แล้วน ามาสร้างกลยุทธ์ เพื่อน าไปสู่การ
ปฏิบัติระดับหน่วยงานและบุคคลให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของนโยบายการศึกษา 
 กล้า ทองขาว (2543: 151) ยังได้กล่าวถึง องค์ประกอบของการน านโยบายการศึกษาไป
ปฏิบัติ ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ (1) การก าหนดนโยบาย แผนงานหรือโครงการ ซึ่งอาจแสดงใน
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รูปแบบของกฎหรือข้อแถลงนโยบายหรือข้อบังคับอื่นๆ (2) การน านโยบายไปปฏิบัติ โดยแสดงให้
เห็นในรูปของแผนหรือโครงการ หรือการบริหารโครงการ การตีความกฎออกมาเป็นแนวปฏิบัติและ
จัดกระท าให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย (3) การปะเมินผลนโยบายเป็น
การศึกษาผลและผลกระทบของนโยบาย แผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติ (4) การวิเคราะห์ผล
สะท้อนกลับของนโยบายเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือยกเลิกนโยบาย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.2 องค์ประกอบของการน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ (กล้า ทองขาว, 2543: 151) 

 
 แต่อย่างไรก็ตามก็ยังมีการแสดงทัศนคติเกี่ยวกับองค์ประกอบน้ีไว้ว่า การน านโยบายไป
ปฏิบัติน้ันไม่สามารถหลีกเล่ียงเงื่อนไขการเมืองได้เลย เพราะการน านโยบายไปปฏิบัติมักมีกลุ่ม
ผลประโยชน์เข้ามาแทรกแซงท าให้แนวทางการปฏิบัติน้ันเบี่ยงเบนไป และยังไม่มีหลักการน า
นโยบายในการปฏิบัติไปปฏิบัติได้ชัดเจน ท าให้ผู้ปฏิบัติขาดหลักการถูกต้องชัดเจน ดังน้ัน ผู้บริหาร
ควรมีความเข้าใจเจตนารมณ์อันแท้จริงของนโยบาย วางตัวเป็นกลาง และค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม จึงท าให้นโยบายไปในทางท่ีดีได้ ส าหรับการวิจัยน้ีจะศึกษาเพียงส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับ             
การน านโยบายไปปฏิบัติเท่านั้น 
 
2. กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติน้ี ผู้วิจัยขอน าเสนอกระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับการน า
นโยบายไปปฏิบัติในสถานศึกษา โดยสรุปจากรูปแบบกระบวนการของ Van Meter  และ Van 
Horn (1975 อ้างในกล้า ทองขาว, 2543: 181 – 185 ) Edward (1980 อ้างใน สมพร เฟื่องจันทร์, 
2539: 158-164) วรเดช จันทรศร (2532: 219-227) และ กล้า ทองขาว (2543: 196-203)ซึ่ง

การก าหนดนโยบาย 
(Policy Formulation) 

การประเมินผลนโยบาย 
(Policy Evaluation) 

การน านโยบายไปปฏิบัติ 
(Policy Implementation) 

การวิเคราะห์ผลสะท้อนกลับของนโยบาย 
(Policy Feedback Analysis) 
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กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติน้ีจะน ามาใช้เป็นข้อมูลประกอบในการศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ี
ท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติส าเร็จหรือไม่ส าเร็จอย่างไร โดยตัวแปรดังกล่าวมีสาระสรุปได้ดังน้ี 
 (1) มาตรฐานนโยบายและวัตถุประสงค์ ลักษณะของนโยบายมีความส าคัญเน่ืองจาก
จะน าไปสู่การก าหนดแนวทางการปฏิบัติ  ฉะน้ันนโยบายท่ีก าหนดขึ้นจะต้องมีความชัดเจนใน
วัตถุประสงค์หรือความมุ่งหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้น โดยมาตรฐานนโยบายจะเชื่อมโยงหรือแสดงให้
เห็นถึงเกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินผลส าเร็จของนโยบายด้วย 
 (2) ทรัพยากร  การมีทรัพยากรเพียงพอท่ีจะช่วยให้สามารถน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
มีผลส าเร็จได้  ซึ่งทรัพยากรน้ีหมายรวมท้ังงบประมาณ  และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
เน่ืองจากเป็นท่ียอมรับกันแล้วว่างบประมาณไม่ใช่เป็นปัจจัยเดียวท่ีจะท าให้นโยบายประสบ
ผลส าเร็จได้ 
 (3) การส่ือสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการเสริมแรง  ปัจจัยท่ีส าคัญอีกประการ
หน่ึงของการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ กลไกในการติดต่อส่ือสารระหว่างองค์การ จะต้องช่วยให้ผู้ท่ี
เกี่ยวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติมีความรู้ความเข้าใจในความมุ่งหวังหรือวัตถุประสงค์ของ
นโยบายท่ีตรงกัน  เพื่อน าไปสู่การก าหนดแนวทางปฏิบัติหรือกิจกรรมการด าเนินงานท่ีชัดเจนและ
เป็นมาตรฐานเดียวกันท่ีจะเสริมให้การน านโยบายปฏิบัติประสบผลส าเร็จ 
 (4) ลักษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ  ศักยภาพของหน่วยงานท่ีน านโยบาย
ไปปฏิบัติเป็นปัจจัยส าคัญอีกประการหน่ึง  โดยศักยภาพของหน่วยงานจะขึ้นอยู่กับลักษณะหลาย
ประการ เช่น ความสามารถของผู้ปฏิบัติหรือทีมงาน โครงสร้างขององค์กรท่ีแสดงถึงระดับความ
มากน้อยของการควบคุมบังคับบัญชา ความพร้อมของทรัพยากรอื่น ๆ ของหน่วยงาน ความมาก
น้อยของการสนับสนุนจากฝ่ายต่าง ๆ 
 (5) เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง  เงื่อนไขดังกล่าวเป็นตัวแปรด้าน
สภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ สภาพของเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อความ
เพียงพอในการจัดสรรทรัพยากรให้แก่แผนงาน โครงการ ความคิดเห็นท้ังในเชิงคัดค้านหรือ
สนับสนุนของประชาชน กลุ่มผู้น า กลุ่มผลประโยชน์ นักการเมือง และกลุ่มผู้เกี่ยวข้องต่าง ๆ ท่ีมีต่อ
นโยบายน้ัน 
 (6) ทัศนคติของผู้ปฏิบัติ  ความรู้สึกของผู้ปฏิบัติท่ีมีต่อนโยบาย อันได้แก่ การยอมรับ 
การปฏิเสธ ความเข้าใจ การวางเฉย ความมากน้อยของความรู้สึกรับผิดชอบการด าเนินงานตาม
นโยบาย เหล่านี้มีผลต่อการส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
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 ปัจจัยและความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ ตามตัวแบบของ แวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น 
น้ีได้แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยด้านลักษณะหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ ความต้ังใจของผู้ปฏิบัติ 
และเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองมีผลโดยตรงต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 
3. ความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 จากกระบวนการน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ จะเห็นได้ว่ามีหลายปัจจัยท่ีจะน าไปสู่
การปฏิบัติงานท่ีให้ผลความส าเร็จได้ แต่ถ้าหากปัจจัยน้ันไม่ได้ท าหน้าท่ีให้สมบูรณ์ก็น ามาซึ่ความ
ล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ ดังท่ี ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2538: 101-118) ได้เสนอถึง
ปัจจัยหลายประการท่ีก าหนดความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยสรุป
ได้ดังน้ี 
 3.1 ลักษณะของนโยบาย  ได้แก่ (1) การเปล่ียนแปลงนโยบาย  โดยนโยบายท่ีมุ่งเน้น
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ น้อยท่ีสุด  จะประสบผลส าเร็จมากกว่านโยบายท่ี
ต้องมีการเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ อย่างมาก  (2) ผลประโยชน์ของนโยบายน้ัน ๆ ความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวของนโยบายจะขึ้นอยู่กับความแพร่หลายของการรับรู้ว่านโยบายน้ันให้ผลประโยชน์
มากกว่า  นโยบายอื่น ๆ ท่ีมีอยู่มากน้อยเพียงใด  (3) ความสอดคล้องระหว่างนโยบายกับค่านิยม 
ท่ีมีอยู่  ประสบการณ์ท่ีผ่านมา และความต้องการของผู้ท่ีจะได้รับผลกระทบจากนโยบายน้ัน   
(4) ความเป็นไปได้ในการทดลองปฏิบัติ กล่าวคือ นโยบายท่ีสามารถน ามาทดลองปฏิบัติก่อนได้ 
จะมีโอกาสประสบความส าเร็จมากกว่านโยบายท่ีไม่สามารถท าเป็นโครงการทดลองก่อนได้   
(5) ความเห็นผลของนโยบาย  นโยบายท่ีสามารถส่งผลให้เห็นได้ชัดเจน มีโอกาสประสบผลส าเร็จ
ในทางปฏิบัติมากกว่านโยบายท่ีไม่สามารถชี้ให้เห็นผลได้ชัดเจน และ  (6) คุณภาพของการส่ง
ข้อมูลย้อนกลับ 
 3.2 วัตถุประสงค์ของนโยบาย   ประกอบด้วย (1) ความชัดเจนของวัตถุประสงค์ โดย 
นโยบายจะได้รับการปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับความชัดเจนของ
วัตถุประสงค์ของนโยบายน้ัน ๆ  (2) ความสอดคล้องต้องกันของวัตถุประสงค์  (3) ความยากง่าย
ในการรับรู้วัตถุประสงค์ คือ วัตถุประสงค์นอกจากจะต้องชัดเจนและสอดคล้องกันแล้วจะต้องง่าย
แก่ผู้ท่ีน าไปปฏิบัติด้วย  (4) ดัชนีชี้วัดความส าเร็จของนโยบาย ซึ่งดูจากตัวนโยบายว่ามีความน่าจะ
เป็นไปได้ว่าส าเร็จได้แน่นอน และ (5) ความเท่ียงตรงของข่าวสารท่ีมีไปยังผู้น านโยบายไปปฏิบัติ  
หมายถึง การท่ีข้อมูลข่าวสารที่ผู้ก าหนดนโยบายมีไปยังผู้น าเอานโยบายไปปฏิบัติ ยิ่งชัดเจนเท่าไร 
โอกาสท่ีนโยบายน้ันจะได้รับการปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีก็มีมากขึ้นเท่านั้น 
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 3.3 ความเป็นไปได้ทางการเมือง  ประกอบด้วย (1) การเจรจาระหว่างรัฐบาลกับ
เอกชน  ซึ่งขึ้นอยู่กับระดับของการสนับสนุนหรือคัดค้านท่ีกลุ่มธุรกิจเอกชนมีต่อนโยบายน้ัน ๆ           
(2) ความสนับสนุนจากทุก ๆ ฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง  (3) ผลกระทบของนโยบายท่ีมีต่อกลุ่มอาชีพท่ีมี
อิทธิพล  คือหากนโยบายท่ีกลุ่มอาชีพท่ีมีอิทธิพลเห็นว่าจะส่งผลกระทบในทางลบต่อกลุ่มของตน  
ก็จะใช้อิทธิพลท้ังทางการเมืองและเศรษฐกิจ เพื่อยับยั้งการปฏิบัติตามนโยบาย (4) การสนับสนุน
จากชนชั้นน า หากไม่ได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจังจากชนชั้นน า โอกาสจะน าไปปฏิบัติให้ประสบ
ผลส าเร็จจะมีน้อยมาก  (5) การสนับสนุนจากส่ือมวลชน นโยบายท่ีขาดการสนับสนุนจาก
ส่ือมวลชนหรือประชาชนโดยท่ัวไป  มักจะประสบปัญหาในการปฏิบัติอย่างมาก  และ (6) การ
สนับสนุนจากผู้มีสิทธิออกเสียงเลือกต้ัง 
 3.4 ความเป็นไปได้ทางเทคนิคหรือทฤษฎี  การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีมักจะ
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ ลักษณะต่าง ๆ โดยขึ้นอยู่กับส่ิงต่อไปน้ี 
คือ (1) การร่างนโยบาย นโยบายท่ีมีลักษณะไม่ยุ่งยากซับซ้อนและมีผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการด าเนินงาน
ไม่มากนัก  มีโอกาสจะประสบผลส าเร็จในการน าไปปฏิบัติมากกว่านโยบายท่ีมีโครงสร้าง
สลับซับซ้อน และมีผู้คนหรือหน่วยงานเกี่ยวข้องมากมาย (2) ข้อเรียกร้องให้มีการเปล่ียนแปลงทาง
พฤติกรรมของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ  นโยบายท่ีต้องการให้ผู้ปฏิบัติเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากท่ี
เคยกระท าอยู่จนเคยชิน  จะมีโอกาสท่ีจะประสบปัญหาในการน าไปปฏิบัติ  (3) ทฤษฎีท่ีเชื่อถือได้ 
การเลือกสรรทฤษฎีท่ีดีหรือการมีกรอบการมองปัญหาท่ีถูกต้อง จะช่วยให้เกิดผลท่ีดีในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ  และ (4) ลักษณะของเทคโนโลยี เทคโนโลยีท่ีน าไปใช้ในการปฏิบัติตาม
นโยบาย ต้องเป็นเทคโนโลยีท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์หรือสภาวะแวดล้อมท่ีจะน านโยบายไป
ปฏิบัติ 
 3.5 ความเพียงพอของทรัพยากร  ได้แก่ (1) ความสนับสนุนด้านการเงินต้องมี
เพียงพอ (2) ก าลังและคุณภาพของบุคลากร การขาดแคลนก าลังคนและการมีปัญหาด้านคุณภาพ
จะมีส่วนโดยตรงต่อความไม่มีประสิทธิภาพของการน านโยบายไปปฏิบัติ (3) ปัจจัยทางด้าน
บริการ ความส าเร็จของนโยบายขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านบริการต่าง ๆ คือวัสดุอุปกรณ์ สถานท่ีท าการ 
เครื่องมือเครื่องใช้ ท่ีดินและอุปกรณ์อ านวยความสะดวกอื่น ๆ ว่ามีเพียงพอหรือไม่ 
 3.6 ลักษณะของหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ  ได้แก่ (1) ประเภทของหน่วยงาน 
ท่ีน านโยบายไปปฏิบัติต้องเป็นหน่วยงานเดิมท่ีมีทรัพยากรอยู่แล้ว หรือหน่วยงานใหม่ท่ีถูกจัดต้ัง
ขึ้นจากแรงผลักดันของกลุ่มการเมืองท่ีมีอิทธิพล  จึงจะส่งผลให้การน านโยบายไปปฏิบัติประสบ
ความส าเร็จ (2) โครงสร้างและล าดับชั้นการบังคับบัญชา เน่ืองจากการติดต่อส่ือสารและ                 
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การควบคุมบังคับบัญชาเป็นเรื่องท่ีส าคัญ  (3) ความสามารถของผู้น า  ภาวะผู้น าท่ีเข้มแข็งมี
ความสามารถในการระดับความสนับสนุนจากแหล่งต่าง ๆ กับความสามารถในการสังเคราะห์เพื่อ
สร้างส่ิงขึ้นมาใหม่เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญท่ีช่วยให้การน านโยบายไปปฏิบัติประสบผลส าเร็จ   
(4)  ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานท่ีก าหนดนโยบายกับหน่วยงานปฏิบัติตามนโยบาย  ซึ่งเน้น
ความสัมพันธ์อย่างไม่เป็นทางการ ยิ่งมีมากเท่าใดโอกาสท่ีนโยบายจะประสบผลส าเร็จมีมาก
เท่าน้ัน  และ (5) ล าดับชั้นของการส่ือสารแบบเปิด  การเปิดโอกาสให้มีการสร้างสายใยแห่ง
ความสัมพันธ์ท้ังในแนวนอนและแนวต้ัง และอื่น ๆ จะมีส่วนท่ีส าคัญในการก าหนดความส าเร็จ
หรือความล้มเหลวของนโยบาย 
 3.7 ทัศนคติของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ  ได้แก่ (1) ทัศนคติท่ีมีต่อวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย  นโยบายท่ีผู้ปฏิบัติจะน าไปปฏิบัติด้วยดีต้องเป็นนโยบายท่ีผู้ปฏิบัติเข้าใจ  เห็นด้วยและมี
ความผูกพัน  (2)  ผลกระทบท่ีจะมีต่อพฤติกรรมของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ นโยบายท่ีมีผลให้ผู้
ปฏิบัติต้องเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปจากเดิมท่ีได้ปฏิบัติมาเป็นเวลานาน มักจะประสบผลล้มเหลว  
ส่วนนโยบายท่ีไม่กระทบกระเทือนต่อพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติจะมีโอกาสส าเร็จสูง  (3) ความขัดแย้ง
ท่ีมีต่อค่านิยมของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ  ถ้าผู้ปฏิบัติไม่เห็นด้วยกับนโยบายจะน าไปสู่การเพิกเฉย
ไม่ปฏิบัติตามนโยบาย หรือเลือกปฏิบัติเฉพาะส่วนท่ีไม่ขัดกับคุณค่าท่ีตนเองยึดถือ จะท าให้
นโยบายล้มเหลว  และ (4) ผลกระทบท่ีมีต่องาน อ านาจ ศักด์ิศรี และผลประโยชน์ของผู้น าเอา
นโยบายไปปฏิบัติ  การมอบหมายงานให้กับผู้ท่ีมีความเห็นหรือมีผลประโยชน์ไม่สอดคล้องกับ
นโยบายน้ันเท่ากับเป็นการเรียกร้องความยุ่งยาก  เน่ืองจากผู้ก าหนดนโยบายจะต้องแสวงหา
วิธีการต่าง ๆ มาควบคุมพฤติกรรมของผู้ไม่เห็นด้วย 
 3.8 ความสัมพันธ์ระหว่างกลไกต่าง ๆ ที่น านโยบายไปปฏิบัติ  ได้แก่ ลักษณะ
ส าคัญดังน้ี  (1) จ านวนหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ยิ่งหน่วยงานท่ีต้องเกี่ยวข้องในการน านโยบายไป
ปฏิบัติมีมากเท่าใด  ปัญหาเรื่องการประสานงานระหว่างหน่วยงานจะมีมากขึ้นเท่านั้น และปัญหา
การประสานงานมีมากเท่าใด โอกาสท่ีนโยบายจะล้มเหลวมีมากเท่าน้ัน  ( 2) จ านวนจุดตัดสินใจ  
จ านวนจุดตัดสินใจมีมาก  ความล่าช้าในการปฏิบั ติให้เป็นไปตามนโยบายก็มีมากขึ้น                       
(3) ความสัมพันธ์ด้ังเดิม  ความสัมพันธ์ในอดีตท่ีดีจะส่งผลให้การปฏิบัติตามนโยบายเป็นไปด้วยดี  
และ (4) การแทรกแซงของหน่วยงานระดับบน นโยบายจะประสบปัญหาหากถูกแทรกแซงจาก
หน่วยงานระดับบนมากเกินไป 

การน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติน้ันเริ่มต้นจากการออกนโยบายการศึกษาแล้ว มีการ
น าวัตถุประสงค์ มาตรฐานมายังสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายให้บุคลากรใน
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สถานศึกษาไปปฏิบัติ แต่อย่างไรก็ตามยังมีปัจจัยหลายๆอย่าง มาเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของ
ครู เช่น  ตัวของข้อความนโยบายเองต้องมีความชัดเจน ทัศนคติของบุคคลท่ีปฏิบัติงานตาม
นโยบายการศึกษา งบประมาณท่ีได้ในการน าไปปฏิบัติงานสนองนโยบายการศึกษา  ฯลฯ สรุปได้
ว่า การไปปฏิบัติงานของครูน้ัน จะบรรลุผลได้อย่างถูกต้องตามเป้าหมายน้ัน ครูจะต้องมีการับรู้
นโยบายท่ีชัดเจน ผู้บริหารก็ต้องท าความเข้าใจให้ครูอย่างท่องแท้ และมีทิศทางเดียวกัน ก าหนด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.3 แสดงข้ันตอนความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา 

 
 

นโยบายการศึกษา 

 เป้าหมาย 

 วัตถุประสงค์ 
 ยุทธศาสตร์ 

แหล่งที่มาของ
นโยบาย
การศึกษา 

การบริหารงานภายใน
สถานศึกษา 

ผู้บริหาร ครู บุคลากร
ทางการศึกษา  

นักเรียน 

ความเข้าใจและการปฏิบัติงาน
ตามการรับรู้นโยบายการศึกษา 

ผลส าเร็จ 

การวิเคราะห์ผล
สะท้อนกลับของ
นโยบายเพ่ือไป

ปรับปรุง 

คลาดเคลื่อน 
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ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

งานวิจัยเก่ียวกับนโยบายการศึกษา 
 ในการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับนโยบายการศึกษาน้ัน ผู้วิจัยได้น างานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
นโยบายการศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัยของผู้วิจัยเอง 
 Hilary Loeb, Michael S. Knapp และ Ana M. Elfers แห่งมหาวิทยาลัยวอชิงตัน (2008) 
ศึกษาเร่ือง การตอบสนองของครูเกี่ยวกับการปฏิรูปโครงสร้างมาตรฐาน: ศึกษาจากการปฏิรูปของ
รัฐวอชิงตัน โดยการศึกษาน้ีเป็นการท าวิจัยบนมาตรฐานการปฏิรูปและทัศนคติเกี่ยวกับการสอน
ในบริบทท่ีมีความหลากหลายวัฒนธรรม การวิจัยน้ีเน้นไปท่ีข้อสรุปในการเริ่มจัดการการปฏิรูป
การศึกษาในรัฐวอชิงตัน กลุ่มตัวอย่างคือครูระดับชั้นมัธยมศึกษาในรัฐวอชิงตันท่ีน าโครงการ
มาตรฐานของรัฐไปจัดการเรียนการสอนนักเรียนมัธยม มีการประเมินผลตามระบบโครงสร้าง 
จ านวน 400 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น โดยจ าแนกเป็นถิ่นท่ีอยู่  ประสบการณ์สอน และ               
ความพร้อมของโรงเรียน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยน้ีคือแบบสอบถาม 2 ชุด คือ แบบสอบถาม
เกี่ยวกับการตอบสนองต่อการปฏิรูป และแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูต่อนักเรียน 
ผลปรากฏว่า (1) การตอบสนองเกี่ยวกับการปฏิรูปมาตรฐานการศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็น
ตรงกัน ในด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านของผู้บริหารท่ีมีความเห็นว่าผู้บริหารควรมี          
การเสริมแรงให้กับครูเพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ด้านการปรับการเรียนการสอนท่ีต้อง
มีการปรับปรุงเรื่องการวัดผลประเมินผลให้ได้มาตรฐานมากกว่าน้ี (2) การปฏิรูปการศึกษาครูและ
นักเรียนได้รับผลประโยชน์ไม่เท่าเทียมกัน ในด้านความส าเร็จของนักเรียนและด้านการปฏิบัติงาน
ของครูต่อนักเรียนท่ีมีความแตกต่างกันในลักษณะของพหุวัฒนธรรม  
  Mendoza, A.S. (2011) ศึกษา การปฏิรูปการศึกษาและการตัดสินใจการท างานของครู: 
ความสัมพันธ์ระหว่างความต้ังใจและการด าเนินงานจากการอ่านหลักสูตรโรงเรียนประถมศึกษา
สาธารณรัฐโดมินิกัน มีจุดประสงค์เพื่อวิเคราะห์ส่ิงท่ีครูท าและปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเข้าใจใน
นโยบายของหลักสูตรซึ่งเป็นหลักสูตรใหม่ท่ีพัฒนาจากมาจากปี ค.ศ. 1995 ซึ่งมีแผนการปฏิรูป 10 
ปี เครื่องมือในการส ารวจ คือ แบบสอบถามท่ีพัฒนาจากสมาคมวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
(The Educational Evaluation and Research Consortium: EERC) กลุ่มตัวอย่างคือครูท้ังหมด 
1,349 คน จาก 20 โรงเรียน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น ใช้การวิเคราะห์โดยสถิติ Principle 
Components Analysis (PCA) และ K-Means Cluster Analysis ผลปรากฏว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การอ่านและท าความเข้าใจหลักสูตรของครู คือ ลักษณะพื้นฐานของครู (วุฒิการศึกษา, การฝึกหัด
, ประสบการณ์สอน, การรับรู้ในการเตรียมตัว) วิธีสอน สมรรถนะท่ีคาดหวัง การเตรียมตัว และ 
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การประเมินผล และมีข้อเสนอแนะว่า รูปแบบการด าเนินการเรียนการสอนยังไม่มีความชัดเจน ซึ่ง
ส่ิงท่ีมีอิทธิพลก็คือ โครงสร้างของโรงเรียน ประเภทโรงเรียน ความพร้อมของโรงเรียนและ               
การฝึกอบรม 
 Oyedeko, G.A.K., Tella, A. (2010) ศึกษา การรับรู้ของครูเกี่ยวกับการช่วยเหลือของ ICT 
เพื่อประสิทธิภาพนักเรียนในการศึกษาศาสนาคริสต์ โดยจุดประสงค์การวิจัยคือ เพื่อศึกษาความ
แตกต่างการรับรู้ของครูในเร่ืองการช่วยเหลือของ ICT เพื่อประสิทธิภาพนักเรียนตอนท่ีใช้ ICT กับ
ยังไม่ใช้ และศึกษาความแตกต่างของเพศต่อการรับรู้ เกี่ยวกับการช่วยเหลือของ ICT เพื่อ
ประสิทธิภาพนักเรียนในการศึกษาศาสนาคริสต์ กลุ่มตัวอย่างคือครู  15 คนในโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยมีอายุอยู่ในระหว่าง 28-45 ปี ประสบการณ์สอน 2-15 ปี เครื่องมือคือ
แบบสอบถาม การรับรู้ของครูเกี่ยวกับการช่วยเหลือของ ICT เพื่อประสิทธิภาพนักเรียน ผลปรากฏ
ว่า ครูมีการรับรู้เรื่องประสิทธิภาพนักเรียน เมื่อ ICT ถูกมาใช้ในการสอนการศึกษาศาสนาคริสต์
มากกว่าตอนท่ีไม่ใช้ โดยเพศไม่มีผลต่อการรับรู้น้ี 
 Komba, W. L. & Nkumbi, E. (2008) ศึกษา การพัฒนาครูมืออาชีพในแทนซาเนีย:               
การรับรู้และการปฏิบัติงาน โดยมุ่งศึกษาและวิเคราะห์การรับรู้และการปฏิบัติงานของการพัฒนา
ครูมืออาชีพ ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง 186 คน จาก ผู้อ านวยการ ผู้บริหาร ครูระดับประถมศึกษา 
ศึกษานิเทศก์ ข้อมูลท่ีศึกษาคือ ลักษณะของครู ระบบองค์กร แรงจูงใจ และความเพียงพอของ
ทรัพยากรของครูเชี่ยวชาญ เครื่องมือท่ีใช้คือ แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการสังเกต พบว่า 
ครูยังขาดการสนับสนุน การจูงใจ และขาดความร่วมมือในทุกระดับ 
  รุ่งเรือง สุขาภิรมย์ (2543) ได้ศึกษา การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับนโยบายการศึกษาไป
ปฏิบัติ: กรณีศึกษานโยบายการขยายการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัจจัย
ท่ีมีความสัมพันธ์กระบวนการน านโยบายการขยายดารศึกษาขั้นพื้นฐานถึงระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นไปปฏิบัติ ได้พบว่า ปัจจัยท่ีจ าเป็นมากในการน านโยบายไปปฏิบัติคือ ด้านการพัฒนาครู 
ความชัดเจนของนโยบาย ผู้บริหารท่ีมีภาวะผู้น า ความชัดเจนของแนวปฏิบัติ ความพร้อมของ
ทรัพยากร และความร่วมมือจากชุมชน 
 อุดร คงทอง (2549) การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการน านโยบาย การศึกษาขั้นพื้นฐาน
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาไปปฏิบัติ: ศึกษาเฉพาะกรณีวัดธรรมมงคล เขตพระ
โขนง กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหาร ครู และนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ถึง 6 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา วัดธรรมมงคล เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร              
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2548 จ านวน 201รูป ผลปรากฏว่า (1) ปัจจัยการปฏิบัติตามนโยบาย
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน ท้ัง 7 ด้าน ได้แก่ด้านการบริหาร ด้านวิชาการ  ด้านบุคลากรการศึกษา  ด้าน
อาคารสถานท่ี   ด้านงบประมาณ ด้านธุรการและการเงิน และด้านการบริหารกิจการนักเรียน มี
ความสัมพันธ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ                
การปฏิบัติตามนโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา วัด
ธรรมมงคล เขตพระโขนง กรุงเทพมหานครมี 4 ปัจจัย โดยเรียงล าดับจากปัจจัยท่ีมีส่งผลมากท่ีสุด
ไปหาปัจจัยท่ีส่งผลน้อยท่ีสุด ได้แก่ ด้านบุคลากรการศึกษา ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ และ
ด้านอาคารสถานท่ี ซึ่งปัจจัยท้ัง 4 ด้านน้ีสามารถท านายประสิทธิผลของการปฏิบัติตามนโยบาย
การศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา วัดธรรมมงคล เขตพระโขนง 
กรุงเทพมหานคร ได้ร้อยละ 74.2 
 ลมัยพร แหล่งหล้า (2551) ศึกษาการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งเสริมและปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อ
การน านโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานไปปฏิบัติในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ถ้าหากพิจารณาตามขนาดของโรงเรียนท้ัง 3 
ขนาด โรงเรียนขนาดเล็กไม่สามารถน านโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานไปปฏิบัติได้ครบทุกด้าน 
โดยเฉพาะ นโยบายการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนพิเศษจึงอาจกล่าวได้ว่า โรงเรียนทุกขนาดมี
การน านโยบายไปปฏิบัติ แต่ไม่ครบทุกด้าน 
 ปัจจัยท่ีส่งเสริมการน านโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานไปปฏิบัติ โดยแบ่งเป็นปัจจัยภายใน 
และภายนอก ปัจจัยภายใน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า ด้านโครงสร้างองค์กร ด้านความชัดเจนของ
ภารกิจและการมอบหมายงาน และด้านวัฒนธรรมองค์กร ปัจจัยภายนอกได้แก่ ด้านเทคโนโลยี 
ด้านการเมือง และด้านสังคม โดย ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานมี
ความสัมพันธ์กับปัจจัยภายใน 6 ด้าน คือ ด้านการควบคุม ประเมินผล การกระตุ้นส่งเสริม ด้าน
วัสดุอุปกรณ์ ด้านบุคลากร ด้านลักษณะโครงสร้างของนโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้าน
งบประมาณ ด้านโครงสร้างองค์กร มีความสัมพันธ์กับปัจจัยภายนอก 1 ด้าน คือ ด้านสังคม 
 ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการน านโยบายการศึกษาไปปฏิบัติ โดยแบ่งเป็นปัจจัยภายใน และ
ภายนอก ปัจจัยภายใน ได้แก่ ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านลักษณะโครงสร้างของ
นโยบายการศึกษา และด้านบุคลากร ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ การเมืองและ ด้าน
เทคโนโลยี โดย ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสัมพันธ์กับปัจจัย
ภายใน3ด้าน คือ ด้านภาวะผู้น า ด้านวัฒนธรรมองค์กร และด้านการควบคุม ประเมินผล และการ
กระตุ้นส่งเสริม มีความสัมพันธ์กับปัจจัยภายนอก 1 ด้าน คือ ด้านสังคม 
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ปทุมมาศ ว่องอรุณชัย (2546) ได้ศึกษา วิเคราะห์ปัญหาการน านโยบายไปปฏิบัติตามการ
กระจายอ านาจทางการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาปัญหาส าคัญเร่งด่วน ในการน า
นโยบายการกระจายอ านาจทางการศึกษาไปปฏิบัติและแนวทางการแก้ไขรวมท้ังจุดเน้นและฐาน
คติท่ีส าคัญในการน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จ โดยการสัมภาษณ์ พบว่า ปัญหา
การน านโยบายไปปฏิบัติน้ัน คือ วิธีการน าไปสู่การปฏิบัติซึ่งเป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคัญและเป็น
จุดเด่นของตัวแบบ เพราะเป็นจุดท่ีสามารถน าไปสู่ความส าเร็จหรือล้มเหลว ปัญหาคนไทยมี
ความรู้สึกต่อการเปล่ียนแปลงสูง เป็นอุปสรรคต่อการเปล่ียนแปลงเมื่อเกิดนโยบายใหม่ๆ การไม่
เข้าใจสภาพนโยบายหรือเข้าใจไม่ตรงกันซึ่งเป็นข้อจ ากัดข้อแรกท่ีเป็นอุปสรรคในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติและส่งผลต่อปัญหาในด้านต่างๆ ทุกด้าน  

พรชัย ชูชัยวุฒิพงศ์ (2549) การน านโยบายการศึกษาด้านอาชีพไปปฏิบัติ กรณีศึกษา 
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการศึกษา
ด้านอาชีพไปปฏิบัติและผลการปฏิบัติการท่ีเกิดขึ้นจากการน านโยบายการศึกษาด้านอาชีพไป
ปฏิบัติ โดยข้อมูลได้จาก บุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) 
ได้แก่ ผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าที่ทางการสอน นักศึกษาท่ีเรียนในหลักสูตร
ระยะส้ัน และ ผู้ประกอบการ เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ผลการศึกษาพบว่าในการน านโยบาย
การศึกษาด้านอาชีพไปปฏิบัติ ควรให้ความส าคัญกับ เรื่องความชัดเจนของวัตถุประสงค์ของ
นโยบาย สมรรถนะของหน่วยงานในการด าเนินการให้บรรลุตามนโยบาย การส่ือสารภายในองค์กร
และการขับเคล่ือนกิจกรรม การส่ือสารมวลชนเพื่อพัฒนาความเข้าใจปัญหาของนโยบาย ทัศนคติ
ของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ การสนับสนุนสาธารณะและเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 

สิรินทร์พร วงศ์พีรกุล (2552) ศึกษาเกี่ยวกับการติดตามและประเมินกระบวนการน า
นโยบายเรียนฟรี 15 ปีไปปฏิบัติในสถานศึกษา: การประยุกต์วิธีการประเมินแบบผสมผสาน เพื่อ
ศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินรวมถึงการติดตาม กระบวนการน านโยบาย
เรียนฟรี 15 ปี ศึกษาปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะของสถานศึกษาในการน านโยบายเรียนฟรี 
15 ปี ไปปฏิบัติ โดยกลุ่มตัวอย่างคือ สถานศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 250 โรง พบว่า การด าเนินการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างด้านระดับการจัดการศึกษา ขนาดสถานศึกษา และจังหวัด ด้าน
การน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติ แต่พบว่าปัจจัยหลักอย่างขนาดสถานศึกษา มีผลต่อ 
กระบวนการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี โดยท่ีขนาดสถานศึกษาใหญ่พิเศษ ไปปฏิบัติได้ดีกว่า 
สถานศึกษาขนาดกลาง ใหญ่และเล็ก 
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แพรวนภา ธรรมเนียมต้น (2553) ศึกษาเร่ือง การปฏิบัติตามกระบวนการก าหนดนโยบาย
ศึกษาขององค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน มีวัตถุประสงค์ เพื่อ
ศึกษาสภาพและปัญหาการปฏิบัติตามกระบวนการก าหนดนโยบายการศึกษาขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล ในอ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยเก็บข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและจาก
การสัมภาษณ์เชิงลึก กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 30 คน โดยได้พบปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการก าหนด
นโยบายการศึกษาขององค์การบริหารส่วนต าบลพบว่าผู้ก าหนดนโยบายและผู้ท่ีเกี่ยวข้องใน           
การก าหนดนโยบายขาดความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการก าหนดนโยบายการศึกษา
รวมท้ังขาดระบบการรวบรวมและใช้ข้อมูลข่าวสารการศึกษาเพื่อการตัดสินใจก าหนดนโยบาย โดย
ปัจจัยท่ีเอื้อต่อการการปฏิบัติตามกระบวนการก าหนดนโยบายการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการ เน้ือหาสาระและข้อมูลท่ีเกี่ยวกับการก าหนดนโยบาย จะมีผลให้
การก าหนดนโยบายการศึกษามีความถูกต้อง  
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ว่า (1) ครูมีการตอบสนองต่อความ
เข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการการปฏิรูปการศึกษา (3) การท่ีนโยบายการศึกษาไม่ซับซ้อนท าให้ผู้
ปฏิบัติตามนโยบายการศึกษามีความเข้าใจในนโยบาย (4) มีปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเข้าใจและการ
ปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการับรู้ของครู คือ โครงสร้างของโรงเรียน ประเภทโรงเรียน 
ความพร้อมของโรงเรียน ภาวะผู้น าของผู้บริหาร ความพร้อมและลักษณะพื้นฐานของครู                 
ความชัดเจนของนโยบาย และการมอบหมายงานให้กับน านโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งท้ังหมดน้ีจะเป็น
ตัวการส าคัญท่ีจะน าผลท้ังหมดไปอธิบายผลท่ีเกิดจากการวิจัยในครั้งน้ี 
 นอกจากน้ียังมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ ซึ่งจากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้
และการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา พบว่า การเรียนรู้ ก็เป็นส่ิงท่ีมีผลต่อการรับรู้และการ
ปฏิบัติงานด้วยเช่นกัน ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้น างานวิจัยของทรรศนีย์ วราห์ค า (2554) ท่ีศึกษา การจัด
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของโรงเรียน วัดจันทร์ประดิษฐาราม สังกัดส านักงานเขตภาษี
เจริญ กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อ
ต่อการเรียนรู้ของโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐาราม โดยกลุ่มตัวอย่างคือ ครู จ านวน 83 คน และ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 187 คน เครื่องมือท่ีใช้คือ แบบสอบถามแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ผลพบว่า ระดับชั้นท่ีสอนและประสบการณ์สอน มีผลต่อการจัด
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในตัวแปรอายุการท างานและระดับชั้นท่ี
สอน จึงน าสองตัวแปรน้ีมาท าการวิเคราะห์ Two- way ANOVA ซึ่งจะได้น าเสนอในส่วนต่อไป  
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กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
 ในการจัดท ากรอบแนวคิดการวิจัย เบื้องต้นผู้วจิัยท าการค้นคว้าหาข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้
และการปฏิบัติงานของครูตามนโยบายการศึกษา และสาระส าคัญของนโยบายการศึกษาในชว่ง
พ.ศ.2552-2555 จากเอกสารที่เกี่ยวข้องต่างๆ และน ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย โดย
ผู้วิจัยปัจจัยเรือ่ง อายุการท างาน วุฒิการศึกษา ระดับชั้นท่ีสอน และขนาดของสถานศึกษา ซึ่ง
ศึกษาว่าส่งผลต่อความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบายการศึกษาของครูอย่างไร ดัง
ภาพท่ี 2.4 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.4 กรอบแนวคิดการวิเคราะหค์วามเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา 

 

 

 อายุการท างาน 

 วุฒิการศึกษา 

 ระดับชั้นที่สอน 

 ขนาดสถานศึกษา 

ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการ
รับรู้นโยบายการศึกษาของครู 

 ระดับความเข้าใจและ                     
การปฏิบัติงานในนโยบาย
การศึกษาตามการรับรู้ของครู 

 ความเข้าใจที่คลาดเคล่ือน 
ปัญหา อุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน 
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บทท่ี  3 

วิธีด าเนินการวจิัย 
 
  การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตาม
นโยบายการศึกษา มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ (1) เพื่อวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบาย
การศึกษาตามการรับรู้ของครู (2) เพื่อวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการ
รับรู้ของครู (3) เพื่อวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ สาเหตุ
ของความเข้าใจนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้และปัญหา อุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ซึ่งการวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยผสม ส าหรับ            
การวิจัยเชิงปริมาณน้ันผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ
น้ันผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์กึ่งทางการ (semi –fromal interview) และแบบสอบถามแสดง           
ความคิดเห็นปลายเปิดจากครู โดยมีขั้นตอนในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังต่อไปน้ี 
 ส่วนท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ 
 ส่วนท่ี 2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเชิงปริมาณ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ครูในโรงเรียนกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีสังกัด
อยู่ในส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 จ านวน 395 คน ได้มาโดยการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Sampling) ดังน้ี 
 1. การเลือกสถานท่ีต้ังของสถานศึกษา ซึ่งมาจาก กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ได้แก่ 
นครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ และสมุทรสาคร 
 2. เพื่อให้ครอบคลุมพื้นท่ีในจังหวัดท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจึงเลือกขนาดสถานศึกษา 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการย้ายผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ซึ่งได้ก าหนดเกณฑ์ขนาดสถานไว้ดังน้ี มีดังน้ี  
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  โรงเรียนขนาดเล็ก เป็นโรงเรียนท่ีมีจ านวนนักเรียนน้อยกว่า 499 คน 
  โรงเรียนขนาดกลาง เป็นโรงเรียนท่ีมีจ านวนนักเรียนอยู่ระหว่าง 500 ถึง 1499 คน 
  โรงเรียนขนาดใหญ่ เป็นโรงเรียนท่ีมีจ านวนนักเรียนอยู่ระหว่าง1500 ถึง 2499 คน 
  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ เป็นโรงเรียนท่ีมีจ านวนนักเรียนมากกว่า 2500 คน 
 โดยจ านวนครูกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ท่ีอยู่ในสถานศึกษา
ทุกขนาดท่ีกล่าวมา รวม 32,821 คน (ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา ศูนย์ปฏิบัติการส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554)  
 3. การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีระดับความเชื่อมั่น 95% และค่าความคลาดเคล่ือนใน
การประมาณค่าพารามิเตอร์จากค่าสถิติเท่ากับ 5% แล้วใช้สูตรการหาจ านวนตัวอย่างของ Taro 
Yamane (1973) ดังแสดงข้างล่าง 

 
 

 N หมายถึง จ านวนประชากรครูในโรงเรียนกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ท่ีสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 e หมายถึง ขนาดความคลาดเคล่ือนสูงสุด (ในการประมาณค่าพารามิเตอร์จากการใช้
ค่าสถิติจากกลุ่มตัวอย่าง) ในการวิจัยครั้งน้ีเท่ากับ .05 
 n หมายถึง จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสมในการใช้การศึกษาครั้งน้ี 
 ผลการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างท าให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าเท่ากับ 395 คน 
  
  เมื่อเฉล่ียจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าท่ีเหมาะสมในการศึกษาตามสถานศึกษาแล้ว ได้
จ านวนเท่ากับ 17 เพื่อป้องกันความผิดพลาดของการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากสถานศึกษา 
ผู้วิจัยจึงเพิ่มการเก็บข้อมูลของทุกกลุ่มตัวอย่างขึ้นเป็นกลุ่มละ 30 คน โดยแบ่งตามอัตราส่วนของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
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  4. เมื่อได้กลุ่มตัวอย่างครูท่ีต้องการเก็บข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยจึงด าเนินการส่งแบบสอบถามไป
ยังสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง หลังจากท่ีผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลจากสถานศึกษาและ
ได้รับข้อมูลกลับคืนมาจากผู้ให้ข้อมูลซึ่งตรวจสอบความครบถ้วนของการตอบแบบสอบถาม โดย
อัตราการตอบกลับของกลุ่มตัวอย่างท้ังหมดคิดเป็นร้อย 77.22  จ าแนกตามจังหวัด และ               
ขนาดสถานศึกษา ปรากฏว่ากลุ่มตัวอย่างจากจังหวัดนครปฐมมีอัตราการตอบกลับมากท่ีสุด           
คิดเป็นร้อยละ 80.00 รองลงมาคือ นนทบุรีมีอัตราการตอบกลับคิดเป็นร้อยละ 79.17 สมุทรสาคร
มีอัตราการตอบกลับคิดเป็นร้อยละ78.33 ปทุมธานีมีอัตราการตอบกลับคิดเป็นร้อยละ76.67 และ
จังหวัดท่ีมีการตอบกลับน้อยท่ีสุดคือ สมุทรปราการ มีอัตราการตอบกลับ คิดเป็นร้อยละ 74.17  
ดังตารางท่ี 3.1  
 
ตารางที่ 3.1 จ านวนกลุ่มตัวอย่างและอัตราการตอบกลับ จ าแนกตามจังหวัด และสถานศึกษา 

 

จังหวดั เขตพืน้ที ่
จ านวนคร ู

ร้อยละ 
กลุ่มตัวอย่าง การตอบกลับ 

กรุงเทพมหานคร เล็ก 30 18 60.00 
 กลาง 30 22 73.33 
 ใหญ่ 30 30 100.00 
 ใหญ่พิเศษ 30 20 66.67 
 รวม 120 90 75.00 
นครปฐม เล็ก 30 17 56.67 
 กลาง 30 28 93.33 
 ใหญ่ 30 21 70.00 
 ใหญ่พิเศษ 30 30 100.00 
 รวม 120 96 80.00 
นนทบุรี เล็ก 30 16 53.33 
 กลาง 30 30 100.00 
 ใหญ่ 30 20 66.67 
 ใหญ่พิเศษ 30 29 96.67 
 รวม 120 95 79.17 
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จังหวดั เขตพืน้ที ่
จ านวนคร ู

ร้อยละ 
กลุ่มตัวอย่าง การตอบกลับ 

ปทุมธานี เล็ก 30 15 50.00 
 กลาง 30 24 80.00 
 ใหญ่ 30 29 96.67 
 ใหญ่พิเศษ 30 24 80.00 
 รวม 120 92 76.67 
สมุทรปราการ เล็ก 30 18 60.00 
 กลาง 30 16 53.33 
 ใหญ่ 30 25 83.33 
 ใหญ่พิเศษ 30 30 100.00 
 รวม 120 89 74.17 
สมุทรสาคร เล็ก 30 14 46.67 
 กลาง 30 25 83.33 
 ใหญ่ 30 30 100.00 
 ใหญ่พิเศษ 30 25 83.33 
 รวม 120 94 78.33 

รวม 720 556 77.22 

 
ตัวแปรในการวิจัย 
 การวิจัยการวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการับรู้ของครูตามนโยบาย
การศึกษาน้ี ผู้วิจัยมีความสนใจในตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับความเข้าใจนโยบายการศึกษาตาม          
การรับรู้ของครู และการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูซึ่งมุ่งเน้นในเรื่อง            
การเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยนโยบายการศึกษาท่ีผู้วิจัยศึกษาเป็นนโยบายการศึกษา
ในช่วงปี พ.ศ. 2552 -2555 และเลือกเอาส่วนเฉพาะท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน รวมท้ัง             
การตัดทอนนโยบายการศึกษาท่ีมีความซ้ าซ้อนเพื่อให้เหมาะสมในการท าแบบสอบถาม โดยได้
แสดงรายละเอียดในตารางท่ี 3.2 
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ตารางที่ 3.2 นโยบายการศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2552 -2555 จ าแนกตามสมัยรัฐบาล 
รัฐบาล นโยบายการศึกษา 

  แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 
นายอภิสทิธิ์ เวชชาชีวะ  1.การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2562) 
(พ.ศ. 2551 –2554) 2.นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 
นางสาวย่ิงลักษณ์ ชินวัตร  1.นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(พ.ศ. 2554 – 2555) 2.นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยี  

   สารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยเชิงปริมาณในครั้งน้ี เป็นการวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้
ของครูตามนโยบายการศึกษา โดยประชากรคือ ครูเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณท่ีเกี่ยวกับ
ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา จ านวน 1 ฉบับ คือ 
แบบสอบถามส าหรับครูในสถานศึกษา เรื่อง การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตาม          
การรับรู้ของครตูามนโยบายการศึกษา มีรายละเอียดดังน้ี 
 แบบสอบถามเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครู
ตามนโยบายการศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ตอน 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ 
 ตอนท่ี 2 ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
 ตอนท่ี 3 การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
 ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 
ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นเครื่องมือท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วยเครื่องมือ 1 
ฉบับ คือ แบบสอบถามส าหรับครูในสถานศึกษา เร่ือง การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงาน
ตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. ศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อสร้างข้อค าถามส าหรับเป็นแนวทางใน
การศึกษาความเข้าใจและการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
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 2. ก าหนดรายละเอียดของเน้ือหาท่ีจะสร้างเป็นข้อค าถาม จากการศึกษาเอกสารท่ี
เกี่ยวกับนโยบายการศึกษาในช่วง พ.ศ. 2552 – 2555 โดยผู้วิจัยอิงตามสาระส าคัญนโยบาย
การศึกษาในช่วงพ.ศ. 2552 – 2555 และได้ตัดทอนเอาส่วนเฉพาะนโยบายการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง
กับการเรียนการสอน  
 3. สร้างข้อค าถามตามโครงสร้างเน้ือหาท่ีก าหนดไว้ซึ่งแบบสอบถามน้ีเป็นการศึกษา           
ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา เป็นแบบสอบถาม
ส าหรับ ครู แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (check list)  
 ตอนท่ี 2 ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู แบบสอบถามเป็นแบบ               
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยแบ่งความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ท่ี
ข้อความก าหนดไว้ให้ จากความเข้าใจท่ีเข้าใจมากท่ีสุดถึงไม่เข้าใจเลย 
 ตอนท่ี 3 การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู แบบสอบถามเป็นแบบ                     
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยแบ่งการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูท่ี
ข้อความก าหนดไว้ จากมากท่ีสุดถึงไม่ปฏิบัติงาน 
 ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาความเข้าใจและ           
การปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา มีลักษณะเป็นปลายเปิด (open end) 
 4. สร้างแบบสอบถามตามท่ีได้ศึกษาตามข้อ 1-3 แล้วน าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา 
วิทยานิพนธ์ เพื่อปรับปรุงแก้ไข 
 5. น าแบบสอบถามไปตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา 3 ด้าน คือ ด้านการวิจัย ด้านนโยบายการศึกษา และด้านบริหารการศึกษา 
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญโดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ (1) เป็นผู้มี
คุณวุฒิและมีประสบการณ์ในด้านการวิจัยการศึกษา และ (2) มีความรู้เกี่ยวกับนโยบายการศึกษา
ในช่วง พ.ศ. 2552 – 2555 เพื่อท าการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อค าถาม ความตรงเชิง
เน้ือหา (IOC) การใช้ส านวนภาษาและการให้ความเห็นเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะ เพื่อปรับปรุง
แก้ไข โดยผู้เชี่ยวชาญท่ีให้ความอนุเคราะห์มีท้ังหมด 5 คน  
 เกณฑ์ท่ีใช้ในการคัดเลือกข้อค าถามท่ีมีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเน้ือหา ใน
การวิจัยน้ีผู้วิจัยใช้เกณฑ์ IOC มากกว่า 0.50 ซึ่งแสดงว่าข้อค าถามน้ันสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
และเกณฑ์ในการให้คะแนน แล้วเลือกมาเป็นข้อค าถามในแบบสอบถาม โดยท้ัง 96 ข้อผ่านเกณฑ์
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การตรวจสอบ แต่เมื่อให้แบบทดสอบไม่ซับซ้อนและมีจ านวนข้อมากเกินไปจึงตัดให้เหลือ 69 ข้อ 
ตามตารางท่ี 3.3 
 
ตารางที่ 3.3 โครงสร้างเนื้อหานโยบายการศึกษาในช่วง พ.ศ. 2552 – 2555 และจ านวนข้อค าถาม 

นโยบายการศึกษา 
จ านวนข้อ 

ความเข้าใจ การปฏิบัติงาน 
1.แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 13 11 
2.การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2562) 10 14 
3.นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 2 4 
4.นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3 5 
5.นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 4 3 

รวม 32 37 

 
 6. ปรับปรุงข้อค าถามในแบบสอบถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
 7. น าแบบประเมินไปทดลองใช้ (try out) ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งน้ีเพื่อหา
คุณภาพเครื่องมือด้านความเท่ียง (reliability) ของแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้การปฏิบัติงาน
ของครูตามนโยบายการศึกษา มีค่าความเท่ียง 0.9436 
 8. จัดพิมพ์แบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว น าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนดไว้ ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามหลังจากเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างมีค่า 
0.963 โดยตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ เป็นรูปแบบค าถาม เลือกตอบ ส่วน ตอน
ท่ี 2 และ 3 เป็นแบบมาตรประมาณค่า โดยให้ค่า 1-5 ซึ่งมีรายละเอียดของข้อค าถามตามตารางท่ี 
3.4 

 
ตารางที่ 3.4 โครงสร้างเนื้อหาของแบบสอบถามการวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครู 

ตามนโยบายการศึกษา 
 

 

ข้อที่ เนื้อหานโยบาย 
ตอนที่ 2.ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
 2.1นโยบายการศึกษาในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 
(1) ครูมีการจัดบริการการศึกษาในรูปแบบต่างๆได้แก่ ในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัย และด้วยวิธีการ

ต่างๆ จากสถาบันการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่อย่างหลากหลาย 
(2) ผู้เรียนต้องมีสามารถในการพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข 
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ข้อที่ เนื้อหานโยบาย 
(3) ครูมีการบูรณาการด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งในเนื้อหาและกระบวนการ และ

กิจกรรมการเรียนรู้ 
(4) ครูปลูกฝังค่านิยมและพฤติกรรมที่เหมาะสมตามระบบวิถีชีวิตท่ีดีงาม 
(5) ครูปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความรู้ ความคิด และความใฝ่รู้ ทั้งในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีควบคู่ไป

กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
(6) ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะและกระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ และการแก้ปัญหามีความใฝ่รู้ และ

สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  
(7) ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบวินัย ประหยัด อดออม มีจิตส านึก      

ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  
(8)  ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีโอกาส และทางเลือกที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดช่วงอายุแต่ละวัยจาก

สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายมีคุณภาพ และยืดหยุ่น
ตามความต้องการ ความสนใจและความถนัดของผู้เรียน 

(9) ครูมีการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  สังคมศาสตร์  ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และ
มนุษยศาสตร์ ทั้งที่เป็นการวิจัยพ้ืนฐานและการวิจัยที่ มุ่งการประยุกต์ใช้ประโยชน์ในบริบทของ
สังคมไทยมากข้ึน 

(10) ครูมีการพัฒนาความรู้และการเรียนรู้ใหม่ๆ ที่สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย 
(11) ครูมีการใช้ความรู้เป็นฐานการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย 
(12) ครูมีการฟ้ืนฟู พัฒนาและสร้างสรรค์พฤติกรรมของคนและส่ิงแวดล้อมรอบตัวให้เกิดความดีงาม เพ่ือ

ประโยชน์ในการพัฒนาจิตใจ 
(13) ครูใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกันทุกเขต

พ้ืนที่การศึกษาที่มีความเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายอย่างมีระบบ 
   2.2นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2562) 
(1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักของการทดสอบระดับชาติต้องมีคะแนนเฉล่ียมากกว่าร้อยละ 50 
(2) ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพ่ิมข้ึนเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ีย

นานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) 
(3) ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 
(4) ผู้เรียนต้องใช้เวลาอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน/นอกเวลาท างานโดยเฉล่ียอย่างน้อยวันละ 60นาที 
(5) ครูจัดสภาพแวดล้อมและการบริการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์3 D 

   (6) ครูมีโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ 3 D 

  (7)    ครูมีการจัดโครงการ/ กจิกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย ด้านยาเสพติด 
  (8) ครูมีการสรรสร้างนวัตกรรม โครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย และ

ด้านยาเสพติดที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
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   (9) ผู้เรียนต้องมีการท ากิจกรรมจิตอาสาโดยระดับประถมปีที่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วมกิจกรรมจิตอาสารวม 60 

ชั่วโมง ส่วนระดับม.ต้น 45 ชั่วโมง ม.ปลาย 60 ชั่วโมง 
   (10) ครูพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาความเป็นพลเมือง และ

ความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 
  2.3 นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 
(1) ผู้เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ กิจกรรมคุณคุณธรรม/ ลูกเสือ/ เนตรนารี / ยุวกาชาด และ                   

ทัศนศึกษาปีละ 1 คร้ัง 
(2) ผู้เรียนต้องได้รับการบริการสารสนเทศ/ ICT ที่นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียน 40 ชั่วโมง /ปี/ คน 
   2.4 นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   (1) การจัดต าราแห่งชาติบรรจุความรู้ที่ก้าวหน้าและได้มาตรฐานท่ีเป็นสากลและภมูิปัญญาท้องถิ่น  

   (2) การส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาถิ่น 

   (3) การปฏริูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับใหร้องรับการเปล่ียนแปลงของโลกและทัดเทียมกับมาตรฐานสากล 

 2.5 นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
   (1) จัดให้มีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติเพ่ือเป็นกลไกในการเปลี่ยนกระบวนทัศน์การเรียนรู้ให้ 

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและเอื้อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
   (2) พัฒนาเครือข่ายสารสนเทศเพ่ือการศึกษา พัฒนาระบบ “ไซเบอร์โฮม”ที่สามารถส่งความรู้มายังผู้เรียนโดย

ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  
   (3) ส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา  
   (4) ปรับปรุงห้องเรียนน าร่องให้ได้มาตรฐานห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
ตอนที่ 3. การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของคร ู
   3.1 นโยบายการศึกษาในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 

   (1) ครูจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการต่างๆ ในสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่อย่างหลากหลาย 
   (2) ครูจัดการเรียนการสอนหรือจัดกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพให้เป็นคนเก่ง คนดี

และมีความสุข 
   (3) ครูบูรณาการเนื้อหาและกิจกรรม จัดการเรียนการสอนด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
   (4) ครูบูรณาการการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
   (5) ครูจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นทักษะและกระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ และการแก้ปัญหา 
   (6) ครูจัดการเรียนการสอนในเร่ืองความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบวินัย 
   (7) ครูจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่หลากหลาย และยืดหยุ่นให้สอดคล้องกับความต้องการและ                

ความถนัดของผู้เรียน 
   (8) ครูท าวิจัยเพ่ือพัฒนาหรือแก้ปัญหาการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
   (9) ครูพัฒนาความรู้และการเรียนรู้ใหม่ ๆ ของตนให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย 
   (10) ครูจัดสภาพสิ่งแวดล้อมรอบตัวของผู้เ รียนให้เกิดความสวยงาม ความร่ืนรมย์ เพ่ือประโยชน์ใน                

การพัฒนาจิตใจ 
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   (11) ครูน าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 
   3.2 นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2562) 
 (1) ครูติดตาม พัฒนา หรือจัดการสอนเสริมเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาหลักของ             

การทดสอบระดับชาติเพ่ือให้มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 50 
 (2) ครูติดตาม พัฒนา หรือการจัดการเรียนการสอนเสริมในรายวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพ่ือไม่ให้มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาต่ ากว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติ (ผลการทดสอบPISA) 
 (3) ครูจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมโดยให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง 
 (4) ครูจัดแหล่งเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน 
 (5) ครูจัดกิจกรรมหรือจัดการเรียนการสอนส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ 
 (6) ครูสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
 (7) ครูสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้อินเทอร์เน็ตในการเรียนรู้เพ่ิมขึ้น 
 (8) ครูจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนใช้อินเตอร์เน็ตสืบค้นข้อมูลเนื้อหาที่เรียน 
 (9) ครูด าเนินการจัดสภาพแวดล้อม ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D     
 (10) ครูจัดท าโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ือพัฒนา

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 
 (11) ครูจัดโครงการ/ กิจกรรม ส่งเสริมประชาธิปไตย คุณธรรม ความเป็นไทย และด้านยาเสพติด 
 (12) ครูสร้างนวัตกรรม จัดโครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย และด้าน              

ยาเสพติดที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
 (13) ครูจัดกิจกรรมจิตอาสาโดยระดับประถมปีที่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วมกิจกรรมจิตอาสารวม 60 ชั่วโมง ส่วน

ระดับม.ต้น 45 ชั่วโมง ม.ปลาย 60 ชั่วโมง 
 (14) ครูพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาความเป็นพลเมือง  และ

ความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน โดยเน้นวิธีการกระบวนการกลุ่ม การรับฟังผู้อื่น การเคารพผู้อื่น
เสมอกับตนเอง  

 3.3 นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 
 (1) ครูจัดกิจกรรมวิชาการหรือชุมนุมให้ผู้เรียน ได้เข้าร่วม ปี ละ 1 คร้ัง 
 (2) ครูจัดกิจกรรมคุณธรรม/ ลูกเสือ/ เนตรนารี/ ยุวกาชาดให้ผู้เรียน ได้เข้าร่วม ปี ละ 1 คร้ัง 
 (3) ครูจัดทัศนศึกษาให้ผู้เรียน ปี ละ 1 คร้ัง 
 (4) ครูจัดการบริการสารสนเทศ/ ICT เพ่ิมเติมจากการเรียนคอมพิวเตอร์พ้ืนฐานตามหลักสูตรปกติ                     

ให้ผู้เรียน 40 ชั่วโมง /ปี/ คน 
 3.4 นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   (1) ครูเร่งพัฒนายกระดับความรู้ให้ได้มาตรฐาน 
   (2) ครูจัดท าต าราหรือเอกสารประกอบการเรียนการสอนที่บรรจุความรู้ที่ทันสมัยและได้มาตรฐานที่เป็น

สากลและสอดแทรกภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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   (3) ครูบูรณาการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาท้องถิ่น 
   (4) ครูปรับหลักสูตรการศึกษาให้รองรับการเปล่ียนแปลงของโลกและทัดเทียมกับมาตรฐานสากล 
   (5) ครูส่งเสริมการใช้แบบเรียนทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
 3.5 นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

   (1) ครูจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 
   (2) ครูเตรียมความพร้อมเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา 
   (3) ครูปรับปรุงหรือเตรียมความพร้อมให้ห้องเรียนได้มาตรฐานห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินตามขั้นตอน ดังน้ี 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อขอความร่วมมือใน
การท าวิจัยไปยังผู้บริหารสถานศึกษา 
 2. ผู้วิจัยขอความร่วมมือในการวิจัย แนบหนังสือขอความร่วมมือและเอกสารชี้แจง
รายละเอียดท่ีก าหนดในเอกสารชี้แจงพร้อมท้ังแนบซองส าหรับให้สถานศึกษารวบรวมเอกสารเพื่อ
ความสะดวกใน การส่งคืน โดยขอความร่วมมือจากครู เพื่อตอบแบบสอบถามในการวิจัย 
 3. ผู้วิจัยด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ โดยจัดส่งเป็นรายสถานศึกษา 
สถานศึกษาละ 1 ชุด ประกอบด้วย หนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้วิจัยถึงผู้ตอบ
แบบสอบถาม แบบสอบถามส าหรับครู จ านวน 30 ฉบับ พร้อมกับแนบซองเปล่าพร้อมติดแสตมป์
จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย  
 4. การเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ีใช้เวลาต้ังแต่วันท่ี 23 กุมภาพันธ์ – 30 มีนาคม 2555 
โดยการติดตามทางโทรศัพท์ หากสถานศึกษาใดไม่สะดวกในการส่งซองแบบสอบถาม ผู้วิจัยต้อง
ลงพื้นท่ีรับซองเอง  
 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูล และตรวจสอบความถูกต้องในการลงรหัสข้อมูลแล้ว จึงน ามาวิเคราะห์ตาม
ระเบียบวิธีทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป SPSS for Windows ซึ่งมีจ านวน 3 
รายการ ดังน้ี 
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 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของสถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการวิเคราะห์การรับรู้และการปฏิบัติงานของครูตามนโยบายการศึกษา โดยใช้ สถิติ
บรรยาย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ความโด่ง  
 2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา จ าแนกตามภูมิหลัง
ของครู อายุการท างาน และ ระดับชั้นท่ีสอน โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (Two – 
Way ANOVA) ขนาดสถานศึกษา ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One– Way ANOVA) 
และ วุฒิการศึกษา ใช้การวิเคราะห์ t-test 

3. ค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับอุปสรรค ปัญหา และข้อเสนอแนะ ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา 
 
ส่วนที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในความเข้าใจท่ี
คลาดเคล่ือนในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู แนวทางในการพัฒนาความเข้าใจท่ี
คลาดเคล่ือนในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ร่วมถึง ปัญหา อุปสรรค ในความเข้าใจและ
การปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา ดังน้ี ผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์ครู โดยมี
ข้อสัมภาษณ์ และเน้ือหาเจาะลึกในประเด็นการด าเนินงานตามนโยบายการศึกษาไปปฏิบัติใน
สถานศึกษา ได้แก่ การปฏิบัติงานการสอน การน านักเรียนไปท าจิตอาสา การใช้เทคโนโลยีมา
ประกอบการเรียนการสอน ฯลฯ (จากรายละเอียดท่ีแนบอยู่แบบสัมภาษณ์ท่ีแนบมาในภาคผนวก 
ค หน้าที่ 148) ปัญหาตามท่ีเข้าใจในค าสั่งการปฏิบัติงานของสถานศึกษา การถูกต าหนิการท างาน
ของผู้บริหาร ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมท่ีเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็น 
 
กลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์  
 ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพน้ี ผู้วิจัยได้แยกการเลือกลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์เป็น 2 
กรณี คือ (1) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเข้าใจนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ของครู 
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างจากการตอบแบบสอบถาม ท่ีมีระดับความเข้าใจมาก 5 คน และ ระดับ
ความเข้าใจน้อย 5 คน (2) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีปัญหา อุปสรรค ในความเข้าใจและการปฏิบัติงานตาม
การรับรู้นโยบายการศึกษาของครู  ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยเลือกครูท่ีอยู่ในโรงเรียนกรุงเทพมหานคร ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และ
ขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดละ 2 คน จ านวน 8 คน และครูท่ีอยู่ในโรงเรียนเขตปริมณฑล โดยผู้วิจัย
เลือกจังหวัดนครปฐม เน่ืองจากสภาพบริบทของจังหวัดนครปฐม มีความหลากหลายทาง
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วัฒนธรรม และ การเดินทางสะดวก ผู้วิจัยเลือกครูท่ีอยู่ในโรงเรียนจังหวัดนครปฐม ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดละ 2 คน จ านวน 8 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการสัมภาษณ์เป็นแบบสัมภาษณ์ จ านวน  1 ฉบับ มีจ านวน 9 ข้อ ซึ่ง
แนวทางในการสร้างค าถามได้มาจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และผลจาก                     
การส ารวจแบบสอบถาม น ามาก าหนดเป็นกรอบในการสัมภาษณ์ ซึ่งมีประเด็นส าคัญ คือ ปัญหา
และอุปสรรค พร้อมแนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นและข้อเสนอแนะ ในความเข้าใจและ                  
การปฏิบัติงานตามการรับรูน้โยบายการศึกษา ของครู แบบสัมภาษณ์ครั้งน้ีได้ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 
ท่าน และท าการแก้ไขให้สมบูรณ์ถูกต้อง เหมาะสมจึงท าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพื่อการเก็บข้อมูล
เชิงคุณภาพท่ีชัดเจน 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินตามขั้นตอนดังน้ี 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อขอความร่วมมือใน
การท าวิจัยไปยังผู้บริหารสถานศึกษา 
 2. ผู้วิจัยขอความร่วมมือในการวิจัย แนบหนังสือขอความร่วมมือและแบบสัมภาษณ์ โดย
ขอความร่วมมือจากสถานศึกษาเพื่อขอสัมภาษณ์ครู 
 3. ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์แบบกึ่งทางการ (semi – formal interview) ในลักษณะ          
การพูดคุยกับกรณีตัวอย่างเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวและท าการสัมภาษณ์ โดยประเด็นการสัมภาษณ์
ส าหรับกลุ่มตัวอย่างครู เกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรค พร้อมแนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น
และข้อเสนอแนะ ในความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา
 4. การเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ีใช้เวลาตั้งแต่ 5 – 16 มีนาคม พ.ศ. 2555 
 5. ผู้วิจัยติดต่อนัดหมายกลุ่มตัวอย่างด้วยการติดต่อผ่านทางโทรศัพท์เพื่อขอท าการ
สัมภาษณ์ และนัดหมายวัน เวลา ท่ีจะท าการสัมภาษณ์ (อาจไปเก็บข้อมูลพร้อมกับการเก็บ
แบบสอบถาม) 
 6. ผู้วิจัยขออนุญาตบันทึกเทปการสัมภาษณ์โดยไม่มีการระบุชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์ 
 7. การสัมภาษณ์เป็นการสัมภาษณ์กึ่งทางการท่ีใช้มากในการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็น                     
การสัมภาษณ์เปิดกว้างโดยไม่จ ากัดค าตอบ การสัมภาษณ์แบบมีจุดสนใจเฉพาะเรื่ อง                       
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก และการสัมภาษณ์ผู้ท่ีให้ข้อมูลส าคัญ โดยผู้วิจัยได้ก าหนดประเด็นใน
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การสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นไปตามลักษณะการพูดคุยและสร้างความคุ้นเคย ระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้
ถูกสัมภาษณ์ หลังจากส้ินสุดการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ขอเบอร์โทรศัพท์ผู้ถูกสัมภาษณ์ เพื่อใช้ใน             
การติดต่อกลับในกรณีพบปัญหาในการเก็บข้อมูล 
 8. ถอดเทปสัมภาษณ์และสังเคราะห์เน้ือหาด้วยการสรุปประเด็นการสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัย
ก าหนด 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ คือครูท่ีได้รับเอานโยบายการศึกษาไปใช้ ผู้วิจัยท า             
การถอดเทปบันทึกการสัมภาษณ์และท าการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ด้วย                    
การวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) พร้อมกับการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) 
แล้วท าการสรุปตามประเด็นส าคัญ แล้วน าเสนอเป็นการบรรยายแบบความเรียง 
 
การวิเคราะห์เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัย 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีได้จากแบบสอบถามและการสัมภาษณ ์
ในความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา มาท าการวิเคราะห์
เพื่อหาค าตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 



 
56 

 

บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ (1) เพื่อวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบาย
การศึกษาตามการรับรู้ของครู (2) เพื่อวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตาม          
การรับรู้ของครู (3) เพื่อวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ 
สาเหตุของความเข้าใจนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้และปัญหา อุปสรรคใน            
การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู  ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีได้ศึกษาข้อมูลเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ ส าหรับข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามส าหรับครูในสถานศึกษา 
เร่ือง การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา โดย
สอบถามความเข้าใจและการปฏิบัติงานของครูจากสถานศึกษาต่างๆ ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ผู้วิจัยใช้ สัมภาษณ์กึ่งทางการ (semi-formal interview) ดังน้ันในการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลผู้วิจัยได้แยกเป็น 3 ตอน มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของคร ู
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีความคลาดเคล่ือนตาม          
การรับรู้ สาเหตุของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ และปัญหา 
อุปสรรคในการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู
ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น และ 1.2 ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลของระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของคร ูโดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
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1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ซึ่งผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานศึกษาโดยให้ผู้ให้

ข้อมูลคือ ครู ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอ คือ 1.1.1 ลักษณะข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง และ               
1.1.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของ
ครู มีรายละเอียดดังน้ี 

 

      1.1.1 ลักษณะข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
  จากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 556 คน ในตารางท่ี 4.1 พบว่า
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ75.72) มีอายุการท างานน้อยกว่า 10 ปี (ร้อยละ 33.81) อยู่ใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ (ร้อยละ28.41) สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา (ร้อยละ 68.17) ส่วน
สถานท่ีต้ังของสถานศึกษา พบว่าทุกจังหวัดมีจ านวนกลุ่มตัวอย่างใกล้เคียงกันซึ่งอยู่ระหว่าง                 
ร้อยละ 16-17  
 เมื่อจ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีให้ข้อมูลในแต่ละวุฒิการศึกษาส่วน
ใหญ่เป็นหญิง และสอนในระดับมัธยมศึกษา 

ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีอายุการท างานน้อยกว่า 10 ปี สอนอยู่
ในสถานศึกษาขนาดกลาง 

ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีอายุการท างานมากกว่า 30 ปี 
สอน อยู่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 

 

ตารางที่4.1  จ านวน ร้อยละของผู้ให้ข้อมูลตามสถานศึกษาจ าแนกตาม อายุการท างาน ขนาดของสถานศึกษา  
      ระดับชั้นที่สอน สถานที่ต้ังสถานศึกษา และวุฒิการศึกษา 

ภูมิหลัง 
วุฒิการศึกษา 

รวม
(คน) 

ร้อยละ ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
N % N % 

เพศ ชาย 104 24.17 31 28.95 135 24.28 
 หญิง 345 76.83 76 71.05 421 75.72 
 รวม 449 100.00 107 100.00 556 100.00 
อายุการท างาน < 10 ปี 169 37.64 19 17.72 188 33.81 
 10-20 ปี 51 11.35 25 23.39 76 13.67 
 21-30 ปี 88 19.60 28 26.14 116 20.86 
 > 30 ปี 141 31.40 35 32.74 176 31.66 
 รวม 449 100.00 107  100.00 556 100.00 
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ภูมิหลัง 
วุฒิการศึกษา 

รวม
(คน) 

ร้อยละ ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
N % N % 

ขนาดสถานศึกษา เล็ก  85 18.95 13 12.11 98 17.63 
 กลาง 127 28.28 18 16.84 145 26.08 
 ใหญ่ 123 27.39 32 29.94 155 27.88 
 ใหญ่พิเศษ 114 25.38 44 41.11 158 28.41 
 รวม 449 100.00 107 100.00 556 100.00 
ระดับชั้นที่สอน ประถมศึกษา 151 33.63 26 24.27 177 31.83 
 มัธยมศึกษา 298    66.37 81 75.73 379 68.17 
 รวม 449 100.00 107 100.00 556 100.00 
สถานที่ต้ังสถานศึกษา กรุงเทพฯ 68 15.14 22 20.58 90 16.99 
 นครปฐม 87 19.38 9        8.37 96 17.26 
 ปทุมธานี 79 17.60 13 12.16 92 16.55 
 นนทบุร ี 67 14.92 28 26.20 95 17.09 
 สมุทรปราการ 67 14.92 22 20.58 89 16.01 
 สมุทรสาคร 81 18.04 13 12.11 94 16.90 
 รวม 449 100.00 107 100.00 556 100.00 

 
    1.1.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของระดับความเข้าใจและการปฏิบัติงานตาม           
           การรับรูข้องครูตามนโยบายการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของระดับความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของ
ครูตามนโยบายการศึกษา ขอน าเสนอค่าสถิติพื้นฐานของแต่ละนโยบายการศึกษา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าต่ าสุด (Minimum) ความเบ้ 
(skewness) ความโด่ง (kurtosis) พบว่า ในด้านความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของ
ครู  กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจนโยบายมากท่ีสุดคือ เรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.35 ส่วนนโยบายการศึกษาท่ีมีระดับความเข้าใจน้อยท่ีสุดคือ นโยบายการศึกษาเรื่อง                                                    
เร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78  

ด้านการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาของครู นโยบายการศึกษาท่ีกลุ่มตัวอย่าง
ปฏิบัติมากท่ีสุด คือ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับนโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.40 ส่วนนโยบายการศึกษาท่ีมีการปฏิบัติน้อยท่ีสุด คือ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับนโยบาย
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การศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.65 ดัง
รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.2  

 

ตารางท่ี 4.2 ค่าสถิติพ้ืนฐานของระดับความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา                 

การรับรู้และการปฏิบัติงานตามนโยบาย
การศึกษา 

Min Max Mean S.D skewness kurtosis 

การรับรู้ตามนโยบายการศึกษา 
1.นโยบายการศึกษาในแผนการศึกษา     
    แห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 

2.69 5.00 4.16 0.48 -0.14 0.30 

2.นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 
    สอง 

1.00 5.00 4.08 0.63 -0.35 0.39 

3.นโยบายเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ 2.50 5.00 4.35 0.62 -0.61 -0.55 
4.นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษา 

1.33 5.00 3.95 0.69 -0.48 0.39 

5.นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้ 
    เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

1.00 5.00 3.78 0.84 -0.74 0.64 

การปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา 
1.นโยบายการศึกษาในแผนการศึกษา 
    แห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 

2.55 5.00 4.16 0.51 -0.22 -0.31 

2.นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 
    สอง 

1.00 5.00 4.14 0.65 -0.34 -0.32 

3.นโยบายเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ 2.00 5.00 4.40 0.59 -0.77 -0.03 
4.นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาคุณภาพ 
    การศึกษา 

1.25 5.00 3.98 0.67 -0.54 0.68 

5.นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้ 
    เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

1.00 5.00 3.65 0.79 -0.68 0.64 
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 ผู้วิ จัยไ ด้น าข้ อค าถามมาจัดหมวดหมู่ ใหม่ โดยแบ่งประเภทเป็นนโยบาย ด้าน                        
การด าเนินการและนโยบายด้านผลสัมฤทธิ์ โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐานของแต่ละนโยบายการศึกษา 
ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ สัมประสิทธิ์ความผันแปร (C.V.) พบว่า 
ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจและการปฏิบัติตามนโยบายด้านผลสัมฤทธิ์มากกว่า
นโยบายด้านการด าเนินการ และ มีการปฏิบัติมากกว่าความเข้าใจ ท้ังนโยบายด้านการด าเนินการ
และนโยบายด้านผลสัมฤทธิ์ โดยนโยบายด้านการด าเนินการ ในหัวข้อ"การจัดโครงการ/ กิจกรรม
ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรมความเป็นไทย และด้านยาเสพติด" มีความเข้าใจและการปฏิบัติ 
มากสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.33และ 4.26 ตามล าดับ และ หัวข้อ "เร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษาให้ทัดเทียมกับนานาชาติ" มีระดับความเข้าใจและการปฏิบัติการน้อยสุด 
โดยมีค่าเฉล่ีย 3.78 และ 3.66 ตามล าดับ 

ส่วนนโยบายด้านผลสัมฤทธิ์ ในหัวข้อ ผู้เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ กิจกรรมคุณ
คุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนารี / ยุวกาชาด และทัศนศึกษา ปีละ 1 ครั้ง มีความเข้าใจและ                 
การปฏิบัติ มากสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.47และ 4.67 ตามล าดับและ หัวข้อ "ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
ด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้นเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA)" มี
ระดับความเข้าใจและการปฏิบัติ น้อยสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 3.78 และ 3.93 ตามล าดับดังรายละเอียด
แสดงในตารางท่ี 4.3  
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ตารางที่ 4.3 ค่าสถิติพ้ืนฐานของระดับความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครตูามนโยบายการศึกษาจ าแนกเป็นนโยบายด้านการด าเนินการและนโยบายผลสัมฤทธิ์ 

นโยบาย 
ความเข้าใจ การปฏิบัติงาน 

ค่าเฉลี่ย ระดับ S.D. C.V. ค่าเฉลี่ย ระดับ S.D. C.V. 
นโยบายดา้นการด าเนนิการ 
1. พัฒนาทุกคนต้ังแต่แรกเกิดจนตลอดชีวิตใหม้โีอกาสเขา้ถึงการเรียนรู้ 4.00 มาก 0.78 19.50 4.22 มาก 0.69 16.35 
2.ปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 4.27 มาก 0.72 16.86 4.24 มาก 0.66 15.57 
3.การปลูกฝังและเสริมสร้างศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และ คุณลักษณะที่พึงประสงค์  
   ในระบบวิถีชีวิตที่ดีงาม 

4.30 มาก 0.66 15.27 4.21 มาก 0.71 16.86 

4.การพัฒนาก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพ่ึงพาตนเอง และเพ่ิมสมรรถนะใน 
   การแข่งขันในระดับนานาชาติ 

4.22 มาก 0.70 16.59 4.05 มาก 0.71 17.53 

5.พัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ เพ่ือสร้างความรู้ ความคิด ความประพฤติ และคุณธรรมของคน 4.03 มาก 0.70 16.37 4.26 มาก 0.71 16.67 
6.การส่งเสริมการวิจัยและการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และการเรียนรู้ของสังคมไทย 3.85 มาก 0.82 21.30 3.97 มาก 0.83 20.91 
7.การสร้างสรรค์ ประยุกต์ใช้ และเผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้ เพ่ือสร้าง 
   สังคมแห่งคุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้ 

4.15 มาก 0.73 17.47 4.12 มาก 0.74 17.96 

8.การส่งเสริมและสร้างสรรค์ทุนทางสังคมและวฒันธรรม ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอ้มบนฐานของ 
   ศาสนา ภมูิปัญญาท้องถิ่น/ไทย 

4.13 มาก 0.73 17.68 4.11 มาก 0.76 18.49 

9.การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาและการพัฒนาประเทศ 3.97 มาก 0.81 20.40 4.07 มาก 0.75 18.43 
10.มีโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย เพ่ือพัฒนา 
    คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

4.04 มาก 0.73 18.07 4.02 มาก 0.72 17.91 
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นโยบาย 
ความเข้าใจ การปฏิบัติงาน 

ค่าเฉลี่ย ระดับ S.D. C.V. ค่าเฉลี่ย ระดับ S.D. C.V. 
11.มีการจัดโครงการ/ กิจกรรมด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย และ 
     ด้านยาเสพติด 

4.33 มาก 0.66 15.24 4.26 มาก 0.75 15.96 

12.มีการสรรสร้างนวัตกรรม โครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย  
    และด้านยาเสพติดที่เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา 

4.15 มาก 0.71 17.11 4.15 มาก 0.75 18.07 

13.พัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมือง  
     และความเปน็ประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 

4.20 มาก 0.74 17.62 4.21 มาก 0.70 16.63 

14.เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยปฏิรูประบบความรูข้องสังคมไทย 3.95 มาก 0.81 20.43 3.98 มาก 0.81 20.36 
15.เร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาใหท้ัดเทยีมกับนานาชาติ 3.78 มาก 0.96 25.47 3.66 มาก 0.93 25.51 

รวม 4.09 มาก 0.75 18.35 4.10 มาก 0.75 18.22 
นโยบายด้านผลสัมฤทธิ์ 
1.ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบระดับชาตติ้องมีคะแนนเฉล่ียมากกว่า 
   ร้อยละ 50 

3.89 มาก 0.80 20.57 4.10 มาก 0.71 17.32 

2.ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาดา้นคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้นเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ีย 
   นานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) 

3.78 มาก 0.81 21.43 3.93 มาก 0.82 20.87 

3.ผู้เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ กิจกรรมคุณคุณธรรม /ลูกเสือ /เนตรนาร ี/ ยุวกาชาด และ 
    ทัศนศึกษา ปีละ 1 ครั้ง                   

4.47 มาก 0.68 15.21 4.67 มาก 0.69 15.45 

4.ผู้เรียนได้รับการบริการสารสนเทศ/ ICT ที่นอกเหนอืจากการเรยีนในห้องเรียน 40 ชั่วโมง /ปี/ คน 4.22 มาก 0.75 17.77 4.20 มาก 0.79 18.81 
5.ผู้เรียนต้องมีการท ากิจกรรมจิตอาสาโดยระดบัประถมปทีี่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วมกิจกรรมจิตอาสารวม 60 ชม.      
   ส่วนระดับม.ต้น 45 ชม.ม.ปลาย 60 ชม. 

4.17 มาก 0.73 17.51 4.13 มาก 0.74 17.92 

รวม 4.11 มาก 0.75 18.50 4.21 มาก 0.75 18.07 
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1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของคร ู

 จากการตอบแบบสอบถามส าหรับครูในสถานศึกษา เรื่อง การวิเคราะห์ความเข้าใจและ
การปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู และ ผลการเปรียบเทียบความเข้าใจใน
นโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของคร ู
 
  1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องครู 
  การวิเคราะห์ข้อมูลความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ผู้วิจัยได้ก าหนด
เกณฑ์ระดับความเข้าใจนโยบายการศึกษา ดังน้ี  

ระดับ 4.50 – 5.00 หมายถึง ความเข้าใจนโยบายการศึกษาระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 3.50 – 4.49 หมายถึง ความเข้าใจนโยบายการศึกษาระดับมาก 
  ระดับ 2.50 – 3.49 หมายถึง ความเข้าใจนโยบายการศึกษาระดับปานกลาง 
  ระดับ 1.50 – 2.49 หมายถึง ความเข้าใจนโยบายการศึกษาระดับน้อย 
  ระดับ 1.00 – 1.49 หมายถึง ความเข้าใจนโยบายการศึกษาระดับน้อยท่ีสุด 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลความเข้าใจตามการรับรู้นโยบายการศึกษาของครูพบว่า                  
ความเข้าใจนโยบายการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.07 ส าหรับใน              
รายประเด็นตามนโยบายการศึกษา ความเข้าใจในนโยบายในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 
2545-2559) อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.16 ส่วนนโยบายการศึกษาในช่วงพ.ศ.2552-
2554 ในสมัยรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นโยบายการศึกษาท่ีมีความเข้าใจมากท่ีสุดคือ 
นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.35 และนโยบาย
การศึกษาท่ีมีความเข้าใจน้อยท่ีสุดคือ นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง                       
อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.08  

ส่วนนโยบายการศึกษาในช่วงพ.ศ.2554 - 2555 ในสมัยรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์            
ชินวัตร นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีความเข้าใจมากกว่า นโยบาย
การศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา โดยนโยบายการศึกษาเรื่อง 
เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.95 และ นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78 ดังรายละเอียดในตารางท่ี 4.4 
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ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องครโูดยพิจารณาเป็น 
      รายข้อค าถาม 

นโยบาย ค่าเฉลี่ย ระดับความเข้าใจ 
แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559)  4.16 มาก 

1.ครูมีการจัดบริการการศึกษาในรูปแบบต่างๆได้แก่ ในระบบ นอกระบบ ตาม 
   อัธยาศัยและด้วยวิธีการต่างๆ จากสถาบันการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่ 
  อย่างหลากหลาย  

4.00 มาก 

2.ผู้เรียนต้องสามารถที่พัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ เป็นคนเก่ง คนดี     
   และมีความสุข 

4.27 มาก 

3.ครูมีการบูรณาการด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งในเนื้อหา 
   และกระบวนการ และกิจกรรมการเรียนรู้ 

4.20 มาก 

4.ครูปลูกฝังค่านิยมและพฤติกรรมที่เหมาะสมตามระบบวิถีชีวิตท่ีดีงาม 4.39 มาก 

5.ครูปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความรู้ ความคิด และความใฝ่รู้ ทั้งในด้านวิทยาศาสตร์ 
   และเทคโนโลยีควบคู่ไปกับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

4.22 มาก 

6.ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะและกระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ และ 
    การแก้ปัญหามีความใฝ่รู้ และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างถูกต้อง 
    เหมาะสม  

4.20 มาก 

7.ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบวินัย  
   ประหยัด อดออม มีจิตส านึก ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  

4.42 มาก 

 8.ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีโอกาส และทางเลือกที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดช่วง 
    อายุแต่ละวัยจากสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยรูปแบบและ 
    วิธีการที่หลากหลายมีคุณภาพ และยืดหยุ่นตามความต้องการ ความสนใจ   
     และความถนัดของผู้เรียน 

4.16 มาก 

9.ครูมีการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ ศาสนา ศิลปะ  
   วัฒนธรรม และมนุษยศาสตร์ ทั้งที่เป็นการวิจัยพ้ืนฐานและการวิจัยที่มุ่ง 
    การประยุกต์ใช้ประโยชน์ในบริบทของสังคมไทยมากข้ึน 

3.85 มาก 

10.ครูมีการพัฒนาความรู้และการเรียนรู้ใหม่ๆ ที่สอดคล้องกับบริบทของ 
     สังคมไทย 

4.13 มาก 

11.ครูมีการใช้ความรู้เป็นฐานการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนไทย 4.17 มาก 

12.ครูมีการฟ้ืนฟู พัฒนาและสร้างสรรค์พฤติกรรมของคนและส่ิงแวดล้อม 
     รอบตัวให้เกิดความดีงาม เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาจิตใจ 

4.13 มาก 

13.ครูมีการใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของการศึกษา 
     ทั่วถึงและเท่าเทียมกันทุกเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 

3.97 มาก 
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นโยบาย ค่าเฉลี่ย ระดับความเข้าใจ 
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2562) 4.08 มาก 

1.ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักของการทดสอบระดับชาติต้องมีคะแนน 
   เฉล่ียมากกว่าร้อยละ 50 

3.89 มาก 

2.ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
    เพ่ิมข้ึนเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) 

3.78 มาก 

3.ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 3.71 มาก 

4.ผู้เรียนต้องใช้เวลาอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน/นอกเวลาท างานโดยเฉล่ียอย่าง 
   น้อยวันละ 60นาที 

3.80 มาก 

5.ครูจัดสภาพแวดล้อมและการบริการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่ 
   พึงประสงค์3 D 

4.13 มาก 

6.ครูมีโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย  
    เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

4.04 มาก 

7.ครูมีการจัดโครงการ/ กิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย                  
   ด้านยาเสพติด 

4.33 มาก 

8.ครูมีการสรรสร้างนวัตกรรม โครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้าน  
    คุณธรรมความเป็นไทย และด้านยาเสพติดที่เหมาะสมกับบริบทสถานศึกษา 

4.15 มาก 

9.ผู้เรียนต้องมีการท ากิจกรรมจิตอาสาโดยระดับประถมปีที่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วม 
    กิจกรรมจิตอาสารวม 60 ชม. ส่วนระดับม.ต้น 45 ชม. ม.ปลาย 60 ชม. 

4.17 มาก 

10.ครูพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา 
    ความเป็นพลเมือง และความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 

4.20 มาก 

นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคณุภาพ (พ.ศ.2552-2554) 4.35 มาก 

1.ผู้เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ กิจกรรมคุณคุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนารี /                     
    ยุวกาชาด และทัศนศึกษา ปีละ 1 คร้ัง 

4.47 มาก 

2.ผู้เรียนต้องได้รับการบริการสารสนเทศ/ ICT ที่นอกเหนือจากการเรียนใน 
    ห้องเรียน  40 ชั่วโมง /ปี/ คน 

4.22 มาก 

นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา (พ.ศ.2554-2555) 3.95 มาก 

1.การจัดต าราแห่งชาติบรรจุความรู้ที่ก้าวหน้าและได้มาตรฐานที่เป็นสากลและ 
   ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

3.86 มาก 

2.การส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาถิ่น 3.95 มาก 

3.การปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับให้รองรับการเปล่ียนแปลงของโลกและ 
   ทัดเทียมกับมาตรฐานสากลบนความเป็นท้องถิ่นและความเป็นไทย 
 

4.05 มาก 
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นโยบาย ค่าเฉลี่ย ระดับความเข้าใจ 
นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา  (พ.ศ.2554-2555) 

3.78 มาก 

1.จัดให้มีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติเพ่ือเป็นกลไกในการเปล่ียน              
    กระบวนทัศน์การเรียนรู้ให้ ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและเอื้อให้เกิดการเรียนรู้ 
    ตลอดชีวิต  

3.87 มาก 

2.พัฒนาเครือข่ายสารสนเทศเพ่ือการศึกษา พัฒนาระบบ “ไซเบอร์โฮม”ท่ี 
   สามารถส่งความรู้มายังผู้เรียนโดยระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  

3.66 มาก 

3.ส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตเพ่ือ 
    การศึกษา  

3.76 มาก 

4.ปรับปรุงห้องเรียนน าร่องให้ได้มาตรฐานห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 3.81 มาก 

รวม 4.07 มาก 

 
 เมื่อผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู           
แล้ว ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลน้ีไปท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างเพื่ออธิบายข้อมูล                
การวิเคราะห์เพิ่มเติม ดังน้ี 
 เหตุท่ีนโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพมีความเข้าใจมากท่ีสุด เพราะ เป็นนโยบาย
การศึกษาท่ีทางสถานศึกษามีการชี้แจงอย่างชัดเจน เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติได้จริง และเป็นกิจกรรม
ท่ีสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู่แล้ว  
 

  “นโยบายน้ีเป็นนโยบายท่ีทุกคนต้องท าความเข้าใจเพราะว่าครู
ประจ าชั้นเองต้องท าด้วย คือทางโรงเรียนก็จะแจ้งมาว่าเราต้องท าไงบาง 
อย่างจะมีการทัศนศึกษาเขาก็จัดไปเลยว่าปีน้ีไปท่ีไหนบ้าง” 

ครู ก 1 
 

 “ท่ีจริงแล้วโรงเรียนต่างๆ ก็มีการท าเรื่องอย่างน้ีอยู่แล้ว เช่น ลูกเสือ 
เนตรนารี ก็ท ากันอยู่แล้วแต่แค่ตอนน้ีมารู้ว่าไม่ต้องเสียเงินแค่น้ัน” 

ครู ก 3 
 “ก็โรงเรียนเราท าทุกปีนะเรื่องไปเข้าค่ายลูกเสือ ไปทัศนศึกษา การใช้
คอมพิวเตอร์ เพราะเป็นงบประมาณท่ีรัฐบาลให้มาเราต้องใช้” 

ครู ก 4 
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 ส าหรับประเด็นเรื่องนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองในบางประเด็น
โดยเฉพาะเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความเข้าใจ ต่ ากว่าข้ออื่นๆ ในเรื่องผู้เรียนต้องมี
ผลสัมฤทธิ์ทางด้านภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้นร้อยละ 3 ต่อปี และเรื่องผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้นเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ 
PISA) จึงได้ท าการสัมภาษณ์ครูเพิ่มเติมเพื่อหาเหตุผลมาประกอบ พบว่าผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์
ทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3 ต่อปีน้ัน ครูมีการสอนเพื่อพัฒนาเรื่องภาษาอังกฤษอยู่แล้ว 
แต่ไม่ทราบเกณฑ์การเพิ่มขึ้น 
 

“ท่ีจริง ครูรู้ว่าต้องพัฒนาเรื่องผลการเรียนภาษาอังกฤษเขาก็พัฒนา
กัน แต่ครูไม่รู้หรอกว่าต้องเพิ่มต่อปี ร้อยละ 3” 

ครู ก 7 
 

“ครูเขาก็มีการพัฒนาเรื่องภาษาอังกฤษตลอด แต่ว่าโรงเรียนไม่ได้
บอกเกณฑ์มาว่าต้องเพิ่มร้อยละ 3 ต่อปี” 

ครู ก 8 
 
“อันน้ีไม่ทราบว่าต้องเพิ่มร้อยละ 3 ต่อปี อีกอย่างจะให้พัฒนาร้อย

ละ 3 ต่อปีไม่ได้ทุกคนหรอก เด็กบางคนก็ไม่เอาเรื่องภาษาอังกฤษ” 
ครู น 8 

 
  ส่วนในเร่ืองของผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์
เพิ่มขึ้นเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) เป็นการเข้าใจท่ีผิด โดยเห็นได้จาก          
การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า ครูมีความเข้าใจว่าในประเด็นน้ีโรงเรียนต้องเข้าร่วมการทดสอบ 
PISA ซึ่งในประเด็นค าถามน้ีเป็นการถามการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์
และวิทยาศาสตร์โดยใช้เกณฑ์ ค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) เท่านั้น  
 

“เร่ือง PISA โรงเรียนของเราไม่ได้ถูกสุ่มจึงไม่ได้ประชาสัมพันธ์อะไร” 
 ครู น 1 
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   “โรงเรียนไม่ได้เข้าร่วม การทดสอบ PISA ถ้าสุ่มโดนก็คงต้องเตรียม
ตัวกันเยอะ” 

ครู ก 4 
 

 ส าหรับเหตุผลท่ีนโยบายเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา น้ันมี
ความเข้าใจท่ีน้อยสุด เพราะ ครูบางท่านในสถานศึกษายังมีความเข้าใจในเรื่องการใช้เทคโนโลยี
น้อย ท าให้ครูไม่สนใจหรือพยายามท าความเข้าใจในนโยบายเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา 
 

 “พวกครูแก่ๆเขาไม่ค่อยรู้เรื่อง เขาเลยไม่สนใจเรื่องเทคโนโลยีเท่าไร 
เขาก็รอนับวันเกษียณแล้ว” 

ครู ก 3 
 
 “เร่ืองเทคโนโลยีน่ีครูไม่เอาเลย เพราะแก่แล้ว ไม่รู้จะรู้ไปท าไม แต่ก็รู้
บ้างไม่ลึกซึ้ง” 

ครู น 7 
 

 ส่วนในเรื่องการส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตเพื่อ
การศึกษา ถ้าเปรียบเทียบกับประเด็นอื่นแล้วครูมีความเข้าใจน้อยกว่าหลายๆประเด็น แม้ว่าจะมี
แหล่งส่ือต่างๆ มาประชาสัมพันธ์ แต่ความเข้าใจยังเป็นเฉพาะผู้เกี่ยวข้องท่ีจะต้องสอนแท็บเล็ต 
ส่วนครูท่ีไม่ได้มีการสอนโดยใช้แท็บเล็ต ก็ไม่ได้สนใจหรือท าความเข้าใจเกี่ยวกับเร่ืองน้ี 
 

“อย่างตัวผมเองก็ไม่ได้เข้าใจเรื่องน้ีอะไรมากเพราะว่าโรงเรียนเรายัง
ไม่ได้น าเอาเรื่องแท็บเล็ตมาท า รู้แค่ว่าเขามีมาสอบถามว่าครูจะใช้แท็บเล็ต
สอนกี่เครื่อง เมื่อประมาณเดือนสิงหาคมปีท่ีแล้ว” 

ครู ก 5 
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 “คือเขาแจกแค่ป.1 ชั้นอื่นๆก็จะไม่สนใจ เพราะเขาไม่ได้ใช้สอน รู้แค่
ว่ามี แต่ก็ไม่ได้เตรียมตัวอะไร” 

ครู ก 6 
 
 

 “เพราะโรงเรียนเขายังไม่ได้ โดนให้ท า ถ้าเกิดว่าปีหน้าเปิดเรื่อง             
แท็บเล็ตก็คงต่ืนตัว ท่ีจะศึกษา ก็คือโรงเรียนไม่ใช้ก็ไม่ใส่ใจ” 

ครู น 5 
 

 

 1.2.2 ผลการเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาของตามการรับรู้ของ
ครู จ าแนกตาม อายุการท างาน และระดับชั้นที่สอน  
 จากการศึกษาความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู พบว่ามีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างอายุการท างาน (workyear) และระดับชั้นท่ีสอน(class) ต่อความเข้าใจในนโยบาย
การศึกษาของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.5  
ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์เพื่อศึกษาอิทธิพลของตัวแปรอายุการท างาน และระดับชั้นท่ีสอนต่อไป  
 
ตารางที่ 4.5 ผลการเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู จ าแนกตาม 

      อายุการท างาน และระดับชั้นที่สอน  

Source 
Type III Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

Corrected Model 7.948(b) 7 1.135 5.045 0.00 
Intercept 6254.419 1 6254.419 27787.680 0.00 
workyear 5.572 3 1.857 8.251 0.00 
class 0.092 1 0.092 0.407 0.52 
workyear * class 4.059 3 1.353 6.011 0.00 
Error 123.343 548 0.225   
Total 9347.415 556    
Corrected Total 131.291 555    

a. R Squared = .061 (Adjusted R Squared = .049) 
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 เมื่อวิเคราะห์ด้วยเทคนิคอิทธิพลอย่างง่าย (Simple Effect) โดย fixระดับชั้นท่ีสอน พบว่า
อายุการท างานของครูท่ีสอนระดับชั้นประถมศึกษาส่งผลต่อความเข้าใจในนโยบายการศึกษา
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แต่ครูท่ีสอนระดับมัธยมศึกษาไม่พบความ
นัยส าคัญ 

เมื่อ fix อายุการท างาน พบความมีนัยส าคัญเฉพาะผู้ท่ีมีอายุการท างาน ช่วง 10-20 ปี 
ช่วง 21-30 ปีและมากกว่า 30 ป ีมีปัจจัยระดับชั้นท่ีสอนส่งผลต่อความเข้าใจในนโยบายการศึกษา
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 รายละเอียดในตารางท่ี 4.6   
 
ตารางที่4.6 การทดสอบอิทธิพลของกลุ่มตัวอย่างของตัวแปรระดับชั้นที่สอนและอายุการท างานที่มีผลต่อ 

     ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องคร ู
ตัวแปร Source df Mean Square F Sig. R2 Adjusted R2 

ระดับช้ันที่สอน  
ประถมศึกษา อายุการท างาน 3 2.13 9.26 0.00 0.14 0.12 
มัธยมศกึษา อายุการท างาน 3 0.09 0.43 0.73 0.00 -0.01 
อายุการท างาน 
น้อยกว่า 10ปี ระดับชั้นที่สอน 1 0.02 0.10 0.75 0.00 -0.01 
10-20 ระดับชั้นที่สอน 1 1.73 9.05 0.00 0.11 0.10 
21-30 ระดับชั้นที่สอน 1 1.81 7.16 0.01 0.06 0.05 
มากกว่า 30 ปี ระดับชั้นที่สอน 1 1.47 6.62 0.01 0.04 0.03 

 
ผู้วิจัยใช้การทดสอบภายหลัง (post – hoc analysis)  พบว่า ครูท่ีมีอายุการท างาน10-20 

ปีมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษามากกว่า ครูท่ีมีอายุการท างาน20-30 ปีและมากกว่า 30 ปี ดัง
แสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.7 
 
ตารางที่4.7 การเปรียบเทียบระดับอายุการท างานที่มีผลต่อความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องคร ู

ตัวแปร N Mean SD แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P ทดสอบรายคู่* 

1) < 10 ปี 188 4.14 0.47 Bet gr 2.90 3 0.97 4.16 0.01 2>3,4 

2) 10-20 ปี 76 4.17 0.46 W/n gr 128.39 552 0.23   *Bonferroni 

3) 20-30 ปี 116 4.00 0.52 รวม 131.29 555     

4) > 30 ปี 176 4.01 0.48        

รวม 556 4.07 0.49 Levene’s test F=0.62 df1= 3 df2=552 P=0.61 
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ส าหรับตัวแปรระดับชั้นท่ีสอน  พบว่า ครูท่ีสอนระดับมัธยมศึกษามีความเข้าใจในนโยบาย
การศึกษามากกว่า ครูท่ีสอนระดับชั้นประถมศึกษา ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.8 

 
ตารางที่4.8 การเปรียบเทียบระดับชั้นท่ีสอนมีผลต่อความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของคร ู

ตัวแปร N Mean SD 
แหล่ง
ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P เปรียบเทียบ 

1) ประถมศึกษา 177 4.00 0.51 Bet gr 1.23 1 1.23 5.23 0.02 2>1 

2) มัธยมศึกษา 379 4.10 0.47 W/n gr 130.06 554 0.24    

รวม 556 4.07 0.49 รวม 131.29 555     

 
   1.2.3 ผลการเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
จ าแนกตามวุฒิการศึกษา และขนาดสถานศึกษา  
   
 (1) วุฒิการศึกษา 

พบว่า ประชากร 2 กลุ่มมีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย
ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาสูงกว่าระดับครูท่ีมี
วุฒิการศึกษาปริญญาตรี ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.6 
 
ตารางที่4.9 การเปรียบเทียบระดับวุฒิการศึกษาที่มีผลต่อความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องคร ู

ตัวแปร N Mean SD 
แหล่ง
ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P เปรียบเทียบ 

1) ปริญญาตรี 449 4.02 0.46 Bet gr 6.64 1 6.64 29.50 0.00 2>1 

2) สูงกว่าปริญญาตรี 107 4.30 0.52 W/n gr 124.65 554 0.23    

รวม 556 4.07 0.49 รวม 131.29 555     

 
(2) ขนาดสถานศึกษา 

  ผลจากการวิเคราะห์ พบว่าขนาดสถานศึกษามีผลต่อความเข้าใจในนโยบายการศึกษา
ตามการรับรู้ของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และพบว่า ขนาดสถานศึกษาขนาด
ใหญ่พิเศษมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู มากกว่าขนาดสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.9 
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ตารางที่4.10 การเปรียบเทียบขนาดสถานศึกษาที่มีผลต่อความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องคร ู
ตัวแปร N Mean SD แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P ทดสอบรายคู*่ 

1) เล็ก 98 3.95 0.54 Bet gr 2.84 3 0.95 4.07 0.01 4>1 

2) กลาง 145 4.02 0.44 W/n gr 128.45 552 0.23   *Dunnett T3 

3) ใหญ่ 155 4.12 0.51 รวม 131.29 555     

4) ใหญ่พิเศษ 158 4.13 0.45        

รวม 556 4.07 0.49 Levene’s test F=4.94 df1= 3 df2=552 P=0.00 

 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
 จากการตอบแบบสอบถามส าหรับครูในสถานศึกษา เรื่อง การวิเคราะห์ความเข้าใจและ
การปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ของการปฏิบั ติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ ของครูและ ผลการเปรียบเทียบ                      
การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู มีรายละเอียดดังน้ี 
 

 2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
   การวิเคราะห์ข้อมูลของการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ผู้วิจัยได้
ก าหนดเกณฑ์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ดังน้ี  

ระดับ 4.50 – 5.00 หมายถึง ครูปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 3.50 – 4.49 หมายถึง ครูปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาระดับมาก 
  ระดับ 2.50 – 3.49 หมายถึง ครูปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาระดับกลาง 
  ระดับ 1.50 – 2.49 หมายถึง ครูปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาระดับน้อย 
  ระดับ 1.00 – 1.49 หมายถึง ครูปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาระดับน้อยท่ีสุด 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลของการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู พบว่า                   
การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.09 ส าหรับในรายประเด็นตามนโยบายการศึกษา การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษา
ตามการรับรู้ของครูในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.16 ส่วนนโยบายการศึกษาในช่วงพ.ศ.2552-2554 ในสมัยรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
นโยบายการศึกษาท่ีมีการปฏิบัติงานของครูมากสุดคือ นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ อยู่
ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.40 และนโยบายการศึกษาท่ีมีการปฏิบัติงานของครูน้อยสุดคือ 
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.14  
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ส่วนนโยบายการศึกษาในช่วงพ.ศ.2554 - 2555 ในสมัยรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์            
ชินวัตร นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติงานของครูมากกว่า 
นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา โดยนโยบาย
การศึกษาเร่ือง เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.98 และ นโยบายการศึกษาเรื่อง
เร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.65 ดังรายละเอียดใน
ตารางท่ี 4.11 
 
ตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครพิูจารณาตาม 
          รายข้อค าถาม 

นโยบาย ค่าเฉลี่ย ระดับ 
การปฏิบัติงาน 

แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559)  4.16 มาก 

1.ครูจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการต่างๆ ในสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มี 
    อยู่อย่างหลากหลาย 
 

4.22 มาก 

2.ครูจัดการเรียนการสอนหรือจัดกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองได้เต็ม 
   ศักยภาพให้เป็นคนเก่ง คนดีและมีความสุข 
 

4.24 มาก 

3.ครูบูรณาการเนื้อหาและกิจกรรม จัดการเรียนการสอนด้านการศึกษา ศาสนา  
   ศิลปะและวัฒนธรรม 
 

4.21 มาก 

4.ครูบูรณาการการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มาประยุกต์ใช้ใน                
    การจัดการเรียนการสอน 
 

4.05 มาก 

5.ครูจัดการเรียนการสอนที่เน้นทักษะและกระบวนการในการคิด การวิเคราะห์  
   และการแก้ปัญหา 
 

4.18 มาก 

6.ครูจัดการเรียนการสอนในเร่ืองความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบ 
 

4.36 มาก 

7.ครูจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่หลากหลาย และยืดหยุ่นให้สอดคล้องกับ 
   ความต้องการและความถนัดของผู้เรียน 
 
 

4.24 มาก 

8.ครูท าวิจัยเพ่ือพัฒนาหรือแก้ปัญหาการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
 

 

3.97 มาก 

9.ครูพัฒนาความรู้และการเรียนรู้ใหม่ ๆ ของตนให้สอดคล้องกับบริบทของ 
    สังคมไทย 
 
 

4.12 มาก 

10.ครูจัดสภาพส่ิงแวดล้อมรอบตัวของผู้เรียนให้เกิดความสวยงาม ความรื่นรมย์   
     เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาจิตใจ 
 
 

4.11 มาก 

11.ครูน าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 4.07 มาก 
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นโยบาย ค่าเฉลี่ย ระดับ 
การปฏิบัติงาน 

นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง(พ.ศ.2552-2562) 4.14 มาก 
1.ครูติดตาม พัฒนา หรือจัดการสอนเสริมเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
    ในรายวิชาหลักของการทดสอบระดับชาติเพ่ือให้มีคะแนนเฉล่ียมากกว่า 
    ร้อยละ 50 
 

4.10 มาก 

2.ครูติดตาม พัฒนา หรือการจัดการเรียนการสอนเสริมในรายวิชาคณิตศาสตร์ 
   และวิทยาศาสตร์เพ่ือไม่ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ ากว่าค่าเฉล่ีย 
   นานาชาติ (ผลการทดสอบPISA) 
 

3.93 มาก 

3.ครูจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมโดยให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ได้ด้วย 
    ตนเอง 
 

4.15 มาก 

4.ครูจัดแหล่งเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน 
 

4.19 มาก 

5.ครูจัดกิจกรรมหรือจัดการเรียนการสอนส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ 
 

4.15 มาก 

6.ครูสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
 

4.15 มาก 

7.ครูสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้อินเทอร์เน็ตในการเรียนรู้เพ่ิมข้ึน 
 

4.12 มาก 

8.ครูจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนใช้อินเตอร์เน็ตสืบค้นข้อมูลเนื้อหาที่เรียน 4.13 มาก 
9.ครูด าเนินการจัดสภาพแวดล้อม ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึง 
   ประสงค์ 3 D     

4.05 มาก 

10.ครูจัดท าโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่ 
   หลากหลายเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

4.02 มาก 

11.ครูจัดโครงการ/ กิจกรรม ส่งเสริมประชาธิปไตย คุณธรรม ความเป็นไทย และ 
   ด้านยาเสพติด 

4.26 มาก 

12.ครูสร้างนวัตกรรม จัดโครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม  
   ความเป็นไทยและด้านยาเสพติดที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

4.15 มาก 

13.ครูจัดกิจกรรมจิตอาสาโดยระดับประถมปีที่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วมกิจกรรมจิต 
    อาสารวม 60 ชั่วโมง ส่วนระดับม.ต้น 45 ชั่วโมง ม.ปลาย 60 ชั่วโมง 

4.13 มาก 

14.ครูพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา                   
   ความเป็นพลเมือง และความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน โดยเน้นวิธีการ 
  กระบวนการกลุ่ม การรับฟังผู้อื่น การเคารพผู้อื่นเสมอกับตนเอง 

4.21 มาก 

นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคณุภาพ (พ.ศ.2552-2554) 4.40 มาก 
1.ครูจัดกิจกรรมวิชาการหรือชุมนุมให้ผู้เรียน ได้เข้าร่วม ปี ละ 1 คร้ัง 4.42 มาก 
2.ครูจัดกิจกรรมคุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนารี / ยุวกาชาดให้ผู้เรียน ได้เข้าร่วม  
   ปี ละ 1 คร้ัง 

4.51 มาก 
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นโยบาย ค่าเฉลี่ย ระดับ 
การปฏิบัติงาน 

3.ครูจัดทัศนศึกษาให้ผู้เรียน ปี ละ 1 คร้ัง 4.47 มาก 
4.ครูจัดการบริการสารสนเทศ/ ICT เพ่ิมเติมจากการเรียนคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน 
    ตามหลักสูตรปกติ ให้ผู้เรียน 40 ชั่วโมง /ปี/ คน 
 

4.20 มาก 

นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา (พ.ศ.2554-2555) 3.98 มาก 
1.ครูเร่งพัฒนายกระดับความรู้ให้ได้มาตรฐาน 4.15 มาก 
2.ครูจัดท าต าราหรือเอกสารประกอบการเรียนการสอนที่บรรจุความรู้ที่ทันสมัย 
    และได้มาตรฐานที่เป็นสากลและสอดแทรกภูมิปัญญาท้องถิ่น 

4.02 มาก 

3.ครูบูรณาการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาท้องถิ่น 3.86 มาก 
4.ครูปรับหลักสูตรการศึกษาให้รองรับการเปล่ียนแปลงของโลกและทัดเทียมกับ 
   มาตรฐานสากล 

3.99 มาก 

5.ครูส่งเสริมการใช้แบบเรียนทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 3.88 มาก 
นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา (พ.ศ.2554-2555) 

3.65 มาก 

1.ครูจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 3.78 มาก 
2.ครูเตรียมความพร้อมเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์                   
    แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา 

3.42 ปานกลาง 

3.ครูปรับปรุงหรือเตรียมความพร้อมให้ห้องเรียนได้มาตรฐานห้องเรียน 
   อิเล็กทรอนิกส์ 

3.77 มาก 

รวม 4.09 มาก 

 
 2.2 ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องครู
จ าแนกตาม อายุการท างาน และระดับชั้นทีส่อน  
  จากการศึกษาการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู พบว่าปฏิสัมพันธ์
ระหว่าง อายุการท างาน(workyear) และระดับชั้นท่ีสอน(class) ส่งผลต่อการปฏิบัติงานในนโยบาย
การศึกษาตามการรับรู้ของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05ดังแสดงรายละเอียดใน
ตารางท่ี 4.12 ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์เพื่อศึกษาอิทธิพลของตัวแปรอายุการท างาน และระดับชั้นท่ีสอน
ต่อไป  
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ตารางที่ 4.12 ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องครูจ าแนกตาม  
         อายุการท างาน และระดับชั้นที่สอน  

Source 
Type III Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

Corrected Model 7.933(b) 7 1.133 5.176 0.00 
Intercept 6347.473 1 6347.473 28988.877 1 
workyear 5.255 3 1.752 8.000 0.00 
class 0.028 1 0.028 0.128 0.72 
workyear * class 4.048 3 1.349 6.163 0.00 
Error 119.991 548 0.219   
Total 9445.994 556    
Corrected Total 127.925 555    

a. R Squared = .062 (Adjusted R Squared = .050) 

 
 เมื่อวิเคราะห์ด้วยเทคนิคอิทธิพลอย่างง่าย (Simple Effect) โดย fix ระดับชั้นท่ีสอน 

พบว่าอายุการท างานของครูท่ีสอนระดับชั้นประถมศึกษาส่งผลต่อการปฏิบัติงานนในนโยบาย
การศึกษาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แต่ครูท่ีสอนระดับมัธยมศึกษาไม่พบ
ความนัยส าคัญ 

เมื่อ fix อายุการท างาน พบความมีนัยส าคัญเฉพาะผู้ท่ีมีอายุการท างาน ช่วง 10-20 ปี 
และมากกว่า 30 ปี มีปัจจัยระดับชั้นท่ีสอนส่งผลต่อการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาของครู
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.13   

 
ตารางที่4.13 การทดสอบอิทธิพลของกลุ่มตัวอย่างของตัวแปรระดับชั้นที่สอนและอายุการท างานท่ีมีผลต่อ 

       การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรูข้องครู 

ตัวแปร Source df 
Mean 

Square 
F Sig. R Squared 

Adjusted R 
Square 

ระดับชั้นที่สอน  
ประถมศึกษา อายุการท างาน 3 3.31 13.38 0.00 0.07 0.07 
มัธยมศึกษา อายุการท างาน 3 0.06 0.28 0.28 0.00 -0.002 
อายุการท างาน 
น้อยกว่า 10ป ี ระดับชั้นที่สอน 1 0.01 0.03 0.87 0.00 -0.01 
10-20 ระดับชั้นที่สอน 1 1.53 9.26 0.00 0.11 0.10 

21-30 ระดับชั้นที่สอน 1 044 1.90 0.17 0.02 0.01 
มากกว่า 30 ปี ระดับชั้นที่สอน 1 3.01 12.63 0.00 0.07 0.06 
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 ผู้วิจัยใช้การทดสอบภายหลัง (post – hoc analysis)  พบว่า ครูท่ีมีอายุการท างาน10-20 
ปีมีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู มากกว่า ครูท่ีมีอายุการท างาน20-30 
ปีและมากกว่า 30 ปี ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.14 
 
ตารางที่4.14 การเปรียบเทียบระดับอายุการท างานที่มีผลต่อการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษา 

ตัวแปร N Mean SD แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P ทดสอบรายคู่* 

1) < 10 ปี 188 4.15 0.46 Bet gr 2.96 3 0.99 4.35 0.01 2>3,4 

2) 10-20 ปี 76 4.22 0.43 W/n gr 124.97 552 0.23   *Bonferroni 

3) 20-30 ปี 116 4.02 0.48 รวม 127.92 555     

4) > 30 ปี 176 4.03 0.50        

รวม 556 4.09 0.48 Levene’s test F=0.88 df1= 3 df2=552 P=0.45 

 
 ส าหรับตัวแปร ระดับชั้นท่ีสอน  พบว่า ครูท่ีสอนระดับมัธยมศึกษามีการปฏิบัติงานใน

นโยบายการศึกษามากกว่า ครูท่ีสอนระดับชั้นประถมศึกษา ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.15 
 

ตารางที่4.15 การเปรียบเทียบระดับอายุการท างานที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบายการศึกษา 

ตัวแปร N Mean SD 
แหล่ง
ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P เปรียบเทียบ 

1) ประถมศึกษา 177 4.03 0.51 Bet gr 1.18 1 1.18 5.14 0.02 2>1 

2) มัธยมศึกษา 379 4.13 0.46 W/n gr 126.75 554 0.23    

รวม 556 4.09 0.48 รวม 127.93 555     

  
  2.3 ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
จ าแนกตามวุฒิการศึกษา และขนาดสถานศึกษา  
  

(1) วุฒิการศึกษา 
พบว่า ประชากร 2 กลุ่มมีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย

ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษา สูงกว่าครูท่ีมีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 4.16 
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ตารางที่4.16 การเปรียบเทียบระดับวุฒิการศึกษาที่มีผลต่อการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษา 

ตัวแปร N Mean SD 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F P เปรียบเทียบ 

1) ปริญญาตรี 449 4.04 0.46 Bet gr 6.48 1 6.48 29.56 0.00 2>1 

2) สูงกว่าปริญญาตรี 107 4.31 0.50 W/n gr 121.44 554 0.22    

รวม 556 4.09 0.48 รวม 127.93 555     

  
 (2) ขนาดสถานศึกษา 

  ผลการวิเคราะห์ พบว่าขนาดสถานศึกษามีผลต่อการปฏิบัติงานนโยบายการศึกษาตาม
การรับรู้ของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  และพบว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ          
มีการปฏิบัติงานของครูตามนโยบายการศึกษามากกว่าขนาดสถานศึกษาขนาดเล็ก ดังแสดง
รายละเอียดในตารางท่ี 4.17 
   
ตารางที่4.17 การเปรียบเทียบขนาดสถานศึกษาที่มีผลตอ่การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษา 

ตัวแปร N Mean SD แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P ทดสอบรายคู่* 

1) เล็ก 98 3.99 0.52 Bet gr 3.24 3 1.08 4.79 0.00 4>1 

2) กลาง 145 4.02 0.44 W/n gr 124.68 552 0.23   *Bonferroni 

3) ใหญ่ 155 4.15 0.47 รวม 127.93 555     

4) ใหญ่พิเศษ 158 4.17 0.48        

รวม 556 4.09 0.48 Levene’s test F=2.33 df1= 3 df2=552 P=0.07 

 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาที่ความคลาดเคลื่อนตาม           

  การรับรู้ สาเหตุของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาที่คลาดเคลื่อนตาม 
  การรับรู ้และปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตาม 
  การรับรู้ของครู 

 
 3.1 กระบวนการการรับรูน้โยบายการศึกษาของครู 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ในเรื่องความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือน ผู้วิจัยขอ
เสนอกระบวนการการรับรู้นโยบายการศึกษาของครู  เพื่อประกอบกับการอธิบายกระบวนการ                    
การรับรู้นโยบายการศึกษาของครู สรุปได้ว่า กระบวนการรับรู้นโยบายการศึกษาของครูน้ัน ทาง
สถานศึกษาจะรับค าสั่งหรือเร่ืองเป็นหนังสือเข้ามายังผู้บริหาร ผู้บริหารจะรับเรื่องแล้วเรียกประชุม
ฝ่ายบริหารก่อน เพื่อท าการปรึกษาตีความ ท าความเข้าใจนโยบายการศึกษาท่ีได้รับเรื่องมา แล้ว
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ศึกษาว่านโยบายการศึกษาน้ันเกี่ยวข้องกับฝ่ายบริหารด้านไหน ก็จะมอบให้ฝ่ายบริหารด้านน้ันไป
ด าเนินการต่อ และให้ครูหรือบุคลากรในสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับนโยบายการศึกษาท่ีได้รับ
มอบหมายมาประชุม ชี้แจงในรายละเอียดของนโยบายการศึกษา เพื่อวางแผนการด าเนินงานน้ัน 
เมื่อประชุมจนได้แนวทางการด าเนินนโยบายการศึกษาท่ีชัดเจนแล้วก็จะน าไปชี้แจงในท่ีประชุมครู 
ให้ครูได้รับทราบถึงนโยบายการศึกษาต่อไป ดังข้อมูลท่ีสนับสนุนดังต่อไปน้ี 

 
“การรับรู้นโยบายการศึกษาน่ีก็ตามกระบวนการ คือเรื่องจะไปตาม

ด้านผู้บริหารก่อนแล้วเขาจะเข้าที่ครู ผู้บริหารก็จะปรึกษาหารือกัน แล้วได้เรื่อง
อย่างไรก็จะมาชี้แจงท่ีประชุมครู ให้แจ้งนโยบายว่าแต่ละเรื่อง แล้วก็จะแบ่ง
หน้าที่ลงไป รับผิดชอบเร่ืองน้ี หากเร่ืองไหนท่ีครูคนไหนไม่เข้าใจ พวกครูกันเอง
ก็จะอธิบายอีกที” 

ครู น 2 
 

“ก็ต้องดูว่านโยบายท่ีให้มาน่ีภาพรวมหรือว่าเฉพาะกลุ่ม ถ้าใน
ภาพรวมก็ใช้ในรูปแบบการประชุมบอร์ดเล็ก บอร์ดใหญ่ ก็เริ่มจากบอร์ด
บริหารก่อน ถ้าเป็นเรื่องของวิชาการ พอประชุมเสร็จก็จะประชุมหัวหน้ากลุ่ม
สาระฯ แล้วหัวหน้ากลุ่มสาระฯ ก็จะน าเรื่องไปขยายผลให้คนในกลุ่มสาระฯ 
รับทราบ ถ้านโยบายการศึกษาเกี่ยวข้องกับเร่ืองอาเซียนก็จะลงมาที่กลุ่มสาระ
ฯ สังคม เป็นแกนหลัก ไม่ได้หมายความว่า เป็นสังคมท าคนเดียวแต่ว่าต้องมี
เจ้าภาพ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องอะไรก็ตามก็จะมีเจ้าภาพเพื่อดูแลพวกน้ี อย่าง
โรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างน้ีก็ต้องดูว่า พัฒนากับใคร โรงเรียนคู่เราพัฒนา
กับอินโดฯ ก็จะมีสังคมและภาษาอังกฤษเป็นเจ้าภาพร่วมกัน แต่เราอาจจะดึง
ใครมาเสริมเข้ามา ก็ เช่นเรื่องการส่ือสารก็โสต จากน้ันโรงเรียนก็จะ
ประชาสัมพันธ์โดยมาแจ้งท่ีประชุมครูอีที ถ้าเร่ืองไม่ใหญ่มากมายก็มาประชุม
ท่ีกลุ่มสาระฯ” 

ครู  น 3 
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“คือ ผู้บริหารจะมาชี้แจงในท่ีประชุม โดยนโยบายก็จะเป็นหนังสือ
มาแล้วก็ท าซีร็อกแจกในท่ีประชุมครู เช่นตอนท่ีจะประเมินเขาก็จะเอาเรื่อง
นโยบายการศึกษามาเกี่ยวด้วยใช่ไหม เขาก็จะชี้แจงว่ามีประเด็นไหนบ้าง ก็
ต้องไปศึกษาแล้วดูว่าจะท าอย่างไร ให้สอดคล้องกับประเด็นเหล่านั้น” 

คร ูก 2 
 
 เมื่อครูได้รับฟังนโยบายการศึกษาจากท่ีประชุมครู หรือประชุมตามกลุ่มสาระการเรียนรู้
แล้ว ก็จะมีการแจกเอกสารมาเพื่อท าความเข้าใจตัวนโยบาย ถ้าหากเป็นนโยบายท่ีต้องมี                 
การร่วมมือกัน ต้องมีการต้ังแต่งต้ังบุคคลรับผิดชอบกันต่อไป แต่ถ้าหากเป็นนโยบายการศึกษาท่ี
เป็นเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพของตน หรือเกี่ยวข้องกับการสอนเพียงครูอย่างเดียว  ครูแต่ละ
คนก็จะท าหน้าท่ีการสอนให้สอดคล้องกับนโยบายการศึกษา ส่วนฝ่ายบริหารอาจจะมี                    
การตรวจสอบหรือประเมินภายในสถานศึกษา ดังข้อมูลท่ีสนับสนุนดังน้ี  
 

“ครูก็มีการพัฒนาให้เด็กตามเป้าหมายของนโยบายนะ เช่น เรื่องโอ
เน็ต โรงเรียนก็มีการติวเสริม อย่างวันศุกร์เป็นวันท่ี ม.ปลายเขาไปเรียน รด.          
ก็จะมีการจัด ติว โอ เน็ต เชิญวิทยากรข้ างนอกมา หรือบาง ท่ีครู ก็ มี                      
การสอดแทรกโจทย์ข้อสอบในวิชาที่เรียน ไปด้วย 

เร่ืองคุณธรรมจริยธรรมในครูแต่ละคนก็มีการสอดแทรกไปในการเรียน
การสอนเลย เวลาครูบ่นก็เหมือนกับส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมไปในตัวด้วย 
แต่ถ้าเร่ืองกิจกรรมโรงเรียนเราก็มี น าพระมาสอนในโรงเรียน มีการให้พระช่วย
จัดกิจกรรมตอนเช้า ซึ่งจะเอาการท ากิจกรรมตรงน้ีมาเป็นคะแนนเด็กด้วย โดย
ครูให้ครึ่งหน่ึง พระให้อีกครึ่งหน่ึง 

เรายังไม่มีต าราต่างชาติทุกวิชา แต่เราท าหลักสูตรท้องถิ่นของเรา โดย
การบูรณาการกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกกลุ่ม เพราะฉะน้ันก็จะมีต าราง
ต่างชาติตรงน้ี ส่วนหลักสูตรท้องถิ่นของเรา ก็จะน าค าขวัญมาตีออกเป็น
ประเด็นแล้วก็ให้แต่ละประเด็นน าไปสอนตามระดับชั้น ชั้นหน่ึงเราก็จะพาไป
ทัศนศึกษาตามประเด็นท่ีก าหนดไว้ 

การให้เด็กใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูล ก็ให้โอกาสทุกคนได้เข้า
ใช้หมด คือเราจะมีท่ีห้องสมุดให้นักเรียนสืบค้น อีกอย่างโรงเรียนเราเข้าอยู่ใน
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โรงเรียนในฝัน ก็เลยพยายามจะเอาคอมพิวเตอร์มาเพิ่ม ตอนน้ีเรามี 4 
ห้องเรียนห้องละ 50 ตัว เพราะฉะน้ันจึงพยายามให้เด็กเข้ามาใช้ ส่วนในแต่ละ
กลุ่มสาระฯก็มีคอมพิวเตอร์บางแต่ก็ไม่พอกับจ านวนเด็ก  แต่ครูก็พยายามจะ
ขอเพื่อให้เด็กได้สนใจสื่อ ครูจึงต้องใช้การเวียนกันใช้” 

ครู น 2 
 
“อย่างการเรื่องการสอนโอเน็ต ก็จะเอาข้อสอบโอเน็ตเก่าๆ มา

สอดแทรกในประเด็นท่ีสอน ชั่วโมงอาจจะได้สัก 2 ข้อ แล้วก็แนะน าเด็กว่าควร
ไปศึกษาต่อท่ีไหน แล้วก็ตอนท่ีชั่วโมงส่งเสริมคุณธรรมอย่างท ากิจกรรมเสร็จ
แล้ว ประมาณ 2 เดือนก่อนสอบโอเน็จก็จะใส่ตารางโอเน็ตเข้าไปใน ม. 3 และ
ม. 6 

ในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ก็จะมีชั่วโมงส่งเสริมคุณธรรมเป็น
ชั่วโมงท่ีปรึกษาจะติดตามพฤติกรรมของเด็ก นอกจากน้ียังมีกิจกรรม ในเวลา
สอนก็จะมีการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมไปในตัว โรงเรียนเราไม่ได้ยกย่อง
คนเก่งอย่างเดียวต้องมีคุณธรรมด้วยซึ่งโรงเรียนจะมีการคัดเลือกเด็กท่ีดีมารับ
รางวัล ส่วนจิตอาสา โรงเรียนจะแบ่งไปเลย ม.ต้น 15 ชั่วโมง เทอม 1  8 ชั่วโมง 
เทอม 2  7ชั่วโมง เด็กก็ต้องออกไปบ าเพ็ญประโยชน์ เช่นในชุมชน วัด หมู่บ้าน 
เด็กก็จะไปพัฒนาวัด พัฒนาชุมชน แล้วก็ถ่ายภาพ มีการรับรองจากชุมชน ท่ี
ไปท า ส่วนครูก็ต้องพาเด็กไปท า ครูต้องรับผิดชอบเด็ก พาไปงานตามเทศกาล
ต่างๆ  

ด้านการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ก็ดูว่าเรามีไรให้เด็กตระหนัก
ในท้องถิ่น เน้นให้เด็กอยู่กับตัวเอง โดยจะท าเป็นหน่วยเล็กๆ ก็จะน าวิชาอื่นมา
บูรณาการด้วย 

ด้ามการออมก็มีการต้ังธนาคารโรงเรียน เป็นของธนาคารออมสิน โดย
สภานักเรียนก็จะเข้ามาช่วยดูแลในเร่ืองการด าเนินการถอนฝาก โดยมีอาจารย์
คอยควบคุม มีเด็กมาฝากมากเหมือนกัน อย่าง ม. 1 ก็มาฝากเต็ม 100% เปิด
บัญชีหมดเลย วันเด็กก็จะมีของมาจูงใจเด็ก ลุ้นรับรางวัล 

ด้านเทคโนโลยีโรงเรียนเราก็มีคอมพิวเตอร์ทุกห้อง เราสอนเด็กก็ได้
เห็นภาพจริง ส่วนนโยบายท่ีว่าใช้แท็บเล็ต คงมีการเตรียมตัวแน่นอนเพราะ
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โลกมันกว้างขึ้น แล้วเราจะเข้าอาเซียนด้วย สักปี 2556 คงมีการอบรม           
แท็บเล็ต” 

คร ูน 4 
 
“การปฏิบัติตามนโยบายการศึกษาก็อย่างเช่นเรื่องการเป็นสู่สากล 

อาเซียนครูก็จะสอดแทรกไป อย่างวันจันทร์ก็จะมีพูดภาษาอังกฤษหน้าเสาธง 
ในวิชาต่างๆก็จะใช้ภาษาอังกฤษ เช่น Good Morning everybody. Today, 
we will learn about… คือพูดง่ายๆ แต่ไม่ท้ังหมดก็พยายามจะสอดแทรกเข้า
ไปให้ได้มากท่ีสุด  

เรื่องคุณธรรมจริยธรรมก็จะสอดแทรกไปในวิชาเลย เช่น การเข้า
ห้องเรียนสาย” 

ครู  น 3 
 

“คือเห็นว่าจะให้ใช้แท็บเล็ต เราก็เลยต้องศึกษาเหมือนกันดูๆว่ามันใช้
อย่างไร โรงเรียนก็เห็นว่าจะมีจัดอบรมประมาณปลายเดือน” 

ครู ก 1 
 
“เมื่อมีการจัดประชุมกันแล้วก็จะมีการแต่งต้ังคนมารับผิดชอบงานให้

ด าเนินงานไปให้สอดคล้อง” 
ครู น 5 

 
 “วิชาการก็จะเดินตรวจดูความเรียบร้อย ดูการสอน สังเกตการสอน 

ของครูว่าเป็นอย่างไร” 
ครู น 1 

 
  “ฝ่ายวิชาการ หรือบางที่อาจจะมีฝ่ายบุคคลเดินขึ้นมาดูครูสอน แล้วก็

มีดูเด็กบาง ว่าเรียบร้อยดีไหม” 
ครู ก 4 
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 3.2  ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาที่คลาดเคลื่อนตามการรับรู้ของครู 
  ผลจากแบบสอบถาม เร่ือง ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบายการศึกษา 
จะเห็นว่ามีบางประเด็นท่ีครูมีความเข้าใจน้อย โดยข้อค าถามท่ีครูมีความเข้าใจตามการรับรู้น้อย
ท่ีสุดจ านวน 10 ข้อ คือ  

  1. พัฒนาเครือข่ายสารสนเทศเพื่อการศึกษา พัฒนาระบบ “ไซเบอร์โฮม”ท่ี
สามารถส่งความรู้มายังผู้เรียนโดยระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  

2. ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3 ต่อปี 
3.ส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตเพื่อ

การศึกษา  
4. ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์

เพิ่มขึ้นเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) 
5. .ผู้เรียนต้องใช้เวลาอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน/นอกเวลาท างานโดยเฉล่ียอย่าง

น้อยวันละ 60นาท ี
6.ปรับปรุงห้องเรียนน าร่องให้ได้มาตรฐานห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
7. ครูมีการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ ศาสนา ศิลปะ 

วัฒนธรรม และมนุษยศาสตร์ ท้ังท่ีเป็นการวิจัยพื้นฐานและการวิจัยท่ีมุ่งการประยุกต์ใช้
ประโยชน์ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้น 

8. การจัดต าราแห่งชาติบรรจุความรู้ท่ีก้าวหน้าและได้มาตรฐานท่ีเป็นสากลและ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

9. จัดให้มีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติเพื่อเป็นกลไกในการเปล่ียน
กระบวนทัศน์การเรียนรู้ให้ ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและเอื้อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

10. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักของการทดสอบระดับชาติต้องมีคะแนน
เฉล่ียมากกว่าร้อยละ 50 

 
ผู้วิจัยจึงน าประเด็นดังกล่าวมาสอบถามครู โดยสุ่มเลือกครูท่ีมีความ เข้าใจนโยบาย

การศึกษาระดับมาก 5 คน และ ครูท่ีมีความเข้าใจนโยบายการศึกษาระดับน้อย 5 คน โดยสรุปได้
ว่า หลายข้อมีความเข้าใจในตัวนโยบายการศึกษา แต่มีบางประเด็นท่ีขาดความเข้าใจในตัว
ข้อความหรือนโยบายท่ีถูกต้อง ท าให้ผู้รับสารตีความได้คลาดเคล่ือนไปตามท่ีจุดประสงค์ของ
นโยบาย  โดยเฉพาะค าที่ไม่ได้ส่ือความหมายโดยตรง ดังค าต่อไปน้ี 
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  (1) การวิจัยพื้นฐาน  
  จากนโยบายหัวข้อ "มีการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ 
ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และมนุษยศาสตร์ ท้ังท่ีเป็นการวิจัยพื้นฐานและการวิจัยท่ีมุ่งการ
ประยุกต์ใช้ประโยชน์ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้น" ครูกลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจค าว่า "การวิจัย
พื้นฐาน" เป็นการวิจัยท่ีไม่ได้ศึกษาในเชิงลึกหรือซับซ้อนมากเกินไป เป็นการศึกษาบริบทในสังคม
หรือเป็นการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน ดังข้อมูลสนับสนุนดังต่อไปน้ี 
   "คือ การสืบค้นข้อมูลเบื้องต้น ไมไ่ด้เจาะลึกลงไป พื้นฐานท่ัวไป ท า

ง่ายๆไม่ลึกซึ้ง"  
ครู น 1 

 
  "คือ การวจิัยท่ีไม่ได้ลงลึกมาก ไม่เน้นเป็นเรื่องๆ  ไม่เจาะด้านๆ เป็น
สังคมร่วมๆท่ัวไป" 

ครู ส 1 
 

  " คือ การวิจัยท่ัวไป ท่ีเราสนใจในสังคมเกี่ยวกับวัฒนธรรม ดูขั้นตอน
ง่ายๆ ท าทดลองอะไรก็ได้" 

ครู ส 2 
 

  "คือ เป็นลักษณะเรามองเห็นปัญหาท่ีสอนอยู่ แล้ววิเคราะห์ปัญหา 
แก้ปัญหาเบื้องต้น ไม่ได้ท าออกมาเป็นภูมิหลัง เขียนว่าท่ีมาปัญหาอะไร ไม่ได้
เจาะลึก เป็นแนวทางแก้ไข" 

ครู ก 1 
 

 แต่ท่ีถูกต้อง การวิจัยพื้นฐาน คือ การวิจัยท่ีมุ่งเน้นตอบปัญหาเชิงวิชาการในลักษณะของ
การสร้างองค์ความรู้หรือทฤษฎีใหม่ โดยไม่ได้ให้ความส าคัญในการน าผลวิจัยไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ (วรรณี แกมเกตุ, 2551: 27)   
 

  (2). การวิจัยเชิงประยุกต์ 
  จากนโยบายหัวข้อ "มีการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ 
ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และมนุษยศาสตร์ ท้ังท่ีเป็นการวิจัยพื้นฐานและการวิจัยท่ีมุ่งการ
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ประยุกต์ใช้ประโยชน์ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้น" ครูกลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจค าว่า "การวิจัย
ประยุกต์" คือ การวิจัยท่ีเป็นการประยุกต์หลายศาสตร์ ประยุกต์เปรียบเทียบกับเหตุการณ์ต่างๆ ดัง
ข้อมูลสนับสนุนดังต่อไปน้ี 

  "คือ การประยุกต์เอาศาสตร์แขนงอื่นๆ มาร่วมกับการวิจัย เอา
เทคโนโลยี ทฤษฎีศาสตร์อื่นๆมาเข้ากับการศึกษา" 

ครู น 2 
 

  "คือ การท าหลายๆ ส่ิง หลายๆ อย่างมาใส่งานวิจัยได้ การท าวิจัย
หลายๆ วิธี  แต่เป็นเรื่องเดียวกันมาประยุกต์กันได้ ใช้วิธีการท่ีใหม่ๆมา
ประยุกต์ใช้" 

ครู ก 2 
 

  "คือ การน าข้อมูลหลายกรณีมาเปรียบเทียบกับกรณีเดียวกัน" 
ครู ก 3 

 
 แต่ท่ีถูกต้อง การวิจัยประยุกต์ คือ การวิจัยท่ีมุ่งตอบปัญหาเกี่ยวกับการด าเนินงาน เพื่อน า
ผลการวิจัยท่ีได้ไปใช้ในการแก้ปัญหาทางสังคมหรือองค์การ อันก่อให้เกิดการพัฒนางานให้ดีขึ้น
(วรรณี แกมเกตุ, 2551: 28)   
 

  (3) ต าราแห่งชาติ 
  จากนโยบายหัวข้อ "เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา" ในด้านจัดให้มีโครงการต ารา
แห่งชาติ ครูกลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจค าว่า "ต าราแห่งชาติ" คือ แหล่งเรียนรู้ พิพิธภัณฑ์ 
สารานุกรม หรือเป็นการรวบรวมต าราหลายๆเล่มมาร่วมไว้ ดังข้อมูลสนับสนุนดังต่อไปน้ี 

  "คือ แหล่งร่วมความรู้ หอสมุด โบราณวัตถุ สารานุกรม รวบรวมหลัก
สาระต ารารวมกัน" 

ครู น 1 
 

  "คือ รวบรวมต าราหลายๆ เล่มไว้ มาให้ครูดูหรือเด็กดู" 
ครู ส 2 
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 แต่ท่ีถูกต้อง คือ ต าราแห่งชาติ เป็นโครงการหน่ึงของรัฐบาลท่ีบรรจุความรู้ก้าวหน้าและได้
มาตรฐาน ท้ังความรู้ท่ีก้าวหน้าและได้มาตรฐานท้ังด้านความรู้ท่ีเป็นสากล และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ส่งเสริมการอ่านพร้อมท้ังส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาถิ่น จัดให้มี               
การปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับให้รองรับการเปล่ียนแปลงของโลกและทัดเทียมกับ
มาตรฐานสากลบนความเป็นท้องถิ่น และความเป็นไทย (ไทยเอ็นจีโอ, 2554: ออนไลน์) 
 

3.3  สาเหตุของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาที่คลาดเคลื่อนตามการรับรู้                                                                                                                                                
 แม้ว่าการท่ีกระบวนการท่ีนโยบายการศึกษาจะมาถึงครูให้ครูรับรู้ น้ันมีการวางแผน                    
มีการปฏิบัติเป็นข้ันเป็นตอน แต่ก็ยังพบปัญหาเรื่องความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้
ของครู จากการสัมภาษณ์จึงได้ทราบสาเหตุของความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนโดยมีประเด็นดังน้ี 
 

(1) ตัวนโยบายการศึกษาเข้าใจยาก ยังไม่ชัดเจน โดยมีข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 
 

  “ครูก็ยังขาดความเข้าใจ เพราะตัวนโยบายยากกว่าจะท าความเข้าใจ 
เพราะบางที่ก็ไม่ชัดเจน ออกมากว้างๆ แล้วก็ยังงงๆ” 

ครู ก 1 
 
 
 
 
 

  “ครูยังขาดความสามารถในการตีความหมายหรือเป้าหมายของ
นโยบายการศึกษา นโยบายการศึกษาไม่ชัดเจน 

ครู น 5 
 

 “ตัวของนโยบาย มีการใช้ภาษาท่ียากเกินไป ภาษาเป็นทางการไป 
การตีความเลยไปคนละทาง” 

คร ูก 8 
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(2) สถานศึกษายังขาดการแจ้งรายละเอียดของข้อมูลที่ชัดเจน  โดยมีข้อมูล
สนับสนุนดังน้ี 

 
 

  “สถานศึกษาไม่ได้ชี้แจงข้อมูลให้ชัดเจน เช่น บางท่ีเขาต้องการให้ครู
ใช้เทคโนโลยีการสอน แต่ครูก็ตีความว่าเอาแค่ใบความรู้ไปสอนกับไมค์น่ันก็
คือส่ือ น่ันก็คือเทคโนโลยี ท้ังๆท่ีเราก็มีห้องเทคโนโลยีให้เขา”  

ครู น 5 
 

“นโยบายการศึกษาบางอย่าง ครูไม่ได้รับข้อมูลท่ีชัดเจน ไม่ท่ัวถึงบาง
ทีคนท่ีรับข้อมูลมาก็เป็นผู้บริหาร แต่การถ่ายทอด บางครั้งก็ไม่มี หรือบางทีครู
รับรู้นโยบายมาอีกอย่าง ก็น าไปปฏิบัติอีกอย่าง ไม่ตรงตามจุดประสงค์ท่ี
รัฐบาลก าหนด การก าหนดกรอบการบริหารการจัดการศึกษาไม่ชัดเจน
โรงเรียนก็ตีความตามความเข้าใจของตัวเอง ต่างคนต่างท า  สุดท้ายก็ล่ม         
การก าหนดเน้ือหาที่จะสอนมันกว้างไป เหมือนบางทีถามเพื่อน  โรงเรียนอื่นๆ 
เรื่องท่ีสอนเด็กก็ไม่เหมือนกัน ท้ังๆท่ีเป็นโลกศึกษา ซึ่งต้องสอนในเรื่องความ
เป็นพลเมืองท่ีดี บางคนก็เอาเน้ือหาประวัติศาสตร์มาสอน บางคนก็เอาเน้ือหา
หน้าท่ีพลเมืองมาสอน คือตีความจุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ไม่
เหมือนกันเลย” 

ครู น 6 
“เราไม่ได้จากแหล่งข้อมูลโดยตรง บางประเด็นไม่เหมือนกัน บางคน

มองประเด็นบางประเด็นเป็นเรื่องใหญ่แต่อีกคนมองเป็นเรื่องเล็ก เวลา ฝ่าย
บริหารส่ือความหมายมาระดับล่าง จึงมีการตีความแตกต่างกัน” 

ครู ก 5 
 
(3) ครูไม่สนใจในนโยบายการศึกษาจึงขาดการตีความที่ชัดเจน  โดยมีข้อมูล

สนับสนุนดังน้ี 
 

“ความไม่ใส่ใจ บางคนอายุมาก จะเกษียณ ก็ไม่อยากรับรู้อะไร ผลก็
คือ ไม่ต้ังใจฟัง ฟังบ้าง ไม่ฟังบ้าง” 

ครู  ก 4 
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 3.4 ปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบายการศึกษา     
 จากการศึกษาศึกษาผลการวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้นโยบาย
การศึกษาของครู ผู้วิจัยขอน าเสนอผลสรุปประเด็นท่ีเป็นปัญหา อุปสรรคในความเข้าใจและ               
การปฏิบัติงาน และข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ์ครู และ
จากความคิดเห็นในแบบสอบถาม โดยสามารถสรุปได้ ดังน้ี 
 
 1. นโยบายการศึกษามีการเปล่ียนแปลงบ่อย ดังข้อมูลท่ีสนับสนุนดังต่อไปน้ี 
 
  “มีการเปล่ียนแปลงรัฐมนตรีบ่อยเกินไป แล้วรัฐมนตรีเปล่ียน นโยบาย

ก็มีการเปล่ียนอีก โรงเรียนสับสนไม่รู้จะท าอย่างไร อย่างเรื่อง 4 ใหม่ รัฐบาลก็
ไม่พูดถึงอีกแล้ว เพราะเป็นแนวคิดของรัฐบาลชุดเก่า” 

ครู น 1 
 

 “ก็วุ่นวายน่าดู เปล่ียนรัฐมนตรีบ่อยเกินไป นโยบายก็เปล่ียนแปลงไป
ตามพรรคของเขาอีก ก็ท าให้งงได้” 

ครู น 7 
 

“นโยบายการศึกษาใหม่ไม่รู้ว่าเน้นท่ีจุดไหนแน่ เพราะรู้สึกว่าความไม่
แน่น้ันมี องค์กรท่ีเข้าไปในเร่ืองของการศึกษา คือทุกคนดูแล้วอยากรู้ว่าเขาเก่ง
อย่างไร มีเด่นเร่ืองอะไร” 

ครู น 4 
 
 2. ครูมีความเข้าใจในตัวนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือน โดยเกิดจาก (1) ตัวของ
นโยบายการศึกษาเข้าใจยาก และยังไม่ชัดเจน สถานศึกษายังต้องมาตีความ ซึ่งการตีความน่ีก็
อาจท าให้แต่ละสถานศึกษาไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  (2) สถานศึกษายังขาดการชี้แจง
รายละเอียดของข้อมูล บางสถานศึกษามีการรับนโยบายการศึกษามาแต่ไม่มีการชี้แจงให้ครูได้
ทราบถึงนโยบายการศึกษาอย่างชัดเจน ท าให้ครูในสถานศึกษาน้ันไม่มีแก่นท่ีจะสนองนโยบาย
การศึกษาตาม (3) ครูไม่สนใจในนโยบายการศึกษาจึงขาดการตีความท่ีชัดเจน บางครั้งครูก็ไม่ได้
ท าความเข้าใจกับนโยบายการศึกษาว่ามีวัตถุประสงค์หรือมีเป้าหมายอย่างไร จึงอาศัยตามท่ี
ตัวเองเข้าใจและสะดวกต่อตัวเอง ดังรายละเอียดท่ีได้กล่าวไปแล้วในตอนท่ี 3 
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3. ภาระงานของครูมีมากท าให้ไม่สามารถสนองนโยบายศึกษาให้ได้ตามเป้าหมาย  ดัง
ข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 

 
“ภาระงานครูมีมาก ภาระงานอื่นนอกจากการสอน เช่น งาน

ธุรการ งานตามค่าเล่าเรียนเด็ก ค่าใช้จ่าย เร่ืองเอกสาร ซึ่งให้ครูท่ีปรึกษา
ท า ซึ่งเป็นงานจิปาถะ งานพัสดุ อย่างตอนท่ีสอนอยู่ครูก็ต้องลงไปตรวจ
พัสดุแหละ แล้วสอนไม่ทันเด็กก็เครียด ครูก็เครียด บางท่ีก็ล้า อย่างครูท่ี
สูงวัย ได้รับภาระงานยิ่งมาก ความอยากท างานก็ถดถอย อย่างเมื่อก่อน
ครูแทบไม่มีภาระงานอื่นเลย ก็มีเวลากับเด็ก เด่ียวน่ีส่ังงานเด็กเสร็จแล้ว
ก็ออกไป เพราะติดงานอื่น”  

คร ูน 4 
 
“บางที่เวลาที่สอนให้เต็มท่ีจะพัฒนาตามเป้าหมายท่ีให้กรอบมา 

มันไม่พอ เพราะเด่ียวน้ีครูมีภาระงานมาก ท้ังติดตามนักเรียน เรื่อง
เอกสาร เร่ืองงานธุรการ แล้วจะโดนประชาสัมพันธ์อีก” 

ครู น 6 
 

4. ครูไม่มีการร่วมมือในการปฏิบัติตามนโยบายการศึกษา ดังข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 
 
 “ครูไม่ค่อยพัฒนาตนเอง การเรียนการสอนเท่าไร อย่างครูท่ี
สูงอายุแล้ว เขาก็บอกว่า อีก 5 ปีจะเกษียณแหละ ไม่เอาแล้วไม่ท า 
ท างานมาเยอะแล้วให้เด็กๆ เขาท าดีกว่า ครูบางคนสอนไม่ทุ่มเทไปท า
ธุรกิจหมด” 

ครู น 1 
 

“ส่วนใหญ่ก็จะเป็นครูบางคน ท่ีด้ือเงียบ คือรู้แต่ไม่ท า ด้ือ แต่ไม่
ฆ่าตัวเองโดยการมาโวยวาย คือเป็นอุปสรรคเหมือนกัน” 

ครู น 3 
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“ครูในโรงเรียนรับรู้หมด แต่ท าได้มากน้อยแค่ไหน ก็ขึ้นอยู่กับ
การปฏิบัติท่ีแตกต่างกันแล้วแต่” 

ครู น 2 
 
“ครูในโรงเรียนก็รู้หมด เพราะเวลาเขามีนโยบายอะไรก็มาชี้แจง

ในท่ีประชุม แต่ท่ีน่ี ครูท่ีเก่าๆ บางคนท่ีเขาไม่อยากท าแล้ว เพราะว่า เขา
จะเกษียณแล้ว” 

ครู ก 3 
 
5.การติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบายการศึกษาน้ันไม่ได้เป็นไปอย่างจริงจัง ดังข้อมูล

สนับสนุนดังน้ี 
 

“อยู่ทางเบื้องบนด้วยว่าฝ่ายบริหาร จะติดตามมากน้อยแค่ไหน 
ท่ีน้ีมีติดตามบ้าง บางอันก็ไม่ติดตาม พอไม่ติดตามคนปฏิบัติก็ปฏิบัติไม่
เต็มท่ี บางครั้งไม่มีความผิด ท าบ้างไม่ท าบ้าง ก็ท่ีท าก็ไม่ผิด 

ส่วนนักเรียนคะแนนโอเน็ต ก็ไม่ได้เอาไปใช้อะไร แล้วต่อไป
มหาวิทยาลัยก็จะแย่งเด็กมากขึ้น พอเด็กไม่สนท าโอเน็ต ผลก็ต่ าลง” 

ครู น 3 
“บางท่ีก็ขึ้นอยู่กับการติดตามดูผลงานด้วยนะ เพราะถ้าไม่

ติดตามไม่ดูผลงาน ก็ไม่มีการกระตุ้นครูให้ท า นโยบายก็เดินไปไม่ได้”  
ครู ก 1 

 
“อย่างเรื่องโอเน็ต เราก็ติวเด็กนะ แต่บางท่ีมันไม่ผลไรกับเขา 

เขาก็ไม่ค่อยต้ังใจ อย่างม. 6 ก็ไปสอบตรงได้แล้ว ก็ไม่ต้ังใจท าข้อสอบ” 
ครู น 4 
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6. งบประมาณท่ีจะมาซื้อ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ในการด าเนินงานตามนโยบายการศึกษามีไม่
พอ ดังข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 

 

“การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ยังมี
ปัญหาอุปสรรคเน่ืองจากยังขาดอุปกรณ์ในการพัฒนาส่ือการเรียนการ
สอน” 

ครู ก 1 
 

“ท่ีโรงเรียน ความพร้อมอุปกรณ์การศึกษา งบประมาณไม่
เพียงพอสนับสนุน แล้วส่ือการสอนก็ไม่ดี เช่น เปิดแล้วคอมฯล่มไม่
สะดวก ส่วนนักเรียน ฐานะทางเศรษฐกิจไม่เอื้อนักเรียนบ้างครอบครัว 
และศักยภาพนักเรียนไม่ได้รับการพัฒนาเต็มท่ี” 

ครู น 6 
 

“โรงเรียนเรามันขนาดเล็ก เลยไม่ค่อยได้ปั้นงบประมาณมา
เท่าไร เพราะนักเรียนน้อยเวลาขออะไร ก็ไม่ค่อยได้เท่าไร เลยท า            
การเรียนการสอนได้ตามเท่าที่ได้” 

ครู ก 2 
 
ข้อเสนอแนะ  
1.ควรมีการจัดอบรมครูในเรื่องนโยบายการศึกษา เพื่อให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกัน ดัง

ข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 
 

“การชี้แจงนโยบายบางอย่างยังไม่ชัดเจนนะ ต้องมีการอบรม
และให้ความรู้กับครูเพิ่มเติมด้วย” 

ครู น 6 
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2.การวางนโยบายการศึกษาน้ันควรมีการศึกษาบริบทของสภาพแวดล้อมของสังคมด้วย 
ดังข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 

 
“ท่ีจริงมันต้องโคกันนะ  เจ้าหน้าที่วางนโยบายตัวในกรมผู้ท่ีออก

นโยบายต้องรู้ว่า สภาพปัญหา ทิศทางเป็นอย่างไร คนท่ีจะสร้างนโยบาย
การศึกษาออกมาได้ ต้องรู้และมองทะลุมองรากแก่นว่านโยบายของคุณ
กับประเทศควรใช้นโยบายแบบไหน ไม่จ าเป็นหรอกว่าคุณไปศึกษา
ประเทศน้ันแล้วมันก็เลิศเล่อเอามาใช้ในประเทศไทยใช่ว่าจะส าเร็จ ควร
มาปรับใช้ในสภาพของความเป็นไทย แล้วก็สามารถเข้ากับสังคมได้ 
นโยบายจะส าเร็จหรือไม่อยู่ท่ีคนต้องรู้จริง ต้องมองให้กว้าง” 

คร ูน 4 
 

3.รัฐบาลชุดใหม่ควรมีการรับนโยบายการศึกษาไปด าเนินการต่อ ดังข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 
 

“ยังเอาแน่เอานอนไม่ได้ ในสมัยหน้าก็อาจจะไม่เอานโยบายรุ่น
น้ีอีก ถ้าหากว่าเขารับมรดกไปหน่อยก็ยังจะโอเค แต่ถ้าชุดน้ีหมดแล้ว 
รัฐบาลใหม่ก็ไม่เอาอีก น่ีแหละประเทศไทย มันเป็นเรื่องอย่างงี้ใครท า
ดีกว่า ไม่ได้” 

 ครู น 1 
 
4. ควรมีการติดตามผลการปฏิบัติงานให้เป็นรูปธรรม ดังข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 
 

“เพราะฉะน้ัน ควรให้มีข้อบังคับหรือกฎเกณฑ์ในการท่ีจะให้ครู
ปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา ไม่เช่นน้ันครูก็ไม่ท ากัน หรือไม่ก็ควรมี
การประเมินเทอมละครั้ง”  

คร ูน 3 
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“ท่ีจริงแล้วถ้ามี ควรมีอะไรที่เป็นกรอบข้อบังคับให้ครูท า เพื่อให้
ครูได้ท าอย่างจริงจัง เพราะว่าครูจะมาเร่งท าก็ตอนมีการประเมิน
ภายนอก ซึ่งมันก็ได้ผลท่ีไม่เป็นไปตามความเป็นจริงเท่าไร 

ครู ก 1 
 
5. ควรมีการร่วมมือจากหลายฝ่าย ดังข้อมูลสนับสนุนดังน้ี 
 
  “การท่ีนโยบายจะมีการปฏิบัติได้ส าเร็จน้ัน เร่ิมต้ังแต่ตัวผู้บริหาร
ท่ีต้องมีวิสัยทัศน์ แล้วก็ต้องค้านรับนโยบายการศึกษา ครูก็ต้องเปิด
กะโหลกตัวเองต้องรับไม่ใช่ไม่พอใจก็ไม่เอา ตัวเด็กก็เป็นวัตถุดิบหน่ึง ถ้า
ได้วัตถุดิบดีมีคุณภาพ ผลก็ออกมาดี แต่อย่างโรงเรียนเรามันเป็น
โรงเรียน น้ า 3 น้ า 4 แล้วถ้าเกิดตรงน้ีไม่ดีผลก็ไม่ดี ผู้ปกครองก็มีส่วน 
ต้องมีบทบาทในสถานศึกษา” 

ครู  น 3 
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บทท่ี  5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา 
ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ (1) เพื่อวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตาม
การรับรู้ของครู (2) เพื่อวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู          
(3) เพื่อวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ สาเหตุของ                       
ความเข้าใจนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้และปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานใน
นโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีได้ศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิง
คุณภาพ ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณน้ันผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส่วน            
การวิจัยเชิงคุณภาพน้ันผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์กึ่งทางการ (semi –fromal interview) และ
แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นปลายเปิดจากครู 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 ข้อมูลเชิงปริมาณน้ี เป็นการศึกษาถึงระดับของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตาม         
การรับรู้ของครูและระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการับรู้ของครู ในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณท่ีเกี่ยวกับความเข้าใจและการปฏิบัติงานตาม
การรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา มีจ านวน 1 ฉบับ คือ แบบสอบถามส าหรับครูใน
สถานศึกษา เรื่อง การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบาย
การศึกษา  ซึ่งกลุ่มตัวอย่างคือ ครู ท่ีอยู่ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ข้อมูลท่ีได้น ามาวิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย คือ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบ ความเข้าใจและการ
ปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา จ าแนกตาม อายุการท างาน ระดับชั้นท่ีสอน 
วุฒิการศึกษา และ ขนาดของสถานศึกษา โดยการใช้ Two-way  ANOVA ส าหรับค าถาม
ปลายเปิดเกี่ยวกับอุปสรรค ปัญหาและข้อเสนอแนะใช้การวิเคราะห์เน้ือหา 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยมีการสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในความเข้าใจในนโยบาย
การศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ สาเหตุของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือน
ตามการรับรู้ของคร ูร่วมถึง ปัญหา อุปสรรค ในการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้
ของครู ซึ่งในการศึกษาเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์ครูและการศึกษาจากเอกสาร โดยมีเกณฑ์
คัดเลือกคือ  ครูท่ีรับค าส่ังแต่งต้ังหรือมอบหมายให้ปฏิบัติงานโครงการ/ กิจกรรมตามนโยบาย
การศึกษาการวิ เคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ ผู้วิจัยท าการถอดเทปบันทึ ก                      
การสัมภาษณ์ และการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ แล้วท าการสรุปตามประเด็นส าคัญ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี 
 1.โดยภาพรวมของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู มีความเข้าใจใน
ระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.07 ส าหรับในรายประเด็นตามนโยบายการศึกษา ความเข้าใจ
นโยบายในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.16 
ส่วนนโยบายการศึกษาในช่วงพ.ศ.2552-2554 ในสมัยรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นโยบาย
การศึกษาท่ีมีความเข้าใจมากสุดคือ นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ อยู่ในระดับ มาก              
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.35 และนโยบายการศึกษาท่ีมีความเข้าใจน้อยสุดคือ นโยบายการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วนนโยบายการศึกษาในช่วง
พ.ศ.2554 - 2555 ในสมัยรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนา
คุณภาพการศึกษา มีความเข้าใจมากกว่า นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา โดยนโยบายการศึกษาเรื่อง เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 3.95 และ นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78  
  ประกอบกับการสัมภาษณ์เพื่ออธิบายข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม โดยได้ประเด็น
ดังน้ี (1) เหตุท่ีนโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพมีความเข้าใจมากท่ีสุด เพราะ เป็นนโยบาย
การศึกษาท่ีทางสถานศึกษามีการชี้แจงอย่างชัดเจน เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติได้จริง และเป็นกิจกรรม
ท่ีสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู่แล้ว (2) นโยบายการศึกษาประเด็นเรื่องผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์
ทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3 ต่อปี พบว่าครูมีการสอนเพื่อพัฒนาเรื่องภาษาอังกฤษอยู่
แล้ว แต่ไม่ทราบเกณฑ์การเพิ่มขึ้น (3) นโยบายเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษา น้ันมีความเข้าใจน้อยสุด เพราะ ครูบางท่านในสถานศึกษายังมีความเข้าใจในเรื่อง             
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การใช้เทคโนโลยีน้อย ท าให้ครูไม่สนใจหรือพยายามท าความเข้าใจในนโยบายเรื่องเร่ งพัฒนา              
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (4) การส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้ใช้อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตเพื่อการศึกษา ครูมีความเข้าใจน้อยกว่าหลายๆประเด็น แม้ว่าจะมีแหล่งส่ือ
ต่างๆ มาประชาสัมพันธ์ แต่ความเข้าใจยังเป็นเฉพาะผู้เกี่ยวข้องท่ีจะต้องสอนแท็บเล็ต ส่วนครูท่ี
ไม่ได้มีการสอนโดยใช้แท็บเล็ต จึงไม่สนใจหรือท าความเข้าใจเกี่ยวกับเร่ืองน้ี (5) ครูมีความเข้าใจท่ี
คลาดเคล่ือนในเรื่อง ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์
เพิ่มขึ้นเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) โดยพบว่าครูมีความเข้าใจในประเด็นน้ี
เป็นโรงเรียนต้องเข้าร่วมการทดสอบ PISA ซึ่งในประเด็นค าถามน้ีเป็นการถามการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์โดยใช้เกณฑ์ ค่าเฉล่ียนานาชาติ 
(ผลทดสอบ PISA) เท่านั้น  
  ผลการเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู จ าแนกตาม อายุ
การท างาน และระดับชั้นท่ีสอน พบว่า ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง อายุการท างาน และระดับชั้นท่ีสอน 
ส่งผลต่อความเข้าใจนโยบายการศึกษาของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เมื่อ
พิจารณาที่ตัวแปรหลักพบว่า ตัวแปรอายุการท างานส่งผลต่อความเข้าใจนโยบายการศึกษาของครู
โดยครูท่ีมีอายุการท างาน10-20 ปีมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษามากกว่า ครูท่ีมีอายุ                  
การท างาน20-30 ปีและมากกว่า 30 ปี 
 ผลการเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู จ าแนกตาม             
วุฒิการศึกษา และขนาดสถานศึกษา โดยวิเคราะห์แยกเป็นรายตัวแปร พบว่า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา
ระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีความเข้าใจในนโยบายการศึกษามากกว่าครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ส่วนขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตาม                     
การรับรู้ของครมูากกว่าขนาดสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 2. โดยภาพรวมของการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูพบว่า               
การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.09 ส าหรับในรายประเด็นตามนโยบายการศึกษา การปฏิบัติงานของครูตามนโยบายใน
แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.16 ส่วนนโยบาย
การศึกษาในช่วง พ.ศ.2552-2554 ในสมัยรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นโยบายการศึกษาท่ีมี
การปฏิบัติงานของครูมากสุดคือ นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ อยู่ในระดับ มาก                       
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.40 และนโยบายการศึกษาท่ีมีการปฏิบัติงานของครูน้อยสุดคือ นโยบาย                
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.14 ส่วนนโยบาย
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การศึกษาในช่วงพ.ศ.2554 – 2555 สมัยรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร นโยบายการศึกษาเรื่อง
เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติงานของครูมากกว่า นโยบายการศึกษาเรื่องเร่ง
พัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา โดยนโยบายการศึกษาเรื่อง เร่งพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.98 และ นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.65 
  ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู จ าแนกตาม                
อายุการท างาน และระดับชั้นท่ีสอน พบว่าปฏิสัมพันธ์ระหว่าง อายุการท างาน และระดับชั้นท่ีสอน 
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เมื่อพิจารณา
ท่ีตัวแปรหลักพบว่า อายุการท างาน มีผลต่อการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาโดยครูท่ีมีอายุ
การท างาน10-20 ปีมีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษามากกว่า ครูท่ีมีอายุการท างาน 20-30 ปี
และมากกว่า 30 ปี 

ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู จ าแนกตาม                   
วุฒิการศึกษา และขนาดสถานศึกษา โดยวิเคราะห์แยกเป็นรายตัวแปร พบว่าครูท่ีมีวุฒิการศึกษา
ระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี ส่วนขนาด
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษามากกว่าขนาดสถานศึกษา
ขนาดเล็ก   
 3.จากการศึกษาผลการวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตาม           
การรับรู้ของครู พบว่าครูมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนในส่วนค าท่ีไม่ส่ือ
ความหมายโดยตรง คือ นโยบายการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ ศาสนา 
ศิลปะ วัฒนธรรม และมนุษยศาสตร์ ท้ังท่ีเป็นการวิจัยพื้นฐานและการวิจัยการประยุกต์ เพื่อใช้
ประโยชน์ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้น ค าว่า “การวิจัยพื้นฐาน”, “การวิจัยการประยุกต์”และ 
นโยบายโครงการต าราแห่งชาติ ค าว่า “ต าราแห่งชาติ” โดยสาเหตุของความเข้าใจในนโยบาย
การศึกษาท่ีคลาดเคล่ือน พบว่า มี 3 สาเหตุ (1) ตัวนโยบายการศึกษาเข้าใจยากยังไม่ชัดเจน               
(2) สถานศึกษายังขาดการแจ้งรายละเอียดของข้อมูลท่ีชัดเจน และ (3) ครูไม่สนใจในนโยบาย
การศึกษาจึงขาดการตีความท่ีชัดเจน 

ส าหรับปัญหาการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูพบว่า (1) นโยบาย
การศึกษามีการเปล่ียนแปลงบ่อย จนท าให้ครูมีความสับสนในการท่ีจะน านโยบายการศึกษามาใช้ 
(2) ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูบางท่านยังมีความเข้าใจในตัวนโยบาย
การศึกษาท่ีคลาดเคล่ือน (3) ภาระงานของครูมีมากท าให้ไม่สามารถสนองนโยบายศึกษาให้ได้
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ตามเป้าหมาย (4) ครูไม่ร่วมมือในการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา (5) การติดตามผล           
การปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาน้ันไม่ได้เป็นไปอย่างจริงจัง (6) งบประมาณท่ีจะมาซื้อ 
อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ในการด าเนินงานตามนโยบายการศึกษามีไม่พอ  
  ข้อเสนอแนะในการรับรู้และการปฏิบัติงานของครูตามนโยบายการศึกษา คือ (1) ควรมี
การจัดอบรมครูในเร่ืองนโยบายการศึกษา (2)การวางนโยบายการศึกษาน้ันควรมีการศึกษาบริบท
ของสภาพแวดล้อมของสังคม (3) รัฐบาลชุดใหม่ควรมีการรับนโยบายการศึกษาไปด าเนินการต่อ  
(4) ควรมีการติดตามผลการปฏิบัติงานให้เป็นรูปธรรม และ(5) ควรมีการร่วมมือจากหลายฝ่าย 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ประกอบไปด้วย
นโยบายการศึกษา 5 นโยบาย (1) แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) (2) การปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-2562) (3) นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ           
(4) นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา (5) นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนา 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีประเด็นอภิปรายดังน้ี 
 พบว่าโดยภาพรวมความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู มีผลความเข้าใจ
ในระดับ มาก สามารถอธิบายได้ด้วยข้อมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งมาจากสถานศึกษามีการกระจาย
ข่าวสารนโยบายการศึกษาต่างๆ ในการประชุมครู เพราะฉะน้ันครูจะมีความเข้าใจในนโยบาย
ต่างๆ ท่ีมาประกาศในท่ีประชุมครู ส าหรับในรายประเด็นตามนโยบายการศึกษา ความเข้าใจใน
นโยบายแผน การศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) อยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.16 
เน่ืองมาจากแผนการศึกษาแห่งชาติ มีการประกาศใช้มานานแล้ว และนโยบายแต่ละประเด็นเป็น
ภาพกว้างๆ ครูเข้าใจกันอยู่แล้ว จึงมีความเข้าใจระดับ มาก  
  นโยบายการศึกษาในช่วงพ.ศ.2552-2554 ในสมัยรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นโยบาย
การศึกษาท่ีมีความเข้าใจมากสุดคือ นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ อยู่ในระดับ มาก มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.35 สามารถอธิบายประกอบด้วยข้อมูลเชิงคุณภาพได้ว่า นโยบายเรียนฟรีเป็น
นโยบายการศึกษาท่ีทางสถานศึกษามีการชี้แจงอย่างชัดเจน เพราะครูทุกคนต้องปฏิบัติจริงๆ เช่น
การหาสถานท่ีให้นักเรียนไปทัศนศึกษา การพยายามหาคอมพิวเตอร์เพื่อให้เพียงพอแก่นักเรียน 
เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีนโยบายการศึกษาก าหนด และบางกิจกรรมสถานศึกษาก็มีการปฏิบัติ
อยู่แล้ว เช่น เรื่องการเข้าค่ายลูกเสือ เนตรนารี สถานศึกษาก็มีการจัดกันอยู่แล้ว การท่ีนโยบาย
การศึกษาสนับสนุนให้ฟรีก็ถือว่าเป็นการช่วยเหลือสถานศึกษาทางหน่ึง ส่วนนโยบายการศึกษาท่ีมี
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ความเข้าใจน้อยสุดคือ นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง อยู่ในระดับ มาก แต่มี
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 4.08  เน่ืองมาจากประเด็นในเรื่องผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางด้าน
ภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้นร้อยละ 3 ต่อปี และเรื่องผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้าน
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้นเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) ซึ่งใน
ด้านการพัฒนาอังกฤษเพิ่มขึ้นร้อยละ 3 ต่อปี น้ันครูมีการพัฒนาในเรื่องทักษะน้ีอยู่แล้ว แต่ไม่
ทราบเกณฑ์เลยว่า ต้องให้เด็กเพิ่มขึ้นร้อยละ 3 ต่อปี ส่วนในประเด็น ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์                  
ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ 
PISA) ครูมีความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือน โดยครูมีความเข้าใจว่า โรงเรียนต้องเข้าร่วมการทดสอบ 
PISA ซึ่งในประเด็นน้ันเป็นเพียงแค่การน าเกณฑ์ การทดสอบ PISA มาเป็นเกณฑ์ในการวัด  
  นโยบายการศึกษาในช่วงพ.ศ.2554 - 2555 ในสมัยรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร 
นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีความเข้าใจมากกว่า นโยบายการศึกษา
เร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา โดยนโยบายการศึกษาเรื่อง เร่งพัฒนา
คุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.95 และ นโยบายการศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.78 เพราะว่าด้านนโยบายการศึกษาเรื่อง                       
เร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา เป็นเรื่องท่ีครูบางท่านในสถานศึกษายังมี
ความเข้าใจในเร่ืองการใช้เทคโนโลยีน้อย ท าให้ครูไม่สนใจหรือพยายามท าความเข้าใจในนโยบาย
เร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา และในประเด็นเรื่องของแท็บเล็ตครูน้ัน 
แม้ว่าจะมีส่ือข่าวสารกระจายข่าวตามโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ก็ตาม แต่หากว่าครูคนไหนท่ีได้รับให้
สอนโดยใช้แท็บเล็ตก็จะมีการรับรู้และพยามท าความเข้าใจ แต่ถ้าครูไม่ได้รับมอบหมายให้สอนก็
จะเพียงรู้ว่าเขาจะมีให้แต่ก็ไม่ได้สนใจอะไรมาก ส่วนประเด็นท่ีมีการรับรู้ น้อยท่ีสุดคือ การพัฒนา
เครือข่ายสารสนเทศเพื่อการศึกษา พัฒนาระบบ “ไซเบอร์โฮม”ท่ีสามารถส่งความรู้มายังผู้เรียน
โดยระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ในประเด็นน้ี ครูยังไม่รู้และไม่เข้าใจว่า ไซเบอร์โฮมคืออะไร  
  จากการเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามรับรู้ของครู พบว่าตัวแปรหลัก
อายุการท างานมีความเข้าใจนโยบายการศึกษาของครูแตกต่างกัน โดยครูท่ีมีอายุการท างาน10-
20 ปีมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษามากกว่า ครูท่ีมีอายุการท างาน20-30 ปีและมากกว่า 30 ปี 
เน่ืองจากครูท่ีท างานมาแล้ว 10 -20 ปียังมีอายุการท างานท่ีน้อยกว่าในกลุ่มของผู้ท่ีมีอายุการ
ท างานมากกว่า 20 ปี อาจเป็นไปได้ว่า แรงจูงใจของผู้ท่ีท างานมาแล้ว 20ปี อาจเกิดความเบื่อ
หน่าย อ่อนล้า ท าให้ไม่มีแรงจูงใจในการท างานแล้ว  
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ส าหรับวุฒิการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีความเข้าใจนโยบายการศึกษาตามการ
รับรู้ของครูสูงกว่าปริญญาตรี เน่ืองมาจากครูท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีความ
สนใจในเรื่องนโยบายการศึกษา ซึ่งสอดคล้อง กับงานวิจัยของ ภาวิณี จิรกาลวสาน (2551) ท่ี
ศึกษาการรับรู้ของผู้ปกครองท่ีมีต่อภาพลักษณ์ของสถานศึกษาเอกชนขั้นพื้นฐาน อ าเภอธัญบุรี 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยพบว่าผู้ปกครองท่ีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มี
การรับรู้ภาพลักษณ์โรงเรียนท่ีแตกต่างกัน  
  ส่วนผลการเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู จ าแนกตาม
ขนาดสถานศึกษา พบว่า ขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีความเข้าใจในนโยบายการศึกษา
ตามการรับรู้ของครูมากกว่าขนาดสถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งสอดคล้องกับ รุ่งนภา แก้วไพรวัน 
(2546) ท่ีศึกษาความเข้าใจการสอนแบบสืบเสาะของครูวิทยาศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ท่ีมีเพศ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ท่ีสอน และขนาดสถานศึกษาโรงเรียนต่างกัน พบว่าครูมี
ความเข้าใจการสอนแบบสืบเสาะอยู่ในระดับมาก แต่ครูวิทยาศาสตร์ท่ีมีสาขาวิทยาศาสตร์ท่ีสอน 
และขนาดโรงเรียนต่างกันมีความเข้าใจในการสอนแบบสืบเสาะต่างกัน โดยในด้านสถานศึกษา
ขนาดใหญ่ครูมีความเข้าใจมากกว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก 

จากการเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู สามารถอธิบาย
ได้จากแนวคิดการรับรู้ของ วันชัย มีชาติ (2544: 38-39) ธัญญา สังขพันธานนท์ (2548: 24) และ
วิภาส ทองสุทธิ์ (2552: 101-103) ซึ่งได้กล่าวว่าลักษณะของผู้รับรู้ ท้ังในเรื่องประสบการณ์ 
แรงจูงใจในการท างาน สภาพแวดล้อมต่างกันส่งผลต่อการรับรู้ท่ีต่างกัน  
  2. การวิเคราะห์การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ประกอบไปด้วย
นโยบายการศึกษา 5 นโยบาย (1) แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) (2) การปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-2562) (3) นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ                
(4) นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา (5) นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนา       
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีประเด็นอภิปรายดังน้ี 

พบว่า การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครูในภาพรวมอยู่ในระดับ 
มาก เน่ืองมาจากการท่ีครูส่วนใหญ่มีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาจากสถานศึกษาและ
สถานศึกษาก็มีการด าเนินการท าให้มีการปฏิบัติตามมา ส าหรับในรายประเด็นตามนโยบาย
การศึกษา การปฏิบัติงานของครูตามนโยบายในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) อยู่ใน
ระดับ มาก โดยในการปฏิบัติด้านน้ีสอดคล้องกับความเข้าใจในนโยบายในแผนการศึกษาแห่งชาติ 
(พ.ศ. 2545-2559)  ท่ีมีความเข้าใจระดับมาก ส่งผลให้ครูมีการปฏิบัติตามนโยบายมากด้วย
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เช่นกัน  ส่วนนโยบายการศึกษาในช่วง พ.ศ.2552-2554 ในสมัยรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
นโยบายการศึกษาท่ีมีการปฏิบัติงานของครูมากสุดคือ นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ อยู่
ในระดับ มาก เพราะนโยบายน้ีมีการด าเนินการอย่างจริงจัง โดยเมื่อมีการชี้แจงครูในท่ีประชุมแล้ว 
ก็ได้มอบหมายให้ครูได้ปฏิบัติงาน โดยอาจจะมีการท าเป็นโครงการ ครูท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับ
โครงการจึงต้องปฏิบัติ ส่วนนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองด้านผลสัมฤทธิ์ทาง             
การเรียน มีการปฏิบัติน้อยสุดเมื่อเทียบกับนโยบายอื่นๆ เพราะเน่ืองมาจากครูยังมีความเข้าใจท่ี
คลาดเคล่ือน ท าให้การปฏิบัติน้ันไม่ได้เป็นไปตามท่ีนโยบายก าหนดไว้ 

ส่วนนโยบายการศึกษาในช่วงพ.ศ.2554 - 2555 สมัยรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร 
นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติงานของครูมากกว่า นโยบาย
การศึกษาเร่ืองเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ซึ่งเกิดจากการรับรู้น้ันครูบาง
ท่านในสถานศึกษายังมีความเข้าใจในเร่ืองการใช้เทคโนโลยีน้อย ท าให้ครูไม่สนใจหรือพยายามท า
ความเข้าใจในนโยบายเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ซึ่ งส่งผลให้            
การน าไปปฏิบัติน้ันจึงน้อยตามไปด้วย 
 ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานของครูตามนโยบายการศึกษา จ าแนกตามอายุ              
การท างาน และระดับชั้นท่ีสอน พบว่าปฏิสัมพันธ์ระหว่าง อายุการท างาน และระดับชั้นท่ีสอน 
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูนโยบายการศึกษา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เมื่อ
พิจารณาที่ตัวแปรหลักพบว่า อายุการท างาน มีผลต่อการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาของครู
โดยครูท่ีมีอายุการท างาน10-20 ปีมีการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษามากกว่า ครูท่ีมีอายุ           
การท างาน 20-30 ปีและมากกว่า 30 ปี จากการเปรียบเทียบท้ัง 2 ตัวแปร สอดคล้องกับ                
การเปรียบเทียบความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ซึ่งเกิดจากผู้ท่ีมีอายุ              
การท างานมานาน เร่ิมเกิดความเบื่อหน่าย หมดแรงจูงใจในการท างาน จึงท าให้ไม่มีความสนใจท่ี
จะปฏิบัติตามนโยบายการศึกษา 
 ส าหรับผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
จ าแนกตามวุฒิการศึกษา  และ ขนาดสถานศึกษา  เมื่อพิจารณาตัวแปรวุฒิการศึกษา พบว่าครูท่ี
มีวุฒิการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีมีการปฏิบัติงานนโยบายการศึกษาสูงกว่าครูท่ีมีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี ส าหรับตัวแปรขนาดสถานศึกษาพบว่า ขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่
พิเศษ มีการปฏิบัติงานของครูตามนโยบายการศึกษามากกว่าขนาดสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สอดคล้องกับการวิจัยของ ณัฐจรีย์ กาญจนรจิต (2544) ได้ศึกษาเรื่องความไม่เสมอภาค               
การด าเนินงานและผลการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฐานข้อมูลท่ีใช้ใน            
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การวิจัยได้แก่โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจาก 7 สังกัด ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ความไม่เสมอ
ภาคของการด าเนินงานและผลการด าเนินงานระหว่างโรงเรียนภายในแต่ละสังกัด พบว่าการ
บริหารจัดการของผู้บริหารมีความไม่เสมอภาคมากท่ีสุดในโรงเรียนสังกัดของบัญชาการต ารวจ
ตระเวนชายแดนและกรมสามัญศึกษา โดยสถานศึกษาในสังกัดกรมสามัญ มีการแบ่งขนาด
โรงเรียนออกเป็น 4 ขนาด คือ เล็ก กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ ซึ่งผู้บริหารในโรงเรียนขนาดใหญ่
พิเศษน้ี มีวุฒิการศึกษาสูง มีประสบการณ์ในการบริหารมาก จึงเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิด                 
ความแตกต่างกับผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งมีวุฒิการศึกษาระดับที่ต่ ากว่า และมีประสบการณ์
ท่ีน้อยกว่า และงานวิจัยของ สิรินทร์พร วงศ์พีรกุล (2552) ศึกษาเกี่ยวกับการติดตามและประเมิน
กระบวนการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปีไปปฏิบัติในสถานศึกษา: การประยุกต์วิธีการประเมินแบบ
ผสมผสาน เพื่อศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินรวมถึงการติดตาม 
กระบวนการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ศึกษาปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะของสถานศึกษาใน
การน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติ โดยกลุ่มตัวอย่างคือ สถานศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 250 โรง พบว่า              
การด าเนินการน านโยบายไปปฏิบัติ ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างด้านระดับการจัดการศึกษา ขนาด
สถานศึกษา และจังหวัด ด้านการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี ไปปฏิบัติ แต่พบว่าปัจจัยหลักอย่าง
ขนาดสถานศึกษา มีผลต่อ กระบวนการน านโยบายเรียนฟรี 15 ปี โดยท่ีขนาดสถานศึกษาใหญ่
พิเศษ ไปปฏิบัติได้ดีกว่า สถานศึกษาขนาดกลาง ใหญ่และเล็ก 
 จากผลการเปรียบตัวแปร ด้านวุฒิการศึกษา อายุการท างาน และขนาดสถานศึกษา 
สามารถสามารถอธิบายได้ด้วยทฤษฎีของกล้า ทองขาว (2543: 196-203) ท่ีได้กล่าวว่าลักษณะ
ของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบัติน้ันส่งผลต่อการปฏิบัติตามนโยบายการศึกษาด้วย ท่ีกล่าวถึง
ว่าท้ังลักษณะของผู้ท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ และ ลักษณะของหน่วยงาน มีผลต่อการปฏิบัติงานตาม
นโยบาย 
 3. ผลการวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ของครู
พบว่า ครูมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนในนโยบายท่ีมีค าท่ีไม่ส่ือความหมาย
โดยตรง คือ นโยบายการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ ศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม และมนุษยศาสตร์ ท้ังท่ีเป็นการวิจัยพื้นฐานและการวิจัยการประยุกต์ เพื่อใช้ประโยชน์
ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้น ค าว่า “การวิจัยพื้นฐาน”, “การวิจัยการประยุกต์”และ นโยบาย
โครงการต าราแห่งชาติ ค าว่า “ต าราแห่งชาติ” สาเหตุของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ี
คลาดเคล่ือนของ พบว่า เกิดจากตัวนโยบายการศึกษาเข้าใจยากยังไม่ชัดเจน ในประเด็นน้ี
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สามารถอธิบายได้ว่า ตัวข้อความของนโยบายการศึกษาน้ันใช้ภาษา หรือค าท่ียาก ไม่ได้มี                
การอธิบายความหมายหรือข้อนิยามท่ีแน่นอน ครูจึงไม่เข้าใจความหมายท่ีชัดเจนท าให้มี               
ความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือน สอดคล้องกับทฤษฎีของ ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2538: 101-118) ท่ีได้
กล่าวถึงลักษณะของนโยบายว่านโยบายจะได้รับการปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์มากน้อยแค่ใด 
ขึ้นอยู่กับความชัดเจนของวัตถุประสงค์ของนโยบายน้ัน ๆ ด้วยและTamara V. Young, Thomas 
V. Shepley และ Mengli Song (2010) ศึกษา เรื่อง การสร้างความเข้าใจในวาระการประชุม
เกี่ยวกับนโยบายการศึกษาของรัฐจากรัฐ 3 รัฐ คือ แคลิฟอร์เนีย มิชิแกน และเท็กซัส พบว่า การท่ี
นโยบายไม่ซับซ้อนท าให้ประชาชนมีความเข้าใจในนโยบาย 

สาเหตุท่ีสอง สถานศึกษายังขาดการแจ้งรายละเอียดของข้อมูลท่ีชัดเจน เน่ืองจาก
ผู้บริหารที่ได้รับนโยบายการศึกษามา หรือไปฟังสัมมนามา ต้องมีการถ่ายทอดอีกระดับหน่ึง คือมา
ถ่ายทอดระดับครู ซึ่งข้อความท่ีน ามาน้ันอาจจะมีการตกล้นในเน้ือความ หรือไม่ได้มีการชี้แจงท่ี
ชัดเจนก็อาจท าให้ครูมีความคลาดเคล่ือนในความเข้าใจได้ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ วันชัย              
มีชาติ (2544: 39-40) ท่ีกล่าวว่า การถ่ายทอดข้อความขึ้นอยู่กับการบันทึกปรากฏการณ์ ซึ่งก็
ขึ้นอยู่กับประสาทสัมผัสของแต่ละบุคคลท่ีมีความแตกต่างกัน และ วิเชียร วิทยอุดม (2554: 12-
15) ท่ีได้กล่าวว่า การรับรู้ท่ีเลือกสรรซึ่งแต่บุคคลสามารถท่ีจะรับรู้ได้ไม่หมด จะรับรู้ได้แต่เพียง
บางส่วนเท่าน้ัน บางคนจะเลือกรับรู้แต่เพียงบางส่ิงท่ีเขาอยากจะรู้ในส่ิงเร้าและสถานการณ์
เดียวกัน ก็อาจจะท าให้บุคคลรับรู้ได้แตกต่างกันหรือไม่เหมือนกัน 

 และ สาเหตุสุดท้ายคือ ครูไม่สนใจในนโยบายการศึกษาจึงขาดการตีความท่ีชัดเจน เกิด
จากท่ีครูไม่สนใจที่จะฟัง เพราะครูบางคนก็เบื่อ เหมื่อยล้า จากการท างาน อายุมาก ใกล้เกษียณ 
ท าให้ไม่อยากจะฟังเมื่อตอนท่ีมีการอธิบายเรื่องนโยบายการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ  
วันชัย  มีชาติ (2544: 38-39) ธัญญา สังขพันธานนท์ (2548: 24) และวิภาส ทองสุทธิ์ (2552: 
101-103) ท่ีได้กล่าวถึง แรงผลักดัน แรงจูงใจ และความสนใจ ซึ่งหากนโยบายไม่ได้กระตุ้นให้ตัวผู้
รับรู้นโยบายเกิดควานใจ โดยเฉพาะถ้านโยบายน้ันผู้รับรู้มองว่าไม่มีผลประโยชน์ต่อตน ก็ผู้รับรู้
นโยบายก็จะขาดความสนใจในตัวนโยบาย ท าให้เกิดการตีความท่ีไม่ชัดเจนได้ 
  ด้านปัญหาการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู ประการแรกคือ 
นโยบายการศึกษามีการเปล่ียนแปลงบ่อย จนท าให้ครูมีความสับสนในการท่ีจะน านโยบาย
การศึกษามาใช้ รัฐบาลหรือรัฐมนตรีมีการเปล่ียนแปลงบ่อยครั้ง และรัฐบาลแต่ละสมัยมีจุดเน้น
ของนโยบายท่ีไม่เหมือนกัน ท าให้นโยบายการศึกษาแต่ละสมัยของรัฐบาลหรือรัฐมนตรีก็มี                    
การเปล่ียนไปด้วย ครูซึ่งมีหน้าที่ในการสนองนโยบายการศึกษาน้ันเกิดความสับสน และถ้าหากครู
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ไม่มีการติดตามข่าวสารการเปล่ียนแปลงนโยบายการศึกษาก็อาจจะท าให้ไม่ทราบเป้าหมายท่ี
แน่นอนนโยบายการศึกษา ประการท่ีสอง คือ ความเข้าใจของครูบางท่านยังมีเข้าใจในตัวนโยบาย
การศึกษาท่ีคลาดเคล่ือน โดยได้อภิปรายไปแล้วในข้อท่ี 3. ประการท่ีสาม คือ  ภาระงานของครูมี
มากท าให้ไม่สามารถสนองนโยบายศึกษาให้ได้ตามเป้าหมาย เน่ืองจากครูในยุคปัจจุบันมีภาระ
งานมาก ท้ังงานด้านธุรการ งบประมาณ พัสดุ ปกครอง ซึ่งบางคนได้รับงานเสริมมากกว่าหน่ึงงาน 
ท าให้การพัฒนาการเรียนสอนท าได้ยากมากขึ้น เวลาที่จะศึกษานักเรียนหรือจะพัฒนานักเรียนก็มี
น้อยลง การท่ีจะสนองนโยบายการศึกษาให้ได้ตามเป้าหมายจึงท าได้ยากยิ่งขึ้นด้วย ประการท่ีส่ี  
ครูไม่มีการร่วมมือในการปฏิบัติตามนโยบายการศึกษา  เน่ืองจากตัวครูเองเกิดความล้าใน               
การท างานโดยเฉพาะผู้ท่ีท างานมานานแล้วก็จะเกิดความเบื่อหน่าย ไม่อยากร่วมปฏิบัติตาม
นโยบายการศึกษา และอีกประการคือ ตัวครูเองเกิดอคติในนโยบายการศึกษาไม่เปิดใจรับรู้ในเรื่อง
ใหม่ๆ การท่ีจะให้ผลนโยบายการศึกษาเป็นไปตามเป้าหมายจึงท าได้ยาก ประการท่ีห้า                   
การติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบายการศึกษาน้ันไม่ได้เป็นไปอย่างจริงจังท้ังตัวครูและ                    
ตัวนักเรียน เน่ืองจากการท่ีนโยบายการศึกษาน้ันมีการประกาศมา แต่ไม่ได้มีการติดตามผลอย่าง
จริงจัง หรือไม่มีการบังคับให้ท า ครูท่ีเป็นผู้สนองนโยบายการศึกษาก็ละเลยในการปฏิบัติงานตาม
นโยบายการศึกษา ไม่ปฏิบัติก็ไม่มีความผิด ส่วนตัวนักเรียนน้ันไม่ได้มีกฎหรือข้อบังคับใดท่ีมา
เสริมแรงให้นักเรียนร่วมมือในการปฏิบัติงานให้เกิดผลเป็นไปตามเป้าหมายของนักเรียน เช่น             
เรื่องการทดสอบระดับชาติ ก็ไม่ได้มีผลต่อการศึกษาต่อของนักเรียน นักเรียนก็ไม่มีแรงจูงใจใน                       
การท าแบบทดสอบให้ได้เต็มตามศักยภาพ ประการสุดท้ายคือ งบประมาณท่ีจะมาซื้อ อุปกรณ์ 
ครุภัณฑ์ ในการด าเนินงานตามนโยบายการศึกษามีไม่พอ เน่ืองจากงบประมาณท่ีน ามาใช้แต่ละ
สถานศึกษาได้ไม่เพียงพอ ท าให้อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ต่างๆ ท่ีจะเสริมการศึกษา หรือศักยภาพของ
นักเรียนน้ันไม่เพียงพอไปด้วย การพัฒนานักเรียนให้เป็นไปตามนโยบายการศึกษาจึงเป็นไปด้วย
ความล าบาก 
  ส าหรับข้อเสนอแนะในความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบาย
การศึกษา เน่ืองจากว่าครูยังมีการตีความของนโยบายการศึกษาท่ีแตกต่างกัน จึงควรมีการจัด
อบรมครูในเรื่องนโยบายการศึกษา เพื่อให้เกิดความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน  ส าหรับการวาง
นโยบายการศึกษาน้ันควรมีการศึกษาบริบทของสภาพแวดล้อมของสังคมของแต่ละถิ่น เช่น
สถานศึกษาบางแหล่งเป็นสถานศึกษาประจ าจังหวัดหรือเป็นสถานศึกษาท่ีได้รับความนิยม 
นักเรียนก็จะสนใจไปเรียนตามท่ีสถานศึกษาน้ันนักเรียนท่ีมีการศึกษาดี มีความพร้อมก็จะไปอยู่ใน
สถานศึกษาอังกล่าว แต่ส าหรับสถานศึกษาท่ีไม่รับความนิยมก็จะได้นักเรียนท่ีไม่มีความพร้อม 
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การพัฒนาให้เท่าเทียมกันจึงยาก และควรดูว่าทรัพยากรของเรามีความพร้อมแล้วหรือยัง เพราะใน
การปฏิบัติจริงน้ันท าได้ยากอย่าคิดและท าตามนโยบายต่างประเทศมากนัก  ประเด็นต่อมาคือ 
รัฐบาลชุดใหม่ควรมีการรับนโยบายการศึกษาไปด าเนินการต่อ เ น่ืองจากการท่ีรัฐบาล                   
เปล่ียนแปลงบ่อยครั้งท าให้มีนโยบายการศึกษาออกมามากเกินไป บางนโยบายการศึกษายัง
ด าเนินการไม่เสร็จส้ิน ก็ต้องรับนโยบายการศึกษาใหม่มาแทน ท าให้ผลท่ีควรเกิดแก่นักเรียนก็ไม่
เกิดอย่างแท้จริงเพราะความไม่แน่นอน ประเด็นต่อมาคือ ควรมีการติดตามผลการปฏิบัติงานให้
เป็นรูปธรรม โดยการออกข้อบังคับระเบียบหรือการติดตามผลท่ีแน่นอน เพื่อกระตุ้นให้ครู
ปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษาน้ันๆ และสุดท้ายคือ ควรมีการร่วมมือจากหลายฝ่าย ต้ังแต่
ระดับผู้บริหาร ต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกลในการบริหารงาน มีการร่วมมือกับฝ่ายต่างๆ เพราะ            
การจะปฏิบัติตามนโยบายการศึกษาน้ันจะท าเพียงฝ่ายเดียวไม่ได้ต้องได้รับการร่วมมือจากทุกฝ่าย 
ครูน้ันก็ควรมีการเปิดรับนโยบายการศึกษามาปฏิบัติ และปฏิบัติงานอย่างเต็มท่ี ผู้ปกครองควรมี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการบริหารงานของสถานศึกษา และตรวจสอบการด าเนินงาน
ของสถานศึกษา และนักเรียนซึ่งเป็นวัตถุดิบในการท่ีจะน าเข้าสู่กระบวนการเรียนการสอน หาก
วัตถุดิบดี ผลผลิตออกมาก็จะมีคุณภาพ เช่นเดียวกันหากนักเรียนเป็นนักเรียนดี ก็จะมีส่วนช่วย
ให้ผลของการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษามีผลเป็นท่ีน่าพอใจ 
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ ของครูตามนโยบาย
การศึกษา พบประเด็นต่างๆท่ีน่าสนใจ ซึ่งผู้วิจัยขอเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ เพื่อพัฒนา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา ดังน้ี 
 1. ควรมีการจัดอบรมครูและชี้แจงนโยบายการศึกษาท่ีชัดเจน เพื่อให้การปฏิบัติงานน้ัน
เป็นไปในแนวทางเดียวกันและชัดเจน 
 2. การวางนโยบายการศึกษาน้ันควรมีการศึกษาบริบทของสภาพแวดล้อมของสังคม 
เพราะแต่ละสถานศึกษาต่างก็มีสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกัน ท าให้ความพร้อมในการด าเนินงาน
ตามนโยบายการศึกษาก็แตกต่างกันไป ดังน้ันในการวางนโยบายการศึกษาควรพิจารณาถึงบริบท
ของสถานศึกษาแต่ละแห่งด้วย 
 3. รัฐบาลชุดใหม่ควรมีการรับนโยบายการศึกษาไปด าเนินการต่อ เพราะเมื่อเปล่ียน
รัฐบาลใหม่ นโยบายการศึกษาก็เปล่ียนแปลงไปตามรัฐบาล ท าให้ครูท่ีต้องด าเนินงานตาม
นโยบายการศึกษาเกิดความสับสน เกิดความลังเลใจและ อาจน าไปสู่ความท้อในการปฏิบัติงาน 
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 4. ควรมีการติดตามผลการปฏิบัติงานให้เป็นรูปธรรม บางครั้งการปฏิบัติงานหากไม่มี          
การติดตามหรือด าเนินงานอย่างจริงจัง อาจท าให้ผู้ท่ีปฏิบัติงานไม่สนใจ ไม่ติดตาม เพราะไม่มีผล
ในการปฏิบัติงาน ดังน้ันผู้วางนโยบายควรมีการต้ังเกณฑ์หรือตรวจสอบการปฏิบัติงานด้วย 

5. ควรมีการร่วมมือจากหลายฝ่าย ร่วมกันวางแผนการด าเนินงานระหว่างโรงเรียน ในเขต
พื้นท่ีการศึกษาเดียวกัน ผู้ปกครองร่วมกันหาแนวทางการจัด การบริหารงานซึ่งอยู่ภายใต้นโยบาย
การศึกษาเดียวกัน  
  

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยหลักวุฒิการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรีมี ความเข้าใจและ              
การปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี และ ครูท่ีมีอายุ
การท างาน 10-20 ปีมีความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา
มากกว่า ครูท่ีมีอายุการท างาน20-30 ปีและมากกว่า 30 ปี ดังน้ันการวิจัยในครั้งต่อไปควรหา
แนวทางท่ีจะพัฒนาครูกลุ่มท่ีมีความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบาย
การศึกษาน้อยให้มีความเข้าใจท่ีชัดเจนขึ้น เพื่อเป็นประโยชน์ในการส่ือสารนโยบายให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ผลการวิจัยพบว่า ขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีความเข้าใจและการปฏิบัติงาน
ตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษามากกว่าขนาดสถานศึกษาขนาดเล็ก  ดังน้ันการวิจัยใน
ครั้งต่อไปควรหาแนวทางท่ีจะพัฒนาครูกลุ่มท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ีมี ความเข้าใจและ          
การปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษาน้อยให้มีความเข้าใจและการปฏิบัติงาน
ตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษาท่ีเพิ่มขึ้น 

ผลการวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนตามการรับรู้ของครูพบว่า 
ครูมีความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือนในนโยบายท่ีมีค าท่ีไม่ได้ส่ือความหมาย
โดยตรง โดยมีสาเหตุของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาท่ีคลาดเคล่ือน ด้วยกัน 3 สาเหตุ               
(1) ตัวนโยบายการศึกษาเข้าใจยากยังไม่ชัดเจน (2) สถานศึกษายังขาดการแจ้งรายละเอียดของ
ข้อมูลท่ีชัดเจน และ (3) ครูไม่สนใจในนโยบายการศึกษาจึงขาดการตีความท่ีชัดเจน ผลการวิจัย
ครั้งต่อไปควรหาแนวทางท่ีท าให้นโยบายการศึกษามีความเข้าใจง่าย ชัดเจน และดึงดูดความ
สนใจของครูให้รับรู้นโยบายการศึกษาเพิ่มขึ้น 
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ตารางที่ 1 แสดง IOC ของแบบสอบถามความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา  

วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

ตอนที่ 1 นโยบายการศึกษาในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 
วัตถุประสงค์ที่ 1 พัฒนาคนอย่างรอบด้านและสมดุลเพ่ือเป็นฐานหลักของการพัฒนา 
    นโยบายที ่1 พัฒนาทุกคนตั้งแต่แรกเกิดจนตลอดชีวิตให้มีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้ 
ครูรับรู้นโยบายเรื่องการพัฒนาทุกคนให้มี
โอกาสเข้าถึงการเรียนรู ้

  1. มีการจัดบริการการศึกษาในรูปแบบต่างๆได้แก่ 
ในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัย และด้วยวิธีการ
ต่างๆ จากสถาบันการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่
อย่างหลากหลาย เพ่ือเพ่ิมโอกาสและทางเลือกใน
การศึกษาของประชาชนทุกคน 

    1. ครูมีการจัดบริการการศึกษาใน
รูปแบบต่างๆได้แก่ ในระบบ นอกระบบ 
ตามอัธยาศัย และด้วยวิธีการต่างๆ จาก
สถาบันการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่
อย่างหลากหลาย 

0.71 ปรับแก้ไขข้อความ 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองการพัฒนาทุกคนให้มีโอกาสเข้าถึงการ
เรียนรู ้

   2. ครูจัดการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆได้แก่ 
ในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัย และด้วยวิธีการ
ต่างๆ ในสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่อย่าง
หลากหลาย เ พ่ือ เ พ่ิมโอกาสและทาง เลือกใน
การศึกษาของประชาชนทุกคน 

    2. ครูจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
ต่างๆได้แก่ ในระบบ นอกระบบ ตาม
อัธยาศัย  และด้วยวิธีการต่างๆ  ใน
สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่อย่าง
หลากหลาย 

0.71 ปรับแก้ไขข้อความ 

นโยบายที่ 2 ปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
ครูรับรู้นโยบายเรื่องการปฏิรูปการเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนตามธรรมชาติและเต็ม
ตามศักยภาพ 
 
 

    3. ผู้เรียนต้องสามารถที่พัฒนาตนเองได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ เป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข  

  3. ผู้เรียนพัฒนาตนเองให้เป็นคนเก่ง 
คนดี  แ ละ มีค วาม สุข ได้ อ ย่ า ง เต็ ม
ศักยภาพ 

0.71 ปรับแก้ไขข้อความ 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองการปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียน
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

    4. ครูจัดการเรียนการสอนหรือจัดกิจกรรมที่เน้น
ให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพให้เป็นคนเก่ง 
คนดีและมีความสุข 

   4. ครูจัดการเรียนการสอนหรือจัด
กิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองให้
เป็นคนเก่ง ได้เต็มศักยภาพ 

1.00 ปรับแก้ไขข้อความ 

   นโยบายที่ 3 การปลูกฝังและเสริมสร้างศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในระบบวิถีชีวิตท่ีดีงาม 
ครู รับรู้ น โยบายเรื่ อ งการปลูก ฝังและ
เสริมสร้างศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม 
ค่านิยม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ใน
ระบบวิถีชีวิตท่ีดีงาม 

    5. มีการบูรณาการด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ
และวัฒนธรรม ทั้งในเนื้อหาและกระบวนการ และ
กิจกรรมการเรียนรู้  

- 0.86 - 

    6.ปลูกฝังค่านิยมและพฤติกรรมที่เหมาะสมตาม
ระบบวิถีชีวิตท่ีดีงาม 

- 0.57 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องการปลูกฝังและเสริมสร้างศีลธรรม 
คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  ค่ า นิ ย ม  แ ล ะ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในระบบวิถีชีวิตที่
ดีงาม 

    7.ครูบูรณาการเนื้อหาและกิจกรรม จัดการเรียน
การสอนด้านการศึกษา  ศาสนา  ศิ ลปะและ
วัฒนธรรม  

    7.ครูบูรณาการเนื้อหาและจัดกิจกรรม 
จัดการเรียนการสอนด้านการศึกษา 
ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 

0.71 ปรับแก้ไขข้อความ 

   นโยบายที่ 4 การพัฒนาก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพ่ึงพาตนเอง และเพ่ิมสมรรถนะในการแข่งขันในระดับนานาชาติ 
ครูรับรู้นโยบายเรื่องการพัฒนาก าลังคน
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการ
พ่ึงพาตนเอง และเพ่ิมสมรรถนะในการ
แข่งขันในระดับนานาชาติ 

    8. ปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความรู้ ความคิด และความ
ใฝ่รู้ ทั้งในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีควบคู่ไป
กับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

  8. ครูมีการส่งเสริมความรู้ ความคิด 
และความใฝ่รู้  ทั้งในด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีควบคู่ไปกับสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ 

0.57 ปรับแก้ไขข้อความ 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องการพัฒนาก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีเพ่ือการพ่ึงพาตนเอง และ
เ พ่ิมสมรรถนะในการแข่ง ขัน ในระดับ
นานาชาต ิ

    9. ครูบูรณาการการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน 

    9 . ค รู บู รณากา รกา ร เ รี ยน รู้
วิ ท ย าศ าสต ร์ แ ล ะ เ ทค โ น โ ลยี  ม า
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

0.57 ปรับแก้ไขข้อความ 

วัตถุประสงค์ที่ 2 สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้ 
    นโยบายที ่5 พัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ เพ่ือสร้างความรู้ ความคิด ความประพฤติ และคุณธรรมของคน 
ครูรับรู้นโยบายเรื่องการพัฒนาสังคมแห่ง
การเรียนรู้ เพ่ือสร้างความรู้ ความคิด ความ
ประพฤติ และคุณธรรมของตน 

    10. คนไทยทุกคนมีทักษะและกระบวนการในการ
คิด การวิเคราะห์ และการแก้ปัญหามีความใฝ่รู้ และ
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
สามารถพัฒนาตนเอง ได้อย่างต่อเนื่องเต็มตาม
ศักยภาพ 

10. พัฒนาให้ ผู้ เรียนมีทักษะและ
กระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ 
และการแก้ ปัญหามีความใฝ่รู้  และ
สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ได้อย่าง
ถูกต้องเหมาะสม 

0.71 ปรับแก้ไขข้อความ 

    11. คนไทยทุกคนมีโอกาส และทางเลือกที่จะ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดช่วงอายุแต่ละวัยจาก
สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยรูปแบบ
และวิธีการที่หลากหลายมีคุณภาพ และยืดหยุ่นตาม
ความต้องการ ความสนใจและความถนัดของผู้เรียน 

11. พัฒนาให้ ผู้เรียนมีโอกาส และ
ทางเลือกที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอด
ช่วงอายุแต่ละวัยจากสถานศึกษาและ
แหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยรูปแบบและ
วิธีการที่หลากหลายมีคุณภาพ และ
ยืดหยุ่นตามความต้องการ ความสนใจ
และความถนัดของผู้เรียน 

0.86 ปรับแก้ไขข้อความ 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

    12. คนไทยทุกคนมีความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักผิด
ชอบชั่ วดี  มีระเบียบวินัย ประหยัด อดออม มี
จิตส านึก ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม และมีสุขภาพ
แข็งแรง 

12.พัฒนาให้ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต 
รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบวินัย ประหยัด 
อดออม มีจิตส านึก ความรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวม 

0.57 ปรับแก้ไขข้อความ 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องการพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ เพ่ือ
สร้างความรู้ ความคิด ความประพฤติ และ
คุณธรรมของตน 

    13. ครูจัดการเรียนการสอนที่เน้นทักษะและ
กระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ และการ
แก้ปัญหา 

- 1.00 - 

    14. ครูจัดการเรียนการสอนที่เน้นความซื่อสัตย์
สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบวินัย ประหยัด อด
ออม 

14. ครูจัดการเรียนการสอนในเร่ืองความ
ซื่อสัตย์สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบ
วินัย 

0.57 ปรับแก้ไขข้อความ 

    15. ครูจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่
หลากหลาย และยืดหยุ่นให้สอดคล้องกับความ
ต้องการและความถนัดของผู้เรียน 

- 0.86 - 

    นโยบายที ่6 การส่งเสริมการวิจัยและการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และการเรียนรู้ของสังคมไทย 
ครูรับรู้นโยบายเรื่องการส่งเสริมการวิจัย
และการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และการ
เรียนของคนและสังคมไทย 

    16. มีการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
สังคมศาสตร์  ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และ
มนุษยศาสตร์ ทั้งที่เป็นการวิจัยพ้ืนฐานและการวิจัย
ที่มุ่งการประยุกต์ใช้ประโยชน์ในบริบทของสังคมไทย
มากข้ึน 
 
 

- 0.86 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่อง การส่งเสริมการวิจัยและการพัฒนา
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และการเรียนของคนและ
สังคมไทย 

    17. ครูท าวิจัยเพ่ือพัฒนาหรือแก้ปัญหาการเรียน
การสอนในชั้นเรียน 

- 0.86 - 

    นโยบายที ่7 การสร้างสรรค์ ประยุกต์ใช้ และเผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้ เพ่ือสร้างสังคมแห่งคุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้ 
ค รู รั บ รู้ น โ ยบาย เ รื่ อ ง การสร้ า งสร รค์ 
ประยุกต์ใช้ และเผยแพร่ความรู้และการ
เรียนรู้  เพ่ือสร้างสังคมแห่งคุณธรรม ภูมิ
ปัญญา และการเรียนรู้ 

    18. มีการพัฒนาความรู้และการเรียนรู้ใหม่ๆ ที่
สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย 

- 0.86 - 

    19. มีการใช้ความรู้เป็นฐานการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีของคนไทย 

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องการสร้างสรรค์  ประยุกต์ใช้  และ
เผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้  เพ่ือสร้าง
สังคมแห่งคุณธรรม ภูมิปัญญา และการ
เรียนรู ้

    20. ครูพัฒนาความรู้และการเรียนรู้ใหม่ ๆ ของตน
ให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย 

- 0.71 - 

วัตถุประสงค์ที่ 3 พัฒนาสภาพแวดล้อมของสังคมเพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาคนและสร้างสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญา และการเรียนรู้ 
    นโยบายที ่8 การส่งเสริมและสร้างสรรค์ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม ธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม บนฐานของศาสนา ภูมิปัญญาท้องถิ่น/ไทย 
ครูรับรู้นโยบายเร่ืองการส่งเสริมและสร้างสรรค์ทุน
ทางสังคมและวัฒนธรรม ธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดล้อม บนฐานของศาสนา ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น/ไทย 

    21. มีการฟ้ืนฟู พัฒนาและสร้างสรรค์พฤติกรรม
ของคนและส่ิงแวดล้อมรอบตัวให้เกิดความดีงาม 
เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาจิตใจ  

- 0.86 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

การปฏิบั ติ งานของครู เพื่ อสนอง
น โยบ าย เ รื่ อ ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แล ะ
ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ทุ น ท า ง สั ง ค ม แ ล ะ
วัฒนธรรม ธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม 
บนฐานของศาสนา  ภู มิ ปัญญา
ท้องถิ่น/ไทย 

    22. ครูจัดสภาพส่ิงแวดล้อมรอบตัวของ
ผู้เรียนให้เกิดความสวยงาม ความรื่นรมย์ เพื่อ
ประโยชน์ในการพัฒนาจิตใจ  

- 0.57 - 

    นโยบายที่ 9 การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและการพัฒนาประเทศ 
ครู รั บ รู้ น โยบาย เรื่ อ ง กา รพัฒนา
เทคโนโลยี เพื่อการศึกษาและการ
พัฒนาประเทศ 

    23. มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพ
และประสิทธิภาพของการศึกษาอย่างท่ัวถึง
และเท่าเทียมกันทุกเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมี
ความเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายอย่างมีระบบ 

- 0.86 - 

การปฏิบั ติ งานของครู เพื่ อสนอง
นโยบายเรื่อง การพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่ อ ก า ร ศึกษา และ  กา รพัฒนา
ประเทศ 
 
 
 

    24. ครูน าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนา ปรับปรุง
คุณภาพการเรียนการสอน 

- 0.71 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

ตอนที่ 2 นโยบายการศึกษาของรัฐมนตรี นายจุรินทร์ ลักษณวิศิษฎ ์
1. นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2562) ประกอบไปด้วยเป้าหมายยุทธศาสตร์ทั้งหมด 4 เป้าหมาย 
    (1) เป้าหมายยุทธศาสตร์ที่ 1 คนไทยและการศึกษาไทยที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานระดับสากล 
        (1.1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบระดับชาติต้องมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 50 
ครูรับรู้นโยบายเรื่อง ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบ
ระดับชาติต้องมีคะแนนเฉล่ียมากกว่า     
ร้อยละ 50 
 

    25 . ผู้ เ รี ยนระดับชั้ นประถมศึกษาปีที่ 6 
มัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6 ต้องเข้ารับการทดสอบ
ระดับชาติทุกคน 

- 1.00 - 

    26. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักของการ
ทดสอบระดับชาติต้องมีคะแนนเฉล่ียมากกว่าร้อย
ละ 50 

- 1.00 - 

    27. วิชาหลักในการทดสอบระดับชาติประกอบไป
ด้วย 8 วิชา คือ  คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์ 
ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษาฯ ศิลปะ การ
งานฯ และสุขศึกษาฯ 

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา
หลักจากการทดสอบระดับชาติต้ อง มี
คะแนนเฉล่ียมากกว่าร้อยละ 50 

   28. ครูติดตาม พัฒนา หรือจัดการสอนเสริมเพ่ือ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาหลักของ
การทดสอบระดับชาติเพ่ือให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 

28. ครูติดตาม พัฒนา หรือจัดการสอน
เสริมเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในรายวิชาหลักของการทดสอบ
ระดับชาติเพ่ือให้มีคะแนนเฉล่ียมากกว่า
ร้อยละ 50 
 
 

0.86 ปรับแก้ไขข้อความ 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

         (1.2) ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพ่ิมข้ึนเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉลีย่นานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) 
ครูรับรู้นโยบายเรื่องผู้เรียนผลสัมฤทธิ์ทาง
ก า ร ศึ ก ษ า ด้ า น ค ณิ ต ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
วิทยาศาสตร์เพ่ิมข้ึนเป็นไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ีย
นานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) 

  29. ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้าน
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพ่ิมข้ึนเป็นไม่ต่ ากว่า
ค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) 

- 1.00 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาด้าน
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพ่ิมข้ึนเป็น
ไม่ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ (ผลทดสอบ 
PISA) 

  30. ครูติดตาม พัฒนา หรือการจัดการเรียนการ
สอนเสริมในรายวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์
เพ่ือไม่ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ ากว่าค่าเฉล่ีย
นานาชาติ (ผลการทดสอบPISA) 

- 1.00 - 

        (1.3) ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 
ครูรับรู้นโยบายเรื่องผู้เรียนมีความสามารถ
ทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อ
ปี 
 

  31. ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางด้านภาษาอังกฤษ
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่อง  ผู้ เ รียนมีความสามารถทางด้าน
ภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 
 
 
 

   32. ครูจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมที่บูรณา
การกับภาษาอังกฤษในชั้นเรียน 

- 0.86 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

      (1.4) ทักษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อป ี
ครูรับรู้นโยบายเรื่อง ผู้เรียนมีทักษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 

   33. ผู้เรียนมีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 

- 0.71 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เ รื่ อ ง ผู้ เ รี ย น มี ทั กษะด้ า น เ ทค โน โลยี
สารสนเทศเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 

   34. ครูสนับสนุนให้นักเรียนน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาบูรณาการกับรายวิชาของกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ต่าง ๆ และใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน 

- 0.86 - 

  (2)เป้าหมายยุทธศาสตร์ที่ 2 คนไทยใฝ่รู้: สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการอ่าน และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง 
      (2.1) ผู้เรียนทุกระดับการศึกษาไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 มีทักษะในการแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ครู รั บ รู้ น โ ยบ าย เ รื่ อ ง เ รี ยนทุ ก ร ะดั บ
การศึกษาไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 มีทักษะใน
การแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง รักการ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

    35. ผู้เรียนทุกระดับการศึกษาไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
75 มีทักษะในการแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง รัก
การเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องผู้เรียนทุกระดับการศึกษาไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 75 มีทักษะในการแสวงหาความรู้
ได้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 
 

    36. ครูจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมโดยให้
ผู้เรียนแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง  

- 1.00 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

        (2.2) ผู้เข้ารับบริการในแหล่งเรียนรู้เพ่ิมข้ึนปีละอย่างน้อยร้อยละ 10 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องนักเรียนใช้แหล่งเรียนรู้
เพ่ิมข้ึนปีละอย่างน้อยร้อยละ 10 

    37. ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้เพ่ิมข้ึนปีละอย่างน้อย
ร้อยละ 10 

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้เพ่ิมข้ึนปีละอย่าง
น้อยร้อยละ 10 

    38. ครูจัดแหล่งเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับ
ผู้เรียน 

- 1.00 - 

    39. ครูจัดกิจกรรมหรือจัดการเรียนการสอน
ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ 

- 1.00 - 

    40. ครูสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งใน
และนอกสถานศึกษา 

- 1.00 - 

          (2.3) คนไทยใช้เวลาอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน/นอกเวลาท างานโดยเฉลี่ยอย่างน้อยวันละ 60 นาท ี
ครูรับรู้นโยบายเรื่อง ผู้เรียนใช้เวลาอ่าน
หนังสือนอกเวลาเรียน/นอกเวลาท างานโดย
เฉล่ียอย่างน้อยวันละ 60 นาที 
 

    41. ผู้เรียนต้องใช้เวลาอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน/
นอกเวลาท างานโดยเฉล่ียอย่างน้อยวันละ 60 นาท ี

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องผู้เรียนใช้เวลาอ่านหนังสือนอกเวลา
เรียน/นอกเวลาท างานโดยเฉล่ียอย่างน้อย
วันละ 60 นาที 
 
 

    42. ครูก าหนดให้ผู้เรียนอ่านหนังสือนอกเวลา
เรียน โดยผู้เรียนต้องอ่านอย่างน้อย วันละ 60 นาที  

- 1.00 - 

    43. ครูจัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้เรียนอ่านหนังสือ
นอกเวลาเรียน 

- 1.00 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

 
           (2.4) สัดส่วนผู้ที่ใช้อินเตอร์เน็ตเพ่ือการเรียนรู้ต่อประชากรอายุ 10 ปีข้ึนไปร้อยละ 50 
ครูรับรู้นโยบายเรื่องผู้เรียนใช้อินเทอร์เน็ต
เพ่ือการเรียนรู้ต่อประชากรอายุ 10 ปีร้อย
ละ 50 

    44. ผู้เรียนต้องมีการใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือการเรียนรู้
เพ่ิมมากข้ึน 

- 1.00 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองผู้เรียนใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือการเรียนรู้ต่อ
ประชากรอายุ 10 ปีร้อยละ 50 

    45. ครูสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้อินเทอร์เน็ตในการ
เรียนรู้เพ่ิมข้ึน 

- 1.00 - 

    46. ครูจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนใช้
อินเตอร์เน็ตสืบค้นข้อมูลเนื้อหาที่เรียน 

- 1.00 - 

  (3)เป้าหมายยุทธศาสตร์ที่ 3 คนไทยใฝ่ดี: มีคุณธรรมพ้ืนฐาน มีจิตส านึกและค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีจิตสาธารณะ มีวัฒนธรรมประชาธิปไตย 
       (3.1) ผู้เรียนทุกระดับการศึกษาไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความเป็นพลเมือง 
 
ครู รั บ รู้ น โยบาย เรื่ อ ง ผู้ เ รี ยนทุก ระดั บ
การศึกษาไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 มีคุณธรรม 
จริยธรรม และมีความเป็นพลเมือง 
 

     47. ผู้เรียนทุกระดับการศึกษาไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
75 มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความเป็นพลเมือง 

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องผู้เรียนทุกระดับการศึกษาไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 75 มีคุณธรรม จริยธรรม และมี
ความเป็นพลเมือง 
 

    48. ครูจัดกิจกรรมเกี่ยวกับเรื่องคุณธรรม 
จริยธรรม และมีความเป็นพลเมืองมาบูรณาการกับ
การเรียนการสอน 

- 0.86 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

      (3.2) สัดส่วนคนไทยที่ประกอบกิจกรรมทางศาสนา และกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นและสังคมอย่างสม่ าเสมอเพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 
ครู รับรู้น โยบายเรื่อ ง สัดส่ วนคนไทยที่
ประกอบกิจกรรมทางศาสนา และกิจกรรม
ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นและสังคมอย่าง
สม่ าเสมอเพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 

    49. ผู้เรียนประกอบกิจกรรมทางศาสนา และ
กิจกรรมที่ เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นและสังคมอย่าง
สม่ าเสมอเพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี 

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองสัดส่วนคนไทยที่ประกอบกิจกรรมทาง
ศาสนา และกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
ผู้อื่นและสังคมอย่างสม่ าเสมอเพ่ิมข้ึนร้อย
ละ 5 ต่อปี 

    50. ครูจัดกิจกรรมทางศาสนา หรือกิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้อื่นและสังคมในสถานศึกษาหรือกับ
องค์กรภายนอกสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 
  

- 1.00 - 

  (4)เป้าหมายยุทธศาสตร์ที่ 4 คนไทยคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาได้: มีทักษะในการคิดและปฏิบัติ มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความสามารถในการส่ือสาร 
       (4.1) ผู้เรียนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 มีความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องนักเรียนไม่ต่ ากว่า            
ร้อยละ 75 มีความสามารถในการวิเคราะห์ 
สัง เคราะห์ มี วิจารณญาณ มีความคิด
สร้างสรรค์ 

     51. นักเรียนมีความสามารถในการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ 

- 1.00 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่อ ง ผู้ เ รียนไม่ต่ ากว่าร้อยละ  75 มี
ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ มี
วิจารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์ 

     52. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียน 
สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ และมี
ความคิดสร้างสรรค์ 

- 1.00 - 



128 

วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

2. นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคณุภาพ 
          (1) กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
                    กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่สถานศึกษาต้องจัดข้ึน คือ กิจกรรมวิชาการ ด าเนินการกิจกรรม ดังกล่าว ปีละ 1 คร้ัง, กิจกรรมคุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนารี / ยุวกาชาด ด าเนินการ
กิจกรรมดังกล่าว ปีละ 1 คร้ัง, ทัศนศึกษา ด าเนินการกิจกรรมดังกล่าว ปีละ 1 คร้ังและการบริการสารสนเทศ/ ICT เป็นกิจกรรมการให้บริการ ICT / คอมพิวเตอร์แก่นักเรียนเพ่ิมเติมจากการ
เรียนคอมพิวเตอร์พ้ืนฐานตามหลักสูตรปกติ ด าเนินการกิจกรรมดังกล่าว 40 ชั่วโมง /ปี/ คน 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
ฟร ี

       53 .  ผู้ เ รียนต้อง เ ข้าร่ วมกิจกรรมวิชาการ 
กิจกรรมคุณคุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนารี /               
ยุวกาชาด และทัศนศึกษา ปีละ 1 ครั้งและ                     
การบริการสารสนเทศ/ ICT ที่นอกเหนือจากการ
เรียนในห้องเรียน 40 ชั่วโมง /ปี/ คน 

- 0.57 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนฟรี 

       54. ครูจัดกิจกรรมวิชาการหรือชุมนุมให้ผู้เรียน 
ได้เข้าร่วม ปี ละ 1 คร้ัง 

- 1.00 - 

       55. ครูจัดกิจกรรมคุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนาร ี
/ ยุวกาชาดใหผู้้เรียน ได้เข้าร่วม ปี ละ 1 คร้ัง 

- 1.00 - 

       56. ครูจัดทัศนศึกษาให้ผู้เรียน ปี ละ 1 คร้ัง - 1.00 - 

       57. ครูจัดการบริการสารสนเทศ/ ICT เพ่ิมเติม
จากการเรียนคอมพิวเตอร์พ้ืนฐานตามหลักสูตรปกติ 
ให้ผู้เรียน 40 ชั่วโมง /ปี/ คน 
 
 

- 1.00 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

3. นโยบายโครงการสถานศึกษา 3 D 

  (1) มีการจัดสภาพแวดล้อมและการบริการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องการจัดสภาพแวดล้อม
และการบริการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

        58. การจัดสภาพแวดล้อมและการบริการที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์              
3 D 

- 1.00 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองการจัดสภาพแวดล้อมและการบริการที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ 3 D 

        59. ครูด าเนินการจัดสภาพแวดล้อม ที่ส่งเสริม
ให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D        

- 1.00 - 

  (2) มีโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ือพัฒนาคณุลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องการมีโครงสร้างสาระ
การเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่หลากหลาย เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ 3 D 

        60. ครูมีโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผน
กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ือพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

- 1.00 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่องการมีโครงสร้างสาระการเรียนรู้และ
แ ผ น กิ จ ก ร ร ม ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ที่
หลากหลาย เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ 3 D 

         61. ครูจัดท าโครงสร้างสาระการเรียนรู้และ
แผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ือ
พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

- 1.00 - 
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ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

  (3) มีการจัดโครงการ/ กิจกรรมด้านประชาธิปไตย ด้านคณุธรรม ความเป็นไทย และด้านยาเสพติด 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องการจัดโครงการ / 
กิจกรรมด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม 
ความเป็นไทย และด้านยาเสพติด 

         62 . มีการจัดโครงการ /  กิจกรรมด้าน
ประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย และ
ด้านยาเสพติด 

62,ครูมีการจัดโครงการ/ กิจกรรม ด้าน
ประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็น
ไทย และด้านยาเสพติด 

0.86 ปรับแก้ไขข้อความ 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่ อ งการจัด โครงการ /  กิ จ กร รมด้ าน
ประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย 
และด้านยาเสพติด 

         63. ครูจัดโครงการ / กิจกรรม ส่ง เสริม
ประชาธิปไตย คุณธรรม ความเป็นไทย และด้านยา
เสพติด 

- 1.00 - 

  (4) มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อมาใช้เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและส่ือมาใช้เพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู ้

         64. มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ส่ือมาใช้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 

64.ครูมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ส่ือมาใช้เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ 

0.71 เติมค าว่า “ครู” ให้
เหมือนกัน 

การปฏิบัติงานของครูเพื่อสนองนโยบายเรื่อง
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือมาใช้เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู้ 

         65.ครูน าเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือมาใช้เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู้ 

- 1.00 - 

  (5) มีการสรรสร้างนวัตกรรม โครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย และด้านยาเสพติดท่ีเหมาะสมกบับรบิทของสถานศึกษา 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องการสรรสร้างนวัตกรรม 
โครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้าน
คุณธรรม ความเป็นไทย และด้านยาเสพติดที่
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

         66. มีการสรรสร้างนวัตกรรม โครงการกิจกรรม 
ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย และ
ด้านยาเสพติดที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

66.ครูมีการสรรสรา้งนวัตกรรม โครงการ
กิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคณุธรรม 
ความเป็นไทย และด้านยาเสพติดที่
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

0.71 เติมค าว่า “ครู” ให้
เหมือนกัน 
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ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

การปฏิบัติงานของครูเพื่อสนองนโยบายเรื่อง
การสรรสร้างนวัตกรรม โครงการกิจกรรม ด้าน
ประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย 
และด้านยาเสพติดที่เหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษา 

         67. ครูสร้างนวัตกรรม จัดโครงการกิจกรรม ด้าน
ประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย และด้านยา
เสพติดที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

- 1.00 - 

4. ช่ัวโมงจิตอาสา 
                        การออกแบบหลักสูตรให้มีชั่วโมงจิตอาสา โดยระดับประถมปีที่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วมกิจกรรมจิตอาสารวม 60 ชั่วโมง ส่วนระดับม.ต้น 45 ชั่วโมง ม.ปลาย 60 ชั่วโมง ซึ่งข้ึนอยู่กับว่า
สถานศึกษาจะจัดแบ่งชั่วโมงเหล่านี้ในแต่ละชั้นปี 
ครูรับรู้นโยบายเรือ่งชั่วโมงจิตอาสา       68. ผู้เรียนต้องมีการท ากิจกรรมจิตอาสาโดย

ระดับประถมปีที่  1-6 ผู้เรียนต้องร่วมกิจกรรมจิต            
อาสารวม 60 ชม. ส่วนระดับม.ต้น 45 ชม.ม.ปลาย 60 
ชม. 

- 1.00 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองชั่วโมงจิตอาสา 

         69. ครูจัดกิจกรรมจิตอาสาโดยระดับประถมปี
ที่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วมกิจกรรมจิตอาสารวม 60 
ชั่วโมง ส่วนระดับม.ต้น 45 ชั่วโมง ม.ปลาย 60 
ชั่วโมง 

- 1.00 - 

ตอนที ่3 นโยบายการศึกษาของรัฐมนตรี นายชินวรณ์ บุณยเกียรติ 

1. นโยบายการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมือง 
                    ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนคือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองส าหรับเด็กและเยาวชน ได้แก่ (1) ปรับและทบทวนเนื้อหาสาระการเรียนรู้ใน
วิชาหน้าที่พลเมือง และ (2) พัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการ 
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ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องการศึกษาเพ่ือสร้าง
ความเป็นพลเมือง 

        70. ปรับและทบทวนเนื้อหาสาระการเรียนรู้ใน
วิชาหน้าที่พลเมืองที่เน้น "ความรู"้ในเร่ืองรัฐธรรมนูญ 
และการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข ให้เหลือเท่าที่
จ าเป็น 

- 0.86 - 

         71.พัฒนากระบวนการเรียนการสอนและ
กิจกรรมในเชิงปฏิ บัติการเ พ่ือพัฒนาความเป็น
พลเมือง และความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 

- 0.86 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เร่ืองการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมือง 

         72. ครูปรับและทบทวนเนื้อหาในวิชาหน้าที่
พลเมืองที่เน้น "ความรู้" ในเรื่องรัฐธรรมนูญ และ
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์เป็นประมุข ให้เหลือเท่าที่จ าเป็น 

- 1.00 - 

         73. ครูพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและ
กิจกรรมในเชิงปฏิ บัติการเ พ่ือพัฒนาความเป็น
พลเมือง และความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 
โดยเน้นวิธีการกระบวนการกลุ่ม การรับฟังผู้อื่น การ
เคารพผู้อื่นเสมอกับตนเอง  

- 0.86 - 

ตอนที่ 4 นโยบายการศึกษาของรัฐมนตรี นายวรวัจน์ เอื้ออภิญญกุล 

          ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนในชั้นเรียนของโรงเรียน สังกัดคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ ข้อ (1) เร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยปฏิรูประบบความรู้ของ
สังคมไทย ข้อ (5) เร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาให้ทัดเทียมกับนานาชาติ  
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ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องการเร่งพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยปฏิรูประบบความรู้ของ
สังคมไทย 

         74. การเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดย
ปฏิรูประบบความรู้ของสังคมไทย โดยยกระดับ
ความรู้ให้ได้มาตรฐาน  

- 0.86 - 

         75 . การจัดต าราแห่งชาติบรรจุความรู้ ที่
ก้าวหน้าและได้มาตรฐานที่เป็นสากลและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น  

- 0.86 - 

         76. การส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ
และภาษาถิ่น 

- 0.86 - 

         77. การปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับให้
รองรับการ เปล่ียนแปลงของโลกและทัดเทียมกับ
มาตรฐานสากลบนความเป็นท้องถิ่นและความเป็นไทย 

- 0.86 - 

         78.การเพิ่มผลสัมฤทธ์ิของการศึกษาทุกระดับชั้น
โดยวัดผลจากการ ผ่านการทดสอบมาตรฐานใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

- 0.86 - 

         79 . การขจัดความไม่รู้ หนั งสือให้ ส้ินไปจาก
สังคมไทย 

- 0.86 - 

         80. การพัฒนาระบบการศึกษาให้ผู้เรียนมีความรู้
คู่คุณธรรมมุ่งการสร้างจริยธรรม 

- 0.86 - 

         81.การสร้างความตระหนักในสิทธิและหน้าที่
ความเสมอภาค และด าเนินการให้การศึกษาเป็นพื้นฐาน
ของสังคมประชาธิปไตยที่แท้จริง 

- 0.86 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

การปฏิบัติงานของครูเพื่อสนองนโยบายเรื่อง
การเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยปฏิรูป
ระบบความรู้ของสังคมไทย 

         82. ครูเร่งพัฒนายกระดับความรู้ให้ได้มาตรฐาน - 0.86 - 

         83. ครูจัดท าต าราหรือเอกสารประกอบการเรียน
การสอนที่บรรจุความรู้ที่ทันสมัยและได้มาตรฐานที่เป็น
สากลและสอดแทรกภูมิปัญญาท้องถิ่น 

- 1.00 - 

        8 4 . ค รู บู ร ณ า ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น
ภาษาต่างประเทศและภาษาท้องถิ่น 

- 1.00 - 

        85 .ครูปรับหลักสูตรการศึกษาให้ รองรับการ
เปล่ียนแปลงของโลกและทัดเทียมกับมาตรฐานสากล 

- 1.00 - 

        86. ครูจัดการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิที่
วัดผลจากการทดสอบมาตรฐานในระดับชาติและ
นานาชาติ 

- 1.00 - 

        87.ครูส่งเสริมการใช้แบบเรียนทั้งภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ 

- 1.00 - 

       88. ครูจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาระบบ
การศึกษาให้ผู้เรียนมีความรู้คู่คุณธรรมมุ่งการสร้าง
จริยธรรม 

- 1.00 - 

       89 . ครูสนับสนุนการ เรียนการสอนที่ ส ร้ าง               
ความตระหนักในสิทธิและหน้าที่ความเสมอภาค 
 

- 1.00 - 
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วัตถุประสงค์ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ข้อเสนอแนะ 

ครูรับรู้นโยบายเรื่องการเร่งพัฒนาการใช้
เทคโน โลยี สา รสน เทศเพื่ อการศึ กษาให้
ทัดเทียมกับนานาชาติ 

       90. จัดให้มีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์
แห่งชาติเพื่อ เป็นกลไกในการเปล่ียนกระบวนทัศน์           
การเรียนรู้ให้เป็น ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและเอื้อให้เกิด
การเรียนรู้ตลอดชีวิต  

- 1.00 - 

       91. พัฒนาเครือข่ายสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
พัฒนาระบบ “ไซเบอร์โฮม”ที่สามารถส่งความรู้มายัง
ผู้เรียนโดยระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  

- 1.00 - 

       92. ส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้ใช้
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา  

- 1.00 - 

       93. ปรับปรุงห้องเรียนน าร่องให้ได้มาตรฐาน
ห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 

- 1.00 - 

การปฏิบัติงานของครูเพ่ือสนองนโยบาย
เรื่ อ งการเร่ ง พัฒนาการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษาให้ทัดเทียมกับ
นานาชาต ิ

       94. ครูจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 

- 1.00 - 

       95. ครูเตรียมความพร้อมเพ่ือส่งเสริมให้
นักเรียนได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์  แท็บเล็ตเพ่ือ
การศึกษา 

- 1.00 - 

       96. ครูปรับปรุงหรือเตรียมความพร้อมให้
ห้องเรียนได้มาตรฐานห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 

- 1.00 - 
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ตารางที่ 2 แสดง IOC ของแบบสัมภาษณ์ความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา  

ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็น

ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 

    1.เมื่อท่านได้รับค าสั่งการการปฏิบัติงานในโรงเรียนของท่าน
เกี่ยวกับเร่ืองการท างานในหน้าที่พิเศษนอกจากงานปฏิบัติ
หน้าที่สอน หรือไม่ 

1. เมื่อท่านได้รับค าสั่งการการปฏิบัติงานในโรงเรียนของท่าน
เกี่ยวกับเร่ืองการท างานในหน้าที่พิเศษนอกจากงานปฏิบัติ
หน้าที่สอนเช่น ภาระหน้าที่เวรประจ าวัน การปฏบิัติการ
อบรมนักเรียนประจ าวันในหน้าที่ครูปรึกษา การท ากิจกรรม
ต่างๆในวันส าคัญของชาติ ฯลฯ ท่านมีความเข้าใจถูกต้อง
หรือไม่ว่าเป็นการปฏิบัติงานเพื่อสนองนโยบายการศึกษา 

1.00 ให้ยกตัวอย่าง
หน้าที่พิเศษ และ
ปรับข้อความ 

    2. สถานศึกษาของท่านจัดท าเอกสารและประชุมชี้แจงเร่ือง
การรับสนองนโยบายการศึกษา เพื่อให้ครูเข้าใจร่วมกันทุกคน
หรือไม ่

2. สถานศึกษาของท่านจัดท าเอกสารและประชุมชี้แจงเร่ือง
การรับสนองนโยบายการศึกษา อย่างต่อเน่ือง ประชุมทุกครั้ง 
เพื่อให้ครูเข้าใจร่วมกันทุกคนหรือไม่ 

0.80 ปรับข้อความ 

    3. ท่านได้รับความรู้เกี่ยวกับนโยบายการศึกษา จากท่านใด
ท่ีให้ข้อมูลชัดเจนท่ีสุด 

3. ท่านได้รับความรู้เรื่องการบริหารงานต่างๆ ของโรงเรียน
ท่าน ซึ่งเป็นการบริหารงานท่ีมาจากนโยบายการศึกษา จาก
ผู้ใดท่ีให้ข้อประเด็นท่ีเข้าใจชัดเจนแจ่มแจ้ง 

0.80 ปรับข้อความ 

    4. ท่านพอจะทราบหรือไม่ว่ามีส่ิงใดท่ีท าให้การปฏิบัติงาน
ของท่านในแต่ละวันตามค าสั่งของโรงเรียนลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 

- 1.00 - 

    5. ท่านเคยเข้าอบรมนอกสถานศึกษาเกี่ยวกับเร่ืองนโยบาย
การศึกษาอย่างสม่ าเสมอหรือไม่เคยเข้าอบรมเลย 

- 1.00 - 
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ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 
ความคิดเห็น

ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อเสนอแนะ 

     6. ท่านคิดว่าอะไรที่เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติตามนโยบาย
การศึกษา 

6.1 ท่านคิดว่าตนเองเคยถูกต าหนิหรือถูกปฏิเสธการกระท าที่คิดว่า
ปฏิบัติงานการสอนเพ่ือประโยชน์และโรงเรียนแล้วเกิดผลดี เช่น การ
น านักเรียนไปท าจิตอาสาแล้วถูกต าหนิว่า เกิดความวุ่นวาย ฯลฯ 

0.60 ปรับให้เป็น 2 ข้อ 

 6.2 ท่านได้รับค าส่ังให้ปฏิบัติงานนอกสถานศึกษา โดยไม่ใช่งานใน
หน้าที่การเรียนการสอนแล้วเกิดความขับข้องใจ หรือไม่ท าตามโดยไม่
ไป ท่านเคยปฏิบัติหรือไม่ 

  

    7. โรงเรียนของท่านฝ่ายวิชาการนิเทศการสอนบ่อยคร้ังหรือไม่  7. โรงเรียนของท่านฝ่ายวิชาการนิเทศการสอนบ่อยคร้ังหรือไม่ มีการ
บังคับหรือลงโทษการไม่ผลิตส่ือการเรียนรู้สอนนักเรียน หรือไม่ 

0.80 ปรับข้อความ 

    8.ในสถานศึกษาของท่านมีการน านโยบายใดมาปฏิบัติบ้าง 8. ท่านคิดว่าส่ิงใดต่อไปนี้ที่ไม่ใช่เร่ืองของนโยบายการศึกษา หรือใช่
ทั้งหมด 
      8.1 การจัดให้ครูโฮมรูมนักเรียนทุกวัน ตอนเช้า 
      8.2 การบันทึกการปฏิบัติงานประจ าวันของครู 
      8.3 การส่ังการย้ายที่เป็นลายลักษณ์อักษร 
      8.4 การไปเยี่ยมเยียนบ้านนักเรียนเพ่ือดูสภาพความเป็นอยู่ 
      8.5 การจัดป้ายนิเทศในห้องเรียนเกี่ยวกับความรู้ทั่วไป 
      8.6 การสอนกิจกรรมในเครื่องแบบ 

0.60 ปรับข้อความ และ
ยกตัวอย่าง 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ค าถามน าร่อง 
 
 

1. ท่านปฏิบัติงานมาแล้วกี่ปี 
2. ท่านมีความรู้ความเข้าใจท่ีเกี่ยวกับนโยบายการศึกษาแค่ไหน 
3. จากการปฏิบัติงาน มีความยุ่งยากใจกบันโยบายการศึกษาท่ีท่านได้รับมอบหมายมา มากน้อย

เพียงใด 
4. เน่ืองจากนโยบายการศึกษามีการเปล่ียนทุกยุคทุกสมัย ท่านมีการเชื่อมต่อถูกไหม เช่น ขบวนการ 

หลักสูตรการสอน มีความสับสนเพียงใด 
5. ผลท่ีเกิดจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน พบปัญหาอย่างไรบา้ง เช่น การจัดท าแผน การท างาน 

ขับข้องในการมอบหมายงาน ฯลฯ  
6. ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
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แบบสอบถามส าหรบัครูในสถานศึกษา 
เรื่อง การวิเคราะห์ความเข้าใจและการปฏบิัติงานตามการรบัรู้ของคร ู

ตามนโยบายการศึกษา 
 

 
เรียน คุณครูในสถานศึกษา 

 
 ด้วย นายโชคอนันต์ จึงเจริญรัตน์ นิสิตระดับปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ขณะนี้อยู่ระหว่างท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง “การวิเคราะห์ความเข้าใจ
และการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา” โรงเรียนท่านได้รับการคัดเลือกให้เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามจึงได้ขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 

โดยแบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามส าหรับครูในสถานศึกษา มีท้ังหมด แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ  
ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 การความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
ตอนท่ี 3 การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
ตอนท่ี 4 ปัญหาและอุปสรรคในความเข้าใจและการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษา 
             ตามการรับรู้ของครู และข้อเสนอแนะ 

 ค าตอบของท่านมีความส าคัญและมีคุณค่าส าหรับงานวิจัยนี้เป็นอย่างยิ่ง ข้อมูลท่ีรวบรวมได้ผู้วิจัยจะ
น ามาใช้ในการวิเคราะห์ และเสนอผลในภาพรวมเท่านั้น จะไม่มีการเปิดเผยเป็นรายบุคคล และผู้ตอบไม่ได้
รับผลกระทบใดๆ จากการตอบแบบสอบถามในคร้ังนี้ทั้งสิ้น ดังนั้น ขอความกรุณาให้ท่านอ่านข้อความ
ค าถามพร้อมทั้งค าชี้แจงอย่างละเอียดก่อนตอบ กรุณาตอบค าถามแบบสอบถามตามความเป็นจริงและ
โปรดตอบให้ครบทุกข้อ และส่งแบบสอบถามคืนแก่ผู้วิจัยโดยเร็วที่สุด 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน และขอขอบพระคุณท่านท่ีให้ความร่วมมือ
ในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดีมา ณ โอกาสนี้ 
 
       ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
             นายโชคอนันต์ จึงเจริญรัตน์ 

   ผู้วิจัย 
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ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง ท่ีเป็นจริงและเติมข้อมูลในช่องว่างท่ีก าหนดให้ 
1. เพศ    1.ชาย   2.หญิง 
2. วุฒิการศึกษา   1.ปริญญาตรี   2.สูงกว่าปริญญาตรี 
3. อายุการท างาน  1. < 10 ปี   2. 10 - 20 ปี 
    3. 20 – 30 ปี  4. > 30 ปี 
4. ขนาดสถานศึกษา  1.ขนาดเล็ก (น้อยกว่า 500)    2.ขนาดกลาง (501-1,499) 
    3.ขนาดใหญ่ (1500 - 2499) 4.ขนาดใหญ่พิเศษ (>2500 ขึ้นไป) 
5. ระดับช้ันท่ีสอน  1.ประถมศึกษา     2.มัธยมศึกษา 
6. สถานท่ีต้ังของสถานศึกษา  1.กรุงเทพมหานคร  2.นครปฐม 

3.ปทุมธานี   4.นนทบุรี 
5.สมุทรปราการ  6.สมุทรสาคร 

 
ตอนที่ 2 ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นหรือความรู้สึกของท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบ 

เดียวในแต่ละข้อ 
เกณฑ์การพิจารณา 

    5   หมายถึง ท่านเข้าใจเกี่ยวกับข้อความนั้นมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง ท่านเข้าใจเกี่ยวกับข้อความนั้นมาก 

   3 หมายถึง ท่านพอเข้าใจเกี่ยวกับข้อความนั้น 
   2 หมายถึง ท่านเข้าใจเกี่ยวกับข้อความนั้นบ้าง 
   1 หมายถึง ท่านไม่เข้าใจเกี่ยวกับข้อความนั้นเลย 
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ข้อที ่ ข้อความ ระดับความเข้าใจ 
นโยบายการศึกษาในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 
1. ครูมีการจัดบริการการศึกษาในรูปแบบต่างๆได้แก่ ในระบบ นอกระบบ ตาม

อัธยาศัย และด้วยวิธีการต่างๆ จากสถาบันการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่อย่าง
หลากหลาย  

5 4 3 2 1 

2.  ผู้เรียนต้องมีความสามารถในการพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ เป็นคนเก่ง          
คนดี และมีความสุข 

5 4 3 2 1 

3. ครูมีการบูรณาการด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งในเน้ือหาและ
กระบวนการ และกิจกรรมการเรียนรู้ 

5 4 3 2 1 

4. ครูปลูกฝังค่านิยมและพฤติกรรมที่เหมาะสมตามระบบวิถีชีวิตที่ดีงาม 5 4 3 2 1 
5. ครูปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความรู้ ความคิด และความใฝ่รู้ ทั้งในด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีควบคู่ไปกับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
5 4 3 2 1 

6.  ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะและกระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ และการ
แก้ปัญหามีความใฝ่รู้ และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  

5 4 3 2 1 

7. ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบวินัย ประหยัด 
อดออม มีจิตส านึก ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  

5 4 3 2 1 

8.  ครูพัฒนาให้ผู้เรียนมีโอกาส และทางเลือกที่จะเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดช่วงอายุแต่
ละวัยจากสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยรูปแบบและวิธีการที่
หลากหลายมีคุณภาพ และยืดหยุ่นตามความต้องการ ความสนใจและความถนัดของ
ผู้เรียน 

5 4 3 2 1 

9. ครูมีการวิจัยด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ ศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม และมนุษยศาสตร์ ท้ังที่เป็นการวิจัยพ้ืนฐานและการวิจัยที่มุ่งการ
ประยุกต์ใช้ประโยชน์ในบริบทของสงัคมไทยมากข้ึน 

5 4 3 2 1 

10. ครูมีการพัฒนาความรู้และการเรียนรู้ใหม่ๆ ท่ีสอดคล้องกบับริบทของสังคมไทย 5 4 3 2 1 
11. ครูมีการใช้ความรู้เป็นฐานการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของคนไทย 5 4 3 2 1 
12. ครูมีการฟ้ืนฟู พัฒนาและสร้างสรรค์พฤติกรรมของคนและสิ่งแวดล้อมรอบตัวให้เกิด

ความดีงาม เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาจิตใจ 
5 4 3 2 1 

13. ครูมีการใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของการศึกษาอย่างทั่วถึง
และเท่าเทียมกันทุกเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีมีความเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายอย่างมี
ระบบ 

5 4 3 2 1 

นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2562) 
14. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาหลักของการทดสอบระดับชาติต้องมีคะแนนเฉลี่ย

มากกว่าร้อยละ 50 
 

5 4 3 2 1 
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ข้อที ่ ข้อความ ระดับความเข้าใจ 
15. ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เพ่ิมข้ึนเป็น

ไม่ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติ (ผลทดสอบ PISA) 
5 4 3 2 1 

16. ผู้เรียนต้องมีผลสัมฤทธ์ิทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี 5 4 3 2 1 
17. ผู้เรียนต้องใช้เวลาอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน/นอกเวลาท างานโดยเฉลี่ยอย่างน้อย

วันละ 60นาที 
5 4 3 2 1 

นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 
18. ผู้เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ กิจกรรมคุณคุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนารี / 

ยุวกาชาด และทัศนศึกษา ปีละ 1 ครัง้ 
5 4 3 2 1 

19. ผู้เรียนต้องได้รับการบริการสารสนเทศ/ ICT ที่นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียน 
40 ชั่วโมง /ปี/ คน 

5 4 3 2 1 

นโยบายโครงการสถานศึกษา 3 D 
20. ครจูัดสภาพแวดล้อมและการบริการที่สง่เสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึง

ประสงค3์ D 
5 4 3 2 1 

21. ครูมีโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ือ
พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 

5 4 3 2 1 

22. ครูมีการจัดโครงการ/ กจิกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความเป็นไทย 
ด้านยาเสพติด 

5 4 3 2 1 

23. ครูมีการสรรสร้างนวัตกรรม โครงการกจิกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม 
ความเป็นไทย และด้านยาเสพติดที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

นโยบายการศึกษาชั่วโมงจิตอาสา 
24. ผู้เรียนต้องมีการท ากิจกรรมจิตอาสาโดยระดับประถมปีที่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วม

กิจกรรมจิตอาสารวม 60 ชั่วโมง ส่วนระดับม.ต้น 45 ชั่วโมง ม.ปลาย 60 ชั่วโมง 
5 4 3 2 1 

นโยบายการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง 
25. ครูพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาความ

เป็นพลเมือง และความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน 
5 4 3 2 1 

นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
26. การจัดต าราแห่งชาติบรรจคุวามรู้ที่ก้าวหน้าและได้มาตรฐานที่เป็นสากลและภูมิ

ปัญญาท้องถ่ิน  
5 4 3 2 1 

27. การส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาถ่ิน 5 4 3 2 1 
28. การปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับใหร้องรับการเปลี่ยนแปลงของโลกและ

ทัดเทียมกับมาตรฐานสากลบนความเป็นท้องถ่ินและความเป็นไทย 
 
 

5 4 3 2 1 
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ข้อที ่ ข้อความ ระดับความเข้าใจ 
นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
29. จัดให้มีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติเพ่ือเป็นกลไกในการเปลี่ยน

กระบวนทัศน์         การเรียนรู้ให้ ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและเอื้อให้เกิดการเรียนรู้
ตลอดชีวิต  

5 4 3 2 1 

30. พัฒนาเครือข่ายสารสนเทศเพ่ือการศึกษา พัฒนาระบบ “ไซเบอร์โฮม”ที่สามารถส่ง
ความรู้มายังผู้เรียนโดยระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง  

5 4 3 2 1 

31. ส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับชั้นได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา  5 4 3 2 1 
32. ปรับปรุงห้องเรียนน าร่องให้ได้มาตรฐานห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 5 4 3 2 1 

 
 

ตอนที่ 3 การปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่องท่ีตรงกับการปฏิบัติงานของท่านมากท่ีสุดเพียงช่องเดียว 

เกณฑ์การพิจารณา 
    5   หมายถึง ท่านมีการปฏิบัติตามข้อความเป็นประจ าทุกครั้ง 
    4 หมายถึง ท่านมีการปฏิบัติตามข้อความบ่อยครั้ง 

  3 หมายถึง ท่านมีการปฏิบัติตามข้อความบ้าง 
  2 หมายถึง ท่านไม่ค่อยมีการปฏิบัติตามข้อความ 

     1 หมายถึง ท่านไม่มีการปฏิบัติตามข้อความเลย 
 
 

ข้อที ่ ข้อความ ระดับการปฏิบัติ 
นโยบายการศึกษาในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) 
1. ครูจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการต่างๆ ในสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่

อย่างหลากหลาย 
5 4 3 2 1 

2. ครูจัดการเรียนการสอนหรือจัดกิจกรรมที่เน้นให้ผู้ เรียนพัฒนาตนเองได้เต็ม
ศักยภาพให้เป็นคนเก่ง คนดีและมีความสุข 

5 4 3 2 1 

3. ครูบูรณาการเน้ือหาและกิจกรรม จัดการเรียนการสอนด้านการศึกษา ศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรม 

5 4 3 2 1 

4. ครูบูรณาการการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน 

5 4 3 2 1 

5. ครูจัดการเรียนการสอนที่เน้นทักษะและกระบวนการในการคิด การวิเคราะห์ และ
การแก้ปัญหา 

5 4 3 2 1 
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ข้อที ่ ข้อความ ระดับการปฏิบัติ 
6. ครูจัดการเรียนการสอนในเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักผิดชอบชั่วดี มีระเบียบวินัย 5 4 3 2 1 
7. ครูจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่หลากหลาย และยืดหยุ่นให้สอดคล้องกับ

ความต้องการและความถนัดของผู้เรียน 
5 4 3 2 1 

8. ครูท าวิจัยเพ่ือพัฒนาหรือแก้ปัญหาการเรียนการสอนในชั้นเรียน 5 4 3 2 1 
9. ครูพัฒนาความรู้และการเรียนรู้ใหม่ ๆ ของตนให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย 5 4 3 2 1 
10. ครูจัดสภาพสิ่งแวดล้อมรอบตัวของผู้เรียนให้เกิดความสวยงาม ความรื่นรมย์ เพ่ือ

ประโยชน์ในการพัฒนาจิตใจ 
5 4 3 2 1 

11. ครูน าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 5 4 3 2 1 
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2562) 
12. ครูติดตาม พัฒนา หรือจัดการสอนเสริมเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน

รายวิชาหลักของการทดสอบระดับชาติเพ่ือให้มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 50 
5 4 3 2 1 

13. ครูติดตาม พัฒนา หรือการจัดการเรียนการสอนเสริมในรายวิชาคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์เพ่ือไม่ให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาต่ ากว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติ (ผลการ
ทดสอบPISA) 

5 4 3 2 1 

14. ครูจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมโดยให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง 5 4 3 2 1 
15. ครูจัดแหล่งเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน 5 4 3 2 1 
16. ครูจัดกิจกรรมหรือจัดการเรียนการสอนส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ 5 4 3 2 1 
17. ครูสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา 5 4 3 2 1 
18. ครูสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้อินเทอร์เน็ตในการเรียนรู้เพ่ิมข้ึน 5 4 3 2 1 
19. ครูจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนใช้อินเตอร์เน็ตสืบค้นข้อมูลเน้ือหาที่เรียน 5 4 3 2 1 
นโยบายเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ 
20. ครูจัดกิจกรรมวิชาการหรือชุมนุมให้ผู้เรียน ได้เข้าร่วม ปี ละ 1 ครั้ง 5 4 3 2 1 
21. ครูจัดกิจกรรมคุณธรรม / ลูกเสือ / เนตรนารี / ยุวกาชาดให้ผู้เรียน ได้เข้าร่วม ปี 

ละ 1 ครั้ง 
5 4 3 2 1 

22. ครูจัดทัศนศึกษาให้ผู้เรียน ปี ละ 1 ครัง้ 5 4 3 2 1 
23. ครูจัดการบริการสารสนเทศ/ ICT เพ่ิมเติมจากการเรียนคอมพิวเตอร์พ้ืนฐานตาม

หลักสูตรปกติ ให้ผู้เรียน 40 ชั่วโมง /ปี/ คน 
5 4 3 2 1 

นโยบายโครงการสถานศึกษา 3 D 
24. ครูด าเนินการจัดสภาพแวดล้อม ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ 3 D     
5 4 3 2 1 

25. ครูจัดท าโครงสร้างสาระการเรียนรู้และแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่
หลากหลาย เพ่ือพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 3 D 
 

5 4 3 2 1 
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ข้อที ่ ข้อความ ระดับการปฏิบัติ 
26. ครูจัดโครงการ/ กิจกรรม สง่เสริมประชาธิปไตย คุณธรรม ความเป็นไทย และด้าน

ยาเสพติด 
5 4 3 2 1 

27. ครูสร้างนวัตกรรม จัดโครงการกิจกรรม ด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม ความ
เป็นไทย และด้านยาเสพติดที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

นโยบายชั่วโมงจิตอาสา 
28. ครูจัดกิจกรรมจิตอาสาโดยระดับประถมปีที่ 1-6 ผู้เรียนต้องร่วมกิจกรรมจิตอาสา

รวม 60 ชั่วโมง ส่วนระดับม.ต้น 45 ชั่วโมง ม.ปลาย 60 ชั่วโมง 
5 4 3 2 1 

นโยบายการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง 
29.  ครูพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและกิจกรรมในเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา

ความเป็นพลเมือง และความเป็นประชาธิปไตยให้กับผู้เรียน โดยเน้นวิธีการ
กระบวนการกลุ่ม การรับฟังผู้อื่น การเคารพผู้อื่นเสมอกับตนเอง  

5 4 3 2 1 

นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
30. ครูเร่งพัฒนายกระดับความรู้ให้ได้มาตรฐาน 5 4 3 2 1 
31. ครูจัดท าต าราหรือเอกสารประกอบการเรียนการสอนที่บรรจุความรู้ที่ทันสมัยและ

ได้มาตรฐานที่เป็นสากลและสอดแทรกภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
5 4 3 2 1 

32. ครูบูรณาการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศและภาษาท้องถ่ิน 5 4 3 2 1 
33. ครูปรับหลักสูตรการศึกษาให้รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกและทัดเทียมกับ

มาตรฐานสากล 
5 4 3 2 1 

34. ครูส่งเสริมการใช้แบบเรียนทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 5 4 3 2 1 
นโยบายการศึกษาเรื่องเร่งพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
35. ครูจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 5 4 3 2 1 
36. ครูเตรียมความพร้อมเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต

เพ่ือการศึกษา 
5 4 3 2 1 

37. ครูปรับปรุ งหรือ เตรี ยมความพร้อมให้ห้อง เรี ยนได้มาตรฐานห้อง เรียน
อิเล็กทรอนิกส์ 

5 4 3 2 1 

 
ตอนที่ 4 ปัญหาและอุปสรรคในความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา 
           และข้อเสนอแนะ 
 
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________ 
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แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับความเข้าใจและการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูตามนโยบายการศึกษา 
บทสัมภาษณ์ครูในสถานศึกษาจ านวน 9 ข้อ 

1. เม่ือท่านได้รับค าส่ังการการปฏิบัติงานในโรงเรียนของท่านเกี่ยวกับเรื่องการท างานในหน้าที่พิเศษนอกจากงาน
ปฏิบัติหน้าที่สอน เช่น ภาระหน้าที่เวรประจ าวัน การปฏิบัติการอบรมนักเรียนประจ าวันในหน้าที่ครูปรึกษา การ
ท ากิจกรรมต่างๆในวันส าคัญของชาติ ฯลฯ ท่านมีความเข้าใจถูกต้องหรือไม่ว่าเป็นการปฏิบัติงานเพ่ือสนอง
นโยบายการศึกษา 

2. สถานศึกษาของท่านจัดท าเอกสารและประชุมชี้แจงเรื่องการรับสนองนโยบายการศึกษา อย่างต่อเนื่อง ประชุม
ทุกครั้ง เพ่ือให้ครูเข้าใจร่วมกันทุกคนหรือไม่ 

3. ท่านได้รับความรู้เรื่องการบริหารงานต่างๆ ของโรงเรียนท่าน ซึ่งเป็นการบริหารงานที่มาจากนโยบายการศึกษา 
จากผู้ใดท่ีให้ข้อประเด็นที่เข้าใจชัดเจนแจ่มแจ้ง 

4. ท่านพอจะทราบหรือไม่ว่ามีส่ิงใดที่ท าให้การปฏิบัติงานของท่านในแต่ละวันตามค าส่ังของโรงเรียนลุล่วงไปได้
ด้วยดี 

5. ท่านเคยเข้าอบรมนอกสถานศึกษาเกี่ยวกับเร่ืองนโยบายการศึกษาอย่างสม่ าเสมอหรือไม่เคยเข้าอบรมเลย 
6. ท่านคิดว่าตนเองเคยถูกต าหนิหรือถูกปฏิเสธการกระท าที่คิดว่าปฏิบัติงานการสอนเพ่ือประโยชน์และโรงเรียน

แล้วเกิดผลดี เช่น การน านักเรียนไปท าจิตอาสาแล้วถูกต าหนิว่า เกิดความวุ่นวาย ฯลฯ 
7. ท่านได้รับค าส่ังให้ปฏิบัติงานนอกสถานศึกษา โดยไม่ใช่งานในหน้าที่การเรียนการสอนแล้วเกิดความขับข้องใจ 

หรือไม่ท าตามโดยไม่ไป ท่านเคยปฏิบัติหรือไม่ 
8. โรงเรียนของท่านฝ่ายวิชาการนิเทศการสอนบ่อยคร้ังหรือไม่ มีการบังคับหรือลงโทษการไม่ผลิตส่ือการเรียนรู้สอน

นักเรียน หรือไม่ 
9. ท่านคิดว่าส่ิงใดต่อไปนี้ที่ไม่ใช่เร่ืองของนโยบายการศึกษา หรือใช่ทั้งหมด 

 9.1 การจัดให้ครูโฮมรูมนักเรียนทุกวัน ตอนเช้า 
 9.2 การบันทึกการปฏิบัติงานประจ าวันของครู 
 9.3 การส่ังการย้ายที่เป็นลายลักษณ์อักษร 
 9.4 การไปเยี่ยมเยียนบ้านนักเรียนเพ่ือดูสภาพความเป็นอยู่ 
 9.5 การจัดป้ายนเิทศในห้องเรียนเกี่ยวกับความรู้ทั่วไป 
 9.6 การสอนกิจกรรมในเครื่องแบบ 
  ฯลฯ 
  ในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะมีบันทึกเสียงประกอบด้วยโดยผู้วิจัยจะไม่มีการเปิดเผยช่ือ หรือข้อมูลส่วน
บุคคลของผู้ถูกสัมภาษณ ์
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ ์
 
 นายโชคอนันต์  จึงเจริญรัตน์ เกิดวันท่ี 24 พฤศจิกายน พ.ศ. 2529 ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบัณฑิต ภาควิชาหลักสูตรและวิธีการสอน วิชาเอกสังคมศึกษา                  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อปีการศึกษา 2552 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตร               
ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 
คณะครุสาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2553 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญภาพ

	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	คำถามวิจัย
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายการศึกษา
	ตอนที่ 2 นโยบายการศึกษา ในช่วง พ.ศ. 2552-2555
	ตอนที่ 3 แนวคิดการรับรู้นโยบายการศึกษา
	ตอนที่ 4 แนวคิดการปฏิบัติงานตามนโยบายการศึกษา
	ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	กรอบแนวคิดในงานวิจัย

	บทที่ 3 วิธีดำเนินงานวิจัย
	ส่วนที่ 1 ข้อมูลเชิงปริมาณ
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล

	ส่วนที่ 2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล


	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดับความเข้าใจในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู
	ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู
	ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความเข้าใจในนโยบายการศึกษาที่ความคลาดเคลื่อนตามการรับรู้ สาเหตุของความเข้าใจในนโยบายการศึกษาที่คลาดเคลื่อนตามการรับรู้ และปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานในนโยบายการศึกษาตามการรับรู้ของครู

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย
	ข้อเสนอแนะในการนาผลการวิจัยไปใช้
	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	รายการอ้างอิง
	ภาษาไทย
	ภาษาอังกฤษ

	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ
	ภาคผนวก ข ค่าสอดคล้องและการปรับปรุง
	ภาคผนวก ค เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	ประวัติผู้เขียน



