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การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาพฤติกรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการ

รับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครโดยท าการเปรียบเทียบพฤติกรรมการรับ ข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพตามตวัแปรเพศสถา นศกึษาลกัษณะการ
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               The purposes of this research were to study concerning the health information receiving 
behavior of adolescents in Bangkok Metropolis in regard to the recognition of health information 
together with the needs of health information .There was compared health information receiving 
behaviors of adolescents and the needs of health information of adolescents among 
demographic factors, gender, institutions, accommodations and income .A total of 450 
participations was recruited from the 15 universities in Bangkok ranged in age from 19 to 21 
years old. The accidental sampling method was used for collecting 30 samples from each. The 
instruments were tested in content validity and reliability. All participants were individually 
answered questionnaires. Data were analyzed statistically by using mean, standard deviation, t-
test and One-way ANOVA. Then the differences were analyzed in pairs by using LSD method. 

Results the findings revealed as follows: 
1.               1. Adolescents in Bangkok metropolis‘s health receiving behavior were in medium level 

( x =3.25, SD=0.67) and needs of receiving health behavior were in high level. ( x =3.71, 
SD=0.72). 
 2. Resulting of comparing adolescents in Bangkok metropolis health receiving behavior 
classified by gender, university, accommodation and income found not to be significantly 
difference. 
 3. Resulting of comparing adolescents in Bangkok metropolis need of receiving health 
information classified by gender, university, accommodation and income found not to be 
significantly difference. 
            Conclusion The health information receiving behaviors of adolescents were in the 
medium level; the needs of health information receiving behaviors were in the high level in terms 
of the exercises, food consumptions, and the important diseases in public health. 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

สภาพเศรษฐกิจและสงัคมไทยมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วอยูต่ลอดเวลา ในยคุ
เศรษฐกิจทนุนิยมก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงด้านสงัคมตามมามากมาย ทัง้ลทัธิบริโภคนิยม การ
หลัง่ไหลของข้อมลูขา่วสารจากซีกโลกตะวนัตกผา่นเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีทนัสมยั ท าให้เกิดการ
เลียนแบบทางวฒันธรรม ซึง่การเปล่ียนแปลงตา่งๆ เหลา่นีไ้ด้สง่ผลกระทบตอ่วิถีชีวิต แนวคดิและ
พฤตกิรรมของผู้คนในสงัคม (สกุญัญา คงนิวฒัน์ศริิ, 2549) จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การ
ส่ือสารข้อมลูจงึมีการพฒันาและแพร่ขยายไปในสงัคมอยา่งตอ่เน่ือง การส่ือสารจงึไมไ่ด้เป็นเพียง
เทคโนโลยีท่ีชว่ยในการกระจายขา่วสารเทา่นัน้แตย่งัมีความส าคญัท่ีเป็นนวตักรรมทางสงัคม ท าให้
ส่ือขยายขอบขา่ยไปยงัผู้ เปิดรับสารใหม่ๆ  ได้มากยิ่งขึน้ เป็นปัจจยัท่ีสง่ผลกระทบตอ่สงัคมท่ีส าคญั
มาก เพราะมีขอบเขตความรับผิดชอบท่ีกว้างขวาง มีอิทธิพลโดยตรงและโดยอ้อมตอ่สงัคม และ
พลงัอ านาจของส่ือยงัสง่ผลตอ่สมาชิกของสงัคมทัง้ในด้านความรู้ ทศันคต ิและพฤตกิรรม 

ในฐานะท่ีส่ือมีบทบาทส าคญัในการเผยแพร่ขา่วสารและความรู้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
ชว่ยสร้างคา่นิยมและทศันคตท่ีิดีและมีสว่นในการสร้างความสขุความบนัเทิงให้กบัประชาชนทกุ
ชนชัน้ทกุระดบัก็ยอ่มสามารถสร้างโทษร้ายแรงได้เชน่เดียวกนั การแพร่หลายของส่ือผิดกฎหมาย
และส่ือท่ีไมเ่หมาะสม เชน่ส่ือลามก ส่ือรุนแรง หรือแม้แตส่ื่อถกูกฎหมาย ท่ีมีหน้าท่ีหลกัในการ
น าเสนอขา่วสารอยา่งโทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ์ ก็มีลกัษณะของการเป็นธุรกิจส่ือมวลชน การ
ด าเนินการเป็นไปด้วยแรงผลกัดนัทางธุรกิจมากกวา่การท าหน้าท่ีเผยแพร่ขา่วสาร ดงันัน้การ
น าเสนอขา่วสารนัน้ มกัจะมีวาระซอ่นเร้น ( Hidden Agenda) ท่ีไมเ่ปิดเผยตอ่ผู้ รับสาร และ
นกัวิชาการนิเทศศาสตร์ได้พบวา่ ส่ือเป็นผู้ควบคมุการไหลของขา่วสาร ( Gatekeeper) และเป็นผู้
จดัตัง้วาระขา่วสาร ( Agenda Setter) วา่ประชาชนควรจะรับรู้ขา่วใดๆ ในแตล่ะวนับ้าง ซึง่เป็น
ข้อมลูท่ีส่ือมวลชนเห็นวา่เหมาะสมแก่การน าเสนอ ท าให้ประชาชนรับทราบแตเ่พียงสิ่งท่ีส่ือเลือก
มาน าเสนอ นอกจากนัน้พลงัอ านาจของส่ือยงัสามารถก่อให้เกิดการเรียนรู้และเลียนแบบ
พฤตกิรรม (Social Learning) ของผู้ รับส่ือ รวมทัง้สามารถสร้างกระบวนการสะสมความเป็นจริง 
(Cultivation) แก่ผู้ รับสาร ซึง่เป็นความจริงตามรูปแบบท่ีน าเสนอผา่นส่ือ สร้างทศันคตแิละความ
เช่ือท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่ือ หรือผู้สนบัสนนุส่ือนัน้ (วรัชญ์ ครุจิต,2552) 



2 

 

 

การส่ือสารและวิธีการสง่ขา่วสารไปสูป่ระชาชนมีหลากหลายรูปแบบ เชน่ โทรทศัน์ วิทย ุ
อินเทอร์เน็ต ส่ือสิ่งพิมพ์ รวมถึงการเผยแพร่ผา่นส่ือบคุคล เพ่ือสง่ข้อมลูไปสูป่ระชาชนได้ในหลายๆ 
ทาง ในปี พ.ศ.2554 ได้มีการส ารวจอิทธิพลของส่ือตอ่เดก็และเยาวชนไทย พบวา่สว่นใหญ่ตดิตาม
ข้อมลูขา่วสารผา่นโทรทศัน์ ร้อยละ  90.5 อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 81.4 หนงัสือพิมพ์ ร้อยละ  42.5 
โทรศพัท์มือถือ/SMS ร้อยละ 30.9 วิทย ุร้อยละ 23.1 และนิตยสาร ร้อยละ  18.7 (นพดล กรรณิกา , 
2554) และการส ารวจการใช้เวลาในการบริโภคส่ือของวยัรุ่นไทยอายรุะหวา่ง 15-24 ปี ตอ่วนั ท่ี
อาศยัอยูใ่นกรุงเทพฯและปริมณฑล ในกลุม่นกัเรียนและนกัศกึษาท่ีมีรายได้เฉล่ียเดือนละ 7,000 
บาท พบวา่วยัรุ่นไทยใช้อินเตอร์เน็ต  3.1 ชัว่โมง โทรทศัน์  5.7 ชัว่โมง หนงัสือพิมพ์  0.9 ชัว่โมง 
นิตยสาร 0.8 ชัว่โมง วิทย ุ1.3 ชัว่โมง ดีวีดี/วีซีดี 1.1 ชัว่โมง (มีเดีย แอตลาส, 2551) อาจกลา่วได้วา่
วยัรุ่นไทยใช้เวลากบัส่ือตา่งๆมากเกินกวา่ 6 – 7 ชัว่โมงตอ่วนั (สถาบนัประชากรและสงัคม, 2553) 
นอกจากนี ้ขจรจิต บนุนาค ( 2551) ได้ศกึษาความคดิเห็นของวยัรุ่นตอ่การรู้เทา่ทนัส่ือ พบวา่ กลุม่
ตวัอยา่งท่ีมีเพศ อาย ุและลกัษณะการอยูอ่าศยัตา่งกนัท าให้มีความคดิเห็นตอ่การรู้เทา่ทนัส่ือ
แตกตา่งกนั กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะการพกัอาศยักบัพอ่แมมี่คา่เฉล่ียความคดิเห็นตอ่การรู้เทา่ทนั
ส่ือสงูกวา่กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะการอยูอ่าศยักบัญาต ิและการอยูอ่าศยัแบบอ่ืนๆ ซึง่สามารถ
สง่ผลตอ่ความคดิเห็นตอ่การรู้เทา่ทนัส่ือของวยัรุ่นได้ 

วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีความส าคญัในชว่งชีวิตของคนเราเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงในหลายๆ
ด้านเน่ืองจากเป็นวยัท่ีเร่ิมก าลงัเป็นหนุม่สาว พร้อมก้าวไปสูว่ยัท่ีมีการพฒันาการทัง้ด้านร่างกาย 
อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา วยันีเ้ป็นวยัแหง่การปรับตวั วยัรุ่นจะต้องการให้บคุคลทัว่ไปยอมรับ
ในความสามารถของตนเอง ต้องการอิสระ และมีความอยากรู้อยากเห็น สถาบนัประชากรและ
สงัคม (สถาบนัประชากรและสงัคม , 2553) พบวา่วยัรุ่นมีการเปิดรับส่ือวนัละหลายชัว่โมง และ
กลุม่วยัรุ่นท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาทัง้เพศชายและเพศหญิง มีแนวโน้มท่ีจะได้รับอิทธิพล
จากส่ือซึง่สง่ผลตอ่พฤตกิรรมในการใช้ชีวิต ได้แก่ การแตง่ตวัตามแฟชัน่ การมีอิสระในการใช้ชีวิต 
การมีอิสระทางเพศ การมีพฤตกิรรมการเท่ียวกลางคืน การมีคา่นิยมการบริโภคอาหารจานดว่น 
การด่ืมสรุาและเคร่ืองดื่มมนึเมา การสบูบหุร่ี และการใช้สารเสพตดิ เป็นต้น พฤตกิรรมเหลา่นีล้้วน
มีผลตอ่การเจริญเตบิโต และภาวะสขุภาพของวยัรุ่นท่ีอยูใ่นวยัเรียน ซึง่ต้องการการดแูลและการ
ปลกูฝังพฤตกิรรมท่ีถกูต้อง เพื่อให้เจริญเตบิโตเป็นผู้ใหญ่ท่ีมีสขุภาพดี เป็นก าลงัของชาตใิน
อนาคตตอ่ไป (ธิตมิา บญุเจริญ, 2548) 



3 

 

 

ดงันัน้จะเห็นได้วา่ส่ือท่ีท าหน้าท่ีอยูใ่นปัจจบุนัไมว่า่จะเป็นส่ือมวลชน ส่ือบคุคล ส่ือเฉพาะ
กิจ และส่ือใหม ่นัน้ได้เข้ามามีบทบาท และสง่ผลตอ่พฤตกิรรมของวยัรุ่นโดยการให้ข้อมลู จงูใจ 
และเสริมแรง จงึเกิดเป็นความคดิ ความเช่ือ ทศันคต ิและคา่นิยมใหม่ๆ  รวมถึงรูปแบบการด าเนิน
ชีวิตในสงัคม และยิ่งวยัรุ่นท่ีเป็นนิสิต นกัศกึษา ท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นสถาบนัอดุมศกึษา มีโอกาสใช้
ส่ือคอ่นข้างมาก จากการเรียนการสอนก็ยิ่งมีความเส่ียงท่ีจะตกอยูภ่ายใต้อิทธิพลของส่ือมาก
เทา่นัน้ (สถาบนัส่ือเดก็และเยาวชน : สสย, 2550) อิทธิพลของส่ือตอ่พฤตกิรรมของวยัรุ่นดงักลา่ว 
ท าให้ปัจจบุนัได้มีการก่อตัง้กองทนุพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์เพ่ือเดก็ -เยาวชนและ
ครอบครัว ในการพฒันาส่ือสร้างสรรค์ พฒันาศกัยภาพและเพิ่มชอ่งทางในการผลิตส่ือและใช้ส่ือ
สร้างสรรค์ และสร้างการมีสว่นร่วมของประชาชน ในการเข้ามามีบทบาทในการร่วมกนัสร้างพืน้ท่ี
ของส่ือท่ีดีให้เหมาะสมกบัเดก็และเยาวชน เสริมสร้างพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารให้ปลอดภยั
มากขึน้ 

จากบทบาทและความส าคญัของส่ือดงัท่ีกลา่วมาแล้วข้างต้น ส านกันโยบายและ
ยทุธศาสตร์ ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุ จงึก าหนดให้มีการสง่เสริมการขบัเคล่ือนทาง
สงัคมและการใช้ส่ือสาธารณะในการปรับเปล่ียนพฤตกิรรมสขุภาพในทิศทางของแผนพฒันา
สขุภาพแหง่ชาต ิฉบบัท่ี 11 พ.ศ. 2555-2559 ซึง่ก าหนดไว้ในยทุธศาสตร์การมุง่เน้นการสง่เสริม
สขุภาพ การป้องกนั ควบคมุโรค และคุ้มครองผู้บริโภคด้านสขุภาพโดยสร้างจิตส านกึด้านสขุภาพ
ให้สงัคมมีการต่ืนตวัและให้ความส าคญัตอ่สขุภาพ สร้างนโยบายสาธารณะท่ีดี มีความปลอดภยั
ด้านอาหาร ยา ผลิตภณัฑ์สขุภาพ โภชนาการ และสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีเกือ้กลูตอ่สขุภาพ พฒันา
ระบบบริการสง่เสริมสขุภาพส าหรับประชานชนทกุกลุม่ สง่เสริมพฒันาการเดก็ไทยทัง้ร่างกาย 
จิตใจ และสตปัิญญา ใช้การส่ือสารสาธารณะในการปรับพฤตกิรรมสขุภาพ สร้างมาตรการทาง
สงัคมในการควบคมุพฤตกิรรมเส่ียง สง่เสริมการออกก าลงักายและการมีสขุภาพจิตท่ีดี มีระบบ
ข้อมลูสขุภาพ ท่ีแมน่ย า ครบถ้วน ทนัเวลา สามารถใช้ประโยชน์ได้ (ส านกันโยบายและยทุธศาสตร์ 
ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุ, 2555) 

การสง่เสริมสขุภาพจ าเป็นต้องอาศยัการส่ือสารเข้ามาเป็นเคร่ืองมือ จงึมีการใช้ส่ือและ
ชอ่งทางตา่งๆ ท่ีหลากหลายตามประเภทของกลุม่เป้าหมายท่ีแตกตา่งกนัมีทัง้การผสมผสานในรูป
ของการส่ือสารแบบเดมิ การส่ือสารแบบใหม ่การส่ือสารระหวา่งบคุคล ระหวา่งกลุม่บคุลากรด้าน
สขุภาพ นกัวิชาการและคนในชมุชนซึง่มีชอ่งทางการส่ือสารแบบระหวา่งบคุคล และการส่ือสาร
ผา่นส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศตา่งๆ โดยมีนกัวิจยัได้ท าการวิจยัและส ารวจเก่ียวกบัส่ือและขา่วสาร
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สขุภาพไว้ เชน่ ผลการส ารวจสถานการณ์ของระบบส่ือสารสขุภาพของสถาบนัวิจยัระบบ
สาธารณสขุ (สวรส.), แผนงานวิจยัและพฒันาระบบส่ือสารสขุภาพสูป่ระชาชน  (รสส.) ในประเดน็
การด าเนินงานของส่ือตา่งๆและนกัส่ือสารสขุภาพ พบวา่กระบวนทศัน์เร่ืองการส่ือสารสขุภาพยงั
อยูใ่นรูปแบบเดมิท่ีสว่นใหญ่เป็นการส่ือสารทางเดียวส่ือมวลชนยงัไมเ่ปิดพืน้ท่ีสขุภาพเทา่ท่ีควร
รายการโทรทศัน์ท่ีเก่ียวกบัสขุภาพก็ยงัคงอยูใ่นเวลาท่ีไมเ่ป็นท่ีนิยม ส่ืออินเทอร์เน็ตแม้จะมีความ
หลากหลายแตป่ระชาชนไมส่ะดวกท่ีจะเข้าถึงข้อมลูท่ีมีคณุภาพ  (พนา ทองมีอาคมและเพ็ญพกัตร์ 
เตียวสมบรูณ์กิจ, 2552) 

จากการศกึษา รูปแบบการพฒันาการส่ือสารสขุภาพและนกัส่ือสารสขุภาพด้านส่ือ
สิ่งพิมพ์ พบวา่มีปัญหาในการส่ือสารสขุภาพท่ีน าเสนอผา่นส่ือมวลชน เน่ืองจากนกัส่ือสารสขุภาพ
ด้านส่ือสิ่งพิมพ์ขาดความรู้จริงและประสบการณ์ในเร่ืองท่ีจะเขียนจงึไมส่ามารถน าเสนอถ่ายทอด
เนือ้หาให้ผู้อา่นเกิดความสนใจและเข้าใจ (บญุเรือง เนียมหอม และคณะ, 2551) ในปี พ.ศ.2554 
ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.)ได้ศกึษาเปรียบเทียบพฤตกิรรมการ
เปิดรับส่ือของวยัรุ่นตา่งกลุม่ในชว่งอาย ุ15-20 ปีท่ีมีความแตกตา่งกนัทางด้านวิถีชีวิต เศรษฐกิจ 
และสงัคม พบวา่ วยัรุ่นกลุม่ท่ีมีฐานะดีจะมีโอกาสตดิตามส่ือ พร้อมท่ีจะเปิดรับส่ือใหมแ่ละ
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง วยัรุ่นท่ีมีฐานะปานกลางจะเลือกรับ
ส่ือตามกระแสสงัคม และพยายามเข้าถึงส่ือท่ีทนัสมยั วยัรุ่นท่ีท างานหาเลีย้งตนเองและศกึษานอก
ระบบ จะนิยมรับข้อมลูจากส่ือดัง้เดมิท่ีง่ายตอ่การเข้าถึง วยัรุ่นท่ีมีการศกึษาสงูจะมีลกัษณะการ
เลือกเนือ้หาของส่ือมากกวา่วยัรุ่นท่ีมีการศกึษาน้อย และการศกึษาจะมีความสมัพนัธ์กบัรายได้
และพฤตกิรรมการใช้ส่ือ และพบวา่เม่ือคนมีรายได้สงูขึน้ มกัจะมีการเลือกใช้ส่ือหลายประเภทมาก
ขึน้ (กาญจนา แก้วเทพ, 2554)  

จากความส าคญัของส่ือท่ีมีตอ่สขุภาพดงักลา่ว ผู้วิจยัจงึสนใจท่ีจะศกึษาเร่ืองพฤตกิรรม
การรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร เพ่ือน าข้อมลูมาใช้ประโยชน์ในการ
วางแผนเผยแพร่ส่ือทางสขุภาพ ผา่นทางส่ือมวลชนและส่ือตา่งๆ ให้ตรงกบัความต้องการของ
วยัรุ่นมากท่ีสดุ ซึง่จะเป็นประโยชน์ตอ่การสร้างเสริมสขุภาพของวยัรุ่นตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศกึษาพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือศกึษาความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
3.เพ่ือเปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านสขุภาพ ตามตวัแปรเพศสถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่
เดือน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัมุง่ศกึษาเฉพาะพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความ
ต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นตอนปลาย อายรุะหวา่ง 19-21 ปี เพศชายและเพศ
หญิงท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร 
 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  

ตวัแปรอิสระ ประกอบด้วย เพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน  
ตวัแปรตาม ประกอบด้วยพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการ

รับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่น 
 
ค าจ ากัดความของการวิจัย 

วัยรุ่น หมายถึง บคุคลท่ีมีอายรุะหวา่ง 19 -21 ปี และก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาใน
กรุงเทพมหานคร 

พฤตกิรรมการรับข้อมูลข่าวสาร หมายถึง การปฏิบตัตินเก่ียวกบัการรับรู้ข้อมลูขา่วสาร
ด้วยการด ูการฟัง และการอา่น  

ข้อมูลข่าวสาร หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกไปจากผู้สง่ ซึง่เป็นความคดิหรือเนือ้หา
ของเร่ืองท่ีจะสง่ไปตามส่ือ เชน่ ค าพดู ข้อเขียน รูปภาพท่ีวาดขึน้ ภาพเคล่ือนไหว รวมจนถึงเสียงท่ี
เก่ียวข้องกบัสขุภาพ 

ส่ือมวลชน หมายถึง โทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ์ นิตยสาร/วารสาร  
ส่ือบุคคล  หมายถึง บดิามารดา ญาติ /พ่ีน้อง เพื่อน /แฟน  ครู /อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี

สาธารณสขุ 
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ส่ือเฉพาะกิจ หมายถึง แผน่พบั /ใบปลิว โปสเตอร์ งานนิทรรศการ คูมื่อ /เอกสารวิดีโอ /วี
ซีดี  

ส่ือใหม่ หมายถึง อินเทอร์เน็ต โทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบสมาร์ทโฟน 
ความต้องการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ หมายถึง ความต้องการในการรับสารของ

วยัรุ่นในเร่ืองเก่ียวกบัข้อมลูทางด้านสขุภาพในเร่ือง ความปลอดภยั สขุภาพจิต การบริโภคอาหาร 
การออกก าลงักาย การสบูบหุร่ี การด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิ เพศศกึษา 
และขา่วสารโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ เพ่ือน ามาเป็นแนวทางปฏิบตั ิให้มีสขุภาพดี 

ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ  หมายถึง ข้อมลูในเร่ืองความปลอดภยั สขุภาพจิต           
การบริโภคอาหาร การออกก าลงักาย การสบูบหุร่ี การด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์                   
การใช้สารเสพตดิเพศศกึษา และโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 

ข้อมูลข่าวสารด้านความปลอดภัย  หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกผา่นส่ือโดยมี
เนือ้ความท่ีประกอบด้วยข้อแนะน าในการปฏิบตัติามกฎจราจร ข้อแนะน าในการป้องกนัภยัท่ีอาจ
เกิดขึน้กบัตนเอง และการปฐมพยาบาลเบือ้งต้น  

ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจิต  หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกผา่นส่ือ  ประกอบไป
ด้วยวิธีจดัการกบัความเครียด รวมจนถึงข้อมลูเก่ียวกบัศนูย์ให้บริการค าปรึกษาและบ าบดัรักษา
สภาพจิตใจ  

ข้อมูลข่าวสารด้านบริโภคอาหาร  หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกผา่นส่ือ ท่ีให้ข้อมลู
ในการรับประทานอาหาร เคร่ืองดื่มท่ีมีประโยชน์ และข้อแนะน าการบริโภคอาหารท่ีถกูต้อง
เหมาะสมกบัวยั 

ข้อมูลข่าวสารด้านการออกก าลังกาย  หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกผา่นส่ือท่ีให้
ข้อมลูเก่ียวกบัการรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์เหมาะสมกบัวยั ความรู้เก่ียวกบัอาหารเสริม 
รวมถึงการบริโภคอาหารท่ีถกูวิธีในการควบคมุน า้หนกั  

ข้อมูลข่าวสารด้านการสูบบุหร่ี หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกผา่นส่ือซึง่ได้ระบถุึง
โรคท่ีเกิดขึน้จากการสบูบหุร่ี วิธีการเลิกบหุร่ี ตลอดจนหนว่ยงานและสถานท่ีบ าบดัรักษาผู้ตดิบหุร่ี 

ข้อมูลข่าวสารด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิ  
หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกผา่นส่ือได้แก่ วิธีการเลิกด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้
สารเสพตดิอ่ืนๆ โทษของการด่ืมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิอ่ืนๆ และการกระตุ้น
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ชกัชวนให้เลิกดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิอ่ืนๆ รายละเอียดเก่ียวกบัสถาน
บ าบดัรักษาอาการตดิยาเสพตดิ 

ข้อมูลข่าวสารด้านเพศศึกษา  หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกผา่นส่ือซึง่ให้ข้อมลู
เก่ียวกบัวิธีการป้องกนัโรคทางเพศสมัพนัธ์ ความรู้เก่ียวกบัการคมุก าเนิด ค าแนะน าเม่ือวยัรุ่นมี
ปัญหาท่ีเกิดจากการมีเพศสมัพนัธ์ เชน่ ปัญหาการตัง้ครรภ์ ตลอดจนการตดิโรคท่ีเกิดจากการมี
เพศสมัพนัธ์ เป็นต้น 

ข้อมูลข่าวสารด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสุข  หมายถึง เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออก
ผา่นส่ือประกอบไปด้วยความรู้เก่ียวกบัโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั ข้อมลูรายงาน
สถานการณ์โรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั และรายละเอียดเก่ียวกบัสถานท่ีรักษาโรคท่ี
เป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. เพ่ือให้ทราบถึงพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร  

2. เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของกลุม่วยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร  

3. เพ่ือน าข้อมลูท่ีได้จากงานวิจยันีไ้ปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการเผยแพร่ข้อมลู
ขา่วสาร ความรู้ด้านสขุภาพ กบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง เชน่สถาบนัส่ือเดก็และเยาวชน (สสย.) 
ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.) องค์กรกระจายเสียงและแพร่ภาพ
สาธารณะแหง่ประเทศไทย เป็นต้น  



 

บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการวิจยัเร่ืองพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร
ผู้วิจยัได้ศกึษาค้นคว้า และรวบรวมข้อมลูตา่งๆ จากเอกสาร ต ารา งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพื่อน ามา
ประกอบและเป็นแนวทางในการศกึษา ซึง่ได้เรียบเรียงไว้ดงันี ้

1. แนวคดิเก่ียวกบัวยัรุ่น 
1.1 ความหมายของวยัรุ่น 
1.2 วยัรุ่นตอนปลาย 
1.3 ความต้องการของวยัรุ่น 
1.4 สขุภาพของวยัรุ่น 

2. แนวคดิเก่ียวกบัพฤตกิรรม 
2.1 ความหมายของพฤตกิรรม 
2.2 ประเภทของพฤตกิรรม 
2.3 องค์ประกอบของพฤตกิรรม 

3. แนวคดิและทฤษฎีการส่ือสาร 
3.1 ความหมายของการส่ือสาร 
3.2 ทฤษฎีท่ีใช้ในการเผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร 
3.3 แนวคดิทางประชากรศาสตร์กบัการส่ือสาร 
3.4 การเปิดรับขา่วสาร 
3.5 ส่ือท่ีใช้ในการเผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร 

4. แนวคดิเก่ียวกบัการส่ือสารข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ 
5. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
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1. แนวคิดเก่ียวกับวัยรุ่น 
 

1.1 ความหมายของวัยรุ่น 
     วยัรุ่น ( Adolescence) ตามค าจดักดัความขององค์การอนามยัโลก ( WHO: World 

Health Organization) หมายถึง ผู้ ท่ีอยูใ่นชว่งอายรุะหวา่ง 10-19 ปี ซึง่เป็นวยัแรกรุ่นแตกเนือ้หนุม่
สาว (Puberty) เป็นชว่งวยัท่ีมีการเจริญเตบิโตอยา่งรวดเร็วในระยะการเปล่ียนแปลงจากวยัเดก็สู่
วยัผู้ใหญ่ ซึง่ประกอบด้วยการเปล่ียนแปลงทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สงัคม รวมทัง้มี
พฒันาการทางเพศท่ีสมบรูณ์ (มธุรส จิรสิริสนุทร, 2554) ในขณะท่ีองค์การสหประชาชาต ิ(ภสัสร 
ลิมานนท์,2544) ให้ถือวา่ประชากรท่ีอยูใ่นชว่งอาย ุ 15-24 ปี นัน้เป็นเยาวชน ( Youth) นบัเป็นวยัท่ี
มีการเปล่ียนแปลงทัง้ในด้านร่างกาย จิตใจ รวมทัง้พฤตกิรรมตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้กบัวยัรุ่นจงึเป็นสิ่งท่ี
ต้องการได้รับการดแูลเอาใจใสเ่พ่ือให้วยัรุ่นมีพฒันาการท่ีดีเพ่ือเข้าสูว่ยัเจริญพนัธุ์ท่ีมีสขุภาวะท่ี
สมบรูณ์ 

     สชุา จนัทร์เอม ( 2528) วยัรุ่นเป็นวยัท่ียา่งเข้าสูค่วามเป็นผู้ใหญ่ โดยถือเอาจากความ
พร้อมทางร่างกาย หรือภาวะสกุสดุขีดของร่างกายเป็นเคร่ืองตดัสิน เป็นระยะท่ีร่างกายจะมีการ
เจริญเตบิโตของระบบอวยัวะเพศ และสามารถท างานได้เตม็ท่ีคือในเพศหญิงเม่ือมีประจ าเดือนมา
เป็นครัง้แรก และในเพศชายมีการผลิตเซลล์สืบพนัธุ์ 
      สพุตัรา สภุาพ ( 2543) วยัรุ่นเป็นวยัท่ีเปล่ียนแปลงจากวยัเดก็ไปสูว่ยัผู้ใหญ่ เป็นวยัท่ี
อยูร่ะหวา่งความเป็นเดก็กบัผู้ใหญ่ หรือเป็นวยัท่ียา่งเข้าสูว่ยัหนุม่สาว เป็นวยัท่ีเร่ิมมีการ
เปล่ียนแปลง ซึง่มีผลกระทบกระเทือนตอ่ความเจริญทางด้านอ่ืนๆ  
      อมัพร เบญจพลพิทกัษ์ (2546) วยัรุ่นเป็นชว่งชีวิตระหวา่งเดก็กบัวยัผู้ใหญ่ เดก็จะก้าว
เข้าสูว่ยัรุ่นเม่ือมีการเปล่ียนแปลงให้เห็นชดัเจนทางร่างกาย นอกจากนัน้ยงัจะมีการเปล่ียนแปลง
ด้านอ่ืนๆ เกิดขึน้ร่วมด้วย เชน่ การเปล่ียนแปลงด้านจิตใจ อารมณ์ สตปัิญญา จริยธรรมและสงัคม 
การเข้าสูว่ยัรุ่นจะแตกตา่งกนัไปในแตล่ะเพศ โดยเพศหญิงจะเข้าสูว่ยัรุ่นได้เร็วกวา่เพศชาย 
      สรุปได้วา่ วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงด้านตา่งๆ มากมายเป็นวยัท่ีอยูใ่นชว่งการ
เปล่ียนผา่นจากวยัเดก็เข้าสูว่ยัผู้ใหญ่ และเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทัง้ทางด้าน
ร่างกาย สตปัิญญา บคุลิกภาพ และสงัคม หากในชีวิตของวยัรุ่นได้พบกบัประสบการณ์ท่ีไมดี่ จะ
ท าให้วยัรุ่นสบัสนและปรับตวัในสงัคมล าบาก สว่นวยัรุ่นท่ีมีประสบการณ์ท่ีดีจะสามารถปรับตวัได้
ดีในสงัคม มีอารมณ์มัน่คง มีการเห็นคณุคา่ในตนเอง พร้อมทัง้จะเป็นผู้ใหญ่ท่ีดีในวนัข้างหน้า 
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1.2 วัยรุ่นตอนปลาย (Late Adolescence) 
      วยัรุ่นเป็นวยัท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงในหลายๆ ด้านของชีวิต ซึง่วยัรุ่นจะต้องปรับตวั

อยา่งมาก ตอ่ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ในวยัรุ่นหลกัๆ มี 3 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์
และจิตใจ และด้านสงัคม ในระยะนีก้ารพฒันาการของวยัรุ่นเร่ิมเข้าสูว่ฒุิภาวะอยา่งสมบรูณ์แบบ 
ซึง่มกัมีการพฒันาทางด้านจิตใจมากกวา่ทางด้านร่างกาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งทางด้านอารมณ์และ
จิตใจ  (สชุา จนัทร์เอม, 2528) พฒันาการท่ีมาจากวยัเดก็สูว่ยัผู้ใหญ่ตอนต้น โดยเร่ิมเข้าสูว่ยันี ้
ประมาณ 10-12 ปี และสิน้สดุลงในชว่งอาย ุ 18-22 ปี วยันีมี้การเปล่ียนแปลงทางร่างกายอยา่ง
รวดเร็วทัง้น า้หนกัและสว่นสงู การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัทางร่างกาย เกิดลกัษณะทางเพศขัน้ท่ีสอง 
(Secondary Sexual Characteristic) เพศหญิง เร่ิมมีหน้าอก มีประจ าเดือน รูปร่างเร่ิมมีทรวดทรง 
สะโพกพาย สงูขึน้ อาจรู้สกึอายท่ีร่างกายเปล่ียนแปรงเร็ว เชน่ ความสวย ความงาม กลวัอ้วน สว่น
เพศชาย มีรูปร่างสงูใหญ่ มีขนท่ีรักแร้และอวยัวะเพศ ลกัษณะเดน่ของวยันีคื้อ ความต้องการเป็น
อิสระ การคดิมีลกัษณะเป็นเหตเุป็นผลมากขึน้ เข้าใจนามธรรม และแนวคดิตา่งๆได้ ให้
ความส าคญักบักลุม่เพ่ือนมากกวา่ครอบครัว (มธุรส จิรสิริสนุทร,  2554) รวมทัง้การเปล่ียนชีวิต
ทางด้านสงัคม อารมณ์ จิตใจ คา่นิยม อดุมคต ิฯลฯ เร่ิมสนใจเพศตรงข้าม เร่ิมมองหาอนาคต การ
วางรากฐานการมีครอบครัว มีความอยากรู้อยากเห็น อยากมีความสามารถ ความนกึคดิเป็น
ผู้ใหญ่ขึน้ (ศรีเรือน แก้วกงัวาล,2549) 

      พฒันาการอารมณ์และจิตใจของวยัรุ่นเพศหญิงจะมีอารมณ์รุนแรงและเปล่ียนแปลง
เร็วกวา่ตอนเป็นเดก็ ใจร้อน วูว่าม เอาแตใ่จตวัเอง ขีอ้าย ขีง้อน วิตกกงัวลง่ายมกัหมกมุน่อยูก่บั
เร่ืองของตนเอง อารมณ์ก้าวร้าว โกรธง่าย เม่ือถกูขดัใจ มกัขดัแย้งกบัคนอ่ืนได้ง่าย สว่นวยัรุ่นเพศ
ชายจะวิตกกงัวลง่าย แตน้่อยกวา่เพศหญิง ต้องการอิสระอยากรู้อยากลอง โดยแสดงออกมากกวา่
เพศหญิง  

     เม่ือวยัรุ่นมีความสามารถในด้านตา่งๆ เพิ่มขึน้ จงึท าให้วยัรุ่นเร่ิมรู้จกัใช้ความคดิ 
พิจารณาเหตผุลตา่งๆ สามารถท่ีจะแสดงความคดิเห็นร่วมกบัคนอ่ืนได้ รู้จกัพิจารณาและสงัเกตดู
วา่คนอ่ืนเขามีความรู้สกึตอ่เราอยา่งไร ทัง้พยายามปรับปรุงบคุลิกภาพของตนให้เป็นไปในทางท่ี
สงัคมยอมรับ โดยจะพยายามเลียนแบบบคุคลหรือสิ่งตา่งๆ ท่ีตนเห็นวา่ดี ซึง่สิ่งเหลา่นีอ้าจได้มา
จากคนใกล้ชิด ภาพยนตร์หรือหนงัสือนวนิยาย เป็นต้น ดงันัน้ จะเห็นได้วา่เดก็ในวยันีช้อบสอ่ง
กระจกดตูนเองอยูเ่สมอ เพ่ือปรับปรุงบคุลิกภาพและทา่ทางให้เป็นไปตามแบบท่ีต้องการ  

     พฒันาการทางสตปัิญญาของวยันี ้มีความจ าดีมาก แตม่กัไมค่อ่ยใช้ความจ าของ
ตนเองให้เป็นประโยชน์ เน่ืองจากต้องใช้ความคดิในการแสดงความคดิเห็นทางด้านตา่งๆ ท่ี
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กว้างขวาง โดยเฉพาะในเร่ืองเก่ียวกบัผลประโยชน์ของสงัคม ในวยันีจ้ะพยายามตดัสินใจวา่อะไร
ดีกวา่ และสิ่งใดท่ีควรจะเป็นและควรจะเกิดขึน้ในสงัคม มีสมาธิดี โดยเฉพาะเก่ียวกบัเร่ืองท่ีตน
สนใจเป็นพิเศษ ก็จะพยายามศกึษาค้นคว้าโดยไมมี่การท้อถอยง่ายๆ มีความคดิเจริญ กว้างขวาง 
ไปไกล พยายามแสวงหาความรู้ตา่งๆ ใหม่ๆ  เพ่ือเพิ่มพนูความรู้ความสามารถของตน มีจิตนาการ
มาก มกัชอบสร้างวิมานอยูใ่นอากาศคนเดียวเป็นเวลานานๆ การฝันมกัจะเกิดเก่ียวกบัเร่ืองเพศ
ตรงข้าม ความรัก และเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความส าเร็จในชีวิตประจ าวนัในอนาคตของตนเอง และความ
เช่ือมัน่ตา่งๆ เป็นไปอยา่งรุนแรง คือ เม่ือเช่ืออะไรแล้วก็มกัจะเช่ืออยา่งจริงจงั แตถ้่าไมเ่ช่ืออะไร
แล้วก็จะท าให้เช่ือในเร่ืองนัน้ได้ยาก นอกจากมีหลกัฐานมาอ้างอิง ซึง่สิ่งเหลา่นีน้บัวา่มีทัง้ประโยชน์
และโทษ (สชุา จนัทร์เอม, 2528) เพราะถ้าวยัรุ่นเช่ือในสิ่งท่ีดีก็เกิดประโยชน์ แตถ้่าหลงเช่ือในสิ่งท่ี
ผิดแล้วอาจก่อให้เกิดความเสียหายได้ 

     นอกจากการเปล่ียนแปลงทางร่างกายและจิตใจของวยัรุ่นแล้วยงัจะพบได้วา่ มีการ
เปล่ียนแปลงตนเองเก่ียวกบัสถานะความเป็นอยูภ่ายในครอบครัว จะเห็นได้วา่วยันีต้้องการอิสระ 
และเป็นตวัของตวัเอง ชอบอยูต่ามล าพงั มีห้องอยูเ่ป็นสดัสว่น มีของใช้สว่นตวั ในระยะนีก้ าลงัมี
ความต้องการอยา่งรุนแรง ในการท่ีจะปรับปรุงตนเองให้เป็นท่ียอมรับนบัถือของเพ่ือนและบคุคล
ในวงสงัคม โดยพยายามท าทกุสิ่งทกุอยา่งสดุความสามารถ เพ่ือท่ีจะให้ได้มาซึง่สถานะ จะสงัเกต
ได้จาก การแตง่ตวั พิถีพิถนัเป็นพิเศษ เอาใจใสกิ่ริยาทา่ทางของตนและบคุคลในครอบครัวต้องการ
ให้ทกุคนยอมรับวา่ตนเป็นผู้ใหญ่ และมีการรวมกลุม่ระหวา่งเพื่อนสนิทในเพศเดียวกนั แตร่ะยะ
ตอ่มามกัเร่ิมมีความสมัพนัธ์กบัเพศตรงข้ามโดยมีสมาชิกตา่งเพศเข้ามารวมกลุม่ด้วย  
 

1.3 ความต้องการของวัยรุ่น 
      ความต้องการเป็นพลงัผลกัดนัท่ีเกิดขึน้ภายในตวับคุคล มนษุย์พยายามดิน้รนเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการชนิดตา่งๆ แนวทางของพฤตกิรรมจะถกูก าหนดโดยแรงผลกัดนัของความ
ต้องการของมนษุย์ในเวลานัน้ มาสโลว์ ( Maslow, 1954 อ้างถึงใน สกุญัญา คงนิวฒัน์ศริิ, 2549) 
ได้ล าดบัความต้องการของมนษุย์ไว้ 5 ขัน้ ดงันี ้ 
       1. ความต้องการทางด้านร่างกาย (Basic Physiological Needs) 
       2. ความต้องการความมัน่คงและปลอดภยั (Safety and Security Needs) 
       3. ความต้องการความรักและเป็นท่ียอมรับของกลุม่ (Love and Belonging Needs)  
       4. ความต้องการท่ีจะได้รับการยกยอ่งจากผู้ อ่ืน (Self-esteem Needs) 
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       5. ความต้องการท่ีจะบรรลถุึงการได้ท าในสิ่งท่ีตนต้องการอยา่งถ่องแท้ในระดบัสงู 
(Need for Self-Actualization) 
       นอกจากความต้องการทัง้ 5 ขัน้นี ้มาสโลว์ ยงักลา่ววา่ มนษุย์มีความต้องการอยาก
เรียนรู้ (Need for Cognitive) ซึง่เป็นความต้องการท่ีจะแสวงหาระเบียบและความเข้าใจสภาวะ
แวดล้อมของตนเอง ความต้องการท่ีจะเรียนรู้นีเ้ป็นแรงผลกัดนัท่ีมนษุย์เรียนรู้มาจากสงัคม ซึง่
ความต้องการท่ีจะเรียนรู้นัน้ สว่นหนึง่ก็คือความต้องการเปิดรับหรือความต้องการข้อมลูขา่วสาร
นัน่เอง  
       ความต้องการหรือความจ าเป็นพืน้ฐานของมนษุย์นัน้ ไมว่า่จะเป็นความต้องการใน
ระดบัใด ยอ่มเป็นแรงผลกัดนัให้มนษุย์เกิดพฤตกิรรมหรือความพยายามท่ีจะกระท าสิ่งตา่งๆ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของตน ปัญหาท่ีเกิดขึน้หรือความพยายามท่ีจะกระท าสิ่งตา่งๆ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของตน ปัญหาท่ีเกิดจากความต้องการ ตลอดจนแนวทางแก้ไขปัญหา 
ดงักลา่ว เป็นแรงจงูใจส าคญัท่ีจะท าให้มนษุย์พยายามหาทางแก้ปัญหา และสร้างสรรค์ความ
พอใจให้กบัตนเอง โดยอาศยัส่ือหรือพฤตกิรรมอ่ืนๆ เป็นเคร่ืองมือในการหาค าตอบเพ่ือแก้ปัญหา
เม่ือมีความตัง้ใจท่ีแนน่อนดงักลา่ว การใช้ส่ือจงึเป็นกิจกรรมท่ีมีวตัถปุระสงค์ท่ีแนน่อน ดงันัน้ ส่ือ
จงึไมไ่ด้เป็นเพียงทางเลือกเดียวของผู้ รับสาร หากเป็นแคเ่พียงตวัเลือกหนึง่ทา่มกลางตวัเลือกอ่ืนๆ  

      ความต้องการของวยัรุ่นมกัขึน้อยูก่บัคา่นิยมท่ีแตล่ะคนยดึถือและอิทธิพลของกลุม่ท่ี
ตนเข้าร่วม ประกอบด้วยความต้องการของวยัรุ่น(สชุาจนัทร์เอม, 2532) ได้แก่ 

       1. ความต้องการความเป็นอิสระ ความต้องการนีจ้ะรุนแรงมากในวยันี ้เพราะเป็นวยั
ท่ีอยูร่ะหวา่งวยัเดก็และวยัผู้ใหญ่ วยัรุ่นจะพยายามแสวงหาความจริง พยายามยืนหยดัด้วยตนเอง 
และแสดงออกซึง่ความเป็นตวัของตวัเอง ไมช่อบให้ผู้ใหญ่มาก้าวก่าย ไมช่อบให้ใครมาสอน มา
คอยชว่ยเหลือ บางคนจงึท าอะไรโดยท่ีผู้ใหญ่ไมรู้่ไมเ่ห็น 

        2. ความต้องการทางเพศ เม่ือเข้าสูว่ยัรุ่น ตอ่มเพศจะเร่ิมท างานผลิตฮอร์โมนเพ่ือ
ควบคมุวฒุิภาวะทางเพศ ท าให้มีความต้องการทางเพศ โดยเร่ิมสนใจเร่ืองเพศและคบเพ่ือนตา่ง
เพศ ซึง่ครอบครัวมีสว่นในการสร้างความเข้าใจ เอาใจใสด่แูลอยา่งใกล้ชิด แตห่ากถกูขดัขวาง 
วยัรุ่นอาจจะไมย่อมท าตามผู้ใหญ่ เพราะเป็นวยัรักแบบหลงใหล ใฝ่ฝัน หรือเป็นความรักแบบ
รุนแรงวิจิตรพิสดาร โดยมากมกัจะรักโดยไมมี่อดุมการณ์ คือ ออกมาในรูปการเพ้อฝัน อาจจะ
เปล่ียนแปลงและสิน้สดุในตวัเองของมนั 
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        3. ความต้องการการรวมกลุม่เพ่ือน มีความส าคญักบัวยัรุ่น วยัรุ่นพยายามท าให้
เพ่ือนยอมรับโดยท าตามเพื่อน แม้จะขดักบัความรู้สกึของตวัเอง เชน่ไมก่ล้าขดัใจเพื่อนเร่ืองดื่ม
เหล้า สบูบหุร่ี ฯลฯ ความต้องการท่ีจะได้รับความนบัถือจากสงัคม วยัรุ่นอยากให้สงัคมยอมรับ 
ชมเชย หรืออยากเดน่อยากดงั การแสดงออกเป็นไปได้ทัง้ในทางบวกและทางลบ เชน่ ร่วมกิจกรรม
เพ่ือแสดงความสามารถตา่งๆหรือด่ืมเหล้า สบูบหุร่ีเพ่ืออวดวา่ตวัเองเป็นผู้ใหญ่แล้ว ต้องการ
ประสบการณ์ใหม่ๆ  ความต้องการนีอ้าจจะรุนแรงและหาความพอใจโดยทางใดทางหนึง่ เชน่ 
ความสนกุสนาน เพลิดเพลิน การแตง่กายแปลกๆ อยากมีเพ่ือนตา่งเพศ ฯลฯ หากได้รับการกีดกนั 
วยัรุ่นจะซอ่นเร้น โกหก ปิดบงั และในท่ีสดุอาจเกิดความเส่ือมเสียได้ 

         4. ความต้องการปรัชญาชีวิตท่ีนา่พอใจ วยัรุ่นจะพยายามซกัถามเร่ืองท่ีตนเองสนใจ
และอยากรู้อยา่งมีเหตผุลถ้าได้รับค าตอบท่ีไมพ่งึพอใจจะซกัถามจนกวา่จะได้รับค าตอบ 
นอกจากนัน้ เดก็วยันีย้งัเป็นพวกอดุมคตสิงู มีความกล้าเส่ียง มีพลงัผลกัดนัสงู ครอบครัวจงึต้อง
สง่เสริมให้เดก็รู้จกัปรัชญาชีวิตท่ีดี และถกูต้องเหมาะสมกบัสภาพสงัคม เพ่ือชว่ยให้เดก็รู้จกัสร้าง
มาตรฐานของศีลธรรมให้แก่ตนเอง 
 จะเห็นได้วา่ การศกึษาความต้องการวยัรุ่น จะท าให้เราทราบวา่วยัรุ่นต้องการสารอะไร จงึ
จะสนองตอบความพอใจของตนได้ ดงันัน้ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานครตาม จะท าให้ทราบวา่ วยัรุ่นใช้ประโยชน์และมีความต้องการเนือ้หา และข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพในเร่ืองใด  
 
 1.4 สุขภาพของวัยรุ่น 

      สขุภาพของวยัรุ่นเป็นปัญหาสาธารณสขุท่ีส าคญัของประเทศ การเจ็บป่วย การตาย 
และปัญหาสงัคมของวยัรุ่นมีสาเหตมุาจากพฤตกิรรมเส่ียง ( Risk Behavior) ซึง่ศนูย์ควบคมุโรค
สหรัฐอเมริกา ( CDC, 1990) ได้แบง่พฤตกิรรมของวยัรุ่นท่ีเส่ียงตอ่สขุภาพเป็น 6 ด้าน (สกุญัญา 
คงนิวฒัน์ศริิ, 2549) ดงันี ้
       1. ด้านการบาดเจ็บของร่างกายทัง้ชนิดท่ีเกิดโดยตัง้ใจและไมต่ัง้ใจ 

           1.1 การบาดเจ็บท่ีเกิดโดยไมต่ัง้ใจหรือไมค่าดคดิ ได้แก่ การใช้รถ ใช้ถนนด้วย
ความประมาท ไมค่ านงึถึงความปลอดภยั ในวยัรุ่นมกัเกิดขึน้จากการขบัข่ียวดยานพาหนะอยา่ง
ท้าทาย ด้วยอารมณ์คกึคะนอง เม่ือเกิดอบุตัเิหตจุะมีความรุนแรง สญูเสียชีวิต และทรัพย์สินเป็น
จ านวนมากซึง่ผู้ ท่ีอยูใ่นวยัรุ่นมกักระท าอะไรโดยขาดความยัง้คดิ ชอบการแขง่ขนั เพศชายจะมี
ความสนใจกิจกรรมท่ีท้าทาย โลดโผน ชอบท างานท่ีเก่ียวกบัเคร่ืองยนต์กลไกตา่งๆ ชอบเส่ียงภยั
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อนัตรายโดยคดิวา่เป็นเร่ืองท่ีแสดงให้เห็นความสามารถของตนเอง เพศหญิงจะมีความสนใจ
เก่ียวกบังานท่ีมีความละเอียดออ่น ไมช่อบกิจกรรมท่ีผาดโผน ท าให้วยัรุ่นเพศชาย มีโอกาสเส่ียง
ตอ่การเกิดอบุตัเิหตสุงูกวา่วยัรุ่นเพศหญิง 

           1.2 การบาดเจ็บท่ีเกิดโดยตัง้ใจ ได้แก่ การทะเลาะวิวาท และพฤตกิรรมการฆา่ตวั
ตาย การทะเลาะวิวาทกบัผู้ อ่ืนของวยัรุ่น มกัเกิดจากความคกึคะนอง จากลกัษณะของวยัรุ่นท่ีมี
อารมณ์รุนแรง ชอบความท้าทาย วยัรุ่นบางกลุม่มีความเช่ือเร่ืองสถาบนัรุนแรง ท าให้เกิดปัญหา
วยัรุ่นตา่งสถาบนัยกพวกตีกนัอยูเ่ป็นประจ าตามส่ือตา่งๆ สว่นพฤตกิรรมการฆา่ตวัตายพบได้สงูใน
กลุม่วยัรุ่นอายรุะหวา่ง 15-19 ปี  

       2. ด้านการบริโภคอาหาร 
            วยัรุ่นมีการลอกเลียนแบบคา่นิยมและวิถีชีวิตของชาวตะวนัตกเพิ่มขึน้โดยเฉพาะ

วยัรุ่นท่ีอาศยัอยูใ่นเมืองใหญ่ ประกอบกบัธุรกิจด้านบริโภคอาหาร ได้แก่ อาหารส าเร็จรูป อาหาร
พร้อมปรุง และอาหารจานดว่น มีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว อาหารเหลา่นี ้มีคณุคา่ทางโภชนาการ
ต ่า มีไขมนัและคาร์โบไฮเดรตสงู ท าให้ได้พลงังานสงู ปริมาณเส้นใยอาหารต ่า วยัรุ่นจงึมีแนวโน้มท่ี
จะเกิดปัญหาภาวะโภชนาการเกินมาตรฐานมากขึน้ ในวยัรุ่นท่ีมีภาวะโภชนาการเกินถือเป็นกลุม่
เส่ียง (Risk Group) ตอ่โรคอ้วนทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต ซึง่ประมาณร้อยละ 80 ของวยัรุ่นอ้วน 
จะกลายเป็นผู้ใหญ่ท่ีอ้วน โรคอ้วนจะมีผลตอ่สขุภาพทางกาย อาจท าให้เกิดโรคของระบบหวัใจ
หลอดเลือด ระบบทางเดนิหายใจตดิเชือ้ง่าย โรคกระดกูและข้อ โรคผิวหนงั โรคของตอ่มไร้ทอ่ และ
เกิดผลเสียระยะยาวไปยงัวยัผู้ใหญ่ ในทางตรงกนัข้าม หากวยัรุ่นมีการรับประทานอาหารท่ีน้อย
เกินไปอาจเกิดจากคา่นิยมท่ีต้องการมีรูปร่างผอมบาง จงึใช้วิธีการลดน า้หนกัท่ีไมถ่กูต้องมีผลท า
ให้ร่างกายได้รับสารอาหารไมเ่พียงพอท าให้เกิดโรคขาดสารอาหาร 
       3. ด้านการออกก าลงักาย 
           ปัจจบุนัวยัรุ่นมีการออกก าลงักายและการเลน่กีฬาน้อยลง เน่ืองมาจากมีเคร่ือง
อ านวยความสะดวกมากขึน้ เชน่ ลิฟต์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า และมกัจะใช้เวลาวา่งไปกบัการดโูทรทศัน์ 
อา่นหนงัสือ เลน่เกมคอมพิวเตอร์ ประกอบกบัสภาพการจราจรท่ีตดิขดั ท าให้ต้องสญูเสียเวลา
อยา่งมากในการเดนิทางแตล่ะวนั รวมทัง้วยัรุ่นต้องมีการแขง่ขนัในการเรียน การสอบ ท าให้วยัรุ่น
อาจไมมี่เวลาหรือเหน็ดเหน่ือยจนไมส่ามารถออกก าลงักายได้ การท่ีวยัรุ่นขาดการออกก าลงักาย
จะท าให้มีน า้หนกัสว่นสงูไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานและมีสมรรถภาพทางกายอยูใ่นเกณฑ์ต ่า 
มีโอกาสเป็นโรคความดนัโลหิตสงูมากกวา่วยัรุ่นท่ีออกก าลงักายสม ่าเสมอ 
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      4. ด้านการสบูบหุร่ี 
          การสบูบหุร่ีในกลุม่วยัรุ่นมกัเกิดจากความต้องการเป็นสว่นหนึง่ของกลุม่ และ

ต้องการการยอมรับจากกลุม่ โดยเฉพาะวยัรุ่นท่ีอยูใ่นกลุม่ท่ีมีการสบูบหุร่ี ประกอบกบัความอยากรู้
อยากลอง ถ้าการลองบหุร่ีครัง้แรกได้รับการสนบัสนนุจากกลุม่เพ่ือน ก็จะท าให้วยัรุ่นสบูบหุร่ีครัง้
แรกตอ่ไปเพิ่มมากขึน้ ถึงแม้ปัจจบุนัจะมีความต่ืนตวัในเร่ืองโทษและพิษภยัของการสบูบหุร่ีมากขึน้ 
แตย่งัพบวา่มีผู้สบูบหุร่ีจ านวนมากโดยเฉพาะวยัรุ่น ซึง่อาจท าให้เกิดการเจ็บป่วยด้วยโรคตา่งๆ เชน่ 
หลอดลมอกัเสบ โรคถงุลมปอดโป่งพอง มะเร็งท่ีกระเพาะอาหารและตบัออ่น โรคหลอดเลือดหวัใจ 
เป็นต้น 

      5. ด้านการด่ืมเคร่ืองท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิ 
           วยัรุ่นสว่นใหญ่เช่ือวา่ การด่ืมสรุาจะชว่ยให้มีความสนกุสนานเฮฮา เป็นท่ียอมรับ
ของกลุม่ แตเ่ม่ือด่ืมเข้าไปมากๆ จะท าให้ขาดความยบัยัง้ชัง่ใจ ควบคมุตวัเองไมไ่ด้ เส่ียงตอ่การ
เกิดอบุตัเิหต ุและยงัเป็นปัจจยัเส่ียงท าให้เกิดโรคตา่งๆ เชน่ โรคพิษสรุาเรือ้รัง โรคจิต สตปัิญญา
เส่ือม โรคความดนัโลหิตสงู  

          สว่นการใช้ยาเสพตดิในวยัรุ่นมกัเกิดจากการอยากทดลอง ต้องการเป็นท่ียอมรับ
ของกลุม่เพ่ือน ปัญหาครอบครัวแตกแยก เม่ือวยัรุ่นเสพยาเสพตดิชนิดใดเข้าสูร่่างกาย จะท าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงทัง้ร่างกาย จิตใจ สง่ผลเสียตอ่การเรียน ท าให้สขุภาพร่างกายทรุดโทรมลง 
ก่อให้เกิดอาการและโรคแทรกซ้อนตา่งๆ เชน่ อาการซมึเศร้า กระสบักระสา่ย นอนไมห่ลบั ชาตาม
ล าตวั มือ เท้า ตดิเชือ้ ตบัอกัเสบ สมองเส่ือม ชกั หมดสต ิและตายได้ 

      6. ด้านการมีเพศสมัพนัธ์ 
          วยัรุ่นมีการเปล่ียนแปลงทางเพศท่ีเดน่ชดัขึน้ ( Secondary Sex Characteristic) 

ท าให้เร่ิมสนใจเพศตรงข้าม มีความอยากรู้อยากเห็นเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งเพศ ประกอบ
กบัอิทธิพลของวฒันธรรมตะวนัตกท่ีเปิดเผยในเร่ืองเพศ และการเพิ่มขึน้ของสถานเริงรมย์ตา่งๆ ท่ี
สง่เสริมพฤตกิรรมทางเพศ เป็นสิ่งลอ่ใจให้วยัรุ่นหลงเพลิดเพลิน และชกัน าให้วยัรุ่นมีเพศสมัพนัธ์
ก่อนวยัอนัควร และมีการส าสอ่นทางเพศ ซึง่อาจท าให้เกิดปัญหาสขุภาพ คือ  

           6.1 โรคตดิตอ่ทางเพศสมัพนัธ์  
           6.2 การท าแท้ง เม่ือเกิดการตัง้ครรภ์ในวยัรุ่นมกัจะแก้ปัญหาด้วยการท าแท้ง แต่

ด้วยเหตท่ีุการท าแท้งเป็นเร่ืองผิดกฎหมายจงึมกัใช้วิธีลกัลอบท ากบัหมอเถ่ือนโดยวิธีการท่ีไม่
ถกูต้องตามหลกัทางการแพทย์ ท าให้เกิดความสบัสนและขดัแย้ง โดยจะแสดงพฤตกิรรมในรูปของ
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ความโกรธ ก้าวร้าว มีพฤตกิรรมถดถอย ความสญูเสียและความเศร้า โดยจะแสดงอาการทางกาย 
เชน่ ร้องไห้ เวียนศีรษะ อาเจียน นอกจากนีย้งัวิตกกงัวลกลวัจะถกูเปิดเผยและกลวัผลในทางลบ
ตา่งๆท่ีจะเกิดกบัตนในอนาคต 

วยัรุ่นเป็นวยัท่ีถือได้วา่อยูใ่นระยะวิกฤตท่ีมีการเปล่ียนแปลงจากวยัเดก็ไปสูว่ยัผู้ใหญ่ เป็น
ชว่งระยะท่ีมีการสัง่สมการเปล่ียนแปลงตา่งๆ ท่ีส าคญัทัง้ทางด้านร่างกาย จิตใจ และพฤตกิรรม ซึง่
จะมีผลอยา่งมากตอ่การเตรียมพร้อมไปสูว่ยัผู้ใหญ่ท่ีจะต้องมีความรับผิดชอบสงูขึน้ทัง้ในสว่นตวั 
สงัคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดี และด ารงตนให้เป็นประโยชน์ตอ่สงัคมและชมุชน
มากท่ีสดุ ดงันัน้วยัรุ่นจงึควรหนัมาใสใ่จสขุภาพในด้านตา่งๆ เหลา่นี ้และหลีกเล่ียงพฤตกิรรมเส่ียง
ตอ่สขุภาพ ผา่นทางชอ่งทางของส่ือท่ีได้น าเสนอข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพท่ีเป็นประโยชน์ 
เพ่ือท่ีจะได้มีร่างกายท่ีแข็งแรงสมบรูณ์ และเป็นก าลงัส าคญัของชาตใินอนาคตตอ่ไป 
 
2. แนวคิดเก่ียวกับพฤตกิรรม 
 
 2.1 ความหมายของพฤตกิรรม (Behavior) 

      พจนานกุรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546) ได้ให้ค านิยามค าวา่ พฤตกิรรม หมายถึง 
การกระท าหรืออาการท่ีแสดงออกทางกล้ามเนือ้ ความคดิ ความรู้สกึ เพ่ือสนองตอบสิ่งเร้า ดงันัน้ 
พฤตกิรรมจงึเป็นกิจกรรมหรือการแสดงออกใดๆ ของอินทรีย์ท่ีเราสามารถสงัเกตเห็นได้ทัง้โดย
ทางตรงหรือโดยทางอ้อม 

      สมจิตต์ สพุรรณทสัน์ ( 2526) พฤตกิรรม หมายถึง กิจกรรมตา่งๆ ของร่างกายท่ีแสดง
ออกมา ซึง่สามารถสงัเกตได้ด้วยบคุคลอ่ืนหรือปฏิกิริยาภายในท่ีมีตอ่สถานการณ์หรือใน
เหตกุารณ์ ซึง่รวมเจตคต ิคา่นิยม ความรู้ บางครัง้ไมส่ามารถแสดงออกให้เห็นได้ 

      สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต ( 2536) พฤตกิรรม คือ สิ่งท่ีบคุคลกระท าแสดงออกมาเพ่ือ
ตอบสนองหรือโต้ตอบสิ่งใดสิ่งหนึง่ในสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หนึง่ 

      นิตยา เพ็ญศริินภา ( 2544) พฤตกิรรม หมายถึง กิจกรรมตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้อาจเป็นการ
กระท าท่ีบคุคลนัน้แสดงออกมา อาจสงัเกตได้ด้วยประสาทสมัผสัหรือไมส่ามารถสงัเกตได้ หรือเป็น
ปฏิกิริยาของสิ่งมีชีวิตตอ่สิ่งเร้า ท่ีอาจปรากฏให้เห็นได้ หรืออาจอยูภ่ายใน ซึง่ไมส่ามารถสงัเกตได้ 

      อรุณ รักธรรม (2544) พฤตกิรรม หมายถึง กิริยาท่ีแสดงออกหรือการเกิดปฏิกิริยา เม่ือ
เผชิญกบัสิ่งภายนอก การแสดงออกเกิดจากอปุนิสยัท่ีได้สะสม หรือความเคยชินจากประสบการณ์ 
การอบรม การแสดงออกเป็นไปได้ทัง้การคล้อยตามหรือตอ่ต้าน 



17 

 

        สงวน สทุธิเลศิอรุณ ( 2545) พฤตกิรรม คือ การกระท าของมนษุย์ทัง้ด้านกายกรรม 
วจีกรรม และมโนกรรรมโดยรู้ส านกึและไมรู้่ส านกึ ทัง้ท่ีสงัเกตได้และไมอ่าจสงัเกตได้ 
        เมธาวี อดุมธรรมานภุาพ และคณะ ( 2548) พฤตกิรรม คือกิจกรรมของบคุคลทัง้ท่ี
เป็นรูปธรรม เชน่ การกระท าการโต้ตอบกบัสิ่งแวดล้อม และกิจกรรมภายในจิตใจท่ีเป็นนามธรรม 
เชน่ ความคดิ ความรู้สกึ  
        จฑุารัตน์ เอือ้อ านวย ( 2549) พฤตกิรรม คือการแสดงออกหรือการกระท าท่ีมองเห็น
และสงัเกตได้ของสิ่งมีชีวิต  
        จากความหมายตา่งๆ ดงัท่ีได้รวบรวมมานัน้พอจะสรุปได้วา่ พฤตกิรรม หมายถึง การ
กระท าซึง่เป็นการแสดงออกถึงความรู้สกึ นกึคดิ ความต้องการของจิตใจ ท่ีตอบสนองตอ่สิ่งเร้าซึง่
อาจสงัเกตเห็นได้โดยทางตรงหรือทางอ้อม บางลกัษณะอาจสงัเกตได้โดยไมใ่ช้เคร่ืองมือชว่ยหรือ
ต้องใช้เคร่ืองมือชว่ย 
 

2.2 ประเภทของพฤตกิรรม (Kinds of Behavior) 
       พฤตกิรรมสามารถแบง่ได้ตามประเภทหรือชนิดได้ 2 ชนิด (อริยา คหูา,2552) ได้แก่ 
       1. พฤตกิรรมภายใน ( Covert Behavior) หมายถึงการแสดงออกของอินทรีย์ท่ีไมอ่าจ
สงัเกตเห็นได้ด้วยตาเปลา่ ต้องใช้เคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ บนัทกึ ศกึษา วดั เชน่ จิตนาการ การคดิ 
อารมณ์ ความรู้สกึ แรงจงูใจ การหดตวัของกล้ามเนือ้หวัใจ การท างานของมา่นตา 
       2. พฤตกิรรมภายนอก ( Overt Behavior) หมายถึง การแสดงออกของอินทรีย์ท่ี
สามารถมองเห็นสงัเกตได้โดยตรง ระบไุด้ตรงกนัชดัเจน โดยไมต้่องอาศยัเคร่ืองมือศกึษา วดั จบั 
เชน่ การเขียน การพดู การหายใจ การขยบัตวั การเกาผิวหนงั การกระโดด ฯลฯ  
       นอกจากนีพ้ฤตกิรรมยงัสามารถแบง่ได้ตามลกัษณะการเกิดได้ 2 ประเภทใหญ่ ได้แก่ 

      1. พฤตกิรรมท่ีตดิตวัมาแตก่ าเนิด ( Innate Behavior) หมายถึง การกระท าหรือการ
แสดงออกท่ีอินทรีย์สามารถกระท าได้ตามวฒุิภาวะหรือความพร้อมของร่างกาย โดยไมจ่ าเป็นต้อง
ผา่นการฝึกฝนหรือฝึกหดั เชน่ การคลาน การวิ่ง การนัง่ การเดนิ การกิน การหายใจเป็นต้น 

      2. พฤตกิรรมท่ีได้จากการเรียนรู้ ( Learned Behavior) หมายถึง การกระท าหรือการ
แสดงออกท่ีอินทรีย์สามารถกระท าได้ภายหลงัอนัเป็นผลจากการเรียนรู้ ฝึกฝน และฝึกหดั โดยผา่น
การฝึกบอ่ยๆ จนเป็นการเรียนรู้ เชน่ จากท าไมไ่ด้มาท าได้ จากการเขียนไมไ่ด้มาเป็นเขียนได้ ทัง้นี ้
ไมไ่ด้เป็นผลจากการใช้ยา สารเคมี สารเสพตดิใดๆ เชน่ การเขียน การอา่นเป็นต้น 
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2.3 องค์ประกอบของพฤตกิรรม (Factors of Behavior) 
       พฤตกิรรมของมนษุย์ใชว่า่จะเกิดโดยเล่ือนลอย ไร้เหตผุลและไร้ทิศทาง ทัง้นีเ้พราะ
พฤตกิรรมของมนษุย์แตล่ะบคุคลแสดงออกแตกตา่งกนัไปตามเหตปัุจจยัของสิ่งแวดล้อม ตามแต่
ละสถานการณ์ ท่ีมีสิ่งเร้ามากระตุ้น ( Cronbach, 1963 อ้างถึงใน อริยา คหูา ,2552) กลา่ววา่ การ
กระท าหรือการแสดงออกของมนษุย์ท่ีจะเป็นพฤตกิรรมได้นัน้ต้องประกอบด้วย 7 ประการ 
ดงัตอ่ไปนี ้
       1. เป้าหมาย (Goal) พฤตกิรรมทกุพฤตกิรรมต้องมีทิศทาง มีเป้าหมายหรือจดุหมาย  
       2. ความพร้อม ( Readiness) อาจจะเป็นความพร้อมทางกายภาพ จิตใจ และวฒุิ
ภาวะซึง่เป็นปัจจยัหนึง่ตอ่ความสามารถของการแสดงของบคุคล  

      3. สถานการณ์ ( Situation) เป็นโอกาส สถานการณ์ท่ีจะตอบสนองหรือแสดง
พฤตกิรรมเพ่ือให้ถึงเป้าหมาย 
       4. การแปลความหมาย ( Interpretation) เป็นการใช้กระบวนการคดิ การพิจารณา 
ตดัสินใจ เพื่อด าเนินการหรือมีพฤตกิรรมท่ีเหมาะสมตามสิ่งเร้าท่ีมากระตุ้นและตามความต้องการ 
       5. การตอบสนอง ( Action) เป็นขัน้ของการปฏิบตัหิรือกระท าตามท่ีได้วางแผน 
ไตร่ตรองไว้เพ่ือให้บรรลจุดุมุง่หมายท่ีก าหนด 
       6. ผลลพัธ์ ( Result) เป็นผลจากการได้ลงมือกระท าและจากการคาดหวงัซึง่อาจจะ
เป็นไปได้ทัง้ทางบวกและทางลบ 
       7. กิริยาตอ่ความผิดหวงั ( Reaction to Disappointment) เป็นความรู้สกึท่ีเกิดขึน้
หลงัจากท่ีบคุคลได้แสดงพฤตกิรรมไปแล้ว นบัเป็นขัน้ท่ีบคุคลต้องปรับตนตามสภาวการณ์ 
กลา่วคือ หากผลของการแสดงพฤตกิรรมไมบ่รรลเุป้าหมายก็ต้องพิเคราะห์ คดิทบทวน และ
กลบัมาสูก่ารไตร่ตรอง การแปลความหมายอีกครัง้ เพื่อตอบสนองใหม ่แตห่ากเป้าหมายไกลเกิน
ความสามารถ บคุคลอาจล้มเลิกความตัง้ใจได้ 
 
3. แนวคิดและทฤษฎีการส่ือสาร 

การส่ือสารของมนษุย์มีขึน้พร้อมๆ กบัชีวิตมนษุย์ การตดิตอ่ส่ือสารซึง่กนัและกนัเกิดขึน้
และได้รับการพฒันามาตลอดเวลา จากสมยัเร่ิมแรกจนกระทัง่ถึงปัจจบุนั การส่ือสารในสมยั
โบราณหรือในสมยัปัจจบุนัได้มีความแตกตา่งในด้านจดุมุง่หมาย กลา่วคือ คนเราส่ือสารกนัก็เพ่ือ
สร้างความเข้าใจให้เกิดขึน้ระหวา่งกนั การส่ือสารเป็นการส่ือความคดิของคนหนึง่ (หรือกลุม่หนึง่) 
เพ่ือจะให้อีกคนหนึง่หรือกลุม่หนึง่รู้วา่ เขาต้องการบอกอะไร วิธีในการส่ือสารได้รับการพฒันามา
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ตลอดและมีความยุง่ยากซบัซ้อนมากขึน้โดยเฉพาะในสงัคมปัจจบุนั ซึง่ได้มีการสร้างเคร่ืองมือ 
อปุกรณ์ตา่งๆ มากมาย เพ่ือน ามาเป็นสิ่งท่ีจะชว่ยท าหน้าท่ีในการส่ือสารเพ่ือน าความรู้มาปรับปรุง
การส่ือสารของเราให้มีประสิทธิภาพ (มณฑล ใบบวั, 2536) 

 
3.1 ความหมายของการส่ือสาร 

       การส่ือสาร ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Communication มีใช้ในภาษาไทยหลายค า เชน่ 
การตดิตอ่ส่ือสาร การส่ือความหมาย มีรากศพัท์มาจากภาษาละตนิวา่ communis ซึง่หมายถึง 
common หรือ commonness ในภาษาองักฤษ และมีความหมายเป็นภาษาไทยวา่ “ความร่วมมือ
หรือความคล้ายคลงึกนั” ถ้าแปลตามรูปศพัท์เดมิ การส่ือสาร หมายถึง กิจกรรมท่ีมุง่สร้างความ
ร่วมมือหรือคล้ายคลงึกนัให้เกิดขึน้ระหวา่งบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ดงันัน้การส่ือสารก็คือการสร้างความ
เหมือนกนัหรือความคล้ายคลงึกนัในบางสิ่งบางอยา่งกบัผู้ อ่ืน (มณฑล ใบบวั, 2536) 

     ค าวา่ Communicationหรือในภาษาไทยเรียกวา่ “การส่ือสาร”นัน้ได้มีผู้ให้ความหมาย
ไว้ตา่งๆ กนั ดงันี ้
      Weawer (1949) การส่ือสาร มีความหมายกว้างและครอบคลมุถึงกระบวนการทกุ
อยา่งท่ีจิตใจของคนๆ หนึง่ อาจมีผลตอ่จิตใจของคนอีกคนหนึง่ การส่ือสารจงึไมไ่ด้หมายความ
เพียงการเขียนและการพดูเทา่นัน้ หากแตย่งัรวมไปถึงการแสดงออกและพฤตกิรรมทกุพฤตกิรรม
ของมนษุย์อีกด้วย 
      Ruesch and Bateson (1951) การส่ือสารไมไ่ด้หมายความถึงการถ่ายทอดสารด้วย
ภาษาพดูและเขียนท่ีชดัแจ้งและแสดงเจตนารมณ์เทา่นัน้ แตก่ารส่ือสารยงัรวมไปถึงกระบวนการ
ทัง้หลายท่ีคนมีอิทธิพลตอ่กนัด้วย ค านิยามนีย้ดึหลกัท่ีวา่การกระท าและเหตกุารณ์ทัง้หลายท่ีคนมี
อิทธิพลตอ่กนั หากมีผู้ เข้าใจการกระท าและเหตกุารณ์เหลา่นัน้ หมายความวา่ความเข้าใจท่ีเกิดขึน้
นัน้ได้เปล่ียนแปลงขา่วสารท่ีคนๆ นัน้มีอยู ่และมีอิทธิพลตอ่บคุคลผู้นัน้ 
      Hovland (1953) กลา่ววา่ การส่ือสาร คือกระบวนการท่ีบคุคลหนึง่ (ผู้สง่สาร) สง่สิ่ง
เร้า (โดยปกตเิป็นภาษาพดูหรือเขียน) เพ่ือเปล่ียนพฤตกิรรมของบคุคลอ่ืนๆ (ผู้ รับสาร) 
      Schramm (1974) กลา่ววา่ การส่ือสารเป็นการกระท าซึง่ เคร่ืองหมายอนัแรก (สิ่งเร้า) 
ก่อให้เกิดเคร่ืองหมายอนัท่ีสอง (ปฏิกิริยาตอบ) ซึง่ขึน้อยูก่บัผู้ รับสิ่งเร้าเป็นรายๆ ไปวา่ จะมี
ปฏิกิริยาตอบอยา่งไรตามลกัษณะนิสยัของเขาท่ีได้มาจากประสบการณ์การส่ือสารในอดีต 
        จากการศกึษานิยามของค าวา่ การส่ือสาร ท่ีได้กลา่วมานัน้ สรุปได้วา่ การส่ือสาร 
นอกจากจะหมายถึงการสง่ตอ่แลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสารระหวา่งผู้สง่และผู้ รับในสงัคมแล้ว การ
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ส่ือสารยงัเป็นกระบวนการท่ีด าเนินไปอยา่งมีขัน้ตอนและความตอ่เน่ือง เม่ือการส่ือสารเกิดขึน้จะมี
ลกัษณะร่วมเกิดขึน้ จะมีลกัษณะร่วมเกิดขึน้ในหลายขัน้ตอน และท่ีส าคญัจะต้องมีวตัถปุระสงค์ใน
การส่ือสารทกุครัง้ 
 

3.2 ทฤษฎีท่ีใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
      ในกระบวนการถ่ายทอดความรู้ ข้อมลูขา่วสารไปยงักลุม่เป้าหมาย “ส่ือ” เป็น

เคร่ืองมือท่ีส าคญัในการถ่ายทอดข้อมลูขา่วสาร ความรู้ตา่งๆ ให้ถึงกลุม่เป้าหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ส่ือจะท าให้กลุม่เป้าหมายมีความรู้สกึวา่ ตนเองมีสว่นร่วม (Participation) หรือสร้าง
ประสบการณ์ให้ประชาชนกลุม่เป้าหมาย การมีสว่นร่วมและสร้างประสบการณ์ให้กบัผู้ รับจะได้รับ
มากน้อยเพียงใด ขึน้อยูก่บัการจดัการส่ือประเภทตา่งๆ ให้กบัผู้ รับในกระบวนการการจดั
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ตา่งๆ  

       เบอร์โล (Berlo’s model) ได้เสนอองค์ประกอบของการส่ือสารประกอบไปด้วย ผู้สง่
สาร (Sender) สาร (Message) ชอ่งทางหรือส่ือ ( Channel or Media) และผู้ รับสาร ( Receiver or 
Destination) จงึนิยมเรียกวา่ SMCR จากทฤษฎีและแบบจ าลองการส่ือสาร สรุปองค์ประกอบของ
การส่ือสารได้เป็น 5 องค์ประกอบ (เบญจมาศ สรุมิตรไมตรี และคณะ, 2542) ดงัตอ่ไปนี ้

       1.ผู้สง่สาร (Sender) คือ บคุคลหรือแหลง่ท่ีมาของขา่วสาร ซึง่อาจเป็นบคุคลเพียงคน
เดียว หรือคณะบคุคลหรือองค์กร เชน่ โทรทศัน์ สถานีวิทย ุส านกังานหนงัสือพิมพ์ หนว่ยงานของ
รัฐ เจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุ โดยแหลง่ขา่วจะต้องเข้ารหสั ( Encode) ก่อน เชน่ เขียนข้อความลงบน
กระดาษ หรือแปลออกมาเป็นภาพผู้ รับท่ีปลายทางก็จะท าการถอดรหสั (Decode)  

       2. สาร ( Message) คือ เนือ้หาสาระท่ีถกูสง่ออกไปจากผู้สง่ ซึง่เป็นความคดิหรือ
เร่ืองราวของเร่ืองท่ีจะสง่ไปตามส่ือ เชน่ ค าพดู หรือข้อเขียน รูปภาพท่ีวาดขึน้ ซึง่สาระแบง่ได้เป็น 3 
ลกัษณะ คือลกัษณ์ของสารเชน่ ค า วลี หรือประโยค เนือ้หาของสาร เชน่ ข้อมลู บทสรุป ความ
คดิเห็นตา่งๆ การเลือกและจดัล าดบัขา่วสารเป็นการแก้ไขข้อมลูและวิเคราะห์เนือ้หาขา่วสาร  

       3. ชอ่งทางหรือส่ือ ( Channel or Media) คือ ตวักลางหรือพาหนะท่ีจะน าสารไปยงั
ผู้ รับไมว่า่จะเป็นการส่ือสารประเภทใด ขา่วสารจะต้องถกูผา่นไปตามชอ่งทางส่ือ ในการส่ือสาร
แบง่ได้ 3 ลกัษณะ คือ วิธีการลงรหสัและถอดรหสัขา่วสาร ( Encoding and Decoding Message) 
เชน่ การถ่ายทอดขา่วสารเป็นภาพหรือเสียง เป็นต้น พาหะท่ีน าขา่วสาร ( Message-Vehicle) เชน่ 
แผน่กระดาษท่ีมีภาพหรือม้วนเทปท่ีบนัทกึเสียงไว้ เป็นต้น และตวัท่ีน าพาหะนัน้ไป เชน่ อากาศท่ี
พาคล่ืนเสียงเข้าไปกระทบหผูู้ ฟัง หรือแสงท่ีสะท้อนภาพมาเข้าตาคนด ูเป็นต้น การสง่ผา่นขา่วสาร
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ไปตามชอ่งทางหรือส่ือนัน้ ไมจ่ าเป็นต้องผา่นเพียงชอ่งทางเดียว แตอ่าจสง่ไปมากกวา่ 2 ชอ่งทาง
พร้อมๆ กนัก็เป็นได้  

       4. ผู้ รับสาร ( Receiver or Destination) คือ บคุคลท่ีเป็นจดุหมายปลายทางของ
ขา่วสารท่ีสง่ออกไป โดยผู้ รับสารจะรับรู้ขา่วสารจากส่ือท่ีสง่ไปด้วยประสาทสมัผสัทัง้ 5 คือ การได้
เห็น ได้ยิน ได้กลิ่น ลิม้รส และการสมัผสั แล้วจงึถอดรหสัสง่ไปตีความ  

       5. ผลของการส่ือสาร ( Effect) หมายถึง การเปล่ียนแปลงหรือข้อแตกตา่งซึง่เกิด
ขึน้กบับคุคลหรือกลุม่บคุคล อนัเน่ืองมาจากขา่วสาร ( Message) ท่ีได้รับผลของการส่ือสารนี ้แบง่
ได้หลายระดบั คือ 

            5.1 ระดบัจลุภาค ( Micro Individual Level) เป็นการศกึษาเฉพาะตวับคุคล
เก่ียวกบัความรู้ ทศันคต ิและทกัษะความช านาญ 

            5.2 ระดบัมหภาค (Macro-Societal Level) เป็นการศกึษาผลของการส่ือสารท่ีมี
ตอ่สงัคม สว่นร่วมและการพฒันาประเทศ 

            5.3 ระดบัระหวา่งบคุคล ( Interpersonal Level) เป็นการศกึษาผลของการส่ือสาร
ระหวา่งคน 2 คน หรือ 2 กลุม่ 
        การท่ีผลของการส่ือสารจะได้รับความส าเร็จเพียงใด ขึน้อยูก่บัหลายองค์ประกอบใน
กระบวนการส่ือสารเป็นตวัก าหนด และเพื่อให้ทราบผลของการส่ือสารดงักลา่ว ผู้สง่สาร
จ าเป็นต้องวดัและประเมินปฏิกิริยาตอบสนองจากผู้ รับสารในระดบัจลุภาค การวดัและการ
ประเมินผลสามารถสงัเกตได้ชดัเจนจากทา่ทาง ภาษาและการสอนแบบใกล้ชิด แตใ่นระดบั       
มหภาคจะสงัเกตได้ยาก เพราะมีความสลบัซบัซ้อนมากกวา่ การศกึษาปฏิกิริยาตอบสนองนบัวา่มี
ความส าคญัอยา่งมากในการส่ือสาร 
 
 3.3 แนวคิดทางประชากรศาสตร์กับการส่ือสาร 
       Defleur กลา่ววา่ บคุคลแตล่ะบคุคลยอ่มมีความแตกตา่งกนั ซึง่ความแตกตา่งนีมี้
อิทธิพลถึงพฤตกิรรมในการรับข้อมลูขา่วสารและการเลือกใช้ส่ือของผู้ รับสาร ซึง่ความแตกตา่งนี ้
เกิดจากคณุสมบตัทิางประชากรศาสตร์และปัจจยัภายนอกสงัคม (กาญจนา แก้วเทพ, 2545) ดงันี ้ 
       1. คณุสมบตัทิางประชากรศาสตร์ (Demographic characteristics) 
       ความแตกตา่งในการรับข้อมลูขา่วสารของบคุคลมีผลมาจากคณุสมบตัทิาง
ประชากรศาสตร์เฉพาะตวัของแตล่ะบคุคล ได้แก่ อาย ุเพศ การศกึษา อาชีพ รายได้ ซึง่มีอิทธิพล
ท าให้บคุคลมีพฤตกิรรมการส่ือสารเหมือนหรือแตกตา่งกนั ดงันี ้ 
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       1.1 อาย ุเม่ือบคุคลมีอายมุากขึน้ โอกาสเปล่ียนใจหรือถกูชกัจงูใจน้อยลง นอกจากนี ้
อายยุงัอิทธิพลท าให้การรับข้อมลูขา่วสารตามความสนใจ ความเช่ือ หรือพฤตกิรรมการรับขา่วสาร  
       1.2 เพศ สงัคมและวฒันธรรม เป็นตวัก าหนดบทบาทกิจกรรมท่ีแตกตา่งกนั ท าให้
ความคดิ คา่นิยม ทศันคต ิรวมถึงพฤตกิรรมความต้องการ ตลอดจนการตดัสินใจยอมรับสิ่งตา่งๆ 
แตกตา่งกนั  
       1.3 การศกึษาท าให้บคุคลเกิดความคดิ ความต้องการ อดุมการณ์ท่ีแตกตา่งกนั 
บคุคลท่ีมีการศกึษาสงูจะสนใจขา่วสารเพราะเป็นผู้ รับสารท่ีดีและมีความรู้กว้างขวาง จงึมีความ
เข้าใจสารได้ดีและลกึซึง้กวา่  
       1.4 อาชีพ อาชีพท่ีแตกตา่งกนัมีแนวคดิ ทศันคต ิอดุมการณ์ตอ่เหตกุารณ์ตา่งๆ ไม่
เหมือนกนั เพราะอาชีพเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีมีผลตอ่การก าหนดรูปแบบขอเวลาและสถานท่ีท าให้มีการ
รับส่ือของแตล่ะบคุคลด้วย  
       1.5 รายได้ เป็นปัจจยัการก าหนดความเป็นอยู ่ความต้องการ ความคดิเห็น ตลอดจน
พฤตกิรรมตา่งๆ ของบคุคล ดงันัน้บคุคลท่ีมีรายได้สงู จงึเป็นปัจจยัสนบัสนนุให้บคุคลรับส่ือได้
หลากหลายประเภทกวา่บคุคลท่ีมีรายได้ต ่า  
       1.6 ภมูิล าเนา ท่ีอยูอ่าศยั จะเก่ียวข้องกบัสถานภาพทางเศรษฐกิจ การเมือง และ
วฒันธรรมท้องถ่ิน ท าให้บคุคลท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีแตกตา่งกนัมีทศันคต ิพฤตกิรรมแตกตา่งกนั 

 2. ปัจจยัด้านบคุลิกภาพและจิตวิทยาสว่นบคุคล 
     ลกัษณะการอบรมเลีย้งด ูการด ารงชีวิตในสภาพแวดล้อมทางสงัคมท่ีแตกตา่งกนัมี

ผลกระทบถึงระดบัสตปัิญญา ความคดิ ทศันคต ิตลอดจนกระบวนการทางจิตใจในแง่การรับรู้ การ
เรียนรู้ การจงูใจ ท าให้บคุคลสร้างกรอบความคดิเห็น ความเช่ือ ทศันคต ิรวมทัง้คา่นิยมภายใน
ตวัเองมาเป็นบคุลิกภาพสว่นบคุคล 

     1. ประสบการณ์ บคุคลจะแสวงหาขา่วสารแตกตา่งกนัไปตามประสบการณ์ของตน  
     2. การประเมินสาระ ประโยชน์ของขา่วสาร บคุคลจะแสวงหาขา่วสารเพ่ือตอบสนอง

จดุประสงค์ของคน 
     3. ภมูิหลงั บคุคลท่ีมีภมูิหลงัแตกตา่งกนัจะให้ความสนใจตอ่เนือ้หาสารตา่งกนั 

      4. การศกึษาและสภาพแวดล้อม มีผลตอ่เนือ้หาสาร และพฤตกิรรมการเลือกรับส่ือของ
บคุคล 
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      5. ความสามารถในการรับสาร เป็นเร่ืองเก่ียวกบัสภาพร่างกายและจิตใจของบคุคล 
ท าให้มีผลตอ่พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารท่ีแตกตา่งกนั 
      6. บคุลิกภาพ มีผลตอ่การเปล่ียนแปลงทศันคต ิการโน้มน้าวใจ และพฤตกิรรมของตน 
      7. อารมณ์ สถานภาพทางอารมณ์เป็นอปุสรรคตอ่ความเข้าใจความหมายของสาร 
      8. ทศันคต ิเป็นตวัก าหนดทา่ทีในการรับและการตอบสนองขา่วสารท่ีเปิดรับ 
  

จากแนวคดิทางประชากรศาสตร์ พบวา่ ปัจจยัด้านบคุลิกภาพ จิตวิทยาสว่นบคุคล และ
ปัจจยัทางสงัคมท่ีแตกตา่งกนั สง่ผลให้บคุคลมีพฤตกิรรมท่ีแตกตา่งกนั ดงันัน้ผู้วิจยัจงึได้น า
แนวคดิทางประชากรศาสตร์มาเป็นกรอบความคดิในการในการศกึษาความแตกตา่งของผู้ รับสาร
แตล่ะบคุคล ซึง่ได้แก่ เพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน  
 
 3.4 การเปิดรับข่าวสาร (Media Exposure) 

     ขา่วสารเป็นปัจจยัส าคญัท่ีใช้ประกอบการตดัสินใจ ในกิจกรรมตา่งๆ ความต้องการ
ข้อมลูขา่วสารจะเพิ่มมากขึน้เม่ือบคุคลนัน้ต้องการข้อมลูในการตดัสินใจหรือไมแ่นใ่จในเร่ืองใด
เร่ืองหนึง่ คณุสมบตัพืิน้ฐานของผู้ รับสารในด้านตา่งๆ (เบญจมาศ สรุมิตรไมตรี และคณะ, 2542)
ได้แก่ 

      1. องค์ประกอบทางด้านจิตใจ เชน่ กระบวนการเลือกรับขา่วสาร การเลือกรับรู้ตาม
ทศันคต ิและประสบการณ์เดมิของตน 

      2. องค์ประกอบทางด้านสงัคม สภาพแวดล้อม เชน่ ครอบครัว วฒันธรรม ประเพณี 
ลกัษณะทางประชากร เชน่ อาย ุเพศ ภมูิล าเนา การศกึษา ตลอดจนสภาพทางสงัคม  

     McCombs and Becker (1979) ได้ให้ความเห็นวา่บคุคลเปิดรับขา่วสารจากส่ือ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการ 4 ประการ (เบญจมาศ สรุมิตรไมตรี และคณะ, 2542) คือ  

      1. เพ่ือต้องการรู้เหตกุารณ์ ( Surveillance) โดยการตดิตามความเคล่ือนไหวและ
สงัเกตการณ์สิ่งตา่งๆ รอบตวัจากส่ือ เพ่ือจะได้รู้ทนัเหตกุารณ์ ทนัสมยั และรู้วา่อะไรเป็นสิ่งส าคญั
ท่ีควรรู้  

      2. เพ่ือต้องการชว่ยเหลือตดัสินใจ ( Decision) โดยเฉพาะการตดัสินใจในเร่ืองท่ี
เก่ียวกบัชีวิตประจ าวนัการเปิดรับขา่วสารท าให้บคุคลสามารถก าหนดความเห็นของตนตอ่สภาวะ
หรือเหตกุารณ์ตา่งๆ รอบตวัได้ 
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       3. เพ่ือการพดูคยุสนทนา ( Discussion) การเปิดรับขา่วสารจากส่ือ ท าให้บคุคลมี
ข้อมลูท่ีจะน าไปใช้ในการพดูคยุกบัผู้ อ่ืนได้ 

      4. เพ่ือความต้องการมีสว่นร่วม ( Participation) เพ่ือรับรู้ และมีสว่นร่วมในเหตกุารณ์
ความเป็นไปตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในสงัคมและรอบๆ ตวั  

      Atkin (1979) กลา่ววา่ ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตใุห้บคุคลเกิดพฤตกิรรมการส่ือสารใน
ลกัษณะตา่งๆ กนันัน้ มีปัจจยัท่ีส าคญั 3 ประการ คือ  

      1. ปัจจยัด้านบคุลิกภาพและจิตวิทยาสว่นบคุคล 
           เป็นแนวคดิเชงิพฤตกิรรมศาสตร์ ซึง่มีรากฐานมาจากทฤษฎีจติวิทยาวา่ด้วยสิ่งเร้า

และการตอบสนอง การเสริมแรง การลงโทษ และการเรียนรู้ ซึง่มีแนวคดิวา่ คนเราแตล่ะคนมีความ
แตกตา่งเฉพาะตวับคุคลอยา่งมากในด้านโครงสร้างทางจิตวิทยาสว่นบคุคล เป็นผลสืบเน่ืองจาก
ลกัษณะการอบรมเลีย้งดท่ีูแตกตา่งกนั การด ารงชีวิตภายในสภาพแวดล้อมทางสงัคมไมเ่หมือนกนั 
สง่ผลกระทบถึงระดบัสตปัิญญา ความคดิ ทศันคต ิตลอดจนกระบวนการของการรับรู้ การเรียนรู้ 
การจงูใจ นัน่คือคนแตล่ะคนจะสร้างรูปแบบท่ีเป็นบคุลิกภาพสว่นบคุคลขึน้ ซึง่จะเป็นตวัก าหนด
รูปแบบพฤตกิรรมของการส่ือสาร โดยเฉพาะในแง่ของการเลือกเปิดรับ การเลือกรับรู้ และการเลือก
จดจ า ซึง่แตกตา่งกนัไปตามกรอบแหง่การอ้างอิงท่ีสะสมมาแตอ่ดีต 

       2. ปัจจยัด้านสภาพความสมัพนัธ์ทางสงัคม  
           เป็นตวัก าหนดพฤตกิรรมการส่ือสารของคนเรา เน่ืองจากคนเรามกัจะยดึถือกลุม่

สงัคมท่ีตนสงักดัอยูเ่ป็นกลุม่อ้างอิงในการตดัสินใจท่ีจะแสดงออกซึง่พฤตกิรรมใดๆ ก็ตาม กลา่ววา่
เม่ือคนเรากระท าหรือแสดงความคดิเห็นไปในทางเดียวกบัคา่นิยมของกลุม่ ก็จะได้รับความนิยม
ชมชอบจากกลุม่ ในทางตรงกนัข้าม หากมีการขดัแย้งกบัคา่นิยมของกลุม่ ก็อาจจะได้รับลงโทษ
จากกลุม่ ด้วยเหตนีุค้นจงึพยายามคล้อยตามกลุม่ทัง้ในแง่ความคดิ ทศันคต ิตลอดจนพฤตกิรรม 
เพ่ือให้ตนเองเป็นท่ียอมรับของกลุม่ 

      3. ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการส่ือสาร 
          เป็นแนวคดิในเชงิทฤษฎีสงัคมวิทยาและจติวิทยา โดยน าเอาลกัษณะพืน้ฐานของ

คนบางประการท่ีเหมือนกนั มาจดัแบง่แยกบคุคลเข้าไว้เป็นประเภทเดียวกนั ซึง่ลกัษณะพืน้ฐาน
ดงักลา่วได้แก่ เพศ อาชีพ ระดบัการศกึษา ระดบัรายได้ เป็นต้น แนวคดินีจ้งึสรุปได้วา่บคุคลท่ีอยู่
ในกลุม่เดียวกนัยอ่มจะรับเนือ้หาของการส่ือสารคล้ายคลงึกนัไมม่ากก็น้อย และในท านองเดียวกนั 
ยอ่มจะมีการตอบสนองตอ่เนือ้หาดงักลา่วในรูปแบบท่ีไมแ่ตกตา่งกนั  
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       จะเห็นได้วา่ ปัจจยัทัง้ 3 ข้างต้น อิทธิพลตอ่การเรียนรู้ การรับรู้ และการตีความหมาย
สาร ซึง่จะสง่ผลให้เกิดการเปิดรับขา่วสารท่ีแตกตา่งกนัไป นัน้คือเกิดการเลือกรับขา่วสารขึน้ ซึง่  
Atkin (1973) ได้กลา่วไว้วา่ บคุคลจะเลือกรับขา่วสารใดจากส่ือขึน้อยูก่บัการคาดคะเน
เปรียบเทียบระหวา่งผลตอบแทนกบัการลงทนุลงแรง และพนัธะผกูพนัท่ีจะตามมา ถ้าผลประโยชน์
ท่ีจะได้รับสงูกวา่การลงทนุลงแรง หรือต้องการใช้ความพยายามท่ีจะรับรู้หรือเข้าใจแล้วบคุคลยอ่ม
แสวงหาขา่วสารนัน้ แตถ้่าผลประโยชน์ท่ีได้รับน้อยกวา่การลงทนุลงแรง บคุคลอาจจะเฉยเมยตอ่
ขา่วสารนัน้ ในกรณีท่ีบคุคลเห็นวา่การรับขา่วสารนัน้จะก่อให้เกิดพนัธะผกูพนั เชน่ ท าให้เกิดความ
ไมส่บายใจ หรือความไมแ่นใ่จ ก็จะใช้วิธีหลีกเล่ียงขา่วสารนัน้ 

      ในการเปิดรับขา่วสารจากส่ือมวลชน ผู้ รับสาร อาจเปิดรับสารโดยผา่นกระบวนการใน
การเลือกรับขา่ว (Selective Process) ซึง่มีขัน้ตอนตา่งๆ (Klapper, 1960) คือ 

      1. การเลือกรับหรือการเลือกใช้ ( Selective Exposure) บคุคลจะเลือกเปิดรับส่ือ และ
ขา่วสารจากแหลง่สารตา่งๆ ตามความสนใจ และความต้องการของตนเพ่ือน ามาใช้แก้ปัญหาและ
เป็นข้อมลู เพ่ือสนองความต้องการของตน  

      2. การเลือกให้ความสนใจ ( Selective Attention) นอกจากบคุคลจะเลือกเปิดรับ
ขา่วสารแล้ว บคุคลยงัเลือกให้ความสนใจตอ่ขา่วสารท่ีได้รับ ซึง่สอดคล้องหรือเข้ากนัได้กบัทศันคติ
และความเช่ือดัง้เดมิของบคุคลนัน้ๆ ในขณะเดียวกนัก็พยายามหลีกเล่ียงการรับขา่วสารท่ีขดัตอ่
ทศันคต ิหรือความคดิดัง้เดมิ เพราะการได้รับขา่วสารท่ีไมส่อดคล้องกบัความรู้สกึของเขา จะท าให้
บคุคลเกิดความรู้สกึไมพ่งึพอใจและสบัสนได้ 

      3. การเลือกรับรู้และตีความหมาย ( Selective Perception and Selective 
Interpretation) เม่ือบคุคลเปิดรับขา่วสารจากแหลง่ใดแหลง่หนึง่แล้ว ผู้ รับสารอาจมีการเลือกรับรู้
และเลือกตีความสารท่ีได้รับด้วย ตามประสบการณ์ของแตล่ะคน ผู้ รับสารจะมีการตีความขา่วสาร
ท่ีได้รับมาตามความเข้าใจของตนหรือตามทศันคต ิประสบการณ์ ความเช่ือ ความต้องการ และ
แรงจงูใจของตนในขณะนัน้ 

      4. การเลือกจดจ า ( Selective Retention) หลงัจากบคุคลเลือกให้ความสนใจ เลือก
รับรู้ และตีความขา่วสารไปในทิศทางท่ีสอดคล้องกบัทศันคต ิและความเช่ือของตนแล้ว บคุคลยงั
เลือกจดจ าเนือ้หาสาระของสารในสว่นท่ีต้องการจ าเข้าไว้เป็นประสบการณ์ ในขณะเดียวกนัก็
มกัจะลืมขา่วสารท่ีไมต่รงกบัความสนใจของตนเอง 
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3.5 ส่ือท่ีใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
       การเผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร สิ่งส าคญัและจ าเป็นท่ีจะต้องกระท าก็คือการบอกเลา่

ชีแ้จงให้ได้ทราบข้อมลูขา่วสารตา่งๆ อาจท าได้หลายวิธี วิธีหนึง่ท่ีน ามาใช้คือ การใช้เคร่ืองมือ
ส่ือสารตา่งๆ ประเภทของส่ือในการตดิตอ่ส่ือสาร ซึง่ประเภทของส่ือท่ีใช้มีอยูห่ลายประเภท ในท่ีนี ้
แบง่เป็นกลุม่ได้ 5 ประเภท (เบญจมาศ สรุมิตรไมตรี และคณะ, 2542) ดงันี ้

     1. ส่ือบุคคล ( Person Media) ส่ือบคุคลจะมีอิทธิพลท่ีจะท าให้เป้าหมายยอมรับ
ความจริงและปฏิบตัหิรือเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งส่ือบคุคลท่ีส าคญัคือ กลุม่
ผู้ปฏิบตังิานท่ีสมัผสักบัประชาชน เข้าถึงประชาชน ตลอดจนสามารถท าให้กลุม่เป้าหมาย
เปล่ียนแปลงได้ ทัง้นีภ้ายใต้เง่ือนไขวา่ ส่ือบคุคลจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ปฏิบตัติน และมี
คณุสมบตัขิองผู้สง่สารท่ีมีประสิทธิภาพด้วย 

     2. ส่ือมวลชน ( Mass Media) ส่ือมวลชน มีความส าคญัและมีอิทธิพลตอ่สงัคม
มนษุย์เป็นอยา่งมาก มีผลตอ่ความคดิและพฤตกิรรมของมนษุย์ในสงัคมทกุแหง่ สามารถสง่
ขา่วสารถึงกนัโดยผา่นทางส่ือมวลชน เชน่ โทรทศัน์ วิทย ุหนงัสือพิมพ์ นิตยสาร/วารสาร เป็นต้น 

           2.1 โทรทศัน์ เป็นเคร่ืองมือในการเผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร สามารถน าเอาทัง้ภาพนิ่ง 
ภาพเล่ือนไหว และเสียงมาเผยแพร่สูป่ระชาชน โดยท่ีประชาชนนัง่พกัผอ่น นอนรับชมภายในบ้าน
ของตนอยา่งสะดวกสบาย คณุลกัษณะเดน่นีท้ าให้โทรทศัน์มีสภาพคล้ายเป็นการรวมเอา
ส่ือมวลชนประเภทตา่งๆ ทัง้ 3 ประเภทมารวมกนัไว้ในสิ่งเดียวกนั คือ ทัง้ภาพยนตร์ 
วิทยกุระจายเสียง และหนงัสือพิมพ์ สามารถให้ทัง้ขา่วสารความรู้และสาระบนัเทิงด้วยภาพ แสง 
เสียง ท่ีสดใสสวยงาม 

           2.2 วิทย ุเป็นเคร่ืองมือส่ือสารประชาสมัพนัธ์ ท่ีสามารถส่ือขา่วสารตา่งๆ ในรูปของ
ค าพดู เสียงเพลง ดนตรี ขา่ว และรายการสาระประโยชน์ท าให้สามารถรับฟังข้อมลูได้ในระยะเวลา
ท่ีรวดเร็ว 

           2.3 หนงัสือพิมพ์ เป็นส่ือมวลชนท่ีสามารถเข้าถึงประชาชนจ านวนมาก และมี
ระยะเวลาก าหนดออกท่ีแนน่อนเป็นประจ าสม ่าเสมอ เสนอขา่วสารเร่ืองราวตา่งๆ หลายๆ ด้าน 
ผสมผสานปะปนกนัไปในฉบบั  

           2.4 นิตยสาร/วารสาร เป็นส่ือท่ีผู้ รับสามารถรับได้โดยการอา่นการมองเห็นโดยไม่
จ าเป็นต้องใช้ประสาทห ูหรือได้ยินก็สามารถเข้าใจและตีความนัน้ๆ ได้ มีความคงทนถาวร และ
ความหลากหลายของเนือ้หา 
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      3. ส่ือเฉพาะกิจ  การส่ือสารเพ่ืองานเฉพาะกิจขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ของแตล่ะ
โครงการวา่ต้องการกระตุ้นความคดิหรือต้องการให้ความรู้ความเข้าใจ หรือถึงขัน้ให้ผู้ รับสาร
ยอมรับ เม่ือทราบจดุมุง่หมายแล้วจงึจะสามารถก าหนดยทุธวิธีของการส่ือสารได้ เชน่  

           3.1 งานนิทรรศการ มีทัง้งานนิทรรศการชัว่คราว งานนิทรรศการถาวร และการจดั
นิทรรศการเคล่ือนท่ี โดยนิทรรศการถาวรเป็นนิทรรศการท่ีจดัอยูใ่นสถานท่ีใดสถานท่ีหนึง่โดย
ตลอด สว่นนิทรรศการชัว่คราวเป็นนิทรรศการท่ีจดัขึน้ในโอกาสส าคญัๆ ส าหรับนิทรรศการ
เคล่ือนท่ีเป็นนิทรรศการส าหรับประชาชนท่ีขาดโอกาสรับขา่วสารอยูห่า่งไกลเมือง 

          3.2 หนว่ยเคล่ือนท่ี เป็นวิธีการชว่ยให้ผู้สง่สารสง่สารไปยงัผู้ รับสารเป้าหมายอยา่ง
ใกล้ชิดท่ีสดุ ท าให้มีโอกาสพบปะพดูคยุ สามารถปรับเนือ้หาและวิธีการส่ือสารได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

      4. ส่ือสิ่งพมิพ์ (Printed Media) ส่ือในการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ท่ีหนว่ยงานผู้ผลิต
และเผยแพร่ไปสูก่ลุม่เป้าหมาย ด้วยวตัถปุระสงค์ในการผลิตและรูปแบบของสิ่งตีพิมพ์ท่ีแตกตา่ง
กนัออกไป เป็นเอกสารท่ีมุง่สร้างความเล่ือมใสศรัทธาหรือความเข้าใจท่ีดีตอ่หนว่ยงานผู้ผลิต โดย
สามารถให้เนือ้หา สาระ ความรู้ ข้อมลูขา่วสารอยา่งตอ่เน่ือง ด้วยรูปแบบการน าเสนอตา่งๆ ได้
ตามความมุง่หมายของการเผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร ตวัอยา่งส่ือสิ่งพิมพ์ได้แก่ โปสเตอร์ คูมื่อ /
เอกสาร แผน่พบั/ใบปลิว เป็นต้น 
       5. ส่ือโสตทัศน์ ( Audio-Visual Media) เป็นส่ือท่ีสามารถรับได้ทัง้ภาพและ /หรือ
เสียง โดยปกตแิบง่เป็นประเภทได้ 2 ประเภท คือ ส่ือวสัด ุและส่ืออปุกรณ์ ส่ือโสตทศัน์ท่ีนิยมใช้เป็น
ส่ือในการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ ได้แก่ สไลด์ หุน่จ าลอง เทปบนัทกึเสียง เทปบนัทกึภาพ เป็นต้น 

      Hollingsworth (2003) กลา่ววา่ ส่ือในปัจจบุนัมีการเปล่ียนแปลงไปมาก โดยเฉพาะ
ส่ือในเร่ืองของความบนัเทิง และข้อมลูขา่วสารท่ีสง่ไปยงัผู้ รับสาร ซึง่ในปัจจบุนัส่ือตา่งๆ นัน้ล้อมไป
ด้วยอินเทอร์เน็ต (Internet) และเทคโนโลยีตา่งๆ  

      ปัจจบุนัโลกของส่ือ (Media) ก าลงัเปล่ียนไป โดยเฉพาะในประเทศท่ีพฒันาแล้วมีการ
ใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต โทรศพัท์มือถือมากขึน้ เกิดชอ่งทางส่ือสารใหม่ๆ  ท าให้เกิดส่ือแปลกใหม่
หรือท่ีเรียกวา่ “ส่ือใหม ่( New Media) ซึง่อินเทอร์เน็ตถือวา่เป็นส่ือใหมท่ี่เป็นแหลง่ขา่วสารข้อมลู 
ความรู้ ความบนัเทิง ท่ีเข้าถึงได้ง่าย มีความสะดวก รวดเร็ว ในการรับสง่ข้อมลูจากแหลง่ขา่วสาร
ตา่งๆ อีกทัง้ยงัมีการพฒันาทางเทคโนโลยีท่ีรวดเร็วและทนัสมยั เชน่ มีการดาวน์โหลดโปรแกรม
ตา่งๆ บริการออนไลน์ ท าให้จ านวนผู้บริโภคส่ืออินเทอร์เน็ตนัน้มีมาก เน่ืองจากโลกของ
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อินเทอร์เน็ตเปรียบเสมือนโลกไร้พรมแดน อินเทอร์เน็ตจงึเป็นส่ือกลางท่ีสามารถโยงใยถึงผู้คนจาก
ทัว่ทกุมมุโลกได้อยา่งไมย่ากเย็น ข้อมลูขา่วสารท่ีอยูใ่นโลกของอินเทอร์เน็ตจงึมีมากมายมหาศาล
ทัง้ด้านดีและไมดี่ อินเทอร์เน็ตก าลงัเป็นท่ีนิยมอยา่งมากในสงัคมโดยเฉพาะกลุม่วยัรุ่น เพราะ
อินเทอร์เน็ตท าให้การส่ือสารรวดเร็วมากขึน้ ไมว่า่จะอยูก่นัไกลแคไ่หนก็สามารถตดิตอ่ส่ือสารกนั
ได้อยา่งรวดเร็ว 
       ส่ือใหม ่(New Media) สามารถท่ีจะท าการตดิตอ่ส่ือสารไปยงัผู้ใช้ หรือผู้ใช้สูผู่้ ใช้ด้วย
กนัเองได้ คือสามารถท่ีจะใช้อปุกรณ์ร่วมกนัท่ีจะอ้างอิงถึงต าแหนง่ อินเทอร์เน็ต ดโูทรทศัน์ ฟังวิทย ุ
โดยบรรดาเทคโนโลยีตา่งๆจะมาบรรจบกนัอีกท่ีจดุหนึง่ไปยงัจดุหนึง่ เพียงแคเ่วลาไมก่ี่วินาที ใน
ขณะเดียวกนั เคร่ืองคอมพิวเตอร์และโทรศพัท์เคล่ือนท่ี กลายเป็นข้อมลูขา่วสารหลกัและสิ่งบนัเทิง 
สามารถท่ีจะดหูนงั ฟังการจดัรายการวิทยผุา่นมือถือ หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์  
 
4. แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ 

แนวคดิเร่ืองการส่ือสารเพ่ือสขุภาพ ได้เร่ิมมีวิวฒันาการมาตัง้แตเ่ร่ิมมีการศกึษา
ความสมัพนัธ์ระหวา่ง “การส่ือสาร” ( Communication) และ “สขุภาพ” ( Health) เม่ือประมาณ 35 
ปีท่ีผา่นมา โดยมีความสนใจในเร่ืองความสมัพนัธ์ระหวา่งการน าการส่ือสารไปใช้ในกระบวนการ
ซอ่มแซมสขุภาพ หรือการป้องกนัโรคภยัไข้เจ็บตา่งๆ ซึง่ตอ่มาได้มีหนว่ยงานและนกัวิชาการตา่งๆ 
ได้ให้ความหมายของ “การส่ือสารเพ่ือสขุภาพ” ซึง่ กมลรัฐ อินทรทศัน์(2547) ได้รวบรวมไว้ ดงันี ้

การส่ือสารเพ่ือสขุภาพ วา่เป็นการใช้กลยทุธ์หลกัๆ ในการบอกกลา่วเลา่หรือแจ้ง ( inform) 
ให้สาธารณชนทราบเก่ียวกบัเร่ืองสขุภาพ ด้วยการใช้การส่ือสารมวลชน ( Mass Communication) 
และการใช้ส่ือประสมประเภทตา่งๆ ( Multimedia) รวมทัง้นวตักรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ตา่งๆ โดยมุง่เผยแพร่เนือ้หา ข้อมลูด้านสขุภาพท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สาธารณชน เพื่อให้เกิดการ
ตระหนกัในประเดน็ดงักลา่ว ทัง้ในระดบัปัจเจกบคุคล และในระดบัสงัคม อีกทัง้ยงัรวมถึงการให้
ความส าคญัเก่ียวกบัการพฒันาสขุภาพ (Health Development) ด้วย 

การส่ือสารเพ่ือสขุภาพคือ การใช้ศลิปะและเทคนิคในการบอกกลา่วหรือแจ้งให้ทราบ 
(Inform) รวมทัง้การสร้างอิทธิพล ( Influence) และการจงูใจ ( Motivation) แก่กลุม่เป้าหมายทัง้ใน
ระดบัปัจเจกบคุคล ระดบัองค์กร และสาธารณชนเก่ียวกบัประเดน็ด้านสขุภาพ สว่นขอบเขตของ
การส่ือสารเพ่ือสขุภาพนัน้ จะรวมไปถึงการป้องกนัโรค ( Disease Prevention) การสร้างเสริม
สขุภาพ (Health Promotion) นโยบายและธุรกิจเก่ียวกบัการบริการสขุภาพ ( Health Care Policy 



29 

 

and Business) อีกทัง้ยงัรวมถึงการมีคณุภาพชีวิตท่ีดีทัง้ในระดบัปัจเจกบคุคล และในระดบัสงัคม
โดยรวม 

การส่ือสารเพ่ือสขุภาพ คือ การให้ศกึษาหรือให้การเรียนรู้ โดยการใช้กลยทุธ์ตา่งๆ ในการ
บอกเลา่หรือแจ้งให้ทราบ ( Inform) เพ่ือก่อให้เกิดอิทธิพล ( Influence) ตอ่ปัจเจกบคุคลและตอ่
สงัคมในการสร้างเสริมสขุภาพตามท่ีต้องการ 

การส่ือสารเพ่ือสขุภาพ คือ การศกึษาและใช้กลยทุธ์การส่ือสารในงานสขุภาพ เป็นกลวิธี
ในการน าเสนอข้อมลู การเผยแพร่ขา่วสารความรู้ด้านสขุภาพผา่นส่ือตา่งๆ เพ่ือให้กลุม่เป้าหมาย
และประชาชนทัว่ไป ได้รับรู้ สนใจ ตระหนกัในเร่ืองของสขุภาพโดยการเน้นกระบวนการส่ือสาร
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามวตัถปุระสงค์ของการส่ือสาร คือ แจ้งให้ทราบ ( to Inform) 
สอนหรือให้การศกึษา ( to Educate) สร้างความพอใจหรือความบนัเทิง ( to Entertain) และเสนอ
หรือโน้มน้าวชกัจงูใจ ( to Persuade) ทัง้นีเ้พ่ือความส าเร็จในการด าเนินงานด้านสขุภาพ 
(Communication for Health) เกิดการเรียนรู้และพฒันาองค์ความรู้อยา่งรู้เทา่ทนัในด้านสขุภาพ 
(Health Literacy) แนวคดิของการส่ือสารเพ่ือสขุภาพมองได้หลายมิต ิหลากหลาย เพราะเร่ือง
สขุภาพเป็นพลวตัร มีความตอ่เน่ืองในวิถีชีวิตของบคุคล เป็นเร่ืองสขุภาวะทัง้ทางกาย จิต สงัคม 
และจิตวิญญาณ ซึง่หมายถึง การมีสตปัิญญา กินดีอยูดี่ในสงัคมและสิ่งแวดล้อมท่ีดี รวมถึงการมี
หลกัการแหง่ชีวิตท่ีดีงาม ( Spiritual well Being) ซึง่เก่ียวข้องกบัทกุอยา่งทกุงาน ทัง้ด้าน
สาธารณสขุ เศรษฐกิจ สงัคม สิ่งแวดล้อม การอยูร่่วมกนัในสงัคม และการอยูร่่วมกนัด้วยสนัตภิาพ 

ในสว่นขององค์ประกอบของการส่ือสารเพ่ือสขุภาพจะประกอบด้วยกิจกรรมตา่งๆ ท่ีเช่ือม
ประสานซึง่กนัและกนั เพ่ือตอบสนองตอ่การมีสขุภาพท่ีดีในกลุม่เป้าหมายในระดบัท่ีแตกตา่งกนั
ไป ไมว่า่จะเป็นระดบัสงัคม ระดบักลุม่ หรือระดบัปัจเจกบคุคล ทัง้นีกิ้จกรรมตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัการ
ส่ือสารเพ่ือสขุภาพดงักลา่วมกัจะประกอบด้วย 
 1. สขุศกึษา (Health Education) เป็นกิจกรรมท่ีมุง่สูก่ารสง่เสริมการมีพฤตกิรรมสขุภาพท่ี
ดี โดยการแจ้งให้ทราบ การให้การศกึษาแก่ปัจเจกบคุคลผา่นส่ือและกิจกรรมตา่งๆ 
 2. การส่ือสารเพ่ือสงัคม ( Social Marketing) หรือการส่ือสารเพ่ือให้เกิดการขบัเคล่ือนใน
สงัคม เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการสร้างเสริมสขุภาพ หรือการเปล่ียนพฤตกิรรมทางสขุภาพสู่
พฤตกิรรมทางบวก โดยใช้หลกัการตลาดเข้ามาเสริมกบัส่ือมวลชนในระดบัตา่งๆ  

3. การชีน้ า ( Advocacy) มกัเป็นกิจกรรมท่ีใช้ส่ือสารมวลชนในการสง่เสริมนโยบาย
กฎระเบียบ และโครงการตา่งๆ เพ่ือการสง่เสริมสขุภาพในระดบัตา่งๆ  
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 4. การส่ือสารเก่ียวกบัภาวะเส่ียง ( Risk Communication) มกัเป็นกิจกรรมเก่ียวกบั
สขุภาพท่ีเก่ียวข้องกบัเฉพาะกลุม่ ท่ีจะต้องพิจารณาภาวะการณ์แวดล้อม และวิธีการ ตลอดจน
ทางเลือกตา่งๆ ในการจดัการกบัภาวะเส่ียงนัน้ๆ เชน่ การให้ค าปรึกษาสว่นตวั ( Individual 
Counseling) เป็นต้น 
 5. การส่ือสารกบัผู้ ป่วย ( Patient Communication) จะเก่ียวกบัการให้ข้อมลูเก่ียวกบั
สภาวะด้านสขุภาพเพ่ือการบ าบดัรักษา การให้ความรู้ ความเข้าใจในรูปแบบและวิธีการตา่งๆ เชน่ 
การส่ือสารระหวา่งผู้ให้การรักษากบัคนไข้ ( Provider-patient Communication) และท่ีก าลงัเป็นท่ี
นิยม คือ การส่ือสารระหวา่งกลุม่เพ่ือน หรือกลุม่ท่ีอยูใ่นสภาพเดียวกนั หรือท่ีเคยอยูใ่นสภาพ
เดียวกนัมาก่อน เพ่ือให้เกิดกาเรียนรู้ระหวา่งกนัและกนัท่ีมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ ( Peer-to-peer 
Communication)  
 6. การให้ข้อมลูด้านสขุภาพ ( Consumer Health Information) จะเป็นการชว่ยให้บคุคล
เข้าใจเก่ียวกบัสขุภาพของตน และสามารถตดัสินใจเก่ียวกบัสขุภาพของตน หรือของครอบครัวได้ 
รวมทัง้การน าเสนอข้อมลูด้านสขุภาพในลกัษณะตา่งๆ เชน่ การประกนัสขุภาพ การป้องกนัและ
การดแูลสขุภาพตนเอง ฯลฯ  
 7. การใช้ส่ือใหมป่ระเภทตา่งๆ (New Media) ซึง่ในท่ีนีห้มายถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
กรส่ือสาตา่งๆ ทัง้นีเ้ป็นเพราะกระแสความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ในปัจจบุนั โดยเฉพาะการใช้อินเทอร์เน็ต ท่ีน ามาเสริมกบัส่ือประเภทเดมิท่ีมีการใช้กนัมากในการ
ส่ือสารเพ่ือสขุภาพ คือ ส่ือมวลชน และการส่ือสารระหวา่งบคุคล เพ่ือท่ีจะท าให้การแพร่กระจาย
แนวคดิ วิธีการเก่ียวกบัการส่ือสารสขุภาพสามารถกระจายได้มากทัว่ถึงยิ่งขึน้  
 จากกผลการศกึษาเก่ียวกบัการส่ือสารเพ่ือสขุภาพท่ีผา่นมาตลอดระยะเวลา 35 ปี ผู้ รู้และ
ผู้ ท่ีมีประสบการณ์ในสาขาการส่ือสารเพ่ือสขุภาพให้ข้อสรุปร่วมกนัวา่ การส่ือสารเพ่ือสขุภาพท่ีมี
ประสิทธิภาพ ควรจะต้องประกอบไปด้วยคณุลกัษณะตา่งๆ (สกุญัญา คงนิวฒัน์ศริิ, 2549) 
ดงัตอ่ไปนี ้  

1. การท่ีสามารถเข้าถึงเนือ้หาด้านสขุภาพ ( Availability) ของกลุม่เป้าหมายตา่งๆ ท่ีมี
ความต้องการท่ีหลากหลายตา่งกนัได้ โดยให้โอกาสในการเข้าถึงอาจอยูใ่นรูปแบบของส่ือประเภท
ตา่งๆ ทัง้ท่ีเป็นส่ือเดมิ และส่ือใหม ่หรือส่ือประสม เป็นต้น  
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2. ความตอ่เน่ืองและการทวนซ า้ ( Repetition) ท่ีจะต้องมีความตอ่เน่ือง และอาจต้องมี
การทวนซ า้ในบางประเดน็เพ่ือให้เกิดผลกระทบตามท่ีคาดหวงัและ /หรือเพ่ือเป็นการสง่ตอ่สูค่น
กลุม่ใหม ่คนรุ่นใหมใ่นประเดน็สขุภาพท่ีต้องการให้เกิดขึน้ถาวร 

3. ความถกูต้องของเนือ้หาหรือข้อมลู (Accuracy)  
 4. ความเช่ือถือได้ของเนือ้หาหรือข้อมลู (Reliability) ท่ีจะต้องมีการตรวจสอบ หรือปรับให้
ทนัสมยัอยูต่ลอดเวลา หรือสอดคล้องกบัสถานการณ์ท่ีเป็นจริง  
 5. ความสามรถในการเข้าถึงกลุม่เป้าหมายท่ีเป็นจ านวนมาก (Reach) 
 6. ความตอ่เน่ืองของเนือ้หาหรือข้อมลู ( Consistency) ท่ีจะต้องมีความตอ่เน่ืองและ
สอดคล้องกบัแหลง่ข้อมลูอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องด้วย  
 7. การเทา่ทนัตอ่เวลา ( Timeliness) โดยท่ีเนือ้หาหรือข้อมลูจะต้องสามารถตอบสนอง
ความต้องการของกลุม่เป้าหมายหรือสถานการณ์ปัญหาตา่งๆ ตามท่ีต้องการได้  
 8. ความสมดลุ (Balance) เนือ้หาหรือข้อมลู รวมทัง้วิธีการตา่งๆ ต้องมีความสมดลุในการ
น าเสนอทัง้ในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัผลประโยชน์ หรือสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัเส่ียงตา่งๆ การน าเสนอ
ต้องมีความเท่ียงตรง 

9. ความเหมาะสมกบัความแตกตา่งในเชิงวฒันธรรม สงัคม สิ่งแวดล้อม ( Culturally 
Sensitive) ของกลุม่เป้าหมายแตล่ะกลุม่ 
 10. ความสามารถในการท่ีจะส่ือสารความเข้าใจ ( Understandability) กบักลุม่เป้าหมาย
ตา่งๆ ท่ีมีความหลากหลายแตกตา่งกนั  
 11. การมีแหลง่อ้างอิงท่ีเช่ือถือได้ ( Evidence-Based) ทัง้นีเ้ป็นสิ่งจ าเป็นมาก โดยอาจ
ได้มาจากการส ารวจ การศกึษาวิจยั หรือแม้แตไ่ด้มาจากผลการด าเนินงาน การถอดบทเรียนจาก
กิจกรรม หรือจากโครงการอ่ืนๆ เป็นต้น  

12. การเช่ือมประสาน ( Multidimensionality) ต้องมีการเช่ือมประสานจากหลากหลาย
เช่ือมประสานนโยบายกิจกรรม โครงการตา่งๆ ท่ีสอดคล้องซึง่กนัและกนั 

 
  การส่ือสารข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพนัน้ นอกจากเนือ้หาท่ีส่ือสารออกไปต้องสอดคล้อง
กบัความต้องการของประชาชนแล้ว ชอ่งทางการส่ือสารก็เป็นสิ่งส าคญัอยา่งยิ่ง เพราะเป็นหนทาง
ในการล าเลียงข้อมลูขา่วสารสูป่ระชาชน ซึง่ส่ือท่ีมกัใช้ในการส่ือสารข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ คือ 
ส่ือมวลชน ส่ือบคุคล ส่ือเฉพาะกิจ และส่ือใหม ่ดงันัน้เราจงึควรรู้ถึงลกัษณะการใช้ส่ือของ
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กลุม่เป้าหมายท่ีเราจะท าการส่ือสารวา่เป็นอยา่งไร เพ่ือท่ีจะได้เลือกชอ่งทางการส่ือสารให้
เหมาะสม และสอดคล้องกบัวิถีชีวิตของกลุม่เป้าหมาย ซึง่จะท าให้การส่ือสารนัน้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึน้ 
 
5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 
5.1 งานวิจัยในประเทศ 
       วิไลรัตน์ แสงวนิช (2542) ได้ศกึษา ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤตกิรรมการรับรู้ขา่วสาร

การออกก าลงักายและกีฬากบัพฤตกิรรมการออกก าลงักาย และเลน่กีฬาของนกัศกึษาวิทยาลยั
อาชีวศกึษาภาคเหนือ เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤตกิรรมการเรียนรู้ขา่วสารการออกก าลงั
กายและกีฬา กบัพฤตกิรรมการออกก าลงักายและการเลน่กีฬา เปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับรู้
ขา่วสารการออกก าลงักายและกีฬา พฤตกิรรมการออกก าลงักายและเลน่กีฬา จ าแนกตามเพศ
และคณะวิชา ผลการศกึษาพบวา่ นกัศกึษาสว่นใหญ่รับรู้ขา่วสารจากส่ือตา่งๆ ท่ีบ้าน ชว่งเวลา
แล้วแตโ่อกาส โดยน าความรู้ท่ีได้รับมาเสริมสร้างสขุภาพกายและสขุภาพจิต ผลการเปรียบเทียบ
พฤตกิรรมการรับรู้ขา่วสารการออกก าลงักายและกีฬา เฉพาะจากส่ือวิทยรุะหวา่งนกัศกึษาชายกบั
นกัศกึษาหญิงท่ีแตกตา่งกนั และพฤตกิรรมการรับรู้ขา่วสารการการออกก าลงักายและกีฬาจากทกุ
ส่ือ ระหวา่งนกัศกึษาคณะวิชาตา่ง ๆ ไมแ่ตกตา่งกนั พฤตกิรรมการออกก าลงักายและเลน่กีฬาของ
นกัศกึษาสว่นใหญ่ออกก าลงักายหรือเลน่กีฬากบัเพ่ือน นกัศกึษาชายใช้เวลาในการออกก าลงักาย
แตล่ะครัง้มากกวา่ 60 นาที สว่นนกัศกึษาหญิงใช้เวลาประมาณ 20-40 นาทีตอ่ครัง้  

 
       สิทธิรัตน์น้อยสงา่  (2544) ได้ศกึษา พฤตกิรรมการใช้ส่ือมวลชนและการเรียนรู้ทาง

สงัคมของนกัเรียนวยัรุ่นโรงเรียนชมุชนบ้านน า้ฆ้องอ าเภอกมุภวาปีจงัหวดัอดุรธานีเพ่ือศกึษา
รูปแบบพฤตกิรรมในการใช้ส่ือมวลชนของนกัเรียนวยัรุ่นกลุม่ผู้ใช้ส่ือมวลชนมากและนกัเรียนวยัรุ่น
กลุม่ผู้ใช้ส่ือมวลชนน้อย ผลการศกึษาพบวา่ ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวและวิถี
ชีวิตประจ าวนัมีผลตอ่พฤตกิรรมการใช้ส่ือของกลุม่ผู้ใช้ส่ือมวลชนมากและกลุม่ผู้ใช้ส่ือมวลชนน้อย
โทรทศัน์เป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมสงูสดุมากกวา่ส่ือมวลชนอ่ืนๆของกลุม่นกัเรียนท่ีศกึษาทัง้  2 กลุม่
โดยท่ีนกัเรียนในกลุม่ท่ีศกึษาทัง้สองกลุม่ชอบท่ีจะเปิดรับเนือ้หาประเภทบนัเทิงมากกวา่เนือ้หา
ประเภทอ่ืนๆส าหรับการเรียนรู้ของนกัเรียนกลุม่ท่ีศกึษาทัง้  2 กลุม่คือกลุม่ผู้ใช้ส่ือมวลชนมากและ
กลุม่ผู้ใช้ส่ือมวลชนน้อยมีการเรียนรู้ทางสงัคมโดยการเรียนรู้จากการสงัเกตจากตวัแบบใน
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ส่ือมวลชนตวัแบบไมไ่ด้จ ากดัเฉพาะในส่ือมวลชนแตต่วัแบบท่ีเป็นบคุคลใกล้ชิดคือสมาชิกใน
ครอบครัวและสิ่งแวดล้อมรอบตวัท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ได้เชน่โรงเรียนและครอบครัว 
 

       ประการ เข้มแข็ง (2546) ได้ศกึษา ประสิทธิผลของรูปแบบการเผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร
ด้านสขุภาพทางวิทยกุระจายเสียงตอ่การสร้างสขุภาพของประชาชนเขตอ าเภอเมือง จงัหวดั
สโุขทยั ตามโครงการรณรงค์ปีแหง่การสร้างสขุภาพทัว่ไทย พ.ศ. 2545 เพ่ือศกึษาประสิทธิภาพผล
ของการใช้รูปแบบการเผยแพร่ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพทางวิทยกุระจายเสียงตอ่การสร้าง
สขุภาพของประชาชน โดยประยกุต์แนวคดิพฤตกิรรมสขุภาพ การสง่เสริมสขุภาพ ทฤษฎีการ
ส่ือสารและการประชาสมัพนัธ์ และแนวคดิด้านส่ือวิทยกุระจายเสียงเป็นแนวทางในการจดัรูปแบบ
รายการวิทยฯุ เผยแพร่ขา่วสารด้านสขุภาพ จ านวน 100 คน โดยเลือกประชาชนในต าบลบ้าน
กล้วยเป็นกลุม่ทดลอง 50 คน ประชาชนในต าบลเมืองเก่าเป็นกลุม่เปรียบเทียบ 50 คน ผล
การศกึษาพบวา่ ภายหลงัการทดลอง กลุม่ทดลองมีความรู้การสร้างสขุภาพ และพฤตกิรรมการ
สร้างสขุภาพ สงูกวา่ก่อนการทดลอง และยงัพบวา่ความรู้ด้านการเสริมสร้างสขุภาพมี
ความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมสร้างเสริมสขุภาพและพฤตกิรรมการสร้างเสริมสขุภาพกบัการได้รับฟัง
รายการวิทย ุตามรูปแบบการเผยแพร่ในโปรแกรมทดลอง แตค่วามรู้การสร้างสขุภาพ ความ
ตระหนกัตอ่การสร้างสขุภาพ และพฤตกิรรมการสร้างเสริมสขุภาพไมมี่ความสมัพนัธ์กบัการได้รับ
ฟังรายการวิทยตุามโปรแกรมทดลอง  
 

       นวรัตน์ จริโศภิน ( 2549) ได้ศกึษา ปัจจยัท่ีมีผลตอ่พฤตกิรรมการดแูลสขุภาพตนเอง
ของวยัรุ่นท่ีเป็นนกัศกึษาสายอาชีวศกึษา : กรณีศกึษาจงัหวดัปราจีนบรีุ เพ่ือศกึษาพฤตกิรรมการ
ดแูลสขุภาพตนเองและปัจจยัท่ีมีผลตอ่ความแตกตา่งในพฤตกิรรมการดแูลสขุภาพตนเองของ
วยัรุ่นท่ีเป็นนกัศกึษาอาชีวศกึษา ผลการศกึษาพบวา่ นกัศกึษามีพฤตกิรรมการดแูลสขุภาพตนเอง
ดี นกัศกึษามากกวา่ 4 ใน 5 ล้างมือหลงัขบัถ่ายมากท่ีสดุ รองลงมา คือ ตรวจดวูนัหมดอายขุองยา
ก่อนรับประทาน และการไมใ่ช้สารเสพตดิ ปัจจยัท่ีมีผลตอ่พฤตกิรรมการดแูลสขุภาพตนเองของ
นกัศกึษา เป็นไปตามสมมตฐิาน คือ ผู้ ท่ีนกัศกึษาอาศยัอยูด้่วย สถานภาพสมรสของหวัหน้า
ครัวเรือน การเปิดรับสารเก่ียวกบัการดแูลสขุภาพตนเอง สภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีวิทยาลยั
และสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีบ้าน ปัจจยัท่ีมีผลแตไ่มเ่ป็นไปตามสมมตฐิาน คือ เพศ อาชีพ
ของหวัหน้าครอบครัวเรือน แหลง่ข้อมลูขา่วสารท่ีได้รับเก่ียวกบัการดแูลสขุภาพตนเอง และความรู้
เก่ียวกบัการดแูลสขุภาพและพบวา่ เม่ือควบคมุอิทธิพลของตวัแปรอิสระอ่ืนๆ แล้ว ตวัแปรท่ีอธิบาย
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ความผนัแปรของตวัแปรตามได้มากท่ีสดุ คือ สภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีวิทยาลยั รองลงมา คือ 
การเปิดรับสารเก่ียวกบัการดแูลสขุภาพตนเอง สภาพแวดล้อมทากายภาพท่ีบ้าน และเพศ 

 
       บวร ใต้เมืองปาก (2549) ได้ศกึษา พฤตกิรรมการใช้ การรับข้อมลูขา่วสาร และความ

คดิเห็นของนิสิตเก่ียวกบัเครือขา่ยไร้สายมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ นิสิตระดบัปริญญาตรี จ านวน 
287 คน ระดบัปริญญาโท จ านวน 75 คน และระดบัปริญญาเอก จ านวน 8 คน  รวม 370 คน 
พบวา่ พฤตกิรรมการใช้งานเครือขา่ยไร้สายของนิสิตสว่นใหญ่มีการใช้งานในชว่งท่ีก าลงัอยูใ่น
สถานศกึษา และเป็นการใช้งานเพื่อความบนัเทิงสว่นตวั นิสิตยงัขาดการรับรู้ด้านบริการ เครือขา่ย
ไร้สายและยงัขาดคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค ซึง่เป็นอปุกรณ์ท่ีสามารถเช่ือมตอ่เครือขา่ยไร้สายของ
มหาวิทยาลยัได้ นิสิตมีความคดิเห็นเก่ียวกบัการใช้งานเครือขา่ยไร้สาย วา่มีความสะดวกในการใช้
งาน ลดคา่ใช้จา่ย และยงัเห็นด้วยกบัการสนบัสนนุการบริการใช้งานอินเทอร์เน็ตไร้สายของทาง
มหาวิทยาลยั อยูใ่นระดบัมาก 
 
  กิตยิา ค าพึง่พร และสภุาพร แซฉ่ัว่ ( 2550) ได้ศกึษา พฤตกิรรมการดแูลสขุภาพของ
นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม เพ่ือศกึษาพฤตกิรรมการดแูลสขุภาพของนกัศกึษา
มหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม และเปรียบเทียบพฤตกิรรมการดแูลสขุภาพของนกัศกึษา
มหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม จ านวน 200 คน พบวา่ นกัศกึษาเพศชายและเพศหญิง มีพฤตกิรรม
การดแูลสขุภาพแตกตา่งกนัในด้านการจดัการสิ่งแวดล้อม สว่นพฤตกิรรมการดแูลสขุภาพด้าน
อ่ืนๆ ไมพ่บความแตกตา่ง นกัศกึษาท่ีมีชัน้ปีการศกึษาท่ีตา่งกนั มีผลตอ่พฤตกิรรมการดแูลสขุภาพ
แตกตา่งกนัในด้านการออกก าลงักาย และด้านการจดัการสิ่งแวดล้อม สว่นนกัศกึษาท่ีมีคา่ใช้จา่ย
รายเดือนตา่งกนัไมมี่ผลตอ่พฤตกิรรมการดแูลสขุภาพท่ีแตกตา่งกนัทัง้ 6 ด้าน  
 

       ศราวธุ บญุสาลี (2550) ได้ศกึษา ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเปิดรับส่ืออินเทอร์เน็ตของกลุม่
วยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือศกึษาลกัษณะการใช้งานอินเทอร์เน็ต การเปิดรับส่ืออินเทอร์เน็ต 
และปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเปิดรับส่ืออินเทอร์เน็ต วยัรุ่น อาย ุ 15-24 ปี ในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 400 คน ผลการศกึษาพบวา่ วยัรุ่นตา่งเพศกนั มีการศกึษาในระดบัตา่งกนั มีการเปิดรับส่ือ
อินเทอร์เน็ตท่ีแตกตา่งกนั อายแุละรายได้ มีความสมัพนัธ์กบัการเปิดรับส่ืออินเทอร์เน็ตของกลุม่
วยัรุ่น ลกัษณะการใช้ส่ืออินเทอร์เน็ต มีความสมัพนัธ์กบัการเปิดรับส่ืออินเทอร์เน็ต วยัรุ่นมีการใช้
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ส่ือในด้านการศกึษาและสารสนเทศ ด้านการพาณิชย์ และด้านความบนัเทิง ซึง่มีการเปิดรับ
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ประโยชน์ท่ีได้รับจากส่ืออินเทอร์เน็ตมีความสมัพนัธ์กบัการเปิดรับ
ส่ืออินเทอร์เน็ต พบวา่ ระดบัประโยชน์ท่ีได้รับจากส่ืออินเทอร์เน็ต โดยแยกเป็น ด้านการศกึษาและ
สารสนเทศ และด้านความบนัเทิง อยูใ่นระดบัมาก สว่นการพาณิชย์อยูใ่นระดบัปานกลาง  

 
       ลดาวลัย์ สงพฒัน์แก้ว ( 2552) ได้ศกึษา การศกึษาพฤตกิรรมการเปิดรับส่ือโทรทศัน์

ด้านบนัเทิงและทศันคตใินเร่ืองเพศสมัพนัธ์ของวยัรุ่นในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสรุาษฏร์ธานี เพ่ือ
ศกึษาพฤตกิรรมการเปิดรับส่ือ โทรทศัน์ด้านบนัเทิงและศกึษาทศันคตใินเร่ืองเพศสมัพนัธ์ของ
วยัรุ่นท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นสถานศกึษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐานในชว่งชัน้ท่ี 4 
และสงักดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษาในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ ปีท่ี 1-3 เพศชาย
และเพศหญิง จ านวน 383 คน ผลการศกึษาพบวา่ พฤตกิรรมการเปิดรับส่ือโทรทศัน์ด้านบนัเทิง
ของวยัรุ่นในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี พบวา่ มีความถ่ีในการเปิดรับส่ือโทรทศัน์ด้าน
บนัเทิงรายการประเภทละครมากท่ีสดุ ใช้เวลาชมส่ือโทรทศัน์ด้านบนัเทิงรายการประเภทละครมาก
ท่ีสดุ มีการเปิดรับส่ือโทรทศัน์ด้านบนัเทิงจากสถานีจากสถานีวิทยโุทรทศัน์ชอ่ง 7 มากท่ีสดุ โดยใช้
เวลาในการเวลาในการเปิดรับส่ือโทรทศัน์ด้านบนัเทิงกบัพอ่แมม่ากท่ีสดุ และเปิดรับส่ือโทรทศัน์
ด้านบนัเทิงจากบ้านมากท่ีสดุ และการวิจยัทศันคตใินเร่ืองเพศสมัพนัธ์ของวยัรุ่น มีทศันคตเิห็น
ด้วยมากท่ีสดุในการด้านการส่ือความหมายถึงเพศสมัพนัธ์ในส่ือวิทยโุทรทศัน์ สว่นเนือ้หาของ
ละคร/ภาพยนตร์ ทกุวนันีส้อดแทรกเร่ืองเพศสมัพนัธ์ไว้มากเกินไป ทัง้มีข้อเสนอแนะให้ส่ือโทรทศัน์
ร่วมกนัปลกูฝังคา่นิยมท่ีถกูต้องเหมาะสม ในเร่ืองเพศสมัพนัธ์ของวยัรุ่น และน าเสนอความรักในแง่
สร้างสรรค ์
 
 

5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Muhlenkamp & Sayles อ้างถึงใน ศราวดี ตนัธรรมจาริก ( 2541) ได้ศกึษา สาเหตท่ีุแรง

สนบัสนนุทางสงัคมมีผลท าให้บคุคลมีการปฏิบตักิารดแูลตนเองเพ่ือให้มี สขุภาพดี โดยศกึษา
ความสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ถึงแรงสนบัสนนุทางสงัคม ความภาคภมูิใจในตนเอง และการปฏิบตัิ
กิจกรรมการดแูลตนเองในกลุม่ผู้ใหญ่ท่ีพกัในอพาร์ตเม้นท์ จ านวน 98 ราย พบวา่ แรงสนบัสนนุ
ทางสงัคมท าให้บคุคลมีความภาคภมูิใจในตนเอง และ ท าให้มีการปฏิบตักิิจกรรมดแูลตนเองได้
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สงูขึน้ แตใ่นการดแูลตนเองท่ีมชุแลนแคมป์ และ เซเลสได้ศกึษานัน้ จดัเป็นเพียงสว่นหนึง่ของ
ความต้องการดแูลตนเองโดยทัว่ไป 

 
       Serban (2004) ได้ศกึษา อิทธิพลของส่ือมวลชนตอ่ความรู้ ทศันคต ิพฤตกิรรม

เก่ียวกบักิจกรรมทางด้านร่างกายและสขุภาพทางกายภาพ โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือตรวจสอบ
อิทธิพลจากการบริโภคส่ือท่ีเจาะจง ท่ีมีตอ่ทศันคต ิความรู้ และการรับรู้ได้ด้วยตนเอง  และ
พฤตกิรรมเก่ียวกบักิจกรรมทางด้านร่างกายทางสขุภาพ โดยใช้บคุคล จ านวน  2,164 คน เก็บ
ข้อมลูโดยการสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์ ผลการศกึษาพบวา่ การใช้ส่ือเฉพาะเจาะจงมากขึน้มี
ความสมัพนัธ์อยา่งมากตอ่ความรู้ ทศันคต ิการรับรู้ได้ด้วยตนเอง และพฤตกิรรมเก่ียวกบักิจกรรม
ทางทางกายและสขุภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมากกวา่การใช้ส่ือไมเ่จาะ 

 
Amy (2009) ได้ศกึษา ผลกระทบของส่ือมวลชนในการบริการสาธารณะในรูปแบบของ

วีดีโอ ตอ่การมองหาการบริการด้านสขุภาพจิตได้ถกูน ามาประยกุต์ใช้ในการออกแบบการ
ด าเนินการแทรกแซง ผู้ เข้าร่วมการทดลองได้รับการจดัสรรหน้าท่ี ด้วยวิธีการสุม่ให้ด าเนินการคน
ละหนึง่เง่ือนไข กลุม่ท่ีไมไ่ด้รับการปิดกัน้จากส่ือ จะได้รับการชมรายการท่ีมีการสอดแทรกวีดีโอ ท่ีมี
การแทรกแซงเข้าไปด้วย และกลุม่ควบคมุ โดยกลุม่นี ้จะได้รับการชมรายการเดียวกนัโดย
ปราศจากการสอดแทรกวีดีโอท่ีมีการแทรกแซงเข้าไป ผลการศกึษาพบวา่ การแทรกแซงมีผลตอ่
การเพิ่มขึน้ของทัง้ทศันคตเิชิงบวก ตอ่การเข้ารับการบ าบดั และแนวโน้มในการค้นหาการ
บ าบดัรักษาผลกระทบเชิงบวกโดยรวมของส่ือแทรกแซงตอ่แนวโน้มการรักษาอยูใ่นระดบัต้น ๆ ใน
การมองหาความชว่ยเหลือ ในเร่ืองปัญหาความสมัพนัธ์ตอ่บคุคลอ่ืน ส่ือประเภทท่ีมีการแทรกแซง 
นัน้ไมแ่ตกตา่งจาก กลุม่ท่ีได้รับการควบคมุ ในการวดั ในเร่ืองของความเช่ือปัจจยัพืน้ฐาน ซึง่ตาม 
ทฤษฎี ควรเปล่ียนสิ่งท่ีมีอยูเ่ดมิก่อน เพ่ือท่ีจะเปล่ียนทศันคต ิและแนวโน้มท่ีแท้จริงในการค้นหา
การบ าบดั 

 
Fries & Thomas (2010) ได้ศกึษา ข้อมลูสขุภาพในการใช้ส่ือของนกัศกึษา :โดย

ประยกุต์ใช้ทฤษฎีความสมบรูณ์ของส่ือในบริบทของข้อมลูสขุภาพ เพื่อทดสอบทฤษฎีความ
สมบรูณ์กบักลุม่ตวัอยา่งนกัศกึษามหาวิทยาลยั และพยายามท่ีจะแยกกลไกส าคญั ในการ
ประกอบความเข้าใจของผู้บริโภคส่ือ กลุม่ตวัอยา่งนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี  จ านวน 185 คน 
ชาวอเมริกนัท่ีใช้อินเทอร์เน็ต ท าการวิจยัถึงผลกระทบของอินเทอร์เน็ตในส่ืออ่ืน ๆ ผลการศกึษา
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พบวา่ มีความส าคญัเพิ่มมากขึน้ ในการศกึษาทฤษฎีความสมบรูณ์ท่ีอธิบายถึงพฤตกิรรมการ
บริโภคส่ือ และสามารถท่ีจะอธิบายทฤษฎีการวิจยัในปัจจบุนั  

 
Shepherd (2010) ได้ศกึษา ความสมัพนัธ์ของส่ือทางจิตวิทยากบัการรับรู้ความเส่ียงของ

พฤตกิรรมสขุภาพ เพื่อศกึษาพฤตกิรรมการรับรู้และความเส่ียงของพฤตกิรรมสขุภาพกบักลุม่
ตวัอยา่งผู้บริโภค โดยใช้ส่ือบคุคลเป็นตวัก าหนด พฤตกิรรมสขุภาพท่ีไมพ่งึประสงค์ในการบริโภค
อาหารท่ีเส่ียงตอ่สขุภาพ พบวา่ ผู้บริโภคมีทศันคตท่ีิดีตอ่การมีสว่นร่วมในการรับรู้ความสามารถ
และพฤตกิรรมเส่ียงในระดบัท่ีสงู 

 
        จากรายงานการวิจยัในประเทศและตา่งประเทศ ท่ีเก่ียวข้องกบัพฤตกิรรมการรับ
ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ พบวา่ ในการรับข้อมลูทัว่ไปนัน้ ส่ือท่ีวยัรุ่นรับเป็นสว่นใหญ่ได้แก่
อินเทอร์เน็ต และส่ือมีหลากหลายท่ีมีความเก่ียวข้องกบัการมีพฤตกิรรมสขุภาพท่ีถกูต้อง แตย่งัไม่
มีงานวิจยัใดท่ีศกึษาเก่ียวกบั ประเภทของข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ และความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ 
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แผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวิจยั 

พฤตกิรรมการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ 

- พฤติกรรมการรับข้อมลูข่าวสารจากสื่อประเภทตา่งๆ 

- ช่วงเวลาในการรับข้อมลูข่าวสาร 

- ประเภทของข้อมลูข่าวสารด้านสขุภาพท่ีรับในปัจจบุนั 

 ลกัษณะทางประชากร 

- เพศ 

- สถานศกึษา 

- ลกัษณะการพกัอาศยั 

- รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน 

 

ความต้องการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ 

- ความต้องการรับข้อมลูข่าวสารในด้านตา่งๆ 

- ระยะเวลาท่ีต้องการรับข้อมลูข่าวสารในแตล่ะวนั 

- ช่วงเวลาท่ีต้องการรับข้อมลูข่าวสาร 

- ความต้องการรับข้อมลูข่าวสารด้านสขุภาพจากสื่อ
ประเภทตา่งๆ 

 



 

บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การศกึษาวิจยัเร่ือง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ  (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถาม
พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีรายละเอียดการวิจยั
ดงันี ้
 1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 3. วิธีการสร้างเคร่ืองมือการวิจยั 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
 5. การวิเคราะห์ข้อมลู 
 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ วยัรุ่นตอนปลาย อายรุะหวา่ง 19 – 21 ปี เพศชายและ

เพศหญิงท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา พ.ศ. 2555 ซึง่มี
จ านวนประชากรทัง้หมด 683,337 คน (ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2554) 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุม่ตวัอยา่งเป็นนิสิต นกัศกึษา ท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร 

ในปีการศกึษา พ.ศ. 2555 ก าหนดกลุม่ตวัอยา่งด้วยสตูรของทาโร่ ยามาเน ่( Yamane, 1967) ท่ี
ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุม่ตวัอยา่ง.05 มีสตูรดงันี ้

สตูร  n =  

เม่ือ n แทน ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
  N แทน ขนาดของประชากร 
  e แทน ระดบัความคลาดเคล่ือนของการสุม่ตวัอยา่งท่ีระดบั .05 

แทนคา่ในสตูร n =   

    =   399.76   400 
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จากการก าหนดกลุม่ตวัอยา่งของทาโร่ ยามาเน ่จะได้กลุม่ตวัอยา่ง 400 คน  
การเลือกกลุม่ตวัอยา่ง มีรายละเอียดดงันี ้
ขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดพืน้ท่ีท่ีต้องการศกึษา ได้แก่ นิสิต นกัศกึษาท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่น

สถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร จ านวน 37 แหง่ โดยผู้วิจยัแบง่สถาบนัอดุมศกึษา ออกเป็น 
3 กลุม่ โดยใช้เกณฑ์ตามส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (ส านกังานคณะกรรมการการ
อดุมศกึษา, 2554) ประกอบด้วย  

กลุม่ท่ี 1 มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ประกอบด้วย 5 แหง่ ได้แก่  
                             จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าคณุทหาร
ลาดกระบงั มหาวิทยาลยัมหิดล 
 กลุม่ท่ี 2 สถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ ประกอบด้วย 15 แหง่ ได้แก่                                                                                    
                         มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลยัศลิปากร สถาบนัเทคโนโลยีปทมุวนั มหาวิทยาลยัราช
ภฎัจนัทรเกษม มหาวิทยาลยัราชภฎัธนบรีุ มหาวิทยาลยัราชภฎับ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 
มหาวิทยาลยัราชภฎัพระนคร มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุิต มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนสนุนัทา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 กลุม่ท่ี 3 สถาบนั/มหาวิทยาลยัเอกชน ประกอบด้วย 17 แหง่ ได้แก่  

               มหาวิทยาลยักรุงเทพ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรีุ มหาวิทยาลยัเกริก 
มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต มหาวิทยาลยัเซนต์จอห์น มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมหานคร 
มหาวิทยาลยัธนบรีุ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ มหาวิทยาลยัรัตน
บณัฑิต มหาวิทยาลยันานาชาตเิอเซีย -แปซิฟิก มหาวิยาลยัศรีปทมุ มหาวิทยาลยัสยาม 
มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรต ิมหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 
มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์ 
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 ขัน้ตอนท่ี 2 เลือกพืน้ท่ีศกึษาโดยใช้มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐท่ีมีตวัแทนน้อยสดุ
เทา่กบั 5 แหง่ เป็นตวัก าหนดอตัราสว่นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ : สถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ : 
สถาบนั/มหาวิทยาลยัเอกชน =5:5:5และใช้วิธีการสุม่อยา่งง่าย ( Simple Random Sampling) ใน
การเลือกสถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ และสถาบนั /มหาวิทยาเอกชน มาอีกอยา่งละ 5 แหง่ ได้กลุม่
ตวัอยา่ง 15 สถาบนัอดุมศกึษา ดงันี ้ 

1. มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ ได้ตวัแทนคือ  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ สถาบนั
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าคณุทหารลาดกระบงั และมหาวิทยาลยัมหิดล 

2. สถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ ได้ตวัแทนคือ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มหาวิทยาลยัราชภฎัจนัทรเกษม และ
มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุิต  

3. สถาบนั /มหาวิทยาลยัเอกชน ได้ตวัแทนคือ มหาวิทยาลยักรุงเทพ มหาวิทยาลยัเกษม
บณัฑิต มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ มหาวิยาลยัศรีปทมุ และมหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 
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ขัน้ตอนท่ี 3 สุม่ตวัอยา่งในสถาบนัอดุมศกึษาทัง้ 15 แหง่ สถาบนัอดุมศกึษาละ 30 คน 
รวมทัง้สิน้ 450 คน โดยใช้วิธีการสุม่แบบบงัเอิญ ( Accidental Sampling) โดยให้มีเพศชายและ
เพศหญิงในสดัสว่นโดยรวมท่ีใกล้เคียงกนั 

 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนประชากรและกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั  
ล าดับ สถานศึกษาตัวแทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ชาย หญิง รวม 
 มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ    

1 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 13 17 30 
2 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ 16 14 30 
3 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 17 13 30 
4 สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าคณุทหาร

ลาดกระบงั 
10 20 30 

5 มหาวิทยาลยัมหิดล 14 16 30 
 สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ    

6 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 14 16 30 
7 มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 17 13 30 
8 มหาวิทยาลยัรามค าแหง 15 15 30 
9 มหาวิทยาลยัราชภฎัจนัทรเกษม 15 15 30 
10 มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุิต 14 16 30 
 สถาบัน/มหาวิทยาลัยเอกชน    

11 มหาวิทยาลยักรุงเทพ 15 15 30 
12 มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต 26 4 30 
13 มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 13 17 30 
14 มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ 16 14 30 
15 มหาวิทยาศรีปทมุ 11 19 30 

รวม 226 224 450 
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2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีคื้อ แบบสอบถาม ( Questionnaire) ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้โดย

อาศยัการศกึษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ซึง่ มีทัง้สว่นท่ีเป็นแบบสอบถามปลายปิด 
(Close-ended Questions) และแบบสอบถามมาตรประมาณคา่ ( Rating Scale) โดยแบง่ค าถาม
ออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1ข้อมลูทัว่ไปสว่นบคุคล ได้แก่ เพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้
ท่ีได้รับตอ่เดือน โดยเป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist)  
 ตอนที่ 2 พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร
ด้านสขุภาพ ประกอบด้วย 
   ก. พฤตกิรรมการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ 
  1) ประเภทของส่ือท่ีรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ เป็นแบบสอบถามมาตร
ประมาณคา่ (Rating Scale) ก าหนดชว่งคะแนนและการแปลความหมายคา่เฉล่ียมาตรประมาณ
คา่ 5 ระดบั (บญุใจ ศรีสถิตย์นรากรู, 2555) ดงันี ้ 

วนัละหลายครัง้   4 คะแนน 
วนัละครัง้   3 คะแนน  
สปัดาห์ละ 1-2 ครัง้  2  คะแนน 
เดือนละ 1-2 ครัง้  1  คะแนน  
ไมเ่คยเลย   0 คะแนน  
 

   คา่เฉล่ีย  = (คะแนนสงูสดุ – คะแนนต ่าสดุ) / ชว่งคะแนน 
     = ( 4 – 0) / 5 
     = 0.8 
 
 สรุปเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน  
 คา่เฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารจากส่ือในระดบัมากท่ีสดุ 
 คา่เฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารจากส่ือในระดบัมาก 
 คา่เฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารจากส่ือในระดบัปานกลาง 
 คา่เฉล่ีย 0.81 – 2.60 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารจากส่ือในระดบัน้อย 
 คา่เฉล่ีย 0.00 – 0.80 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารจากส่ือในระดบัน้อยท่ีสดุ 
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  2) ชว่งเวลาท่ีรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ เป็นแบบส ารวจรายการ ( Checklist) 
ซึง่สามารถเลือกตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 

     3) พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ เป็นแบบสอบถามมาตร
ประมาณคา่ (Rating Scale) ก าหนดชว่งคะแนนและการแปลความหมายคา่เฉล่ียมาตรประมาณ
คา่ 5 ระดบั (บญุใจ ศรีสถิตย์นรากรู, 2555) ดงันี ้

มากท่ีสดุ   5 คะแนน 
มาก    4 คะแนน 
ปานกลาง   3 คะแนน 
น้อย    2 คะแนน 
น้อยท่ีสดุ   1 คะแนน 
 

   คา่เฉล่ีย  = (คะแนนสงูสดุ – คะแนนต ่าสดุ) / ชว่งคะแนน 
     = ( 5 – 1) / 5 
     = 0.8 
 สรุปเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน  
 คา่เฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัมากท่ีสดุ 
 คา่เฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัมาก 
 คา่เฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัปานกลาง 
 คา่เฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัน้อย 
 คา่เฉล่ีย 1.00 – 1.80  หมายถึง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัน้อยท่ีสดุ 
   ข. ความต้องการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ  

 1) ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณ
คา่ (Rating Scale) ก าหนดชว่งคะแนนและการแปลความหมายคา่เฉล่ียมาตรประมาณคา่ 5 
ระดบั (บญุใจ ศรีสถิตย์นรากรู, 2555) ดงันี ้

มากท่ีสดุ   5 คะแนน 
มาก    4 คะแนน 
ปานกลาง   3 คะแนน 
น้อย    2 คะแนน 
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น้อยท่ีสดุ   1 คะแนน 
   คา่เฉล่ีย  = (คะแนนสงูสดุ – คะแนนต ่าสดุ) / ชว่งคะแนน 
     = ( 5 – 1) / 5 
     = 0.8 
 สรุปเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน  
 คา่เฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัมากท่ีสดุ 
 คา่เฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัมาก 
 คา่เฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัปานกลาง 
 คา่เฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัน้อย 
 คา่เฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารในระดบัน้อยท่ีสดุ 
 
      2) ระยะเวลาท่ีต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพในแตล่ะวนั เป็นแบบ
ส ารวจรายการ (Checklist) 
      3) ชว่งเวลาท่ีต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ เป็นแบบส ารวจรายการ 
(Checklist) ซึง่สามารถเลือกตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 
       4) ประเภทของส่ือท่ีต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ เป็นแบบส ารวจ
รายการ (Checklist) 
 
3. วิธีการสร้างเคร่ืองมือ 

1. ศกึษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องจากเอกสาร งานวิจยั แนวคดิ และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
2. สร้างแบบสอบถามพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ และความต้องการรับ

ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ 
3. น าแบบสอบถามท่ีได้เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือขอค าแนะน า ตรวจสอบความ

เหมาะสมของข้อความ ความครอบคลมุของเนือ้หา การใช้ภาษาและน ามาปรับปรุงตามค าแนะน า 
4. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน 3 ทา่น พิจารณาเพ่ือ

ค านวณหาคา่ดชันีความสอดคล้อง ( IOC: Indexes of Item-Objective Congruence) 
ผู้ทรงคณุวฒุิให้แก้ไขภาษาในเนือ้หาข้อค าถามไมใ่ห้ซบัซ้อนเกินไ ป ข้อค าถามควรจะให้ครอบคลมุ
ในเนือ้หาท่ีต้องการจะถาม และความเหมาะสมของจ านวนข้อค าถามไมใ่ห้มากเกินไป โดยมีคา่
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ดชันีความสอดคล้องท่ียอมรับได้ท่ี  0.6 ขึน้ไป (บญุใจ ศรีสถิตย์นรากรู, 2555) คา่ดชันีความ
สอดคล้องของแบบสอบถามครัง้นีมี้คา่เทา่กบั 0.89 

5. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขและน าไปหาคา่ความเท่ียงของแบบสอบถาม 
(Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบใช้กบันิสิต นกัศกึษาท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 30 
คน เพ่ือหาคา่ความเท่ียงของแบบสอบถาม โดยใช้คา่สมัประสิทธ์ิของครอนบาค ( Cronbach’s 
Alpha Coefficient) คา่ความเท่ียงท่ียอมรับได้เทา่กบั  0.8 (ประคอง กรรณสตู, 2535) คา่ความ
เท่ียงของงานวิจยัฉบบันีเ้ทา่กบั 0.94 
 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ท าจดหมายจากคณะไปถึงมหาวิทยาลยัตา่งๆ เพ่ือขออนญุาตเข้าเก็บข้อมลู  
2. เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเองตามสถาบนัอดุมศกึษาท่ีได้ท าการเลือกกลุม่ตวัอยา่งใน

แตล่ะสถาบนัอดุมศกึษา โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บแบบสอบถามประมาณ 4 สปัดาห์ ได้รับ
แบบสอบถามคืนกลบัมาจ านวน 450 ชดุ คดิเป็นร้อยละ 100 

3. งานวิจยัชิน้นีไ้ด้ผา่นคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในคน ได้รับอนมุตัวินัท่ี 
21 มกราคม 2556 
 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ดงันี ้

1. สถิตเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ร้อยละ (Percentage) ในการบรรยาย
ลกัษณะทัว่ไปของข้อมลูประกอบไปด้วยข้อมลูสว่นบคุคลพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้าน
สขุภาพและความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ใช้คา่เฉล่ีย
เลขคณิต (Mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, SD) 

2. เปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ ตามตวัแปรเพศสถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่
เดือนโดยวิเคราะห์ความแตกตา่งด้วยการทดสอบคา่ที ” (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA) ในกรณีทีพบวา่มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ
ระดบั p < .05 จะท าการทดสอบรายคูโ่ดยวิธีของ LSD (Least Significant Difference) 



 

บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัเร่ือง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร มี
วตัถปุระสงค์เพ่ือ ศกึษาพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร
และความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบ
พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ ตามตวั
แปรเพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือนกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการ
วิจยัครัง้นี ้คือ กลุม่วยัรุ่นตอนปลาย อายรุะหวา่ง 19 – 21 ปี เพศชายและเพศหญิงท่ีก าลงัศกึษาใน
สถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร จ านวน 450 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม 
ได้รับแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์จ านวน 450 ฉบบั คดิเป็น ร้อยละ 100 แยกเป็นวยัรุ่นเพศชาย 
226 คน ร้อยละ 50.20 วยัรุ่นเพศหญิง 224 คน ร้อยละ 49.80 ผู้วิจยัน าข้อมลูท่ีได้ไปวิเคราะห์โดย
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผลการวิเคราะห์ข้อมลูได้น าเสนอในลกัษณะตารางประกอบความเรียง 
โดยน าเสนอผลการวิจยัออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
 ตอนท่ี 2 พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร
ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 

ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพและความต้องการรับ
ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพตามตวัแปร เพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับ
ตอ่เดือน โดยวิเคราะห์ความแตกตา่งด้วยการทดสอบคา่ที ( t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว ( One-way ANOVA) และวิเคราะห์ความแตกตา่งเป็นรายคูด้่วยวิธี LSD (Least 
Significant Difference) 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางท่ี 2 จ านวน และร้อยละของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ สถานศกึษา  

      ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน (n=450) 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน(คน) ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 226 50.20 
หญิง 224 49.80 

สถานศึกษา   
มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ 150 33.30 
สถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ 150 33.30 
สถาบนั/มหาวิทยาลยัเอกชน 150 33.30 

รายได้ที่ได้รับต่อเดือน   
ต ่ากวา่ 5,000 บาท 170 37.80 
5,000 - 10,000 บาท 209 46.40 
10,001 -15,000 บาท 51 11.40 
สงูกวา่ 15,000 บาท 20 4.40 

ลักษณะการพักอาศัย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   
หอพกัเอกชน 165 35.90 
หอพกัมหาวิทยาลยั 39 8.50 
บ้านเช่า/คอนโดมิเนียม/ห้องชดุ 70 15.30 
บ้านพ่อแม/่ผู้ปกครอง 185 40.30 

 
จากตารางท่ี 2 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครเป็นเพศชายร้อยละ  50.20 และ

เพศหญิงร้อยละ  49.80รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือนสว่นใหญ่อยูใ่นระหวา่ง 5,000 – 10,000 บาท ร้อย
ละ 46.40 ลกัษณะการพกัอาศยัของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครสว่นใหญ่พกับ้านพอ่แม่/ผู้ปกครอง 
ร้อยละ 40.30 
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ตอนที่ 2 พฤตกิรรมการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ และความต้องการรับข้อมูลข่าวสาร 
            ด้านสุขภาพของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางท่ี 3 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จากส่ือมวลชน 
 

 
ประเภทของสื่อมวลชน 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.โทรทศัน์ 3.13 1.03 มาก 
2.วิทย ุ 1.90 1.26 น้อย 
3.หนงัสือพิมพ์ 1.97 1.08 น้อย 
4.นิตยสาร/วารสาร 1.77 1.00 น้อย 

รวม 2.19 0.77 น้อย 

 
จากตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร

ด้านสขุภาพ จากส่ือมวลชนในภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อย ( x =2.19, SD=0.77) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบวา่ รับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจากส่ือมวลชนเป็นอนัดบัแรก คือ โท รทศัน์  ( x =3.13, 
SD=1.03) รองลงมา 3 อนัดบัแรก คือ หนงัสือพิมพ์ ( x =1.97, SD=1.08) วิทย ุ( x =1.90, 
SD=1.26) และนิตยสาร/วารสาร ( x =1.77, SD=1.00) 
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ตารางท่ี 4 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้าน  
     สขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จากส่ือบคุคล 

 
 

ประเภทของสื่อบุคคล 
 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.บิดา/มารดา 2.85 1.08 ปานกลาง 
2.ญาต/ิพ่ีน้อง 2.26 1.12 น้อย 
3.เพ่ือน/แฟน 3.16 0.99 ปานกลาง 
4.ครู/อาจารย์ 2.67 1.13 ปานกลาง 
5.เจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุ (เช่น แพทย์ พยาบาล) 1.11 1.00 น้อย 

รวม 2.41 0.75 น้อย 

  
จากตารางท่ี 4 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร

ด้านสขุภาพ จากส่ือบคุคลในภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อย ( x =2.41, SD=0.75) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบวา่ รับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจากส่ือบคุคล 3 อนัดบัแรก คือ เพ่ือน/แฟน ( x =3.16, 
SD=0.99) บดิา/มารดา ( x =2.85, SD=1.08) และ ครู/อาจารย์ ( x =2.67, SD=1.13) 
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ตารางท่ี 5 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จากส่ือเฉพาะกิจ 
 

 
ประเภทของสื่อเฉพาะกจิ 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.แผ่นพบั/ใบปลิว 1.79 0.98 น้อย 
2.โปสเตอร์ 1.98 1.05 น้อย 
3.งานนิทรรศการ 1.49 0.90 น้อย 
4.คูม่ือ/เอกสาร 1.78 1.04 น้อย 
5.วิดีโอ/วีซีดี 1.81 1.17 น้อย 

รวม 1.77 0.82 น้อย 

  
จากตารางท่ี 5 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร

ด้านสขุภาพ จากส่ือเฉพาะกิจในภาพรวมอยูใ่นระดบัน้อย ( x =1.77, SD=0.82) เม่ือพิจารณาราย
ข้อ พบวา่ รับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจากส่ือเฉพาะกิจ 3 อนัดบัแรก คือ โปสเตอร์  ( x =1.98, 
SD=1.05) วิดีโอ/วีซีดี ( x =1.81, SD=1.17) และแผน่พบั/ใบปลิว ( x =1.79, SD=0.98) 
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ตารางท่ี 6 คา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จากส่ือใหม ่
 

 
ประเภทของสื่อใหม่ 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.อินเทอร์เน็ต 3.58 0.79 มาก 

2.โทรศพัท์เคลื่อนท่ีแบบสมาร์ทโฟน 3.09 1.27 ปานกลาง 
รวม 3.33 0.89 ปานกลาง 

  
จากตารางท่ี 6 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร

ด้านสขุภาพ จากส่ือใหมใ่นภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.33, SD=0.89) เม่ือพิจารณาราย
ข้อ พบวา่รับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจากส่ือใหมเ่ป็นอนัดบัแรก คือ อินเตอร์เน็ต ( x =3.58, 
SD=0.79) รองลงมา คือ โทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบสมาร์ทโฟน ( x =3.09, SD=1.27) 
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ตารางท่ี 7 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของประเภทของส่ือท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
                 รับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ 
 

ประเภทของสื่อ x  SD ระดับพฤตกิรรม 
ส่ือมวลชน    

โทรทศัน์ 3.13 1.03 ปานกลาง 
วิทย ุ 1.90 1.26 น้อย 
หนงัสือพิมพ์ 1.97 1.08 น้อย 
นิตยสาร/วารสาร 1.77 1.00 น้อย 

รวม 2.19 0.77 น้อย 
ส่ือบุคคล    

บิดา/มารดา 2.85 1.08 ปานกลาง 
ญาต/ิพ่ีน้อง 2.26 1.12 น้อย 
เพ่ือน/แฟน 3.16 0.99 ปานกลาง 
ครู/อาจารย์ 2.67 1.13 ปานกลาง 

เจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุ (เช่น แพทย์ พยาบาล) 1.11 1.00 น้อย 
รวม 2.41 0.75 น้อย 

ส่ือเฉพาะกจิ    
แผ่นพบั/ใบปลิว 1.79 0.98 น้อย 
โปสเตอร์ 1.98 1.05 น้อย 
งานนิทรรศการ 1.49 0.90 น้อย 
คูม่ือ/เอกสาร 1.78 1.04 น้อย 
วิดีโอ/วีซีดี 1.81 1.17 น้อย 

รวม 1.77 0.82 น้อย 
ส่ือใหม่    

อินเทอร์เน็ต 3.58 0.79 มาก 
โทรศพัท์เคลื่อนท่ีแบบสมาร์ทโฟน 3.09 1.27 ปานกลาง 

รวม 3.33 0.89 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 7 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร
ด้านสขุภาพ จากประเภทของส่ือท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครรับข้อมลูขา่วสารเป็นอนัดบัแรก คือ 
ส่ือใหม ่( x =3.33, SD=0.89) ได้แก่ อินเทอร์เน็ต ( x =3.58, SD=0.79) รองลงมา 3 อนัดบั คือ     
ส่ือบคุคล ( x =2.41, SD=0.75) ส่ือมวลชน ( x =2.19, SD=0.77) และส่ือเฉพาะกิจ ( x =1.77, 
SD=0.82) 
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ตารางท่ี 8 จ านวน และร้อยละของชว่งเวลาในการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน  
      กรุงเทพมหานคร (n=450) 

 
ช่วงเวลาในการรับข้อมูลข่าวสาร จ านวน(คน) ร้อยละ 

06.01 – 10.00 น. 122 13.20 
18.01 – 22.00 น. 350 37.80 
10.01 – 14.00 น. 109 11.80 
22.01 – 02.00 น. 189 20.40 
14.01 – 18.00 น. 131 14.20 
02.01 – 06.00 น. 24 2.60 

รวม 925  100  
*ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 

 
 จากตารางท่ี 8 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครสว่นใหญ่รับข้อมลูขา่วสารด้าน
สขุภาพมากท่ีสดุ 3 อนัดบัแรก คือ ชว่งเวลา 18.01 – 22.00 ร้อยละ 37.80 รองลงมาคือ         
22.01 – 02.00 น. ร้อยละ20.40 และ 14.01 – 18.00 น. ร้อยละ 14.20 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 9 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร  
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านความปลอดภยั  
 
 

ข้อมูลข่าวสารด้านความปลอดภัย 
 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.ข้อแนะน าในการปฏิบตัิตามกฎจราจร 3.15 0.90 ปานกลาง 
2.ข้อแนะน าในการป้องกนัภยัท่ีอาจเกิดขึน้กบัตนเอง 3.20 0.84 ปานกลาง 
3.การปฐมพยาบาลเบือ้งต้น 2.97 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.11 0.74 ปานกลาง 

  
จากตารางท่ี 9 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร

ด้านความปลอดภยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.11, SD=0.74) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านความปลอดภยัท่ีรับเป็นอนัดบัแรก คือ ข้อแนะน าในการป้องกนัภยัท่ีอาจ
เกิดขึน้กบัตนเอง ( x =3.20, SD=0.84) รองลงมา คือ ข้อแนะน าในการปฏิบตัติามกฎจราจร         
( x =3.15, SD=0.90) และการปฐมพยาบาลเบือ้งต้น ( x =2.97, SD=0.93) 
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ตารางท่ี 10 คา่เฉล่ียและ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                   ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านสขุภาพจิต 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจติ 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.การจดัการกบัความเครียด 3.29 1.01 ปานกลาง 
2.ศนูย์ให้บริการค าปรึกษาและบ าบดัรักษาสภาพจิตใจ 2.82 1.08 ปานกลาง 

รวม 3.06 0.92 ปานกลาง 
  

จากตารางท่ี  10 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพจิตในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.06, SD=0.92) เม่ือพิจารณาราย
ข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจิตท่ีรับเป็นอนัดบัแรก คือ การจดัการกบัความเครียด            
( x =3.29, SD=1.01) รองลงมา คือ ศนูย์ให้บริการค าปรึกษาและบ าบดัรักษาสภาพจิตใจ             
( x =2.82, SD=1.08)  
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ตารางท่ี 11 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                   ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครด้านการบริโภคอาหาร 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านการบริโภคอาหาร 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.การรับประทานอาหารที่มีประโยชน์เหมาะสมกบัวยั 3.50 0.97 มาก 
2.ความรู้เก่ียวกบัอาหารเสริม 3.29 1.07 ปานกลาง 
3.การบริโภคอาหารที่ถกูวิธีในการควบคมุน า้หนกั 3.32 1.05 ปานกลาง 

รวม 3.37 0.88 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  11 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านการบริโภคอาหารในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.37, SD=0.88) เม่ือ
พิจารณารายข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านการบริโภคท่ีรับเป็นอนัดบัแรก คือ การรับประทาน
อาหารท่ีมีประโยชน์เหมาะสมกบัวยั ( x =3.50, SD=0.97) รองลงมา คือ การบริโภคอาหารท่ีถกูวิธี
ในการควบคมุน า้หนกั ( x =3.32, SD=1.05) และความรู้เก่ียวกบัอาหารเสริม ( x =3.29, 
SD=1.07) 
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ตารางท่ี 12 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร  
                   ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านการออกก าลงักาย 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านการออกก าลังกาย 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.วิธีการออกก าลงักายท่ีถกูต้องเหมาะสมกบัวยั 3.41 0.96 มาก 
2.การออกก าลงักายประเภทใหม่ๆ  3.15 1.05 ปานกลาง 
3.ประโยชน์ของการออกก าลงักาย 3.65 0.99 มาก 

รวม 3.40 0.83 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  12 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านการออกก าลงักายในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.40, SD=0.83) เม่ือ
พิจารณารายข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านการออกก าลงักายท่ีรับเป็นอนัดบัแรก คือ ประโยชน์ของ
การออกก าลงักาย ( x =3.65, SD=0.99) รองลงมา คือ วิธีการออกก าลงักายท่ีถกูต้องเหมาะสมกบั
วยั ( x =3.41, SD=0.96) และการออกก าลงักายประเภทใหม่ๆ  ( x =3.15, SD=1.05)  
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ตารางท่ี 13 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านการสบูบหุร่ี 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านการสูบบุหร่ี 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.โรคท่ีเกิดจากการสบูบหุร่ี 3.50 1.13 มาก 
2.วิธีการเลิกบหุร่ี 3.15 1.18 ปานกลาง 
3.หน่วยงานและสถานท่ีบ าบดัผู้ติดบหุร่ี 3.00 1.19 ปานกลาง 

รวม 3.21 1.03 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  13 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านการสบูบหุร่ีในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.21, SD=1.03) เม่ือพิจารณาราย
ข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านการสบูบหุร่ีท่ีรับเป็นอนัดบัแรก คือ โรคท่ีเกิดจากการสบูบหุร่ี             
( x =3.50, SD=1.13) รองลงมา คือ วิธีการเลิกบหุร่ี ( x =3.15, SD=1.18) และหนว่ยงานและ
สถานท่ีบ าบดัผู้ตดิบหุร่ี ( x =3.00, SD=1.19) 
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ตารางท่ี 14 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านการด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และ 
                  การใช้สารเสพตดิ 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านการด่ืมเคร่ืองด่ืมที่มีแอลกอฮอล์ 

และการใช้สารเสพตดิ 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.วิธีการเลิกดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพติดอื่นๆ 3.14 1.08 ปานกลาง 
2.โทษของการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพติดอื่นๆ 3.36 1.05 ปานกลาง 
3.กระตุ้นชกัชวนให้เลิกดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์ 
   และการใช้สารเสพติดอื่นๆ 

3.27 1.09 ปานกลาง 

4.รายละเอียดเก่ียวกบัสถานบ าบดัรักษาอาการติดยาเสพติด 3.02 1.12 ปานกลาง 
รวม 3.20 0.91 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  14 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านการด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง ( x =3.20, SD=0.91) เม่ือพิจารณารายข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านการด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิท่ีรับเป็นอนัดบัแรก คือ  โทษของการด่ืมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์
และการใช้สารเสพตดิอ่ืนๆ ( x =3.36, SD=1.05) รองลงมา คือ การกระตุ้นชกัชวนให้เลิกดื่ม
เคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิอ่ืนๆ ( x =3.27, SD=1.09) วิธีการเลิกด่ืมเคร่ืองดื่ม
ท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิอ่ืนๆ ( x =3.14, SD=1.08) และรายละเอียดเก่ียวกบัสถาน
บ าบดัรักษาอาการตดิยาเสพตดิ ( x =3.02, SD=1.12) 
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ตารางท่ี 15 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านเพศศกึษา 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านเพศศึกษา 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.วิธีการป้องกนัโรคทางเพศสมัพนัธ์ 3.50 0.99 มาก 
2.ความรู้เก่ียวกบัการคมุก าเนิด 3.44 1.05 มาก 
3.ค าแนะน าเม่ือวยัรุ่นมีปัญหาท่ีเกิดจากการมีเพศสมัพนัธ์ เช่น ปัญหา
การตัง้ครรภ์ การติดโรคท่ีเกิดจากการมีเพศสมัพนัธ์ เป็นต้น 

3.39 1.05 ปานกลาง 

รวม 3.44 0.89 มาก 

 
จากตารางท่ี  15 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านเพศศกึษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.44, SD=0.89) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านเพศศกึษาท่ีรับเป็นอนัดบัแรก คือ วิธีการป้องกนัโรคทางเพศสมัพนัธ์       
( x =3.50, SD=0.99) รองลงมา คือ ความรู้เก่ียวกบัการคมุก าเนิด ( x =3.44, SD=1.05) และ
ค าแนะน าเม่ือวยัรุ่นมีปัญหาท่ีเกิดจากการมีเพศสมัพนัธ์ เชน่ ปัญหาการตัง้ครรภ์ การตดิโรคท่ีเกิด
จากการมีเพศสมัพนัธ์ เป็นต้น ( x =3.39, SD=1.05) 
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ตารางท่ี 16 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านโรคที่เป็นปัญหาสาธารณสุข 

 

x  

 
SD 

 
ระดับพฤตกิรรม 

1.ความรู้เก่ียวกบัโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั 3.28 0.96 ปานกลาง 
2.รายงานสถานการณ์โรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั 3.23 1.00 ปานกลาง 
3.รายละเอียดเก่ียวกบัสถานท่ีรักษาโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 
   ในปัจจบุนั 

3.21 0.98 ปานกลาง 

รวม 3.24 0.89 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  16 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.24, SD=0.89) 
เม่ือพิจารณารายข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนัท่ีรับเป็น
อนัดบัแรก คือ ความรู้ท่ีเก่ียวกบัโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั ( x =3.28, SD=0.96) 
รองลงมา คือ รายงานสถานการณ์โรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั ( x =3.23, SD=1.00) 
และรายละเอียดเก่ียวกบัสถานท่ีรักษาโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั ( x =3.21, 
SD=0.98) 
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ตารางท่ี 17 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร  
                   ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
 

พฤตกิรรมการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ x  SD แปลผล 

1.ด้านความปลอดภยั 3.11 0.74 ปานกลาง 

2.ด้านสขุภาพจิต 3.06 0.92 ปานกลาง 

3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.37 0.88 ปานกลาง 

4.ด้านการออกก าลงักาย 3.40 0.83 ปานกลาง 

5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.21 1.03 ปานกลาง 

6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพติด 3.20 0.91 ปานกลาง 

7.ด้านเพศศกึษา 3.44 0.89 มาก 

8.ด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 3.24 0.89 ปานกลาง 

รวม 3.25 0.67 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 17 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.25, SD=0.67) เม่ือพิจารณารายด้าน 
พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพด้านท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีรับ 3 อนัดบัแรก คือ ด้าน
เพศศกึษา ( x =3.44, SD=0.89) ด้านการออกก าลงักาย ( x =3.40, SD=0.83) และด้านการ
บริโภคอาหาร ( x =3.37, SD=0.88) 
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ตารางท่ี 18 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร  
                   ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครด้านความปลอดภยั  
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านความปลอดภัย 

 

x  

 
SD 

 
ระดับความต้องการ 

1.ข้อแนะน าในการปฏิบตัิตามกฎจราจร 3.56 0.93 มาก 
2.ข้อแนะน าในการป้องกนัภยัท่ีอาจเกิดขึน้กบัตนเอง 3.78 0.91 มาก 
3.การปฐมพยาบาลเบือ้งต้น 3.71 0.93 มาก 

รวม 3.68 0.81 มาก 
  

จากตารางท่ี  18 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านความปลอดภยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.68, SD=0.81) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านความปลอดภยัท่ีต้องการเป็นอนัดบัแรก คือ ข้อแนะน าในการป้องกนัภยั
ท่ีอาจเกิดขึน้กบัตนเอง ( x =3.78, SD=0.91) รองลงมาคือ การปฐมพยาบาลเบือ้งต้น ( x =3.71, 
SD=0.93) และข้อแนะน าในการปฏิบตัติามกฎจราจร ( x =3.56, SD=0.93) 
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ตารางท่ี 19 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร  
                   ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครด้านสขุภาพจิต 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจติ 

 

x  

 
SD 

 
ระดับความต้องการ 

1.การจดัการกบัความเครียด 3.86 0.94 มาก 
2.ศนูย์ให้บริการค าปรึกษาและบ าบดัรักษาสภาพจิตใจ 3.48 1.06 มาก 

รวม 3.67 0.90 มาก 

 
จากตารางท่ี  19 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านสขุภาพจิตในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.67, SD=0.90) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจิตท่ีต้องการเป็นอนัดบัแรก คือ การจดัการกบัความเครียด         
( x =3.67, SD=0.90) รองลงมา คือ ศนูย์ให้บริการค าปรึกษาและบ าบดัรักษาสภาพจิตใจ             
( x =3.48, SD=1.06) 
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ตารางท่ี 20 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านการบริโภคอาหาร 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านการบริโภคอาหาร 

 

x  

 
SD 

 
ระดับความต้องการ 

1.การรับประทานอาหารที่มีประโยชน์เหมาะสมกบัวยั 3.87 0.95 มาก 
2.ความรู้เก่ียวกบัอาหารเสริม 3.71 1.03 มาก 
3.การบริโภคอาหารที่ถกูวิธีในการควบคมุน า้หนกั 3.85 1.00 มาก 

รวม 3.81 0.87 มาก 

 
จากตารางท่ี  20 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านการบริโภคอาหารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.81, SD=0.87) เม่ือพิจารณาราย
ข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านการบริโภคอาหารท่ีต้องการเป็นอนัดบัแรก คือ การรับประทานอาหาร
ท่ีมีประโยชน์เหมาะสมกบัวยั ( x =3.87, SD=0.95) รองลงมา คือ การบริโภคอาหารท่ีถกูวิธีในการ
ควบคมุน า้หนกั ( x =3.85, SD=1.00) และความรู้เก่ียวกบัอาหารเสริม ( x =3.71, SD=1.03) 
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ตารางท่ี 21 คา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านการออกก าลงักาย 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านการออกก าลังกาย 

 

x  

 
SD 

 
ระดับความต้องการ 

1.วิธีการออกก าลงักายท่ีถกูต้องเหมาะสมกบัวยั 3.89 0.94 มาก 
2.การออกก าลงักายประเภทใหม่ๆ  3.79 0.99 มาก 
3. ประโยชน์ของการออกก าลงักาย 3.90 0.97 มาก 

รวม 3.86 0.86 มาก 

 
จากตารางท่ี  21 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านการออกก าลงักายในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.86, SD=0.86) เม่ือพิจารณา
รายข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพท่ีต้องการเป็นอนัดบัแรก คือ ประโยชน์ของการออกก าลงั
กาย ( x =3.90, SD=0.97) รองลงมา คือ วิธีการออกก าลงักายท่ีถกูต้องเหมาะสมกบัวยั ( x =3.89, 
SD=0.94) และการออกก าลงักายประเภทใหม่ๆ  ( x =3.79, SD=0.99) 
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ตารางท่ี 22 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านการสบูบหุร่ี 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านการสูบบุหร่ี 

 

x  

 
SD 

 
ระดับความต้องการ 

1.โรคท่ีเกิดจากการสบูบหุร่ี 3.60 1.16 มาก 
2.วิธีการเลิกบหุร่ี 3.46 1.23 มาก 
3.หน่วยงานและสถานท่ีบ าบดัผู้ติดบหุร่ี 3.41 1.24 ปานกลาง 

รวม 3.49 1.11 มาก 

  
จากตารางท่ี  22 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านการสบูบหุร่ีในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.49, SD=1.11) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านการสบูบหุร่ีท่ีต้องการเป็นอนัดบัแรก คือ โรคท่ีเกิดจากการสบูบหุร่ี          
( x =3.60, SD=1.16) รองลงมา คือ วิธีการเลิกบหุร่ี ( x =3.46, SD=1.23) และ หนว่ยงานและ
สถานท่ีบ าบดัผู้ตดิบหุร่ี ( x =3.41, SD=1.24) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



70 

 

ตารางท่ี 23 คา่เฉล่ียและ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร 
                   ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ด้านการด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์ 
                   และการใช้สารเสพตดิ 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ 

และการใช้สารเสพตดิ 

 

x  

 
SD 

 
ระดับความต้องการ 

1.วิธีการเลิกดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพติดอื่นๆ 3.54 1.16 มาก 
2.โทษของการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพติดอื่นๆ 3.58 1.14 มาก 
3.กระตุ้นชกัชวนให้เลิกดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์ 
   และการใช้สารเสพติดอื่นๆ 

3.55 1.14 มาก 

4. รายละเอียดเก่ียวกบัสถานบ าบดัรักษาอาการติดยาเสพติด 3.51 1.17 มาก 
รวม 3.54 1.05 มาก 

 
จากตารางท่ี  23 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านการด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก      
( x =3.54, SD=1.05) เม่ือพิจารณารายข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านการด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิท่ีต้องการเป็นอนัดบัแรก คือ โทษของการด่ืมเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิอ่ืนๆ ( x =3.58, SD=1.14) รองลงมาคือ กระตุ้นชกัชวนให้เลิก
ด่ืมเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิอ่ืนๆ ( x =3.55, SD=1.14) วิธีการเลิกด่ืม
เคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพตดิอ่ืนๆ  ( x =3.54, SD=1.16) และรายละเอียดของ
สถานบ าบดัรักษาอาการตดิยาเสพตดิ ( x =3.51, SD=1.17) 
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ตารางท่ี 24 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครด้านเพศศกึษา 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านเพศศึกษา 

 

x  

 
SD 

 
ระดับความต้องการ 

1.วิธีการป้องกนัโรคทางเพศสมัพนัธ์ 3.81 1.04 มาก 
2.ความรู้เก่ียวกบัการคมุก าเนิด 3.80 1.05 มาก 
3.ค าแนะน าเม่ือวยัรุ่นมีปัญหาท่ีเกิดจากการมีเพศสมัพนัธ์ เช่น
ปัญหาการตัง้ครรภ์ การติดโรคท่ีเกิดจากการมีเพศสมัพนัธ์ เป็นต้น 

 
3.81 

 
1.06 

 
มาก 

รวม 3.80 0.95 มาก 

 
จากตารางท่ี  24 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านเพศศกึษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.80, SD=0.95) เม่ือพิจารณารายข้อ 
พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านเพศศกึษาท่ีต้องการเป็นอนัดบัแรก คือ วิธีการป้องกนัโรคทาง
เพศสมัพนัธ์ ( x =3.81, SD=1.04) รองลงมา คือ ค าแนะน าเม่ือวยัรุ่นมีปัญหาท่ีเกิดจากการมี
เพศสมัพนัธ์ เชน่ ปัญหาการตัง้ครรภ์ การตดิโรคท่ีเกิดจากการมีเพศสมัพนัธ์ เป็นต้น ( x =3.81, 
SD=1.06) และความรู้เก่ียวกบัการคมุก าเนิด ( x =3.80, SD=1.05) 
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ตารางท่ี 25 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร 
                  ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 
 

 
ข้อมูลข่าวสารด้านโรคที่เป็นปัญหาสาธารณสุข 

 

x  

 
SD 

 
ระดับความต้องการ 

1.ความรู้เก่ียวกบัโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั 3.82 0.95 มาก 
2.รายงานสถานการณ์โรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั 3.82 0.98 มาก 
3.รายละเอียดเก่ียวกบัสถานท่ีรักษาโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 
   ในปัจจบุนั 

3.78 1.02 มาก 

รวม 3.81 0.92 มาก 

 
จากตารางท่ี  25 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x =3.81, SD=0.92) เม่ือ
พิจารณารายข้อ พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุท่ีต้องการเป็นอนัดบัแรก 
คือ ความรู้ท่ีเก่ียวกบัโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั ( x =3.82, SD=0.95) รองลงมาคือ 
รายงานสถานการณ์โรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั ( x =3.82, SD=0.98) และ
รายละเอียดเก่ียวกบัสถานท่ีรักษาโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุในปัจจบุนั ( x =3.78, SD=1.02) 
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ตารางท่ี 26 คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร  
                    ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
 

ความต้องการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ x  SD แปลผล 

1.ด้านความปลอดภยั 3.68 0.81 มาก 

2.ด้านสขุภาพจิต 3.67 0.90 มาก 

3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.81 0.87 มาก 

4.ด้านการออกก าลงักาย 3.86 0.86 มาก 

5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.49 1.11 มาก 

6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์และการใช้สารเสพติด 3.54 1.05 มาก 

7.ด้านเพศศกึษา 3.80 0.95 มาก 

8.ด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 3.81 0.92 มาก 

รวม 3.71 0.72 มาก 

 
 จากตารางท่ี 26 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( x =3.71, SD=0.72) เม่ือพิจารณารายด้าน 
พบวา่ ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพด้านท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครต้องการรับ 3 อนัดบัแรก คือ ด้าน
การออกก าลงักาย ( x =3.86, SD=0.86) ด้านการบริโภคอาหาร ( x =3.81, SD=0.87) และด้าน
โรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ ( x =3.81, SD=0.92) 
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ตารางท่ี 27 จ านวน และร้อยละของระยะเวลาท่ีต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพในแตล่ะวนั  
       ของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร (n=450) 

 
ระยะเวลาที่ต้องการเพื่อรับข้อมูลข่าวสารด้าน

สุขภาพในแต่ละวัน 
จ านวน(คน) ร้อยละ 

ไมต้่องการ 18 4.00 
น้อยกวา่คร่ึงชัว่โมง 130 28.90 
คร่ึงชัว่โมง – 1 ชัว่โมง 234 52.00 
มากกวา่ 1 ชัว่โมง 65 14.40 

อื่นๆ 3 0.70 
รวม 450   100 

 
 จากตารางท่ี 27 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครสว่นใหญ่ต้องการระยะเวลารับ
ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพในแตล่ะวนัเป็นอนัดบัแรกคือ คร่ึงชัว่โมง –1 ชัว่โมง ร้อยละ  52.00 
รองลงมาคือน้อยกวา่คร่ึงชัว่โมง ร้อยละ 28.90และมากกวา่ 1 ชัว่โมง ร้อยละ 14.40 
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ตารางท่ี 28 จ านวน และร้อยละของชว่งเวลาท่ีต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่น  
                   ในกรุงเทพมหานคร (n=450) 

 
ช่วงเวลาที่ต้องการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ไมต้่องการ 16 2.60 
18.01 – 22.00 น. 253 40.40 
06.01 – 10.00 น. 117 18.70 
22.00 – 02.00 น. 73 11.60 
10.01 – 14.00 น. 72 11.50 
02.00 – 06.00 น. 7 1.10 
14.01 – 18.00 น. 89 14.20 

รวม 627 100 
*ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ 

 
 จากตารางท่ี 28 แสดงให้เห็นวา่ วนัรุ่นในกรุงเทพมหานครสว่นใหญ่ต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพเป็นอนัดบัแรก คือ ชว่งเวลา 18.01–22.00 ร้อยละ 40.40 รองลงมาคือ 
06.01–10.00 น. ร้อยละ18.70 และ 14.01–18.00 น. ร้อยละ 14.20 
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ตารางท่ี 29 จ านวน และร้อยละของความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่น  
       ในกรุงเทพมหานคร จากส่ือประเภทตา่ง ๆ (n=450) 

 
ความต้องการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจากส่ือประเภทต่าง ๆ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ส่ือมวลชน   

ไมต้่องการ 24 5.30 
โทรทศัน์ 298 66.20 
วิทย ุ 35 7.80 
หนงัสือพิมพ์ 42 9.30 
นิตยสาร/วารสาร 51 11.30 

ส่ือบุคคล   
ไมต้่องการ 37 8.20 
บิดา/มารดา 161 35.80 
ญาต/ิพ่ีน้อง 21 4.70 
เพ่ือน/แฟน 100 22.20 
ครู/อาจารย์ 37 8.20 
เจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุ (เช่น แพทย์ พยาบาล) 94 20.90 

ส่ือเฉพาะกจิ   
ไมต้่องการ 72 16.00 
แผ่นพบั/ใบปลิว 125 27.80 
โปสเตอร์ 94 20.90 
งานนิทรรศการ 73 16.20 
คูม่ือ/เอกสาร 46 10.20 
วิดีโอ/วีซีดี 40 8.90 

ส่ือใหม่   
ไมต้่องการ 23 5.10 
อินเทอร์เน็ต 349 77.60 
โทรศพัท์เคลื่อนท่ีแบบสมาร์ทโฟน 78 17.30 
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 จากตารางท่ี 29 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ จากประเภทของส่ือท่ีวยัรุ่นต้องการรับข้อมลูขา่วสารเป็นอนัดบัแรก คือ ส่ือ
ใหม ่ได้แก่ อินเตอร์เน็ต คดิเป็น ร้อยละ 77.60  
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ตอนที่ 3 เปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพและความต้องการ 
   รับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ ตามตัวแปรเพศ สถานศึกษา ลักษณะการ 
   พักอาศัย และรายได้ที่ได้รับต่อเดือน 

 
ตารางท่ี 30 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 

      ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ  
 

พฤตกิรรมการรับข้อมูลข่าวสาร
ด้านสุขภาพ 

ชาย หญิง t p 

x  SD x  SD 

1.ด้านความปลอดภยั 3.13 0.77 3.08 0.72 0.66 0.51 
2.ด้านสขุภาพจิต 3.12 0.96 2.99 0.89 1.42 0.16 
3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.40 0.92 3.34 0.83 0.71 0.48 
4.ด้านการออกก าลังกาย 3.51 0.89 3.30 0.76 2.65 0.01* 
5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.30 1.06 3.13 1.00 1.81 0.07 
6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้สารเสพติด 

3.20 0.90 3.20 0.91 -0.03 0.97 

7.ด้านเพศศกึษา 3.51 0.92 3.38 0.86 1.56 0.12 
8.ด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 3.30 0.88 3.18 0.91 1.38 0.17 

รวม 3.31 0.68 3.20 0.65 1.70 0.09 
 *p < .05 

 
 จากตารางท่ี 30 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามเพศ ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ .05 เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบวา่การรับข้อมลูขา่วสารด้านการออกก าลงักายมีความแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิ .05 โดยเพศชาย ( x =3.51, SD=0.89) มีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านการออก
ก าลงักายมากกวา่เพศหญิง ( x =3.30, SD=0.76) 
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ตารางท่ี 31 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร  
 ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ 
 

ความต้องการรับข้อมูล 
ข่าวสารด้านสุขภาพ 

ชาย หญิง t p 

x  SD x  SD 
1.ด้านความปลอดภยั 3.61 0.90 3.76 0.70 -1.94 0.05 
2.ด้านสุขภาพจติ 3.58 0.93 3.75 0.86 -1.99 0.04* 
3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.76 0.91 3.87 0.82 -1.43 0.15 
4.ด้านการออกก าลงักาย 3.81 0.92 3.91 0.79 -1.23 0.22 
5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.50 1.17 3.48 1.06 0.11 0.91 
6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้สารเสพติด 

3.55 1.09 3.54 1.01 0.14 0.89 

7.ด้านเพศศกึษา 3.81 0.95 3.80 0.94 0.15 0.88 
8.ด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 3.74 0.97 3.87 0.87 -1.52 0.13 

รวม 3.67 0.75 3.75 0.68 -1.15 0.25 
*p < .05 

 
 จากตารางท่ี 31 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามเพศ ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ .05 เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบวา่ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจิตมีความ แตกตา่งกนั  อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิ .05โดยเพศหญิง ( x =3.75, SD=0.86) มีความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้าน
สขุภาพจิตมากกวา่เพศชาย ( x =3.58, SD=0.93) 
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ตารางท่ี 32 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
 ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานศกึษา 
 

 
พฤตกิรรมการรับข้อมูล
ข่าวสารด้านสุขภาพ 

สถานศึกษา  
 
F 

 
 
p 

มหาวิทยาลัยใน
ก ากับของรัฐ 

สถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ 

สถาบัน/
มหาวิทยาลัย

เอกชน 

x  SD x  SD x  SD 

1.ด้านความปลอดภยั 3.08 0.85 3.08 0.67 3.17 0.70 0.69 0.49 
2.ด้านสขุภาพจิต 3.03 0.98 3.05 0.89 3.08 0.91 0.13 0.88 
3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.32 0.85 3.41 0.94 3.38 0.84 0.38 0.68 
4.ด้านการออกก าลงักาย 3.33 0.83 3.37 0.91 3.51 0.75 1.85 0.16 
5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.14 0.99 3.27 1.02 3.24 1.08 0.69 0.50 
6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้
สารเสพติด 

3.16 0.88 3.21 0.89 3.23 0.95 0.20 0.82 

7.ด้านเพศศกึษา 3.36 0.93 3.46 0.90 3.51 0.85 1.20 0.30 
8.ด้านโรคท่ีเป็นปัญหา
สาธารณสขุ 

3.24 0.91 3.25 0.93 3.24 0.84 0.01 0.99 

รวม 3.21 0.73 3.26 0.64 3.29 0.64 0.65 0.52 
  p > .05 

 
 จากตารางท่ี 32 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามสถานศกึษา ในภาพรวม พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 33 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
 ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามลกัษณะการพกัอาศยั  
 

 
พฤตกิรรมการรับ
ข้อมูลข่าวสารด้าน

สุขภาพ 

ลักษณะการพักอาศัย  
 
F 

 
 
p 

หอพักเอกชน หอพัก
มหาวิทยาลัย 

บ้านเช่า/ห้อง
ชุด/คอนโด 

บ้านพ่อแม่/
ผู้ปกครอง 

 

x  SD x  SD x  SD x  SD 

1.ด้านความ
ปลอดภยั 

3.11 0.73 3.17 0.80 3.17 0.78 3.06 0.72 0.46 0.70 

2.ด้านสขุภาพจิต 3.06 0.91 3.14 0.90 3.08 0.95 3.01 0.93 0.30 0.82 
3.ด้านการบริโภค
อาหาร 

3.35 0.83 3.34 0.91 3.48 0.90 3.35 0.90 0.40 0.75 

4.ด้านการออกก าลงั
กาย 

3.32 0.80 3.36 0.89 3.51 0.82 3.43 0.84 0.99 0.39 

5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.12 1.02 3.24 1.02 3.31 0.99 3.25 1.05 0.68 0.55 
6.ด้านการด่ืม
เคร่ืองด่ืมท่ีมี
แอลกอฮอล์และการ
ใช้สารเสพติด 

3.13 0.89 3.31 0.82 3.24 1.00 3.22 0.89 0.59 0.61 

7.ด้านเพศศกึษา 3.41 0.91 3.36 0.91 3.51 0.97 3.45 0.84 0.29 0.82 
8.ด้านโรคท่ีเป็น
ปัญหาสาธารณสขุ 

3.87 0.96 4.00 1.01 3.84 0.82 3.68 0.88 1.96 0.11 

รวม 3.30 0.88 3.37 0.91 3.39 0.90 3.31 0.88 0.71 0.59 
 p > .05 
 

จากตารางท่ี 33 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามลกัษณะการพกัอาศยั ในภาพรวม พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 34 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
 ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน 
 

 
พฤตกิรรมการรับข้อมูล
ข่าวสารด้านสุขภาพ 

รายได้ที่ได้รับต่อเดือน  
 
F 

 
 
p 

ต ่ากว่า 
5,000 บาท 

5,000 - 
10,000 
บาท 

10,001 -
15,000 
บาท 

สูงกว่า 
15,000 
บาท 

x  SD x  SD x  SD x  SD 
1.ด้านความปลอดภยั 3.04 0.76 3.11 0.76 3.27 0.65 3.25 0.72 1.49 0.22 
2.ด้านสขุภาพจิต 3.07 0.92 3.03 0.95 3.09 0.93 3.15 0.80 0.17 0.91 
3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.35 0.86 3.34 0.85 3.46 0.97 3.62 0.97 0.81 0.49 
4.ด้านการออกก าลงักาย 3.38 0.79 3.36 0.87 3.50 0.78 3.80 0.91 1.99 0.11 
5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.24 1.03 3.16 1.04 3.22 0.99 3.55 1.07 0.96 0.41 
6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้สารเสพ
ติด 

3.20 0.87 3.20 0.94 3.15 0.88 3.28 1.00 0.10 0.96 

7.ด้านเพศศกึษา 3.42 0.85 3.46 0.92 3.41 0.94 3.57 0.95 0.24 0.87 
8.ด้านโรคท่ีเป็นปัญหา
สาธารณสขุ 

3.25 0.89 3.26 0.87 3.11 0.99 3.27 0.95 0.40 0.75 

รวม 3.24 0.66 3.24 0.67 3.28 0.67 3.43 0.73 0.54 0.65 
   p > .05 

  
 จากตารางท่ี 34 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน ในภาพรวม พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 35 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร  
 ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานศกึษา  
 

 
ความต้องการรับข้อมูล
ข่าวสารด้านสุขภาพ 

สถานศึกษา  
 
F 

 
 
p 

มหาวิทยาลัย
ในก ากับของ

รัฐ 

สถาบันอุดมศึก
ษาของรัฐ 

สถาบัน/
มหาวิทยาลัย

เอกชน 

x  SD x  SD x  SD 
1.ด้านความปลอดภัย 3.76 0.78 3.75 0.79 3.54 0.84 3.49 0.03* 
2.ด้านสขุภาพจิต 3.71 0.95 3.76 0.81 3.53 0.91 2.93 0.06 
3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.78 0.91 4.01 0.81 3.66 0.85 6.57 0.00* 
4.ด้านการออกก าลงักาย 3.82 0.91 3.98 0.80 3.78 0.85 2.31 0.10 
5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.51 1.10 3.54 1.12 3.42 1.12 0.46 0.63 
6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้สารเสพ
ติด 

3.54 1.07 3.54 1.06 3.55 1.03 0.01 0.99 

7.ด้านเพศศกึษา 3.73 0.99 3.92 0.94 3.76 0.90 1.87 0.16 
8.ด้านโรคที่เป็นปัญหา
สาธารณสุข 

3.82 0.91 3.94 0.83 3.66 1.00 3.59 0.03* 

รวม 3.71 0.75 3.81 0.65 3.61 0.73 2.78 0.06 
 *p < .05 

 
 จากตารางท่ี 35 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามสถานศกึษา ในภาพรวม พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั .05 แตเ่ม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่ด้านความปลอดภยั ด้านการบริโภคอาหาร 
และด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ ทัง้ 3 ด้าน แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 36 เปรียบเทียบความแตกตา่งเป็นรายคูข่องความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร 
 ด้านความปลอดภยั จ าแนกตามสถานศกึษา ด้วยวิธี LSD 

 
 

สถานศึกษา 
 
 
 

คา่เฉลี่ย ( x ) 

มหาวิทยาลยัใน
ก ากบัของรัฐ 

 
3.76 

สถาบนัอดุมศกึษา
ของรัฐ 

 
3.75 

สถาบนั/
มหาวิทยาลยั
เอกชน 
3.54 

มหาวิทยาลยัในก ากบั
ของรัฐ 

3.76 - 0.01 
(p = 0.98) 

0.22* 
(p = 0.02) 

สถาบนัอดุมศกึษา 
ของรัฐ 

3.75  - 0.21* 
(p = 0.02) 

สถาบนั/มหาวิทยาลยั
เอกชน 

3.54   - 

*p < .05 

 
จากตารางท่ี 36 แสดงให้เห็นวา่ ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านความปลอดภยัของ

วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐและสถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ
แตกตา่งกบัวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนั/มหาวิทยาลยัเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 37 เปรียบเทียบความแตกตา่งเป็นรายคูข่องความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร  
ด้านการบริโภคอาหาร จ าแนกตามสถานศกึษา ด้วยวิธี LSD 

 
 

สถานศึกษา 
 
 
 

คา่เฉลี่ย ( x ) 

มหาวิทยาลยัใน
ก ากบัของรัฐ 

 
3.78 

สถาบนัอดุมศกึษา
ของรัฐ 

 
4.01 

สถาบนั/
มหาวิทยาลยั
เอกชน 
3.66 

มหาวิทยาลยัในก ากบั
ของรัฐ 

3.78 - 0.23* 
(p = 0.02) 

0.12 
(p = 0.23) 

สถาบนัอดุมศกึษา 
ของรัฐ 

4.01  - 0.35* 
(p = 0.00) 

สถาบนั/มหาวิทยาลยั
เอกชน 

3.66   - 

 *p < .05 

 
จากตารางท่ี 37 แสดงให้เห็นวา่ ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านการบริโภคของวยัรุ่น

ในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐแตกตา่งกบัวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ี
ศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ .05 และความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านการบริโภคของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาสถาบนัอดุมศกึษาของรัฐแตกตา่งกบั
วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนั/มหาวิทยาลยัเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 
.05 
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ตารางท่ี 38 เปรียบเทียบความแตกตา่งเป็นรายคูข่องความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร  
ด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ จ าแนกตามสถานศกึษา ด้วยวิธี LSD 

 
 

สถานศึกษา 
 
 
 

คา่เฉลี่ย ( x ) 

มหาวิทยาลยัใน
ก ากบัของรัฐ 

 
3.82 

สถาบนัอดุมศกึษา
ของรัฐ 

 
3.94 

สถาบนั/
มหาวิทยาลั
ยเอกชน 

3.66 

มหาวิทยาลยัในก ากบั
ของรัฐ 

3.82 - 0.12 
(p = 0.26) 

0.16 
(p = 0.13) 

สถาบนัอดุมศกึษา 
ของรัฐ 

3.94  - 0.28* 
(p =0.01) 

สถาบนั/มหาวิทยาลยั
เอกชน 

3.66   - 

 *p < .05 

 
จากตารางท่ี 38 แสดงให้เห็นวา่ ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านโรคท่ีเป็นปัญหา

สาธารณสขุของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาของรัฐแตกตา่งกบัวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนั/มหาวิทยาลยัเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 



87 

 

ตารางท่ี 39 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร 
 ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามลกัษณะการพกัอาศยั 
 

 
ความต้องการรับข้อมูล
ข่าวสารด้านสุขภาพ 

ลักษณะการพักอาศัย  
 
F 

 
 
p 

หอพัก
เอกชน 

หอพัก
มหาวิทยาลัย 

บ้านเช่า/
ห้องชุด/
คอนโด 

บ้านพ่อแม่/
ผู้ปกครอง 

x  SD x  SD x  SD x  SD 
1.ด้านความปลอดภยั 3.74 0.75 3.77 0.96 3.67 0.79 3.61 0.82 0.82 0.49 
2.ด้านสขุภาพจิต 3.70 0.89 3.75 1.03 3.67 0.81 3.62 0.90 0.30 0.82 
3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.81 0.82 3.96 0.88 3.84 0.80 3.76 0.93 0.58 0.63 
4.ด้านการออกก าลงักาย 3.87 0.76 3.98 1.04 3.95 0.75 3.78 0.93 0.98 0.40 
5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.48 1.10 3.64 1.18 3.62 0.95 3.41 1.16 0.83 0.48 
6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้
สารเสพติด 

3.60 1.01 3.72 0.87 3.39 1.12 3.98 0.82 2.44 0.06 

7.ด้านเพศศกึษา 3.84 0.92 3.79 1.12 3.98 0.82 3.70 0.96 1.64 0.18 
8.ด้านโรคท่ีเป็นปัญหา
สาธารณสขุ 

3.87 0.97 4.00 1.01 3.84 0.82 3.68 0.88 1.96 0.12 

รวม 3.74 0.90 3.83 1.01 3.75 0.86 3.69 0.93 1.19 0.40 
 p > .05 

 
 จากตารางท่ี 39 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามลกัษณะการพกัอาศยั ในภาพรวม พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตารางท่ี 40 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานความต้องการรับข้อมลูขา่วสาร  
 ด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครจ าแนกตามรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน  
 

 
ความต้องการรับข้อมูล
ข่าวสารด้านสุขภาพ 

รายได้ที่ได้รับต่อเดือน  
 
F 

 
 
p 

ต ่ากว่า 
5,000 บาท 

5,000 - 
10,000 
บาท 

10,001 -
15,000 
บาท 

สูงกว่า 
15,000 
บาท 

x  SD x  SD x  SD x  SD 
1.ด้านความปลอดภยั 3.62 0.80 3.76 0.76 3.50 0.92 3.90 0.92 2.37 0.07 
2.ด้านสขุภาพจิต 3.63 0.92 3.69 0.87 3.59 0.95 3.90 0.84 0.73 0.54 
3.ด้านการบริโภคอาหาร 3.75 0.90 3.86 0.81 3.81 0.98 3.88 0.91 0.62 0.60 
4.ด้านการออกก าลงักาย 3.84 0.87 3.89 0.83 3.76 0.94 4.03 0.82 0.59 0.62 
5.ด้านการสบูบหุร่ี 3.43 1.09 3.55 1.12 3.32 1.15 3.82 1.15 1.33 0.26 
6.ด้านการดื่มเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์และการใช้สาร
เสพติด 

3.47 1.03 3.65 1.02 3.31 1.20 3.60 1.10 1.85 0.14 

7.ด้านเพศศกึษา 3.75 0.94 3.89 0.89 3.59 1.12 3.85 1.04 1.68 0.17 
8.ด้านโรคท่ีเป็นปัญหา
สาธารณสขุ 

3.75 0.93 3.90 0.85 3.56 1.10 3.85 1.01 2.26 0.09 

รวม 3.66 0.72 3.77 0.67 3.55 0.82 3.85 0.79 1.98 0.12 
 p > .05 

 
จากตารางท่ี 40 แสดงให้เห็นวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู

ขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน ในภาพรวม พบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 



 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ือง พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร มี
วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของและความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครเปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสาร 
ด้านสขุภาพและความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ ตามตวัแปรเพศ สถานศกึษา 
ลกัษณะของการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน 
 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ วยัรุ่นตอนปลาย อายรุะหวา่ง 19 – 21 ปี เพศชาย
และเพศหญิงท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร ในปีการศกึษา พ.ศ. 2555 
จ านวน 450 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้มาเองโดยการแบง่
แบบสอบถามออกเป็น 2 ตอนคือ ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร ตอนท่ี 2 
พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ ได้รับ
แบบสอบถามท่ีสมบรูณ์จ านวน 450 ฉบบั คดิเป็นร้อยละ 100 จากนัน้ผู้วิจยัจงึน าข้อมลูจาก
แบบสอบถามท่ีได้มาวิเคราะห์ 
 โดยน าเสนอผลการวิจยั ดงันี ้  
 1. ข้อมลูทัว่ไปของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
 2. พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร และ
เปรียบเทียบตามตวัแปรเพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน โดย
วิเคราะห์ความแตกตา่งด้วยการทดสอบคา่ที ( t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) ในกรณีท่ีพบความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั p < .05 จงึ
ท าการทดสอบเป็นรายคูโ่ดยวิธีของ LSD (Least Significant Difference) 
 3. ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร และ
เปรียบเทียบตามตวัแปรเพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน โดย
วิเคราะห์ความแตกตา่งด้วยการทดสอบคา่ที ( t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) ในกรณีท่ีพบความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั p < .05 จงึ
ท าการทดสอบเป็นรายคูโ่ดยวิธีของ LSD (Least Significant Difference) 
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 สรุปผลการวิจัย  
 1. ข้อมลูทัว่ไปของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครเป็นเพศชาย 226 คน ร้อยละ 50.20 และเพศ
หญิง 224 คน ร้อยละ 49.80 รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือนสว่นใหญ่อยูร่ะหวา่ง 5,000 - 10,000 บาท 
ร้อยละ 46.40 ลกัษณะการพกัอาศยัสว่นใหญ่พกับ้านพอ่แม่/ผู้ปกครอง ร้อยละ 40.30 
 2. พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครในภาพรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.25, SD=0.67) ประเภทของส่ือท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพเป็นอนัดบัแรก คือ ส่ือใหม ่ได้แก่ อินเทอร์เน็ต ( x =3.58, SD=0.79) ชว่งเวลา
ในการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครเป็นอนัดบัแรก คือ ชว่งเวลา 
18.01 - 20.00 น. ร้อยละ 37.8 และข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพด้านท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีรับ  
3 อนัดบัแรก คือ ด้านเพศศกึษา ( x =3.44, SD=0.89) ด้านการออกก าลงักาย ( x =3.40, 
SD=0.83) และด้านการบริโภคอาหาร ( x =3.37, SD=0.88) 
                 2.1 เปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานครตามตวัแปรเพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน 
2.1.1 เปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามเพศ ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั. 05 เม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่ 
การรับข้อมลูขา่วสารด้านการออกก าลงักายมีความแตกตา่งกนั  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั.
05 โดยเพศชาย ( x =3.51, SD=0.89) มีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านการออกก าลงักาย
มากกวา่เพศหญิง ( x =3.30, SD=0.76) 
                        2.1.2 เปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน ใน
ภาพรวม พบวา่ ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 3. ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครในภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก ( x =3.71, SD=0.72) ประเภทของส่ือท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพเป็นอนัดบัแรก คือ ส่ือใหม ่ได้แก่ อินเทอร์เน็ต ร้อยละ 77.6 ชว่งเวลาท่ีวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานครต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพเป็นอนัดบัแรกคือชว่งเวลา 18.01-20.00 น. 
ร้อยละ 40.40 ระยะเวลาท่ีต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพในแตล่ะวนัเป็นอนัดบัแรก คือ 
คร่ึงชัว่โมง -1 ชัว่โมง ร้อยละ 52.0 ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพด้านท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร
ต้องการรับ 3 อนัดบัแรก ได้แก่ ด้านการออกก าลงักาย ( x =3.86, SD=0.86) รองลงมา คือ ด้าน



 

 

91 

การบริโภคอาหาร ( x =3.81, SD=0.87) และด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ ( x =3.81, 
SD=0.92) 
    3.1 เปรียบเทียบความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานครตามตวัแปรเพศ สถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน 
3.1.1 เปรียบเทียบความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามเพศ ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมี นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั.05เม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่ 
ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจิตมีความแตกตา่งกนั อยา่งมี นยัส าคญัทางสถิตท่ีิ
ระดบั .05 โดยเพศหญิง ( x =3.75, SD=0.86) มีความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจิต
มากกวา่เพศชาย ( x =3.37, SD=0.88) 
                      3.1.2 เปรียบเทียบความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน ใน
ภาพรวมพบวา่ ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 แตเ่ม่ือพิจารณารายด้าน 
จ าแนกตามสถานศกึษา พบวา่ ด้านความปลอดภยั ด้านการบริโภคอาหาร และด้านโรคท่ีเป็น
ปัญหาสาธารณสขุ ทัง้ 3 ด้าน แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

                    เม่ือน ามาเปรียบเทียบรายคู ่พบวา่ ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้าน
ความปลอดภยัของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐและ
สถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ มีความแตกตา่งจากวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนั /
มหาวิทยาลยัเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

                    และพบวา่ ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านการบริโภคอาหารของวยัรุ่น
ในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในมหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐ มีความแตกตา่งจากวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 และ
ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านการบริโภคอาหารของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาใน
สถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ มีความแตกตา่งจากวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนั /
มหาวิทยาลยัเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

                    นอกจากนี ้พบวา่ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านโรคท่ีเป็นปัญหา
สาธารณสขุของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ มีความแตกตา่งจาก
วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนั/มหาวิทยาลยัเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 
.05 
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อภปิรายผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมลูและการสรุปผลการวิจยั เร่ืองพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้าน
สขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร สามารถน าประเดน็อภิปรายผลการวิจยัได้ ดงันี ้
 1. พฤตกิรรมการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร 

     จากการศกึษาพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร พบวา่ พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง อาจเป็นเพราะ ปัจจบุนัข้อมลูขา่วสารมีอยูม่ากมาย ประกอบกบัวยัรุ่นรับข้อมลูขา่วสารตา่งๆ 
เป็นจ านวนมาก ซึง่ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพมกัจะรับข้อมลูตามความจ าเป็น และความสนใจของ
วยัรุ่นเป็นหลกั (กาญจนา แก้วเทพ, 2545) เม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมี
พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพเป็นอนัดบัแรก คือ ด้านเพศศกึษา อาจเป็นเพราะ 
วยัรุ่นเป็นระยะท่ีการพฒันาการทางร่างกายเป็นไปอยา่งรวดเร็ว มีน า้หนกัสว่นสงูเพิ่มขึน้ สดัสว่น
ตา่งๆ ของร่างกายจะเปล่ียนแปลงไปสูค่วามเป็นผู้ใหญ่ อวยัวะเจริญเตบิโต มีระบบการท างานได้
อยา่งเตม็ท่ี ซึง่มีผลตอ่ลกัษณะประจ าเพศ ( Primary Secondary Sex Characteristics) ท าให้
สงัเกตได้วา่บคุคลใดเป็นเพศชายหรือเพศหญิง (สชุา จนัทร์เอม ,2528) นอกจากนีย้งัมีการ
เปล่ียนแปลงด้านพฤตกิรรมทางเพศของวยัรุ่น ท่ีมีการแสดงออกตอ่เพศตรงข้ามตา่งจากวยัเดก็ 
เชน่ การนดัคบเพ่ือนตา่งเพศ การมีความสมัพนัธ์ทางเพศ ซึง่เป็นวยัท่ีเร่ิมสนใจในเพศตรงข้าม 
(สชุา จนัทร์เอม ,2528) ในวยันีต้้องการมิตรภาพ ความรัก และต้องการความเป็นอิสระจากบดิา
มารดา วยัรุ่นจงึเร่ิมมองหาเพศตรงข้ามท่ีถกูใจ ซึง่จะน าไปสูค่วามรักและการแตง่งานในอนาคต ซึง่
อาจท าให้วยัรุ่นต้องหาความรู้เพิ่มเตมิเก่ียวกบัเร่ืองเพศ จากงานวิจยัของ วิภาวดี ลีม้ิ่งสวสัดิ ์
(2546) พบวา่ นิสิตมีความคดิเห็นเก่ียวกบัเร่ืองเพศโดยรวมไปในทางบวกทัง้ 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การวางตวัและการคบเพ่ือนตา่งเพศ ด้านการวางแผนชีวิตและครอบครัว และการคมุก าเนิด ด้าน
การตัง้ครรภ์ไมพ่งึประสงค์และการท าแท้ง และด้านโรคตดิตอ่ทางเพศสมัพนัธ์ และงานวิจยัของ 
มธุรส จิรสิริสนุทร (2554) พบวา่ นกัศกึษามีความรู้เก่ียวกบัสขุภาพทางเพศโดยภาพรวมในระดบัดี
มาก 
     เม่ือพิจารณาตามประเภทของส่ือ พบวา่ ประเภทของส่ือท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครรับ
ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพเป็นอนัดบัแรกคือ ส่ือใหม ่ได้แก่ อินเทอร์เน็ต อาจเป็นเพราะ
อินเทอร์เน็ตเป็นแหลง่ค้นคว้าข้อมลูตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นข้อมลูทางวิชาการ ข้อมลูด้านการแพทย์ 
และอ่ืนๆ ท่ีนา่สนใจ (ศราวธุ บญุสาลี, 2550) ระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต ท าหน้าท่ีเสมือน
ห้องสมดุขนาดใหญ่ ท่ีมีลกัษณะการส่ือสารสองทางทัง้ภาพและเสียง สามารถค้นหาข้อมลูตา่งๆได้
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อยา่งรวดเร็ว และสามารถเข้าถึงได้ง่าย ท าให้วยัรุ่นได้รับความรู้ท่ีสามารถแลกเปล่ียนและสง่ตอ่
ข้อมลูระหวา่งกนัได้อยา่งสะดวก สอดคล้องกบังานวิจยัของ บวร ใต้เมืองปาก ( 2549) พบวา่ นิสิต
สว่นใหญ่มีความคดิเห็นเก่ียวกบัการใช้งานเครือขา่ยไร้สาย มีความสะดวกในการใช้งาน ลด
คา่ใช้จา่ย และยงัเห็นด้วยกบัการสนบัสนนุการบริการใช้งานอินเทอร์เน็ตไร้สายของทาง
มหาวิทยาลยั ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ ศราวธุ บญุสาลี ( 2550) ท่ีพบวา่ วยัรุ่นมีการใช้ส่ือ
อินเทอร์เน็ตในด้านการศกึษาและสารสนเทศ ด้านการพาณิชย์ และด้านความบนัเทิงอยูใ่นระดบั
มาก 
 เม่ือเปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามเพศ ในภาพรวมไมแ่ตกตา่งกนั อาจเป็นเพราะแม้วยัรุ่นจะมีเพศตา่งกนัแตด้่วยความท่ี
เป็นวยัรุ่นเหมือนกนัและอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานครเชน่เดียวกนั จงึมีลกัษณะและสภาพแวดล้อม
ทางสงัคมท่ีคล้ายคลงึกนั ท าให้มีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพไมต่า่งกนั (สกุญัญา 
คงนิวฒัน์ศริิ, 2549) แตเ่ม่ือพิจารณารายด้านพบความแตกตา่งด้านการออกก าลงักาย โดยเพศ
ชายมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านการออกก าลงักายมากกวา่เพศหญิง อาจเป็นเพราะ เพศ
ชายมีการเปล่ียนแปลงร่างกายอยา่งรวดเร็ว รูปร่างสงูขึน้ น า้หนกัตวัเพิ่มขึน้ แขนขายาว ไหลก่ว้าง 
กล้ามเนือ้เพิ่มมากขึน้ กระดกูและกล้ามเนือ้แข็งแรง ท าให้ชอบกิจกรรมท่ีต้องใช้แรง มี
ความสามารถในการเลน่กีฬากลางแจ้งหลายอยา่ง เชน่ การออกก าลงักาย การเลน่เป็นหมูเ่ป็นทีม 
การเลน่มีกฎกตกิา และสนใจท่ีจะดแูลรูปร่างและภาพลกัษณ์ของตนเอง  (สกุญัญา คงนิวฒัน์ศริิ , 
2549) เพ่ือให้เป็นท่ีสนใจแก่เพศตรงข้าม ซึง่เป็นลกัษณะของพฒันาการของเดก็วยัรุ่น นอกจากนี ้
โดยเพศชายมกัจะออกก าลงักายเพ่ือให้เกิดก าลงั ความแข็งแรง ความรวดเร็ว และความอดทน 
สว่นเพศหญิงไมมี่แรงขบัท่ีจะเลน่กีฬาเหมือนเพศชาย จะเลน่ก็ตอ่เม่ือจ าเป็นเทา่นัน้ จงึมกัเน้นการ
ออกก าลงักายประเภทไมห่นกัแตท่ าให้ร่างกายแข็งแรง และเสริมสร้างรูปร่างทรวดทรง (สชุาจนัทร์
เอม, 2528) และจากงานวิจยัของ วิไลรัตน์ แสงวณิช (2542) พบวา่ นกัศกึษาชายสว่นใหญ่จะออก
ก าลงักายแตล่ะครัง้มากกวา่ 60 นาที ในขณะท่ีนกัศกึษาหญิงออกก าลงักายประมาณ 20 นาที 
และงานวิจยัของ ไพบลูย์ ศรีชยัสวสัดิ ์( 2549) พบวา่ นิสิตเพศชายมีพฤตกิรรมการออกก าลงักาย
มากกวา่นิสิตเพศหญิง ด้วยเหตนีุจ้งึอาจท าให้นกัศกึษาเพศชายมีพฤตกิรรมการรับรู้ข้อมลูขา่วสาร
มากกวา่เพศหญิง 
 แตเ่ม่ือเปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานศกึษา ลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน ใน
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ภาพรวม พบวา่ ไมแ่ตกตา่งกนั เม่ือพิจารณารายด้านก็ไมพ่บความแตกตา่ง อาจเป็นเพราะการรับ
ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีผลมาจากคณุสมบตัทิาง
ประชากรศาสตร์ ( Demographic characteristics) ดงัท่ี กาญจนา แก้วเทพ ( 2545) กลา่ววา่ 
ความแตกตา่งในการรับข้อมลูขา่วสารของบคุคลมีผลมาจากคณุสมบตัทิางประชากรศาสตร์
เฉพาะตวัของแตล่ะบคุคล ได้แก่ อาย ุเพศ ระดบัการศกึษา อาชีพ รายได้ ภมูิล าเนา ท่ีอยูอ่าศยั ซึง่
มีอิทธิพลท าให้บคุคลมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารเหมือนหรือแตกตา่งกนั ในสว่นของการวิจยั
ในครัง้นีไ้ด้ใช้กลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นวยัรุ่นท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร จาก
ผลการวิจยัชีใ้ห้เห็นวา่กลุม่ตวัอยา่งมีลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีใกล้เคียงกนั ท าให้เม่ือ
เปรียบเทียบพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามตวัแปรสถานศกึษา ลกัษณะ
การพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน จงึมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพไม่
แตกตา่งกนั  
 2. ความต้องการรับข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร 

จากการศกึษาความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
พบวา่ ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก อาจเป็นเพราะ 
ปัจจบุนัวยัรุ่นให้ความสนใจกบัสขุภาพมากขึน้ แตข้่อมลูขา่วสารด้านสขุภาพมีไมเ่พียงพอกบัความ
ต้องการของวยัรุ่น เพราะข้อมลูท่ีมีอยูอ่าจไมต่อบสนองความต้องการของวยัรุ่น ในการชว่ย
แก้ปัญหาหรือตอบข้อสงสยัด้านสขุภาพของ จงึอาจเป็นแรงจงูใจส าคญัท่ีท าให้วยัรุ่นพยายามหา
ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ (กิตมิา สรุสนธิ ,2544) และมีความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้าน
สขุภาพมากขึน้ เม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านการออกก าลงักายเป็นอนัดบัแรก อาจเป็นเพราะการออกก าลงักายเป็นกิจกรรมทาง
กายท่ีวยัรุ่นให้ความสนใจ เน่ืองจากท าให้ร่างกายแข็งแรง ชว่ยให้รูปร่างดีขึน้ สมสว่น มีความ
คลอ่งตวัในการท างาน ท าให้เกิดความมัน่ใจและเช่ือมัน่ในตนเอง วยัรุ่นจงึต้องการรับข้อมลูเร่ือง
การออกก าลงักาย สอดคล้องกบัแนวคดิพฒันาการของเดก็วยัรุ่นดงัท่ี สชุา จนัทร์เอม( 2528) กลา่ว
วา่ การปรับตวัเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย จะต้องมีการปรับตวัเพ่ือให้เกิดความสมดลุ 
สง่เสริมการปรับตวั ความต้องการออกก าลงักายเกิดขึน้จากการท่ีร่างกายเจริญเตบิโตขึน้มาอยา่ง
รวดเร็ว การออกก าลงักายเป็นสิ่งชว่ยสง่เสริมการเปล่ียนแปลงตอ่ไปอีกด้วย ท าให้สขุภาพร่างกาย
วยัรุ่นสมบรูณ์ ซึง่จะชว่ยสง่เสริมพฒันาการ และการเจริญเตบิโตให้เป็นไปได้อยา่งสมบรูณ์ยิ่งขึน้ 
และจากงานวิจยัของ ณิชาพชัร์ วงศ์สวุรรณ  (2551) พบวา่ นกัศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลธญับรีุ มีความต้องการการออกก าลงักายอยูใ่นระดบัมาก 
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    เม่ือพิจารณาประเภทของส่ือ พบวา่ประเภทส่ือท่ีวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครต้องการรับ
ข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพเป็นอนัดบัแรกคือ ส่ือใหม ่ได้แก่ อินเทอร์เน็ต อาจเป็นเพราะ
อินเทอร์เน็ตเป็นส่ือใหมท่ี่เป็นแหลง่ขา่วสารข้อมลู ความรู้ ท่ีเข้าถึงได้ง่าย มีความสะดวกรวดเร็ว ใน
การรับสง่ข้อมลูจากแหลง่ขา่วสารตา่งๆ ไปยงัผู้ใช้ หรือจากผู้ใช้สูผู่้ ใช้ด้วยกนัเอง อีกทัง้ยงัมีการ
พฒันาเทคโนโลยีท่ีรวดเร็วและทนัสมยั เชน่ มีการดาวน์โหลดโปรแกรมตา่งๆ บริการออนไลน์ จงึ
เป็นส่ือกลางท่ีสามารถโยงใยถึงผู้คนจากทัว่ทกุมมุโลกได้ ข้อมลูขา่วสารท่ีอยูโ่ลกของอินเทอร์เน็ต
จงึมีมากมายมหาศาล (Hollingsworth, 2003) เป็นท่ีนิยมอยา่งมากในสงัคมโดยเฉพาะกลุม่วยัรุ่น 
เพราะท าให้การส่ือสาร แลกเปล่ียนความรู้ซึง่กนัและกนัได้ในเวลาอนัรวดเร็ว สอดคล้องกบั
งานวิจยัของ ปวเรศ เลขะวรรณ ( 2551) ท่ีพบวา่ การใช้อินเทอร์เน็ตของกลุม่วยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานครเป็นแหลง่ค้นคว้า หาความรู้ใหม่ๆ  และเหตผุลของการใช้ส่ืออินเทอร์เน็ต เพ่ือ
รับทราบข้อมลู ขา่วสาร เหตกุารณ์ตา่งๆ มีคา่เฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัสงู  
 เม่ือเปรียบเทียบความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามเพศ ในภาพรวมไมแ่ตกตา่งกนั อาจเป็นเพราะ วยัรุ่นทัง้เพศชายและเพศหญิงเป็นวยัท่ี
พยายามค้นหาความต้องการท่ีแท้จริงของตวัเองให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมของสงัคมในยคุปัจจบุนั 
(สชุา จนัทร์เอม, 2532) ความต้องการข้อมลูขา่วสาร โดยเฉพาะด้านสขุภาพเพิ่มมากขึน้ จงึสง่ผล
ให้ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของเพศชายและเพศหญิงไมต่า่งกนั (กาญจนา แก้ว
เทพ,  2545) แตเ่ม่ือพิจารณารายด้านพบความแตกตา่งด้านสขุภาพจิต โดยเพศหญิงมีความ
ต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจิตมากกวา่เพศชาย อาจเป็นเพราะลกัษณะของเพศหญิง 
เม่ือต้องเผชิญกบัเหตกุารณ์ตงึเครียด จะมีความเครียดได้ง่าย การระบายอารมณ์แสดงออกอยา่ง
ชดัเจน และเพศหญิงมีทกัษะในกระบวนการรับรู้ ( Cognitive Skill) สงูกวา่ และมีความรู้สกึไว 
(Sensitive) กวา่ผู้ชาย (สพุฒันา เดชาตวิงศ์ ณ อยธุยา ,2526) สอดคล้องกบัแนวคดิพฒันาการ
ทางจิตใจของวยัรุ่นดงัท่ี สชุา จนัทร์เอม ( 2532) กลา่ววา่ วยัรุ่นเพศหญิงจะมีอารมณ์รุนแรงและ
เปล่ียนแปลงเร็ว ใจร้อน วูว่าม เอาแตใ่จตวัเอง ขีอ้าย ขีง้อน วิตกกงัวลง่าย มกัหมกมุน่อยูก่บัเร่ือง
ของตวัเอง โกรธง่ายเม่ือถกูขดัใจ มกัขดัแย้งกบัคนอ่ืนได้ง่าย มีอารมณ์ซมึเศร้าเม่ือผิดหวงั และจาก
งานวิจยัของ กิตยิา ค าพึง่พร และสภุาพร แซฉ่ัว่ ( 2546) พบวา่เพศหญิงมีพฤตกิรรมการดแูล
สขุภาพด้านการจดัการความเครียดได้น้อยกวา่เพศชายด้วยเหตนีุจ้งึอาจต้องการมีความรู้ในเร่ือง
สขุภาพจิตมากกวา่เพศชาย 
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การเปรียบเทียบความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
จ าแนกตามสถานศกึษา ในภาพรวมไมแ่ตกตา่ง อาจเป็นเพราะ การศกึษาเป็นคณุสมบตัทิาง
ประชากรศาสตร์ ( Demographic characteristics) ของผู้ รับสาร (กาญจนา       แก้วเทพ,  2545) 
ในการวิจยัครัง้นีผู้้ รับสารเป็นวยัรุ่นท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร สว่น
ใหญ่ได้รับความรู้จากสถาบนัอดุมศกึษาท่ีมีการจดัการเรียนการสอนในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องกบั
ด้านสขุภาพ ท าให้มีความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพไมต่า่งกนั แตเ่ม่ือพิจารณาราย
ด้าน พบวา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาตา่งกนัมีความต้องการรับข้อมลู
ขา่วสารด้านความปลอดภยั ด้านการบริโภคอาหาร และด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ แตกตา่ง
กนั เม่ือน ามาเปรียบเทียบรายคู ่พบวา่ ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านความปลอดภยั ด้าน
การบริโภคอาหาร และด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานครท่ีศกึษาใน
มหาวิทยาลยัในก ากบัของรัฐและสถาบนัอดุมศกึษาของรัฐ มีความแตกตา่งกบัวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานครท่ีศกึษาในสถาบนั /มหาวิทยาลยัเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
อาจเป็นเพราะหลกัสตูรการเรียนการสอนของสถาบนั /มหาวิทยาลยัเอกชน เชน่ มหาวิทยาลยั
กรุงเทพ มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย์ มหาวิทยาลยัเหลา่นี ้สว่นใหญ่มกั
เป็นคณะท่ีสอนให้มีความรู้ทางด้านบริหารธุรกิจ นิเทศศาสตร์ นิตศิาสตร์ มนษุย์ศาสตร์ ไมมี่คณะ
ท่ีให้ความรู้เก่ียวกบัสขุภาพ ดงันัน้นกัศกึษาท่ีเรียนจงึอาจไมไ่ด้รับความรู้ด้านความปลอดภยั ด้าน
การบริโภคอาหาร และด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ อยา่งเพียงพอตา่งจากมหาวิทยาของรัฐ
หรือในก ากบัของรัฐท่ีมีคณะท่ีเก่ียวกบัสขุภาพ จงึท าให้มีความต้องการรับข้อมลูขา่วสารในเร่ือง
ดงักลา่วแตกตา่งกนั 

    และเม่ือเปรียบเทียบความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่นใน
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามลกัษณะการพกัอาศยั และรายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน ในภาพรวมไม่
แตกตา่งกนั และเม่ือพิจารณารายด้านก็ไมแ่ตกตา่งกนั อาจเป็นเพราะ กลุม่ตวัอยา่งเป็นกลุม่วยัรุ่น
ท่ียงัพึง่พาตวัเองไมไ่ด้ยงัต้องพึง่พาพอ่แม่ /ผู้ปกครอง นอกจากนีจ้ากผลการวิจยั พบวา่ วยัรุ่นท่ี
ก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานครสว่นใหญ่พกัอาศยับ้านพอ่แม่ /ผู้ปกครอง และ
รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือนอยูร่ะหวา่ง 5,000 – 10,000 บาท ดงัท่ี กาญจนา แก้วเทพ ( 2545) กลา่ววา่ 
ความต้องการรับข้อมลูขา่วสารเม่ือจ าแนกตามลกัษณะการพกัอาศยัท่ีเก่ียวข้องกบัสถานภาพทาง
เศรษฐกิจ ท าให้บคุคลท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีไมแ่ตกตา่งกนัมีทศันคต ิความต้องการไมแ่ตกตา่งกนั และ
รายได้ท่ีได้รับตอ่เดือน เป็นปัจจยัก าหนดความเป็นอยู ่ความต้องการ จงึพบวา่ไมพ่บความแตกตา่ง 
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    สรุปได้วา่ วยัรุ่นในกรุงเทพมหานครมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพอยูใ่น
ระดบัปานกลาง มีความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบ
พฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามเพศ ในภาพรวมไมแ่ตกตา่งกนั แตเ่ม่ือ
พิจารณารายด้าน พบวา่ เพศชายมีพฤตกิรรมการรับข้อมลูขา่วสารด้านการออกก าลงักายมากกวา่
เพศหญิง เม่ือเปรียบเทียบความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนกตามเพศ ในภาพรวม
ไมแ่ตกตา่งกนั แตเ่ม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่ เพศหญิงมีความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้าน
สขุภาพจิตมากกวา่เพศชาย เม่ือเปรียบเทียบความต้องการรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพ จ าแนก
ตามสถานศกึษา ในภาพรวมพบวา่ไมแ่ตกตา่งกนั แตเ่ม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่ ด้านความ
ปลอดภยั ด้านการบริโภคอาหาร และด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ แตกตา่งกนั 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. สถาบนัอดุมศกึษาควรมีสว่นร่วมในการจดักิจกรรมตา่งๆ เพ่ือท าหน้าท่ีเป็นผู้ให้ข้อมลู
ขา่วสารด้านสขุภาพท่ีถกูต้องแก่วยัรุ่นท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร 
โดยเฉพาะข้อมลูขา่วสารด้านการออกก าลงักาย ด้านสขุภาพจิต ด้านความปลอดภยั ด้านการ
บริโภคอาหาร และด้านโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 

2. ควรจดักิจกรรมเสริมหลกัสตูรหรือเนือ้หารายวิชาเพิ่มเตมิเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการ
ความเครียดในเนือ้หารายวิชาในสถาบนัอดุมศกึษา โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสถาบนั /มหาวิทยาเอกชน 
และให้บริการค าแนะน าในเร่ืองการสง่เสริมสขุภาพจิตให้มากขึน้  

3. หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง เชน่ ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.) 
นา่จะมีการส่ือสารข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพในรูปแบบแอปพลิเคชัน่ผา่นโทรศพัท์เคล่ือนท่ีแบบ
สมาร์ทโฟน และควรเผยแพร่ความรู้ด้านการออกก าลงักาย ด้านการบริโภคอาหาร และด้านโรคท่ี
เป็นปัญหาสาธารณสขุให้กบัวยัรุ่นท่ีก าลงัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานครให้มาก
ขึน้กวา่เดมิ 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
 1. ควรท าการศกึษาพฤตกิรรมการเปิดรับส่ืออินเทอร์เน็ตเร่ืองเพศของวยัรุ่น 
 2. ควรท าการศกึษาความต้องการเปิดรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพจากส่ืออินเทอร์เน็ต
ของวยัรุ่น 
 3. ควรท าการศกึษาปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเปิดรับข้อมลูขา่วสารด้านสขุภาพของวยัรุ่น 
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