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The purpose of this research were: I) To study school management based on good 

governance principles of school administrators in Inspection Area Three under the Office of the Basic 

Educational Commission. 2) To compare the opinion of school administrators and teachers in school 

management based on good governance principles 

The population consisted of 75 school administrators and a sample of 307 teachers 

from 15 schools in Inspection Area three under the Office of the Basic Education Commission, 5 levels 

of rating scale questionnaire was use to collect data., all data were analyzed by percentage., mean, standard 

deviation and t-test 

The results are as follows: 

1. Rule of the law: both administrators and teachers were in high level. When comparing 

their opinions concerned, there was significant different at .05 level. 

2. Moral principles: both administrators and teachers were in high level. When comparing 

their opinions concerned, there was significant different at .05 level. 

3. Transparency principles: both administrators and teachers were in high level. When 

comparing their opinions concerned, there was significant different at .05 level. 

4. Participation principles: administrators was in high level, but teachers was in medium 

level. However, when comparing their opinions concerned, there was significant different at .05 level. 

5. Accountability principles: both administrators and teachers were in high level. When 

comparing their opinions concerned, there was not significant different at .05 level. 

6. Efficiency and effectiveness principles: both administrators and teachers were in high 

level. When comparing their opinions concerned, there was not significant different at .05 level. 
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

  จากวิกฤติเศรษฐกิจท่ีเกิดขึ้นอยางรุนแรงเมื่อป 2540 ไดสงผลกระทบตอทุกภาคสวนของ
สังคม  สาเหตุสําคัญประการหนึ่งเกิดขึ้นจากความบกพรอง ความออนแอ และหยอนประสิทธิภาพ
ของกลไกดานการบริหารจัดการในระดับชาติ และระดับองคกร ท้ังในภาครัฐ และเอกชน รวมไป
ถึงการทุจริต และการกระทําผิดจริยธรรมในวิชาชีพ   เม่ือยอนวิเคราะหถึงการที่ประเทศไทยตอง
ประสบปญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจและการเงินอยางรุนแรงในชวงที่ผานมา  พบสาเหตุสําคัญดังนี้ 

              1. ประเทศไทยไมมีกลไกการบริหารจัดการที่ดีพอ  สืบเนื่องมาจากปญหาที่สังคมไทยยังไม
สามารถปรับเปล่ียนกลไกการบริหารจัดการประเทศชาติใหเหมาะสมทันตอการเปล่ียนแปลงของ
ภาคเศรษฐกิจและภาคธุรกิจ 

  2. ความถดถอยออนแอของกลุมนักวิชาการ  ท่ีเคยมีบทบาทสําคัญ ในการจัดการบานเมือง
ภายใตระบบราชการ 

  3. กลไกของระบบราชการที่เส่ือมโทรมลาหลัง 
  4. ระบบการบริหารจัดการและการตัดสินใจขาดความโปรงใส  บริสุทธ์ิยุติธรรม 
  5. ประชาชนขาดขอมูลขาวสาร  ขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับสถานการณบานเมือง  จึง

ไมมีโอกาสและไมมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
   ในภาวะที่กลไกการบริหารจัดการในประเทศออนแอ  เม่ือตองเผชิญวิกฤติทางเศรษฐกิจ

และการเงินจึงไมสามารถนําประเทศรอดพนจากภาวะวิกฤตินี้ได  ดังนั้น  การที่จะกูวิกฤติและนํา
ประเทศกลับสูการพัฒนาที่ยั่งยืนมีเสถียรภาพทั้งทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  คนในสังคม
จําเปนตองหันมารวมกันกําหนดแนวทางเพื่อบูรณะและสรางกลไกบริหารจัดการประเทศใหดีขึ้น 
คือ การสรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในสังคมไทย (ม.ร.ว.จัตุมงคล  โสณกุลและคนอ่ืนๆ, 2541:1-2) 
 จากการศึกษาแนวคิดขององคการ   หนวยงาน   นักบริหาร   นักวิชาการ   และนัก
เศรษฐศาสตรท่ัวไป  สรุปไดวา  หลักธรรมาภิบาลเปนท้ังหลักการขั้นพ้ืนฐานและยุทธศาสตรท่ี
สังคมโลกตองการใหเกิดขึ้นและนํามาใชเพ่ือลด บรรเทา  และแกไขปญหาตางๆ ชวยสรางคุณคา
และจิตสํานึกทางปญญา  วัฒนธรรมและจริยธรรมทั้งดานเศรษฐกิจและการเมือง ทําใหมีความเปน
ธรรมในสังคม  มีความโปรงใส ไดรับการยอมรับและเชื่อถือ  มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ
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มาตรฐานสูงขึ้น  มีการพัฒนาที่ยั่งยืน  เปนภูมิคุมกันท่ีทําใหมีความเขมแข็งมีเสถียรภาพ  มีความ
ม่ันคงในทุกภาคสวนของสังคม  และอยูรวมกันอยางสันติสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  
  สําหรับประเทศไทยไดนําแนวคิดธรรมาภิบาลมาใชในการปฏิรูปการเมืองโดยไดวางราก 
ฐานแนวคิดนี้ไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540 (ประพัฒน  โพธิวรคุณ, 
2544:1-15)  และรัฐบาลไดออกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542 มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี  11  สิงหาคม 2542 โดยมีจุดมุงหมาย
เพ่ือสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีขึ้นในระบบตางๆ ของประเทศทั้งภาครัฐและ
เอกชน(สํานักงาน ก.พ., 2542:7-8) ระเบียบดังกลาวไดกําหนดหลักการบริหารไว  6 ประการ ไดแก  
หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักความรับผิดชอบ  หลักการมีสวนรวม  และ
หลักความคุมคา  ซ่ึงหลักการดังกลาวไดถูกนําไปใชท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคือ  ในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 9  กําหนดใหจัดโครงสรางระบบและกระบวนการจัด
การศึกษาโดยยึดหลักกระจายอํานาจ     และหลักการมีสวนรวม      ซ่ึงมีความสอดคลองกับหลัก
ธรรมาภิบาล(ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา, 2545:2) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเห็นความสําคัญตามหลักการดังกลาว  จึงมี
นโยบายเสริมสรางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในหนวยงานทุกระดับ  โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือใหผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษามีความรู  ความเขาใจ   เกิดความตระหนัก  และ
ปรับปรุงระบบงานของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ  เกิดการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องและ
สอดคลองกับการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา   

  การจัดการศึกษาจําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการที่สอดคลองกันระหวางหนวยงาน 3  
ระดับ คือ  ระดับกระทรวง  ระดับเขตพื้นที่การศึกษาและระดับสถานศึกษา  โดยระดับสถานศึกษา
เปนหนวยจัดการศึกษาอยางแทจริง  และในการบริหารจัดการในทุกระดับตามแนวโนมในปจจุบัน  
จําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการที่ดีตามหลักการหรือแนวทางธรรมาภิบาล  จึงจะเปนการบริหาร
ท่ีสอดคลองกับแนวโนมสภาพปญหา   และความตองการในยุคโลกาภิวัตน  นําไปสูประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคกรหรือหนวยงาน  และเปนหลักประกันความสําเร็จในการบริหารจัดการ
(ธีระ  รุญเจริญ, 2548:91-92) เพ่ือใหสถานศึกษาทุกที่เขาใจในหลักการและแนวทางในการปฏิบัติ 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547:104 อางถึงใน พอตา  บุตรสุทธิวงศ, 2549:21) ได
กลาวถึงการนําธรรมาภิบาลมาปรับใชในบริบทขององคกรทางการศึกษาโดยกําหนดไวดังนี้   
 1. การกําหนดจุดมุงหมายผลที่คาดหวัง   ภาพความสําเร็จของการบริหารและการจัดการที่ดี 
 2. กระบวนการบริหารและการจัดการที่ดี 
 3. ทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการบริหารและการจัดการที่ดี 
 4. ระบบควบคุม 
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5. ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการบริหารและการจัดการ 
ผูบริหารสถานศึกษาถือวาเปนตัวจักรที่สําคัญในการบริหารจัดการศึกษา  เปนผูมีบทบาท

สําคัญยิ่งตอความสําเร็จหรือความลมเหลว  ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคลากรนําหลักที่สําคัญตอ
การจัดการศึกษา  โดยดําเนินการอํานวยความสะดวก และประสานการจัดการศึกษากับทุกฝายที่
เกี่ยวของ  เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลุจุดหมายที่กําหนดไว  ในการนี้ผูบริหารสถานศึกษา
จําเปนตองปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการบริหารใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา  ดังนั้น
ภาระหนาที่อันสําคัญคือ การบริหารจัดการการศึกษาใหบรรลุตามจุดมุงหมาย  ดวยเหตุนี้ผูบริหาร
สถานศึกษาจึงตองเปนบุคคลที่มีวิสัยทัศน  มีความรู  ความสามารถ  มีทักษะ  เปนผูนําการ
เปล่ียนแปลง  บริหารงานดวยความซ่ือสัตย  เปนธรรม  โปรงใส  เปนแบบอยางที่ดี  อันจะสงผลให
ไดรับความศรัทธานาเชื่อถือจากครู  นักเรียน  ผูปกครอง  และคนในชุมชน   ดังนั้นผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองมีสมรรถภาพหรือศักยภาพ  ท้ังดานคุณธรรม  จริยธรรม  ความสามารถในการ
บริหารจัดการและความรูความเขาใจแนวทางการบริหารงานและการจัดการศึกษา (ธีระ  รุญเจริญ, 
2546:คํานํา) และตองบริหารจัดการสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จสมดังเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  
มาตรา  6  การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  จิตใจ  
สติปญญา  ความรู  และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  (พอตา  บุตรสุทธิวงศ, 2549:20)   

จากเหตุผลตามท่ีกลาวมาขางตน  จะเห็นไดวาผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีความสําคัญตอ
การดําเนินการจัดการศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม
ตองเปนผูนําและเปนผูทําใหเปนตัวอยางแกผูใตบังคับบัญชา  ครู  คณาจารย  เปนผูท่ีจะตอง
แสวงหาวิธีการที่ดีมาใชในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือการจัดการศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงค
และเปนไปดวยดีท่ีสุดคือ  การดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  นั่นคือ การบริหารจัดการสถานศึกษาโดยใชหลัก
ธรรมาภิบาลนั่นเอง 
 สํานักงานเขตตรวจราชการที ่ 3 มีหนาที่จัดการศกึษาแกประชากรในเขตพื้นที่บรกิาร ใน
สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาอุทัยธานี  นครสวรรค   กําแพงเพชร   และพิจิตร  รวมทั้งการจดัการ
บริหาร  ใหเปนไปตามพระราชบญัญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   และกระทรวงศกึษาธิการมี
นโยบายใหสถานศกึษาใชหลักธรรมาภิบาล หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาใชในการ
บริหารจัดการ    ประกอบกับสํานกังานเขตตรวจราชการที ่  3  โดยเฉพาะสถานศึกษาที่จดัการเรียน
การสอนในระดับมัธยมศกึษาที่มีผลการประเมินของสํานักรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ไดมาตรฐานระดับดีทุกดาน มีเพียง  9 โรงเรียน  จาก  120 โรงเรียน  คดิเปนรอย
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ละ  7.50  ซ่ึงในโรงเรียนอีก  111  โรงเรยีนท่ีมีผลการประเมินอยูในระดับต่ํากวามาตรฐานเมื่อเทียบ
กับสถานศึกษา  ท่ีตั้งอยูในเขตตรวจราชการที ่1   ซ่ึงพบวา  มี  37  โรงเรียนจาก  197 โรงเรียน  คิด
เปนรอยละ 18.78 และเขตตรวจราชการที ่2  มี 27 โรงเรียน จาก 146  โรงเรียน คิดเปนรอยละ18.89  
ท่ีอยูในภูมิภาคเดียวกนั  โรงเรียนท่ีอยูในเขตตรวจราชการที่  3 เปนโรงเรียนท่ีไมผานการประเมิน
จาก สมศ.  เปนสวนใหญ  การที่ สมศ. ไดประเมินออกมาในดานผูบริหารมีมาตรฐานออกมาต่ํากวา
เกณฑมาตรฐานของ  สมศ.นั้น  สาระในมาตรฐานในดานดังกลาวสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล
ในหลายประการดวยกนั  เชน  ดานการมีสวนรวมของบุคลากร  ชุมชน  และองคกรภายนอก  ให
เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานของสถานศึกษา  ดานความโปรงใสในการใหชุมชน  บุคลากร  
องคกรภายนอก รวมตรวจสอบการบริหารงานในสถานศึกษา เปนตน (www.onespa.or.th/th/ 
profile/index.thp) 
   จากท่ีกลาวมาแลวขางตน  จะเห็นไดวาการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา
จึงเปนสวนสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษาที่อยูในเขตตรวจราชการที่  3  มีคุณภาพการศึกษาดีขึ้น       
ดังนั้นผูวิจัยจึงอยากทราบวา   ผูบริหารสถานศึกษามีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร
จัดการสถานศึกษามากนอยเพียงใด    ซ่ึงผลการวิจัยในครั้งนี้จะสามารถนําไปเผยแพร   ให
สถานศึกษา หรือหนวยงานที่ เกี่ยวของและผู ท่ีสนใจนําไปเปนขอมูลในการพิจารณาหาทาง
เสริมสรางการบริหารงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลในระบบงานของสถานศึกษาเพิ่มมากขึ้น  
อันจะทําใหเกิดระบบบริหารจัดการที่ดี      และเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน    และประเทศชาติ
สืบตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเขตตรวจราชการที่ 3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู  ในเขตตรวจราชการที่  3 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 
คําถามการวิจัย 
 
 1.  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษามากนอยเพียงใด 
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 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในเขตตรวจราชการที่  3  มีความแตกตางกันหรือไม 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542(ธีระพล  อรุณะกสิกรและคนอ่ืนๆ, ผูรวบรวม, 2542:8-10) 
ประกอบดวยหลัก   6  ประการ  ไดแก  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการ
มีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ  และหลักความคุมคา  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตประชากร ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  และ ครูท่ีสอนในสถานศึกษาขนาดใหญ
ขึ้นไปตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน
ตั้งแต  1,500  คนขึ้นไป) ท่ีมีการจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา ในเขตตรวจราชการที่ 3 
(อุทัยธานี  นครสวรรค  กําแพงเพชร  พิจิตร)  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 2. ขอบเขตเนื้อหาการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบดวยหลัก  6   ประการ คือ หลักนิติธรรม  หลัก
คุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม   หลักความรับผิดชอบ   หลักความคุมคา 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  
 
 ผูบริหาร  หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และรองผูบริหารท้ัง 4  ฝาย หรือผูท่ี
ปฏิบัติราชการแทน ท่ีปฏิบัติหนาที่บริหารอยูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดับมัธยมศึกษา  ในเขต
ตรวจราชการที่ 3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 ครู  หมายถึง  ผูท่ีทําหนาที่สอนในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับมัธยมศึกษา   
ในเขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับมัธยมศึกษา   ในเขต
ตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
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 เขตตรวจราชการที่  3  หมายถึง  เขตพื้นที่ท่ีมีหนาที่กํากับดูแล  ติดตาม  ประเมินผลการจัด
การศึกษาโดยครอบคลุมพ้ืนที่ในเขตรับผิดชอบสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุทัยธานี  นครสวรรค  
กําแพงเพชร  และพิจิตร  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง วิธีการที่ดีท่ีผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานนํามาใชในการ
บริหารสถานศึกษาใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
สรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542(ธีระพล  อรุณะกสิกรและคนอ่ืนๆ, ผู
รวบรวม, 2542:8-10) ประกอบดวย  6  หลัก  โดยไดใหนิยามของแตละหลักไวดังนี้ 
 หลักนิติธรรม  หมายถึง การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปนธรรม เปน
ท่ียอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับเหลานั้น โดยถือวา
เปนการปกครองภายใตกฎหมาย มิใชตามอําเภอใจ หรืออํานาจของตัวบุคคล 
 หลักคุณธรรม  หมายถึง  การยึดม่ันในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพรอมกัน เพ่ือใหคนไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชพี
สุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 
 หลักความโปรงใส หมายถึง การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ โดย
ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปน
ประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที่เขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และมี
กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได  
 หลักการมีสวนรวม  หมายถึง  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู และเสนอ
ความเห็น ในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ   ไมวาดวยการแจงความเห็น การไต
สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ การแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ 
 หลักความรับผิดชอบ หมายถึง  การตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกรับผิดชอบตอ
สังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการ
เคารพในความคิดเห็นที่แตกตางและความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทําของตน 
 หลักความคุมคา  หมายถึง การริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชน
สูงสุดแกสวนรวม  โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรคสินคาและ
บริการที่มีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีโลกและรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณ
ยั่งยืน 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1. ผลการวิจัยสามารถนําไปเผยแพรใหสถานศึกษา  หรือหนวยงานที่เกี่ยวของทุกระดับ  ใช
เปนขอมูลในการพิจารณาหาทางสงเสริม  สนับสนุน  การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานศึกษา 
 2. ผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษาใชในการพัฒนาตนเอง  เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการบริหารสถานศึกษาใหมีการบริหารจัดการที่ดีและเกิดประสิทธิภาพตอสถานศึกษา
ยิ่งขึ้น 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

 ประชากร ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนละ  5  คน จาก  15  โรงเรียน  รวม 75 คน   
และ ครูท่ีทําหนาที่สอนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา เขตตรวจราชการที่ 3 (อุทัยธานี  นครสวรรค  
กําแพงเพชร  และพิจิตร)  จํานวน  1,534  คน จาก  15  โรงเรียน  รวมประชากรทั้งส้ิน  1,609 คน 
 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูท่ีทําหนาที่สอนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา  ในเขตตรวจราชการ
ท่ี 3 (อุทัยธานี  นครสวรรค  กําแพงเพชร   และพิจิตร)   หาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตาราง 
Krejcie and  Morgan (1970: 608-609) ไดครูท่ีเปนกลุมตัวอยาง  จํานวน  307  คน   จากนั้นใชการ
สุมแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified  Random Sampling) และการสุมอยางงาย (Simple  Random 
Sampling) ตามลําดับ  รวมประชากรและกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน  382  คน 
 

ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
 

  การวิจัยมีขั้นตอนในการดําเนินการดังนี้ 
1.  ศึกษาองคความรูท่ีเกี่ยวของโดยศึกษาเอกสาร  ตํารา แนวคิด ทฤษฎี บทความ  วารสาร  

แนวการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามหลักธรรมาภิบาลและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 2.  กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  

3. การสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  ของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยเนนเนื้อหาสาระหลัก  6  ประการ  ไดแก  หลักนิติธรรม  หลัก
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คุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ  หลักความคุมคา โดย
แบบสอบถามแบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

ตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม     มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2  เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขัน้
พ้ืนฐาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)  5 ระดับ จากนั้นนําแบบสอบถาม
ไปสอบถามกลุมตัวอยางของการวิจัย 

4.  เก็บรวบรวมขอมูล   
5.  นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย 
6.  อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
  
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 ผูวิจัยขอหนังสือราชการจากบัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพ่ือ
ขอความรวมมือในการเก็บขอมูลไปยังกลุมตัวอยาง    จากนั้นผูวิจัยดําเนินการสงและรับ
แบบสอบถามทางไปรษณีย  และผูวิจัยดําเนินการเก็บแบบสอบถามดวยตนเองในบางสวน 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามความคิดเห็นโดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป Statistical  
Package for the Social Sciences (SPSS)  ดังนี้ 
 ขอมูลจากความคิดเห็นของครู  โดยแบงออกเปน  2  สวน  คือ 
 สวนที่   1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถ่ี  (Frequency)  และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง  

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล   ของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   วิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard  Deviation)   จากนั้นทําการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูบริหารและครู  โดยใช
คาสถิติ  t-test   แลวนําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง   
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ลําดับขั้นในการเสนอผลการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดลําดับขั้นตอนในการนําเสนอโดยแบงเปน  5  บท  ดังนี้ 
 บทที่  1  กลาวถึงความเปนมาและความสําคัญของปญหา  วัตถุประสงค  ขอบเขตการวิจัย  
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  ประโยชนของการวิจัย  และวิธีดําเนินการวิจัย 

บทที่  2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  ไดแก   การบริหารและจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
การปฏิรูประบบราชการ    หลักธรรมาภิบาล     การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล   และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 บทที่  3 วิธีดําเนินการวิจัย   ประกอบดวย  วัตถุประสงคการวิจัย  ประชากร และกลุม
ตัวอยาง  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  วิธีเก็บรวบรวมขอมูล  และการวิเคราะหขอมูล      
 บทที่  4  ผลการวิเคราะหขอมูล 
 บทที่  5  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 รายการอางอิง 

ภาคผนวก 
ประวัติผูทําวิทยานิพนธ 
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่  3   โดยผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร  ตลอดจน
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังตอไปนี้ 

การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
การปฏิรูประบบราชการ 
หลักธรรมาภิบาล 
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 การบริหารมีความสําคัญหากไมมีการบริหารงานหรือกิจกรรมตางๆ จะดําเนินไปไดโดย
ยาก การบริหารมีความจําเปนตอสังคมหรือองคการในการจัดระบบและระเบียบเพื่อใหสามารถ
ดําเนินการดานตางๆ ไปสูจุดมุงหมาย  การบริหารจึงเปนวิธีสําคัญในอันท่ีจะนําไปสูความ
เจริญกาวหนา (วิจิตร  ศรีสอาน, 2536: 4-5) ความอยูรอดและความเจริญกาวหนาขององคการขึ้นอยู
กับความสามารถในการบริหาร ถึงแมองคการจะมีคน เงิน และวัสดุส่ิงของอยางเดียวกัน แตถามกีาร
บริหารจัดการไมเหมือนกันอาจจะประสบความสําเร็จแตกตางกัน (สุธี  สุทธิสมบูรณ  และสมาน  
รังสิโยกฤษฎ, 2541:1) 
 การบริหารมีคําศัพทท่ีใชอยูสองคํา คือ การบริหาร (Administration) และการจัดการ 
(Management) ท้ังสองคํามีความหมายอยางเดียวกันแตนิยมใชตางกัน กลาวคือ การบริหารมักจะใช
กับการบริหารกิจการสาธารณะหรือการบริหารราชการ สวนคําวา การจัดการ มักใชกับการ
บริหารธุรกิจเอกชน  ดังนั้นโดยทั่วไปจึงมักจะเรียกผูดํารงตําแหนงระดับบริหารในหนวยงาน
ราชการวา ผูบริหาร ในขณะที่บริษัทหางรานมีตําแหนงเปน ผูจัดการ ท้ังนี้เนื่องจากการศึกษาเปน
กิจการที่มุงประโยชนสาธารณะและเปนงานที่อยูในความรับผิดชอบของราชการ จึงใชคําวาการ
บริหารการศึกษา และ ผูบริหารการศึกษา (วิจิตร  ศรีสอาน, 2523:5-6 , สุธี  สุทธิสมบูรณ และสมาน 
รังสิโยกฤษฎ, 2541:1) และคําวาการบริหารมีผูใหความหมายไว ดังนี้ 
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 วิจิตร  ศรีสอาน (2536:6) สรุปความหมายของการบริหารวา การบริหารเปนกิจกรรมของ
กลุมบุคคลตั้งแต 2 คน ขึ้นไป ท่ีรวมมือกันทํากิจการเพื่อบรรลุวัตถุประสงครวมกันโดยใช
กระบวนการและทรัพยากรที่เหมาะสม การกระทํากิจกรรมใดๆ ท่ีตองใชคนหลายคนรวมกันทํา 
หากจะใหบังเกิดผลดีมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพจําเปนตองมีการบริหารงานที่ดีและการ
บริหารเปนบริการประเภทหนึ่ง 
 สมพงษ  เกษมสิน (2526:14) กลาวถึงการบริหารวา  เปนการใชศาสตรและศิลปเพ่ือนํา
ทรัพยากรการบริหารมาประกอบการตามกระบวนการบริหารเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด
ไวอยางมีประสิทธิภาพ 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2537:1) กลาวถึง ความหมายของ
การบริหารไววา การบริหาร หมายถึง การทํางานของคณะบุคคลตั้งแต 2 คน  ขึ้นไป ท่ีรวม
ดําเนินการใหบรรลุเปาหมายรวมกันอยางมีประสิทธิภาพโดยผูบริหารเปนผูใชศิลปะ ทําใหผูปฏิบัติ 
ทํางานจนเปนผลสําเร็จ 
 สุธี  สุทธิสมบูรณและสมาน  รังสิโยกฤษฎ (2541:1) ใหความหมายวาการบริหาร 
หมายถึง การดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยอาศัยปจจัยตางๆ 
ไดแก คน เงิน วัสดุส่ิงของ และวิธีการปฏิบัติงาน   เปนอุปกรณในการดําเนินงานและการบริหาร 
คือ การทําใหงานสําเร็จโดยอาศัยบุคคลอ่ืน 
 เสนาะ  ติเยาว (2543:1) ใหความหมายวา การบริหาร คือกระบวนการทํางานกับคนและ
วัตถุโดยใชทรัพยากรขององคการที่มีอยูอยางจํากัดและภายใตสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงให
บรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 Simon (1966:3) กลาววา การบริหาร คือ กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป รวมมือกัน
ดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน 
 สรุปไดวาการบริหารหมายถึง กระบวนการในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกาํหนด
ไวอยางมีประสิทธิภาพโดยอาศัยปจจัยตางๆ ไดแก คน เงิน วัสดุ และวิธีการบริหารจัดการที่ดี 
 สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษาระดับปฏิบัติการที่สําคัญท่ีสุดโดยเฉพาะระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่วางรากฐานใหแกการศึกษาระดับสูงขึ้นไป ผลการจัดการศึกษาโดยรวมจะ
เปนอยางไรขึ้นอยูกับการศึกษาระดับนี้เปนสวนสําคัญ ซ่ึงสถานศึกษาจะดําเนินภารกิจไดตามที่
สังคมคาดหวังจําเปนจะตองมีการบริหารงานที่ดี โดยมีการกําหนดภารกิจ ความมุงหมาย วิธีการ
บริหารและการจัดการศึกษา และมีการจัดโครงสรางขอบขายงานที่ เปนระบบชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2536:1) 
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 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 การบริหารงานใหเปนไปตามความมุงหมายดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ สถานศึกษา
จะตองจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวในหลักสูตร ท้ังดาน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และคุณลักษณะที่พึงประสงคโดยมีปจจัยหลายอยางในโรงเรียนเปนส่ิง
สนับสนุนสงเสริม แตปจจัยท่ีเปนท่ียอมรับกันโดยทั่วไปวามีความสําคัญท่ีสุด คือ ผูบริหาร
สถานศึกษา เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาเปนผูใชกระบวนการและวิธีการบริหารจัดการ 
(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2536:1) 
 กระบวนการบริหาร โรงเรียนแตละแหงไดนํากระบวนการบริหารรูปแบบตางๆ มาใช
ตามความเหมาะสม แตกระบวนการบริหารท่ีโรงเรียนโดยทั่วไปใชเปนหลัก ไดแก กระบวนการ
บริหารที่สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2536:99-106) กําหนดขึ้นสําหรับใช
ในหนวยงานในสังกัด  ประกอบดวยกระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน คือ 
 1. การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ เปนการเตรียมการที่จะดําเนินการ
ในการวางแผน โดยแตงตั้งคณะทํางานเตรียมขอมูล ดําเนินการรวบรวมขอมูลสรางเครื่องมือ
สําหรับการเก็บขอมูล ตรวจสอบขอมูล สรุปและนําเสนอขอมูล 
 2.  การวางแผน เปนขั้นตอนการบริหารที่ตอเนื่องจากการศึกษาสภาพปจจุบันปญหา และ
ความตองการที่ไดกําหนดทางเลือกแลว จะเปนการนําทางเลือกนั้นมาวางแผนดําเนินการตอไป 
แผนปฏิบัติงานของโรงเรียนมี 2 ประเภท คือ แผนยุทธศาสตร หรือ ธรรมนูญโรงเรียน ซ่ึงเปนแผน
ระยะ 3 ป และแผนปฏิบัติการประจําป เปนแผนรายป (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ, 2545:162) 
 3.  การดําเนินการตามแผนเปนการนําแผนที่วางไวแลว มาดําเนินการในขั้นตอนนี้ 
ผูบริหารมีหนาท่ีตรวจสอบความพรอมในทุกเรื่องท้ังดานปริมาณและคุณภาพ  มอบหมายงาน 
กํากับ ติดตาม และนิเทศงาน 
 4. การประเมินผล การประเมินผลในขั้นตอนนี้ หมายถึง  การประเมินผลทั้งในระยะ
เตรียมการ ระยะดําเนินการ และส้ินสุดการดําเนินการ ท้ังในงานประจํา งานการสอน และงาน
โครงการ ถือไดวาการประเมินผลเปนขั้นตอนการบริหารที่เกิดขึ้นไดทุกขั้นตอน 
 วิธีการบริหารจัดการ ผูบริหารโรงเรียนไดนําเทคนิควิธีการตางๆ มาใชอยางหลากหลาย
เชนเดียวกัน แตท่ีสําคัญ เนื่องจากการจัดการศึกษาในปจจุบันตองดําเนินการตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงเปนกฎหมายแมบทในการจัดการศึกษาของชาติท่ีโรงเรียนจะตอง
ยึดถือปฏิบัติ ตามหลักการและแนวการจัดการศึกษาของกฎหมายดังกลาว เปนหลักและแนวทางใน
การบริหารงาน  รวมท้ังตองปฏิบัติตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานซ่ึงเปนหนวยงานตนสังกัดเปนหลักปฏิบัติดวย หลักการและ
แนวทางดังกลาว มีดังนี้ 
  หลักการบริหาร พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดกําหนดจุดมุงหมายและ
หลักการจัดการศึกษาไวดังนี้  
 มาตรา  6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ  ท้ัง
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถ
อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
 มาตรา 7 ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ 
หนาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภูมิใจใน
ความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลป 
วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ินภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากล ตลอดจน
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมมีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง 
 มาตรา 8  การจัดการศึกษาใหยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหสังคมมี
สวนรวมในการจัดการศึกษา และการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง 
 มาตรา 9 การจัดระบบ โครงสราง และกระบวนการจัดการศึกษา ใหยึดหลักความมี
เอกภาพดานนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่
การศึกษา สถานศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและ
จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา มีหลักการสงเสริมมาตรฐาน
วิชาชีพครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา และการพัฒนาครูคณาจารย และบุคลากรทางการ
ศึกษาอยางตอเนื่อง มีการระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการจัดการศึกษา และการมีสวน
รวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน 
องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน 
 มาตรา 22  การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
 มาตรา 23  การจัดการศึกษา ท้ังการศึกษาในระบบการศึกษา นอกระบบ และ การศึกษา
ตามอัธยาศัยตองเนนความสําคัญท้ังความรูคุณธรรม กระบวนการเรียนรู และบูรณาการตามความ
เหมาะสม 
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 แนวทางการจัดการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดกําหนดแนว
การจัดการศึกษาไว ซ่ึงผูบริหารโรงเรียนตองใชเปนแนวทางการบริหารงาน ดังนี้ 
 มาตรา 24  การจัดกระบวนการเรียนรู ใหโรงเรียนดําเนินการจัดเนื้อหาสาระและกจิกรรม
ใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝก
ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกัน
และแกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได คิด
เปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรู 
 ธีระ  รุญเจริญ (2550:30)  ไดกลาวถึงมาตรฐานดานการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีดีดังนี้ 
 มาตรฐานที่ 7 สถานศึกษามีระบบการบริหารและจัดการศึกษาที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
 ตัวบงช้ี 
  1. สถานศึกษาระบบบริหารงาน  ท้ังดานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงาน
บุคคล  และการบริหารทั่วไป   ท่ีมุงเนนสิทธิและประโยชนสูงสุดของผูเรียนเปนสําคัญ 
  2. สถานศึกษามีระบบการบริหารภายในที่เนนการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
เพ่ือการมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเกี่ยวของและประสิทธิภาพในการบริหาร 
  3. สถานศึกษามีวัฒนธรรมการทํางานเปนทีมและเปนองคการแหงการเรียนรู 
 มาตรฐานที่ 8 สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการศึกษาที่ยึดหลักธรรมาภิบาล  เพ่ือ
มุงเนนประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ  

 ตัวบงช้ี 
  1. ผูบริหารและกรรมการสถานศึกษาปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ  เปนแบบอยางที่
ดี  เปนที่ยอมรับของผูเรียน  ครู  ผูปกครอง  และชุมชน 
  2. สถานศึกษามีระบบการบริหารงานและจัดการศึกษาภายในที่ยึดหลักนิติธรรม  
คุณธรรม  ความโปรงใส  และตรวจสอบได 
  3. สถานศึกษามีความสามารถในการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยใช
ทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา 
 มาตรฐานที่ 9  สถานศึกษามีระบบการบริหารและการจัดการศึกษาพรอมรับการประเมิน
ภายนอกและการตรวจสอบจากชุมชน 
 ตัวบงช้ี 
  1. สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในที่พรอมรับการประเมินภายนอก
และการตรวจสอบจากชุมชน 
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  2. สถานศึกษามีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารท่ีมีฐานขอมูลในการบริหารท้ัง
ดานวิชาการ  งบประมาณ  บุคลากร และการบริหารทั่วไปที่มีประสิทธิภาพ 

  
การปฏิรูประบบราชการ 

ความเปนมาและสภาพปญหาของการปฏิรูประบบราชการ  
 

ระบบราชการไทยมีวิวัฒนาการที่ยาวนานมาหลายรอยป    การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นใน
ระบบราชการเพื่อใหสอดคลองกับความจําเปนและสภาพแวดลอมของแตละยุคสมัย     

จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:109-136)  ไดแสดงความเห็นวา  สําหรับในชวงสองทศวรรษที่
ผานมา รัฐบาลทุกสมัยพยายามที่จะปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบราชการอยางตอเนื่อง    แมวา
ปญหาในระบบราชการจะถูกสะสมมานาน  สงผลใหระบบราชการอยูในภาวะที่ออนแอ จนเปน
สวนหนึ่งของปญหาที่นําพาประเทศไปสูภาวะวิกฤติในป พ.ศ. 2540    ซ่ึงเปนตัวผลักดันสําคัญให
ระบบราชการตองเพิ่มความเอาใจใสและปรับปรุงตนเองใหกาวทันการเปล่ียนแปลงจากภายนอก 
การยกระดับการใหบริการสาธารณะที่ไดมาตรฐาน  มีความโปรงใสพรอมรับการตรวจสอบจาก
สังคมและประชาชน  รวมทั้งมีการกําหนดกฎระเบียบ กติกา ท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศและสังคม     
จากขอสรุปผลการศึกษาการปฏิบัติงานของระบบราชการพบวา   เกิดสภาพปญหาดังนี้    

1. ความลาสมัยของโครงสรางราชการที่ใชกันมานาน    
2. กฎระเบียบแข็งตัว ซํ้าซอน  ลาสมัย   

       3. ระบบการบริหารและตัดสินใจเปนแบบรวมศูนย  
       4. ขาราชการทํางานไมเต็มท่ีเทาที่ควร    
       5. ขาราชการบางสวนยังยึดติดกับทัศนคติดั้งเดิม  
       6. ขาดระบบการตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ   

ปญหาเหลานี้ เปนปญหาเรื้อรังและเปนปญหาพื้นฐานที่สรางความออนแอใหกับระบบ
ราชการ  เปนตนเหตุของความลาชา   ส้ินเปลือง   สูญเปลา  ไมประหยัด   ไมคุมคา  มีความบกพรอง  
ผิดพลาด  และไมเปนที่พึงพอใจของผูรับบริการ  เกิดปญหาทุจริต   ประพฤติมิชอบ  หากไมไดรับ
การแกไขจะเกิดผลกระทบในวงกวางตอความมั่นคงดานตางๆ ของประเทศ   นอกจากนี้  หาก
ขาราชการไมมีการพัฒนาศักยภาพ  คุณภาพ และคุณธรรมของตนเอง  ระบบราชการก็จะขาดพลัง
และจิตวิญญาณในการขับเคล่ือน  นําพาประเทศออกจากวิกฤติและแกไขปญหาสังคม  จึงมีความ
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปรับเปล่ียนในภาคราชการอยางขนานใหญและจริงจัง 
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รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540   จึงมีบทบัญญัติท่ีสะทอนถึงความพยายาม
ในการวางกรอบและทิศทางการพัฒนาระบบราชการในมาตรา  70  และมาตรา  75  อันเปน
ขอกําหนดที่สะทอนถึงความจําเปนท่ีรัฐบาล  ขาราชการ ผูเกี่ยวของ และ   ประชาชนในทุกภาค
สวนของสังคมตองใหความรวมมือกันในการจัดระบบราชการใหเปนไปตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญ  เพ่ือประโยชนของประเทศชาติและประชาชน  

 

ความมุงหมายของการปฏิรูประบบราชการ 

 
 จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:12-19)  ไดกลาวถึงการปฏิรูประบบราชการวามีความมุงหมาย  
ดังนี้   

       1. เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถและสรางประสิทธิภาพโดยรวมของหนวยงานราชการเพื่อ
ภาครัฐจะสามารถนําบริการที่ดี   มีคุณภาพสูประชาชน 

             2. เพ่ือใหมีระบบการทํางานและบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงเทาเทียมกับ
มาตรฐานสากล 
             3. เพ่ือสรางและฟนฟูความเชื่อม่ันของประชาชนและสังคมตอระบบราชการ 
             4. เพ่ือสรางระบบราชการใหตอบสนองตอความตองการที่หลากหลายของประชาชน 
             5. เพ่ือใหมีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและเปนประโยชนตอสวนรวม 
             6. เพ่ือสนับสนุนภาคประชาชนและภาคธุรกิจเอกชนใหเติบโตมีความเขมแข็ง และเปน
กลไกหลักในการพัฒนาประเทศ 

ท้ังนี้จุดมุงหมายสูงสุดของการปฏิรูปภาครัฐ    คือ     เพ่ือใหประชาชนมีคุณภาพชีวิต และมี
ความเปนอยูดี    มีความสุข    สังคมไทยมีเสถียรภาพ ประเทศชาติมีเกียรติภูมิ    มีความสามารถสูง
ในการแขงขันกับเวทีโลก  

 

 ทิศทางการปฏิรูประบบราชการ   

 

จุดเนนของการปฏิรูประบบราชการ 
จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:209-211)  ยังกลาวอีกวา  เพ่ือใหการปฏิรูปราชการเกิดผลอยาง

เปนรูปธรรมในระยะเวลาที่กําหนดไว จึงเห็นสมควรมีการเนนการดําเนินการในเรื่องหลักเพื่อเปน
ตัวเรงหรือตัวขับเคล่ือนสําคัญท่ีสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงเปนลูกโซในระยะตอๆ  ไปดังนี้   
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1.  การจัดโครงสรางสวนราชการใหกะทัดรัด   ขจัดภารกิจท่ีไมจําเปน ใหความสําคัญตอ
ภารกิจหลัก  เพ่ือปรับระบบราชการใหมีเอกภาพ  ชัดเจนขนาดเหมาะสม  มีประสิทธิภาพสูงโดย 

 1.1  ปรับปรุงระบบการบริหารงาน ของสวนราชการใหเกิดความคลองตัวในการ
บริหาร  มีการวัดผลสําเร็จของงานในระดับตาง ๆ  ไดอยางเปนรูปธรรม   สามารถตรวจสอบได 

 1.2  ปรับแนวทางและวิธีการบริหารงบประมาณ  เพ่ือใชระบบงบประมาณแนว
ใหมเปนเครื่องมือ  ขับเคล่ือนการปฏิรูประบบราชการ 

 1.3  จัดระบบการบริหารงานบุคคล  และเงินเดือนคาตอบแทนของระบบราชการ
ใหม    

1.4  ปรับระบบการใหบริการที่ตอบสนองความตองการของประชาชน   

2.  ยุทธศาสตรการดําเนินการ เพื่อใหระบบราชการมีสมรรถนะสูงขึ้นและมีขีด
ความสามารถในการทํางานตามบทบาทภารกิจท่ีสังคมและประชาชนตองการ   จําเปนตองเริ่มตนท่ี
เรื่องสําคัญ ๆ    คือ  

2.1 การปรับบทบาท  ภารกิจของภาครัฐและการจัดโครงสรางกระทรวง  ทบวง  
กรมใหชัดเจน 

2.2 การจัดระบบการบริหารงานราชการ ใหเปนกลไกที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และเนนยุทธศาสตรหลักในการดําเนินงาน 4 ดาน คือ  

       2.2.1  การวิเคราะหบทบาท   ภารกิจของภาครัฐใหชัดเจนและจัดโครงสราง
หนวยงานภาคราชการตามบทบาท ภารกิจท่ีจําเปน โดยเนนการจัดองคกรใหกะทัดรัด คลองตัว  

       2.2.2  จัดระบบงบประมาณและวิธีการงบประมาณใหเปนงบประมาณเชิง
ยุทธศาสตร เนนหลักประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุมคา 

       2.2.3 สรางระบบการทํางานที่ส้ัน  รวดเร็ว   และมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจน   
วัดผลงานได  เพ่ือใหไดผูบริหารและ เจาหนาที่ของรัฐท่ีมีความสามารถ   เปนมืออาชีพ   มีคุณธรรม
และจริยธรรม 

       2.2.4  ปรับปรุงกลไกการทํางานของหนวยงานราชการใหมีประสิทธิภาพ และ
สามารถแขงขันไดกับหนวยงานประเภทเดียวกัน  
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การบริหารราชการยุคใหม 

 
1.  คุณลักษณะราชการยุคใหม  
จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:229-232)  ไดกลาวถึงราชการยุคใหมภายหลังการปฏิรูปควรมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค  ดังนี้   
 1.1  รัฐจะมีบทบาทหนาท่ีเฉพาะในสวนที่จําเปนตองทําเทานั้น  เพ่ือเปดโอกาส

ใหประชาชนและชุมชนมีบทบาทมากขึ้น  
 1.2  การบริหารจดัการในภาคราชการ  ตองรวดเรว็  มีคณุภาพสูง  ประสิทธิภาพ

สูง    สามารถวัดผลงานได 
 1.3   การจัดองคกรกะทัดรัด    คลองตัว    ปรับเปล่ียนไดอยางรวดเร็ว 
 1.4  มีลักษณะการทํางานที่ทันสมัย    ใชเทคโนโลยี  เครื่องมือ  อุปกรณท่ี

เหมาะสมตอการทํางาน  
 1.5  ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐมีคุณภาพและมีมาตรฐานทางคุณธรรมสูง 

เปนมืออาชีพ และวางตัวเปนกลางทางการเมือง  
 1.6 ขาราชการทํางานมุงผลสัมฤทธ์ิ   โดยมีประชาชนและประเทศชาติเปน

เปาหมาย 
 1.7  มีกลไกการบริหารงานบุคคลที่ไดมาตรฐานสากล มีระบบคาตอบแทนที่เปน

ธรรม  เพ่ือเปดโอกาสใหคนไทยที่มีคุณภาพเต็มใจมารับราชการเปนอาชีพ  
 1.8   มีวัฒนธรรมและบรรยากาศในการทํางานแบบมีสวนรวม  
 1.9   มีความโปรงใส    มีความรับผิดชอบและตรวจสอบได   

2.  การสรางระบบบริหารงานบุคคลภาครัฐใหมตามหลักธรรมาภิบาล  

    ภาพของขาราชการที่รัฐบาลอยากใหเปน   มีดังนี้ 
2.1 ขาราชการที่มีความรอบรูท้ังเชิงวิทยาการระดับสูง  มีความสามารถทางการคิด

เชิงกลยุทธ  สามารถเรียนรูและปรับตัวใหทันการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลย ี
2.2  เห็นความสําคัญและมีทัศนคติท่ีดีตองานราชการซึ่งเปนงานบริการประชาชน  

เขาใจธรรมชาติความรูสึกและความตองการของประชาชน 
นอกจากนี้รัฐบาลการปฏิรูประบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐใหมตองใหสอดคลองกับ

ภารกิจปฏิรูประบบราชการดานอ่ืน ๆ ท่ีกําลังดําเนินอยู  โดยสรางและจัดระบบบริหารงานบุคคล
ภาครัฐใหม  เพ่ือบรรลุเปาหมายตามหลักธรรมาภิบาล  ดังนี้  
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1. เปนระบบที่สรางขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหเปนมืออาชีพ  มีความรู 
ความสามารถสูง มีความเปนกลางทางการเมือง  

2. เปนระบบที่โปรงใสและเปนธรรม 
3. เปนระบบที่สามารถปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของสถานการณได 
4. เปนระบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐท่ีคลองตัว  ยืดหยุนและทันสมัย การพัฒนา  มี

คาตอบแทนที่ดีขึ้น  มีระบบที่ดีขึ้น   
 

ประโยชนของการปฏิรูประบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐใหม   
   

จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:230-342)   ยังไดกลาวอีกวาการปฏิรูประบบการบริหารงาน
บุคคลภาครัฐใหม    จะกอใหเกิดประโยชนกับประเทศชาติและประชาชน ดังนี้  

1. การปฏิรูปราชการที่ ถูกทิศทาง  จะทําใหระบบราชการมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น มี     
ศักยภาพและสมรรถนะสูงในการพัฒนาประเทศ   ซ่ึงจะเปนสวนสงเสริมใหประเทศไทยโดยรวมมี
ความสามารถในการแขงขันมีการพัฒนาอยางยั่งยืน   สามารถคล่ีคลายปญหาวิกฤติดานตาง ๆ ได  

2. ระบบราชการจะมีบทบาทที่ชัดเจน ไมเปนอุปสรรคขัดขวางหรือเปนเครื่องถวงรั้งความ
เจริญและการพัฒนาของภาคเอกชนและประชาชน 

3.  มีระบบราชการเปนกลไกการกํากับดูแลท่ีดี ซ่ึงสามารถสรางความเปนธรรมและความ
สงบสุขในสังคมไทยไดอยางยั่งยืน 

4.  การปรับบทบาท ภารกิจและโครงสรางระบบราชการใหมจะทําใหเกิดความชัดเจน  
เปนเอกภาพ   ลดความซํ้าซอน   ประหยัดเงินงบประมาณในระยะยาว   มีการจัดสรรทรัพยากรและ
การวัดผลงานอยางมีประสิทธิภาพ  มีการทํางานเชิงคุณภาพ  มีผูรับผิดชอบชัดเจน 

5. ระบบราชการในอนาคตจะมีความสุจริต  โปรงใส  ควบคูไปกับศักยภาพ  สมรรถนะที่
เพ่ิมขึ้นจะมีสวนในการสรางความเชื่อม่ัน  ศรัทธาในการลงทุน  การทองเที่ยว  และการเจรจาในเวที
โลก 

6.  ประชาชนจะไดรับบริการที่ดีมีคุณภาพ  รวดเร็ว  เทาเทียม  เปนธรรม   และมีความ
ชัดเจนในการรับบริการจากหนวยงานตาง ๆ ของรัฐ 

7.  สามารถมั่นใจและมีความเชื่อม่ันในระบบราชการวาเปนที่พ่ึงใหประชาชนได 
8. ไดรับประโยชนโดยตรงและโดยออมจากการที่ระบบราชการมีความสามารถในการ

พัฒนาประเทศ 
9. ไดรับประโยชนคุมคากับภาษีอากรที่เสียใหรัฐ  ซ่ึงมาจากความสามารถในการพัฒนา

ประเทศ 
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10.  ขาราชการที่ใหบริการมีความรับผิดชอบตอผลมากขึ้น ประชาชนจึงไดประโยชนจาก
การพัฒนาอยางเต็มท่ีและตรงตามความตองการ 

 
หลักธรรมาภิบาล 
  
 ความเปนมาของธรรมาภิบาลสากล 
 
 จากการศึกษาคนควาเกี่ยวกับธรรมภิบาลซ่ึงตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา  Good  
Governance  ทําใหทราบวาแนวคิดธรรมาภิบาลไมใชเรื่องใหมแตเปนการสะสมความรูท่ีเปน
วัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของมวลมนุษยนับพันป  ซ่ึงเปนหลักการเพื่อการอยูรวมกัน
ในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุข  สามารถประสานประโยชนและคล่ีคลายปญหาขอ
ขัดแยงโดยสันติวิธีและสังคมมีการพัฒนาที่ยั่งยืน (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 
2542:1) 
 ยังไมมีหลักฐานและการยืนยันท่ีชัดเจนวาตนกําเนิดความคิดนี้มาจากใคร  ในยุคสมัยใด  
แตมีการศึกษาและพูดถึงรัฐและสังคมที่ดี  ความยุติธรรม  ผูปกครองที่ดี  รัฐบาลที่ดี  และการเมือง
การปกครองที่ดีมานานแลวตั้งแตยุคกรีกโบราณ  โดยเฉพาะอยางยิ่งปรัชญาเกี่ยวกับรัฐและสังคม
ของเพลโตและอริสโตเติล นักปราชญคนสําคัญของกรีกในยุคนั้น เพียงแตไมไดเนนในแนวทาง
และความหมายของธรรมาภิบาลดังท่ีปรากฏในยุคนี้  แตเปนไปไดมากวาแนวคิดดังกลาวมี
พัฒนาการมาจากยุคนั้น (เสนีย  คําสุข, 2544:54-66) อาจกลาวไดวาวิวัฒนาการของรูปแบบการ
ปกครองที่ดีเริ่มปรากฏชัดขึ้นชวงหลังสงครามโลกครั้งท่ี  2  เม่ือมีการคนหารูปแบบการปกครองที่
สามารถนําประเทศไปสูการปกครองแบบประชาธิปไตย  
 ในชวง ค.ศ. 1980 -1990 ประเทศสหรัฐอเมริกาและกลุมประเทศในทวีปยุโรปไดมีการ
เรียกรองใหองคกรตางๆ  โดยเฉพาะองคกรดานธุรกิจถือปฏิบัติในหลักการปกครองที่ดี  เนื่องจาก
ความลมเหลวของธุรกิจขนาดใหญในกลุมประเทศดังกลาว  ซ่ึงเกิดจากการบริหารกิจการที่ไมดีพอ
โดยเฉพาะความไมสุจริตใจในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริษัท  เปนเหตุใหผูถือหุนและผู
ลงทุนตางเห็นความสําคัญของการเปดเผยขอมูลขาวสาร  การใชสิทธิออกเสียงของผูถือหุน  การ
กํากับดูแล และการควบคุมการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการ  เปนตน (สมหมาย  ปฐมชัยวัฒน, 
2544:51-54) 
 ธรรมาภิบาลในยุคปจจุ บันเริ่มตนจากการเสนอของธนาคารพัฒนาเอเชีย  (Asia 
Development  Bank: ADB) และธนาคารโลก (World Bank) ท่ีตองการใหประเทศในเอเชีย
ตระหนักถึงการบริหารจัดการที่ดี  ความคิดดังกลาวเกิดจากทัศนคติท่ีวารัฐบาลในทวีปเอเชียตางมี
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ปญหาเรื่อง  ระบบพวกพอง  เสนสาย  และการฉอราษฎรบังหลวง  วิธีการที่จะขจัดปญหาเหลานี้ได
ก็คือ  การสรางธรรมาภิบาลขึ้นมา  ซ่ึงหมายถึงการบริหารจัดการที่ดีท้ังในแงการเมือง  เศรษฐกิจ  
และสังคม (เทียนชัย  วงศชัยสุวรรณ, 2544:13)  เพ่ือแกปญหาความไรประสิทธิภาพและปญหา
ตามที่กลาวมาของประเทศเหลานั้น 
 สํานักงานคณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ (2545:3)  แสดงความเห็นวา ในชวง  10  ปท่ี
ผานมาคําวา “ธรรมาภิบาล” กลายเปนคําท่ีมีการกลาวถึงกันอยางมากไมวาจะเปนองคการ
สหประชาชาติ  ธนาคารโลก  หรือกองทุนการเงินระหวางประเทศที่ใหความชวยเหลือแกประเทศที่
กําลังพัฒนาหรือมีปญหาทางการเงินและเทคโนโลยี  องคการเหลานี้มีความเห็นรวมกันวา  กุญแจ
สําคัญท่ีจะนําไปสูการฟนฟูและพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศตางๆอยางยั่งยืนคือ ประเทศ
เหลานั้นตองมีธรรมาภิบาลซ่ึงเปนหลักการที่สอดคลองกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย  การ
บริหารบานเมืองท่ีเคารพสิทธิมนุษยชน  และการเปนระบบที่ใหความสําคัญแกประชาชน  
 
 ความเปนมาของธรรมาภิบาลในประเทศไทย 
 
 แนวคิดธรรมาภิบาลนี้ความจริงแลวมีใชอยูในสังคมไทยมานานแลวแตอาจมีคนจํานวน
มากเขาใจวาเพิ่งถูกนําเขามาใชในประเทศไทยเมื่อเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจเมื่อป พ.ศ. 2540  ในอดีต
ประเทศไทยมีการปกครองดวยระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยพระมหากษัตริยมีอํานาจโดยสมบูรณ  
ซ่ึงพระเจาแผนดินสวนใหญทรงปกครองโดยใชทศพิธราชธรรมตามหลักพระพุทธศาสนาตั้งแต
สมัยสุโขทัยหรือกอนหนานั้นตลอดมาจนถึงรัชกาลปจจุบัน (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน, 2542:59)  ตอมาไดมีการเปล่ียนแปลงการปกครองมาเปนระบอบประชาธิปไตย  ซ่ึงใน
ระยะแรกประชาชนยังไมมีความเขาใจในเรื่องการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมากนักเพราะ
เปนรูปแบการปกครองของประเทศตะวันตกท่ีคนไทยไมมีความคุนเคย  จึงทําใหการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยยังไมไดรับการพัฒนาไปตามหลักการของประชาธิปไตยเทาใดนักจนบางครัง้
ทําใหเกิดความขัดแยงทางความคิดอยางรุนแรงระหวางความคิดประชาธิปไตยกับความคิดแบบ
เผด็จการทําใหเกิดรัฐประหารหลายครั้ง    ซ่ึงทําใหประเทศไทยมีการปกครองสลับกันระหวางสอง
ขั้วจนถึงป  พ.ศ. 2535  จึงไดเริ่มเปล่ียนแปลงเขาสูการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่สมบูรณ 
(กรมวิชาการ, 2542:39-50) 
 ในชวงตนป  2523  นักวิชาการสวนใหญตางเห็นพองตองกันวา  แนวทางการบริหาร
ภาครัฐท่ีเปนอยูไมสอดคลองกับเศรษฐกิจและสังคมโลกที่ปรับเปล่ียนตลอดเวลาและมีความจําเปน
ท่ีตองมีการปฏิรูปและปรับปรุงรูปแบบการปกครองใหม  ในชวงเวลาดังกลาว  องคการระหวาง
ประเทศที่สําคัญๆ เชน ธนาคารโลก และกองทุนนานาชาติไดเขามามีบทบาทในการสนับสนุนและ
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พัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองที่ดีท่ีเรียกกันทั่วไปวา  ธรรมาภิบาล (บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะและ
บุญมี  ล้ี, 2544:6)  แสดงวาประเทศไทยเริ่มนําแนวคิดท่ีจะนําหลักธรรมาภิบาลมาใช  แตแนวคิด
เรื่องนี้อาจจะยังไมมีความชัดเจนและยังไมมีขอมูลเชิงประจักษเพียงพอ  จึงไมมีการสานตอแนวคิด
ดังกลาว  จนกระทั่งป พ.ศ. 2539 ไดมีการเสนอแนวคิดนี้ในการปฏิรูปการเมืองและเสนอใหยกราง
รัฐธรรมนูญขึ้นใหม  โดยใหประชาชนทุกสาขาอาชีพท่ัวประเทศมารวมเปนสมาชิกสภาราง
รัฐธรรมนูญ  ซ่ึงรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนนี้มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี  11  ตุลาคม  2540 (กรม
วิชาการ, 2542:44-57)  และรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวไดวางรากฐานแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลไวดวย  
เม่ือรัฐธรรมนูญเปนที่ยอมรับของประชาชน  จึงเทากับประชาชนเห็นชอบและยอมรับแนวคิดธรร
มาภิบาลและตองการจะใหเกิดขึ้นในสังคมไทยโดยเร็ว  ดังนั้นการบริหารจัดการที่ดีท่ีมีลักษณะธรร
มาภิบาลจึงมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับประเทศไทย 
 

ความหมายของธรรมาภิบาล 
 
ไดมีนักคิดและนักวิชาการใหความหมายของธรรมาภิบาลหรือธรรมรัฐไวหลายคน ดังนี้ 
ธีรยุทธ  บุญมี (www.bpp.go.th/PDF/Good Governance.pdf.)ใหความหมายของธรรมรฐัไว

วา คือ กระบวนความสัมพันธ (Interactive  Relation) ระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และ
ประชาชนทั่วไป ในการที่จะทําใหการบริหารราชการแผนดิน ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มี
คุณธรรม โปรงใส ยุติธรรมและตรวจสอบได 
 บวรศักดิ์  อุวรรณโณ (2544:11)  กลาววา  ธรรมาภิบาล มาจากคําวา  อภิบาล  ซ่ึงหมายถึง
การใชอํานาจบริหารจัดการทรัพยากรขององคกรหรือประเทศ  และ ธรรมาภิบาล  คือ วิธีการที่ดี
ในการใชอํานาจเพื่อบริหารจัดการองคกรหรือประเทศ 

ประเวศ วะสี (www.bpp.go.th/PDF/Good Governance.pdf.) ไดใหคํานิยามของธรรมรัฐไว
วา คือ รัฐท่ีมีความถูกตอง เปนธรรม ซ่ึงหมายถึง  ความถูกตองเปนธรรมใน 3 เรื่องใหญ ๆ คือ 

1. การเมืองและระบบราชการที่โปรงใส รับผิดชอบตอสังคม ถูกตรวจสอบได 
2. ภาคธุรกิจท่ีโปรงใส รับผิดชอบตอสังคม สามารถตรวจสอบได 
3. สังคมที่เขมแข็ง ความเปนประชาสังคม (Civil Society) สามารถตรวจสอบภาครัฐ และ 

ภาคธุรกิจใหตั้งอยูในความถูกตองได 
ธรรมรัฐ เปนการยกระดับกระบวนความสัมพันธ ความรวมมือของสวนตาง ๆ ในสังคม 

อันไดแก 
1. ภาครัฐ ภาคสังคมและภาคเอกชน 
2. สถาบันตาง ๆ ของประเทศ และ  
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3. ระดับตาง ๆ ของประเทศ คือ ชุมชน ประชาคม  ภูมิภาค และระดับชาติ ใหมีลักษณะเปน
รัฐธรรมที่มีพลัง 

ปาริชาติ    เทพอารักษและอมราวรรณ  ทิวถนอม (2549:79) กลาววา การบริหารจัดการที่ดี  
หมายถึง หลักการการบริหารงานที่มุงเนนหลักการ  โดยมิใชหลักการที่เปนรูปแบบทฤษฎีการ
บริหารงาน  แตเปนหลักการทํางานที่มุงสรางความโปรงใส  สรางความเปนธรรม  การมีสวนรวม  
ความมีประสิทธิภาพ และคุมคา  ตลอดจนรับผิดชอบตอผลการกระทํา   

ลิขิต  ธีรเวคิน  (2541:6) กลาววา  ธรรมรัฐ  นาจะหมายถึง  กระบวนการปกครองบริหารท่ี
อาศัยปรัชญาหลักการที่ถูกตอง  เอ้ืออํานวยประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ  มีประสิทธิภาพใน
การแกปญหาของสังคมและนํามาซ่ึงความเจริญในดานตางๆ 
 อานันท  ปนยารชุน (2541) กลาววา  ธรรมรัฐ แปลจาก Good Governance คือ การปกครอง
บานเมือง  การบริหารที่มีประสิทธิภาพเที่ยงธรรมเพื่อประโยชนสวนรวม 
(www.anadp.in.th/th_speech/t040304.html) 

 สรุปไดวา  ธรรมาภิบาล  หมายถึง  วิธีการที่ดีท่ีนํามาใชในการบริหารจัดการองคกรหรือ
ประเทศให ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรมและตรวจสอบไดและ มี
ประสิทธิภาพในการแกปญหาของสังคม  นํามาซ่ึงความเจริญในดานตางๆ   เพ่ืออํานวยประโยชน
ตอสังคมและประเทศชาติ   
 เนื่องจากธรรมาภิบาลครอบคลุมถึงทุกๆดานของกระบวนการปฏิบัติทางสังคม  ท้ังในดาน
การเมือง  การบริหารราชการแผนดิน  การดําเนินการทางธุรกิจ  ระบบการศึกษา  รวมทั้งภาค
ประชาชนและประชาสังคม  คําจํากัดความและเนื้อหาสาระของธรรมาภิบาล  จึงมีความแตกตางกัน
ออกไปในแตละองคกรและสถาบัน 
 

ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล 
 

ธรรมาภิบาล เปนหลักเกณฑการปกครองบานเมือง ตามวิถีทางธรรมาธิปไตย เปนการ
ปกครองบานเมืองท่ีมีความเปนธรรม มีกฎเกณฑท่ีดีในการบํารุงรักษาบานเมือง และสังคมใหมีการ
พัฒนาครอบคลุมทุกภาคสวนของสังคม   รวมทั้งมกีารจดัระบบองคกรและกลไกตาง ๆ ในสวน
ราชการ องคการของรัฐ รัฐบาล การบริหารราชการสวนภมิูภาค และทองถ่ิน ตลอดจน องคกรอิสระ 
องคกรเอกชน   กลุมชมรมและสมาคมตาง ๆ ท้ังท่ีเปนนิติบุคคล  ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม 
(Civil Society) ดังนั้น ธรรมาภิบาล จึงเปนแนวทางในการจัดระเบียบ เพ่ือใหสังคมของประเทศทั้ง
ภาครัฐภาคธุรกจิเอกชน และภาคประชาชนของทั้งประเทศ สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข และ
ตั้งอยูในความถูกตองเปนธรรม 
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หลักธรรมาภิบาล เปนหลักการบริหารจัดการที่ดี เพราะมีการปรับวิธีคิด วิธีการบริหาร
ราชการของประเทศไทยใหมท้ังระบบ โดยกําหนดเจตนารมณของแผนดินขึ้นมาเพื่อทุกคนทุกฝาย
ในประเทศรวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันจัดการ รวมกันรับผิดชอบ แกปญหา พัฒนานําพาแผนดิน
นี้ไปสูความมั่นคง ความสงบ  สันติสุข มีการพัฒนาที่ยั่งยืนและกาวไกล  
 จากความเปนมาที่กลาวมาแลวขางตน  จะเห็นไดวาธรรมาภิบาลมีความสําคัญตอการ
บริหารจัดการและเปนประโยชนตอองคการ  ชุมชน  สังคม  ประเทศชาติ  และสังคมโลก  ซ่ึงพอจะ
สรุปความสําคัญของธรรมาภิบาล  ไดดังนี้ 
 1. เปนหลักการพื้นฐานในการสรางความเปนธรรมในสังคม  เอ้ือประโยชนใหกับคนทุก
ระดับทั้งคนรวยคนจน  ในเรื่องการมีรายได  มีงานทํา  การพัฒนาที่เทาทียมและการมีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีขึ้น (อานันท  ปนยารชุน, 2542:47) 
 2. การสรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในทุกระดับจะทําใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน  โดยมีคน
เปนศูนยกลางที่แทจริง  ทําใหสังคมไทยเปนสังคมเสถียรภาพ (บวรศักดิ์  อุวรรณโณ, 2542:30) 
 3. ธรรมาภิบาล ชวยลด บรรเทา หรือแกปญหา  ถึงแมปญหาที่เกิดขึ้นจะมีความรุนแรง ก็ยัง
ชวยลดหรือบรรเทาความรุนแรงลงไป  และปญหาที่ไมรุนแรงก็อาจจะไมเกิดขึ้นอีก (อานันท  ปน
ยารชุน, 2541:17) 
 4. ธรรมาภิบาลจะชวยใหสังคมมีความเขมแข็งในทุกดาน  ท้ังทางคุณคาและจิตสํานึกทาง
สังคม  การเมือง  วัฒนธรรม จริยธรรม  และทางเศรษฐกิจ  มีสมรรถนะ  มีความโปรงใส  สามารถ
อยูรวมกันอยางมีความสุขและเอ้ืออาทรตอกัน  มีความเจริญรุงเรืองตอไปดวยฐานอันม่ันคง 
(อานันท  ปนยารชุน, 2541:3) 
 5. ธรรมาภิบาลจะชวยลดปญหาการฉอราษฎรบังหลวง  และสงเสริมใหคนมีความซ่ือสัตย
สุจริต (ยุทธ  วรฉัตรธาร, 2544:8-11) 
 6. ธรรมาภิบาล  เปนแนวคิดท่ีเกื้อหนุนสังคมประชาธิปไตย  จะทําใหประชาชนมีสวนรวม
ในการตัดสินใจและมีการตรวจสอบการทํางานของรัฐโดยประชาชนและองคกรท่ีเกี่ยวของ 

7. ธรรมภิบาลจะชวยใหระบบบริหารของรัฐมีความยุติธรรมเปนท่ีนาเชื่อถือท้ังใน  และ
ตางประเทศ (บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี  ล้ี, 2544:2-3) 
             8. ปจจุบันแนวคิดธรรมาภิบาลเปนที่ยอมรับ     และแพรหลายมากขึ้น   ประเทศตางๆ 
โดยเฉพาะประเทศกําลังพัฒนาหรือแมแตประเทศที่พัฒนาแลวก็ตาม ตางมีความตองการธรรมาภิ
บาลเพิ่มมากขึ้น จึงทําใหหลักธรรมาภิบาลกลายเปนมาตรฐานสากลที่บงช้ีถึงระดับการพัฒนาของ
ประเทศ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง หากสรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นไดยอมหมายถึงการ
ไดรับการยอมรับและเชื่อถือจากสังคมระหวางประเทศมากยิ่งขึ้น (ประพัฒน  โพธ์ิวรคุณ,2544:1-5) 
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             9. ธรรมาภิบาล มีหลักการคลายกับหลักการบริหารหลายรูปแบบที่ถูกนํามาใชในหนวยงาน
หรือองคการทั่วไป ซ่ึงรวมทั้งหนวยงานทางการศึกษาดวย เชน ระบบมาตรฐานสากลภาครัฐแหง
ประเทศไทย (Thailand Interantional Public Sector Standard Management Systems and 
Outcomes : Thailand International P.S.O.) ระบบการควบคุมคุณภาพ (Q.C.) ระบบมาตรฐานสาคล 
ISO  การบริหารคุณภาพทั้งระบบ (TQM) หรือแมแตการบริหารท่ียึดโรงเรียนเปนฐาน (SBM) ซ่ึง
ลวนแตใหความสําคัญตอการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย อันเปนหลักการที่สําคัญยิ่งประการ
หนึ่งของธรรมาภิบาล 
            10. หลักธรรมาภิบาลเปนแนวคิดและหลักการพื้นฐานที่นํามาใชในการรางรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ซ่ึงเปนกฎหมายสําคัญสูงสุดท่ีใชในการปกครองประเทศ
ท้ังในเรื่องหลักการกระจายอํานาจ  การมีสวนรวมและการตรวจสอบของประชาชน ความโปรงใส 
ความรับผิดชอบ และความมีประสิทธิภาพ อันเปนการวางรากฐานธรรมาภิบาลไวในกฎหมายที่ใช
เปนหลักในการปกครองประเทศ (วนิดา  แสงสารพันธ, 2544:39-43) 
             11. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 9 กําหนดใหจัดโครงสรางระบบ
และกระบวนการจัดการศึกษาโดยยึดหลักการกระจายอํานาจและหลักการมีสวนรวม ซ่ึงเปนเรื่องท่ี
ท่ัวโลกใหความสําคัญและมีความสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล 
             12. ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ    ฉบับที่ 9      รัฐบาลไดกําหนดใหใชหลัก
ธรรมาภิบาลเปนยุทธศาสตร 1 ใน 3  กลุมยุทธศาสตรท่ีใชในการพัฒนาประเทศ  และถือวาหลัก
ธรรมาภิบาลเปนยุทธศาสตรสําคัญท่ีสุดท่ีจะขับเคล่ือนยุทธศาสตรอ่ืนไปสูเปาหมาย  โดยกําหนดให
สรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในทุกภาคของสังคม (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและ
สังคมแหงชาติ, 2544:18) 
             13. ในภาคประชาชนก็เห็นความสําคัญของหลักธรรมาภิบาลเชนเดียวกัน โดยมีการจัด
กิจกรรมรณรงคใหใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน เชน มีการจัดตั้งสถาบันปวยอ๊ึงภากรณ
ขึ้น โดยมีวัตถุประสงคท่ีสําคัญขอหนึ่งเพื่อสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลทั้งภาครัฐและเอกชน 
(สถาบันปวยอ๊ึงภากรณ, 2544:6 ) มีการจัดกิจกรรมรณรงคตอตานการฉอราษฎรบังหลวง ในป 2543  
และ  2544  เกือบตลอดป   เชน   มีการจัดประชุมสัมมนา   เรื่องยุทธศาสตรการตอตานการฉอ
ราษฎรบังหลวงในประเทศไทย มีการประชุมเครือขายประชาคมเพื่อตอตานการฉอราษฎรบังหลวง 
มีการเปดตัวโครงการประเทศไทยใสสะอาด และสมาคมที่เกี่ยวของกับการกอสรางไดจัดประชุม
เปดโปงการทุจริตในเรื่องการจัดซ้ือจัดจาง เปนตน 
              14. ธรรมาภิบาลเปนหลักการที่ท้ังองคการสหประชาชาติ ธนาคารโลก และกองทุนการเงิน
ระหวางประเทศ รวมทั้งธนาคารพัฒนาเอเชีย มีขอสรุปรวมกันวาหลักธรรมาภิบาลเปนกุญแจสําคัญ
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ประการหนึ่งท่ีจะนําไปสูความสําเร็จในการฟนฟูและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศกําลังพัฒนา และ
กลุมประเทศยากจน(บุญอนันต  บุญสนธ, 2543:2) 
              15. หลักธรรมาภิบาลเปนหลักการสําคัญท่ีองคการระหวางประเทศใชเปนเงื่อนไขในการ
พิจารณาใหความชวยเหลือแกประเทศยากจนหรือประเทศที่กําลังพัฒนา โดยกําหนดใหประเทศที่
ขอรับความชวยเหลือตองสรางธรรมาภิบาลขึ้นในระบบบริหารจัดการของรัฐ (ปญญา  ฉายะจินดา
วงศ และรัชนี  ภูตระกูล, 2544:28) 
               16. หลักธรรมาภิบาลเปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ
เอกชน และภาคประชาชน สามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคีและรวมกันเปนพลัง
กอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมสรางความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันแกประเทศ 
(ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 
2542) 
                17. หลักธรรมาภิบาลมีกระบวนการจัดสรรทรัพยากรตางๆ ท่ีเปนธรรมตอคนในสังคมให
ความมั่นใจแกกลุมผูดอยโอกาสและยากจน มีการจัดระบบเศรษฐกิจท่ีมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ 
และรักษาความสมดุลของระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศอยางมีเสถียรภาพ จะ
สงผลใหประชาชนมีความมั่งคั่ง     ม่ันคง      มีคุณภาพชีวิตท่ีดี     และประชาชนมีความสงบสุข 
ธรรมาภิบาลจึงเปนกุญแจดอกสําคัญในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ     และสังคมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (ชัยอนันต  เฉลิมมีประเสริฐ, ม.ป.ป.:141-142) 
 กลาวโดยสรุปหลักธรรมาภิบาลเปนทั้งหลักการขั้นพื้นฐานและยุทธศาสตรท่ีสังคมโลก
ตองการใหเกิดขึ้นและนํามาใชเพ่ือ ลด บรรเทา และแกปญหาตางๆ โดยเฉพาะปญหาการฉอราษฎร
บังหลวง ชวยสรางคุณคาและจิตสํานึกทางปญญา วัฒนธรรม และ จริยธรรมทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง ทําใหมีความเปนธรรมในสังคม มีความโปรงใสไดรับการยอมรับและเชื่อถือ มี
ประสิทธิภาพและคุณภาพมาตรฐานสูงขึ้น มีการพัฒนาที่ยั่งยืนเปนภูมิคุมกันที่ทําใหมีความเขมแข็ง 
มีเสถียรภาพ มีความมั่นปลอดภัยและยั่งยืน ทุกภาคของสังคมอยูรวมกันอยางสันติสุขและมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีหลักธรรมาภิบาลเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนในสังคมประชาธิปไตย ปจจุบันไดกลายเปน
มาตรฐานสากล ท่ีองคการและหนวยงานทั่วไปตองการใหเกิดขึ้น  
  

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
 
 มีนักวิชาการและผูรูหลายทานที่ไดกลาวถึงองคประกอบหลักของธรรมาภิบาล  ไวดังนี้ 
 เกษม  วัฒนชัย (2546:25)  ไดกลาวไววา  องคประกอบของธรรมาภิบาล  ประกอบดวย 
1) เปาหมายสอดคลองตอสังคม  2) กระบวนการโปรงใส   3) ทุกขั้นตอนมีผูรับผิดชอบ 
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 เจือจันทร  จงสถิตอยู (2543:6)  ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิบาลไว  ดังนี้ 
 1. บริหารงานจัดการใหบรรลุตามภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ  สรางความเขาใจในบทบาท
หนาที่แกทีมงาน  ท้ังนี้จะตองมีผูนําท่ีดีมาชวยในการตัดสินใจและผูบริหารจะตองบริหารดวยความ
ยุติธรรม  โปรงใส  ดูแลไมใหเกิดความผิดพลาดในการดําเนินงาน  นอกจากนี้การดําเนินงานตอง
สามารถตรวจสอบซึ่งกันและกันได 
 2. ตองคํานึงถึงประสิทธิภาพ  หากบริหารงานไดบรรลุเปาหมายแตใชทรัพยากรไมคุมคาก็
ไมจัดเปนการบริหารที่ดี 
 ไชยวัฒน  ค้ําชู (2545:44) ไดสรุปองคประกอบของธรรมาภิบาลเปนเชิงหลักการบริหาร
ดังนี ้
 1. หลักนิติธรรม 
 2. หลักเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและที่จะเขารวมเปนสมาชิกองคกรตางๆ 
 3. หลักความชอบธรรมของการเลือกตั้ง 
 4. หลักความสามารถในการตรวจสอบไดและความโปรงใส 
 5. หลักภาวะผูนําท่ีมุงท่ีจะทําการพัฒนา  
 ซ่ึงองคประกอบเหลานี้จะเปนตัวเช่ือมหลักและเปนสะพานที่จะเชื่อมระหวางทฤษฎีกับการ
ปฏิบัติ  ท้ังนี้จะตองอาศัย 
 1. การฝกอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถในการบริหารจัดการสูการปฏิบัติ 
 2. การมีทักษะในการบริหารจัดการเปนส่ิงจําเปน  จําเปนตองฝกปรือ  แกไขพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 
 3. จริยธรรมและคานิยมมีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติ  เพราะเปนหลักของพฤติกรรม
สามารถเลือกใชพฤติกรรมที่เหมาะสม 
 4. การตัดสินใจดําเนินการอะไรจําเปนตองอาศัยการประนีประนอมกับคานิยมของบุคคลที่
เกี่ยวของ 
 5. ภาระความรับผิดชอบ  ความโปรงใส และการลดการทุจริต  และประพฤติมิชอบเปน
เงื่อนไขสําคัญในการมีประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรในการบริหาร 
 6. กรอบของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม จะชวยสงเสริมการปกครองตามหลักนิติ
ธรรม 
 7. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียมีความสําคัญ เพราะเปนการระดมพลังงานและ
ความมุงมั่นในการพัฒนาองคกร 
 8. การเคารพสิทธิมนุษยชนจะเปนการสงเสริมเสรีภาพในการแสดงออก 
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 ธีรยุทธ  บุญมี (2541:17)เห็นวา  หลักธรรมาภิบาลควรประกอบดวย  ความมีประสิทธิภาพ  
มีคุณธรรม  โปรงใส  ยุติธรรม  การมีสวนรวม  และตรวจสอบได    
 ประพัฒน  โพธิวรคุณ (2544:1-15) เห็นวา  ธรรมาภิบาลในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย  พุทธศักราช 2540  มีอยูดวยกัน  4  กลุมคือ  การมีสวนรวมของประชาชน  ความโปรงใส  
 ความรับผิดชอบ  และการกระจายอํานาจ 

ประเวศ  วะสี (2541:3-4)  เห็นวา  ธรรมาภิบาลประกอบดวย  ความถูกตองเปนธรรม  
ความโปรงใส  และความรับผิดชอบที่ถูกตรวจสอบได 
 ปดิเทพ  อยูยืนยง (อางถึงในมณีรัตน  ภิญโญภาพสกุล, 2549:68)กลาววา หลักธรรมาภิบาล 
อาจแยกองคประกอบที่สําคัญไดดังนี้ 
 1. หลักความโปรงใส  กลาวคือ มีทําการใดๆในการบริหารจัดการก็ตองมีเหตุผลโปรงใส
ในวิธีการ  และสามารถตรวจสอบได  และมีองคกรหรือหนวยงานเพื่อตรวจสอบการทํางาน  โดย
พรอมถูกตรวจสอบไมวาจะเปนจากองคกรภายในหรือองคกรภายนอก 
 2. หลักนิติธรรม  หมายถึง การใชกฎหมายตางๆ อยางเที่ยวตรง ยุติธรรม  สามารถบังคับใช
กฎหมายกับทุกคนไดเสมอกันโดยไมเลือกปฏิบัติ 
 3. หลักความรับผิดชอบ กลาวคือ ตองมีการรับผิดชอบในการกระทําของตน ในฐานะทีเ่ปน
สวนหนึ่งของการขับเคล่ือนของงานหรือองคกร  และตองปฏิบัติตามหนาที่ของตนอยางเครงครัด
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคของงานและองคกร 
 4. หลักความเสมอภาค  หมายถึง การไดรับการปนสวนในประโยชนตางๆอยางเทาทียมกัน  
เพ่ือจะไดไมเกิดความขัดแยงกันแหงผลประโยชน 
 5. หลักคุณธรรม  กลาวคือคนในองคกรตองมีความรูสึกผิดชอบช่ัวดีและสํานึกในความดี
งามที่จะทํางานโดยถูกตองและสุจริต 
 6. หลักความคุมคา  โดยถือประโยชนสูงสุดแหงองคกรเปนท่ีตั้งในการบริหารขับเคล่ือน
องคกรไปสูความสําเร็จ 
 7. หลักการมีสวนรวม กลาวคือ ประชาชนและบุคลากรในองคกรจะตองมีสวนรวมในการ
ทํางานโดยมุงผลแหงการประสบความสําเร็จรวมกัน 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 ได
กลาวถึงหลักธรรมาภิบาลวามีองคประกอบที่สําคัญ 6 ประการดังนี้   

1. หลักนิติธรรม ไดแก  การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตาง ๆ ใหทันสมัยและเปนธรรมเปน
ท่ียอมรับของสังคม  และสังคมนิยมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย  ขอบังคับเหลานั้น  โดยถือวาเปน
การปกครองภายใตกฎหมายมิใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล 
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2. หลักคุณธรรม ไดแก  การยึดถือในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่เปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริม  สนับสนุนใหประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพรอมกันเพื่อใหคนไทยมีความซ่ือสัตย  จริงใจ  ขยัน  อดทน  มีระเบียบวินัย  ประกอบ
วิชาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 

3. หลักความโปรงใส ไดแก  การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติโดย
ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่
เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที่เขาใจงาย  ประชาชนเขาถึงขาวสารไดสะดวก  เปน
กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 

4. หลักการมีสวนรวม ไดแก  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู  แสดงความ
คิดเห็นในการตัดสินใจปญหาของประเทศไมวาดวยการแจงขาวสารหรือการไตสวนสาธารณะ  การ
ประชาสัมพันธ  การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ 

5. หลักความรับผิดชอบ    ไดแก   การตระหนักในสิทธิหนาท่ี  ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม  การใสใจปญหาของบานเมือง  และกระตือรือรนชวยแกปญหาตลอดจนการ
เคารพในความเห็นที่แตกตาง  และความกลาที่จะรับผลจากการกระทําของตนเอง 

6. หลักความคุมคา ไดแก  การจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
สวนรวม  โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด  ใชทรัพยากรอยางคุมคา  สรางสรรคสินคาบรกิาร
ใหมีคุณภาพแขงขันไดในเวทีโลก  และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 
 วนิดา  แสงสารพันธ (2543:39) ไดกลาวถึง  องคประกอบของธรรมาภิบาลไวดังนี้ 
 1. จะตองมีความโปรงใส  ซ่ึงรวมถึงการดําเนินงานที่เปดเผย  มีระบบกติกาที่ตรงไปตรงมา  
ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและสามารถตรวจสอบไดซ่ึงจะทําใหการทุจริตและบิดเบือน
ผลประโยชนสาธารณะเกิดขึ้นไดยาก 
 2. มีความรับผิดชอบในผลการตัดสินใจของตนและมีเหตุผลท่ีอธิบายได  กลาวคือ เปน
ความรับผิดชอบในบทบาทภาระหนาที่สนองตอความตองการของกลุมตางๆ  ท้ังยังสามารถที่จะถูก
ตรวจสอบและวัดผลการดําเนินงานไดท้ังในเชิงปริมาณ  คุณภาพและประสิทธิภาพ 
 3. การมีสวนรวมของประชาชน  คือ กระบวนการที่ประชาชนสามารถที่จะมีสวนรวมใน
กระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกันในการบริหารจัดการสังคมไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 
 สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน   (2542:47)    ไดสรุปองคประกอบ    ของธรร
มาภิบาลไว  6  ประการ  คือ  หลักนิติธรรม  ความโปรงใส  ความรับผิดชอบ  ความคุมคา  การมี
สวนรวม  และหลักคุณธรรม  ซ่ึงสรุปไดดังแผนภาพตอไปนี้ 
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แผนภาพที่  1  องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        ที่มา :  สถาบันพระปกเกลา, 2548:123. 
  
 สวนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2544:29) ไดกลาวถึง
ธรรมาภิบาลตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี  9  ประกอบดวย  หลักความ
รับผิดชอบ  หลักคุณธรรม  หลักการมีสวนรวม  หลักความคุมคา  หลักความโปรงใสและหลักนิติ
ธรรม  
 สุดจิต   นิมิตกุล(2543:13-24) เห็นวาองคประกอบของธรรมาภิบาลที่ เสนอ   โดย
กระทรวงมหาดไทย เนนไปในดานการบริหารการปกครอง  การพัฒนา และการกระจายอํานาจซ่ึงมี  
11  องคประกอบ คือ 
 1. การมีสวนรวม  เปนการมีสวนรวมท้ังประชาชนและเจาหนาท่ีรัฐในการบริหารงาน  
เพ่ือใหเกิดความคิดริเริ่มและพลังการทํางานที่สอดประสานกันเพื่อบรรลุเปาหมายในการใหบริการ
ประชาชน 
 2. ความยั่งยืน  มีการบริหารงานที่อยูบนหลักการของความสมดุลท้ังในเมืองและชนบท  
ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติ 
 3. ประชาชนมีความรูสึกวาเปนส่ิงท่ีชอบธรรมและใหการยอมรับ  การดําเนินงานของแต
ละหนวยงานสอดคลองกับความตองการของประชาชน   ประชาชนพรอมที่จะยอมสูญเสีย
ประโยชนสวนตนไปเพื่อประโยชนสวนรวมที่ตองรับผิดชอบรวมกัน 

  คุณธรรม 

  การมีสวนรวม   ความคุมคา 

  นิติธรรม   ความโปรงใส 

  ความรับผิดชอบ    ธรรมาภิบาล 
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 4. ความโปรงใส  มีขอมูลตางๆที่ตรงกับความเปนจริงของการดําเนินการและสามารถ
ตรวจสอบได  มีการดําเนินการที่เปดเผย  ชัดเจน และเปนไปตามที่กําหนด 
 5. สงเสริมความเปนธรรมและความเสมอภาค  มีการกระจายการพัฒนาอยางทั่วถึงเทาเทียม
กันไมเลือกปฏิบัติ และมีระบบการรับการเรื่องราวรองทุกขท่ีชัดเจน 
 6. มีความสามารถที่จะพัฒนาทรัพยากรและมีวิธีการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  
เจาหนาที่ของทุกหนวยงานจะตองไดรับการพัฒนาความรูและทักษะเพื่อใหสามารถนําไปใชปรับ
กับการทํางานไดและมีขั้นตอนการกําหนดการดําเนินงานที่ชัดเจน  เพ่ือใหทุกหนวยงานยึดถือแนว
ปฏิบัติรวมกัน 
 7. สงเสริมความเสมอภาคทางเพศ เปดโอกาสใหสตรีท้ังในเมืองและชนบทเขามามีสวน
รวมในการพัฒนาชุมชนและสังคมในทุกๆดานโดยเฉพาะอยางยิ่งใหเขามามีสวนรวมในการ
ปกครองทองถ่ินมากขึ้น 
 8. การอดทนอดกล้ันและการยอมรับตอทรรศนะที่หลากหลาย  รวมทั้งตองยุติขอขัดแยง
ดวยเหตุผล  หาจุดรวมท่ีทุกฝายยอมรับรวมกันได 
 9. การดําเนินการตามหลักนิติธรรม  พัฒนาปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความ
ทันสมัยและเปนธรรม 
 10. ความรับผิดชอบ  เจาหนาที่จะตองมีความรับผิดชอบตอประชาชน  ความพึงพอใจของ
ประชาชนตอการปฏิบัติงาน  จะเปนตัวช้ีวัดสําคัญในการประเมินความสําเร็จของหนวยงานและ
เจาหนาที่ 
 11. การเปนผูกํากับดูแลแทนการควบคุม  โอนงานไปใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินซ่ึง
ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุด  หรืองานบางอยางก็ตองแปรรูปใหเอกชนดําเนินการแทน 
 สุรชัย  ขวัญเมือง (2548:28-29) ไดกลาวถึงองคประกอบของธรรมาภิบาลไวดังนี้ 
 1. หลักความโปรงใส  เปนการสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน  โดยปรับปรุงกลไกการ
ทํางานขององคกรทุกองคกรใหมีความโปรงใส  มีกระบวนการทํางาน  กฎเกณฑกติกา  ขอมูลท่ี
เปดเผยตรงไปตรงมา  ตรวจสอบได ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการไดสะดวก  มี
ระบบตรวจสอบที่ดี   มีส่ือมวลชนที่เปนอิสระ 
 2. หลักนิติธรรม  มีกฎหมาย  และกฎเกณฑท่ีมีความเที่ยงตรง  เปนธรรมตอทุกฝายใน
สังคม  และบังคับใชกฎหมาย  มีความยุติธรรม  และบังคับใชอยางเสมอภาคเทาเทียมกันไมเลือก
ปฏิบัติ 
 3. หลักความรับผิดชอบ  คือตระหนักในสิทธิและหนาท่ีมีจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอ
สังคมการตัดสินใจในการกระทําใดๆ  ตองกระทําโดยมีพันธะ  ความรับผิดชอบตอสาธารณะหรือผู
ท่ีมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงานนั้น  และกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทํานั้นๆ 
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 4. หลักความเสมอภาค  มีการกระจายการพัฒนาและประโยชนตางๆ ท่ีรัฐพึงจัดสรรอยาง
ท่ัวถึงทัดเทียมกัน  ประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงโอกาสตางๆ ในสังคม 
 5. หลักการมีฉันทานุมัติรวมในสังคม  เม่ือมีความแตกตางในความเห็นทางสังคมจะตอง
ดําเนินการหาขอตกลงรวมท่ีดีท่ีสุด  เปนกลางที่สุดและเปนความสนใจของสังคมนั้นๆ 
 6. หลักคุณธรรม  คนในสังคมมีจิตสํานึกและยึดม่ันในความถูกตองดีงาม  มีคุณธรรม  
จริยธรรม  มีความซ่ือสัตยสุจริต  ขยันอดทน  มีระเบียบวินัย 
 7. หลักความคุมคาหรือหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีการบริหารจัดการอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  และใชทรัพยากรอยางคุมคา  โดยถือประโยชนสูงสุดของสังคมและ
ประเทศชาติ 
 8. หลักการมีสวนรวม  เปนการบริหารจัดการโดยใชหลักการมีสวนรวมของประชาชนใน
สังคมทุกๆระดับ โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในการตัดสินใจที่สําคัญ  และมีผลกระทบตอ
ผูคนในสังคม  และหลักการมีสวนรวมนี้ถือวา  เปนหลักการสําคัญของการบริหารจัดการแบบ    
ธรรมาภิบาล  

ในขณะที่โสมนัส  ณ  บางชาง (2544:50)  มีความเห็นวา  หลักธรรมาภิบาลตองคํานึงถึง  
หลักสําคัญคือ  ความโปรงใส  ความซ่ือสัตย  ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานตามหนาท่ีและ
ความสามารถในการแขงขัน 
  อานันท  ปนยารชุน (2541:16)  เห็นวา  องคประกอบของธรรมาภิบาลประกอบดวย  ความ
รับผิดชอบและมีเหตุผลท่ีสามารถอธิบายได  การมีสวนรวมของประชาชน  มีความโปรงใส  ตอง
สามารถคาดการณได  การมีกฎหมายที่ยุติธรรม  ผูใชกฎหมายมีคุณธรรมและเที่ยงธรรมและมีความ
เช่ือมโยงกันระหวางองคประกอบดังกลาว 
 นอกจากนี้อรพินท  สพโชคชัย (2541:5-6) ยังไดกลาวถึงคุณลักษณะของกลไกประชารัฐท่ี
ดี  จะตองมีลักษณะและเงื่อนไขดังตอไปนี้ 
 1. การมีสวนรวมของสาธารณชน  คือเปนกลไกกระบวนการที่ประชาชนมีโอกาสและมี
สวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกันไมวาจะเปนโอกาสในการเขารวมท้ังทางตรง
และทางออม 
 2. ความสุจริตและโปรงใส  คือกลไกที่มีความสุจริตและโปรงใส ซ่ึงรวมถึงการมีระบบ 
กติกา และการดําเนินงานที่เปดเผย  ตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถเขาถึงและไดรับขอมูลขาวสาร
อยางเสรี  เปนธรรมถูกตอง และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหมายถึงการที่ผูเกี่ยวของท้ังหมดไมวาจะเปน
หนวยงานกํากับดูแล  และประชาชน สามารถตรวจสอบและติดตามผลได 
 3. พันธะความรับผิดชอบตอสังคม   คือการเปนกลไกที่มีความรับผิดชอบตอภาระหนาท่ีท่ี
มีตอสาธารณชน  โดยมีการจัดการ หรือการกําหนดเกณฑ  เนนการดําเนินงานเพื่อสนองตอบความ
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ตองการของกลุมตางๆในสังคมอยางเปนธรรมและตองพรอมท่ีจะถูกตรวจสอบและวัดผลการ
ดําเนินงาน ท้ังในเชิงปริมาณ คุณภาพ ประสิทธิภาพ และการใชทรัพยากรสาธารณะ   ดังนั้น
คุณลักษณะของความโปรงใสของระบบในลําดับท่ีสองจึงเปนหัวใจสําคัญในการสรางความ
รับผิดชอบ 
 4. กลไกการเมืองท่ีชอบธรรม   คือเปนกลไกที่มีองคประกอบของผูท่ีเปนรัฐบาลหรือผูท่ี
เขารวมบริหารประเทศที่มีความชอบธรรม  เปนที่ยอมรับของคนในสังคมโดยรวม  ไมวาจะโดยการ
แตงตั้ง การเลือกตั้ง แตจะตองเปนรัฐบาลที่ไดรับการยอมรับจากประชาชนวามีความสุจริต มีความ
เท่ียงธรรม และมีความสามารถที่จะบริหารประเทศได 
 5. กฎเกณฑท่ียุติธรรมชัดเจน  คือการมีกรอบของกฎหมายที่ยุติธรรมและเปนธรรมสําหรับ
กลุมคนตางๆในสังคม  ซ่ึงกฎเกณฑมีการบังคับใชและสามารถใชบังคับไดอยางมีประสิทธิภาพ  มี
กฎเกณฑท่ีชัดเจนซ่ึงคนในสังคมทุกสวนเขาใจ  สามารถคาดหวังและรูวาจะเกิดผลอยางไรหรือไม
เม่ือดําเนินตามกฎเกณฑของสังคม 
 6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  คือกลไกที่มีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน  ไมวาจะ
เปนดานการจัดกระบวนการทํางาน  การจัดองคกร  การจัดสรรบุคลากรและมีการใชทรัพยากร
สาธารณะตางๆอยางคุมคาและเหมาะสม  มีการดําเนินการและการใหบริการสาธารณะ ท่ีใหผลลัพธ
เปนที่นาพอใจและกระตุนการพัฒนาของสังคมทุกดาน 

จากขอคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิบาลขางตน  สรุปไดวา  องคประกอบของ
หลักธรรมาภิบาลมีบางประเด็นที่แตกตางไปบางแตโดยภาพรวมแลวมีความเห็นที่คลายคลึงกันเปน
สวนใหญและอยูในกรอบธรรมาภิบาลตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  ประกอบดวยหลัก  6  ประการ  คือ  หลักนิติธรรม  
หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ  หลักความคุมคา  ซ่ึง
สามารถสรุปสาระสําคัญในแตละหลักไดดังนี้ 

 
1. หลักนิติธรรม   
 
เกรียงศักดิ์   เจริญวงศศักดิ์ (2541:46) ใหความหมายของหลักนิติธรรมวา  หลักนิติธรรม 

คือ การปกครองประเทศหรือรัฐจะใชกฎหมายเปนบรรทัดฐาน และทุกคนเคารพกฎหมายและ
กฎหมายที่ใชในประเทศนั้นจะตองมีความยุติธรรมและถูกบังคับใชกับคนกลุมตาง ๆ อยางเสมอ
ภาคเทาเทียมกันในระดับประเทศ  หมายถึง กระบวนการรางเสนอกฎหมาย  กฎขอบังคับตาง ๆ 
เปนไปดวยความชอบธรรม  เนื้อหาของกฎหมายมีความทันสมัยเปนธรรม  เปนที่ยอมรับของคนใน
สังคม และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย  กฎ  ขอบังคับเหลานั้นจะตองไมขัดกับ
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รัฐธรรมนูญ  บังคับใชกับทุกคนอยางเสมอภาค ไมเลือกปฏิบัติและไมขัดแยงกับเจตนารมณของ
กฎหมาย  ในระดับภาครัฐหมายถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  ท่ีใชในการบริหารงานรวมกนั
ภายในภาครัฐ 

ชัยวัฒน  วงศวัฒนศานต (2540:25-26) ไดสรุปสาระสําคัญของหลักนิติธรรมออกไดดังนี้ 
1. การปฏิบัติตามกฎหมายทุกองคกรของรัฐ  ไมวาจะเปนองคกรท่ีใชอํานาจทางนิติบัญญัติ  

ทางการบริหาร  หรือทางตุลาการ อันเปนเรื่องของการจัดกลไกการใชอํานาจรัฐ  โดยในแตละ
องคกรจะมีขอบเขต  ขอจํากัดของการใชอํานาจตาง ๆ ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันและจะไมมี
องคกรใดที่มีอํานาจเหนือกฎหมาย 

2. หลักการแบงแยกอํานาจ เปนหลักการเบื้องตนเพื่อมิใหอํานาจ  รวมอยูในบุคคลคน
เดียวกันจนเกิดการใชอํานาจโดยไมมีการคานและดุลกัน  อันจะเปนการเปดชองทางใหเกิดการใช
อํานาจโดยมิชอบไดงาย 

3.  การมีกฎหมายที่ดี อันจะเกี่ยวของท้ังในหลักเกณฑการจัดใหมีกฎหมายและสาระของ
กฎหมาย ในหลักเกณฑการจัดใหมีกฎหมายตองมีความชัดเจน  เพ่ือใหบุคคลเขาใจความหมายได
งายและสามารถปฏิบัติตน  ใหถูกตองตามกฎหมายไดหรือสามารถใชกฎหมายไดถูกตอง 

วนิดา  แสงสารพันธ (2544:42)      กลาวถึงหลักนิติธรรมวา       การบริหารจัดการแบบธรร
มาภิบาลตองมีกฎเกณฑเปนตัวกําหนดความสัมพันธของทกุภาคสวนในสังคม  ซ่ึงกฎเกณฑนี้อาจ
หมายถึง  รัฐธรรมนูญ  กฎหมาย  ระเบียบขอบังคับ  รวมถึงกฎเกณฑท่ีมิไดเปนลายลักษณอักษร  
เชน  กฎเกณฑทางธรรมเนียมประเพณี  ศาสนา  และศีลธรรมดวย 

ศิริยา โถแกว (2549:42) ไดสรุปหลักนิติธรรมไดวา หลักนิติธรรมเปนการตรากฎหมาย 
ขอบังคับ กฎเกณฑตาง ๆ มีความเปนธรรม เปนท่ียอมรับของสังคม ผูบริหารตองใหบุคลากรของ
ตนปฏิบัติงานอยูในระเบียบ ขอบังคับ หรือนโยบาย ท้ังยังตองสรางตัวอยางที่ดีใหเกิดขึ้นในองคการ
ซ่ึงจะทําใหการกํากับดูแลงายขึ้น 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู (2543:10)  ใหความหมายไววา  หลักนิติธรรมคือ 
การพิจารณาตามตัวบทกฎหมาย  โดยดูวามีบทกฎหมายกําหนดหรือไม 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542:9) ไดกลาววา  ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542   หมายถึง  การตรา
กฎหมายที่ถูกตอง  เปนธรรม  การบังคับใหเปนไปตามกฎหมาย  การกําหนดกฎกติกา  และการ
ปฏิบัติตามกฎและกติกาที่ตกลงกันไวอยางเครงครัด  โดยคํานึงถึงสิทธิ  เสรีภาพ  ความยุติธรรมของ
สมาชิก  กระบวนการเสนอรางกฎหมาย  กฎ ขอบังคับตางๆ  เปนไปดวยความชอบธรรม  เนื้อหา
ของกฎหมายมีความทันสมัย  เปนธรรมเปนท่ียอมรับของสังคม  และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติ
ตามกฎหมายขอบังคับเหลานั้น  บังคับใชกับทุกคนอยางเสมอภาค  ไมเลือกปฏิบัติและไมขัดแยงกับ
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เจตนารมณของกฎหมาย  การปฏิบัติตามกฎหมายกฎระเบียบที่ใชในการบริหารงานรวมกันใน
ภาครัฐ  

อานันท  ปนยารชุน (2543:7) กลาวถึงหลักนิติธรรมวา  ท้ังเจตนารมณ  สาระ และการ
บังคับใชกฎหมายตองเปนธรรมแกทุกฝาย  เพ่ือประโยชนตอคนหมูมาก  ไมใชเพ่ือคนกลุมใดกลุม
หนึ่งตองเสมอภาค  ชัดเจน  และคาดการณได 

จากความคิดเห็นของนักวิชาการทั้งหลายสามารถสรุปไดวา  หลักนิติธรรม  หมายถึง  
กฎเกณฑท่ีใชในการปกครอง  กฎเกณฑนี้อาจหมายถึง กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ กติกาหรือ
ขอตกลงตางๆ ท้ังท่ีเปนและไมเปนลายลักษณอักษร  โดยเปนท่ียอมรับของประชาชนใหมีการถือ
ปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม  และเพื่อประโยชนของคนหมูมาก 

จะเห็นไดวา  หลักนิติธรรมมีความสําคัญและมีประโยชนตอสังคมในการใชเปนหลักใน
การปกครองและการบริหารจัดการ  ใชเปนเครื่องมือในการกําหนดบทบาทหนาท่ีของคนในสังคม  
และเปนส่ิงท่ีสมาชิกในสังคมตองถือเปนหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติจนเปนนิสัย  และเปนคานิยมอันพึง
ประสงคของสังคม  เพ่ือใหเกิดความสงบเรียบรอยและสันติสุขในหมูคณะอันจะสงผลใหงานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 
อํานาจหนาที่ของสถานศึกษาและผูอํานวยการสถานศึกษา 
 
มีนักวิชาการไดกลาวถึงอํานาจหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาไว  ดังนี้ 
ธีระ  รุญเจริญ (2550:34-37)  ไดกลาวถึง อํานาจหนาท่ีของสถานศึกษาและผูอํานวยการ

สถานศึกษา ตามการบริหารงานดานวิชาการ   งบประมาณ   การบริหารงานบุคคล   และการบริหาร 
ท่ัวไป  มีกําหนดไวในกฎหมายและกฎกระทรวง ดังนี้ 
 1. กฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ (พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542และที่แกไขเพ่ิม
(ฉบับที่2) พ.ศ. 2545) 
  1.1 บริหารสถานศึกษา(มาตรา 4) 
  1.2  การจัดการศึกษาในรูปแบบการศึกษาในระบบการศึกษา  นอกระบบการศกึษา 
หรือการศึกษาตามอัธยาศัย  รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือท้ังสามรูปแบบ(มาตรา15  วรรคสอง) 
  1.3  จัดกระบวนการเรียนรู(มาตรา 24) 
  1.4  ประเมินผูเรียน(มาตรา 26 วรรคหนึ่ง) 
  1.5 จัดทําสาระหลักสูตรตามวัตถุประสงคของหลักสูตรแกนกลางในสวนท่ี
เกี่ยวกับสภาพปญหาในชุมชน และสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน คุณลักษณะอันพึงประสงค เพ่ือเปน
สมาชิกท่ีดีของครอบครัว  ชุมชน สังคม และประเทศชาติ(มาตรา 27 วรรคสอง) 
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  1.6  รวมกับบุคคล  ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
เอกชน  องคกรเอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน  
สงเสริมความเขมแข็งของชุมชน(มาตรา 29) 
  1.7  พัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและสงเสริมใหผูสอน
สามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียน(มาตรา 30) 
  1.8 ใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสาร  หลักฐานที่มีขอมูลเกี่ยวกับ
สถานศึกษาตามคํารองของสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือบุคคล หรือ
หนวยงานภายนอก ท่ีทําการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา(มาตรา50) 
  1.9  ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  และยกยอง
เชิดชูผูท่ีสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา(มาตรา 57) 
  1.10  ปกครอง ดูแล บํารุงรักษา ใชและจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของ
สถานศึกษา  ท้ังท่ีเปนท่ีราชพัสดุตามกฎหมายวาดวยท่ีราชพัสดุ และที่เปนทรัพยสินอ่ืน รวมทั้ง
จัดหารายไดจากบริหารของสถานศึกษาและเก็บธรรมเนียมการศึกษาที่ไมขัดหรือแยงกับนโยบาย  
วัตถุประสงค และภารกิจหลักของสถานศึกษา(มาตรา 59 วรรคหนึ่ง) 
  1.11  พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ ทักษะในการใชเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา(มาตรา 65) 
  1.12  พัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาของผูเรียน 
(มาตรา66) 

2. กฎหมายวาดวยการศึกษาภาคบังคับ 
 การผอนผันใหเด็กวัยเรียนกอนหรือหลังอายุตามเกณฑการศึกษาภาคบังคับ ตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกําหนด(มาตรา 6) 
 3. กฎหมายวาดวยระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
  3.1 ผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูบังคับบัญชา  ขาราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาในสถานศึกษา(มาตรา 39 วรรคหนึ่ง) 
  3.2  บริหารกิจการของสถานศึกษาใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ
ของทางราชการ 
  3.3 ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมทั้งควบคุมดูแลบุคลากร 
การเงิน การพัสดุสถานศึกษา และทรัพยสินอ่ืนของสถานศึกษา ใหเปนไปตามระเบียบกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ขอบังคับ ของทางราชการ (มาตรา 39 (2)) 
  3.4  เปนผูแทนของสถานศึกษาในกิจการทั่วไป รวมทั้งการจัดนิติกรรม สัญญา
ของสถานศึกษาตามวงเงินงบประมาณที่สถานศึกษาไดรับตามที่ไดรับมอบหมาย (มาตรา 39 (3)) 
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  3.5 จัดทํารายงานประจําปเกี่ยวกับกิจกรรมของสถานศึกษา เพื่อเสนอตอ
คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา (มาตรา 39 (4)) 
  3.6 อนุ มัติประกาศนียบัตรและวุฒิ บัตรของสถานศึกษา  ตามระเบียบท่ี
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกําหนด(มาตรา 39 (4)) 
  3.7 ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมายจากรัฐมนตรีวาการปกระทรวงศึกษาธิการ  
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษาและผูอํานวยการ  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  รวมทั้งงานที่กระทรวงมอบหมาย(มาตรา 39 (6)) 
  3.8  ดําเนินงานตามที่ไดรับการกระจายอํานาจและมอบอํานาจ (มาตรา 44 และ
มาตรา 45) 
 4. กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
  4.1  ควบคุม ดูแลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย 
กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ และวิธีการที่ ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ. 
  4.2  สงเสริม  สนับสนุนขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง(มาตรา 27(3)) 
  4.3  จัดทํามาตรฐาน ภาระงานสําหรับขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษา (มาตรา 27(4)) 
  4.4  ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นที่การศึกษา (มาตรา 27(5)) 
  4.5  ปฏิบัติหนาท่ีตามที่กําหนดไวในกฎหมายอ่ืน หรือตามที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ี
การศึกษาหรือคณะกรรมการสถานศึกษามอบหมาย (มาตรา 27(6)) 
  4.6  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ออกจากราชการ กรณีขาด
คุณสมบัติมาตรฐานตําแหนงหรือขาดคุณสมบัติพิเศษ (มาตรา 49) 
  4.7  บรรจุและแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงครู ผูชวย ตําแหนงครู และตําแหนง
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา (มาตรา 53(4)) 
  4.8  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่อยูระหวางการทดลองปฏิบัติ
หนาท่ีราชการออกจากราชการ เนื่องจากมีความประพฤติท่ีไมดีหรือไมมีความรู หรือไมมีความ
เหมาะสมหรือมีการประเมินทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการต่ํากวาเกณฑท่ี ก.ค.ศ.กําหนด(มาตรา  56 
วรรคสอง) 
  4.9  ส่ังใหขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการ ปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงท่ีจะไดรับแตงตั้งตอไป(มาตรา  56 วรรคสอง) 
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  4.10  ยกยองเชิดชูเกียรติขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค  มีผลงานดีเดนเปนที่ประจักษ (มาตรา  75) 
  4.11  แจงขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ไดรับการบรรจุ  ใหทราบถึง
ภาระงาน  มาตรฐานคุณภาพงาน  มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑการประเมินผลงาน  
ระเบียบแบบแผน  หลักเกณฑและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทหนาท่ีของขาราชการในฐานะเปน
พลเมืองท่ีดี ตามหลักเกณฑและวิธีท่ี ก.ค.ศ. กําหนด(มาตรา  78) 
  4.12  ปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา  และพัฒนาผูใตบังคับบัญชา
ใหมีความรู ทักษะ เจตคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ท่ีเหมาะสมตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่ก.ค.ศ. กําหนด(มาตรา  79) 
  4.13  สงเสริม สนับสนุนผูใตบังคับบัญชาใหไปศึกษา  ฝกอบรม ดูงาน หรือปฏิบัติ
งานวิจัยและพัฒนาตามระเบียบท่ี ก.ค.ศ.กําหนด (มาตรา  81) 
  4.14  รักษาวินัยใหเครงครัดอยูเสมอ (มาตรา  82) 
  4.15  สรางเสริมและพัฒนาใหผูใตบังคับบัญชามีระเบียบวินัย  ปองกันมิให
ผูใตบังคับบัญชากระทําผิดวินัย  และการดําเนินการทางวินัยแกผูใตบังคับบัญชา ซ่ึงมีกรณอัีนมมูีลท่ี
ควรกลาวหาวากระทําผิดวินัย (มาตรา  95) 
  4.16  พิจารณาหรือยับยั้งการอนุญาตใหลาออกจากขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา(มาตรา 108) 
  4.17  ส่ังแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา
กรณีถูกกลาวหา หรือมีเหตุอันควรสงสัยวา เปนผูไมเล่ือมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (มาตรา 110(4)) 
  4.18  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการกรณี 
          - เจ็บปวย ไมอาจปฏิบัติหนาที่ราชการไดโดยสม่ําเสมอ (มาตรา 110 (1)) 
          - สมัครไปปฏิบัติงานตามความประสงคของทางราชการ(มาตรา 110 (2)) 
          - ขาดคุณสมบัติท่ัวไป (มาตรา 110 (3)) 
          - ก.ค.ศ. หรือ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษามีมติวาเปนผูไมเล่ือมใสในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข ตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย(มาตรา 110 (4)) 
          - ทางราชการยกเลิก หรือยุบตําแหนง (มาตรา 110 (5)) 
          -ไมสามารถปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลในระดับอันเปน
ท่ีพอใจของทางราชการ(มาตรา 110 (6)) 



                          
              39 
 

 

  4.19  ส่ังแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวน กรณีขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาถูกกลาวหา หรือมีเหตุอันสงสัยวาหยอนความสามารถในอันท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีราชการ  
บกพรองในหนาที่ราชการหรือประพฤติตนไมเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ราชการ 
  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการ  กรณีหยอน
ความสามารถในอันท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีราชการ  บกพรองในหนาท่ีราชการ หรือประพฤติตนไม
เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ทางราชการ ตามมติ ก.ค.ศ. หรือ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา (มาตรา 
111) 
  4.20  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่รับโทษจําคุก โดยคําส่ังของ
ศาลหรือตองรับโทษจําคุก โดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุกในความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรอื
ความผิดลหุโทษออกจากราชการ (มาตรา 113) 
 5. กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑการแบงสวนราชการในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 
  5.1 วิเคราะห และจัดทํานโยบาย และแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
  5.2 วางระเบียบ  ออกประกาศ  และขอบังคับของสถานศึกษา 
  5.3  เสนอขอจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไป 
  5.4 แตงตั้งอนุกรรมการหรือบุคคลเพื่อพิจารณาและเสนอความคิดเห็นหรือ
ปฏิบัติการอยางใด อันอยูในอํานาจและหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาหรือสถานศึกษา ขอ 2 
 
 การแบงและการมอบอํานาจหนาที่ของผูบริหาร 
  

ดวยเหตุท่ีภาระหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติตามอํานาจหนาท่ีของผูบริหารนั้นมีมากขึ้นจนถึงขั้น
บางครั้งไมอาจปฏิบัติหนาที่ดวยตนเองไดท้ังหมด  จึงเปนที่ผูบริหารในระดับรองลงมาจะชวยแบง
เบาภาระตางๆแทนบาง นอกจากนั้นในกรณีท่ีไมมีผูดํารงตําแหนงก็ดี  หรือผูดํารงตําแหนงไมอยูก็ดี  
จําเปนจะตองมีผูเขารับตําแหนงหรือบริหารงานนั้นๆ แทน เพ่ือใหการส่ังงานหรือการบริหารงาน
ใหดําเนินไปตามปกติไมหยุดชะงัก  ดังนั้นการมอบอํานาจจึงเปนเทคนิคการบริหารที่อาจชวยแกไข
ปญหาดังกลาว    
 
 ประเภทของการมอบอํานาจ 
 
 ธรรมรัตน  ประเสริฐ (2531:6) ไดกลาวถึงการมอบอํานาจหนาท่ี  อาจจําแนกไดเปน  2  
ประเภท คือ 
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 1. การมอบอํานาจหนาที่ทางนิตินัย  หรือการมอบอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย  เปนการมอบ
อํานาจของบุคคลที่ดํารงตําแหนงทางการบริหารในระดับตางๆจะเปนการมอบเฉพาะกรณีและมี
และมีเงื่อนไขตามที่ระบุไวในกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับหรือคําส่ังท่ีเกี่ยวของซ่ึงใหอํานาจไว
เทานั้นและตองปฏิบัติตามตัวบทกฎหมายนั้นอยางเครงครัด 
 2. การมอบอํานาจทางการบริหาร  เปนการมอบอํานาจของผูใตบังคับบัญชาหรือหัวหนา
สวนราชการ  การมอบอํานาจใหผูใตบังคับบัญชาเพื่อรับไปปฏิบัติ  จัดทํา เปนเรื่องระหวางบุคคล  2  
ฝาย คือ ผูรับมอบอํานาจหนาท่ีและผูมอบอํานาจหนาท่ี  โดยยึดหลักวิชาการทางการบริหารเปน
หลักสําคัญ  โดยมิไดคํานึงถึงบทบัญญัติตางๆ ตามที่บัญญัติไวในกฎหมาย  ระเบียบ ขอบังคับ หรือ
คําส่ัง เปนลักษณะการปฏิบัติในการบริหารหนวยงานยอยๆท่ีอาจจะไมมีกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ 

 
องคประกอบของการมอบอํานาจหนาที่ 

 
 ธรรมรัตน  ประเสริฐ (2531:17) กลาววาการมอบอํานาจหนาที่มีองคประกอบหรือลักษณะ
ท่ีสําคัญ  3  ประการ 
 1. การมอบหมายใหคนอ่ืนรับงานและหนาท่ีไปทํา 
 2. การมอบอํานาจที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหสําเร็จใหแกผูรับงาน
และหนาที่ไปดวย 
 3. การมอบความรับผิดชอบบางสวนให ผูรับงานไปปฏิบัติพรอมๆ  กับงาน  คือให
รับผิดชอบในระดับผูนอยดวย 
 
 หลักการมอบอํานาจหนาที่ 
       
   จากการศึกษาแนวคิดและทรรศนะของนักการบริหารแลวผูวิจัยพอท่ีจะสรุปแนวคิดของ
แตละทานไดดังนี้ 
 สมพงศ  เกษมสิน (2526:144-145) กลาววา หลักการมอบอํานาจไวดังนี้ 
 1. การมอบอํานาจหนาท่ีเปนการมอบใหแกตําแหนง ไมใชตัวบุคคล  หมายถึง  การที่จะ
พิจารณามอบอํานาจหนาที่ใดจะตองยึดหลักวาเปนการมอบใหแกตําแหนงหนาท่ีนั้นเปนประการ
สําคัญ  การมอบอํานาจหนาท่ีควรมอบใหแกตําแหนงหนาท่ีรองลดหล่ันกันตามสายการบังคับ
บัญชาของหนวยงานนั้นๆ 
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 2. ผูบังคับบัญชาจะตองเต็มใจที่จะมอบอํานาจหนาที่ใหแกผูใตบังคับบัญชา  อํานาจหนาท่ี
ท่ีมอบใหตองไดสัดสวนกับปริมาณงานและความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย  การมอบอํานาจใน
หนาที่ท่ีหมายความวาตองมีความสมัครใจทั้งผูมอบและรับ 
 3. ในการมอบอํานาจหนาท่ีนั้นอํานาจหนาท่ีอะไรบางที่จะมอบหมายใหผูอ่ืนปฏิบัติแทน
ตนได 
 4. จัดระบบรายงานที่มีประสิทธิภาพ ผูมอบอํานาจไมควรเขาไปยุงเกี่ยวกับงานที่ไดรับ
มอบหมายไปแลวมิฉะนั้น  จะกลายเปนการมอบหมายงานไป  
 5.  การมอบอํานาจหนาที่กระทําไดหลายระดับ  จากท้ังในแนวดิ่งและแนวราบ 

ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2543:90-93) กลาววา  ผูมอบอํานาจหนาท่ีทุกระดับ ยอมไมหลุด
พนจากความรับผิดชอบ  ยังคงตองรับผิดรวมกันกับผูรับมอบอํานาจไป  แตผูรับมอบอํานาจตอง
รับผิดชอบเฉพาะสวนท่ีเปนหนาที่ของเทานั้น แตผูบังคับบัญชาขั้นสูงๆ ขึ้นไปจนถึงช้ันสุดยอด นั้น
ตองรับผิดชอบสูงสุดดวย  คือเปนความรับผิดชอบตอสวนรวมท้ังหนวยงาน 
 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
หลังจากที่มีการมอบอํานาจหนาที่หรือการมอบหมายงานแลว  จะตองมีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื่อทราบถึงการดําเนินงานหรือความกาวหนาของงาน หรือประเมินเมื่อการปฏิบัติงาน
แลวเสร็จ  มีนักวิชาการไดกลาวถึงการปฏิบัติงานไว  ดังนี้ 

ชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2528:4) ไดใหความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงานวา  หมายถึง  
การประเมินคาของบุคคลผูปฏิบัติงานในแงของผลการปฏิบัติงานและคุณลักษณะตางๆ ท่ีมีคุณคา
ตอการปฏิบัติงาน  ภายในระยะเวลาที่กําหนดไวอยางแนนอน ภายใตการสังเกต  จดบันทึกและการ
ประเมินโดยหัวหนางานบนพื้นฐานของความเปนระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน  มีเกณฑปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพและใหความเปนธรรมโดยทั่วกัน 

ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2546:251)  ไดใหความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงานวา  
หมายถึง  การตรวจสอบความสามารถและสมรรถนะของบุคลากรที่มีตอการปฏิบัติงานในความ
รับผิดชอบใหสําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคท่ีองคการกําหนดไวในเชิงปริมาณหรือคุณภาพเพ่ือที่จะ
ตัดสินใจดําเนินการตามกระบวนการบริหารในขั้นตอนตอไปอยางถูกตองเหมาะสม 

ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคนอ่ืนๆ (ม.ป.ป.:169)   กลาววา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
หมายถึง  กระบวนการหรือกรรมวิธีในการพิจารณาตีคาของตัวบุคคลอยางเปนระบบ  ในดานการ
ปฏิบัติงานและโอกาสที่จะไดรับการพัฒนาใหกาวหนายิ่งขึ้น  โดยพิจารณาจากคุณภาพและปริมาณ
งานท่ีทํา 



                          
              42 
 

 

Beach (1980:290)  กลาววา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  คือ  การประเมินอยางเปน
ระบบเกี่ยวกับบุคคลโดยพิจารณาถึงการปฏิบัติงานในหนาที่และศักยภาพที่จะพัฒนาบุคคลดังกลาว 

Bellows (1961:370) ไดกลาววา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  หมายถึง  การประเมินคา
ของแตละบุคคลสําหรับองคการที่มักดําเนินการโดยผูบังคับบัญชา  หรือบุคคลที่อยูในตําแหนงท่ี
สามารถสังเกตการปฏิบัติงานของผูถูกประเมินไดโดยมีการดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

Kimbrough and Nunnery (1988) กลาวถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานวา  หมายถึง 
กระบวนการตางๆที่กําหนดขึ้นในการประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังหมด  ตั้งแตงานท่ีเกี่ยวของกับ
การสอน  ไมเกี่ยวของกับงานสอน  การบริหารและการนิเทศบุคลากรในองคการ นอกจากนี้การ
ประเมินผลยังรวมถึง  การกําหนดเกณฑอันเปนแนวทางในการบริหารการทํางานของบุคลากร 

McGregor (1960:77-79) ไดแสดงทรรศนะวา  การประเมินผลการปฏิบัติงานมักถูกมองวา
เปนเพียงเทคนิคอยางหนึ่งของการบริหารงานบุคคล  แตเม่ือเทคนิคดังกลาวถูกใชเพ่ือจุดมุงหมาย
ทางการบริหารก็ยอมกลายเปนสวนหนึ่งของกลยุทธทางการจัดการ  ตรรกะที่แฝงอยูในกรณีดัง
กลาวคือ ในการที่จะทําใหบุคลากรปฏิบัติงานไปในทิศทางที่กําหนดตามวัตถุประสงคขององคการ  
ฝายจัดการตองบอกบุคลากรวาจะตองทําอะไร  และพิจารณาตัดสินวาเขาทําไดดีเพียงใด  รวมทั้งให
รางวัลและลงโทษอยางสอดคลองกันดวย 

จากท่ีกลาวมาแลวสรุปไดวา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  หมายถึง กระบวนการ
ประเมินคาของบุคคลจากคุณภาพของงานในหนาที่โดยอาศัยเกณฑท่ีกําหนดขึ้นมาเปนตวัช้ีวดัความ
มีคุณภาพที่ไดกําหนดเอาไวในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งอยางเปนระบบมีมาตรฐานที่ยอมรับไดท้ัง
เครื่องมือ  วิธีการ และบุคคลที่ทําหนาที่ประเมิน 
 

ขอคํานึงในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 ชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2545:37) กลาววา ส่ิงท่ีควรจะนํามาประกอบการพิจารณาในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นจะตองประกอบดวย 
 1. ความผิดพลาดอันเกิดจากการปลอยหรือกดคะแนน 
 2. ความผิดพลาดอันเกิดจากอุปาทาน  หมายถึง ความยึดม่ันในส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  เปนหลักการ
ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลคือ ผูประเมินใหความสําคัญในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง
เหนือลักษณะอ่ืนๆ 
 3. แนวโนมเขาสูสวนกลาง  อาจเกิดจากความไมตองการใหคะแนนประเมินสูงหรือต่ํา
เกินไป  อันเกิดจากความไมแนใจหรือขาดการติดตามอยางใกลชิดจึงใหคะแนนระดับปานกลางกับ
ทุกคนหรือสวนมาก 
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 4. เกิดความลําเอียงเพราะความสัมพันธระหวางบุคคล 
 5. อิทธิพลของหนวยงาน 
 6. กรณีท่ีตองใชหนวยงานกลางในการประเมินนั้น อาจทําใหผูบังคับบัญชาไมพอใจ 
เนื่องจากไมยอมรับและคิดวาดุลยพินิจของตนถูกตอง 
 7. ปญหาในเรื่องการตอตานจากบุคคลผูถูกประเมิน 
 8. ปญหาในเรื่องการเก็บรักษาความลับ 
 9. อคติอ่ืนๆที่มีตอผูปฏิบัติงาน 

นอกจากนี้ภิญโญ  สาธร (2514:270-271) กลาวถึงส่ิงท่ีควรนํามาพิจารณาเพื่อประกอบการ
ประเมินการปฏิบัติงานวา  ตองคํานึงถึงส่ิงตางๆ ดังนี้ 
 1. คุณสมบัติสวนตัวของผูปฏิบัติงาน เชน การศึกษา ประสบการณ  ทัศนคติ เหลานี้เปนตน 
 2. คุณสมบัติของงานที่ทํา  เชน  คุณภาพและปริมาณของงาน  ขอบขายความรับผิดชอบ 
เหลานี้เปนตน 
 3. สภาพการปฏิบัติงาน เชน ความสะดวก  ความปลอดภัย เปนตน 
 4. เวลาในการปฏิบัติงาน เชน งานเสร็จอยางรวดเร็วหรือชา  จังหวะในการปฏิบัติงาน
เหมาะสมกับสภาพความตองการของหนวยงานเพียงใด 
 5. เงินทุนและวัสดุท่ีจะตองใชในการปฏิบัติงานนั้นๆมีมากนอยเพียงใด  คุมคาหรือไม 
 6. ตองการบุคคลอ่ืนมารวมงานมากนอยเพียงใด 
 

วัตถุประสงคของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
ณัฏฐพันธ  เขจรนันท (2548:194-195)กลาวถึง วัตถุประสงคการประเมินผลการปฏิบัติงาน

เอาไวดังนี้ 
1. ใชพิจารณาความเหมาะสมในการใหผลตอบแทนแกบุคคลทั้งในแบบเงินเดือน คาจาง

และอ่ืนๆ วามีความสอดคลองกับงานที่บุคลากรปฏิบัติเพียงใด 
2. ใชพิจารณาความเหมาะสมในการปฏิบัติงานในตําแหนงของบุคลากรวาเหมาะสมหรือ

ตองปรับปรุงเพียงใด  ตองมีการปรับปรุง  พัฒนา  ฝกอบรม  หรือปรับยายเพื่อใหเกิดความ
เหมาะสม  และสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ใชประกอบการพิจารณาการเปลี่ยนตําแหนงบุคลากร  การประเมินผลการปฏิบัติงานจะ
แสดงถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร  เปนปจจัยในการพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากร 
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4. ใชประกอบการพิจารณาเพื่อการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร  ผลลัพธท่ีไดจากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานจะเปนขอมูลท่ีบงช้ีวา  บุคลากรสมควรที่จะไดรับการฝกอบรมละการ
พัฒนาในรูปแบบใด 

5. ใชประกอบการบันทึกขอมูลสวนตัวของบุคลากร  ผลลัพธท่ีไดจากการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจะถูกบันทึกลงในทะเบียนประวัติของบุคลากร  เพ่ือใหฝายบริหารสามารถนําขอมูลท่ี
ไดรับไปใชประโยชนไดตรงตามความตองการ 

6. ใชประกอบการบริหารงานในดานตางๆ เชน การแกปญหาความขัดแยง  การสรางความ
ยุติธรรม  เพ่ือกอใหเกิดบรรยากาศในการปฏิบัติงานที่ดี  และเสริมสรางศักยภาพโดยรวมของ
องคกร 

ภิญโญ  สาธร (2517:245)  ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการประเมินผลการปฏิบัติงานไว 
ดังนี้ 

1. เพ่ือเปนเครื่องมือในการพิจารณาความดีความชอบสําหรับการขึ้นเงินเดือนใหเปนไป
โดยเสมอภาคและเปนธรรม 

2. เปนเครื่องมือในการพิจารณาเล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนง  ลดขั้นลดตําแหนง  โยกยายและ
ปลดออกอยางมีเหตุผล  มีความยุติธรรมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 

3. เพื่อการพัฒนาบุคคลเพื่อวาท้ังฝายผูกําหนดนโยบายหรือฝายผูบังคับบัญชาและ
ผูปฏิบัติงานจะไดพยายามปรับปรุงเพิ่ม  เสริมทักษะและคุณลักษณะที่จําเปนกับงาน 

4. เพ่ือเสริมสรางและรักษาสัมพันธภาพอันดีระหวางผูบังคับบัญชาและพนักงานใน
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ขั้นตอนที่ผูบังคับบัญชาและพนักงานใชความพยายาม
รวมกันในการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  รวมทั้งขั้นตอนการแจงและหารือผลการประเมนิ
อยางเหมาะสม  จะชวยกอใหเกิดความเขาใจอันดีซ่ึงกันและกัน 

5. เพื่อปรับปรุงโครงการตางๆเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจะชวยในการพิจารณาวา  การคัดเลือกพนักงานไดความเหมาะสมเพียงใด  และยงัชวยให
ทราบวา  ควรจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อพัฒนาพนักงานประเภทใดและเมื่อใด 
  

กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 ชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2528:24)  กลาวถึงกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเอาไว  ดังนี้ 
 1. กําหนดความมุงหมายในการประเมินเพื่อจะไดเลือกวิธีการประเมินที่เหมาะสมตอไป 
 2. เลือกวิธีการประเมินผลใหเหมาะสม  สอดคลองกับลักษณะงานและความมุงหมายที่ตั้ง
ไว  โดยอาจจะเลือกใชวิธีการหลายๆอยางประกอบกันไดตามความเหมาะสมและไดผลสูงสุด 
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 3. กําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  ซ่ึงเปนการกําหนดวางานที่ผูดํารงตําแหนงนั้นๆ
จะตองปฏิบัติในชวงเวลาหนึ่งนั้น  ควรจะมีปริมาณและคุณภาพอยางไร 
 4. ทําความเขาใจกับทุกฝายที่เกี่ยวของในการประเมินผลการปฏิบัติงานใหรูท่ัวหนากัน  
พรอมเขาใจ  ยอมรับและรวมมือซ่ึงเปนส่ิงท่ีสําคัญมาก 
 5. กําหนดชวงเวลาการประเมินผลใหเหมาะสมกับลักษณะงาน 
 6. กําหนดหนวยงานและบุคคลที่จะรับผิดชอบในการดําเนินการประเมินผลและ
ประสานงาน  ซ่ึงอาจจะจัดในรูปของคณะกรรมการประสานงาน 
 7. จําแนกประเภทผูถูกประเมินที่จะใชเกณฑประเมินเหมือนๆกันไวในกลุมเดียวกัน 
 ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2546:254-255)  ไดสรุปขั้นตอนของกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไวดังนี้ 
 1. กําหนดจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคในการประเมิน 
 2. กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของตําแหนงท่ีจะประเมินเพื่อเปนการทบทวนถึง
ขอบเขตของงานวามีความรับผิดชอบมากนอยเพียงใด 
 3. กําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานของการปฏิบัติงานท่ีตองการประเมิน 
 4. กําหนดความถ่ีหรือระยะเวลาของการประเมิน 

5. กําหนดผูรับผิดชอบในการประเมินและดําเนินการประเมิน 
6. แจงผลการประเมินและหารือถึงผลของการปฏิบัติงาน 
7. ตัดสินใจดําเนินการกับบุคลากรตามที่ไดรับจากการประเมิน 
8. ติดตามผลเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานและเปน

ขั้นตอนที่จะกอใหเกิดประโยชนอยางมากตอองคกรหากมีการตรวจสอบอยางสม่ําเสมอ 
 
 วิธีการประเมิน 
              
 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล  เปนขั้นตอนของการปฏิบัติท่ีมีความละเอียดออน  
ตองอาศัยเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสม เพราะอาจสงผลตอทัศนคติในเชิงลบของบุคคลที่มีตอ 
การประเมินมากยิ่งขึ้น 

ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคนอ่ืนๆ (ม.ป.ป.:169) กลาวถึงวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานวา
สามารถดําเนินการไดหลายวิธีดวยกัน  ไดแก 

1. วิธีการสังเกต 
2. การใหคะแนน 
3. วิธีการจัดอันดับ 
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4. การเปรียบเทียบเปนคู 
5. การกระจายคุณสมบัติ 
6. กระบวนการเลือกบังคับ 
7. การกําหนดมาตรฐานของงาน 
8. การประเมินผลโดยผูประเมินหลายคน 
9. การบันทึกเหตุการณสําคัญโดยผูบังคับบัญชา 
10. การประเมินโดยอาศัยเรียงความ 
11. การตรวจสอบในแหลงปฏิบัติงาน 
12. การประเมินผลดวยตนเอง 
13. การประเมินผลจากการปฏิบัติงาน 
 
ประโยชนจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
ณัฐพันธ  เขจรนันท (2548:209) กลาวถึง  ประโยชนของการประเมินผลการปฏิบัติงาน

เอาไว  ดังนี้ 
1. การนําผลไปใชตามวัตถุประสงคซ่ึงสามารถทําได  4 รูปแบบดวยกัน คือ  
    1.1 การกําหนดคาตอบแทน 
    1.2 การเปล่ียนแปลงตําแหนง  การเล่ือนตําแหนง  การโยกยายและการใหออก 
    1.3 การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
    1.4 การจางงาน 
2. การแจงผลการประเมิน  เปนการใหขอมูลปอนกลับแกองคกร  พนักงาน เพ่ือทราบความ

เปนไปวาองคการของตนอยูระดับใด  สมควรปรับปรุงพัฒนามากนอยเพียงใดที่สําคัญ  การแจงผล
การประเมินคอนขางเปนเรื่องละเอียดออนตอบุคคล  จึงตองดําเนินการอยางรัดกุมและโปรงใส 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน  นอกจากจะเปนการตรวจสอบความพรอมของตัวบุคคลใน
การปฏิบัติงานโดยตรงแลว  ยังเปนการประเมินผลทางการบริหารโดยทางออมอีกดวย  ดังนั้น
ส่ิงจําเปนมากที่สุดในกระบวนการนี้ก็คือ การศึกษารูปแบบ  วัตถุประสงคท่ีชัดเจน  เครื่องมือ  
วิธีการ  ผูรับผิดชอบที่มีมาตรฐาน  โปรงใส  ตรวจสอบได  โดยตองดําเนินการอยางตอเนื่องและ
เปนระบบ 

สวนภิญโญ  สาธร (2514:270-271)  กลาวถึง  ประโยชนท่ีเกิดขึ้นโดยตรง  จากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน คือ 
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1. รักษาความเปนธรรมของผูบริหารไวในการพิจารณาความดีความชอบทั้งการเล่ือนขั้น  
เล่ือนตําแหนง 

2. สะดวกสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจ  กรณีท่ีมองเห็นคนหลายๆคนทําความดีเทา
เทียมกันหากมองอยางผิวเผิน 

3. บํารุงขวัญและกระตุนบุคลากรในการปฏิบัติงาน  เพราะทุกคนเชื่อวาจะไดรับความ
ยุติธรรม 

4. ความคุมคาในการจางงานใหเหมาะสมกับคนและลักษณะงานที่ไมจางสูงหรือต่ํา
จนเกินไป 

5. เม่ือมีการทักทวงหรือเกิดการกลาวหาวาขาดความยุติธรรม  สามารถนําเอาหลักฐานมา
อางอิงได 

6. จูงใจของบุคลากรที่ดีและมีความสามารถเขามาสมัครงาน เพราะกิตติศัพทของความ
ยุติธรรมที่มีมากในการพิจารณาความดีความชอบโดยระบบคุณธรรม 

นอกจากนี้ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2546:253)  ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานไววา  เปนเครื่องมือท่ีดีท่ีสุดท่ีจะส่ือใหบุคลากรไดทราบถึงวิสัยทัศน  
พันธกิจ  เปาหมาย  และความคาดหวังท่ีองคการมีตอผูปฏิบัติงาน  ขณะเดียวกันก็จูงใจผูปฏิบัติงาน
ใหมุงทํางานใหดีขึ้น  และปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้นตลอดเวลา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ชวยในการใหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจในเรื่องการใหรางวัล  การลงโทษ  ท้ังในเรื่องการปรับ
คาตอบแทน  การโอน  การยาย  การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น  การพัฒนาบุคลากร   ตลอดจน
การลงโทษในกรณีท่ีผลการประเมินต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน  นอกจากนั้นการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานยังเปนพ้ืนฐานสําหรับการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลเพื่อท่ีจะหาแนวทางในการ
พัฒนาปรับปรุงระบบ  ระเบียบ  กติกาและวิธีปฏิบัติตางๆใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

อลงกรณ  มีสุทธา และสมิต  สัชฌุกร (2545:14-15) ไดกลาวถึงประโยชนของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานไวดังนี ้

1. ทําใหการพิจารณาความดีความชอบเปนไปดวยความยุติธรรม  มีเหตุมีผล  มีระบบเปน
ระเบียบแบบแผน  ซ่ึงใชตอบุคคลในองคกรเดียวกันโดยเสมอหนา  และถวนทั่ว  เพ่ือปองกันการ
เลนพรรคเลนพวก 

2. ทําใหการพิจารณาเลื่อนขั้นเล่ือนตําแหนง  การสับเปล่ียนโยกยาย  การลดขั้นลดตําแหนง  
การเลิกจางเปนไปอยางยุติธรรม  เพราะการประเมินผลการปฏิบัติงานจะชวยใหผูบังคับบัญชาทราบ
ถึงสมรรถภาพการปฏิบัติงาน  จุดเดนจุดดอยของพนักงานอันจะเปนประโยชนตอการเลือกใชคน
ใหเหมาะสมกับงาน 
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3. ใชเปนเครื่องมือในการควบคุมการทํางานใหเปนไปตามวัตถุประสงค  หรือมาตรฐาน
การทํางานที่กําหนดไว  รวมทั้งเปนเครื่องมือตรวจสอบประสิทธิภาพในการบริหารองคกรอีกดวย 

4. ใชประโยชนในการกําหนดโครงการฝกอบรม  และพัฒนาผูปฏิบัติงานใหถูกตองตาม
ความจําเปนและความตองการ 

5. ทําใหพนักงานทราบถึงผลการปฏิบัติงานของตนเองวาบรรลุตามเกณฑหรือมาตรฐานที่
กําหนดไวในการทํางานหรือไม  รวมทั้งรูวาตนเองมีจุดเดนจุดดอยอยางไรและมีจุดออนอะไรบางที่
จะตองปรับปรุงแกไข 

6. เปนเครื่องจูงใจใหพนักงานในองคกรไดปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ  เต็มกําลังความรู  
ความสามารถ  ไมตองคอยกังวลท่ีจะประจบผูบังคับบัญชาดวยวิธีท่ีไมถูกตอง  และสามารถมั่นใจ
ไดวาตนจะไดรับความยุติธรรม 

7. สงเสริมความเขาใจ  และสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูบังคับบัญชากับพนักงาน 
8. ประโยชนในดานอ่ืนๆ เชน  การแนะแนว  การวางแผน  การกําหนดอัตรากําลัง  การสรร

หาคัดเลือกพนักงาน  การสงมอบงานเมื่อสับเปล่ียนผูบังคับบัญชา  การพัฒนาระบบงาน  เปนตน 
 
ปญหาและอุปสรรคในการประเมินผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
นิสดารก   เวชยานนท (2545:45-47)  ไดกลาวถึงปญหาของการประเมินบุคคลไวดังนี้ 
1. ความไมชัดเจนของมาตรฐาน  เพราะไมสามารถสรางเครื่องมือวัดท่ีชัดเจน  แมนยํา  เปน

ท่ียอมรับของทุกฝายได  การประเมินยังขึ้นอยูกับผูประเมิน 
2. อิทธิพลของปจจัยบางอยางที่ตรงใจผูประเมิน  เชน  ผูประเมินชอบคนที่มีมนุษยสัมพันธ

ดี  พูดเกง  จึงประเมินคุณสมบัติอ่ืนๆในระดับเดียวกันท้ังท่ีอาจจะทํางานนอย  ทํางานไมเรียบรอย  
เปนตน 

3. การประเมินท่ีอยูในระดับกลาง  เกิดจากความไมกลาของผูบังคับบัญชาที่จะประเมิน
ลูกนองตามความเปนจริง  โดยเฉพาะลูกนองท่ีทํางานไมดี 

4. การประเมินที่เอียงไปดานใดดานหนึ่งระหวางดีท่ีสุดกับแยท่ีสุด  การประเมินในลักษณะ
นี้ผูประเมินจะไมสามารถแยกแยะระดับของความสามารถของผูถูกประเมินไดอยางชัดเจน 

5. ความลําเอียง  ผูประเมินแตละคนจะมีความแตกตางกันอยูแลวในขอมูลภูมิหลัง  ตั้งแต
อายุ  การศึกษา  เช้ือชาติ  ศาสนา  ความชอบ  ซ่ึงปจจัยเหลานี้ลวนสงผลตอการประเมินท้ังส้ิน  เชน
ความไมนิยมชมชอบของผูประเมินที่เปนผูหญิง  หรือเปนคนที่จบจากมหาวิทยาลัยเปด  จะทําใหผู
ประเมินทําการประเมินโดยลดคะแนนใหต่ําลง 



                          
              49 
 

 

 สวนอลงกรณ  มีสุทธา และสมิต  สัชฌุกร (2545:3-4) ไดกลาวถึงปญหาที่เกิดจากวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานดังนี้ 
 1. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานไมเปนที่ยอมรับเพราะไมเหมาะสมกับลักษณะและ
ความตองการขององคการ 
 2. กระบวนการในการประเมินผลทําอยางรวบรัดใชเวลาในการพิจารณานอยเกินไป  เพราะ
ขาดระเบียบปฏิบัติท่ีดี  ไมมีการกําหนดระยะเวลาการประเมินใหแนนอน  มักจะมาเรงการประเมิน
เม่ือใกลเวลาพิจารณาความดีความชอบ 
 3. หัวขอการประเมินหรือเกณฑท่ีใชในการพิจารราไมครอบคลุม 
 4. หัวขอการประเมินหรือเกณฑท่ีใชพิจารณาไมเหมาะสมกับระดับและลักษณะงาน 
 5. ไมมีเครื่องมือหลักในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 6. ระยะเวลาและความถ่ีในการประเมิน  ทําใหขาดความนาเชื่อถือในผลของการประเมิน 
 7. การประเมินขาดความตอเนื่อง   เพราะผูประเมินไมไดบันทึกผลการปฏิบัติงานไวเปน
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน  แตมักใชความจําในเหตุการณท่ีเดนๆ  ท่ีพบเห็นจากการ
สังเกตเปนขอมูลในการประเมินทําใหเกิดการประเมินผลเปนชวง หรือบางตอนเทานั้น สวนปญหา
ท่ีเกิดจากผูประเมินมีมากมายเชนกัน  เพราะผูประเมินเปนปุถุชน  มีความเชื่อ  ความรูสึกอารมณ  
แตกตางกันออกไปตามตัวคนและเวลา  ซ่ึงความมีอคติ  ลําเอียงเปนขอจํากัดในการประเมินอยาง
สําคัญ  ซ่ึงปญหาที่เกิดขึ้นมีการระบุถึงดังนี้ 
 1. ประเมินโดยไมเขาใจวัตถุประสงคท่ีแทจริงของการประเมิน 
 2. ประเมินโดยไมเขาใจวิธีประเมิน เพราะไมไดศึกษาถึงเครื่องมือท่ีใชประเมิน  ทําใหการ
บันทึกผลการประเมินไมตรงตามความเปนจริง 
 3. ประเมินโดยใชความรูสึกแทนขอมูล 
 4. ประเมินตัวคนมากกวาผลการปฏิบัติงาน 
 5. ประเมินโดยมีอคติลําเอียง  ทําใหผลการประเมินเบี่ยงเบนไปทางใดทางหนึ่ง 
 6. ประเมินโดยถือความสัมพันธสวนตัวกับผูรับการประเมิน 
 7. ประเมินโดยไมรูหนาที่ท่ีชัดเจนของผูรับการประเมิน 
 8. ประเมินโดยใหความสําคัญแกคุณลักษณะหรือหัวขอประเมินมากเกินไป 
 9. ประเมินโดยใชตรรกผิดวิธี    เชน  ผูประเมินเชื่อวาคนดีตองทํางานดี  คนฉลาดตอง
ทํางานเปนผลสําเร็จเมื่อพบวาผลการปฏิบัติงานสวนหนึ่งมีคาดีเลิศ  ก็จะประเมินวาผูรับการ
ประเมินผูนั้นตองทํางานดีเลิศในทุกกรณี 
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 10. ประเมินในเวลาที่ไมเหมาะสม  เชน  เปนชวงเวลาที่มีความพึงพอใจในผลงานของผูรับ
การประเมินเปนอยางมาก  ก็จะเปนผลทําใหเกิดความลําเอียงเพราะความชอบทําใหการประเมิน
เบ่ียงเบนไปในทางบวกเกินความเปนจริง 
 

2. หลักคุณธรรม   
 
 คุณธรรมเปนคุณลักษณะที่ สําคัญท่ีทุกฝายตองการให เกิดขึ้น  รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2540 หมวด  5 แนวนโยบายแหงรัฐ มาตรา 75 มาตรา  77 และ
มาตรา  81 บัญญัติไววา  รัฐมุงสงเสริมคุณธรรมใหเกิดแกประชาชนทั่วไป  (มาตรา 75) และผูดํารง
ตําแหนงทางการเมือง ขาราชการ  และพนักงานหรือลูกจางของรัฐ (มาตรา 77)  ในดานการจัด
การศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม (มาตรา 81) นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ยังกําหนดไววา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปน
มนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  จิตใจ  สติปญญา ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดํารงชีวิต  และอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 

นอกจากนี้ยังมีผูรูหลายทานไดกลาวถึงหลักคุณธรรมไว  ดังนี้ 
ฉลอง  มาปรีดา (2537:3)  กลาววา  คุณธรรม  หมายถึง ความดีงามที่อยูในใจของบุคคล  

ไดแก ความเมตตากรุณา  ความซ่ือสัตยสุจริต  ความเสียสละ  ความเอ้ือเฟอ  ความกตัญู  ความ
พากเพียร  ความเห็นอกเห็นใจ  ความละอายตอความชั่ว  และความกลาที่จะทําความดี 

ปราชญา  กลาผจัญ (2549:38) กลาวไววา  คุณธรรม  หมายถึง  คุณความดีท่ีมีอยูประจําใจ
คน  เปนความดีของผูมีเมตตา  มีความยุติธรรม  ไมทําราย  ไมเบียดเบียนแมคนที่เปนศัตรู 

พระธรรมปฎก (2542:18)  กลาววา  คุณธรรม คือ คุณสมบัติท่ีเสริมสรางจิตใจใหดีงาม  ให
เปนคนที่มีจิตใจสูง  ประณีตและประเสริฐ  เชน ความรัก  ความเมตตา  ความสงสาร  อยากใหผูอ่ืน
พนทุกข  ความยินดี  การวางตัวเปนกลาง  ความมีน้ําใจ  เสียสละ  ความกตัญูกตเวที  ความละอาย
และกลัวบาป  ความเคารพนบนอบ  และความสุภาพออนโยน  เปนตน 

พระมหาอดิศร  ถิรสีโล (2540:57) ใหความหมายของคุณธรรมไววา  คุณธรรม  หมายถึง  
ความดีสูงสุด  ปลูกฝงอยูในอุปนิสัยอันดีงาม  อยูในจิตสํานึก  ความรูสึกผิดชอบชั่วดีอันเปน
เครื่องหมายที่เหนี่ยวรั้งควบคุมพฤติกรรมที่แสดงออกเพื่อสนองความปรารถนา  นอกจากนี้ยัง
อางอิงถึง  Good วาไดใหความหมายของคุณธรรมไว  3  นัย  คือ 

1. คุณธรรม  หมายถึง  ความดีงามของลักษณะนิสัย หรือพฤติกรรมที่ไดกระทําจนเคยชิน 
2. คุณธรรม หมายถึง  ส่ิงท่ีบุคคลไดกระทําตามความคิดและมาตรฐานของสังคม ซ่ึง

เกี่ยวของกับความประพฤติและศีลธรรม 
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3. คุณธรรม  หมายถึง  คุณสมบัติท่ียึดม่ันในการปฏิบัติทางจรรยาตอสังคม 
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  

(ธีระพล  อรุณะกสิกรและคนอื่นๆ,ผูรวบรวม, 2542:8-9) ไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักคุณธรรมวา
เปนการยึดมั่นในความถูกตองดีงาม  สงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน  
เพ่ือใหคนไทยมีความซ่ือสัตย  จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย  ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัย
ประจําชาติ  ประชาชนแตละคนทําหนาท่ีอยางถูกตอง  เลือกทํางานที่สุจริตและเปนประโยชนตอ
สังคม  ตอสวนรวม ปฏิบัติตามกฎหมายและเปนพลเมืองดี  และเจาหนาท่ีของรัฐจะตองปฏิบัติตน
เปนแบบอยางที่ดีแกประชาชนดวย  ผูแทนประชาชนที่จะเขาไปบริหารราชการตองเขาสูหนาท่ีดวย
ความชอบธรรม  และจะตองปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐท่ี
ระบุไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 77 ซ่ึงกําหนดไววา  
เจาหนาที่ของรัฐจะตองปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพใหความยุติธรรมแกประชาชนอยางเทาเทียม
กัน ตอบสนองความตองการของประชาชน(สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2542:9)   

Good (1973:641)ไดใหความหมายของคุณธรรมไวตรงกันวา คุณธรรมหมายถึง อุปนิสัยท่ี
ดีงามที่มีอยูในจิตใจ เกิดจากความเพียรพยายามและประพฤติติดตอกันเปนเวลานาน  จนกลายเปน
ความเคยชิน  คุณธรรมจะสัมพันธกับหนาที่เพราะการทําหนาที่จนเปนนิสัย  จะกลายเปนอุปนิสัยท่ี
ดีงามที่สะสมอยูในจิตใจ 

สรุปไดวา  คุณธรรม  หมายถึง  ความดีงามที่ปลูกฝงในจิตใจจนเปนนิสัย  และใชเปน
แนวทางในการปฏิบัติในการอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข 

นอกจากความหมายที่สรุปดังขางตนแลว  ยังมีนักวิชาการอีกหลายทานที่ไดแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณธรรมสําหรับผูบริหารไวดังนี้ 

ธีระ  รุญเจริญ (2550:108) ไดกําหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพผูบริหาร
สถานศึกษาดานที่เกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมไวดังนี้ 

1. มีวิสัยทัศนกาวหนาทันการเปล่ียนแปลง 
2. ยึดระบบคุณธรรมเปนที่ตั้ง 
    - โปรงใส 
     - ยุติธรรม 
3. ซ่ือสัตย ไมคอรัปช่ัน 
4. อดทน อดกล้ัน 
5. รับทั้งผิดและชอบ 
6. เสียสละ 
7. เปนคนดีของสังคม 
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ฉลอง  มาปรีดา (2537:10)  ไดแสดงความคิดเห็น ของการใชหลักธรรมที่ใชในการควบคุม
อํานาจของผูบริหารวา  ผูบริหารเปนผูมีอํานาจบันดาลคุณบันดาลโทษใหแกผูใตบังคับบัญชา  
ตั้งแตการพิจารณาความดีความชอบ  จนถึงการเล่ือน  ลด  ปลด  ยายและใหออก  ถาผูบริหารมีการ
ตัดสินที่บริสุทธ์ิยุติธรรมก็เปนเรื่องที่ดีแตถาผูบริหารมีอคติ  กล่ันแกลงใชอารมณนําเรื่องสวนตัวมา
เปนเครื่องตัดสิน  จนเปนเหตุใหผูใตบังคับบัญชาลําบากและเดือดรอนก็จะเกิดความวุนวายตางๆ  
ดังนั้นผูบริหารจึงตองตั้งม่ันอยูบนความถูกตอง  ไมใชอํานาจโดยพลการ  และอยางนอยควรมี
หลักธรรมที่ใชควบคุมการใชอํานาจของตนดังตอไปนี้ 

1. หิริ  ไดแก  ความละอายใจ  ละอายตอความชั่ว 
2. โอตตัปปะ  ไดแก  ความเกรงกลัวท่ีมีตอบาป  เกรงกลัวตอความชั่ว 
3. ขันติ  ไดแก  ความอดทน  อดกล้ันที่จะไมทําส่ิงท่ีไมดีท้ังหลาย 
4. โสรัจจะ  ไดแก  ความสงบเสงี่ยม  รักษาอากัปกิริยาใหเหมาะสม 
คุณธรรมนับวาเปนส่ิงจําเปนและสําคัญยิ่งของผูบริหาร  ผูท่ีมีคุณธรรมถือวาเปนผูท่ีดี  ควร

แกการเคารพนับถือ  ในสังคมใดถาหากมีบุคคลที่เพียบพรอมดวยคุณงามความดี  มีเมตตากรุณาตอ
กัน  เอ้ือเฟอเผ่ือแผ  ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม  หวังประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตน  ผูบริหารก็จะเปนท่ีช่ืนชอบศรัทธา  ของผูใตบังคับบัญชาอยางจริงใจ (ฉลอง  มาปรีดา, 
2537:13)   

นอกจากนี้ฉลอง  มาปรีดา ยังไดรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับผูบริหารท่ีผูใตบังคับบัญชาชื่น
ชอบโดยสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาวิชาเอกการบริหารการศึกษาไวดังนี้ 

1. มีความรับผิดชอบ  ผูบริหารตองมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตางๆ  โดยตองทํา
ใหเสร็จตามกําหนดเวลา  หากมีการตัดสินใจที่ผิดพลาดก็ตองรับผิดชอบไมปดความผิดไปให
ผูใตบังคับบัญชา  เมื่อมีความดีเกิดขึ้นในหนวยงานควรยกยองใหเปนความดีของทุกคนไมใชกลาว
วาเปนความเกงของผูบริหารเอง 

2. เปนผูมีความรูความสามารถ  เกี่ยวกับนโยบาย  อํานาจหนาท่ี  และกิจการในหนวยงาน
ของตน 

3. มีมนุษยสัมพันธ  ตองยิ้มแยม  ไตถามสารทุกขของผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ  มีความเปน
กันเองกับผูรวมงานและบุคคลทั่วไป  ชวยแกไขปญหาตางๆใหกับผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา
เกิดขึ้น 

4. มีคุณธรรมผูบริหารที่จะปกครองไดดีและมีความยุติธรรมนั้นจะตองมีคุณธรรมประจาํใจ  
เพราะคุณธรรมจะชวยใหการบริหารงานเปนไปดวยความถูกตอง  ผูใตบังคับบัญชาก็ทํางานดวย
ความสบายใจ  การงานก็กาวหนา  ผลงานก็ออกมาดี 
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5. มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ผูบริหารไมควรเห็นแกตัว  ควรชวยเหลือแบงปนตามสมควร  
ผูใตบังคับบัญชามีเรื่องเดือดรอนก็ควรจะชวยแบงเบา 

6. มีความซ่ือสัตยสุจริต  ผูบริหารตองเปนแบบอยางที่ดี  ความซ่ือสัตยเปนส่ิงสําคัญท่ี
ผูบริหารควรจะปฏิบัติใหเปนแบบอยางแกผูใตบังคับบัญชา  ไมใชกลวิธีหรืออิทธิพลเพ่ือหา
ประโยชนสวนตัวดวยความทุจริต 

7. ตองตรงตอเวลา  ผูบริหารควรมาใหตรงเวลาทั้งในเวลาปกติและเวลาประชุม 
8. มีความเชื่อม่ันในตัวเอง  หากคิดและตัดสินใจแลวควรทําใหสําเร็จ  อยาโลเลไมแนนอน  

เพราะจะทําใหผูใตบังคับบัญชาขาดความศรัทธา  และไมเช่ือถือ 
9. เปนผูประสานงานที่ดีระหวางหนวยงานและระหวางบุคคล  เปนผูควบคุมนโยบายและ

การปฏิบัติงานใหดําเนินไปอยางครบถวน 
10. มีความเมตตากรุณา  ผูบริหารที่ดีควรคอยดูแล  สอดสองถึงความทุกขสุข  ของ

ผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ  เม่ือใครทําผิดพลาดก็ใหคําแนะนําตักเตือนดวยความหวังดี  ไมควร
ซํ้าเติม  ควรทําตนใหเปนที่พ่ึงแกผูบังคับบัญชาทุกคน 

สวนชาติชาย   อุทัยพันธ  ( http://www.dopa.go.th/web_pages/m03021000/index8.doc) 
ไดแสดงความเห็นวา   ผูบริหาร  นับวาเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอองคกร  เนื่องจากเปนผู
ท่ีมีบทบาทในการกําหนดนโยบาย  วางแผนการดําเนินงาน  แนวการปฏิบัติ  และเปนตัวอยางใหกับ
ผูอ่ืนที่อยูภายในองคกร  หากผูบริหารเปนผูท่ีมีจติสํานึกในการวางนโยบายและยึดแนวทางในการ
ปฏิบัติอยางมีคุณธรรม  อีกท้ังรูจกัการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ และมีคุณธรรม  ยอมสงผลมี
มายังองคกรและสังคมโดยสวนรวม 
  ปจจุบันสังคม ไดใหความสําคัญวัตถุมากกวาคุณคาทางจิตใจและคณุธรรม จริยธรรม ทําให
ผูนําหรือผูบริหารทุกระดับตองปรับกระบวนทัศนและวิธีคดิใหม   เนื่องจากปจจยั ส่ิงแวดลอม อาจ
สงผลทําใหการเสริมสรางและพัฒนาจิตสํานกึในดานคุณธรรมและจริยธรรมขาดความสมบูรณ  ซ่ึง
การปลูกฝงหรือสรางจิตสํานกึในดานคณุธรรมนั้น จะตองมีการพัฒนาอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง   

  สําหรับผูบริหารที่ประสบความสําเร็จ หมายถึง การบริหารงานจนบรรลุเปาหมายสูงสุดนั้น  
จะตองมีคุณธรรมประจํ าตัวดวย    แยกความสําคัญและรายละเ อียดเปน    4  ขอ  ดังนี้  
  1. นักบริหารตองมีความรอบรู รอบรูถึงงานในหนาที่ ตลอดถึงบุคคลที่เกี่ยวของ นักบริหาร
ตองเริ่มตนบริหารตนเอง  บริหารคน และบริหารงานใหเปน  ตองเปนคนอานมาก  ฟงมาก  เกาะติด
กับสถานการณรอบดาน  เม่ือไดขอมูลส่ิงใดมาตองรูจักวิเคราะหวาส่ิงท่ีไดยิน  ไดรูมานั้นมีความ
ถูกตองแคไหน  ตองมีใจที่หนักแนนไมเอนเอียง  ไมมีอคติ  คือ  ตัวเองตองเปนคนที่มีความยุตธิรรม
ประจําใจนั่นเอง    การมีปญญารอบรูดังกลาวยังไมพอเพียง  ถาไมรูจักนําความคิด  นําความรูมา
ปฏิบัติใหเกิดความชํานาญ เม่ือมีปญหาใด ๆ ประสบการณเหลานี้จะชวยใหสามารถแกไขไดทันที 
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 2. ความขยันหม่ันเพียรและกําลังใจเปนส่ิงท่ีควบคูกัน  คนมีปญญาแตขาดกําลังใจในการ
ทํางาน  งานก็จะไมประสบความสําเร็จ เพราะความที่ไมกลาตัดสินใจ  ผูบริหารควรกลาคิดและกลา
ทํา     งานใดที่ยากมีอุปสรรคมากเพียงใดก็ไมทอถอยใชปญญาแกไขปญหา  ใชกําลังใจ ความมุงม่ัน 
เพียรพยายาม ส่ิงใดที่คิดวายาก ลําบาก จะเบาบางลงที่คิดวาตองใชเวลานานส่ิงเหลานี้จะหมดไปใน
ท่ีสุดผลท่ีตามมา  คือความเชี่ยวชาญและผลสําเร็จไดช่ือเสียงเกียรติยศเปนกําลังใจใหทําความดี
ตอไป 
 3. การจะเปนนักบริหารที่สังคมยอมรับ  ไมควรจะมีจุดดางพรอยในชีวิต  ไมวาจะมากหรือ
นอยก็ตาม   

  4.นักบริหารตองมีจิตใจเอ้ือเฟอ   พรอมท่ีจะใหการสงเคราะหกับเพื่อนรวมงาน  
ผูใตบังคับบัญชา  การใหจะผูกใจคนอ่ืนไวได  การใหในที่นี้รวมไปถึงการใหคําแนะนํา ถายทอด
วิชาความรู  หรือเคล็ดลับในการทํางานตาง ๆ อยางไมปดบัง  ใหอภัยเม่ือมีการผิดพลาดในการ
ทํางานหรือมีการกระทบกระทั่งลวงเกินกันจะโดยเจตนาหรือไมก็ตาม  เม่ือมีการใหอภัยกย็อมไดรบั
มิตรภาพคืนมา  ยิ่งถาเปนผูมีความออนนอมถอมตน พูดแตส่ิงดีงาม ไพเราะ ออนหวาน มีความ
จริงใจ  และเปนคนเสมอตนเสมอปลายก็สามารถมัดใจไดดีเชนกัน  หรือการทําตัวใหเปนประโยชน
ในทางหนึ่งทางใดเชนใหการชวยเหลือเม่ือไดรับการรองขอ หรือการสงเคราะหดวยความเมตตา  
การกระทําเหลานี้ควรทําอยางสม่ําเสมอ 
 นอกจากนี้ยังกลาวอีกวานักบริหารตองมีพรหมวิหารธรรม  คือ  ธรรมสําหรับผูใหญ  4  
ประการ  คือ  เมตตา  กรุณา  มุทิตา  และอุเบกขา  และส่ิงท่ีจะเพิ่มคุณภาพของผูบริหารท่ีดีอีก
ประการหนึ่งท่ีจะขาดไมได  คือ  การมีบุคลิกภาพที่ดีซ่ึงการมีบุคลิกดีนั้นเกิดไดภายใน  คือ  จากใจ
เปนบุคลิกสวนตัวทางหนึ่งและภายนอก คือ การแตงกายที่ถูกกาลเทศะ  การระมัดระวังกิริยา  
มารยาทเหลานี้จะเปนสวนเสริมใหผูบริหารไดรับการยกยองวาเปนผูท่ีมีคุณธรรมและคุณภาพอยาง
แนนอน โดยเฉพาะอยางยิ่งในองคกรที่เปนหนวยงานภาครัฐ  ขาราชการจะตองมีวิสัยทัศน และ
รวมกันดํารงความมั่นคงรุงเรืองของบานเมือง โดยมีวิจารณญาณ  มีคุณธรรม มีความเสียสละและ
มุงม่ันปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนแกประชาชนและประเทศชาติอยางเต็มกําลังความสามารถ 
 เชนเดียวกับธีระ รุญเจริญ (2546:23) ไดเสนอลักษณะผูบริหารมืออาชีพ  ท่ีจะนําไปสู
ความสําเร็จในการบริหารและการจัดการศึกษาตามแนวที่กําหนดไวในพ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 ในดานคุณธรรมจริยธรรมไวดังนี้ 
 1. มีวิสัยทัศนกาวหนาทันการเปล่ียนแปลง 
 2. ยึดระบบคุณธรรมเปนที่ตั้ง  คือ โปรงใส  ยุติธรรม 
 3. ซ่ือสัตย  ไมคอรรัปช่ัน 
 4. อดทน  อดกล้ัน 



                          
              55 
 

 

 5. รับทั้งผิดและชอบ 
 6. เสียสละ 
 7. เปนคนดีของสังคม 

ปราชญา  กลาผจัญ (2549:39-41) ยังไดกลาวไววา  ผูมีคุณธรรมที่แทจริง  จะตองมีจิตใจ
บริสุทธ์ิผองใส  กระทําแตส่ิงดีงามเพื่อประโยชนแกสวนรวม  และนอกจากจะพัฒนาจิตใจสู
คุณธรรมที่แทจริงแลว  ขาราชการจําเปนตองประพฤติปฏิบัติดานอ่ืนๆ  ภายใตจิตสํานึกที่ดีงาม  
และมีการตัดสินใจที่ดีเปนประจํา  ดังนี้  

1. มีน้ําใจ  ใหความรู  และชวยเหลือประชาชนผูรับบริการ  ตามโอกาส  บทบาทและหนาท่ี
ของตน 

2. ประพฤติแตส่ิงท่ีดีงามตามจรรยาบรรณแหงวิชาชีพของตน  เปนแบบอยางที่ดีสําหรับ
ประชาชนทั้งหลาย 

3. กระตือรือรนที่จะทํางานอยางจริงจัง  อดทน  และอดออม 
4. สุภาพออนโยน  ไมตัดสินใจดวยความโกรธ  หรือมีอคติ 
5. ไมเบียดบังทรัพยสินของทางราชการ  หรือของผูอ่ืนมาเปนของตนเอง 
6. ทําใหถูกตั้งแตเริ่มแรกในทุกเรื่องและทุกครั้งเพื่อลดขอผิดพลาดในการทํางาน 
7. ทํางานแบบปองกันไวกอนมากกวาท่ีจะคอยแกปญหาที่เกิดขึ้น  ทํางานอยางเปนระบบ  

ลดคาใชจายท่ีส้ินเปลืองลง 
8. ไมทําลายความเชื่อม่ันของผูรับบริการที่มีตอหนวยงานของตนดวยการประพฤติช่ัว 
9. มีความสามัคคีและวางตนใหเขากับบุคคลอ่ืนได  

               สําหรับคุณธรรมสําหรับผูบริหารโรงเรียนไมไดมีการกําหนดไวชัดเจนวาตองยึดถือ
คุณธรรมหรือตองมีคุณธรรมใดบางแตลักษณะซ่ึงแสดงคุณธรรมที่ผูบริหารโรงเรียนควรยึดจะ
ปรากฏอยูในหลักของศาสนาทุกศาสนา ระเบียบ กฎหมาย คําส่ัง จรรยา และวินัยของขาราชการครู 
ซ่ึงโดยสรุปแลว ผูบริหารโรงเรียนควรมีคุณธรรมในเรื่องตอไปนี้เปนพ้ืนฐาน คือ  
     1. มีเมตตา กรุณา ตอผูรวมงานและผูอ่ืน  
     2. มีความเสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  
     3. ไมเอารัดเอาเปรียบผูรวมงาน  
     4. มีความยุติธรรม มีเหตุผล และวางตัวเปนกลางอยางสม่ําเสมอ  
    5. มีความรักและหวงใยผูรวมงาน  
     6. ซ่ือสัตยตอตนเอง ตอหนวยงาน และผูอ่ืน  
     7. มองโลกในแงดี  
     8. ยึดระบบคุณธรรมในการบริหารงาน    
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ส่ิงเหลานี้เปนส่ิงท่ีขาราชการจะตองประพฤติปฏิบัติจนเคยชินใหเปนนิสัยและโปรงใส  จึง
จะไดช่ือวาเปนบุคคลที่มีคุณธรรมอยางแทจริง  โดยเฉพาะเรื่องของการพิจารณาความดีความชอบ  
การเล่ือนตําแหนง  รวมถึงการใหคาตอบแทน  ซ่ึงเปนเรื่องละเอียดออน  เปนขวัญและกําลังใจของ
ผูปฏิบัติงานและยังสงผลกระทบโดยตรงตอการปฏิบัติหนาท่ี  ผูบริหารจึงควรใหความสําคัญกับ
เรื่องเหลานี้   ซ่ึงมีผูรูหลายทานไดกลาวไวดังนี้ 

ธงชัย  สันติวงษ (2531:201-202)  กลาววา  การเล่ือนตําแหนงอาจทําไดใน  4  ลักษณะ  คือ
หลักความรูความสามารถ  หลักอาวุโสและประสบการณ  หลักความรูความสามารถและอาวุโส  
หลักระบบอุปถัมภ    

พยอม  วงศสารศรี (2544:160)  ท่ีกลาวถึงความสําคัญของคาตอบแทนที่มีตอการ
บริหารงานบุคคลวา  เปนรางวัลทางสังคมที่ทําใหมนุษยภาคภูมิใจ  เปนการสนองความตองการดาน
รางกายและจิตใจและมีผลกระทบโดยตรงตอการทํางานทําใหผลงานที่บุคคลกระทํานั้นมีคุณภาพ
หรือดอยลงได   

Mony, Noe and  Premeaux (1999) ท่ีกลาววา  เปนส่ิงหนึ่ง ท่ีมีผลตอความรูสึกที่
ละเอียดออนในทางบริหารงานบุคคลเปนอยางมากทั้งตอบุคคลที่ไดรับและบุคคลที่ไมไดรับ 

ดังนั้น ผูบริหารจึงจําเปนตองมคีุณธรรมดังกลาวขางตน และตองเปนแบบอยางในการ
ปฏิบัติ ท้ังในดานคณุธรรมและหนาที่การงานแกผูรวมงานและผูเกี่ยวของ เพ่ือใหสามารถ ครองตน 
ครองคน และครองงาน  อํานาจหนาที่ตามระเบียบกฎหมาย อาจทําใหผูบริหารครองงานได  แต
ผูบริหารจะไมสามารถ ครองตน และครองคนไดเลย ถาหากผูบริหารขาดคุณธรรม ผูบริหาร
โรงเรียนท่ีเห็นความสําคัญของคุณธรรมมาเปนหลักในการบริหารนั้นจะเปนที่ยอมรับนับถือเคารพ
ยกยองแกผูรวมงาน และคนท่ัวไปทําใหผูรวมงานมีขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงาน การบริหาร 
งานของโรงเรียนสามารถดําเนินงานไดอยางราบรื่น    ผูรวมงานในโรงเรียนอยูรวมกนัอยางสงบสุข 
โรงเรียนมีความมั่นคง  ครูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพครใูนการปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ  
เกิดประสิทธิภาพ  ทําใหโรงเรียนไดรับการไววางใจจากชมุชน    ในการจดัการศึกษา   

 
3. หลักความโปรงใส  
 
ความโปรงใส เปนหัวใจสําคัญในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  ขอมูลขาวสารตางๆ 

โดยเฉพาะผลการดําเนินงานและรายงานทางการเงิน  จะตองเปดเผยและมีความโปรงใสเชื่อถือได  
เพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหแกผูมีสวนเกี่ยวของ  หลักความโปรงใสไดมีผูรูหลายทานกลาวไว  ดังนี้ 
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   เกษม วัฒนชัย (2543:4) กลาวถึง หลักความโปรงใสในการออกแบบระบบและ
กระบวนการบริหารทุกขั้นตอนจะตองยึดหลักความโปรงใส  อธิบายไดดวยเหตุผลและมีหลักฐาน
กํากับ 

  โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (อางถึงในเกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์, 2541:2) ให
ความหมายวา  ความโปรงใส  หมายถึง  กระบวนการทํางาน  กฎเกณฑกติกาตางๆ ท่ีเปดเผย
ตรงไปตรงมา ขอมูลขาวสารตางๆในสังคม สามารถถายโอนไดอยางเปนอิสระ  ประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลหรือขาวสารสาธารณะของทางราชการไดตามที่กฎหมายบัญญัติ 

  บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะและบุญมี ล้ี(2544:42) กลาวถึงความโปรงใสตามหลักธรรมาภิบาล
ของสถาบันอุดมศึกษา  หมายถึง  การทําใหสังคมไทย เปนสังคมที่มีการเปดเผยขอมูลขาวสาร
ตรงไปตรงมา  สามารถตรวจสอบความถูกตองได  ชวยใหการทํางานภาครัฐและเอกชนปลอดจาก
การฉอราษฎรบังหลวง 

สถาบันพระปกเกลา (2548:32) กลาววา ความโปรงใสพอเทียบไดวา มีความหมายตรงกัน
ขามหรือเกือบตรงกันขามกับทุจริตคอรรัปช่ัน โดยการทุจริตคอรรัปช่ันใหความหมายในเชิงลบ  
และมีความนาสะพรึงกลัวแฝงอยู  ความโปรงใสเปนศัพทท่ีใหแงมุมในเชิงบวกและใหความหมาย
ในเชิงสงบสุข   การทุจริตคอรรัปช่ัน คือ พฤติกรรมที่เจาหนาที่ของรัฐอาศัยอํานาจหนาที่กระทําการ
ใดๆในลักษณะซอนเรน เพ่ือใหไดมาซ่ึงประโยชนสวนตน   

   สมาน  รังสิโยกฤษฏ (2543:10)  กลาวถึง ความสุจริตโปรงใส  วาการบริหารราชการที่มี
ความสุจริตโปรงใส  รวมถึงการมีระเบียบและการดําเนินงานที่เปดเผย  ตรงไปตรงมาประชาชน
สามารถเขาถึงและไดรับขอมูลขาวสารอยางเสรี  เปนธรรม ถูกตองและมีประสิทธิภาพ ไมวาจะเปน
หนวยงานใด ประชาชนสามารถเขาไปตรวจสอบและติดตามผลได 

  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2544:26) ใหความหมาย
วา  ความโปรงใส  หมายถึง  การเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหประชาชนเขาถึงได
สะดวก  และมีสวนรวมตรวจสอบความถูกตองในการดําเนินงาน  

  สุดจิต  นิมิตกุล (2543:13-24)  กลาวถึงหลักความโปรงใสของกระทรวงมหาดไทยวา  
หมายถึง  ขอมูลตางๆตองตรงกับขอเท็จจริงและสามารถตรวจสอบไดมีการดําเนินการที่เปดเผย  
ชัดเจน  และเปนไปตามที่กําหนดไว 

  โสมนัส  ณ บางชาง (2544:48-50) กลาววา  ผูบริหารตองมีความโปรงใสในการบริหาร  
ไมซอนเรนหรือปดบัง  รวมทั้งตองเต็มใจและอํานวยความสะดวกใหมีกลไกในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของทุกสวน 

  อานันท  ปนยารชุน (2541:41)  กลาววา  ธรรมาภิบาลจะเกิดขึ้นไมได  ถากระบวนการ
ปกครอง  และการบริหารขาดความโปรงใส  อานันท  ปนยารชุน (2543:8) ใหความเห็นวา 
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องคประกอบสําคัญท่ีจะทําใหเกิดความโปรงใสประกอบดวย สังคมตองสามารถเขาถึงขาวสารที่
ถูกตอง  ทันการณและครบสมบูรณ  สังคมตองมีกลไกที่ตรวจสอบไดมีกระบวนการยุติธรรมที่เปน
อิสระ  มีส่ือท่ีเปนอิสระ และสังคมตองสรางการมีสวนรวมของประชาชน  สวนรัฐตองมีเหตุผลท่ี
สามารถอธิบายการตัดสินใจและการกระทําตางๆได 

สรุปไดวาความโปรงใส  หมายถึง มีการเปดเผยขอมูลท่ีเปนประโยชนอยางตรงไปตรงมา
ดวยภาษาที่เขาใจงาย  ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก เปดเผยขอมูลท่ีถูกตอง รวดเร็ว ไม
บิดเบือนหรือปดบังบางสวน 

อยางไรก็ตาม  การที่หนวยงานของรัฐหรือเจาหนาท่ีของรัฐปฏิบัติงานดวยความโปรงใส
ไมไดเปนหลักประกันวาจะปราศจากการทุจริตคอรรัปช่ัน ท้ังนี้เพราะพฤติกรรมคอรรัปช่ันมีการ
เปล่ียนแปลงเพิ่มความแนบเนียนในการทุจริตเรื่อยๆ  ความโปรงใสจะตองพัฒนาความละเอียด
รอบคอบมากขึ้นตามลําดับ  เพ่ือไมใหเกิดการลาหลัง  ดังจะเห็นไดจาก  3  ลักษณะ (วุฒิพงษ  
เพรียบจริยวัฒน, 2545)   

1. การทุจริตเชิงนโยบาย  ไดแก การเลือกนําเอาหลักการที่เปนสากลนิยมในแตละชวงสมัย
มาเปนตัวกําหนดประเด็นเรื่อง  ทําใหเรื่องนั้นดูสมเหตุสมผลตามขออาง 

2. การทุจริตโดยไมบกพรอง  ซ่ึงตรงกันขามกับ  “บกพรองโดยสุจริต” หมายถึง  การนําเอา
นโยบายที่ทุจริตคอรรัปช่ันมาปฏิบัติโดยกฎหมาย 

3. ทุจริตอยางแนบเนียน  ไดแก การพรางตาโดยเทคนิคพัฒนาการ 
พฤติกรรมทั้ง  3 ลักษณะขางตน  ตองการพัฒนาความโปรงใสที่ละเอียดออนมากยิ่งขึ้น 
 
องคประกอบและเคร่ืองชี้วัดของความโปรงใส 
 
ผลจากการศึกษาวิจัย  เพ่ือสรางเครื่องช้ีวัดคอรรัปช่ันในบริบทของสังคมไทย (พรศักดิ์  

ผองแผว, 2544 อางถึงในสถาบันพระปกเกลา, 2548:33)  พบปจจัยท่ีสามารถนํามาใชอธิบายความ
โปรงใสได   4  ดาน  แตละองคประกอบไดกําหนดเครื่องช้ีวัดเพื่อวัดความโปรงใส  ดังนี้ 

1. ความโปรงใสดานโครงสรางของระบบงาน  ไดแก 
 1.1 ระบบของหนวยงานโปรงใส เห็นระบบงานทั้งหมดไดอยางชัดเจน 
 1.2  มีระบบตรวจสอบภายในหนวยงานที่เขมแข็ง 
 1.3  มีการปรับปรุงหนวยงานตรวจสอบใหมใหเหมาะสมสถานการณอยูเสมอ 
 1.4  ประชาชนเขามามีสวนรวมรับรูการทํางานของหนวยงาน 
 1.5  หนวยงานมีระบบบริหารการเงินและพัสดุท่ีรัดกุม 
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 1.6 มีบุคลากรใหมๆ เขามาอยูในหนวยงานดวยระบบคุณธรรมและมี
ความสามารถสูงมากขึน้ 

2. ความโปรงใสดานระบบการใหคุณ ไดแก 
 2.1 มีผลประโยชนใหแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนผลสําเร็จ 
 2.2 มีผลประโยชนใหแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูง 
 2.3 มีผลประโยชนใหแกบุคลากรที่ซ่ือสัตย 
 2.4 มีระบบรายไดหรือผลประโยชนเกื้อกูลรองรับมาตรฐานคาใชจายสูงขึ้น 
3. ความโปรงใสของระบบใหโทษ ไดแก 
 3.1 มีระบบที่มีประสิทธิภาพสูงสําหรับการฟองรองผูกระทําผิด 
 3.2 มีระบบที่มีประสิทธิภาพสูงสําหรับการตรวจสอบการทํางานในหนวยงาน 
 3.3 มีวิธีการที่ยุติธรรมสําหรับพิจารณาลงโทษผูทําผิด 
 3.4 กระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว 
 3.5 มีการลงโทษจริงจัง หนักเบาตามเหตุและพฤติการณของการกระทําผิด 
 3.6 หัวหนางานลงโทษผูทุจริตหรือดอยประสิทธิภาพอยางจริงจัง 
 3.7 มีการปราบปรามผูสอทุจริต หรือดอยประสิทธิภาพใหปรับปรุงตน 
4. ความโปรงใสดานการเปดเผยขอมูลของระบบงาน ไดแก 
 4.1 ประชาชนไดรับรูการทํางานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 4.2 ประชาชน  ส่ือมวลชนและองคกรพัฒนาเอกชน ไดมีโอกาสควบคุมฝาย

บริหารโดยวิธีการตางๆ มากขึ้น 
 4.3 มีการใชสมาคมวิชาชีพเขามารวมตรวจสอบหนวยงาน 
 
4. หลักการมีสวนรวม 
 

 หลักการมีสวนรวมเปนหลักการหนึ่งของหลักธรรมาภิบาล  อาจกลาวไดวา  หลักการมี
สวนรวมมีความสําคัญท่ีสุดในหลักธรรมาภิบาล  ถามองอยางผิวเผินคนสวนใหญอาจนึกถึงหลัก
ความโปรงใสเปนอันดับแรก  แตถาพิจารณาใหดีหลักที่มีอิทธิพลอยูเบ้ืองหลังและสงเสริมหลัก
อ่ืนๆ นั้นคือ หลักการมีสวนรวม  ซ่ึงถือเปนหลักการสําคัญของความเปนประชาธิปไตย  องคกร  
สถาบันการศึกษา  นักวิชาการ  ไดใหความหมายของหลักการมีสวนรวม ไวดังนี้ 
 กรมสงเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอม (2543:36-38) กลาวถึง  การมีสวนรวมของประชาชนวา 
เปนรูปแบบหนึ่งของแนวความคิดในการกระจายอํานาจจากสวนกลางมาสูสวนทองถ่ิน เพราะ
ประชาชนในทองถ่ินคือผูท่ีรูปญหาและความตองการของทองถ่ินตนเองดีกวาผูอ่ืน การมีสวนรวม
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ของประชาชน ยังเปนการเปดกวางในความคิดเห็นโดยการส่ือสารสองทางในประเด็นท่ีเกี่ยวของ
กับประชาชน ซ่ึงในแตละประเด็นนั้นไมสามารถใชเกณฑใดเกณฑหนึ่งมาตัดสินใจได 

เมตต  เมตตการุณจิต (2547:47-48)  ไดรวบรวมแนวคิดของนักการศึกษาเกีย่วกบัการมสีวน
รวมไว  ดังนี้ 

ลือชัย  ศรีเงินยวงและผาสุก  เอกวาณิช  กลาวถึงการมีสวนรวมของประชาชนไววา  การมี
สวนรวมของประชาชนที่แทจริงจะไมหมายถึงเพียงแตการดึงเอาประชาชนเขามารวมโครงการที่รัฐ
เปนผูกําหนดรูปแบบเปาหมายของงานและกําหนดใหมีการรวมงาน  แตจะตองมีสวนรวมอยางมี
สํานึกรับผิดชอบและมีบทบาทอยางเต็มที่  ตั้งแตคิดคนปญหา  วางแผนปฏิบัติงาน  กํากับดูแล  
ตลอดจนประเมินผลปฏิบัติงาน  รวมทั้งการพยายามจัดตั้งและพัฒนาองคกรประชาชนใหเขมแข็ง
บนพื้นฐานของการพึ่งตนเองเปนสําคัญ 

อคิน  รพีพัฒน  กลาววา  การมีสวนรวมของประชาชน  คือการใหประชาชนเปนผูคิดคน
ปญหา  เปนผูท่ีทําทุกอยาง  ไมใชเรากําหนดแลวใหประชาชนเขารวมเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ทุกอยาง
ตองเปนเรื่องของประชาชนที่คิดขึ้นมา 

วนิดา  แสงสารพันธ (2544:42) เห็นวา หลักการมีสวนรวม  หมายถึง  กระบวนการที่
ประชาชนสามารถที่จะมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกันในการบริหารจัดการ
สังคม  ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 
 วีระ  ไชยธรรม (2542:11) กลาวถึงหลักการมีสวนรวมตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542  หมายถึง  การเปดโอกาสใหประชาชนมี
สวนรวมรับรูและเสนอความคิดเห็นในการตัดสินใจในปญหาสําคัญของประเทศ  ไมวาดวยการแจง
ความเห็น  การไตสวนสาธารณะ  การประชาพิจารณ  หรือการแสดงประชามติ 

ศิริยา โถแกว (2549:47)  สรุปไดวาการบริหารแบบมีสวนรวมวา   เปนวิธีการที่ชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางาน และการบริหารแบบมีสวนรวมนั้นสามารถนํามาใช
ไดทุกระดับ ควรใหบุคลากรไดมีสวนรวมในกระบวนการดําเนินงานทุกขั้นตอน ซ่ึงเปนการเปด
กวางทางความคิด ผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ เพราะความสําเร็จของงานจะขึ้นอยูกับ
ความรวมมือของคนในองคการ ไมใชผูบริหารคนเดียว ซ่ึงกอใหเกิดผลดีตอองคกร  
 สถาบันพระปกเกลา (2548:34) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน (Public 
Participation) หมายถึง  การกระจายโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง และการบริหาร 
เกี่ยวกับการตัดสินใจใสเรื่องตางๆ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ ซ่ึงจะสงผล
กระทบตอวิถีชีวิตและความเปนอยูของประชาชน โดยการใหขอมูล แสดงความคิดเห็น ให
คําแนะนําปรึกษา รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน 
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การมีสวนรวมของประชาชนเปนเจตนารมณท่ีสําคัญ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2540 และถือเปนสิทธิของประชาชนที่จะมีสวนรวมในหลาย ๆ มาตราของรัฐธรรมนูญ
อาทิ เชน มาตรา 56  กลาวโดยสรุปคือ การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการซึ่งประชาชน 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีโอกาสแสดงทัศนะ และเขารวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีมีผลตอชีวิตความ
เปนอยูของประชาชน รวมทั้งมีการนําความคิดเห็นดังกลาวไปประกอบการพิจารณากําหนด
นโยบาย และการตัดสินใจของรัฐ การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการสื่อสารในระบบ
เปด กลาวคือ เปนการส่ือสารสองทาง ท้ังอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ซ่ึงประกอบไปดวย
การแบงสรรขอมูลรวมกันระหวางผูมีสวนไดสวนเสีย และเปนการเสริมสรางความสามัคคีในสังคม 
 สมาน  รังสิโยกฤษฏ (2543:10-11)  ใหความหมายวา  หลักการมีสวนรวม  หมายถึง การ
บริหารราชการที่ประชาชนมีโอกาสและมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกัน  ไม
วาจะเปนโอกาสในการเขารวมในทางตรงหรือทางออม  โดยผานกลุมผูแทนราษฎรที่ไดรับการ
เลือกตั้งจากประชาชนโดยชอบธรรม  รวมถึงการใหเสรีภาพแกส่ือมวลชนและประชนในการแสดง
ความคิดเห็นอยางสรางสรรค 
 สุรพล  พุฒคํา (2544:56)  กลาววา  การบริหารแบบมีสวนรวม  หมายถึง  การที่
ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชา  เขามาเกี่ยวของผูกพันกับงานที่ตนรับผิดชอบทั้งดาน
กายและจิตใจ ท้ังนี้ เพ่ือใหคนงานเกิดความพึงพอใจในงานที่ตนรับผิดชอบและพรอมท่ีจะ
ดําเนินการใหงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ  และยังกลาวเพิ่มเติมวา (2544:129)  การที่จะ
กอใหเกิดการมีสวนรวมนั้นผูท่ีมีอํานาจไมวาจะเปนรัฐ  องคการ สถาบัน หรือผูบริหาร  ควรเปด
โอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสียไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน  สงเสริม  
สนับสนุน  มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย  วิธีการดําเนินงาน  ตัดสินใจ และตรวจสอบการ
ดําเนินงาน  รวมทั้งจัดใหมีระบบส่ือสารท้ังการส่ือสารทางเดียวและสองทางดวย 
 สุดจิต  นิมิตกุล (2543:13-24) กลาวถึง  การมีสวนรวมท่ีเสนอโดยกระทรวงมหาดไทย  
หมายถึง  การมีสวนรวมของทั้งประชาชนและเจาหนาท่ีของรัฐในการบริหารงาน  เพ่ือใหเกิด
ความคิดริเริ่มและพลังการทํางานที่สอดคลองกันเพื่อบรรลุเปาหมายในการบริการประชาชน 
  

Putti (1987:304)  กลาววา  การมีสวนรวมเปนพ้ืนฐานของกิจกรรมตางๆที่จะสงผลใหการ
บริหารจัดการมีลักษณะกวางขวาง  ซ่ึงเปนทางหนึ่งท่ีจะทําใหการมีสวนรวมขยายไปสูการ
ปฏิบัติงานในระดับลางขององคการ 
 กลาวโดยสรุป  แมวาการมีสวนรวมจะมีนักวิชาการใหความหมายไวอยางหลากหลายกต็าม  
แตส่ิงสําคัญของการมีสวนรวมก็คือ  การเปดโอกาสใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมใน
กิจกรรมไมวาทางตรงหรือทางออม  ในลักษณะของการรับรู  รวมคิด  รวมทํา รวมตัดสินใจ  รวม
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ติดตามผล  การเปดโอกาสใหเขารวมกิจกรรมจะไดรับประโยชนในดานการนําเอาความรู  
ความสามารถ  และทักษะของคนในองคกรหรือทองถ่ินมาใชใหเปนประโยชนตอสังคมเพื่อใหการ
ดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงค และนําไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นไดวา  
หลักการมีสวนรวม  มีจุดมุงหมายเพื่อใหผูมีสวนรวมมีความพึงพอใจ  มีความสามัคคี  ใหความ
รวมมือในการทํางาน  เกิดความคิดสรางสรรค  มีความรูสึกเปนเจาของ  เพ่ือใหมีพฤติกรรมที่ดีใน
การปฏิบัติงาน  มีความรับผิดชอบและผูกพันกับองคการ และรวมแกปญหาอยางสรางสรรค  
 

รูปแบบหรือลักษณะการมีสวนรวม  
 
ประกอบ กุลเกล้ียง และคนอ่ืนๆ(2545:27-28) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ 

วิธีการบริหาร หรือรูปแบบการตัดสินใจ ซ่ึงเปดโอกาสใหทุกฝายซ่ึงเกี่ยวของกับงานหรือการ
บริหารมีสวนแสดงความคิดเห็น และมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ ผูบริหาร ท้ังนี้เนื่องจากการ
ทํางานในองคการนั้น ส่ิงสําคัญท่ีสุดของผูบริหาร คือ การตัดสินใจ ในประเทศโลกเสรี เช่ือเรื่อง
ความเสมอภาคและประชาธิปไตย เช่ือวาถาเอาวิธีการนี้มาใชกับการบริหารแลวจะชวยเพ่ิมความ
พอใจ และแรงจูงใจใหผูรวมงานทั่ว ๆ ไป   4   ระดับ คือ  

1. ตัดสินใจโดยผูบริหารเอง  
2. ปรึกษาผูรวมงาน ในที่สุดผูบริหารตัดสินใจ  
3. ตัดสินใจรวมกัน  
4. ผูบริหารมอบหมายใหผูอ่ืนไปตัดสินใจ  
ระดับของการรวมงาน บางกรณีตองตัดสินใจเองโดยเรงดวน บางกรณีตองปรึกษาเพราะ

ขอมูลไมพอ บางกรณีผูบริหารอาจมอบใหผูเกี่ยวของกับงานไปตัดสินใจเอง ท้ังนี้ขึ้นอยูกับผูบริหาร
วาจะไววางใจหรือเช่ือในฝมือของคนอ่ืนมากนอยเพียงใด แตการบริหารแบบมีสวนรวมตองเริ่มที่
ผูบริหารมีความเชื่อในวิธีการนี้วา การมีสวนรวมจะทําใหการตัดสินใจนั้นสมบูรณดีกวา ถามีสวน
รวมจากผูรวมงาน การทํางานในกระบวนการนี้สวนดีคือ เปนการส่ือสารใหเขาใจกระบวนการที่จะ
ไปถึงขั้นสุดทายในการตัดสินใจวา ทําไม เปนมาอยางไร คือ ตัวเองเขามามีสวน รวมจะยอมรับ เม่ือ
ไปปฏิบัติจะรับผิดชอบและปฏิบัติตามหลักการอยางนั้น วิธีการนี้เหมาะกับหนวยงานที่คนมี
คุณภาพ มีวุฒิภาวะ คนที่มุงความสําเร็จ เปนหลักการมีสวนรวม  

เมตต  เมตตการุณจิต (2547:22-23)  เห็นวาการมีสวนรวมจะมีลักษณะตางๆโดยพิจารณา
ไดจาก 
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 1. กิจกรรม  ลักษณะของการมีสวนรวมประเภทนี้ใหดูจากกิจกรรมที่เขารวม  เชน ดาน
การเมือง  อาจจะพิจารณาจากการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้ง  การลงประชามติ  การ
ประทวง  เปนตน 
 2. ระดับการบริหาร  โครงสรางขององคกรหนึ่งจะตองมีสายการบังคับบัญชา  ดังนี้  การมี
สวนรวมจะพิจารณาไดจาก 
  2.1 ในแนวราบ  ทุกแผนกจะมีความเสมอภาคกันในตําแหนง  ดังนั้นการมีสวน
รวมในแนวราบจึงเปนไปอยางหลวมๆ  ไมจริงจัง  ท้ังนี้อาจเปนเพราะมีสถานะหรือตําแหนงเทากัน 
  2.2 ในแนวดิ่ง  เปนการมีสวนรวมตามสายการบังคับบัญชา เชน มีลูกนอง  มีฝาย  
มีแผนกตางๆลดหล่ันกันไป  การทํางานจึงมีการตรวจสอบตามลําดับขั้น  การแสวงหาผลประโยชน
เพ่ือตนเองหรือผูอ่ืนจะไดรับการตรวจสอบจากผูบังคับบัญชา 
  2.3 การมีสวนรวมทั้งในแนวราบและแนวดิ่ง  ในบางครั้งจะตองทํางานรวมกับ
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานในแผนกอ่ืน  จึงตองแสดงบทบาทตามสถานภาพของแนวราบและ
แนวดิ่ง 
 นอกจากที่กลาวมาแลวจากการศึกษาพบวา  การมีสวนรวมในการบริหารในทางปฏิบัตแิลว
จะมีรูปแบบหรือลักษณะอ่ืนๆ อีกดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมในการประชุม 
 2. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
 3. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
 4. การมีสวนรวมในการวางแผน 
 5. การมีสวนรวมในการออมเงิน  ทรัพยสินหรือวัสดุอุปกรณ 
 6. การมีสวนรวมในการใชแรงงาน 
 7. การมีสวนรวมในการเปนผูริเริ่ม 
 8. การมีสวนรวมในการชักชวน 
 9. การมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ 
 10. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 11. การมีสวนรวมในการปฏิบัติ 
 12. การมีสวนรวมในการประสานงาน 

13. การมีสวนรวมในการควบคุม  ติดตาม และประเมินผล 
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 ระดับขั้นและเคร่ืองมือการมีสวนรวม 
 
 สถาบันพระปกเกลา (2548:35) ไดแบงระดับขั้นการมีสวนรวมวาแบงออกเปนระดับตางๆ 
ได 6 ระดับ โดยเริ่มตั้งแตการใหขอมูลแกประชาชน การเปดรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน การ
ขอคําปรึกษา รวมตัดสินใจ การวางแผน การรวมปฏิบัติและการควบคุมและติดตามผล 
 วิธีการแบงระดับขั้นการมีสวนรวมของประชาชนอาจแบงไดหลายวิธี การแบงระดับขั้น
การมีสวนรวมของประชาชนจากระดับต่ําสุดไปหาระดับสูงสุด ออกเปน 6 ระดับ และจํานวน
ประชาชนที่เขามามีสวนรวมในแตละระดับจะเปนปฏิภาคกับระดับของการมีสวนรวม ถาระดับการ
มีสวนรวมต่ํา จํานวนประชาชนที่เขามีสวนรวมจะมาก และย่ิงระดับการมีสวนรวมสูงขึ้นเพียงใด 
จํานวนประชาชนที่เขามีสวนรวมก็จะลดลงตามลําดับ ระดับการมีสวนรวมของประชาชนเรียง
ตามลําดับจากต่ําสุดไปหาสูงสุด ไดแก  1)ระดับการใหขอมูล  2)ระดับการเปดรับความคิดเห็นของ
ประชาชน  3)ระดับการปรึกษาหารือ  4)ระดับการวางแผนรวมกัน  5)ระดับการรวมปฏิบัติ  และ 6)
ระดับการควบคุมโดยประชาชน  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. ระดับการใหขอมูล   เปนระดับต่ําสุดและเปนวิธีการที่งายที่สุดของการติดตอส่ือสาร
ระหวางผูวางแผนโครงการกับประชาชน เพ่ือใหขอมูลแกประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู
วางแผนโครงการ และยังเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นหรือเขามาเกี่ยวของใดๆ เชน การแถลง
ขาว การแจกขาว การแสดงนิทรรศการ และการทําหนังสือพิมพใหขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ นัน้
คือการตัดสินใจ แลวมาแจงใหทราบ จะเปนการตัดสินใจที่ไมมีผลกระทบตอประชาชน หรืออาจมี
แตไมมากนัก 
 2. ระดับการเปดรับความคิดเห็นของประชาชน   เปนระดับขั้นที่สูงกวาระดับแรก กลาวคือ
ผูวางแผนโครงการเชิญชวนใหประชาชนแสดงความคิดเห็นเพื่อใหไดขอมูลมากขึ้น และประเด็น
ในการประเมินขอดีขอเสียชัดเจนยิ่งขึ้น เชน การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกบัการรเิริม่
โครงการตางๆ และการบรรยายใหประชาชนฟงเกี่ยวกับโครงการตางๆ แลวขอความคิดเห็นจาก
ผูฟง เปนตน ความสําคัญคือการรับฟงตั้งแตเริ่มตระหนักถึงปญหา 
  3. ระดับการปรึกษาหารือ    เปนระดับขั้นการมีสวนรวมของประชาชนที่สูงกวาการเปดรับ
ความคิดเห็นจากประชาชน เปนการเจรจากันอยางเปนทางการและไมเปนทางการระหวางผูวางแผน
โครงการและประชาชน เพ่ือประเมินความกาวหนา หรือระบุประเด็นหรือขอสงสัยตางๆ เชน การ
จัดประชุมการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และการเปดกวางรับฟงความคิดเห็น เปนตน 
 4. ระดับการวางแผนรวมกัน   เปนระดับขั้นท่ีสูงกวาการปรึกษาหารือ กลาวคือ เปนเรื่อง
การมีสวนรวมท่ีมีขอบเขตกวางมากขึ้น มีความรับผิดชอบรวมกัน ใชสําหรับการพิจารณาประเด็นที่
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มีความยุงยากซับซอนและมีขอโตแยงมาก เชน การใชกลุมที่ปรึกษาซ่ึงเปนประชาชนและ
ผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึงในสาขาตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
 5. ระดับการรวมปฏิบัติ    เปนระดับขึ้นท่ีสูงถัดไปจากระดับการวางแผนรวมกัน คือ เปน
ระดับที่ผูรับผิดชอบโครงการกับประชาชนรวมกันดําเนินโครงการ เปนขั้นการนําโครงการไป
ปฏิบัติรวมกัน เพ่ือใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 
 6. ระดับการควบคุมโดยประชาชน   เปนระดับสูงสุดของการมีสวนรวมโดยประชาชน  
เพ่ือแกปญหาขอขัดแขงท่ีมีอยูท้ังหมด เชน การลงประชามติ ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540  มาตรา 214 
  
 ขั้นตอนของกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชน 
 
 สถาบันพระปกเกลา (2548:38) กลาวถึงกระบวนการหรือขั้นความสําคัญของการมีสวน
รวมในลักษณะที่เปนพลวัตวาอาจแบงในลักษณะเปนกระบวนการตอเนื่อง 4 ขั้นตอน โดยสรุปรวม
ระดับขั้นของการมีสวนรวมจากภาพที่แลวมาเหลือขั้นตอนลดลง คือ 1.การมีสวนรวมในการ
วางแผน 2.การปฏิบัติการ 3.การจัดสรรผลประโยชนรวมกัน และ 4.การติดตามประเมินผล ดัง
ปรากฏในแผนภาพที่ 2 
 
 

 แผนภาพที่  2    กระบวนการมีสวนรวมของประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     ที่มา :  สถาบันพระปกเกลา, 2548:38. 
 
 

  1. มีสวนรวม 
    ในการวางแผน 

3.มีสวนรวมในการ
จัดสรรผลประโยชน 

กระบวนการ 
มีสวนรวม

4 การมีสวนรวม 
ในการติดตาม 

2. มีสวนรวมในการ
ปฏิบัติ/ ดําเนินการ 
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 1.  การมีสวนรวมดานการวางแผน  ประกอบดวย  การรับรู   เขาถึงขอมูลเกี่ยวกับการ
วางแผนและรวมวางแผนโครงการ 
 2.  การมีสวนรวมในการปฏิบัติ / ดําเนินการเปนเรื่องท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการใน
กิจกรรมตางๆ    
 3.  การมีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชน เปนการมีสวนรวม  ในการจัดสรรประโยชน
หรือผลของโครงการ หรือผลของการตัดสินใจที่จะเกิดขึ้น 
 4. การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล ประชาชนจะเขามาเกี่ยวของกับการคิดเกณฑ
ในการประเมินโครงการหรือกิจกรรมตางๆ ดวย ซ่ึงผลของกระบวนการประเมินนี้จะกลายเปน
ปจจัยนําเขาในกระบวนการมีสวนรวมขั้นที่ 1 ซ่ึงเปนขั้นตอนของการวางแผนตอไป 
 อยางไรก็ดีในการจัดทําตัวช้ีวัดการมีสวนรวม คณะวิจัยของสถาบันพระปกเกลา (2545) ได
จัดทําหลักการมีสวนรวมใหกระชับขึ้นและครอบคลุมโดยมี 4 หลักการคือ 1.การใหขอมูลแก
ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของ  2.การรับฟงความคิดเห็น  3.การรวมตัดสินใจ  4.การพัฒนา
ศักยภาพโดยการมีสวนรวม   ท้ังนี้เพราะประชาชนอาจไมสามารถเขาถึงกระบวนการมีสวนรวมได
หากไมไดรับการพัฒนาศักยภาพ 
 
 แผนภาพที่  3  แนวคิดและหลักการมีสวนรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
         ที่มา :  สถาบันพระปกเกลา.  โครงการขยายผลเพื่อนําตัวช้ีวัดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
                     ระดับองคกรไปสูการปฏิบัติ, 2548:39. 
                          

 

การรับฟงความคดิเหน็ การใหขอมูล 

 
หลักการมีสวนรวม 

การพัฒนาศักยภาพ 
ในการมีสวนรวม การรวมตัดสินใจ 



                          
              67 
 

 

ประโยชนของการมีสวนรวม 
 
 การมีสวนรวมกอใหเกิดประโยชนอยางหลากหลาย  เชน  เกิดความพึงพอใจ  เกิดความรัก

ความเขาใจ  ความสามัคคี  ความรวมมือ  ความรูสึกเปนเจาของ  ความคิดสรางสรรค  เกิดทีมงานที่
จะเปนพลังในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย  และแกปญหาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ยังมีผูรูไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนของการมีสวนรวม  ดังนี้ 

ธรรมรส  โชติกุญชร (2540:230) มีความเห็นวา  การมีสวนรวมมีผลโดยตรงตอการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานและกําลังใจของผูปฏิบัติ  อันจะทําใหเกิดการยอมรับ  มีความผูกพันกัน
ระหวางกัน  และมีผลตอการเปล่ียนแปลงมากขึ้น 

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง(2545:9-10) ไดกลาวถึงความสําคัญและประโยชนของการบริหารแบบมี
สวนรวม  ไววา 

การมีสวนรวมเปนการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานหรือผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการทํางาน  
จะทําใหเกิดความรูสึกเกี่ยวของและผูกพันกับงานหรือองคกร  ความรูสึกผูกพันเกี่ยวของท่ีวานี้  
หากมีการตัดสินใจดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งรวมกันแลว จะเปนผลใหเกิดความผูกมัดหรือส่ิงท่ี
ตกลงใจรวมกัน   สวนประโยชนของการมีสวนรวมไดกลาวไว  ดังนี้ 

1. การมีสวนรวมกอใหเกิดการระดมความคิดและการอภิปรายรวมกันระหวางผูเกี่ยวของ  
ทําใหเกิดความคิดเห็นที่หลากหลาย  ทําใหการปฏิบัติมีความเปนไปไดมากกวาการคิดเพียงคนเดียว 

2. การมีสวนรวมในการบริหารมีผลในทางจิตวิทยา  คือ ทําใหการตอตานนอยลง  ใน
ขณะเดียวกันก็เกิดการยอมรับมากขึ้น  นอกจากนี้ยังเปนวิธีการที่ผูบริหารสามารถใชทดสอบไดวา
ส่ิงท่ีตนเองรูตรงกับส่ิงท่ีผูรวมงานรูหรือไม 

3. เปดโอกาสใหมีการส่ือสารท่ีดีกวา  สามารถแลกเปล่ียนขอมูลและประสบการณในการ
ทํางานรวมกัน  ตลอดจนการสรางความสัมพันธท่ีดีตอกัน 

4. เปดโอกาสใหผูรวมงานหรือผูเกี่ยวของมีโอกาสใชความสามารถและทักษะในการ
ทํางานรวมกัน  เกิดความมีน้ําใจ  และความจงรักภักดีตอหนวยงานมากขึ้น 

5. การมีสวนรวมจะทําใหผลการปฏิบัติงานดีขึ้น  การตัดสินใจมีคุณภาพมากขึ้น  และ
สงเสริมใหมีการปรับปรุงงานมีความเปนไปไดสูง  ตลอดจนผูรวมงานมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้น 

สุรชัย  เทียนขาว (2545:137-138)  กลาววา  การมีสวนรวมเปนส่ิงท่ีดีควรสนับสนุนให
เกิดผลในทางปฏิบัติ  เพราะการรวมพลังการทํางานนําไปสูผลท่ีดี  มีคุณคา  หรือเขมแข็งมากกวา
การทํางานอยางโดดเดี่ยว 
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 อานันท  ปนยารชุน (2543:10) เห็นวา  การมีสวนรวมของประชาชน  เปนเครื่องมือตอตาน
การทุจริตท่ีทรงพลัง  ทําใหสังคมมีความสุจริตโปรงใส 
  

ประเภทของการมีสวนรวม 
 
 เมตต  เมตตการุณจิต (2547:18)  ไดแบงประเภทของการมีสวนรวมไว  2  ประเภท   ไดแก 
 1. การมีสวนรวมโดยตรง  เปนเรื่องเกี่ยวกับการตัดสินใจเปนสําคัญ  ดังนั้นผูท่ีรับผิดชอบ
กิจกรรมโดยตรง  มักเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนเขามามีสวนรวมในรูปของคณะกรรมการที่ปรึกษา  ท่ี
จะใหขอคิด  ขอเสนอแนะ  เพราะกิจกรรมบางอยางอาจมีอุปสรรคไมสามารถแกปญหาใหลุลวงไป
ดวยดี  จึงจําเปนตองใหบุคคลอ่ืนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ  เพ่ือใหผลการตัดสินใจเปนท่ี
ยอมรับแกคนทั่วไปหรือเกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพ 
 2. การมีสวนรวมโดยออม  เปนเรื่องของการทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหบรรลุเปาหมาย
อยางไมเปนทางการ  โดยไมไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในกระบวนการบริหารแตอยางใด  แต
เปนเรื่องของการใหการสนับสนุน  สงเสริมใหบรรลุเปาหมายเทานั้น 
 

การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารการศึกษา 
  
การศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาคนใหมีความเจริญงอกงามทั้งทางรางกาย  อารมณ  

สังคม  สติปญญา  มีความเปนมนุษยท่ีสมบูรณท่ีจะอยูรวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข  เนื่องจาก
การศึกษาเปนการพัฒนาคนตลอดชีวิต  ดังนั้นการศึกษาจึงเปนเรื่องท่ีเกี่ยวของกับคนทุกคน และ
ประชาชนจะตองเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา ซ่ึงมีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมาย
ของการมีสวนรวมของประชาชนไวอยางหลากหลายดังนี้  

กัมปนาท  ศรีเช้ือ  (2549: www. loei2.net/index.php?option=com_content&task 
=view&id=56&Itemid=1)  ไดกลาวถึง  การจัดการศกึษาโดยการมีสวนรวมวาเปนพ้ืนฐานในการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย  การบริหารราชการในยุคใหมจึงควรสงเสริมใหทุกฝายท่ีมีสวน
ไดสวนเสียมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และกาํหนดแนวทางของโครงการหรือกิจกรรม
นั้นๆ ซ่ึงจะกอใหเกดิความผูกพันความรับผิดชอบรวมกนัและเกิดประสิทธิภาพในการดําเนนิงาน
มากยิ่งขึน้       โรงเรียนเปนหนวยงานการศกึษาที่ถือไดวาเปนการบรกิารสาธารณะอยางหนึ่งของรัฐ
ท่ีจะตองจัดใหประชาชนอยางทัว่ถึงและมีคุณภาพรวมทั้งสนองตอบตอความตองการของประชาชน 
ในการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรยีนจึงมีผูท่ีมีสวนไดสวนเสียอยูหลายฝาย เชน ผูปกครอง  คร ู
นักเรียน  ชุมชน   องคกรเอกชน ฯลฯ  ดังนั้นจึงตองใหผูท่ีมีสวนเกี่ยวของเหลานั้นไดมีสวนรวมใน
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การบริหารจดัการศึกษาใหมากที่สุด ซ่ึงสามารถ ทําไดหลายวิธี  วิธีหนึ่งท่ีเปนที่ยอมรับกันอยาง
กวางขวางในปจจุบันคือ การบริหารจดัการโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน    ซ่ึงเปนการกระจาย
อํานาจจากสวนกลางไปยังสถานศกึษาโดยตรง  ใหสถานศึกษามีอํานาจอิสระและคลองตัวในการ
ตัดสินใจในดานวิชาการ  บุคคล  งบประมาณ และการจดัระบบบริหารงานทัว่ไป เปนการบริหาร
จัดการโรงเรียนท่ีสอดคลองกับคณุลักษณะ และความตองการของโรงเรยีน นั่นคือสมาชิกโรงเรียน
อันไดแก คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียน  ครู   ผูปกครอง ตลอดจนสมาชกิชุมชน
และองคกรอ่ืนๆ มารวมพลังกันอยางเต็มท่ี รับผิดชอบตอการใชทรัพยากร  และแกปญหา ตลอดจน
ดําเนิน  กิจกรรมดานการจัดการศกึษาของโรงเรียน ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว  ท้ังนี้ตองมีคณุภาพ
ตามเกณฑมาตรฐาน  และสามารถตรวจสอบไดโดยมีแนวคิดในการบริหารจัดการโดยใชโรงเรยีน
เปนฐานคือ 
      1. เปนการระดมผูเช่ียวชาญ  และผูมีประสบการณเพ่ือรวมกันจดัการศกึษา  เปดโอกาสให
คร ูเจาหนาที่และชุมชน มีสวนรวมในการตดัสินใจในเรื่องสําคัญของโรงเรียน 

2. เปนการระดมทรัพยากรดานการเงนิ  และดานวิชาการ  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
      3. สรางความยืดหยุนในการทํางาน ทําเกดิการริเริ่มจัดทําโครงการใหม ๆ เพ่ือใหตรงกับ
ความตองการของผูเรียนมากขึน้ 
      4. ครูและผูปกครองซ่ึงมีสวนรวมในการบริหารงบประมาณ  ไดเสนอความคดิเห็น ในการ
ปรับปรุงการศกึษา อีกท้ังเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวม  ในการบริหารและจัดการศึกษา 

ธีระ  รุญเจริญ (2546:43)  ไดกลาวถึงบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษา  บุคคล  
ครอบครัว ประชาชน และสถาบันทางสังคมมีบทบาทเขารวมในการจัดการศึกษาไดหลายประการ  
ท้ังในการจัดการศึกษาซ่ึงตองไดรับสิทธิประโยชน และตองเปนไปอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน  
บทบาทรวมในการจัดการศึกษามีหลายประการดังนี้ 

1. รวมตัดสินใจเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรหลานตน เชน เลือกสถานศึกษาใหบุตรหลาน  
รวมตัดสินใจทิศทางการศึกษาของบุตรหลาน 

2. รวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร   พัฒนาการของบุตรหลานและการเรียนการ
สอนประจําวัน 

3. รวมจัดทําหลักสูตรและติดตามผลการศึกษา เชน รวมแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะ
การจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน  ติดตามการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาและครู  ใหขอคิดเห็น
เกี่ยวกับปญหาและใหขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
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4. รวมในบรรยากาศการเรียนการสอนของสถานศึกษา  ผูปกครองอาจรวมในกิจกรรมการ
เรียนการสอน หรือรวมกิจกรรมอ่ืนที่สถานศึกษาจัด ซ่ึงหากสถานศึกษามีแนวทางสนับสนุนท่ีดี ก็
จะสงผลดีตอการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั่นเอง 

5. รวมสนับสนุนกิจการการศึกษา โดยสนับสนุนดานความคิด  การเปนผูนํา การเปน
กรรมการ  การรวมประชุม  การใหคําปรึกษาแนะนํา  การใหขอมูลความคิดเห็น การปกปองดูแล 
การสนับสนุนทรัพยากรการเงิน  วัสดุอุปกรณ การรวมดําเนินโครงการ การเผยแพรประชาสัมพันธ 
เปนตน 

นอกจากนี้ยังไดกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาในการมีสวนรวม
ทางการศึกษาดังนี้ 

1. กํากับกิจการของโรงเรียน 
2. สนับสนุนกิจการของโรงเรียน 
และตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 

2543 ขอ 13 กําหนดหนาที่คณะกรรมการสถานศึกษาไวดังนี้ 
1. กําหนดนโยบายและแผนพัฒนาของสถานศึกษา 
2. ใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติการประจําปของสถานศึกษา 
3. ใหความเห็นชอบในการจัดทําสาระหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน 
4. กํากับและติดตามการดําเนินงานตามแผนของสถานศึกษา 
5. สงเสริมและสนับสนุนใหเด็กทุกคนในเขตบริการไดรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยางทั่วถึง

มีคุณภาพและไดมาตรฐาน 
6. สงเสริมใหมีการพิทักษสิทธิเด็ก    ดูแลเด็กพิการ    เด็กดอยโอกาส     และเด็กที่มี

ความสามารถพิเศษใหไดรับการพัฒนาตามศักยภาพ 
7. เสนอแนวทางและมีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษาดานวิชาการ  ดานงบประมาณ  

ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไปของสถานศึกษา 
8. สงเสริมใหมีการระดมทรัพยากร  เพ่ือการศึกษา  ตลอดจนวิทยากรภายนอก  และภูมิ

ปญญาทองถ่ินเพื่อเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณี  
ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินและของชาติ 

9. สงเสริมความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน  ตลอดจนประสานงานกับองคกร
ท้ังรัฐและเอกชน  เพ่ือใหสถานศึกษาเปนแหลงวิทยาการของชุมชนและมีสวนรวมในการพัฒนา
ชุมชนและทองถ่ิน 

10. ใหความเห็นชอบรายงานผลการดําเนินงานประจําปของสถานศึกษากอนเสนอตอ
สาธารณชน 
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11. แตงตั้งท่ีปรึกษาหรือคณะอนุกรรมการเพื่อการดําเนินงานตามระเบียบนี้ตามที่
เห็นสมควร 

12. ปฏิบัติการอ่ืนตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษานั้น 
แตจากการวิจัยของธีระ  รุญเจริญท่ีไดศึกษาไวเม่ือป 2544 (ธีระ  รุญเจริญ, 2550:55) ท่ีพบ

สภาพปญหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมวา  ปจจุบันชุมชนและสมาคมผูปกครองมีสวนรวมเพียงการ
บริจาคเงินเปนหลัก  อีกทั้งการใชคณะกรรมการโรงเรียนเพื่อประโยชนตอการบริหารและการ
จัดการยังไมสามารถทําไดมากนัก  ท้ังนี้เปนเพราะแนวคิดตามวัฒนธรรมการปฏิบัติเดิม  ความรู
ความสามารถและความชัดเจนในอํานาจหนาที่รวมทั้งศักยภาพอ่ืนยังมีไมมากพอ  นอกจากนี้ยังพบ
อีกวา  ในการบริหารสถานศึกษาโดยคณะกรรมการนั้นเปนการบริหารโดยชุมชน  ซ่ึงจะตอบสนอง
ตอความตองการของชุมชนอยางแทจริง  แตอยางไรก็ตามยังพบปญหาในประเด็นท่ีวา(Hall, 1992)  
คณะกรรมการโรงเรียนนั้นถูกมอบหมายหนาท่ีและความรับผิดชอบมากมาย  แตบุคลากรที่เปน
คณะกรรมการยังขาดคุณสมบัติท่ีเหมาะสมอยูมาก  เชน  ขาดความรูเรื่องการบริหารโรงเรียน  
สมาชิกในคณะกรรมการที่ตั้งขึ้นใหม  ท้ังครู  ลูกจาง  ผูปกครอง  หรือนักเรียน  ตางมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนนอยมาก  ท้ังดานงบประมาณ  การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก  
บุคลากร  นโยบายและเรื่องอ่ืนๆท่ีจําเปนสําหรับการตัดสินใจและการบริหาร  ขาดทักษะ
กระบวนการกลุม  สมาชิกในคณะกรรมการโรงเรียนสวนมากจะขาดทักษะในเรื่องกระบวนการ
ตัดสินใจกลุม  การลดปญหาความขัดแยง  การแกปญหาและทักษะอ่ืนๆ ขาดความชัดเจนใน
บทบาท  สมาชิกสวนใหญยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเองหรือของคณะกรรมการวามีอํานาจ
และความรับผิดชอบมากนอยเพียงใด  ไมแนใจวาคณะกรรมการโรงเรียนที่ตนเองสังกัดนั้นเปน
คณะกรรมการที่ปรึกษาหรือคณะกรรมการที่มีหนาที่ตัดสินใจ 

 
แผนภาพที่ 4  แสดงการมีสวนรวมบริหารการศึกษา 
             Input                                         Process                                         Output 
 
 
 

 
                                                                         
                                                                                                                                                          

ที่มา : เมตต  เมตตการุณจิต. การบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม:ประชาชน  
           องคกรปกครอง สวนทองถิ่นและราชการ, 2547:47. 

-คณะกรรมการ  
  สถานศึกษา 
- ภาคเอกชน 

-บทบาทหนาที่ 
-เขามีสวนรวม 

-  การพัฒนาการศึกษา 
-  ผลสําเร็จตาม 
   วัตถุประสงค 

FEEDBACK 
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 เมตต  เมตตการุณจิต(2547:49)  ยังไดกลาวเพิ่มเติมวา เมื่อสถานศึกษาเปรียบเสมือน
โรงงานที่มีหนาที่ผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพออกไปรับใชสังคม  ดังนั้นสถานศึกษากับสังคมจะตอง
ประสานรวมมือกัน  จึงจะทําใหปรัชญาการศึกษาบรรลุเปาหมาย  ประชาชนจําเปนตองเขามามสีวน
รวมในการจัดการศึกษา  เขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ  การวินิจฉัย  และตัดสินใจรวมกัน  
รวมทั้งเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  จะทําใหสถานศึกษาทราบถึง
ความตองการของทองถ่ิน จึงจะทําใหการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ  
 
แผนภาพที่  5  แสดงความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
 
 
 
                                                                              
 
 

 
 
 
                                                                              
 
 
ที่มา:   เมตต  เมตตการุณจิต. การบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม:ประชาชน องคกร  
           ปกครอง สวนทองถิ่นและราชการ, 2547:50. 
 

สวนสมชาย  ทวีทรัพย (2550:88) ไดกลาววา  ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
พุทธศักราช  2550  และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ. 2545 ไดกําหนดใหมีการจัดการศึกษาของไทย  โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  เอกชน  และใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาและมีการ
พัฒนาอยางตอเนื่องซ่ึงเปนหลักการพื้นฐานที่ยอมรับของสังคม  นั่นแสดงใหเห็นวาการจัด
การศึกษาของไทยตองการใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  พรอมทั้งการระดม
ทรัพยากรที่มีอยู  มาใชใหเกิดประสิทธิภาพและมีมาตรฐานในการจัดการศึกษา  ตองการใหการจัด
การศึกษามาจากคนในสังคมที่แทจริงและเปนความตองการของสังคม  ตองการใหประชาชนซ่ึง

สถานศึกษา        
(ความรู ,  บริการ) 

ชุมชน 

ผูปกครอง ผูเรียน 
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เปนผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรงเขามามีสวนในการจัดการศึกษารวมกับผูบริหารสถานศึกษา  ครู 
บุคลากรทางการศึกษา  โดยตระหนักถึงการเปนเจาของอยางแทจริงในลักษณะเปนเจาของหรือ
หุนสวนของสถานศึกษาที่มีความเปนเจาของรวมกัน  จึงอาศัยกระบวนการกระจายอํานาจ  การมี
สวนรวม  ความโปรงใส  และตรวจสอบไดในทุกขั้นตอนของการจัดการศึกษา  พรอมยึดหลักการ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี   

สมพงศ  เกษมสิน (2526 อางถึงในธีระ  รุญเจริญ, 2550:187) ไดเสนอแนวทางการ
ดําเนินการที่จะกอใหเกิดการมีสวนรวมในการบริหารงาน  5  ประการดังนี้ 

1. การช้ีแนะและสอนงาน  วิธีนี้จะชวยใหผูบังคับบัญชาหรือผูรวมงานเกิดประโยชนในแง
ท่ีจะเพิ่มทักษะในการปฏิบัติ  และไดรับความอบอุนใจรวมทั้งการที่จะไดแสดงความคิดเห็นตอ
ผูบังคับบัญชา 

2. การใหกลุมเสนอแนวความคิดเห็น  วิธีการนี้จะชวยสรางความสามัคคีธรรมในกลุมและ
เปนการระดมความคิดเห็นของกลุม  ซ่ึงจะทําใหไดขอคิดเห็นที่กวางขวางและมีลักษณะของกลุมจะ
ทําใหเกิดการมีสวนรวมในองคการ 

3. การใหกลุมควบคุมกันเอง  การควบคุมกันเองระหวางกลุมยอยกอใหเกิดผลดีมี
ประสิทธิภาพมากกวาผูบังคับบัญชาคอยติดตามควบคุม 

4. จัดใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับความรู  ความสามารถ 
5. เปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนแสดงความคิดเห็น  ในการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของ

องคการ  ซ่ึงจะทําไดหลายวิธี เชน ตูรับฟงความคิดเห็น 
นอกจากนี้ สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2545:11)   ยังไดกลาวถึงกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม

ในสถานศึกษาไววา  เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนไมสามารถจะปฏิบัติงานไดลําพังคนเดียว  
ประกอบกับในปจจุบันมีกระแสของการมีสวนรวม  การตรวจสอบ    และความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน  ตลอดจนพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ไดกําหนดใหมีการกระจาย
อํานาจไปสูทองถ่ินและสถานศึกษา  เพ่ือใหผูมีสวนเกี่ยวของไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  โดย
ควรใหมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการดําเนินงานเพื่อใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบและเปนเจาของ
รวมขององคกร  อันจะทําใหเกิดความรวมมือในการบริหาร  ท้ังยังเปนการแบงเบาภาระของ
โรงเรียนไดอีกดวย  ซ่ึงมีกระบวนการดําเนินงานดังแผนภาพตอไปนี้ 
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แผนภาพที่  6  แสดงกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : สัมฤทธิ์  กางเพ็ง.  รูปแบบการมีสวนรวมในสถานศึกษา, 2545:12. 
 

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2545:12) ยังกลาวอีกวา  การบริหารแบบมีสวนรวม  ถึงแมจะมี
ประโยชนตอผูบริหารเปนอยางมากก็ตาม  มีเงื่อนไขที่ตองพิจารณากอนนําไปปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ผูบริหารรูจักผูรวมงานหรือผูใต บังคับบัญชาดีพอหรือยัง  เชน  ความรับผิดชอบ  
พฤติกรรมในการทํางาน 

2. ผูใตบังคับบัญชาชอบที่จะมีสวนรวมในการทํางานหรือไม 
3. ผูบริหารมีเวลาพอหรือไมสําหรับการเปดโอกาสใหผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาเขา

มามีสวนรวมในการบริหาร 
4. ผูบริหารตองสรางบรรยากาศในการทํางานแบบมีสวนรวมใหเกิดขึ้น กลาวคือ 
            -  ความเชื่อใจและความไววางใจในตัวผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา 
            - จัดใหมีระบบส่ือสารแบบเปดและมีการแลกเปล่ียนขอมูล  ประสบการณในการ

ทํางานรวมกัน 
            - การแกไขปญหาและการตัดสินใจโดยกลุม 
            - ความมีอิสระในการปฏิบัติงาน 

วิเคราะหสภาพโรงเรียน/ชุมชน 

กําหนดเปาหมาย 

กระบวนการบริหาร 
- การบริหารงานวิชาการ 
- การบริหารงบประมาณ 
-การบริหารงานบุคคล 
- การบริหารงานทั่วไป 

ฯลฯ 

ผลการดําเนินงาน 

    
 ค
รู  
นัก

เรีย
น 

 ผ
ูปก
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อง
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ลน
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           - ผูบริหารมีความเปนกันเอง  สนใจและเปดใจที่จะรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน 
           - การยอมรับซ่ึงกันและกันในการทํางาน 
เชนเดียวกับ  อุทัย  บุญประเสริฐ (2545)  ไดใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ

กระจายอํานาจและการมีสวนรวมดานการศึกษาไวดังนี้ 
การจัดการศึกษาในอนาคตตามมาตรา 12 นั้น จัดไดหลากหลายมากในเรื่องความเปนอิสระ

เชิงการบริหารและความคลองตัวในการบริหารการศึกษา  การกระจายอํานาจจะมุงตรงไป
สนับสนุนที่โรงเรียน  และท่ีสําคัญท่ีจะเนนมากคือ การบริหารแบบใชโรงเรียนเปนฐาน ซ่ึงจะมีการ
กระจายอํานาจการบริหารจัดการไปยังโรงเรียนอยางชัดเจน  ในการนี้จําเปนจะตองมีฐานการมีสวน
รวมของประชาชนเขามารองรับการกระจายอํานาจไปที่โรงเรียนโดยตรง  คณะกรรมการ
สถานศึกษาจะเขามามีบทบาท  มีสวนรวมโดยตรงมากขึ้น  และมีสวนรวมในการตรวจสอบการ
ทํางานของสถานศึกษาโดยตรงโดยมีหัวใจสําคัญอยูท่ีคุณภาพการเรียนรู และการจัดการศึกษาทีเ่นน
ผูเรียนเปนสําคัญ 

                                                                                                    
องคประกอบหลักของการมีสวนรวมบริหารการศึกษา 
 
เมตต  เมตตการุณจิต (2547:53)  กลาววาในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  ไดกําหนดใหผูปกครอง  ชุมชน  เอกชน มีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา  โดยจะสําเร็จตามเจตนารมณของกฎหมายฉบับนี้ไดนั้นจะตองมีองคประกอบที่
สําคัญคือ 

1. สถานศึกษา  ผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศน  ยอมรับการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา  
สถานศึกษาตองบูรณาการระหวางภูมิความรูของสถานศึกษาและภูมิความรูจากชุมชนเพื่อใหเกิด
ประโยชนกับชุมชนอยางแทจริง 

2. คณะกรรมการสถานศึกษา  เปนผูมีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาใหบรรลุ
เปาหมาย  ถาสถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษาที่มีคุณภาพ ก็จะเปนสวนที่ผลักดันใหการมี
สวนรวมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

3. การเรียนการสอน  ในการจัดการเรียนการสอนสถานศึกษาจะตองเตรียมความพรอมใน
ทุกดานไมวาจะเปนดานบุคลากร  อุปกรณ  อาคารสถานที่ เพ่ือใหเด็กไดเรียนอยางเสมอภาค  
สามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนสถานศึกษาจะตองมีการ
แลกเปล่ียนประสบการณพัฒนากับชุมชน  โดยเฉพาะคณะกรรมการสถานศึกษาจะตองทําหนาท่ี
ตรวจสอบติดตาม ควบคุมกิจการของสถานศึกษา 

4. หลักสูตร  นับวาเปนหัวใจของการศึกษา  ดังนั้นหลักสูตรจะตองไดมาตรฐานสากล  
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 ผูทําใหหลักสูตรไดมาตรฐาน นอกจากกระทรวงศึกษาธิการแลว  สถานศึกษา  ผูปกครอง  
คณะกรรมการสถานศึกษา  จะตองรวมมือกันพิจารณากําหนดโดยยึดความตองการของสังคมเปน
เกณฑ  และจะตองคํานึงถึงสภาพปญหาในชุมชนและสังคม  ภูมิปญญาทองถ่ินเพื่อใหสอดคลองกับ
ความตองการของครอบครัว  ชุมชน  สังคมและประเทศชาติ 

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง(2545:13)  กลาววา  ในการที่จะบริหารงานแบบมีสวนรวมใหเกิด
ประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้น  ผูบริหารเปนบุคคลที่สําคัญท่ีสุดที่จะเปดโอกาสให
ผูรวมงาน  หรือผูเกี่ยวของ  เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการมากนอยเพียงใด  เพราะการมสีวน
รวมในการทํางานนอกจากจะเปนการสรางประสบการณแลว  ยังเปนการสรางความรูสึกเปน
เจาของและเกิดความพึงพอใจในการทํางานดวย  สวนระดับของการมีสวนรวมจะมากหรือนอย
ขึ้นอยูกับความรับผิดชอบของผูรวมงานและระดับความสําคัญของงาน   ประกอบกับเวลา  
สถานการณ และพฤติกรรมการทํางานของผูรวมงานดวย  ดังนั้น ความสําเร็จของการบริหารแบบมี
สวนรวมจึงขึ้นอยูกับความสามารถในการวิเคราะหสถานการณของผูบริหารนั่นเอง  

อรุณ  รักธรรม (2540:129-130)   มีความเห็นวา  การดําเนินการเพื่อกอใหเกิดการมีสวน
รวมมีปจจัยหรือองคประกอบที่ควรคํานึงถึงซ่ึง เห็นวามีองคประกอบอยู  4  ประการ  คือ 
 1. การไวเนื้อเช่ือใจกัน  ไดแก  การยอมรับ  ไววางใจ  รับผิดชอบ  ยินดีท่ีรวมมือ  คบหา
สมาคม  เปดเผยขอมูลท่ีจะเปนประโยชนในการปฏิบัติงานรวมกัน 
 2. การติดตอส่ือสารแลกเปล่ียนขอมูลท้ังแนวดิ่งและแนวขนาน เพ่ือจูงใจใหเขามามีสวน
รวมในการกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน  ปรับปรุง  และพัฒนาดานตางๆเพื่อผลสําเร็จของงาน
มิใชยึดตัวบุคคลเปนหลัก 
 3. การมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมกัน โดยยึดเปาหมายเปนหลัก  และมีความรับผิดชอบ
รวมกันในผลของการตัดสินใจนั้นๆ 

4. การทํางานเปนทีม หมายถึง  การทํางานโดยรวมบุคคลหลายฝาย  หลายหนาท่ีซ่ึง
จําเปนตองอาศัยความรวมมือรวมใจ    ท้ังการศึกษาวัตถุประสงคและทําความเขาใจปญหา  การ
แกปญหาความขัดแยงรวมกัน การตัดสินใจและการติดตอส่ือสารเพ่ือการบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน
ขององคการ 
 

5. หลักความรับผิดชอบ 
 
 ความรับผิดชอบตามหลักธรรมาภิบาลมีความหมายตรงกับ คําวา Accountability  หมายถึง 
ความตระหนักในหนาท่ี  ความมุงม่ันตั้งใจปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถใหบรรลุผลสําเร็จ  
สอดคลองตามกฎระเบียบและหลักเกณฑของทางราชการโดยคํานึงถึงประโยชนของผูรับบริการ
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และสวนรวมเปนสําคัญ  รวมท้ังยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานทั้งท่ีเปนผลดีและผลเสีย
ตลอดจนแสดงขอเท็จจริงในการประกอบภารกิจตอสาธารณชน  สามารถชี้แจงเหตุผลและพรอมตอ
การรับการตรวจสอบจากสาธารณะ     

นอกจากนี้ยังมีผูรูหลายทานไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความรับผิดชอบ  ไวดังนี้ 
 กรมวิชาการ(2544: 5,434) แปลความหมายของความรับผิดชอบไวในศัพทบัญญัติทาง
การศึกษา คือ Accountability  หมายถึง ภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดและ   Responsibility 
หมายถึง  ความรับผิดชอบ 

เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์ (2541:83-95) ไดกลาววา คนที่มีความรับผิดชอบมีลักษณะ
ดังนี้คือ ทําหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายไดอยางดีท่ีสุด และทําเต็มกําลังความสามารถแมจะพบกับ
อุปสรรคมากเพียงใดก็ไมยอทอ ทํางานเสร็จทันเวลา เสร็จทันกําหนด โดยไมตองควบคุม เอาจริง
เอาจัง ขยันขันแข็งไมท้ิงงานกลางคัน ไมผัดวันประกันพรุง ไมกลาวโทษผูอ่ืน ตรงตอเวลาในการ
ทํางานหรือท่ีไดนัดหมายไว การตัดสินใจใด ๆ ของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนตอง
กระทําโดยมีพันธะ ความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทําตอสาธารณชนหรือผูมีสวนไดเสียกับ
หนวยงานนั้น โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดขึ้นแกสวนรวมเปนหลักและมีจิตใจเสียสละ เห็น
คุณคาสังคมที่ตนเองสังกัดอยู 

คํานึง อยูเลิศ (2541: 20) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ เปนการแสดงความเอาใจใสตั้งใจ
ทํางานในหนาที่ท่ีตนไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจและขยันขันแข็ง เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตาม
เปาหมาย 
 โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (อางถึงในเกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์, 2541:3) ใหความ
หมายความรับผิดชอบวา  ความรับผิดชอบตอสังคม  หมายถึง  การตัดสินใจใดๆของภาครัฐ  
ภาคเอกชน  และภาคประชาชนตองกระทําโดยมีพันธะความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทําตอ
สาธารณชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงานนั้นโดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดขึ้น 
 ฉลอง  มาปรีดา (2537:19)  ไดใหความหมายของความรับผิดชอบวา  หมายถึง  พันธะ
ผูกพันในการที่จะปฏิบัติหนาที่การงานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี  และยังหมายรวมถึงเมื่อมีผลเสียหาย
เกิดขึ้นก็ตองรับผิดชอบผลของการกระทํานั้น 

บวรศักดิ์  อุวรรณโณ (2542 อางถึงในสถาบันพระปกเกลา, 2547:100-101)ไดอธิบายวา 
Accountability มีนัยวา ระบบราชการที่มี  Accountability ก็คือ ระบบราชการที่มีคอรรัปช่ันนอย
และมีประสิทธิภาพ  มีความเปดเผย โปรงใส   กระจายอํานาจและสามารถถอดถอนได 

พรรัตน แกนทอง (2529:24) กลาวไววา ความรับผิดชอบ หมายถึง ความขยันขันแข็ง 
ซ่ือสัตย มีหิริโอตัปปะ พยายามทํางานของตนใหลุลวงไปดวยดี โดยไมละเมิดสิทธิและหนาท่ีของ
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ผูอ่ืน รวมทั้งมีการวางแผนงานไวลวงหนาดวย นอกจากนี้ยังรับรูและยอมรับการกระทําของตนเอง
ไมวาผลการกระทํานั้นจะเปนอยางไร  

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  
(ธีระพล  อรุณะกสิกรและคนอ่ืนๆ ผูรวบรวม, 2542: 9) หมายถึง  การตระหนักในสิทธิหนาท่ี  
ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม  การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและการ
กระตือรือรนในการแกปญหาตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง  ความกลาท่ีจะยอมรับ
ผลดีและผลเสียจากการกระทําของตน 

วนิดา  แสงสารพันธ (2544:42) กลาววา  ความรับผิดชอบในผลของการตัดสินใจของตน
และมีเหตุผลท่ีอธิบายได  เปนความรับผิดชอบในบทบาทภาระ  หนาที่ท่ีมีตอสาธารณชนโดยมีการ
จัดองคกร  การกําหนดกฎเกณฑท่ีเนนการดําเนินงานที่สนองตอบตอความตองการของกลุมตางๆ 
ท้ังยังสามารถที่จะถูกตรวจสอบและวัดผลการดําเนินงานไดท้ังในเชิงปริมาณ   คุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 

วินัย   ธงชัย (2545:40) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง คุณลักษณะหนึ่งของบุคคลที่
แสดงออกในการปฏิบัติตอการทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จดวยดีโดยรูจักหนาท่ี ไมละท้ิง
หนาท่ี ติดตามผลงาน แกไขปรับปรุงอยางเต็มใจและเต็มความสามารถ ตรงตอเวลา ตลอดจน
รับผิดชอบในผลที่ตนกระทํา  

ศิริยา  โถแกว (2549:49)  สรุปไดวาผูนําองคการและบุคลากรตองมีความรับผิดชอบตองาน 
มีความ กระตือรือรนในการแกปญหา มีการปฏิบัติหนาที่ดวยความเพียรพยายาม เอาใจใส รอบคอบ 
ตรงตอเวลา ขยันขันแข็ง ตลอดจนเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืนท่ีแตกตางจากตนและกลายอมรับ
การกระทําของตน มีความรับผิดชอบตองาน ปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ ถูกตองครบถวน และใหเกิด
ขอผิดพลาดนอยท่ีสุด 

สุพัตรา   สุภาพ (2537:9) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การรูจักหนาท่ีท่ีตนตอง
กระทํา ตองปฏิบัติไมคํานึงถึงสิทธิเพียงอยางเดียว เชน เปนนักเรียนมีสิทธิท่ีจะเรียนหนังสือ ความ
รับผิดชอบของการเปนนักเรียนก็คือ ตองมาเรียนสม่ําเสมอ ความรับผิดชอบจึงเปนการกระทําหรือ
การกระทําตามสถานภาพของบุคคล 

สุดจิต  นิมิตกุล (2542:16) กลาววา เจาหนาที่ตองมีความรับผิดชอบตอประชาชน ความพึง
พอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานจะเปนตัวช้ีวัดสําคัญในการประเมินความสําเร็จของ
หนวยงานและเจาหนาที่ 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542:4) หมายถึง  การไดรับการยอมรับ และ
พึงพอใจจากผูใชบริการ และผูมีสวนเกี่ยวของ การบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวของงานที่
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ปฏิบัติ คุณภาพของงานทั้งดานปริมาณ ความถูกตองครบถวน รวมท้ังจํานวนความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน และจํานวนการรองเรียน หรือการกลาวหาท่ีไดรับ 

สํานักนายกรัฐมนตรี (2542:10) หมายถึง  การตระหนักในสิทธิหนาท่ีความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม การใสใจในปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา
ตลอดจนการเคารพในการแสดงความคิดเห็นที่แตกตางและความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทาํ
ของตน 

สายใจ   อาจองค (2545:4 ) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การทําตามหนาท่ี ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบการทํางาน ตามที่ไดรับมอบหมาย การทําตามที่ตนเองไดพูด หรือไดใหคํามั่นสัญญา
ไว และการยอมรับในส่ิงท่ีตนเองไดพูดหรือกระทําลงไป ท้ังในดานที่เปนผลดีและดานที่เปน
ขอบกพรองทุกครั้ง 

โสมนัส  ณ บางชาง (2544:50)  กลาววา  ผูบริหารกิจการตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตาม
กฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับกิจการอยางเครงครัด  การละเลยไมวาจะเกิดจากการจง
ใจหรือประมาทเลินเลอ  อาจนํามาซ่ึงความเสียหายอยางรุนแรงตอกิจการซ่ึงผูบริหารตองรับผิดชอบ
อยางเต็มท่ี 
 จากความหมายขางตน  สรุปไดวา  ความรับผิดชอบ  หมายถึง  การปฏิบัติหนาท่ีโดย
ตระหนักถึงสิทธิหนาที่  การมีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสังคม  มีความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จโดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดขึ้นกับสวนรวมเปน
สําคัญ  รวมทั้งยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานดังกลาวท้ังท่ีเปนผลดีและผลเสีย  และพรอม
ตอการรับการตรวจสอบจากสาธารณะและทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 
 
 ลักษณะของระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ 
 
 สถาบันพระปกเกลา (2548:45)  ไดกลาวถึง ระบบหลักสํานึกความรับผิดชอบจะมีลักษณะ
สําคัญอยางนอย  6  ประการ  ดังนี้ 
 1. การที่มีวัตถุประสงคชัดเจนวาตองการบรรลุเปาหมายอะไร  มีวิธีการหรือกลยุทธอยางไร
ใหบรรลุเปาหมายและมีกําหนดเวลาบรรลุเปาหมาย 
 2. การที่บุคลากรในองคกรมีความรูสึกรวมกันวาพวกตนเปนเจาของและสํานึกวาทุกคนใน
องคกรตางมีสวนรวมเปนเจาของไปดวยกัน มิใชเปนองคกรของคนใดคนหนึ่ง 
 3. ตองมีวิธีการทํางานหรือกลไกภายในองคกร  เพ่ือชวยใหการทํางานบรรลุเปาที่วางไว ซ่ึง
วิธีการหรือกลไกดังกลาว ไดแก  การประสาน  การใหเวลา  ส่ือสาร  การตัดสินใจ 
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 4. การที่ไมปลอยคนอูงาน เกี่ยงงาน  ไมยอมปรับปรุงตัวแมจะใหโอกาสแลว  จะตองไม
ลังเลที่จะจัดการกับคนเหลานั้นเพราะจะเปนอุปสรรคตอการทํางานในองคกร 
 5. ตองวางแผนสํารองไว เพราะถาเกิดเหตุสุดวิสัย  จะไดมีการแกไขสถานการณไดทัน 
 6. ตองมีการนําวิธีการวัด ประเมินผลลัพธแบบใหม  และยกยองผูท่ีทํางานไดตามเปา หรือ
อีกนัยหนึ่ง  ไมนําระบบอุปถัมภมาใชในการประเมินผลงาน 
  
 ลักษณะองคการที่มีการทํางานในระบบการนําหลักสํานึกรับผิดชอบ 
 
 ฉลอง  มาปรีดา (2537:19-22) กลาววา การที่จะเปนผูบริหารท่ีดีนั้นจําเปนจะตองมีความรู
ความสามารถและมีคุณสมบัติอันเหมาะสมและคุณสมบัติท่ีสําคัญอยางหนึ่งของผูบริหารคือ  ความ
รับผิดชอบ  ซ่ึงแบงออกเปน  3  ประการ  ดังนี้  
 1. มีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน  เพราะถึงแมวาผูบังคับบัญชาจะไดมอบหมายงานและ
ความรับผิดชอบใหผูใตบังคับบัญชาไปแลวก็ตาม แตความรับผิดชอบหาไดรอดพนไปจากความ
รับผิดชอบของผูบังคับบัญชาไม เพราะไมวากรณีใดๆผูบังคับบัญชายอมตองรับผิดชอบตอหนาท่ี
การงานที่ตนเปนหัวหนาหรือผูบังคับบัญชาอยูเสมอ 
 2. มีความรับผิดชอบเกี่ยวกับบุคคล  ผูบริหารนั้นจะตองกลารับผิดชอบ  แมวาตนจะไมได
ทํา เชนเมื่อผูใตบังคับบัญชานําความเส่ือมเสียมาสูหนวยงาน  จะตองทําการสืบสวนเพื่อใหรู
เรื่องราวที่ถูกตอง  แลวพิจารณาลงโทษตามระเบียบวินัย 
 3. มีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการกระทําของตน  เม่ือผูบริหารตัดสินใจอยางไรครั้นเกิด
ความผิดพลาด  ผูบริหารจะตองยอมรับผิดไมปดความรับผิดชอบไปใหผูใตบังคับบัญชา  ตองกลาสู
ความจริง  ผูบริหารที่มีความรับผิดชอบ ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ 
  3.1 ตองซาบซ้ึงถึงนโยบาย  อํานาจหนาที่  และกิจการงานในหนวยงานของตน 
  3.2 ตองมีแผนในการดําเนินงาน  และหมั่นเอาใจใสปรับปรุงใหกาวหนาอยูเสมอ 
  3.3 ตองเปนคนตองตรงตอเวลา  เห็นคุณคาของเวลา 
  3.4 สามารถพึ่งตนเองได 
  3.5 ถือความผิดพลาดเปนบทเรียน  และตองแกไขไมทอใจแตหาทางแกไขใหดีขึ้น 
  3.6 ปฏิบัติงานดวยความมั่นใจ  เมื่อปฏิบัติตามหลักวิชา  ตามความคิดท่ีรอบคอบ
แลวถาจะผิดก็ถือเปนเรื่องผิดวิสัย 
  3.7 ตองหมั่นศึกษาหาความรูและและปรับปรุงตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
  3.8 ตองหมั่นอบรมผูใตบังคับบัญชาใหมีความสามารถในการทํางาน 
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  3.9 ตองกระตุนและสนับสนุนใหผูบังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น  และหาทาง
ปรับปรุงงานของหนวยงานของตนเปนประจําเสมอ 
  3.10 ตองขยันขันแข็งในการทํางาน  อุทิศเวลาใหแกหนาท่ีการงานและไมเปนผูท่ี
ชอบผัดวันประกันพรุง 
  3.11 ตองมีความซ่ือสัตย   
  3.12 ตองเปนผูท่ีทํางานมิไดมุงเรื่องเงินเปนอันดับแรก  แตมุงผลสําเร็จของงาน
กอน 
  3.13 ตองไมถือเวลาปดทําการสําคัญกวาความเดือดรอนหรือธุระของผูมาติดตอซ่ึง
ปรากฏอยูเฉพาะหนา 
  3.14 ตองหม่ันสํารวจตัวเอง   พิจารณาถึงขอบกพรองตางๆโดยพิจารณา
เปรียบเทียบจากลักษณะและคุณสมบัติของผูท่ีมีความรับผิดชอบที่ดี 

สถาบันพระปกเกลา (2548:45-47)   ไดกลาวถึงองคการที่มีพฤติกรรมการทํางานในระบบ
สํานึกรับผิดชอบ  จะมีลักษณะสําคัญอยางนอย  10  ประการดังนี้ 

1. มีการทําขอตกลงทั้งสองฝาย  องคการที่มีการทํางานในระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ  
จะตองมีการเจรจาพูดคุยระหวางหนวยงานและพนักงานและทําเปนขอตกลงที่เปนท่ียอมรับกันท้ัง
สองฝาย 

2. แบงปนขอมูล  จะตองมีการแบงปนขอมูลและทรัพยากรกันไมมีการหวงขอมูล  เพ่ือใหมี
การกระจายของขอมูลขาวสารกันอยางทั่วถึงท้ังองคการ เพ่ือปองกันการหวาดระแวงสงสัยซ่ึงกัน
และกัน 

3. มีการแกไขความขัดแยง  หากมีความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นในหนวยงานหรือองคการ จะตองมี
การดําเนินการแกไข  ไมปลอยใหความขัดแยงมีอยูตอไป  จนมีผลกระทบตอการปฏิบัติงาน และ
บานปลายจนยากแกการแกไขในภายหลัง 

4. ใหความสนับสนุนและแนวทางการปฏิบัติของหนวยงานตางๆในองคการจะสามารถทํา
ไดอยางราบรื่นปราศจากปญหา  หากองคการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและผูปฏิบัติ
ไดรับการสนับสนุนทั้งในแงของทรัพยากรที่จําเปนแกการปฏิบัติใหสําเร็จลุลวงตามที่ไดรับ
มอบหมาย และคําแนะนําปรึกษาหารือ  คอยเปนพ่ีเล้ียง และใหกําลังใจจากหัวหนางาน 

5. เนนเปาหมายมากกวาตําแหนง  องคการที่มีการทํางานในระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ  
จะตองมีการเนนบรรลุในเปาหมายของหนวยงานหรือองคการ  ฉะนั้นจึงควรมอบหมายงานแก
บุคลากรที่เหมาะสมกับงานมากกวาดูแคตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยู  แตคุณสมบัติไมเหมาะสมกบังาน
นั้นๆ 
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6. สรางระบบงานและฝกอบรม  องคการที่มีการทํางานในระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ  
จะตองมีการทํางานที่ เปนระบบ  บุคคลที่เกี่ยวของสามารถประสานการทํางานไดอยางดีมี
ประสิทธิภาพ  ไมมีการเกี่ยงงานและปดหนาท่ีความรับผิดชอบ และมีการฝกอบรมบุคลากรใน
หนวยงานใหสามารถปฏิบัติตามภาระงานที่รับผิดชอบของระบบงานที่คิดสรางขึ้นมาไดอยาง
ถูกตองในครั้งแรกท่ีเริ่มปฏิบัติงานตามระบบงานใหม เพ่ือไมใหเกิดความสูญเสียเวลาและสูญเปลา
ทางทรัพยากรในการทํางานอยางลองผิดลองถูก  หากไมไดมีการอบรมวิธีการปฏิบัติงานระบบใหม 

7. มีดัชนีวัดผลงานชัดเจน  องคการที่มีการทํางานในระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ  จะเนน
การปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย  แลวการที่จะทราบวาบุคลากรหรือหนวยงานไดดําเนินการตาม
ท่ีตั้งเจตนารมณไวหรือไม  องคการตองมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระยะ เพ่ือให
ทราบถึงความกาวหนา หรือความลมเหลวของการปฏิบัติ   การสรางดัชนีช้ีวัดควรเปด  โอกาสให
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของไดมีสวนรวมกําหนดเพื่อใหเปนที่ยอมรับและนําไปปฏิบัติท่ัวกัน  ไมเกิดการ
ตอตาน และทราบในทิศทางการปฏิบัติงานในองคการ หากเปนไปไดควรมีการเปดเผยและประกาศ
ใหทราบทั่วกัน 

8. จัดการกับผูไมมีผลงาน  ลักษณะสําคัญอันหนึ่งสําหรับองคการที่มีวัฒนธรรมการทํางาน
ในระบบสํานึกรับผิดชอบ คือ การจัดการกับผูไมทํางาน  ไมมีผลงานปรากฏหลังจากที่หนวยงาน
หรือองคการไดทําการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลเปนระยะจะพบวา  มีบุคลากร
บางคนที่ไมยอมสรางผลงาน องคการโดยทั่วไปอาจจะปลอยบุคคลเหลานี้โดยไมมีการดําเนินการ
ใดๆ แตสําหรับองคการที่มีการทํางานในระบบสํานึกรับผิดชอบ จะตองมีมาตรการจัดการกับบุคคล
เหลานี้ 

9.  ปฏิบัติตามพันธกิจท่ีตกลง  คือ การที่บุคลากรทุกคนมีจิตสํานึกในการปฏิบัติหนาท่ีท่ี
ไดรับมอบหมายที่ไดทําการตกลงกันไวใหสําเร็จลุลวงไป 

10. ยอมรับและยกยองสมาชิก คือ การยอมรับผลงานที่ประสบความสําเร็จและที่สําคัญให
เกียรติและยกยองทีมงานที่นําองคกรไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 

โสมนัส  ณ บางชาง (2544:50) กลาววา ผูบริหารที่มีความรับผิดชอบจะเปนผูท่ีไดรับความ
ไวเนื้อเช่ือใจจากผูบังคับบัญชาชั้นเหนือขึ้นไปและเปนที่เคารพรักของผูใตบังคับบัญชา  การปฏิบัติ
หรือดําเนินงานตามหลักความรับผิดชอบ  จะทําใหการดําเนินงานโดยรวมเปนไปอยางราบรื่น  ไม
ซํ้าซอนและมีความโปรงใส  ทรัพยากรตางๆถูกนํามาใชอยางเต็มที่  งานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  สวนแนวทางปฏิบัติท่ีจะสามารถดําเนินงานใหเปนไปตามหลักความรับผิดชอบนั้น  
จะตองมีการระบุภารกิจและวัตถุประสงคขององคกรท่ีชัดเจน  ผูบริหารตองปฏิบัติหนาที่ใหเปนไป
ตามกฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆอยางเครงครัด  ตองมีกระบวนการตัดสินใจที่โปรงใส  มีการ
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เปดเผยขอมูลขาวสารอยางเสมอภาค  ดําเนินงานโดยมุงผลท่ีผูรับบริการเปนสําคัญ  มีกลไกการ
ตรวจสอบการดําเนินงานของเจาหนาที่ทุกคน หรือท่ีเรียกวา  ระบบควบคุมภายใน  

 
6. หลักความคุมคา 
 

 เกษม  วัฒนชัย (2543:4)  เสนอหลักความคุมคา  ดังนี้ 
 1. การทํากิจการใดๆ  ตองสรางระบบคุณภาพมาตรฐาน  ควบคูกันไปใหมีการกําหนด
ระดับมาตรฐานที่จะไปถึง กําหนดวิธีปฏิบัติและสรางคูมือปฏิบัติแลววัดผล  ประเมินผลเปนระยะ 
 2. การบริหารจัดการทุกดาน  ตองยึดหลักประหยัดและหลักประสิทธิภาพ  ท้ังนี้เพ่ือใหเกิด
การใชทรัพยากรขององคการอยางคุมคาที่สุด 
 บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะและบุญมี  ล้ี (2544:58)  เสนอหลักธรรมาภิบาลที่สอดคลองกับหลัก
ความคุมคาวา  ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รัฐสามารถจัดสรรและใชทรัพยากรตางๆได
อยางคุมคาและเหมาะสม  เพ่ือตอบสนองความตองการของคนในสังคม  โดยรวมถึงการทํางานที่
รวดเร็ว  มีคุณภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 สถาบันพระปกเกลา(2548:47) ไดนิยามความหมายของความคุมคาวา  ความคุมคาจะ
ครอบคลุมถึง ดัชนีท่ีวัดประโยชนสูงสุดแกสวนรวมในการบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มี
อยูอยางจํากัด    ดัชนีวัดความประหยัดและดัชนีวัดความสามารถในการแขงขัน  เครื่องช้ีผลในการ
ปฏิบัติหรือการประเมินผลของการดําเนินการนั้น 
 อัจฉรา  โยมสินธุ (2544:33-38)  กลาวถึงหลักบรรษัทภิบาลที่สอดคลองกับหลักความ
คุมคา  2  ประการ  ไดแก 
 1. คุณคาระยะยาว  หลักบรรษัทใหความสําคัญตอการสรางคุณคาในระยะยาวแกองคกร
มากกวาการตักตวงผลประโยชนในระยะส้ัน  คณะกรรมการบรรษัทจะตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล  
มีความมุงมั่นที่จะทําธุรกิจเพื่อสรางคุณคาระยะยาว  เพ่ือความมั่นคงและยั่งยืน 
 2. การปฏิบัติท่ีเปนเลิศ  ตองสงเสริมใหการปฏิบัติงานทุกดานมุงสูความเปนเลิศ  มุงสราง
ความสมบูรณแบบ  โดยมีนโยบายที่ชัดเจน  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของธุรกิจ  มีการผลักดันและ
สนับสนุนใหทุกฝายมีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
 สรุปไดวา  หลักความคุมคา  หมายถึง  การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด  ดวย
ความประหยัดใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม  เพ่ือใหการดําเนินงานเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 
 จากความหมายขางตนอาจกลาวไดวา  การที่จะดําเนินการใดๆใหเปนไปตามหลักความ
คุมคานั้น  ตองคํานึงถึงความประหยัด  ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลรวมถึงผลประโยชนสูงสุดท่ีจะ
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เกิดกับสวนรวม  คํานึงถึงผลระยะยาว  การปฏิบัติท่ีเปนเลิศทุกดาน  มีระบบคุณภาพมาตรฐาน  การ
รูจักเลือกนําวิธีการและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช  บุคลากรไดรับการพัฒนาความสามารถอยางเปน
ระบบ  ตอเนื่อง และคํานึงถึงผูรับบริการเปนสําคัญ 
 จะเห็นไดวาความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีความเกี่ยวของกับหลักความคุมคาเปน
อยางมาก  เปนส่ิงท่ีควรทําความเขาใจ  การที่จะกลาววาองคการมีประสิทธิผลโดยคํานึงถึงผลสําเร็จ
หรือผลท่ีเกิดขึ้นของงานเพียงอยางเดียวยังไมเพียงพอ  ตองพิจารณาลึกลงไปกวานั้นอีกวา  
ผลสําเร็จหรือผลของงานนั้น  สนองตอบหรือบรรลุผลตามวัตถุประสงคขององคการอยางไร  หรือ
วาบนความสําเร็จนั้นมีการใชทรัพยากรทั้งในดานเงินทุน  ระยะเวลาและบุคลากรมากเกินความ
จําเปนจึงสําเร็จได  ดังนั้นการวิเคราะหประสิทธิผลจะตองพิจารณาประสิทธิภาพหรือความสามารถ
ท่ีทําใหเกิดความสําเร็จควบคูกันไป (รุง  แกวแดง, 2540:169) 
 สถาบันพระปกเกลา (2548:50)   กลาวถึงหลักความคุมคาจะครอบคลุม  3  ประเด็น  คือ 
การบริหารจัดการใชทรัพยากร  การประหยัด และความสามารถในการแขงขัน  โดยการบริหาร
จัดการทรัพยากรเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม  หรือเกิดผลประโยชนท่ีมากกวาตนทุนท่ี
เสียไปในการนําทรัพยากรเหลานั้นมาใช 
 ธีระ  รุญเจริญ (2546:77-78)  ไดเสนอแนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในดานที่เกี่ยวกับการตรวจสอบติดตามการใชผลผลิตและการจัดการทรัพยากรเพื่อให
เกิดความคุมคา  ดังนี้ 

การตรวจสอบติดตามการใชผลผลิต 
 1. ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย 
 2. วางแผนประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานของสถานศึกษา 
 3. วิเคราะหและประเมินความมีประสิทธิภาพ  ประหยัด และคุมคาในการใชทรัพยากรของ
หนวยงานในสถานศึกษา  
 การจัดการทรัพยากร   
 1. สํารวจและจัดทําขอมูลทรัพยากรเพื่อการศึกษาในเขตพื้นท่ีบริการของสถานศึกษาเพื่อ
ประชาสัมพันธใหมีการใชทรัพยากรรวมกัน 
 2. สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของสถานศึกษารวมมือกันใชทรัพยากรในชุมชนใหเกิด
ประโยชนตอกระบวนการเรียนการสอนและสถานศึกษา 
 3. ใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพรวมกับบุคคลและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
 4. ดําเนินการเชิดชูเกียรติบุคคลและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่สนับสนุนการใช
ทรัพยากรรวมกันเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 
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การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
 
 ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษา  
 
 ธีระ  รุญเจริญ (2550:174)  กลาวไววา   การจัดการศึกษาจําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการ
ระหวางหนวยงาน  3  ระดับ คือระดับกระทรวง  ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับสถานศึกษา  
ในแตละระดับก็มีบทบาทอํานาจหนาท่ีโดยเฉพาะ  ซ่ึงในสามระดับนี้สถานศึกษาเปนหนวยจัด
การศึกษาอยางแทจริง  คุณภาพการศึกษาจะเปนอยางไรอยูท่ีการบริหารจัดการในระดับนี้  
 นับเปนที่ยอมรับโดยท่ัวไปวา  การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชเปนแนวทางในการบริหาร
จัดการเปนส่ิงจําเปน  และมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกรทุกประเภท  ทุกระดับ ไมวาจะ
เปนองคกรทางธุรกิจ  องคกรทางการศึกษา หรือองคกรทางสังคมอ่ืนๆ ท้ังนี้เพราะธรรมาภิบาลเปน
การบริหารจัดการที่ดีท่ีสรางประโยชนและความเปนธรรมตอทุกฝายที่เกี่ยวของและนําไปสูความ
เจริญรุงเรืองท้ังมวล (ธีระ  รุญเจริญ, 2548:93) การบริหารจัดการจําเปนตองดําเนินการตามหลักการ
หรือแนวทางธรรมาภิบาล  จึงจะเปนการบริหารที่สอดคลองกับแนวโนมสภาพ  ปญหา  และความ
ตองการในยุคโลกาภิวัตน  นําไปสูประสิทธิภาพประสิทธิผลขององคกรหรือหนวยงาน และเปน
หลักประกันความสําเร็จในการบริหารจัดการ 
 ดวยภาวะเศรษฐกิจ  สังคมและการเมืองท่ีเปล่ียนแปลงไปซึ่งสงผลกระทบที่รุนแรงตอคน
ในสังคม  ดังนั้นหนวยงานการบริหารจัดการศึกษา  ซ่ึงเปนองคกรท่ีสําคัญยิ่งท่ีจะตองนําหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการศึกษาอยางหลีกเล่ียงไมได  เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงและ
ความเคล่ือนไหวหลายประการคือ 
 ประการที่ 1 รัฐบาลไดออกพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
 ประการที่ 2  การนําการบริหารจัดการฐานโรงเรียน (School Based Management: SBM) 
มาใชในการศึกษาขั้นพ้ืนฐานซ่ึงหลักการบริหารโรงเรียนสอดคลองกับหลักการของธรรมาภิบาล 
เกือบทั้งหมด  จึงเปนการสอดรับกับ พ.ร.บ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีด ี
พ.ศ. 2546 
 ประการที่ 3 ตามที่มี พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545  มาตรา 39 ซ่ึงบัญญัติไววา 
 มาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งดาน
วิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง 
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 และใน พ.ร.บ.ระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 บัญญัติไววา 
 “สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา  34 (2) เฉพาะที่เปนโรงเรียนของรัฐมี
ฐานะเปนนิติบุคคล  เมื่อมีการยุบเลิกสถานศึกษาตามวรรคหนึ่ง ใหความเปนนิติบุคคลส้ินสุดลง” 
 ธีระ  รุญเจริญ (2548:94-95)  ไดกลาวอีกวา ในความเปนนิติบุคคลของโรงเรียน  การ
บริหารจัดการจะเปนไปดวยดีมีประสิทธิภาพ   จําเปนตองอาศัยหลักการธรรมาภิบาลซ่ึง
กระทรวงศึกษาธิการกําหนดไวเปนแนวทางในการบริหาร  6   หลักการ  ดังนั้น  สถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน    จึงจําเปนตองใชหลักธรรมาภิบาล ในการบริหารจัดการศึกษา   จึงจะบรรลุวิสัยทัศน  
พันธกิจ  เปาหมาย  และเปาหมายตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา      
 การใชหลักธรรมาภิบาล   การกระจายอํานาจ   การมีสวนรวมทางการศึกษา นับเปนปจจยัท่ี
สําคัญท่ีสุดในการปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมณแหง พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไข
เพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2545  เพราะจะชวยใหมีคณะบุคคลเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
และบริหารจัดการโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพและสอคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน   
ทําใหเกิดการประหยัดการใชทรัพยากรในดานตางๆ  อาทิ ทรัพยากรบุคคล   งบประมาณ   เพราะ
ทุกภาคสวนรวมพัฒนาโดยเขามามีสวนรวมในความรับผิดชอบ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษา ผลจากการเขามามีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบ  มีผลทําใหการจัดการศึกษาใน
ทองถ่ินดีขึ้น สอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 ไวใน ขอ 4 หลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ท่ีระบุ
ไวในขอยอย 4.2 คือ 

ในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ควรจัดหรือสงเสริมใหสังคมไทยอยูบน
พ้ืนฐานของหลักสําคัญอยางนอย  6  ประการ คือ  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส 
หลักการมีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ   และหลักความคุมคาคุมทุน  โดยเฉพาะหลักการมีสวน
รวม เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญ
ของประเทศ  

และขอ 6   แนวทางปฏิบัติในขอยอย 6.3  เรงรัดใหเกิดการปฏิรูปและเปล่ียนแปลงในการ
บริหารภาครัฐอยางเปนรูปธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิรูประบบราชการ และการปฏิรูป
การศึกษา 

นอกจากนี้ ธีระ รุญเจริญ  (2546:33)  ยังไดกลาวถึงหลักการจัดการโครงการและ
กระบวนการจัดการศึกษา  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 ในสวนท่ีมีความเกี่ยวของกับการใชธรรมาภิบาลไวอีกดังนี้  

1. มีเอกภาพทางนโยบายและหลากหลายในทางปฏิบัติ 
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2. มีการกระจายอํานาจ การบริหารจัดการไปยังเขตพื้นที่การศึกษา  สถานศึกษาและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

3. มีการระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆมาใชในการจัดการศึกษา 
4. บุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เอกชน  องคกร

เอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบัน  สถานประกอบการและสถาบันทางสังคมอ่ืน มีสวนรวมในการ
บริหารจัดการ 

5. มีความประหยัด  คุมคา  และเกิดประโยชนสูงสุด 
6. มีความเหมาะสมกับทรัพยากรในการลงทุน 
7. มีการบริหารที่โปรงใส  ตรวจสอบได 
นอกจากนี้ Michael  Gillibrand (อางถึงในธีระ  รุญเจริญ, 2550:175) ไดใหความเห็นเชิง

หลักการวา ธรรมาภิบาล เปนแนวคิดที่มีความสัมพันธเช่ือมโยงอยางใกลชิดกับคุณคาท่ีมีใน
ลักษณะในเชิงสถาบัน เชน  ความเปนประชาธิปไตย  การเคารพสิทธิมนุษยชน ภาระรับผิดชอบที่
สามารถตรวจสอบได  การเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร 

 
กรอบแนวทางการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
 
ธีระ  รุญเจริญ  (2550:33)    กลาวไววา  การใชธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา  

จําเปนตองอาศัยผูบริหารที่มีภาวะผูนําเหมาะสม  และมีแนวทางการบริหารสอดคลองกับหลักการ
บริหารจัดการในโรงเรียนนิติบุคคล  การบริหารจะตองเปนรูปแบบใหม  เพราะประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานของโรงเรียนขึ้นอยูกับผูอํานวยการโรงเรียน ซ่ึงเปนผูนําในการบริหารจัดการ  โดย
จําเปนตองจัดหาทรัพยากรวิชาการ  และขอมูลสารสนเทศ  จัดการกํากับติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานของสถานศึกษา  ประสานและสรางความรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  บุคคล  
ครอบครัว และองคกรตางๆ เพ่ือทุกฝายจะไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ดังนั้นผูบริหารจึงมี
แนวทางในการบริหารงาน  ดังนี้ 

1.  วางแผนพัฒนางานของโรงเรียนเพื่อประโยชนแกนักเรียนเปนสําคัญ 
2.  คิด วิเคราะห เพ่ือแปลงแนวคิดใหเปนการปฏิบัติท่ีไดผลตามท่ีคิด 
3.  ทํางานแบบประชาธิปไตย  รับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานทุกคน 
4.  กลาตัดสินใจและเปล่ียนแปลงเพื่อพัฒนางาน 
5.  ทําตัวเปนแบบอยางที่ดีในการทํางาน 
6.  สรางความสัมพันธท่ีดีกับเพื่อนครู ผูปกครอง และชุมชน 
7.  จัดการใหเพ่ือนครูทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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8.  ทํางานแบบรวมพลังเปนทีมกับบุคลากรทุกฝาย 
9.  สงเสริมใหครูทุกคนเขารวมเสนอแนะรูปแบบการบริหาร ดานวิชาการของโรงเรียนเพื่อ

พัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
10.  วางแผนบริหารงานใหเอ้ือตอการพัฒนากระบวนการเรียนรูของนักเรียน ครู และ

ผูบริหาร 
11.  สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมรับรู และดําเนินการจัดทรัพยากรของโรงเรียน 
12.  สงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
13. สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมในการตรวจสอบ  ติดตามผลการดําเนินงานของ

โรงเรียน 
14.  เผยแพรและนําผลการประเมินมาใชปรับปรุงแผนงานตอไป 
15.  สนับสนุนใหครูทุกคนมีสวนรวมในการปรับปรุง และตรวจสอบระบบการเงินของ

โรงเรียน 
 
แนวทางปฏิบัติของหนวยงานทางการศึกษาโดยใชหลักธรรมาภิบาล 
 
การบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลถือเปนหนาท่ีท่ีสําคัญเปนอยางยิ่งของผูบริหาร  

เพ่ือใหการบริหารงานเปนไปตามความมุงหมายตองอาศัยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับ
ปจจัยตางๆที่มีอยูในองคการ ในการบริหารงานตามหลักธรมาภิบาลนั้นควรตระหนักถึงรูปแบบ
และขั้นตอนในการบริหารงาน      เพราะเปนส่ิงสําคัญท่ีจะทําใหเปนไปตามสภาพปญหาของ
องคกร  ไดมีนักวิชาการหลายทาน ไดเสนอวิธีการ   หรือแนวทางการบริหารงาน  ท่ีเกี่ยวของกับ
หลักธรรมาภิบาล  ดังนี้ 

ธีระ  รุญเจริญ (2548:99-106)ไดสรุปสาระสําคัญของหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีไว ดังนี้  

1. พระราชกฤษฎีการนี้ใชบังคับสวนราชการตามกฎหมายวาดวยการปรับปรุง  กระทรวง 
ทบวง กรม และหนวยงานอ่ืนของรัฐในกํากับของราชการฝายบริหาร  แตไมรวมถึงองคกรปกครอง
ทองถ่ิน 

2.  การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีเปนการบริหารราชการเพื่อ  
 2.1  เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
 2.2  เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
 2.3  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
 2.4  ไมมีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
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 2.5  มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ 
 2.6  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความ

ตองการ  
 2.7  มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 
3.  การบริหารราชการเพื่อประโยชนของประชาชน  มีแนวทางดังนี้ 
 3.1  กําหนดภารกิจตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับแนวนโยบาย 
 3.2  ปฏิบัติภารกิจดวยความซ่ือสัตยสุจริต  สามารถตรวจสอบได 
 3.3  จัดใหมีการศึกษาวิเคราะหผลดี  ผลเสีย กอนเริ่มดําเนินการ 
 3.4  รับฟงความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคม 
 3.5  แกไขปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการโดยเร็ว 
4.  การบริหารสวนราชการเพื่อเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ  ใหปฏิบัติดังนี้ 
 4.1  จัดทําแผนปฏิบัติไวลวงหนา 
 4.2  ในแผนใหมีรายละเอียด  ขั้นตอน  ระยะเวลา  และงบประมาณในการ

ดําเนินงาน 
 4.3  จัดใหมีการติดตามและประเมินผลปฏิบัติ 
 4.4  เม่ือเกิดผลกระทบตอประชาชนในการปฏิบัติตามภารกิจใหเปนหนาท่ีท่ีตอง

แกไข  และบรรเทาผลกระทบหรือเปล่ียนแผนตามความเหมาะสม 
5. การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพ  และเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ให

ดําเนินการดังนี้ 
 5.1  กําหนดเปาหมาย  แผนการดําเนินงานระยะเวลาแลวเสร็จ และงบประมาณ

และเผยแพรใหสวนราชการและประชาชนทราบ 
 5.2   ทําบัญชีตนทุนงานบริการสาธารณะตามกําหนด 
 5.3  ใหมีการประเมินความคุมคาในการปฏิบัติ 
 5.4  ถามีการดําเนินการขออนุญาตขออนุมัติหรือความเห็นใหแจงผลภายใน 15 วัน 
 5.5  วินิจฉัยช้ีขาดปญหาใดๆโดยไว 
 5.6  ปกติใหส่ังการเปนลายลักษณอักษร 
6.  การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ใหปฏิบัติดังนี้ 
 6.1  จัดใหมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
 6.2  ก.พ.ร.โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี สามารถกําหนดหลักเกณฑ 

วิธีการ/แนวทางการกระจายอํานาจก็ได 
 6.3  ใหจัดทําแผนภูมิ  ขั้นตอน  และระยะเวลาดําเนินการเปดเผยไว 
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 6.4  จัดศูนยอํานวยความสะดวกเปนศูนยบริการรวม 
 6.5  ใหจัดเจาหนาที่ไวศูนยบริการรวม 
 6.6  ใหจัดศูนยบริการรวมไว ณ  ศาลากลางจังหวัด  ท่ีวาการอําเภอ 
7.  การปรับปรุงภารกิจ ของสวนราชการ  ใหดําเนินการดังนี้ 
 7.1  จัดใหมีการทบทวนภารกิจของหนวยงาน 
 7.2  หามมิใหจัดตั้งหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกัน 
 7.3  สํารวจตรวจสอบและทบทวน กฎหมาย  กฎ  ระเบียบของหนวยงาน 
 7.4  ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  เสนอแนะตอสวนราชการที่เกี่ยวของ

เม่ือเห็นวา  กฎหมาย กฎระเบียบ ไมสอดคลองหรือเหมาะสม เปนอุปสรรค เพ่ือดําเนินการแกไข
ปรับปรุงตอไป 
 8. การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชนใหดําเนินการ  
ดังนี้ 

 8.1  บริการประชาชนหรือติดตอประสานงานกับสวนราชการดวยกัน โดยกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จใหเปนที่รับทราบ 

 8.2   ตอบคําถามหรือแจงการดําเนินการใหทราบภายใน 15 วัน 
 8.3  จัดใหมีระบบเครือขายสารสนเทศเพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชน 
 8.4  ใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจัดใหมีระบบเครือขาย

กลางขึ้น เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วของประชาชน 
 8.5 ถามีการรองเรียน เสนอแนะ  หรือความเห็นเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติราชการ  

อุปสรรค ความยุงยากหรือปญหาตองพิจารณาใหลุลวง อาจใช   IT  ก็ได 
 8.6  ใหสวนราชการที่มีอํานาจออกกฎ ระเบียบ หรือประกาศ  ปรับปรุงแกไขให

เหมาะสมโดยเร็ว 
 8.7  ใหปฏิบัติราชการโดยปกติเปนเรื่องเปดเผย 
9.  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ใหปฏิบัติดังนี้ 
 9.1  จัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ  คุณภาพการบริการและความพึงพอใจของ

ประชาชน 
 9.2  อาจจัดใหมีการประเมินภาพรวมของผูบังคับบัญชาแตละระดับ 
 9.3  จัดประเมินผลการปฏิบัติงาน  ตามตําแหนงประโยชนและผลสัมฤทธ์ิของ

หนวยราชการ 
 9.4 ถาการบริการของสวนงานใดมีคุณภาพ และเปนไปตามเปาหมายแกประชาชน

พอใจ ให ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรี จัดสรรเงินเพิ่มพิเศษเปนบําเหน็จความชอบแกหนวยงานนั้นๆ 
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 9.5  ให ก.พ.ร. เสนอใหรางวัลตอคณะรัฐมนตรี สําหรับเงินประสิทธิภาพของสวน
ราชการ 

         - เปนไปตามเปาหมาย 
         - สามารถเพิ่มผลงาน ผลสัมฤทธ์ิ 
         - ไมเพิ่มคาใชจาย 
         - คุมคา 
และตาม พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 

กําหนดใหสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามมาตรา  34 (2) เฉพาะที่เปนโรงเรียนของรัฐมี
ฐานะเปนนิติบุคคล   ความเปนนิติบุคคลของโรงเรียนกอใหเกิดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายเอกชน  
และกฎหมายมหาชนหลายอยาง  ทําใหความรับผิดชอบสูงขึ้นกวาเดิม  การนําหลักธรรมาภิบาลมา
ใชในการบริหารจัดการยิ่งมีความจําเปนมากขึ้น  อนึ่งในการบริหารงานของโรงเรียน ซ่ึงไดรับการ
กระจายอํานาจตามมาตรา  39 แหง พ.ร.บ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545  ใน 4  ดาน คือ  ท้ังดานวิชาการ  ดานงบประมาณ  ดานบุคลากร และดานบริหาร
ท่ัวไป ทําใหมีความจําเปนท่ีตองยึดหลักธรรมาภิบาล เปนหลักในการบริหารจัดการจึงจะนําไปสู
ความสําเร็จ  

จากธรรมาภิบาลปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ภาครัฐดังกลาว  และสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจําเปนตอง
นํามาปฏิบัติ  โดยประยุกตใชเทาที่จําเปน  จึงคาดวาจะทําใหการบริหารจัดการสถานศึกษาเปนไป
ดวยดี  ประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

วันเพ็ญ  หรูจิตตรีวัฒน (2544:8)ไดเสนอรูปแบบการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  
ดังนี้ 

หลักนิติธรรม 
1. ผูบริหารกําหนดนโยบายใหหนวยงานและขาราชการในสังกัดดําเนินการยกรางหรือ

ตรวจสอบรางกฎหมาย  กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบัติใดๆที่ถือปฏิบัติอยูใหมีความ
สอดคลองกับหลักการพื้นฐานการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีตามระเบียบฯ และให
ปรับปรุงแกไขกรณีท่ีพบวามีความไมสอดคลองกับหลักดังกลาว 

2. ในการรางหรือแกไขกฎหมายตามขอ 1 ใหกําหนดเปนนโยบาย ใหมีการประชาพิจารณ 
หรือใหความเห็นจากผูมีสวนเกี่ยวของแลวแตกรณีกอน 

3. อาจใหมีคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเปนกลาง ทําหนาท่ีปรับปรุงกระบวนการ 
ขั้นตอน และวิธีการออกกฎหมายของสวนราชการนั้นๆ 
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หลักคุณธรรม 
1. ผูบริหารกําหนดเปนนโยบายใหมีการปรับปรุง ระเบียบ จรรยาบรรณในสถานศึกษา ครู 

อาจารยและนักเรียน 
2. ผูบริหารจัดใหมีระบบการรองเรียนในการบริการในทุกดาน ในสถานศึกษา 
3. ผูบริหารเรงรัดใหมีการรณรงคการใชหลักคุณธรรมอยางกวางขวางและจริงจังในทุก

ระดับ จากระดับบริหารจนถึงระดับปฏิบัติทุกคน 
4. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมความมีคุณธรรมของโรงเรียน  ตลอดจน

ประชาสัมพันธผานส่ือตางๆเพื่อสรางจิตสํานึก 
5. ผูบริหารสนับสนุนในการสรางระบบเครือขายการสงเสริมหลักคุณธรรมระหวาง

โรงเรียนมัธยมและกลุมตางๆในสังคม 
หลักความโปรงใส 
1. ผูบริหารกําหนดเปนนโยบายใหมีการปรับปรุงกลไกการทํางานของหนวยงานและ

ขาราชการใหเนนการปฏิบัติงานโดยมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
2. ผูบริหารทบทวนขั้นตอนและ กฎระเบียบ เกี่ยวกับการอนุมัติ อนุญาต ใหมีความโปรงใส 

ตรวจสอบได  มีตัวช้ีวัดท่ีชัดเจนและมีผูรับผิดชอบทุกขั้นตอน 
3. ผูบริหารปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีวาดวยการสรางราชการใสสะอาด เชน จัดทํา

แผนการสรางความโปรงใสในกระบวนการทํางานทุกขั้นตอน  รวมท้ังแผนปองกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบในหนวยงานของตน 

4. ผูบริหารจัดใหมีชองทางการรับเรื่องราวรองทุกขจากขาราชการ การรองเรียนจาก
ผูรับบริการ และประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับการใหบริการของหนวยงานนั้น 

หลักความมีสวนรวม 
1. ผูบริหารกําหนดนโยบายปรับปรุง กฎ ระเบียบ และกลไกการใหผูเกี่ยวของเขามามีสวน

รวม 
2. ผูบริหารกําหนดการกระจายอํานาจการบริหารในโรงเรียนหรือสูทองถ่ิน ชุมชน เพ่ือ

สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและผูมีสวนเกี่ยวของ 
3. ผูบริหารสงเสริมการรณรงคเพ่ือสรางจิตสํานึกเรื่องการมีสวนรวมแกครู อาจารย ภายใน

โรงเรียน 
4. ผูบริหารสนับสนุนการสรางหลักประกันความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของผูมี

สวนรวม 
5. ผูบริหารจัดใหมีการมีสวนรวมในระบบการตรวจสอบและการตัดสินใจ 
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หลักความรับผิดชอบ 
1. ผูบริหารกําหนดโครงสรางการบริหารและขอบขายความรับผิดชอบ 
2. ผูบริหารสงเสริมการสรางจิตสํานึกเรื่องความรับผิดชอบของตนเองและระบบการ

ประเมินแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ 
3. ผูบริหารสนับสนุนในการสรางความรู ความสํานึกรับผิดชอบที่มีตอสวนรวม 
4. ผูบริหารทบทวนเรื่องการสงเสริมผูมีความรู  ความสามารถ  โดยใชระบบการใหรางวัล

และระบบจูงใจอ่ืนๆ 
5. ผูบริหารสงเสริมการใหเสนอความคิดริเริ่มท่ีเปนประโยชนตองานในโรงเรียนและขาด

ผลประโยชนท่ีไดรับ 
หลักความคุมคา 
1. ผูบริหารกําหนดนโยบายการประหยัด  การใชทรัพยากรและสรางจิตสํานึกแกครูอาจารย

ใหรูจักใชทรัพยากรอยางคุมคา 
2. ผูบริหารกําหนดการลดขั้นตอนในการใหบริการและการทํางาน 
3. ผูบริหารสนับสนุนการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อลดตนทุนและเพิ่มผลผลิต 
4. ผูบริหารกําหนดเปาหมายมาตรฐานในการทํางาน 
5. ผูบริหารกําหนดระบบติดตาม ประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบความคุมทุน ในการ

ดําเนินการเรื่องตางๆ และระบบการรายงานผลที่สอดคลองกับระบบการประเมินผล 
6. ผูบริหารสงเสริมการใชเทคนิคการบริหารงานแบบใหม  สําหรับบางงานที่โรงเรียนไม

ตองทําเอง เชน การจาง การเหมา 
เชนเดียวกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมยเขต1 (2548:6) ไดเสนอรูปแบบการ

ดําเนินงานการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  ดังนี้  
1. หลักนิติธรรม  เปนการบริหารการจัดการศึกษา  โดยการพิจารณาใชระเบียบกฎหมาย

ตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหเกิดความถูกตองและเอ้ือตอการปฏิบัติงาน  เพ่ือความรวดเร็ว  
ลดขั้นตอนของการปฏิบัติ 

2. หลักคุณธรรม  เปนการบริหารจัดการศึกษาเพื่อใหปลอดจากการทุจริต  การทําผิดวินัย  
และปลอดจากการทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ 

3. หลักการมีสวนรวม  เปนการบริหารจัดการศึกษาที่เนนการทํางานเปนทีม  โดยทุกฝายมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  การรับฟงความคิดเห็น  การใหขอมูลและการรวมตัดสินใจ 

4. หลักสํานึกความรับผิดชอบ  เปนการบริหารจัดการศึกษาที่เนนการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ  มีเปาหมายที่ชัดเจน  สรางความเปนเจาของรวมกัน  มีระบบติดตามและประเมินผล  
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การจัดการกับผูไมมีผลงานและการมีแผนสํารอง  มีความรับผิดชอบตอองคกร  ตอหนาท่ี  ตอ
ผูบังคับบัญชาและสังคม 

5. หลักความโปรงใส  เปนการบริหารจัดการศึกษาและการปฏิบัติท่ีสงผลตอการใหคุณให
โทษ  ดังนั้นในการปฏิบัติงานตองมีการเปดเผยขอมูลท่ีเปนจริง  สามารถตรวจสอบได 

6. หลักความคุมคา  เนนการประหยัด  การเทียบระดับประสิทธิผลของงานกับทรัพยากรที่
ใช  และระยะเวลาในการดําเนินงาน  การวางระบบควบคุมภายในและการใชทรัพยากรใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

นอกจากนี้สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย เขต1 (2548:9-12) ยังไดกําหนดหลักการ
และแนวทางการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  ดังนี้ 

หลักนิติธรรม 
หลักการ 
การกําหนดกฎหมาย  กฎ  ระเบียบ  ขอบังคับตางๆใหทันสมัยและเปนธรรม  เปนท่ียอมรับ

ของทุกคน  และทุกคนยินยอมพรอมใจปฏิบัติตาม  โดยถือเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใช
ตามอําเภอใจ  จะเกิดความเปนธรรม  ความยุติธรรม  และความสงบสุขของสังคม 

แนวทาง 
1. ทุกกลุม ทุกสถานศึกษา  ศึกษากฎหมาย  กฎ กติกา  ระเบียบ ขอบังคับ  ท่ีเกี่ยวของกับ

การปฏิบัติงานวาเรื่องใดที่ลาสมัยหรือไมเปนธรรม  ตองใหมีการปรับปรุงแกไขโดยเร็ว 
2. สรางความตระหนักใหทุกคนเห็นความสําคัญของกฎหมาย  กติกา  ระเบียบ  ขอบังคับ

ตางๆ 
3. สรางความรู ความเขาใจ ใหกับบุคลากรทุกคนที่เกี่ยวกับกฎหมาย  ระเบียบ ขอบังคับ

ตางๆ อยางตอเนื่องและทันเหตุการณ 
4. กําหนดขอตกลงและวัฒนธรรมการทํางานรวมกันอยางชัดเจนและสอดคลองกับ

หลักเกณฑ นโยบายและกฎหมาย 
5. ประชาสัมพันธกฎหมาย  ระเบียบตางๆใหเปนที่รูกวางขวาง  โดยท่ัวถึง  มีศูนยรวม

ขอมูลดานกฎหมาย  ระเบียบตางๆ ท่ีสามารถสืบคนไดงาย  เชน หองสมุด  ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
เครือขายสารสนเทศ 

6. ใหมีคณะทํางานระดับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และระดับสถานศึกษาในสังกัด  
กํากับ  ติดตาม  นิเทศ  ประเมินผล ใหมีการดําเนินงานตามกฎหมาย  กติกา  ขอบังคับ ระเบียบตางๆ
ใหถูกตอง 
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หลักคุณธรรม 
หลักการ 
การยึดม่ันในความถูกตอง ดีงาม  มีความซ่ือสัตย  จริงใจ ขยัน  อดทน  มีระเบียบวินัย ใน

การปฏิบัติหนาที่จนเกิดเปนนิสัยประจําตัว 
แนวทาง 
1. สรางความตระหนักรวมกันในสํานักงานและสถานศึกษาถึงความสําคัญของหลัก

คุณธรรม  จริยธรรม และถือเปนนโยบายสําคัญในการปฏิบัติงานท่ีรบัผิดชอบ 
2. จัดทําจรรยาบรรณสําหรับบุคลากรในสังกัด  และติดตามสงเสริมใหมรการปฏิบัติอยาง

จริงจังและเปนรูปธรรม 
3. จัดระบบการจัดทําแผนงาน  โครงการ  รองรับและสรางตัวช้ีวัด 
4. มีการติดตามประเมินผล  โครงการประเมินภายในและภายนอกอยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง 
5. จัดใหมีระบบการยกยอง  เชิดชูผูปฏิบัติงานท่ีมีคุณธรรมดีเดนทุกป 
6. จัดใหมีหนวยรับเรื่องรองทุกข  การแสดงความคิดเห็นและมีขั้นตอนปฏิบัติตอเรื่องรอง

ทุกขและการแสดงความคิดเห็นในระยะเวลาที่กําหนดชัดเจน 
หลักความโปรงใส 
หลักการ 
การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของทุกคน  โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกร

ใหมีความโปรงใส  ทุกคนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกเขาใจงาย  ตองมีกระบวนการตรวจสอบ
ความถูกตองชัดเจน 

แนวทาง 
1. สรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานอยางโปรงใส  สรางวัฒนธรรมใหมท่ีดีของการทํางาน 
2. จัดใหมีระบบการเปดเผยขอมูลขาวสารที่บุคลากรในสังกัดและประชาชนทั่วไปเขาถึงได

ในลักษณะที่เขาใจงาย 
3. จัดใหมีระบบการติดตาม  ประเมินผล  รับฟงความคิดเห็นจากทุกคนในองคกร  

หนวยงานภายนอก  ผูท่ีมีสวนไดสวนเสียและประชาชนทั่วไป 
4. การใหคุณตองดําเนินตามหลักเกณฑ  ทุกคนมีสวนรวมกับการประเมินทุกขั้นตอน 
5. การใหโทษ  ตองดําเนินการโดยปราศจากอคติ  สมควรแกกรณีความผิด 
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หลักการมีสวนรวม 
หลักการ 
การเปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวมรับรูและตอบสนองความเห็น  การวางแผนการดําเนิน

กิจกรรมขององคกร  การตัดสินปญหา  การประชาพิจารณและการแสดงประชามติตางๆ 
แนวทาง 
1. ตองใหทุกฝายในหนวยงานมีสวนรวมในการบริหารจัดการการศึกษาในทุกขั้นตอนและ

ครอบคลุมทุกภาระงาน 
2. มีการเสนอรายงาน  แผนงาน  โครงการหรืองานที่ประสบความสําเร็จ  และมีผลการ

ดําเนินงานที่ชัดเจน  สะทอนถึงหลักการตามระเบียบ  เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทุกระดับในหนวยงาน
รับทราบและเขาใจตรงกัน 

3. เปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานที่มีสวนรวมใหขอคิดเห็นประกอบการพิจารณา
แตงตั้งผูบริหาร หรือหัวหนากลุมตางๆ ตลอดจนการใหความดีความชอบของทุกคนในหนวยงาน 

4. กําหนดมาตรฐานปรับปรุง  กฎ  ระเบียบตางๆ และตัวช้ีวัดท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน  
ใหสอดคลองกับความตองการของทุกฝาย  โดยรับฟงความคิดเห็นตอทุกฝาย 

5. มีการจัดทําตูรับความคิดเห็นของทุกฝายท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการศึกษา 
6. จัดทําประชาพิจารณใหทุกคนที่มีสวนไดสวนเสีย  แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระบน

พ้ืนฐานความถูกตองตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับตางๆ 
7. จัดใหมีระบบการติดตาม  ประเมินผลการบริหารจัดการศึกษา  และนําผลไปใชปรับปรุง  

พัฒนาอยางตอเนื่อง 
หลักความรับผิดชอบ 
หลักการ 
การบริหารจัดการศึกษาตระหนักในสิทธิหนาท่ีความสํานึกในความรับผิดชอบตอองคกร

และชุมชน  การใสใจในปญหาตางๆ  กระตือรือรนในการแกปญหา   
ตองเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตางและความกลาท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการ

กระทําของตน 
แนวทาง 
1. พัฒนาบุคลากร  โดยอบรมเชิงปฏิบัติการใหความรู  ความเขาใจ  สรางจิตสํานึกการเปน

ขาราชการที่ดีในการปฏิบัติงาน  มีความรับผิดชอบตอองคกร  ตอหนาท่ี ตอผูบังคับบัญชาและตอ
สังคม  ดวยความโปรงใส  สามารถตรวจสอบผลงานได 

2. จัดทําแผนปฏิบัติการและการประเมินผลการใชงบประมาณแบบมุงเนนผล(PBB) 
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3. กําหนดขั้นตอนความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน  โดยจัดทําคูมือการปฏิบัติงานและ
คําส่ังมอบหมายอยางชัดเจน  มีความเหมาะสมระหวางทักษะ  ความสามารถของคนกับภาระงาน 

4. ผูบริหารทุกคนตองปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหาร 
5. สรางขวัญและกําลังใจ  เพ่ือจูงใจใหปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ 
6. กํากับ  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  โดยกําหนดตัวช้ีวัดใหชัดเจน  ปฏิบัติได

เพ่ือการพัฒนาที่ดี 
หลักความคุมคา 
หลักการ 
การบริหารจัดการศึกษาโดยใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม

โดยรณรงคใหทุกคนมีความประหยัดใชของอยางคุมคาสรางสรรคและรักษาทรัพยากรธรรมชาตใิห
สมบูรณอยางยั่งยืน 

แนวทาง 
1. ปลูกฝงนิสัย  สรางคานิยม  ใหรูวิธีการจัดการใชทรัพยากรอยางประหยัด 
2. กําหนดมาตรการการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางประหยัด 
3. วางแผนการใชและใชทรัพยากรรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด 
4. การบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน(PBB) 
5. ใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม  ชวยในการบริหารจัดการเพื่อลดตนทุน 
6. จัดใหมีการเทียบระดับระหวางสํานักงานกับสํานักงาน และสถานศึกษากับสถานศึกษา 

ท่ีไดมาตรฐานหรือเปนตนแบบในการพัฒนา 
7. จัดวางระบบการควบคุมภายในทั้งสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
8. ลดความซํ้าซอนของการปฏิบัติงาน 
9. ปรับลดขั้นตอนของการปฏิบัติบางงาน  เพ่ือใหเกิดความคลองตัวและประหยัดเวลาใน

การทํางาน 
10. ดําเนินการติดตาม และประเมินผล  นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงพัฒนาตอไป 

   จากการศึกษาแนวคิดและหลักการ พอสรุปวิธีการสรางเสริมธรรมาภิบาลในสถานศึกษา
ไดวา ปจจัยพ้ืนฐานในการสรางธรรมาภิบาล คือ คน ในประเทศที่เจริญแลวคนมีระดับการศึกษาสูง 
มีระเบียบวินัย เคารพกฎกติกา และมีความสนใจที่จะรวมกิจกรรมสังคม สภาพธรรมาภิบาลจะมี
ความเขมแข็ง (สํานักงาน ก.พ., 2542:5-6)   ผูบริหารเปนบุคคลที่มีความสําคัญในการผลักดันให
องคการ หรือหนวยงานมีสภาพธรรมาภิบาล     (ธีรยุทธ  บุญมี, 2541:17-22)      การสรางหลักธรร
มาภิบาล ผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในเรื่องนี้เปนอยางดี ตองมีความตั้งใจจริง มีความกลา
หาญอดทน มีการส่ือสารท่ีดีระหวางกัน และมีสภาพแวดลอมท่ีมีความพรอม แตปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด
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ท่ีจะทําใหประสบความสําเร็จในการสรางธรรมาภิบาล คือ การรวมมือของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ ทุก
ฝายตองเรียนรูรวมกันและแตละคนตองพ่ึงตนเอง การสรางเสริมธรรมาภิบาลควรเริ่มตนดวยการ
สรางความตระหนักใหสมาชิกในสังคม  เห็นความสําคัญของธรรมาภิบาลแลวรวมกันกําหนดเปน
นโยบาย ใหแนวทางปฏิบัติ และใหการสนับสนุนส่ิงเอ้ืออํานวยตางๆ สงเสริมการปฏิบัติงานท่ีมี
ความสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลอยางจริงจัง สงเสริมการมีสวนรวมในทุกขั้นตอน และจัดใหมี
กลไกการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล(วีรวัฒน  ปนนิตามัย,2544:48-51) 

ดังนั้นผูบริหาร  จึงเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งของสถานศึกษา  ในการเปนแบบอยาง
ท่ีดีท่ีจะนําสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพสูความสําเร็จ ตองมีคุณลักษณะของผูนําท่ีสําคัญ ไดแก มี
ความซ่ือสัตย มีความยุติธรรม มีความ  มุงม่ัน ขยัน อดทน มีความรับผิดชอบสูง มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค  มีภาวะผูนําสูง  เปนคนกลาคิด กลาเปล่ียนแปลง กลาตัดสินใจ  มีคุณธรรมจริยธรรม มี
วุฒิภาวะทางอารมณสูง เปนบุคคลแหงการเรียนรูและมีความจริงใจ 

 
เงื่อนไขความสําเร็จในการนําธรรมาภิบาลมาใชในสถานศึกษา 
 
ธีระ  รุญเจริญ (2548:109)  ไดกลาวถึงการนําธรรมาภิบาลมาใชในสถานศึกษาจะประสบ

ความสําเร็จดีโดยมีเงื่อนไขตอไปนี้ 
1. ใหชุมชนมีสวนรวม 
2. โปรงใสในการดําเนินการ พรอมท่ีจะรับการตรวจสอบ 
3. มุงคุณภาพ  / ประโยชนตอผูเรียนเปนที่ตั้ง 
4. พ่ึงตนเองเปนหลัก 
5. ทํางานดวยความรับผิดชอบ 
6. หนวยงาน / องคกรท่ีเกี่ยวของใหอิสระในการดําเนินงาน 
7. เนนการบริหารจัดการโดยองคคณะบุคคล / คณะกรรมการ 
8. จัดใหมีสารสนเทศครบถวน 
9. ประกันคุณภาพการศึกษา 
10. ประเมิน  ตรวจสอบ เปนระยะ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมยเขต 1 (2548:16-17) ไดกําหนดเงื่อนไขในการบริหาร

จัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลไวดังนี้ 
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หลักนิติธรรม 
1.รอยละของบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจกฎหมาย  กฎ  กติกา ระเบียบ  ขอบังคับตางๆ 

ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 
2.มีการกําหนดขอตกลง กติกา ระเบียบ ขอบังคับตางๆที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 
3.มีการประชาสัมพันธกฎหมาย กฎ กติกา ระเบียบ ขอบังคับตางๆ 
4.มีการกํากับ  ติดตาม นเิทศและประเมินผล การบริหารจัดการของหนวยงาน 
หลักคุณธรรม 
1.รอยละจํานวนผูเกี่ยวของท่ีมีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหารจัดการ 
2.จํานวนส่ือท่ีใชในการเผยแพร เชน วารสาร หอกระจายขาว เปนตน 
3.รอยละของจํานวนขอมูลขาวสารที่ผูเกี่ยวของทราบที่ไดมีการประกาศในที่สาธารณะ 
4.รอยละของผลงานที่สําเร็จตามระยะเวลามาตรฐาน 
5.รอยละของผลผลิต/ผลลัพธท่ีบรรลุวัตถุประสงคหรือพันธกิจ 
6.รอยละของคาใชจายท่ีลดลง 
7.จํานวนบุคลากรที่ผานการอบรมหลักสูตรท่ีเกี่ยวของกับหลักศีลธรรมและการปฏิบัติงาน

ในหนาที่ 
8.จํานวนครั้งโดยเฉลี่ยในการฝกอบรมตอคนตอป 
หลักความโปรงใส 
1. จํานวนครั้งการประชุมช้ีแจง  ทําความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากร 
2. รอยละของจํานวนบุคลากรที่เขารวมประชุมช้ีแจง  ทําความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
3. รอยละของบุคลากรมีสวนในการกําหนดแนวปฏิบัติ/ขอกําหนดในการปฏิบัติงาน 
4. มีการกําหนดหลักเกณฑ/ระเบียบ/วิธีการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
5. จํานวนครั้งของการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในรูปแบบที่หลากหลาย 
6. มีการแตงตั้งคณะกรรมการจากทุกฝายในการประชาสัมพันธและพิจารณาเกี่ยวกับการ

เปดเผยขอมูลขาวสาร 
7. มีการแตงตั้งคณะกรรมการจากทุกฝายรับผิดชอบในการประเมินผลและรับฟงความ

คิดเห็น 
8. มีการสรุป ประเมินผล และรายงานผลการรับฟงความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ 
9. มีการนําผลการสรุปรายงานไปจัดทําโครงงาน   ปรับปรุงและพัฒนางานอยางเปน

รูปธรรม 
              10. มีการกําหนดเกณฑพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจน  นําสูการปฏิบัติไดอยางเปน
รูปธรรม 
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 11. บุคลากรจากทุกฝายท่ีมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑและมีสวนรวมในการประเมิน 
12. มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการทางวินัย  
13. การดําเนินการทางวินัยมีบุคลากรจากทุกฝาย  มีสวนพิจารณาการลงโทษ เปนไปดวย

ความโปรงใส 
หลักการมีสวนรวม 
1. บุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของ  มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน  กําหนดนโยบายของ

หนวยงาน 
2. บุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการเตรียมการวางแผนดําเนินการวางแผน  

กํากับ  ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานทุกงาน 
3. บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการเสนอ และกําหนดโครงการ  ดําเนินการตามโครงการที่

รับผิดชอบและรวมประเมินโครงการ 
4. มีการเสนอรายงานโครงการหรืองานที่ประสบความสําเร็จ 
5. เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนใหขอคิดเห็น  และนําขอคิดเห็นประกอบการพิจารณา

วางแผนพัฒนาหนวยงานของตนเอง 
หลักสํานึกรับผิดชอบ 
1. รอยละของบุคลากรที่มีความรู  ความเขาใจ สรางจิตสํานึกการเปนขาราชการที่ดีในการ

ปฏิบัติงาน  มีความรับผิดชอบตอองคกร ตอหนาที่  ตอผูบังคับบัญชาและตอสังคม 
2. มีคูมือการปฏิบัติงาน  
3. มีคําส่ังมอบหมายงาน 
4. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
หลักความคุมคา 
1. มีการรณรงคและมีการสงเสริมพัฒนา ปลูกฝงจิตสํานึกแกบุคลากรทุกฝายเกี่ยวกับเรื่อง

ความประหยัดและคุมคา 
2. มีขอกําหนด มาตรการ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา 
3. มีการจัดทําโครงการ งานการบริหารจัดการศึกษา 
4. มีการผลิตส่ือ การใชเทคโนโลยี นวัตกรรมในการบริหารจัดการศึกษาอยางหลากหลาย 
5. มีการเทียบระดับผลงานตามเกณฑมาตรฐานชาติ 
6. มีโครงการติดตาม  ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษา 
7. มีการรายงานผลการบริหารจัดการศึกษาทุกป 
นอกจากนี้สงบ  ประเสริฐพันธุ (2548:56)  ยังกลาวไววาการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติงานควรจะมีดัชนีช้ีวัดคุณภาพดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1  ดัชนีชี้วัดคุณภาพ 
 

หลัก/มาตรฐาน ตัวบงชี้คุณภาพ 
1. ปฏิบัติงานโดยยึดหลักความจริง  ความดี  ความงาม 
2. มีการประยุกตทฤษฎี มีระเบียบปฏิบัติ 
3.มีระบบทํางานที่ดี 
4. ดําเนินงานไดทุกองคาพยพขององคกรมีความสัมพันธเช่ือมโยง
กันเปนองครวม 

1. การทํางานอยางมีหลักการและเหตุผล 
(ผูรับผิดชอบ) 
(Accountability) 

5. มีกระบวนการพัฒนาองคกรอยางเปนพลวัต เชนวงจรเดมมิ่ง
(PDCA) 
1. มีการพัฒนาทีมงานจากกระบวนการเรียนรูรวมกัน 
2. สรางกัลยาณมิตรดวยกระบวนการโยนิโสมนสิการ 
3.สรางและพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู 
4.บริหารงานหรือองคกรโดยสรางบรรยากาศแบบเปด 
5. ยึดหลักการกระจายอํานาจ 

2. การมีสวนรวม (Participation) 
 

6.บริหารและดําเนินงานตามหลักประชาธิปไตย  
1.มีระบบขอมูลท่ีดีเพื่อการตัดสินใจที่ดี 
2. มีกลไกในการตรวจสอบขอมูลและความเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอก
และภายในองคกร 
3.เปนองคกรแหงการเรียนรู 

3. ความสามารถคาดการณได
(Predictability) 

4. มีความสามารถในการปรับตัว 
1. ดําเนินงานโดยยึดหลักความเปนจริง  ความดี  ความงาม 
2.มีการกําหนด Job Description มีมาตรฐานเปนลายลักษณอักษร 
3. มีรองรอยการทํางาน มีหลักฐานสามารถตรวจสอบได 

4. ความโปรงใส (Trasparency) 

4. ไมมีการคดโกง หมกเม็ด หรือสรางหลักฐานเท็จ 
1. มีหลักปฏิบัติท่ีแนนอน  ทุกคนในองคกรรับทราบ 
2.บุคลากรทุกคนในองคกรรูรักสามัคคี 
3. คํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน  ทุกคนเทาเทียมกัน 
4. ยกยองศักด์ิศรีเกียรติภูมิของเพื่อนมนุษย 

5. ความยุติธรรม (Fairness) 

5.ผูบริหารองคกรยึดหลักความจริง ความดี ความงาม 
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ตารางที่  1  (ตอ) 
 

หลัก/มาตรฐาน ตัวบงชี้คุณภาพ 

1.ดําเนินนโยบายโดยยึดหลักคุณธรรม 

2.มีกระบวนการยุติธรรมในการดําเนินงาน 

6. หลักคุณธรรม (Morality) 

3. ดําเนินงานเพื่อประโยชนสวนรวม เกิดผลดีกับทุกฝาย 

1. ใชทรัพยากรธรรมชาติทุกชนิดอยางรูคุณคา ใชจนถึงที่สุด 

2. ประหยัดทรัพยากร  ประหยัดแรงงานและประหยัดเวลา 

7. หลักความคุมคา  (Efficiency and 
Effectiveness) 

3.ยึดหลักอปริหานิยธรรม  หม่ันประชุม  รวมคิด รวมทํา เปน
เนืองนิตย 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. งานวิจัยในประเทศไทย 
 
เฉลิมชัย  สมทา (2547:49-50) ไดศึกษาการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฏิบัติการสอน  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 
1 พบวา สภาพการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ครูปฏิบัติการสอนพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท่ี 6 หลัก เรียงตามลําดับ คือ หลักคุณธรรม 
หลักความรับผิดชอบ หลักนิติธรรม หลักการมีสวนรวม หลักคุมคา และหลักความโปรงใส โดยมี
ผลงานวิจัยระดับคะแนนสูงสุดในแตละดานดังนี้ ในดานหลักนิติธรรม ขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือ 
การสงเสริมใหบุคลากรมีระเบียบวินัยประพฤติตนตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ  และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู ในดานคุณธรรม ขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือการสงเสริมใหบุคลากรมี
ความกาวหนาในวิชาชีพ  มีความเมตตากรุณา เอ้ือเฟอเผ่ือแผตอผูรวมงาน ในดานหลักความ
โปรงใส ขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือ การกํากบัดูแล ควบคุมใหมีการจัดทําบัญชีและทะเบียนเกี่ยวกับ
การเงินทุกประเภทใหเปนปจจุบันและถูกตองตามระเบียบ การตรวจสอบในดานหลักการมีสวน
รวมขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือ การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดแผนงาน ในดาน
หลักความรับผิดชอบ ขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือ มีความตั้งใจและเอาใจใสตอการปฏิบัติงาน การ
สํารวจดูแลและใหความชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหาตางๆ และในดานหลักความคุมคา ขอท่ีได
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คะแนนสูงสุดคือ การจัดและดูแล ใหมีการใชอาคารสถานที่และบริเวณโรงเรียนใหเปนประโยชน
ตอการเรียนการสอน 
 ชนิษฐภัค  สิงหลกะ (2549:69-71) ไดศึกษา  การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา กรุงเทพมหานครใน 5 ดานคือดานหลักนิติธรรม  
ดานหลักคุณธรรม  ดานหลักความโปรงใส ดนหลักการมีสวนรวมและดานหลักความรับผิดชอบ 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษาเอกชน  เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบวา 
 1. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน    
เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดานพบวาอยูในระดับมาก 
 2. การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหาร ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามวุฒิการศึกษา
ต่ํากวาปริญญาตรี หรือปริญญาตรี กับวุฒิสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวมตอการบริหาร
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานหลักคุณธรรมและดาน
หลักความรับผิดชอบ ครูมีความคิดเห็นแตกตางกัน ดานหลักการมีสวนรวม ครูมีความคิดเห็นไม
แตกตางกัน 
 3. การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามประสบการณ
การสอนแตกตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน  
 4. การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามระดับชวงช้ันที่
สอนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 ชัชภูมิ  สีชมภู (2548:31-40) ไดศึกษา  รูปแบบการบริหารจัดการเขตพื้นท่ีการศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาล ผลการวิจัยพบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความตองการการบริหารจัดการเขตพื้นท่ี
การศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก ทุกดานรูปแบบการบริหารจัดการเขตพื้นท่ีตามหลัก
ธรรมาภิบาล ตามความเห็นของผูเช่ียวชาญประกอบดวยองคประกอบ 2 ดาน คือ ดานปจจัยนําเขา
และดานกระบวนการบริหารจัดการ ดานปจจัยนําเขา จําแนกเปนภาวะผูนําของผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และภาวะผูนําของคณะกรรมการพื้นที่เขตการศึกษา ดานกระบวนการ
บริหารจัดการ จําแนกเปน  การกําหนดวิสัยทัศน  การกําหนดแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ การ
บริหารตามแผนบุคลากร  การบริหารตามแผนงบประมาณ  การบริหารตามแผนการสงเสริม
คุณภาพจัดการศึกษา  การวางระบบวางแนวงานปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและตรวจสอบ
ถวงดุล  และการรายงานผลการจัดการศึกษาความเปนไปได  ในการนํารูปแบบการบริหารจัดการ
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เขตพื้นท่ีการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลไปใชตามความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานบริหาร  ในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา พบวา มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติในระดับมาก ทุกรูปแบบ 
 ทวีศิลป  กุลนภาดล (2547:223-227 ) ไดศึกษา  การพัฒนาตัวบงช้ีการบริหารกิจการที่ดี
สําหรับการเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบวา องคประกอบ 5 องคประกอบ คือ ความเปนอิสรเสรีภาพ
ทางวิชาการ การมีสวนรวมความรับผิดชอบตรวจสอบได และความโปรงใสในการบริหารกิจการ 
เปนองคประกอบสําคัญของการบริหารกิจการที่ดี  สําหรับการเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดย
องคประกอบที่มีคาน้ําหนักสูงท่ีสุด คือ องคประกอบทางดานความรับผิดชอบตรวจสอบได ในการ
บริหารกิจการ โดยผลการทดสอบของโมเดลโครงสรางตัวบงช้ีการบริหารกิจการที่ดีสําหรับการ
เปนมหาวิทยาลัยราชภัฏกับขอมูลเชิงประจักษ มีความสอดคลองกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

พรรณี  บุญประกอบ และคนอ่ืนๆ (2545:บทคัดยอ) ไดศึกษา รูปแบบการบริหารจัดการที่ดี
ในมุมมองของประชาคม  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  พบวา ตัวบงช้ีการบริหารจัดการที่ดีใน
มหาวิทยาลัยในความคิดเห็นของประชาคมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก 

1.  ดานโครงสรางองคกรและการบริหารของมหาวิทยาลัย ไดแก การมีสวนรวมในการ
ไดมาซ่ึงผูบริหาร การรับฟงความคิดเห็นจากประชาคมของอธิการบดี ผูบริหารมีแผนงานตรวจสอบ
ไดและไดรับการยอมรับจากประชาคม 

2.  ดานการบริหารงานบุคคล ควรมีการประชาสัมพันธ มีหลักเกณฑการคัดเลือกพิจารณา
ความดีความชอบ สวัสดิการ การรองทุกข การประเมิน การตรวจสอบ และการกระจายอํานาจ 

3.  ดานการบริหารการเงินและทรัพยสิน    ควรมีระบบการทํางานชัดเจน    และ มี
ฐานขอมูลท่ีสมบูรณ 
 ศิรินารถ  นันทวัฒนภิรมณ (2547:83-92)  ไดศึกษา  การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตาม
หลักธรรมาภิบาล  อําเภอเมืองลําพูน  พบวา การบริหารงานดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคลและ
ดานการบริหารท่ัวไป ในภาพรวมมีการบริหารท่ีผานระดับคุณภาพการมีความตระหนักถึง
ความสําคัญ จนถึงระดับคุณภาพการมีความพยายาม สวนบริหารงานดานงบประมาณ มีการ
บริหารงานที่ผานระดับคุณภาพมีความตระหนักถึงความสําคัญ  ระดับคุณภาพมีความพยายามจนถึง
ระดับคุณภาพการบรรลุผลตามเกณฑ  เม่ือพิจารณาการบริหารงานในแตละดานพบวา   ผูบริหาร
สถานศึกษามีการบริหารงานที่ผานระดับคุณภาพการมีความตระหนักถึงความสําคัญ   และระดับ
การมีความพยายาม จนถึงระดับคุณภาพการบรรลุผลตามกฎเกณฑ ในดานวิชาการไดแก การวัดผล
และประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริง  จากกระบวนการปฏิบัติและผลงานที่เกิดขึ้นดาน
งบประมาณ ไดแก การมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบ  ในการจัดเก็บควบคุมและเบิกจายพัสดุและ
แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุ  ประจําปอยางสม่ําเสมอทุกป  ดานการบริหารงานบุคคล 
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ไดแก   การมอบหมายอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ   ใหแกบุคคลในแตละตําแหนงตาม
ความสามารถและความเหมาะสมเปนลายลักษณอักษร  และดานบริหารท่ัวไป ไดแก การจัดทําสํา
มะโนและระบบขอมูลสารสนเทศจากการทําสํามะโนผูเรียน เพ่ือใหสามารถนําขอมูลมาใชไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
 สําหรับปญหาในการบริหารงาน พบวา ดานวิชาการมีปญหาเกี่ยวกับหลักสูตรเนื่องจากขาด
ความรูความเขาใจในการจัดทําหลักสูตรอยางชัดเจน  ไมสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
ชุมชน และทองถ่ิน ดานงบประมาณ ขาดความรูความเขาใจที่ชัดเจนในการบริหารงบประมาณแบบ
มุงเนนผลงานดานบริหารงานบุคคล   สถานศึกษาประสบปญหาการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถในการรับผิดชอบงาน  ท่ีนอกเหนือจากงานในดานการเรียนการสอน และดาน
บริหารงานทั่วไป สถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูความสามารถ  ดานธุรการ  และ
เทคโนโลยี สวนขอเสนอแนะในการบริหารงาน  คือ ดานวิชาการควรมีการจัดอบรมในการจัดทํา
หลักสูตรและควรมีการจัดทําหลักสูตรในรูปคณะกรรมการ  ดานงบประมาณ ควรมีการจัดอบรม
การบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  ดานการบริหารบุคคล ควรมีการประสานงานกับเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาในการจัดหาอัตรากําลังเพิ่มเติม  และการวางแผนการใชอัตรากําลังท่ีมีอยูอยางคุมคา 
และดานการบริหารทั่วไป ควรมีการประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา  ในการจัดหาบุคลากร  ท่ีมี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานมาใหความรูก่ําผูรับผิดชอบ  และท่ีสําคัญควรนําหลักธรรมาภิบาลมาเปน
แนวทางการบริหารงาน ในสถานศึกษารวมกับหลักการบริหารอยางอ่ืนดวย 
 ศิริยา  โถแกว ( 2549:113-118)  ไดศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล กรณีศึกษา
โรงเรียนสิริวุฒิวิทยา จังหวัดสมุทรปราการ  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ  1) เพ่ือศึกษาสภาพ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยาในภาพรวม  2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยา  ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน  3) เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยา ประชากรเปนผูบริหารสถานศึกษา
จํานวน 16 คน ครูผูสอนจํานวน 25 คน ของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยา เครื่องมือท่ีใชวิจัยเปน
แบบสอบถาม แบบมาตราสวนประมาณคา และแบบสอบถามแบบปลายเปด สถิติท่ีใชคือ คารอยละ 
คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา  1) สภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
โรงเรียนสิริวุฒิวิทยาอยูในระดับมาก การบริหารแบงเปน 6 หลักไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 
หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวมหลักความรับผิดชอบ หลักความคุมคา เม่ือพิจารณาเปนราย
หลักพบวา หลักความคุมคามี คาเฉล่ียอยูในระดับสูงสุด ในขณะที่หลักการมีสวน รวมมีคาเฉล่ียอยู
ในระดับต่ําสุด  2) เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยาตาม
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยา  พบปญหาดังนี้คือ นักเรียน ครู และ
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ผูปกครองยังขาดระเบียบไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนอยางจริงจัง  ขอเสนอแนะ ผูบริหาร
สถานศึกษาควรสงครูไปอบรม  หรือจัดอบรมภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพของครูใหดียิ่งขึ้น 
ผูบริหารสถานศึกษาควรสรางขวัญและกําลังใจใหกับครูผูสอน 

สามารถ  อินตามูล (2548:105-108) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใชธรรมาภิบาลในการบริหาร
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม  เขต  5  ผลการวิจัย
พบวา   ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม เขต  5 ใชหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน   โดยภาพรวมอยูในระดับมาก    และเมื่อเปรียบเทียบการใชหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารที่มีประสบการณในการดํารงตําแหนงตางกัน  พบวาโดยภาพรวมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 ในทุกหลักยกเวน  หลักความคุมคา   สวนปญหา
ในการใชธรรมาภิบาลของผูบริหารท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ   ผูบริหารกําหนดหนาท่ีรับผิดชอบงาน
ตางๆของบุคลากรไมเหมาะสมกับความถนัด  รองลงมาคือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดงบประมาณของสถานศึกษา     และผูบริหารไมไดสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติตาม  กฎ  
ระเบียบ  ขอบังคับที่กําหนดขึ้น  และแนวทางในการใชธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม  เขต5 คือ ผูบริหารควรกําหนดแผนและขั้นตอน
การรับผิดชอบงานตางๆ โดยชี้แจงการปฏิบัติงานใหชัดเจนและมีการติดตามอยางตอเนื่อง  ควร
สงเสริมใหบุคลากรทําตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับอยางเครงครัดและตองมีการลงโทษบุคลากรที่
ประพฤติผิดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ  อยางจริงจังและควรจัดกิจกรรมเพื่อยกยอง  เชิดชูบุคลากรที่
ปฏิบัติงานดีเดนเปนประจํา 
 สุวรรณ  ทองคํา (2545:183-186) ศึกษาวิจัย  สภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรี  ผลการวิจัย  พบวา  ผูบริหารโรงเรียน
สวนใหญบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเปนรายหลัก  พบวา  สวน
ใหญอยูในระดับมากทุกหลัก  ยกเวน  หลักคุณธรรมที่อยูในระดับมากที่สุดและยังพบอีกวา  
ผูบริหารที่มีวัยวุฒิไมเกิน  50  ป  มีการใชหลักธรรมาภิบาลมากกวาผูบริหารท่ีมีวัยวุฒิเกิน  50  ป 
รวมทั้งผูบริหารท่ีมีวุฒิทางการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี  จะใหหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานมากกวาผูบริหารที่มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา  และผูบริหารท่ีมี
ประสบการณในการบริหารไมเกิน  10  ป  จะใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานมากที่สุด  
รองลงมาคือ มีประสบการณในการบริหาร 11-20  ป  และกลุมที่มีประสบการณมากกวา  20  ป  
ตามลําดับ 
 อนุรักษ  นวพรไพศาล (2546:บทคัดยอ)ไดศึกษารูปแบบการบริหารจัดการที่ดีของสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล พบวา 
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 1. บุคลากรสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   มีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดในการบริหาร
จัดการที่ดีของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในดานหลักนิติธรรมและหลักคุณธรรม ดานหลักความ
โปรงใส ดานหลักการมีสวนรวม ดานความมีอิสระและความคลองตัวในการบริหารจัดการ ดาน
ความซ่ือตรง ยุติธรรมและซ่ือสัตยสุจริต และดานหลักความมีประสิทธิผล รวม 6 ดาน ในระดับ
ปานกลาง 
 2. บุคลากรสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดในการบริหาร
จัดการที่ดีของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในดานความซ่ือตรง ยุติธรรม และซ่ือสัตยสุจริตโดยรวม
ในระดับปานกลาง ยกเวนขอท่ีเกี่ยวกับมีการดําเนินงานอยางซ่ือตรง ในทุกระดับ บนพื้นฐานของ
มาตรฐานการปฏิบัติตามกรอบวิชาชีพ ผูบริหารสถาบันฯ ควรเปนผูท่ีไววางใจไดอยางเต็มที่ 
ผูบริหารสถาบันฯ ควรเปนผูท่ีมีความจริงใจ และผูบริหารสถาบัน ควรเปนผูท่ีมีความตรงไปตรงมา
และเปนคนเปดเผย ท่ีมีความคิดเห็นในระดับมาก 
 3. บุคลากรสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   มีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดในการบริหาร
จัดการที่ดี ของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในดานประสิทธิผล โดยรวมในระดับมากและเพื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวาสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลางยกเวนขอท่ีเกี่ยวกับอธิการบดี
มีอํานาจบริหารงานอยางอิสระเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคกร บุคลากรของหนวยงานมีอิสระ
ในการดําเนินงานเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคกร อาจารยทุกระดับควรมีอิสระทางวิชาการ
เพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการ ผูบริหารตองมีความรูระดับปริญญาโท เปนอยางนอย 
 4. ผลจากการวิเคราะหองคประกอบ พบวา  ตัวประกอบสําคัญท่ีเปนตัวช้ีวัดในการบริหาร
จัดการที่ดีของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ประกอบดวยตัวประกอบท่ีสําคัญ 6 ตัวประกอบ และ
ตัวประกอบท่ีมีคารอยละของความแปรปรวนมากกวา 3.00 มี 4 ตัวประกอบ คือ หลักนิติธรรมและ
หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวมและหลักความมีอิสระ และคลองตัวในการ
บริหารจัดการ 
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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ในเขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมี
วัตถุประสงคและขั้นตอนตาง ๆ ของวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  ในเขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู ในเขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 
คําถามการวิจัย 
 
 1. ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษามากนอยเพียงใด 
 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในเขตตรวจราชการที่  3  มีความแตกตางกันหรือไม 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร   
 ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนละ  5  คน  จาก  15  โรงเรียน  รวม 75 คน และครูท่ี
ทําหนาที่สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   ท่ีมีจํานวนนักเรียนตั้งแต  1,500  คนขึ้นในเขตตรวจราชการ
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ท่ี 3 (อุทัยธานี  นครสวรรค  กําแพงเพชร   และพิจิตร)  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  จํานวน  1,534  คน จาก  15 โรงเรียน  รวมประชากรทั้งหมด  1,609  คน  
 กลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางครู   ตามตารางสําเร็จรูปของ Robert V. Krejcie 
และ Daryle W. Morgan (1970:608-609)  ท่ีคาความเชื่อม่ัน 95 % ไดขนาดกลุมตัวอยางเปนครู   
จํานวน  307  คน  จากนั้นใชการสุมแบบแบงช้ันภูมิ โดยการเทียบคาสัดสวนของครูแตละโรงเรียน 
และทําการสุมอยางงาย   ไดขนาดกลุมตัวอยาง  ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
 

ตารางที่  2  จํานวนกลุมตัวอยางของครูที่ทําหนาที่สอนในระดับมัธยมศึกษาในเขตตรวจราชการที่ 3 
 

 

ชื่อโรงเรียน 
 

ประชากรครู 
 

กลุมตัวอยางครู 
โรงเรียนพิจิตรพิทยาคม 132 26 
โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม 93 19 
โรงเรียนตะพานหิน 109 22 
โรงเรียนหนองฉางวิทยา 82 16 
โรงเรียนอุทัยวิทยาคม 87 17 
โรงเรียนกําแพงเพชรพิทยาคม 132 26 
โรงเรียนขาณุวิทยา 49 10 
โรงเรียนสตรีนครสวรรค 173 35 
โรงเรียนนวมินทราชูทิศ  มัชฌิม 121 24 
โรงเรียนนครสวรรค 180 36 
โรงเรียนชุมแสงชนูทิศ 85 17 
โรงเรียนลาดยาววิทยาคม 63 13 
โรงเรียนตาคลีประชาสรรค 103 21 
โรงเรียนหนองบัว 58 12 
โรงเรียนทาตะโกพิทยาคม 67 13 

รวม 1, 534 307 
 

                                           รวมจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางทั้งส้ิน  382  คน 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี   คือ  แบบสอบถาม   แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีคําถามจํานวน 5 ขอ  ไดแก  เพศ อายุ  
วุฒิการศึกษา  ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน และประสบการณในการทํางาน  มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist)   

ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  5  ระดับ คือ 
              5  หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับมากที่สุด 
              4  หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับมาก 
              3  หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
              2  หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับนอย 
              1  หมายถึง   ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 
 ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 
 
 1. ศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลตาง  ๆ จากเอกสาร   หนังสือ   บทความ  ส่ือ
อิเล็กทรอนิกสและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับเรื่องท่ีทําการวิจัย 

    2.  กําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย  โดยผูวิจัยใชกรอบแนวคิดตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ประกอบดวย  
6 หลักไดแก หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม  หลักความ
รับผิดชอบ  และหลักความคุมคา 

   3. ศึกษาคนควาเกี่ยวกับวิธีการสรางแบบสอบถาม  แลวรางแบบสอบถามตามกรอบ
แนวคิดของหลักธรรมาภิบาลทั้ง  6  หลัก  โดยอาศัยดัชนีตัวช้ีวัดธรรมาภิบาลตามคูมือการจัดทํา
ดัชนีวัดผลการบริหารจัดการที่ดีของสถาบันพระปกเกลา (2548:5-9)    

   4. ผูวิจัยไดนําตัวช้ีวัดธรรมาภิบาลมาประยุกตสรางเปนขอคําถาม  ใหครอบคลุมแตละ
หลัก เพ่ือใหสอดคลองกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากนั้นนําขอคําถามที่ไดจัดทําขึ้น
เสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  เพ่ือตรวจสอบและแกไขใหไดขอคําถาม   ท่ีครอบคลุมหลัก 
ธรรมาภิบาลทั้ง  6  หลัก 
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 5. นําเสนอรายชื่อผูเช่ียวชาญตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  เพ่ือคัดเลือกผูเช่ียวชาญที่มี
ความรูความสามารถ  และความถนัดเกี่ยวกับเรื่องธรรมาภิบาล  ไดผูเช่ียวชาญทั้งหมดจํานวน  9  
คน ซ่ึงแตละคนมีคุณสมบัติตามเกณฑ  ท่ีผูวิจัยและอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  เปนผูกําหนดไว  
ดังนี้  

 1. เปนผูมีประสบการณเกี่ยวของกับการใชธรรมาภิบาล ในการบริหารองคกรตางๆ  
หรือหนวยงานทางการศึกษา  หรือเกี่ยวของกับการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับธรรมาภิบาล    

 2. มีประสบการณในการสอนหรือการทํางานในองคกร  หรือหนวยงานทางการศึกษา
ท่ีใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ    

   3. เปนผูดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนง  ทางการศึกษาในองคกรหรือหนวยงาน
ทางการศึกษาที่รับนโยบายนําหลักธรรมาภิบาล ไปใชในการบริหารงาน   

จากเกณฑดังกลาว มีรายนามผูเช่ียวชาญ ดังนี้ 

 5.1  เปนผูมีประสบการณเกี่ยวของกับการใชธรรมาภิบาล  ในการบริหารองคกรตางๆ  
หรือหนวยงานทางการศึกษา  หรือเกี่ยวของกับการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับธรรมาภิบาล    

  1.   ดร. ถวิลวดี  บุรีกุล 

  2.   พันตํารวจเอก ดร. กิจพิณิฐ  อุสาโห 

  3.   นายบุญจันทร  บัวหุง 

 5.2  มีประสบการณในการสอนหรือการทํางานในองคกร หรือหนวยงานทางการศกึษา
ท่ีใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ     

    1.  รองศาสตราจารย  ดร. ตอตระกูล  ยมนาค   

2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐณิภา  คุปรัตน 

  3.  ผูชวยศาสตราจารยกอบกุล  พฤกษะวัน 

 5.3  เปนผูดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงทางการศึกษา  ในองคกรหรือหนวยงาน
ทางการศึกษาที่รับนโยบายนําหลักธรรมาภิบาล ไปใชในการบริหารงาน   

 1.  นายชาญศักดิ์  คันศร 

 2.   นายสมบุญ  ทิพรังศรี 

  3.  นายสุรศักดิ์  ศรีสวางรัตน  
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6. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  เพ่ือขอความรวมมือไปยังผูเช่ียวชาญดังกลาว  
พรอมนัดหมายผูเช่ียวชาญ  เพ่ือตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

7. นําเครื่องมือวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง  9  คน  ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา  และ
ความถูกตองในการใชภาษา  จากนั้นผูวิจัยนําขอเสนอแนะ  ขอคิดเห็นหรือขอแกไขปรับปรุงท่ีได
จากผูเช่ียวชาญในแตละทานมาลงตารางสังเคราะห  แลวสรุปโดยภาพรวมนําเสนออาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ  เพ่ือปรับปรุงแกไขเปนเครื่องมือวิจัยท่ีสมบูรณ  ไดจํานวนขอคําถามทั้งหมด  72  ขอ  
โดยครอบคลุมทั้ง  6  หลัก  หลังจากนั้นอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธใหคละขอคําถามในแตละ
หลักใหหมด   เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามไมมีอคติตอหลักใดหลักหนึ่ง    สามารถสรุปไดดังนี้ 

    1.หลักนิติธรรม              จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  1,7,13,19,25,31,37,43,49,55,61,67 
     2.หลักคุณธรรม   จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  2,8,14,20,26,32,38,44,50,56,62,68 
     3.หลักความโปรงใส      จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  3,9,15,21,27,33,39,45,51,57,63,69 
     4.หลักการมีสวนรวม     จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  4,10,16,22,28,34,40,46,52,58,64,70 
     5.หลักความรับผิดชอบ  จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  5,11,17,23,29,35,41,47,53,59,65,71 
     6.หลักความคุมคา           จํานวน 12  ขอ  คือขอท่ี  6,12,18,24,30,36,42,48,54,60,66,72 
      8. นําเครื่องมือวิจัยฉบับสมบูรณไปดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลโดย 
  1. ผูวิจัยขอหนังสือราชการจากบัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาที่เปนกลุม
ตัวอยางในเขตตรวจราชการที่  3 โดยทําการสุมรายชื่อครูจากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางตาม
จํานวน    จากนั้นผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามไปตามรายชื่อท่ีสุมไดเปนรายบุคคล    และรับ
แบบสอบถามกลับทางไปรษณีย     และมีบางสวนที่ผูวิจัยดําเนินการเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง  
คือ โรงเรียนอุทัยวิทยาคม  โรงเรียนนครสวรรค  และโรงเรียนนวมินทราชูทิศ  มัชฌิม    

  2. แบบสอบถามที่ผูวิจัยสงไปทั้งหมด  382  ฉบับ โดยสงให  ผูบริหารจํานวน  75  ฉบับ  
และสงใหครูจํานวน  307 ฉบับ ไดรับคืนมาจํานวน  343  ฉบับ   คิดเปนรอยละ 89.79    และ
ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่สมบูรณไดจํานวน  341  ฉบับ   คิดเปนรอยละ 89.26                            
ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไป  ไดรับคืน  และแบบสอบถามที่สมบูรณ 
 

สงไป ไดรับคืน แบบสอบถามที่สมบูรณ  

ผูตอบแบบ 
สอบถาม 

จํานวน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 

ผูบริหาร 
 

 

75 
 

69 
 

92.00 
 

69 
 

92.00 

ครู 
 

307 274 89.25 272 88.59 

รวม 382 343 89.79 341 89.26 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 
     ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package 
for the Social Sciences) ในการวิเคราะหขอมูล   สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้คือ 
 ตอนที่  1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  
(Frequency)  และหาคารอยละ (Percentage)  แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ   ผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    หลังจากรวบรวมขอมูลมาไดแลวผูวิจัยนําขอมูลมาจัดกลุมตามแตละหลัก  
ซ่ึงไดหลักละ  12  ขอและเพื่อความสะดวกในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยจึงเรียงขอ
คําถามในแตละหลักจากขอ 1–12  เทานั้น  จากนั้นวิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และหาคา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)    โดยแปลความหมายตามเกณฑเฉล่ียของ  ประคอง  
กรรณสูต (2542:8)   ดังนี้  
4.50 – 5.00  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับมากที่สุด 
3.50 – 4.49  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับมาก 
2.50 – 3.49  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับนอย 
1.00 – 1.49  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับนอยท่ีสุด 

จากนั้น  ทําการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูบริหารและครู  โดยใชคาสถิติ t-test   
แลวนําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยนี้  มีจุดประสงคเพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในการนําเสนอวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
ออกเปน  2  ตอน  ดังนี้ 
  ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการ
ท่ี  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพ ของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  

เพศ  อายุ  วุฒิทางการศึกษา   ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน  ประสบการณในการทํางาน  โดยผลการ
วิเคราะหขอมูลปรากฏตามตารางที่ 4 

 
ตารางที่  4  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
                                                                         

ผูบริหาร ครู รวม 
(n1 = 69) (n2 = 272) (nt  = 341) 

 
สถานภาพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ 
       ชาย 
       หญิง 

 
53 
16 

 
76.80 
23.20 

 
85 

187 

 
31.30 
68.70 

 
138 
203 

 
40.50 
59.50 

อายุ 
       นอยกวา  30  ป                  
       30 – 39   ป 
       40 – 49   ป 
       50    ป  ขึ้นไป 

 
- 

10 
19 
40 

 
- 

14.50 
27.50 
58.00 

 
29 
44 
96 

103 

 
10.70 
16.20 
35.30 
37.90 

 
29 
54 

115 
143 

 
8.50 
15.80 
33.70 
41.90 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
                                                                         

ผูบริหาร ครู รวม 
(n1 = 69) (n2 = 272) (nt  = 341) 

 
สถานภาพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

วุฒิการศึกษา 
       ปริญญาตรี 
       ปริญญาโท 
       ปริญญาเอก 

 
12 
55 
2 

 
17.40 
79.70 
2.90 

 
196 
76 
- 

 
72.10 
27.90 

- 

 
208 
131 

2 

 
61.00 
38.40 
0.60 

ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน 
      ผูบริหาร 

        ครู 

 
69 
- 

 
100.00 

- 

 
- 

272 

 
- 

100.00 

 
69 

272 

 
20.20 
79.80 

ประสบการณในการทํางาน 
      นอยกวา  10    ป 
      11 – 20    ป 
      21 – 30   ป 
      31   ปขึ้นไป 

 
- 

13 
32 
24 

 
- 

18.80 
46.40 
34.80 

 
33 
56 

109 
74 

 
12.10 
20.60 
40.10 
27.20 

 
33 
69 

141 
98 

 
9.70 
20.20 
41.30 
28.70 

 
จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  

ปรากฏผลดังนี้ 
 
เพศ    พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  203  คน   คิดเปนรอยละ 

59.50  และเปนเพศชาย   จํานวน  138  คน   คิดเปนรอยละ  40.50    เม่ือพิจารณาเปนรายกลุม  
พบวา  กลุมผูบริหารสวนใหญเปนเพศชาย  คิดเปนรอยละ  76.80   และกลุมครู สวนใหญเปนเพศ
หญิง  จํานวน  187  คิดเปนรอยละ  68.70 

 

 อายุ   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตั้งแต  50  ปขึ้นไป   จํานวน  143  คน  คิดเปน
รอยละ  41.90  รองลงมาคือ มีอายุระหวาง  40 – 49 ป จํานวน  115  คน  คิดเปนรอยละ 33.70     
และนอยท่ีสุดคือ มีอายุนอยกวา  30  ป  จํานวน  29  คน คิดเปนรอยละ  8.50 

เม่ือพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา   กลุมผูบริหารสวนใหญมีอายุ  50  ปขึ้นไป  จํานวน  40  
คน   คิดเปนรอยละ  58.00   รองลงมามีอายุ  40 – 49 ป จํานวน  19  คน คิดเปนรอยละ  27.50   และ
นอยท่ีสุดคือ  อายุ  30 – 39 ป จํานวน  10  คน  คิดเปนรอยละ  14.50   และกลุมครู  พบวาเปนผูท่ีมี
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อายุ  50  ปขึ้นไป  จํานวน  103  คน   คิดเปนรอยละ  37.90    รองลงมามีอายุ 40 – 49 ป   จํานวน  96  
คน คิดเปนรอยละ  35.30  และนอยท่ีสุดมีอายุนอยกวา  30 ป  จํานวน  29  คน คิดเปนรอยละ 10.70 

 
วุฒิการศึกษา   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี  

จํานวน  208  คน คิดเปนรอยละ  61.00  รองลงมาคือ ระดับปริญญาโท  จํานวน  131  คน คิดเปน
รอยละ  38.40  และระดับปริญญาเอกนอยท่ีสุด   จํานวน  2  คน  คิดเปนรอยละ  0.60 

พิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารสวนใหญมีวุฒิทางการการศึกษาระดับปริญญา
โท  จํานวน  55  คน คิดเปนรอยละ 79.70   รองลงมาคือ ปริญญาตรี จํานวน  12 คน  คิดเปนรอยละ 
17.40  และปริญญาเอกนอยท่ีสุด  จํานวน  2  คน    คิดเปนรอยละ  2.90  ตามลําดับ      และกลุมครมีู
วุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด   จํานวน  196  คน คิดเปนรอยละ  72.10  รองลงมาคือ 
ระดับปริญญาโท  จํานวน  76  คน   คิดเปนรอยละ  27.90   

 
ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน    พบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร  จํานวน   69  คน        

คิดเปนรอยละ 20.20  และครูจํานวน  272  คน   คิดเปนรอยละ   79.80   
 
ประสบการณในการทํางาน  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีประสบการณ 21- 30  ป  

จํานวน  142  คน  คิดเปนรอยละ 41.40   รองลงมามีประสบการณ  31 ปขึ้นไป  จํานวน  98 คน    
คิดเปนรอยละ  28.60  และนอยท่ีสุดคือ  มีประสบการณนอยกวา  10  ป   จํานวน   33  คน            
คิดเปนรอยละ  9.60  

เม่ือพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารท่ีมีประสบการณในการทํางาน  21- 30  ป 
จํานวน  32  คน  คิดเปนรอยละ  46.40   รองลงมาคือ มีประสบการณ  31 ปขึ้นไป   จํานวน  24  คน 
คิดเปนรอยละ  34.80  และนอยท่ีสุดคือ  11 - 20 ป  จํานวน  13  คน คิดเปนรอยละ  18.80          
กลุมครู  พบวา  ท่ีมีประสบการณในการทํางาน  21 - 30 ป  จํานวน  109 คน   คิดเปนรอยละ  40.10  
รองลงมาคือ มีประสบการณ   31  ปขึ้นไป  จํานวน  74  คน   คิดเปนรอยละ  27.20  และนอยท่ีสุด
คือ มีประสบการณนอยกวา  10  ป   จํานวน  33  คน  คิดเปนรอยละ  12.10 
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ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก   
ธรรมาภิบาล  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยจําแนกตามแตละหลักผลการวิเคราะหขอมูล   ปรากฏผล
ดังนี้ 
 
ตารางที่  5  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง  6  หลัก
ระหวางผูบริหารและครู 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n2 = 272) 

 

ที่ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 หลักนิติธรรม 3.93 0.63 3.77 0.55 0.036 * 
2 หลักคุณธรรม 3.93 0.74 3.74 0.65 0.039 * 
3 หลักความโปรงใส 3.83 0.67 3.58 0.66 0.005 * 
4 หลักการมีสวนรวม 3.69 0.69 3.48 0.70 0.027 * 
5 หลักความรับผิดชอบ 3.75 0.73 3.71 0.63 0.693 
6 หลักความคุมคา 3.88 0.63 3.73 0.60 0.067 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.84 

 
0.67 

 
3.67 

 
0.59 

 
0.045 * 

* P < .05 
 

จากตารางที่ 5  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู 
โดยการทดสอบคาที (t-test)  ท้ัง  6  หลัก  ปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มีจํานวน  4  หลัก   คือ หลักนิติธรรม  หลัก
คุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม   สวนหลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา  
พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ตารางที่  6    แสดงคาเฉลี่ย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักนิติธรรม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและ

แบงแยกอํานาจหนาท่ีในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน 
 

4.39 
 

0.77 
 

4.16 
 

0.74 
2 ผูบริหารมีคําสั่งแตงต้ังมอบหมายงานใหบุคลากรในสถานศึกษา

แตละฝายตามอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบอยางชัดเจน 
 

4.20 
 

0.79 
 

4.01 
 

0.83 
3 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

แตละฝายของสถานศึกษาอยางชัดเจน 
 

3.65 
 

0.99 
 

3.66 
 

0.90 
4 ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนัก เรี ยน  บุคลากรใน

สถานศึกษาอยางเปนระบบ 
 

3.87 
 

0.77 
 

3.62 
 

0.85 
5 ผูบริหารมีการประชาสัมพันธใหนักเรียน ผูปกครอง  ชุมชนหรือผู

มีสวนเกี่ยวของ ไดรับทราบขอมูลขาวสารการใหบริการของ
สถานศึกษาได  เสมอ ๆ 

 
 

3.67 

 
 

0.83 

 
 

3.69 

 
 

0.89 
6 ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ใน

สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี ตามที่กฎหมายกําหนดไว 
 

4.29 
 

0.75 
 

3.92 
 

0.73 
7 ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลวเสร็จ  ของการใหบริการ

กับนักเรียน ผูปกครอง หรือผูมาติดตอกับสถานศึกษาทุกครั้ง 
 

3.52 
 

1.07 
 

3.59 
 

0.92 
8 ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  

ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ 
 

3.64 
 

0.92 
 

3.32 
 

1.06 
9 ผูบริหารมีการมอบอํานาจการตัดสินใจ ในการบริหารสถานศึกษา

แกบุคลากร   ตามความสําคัญของแตละงาน และความเหมาะสม    
 

4.00 
 

0.89 
 

3.54 
 

1.01 
10 ผูบริหารใชอํานาจหนาที่ตามกฎหมายในการบังคับบัญชาอยาง

เหมาะสม ชัดเจน  ถูกตองและกอใหเกิดประโยชนตอทางราชการ
อยูเสมอ 

 
 

4.00 

 
 

0.79 

 
 

3.86 

 
 

0.82 
11 ผูบริหารมีการออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ ใน

การบริหารสถานศึกษาโดยไมขัดแยงกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติและกฎหมายอื่นๆ 

 
 

4.19 

 
 

0.69 

 
 

4.09 

 
 

0.74 
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ตารางที่  6 (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารสถานศึกษาช้ีแจงให ครู นักเรียน และบุคลากรตางๆ  มี

ความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนตามกฎหมาย  กฎ  
ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย  ของทางราชการและสถานศึกษา 

 
 

3.80 

 
 

0.93 

 
 

3.81 

 
 

0.79 

  

รวมเฉลีย่ 
 

3.93 
 

0.63 
 

3.77 
 

0.55 

 
จากตารางที่  6  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักนิติธรรม   ปรากฏผลดังนี้ 
 กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก ( X  = 3.93) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูใน
ระดับมากทุกขอ  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการ
บริหารงานและแบงแยกอํานาจหนาที่ในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน  ( X = 4.39)  รองลงมาคือ  
ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ในสถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี 
ตามที่กฎหมายกําหนดไว ( X = 4.29)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลว
เสร็จ  ของการใหบริการกับนักเรียน ผูปกครอง หรือผูมาติดตอกับสถานศึกษาทุกครั้ง ( X = 3.52)  
ตามลําดับ   
 กลุมครู  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.77)  เชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา   
อยูในระดับมากทุกขอ  ยกเวนขอ  ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตาม
กฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ   อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.32)   
โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและแบงแยก
อํานาจหนาที่ในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน  ( X = 4.16)   รองลงมาคือ ผูบริหารมีการออกกฎ  
ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ ในการบริหารสถานศึกษาโดยไมขัดแยงกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติและกฎหมายอ่ืนๆ ( X = 4.09)  และนอยท่ีสุดคือ   ผูบริหารมีหลักเกณฑและ
วิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ 
( X = 3.32)  ตามลําดับ 

ขอสังเกต  พบวา   ทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวนขอ 8 ท่ีพบวากลุม
ผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครู  พบวาอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่  7  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักนิติธรรม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม 

X  S.D X  S.D 

 
 

t 

1 ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและ
แบงแยกอํานาจหนาท่ีในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน 

 
4.39 

 
0.77 

 
4.16 

 
0.74 

 
.023 * 

2 ผูบริหารมีคํ าสั่ งแตง ต้ังมอบหมายงานให บุคลากรใน
สถานศึกษาแตละฝายตามอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ
อยางชัดเจน 

 
 

4.20 

 
 

0.79 

 
 

4.01 

 
 

0.83 

 
 

.079 
3 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในแตละฝายของสถานศึกษาอยางชัดเจน 
 

3.65 
 

0.99 
 

3.66 
 

0.90 
 

.923 
4 ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนักเรียน  บุคลากรใน

สถานศึกษาอยางเปนระบบ 
 

3.87 
 

0.77 
 

3.62 
 

0.85 
 

  .029 * 
5 ผูบริหารมีการประชาสัมพันธใหนักเรียน ผูปกครอง  ชุมชน

หรือผู มีสวนเกี่ยวของ  ไดรับทราบขอมูลขาวสารการ
ใหบริการของสถานศึกษาไดเสมอ ๆ 

 
 

3.67 

 
 

0.83 

 
 

3.69 

 
 

0.89 

 
 

.845 
6 ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ ใน 

สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี ตามที่กฎหมายกําหนดไว 
 

4.29 
 

0.75 
 

3.92 
 

0.73 
 

   .000 * 
7 ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลวเสร็จ   ของการ

ใหบริกา รกับนัก เ รียน  ผูปกครอง  หรือผูมา ติดต อกับ
สถานศึกษาทุกครั้ง 

 
 

3.52 

 
 

1.07 

 
 

3.59 

 
 

0.92 

 
 

.588 
8 ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติ

ตามกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปน
ระยะๆ 

 
 

3.64 

 
 

0.92 

 
 

3.32 

 
 

1.06 

 
 

   .022 * 
9 ผูบริหารมีการมอบอํานาจการตัดสินใจ  ในการบริหาร

สถานศึกษาแกบุคลากร   ตามความสําคัญของแตละงาน และ
ความเหมาะสม    

 
 

4.00 

 
 

0.89 

 
 

3.54 

 
 

1.01 

 
 

   .000 * 
10 ผูบริหารใชอํานาจหนาที่ตามกฎหมายในการบังคับบัญชา

อยางเหมาะสม  ชัดเจน  ถูกตองและกอใหเกิดประโยชนตอ
ทางราชการอยูเสมอ 

 
 

4.00 

 
 

0.77 

 
 

3.86 

 
 

0.82 

 
 

.193 
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ตารางที่  7  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

11 ผูบริหารมีการออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ 
ในการบริหารสถานศึกษาโดยไมขัดแยงกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติและกฎหมายอื่นๆ 

 
 

4.19 

 
 

0.69 

 
 

4.09 

 
 

0.74 

 
 

.340 
12 ผูบริหารสถานศึกษาช้ีแจงให ครู นักเรียน และบุคลากรตางๆ  มี

ความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนตามกฎหมาย  กฎ  
ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย  ของทางราชการและสถานศึกษา 

 
 

3.80 

 
 

0.93 

 
 

3.81 

 
 

0.79 

 
 

.880 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.93 

 
0.63 

 
3.77 

 
0.55 

 
.036 * 

* P < .05 
 

จากตารางที่  7  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู 
โดยการทดสอบคาที  (t-test)   ดานหลักนิติธรรม ปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
กลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มี
จํานวน  5  ขอ  ไดแก  1) ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและแบงแยกอํานาจ
หนาที่ในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน   4) ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนักเรียน บุคลากร
ในสถานศึกษาอยางเปนระบบ   6) ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ ใน
สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาที่ ตามที่กฎหมายกําหนดไว   8) ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการ
การประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ         
9) ผูบริหารมีการมอบอํานาจการตัดสินใจ ในการบริหารสถานศึกษาแกบุคลากร   ตามความสําคัญ
ของแตละงาน และความเหมาะสม   สวนขออ่ืนๆ มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ  .05 

ขอสังเกต  พบวา  ใน  5  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันแตเม่ือดูคาเฉล่ียจะ
พบวา  มี  4  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นอยูในระดับมากเชนกันคือ ขอ1,4,6,9  ยกเวนขอ 8  ท่ี
กลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก   สวนกลุมครูเห็นวาอยูในระดับปานกลาง      
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ตารางที่  8   แสดงคาเฉลี่ย    และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก  
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักคุณธรรม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักคุณธรรม 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชน  เพื่อตนเองหรือ

ผูอื่น ท้ังโดยตรงและโดยออม 
 

4.06 
 

0.91 
 

3.89 
 

0.89 
2 ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความต้ังใจ  อุทิศเวลาใหกับทางราชการ   4.09 0.89 3.82 0.99 
3 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแก   นักเรียน   บุคลากร 

ประชาชนทั่วไป เชน มีความซื่อสัตย  สุจริต เที่ยงธรรม ไมเลน
การพนัน  อบายมุขตาง ๆ 

 
 

4.00 

 
 

0.87 

 
 

3.85 

 
 

0.97 
4 ผูบริหารมีความเปนกันเอง   มีความเขาใจในปญหาตางๆ ของ

บุคลากรที่อยูในความรับผิดชอบ   อยางเขาถึงและพรอมที่จะให
ความชวยเหลือตามความเหมาะสม 

 
 

4.04 

 
 

0.79 

 
 

3.79 

 
 

0.93 
5 ผูบริหารมีการดําเนินการอยางเหมาะสม กรณีท่ีบุคลากรประพฤติ

ผิดระเบียบ วินัย และไมปฏิบัติตามระเบียบแนวปฏิบัติของทาง
ราชการ 

 
 

3.99 

 
 

0.81 

 
 

3.58 

 
 

0.98 
6 ผูบริหารมีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ใหมี

ความรูเรื่องกฎหมาย   ระเบียบวินัย  คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณอยูเสมอ 

 
 

3.64 

 
 

0.87 

 
 

3.73 

 
 

0.90 
7 ผูบริหารมีการควบคุม ดูแล สอดสอง ติดตามไมใหบุคลากรของ

สถานศึกษาทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ และ
ธรรมเนียมของทางราชการ 

 
 

3.70 

 
 

0.89 

 
 

3.72 

 
 

0.87 
8 ผูบริหารสามารถไกลเกลี่ยปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากรใน

สถานศึกษาที่เกิดข้ึนใหยุติได โดยคูกรณียอมรับ  ดวยความเปน
กลางและความยุติธรรม 

 
 

3.55 

 
 

0.99 

 
 

3.61 

 
 

0.90 
9 ผูบริหารปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาดวยความอดทน อดกลั้น มี

ความหนักแนน 
 

4.03 
 

0.92 
 

3.86 
 

0.86 
10 ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดหลักความเสมอภาค และความ

เทาเทียมกัน 
 

4.06 
 

0.82 
 

3.74 
 

0.95 
11 ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง  ท้ังพิจารณาความดี

คว ามชอบของบุ คล ากรโดยยึ ดหลัก เกณฑ  ตามควา มรู  
ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ต้ัง 

 
 

3.94 

 
 

0.98 

 
 

3.35 

 
 

1.06 
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ตารางที่  8  (ตอ)   
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักคุณธรรม 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสรางความสัมพันธ ท่ีดีระหวาง

บุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ 
ออนโยน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 

 
 

4.01 

 
 

0.92 

 
 

3.91 

 
 

0.87 
  

รวมเฉล่ีย 
 

3.93 
 

0.74 
 

3.74 
 

0.65 

 
จากตารางที่  8    ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักคุณธรรม   ปรากฏผลดังนี้   
   กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.93) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูใน
ระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  อุทิศเวลา
ใหกับทางราชการ( X = 4.09)รองลงมาคือ ผูบริหารไมใชอํานาจหนาท่ีแสวงหาประโยชน  เพ่ือ
ตนเองหรือผูอ่ืน ท้ังโดยตรงและโดยออม( X = 4.06)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารสามารถไกลเกล่ีย
ปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากรในสถานศึกษาที่เกิดขึ้นใหยุติได โดยคูกรณียอมรับ  ดวยความ
เปนกลางและความยุติธรรม ( X = 3.55)   
 สวนกลุมครู  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.74)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาอยูใน
ระดับมากทุกขอ  ยกเวนขอผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนท่ีตั้ง อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 3.35)  โดยพบขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสราง
ความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ ออนโยน มี
มนุษยสัมพันธท่ีดี ( X = 3.91)  รองลงมาคือ ผูบริหารไมใชอํานาจหนาท่ีแสวงหาประโยชน  เพ่ือ
ตนเองหรือผูอ่ืน ท้ังโดยตรงและโดยออม( X = 3.89)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารบริหารงานดวย
ความเปนกลางทั้งพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑตามความรู 
ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง  ( X = 3.35)  ตามลําดับ 

ขอสังเกต พบวา ทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวนขอ 11  ท่ีพบวากลุม
ผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่ 9   แสดงคาเฉลี่ย     คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักคุณธรรม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักคุณธรรม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชน  เพื่อตนเอง
หรือผูอื่นท้ังโดยตรงและโดยออม 

 
4.06 

 
0.91 

 
3.89 

 
0.89 

 
.183 

2 ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ   อุทิศเวลาใหกับทาง
ราชการ   

 
4.09 

 
0.89 

 
3.82 

 
0.99 

 
  .032 * 

3 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแก  นักเรียน  บุคลากร 
ประชาชนทั่วไป เชน มีความซื่อสัตย  สุจริต เที่ยงธรรม ไม
เลนการพนัน  อบายมุขตาง ๆ 

 
 

4.00 

 
 

0.87 

 
 

3.85 

 
 

0.97 

 
 

.228 
4 ผูบริหารมีความเปนกันเอง   มีความเขาใจในปญหาตางๆ 

ของบุคลากรที่อยูในความรับผิดชอบ   อยางเขาถึงและพรอม
ท่ีจะใหความชวยเหลือตามความเหมาะสม 

 
 

4.04 

 
 

0.79 

 
 

3.79 

 
 

0.93 

 
 

   .025 * 
5 ผูบริหารมีการดําเนินการอยางเหมาะสม กรณีท่ีบุคลากร

ประพฤติผิดระเบียบ วินัย และไมปฏิบัติตามระเบียบแนว
ปฏิบัติของทางราชการ 

 
 

3.99 

 
 

0.81 

 
 

3.58 

 
 

0.98 

 
 

   .001 * 
6 ผูบริหารมีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ให

มีความรูเรื่องกฎหมาย  ระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณอยูเสมอ 

 
 

3.64 

 
 

0.87 

 
 

3.73 

 
 

0.90 

 
 

.427 
7 ผูบริหารมีการควบคุม ดูแล สอดสอง ติดตามไมใหบุคลากร

ของสถานศึกษาทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ 
และธรรมเนียมของทางราชการ 

 
 

3.70 

 
 

0.89 

 
 

3.72 

 
 

0.87 

 
 

.868 
8 ผูบริหารสามารถไกลเกลี่ยปญหาความขัดแยงระหวาง

บุคลากรในสถานศึกษาที่เกิดข้ึนใหยุติได โดยคูกรณียอมรับ  
ดวยความเปนกลางและความยุติธรรม 

 
 

3.55 

 
 

0.99 

 
 

3.61 

 
 

0.90 

 
 

.637 
9 ผูบริหารปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาดวยความอดทน อด

กลั้น มีความหนักแนน 
 

4.03 
 

0.92 
 

3.86 
 

0.86 
 

.154 
10 ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดหลักความเสมอภาค และ

ความเทาเทียมกัน 
 

4.06 
 

0.82 
 

3.74 
 

0.95 
 

   .005 * 
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ตารางที่  9  (ตอ)   
 

 

* P < .05 
 

จากตารางที่ 9   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู 
โดยการทดสอบคาที (t-test)   ดานหลักคุณธรรม   ปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
กลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05  มีจํานวน  5  ขอ  ไดแก  2) ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  อุทิศเวลาใหกับทาง
ราชการ  4) ผูบริหารมีความเปนกันเอง   มีความเขาใจในปญหาตางๆ ของบุคลากรที่อยูในความ
รับผิดชอบ   อยางเขาถึงและพรอมที่จะใหความชวยเหลือตามความเหมาะสม  5) ผูบริหารมีการ
ดําเนินการอยางเหมาะสม กรณีท่ีบุคลากรประพฤติผิดระเบียบ วินัย และไมปฏิบัติตามระเบียบแนว
ปฏิบัติของทางราชการ  10) ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดหลักความเสมอภาค และความเทา
เทียมกัน  11) ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร
โดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง  สวนขออ่ืนๆ ท้ังสองกลุมมี
ความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

ขอสังเกต   พบวา   ในจํานวน 5 ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน  มี  4  ขอท่ี
ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นในระดับมากเชนกัน   ยกเวนขอ  11  ท่ีกลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับ
มาก  สวนกลุมครูเห็นวาอยูในระดับปานกลาง 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักคุณธรรม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

11 ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดี
ความชอบของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ  ตามความรู  
ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ต้ัง 

 
 

3.94 

 
 

0.98 

 
 

3.35 

 
 

1.06 

 
 

.000 * 
12 ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสรางความสัมพันธท่ีดีระหวาง

บุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ 
ออนโยน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 

 
 

4.01 

 
 

0.92 

 
 

3.91 

 
 

0.87 

 
 

.389 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.93 

 
0.74 

 
3.74 

 
0.65 

 
  .039 * 
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ตารางที่  10   แสดงคาเฉลี่ย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3   ดานหลักความโปรงใส 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความโปรงใส 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบงานในแตละฝาย

ขึ้นภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 
 

3.68 
 

0.78 
 

3.66 
 

0.89 
2 ผูบริหารมีการบริหารงานดวยความโปรงใส  สุจริต เปดโอกาสให

ประชาชน ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือหนวยงานอื่นๆ 
ตรวจสอบการปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน 

 
 

4.06 

 
 

0.80 

 
 

3.58 

 
 

1.00 
3 ผูบริหารมีการจัดระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีชัดเจนและ

รัดกุม 
 

4.06 
 

0.68 
 

3.79 
 

0.88 
4 ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของสถานศึกษาที่

ชัดเจน วาแตละฝายมีใครมีหนาท่ีและความรับผิดชอบอะไรบาง 
 

4.19 
 

0.85 
 

3.89 
 

0.89 
5 ผูบริหารเปดโอกาสหรือเปดเผยขอมูลขาวสาร  ใหประชาชน 

บุคลากร ชุมชน องคกรตาง ๆ  เขามามีสวนรวมหรือรับรูการ
ทํางานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.71 

 
 

0.75 

 
 

3.54 

 
 

0.94 
6 ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ   ของบุคลากรใน

สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได 
 

4.09 
 

0.76 
 

3.36 
 

1.03 
7 ผูบริหารจัดใหมีระบบการตรวจสอบ ควบคุม การบริหารการเงิน 

พัสดุ อยางชัดเจน มีประสิทธิภาพพรอมที่จะช้ีแจงและใหมีการ
ตรวจสอบจากฝายตางๆ ได 

 
 

3.81 

 
 

0.91 

 
 

3.66 

 
 

0.92 
8 ผูบริหารมีการช้ีแจง กฎ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติ  วินัย การลงโทษ

แกบุคลากรในสถานศึกษาใหรับทราบโดยเขาใจทุกฝาย 
 

3.80 
 

0.95 
 

3.79 
 

0.84 
9 ผูบริหารมีการสังเกต   สอดสอง  วากลาวตักเตือน  แนะนํา 

บุคลากรที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมหรือสอไปในทางที่จะมีการ
กระทําความผิดแลวมีการสรุป ขอมูลพรอมท่ีจะใหดูไดโดย
เปดเผย 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.49 

 
 
 

0.97 
10 ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาให

เปนปจจุบัน 
 

3.58 
 

0.88 
 

3.38 
 

1.02 
11 ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอนและติด

ประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตาง ๆ   กับนักเรียน 
ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบในสถานที่ท่ีเห็น
ไดชัดเจน 

 
 
 

3.57 

 
 
 

0.92 

 
 
 

3.41 

 
 
 

0.97 
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ตารางที่  10  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความโปรงใส 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ ของ

สถานศึกษา ตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยาง
สมํ่าเสมอ 

 
 
3.81 

 
 
0.91 

 
 
3.42 

 
 
1.05 

  
 

รวมเฉล่ีย 

 
 

3.83 

 
 

0.67 

 
 

3.58 

 
 

0.66 

 
จากตารางที่  10  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักความโปรงใส   ปรากฏผลดังนี้ 
 กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.83)      เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ปรากฏวา  
อยูในระดับมากทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดาน
โครงสรางของสถานศึกษาที่ชัดเจนวาแตละฝายมีใครมีหนาท่ีและความรับผิดชอบอะไรบาง ( X = 
4.19)  รองลงมาคือ ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสถานศึกษาดวยความ
เปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได  ( X = 4.09)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารและบุคลากร
ของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอนและติดประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตาง ๆ  กับ
นักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบในสถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน  ( X = 3.57)  
ตามลําดับ 
 สวนกลุมครู  พบวา อยูในระดับมาก  ( X = 3.58)    เชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  
ปรากฏวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ยกเวนขอ  ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ  ของ
บุคลากรในสถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได( X = 3.36)     
ผูบริหารมีการสังเกต  สอดสอง  วากลาวตักเตือน แนะนํา บุคลากรที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมหรือ
สอไปในทางที่จะมีการกระทําความผิดแลวมีการสรุปขอมูลพรอมท่ีจะใหดูไดโดยเปดเผย( X = 
3.49)     ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน ( X = 3.38)    
ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอนและติดประกาศขั้นตอนของการใหบรกิาร
ดานตาง ๆ กับนักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบในสถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน 
( X = 3.41)     ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ ของสถานศึกษาตอผูมี
สวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอ( X = 3.42)  อยูในระดับปานกลาง 
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 ขอสังเกต  เมื่อพิจารณาจากคาเฉล่ียของทั้งสองกลุม   พบวา  ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นอยู
ในระดับมากทุกขอ  ยกเวน  5  ขอ  คือ  6,9,10,11,12  ท่ีกลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก  สวน
กลุมครูเห็นวา อยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่  11  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักความโปรงใส 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความโปรงใส 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารมีการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบงานในแตละ
ฝายข้ึนภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 

 
3.68 

 
0.78 

 
3.66 

 
0.89 

 
.849 

2 ผูบริหารมีการบริหารงานดวยความโปรงใส  สุจริต เปด
โอกาสใหประชาชน ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือ
หนวยงานอื่นๆ ตรวจสอบการปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน 

 
 

4.06 

 
 

0.80 

 
 

3.58 

 
 

1.00 

 
 

   .000 * 
3 ผูบริหารมีการจัดระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีชัดเจน

และรัดกุม 
 

4.06 
 

0.68 
 

3.79 
 

0.88 
 

   .007 * 
4 ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของสถานศึกษาที่

ชัดเจน  วาแตละฝายมีใครมีหนาที่และความรับผิดชอบ
อะไรบาง 

 
 

4.19 

 
 

0.85 

 
 

3.89 

 
 

0.89 

 
 

   .014 * 
5 ผูบริหารเปดโอกาสหรือเปดเผยขอมูลขาวสาร ใหประชาชน 

บุคลากร ชุมชน องคกรตาง ๆ  เขามามีสวนรวมหรือรับรูการ
ทํางานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.71 

 
 

0.75 

 
 

3.54 

 
 

0.94 

 
 

.106 
6 ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ  ของบุคลากรใน

สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและ
อธิบายได 

 
 

4.09 

 
 

0.76 

 
 

3.36 

 
 

1.03 

 
 

   .000 * 
7 ผูบริหารจัดใหมีระบบการตรวจสอบ ควบคุม การบริหาร

การเงิน พัสดุ อยางชัดเจน มีประสิทธิภาพพรอมที่จะช้ีแจง
และใหมีการตรวจสอบจากฝายตางๆ ได 

 
 

3.81 

 
 

0.91 

 
 

3.66 

 
 

0.92 

 
 

.222 
8 ผูบริหารมีการช้ีแจง กฎ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติ  วินัย การ

ลงโทษแกบุคลากรในสถานศึกษาใหรับทราบโดยเขาใจทุก
ฝาย 

 
 

3.80 

 
 

0.95 

 
 

3.79 

 
 

0.84 

 
 

.965 
9 ผูบริหารมีการสังเกต  สอดสอง  วากลาวตักเตือน แนะนํา 

บุคลากรที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมหรือสอไปในทางที่จะมี
การกระทําความผิดแลวมีการสรุป ขอมูลพรอมที่จะใหดูได
โดยเปดเผย 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.49 

 
 
 

0.97 

 
 
 

.186 
10 ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษา

ใหเปนปจจุบัน 
 

3.58 
 

0.88 
 

3.38 
 

1.02 
 

.128 
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ตารางที่  11  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความโปรงใส 

X  S.D X  S.D 

 

t 

11 ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอน
และติดประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตาง ๆ  กับ
นักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบใน
สถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน 

 
 
 

3.57 

 
 
 

0.92 

 
 
 

3.41 

 
 
 

0.97 

 
 
 

.239 
12 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ 

ของสถานศึกษา ตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบ
อยางสมํ่าเสมอ 

 
 

3.81 

 
 

0.91 

 
 

3.42 

 
 

1.05 

 
 

   .002 * 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.83 

 
0.67 

 
3.58 

 
0.66 

 
.005 * 

* P < .05 

จากตารางที่  11  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู
โดยการทดสอบคาที (t-test)    ดานหลักความโปรงใสปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
กลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  มีจํานวน  5  ขอ  ไดแก  2) ผูบริหารมีการบริหารงานดวยความโปรงใส  สุจริต  เปด
โอกาสใหประชาชน  ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือหนวยงานอ่ืนๆ ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน   3) ผูบริหารมีการจัดระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีชัดเจนและ
รัดกุม  4) ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของสถานศึกษาที่ชัดเจน วาแตละฝายมีใครมี
หนาที่และความรับผิดชอบอะไรบาง  6) ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ  ของบุคลากรใน
สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได   12) ผูบริหารจัดใหมีการ
รายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ ของสถานศึกษา ตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชน
ทราบอยางสม่ําเสมอ    สวนขออ่ืนๆ พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ขอสังเกต  ในจํานวน  5 ขอท่ีผูบริหารและครูมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน  และมีอยู  2  ขอ
ท่ีพบวา  คาเฉล่ียของผูบริหารอยูในระดับมาก  สวนครูอยูในระดับปานกลาง  คือ 6,12   สวนขอ
อ่ืนๆ  พบวาอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 
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ตารางที่  12   แสดงคาเฉลี่ย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก 
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักการมีสวนรวม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวม 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา   และการ

พบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของเขามามี
สวนรวมในการวางแผนการจัดการศึกษา  เปาหมาย  วิสัยทัศน  
พันธกิจ  และนโยบายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.94 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.99 
2 ผูบริหาร มีการเผยแพรขอ มูลข าวสารต างๆ   ผ านสื่ อทา ง

อินเทอรเน็ต  สื่อสิ่งพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและสื่ออื่นๆ 
ของสถานศึกษาที่ ถูกตอง ครบถวนแกนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน
หรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ  เปนระยะๆ 

 
 
 

3.58 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.62 

 
 
 

0.90 
3 ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคิดเห็นของบุคลากร นักเรียน 

ประชาชน ตลอดจนหนวยงานภายนอกตาง ๆ  เพื่อนํามาปรับปรุง
การทํางานของสถานศึกษา 

 
 

3.74 

 
 

0.79 

 
 

3.48 

 
 

0.93 
4 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นักเรียน ชุมชนและผูมีสวน

เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผน การบริหารงานของ
สถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.69 

 
 

0.86 

 
 

3.61 

 
 

0.94 
5 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมีสวน

เกี่ ยวของไดเข ามา มีสวนรวมรับรู  ในการตัดสินใจในการ
บริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.79 

 
 

0.83 

 
 

3.42 

 
 

0.94 
6 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมีสวน

เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ  ประเมินผล การ
บริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.69 

 
 

0.93 

 
 

3.27 

 
 

1.05 
7 ผูบริหารมีการติดต้ังตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  

เพื่อใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา 

 
 

3.19 

 
 

1.22 

 
 

3.14 

 
 

1.21 
8 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร   ท่ีอยูในความ

รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ 
 

4.14 
 

0.84 
 

3.95 
 

0.83 
9 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจใน

การบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม 
 

3.81 
 

0.81 
 

3.41 
 

1.09 
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ตารางที่  12  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวม 

X  S.D X  S.D 
10 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง   ชุมชน  คณะกรรมการ

สถานศึกษาหรือทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา เปนครูภูมิปญญาทองถิ่น 

 
 

3.49 

 
 

0.82 

 
 

3.17 

 
 

1.15 
11 ผูบริหารเปดโอกาสและสงเสริมใหคณะกรรมการสถานศึกษาได

ปฏิบัติงานตามหนาที่ท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 เชนจัดการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา 

 
 

3.58 

 
 

0.98 

 
 

3.44 

 
 

1.00 
12 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ใหเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสมํ่าเสมอ 
 

3.88 
 

0.81 
 

3.59 
 

0.93 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.69 

 
0.69 

 
3.48 

 
0.70 

 
จากตารางที่  12  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา  ดานหลักการมี

สวนรวม   ปรากฏผลดังนี้  
 กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.69)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาสวน
ใหญอยูในระดับมาก   ยกเวนขอ ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา เปนครูภูมิปญญา
ทองถ่ิน ( X = 3.49)  และ ผูบริหารมีการติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือให
บุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของ
สถานศึกษา ( X = 3.19)  อยูในระดับปานกลาง  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสงเสริม
และสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความรับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ( X = 4.14)  
รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ( X = 3.88)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการติดตั้งตู
รับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา ( X = 3.19)   
 กลุมครู  พบวา  อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา อยูใน
ระดับมากและระดับปานกลางในจํานวนที่ใกลเคียงกัน โดยขอท่ีอยูในระดับมากไดแก ผูบริหาร
สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความรับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ ( X = 
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3.95)  ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา  และการพบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากร
และผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวม  ในการวางแผนการจัดการศึกษา   เปาหมาย   วิสัยทัศน  
พันธกิจ  และนโยบายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ( X = 3.69)  ผูบริหารมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตางๆ  ผานส่ือทางอินเทอรเน็ต  ส่ือส่ิงพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและส่ืออ่ืนๆ 
ของสถานศึกษาที่ ถูกตอง ครบถวนแกนักเรียน ผูปกครอง ชุมชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ  
เปนระยะๆ ( X = 3.62)  ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นักเรียน ชุมชนและผูมีสวนเกี่ยวของเขามา
มีสวนรวมในการวางแผน การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม ( X = 3.61)   
ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ( X = 3.59)    สวนขออ่ืนๆ  พบวาอยูในระดับปานกลาง   และยัง
พบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ ( X = 3.95)   รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการ
จัดประชุม  สัมมนา  และการพบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวน
รวมในการวางแผนการจัดการศึกษา  เปาหมาย  วิสัยทัศน  พันธกิจ  และนโยบายในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา( X = 3.69)    และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีการติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็น
ไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา ( X = 3.14)   ตามลําดับ   
 ขอสังเกต  พบวา  ในดานหลักการมีสวนรวมท้ังหมด มี  7  ขอท่ีพบวาคาเฉล่ียของกลุมครู
อยูในระดับปานกลางคือ   ขอ  3,5,6,7,9,10,11  และยังพบอีกวามี  2  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลางเชนกัน  คือขอ 7,10 
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ตารางที่  13  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักการมีสวนรวม 

 
ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา  และการ
พบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของเขามา
มีสวนรวมในการวางแผนการจัดการศึกษา   เปาหมาย  
วิสัยทัศน  พันธกิจ  และนโยบายในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 
 
 
 

3.70 

 
 
 
 

0.94 

 
 
 
 

3.69 

 
 
 
 

0.99 

 
 
 
 

.987 
2 ผูบริหารมีการเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ   ผานสื่อทาง

อินเทอรเน็ต  สื่อสิ่งพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและสื่อ
อื่นๆ  ของสถานศึกษาที่  ถูกตอง  ครบถวนแกนัก เรียน 
ผูปกครอง ชุมชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ  เปน
ระยะๆ 

 
 
 
 

3.58 

 
 
 
 

0.79 

 
 
 
 

3.62 

 
 
 
 

0.90 

 
 
 
 

.732 
3 ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคิดเห็นของบุคลากร 

นักเรียน ประชาชน ตลอดจนหนวยงานภายนอกตาง ๆ  เพื่อ
นํามาปรับปรุงการทํางานของสถานศึกษา 

 
 

3.74 

 
 

0.79 

 
 

3.48 

 
 

0.93 

 
 

   .021 * 
4 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นักเรียน ชุมชนและผูมีสวน

เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผน การบริหารงานของ
สถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.70 

 
 

0.86 

 
 

3.61 

 
 

0.94 

 
 

.470 
5 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมี

สวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมรับรู ในการตัดสินใจใน
การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.80 

 
 

0.83 

 
 

3.42 

 
 

0.94 

 
 

   .001 * 
6 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมี

สวน เกี่ ยวของได เข ามา มีสวนร วมในการตรวจสอบ  
ประเมินผล การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความ
เหมาะสม 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.27 

 
 
 

1.05 

 
 
 

   .002 * 
7 ผูบริหารมีการติดต้ังตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง 

ๆ  เพื่อใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา 

 
 

3.19 

 
 

1.22 

 
 

3.14 

 
 

1.21 

 
 

.744 
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ตารางที่  13  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

8 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ 

 
4.14 

 
0.85 

 
3.95 

 
0.83 

 
.076 

9 ผูบริหารเปดโอกาสใหผู รวมงานไดมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม 

 
3.81 

 
0.81 

 
3.41 

 
1.09 

 
   .001 * 

10 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือทองถิ่น เขามา มีสวนรวมในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา เปนครูภูมิปญญาทองถิ่น 

 
 

3.49 

 
 

0.82 

 
 

3.17 

 
 

1.15 

 
 

   .009 * 
11 ผู บริหาร เป ดโอกาสและส ง เสริมใหคณะกรรมกา ร

สถานศึกษาไดปฏิ บั ติง านตามหน า ท่ี ท่ีกํ าหนดไว ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ. ศ. 2542 เชนจัดการ
ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา 

 
 
 

3.58 

 
 
 

0.98 

 
 
 

3.44 

 
 
 

1.01 

 
 
 

.305 
12 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ให

เขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยาง
สมํ่าเสมอ 

 
 

3.88 

 
 

0.81 

 
 

3.59 

 
 

0.93 

 
 

   .013 * 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.69 

 
0.69 

 
3.48 

 
0.70 

 
   .027 * 

* P < .05 

 
จากตารางที่  13   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก

ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู 
โดยการทดสอบคาที (t-test)    ดานหลักการมีสวนรวม  ปรากฏผลดังนี้ 

ในภาพรวม  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครูดานการมีสวนรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  โดยพบขอท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ.05   มีจํานวน 6 ขอ ไดแก   3)ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคิดเห็นของบุคลากร 
นักเรียน ประชาชน ตลอดจนหนวยงานภายนอกตาง ๆ  เพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานของ
สถานศึกษา    5)ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามา
มีสวนรวมรับรู ในการตัดสินใจในการบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม  6)
ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นักเรียน ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการ
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ตรวจสอบ  ประเมินผล การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม  9)ผูบริหารเปด
โอกาสใหผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม      
10)  ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือทองถ่ินเขามามีสวน
รวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา เปนครูภูมิปญญาทองถ่ิน  12)ผูบริหารมีการประสานความ
รวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยาง
สม่ําเสมอ  สวนขออ่ืนๆ พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ขอสังเกต  พบวา  จากจํานวน  6  ขอ  ท่ีความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครูมีความ
แตกตางกัน  และมีจํานวนถึง  5  ขอ  ท่ีพบวา คาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมาก   สวนกลุม
ครูอยูในระดับปานกลาง  คือขอท่ี  3,5,6,9,10  สวนขอ  12   มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทั้งสอง
กลุม  
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ตารางที่  14  แสดงคาเฉลี่ย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก 
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3  ตามหลักความรับผิดชอบ 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความรับผิดชอบ 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการ ช้ีแจง   ทําความเข าใจกับบุคลากรเกี่ ยวกับ 

วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวังจาก
การปฏิบัติงานอยูเสมอ 

 
 

3.97 

 
 

0.89 

 
 

3.81 

 
 

0.89 
2 ผูบริหารมีการเสริมสรางความตระหนักและจิตสํานึกที่ดีให

นักเรียน บุคลากร ชุมชน และทองถิ่นเกิดความรัก  ความศรัทธา  
มีความรับผิดชอบ  รวมกันในการดูแล รักษาสถานศึกษา 

 
 

3.80 

 
 

0.87 

 
 

3.86 

 
 

0.86 
3 ผูบริหารมีการสื่อสาร  การทําความเขาใจรวมกันกับฝายตาง ๆ  

และรับผิดชอบรวมกันอยางชัดเจนในเรื่อง เปาหมายในการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

 
 

3.72 

 
 

0.78 

 
 

3.67 

 
 

0.91 
4 ผูบริหารมีวิธีการและขั้นตอนในการจัดสรรทรัพยากรของ

สถานศึกษาใหแตละฝายอยางชัดเจน 
 

3.84 
 

0.79 
 

3.79 
 

0.87 
5 ผูบริหารมีการสํารวจ  ดูแล   เอาใจใสและใหความชวยเหลือ

นักเรียนที่ประสบปญหาในดานตาง ๆ  เชน การเรียน  ความ
ประพฤติ  สุขภาพอนามัย  ยากจน 

 
 

3.83 

 
 

0.82 

 
 

3.76 

 
 

0.90 
6 ผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหา

ความขัดแยงที่จะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา 
 

3.52 
 

0.98 
 

3.50 
 

0.87 
7 ผูบริหารมีความต้ังใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงานในหนาที่

ของตนและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
 

3.87 
 

0.91 
 

3.79 
 

0.86 
8 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานและจัดทําดัชนี ช้ีวัดผลการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษาแตละดานอยางชัดเจน 
 

3.62 
 

0.93 
 

3.59 
 

0.88 
9 ผูบริหารมีการยอมรับกรณีท่ีมีการตัดสินใจและดําเนินการแลวไม

เกิดผลดี และมีการปรับเปลี่ยนวิธีการใหมท่ีดีและเหมาะสมกวา 
 

3.72 
 

1.04 
 

3.58 
 

0.90 
10 ผูบริหารมีการใหขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในสถานศึกษา ใน

การปฏิบัติงานกันเปนอยางดี 
 

3.75 
 

0.86 
 

3.76 
 

0.91 
11 ผูบริหารมีการกํากับ   ดูแล  การนิเทศ   ติดตามบุคลากรของ

สถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีกําหนดไวอยาง
จริงจัง 

 
 

3.52 

 
 

1.02 

 
 

3.69 

 
 

0.89 
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ตารางที่  14   (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความรับผิดชอบ 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารมีการแตงต้ังคณะกรรมการฝายตางๆ  เพื่อติดตาม กํากับ  

ดูแล การนิเทศ  ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา 

 
 

3.78 

 
 

0.95 

 
 

3.74 

 
 

0.87 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.75 

 
0.73 

 
3.71 

 
0.63 

 
จากตารางที่  14  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักความรับผิดชอบ  ปรากฏผล
ดังนี้   

  กลุมผูบริหาร  พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.75) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาอยู
ในระดับมากทุกขอเชนกัน  โดยพบขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการชี้แจง  ทําความเขาใจ
กับบุคลากรเกี่ยวกับ วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวังจากการ
ปฏิบัติงานอยูเสมอ ( X = 3.95)  รองลงมาคือ  ผูบริหารมีความตั้งใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงาน
ในหนาท่ีของตนและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ( X = 3.87)  และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมี
กระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหาความขัดแยงท่ีจะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของ
สถานศึกษา ( X = 3.52)  ตามลําดับ 

กลุมครู  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.71)  เชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา
อยูในระดับมากทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการเสริมสรางความ
ตระหนักและจิตสํานึกที่ดีใหนักเรียน บุคลากร ชุมชน และทองถ่ินเกิดความรัก  ความศรัทธา  มี
ความรับผิดชอบ  รวมกันในการดูแล รักษาสถานศึกษา  ( X = 3.86)  รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการ
ช้ีแจง  ทําความเขาใจกับบุคลากรเกี่ยวกับ วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และ
คาดหวังจากการปฏิบัติงานอยูเสมอ ( X = 3.81)  และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีกระบวนการและ
ขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหาความขัดแยงท่ีจะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา ( X = 3.50)   

ขอสังเกต  พบวา  ท้ังสองกลุมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกขอ 
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ตารางที่  15  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักความรับผิดชอบ 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความรับผิดชอบ 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารมีการช้ีแจง  ทําความเขาใจกับบุคลากรเกี่ยวกับ 
วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และ
คาดหวังจากการปฏิบัติงานอยูเสมอ 

 
 

3.97 

 
 

0.89 

 
 

3.81 

 
 

0.89 

 
 

.192 
2 ผูบริหารมีการเสริมสรางความตระหนักและจิตสํานึกที่ดี

ใหนักเรียน  บุคลากร  ชุมชน และทองถิ่นเกิดความรัก  
ความศรัทธา  มีความรับผิดชอบ  รวมกันในการดูแล รักษา
สถานศึกษา 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.87 

 
 
 

3.86 

 
 
 

0.86 

 
 
 

.603 
3 ผูบริหารมีการสื่อสาร  การทําความเขาใจรวมกันกับฝาย

ตาง  ๆ   และรับผิดชอบรวมกันอย างชัดเจนในเรื่อง 
เปาหมายในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

 
 

3.72 

 
 

0.78 

 
 

3.67 

 
 

0.91 

 
 

.634 
4 ผูบริหารมีวิธีการและขั้นตอนในการจัดสรรทรัพยากรของ

สถานศึกษาใหแตละฝายอยางชัดเจน 
 

3.84 
 

0.79 
 

3.79 
 

0.87 
 

.697 
5 ผูบริหารมีการสํารวจ   ดูแล   เอาใจใสและใหความ

ชวยเหลือนักเรียนที่ประสบปญหาในดานตาง ๆ เชน การ
เรียน  ความประพฤติ  สุขภาพอนามัย  ยากจน 

 
 

3.83 

 
 

0.82 

 
 

3.76 

 
 

0.90 

 
 

.555 
6 ผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ ชัดเจนในการ

แกปญหาความขัดแยงท่ีจะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ  ของ
สถานศึกษา 

 
 

3.52 

 
 

0.98 

 
 

3.50 

 
 

0.87 

 
 

.856 
7 ผูบริหารมีความต้ังใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงานใน

หนาท่ีของตนและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
 

3.87 
 

0.91 
 

3.79 
 

0.86 
 

.469 
8 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานแลจัดทําดัชนีช้ีวัดผลการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษาแตละดานอยางชัดเจน 
 

3.62 
 

0.93 
 

3.59 
 

0.88 
 

.766 
9 ผูบริหารมีการยอมรับกรณีท่ีมีการตัดสินใจและดําเนินการ

แลวไมเกิดผลดี และมีการปรับเปลี่ยนวิธีการใหมท่ีดีและ
เหมาะสมกวา 

 
 

3.72 

 
 

1.04 

 
 

3.58 

 
 

0.90 

 
 

.263 
10 ผูบริหารมีการใหขวัญและกํ าลั งใจแก บุคลากรใน

สถานศึกษา ในการปฏิบัติงานกันเปนอยางดี 
 

3.75 
 

0.86 
 

3.76 
 

0.91 
 

.940 
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ตารางที่  15  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความรับผิดชอบ 

X  S.D X  S.D 

 

t 

11 ผูบริหารมีการกํากับ  ดูแล การนิเทศ  ติดตามบุคลากรของ
สถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีกําหนดไว
อยางจริงจัง 

 
 

3.52 

 
 

1.02 

 
 

3.69 

 
 

0.89 

 
 

.215 
12 ผูบริหารมีการแตงต้ังคณะกรรมการฝายตางๆ  เพื่อติดตาม 

กํากับ  ดูแล การนิเทศ  ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงาน
ผลประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา 

 
 

3.78 

 
 

0.95 

 
 

3.74 

 
 

0.87 

 
 

.726 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.75 

 
0.73 

 
3.71 

 
0.63 

 
.693 

* P < .05 

 
จากตารางที่ 15  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก

ธรรมาภิบาลผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ระหวางผูบริหารและครู  โดยการทดสอบคาที            
(t-test)    ดานหลักความรับผิดชอบ   โดยภาพรวม   พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุมไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ทุกขอไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เชนเดียวกัน 
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ตารางที่  16  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก       
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3   ดานหลักความคุมคา 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหบุคลากรของสถานศึกษา  ตาม

ความรู  ความถนัด ความสามารถและความเหมาะสม 
 

4.06 
 

0.77 
 

3.77 
 

0.91 
2 ผูบริหารมีวิธีการและขั้นตอนการใชงบประมาณอยางประหยัด  

เปนระบบที่ ชัดเจน รัดกุมและมีการควบคุมการใชทรัพยากร  
วัสดุอุปกรณ ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสถานศึกษา 

 
 

3.77 

 
 

0.83 

 
 

3.71 

 
 

0.92 
3 ผูบริหารมีการนําเทคโนโลยี  และเครื่องมือตางๆ ท่ีทันสมัยมาใช 

เพื่อลดข้ันตอนการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
 

3.96 
 

0.69 
 

3.78 
 

0.83 
4 ผูบริหารมีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในและรายงานผล

การดําเนินงานในแตละป ใหผูปกครอง  ชุมชน ไดทราบอยาง
ตอเนื่อง 

 
 

3.94 

 
 

0.78 

 
 

3.79 

 
 

0.85 
5 ผูบริหารมีเวลาบริหารงานอยูในสถานศึกษาเปนสวนใหญและ 

คอยกํากับ  ควบคุม  ดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานในหนาที่เต็ม
ความรู  เต็มเวลา เต็มความสามารถ 

 
 

3.74 

 
 

1.01 

 
 

3.65 

 
 

1.01 
6 ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากร ของสถานศึกษาเขา

รับการฝกอบรม   ดู ง า น   ศึกษาต อ   เพื่ อ เพิ่ มพูนความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

 
 

4.20 

 
 

0.72 

 
 

4.02 

 
 

0.73 
7 ผูบริหารมีการดําเนินการใหบุคลากร  นักเรียน มีการใชทรัพยากร

อยางคุมคาและใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน การใชน้ําดวยความ
ประหยัด  ปดไฟเม่ือเลิกใชงาน 

 
 

3.80 

 
 

0.88 

 
 

3.93 

 
 

0.89 
8 ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธกิจ  และ

จัดทําคู มือการปฏิ บั ติงานที่ ชัดเจนของสถานศึกษา เพื่อให
สถานศึกษาเกิดการพัฒนา 

 
 

4.10 

 
 

0.94 

 
 

3.76 

 
 

0.96 
9 ผูบริหารมีการวางแผนการใชอาคารสถานที่ อยางคุมคา  ปลอดภัย 

และเกิดประโยชนสูงสุด 
 

3.77 
 

0.81 
 

3.56 
 

0.96 
10 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ใหเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสมํ่าเสมอ 
 

3.96 
 

0.81 
 

3.66 
 

0.85 
11 ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน  มีการจัดทํารายงานการเงิน 

และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป 
 

3.70 
 

0.81 
 

3.38 
 

0.96 
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ตารางที่  16   (ตอ) 
 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารมีการกํากับ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรรวมทั้งนําผลการประเมินไปใชในการนิเทศปรับปรุง
งานและพัฒนางานของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

 
 

3.59 

 
 

0.91 

 
 

3.77 

 
 

0.89 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.88 

 
0.63 

 
3.73 

 
0.60 

 
จากตารางที่  16  ผลการวิเคราะหขอมูลคาเฉล่ีย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ

การบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 3  
ดานหลักความคุมคา  ปรากฏผลดังนี้ 
   กลุมผูบริหาร  พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.88)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ   ปรากฏวาอยู
ในระดับมากทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมให
บุคลากร ของสถานศึกษาเขารับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน( X = 4.20)รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธกิจ  
และจัดทําคูมือการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนของสถานศึกษาเพื่อใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา ( X = 4.10) 
และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการกํากับ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
รวมทั้งนําผลการประเมินไปใชในการนิเทศปรับปรุงงานและพัฒนางานของสถานศึกษาอยาง
ตอเนื่อง ( X = 3.59) 
 สวนกลุมครู  พบวา  อยูในระดับมากเชนกัน ( X = 3.73)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา 
สวนใหญอยูในระดับมาก  ยกเวนขอ ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงานการเงิน 
และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป ( X =3.38) อยูในระดับปานกลาง    และยังพบอีกวาขอ
ท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ   ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากร ของสถานศึกษาเขารับการ
ฝกอบรม  ดูงาน   ศึกษาตอ  เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  ( X = 4.02)  
รองลงมาคือ ผูบริหารมีการดําเนินการใหบุคลากร นักเรียน มีการใชทรัพยากรอยางคุมคาและให
เกิดประโยชนสูงสุด  เชน การใชน้ําดวยความประหยัด  ปดไฟเมื่อเลิกใชงาน ( X = 3.93) และนอย
ท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงานการเงิน และเผยแพรแกสาธารณชน
ไดรับทราบทุกป ( X = 3.38)   ตามลําดับ 



                          
              143 
 

 

 ขอสังเกต  พบวา  คาเฉล่ียของทั้งสองกลุมทุกขออยูในระดับมาก  ยกเวนขอ 11  ท่ีพบวา  
กลุมผูบริหารมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก      สวนกลุมครู    มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่  17  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักความคุมคา 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหบุคลากรของสถานศึกษา  
ตามความรู  ความถนัด ความสามารถและความเหมาะสม 

 
4.06 

 
0.77 

 
3.77 

 
0.91 

 
   .009 * 

2 ผูบริหารมีวิธีการและขั้นตอนการใชงบประมาณอยาง
ประหยัด  เปนระบบที่ ชัดเจน รัดกุมและมีการควบคุมการ
ใชทรัพยากร  วัสดุอุปกรณ ใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
สถานศึกษา 

 
 
 

3.77 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.92 

 
 
 

.621 
3 ผูบริหารมีการนําเทคโนโลยี   และเครื่องมือตางๆ  ท่ี

ทันสมัยมาใช เพื่อลดข้ันตอนการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
 

3.96 
 

0.69 
 

3.78 
 

0.83 
 

.069 
4 ผูบริหารมีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในและ

รายงานผลการดําเนินงานในแตละป ใหผูปกครอง  ชุมชน 
ไดทราบอยางตอเนื่อง 

 
 

3.94 

 
 

0.78 

 
 

3.79 

 
 

0.85 

 
 

.172 
5 ผูบริหารมีเวลาบริหารงานอยูในสถานศึกษาเปนสวนใหญ

และ คอยกํากับ  ควบคุม  ดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานใน
หนาท่ีเต็มความรู  เต็มเวลา เต็มความสามารถ 

 
 

3.74 

 
 

1.01 

 
 

3.65 

 
 

1.01 

 
 

.527 
6 ผูบริหารสนับสนุนและส ง เสริมให บุคลากร  ของ

สถานศึกษาเขารับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  เพื่อ
เพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 

 
 

4.20 

 
 

0.72 

 
 

4.02 

 
 

0.73 

 
 

.061 
7 ผูบริหารมีการดําเนินการใหบุคลากร  นักเรียน มีการใช

ทรัพยากรอยางคุมคาและใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน การ
ใชน้ําดวยความประหยัด  ปดไฟเม่ือเลิกใชงาน 

 
 

3.80 

 
 

0.88 

 
 

3.93 

 
 

0.89 

 
 

.265 
8 ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธ

กิจ  และจัดทําคูมือการปฏิบัติงานที่ชัดเจนของสถานศึกษา
เพื่อใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา 

 
 

4.10 

 
 

0.94 

 
 

3.76 

 
 

0.96 

 
 

   .007 * 
9 ผูบริหารมีการวางแผนการใชอาคารสถานที่ อยางคุมคา  

ปลอดภัย และเกิดประโยชนสูงสุด 
 

3.77 
 

0.81 
 

3.56 
 

0.96 
 

.066 
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ตารางที่  17  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา 

X  S.D X  S.D 

 

t 

10 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ให
เขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา
อยางสมํ่าเสมอ 

 
 

3.96 

 
 

0.81 

 
 

3.66 

 
 

0.85 

 
 

.009 * 
11 ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงาน

การเงิน และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป 
 

3.70 
 

0.81 
 

3.38 
 

0.96 
 

.007 * 
12 ผูบริหารมีการกํากับ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรรวมทั้งนําผลการประเมินไปใชใน
การนิเทศปรับปรุงงานและพัฒนางานของสถานศึกษา
อยางตอเนื่อง 

 
 
 

3.59 

 
 
 

0.91 

 
 
 

3.77 

 
 
 

0.89 

 
 
 

.144 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.88 

 
0.63 

 
3.73 

 
0.60 

 
.067 

* P < .05 
 

จากตารางที่  17   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู  โดย
การทดสอบคาที (t-test)    ดานหลักความคุมคา ปรากฏผลดังนี ้
 โดยภาพรวม  พบวา   ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
จํานวน  4  ขอ  ไดแก  1) ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหบุคลากรของสถานศึกษา  ตามความรู  
ความถนัด ความสามารถและความเหมาะสม  8) ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  
พันธกิจ  และจัดทําคูมือการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนของสถานศึกษาเพื่อใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา  
10)  ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
การศึกษาของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ  11) ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํา
รายงานการเงิน และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป   สวนขออ่ืนๆ ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  

ขอสังเกต  พบวา  ในจํานวน  4  ขอ ท่ีผูบริหารและครูมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน ซ่ึงพบวา
คาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูระดับปานกลางคือ  11  สวนขอ 1,8,10  
พบวาคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม 
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บทที่  5 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 

ในบทนี้จะกลาวถึง  วัตถุประสงคของการวิจัย  วิธีดําเนินการวิจัย  สรุปผลการวิจัย  
อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย     
 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเขตตรวจราชการที่ 3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู  ในเขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
  
วิธีดําเนินการวิจัย   
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชศึกษาวิจัยในครั้งนี้  คือ  ผูบริหารสถานศึกษา  และครู  
เขตตรวจราชการที่ 3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ท่ีมีจํานวนนักเรียนตั้งแต  1,500 คน ขึ้นไป จํานวน   15 โรงเรียน เปนผูบริหารจํานวน  75  คน  ครู 
จํานวน  307  คน  รวมประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชศึกษาทั้งส้ิน   382   คน 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  
5  ระดับ 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยใชวิธีการเก็บขอมูลโดยสงแบบสอบถามและรับคืนทาง
ไปรษณีย    และผูวิจัยเก็บแบบสอบถามดวยตนเองเปนบางสวน 

4. การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  SPSS (Statistical  Package  
for the Social  Sciences)  สําหรับวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน  2  สวน    ดังนี้ 

สวนท่ี  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการ
แจกแจงความถี่  (Frequency)  และหาคารอยละ (Percentage)   

สวนท่ี  2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
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ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน   วิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย  (Mean)  และหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation) จากนั้นทําการเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางกลุมผูบริหารและครู โดยใชคาที            
(t-test)  แลวนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เปนตารางประกอบความเรียง    
 
สรุปผลการวิจัย 
  
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม คือ  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  ตําแหนงหนาท่ี
ปจจุบัน  และประสบการณในการทํางาน 

โดยภาพรวม  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง    ผูตอบแบบสอบถามมีอายุ
ตั้งแต  50  ปขึ้นไปมากที่สุด  รองลงมามีอายุระหวาง  40 – 49 ป  นอยท่ีสุดคือมีอายุนอยกวา  30  ป   
ดานวุฒิทางการศึกษาผูตอบแบบสอบถามมีวุฒิทางการศึกษาระดับตรีมากที่สุด  รองลงมาคือระดับ
ปริญญาโท  และระดับปริญญาเอกนอยท่ีสุด   ตําแหนงปจจุบัน   ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร  
69  คน  เปนครู   272  คน  ดานประสบการณในการทํางาน  ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณ
ระหวาง  21 – 30 ปมากที่สุด  รองลงมามีประสบการณ   31  ปขึ้นไป  และนอยท่ีสุดมีประสบการณ
ในการทํางานนอยกวา  10  ป   

เม่ือพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา   กลุมผูบริหารผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศชาย    
มีอายุ  50 ปขึ้นไปมากที่สุด  รองลงมามีอายุระหวาง  40 – 49 ป     มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญา
โทมากที่สุด  รองลงมาเปนระดับปริญญาตรี และปริญญาเอก   และมีประสบการณในการทํางาน  
21 - 30 ปมากที่สุด    รองลงมาคือ มีประสบการณ  31 ปขึ้นไป และมีประสบการณ  11 – 20  ป  
นอยท่ีสุด  

กลุมครู  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  มีอายุ 50  ปขึ้นไปมากที่สุด  
รองลงมามีอายุ  40 - 49 ป  และนอยท่ีสุดคือมีอายุนอยกวา  30  ป    มีวุฒิทางการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมากที่สุด    รองลงมามีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาโท      และมีประสบการณในการ
ทํางาน  21- 30  ปมากที่สุด   รองลงมาคือมีประสบการณในการทํางาน  31  ปขึ้นไป    และนอย
ท่ีสุดคือ  มีประสบการณในการทํางานนอยกวา  10  ป 
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ตอนที่  2  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน   การสรุปผลการวิจัยจะสรุปเปนรายกลุม  โดยจําแนกตามแตละหลัก  มีรายละเอียดดังนี้ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขต
ตรวจราชการที่  3  ทั้ง  6  หลัก 

 
  กลุมผูบริหาร เมื่อพิจารณาจากคาเฉล่ีย  พบวา  ทุกหลักอยูในระดับมาก โดยหลักนิติธรรม

และหลักคุณธรรมมีคาเฉล่ียเทากัน รองลงมาคือ หลักความคุมคา และนอยท่ีสุดคือ หลักการมีสวน
รวม   สวนกลุมครู  พบวา  ทุกหลักอยูในระดับมากเชนเดียวกัน  โดยหลักนิติธรรมมีคาเฉล่ียมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ หลักคุณธรรม และนอยท่ีสุดคือ หลักการมีสวนรวม  โดยพบขอสังเกตคือ  ทุก
หลักมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวน หลักการมีสวนรวม  ท่ีพบวากลุมผูบริหารมี
คาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูพบวา  อยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาล   เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู โดยการทดสอบคาที (t-test)  ท้ัง       6  
หลัก  ปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  มีจํานวน  4  หลัก   คือ หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  
หลักการมีสวนรวม   สวนหลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา  พบวา  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   ขอสังเกต  พบวา  ทุกหลักมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  
ยกเวน หลักการมีสวนรวม  ท่ีพบวา  กลุมผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครู  พบวาอยู
ในระดับปานกลาง  ซ่ึงจะพบวามีความแตกตางกัน 
 

ดานหลักนิติธรรม 
 

  กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูในระดับมากทกุ
ขอ  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและ
แบงแยกอํานาจหนาที่ในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน  รองลงมาคือ  ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  
ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ในสถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี ตามที่กฎหมายกําหนดไว   
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และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลวเสร็จของการใหบริการกับนักเรียน 
ผูปกครอง หรือผูมาติดตอกับสถานศึกษาทุกครั้ง   ตามลําดับ   
 กลุมครู  พบวา  อยูในระดับมาก เชนเดียวกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา   อยูในระดับ
มากทุกขอ  ยกเวนขอ  ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ  
ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ   อยูในระดับปานกลาง โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมาก
ท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและแบงแยกอํานาจหนาท่ีในแตละ
ฝายในสถานศึกษาชัดเจน  รองลงมาคือ ผูบริหารมีการออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติ
ตางๆ ในการบริหารสถานศึกษาโดยไมขัดแยงกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและกฎหมาย
อ่ืนๆ  และนอยท่ีสุดคือ   ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  
ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ   ตามลําดับ 

ขอสังเกต  พบวา   ทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวนขอ 8 ท่ีพบวากลุม
ผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครู  พบวาอยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที ( t-test)  
ผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
กลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มี
จํานวน  5  ขอไดแกขอ 1,4,6,8,9     ขอสังเกต  พบวา  ใน  5  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นที่
แตกตางกันแตเม่ือดูคาเฉล่ียจะพบวา  มี  4  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก คือ ขอ
1,4,6,9  ยกเวนขอ 8  ท่ีกลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก   สวนกลุมครูเห็นวาอยูในระดับปาน
กลาง      
 

ดานหลักคุณธรรม 
 

 กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูในระดับมากทุก
ขอ  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  อุทิศเวลาใหกับทางราชการ  
รองลงมาคือ ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชน  เพ่ือตนเองหรือผูอ่ืน ท้ังโดยตรงและ
โดยออม และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารสามารถไกลเกล่ียปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากรใน
สถานศึกษาที่เกิดขึ้นใหยุติได โดยคูกรณียอมรับ  ดวยความเปนกลางและความยุติธรรม  
 สวนกลุมครู  พบวา  อยูในระดับมากเชนเดียวกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาอยูใน
ระดับมากทุกขอ  ยกเวนขอผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนท่ีตั้ง อยูในระดับปาน
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กลาง โดยพบขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสรางความสัมพันธท่ีดี
ระหวางบุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ ออนโยน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 
รองลงมาคือ ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชน  เพ่ือตนเองหรือผูอ่ืน ท้ังโดยตรงและ
โดยออม  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง   

ขอสังเกต พบวา ทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวนขอ11  ท่ีพบวากลุม
ผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที   (t-test)  
ผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3   ตามความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ความ
คิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     มีจํานวน   
5  ขอไดแกขอ  2,4,5,10,11   และขอสังเกต   พบวา   ในจํานวน 5 ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นท่ี
แตกตางกัน  มี  4  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นในระดับมากเชนกัน   ยกเวนขอ  11  ท่ีกลุม
ผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูเห็นวาอยูในระดับปานกลาง 

        
 ดานหลักความโปรงใส 
 
 กลุมผูบริหาร   พบวา  อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ปรากฏวา  อยูในระดับมาก
ทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของ
สถานศึกษาที่ชัดเจนวาแตละฝายมีใครมีหนาที่และความรับผิดชอบอะไรบาง รองลงมาคือ ผูบริหาร
มีการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบ
และอธิบายได และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอนและติด
ประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตางๆกับนักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการได
ทราบในสถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน  
 สวนกลุมครู  พบวา   อยูในระดับมากเชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวา  
สวนใหญอยูในระดับมาก  ยกเวนขอผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ  ของบุคลากรใน
สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได     ผูบริหารมีการสังเกต  
สอดสอง  วากลาวตักเตือน แนะนํา บุคลากรที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมหรือสอไปในทางที่จะมีการ
กระทําความผิดแลวมีการสรุปขอมูลพรอมที่จะใหดูไดโดยเปดเผย  ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบ
สารสนเทศภายในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทํา
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ขั้นตอนและติดประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตาง ๆ กับนักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอ
ขอรับบริการไดทราบในสถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงิน
งบประมาณตาง ๆ ของสถานศึกษาตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอ   อยู
ในระดับปานกลาง 

ขอสังเกต  เมื่อพิจารณาจากคาเฉล่ียของทั้งสองกลุม   พบวา  ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นอยู
ในระดับมากทกุขอ  ยกเวน  5  ขอ  คือ  6,9,10,11,12  ท่ีกลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก  สวน
กลุมครูเห็นวา อยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที ( t-test)   
ผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของกลุม
ผูบริหารและครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มีจํานวน   5  ขอไดแก                
ขอ  2,3,4,6,12   สวนขออ่ืนๆ พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    และ
ขอสังเกต พบวา ในจํานวน  5 ขอ มีอยู  2  ขอท่ีพบวา  คาเฉล่ียของผูบริหารอยูในระดับมาก  สวน
ครูอยูในระดับปานกลาง  คือ 6,12   สวนขออ่ืนๆ  พบวา อยูในระดับมาก 
 
 ดานหลักการมีสวนรวม 
  
  กลุมผูบริหาร   พบวา   อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาสวนใหญอยูใน
ระดับมาก  ยกเวนขอ ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือ
ทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา เปนครูภูมิปญญาทองถ่ิน และ ผูบรหิารมี
การติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและ
บุคคลทั่วไป แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา   อยูในระดับปานกลาง  
โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะรองลงมาคือ  ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับ
หนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ   และ
นอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  
นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา  
 กลุมครู  พบวา   อยูในระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา อยูในระดับมาก
และระดับปานกลางในจํานวนที่ใกลเคียงกัน โดยขอท่ีอยูในระดับมากไดแก ผูบริหารสงเสริมและ
สนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความรับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ ผูบริหารมีการ
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กําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา  และการพบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวน
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผนการจัดการศึกษา  เปาหมาย  วิสัยทัศน  พันธกิจ  และ
นโยบายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ผูบริหารมีการเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ  ผานส่ือ
ทางอินเทอรเน็ต  ส่ือส่ิงพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและสื่ออ่ืนๆ ของสถานศึกษาที่ ถูกตอง 
ครบถวนแกนักเรียน ผูปกครอง ชุมชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ  เปนระยะๆ   ผูบริหารเปด
โอกาสใหบุคลากร นักเรียน ชุมชนและผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผน การ
บริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม   ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับ
หนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ     สวน
ขออ่ืนๆ  พบวาอยูในระดับปานกลาง   และยังพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสงเสริม
และสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความรับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ รองลงมาคือ  
ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา  และการพบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผู
มีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผนการจัดการศึกษา  เปาหมาย  วิสัยทัศน  พันธกิจ  
และนโยบายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา   และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีการติดตั้งตูรับฟง
ความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา   

ขอสังเกตของทั้งสองกลุม  พบวา  ในดานหลักการมีสวนรวมท้ังหมด มี  7  ขอท่ีพบวา
คาเฉล่ียของกลุมครูอยูในระดับปานกลางคือ   ขอ  3,5,6,7,9,10,11  และยังพบอีกวามี  2  ขอท่ีท้ัง
สองกลุมมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางเชนกัน  คือขอ 7,10 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที ( t-test)   
ผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครูดานการมีสวนรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  โดยพบขอท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 6 ขอ ไดแก   3,5,6,9,10,12   สวนขออ่ืนๆ  พบวา ไมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    จากขอสังเกต  พบวา  จากจํานวน  6  ขอ  ท่ีความคิดเห็น
ของกลุมผูบริหารและครูมีความแตกตางกัน  และมีจํานวนถึง  5  ขอ  ท่ีพบวา คาเฉล่ียของกลุม
ผูบริหารอยูในระดับมาก   สวนกลุมครูอยูในระดับปานกลาง  คือขอท่ี  3,5,6,9,10  สวนขอ  12   มี
ความคิดเห็นอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  

 
 ดานหลักความรับผิดชอบ 
 

  กลุมผูบริหาร   พบวา   อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาอยูในระดับ
มากทุกขอเชนกัน  โดยพบขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการชี้แจง  ทําความเขาใจกับ
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บุคลากรเกี่ยวกับ วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวังจากการปฏิบัติงาน
อยูเสมอ  รองลงมาคือ ผูบริหารมีความตั้งใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงานในหนาท่ีของตนและ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา และนอยท่ีสุดคือผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการ
แกปญหาความขัดแยงท่ีจะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา  

กลุมครู  พบวา  อยูในระดับมากเชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับ
มากทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการเสริมสรางความตระหนักและ
จิตสํานึกท่ีดีใหนักเรียน บุคลากร ชุมชน และทองถ่ินเกิดความรัก  ความศรัทธา  มีความรับผิดชอบ  
รวมกันในการดูแล รักษาสถานศึกษา  รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการช้ีแจง  ทําความเขาใจกับบคุลากร
เกี่ยวกับ วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวังจากการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหาความขัดแยงท่ีจะ
เกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา  

ขอสังเกต  พบวา  ท้ังสองกลุมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกขอ 
สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที  (t-test) 

ผลการวิจัยโดยภาพรวม   พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ทุกขอไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  เชนเดียวกัน 
 

ดานหลักความคุมคา 
 

     กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอปรากฏวาอยูในระดับมาก
ทุกขอ โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากร ของ
สถานศึกษาเขารับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถในการปฏิบัตงิาน 
รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธกิจ  และจัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนของสถานศึกษาเพื่อใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมี
การกํากับ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรรวมทั้งนําผลการประเมินไปใช
ในการนิเทศปรับปรุงงานและพัฒนางานของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  
 สวนกลุมครู  พบวา  อยูในระดับมากเชนกัน   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา สวนใหญอยู
ในระดับมาก  ยกเวนขอ ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงานการเงิน และเผยแพร
แกสาธารณชนไดรับทราบทุกป  อยูในระดับปานกลาง  และยังพบอีกวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ   
ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากร ของสถานศึกษาเขารับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  
เพ่ือเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  รองลงมาคือผูบริหารมีการดําเนินการให
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บุคลากร นักเรียน มีการใชทรัพยากรอยางคุมคาและใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน การใชน้ําดวย
ความประหยัด  ปดไฟเมื่อเลิกใชงาน และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการ
จัดทํารายงานการเงิน และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป  

ขอสังเกต  พบวา  คาเฉล่ียของทั้งสองกลุมทุกขออยูในระดับมาก  ยกเวนขอ 11  ท่ีพบวา  
กลุมผูบริหารมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก      สวนกลุมครู  มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุม  โดยการทดสอบคาที (t-test)   
ผลการวิจัยโดยภาพรวม   พบวา  ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
จํานวน  4  ขอไดแกขอ 1,8,10 ,11    สวนขออ่ืนๆ ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ.05  

ขอสังเกต  พบวา  ในจํานวน  4  ขอ ท่ีผูบริหารและครูมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน ซ่ึงพบวา
คาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูระดับปานกลางคือ  11  สวนขอ 1,8,10  
พบวาคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับ  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
มีประเด็นการอภิปราย  ดังนี้ 
 

อภิปรายภาพรวม 
 
จากการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวาอยูในระดับมาก
ทุกหลักเชนเดียวกัน    ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  สุวรรณ   ทองคํา (2545:183-186)  ท่ี
ทําการศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรี  ท่ีพบวา  โดยภาพรวมผูบริหารมีการใชหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวาหลักคุณธรรมอยูในระดับมากที่สุด สวน
หลักอ่ืนๆ อยูในระดับมาก 
 นอกจากนี้ยังพบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของสามารถ  อินตามูล (2548:105-106) ท่ี
ไดศึกษาการใชธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสํานักงานเขต
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พ้ืนที่การ ศึกษาเชียงใหม เขต 5 ท่ีพบวา  โดยภาพรวมมีการใชธรรมาภิบาลในระดับมาก  เม่ือ
เปรียบเทียบการใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารท่ีมีประสบการณในการดํารงตําแหนงตางกัน  
พบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ในทุกหลักยกเวน หลักความคุมคา  
ท้ังนี้อาจสืบเนื่องมาจากกระทรวงศึกษาธิการมี พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2546  มาตรา 35 ท่ีกําหนดใหสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามมาตรา  34 (2) มีฐานะ
เปนนิติบุคคล  ทําใหสถานศึกษามีความรับผิดชอบสูงขึ้นกวาเดิม  การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชใน
การบริหารจัดการยิ่งมีความจําเปนมากขึ้น  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ธีระ  รุญเจริญ (2548:106) 
ท่ีกลาวไววา ในการบริหารโรงเรียนซ่ึงไดรับการกระจายอํานาจตามมาตรา 39  แหง พ.ร.บ.
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  ทําใหจําเปนตองยึดหลัก
ธรรมาภิบาลมาเปนหลักในการบริหารจัดการและเปนท่ียอมรับโดยทั่วไปวาเปนหลักการบริหาร
จัดการที่ดี  จากเหตุผลท่ีกลาวมาอาจเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหผูบริหารนําหลักธรรมาภิบาลมาใชใน
สถานศึกษามากขึ้นซ่ึงผูบริหารเปนบุคคลหลักท่ีสําคัญของสถานศึกษาในการเปนแบบอยางที่ดีท่ีจะ
นําสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและยังพบวาสอดคลองกับแนวคิดของธีรยุทธ  บุญมี (2541:17-22) 
ท่ีกลาววา  ผูบริหารเปนบุคคลที่มีความสําคัญในการผลักดันใหองคการหรือหนวยงานมีสภาพเปน
ธรรมาภิบาล  นอกจากนี้ยังพบอีกวาสอดคลองกับ  วีรวัฒน  ปนนิตามัย (2544:48-51) ท่ีกลาววา  
การสรางหลักธรรมาภิบาลผูบริหารตองมีความรู  ความเขาใจในเรื่องนี้เปนอยางดี  ตองมีความ
เขาใจจริง  มีความกลาหาญ  อดทน  มีการส่ือสารท่ีดีระหวางกันและมีสภาพแวดลอมที่พรอม  และ
ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีทําใหการสรางธรรมาภิบาลประสบความสําเร็จคือ  การรวมมือของผูมีสวน
รวมทุกฝายตองเรียนรูรวมกันและรวมกันกําหนดนโยบาย  ใหแนวทางปฏิบัติ  ใหการสนับสนุนส่ิง
อํานวยความสะดวกตางๆ สงเสริมการปฏิบัติงานที่มีความสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลอยาง
จริงจังองคการก็จะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ   

นอกจากนี้ธีระ รุญเจริญ (2548:93)  ยังกลาวอีกวา  การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชเปน
แนวทางในการบริหารจัดการเปนส่ิงจําเปนและมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการทุก
ประเภท  ทุกระดับ  ท้ังนี้เพราะธรรมาภิบาลเปนการบริหารจัดการที่ดี  สรางประโยชนและความ
เปนธรรมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของนําไปสูการเจริญรุงเรืองท้ังมวล จากแนวคิดขางตนผูวิจัยมีความ
คิดเห็นเพิ่มเติมวา      การนําธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารสถานศึกษามีความจําเปน    ตอยุค
โลกาภิวัตน  ซ่ึงจะเปนหลักประกันความสําเร็จในการบริหารจัดการสถานศึกษา  การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลจึงถือเปนหนาท่ีท่ีสําคัญยิ่งของผูบริหารสถานศึกษา  เพ่ือใหการบริหารงาน
เปนไปตามจุดมุงหมายของ พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ  ตองอาศัยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสม
กับปจจัยตางๆที่มีอยูในองคการจึงจะทําใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จ  เกิดประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลท่ีมุงเนนสิทธิประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ   ผูเรียนเปนคนดี  คนเกง  มีความสุข  
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และเปนเยาวชนท่ีดีของชาติท้ังในปจจุบันและในอนาคต 
เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครู  พบวา  โดยภาพรวมมีความแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวา  ผูบริหารและครูมี
ความคิดเห็นแตกตางกัน  4  หลักคือ หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมี
สวนรวม  สวนหลักความรับผิดชอบ  และหลักความคุมคา  มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  โดยพบ
อีกวาทุกหลักมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากของทั้งสองกลุม  ยกเวนหลักการมีสวนรวมท่ี  พบวา  กลุม
ผูบริหารอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูในระดับปานกลาง    ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรมีการ
ใชหลักการมีสวนรวมเขามาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหมากขึ้น  โดยการเปดโอกาสให
ผูรวมงานหรือผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ  เพราะการมีสวนรวมในการ
ทํางานนอกจากจะเปนการสรางประสบการณแลวยังเปนการสรางความรูสึกเปนเจาของและเกิด
ความพึงพอใจในการทํางานดวย  สวนระดับการมีสวนรวมจะมากนอยก็ขึ้นอยูกับความรับผิดชอบ
ของผูรวมงาน  ความสําคัญของงาน  เวลา  และสถานการณ  ดังนั้นการบริหารจัดการแบบมีสวน
รวมจึงขึ้นอยูกับความสามารถในการวิเคราะหสถานการณของผูบริหารดวย 

 
ดานหลักนิติธรรม 
 

 จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน
ภาพรวม  ปรากฏวามีความแตกตางกัน  จากผลการวิจัย  พบอีกวา ขอท่ีความคิดเห็นของผูบริหาร
และครูมีความแตกตางกัน  โดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับ
ปานกลางคือ  ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ ขอบังคบัของ
บุคลากรในสถานศึกษาเปนระยะๆ  แสดงใหเห็นวาผูบริหารอาจจะยังไมมีหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ ขอบังคับของบุคลากรในสถานศึกษาที่ชัดเจนนักซ่ึง
ผูบริหารจะตองใหความสําคัญในสวนนี้เพ่ิมมากขึ้น  เนื่องจากการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น
เปนกระบวนการประเมินคาของบุคคลจากคุณภาพงานในหนาที่  โดยอาศัยเกณฑท่ีกําหนดขึ้นเปน
ตัวช้ีวัดความมีคุณภาพอยางเปนระบบ  มีมาตรฐานที่ยอมรับได  ซ่ึงถาผูบริหารไมมีความชัดเจนใน
เรื่องเหลานี้ก็อาจจะสงผลใหผูบริหารขาดเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ขาดความ
นาเชื่อถือและความเชื่อม่ันของผูใตบังคับบัญชา  ซ่ึงถาผูบริหารไมมีความยุติธรรม  มีอคติสวนตัว ก็
อาจจะทําใหการประเมินผลการปฏิบัติงานไมเปนธรรมซ่ึงจะสงผลตอการบริหารงานบุคคลเปน
อยางมากรวมถึงการพิจารณาความดีความชอบ  และการเล่ือน  การปรับ  หรือลดตําแหนง  ซ่ึงพบวา
มีความสอดคลองกับชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2545:37)  ท่ีกลาววา  การประเมินผลการปฏิบัติงานมีความ
ละเอียดออน  ตองอาศัยเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมเพราะอาจสงผลตอทัศนคติในเชิงลบของ
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บุคคลที่มีตอการประเมินมากยิ่งขึ้น  และพบวายังสอดคลองกับแนวคิดของศุภชัย  ยาวะประภาษ 
(2546:253)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงานไววา  เปนเครื่องมือท่ีดท่ีีสุดท่ี
จะส่ือใหบุคลากรไดทราบถึงวิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมาย  และความคาดหวังท่ีองคการมีตอ
ผูปฏิบัติงาน  ขณะเดียวกันก็จูงใจผูปฏิบัติงานใหมุงทํางานใหดีขึ้น  และปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น
ตลอดเวลา  การประเมินผลการปฏิบัติงานชวยในการใหขอมูลเพื่อการตัดสินใจในเรื่องการให
รางวัล  การลงโทษ  ท้ังในเรื่องการปรับคาตอบแทน  การโอน  การยาย  การแตงตั้งใหดํารง
ตําแหนงสูงขึ้น  การพัฒนาบุคลากร   ตลอดจนการลงโทษในกรณีท่ีผลการประเมินต่ํากวาเกณฑ
มาตรฐาน  นอกจากนั้นการประเมินผลการปฏิบัติงานยังเปนพ้ืนฐานสําหรับการศึกษาวิจัยเรื่องการ
บริหารงานบุคคลเพื่อท่ีจะหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงระบบ  ระเบียบ  กติกาและวิธีปฏิบัติ
ตางๆใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 นอกจากประเด็นดังกลาวแลว   ผลการวิจัยยังพบอีกวา  ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นท่ี
แตกตางกันคือ  ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและแบงแยกอํานาจหนาท่ีใน
แตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน   ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนักเรียน บุคลากรใน
สถานศึกษาอยางเปนระบบ     ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ใน
สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ีตามที่กฎหมายกําหนดไว    ผูบริหารมีการมอบอํานาจการ
ตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษาแกบุคลากรตามความสําคัญของแตละงาน และความเหมาะสม   
โดยพบวาคาเฉล่ียของทั้งสองกลุมจะอยูในระดับมาก  ท้ังนี้อาจเปนเพราะ  ถึงแมวาผูบริหาร
สถานศึกษาจะมีการจัดทําแผนภูมิแบงแยกอํานาจหนาท่ีในแตละฝายอยางชัดเจน  มีการออก
กฎระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ีไมขัดกับกฎหมาย  หรือมีการมอบหมายงานใหบุคลากรปฏิบัติตาม
อํานาจหนาที่ก็ตาม  แตบุคลากรที่ไดรับการมอบหมายงานนั้นอาจจะไมมีความรู   ความสามารถ  
ความถนัดในงานที่ไดรับมอบหมายนั้นอยางเพียงพอ     อาจจะไมเต็มใจที่จะรับงานมาปฏิบัติ หรือ
งานท่ีไดรับมอบหมายนั้นอาจจะมากเกินไป   จึงเพียงแตทําตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายมาเทานั้น   
สงผลใหการปฏิบัติงานอาจจะเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
ของ  สมพงษ  เกษมสิน (2526:144-145) ท่ีกลาววา  การมอบหมายงานหรือมอบอํานาจหนาท่ี
จะตองสมดุลหรือพอดีท้ังปริมาณงานและความรับผิดชอบ  และจะตองมีความสมัครใจ  เต็มใจ  ซ่ึง
ผูบริหารไมควรใชอํานาจการส่ังการเพียงอยางเดียวควรคํานึงถึงความรู  ความสามารถ  ความ
แตกตางระหวางบุคคล  หรือขอจํากัดอ่ืนๆดวย เพื่อประกอบการพิจารณาในการสั่งการหรือ
มอบหมายงานตางๆ    

ดังนั้น ผูวิจัยเห็นวาผูบริหารจึงควรหาทางชวยเหลือ  สนับสนุนบุคลากรใหมีความรู  
ความสามารถ  ทักษะตางๆที่จําเปนในการปฏิบัติงานและพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง  โดยการ
สงเสริมใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ   ศึกษาดูงาน สงเสริมการทํางานเปนทีมให
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มากขึ้น  จัดใหมีพ่ีเล้ียงในการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรใหม  และมอบหมายงานใหตรงกับความรู
ความสามารถใหมากขึ้น  นอกจากนี้ควรสรางขวัญ  กําลังใจและกระตุนจูงใจใหบุคลากรปฏิบัติงาน
อยางเต็มท่ี  ตามความรู  ความสามารถที่มีอยู  รวมทั้งผูบริหารเองควรพิจารณาการใชกฎหมาย  หรอื
กฎระเบียบ  ขอบังคับตางๆที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหเกิดความถูกตองเปนธรรมและเอ้ือตอ
การปฏิบัติงานดวย     นอกจากนี้ยังพบวา  ในบางครั้งถึงแมจะมีการมอบหมายงานหรือมีการ
แบงแยกอํานาจหนาที่อยางชัดเจนแลว  แตในทางปฏิบัติบุคลากรอาจจะยังไมมีอํานาจการตัดสินใจ
ในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายนั้น  อํานาจการตัดสินใจยังอยูท่ีผูบริหาร  ซ่ึงในบางครั้ง
ผูบริหารควรมีการมอบอํานาจการตัดสินใจอยางเหมาะสมในการมอบหมายงานดวย เพ่ือใหเกิดการ
ถวงดุลอํานาจการบริหารในสถานศึกษาไมใหอํานาจอยูท่ีคนๆเดียวมากเกินไป  ซ่ึงสอดคลองกับ 
ชัยวัฒน  วงศวัฒนศานต (2540:25-26)  ท่ีกลาวไววา  การปฏิบัติตามกฎหมายทุกองคกรของรัฐ  ไม
วาจะเปนองคกรท่ีใชอํานาจทางนิติบัญญัติ  ทางการบริหาร  หรือทางตุลาการ อันเปนเรื่องของการ
จัดกลไกการใชอํานาจรัฐ  โดยในแตละองคกรจะมีขอบเขต  ขอจํากัดของการใชอํานาจตาง ๆ ซ่ึงมี
ลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันและจะไมมีองคกรใดที่มีอํานาจเหนือกฎหมาย  และหลักการแบงแยก
อํานาจ เปนหลักการเบื้องตนเพื่อมิใหอํานาจ  รวมอยูในบุคคลคนเดียวกันจนเกิดการใชอํานาจโดย
ไมมีการคานและดุลกัน  อันจะเปนการเปดชองทางใหเกิดการใชอํานาจโดยมิชอบไดงาย 
 แตในการมอบอํานาจนั้นผูบริหารควรมีการพิจารณาอยางรอบคอบตามความเหมาะสมดวย  
 

ดานหลักคุณธรรม 
 
จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน

ภาพรวม  ปรากฏวามีความแตกตางกัน  จากผลการวิจัยพบอีกวา ขอท่ีผูบริหารและครูมีความคดิเห็น
แตกตางกันโดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับปานกลางคือ  
ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง  ท้ังพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรโดยยึดหลักตาม
ความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง    ซ่ึงพบวา  ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของสมพิศ      
ศุภพงษ (2540:92-95) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6   ท่ีพบวา  ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบดวย
ความยุติธรรมและปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดีมีการปฏิบัติมากที่สุด   ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหาร
อาจจะไมมีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจนพอและการประเมินอาจจะไมมี
สวนรวมจากทุกฝายท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน  เชน  ครู  นักเรียน  ถึงแมวาทางราชการจะมี
เกณฑการประเมินมาใหแตจะมีลักษณะประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวมและในแตละดานเทานั้น  
ไมมีรายละเอียดปลีกยอยอยางชัดเจน      
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ดังนั้นผูบริหารควรมีหลักเกณฑการปฏิบัติงานโดยที่ผูรวมงานทุกคนมีสวนรวมในการ
กําหนดและพิจารณาหลักเกณฑดังกลาว พรอมท้ังมีการชี้แจงทําความเขาใจหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินกอนนํามาใชประเมินผลการปฏิบัติงานจริงและควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเปน
ระยะๆ เพ่ือใหเกิดความเปนธรรมกับทุกฝาย  มีความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได  ซ่ึงการที่ครูมี
ความเห็นที่แตกตางจากผูบริหารนี้ผูวิจัยพบขอสังเกตที่เกี่ยวของกับหลักนิติธรรม  ท่ีพบวา ผูบริหาร
มีหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ ขอบังคับของบุคลากรใน
สถานศึกษาเปนระยะๆ  ซ่ึงกลุมผูบริหารเห็นวาปฏิบัติอยูในระดับมากสวนกลุมครูเห็นวาปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง  ซ่ึงพบวามีความสอดคลองกับแนวคิดของอลงกรณ  มีสุทธา และสมิต  สัชฌุกร
(2545:14-15) ไดกลาวถึงประโยชนของการประเมินผลการปฏิบัติงานไววาทําใหการพิจารณาความ
ดีความชอบเปนไปดวยความยุติธรรม  มีเหตุมีผลมีระบบเปนระเบียบแบบแผน  ซ่ึงใชตอบุคคลใน
องคกรเดียวกันโดยเสมอหนา  และถวนท่ัว  เพ่ือปองกันการเลนพรรคเลนพวก    ทําใหการพิจารณา
เล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนง  การสับเปล่ียนโยกยาย  การลดขั้นลดตําแหนง  การเลิกจางเปนไปอยาง
ยุติธรรม  เพราะการประเมินผลการปฏิบัติงานจะชวยใหผูบังคับบัญชาทราบถึงสมรรถภาพการ
ปฏิบัติงาน  จุดเดนจุดดอยของพนักงานอันจะเปนประโยชนตอการเลือกใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

นอกจากมีหลักเกณฑการประเมินท่ีชัดเจนแลวผูบริหารควรยึดระบบคุณธรรมมากกวา
ระบบอุปถัมภ  ตองมีความยุติธรรม  ไมมีอคติสวนตัว   เปนการสรางขวัญและกําลังใจในการทาํงาน
ซ่ึงธงชัย  สันติวงษ (2531:201-202)  กลาววา  การเล่ือนตําแหนงอาจทําไดใน  4  ลักษณะ คือหลัก
ความรูความสามารถ  หลักอาวุโสและประสบการณ  หลักความรูความสามารถและอาวุโส  หลัก
ระบบอุปถัมภ   และพบวามีความสอดคลองกับแนวคิดของ Mony, Noe  and  Premeaux (1999) ท่ี
กลาววา  เปนส่ิงหนึ่งท่ีมีผลตอความรูสึกท่ีละเอียดออนในทางบริหารงานบุคคลเปนอยางมากทั้งตอ
บุคคลที่ไดรับและบุคคลที่ไมไดรับ  นอกจากนี้ยังพบวาสอดคลองกับพยอม  วงศสารศรี (2544:160) 
ท่ีกลาวถึงความสําคัญของคาตอบแทนที่มีตอการบริหารงานบุคคลวา  เปนรางวัลทางสังคมที่ทําให
มนุษยภาคภูมิใจ  เปนการสนองความตองการดานรางกายและจิตใจและมีผลกระทบโดยตรงตอการ
ทํางานทําใหผลงานที่บุคคลกระทํานั้นมีคุณภาพหรือดอยลงได  ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวา  การพิจาณา
ความดีความชอบเปนเรื่องท่ีมีความละเอียดออนและมีผลโดยตรงกับการปฏิบัติงาน  ผูบริหารจึง
ควรตั้งม่ันอยูบนหลักความถูกตอง  ไมใชอํานาจโดยพลการ  ไมใชความรูสึกสวนตัวมาตัดสิน    
ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเที่ยงธรรม  เพราะผูบริหารเปนผูมีอํานาจบันดาลคุณบันดาลโทษใหแก
ผูใตบังคับบัญชา   ถาผูบริหารเปนผูมีคุณธรรม  ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย  ยุติธรรม  และให
ความเสมอภาค  ผูบริหารก็จะเปนท่ีช่ืนชอบศรัทธาของผูใตบังคับบัญชาอยางจริงใจและมีผลดีตอ
การปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ 
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 ดานหลักความโปรงใส 
 

จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน
ภาพรวม  ปรากฏวามีความแตกตางกัน  จากผลการวิจัย  พบอีกวา ขอท่ีความคิดเห็นของผูบริหาร
และครูมีความแตกตางกัน  โดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับ
ปานกลาง  มี  2  ขอคือ  ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสถานศึกษาดวย
ความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได  และผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชเงิน
งบประมาณตางๆของสถานศึกษาตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอ  ซ่ึงแยก
เปนประเด็นในการอภิปรายผล  ดังนี้ 

ดานการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสถานศึกษาดวยความเปนธรรม  
สามารถตรวจสอบและอธิบายได  ซ่ึงพบวามีความเชื่อมโยงกับหลักคุณธรรมท่ีพบวา  ผูบริหารและ
ครูมีความคิดเห็นแตกตางกันโดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับ
ปานกลางคือ  ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง  ท้ังพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร
โดยยึดหลักตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนท่ีตั้ง  ซ่ึงไดกลาวไปแลววา  ถาผูบริหารใช
หลักคุณธรรมเปนที่ตั้งมีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจน ไมลําเอียงและมีอคติ    
มีหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานดวยความยุติธรรมดวยเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสม  
สามารถอธิบายไดบนพื้นฐานของความเปนระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน  ซ่ึงพบวาสอดคลองกับ
แนวคิดของ ภิญโญ  สาธร (2514:270-271)  ท่ีกลาววา  ประโยชนท่ีเกิดจากการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานคือ  เปนการสะดวกใจสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจในการพิจารณาความดีความชอบ  
เม่ือถูกทักทวงหรือกลาวหาวาขาดความยุติธรรม  ก็สามารถนํามาใชเปนหลักฐานอางอิงได  ก็จะ
เปนรักษาความเปนธรรมของผูบริหารไวไดและเปนการสรางขวัญกําลังใจใหกับบุคลากรวาทุกคน
จะไดรับความยุติธรรม 

สวนขอท่ีผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชเงินงบประมาณตางๆ ของสถานศึกษาตอผูมี
สวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงกลุมครูเห็นวาผูบริหารปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลางนั้น  จะเห็นวาการรายงานการใชงบประมาณนั้นสถานศึกษามีการรายงานใหหนวยงานที่
อยูเหนือขึ้นไปทราบอยูแลวตามระเบียบของทางราชการ   แตในสวนของสาธารณชนพบวายังไมมี
การรายงานอยางเปนระบบมากนัก  ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษาจะตองคํานึงถึงใหมากเนื่องจาก  
สาธารณชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของเปนผูท่ีมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาเชนกัน   เพราะตาม
หลักของการบริหารจัดการตามหลักความโปรงใสจําเปนจะตองมีการเปดเผยขอมูลอยาง
ตรงไปตรงมาเพื่อสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน  และสถานศึกษาเองตองพรอมเพื่อรับการ
ตรวจสอบจากสาธารณชนอยูตลอดเวลาซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของอรพินท  สพโชคชัย(2541:5-6)  
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ท่ีใหความเห็นวา  ความโปรงใส  คือ การมีระบบ กติกา และการดําเนินงานที่เปดเผย  ตรงไปตรงมา 
ประชาชนสามารถเขาถึงและไดรับขอมูลขาวสารอยางเสรี  เปนธรรมถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงหมายถึงการที่ผูเกี่ยวของทั้งหมดไมวาจะเปนหนวยงานกํากับดูแล  และประชาชน สามารถ
ตรวจสอบและติดตามผลได 

 และยังสอดคลองกับวนิดา  แสงสารพันธ (2544:39)  ท่ีกลาววา การบริหารงานจะตองมี
ความโปรงใส  ซ่ึงรวมถึงการดําเนินงานที่เปดเผย  มีระบบกติกาที่ตรงไปตรงมา  ประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลขาวสารและสามารถตรวจสอบไดซ่ึงจะทําใหการทุจริตและบิดเบือนผลประโยชน
สาธารณะเกิดขึ้นไดยาก    เชนเดียวกับสุรชัย  ขวัญเมือง (2548:28-29)  ท่ีกลาววา  ความโปรงใส
เปนการสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน  โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกองคกรใหมี
ความโปรงใส  มีกระบวนการทํางาน  กฎเกณฑกติกา  ขอมูลท่ีเปดเผยตรงไปตรงมา  ตรวจสอบได 
ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการไดสะดวก  มีระบบตรวจสอบที่ดี  และธีระ  รุญเจรญิ  
(2548:99-103)  ท่ีกลาวไวเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณใหเกิดความโปรงใสวา  ควรมีการกําหนด
เปาหมาย  มีแผนการดําเนินงาน   ระยะเวลาแลวเสร็จรวมทั้งงบประมาณ  และเผยแพรใหสวน
ราชการและประชาชนทราบ   และพบวายังสอดคลองกับแนวคิดของปดิเทพ  อยูยืนยง (อางถึงใน
มณีรัตน  ภิญโญภาพสกุล, 2549:68)   ท่ีกลาววา  การบริหารจัดการตองมีเหตุผลโปรงใสในวิธีการ  
และสามารถตรวจสอบได  และมีองคกรหรือหนวยงานเพื่อตรวจสอบการทํางาน  โดยพรอมถูก
ตรวจสอบไมวาจะเปนจากองคกรภายในหรือองคกรภายนอก   
 
 ดานหลักการมีสวนรวม 
 
 จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน
ภาพรวม  ปรากฏวามีความแตกตางกัน  ซ่ึงมีประเด็นที่จะนํามาอภิปราย  ดังนี้ 
 จากผลการวิจัย  พบวา ขอท่ีความคิดเห็นของผูบริหารและครูมีความแตกตางกันคือ  
ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคิดเห็นของบุคลากร นักเรียน ประชาชน ตลอดจนหนวยงาน
ภายนอกตางๆเพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานของสถานศึกษา,  ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   
นักเรียน ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมรับรู ในการตัดสินใจในการบริหารงาน
ของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม,  ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผู
มีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ ประเมินผล การบริหารงานของสถานศึกษาได
ตามความเหมาะสม,  ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหาร
สถานศึกษาตามความเหมาะสม , ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนครูภูมิปญญาทองถ่ิน   
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โดยผูบริหารเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  สวนครูเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลาง   ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  ผูท่ีมีสวนเกี่ยวของตามที่กลาวมาโดยเฉพาะคณะกรรมการ
สถานศึกษาอาจจะยังไมเขาใจหรือมีความเขาใจไมชัดเจนถึง  บทบาท  อํานาจหนาท่ี  และยังขาด
ความรูเกี่ยวกับการมีสวนรวม  การบริหารจัดการ  คิดวาเปนหนาที่และความรับผิดชอบโดยตรงของ
ผูบริหารและครู  ดังนั้นถึงแมวาผูบริหารสถานศึกษาจะเปดโอกาสใหทุกฝายเขามามีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา เพราะการมีสวนรวมจะนํามาซ่ึงการดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  ดังที่นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงหลักการมีสวนรวมไว  เชน  ลือชัย  ศรีเงินยวง
และผาสุก  เอกวาณิช  (อางถึงในเมตต  เมตตการุณจิต, 2547:47-48)   ท่ีกลาววา  การมีสวนรวมของ
ประชาชนที่แทจริงจะไมหมายถึงเพียงแตการดึงเอาประชาชนเขามารวมโครงการที่รัฐเปนผูกําหนด
รูปแบบเปาหมายของงานและกําหนดใหมีการรวมงาน   แตจะตองมีสวนรวมอยางมีสํานึก
รับผิดชอบและมีบทบาทอยางเต็มท่ี  ตั้งแตคิดคนปญหา  วางแผนปฏิบัติงาน  กํากับดูแล  ตลอดจน
ประเมินผลปฏิบัติงาน  รวมทั้งการพยายามจัดตั้งและพัฒนาองคกรประชาชนใหเขมแข็งบนพ้ืนฐาน
ของการพึ่งตนเองเปนสําคัญ   และสอดคลองกับสุรพล  พุฒคํา(2544:56)  กลาววาการมีสวนรวม
เปนการที่ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขามาเกี่ยวของกับงานที่ตนรับผิดชอบทั้ง
กายและใจ  รวมทั้งเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย  เขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงาน  สงเสริม  สนับสนุน  มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย  วิธีการดําเนินงาน  ตัดสินใจ  
ตรวจสอบการดําเนินงาน  รวมทั้งจัดใหมีระบบส่ือสารท้ังสองทางดวย 

 แตในทางปฏิบัติยังมีความเปนไปไดนอยตามสภาพปญหาดังท่ีกลาวมา  ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวคิดของ Hall (1992 อางถึงในธีระ  รุญเจริญ, 2550:194)  ท่ีกลาววา  ถึงแมจะมีการบริหารโดย
คณะกรรมการแตบุคลากรที่เปนคณะกรรมการยังขาดคุณสมบัติท่ีเหมาะสมอยูมาก  เชน  ขาด
ความรูเรื่องการบริหารโรงเรียน  ครู  ลูกจาง  ผูปกครอง  หรือนักเรียน  ตางมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนนอยมาก  ท้ังดานงบประมาณ  การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก  บุคลากร  
นโยบายและเรื่องอ่ืนๆที่จําเปนสําหรับการตัดสินใจและการบริหาร  ขาดทักษะกระบวนการกลุม  
ขาดทักษะกระบวนการตัดสินใจเปนกลุม  การลดปญหาความขัดแยง  การแกปญหาและทักษะอ่ืนๆ  
ขาดความชัดเจนในบทบาท  สมาชิกสวนใหญยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเองหรือของคณะวา
มีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบมากนอยเพียงใด 
 และยังพบอีกวาสอดคลองกับงานวิจัยเชิงลึกของธีระ  รุญเจริญ (2550:55) ท่ีพบวา  ชุมชน
และสมาคมผูปกครอง  มีสวนรวมเพียงการบริจาคเงินเปนหลัก  อีกทั้งการใชคณะกรรมการ
โรงเรียนเพื่อประโยชนตอการบริหารและจัดการศึกษายังไมสามารถทําไดมากนัก  ท้ังนี้เปนเพราะ
แนวคิดตามวัฒนธรรมการปฏิบัติเดิม  ความรูความสามารถและความชัดเจนในอํานาจหนาท่ี  
รวมทั้งศักยภาพอ่ืนยังไมมากพอ  ซ่ึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาว  ผูวิจัยเห็นวา  ผูบริหารโรงเรียน
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ควรเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในการที่จะประชาสัมพันธ    ช้ีแจง จัดอบรม สัมมนา ใหทุกฝายที่
เกี่ยวของรับรูและเขาใจถึงบทบาทอํานาจหนาที่ของตนเองอยางชัดเจน  รวมทั้งสนับสนุนและเปด
โอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของไดเสนอความคิดเห็นในการปรับปรุงการศึกษา   และเขามามีสวนรวม
ในการจัดการศึกษาใหมากขึ้น  โดยวิธีท่ีเปนท่ียอมรับอยางกวางขวางในปจจุบันคือ  การบริหาร
จัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ควรจะทําใหเปนรูปธรรมที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นไมใชมีแตหลักการแต
ขาดการปฏิบัติอยางแทจริง  เพราะการมีสวนรวมมีผลโดยตรงตอการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน
และกําลังใจของผูปฏิบัติงาน  ทําใหเกิดการยอมรับและมีความผูกพันระหวางกันมากขึ้น   

ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของสัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2545:9-10)  ท่ีกลาวไววา  การมีสวนรวมใน
การทํางานจะทําใหเกิดความรูสึกเกี่ยวของและผูกพันกับงานหรือองคกรและมีผลทางจิตวิทยาคือ  
ทําใหการตอตานนอยลงในขณะเดียวกันก็เกิดการยอมรับมากขึ้น  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ
สุรชัย  เทียนขาว (2545:137-138)  ท่ีกลาววา  การมีสวนรวมเปนส่ิงท่ีดีควรสนับสนุนใหเกิดผล
ในทางปฏิบัติ  เพราะการรวมพลังการทํางานนําไปสูผลท่ีดีมีคุณคาหรือเขมแข็งมากกวาการทํางาน
อยางโดดเดี่ยว  เชนเดียวกับเมตต  เมตตการุณจิต (2547:49)  ท่ีกลาววา สถานศึกษากับสังคมจะตอง
ประสานรวมมือกัน  จึงจะทําใหปรัชญาการศึกษาบรรลุผล  ประชาชนจําเปนตองเขามามีสวนรวม
ในการจัดการศึกษารวมวินิจฉัยและตัดสินใจรวมกันจะทําใหสถานศึกษาทราบถึงความตองการของ
ทองถ่ิน  จึงจะทําใหการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ ท่ีสําคัญผูวิจัยคิดวา  ตัวผูบริหารเองจะตอง
เปนผูท่ีมีวิสัยทัศน  ยอมรับการเปล่ียนแปลง และเปดใจกวางตอการแสดงความคิดเห็นของทุกฝาย 
ไมมีอคติ ไมสรางความกดดันตอผูใตบังคับบัญชาใหอิสระทางความคิดเปนผูนําแบบประชาธิปไตย 
สรางความตระหนักใหทุกฝายเห็นความสําคัญของการมีสวนรวม และสรางบรรยากาศแบบเปน
กันเองก็จะเปนการสงเสริมใหทุกฝายเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษามากขึ้น 

 

ดานหลักความรับผิดชอบ 
 

จากผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษา  เขตตรวจราชการที่  3   อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  อยู
ในระดับมากทั้งสองกลุม  เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น  ปรากฏวา ไมมีความแตกตางกัน  ซ่ึงการที่
ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นที่สอดคลองกัน  อาจเปนเพราะในการปฏิบัติงานนั้นมีกฎหมายตางๆ เชน  
กฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ กฎหมายวาดวยระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึกษา         
ธิการ    กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑการแบงสวนราชการในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน และกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพ.ศ.2547  มาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณครู รวมทั้งกฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวของ  ซ่ึงจะเปนตัวกําหนด  บทบาท อํานาจ
หนาที่ของผูบริหารใหตองปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดีและมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลองกับ
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งานวิจัยของสุวรรณ  ทองคํา (2545:183-186) และสามารถ  อินตามูล (2548:106) ท่ีพบวา การใช
ธรรมาภิบาลในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาดานหลักความรับผิดชอบ  อยูในระดับมาก
เชนเดียวกัน 

ดังนั้นจึงเปนไปไดวาผูบริหารจะตองมีความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความรู ความ  
สามารถใหบรรลุผลสําเร็จตามกฎระเบียบและหลักเกณฑของทางราชการโดยคํานึงถึงประโยชน 
ของผูรับบริการ  ซ่ึงพบวาความคิดนี้สอดคลองกับแนวคิดของ  โสมนัส  ณ  บางชาง (2544:50) ท่ี
เห็นวา  ผูบริหารตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของอยาง
เครงครัด  การละเลยไมวาจะเกิดจากการจงใจหรือประมาทเลินเลอ  อาจนํามาซ่ึงความเสียหายอยาง
รุนแรง  ซ่ึงผูบริหารตองรับผิดชอบอยางเต็มที่  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ  ฉลอง  มาปรีดา 
(2537:19-22) ท่ีวา  การที่จะเปนผูบริหารที่ดีนั้น  จําเปนตองมีความรู  ความสามารถมีคุณสมบัติอัน
เหมาะสมและคุณสมบัติท่ีสําคัญอยางหนึ่งคือ ความรับผิดชอบ  ท้ังความรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน  
เกี่ยวกับบุคคล  และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการกระทําของตน 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นเพิ่มเติมวา  การเปนผูบริหารท่ีดีมีความรับผิดชอบและปฏิบัติหนาท่ี
โดยตระหนักถึงสิทธิหนาที่  มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสังคม  มีความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จโดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดขึ้นกับผูเรียน จึงเปนส่ิง
สําคัญ  นอกจากนี้ผูบริหารที่มีความรับผิดชอบจะเปนที่ไววางใจของผูบังคับบัญชาชั้นเหนือขึ้นไป
และเปนที่เคารพรักของผูใตบังคับบัญชา  ทําใหการปฏิบัติงานมีความราบรื่น  งานมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงจะสงผลดีท้ังตอสถานศึกษาและตอตัวผูบริหารเองดวย 

 
ดานหลักความคุมคา 
 
จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน

ภาพรวม  ปรากฏวาไมแตกตางกัน  จากผลการวิจัย  พบอีกวา ขอท่ีผูบริหารและครูมีความคิดเห็น
แตกตางกันโดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับปานกลางคือ  
ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน  มีการจัดทํารายงานการเงิน  และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับ
ทราบทุกป     ซ่ึงพบวามีความเชื่อมโยงกับหลักความโปรงใส  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาทรัพยากรที่
สถานศึกษาไดรับมีอยูอยางจํากัดจึงมีความจําเปนที่จะตองใชอยางคุมคาและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
โดยการบริหารงานจะตองใหอยูในความถูกตอง  โปรงใส  ตรวจสอบได  ซ่ึงจากผลการวิจัย  พบวา
ท้ังสองกลุมมีความเห็นที่แตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับธีระ  รุญเจริญ (2548:99-103)  ท่ีกลาวถึงการ
บริหารสวนราชการเพื่อเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐในสวนท่ีเกี่ยวของกับงบประมาณคือ  มีการ
กําหนดเปาหมายการดําเนินงาน  ระยะเวลาแลวเสร็จ  และดานงบประมาณแลวเผยแพรใหสวน
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ราชการและประชาชนทราบ  
และยังสอดคลองกับแนวการดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมยเขต 1 

(2548:6) ท่ีเกี่ยวกับหลักความคุมคาไววา  ตองมีการเทียบระดับประสิทธิผลของงานกับทรัพยากรที่
ใช  ระยะเวลาในการดําเนินงาน  การวางระบบควบคุมภายในและการใชทรัพยากรใหเกดิประโยชน
สูงสุด  และมีระบบการตรวจสอบและควบคุมภายในของการทํางานทุกฝายโดยการแตงตั้ง
คณะทํางานดําเนินการ  ติดตามและประเมินผลโครงการแผนงานประจําปของสถานศึกษาดวย   
และผูวิจัยคิดวาผูบริหารควรเพิ่มหรือจัดใหมีระบบควบคุมภายใน  โดยการกําหนดขั้นตอนและการ
เบิกจายงบประมาณอยางรัดกุม    การควบคุมการใชจายเงินใหเปนไปอยางถูกตองตามระเบียบของ
ทางราชการ  รวมทั้งการติดตามประเมินผลการใชงบประมาณอยางเครงครัด   โดยตองคํานึงถึง
ความประหยัด  ความคุมคา   ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลรวมถึงผลประโยชนสูงสุดที่จะเกิดกับ
สวนรวม  คํานึงถึงผลระยะยาว  การปฏิบัติท่ีเปนเลิศทุกดาน  มีระบบคุณภาพมาตรฐาน  การรูจัก
เลือกนําวิธีการและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช  บุคลากรไดรับการพัฒนาความสามารถอยางเปน
ระบบ  ตอเนื่อง และคํานึงถึงผูรับบริการเปนสําคัญ 

 
ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 
 

1. ผลจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  จะเปนขอมูลสําหรับผูบริหารและผูมีสวนเกี่ยวของ
สามารถนําไปเปนขอมูลในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   รวมทั้ง
หนวยงานที่มีการจัดอบรมพัฒนาผูบริหาร  สามารถนําไปบรรจุเปนหลักสูตรในการฝกอบรม  เพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพของผูบริหาร 

2. จากผลการศึกษาวิจัยโดยรวม  พบวา    ผูบริหารมีการบริหารสถานศึกษา     ตามหลัก
ธรรมาภิบาลอยูในระดับมาก  มีเพียงบางประเด็นเทานั้นท่ี  พบวา  โดยภาพรวมผูบริหารปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง คือ หลักการมีสวนรวม  ซ่ึงผูบริหารมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปรับปรุง
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับสถานศึกษา โดยการเปดโอกาสใหผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาเขามามีสวนรวมอยางเปนรูปธรรมที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น  และควรมีการช้ีแจงทําความเขาใจ  
รวมท้ังจัดอบรมสัมมนาใหทุกฝายเขาใจถึงหลักการมีสวนรวมอยางแทจริง   เพ่ือใหเกิดความ
รวมมือมากขึ้นกวาที่ผานมา 

3. จากผลการวิจัย  ดานหลักนิติธรรมและหลักคุณธรรม  ผูบริหารควรใหความสําคัญกับ
การกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  การบริหารงบประมาณอยาง
โปรงใส รวมทั้งมีการรายงานผลตอสาธารณชนใหทราบอยางสม่ําเสมอ  รวมถึงการพิจารณาความดี
ความชอบ   ซ่ึงผลการวิจัย พบวา มีความเกี่ยวโยงกันในหลายหลักของธรรมาภิบาลและเปน
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ประเด็นท่ีคอนขางละเอียดออนตอการบริหารงานบุคคล  ซ่ึงผูบริหารควรยึดหลักความรู  
ความสามารถ  ความยุติธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายไดและมีเกณฑการประเมินท่ีเปน
มาตรฐานที่ทุกฝายยอมรับไดมาเปนเกณฑในการประเมิน 

4. จากผลการวิจัยขอท่ีวา  ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลางทั้งพิจารณาความดี
ความชอบของบุคลากร โดยยึดหลักเกณฑตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนท่ีตั้ง  ซ่ึง
ผลการวิจัยพบวา กลุมผูบริหารมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูมีความเห็นวาอยูใน
ระดับปานกลาง  ผูวิจัยเห็นวาในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบนั้นเปนเรื่องท่ีละเอียดออน  
ผูบริหารควรจะมีคณะกรรมการจากฝายตางๆ เชน  คณะกรรมการสถานศึกษา  หัวหนางานทั้ง 4  
ฝาย  ตัวแทนครูในแตละชวงช้ัน  ตัวแทนนักเรียน  มารวมเปนคณะกรรมการพิจารณาและควรจะมี
เกณฑการพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจนและอธิบายได  โดยผานความเห็นชอบจากทุกฝายท่ี
เกี่ยวของ  พรอมท้ังมีการช้ีแจงหลักเกณฑท่ีจะใชการประเมินใหเกิดความเขาใจกอนที่จะนํามาใช
ในการปฏิบัติจริง  และผูบริหารควรมีการจัดทําดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน ใหสอดคลองกับการ
พิจารณาความดีความชอบ  รวมทั้งใหตรงกับจุดมุงหมายของการศึกษาแหงชาติ 

5. จากการวิจัยพบ  วาในเรื่องของระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน กลุม
ครูมีความเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงผูบริหารควรจะใหความสนใจในการพัฒนา
ปรับปรุงใหทันสมัยและเปนปจจุบันอยูเสมอ  ควรมีการจัดทําขั้นตอนและติดประกาศขั้นตอนของ
การใหบริการดานตางๆ ใหกับนักเรียน  ผูปกครอง หรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบอยาง
ชัดเจน  เปดเผย  และควรมีการกําหนดระยะเวลาที่แลวเสร็จในการใหบริการ  โดยอาจจะนําการ
บริการแบบการบริการทุกอยางที่จุดเดียว  (one stop service) มาใชเพ่ือลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน  
รวมทั้งควรจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตางๆ ของสถานศึกษาตอผูมีสวนเกี่ยวของ
และสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง   และเปดโอกาสใหประชาชนเสนอความคิดเห็น
ในเรื่องระบบสารสนเทศ  พรอมท้ังนําขอมูลท่ีไดรับมาพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษาอยูเสมอ 

6. จากการวิจัยพบวา  ท้ังผูบริหารและครูมีความคิดเห็นในเรื่องการติดตั้งตูรับฟงความ
คิดเห็นในสถานที่ตางๆ เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ชุมชน  ประชาชน  และบุคคลทั่วไปเสนอ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง  แสดงใหเห็นวายังไมมี
การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมที่ชัดเจน  ผูบริหารควรจะใหความสําคัญโดยการจัดหา  หรือจัดทําตู
แสดงความคิดเห็นติดไวยังที่ตางๆ เพ่ือใหทุกฝายรวมแสดงความคิดเห็น  เพ่ือจะไดใชเปนขอมูลใน
การพัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาตอไป 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 

1.ควรศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา ของผูบรหิาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในแตละเขตพื้นที่การศึกษา 
 2. ควรศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา  ในการบริหารงานบคุคล ใน
เรื่อง การพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร  ในแตละสังกัด ทุกระดับในแตละเขตพื้นที่
การศึกษา 
 3. ควรศึกษาแนวทางการบริหารแบบมีสวนรวมของสถานศึกษา โดยใชหลักธรรมาภิบาล 
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ตําแหนงปจจุบัน    รองผูบังคับการสวนวิชาการปองกันปราบปราม  สถาบันพัฒนา
ขาราชการตํารวจ  กองบัญชาการศกึษา  สํานกังานตํารวจแหงชาติ 

6. นายบญุจันทร  บัวหุง 

ตําแหนงปจจุบัน    ผูอํานวยการสํานักพัฒนาระบบบริหาร  สํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

7. นายชาญศักดิ์  คันศร 

ตําแหนงปจจุบัน   ผูอํานวยการโรงเรียนพุทธมงคลวิทยา  อําเภอเมือง  จังหวัด
อุทัยธานี 

8. นายสมบญุ  ทิพรังศรี 

ตําแหนงปจจุบัน   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษานครสวรรค  เขต 1 

9. นายสุรศักดิ์  ศรีสวางรัตน 
ตําแหนงปจจุบัน   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาบุรีรัมย  เขต 1 
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ภาคผนวก  ข    
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
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                                                                                                      รหัสของผูตอบแบบสอบถาม 

   

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

การศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
คําชี้แจง 1.     แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลัก 
         ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   เขตตรวจราชการที่  3   
                            สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

2. แบบสอบถามนี้มี  2  ตอน คือ 
ตอนที่  1   สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 ขอ 
ตอนที่  2   การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน จํานวน  72 ขอ 

2. ในฐานะที่ทานเปนผูบริหารสถานศึกษาและครู   ท่ีปฏิบัติหนาที่ในสถานศกึษา ขอ
ความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง ใหครบทกุตอนทกุขอ   เพราะ
ขอมูลท่ีถูกตองจะชวยใหผูวิจัยไดผลสรุปที่นาเชื่อถือ  และสามารถนําไปใชใหเกดิ
ประโยชนไดอยางแทจริง 

3. ขอมูลท่ีไดรับจากทาน  ผูวิจยัจะนําไปวิเคราะหในภาพรวม  ซ่ึงจะไมมีผลกระทบตอ
การปฏิบัติหนาที่ของทานและสถานศึกษาแตประการใด   แตจะเปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและครูใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งขึ้นตอไป และขอความกรุณาจัดสงแบบสอบถามที่ตอบแลวกลับมายังผูวิจัย  กอน
วันที่  15  มีนาคม  2551 นี ้จะเปนพระคุณอยางยิ่ง       

        ขอขอบคุณทานเปนอยางยิ่งท่ีกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้ 
       
      นายวิรัตน  รัตนมณ ี
      นิสิตระดับปริญญาโท สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
      คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ตอนที่  1    สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย       ลงใน              หนาขอความซ่ึงตรงกับความเปนจริง 
 

1. เพศ                        
 1.    ชาย    2.    หญิง 

 
2. อายุ         

 1.    นอยกวา 30  ป   2.   30  -  39   ป 
 3.   40 - 49    ป   4.   50  ปขึ้นไป 

 
3. วุฒิการศึกษา 
  1.   ปริญญาตร ี 
  2.   ปริญญาโท 
  3.   ปริญญาเอก 

 
4. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน 
  1.   ผูอํานวยการสถานศึกษา  หรือ รองผูอํานวยการสถานศึกษาทั้ง 4  ฝาย 

               2.    ครูผูสอน 
  

      5.  ประสบการณในการทํางาน 
     1.   นอยกวา  10   ป 
     2.   11  –  20  ป 
                     3.   21  –  30  ป 
                     4.   31   ปขึ้นไป 
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ตอนที่  2   การบริหารสถานศกึษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 
 

คําชี้แจง โปรดอานขอคําถามทุกขอและทําเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริง  ใน
ฐานะที่ทานเปนผูบริหารหรือครู        ทานคิดวาตัวทาน หรือ ผูบริหารของทานมี
พฤติกรรมในการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล   ตามรายการตาง ๆ  
ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด  โดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาระดับการปฏิบัติเปน                 
5  ระดับดังนี้ 

    ระดับที่  5   หมายถึง   มีการปฏิบัติมากที่สุด 
    ระดับที่  4   หมายถึง   มีการปฏิบัติมาก 
    ระดับที่  3   หมายถึง  มีการปฏิบัติปานกลาง 
    ระดับที่  2   หมายถึง   มีการปฏิบัตินอย 
    ระดับที่  1   หมายถึง  มีการปฏิบัตินอยที่สุด 
ตวัอยาง 

ระดับการปฏบิัต ิ
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 
 
1 

 
ผูบริหารออกคําสั่งหรือมอบหมายงานเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ 

     

 
จากตัวอยางขอท่ี 1   แสดงใหเห็นวาผูบริหารออกคําสั่งหรือมอบหมายงานเปนไปตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการมีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นบอยครั้งแตไมถึงกับมากใหเลือกระดับ  4  หมายถึงมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก 
คําอธิบาย 
 ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลวามีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นเปนสวนใหญ  ใหเลือกระดับ 5  
 ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลวามีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นบอยครั้งแตไมถึงกับมาก  ใหเลือกระดับ 4 

  ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
 ตามหลักธรรมาภิบาลวามีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นไมบอยครั้งแตก็ปฏิบัติ  ใหเลือกระดับ 3 
  ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ  เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
 ตามหลักธรรมาภิบาล วามีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นนาน ๆ ครั้ง  ใหเลือกระดับ 2 

 ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ  เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลวาไมมีการปฏิบัติหรือไมไดแสดงออกใหเห็น  ใหเลือกระดับ 1 
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ระดับการปฏบิัต ิ
ขอ การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 

1 ผูบริหารมีการจดัทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและ
แบงแยกอํานาจหนาทีใ่นแตละฝายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 

      

2 ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชนเพ่ือตนเองหรือ
ผูอ่ืนทั้งโดยตรงและโดยออม 

     

3 ผูบริหารมีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบงานในแตละฝาย
ขึ้นภายในสถานศกึษาอยางชัดเจน 

     

4 ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม สัมมนา และการ
พบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของเขามามี
สวนรวม ในการวางแผนการจัดการศึกษา     เปาหมาย  
วิสัยทัศน  พันธกจิ และนโยบายในการจดัการศกึษาของ
สถานศึกษา 

     

5 ผูบริหารมีการช้ีแจง  ทําความเขาใจกับบคุลากรเกีย่วกับ 
วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวัง
จากการปฏิบัติงานอยูเสมอ 

     

6 ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหบุคลากรของสถานศึกษา  ตาม
ความรู  ความถนัด ความสามารถและความเหมาะสม 

     

7 ผูบริหารมีคําส่ังแตงตั้งมอบหมายงานใหบุคลากรใน
สถานศึกษาแตละฝายตามอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ
อยางชัดเจน 

     

8 ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  อุทิศเวลาใหกับทางราชการ      

9 ผูบริหารมีการบริหารงานดวยความโปรงใส  สุจรติ เปดโอกาส
ใหประชาชน ชุมชน คณะกรรมการสถานศกึษาหรือหนวยงาน
อ่ืนๆ ตรวจสอบการปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน 
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ระดับการปฏบิัต ิ
ขอ การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 

10 ผูบริหารมีการเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ  ผานส่ือทาง
อินเทอรเน็ต  ส่ือส่ิงพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและส่ือ
อ่ืนๆ ของสถานศึกษาที่ ถูกตอง ครบถวนแกนกัเรียน ผูปกครอง 
ชุมชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบเปนระยะๆ 

     

11 ผูบริหารมีการเสริมสรางความตระหนกัและจิตสํานกึท่ีดใีห
นักเรียน บุคลากร ชุมชน และทองถ่ินเกิดความรกั  ความศรัทธา  
มีความรับผิดชอบรวมกนัในการดูแลรักษาสถานศึกษา 

     

12 ผูบริหารมีวิธีการและขัน้ตอนการใชงบประมาณอยางประหยัด  
เปนระบบที่ชัดเจน รัดกมุและมีการควบคุมการใชทรัพยากร  
วัสดุอุปกรณ ใหเกดิประโยชนสูงสุดแกสถานศึกษา 

     

13 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ในแตละฝายของสถานศกึษาอยางชัดเจน 

     

14 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแก  นกัเรียน  บุคลากร 
ประชาชนทั่วไป เชน มีความซ่ือสัตย  สุจริต เท่ียงธรรม ไมเลน
การพนนั  อบายมุขตาง ๆ 

     

15 ผูบริหารมีการจดัระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีชัดเจน
และรัดกุม 

     

16 ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคดิเห็นของบุคลากร นกัเรียน 
ประชาชน ตลอดจนหนวยงานภายนอกตาง ๆ  เพ่ือนํามา
ปรับปรุงการทํางานของสถานศึกษา 

     

17 ผูบริหารมีการส่ือสาร  การทําความเขาใจรวมกันกับฝายตาง ๆ  
และรับผิดชอบรวมกันอยางชัดเจนในเรื่อง เปาหมายในการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

     

18 ผูบริหารมีการนําเทคโนโลยี  และเครื่องมือตางๆ ท่ีทันสมยัมา
ใช เพ่ือลดขั้นตอนการปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

     

19 ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนักเรียน บุคลากรใน
สถานศึกษาอยางเปนระบบ 
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ระดับการปฏบิัต ิ
ขอ การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 

20 ผูบริหารมีความเปนกันเอง   มีความเขาใจในปญหาตางๆ ของ
บุคลากรที่อยูในความรับผิดชอบ   อยางเขาถึงและพรอมท่ีจะให
ความชวยเหลือตามความเหมาะสม 

     

21 ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของสถานศึกษาที่
ชัดเจน วาแตละฝายมีใครมีหนาที่และความรับผิดชอบ
อะไรบาง 

     

22 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นกัเรียน ชุมชนและผูมีสวน
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผน การบริหารงานของ
สถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

     

23 ผูบริหารมีวิธีการและขัน้ตอนในการจัดสรรทรัพยากรของ
สถานศึกษาใหแตละฝายอยางชัดเจน 

     

24 ผูบริหารมีการดําเนินการประกันคณุภาพภายในและรายงานผล
การดําเนนิงานในแตละป ใหผูปกครอง  ชุมชน ไดทราบอยาง
ตอเนื่อง 

     

25 ผูบริหารมีการประชาสัมพันธใหนกัเรียน ผูปกครอง  ชุมชน
หรือผูมีสวนเกี่ยวของ ไดรับทราบขอมูลขาวสารการใหบรกิาร
ของสถานศึกษาไดเสมอ ๆ 

     

26 ผูบริหารมีการดําเนินการอยางเหมาะสม กรณีท่ีบุคลากร
ประพฤติผิดระเบียบ วนิัย และไมปฏิบัติตามระเบียบแนวปฏิบัติ
ของทางราชการ 

     

27 ผูบริหารเปดโอกาสหรือเปดเผยขอมูลขาวสาร ใหประชาชน 
บุคลากร ชุมชน องคกรตาง ๆ  เขามามีสวนรวมหรือรับรูการ
ทํางานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

     

28 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นกัเรียน ประชาชนและผูมี
สวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมรับรู ในการตัดสินใจในการ
บริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 
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29 ผูบริหารมีการสํารวจ  ดูแล  เอาใจใสและใหความชวยเหลือ
นักเรียนท่ีประสบปญหาในดานตาง ๆ เชน การเรียน  ความ
ประพฤติ  สุขภาพอนามัย  ยากจน  เปนตน 

     

30 ผูบริหารมีเวลาบริหารงานอยูในสถานศึกษาเปนสวนใหญและ 
คอยกํากับ  ควบคุม  ดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานในหนาที่เตม็
ความรู  เต็มเวลา เต็มความสามารถ 

     

31 ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัตติาง ๆ ใน
สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาที่ ตามทีก่ฎหมายกําหนดไว 

     

32 ผูบริหารมีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ใหมี
ความรูเรื่องกฎหมาย  ระเบียบวนิัย คณุธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณอยูเสมอ 

     

33 ผูบริหารมีการพิจารณาความดคีวามชอบ  ของบคุลากรใน
สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบาย
ได 

     

34 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นกัเรียน ประชาชนและผูมี
สวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ  ประเมนิผล 
การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

     

35 ผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหา
ความขดัแยงท่ีจะเกิดขึน้กับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา 

     

36 ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรของสถานศึกษาเขา
รับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  เพ่ือเพ่ิมพูนความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

     

37 ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลวเสร็จของการใหบริการ
กับนกัเรียน ผูปกครอง   หรือผูมาติดตอกับสถานศึกษาทกุครั้ง 

     

38 ผูบริหารมีการควบคุม   ดูแล  สอดสอง  ติดตาม ไมใหบุคลากร
ของสถานศึกษาทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ 
และธรรมเนียมของทางราชการ 

     



                          
              188 
 

 

ระดับการปฏบิัต ิ
ขอ การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 

39 ผูบริหารจัดใหมีระบบการตรวจสอบ  ควบคุม  การบริหาร
การเงิน พัสดุ อยางชัดเจน มีประสิทธิภาพพรอมท่ีจะชี้แจงและ
ใหมีการตรวจสอบจากฝายตางๆ ได 

     

40 ผูบริหารมีการตดิตั้งตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ตาง ๆ  
เพ่ือใหบุคลากร  นกัเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดง
ความคดิเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา 

     

41 ผูบริหารมีความตั้งใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงานในหนาที่
ของตนและบุคลากรทกุคนในสถานศึกษา 

     

42 ผูบริหารมีการดําเนินการใหบุคลากร  นกัเรียน มีการใช
ทรัพยากรอยางคุมคาและใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน การใช
น้ําดวยความประหยดั  ปดไฟเมื่อเลิกใชงาน 

     

43 ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตาม
กฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ 

     

44 ผูบริหารสามารถไกลเกล่ียปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากร
ในสถานศึกษาที่เกดิขึ้นใหยุติได   โดยคูกรณียอมรับ  ดวยความ
เปนกลางและความยุติธรรม 

     

45 ผูบริหารมีการช้ีแจง กฎ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติ  วินัย การ
ลงโทษแกบุคลากรในสถานศึกษาใหรบัทราบโดยเขาใจทกุฝาย 

     

46 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ 

     

47 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานและจัดทําดัชนีช้ีวดัผลการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษาแตละดานอยางชัดเจน 

     

48 ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธกจิ  
และจัดทําคูมือการปฏิบัติงานที่ชัดเจนของสถานศึกษาเพื่อให
สถานศึกษาเกดิการพัฒนา 

     

49 ผูบริหารมีการมอบอํานาจการตดัสินใจ ในการบริหาร
สถานศึกษาแกบุคลากร   ตามความสําคัญของแตละงาน และ
ความเหมาะสม    
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50 ผูบริหารปฏิบัติหนาที่ในสถานศกึษาดวยความอดทน   อดกล้ัน  
มีความหนกัแนน 

     

51 ผูบริหารมีการสังเกต  สอดสอง  วากลาวตกัเตือน แนะนํา 
บุคลากรที่มีพฤตกิรรมไมเหมาะสมหรือสอไปในทางที่จะมีการ
กระทําความผิดแลวมีการสรุป ขอมูลพรอมท่ีจะใหดูไดโดย
เปดเผย 

     

52 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตดัสินใจ
ในการบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม 

     

53 ผูบริหารมีการยอมรับกรณีท่ีมีการตดัสินใจและดําเนินการแลว
ไมเกิดผลดี และมีการปรบัเปล่ียนวิธีการใหมท่ีดีและเหมาะสม
กวา 

     

54 ผูบริหารมีการวางแผนการใชอาคารสถานที่  อยางคุมคา  
ปลอดภัย และเกิดประโยชนสูงสุด 

     

55 ผูบริหารใชอํานาจหนาทีต่ามกฎหมายในการบังคับบัญชาอยาง
เหมาะสม ชัดเจน  ถูกตองและกอใหเกิดประโยชนตอทาง
ราชการอยูเสมอ 

     

56 ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดหลักความเสมอภาค และ
ความเทาเทียมกนั 

     

57 ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาให
เปนปจจุบัน 

     

58 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา   เปนครูภูมิปญญาทองถ่ิน 

     

59 ผูบริหารมีการใหขวญัและกําลังใจแกบุคลากรในสถานศึกษา 
ในการปฏิบัติงานกันเปนอยางด ี

     

60 ผูบริหารมีการวางแผนการบริหารเวลา  ในการจัดการเรียนการ
สอนและพัฒนาการเรียนอยางเหมาะสมคุมคา 
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61 ผูบริหารมีการออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ 
ในการบริหารสถานศึกษาโดยไมขดัแยงกับพระราชบัญญตัิ
การศึกษาแหงชาติและกฎหมายอ่ืนๆ 

     

62 ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดี
ความชอบของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  
ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง 

     

63 ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามกีารจดัทําขั้นตอนและ
ติดประกาศขั้นตอนของการใหบรกิารดานตาง ๆ  กับนกัเรยีน 
ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบรกิารไดทราบในสถานทีท่ี่
เห็นไดชัดเจน 

     

64 ผูบริหารเปดโอกาสและสงเสริมใหคณะกรรมการสถานศกึษา
ไดปฏิบัติงานตามหนาที่ท่ีกําหนดไวในพระราชบญัญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ. ศ. 2542 เชนจัดการประชุมคณะกรรมการ
สถานศึกษา 

     

65 ผูบริหารมีการกํากับ  ดูแล การนิเทศ  ติดตามบุคลากรของ
สถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีท่ีกําหนดไวอยาง
จริงจัง 

     

66 ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงานการเงิน 
และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทกุป 

     

67 ผูบริหารสถานศึกษาชี้แจงให ครู นักเรยีน และบุคลากรตางๆ  มี
ความรูความเขาใจในบทบาทหนาทีข่องตนตามกฎหมาย  กฎ  
ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย  ของทางราชการและสถานศึกษา 

     

68 ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสรางความสัมพันธท่ีดีระหวาง
บุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ 
ออนโยน มีมนุษยสัมพันธท่ีด ี

     

69 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ 
ของสถานศึกษา ตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบ
อยางสม่ําเสมอ 
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70 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขา
มามีสวนรวมในการพัฒนาการศกึษาของสถานศึกษาอยาง
สม่ําเสมอ 

     

71 ผูบริหารมีการแตงตั้งคณะกรรมการฝายตางๆ  เพ่ือติดตาม 
กํากับ  ดูแล การนิเทศ  ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผล
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศกึษา 

     

72 ผูบริหารมีการกํากับ ตรวจสอบ ตดิตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรรวมทั้งนําผลการประเมินไปใชในการ
นิเทศปรับปรุงงานและพัฒนางานของสถานศึกษาอยาง
สม่ําเสมอ 
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ภาคผนวก  ค   
รายช่ือกลุมตัวอยางการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                          
              193 
 

 

รายชื่อโรงเรียนระดับมัธยมศกึษา  เขตตรวจราชการที่ 3 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  ทีเ่ปนกลุมตัวอยาง 

 
1 โรงเรียนพิจติรพิทยาคม 
2 โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม 
3 โรงเรียนตะพานหิน 
4 โรงเรียนกาํแพงเพชรพิทยาคม 
5 โรงเรียนขาณุวิทยา 
6 โรงเรียนอุทัยวิทยาคม 
7 โรงเรียนหนองฉางวิทยา 
8 โรงเรียนสตรีนครสวรรค 
9 โรงเรียนนครสวรรค 
10 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ  มัชฌมิ 
11 โรงเรียนชุมแสงชนูทิศ 
12 โรงเรียนลาดยาววิทยาคม 
13 โรงเรียนตาคลีประชาสรรค 
14 โรงเรียนหนองบัว 
15 โรงเรียนทาตะโกพิทยาคม 

  

รวมทั้งส้ิน  15  โรงเรียน 
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ภาคผนวก  ง   
ดัชนีตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล 
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ดัชนีตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล 
  
 ในปจจุบันรัฐบาลรวมทั้งหนวยงานที่เกี่ยวของไดใหความสําคัญของการนําหลักการ
บริหารจัดการที่ดีซ่ึงประกอบดวยหลักสําคัญ  6  ประการตามที่กลาวไปแลวนํามาใชในการบริหาร
จัดการในหนวยงานตางๆ ซ่ึงเปนแนวทางการบริหารจัดการ แตหนวยงานเหลานั้นยังขาดเครื่องมือ
ท่ีจะชวยบงช้ีใหเห็นขนาดและทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  ดังนั้น  สํานักงาน
คณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.)และสถาบันพระปกเกลา  จึงไดริเริ่ม
พัฒนาตัวช้ีวัดการบริหารจัดการที่ดีขึ้น  โดยไดรับการยอมรับวาเปนผลงานวิจัยระดับดีเยี่ยมสาขา
รัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรจากสภาวิจัยแหงชาติ พ.ศ. 2546   ซ่ึงตัวช้ีวัดธรรมาภิบาลที่
พัฒนาขึ้นมีดังนี้ (สถาบันพระปกเกลา, 2548:5-9) 
 
ตารางที่  18  องคประกอบหลักนิติธรรม 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
1.หนวยงานมกีารแบงแยกการใชอํานาจอยาง
ชัดเจน 

การแบงแยกอํานาจหนาที ่

2.หนวยงานมกีารคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคลากรและประชาชน 

การคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

ขั้นตอนกอนการใชกฎระเบียบ 
ขั้นตอนการใชกฎระเบียบ 

3.หนวยงานมคีวามผกูพันตอกฎหมาย  
กฎระเบียบตางๆ 

ขั้นตอนภายหลังจากการใชกฎระเบียบ 
4.กฎ ระเบียบของหนวยงานมคีวามถูกตองตาม
กฎหมาย 

ความถูกตองตามกฎหมายของกฎระเบียบของ
หนวยงาน 

5.ผูท่ีมีอํานาจตัดสินใจในหนวยงานมคีวาม
อิสระในการปฏิบัติหนาที ่

มีความอิสระในการปฏิบัติหนาที ่

6.กฎหมายที่กําหนดโทษของหนวยงานเปนไป
ตามหลักกฎหมาย 

กฎหมายที่กําหนดโทษของหนวยงานเปนไป
ตามหลักกฎหมาย 

7.กฎระเบียบของหนวยงานไมขัดแยงกับ
กฎหมายที่มีฐานะสูงกวา 

กฎระเบียบของหนวยงานไมขัดแยงกับ
กฎหมายที่มีฐานะสูงกวา 
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ตารางที่  19  องคประกอบหลักคุณธรรม 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
ปฏิบัติงานไมเปนไปตามกฎหมาย 
ปฏิบัติงานต่ํากวาหรือนอยกวาที่กฎหมาย
กําหนด 
ปฏิบัติงานเกินกวาทีก่ฎหมายกําหนด 

1. หนวยงานปลอดคอรัปช่ัน 

ปฏิบัติงานตามเจตนารมณของกฎหมายแตใช
วิธีท่ีผิดกฎหมาย 
ดานการทํางานในหนาที ่
ดานความสัมพันธสวนบุคคล 
ดานพฤติกรรมสวนตวั 
ดานการสนองตอบความตองการของ
ประชาชน 

2.หนวยงานปลอดจากการทําผิดวินัย 

การลงโทษทางวินัย 
ดานผลลัพธหรืออรรถประโยชน 
ดานปฏิสัมพันธ 
ดานการยึดคํามัน่สัญญา  ธรรมเนียม  ระเบียบ 
ศาสนา 

3.หนวยงานปลอดจากการทําผิดมาตรฐาน
วิชาชีพนิยมและจรรยาบรรณ 

การทํางานตามขั้นตอน 
4.ความเปนกลางของผูบริหาร ผูบริหารมีความเปนกลางในการบริหารองคกร 
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ตารางที่  20   องคประกอบหลักความโปรงใส 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
มีการใชระบบตรวจสอบภายใน 
มีความสามารถมองเห็นระบบงานถวนท่ัว 
มีการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
มีการใชระบบคณุธรรมกับบคุลากร 
มีการปรับปรุงกรรมการตรวจสอบให
เหมาะสมเสมอ 

1.หนวยงานมคีวามโปรงใสดานโครงสราง 

มีระบบบัญชีท่ีเขมแข็ง 
มีคาตอบแทนงานสําเร็จ 
มีคาตอบแทนงานมีประสิทธิภาพ 
มีคาตอบแทนความซ่ือสัตย 

2.หนวยงานมคีวามโปรงใสดานการใหคณุ 

มีมาตรฐานเงินเดือนสูงพอ 
มีระบบตรวจสอบมีประสิทธิภาพ 
มีวิธีลงโทษที่ยุติธรรม 
มีการลงโทษจริงจัง ตามกฎ 
มีระบบการฟองรองท่ีมีประสิทธิภาพ 
มีหัวหนางานที่ลงโทษลูกนองอยางจริงจัง 
มีการปรามผูสอเคาทุจรติ 

3.หนวยงานมคีวามโปรงใสดานการใหโทษ 

มีกระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว 
ประชาชนไดรับรูการทํางานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 
ประชาชน ส่ือ มีสวนรวมในการจดัซ้ือจัดจาง  
สัมปทาน 
ประชาชน ส่ือ องคกรพัฒนาเอกชน มีโอกาส
ควบคุมฝายบริหาร 

4.หนวยงานมคีวามโปรงใสดานการเปดเผย
ขอมูล 

มีกลุมวิชาชีพภายนอกรวมตรวจสอบ 
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ตารางที่ 21 องคประกอบหลักการมีสวนรวม 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
การใหขอมูลแกบุคคลภายนอกหนวยงาน 
ประเภทกลุมผูรับขอมูล 
การใชส่ือในการใหขอมูล 
ความถ่ีในการใหขอมูล 

1.หนวยงานมกีารใหขอมูลขาวสารแก
ประชาชน 

ชองทางการเขาถึงขอมูล 
มีการรับฟงความคดิเห็นจากประชาชน
ภายนอกหนวยงาน 
กลุมบุคคลที่หนวยงานรับฟงความคิดเห็น 
ความเต็มใจในการรับฟงความคดิเห็น 
ความตั้งใจในการรับฟงความคิดเห็น 
การเห็นคณุคาของการรับฟงความคิดเห็น 

2.หนวยงานมกีารรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน 

การทิ้งชวงการตดัสินใจหลังการรับฟงความ
คิดเห็น ของประชาชน 
การมีสวนรวมในการวางแผนตดัสินใจ 
กระบวนการตัดสินใจ 
มิติของเวลากับการตัดสินใจ 
ผูมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

3.หนวยงานเปดโอกาสใหประชาชน 

กระบวนการใชกรรมการในการตัดสินใจ 
4.หนวยงานมกีารพัฒนาความสามารถในการมี
สวนรวมของประชาชน 

หนวยงานมกีารพัฒนาความสามารถในการมี
สวนรวมของประชาชน 
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ตารางที่ 22   องคประกอบหลักสํานึกรับผิดชอบ 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
1.หนวยงานมกีารสรางความเปนเจาของ
รวมกนั 

หนวยงานมกีารทําขอตกลงสองฝาย 

2.หนวยงานมีเปาหมายที่ชัดเจน มีนโยบายและแผนที่ชัดเจน 
การจัดสรรแบงปนทรัพยากร 
การยอมรับการเปล่ียนแปลง 
ความรวมมือและการทํางานเปนทีม 
การจัดการความขัดแยง 
การส่ือสารภายใน 
ความสนับสนุนภายใน 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
การยอมรับความสามารถ 
ความไววางใจ(หรือความศรัทธาเชื่อม่ัน) 

3.หนวยงานมกีารบริหารงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ขวัญกําลังใจ 
4.หนวยงานมีระบบติดตามประเมินผล การประเมินผลงาน 
5.หนวยงานมกีารจดัการกับผูไมมีผลงาน มีการจดัการกับผูไมมีผลงาน 
6.หนวยงานมีแผนสํารอง การทําแผนสํารอง 
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ตารางที่  23   องคประกอบหลักความคุมคา 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
การทํางานและผลตอบแทนบุคลากรเปนไป
อยางเหมาะสม 
ไมมีความขดัแยงเรื่องผลประโยชน 
หนวยงานมีผลผลิตหรือการบรกิารที่ได
มาตรฐาน 
หนวยงานมกีารตรวจสอบภายในและการ
จัดทํารายงานการเงิน 

1.หนวยงานมกีารประหยดั 

หนวยงานมกีารใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ 
หนวยงานมกีารใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ 
หนวยงานมกีารพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

2.หนวยงานมกีารใชทรัพยากรใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

หนวยงานมกีารใหผลตอบแทนตามผลงาน 
หนวยงานมีนโยบาย แผน วิสัยทัศน พันธกจิ 
เปาหมาย 
หนวยงานมกีารเนนผลงานดานการบรกิาร 
หนวยงานมกีารประเมินผลการทํางาน 

3.หนวยงานมีศักยภาพในการแขงขัน 

ผูนําระดับสูงมีสภาวะผูนํา 
 

 
การพัฒนาดัชนีชี้วัดการบริหารจัดการภายใตพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 จากแนวคิดและนิยามความหมายขางตน ปาริชาติ  เทพอารักษ และอมราวรรณ  ทิวถนอม
(2549:81)สามารถแจกแจงเปนองคประกอบในแตละหลักไดท้ังส้ิน  57  องคประกอบหลัก  ดังนี้ 
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ตารางที่  24  แสดงองคประกอบหลักการบริหารจัดการภายใตพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 

หลักการ องคประกอบหลัก 
1. หลักนิติธรรม 1.การคุมครองสิทธิและเสรีภาพ                  

2.ความชอบดวยกฎหมายทางเนื้อหา 
3.ความเปนกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ   
4.หลักไมมีความผิด  ไมมีโทษ โดยไมมีกฎหมาย 
5.การแบงแยกอํานาจ 
6.ความอิสระของผูพิพากษา 
7.หลักความผูกพันดวยกฎหมาย 

2. หลักคุณธรรม 1.ปลอดจากการทุจริต 
2.ปลอดจากการทําผิดวินัย 
3.ปลอดจากการทําผิดมาตรฐานวิชาชีพนิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
4.ความเปนกลางของผูบริหาร 

3.หลักความโปรงใส 1.ดานโครงสราง 
2.ดานการใหโทษ 
3.ดานการใหคุณ 
4.ดานการเปดเผยมีสวนรวม 

4.หลักการมีสวนรวม 1.การรับฟงความคิดเห็น 
2.การใหขอมูล 
3.การรวมตัดสินใจ 
4.การพัฒนาศักยภาพการมีสวนรวม 

5.หลักการสํานึกแหงความ
รับผิดชอบ 

1.การบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 
2.การมีเปาหมายที่ชัดเจน 
3.มีการสรางความเปนเจาของรวมกัน 
4.การมีระบบติดตามประเมินผล 
5.การจัดการกับผูไมมีผลงาน 
6.การมีแผนสํารอง 

6.หลักความคุมคา 1.การใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด 
2.การประหยัด 
3.มีศักยภาพในการแขงขัน 
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ตารางที่ 24  (ตอ) 
 

หลักการ องคประกอบหลัก 
7.หลักการจัดการทรัพยากร
มนุษย 

1.การจัดการอยางบูรณาการ 
2.การติดตอสื่อสารในองคกร 
3.บริหารปฏิบัติงานอยางคุมคา 
4.สรางสรรคและสงเสริม 
5.มีการเช่ือมโยงในการทํางาน 
6.มีการพัฒนาความสามารถ 
7.มีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
8.มีระบบการคัดเลือกและเลิกจางที่เปนธรรม 
9.สรางความไววางใจในองคกร 
10.มีความผูกพันองคกร 

8.หลักการเปนองคกรแหง
การเรียนรู 

1.การปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม 
2.การพัฒนาการเรียนรู 
3.การใชผลของการเรียนรู 
4.การเสริมสรางความสามารถ 
5.การจัดการความรู 
6.การมีเครื่องมือและเทคโนโลยี 
7.มีการสรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรู 

9.หลักการบริหารจัดการ 1.มีการวางแผนภูมิการทํางานและทบทวนภารกิจ 
2.สํารวจความสนใจ/ศึกษาความตองการของประชาชน 
3.มีกลยุทธในการบริหาร 
4.การบริหารแบบมีสวนรวม 
5.ศึกษาวิจัยสถาบัน 
6.คาดคะเนความเสี่ยงและการบริหารความขัดแยง 
7.การกระจายอํานาจการบริหาร 
8.บริการประชาชน  ไมใชกํากับ 

10.หลักการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

1.การที่องคกรมีการจัดการชุดขอมูล 
2.องคกรมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใชจริง 
3.องคกรมีการพัฒนาระบบเครือขาย 
4.มีการสรางความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางภายในและระหวางองคกรอ่ืนๆดวยกัน 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นายวิรัตน  รัตนมณี    เกิดเมื่อวันที่ 16  ธันวาคม  2516   ภูมิลําเนา  อําเภอทัพทัน  จังหวัด
อุทัยธานี   สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  ครุศาสตรบัณฑิต  เมื่อปการศึกษา  2540   และนิติ
ศาสตรบัณฑิต    สาขานิติศาสตร    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  เม่ือปการศึกษา  2542   เขา
ศึกษาตอหลักสูตร  ครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  ภาควิชานโยบาย  การจัดการ
และความเปนผูนําทางการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา  2549     
ปจจุบันรับราชการครู   ตําแหนงครู คศ.2  โรงเรียนบานวังเตย  อําเภอทัพทัน สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาอุทัยธานี   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
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