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ณฐัดนยั  บตุรพลบั : การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนในการลด
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น : การวิจัยกรณีศึกษา. 
(PARTICIPATORY ACTION RESEARCH OF TEACHER AND STUDENTS FOR 
REDUCING STUDENTS’ CLASSROOM UNDESIRABLE BEHAVIORS OF LOWER-
SECONDARY SCHOOL STUDENTS: A CASE STUDY RESEARCH) อ.ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลกั:  รศ.ดร.อวยพร เรืองตระกลู, 195 หน้า. 
 

 การวิจัยในครัง้นีมี้วัตถุประสงค์เพื่อ (1) ส ารวจสภาพปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนต้น (2) ศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของ
นักเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น โดยการประยกุต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม และ (3) ศึกษาผลการวิจยัเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศึกษาตอนต้น     การวิจัยแบ่งเป็น 2 
ระยะ ระยะแรกใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจเพื่อส ารวจลักษณะพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน ของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น กลุ่มตวัอย่างคือนักเรียนมธัยมศึกษาปีที่ 2 เก็บข้อมลูด้วยวิธีการสงัเกต สมัภาษณ์ และเอกสารเชิงประจกัษ์ และระยะที่
สองใช้ระเบียบวิธีวิจัยกึ่งทดลองแบบศึกษาสองกลุ่มวัดสองครัง้ เพื่อศึกษากระบวนและวิเคราะห์ผลของกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียน
มธัยมศึกษาปีที่ 2 วิเคราะห์ข้อมลูเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา วิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณด้วย สถิติพืน้ฐาน และสถิติ
ทดสอบ t-test independent  
 ผลการวิจยัพบวา่  
 1) สภาพปัญหาพฤติกรรมที่ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนมี 3 ด้าน ได้แก่ การไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน พฤติกรรมรบกวนชัน้
เรียน และขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน โดยพฤติกรรมที่พบมากที่สดุ คือ (1) คยุเล่นหยอกล้อกับเพื่อนระหว่างเรียน (2) ใช้
โทรศพัท์มือถือเพื่อการสื่อสาร (3) เล่นเกม ฟังเพลงหรือใช้งานแอพพลิเคชนัต่างๆ อาทิ facebook, โปรแกรมสนทนา (line) ฯลฯ   
(4) อา่นการ์ตนู อา่นหนงัสือ หรือท างานอ่ืนระหวา่งเรียน และ (5) ขออนญุาตออกนอกห้องเรียนโดยไมมี่สาเหต ุหรือขออนญุาตออก
นอกห้องเรียนเป็นเวลานานเกินความเหมาะสม ตามล าดบั  
 2) กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมของครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของ
นักเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น มีกระบวนการด าเนินการวิจยัแบบ PDCA มี 2 วงจรคือ (1) ผู้ วิจยักับครู โดยขัน้ตอน P ผู้ วิจยักับครู
ร่วมกันวางแผนการด าเนินการวิจัยฯ ขัน้ตอน D ครูเร่ิมด าเนินการวิจยัในวงจรที่ 2 ตามแผนที่วางไว้ และผู้ วิจยัเก็บข้อมลูการ
ด าเนินการวิจยัฯของครู ขัน้ตอน C ครูและผู้วิจยัตรวจสอบกระบวนการด าเนินการวิจยัฯของครู และขัน้ตอน A ครูและผู้ วิจยัสะท้อน
ผลเก่ียวกบักระบวนการด าเนินการวิจยัฯของครู (2) ครูกบันกัเรียน โดยขัน้ตอน P ครูกบันกัเรียนร่วมกันวางแผนเพื่อลดพฤติกรรมที่
ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน ขัน้ตอน D ครูและนักเรียนเร่ิมด าเนินการตามแผนที่วางไว้ ขัน้ตอน C ครูและนักเรียนร่วมกันตรวจสอบ
พฤติกรรมในชัน้เรียนของนกัเรียน และขัน้ตอน A ครูและนกัเรียนสะท้อนผลเก่ียวกบัพฤติกรรมที่ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
 3) นักเรียนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนลดลงมากกว่ากลุ่มควบคมุอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 
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NATDANAI BUTPLUB: PARTICIPATORY ACTION RESEARCH OF TEACHERS AND 
STUDENTS FOR REDUCING STUDENTS’ CLASSROOM UNDESIRABLE 
BEHAVIORS OF LOWER-SECONDARY SCHOOL STUDENTS: A CASE STUDY 
RESEARCH. ADVISOR:  ASSOC. PROF. AUYPORN RUENGTRAKUL, Ph.D., 195 pp.  
  
The purposes of this participatory action research were: 1) to survey the secondary school students’ 

classroom undesirable behaviors; 2) to study the process of participatory action research for teachers and students in 
order to reduce the lower-secondary school students’ classroom undesirable behaviors; and 3) to study the effects of 
participatory action research in reducing the lower-secondary school students student’ classroom undesirable 
behaviors. This research was divided into two phases: in the first phase, a survey which explores the secondary 
school students’ classroom undesirable behaviors; and in the second phrase, a quasi-experimental design which 
consists of the pre-test and post-test design with nonequivalent group was carried out. The data was analyzed using 
several methods: content analysis, analytic induction, descriptive statistic and t-test independent.  

The research findings were summarized as follows: 
1) The most classroom undesirable behaviors include the following: (1) talking and playing (2) using mobile 

phones (3) playing games and listening to music on mobile phones game (4) reading comics or doing other work in 
class and (5) leaving the classrooms without any reason, the students’ classroom undesirable behaviors can be 
divided into three categories, i.e, class non-participation; class disruption; and class irresponsibility. 

2) This participatory action research employed two Plan-Do-Check-Act (PDCA) cycles which involve the 
following participants; (1) Researcher – Teachers: step P, researcher and teachers jointly plan of research process. 
Step D, started research in cycle 2 as planned and researcher collected information on the research of teachers.  
Step C, teachers and researcher monitoring the implementation process PAR of teachers. and step A, teacher and 
researcher reflect on the PAR of teachers. (2) Teachers – Students: step P, teachers and students together a plan to 
reduce students’ classroom undesirable behaviors. Step D, teachers and students begin as planned. Step C, 
teachers and students together determine students’ behaviors in classroom.  and step A, teachers and students 
reflect on the students’ classroom behavior. 

3) The experimental group with lower classroom undesirable behaviors lower than that of the control group 
was statistically significant at .05 after receiving the PDCA treatment. 
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กติตกิรรมประกาศ 

 
 วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ด้วยความกรุณาของรองศาสตราจารย์ ดร.  
อวยพร เรืองตระกูล อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ท่ีท่านได้กรุณาสละเวลาในการให้ค าแนะน า 
ดแูลเอาใจใส่ และตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆอย่างดียิ่งตัง้แตเ่ร่ิมการศกึษาจนกระทัง่สิน้สุด
การท าวิทยานิพนธ์ จนท าให้ข้าพเจ้าสามารถส าเร็จการศกึษาภายใน 2 ปีการศกึษา และสามารถ
น าความรู้ไปปรับใช้ในชีวิตการท างานในวงการศกึษาตอ่ไป 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณี แกมเกตุ ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ และ ดร.วนัทยา วงศ์ศิลปะภิรมย์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ภายนอกมหาวิทยาลยั ท่ี
ทา่นได้กรุณาให้ค าแนะน า ข้อเสนอแนะ ตรวจสอบและแก้ไขในการปรับปรุงวิทยานิพนธ์ฉบบันีใ้ห้
มีความสมบรูณ์ยิ่งขึน้ รวมทัง้ศาสตราจารย์ ดร.สุวิมล ว่องวาณิช และคณาจารย์ทกุท่านในสาขา
วิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา และภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา ท่ีคอยให้ค าแนะน าและ
ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ตา่งๆ อนัก่อให้เกิดประโยชน์แก่ข้าพเจ้าและงานวิจยัในครัง้นี ้
 ขอกราบขอบพระคณุคณะผู้บริหาร คณะครูอาจารย์ และนกัเรียน โรงเรียนสาธิตวิทยา 
(นามสมมติ) ทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการท าวิจยัครัง้นี ้และท าให้ข้าพเจ้าสามารถด าเนินการ
รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ข้อมลูจนส าเร็จลลุว่งไปด้วยดี 
 ขอกราบขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงกมล ไตรวิจิตรคณุ อาจารย์สาธิต จนัทร
วินิจ อาจารย์ ดร.อารยา ผลธัญญา อาจารย์กันยารัตน์ สอาดเย็น และอาจารย์อุรปรีย์ เกิดใน
มงคล ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้ ทรงคุณวุฒิตรวจเคร่ืองมือส าหรับการวิจัยในครัง้นีแ้ละให้
ค าแนะน าท่ีดีตัง้แตต้่น 
 ขอขอบคณุ พ่ีๆ เพ่ือนร่วมรุ่น สาขาวิธีวิทยาการวิจยัการศึกษา นอกเวลาราชการ รุ่น 10    
ท่ีคอยให้ก าลงัใจและเป็นกัลยาณมิตรท่ีดี คอยให้ค าแนะน า ให้ความช่วยเหลือ ตลอดจนก าลงัใจ
ในเร่ืองเรียนและเร่ืองงานเสมอมา  
 สุดท้ายนีข้้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อสนั่น คุณแม่ชูทรัพย์ บุตรพลับ คุณยาย
พลอย ตงฉิน คณุน้ากระสินธุ์ ตงฉิน และคณุพ่ีชนิดา บตุรพลบั และญาติๆทกุท่านท่ีร่วมเป็นผู้สร้าง
รากฐานของชีวิตและให้การสนบัสนนุในทกุๆด้าน ทัง้โอกาสทางการศกึษา ก าลงักาย ก าลงัใจ และ
ก าลงัทรัพย์ ด้วยความปรารถนาดีตลอดมา จนท าให้ข้าพเจ้าประสบความส าเร็จได้ในวนันี ้
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในช่วงวัยของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น มีการเปล่ียนแปลงทัง้ทางด้านร่ายกาย 
อารมณ์ สงัคม และสติปัญญาสูงส่งผลให้พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาไม่เหมาะสม หรือรุนแรงตาม
อารมณ์ เช่น รักชอบอะไร ก็รักจนหลง ชอบจนคลัง่ ตอ่ต้านเหตกุารณ์บางอย่าง เป็นต้น เน่ืองจาก
วยัรุ่นมีอารมณ์อ่อนไหวง่าย ถ้าผิดหวงัหรือไม่ได้ดงัใจจะเสียใจมาก หรือมีเร่ืองกระทบกระเทือน
เล็กน้อยก็จะหนีออกจากบ้าน บางรายถึงกบัแสดงความอาฆาตพยาบาทหรือโต้ตอบอย่างรุนแรง 
ถึงขนาดยกพวกตีกัน ซึ่งบางครัง้ผู้ ใหญ่ไม่เข้าใจ ท าให้เกิดปัญหาในการมีความสัมพันธ์ต่อกัน 
(สพุตัรา สุภาพ, 2546) ดงันัน้การแสดงออกของวยัรุ่นช่วงนีจ้ะเป็นการแสดงออกในอีกแง่มมุหนึ่ง
คือ การต้องการความรักและการยอมรับจากบุคคลรอบข้าง ทัง้ผู้ปกครอง ครูอาจารย์ เพ่ือนซึ่ง
สง่ผลโดยตรงตอ่การปรับตวัด้านอ่ืนๆของวยัรุ่น วยัรุ่นจึงคอ่นข้างมีปัญหาในการปรับตวั ท าให้เกิด
ความวิตกกังวล ความเครียด ความโกรธฯลฯ นักจิตวิทยาเรียกระยะวัยรุ่นว่าเป็นวัยพายุบุแคม 
(Storm and Stress) เพราะฉะนัน้วยัรุ่นจึงเป็นวยัท่ีบคุคลในสงัคมให้ความสนใจ เพราะมีปัญหา
พฤติกรรมซึ่งไม่เป็นท่ียอมรับของสงัคมหรือท่ีเรียกว่าพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ( แก้วตะวนั ศิริ
ลกัขณานนัท์, (2553); เจนจิรา เพิ่มพนู, (2551); โยธิน ศนัสนยทุธ,2533; วิทยากร เชียงกลุ, 2552; 
สมพร สทุศันีย์, 2547; สชุา จนัทน์เอม, 2533; สรุางค์ โค้วตระกลู, 2552; อไุร สมุาริธรรม, 2545)  

วัยรุ่นต้องใช้ชีวิตอยู่ภายใต้กฎระเบียบของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนคาดหวังให้นักเรียนมี
พฤตกิรรมท่ีเหมาะสม ปฏิบตัติามกฎระเบียบของโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริบทในชัน้เรียน ครู
มุ่งหวงัให้นกัเรียนมีระเบียบวินยัและตัง้ใจเรียนในชัน้เรียน เพ่ือสร้างบรรยากาศท่ีดีในชัน้เรียน แต่
ในความเป็นจริงไม่ว่าจะอยู่ในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนก็ตาม นกัเรียนมกัมีพฤติกรรม ท่ีไม่พึง
ประสงค์อยูห่ลายลกัษณะ (บญุเทิง สายยศ, 2543) และพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์เหล่านัน้ถ้าเกิด
ขึน้กบันกัเรียนคนใด ยอ่มส่งกระทบไปยงัพฒันาการด้านตา่งๆของนกัเรียนและคนอ่ืนๆในชัน้เรียน
ด้วย เช่น พัฒนาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา ตลอดจนพัฒนาการด้าน
จริยธรรม ซึง่จะสง่ผลโดยตรงตอ่การเรียนในชัน้เรียน (ประไพพรรณ ภมูิวฒุิสาร, 2543)  

ปัจจุบนัสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนถือว่าเป็นอุปสรรคอย่างยิ่งใน
การพฒันาการเรียนการสอนและพฒันาผู้ เรียน พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน เช่น ไม่ส่ง
การบ้าน คุยในเวลาเรียน แกล้งเพ่ือน รังแกเพ่ือน พูดโกหก ก้าวร้าว ลอกการบ้าน  ทะเลาวิวาท   
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ไม่ตัง้ใจเรียน หลับในเวลาเรียน เป็นต้น (เบญจมาศ มวลทอง, 2553) ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลท่ี
ผู้ วิจัยท าการศึกษาเชิงคุณภาพน าร่อง โดยการสมัภาษณ์และสงัเกตพบว่าในชัน้เรียนนักเรียนมี
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ 3 ด้าน คือ ด้านแรก การไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน (สมจิต สวธนไพบลูย์, 
2535) ด้านท่ีสองพฤติกรรมรบกวนชัน้เรียน (มธุรส หอทอง, 2542; รัชนี ตนัติเสวี, 2533; แสงระวี 
ศทุธกิจ, 2531; พงศ์ศกัดิ์ พลทะกลาง, 2547)และด้านขาดความรับผิดชอบในชัน้เรียน (จุรีรัตน์ 
นนัทยัทวีกลุ, 2538; วนัทนี อบุลแย้ม, 2545; น้อมพร เสน่ห์ธรรมศิริ, 2551) โดยมีการแสดงออกถึง
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนในหลากหลายรูปแบบด้วยกนั เช่น การพดูคยุนอกประเด็นท่ี
ศกึษา การเล่นหยอกล้อกนัในชัน้เรียน การใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ อปุกรณ์ ส่ือสาร หรืออุปกรณ์
เพ่ือความบันเทิงในรูปแบบต่างๆ ส่งเสียงดัง พูดจาไม่สุภาพ ก้าวร้าวกับครูผู้ สอน น าขนมมา
รับประทานในชัน้เรียน ตะโกนเรียกเพ่ือน ท าเสียงประหลาด เป็นต้น  ดงันัน้การปรับพฤติกรรม
วยัรุ่นต้องอาศยัความเข้าใจธรรมชาติของวัยรุ่น และมีกลวิธีการจัดการพฤติกรรมให้เหมาะสม
ตอ่ไป 

การแก้ไขปัญหาพฤติกรรม หรือ การปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ไม่ว่าจะเป็นการปรับ
พฤตกิรรมด้วยตนเองหรือการถกูผู้ อ่ืนปรับพฤติกรรม ซึ่งทัง้ 2 วิธีนีใ้ช้หลกัและกระบวนการเดียวกนั  
เพียงแต่ว่าวิธีการปรับพฤติกรรมด้วยตนเองนัน้บคุคลจะเป็นผู้ด าเนินการตามขัน้ตอนด้วยตนเอง
ทัง้หมด  ในขณะท่ีวิธีการถูกผู้ อ่ืนปรับพฤติกรรม ผู้ อ่ืนจะเป็นผู้ด าเนินการตามขัน้ตอนการปรับ
พฤติกรรมให้ เม่ือพิจารณาในสภาพทางสงัคมและกลุ่มวยัรุ่นแล้วจะพบว่า บคุคลต่างๆ ในสงัคม
นัน้ได้ด าเนินการปรับพฤตกิรรมของบคุคลอ่ืนด้วยธรรมชาติอยู่แล้ว ไม่ว่าจะด้วยความตัง้ใจหรือไม่
ตัง้ใจก็ตาม เห็นได้จากการท่ีมีกฎหมายควบคุมพฤติกรรมของบุคคลในสังคม มีกฎเกณฑ์ของ
โรงเรียน  ตลอดจนบทบาทของการลงโทษเพ่ือให้เด็กอยู่ในระเบียบวินยั  ถ้ามองในแง่การกระท า
จะเห็นได้วา่  แมจ่ะตีหรือดวุา่ลกูเม่ือลกูท าผิด  ครูชมเชยนกัเรียนเม่ือนกัเรียนมีพฤติกรรมดี  ต ารวจ
จบับคุคลท่ีขบัรถผิดกฎจราจรหรือการท่ีมีการประกาศพอ่แมดี่เดน่  ครูดีเดน่ประจ าปี  เป็นต้น  จาก
ตวัอย่างท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าบุคคลต่างๆ ในสงัคมได้พยายามท่ีจะคอยปรับและควบคมุ
พฤตกิรมของบคุคลอ่ืนๆอยู่แล้วเพียงแตว่่าไม่เป็นระบบระเบียบดีเท่าท่ีควรนัน่เอง (สมโภชน์ เอ่ียม
สภุาษิต, 2550) 

การลงโทษเป็นอีกวิธีหนึ่งการการปรับพฤติกรรมนกัเรียนในชัน้เรียนของครู บางครัง้การ
ลงโทษด้วยวิธีการรุนแรงเช่น การตีด้วยมือหรือวัตถุอ่ืน เช่น ไม้เรียว เข็มขัด ดึงหู  เยาะเย้ย 
ประจาน ฯลฯ เป็นการปลูกฝังให้เด็กเช่ือว่าการใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหาคือทางออกท่ี
น าไปสูก่ารแก้ปัญหา (เบญจมาศ มวลทอง, 2553) และจากข่าวท่ีพบตามหน้าหนงัสือพิมพ์และส่ือ
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อ่ืนๆ ส่วนใหญ่พบแต่การกระท าด้านลบของครูท่ีกระท าต่อศิษย์ แสดงให้เห็นว่าครูขาดทกัษะการ
จดัการพฤติกรรม ขาดความรู้ความใส่ใจในหลักจิตวิทยา เก่ียวกับการจัดการพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ ดังนัน้ครูต้องตัง้ตนอยู่บนพืน้ฐานความพอดี เข้าใจหลักความแตกต่างระหว่างบุคคล 
หลกัจิตวิทยา ในการปรับพฤตกิรรมและลดปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนท่ีเหมาะสม 
หากครูสามารถหาวิธีการปรับพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับนักเรียนได้ ก็น่าจะส่งเสริมให้นักเรียน
สามารถเรียนรู้ในชัน้เรียน พฒันาตนเองได้เต็มศกัยภาพและไม่ถ่วงการเรียนเรียนรู้ของเพ่ือร่วมชัน้
เรียน ทัง้ยงัเอือ้ตอ่การเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย (อญัชลี ดงเรืองศรี, 2545) 

ดังนัน้การลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
ประเดน็ท่ีนา่สนใจคือ  “กลุม่เพ่ือน” ถือว่าเป็นบคุคลกลุ่มหนึ่งท่ีส าคญัและมีอิทธิผลตอ่แรงจงูใจใน
การแสดงพฤตกิรรมตา่งๆของนกัเรียนออกมาตามกลุ่มเพ่ือน สอดคล้องกบัการศกึษาของ เจนจิรา 
เพิ่มพูล (2551)  พบว่าเด็กใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่กับเพ่ือนทัง้ในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ค่านิยม
ของกลุ่มเพ่ือนจะมีอิทธิพลตอ่การกระท าตามแบบอย่างของแต่ละบุคคลในเร่ืองบรรทดัฐานแบบ
แผนพฤติกรรมและทศันคติมากท่ีสดุ ในขณะท่ี Iscoe, William และ Harvey (อ้างถึงในสมพร       
สุทศันีย์, 2547); Gordon(1975) และ Campbell(1980) พบว่า กลุ่มเพ่ือนสามารถตอบสนอง
ความต้องการได้ดีกว่าพ่อแม่ ดงันัน้เด็กมักจะท าตามค่านิยม มาตรฐานและพฤติกรรมของกลุ่ม
เพ่ือให้ได้รับการยอมรับในกลุม่เพ่ือน อีกทัง้ เม่ือเดก็ประสบปัญหาด้านตา่งๆจะหนัไปหากลุ่มเพ่ือน 
กลุม่เพ่ือนจะสามารถชว่ยตอบสนองความต้องการได้ดีท่ีสดุ ดงันัน้จะเห็นได้ว่ากลุ่มเพ่ือนมีอิทธิพล
ตอ่เดก็มาก 

Erwin (1978 อ้างถึงใน ยพุาพร รูปงาม, 2545) กล่าวว่า การให้บคุคลท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง
มาร่วมด าเนินการพฒันา ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยเน้นการมีส่วนร่วม
อยา่งแข็งขนัของบคุคลเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกบัวิทยาการท่ีเหมาะสมและสนบัสนนุ ติดตามผลการ
ปฏิบตัิงาน จะท าให้สามารถแก้ปัญหาตา่งๆให้ส าเร็จลลุ่วงและได้ผลดีขึน้ อีกทัง้ ทฤษฎีการมีส่วน
ร่วม (participatory theory) ของนกัเรียน นกัศึกษาในกิจกรรมต่างๆและสถานการณ์ต่างๆ เป็น
ปัจจยัส าคญัในการกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดการเปล่ียนแปลงทางด้านจิตวิทยา อารมณ์ สงัคม ทศันคต ิ
และพฤติกรรมได้ (Astin, 1996; Triandis, 1971) สอดคล้องกบังานวิจยัของ organization for 
economic cooperation and development: OECD, 2009 พบว่า การจดันกัเรียนเป็นกลุ่มด้วย
การคละความสามารถและความแตกต่างระหว่างบุคคล และน านักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆในชัน้เรียน โครงการตา่งๆในชัน้เรียน จะท าให้สามารถก าหนดทิศทางและวางแผน
กิจกรรมตา่งๆในชัน้เรียนได้ดี ซึง่เป็นสิ่งท่ีครูควรด าเนินการในชัน้เรียน (OECD, 2009)  
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ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้ วิจัยมีความสนใจในการศึกษาการมีส่วนร่วนในการลด
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนร่วมกนัระหวา่งครูและนกัเรียน ภายใต้แนวความคิดท่ีว่า หาก
นกัเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมตา่งๆ จะกระตุ้นให้นกัเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงทางด้านพฤติกรรม
ได้ (Alexander,1996; Triandis,1971) โดยเลือกนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น เน่ืองจากสภาพ
ปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์จากข้อมูลการวิจัยระยะท่ี 1 และทฤษฎีทางจิตวิทยา พบว่า
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์มกัเกิดกับนกัเรียนช่วงวัยดงักล่าว โดยมีสาเหตขุองพฤติกรรมมาจาก
การเปล่ียนแปลงด้านตา่งๆของวยัรุ่น อีกทัง้แนวทางการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนยงั
มีแนวทางไม่ชัดเจน ประกอบกับทฤษฎีการมีส่วนร่วมท่ีมีนักวิชาการและนักการศึกษา
ท าการศกึษาพบว่า การน านกัเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาต่างๆทัง้ด้านพฤติกรรมและ
กิจกรรมในชัน้เรียนจะส่งผลให้การแก้ไขปัญหานัน้ประสบผลส าเร็จ ดังรายละเอียดท่ีกล่าวมา
ข้างต้น ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงน ากระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนมา
ทดลองใช้ในการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น 

ค าถามวิจัย 
1. นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้นมีสภาพปัญหาพฤตกิรรมในชัน้เรียนเป็นอยา่งไร  
2. กระบวนการมีสว่นร่วมของครูและนกัเรียนในการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น โดยประยุกต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมมีขัน้ตอน
อยา่งไร 

3. ผลการประยกุต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมระหว่างครูและนกัเรียนสามารถ 
ลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้นได้หรือไม ่อยา่งไร 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือส ารวจสภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น 
2. เพ่ือศกึษากระบวนการมีสว่นร่วมของครูและนกัเรียนในการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ 

ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น โดยการประยกุต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม 
3. เพ่ือวิเคราะห์ผลการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมระหว่างครูและนกัเรียนในการลด 

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากร 
การวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัเลือกประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น  
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กรณีศึกษา 
กรณีศกึษาท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุ)ิ ซึง่เป็นโรงเรียน 

มธัยมศกึษาท่ีตรงตามเกณฑ์การพิจารณาคดัเลือกเพ่ือเป็นสนามวิจยัส าหรับการวิจยัในครัง้นี ้
 ผู้วิจยัก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาเพ่ือคดัเลือกกรณีศกึษาท่ีใช้ในการวิจยั ดงันี ้

1. เป็นโรงเรียนท่ีผู้ เรียนมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนโดยได้ข้อมลูจากการศกึษา 
วิจัยระยะท่ี 1 และส่งผลกระทบต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู และการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

2. บริบทของโรงเรียนเอือ้ตอ่การวิจยั โดยผู้บริหารมีนโยบายการสนบัสนนุด้านการวิจยั และ 
คณะครูมีความรู้ พร้อมให้ข้อมลูและมีสว่นร่วมในการท าวิจยัตลอดโครงการวิจยั 

3. เป็นโรงเรียนท่ีครูและนกัเรียนให้ความร่วมมือในการด าเนินการตา่งๆตลอดระยะเวลา 
ด าเนินการวิจยั 

4.  เป็นโรงเรียนท่ีผู้วิจยัสามารถตดิตามการวิจยัอย่างใกล้ชิดตลอดระยะเวลาด าเนินการวิจยั 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี ้
ตวัแปรอิสระ (Independent variable) คือ การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของครู 

และนกัเรียน 
ตวัแปรตาม (Dependent variable) คือ พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
ระยะเวลาในการทดลอง 
การวิจยัครัง้นีมี้ระยะเวลาด าเนินการทัง้สิน้ 3 เดือน ตัง้แตเ่ดือนธนัวาคม 2555 ถึงเดือน 

กมุภาพนัธ์ 2556 
ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน หมายถึง การกระท า หรือการแสดงออกทัง้
กริยาและวาจาของนกัเรียนในชัน้เรียนท่ีไมเ่หมาะสมตามระเบียบแบบแผนหรือข้อตกลงในชัน้เรียน 
ซึ่งไม่เป็นท่ีต้องการของครูและเพ่ือนร่วมชัน้เรียน ไม่เหมาะสมกับกาลเทศะหรือเป็นการกระท าท่ี
ขดัขวางพัฒนาการทางการเรียนของตนเองและเพ่ือนร่วมชัน้เรียน โดยการกระท านัน้มีผลท าให้
กระบวนการเรียนการสอนในชัน้เรียนต้องหยดุชะงกั ไม่ราบร่ืน และไม่เป็นไปตามข้อตกลงของชัน้
เรียน การเรียนการสอนในชัน้เรียนด าเนินไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ ไม่ราบร่ืน ติดขดั ขดัขวางการ
เรียนรู้ของนกัเรียนร่วมชัน้เรียน และท าให้บรรยากาศในชัน้เรียนต้องหยดุชะงักหรือไม่ชวนแก่การ
เรียนรู้ เช่น พูดคยุเสียงดงั ส่งเสียงประหลาด  ไม่มีส่วนร่วมในการเรียน น างานอ่ืนขึน้มาท า อ่าน
การ์ตนูหรือหนงัสืออ่ืนในคาบเรียนลุกจากท่ีนั่งโดยไม่มีสาเหต ุก้าวร้าว ไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน  



6 
 

 

รบกวนชัน้เรียน หนีเรียน ไม่ส่งงานหรือการบ้าน เป็นต้น โดยวัดจากแบบวัดพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้และข้อมูลจากการสงัเกต การสมัภาษณ์ และการสนทนากลุ่มของครูกับ
นกัเรียนในชัน้เรียนเก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการท่ีผู้วิจยั ครู และนกัเรียน
วิเคราะห์และหาแนวทางการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนซึ่งมีขัน้ตอนการด าเนินการ
วิจัย 4 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 การร่วมกันวางแผน (plan) ด้วยเทคนิค AIC ขัน้ตอนท่ี 2               
การปฏิบตัติามแผนท่ีก าหนดไว้ร่วมกนั (do) ขัน้ตอนท่ี 3 การสงัเกตและตรวจสอบผลท่ีเกิดขึน้จาก
การปฏิบตัิงาน (check) และ ขัน้ตอนท่ี 4 การสะท้อนผลหลงัจากการปฏิบตัิงานร่วมกนัเพ่ือน าสู่
การปรับปรุงแก้ไขต่อไป (act) การวิจยัในครัง้นีมี้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม 2 วงจร 
ได้แก่ วงจรท่ี 1 ผู้วิจยัใช้กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมกับครู เพ่ือกระตุ้นให้ครู
เข้าใจ และน าแนวทางการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมไปใช้กับนักเรียน วงจรท่ี 2 ครูใช้
กระบวนการวิจยัแบบมีสว่นร่วมกบันกัเรียนในชัน้เรียนเพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 เชิงวิชาการ 

1. ได้องค์ความรู้เก่ียวกบัการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนโดยใช้กระบวนการวิจยั 
เชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียน เพ่ือเป็นแนวทางวางแผนการจดัการพฤติกรรมท่ี
ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งผลตอ่บรรยากาศในชัน้เรียนท่ีมีการด าเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอนในชัน้เรียนตรงตามจดุมุง่หมายในการจดัการเรียนการสอน 

2. ได้กระบวนการวิจยัแบบมีสว่นร่วมระหวา่งครูกบันกัเรียน ตามขัน้ตอน PDCA เพ่ือเป็น 

แนวทางให้ครูน าไปประยกุต์ใช้ในการปรับพฤตกิรรมของนกัเรียน 
เชิงปฏิบัตกิาร 

1. ครูสามารถน ากระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมของ ครู และนกัเรียนในการ 
ลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน หรือการแก้ปัญหาพฤติกรรมในแง่มุมอ่ืนๆ เพ่ือเป็น
ต้นแบบให้ครู นกัเรียน ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง และสถานศึกษาสามารถน าไปประยุกต์ใช้เพ่ือแก้ปัญหาให้
เกิดประโยชน์สงูสดุแก่นกัเรียนตอ่ไป  

2. ผู้บริหารโรงเรียน ครู ผู้ปกครอง และผู้ ท่ีเก่ียวข้อง มีข้อมลูและแนวทางในการปรับ 
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน หรือนอกชัน้เรียนของนกัเรียน 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

  
ผู้ วิจัยได้ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ การพัฒนาพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ในชัน้เรียนด้วยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน โดยผู้วิจยัรวบรวมหลกัการ ทฤษฎี รูปแบบต ารา บทความ และงานวิจยั ทัง้ใน
ประเทศและต่างประเทศ โดยผู้วิจยัขอน าเสนอเนือ้หาสาระเป็น 4 ตอน ดงันี ้ตอนท่ี 1 แนวคิด
ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนและการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียน ตอนท่ี 2 หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ตอนท่ี 3 การวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีสว่นร่วม (PAR) ตอนท่ี 4 กรอบแนวคดิการวิจยั  
 

ตอนที่ 1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนและการลด
พฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 

การศกึษาพฤติกรรมของผู้ เรียนมธัยมศกึษาตอนต้นมีจดุมุ่งหมายเพ่ือศกึษาสภาพปัญหา
หรือความต้องการของผู้ เรียนโดยเน้นความเข้าใจการเกิดพฤติกรรมหรือสาเหตขุองพฤติกรรมของ
ผู้ เรียนด้านต่าง ๆ ทัง้นีเ้พ่ือน าไปสู่การลดพฤติกรรมในชัน้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ดงันัน้ 
การศึกษาพฤติกรรมของผู้ เรียนจึงเป็นสิ่งจ าเป็นและมีความส าคญัต่อครูผู้สอนเน่ืองจากจะท าให้
ผู้สอนได้ทราบถึงปัญหาท่ีแท้จริงและน าไปสู่การวิธีจดัการกบัปัญหาหรือพฤติกรรมของผู้ เรียนได้
อย่างถูกต้องและเหมาะสม เน่ืองจากช่วงวัยของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนต้นท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงทัง้ด้านร่ายกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาสูงส่งผลให้การแสดงออกค่อนข้าง
รุนแรงและแปรปรวนอย่างมาก ส่งผลต่อการเรียนรู้ของวยัรุ่นอีกด้วย อีกทัง้วยัรุ่นยงัมีพฤติกรรม
ทางสงัคมคือการเลียนแบบสมาชิกในกลุ่มในแง่มุมต่างๆ เช่น การแสดงพฤติกรรม การแต่งกาย 
การพูด เป็นต้น (วิทยากร เชียงกุล,2552; สมพร สุทัศนีย์, 2547; สุรางค์ โค้วตระกูล, 2552;        
อไุร สมุาริธรรม, 2545)  

ผู้วิจยัแบง่เนือ้หาตอนท่ี 1 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
และการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ออกเป็น 5 หวัข้อ ได้แก่ 1) ความหมายพฤติกรรม
ท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 2) พฤติกรรมบง่ชีข้องพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 3) สาเหตุ
ของพฤติกรรม 4) การลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน และ 5) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง             
มีรายละเอียดดงันี ้
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1.1 ความหมายพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 
 จากการศกึษาเอกสารและการพยายามท าความเข้าใจด้านพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ หรือ 
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของนกัเรียน นกัจิตวิทยาและนกัการศกึษาให้ความหมายของพฤติกรรมท่ี
ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนภายใต้หวัข้อท่ีมีความหมายใกล้เคียงกนั เช่น พฤติกรรมท่ีไม่
พึงประสงค์ พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม พฤติกรรมเบี่ยงเบน เป็นต้น ซึ่ง
สามารถสรุปได้ดงันี ้

Dunhill (1964) ได้ให้ความหมายพฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์ในชัน้เรียนไว้ว่า เป็นสภาพการณ์
ต่าง ๆ ในชัน้เรียนท่ีเอือ้ประโยชน์ให้ครูสามารถด าเนินบทเรียนโดยปราศจากสิ่งรบกวนใด ๆ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งปราศจากพฤตกิรรมเบี่ยงเบนของนกัเรียน 

จ าเนียร ศลิปะวานิช (2538) ได้ให้ความหมายพฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์ในชัน้เรียน หมายถึง 
การรู้จกัปกครองตนเอง การกระท าตามระเบียบหรือข้อบงัคบัตา่ง ๆ อนัเกิดจากความสมคัรใจของ
ผู้ปฏิบตัิท่ีมองเห็นคุณค่าซึ่งการปฏิบตัิจะด ารงไว้ซึ่งความสงบเรียบร้อยและความเสมอภาคแก่
สมาชิกทกุคน รวมทัง้เป็นเคร่ืองยืนยนัสิทธิและเสรีภาพของนกัเรียนทกุคนในชัน้เรียน 

ผดงุ อารยะวิญญ ู(2542) กลา่ววา่ “เดก็ท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรม หมายถึง เด็กท่ีประพฤติ
ตนไปในทางท่ีไม่พึงประสงค์ อาจจะเป็นไปในลักษณะก้าวร้าว เกเร ก่อกวน หรือเป็นไปในทาง
ถดถอย หนีความจริงเง่ืองหงอย เพ้อฝัน หรือเซ่ืองซึม พฤติกรรมท่ีถือว่าเป็นปัญหานัน้ ได้แก่ 
พฤตกิรรมทกุพฤตกิรรมท่ีเบี่ยงเบนไปจากเกณฑ์ปกต ิอนัจะสร้างปัญหาให้แก่ตวัเองและผู้ อ่ืน” 

สมพร สุทัศนีย์ (2544) กล่าวว่า “พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม หมายถึง พฤติกรรมท่ีไม่พึง
ปรารถนา ไม่เป็นท่ีต้องการของบุคคลรอบข้าง ไม่เหมาะสมกับกาลเทศะหรือเป็นพฤติกรรมท่ี
ขดัขวางความเจริญก้าวหน้าทางการเรียนของตนเองและผู้ อ่ืน” 

นยัน์ชนก ศรีทองสขุ (2547) กล่าวว่า “พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา หมายถึง การกระท า หรือ
การแสดงออกของเด็กปกติท่ีเป็นการรบกวนหรือท่ีมีผลกระทบต่อความรู้สึกหรือเกิดอนัตรายต่อ
สขุภาพและความปลอดภยัตอ่ตนเองและบคุคลอ่ืนภายในโรงเรียนทัง้ในชัน้เรียนและนอกชัน้เรียน 
ในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความเสียหายตอ่ตนเองและบคุคลรอบข้างในระดบัท่ีเกินกว่าพฤติกรรมตาม
วยั โดยการกระท านัน้มีผลให้กิจกรรมท่ีด าเนินการอยูต้่องหยดุชะงกั ไม่เป็นไปตามข้อตกลงของชัน้
เรียน มีผลกระทบทัง้ทางด้านร่างกายและความรู้สกึซึง่เกิดเป็นประจ าและมีความรุนแรง” 

สมพร สุทัศนีย์ (2547)  กล่าวว่า “เด็กท่ีมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน หมายถึง เด็กท่ีมีสภาพ
ความเป็นอยู่หรือสภาพแวดล้อมบางอย่างท่ีก่อให้เกิดปัญหาทางความประพฤติ กลายเป็น
พฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความยุ่งยากต่อตนเอง และต่อกลุ่มเพ่ือน หรือสงัคมท่ีเด็กอาศยัอยู่ มกัพบ
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มากในโรงเรียน เดก็ๆพวกนีม้กัจะมีพฒันาการทางอารมณ์และสงัคมบกพร่องจนท าให้ตนเอง และ
เพ่ือนๆ ตลอดจนครูได้รับความเดือนร้อน ร าคาญใจ นอกจากนี ้เด็กท่ีมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนมกัมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต ่า” 

วชัรินทร์ สขุรุ่งเรืองชยั (2550) ได้ให้ความหมายพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ในชัน้เรียนไว้ว่า 
การควบคมุตนเองให้สามารถปฏิบตัติามกฎกติกาของห้องเรียนได้ 

พฒันา สบุญุสนัธ์ (2551) กลา่ววา่ “พฤตกิรรมท่ีไม่พึงประสงค์ คือ พฤติกรรมของนกัเรียน
ในชัน้เรียนลกัษณะของการพดูเสียงดงั พดูแทรกระหว่างครูสอน ลกุจากท่ีนัง่โดยไม่ได้รับอนญุาต 
ตีหรือท าร้ายเพ่ือนในชัน้เรียน วิ่งเล่นในชัน้เรียน ไม่สนใจเรียน มาเรียนสาย ฯลฯ ซึ่งพฤติกรรม
เหลา่นีเ้ป็นพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึปรารถนาในชัน้เรียนท าให้กิจกรรมการเรียนการสอนชะงกัลง การสอน
ไม่บรรลเุป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ จะท าให้ครูขาดความตอ่เน่ืองในการสอน ไม่สามารถสอน
ให้บรรลถุึงจดุหมายท่ีก าหนดไว้ได้” 

วัลนิกา ฉลากบาง (2551) กล่าวว่า “พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ คือ พฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมท่ีพบในชัน้เรียน เช่น นักเรียนไม่สนใจเรียน ไม่ฟังค าอธิบายของครู ไม่ตัง้ใจเรียน ไม่
ท างานหรือกิจกรรมท่ีครูมอบหมาย ไม่ถามและตอบค าถามครู ไม่ส่งการบ้าน นกัเรียนบางคนอาจ
แสดงออกในลักษณะก้าวร้าวรังแกเพ่ือน ก่อกวนความสงบในชัน้เรียนซึ่งพฤติกรรมเหล่านี ้
ก่อให้เกิดความล าบากกบัครูแล้วยงัก่อกวนเพ่ือนในชัน้เรียนด้วย” 

ญาณี เหล่าวิริยะรัตน์ (2552) กล่าวว่า “เด็กท่ีมีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา หมายถึง เด็กท่ีมี
พฤติกรรมผิดไปจากปกติ อาจมีสาเหตุมาจากพัฒนาการด้านต่างๆท่ีผิดปกติ หรือสิ่งแวดล้อม
รอบตวัท่ีสร้างความขัดแย้ง ส่งผลกระทบต่อบุคคลรอบข้างและพัฒนาการด้านการเรียนรู้ของ
ตนเอง”  

ทิพภา ประเสริฐกุล (2553) กล่าวว่า “พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ หมายถึง พฤติกรรมท่ี
ก่อกวนการเรียนการสอนในชัน้เรียนให้กบัเพ่ือนกัเรียนท่ีตัง้ใจเรียน พฤติกรรมท่ีไม่อยู่ในกฎเกณฑ์
ของสงัคมแสดงถึงความไม่มีวินยั ความไม่รับผิดชอบ โดยส่วนมากจะแสดงพฤติกรรมการตะโกน 
การลุกนั่ง การเดิน การวิ่งในห้องเรียน เป็นต้น ซึ่งพฤติกรรมเหล่านีน้ับเป็นพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในขณะเรียนทัง้สิน้”  

สรุปได้ว่า พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน หมายถึง การกระท า หรือการแสดงออก
ของผู้ เรียนในชัน้เรียนท่ีไม่พึงปรารถนา ซึ่งไม่เป็นท่ีต้องการของครูและเพ่ือนร่วมชัน้เรียน ไม่
เหมาะสมกบักาลเทศะหรือเป็นพฤติกรรมท่ีขดัขวางพฒันาการทางการเรียนของตนเองและเพ่ือน
ร่วมชัน้เรียน โดยการกระท านัน้มีผลท าให้กระบวนการเรียนการสอนในชัน้เรียนต้องหยดุชะงกั ไม่
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ราบร่ืน และไม่เป็นไปตามข้อตกลงของชัน้เรียน (ผดงุ อารยะวิญญ,ู2542; สมพร สทุศันีย์, 2542
และ2547; นยัน์ชนก ศรีทองสขุ, 2547; ญาณี เหลา่วิริยะรัตน์, 2552; Michael และคณะ, 2008) 
1.2 พฤตกิรรมบ่งชีข้องพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 

1.2.1 การจ าแนกประเภทของพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ 
  1) พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior)  คือ พฤติกรรมท่ีเจ้าของพฤติกรรม
เท่านัน้ท่ีรู้ได้ บคุคลอ่ืนท่ีมิใช่เจ้าของพฤติกรรมไม่สามารถท่ีจะรับรู้ได้โดยตรงถ้าไม่แสดงออกเป็น
พฤตกิรรมภายนอก บคุคลอ่ืนจะรู้พฤตกิรรมภายในของบคุคลใดบคุคลหนึ่งได้ก็โดยการสนันิษฐาน
หรือคาดเดาเอาเองเท่านัน้ แต่ถ้าหากมีพฤติกรรมภายนอกปรากฏออกมาก็จะท าให้บุคคลอ่ืนมี
ข้อมูล (Data)  ประกอบการสนันิษฐานถึงพฤติกรรมภายในได้ดียิ่งขึน้ พฤติกรรมภายในนัน้เป็น
กระบวนการท างานของสมองซึ่งหมายถึงขัน้ตอนการท างานของสมองในรูปแบบตา่ง ๆ มากมาย 
เชน่ การคดิ การตดัสินใจ คา่นิยมและแรงบนัดาลใจ เป็นต้น 
  2) พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) คือ พฤติกรรมท่ีบุคคลอ่ืน
นอกเหนือจากเจ้าของพฤตกิรรมสามารถท่ีจะรู้ได้และบางพฤติกรรมเจ้าของพฤติกรรมเองก็อาจไม่
รู้ด้วยซ า้พฤติกรรมภายนอกนัน้บุคคลอ่ืนจะรู้ได้ต้องอาศยัการสงัเกต ไม่ว่าจะใช้อวยัวะรับสมัผสั
โดยตรงหรือใช้เคร่ืองมือ (instrument) ช่วยในการสงัเกตเพ่ือให้ได้ข้อมลู พฤติกรรมภายนอกแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภทยอ่ย ๆ ดงันี ้
   2.1)  พฤติกรรมโมลาร์ (Molar Behavior)  คือ พฤติกรรมท่ีบคุคลอ่ืน
สามารถสงัเกตได้โดยใช้อวยัวะรับสมัผสัโดยตรงซึ่งการสงัเกตนัน้คนทั่วไปมกัคิดว่าใช้ตาในการ
สงัเกตเพียงอย่างเดียวเน่ืองจากตารับรู้ (perceive) และมีความหมายตอ่กระบวนการคิดมากกว่า
อวัยวะรับสัมผัสอ่ืน ๆ แต่ท่ีจริงแล้วใช้ในทุกด้าน เช่น ใช้หูฟังใช้จมูกดมกลิ่น ใช้ลิน้ชิมรส ใช้มือ
สมัผสั เป็นต้น ซึ่งถ้าพิจารณาถึงการใช้อวยัวะรับสมัผสัแต่ละด้านในการสงัเกตพฤติกรรมแล้วจะ
พบวา่อาจใช้สงัเกตผลของพฤติกรรมหรืออาจใช้การสงัเกตพฤติกรรมของตนเองท่ีได้รับผลกระทบ
จากพฤตกิรรมของผู้ อ่ืนก็ได้ ซึง่ล้วนน าไปสูค่วามรู้และเข้าใจพฤตกิรรมของตนเองท่ีได้รับผลกระทบ
จากพฤติกรรมของผู้ อ่ืนก็ได้ ซึ่งล้วนน าไปสู่ความรู้และความเข้าใจพฤติกรรมโมลาร์ของเจ้าของ
พฤตกิรรมได้ทัง้สิน้  
   2.2)  พฤติกรรมโมเลกุล (Molecular Behavior) คือ พฤติกรรมท่ี
บคุคลอ่ืนต้องใช้เคร่ืองมือชว่ยในการสงัเกตซึ่งท าให้ได้ข้อมลูท่ีแม่นย า เช่น การเต้นของหวัใจ คล่ืน
สมอง ความดนัโลหิต กระแสไฟฟ้าใต้ผิวหนงั และคะแนนจากแบบทดสอบ ( test) การใช้ข้อมูล
ประเภทพฤตกิรรมโมเลกลุนีช้ว่ยให้การสนันิษฐานถึงพฤติกรรมภายในได้ดียิ่งขึน้ 
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1.2.2 พฤตกิรรมบ่งชีข้องพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 
 การตัดสินว่าพฤติกรรมใดเหมาะสมหรือไม่เหมาะสมต้องมีเกณฑ์ท่ียอมรับได้เป็น
เคร่ืองมือในการพิจารณา และต้องอาศัยการพิจารณาปัจจัยต่างๆในการประเมินพฤติกรรม 
ไมเ่ชน่นัน้แตล่ะคนจะพิจารณาและตดัสินใจด้วยอารมณ์ ความรู้สึก ความรู้ ความเข้าใจและทศันะ
ของแต่ละคน อีกทัง้ไม่ควรด่วนสรุปสาเหตุของพฤติกรรมจากการแสดงออกเพียงไม่ก่ีครัง้ 
จนกระทั่งผลของการประเมินพฤติกรรมไม่ถูกต้องไม่เหมาะสมตามท่ีควรจะเป็น ดังตัวอย่าง 
ตอ่ไปนี ้ 
ไมมี่ใครยอมรับผู้ เรียนบางคนเข้ากลุม่   สรุปได้วา่   ผู้ เรียนมีปัญหา 
ผู้ เรียนทกุคนตัง้ใจท างานตามท่ีครูมอบหมาย สรุปได้วา่  ผู้ เ รี ยน ไม่ มี ปัญหา  
ครูไมช่อบพฤตกิรรมของผู้ เรียนบางคนเป็นการสว่นตวั สรุปได้วา่ ครูมีปัญหา   
 จะเห็นได้ว่าจากกรณีดงักล่าวข้างต้น หากมีการตดัสินใจเก่ียวกับพฤติกรรมไม่ถูกต้องก็
อาจน าไปสู่การแก้ปัญหาและการปฏิบตัิท่ีผิดพลาดได้ ดงันัน้นักจิตวิทยาจึงให้ความหมายของ
พฤตกิรรมในชัน้เรียนไว้ 2 ประเภท (ปรีชา วิหคโต, 2524) ได้แก่ 

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน (undesirable Behavior) คือ พฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมกับเหตกุารณ์หรือสถานการณ์เช่น การพูดเสียงดงัรบกวนขณะครูสอน และการหวัเราะ
อยา่งไมมี่เหตผุลขณะท่ีทกุคนก าลงัตัง้ใจท างานอยูเ่งียบ ๆ เป็นต้น  

พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาในชัน้เรียน (discipline Behavior) คือ การกระท า หรือการ
แสดงออกของผู้ เรียนในชัน้เรียนท่ีไมพ่งึปรารถนา ซึ่งไม่เป็นท่ีต้องการของครูและเพ่ือนร่วมชัน้เรียน 
ไม่เหมาะสมกับกาลเทศะหรือเป็นพฤติกรรมท่ีขดัขวางพัฒนาการทางการเรียนของตนเองและ
เพ่ือนร่วมชัน้เรียน โดยการกระท านัน้มีผลท าให้กระบวนการเรียนการสอนในชัน้เรียนต้อง
หยดุชะงกั ไม่ราบร่ืน และไม่เป็นไปตามข้อตกลงของชัน้เรียน (ผดงุ อารยะวิญญ,ู2542; สมพร สุ
ทศันีย์, 2542และ2547; นยัน์ชนก ศรีทองสขุ, 2547; ญาณี เหล่าวิริยะรัตน์, 2552; Michael และ
คณะ, 2008)พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ /พฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาในชัน้เรียน แบง่เป็นพฤติกรรมบง่ชี ้
5 ลกัษณะดงันี ้
 1)  พฤตกิรรมก้าวร้าว (aggression) ได้แก่ พฤติกรรมก้าวร้าวด้วยการท าร้ายร่างกายหรือ
ก้าวร้าวด้วยวาจาตอ่ครูและเพ่ือน 
 2)  พฤตกิรรมขาดจริยธรรม (immorality) ได้แก่ พฤตกิรรมขีโ้กง หลอกลวง โกหกและลกัขโมย 
 3)  พฤติกรรมท้าท้ายอ านาจ (defiance of authority) ได้แก่ พฤติกรรมไม่ยอมรับ              
เป็นศตัรู ล้อเลียนครู  
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 4)  พฤติกรรมรบกวนชัน้เรียน (class disruption) ได้แก่ พฤติกรรมรบกวนชัน้เรียน เช่น 
คยุเสียงดงั ตะโกน ลกุเดนิในห้องเรียน ท าตลก ขว้างปาสิ่งของ เป็นต้น 
 5)  พฤตกิรรมท าตวัไมดี่ (goofing off) ได้แก่ พฤตกิรรมท าตวัเซ่อซ่า ไม่ท างานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย ปลอ่ยให้เสียเวลาเปลา่ ฝันกลางวนั 

จากพฤตกิรรมบง่ชีข้องพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียน จากเอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องประกอบกบัการด าเนินการศกึษาในระยะท่ี 1 ผู้วิจยัจึงสรุปพฤติกรรมท่ีบง่ชีถ้ึง
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน เป็น 3 ด้าน ดงันี ้

1. ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน (class non-participation) หมายถึง พฤตกิรรมท่ี 
นกัเรียนแสดงออกในชัน้เรียนเก่ียวกับการไม่มีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัระหว่างครูและนกัเรียน ระหว่าง
นกัเรียนและนกัเรียนในสถานการณ์การเรียนการสอนในชัน้เรียน หรือปฏิสมัพนัธ์ในชัน้เรียน ซึ่งจะ
แสดงออกทัง้พฤตกิรรมการแสดงออกทางกริยาและวาจา ระหวา่งครูผู้สอนและนกัเรียนท่ีเกิดขึน้ใน
ชัน้เรียน เชน่ การไมพ่ดู การไมอ่ธิบาย การไม่ใช้ค าถาม การออกค าสัง่ การเสริมแรง การใช้ส่ือการ
สอน การลงโทษ นกัเรียนไม่ช่วยครูแสดงการสาธิตประกอบการเรียน การไม่ตอบค าถาม การนิ่ง
เงียบผิดปกต ิไมส่นใจเรียน การไมแ่สดงความคดิเห็น การไมป่ฏิบตักิิจกรรมตา่งๆ ในห้องเรียน เป็นต้น 

ตวัอย่างรูปแบบการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียนของครูและนักเรียน (สมจิต สวธนไพบูลย์, 
2535) 
1) การไมมี่สว่นร่วมระหวา่งครู กบั นกัเรียน 

ครูถาม    - นกัเรียนไมต่อบ 
ครูชม    - นกัเรียนไมย่ิม้ 
ครูลงโทษ   - นกัเรียนไมเ่ปล่ียนแปลง 
ครูชีแ้นะการทดลอง  - นกัเรียนไมท่ าการทดลอง 

2) การไมมี่สว่นร่วมระหวา่งนกัเรียน กบั นกัเรียน 
นกัเรียนคนหนึง่รายงาน  - นกัเรียนคนอ่ืนไมฟั่ง 
นกัเรียนสร้างค าถาม  - นกัเรียนไมต่อบ 
หวัหน้ากลุม่อภิปราย  - สมาชิกในกลุม่ไมร่่วมอภิปราย 

3) การไมมี่สว่นร่วมระหวา่งครู นกัเรียน และส่ือการสอน 
ครูบรรยาย  - นกัเรียนไมฟั่ง   -       อา่นเอกสารประกอบครู
ชีแ้จง   - นกัเรียนไมฟั่ง  -          การทดลอง 
ครูแจกบตัรค า  - นกัเรียนไมอ่ภิปราย - บตัรค าหวัข้ออภิปราย 
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4) การไมมี่สว่นร่วมระหวา่งครู นกัเรียน และบรรยากาศในชัน้เรียน 
ครูพดู   - นกัเรียนเลน่  -        นกัเรียนสบัสน 
ครูอธิบาย  - นกัเรียนไมฟั่ง  - นกัเรียนไมส่นใจ 
ครูถาม   - นกัเรียนไมต่อบ  - นกัเรียนเบ่ือ 

2. ด้านพฤตกิรรมรบกวนชัน้เรียน (class disruption) หมายถึง พฤตกิรรมท่ีนกัเรียน 
แสดงออกในชัน้เรียนเก่ียวกบัการสร้างบรรยากาศในชัน้เรียนท่ีไม่ชวนแก่การเรียนการสอนของครู
และนกัเรียนทัง้กริยาและวาจาท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน โดยพฤติกรรมนีส้่งผลให้การเรียนการสอนของ
ครูและการเรียนรู้ของนกัเรียนในชัน้เรียน หรือกิจกรรมการเรียนในชัน้เรียนหยุดชะงัก ไม่ราบร่ืน 
(มธุรส หอทอง, 2542; รัชนี ตนัติเสวี, 2533; แสงระวี ศทุธกิจ, 2531; พงศ์ศกัดิ์ พลทะกลาง, 
2547) ได้แก่ คยุเสียงดงั สง่เสียงตะโกน สง่เสียงดา่ทอด้วยค าพดูท่ีไม่สภุาพ ลกุเดินในชัน้เรียนโดย
ไมมี่สาเหต ุท าตลก ขว้างปาสิ่งของ ท าร้ายร่างกายตอ่ครูผู้สอนหรือนกัเรียน ล้อเลียนครู ไม่เช่ือฟัง 
ไมย่อมรับ เป็นต้น  

3. ด้านขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน (class irresponsibility) หมายถึง  
พฤติกรรมท่ีนักเรียนแสดงออกในชัน้เรียนเก่ียวกับความไม่มุ่งมั่นต่อการเรียนของตนเอง ไม่
สามารถควบคมุตนเองให้ปฏิบตัตินในชัน้เรียนจนประสบความส าเร็จ และการละเลยไม่ปฏิบตัิตาม
กฎกตกิาของชัน้เรียนทัง้กริยาและวาจาท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน ท าให้นกัเรียนไม่ประสบความส าเร็จใน
การเรียนในชัน้เรียนได้ หากขาดความรับผิดชอบในชัน้เรียนก่อให้เกิดความเสียหายทางการเรียน
ตอ่ตนเองและเพ่ือนร่วมชัน้เรียนได้ (จรีุรัตน์ นนัทยัทวีกลุ, 2538; วนัทนี อบุลแย้ม, 2545; น้อมพร 
เสน่ห์ธรรมศิริ, 2551) เช่น ไม่ขยนัหมัน่เพียร ไม่อดทน หนีเรียน ขออนญุาตออกนอกชัน้เรียนบอ่ย
จนผิดปกติ ไม่ส่งงานท่ีได้รับมอบหมายตรงเวลา ไม่ท าการบ้าน/แบบฝึกหัด ไม่ท าการบ้าน/
แบบฝึกหัดด้วยตนเอง ไม่ศึกษาค้นคว้าบทเรียนเพิ่มเติม ไม่ปฏิบตัิตามกฎกติกาหรือข้อตกลง
ร่วมกนัในชัน้เรียน อปุกรณ์การเรียนของตนเองไม่พร้อม ไม่ดแูลรักษาอปุกรณ์การเรียนของตนเอง
และอปุกรณ์การเรียนสว่นรวมในชัน้เรียน เป็นต้น 

โดยพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ทัง้ 3 ด้าน พบว่ามีพฤติกรรมบ่งชี ท่ี้แสดงออกถึง
องค์ประกอบในแตล่ะด้านของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ซึ่งผู้วิจยัด าเนินการศกึษาวิจยั
ระยะท่ี 1 และการศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ดงัตารางท่ี 2.1  
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ตารางท่ี 2.1 วิเคราะห์ลกัษณะการแสดงออก (พฤตกิรรมบง่ชี)้ ของ พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
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     ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน (class non-participation) 
1. ไมโ่ต้ตอบ ไมแ่สดงความเห็น กบัครูผู้สอนเก่ียวกบัเร่ืองท่ีเรียน           
2. ไมม่ีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน           
3. การใช้ค าถามเก่ียวกบัเร่ืองท่ีเรียน           
4. การตอบค าถามของครูแบบไมร่ะบตุวัผู้ตอบ           
5. เงียบ ไมก่ล้าพดู ไมพ่ดูจากบัผู้สอนและเพื่อนร่วมชัน้           
6. ไมส่นใจฟังขณะครูสอน           
7. ไมส่นใจฟังเพ่ือนน าเสนอหน้าชัน้เรียน หรือ แสดงความคิดเห็น           
8. ไมร่่วมกิจกรรมกลุม่            
9. ไมร่่วมกิจกรรมในชัน้เรียน           
10. แอบใช้โทรศพัท์ ใช้อปุกรณ์สื่อสาร อิเล็กทรอนิกส์ในชัน้เรียน
ระหวา่งการเรียนการสอน 

          

11. แอบเลน่เกม ฟังเพลง           
12. แอบอ่านการ์ตนู           
13. แอบอ่านหนงัสือเรียนวิชาอ่ืนขณะเรียน           
14. แอบท างานอ่ืน ท าการบ้านวิชาอ่ืน ระหวา่งเรียน           
15. เหมอ่ลอย           
     ด้านพฤติกรรมรบกวนชัน้เรียน (class disruption) 
1. คยุกบัเพื่อนในชัน้เรียนจนเสียงดงั           
2. การลกุจากต าแหน่งท่ีนัง่ในชัน้เรียนโดยไมไ่ด้อนญุาต           
3. ยแุหย ่รังแกเพ่ือนในชัน้เรียน           
4. การเปลง่เสียงดงัจากล าคอ การตะโกน ผิวปาก หวัเราะ           
5. การเดิน การวิ่งในชัน้เรียนโดยไมม่ีสาเหตอุนัควร           
6. ใช้วาจาไมส่ภุาพ ก้าวร้าวทางวาจา           
7. การแทรกแซงการเรียนของนกัเรียนคนอ่ืนในชัน้เรียน           
8. ล้อเลียนครูผู้สอน           
9. พดูแทรกขณะท่ีครูสอน           
10. ร้องขอ ต่อรอง ในกิจกรรมการเรียนการสอนในชัน้เรียน           
11. พดูจาทะลึง่ หยาบคาย ด่าทอ           
12. การแสดงท่าทางหรือค าพดูท่ีแสดงออกถึงความไมพ่อใจ 
ร าคาญใจ ต่อพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเพ่ือนร่วมชัน้เรียน           

13. การสง่เสียงดงัจากการกระทบกนัของสิ่งของหรือร่างกาย เช่น 
ทบุโต๊ะ เคาะโต๊ะ ปรบมือ เป็นต้น 

          

14. การแสดงท่าทาง หรือค าพดูท่ีแสดงออกถึงกิจกรรมการเรียน
สอนหยดุชะงกัของชัน้เรียน 

          

15. ทะเลาะวิวาทกบัครูและนกัเรียน           
16. โยน ขว้างปาสิ่งของ           
17. ถามค าถามท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบับทเรียน           
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ตารางท่ี 2.1วิเคราะห์ลกัษณะการแสดงออก (พฤตกิรรมบง่ชี)้ ของ พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
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18. ถามค าถามไมส่ร้างสรรค์           
19. แสดงท่าทางก้าวร้าว ไมม่ีมารยาท           
     ด้านขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน (class irresponsibility) 
1. ไมส่ง่งาน หรือการบ้านท่ีได้รับมอบหมาย            
2. อ่านหนงัสอื หรือท ากิจกรรมอ่ืนท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบัชัน้เรียน           
3. ใช้อปุกรณ์สื่อสาร อิเล็กทรอนิกส์ในชัน้เรียนระหวา่งการเรียนการ
สอน 

          

4. ไมเ่ตรียมการเรียนลว่งหน้า เช่น ไมน่ าหนงัสอืมา อปุกรณ์เคร่ือง
เขียนไมค่รบ และอปุกรณ์อ่ืนๆ เป็นต้น 

          

5. ออกนอกห้องเรียนก่อนเวลาเลิกเรียน           
6. ไมป่ฏิบติัตามกฎระเบียบต่างๆในชัน้เรียน           
7. ไมรั่กษาอปุกรณ์ต่างๆในชัน้เรียน           
8. น าอาหาร เคร่ืองด่ืม เข้ามารับประทานในห้องเรียน           

 
1.3 สาเหตุของพฤตกิรรม 

นกัจิตวิทยากลุม่พฤตกิรรมนิยม มีความเช่ือวา่พฤตกิรรมสว่นใหญ่ของคนเรานัน้เกิดจาก
การเรียนรู้  โดยท่ีมนษุย์เราอาจจะเรียนรู้ได้ในสามลกัษณะด้วยกนัคือ 
 1.3.1  การเรียนรู้อนัเน่ืองมาจากสิ่งเร้า   การเรียนรู้เช่นนีม้กัจะเกิดขึน้จากการเรียนรู้ของ
พฤติกรรมท่ีบุคคลไม่สามารถควบคุมได้เช่น  ความกลัว  ความวิตกกังวล  เป็นต้น  ซึ่งเป็นการ
เรียนรู้เน่ืองมาจากสิ่งเร้านัน้เองเช่น  เวลาใกล้สอบ(สิ่งเร้า)  ท าให้เกิดความวิตกกงัวลกลวัว่าจะ
สอบไม่ได้เป็นต้น  หรือเห็นอาหารท่ีชอบ(สิ่งเร้า)  และท าให้เกิดน า้ลายไหล  พฤติกรรมดงักล่าวนี ้
ยากแก่การควบคมุเพราะเกิดขึน้โดยอตัโนมตัิแตถ้่าบคุคลรู้ก่อนว่าเป็นเพราะว่าสิ่งเร้าใดก็อาจจะ
สามารถแก้ปัญหาของสิ่งเร้านัน้ได้โดยอาจท่ีจะตดัความสมัพนัธ์ระหว่างสิ่งเร้านัน้กับพฤติกรรม
การตอบสนองเสีย  การตอบสนองท่ีไมส่ามารถควบคมุได้ก็จะไมเ่กิดขึน้ 

1. 3.2 การเรียนรู้ในลกัษณะท่ีสอง คือ การเรียนรู้จากเง่ือนไขผลกรรม นัน่คือพฤติกรรมใด
ท่ีบุคคลกระท าในสังคม  ผลกรรมท่ีตามมาจะเป็นตวัก าหนดการเกิดขึน้หรือการไม่เกิดขึน้ของ
พฤตกิรรมนัน้อีกในสภาพท่ีคล้ายคลึงกนั  ซึ่งผลกรรมท่ีท าให้พฤติกรรมนัน้เกิดขึน้ซ า้อีกในสภาพท่ี
คล้ายคลึงกันเรียกว่าตัวเสริมแรง  และผลกรรมท่ีไม่ท าให้พฤติกรรมนัน้เกิดขึน้อีกเรียกว่า  การ
ลงโทษเช่น  การท่ีเด็กท าการบ้านส่งครูตรงเวลาแล้วครูชมเด็ก  เป็นการให้ผลกรรมต่อพฤติกรรม



16 
 

การส่งงานตรงเวลา  ผลปรากฏว่าเด็กส่งงานตรงเวลาตลอดมา  แสดงว่าการชมคือการให้การ
เสริมแรงนั่นเอง  ในขณะเดียวกันถ้าเด็กกระท าผิดกฎของโรงเรียนแล้วครูตี  เด็กไม่กระท าผิด
ระเบียบอีกเลย  การตีเด็กก็ถือว่าเป็นการลงโทษ  ซึ่งเง่ือนไขการเสริมแรงจะต้องให้สิ่งท่ีเด็กชอบ
แล้วพฤตกิรรมเพิ่มขึน้และเง่ือนไขการลงโทษเป็นการให้สิ่งท่ีเดก็ไมช่อบแล้วพฤตกิรรมถกูระงบัลง 

นอกจากนีย้งัมีผลกรรมอีกชนิดหนึง่เรียกวา่การหยดุยัง้  เป็นการยตุิการให้การเสริมแรงตอ่
พฤติกรรมท่ีเคยได้รับการเสริมแรงมาแล้ว  เช่น  การท่ีเด็กท าตวัเป็นตวัตลกในชัน้เรียนแล้วเพ่ือน
ชอบใจ  ถ้าต่อมาเด็กท าตัวตลกอีกแล้วเพ่ือนไม่สนใจแสดงว่า เพ่ือนได้ใช้การหยุดยัง้แล้ว           
การหยดุยัง้นัน้ถ้าใช้อยา่งเหมาะสมจะท าให้พฤตกิรรมท่ีถกูหยดุยัง้นัน้ลดลง 

1.3.3  การเรียนรู้ในลกัษณะสุดท้ายคือ  การเรียนรู้โดยผ่านตวัแบบ  เป็นการเรียนรู้ท่ี
บุคคลสังเกตจากพฤติกรรมของตวัแบบ  ซึ่งอาจเป็นบุคคลท่ีมีช่ือเสียง ครู  ผู้ปกครองหรือแม้แต่
เพ่ือนๆ ก็ตาม  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือเห็นตวัแบบแสดงพฤตกิรรมบางอย่างแล้วได้รับการเสริมแรง  
แนวโน้มท่ีจะลอกเลียนแบบพฤติกรรมของตัวแบบนัน้จะมีสูงในขณะเดียวกันถ้าตวัแบบแสดง
พฤติกรรมบางอย่างแล้วได้รับการลงโทษจะเห็นได้ว่า  บุคคลจะไม่เลียนแบบพฤติกรรมนัน้  
หลกัการเรียนรู้โดยผา่นตวัแบบนีไ้ด้น ามาใช้กนัอย่างมากมายในสงัคมของเรา  ดงัจะเห็นได้จากใน
รายการโทรทศัน์ท่ีมีการจดัรายการเราไม่ท าผิดกฎจราจร  ตาวิเศษ  การป้องกันเอดส์  การเลิกสูบ
บหุร่ี เป็นต้น 
1.4 การลดพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 
 1.4.1 การลดพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 

การสร้างระเบียบวินัยในโรงเรียนและในชัน้เรียนเป็นสิ่งจ าเป็นเพราะเป็นสิ่งท่ีควบคุม
พฤติกรรมของนักเรียนเป็นกระบวนการท่ีจะฝึกให้เด็กมีพฒันาการทางร่างกายหรือเจตคติ ซึ่งมี
ขัน้ตอนและวิธีการท่ีส าคญั ดงันี ้

 1)  ขัน้สร้างความเคยชินและกลายเป็นนิสยั วินยัมีพืน้ฐานมาจากวยัแรกของชีวิต
ท่ีมีการฝึกอบรมเลีย้งด ูมีกระบวนการเรียนรู้จากการเลียนแบบและการฝึกฝนจากพ่อแม่ผู้ปกครอง
และสังคมท่ีแวดล้อมไปพร้อม ๆ กัน จนเกิดการซัมซับและรับรู้เป็นคุณธรรมเกิดขึน้ภายในของ
จิตใจและปฏิบตัติอ่มาอยา่งตอ่เน่ืองจนกลายเป็นนิสยัของแต่ละบคุคล 

2)  ขัน้ใช้ปัญญาในการพฒันาวินยัในตนเองเม่ือโตขึน้พฒันาการความมีเหตผุล 
คือ ปัญญา สามารถเรียนรู้และใช้ปัญญาเข้าใจในผลของการกระท าท่ีเกิดขึน้ รู้จักค านึงถึง
ความรู้สึกนึกคิดของตนเองและบุคคลอ่ืน การเสริมสร้างฝึกอบรมพัฒนาเด็กโดยใช้เหตผุลหรือ
ปัญญาให้ฝึกปฏิบตัแิละด าเนินชีวิตให้เดก็ได้มีสว่นร่วมในการก าหนดข้อตกลง กฎกติกาของท่ีบ้าน
ท่ีโรงเรียนและปฏิบตัิตามข้อตกลงเหล่านัน้เพ่ือให้เกิดความสงบและสนัติสขุ ฝึกให้เด็กได้ควบคมุ
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ตนเองเข้าใจตนเองและผู้ อ่ืน โดยใช้ปัญญา คือเหตผุลในการพฒันาความมีวินยัในตนเองเด็กจะ
เกิดความภาคภมูิใจและเห็นคณุคา่ของตนเองและผู้ อ่ืน 

1.4.2 เทคนิควิธีการปรับพฤตกิรรม 
การปรับพฤติกรรมคือ  การน าเอาแนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้มาประยุกต์ใช้อย่างเป็น

ระบบ  เพ่ือช่วยเพิ่มศกัยภาพ  ความสามารถ  ความเป็นตวัของตวัเองและเพิ่มความสามารถใน
การควบคุมตนเองของบุคคล  การปรับพฤติกรรมนัน้สามารถท าได้ 2 ทางคือ  บุคคลปรับ
พฤติกรรมของตนเองและบคุคลถูกผู้ อ่ืนปรับพฤติกรรมทัง้ 2 วิธีนีใ้ช้หลกัและกระบวนการเดียวกนั  
เพียงแต่ว่าวิธีการแรกนัน้บุคคลจะเป็นผู้ด าเนินการตามขัน้ตอนด้วยตนเองทัง้หมด  ในขณะท่ี
วิธีการท่ีสอง  บคุคลอ่ืนจะเป็นผู้ด าเนินการตามขัน้ตอนการปรับพฤติกรรมให้ แต่ถ้ากรณีท่ีบคุคล
ยังไม่สามารถด าเนินการปรับพฤติกรรมได้ด้วยตนเองนัน้  อาจจะมีบุคคลภายนอกมาช่วยได้  
จนกระทัง่เขาสามารถด าเนินการได้ด้วยตนเอง 
 เม่ือพิจารณาในสภาพทางสงัคมแล้วจะพบได้ว่า  บุคคลต่างๆ ในสงัคมนัน้ได้ด าเนินการ
ปรับพฤตกิรรมของบคุคลอ่ืนอยูแ่ล้ว จะด้วยความตัง้ใจหรือไมต่ัง้ใจก็ตาม  ดงัจะเห็นได้จากการท่ีมี
กฎหมายควบคมุพฤตกิรรมของบคุคลในสงัคม  มีกฎเกณฑ์ของโรงเรียน  ตลอดจนบทบาทของการ
ลงโทษเพ่ือให้เด็กอยู่ในระเบียบวินยั  ถ้ามองในแง่การกระท าจะเห็นได้ว่า  แม่จะตีหรือดวุ่าลกูเม่ือ
ลกูท าผิด  ครูชมเชยนกัเรียนเม่ือนกัเรียนมีพฤติกรรมดี  ต ารวจจบับคุคลท่ีขบัรถผิดกฎจราจรหรือ
การท่ีมีการประกาศพ่อแม่ดีเดน่  ครูดีเดน่ประจ าปี  เป็นต้น  จากตวัอย่างท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็น
ได้ว่าบุคคลต่างๆ ในสงัคมได้พยายามท่ีจะคอยปรับและควบคมุพฤติกรมของบุคคลอ่ืนๆอยู่แล้ว
เพียงแตว่า่ไมเ่ป็นระบบระเบียบดีเทา่ท่ีควรนัน่เอง 
 เน่ืองจากบคุคลตา่งๆ ในสงัคม มีอิทธิพลตอ่การควบคมุและปรับพฤติกรรมของคนเราอยู่
ตลอดเวลา  เท่ากับว่าวิธีการปรับพฤติกรรมนัน้มิใช่สิ่งใหม่เลย  และเม่ือเป็นเช่นนีก้ารปรับ
พฤตกิรรมไมน่า่ท่ีจะได้ผล  เพราะถ้าพิจารณาให้ดีจะพบวา่ปัญหาตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในสงัคมก็ยงัคงมี
อยู่  ตวัเด็กเองก็มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนอยู่มาก  แม้ว่าครูจะใช้วิธีการลงโทษแล้วก็
ตาม  ปลอบแล้วก็ตามหรือแม้แต่การให้รางวลั  ดเูหมือนว่าจะไม่ได้ผลแทบทัง้สิน้  ค าถามจึงอยู่
ท่ีวา่ถ้าการปรับพฤตกิรรมมีประสิทธิภาพดีจริงแล้วท าไมจงึไมไ่ด้ผล 
 ความจริงแล้วถ้าลองวิเคราะห์ดจูะพบว่าเหตท่ีุท าให้สงัคมปัจจบุนัไม่ได้ผล  เพราะว่าการ
ปรับพฤติกรรมในสงัคมนัน้เป็นการปรับอย่างไม่เป็นระบบ  ผู้ด าเนินการปรับไม่รู้ว่าจะปรับให้เด็ก
เป็นอะไร เชน่  ต้องการให้เดก็เป็นเดก็ดีมีวินยั ซ่ือสตัย์ สิ่งเหลา่นีจ้ดัได้วา่เป็นเป้าหมายท่ีหละหลวม
มาก  เพราะไมรู้่วา่จะถึงเป้าหมายได้อยา่งไรเหมือนกบัการนดัใครสกัคนหนึ่งไปพบกนัท่ีสวนลมุพินี  
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คงจะไม่มีโอกาสเจอกันอย่างแน่นอนถ้าไม่มีการก าหนดว่าพบกันท่ีประตูด้านใดของสวนลุมพินี  
นอกจากนีว้ิธีการด าเนินการปรับพฤติกรรรมในสงัคมยงัคงท าไม่สม ่าเสมอ  นัน่คือบางครัง้ก็ท า  
บางครัง้ก็ไม่ท า  บุคคลท่ีแสดงพฤติกรรมจึงเกิดความคิดสับสนไม่รู้ว่าควรจะท าตวัอย่างไรดีเช่น  
บางครัง้เด็กท าผิดแม่ตี  แต่บางครัง้เด็กท าผิดอย่างเดียวกันแม่กลับไม่ตี  แล้วอย่างนีเ้ด็กจะรู้ได้
อย่างไรว่า  ควรจะปฏิบตัิตนเช่นใดดี  ซึ่งแน่นอนละถ้าครูสามารถจดัเป็นระบบได้และท าได้อย่าง
สม ่าเสมอ ปัญหาพฤตกิรรมของเดก็ก็จะหมดไป 
 การปรับพฤติกรรมเป็นวิธีการทางวิทยาศาสตร์  ได้มีการทดลองและพิสจูน์มาแล้ววา่ได้ผล  
ไมว่า่จะใช้กบัเด็กปกตหิรือไมป่กติ  เด็กหรือผู้ใหญ่  เน่ืองจากทกุวิธีการของการปรับพฤตกิรรมได้
ผา่นขัน้ตอนและวิธีการวิจยัมาเป็นชว่งระยะเวลาอนัยาวนาน  ผลท่ีได้จากการวิจยัเป็นข้อพิสจูน์ได้
ดีวา่  วิธีการปรับพฤติกรรมนบัวา่เป็นวิธีการหนึง่ท่ีใช้ได้ผลในการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของบคุคล 
 วิธีการปรับพฤติกรรมนัน้ จะมุ่งเฉพาะท่ีพฤติกรรมท่ีสงัเกตเห็นได้หรือท่ีวดัได้เท่านัน้เช่น  
พฤติกรรมการเข้าชัน้เรียนตรงเวลา  พฤติกรรมการตีเพ่ือน  พฤติกรรมการแตง่ตวัถกูระเบียบของ
โรงเรียน หรือพฤติกรรมการคิดอย่างมีเหตผุลเป็นต้น  นกัปรับพฤติกรรมจะไม่ใช้ค าว่า  เด็กฉลาด  
เด็กเกเรหรือแม้กระทัง่เด็กก้าวร้าว  โดยปราศจากการอธิบายในเชิงพฤติกรรม  ซึ่งค าเหล่านีจ้ดัได้
ว่าเป็นการตีตรา  เป็นค าท่ีไม่มีประโยชน์ในการน ามาใช้ในการตัง้เป้าหมายการปรับพฤติกรรม  
เน่ืองจากว่าทุกคนจะรับรู้ค าเหล่านีแ้ตกต่างกันออกไปและถ้าใช้ค าเหล่านีม้ากๆ และถ้าใช้ค า
เหล่านีม้ากๆ  จะท าให้ผู้ ท่ีถูกตีตราจะพยายามท าให้สอดคล้องกับการถูกตีตราเช่น  ถ้าเราตีตรา
เดก็วา่เป็นเด็กเกเร  เด็กอาจจะท าตามความคาดหวงัของสงัคมเลยเกเรจริงๆ ขึน้มาได้  ดงันัน้การ
ปรับพฤตกิรรมจงึไมน่ิยมใช้ค าท่ีมีลกัษณะเป็นการตีตรา  แตจ่ะก าหนดให้เจาะจงลงไป  ขนาดท่ีคน
ตัง้แต ่2 คนสามารถท่ีจะเห็นได้ตรงกนั และถ้าเด็กมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปแล้วจะท าให้เห็นอย่าง
ชัดเจนว่าเปล่ียนไปในทิศทางใด ท่ีแน่นอนคือเม่ือก าหนดพฤติกรรมท่ีชัดเจนแล้วย่อมท าให้
ผู้ด าเนินการปรับพฤติกรรมได้รู้อีกด้วยว่า เป้าหมายนัน้ได้บรรลแุล้วหรือยงั อนัเป็นการง่ายตอ่การ
ประเมินผลอีกด้วย 

จากลกัษณะของการเรียนรู้ทัง้สามดงัท่ีได้กล่าวมาแล้ว  ถ้าต้องการจะปรับพฤติกรรมก็จะ
ท าได้โดยการสร้างการเรียนรู้ใหม่ให้กบัเด็ก  โดยท่ีอาจจะเปล่ียนสิ่งเร้าใหม่  สร้างเง่ือนไขผลกรรม
ใหม่โดยอาจจะให้การลงโทษ  เพ่ือให้ยุติพฤติกรรมหรือการเสริมแรงเพ่ือเพิ่มพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค์หรือสร้างตวัแบบท่ีเหมาะสมเพ่ือให้เด็กลอกเลียนแบบจากตัวแบบนัน้  โดยท่ีตวัแบบ
อาจจะเป็นตัวแบบจริงหรือตัวแบบท่ีเป็นสัญลักษณ์ เช่น จากโทรทัศน์  หนังสือพิมพ์  นิยาย  
การ์ตนู เป็นต้น  การปรับพฤตกิรรมมีวิธีการตา่งๆหลายวิธี (สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2550) ดงันี ้
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เทคนิคการปรับพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ 
1) เทคนิควิธีการเสริมแรงทางบวก 

การใช้การเสริมแรงทางบวกจัดได้ว่าเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการเสริมสร้างและปรับ
พฤติกรรมของเด็ก  อีกทัง้เป็นวิธีการท่ีใช้ได้ง่าย  (สมพร สทุศันีย์, 2547) นอกจากนีพ้บว่า การใช้
ค าพูดต าหนิ หรือการตีบคุคลใดบคุคลหนึ่ง ก็อาจจะเป็นการเสริมแรงทางบวกได้เช่นกนั (Favell. 
1987; Madsen.1970 อ้างถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2550) เกณฑ์ในการใช้เสริมแรงทางบวก
มีดงันี ้

1. ต้องให้การเสริมแรงทนัทีท่ีพฤตกิรรมเป้าหมายเกิดขึน้ 
2. เดก็แตล่ะคนอาจจะชอบตวัเสริมแรงท่ีแตกตา่งกนั  ดงันัน้ครูจะต้องเลือกชนิดของ 

ตวัเสริมแรงให้เหมาะสมกบัความต้องการของเด็กแตล่ะคน 
3. ขนาดของตวัเสริมแรงท่ีให้มีผลเชน่กนั  ถ้าให้ตวัเสริมแรงน้อยไปจะไมมี่ผล  แตถ้่า 

ให้มากเกินไปเด็กอาจจะติดอยู่กบัตวัเสริมแรงได้  ดงันัน้ครูจะต้องให้การเสริมแรงให้พอเหมาะกบั
ความต้องการของเดก็แตล่ะคน 

4. วิธีการให้การเสริมแรงนัน้จะต้องให้ด้วยความจริงใจ  มิใชเ่สแสร้งหรือให้อยา่งไม่ 
เตม็ใจ  เพราะถ้าท าเชน่นัน้แล้วนอกจากจะไมไ่ด้ผลยงัก่อให้เกิดปัญหาอีกด้วย 

5. เม่ือให้การเสริมแรงจะต้องบอกเดก็ด้วยวา่  ให้การเสริมแรงตอ่พฤตกิรรมใด อนัจะ 
เป็นผลท าให้เด็กแสดงพฤติกรรมนัน้เพิ่มมากขึน้เช่น “พวกเธอท างานเสร็จทนัเวลากันทุกคน ครู
ภูมิใจมากเอาละ ครูให้เวลาว่างพวกเธอ 10 นาที ท าในสิ่งท่ีพวกเธอต้องการ” แต่อย่าได้บอกถึง
การเสริมแรงก่อนการบอกพฤตกิรรมเป็นอนัขาด เพราะจะท าให้เดก็ตดิอยูก่บัตวัเสริมแรงนัน้ 

6. ในการวางเง่ือนไขในการเสริมแรงนัน้  ครูจะต้องวางเง่ือนไขแบบคอ่ยเป็นคอ่ยไป   
อย่าได้หวังผลเลิศในเวลาอันสัน้  เพราะนอกจากจะไม่ได้ผลแล้ว  ยังจะก่อให้เกิดปัญหาทาง
อารมณ์แก่เด็กอีกด้วย  เม่ือเด็กไม่สามารถท าได้ตามเง่ือนไขท่ีตัง้ไว้  เช่น การท่ีเด็กไม่เคยส่งงาน
ตรงเวลาเลย  แล้วครูวางเง่ือนไขให้เด็กส่งงานตรงเวลาทกุครัง้เลยทนัที  การวางเง่ือนไขแบบนีอ้ยู่
บนฐานของความไม่เป็นจริง  โอกาสท่ีจะส าเร็จนัน้เป็นไปได้ยาก  ดงันัน้การวางเง่ือนไขจริงต้อง
วางอย่างคอ่ยเป็นคอ่ยไป  โดยอาจจะเร่ิมจากการวางเง่ือนไขให้เด็กส่งงานตรงเวลาประมาณ  50 
เปอร์เซ็นต์ของงานท่ีครูมอบหมายให้ท า เม่ือเดก็สามารถท าตามเง่ือนไขนัน้ได้แล้ว ครูจะต้องคอ่ยๆ 
เพิ่มเง่ือนไขขึน้ไปเร่ือยๆ จนกว่าจะบรรลุเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ ซึ่งการท าเช่นนีจ้ะท าให้โปรแกรมการ
ปรับพฤตกิรรมมีโอกาสจะประสบความส าเร็จได้มากทีเดียว 
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ตัวเสริมแรงทางบวกที่ควรใช้ 
 กระบวนการของการเสริมแรงนัน้ Kazdin (2001) แบง่ตวัเสริมแรงทางบวกไว้ ดงันี ้

การเสริมแรงทางสังคม  การเสริมแรงทางสงัคมอาจท าได้ในสองลกัษณะด้วยกนัได้แก่  
การใช้ค าพดูชมเชยและการใช้ภาษาทา่ทาง  ความจริงแล้วการเสริมแรงทางสงัคมควรจะต้องใช้
วิธีการทัง้สองลกัษณะนีผ้สมผสานกนั  จะท าให้ได้ผลดียิ่งขึน้ 
 ค าพดูท่ีควรจะใช้ในการเสริมแรงเดก็อาจจะมีลกัษณะท่ีเป็นค าทัว่ไปเช่น  ค าว่าดีมาก  เก่ง
มาก  ภมูิใจ  หรือนา่รักมาก  เป็นต้น  นอกจากนีค้ าพดูร่วมสมยัอาจน ามาใช้ได้เหมาะกบัเวลาและ
โอกาส  เม่ือครูใช้ค าพดูชมเชยครูจะต้องให้ท่าทางของครูนัน้มีลกัษณะสอดคล้องกบัค าพดูอีกด้วย  
มิใช่ว่าพูดชมเชย  แต่ท่าทางเหมือนกับว่าไม่พอใจ  ซึ่งการท่ีค าพูดกับท่าทางขัดกัน  เด็กจะมี
ความรู้สึกว่าถูกถากถางหรือเยาะเย้ย  จะท าให้การเสริมแรงของครูกลายเป็นการลงโทษไป  
นอกจากนีเ้ม่ือครูใช้การเสริมแรงทางสังคมในลักษณะของการพูดชมเชยนัน้  ครูจะต้องเน้นท่ี
พฤติกรรม  อย่าได้ชมเชยลอยๆ  เพราะจะไม่ท าให้เด็กรู้ว่าตนเองได้รับค าชมเชยเพราะอะไร  เช่น  
บอกวา่“เธอเข้าชัน้ตรงเวลามาก ครูภมูิใจจริงๆ” แทนท่ีจะบอกวา่“วนันีพ้วกเธอนา่รักมาก” 
 ส่วนการใช้ภาษาท่าทางนัน้ใช้ได้ง่าย  ประหยดั  และมีประสิทธิภาพอย่างมากถ้าใช้ได้
ถกูต้องตามเง่ือนไข  แตก็่เป็นท่ีนา่ประหลาดใจอยา่งมากท่ีครูสว่นใหญ่ยงัไม่นิยมใช้  แตม่กัจะนิยม
ใช้การดวุา่แทน  ซึง่ถ้าครูจะลองเปล่ียนมาเป็นการชมเชยเด็ก  เม่ือเด็กท าดีและไม่ใส่ใจเม่ือเด็กท า
ไม่ดี  พฤติกรรมของเด็กจะเปล่ียนมาในทางท่ีดี  แต่จะต้องระวังไว้ว่าอย่าได้ใช้ค าพูดชมเชยใน
รูปแบบของการเสียดสีอยา่งเด็ดขาด  เพราะท าให้คณุคา่ของตวัเสริมแรงทางสงัคมหมดลงไปทนัที 

การเสริมแรงด้านกิจกรรมที่เด็กชอบ ครูอาจจะพบได้ว่าเด็กในโรงเรียนนัน้ส่วนใหญ่
ทีเดียวมกัจะท ากิจกรรมท่ีตนเองชอบซ า้ๆ ซากๆ เช่น  การเล่นกีฬา  การเข้าร่วมกิจกรรมนอกเวลา  
การใช้เวลาส่วนใหญ่ในการวาดรูปและเล่นดนตรี เป็นต้น  ถ้าครูพบว่าเขามีกิจกรรมท่ีเขาชอบ
กระท าเป็นประจ าในโรงเรียนแล้ว  ครูสามารถท่ีจะใช้กิจกรรมนัน้มาวางเง่ือนไข ในการเพิ่ม
พฤติกรรมท่ีเด็กท าน้อยท่ีสุดได้เช่น  ถ้าครูรู้ว่าเด็กชอบวาดรูปมาก  ครูก็อาจจะวางเง่ือนไขเด็กว่า  
“ถ้าเธอท างานสง่ครูได้ครบ ครูจะให้เวลาวา่งเธอ 10 นาที ไปวาดรูป” เป็นต้น ซึ่งถ้าเด็กชอบวาดรูป
จริงๆ การวางเง่ือนไขเช่นนีมี้แนวโน้มท่ีจะประสบความส าเร็จ แต่ก็อย่างท่ีกล่าวไว้แล้วตอนต้นว่า 
การวางเง่ือนไขจะส าเร็จหรือไม่นัน้ย่อมต้องขึน้อยู่กบัลกัษณะของเง่ือนไขท่ีครูวางไว้กับเด็ก ต้อง
เป็นเง่ือนไขท่ีสอดคล้องกบัความจริง และวางเง่ือนไขแบบคอ่ยเป็นคอ่ยไป จงึจะส าเร็จได้ 
 การให้ข้อมูลย้อนกลับ  การให้ข้อมลูย้อนกลบัจดัได้ว่าเป็นวิธีการท่ีง่ายแตไ่ด้ผล  เม่ือครู
พบว่าเด็กได้ท าพฤติกรรมใดดีขึน้แล้วแม้เพียงเล็กน้อยก็ตาม  ให้ครูรีบบอกทันที  เด็กจะเกิด
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ความรู้สกึภมูิใจในสิ่งท่ีตนท า  แล้วจะท าให้เด็กพยายามท าพฤติกรรมดงักล่าวให้ดีขึน้เร่ือยๆ  และ
ถ้าจะให้ได้ผลดียิ่งขึน้  ครูอาจจะท าในรูปกราฟแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าของตนเอง  พร้อมทัง้
ติดไว้หน้าชัน้เรียนจะเป็นสิ่งท่ีคอยเตือนใจให้เด็กประพฤติดีขึน้เร่ือยๆ  การให้ข้อมูลย้อนกลบัอาจ
ท าได้ดงันี ้ “วนันีเ้ธอส่งงานครูต้องเวลา” “สอบคราวนีเ้ธอได้คะแนน 50 คะแนน สูงกว่าเม่ือสอบ
คราวท่ีแล้วถึง 5 คะแนน” การให้ข้อมลูย้อนกลบัโดยค าพดูเช่นนีจ้ะท าให้เด็กเกิดความตระหนกัใน
สิ่งท่ีเดก็กระท าและจะท าให้เดก็กระท าพฤตกิรรมเชน่นัน้เพิ่มมากย่ิงขึน้ 

การใช้เบีย้อรรถกร การใช้เบีย้อรรถกรจดัได้วา่เป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสดุของการ 
ใช้การเสริมแรงทางบวก  เบีย้อรรถกรนัน้อาจจะเป็น  แต้ม  ดาว  เบีย้  หรือคะแนน  สิ่งเหล่านี ้
สามารถน ามาแลกเป็นตวัเสริมแรงอ่ืนๆ ได้ เช่น  อาจจะแลกเป็นเวลาว่าง  แลกเป็นขนม  แลกเป็น
ค าชมเชยหรือแลกเป็นสิ่งของอ่ืนๆ  โดยท่ีครูต้องจดัท าตารางการแลกสิ่งตา่งๆ เอาไว้  ซึ่ งวิธีการหา
สิ่งต่างๆ มาแลกกับเบีย้อรรถกรนัน้  ครูอาจท าได้โดยการส ารวจความต้องการของเด็กเสียก่อน  
จากนัน้จึงคอ่ยจดัล าดบัความต้องการ  โดยสิ่งท่ีเด็กต้องการมากเด็กจะต้องใช้เบีย้จ านวนมากมา
แลก  แตเ่กณฑ์ในการก าหนดอตัราแลกนัน้  ควรจะก าหนดให้เด็กได้มีโอกาสแลกได้โดยไม่ยากนกั  
ไม่เช่นนัน้เด็กจะขาดแรงจูงใจท่ีจะท าพฤติกรรมเป้าหมายนัน้  และการใช้เบีย้อรรถกรจะได้ผลดี
ยิ่งขึน้ถ้าครูจะแสดงถึงจ านวนของเบีย้  ดาว  แต้ม  หรือคะแนน  ท่ีเด็กได้รับ  โดยการท าตาราง
รายช่ือแล้วตดิเอาไว้หน้าชัน้เรียน  เดก็จะได้รู้เห็นความก้าวหน้าของต้นเองดงัเชน่ตวัอยา่งในรูปท่ี 1 
 

 
ช่ือ - สกลุ 

วนัท่ี  
รวม 1 2 3 4 5 

ด.ช  ออย * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 21 
ด.ช  ออม * * * * * * * *  8 

ด.ญ อาม * * * * * * * * * * * * * * * 15 
       

 
รูปที ่2.1 จ านวนดาวทีเ่ด็กไดใ้นแต่ละวนัเนื่องจากท างานเสร็จทนัเวลาในแต่ละชัว่โมง 

  
ถ้าครูต้องการจะให้วิธีการใช้เบีย้อรรถกรให้ได้ผลดียิ่งขึน้  ก็อาจจะท าได้โดยการเอาข้อมลู

ท่ีได้นัน้ไปเขียนกราฟให้เดก็เห็นถึงความก้าวหน้าของตนเองได้อย่างชดัเจนยิ่งขึน้ดงัรูปท่ี  3 
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      ข้อมลูพืน้ฐาน     การใช้เบีย้อรรถกร 
 

 

รูปที ่2.2 ผลของการใช้เบีย้อรรถกร 
 จากรูปท่ี 2.2 เด็กจะได้เห็นความก้าวหน้าของตนเองได้อย่างชดัเจน อนัจะท าให้เด็กเกิด
ความภูมิใจในสิ่งท่ีตนเองท ามากยิ่งขึน้ การท าเช่นนีอ้าจจะช่วยให้ครูสามารถลดความส าคญัของ
เบีย้อรรถกรลงได้ อีกทัง้จะเป็นการง่ายอย่างมากถ้าจะถอดการใช้เบีย้อรรถกรแล้วยงัคงท าให้เด็ก
คงพฤตกิรรมท่ีเหมาะสมอยูต่อ่ไป 
2) เทคนิควิธีการลงโทษ 
 ความเข้าใจเก่ียวกับแนวความคิดของการลงโทษของครูส่วนใหญ่ยังคงมีความ
คลาดเคล่ือนอยู่บ้าง  เน่ืองจากครูเป็นจ านวนมากคิดว่าการลงโทษเป็นเพียงแต่ดุด่า  ตี  ต าหนิ  
การให้ท างานบางอย่างมากขึน้  หรือแม้แตก่ารตดัสิทธิพิเศษ  เป็นต้น  ซึ่งถ้าดอูย่างผิวเผินแล้ว  ก็
อาจจะกล่าวได้ว่า  วิธีการดงักล่าวนัน้คือการลงโทษ  แต่ความจริงแล้วการลงโทษใช่เป็นเพียงแต่
การให้สิ่งท่ีเดก็ไมพ่งึพอใจ (ด ุดา่ ตี ต าหนิ ) หรือถอดถอนสิ่งท่ีเดก็พงึพอใจ ( การตดัสิทธิพิเศษเช่น  
การไมใ่ห้ออกไปเล่นนอกห้องเรียน  การไม่ให้ดรูายการโทรทศัน์ท่ีชอบเป็นต้น)  เท่านัน้  แตท่ว่ายงั
ต้องมีอีกหนึง่เง่ือนไข  คือเม่ือให้สิ่งท่ีเดก็ไมพ่งึพอใจหรือถอดถอนสิ่งท่ีเด็กพึงพอใจแล้ว  พฤติกรรม
ท่ีถกูการลงโทษนัน้จะต้องยตุลิง  ถ้าเม่ือใดก็ตามท่ีครูใช้วิธีดงักลา่วแล้ว  พฤติกรรมนัน้ยงัคงเกิดขึน้
สม ่าเสมอ  วิธีการดงักล่าวนัน้ไม่เรียกว่าวิธีการลงโทษ  แตเ่รียกว่าวิธีการเสริมแรงเช่น  การท่ีเด็ก
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พดูจาก่อกวนอารมณ์ครูในชัน้เรียนแล้วครูหนัไปดดุ้วยเสียงอนัดงั  แต่ทว่าเด็กคนนัน้ยงัคงพูดจา
ก่อกวนอารมณ์ครูอยู่  การดุของครูในกรณีนีเ้รียกว่า  การเสริมแรงแม้รูปแบบจะดูว่าเป็นการ
ลงโทษก็ตาม  เพราะเม่ือให้การดไุปแล้วพฤติกรรมการพูดจาก่อกวนของเด็กไม่ลดลง  ดงันัน้ใน
กรณีเชน่นีก้ารดจุะกลายเป็นการลงโทษตอ่เม่ือพฤตกิรรมการพดูจาก่อกวนอารมณ์ครูของเด็กคนนี ้
จะต้องยตุลิง 
 การลงโทษดเูม่ือว่าเป็นวิธีการท่ีครูส่วนใหญ่นิยมใช้กนัมาก  ในการพฒันาพฤติกรรมท่ีไม่
พึงประสงค์ของนกัเรียน  แตใ่นทางจิตวิทยานัน้  การลงโทษไม่ใช่วิธีการพฒันาพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์  แตเ่ป็นวิธีการท่ีใช้เพ่ือระงบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์เท่านัน้เอง  การท่ีครูมีโอกาสระงบั
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กได้นัน้  ย่อมเป็นโอกาสอันดีของครูท่ีจะได้หาทางเสริมสร้าง
พฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์ให้กบัเดก็  โดยการใช้การเสริมแรงทางบวก  ดงัท่ีได้กลา่วมาแล้วในตอนต้น  
 ประโยชน์ของการใช้การลงโทษอาจกล่าวได้ว่ามีไม่มากนกั  ท่ีเห็นเด่นชดัคือ  การท าให้
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ยุติลงชั่วคราว  เพ่ือท่ีว่าจะได้เปิดโอกาสให้ครูได้เสริมสร้างพฤติกรรม
ใหม่ให้กับเด็ก  ในขณะเดียวกันการลงโทษจดัได้ว่าเป็นวิธีการท่ีก่อให้เกิดปัญหาให้แก่ตวัเด็กได้
มากทีเดียว  เชน่  ท าให้เดก็เกิดปัญหาคบัข้องใจทางอารมณ์  มีความก้าวร้าวมากขึน้  มีความวิตก
กงัวลสูง  และมีความต้องการท่ีจะหลีกหนีจากสภาพการณ์ท่ีถูกลงโทษนัน้  ซึ่งแน่ละย่อมไม่เป็น
ผลดีตอ่การเรียนของเด็กเลย  นอกจากนีก้ารลดโทษถ้าจะให้ได้ผลจะท าได้ยากมาก  ดงันัน้ก่อนท่ี
ครูจะใช้การลงโทษ  ครูจะต้องพิจารณาให้ดีและถ้าจะให้ดีครูควรรู้ก่อนว่าต้องการจะให้เด็กมี
พฤติกรรมเช่นใด  พร้อมทัง้เตรียมตวัเสริมแรงพฤติกรรมดงักล่าวด้วย  ซึ่งถ้าครูยงัไม่มีเป้าหมาย
และวิธีการท่ีแน่นอนครูไม่ควรจะใช้การลงโทษเลย  เพราะนอกจากจะไม่ให้ประโยชน์ใดๆ แล้วยงั
จะสร้างปัญหาในระยะยาวได้อีกด้วย 
 อย่างไรก็ตามแม้ว่าการลงโทษจะท าได้ยาก และก่อให้เกิดปัญหาแก่ตวัเด็กก็ตาม  การ
ลงโทษนับได้ว่าเป็นวิธีการท่ีจะต้องใช้เช่นกัน  อย่างน้อยท่ีสุดก็เพ่ือท่ีจะหยุดพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ของเด็ก  เพ่ือให้ครูได้มีเวลาในการเสริมสร้างพฤติกรรมใหม่  ดงันัน้วิธีการลงโทษท่ีครู
นา่จะใช้และท าได้ง่ายอีกทัง้ก่อให้เกิดปัญหาน้อยท่ีสดุ  อาจกลา่วได้วา่มีอยูด้่วยกนั 3 วิธีคือ  

1. การพฒันาเกินกวา่เหต ุ การพฒันาเกินกวา่เหตจุดัได้วา่เป็นวิธีการลงโทษท่ีท าได้ง่าย   
นัน่คือเม่ือใดก็ตามเม่ือเดก็ท าบางสิ่งบางอยา่งผิด  ก็ให้เด็กแก้ไขสิ่งท่ีผิดเกิดกว่าสิ่งท่ีเด็กท า  จะท า
ให้เดก็ไมท่ าสิ่งท่ีผิดนัน้ในเวลาตอ่มาเช่น  การท่ีเด็กทิง้ของลงกบัพืน้แทนท่ีครูจะบอกให้เด็กเก็บสิ่ ง
ท่ีเดก็ทิง้ลงกบัพืน้ไปทิง้ท่ีถงัขยะแตเ่พียงอยา่งเดียว  ครูจะต้องให้เด็กท าความสะอาดพืน้ท่ีเหล่านัน้
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อีกด้วย  เชน่  เดก็จะต้องกวาดพืน้และถพืูน้อีกด้วย  การท าเช่นนีเ้ท่ากบัว่าครูได้ท าการพฒันาสิ่งท่ี
เดก็ท าเกินกวา่ท่ีเดก็ท าจริง  ซึง่จะท าให้เดก็เกิดความระมดัระวงัมากขึน้ก่อนท่ีจะท าสิ่งท่ีผิดอีก 

2. การใช้เวลานอก  นบัวา่เป็นวิธีการลงโทษวิธีท่ีสองท่ีนา่จะน ามาใช้ในชัน้เรียน  วิธีการ 
ท าได้โดยการน าเด็กออกจากสภาพท่ีเด็กพึงพอใจเช่น  การท่ีเด็กเล่นในชัน้เรียน  แกล้งเพ่ือน
ตลอดเวลา  ครูอาจจะลงโทษโดยการให้เด็กคนนีอ้อกไปอยู่นอกชัน้เรียน  ซึ่งการท่ีน าเด็กคนนี ้
ออกไปอยู่นอกชัน้เรียนนัน้จะต้องใช้เวลาไม่เกิน 10 นาที  และสภาพการณ์นอกชัน้เรียนจะต้องไม่
เป็นสภาพท่ีเดก็พึงพอใจ  ไม่เช่นนัน้การใช้เวลานอกจะไม่ได้ผลเลย  แตถ้่าในกรณีท่ีครูไม่สามารถ
จะเอาเดก็ออกนอกห้องเรียนได้  ก็อาจจะเอาเด็กทกุคนออกจากห้องเรียนแล้วให้เด็กท่ีชอบก่อกวน
นัน้อยู่ในห้อง  การท าเช่นนีเ้ท่ากบัว่าเป็นการท่ีเอาสภาพท่ีเด็กพอใจออกจากตวัเด็กนัน่เอง  ข้อท่ี
ควรจะต้องระวงัในการใช้เวลานอกคือ  ครูจะต้องแนใ่จได้วา่สภาพห้องนัน้เป็นสภาพท่ีเด็กพึงพอใจ
จริงๆ  แตถ้่าสภาพห้องเป็นสิ่งท่ีเด็กไม่พึงพอใจ  เช่น  ขณะท่ีครูให้งานท าแล้ว  ครูเกิดใช้เวลานอก
กับเด็ก  ก็เท่ากับว่าเป็นการเสริมแรงต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของเด็กนั่นเอง  
นอกจากนีก้ารใช้เวลานอกจะใช้ไม่ได้ผลเลย  ถ้าเด็กเป็นคนท่ีชอบอยู่คนเดียว  การใช้เวลานอกไม่
ควรใช้เวลานานกว่า 5-10 นาที  เพราะถ้าใช้เวลานานเกินกว่านีจ้ะท าให้เกิดปัญหาตรงท่ีเด็กไม่
สามารถเรียนทนัเพ่ือนได้ 

3. วิธีการลงโทษวิธีสดุท้ายท่ีจะเสนอคือ วิธีการปรับสินไหม เป็นวิธีการท่ีถอดถอนสิ่งท่ีเด็ก
พึงพอใจอันอาจได้แก่ การตดัคะแนน การไม่ให้เด็กท ากิจกรรมบางอย่างท่ีเคยท า การตดัสิทธิ
พิเศษหรือแม้กระทัง่การปรับเงินเป็นต้น วิธีการปรับสินไหมนัน้เป็นวิธีการท่ีใช้กนัมากพอสมควรใน
สงัคม ดงัจะเห็นได้จากการท่ีต ารวจปรับเงินผู้ท าผิดกฎจราจร เป็นต้น 

การปรับสินไหมท าได้ง่าย  แตจ่ะต้องบอกเกณฑ์ในการปรับสินไหมให้กบัเด็กได้รู้ล่วงหน้า
เสียก่อน  มิฉะนัน้เด็กจะไม่พึงพอใจ  แล้วจะก่อให้เกิดปัญหาได้เช่น  ถ้าใครไม่ส่งงานตรงเวลา  
อาจจะถกูตดัสิทธิในการเล่นฟุตบอล  หรือถูกตัดคะแนนเป็นต้น  แตจ่ะต้องระวงัไว้ว่าสิ่งท่ีเด็กจะ
ถกูปรับนัน้  จะต้องเป็นสิ่งท่ีเด็กเคยได้รับอีกทัง้ชอบด้วย  เพราะถ้าสิ่งท่ีเด็กถกูปรับนัน้เด็กไม่ชอบ  
การปรับสินไหมก็จะไม่ได้ผล  อีกทัง้การปรับสินไหมนัน้ต้องไม่ปรับจนกระทัง่เด็กไม่มีอะไรให้ปรับ  
เพราะถึงจดุนีแ้ล้วเดก็ก็จะเกิดความคบัข้องใจทนัทีและอาจจะแสดงออกในลกัษณะท่ีก้าวร้าวได้ 
 เน่ืองจากการลงโทษนัน้ท าได้ยาก  ดงันัน้ในการลงโทษจึงควรจะต้องท าอย่างระมดัระวงั  
ซึง่วิธีการลงโทษท่ีมีประสิทธิภาพควรจะด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้
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1.  การลงโทษจะต้องท าทนัทีท่ีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนเกิดขึน้ 
 2.  การลงโทษจะต้องท าให้รุนแรง ในท่ีนีค้วามรุนแรงหมายถึงสิ่งท่ีรุนแรงตามการรับรู้ของ
ผู้ได้รับการลงโทษเชน่ การท่ีเดก็เคยถกูตีเป็นประจ า การท่ีจะลงโทษโดยการตีเด็กไม่จดัว่าเป็นสิ่งท่ี
รุนแรง แตก่ารถอดถอนความสนใจอาจเป็นสิ่งท่ีรุนแรงส าหรับเด็กคนนีไ้ด้ หรือในกรณีท่ีเด็กไม่เคย
ถกูดเุลย พอถกูดคุรัง้แรก การดอุาจจะกลา่วได้วา่เป็นสิ่งท่ีรุนแรงส าหรับเด็กคนนี ้
 3.  การลงโทษนัน้ ก่อนท่ีจะด าเนินการจะต้องบอกให้เดก็รู้วา่ เขาท าพฤติกรรมใดเขาถึงถกู
ลงโทษ ซึ่งการบอกถึงพฤติกรรมท่ีเด็กกระท าผิดจะท าให้เด็กเ กิดการเรียนรู้เช่ือมโยงระหว่าง
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมกบัการลงโทษได้ เช่น บอกเด็กว่า “เธอตอ่ยเพ่ือน ดงันัน้ครูจะต้องตีเธอ” 
เดก็ก็จะต้องรู้วา่ถ้าตอ่ยเพ่ือนอีกครูจะตี ตอ่ไปพอเดก็จะตอ่ยเพ่ือนก็จะไมก่ล้าเพราะกลวัวา่ครูจะตี 

4.  การลงโทษนัน้ครูจะต้องท าสม ่าเสมอ นัน่คือทกุครัง้ท่ีเด็กท าผิดจะต้องลงโทษทกุครัง้
ไป อยา่ได้มีการยกเว้นอย่างเด็ดขาดเพราะถ้ามีการยกเว้น จะท าให้พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของ
เดก็เกิดคงทนขึน้และจะท าการพฒันาได้ยากในอนาคต 

5.  การลงโทษนัน้จะต้องไม่ท าการลงโทษโดยคอ่ยๆ เพิ่มความรุนแรง แตจ่ะต้องให้รุนแรง
เลยทนัที เหตท่ีุไมค่วรลงโทษแบบคอ่ยๆ เพิ่มความรุนแรงนัน้ เพราะจะท าให้เด็กเกิดการปรับตวัได้ 
การลงโทษก็จะไม่มีผลเช่น บอกเด็กว่าถ้าท าพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมตอ่ไปนีจ้ะตี 1 ที เด็กจะคาด
ได้ว่าจะต้องถกูตี 1 ที แน่ๆ ก็จะไม่เกิดความกลวัเพราะเตรียมตวัเตรียมใจไว้แล้ว การลงโทษก็จะ
ไมมี่ประสิทธิภาพ 

6.  ไม่ควรลงโทษเด็กด้วยอารมณ์โดยเด็ดขาด เพราะถ้าลงโทษเด็กด้วยอารมณ์แล้ว เด็ก
จะมีอารมณ์ตอบสนอง จะท าให้เดก็มีทศันคตท่ีิไมดี่ตอ่ครูผู้ลงโทษ   
 7. ช่วงเวลาของการลงโทษไม่ควรจะนานเกินไป ควรจะลงโทษสัน้ๆ แต่รุนแรงจะให้ผล
ดีกว่า พบว่าการต าหนิเด็กทัง้วนัให้ผลสู้การต าหนิเด็กเพียง 1 นาทีไม่ได้ ถ้ารู้จกัวิธีการต าหนิท่ี
ถกูต้อง   

8.  ถ้าครูใช้การลงโทษโดยการต าหนิ อย่าได้ต าหนิด้วยเสียงดงั เพราะจากงานวิจยัพบว่า 
การต าหนิด้วยเสียงเบา ได้ยินแค ่2 คน จะได้ผลดีกวา่การต าหนิด้วยเสียงดงั 
3) เทคนิควิธีการหยุดยัง้ 
 ในกรณีท่ีพฤติกรรมท่ีเด็กกระท าอยู่นัน้เป็นพฤติกรรมท่ีเด็กเคยได้รับการเสริมแรงมาก่อน  
วิธีการท่ีจะยตุพิฤตกิรรมนัน้นอกจากจะใช้วิธีการลงโทษแล้ว  อาจจะใช้วิธีการหยดุยัง้ได้ ซึ่งวิธีการ
หยดุยัง้คือการท่ียตุกิารให้การเสริมแรงตอ่พฤตกิรรมท่ีเคยได้รับการเสริมแรงนัน้  จากการยตุิการให้
การเสริมแรงตอ่พฤติกรรมนัน้  อาจเป็นผลท าให้ความถ่ีของการแสดงพฤติกรรมนัน้ลดลงและยุติ
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ลงในท่ีสดุ  อยา่งในกรณีท่ีเดก็คนหนึง่พดูจาก่อกวนครูในชัน้เรียน  ดงันัน้ถ้าครูบอกให้เด็กๆ ทดุคน
ในชัน้ไม่สนใจแล้วตวัครูเองก็ท าทีเป็นไม่สนใจ  พฤติกรรมการพูดจาก่อกวนของเด็กคนนีน้่าจะยุติ
ในเวลาตอ่มา 
 ถ้าพิจารณาถึงวิธีการใช้การหยุดยัง้  ดูเหมือนว่าจะเป็นวิธีง่ายๆ แต่ความจริงแล้วใช้ได้
ยากกว่าการลงโทษมากนกั  แต่ผลข้างเคียงในทางลบจะเกิดน้อยกว่าการลงโทษถ้าใช้ได้ถูกต้อง  
ซึง่ข้อควรระวงัในการใช้การหยดุยัง้มีดงันี ้
 1.  การใช้การหยุดยัง้จะได้ผลนัน้ จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องรู้แหล่งของตวัเสริมแรงต่อ
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ได้หมด พร้อมทัง้จะต้องสามารถควบคมุได้อีกด้วย ถ้าไม่รู้แหล่งของตวั
เสริมแรงหรือไมส่ามารถควบคมุแหลง่ของตวัเสริมแรงได้แล้ว การหยดุยัง้ก็จะไมไ่ด้ผล   

2.  การใช้การหยดุยัง้ในระยะแรก  พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ท่ีใช้การหยดุยัง้นัน้จะเพิ่มขึน้
อย่างสูงในทันทีทันใดแล้วจากนัน้จึงจะค่อยๆ ลดลง  ดงันัน้เม่ือใช้การหยุดยัง้แล้วจะต้องอดทน
อยา่งมากไม่เช่นนัน้จะก่อให้เกิดการเรียนรู้ใหม่เกิดขึน้  เช่น  การท่ีเด็กพดูจาก่อกวนครู  ครูท าเป็น
ไม่สนใจเด็กอาจจะเพิ่มการพูดจาก่อกวนมากขึน้จนอาจจะพูดจาก่อกวนทัง้ชั่วโมง  ซึ่งถ้า
เหตกุารณ์เกิดขึน้เช่นนีถ้้าครูทนไม่ได้  ไปให้ความสนใจตอ่ตวัเด็กอีก เช่น  การไปดดุา่อย่างรุนแรง  
ก็จะท าให้เดก็เกิดการเรียนรู้วา่ถ้าต้องการความสนใจจากครู  ก็ท าพฤติกรรมให้รุนแรงขึน้แล้วจะได้
เอง  ดงันัน้ถ้าเหตุการณ์เช่นนีเ้กิดขึน้จะต้องใจเย็นๆ เอาไว้และพฤติกรรมนัน้จะลดลงเอง  และ
เน่ืองจากการใช้การหยุดยัง้จะก่อให้เกิดความรุนแรงของพฤติกรรมในช่วงแรก  การหยุดยัง้จึงไม่
ควรใช้กบัพฤตกิรรมท่ีมีลกัษณะรุนแรง  อนัอาจจะก่อให้เกิดอนัตรายตอ่ตวัเด็กเองหรือตอ่ผู้ อ่ืน 

3.  อนัสืบเน่ืองมาจากข้อ 2 การใช้การหยดุยัง้ เม่ือได้ใช้แล้วจะหยุดไม่ได้จะต้องใช้ให้
ตลอดแล้วทกุอยา่งจะดีขึน้ แตถ้่าหยดุใช้กลางคนัจะก่อให้เกิดผลเสียมากกวา่ผลดี 
 4.  ในขณะท่ีด าเนินการใช้การหยดุยัง้อยู ่ควรจะได้มีการให้การเสริมแรงตอ่พฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค์ด้วย เด็กจะได้สามารถเรียนรู้การแยกแยะว่าพฤติกรรมใดควรกระท าแล้วจะได้รับการ
เสริมแรงและพฤตกิรรมใดไมค่วรท าเพราะจะไมไ่ด้อะไรเลย 
4) เทคนิควิธีการควบคุมตนเอง 
 การควบคมุตนเองดเูหมือนว่าจะเป็นเป้าหมายสงูสดุของการปรับพฤติกรรม  นัน่คือการท่ี
ท าให้คนเราสามารถทนต่อสิ่งท่ีมาเย้ายวนใจของตนเองได้และมีเป้าหมายท่ีจะต้องการบรรลุได้
อย่างแน่นอน  ในกรณีของเด็กครูทัง้หลายคงอยากจะเห็นเด็กพยายามควบคุมตนเองโดยไม่
วอกแวกไปทางอ่ืนขณะท่ีครูสอน  ไม่ขโมยของเม่ือเห็นของวางไว้แล้วไม่มีคนอยู่  ทนท่ีจะท า
การบ้านโดยไมย่อมดรูายการโทรทศัน์ถ้ายงัท าการบ้านไมเ่สร็จเป็นต้น 
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 การควบคุมตนเองนัน้ท าได้ไม่ง่ายนักและมิใช่ว่าอยู่ดีๆ ทุกคนจะมี  แต่ว่าต้องอยู่ท่ีการ
ฝึกฝนซึ่งอย่างน้อยท่ีสุดครูสามารถจะฝึกฝนให้เด็กได้รู้ตวัอยู่ตลอดเวลาในขณะท่ีอยู่ในโรงเรียน
และอยูใ่นห้องเรียน  ซึง่วิธีการท่ีจะท าให้เดก็ได้ตระหนกัอยูต่ลอดเวลาวา่ตนเองก าลงัท าอะไรอยู่อนั
จะน าไปสูก่ารควบคมุตนเองของเดก็นัน้อาจท าได้ดงันี ้
 1. ครูควรท่ีจะต้องให้เด็กตัง้เป้าหมายในการเรียนด้วยตนเอง ซึ่งครูอาจจะต้องเร่ิมจาก
ค าถามให้เด็กได้คิด เช่น ถามว่าตอนนีมี้ปัญหาอะไร เป็นผลเน่ืองมาจากอะไร จะแก้ไขท าได้
อย่างไรและตลอดจนผลท่ีได้ควรจะเป็นเช่นใด ให้เด็กได้คิดดู ซึ่งถ้าครูสามารถชีใ้ห้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับผลกรรมได้แล้วอย่างเด่นชัด ปัญหาในการให้เด็กสร้าง
พฤตกิรรมเป้าหมายคงจะไมเ่ป็นปัญหา 

2.  เม่ือเดก็สามารถสร้างพฤตกิรรมเป้าหมายด้วยตนเองได้แล้ว โดยท่ีมีครูเป็นผู้คอยชีแ้นะ 
จากนัน้จะต้องให้เด็กหัดสังเกตและบันทึกพฤติกรรมตนเอง ซึ่งครูอาจท าได้เช่น การท่ีเด็ก
ตัง้เป้าหมายไว้ว่าจะฟังท่ีครูพูด จะมองครูในขณะท่ีครูสอน ครูก็อาจจะให้เด็กบนัทึกพฤติกรรม
ดงักลา่ว โดยครูอาจจะท าแผน่กระดาษดงัรูป 2.3 ตดิไว้ท่ีโต๊ะ 

 
ช่ือนกัเรียน…………………….                           ชัน้ …………………….. 
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รูปที ่2.3 การสงัเกตตนเองของเด็กแต่ละคน 

 



28 
 

การสงัเกตตนเองของเด็กแตล่ะคน เช่น  ในวนัท่ี 1 ชัว่โมงท่ี 1  ครูอาจจะให้นกัเรียนเขียน
เคร่ืองหมาย + ลงในชอ่งแรกเมือเดก็เห็นวา่ตนเองท าพฤตกิรรมเป้าหมาย  และให้ใส่เคร่ืองหมาย – 
เม่ือเด็กไม่แสดงพฤติกรรมตามเป้าหมาย  โดยในระยะแรกครูอาจจะเป็นผู้ บอกสัญญาณเช่น  
ในขณะท่ีครูสอนได้ 10 นาทีก็อาจจะถามเด็กว่า  “ พวกเธอท าพฤติกรรมตามพฤติกรรมเป้าหมาย
หรือไม่บนัทึกลงไป”  ซึ่งการบอกเช่นนีไ้ม่จ าเป็นต้องบอกทกุๆ 10 นาทีบ้าง 5 นาทีบ้างตามเวลาท่ี
เหมาะสม  เม่ือเด็กติดนิสยัการบนัทึกพฤติกรรมด้วยต้นเองแล้ว  ตอ่ไปครูก็ไม่ต้องบอก  แตใ่ห้เด็ก
บนัทกึเองตามชว่งเวลาท่ีเหมาะสมในขณะท่ีเขารู้ตวั  การท าเช่นนีจ้ะท าให้เด็กต่ืนตวัและตระหนกั
อยูต่ลอดเวลาว่าก าลงัท าอะไรอยู่  และถ้าจะให้ดีครูควรจะให้เด็กได้เอาผลจากการบนัทึกไปเขียน
เป็นกราฟตดิไว้หน้าห้องของแตล่ะคนด้วย  จะท าให้เดก็รู้วา่ตนเองมีพฤติกรรมเช่นใดแล้ว  จากการ
วิจยัพบวา่ถ้าเดก็สามารถท าได้ในขัน้นีเ้ดก็มกัจะมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมแล้ว 

1. ให้เดก็ประเมินตนเองดงัท่ีได้กลา่วมาแล้วในข้อ 4.2  ท่ีให้เดก็เขียนกราฟพฤตกิรรม 
ของตนเองทุกวนั  เด็กก็จะได้เห็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนเองแล้ว  ครูอาจจะใช้วิธีการ
ถามปัญหาเพ่ือให้เด็กได้คิดเช่นถามว่า “พฤติกรรมการตัง้ใจของเธอเป็นอย่างไรบ้างจากกราฟท่ี
เธอเขียน” เดก็จะตอบได้ทนัทีวา่ดีขึน้ครับ หรือแหมแยล่งครับ ครูก็จะต้องคอยเสริมแรง เช่นบอกว่า 
“ดีแล้ว” หรือบอกวา่ “พยายามอีกนะ” เป็นต้น เดก็ก็จะได้ตระหนกัถึงผลท่ีออกมาจะพยายามท าให้ดีขึน้ 

2. เม่ือเดก็สามารถประเมินตนเองได้แล้ว  ในขัน้ตอ่ไปครูอาจจะให้เดก็สามารถท่ีจะให้ 
การเสริมแรงตนเองหรือลงโทษตนเองได้เช่น  ครูอาจเร่ิมจากการถามเด็กว่า “เธอมีพฤติกรรมการ
ตัง้ใจเรียนสงูมากขึน้ท่ีเดียว เธอจะท าอะไรให้แก่ตวัเธอบ้าง” เด็กอาจจะตอบว่า “ผมอยากเอาเวลา
วา่งวาดรูปครับ “แล้วเขาก็คงจะไปวาดรูปตามท่ีเขาต้องการนัน่เป็นการเสริมแรงด้วยตนเอง แตเ่ม่ือ
ท าไม่ได้ตามเป้าหมายเด็กก็อาจจะต้องหดัลงโทษตวัเองเช่น “ผมไม่ได้ตัง้ใจเรียนวนันี ้ผมจะไม่ดู
โทรทศัน์ 2 วนั “   

การฝึกให้เดก็รู้จกัควบคมุตนเองให้ได้นัน้จะเป็นการช่วยแก้ปัญหาการท่ีเดก็จะท า 
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับครูเพียงคนเดียว  แทนท่ีจะท ากับครูทุกคนเท่ากับว่าเป็นการแก้ปัญหา
หน้าไหว้หลงัหลอกได้เป็นอยา่งดี 
5) เทคนิควิธีการใช้เพื่อนบ าบัด 
 เป็นแนวทางในการสร้างความรู้สกึเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั คอยตกัเตือนเพ่ือน พยายามดงึ
เพ่ือเข้าร่วมกลุม่ ชกัจงูเพ่ือนให้ท าแตพ่ฤตกิรรมทางบวก ไมท่ะเลาะวิวาท ชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั 
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1.4.3 หลักในการวางเง่ือนไขและการสร้างโปรแกรมการปรับพฤตกิรรม 
การด าเนินการปรับพฤติกรรมจะได้ผลดีนัน้  น่าจะขึน้อยู่กบัการวางเง่ือนไขและการสร้าง

โปรแกรมท่ีเหมาะสม  ซึ่งขัน้ตอนในการวางเง่ือนไขและการสร้างโปรแกรมท่ีเหมาะสมท าได้
ดงัตอ่ไปนี ้

  1.  ครูจะต้องก าหนดพฤติกรรมเป้าหมายให้ชดัเจนโดยวิธีการก าหนดเป้าหมาย
นัน้ให้เด็กมีส่วนรู้ด้วยเช่น ก าหนดว่าเด็กทกุคนจะต้องเข้าชัน้เรียนตรงเวลา ยืนตรงเคารพธงชาต ิ
ท างานสง่ครู ไมค่ยุกบัเพ่ือนขณะครูสอนเป็นต้น 

  2. ภายหลงัท่ีก าหนดเป้าหมายชดัเจนแล้ว ให้ครูสงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมของ
เดก็เสียก่อนเพ่ือจะท าเป็นข้อมลูพืน้ฐานการวางเง่ือนไขการปรับพฤติกรรมตอ่ไป ซึ่งการบนัทึกนัน้
อาจบนัทึกจ านวนครัง้ท่ีเด็กท าพฤติกรรมหรือความยาวนานของเวลาท่ีเด็กท าพฤติกรรมก็ได้ เช่น 
บนัทึกจ านวนครัง้ท่ีเด็กส่งงาน จ านวนครัง้ท่ีเด็กเข้าชัน้ตรงเวลา บนัทึกความยาวนานของเวลาท่ี
เดก็นัง่ท าการบ้าน เป็นต้น 

3.  เม่ือได้ข้อมลูพืน้ฐานเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็แล้วหรือ
เก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีเหมาะสมของเดก็แล้ว  ครูก็อาจสร้างเง่ือนไขกบัเดก็ได้โดยท่ีการสร้างเง่ือนไข
ครูจะต้องไมรี่บร้อนให้บรรลเุป้าหมายโดยเร็วไว  แตจ่ะต้องพฒันาคอ่ยเป็นคอ่ยไป  เพราะ
ตัง้เป้าหมายแบบรีบร้อนเดก็จะท าไมไ่ด้ทอ่แท้และไมย่อมปรับตนเองเชน่  การท่ีเด็กไมเ่คยท า
การบ้านเสร็จทนัเวลา  มกัจะท าเสร็จ 30 เปอร์เซ็นต์  ถ้าครูตัง้เกณฑ์วา่เดก็จะต้องท าการบ้านเสร็จ
อยา่งน้อย 80 เปอร์เซ็นต์  ก็จะเป็นเป้าหมายท่ีไมใ่กล้เคียงกบัความจริง  เน่ืองจากเด็กเคยท าได้
เพียง 30 เปอร์เซ็นต์เท่านัน้  ดงันัน้การตัง้เป้าหมายท่ีเหมาะสมจงึควรตัง้แบบคอ่ยเป็นคอ่ยไปแล้ว
คอ่ยๆ ขยบัไปถึงเป้าหมายท่ีต้องการเชน่  การท่ีเดก็สามารถท าได้ 30 เปอร์เซ็นต์  ก็อาจตัง้ให้เดก็
ท าได้ 50 เปอร์เซ็นต์  จากนัน้จงึคอ่ยเพิ่มเป็น 70 เปอร์เซ็นต์ และ 100 เปอร์เซ็นต์ในท่ีสดุ  และเม่ือ
พบวา่เด็กท าได้เสร็จทนัเวลาแล้ว  ครูก็อาจเปล่ียนเง่ือนไขเป็นวา่  เด็กต้องท าให้ถกูเพิ่มขึน้จากท่ี
เคยท าถกูมา  ทัง้นีก็้ขึน้กบัเง่ือนไขการท าถกูของเด็กในชว่งต้น  การท าเชน่นีท้ าให้เราพฒันาเดก็ได้
ทัง้ปริมาณและคณุภาพ 

4.  ในการก าหนดเง่ือนไข ครูจะต้องให้เด็กมีส่วนร่วม โดยท่ีไม่บงัคบัเด็กแต่
จะต้องชกัจงูเด็กให้รับเง่ือนไขนัน้ด้วยความเต็มใจและถ้าเป็นไปได้ ครูอาจจะแสดงพฤติกรรมท่ีไม่
พึงประสงค์ของเด็กในรูปกราฟ เพ่ือตกลงเง่ือนไขกับเด็กและจากนัน้ค่อยเขียนเง่ือนไขไว้หน้าชัน้
เรียน เพ่ือเป็นการเตือนเดก็ตลอดเวลา 
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5.  ครูจะต้องก าหนดตวัเสริมแรง ลงโทษ ตลอดจนวิธีการเสริมแรงและลงโทษให้ 
เด็กรู้เป็นขัน้ปฏิบัติการ  โดยท่ีครูต้องสังเกตพฤติกรรมนักเรียนว่า  เด็กท าตามเง่ือนไขท่ีตกลง
หรือไม ่ จากนัน้จงึให้การเสริมแรงและการลงโทษตามท่ีตกลงกนัไว้ 

6.  ในขณะท่ีด าเนินการปรับพฤติกรรมอยู่นัน้ ครูควรจะให้ข้อมลูย้อนกลบักบัเด็ก
ตลอดเวลา ซึ่งอาจท าได้โดยเขียนกราฟให้เด็กดทูุกวนัและแผ่นกราฟควรติดไว้หน้าชัน้  เพ่ือจะให้
เดก็ได้รู้วา่ตนได้พฒันาถึงขัน้ใดแล้ว 
  7.  เม่ือเด็กท าพฤติกรรมพึงประสงค์บอ่ยครัง้แล้ว ครูควรหาทางคอ่ยยืดการให้
การเสริมแรงออกไป เช่น จากการท่ีให้การเสริมทุกชัว่โมง ยืดเป็นให้ทุกวนั จากทุกวนัยืนเป็นทุก
อาทิตย์ จากทกุอาทิตย์ยืดเป็นทกุเดือน เป็นต้น การท าเช่นนีท้ าให้ได้หลดุพ้นจากการเสริมแรง ท า
ให้เดก็มีพฤตกิรรมคงทนมากขึน้ 

8. ในการประเมินผล ให้ครูท าโดยการเปรียบเทียบความถ่ีหรือความยาวนานของ
พฤติกรรมในช่วงท่ีเราไม่ได้ด าเนินโปรแกรม กับความถ่ีหรือความยาวนานของพฤติกรรมในช่วงท่ี
ด าเนินโปรแกรมแล้ว ถ้าพฤตกิรรมเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีขึน้แสดงวา่ได้ผล 

จากพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น จะเห็นได้ว่า
เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดใน 2 ลกัษณะ คือ เกิดจากตนเอง และ สิ่งแวดล้อมรอบข้าง ดงันัน้แนวทาง
แก้ไขพฤติกรรมจึงต้องอาศัยความตระหนักในปัญหาท่ีเกิดขึน้ต่อตนเองว่าการกระท านัน้ๆ
เหมาะสมหรือไม ่เป็นประโยชน์หรือโทษตอ่ตนเองและผู้ อ่ืนมากน้อยเพียงใด ตลอดจนผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
กับนักเรียนท่ีควรมีส่วนร่วมในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน โดยจะกล่าวถึงใน
รายละเอียดตอนท่ี 2 และ 3 ตอ่ไป 
1.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 จากการศกึษางานวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์และการแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ พบว่ามีงานวิจัยท่ีด าเนินการศึกษาเก่ียวกับการปรับพฤติกรรมจนประสบความส าเร็จ   
ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
 ยุวนา ไขว้พันธ์ (2555) ได้ศึกษาพฤติกรรมไม่อยู่นิ่งของเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษท่ีมี
ภาวะสมาธิสัน้จากการใช้โปรแกรมการปรับพฤติกรรม โดยใช้เทคนิคการบ าบดัพฤติกรรมทา ง
ปัญญา (CBT) มีจดุมุง่หมายเพ่ือศกึษาการลดพฤตกิรรมอยูไ่มน่ิ่งของเดก็ท่ีมีความสามารถพิเศษท่ี
มีภาวะสมาธิสัน้จากการใช้โปรแกรมการปรับพฤติกรรม และเปรียบเทียบพฤติกรรมอยู่ไม่นิ่งของ
เด็กท่ีมีความสามารถพิเศษท่ีมีภาวะสมาธิสัน้ก่อนและหลงัการใช้โปรแกรมการปรับพฤติกรรม 
กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัเรียนทีมีภาวะสมาธิสัน้ ชัน้ประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนไผทอุดมศกึษา 
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จ านวน 4 คน โดยเลือกแบบเจาะจง แบบแผนการทดลอง Single Subject Design สลบักบัแบบ 
ABAB เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบบนัทึกพฤติกรรม แบบส ารวจตวัเสริมแรง และโปรแกรมการปรับ
พฤติกรรมอยู่ไม่นิ่งในเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษท่ีมีภาวะสมาธิสัน้ โดยใช้เทคนิคการบ าบัด
พฤติกรรมทางปัญญา (CBT) วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติ Wilcoxon signed ranks test ผลการวิจยั
พบวา่ สามารถลดพฤติกรรมอยู่ไม่นิ่งของเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษท่ีมีภาวะสมาธิสัน้ท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งได้ 

ทิพภา ประเสริฐกุล (2553) ได้ศึกษาผลการใช้การเสริมแรงด้วยเบีย้อรรถกรเพ่ือลด
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ได้แก่ การชวนเพ่ือนคยุขณะท่ีครูสอน ตะโกนเสียงดงัรบกวน
ผู้ อ่ืน ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 โดยออกแบบการวิจยัรายกรณีแบบ ABA เคร่ืองมือในการ
วิจยัประกอบด้วย 1) แบบสมัภาษณ์ครูประจ าชัน้ 2) แบบสงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน 3) แบบส ารวจตวัเสริมแรงด้วยเบีย้อรรถกร ผลการวิจยัพบว่า การเสริมแรง
ด้วยเบีย้อรรถกรสามารถลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนได้ 
 เบญจมาศ มวลทอง (2553) ศกึษาเก่ียวกบัจดัการพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของนกัเรียน
ประถมศึกษาชาย ในเครือมูลนิธิเอกชนในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ด้วยกระบวนการวิจยัเชิง
พรรณา โดยใช้วิธีศกึษาแบบการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์เชิงเนือ้หา และการวิเคราะห์ข้อมลูทาง
สถิติร่วมกัน ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมากท่ีสุดคือ พฤติกรรม          
ไม่สนใจเรียน และ พฤติกรรมรบกวนชัน้เรียน ส่วนวิธีการจัดการพฤติกรรมท่ีไม่พึงในชัน้เรียนท่ี
ได้ผลมากท่ีสดุ คือ รูปแบบการใช้ส่ือ และ รูปแบบการลงโทษ 

จารุณี เด็นจิ (2551) ศึกษาการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กท่ีมีปัญหาทางการ
เรียนรู้โดยใช้เร่ืองราวทางสงัคม มีจดุมุง่หมายเพ่ือศกึษาการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเด็กท่ี
มีปัญหาทางการเรียนรู้โดยใช้เร่ืองราวทางสงัคม กลุม่ตวัอยา่งเป็นเดก็ท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ท่ีมี 
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ มีระดบัสติปัญญาปกติและไม่มีความพิการซ า้ซ้อน ก าลงัเรียนอยู่ชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2550 โรงเรียนตรักีย้ะตลุอมุมะห์ อ าเภอท่าแพจงัหวดั
สตลู จ านวน 2 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีคดัเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาครัง้นีคื้อ 
เร่ืองราวทางสงัคม และแผนการสอน ใช้เวลาในการทดลอง 10 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 5 วนั วนัละ 50
นาที รวม 50 ครัง้ วิเคราะห์ข้อมลูโดยหาคา่ ร้อยละ ผลการศกึษาพบว่า เด็กท่ีมีปัญหาทางการ
เรียนรู้ท่ีได้รับการสอนโดยใช้เร่ืองราวทางสงัคมมีพฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ลดลง 
 พิเชษฐ์ ศรีอนันต์ (2549) ได้ศึกษาผลการใช้โปรแกรมการควบคุมตนเองต่อการลด
พฤตกิรรมไมต่ัง้ใจเรียนของนกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษา 
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คือ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 โรงเรียนโสตศกึษาทุ่งมหาเมฆ จ านวน 1 คน ท่ีมีความบกพร่อง
ทางการได้ยินท่ีมีพฤติกรรมไม่สนใจเรียนในชัน้เรียน ด าเนินการทดลองโดยใช้วิธีการทดลองแบบ
รายกรณี ประกอบด้วยขัน้ตอน 3 ขัน้ตอน ดงันี ้ระยะท่ี 1 ระยะเส้นฐานของพฤติกรรม ระยะท่ี 2 
ระยะทดลอง และระยะท่ี 3 ระยะถอดถอน ใช้เวลาทดลอง 12 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 4 ครัง้ ครัง้ละ 
60 นาที ผลการวิจยัพบว่า การใช้โปรแกรมการควบคมุตนเองสามารถลดพฤติกรรมไม่ตัง้ใจเรียน
ของนกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินได้ 
 จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องข้างต้น ผู้วิจยัทราบถึงแนวทางการลดพฤติกรรมท่ีไม่
พึงประสงค์ในชัน้เรียนท่ีเกิดขึน้กับนักเรียนหลากหลายวิธีการ ซึ่งประเด็นส าคญัท่ีน่าสนใจจาก
ผลการวิจยัท่ีน าไปสูก่ารลดพฤตกิรรมท่ีไม่พึงประสงค์ คือ การลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์โดยครู 
และนกัเรียนเพ่ือลดพฤตกิรรมหรือแก้ไขปัญหาพฤตกิรรมตา่งๆ  
 
ตอนที่ 2 หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 
 การมีส่วนร่วมในการด าเนินการท ากิจกรรมต่างๆถือเป็นสิ่งส าคัญท่ีมีส่วนช่วยให้การ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้เป็นอย่างมาก อีกทัง้ยงัท าให้เกิด
การเรียนรู้ซึ่งกนัและกนั เน่ืองจากท าให้เกิดปัญญา พลงัในการก้าวผ่านปัญหา และการแก้ปัญหา 
มนุษย์ทุกคนมีความสามารถท่ีจะพฒันาตนเองให้ดีขึน้ถ้ามีโอกาส การพฒันาจะมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึน้และการเข้าร่วมในการพัฒนาเพราะการให้โอกาสจะช่วยให้เป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วม 
(เฉลียว บรีุภกัดี และคณะ, 2545) เป็นไปตามหลกัการมีสว่นร่วม  
 ผู้วิจยัแบง่เนือ้หาตอนท่ี 2 หลกัการ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ออกเป็น 4 
หัวข้อ ได้แก่ 1) ความหมายของการมีส่วนร่วม 2) แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการมีส่วนร่วม               
3) หลกัการการมีสว่นร่วม และ 4) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง มีรายละเอียดดงันี ้ 
2.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

Newstrom and Davis (1993) ให้ความหมายของการมีสว่นร่วมว่า เป็นการเก่ียวข้องด้าน
จิตใจ อารมณ์และความรู้สึกของบุคคลในสถานการณ์กลุ่มท่ีจะกระตุ้นให้เกิดการสร้างสรรค์ท่ีจะ
กระท าในสิ่งท่ีบรรลุเป้าหมายของกลุ่มและแบ่งความรับผิดชอบกันระหว่างสมาชิกในกลุ่มท าให้
เกิดการมีสว่นร่วม  

Gustavo (1992) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมนัน้โดยปกติทั่วไปเป็นท่ีเข้าใจกันว่าหมายถึง  
การเข้าไปมีหน้าท่ีหรือมีสว่นรับผิดชอบบางสิ่งบางอยา่ง  แตต่อ่มาความหมายของการมีส่วนร่วมมี
ความชัดเจนลึกลงไปมากกว่าเพียงการมีส่วนร่วมรับผิดชอบเม่ือการมีส่วนร่วมนีเ้ช่ือมโยงไปสู่
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กระบวนการในการเข้าไปมีส่วนร่วมรับผิดชอบของแต่ละบุคคลหรือกระบวนการในการ
เปล่ียนแปลงในภาพรวม 

Okley and Maisden (1987) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมโดยกว้างว่า หมายถึง การ
มีสว่นชว่ยเหลือโดยสมคัรใจ  การให้ประชาชนเก่ียวข้องกบักระบวนการตดัสินใจและกระบวนการ
ด าเนินงานของโครงการ  ตลอดจนการร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการ  ส่วนความหมายท่ีระบุ
เฉพาะเจาะจง  หมายถึง การท่ีประชาชนมีทัง้สิทธิและหน้าท่ีท่ีจะเข้ามาร่วมแก้ปัญหาของเขา  ให้
เขาเป็นผู้ มีความริเร่ิม   และมุ่งใช้ความพยายาม    และความเป็นตวัของตวัเองเข้าด าเนินการและ
ควบคมุทรัพยากร  ตลอดจนระเบียบในสถาบนัตา่งๆ  เพ่ือแก้ปัญหาเหล่านี ้   ซึ่งเป็นการแสดงถึง
สภาพของการมีสว่นร่วมท่ีเน้นให้กลุม่ด าเนินการ  และมีจดุส าคญัท่ีจะให้การมีส่วนร่วมนัน้เป็นการ
ปฏิบตัอิยา่งแข็งขนั    มิใชเ่ป็นไปอยา่งเฉยเมยหรือมีสว่นร่วมพอเป็นพิธีเทา่นัน้   
 Erwin 1978 (อ้างถึงใน ยุพาพร รูปงาม, 2545) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง 
กระบวนการให้บคุคลเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด ตดัสินใจ แก้ปัญหา
ด้วยตนเอง เน้นการมีส่วนร่วมเก่ียวข้องกันอย่างแข็งขันของบุคคล แก้ปัญหาร่วมกับการใช้
วิทยาการท่ีเหมาะสมและสนบัสนนุตดิตาม ปฏิบตังิานขององค์การและบคุคลท่ีเก่ียวข้อง 

พรรณราย ธนสัตย์สถิตย์ (2553) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง บทบาทของบุคคล 
ชุมชน องค์กรในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือพฒันากิจกรรมหรือกิจการใดๆ อย่างเป็น
ระบบทัง้ก าหนดปัญหา วางแผน ก ากับติดตาม และประเมินผล ให้ส าเร็จตามความมุ่งหมายและ
เกิดประโยชน์สงูสดุ 

ยพุาพร รูปงาม (2545) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง ผลจากการเห็นพ้องกนัในเร่ือง
ความต้องการและทิศทางของการเปล่ียนแปลงและความเห็นพ้องต้องกัน  จะต้องมีมากจนเกิด
ความคิดริเร่ิมโครงการเพ่ือการปฏิบตัิ เหตุผลเบือ้งแรกของการท่ีมีคนมารวมกันได้ควรจะต้อง
ตระหนกัว่าปฏิบตัิการทัง้หมดหรือการกระท าทัง้หมดท่ีท าโดยกลุ่มนัน้กระท าผ่านองค์การ ดงันัน้
องค์การจะเป็นเสมือนตวัน าให้บรรลถุึงความเปล่ียนแปลงได้ 

โกวิทย์ พวงงาม (2541) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการของกลุ่มองค์กร
ชมุชน มีการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมลงมือปฏิบตัิ โดยมีความเข้าใจปัญหาของตนและตระหนกั
ถึงสิทธ์ิของตนท่ีมีตอ่สิ่งนัน้ ซึง่ความรู้สึกเหล่านีจ้ะเกิดขึน้ได้ด้วยการท่ีบคุคลได้รับข้อมลูใหม่ท่ีช่วย
เพิ่มอ านาจ ความคดิ โอกาสได้ร่วมวิเคราะห์ และตดัสินใจก าหนดเป้าหมายในกิจกรรมเหล่านัน้ 

ทัง้นีก้ารมีส่วนร่วม (participation) มีความหมายคล้ายคลึงกับ ค าว่า การเป็นหุ้ นส่วน 
(partnership) ซึ่งหมายถึง การร่วมมือกันของบุคคล กลุ่ม หน่วยงาน และผู้ ท่ีเก่ียวข้องด้วยความ
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สมัครใจในการรับผิดชอบและด าเนินกิจกรรมภายใต้การสนับสนุนปัจจัยต่างๆ เช่น เวลา เงิน 
เคร่ืองมืออ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง เป็นต้น จนกระทุง่บรรลเุป้าหมายตามท่ีวางไว้ (Tumbull et al., 1998) 

ดงันัน้ผู้วิจยัจงึสรุปวา่การมีสว่นร่วม หมายถึง การร่วมมือกนัระหว่างบคุคลของกลุ่มคนใด
กลุ่มหนึ่ง เช่น โรงเรียน บคุคลท่ีเก่ียวข้องกบัโรงเรียนได้แก่ ผู้อ านวยการ ครู นกัเรียน ภารโรง เป็น
ต้น ท่ีความคิดเห็นตรงกันหรือเป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยเปิดโอกาสด้านความคิดและการ
ปฏิบตัิ เพ่ือแก้ปัญหาร่วมกันโดยใช้ร่วมกับวิทยาการท่ีเหมาะสมต่อการแก้ปัญหาในเร่ื องนัน้ๆ 
ตัง้แตเ่ร่ิมกระบวนการจนจบกระบวนการ และยงัได้รับประโยชน์จากการด าเนินการร่วมกนัทกุฝ่าย 
2.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการมีสว่นร่วมมี 5 ทฤษฎี ซึง่ อคนิ รพีพฒัน์ (2527) ได้สรุปไว้ดงันี ้
1) ทฤษฎีการเกลีย้กลอ่มมวลชน (mass persuation) 

Maslow (อ้างถึงใน อคนิ รพีพฒัน์, 2527) กลา่ววา่ การเกลีย้กลอ่ม หมายถึง การใช้ค าพดู 
หรือการเขียน เพ่ือมุง่ให้เกิดความเช่ือถือและการกระท า ซึ่งการเกลีย้กล่อมมีประโยชน์ในการแก้ไข
ปัญหาความขดัแย้งในการปฏิบตังิานและถ้าจะให้เกิดผลดีผู้ เกลีย้กลอ่มจะต้องมีศิลปะในการสร้าง
ความสนใจในเร่ืองท่ีจะเกลีย้กลอ่ม 

โดยเฉพาะในเร่ืองความต้องการของคนตามหลกัทฤษฎีของ Maslow ท่ีเรียกวา่ ล าดบัขัน้ 
ความต้องการ (hierarchy of needs) คือ ความต้องการของคนจะเป็นไปตามล าดบัจากน้อยไป
มาก มีทัง้หมด 5 ระดบั ดงันี ้

1.1) ความต้องการทางด้านสรีระวิทยา เป็นความต้องการขัน้พืน้ฐานของมนษุย์ ได้แก่  
ความต้องการด้านอาหาร ยารักษาโรค เคร่ืองนุง่หม่ ท่ีอยูอ่าศยั และความต้องการทางเพศ 

1.2) ความต้องการความมัน่คงปลอดภยัของชีวิต ได้แก่ ความต้องการท่ีอยูอ่าศยัอย่าง 
มัน่คง ปลอดภยัจากการถกูท าร้ายร่างกาย ถูกขโมยทรัพย์สิน หรือความมัน่คงในการท างานและ
การมีชีวิตอยูอ่ยา่งมัน่คงในสงัคม 

1.3) ความต้องการทางสงัคม ได้แก่ ความต้องการความรัก ความต้องการท่ีจะให้ 
สงัคมยอมรับวา่ตนเป็นสว่นหนึง่ของสงัคม 

1.4) ความต้องการท่ีจะมีเกียรตยิศช่ือเสียง ได้แก่ ความภาคภมูิใจ ความต้องการ 
ความดีเด่นในเร่ืองหนึ่งท่ีจะให้ได้รับการยกย่องจากบุคคลอ่ืน ความต้องการด้านนีเ้ป็นความ
ต้องการระดบัสงูท่ีเก่ียวกบัความมัน่ใจในตวัเองในเร่ืองความสามารถและความส าคญัของบคุคล 
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1.5) ความต้องการความส าเร็จแหง่ตน เป็นความต้องการในระดบัสงูสดุท่ีอยากจะให้ 
เกิดความส าเร็จในทกุสิ่งทกุอยา่งตามท่ีนกึคิดของตนเอง เพ่ือจะพฒันาตนเองให้ดีท่ีสดุเท่าท่ีจะท า
ได้ ความต้องการนีจ้งึเป็นความต้องการพิเศษของบคุคลท่ีจะพยายามผลกัดนัให้ชีวิตของตนเองไป
ในแนวทางท่ีดีท่ีสดุ 

2) ทฤษฎีการระดมสร้างขวญัของคนในชาต ิ(national morale) 
คนเรามีความต้องการทางกายและใจถ้าคนมีขวญัก าลงัใจดีพอ ผลของการท างานจะสงู 

ตามไปด้วย แต่ถ้าขวัญก าลังใจไม่ดีผลงานก็จะต ่าไปด้วย ทัง้นีเ้น่ืองจากว่าขวัญก าลังใจเป็น
สถานการณ์ทางจิตใจท่ีแสดงออกในรูปพฤติกรรมตา่งๆนัน่เอง การจะสร้างขวญัก าลงัใจให้ดีต้อง
พยายามสร้างทศันคติท่ีดีตอ่ผู้ ร่วมงาน เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบ การให้ข้อเท็จจริงเก่ียวกบังาน 
การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น เป็นต้น และเม่ือใดก็ตามถ้าคนท างานมีขวญัก าลงัใจดี จะ
เกิดส านึกในความรับผิดชอบอนัจะเกิดผลดีแก่หน่วยงานทัง้ในส่วนท่ีเป็นขวญัก าลงัใจส่วนบุคคล 
และขวัญก าลังใจของกลุ่ม ดงันัน้ จะเป็นไปได้ว่าขวัญก าลังใจของคนเรา โดยเฉพาะคนมีขวัญ
ก าลงัใจท่ีดียอ่มเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีจะน าไปสูก่ารมีสว่นร่วมในกิจกรรมตา่งๆได้เชน่กนั 

3) ทฤษฎีสร้างความรู้สกึชาตนิิยม (nationalism) 
ปัจจยัประการหนึง่ท่ีน าไปสูก่ารมีสว่นร่วม คือ การสร้างความรู้สกึชาตนิิยมให้เกิดขึน้ 

หมายถึง ความรู้สึกเป็นตวัของตวัเองท่ีจะอทุิศหรือเน้นคา่นิยมเร่ืองผลประโยชน์ส่วนรวมของชาต ิ
มีความพอใจในชาตขิองตนเอง พอใจในเกียรตภิมูิ จงรักภกัดี ผกูพนัตอ่ท้องถ่ิน 

4) ทฤษฎีการสร้างผู้น า (leadership) 
การสร้างผู้น าจะช่วยจูงใจให้ประชาชนท างานด้วยความเต็มใจเพ่ือบรรลุเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ร่วมกัน ทัง้นีเ้พราะผู้น าเป็นปัจจัยส าคญัของการร่วมกลุ่มคน จูงใจไปยัง
เป้าประสงค์ โดยทัว่ไปผู้น าอาจจะมีทัง้ผู้น าท่ีดีและผู้น าท่ีไม่ดี ผลของการให้ทฤษฎีการ
สร้างผู้ น าจึงท าให้เกิดการระดมความร่วมมือปฏิบัติงานอย่างมีขวัญก าลังใจ  งานมี
คณุภาพ มีความริเร่ิมสร้างสรรค์ และร่วมรับผิดชอบ ดงันัน้ การสร้างผู้น าท่ีดี ย่อมน าไปสู่
การมีสว่นร่วมในกิจกรรมตา่งๆด้วยดีนัน่เอง 

5) ทฤษฎีการใช้วิธีและระบบทางการบริหาร (administration and method) 
การใช้ระบบบริหารในการระดมความมือเป็นอีกวิธีหนึง่ท่ีง่าย เพราะใช้กฎหมาย ระเบียบ 

แบบแผน เป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการ แต่อย่างไรก็ตามผลของความร่วมมือยงัไม่มีระบบใดดี
ท่ีสดุในเร่ืองการใช้บริหาร เพราะธรรมชาตขิองคน ถ้าท างานตามความสมคัรใจอย่างตัง้ใจไม่มีใคร
บงัคบัก็จะท างานด้วยความรัก แตถ้่าไม่ควบคมุเลยก็ไม่เป็นไปตามนโยบายและความจ าเป็นของ
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รัฐ เพราะการใช้ระบบบริหารเป็นการให้ปฏิบัติตามนโยบายเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเพิ่มความ
คาดหวงัผลประโยชน์ 

นอกจากนีย้งัมีทฤษฎีการมีส่วนร่วมของนกัเรียน นักศึกษาของ  อเล็กซานเดอร์ แอสติน 
(Alexander, 1984) ศาสตราจารย์ทางด้านการอดุมศกึษา แห่งมหาวิทยาลยัแคริฟอเนียร์ ลอสแอ
งเจอลิส (university of california, los angeles) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบพืน้ฐานของทฤษฎีการมี
สว่นร่วมของนิสิตนกัศกึษาไว้ 5 ประการ ดงัตอ่ไปนี ้

1)   การมีสว่นร่วมหมายถึง การใช้แรงกายและแรงใจเข้าไปสมัพนัธ์กบัสิ่งตา่งๆ ซึง่สิ่งตา่งๆ 
เหลา่นี ้ อาจเป็นสิ่งทัว่ไป เชน่ ประสบการณ์ในการเป็นนกัเรียน นิสิต นกัศกึษา หรือสิ่งท่ี
เฉพาะเจาะจง เชน่ การเตรียมตวัสอบวิชาใดวิชาหนึง่ก็ได้ 

2)   “สิ่งตา่งๆ” ท่ีเข้าไปมีสว่นร่วมนัน้ จะเป็นสิ่งทัว่ไป หรือสิ่งท่ีเฉพาะเจาะจงก็ตาม การมี
สว่นร่วมจะเกิดขึน้ในลกัษณะท่ีแตกตา่งกนั นกัเรียน นิสิต นกัศกึษาแตล่ะคนมีสว่นร่วมในสิ่งใดสิ่ง
หนึง่ ในปริมาณท่ีแตกตา่งกนั และนิสิตนกัศกึษาคนหนึง่คนเดียวกนัมีส่วนร่วมกบัสิ่งตา่งๆ กนั ใน
เวลาท่ีแตกตา่งกนั 

3)   การมีสว่นร่วมนัน้ มีทัง้ในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ การมีส่วนร่วมในเชิงปริมาณของ
นกัเรียน นิสิต นกัศกึษาอาจวดัได้วา่ นกัเรียน นิสิต นกัศกึษาใช้เวลาก่ีชัว่โมงในการเรียน เป็นต้น 
สว่นในเชิงคณุภาพอาจวดัในแง่ท่ีวา่ นิสิตนกัศกึษาทบทวนและเข้าใจงานท่ีได้รับมอบหมายให้อา่น
หรือไม ่หรือเพียงแตจ้่องท่ีหนงัสือแตว่า่ฝันกลางวนั เป็นต้น 

4)   การพฒันาด้านการเรียนรู้ และบคุลิกภาพของนกัเรียน นิสิต นกัศกึษา ท่ีเกิดจาก
โปรแกรมการศกึษานัน้ เป็นสดัส่วนโดยตรงกบัปริมาณ และคณุภาพของการมีสว่นร่วมของ
นกัเรียน นิสิต นกัศกึษาในโปรแกรมการศกึษานัน้ 

5)   ประสิทธิภาพของนโยบายหรือการปฏิบตักิารใดๆ ทางการศกึษานัน้ เก่ียวข้องโดยตรง
กบัความสามารถของนโยบายและการปฏิบตันิัน้ๆ ในการท่ีจะเพิ่มการมีส่วนร่วมของนกัเรียน นิสิต 
นกัศกึษา 

Alexander (1993) กลา่วไว้วา่ นโยบายการปฏิบตักิารของสถาบนัทุกๆ อย่าง เชน่ ตาราง
ชัน้เรียน กฎเกณฑ์เก่ียวกบัการเข้าชัน้เรียน การปฐมนิเทศและการแนะแนวนกัเรียน นิสิต นกัศกึษา 
ตลอดจนถึงนโยบายในด้านท่ีไมเ่ก่ียวกบัวิชาการ เชน่ การจดัอาคารสถานท่ี จ านวนและประเภท
ของกิจกรรมนอกหลกัสตูรตา่งๆ รวมทัง้กฎเกณฑ์ในการเข้าร่วม คา่ใช้จา่ยส าหรับกิจกรรมทาง
วฒันธรรม สิ่งอ านวยความสะดวกทางนนัทนาการ เป็นต้น สามารถมีผลกระทบตอ่การใช้เวลาและ
พลงังานของนิสิตนกัศกึษาได้ 
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2.3 หลักการการส่วนร่วม 
1) จุดเด่นของการมีส่วนร่วม 

แบง่ออกเป็นจดุเดน่ 3 ด้าน (ศริิกาญจน์ โกสมุภ์, 2542) ดงันี ้
1.1. ด้านบริบท (context) การมีสว่นร่วมน าบคุคลในสงัคมนัน้ท่ีเป็นท่ีรู้จกัในสงัคมเข้ามา 

มีสว่นร่วมในการพฒันาและมีโอกาสใช้ความสามารถตดัสินใจได้อย่างถกูต้องและมีประสิทธิภาพ 
1.2. ด้านการปฏิบตั ิ(practical) การมีสว่นร่วมในการตดัสินใจท าให้บคุคลในสงัคมมี 

ความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาและมีโอกาสใช้ความสามารถของตนเองร่วม
ท างาน ใช้ความคิด การตดัสินใจและกระท าอย่างเต็มท่ี รวมทัง้มีความคิดว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่ง
ของกลุ่มและต้องการร่วมกันแก้ปัญหาของกลุ่ม ซึ่งจะท าให้คนในกลุ่มไม่ปฏิเสธท่ีจะให้ความ
ร่วมมือ 

1.3. ด้านจิตใจ (moral) การมีสว่นร่วมท าให้บคุคลเกิดความรู้สกึวา่ตนเองมีสิทธิในการ 
ตดัสินใจและสง่ผลโดยตรงตอ่ตนเอง 

2) ลักษณะของการมีส่วนร่วม 
 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงลักษณะของการมีส่วนร่วมแตกต่างกันไป ดังนี ้
Hungtington and Nelson (1975) ได้กลา่วถึงลกัษณะการมีสว่นร่วมไว้ 3 ลกัษณะคือ 

ลักษณะท่ี 1  การมีสว่นร่วมโดยดท่ีูกิจกรรม เชน่ การมีสว่นร่วมในการเลือกตัง้ 
ลักษณะท่ี 2 การมีส่วนร่วมโดยพิจารณาจากระดบัการบริหาร 3 ระดบัคือ ระดบัแนวราบ 

ซึ่งเป็นการมีส่วนร่วมโดยไม่จริงจัง   ระดบัแนวดิ่ง  เป็นการมีส่วนร่วมกับผู้ ท่ีมีอ านาจมากกว่า
ผลประโยชน์  และการมีสว่นร่วมในการบริหารงานท่ีเก่ียวข้องทัง้แนวดิง่และแนวนอน 

ลักษณะที่ 3 การมีส่วนร่วมท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกบัการเข้าไปมีอ านาจและควบคมุนอกจากนี ้
Anthony (1978) ได้ระบถุึงลกัษณะส าคญัของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3 ประการดงันี ้

ลักษณะท่ี 1 ผู้ใต้บงัคบับญัชามีสว่นในการตดัสินใจ (subordinate involvement) โดย 
ผู้ ใต้บงัคบับญัชาจะต้องเกิดความตระหนกัถึงความส าคญัของการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของ
ตนและตดัสินใจอย่างมีความรับผิดชอบด้วยความรอบคอบ มีเหตผุล และค านึงถึงประโยชน์ของ
องค์กรเป็นหลกั 

ลักษณะท่ี 2 สิ่งท่ีตดัสินใจต้องเป็นเร่ืองส าคญั (involvement in important decisions or  
issues) การบริหารแบบมีส่วนร่วมจะต้องเปิดโอกาสให้ทกุฝ่ายท่ีมีส่วนเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนใน
การตัดสินใจในเร่ืองส าคัญ โดยความส าคัญดังกล่าวเป็นความส าคัญของทัง้องค์กรและ
ผู้ ใ ต้บังคับบัญชา  การ ท่ีผู้ บ ริหารเ ลือกเฉพาะเ ร่ือง ท่ี ไม่ส าคัญหรือไม่ เ ก่ียวข้องมาใ ห้
ผู้ใต้บงัคบับญัชามีสว่นร่วม  ไมใ่ชล่กัษณะท่ีถกูต้องของการบริหารแบบมีสว่นร่วม 
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ลักษณะที่ 3 มีการแบง่อ านาจให้แก่ผู้ ใต้บงัคบับญัชา (shared authority) ตามหลกัการ
แล้วการแบ่งอ านาจการตดัสินใจของผู้บริหารให้แก่ผู้ ใต้บังคบับัญชา   ไม่ได้ท าให้อ านาจของ
ผู้บริหารลดลง แตก่ารแบง่อ านาจการตดัสินใจไปให้ผู้ใต้บงัคบับญัชา   กลบัท าให้ผู้ ใต้บงัคบับญัชา
เข้ามาร่วมรับผิดชอบงานมากขึน้ ถ้าผู้บริหารกลวัการเสียอ านาจส่วนนีแ้ละไม่ยอมแบง่อ านาจการ
ตดัสินใจไปให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาการบริหารแบบมีส่วนร่วมก็ไม่อาจเกิดขึน้ได้ 

Arnstein, 1966 (อ้างถึงใน ชชูาติ พ่วงสมจิตร์, 2540) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมมีลกัษณะ
เป็นบนัไดการมีสว่นร่วม (participation ladder) 8 ขัน้คือ 
บันไดขัน้ท่ี 1 และขัน้ท่ี 2 รวมเรียกว่าเป็นขัน้ท่ีมีส่วนร่วมเทียมหรือไม่มีส่วนร่วม หมายถึง 
ประชาชนยงัไมเ่ข้าไปมีสว่นร่วมในการตดัสินใจอยา่งแท้จริง 
บนัไดขัน้ท่ี  3-5 รวมเรียกว่าเป็นการมีส่วนร่วมระดบัพิธีการหรือการมีส่วนร่วมบางส่วน บางเร่ือง
เท่านัน้เพราะบางส่วนผู้ มีอ านาจเต็มสงวนเอาไว้ บนัไดขัน้ท่ี 6-8 รวมเรียกว่าการมีส่วนร่วมระดบั
อ านาจของประชาชน ซึง่เป็นระดบัท่ี ประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจมาก โดยพัฒนาจากขัน้ท่ี 
6,7 จนถึงขัน้ท่ี 8 เป็นขัน้ท่ีควบคุมโดยประชาชน  เป็นการใช้อ านาจตดัสินใจของประชาชนโดย
ผา่นตวัแทนหรือประชาชนเป็นผู้ใช้     ดงัรูปภาพท่ี 2.4       
 
            8 
 

ขัน้ควบคมุประชาชน  
(citizen control) 

 
 
     การมีสว่นร่วมระดบัอ านาจของประชาชน 
           (degree of citizen power) 

            7 ขัน้ใช้อ านาจผ่านตวัแทน 
(delegated Power) 

            6 ขัน้เป็นหุ้นสว่น 
(partnership) 

            5 ขัน้ปลอบใจ 
(placation) 

 
 
การมีสว่นร่วมระดบัพิธีกรรมหรือการมีสว่นร่วม 
บางสว่น (degree of tokenism  or partial 
participation) 

            4 ขัน้ปรึกษา 
(consultation) 

            3 ขัน้รับฟังข่าวสาร 
(informing) 

            2 ขัน้บ าบดัรักษา 
(therapy) 

 
การมีสว่นร่วมเทียมหรือไมมี่สว่นร่วม 
(pseudo-participation or non-participation)             1 ขัน้ถกูจดักระท า 

(manipulation) 

 
รูปที ่2.4 บนัไดของลกัษณะการมีส่วนร่วม 8 ขัน้ (Arnstein, 1969) 
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จากแนวคิดเก่ียวกบัลกัษณะการมีส่วนร่วมท่ีกล่าวมา  ผู้วิจยัมีความเห็นว่าลกัษณะการมี
สว่นร่วมของผู้ มีส่วนเก่ียวข้องในประเด็นตา่งๆ นัน้ มีกิจกรรมท่ีครอบคลมุในวงจรควบคมุคณุภาพ 
(qualitycontrol  circle) ของ demming ได้แก่  การวางแผน   เช่น การร่วมก าหนดนโยบาย  
วางแผนกิจกรรม การประชาสมัพนัธ์  การปฏิบตัิ  เช่น การเข้าไปมีอ านาจควบคมุ  การตดัสินใจ  
การลงทนุ  การตรวจสอบ เช่น การร่วมกนัค้นหาปัญหา การติดตามประเมินผล การปรับปรุงแก้ไข 
เช่น การร่วมรับผิดชอบผลท่ีเกิดขึน้จากกิจกรรม  การตกลงใจหาวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ  ซึ่งตาม
วงจรควบคมุคุณภาพนัน้ขึน้อยู่กับระดบัความเข้มของการมีส่วนร่วม ได้แก่ การมีส่วนร่วมเทียม  
การมีส่วนร่วมบางส่วน  และการมีส่วนร่วมแท้จริง  นอกจากนีย้งัขึน้อยู่กบัวิธีการมีส่วนร่วม ได้แก่ 
การมีสว่นร่วมโดยตรงและการมีสว่นร่วมโดยอ้อมอีกด้วย  

ดงันัน้แนวคดิเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมเป็นวิธีการท่ีเหมาะสมตอ่กิจกรรมหลากหลายรูปแบบ
ท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จต่อผลการปฏิบตัิอีกด้วย หากน ามาประยุกต์ใช้กับวิธีวิทยาการวิจยั เพ่ือ
การลดพฤติกรรมกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน นบัว่าเป็นแนวคิดท่ีเหมาะสมน่าศกึษาติดตาม
ผลการปฏิบตักิารวิจยั 

 

2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
Astin (1996) พบว่า นกัศึกษาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมนกัศึกษาประเภทตา่ง ๆ มีแนวโน้มท่ีจะ

ออกจากการศึกษากลางคันน้อยมากและจากการศึกษาถึงผลของการมีส่วนร่วมในกิจกรรม
นกัศึกษาประเภทต่าง ๆ Astin พบว่า การมีส่วนร่วมในกิจกรรมองค์การนกัศึกษาเก่ียวกับการ
พัฒนาความคิดเสรีนิยมทางการเมือง ความสนใจศิลปะ ความสุขสมบูรณ์ ความต้องการ
สถานภาพเป็นท่ียอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของสงัคม รวมถึงความพอใจท่ีเพิ่มขึน้ในด้านมิตรภาพใน
หมู่นกัศกึษาด้วยกนั ตอ่มา Astin ได้ท าการศกึษาการมีส่วนร่วมของนกัศกึษาอีกครัง้ โดยรวบรวม
ข้อมลูตัง้แตน่กัศกึษาเข้ามาเรียนปีท่ี 1 และทดสอบอีกครัง้หลงัจากนัน้ 4 ปี ผลการศกึษาสนบัสนนุ
แนวคิดท่ีว่าการมีส่วนร่วมส่งผลอย่างสูงต่อการพัฒนานักศึกษา ทัง้ในด้านสติปัญญาและด้าน
จิตใจ โดยการมีสว่นร่วมกบักลุม่เพ่ือนนกัศกึษาส่งผลตอ่การพฒันาด้านสติปัญญา และด้านจิตใจ
มากท่ีสดุ นอกจากนีย้งัพบว่า ลกัษณะของกลุ่มเพ่ือนและปริมาณปฏิสมัพนัธ์ระหว่างนกัศกึษากบั
กลุ่มเพ่ือนมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อการพัฒนาของนักศึกษาในทุก ๆ ด้าน ทัง้ด้านการศึกษา และ
ส่วนตวั ซึ่งกลุ่มเพ่ือนส่วนใหญ่จะมีบทบาทนอกชัน้เรียน จากการศึกษาของ Astin พบว่า การมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมนกัศกึษาเป็นปัจจยัส าคญัประการหนึ่งท่ีจะช่วยให้นกัศึกษาได้พฒันาตนเอง 
ซึ่งแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาตนเองนีส้อดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนานักศึกษาของ  
Chickering (1997) (อ้างถึงใน  ส าเนาว์ ขจรศิลป์, 2542) ได้น ามากล่าวสรุปไว้ว่า สภาพแวดล้อม



40 
 

ในสถาบนัอดุมศกึษาจะชว่ยให้นกัศกึษาเจริญเตบิโตอยา่งสมบูรณ์และมัน่คง สามารถน าไปใช้เป็น
แม่บทในการวางแผนและการพัฒนานักศึกษาได้เป็นอย่างดี ซึ่งงานพัฒนาการมีทัง้หมด                
7 ลกัษณะ โดยงานพฒันาการ 3 ลกัษณะแรก คือ การพฒันาความสามารถ การควบคมุอารมณ์ 
และการพฒันาความเป็นตวัของตวัเอง ส่วนงานพฒันาการ 4 ลกัษณะหลัง คือ การเสริมสร้าง
เอกลกัษณ์ของตนเอง การพฒันาทกัษะในการติดตอ่ระหว่างบคุคล การพฒันาเป้าหมายและการ
พฒันาบรูณภาพ 
 Schuler (1990) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนในการตดัสินใจ
ด้านการศกึษาในมหาวิทยาลยัมินเนโซต้า โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษารูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพ พบว่า ประชาชนมีความกระตือรือร้นท่ีจะเข้าร่วม ทัง้นีก้ารเข้าร่วมท่ีไม่
มีประสิทธิภาพเกิดจากขาดการประสานงาน 

Megan (1986) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การมีส่วนร่วมในการวางแผนและคุณภาพของ
โรงเรียนคาทอลิกในรัฐวิสคอนซิล ผลการวิจัยพบว่า การวางแผนและคุณภาพของโรงเรียนมี
ความสมัพนัธ์กนั องค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสดุเก่ียวกบัการวางแผนคือหลกัสตูร ทัง้นีค้รูใหญ่มีทศันะ
เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงคณุภาพโรงเรียนในแง่บวกมากกวา่ครูทัว่ไป 

Triandis (1971) ท าการศึกษาเก่ียวกับทฤษฎีการมีส่วนร่วม (active participation 
theory) พบว่า ทางด้านจิตวิทยา สังคม ทัศนคติ หรือพฤติกรรมจะเปล่ียนได้ ถ้ามีส่วนร่วมใน
สถานการณ์นัน้ ๆ โดย Triandis ได้ศึกษาเก่ียวกับการทดลองของ Lewin เก่ียวกับการบริโภค
เคร่ืองในสัตว์ มีกลุ่มการฟังบรรยาย และมีการอภิปรายถึงประโยชน์และหลักโภชนาการ การ
ติดตามผลปรากฏว่า กลุ่มท่ีมีการฟังบรรยายเพียงอย่างเดียวปฏิบตัิตามร้อยละสาม ส่วนกลุ่มท่ีมี
การอภิปรายมีการกระท าตามถึงร้อยละสามสิบสองจึงเห็นได้ว่า การมีส่วนร่วมจะมีผลตอ่ทศันคติ
ของบุคคลมาก และท าให้มีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการมีส่ว นร่วมโดยตรง(active 
participation) 

ธันยาพร ลักษณะ (2549) ได้ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาส่ือการศึกษาโดยกระบวนการมี
ส่วนร่วมของนักเรียนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้อย่างบูรณาการด้านสุขภาพ ผลการวิจัยพบว่า 
กระบวนการมีสว่นร่วมของนกัเรียนในการสร้างส่ือการศกึษาด้านการส่งเสริมสขุภาพในโรงเรียน มี
การบรูณาการด้านสขุภาพดีขึน้เมือเทียบกบัก่อนเข้าร่วมกิจกรรมการสร้างส่ือ 

นริศว์ ปรารมภ์ (2548) ศกึษาเก่ียวกบัการพฒันาการมีส่วนร่วมของนกัเรียนในการจดัการ
เรียนการสอนระดบัชัน้มัธยมศึกษา โดยผู้ วิจัยพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการ
จดัการเรียนการสอนในอดีตท่ีครูเป็นผู้ก าหนดการจดัการเรียนการสอนทัง้หมด โดยเร่ิมตัง้แต่การ
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วางแผนการสอนด าเนินการสอน และการวดัผลประเมินผล ด้วยการเพิ่มบทบาทการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมดังกล่าวของนักเรียนเข้าไป ผลการวิจัยพบว่า ครูและนักเรียนมีความพึงพอใจในการ
จดัการเรียนการสอน และองค์ประกอบการมีส่วนร่วมของนกัเรียนมีดงันี ้การมีส่วนร่วมตดัสินใจ 
ร่วมวางแผน ร่วมก าหนดความต้องการ ร่วมปฏิบตั ิเปล่ียนแปลงบทบาทและร่วมประเมิน 
 พงษ์ศักดิ์   อันทรินทร์ (2546) ได้ท าการวิจัยเร่ืองการมีส่วนร่วมของครูในการวางแผน
ปฏิบตัิการประจ าปีในโรงเรียนประถมศกึษา สงักดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรี 
ผลการวิจยัพบว่า  ประการท่ี 1 ระดบัการมีส่วนร่วมของครูในการวางแผนปฏิบตัิการประจ าปีใน
โรงเรียนประถมศึกษาในภาพรวม 4 ขัน้ตอน อยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
หาน้อย ดังนี ้ขัน้การเตรียมการ ขัน้การวางแผน ขัน้การด าเนินงานตามแผน และขัน้ติดตาม
ประเมินผล ประการท่ี 2 การมีส่วนร่วมของครูในการวางแผนปฏิบัติการประจ าปีในโรงเรียน
ประถมศกึษาขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ระดบัการมีส่วนร่วมไม่แตกตา่งกนั  ประการท่ี 
3 ปัญหาในการมีสว่นร่วมท่ีมีความถ่ีมากท่ีสดุและแนวทางแก้ปัญหาการมีส่วนร่วมในการวางแผน
ปฏิบตัิการแต่ละขัน้ตอนมีดงันี ้ ขัน้ตอนการเตรียมการมีปัญหา บุคลากรไม่ทราบวิธีการท างาน 
ขาดความรู้ความเข้าใจในงานขัน้เตรียมการ แนวทางแก้ไขปัญหาคือจัดอบรมให้คว ามรู้แก่
บคุลากรในโรงเรียน ขัน้ตอนการวางแผน มีปัญหาคือ โรงเรียนขาดข้อมลูในการวางแผนงาน แนว
ทางแก้ไขคือ จัดระบบสารสนเทศของโรงเรียน ส่วนปัญหาขัน้ตอนการด าเนินงานตามแผนคือ 
ผู้บริหารไม่ให้ความส าคัญในการปฏิบตัิงานตามแผน แนวทางแก้ไขคือแต่งตัง้คณะท างานให้
รับผิดชอบอยา่งชดัเจนและผู้บริหารต้องนิเทศควบคมุ ก ากบัติดตามอย่างใกล้ชิด และขัน้ตอนการ
ติดตามประเมินผลมีปัญหาในเร่ืองขาดการติดตามผลงาน ไม่มีการประเมินผลงานหลงัจากการ
ปฏิบตังิานเสร็จสิน้แล้ว แนวทางแก้ไขคือ แตง่ตัง้คณะท างานในการประเมินผล 
 จรัสศรี  ธรรมจิต และคณะ (2545) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การศกึษาความพร้อมในการมีส่วน
ร่วมตามภารกิจการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  ของผู้บริหารโรงเรียนสงักัดกรมสามญัศึกษา
จงัหวดัตาก  ผลการวิจยัพบว่า ความพร้อมในการมีส่วนร่วมตามภารกิจการบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐาน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ในด้านการก าหนด
นโยบายและแผนการพฒันา  และการให้ความเห็นชอบแผนปฏิบตักิารประจ าปี  มีความพร้อมสงูสดุ   
 กลุธิดา  พรมตุน่ (2545)  ได้กล่าวถึงบทบาทการปฏิบตัิการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม
ด้านการส่งเสริมการติดต่อส่ือสารว่า  เป็นการให้ผู้ ใต้บงัคบับญัชารับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน  ทัง้แบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  มีการปรึกษาหารือ  การตกลงเก่ียวกับการ
ตดิตอ่ส่ือสาร  ซึง่ข้อมลูต้องตรงประเดน็  มีความสม ่าเสมอ  ชดัเจน  เข้าใจได้  มีการติดตอ่ชนิดทกุ
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ทิศทกุทาง  วิธีการส่ือสารอยูใ่นรูปแบบตา่ง ๆ เชน่  การรายงาน  การติดประกาศ  การประชมุ  การ
แจ้งให้ทราบ  การตดิตอ่ส่ือสารตา่ง ๆ  
 ศริิกาญจน์  โกสมุภ์ (2542) ได้ท าการวิจยัเร่ือง  การมีส่วนร่วมของชมุชนและโรงเรียนเพ่ือ
จดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  ผลการวิจยัพบวา่  สิ่งส าคญัท่ีสดุท่ีก าหนดกระบวนการและแบบแผนของ
การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนในการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน คือ  ความคิดพืน้ฐานการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน   สภาพแวดล้อมของชุมชน   การก าหนดความหมายของการมี
สว่นร่วมของชมุชนและโรงเรียนตรงกนั   ระหว่างผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการศกึษาในชมุชน  ได้แก่ 
ผู้น าชุมชน  ผู้ บริหารโรงเรียน  คณะกรรมการโรงเรียน  คณะครู  และผู้ปกครองนักเรียน  ส่วน
กระบวนการมีส่วนร่วมของชมุชนและโรงเรียน  ในการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานมีขัน้ตอนส าคญั 8  
ขัน้ตอน คือ การศึกษาข้อมลูพืน้ฐานก่อนร่วมด าเนินการ  การสร้างความสมัพนัธ์กับประชาชนใน
ชมุชน  การสร้างเครือข่ายของกลุ่มผู้ มีส่วนร่วม  การสร้างกิจกรรม  การตอ่รองเพ่ือการด าเนินการ  
การร่วมกนัด าเนินการ  การร่วมกนัประเมินผลการด าเนินการ  และการร่วมกนัรับผลประโยชน์จาก
การด าเนินการ 

เมตต์  เมตต์การุณจิต (2541) ได้ท าการวิจยัเร่ือง   การมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน
ของคณะกรรมการศึกษาประจ าโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดนครราชสีมา  ผลการวิจัยพบว่า
คณะกรรมการศึกษามีส่วนร่วมในเร่ืองการประสานงานมาก  ส่วนการวางแผน  การจดัทรัพยากร  
การกระตุ้นการท างาน และการประเมินอยู่ในระดบัปานกลาง  ปัจจยัท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมมี  2 
ปัจจัย คือ ปัจจยัเก่ียวกับกรรมการศึกษา และปัจจัยส่งเสริม  ซึ่งได้แก่ เวลาท่ีอาศยัอยู่ในชุมชน  
การมีถ่ินก าเนิดและมีท่ีพกัในท้องถ่ินท่ีโรงเรียนตัง้อยู่  การเป็นศิษย์เก่า  การมีบตุรหลานเรียนอยู่
ในโรงเรียน   ความสมัพนัธ์กบัโรงเรียน  และความหว่งใยตอ่สวสัดิภาพเด็ก  อปุสรรคได้แก่การไม่มี
เวลา  ไม่มีถ่ินก าเนิด  ไม่มีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้โรงเรียน  ปัจจยัเก่ียวกบัโรงเรียนปัจจยัส่งเสริมได้แก่
ด้านความเป็นผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  มนษุยสมัพนัธ์ดี  มีความรู้ความสามารถ  ซ่ือสตัย์  เป็น
คนในท้องถ่ิน  เอาใจใส่การเรียนการสอน  มีความเสียสละ  มีความสามัคคีในหมู่คณะ  การให้
เกียรติและการให้โอกาสกรรมการศึกษาในการมีส่วนร่วมกิจกรรมของโรงเรียน  การเข้าร่วม
กิจกรรมกับชุมชน    ความมีช่ือเสียงของโรงเรียน  การบริหารเงินโปร่งใส  อุปสรรคได้แก่ผู้บริหาร
ขาดความเป็นผู้น า  ไมมี่มนษุยสมัพนัธ์  และไมเ่ป็นคนในท้องถ่ิน 

ลิขสิทธ์ิ  ผลจนัทร์งาม (2540)  ได้ศกึษาเร่ือง  การปฏิบตัิงานของคณะกรรมการโรงเรียน
ในโรงเรียนประถมศึกษา  สงักัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอบ้านโฮ่ง    จงัหวดัล าพูน  ผล
วิจัยพบว่า คณะกรรมการโรงเรียนได้ปฏิบัติในด้าน  การก าหนดนโยบายแผนแม่บทและ
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แผนพัฒนาโรงเรียน  การให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการประจ าโรงเรียน  และรับทราบ
ความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนของโรงเรียน  การประสานกบัองค์การในท้องถ่ินทัง้ภาครัฐ
และเอกชน  การเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน กับชุมชนในระดบัมาก  ส่วนการให้
ค าปรึกษา  การเสนอแนะแนวทางและการมีส่วนร่วมในการบริหาร  การสนบัสนนุด้านการเงินการ
ให้ความรู้และการให้บริการด้านวิชาการในระดบัปานกลาง 
 วรรณวิไล  วรวิกโฆสิก (2540) ได้ท าการการวิจยัเร่ือง  การมีส่วนร่วมของกรรมการบริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนในภาคกลาง  ผลการวิจัย
พบว่ากรรมการบริหารส่วนต าบลท่ีมีอายุต่างกันมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการศึกษานอก
โรงเรียนโดยรวมแตกต่างกัน  กรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีมา
ของการด ารงต าแหน่งและอาชีพแตกต่างกันมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการศกึษานอกโรงเรียน
โดยรวมแตกต่างกัน    กรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีมีระยะเวลาการอยู่อาศยัใน
ท้องถ่ินตา่งกนั  มีสว่นร่วมในการจดักิจกรรมศกึษานอกโรงเรียนโดยรวมตา่งกนั  

อุไรวรรณ  หว่องสกุล (2539)  ได้ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนประถมศึกษากับ
ชุมชนในเขตปริมณฑล  กรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบว่า  สภาพของความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนประถมศึกษากับชุมชน  ด้านการเผยแพร่ข่าวสารการด าเนินงานของโรงเรียน  ผู้บริหาร
โรงเรียน  ครู  และผู้น าชมุชนของท้องถ่ิน  มีการวางแผนการด าเนินงานเพ่ือศกึษาสภาพปัจจบุนั  มี
การจดัท าการเผยแพร่ข่าวสารในรูปแบบเอกสารสิ่งพิมพ์  แล้วน ามาประเมินผลการด าเนินงาน  
ด้านการให้บริการโรงเรียนให้บริการแก่ชุมชนในด้านวิชาการ  อาคารสถานท่ี  และวสัดอุุปกรณ์  
ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ของชุมชนโรงเรียนส่งเสริมบทบาทกิจกรรมทาง
ศาสนา  ด้านการส่งเสริมความสมัพนัธ์กับชุมชนและหน่วยงานอ่ืนในท้องถ่ิน  โรงเรียนเสริมสร้าง
ในเร่ืองการส่งเสริมและอนุรักษ์กิจกรรมทางวัฒนธรรม  ด้านการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของโรงเรียนบุคลากรในชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมงานแสดงความยินดี  หรือมอบรางวลัแก่
บคุคลท่ีประสบความส าเร็จในการสร้างช่ือเสียงให้แก่โรงเรียน  ด้านการให้บริการด้านทรัพยากรแก่
โรงเรียน    ชมุชนให้การสนบัสนนุในเร่ืองทนุการศกึษา  ปัญหาของความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียน
กบัชมุชน  พบวา่  มีงบประมาณไมเ่พียงพอ  ไมมี่เวลาเข้าร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ ร่วมกนั  และขาดการ
ประสานงานระหวา่งโรงเรียนกบัหนว่ยงานอ่ืนในชมุชน 

นรีวรรณ  พรหมชุมและคณะ  (2537)  ได้ท าการวิจัยเร่ืองการมีส่วนร่วมของกรรม
การศึกษาประจ าโรงเรียน  ในโครงการศึกษาเพ่ือพัฒนาหมู่บ้านในเขตชนบทยากจน จังหวัด
ขอนแก่น  พบวา่  กรรมการศกึษาไมมี่ลกัษณะเป็นตวัแทนของคนในชมุชนทัง้เพศ  อาย ุ และฐานะ
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ทางเศรษฐกิจและสงัคม  ส าหรับปัญหาในการมีส่วนร่วมของกรรมการศึกษาส่วนใหญ่  คือ  ขาด
ความรู้เก่ียวกับงานและบทบาทของตนเอง  ไม่มีเวลาพอและถูกขอบริจาคทรัพย์สิ่งของ  ส่วน
ปัญหาของกรรมการศกึษาเกือบคร่ึงหนึ่ง  คือ  ผู้บริหารโรงเรียนไม่ให้โอกาสในการมีส่วนร่วมและ
ขาดความร่วมมือจากประชาชนไปตดิตอ่ 

อมัพร ทศันานตุริยะ (2536) ได้ศกึษาเปรียบเทียบผลการวางเง่ือนไขเป็นกลุ่มโดยครูเป็นผู้
ก าหนดเกณฑ์การเสริมแรงและนกัเรียนเป็นผู้ก าหนดเกณฑ์การเสริมแรงท่ีมีตอ่พฤติกรรการมีส่วน
ร่วมในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 ท่ีมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
การเรียนต ่าโดยใช้เคร่ืองมือในการบนัทกึพฤตกิรรม คือ แบบบนัทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
เรียนวิชาวิทยาศาสตร์  ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนท่ีได้รับการวางเง่ือนไขเป็นกลุ่มโดยนกัเรียนเป็น
ผู้ มีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การเสริมแรง มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์เพิ่มขึน้มากกว่านกัเรียนท่ีได้รับการวางเง่ือนไขเป็นกลุ่มโดยครูเป็นผู้ มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเกณฑ์การเสริมแรง 

อุษา  ภูมี (2535) ศึกษาความร่วมมือระหว่างโรงเรียนประถมศึกษากับชุมชน : ศึกษา
เฉพาะกรณีจงัหวดัสมทุรสาคร  ผลการวิจยัพบว่า  ลกัษณะของชมุชนมีส่วนก าหนดความร่วมมือ
ของสมาชิกในชุมชน  ต่อการท ากิจกรมร่วมกับโรงเรียนประถมศึกษา  โดยสมาชิกในชุมชน
เกษตรกรรมให้ความร่วมมือ  ในการท ากิจกรรมมากกว่าชมุชนอตุสาหกรรม  ซึ่งเพศ  อาย ุ รายได้  
และระดบัการศึกษา  มีความสัมพันธ์กับระดับความร่วมมืออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ
0.00,0.03,และ0.02 ตามล าดบั 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องข้างต้น ผู้ วิจัยทราบถึงแนวทางการปรับพฤติกรรมหรือการพัฒนา
ผู้ เรียนจะมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จเม่ือผู้ เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมนัน้ๆ ตัง้แตเ่ร่ิมต้น
กระบวนการ จนกระทัง่สิน้สดุกระบวนการ ซึ่งประเด็นส าคญัท่ีน่าสนใจจากผลการวิจยัข้างต้น คือ 
การดงึนกัเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน  โดยอาศยั
ทฤษฎีการปรับพฤตกิรรมและทฤษฎีการมีสว่นร่วม 
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ตอนที่ 3 การวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) 
 การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม เป็นการวิจยัเชิงปฏิบตัิการรูปแบบใหม่ท่ีประยุกต์
แนวความคิดของการวิจัยปฏิบัติการ (action research) กับ การวิจัยแบบมีส่วนร่วม 
(participatory research) ผสมผสานเข้าด้วยกัน โดยการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมเป็น
รูปแบบวิธีวิทยาการวิจยัท่ีเช่ือว่าการวิจยัเป็นกิจกรรมทางสงัคมท่ีจะต้องใช้ทรัพยากรของสงัคมใน
การศึกษา ซึ่ง มีนักการศึกษา ผู้ เ ช่ียวชาญใช้ ช่ือเ รียกในภาษาอังกฤษแตกต่างกัน เช่น 
participatory action research, community research, community-based research (Gosin 
et al., 2003), action learning (Kramer, 2007) และ collaborative action research (Mitchell, 2009)  
 งานวิจยัเลม่นี ้ผู้วิจยัใช้ค าวา่ การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research: PAR) ซึง่นกัการศกึษา ผู้ เช่ียวชาญให้ความหมายไว้ดงันี ้
3.1 ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
 Sohng (1995) กล่าวว่า การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมว่าเป็นวิธีการท่ีเปิดโอกาส
ให้ผู้ ท่ีด้อยโอกาสหรือเสียเปรียบในสงัคมได้ศึกษาเรียนรู้เก่ียวกบับทบาทและศกัยภาพท่ีตนเองมี
อยู ่เพ่ือให้พวกเขาได้ค้นพบความสามารถของตนเองและมองเห็นแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีจะช่วยให้
โครงสร้างชีวิตมีการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีดีขึน้ 
 Turnbull et al. (1998) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม คือ 
กระบวนการวิจยัท่ีนกัวิจัยและผู้ ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียได้ร่วมมือกันด าเนินการวิจยั โดยมีเป้าหมาย
เพ่ือแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

เสาวนีย์ แสนค า (2552) กล่าวว่าการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (participatory 
action research) คือ กระบวนการวิจยัท่ีเกิดจากการร่วมมือ รวมพลงั ระหว่างนกัวิจยักบัผู้ มีส่วน
เก่ียวข้อง ซึง่อาจจะเป็นกลุม่คนหรือองค์กรใดองค์กรหนึง่เพ่ือร่วมกนัแก้ไขปัญหา โดยมีขัน้ตอนการ
ด าเนินการวิจยั 4 ขัน้ตอน คือ 1) การร่วมกนัวางแผน (plan) 2) การปฏิบตัิตามแผนท่ีได้ร่วมกัน
ก าหนดไว้ (do) 3) การสงัเกตผลท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงาน(check)   และ 4) การสะท้อนผล
หลงัจากการปฏิบตัิงานร่วมกันเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไข (act) ซึ่งท าให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องเกิดองค์
ความรู้ และมีความตระหนกัเก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ในสงัคม อนัจะน าไปสู่การพฒันาให้สงัคมเกิด
ความยัง่ยืน 

ดุษฎี โยเหลา (2548) กล่าวว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) ต้อง
ประกอบด้วย 3 ส่วน ถ้าขาดส่วนหนึ่งส่วนใดแล้วจะไม่เรียกว่าเป็น PAR ส่วนแรกคือ วิจัย 
หมายความว่าต้องมีการสร้างความรู้ใหม่ ส่วนท่ีสอง คือ การมีส่วนร่วม หมายความว่า นกัวิจยัท า
หน้าท่ีเป็นผู้ อ านวยความสะดวก ส่วนผู้ ปฏิบัติ หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานในท้องถ่ิน 
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องค์กร ชุมชน โดยท่ีบุคคลเหล่านีร่้วมกันคิดแผนงาน ด าเนินงาน สร้างความรู้ท่ีจะน าไปสู่ การ
เปล่ียนแปลงให้เกิดผลตามท่ีต้องการ และส่วนท่ีสาม การปฏิบตัิการ คือการมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
เปล่ียน/ขบัเคล่ือน จากจุดเร่ิมต้นไปสู่เป้าหมาย โดยใช้แนวทางท่ีเน้นการจัดการตนเองของกลุ่ม
หรือชมุชน 

สภุางค์ จนัทวานิช (2542) กลา่ววา่การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมเป็นการประยกุต์
หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (action research) และการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (participatory 
research) มาผสมผสานกันโดยผู้ วิจัย (ชาวบ้าน) เข้ามามีส่วนร่วมวิจัย เป็นการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ โดยอาศยัความร่วมมืออยา่งแข็งขนัจากทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกบักิจกรรมวิจยั นบัตัง้แต่
การระบปัุญหาการด าเนินการ การร่วมหาวิธีการแก้ไขปัญหา หรือส่งเสริมกิจกรรม การวิเคราะห์
ข้อมลู ตลอดจนการตดิตามผล และประเมินผล 
 จากความหมายตามท่ีนกัการศกึษาหลายท่านให้ความหมายไว้ ผู้ วิจยัสรุปว่า การวิจยัเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) หมายถึง การวิจัยท่ีมีส่วนร่วมของนักวิจัย ผู้ ปฏิบัติ หรือผู้ ท่ี
เก่ียวข้องในปัญหาเข้ามาร่วมศึกษาปัญหา และร่วมกระท าในกระบวนการวิจยัทกุขัน้ตอน ตัง้แต่
ร่วมกนัวางแผน ปฏิบตัิตามแผนท่ีได้ร่วมกนัก าหนดไว้ สงัเกตผลท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงาน และ 
สะท้อนผลหลงัจากการปฏิบตัิงานร่วมกันเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขตอ่ไป ซึ่งผลท่ีเกิดจากการ
ด าเนินการวิจยัก่อให้เกิดความรู้ วิธีการ และแนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีมีความคล้ายคลึงกนัหรือ
แตกตา่งกนัตามสภาพบริบทในแตล่ะพืน้ท่ีเพ่ือน าไปสู่การปฏิบตัไิด้จริง 
 
3.2 คุณลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
  คุณลักษณะส าคัญของงานวิจัยรูปแบบดังกล่าวเม่ือเทียบกับงานวิจัย เชิงปฏิบัติการ  
สามารถสรุปได้จากผลงานความคดิของพนัธุ์ทิพย์  รามสตูร (2540) ดงันี ้ 
 

ตารางท่ี 2.2 เปรียบเทียบลกัษณะการวิจยัเชิงปฏิบตักิารกบัการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วม 
ประเด็นเปรียบเทยีบ การวิจัยเชิงปฏิบัติการ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

รูปแบบ เป็นพิมพ์เขียวที่ก าหนดให้ เน้นกระบวนการทีป่รับเปลีย่นได้ตามสถานการณ์ 
อุดมการณ์/ปรัชญา เน้นกลุม่คนชัน้สงู เน้นกลุม่คนที่ด้อยโอกาสในสงัคมคนชายขอบ 
จุดมุ่งหมาย ไม่ผูกพัน ท าให้ได้ข้อมลูเพื่อตอบปัญหา

การวิจยั 
มีพนัธกรณีระหวา่งนกัวิจยักบัชาวบ้านที่จะร่วมกนัเพ่ือสิทธิ
ของมนษุย์ 

กรอบการวิจัย ก าหนดโดยนกัวิจยัองค์กร ก าหนดโดยประชาชนในพืน้ที่ 
จุดเน้น วตัถ ุ เน้นการสร้างสิ่งของ เร่ิมที่คนเป็นหลกั ท าให้คนมีคณุคา่ สร้างความภาคภมิูใจ

และก าลงัใจ 
เป้าหมาย ก าหนดไว้ลว่งหน้า ปรับเปลี่ยนตามความต้องการของท้องถ่ินตามเงื่อนไข

ความเหมาะสม 



47 
 

ประเด็นเปรียบเทยีบ การวิจัยเชิงปฏิบัติการ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
ยุทธวิธี เน้นการวางแผนที่อ้างวา่ชาวบ้าน 

ไมส่ามารถวางแผนเองได้ 
เน้นการมีสว่นร่วม เช่ือมัน่ในความสามารถในการเรียนรู้
ของคน 

วิธีการ เข้มงวดรัดกมุ  เน้นหลกัการวิจยั                  
เชิงปริมาณ  มองมิติชมุชนที่ศกึษา และใช้
เทคโนโลยีหรือระเบียบวิธีการชัน้สงู 

เรียบงา่ย ใช้วิธีการที่ชาวบ้านรู้จกัและถนดั  มองชมุชน
อยา่งเป็นองค์รวม และใช้เทคโนโลยีชาวบ้าน 

การวิเคราะห์สถานการณ์ เน้นการยอ่สว่น (Reductionism) การมององค์รวม (Holistic Approach) 

รูปแบบการพัฒนา ควบคมุ ชีแ้นะและให้แรงจงูใจเป็นวตัถ ุ 
เน้นการท างานตามแผนและสง่เสริม
วฒันธรรมการพึง่พา 

ปลดปลอ่ย สร้างก าลงัอ านาจในการคดิและตอ่รองให้
ส าเร็จในสิ่งที่ได้กระท า โดยมีแรงจงูใจคือความภมูใจใน
ศกัดิ์ศรีของตน และเป็นการสง่เสริมวฒันธรรมการพึง่พา
ตนเอง 

มองชาวบ้าน เป็นผู้ รับประโยชน์จากความส าเร็จของ
โครงการวิจยั 

เป็นผู้ท าประโยชน์ เป็นผู้ลงมือกระท าโครงการส าเร็จ และมี
สว่นร่วม 

ผลลัพธ์ (Output) เน้นวตัถทุี่เป็นผลิตผลของโครงการ เช่น 
รัว้ ถนน อาคารเป็นต้น 

ไมเ่น้นวตัถ ุแตเ่น้นความสามารถของชมุชน เน้นการเรียนรู้  
ความพอใจ ความหลากหลาย ก าลงัใจและแรงใจของ
ประชาชน 

 
พืน้ฐานแนวคิดและขัน้ตอนของวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
 พืน้ฐานของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมมีสิ่งท่ีต้องค านึงถึง 3 ประการ ของ
Stringer (1996) คือ 

1. การค้นหาหรือการเฝ้ามอง (look) ข้อมลูหรือข้อเท็จจริง ท่ีเกิดในสถานสถานการณ์ตา่งๆ ท่ีมีอยูจ่ริง 
2. การคิด (think) คือ ส ารวจและวิเคราะห์ว่ามีอะไรเกิดขึน้ แล้วท าไมหรืออย่างไรจึงเป็น

เชน่นัน้ 
3. การปฏิบตั ิ(act) ท่ีเกิดจากการวางแผน การปฏิบตัแิละการประเมินผลการปฏิบตันิัน้ 

ดงันัน้กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมจึงเป็นกระบวนการท่ีผู้วิจยัควรให้ความส าคญั
และศึกษาอย่างชัดเจน ดงัภาพวงจรการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของ Stephen and 
Robin (1988) ท่ีเสนอไว้ดงัตอ่ไปนี ้
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รูปที ่2.5 วงจรการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของ Stephen and Robin, 1988  

(อา้งถึงในเอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบติัการเทคนิคการวิจยัทางสงัคมและพฤติกรรมศาสตร์
สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ) 

 
จากภาพ แสดงแต่ละขัน้ตอนในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม มีรายละเอียด

ดงัตอ่ไปนี ้
 การวางแผน (plan) เป็นการก าหนดแนวทางการปฏิบตัิไว้ล่วงหน้าโดยอาศยัการคาดเดา
แนวโน้มในอนาคตท่ีอาจจะเกิดขึน้จากการปฏิบตัติามแผนท่ีวางไว้ ประกอบกบัการนึกย้อนถึงอดีต
ท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นปัญหาท่ีต้องการแก้ไขทัง้ทางตรงและทางอ้อม ซึ่งการวางแผนการปฏิบตัิ
เกิดจากการร่วมมือร่วมใจของกลุม่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องร่วมกนัก าหนดแนวทางการปฏิบตัิ 
 การปฏิบัติ (do) เป็นการลงมือท าตามแผนท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และควบคมุการ
ปฏิบตัิการให้เป็นไปตามท่ีระบุในแผน แต่ในความเป็นจริงการปฏิบตัิการตามแผนท่ีก าหนดไว้มี
โอกาสปรับเปล่ียนไปตามเง่ือนไขและข้อก าจดัของสถานการณ์ในเวลาท่ีเกิดขึน้จริงได้ ดงันัน้แผนท่ี
ดีต้องสามารถปรับเปล่ียนได้ตามเง่ือนไขท่ีเป็นอยูใ่นขณะนัน้ 
 การสังเกต ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (check) เป็นการรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับ
ขัน้ตอนกระบวนการปฏิบัติในการวิจัย รวมทัง้สังเกตปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยขัดขวางการ
ด าเนินงานตามแผนท่ีวางไว้ ตลอดจนปัญหาตา่งๆท่ีเกิดขึน้ในระหว่างการปฏิบตัิทัง้หมด  เพ่ือเก็บ
ข้อมลูการปฏิบตัติามแผนท่ีวางไว้และผลหลงัจากปฏิบตั ิ
 การสะท้อนผลเพื่อการปรับปรุง (act) เป็นการทบทวนการปฏิบตัิการทัง้ 3 ขัน้ตอน
ข้างต้น เพ่ือไตร่ตรองในเชิงวิพากษ์กระบวนการและผลการปฏิบตัิงานตามแผนท่ีวางไว้ ตลอดจน

วางแผน 1 

วางแผน 2 

ปฏิบตัิและสงัเกต 1 

สะท้อนผลการปฏิบตัิ 1 

สะท้อนผลการปฏิบตัิ 2 

ปฏิบตัิและสงัเกต 2 วางแผน 3 
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ไตร่ตรองเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนนุและปัจจยัขดัขาวง รวมทัง้ประเด็นตา่งๆท่ีเกิดขึน้ว่าเ ป็นไปตามท่ี
ต้องการหรือไม่ ตอบโจทย์ของปัญหาท่ีต้องการแก้ไขหรือไม่  ซึ่งผู้ ร่วมวิจยัและผู้ ท่ีเก่ียวข้องในการ
ด าเนินการทัง้หมด ต้องน าข้อมูลจากการสังเกตได้ท่ีเกิดจากการปฏิบตัิงานมาร่วมกันอภิปราย 
ซกัถาม เก่ียวกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้ เพ่ือน าไปสูก่ารปรับปรุงแนวทางการปฏิบตังิานตามวิธีการใหม่ ซึ่งเป็น
ข้อมูลพืน้ฐานส าหรับการทบทวนและปรับปรุงวางแผนซ า้อีกครัง้เพ่ือเข้าสู่วงจรของการวิจัยเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมอีกครัง้ หรือหลายครัง้ หากผลท่ีเกิดขึน้ยงัไม่เป็นท่ีพอใจ ยงัได้ข้อมลูใน
การวิจยัไมพี่ยงพอ หรือยงัไมส่ามารถตอบโจทย์วิจยัได้  
3.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 

ส านักงานสภาสถาบันราชภัฏ กระทรวงศึกษาธิการและส านักงานคณะกรรมการการ
อดุมศกึษา (2545) ได้กลา่วถึงวตัถปุระสงค์ของการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมไว้ดงันี ้ 

1. เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนท้องถ่ินแต่ละแห่งเข้ามาร่วมศึกษาค้นคว้า หา
ข้อมลู  รวมทัง้การหาประเดน็ปัญหาเชิงพฒันา และวรรณกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาของชมุชนตน มิใช่
รอคอยแต่นักวิจัยและนักพัฒนามาด าเนินการให้  อีกทัง้เป็นการปลูกจิตส านึกให้คนในชุมชน
ตระหนกัในปัญหา หน้าท่ี และร่วมกนัแก้ปัญหาของตนเอง 

2. เพ่ือให้ได้ข้อมูลความเป็นจริง แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม หรือมีความพอดีกับ
บริบทของชมุชนท้องถ่ินนัน้   

3.  เพ่ือให้มีการขับเคล่ือนมวลสมาชิกเข้าด้วยกัน เป็นกระบวนการของผู้ มีความ
รับผิดชอบร่วมกนั เรียนรู้ด้วยกนัและแก้ไขปัญหาไปพร้อมกนั  
 

3.4 ประโยชน์ของการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
พนัธุ์ทิพย์  รามสูต (2540) กล่าวไว้ว่า เป้าหมายหลักของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมี

สว่นร่วมนัน้มีหลายประการประกอบด้วย   
 1) ค้นหาความรู้พืน้บ้านท่ีเป็นท่ียอมรับและใช้กนัอยา่งแพร่หลาย 
 2) สง่เสริมความเข้าใจอนัดีระหวา่งวฒันธรรม 
 3) สร้างดลุยภาพระหวา่งวิทยาศาสตร์ ความรู้ทางวิชาการและความรู้พืน้ฐาน 
 4) ยอมรับในความไมเ่ทา่เทียมกนัของภาวะสงัคมเศรษฐกิจ  
 ส่วนเป้าหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนัน้ อรุณรุ่ง บุณธนันตพงศ์ 
(2549) ได้กลา่วไว้ดงัตอ่ไปนี ้ 
 3.4.1  ชาวบ้าน ชุมชน ผู้ ด้อยโอกาสจะต่ืนตวั ได้รับการศึกษาเพิ่มมากขึน้ สามารถคิด
วิเคราะห์เหตกุารณ์ตา่ง ๆ ได้อยา่งถกูต้อง  มีความเช่ือมัน่ในทางท่ีจะให้ความร่วมมือกนัหรือมีส่วน



50 
 

ร่วมในการด าเนินกิจกรรมทัง้ทางเศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง  เพ่ือก่อประโยชน์สูงสดุแก่ตนเอง
และชมุชน        
 3.4.2 ประชาชนได้รับการแก้ไขปัญหา  ผู้ ด้อยโอกาสมีโอกาสมากขึน้ การจดัสรรทรัพยากร 
ตา่ง ๆ มีการกระจายอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม  รวมทัง้มีข้อมลูขา่วสารท่ีสง่ผลให้เกิดคณุภาพชีวิตท่ี
ดีตอ่คนในชมุชน  
 3.4.3 มีวิจยัและพฒันาได้เรียนรู้จากชุมชนได้ประสบการณ์การท างานร่วมกับชมุชน อนั
ก่อให้เกิดความเข้าใจอนัดี และเกิดแนวคดิในการพฒันาตนเองของนกัวิจยัและพฒันาอย่างแท้จริง
 3.4.4 ผลงานวิจัยสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทนัที  เน่ืองจากได้ลงมือท ากิจกรรมโดย
อาศยัหลกัการมีสว่นร่วมจากทกุฝ่ายในชมุชน และหน่วยงานตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง เกิดการผนึกก าลงั
ร่วมกัน โดยท่ีประชาชนเป็นผู้ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ตลอดจนเกิดความรู้สึกเป็น
เจ้าของผลงานท่ีโครงการท่ีด าเนินการอยู ่  
3.5 ขัน้ตอนในการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
 นกัวิชาการได้ให้มุมมองในเร่ืองขัน้ตอนในการด าเนินงานวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมไว้ไมแ่ตกตา่งกนัมากนกั ซึง่ผู้ เขียนขอหยิบยกมากลา่วถึงดงันี ้  

1) ระยะเตรียมการวิจัย (pre-research phase)  
     ในระยะนี ้เป็นการเตรียมชมุชน เพ่ือให้มีความพร้อมเข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยั  

ซึ่งเป็นเร่ืองส าคัญและเป็นแก่นแกนหลักของการวิจัยแบบนี ้โดยการด าเนินงานขัน้ตอนนีมี้จุด
มุ่งเน้นส าคญัท่ีจะให้เกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างผู้ วิจัย  ผู้น าชุมชน ชาวบ้าน รวมถึงเจ้าหน้าท่ี
หนว่ยงานตา่ง ๆ ท่ีจ าเป็นต้องเก่ียวข้อง ในขัน้เตรียมการนี ้ประกอบด้วยขัน้ตอนย่อยกลา่วคือ 

     1.1) การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน (build-up rapport) โดยวิธีการสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชนท่ีดีท่ีสุดคือ การปฏิบตัิตัวของนักวิจัยท่ีสอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนใน
ชุมชน ทัง้นี ้นักวิจัยควรร่วมกิจกรรมทุกอย่างของชุมชนซึ่งเป็นเคร่ืองช่วยให้นักวิจัยสามารถท า
ความเข้าใจโลกทศัน์ของชาวบ้านได้ดีมากขึน้โดยทัว่ไปแล้ว ผู้ วิจยัจะลงพืน้ท่ีเพ่ือไปพบกบับคุคล
ต่าง ๆ ในชุมชนท่ีมีส่วนส าคัญและเก่ียวข้องกับการด าเนินงานวิจัย หรือเป็นประชา ชน
กลุ่มเป้าหมายของการวิจยั พูดคยุแนะน าตวัเองเพ่ือให้ทกุฝ่ายได้ทราบถึงวตัถปุระสงค์ เป้าหมาย
และความต้องการส่วนร่วมของชาวบ้านในกิจกรรมการวิจัย อันจะช่วยให้ชาวบ้านเกิดความ
ไว้วางใจ การสร้างความสมัพนัธ์ของชุมชน การวางโครงการอาจจะไม่ขึน้อยู่กับผู้ วิจยัเพียงอย่าง
เดียว ยอ่มขึน้อยูก่บัปัจจยัความพร้อมของชมุชนด้วย  จะต้องสร้างความสมัพนัธ์กบัชาวบ้าน ชีแ้จง
วัตถุประสงค์ของโครงการ  หรืออาจจะสนิทสนมกับคนในชุมชนคนใดคนหนึ่งเพ่ือเป็นกุญแจ
แนะน าคนอ่ืนๆ ตอ่ไป (snow Ball sampling technique) และช่วยสร้างความสมัพนัธ์ในชมุชน
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ตอ่ไป นอกจากนี ้ผู้วิจยัยงัจะสามารถท าการวิเคราะห์คาดหมายสภาพการณ์และปัญหาของการ
ด าเนินงานวิจยัท่ีอาจเกิดขึน้ และสามารถเตรียมรับมือได้อยา่งมีประสิทธิภาพ     

    1.2) การส ารวจ ศึกษาชุมชน (surveying and studying community) เป็นขัน้ตอน
ของการศกึษาข้อมลูท่ีเป็นลกัษณะทางกายภาพ และแหล่งทรัพยากรต่าง ๆ ภายในชมุชน รวมถึง
การศกึษาข้อมูลพืน้ฐานด้านประชากร สงัคม เศรษฐกิจ วฒันธรรมและการเมือง ซึ่งโดยมากแล้ว 
ผู้วิจยัจะใช้แบบสงัเกต สมดุบนัทกึ และถ่ายภาพสถานท่ีตา่ง ๆ รวมถึงการศกึษาข้อมลูจากเอกสาร
หลกัฐานจากหนว่ยงานราชการหรือจากองค์กรพฒันาท่ีเก่ียวข้อง นอกจากนี ้ยงัมีบางโครงการวิจยั
ใช้วิธีสมัภาษณ์ผู้น าชุมชน หรือผู้สงูอายุเพ่ือทราบประวตัิความเป็นมาของชมุชนด้วย ส่วนการจดั
เลือกชมุชนนัน้ 

    1.3)  คัดเลือกชุมชน (selecting community) ได้เสนอความเห็นไว้ว่าโดยทัว่ไปแล้ว 
การคัดเลือกชุมชนจะยึดหลักการเลือกชุมชนท่ีด้วยโอกาสในการพัฒนา ( disadvantage 
Community) เพ่ือเป้าหมายในการยกระดบัคุณภาพชีวิตและสร้างโอกาสความเท่าเทียมในการ
พฒันากบัชมุชนอ่ืน อยา่งไรก็ดี งานวิจยัจ านวนมากคดัเลือกชมุชนโดยยึดเอาประเด็นของปัญหาท่ี
เกิดขึน้ในชมุชนและจ าเป็นต้องได้รับการแก้ไขเยียวยาโดยเร่งดว่นหรือบางกรณีการวิจยัมุ่งหมาย
กระท าตอ่ชมุชนท่ีประชาชนมีสว่นร่วมในการพฒันาอยา่งแข็งขนั เพ่ือเป็นชมุชนต้นแบบของการท า
วิจยั และการพฒันาให้กบัชมุชนอ่ืนด้วยเชน่กนั  

    1.4) การเข้าสู่ชุมชน (entering community) ข้อมูลชมุชนนบัเป็นสิ่งส าคญัและเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการน ามาประกอบการพิจารณาตดัสินใจก าหนดพืน้ท่ีด าเนินการ ซึ่งข้อมูล
ดงักลา่วควรเป็นข้อมลูท่ีมีรอบด้าน ส าหรับแหล่งข้อมลูในขัน้ตอนนีอ้าจมาจากส่วนราชการ ข้อมลู
ควรเป็นโดยภาพรวมทัง้ ด้านสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ เช่น กชช.2ค. ข้อมูลความจ าเป็นขัน้
พืน้ฐาน (จปฐ.)  และข้อมูลขององค์กรพัฒนาเอกชนท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองท่ีวิจัย  ข้อมูลจ านวน
ประชากรและบคุคลท่ีเป็นปราชญ์ชาวบ้าน หรือครูภูมิปัญญาท้องถ่ิน เป็นต้นและอาจเป็นข้อมลูท่ี
องค์กรพัฒนาเอกชนรวบรวมไว้ หรือนักวิจัยจะด าเนินการเก็บข้อมูลเองโดยการส ารวจชุมชน 
(community surveying) ก็ได้  

     1.5) การเตรียมคนและเครือข่ายความร่วมมือ ในขัน้ตอนนี ้มกัถกูก าหนดให้เป็น
ขัน้ตอนสดุท้ายของระยะก่อนการวิจยั โดยมุง่หมายให้เกิดความพร้อมในการด าเนินการวิจยัซึ่งเป็น
ระยะตอ่ไปและก่อให้เกิดการประสานงานท่ีดีเพ่ือความสะดวกตอ่การด าเนินงานวิจยั ในส่วนของ
การเตรียมคนนัน้ เป็นการเตรียมความพร้อมให้กบัชาวบ้านเพ่ือเป็นแกนน าในการปฏิบตัิงานวิจยั
ร่วมกบันกัพฒันาและคณะผู้วิจยั ซึง่ในทางปฏิบตัแิล้ว มกัจะมีการเตรียมคน 3 กลุม่ คือ  
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              1.5.1) เตรียมคนในชุมชน คณะนักวิจัยมักจะลงพืน้ท่ีเพ่ือจัดประชุมใน
ชุมชน โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ชาวบ้านรู้จกัและคุ้นเคยกับกระบวนการและการด าเนินงานวิจัย
แบบมีสว่นร่วมอยา่งชดัเจนและรวดเร็ว  

               1.5.2) เตรียมนักพัฒนา ด้วยการประชมุร่วมกบันกัพฒันาซึ่งโดยทัว่ไปแล้ว
คนกลุ่มนีห้มายถึง ผู้น าชุมชน พฒันากรอ าเภอหรือพฒันาการอ าเภอประจ าต าบล และเจ้าหน้าท่ี
หนว่ยงานอ่ืน เชน่ ปลดัองค์การบริหารส่วนต าบลและองค์กรพฒันาภายนอกท่ีมีความสนใจศกึษา
ร่วมกัน กิจกรรมส าคัญของการด าเนินงานในขัน้ตอนนีคื้อการประสานความร่วมมือ การสร้าง
ความเข้าใจในกรอบของการท างานวิจยั และการหารือแนวทางพฒันาชมุชน ซึ่งมกัจะรวมถึงการ
ประสานงานเร่ืองการใช้สถานท่ีด าเนินการประชมุด้วย  

               1.5.3) เตรียมนักวิจัย ด้วยการประชุมปรึกษากันเพ่ือให้เกิดความรู้และ
ความเข้าใจตรงกนัในบทบาทหน้าท่ีของแตล่ะฝ่ายในการท างานวิจยั   

    ส่วนการเตรียมเครือข่ายความร่วมมือนัน้ งานวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมหลาย
ชิน้ได้ใช้วิธีการให้ครูผู้ วิจยั/นกัวิจยัท าการประสานกบัองค์กรภาครัฐและหรือองค์กรพฒันาเอกชน
เพ่ือใหเกิดเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือการด าเนินงานวิจยั  การเตรียมเครือข่ายความร่วมมือท่ีมี
ประสิทธิภาพ จะเป็นสิ่งส าคญัท่ีจะชว่ยให้กระบวนการวิจยัด าเนินไปได้ด้วยดี   

     ในขัน้นี ้ปัญหาของการวิจยัมกัเป็นประเด็นเก่ียวกบัการเข้าถึงชาวบ้านกลุ่มเป้าหมาย
รวมถึงการส่ือสารการท าวิจยัในแง่มุมต่าง ๆ เช่นขัน้ตอนและผลประโยชน์ท่ีชาวบ้านจะได้รับของ
คณะนกัวิจยั พงึท าความเข้าใจวา่ โดยทัว่ไปนัน้ งานวิจยัแบบมีส่วนร่วมมกัจะเป็น “ของใหม่” ท่ีใน
สายตาของชาวบ้านแล้วชวนให้เข้าร่วมไม่น้อย และชาวบ้านส่วนมากก็มกัจะต่ืนเต้นกบัการเข้ามา
ท างานเพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาของเขาจากบคุคลหรือหน่วยงานภายนอก แตก่ระนัน้ ชาวบ้าน
ก็มักจะไม่มีเวลามากนัก การด าเนินกระบวนการวิจัยจึงต้องเป็นไปอย่างกระชับ เพราะยิ่ง
กระบวนการทอดออกยาวมากเท่าใด การมีส่วนร่วมของชาวบ้านก็จะลดลงไปตามส่วนเท่านัน้ 
นอกเหนือไปจากนีแ้ล้ว  การจดัเวทีท่ีง่ายตอ่ความเข้าใจและสะท้อนความต้องการของประชาชนท่ี
มีบรรยากาศสบาย ๆ  หรือการศึกษาชุมชนประกอบ ยังจะช่วยให้คณะผู้ วิจัยได้รับข้อมูลท่ี
กว้างขวางมากขึน้ และบางกรณีจะช่วยให้คณะนักวิจัยสามารถสร้างค าถามท่ีแหลมคมต่อการ
ก าหนดปัญหาของการวิจยัได้   อีกประการหนึง่ การขาดความชดัเจนในประเด็นท่ีต้องการน าเสนอ
เพ่ือพฒันาหรือแก้ไขปัญหา รวมทัง้การขาดความต่อเน่ืองในการมีส่วนร่วมวิจยัของชาวบ้าน ยัง
อาจสง่ผลให้เกิดพฤตกิรรมชาวบ้านคดิตามผู้น าชมุชน หรือชาวบ้านส่วนใหญ่ในแบบ “ว่ายงัไงก็ว่า
ตามกนั” ซึ่งบางกรณีผู้น าชมุชนอาจขาดความเป็นกลางหรือมีแนวโน้มฝักใฝ่ฝ่ายการเมือง กระทัง่
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ส่งผลให้ตวัชาวบ้านตกเป็นเคร่ืองมือของกลุ่มผลประโยชน์ และการตดัสินใจของชาวบ้าน สร้าง
ความชอบธรรมให้แก่การด าเนินกิจกรรม/โครงการพฒันาของภาครัฐ        

 2) ระยะด าเนินการวิจัย (pesearch phase)   
                     ประกอบด้วยขัน้ตอนยอ่ยคือ  

     2.1)  การศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาชุมชน (problem identification and 
diagnosis) ในชัน้นี ้เน้นการศึกษาวิเคราะห์ชุมชนและการให้การศึกษากับชุมชน (Community 
ducation Participation-CEP) โดยเน้นไปท่ีกระบวนการเรียนรู้ด้วยการปฏิบตัิโดยวิธีการจะใช้การ
อภิปรายถกปัญหา (dialoque) เพ่ือแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับชาวบ้าน ทัง้ท่ีเป็นการสนทนา
แลกเปล่ียนระดบับุคคลและระดบักลุ่มบุคคล เพ่ือเป็นการประเมินปัญหาและความต้องการของ
ชมุชน (need assessment) พร้อมไปกบัการประเมินความเป็นไปได้ในด้านทรัพยากร (resource 
assessment) ท่ีมีอยู่ในนุชมชน  ทัง้ท่ีเป็นทรัพยากรมนุษย์ โดยเฉพาะภูมิปัญญาท้องถ่ิน และ
ทรัพยากรธรรมชาตเิพ่ือท่ีจะน าทรัพยากรมาใช้ในการก าหนดแผนเพ่ือการจดัโครงการตอ่ไป  

     2.2)  การพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโครงการ  (project 
appraisal and identification) เม่ือมีการวิเคราะห์โครงการโดยการประเมินความต้องการของ
ชุมชน หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาน่ีในความเป็นจริงมักจะมีหลายแนวทาง ชาวบ้านและ
นกัวิจยัจะต้องพิจารณาร่วมกนัวา่วิธีการแก้ไขปัญหาใดท่ีเหมาะสมกบัท้องท่ี หรือมีความเป็นไปได้ 
โดยชาวบ้านควรรีบทบาทหลกัเข้ามีส่วนร่วมให้มากยิ่งขึน้ และก าหนดโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการ 

     2.3)  การก าหนดแผนงานโครงการและการจัดการ (planning phase) กิจกรรม
ในชว่งนีจ้ะเป็นกระบวนการตดิสินใจร่วมกนัเพ่ือคดัเลือกโครงการและกิจกรรมท่ีจะต้องด าเนินการ 
ดงันัน้ เพ่ือความมัน่ใจว่าโครงการท่ีได้รับการตดัเลือก เป็นโครงการและกิจกรรท่ีต้องด าเนินการ 
ดงันัน้ หลงัจากท่ีผ่านขัน้ตอน 2.1 มาแล้ว ผู้วิจยัควรจะต้องใช้วิธีการกระตุ้นให้ชาวบ้านมีบทบาท
หลกัในการแก้ไขปัญหา การก าหนดโครงการ และกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ 

     2.4)  การปฏิบัติตามโครงการ (implementation phase) เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัอีก
ขัน้ตอนหนึง่ โดยค าถามท่ีผู้วิจยัจะต้องใช้ถามกนัในกลุ่มหรือในคณะท างานเพ่ือการด าเนินการใน
ชัน้นีคื้อ ใคร ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร และอยา่งไร  

     ในแง่ปัญหาอปุสรรคท่ีอาจเกิดขึน้ในขัน้ตอนนี ้โดยทัว่ไปมกัเป็นประเด็นการมีส่วนร่วม
ของชาวบ้านในกระบวนการวิจยั จากประสบการณ์ของผู้ เขียนพบว่า ความไม่สนใจเข้ามีส่วนร่วม
ของชาวบ้านจ านวนไม่น้อย นอกเหนือไปจากการขาดความรู้ความเข้าใจอนัดีตอ่กระบวนการและ
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ผลประโยชน์ของการท าวิจัยแล้ว ยังปรากฏด้วยว่า ชาวบ้านมักมองเห็นการวิจัยเป็นเร่ืองทาง
เทคนิคท่ีต้องอาศยัความรู้เช่ียวชาญเฉพาะ และไม่เก่ียวอะไรนกักบัปากท้องท่ีจะต้องท ามาหากิน
เป็นประจ าวนั ประกอบกับธรรมชาติของการวิจยัแบบนีท่ี้มกัไม่มีการจ่ายตอบแทนเป็นเงินให้แก่
ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมการวิจยัด้วยแล้ว การมีสว่นร่วมในกระบวนการวางแผนการวิจยั โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการน าผลของการวิจยัไปสู่การปฏิบตัิแล้วก็ยิ่งห่างไหลจากบริบทชีวิตประจ าวนัของเขาออกไป
มากขึน้ การเข้าร่วมงานวิจยัของชาวบ้านจึงเป็นไปโดยเน้นการรับฟังสิ่งท่ีผู้วิจยั และนกัพฒันาพดู
เป็นหลัก ผลสืบเน่ืองประการต่อมาคือ บุคคลท่ีสนใจเข้าร่วมกิจกรรมการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ ก็
มกัจะได้ชาวบ้านท่ีเป็นพวก  “ขาประจ า” ท่ีมกัอยู่ในวงข่ายอิทธิพล (Sphere of Influence) ของ
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐหรือการเมืองท้องถ่ิน มาเข้าร่วมกิจกรรม และส่งผลให้สุดท้ายแล้ว ผลของการ
วิจยัเป็นสิ่งท่ีชว่ยสร้างความชอบธรรมให้แก่การด าเนินกิจกรรม/โครงการพฒันาของภาครัฐดงัท่ีได้
กลา่วไปแล้วข้างต้น     

3) ระยะการตดิตามและประเมินผลโครงการ (monitoring and evaluation phase)  
      เป็นขัน้ตอนท่ีเก่ียวกับการการวัดผลส าเร็จของโครงการ ซึ่งหากโครงการมีสามารถ

ด าเนินการได้อยา่งเหมาะสมและอยา่งตอ่เน่ือง  ก็อาจจะเป็นข้อพิสจูน์ถึงความไม่ประสบผลส าเร็จ
ของโครงการได้ ในขัน้ตอนนีโ้ดยมากแล้วคณะผู้วิจยัจะร่วมกบัชาวบ้านท่ีเป็นผู้ ร่วมงานวิจยั ท าการ
ตรวจสอบข้อมลูท่ีเป็นผลของการวิจยัวา่ครบถ้วนถกูต้องหรือไม่ จากนัน้จะมีการจดัท ารายงานการ
วิจัยฉบับสมบูรณ์ และจัดเวทีชาวบ้าน เพ่ือน าเสนอผลการวิจัยเพ่ือเรียนรู้ร่วมกันระหว่ าง
คณะผู้วิจยักบัชมุชน  รวมถึงการสานตอ่ให้ชาวบ้านน าผลของการวิจยัไปด าเนินการแก้ไขปัญหา
หรือพฒันาชมุชนตอ่ไป อยา่งไรก็ดี  ระยะของการท าวิจยัและขัน้ตอนของการท าวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีส่วนร่วมนัน้  อาจมีความแตกต่างกันไปบ้างในรายละเอียด ซึ่งไม่ถือว่าเป็นเร่ืองผิดห รือถูก 
หากแต่เป็นความเหมาะสมในบริบทของการด าเนินงานวิจัยท่ีอาจมีข้อจ ากัดท่ีคณะผู้ วิจัย
จ าเป็นต้องรวมกิจกรรมหลายกิจกรรมไว้ด าเนินการในในคาบเวลาท่ีใกล้เคียงกัน หรือเป็นความ
ต้องการของชุมชนเองท่ีจะกระชับขัน้ตอนของการด าเนินงานวิจัย เพ่ือมิให้กระทบต่อการด ารง
ชีวิตประจ าวนั ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัจะสัน้หรือยาว มีรายละเอียดมากหรือน้อยเพียงใดจึง
อาจจะไม่ใช่เร่ืองใหญ่ หากแตก่ารมุ่งตอบสนองความต้องการและข้อจ ากดัของชุมชน รวมถึงการ
ท าให้ชมุชนได้มองเห็นปัญหาของตนเอง  เกิดความต้องการอย่างแข็งขนัและมุ่งมัน่มีส่วนร่วมทัง้
ในการปฏิบตัิงานวิจยัและการน าผลของการวิจยัไปใช้เพ่ืออปรับปรุงชมุชนให้ดีขึน้นัน่เอง  นบัเป็น
เร่ืองท่ีส าคญัมากกวา่      



55 
 

     ในขัน้ตอนนีย้งัคงต้องอาศยัการมีเข้าใจท่ีถูกต้อง  และการมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์
และกระตือรือร้นของฝ่ายต่าง ๆ โดยเฉพาะชาวบ้านไม่น้อยไปกว่าขัน้ตอนก่อนหน้า การมีความ
เข้าใจท่ีถกูต้อง การสร้างช่องทางการตรวจสอบงานวิจยัและการมีเคร่ืองมือประเมินผลการวิจยัว่า
ประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใด มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรบ้างน่ีเองจะท าให้ทุกฝ่าย
คาดหมายได้ว่า ผลลัพธ์ของการวิจัยจะปรากฏออกมาสอดคล้องกับความต้องการพัฒนาหรือ
สามารถใช้ได้กับการแก้ไขปัญหาอย่างตรงจุด และเข้าร่วมกระบวนการวิจัยอย่างต่อเน่ืองและ
บงัเกิดผลประโยชน์ในภาพรวม   
                 การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (participatory action research: PAR) นบัเป็น
การวิจยัเพ่ือพฒันาและแก้ไขปัญหาสงัคมและชมุชนท่ีได้รับความสนใจอย่างแพร่หลายในปัจจบุนั
โดยเป็นงานวิจยัท่ีเร่ิมต้นจากชุมชน สนบัสนุนให้ชาวบ้านหรือตวัแทนในชุมชนเป็นคนสร้างองค์
ความรู้ใหม่ให้กับตนเองและชุมชนโดยการศึกษาเรียนรู้หาข้อมูล การศึกษาวิเคราะห์ถึงปัญหา 
รวมทัง้การแก้ไขปัญหาท่ีก าลงัประสบอยู่ โดยการร่วมกนัวางแผน และก าหนดการด าเนินงานตาม
แผนหรือโครงการ พร้อมทัง้การปฏิบัติตามแผน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการแก้ไขปัญหาได้
ถูกต้องตรงตามความต้องการ และมีนักวิจัยภายนอก ท าหน้า ท่ี เ ป็นผู้ เ อื อ้อ านวยใ ห้
กระบวนการวิจยับงัเกิดผลสอดคล้องกับเป้าหมายอนันับได้ว่าการวิจยัได้ช่วยสร้างคุณลกัษณะ
ของการเรียนรู้แบบพหุภาคี พร้อมกับก่อให้เกิดผลพลอยได้ท่ีเป็นจิตส านึกตระหนักในปัญหา  
หน้าท่ี และร่วมกันแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ส่งเสริมกิจกรรมกลุ่ม  ท างาน
ร่วมกนัทัง้แก้ปัญหา และพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองยัง่ยืนของชมุชน 

ประสบการณ์ตรงของนกัวิจยัหลายท่านได้ชีใ้ห้เห็นว่า ปัญหาส าคญัท่ีเก่ียวกบัการด าเนิน
งานวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมท่ีส าคญัคือ การมีส่วนร่วมของชาวบ้านในกระบวนการวิจยั 
ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมในขัน้การศกึษาบริบท และก าหนดปัญหาของการวิจยั ขัน้การวางแผน
ปฏิบตัิงานวิจัย ขัน้การติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุง และขัน้การสรุปผลการวิจยั ซึ่งจ าเป็นท่ี
คณะผู้ วิจัยจะต้องสร้างความรู้ความเข้าใจอันดีต่อกระบวนการ เห็นความส าคัญ มีจิตส านึก
ตระหนักเห็นความส าคัญ และมีความต้องการท่ีจะเข้ามีส่วนร่วมอย่างแ ท้จริง มองเห็น
ผลประโยชน์ของการท าวิจยัท่ีจะมีต่อตวัเขา ในขณะท่ีเขาเองก็จ าต้องยอมเสียสละบางส่วนเช่น 
เวลาในการประกอบอาชีพหรือหารายได้ไปบ้างทัง้นีเ้พ่ือให้การด าเนินงานและผลบัน้ปลายของการ
วิจยัตกลงสูช่าวบ้านท่ีเป็นกลุม่เป้าหมายของการพฒันาหรือการแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง พร้อมไป
กับการท่ีผู้ วิจัยพึงระมัดระวังบริบทของความสัมพันธ์ระหว่างกันของคนในชุมชน แบบแผน
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ความคิดและการปฏิบัติ ค่านิยมร่วม รวมทัง้เครือข่ายความสัมพันธ์เชิงอุปถัมภ์ท่ียังมีอิทธิพล
ครอบง าคนในชมุชนอยูไ่มน้่อยโดยเฉพาะชมุชนท่ีชาวบ้านมีพืน้ฐานการศกึษาท่ียงัไมดี่เทา่ท่ีควร   
3.6 เทคนิคที่น ามาใช้ในงานวิจัยปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 

เทคนิคการศกึษาชมุชนมีหลายชนิดท่ีสามารถประยกุต์ใช้ในการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมี 
ส่วนร่วม เทคนิคส่วนใหญ่นัน้พฒันาขึน้เพ่ือใช้งานพฒันาการเกษตร หรืองานพฒันาชมุชนชนบท 
เทคนิคบางชนิดเป็นวิธีการท่ีให้โอกาสแก่บุคคลท่ีเก่ียวข้องในการมีส่วนร่วมในการคิด วิเคราะห์
และค้นหาปัญหา เก็บรวบรวมข้อมลูและสามารถน ามาประยกุต์เพ่ือให้เกิดการพฒันาได้มากขึน้ 
เทคนิคต่างๆท่ีกล่าวถึงนัน้ ได้แก่ การประเมินสภาวะชนบทอย่างเร่งด่วน (RRA) การประเมิน
สภาวะชนบทอย่างมีส่วนร่วม (PRA) การศึกษาวิเคราะห์ระบบชนบท (RSA) การวิเคราะห์ชมุชน
ด้วยความละเอียดออ่น (SSA) เทคนิค FSC และเทคนิค AIC  
 ส าหรับงานวิจัยนีผู้้ วิจัยกล่าวถึงเฉพาะเทคนิคท่ีน ามาประยุกต์ใช้ในการวิจัยครัง้นี ้คือ 
เทคนิค AIC เทา่นัน้ เน่ืองจากเป็นเทคนิคประยกุต์ใช้กบักระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมด้านการศกึษาได้เหมาะสม และได้ผลดีมาก (ศศวิิมล จลุศลิป์, 2551) ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

1) เทคนิคกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (Appreciation-Influence-Control:  
A-I-C)  

กระบวนการ A-I-C เป็นเทคนิคการประชมุ/วางแผนแบบมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ท่ีการ
ระดมสมองท าให้เกิดความเข้าใจสภาพปัญหา /ขีดจ ากัด ความต้องการ/และศกัยภาพของผู้ ท่ี
เก่ียวข้องในเร่ืองต่างๆ เป็นวิธีการท่ีเปิดโอกาส ให้ผู้ เข้าร่วมประชุมได้มีเวทีพูดคยุแลกเปล่ียน 
ความรู้ประสบการณ์ น าเสนอข้อมลูข่าวสารท่ีจะท าให้เกิดความเข้าใจ ถึงสภาพปัญหา ความ
ต้องการข้อจ ากดั และศกัยภาพของผู้ ท่ีเก่ียวข้องตา่งๆ เป็นกระบวนการท่ีช่วยให้มีการระดมพลงั
สมองในการศึกษา วิเคราะห์พฒันาทางเลือก เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาและพฒันา เกิดการ
ตดัสินใจร่วมกนั เกิดพลงัของการสร้างสรรค์และรับผิดชอบตอ่การพฒันาชมุชน/ท้องถ่ิน  

2) ความหมาย  
A-appreciation คือ การยอมรับช่ืนชม (appreciate) ความคิดเห็นความรู้สึกของเพ่ือน

สมาชิกในกลุม่ด้วยความเข้าใจในประสบการณ์ สภาพ และขีดจ ากดัของเพ่ือนสมาชิกแตล่ะคน จึง
ไม่รู้สึกต่อต้านหรือวิจารณ์เชิงลบในความคิดเห็นของเพ่ือนสมาชิก ทกุคนในกลุ่มมีโอกาสท่ีจะให้
ข้อมลู ข้อเท็จจริง เหตผุล ความรู้สกึ และการแสดงออกตามท่ีเป็นจริง เกิดการยอมรับซึ่งกนัและกนั 
มีความรู้สกึท่ีดีมีเมตตาตอ่กนั เกิดพลงัร่วมกนัและความรู้สึกเป็นเครือข่าย เป็นประชาธิปไตยแบบ
มีสว่นร่วม  
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I-influence คือ การใช้ประสบการณ์ /ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ของแตล่ะคนท่ีมีอยู่ มา
ช่วยกนัก าหนดวิธีการ / ยทุธศาสตร์เพ่ือให้บรรลวุิสยัทศัน์/อดุมการณ์ร่วมกนั สมาชิกในกลุ่มจะมี
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนั มีการถกเถียงด้วยเหตผุลทัง้ในประเด็นท่ีเห็นด้วยและขดัแย้งจนได้วิธีการท่ี
กลุม่เห็นร่วมกนั  

C-control คือ การน ายุทธศาสตร์/วิธีส าคญั มาก าหนดแผนปฏิบตัิการโดยละเอียด 
สมาชิกจะเลือกว่าตนเองสามารถรับผิดชอบในเร่ืองใดด้วยความสมคัรใจ  ท าให้เกิดพนัธะสญัญา
ข้อผกูพนั (commitment) แก่ตนเองเพ่ือควบคมุตน (control) ให้ปฏิบตัิจนบรรลผุลตามเป้าหมาย
ร่วมของกลุม่  

3) เทคนิค / วิธีการ  
กระบวนการ A-I-C จะใช้การวาดภาพเพ่ือเป็นการสะท้อนประสบการณ์ในอดีต / สภาพ

ปัจจบุนักบัจินตนาการถึงความมุ่งหวงัในอนาคตของสมาชิกทกุคน  โดยให้แตล่ะคนวาดภาพของ
ตนก่อน น าภาพของทกุคนมาวางรวมกนับนกระดาษแผ่นใหญ่ แล้วจึงตอ่เติมรวมภาพของแตล่ะ
คนให้กลมกลืนเป็นภาพใหญ่ของกลุ่มเพียงภาพเดียว การวาดภาพเป็นการกระตุ้นให้สมาชิก
สะท้อนสิ่งท่ีอยู่ภายในจิตใจออกมาอย่าง แท้จริง บางเร่ืองราวท่ีไม่สะดวกใจท่ีจะพดูโดยเปิดเผยก็
สามารถสะท้อนออกมาเป็นรูปภาพหรือสญัลกัษณ์รูปทรง/สี แทนการพดู/เขียนหนงัสือ เปิดโอกาส
ให้ผู้ อ่ืนสามารถซกัถามข้อมูลความหมายจากภาพได้อย่างละเอียดลึกซึง้  ใช้เป็นส่ือกระตุ้นให้
สมาชิกท่ีไม่ค่อยกล้าพูดได้ร่วมอธิบายความคิด /ประสบการณ์ของตน การวาดภาพช่วยสร้าง
บรรยากาศความเป็นกนัเอง การรวมภาพความคิดของแตล่ะคนเป็นภาพรวมของกลุ่ม  ท าได้ง่าย
และเป็นรูปธรรมกวา่การพยายามรวมแนวคดิของแตล่ะคนโดยการอภิปรายหรือการเขียน และเป็น
ส่ือถึงความรู้สกึเป็นเจ้าของภาพร่วมกนัและการมีสว่นร่วมในการสร้างกรอบความคิดตามภาพของกลุม่ 

4) ขัน้ตอนการด าเนินการตามเทคนิค AIC 
ตารางท่ี 2.3 ขัน้ตอนการด าเนินการของเทคนิค AIC 
 
ขัน้ตอน เวลาที่ใช้ ภารกิจหลัก 

A-1 15 นาที เข้าใจสถานการณ์ สภาพที่แท้จริง (reality) 
เป็นการเร่ิมให้ทบทวน ระบายอารมณ์ ความคิด มีศิลปะ มีสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืน ไมเ่คร่งเครียด 

A-2 20 นาที สร้างวิสัยทศัน์ สภาพที่คาดหวังในอนาคต (ideal vision หรือ scenario) 
เป็นมติที่ทกุคนเข้าใจความเป็นมา และคาดหวงั มีเป้าหมายร่วมกนัตัง้แตเ่ร่ิมต้น 

I-1 30 นาที คิดค้น หากลวิธี (solution design) 
เป็นขัน้ตอนที่ทกุคนได้แสดงพลงัและประสบการณ์ มีส่วนร่วม หากความคิดของตนมีเหตผุล 
ได้รับการยอมรับ จะเกิดความภมิูใจ ถ้าของผู้ อ่ืนดีกวา่ก็ยอมรับเช่นกัน งานนีจ้ะเป็นของทกุคน
ตัง้แตเ่ร่ิมต้น 
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ขัน้ตอน เวลาที่ใช้ ภารกิจหลัก 
I-2 30 นาที จัดความส าคัญ จ าแนกกิจกรรม (priority) 

เป็นขัน้ตอนที่ทุกคนได้แสดงประสบการณ์ให้ผู้ อ่ืนเลือกใช้ประโยชน์ โดยใช้กิจกรรมเป็นสิ่ง
ควบคมุความส าเร็จ 

C-1 30 นาที วางแผน หาผู้รับผิดชอบ (responsibility) 
เป็นขัน้ตอนที่ทกุคนได้วิเคราะห์ตนเอง แสดงพลงัความสามารถ และภารกิจที่จะร่วมท างานใน
เร่ืองใดได้บ้าง 

C-2 30 นาที จัดท าแผน / กิจกรรม / โครงการ (action plan) 
ขัน้ตอนนีต้้องร่วมกนัเขียนแผน / โครงการ 

5) ความส าคัญของกระบวนการ A-I-C  
การพฒันาชมุชนท่ีน าไปสู่การพฒันาท่ียัง่ยืน คือการเปิดโอกาสให้บคุคล และผู้แทนของ

กลุ่มองค์กร ตา่งๆ ท่ีอยู่ในชมุชน ท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วม และรับผิดชอบในการก าหนดทิศทางใน
การพฒันาชุมชน ร่วมตดัสินใจอนาคตของชุมชน ร่วมด าเนินกิจกรรมการพฒันา และร่วมรับ
ผลประโยชน์ท่ีเกิดขึน้ กระบวนการ A - I - C จะช่วยให้ชมุชนข้าไปมีส่วนร่วม ในการวางแผนและ
การตดัสินใจ ร่วมสร้างความเข้าใจในการด าเนินงาน สร้างการยอมรับ ความรับผิดชอบในฐานะ 
สมาชิกของชมุชน เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ และเกิดความภาคภูมิใจในผลงานท่ีตนมีส่วนร่วม 
กระบวนการพฒันาชมุชน จงึเกิดความตอ่เน่ือง และก่อให้เกิดความส าเร็จสงู 

6) ประโยชน์ของกระบวนการ A-I-C  
(1) กระบวนการ A-I-C ช่วยให้ประชาชนและกลุ่มองค์กรตา่งๆ ทัง้ในและนอกชมุชนท่ีเข้า

มามีส่วนร่วม มีความ กระตือรือร้น ในการเข้าร่วมพฒันาชมุชนท้องถ่ินมากขึน้ (2) การวางแผน
แบบมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้แทนกลุ่มตา่งๆ ประชาชนโดยเฉพาะผู้ รู้ กลุ่มคนจน ผู้ ด้อย 
โอกาส ผู้หญิง และเยาวชน เข้ามามีบทบาทในการร่วมคิด ก าหนดแนวทางการพฒันา และจดัสรร
ทรัพยากร การมีสว่นร่วม ในกิจกรรม และเสริมสร้างความเข้าใจซึ่งกนัและกนั ซึ่งเป็นการรวมพลงั
เชิงสร้างสรรค์ (3) ประชาชน กลุ่มองค์กรตา่งๆ มีความรู้สึกเป็นเจ้าของทัง้กิจกรรม โครงการ ผล
ของการพฒันา และความเป็น เจ้าของชมุชนท้องถ่ิน ท าให้เกิดความมีพลงั รู้ถึงศกัยภาพในการ
พึ่งตนเอง (4) องค์กรตา่งๆ ทัง้ภาครัฐ และเอกชนเรียนรู้ท่ีจะเข้าร่วมมือกนัในการพฒันาอย่าง
ประสานสอดคล้อง นบัได้ว่ากระบวนการ A-I-C ช่วยให้เกิดการระดมแนวคิดท่ีสร้างสรรค์ มีส่วน
ร่วม และเสริมพลงัของชมุชนท้องถ่ิน ในการพฒันา 
 

3.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง   
 จากการศึกษาเก่ียวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม มีนักวิจัยทัง้ในและ
ตา่งประเทศใช้วิธีวิทยาการวิจยันีใ้นการด าเนินการวิจยัหลายท่านด้วยกนั  ได้แก่ การประยกุต์ใช้
การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง และชุมชน ในการลดพฤติกรรมท่ีเป็น
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ปัญหาและส่งเสริมทกัษะชีวิตของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น (พรรณราย ธนสตัย์สถิตย์, 2553) 
การส่งเสริมและพฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการแบบมี
ส่วนร่วม ในโรงเรียนท่ีจดัการเรียนร่วม: พหกุรณีศกึษา (พรศิริ บรรจงประเสริฐ, 2552) การศกึษา
การประยกุต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมเพื่อพฒันาความสามารถท่ีปรับเหมาะส าหรับ
เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนท่ีมีการจดัการศึกษาแบบเรียนร่วม (สุทิศา ลิม้สกลุ, 2550) 
การพฒันาส่ือการศกึษาโดยกระบวนการมีส่วนร่วมของนกัเรียนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้อย่างบรูณา
การเก่ียวกบัสขุภาพของโรงเรียนวดัสามง่าม อ าเภอดอนตมู จงัหวดันครปฐม (ธันยาพร ลกัษณะ, 
2549) การพัฒนาบทบาทการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนระดบัชัน้เรียน
มธัยมศกึษา (นริศว์ ปรารมภ์, 2548) ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

พรรณราย ธนสตัย์สถิตย์, 2553 ได้ท าการศกึษาการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของ
ครู ผู้ปกครอง และชุมชน ในการลดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและส่งเสริมทักษะชีวิตของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัญหาและค้นหาแนวทางการลด
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและพฒันาทกัษะชีวิต อีกทัง้ยงัมีการศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของครู 
ผู้ปกครองและชุมชน ตลอดจนผลการใช้วิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในการลดพฤติกรรมท่ี
เป็นปัญหาและการพฒันาทกัษะชีวิต ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา คือ ติดเกม ทะเลา
วิวาท หนีเรียน ด่ืมเหล้า สบูบหุร่ี การมีเพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร และลกัขโมย ตามล าดบั ส่วนผล
การใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง และชมุชน พบว่า พฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหาลดลงเม่ือเปรียบเทียบกับก่อนการวิจัย และนกัเรียนกลุ่มทดลองมีทกัษะชีวิตสูงกว่ากลุ่ม
เปรียบเทียบ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

พรศิริ บรรจงประเสริฐ (2552) ท าการศกึษาการส่งเสริมและพฒันาทกัษะทางสงัคมของ
เด็กออทิสติกด้วยกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม ในโรงเรียนท่ีจดัการเรียนร่วม: พหุ
กรณีศกึษา มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาสภาพทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติก 2) ศกึษาวิธีการ
สง่เสริมและพฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกด้วยการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม 3) 
ศกึษาผลการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็ก
ออทิสตกิ ผลการวิจยัพบวา่ ทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกท่ีควรได้รับการส่งเสริมและพฒันามี 
3 ด้าน คือ ด้านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่ม ด้านการส่ือสาร และด้านปฏิสมัพนัธ์ โดยการวิจยั
เชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมมี 4 วงจร คือ การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้วิจยักบั
ครูประจ าชัน้ การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูประจ าชัน้กบัผู้ปกครอง การวิจยัเชิ ง
ปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมระหวา่งครูประจ าชัน้กบัผู้ปกครอง การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม
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ระหว่างครูประจ าชัน้กับครูผู้สอนท่ีเก่ียวข้องกับเด็กออทิสติก และ การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมี
สว่นร่วมระหวา่งครูประจ าชัน้กบัเดก็ปกต ิมีขัน้ตอนการด าเนินการ 4 ขัน้ตอน ประกอบด้วย 1) การ
วางแผน (plan) 2) การปฏิบตัิ (act) 3) การสงัเกตผลท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงาน (observe) และ 
4) การสะท้อนผลหลงัจากการปฏิบตัิงาน (reflect) เม่ือด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมตามขัน้ตอนทัง้ 4 วงจร เรียบร้อยแล้ว พบว่า หลงัจากนกัเรียนเข้าร่วมกิจกรรม นักเรียนมี
ทกัษะทางสังคมทัง้ 3 ด้านดีขึน้ อีกทัง้นักเรียนและผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมท่ีใช้
สง่เสริมและพฒันาทกัษะทางสงัคม 

สทุิศา ลิม้สกลุ (2550) ด าเนินการศกึษาการประยกุต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมเพื่อพฒันาความสามารถท่ีปรับเหมาะส าหรับเดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษในโรงเรียนท่ีมีการจดั
การศึกษาแบบเรียนร่วม โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและ
ผู้ปกครองในการร่วมกนัหาแนวทางเพื่อสง่เสริมและพฒันาความสามารถของเด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษ มี 2 ลกัษณะ คือ 1) การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้ วิจยักับครูเพ่ือสร้าง
ความตระหนกัให้กบัครู และให้ครูด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมกบัผู้ปกครองตอ่ไป 
ซึง่ผู้วิจยัจะคอยสงัเกตการณ์อยู่เป็นระยะๆ 2) การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้วิจยั
กบัครูกบัผู้ปกครอง ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนและผู้ปกครองมีความพึงพอใจในการท ากิจกรรมท่ี
ได้ด าเนินการสง่เสริม และหลงัจากด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม นกัเรียนมีสมาธิ มี
ความรับผิดชอบและอดทนต่อสิ่งท่ีท า มีความมั่นใจในตนเอง กล้าพูด กล้าแสดงออก และเห็น
คณุคา่ในตนเองมากขึน้ 

ธนัยาพร ลกัษณะ (2549) การพฒันาส่ือการศกึษาโดยกระบวนการมีสว่นร่วมของนกัเรียน
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้อย่างบูรณาการเก่ียวกับสุขภาพของโรงเรียนวัดสามง่าม อ าเภอดอนตูม 
จงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมของนกัเรียนในการสร้างส่ือการศึกษา
ด้านการส่งเสริมสุขภาพในโรงเรียน มีการบูรณาการด้านสุขภาพดีขึน้เมือเทียบกับก่อนเข้าร่วม
กิจกรรมการสร้างส่ือ 

นริศว์ ปรารมภ์ (2548) ด าเนิการศึกษาพฒันาบทบาทการมีส่วนร่วมของนกัเรียนในการ
จัดการเรียนการสอนระดับชัน้เรียนมัธยมศึกษา โดยผู้ วิจัยพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมของ
นกัเรียนในการจดัการเรียนการสอนในอดีตท่ีครูเป็นผู้ก าหนดการจดัการเรียนการสอนทัง้หมด โดย
เร่ิมตัง้แตก่ารวางแผนการสอนด าเนินการสอน และการวดัผลประเมินผล ด้วยการเพิ่มบทบาทการ
มีส่วนร่วมในกิจกรรมดงักล่าวของนักเรียนเข้าไป ผลการวิจัยพบว่า ครูและนักเรียนมีความพึง
พอใจในการจดัการเรียนการสอน และองค์ประกอบการมีส่วนร่วมของนกัเรียนมีดงันี ้การมีส่วน



61 
 

ร่วมตดัสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมก าหนดความต้องการ ร่วมปฏิบตัิ เปล่ียนแปลงบทบาทและร่วม
ประเมิน 
 จากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องข้างต้น ผู้ วิจยัทราบถึงแนวทางการด าเนินการวิจยัชิงปฏิบตัิการ
แบบมีสว่นร่วมในการปรับพฤติกรรมหรือการพฒันาผู้ เรียนจะมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ
เม่ือผู้ เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมนัน้ๆ ตัง้แตเ่ร่ิมต้นกระบวนการ จนกระทัง่สิน้สดุกระบวนการ ซึ่ง
ประเด็นส าคญัท่ีน่าสนใจจากผลการวิจยัข้างต้น คือ การให้นกัเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม
การด าเนินการวิจัยเพ่ือการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน  โดยอาศัยขัน้ตอนและ
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบการมีสว่นร่วม 
ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องพบว่า การแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้นซึง่เป็นช่วงวยัรุ่น มีการเปล่ียนแปลงทัง้ด้านร่ายกาย อารมณ์ สงัคม 
และสติปัญญาอย่างเด่นชดัและส่งผลให้การแสดงพฤติกรรมค่อนข้างรุนแรงและแปรปรวนอย่าง
มาก โดยกระทบตอ่การเรียนรู้ในชัน้เรียนของวยัรุ่นอีกด้วย เช่น การแสดงพฤติกรรม การแตง่กาย 
การพดู เป็นต้น (วิทยากร เชียงกลุ, 2552; สมพร สทุศันีย์, 2547; สรุางค์ โค้วตระกลู, 2552; อไุร     
สมุาริธรรม, 2545 )  ต้องอาศยัทฤษฎีการมีส่วนร่วม(action participatory) ของนกัเรียน นกัศกึษา
ในกิจกรรมต่างๆและสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการกระตุ้ นให้ผู้ เรียนเกิดการ
เปล่ียนแปลงทางด้านจิตวิทยา อารมณ์ สังคม ทัศนคติ และพฤติกรรมได้ (Alexander, 1996; 
Triandis,1971)  

ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงประยุกต์ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของครูและ
นกัเรียนในการลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนร่วมกนั โดยใช้กระบวนการ PDCA   
4 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ตอนท่ี 1 การร่วมกนัวางแผน (plan) โดยขัน้ตอนนีมี้การประยกุต์ใช้เทคนิคการ
วางแผนอยา่งมีส่วนร่วม (AIC) ขัน้ตอนท่ี 2 การปฏิบตัิตามแผนท่ีก าหนดไว้ร่วมกนั (do) ขัน้ตอนท่ี 
3 การสงัเกตและตรวจสอบผลท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงาน (check) และ ขัน้ตอนท่ี 4 การสะท้อน
ผลหลงัจากการปฏิบตัิงานร่วมกนัเพ่ือน าสู่การปรับปรุงแก้ไขตอ่ไป (act) ประกอบด้วยการวิจยัเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม 2 วงจร ได้แก่ วงจรท่ี 1 ผู้วิจยัใช้กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
ส่วนร่วมกบัครู เพ่ือกระตุ้นให้ครูเข้าใจ และน าแนวทางการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมไปใช้
กบันกัเรียน วงจรท่ี 2 ครูใช้กระบวนการวิจยัแบบมีสว่นร่วมกบันกัเรียนในชัน้เรียนเพ่ือลดพฤติกรรม
ท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
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รูปท่ี 2.6 กรอบแนวคดิการวิจยั 

การวิจยัเชิงปฏิบตัิการ 
แบบมีสว่นร่วมระหวา่งผู้วิจยักบัครู 

(Participatory Action Research: PAR) 
 

 

พฤติกรรมที่ไมพ่ึงประสงค์ในชัน้เรียน 
(Classroom Undesirable Behavior) 

การวิจยัเชิงปฏิบตัิการ 
แบบมีสว่นร่วมระหวา่งครูกบันกัเรียน 

(Participatory Action Research: PAR) 
 

ผู้วิจยั กบั ครู 

ครู กบั นกัเรียน  



บทที่ 3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

  
การวิจัยในครัง้นีผู้้ วิจยัประยุกต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Action Research: PAR) มุ่งศกึษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรม
ท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ส ารวจสภาพปัญหา
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น (2) ศึกษากระบวนการมี
ส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เ รียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น โดยการประยุกต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และ (3) เพ่ือ
วิเคราะห์ผลการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่
พงึประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้น  

ผู้วิจยัแบ่งกระบวนการวิจยัเป็น 2 ระยะ ในระยะแรกใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ เพ่ือ
ส ารวจลักษณะพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โดยใช้การสังเกต 
สมัภาษณ์ครูและนกัเรียนในเร่ืองพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศึกษาตอนต้น และ
ระยะท่ีสอง ใช้ระเบียบวิธีวิจยักึ่งทดลอง (quasi-experimental design) แบบศึกษาสองกลุ่มวดั
สองครัง้ (the pretest-posttest design with nonequivalent group) (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) โดย
มีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม(PAR) เป็นตวัแปรจัดกระท า เพ่ือพัฒนากระบวนและ
วิเคราะห์ผลของกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
ระยะที่  1 การส ารวจสภาพปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น 
 การวิจยัในขัน้ตอนนีใ้ช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ
ส ารวจสภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้น โดยใช้วิธีการสงัเกต 
การสมัภาษณ์ ครูและนกัเรียน เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสงัเกตและแบบสมัภาษณ์ท่ีผู้วิจยัสร้าง
ขึน้เพ่ือตอบค าถามการวิจยั มีรายละเอียด ดงันี ้
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1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  
ก าหนดประชากรในการวิจยัระยะนีคื้อ นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น จงัหวดันครปฐม 
กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนมธัยมศึกษา 

เขตจังหวัดนครปฐม เน่ืองจากการศึกษาของผู้ วิจัย พบว่า นักเรียนแต่ละจังหวัดมีการแสดง
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนเหมือนกัน แต่จะแตกต่างในลกัษณะรูปแบบของการแสดง
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน เช่น นกัเรียนในเมืองแอบเล่นอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในคาบ
เรียน นกัเรียนนอกเขตเมืองแอบอ่านการ์ตนูใต้โต๊ะเรียน เป็นต้น (ทิพภา ประเสริฐกุล, 2553) จะ
เห็นได้ว่านกัเรียนทัง้ 2 พืน้ท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในลกัษณะของการไม่มีส่วนร่วมในชัน้
เรียนเชน่เดียวกนั  

การวิจยัในระยะท่ี 1 ผู้วิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย simple 
random sampling) มีวัตถุประสงค์เพ่ือสุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครปฐม โดยแบ่ง
ลักษณะโรงเรียนออกเป็น 3 สังกัด ได้แก่ ส านักงานกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) 
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน (สช.) แล้วด าเนินการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจบัฉลาก โรงเรียนระดบัมธัยมศกึษาในแตล่ะ
สงักดัได้จ านวนสงักดัละ 2 โรงเรียน ท าให้ได้โรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัระยะท่ี 1 
ทัง้สิน้ 6 โรงเรียน (ผู้วิจยัไม่เลือกโรงเรียนสงักดักระทรวงมหาดไทย (เทศบาล) เน่ืองจากโรงเรียน
สังกัดเทศบาลในพืน้ท่ีจังหวัดนครปฐมเป็นโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาระดับปฐมวัยจนถึงระดับ
ประถมศกึษา) 

 

ตารางท่ี 3.1 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัระยะท่ี 1 
นักเรียนระดับชัน้ สังกัด จ านวนโรงเรียน 

ม.2 ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.)  2 
ม.2 ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.)  2 
ม.2 ส านกังานคณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน (สช.) 2 
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ขัน้ตอนการส ารวจพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
ตารางท่ี 3.2 การด าเนินการวิจยัระยะท่ี 1 
ล าดับขัน้ตอน วัตถุประสงค์ กิจกรรม แหล่งข้อมูล 

1 

1. เพื่อส ารวจสภาพ 
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
ในชัน้ เ รียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น 

1. สัมภาษณ์ครูผู้ สอนและ
สมัภาษณ์นกัเรียนม.ต้น   

ครูผู้สอนและนกัเรียนชัน้ม.ต้น 

โรงเรียนมธัยมศกึษาทัง้ 3 

สงักดั สงักดัละ 2 โรงเรียนตาม

กลุม่ตวัอยา่งที่ผู้วิจยัสุม่และ

เลอืกตวัอยา่ง 

2. สังเกตบรรยากาศการ
เรียนการสอนในชัน้เรียนม.
ต้น  

2 

2. เพื่อส ารวจเชิงลึก

เก่ียวกบัสภาพพฤติกรรมที่

ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน

ม.2 (หลงัจากได้ข้อมลูใน

ขัน้ตอนท่ี 1) 

1. สมัภาษณ์ครูผู้ 
สอนและสมัภาษณ์
นกัเรียนชัน้ม.2   

ครูผู้สอนและนกัเรียนชัน้ 

ม. 2 โรงเรียนมธัยมศกึษาทัง้ 3 

สงักดั สงักดัละ 2 โรงเรียนตาม

กลุม่ตวัอยา่งที่ผู้วิจยัสุม่และ

เลอืกโดย ด าเนินการตอ่จาก

ขัน้ตอนแรก 

2. สงัเกตบรรยากาศการ
เรียนการสอนในชัน้เรียน
ม.2   

 
เคร่ืองท่ีใช้ในการวิจัยระยะท่ี 1 

1. แบบสัมภาษณ์ครู และนักเรียนในชัน้เรียน 
แบบสมัภาษณ์ครูและนกัเรียนนีเ้ป็นข้อค าถามเก่ียวกบัพฤตกิรรมของนกัเรียนท่ีแสดงออก 

ในชัน้เรียน ด้วยการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยจะด าเนินการสมัภาษณ์สภาพพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนร่วมกนั โดยผู้วิจยัเป็นผู้ เก็บข้อมลู 

2. แบบสังเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียน 
แบบสงัเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียนนีผู้้วิจยั ครู และนกัเรียนร่วมกนัสงัเกตและบนัทกึการ 

สงัเกตทกุสปัดาห์ โดยรายละเอียดของแบบสงัเกตประกอบด้วย 1) ข้อมลูส่วนบคุคลของผู้สงัเกต 
ได้แก่ ช่ือ-นามสกุล สถานท่ีสงัเกต และวนัเวลาท่ีสงัเกต 2) ข้อมูลท่ีได้จากการสงัเกตตามสภาพ
จริง ในส่วนนีผู้้ สงัเกตบรรยายลักษณะพฤติกรรมในชัน้เรียนท่ีสังเกตได้ 3) ความคิดเห็นของผู้
สงัเกตจากการสังเกตตามสภาพจริง 4) ข้อเสนอแนะของผู้สงัเกต โดยครูและนกัเรียนท่ีมีต่อ
พฤตกิรรมในชัน้เรียน 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ส าหรับการวิจยัระยะท่ี 1 ผู้วิจยัส ารวจพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียน 

มธัยมศกึษาปีท่ี 2 เพ่ือใช้เป็นข้อมลูพืน้ฐานส าหรับการวิจยัในครัง้นี ้และด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ
ส าหรับการวิจยัระยะท่ี 2 ตอ่ไป โดยมีรายละเอียดการเก็บรวบรวมข้อมลูดงันี ้ 

1. ผู้วิจยัตดิตอ่ขอความร่วมมือไปยงัผู้บริหารสถานศกึษาท่ีเลือกเป็นกลุม่ตวัอย่าง ทัง้ 3  
สงักดัในเขตจงัหวดันครปฐม จ านวน 6 โรงเรียน  

2. ผู้วิจยัด าเนินการส ารวจข้อมลูพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนโดยวิธีการสงัเกต 
บรรยากาศการเรียนการสอนในชัน้เรียน และวิธีการสมัภาษณ์ ครูและนกัเรียน 
 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตและสมัภาษณ์ โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบ
สงัเกต แบบบนัทกึการสมัภาษณ์ แบบบนัทกึการสนทนากลุม่ครูและนกัเรียน ดงันี ้

1. ผู้วิจยัอา่นเนือ้หาและศกึษาข้อมลูจากแบบบนัทกึการสงัเกต สนทนากลุม่ สมัภาษณ์        
แล้วน าข้อมลูท่ีได้มาตีความและวิเคราะห์ข้อมลูด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) และ
การวิเคราะห์แบบอุปนัย (analytic induction) โดยการสร้างข้อสรุปจากข้อมูลท่ีได้จากการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยการใช้การสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน การสมัภาษณ์ครูและ
นกัเรียน การสงัเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียนของครูและนกัเรียน 

2. ผู้วิจยัด าเนินการตรวจสอบความนา่เช่ือถือของข้อมลูด้วยวิธีการตรวจสอบข้อมลูแบบสาม 
เส้า ได้แก่ เอกสารต่างๆท่ีเก่ียวข้อง จากการสนทนากลุ่ม จากการสมัภาษณ์ จากการสงัเกต และ
เอกสารเชิงประจักษ์เพ่ือรวบรวมข้อมูลให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันประกอบกับการคลุกคลีอยู่ใน
สนามวิจัยเป็นเวลานาน ท าให้ผู้ วิจัยเข้าใจและซึมซับสภาพแวดล้อม บริบทโรงเรียน ครู และ
นกัเรียน ประกอบกับการตรวจสอบกับคนใน ท าให้ผู้ วิจยัได้ข้อมูลเชิงลึก และทกุขัน้ตอนของการ
วิจัยรวมทัง้การเตรียมตวัก่อนด าเนินการในระยะท่ี 2ทัง้นีผู้้ วิจัยท าการวิจัยด้วยความรอบคอบ
เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีมีความถกูต้อง แมน่ย า และครบถ้วนมากท่ีสดุ 

3. น าข้อมลูท่ีวิเคราะห์เรียบร้อยแล้ว รวบรวมเพื่อเป็นข้อมลูพืน้ฐานกลา่วถึงผลจากการ 
ส ารวจพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนในการด าเนินการวิจยัในระยะท่ี 2 ตอ่ไป  
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ระยะที่ 2 การวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมในการลดพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 
แบบแผนการวิจัย 

ส าหรับการวิจัยในระยะท่ี 2 ผู้ วิจัยประยุกต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research: PAR) มุ่งศกึษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนใน
การลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศึกษาตอนต้น ประเด็นส าคญัของการวิจยัคือ 
ศกึษากระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมและผลการประยุกต์ใช้กระบวนการวิจยัเชิง
ปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมในการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ด้วยขัน้ตอน PDCA 

ผู้วิจยัใช้ระเบียบวิธีวิจยักึ่งทดลอง (quasi-experimental design) แบบศกึษาสองกลุ่มวดั
สองครัง้ (the pretest-posttest design with nonequivalent group) (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) มี
กลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม แบง่เป็นกลุ่มทดลอง 1 กลุ่ม และกลุ่มควบคมุ 1 กลุ่ม กลุ่มละ 40 คน โดยมี
การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม (PAR) เป็นตวัแปรจดักระท า โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 ประชากร 

การวิจัยระยะท่ี 2 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้คือ นักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษา
ตอนต้น เน่ืองจากสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน มกัเกิดขึน้กบักลุ่มวยัรุ่นอาย ุ
12-15 ปี ซึ่งเป็นช่วงวยัของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้นท่ีมีการเปล่ียนแปลงทัง้ด้านร่าย
กาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญาสงูส่งผลให้การแสดงออกค่อนข้างรุนแรงและแปรปรวนอย่าง
มาก ส่งผลต่อการเรียนรู้ของวยัรุ่นอีกด้วย อีกทัง้วยัรุ่นยงัมีพฤติกรรมทางสงัคมคือการเลียนแบบ
สมาชิกในกลุ่มในแง่มุมต่างๆ เช่น การแสดงพฤติกรรม การแต่งกาย การพูด เป็นต้น (วิทยากร 
เชียงกลุ,2552;   สมพร สทุศันีย์, 2547; สรุางค์ โค้วตระกลู, 2552; อไุร   สมุาริธรรม, 2545 ) 
 กรณีศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง 

ส าหรับการวิจยัระยะท่ี 2 กรณีศึกษา คือ โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมุติ) โดยผู้ วิจัย
ก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาเพ่ือคดัเลือกกรณีศกึษาท่ีใช้ในการวิจยั ดงันี ้

1. เป็นโรงเรียนท่ีพบวา่ผู้ เรียนมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนบอ่ยครัง้ และสง่ผล 
กระทบต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู และการเรียนรู้ของนักเรียน  โดยผู้ วิจัยเก็บ
ข้อมลูจากการวิจยัในระยะท่ี 1 

2. บริบทของโรงเรียนเอือ้ตอ่การวิจยั โดยผู้บริหารมีนโยบายการสนบัสนนุด้านการวิจยั และ 
คณะครูมีความรู้พร้อมให้ข้อมลูและมีสว่นร่วมในการท าวิจยัตลอดการวิจยั 

3. เป็นโรงเรียนท่ีครูและนกัเรียนให้ความร่วมมือในการด าเนินการตา่งๆตลอดระยะเวลา 
ด าเนินการวิจยั 
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4.  เป็นโรงเรียนท่ีผู้วิจยัสามารถตดิตามการวิจยัอย่างใกล้ชิดตลอดระยะเวลาด าเนินการวิจยั 
และกลุ่มตวัอย่างส าหรับการวิจยัระยะท่ี 2 คือ นกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนสาธิต

วิทยา (นามสมมตุิ) ปีการศกึษา 2555 จ านวน 2 ห้องเรียน จ านวนนกัเรียนทัง้สิน้ 80 คน แบง่เป็น
กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 40 คน โดยใช้วิธีการสุม่ห้องเรียนเข้ากลุม่ ซึ่งผู้วิจยัเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบเจาะจง (purposive sampling) และอาศยัข้อมลูจากการศกึษาวิจยัในระยะท่ี 1 ด้วย
วิธีการสงัเกตบรรยากาศในชัน้เรียน และการสมัภาษณ์ครูและนกัเรียน เพ่ือคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
พบว่า นกัเรียนกลุ่มควบคมุและกลุ่มทดลอง มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนในลกัษณะ
คล้ายคลึงกัน เช่น พูดคุย เล่นโทรศพัท์ ท างานอ่ืนในชั่วโมงเรียน ก้าวร้าว ไม่ส่งงาน ส่งเสียงดงั    
เป็นต้น  

 

ตัวแปรที่ศึกษา 
ตวัแปรตาม (Dependent variable) คือ พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
ตวัแปรอิสระ (Independent variable) คือ กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม 

ของครู ซึ่งครูท่ีมีส่วนร่วมในการวิจัยครัง้นีป้ระกอบด้วย ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
สงัคมศกึษา ภาษาไทย ภาษาตา่งประเทศ ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี สขุศึกษาและพล
ศกึษา ครูแนะแนว และครูประจ าชัน้ จ านวนครูทัง้สิน้ 11 คน และนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 2 
โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมุติ) จ านวนทัง้สิน้ 80 คน โดยครูทัง้ 11 คน เป็นผู้สอนนกัเรียนใน
กลุม่ตวัอยา่งทัง้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 ตวัแปรแทรกซ้อน เน่ืองการวิจยัระยะท่ี 2 นี ้มีกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม ดงันัน้การวิจยัครัง้นีต้วั
แปรแทรกซ้อนอาจจะเกิดขึน้ คือ การเลือกตวัอยา่งไม่เท่าเทียมกนัของกลุ่มตวัอย่างทัง้กลุ่มทดลอง
และกลุม่ควบคมุ ผู้วิจยัจงึควบคมุตวัแปรแทรกซ้อน 2 วิธี ได้แก่ 1) จากการศกึษาในระยะท่ี 1 ด้วย
วิธีการสงัเกตบรรยากาศการเรียนการสอนในชัน้เรียน สมัภาษณ์นกัเรียนในชัน้เรียน และสมัภาษณ์
ครูผู้ สอน พบว่าทัง้สองกลุ่มมีนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนใกล้เคียงกัน             
2) ควบคุมด้วยสถิติ โดยการใช้คะแนนก่อนทดลอง(pretest) เป็นตวัแปรร่วม (covariate) เพ่ือ
ควบคมุให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีคะแนนก่อนการทดลอง (pretest) เท่าเทียมกนั ด้วยการ
วิเคราะห์ ANCOVA 
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แบบแผนการทดลอง 
 การวิจัยในระยะท่ี 2 เป็นการวิจยักึ่งทดลอง (quasi-experimental design) แบบศึกษา
สองกลุ่มวดัสองครัง้ (the pretest-posttest design with nonequivalent group) (วรรณี แกมเกต,ุ 
2551) โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนักเรียน มีกลุ่มตวัอย่าง      
2 กลุ่ม แบง่เป็นกลุ่มทดลอง 1 กลุ่มและกลุ่มควบคมุ 1 กลุ่ม กลุ่มละ 40 คน โดยผู้วิจยัได้น าแบบ
วดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ไปวดัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
ทัง้ก่อนการทดลองและหลงัการทดลอง ระยะเวลาด าเนินการทดลองทัง้สิน้ 3 เดือน เร่ิมตัง้แตเ่ดือน
ธนัวาคม 2555 ถึง เดือนกมุภาพนัธ์ 2556 ดงัแผนภาพท่ีแสดงตอ่ไปนี ้
 
 

E O11 X O12 

C O21  O22 

รูปท่ี 3.1 แบบแผนการทดลอง 
 

 E หมายถึง กลุม่ทดลอง (experimental group) 
C หมายถึง กลุม่ควบคมุ (control group) 

 O11 หมายถึง การทดสอบก่อนการทดลองของกลุม่ทดลอง 
O12 หมายถึง การทดสอบหลงัการทดลองของกลุม่ทดลอง 
O21 หมายถึง การทดสอบก่อนการทดลองของกลุม่ควบคมุ 
O22 หมายถึง การทดสอบหลงัการทดลองของกลุม่ควบคมุ 
X หมายถึง กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียน 

 
ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย 
 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัระยะท่ี 2 ผู้วิจยัแบง่เป็น 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 การเตรียม
ตัวก่อนลงภาคสนาม ขัน้ตอนท่ี 2 การลงภาคสนาม และขัน้ตอนท่ี 3 หลังลงภาคสนาม                  
มีรายละเอียดดงันี ้
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ขัน้ตอนท่ี 1 การเตรียมตัวก่อนลงภาคสนาม  
แบง่เป็น 3 ขัน้ตอนได้แก่ 1) การเตรียมความพร้อมก่อนการทดลอง 2) การประสานงาน

และส ารวจข้อมลูเชิงพฤติกรรมของนกัเรียนก่อนการทดลอง 3) เก็บข้อมลูก่อนการทดลองในกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุ มีรายละเอียดดงันี ้

1) การเตรียมความพร้อมก่อนการทดลอง 
ผู้วิจยัได้ศกึษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกบั การจดัการในชัน้เรียนเพ่ือ

แก้ไขพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการพฤติกรรม 
และระเบียบวิธีการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (participatory action research) รวมทัง้
จากการด าเนินการวิจยัในระยะท่ี 1 เพ่ือเข้าใจถึงสถานการณ์และสภาพปัญหาของบริบทโรงเรียน
มธัยมศกึษาท่ีใช้เป็นสนามวิจยั และน าข้อมลูท่ีได้รับไปปรับใช้ในกระบวนการวิจยั โดยมุ่งเน้นการ
ลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน เพ่ือหาแนวทางการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนร่วมกนัของครูและนกัเรียนให้เหมาะสมตอ่ไป 

 
ตารางท่ี 3.3 ขัน้ตอนการด าเนินการเตรียมความพร้อมก่อนการทดลอง 

ระยะเวลา

ด าเนินการวจิัย 
กิจกรรม ผู้เก่ียวข้อง การด าเนินการ 

เ ดื อนมิ ถุ น ายน  – 

กนัยายน 2555 

1. ศกึษาเอกสาร  
ต ารา และงานวจิยั 

ท่ีเก่ียวข้อง 

- ผู้วจิยั ผู้ วิจัยศึกษาเอกสาร  ต ารา งานวิจัย ท่ี

เ ก่ี ย ว ข้ อ งกับก าร จัดก าร ในชั ้น เ รี ยน 

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน และ

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(PAR) เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการ

วจิยั 

เดือนกรกฎาคม –

กนัยายน 2555 

2. การวจิยัระยะที่ 1 - ผู้วจิยั 
- ครูผู้สอน 
- นกัเรียนร่วมชัน้ 

ผู้วิจัยศกึษาในระยะท่ี 1 โดยวิธี การสังเกต

และ การสมัภาษณ์ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 

เดือนพฤศจิกายน 

2555 

3. ศกึษาบริบทของ 
ผู้ เรียนกลุ่มตัวอย่างจาก
เอกสารท่ีปรากฏและจาก
การสั มภาษณ์ ผู้ ท่ี
เก่ียวข้อง 

- ผู้วจิยั 
- ครูผู้สอน 
- นกัเรียนร่วมชัน้เรียน 

ผู้วิจัยศกึษาจากเอกสาร บุคคลท่ีเก่ียวข้อง 

เช่น บันทึกการสอน บันทึกการสังเกต

พฤตกิรรมของครูผู้สอน และจากการสงัเกต

สมัภาษณ์ครูผู้สอนในชัน้เรียน และนกัเรียน

ร่วมชัน้เรียน 
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2) การประสานงานและส ารวจข้อมูลเชิงพฤตกิรรมของนักเรียนก่อนการทดลอง  
ผู้วิจยัด าเนินการตดิตอ่ประสานงานกบัผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุ)ิ เพ่ือ 

ขออนญุาตท าการวิจยัในครัง้นี ้ประสานรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร 
และรองผู้อ านวยการฝ่ายกิจการนกัเรียน ของโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุิ) เพ่ือรับทราบข้อมูล
พืน้ฐานของโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุิ) ซึ่งคดัเลือกเป็นกลุ่มตวัอย่างเพ่ือด าเนินการวางแผน
และด าเนินการวิจยั ดงัตารางท่ี 3.4 
 
ตารางท่ี 3.4 การประสานงานและส ารวจข้อมลูเชิงพฤตกิรรมของนกัเรียนก่อนการทดลอง 
ระยะเวลาด าเนินการวจัิย กิจกรรม ผู้เก่ียวข้อง การด าเนินการ 

สปัดาห์ท่ี 3 – 4 เดือนตลุาคม 

2555 

ป ร ะ ส า น ง า น กั บ

โรงเรียนสาธิตวิทยา 

(นามสมมตุ)ิ 

- ผู้วิจยั 
- ผู้ อ า น ว ย ก า ร
โ ร ง เ รี ย นสา ธิ ต
วิ ท ย า  ( น า ม
สมมตุ)ิ 

ผู้ วิจัยติดต่อผู้ อ านวยการโรงเรียนสาธิตวิทยา (นาม

สมมตุิ) เพ่ือชีแ้จงแผนการด าเนินและวตัถุประสงค์ของ

การวิจัยในครัง้นีแ้ละขออนุญาตด าเนินการท าวิจัยใน

โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุ)ิ 

สปัดาห์ท่ี 3 - 4เดือนตุลาคม 

2555 

ประสานงานกับฝ่าย

วิ ช า ก า ร โ ร ง เ รี ย น

สาธิตวิทยา  (นาม

สมมตุ)ิ 

- ผู้วิจยั 
- รองผู้อ านวยการ
ฝ่ายวิชาการ
โรงเรียนสาธิต
วิทยา (นาม
สมมตุ)ิ 

ผู้วิจยัตดิตอ่รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการโรงเรียนสาธิต

วิทยา (นามสมมุติ)เ พ่ือชีแ้จงแผนการด าเ นินและ

วัตถุประสงค์ของการวิจัยในครัง้นีแ้ละขอแผนการ

ด าเนินงานวิชาการและปฏิทินวิชาการของโรงเรียน

สาธิตวิทยา (นามสมมตุ)ิ 

สปัดาห์ท่ี 3 - 4เดือนตุลาคม 

2555 

ประสานงานกับฝ่าย

บริหารโรงเรียนสาธิต

วิทยา (นามสมมตุ)ิ 

- ผู้วิจยั 
- รองผู้อ านวยการ
ฝ่ายบริหาร
โรงเรียนสาธิต
วิทยา (นาม
สมมตุ)ิ 

ผู้วิจยัตดิตอ่รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการโรงเรียนสาธิต

วิทยา (นามสมมุติ)เ พ่ือชีแ้จงแผนการด าเ นินและ

วัตถุประสงค์ของการวิจัยในครัง้นีแ้ละขออนุญาตใช้

สถานท่ีและขอความอนุเคราะห์จากบุคลากรของ

โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุ)ิ 

สปัดาห์ท่ี 3 - 4เดือนตุลาคม 

2555 

ประสานงานกับฝ่าย

กิ จ ก า ร นั ก เ รี ย น

โรงเรียนสาธิตวิทยา 

(นามสมมตุ)ิ 

- ผู้วิจยั 
- รองผู้อ านวยการ
ฝ่ายกิจการ
นกัเรียนโรงเรียน
สาธิต 

ผู้ วิจัยติดต่อรองผู้ อ านวยการฝ่ายกิจการนักเรียน

โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมุติ)เพ่ือชีแ้จงแผนการ

ด าเนินและวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครัง้นีแ้ละขอ

อนุญาตใช้สถานท่ีและขอความอนุเคราะห์ข้อมูล

นักเรียนรายบุคคลของนักเ รียนกลุ่มตัวอย่างของ

โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุ)ิ 

สัปดาห์ ท่ี 1 - 2เ ดือน

พฤศจิกายน 2555 

1. สงัเกตและ 
สมัภาษณ์พฤติกรรม

ใ น ชั ้น เ รี ย น ข อ ง

ผู้ เรียนกลุม่ตวัอย่าง 

- ผู้วิจยั 
- ครูผู้สอน 
- นั ก เ รี ย น ใ น ชั ้น
เรียน 
 

1) ผู้วิจยัสงัเกตพฤติกรรมการจดัการในชัน้เรียนตัง้แต่ต้นคาบ

เรียนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ทัง้ 8 กลุ่มสาระ จนกระทั่ง

สิน้สดุคาบเรียน แล้วด าเนินการสมัภาษณ์ครูผู้สอน 

2) ผู้ วิจัยสังเกตพฤติกรรมในชัน้เรียนของนักเรียนตัง้แต่ต้น

คาบเรียนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ทัง้ 8 กลุ่มสาระ แล้ว

ด าเนินการสมัภาษณ์นกัเรียนในชัน้เรียน 
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3) เก็บข้อมูลก่อนการทดลอง(pretest)ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ผู้วิจยัใช้แบบสงัเกต และแบบสมัภาษณ์ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ในการวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึ 

ประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียน และการปรับพฤติกรรมในชัน้เรียนของครูผู้ สอนก่อนเข้าสู่
กระบวนการทดลองโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบส่วนร่วม ทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
โดยกลุ่มทดลอง คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 ท่ีใช้กระบวนพฒันาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนด้วยการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม จ านวน 1 ห้องเรียน และกลุ่มควบคมุ คือ 
นกัเรียนท่ีใช้กระบวนการพฒันาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนแบบปกตทิัว่ไป 

ขัน้ตอนท่ี 2 การลงภาคสนาม 
หลังจากผู้ วิจัยด าเนินการขออนุญาตกับทางโรงเ รียนสาธิตวิทยา (นามสมมุติ )                      

ผ่านผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุิ)เพ่ือการท าวิจยัในครัง้นี ้และประสานงานฝ่าย
ตา่งๆและครูในโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุ)ิท่ีเก่ียวข้อง เพื่อขอด าเนินการในระยะท่ี 1 โดยการ
สงัเกต การสมัภาษณ์ การสนทนากลุ่มระหว่างครูผู้สอน การสนทนากลุ่มระหว่างนกัเรียนในชัน้
เรียน เพ่ือวางแผนและด าเนินการวิจัย โดยผู้ วิจัยสร้างแบบสังเกตบรรยากาศในชัน้เรียน แบบ
สงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน แบบสมัภาษณ์ครูผู้สอนและนกัเรียนในชัน้เรียน เพ่ือ
ส ารวจวา่ผู้ เรียนมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนหรือไม่อยา่งไร จากนัน้เม่ือทราบถึงปัญหาท่ี
เกิดขึน้จริงในบริบทของชัน้เรียนจากการด าเนินการวิจยัในระยะท่ี 1 

ผู้วิจยัด าเนินการวิจยัในขัน้ตอนท่ี 2 โดยแบ่งเป็น 2 วงจร คือ 1) ผู้วิจยัใช้การวิจยัเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมกบัครูผู้สอน 2)ครูผู้สอนใช้การวิจยัแบบมีส่วนร่วมกบันกัเรียน เพ่ือชีแ้จง
การด าเนินการให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องได้รับทราบและใช้การตรวจสอบความแม่นย าของข้อมูลอีกด้วย 
จากนัน้ผู้ วิจยัติดตามพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนเพ่ือทดสอบว่าการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีส่วนร่วมได้ผลหรือไม่ อย่างไร ในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของผู้ เรียน 
โดยเร่ิมด าเนินการตัง้แตเ่ดือนธนัวาคม 2555 ถึง เดือนกมุภาพนัธ์ 2556 ดงัรายละเอียดตามตาราง
ท่ี 3.5 และตารางท่ี 3.6 
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ตารางท่ี 3.5 การปฏิบตักิารวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมระหวา่งผู้วิจยักบัครู (วงจรท่ี 1) 

ขัน้ตอน 
ระยะเวลา

ด าเนินการวิจัย 
กิจกรรม ผู้เก่ียวข้อง เป้าหมายที่คาดหวัง 

ขัน้ Plan 
(P1) 

สัปดาห์ที่ 1 เดือน
ธันวาคม 2555 

ก า ร ป ร ะ ชุ ม เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ต า ม
กระบวนการวางแผน
แบบมีส่วนร่วม (AIC) 
ผู้ วิจัยและครู ร่วมกัน
วางแผนการด าเนินการ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบ
มีส่ ว น ร่ ว มแล ะ เ ก็ บ
ข้อมลูตา่งๆ 

- ผู้วิจยั 
- ครูประจ าชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 

2 
- ครูผู้สอนทัง้ 8 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 
 

 

ผู้ วิจัยและครูวางแผนการ
ด า เ นิ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
ตามขัน้ตอน PDCA และ
การเก็บข้อมูล ได้แก่ การ
สงัเกต การสัมภาษณ์ และ
การสนทนากลุ่ม เพื่อชีแ้จง
ให้ครูทราบตอ่ไป 

ขัน้ Do 
(D1) 

สัปดาห์ที่ 1 เดือน
ธันวาคม 2555 

1. ผู้วิจยันดั 
ห ม า ย แ ล ะ อ ธิ บ า ย
รายละเอียดทัง้หมดใน
ก า ร ท า ก า ร วิ จั ย
เก่ียวข้องการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่ ว มกั บ ค รู โ ร ง เ รี ย น
ส า ธิ ต วิ ท ย า  ( น า ม
สมมตุิ) และเก็บข้อมลู
การด าเนินการ PAR 
 

- ผู้วิจยั 
- ครูประจ าชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 

2 
- ครูผู้สอนทัง้ 8 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 

ครูสามารถด าเนินการตาม
ก ร ะ บ ว น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร แ บ บ มี ส่ ว น
ร่วมกบันกัเรียนในชัน้เรียน 
 

สปัดาห์ที่ 2 เดือน
ธันวาคม 2555 

2. ครูด า เ นินการวิจัย
เชิงปฏิบตัิการแบบมี
ส่วนร่วมตามแผนที่
วางไว้ โดยผู้ วิจยัเปิด
โอกาสให้ครูซักถาม 
แ ล ะ ป รึ ก ษ า ก า ร
ด าเนินการวิจยั PAR 

- ครูประจ าชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 
2 
ครูผู้สอนทัง้ 8 กลุม่สาระการ
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 

ค รู ทุ ก ท่ า น เ ข้ า ใ จ แ ล ะ
ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึน้
ในชัน้เรียน จากนัน้ผู้ วิจัย
และครู จงึร่วมมือกนัด าเนิน
กิจกรรมตามที่วางแผนการ
ด าเนินการวิจัยด้วยเทคนิค
กระบวนการวางแผนแบบมี
ส่วนร่วม (A-I-C)  รวมทัง้
เ ก็บรวบรวมข้อมูล  การ
ตรวจสอบข้อมลู และติดต่อ
นัดหมายนัก เ รียนในชั น้
เรียน 
 
 
 
 



74 
 

ตารางท่ี 3.5 การปฏิบตักิารวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมระหวา่งผู้วิจยักบัครู (วงจรท่ี 1) ตอ่ 

ขัน้ตอน 
ระยะเวลา

ด าเนินการวิจัย 
กิจกรรม ผู้เก่ียวข้อง เป้าหมายที่คาดหวัง 

ขัน้ Check 
(C1) 

สัปดาห์ที่ 3 เดือน
ธันวาคม 2555 

1. ผู้วิจยัสงัเกต 
แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น
กระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมของครูและนักเรียน
(PAR2) เพื่อตรวจสอบ
ว่ า ค รู ส า ม า ร ถ
ด าเนินการได้ถูกต้อง
และเหมาะสมหรือไม ่
อยา่งไร 

- ผู้วิจยั 
- ครูประจ าชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 

2  
- ครูผู้สอนทัง้ 8 กลุม่สาระการ
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 

ครูและนักเ รียนสามารถ
ด า เ นิ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
ไ ด้ อ ย่ า ง ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ
เหมาะสมกับบ ริบทของ
โรงเรียน 
 
 
 
 

ขัน้ Check 
(C1) 

สปัดาห์ที่ 4  เดือน
ธันวาคม 2555 ถึง
สัปดาห์ที่ 1 เดือน
กมุภาพนัธ์ 2556 

2. ผู้วิจยัติดตาม 
การด าเนินการของครู
ในกระบวนการวิ จัย 
โดยติดตาม 3 ระยะ 
ได้แก่ ระยะแรก ปลาย
เดือนธันวาคม  
ระยะที่สอง ปลายเดือน
มกราคม และ ระยะ
สุด ท้าย ปลายเดือน
กมุภาพนัธ์ 

- ผู้วิจยั 
- ครูประจ าชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 

2  
ครูผู้สอนทัง้ 8 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 
- นกัเรียนชัน้ ม.2 

ผู้ วิจัย ค รู นักเรียนในชัน้
เ รี ย น  แ ล ะบุ ค ค ล อ่ื น ที่
เก่ียวข้อง สามารถร่วมกัน
ด าเนินการลดพฤติกรรมที่
ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
แ ล ะ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ
นกัเรียน 

ขัน้ Act 
(A1) 

สปัดาห์ที่ 2  เดือน
มีนาคม2556 

1. ครูสะท้อนผลการ 
การปฏิบัติ งานตาม
กระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม  

2. ผู้วิจยัวดัพฤติกรรม 
ที่ ไม่พึ งประส ง ค์ ด้ วย
แบบวดัที่สร้างขึน้ 

 

- ผู้วิจยั 
- นกัเรียนกลุม่ตวัอยา่ง 

ผู้ วิจัยรับทราบข้อมูลการ
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
กระบวนกา ร  PAR และ
ทราบพฤติกรรมที่ ไม่พึ ง
ป ร ะ ส ง ค์ ใ น ชั ้น เ รี ย น 
หลังจากด าเนินการตาม
ก ร ะ บ ว น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
เ พื่ อ น า ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
วิเคราะห์ผลการวิจัยว่าลด
ปัญหาพฤติกรรมที่ ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้ เ รียนของ
นกัเรียนหรือไม ่อยา่งไร 
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ตาราง 3.6 การปฏิบตักิารวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมระหวา่งครูกบันกัเรียนในชัน้เรียน (วงจรท่ี 2) 

ขัน้ตอน 
ระยะเวลา

ด าเนินการวิจัย 
กิจกรรม ผู้เก่ียวข้อง เป้าหมายที่คาดหวัง 

ขัน้ Plan 
(P2) 

สัปดาห์ที่ 1 เดือน
ธันวาคม 2555 

ก า ร ป ร ะ ชุ ม เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ต า ม
กระบวนการวางแผน
แบบมีส่วนร่วม (AIC) 
ครูและนักเรียนร่วมกัน
วางแผนการด าเนินการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มี ส่ ว น ร่ ว ม แ ล ะ เ ก็ บ
ข้อมลูต่างๆ โดยครูนัด
หมายนัก เ รียนในชั น้
เรียนแล้วเล่าถึงปัญหา
ที่ เ กิ ดขึ น้ ในชั น้ เ รี ยน 
แ ล ะ เ ล่ า ที่ ม า แ ล ะ
ความส าคญัของปัญหา
ที่เกิดขึน้ในชัน้เรียน วาง
แผนการลดพฤติกรรมที่
ไม่พึ งประสงค์ ในชั น้
เรียน 

- ค รู ป ร ะ จ า ชั ้น
มธัยมศกึษาปีที่ 2 

- ค รู ผู้ ส อ น ทั ้ง  8 
กลุ่ ม ส า ร ะ ก า ร
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 
- นกัเรียนชัน้ ม.2 

     ค รูและนัก เ รี ยน ร่ วมกัน วา ง
แ ผ นก า ร ด า เ นิ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง
ปฏิบัติ การแบบมีส่วน ร่วมตาม
ขัน้ตอน PDCA และการเก็บข้อมลู 
ได้แก่  การสังเกต การสัมภาษณ์ 
และการสนทนากลุ่ม เพื่อชีแ้จงให้
ครูทราบตอ่ไป 
     ครูและนกัเรียนร่วมกนัศกึษาการ
วางแผนการแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เ รียนด้วยเทคนิค
กระบวนการวางแผนแบบมีสว่นร่วม 
(A-I-C) 

ขัน้ Do (D2) 
 

สัปดาห์ที่ 2 เดือน
ธันวาคม 2555 

1. ร่วมปฏิบตัิตาม 
แ น ว ท า ง เ พื่ อ ล ด
พ ฤ ติ ก ร ร ม ที่ ไ ม่ พึ ง
ประสงค์ในชัน้เรียนของ
นักเ รียนครูที่วางแผน
ร่วมกนัร่วมกนั 

- ค รู ป ร ะ จ า ชั ้น
มธัยมศกึษาปีที่ 2 

- ค รู ผู้ ส อ น ทั ้ง  8 
กลุ่ ม ส า ร ะ ก า ร
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 
- นกัเรียนชัน้ ม.2 

 
 

ครูและนักเรียนด าเนินการตามแผน
ที่วางไว้ คือสามารถลดพฤติกรรมที่
ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนได้ 

สปัดาห์ที่ 2 เดือน
ธันวาคม 2555 

2. ครูและนกัเรียน 
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
กร ะบ วนกา รที่ ว า ง
แนวทางร่วมกนัได้ เช่น 
กิจกรรม ฯลฯ 

 

- ค รู ป ร ะ จ า ชั ้น
มธัยมศกึษาปีที่ 2 
ค รู ผู้ ส อ น ทั ้ง  8 
กลุ่ ม ส า ร ะ ก า ร
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 
- นกัเรียนชัน้ ม.2 

 
 

ส า ม า ร ถ ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบ
มีส่วนร่วมกับนักเรียนในชัน้เรียน
เพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ใน
ชัน้เรียนได้ 
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ตาราง 3.6 การปฏิบตักิารวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมระหวา่งครูกบันกัเรียนในชัน้เรียน (วงจรท่ี 2) ตอ่ 

ขัน้ตอน 
ระยะเวลา

ด าเนินการวิจัย 
กิจกรรม ผู้เก่ียวข้อง เป้าหมายที่คาดหวัง 

ขัน้ Check 
(C2) 

สัปดาห์ที่ 3 เดือน
ธันวาคม2555 

1. ครูและ 
นกัเรียนที่เก่ียวข้อง
ร่วมกนัติดตามผล
หลงัจากด าเนินการ 
PAR ไปสกัระยะหนึ่ง
เพ่ือสงัเกตพฤติกรรม
ของนกัเรียนในชัน้เรียน 

- ค รู ป ร ะ จ า ชั ้น
มธัยมศึกษาปีที่ 2 
ห้องเรียน 

- ค รู ผู้ ส อ น ทั ้ง  8 
กลุ่ ม ส า ร ะ ก า ร
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 
- นกัเรียนชัน้ ม.2 

ค รู ส า ม า ร ถ ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบ
มีสว่นร่วมกบันกัเรียนโรงเรียนสาธิต
วิทยา (นามสมมตุิ) อีกทัง้บุคคลที่มี
ส่วนในการรับรู้พฤติกรรมๆในชัน้
เรียนของนกัเรียน 

สปัดาห์ที่ 4  เดือน
ธันวาคม 2555 ถึง
สปัดาห์ที่ 1 เดือน
มีนาคม2556 

2. ครูติดตามการ 
ด าเนินการใน
กระบวนการวิจยั PAR 
และตดิตามพฤติกรรม
ที่ไมพ่งึประสงค์ในชัน้
เรียนโดยติดตาม 3 
ระยะ ได้แก่ ระยะแรก 
ปลายเดือนธันวาคม  
ระยะที่สอง ปลายเดือน
มกราคม และระยะ
สดุท้าย ปลายเดือน
กมุภาพนัธ์ 

- ครูประจ าชัน้
มธัยมศกึษาปีที่ 2 
ทัง้ 2 ห้องเรียน 
ครูผู้สอนทัง้ 8 
กลุม่สาระการ
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 
- นกัเรียนชัน้ ม.2 

สามารถร่วมกนัด าเนินการพฒันา
พฤติกรรมที่ไมพ่ึงประสงค์ในชัน้
เรียนและพฒันาศกัยภาพนกัเรียน
ได้ 

ขัน้ Act (A2) 

สปัดาห์ที่ 4  เดือน
กมุภาพนัธ์ 2555 ถึง
สปัดาห์ที่ 1 เดือน
มีนาคม2556 

นกัเรียนให้ผลสะท้อน
การด าเนินการแกค่รู 

- ครูประจ าชัน้
มธัยมศกึษาปีที่ 2 
ทัง้ 2 ห้องเรียน 
ครูผู้สอนทัง้ 8 
กลุม่สาระการ
เรียนรู้ 

- ครูหน่วยแนะแนว 
นกัเรียนชัน้ ม.2 

นกัเรียนสะท้อนผลการด าเนินการ
ให้ครูได้รับทราบเก่ียวกบัด าเนินการ
ลดพฤติกรรมที่ไมพ่งึประสงค์ในชัน้
เรียนที่ไมส่ามารถด าเนินการได้ หรือ
กลบัไปด าเนินการแก้ไขใหม ่และผล
ของการด าเนินการลดพฤติกรรมที่
ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

 
ขัน้ตอนท่ี 3 หลังลงภาคสนาม 
แบ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) เก็บข้อมูลหลงัการทดลอง (posttest) ในกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคมุ 2) รายงานสรุปแนวทางการด าเนินการ โดยข้อมูลท่ีได้มาจากการสนทนากลุ่ม
ของครู และนกัเรียน มีรายละเอียดดงันี ้
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1) เก็บข้อมูลหลังการทดลอง (posttest) ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
หลงัจากด าเนินการทดลอง ผู้ วิจยัใช้แบบวดัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนท่ีผู้วิจยั

สร้างขึน้ในการวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนกลุ่มตวัอย่างทัง้ในกลุ่มทดลอง
และกลุม่ควบคมุ 

2) รายงานสรุปแนวทางการด าเนินการโดยข้อมูลได้มาจากการสัมภาษณ์ 
สนทนากลุ่มร่วมกับครูและนักเรียน 

หลงัจากการด าเนินการทดลองเสร็จ ตวัแทนครูและนกัเรียน ร่วมกนัสรุปแนวทางและข้อ 
ควรปรับปรุงแก้ไขการด าเนินการท่ีได้มาจากการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและ
นักเรียน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการส าหรับครูได้น าไปปรับใช้กับนักเรียนในการลด
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วย  

1. แบบสัมภาษณ์ครู และนักเรียนในชัน้เรียน 
แบบสมัภาษณ์ครูและนกัเรียนนีเ้ป็นข้อค าถามเก่ียวกบัพฤตกิรรมของนกัเรียนท่ีแสดง 

ออกในชัน้เรียน ด้วยการสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยจะด าเนินการสมัภาษณ์ระหว่างและหลงัจาก
หาแนวทางในการลดพฤตกิรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนร่วมกนั มีการด าเนินการติดตามผลเป็น
ระยะ โดยผู้ วิจยัเป็นผู้ เก็บข้อมูลและนดัหมายครูประชุมเพ่ือวางแผนการด าเนินการวิจยัร่วมกัน
อยา่งตอ่เน่ือง 

2. แบบสังเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียน 
แบบสงัเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียนนีผู้้วิจยั ครู และนกัเรียนร่วมกนัสงัเกตและบนัทกึการ 

สงัเกตทกุสปัดาห์ โดยรายละเอียดของแบบสงัเกตประกอบด้วย 1) ข้อมลูส่วนบคุคลของผู้สงัเกต 
ได้แก่ ช่ือ-นามสกุล สถานท่ีสงัเกต และวนัเวลาท่ีสงัเกต 2) ข้อมูลท่ีได้จากการสงัเกตตามสภาพ
จริง ในส่วนนีผู้้ สงัเกตบรรยายลักษณะพฤติกรรมในชัน้เรียนท่ีสังเกตได้ 3) ความคิดเห็นของผู้
สงัเกตจากการสังเกตตามสภาพจริง 4) ข้อเสนอแนะของผู้สงัเกต โดยครูและนกัเรียนท่ีมีต่อ
พฤตกิรรมในชัน้เรียน 

3. แบบสังเกตการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมของครู 
แบบสงัเกตการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของครู ซึง่ผู้วิจยัเป็นผู้ สงัเกต 

และบนัทึกการสงัเกตด้วยตนเอง เพ่ือพิจารณาว่าครูสามารถด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
ส่วนร่วมได้เหมาะสม และถูกต้องตามขัน้ตอนของกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม
หรือไม ่อยา่งไร โดยผู้วิจยัสงัเกตและบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
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แบบมีส่วนร่วมของครู สปัดาห์ละ 1 ครัง้ โดยรายละเอียดของแบบสงัเกตประกอบด้วย 1) ข้อมูล
สว่นบคุคลของผู้สงัเกต ได้แก่ ช่ือ-นามสกลุ สถานท่ีสงัเกต และวนัเวลาท่ีสงัเกต 2) ข้อมลูท่ีได้จาก
การสงัเกตตามสภาพจริง ในสว่นนีผู้้สงัเกตบรรยายลกัษณะและกระบวนการในการด าเนินการวิจยั
เชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครู มีขัน้ตอนถูกต้องหรือไม่ อย่างไร 3) ความคิดเห็นของผู้ วิจยั
จากการสังเกตตามสภาพจริง  ด้วยการสร้างแบบสังเกตท่ีไม่ก าหนดโครงร่างการสังเกต 
(unstructured observation form) 

4. แบบบันทกึการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมของผู้วิจัยกับครู 
แบบบนัทกึข้อมลูฉบบันี ้ประกอบด้วย 1) ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ถกูสงัเกต ได้แก่ ช่ือ- 

นามสกุล สถานท่ีสงัเกต ผู้สังเกต และวันเวลาท่ีสังเกต 2) ข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่มของ
ผู้วิจยักบัครู 

5. แบบบันทกึการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมของครูกับนักเรียน 
แบบบนัทกึข้อมลูฉบบันี ้จดัท าขึน้เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการพิจารณาว่า นกัเรียนในชัน้เรียน 

มีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์หรือไม ่อยา่งไรบ้าง แล้วร่วมกนัหาแนวทางในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนตอ่ไป โดยแบบบนัทึกข้อมลูฉบบันีป้ระกอบด้วย 1) ข้อมลูส่วนบคุคลของผู้ถูก
สงัเกต ได้แก่ ช่ือ-นามสกุล สถานท่ีสงัเกต ผู้สงัเกต และวนัเวลาท่ีสงัเกต 2) ข้อมูลท่ีได้จากการ
สนทนากลุม่ของครูกบันกัเรียน ได้แก่ สภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน วิเคราะห์
ปัญหา และแนวทางการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

6. เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัตกิารตามกระบวนการวางแผนแบบ            
มีส่วนร่วม (AIC)  

เอกสารประกอบการประชมุเชิงปฏิบตักิารตามกระบวนการวางแผนแบบมีสว่นร่วมร่วม  
(AIC) ท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้ เพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตน และ
แนวทางสู่เป้าหมายเดียวกัน โดยใช้ในด าเนินการวางแผนในชัน้ตอน plan (P) ของ
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (PAR) ทัง้ 2 วงจร เอกสารฉบบันีป้ระกอบด้วย 
ความเป็นมา วัตถุประสงค์ของการประชุมเชิงปฏิบตัิการเพ่ือการวางแผนแบบมีส่วนร่วม และ       
ใบกิจกรรมการด าเนินการตามกระบวนการวางแผนแบบมีสว่นร่วม (AIC)  
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การสร้างเคร่ืองมือ 
1. ศกึษาวตัถปุระสงค์การวิจยั และก าหนดจดุมุง่หมายในการสร้างเคร่ืองมือ 
2. น าเคร่ืองมือให้อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาและตรวจสอบความตรงเชิง 

เนือ้หา ตลอดจนส านวนภาษาไทยในการส่ือสาร และให้ผู้ทรงคณุวุฒิจ านวน 3 ท่านตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนือ้หา โดยก าหนดเกณฑ์การคดัเลือกผู้ทรงคณุวุฒิเพ่ือท าการตรวจสอบความตรง
ตามเนือ้หา มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1) เป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์ทางด้านวิธีวิทยาการวิจยัเชิงคณุภาพ จ านวน 1 ทา่น 
2) เป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์ทางด้านการวิจยั วดัและประเมินผล จ านวน 1 ทา่น 
3) เป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์ทางด้านพฤตกิรรม จ านวน 3 ทา่น 

น าเคร่ืองมือมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิ เพ่ือให้เคร่ืองมือมีความ
สมบรูณ์และเหมาะสมในการน าไปใช้จริง 

ผลการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาของขัน้ตอนกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม 
(AIC) ความคิดเห็นของผู้ ทรงคุณวุฒิท่ีมีต่อเอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการตาม
กระบวนการวางแผนแบบมีสว่นร่วม (AIC) ได้คา่ดชันีความสอดคล้อง เทา่กบั 1 ทัง้หมด 6 ขัน้ตอน 

7. แบบวัดพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 
แบบวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ เพ่ือเก็บข้อมลูพฤตกิรรมใน 

ชัน้เรียนก่อนและหลังการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนักเรียน 
ประกอบไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน จ านวน 60 ข้อ ใช้วัด
นิยามพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ พฤติกรรมด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้
เรียน พฤติกรรมด้านการรบกวนชัน้เรียน และพฤติกรรมด้านการขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน 
เป็นแบบมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั ซึ่งผู้ วิจยัใช้การศกึษาเชิงคณุภาพน าร่อง (qualitative pilot 
study) และการวิจยัเชิงส ารวจในระยะท่ี 1 โดยการสังเกต การสัมภาษณ์ ครูและนักเรียน เพ่ือ
ส ารวจบริบทของนกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 2 ในการเป็นข้อมลูเบือ้งต้นก่อนด าเนินการสร้างแบบวดั
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน จากนัน้น าแบบวดัพฤติกรรมท่ีสร้างขึน้ให้ผู้ เช่ียวชาญด้าน
การวดัและประเมินผลด้านพฤติกรรม ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา แล้ววิเคราะห์ความเท่ียงของ
แบบวดัทัง้ฉบบั  
การสร้างเคร่ืองมือ 

การสร้างเคร่ืองมือส าหรับการวิจยัในครัง้นี ้ผู้ วิจยัด าเนินการสร้างแบบวดัพฤติกรรมท่ีไม่
พงึประสงค์ในชัน้เรียน ตามขัน้ตอนดงัแผนภาพประกอบนี ้
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รูปที ่3.2 ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจยั 

ก าหนดจดุมุง่หมายในการสร้างแบบวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

ศกึษาทฤษฎี นิยาม เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

ก าหนดรูปแบบและสร้างเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

วิพากษ์และปรับแก้เบือ้งต้นกบัอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ตรวจสอบคณุภาพความตรงเชิงเนือ้หาโดยผู้ เช่ียวชาญ และ วิเคราะห์ความเท่ียงของแบบวดั 

แบบวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

เขียนค าจ ากดัความท่ีใช้ในการวิจยัของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

จากการวิจัยระยะที่ 1: ส ารวจสภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

มธัยมศกึษาตอนต้น 
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จากแผนภาพตามรูปท่ี 3.2 ขัน้ตอนการสร้างแบบวดัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 
มีรายละเอียดดงันี ้

1) ก าหนดจดุมุง่หมายในการสร้างแบบวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ เพ่ือศกึษาความตรงเชิง 
โครงสร้างของแบบวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

2) ศกึษานิยาม ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือวิเคราะห์พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึ 
ประสงค์ในชัน้เรียน 

2.1)  ศกึษาทฤษฎีและเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนและ
การสร้างเคร่ืองมือวดั 

2.2) รวบรวมนิยามของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
2.3) ส ารวจพฤตกิรรมท่ีบง่ชีถ้ึงพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

3) ด าเนินการศกึษาระยะท่ี 1 เพ่ือส ารวจสภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
จากสภาพจริงในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้น 

4) เขียนนิยามเก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
5) ก าหนดรูปแบบและสร้างแบบวดัตามนิยามของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน เป็น 

ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั คือ ทกุครัง้ บอ่ยครัง้ บางครัง้ น้อยครัง้ ไม่เคย 
ประกอบด้วยข้อความท่ีมีความหมายเชิงบวกและข้อความท่ีเป็นเชิงลบอย่างละเทา่ๆกนั  
 

เกณฑ์การแปลความหมายคะแนนแบบวัดพฤตกิรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 
เน่ืองจากแบบวดัพฤตกิรรมฉบบันี ้ประกอบด้วยข้อความท่ีครอบคลมุการร่วมปฏิบตัิ 

กิจกรรม การแสดงออกของนกัเรียนทัง้ทางด้านบวกและทางด้านลบ ผู้วิจยัจึงก าหนดเกณฑ์การให้
คะแนนแตกตา่งกนั ดงันี ้

ข้อความที่มีความหมายเชิงบวก 
ทกุครัง้   ให้คะแนน 1 คะแนน 
บอ่ยครัง้  ให้คะแนน 2 คะแนน 
บางครัง้  ให้คะแนน 3 คะแนน 
น้อยครัง้  ให้คะแนน 4 คะแนน 
ไมเ่คย  ให้คะแนน 5 คะแนน 
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ข้อความที่มีความหมายเชิงลบ 
ทกุครัง้   ให้คะแนน 5 คะแนน 
บอ่ยครัง้  ให้คะแนน 4 คะแนน 
บางครัง้  ให้คะแนน 3 คะแนน 
น้อยครัง้  ให้คะแนน 2 คะแนน 
ไมเ่คย  ให้คะแนน 1 คะแนน 

 ส าหรับข้อมูลท่ีได้จากแบบวดัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนเม่ือมีการหาคา่เฉล่ีย
แล้วจะมีเกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียดงัตอ่ไปนี ้

4.50 – 5.00   หมายถึง นกัเรียนมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์มาก 
3.50 – 4.49   หมายถึง นกัเรียนมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์คอ่นข้างมาก 
2.50 – 3.49   หมายถึง นกัเรียนมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ปานกลาง 
1.50 – 2.49   หมายถึง นกัเรียนมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์คอ่นข้างน้อย 
1.00 – 1.49   หมายถึง นกัเรียนมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์น้อย 

6) วิพากษ์และปรับแก้ข้อค าถามร่วมกบัอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
7) ตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัด้านความตรงเชิงเนือ้หา ผู้วิจยัก าหนดเกณฑ์พิจารณา 

ผู้ทรงคณุวุฒิในการตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ส าหรับการวิจัย ดงันี ้1) ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านต้อง
ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่าปริญญามหาบณัฑิต 2) มีความเช่ียวชาญทางด้านการวิจยัทางการศึกษา 
การวดัและประเมินผล จ านวน 2 ทา่น 3) มีความเช่ียวชาญทางด้านจิตวิทยาหรือพฤติกรรมศาสตร์ 
จ านวน 3 ทา่น โดยให้ผู้ เช่ียวชาญจ านวนทัง้หมด 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบในแตล่ะข้อค าถามว่า 
วดัได้ตรงกบัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนหรือไม ่โดยก าหนดให้คะแนน +1 เม่ือแน่ใจว่าวดั
ได้ตรง ให้คะแนน -1 เม่ือแน่ใจว่าวดัได้ไม่ตรง และให้คะแนน 0 เม่ือไม่แน่ใจว่าวดัได้ตรงหรือไม ่
แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (IOC) และเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องมากกวา่หรือเทา่กบั .50  
 ผลการตรวจสอบความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีต่อแบบวัดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 
พบว่าทุกข้อค าถามผ่านเกณฑ์ค่าดชันีความสอดคล้อง โดยได้ค่าดชันีความสอดคล้องเท่ากับ 1 
จ านวน 32 ข้อ ค่าดชันีความสอดคล้อง เท่ากับ 0.8 จ านวน 21 ข้อ และค่าดชันีความสอดคล้อง
เท่ากับ 0.6 จ านวน 7 ข้อ จากนัน้ผู้ วิจัยได้น าแบบวดัไปทดลองใช้ ( try out) กับนักเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 2 จ านวน 30 คน โรงเรียนแห่งหนึ่งท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้แล้ว
วิเคราะห์ความเท่ียงของแบบวดัทัง้ฉบบั ผลปรากฏวา่ความเท่ียงของแบบวดัทัง้ฉบบัเทา่กบั 0.96 
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8) ปรับแก้ไข และจดัพิมพ์เป็นแบบวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนฉบบัท่ีสมบรูณ์ 
พร้อมใช้ในการวิจยั 
 

ตารางท่ี 3.7 สรุปเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย วัตถุประสงค์ ระยะเวลาการใช้ ผู้เก็บข้อมูล 
1. แบบสมัภาษณ์ครู และ

นกัเรียนในชัน้เรียน 
เ ก็ บ ข้ อ มู ล ส ภ า พ
พฤติกรรมในชัน้เรียน 

ก่อนการทดลอง ระหว่าง
การทดลอง และหลงัการ
ทดลอง 

ผู้วิจยั 

2. แบบสงัเกตพฤติกรรมใน
ชัน้เรียน 

เ ก็ บ ข้ อ มู ล ส ภ า พ
พฤติกรรมในชัน้เรียน 

ก่อนการทดลอง ระหว่าง
การทดลอง และหลงัการ
ทดลอง 

ผู้วิจยั 

3. แบบสงัเกตการ
ด าเนินการวจิยัเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีสว่น
ร่วมของครู 

เก็บข้อมลูการด าเนินการ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
สว่นร่วมของครู 

ระหวา่งการทดลอง ผู้วิจยั 

4. แบบบนัทกึการ
ด าเนินการวจิยัเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีสว่น
ร่วมของผู้วิจยักบัครู 

เก็บข้อมลูการด าเนินการ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
สว่นร่วมของผู้วิจยักบัครู 

ระหวา่งการทดลอง ผู้วิจยั 

5. แบบบนัทกึการ
ด าเนินการวจิยัเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีสว่น
ร่วมของครูกบันกัเรียน 

เก็บข้อมลูการด าเนินการ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ค รู กั บ
นกัเรียน 

ระหวา่งการทดลอง ผู้วิจยั 

6. เอกสารประกอบการ
ประชมุเชิงปฏิบตักิารตาม
กระบวนการวางแผนแบบมี
สว่นร่วม (AIC 

การวางแผนในขัน้ตอน 
Plan (P) ของ
กระบวนการ PAR  

ขั ้น ต อ น เ ร่ิ ม ต้ น ก า ร
ทดลอง 

ผู้วิจยัและครู 

7. แบบวดัพฤติกรรมที่ไมพ่งึ
ประสงค์ในชัน้เรียน 

เก็บข้อมลูพฤติกรรมที่ไม่
พงึประสงค์ในชัน้เรียน 

ก่อนการทดลอง และ 
หลงัการทดลอง 

ผู้วิจยั 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
งานวิจยัในครัง้นีผู้้วิจยัใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู โดยตดิตอ่ผู้บริหารสถานศกึษาเพ่ือ    

ขออนญุาตใช้สถานศกึษาเป็นสนามวิจยั มีรายละเอียดการเก็บรวบรวมข้อมลูดงันี ้
1. ข้อมลูพืน้ฐานเก่ียวกบัพฤตกิรรมนกัเรียนในชัน้เรียนของกลุม่ตวัอยา่งจากการศกึษาวิจยั 
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ในระยะท่ี 1 โดยบางส่วนของการวิจยัในระยะท่ี 1 เป็นนกัเรียนในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ซึ่ง
น ามาเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการด าเนินการวิจยัในระยะท่ี 2 

2. ข้อมลูท่ีได้จากการการสงัเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียนของนกัเรียน และการสงัเกตการด าเนิน 
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของผู้ วิจยักบัครู และครูกับนกัเรียนโดยสงัเกตจาก
ความถ่ีของพฤติกรรมของผู้ เรียนท่ีแสดงออกมาแล้วเป็นพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนท่ีท า
ให้การเรียนรู้ในชัน้เรียนต้องหยดุชะงัก ซึ่งได้ข้อมลูจากนกัเรียนร่วมชัน้เรียน ครูผู้สอน และสงัเกต
พฤติกรรมในชัน้เรียนจากกล้องบนัทึกภาพวงจรปิดในห้องเรียน ประมาณเดือนธันวาคม 2555 
จนถึงเดือนกมุภาพนัธ์ 2556 เป็นเวลาทัง้สิน้ประมาณ 3 เดือน  

3. ข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ท่ีเก็บข้อมลูไปพร้อมๆกบัการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิาร 
แบบมีส่วนร่วมเพ่ือน าข้อมูลมาสนบัสนุนและยืนยันความถูกต้องของข้อมูล จากนัน้ ผู้ วิจยัเชิญ
ครูผู้สอนทัง้ 8 กลุม่สาระการเรียนรู้ และครูท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัในครัง้นีแ้ละนกัเรียนร่วมชัน้เรียน
มาสนทนากลุ่มในเร่ืองของสภาพปัญหาของนกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน เพ่ือ
วิเคราะห์และหาแนวทางร่วมกนัเพ่ือลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ช่วงประมาณสปัดาห์
สดุท้ายของเดือนพฤศจิกายน 2555 จากนัน้น าข้อสรุปท่ีได้จากการสนทนากลุ่มมาเป็นแนวทางท่ี
ผู้วิจยั ครูผู้สอน ครูท่ีเก่ียวข้อง และนกัเรียนในชัน้เรียน ท่ีร่วมกนัวางแผนมาด าเนินการตามขัน้ตอน 
PDCA และด าเนินการติดตามผลอีก 2 ครัง้ โดยครัง้แรกด าเนินการช่วงประมาณกลางเดือน
มกราคม 2555 และครัง้ท่ีสองด าเนินการช่วงประมาณต้นเดือนมีนาคม 2556 โดยผู้วิจยัท าการนดั
หมายครูผู้สอน และเพ่ือนร่วมชัน้เรียนมาพบปะพดูคยุ สนทนากลุ่มเพ่ือพิจารณาสภาพปัญหาของ
ผู้ เรียนท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน กระบวนการด าเนินการพัฒนาสภาพปัญหาท่ี
เกิดขึน้ในชัน้เรียน  และแนวทางการปฏิบตัิร่วมกนัร่วมกนัระหว่างครูผู้สอนและเพ่ือนร่วมชัน้เรียน
วา่เป็นอยา่งไร  

4. สมัภาษณ์ครูผู้สอน และนกัเรียนในชัน้เรียนหรือบคุคลอ่ืนๆท่ีมีสว่นเก่ียวข้องหรือคุ้นเคย 
กบัผู้ เรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง และการสงัเกตเก่ียวกบัการปฏิบตัแิละการแสดงพฤติกรรมในชัน้เรียน
ของผู้ เรียน โดยสงัเกตจากการแสดงพฤตกิรรมของผู้ เรียนท่ีแสดงออกมาแล้วเป็นปัญหาในชัน้เรียน
ท่ีท าให้การเรียนรู้ในชัน้เรียนต้องหยุดชะงกั และสมัภาษณ์ ซึ่งได้ข้อมลูจากนกัเรียน เพ่ือนร่วมชัน้
เรียน และครูเพ่ือน าข้อมลูมาประกอบการวิจยั  

5. เก็บข้อมูลพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนก่อนและหลังการทดลองด้วยแบบวัด
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลทัง้เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในการด าเนินการวิจัย โดย
วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการสนทนากลุ่มครูและนักเรียน
โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุ)ิ ดงันี ้

1. ผู้วิจยัวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณจากแบบวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนท่ีผู้วิจยั 
สร้างขึน้โดยเปรียบเทียบความแตกต่างก่อนและหลังการทดลองโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม เพ่ือพิจารณาวา่ ผู้ เรียนมีพฤติกรรมความมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ชัน้เรียนเป็นอย่างไร โดยใช้สถิติ t-test เพ่ือน ามาวิเคราะห์ร่วมกนักับข้อมลูเชิงคณุภาพจากการ
สงัเกต การสมัภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และเอกสารเชิงประจกัษ์ท่ีเก่ียวข้องในการวิเคราะห์ข้อมูล
ในงานวิจยั 

2. ผู้วิจยัอา่นเนือ้หาและศกึษาข้อมลูจากแบบบนัทกึการสงัเกต การสนทนากลุม่ การ 
สมัภาษณ์ รวมทัง้เอกสารต่างๆท่ีเก่ียวข้องจากฝ่ายกิจการนกัเรียน แล้วน าข้อมูลท่ีได้มาตีความ
และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) และการวิเคราะห์แบบอุปนัย 
(analytic induction) โดยการสร้างข้อสรุปจากข้อมลูท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการใช้
การสังเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน การสัมภาษณ์ครูและนักเรียน การสังเกต
กระบวนการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบสว่นร่วมของครูและนกัเรียน 

3. น าข้อมลูท่ีวิเคราะห์เรียบร้อยแล้ว มาจดัท าเป็นรูปเลม่รายงานการวิจยั กลา่วถึงผลจาก 
การใช้กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนกัเ รียน โดยรายงานตามขัน้ตอน
ของกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม PDCA ทัง้นีผู้้ วิจัยท าการตรวจสอบความ
น่าเช่ือถือของข้อมลูด้วยวิธีการตรวจสอบข้อมลูแบบสามเส้า ได้แก่ เอกสารตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง จาก
การสนทนากลุ่ม การสมัภาษณ์ จากการสงัเกต และเอกสารเชิงประจกัษ์ของฝ่ายกิจการนกัเรียน
เพ่ือรวบรวมข้อมลูให้เป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัประกอบกบัการคลกุคลีอยู่ในสนามวิจยัเป็นเวลานาน 
ท าให้ผู้ วิจัยเข้าใจและซึมซับสภาพแวดล้อม บริบทโรงเรียน ครู และนักเรียน ประกอบกับการ
ตรวจสอบกบัคนใน ท าให้ผู้ วิจยัได้ข้อมลูเชิงลึก และทุกขัน้ตอนของการวิจยัทัง้การเตรียมตวัก่อน
ลงภาคสนาม การลงภาคสนามและหลงัลงภาคสนาม ทัง้นีผู้้วิจยัท าการวิจยัด้วยความรอบคอบ
เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีมีความถกูต้อง แมน่ย า และครบถ้วนมากท่ีสดุ 
 



บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยในครัง้นีผู้้ วิจยัประยุกต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Action Research: PAR) มุ่งศกึษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรม
ท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ส ารวจสภาพปัญหา
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น (2) ศึกษากระบวนการมี
ส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เ รียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น โดยการประยุกต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และ (3) เพ่ือ
วิเคราะห์ผลการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่
พงึประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้น  

ผู้วิจยัแบ่งกระบวนการวิจยัเป็น 2 ระยะ ในระยะแรกใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ เพ่ือ
ส ารวจลกัษณะพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศึกษา โดยใช้การสงัเกต สมัภาษณ์ครู
และนกัเรียนในเร่ืองพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษา และระยะท่ีสอง ใช้ระเบียบ
วิธีวิจยักึ่งทดลอง (quasi-experimental design) แบบศึกษาสองกลุ่มวดัสองครัง้ (the pretest-
posttest design with nonequivalent group) (วรรณี แกมเกตุ, 2551) โดยมีการวิจัยเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม(PAR) เป็นตวัแปรจดักระท า เพ่ือพฒันากระบวนและวิเคราะห์ผลของ
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของนกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนต้น โดยผู้วิจยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูแบง่เป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 

ผลการวิจยัระยะท่ี 1 ประกอบด้วยเนือ้หาเก่ียวกบัสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อท่ี 1และ ตอนที่  2 

ผลการวิจัยระยะท่ี 2 ประกอบด้วยข้อมูลพืน้ฐานของกรณีศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง  
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรมท่ี
ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น และ การวิเคราะห์ผลการวิจัยเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
มธัยมศกึษาตอนต้น ตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยัข้อท่ี 2 และ 3 ตามล าดบั 
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ตอนที่ 1 ผลการวิจัยระยะท่ี 1 
ผลการส ารวจสภาพปัญหาพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
 การวิจยัในขัน้ตอนนีใ้ช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ
ส ารวจสภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้น(วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 1)
โดยใช้วิธีการสงัเกต การสัมภาษณ์ ครูและนกัเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสังเกตและแบบ
สมัภาษณ์ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้เพ่ือตอบค าถามการวิจยั โดยผู้วิจยัแบง่รายละเอียดออกเป็น 2 ส่วน คือ 
1.1) ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่าง 1.2) สภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
มธัยมศกึษาตอนต้น มีรายละเอียดดงันี ้
1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในระยะท่ี 1 ของการวิจยัครัง้นี ้เป็นนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น  
ของโรงเรียนท่ีมีการจดัการเรียนการสอนระดบัมธัยมศกึษา จ านวน 6 โรงเรียน แบง่เป็น 3 สงักัด 
ดงันี ้1) สงักัดส านกังานคณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน(สพฐ.) จ านวน 2 โรงเรียน 2)  สงักัด
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)จ านวน 2 โรงเรียน และ 3)สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จ านวน 2 โรงเรียน โดยทุกโรงเรียนท่ีเลือกเป็น
โรงเรียนสหศึกษา ท่ีมีการจดัการเรียนการสอนตัง้แต่ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงมธัยมศึกษา      
ปีท่ี 6 ในเขตจงัหวดันครปฐม 
1.2 สภาพปัญหาพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

ผู้ วิจัยมุ่งศึกษาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น จากวิธีการ
สมัภาษณ์ครู นักเรียน และการสังเกตบรรยากาศในชัน้เรียน เพ่ือศึกษาข้อมูลพฤติกรรมเชิงลึก
เก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงในชัน้เรียน ส าหรับเป็นข้อมลูพืน้ฐานและสร้างเคร่ืองมือวดัพฤติกรรมท่ี
ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนในการวิจยัระยะท่ี 2 ตอ่ไป โดยผู้วิจยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูใน
ระยะท่ี 1 ตามขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลู ซึ่งมีขัน้ตอน คือ 1) สุ่มโรงเรียนตามสังกดั สงักดัละ 2 
โรงเรียน 2) ด าเนินการเก็บข้อมูลพฤติกรรมนักเรียนมธัยมศึกษาตอนต้นเพ่ือสุ่มตวัอย่างแบบ
เจาะจง ศกึษาระดบัชัน้ท่ีพบปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์มากท่ีสดุ 3) ด าเนินการเก็บข้อมูล
โดยการสงัเกต สมัภาษณ์ครูและนกัเรียนระดบัชัน้เรียนท่ีพบปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ชัน้เรียนมากท่ีสดุ และ 4)จ าแนกประเภทของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

ในหวัข้อนีผู้้วิจยัได้แบง่การน าเสนอออกเป็น 2 หวัข้อ ได้แก่ 1.2.1) ผลการศกึษาระดบัชัน้
ท่ีมีสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 1.2.2) ประเภทของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
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เรียน 1.2.3) สภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 2 ดงัรายละเอียด
ตอ่ไปนี ้

1.2.1) ผลการศึกษาระดับชัน้ท่ีมีสภาพปัญหาพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ 
จากการสมัภาษณ์ครูผู้สอนมธัยมศกึษาตอนต้นทัง้ 3 ระดบัชัน้(ม.1-3) และการสงัเกต 

บรรยากาศในชัน้เรียน พบว่า ครูผู้สอนรายวิชาตา่งๆลงความเห็นว่า นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ปีท่ี 2 มีสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์มากท่ีสดุทัง้พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
และพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์นอกชัน้เรียน ดงัรายละเอียดท่ีปรากฏในตารางท่ี 4.1 
 
ตาราง 4.1 ตวัอย่างผลการสมัภาษณ์ครูผู้สอนเพ่ือหาชัน้เรียนท่ีมีสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน 

โรงเรียน 
การสัมภาษณ์ครูผู้สอน 

มัธยมศึกษาปีที่ 1 มัธยมศึกษาปีที่ 2 มัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนสพฐ.1 “เ ด็กๆม.1ส่วนมากน่ารัก 

ตัง้ใจเรียน ยงัไม่ค่อยมีเกเร
มากเท่าไหร่ มีบ้างก็ยงัเอา
อยู่นะค่ะ ไ ม่ ถึงขนาดดื้อ
เกินไป”  
(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์

ครูผู้สอนวชิาภาษาไทย: 5 
ก.ค. 2555) 

“นร.ม.2 โห...ก าลังมีเป็น
หนุ่มเป็นสาวเลย พูดยาก
มาก ในห้องเรียนบางทีแทบ
จะไม่ได้สอนเลย เพราะมัว
แต่ตอ้งควบคมุเด็ก สอนก็ไม่
ฟัง เรียนก็ไม่ไดเ้ร่ือง”  
(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์

ครูผู้สอนวชิา
คณิตศาสตร์: 5 ก.ค. 

2555) 

“ถา้เทียบกนัในม.ตน้ด้วยกนั 
พีว่่าเด็กม.2 นีแ่หละปัญหา
มากที่สุด(จากประสบการณ์ที่
สอนทัง้ 2 ม. นะ (หวัเราะ) เด็กม.3 
ดูเผิน เๆหมือนจะมีปัญหาเยอะ 
แต่ยงันอ้ยกว่าม.2อยู่ดี ”  
(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์

ครูผู้สอนวชิาสังคมศึกษา
,ครูฝ่ายปกครอง: 5 ก.ค. 

2555) 
 
 

โรงเรียนสพฐ.2 “เด็กๆม.1 ค าพูดค าจาสมยั
นี ้ตอ้งตกัเตือนมากเลย เด็ก
สมัย นี้ รู้ สึ ก ว่ า ไ ม่ เ ห มื อน
เมื่อก่อน ดีกว่าเดีย๋วนีเ้ยอะ”  
(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวชิาสุขศึกษา
และพลศึกษา: 9 ก.ค. 

2555) 
 
 

“เด็กม.2 นี่แหละสดุยอดแล้ว เวลา
เรียนในหอ้งก็นอ้ยอยู่แลว้ ยงัตอ้งมา
นั่ ง ดุ ด่ า อี ก  เ พ ร า ะ ว่ า ส า ร พั ด
พฤติกรรมในห้อง ไม่ว่าจะเอาขนม
มากิน แอบนั่งเล่นโทรศัพท์ ไม่ส่ง
งาน ก้าวร้าว บางทีดุมนัมากๆ แทบ
จะต่อยผมแหนะ”  
(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์ครูผู้สอน
วชิาวทิยาศาสตร์: 9 ก.ค. 2555) 

“จริงๆแล้วพอๆกนันะเด็กม.
3กบัม.2น่ะ  ”  
(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์

ครูผู้สอนวชิา
คณิตศาสตร์: 9 ก.ค. 

2555) 
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ตาราง 4.1 ตวัอย่างผลการสมัภาษณ์ครูผู้สอนเพ่ือหาชัน้เรียนท่ีมีสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน (ตอ่) 

โรงเรียน 
การสัมภาษณ์ครูผู้สอน 

มัธยมศึกษาปีที่ 1 มัธยมศึกษาปีที่ 2 มัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนสกอ.1 “เด็กม.1เรียบร้อยครบั พูดจาดี มี

บ้ า ง เ ป็น ส่ วนน้อย  ไ ม่ ค่อย มี
ปัญหามากนั๊ก  ที่จะ มีปัญหา
เยอะๆจะเป็นม. 2-3 นีแ่หละ คง
เป็นเพราะม.1 เพ่ิงเข้ามาใหม่
ล่ะมัง้ เลยยงัไม่รวมกลุ่มตัง้แก๊งค์
กนั เหมือนพี่ๆ โตๆ มีบ้างก็คุยกนั 
ต้องค่อยว่า แต่ว่าง่ายไม่ต่อต้าน
อะไรมาก แต่ที่ว่าม.1ดี ก็ยงัไม่ดี
เหมือนสมยัก่อนหรอก เด็กสมยันี้
ไม่รู้ท าไมดื้อกว่าเมื่อก่อนเยอะ
เลย สงัสัยยุคสมยัมันเปลี่ยนไป
แ ล้ ว ล ะ มั้ ง  ห รื อ ว่ า เ ร า แ ก่ 
(หวัเราะ) ”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาวิทยาศาสตร์: 11 

ก.ค. 2555) 

“นร.ม.2 โห...ก าลังมีเป็นหนุ่ม
เป็นสาวเลย พูดยากมาก ใน
ห้องเรียนบางทีแทบจะไม่ได้สอน
เลย เพราะมวัแต่ต้องควบคุมเด็ก 
สอนก็ไม่ฟัง เรียนก็ไม่ได้เร่ือง”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ: 11 

ก.ค. 2555) 

“ม.3พี่ว่ามันเร่ิมโตแล้ว เร่ิมมอง
ห า ท า ง เ พื่ อ เ รี ย น ต่ อ ม . 4 
พฤติกรรมแย่ๆน้อยลงแล้ว อย่าง
ที่บอกแหละบางคนอยากเรียน
สายวิทย์ ก็จะตั้ง ใจเ รียนเ ป็น
พิเศษ เพราะกลวัไม่ได้สายวิทย์ ”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาการ

วิทยาศาสตร์: 11 ก.ค. 2555) 

โรงเรียนสกอ.2 “ ส บ า ย ๆ  อ ยู่ ก ะ เ ด็ ก ม . 1 
เหมือนกับว่าเค้ายังเด็กๆมาก 
เพราะว่าเพ่ิงผ่านประถมฯมา
ละมั้ง ในห้องเรียนถ้าแผนดีๆ
สอนเด็กม.1สนุกมาก ฮาๆ ย่ิงมี
เกมส์ให้เล่นจะเจ้ียวจ๊าวเชียว 
เสียงแซดเลย แซดเรียนนะ ไม่ใช่
คยุกนัเสียงแซด (หวัเราะ)”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาภาษาสังคม

ศึกษา: 13 ก.ค. 2555) 

“อย่างว่าโรงเรียนเราเป็นเอกชน 
เราคดัเด็กไม่ดีอยู่แล้ว แต่ถ้าแย่
มากๆขนาดว่าเอาไม่อยู่ก็จะมี
มาตรการเหมือนกนั เพราะฉะนัน้
พฤติกรรมปัญหาในห้องเรียนมี
มากอยู่แล้ว ม.2 เท่าที่เจอ ผมว่า
มากนะ มากกว่าม.ต้นม.อืน่ๆ”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาการงานอาชีพฯ: 

13 ก.ค. 2555) 

“ม.3ส่วนมากเป็นปัญหาออก
แนวหนุ่มสาว จีบกันจนไม่เรียน 
บางคนท้องต้องออกไปก็มี ถ้า
เป็นม.2จะมีพฤติกรรมแปลกๆทัง้
เด็กเรียนและเด็กไม่เรียน แต่ม.3
ยงัเบาลง แต่ทีดู่ปัญหามนัรุนแรง
ก็เพราะมนัเป็นปัญหาใหญ่ๆ แต่
จ านวนน้อย  แ ต่ม . 2 ปัญหา
พฤติกรรมในห้องเล็กๆน้อยๆแต่
จ านวนเยอะ ไม่ใช่ม.2ไม่มีปัญหา
ใหญ่ๆนะ ทั้ง ท้อง ยาเสพย์ติด 
ย่ิงเร่ืองในห้องเรียนไม่ต้องพดูเลย 
มีเยอะมากๆๆอยู่แล้ว ยงัไงม.2ก็
ยงัไม่แพอ้ยู่ดี”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาฝ่ายปกครอง: 13 

ก.ค. 2555) 
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ตาราง 4.1 ตวัอย่างผลการสมัภาษณ์ครูผู้สอนเพ่ือหาชัน้เรียนท่ีมีสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน (ตอ่) 

โรงเรียน 
การสัมภาษณ์ครูผู้สอน 

มัธยมศึกษาปีที่ 1 มัธยมศึกษาปีที่ 2 มัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนสช.1 “เด็กๆม.1มีบ้างนะ เพราะเราจะ

ไ ด้ เ ด็ ก ที่ เ ห ลื อ คัด จ า กพ ว ก
โรงเรียนดังๆ อย่างสาธิต ใช่มั้ย
ค่ ะ  เ พ ร า ะ ฉ ะ นั้ น ปั ญ ห า
พฤติกรรมในห้องเรียนที่ว่าจะไม่
เรียนในห้องมีเยอะเลยนะ มีทุก
ม.แหละ ม.ปลายจะเบาลงแล้ว
เพราะจะเป็นอีกช่วงวยัหน่ึงแล้ว”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาภาษาไทย: 16 

ก.ค. 2555) 

“นร.ม.2 โห...ก าลังมีเป็นหนุ่ม
เป็นสาวเลย พูดยากมาก ใน
ห้องเรียนบางทีแทบจะไม่ได้สอน
เลย เพราะมวัแต่ต้องควบคุมเด็ก 
สอนก็ไม่ฟัง เรียนก็ไม่ได้เร่ือง”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์: 16 

ก.ค. 2555) 

“ทั้ง 3 ม.แหละพีว่่า เพราะว่า
บางทีสมยันีเ้ด็กมนัโตกว่าเดิมมัง้ 
ม.1 มาก็เร่ิมเป็นสาวแล้ว ม.เร่ิม
เบาๆลง ม.2 นี่แหละที่เยอะๆ ที่
เคยศึกษาพวกเ ร่ืองจิตวิทยา
วัยรุ่น เหมือนว่าช่วงม.2จะเป็น
ช่วงที่พฤติกรรมเปลี่ยนแปลง
เยอะมาก แล้ว ที่แสดงแสดง
ออกมาก็รุนแรงด้วย”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาพลศึกษา: 16 

ก.ค. 2555) 
โรงเรียนสช.2 “น้องม.1 ยังน่ารักค่ะ เค้ายังดู

เด็กๆ ติดนิสยัประถมมาละมัง้ค่ะ 
พฤติกรรมไม่ดีทั้งในและนอก
ห้องเรียนไม่ค่อยมีปัญหามาก ไม่
เหมือนม. 2 ม. 3 พวกนัน้เค้าจะ
มีพฤติกรรมที่ไม่ค่อยเหมาะเยอะ
เลยละค่ะ”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ: 17 

ก.ค. 2555) 

“เด็กม. 2 โอ้ย!..พูดแล้วปวดหวั 
เยอะค่ะ นินทาครู ไม่ส่งการบ้าน 
เล่นโทรศพัท์ เร่ืองคุยไม่ต้องถาม
บอกได้ค าเดียวว่าบี้เดอะสตาร์
(มากมาย)…ม.ต้นด้วยกนัเทียบ
แล้ว ม.2 ยงัชนะเลิศค่ะ”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาสังคมศึกษา: 17 

ก.ค. 2555) 

“ปัญหาพฤติกรรมคนละรูปแบบ
นะค่ะ ถ้าหากว่าพฤติกรรมการ
เรียน นร.ม.2 แหละที่เยอะสุด ม.
1ก็มีแต่ถือว่ายงัมีไม่มากเท่าไหร่
เมือ่เทียบกนัทัง้ 3 ระดบั ”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาแนะแนว: 17 

ก.ค. 2555) 

  
จากตาราง 4.1 ครูผู้สอนวิชาตา่งๆส่วนมากลงความเห็นว่า นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา

ปีท่ี 2 เป็นระดบัชัน้ท่ีมีปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์มากท่ีสดุทัง้พฤติกรรมท่ีไม่พึงพึงประสงค์
ในชัน้เรียนและพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์นอกชัน้เรียน สอดคล้องกับค าให้สมัภาษณ์ของนกัเรียน
ดงัตอ่ไปนี ้
 

“...ผมว่า ม.2 เรานีแ่หละครับ เพราะว่านอ้งม.1 ยงัเรียบร้อยอยู่ พอเร่ิมม.2 เร่ิมสนิทกนั 
เร่ิมเล่นกันมากข้ึน อาจารย์ด่าทุกคาบแหละครับ แอบนั่งเล่นโทรศัพท์ แอบฟังเพลง แอบวาด
การ์ตูน...”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์นักเรียนม.2 โรงเรียนสพฐ.1: 9 ก.ค. 2555) 
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 “หนูคิดว่านอ้ง ม.2 ค่ะ เพราะว่าเท่าทีส่งัเกตดู ตอนนีห้นูอยู่ ม.3 เร่ิมนอ้ยๆลง ตอนหนูอยู่  
ม.1 ก็ไม่เท่าไหร่นะค่ะ ถ้าถามหนู หนู่ว่าตอนม.2หนูสนกุสดุแล้ว ครูอาจจะมองว่าพิเรนสดุแล้วมัง้
ค่ะ...”  

(ข้อมูลจาการสัมภาษณ์นักเรียนม.3 โรงเรียน สกอ.2 : 16 ก.ค. 2555) 

  
อีกทัง้ผู้วิจยัยงัพบวา่ ข้อมลูพฤตกิรรมท่ีพบยงัสอดคล้องกบับนัทกึการสงัเกตบรรยากาศใน

ชัน้เรียน ท่ีพบว่านกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 มีความถ่ีในการแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ชัน้เรียนมากท่ีสุด และบันทึกหลังการสอนของครูท่ีผู้ วิจัยด าเนินการประมวลผลร่วมกันทัง้ 3 
ระดบัชัน้และรายวิชาต่างๆ พบว่า ครูผู้สอนบนัทึกหลงัการสอนเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ของนกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 2 เป็นจ านวนมาก ดงัตาราง ท่ี 4.2 

 

ตาราง ท่ี 4.2 ตวัอยา่งข้อมลูพฤตกิรรมในการวิจยัระยะท่ี 1 จากเอกสาร 
แหล่งข้อมูล ผลการวิเคราะห์พฤตกิรรม 

บนัทกึการสงัเกตบรรยากาศ
ในชัน้เรียนของผู้วิจยั 

นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 มีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้
เรียน มีความถ่ีมากท่ีสดุ โดยขณะครูก าลงัสอนนกัเรียนจะแสดง
พฤตกิรรมการคยุเลน่ ท างานอ่ืน อา่นการ์ตนู ฯลฯ... 

บนัทกึหลงัการสอนของครู 
“...นกัเรียนมีพฤติกรรมไมค่อ่ยสนใจเรียน ไมฟั่ง ไมน่ าเอกสารมา
เรียนหลายคน ไมส่ง่การบ้านหลายคน แอบใช้โทรศพัท์มือถือ...” 

บนัทึกหลงัการสอนวิชาภาษาไทย โรงเรียน สช.2 

 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูพฤตกิรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน ผู้วิจยัสรุปได้ว่า ระดบัชัน้
เรียนท่ีพบปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์มากท่ีสดุ ได้แก่ นกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 2 ผู้วิจยัจึงน า
ข้อค้นพบท่ีได้จากการศกึษาครัง้นีไ้ว้เป็นข้อมลูพืน้ฐานเพ่ือการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจงส าหรับ
การวิจยัในระยะท่ี 2 และจากด าเนินการวิจยัระยะท่ี 1 ในขัน้ตอนตอ่ไปเพ่ือศกึษาเชิงลึกเก่ียวกับ
สภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนอยา่งละเอียดอีกครัง้  
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1.2.2) ประเภทของพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 
 จากการศกึษาประเภทของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ผู้วิจยัพบวา่ พฤติกรรมท่ี
ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนแบง่ออกเป็น 3 ด้าน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

1) ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน (class non-participation) หมายถึง พฤตกิรรมท่ี 
นกัเรียนแสดงออกในชัน้เรียนเก่ียวกับการไม่มีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัระหว่างครูและนกัเรียน ระหว่าง
นกัเรียนและนกัเรียนในสถานการณ์การเรียนการสอนในชัน้เรียน หรือปฏิสมัพนัธ์ในชัน้เรียน ซึ่งจะ
แสดงออกทัง้พฤตกิรรมการแสดงออกทางกริยาและวาจา ระหวา่งครูผู้สอนและนกัเรียนท่ีเกิดขึน้ใน
ชัน้เรียน เชน่ การไมพ่ดู การไมอ่ธิบาย การไม่ใช้ค าถาม การออกค าสัง่ การเสริมแรง การใช้ส่ือการ
สอน การลงโทษ นกัเรียนไม่ช่วยครูแสดงการสาธิตประกอบการเรียน การไม่ตอบค าถาม การนิ่ ง
เงียบผิดปกต ิไมส่นใจเรียน เป็นต้น 
ข้อค้นพบพฤตกิรรมด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน 
 ลกัษณะการแสดงพฤติกรรมบง่ชีถ้ึงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน ในลกัษณะของ
การมีสว่นร่วมตอ่กิจกรรมการเรียนการสอนในชัน้เรียนวิชาตา่งๆนัน้มีความถ่ีของพฤติกรรมอยู่มาก 
และพบได้แทบทกุบริบทของโรงเรียน สอดคล้องกบัตวัอยา่งค ากลา่วของครู ดงันี ้
 “…พฤติกรรมในลกัษณะการมีส่วนร่วมในการเรียนแหละค่ะ เจอบ่อย อย่างในวิชาวิทย์ที่
พี่สอน เขาไม่ค่อยท ากิจกรรมในห้องสัก๊เท่าไหร่ อย่างเวลามีการทดลองหรืองานกลุ่มก็ท ากนัอยู่
ไม่ก่ีคนเท่านัน้ การไม่ถาม ไม่ตอบ เฉย บางทีเราก็ไม่รู้ว่าเขารู้เร่ืองหรือเปล่า แบบนีก็้มี...” 
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครูผู้สอนวิชาวิทยาศาสตร์ ม. 2 โรงเรียนสกอ.1 เม่ือ 22 ส.ค.2555 

 
2) ด้านพฤตกิรรมรบกวนชัน้เรียน (class disruption) หมายถึง พฤตกิรรมท่ีนกัเรียน 

แสดงออกในชัน้เรียนเก่ียวกบัการสร้างบรรยากาศในชัน้เรียนท่ีไม่ชวนแก่การเรียนการสอนของครู
และนกัเรียนทัง้กริยาและวาจาท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน โดยพฤติกรรมนีส้่งผลให้การเรียนการสอนของ
ครูและการเรียนรู้ของนกัเรียนในชัน้เรียน หรือกิจกรรมการเรียนในชัน้เรียนหยุดชะงัก ไม่ราบร่ืน 
(มธุรส หอทอง, 2542; รัชนี ตนัติเสวี, 2533; แสงระวี ศทุธกิจ, 2531; พงศ์ศกัดิ์ พลทะกลาง, 
2547) ได้แก่ คยุเสียงดงั สง่เสียงตะโกน สง่เสียงดา่ทอด้วยค าพดูท่ีไม่สภุาพ ลกุเดินในชัน้เรียนโดย
ไมมี่สาเหต ุท าตลก ขว้างปาสิ่งของ ท าร้ายร่างกายตอ่ครูผู้สอนหรือนกัเรียน ล้อเลียนครู ไม่เช่ือฟัง 
ไมย่อมรับ เป็นต้น  
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ข้อค้นพบพฤตกิรรมด้านพฤตกิรรมรบกวนในชัน้เรียน 
 ลกัษณะการแสดงพฤติกรรมบง่ชีถ้ึงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน ในลกัษณะของ
การรบกวนชัน้เรียน ทัง้รบกวนเพ่ือนร่วมชัน้เรียน และรบกวนการสอนของครู มีความถ่ีของ
พฤตกิรรมอยูม่ากเชน่กนั และพบได้แทบทกุบริบทของโรงเรียน สอดคล้องกบัตวัอย่างค ากล่าวของ
ครู ดงันี ้
 “…ส่งเสียงดังเรียกร้องความสนใจ ก้าวร้าว พูดจาแย่ๆ เด็กสมัยนี้พูดไม่เพราะหรอก      
ท าตวัให้โดนด่า หรืออีกหลากหลายพฤติกรรมของเขาผมว่ามันน่าจะเป็นในลกัษณะของความ
ก้าวร้าว ซ่ึงมนัจะกระทบกบันกัเรียนคนอื่น แม้แต่เราเองก็ยงัอารมณ์เสียเหมือนกนัเพราะสอนไม่
ทนั ไม่เป็นตามเป้า เพราะว่าตอ้งมานัง่เสียเวลาอบรมกนัอีก...” 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ครูผู้สอนวิชาภาษาไทย ม. 2 โรงเรียนสพฐ.2 เมื่อ 31 ส.ค.2555 
 

3) ด้านขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน (class irresponsibility) หมายถึง  
พฤติกรรมท่ีนักเรียนแสดงออกในชัน้เรียนเก่ียวกับความไม่มุ่งมั่นต่อการเรียนของตนเอง ไม่
สามารถควบคมุตนเองให้ปฏิบตัตินในชัน้เรียนจนประสบความส าเร็จ และการละเลยไม่ปฏิบตัิตาม
กฎรกติกาของชัน้เรียนทัง้กริยาและวาจาท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน ท าให้นกัเรียนไม่ประสบความส าเร็จ
ในการเรียนในชัน้เรียนได้ หากขาดความรับผิดชอบในชัน้เรียนก่อให้เกิดความเสียหายทางการ
เรียนต่อตนเองและเพ่ือนร่วมชัน้เรียนได้ (จุรีรัตน์ นันทัยทวีกุล, 2538; วันทนี อุบลแย้ม, 2545; 
น้อมพร เสน่ห์ธรรมศิริ, 2551) เช่น ไม่ขยนัหมัน่เพียร ไม่อดทน หนีเรียน ขออนุญาตออกนอกชัน้
เรียนบ่อยจนผิดปกติ ไม่ส่งงานท่ีได้รับมอบหมายตรงเวลา ไม่ท าการบ้าน/แบบฝึกหัด ไม่ท า
การบ้าน/แบบฝึกหัดด้วยตนเอง ไม่ศึกษาค้นคว้าบทเรียนเพิ่มเติม ไม่ปฏิบตัิตามกฎกติกาหรือ
ข้อตกลงร่วมกันในชัน้เรียน อุปกรณ์การเรียนของตนเองไม่พร้อม ไม่ดแูลรักษาอุปกรณ์การเรียน
ของตนเองและอปุกรณ์การเรียนสว่นรวมในชัน้เรียน เป็นต้น 
ข้อค้นพบพฤตกิรรมด้านขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน 
 ลกัษณะการแสดงพฤติกรรมบง่ชีถ้ึงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน ในลกัษณะของ
ความไม่รับผิดชอบต่อชัน้เรียนวิชาต่างๆนัน้มีความถ่ีของพฤติกรรมอยู่มาก และพบได้แทบทุก
บริบทของโรงเรียนเชน่เดียวกบัด้านอ่ืนๆ อีกทัง้ยงัสอดคล้องกบัตวัอยา่งค ากลา่วของครู ดงันี  ้
 “…ในแง่ของความไม่รับผิดชอบเยอะเลย แย่นะเด็กเดี๋ยวนี้ ไม่มีความรับผิดชอบเลย งาน 
การบา้นไม่ยอมส่ง ชอบแหกกฎ ไม่รับผิดชอบในการเรียน เล่นโทรศพัท์บา้ง เกมมือถือบา้ง...” 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ ม. 2 โรงเรียนสกอ.1 เม่ือ 22 ส.ค.2555 
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ข้อมูลพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน จากการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร นิยามและ
ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ครูและนกัเรียนท่ีได้จากการศกึษาวิจยัในระยะท่ี 1 ผู้วิจยัพบว่า ลกัษณะ
การแสดงออกหรือพฤติกรรมบง่ชีถ้ึงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนแบง่ออกเป็น 3 ด้าน คือ 
1) ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน 2) ด้านพฤติกรรมรบกวนในชัน้เรียน 3) ด้านขาดความ
รับผิดชอบตอ่ชัน้เรียน สอดคล้องกบัข้อมลูจากสมัภาษณ์ครูและนกัเรียน ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้

“...พี่ว่าถ้าจะจัดกลุ่มพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในห้องเรียนเนี่ยนะ พีคิ่ดว่าอย่างงี้นะ น่า
แบ่งเป็น หน่ึง ไม่มีส่วนร่วมกบักิจกรรมในห้อง สอง พฤติกรรมไม่ส่งการบ้าน ไม่เอางานมา ไม่เอา
แบบฝึกหดัมา เขาเรียกว่าอะไรนะ เออๆ..ไม่รับผิดชอบ แลว้ก็สาม ประเภททีท่ าเสียงดงั ท าให้เราที่
สอนอยู่เสียสมาธิ และเพือ่นๆเขาเองดว้ยเสียสมาธิ น่าร าคาญท านองนีค่้ะ...” 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครูผู้สอนวิชาสังคมศึกษา(โรงเรียนสังกัดสพฐ.1): 12 ก.ค. 2555 
 

“...คือ คิดว่าแบ่งได้เป็นหลายประเภทครับ ประการแรกพวกที่ไม่สนใจเรียนในห้องเรียน 
ไม่ร่วมท ากิจกรรมในห้องเรียนเลย ประการที่สองพวกสมาธิสัน้ โชว์เท่ลกุเดิน ท าตวัเป็นจุดเด่นใน
ห้องเรียนแล้วรบกวนเพื่อน ท าให้บรรยากาศห้องเรียนเสียน่ะครับ ประการที่สามพวกที่ละเมิดกฎ
ของโรงเรียนหรือหอ้งเรียนทีเ่ราตัง้กนัไว้ตัง้แต่ต้น ประการสดุท้ายพวกไม่ยอมส่งงาน ไม่รับผิดชอบ
แต่ประการ 2 อนัหลงัเนีย่รวมๆเป็นเร่ืองเดียวกนัไดน้ะ...” 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครูผู้สอนวิชาสังคมศึกษา(โรงเรียนสังกัดสกอ.2): 13 ก.ค. 2555 
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1.2.3 สภาพปัญหาพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ผลการศึกษาวิจัยในระยะท่ี 1 ตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 เป็นข้อมูลเก่ียวกับ

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น            
มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนหลายรูปแบบด้วยกัน จ าแนกออกเป็น 30 พฤติกรรม และ
แบง่เป็นพฤติกรรม 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน 2) ด้านการรบกวนชัน้เรียน 
และ 3) ด้านขาดความรับผิดชอบตอ่ชัน้เรียน 

เม่ือพิจารณารายละเอียดของพฤตกิรรมปรากฏวา่ พฤตกิรรมท่ีปรากฏในชัน้เรียนมากท่ีสดุ
คือ ด้านรบกวนชัน้เรียน (ร้อยละ 56.67) รองลงมา คือ ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน(ร้อยละ 
30) และด้านขาดความรับผิดชอบตอ่ชัน้เรียน (ร้อยละ 13.33)ตามล าดบั  

สภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีมีความถ่ีในการแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของ
โรงเรียนทัง้ 3 สงักดั มากท่ีสดุได้แก่ 1) พฤติกรรมการคยุ เล่นหยอกล้อระหว่างครูก าลงัสอน 2) ใช้
โทรศพัท์มือถือเพ่ือการส่ือสาร 3) เล่นเกม ฟังเพลงจากโทรศพัท์มือถือหรือใช้งานแอพพลิเคชั่น
ตา่งๆ อาทิ facebook, โปรแกรมสนทนา (line) ฯลฯ 4) อ่านการ์ตนู อ่านหนงัสืออ่ืน หรือน างานอ่ืน
มาท าระหว่างเรียน และ 5) ออกนอกชัน้เรียนโดยไม่มีสาเหต ุหรือขออนญุาตออกนอกห้องเรียน
นานเกินความเหมาะสม ตามล าดับ จากพฤติกรรมดังดังกล่าวจะเห็นได้ว่า พฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนท่ีพบในโรงเรียนทัง้ 3 สงักดั จดัอยู่ในพฤติกรรมด้านรบกวนชัน้เรียนและด้านไม่
มีสว่นร่วมในชัน้เรียนทัง้สิน้  

นอกจากนีเ้ม่ือจ าแนกความถ่ีของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ผู้ วิจยัพบว่า สงักัดโรงเรียน     
ท่ีมีนักเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เ รียนมากท่ีสุด ได้แก่ สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) (ร้อยละ 90)รองลงมาคือ สงักัดส านกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) (ร้อยละ 86.67) และสงักดัส านกังานคณะกรรมการการอุมศึกษา 
(สกอ.) (ร้อยละ 85) ตามล าดบั ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4.3 
ตาราง 4.3 ข้อมูลพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนจากการสมัภาษณ์ครู สมัภาษณ์นกัเรียน
และการสงัเกตบรรยากาศในชัน้เรียนของผู้วิจยั 

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 
โรงเรียนจ าแนกตามสังกัด คดิเป็น

(%) สพฐ.1 สพฐ.2 สกอ.1 สกอ.2 สช.1 สช.2 
1. ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน 

1.เลน่เกม ฟังเพลง ด้วยอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ตา่งๆ       100.00 

2.น างานอ่ืนขึน้มาท าในห้องเรียน       100.00 

3.ไมร่่วมแสดงความคิดเห็นในห้องเรียน       100.00 

4.ไมมี่สว่นร่วมเสมอเม่ือมีกิจกรรมกลุม่ในชัน้เรียน       100.00 
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พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 
โรงเรียนจ าแนกตามสังกัด คิด

เป็น
(%) 

สพฐ.1 สพฐ.2 สกอ.1 สกอ.2 สช.1 สช.2 

1. ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน (ต่อ) 
5.ใช้โทรศพัท์ในเวลาเรียน       100.00 

6.นอนหลบัในเวลาเรียน       100.00 

7.แอบอา่นการ์ตนู หนงัสืออ่ืนๆในเวลาเรียน       100.00 

8.กลวั หลีกหนีการตอบค าถาม  ไมถ่ามค าถาม       83.33 

9.ไมร่่วมกิจกรรมในชัน้เรียน       83.33 
2. ด้านรบกวนชัน้เรียน 

10.ไมเ่ช่ือฟังค าสัง่ครู       100.00 

11.คยุในชัน้ขณะที่ครูก าลงัสอนเรียน       100.00 

12.ร้องขอให้ครูที่ก าลงัสอนรีบปลอ่ยก่อนเวลา       100.00 

13.ล้อเลียนครู       100.00 

14.หยอกล้อเลน่กนั เกิดเสียงดงั       100.00 

15.ลกุขึน้เดินไปหาเพ่ือนขณะที่ก าลงัเรียน       100.00 

16.ขออนญุาตออกนอกห้องเรียนบอ่ยครัง้       100.00 

17.ตะโกนออกมาดงัๆขณะที่ครูก าลงัสอนอยู่       100.00 

18.ยแุหย ่แกล้งเพื่อนในชัน้เรียน       100.00 

19.พดูจาไมส่ภุาพ ก้าวร้าว       100.00 

20.พดูแทรกแบบไมมี่สาระ หรือแซว ขณะที่ครูสอน       100.00 

21.เคาะโต๊ะ เคาะปากกา เคาะสิ่งตา่งๆเสียงดงัขณะ
เรียน       83.33 

22.ปาสิ่งของสง่ให้เพ่ือน/แกล้ง ขณะทีค่รูก าลงัสอน       66.67 

23.เก็บอปุกรณ์ เก็บกระเป๋าทัง้ๆที่ยงัไมห่มดเวลาเรียน       66.67 

24.ท าเสียงแปลกๆในห้องเรียนรบกวนนกัเรียนคนอ่ืน       33.33 

25.ทะเลาะวิวาทกบัเพ่ือนหรือครู ขณะครูที่ก าลงัสอนอยู ่       16.67 

26.ใช้ค าถามซ า้ ทัง้ๆที่ครูเพ่ิงพดูจบไป       16.67 
2. ด้านขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน 

27.ไมส่ง่การบ้าน แบบฝึกหดั       100.00 

28.น าขนมเข้ามากินในห้องเรียน       100.00 

29.ไมด่แูลรักษาอปุกรณ์การเรียนสว่นรวม       100.00 

30.ไมน่ าอปุกรณ์ที่จ าเป็นตอ่การเรียนมาเรียน เชน่ 
หนงัสือ เอกสารประกอบ อปุกรณ์ที่สัง่ให้น ามา       66.67 

คิดเป็นร้อยละ (%) 93.33 86.66 90.00 80.00 83.33 90.00 
87.22 

ร้อยละเฉล่ีย (%) ของแต่ละสังกัด 90.00 85.00 86.67 
หมายเหตุ:   1.    หมายถึง โรงเรียนท่ีพบนกัเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนประเภทนี  ้

2.     หมายถึง โรงเรียนท่ีไมพ่บนกัเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในเรียนประเภทนี  ้
3. ข้อมลูแต่ละโรงเรียนเป็นข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ครูผู้สอนทัง้ 8 กลุม่สาระการเรียนรู้และการสงัเกตชัน้เรียนโดยผู้วิจยั 
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จากตารางท่ี 4.3 ผู้วิจยัพบว่าพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนโรงเรียน
มธัยมศกึษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนมากเป็นอันดับ 1 (ร้อยละ 90) นักเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน (สช.) พบว่านกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้นมีพฤติกรรมท่ีไม่
พึงประสงค์ในชัน้เรียนมากเป็นอนัดบั 2 (ร้อยละ 86.67) และ นกัเรียนโรงเรียนมธัยมศกึษาสงักัด
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมากเป็น
อนัดบัสดุท้าย (ร้อยละ 85)  

พฤตกิรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนท่ีปรากฏในทกุสงักดั(ร้อยละ 100) มีอยู ่
21 พฤติกรรม จาก 30 พฤติกรรม  เช่น พฤติกรรมการคยุ เล่นหยอกล้อระหว่างครูก าลงัสอน ใช้
โทรศพัท์มือถือเพ่ือการส่ือสาร เล่นเกม ฟังเพลงจากโทรศพัท์มือถือหรือใช้งานแอพพลิเคชัน่ต่างๆ 
อาทิ facebook, โปรแกรมสนทนา (line) ฯลฯ อ่านการ์ตนู อ่านหนงัสืออ่ืน หรือน างานอ่ืนมาท า
ระหว่างเรียน ออกนอกชัน้เรียนโดยไม่มีสาเหตุ หรือขออนุญาตออกนอกห้องเรียนนานเกินความ
เหมาะสม เป็นต้น และมีพฤติกรรมท่ีปรากฏในโรงเรียนส่วนใหญ่ (ร้อยละ 83.33) มี 3 พฤติกรรม 
ได้แก่ 1) พฤติกรรมไม่ร่วมกิจกรรมต่างๆในชัน้เรียน 2) พฤติกรรมหลีกหนี ไม่ตอบและไม่ถาม
ค าถามท่ีเก่ียวข้องกบัเนือ้หาท่ีเรียน และ 3) พฤตกิรรมเคาะโต๊ะ เคาะปากกา เคาะสิ่งตา่งๆจนเสียง
ดงัขณะท่ีครูก าลงัสอน  นอกจากนีผู้้วิจยัยงัพบว่ามีพฤติกรรมท่ีปรากฏเพียงบางโรงเรียน(ร้อยละ 
50) มี 2 พฤติกรรม ได้แก่ 1) พฤติกรรม เดินไป-มา ภายในห้องเรียนโดยไม่มีสาเหตุ และ 2) 
พฤติกรรมท าเสียงดัง เช่นตะโกน ผิวปาก หัวเราะ เป็นต้น และมีพฤติกรรมท่ีปรากฏเพียงบาง
โรงเรียน อีก 3 พฤติกรรม ได้แก่ 1) พฤติกรรม ท าเสียงประหลาดรบกวนผู้ อ่ืน (ร้อยละ 33.33) 2) 
พฤตกิรรมทะเลาะวิวาทกบัเพ่ือนหรือครู ขณะท่ีครูก าลงัสอน (ร้อยละ 16.67) และ 3) พฤติกรรมใช้
ค าถามก่อกวน ถามค าถามซ า้ทัง้ๆท่ีครูเพิ่งพดูจบไป (ร้อยละ 16.67) 

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของนกัเรียนในด้านการรบกวนชัน้เรียนมีความถ่ีของพฤติกรรม
มากท่ีสุด (ร้อยละ 56.67) รองลงมาคือพฤติกรรมด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน (ร้อยละ 30) 
และด้านขาดความรับผิดชอบตอ่ชัน้เรียนมีความพ่ีพฤติกรรมน้อยท่ีสดุ (ร้อยละ 13.33) 
ตอนที่ 2 ผลการวิจัยระยะท่ี 2  

การวิจยัในระยะท่ี 2 นีใ้ช้ระเบียบวิธีวิจยักึ่งทดลอง (quasi-experimental design) แบบ
ศกึษาสองกลุ่มวดัสองครัง้ (the pretest-posttest design with nonequivalent group) (วรรณี 
แกมเกตุ, 2551) โดยมีการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม(PAR) เป็นตัวแปรจัดกระท า เพ่ือ
ศกึษากระบวนการและวิเคราะห์ผลของกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในการลด



98 
 
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  เพ่ือตอบค าถามการวิจัยตาม
วตัถปุระสงค์ข้อท่ี 2 และ 3 ในหวัข้อนีผู้้วิจยัจะน าเสนอเนือ้หา 3 หวัข้อ คือ 2.1) ข้อมลูพืน้ฐานของ
กรณีศึกษาและกลุ่มตวัอย่าง 2.2) ผลการศึกษาและการใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของครูและ
นกัเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศึกษาตอนต้น โดยการประยุกต์ใช้
การวิจยัปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (ตามวตัถุประสงค์ข้อท่ี 1)และ 2.3) ผลการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีสว่นร่วมระหวา่งครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษา
ตอนต้น (ตามวตัถปุระสงค์ข้อท่ี 3) มีรายละเอียดดงันี ้
2.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกรณีศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้ วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลพืน้ฐานของโรงเรียนท่ีเลือกเป็นกรณีศึกษาและสร้าง
ความคุ้นเคยกับบคุคลตา่งๆท่ีอยู่ในสนามวิจยั ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และนกัเรียนในโรงเรียน พร้อม
กับศึกษาข้อมูลทัว่ไปของโรงเรียนท่ีเลือกเป็นกรณีศึกษา ปรัชญา วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ยุทธศาสตร์ 
ตลอดจนกิจกรรมต่างๆท่ีเสริมสร้างหรือปลูกฝังพฤติกรรมอันดีในโรงเรียน โครงสร้างภายใน               
เน่ืองจากการน าเสนอข้อมูลท่ีค้นพบจากการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นข้อมูลตาม
สภาพจริงท่ีเกิดขึน้ในสนามวิจัย ดงันัน้เพ่ือไม่ให้การน าเสนอข้อมูลในครัง้นีเ้กิดผลกระทบต่อ
โรงเรียนท่ีเลือกเป็นสนามวิจัย  ผู้ วิจัยจะใช้นามสมมติแทนช่ือจริงทัง้ช่ือบุคคล และสถานท่ี 
ตลอดจนน าเสนอข้อมลูพืน้ฐานของโรงเรียนในภาพรวม 

ผู้วิจยัแบง่เนือ้หาในหวัข้อ 2.1 ข้อมลูพืน้ฐานของกรณีศกึษาและกลุ่มตวัอย่าง ออกเป็น 2 
หวัข้อ ได้แก่ 2.1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกรณีศึกษาโรงเรียนสาธิตวิทยา(นามสมมติ): กรณีศึกษา                     
2.1.2 ข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1.1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกรณีศึกษาโรงเรียนสาธิตวิทยา(นามสมมต)ิ 
ผู้วิจยัแบง่เนือ้หาออกเป็น 3 หวัข้อ ได้แก่ 1) บริบทของโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมต)ิ  

2) โครงสร้างระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมติ) และ                          
3) ขัน้ตอนการด าเนินการของระบบดูแลนักเรียนของโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมติ)                           
มีรายละเอียด ดงันี ้

1) บริบทของโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมต)ิ 
โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมต)ิ เป็นโรงเรียนสหศกึษาขนาดกลาง จดัการเรียนการสอน 

ในระดบัมัธยมศึกษา ตัง้แต่มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ถึง มธัยมศึกปีท่ี 6 จ านวน 19 ห้องเรียน แบ่ง
ออกเป็นระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนต้นจ านวน 8 ห้องเรียน และระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย
จ านวน 11 ห้องเรียน มีนกัเรียนทัง้หมด 760 คน ครูอตัราบรรจุ(ข้าราชการ)จ านวน 45 คน ครูอตัรา
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จ้าง 4 คน ลกูจ้างท่ีจ้างจากเงินรายได้สถานศกึษา (นกัการภารโรง คนขบัรถ แม่ครัว ฯลฯ) 13 คน 
มีอาคารเรียนจ านวน 6 หลงั เป็นโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียงและได้รับการยอมรับจากสงัคมทัว่ไปในชมุชน
ว่าเป็นโรงเรียนท่ีดี เด็กเก่ง มีคณุภาพ ได้รับรางวลัในระดบัจงัหวดั ระดบัภาค ระดบัประเทศ แต่
ขณะเดียวกันก็ยังมีนักเรียนจ านวนหนึ่งท่ีชุมชนสะท้อนปัญหาว่าเป็นโรงเรียนท่ีพบปัญหา
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ทัง้ในชัน้เรียน ทัง้พฤติกรรมนอกชัน้เรียนและนอกบริเวณโรงเรียน โดยมี
เสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง และชมุชน วา่พบปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ เช่น แตง่กายผิด
ระเบียบโรงเรียน กิริยามารยาทไม่เหมาะสม พดูค าหยาบ สูบบุหร่ีในห้องน า้หรือบริเวณโรงเรียน 
สบูบหุร่ีภายนอกโรงเรียนอยา่งเปิดเผยทัง้ๆท่ียงัอยู่ในเคร่ืองแบบนกัเรียน ทะเลาะวิวาทกบัโรงเรียน
อ่ืนบริเวณใกล้เคียงกนั มีพฤติกรรมในห้องเรียนท่ีไม่เหมาะสม รบกวนเพ่ือนในห้องเรียน ก้าวร้าว
พดูจาไมเ่หมาะสม พฤตกิรรมชู้สาว เป็นต้น 

2) โครงสร้างระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสาธิตวิทยา
(นามสมต)ิ 

แผนภูมิแสดงระบบโครงสร้างระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน 
ผู้อ านวยการโรงเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่4.1 โครงสร้างระบบการการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมติ) 

รองผู้อ านวยการ 
ฝ่ายกิจการนกัเรียน 

(งานติดตามพฤติกรรม) 

ปัจจัย 
- คณะผู้บริหาร 
- ครูประจ าชัน้ 

- ครูเวรประจ าวนั 

- ครูและบคุคลากรที่
เก่ียวข้อง 

- ผู้ปกครอง 
- ชมุชน 

- งบประมาณ 

- อ่ืนๆ 

กระบวนการ 
- การรู้จกันกัเรียน

รายบคุคล 

- การคดักรองเด็ก 

- การสง่เสริมและ
พฒันา 

- การป้องกนัและแก้ไข 
- การสง่ตอ่ 

เป้าหมาย 
- ปริมาณนกัเรียนกลุม่

เสี่ยงและกลุม่มี
ปัญหาลดลง 

- นกัเรียนมีพฤติกรรม
เป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ของ
สถานศกึษาก าหนด 

- นกัเรียนมีคณุภาพ 
และคณุลกัษณะ
ตามที่สถานศกึษา
ก าหนด 
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3) ขัน้ตอนการด าเนินการของระบบดูแลนักเรียนของโรงเรียนสาธิต
วิทยา (นามสมมต)ิ 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่4.2 ขัน้ตอนการด าเนินการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมติ) 
 
 
 
 
 
 

จดักลุม่นกัเรียนและครูท่ีปรึกษา 

รู้จกันกัเรียนรายบคุคล 

คดักรอง 

ปัญหานกัเรียน 

กิจกรรมโฮมรูม และกิจกรรม
สง่เสริม/พฒันานกัเรียนอ่ืนๆ 

ชว่ยเหลือ / สง่ตอ่ 

ประชมุผู้ปกครอง 

รายงานผลระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน 

ไมมี่ 

มี 
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1.1.2 ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ผู้วิจยัแบง่เนือ้หาออกเป็น 3 หวัข้อ ได้แก่ 1) ภมูิหลงัของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ  

2) ลกัษณะของกลุม่ทดลอง 3) ลกัษณะของกลุม่ควบคมุ มีรายละเอียด ดงันี ้
  1) ภูมิหลังของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  
 กลุ่มทดลองเป็นนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 2 ห้อง 1 จ านวน 40 คน จ าแนกเป็นเพศ
ชาย จ านวน 17 คน และเพศหญิงจ านวน 23 คน อายุเฉล่ียคือ 14 ปี ผลการเรียนเฉล่ียตัง้แต่
มธัยมศกึษาปีท่ี 1 (3 ภาคเรียน) ประมาณ 2.74 โดยผลการเรียนเฉล่ียต ่าสดุของกลุ่มทดลองคือ 
1.83 และผลการเรียนเฉล่ียสูงสุดคือ 3.98 นักเรียนส่วนใหญ่ของกลุ่มทดลองชอบเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ และไมช่อบเรียนวิชาภาษาไทย 
 กลุ่มควบคมุเป็นนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 2 ห้อง 2 จ านวน 40 คน จ าแนกเป็นเพศ
ชาย จ านวน 19 คน และเพศหญิงจ านวน 21 คน อายุเฉล่ียคือ 14 ปี ผลการเรียนเฉล่ียตัง้แต่
มธัยมศกึษาปีท่ี 1 (3 ภาคเรียน) 2.81 โดยผลการเรียนเฉล่ียต ่าสดุของกลุ่มทดลองคือ 1.78 และ
ผลการเรียนเฉล่ียสงูสดุคือ 3.96 นกัเรียนส่วนใหญ่ของกลุ่มทดลองชอบเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และ
ภาษาองักฤษ และไมช่อบเรียนวิชาภาษาไทย 
 

ตารางท่ี 4.4  ภมูิหลงัของกลุม่ตวัอยา่ง 
กลุ่ม เพศ อายุ ผลการเรียนเฉล่ีย(3 ภาคเรียน) รายวิชา 

ชาย หญิง สูงสุด ต ่าสุด เฉล่ีย ชอบ ไม่ชอบ 
ทดลอง (E) 19 21 14 3.98 1.83 2.74 คณิต ไทย 
ควบคมุ (C) 17 23 14 3.96 1.78 2.81 วิทย์ ไทย 

 

  2) ลักษณะของกลุ่มทดลอง 
 กลุ่มทดลองมีพฤติกรรมในชัน้เรียนส่วนใหญ่ ได้แก่ คยุ เล่นในชัน้เรียน ขออนุญาตออก
นอกห้องเรียนโดยไม่มีสาเหตุ ขออนุญาตออกนอกห้องเรียนครัง้ละหลายๆคน ไม่ส่งการบ้าน 
แบบฝึกหดัหรือส่งไม่ตรงเวลา ใช้โทรศพัท์ อปุกรณ์ส่ือสาร อปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  ขณะท่ีครูก าลงั
สอน เหม่อลอย ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนและครูผู้ สอน ไม่ตัง้ค าถามและไม่ตอบค าถาม 
หลีกเล่ียงการท ากิจกรรมในชัน้เรียน ไม่แสดงความคิดเห็น  อ่านการ์ตูน น างานอ่ืนขึน้มาท า
ระหว่างเรียน ซึ่งได้ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ครูผู้สอน สมัภาษณ์นกัเรียนในชัน้เรียน และสงัเกต
พฤตกิรรมในชัน้เรียนของกลุ่มทดลองผ่านกล้องโทรทศัน์วงจรปิดของผู้วิจยัจากการวิจยัเชิงส ารวจ
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ในระยะท่ี 1 พบวา่ การแสดงออกของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของกลุ่มทดลอง ทัง้เพศ
ชายและเพศหญิงมีการแสดงออกของพฤตกิรรมดงักล่าวนีใ้กล้เคียงกนั  

ผู้ วิจัยน าเสนอสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของกลุ่มทดลองโดย 
ยกตวัอยา่งข้อมลูท่ีผู้วิจยัค้นพบ ดงันี ้
ตาราง 4.5 สรุปตวัอยา่งสภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของกลุม่ทดลอง 
 

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียน 

สรุปผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาของกลุ่มทดลอง 

การสัมภาษณ์ครู การสัมภาษณ์นักเรียน 
การสังเกต 

บรรยากาศในชัน้เรียน 
ด้านไมม่ีสว่นร่วมในชัน้เรียน จากการสัมภาษณ์ค รูผู้ สอนใน

รายวิชาต่างๆ ทัง้ 8 กลุ่มสาระฯ 
หลังจากด าเนินการสอนห้องกลุ่ม
ทดลองเสร็จสิน้ ผู้ วิจัยยกตัวอย่าง
ข้อมลูท่ีครูผู้สอนให้ข้อมลูวา่ 
“เด็กห้องนี้ เม่ือก้ีก็มีไม่ตอบค าถาม 
เวลาถามชอบเงียบ บางคนดูตั้งใจ
เรียนแต่ถามก็ไม่ตอบ บางคน นั่ง
เหม่อ ไม่ใส่ใจใจอะไรเลย เอางาน
อื่นมาท าก็มี” 

วันที่ 14 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครู

ภาษาไทย) 
 

“อย่างเช่นบางครั้ง เราให้เขาท าการ
ทดลอง แต่เขาจะไม่ท า ให้เพือ่นใน
กลุ่มท าแทน ตอนน าเสนออภิปราย
ผล  คิ ด ว่ า จ ะ ท า แ ต่ ก็ ไ ม่ ท า  ดู
เหมือนว่าจะถ่วงเพื่อนในกลุ่มนั่น
แหละ” 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครู

วิทยาศาสตร์) 

จากการสัมภาษณ์นัก เ รี ยน ใน
ห้องเรียนของกลุ่มทดลองนี  ้  ถึง
พฤติกรรมท่ีคิดว่าไม่เหมาะสมใน
ห้องเรียน พบวา่ 
“เพือ่นในกลุ่มไม่ช่วยท างาน หนูเบื่อ
มาก พอมีกิจกรรมกลุ่มหนูต้องท า
อยู่คนเดียวเพือ่นๆไม่ช่วยท า” 

วันที่ 14 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

นักเรียนหญิง ในกลุ่มทดลอง) 
 

“หนูยงัเคยเลยค่ะ แอบคุยโทรศพัท์ 
เล่นเกม ipad อ่านการ์ตูนไรงี”้ 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
(นักเรียนหญิง ในกลุ่มทดลอง) 

 
 

เวลาประมาณ 10.10 น. ในชั่วโมง
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ ขณะท่ีครู
ก าลังสอนอยู่ มีนักเรียนหลับ แอบ
คุย เล่นเกมหรือเล่นโทรศัพท์ใต้โต๊ะ
เรียน ด้านแถวหลงัของห้อง บริเวณ
ด้านริมประตูนักเรียนชายคนหนึ่ง
มองออกไปด้านนอก โดยไม่สนใจ
ค รู ท่ี ก าลังสอนอยู่  แ ม้ค รู เ รี ย ก
นักเรียนก็ยังไม่รู้ว่าครูก าลังเรียก
ตนเองอยู ่มีนกัเรียนหญิงอีกคนหนึ่ง
น าหนังสือคณิตฯวางทับสมุดปก
อ่อนและเอกสารจ านวนหนึ่ง แล้ว
แอบ เ ขี ยน ง าน ท่ี อ ยู่ ใ ต้ ห นั ง สื อ
คณิตศาสตร์  เวลาครูถาม -ตอบ 
นักเรียนไม่ค่อยตอบค าถาม มีตอบ
บ้างเป็นส่วนน้อย ก็คือนักเรียน6-7
คนท่ีนัง่แถวหน้า 

วันที่ 15 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสังเกตชัน้เรียน
คณิตศาสตร์ ผ่านโทรทัศน์วงจร
ปิด) 

ด้านรบกวนชัน้เรียน จากการสัมภาษณ์ค รูผู้ สอนใน
รายวิชาต่างๆ ทัง้ 8 กลุ่มสาระฯ 
หลังจากด าเนินการสอนห้องกลุ่ม
ทดลองเสร็จสิน้ ผู้ วิจัยยกตัวอย่าง
ข้อมลูท่ีครูผู้สอนให้ข้อมลูวา่ 
“คุยกนัเสียงดงั ท าเสียงแปลกๆ ลุก
จากที่ ขอออกนอกห้องเรียนแล้ว
หายไปนานเลย แซวครู ล้อเลียน 
โยนของไปมา” 

วันที่ 14 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครู

ศิลปะ) 

จากการสัมภาษณ์นัก เ รี ยน ใน
ห้องเรียนของกลุ่มทดลองนี  ้  ถึง
พฤติกรรมท่ีคิดว่าไม่เหมาะสมใน
ห้องเรียน พบวา่ 
“มีคนท าเสียงไอ เพือ่ให้ครูรู้ว่าหมด
เวลาแล้ว เพือ่นบางคนก็ชอบตะโกน 
พูดข้ึนมาดังๆ เหมือนจะเรียกร้อง
ความสนใจไรประมาณนัน้ ทีนี้ครูก็
ต้องมานัง่ด่ายาวเลย เบื่อมากกกก” 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
(นักเรียนชาย ในกลุ่มทดลอง) 

 
 

เวลาประมาณ 15.35 น. ในชั่วโมง
เ รียนวิชาสังคมศึกษา ขณะท่ีค รู
ก าลังสอนอยู่ มีนักเรียนหยอกเล่น
กนั โดยปายางลบให้โดนหัว แล้วท า
เป็นไมม่ีอะไรเกินขึน้ จาก 1 คน เป็น 
2-3-4 ไปเร่ือยๆ ลุกออกจากท่ีนั่ง
แล้วคลานไปหาเ พ่ือนคนอ่ืนใน
ห้อง เ รียน  ขออนุญาตออกนอก
ห้องเรียนนานมาก และมีนร. 2 คน 
หายไปเลยจนหมดคาบ 

วันที่ 15 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสังเกตชัน้เรียนสังคม
ศึกษา ผ่านโทรทศัน์วงจรปิด) 
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พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียน 

สรุปผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาของกลุ่มทดลอง 

การสัมภาษณ์ครู การสัมภาษณ์นักเรียน 
การสังเกต 

บรรยากาศในชัน้เรียน 
ด้านขาดความรับผิดชอบต่อชั น้
เรียน 

จากการสัมภาษณ์ค รูผู้ สอนใน
รายวิชาต่างๆ ทัง้ 8 กลุ่มสาระฯ 
หลังจากด าเนินการสอนห้องกลุ่ม
ทดลองเสร็จสิน้ ผู้ วิจัยยกตัวอย่าง
ข้อมลูท่ีครูผู้สอนให้ข้อมลูวา่ 
“การบ้านไม่ส่ง ถึงส่งก็ลอกๆกันมา 
อุปกรณ์การเรียนไม่พร้อม ไม่เอา
หนงัสือมาบ้าง ขาดนู่นลืมนี”่ 

วันที่ 14 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครู

ภาษาอังกฤษ) 
 

“ไม่ส่งงาน ไม่คอยติดตามงานของ
ตัว เอง  ชอบละเ มิดข้อตกลงให้
ห้องเรียน ไม่รักษาของส่วนร่วมใน
ห้อ ง เ รียน  เก้ า อี้  โ ต๊ ะ  อุปกร ณ์
ส่วนรวมอื่นๆ” 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
( ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ค รู
สังคมศึกษา) 

จากการสัมภาษณ์นัก เ รี ยน ใน
ห้องเรียนของกลุ่มทดลองนี  ้  ถึง
พฤติกรรมท่ีคิดว่าไม่เหมาะสมใน
ห้องเรียน พบวา่ 
“ไม่เอาปากกา ดินสอมาก็มีค่ะ” 

วันที่ 14 ส.ค. 2555 
(นักเรียนหญิง ในกลุ่มทดลอง) 

 
“แอบน าขนมเข้ามากินในห้องเรียน” 

วันที่ 15 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

นักเรียนหญิง ในกลุ่มทดลอง) 

เวลาประมาณ 15.35 น. ในชั่วโมง
เรียนวิชาวิทยาศาสตร์ ขณะท่ีครู
ก าลัง สอนอยู่  นั ก เ รี ยน ไม่ ล้ า ง
อุปกรณ์เค ร่ืองแก้วส าห รับการ
ทดลอง น าอาหารเข้ามารับประทาน
ในห้องปฏิบติัการวิทยาศาสตร์ 

วันที่ 15 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสังเกตชัน้เรียน
วิทยาศาสตร์ผ่านโทรทัศน์วงจร
ปิด) 
 

 
  2) ลักษณะของกลุ่มควบคุม 
 กลุ่มควบคมุมีพฤติกรรมในชัน้เรียนส่วนใหญ่ เช่นเดียวกับนกัเรียนในกลุ่มทดลอง ได้แก่ 
คยุ เล่นในชัน้เรียน หยอกล้อ ขออนุญาตออกนอกห้องเรียนโดยไม่มีสาเหตุ ขออนุญาตออกนอก
ห้องเรียนครัง้ละหลายๆคน ไม่ส่งการบ้าน แบบฝึกหัดหรือส่งไม่ตรงเวลา ใช้โทรศัพท์ อุปกรณ์
ส่ือสาร อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ขณะท่ีครูก าลงัสอน เหม่อลอย ไม่มีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างเพ่ือนและ
ครูผู้ สอน ไม่ตัง้ค าถามและไม่ตอบค าถาม หลีกเล่ียงการท ากิจกรรมในชัน้เรียน ไม่แสดงความ
คิดเห็น  อ่านการ์ตูน น างานอ่ืนขึน้มาท าระหว่างเรียน ซึ่งได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครูผู้ สอน 
สมัภาษณ์นกัเรียนในชัน้เรียน และสงัเกตพฤติกรรมในชัน้เรียนของกลุ่มควบคมุผ่านกล้องโทรทศัน์
วงจรปิดของผู้วิจยัจากการวิจยัเชิงส ารวจในระยะท่ี 1 พบว่า การแสดงออกของพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนของกลุ่มควบคุม ทัง้เพศชายและเพศหญิงมีการแสดงออกของพฤติกรรม
ดงักลา่วนีใ้กล้เคียงกนัเชน่เดียวกบันกัเรียนในกลุม่ทดลอง  

ผู้ วิจัยน าเสนอสภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของกลุ่มควบคุมโดย 
ยกตวัอยา่งข้อมลูท่ีผู้วิจยัค้นพบ ดงันี ้
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ตาราง 4.6 สรุปตวัอยา่งสภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของกลุม่ควบคมุ 
 

พฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้
เรียน 

สรุปผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาของกลุ่มควบคุม 

การสัมภาษณ์ครู การสัมภาษณ์นักเรียน 
การสังเกต 

บรรยากาศในชัน้เรียน 
ด้านไม่มีสว่นร่วมในชัน้เรียน จากการสัมภาษณ์ครูผู้ สอนในรายวิชา

ต่างๆ ทัง้ 8 กลุ่มสาระฯ หลังจาก
ด าเนินการสอนห้องกลุม่ทดลองเสร็จสิน้ 
ผู้ วิจัยยกตัวอย่างข้อมูลที่ครูผู้ สอนให้
ข้อมลูว่า 
“เด็กห้องนี้หรอ คล้ายๆกับห้องที่แล้ว
แหละ ไม่ตอบค าถาม เวลาถามชอบ
เงียบ ไม่สนใจ เล่นโทรศพัท์ พอเดินไปดู
ก็เลยเห็นว่า เล่นอะไรล่ะfacebook น่ะ
แหละ” 

วันที่ 14 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครู

คณิตศาสตร์) 
 

“เวลาให้ท าแบบฝึกหัดในห้องก็ไม่ยอม
ท า พอเฉลยเรียกถามให้ตอบก็ตอบ
ไม่ได้ ถามว่ามีค าถามอะไรมั้ย ก็ไม่มี 
ไม่โต้ตอบอะไรทัง้ส้ิน แบบนี้ก็มีหลาย
คน” 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครู

ภาษาอังกฤษ) 

จากการสมัภาษณ์นักเรียนในห้องเรียน
ของกลุม่ทดลองนี ้ ถงึพฤติกรรมที่คิดว่า
ไม่เหมาะสมในห้องเรียน พบว่า 
“เพือ่นบางคนก็ไม่ให้ความร่วมมือเวลา
เข้ากลุ่มน่ะครับ ” 

วันที่ 14 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

นักเรียนชาย ในกลุ่มควบคุม) 
 

“หนูว่าห้องเราเอางานอื่นมาท า แหละ
เยอะเลยค่ะ บ่อยด้วยเพราะว่าไม่ค่อย
ได้ท ามาจากบ้านค่ะ งานมันเยอะ 
หลายวิชาท าไม่ไหว” 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
(นักเรียนหญิง ในกลุ่มทดลอง) 

 
 

เวลาประมาณ 15.30 น. ในชั่วโมงเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ ขณะที่ครูก าลงัสอนอยู่ 
มีนักเรียนหลบั แอบหลับ เล่นโทรศัพท์
ใต้ โต๊ะเ รียน ด้านแถวหลังของห้อง 
บริเวณด้านริมหน้าต่าง และเพื่อนๆอีก 
2-3 คน ก็ชะโงกหน้าเข้าไปมองโทรศัพท์
ที่เล่นอยู่ใต้โต๊ะเรียนและมีการหัวเราะ
สนกุสนาน นกัเรียนหญิงคนหนึง่นัง่เรียน
โดยจ้องมองครูตลอดเวลา แต่นิ่งเงียบ
ไม่ถาม ไม่ตอบค าถาม ไม่มีการโต้ตอบ
ใดๆกับครูทัง้ ไม่ยิม้ นั่งหน้านิ่งตลอด
คาบเรียน ไม่แน่ใจว่าในใจคิดเร่ืองที่
ก าลงัเรียนหรือไม่  

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
( ข้อ มูลจากการสัง เกตชั ้น เ รียน
คณิตศาสตร์ ผ่านโทรทศัน์วงจรปิด) 

ด้านรบกวนชัน้เรียน จากการสัมภาษณ์ครูผู้ สอนในรายวิชา
ต่างๆ ทัง้ 8 กลุ่มสาระฯ หลังจาก
ด าเนินการสอนห้องกลุม่ทดลองเสร็จสิน้ 
ผู้ วิจัยยกตัวอย่างข้อมูลที่ครูผู้ สอนให้
ข้อมลูว่า 
“คุยกันเสียงดัง อันนี้บ่อยมาก เจอทุก
ครั้งทีเ่ข้าสอน พวกเสียงแปลกๆ ต่อรอง
อยากกลบับ้านก่อนเวลา” 

วันที่ 15 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครู

วิทยาศาสตร์) 

จากการสมัภาษณ์นักเรียนในห้องเรียน
ของกลุม่ทดลองนี ้ ถงึพฤติกรรมที่คิดว่า
ไม่เหมาะสมในห้องเรียน พบว่า 
“เท่าทีห่นูเห็นก็มีเพือ่นเราเดินไป-มา ไม่
เห็นอาจารย์ดมุากนะค่ะ หรืออาจารย์ไม่
เห็นก็ไม่แน่ใจ พูดคยุก็มีบ้างค่ะ” 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
(นักเรียนหญิง ในกลุ่มควบคุม) 

 
 

เวลาประมาณ 15.35 น. ในชั่วโมงเรียน
วิชาวิทยาศาสตร์ ขณะที่ครูก าลังสอน
อยู่ มีนักเรียนเก็บเข้าของอุปกรณ์การ
เรียนใส่กระเป๋า และนั่งคุยกันเสียงดัง
แทบไม่ได้ยินเสียงครูสอน มีนักเรียนลกุ
ออกจากที่นั่งแล้วคลานไปหาเพื่อนคน
อื่นในห้องเ รียน มีนักเ รียนแถวหน้า 
ต่อรองขอให้เลกิเรียนก่อนเวลา 

วันที่ 15 ส.ค. 2555 
( ข้อ มูลจากการสัง เกตชั ้น เ รียน
วิทยาศาสตร์) 

ด้านขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน จากการสมัภาษณ์ครูผู้สอนในรายวิชาต่างๆ 
ทัง้ 8 กลุ่มสาระฯ หลงัจากด าเนินการสอน
ห้องกลุ่มทดลองเสร็จสิน้ ผู้ วิจัยยกตวัอย่าง
ข้อมลูท่ีครูผู้สอนให้ข้อมลูวา่ 
“การบา้นไม่ส่ง ถึงส่งก็ลอกๆกันมา อุปกรณ์
การเรียนไม่พร้อม ไม่เอาหนงัสือมาบ้าง ขาด
นู่นลืมนี ่เหมือนกันทัง้ 2 ห้องเลย สลบัเวลา
กนัแค่นัน้แหละค่ะ” 

วันท่ี 14 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครู

ภาษาอังกฤษ) 
“ไม่ส่งงาน ไม่คอยติดตามงานของตัวเอง 
ชอบละเมิดข้อตกลงให้ห้องเรียน ไม่รักษา
ของส่วนร่วมในหอ้งเรียน เก้าอ้ี โต๊ะ อุปกรณ์
ส่วนรวมอ่ืนๆ เหมือนกันอีห้องเม่ือก้ีแหละ 
ปวดหวั เฮ้อ!” 

วันท่ี 17 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ครูสังคมศึกษา) 

จากการสมัภาษณ์นักเรียนในห้องเรียน
ของกลุม่ทดลองนี ้ ถงึพฤติกรรมที่คิดว่า
ไม่เหมาะสมในห้องเรียน พบว่า 
“หนงัสือไม่เอามา ไอ่นั่นก็ไม่ครบ ลืม
บ้างอะไรบ้าง หลายคนเลยค่ะ พวกหลงั
ห้องอ่ะค่ะ” 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
(นักเรียนหญิง ในกลุ่มควบคุม) 

 
“เอาหนมมากินบนห้อง แล้วไม่ท้ิงขยะ 
แลว้ก็แอบกินกนัตอนครูสอนเลยค่ะ อิอิ” 

วันที่ 17 ส.ค. 2555 
(ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

นักเรียนหญิง ในกลุ่มควบคุม) 

เวลาประมาณ 11.05 น. ในชั่วโมงเรียน
วิชาวิทยาศาสตร์ ขณะที่ครูก าลังสอน
อยู่ นักเรียนไม่ล้างอุปกรณ์เคร่ืองแก้ว
ส าหรับการทดลอง น าอาหารเข้ามา
รั บ ป ร ะ ท า น ใ น ห้ อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
วิทยาศาสตร์ เช่นเดียวกับนักเรียนกลุ่ม
ทดลองที่เรียนเมื่อคาบก่อนหน้านี ้

วันที่ 15 ส.ค. 2555 
( ข้อ มูลจากการสัง เกตชั ้น เ รียน
วิทยาศาสตร์ผ่านโทรทศัน์วงจรปิด) 
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2.2 ผลการศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โดยการประยุกต์ใช้การวิจัยเชิง
ปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม  
 ผู้วิจยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบักระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วม พบว่ากระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมมีขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั 4 ขัน้ตอน 
ดงันี ้ขัน้ตอนที่  1 การวางแผน (plan: P) เป็นการก าหนดแนวทางการปฏิบตัิไว้ล่วงหน้าโดย
อาศยัการคาดเดาแนวโน้มในอนาคตท่ีอาจจะเกิดขึน้จากการปฏิบตัิตามแผนท่ีวางไว้ ประกอบกบั
การนึกย้อนถึงอดีตท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นปัญหาท่ีต้องการแก้ไขทัง้ทางตรงและทางอ้อม ซึ่งการ
วางแผนการปฏิบตัิเกิดจากการร่วมมือร่วมใจของกลุ่มผู้ ท่ีเก่ียวข้องร่วมกันก าหนดแนวทางการ
ปฏิบตั ิ ขัน้ตอนที่ 2 การปฏิบัติ (do: D) เป็นการลงมือท าตามแผนท่ีก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
และควบคมุการปฏิบตักิารให้เป็นไปตามท่ีระบใุนแผน แตใ่นความเป็นจริงการปฏิบตัิการตามแผน
ท่ีก าหนดไว้มีโอกาสปรับเปล่ียนไปตามเง่ือนไขและข้อก าจดัของสถานการณ์ในเวลาท่ีเกิดขึน้จริงได้ 
ดงันัน้แผนท่ีดีต้องสามารถปรับเปล่ียนได้ตามเง่ือนไขท่ีเป็นอยู่ในขณะนัน้  ขัน้ตอนที่  3 การ

สังเกต ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (check) เป็นการรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับขัน้ตอน
กระบวนการปฏิบตัใินการวิจยั รวมทัง้สงัเกตปัจจยัสนบัสนนุและปัจจยัขดัขวางการด าเนินงานตาม
แผนท่ีวางไว้ ตลอดจนปัญหาตา่งๆท่ีเกิดขึน้ในระหว่างการปฏิบตัิทัง้หมด เพ่ือเก็บข้อมลูการปฏิบตัิ
ตามแผนท่ีวางไว้และผลหลงัจากปฏิบตัิ และขัน้ตอนที่  4 การสะท้อนผลเพื่อการปรับปรุง 

(act) เป็นการทบทวนการปฏิบตัิการทัง้ 3 ขัน้ตอนข้างต้น เพ่ือไตร่ตรองในเชิงวิพากษ์กระบวนการ
และผลการปฏิบตัิงานตามแผนท่ีวางไว้ ตลอดจนไตร่ตรองเก่ียวกับปัจจัยสนับสนุนและปัจจัย       
ขัดขาวง รวมทัง้ประเด็นต่างๆท่ีเกิดขึน้ว่าเป็นไปตามท่ีต้องการหรือไม่ ตอบโจทย์ของปัญหาท่ี
ต้องการแก้ไขหรือไม่  ซึ่งผู้ ร่วมวิจยัและผู้ ท่ีเ ก่ียวข้องในการด าเนินการทัง้หมด ต้องน าข้อมูลจาก
การสงัเกตได้ท่ีเกิดจากการปฏิบตัิงานมาร่วมกนัอภิปราย ซกัถาม เก่ียวกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้ เพ่ือน าไปสู่
การปรับปรุงแนวทางการปฏิบตัิงานตามวิธีการใหม่ ซึ่งเป็นข้อมลูพืน้ฐานส าหรับการทบทวนและ
ปรับปรุงวางแผนซ า้อีกครัง้เพ่ือเข้าสู่วงจรของการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมอีกครัง้ หรือ
หลายครัง้ หากผลท่ีเกิดขึน้ยงัไม่เป็นท่ีพอใจ ยงัได้ข้อมูลในการวิจยัไม่พียงพอ หรือยงัไม่สามารถ
ตอบโจทย์วิจยัได้ 
 จากการศึกษาสรุปได้ว่า ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม คือ 
ขัน้ตอน PDCA ตามล าดบั เหมาะส าหรับการเปิดโอกาสให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทุกฝ่ายมาร่วมด าเนิน
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กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมหรือพัฒนาในประเด็นต่างๆ รวมทัง้เป็นการปลูกจิตส านึกให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
ตระหนกัในปัญหา หน้าท่ี และร่วมกนัแก้ปัญหาของตนเอง โดยอาศยัการมีสว่นร่วมของทกุฝ่าย     
 

 
 
 
 

 
 
 

 
รูปที ่4.3 วงจรการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของ Stephen and Robin, 1988  

(อา้งถึงในเอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบติัการเทคนิคการวิจยัทางสงัคมและพฤติกรรมศาสตร์
สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ) 

 
จากการศกึษาผู้วิจยัพบวา่ การด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมตามขัน้ตอนท่ี

กลา่วมาข้างต้นถือว่าเป็นขัน้ตอน(วงจร)ท่ีสามารถด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมไป
ใช้ประโยชน์ได้ครบสมบรูณ์เพียงวงจรเดียว แตเ่น่ืองจากกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมมีรายละเอียดและความซับซ้อนของกระบวนการในระดับหนึ่ง จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้อง
ด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมไปพร้อมๆกนั 2 วงจร คือวงจรท่ี 1 เป็นวงจรของผู้ มี
ความรู้ในกระบวนการวิจยั กบัผู้ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องน าไปด าเนินการในวงจรท่ี 2 และ
วงจรท่ี 2 เป็นวงจรหลกัในการด าเนินการของผู้ ท่ีเก่ียวข้องร่วมกันด าเนินการ เน่ืองจากบุคคลท่ี
เก่ียวข้องขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และมี
ภาระหน้า ท่ี อ่ืนๆ ท่ี ต้อง รับผิดชอบจ านวนมากซึ่ งส่ งผลกระทบต่อความสมบูรณ์ของ
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม ดงันัน้ วงจรท่ี 1 ท่ีเกิดขึน้ควบคูก่บัวงจรด าเนินการ
ของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง คือ วงจรของผู้ วิจัยกับผู้ ท่ีเก่ียวข้อง เกิดขึน้เพ่ือให้ความรู้เก่ียวเนือ้หาสาระใน
ประเด็นท่ีต้องด าเนินการ และให้ความรู้เก่ียวกับการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม อีกทัง้การ
กระตุ้นให้เกิดด าเนินการให้ครบกระบวนการ มีความถูกต้องและเหมาะสมกับบริบทต่างๆ เห็นได้
จากงานวิจยัของ พรรณราย ธนสตัย์สถิต (2553) น าการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมไปใช้กบั

วางแผน 1 

วางแผน 2 

ปฏิบตัแิละสงัเกต 
1 

สะท้อนผลการปฏิบตั ิ
1 

สะท้อนผลการปฏิบตั ิ2 

ปฏิบตัแิละสงัเกต 
2 

วางแผน 3 
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ครู ผู้ปกครอง และชมุชนในการลดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและส่งเสริมทกัษะชีวิตของนกัเรียน โดย
แบง่วงจรการวิจยัออกเป็น 2 วงจร ได้แก่ วงจรท่ี 1 ผู้วิจยักบัครู และวงจรท่ี 2 ครู ผู้ปกครองและ
ชมุชน โดยวงจรท่ี 1 เป็นวงจรให้ความรู้และกระตุ้นกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม
ในวงจรท่ี 2 เช่นเดียวกับงานวิจยัของ เสาวนีย์ แสนค า (2552) น าการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
ส่วนร่วมไปใช้กับผู้บริหาร ครู และผู้ปกครองในการพฒันาทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ
นกัเรียนของนกัเรียน โดยแบง่วงจรการวิจยัออกเป็น 3 วงจร ได้แก่ วงจรท่ี 1 ผู้วิจยั ผู้บริหารและครู 
วงจรท่ี 2 ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครอง และวงจรท่ี 3 ครูและผู้ปกครอง โดยวงจรท่ี 1 เป็นวงจรให้
ความรู้และกระตุ้นกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมในวงจรท่ี 2 

จากการศึกษาส าหรับการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยจึงด าเนินการทดลองใช้กระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนเพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของ
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น พบว่า ขัน้ตอน PDCA มี 2 วงจร ซึ่งด าเนินการควบคูก่ันไป ได้แก่   
2.2.1) การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้ วิจัยกับครู และ  2.2.2) การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนักเรียน โดยสรุปเป็นกระบวนการ มีรายละเอียด
ดงัตอ่ไปนี ้
 

2.2.1 การวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมระหว่างผู้วิจัยกับครู (PAR1) 
1) ขัน้ตอนการวางแผน (Plan: P1) 

ผู้วิจยัเข้าสนามวิจยัเพ่ือด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้ วิจยันดัหมายเพ่ือประชมุร่วมกัน
ระหวา่งผู้วิจยัและครู ในวนัศกุร์ท่ี 30 พฤศจิกายน พ.ศ.2555 เวลา 10.00 น. เป็นต้นไป ผู้วิจยัแจก
เอกสารการประชุมให้แก่ครู ได้แก่ (1) โครงร่างการวิจัย ประกอบด้วยรายละเอียดต่างๆ เช่น 
วตัถปุระสงค์การวิจยั กรอบแนวคิดการวิจยั วิธีการด าเนินการ เป็นต้น (2) เอกสารทางจิตวิทยา
วยัรุ่น พฤติกรรมศาสตร์ และแนวทางการการปรับพฤติกรรม (3) เอกสารเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม
และการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม และ (4) เอกสารประกอบการการประชมุเชิงปฏิบตัิการ
ตามกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (AIC) ฉบบัส าหรับครู (PAR1) ด าเนินการตามขัน้ตอน
ดงันี ้ 

1.1) ผู้ วิจัยอธิบายรายละเอียดของการวิจัยแก่ครู เพ่ือให้ครูเกิดความเข้าใจเก่ียวกับ
วตัถปุระสงค์ วิธีการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและประสานงานกับครูแนะแนวเพ่ือเป็นวิทยากรให้
ข้อมลูด้านจิตวิทยาและการปรับพฤตกิรรม รวมทัง้ข้อมลูอ่ืนๆท่ีจ าเป็นส าหรับการวิจยัในครัง้นี ้โดย
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ครูเข้าร่วมการประชมุครัง้นี ้คือ ครูประจ าชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 จ านวน 2 คน ครูแนะแนว ครูผู้สอน
กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาตา่งประเทศ สงัคมศกึษา ศาสนา
และวฒันธรรม สขุศกึษาและพลศกึษา ศลิปะ และการงานอาชีพ รวมครูทัง้สิน้จ านวน 11 คน   

1.2) เม่ือครูเกิดความเข้าใจในกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วม และมีความรู้
เก่ียวกบัเนือ้หาส าหรับการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วม จากนัน้ผู้วิจยักบัครูร่วมกนัด าเนินการ
วางแผนตามขัน้ตอนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (Appreciation-Influence-Control: AIC) จนได้
แผนการด าเนินการ ดงัตารางท่ี 4.7 

 
 

ตารางท่ี 4.7 ขัน้ตอนการวางแผนแบบมีสว่นร่วม(AIC) ของผู้วิจยักบัครู  
ขัน้ตอน เวลาที่ใช้ การด าเนินการ 

A-1 15 นาที ครูเข้าใจสถานการณ์ สภาพที่แท้จริง (reality) 
ผู้วิจยัและครู ร่วมกนัพดูคยุถึงสภาพปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
ที่เกิดขึน้ โดยครูระบายความรู้สึกที่มีต่อพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 
ร่วมกนัฟังและแสดงความคิดเห็นต่อพฤติกรรมของนกัเรียน ด้วยบรรยากาศเป็น
กนัเอง ไมเ่คร่งเครียด  

A-2 20 นาที สร้างวิสัยทัศน์ สภาพที่คาดหวังในอนาคต (ideal vision หรือ scenario) 
ผู้ วิจัยและครูก าหนดเป้าหมาย ซึ่งเป็นเป้าหมายร่วมกันในการแก้ไขปัญหา
พฤติกรรมที่ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

I-1 30 นาที คิดค้น หากลวิธี (solution design) 
ครูน าเสนอประสบการณ์ ข้อเสนอแนะร่วมกนัเก่ียวกบัวิธีการแก้ปัญหาพฤติกรรม
ที่ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ตามเป้าหมายที่วางไว้ร่วมกนั คือลดพฤติกรรมที่ไมพ่งึ
ประสงค์ในชัน้เรียนให้ได้ จากขัน้ตอน A-2 โดยขัน้ตอนนี ้ครูและผู้วิจัยคิดค้น
โดยน ากระบวนการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเข้ามา
ช่วยในการแก้ไขปัญหา และน านักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาของตนเอง ตามตัวอย่างค าพูดขณะด าเนินการ 

“พีอ่ยากใหเ้ด็กไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็นมาก เพราะว่าผลกระทบที่
เกิดข้ึนเด็กๆเขาจะเข้าใจมากกว่าเรา พอเขารู้สึกว่าเขาได้คิดข้ึนมา เขาก็จะท า
ตามทีเ่ขาคิด” 

(ครูผู้สอนวิทยาศาสตร์, 9 ธ.ค.2555) 
“หนูว่าให้เด็กเขาคิดเอง แสดงความคิดเห็นเองแหละดีแล้วพี่ เราท า

หนา้ทีเ่พียงแค่ช่วยตบๆให้อยู่ความเหมาะสม ให้ข้อเสนอแนะ อนัไหนดี อนัไหน
ไม่ดี ก็ช่วยๆกนัตบๆใหเ้ข้าท่า เขาจะไดป้ฏิบติัไดดี้ๆ” 

(ครูผู้สอนสงัคมศกึษา, 11 ธ.ค.2555) 
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ขัน้ตอน เวลาที่ใช้ การด าเนินการ 

I-2 30 นาที จัดความส าคัญ จ าแนกกิจกรรม (priority) 
ขัน้ตอนนีค้ณะครูด าเนินการเรียนรู้ขัน้ตอนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม
อยา่งละเอียด และการเก็บข้อมลูในแตล่ะขัน้ตอน  
 

C-1 30 นาที วางแผน หาผู้รับผิดชอบ (responsibility) 
ชัน้ตอนนีค้รูก าหนดหน้าที่ของตนเองในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมี
สว่นร่วม โดยได้ข้อสรุปว่า  
1. ครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้จะต้องด าเนินการเก็บข้อมูลในรายวิชาที่
ตนเองรับผิดชอบอย่างละเอียด และสามารถปรึกษาผู้วิจัยได้ตลอด
กระบวนการ  
2. ผู้วิจัยและครูร่วมกันคิดหาแนวทางการเก็บข้อมูลและนัดหมายเวลา
ด าเนินการของครู สรุปได้ว่า จะด าเนินการศึกษาจากเอกสารบันทึกหลัง
แผนการสอน การสังเกต การสัมภาษณ์ครู การสนทนากลุ่มกับผู้ที่
เกี่ ยวข้องกับนักเรียน โดยด าเนินการนัดหมายครูเพื่อด าเนินการตาม
กระบวนการส าหรับวงจรที่  2 ครูกับนักเรียนในช่วงทุกบ่ายวันศุกร์ 15.00 
น. เป็นต้นไป ตลอดระยะเวลา 3 เดือน 

C-2 30 นาที จัดท าแผน / กิจกรรม / โครงการ (action plan) 
ขัน้ตอนนีค้รูร่วมกนัเขียนแผน / โครงการ 
โดยได้ข้อสรุป คือ แผนการด าเนินโครงการพัฒนาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนของผู้เรียนด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

 
3. ซกัซ้อมการด าเนินการจนมีความพร้อมในการด าเนินการวิจยัตอ่ไป จากนัน้ผู้วิจยัจึง

เปิดโอกาสให้ซกัถามข้อสงสยัเก่ียวกระบวนการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม ตาม
ขัน้ตอน PDCA ท่ีต้องด าเนินการ ผู้ วิจยัชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกับขัน้ตอน PDCA อย่างละเอียด
พร้อมยกตวัอยา่งงานวิจยัท่ีมีแนวปฏิบตักิารวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม 

2) ขัน้ตอนการปฏิบัต ิ(Do: D1) 
หลังจากขัน้ตอนวางแผน (P1) ผู้ วิจัยและครูเข้าสนามวิจัยเพ่ือด าเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมลูและด าเนินการวิจยั  ในวนัศกุร์ท่ี 7 ธันวาคม พ.ศ.2555 เวลา 13.00 น. เป็นต้นไป มีขัน้ตอน
ดงันี ้

2.1) ครูทัง้ 11 คนด าเนินการประชุมนักเรียนในกลุ่มทดลอง เพ่ือด าเนินการวิจัยเชิง                            
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียน (วงจรท่ี 2: PAR2) ตามแผนท่ีวางไว้ในขัน้ตอน P1 
ของวงจรท่ี 1 (PAR 1)  
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2.2) ผู้ วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลเก่ียวกับการด าเนินการตามกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของครูและนกัเรียน (PAR 2) 

3) ขัน้ตอนการตรวจสอบ (Check: C1) 
ขัน้ตอนการตรวจสอบในการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในวงจรท่ี 1 เร่ิมมีการ

ด าเนินการตัง้แตส่ปัดาห์ท่ี 2 ของเดือนธันวาคม พ.ศ.2555 ถึงสปัดาห์ท่ี 5 ของเดือนมกราคม พ.ศ.
2556 โดยมีรายละเอียดการด าเนินการในขัน้ C1 ดงันี ้

3.1) ผู้วิจยัด าเนินการเก็บข้อมลูเก่ียวกบัขัน้ตอนการปฏิบตัิการตามกระบวนการวิจยัเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในวงจรท่ี 2 (PAR 2) ของครูและนักเรียนทุกกระบวนการ ตัง้แต่
กระบวนการวางแผน ลงมือปฏิบัติ ตรวจสอบ และสะท้อนผล ตามล าดับ พบว่า ครูสามารถ
ด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมในวงจรท่ี 2 ได้ถกูต้องและเหมาะสมทกุกระบวนการ 

3.2) ครูเก็บข้อมลูการด าเนินการทกุกระบวนการ เพ่ือน ามาพูดคยุและสนทนากลุ่ม เพ่ือ
แลกเปล่ียนความคดิ ตรวจสอบผลการด าเนินการและเสนอแนวทางปรับปรุงเพิ่มเตมิเป็นระยะๆ 

3.3) ผู้วิจยัด าเนินการขอตารางสอนของครูและติดตอ่ขอเข้าพบรายบคุคล เม่ือครูว่างจาก
ภาระงานสอน เพ่ือด าเนินการสมัภาษณ์พูดคยุถึงสภาพปัญหาต่างๆ วิเคราะห์แผนการสอนและ
บนัทึกหลงัการสอนของครู สังเกตการณ์สอนของครูผ่านกล้องโทรทศัน์วงจรปิดเพ่ือให้บรรยากาศ
ในชัน้เรียนเป็นธรรมชาตมิากท่ีสดุ และเปิดโอกาสให้ครูได้ซกัถาม ปรึกษาเก่ียวการด าเนินการวิจยั
เชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม และกิจกรรมอ่ืนๆ 

จากการด าเนินการตามขัน้ตอนนีมี้การตรวจสอบเป็นระยะๆแทรกอยู่ในทุกกระบวนการ 
พบว่า การด าเนินการดงักล่าวส่งผลให้ครูสามารถด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมได้
ถูกต้องและเหมาะสมตามกระบวนการ และสามารถด าเนินการเพียงรอบเดียว เน่ืองจากครูมี
โอกาสได้พบปะพดูคยุและปรึกษากบัผู้วิจยัอยา่งใกล้ชิด 
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ตารางท่ี 4.8 ตวัอย่างผลการตรวจสอบการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่าง
ผู้วิจยักบัครู (PAR1) 

การสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม 
1. ครูสามารถร่วมกนัวาง
แผนการด าเนินการวิจยักบั
นกัเรียนได้เป็นอย่างดี 
2. ครูอธิบายขัน้ตอนและสาเหต ุ
ของกระบวนการด าเนินการได้ 
3. ครูตรวจสอบการด าเนินการ
ของนกัเรียนได้ 
4. ครูสามารถสะท้อนผลการ
ด าเนินการวิจยัจากนกัเรียน และ
สะท้อนผลมาถงึผู้ วิจยัได้ 
5. นกัเรียนและครูให้ความ
ร่วมมือกนัด าเนินการวิจยัตามท่ี
ได้ร่วมกนัเสนอแนวทาง 
6. ครูด าเนินการตามขัน้ตอนของ
การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
สว่นร่วมได้ถกูต้อง เหมาะสมทกุ
กระบวนการ 

1. ครูร่วมกนัวางแผนเพ่ือ
ด าเนินการกบันกัเรียนได้ 
2. ผู้มีสว่นเก่ียวข้องให้ความ
ร่วมมือเป็นอย่างดี 
 
“ตวัอย่างทีผู่วิ้จยัน าเสนอมา 
เขา้ใจง่าย สามารถน ามาปรับให้
เหมาะสมกบันกัเรียนของ
โรงเรียน ทัง้ครูและนกัเรียนก็ให้
ความร่วมมือกนัดี ทัง้เขียน 
แสดงความคิดเห็น เหนือ่ยเพ่ิม 
แต่ไดผ้ลดีมาก” 

(ครูผู้สอนภาษาองักฤษ  
6 ม.ค.56) 

2. ครูมีความรู้เก่ียวกบัการวิจยั
เชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม 
การเก็บข้อมลู และสามารถ
ร่วมมือกนัด าเนินกิจกรรมได้ดี 
“ครูแนะแนวคอยประสานงาน 
คนอืน่ๆก็ใหค้วามร่วมมือ คิดว่า
มีความรู้เกีย่วกบัPARดีข้ึนมาก 
แลว้ผลทีเ่กิดข้ึนดีกบัเด็กดว้ย” 

(ครูผู้สอนคณิตศาสตร์  
6 ม.ค.56) 

1. ครูทกุคนเสนอวา่ควรจดัท า
แผนการปฏิบตัิให้ครูทกุท่าน
อย่างชดัเจนเพ่ือจะได้ปฏิบตัิได้
ถกูต้องครบถ้วน  
2. ครูช่วยกนัน าเสนอ แสดง
ความคิดเห็น และร่วมกนั
วางแผนกิจกรรมเพ่ิมเติม 
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4) ขัน้ตอนการสะท้อนผลการปฏิบัต ิ(Act: A1)  
ผู้วิจยัด าเนินการสงัเกตพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนเป็นระยะๆ และ 

รับผลสะท้อนกลบัจากครูเป็นระยะ ระหวา่งการด าเนินการวิจยั รวมทัง้วดัคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้นด้วยแบบวดัท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้  และเก่ียวกบัการ
ด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม
ระหว่างครูและนกัเรียน พบว่า สามารถด าเนินการตามแผนได้เป็นอย่างดีและได้รับความร่วมมือ
จากครูและนกัเรียนเป็นอยา่งดี ท าให้การด าเนินการด้วยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมสามารถบรรลเุป้าหมายของการวิจยั คือ สามารถลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนได้ 
 จากการด าเนินการวิจยัในขัน้ตอนนีผู้้ วิจยัสะท้อนผลท่ีพบในการด าเนินการ ในช่วงเดือน
กมุภาพนัธ์ พ.ศ.2556 โดยผู้วิจยัให้ค าแนะน าเพียงบางประเด็นเท่านัน้ คือพฤติกรรมในชัน้เรียนท่ี
สามารถลดได้น้อย คือ พฤติกรรมการแอบพดูคยุระหว่างเรียน โดยน าเสนอให้ปรับเปล่ียนวิธีการ
ด าเนินการ เพิ่มแนวทางหรือเปล่ียนกิจกรรมท่ีสามารถดงึดดูใจนกัเรียนไม่แสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์มากขึน้ โดยการสนทนากลุม่แล้วให้ครูสะท้อนปัญหาท่ีเกิดขึน้จากกระบวนการด าเนินการ
วิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม และเสนอแนวทางแก้ไข แล้วปรับวิธีการตอ่ไป  

ในขัน้ตอนนีผู้้ วิจัยพบว่า ครูสะท้อนผลการปฏิบตัิการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม
อยา่งครบถ้วนและถกูต้องทกุกระบวนการ และสามารถน าไปสูเ่ป้าหมายท่ีวางไว้ร่วมกนั คือ  

1. สามารถลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนได้ส าเร็จ และครูสะท้อนผลว่ามี
พฤติกรรมการคยุ หยอกล้อเล่นกันระว่างเรียน มีแนวโน้มลดลง ครูจึงเสนอแนวคิดว่ากระบวนการ
เรียนการสอนของครูมีข้อบกพร่องประการใดหรือไม่ ได้ข้อสรุปว่า กระบวนการจัดการเรียนการ
สอนของครูอาจจะขาดการมีสว่นร่วมของนกัเรียนจงึท าให้นกัเรียนไมส่นใจเรียน และเกิดพฤติกรรม
การคุย หยอกล้อเล่นกันในท่ีสุด ดงันัน้จึงมีข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินการต่อไปว่า ค รูควร
วางแผนและออกแบบการเรียนการสอนโดยให้เดก็มีสว่นร่วมในการเรียนการสอนให้มากขึน้ 

2. พบว่าพฒันาการของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนแต่ละคนไม่
เท่ากัน แต่ละรายวิชาก็มีพฒันาการไม่เท่ากัน สาเหตเุป็นเพราะครูผู้สอนแต่ละวิชามีการกระตุ้น
กิจกรรมในกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมแตกตา่งกนั 
 ผู้วิจยัสามารถสรุปขัน้ตอนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของผู้ วิจยักบัครู (PAR1) 
ดงัตารางท่ี 4.9 ดงันี ้
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ตารางท่ี 4.9 สรุปการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของผู้วิจยักบัครู (PAR1) 
ช่วงเวลาในการวจัิย ขัน้ตอนด าเนินการ ผู้เก่ียวข้อง ผลการด าเนินการ 
วนัท่ี 30 พฤษภาคม 2555 ขัน้ตอน Plan (P1) 

1. ผู้ วิจัยและครูแนะแนวให้ความรู้
เก่ียวกบัการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมี
สว่นร่วม จิตวิทยาวยัรุ่นและการปรับ
พฤตกิรรม 
2. ผู้วิจยัอธิบายรายละเอียดของการ
วิจยั เพ่ือให้ครูทราบถึงวตัถุประสงค์ 
วิธีการด าเนินการวิจยั 
3. ผู้ วิจัยและครูร่วมกันวางแผน
ด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการมีส่วน
ร่ วม  ด้ วย เ ทค นิคก ร ะบวนกา ร
วางแผนแบบมีสว่นร่วม(AIC) 

- ผู้วิจยั 
- ครูท่ีปรึกษา 
- ครูแนะแนว 
-ครูผู้สอน 8 กลุ่ม
สาระ 

1. ครูผู้ สอนมีความรู้และสามารถอธิบาย
ขัน้ตอนเก่ียวกับการด าเนินการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม จิตวิทยาวัยรุ่น 
และการปรับพฤตกิรรมเบือ้งต้น 
2. ครู เ ข้ าใจและสามารถอธิบาย
รายละเอียดของการวิจยั เช่น วตัถุประสงค์
การวิจยั วิธีการด าเนินการวิจยั เป็นต้น 
3. ผู้วิจยัสามารถน าแผนการด าเนินการไป
พดูคยุ และถ่ายทอดกบัครูเพ่ือเป็นแนวทาง
ด าเนินการได้ 

เดือนธนัวาคม – กมุภาพนัธ์ ขัน้ตอน Do (D1) 
1. ผู้ วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูล
เ ก่ี ย ว กั บ ก ร ะบวนกา ร วิ จั ย เ ชิ ง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในทุก
ขัน้ตอน PDCA 
2. ครูด าเนินการตามขัน้ตอนการวิจยั
เชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครู
และนักเรียน(PAR2)ตามแผนท่ีวาง
ไว้กบัผู้วิจยั 

- ผู้วิจยั 
- ครูท่ีปรึกษา 
- ครูแนะแนว 
-ครูผู้สอน 8 กลุ่ม
สาระ 

1. ครูได้แผนการด าเนินการวิจัยเชิง
ปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม และแนวทางการ
ลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
ของนักเรียน คือกระตุ้นให้นักเรียนได้เป็น
ผู้น าทางความคิดในแก้ปัญหาพฤติกรรม
ของตนเอง 
2. ครูทกุทา่นมีความร่วมมือทัง้ 11 คน โดย
มีครูแนะแนวเป็นผู้ประสานงานกับครู และ
ครูก็ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 

ปลายเดือนธนัวาคม 2555 
ปลายเดือนมกราคม 2555 
ปลายเดือนกมุภาพนัธ์ 2556 

ขัน้ตอน Check (C1) 
1. ผู้วิจยัสงัเกตการณ์และตรวจสอบ
การด าเนินการตามขัน้ตอนการวิจัย
เชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครู
และนักเรียน(PAR2) 3 ครัง้ ได้แก่ 
ครัง้ท่ี 1 สัปดาห์สุดท้ายของเดือน
ธันวาคม ครัง้ท่ี 2 สัปดาห์สุดท้าย
ของเดือนมกราคม 2556 และครัง้ท่ี 
3 สัปดา ห์สุดท้ายของเ ดือน
กมุภาพนัธ์ 
2. ครูด าเนินการเก็บข้อมลูพฤตกิรรม
ตลอดการด าเนินการ PAR2 

- ผู้วิจยั 
- ครูท่ีปรึกษา 
- ครูแนะแนว 
-ครูผู้สอน 8 กลุ่ม
สาระ 

1. ค รู สามา รถด า เ นิ นก ารตาม
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมกับนักเรียนได้ สามารถชีแ้จง อธิบาย
และท าความเข้าใจต่อปัญหาการวิจยั การ
เก็บข้อมูล ได้ชัดเจนและครบถ้วนทุก
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม 
2. ครูทกุทา่นมีความร่วมมือทัง้ 11 คน โดย
มีครูแนะแนวเป็นผู้ประสานงานกับครู และ
ครูก็ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 

เดือนกมุภาพนัธ์ ขัน้ตอน Act (A1) 
ค รู ส ะ ท้ อ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม เพื่อปรับปรุง พบว่า การด าเนินการวิจัย
เชิ งปฏิบัติการประสบความส าเ ร็จตาม
กระบวนการ 

- ผู้วิจยั 
- ครูท่ีปรึกษา 
- ครูแนะแนว 
-ครูผู้สอน 8 กลุ่ม
สาระ 

ครูสะท้อนให้ผู้วิจยัทราบว่าพฤติกรรมท่ีไม่
พึงประสงค์ในชัน้เรียนลดลง มีเพียงบาง 
บางพฤติกรรมท่ีสามารถลดได้น้อยคือการ
แอบพดูคยุในชัน้เรียนระหว่างครูก าลงัสอน 

 



114 
 

2.2.2 การวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนักเรียน (PAR2) 
ครูด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมกบันกัเรียน หลงัจากท่ีได้รับข้อมลู ความรู้

จากผู้วิจยัและวิทยากร เก่ียวกบักระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมและจิตวิทยาวยัรุ่น
และการปรับพฤตกิรรม รวมทัง้ด้านการเก็บข้อมลู การตรวจสอบความถกูต้อง วิธีด าเนินการ โดยมี
ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั ดงันี ้

1) ขัน้ตอนการวางแผน (Plan: P2) 
ครูติดต่อและนดัหมายนกัเรียนกลุ่มเป้าหมาย โดยนดัหมายเวลาในประชุมร่วมกัน เพ่ือ

ประชมุร่วมกนัระหว่างครูและนกัเรียน ในวนัศกุร์ท่ี 7 ธันวาคม พ.ศ.2555 ตัง้แต่เวลา 12.30 น. 
เป็นต้นไป ครูแจกเอกสารการประชมุให้แก่นกัเรียน คือ เอกสารเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมและการวิจยั
เชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม และ เอกสารประกอบการการประชมุเชิงปฏิบตัิการตามกระบวนการ
วางแผนแบบมีสว่นร่วม (AIC) ฉบบัส าหรับนกัเรียน (PAR2)  

ในขัน้ตอนนีน้ักเรียนมีความตระหนักถึงปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
ร่วมกนัแล้ว และวางแผนการด าเนินการในขัน้ตอนตอ่ไปเพ่ือลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียน จากนัน้ครูกับนกัเรียนร่วมกันด าเนินการวางแผนตามขัน้ตอนการวางแผนแบบมีส่วน
ร่วม (Appreciation-Influence-Control: AIC) จนได้แผนการด าเนินการ ดงัตารางท่ี 4.10 

 

ตารางท่ี 4.10 ขัน้ตอนการวางแผนแบบมีสว่นร่วม(AIC) ของครูและนกัเรียน 
ขัน้ตอน เวลาที่ใช้ การด าเนินการ 

A-1 15 นาที นักเรียนเข้าใจสถานการณ์ สภาพที่แท้จริง (reality) 
นกัเรียนและครูร่วมกันพูดคุยถึงสภาพปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนที่เกิดขึน้ โดยครูเปิดโอกาสให้นกัเรียนระบายความรู้สกึที่มีตอ่พฤติกรรมที่ไม่
พึงประสงค์ในชัน้เรียน ร่วมกันฟังและแสดงความคิดเห็นต่อพฤติกรรมของ
นกัเรียน ด้วยบรรยากาศเป็นกนัเอง ไม่เคร่งเครียด โดยครูจะไม่ดไุม่แสดงความ
คิดเห็นเพื่อป้องกนันกัเรียนได้แสดงความเห็นอยา่งเต็มที่  
ขัน้ตอนนี ้สรุปได้ว่านักเรียนมีความคิดเห็นว่าพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนรบกวนเพื่อนๆนักเรียนด้วยกันเอง และลงความเห็นว่า ควรมี
การด าเนินการแก้ไข 

A-2 20 นาที สร้างวิสัยทัศน์ สภาพที่คาดหวังในอนาคต (ideal vision หรือ scenario) 
ครูและก าหนดเป้าหมาย ซึง่เป็นเป้าหมายร่วมกนัในการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมที่
ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
ได้ข้อสรุปว่า ครูและนักเรียนมีเป้าหมายร่วมกันในการลดพฤติกรรมที่ไม่
พึงประสงค์ในชัน้เรียนเพื่อน าไปสู่บรรยากาศการเรียนการสอนที่ราบร่ืน 
สนุกสนาน ได้ความรู้ ไม่เครียด และเพื่อนร่วมชัน้ไม่มีพฤติกรรมรบกวน 
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ขัน้ตอน เวลาที่ใช้ การด าเนินการ 

I-1 30 นาที คิดค้น หากลวิธี (solution design) 
นกัเรียนร่วมกันเสนอแนะวิธีการด าเนินการแก้ปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนของนกัเรียนเอง ตามเป้าหมายที่วางไว้ร่วมกนั คือลดพฤติกรรมที่ไมพ่งึ
ประสงค์ในชัน้เรียนให้ได้ จากขัน้ตอน A-2  
** ขัน้ตอนนีค้รูจะไม่ร่วมเสนอความเห็นเก่ียวกบัวิธีการของนกัเรียน เพียงแต่ให้
ค าแนะน าเทา่นัน้หากเห็นวา่กิจกรรมไมเ่หมาะสมหรือท าได้ยาก 
โดยขัน้ตอนนี ้สรุปได้ว่านักเรียนร่วมกันเสนอกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมที่
ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 2 กิจกรรม ได้แก่ 
1) กิจกรรมต ารวจห้องเรียน และ 2)กิจกรรม superstar:(ซุป’ตาร์)
ห้องเรียน 

I-2 30 นาที จัดความส าคัญ จ าแนกกิจกรรม (priority) 
ขัน้ตอนนีค้รูและนกัเรียนด าเนินการเก่ียวกบัขัน้ตอนของการปฏิบตัิกิจกรรม และ
การติดตามเก็บข้อมูลในแต่ละขัน้ตอน โดยครูให้อิสระนักเรียนในการล าดับ
ขัน้ตอนการปฏิบัติ กิจกรรม จ าแนกขัน้ตอนของกิจกรรมเพื่อวางแผนหา
ผู้ รับผิดชอบในขัน้ตอนตอ่ไป 

C-1 30 นาที วางแผน หาผู้รับผิดชอบ (responsibility) 
ชัน้ตอนนีน้กัเรียนก าหนดหน้าที่ของตนเองในกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนและมอบหมายหน้าให้ครู ร่วมปฏิบตัิกิจกรรมในครัง้นี ้
 โดยได้ข้อสรุปว่า นักเรียนและครูจะช่วยกันสอดส่องพฤติกรรมใน
ห้องเรียน โดยมอบหมายให้ครูท าหน้าที่เป็นผู้ตัดสินชีข้าดพฤติกรรมและ
ให้ดาวกับนักเรียนที่มีพฤติกรรมที่พึงประสงค์  
ส่วนนักเรียนปฏิบัติตามหน้าที่ ที่ ได้รับมอบหมาย และร่วมกันกับครู
สอดส่องพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนร่วมกันกับครู 
**ครูให้นักเรียนเป็นผู้วางแผนเองทัง้หมดในเร่ืองของการวางหน้าที่
รับผิดชอบ การติดตามพฤติกรรมต่างๆ โดยครูคอยเสนอแนะและให้
ค าแนะน าหากพบว่าไม่เหมาะสม 

C-2 30 นาที จัดท าแผน / กิจกรรม / โครงการ (action plan) 
ขัน้ตอนนีน้กัเรียนและครูร่วมกนัเขียนแผน / โครงการ 
โดยได้ข้อสรุป คือ แผนการด าเนินกิจกรรมต ารวจห้องเรียนและกิจกรรม 
superstar:(ซุป’ตาร์)ห้องเรียน เพื่อลดพฤติกรรมที่ ไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนของนักเรียน 
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2) ขัน้ตอนการปฏิบัต ิ(Do: D2)  
ขัน้ตอนการด าเนินการในการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในวงจรท่ี 2 เร่ิมมีการ

ด าเนินการตัง้แตส่ปัดาห์ท่ี 2 ของเดือนธันวาคม พ.ศ.2555 ถึงสปัดาห์ท่ี 4 ของเดือนกมุภาพนัธ์ 
พ.ศ.2556 หลงัจากครูและนกัเรียนร่วมกันวางแผนตามกระบวนการ AIC ในขัน้ตอนการวาง
แผนการวิจยัวงจรท่ี 2  (P2) เรียบร้อยแล้ว จึงเร่ิมด าเนินกิจกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียน ดงันี ้(1) กิจกรรมต ารวจห้องเรียน และ (2) กิจกรรม superstar: (ซุป’ตาร์)ห้องเรียน 
รายละเอียดกิจกรรมคร่าวๆดงันี ้

(1) กิจกรรมต ารวจห้องเรียน เป็นกิจกรรมท่ีนกัเรียนจะเลือกตวัแทนขึน้มา 2-3 คน ท า
หน้าท่ีเป็นต ารวจตรวจจับพฤติกรรมในห้องเรียน โดยนักเรียนร่วมกันคิดว่าให้เพ่ือนคนท่ีชอบมี
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนท าหน้าท่ีเป็นต ารวจจบัพฤตกิรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในห้องเรียน 
และจากนัน้มีการตดิตามผลของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์เป็นระยะๆ 

(2) กิจกรรม superstar: (ซุป’ตาร์) ห้องเรียน เป็นกิจกรรมต่อเน่ืองจากกิจกรรมต ารวจ
ห้องเรียน ในลักษณะการใช้เบีย้อรรถกร เป็นรูปดาว เพ่ือน ามาติดท่ีบอร์ดหน้าห้อง โดยดาวท่ี
นักเรียนจะได้รับจะต้องผ่านความเห็นชอบจากครูผู้ สอน เพ่ืออนุมัติให้ดาวกับนักเรียนท่ีมี
พฒันาการของพฤติกรรมดีขึน้จากเดิม หรือมีพฤติกรรมดีมาตลอด หากนักเรียนได้รับดาวมาก
เพียงพอ สามารถน ามาแลกเป็นของรางวลัได้ ซึ่งของรางวลั คือ คะแนนจิตพิสยั ข้อตอ่รองหรือข้อ
ยืดหยุ่นในเร่ืองการเรียน การให้คะแนน การเพิ่มคะแนนพฤติกรรมของโรงเรียนด้วย อีกทัง้ ถ้า
นกัเรียนมีพฤติกรรมแย่ลง หรือมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์เกิดขึน้จะมีการยึดดาวท่ีให้ไปกลบัคืน
มาด้วยและอาจมีการตดัคะแนนความประพฤตขิองโรงเรียนด้วย 
 

3) ขัน้ตอนการตรวจสอบ (Check: C2)  
ขัน้ตอนการตรวจสอบในการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในวงจรท่ี 2 เร่ิมมีการ

ด าเนินการตัง้แตส่ปัดาห์ท่ี 2 ของเดือนธันวาคม พ.ศ.2555 ถึงสปัดาห์ท่ี 4 ของเดือนกมุภาพนัธ์ 
พ.ศ.2556 โดยมีรายละเอียดการด าเนินการในขัน้ C2 ดงันี ้

1. ครูและนกัเรียนร่วมกันด าเนินการเก็บข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนท่ีมีการเปล่ียนแปลงในระหวา่งด าเนินการในแตล่ะขัน้ตอน 

2. ครูด าเนินการสนทนากลุ่มระหว่างครูผู้สอนทัง้  11 คน เก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนเป็นระยะๆ และน าเสนอแบบบนัทกึพฤตกิรรมนกัเรียนของตนเองเพ่ือให้ครูท่าน
อ่ืนทราบถึงพฒันาการ 
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3. ครูหน้าท่ีในการตรวจสอบการด าเนินการตามขัน้ตอนของนกัเรียนตามแผนท่ีวางไว้ เพ่ือ
พิจารณาว่านกัเรียนด าเนินการการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมได้ตรงตามกระบวนการและ
ตามแผนท่ีร่วมกนัวางไว้หรือไม ่และกิจกรรมท่ีนกัเรียนปฏิบตัมีิความเหมาะสมหรือไม ่ได้ผลหรือไม ่
อยา่งไร  

4. ครูด าเนินการวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนด้วยแบบวดัท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ 
 
จากการตรวจสอบในขัน้ตอนนี ้พบว่านกัเรียนสามารถด าเนินการการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ

แบบมีส่วนร่วมและแผนกิจกรรมท่ีวางไว้ได้ตรงตามกระบวนการ และกิจกรรมท่ีนกัเรียนปฏิบตัิมา
สง่ผลตอ่การพฤตกิรรมในชัน้เรียนอยา่งเห็นได้ชดัเจน โดยมีพฤตกิรรมท่ีลดลงจากเดิมแตย่งัปรากฏ
ในห้องเรียน คือ พฤติกรรมการคุย เล่น หยอกล้อระหว่างเรียน ท าให้คะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนจากการวดัด้วยแบบวดัท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ลดลง 
ตารางท่ี 4.11 ตวัอย่างผลการตรวจสอบการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่าง
ครูกบันกัเรียน (PAR2) 

การสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม 
1. การด าเนินการตามแนวทางที่วางไว้ 
นกัเรียนตา่งให้ความร่วมมือในการ
ด าเนินการทกุขัน้ตอน 
2. นกัเรียนร่วมกนัดแูล สอดสอ่ง
พฤติกรรมที่ไมพ่ึงประสงค์ในชัน้เรียน 
3. นกัเรียนมีความระมดัระวงัในการ
แสดงพฤติกรรมมากขึน้ 
 

1. นกัเรียนร่วมกนัวางแผนเพ่ือ
ด าเนินการกบัครูได้ 
“ผมอยากให้กิจกรรมทีผ่มเสนอ แต่เพือ่น
เขามีแนวคิดทีดี่กว่าผม แต่ผมก็ไม่ใช่ไม่
ท าต่อนะ ถือว่าเป็นความคิดของส่วนรวม 
แนวคิดเดียวกนั ก็ต้องช่วยกนัไป” 

(นกัเรียน 14 ม.ค.56) 
 

“เพือ่นๆร่วมมือกนัดีนะค่ะ ดีกว่าตอน
ท างานกลุ่มซะอีก เพราะเมือ่ก่อนนีง้าน
กลุ่มหนูต้องท าอยู่คนเดียว” 

(นกัเรียน 14 ม.ค.56) 
 

 
2. นกัเรียนที่เก่ียวข้องให้ความร่วมมือ
เป็นอยา่งดี 
 
“หนูดีใจทีอ่าจารย์เห็นว่าพวกหนูมีส่วน
ช่วยให้อาจารย์แก้ไขพฤติกรรมแย่ๆของ
เพือ่นๆได้” 

(นกัเรียน 6 ม.ค.56) 

1. ครูและนกัเรียนเห็นวา่พฤติกรรมที่ไม่
พงึประสงค์ในชัน้เรียนลดลง  
“ไม่ได้คิดไปเองนะครบั ผมว่าพฤติกรรม
ไม่ดีมนัลดลงจริงๆ” 

(นกัเรียน 14 ม.ค.56) 
 
2. ครูและนกัเรียนชว่ยกนัน าเสนอ แสดง
ความคิดเห็น และร่วมกนัวางแผน
กิจกรรมเพ่ิมเติมเน่ืองจากมีพฤติกรรม
การแอบคยุระหวา่งเรียนที่ยงัพบอยู่ 
“หนูว่า บางคนยงัมีแอบคยุอยู่นะ บางที
หนูยงัแอบท าเลย เหมือนกะว่ามนัยาก
มากเลยเร่ืองนี”้ 

(นกัเรียน 18 ม.ค.56) 
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4) ขัน้ตอนการสะท้อนผลการปฏิบัต ิ(Act: A2) 
หลังจากครูและนักเรียนได้ด าเนินการร่วมกันด าเนินกิจกรรมตามแนวทางท่ีวางแผนไว้

ร่วมกนั นกัเรียนได้สะท้อนผลการด าเนินการว่า นกัเรียนสามารถลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ชัน้เรียนได้ดี เพียงแตพ่ฤตกิรรมการแอบคยุในชัน้เรียนท่ีลดลงน้อยมาก เพราะยงัมีเพ่ือนในชัน้เรียน
ยงัไมส่ามารถลดพฤตกิรรมนีไ้ด้ 

 
“ตั้งต้น วางแผน จนถึงตอนนี้ ได้ผลดีค่ะ เพราะว่าเพื่อนๆเขาเปลี่ยนตัวเองมาเลยค่ะ 

เพราะว่าในกลุ่มพวกหนู แอบแข่งกนัดว้ย ถา้ใครไดด้าวนอ้ยทีส่ดุต้องเลีย้งสเวนเซ่น555 (หวัเราะ)” 
ข้อมูลจาการสัมภาษณ์ตัวแทนนักเรียน (22 กุมภาพันธ์ 2556) 

 
“ผมว่าได้ผลดีนะครับ เพราะเหมือนกบัว่าพวกเราช่วยกนัคิด ช่วยกนัตัง้กติกาข้ึนมา จะ

แหกกติกาตวัเองก็นะ ใช่มัย้ครับ เพราะว่ากติกาที่ช่วยกนัตัง้มนัอะลุ่มอะหล่วยพอสมควร ผมว่า
เพือ่นๆเลยยอมรับ อย่างกฎโรงเรียนผมว่ามนัยุ่งยากเกินไป เค้าน่าจะให้เราช่วยคิดแบบนี้บ้างนะ
ครับ ผมจะท าใหถู้กกฏระเบียบเลยครับ” 

ข้อมูลจาการสัมภาษณ์ตัวแทนนักเรียน (22 กุมภาพันธ์ 2556) 
 

 ซึ่งผลการวิจยัครัง้นีพ้บว่า นกัเรียนสามารถลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนได้ดี 
เพียงแตพ่ฤตกิรรมการแอบคยุในชัน้เรียนท่ีลดลงน้อยกว่าพฤติกรรมอ่ืนๆ เพราะยงัมีนกัเรียนในชัน้
เรียนยงัไม่สามารถลดพฤติกรรมนีไ้ด้ แตใ่นภาพรวมพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของนกัเรียนในชัน้
เรียนหลายๆด้าน ครูและนกัเรียนเห็นว่าสามารถลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนได้มาก
เน่ืองจากเป็นชว่งเวลาใกล้ปิดภาคเรียนภาระงานอ่ืนๆของครูมีมากขึน้และต้องรีบด าเนินการอย่าง
เร่งด่วน นักเรียนเองก็ต้องเตรียมตัวทบทวนบทเรียนเพ่ือสอบปลายภาคเรียนท่ี 2 ดงันัน้การ
ด าเนินการตามกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมจงึท าได้เพียงรอบเดียว 
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 ผู้ วิจัยสามารถสรุปขัน้ตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของครูกับนักเรียน 
(PAR2) ดงัตารางท่ี 4.12 ดงันี ้
ตารางท่ี 4.12 สรุปการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของครูกบันกัเรียน (PAR2) 
ช่วงเวลาในการวิจยั ขัน้ตอนด าเนินการ ผู้เกี่ยวข้อง ผลการด าเนินการ 
วนัท่ี 30 พฤษภาคม 2555 ขัน้ตอน Plan (P2) 

ครูและนักเรียนร่วมกันวางแผน
ด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการมีส่วน
ร่วมเพ่ือแก้ปัญหาพฤติกรรมในชัน้
เ รียน ด้วยเทคนิคกระบวนการ
วางแผนแบบมีส่วนร่วม(AIC) 

- ผู้ วิจยั 
- ครูที่ปรึกษา 
- ครูแนะแนว 
-ครูผู้สอน 8 กลุ่ม
สาระ 

 ครูและนักเรียนด าเนินการวางแผนตาม
กระบวนการ AIC จนได้แผนการ
ปฏิบัติการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมเพ่ือใช้ในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน 

เดือนธนัวาคม – กมุภาพนัธ์ ขัน้ตอน Do (D2) 
ครูและนัก เ รียนร่วมกันด า เนิน
กิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้ P2 ได้แก่ 
1. กิจกรรมต ารวจห้องเรียน 
2. กิจกรรม superstar: ซุป’ตาร์
ห้องเรียน  

- ผู้ วิจยั 
- ครูที่ปรึกษา 
- ครูแนะแนว 
-ครูผู้สอน 8 กลุ่ม
สาระ 

ครูและนักเรียนร่วมกันด าเนินกิจกรรม
ตามหน้าที่ของแต่ละคน ตามที่วางแผน
และมอบหมายหน้าที่ไว้ 

ปลายเดือนธนัวาคม 2555 
ปลายเดือนมกราคม 2555 
ปลายเดือนกมุภาพนัธ์ 2556 

ขัน้ตอน Check (C2) 
1. ครูและนกัเรียนร่วมกนัเก็บข้อมลู
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนตลอดกระบวนการ 
2. ครูด าเนินสนทนากลุ่มใน
ประเด็นพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
เป็นระยะๆ 
3. ครูตรวจสอบกระบวนการวิจัย 
PAR ของนกัเรียน 
4. ครูวดัพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ 

- ผู้ วิจยั 
- ครูที่ปรึกษา 
- ครูแนะแนว 
-ครูผู้สอน 8 กลุ่ม
สาระ 

1. ครูและนกัเรียนพบว่าพฤติกรรมในชัน้
เรียนมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง 
2. ครูพบว่านักเรียนสามารถด าเนินการ
ตามกระบวนได้ครบถ้วน 
3. คะแนนพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
ลดลงกว่าก่อนการด าเนินการ  

เดือนกมุภาพนัธ์ ขัน้ตอน Act (A2) 
ครูและนักเรียนร่วมกันสะท้อนผล
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม เพ่ือปรับปรุง พบว่า 
การด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส า เ ร็ จ ต า ม
กระบวนการ และตามกิจกรรมที่
วางแผนไว้ 

- ผู้ วิจยั 
- ครูที่ปรึกษา 
- ครูแนะแนว 
-ครูผู้สอน 8 กลุ่ม
สาระ 

ครูและนักเรียนร่วมกันสะท้อนให้ผู้ วิจัย
ทราบว่าพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนลดลง มีเพียงบาง บางพฤติกรรมที่
สามารถลดได้น้อยคือการแอบพูดคุยใน
ชัน้เรียนระหว่างครูก าลงัสอน 
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2.3 ผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรม
ที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
 ผลการวิจัยในครัง้นีท่ี้เกิดขึน้จากการทดลองตามระเบียบวิธีวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-
experimental design) แบบศึกษาสองกลุ่มวดัสองครัง้ (the pretest-posttest design with 
nonequivalent group) โดยใช้การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วม (PAR) ของครูและนกัเรียนใน
การลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น ผู้วิจยัด าเนินการวดั
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนด้วยแบบวดัพฤตกิรรมท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้กบันกัเรียนกลุ่มทดลอง 
และนกัเรียนกลุม่ควบคมุ  
 2.3.1 ค่าสถติพิืน้ฐานของคะแนนพฤตกิรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 

เม่ือวิเคราะห์คา่สถิติพืน้ฐานของคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน ปรากฏว่า 
นกัเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียหลงัการท าวิจยั (post-test: E12 ) น้อยกว่าคะแนนเฉล่ียก่อน
การท าวิจยั (pre-test: E11) โดยมีคะแนนเฉล่ียก่อนการท าวิจยั (pre-test: E11)เท่ากับ 3.16 และ
คะแนนเฉล่ียหลงัการท าวิจยั (post-test: E12) เท่ากบั 2.28 อยู่ในระดบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนปานกลาง และ ระดบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนค่อนข้างน้อย ตามล าดบั 
ขณะท่ีกลุ่มควบคมุมีคะแนนเฉล่ียก่อนการท าวิจยั (pre-test: C11 ) ใกล้เคียงกบัคะแนนเฉล่ียหลงั
การท าวิจยั (post-test: C11) โดยมีคะแนนเฉล่ียก่อนการท าวิจยั (pre-test: C11)เท่ากบั 2.98 และ
คะแนนเฉล่ียหลงัการท าวิจยั (post-test: C12) เท่ากบั 2.96 อยู่ในระดบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนปานกลาง 
 เม่ือพิจารณาคา่สมัประสิทธ์ิความแปรผนั (CV) พบว่ากลุ่มทดลองหลงัการทดลอง (post-
test: E12) มีการกระจายของคะแนนมากท่ีสุด รองลงมา คือ กลุ่มควบคมุก่อนการทดลอง (pre-
test: C11) กลุ่มควบคมุหลงัการทดลอง (post-test: C12) และกลุ่มทดลองก่อนการทดลอง (pre-
test: E11) ตามล าดบั (CV = 21.05, 18.12, 17.91 และ 15.50 ตามล าดบั) แสดงว่ากลุ่มทดลอง
หลงัการทดลองนกัเรียนมีพฤตกิรรมท่ีไม่พึงประสงค์แตกตา่งกนัมากก่อนการทดลอง และมากกว่า
กลุม่ควบคมุ เม่ือพิจารณาความเบ้ (Sk) พบวา่ คะแนนจากการวดัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนมีลกัษณะเบ้ซ้ายในกลุ่มทดลองก่อนทดลอง (pre-test: E11)  กลุ่มควบคมุก่อนการทดลอง 
(pre-test: C11) และ กลุ่มควบคมุหลงัการทดลอง (post-test: C12) แสดงว่านกัเรียนส่วนมากได้
คะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนสูงกว่าค่าเฉล่ีย (Sk = -0.37, -0.89 และ -1.09 
ตามล าดบั) ส่วนคะแนนจากการวดัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมีลกัษณะเบ้ขวาในกลุ่ม
ทดลองหลงัการทดลอง (post-test: E12) แสดงว่า นกัเรียนส่วนใหญ่ได้คะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
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ประสงค์ในชัน้เรียนต ่ากว่าคา่เฉล่ีย (Sk = 0.29) เม่ือพิจารณาความโดง่ พบว่า มีความโดง่สงูกว่า
โค้งปกติในกลุ่มทดลองก่อนการทดลอง (pre-test: E11)  กลุ่มควบคมุก่อนการทดลอง (pre-test: 
C11) และ กลุ่มควบคมุหลงัการทดลอง (post-test: C12) แสดงว่า นกัเรียนส่วนมากมีคะแนนเกาะ
กลุ่มกนั (Ku = 0.37, 1.40 และ 1.82 ตามล าดบั) และมีความโดง่ต ่ากว่าโค้งปกติในกลุ่มทดลอง
หลงัการทดลอง (post-test: E12) แสดงว่า นกัเรียนส่วนมากมีคะแนนกระจายตา่งกันมาก (Ku =       
-0.48) ดงัตารางท่ี 4.13 
ตารางท่ี 4.13 คา่สถิตพืิน้ฐานของคะแนนพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 

 N Min Max Mean SD CV Sk Ku 

E 

Pre 
(E11) 

40 1.80 4.08 3.16 0.49 15.50 -0.37 0.37 

Post 
(E12) 

40 1.47 3.30 2.28 0.48 21.05 0.29 -0.48 

C 

Pre 
(C11) 

40 1.45 3.99 2.98 0.54 18.12 -0.89 1.40 

Post 
(C12) 

40 1.43 3.97 2.96 0.53 17.91 -1.09 1.82 

 
2.3.2 ผลการใช้การวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูกับนักเรียนใน 

การลดพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 
ผู้วิจยัด าเนินการเก็บข้อมลูจากการใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูกบั

นกัเรียนในการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนทัง้เชิงปริมาณและคณุภาพควบคูก่นัตลอด
การด าเนินการวิจยั ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงน าเสนอผลการใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครู
และนกัเรียนออกเป็น 2 หวัข้อ ได้แก่ 1) ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ และ 2) ผลการวิเคราะห์
ข้อมลูเชิงคณุภาพ 

1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

เม่ือน าคา่เฉล่ียคะแนนจากการวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนทัง้ 2 ครัง้ (ก่อน 
การทดลอง และ หลงัการทดลอง) สร้างกราฟ (scatter diagram) พบว่าคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนของกลุ่มทดลองก่อน-หลงัลดลงอย่างเห็นได้ชดัเจน เม่ือเปรียบกบักลุ่มควบคมุ
ซึง่มีความใกล้เคียงกนัมาก แสดงรายละเอียดดงัรูปท่ี 4.4 
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รูปท่ี 4.4 เปรียบเทียบคา่เฉล่ียคะแนนพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนจากการวดั 2 ครัง้ 

 
 เม่ือวิเคราะห์ด้วย t-test แบบ independent เพ่ือทดสอบระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุ พบว่า ก่อนการท าวิจยั นกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึ่งพิจารณาค่าสถิติ
ทดสอบ Levene’s test (sig = 0.77) แสดงว่าความแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่มเท่ากัน จากนัน้
พิจารณาจากสถิติทดสอบ t จากผลการทดสอบความแปรปรวนก่อนท าการวิจยั ค่า t = 1.56,         
p-value = 0.12 (คา่ p-value > .05) แสดงว่า นกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีคะแนน
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนก่อนการทดลองไม่แตกตา่งกนั (กลุ่มทดลอง = กลุ่มควบคมุ) 
และ หลงัการทดลอง นกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ชัน้เรียนแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึ่งพิจารณาคา่สถิติทดสอบ Levene’s 
test (sig = 0.93) แสดงว่าความแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่มเท่ากัน จากนัน้พิจารณาจากสถิติ   
ทดสอบ t ผลการทดสอบความแปรปรวนหลงัท าการวิจยั ค่า t = -6.07, p-value = 0.00             
(ค่า p-value < .05) แสดงว่า นกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนหลังการทดลองแตกต่างกัน โดยกลุ่มทดลองนักเรียนมีพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนน้อยกวา่กลุม่ควบคมุ 
 เม่ือวิเคราะห์ภายในกลุ่มด้วย t-test แบบ Paired-Sample t-test พบว่า ภายในกลุ่ม
ทดลองนกัเรียนมีคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ก่อนการทดลองแตกต่างจากหลงัการทดลอง
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E = C (t=1.56,p=0.12) 



123 
 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยหลงัการทดลอง นกัเรียนมีคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนลดลงจากคะแนนวดัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนก่อนการทดลอง ซึ่ง
พิจารณาจากคา่เฉล่ีย (E12=2.28, E11=3.16 ตามล าดบั) ดงัตารางท่ี 4.14 
ตารางท่ี 4.14 สรุปผลการเปรียบเทียบของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

 
กลุม่ทดลอง (E) กลุม่ควบคมุ (C) Levene’s 

Test 
t p - value 

ผลการ
วิเคราะห์ X SD X SD 

ก่อนทดลอง (1) 3.16 0.49 2.98 0.54 0.77 1.56* 0.12 (E) = (C) 
หลงัทดลอง (2) 2.28 0.48 2.96 0.53 0.93 6.07* 0.00 Eหลงั < Cหลงั 

t 7.60* 0.38*     
p - value 0.00 0.70     

ผลการวิเคราะห์ (ก่อน) > (หลงั) (ก่อน) = (หลงั)     

*p < 0.05         

 
จากผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณท่ีกลา่วมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผลการใช้กระบวนการวิจยัเชิง

ปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของครูและนกัเรียนสามารถลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาต้นต้นได้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคล้องกบัการเก็บข้อมลู
เชิงคณุภาพท่ีผู้ วิจยัด าเนินการเป็นระยะๆตัง้แต่ก่อนทดลอง ระหว่างด าเนินการทดลอง และหลงั
การทดลอง ด้วยวิธีการสมัภาษณ์ครู สมัภาษณ์นกัเรียนและสงัเกตบรรยากาศในชัน้เรียน  ได้ผลดงั
ตารางท่ี 4.11 และ ตารางท่ี 4.12 
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2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ตาราง 4.15 ผลการเก็บข้อมลูพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนเชิงคณุภาพของกลุม่ทดลอง 

วิธีการเก็บข้อมูล 
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
ก่อนทดลอง ระหว่างทดลอง หลังทดลอง 

1. การสมัภาษณ์ครู “นกัเรียนห้องนี ้จะเป็น
พว กท า ง าน อื่ น  ไ ม่
ส น ใ จ เ รี ย น  ไ ม่ ส่ ง
การบ้าน คยุ ” 

ครัง้ที่ 1 (ธ.ค.55) 
“ยังมีอยู่นะค่ะ ยังไม่
ค่อยได้ผลเท่าไหร่เลย 
ถ้าให้ เป็นเปอร์เซ็นต์ 
น่าจะดีข้ึนประมาณ10-
20 เปอร์เซนต์นะค่ะ” 
ครัง้ที่ 2 (ม.ค.56) 
“ดี ข้ึนครับ ผมว่าเด็ก
เร่ิมจะปรับตัวได้แล้ว 
ดีกว่าเดือนก่อนเยอะ
เลย เกือบจะหายไป
หมดเลย เพราะเด็กเขา
ถ้าเขาเห็นเพื่อนท าผิด 
เขาจะรีบฟ้องเราเลย 
เขาก็จะไม่ค่อยท า” 
ครัง้ที่ 3 (ก.พ.56) 
“ดีค่ะ พี่ยงัชมพวกเขา
อยู่เลย อู้ย!!!ดูท่าทาง
เขาภูมิใจเชียวแหละ” 

“เทียบกบัก่อนทดลองนี่
ฟ้ า กับ เ ห ว เ ล ย ค รั บ 
สอนสบายข้ึนเยอะเลย 
กิจกรรมให้ท าก็สนกุกนั
ทัง้ครูทัง้เด็ก ราบร่ืนข้ึน
เยอะ” 

พฤติกรรมที่ ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน
ลดลง 

2.การสมัภาษณ์นกัเรียน “มีพฤติกรรมไม่ดีเยอะ
เลยค่ะ หนูร าคาญมาก 
พวก...เขาชอบพูดกับ
อาจารย์เสียงดัง ชอบ
ท า ใ ห้ ทั้ ง ห้ อ ง โ ด น
อาจารย์ ด่าหมดเลย 
หนูไม่ชอบเลยเพราะ
หนูไม่ได้ท าอะไรผิด” 

ครัง้ท่ี 1 (ธ.ค.55) 
“ผมว่าลดลงบ้างนะครับ 
แต่บางคนยังลืมๆว่าเรา
ตกลงอะไรกนัไว้บ้าง พอ
นึกไดก็้หยดุ แต่ก็ดีข้ึน” 
ครัง้ท่ี 2 (ม.ค.56) 
“ลดลงเยอะเลยค่ะ เพื่อน
หนไูดด้าวตัง้เยอะ แต่หนู
ไม่ได้เลยเพราะหนูเป็น
เ ด็ ก ดี อ ยู่ แ ล้ ว  555 
หวัเราะ” 
ครัง้ท่ี 3 (ก.พ.56) 
“เรียบร้อยมากครับ ผม
ไม่อยากจะเชื่อว่าพวกเรา
ก็ ท า ไ ด้  พ อ อ า จ า ร ย์
หลายๆคนชมเด็กห้องเรา 
ปล้ืมมากเลยครับ” 
 

“ไม่เหมือนเมือ่ก่อน คิด
ไปเองหรือป่าวไม่รู้ หนู
คิ ด ว่ า เ รี ยนสนุก ข้ึ น
ก ว่ า เ ดิ ม อี ก  เพ รา ะ
เมื่อก่อนเพื่อนบางคน
ชอบกวนครู” 

พฤติกรรมที่ ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน
ลดลง 
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วิธีการเก็บข้อมูล 
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
ก่อนทดลอง ระหว่างทดลอง หลังทดลอง 

3. การสงัเกตบรรยากาศใน
ชัน้เรียน 

พบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
หลายๆรูปแบบ ดังนี ้
นร.แอบอ่านหนังสือ
นิยายใต้โต๊ะเรียน แอบ
คยุ แอบลกุเดิน 

ครัง้ที่ 1 (ธ.ค.55) 
พบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
หลายๆรูปแบบ ดังนี ้
นร.แอบอ่านหนังสือ
นิยายใต้โต๊ะเรียน แอบ
คยุ แอบลกุเดิน 
ครัง้ที่ 2 (ม.ค.56) 
พบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
หลายๆรูปแบบ ดังนี ้
นร.แอบอ่านหนังสือ
นิยายใต้โต๊ะเรียน แอบ
คยุ แอบลกุเดิน แต่เป็น
ช่ ว งระยะ เวลาสั น้ ๆ 
อย่างเช่นแอบน างาน
วิชาอ่ืนขึน้มาท าโดยใช้
เวลาไมน่านเทา่ใด 
ครัง้ที่ 3 (ก.พ.56) 
ไมพ่บพฤติกรรมที่ไม่
พงึประสงค์ในชัน้เรียน
แล้ว พบเพียงแคแ่อบ
คยุกบัเพ่ือนเพียงแค่
เล็กน้อยในเวลาสัน้ๆผู้
สงัเกตไมแ่น่ใจวา่คยุ
กนัเร่ืองเรียนหรือเร่ือง
เลน่ๆกนัของเด็กเอง 

มีแอบคยุเล็กน้อย พฤติกรรมที่ ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน
ลดลง 
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ตาราง 4.16 ผลการเก็บข้อมลูพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนเชิงคณุภาพของกลุม่ควบคมุ 

วิธีการเก็บข้อมูล 
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
ก่อนทดลอง ระหว่างทดลอง หลังทดลอง 

1. การสมัภาษณ์ครู “นกัเรียนห้องนี ้จะเป็น
พว กท า ง าน อื่ น  ไ ม่
ส น ใ จ เ รี ย น  ไ ม่ ส่ ง
ก า ร บ้ า น  คุ ย เ ล่ น 
พอๆกนัเลยทัง้ 2 ห้อง
แหละค่ะ” 

ครัง้ที่ 1 (ธ.ค.55) 
“เหมือนเดิมค่ะ พอเรา
ท า โ ท ษ ก็ ห ยุ ด แ ค่
ป ร ะ เ ดี๋ ย ว ป ร ะ ด๋ า ว
เท่านั้น เดี๋ยวก็เอาอีก
แล้ว” 
ครัง้ที่ 2 (ม.ค.56) 
“สารพดัพฤติกรรม เล่น 
คุ ย  เ ห ม่ อ ล อ ย  ไ ม่
รบัผิดชอบ โอ้ย..เยอะ” 
ครัง้ที่ 3 (ก.พ.56) 
“หลายอย่างเลยครับ 
ย่ิงตอนนี้ปลายเทอม 
ไ ม่สนใจ เ รียนหรอก 
เพราะงานที่คั่งค้างไว้ 
ก็จะเอามาเคลีย แอบ
ท ากันในห้อง บางที
งาน เ ย็ บ ปั กถัก ร้ อย
อะไรของเค้าน่ะ ยงัเอา
ข้ึนมาท าตอนผมสอน” 

“ยังพบอยู่แก้ไ ม่หาย 
ไม่รู้จะใช้วิธีไหน อย่าง
ที่บอกแหละ ลงโทษก็
แล้ว อะไรก็แล้ว บางที
ก็เลยต้องปล่อยเพราะ
เราก็จะสอนไม่ทันอยู่
แล้ว” 

พฤติกรรมที่ ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน
ไม่ลดลง อีกทัง้ยัง
เพิ่มขึน้เร่ือยๆเนือง
จากใกล้หมดภาค
เรียน 

2. การสมัภาษณ์นกัเรียน “มีพฤติกรรมแปลกๆ
เ ยอะ เ ล ยค รั บ  เ ช่ น 
ตอบค าถามเรียกร้อง
ความสนใจ ท าเหมือน
จะสนใจโดยการตอบ
เสียงดังจนน่าร าคาญ 
คยุ เล่น ท าการบ้านไม่
ยอมท ามาจากบ้าน” 

ครัง้ที่ 1 (ธ.ค.55) 
“มีตลอด หนูร าคาญ
มาก...” 
ครัง้ที่ 2 (ม.ค.56) 
“พฤติกรรมอย่างอื่น มี
เป็นเ ร่ืองปกติไปแล้ว
ครับ มากข้ึนกว่าเดิม
ด้วย เพราะต้อง เ ร่ิม
ท า ง าน ส่ ง ก่ อนสอบ
final” 
ครัง้ที่ 3 (ก.พ.56) 
“ไม่ได้ลดลงเล้ย เมื่อ
วนัก่อนยงัมีต่อยกนัใน
ห้องเลยนะ ผู้ชายต่อย
หน้าผู้หญิงด้วย ตอน
ครูก าลงัสอนด้วย ” 
 

“ไม่นะค่ะ หนูว่าปกติ 
ไ ม่ เ ห็ น มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงอะไรเลย
ค่ ะ  บ ร ร ย า ก า ศ ก็
แบบเดิมๆ” 

พฤติกรรมที่ ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน
ไมล่ดลง 
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วิธีการเก็บข้อมูล 
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
ก่อนทดลอง ระหว่างทดลอง หลังทดลอง 

3.การสังเกตบรรยากาศใน
ชัน้เรียน 

พบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
ดั ง นี ้ น ร . แ อ บ อ่ า น
หนังสือการ์ตูนใต้โต๊ะ
เรียน แอบคยุ แอบลุก
เดิน ขออนุญาตเข้า
ห้องน า้บอ่ยๆ 

ครัง้ที่ 1 (ธ.ค.55) 
พบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
หลายๆรูปแบบ ดังนี ้
นร.แอบอ่านหนังสือ
นิยายใต้โต๊ะเรียน แอบ
คยุ แอบลกุเดิน 
ครัง้ที่ 2 (ม.ค.56) 
พบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
หลายๆรูปแบบ ดังนี ้
นร.แอบอ่านหนังสือ
นิยายใต้โต๊ะเรียน แอบ
คุ ย  แ อ บ ลุ ก เ ดิ น 
อย่างเช่นแอบน างาน
วิชาอ่ืนขึน้มาท า 
ครัง้ที่ 3 (ก.พ.56) 
พบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
หลายๆรูปแบบ ดังนี ้
นร.แอบอ่านหนังสือ
นิยายใต้โต๊ะเรียน แอบ
คยุ แอบลกุเดิน 

พบพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
หลายๆรูปแบบ ดังนี ้
นร.แอบอ่านหนังสือ
นิยายใต้โต๊ะเรียน แอบ
คุ ย  แ อ บ ลุ ก เ ดิ น 
อย่างเช่นแอบน างาน
วิชาอ่ืนขึน้มาท า และมี
ค ว า ม ถ่ี ก า ร แ ส ด ง
พฤติกรรมมากกว่าครัง้
ก่อนหน้านี ้
 

พฤติกรรมที่ ไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียน
ไมล่ดลง 

 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยประยุกต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Action Research: PAR) มุ่งศกึษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรม
ท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือ (1) ส ารวจสภาพปัญหา
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้น (2) ศึกษากระบวนการมี
ส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เ รียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น โดยการประยุกต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และ (3) เพ่ือ
วิเคราะห์ผลการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนกัเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่
พงึประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้น  

ผู้วิจยัแบ่งกระบวนการวิจยัเป็น 2 ระยะ ในระยะแรกใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ เพ่ือ
ส ารวจลกัษณะพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศึกษา โดยใช้การสงัเกต สมัภาษณ์ครู
และนกัเรียนในเร่ืองพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษา และระยะท่ีสอง ใช้ ระเบียบ
วิธีวิจยักึ่งทดลอง (quasi-experimental design) แบบศึกษาสองกลุ่มวดัสองครัง้ (the pretest-
posttest design with nonequivalent group) (วรรณี แกมเกตุ, 2551) โดยมีการวิจัยเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม(PAR) เป็นตวัแปรจดักระท า เพ่ือพฒันากระบวนและวิเคราะห์ผลของ
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของนกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนต้น 

การวิจัยระยะที่ 1 
 การวิจยัในขัน้ตอนนีใ้ช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือ
ส ารวจสภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้น โดยใช้วิธีการสงัเกต 
การสมัภาษณ์ ครูและนกัเรียน เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสงัเกตและแบบสมัภาษณ์ท่ีผู้วิจยัสร้าง
ขึน้เพ่ือตอบค าถามการวิจยั มีรายละเอียด ดงันี ้

การวิจยัในระยะท่ี 1 ผู้วิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่างด้วยวิธีการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย simple 
random sampling) มีวัตถุประสงค์เพ่ือสุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครปฐม โดยแบ่ง
ลักษณะโรงเรียนออกเป็น 3 สังกัด ได้แก่ ส านักงานกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) 
ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน (สช.) แล้วด าเนินการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจบัฉลาก โรงเรียนระดบัมธัยมศกึษาในแตล่ะ
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สงักดัได้จ านวนสงักดัละ 2 โรงเรียน ท าให้ได้โรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัระยะท่ี 1 
ทัง้สิน้ 6 โรงเรียน (ผู้วิจยัไม่เลือกโรงเรียนสงักดักระทรวงมหาดไทย (เทศบาล) เน่ืองจากโรงเรียน
สังกัดเทศบาลในพืน้ท่ีจังหวัดนครปฐมเป็นโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาระดับปฐมวัยจนถึงระดับ
ประถมศกึษา) 

การวิจัยระยะที่ 2 
ส าหรับการวิจัยในครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้ประยุกต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research: PAR) ตามขัน้ตอน PDCA ทัง้สิน้ 4 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) การ
วางแผน (Plan) 2) การปฏิบตัิ (Do) 3) การตรวจสอบ (Check) 4) การสะท้อนผลการปฏิบตัิ (Act) 
ซ้อนกัน 2 วงจร ได้แก่ วงจรท่ี 1 การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของผู้ วิจยักับครู และ        
วงจรท่ี 2 การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนักเรียน เพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น 

ผู้วิจยัเลือกตวัอย่างจากกรณีศกึษาตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้โดยเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง 
(purposive sampling) จากการท าการวิจัยในระยะท่ี 1 โดยมีข้อมูลบางส่วนเป็นข้อมูลของ
ห้องเรียนท่ีคาดวา่จะเลือกเป็นกลุม่ตวัอยา่ง ด้วยวิธีการสงัเกต การสมัภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม 
เพ่ือคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่ง ซึง่ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่าง คือ นกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 
2 โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมตุิ) ปีการศกึษา 2555 จ านวน 2 ห้องเรียน จ านวนนกัเรียนทัง้สิน้ 
80 คน แบง่เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ กลุ่มละ 40 คน โดยนกัเรียนกลุ่มควบคมุและกลุ่ม
ทดลองมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนในลักษณะคล้ายคลึงกัน เช่น คุย เล่นโทรศัพท์ 
ท างานอ่ืน ก้าวร้าว ไมส่ง่งาน เสียงดงั เป็นต้น 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วย 1) แบบสมัภาษณ์ครู และนกัเรียนในชัน้เรียน 
2) แบบสงัเกตพฤติกรรมในชัน้เรียน 3) แบบสงัเกตการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมของครู 4) แบบบนัทกึการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วมของผู้วิจยักบัครู 5) แบบ
บนัทกึการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูกบันกัเรียน 6) เอกสารประกอบการ
ประชมุเชิงปฏิบตักิารตามกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (AIC)  และ 7) แบบวดัพฤติกรรมท่ี
ไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน 
 วิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณด้วยสถิติทดสอบ t-test วิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพโดยตีความ
และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) และการวิเคราะห์แบบอุปนัย 
(analysis induction) 
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สรุปผลการวิจัย 
 การสรุปผลการวิจัยในครัง้นีผู้้ วิจัยขอสรุปผลการวิจัยตามวตัถุประสงค์ 3 ข้อ ดงันี ้ 1) 
สภาพปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น 2)กระบวนการ
มีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติ ก้รรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนต้น โดยการประยกุต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม และ 3) ผลการวิจยั
เชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนมธัยมศกึษาตอนต้น มีรายละเอียดดงันี ้
1. สภาพปัญหาพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

จากการส ารวจพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน ด้วยวิธีการวิจัยเชิงส ารวจ พบว่า 
นกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 2 เป็นระดบัชัน้ท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์มากท่ีสุดในระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนต้น โดยสามารถจ าแนกเป็นพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ
ไมมี่สว่นร่วมในชัน้เรียน (class non-participation) เชน่ การไมพ่ดู การไม่อธิบาย การไม่ใช้ค าถาม 
การออกค าสั่ง การเสริมแรง การใช้ส่ือการสอน การลงโทษ นักเรียนไม่ช่วยครูแสดงการสาธิต
ประกอบการเรียน การไมต่อบค าถาม การนิ่งเงียบผิดปกต ิไมส่นใจเรียน เป็นต้น 2) ด้านพฤติกรรม
รบกวนชัน้เรียน (class disruption) เช่น คยุเสียงดงั ส่งเสียงตะโกน ส่งเสียงดา่ทอด้วยค าพดูท่ีไม่
สภุาพ ลุกเดินในชัน้เรียนโดยไม่มีสาเหต ุท าตลก ขว้างปาสิ่งของ ท าร้ายร่างกายต่อครูผู้สอนหรือ
นกัเรียน ล้อเลียนครู ไม่เช่ือฟัง ไม่ยอมรับ เป็นต้น และ 3) ด้านขาดความรับผิดชอบต่อชัน้เรียน 
(class irresponsibility) เช่น ไม่ขยนัหมัน่เพียร ไม่อดทน หนีเรียน ขออนุญาตออกนอกชัน้เรียน
บ่อยจนผิดปกติ ไม่ส่งงานท่ีได้รับมอบหมายตรงเวลา ไม่ท าการบ้าน/แบบฝึกหดั ไม่ท าการบ้าน/
แบบฝึกหัดด้วยตนเอง ไม่ศึกษาค้นคว้าบทเรียนเพิ่มเติม ไม่ปฏิบตัิตามกฎกติกาหรือข้อตกลง
ร่วมกนัในชัน้เรียน อุปกรณ์การเรียนของตนเองไม่พร้อม ไม่ดแูลรักษาอปุกรณ์การเรียนของตนเอง
และอปุกรณ์การเรียนสว่นรวมในชัน้เรียน เป็นต้น 

เม่ือพิจารณารายละเอียดของพฤตกิรรมปรากฏวา่ พฤตกิรรมท่ีปรากฏในชัน้เรียนมากท่ีสดุ
คือ ด้านรบกวนชัน้เรียน ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียนและด้านขาดความรับผิดชอบตอ่ชัน้เรียน 
ตามล าดบั  

สภาพปัญหาพฤติกรรมท่ีมีความถ่ีในการแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของ
โรงเรียนทัง้ 3 สงักดั มากท่ีสดุได้แก่ 1) พฤติกรรมการคยุ เล่นหยอกล้อระหว่างครูก าลงัสอน 2) ใช้
โทรศพัท์มือถือเพ่ือการส่ือสาร 3) เล่นเกม ฟังเพลงจากโทรศพัท์มือถือหรือใช้งานแอพพลิเคชั่น
ตา่งๆ อาทิ facebook, โปรแกรมสนทนา (line) ฯลฯ 4) อ่านการ์ตนู อ่านหนงัสืออ่ืน หรือน างานอ่ืน
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มาท าระหว่างเรียน และ 5) ออกนอกชัน้เรียนโดยไม่มีสาเหตุ หรือขออนญุาตออกนอกห้องเรียน
นานเกินความเหมาะสม ตามล าดับ จากพฤติกรรมดังดังกล่าวจะเห็นได้ว่า พฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้เรียนท่ีพบในโรงเรียนทัง้ 3 สงักดั จดัอยู่ในพฤติกรรมด้านรบกวนชัน้เรียนและด้านไม่
มีสว่นร่วมในชัน้เรียนทัง้สิน้  

นอกจากนีเ้ม่ือจ าแนกความถ่ีของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ผู้ วิจยัพบว่า สงักัดโรงเรียน     
ท่ีมีนักเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เ รียนมากท่ีสุด ได้แก่ สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) (ร้อยละ 90)รองลงมาคือ สงักัดส านกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) (ร้อยละ 86.67) และสงักดัส านกังานคณะกรรมการการอุมศึกษา 
(สกอ.) (ร้อยละ 85) ตามล าดบั  
2. กระบวนการมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โดยการประยุกต์ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม 

กระบวนการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
ส าหรับการวิจยัครัง้นี ้มีวงจรการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมตามขัน้ตอน PDCA 2 วงจร
ควบคูก่นัไป ได้แก่ 1) การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของผู้วิจยักบัครู และ 2) การวิจยัเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียน โดยสรุปเป็นกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
สว่นร่วมได้ดงัตอ่ไปนี ้
 2.1) กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของผู้วิจยักบัครู (PAR1) 
 จากกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ วิจัยกับครู พบว่า ผู้ วิจัยและครูร่วมกันวางแผนการ
ด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมตามขัน้ตอน PDCA การเก็บข้อมูลในรูปแบบต่างๆ 
ได้แก่ การสัมภาษณ์ การสังเกต การสนทนากลุ่ม จากนัน้ผู้ วิจัยนดัหมายประชุมร่วมกับครูเพ่ือ
ร่วมกันก าหนดแผนการวิจยัด้วยกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (AIC) สร้างความตระหนกั
และความส าคญัของปัญหาพฤติกรรมในชัน้เรียนและปัญหาของการวิจยั ประโยชน์ของการวิจยั 
และวิธีการด าเนินการวิจยั น าไปสู่ชัน้ตอนต่อไป ส่งผลให้ครูมีความรู้ด้านการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีส่วนร่วม การเก็บข้อมูลในรูปแบบต่างๆ และมีความพร้อมในการด าเนินการวิจัยต่อไป 
(Plan: P1) ผู้วิจยัด าเนินการติดต่อนดัหมายและพดูคยุกับครูเพ่ือร่วมกนัปรึกษาและซกัถามการ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม และด าเนินการเก็บข้อมลูการปฏิบตัิการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบ
มีส่วนร่วมในวงจรครูและนกัเรียน(PAR2) ปรากฏว่า ครูให้ความร่วมมือในการด าเนินการและน า
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมไปใช้ได้ถูกต้องและเหมาะสม (DO:D1) จากนัน้
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ผู้วิจยัติดตามตรวจสอบการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครู พบว่าครูสามารถ
ด าเนินการการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมได้ โดยครูทกุท่านสามารถร่วมกนัด าเนินการการ
วางแผนและด าเนินการตามกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับนักเรียนได้ 
(Check:C1) และ ผู้วิจยัและครูสะท้อนผลย้อนกลบัจากครูเป็นระยะๆ เก่ียวกบัการด าเนินการวิจยั 
พบว่า ในการด าเนินการวางแผนเพ่ือนครูให้ความร่วมมือในการด าเนินการเป็นอย่างดีในการ
ด าเนินการทกุขัน้ตอน เน่ืองครูทกุทา่นตระหนกัถึงปัญหาพฤติกรรมนกัเรียน และมุ่งหวงัให้นกัเรียน
มีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนลดลง สง่ผลให้การด าเนินการเป็นไปด้วยดี (Act:A1) 
 2.2) กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของครูกบันกัเรียน (PAR2) 
 จากกระบวนการมีส่วนร่วมของครูกบันกัเรียน พบว่า ครูและนกัเรียนร่วมกันวางแผนการ
ด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมตามขัน้ตอน PDCA จากนัน้ครูนัดหมายประชุม
ร่วมกับนักเรียนเพ่ือร่วมกันก าหนดแผนการการพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนด้วย
กระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (AIC) และน าไปสู่ชัน้ตอนต่อไป ส่งผลให้ ครูและนักเรียน
ร่วมกันสร้างความตระหนกัและความส าคญัของปัญหาพฤติกรรมในชัน้เรียนจนมีความพร้อมใน
การด าเนินการวิจยัตอ่ไป (Plan: P2)  ครูและนกัเรียนร่วมกนัปฏิบตัิกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้เพ่ือ
ลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนและได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับการน ากิจกรรมไปใช้ใน
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน 
(DO:D2) จากนัน้ครูและนกัเรียนร่วมกนัติดตามตรวจสอบการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
สว่นร่วมของครูและนกัเรียนพบวา่ครูและนกัเรียนสามารถร่วมกนัด าเนินการการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีส่วนร่วมได้ โดยครูและนักเรียนทุกท่านสามารถร่วมกันด าเนินการการวางแผนและ
ด าเนินการตามกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมกบันกัเรียนได้ดี ส่งผลให้นกัเรียนมี
โอกาสในการพัฒนาพฤติกรรมของตนเอง และร่วมกันด าเนินกิจกรรมตามแนวทางร่วมกัน 
(Check:C2) และหลงัจากท่ีครูและนกัเรียนร่วมกนัด าเนินกิจกรรมตามแผนท่ีวางไว้ร่วมกนั ครูและ
นกัเรียนได้สะท้อนผลการด าเนินการว่า นกัเรียนสามารถลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน
ได้ ยกเว้นพฤติกรรมการพูดคุยระหว่างเรียน โดยท่ียังมีนักเรียนบางส่วนยังไม่สามารถลด
พฤตกิรรมได้ครูและนกัเรียนสะท้อนผลย้อนกลบัเป็นระยะๆ เก่ียวกบัการด าเนินการวิจยั (Act:2) 
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3. ผลการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมระหว่างครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมท่ี
ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

ผลจากการท่ีผู้ วิจยัได้ท าการทดลองโดยใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของครู
และนกัเรียนในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนต้นจาก
ข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคณุภาพ พบว่านกัเรียนท่ีได้รับการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมมีระดบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนหลงัการทดลองลดลงกว่าก่อนการท าการทดลอง
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยภาพรวมพบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึง
ประสงค์ในชัน้ เ รียนของนักเ รียนมัธยมศึกษาตอนต้นหลังได้ รับการลดพฤติกรรมด้วย
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมมีคะแนนต ่ากว่าก่อนการท าการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีสว่นร่วม 

 
อภปิรายผลการวิจัย 

1. จากการส ารวจพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียน ด้วยวิธีการวิจยัเชิงส ารวจ พบวา่  
สามารถจ าแนกเป็นพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน 
(class non-participation) 2) ด้านพฤติกรรมรบกวนชัน้เรียน (class disruption) และ 3) ด้านขาด
ความรับผิดชอบตอ่ชัน้เรียน (class irresponsibility) ซึ่งการจดักลุ่มพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ชัน้เรียนอาจจ าแนกได้มากกว่าหรือน้อยกว่า 3 ด้าน ขึน้อยู่กบัปัจจยัในการจ าแนกพฤติกรรมในชัน้
เรียนด้านต่างๆ โดยผลการจ าแนกพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของผู้ วิจัย จ าแนกจากพฤติกรรมท่ี
ผู้วิจยัส ารวจพบในสภาพจริงประมวลผลร่วมกบัผลการวิจยัท่ีนกัวิจยัได้เสนอไว้ในรูปแบบของค า
นิยาม และสอดคล้องกบัผลการวิจยัท่ีมีการจ าแนกประเภทของพฤติกรรมในชัน้เรียนออกเป็นด้าน
ตา่งๆ อาทิ ด้านการมีส่วนร่วมในชัน้เรียนได้ สอดคล้องกบังานวิจยัของ ทิพย์วรรณ สขุใจรุ่งวฒันา 
(2552) และ สิริรัตน์ พุ่มประสาท (2536) ด้านรบกวนชัน้เรียนหรือก่อกวนชัน้เรียน สอดคล้องกับ 
จนัทนา ยิม้น้อย (2537), รัชนี ตนัติเสวี (2533) และ จันทร์เพ็ญ พิมลสมบูรณ์ (2531) ส่วนด้าน
ความรับผิดชอบในชัน้เรียน สอดคล้องกบั ทิพย์วรรณ สขุใจรุ่งวฒันา (2552) และ รังสิมนัต์ สนุทร
ไชยา (2536) 

นอกจากนีพ้บว่าพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมธัยมศกึษาตอนต้นท่ีพบมากท่ีสุด 
5 ล าดบัแรก คือ 1) คยุและเล่นหยอกล้อกบัเพ่ือนขณะท่ีครูก าลงัสอนอยู่ในชัน้เรียน 2) ใช้โทรศพัท์
เพ่ือการส่ือสาร 3) เล่นเกมและฟังเพลงจากโทรศพัท์ 4) อ่านการ์ตนูหรือน างานอ่ืนมาท าระหว่าง
เรียน และ5) ออกนอกชัน้เรียนโดยไม่มีสาเหต ุตามล าดบั และพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้
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เรียนท่ีไม่ค่อยพบหรือพบน้อยมากคือ พฤติกรรมทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนหรือครูระหว่างเรียน
เน่ืองจากนักเรียนในช่วงวัยรุ่นให้ความส าคัญกับเพ่ือน สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยีรอบตัว
คอ่นข้างมาก ท าให้เกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนในรูปแบบต่างๆ หากได้รับการอบรมหรือแก้ไขปัญหา
อย่างเหมาะสมกับช่วงวยั จะช่วยให้นกัเรียนมีพฤติกรรมท่ีดีขึน้ (ประเสริฐ ตนัสกุล และคนอ่ืนๆ, 
2538) อีกทัง้แนวทางการปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนวิธีอ่ืนๆ อาทิ การใช้โปรแกรม
เกมพฤติกรรมดีเพ่ือการจดัการพฤติกรรมในห้องเรียน 5 ขัน้ตอน ช่วยเพิ่มพฤติกรรมดีในห้องเรียน
และลดการหยดุชะงกัของกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้การเรียนการสอนในห้องเรียนราบร่ืนขึน้ 
(Jim,2013: online) 

2. จากการท าการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมระหวา่งผู้วิจยักบัครู และระหวา่งครู 
กับนักเรียน เพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  และ
ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ในชัน้เรียนหากนกัเรียนมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์น้อยหรือไม่มี
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ก็ตาม เป็นกระบวนการท่ีส่งเสริมให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมนกัเรียน
ทุกฝ่าย เข้ามามีส่วนร่วมในการหาแนวทางในการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชั น้เรียน  
สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2547) ท่ีได้ให้
ความส าคัญเก่ียวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้นักเรียนประสบความส าเร็จ ภายใต้
แนวคิดท่ีเช่ือว่านักเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ โดยอาศยัความร่วมมือจาก
บุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการ นอกจากนีก้ารวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีส่วนร่วมยงัช่วยสร้างความตระหนกั ความภูมิใจ และการเห็นคณุคา่ในตนเองมากขึน้ให้กับ
ทัง้ครูและนกัเรียน เห็นได้จากเม่ือผู้วิจยัขอความร่วมมือจากครูผู้สอนท่ีเก่ียวข้องมีความยินดีท่ีจะ
เข้าร่วมกระบวนการท่ีจะชว่ยเหลือนกัเรียนได้อยา่งเตม็ท่ี  ทัง้นีเ้ป็นเพราะครูมีความรัก ความผกูพนั 
ความเข้าใจ และความปรารถนาดีตอ่ผู้ เรียน รวมทัง้ความตระหนกัในหน้าท่ีความเป็นครูท่ีเป็นพลงั
ส าคญัในการส่งเสริมและพฒันานกัเรียน อีกทัง้นกัเรียนเองก็มีความภาคภูมิใจในตนเองและเห็น
คณุคา่ในตนเองท่ีได้เป็นสว่นหนึง่ของการแก้ไขปัญหาพฤตกิรรมในชัน้เรียนของนกัเรียนเอง และยงั
ส่งผลให้พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ในชัน้เรียนเกิดความคงทน มากกว่าวิธีการลงโทษหรือวิธีอ่ืนๆท่ี
สง่ผลให้พฤตกิรรมเปล่ียนแปลงเพียงแคช่ว่งเวลาสัน้ๆเทา่นัน้ 

กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมสง่ผลให้เกิดการบรูณาการและเช่ือมโยง 
บทบาทของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง(ครูและนกัเรียน)เพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียน 
ท าให้กระบวนการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนเห็นผลท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรมมากขึน้ 
เน่ืองจากเป็นการดึงศกัยภาพในตวับุคคลท่ีมีอยู่มาบูรณาการและเช่ือมโยงบทบาท หน้าท่ี และ
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แนวปฏิบตัิของฝ่ายต่างๆเข้าด้วยกัน ดงันัน้การลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนหรือการ
ด าเนินกิจกรรมอ่ืนใดก็ตามไม่สามารถท่ีจะใช้เพียงฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดเท่านัน้ แต่จ าเป็นต้องอาศยั
ความร่วมมือจากหลายฝ่ายท่ีเก่ียวข้องจงึจะสง่ผลให้เกิดผลสมัฤทธ์ิด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
อย่างแท้จริง เช่นเดียวกับ สุรศกัดิ์ สุมารัตน์ (2540) ได้กล่าวว่า โรงเรียน ห้องเรียนและกลุ่มเพ่ือน 
ถือเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ทกัษะทางสงัคม เพราะครูมีบทบาทส าคญัในการเสริมแรง ให้ค าชมเชย 
ให้ความสนใจ ซึ่งมีส่วนช่วยในการเรียนรู้ในเร่ืองพฤติกรรม ซึ่งมีอิทธิพลต่อทกัษะทางสงัคมของ
เด็กอีกรูปแบบหนึ่งผ่านกิจกรรมท่ีท าร่วมกัน  และยงัสอดคล้องกับ เยาวพา เตชะคปุต์ (2542) ท่ี
กล่าวว่า เม่ือเด็กอยู่ร่วมกับเพ่ือน และผู้ ใหญ่ทัง้ท่ีบ้านและโรงเรียน จะท าให้เด็กมีการพฒันาการ
รู้จกับทบาทหน้าท่ีของตนเองและพยายามปรับตวัให้อยูใ่นสงัคมอย่างราบร่ืน 

การด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมมี 2 วงจร ได้แก่ วงจรท่ี 1 ผู้วิจยักบัครู  
และวงจรท่ี 2 ครูกบันกัเรียน เน่ืองจาก วงจรท่ี 1 เป็นวงจรท่ีผู้วิจยัคอยให้ค าแนะน า เป็นท่ีปรึกษา
และควบคมุการด าเนินการวิจยัในวงจรของครู เพ่ือให้ครูด าเนินการวิจัยได้ครบถ้วนและถูกต้อง
ตามกระบวนการ สอดคล้องกบัการด าเนินการตามขัน้ตอนของการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมของ พรรณราย ธนสตัย์สถิต (2553) และ พรศริิ บรรจงประเสริฐ (2552) 

จากการสงัเกตการท าวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมในวงจรท่ี 1 ระหวา่งผู้วิจยักบัครู  
ตลอดการวิจยัพบวา่ครูมีความเข้าใจเก่ียวกบัการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมดีมาก  ได้สร้าง
ความตระหนกัแก่ครูและนกัเรียนในชัน้เรียนให้เห็นถึงความส าคญัของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในชัน้เรียนท่ีส่งผลโดยตรงแก่ตวันกัเรียนเอง เพ่ือให้ลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนให้
น้อยลง ดงันัน้ในการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมในครัง้นีค้รูจงึเป็นบคุคลส าคญัใน
การขบัเคล่ือนกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมให้ด าเนินการตอ่ไปได้ ตลอดจนได้รับ
ความร่วมมือจากครูผู้สอนรายวิชาต่างๆตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูแนะแนว และครูประจ าชัน้ ท่ี
ให้ความสนใจในกระบวนการพัฒนาและร่วมมือกันเสนอแนวทางการจัดกิจกรรมให้มีความ
เหมาะสมต่อการน าไปใช้ นอกจากนีผู้้ วิจยัยงัได้รับความร่วมมือกับนกัเรียนในช่วงหลงัเลิกเรียน
และวนัหยุดมาร่วมท าการสนทนากลุ่มเพ่ือร่วมกันหาแนวทางการจดักิจกรรม ร่วมกันเสนอและ
แลกเปล่ียนความคดิในการสร้างกิจกรรมให้มีความหลากหลาย และมีความร่วมมือกนัผู้วิจยัอย่าง
เตม็ใจ 

3. จากการทดลองโดยการน าการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของผู้วิจยักบัครูและ 
ครูกับนักเรียน ตามขัน้ตอน PDCA เพ่ือลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น    จะเห็นได้จากผลการวิจยัวา่ประสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี เน่ืองจาก ได้รับความร่วมมือ
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จากครูและนกัเรียนเป็นอย่างดี ในการด าเนินการทุกขัน้ตอนตามกระบวนการ PDCA จนกระทัง่
บรรลเุป้าหมายตามวตัถปุระสงค์การวิจยั คือ นกัเรียนกลุ่มทดลองมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ชัน้เรียนลดลง สงัเกตได้จากคะแนนแบบวดัพฤติกรรมท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ บนัทึกหลงัการสอนของครู 
การสมัภาษณ์ครูและเพ่ือนร่วมชัน้เรียน และการสงัเกตบรรยากาศในชัน้เรียนจากโทรทศัน์วงจรปิด 
ท่ีปรากฏเป็นรูปธรรมว่า นักเรียนมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนลดลง ตรงกับผลการ
วิเคราะห์ในเชิงปริมาณ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภพธรรม มะลิทอง (2555), ธนาภรณ์      
ผิวงาม (2555), ชาญเดช สุริยภูมิ (2554), เกียรติศกัดิ์ โคตะสิน (2554), พรรณราย ธนสตัย์สถิต 
(2553), เสาวนีย์ แสนค า (2552), พรศิริ บรรจงประเสริฐ (2552) และ สทุิศา ลิม้สกลุ (2551) ท่ีได้
น าการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมไปพฒันา แก้ไขปัญหาด้านตา่งๆ แล้วประสบความส าเร็จ  
 ถึงแม้ว่าการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมจะประสบความส าเร็จ ได้รับความร่วมมือ
จากครูผู้ สอนทุกท่าน และครูมีส่วนร่วมในการด าเนินการทุกขัน้ตอน แต่เป็นท่ีน่าสังเกตว่า  
ครูผู้สอนสะท้อนแนวคิดว่า ในสภาพจริงแล้ว หาโอกาสท่ีครูผู้สอนจะมีโอกาสในการร่วมมือกนัท า
กิจกรรมต่างๆเป็นไปได้น้อยมาก โดยการมีส่วนร่วมหากไม่มีครูท่านใดริเร่ิม ครูบางท่านก็ไม่ได้
ร่วมกันท ากิจกรรม เน่ืองจากภาระงานของครูมีค่อนข้างเยอะ ซึ่งกิจกรรมการวิจยัเชิงปฏิบัติการ
แบบมีสว่นร่วมหากต้องการให้ได้ผลดียิ่งขึน้จะต้องให้ระยะเวลามาก ประกอบกบัระยะเวลาในภาค
เรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2555 เป็นภาคเรียนปลายของปีการศกึษา ซึ่งมีช่วงเวลาในการจดัการเรียน
การสอนน้อย วนัหยดุราชการคอ่นข้างเยอะ ท าให้ต้องทุม่เทเวลาในการสอนมากกวา่กิจกรรมอ่ืนๆ 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ 

1. จากการวิจยัพบวา่นกัเรียนของโรงเรียนทัง้ 3 สงักดัมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้ 
เรียนมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านรบกวนชัน้เรียน ด้านการไม่มีส่วนร่วมในชัน้เรียน และด้านขาดความ
รับผิดชอบต่อชัน้เรียน  ตามล าดบั ซึ่งโรงเรียนอ่ืนๆหากน าผลการวิจัยไปใช้ ควรมีการส ารวจ
พฤตกิรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนเพิ่มเติม เน่ืองจากความถ่ีของพฤติกรรมในแตล่ะด้านอาจจะ
มีความมากน้อยไม่เท่ากัน หรืออาจมีพฤติกรรมท่ีไม่พึ งประสงค์ในชัน้เรียนด้านอ่ืนเพิ่มเติม               
อีกทัง้พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนรูปแบบต่างๆมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ขึน้อยู่
กบัปัจจยัตา่งๆเชน่ สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี บริบทของโรงเรียน เป็นต้น เพ่ือน าผลการส ารวจมา
ใช้เป็นข้อมลูพืน้ฐานในการวางแผนการด าเนินการตอ่ไป  
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2. จากผลการวิจยัหรือข้อค้นพบจากงานวิจยันี ้ พบวา่ ครูและนกัเรียนสามารถร่วมกนั 

ลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้ เ รียนได้  ดังนัน้หน่วยงานท่ีเ ก่ียวข้องในระดับ
กระทรวงศึกษาธิการ เขตพืน้ท่ีการศึกษาหรือหน่วยการต้นสงักัด ควรมีการวางนโยบายเก่ียวกับ
การแก้ไขปัญหาพฤติกรรมในชัน้เรียน โดยการมีส่วนร่วมของครู นักเรียน ผู้ ปกครองและผู้ ท่ี
เก่ียวข้อง สว่นระดบัโรงเรียนผู้บริหารควรมีนโยบายผลกัดนักระบวนการวิจยัปฏิบตัิการแบบมีส่วน
ร่วมไปใช้อย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียน หรือการออก
กฎระเบียบตา่งๆท่ีน านกัเรียน ครูผู้สอน ผู้ปกครอง และผู้ ท่ีเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมตา่งๆ และครูควรศกึษากระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วม ตามขัน้ตอน PDCA 
อย่างละเอียดถ่องแท้ เพ่ือช่วยในการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในชัน้เรียนและพฤติกรรมอ่ืนๆของ
นกัเรียนให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

3. จากผลการวิจยัหรือข้อค้นพบจากงานวิจยันี ้ พบวา่ กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิาร 
แบบมีสว่นร่วมของครูและนกัเรียนสามารถลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนของนกัเรียนได้ 
แต่ต้องอาศัยระยะเวลาในการด าเนินการนาน เน่ืองจากครูมีภาระงานมาก จึงไม่สามารถ
ด าเนินการได้ไมเ่ตม็ท่ี โดยทางผู้บริหารโรงเรียนควรมีการวางนโยบายลดภาระงานของครูหรือ วาง
นโยบายกระตุ้นการน าการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมในการลดพฤติกรรมไปใช้เพ่ือเพิ่ม
โอกาสในการด าเนินการได้อย่างเต็มท่ี หรือด าเนินการสอดแทรกกระบวนการการวิจัยเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมตามขัน้ตอน PDCA เข้าไปในกิจกรรมการเรียนการสอนในชัน้เรียนปกติ
เพ่ือเพิ่มโอกาสให้ครูน ากระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมไปใช้ประโยชน์ และมีการ
ด าเนินการอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือการพฒันาพฤตกิรรมอยา่งยัง่ยืน 

4. การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมหากด าเนินการให้ได้ผลดียิ่งขึน้ จะต้อง 

ด าเนินการอย่างตอ่เน่ือง ดงันัน้ในกระบวนการขัน้ตอนต่างๆของวงจร P-D-C-A ควรมีการปฏิบตัิ
ซ า้ตามขัน้ตอน P-D-C-A และมีการปฏิบตัอิยา่งตอ่เน่ืองทกุภาคเรียนเพ่ือให้ได้ผลการวิจยัท่ีชดัเจน 
สมบูรณ์ยิ่งขึน้ ซึ่งระยะเวลาท่ีใช้ในการด าเนินการวิจยัครัง้นีมี้ระยะเวลาในกระบวนการวิจยัเชิง
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมเพียง 3 เดือนเท่านัน้ เป็นระยะเวลาท่ีสัน้มากส าหรับการปรับพฤติกรรม
มนุษย์ เน่ืองจากการปรับหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมมนุษย์จ าเป็นต้องอาศยัระยะเวลาในการ
ด าเนินการพอสมควรจงึจะเห็นผลเป็นรูปธรรมและเกิดความคงทนของพฤตกิรรมมากกวา่นี ้
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครัง้ต่อไป 

1. ควรน ากระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วมไปประยกุต์ใช้ในการสง่เสริม พฒันา  
พฤตกิรรมอ่ืนทัง้ด้านบวก หรือแก้ไขปัญหาพฤติกรรมด้านลบ เช่น ส่งเสริมให้นกัเรียนคงพฤติกรรม
ดีไว้ พฒันาผลการเรียน แก้ไขปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมอ่ืนๆ เป็นต้น โดยใช้กระบวนการเชิง
ปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมของครู นกัเรียน ผู้ปกครอง ชมุชน และผู้ เก่ียวข้อง 

2. ควรด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมกบันกัเรียนระดบัชัน้อ่ืน สงักดัอ่ืน หรือ 
บริบทสถานศึกษาอ่ืน เช่น ในเมือง นอกเมือง หรือปัจจยัอ่ืนๆ เป็นต้น ในการพฒันาผู้ เรียนเพ่ือ
ตรวจสอบว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมสามารถใช้ได้ผลกับผู้ เ รียนในช่วงวัยอ่ืน        
สงักดัอ่ืน และบริบทโรงเรียนแบบอ่ืนหรือไม ่

3. ควรด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมกบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนต้นในระดบั 

ชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 และ 3 เพ่ือตรวจสอบว่าการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมส่งผลต่อ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหรือสง่ผลตอ่การพฒันาพฤตกิรรมหรือไม ่



รายการอ้างอิง 
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ภาคผนวก ค 
ตัวอย่างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบบันทกึการสัมภาษณ์ครู 
ข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์: 
ช่ือ – นามสกลุ ____________________________________ ผู้สอนรายวิชา _________________ 
สถานท่ีสมัภาษณ์  ______________________________________________________________ 
วนั__________ ท่ี _______ เดือน ________________ พ.ศ. _______ เวลาสมัภาษณ์ _________ 
ผู้สัมภาษณ์____________________________________________________________________ 
 

แนวค าถามของที่ใช้ในสัมภาษณ์ 
1. พฤตกิรรมนักเรียนท่ีไม่พึงประสงค์ในชัน้เรียนซึ่งแสดงออกมาแล้วส่งผลกระทบ 

ต่อชัน้เรียน การสอนของครูและนักเรียนคนอ่ืนๆ มีพฤตกิรรมท่ีแสดงออกมาเป็นอย่างไร  
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
2. ความถี่ของพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนของนักเรียนเป็นอย่างไรบ้าง 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. ท่านมีวิธีการอย่างไรในการแก้ปัญหาพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
หลังจากท่านใช้วิธีการลดพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียนที่กล่าวมา ได้ผลลดลง
หรือไม่ อย่างไร 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
ข้อมูลอ่ืนๆเพิ่มเตมิ / ข้อเสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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แบบบันทกึการสัมภาษณ์นักเรียน 
ข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์: 
ช่ือ – นามสกลุ ______________________________________________ ชัน้ _________________ 
สถานท่ีสงัเกต ___________________________________________________________________ 
วนั___________ ท่ี ________ เดือน _______________ พ.ศ. _______ เวลาสมัภาษณ์ _________ 
ผู้สัมภาษณ์ __________________________________________________________________ 
 

แนวค าถามของที่ใช้ในสัมภาษณ์ 
1. ในห้องเรียนมีเพื่อนๆแสดงพฤตกิรรมต่างๆที่ก่อให้เกิดความร าคาญต่อเพื่อนร่วม 

ชัน้เรียนหรือครู และท าให้การเรียนหยุดชะงัก หรือพฤตกิรรมของเพื่อนๆท่ีคิดว่าไม่
เหมาะสมในชัน้เรียนทัง้ต่อตนเอง เพื่อนๆ หรือชัน้เรียน มีพฤตกิรรมอย่างไรบ้าง 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

2. พฤตกิรรมที่ไม่เหมาะสมของเพื่อนๆในชัน้เรียนมีบ่อยหรือไม่ อย่างไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

3. สังเกตเหน็ว่าครูมีวิธีการจัดการกับเพ่ือนๆอย่างไรบ้าง 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

4. หลังจากท่ีครูจัดการลงโทษหรือใช้วิธีการท่ีกล่าวมา ผลเป็นอย่างไรบ้าง 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

5. ข้อมูลอ่ืนๆเพิ่มเตมิ / ข้อเสนอแนะ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 



160 
 

แบบบันทกึการสังเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียน 
ช่ือนกัเรียน ____________________________________________________ ชัน้ _____________ 
สถานท่ีสงัเกต ___________________________ คาบเรียนวิชา ___________________________ 
วนั___________ ท่ี _______ เดือน ________________ พ.ศ. _______ เวลาบนัทกึ ____________ 
ผู้สงัเกต ________________________________________________________________________ 

หมายเหตุ ใสเ่คร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัพฤติกรรมในชัน้เรียน 
เกณฑ์การพจิารณาพฤตกิรรมในชัน้เรียนในการเรียนการสอน 1 ครัง้ 
  ระดบั 5  หมายถึง มีการแสดงพฤตกิรรมสม ่าเสมอ (80 – 100%) 
  ระดบั 4  หมายถึง มีการแสดงพฤตกิรรมบอ่ยครัง้ (60 – 79%) 
  ระดบั 3  หมายถึง มีการแสดงพฤตกิรรมเป็นบางครัง้ (40 –59%) 
  ระดบั 2  หมายถึง มีการแสดงพฤตกิรรมน้อยครัง้ (20 – 39%) 
  ระดบั 1  หมายถึง ไมมี่การแสดงพฤติกรรมเลย (ต ่ากวา่ 20%) 

พฤตกิรรมในชัน้เรียนที่สังเกตได้ 
ความถี่ของพฤตกิรรมในชัน้เรียน 

1 2 3 4 5 
1. มีการโต้ตอบกนัระหว่างครูผู้สอนและ

นกัเรียน เช่น ถาม-ตอบ ค าถาม เป็นต้น 
2. น างานอ่ืน หรือ การบ้านวิชาอ่ืนขึน้มาท า

ระหว่างเรียน 
3. อ่านหนงัสือการ์ตนู หรือ หนงัสืออ่ืนๆท่ีไม่

เก่ียวข้องกบัวิชาท่ีเรียน 
4. เงียบ ไม่คยุกบัใคร ไม่โต้ตอบ ไม่ตอบ

ค าถามในชัน้เรียน 
5. ประหม่า ขีอ้าย ไม่กล้าแสดงออก 
6. ไม่แสดงความคิดเห็น 
7. นอนหลบัในชัน้เรียนเรียน 
8. พดูคยุเสียงดงั หยอกล้อเล่นกนัเสียงดงั 
9. ท าเสียงประหลาด 
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พฤตกิรรมที่แสดงออก 

ความถี่ของพฤตกิรรมในชัน้เรียน 
ไม่มี
เลย 

มีน้อย
มาก 

มีบ้าง มีบ่อย 
เป็น
ประจ า 

10. เดินออกไปนอกชัน้เรียน (ไปด่ืมน า้,ไป
ห้องน า้ ฯลฯ)เดินออกไปนอกชัน้เรียน (ไป
ด่ืมน า้,ไปห้องน า้ ฯลฯ) 

11. โวยวายไม่ท าตามครูผู้สอน 
12. เรียกร้องให้ปล่อยก่อนเวลาเลิกเรียน 
13. ส่งเสียงหวัเราะขึน้มาท าให้เกิดความร าคาญ 
14. ถามค าถามไม่สร้างสรรค์ ไม่เก่ียวกบั

บทเรียน 
15. ล้อเลียนครูผู้สอน 
16. เดินไปเดินมาในชัน้เรียนโดยไม่มีสาเหต ุ
17. ไม่ส่งงาน 
18. ไม่ท าการบ้าน 
19. ไม่เช่ือฟังค าสัง่ของครูผู้สอน 
20. ไม่ปฏิบตัิตามกฎระเบียบของชัน้เรียน 

     

พฤตกิรรมอ่ืนๆที่ปรากฏในชัน้เรียนเรียน 
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
..................................................................... 

     

มีต่อด้านหลัง 
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ความคดิเหน็ผู้สังเกต : 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะ: 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
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เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการตามกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วมเอไอซี 

เรื่อง 

กระบวนการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของครูและนักเรียน 

เพื่อลดพฤตกิรรมที่ไมพ่ึงในชั้นเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดย 

นายณัฐดนัย บุตรพลับ 
 

เอกสารฉบับนี้เป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ตามหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชา วิธีวทิยาการวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจติวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ค าน า 

 เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการตามกระบวนการไอโอซี เรื่องการมีส่วนร่วมของครู

และนักเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในช้ันเรียนฉบับนี้ ผู้วิจัยจัดท าขึ้นเพื่อเป็นส่วนหนึ่งใน

ขั้นตอนการวางแผน(plan)ในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของวิทยานิพนธ์ตาม

หลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา

การศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วย ความเป็นมาและความส าคัญ 

วัตถุประสงค์ ก าหนดการจัดประชุมเชงิปฏิบัติการ รู้จักเอไอซี ขั้นตอนก่อนการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

เพื่อการวางแผน และขั้นตอนด าเนินการปฏิบัติการตามกระบวนการเอไอซี พร้อมทั้งใบงานแสดง

รายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอน 

 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.อวยพร เรืองตระกูล อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

ไว้ ณ โอกาสนี้ ที่กรุณาช่วยตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และปรับการใช้ภาษา จนกระทั่งได้เอกสาร

ประกอบการประชุมเชงิปฏิบัติการวางแผนตามกระบวนการเอไอซีที่สมบูรณ์ฉบับนี้ 

 

ณัฐดนัย บุตรพลับ 

         ผูว้ิจัย 
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สารบัญ 
หนา้ 

ค าน า  

สารบัญ   

วัตถุประสงค์การวิจัย                       2 

ขอบเขตของการประชุมเชงิปฏิบัติการ          3 

ก าหนดการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ          3 

กระบวนวางแผนแบบมีสว่นร่วม เอไอซี                                                        4 

ใบงานที่ 1 ขั้นตอน A1                                        6 

ใบงานที่ 2 ขั้นตอน A2                                        7 

ใบงานที่ 3 ขั้นตอน I1                                        8 

ใบงานที่ 4 ขั้นตอน I2                                        9 

ใบงานที่ 5 ขั้นตอน C1                                        10 

ใบงานที่ 6 ขั้นตอน C2                                        11 
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การประชุมเชิงปฏิบัติการวางแผนตามกระบวนการเอไอซี เรื่อง กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วมของครูและนักเรยีนเพื่อลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชั้นเรยีน 
 

ความเปน็มาและความส าคญั:  

 การมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการจัดการศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมในช้ันเรียนหรือโรงเรียน

นับเป็นสิ่งที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนได้อย่างแท้จริง ท าให้การลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในช้ันเรียน ส่งผลให้

นักเรยีนในช้ันเรยีนได้มีโอกาสพัฒนาการเรียนการสอนได้เต็มศักยภาพ และครูมีโอกาสได้ถ่ายทอดความรู้ได้

อย่างเต็มที่  ซึ่งถอืเป็นการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาแกน่ักเรยีนอีกด้วย 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยอาศัยการร่วมมือของบุคคลใกล้ชิดหรือบุคคลภายใน

องค์กร ซึ่งในบริบทของโรงเรียนหากด าเนินกิจกรรมบางอย่างให้ประสบผลส าเร็จได้ โดยอาศัยความร่วมมือ

จากครู นักเรยีน และบุคลากร 

 จากความส าคัญดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการกระบวนการวางแผนแบบมี

ส่วนรว่มเอไอซี เพื่อถ่ายทอดองค์ความรูด้้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม รวมทั้งวางแผนการ

ด าเนนิการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมไปใช้กับนักเรียน โดยให้นักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการลด

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในช้ันเรียน เรื่อง กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของครูและ

นักเรียนเพือ่ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงในชั้นเรียน 

 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อด าเนินการวางแผนการวิจัยเชิงปฏิบัติแบบมีส่วนร่วมของครูในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์

ในช้ันเรยีนของนักเรยีน ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนรว่ม 

2. เพื่อให้ครูรว่มกันอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการลดพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์

ในช้ันเรยีนมาใช้ในห้องเรียนโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของนักเรยีน 
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ก าหนดการประชุมเชิงปฏิบัติการวางแผนตามกระบวนการเอไอซี 

 เรื่อง กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของครูและนักเรยีน 

เพื่อลดพฤติกรรมที่ไม่พึงในชั้นเรยีน 

ณ ห้องประชุม โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมติ) 

วันศุกร์ที่ 30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2555 เวลา 12.00 น. เป็นต้นไป 

 

เวลา กิจกรรม วิทยากร ผู้รับผิดชอบ 

11.45 – 12.00 น. ลงทะเบียน รับเอกสารและอาหาร

กลางวัน 

  

12.00 – 12.15 น. พิธีเปิด ชีแ้จงรายละเอียดเกี่ยวกับ

งานวิจัยทั้งหมด 

ผูว้ิจัย  

12.15 – 13.00 น. บรรยายพิเศษเรื่อง การวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม และ 

เทคนิคการปรับพฤติกรรมวัยรุ่น 

อาจารย์ฝ่ายจิตวทิยาและ

การแนะแนว 

 

13.00 – 13.15 น. กระบวนการเอไอซี (A1)   

13.15 – 13.45 น. กระบวนการเอไอซี (A2)   

13.45 – 14.15 น. กระบวนการเอไอซี (I1)   

14.15 – 14.30 น. พักรับประทานอาหารว่าง   

14.30 – 15.00 น. กระบวนการเอไอซี (I1)   

15.00 – 15.30 น. กระบวนการเอไอซี (C1)   

15.30 – 16.00 น. กระบวนการเอไอซี (C1)   

16.00 น. พิธีกรกล่าวปิดประชุม   
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เทคนิคกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (Appreciation-Influence-Control: A-I-C)  

กระบวนการ A-I-C เป็นเทคนิคการประชุม/วางแผนแบบมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ที่การ

ระดมสมองท าใหเ้กิดความเข้าใจสภาพปัญหา/ขีดจ ากัด ความตอ้งการ/และศักยภาพของผู้ที่เกี่ยวข้องใน

เรื่องต่างๆ เป็นวิธีการที่เปิดโอกาส ให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้มีเวทีพูดคุยแลกเปลี่ยน ความรู้ประสบการณ์ 

น าเสนอข้อมูลข่าวสารที่จะท าให้เกิดความเข้าใจ ถึงสภาพปัญหา ความต้องการข้อจ ากัด และศักยภาพ

ของผู้ที่เกี่ยวข้องต่างๆ เป็นกระบวนการที่ช่วยให้มีการระดมพลังสมองในการศึกษา วิเคราะห์พัฒนา

ทางเลือก เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนา เกิดการตัดสินใจร่วมกัน เกิดพลังของการสร้างสรรค์

และรับผิดชอบต่อการพัฒนาชุมชน/ท้องถิ่น  

ความหมาย  

A-appreciation คือ การยอมรับชื่นชม (appreciate) ความคิดเห็นความรู้สึกของเพื่อนสมาชิกใน

กลุ่มดว้ยความเข้าใจในประสบการณ์ สภาพ และขีดจ ากัดของเพื่อนสมาชิกแต่ละคน จึงไม่รู้สึกต่อต้าน

หรือวิจารณ์เชิงลบในความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิก ทุกคนในกลุ่มมีโอกาสที่จะให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง 

เหตุผล ความรู้สึก และการแสดงออกตามที่เป็นจริง เกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน มีความรู้สึกที่ดีมี

เมตตาต่อกัน เกิดพลังรว่มกันและความรูส้ึกเป็นเครือขา่ย เป็นประชาธิปไตยแบบมีสว่นร่วม  

I-influence คือ การใช้ประสบการณ์ /ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของแต่ละคนที่มีอยู่ มาช่วยกัน

ก าหนดวิธีการ / ยุทธศาสตร์เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์/อุดมการณ์ร่วมกัน สมาชิกในกลุ่มจะมีปฏิสัมพันธ์

ระหว่างกัน มีการถกเถียงดว้ยเหตุผลทั้งในประเด็นที่เห็นดว้ยและขัดแย้งจนได้วิธีการที่กลุ่มเห็นรว่มกัน  

C-control คือ การน ายุทธศาสตร์/วิธีส าคัญ มาก าหนดแผนปฏิบัติการโดยละเอียด สมาชิกจะ

เลือกว่าตนเองสามารถรับผิดชอบในเรื่องใดด้วยความสมัครใจ  ท าให้เกิดพันธะสัญญาข้อผูกพัน 

(commitment) แก่ตนเองเพื่อควบคุมตน (control) ให้ปฏิบัติจนบรรลุผลตามเป้าหมายร่วมของกลุ่ม  

เทคนิค / วิธีการ  

กระบวนการ A-I-C จะใช้การวาดภาพเพื่อเป็นการสะท้อนประสบการณ์ในอดีต / สภาพ

ปัจจุบันกับจนิตนาการถึงความมุง่หวังในอนาคตของสมาชิกทุกคน โดยให้แต่ละคนวาดภาพของตนก่อน 

น าภาพของทุกคนมาวางรวมกันบนกระดาษแผ่นใหญ่ แล้วจึงต่อเติมรวมภาพของแต่ละคนให้กลมกลืน

เป็นภาพใหญ่ของกลุ่มเพียงภาพเดียว การวาดภาพเป็นการกระตุ้นให้สมาชิกสะท้อนสิ่งที่อยู่ภายใน

จติใจออกมาอย่าง แท้จรงิ บางเรื่องราวที่ไม่สะดวกใจที่จะพูดโดยเปิดเผยก็สามารถสะท้อนออกมาเป็น

รูปภาพหรือสัญลักษณ์รูปทรง/สี แทนการพูด/เขียนหนังสือ เปิดโอกาสให้ผู้อื่นสามารถซักถามข้อมูล

ความหมายจากภาพได้อย่างละเอียดลึกซึ้ง ใช้เป็นสื่อกระตุ้นให้สมาชิกที่ไม่ค่อยกล้าพูดได้ร่วมอธิบาย

ความคิด/ประสบการณ์ของตน การวาดภาพช่วยสร้างบรรยากาศความเป็นกันเอง การรวมภาพ

ความคิดของแต่ละคนเป็นภาพรวมของกลุ่ม ท าได้ง่ายและเป็นรูปธรรมกว่าการพยายามรวมแนวคิด
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ของแต่ละคนโดยการอภปิรายหรือการเขียน และเป็นสื่อถึงความรู้สึกเป็นเจ้าของภาพร่วมกันและการมี

ส่วนรว่มในการสร้างกรอบความคิดตามภาพของกลุ่ม 

ขั้นตอนการด าเนินการตามเทคนิค AIC 

ตารางแสดงขั้นตอนการด าเนินการของเทคนิค AIC 

ขั้นตอน เวลาที่ใช้ ภารกิจหลัก 

A-1 15 นาที เข้าใจสถานการณ์ สภาพที่แท้จรงิ (reality) 

เป็นการเริ่มให้ทบทวน ระบายอารมณ์ ความคิด มีศิลปะ มี

สัมพันธภาพกับผูอ้ื่น ไม่เคร่งเครียด 

A-2 20 นาที สร้างวิสัยทัศน์ สภาพที่คาดหวังในอนาคต (ideal vision หรือ 

scenario) 

เป็นมติที่ทุกคนเข้าใจความเป็นมา และคาดหวัง มีเป้าหมายร่วมกัน

ตั้งแตเ่ริ่มตน้ 

I-1 30 นาที คดิค้น หากลวิธี (solution design) 

เป็นขั้นตอนที่ทุกคนได้แสดงพลังและประสบการณ์ มีส่วนร่วม หาก

ความคิดของตนมีเหตุผล ได้รับการยอมรับ จะเกิดความภูมิใจ ถ้า

ของผู้อื่นดีกว่าก็ยอมรับเช่นกัน งานนีจ้ะเป็นของทุกคนตั้งแตเ่ริ่มตน้ 

I-2 30 นาที จัดความส าคัญ จ าแนกกิจกรรม (priority) 

เป็นขั้นตอนที่ทุกคนได้แสดงประสบการณ์ให้ผู้อื่นเลือกใช้ประโยชน์ 

โดยใช้กิจกรรมเป็นสิ่งควบคุมความส าเร็จ 

C-1 30 นาที วางแผน หาผู้รับผิดชอบ (responsibility) 

เป็นขั้นตอนที่ทุกคนได้วิเคราะหต์นเอง แสดงพลังความสามารถ และ

ภารกิจที่จะร่วมท างานในเรื่องใดได้บ้าง 

C-2 30 นาที จัดท าแผน / กิจกรรม / โครงการ (action plan) 

ขั้นตอนนีต้้องร่วมกันเขียนแผน / โครงการ 

ความส าคัญของกระบวนการ A-I-C  

การพัฒนาชุมชนที่น าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน คือการเปิดโอกาสให้บุคคล และผู้แทนของกลุ่ม

องค์กร ต่างๆ ที่อยู่ในชุมชน ท้องถิ่นเข้ามามีสว่นร่วม และรับผิดชอบในการก าหนดทิศทางในการพัฒนา

ชุมชน ร่วมตัดสินใจอนาคตของชุมชน ร่วมด าเนินกิจกรรมการพัฒนา และร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น 

กระบวนการ A - I - C จะช่วยให้ชุมชนข้าไปมีส่วนร่วม ในการวางแผนและการตัดสินใจ ร่วมสร้าง
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ความเข้าใจในการด าเนินงาน สร้างการยอมรับ ความรับผิดชอบในฐานะ สมาชิกของชุมชน เกิด

ความรู้สึกเป็นเจ้าของ และเกิดความภาคภูมิใจในผลงานที่ตนมีส่วนร่วม กระบวนการพัฒนาชุมชน จึง

เกิดความต่อเนื่อง และก่อใหเ้กิดความส าเร็จสูง 

 

ใบงานที่ 1 

สถานการณป์ัจจุบัน สภาพปัญหาพฤติกรรมในช้ันเรยีนที่เกิดขึน้ (A1) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้ผู้เข้าร่วมประชุมทุกท่านคิดว่า “ในปัจจุบันน้ีนักเรียนมีพฤติกรรมอย่างไรบ้างใน

ห้องเรียน ก่อให้เกิดปัญหาหรอือุปสรรคซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้ในชั้นเรยีน” แล้ววาดภาพ

หรอืเขียนลงบนกระดาษที่แจกให้ 

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมทุกคนน าเสนอผลงานของตนเอง โดยผู้เข้าร่วมประชุมฟังครูท่านอื่นโดยไม่

วิพากษ์วิจารณ์ ไม่แสดงความคิดเห็น แต่สามารถสอบถามรายละเอียดได้ 

3. เมื่อครูน าเสนอครบทุกคนแล้ว ใหส้รุปเป็นภาพรวม และ จดบันทกึผลการประชุมลงในใบ

งานท่ี 1 

เวลาที่ใช้ 15 นาที (ฟังสัญญาณจากเจา้หน้าที่) 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 2 

กระบวนการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเพื่อลดพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชั้นเรียน           

ที่คาดหวังในอนาคต (A2) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้ครูแตล่ะคนรว่มอภปิรายในประเด็น “ในอนาคตครูต้องการให้นักเรยีนเกิดพฤติกรรมใน

ชั้นเรยีนที่มีลักษณะอย่างไร ด้วย กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของ

นักเรยีนและครูในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชั้นเรยีน” แล้ววาดภาพหรอืเขียน

ลงบนกระดาษที่แจกให้ 

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมทุกคนน าเสนอผลงานของตนเอง โดยสมาชิกในกลุ่มฟังเพื่อนร่วมกลุ่มโดย

ไม่วิพากษ์วิจารณ์ความคิดเห็นของท่านอื่น แต่สามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม

จากเพื่อนได้ 

3. เมื่อน าเสนอครบทุกคนแลว้ ให้สรุปเป็นภาพรวมของกลุ่มย่อย และ จดบันทกึผลการประชุม

ลงในใบงานท่ี 2 

เวลาที่ใช้ 30 นาที (ฟังสัญญาณจากเจา้หน้าที่) 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 3 

วิธี/แนวทางด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมในการลดพฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงคใ์นช้ันเรียน (I1) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้ผู้เข้าร่วมประชุมแต่ละคนช่วยกันเสนอ “กิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงานในแต่ละ

กิจกรรมว่าควรท าอย่างไร เพื่อให้กิจกรรมน้ันส าเร็จได้ โดยชักชวนนักเรยีนเข้ามาร่วม

ด าเนินการ”  

2.  แตล่ะคนรวบรวมกิจกรรมและขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม แล้วสรุปเป็นภาพรวมของกลุ่มย่อย 

(ลงมติร่วมกัน) และบันทึกผลการประชุมลงในใบงานที่ 3  

เวลาที่ใช้ 30 นาที (ฟังสัญญาณจากเจา้หน้าที่) 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 4 

น าเสนอและล าดับขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม (I2) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้แตล่ะคนน าเสนอผลงานต่อที่ประชุม “ในประเด็นต่อไปนี้ ท าไมจงึเลือกกิจกรรมดังกล่าว 

กิจกรรมมีประโยชน์อย่างไร กิจกรรมอยู่ในขั้นตอนใดของกระบวนการวิจัยเชิปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม” แล้ววาดภาพหรือเขียนลงบนกระดาษที่แจกให้ 

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมทุกคนช่วยล าดับขั้นตอนด าเนินกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน หามตขิองที่ประชุม

เพื่อด าเนนิการร่วมกัน 

3. จดบันทึกผลการประชุมลงในใบงานที่ 4 

เวลาที่ใช้ 30 นาที 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 5 

ค้นหาผูร้ับผิดชอบในแตล่ะขั้นตอนตามที่น าเสนอไว้ตามใบงานที่ 4 (C1) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้ผู้เข้าร่วมประชุมแต่ละคนช่วยกัน “เสนอผู้รับผิดชอบหลักในแต่ละกิจกรรมที่น าเสนอไว้

ตามใบงานที่ 4”  

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมแตล่ะคนลงช่ือร่วมเป็นผูร้ับผิดชอบหลักในแตล่ะกิจกรรม โดยแบ่ง

ผูร้ับผิดชอบตามความส าคัญของกิจกรรมนั้น 

3. จดบันทึกผลการประชุมลงในใบงานที่ 5 

เวลาที่ใช้ 30 นาที 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 6 

จัดท าแผน/โครงการ 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมเพื่อลดพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ในช้ันเรยีนของนักเรียน (C2) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้ผู้เข้าร่วมประชุมแต่ละคนช่วยกันสรุปร่าง กิจกรรม “การวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วมในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชั้นเรยีนของนักเรยีน” 

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมแตล่ะคนช่วยกันก าหนดเงื่อนไขและสร้างขอ้ตกลงรว่มกันในการใช้กิจกรรม

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วมของนักเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในช้ัน

เรียน 

3. จดบันทึกผลการประชุมลงในใบงานที่ 6 

เวลาที่ใช้ 30 นาที 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ......................................................  



176 
 

 

เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการตามกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วมเอไอซี 

เรื่อง 

การมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชั้นเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดย 

นายณัฐดนัย บุตรพลับ 

เอกสารฉบับนี้เป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ตามหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชา วิธีวทิยาการวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจติวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ค าน า 

 เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการตามกระบวนการไอโอซี เรื่องการมีส่วนร่วมของครู

และนักเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในช้ันเรียนฉบับนี้ ผู้วิจัยจัดท าขึ้นเพื่อเป็นส่วนหนึ่งใน

ขั้นตอนการวางแผน(plan)ในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของวิทยานิพนธ์ตาม

หลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยา

การศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วย ความเป็นมาและความส าคัญ 

วัตถุประสงค์ ก าหนดการจัดประชุมเชงิปฏิบัติการ รู้จักเอไอซี ขั้นตอนก่อนการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

เพื่อการวางแผน และขั้นตอนด าเนินการปฏิบัติการตามกระบวนการเอไอซี พร้อมทั้งใบงานแสดง

รายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอน 

 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.อวยพร เรืองตระกูล อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

ไว้ ณ โอกาสนี้ ที่กรุณาช่วยตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และปรับการใช้ภาษา จนกระทั่งได้เอกสาร

ประกอบการประชุมเชงิปฏิบัติการวางแผนตามกระบวนการเอไอซีที่สมบูรณ์ฉบับนี้ 

 

ณัฐดนัย บุตรพลับ 

         ผูว้ิจัย 
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สารบัญ 
หนา้ 

ค าน า  

สารบัญ   

วัตถุประสงค์การวิจัย                       1 

ขอบเขตของการประชุมเชงิปฏิบัติการ          2 

ก าหนดการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ          3 

กระบวนวางแผนแบบมีสว่นร่วม เอไอซี                                                        4 

ใบงานที่ 1 ขั้นตอน A1                                        6 

ใบงานที่ 2 ขั้นตอน A2                                        7 

ใบงานที่ 3 ขั้นตอน I1                                        8 

ใบงานที่ 4 ขั้นตอน I2                                        9 

ใบงานที่ 5 ขั้นตอน C1                                        10 

ใบงานที่ 6 ขั้นตอน C2                                        11 
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การประชุมเชิงปฏิบัติการวางแผนตามกระบวนการเอไอซี เรื่อง การมีส่วนร่วมของครูและ

นักเรยีนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชั้นเรยีน 

ความเปน็มาและความส าคญั:  

 การมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการจัดการศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมในช้ันเรียนหรือโรงเรียน

นับเป็นสิ่งที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนได้อย่างแท้จริง ท าให้การลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในช้ันเรียน ประเด็นที่

น่าสนใจคอื  “กลุ่มเพื่อน” ถอืว่าเป็นบุคคลกลุ่มหนึ่งที่ส าคัญและมีอิทธิผลต่อแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม

ต่างๆของนักเรยีนออกมาตามกลุ่มเพื่อน สอดคล้องกับการศึกษาของสุชา จันทร์เอม (2529) กล่าวว่า เด็กใช้

เวลาส่วนใหญ่อยู่กับเพื่อนทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ค่านิยมของกลุ่มเพื่อนจะมีอิทธิพลต่อการกระท า

ตามแบบอย่างของแต่ละบุคคลในเรื่องบรรทัดฐานแบบแผนพฤติกรรมและทัศนคติมากที่สุด ในขณะที่ Iscoe, 

William และ Harvey (อ้างถึงในสมพร สุทัศนีย์, 2547); Gordon (1975) และ Campbell (1980) กล่าวว่า กลุ่ม

เพื่อนสามารถตอบสนองความต้องการได้ดีกว่าพ่อแม่ ดังนั้นเด็กมักจะท าตามค่านิยม มาตรฐานและ

พฤติกรรมของกลุ่มเพื่อให้ได้รับการยอมรับในกลุ่มเพื่อน อีกทั้ง เมื่อเด็กประสบปัญหาด้านต่างๆจะหันไปหา

กลุ่มเพื่อน กลุ่มเพื่อนจะสามารถช่วยตอบสนองความต้องการได้ดีที่สุด ดังนั้นจะเห็นได้ว่ากลุ่มเพื่อนมีอิทธิพล

ต่อเด็กมากในขณะที่ Erwin (1978 อ้างถึงใน ยุพาพร รูปงาม, 2545) กล่าวว่า การให้บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

มารว่มด าเนินการพัฒนา รว่มคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยเน้นการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน

ของบุคคลเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกับวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามผลการปฏิบัติงาน จะท าให้

สามารถแก้ปัญหาต่างๆให้ส าเร็จลุล่วงและได้ผลดีขึ้น ประกอบกับผลการศึกษาของ Astin (1996) และ 

Triandis (1971) กล่าวว่าการมีส่วนร่วม(action participatory theory) ของนักเรียน นักศึกษาในกิจกรรมต่างๆ

และสถานการณต์่างๆ เป็นปัจจัยส าคัญในการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านจิตวิทยา อารมณ์ 

สังคม ทัศนคติ และพฤติกรรมได้ อีกทั้งการศึกษาของ (ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION 

AND DEVELOPMENT [OECD]. (2009) พบว่า การจัดนักเรียนเป็นกลุ่มด้วยการคละความสามารถและความ

แตกต่างระหว่างบุคคล และดึงนักเรยีนเข้ามามีส่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆในช้ันเรียน โครงการต่างๆในช้ันเรียน 

จะท าให้สามารถก าหนดทิศทางและวางแผนกิจกรรมต่างๆในช้ันเรียนได้ดี ซึ่งเป็นสิ่งที่ครูควรด าเนินการในช้ัน

เรียน (OECD, 2009) 

 จากความส าคัญดังกล่าวผู้วิจัยจึงจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการวางแผนตามกระบวนการเอไอซี เรื่อง 

การมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในช้ันเรียน เพื่อเป็นขั้นหนึ่งของ

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมในช้ันเรียนของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อด าเนินการวางแผนในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนรว่มของครูและนักเรยีนในการลด

พฤติกรรมที่ไม่พงึประสงคใ์นช้ันเรยีน 
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2. เพื่อให้ครูและนักเรยีนรว่มกันอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการลดพฤติกรรมที่

ไม่พงึประสงคใ์นช้ันเรยีนมาใช้ในห้องเรียน 

 

ก าหนดการประชุมเชิงปฏิบัติการวางแผนตามกระบวนการเอไอซี เรื่อง  

การมีส่วนร่วมของครูและนักเรียนในการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในชั้นเรียน 

ณ ห้องประชุม โรงเรียนสาธิตวิทยา (นามสมมติ) 

วันศุกร์ที่ 7 ธันวาคม พ.ศ. 2555 เวลา 12.00 น. เป็นต้นไป 

 

เวลา กิจกรรม วิทยากร ผู้รับผิดชอบ 

11.45 – 12.00 น. ลงทะเบียน รับเอกสารและอาหาร

กลางวัน 

  

12.00 – 12.15 น. พิธีเปิด   

12.15 – 12.45 น. บรรยายพิเศษเรื่องพฤติกรรมใน

โรงเรียนและในช้ันเรยีนที่

เหมาะสม 

รองผู้อ านวยการฝ่ายกิจการ

นักเรียน (งานติดตาม

พฤติกรรมและวินัย) 

 

12.45 – 13.15 น. กระบวนการเอไอซี (A1)   

13.15 – 13.45 น. กระบวนการเอไอซี (A2)   

13.45 – 14.15 น. กระบวนการเอไอซี (I1)   

14.15 – 14.30 น. พักรับประทานอาหารว่าง   

14.30 – 15.00 น. กระบวนการเอไอซี (I1)   

15.00 – 15.30 น. กระบวนการเอไอซี (C1)   

15.30 – 16.00 น. กระบวนการเอไอซี (C1)   

16.00 น. พิธีกรกล่าวปิดประชุม   
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เทคนิคกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (Appreciation-Influence-Control: A-I-C)  

กระบวนการ A-I-C เป็นเทคนิคการประชุม/วางแผนแบบมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ที่การ

ระดมสมองท าใหเ้กิดความเข้าใจสภาพปัญหา/ขีดจ ากัด ความตอ้งการ/และศักยภาพของผู้ที่เกี่ยวข้องใน

เรื่องต่างๆ เป็นวิธีการที่เปิดโอกาส ให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้มีเวทีพูดคุยแลกเปลี่ยน ความรู้ประสบการณ์ 

น าเสนอข้อมูลข่าวสารที่จะท าให้เกิดความเข้าใจ ถึงสภาพปัญหา ความต้องการข้อจ ากัด และศักยภาพ

ของผู้ที่เกี่ยวข้องต่างๆ เป็นกระบวนการที่ช่วยให้มีการระดมพลังสมองในการศึกษา วิเคราะห์พัฒนา

ทางเลือก เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนา เกิดการตัดสินใจร่วมกัน เกิดพลังของการสร้างสรรค์

และรับผิดชอบต่อการพัฒนาชุมชน/ท้องถิ่น  

ความหมาย  

A-appreciation คือ การยอมรับชื่นชม (appreciate) ความคิดเห็นความรู้สึกของเพื่อนสมาชิกใน

กลุ่มดว้ยความเข้าใจในประสบการณ์ สภาพ และขีดจ ากัดของเพื่อนสมาชิกแต่ละคน จึงไม่รู้สึกต่อต้าน

หรือวิจารณ์เชิงลบในความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิก ทุกคนในกลุ่มมีโอกาสที่จะให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง 

เหตุผล ความรู้สึก และการแสดงออกตามที่เป็นจริง เกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน มีความรู้สึกที่ดีมี

เมตตาต่อกัน เกิดพลังรว่มกันและความรูส้ึกเป็นเครือขา่ย เป็นประชาธิปไตยแบบมีสว่นร่วม  

I-influence คือ การใช้ประสบการณ์ /ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของแต่ละคนที่มีอยู่ มาช่วยกัน

ก าหนดวิธีการ / ยุทธศาสตร์เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์/อุดมการณ์ร่วมกัน สมาชิกในกลุ่มจะมีปฏิสัมพันธ์

ระหว่างกัน มีการถกเถียงดว้ยเหตุผลทั้งในประเด็นที่เห็นดว้ยและขัดแย้งจนได้วิธีการที่กลุ่มเห็นรว่มกัน  

C-control คือ การน ายุทธศาสตร์/วิธีส าคัญ มาก าหนดแผนปฏิบัติการโดยละเอียด สมาชิกจะ

เลือกว่าตนเองสามารถรับผิดชอบในเรื่องใดด้วยความสมัครใจ  ท าให้เกิดพันธะสัญญาข้อผูกพัน 

(commitment) แก่ตนเองเพื่อควบคุมตน (control) ให้ปฏิบัติจนบรรลุผลตามเป้าหมายร่วมของกลุ่ม  

เทคนิค / วิธีการ  

กระบวนการ A-I-C จะใช้การวาดภาพเพื่อเป็นการสะท้อนประสบการณ์ในอดีต / สภาพ

ปัจจุบันกับจนิตนาการถึงความมุง่หวังในอนาคตของสมาชิกทุกคน โดยให้แต่ละคนวาดภาพของตนก่อน 

น าภาพของทุกคนมาวางรวมกันบนกระดาษแผ่นใหญ่ แล้วจึงต่อเติมรวมภาพของแต่ละคนให้กลมกลืน

เป็นภาพใหญ่ของกลุ่มเพียงภาพเดียว การวาดภาพเป็นการกระตุ้นให้สมาชิกสะท้อนสิ่งที่อยู่ภายใน

จติใจออกมาอย่าง แท้จรงิ บางเรื่องราวที่ไม่สะดวกใจที่จะพูดโดยเปิดเผยก็สามารถสะท้อนออกมาเป็น

รูปภาพหรือสัญลักษณ์รูปทรง/สี แทนการพูด/เขียนหนังสือ เปิดโอกาสให้ผู้อื่นสามารถซักถามข้อมูล

ความหมายจากภาพได้อย่างละเอียดลึกซึ้ง ใช้เป็นสื่อกระตุ้นให้สมาชิกที่ไม่ค่อยกล้าพูดได้ร่วมอธิบาย

ความคิด/ประสบการณ์ของตน การวาดภาพช่วยสร้างบรรยากาศความเป็นกันเอง การรวมภาพ

ความคิดของแต่ละคนเป็นภาพรวมของกลุ่ม ท าได้ง่ายและเป็นรูปธรรมกว่าการพยายามรวมแนวคิด
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ของแต่ละคนโดยการอภปิรายหรือการเขียน และเป็นสื่อถึงความรู้สึกเป็นเจ้าของภาพร่วมกันและการมี

ส่วนรว่มในการสร้างกรอบความคิดตามภาพของกลุ่ม 

ขั้นตอนการด าเนินการตามเทคนิค AIC 

ตารางแสดงขั้นตอนการด าเนินการของเทคนิค AIC 

ขั้นตอน เวลาที่ใช้ ภารกิจหลัก 

A-1 15 นาที เข้าใจสถานการณ์ สภาพที่แท้จรงิ (reality) 

เป็นการเริ่มให้ทบทวน ระบายอารมณ์ ความคิด มีศิลปะ มี

สัมพันธภาพกับผูอ้ื่น ไม่เคร่งเครียด 

A-2 20 นาที สร้างวิสัยทัศน์ สภาพที่คาดหวังในอนาคต (ideal vision หรือ 

scenario) 

เป็นมติที่ทุกคนเข้าใจความเป็นมา และคาดหวัง มีเป้าหมายร่วมกัน

ตั้งแตเ่ริ่มตน้ 

I-1 30 นาที คดิค้น หากลวิธี (solution design) 

เป็นขั้นตอนที่ทุกคนได้แสดงพลังและประสบการณ์ มีส่วนร่วม หาก

ความคิดของตนมีเหตุผล ได้รับการยอมรับ จะเกิดความภูมิใจ ถ้า

ของผู้อื่นดีกว่าก็ยอมรับเช่นกัน งานนีจ้ะเป็นของทุกคนตั้งแตเ่ริ่มตน้ 

I-2 30 นาที จัดความส าคัญ จ าแนกกิจกรรม (priority) 

เป็นขั้นตอนที่ทุกคนได้แสดงประสบการณ์ให้ผู้อื่นเลือกใช้ประโยชน์ 

โดยใช้กิจกรรมเป็นสิ่งควบคุมความส าเร็จ 

C-1 30 นาที วางแผน หาผู้รับผิดชอบ (responsibility) 

เป็นขั้นตอนที่ทุกคนได้วิเคราะหต์นเอง แสดงพลังความสามารถ และ

ภารกิจที่จะร่วมท างานในเรื่องใดได้บ้าง 

C-2 30 นาที จัดท าแผน / กิจกรรม / โครงการ (action plan) 

ขั้นตอนนีต้้องร่วมกันเขียนแผน / โครงการ 

ความส าคัญของกระบวนการ A-I-C  

การพัฒนาชุมชนที่น าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน คือการเปิดโอกาสให้บุคคล และผู้แทนของกลุ่ม

องค์กร ต่างๆ ที่อยู่ในชุมชน ท้องถิ่นเข้ามามีสว่นร่วม และรับผิดชอบในการก าหนดทิศทางในการพัฒนา

ชุมชน ร่วมตัดสินใจอนาคตของชุมชน ร่วมด าเนินกิจกรรมการพัฒนา และร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น 

กระบวนการ A - I - C จะช่วยให้ชุมชนข้าไปมีส่วนร่วม ในการวางแผนและการตัดสินใจ ร่วมสร้าง
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ความเข้าใจในการด าเนินงาน สร้างการยอมรับ ความรับผิดชอบในฐานะ สมาชิกของชุมชน เกิด

ความรู้สึกเป็นเจ้าของ และเกิดความภาคภูมิใจในผลงานที่ตนมีส่วนร่วม กระบวนการพัฒนาชุมชน จึง

เกิดความต่อเนื่อง และก่อใหเ้กิดความส าเร็จสูง 

 

ใบงานที่ 1 

สถานการณป์ัจจุบัน สภาพปัญหาพฤติกรรมในช้ันเรยีนที่เกิดขึน้ (A1) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่มๆละ 8 คน และมีครูประจ าแตล่ะกลุ่มอกีกลุ่มละ 1 คน 

2. ให้ผู้เข้าร่วมประชุมแต่ละคนในกลุ่มช่วยกันคิดว่า “ในปัจจุบันน้ีนักเรยีนมีพฤติกรรมอย่างไร

บ้างในห้องเรียน ที่ก่อให้เกิดปัญหาหรอือุปสรรคซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้ในชั้นเรยีน” แล้ว

วาดภาพหรอืเขียนลงบนกระดาษที่แจกให้ 

3.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมทุกคนน าเสนอผลงานของตนเองภายในกลุ่มย่อย โดยสมาชิกในกลุ่มฟัง

เพื่อนร่วมกลุ่มโดยไม่วิพากษ์วิจารณ์ความคิดเห็นของเพื่อน แต่สามารถสอบถาม

รายละเอียดได ้

4. เมื่อน าเสนอครบทุกคนแลว้ ให้สรุปเป็นภาพรวมของกลุ่มย่อย และ จดบันทกึผลการประชุม

ลงในใบงานท่ี 1 

5. ตัวแทนกลุ่มย่อย แตล่ะกลุ่มน าเสนอผลงานในที่ประชุมใหญ่ 

** หมายเหตุ 

ขั้นตอนที่ 2-3 ใช้เวลา 15 นาที (ฟังสัญญาณจากเจ้าหน้าที่) 

เวลาที่ใช้ 30 นาที 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้นัทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 



184 
 

ใบงานที่ 2 

พฤติกรรมในชัน้เรียนที่คาดหวังในอนาคต (A2) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้นักเรียนแต่ละคนในกลุ่มย่อยร่วมอภปิรายในประเด็น “ในอนาคตนักเรยีนต้องการให้เกิด

พฤติกรรมในชั้นเรยีนที่มีลักษณะอย่างไร” แล้ววาดภาพหรือเขียนลงบนกระดาษที่แจกให้ 

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมทุกคนน าเสนอผลงานของตนเองภายในกลุ่มย่อย โดยสมาชิกในกลุ่มฟัง

เพื่อนร่วมกลุ่มโดยไม่วิพากษ์วิจารณ์ความคิดเห็นของเพื่อน แต่สามารถสอบถาม

รายละเอียดเพิ่มเติมจากเพื่อนได้ 

3. เมื่อน าเสนอครบทุกคนแลว้ ให้สรุปเป็นภาพรวมของกลุ่มย่อย และ จดบันทกึผลการประชุม

ลงในใบงานท่ี 2 

4. ตัวแทนกลุ่มย่อย แต่ละกลุ่มน าเสนอผลงานในที่ประชุมใหญ่ 

** หมายเหตุ 

ขั้นตอนที่ 1-2 ใช้เวลา 20 นาที (ฟังสัญญาณจากเจ้าหน้าที่) 

เวลาที่ใช้ 30 นาที 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้นัทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 3 

วิธี/แนวทางการลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ในช้ันเรยีน (I1) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้ผู้เข้าร่วมประชุมแต่ละคนในกลุ่มย่อยช่วยกันเสนอ “กิจกรรม ขั้นตอนการด าเนินงานใน

แต่ละกิจกรรมว่าควรท าอย่างไร เพื่อให้กิจกรรมน้ันส าเร็จได้ โดยชักชวนเพื่อนร่วมชั้น

เรยีนเข้ามาร่วมด าเนินการ”  

2.  แตล่ะกลุ่มรวบรวมกิจกรรมและขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม แล้วสรุปเป็นภาพรวมของกลุ่ม

ย่อย (ลงมติร่วมกัน) และบันทึกผลการประชุมลงในใบงานที่ 3  

เวลาที่ใช้ 30 นาที (ฟังสัญญาณจากเจา้หน้าที่) 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 4 

น าเสนอและล าดับขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม (I2) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้แตล่ะกลุ่มส่งตัวแทนเพื่อน าเสนอผลงานต่อที่ประชุม “ในการน าเสนอจะต้องให้เหตุผล

ด้วยว่า ท าไมจงึเลือกกิจกรรมดังกล่าว และมีประโยชน์อย่างไร” แล้ววาดภาพหรอืเขียน

ลงบนกระดาษที่แจกให้ 

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมทุกคนช่วยล าดับขั้นตอนด าเนินกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน หามตขิองที่ประชุม

เพื่อด าเนนิการร่วมกัน 

3. จดบันทึกผลการประชุมลงในใบงานที่ 4 

เวลาที่ใช้ 30 นาที 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 5 

ค้นหาผูร้ับผิดชอบในแตล่ะกิจกรรมตามที่น าเสนอไว้ตามใบงานที่ 4 (C1) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้ผู้เข้าร่วมประชุมแต่ละคนช่วยกัน “เสนอผู้รับผิดชอบหลักในแต่ละกิจกรรมที่น าเสนอไว้

ตามใบงานที่ 4”  

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมแตล่ะคนลงช่ือร่วมเป็นผูร้ับผิดชอบหลักในแตล่ะกิจกรรม โดยแบ่ง

ผูร้ับผิดชอบตามความส าคัญของกิจกรรมนั้น 

3. จดบันทึกผลการประชุมลงในใบงานที่ 5 

เวลาที่ใช้ 30 นาที 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ...................................................... 
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ใบงานที่ 6 

จัดท าแผน/โครงการลดพฤติกรรมในชัน้เรียนของนักเรียน (C2) 

 
ค าชี้แจง (ขั้นตอน) 

1. ให้ผู้เข้าร่วมประชุมแต่ละคนช่วยกันสรุปร่าง กิจกรรม “การลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ใน

ชั้นเรยีน” 

2.  ผูเ้ข้าร่วมประชุมแตล่ะคนช่วยกันก าหนดเงื่อนไขและสร้างขอ้ตกลงรว่มกันในการใช้กิจกรรม

ลดพฤติกรรมที่ไม่พึงปะสงค์ในชัน้เรียน 

3. จดบันทึกผลการประชุมลงในใบงานที่ 6 

เวลาที่ใช้ 30 นาที 

บันทึกผลการประชุม 

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………….………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ ....................................... ผูบ้ันทึก 

(............................................................) 

วันที่ ......................................................  
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แบบทดสอบทายใจวยัรุ่นจากวรีกรรมในห้องเรียน 
ค าชีแ้จง  

1. แบบทดสอบทายใจวัยรุ่นจากวีกรรมในห้องเรียนฉบับนีส้ร้างขึน้เพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย                
มีวัตถุประสงค์เพ่ือวัดระดับพฤติกรรมในชัน้เรียนของนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น                  
เพ่ือเป็นข้อมลูพืน้ฐานประกอบการด าเนินการวิจยัเพ่ือเก็บข้อมลูในชัน้เรียน 

2. แบบวดัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ในชัน้เรียนฉบบันี ้แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของนกัเรียน 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการปฏิบตัตินในห้องเรียน แบบมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 100 ข้อ 

ตอนที่ 1 เธอคอืใคร ??? 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งวา่งและกรอกข้อมลูตามความเป็นจริง 

1. เพศ:  1. ชาย   2. หญิง 
2. อาย:ุ  1. 12 ปี 2. 13 ปี      3. 14 ปี       4. 15 ปี     5.  อ่ืนๆ ระบ.ุ....... ปี 
3. ระดบัชัน้เรียน:   1. มธัยมศกึษาปีท่ี 1 2. มธัยมศกึษาปีท่ี 2      3. มธัยมศกึษาปีท่ี 3 
4. ผลการเรียนเฉล่ียตัง้แตเ่ร่ิมศกึษามธัยมศกึษาปีท่ี 1: ................................... 
5. อาชีพของบิดา:       1. รับราชการ     2. พนกังานในสถาบนัอดุมศกึษา    3. รัฐวิสาหกิจ

        4. เอกชน          5.  รับจ้าง     6. ธุรกิจสว่นตวั 
       7.  อ่ืนๆ (โปรดระบ.ุ.............................) 

6. อาชีพของมารดา:     1. รับราชการ     2. พนกังานในสถาบนัอดุมศกึษา    3. รัฐวิสาหกิจ
        4. เอกชน          5.  รับจ้าง      6. ธุรกิจสว่นตวั 

       7.  อ่ืนๆ (โปรดระบ.ุ.............................) 
7. วิชาท่ีชอบเรียนมากท่ีสดุ: ........................................................................................................ 
8. วิชาท่ีไมช่อบเรียนมากท่ีสดุ: .................................................................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



190 

ตอนที ่2 แบบสอบถามการปฏิบตัิตนในหอ้งเรยีน แบบมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 60 ขอ้ 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งวา่งท่ีตรงกบัตนเองมากท่ีสดุ  (ไมม่ผีลตอ่วชิาเรยีนนะ) 
  ระดบั 5  หมายถึง มีการปฏิบตัิสม า่เสมอ (80 – 100%) 
  ระดบั 4  หมายถึง มีการปฏิบตัิบอ่ยครัง้ (60 – 79%) 
  ระดบั 3  หมายถึง มีการปฏิบตัิเป็นบางครัง้ (40 –59%) 
  ระดบั 2  หมายถึง มีการปฏิบตัิน้อยครัง้ (20 – 39%) 
  ระดบั 1  หมายถึง ไมม่ีการปฏิบตัิเลย (ต า่กวา่ 20%) 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

ส า
หรั

บ
ผู้ว

จิัย
 

5 4 3 2 1 
เม่ืออยู่ในชัน้เรียนในขณะที่ครูสอนฉัน...  

1 ตอบค าถามเมื่อครูถามค าถามเก่ียวกบัเนือ้หาที่เรียน        

2 ไมใ่ช้โทรศพัท์ ไมว่า่จะเพื่อประโยชน์ใดก็ตาม       

3 จะเงียบ ไมพ่ดูอะไรทัง้สิน้เมือ่ครูถาม       

4 แสดงความคิดเห็นเมื่อมีการท างานกลุม่/ประชมุกลุม่       

5 
ปฏิบตัิกิจกรรมตา่งๆที่ครูมอบหมายในชัน้เรียน เช่น น าเสนอ อภิปราย 
การทดลอง เกมการศกึษา ฯลฯ 

      

6 
ไมฟั่งอภิปราย ไมซ่กัถาม ไมต่อบค าถาม เมื่อครูมอบหมายให้เพื่อน
รายงาน/อภิปรายหน้าชัน้เรียน   

      

7 หยดุพฤตกิรรมชัว่คราว แม้วา่ครูจะวา่กลา่ว ตกัเตือน ลงโทษ       

8 ไมแ่สดงความคิดเห็นเมื่อมีการท างานกลุม่/ประชมุกลุม่       

9 
ไมป่ฏิบตัิกิจกรรมตา่งๆที่ครูมอบหมายในชัน้เรียน เช่น น าเสนอ อภิปราย 
การทดลอง เกมการศกึษา ฯลฯ 

      

10 ไมร่่วมมือในการท างานกลุม่       

11 คยุกบัเพื่อนๆ       

12 เลน่ หยอกล้อกบัเพื่อนๆในชัน้เรียน       

13 แอบใช้โทรศพัท์ ไมว่า่จะเพื่อประโยชน์ใดก็ตาม       

14 
แอบใช้อปุกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์อื่นใด เช่น เคร่ืองเลน่เกม / iPad/iPod/
เคร่ืองเลน่เพลง mp3 ฯลฯ   

      

15 หยดุพฤตกิรรมนัน้ทนัทีหากครูวา่กลา่ว ตกัเตือน ลงโทษ       

16 ตะคอก ดา่ทอ เพื่อนๆในชัน้เรียน       

17 
แอบอา่นหนงัสอืการ์ตนู หรือหนงัสอือื่นๆที่ไมใ่ช่หนงัสอืเรียนในวิชาที่
ก าลงัเรียน 

      

18 มกัจะไมถ่ามครูหากมีข้อสงสยั       

19 น างาน แบบฝึกหดั การบ้านวิชาอื่นขึน้มาท า       

20 แอบท าการบ้านของวิชาที่เรียน เพื่อจะสง่ให้ทนัท้ายคาบเรียน   
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ข้อ รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

ส า
หรั

บ
ผู้ว

จิัย
 

5 4 3 2 1 
เม่ืออยู่ในชัน้เรียนในขณะที่ครูสอนฉัน...  

21 คยุกบัเพื่อนๆจนเสยีงดงัหากครูไมต่กัเตือน       

22 พดูจาด้วยถ้อยค าหยาบคาย ทะลึง่ ฯลฯ       

23 
ไมต่ัง้ใจเรียน ไมใ่ช้สือ่ประกอบการสอนท่ีครูเตรียมมาอยา่งคุ้มคา่ เช่น 
VDO Power Point แผน่พบั บตัรค า เอกสารประกอบการเรียน ฯลฯ 

      

24 ลกุขึน้เดินไป-มาในห้องเรียน       

25 ท าร้ายร่างกายครูหรือเพื่อนนกัเรียน       

26 พดูจาตลก เฮฮา กบัครูและเพื่อนในชัน้เรียน       

27 โยน ขว้างปาสิง่ของเพื่อระบายอารมณ์       

28 ทะเลาะววิาทกบัครูหรือเพื่อนนกัเรียน       

29 ล้อเลยีนครู       

30 เถียง หากครูวา่กลา่วตกัเตือน หรือลงโทษ       

31 
ท าเสยีงประหลาด หรือแสดงพฤติกรรมอื่นๆที่รบกวนครูและเพื่อน
นกัเรียน หากครูเลกิสอนช้ากวา่เวลาเลกิเรียน 

      

32 แสดงทา่ทางไมพ่อใจ เมื่อถกูวา่กลา่วตกัเตือนหรือลงโทษ       

33 โยนกระดาษ(จดหมาย) เพื่อสือ่สารกบัเพื่อนแทนการพดู       

34 ขาดสมาธิจดจ่อกบัการเรียนตลอดคาบเรียน       

35 
แสดงอาการตอ่ต้าน ไมว่า่ด้วยวิธีใดๆ (ตะโกน เปลง่เสยีงประหลาด โห่
ร้อง เคาะโต๊ะ)หากรู้สกึวา่รับไมไ่ด้กบัเหตกุารณ์ในห้องเรียน 

      

36 
สง่เสยีงตะโกนขึน้มาดงัๆโดยไมม่สีาเหต ุเพื่อผอ่นคลาย หยอกล้อ เลน่กนั 
ฯลฯ 

      

37 โยน ขว้างปาสิง่ของเพื่อสง่สิง่ของนัน้ให้เพื่อน       

38 
ใช้ค าถามที่เก่ียวข้องและไมเ่ก่ียวข้องกบัวชิาเรียนเพื่อยัว่ย ุหรือรบกวนครู
และเพื่อนในชัน้เรียน  

      

39 ไมห่นีเรียน ไมโ่ดดเรียน       

40 ท าตวัเหมือนเดิมถึงแม้ครูจะวา่กลา่วตกัเตือน หรือลงโทษ       

41 ไมข่ออนญุาตออกนอกชัน้เรียนโดยไมม่ีสาเหตอุนัควร       

42 ไมส่ามารถอดทนได้หากรู้สกึเบื่อ ไมอ่ยากเรียน       

43 ไมอ่ดทนถ้าหากฉนัป่วย       

44 
สง่งาน/แบบฝึกหดั/การบ้าน ที่ได้รับมอบหมายตรงตามเวลาทีก่ าหนด ไม่
ลา่ช้า 

      

45 เข้าเรียนตรงเวลา ไมเ่คยเข้าเรียนสาย       

46 
ไมด่แูลรักษาอปุกรณ์การเรียนสว่นรวมในห้องเรียน เช่น อปุกรณ์เคร่ืองมือ
วิทยาศาสตร์  โต๊ะ เก้าอี ้สือ่การสอนของครู ฯลฯ  
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ข้อ รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

ส า
หรั

บ
ผู้ว

จิัย
 

5 4 3 2 1 
เม่ืออยู่ในชัน้เรียนในขณะที่ครูสอนฉัน...  

47 หนีเรียน โดดเรียน        

48 
ท าผิดกฎระเบียบ/ข้อตกลงในชัน้เรียน เช่นเข้าเรียน โดดเรียน หรือ
ข้อตกลงอื่นๆ (ตามตกลงของแตล่ะวิชา)  

      

49 นัง่ นอน หรือท ากิจกรรมที่ไมเ่ก่ียวข้องใต้โต๊ะเรียน       

50 
ลอกงาน/ลอกแบบฝึกหดั/ลอกการบ้าน ที่ได้รับมอบหมายจากเพื่อนท่ีท า
เสร็จแล้ว 

      

51 
สง่งาน/แบบฝึกหดั/การบ้าน ที่ได้รับมอบหมายไมต่รงตามเวลาที่ก าหนด 
(ลา่ช้ากวา่เวลาทีก่ าหนดแม้เพยีงนาทีเดยีว)  

      

52 นอนหลบั หรือฟบุลงบนโต๊ะเรียน       

53 
น าอปุกรณ์การเรียนสว่นตวัมาไมค่รบหรือขาดสิง่ใดสิง่หนึง่ที่ต้องใช้ในชัน้
เรียน เช่น เคร่ืองเขียน หนงัสอื เอกสาร หรือสิง่ของที่ครูมอบหมายให้
น ามาในแตล่ะครัง้ ฯลฯ 

      

54 
ไมด่แูลรักษา อปุกรณ์การเรียนสว่นตวั เช่น เคร่ืองเขยีน หนงัสอื เอกสาร 
หรือสิง่ของที่ครูมอบหมายให้น ามาในแตล่ะครัง้ ฯลฯ ลมืทิง้ สญูหาย ไม่
พร้อมใช้งานในครัง้ตอ่ไป 

      

55 ขออนญุาตออกนอกชัน้เรียนโดยไมม่ีสาเหตอุนัควร       

56 
น าอาหาร เคร่ืองดื่ม ขนม เข้ามารับประทานในห้องเรียน ทัง้ๆที่มปีระกาศ
ห้าม/ขอความร่วมมือจากทางโรงเรียนและครู 

      

57 ได้รับการวา่กลา่วตกัเตือน ลงโทษจากครู เพราะเคยท าผิด        

58 เข้าเรียนตรงเวลา ไมเ่คยเข้าเรียนสาย       

59 ไมน่อนหลบั หรือฟบุลงบนโต๊ะเรียน       

60 ไมน่ าการ์ตนู หนงัสอืเรียนอื่นมาอา่นในวิชาทีก่ าลงัเรียน       
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ภาคผนวก ง 
คะแนนแบบวัดพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ในชัน้เรียน 
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นักเรียน
ล าดับที่ 

คะแนนพฤติกรรมในชัน้เรียนจากแบบวัดท่ีผู้วิจัยสร้างขึน้ 
กลุ่มทดลอง (E) กลุ่มควบคุม (C) 

ก่อนทดลอง (E11) หลังทดลอง (E12) ก่อนทดลอง (C11) หลังทดลอง (C12) 
1 1.8 1.8 3.79 3.6 

2 2.82 1.77 3.54 3.24 

3 2.79 3.2 2.15 2.03 
4 2.39 1.79 3.8 3.49 

5 3.74 2.2 3.25 3.28 

6 3.2 2.48 3.5 3.47 
7 3.24 2.1 3.26 3.29 

8 3.81 1.88 2.54 2.53 

9 2.64 2.38 2.87 3.1 

10 3.92 1.5 2.19 2.26 

11 2.26 1.7 2.92 3.06 

12 3.83 1.59 3.34 3.38 
13 3.54 2.26 3.14 3.06 

14 3.478 2.05 3.3 2.97 

15 4.01 2.33 2.33 2.77 

16 2.73 2.63 2.65 2.57 

17 3.32 3.16 3.2 3.13 

18 3.16 3.04 3.18 3.73 

19 2.83 2.6 2.97 3.3 
20 3.31 2.56 2.48 2.24 

21 3.03 2.94 2.71 2.67 

22 2.96 2.14 2.86 2.8 
23 2.54 1.54 2.72 2.97 

24 2.91 2.83 3.03 2.93 

25 3.58 2.11 3.16 3.09 
26 2.98 2.42 3.46 3.2 

27 2.94 2.87 2.78 2.87 

28 2.78 2.52 3.51 3.47 
29 3.61 2.09 3.99 3.97 

30 3.12 3.33 3.24 3.14 

31 4.08 1.47 2.96 2.89 

32 3.56 2.34 2.96 2.91 

33 2.63 2.24 1.49 1.5 

34 3.33 1.68 3.12 3.12 
35 3.22 2.33 2.96 2.98 

36 3.41 1.91 3.22 3.22 

37 3.14 2.32 2.92 2.97 

38 3.34 2.05 1.45 1.43 
39 3.28 2.39 3.63 3.57 

40 3.21 2.59 2.63 2.56 
เฉล่ีย 3.16 2.28 2.98 2.96 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 
 นายณัฐดนัย บุตรพลับ เกิดวันท่ี  21 กันยายน พ.ศ.2530 ท่ีจังหวัดเพชรบุรี                 
ส าเ ร็จการศึกษาปริญญาการศึกษาบัณฑิต สาขาวิทยาศาสตร์ -เคมี คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร เม่ือปีการศึกษา 2553 และเข้าศึกษาต่อระดับ
ปริญญามหาบัณฑิต ในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิธีวิทยาการวิจัยการศึกษา          
คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ตัง้แตปี่การศกึษา 2554 ปัจจบุนัรับราชการเป็นพนกังาน
ในสถาบนัอดุมศกึษา ต าแหน่งอาจารย์ สงักดัคณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขต
พระราชวงัสนามจนัทร์  
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