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บทที่ 1 

บทน า

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

“รู้หนา้ทีมี่ความรบัผิดชอบ ระเบียบวินยัเป็นกรอบป้องกนัได ้

รู้สะอาดตรงเวลาเถิดผองไทย จะน าพาเราให้ไทยยืนยง” 

(แบบเรียนหนงัสือเรียนภาษาไทย ชดุพืน้ฐานภาษา ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 เลม่ 1.,2546) 

ข้อความข้างต้นเป็นความตอนหนึง่จากบทประพนัธ์ร้อยกรองเร่ือง “วินยัสร้างตน คนสร้าง
ชาติ” จากแบบเรียนวิชาภาษาไทย ชุดพืน้ฐานภาษา ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 5 แสดงให้เห็นว่า
ประเทศไทยมีการปลกูฝังวินยัในระบบการเรียนการสอนตัง้แต่ระดบัประถม แต่เหตุใดปัญหาคน
ไทยไร้วินยัจึงเป็นปัญหาสงัคมท่ีประชาชนกงัวลมากติดอนัดบั 1 ใน 5 จากการส ารวจของสวนดุสิต
โพล (2555) ซึง่เม่ือพิจารณาปัญหาสงัคมอ่ืนท่ีคนไทยกงัวล เช่น ความแตกแยก ความไม่ปลอดภยั 
ความฟุ้ งเฟ้อ ฯลฯ สาเหตุของปัญหาสว่นหนึ่งมาจากการขาดวินยัทัง้สิน้ เช่น ขาดวินยัในการอยู่
ร่วมกนัในสงัคมท าให้สงัคมเกิดความแตกแยก ขาดวินยัในการใช้สถานท่ีให้เหมาะสมกับเวลาท า
ให้เกิดความไม่ปลอดภยัต่อชีวิตและทรัพย์สิน หรือขาดวินยัในการใช้เงินท าให้เกิดการฟุ้ งเฟ้อใช้
จ่ายเกินตวั เป็นต้น 

การตอกย า้ภาพของคนไทยไร้วินยัยงัปรากฏให้ได้ยินจากค าพูดท่ีว่า “ท าอะไรตามใจคือ
ไทยแท้” คนไทยไม่ชอบอยู่ในกฎระเบียบ ยกย่องคนท่ีสามารถฝ่าฝืนกฎระเบียบได้ อยากเป็น
อภิสทิธ์ิชน รักความสบาย กลวัความรับผิดชอบ ไม่รักษาเวลา มีความเป็นปัจเจกชนสงู ไม่เห็นแก่
ส่วนรวม ไม่ให้ความส าคัญกับมาตรฐานต่างๆ จนบางครัง้ไม่คิดถึงการละเมิดสิทธิของผู้ อ่ืน       
(วรวิทย์ พฒันาอิทธิกุล,2552; อุทยั ทองเดช,2554) สิ่งเหลา่นีส้ง่ผลให้เกิดอุปสรรคในการพฒันา
คุณภาพคนเพื่อพัฒนาประเทศ มีงานวิจัยหลายชิน้ท่ีกลา่วว่าปัญหาไร้วินยัของคนไทยน ามาซึ่ง
ปัญหาสงัคมมากมาย อาทิ ยาเสพย์ติด การมั่วสุมทางเพศ การท าร้ายร่างกายกัน การคอรัปชั่น 
(นฤมล เนียมหอม,2549; พรชุลี ลงักา,2551; พิรุณรัตน์ ตุลย์ฐิตนนัท์,2552) ท าให้ประเทศไม่เป็น
ปึกแผ่นยากต่อการพัฒนา เพราะวินัยเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็น
หวัใจส าคญัของการพฒันาประเทศ 

การแก้ปัญหาคนไทยไร้วินยัจึงเป็นเร่ืองเร่งดว่นในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ มีความเช่ือ
วา่การแก้ไขความไร้วินยัสามารถท าได้โดยการสร้างวินยัตัง้แตใ่นวยัเด็ก พระพรหมคุณาภรณ์ หรือ 
ป.อ.ปยตฺุโต (2550) ได้ให้ความเห็นวา่ พอ่แม่เป็นผู้ มีบทบาทส าคญัท่ีสดุในการปลกูฝังความมีวินยั
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ในตวับุคคลเพราะต้องเร่ิมสร้างให้เกิดเป็นความเคยชินตัง้แต่ยงัเด็กจึงจะได้ผลดีท่ีสดุ ข้อความนี ้
สอดคล้องกบัความเห็นของ ศรีเรือน แก้วกังวาน (2551) ท่ีว่าการพฒันาของบุคคลต้องเร่ิมต้นใน
วัยเด็กและจะสะสมเป็นล าดับเหมือนขัน้บันไดไปในแต่ละช่วงอายุตามทฤษฎีพัฒนาการ
บุคลิกภาพ (Erikson’s theory of Psychosocial development) ของ แอริค เอช.แอริคสนั นกัจิต
วิเคราะห์ร่วมสมยัชาวอเมริกนั ซึง่อธิบายว่า ลกัษณะความสมัพนัธ์ท่ีบุคคลมีต่อกันเป็นสิ่งกระตุ้น
ให้เกิดการพฒันาลกัษณะทัง้ท่ีพึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ในโครงสร้างบุคลิกภาพ และสัง่สม
เร่ือยมาตลอดทัง้ชีวิต ซึ่งการพัฒนาบุคคลให้มีวินัยจะต้องเร่ิมตัง้แต่ช่วงทารกตอนปลายซึ่งอยู่
ในช่วงอาย ุ1.5 - 3 ปี และมีแนวคิดมากมายท่ีสนบัสนุนว่าวินยัสามารถสร้างได้ในวยัเด็กจริงและ
พอ่แม่เป็นผู้ มีบทบาทท่ีส าคญั ตวัอยา่งเช่น  

มาซารุ อิบุกะ ผู้ เขียนหนงัสอืรอให้ถึงอนบุาลก็สายเสยีแล้วและเป็นผู้ก่อตัง้สมาคมเพื่อการ
พัฒนาเด็กเล็กในประเทศญ่ีปุ่ น  เ ช่ือว่า  เด็กเล็กมีความรู้สึกไวต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมรอบตัวและไวต่อการจัดระเบียบแบบแผนมากกว่าผู้ ใหญ่ การท่ีแม่ท าอะไรซ า้ๆ
เหมือนเดิมทกุครัง้ เด็กจะจดจ ารูปแบบได้ และการสร้างรูปแบบการด ารงชีวิตท่ีมีระเบียบแบบแผน
ให้แก่เด็กตัง้แตแ่รกเกิดถึง 3 ปีนัน้ จะเป็นการวางรากฐานความคิดและการกระท าท่ีมีระเบียบแบบ
แผนให้กบัเด็กไปตลอดชีวิต (ธีระ สมิุตร,2514) 

ศาสตราจารย์แพทย์หญิงอุมาพร ตรังคสมบติั ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตเวชเด็กและวยัรุ่น กลา่ว
ว่า วินยัต้องสร้างในตวับุคคลตัง้แต่วัยเด็กเล็กโดยในขวบปีแรกเป็นช่วงสร้างความไว้วางใจและ
ความผกูพนัระหวา่งผู้ปกครองกบัเด็ก ขวบปีท่ี 2 เร่ิมวางกฎระเบียบให้เด็กปฏิบติัตาม เพราะเป็น
วยัท่ีสามารถรับสิ่งต่างๆได้ง่ายและสิ่งเหลา่นัน้จะแทรกซึมฝังแน่นในตวัเด็ก โดยท่ีพ่อแม่เป็นผู้ มี
บทบาทส าคญัในการปลกูฝังวินยัให้แก่เด็ก เม่ือเด็กมีวินยัจะเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ท่ีมีวินยั และสร้าง
ชาติท่ีมีวินยั จึงกลา่วได้วา่ชาติจะมีวินยัจนประเทศก้าวหน้าได้จะต้องเร่ิมต้นท่ีครอบครัว  (อุมาพร 
ตรังคสมบติั, 2542) 

นอกจากนี ้เป้าหมายส าคญัในการสร้างวินยัในตวับุคคล คือ ให้บุคคลเกิดวินยัในตนเอง
(Self-discipline) เพราะบุคคลจะเกิดความเข้าใจถึงประโยชน์ของการรักษาวินยัและปฏิบติัด้วย
ความเต็มใจ ซึง่การจะสร้างวินยัในตนเองให้เกิดขึน้ในตวับุคคลได้นัน้ จะต้องท าการปลกูฝังตัง้แต่
วยัเด็กเลก็ในช่วงปฐมวยัเพื่อให้วินยัหยัง่รากลกึอยา่งมัน่คงในตวับุคคล (นฤมล เนียมหอม, 2553) 
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จากตวัอยา่งแนวคิดข้างต้นแสดงให้เห็นว่า นกัวิชาการหลายท่านเห็นด้วยกับการปลกูฝัง
วินัยตัง้แต่วัยเด็กเล็ก ซึ่งเป็นท่ียอมรับว่าสามารถท าได้และเป็นสิ่งท่ีควรท า อีกทัง้มีหนังสือ
แบบเรียนและคูมื่อในการสร้างวินยัแก่เด็กมากมายดงัท่ีกลา่วในข้างต้น  

ผู้วิจยัจึงมีความสนใจศึกษาว่าพ่อแม่ผู้ปกครองไทยมีทศันคติอย่างไรในการสร้างวินยัใน
เด็กเลก็ ครอบครัวไทยมีพฤติกรรมการสื่อสารวินยัอย่างไร และมีกลวิธีในการสื่อสารใดท่ีจะสร้าง
วินยัในเด็กก่อนวยัเรียนได้เป็นผลส าเร็จ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศกึษาลกัษณะพฤติกรรมการสือ่สารในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียน 

2. เพื่อศกึษาประเภทและเนือ้หาเก่ียวกบัวินยัท่ีครอบครัวสือ่สารกบัเด็กก่อนวยัเรียน 

3. เพื่อศกึษากลวิธีการสือ่สารภายในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียนได้อย่าง
มีประสทิธิภาพ 

ค าถามน าวิจัย 

1. ลกัษณะพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียน เป็น
อยา่งไร 

2. ประเภทและเนือ้หาท่ีครอบครัวสื่อสารกับเด็กก่อนวัยเรียนเพื่อเป็นการสร้างวินัยเป็น
อยา่งไร 

3. กลวิธีการสื่อสารภายในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียนได้อย่างมี
ประสทิธิภาพเป็นอยา่งไร 

ขอบเขตในการวิจัย 

ในงานวิจัยชิน้นีผู้้ วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลจากการสมัภาษณ์ผู้ปกครองจ านวน 60 คนท่ี
เคยเลีย้งดู หรือก าลงัเลีย้งดูเด็กก่อนวัยเรียนอายุไม่เกิน 3 ปี ท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ท า
การเก็บข้อมลูในช่วงเดือนมกราคม – เดือนกมุภาพนัธ์ 2556  
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ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

การส่ือสารในครอบครัว หมายถึง ลกัษณะการกระท า หรือการแสดงออกเพื่อสง่สาร
ของสมาชิกในครอบครัวทัง้ทางวจันภาษาและอวจันภาษา 

กลวิธีการส่ือสาร หมายถึง ลกัษณะการกระท า หรือ การแสดงออกเพื่อสง่สาร ทัง้ทาง  
วจันภาษาและอวัจนภาษาของผู้ปกครองท่ีใช้ในการปลูกฝังวินัยในเด็กก่อนวัยเรียนได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ 

ผู้ปกครอง หมายถึง บุคคลท่ีท าหน้าท่ีในการอุปการะเลีย้งดู อบรมสัง่สอนเด็ก ดูแล
รับผิดชอบในตวัเด็ก อาจมีความสมัพนัธ์กบัเด็กในฐานะ บิดา มารดา ปู่ ย่า ตายาย ลงุ  ป้า น้า อา 
หรือบุคคลในเครือญาติท่ีครอบครัวให้ความไว้วางใจในการดแูลรับผิดชอบเด็ก 

เด็กก่อนวัยเรียน  หมายถึง เด็กท่ีมีอายุไม่ เกิน 3 ปี ท่ียังไม่ได้เข้าเรียนใน
สถาบนัการศกึษาและไม่ได้ฝากเลีย้งกบัสถานรับเลีย้งเด็ก ใช้เวลาสว่นใหญ่อยูก่บัครอบครัว 

วินัย หมายถึง ระเบียบแบบแผน ข้อบงัคับ ในทีนีศ้ึกษาประเภทและเนือ้หาของวินัยใน
ครอบครัวที่ผู้ปกครองและสมาชิกสร้างขึน้ ยดึถือและปฏิบติัตาม 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

1. สร้างการตระหนักรู้ให้แก่พ่อแม่ผู้ปกครองถึงความส าคัญ และความเข้าใจในวิธีการ
ปลกูฝังวินยัในเด็กไทยก่อนวยัเรียนอยา่งมีประสทิธิภาพ 

2. ความรู้ท่ีได้จะเป็นข้อมลูส าคญัส าหรับโรงเรียนอนบุาลหรือสถานรับเลีย้งเด็กก่อนวยัเรียน
ในการพฒันาหลกัสตูรท่ีจะเสริมสร้างความเข้าใจให้แก่ครูหรือพี่เลีย้งให้สามารถเช่ือมโยง
ความรู้และการฝึกฝนวินยัเด็กเลก็ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

3. สามารถน าความรู้ท่ีได้ไปสร้างความเข้าใจให้แก่หน่วยงานต่างๆทัง้ภาครัฐและเอกชนท่ี
เก่ียวข้อง ให้ทราบถึงปัญหาท่ีแท้จริงในการปลกูฝังวินยัให้แก่คนในชาติ และผลกัดนัให้
การพฒันาวินยัเด็กเล็กเป็นวาระแห่งชาติเพื่อพฒันาคุณภาพประชาชนของชาติในระยะ
ยาวตอ่ไป 



บทที่ 2 

แนวคิดทฤษฎีและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง

 งานวิจัย “กลวิธีการสื่อสารในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียน ” มี

วตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาปัญหาที่เป็นอุปสรรคตอ่การสื่อสารเพื่อปลกูฝังวินยั และกลวิธีท่ีผู้ปกครอง

ใช้ในการปลกูฝังวินยัให้แก่เด็กไทยก่อนวยัเรียน ผู้วิจยัจึงได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ี

เก่ียวข้อง เพื่อเป็นข้อสนบัสนนุตอ่การศกึษาวิจยั ดงัตอ่ไปนี ้

2.1  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบการส่ือสารในครอบครัว 

2.2  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพัฒนาการของเด็กก่อนวัยเรียน 

2.3  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการสร้างวินัยและการส่ือสารเพื่อสร้างวินัย 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบการส่ือสารในครอบครัว 

 นกัวิชาการหลายทา่นได้อธิบายถึงการสือ่สารในครอบครัวไว้ในรูปแบบแตกต่างกัน ซึ่งใน

การจะศึกษาการสื่อสารในครอบครัวท่ีเป็นอุปสรรคต่อการสร้างวินัยนัน้ จ าเป็นจะต้องศึกษา

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัครอบครัว และรูปแบบการสือ่สารในครอบครัว ดงันี ้

2.1.1 ความหมายครอบครัว 

2.1.2 รูปแบบการส่ือสารในครอบครัว 

 

2.1.1 ความหมายของครอบครัว 

 “ครอบครัว” (Family) ในทางวิชาการได้มีการให้ความหมายไว้ ดงันี ้

 “ครอบครัว” ความหมายตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หมายถึง 

สถาบนัพืน้ฐานของสงัคมท่ีประกอบด้วยสามีภรรยาและหมายความรวมถึงลกูด้วย 

 วชัรี อ้นนาค (2540) ได้ให้ค านิยามของ “ครอบครัว” ไว้ว่า เป็นหน่วยสงัคมท่ีเล็กท่ีสดุ 

เป็นสงัคมแรกซึง่เด็กทารกจะได้รับความรักความอบอุ่นจากสมาชิกในครอบครัวและเติบโตขึน้เป็น

ผู้ใหญ่ บางครอบครัวมีสมาชิกเพียง 2 คน บางครอบครัวมีสมาชิกตัง้แต่ 3 คนขึน้ไป คืออาจมีบุตร

อยู่ด้วย เรียกว่า “ครอบครัวเด่ียว” สว่นครอบครัวท่ีมีสมาชิกประกอบด้วย ปู่  ย่า ตา ยาย รวมทัง้

ญาติพี่น้องคนอ่ืนๆอาศยัอยูด้่วยกนัในบ้านหลงัคาเดียวกนั เรียกวา่ “ครอบครัวขยาย” 

 ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว (2554) ให้ความหมายค าว่า “ครอบครัว” ไว้

วา่ คือสถาบนัหลกัท่ีเป็นรากฐานในการด ารงชีวิตในสงัคม เกิดขึน้จากกลุม่บุคคลท่ีผูกพนัและใช้
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ชีวิตด้วยกัน ซึ่งนอกจากครอบครัวท่ีประกอบด้วยบิดา มารดา และบุตรแล้ว ครอบครัวยงัมีอีก

หลากหลายรูปแบบลกัษณะแตกตา่งกนัออกไป 

 ส าหรับในการศึกษานีค้ าว่า “ครอบครัว” มีความหมายว่า หน่วยสงัคมท่ีประกอบด้วย

สมาชิกตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปภายในบ้านใต้หลงัคาเดียวกัน โดยแยกเป็น 2 ประเภท คือ ครอบครัว

เด่ียว หมายถึง ครอบครัวที่อยู่ร่วมกนัภายใต้หลงัคาเดียวกันเฉพาะพ่อแม่ลกู และครอบครัวขยาย 

หมายถึง ครอบครัวที่มีปู่  ยา่ ตา ยาย หรือญาติคนอ่ืนๆอยูร่่วมกนัภายใต้หลงัคาเดียวกนั         

2.1.2 รูปแบบการส่ือสารในครอบครัว 

รูปแบบการสือ่สารในครอบครัว (Family Communication  patterns; FCP) คือ รูปแบบ

หรือลกัษณะพฤติกรรมการสือ่สารของสมาชิกในครอบครัวซึง่พฤติกรรมดงักลา่วสามารถแสดงออก

ด้วยวิธีการสื่อสารโดยการใช้วัจนภาษาหรืออวจันภาษา ซึ่งผู้ วิจัยได้รวบรวมรูปแบบการสื่อสาร

ภายในครอบครัวไว้ทัง้สิน้ 5 รูปแบบด้วยกนั (Segrin & Flora, 2005; Huang,1999; Huang,1999; 

พชัราภรณ์ ขจรวฒันากลุ, 2549;) ได้แก่  

 รูปแบบของ บอมไรด์ สตฟัฟอร์ด และ เบเยอร์ (Baumrind,Stafford and Bayer)  

 รูปแบบของ เเชฟฟ่ี แมคลอด และเวคแมน (Chaffee, McLeod, and  Wackman )    

 รูปแบบของ แคนเทอร์ และ เลร์ (Kantor, and Lehr) 

 รูปแบบของ ดวงเดือน พนัธุมนาวิน (2521) 

 รูปแบบของ สมุน อมรวิวฒัน์ และคณะ (2534)   

รูปแบบที่  1 ของ บอมไรด์ (Baumrind,1995) สตัฟฟอร์ด และ เบเยอร์ (Stafford & 

Bayer, 1993) ได้จ าแนกการสือ่สารในครอบครัวไว้ 3 แบบ คือ 

1. แบบประชาธิปไตย  การสื่อสารในครอบครัวแบบนี ้ผู้ปกครองรักษาสมดุลในการดูแล

สนับสนุนอย่างสูงกับการควบคุมท่ีเข้มงวดและเหมาะสมกับช่วงวัย ผู้ ปกครองสื่อสารความ

ต้องการของตนเองกับเด็กอย่างชัดเจน ใช้เหตุผลและความเป็นจริงในการยืนยันและรักษาการ

ควบคมุท่ีเข้มงวด ขณะเดียวกันก็ยินดีท่ีจะรับฟังความคิดเห็นของเด็กและการปฏิเสธท่ีจะท าตาม

ถ้าเด็กมีเหตผุลในการโต้แย้งท่ีดี ดงันัน้ ทัง้สองฝ่ายจะให้และรับ หรือใช้การเจรจาต่อรองระหว่าง

พอ่แม่และเด็ก ผู้ปกครองมีมาตรฐานกบัเด็กแตจ่ะไม่บีบบงัคบัให้ยินยอมท าตาม ผู้ปกครองใกล้ชิด
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และให้ความรักแก่เด็กในขอบเขตท่ีน่าพึงพอใจและเป็นประโยชน์ต่อเด็ก ผู้ปกครองในการสื่อสาร

แบบนีย้งัใช้การเสริมแรงบวกมากกวา่การท าโทษ 

2. แบบให้โอกาส  การสื่อสารในครอบครัวแบบนี ้ผู้ปกครองให้การดูแลสนบัสนุนปานกลาง

และใช้การควบคมุเลก็น้อย ผู้ปกครองใช้กฎไม่ก่ีอย่าง ตัง้ความคาดหวงัต่อเด็กน้อย และอนุญาต

ให้เด็กควบคุมดูแลกิจกรรมของตนเอง ผู้ ปกครองมองว่าตนเองเป็นผู้ ให้การสนับสนุนความ

ต้องการของเด็กมากกวา่เป็นผู้ รักษากฎระเบียบ ผู้ปกครองมกัใช้การบน่หรือขอร้องเพื่อให้เด็กยอม

ท าตามซึง่มกัใช้เป็นเทคนิคในการบงัคบัให้ส านกึผิด หรือเบี่ยงเบนความสนใจของเด็กมากกว่าการ

ใช้เหตผุลท่ีดีพดูคยุกนั 

3. แบบเผด็จการ  เทียบกบัสองแบบข้างต้น ผู้ปกครองในแบบนีมี้ความคาดหวงัตอ่เด็กมากท่ี

สดุแตค่วามคาดหวงัหรือความต้องการนัน้ไม่ได้เป็นไปตามเหตุผล ผู้ ปกครองไม่ตอบสนองความ

ต้องการของเด็ก ปิดกัน้การโต้แย้งหรือเหตุผลใดๆจากเด็ก ไม่ยอมเปลี่ยนแปลงความต้องการของ

ตนเองตามท่ีเด็กร้องขอและมกัใช้มาตรการลงโทษเพื่อควบคมุเด็ก ผู้ปกครองเช่ือและสนบัสนนุการ

เคารพอ านาจ ค าสั่ง และประเพณี และยืนยันว่าเด็กจะต้องยอมรับ เม่ือเที ยบกับรูปแบบอ่ืน

ผู้ปกครองกลุม่นีแ้สดงความรัก เอาใจใส ่และสนบัสนนุเด็กน้อยท่ีสดุ และมกัใช้การลงโทษมากกว่า

การเสริมแรงบวก 

รูปแบบที่ 2 ของ เเชฟฟ่ี แมคลอด และเวคแมน (Chaffee, McLeod, and  Wackman ) 
ได้จดัจ าแนกรูปแบบการสือ่สารในครอบครัวออกเป็น 4 แบบ ดงันี ้ 

1. แบบเปิดเสรีทางความคิด  การสื่อสารแบบนี ้ครอบครัวให้ความส าคญักับหลกัการและ
เหตผุลมากกวา่ความปรองดองในครอบครัว เด็กมีสทิธิท่ีจะแสดงความคิดเห็นได้อยา่งอิสระโดยไม่
ต้องกลวัการลงโทษ 

2. แบบปกป้อง  การสือ่สารแบบนี ้ครอบครัวให้ความส าคญักับความปรองดองในครอบครัว
มากกว่าหลกัการและเหตุผล เด็กจะต้องเช่ือฟังผู้ ใหญ่ ไม่แสดงความคิดเห็นท่ีสวนทางกับความ
คิดเห็นของผู้ใหญ่ ไม่โต้เถียง  

3. แบบเห็นพ้องต้องกัน  การสื่อสารแบบนี ้ครอบครัวให้ความส าคญัทัง้ความปรองดองใน
ครอบครัวและหลกัการและเหตผุล สมาชิกในครอบครัวสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอย่าง
อิสระ เด็กได้รับอนุญาตให้แสดงความคิดเห็นต่อเร่ืองต่างๆได้ตราบเท่าท่ีบรรยากาศในครอบครัว
ยงัสามคัคีปรองดองกนัอยู่ 
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4. แบบปลอ่ยปละ  การสื่อสารแบบนี ้ครอบครัวไม่ได้ให้ความส าคญักับทัง้หลกัการเหตุผล 
และความปรองดองของสมาชิกในครอบครัว ไม่มีทัง้การเปิดโอกาสให้เด็กได้พดูคุยแสดงความเห็น
และการบังคับให้เด็กคล้อยตามความคิดเห็นของผู้ ใหญ่ในครอบครัว และอาจมีการพูดคุยกัน
ระหวา่งผู้ปกครองกบัเด็กท่ีน้อยมาก 

รูปแบบที่ 3 ของ แคนเทอร์ และ เลร์ (Kantor, and Lehr) แบ่งลกัษณะการสื่อสารใน
ครอบครัวเป็น 3 แบบ  ได้แก่ 

1. แบบปิด  การสื่อสารแบบนี ้มีความเข้มงวด มีระเบียบข้อบังคับท่ีเคร่งครัด  หัวหน้า
ครอบครัวหรือญาติผู้ ใหญ่ซึ่งมีอ านาจในการตดัสินใจในครอบครัวจะเป็นผู้ก าหนดกฎเกณฑ์ตาม
บรรทัดฐานของครอบครัว เด็กท่ีไม่เคารพเช่ือฟังผู้ ใหญ่จะถูกลงโทษ  ครอบครัวจะมีการวาง
กฎระเบียบเร่ืองเวลา มีตารางเวลาก าหนดกิจกรรมต่างๆในชีวิตประจ าวันของสมาชิกแต่ละคน 
ผู้ ใหญ่ในครอบครัวจะให้ความส าคัญกับช่ือเสียง  และเกียรติยศของวงศ์ตระกูล นอกจากนี ้
ผู้ปกครองจะกลัน่กรองประเด็นของการสนทนาและข้อมูลข่าวสารท่ีจากบุคคลภายนอกและจาก
สือ่ตา่งๆ เช่น สือ่โทรทศัน์ วิทย ุสือ่สิง่พิมพ์ และสือ่อินเตอร์เน็ต  

2. แบบเปิด  การสื่อสารแบบนี ้สมาชิกในครอบครัวแต่ละคนมีสว่นร่วมออกความคิดเห็น 
และร่วมตดัสินใจในเร่ืองต่างๆภายในครอบครัว มีลกัษณะของความยึดหยุ่นสงู แม้ว่าโดยทัว่ไป
แล้วพ่อ แม่จะมีอ านาจมากกว่าลกู แต่ก็เป็นการใช้อ านาจในเร่ืองท่ีจ าเป็นและมีความส าคัญ 
กฎระเบียบภายในครอบครัวเป็นสิ่งท่ีมีการผ่อนผนัและยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์  มีการแสดง
ความคิดเห็นโต้เถียงกันได้ในทุกประเด็น  ผู้ปกครองจะไม่ใช้อ านาจแต่จะใช้วิธีการโน้มน้าวใจ
สมาชิกภายในบ้านให้กระท า หรือไม่กระท าสิ่งต่างๆท่ีต้องการ ครอบครัวแบบนีมี้การสื่อสารกับ
บุคคลภายนอกอยา่งอิสระ ไม่มีการปิดกัน้การรับรู้ข้อมลูขา่วสารจากภายนอกหรือสือ่ตา่งๆ 

3. แบบปลอ่ย  การสือ่สารแบบนี ้สมาชิกแตล่ะคนมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในเร่ือง
ตา่งๆ กฎระเบียบในครอบครัวสามารถเปลีย่นแปลงได้ตามความเหมาะสมและตามความเห็นของ
สมาชิกทุกคนในครอบครัว  สมาชิกแต่ละคนมีอิสระในการวางแผนชีวิตของตน สมาชิกมัก
ติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอกเป็นประจ า เพื่อรับรู้ข้อมูลข่าวสารรวมทัง้การติดตามข้อมูลสื่อ
ตา่งๆได้อยา่งเสรี สมาชิกในครอบครัวมกัได้รับอิทธิพลจากสงัคมภายนอกตามความพึงพอใจของ
ตนเอง จึงมักเกิดการทะเลาะขดัแย้งกันได้ง่าย เน่ืองจากเด็กท่ีเติบโตในครอบครัวนีรู้้สกึว่าตนเอง
ถูกปล่อยปละละเลย ไม่ได้รับความรักความเข้าใจจากคนในครอบครัว และเช่ือถือข้อมูลจาก
บุคคลภายนอกกบัสือ่ตา่งๆ มากกวา่เช่ือค าพดูของคนในครอบครัว  

นอกจากนีย้งัมีรูปแบบการสือ่สารในครอบครัวแบบไทย ได้แก่  
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รูปแบบที่  4 ของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2521) แบ่งการเลีย้งดูลูกของมารดาไทย
ออกเป็น 5 แบบ ดงันี ้

1. แบบรักการสนบัสนนุ  พอ่แม่แสดงความรักความเอาใจใสใ่กล้ชิด ท ากิจกรรมตา่งๆร่วมกับ
ลกู ให้ความสนิทสนมและให้ความช่วยเหลอื 

2. แบบใช้เหตุผล  พ่อแม่ใช้การสง่เสริม การขดัขวาง และการลงโทษ เป็นเคร่ืองมือในการ
ควบคมุพฤติกรรมลกูอยา่งเหมาะสม โดยมีการอธิบายเหตผุลของการกระท า 

3. แบบลงโทษทางจิตใจ  พอ่แม่ใช้การลงโทษเม่ือลกูกระท าผิดโดยการลงโทษทางจิตใจ เช่น 
การงดแสดงความรัก 

4. แบบควบคมุ  ผู้ใหญ่ออกค าสัง่ให้เด็กท าตาม แล้วคอยดูว่าเด็กท าตามหรือไม่ หากไม่ท า
เด็กก็จะถกูลงโทษ 

5. แบบให้พึง่ตนเองเร็ว  พ่อแม่คอยแนะน า ฝึกฝนให้เด็กท ากิจกรรมต่างๆในชีวิตประจ าวนั
ด้วยตนเอง ท าให้เด็กช่วยตนเองได้เร็วขึน้ 

รูปแบบที่ 5 ของสมุน อมรวิวฒัน์ และคณะ (2534) กลา่วถึงการอบรมเลีย้งดูเด็กตามวิถี
ชีวิตไทยจากการศกึษาเชิงมานษุยวิทยา ดงันี ้

1. แบบให้อิสระเชิงควบคุม  ผู้ ใหญ่ให้อิสระกับเด็กในการตัดสินใจเร่ืองของตนเองและ
ช่วยเหลอืตนเอง เช่น การกินข้าวเอง อาบน า้เอง โดยผู้ใหญ่จะคอยควบคุมดูแลความปลอดภยัอยู่
หา่งๆ 

2. แบบควบคมุเชิงละเลย  ผู้ ใหญ่จะคอยควบคุมการกินอยู่หลบันอนให้อยู่ในสายตาผู้ ใหญ่ 
แตจ่ะไม่ควบคุมกระบวนการ ดงันัน้ พฤติกรรมใดท่ีผู้ ใหญ่ห้ามแล้วเด็กยงัท า บางครัง้ผู้ ใหญ่ก็จะ
ปลอ่ยให้ท าไป 

3. แบบยอมรับไม่แสดงออก  เม่ือเด็กอายุ 3 ปีขึน้ไป ผู้ ใหญ่จะแสดงความรักด้วยการ
แสดงออกทางกายสมัผสักอดน้อยลง เปลี่ยนไปแสดงออกทางวาจาและการกระท าแทน เม่ือเด็ก
ท าพฤติกรรมดีมกัไม่ได้รับการชมเชย แต่ถ้าท าพฤติกรรมไม่ดีผู้ใหญ่ก็จะด ุวา่กลา่ว ตกัเตือน 

4. แบบเป็นแบบอยา่ง  เด็กมีโอกาสได้เรียนรู้พฤติกรรมจากผู้ ใหญ่ท่ีใกล้ชิดทัง้ด้านบวกและ
ด้านลบ 

5. แบบให้เด็กสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม  เด็กได้เรียนรู้ด้วยการสั่งสมประสบการณ์ใน
ชีวิตประจ าวนัทัง้จากบุคคลรอบข้าง ธรรมชาติ สภาพแวดล้อม ทางจิตวิญญาณ และทางวตัถ ุจาก
การสงัเกต การเลน่ การเผชิญหน้ากบัสิง่ตา่งๆ 
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6. แบบใช้พฤติกรรมทางวาจาอย่างมากและแสดงเหตุผล  ผู้ ใหญ่มักใช้การบอก ออกค าสัง่ 
ห้าม เตือน ขม่ขู ่และการดดุา่ ในการอบรมเลีย้งดู 

7. แบบใช้อ านาจในการอบรมเลีย้งดู  ผู้ ใหญ่ใช้อ านาจทัง้ทางท่าทางและค าพูด เม่ือเด็กท า
ให้ไม่พอใจ จะใช้การลงโทษด้วยการดุด่า ตี หรืองดให้รางวลั โดยการใช้อ านาจของผู้ ใหญ่ขึน้อยู่
กบัอารมณ์ 

8. แบบไม่คงเส้นคงวา  การเลีย้งดขูึน้กบัอารมณ์ถ้าผู้ใหญ่อารมณ์ดีก็จะแสดงพฤติกรรมแบบ
หนึง่ อารมณ์ไม่ดีก็เป็นอีกแบบหนึง่ 

9. แบบผู้ดแูลหลายคน  เกิดในครอบครัวขยาย นอกจากพอ่แม่แล้ว ปู่ ย่า ตายาย ญาติพี่น้อง
ในบ้านก็มีสว่นช่วยเลีย้งดเูด็ก 

10. แบบสนองความต้องการของเด็กตามวยัวฒุิภาวะ  การเลีย้งดูเด็กของพ่อแม่จะแปรผนัไป
ตามตัวแปรต่างๆ เช่น วันเด็กพ่อแม่สมัผสัทางกายมากกว่าพูดคุย เด็กชายกับเด็กหญิงถูกเลีย้ง
ตา่งกนั พี่คนโตกบัน้องคนเลก็ถกูเลีย้งตา่งกนั เป็นต้น 

เม่ือพิจารณารูปแบบการสื่อสารในครอบครัวจากแนวคิดทฤษฎีข้างต้น ผู้ วิจัยสามารถ
ประมวลลกัษณะพฤติกรรมการสือ่สารในครอบครัวออกมาได้ ดงัตารางท่ี 2.1 

ตารางที่ 2.1 ตารางแสดงพฤติกรรมการส่ือสารภายในครอบครัว 

ล าดับ พฤติกรรมการส่ือสารในครอบครัว 
ลักษณะการส่ือสารเพื่อสร้างข้อตกลงในครอบครัว 

1 มีกฎเกณฑ์ ข้อตกลงกบัสมาชิกในครอบครัว 
2 มีการวางกฎระเบียบเร่ืองตารางเวลากิจกรรมตา่งๆในชีวิตประจ าวนั 
3 บงัคบัใช้กฎเกณฑ์ ข้อตกลงอยา่งเข้มงวด ตอ่รองไม่ได้ 
4 บงัคบัใช้กฎเกณฑ์ข้อตกลงอยา่งจริงจงั ตอ่รองได้ถ้าเหตผุลดีพอ 
5 บงัคบัใช้กฎเกณฑ์ข้อตกลงไม่จริงจงั เปลีย่นแปลงได้เสมอเม่ือต้องการ 

บรรยากาศการส่ือสารภายในครอบครัว 
6 เม่ือเกิดความขดัแย้งในครอบครัวญาติผู้ใหญ่ซึง่มีอ านาจเป็นผู้ตดัสินใจ 
7 เม่ือเกิดความขดัแย้งในครอบครัวอาศยัเสยีงสว่นใหญ่ในการตัดสนิใจ 
8 ยินดีรับฟังความคิดเห็นของเด็ก 
9 อนญุาตให้เด็กควบคมุดแูลกิจกรรมของตนเอง 

10 ผู้ปกครองกลัน่กรองข้อมลูขา่วสารจากภายนอกท่ีเด็กจะได้รับเสมอ 
11 ผู้ปกครองใกล้ชิดและแสดงความรักตอ่เด็กเสมอ 
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12 ผู้ปกครองให้เด็กได้เรียนรู้จากบุคคลรอบข้าง สิง่แวดล้อม จากการสงัเกต การเลน่ และ
การเผชิญหน้ากบัสิง่ตา่งๆ 

13 ผู้ปกครองให้เด็กหดัช่วยเหลอืตนเอง โดยคอยแนะน าอยูใ่กล้ๆ 
14 ช่วยกนัเลีย้งดหูลายคน หลายมาตรฐาน 

วิธีการที่ผู้ปกครองใช้เพื่อให้เด็กท าตามกฎเกณฑ์ 
15 มกัใช้เหตผุลและความเป็นจริงอธิบายให้เด็กยอมท าตาม 
16 มกัใช้การเบี่ยงเบนความสนใจเด็กมากกวา่การใช้เหตผุลพูดคยุ 
17 มกัใช้การบอก ออกค าสัง่ ห้าม เตือน ขม่ขู ่และดดุา่ ในการอบรมเลีย้งดู 
18 มกัใช้การบีบบงัคบัให้ยินยอมท าตาม 
19 มกัใช้การบน่หรือขอร้องให้เด็กยอมท าตาม 
20 มกัใช้การเสริมแรงบวกมากกวา่การท าโทษ 
21 มกัใช้การลงโทษพร้อมอธิบายเหตผุลในการควบคมุพฤติกรรม 
22 มกัใช้การลงโทษทางจิตใจ เช่น งดแสดงความรัก 
23 พฤติกรรมใดท่ีห้ามแล้วยงัท า ผู้ปกครองจะปลอ่ยให้ท า 

ซึ่งผู้ วิจัยได้ใช้ตารางข้างต้นเป็นกรอบอ้างอิงในการศึกษาลักษณะการสื่อสารภายใน
ครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กก่อนวยัเรียนของครอบครัวกลุม่ตวัอยา่ง  

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพัฒนาการของเด็กก่อนวัยเรียน 

เด็กก่อนวยัเรียน (อายไุม่เกิน 3 ปี) เป็นช่วงวยัท่ีมีพฒันาการอย่างรวดเร็วในทุกๆด้าน ทัง้

ด้านร่างกาย สติปัญญา สงัคม และคุณธรรมจริยธรรม  ซึ่งหากต้องการปลกูฝังลกัษณะนิสยัใดๆ 

รวมถึงความมีระเบียบวินยัในตวัเด็ก จ าเป็นต้องศกึษาพฒันาการทางด้านต่างๆของเด็กในช่วงวยั

นีเ้พื่อให้ทราบความพร้อมและวิธีการท่ีเหมาะสมในการปลูกฝังวินัยแก่เด็ก ซึ่งผู้ วิจัยรวบรวม

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ดงันี ้

2.2.1. ลักษณะโดยทั่วไปของเด็กก่อนวัยเรียน 

 2.2.2. พัฒนาการทางด้านร่างกาย 

 2.2.3. พัฒนาการทางด้านสติปัญญา 

 2.2.4. พัฒนาการทางด้านสังคม 
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 2.2.5. พัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรม 

 

2.2.1. ลักษณะโดยทั่วไปของเด็กก่อนวัยเรียน 

เด็กในวัยนีมี้ความเป็นตวัของตัวเอง อยากท าสิ่งต่างๆด้วยตนเอง อยากมีอิสระเพราะ

สามารถควบคุมและเคลื่อนไหวร่างกายของตนเองได้มากขึน้ ซึ่งผู้ ปกครองควรสนับสนุน

พฒันาการในการช่วยเหลอืตนเองของเด็ก เช่น การรับประทานอาหาร ด่ืมน า้ แต่งกาย ถือกระเป๋า 

เป็นต้น เพราะหากเด็กไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้อย่างคล่องแคล่วแล้ว อาจส่งผลต่อ

บุคลิกภาพภายนอก เช่น รับประทานอาหารหกเลอะเทอะ ผมเผ้ายุ่งเหยิง เสือ้ผ้าเลอะเทอะ ดู

สกปรกมอมแมม เป็นต้น (รุ้ง ศรีอษัฎาพร, ระหวา่งตีพิมพ์) 

อัลเฟรด แอดเลอร์ (Alfred Adler) จิตแพทย์ชาวออสเตรียเช่ือว่า ช่วงต้นของชีวิตมนุษย์

คือ วยั1-5 ปี เป็นช่วงวางรากฐานลกัษณะนิสยัของบุคคล การเลีย้งดูและประสบการณ์ท่ีได้รับ

ในช่วงวัยนีจ้ะมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ ปมเด่น-ด้อย ความสนใจสงัคม และแบบแผนการด าเนิน

ชีวิตของทกุคน (ศรีเรือน แก้วกงัวาน, 2551) 

 

2.2.2. พัฒนาการทางด้านร่างกาย  

เด็กในช่วงอายุ 0 - 3 ปี เป็นวยัท่ีมีอัตราพฒันาการรวดเร็วท่ีสดุ โดยเม่ือเข้าสูช่่วงอายุ 1 

ขวบเด็กจะเร่ิมเคลือ่นไหวร่างกายได้มากขึน้ บงัคบักล้ามเนือ้สว่นต่างๆ หยิบจับสิ่งของได้คลอ่งตวั

มากขึน้ มีความต้องการช่วยเหลือตนเอง ต้องการท าสิ่งต่างๆด้วยตนเอง อยากมีอิสระ เร่ิมเข้าใจ

ภาษาและสามารถสือ่สารความต้องการได้ (พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์, 2553) 

 

2.2.3. พัฒนาการทางด้านสติปัญญา 

จากการทดลองของ จอง พีอาเจต์ (Jean Piaget)เจ้าของทฤษฎีพัฒนาการทาง

สติปัญญา พบวา่ เด็กทารกเม่ือมีอายไุด้ 10 เดือน จะอยูใ่นขัน้พฒันาการแบบลองผิดลองถูกเพื่อ

ดวูา่อะไรจะเกิดขึน้จากการกระท าของตน ซึ่งเป็นจุดเร่ิมต้นของการพฒันากระบวนการความคิด

ความเข้าใจในการพฒันาทางสติปัญญาของมนุษย์ เม่ือเด็กอายุได้ 1 ปี 4 เดือน สามารถจ าและ

แก้ปัญหาได้จากการสงัเกต อายุ 1 ปี 6 เดือน สามารถเรียนรู้ความสมัพนัธ์ของสิ่งแวดล้อมและ
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อนมุานความสมัพนัธ์ของเหตแุละผลได้ สามารถเลยีนแบบผู้ใหญ่ได้โดยอาศยัความจ าคือไม่ต้องมี

ตวัอยา่งตรงหน้า แคเ่พียงเคยเห็นวา่ผู้ใหญ่ตอบสนองเหตกุารณ์แบบนีด้้วยพฤติกรรมใดก็สามารถ

ท าตามเพราะจ าได้ และเด็กอายุ 2-4 ปี อยู่ในขัน้พฒันาการก่อนเกิดความคิดรวบยอดอย่างใช้

เหตุผล (pre-conceptual thought phase) เด็กวยันีส้ามารถเข้าใจภาษาและความหมายของ

สญัลกัษณ์ท่ีเก่ียวกับตนเอง สามารถจัดหมวดหมู่สิ่งของได้ตามการรับรู้ของตนเองในชีวิตจริง มี

ความเข้าใจแงเ่ดียวคือเทา่ท่ีมองเห็นโดยตรงด้วยตา ซึ่งธรรมชาติของมนุษย์จะต้องปรับตวัให้เข้า

กบัสิง่แวดล้อมโดยเร่ิมจาก 

1. การซมึซาบประสบการณ์ เม่ือได้พบประสบการณ์ใหม่ร่วมกบัประสบการณ์เดิมท่ี
มีอยู่ในตัว หรืออาจกล่าวว่าเป็นการเรียนรู้จากสิ่งแวดล้อมรอบตัวตาม
ความสามารถในการรับรู้ของตนเอง 

2. การปรับโครงสร้างทางสติปัญญา คือ การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้ในตัวสิ่งมีชีวิต
เพื่อให้สามารถด ารงอยู่ในสภาพการณ์นัน้ได้ คือมนุษย์ปรับตวัเองให้เหมาะสม
กบัสิง่แวดล้อมหรือประสบการณ์ใหม่ๆท่ีได้รับ 

เช่นเดียวกับท่ี มาซารุ อิบุกะ ท่ีเช่ือว่า ความสามารถและอุปนิสยัของเราไม่ได้ติดตัวมา

ตัง้แต่เกิด แต่ถูกสร้างและก่อตวัเป็นรูปร่างในช่วงแรกเกิดถึง 3 ปี ดังจะเห็นได้ว่าเม่ือเด็กเร่ิมไป

โรงเรียนความแตกตา่งระหวา่งเด็กหวัดีท่ีเรียนอะไรก็งา่ยไปหมด กบัเด็กหวัทบึท่ีเรียนอะไรก็ยากไป

หมดเกิดขึน้อย่างชัดเจน เด็กในช่วงแรกเกิดถึง 3 ปีนัน้มีศกัยภาพในการเรียนรู้อย่างมหาศาล ซึ่ง

ผู้ ใหญ่มักคิดไปเองว่าบางอย่างยากไปส าหรับเด็กเล็ก แท้ท่ีจริงแล้วเด็กในวยันีส้ามารถเรียนรู้ได้

ทัง้หมดและฝึกหดัจนเป็นได้งา่ยกวา่ฝึกฝนในตอนโต และไม่วา่เด็กจะเกิดในเชือ้ชาติไหนก็สามารถ

เรียนรู้อยา่งมากมายได้เหมือนกนัหมด(ธีระ สมิุตร,2514) 

 

2.2.4. พัฒนาการทางด้านสังคม 

เด็กก่อนวยัเรียน เป็นระยะวางรากฐานลกัษณะพฤติกรรมทางสงัคมของบุคคล ซึ่งหาก

พิจารณาตามทฤษฎีขัน้ตอนการพัฒนาด้านจิตสังคม (Psychosocial Developmental Stage) 

ของแอริค เอช. แอริคสัน ได้แบง่ชีวิตมนษุย์ไว้ 8 ขัน้ตอน โดยเน้นลกัษณะสมัพนัธภาพท่ีบุคคล

มีตอ่กนัและข้อขดัแย้งทางสงัคมจิตใจ เพราะเช่ือว่าเป็นสิ่งกระตุ้นให้มนุษย์มีกระบวนการพฒันา
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พฤติกรรมและบุคลกิภาพในรูปแบบตา่งๆตัง้แตแ่รกเกิดจนถึงวยัสูงอายุเป็นล าดบัเหมือนขัน้บนัได

และแตล่ะขัน้มีผลกระทบสบืเน่ืองกนัไป โดยในท่ีนีจ้ะกลา่วถึงสว่นท่ีเก่ียวข้องกับพฒันาการในเด็ก

ก่อนวยัเรียน คือขัน้ความไว้วางใจแย้งกับความสงสยัน า้ใจผู้ อ่ืน และความเป็นตวัของตวัเองกับ

ความละอายใจและไม่แนใ่จ ดงันี ้(ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2551) 

ความไว้วางใจแย้งกับความสงสัยน า้ใจผู้ อ่ืน (Trust vs. Mistrust): 0 - 18 เดือน; วยัทารก

ตอนต้น 

 ในขัน้นีเ้ป็นขัน้ท่ีผู้ปกครองจะสร้างความไว้วางใจให้เกิดขึน้ในตวัทารกด้วยการตอบสนอง

ความต้องการพืน้ฐานทางด้านร่างกายและจิตใจจนทารกรู้สกึมีความสขุ มีความสบายและรู้สกึว่า

โลกนีน้า่อยู ่ก่อให้เกิดความไว้วางใจในตวัผู้ปกครองและบุคคลใกล้ชิดจนพฒันาไปสูก่ารไว้วางใจ

ตนเองและผู้ อ่ืน โดยหากทารกได้รับการตอบสนองท่ีมากเกินไปตลอดเวลาจนล้นเหลือจะเติบโต

เป็นคนท่ีไว้ใจผู้ อ่ืนงา่ยเกินไป หรือหากไม่ได้รับการตอบสนองจนถึงขัน้ขาดแคลนจะกลายเป็นคน

หวาดระแวงง่าย การพฒันาท่ีดีจะท าให้ทารกเติบโตขึน้อย่างสามารถรักษาสมดุลระหว่างความ

ไว้วางใจกับความระแวงสงสยัในน า้ใจผู้ อ่ืนได้ ซึ่งความไว้วางใจในตวัผู้ปกครองเป็นสิ่งส าคญัต่อ

การพฒันาในขัน้ตอ่ไป 

ความเป็นตัวของตัวเองกับความละอายใจและไม่แน่ใจ(Autonomy vs. Shame and 

Doubt): 18 เดือน – 3 ปี; วยัทารกตอนปลาย 

 ในขัน้นีท้ารกสามารถควบคมุตนเองในการใช้กล้ามเนือ้และประสาทสมัผสัตา่งๆได้มากขึน้

มีความอยากรู้อยากเห็นและพยายามจะท าอะไรด้วยตนเอง เป็นตวัของตวัเอง ผู้ปกครองจะต้อง

ช่วยให้เขาพฒันาความเป็นตวัของตวัเองโดยเปิดโอกาสให้เขาลองท าสิ่งท่ีเขาต้องการ แต่ถ้าหาก

ปลอ่ยให้ท าตามใจมากเกินไปทารกจะมีความเป็นตวัของตัวเองมากจนเข้ากับคนอ่ืนได้ยาก ไม่

เคารพกฎระเบียบของสงัคม ต่อต้านสงัคม แต่หากถูกควบคุมมากเกินไปจะเกิดเป็นความรู้สึก

ละอายใจและไม่แน่ใจตนเอง ซึ่งจะกลายเป็นบุคลิกภาพท่ีชอบท าอะไรหลบๆซ่อนๆ ชอบพูดปด 

ความพอดีคือพฒันานิสยัให้รู้จกัควบคมุตนเองให้อยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในสงัคมได้เป็นอย่างดี ในขณะท่ี

ยังคงมีความเป็นตัวของตัวเองในระดับพอเหมาะ และมีความตัง้มั่นในการท าสิ่งต่างๆรวมถึง

สามารถตดัสนิใจได้ด้วยตนเองวา่อะไรควรท าหรือไม่ควรท า 
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 พฒันาการทัง้สองขัน้ข้างต้นมีความตอ่เน่ืองกนัและเกิดขึน้ในช่วงก่อนวยัเรียน เด็กจะต้อง

ได้รับการพฒันาความไว้วางใจในตวัผู้ปกครองก่อนขัน้ต่อมาผู้ปกครองจึงจะสามารถช่วยให้เด็ก

พฒันาการควบคมุตนเองและเคารพกฎระเบียบของสงัคมได้ 

เม่ือพิจารณาพัฒนาการด้านสังคมตาม ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของเซียร์ส 
(Sears’ Social Learning Theory) รอเบิร์ต ริชาร์ดสนั เซียร์ส (Robert Richardson Sears) 
อธิบายว่าการพัฒนาพฤติกรรมทางสังคมของมนุษย์เกิดจากการอบรมเลีย้งดูเด็กซึ่งเป็น
กระบวนการตอ่เน่ืองตามความคาดหวงัของสงัคมท่ีมีตอ่เด็กในแตล่ะวยั แบ่งได้เป็น 3 ระยะใหญ่ๆ
ดงันี ้(พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์, 2553) 

ระยะท่ี 1 พฤติกรรมเบือ้งต้น (0 – 16 เดือน) คือความต้องการพืน้ฐานและการเรียนรู้ระยะต้นของ
ทารก  

ระยะนีพ้ฤติกรรมของทารกเป็นไปเพื่อลดแรงขบัปฐมภมิู เช่น ร้องไห้เพราะต้องการอาหาร
มาลดความหิว หรือต้องการขบัถ่าย เป็นต้น โดยแรงขับทางสงัคมยังไม่มีผลต่อเด็ก เด็กใช้การ
เรียนรู้แบบลองผิดลองถกู และคอ่ยๆเรียนรู้ความสมัพนัธ์ระหวา่งการกระท ากบัผลลพัธ์ เช่น ร้องไห้
เบาๆแม่จะน านมมาให้ช้า ถ้าร้องดงัๆถ่ีๆแม่จะน านมมาให้เร็ว อย่างไรก็ตาม การเรียนรู้ลกัษณะนี ้
เป็นปฏิกิริยาลูกโซ่ (dyadic interaction) คือเด็กเรียนรู้วิธีท่ีจะควบคุมแม่ในขณะเดียวกันก็ถูก
ควบคุมพฤติกรรมจากการเลือกตอบสนองของพ่อแม่ด้วย เม่ือนานเข้าเด็กจะใช้พฤติกรรมเพียง
บางอยา่งที่เหมาะสม การตอบสนองตอ่แรงขบัจะสมัพนัธ์กบัลกัษณะของแม่ ขณะท่ีทา่ทีความรู้สกึ
จะสมัพนัธ์กบัความช่วยเหลือ พฒันาการในขัน้นีจ้ึงเป็นการเช่ือมโยงความปรารถนาอาหาร และ
ความอบอุ่นจากแม่ 

นอกจากนี ้เซียร์สยงัพบว่าสิ่งแวดล้อมทางสงัคม เช่น เพศ ล าดบัการเกิด ต าแหน่งทาง
สงัคม การศกึษาของพอ่แม่ มีผลตอ่พฒันาการของเด็ก 

ระยะท่ี 2 ระบบสิง่เร้าจากสงัคมระยะแรก (1.5 ปี – 6 ปี) เรียนรู้โดยครอบครัวเป็นศนูย์กลาง  

ระยะนีแ้รงขบัปฐมภมิูยงัเป็นตวัจูงใจส าคญัให้เด็กแสดงพฤติกรรม แต่เด็กจะเร่ิมได้รับแรง
ขบัทติุยภมิูคือแรงเสริมการเรียนรู้ทางสงัคม เม่ือได้รับนานเข้าก็กลายเป็นแรงจูงใจส าคญั เว้นแต ่
สิ่งแวดล้อมทางสงัคมล้มเหลวในการให้แรงขับ เช่น ความหิวของเด็กไม่ขึน้กับการบีบตัวของ
กระเพาะแต่ขึน้กับการเปิดตู้ เย็นของแม่ ช่วงแรกแม่ยงัคงมีบทบาทส าคญัในการเสริมแรง แม่จะ
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เป็นผู้สงัเกตพฤติกรรมและวางมาตรฐานในการกระท าให้แก่เด็ก ถ้าแม่ท าส าเร็จเด็กจะแสดง
พฤติกรรมที่สงัคมยอมรับซึง่จะเป็นการช่วยให้เด็กถึงวฒุิภาวะและมีการตอบสนองท่ีมีเหตผุล 

ในระยะนีพ้อ่แม่จะเร่ิมควบคมุและลงโทษ การลงโทษในความหมายของเซียร์ส คือการงด
ให้รางวลั ซึ่งไม่ได้ท าให้เด็กหยุดพฤติกรรมแต่เป็นการแสดงให้เด็กรู้ว่าการกระท าเช่นนัน้ไม่เป็นท่ี
พอใจของพอ่แม่ อยา่งไรก็ตามในเด็กเล็กจะไม่สามารถเช่ือมโยงการลงโทษกับการกระท าของตน
ได้เด็กจะมองเห็นการลงโทษเป็นการแสดงออกถึงความโกรธของพอ่แม่ ดงันัน้ในการลงโทษจะต้อง
มีการแนะน าให้เด็กรู้วา่ต้องการให้เด็กแสดงพฤติกรรมอยา่งไรแทน 

ระยะท่ี 3 ระบบสิง่เร้าจากสงัคมระยะหลงั (5 ปีขึน้ไป) การเรียนรู้จากสงัคมภายนอกครอบครัว  

ระยะนีเ้ด็กจะอยู่ในวัยไปโรงเรียน ต้องปรับตัวเข้ากับสังคมภายนอก ได้เ รียนรู้
ความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมกับผล เม่ือเด็กเข้าโรงเรียนครูจะเป็นแหลง่พึ่งพาใหม่แหลง่แรก
ส าหรับเด็ก และถ้าหากลกัษณะการพึง่พาของเด็กเป็นแบบหาคนสนใจหาความรักเด็กจะชอบเข้า
กลุ่มเพื่อน ถ้าเป็นการพึ่งพาแบบเรียกร้องความสนใจเด็กจะแสดงความก้าวร้าวกับเพื่อน ซึ่ง
ลกัษณะการแสดงออกนัน้จะกลายเป็นสว่นหนึง่ของบุคลกิภาพเด็กตอ่ไป ระยะนีเ้ด็กต้องการอิสระ
ในการควบคมุตนเอง แสดงพฤติกรรมและบทบาททางเพศเลียนแบบผู้ ใหญ่เพศเดียวกันท่ีใกล้ชิด
ซึง่ถ้าพอ่แม่ไม่ให้ความใกล้ชิดกบัเด็ก เด็กจะหนัไปเลยีนแบบพฤติกรรมของเพื่อนแทน 

จากแนวคิดของเซียร์ส พบวา่ตัง้แตร่ะยะท่ี 1 การเลือกตอบสนองของพ่อแม่ผู้ปกครองต่อ
การร้องของเด็กเป็นการควบคุมพฤติกรรมของลกูได้ในเบือ้งต้น เด็กเรียนรู้ว่าท าสิ่งใดแล้วได้ผล
อย่างไรตอบแทน เม่ือเข้าสูร่ะยะท่ี 2 เด็กรู้ภาษามากขึน้ เคลื่อนไหวควบคุมกล้ามเนือ้ได้มากขึน้ 
พอ่แม่ผู้ปกครองสามารถตัง้กฎเกณฑ์ ข้อตกลงตา่งๆ เพื่อฝึกความมีระเบียบวินยัให้แก่ลกูได้อย่าง
เต็มท่ีในช่วงนี ้

 

2.2.5. พัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรม 

พัฒนาการทางด้านคุณธรรมจริยธรรมของเด็กก่อนวัยเรียนตามแนวคิดของซิกมันต์ 

ฟรอยด์ (Sigmund Freud) เช่ือว่าเด็กจะพัฒนากรอบของคุณธรรมจริยธรรมในขัน้ตอนของการ

เลียนแบบพฤติกรรมและบทบาททางเพศจากผู้ ใหญ่ใกล้ชิดท่ีมีเพศเดียวกับเด็ก  (ศรีเรือน          

แก้วกงัวาล, 2551)  
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ด้านทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของพีอาเจต์ เช่ือว่า เด็กในวัย 2-5 ปี จะยึด

กฎเกณฑ์จากบิดามารดาและผู้ ใหญ่มีอิทธิพลต่อเด็กในการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมอย่างชัดเจน 

เด็กยึดความดีความไม่ดีในลกัษณะตายตัว คือตัดสินความดีไม่ดีจากปริมาณความเสียหายท่ี

เกิดขึน้ และการถกูท าโทษโดยไม่ค านงึถึงเหตผุลของการกระท า 

ส าหรับในงานวิจยัชิน้นี ้ผู้วิจยัสนใจศกึษาการปลกูฝังวินยัในเด็กก่อนวยัเรียน ซึ่งเป็นหนึ่ง

ในเร่ืองของการพฒันาด้านคณุธรรมจริยธรรม 

 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการสร้างวินัยและการส่ือสารเพื่อสร้างวินัย 

 ในการศกึษา “กลวิธีการสือ่สารในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียน” มีเร่ือง

ของวินยัเป็นหวัใจส าคญั จึงจ าเป็นต้องศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัวินยั ซึง่

ผู้วิจยัได้รวบรวมไว้ ดงันี ้

 2.3.1. ความหมายของวินัย 

 2.3.2. ประเภทของวนัิย 

 2.3.3. การส่ือสารเพื่อสร้างวินัย 

 2.3.4. ตัวอย่างงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

2.3.1. ความหมายของวินัย 

“วินยั” (Discipline) ในทางวิชาการได้มีการให้ความหมายไว้ ดงันี ้

“วินยั” ความหมายตามพจนานกุรมราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 หมายถึง การอยูใ่น
ระเบียบและข้อบงัคบั หรือการปฏิบติัตนตามกฎระเบียบท่ีสงัคมยอมรับวา่ ดี เหมาะสม 

“วินยั” ความหมายตามพจนานกุรมราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หมายถึง ระเบียบแบบ
แผนและข้อบงัคบั, ข้อปฏิบติั 

วชัรี ธุวธรรม (2528) ผู้ เช่ียวชาญพิเศษด้านจิตวิทยาแนะแนวให้ค าปรึกษา และผู้ เขียน

หนงัสอื 60 ทกัษะการปลกูฝังวินยั ให้ค าจ ากดัความ “วินยั” ว่าหมายถึงการเจริญเติบโตของจิตใจ

ด้านการน าตนด้วยตน บงัคบัตน พิจารณาว่าพฤติกรรมใดควรหรือไม่ควรปฏิบติัโดยไม่ต้องอาศยั

อิทธิพลจากภายนอกหรือกฎต่างๆมาบงัคบั ซึ่งจะต้องปลกูฝังให้ติดอยู่ในใจของเยาวชนโดยการ
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สอนด้วยความรัก ความเมตตา อีกทัง้ผู้ปกครองและครูจะต้องได้รับการเสริมสร้างบุคลิกภาพท่ี

ส าคญั คือ การสร้างสมัพนัธภาพทางบวก ทกัษะการแนะแนว และทกัษะการปกครอง 

นิดดา หงษ์วิวัฒน์ (2541) ให้นิยามว่า วินัย คือ ฐานรากของการอยู่ร่วมกัน ท าให้เกิด
ความเป็นระเบียบขึน้ในสงัคม สร้างบทบาทหน้าท่ีในสงัคมให้สอดประสานกัน วินยัจึงสร้างคนให้
เป็นคน, สร้างคนให้มีความรับผิดชอบ มีความอดทน และเป็นฐานแห่งการพฒันาเด็กท่ีแน่นแฟ้น
มัน่คง 

อุมาพร ตรังคสมบติั (2542) ให้ความหมาย การฝึกวินยั วา่คือการฝึกให้เด็กควบคุมความ

ต้องการหรือแรงผลกัดนัในตนเองให้อยูใ่นขอบเขตท่ีเหมาะสมและแสดงออกมาอยา่งเหมาะสม ซึ่ง

เด็กควรได้รับการปลกูฝังจากพอ่แม่  

พระธรรมปิฏก (2543) ให้ความหมายของค าว่า “วินยั” เอาไว้ว่า หมายถึงการจัดระบบ
ระเบียบของชีวิตและสงัคมมนษุย์ เพื่อให้ชีวิตและกิจการงานด าเนินไปได้ด้วยดี น าไปสูจุ่ดหมายท่ี
ดีงามตามต้องการ 

นงเยาว์ แข่งเพ็ญแข (2545) ให้ค านิยามว่า วินยั มีความหมายโดยกว้างท่ีคล้ายคลงึกับ 
คุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม และวัฒนธรรม และมีส่วนท่ีสมัพันธ์กัน คือ เป็นความดีพืน้ฐานท่ี
สังคมก าหนดเกณฑ์ หรือ มาตรฐานการประพฤติปฏิบัติของบุคคลว่า ควรและไม่ควร เป็น
พฒันาการด้านจิตใจท่ีเจริญเติบโตมีพลงัเข้มแข็ง เช่ือมั่นในตนเอง เช่ือมั่นในความดีงาม น าตน
ด้วยตน ประพฤติปฏิบติัตามมาตรฐานพืน้ฐานของสงัคมด้วยความเข้าใจผลดีของการมีวินยัท่ีจะ
เกิดกบัตนเองและสว่นรวม 

ส าหรับในงานวิจัยนี ้ผู้วิจัยให้นิยาม “วินยั” ว่าหมายถึง กฎเกณฑ์ ข้อตกลง ท่ีผู้ปกครอง
ก าหนดให้เด็กก่อนวยัเรียนในปกครองปฏิบติัตาม สว่นเนือ้หาและประเภทของวินยันัน้ผู้วิจัยมิได้
เจาะจงในท่ีนี ้และต้องการศกึษาเนือ้หาวินยัท่ีครอบครัวกลุม่ตวัอยา่งสือ่สารกบัเด็กก่อนวยัเรียน 

 

2.3.2. ประเภทของวินัย 

“วินยั” หรือ กฎเกณฑ์ ข้อตกลง ท่ีสงัคมท าร่วมกันนัน้จ าเป็นจะต้องมีเนือ้หารายละเอียด
ในกฎเกณฑ์ ข้อตกลงนัน้ๆ ซึง่แบง่ได้หลากหลายประเภท ดงันี ้
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อุมาพร ตรังคสมบติั (2542) ได้แบง่ประเภทของวินยัออกเป็น 5 ประเภทใหญ่ๆ ดงันี ้วินยั
เก่ียวกับความประพฤติทัว่ไป วินยัเก่ียวกับกิจวตัรประจ าวนั วินยัเก่ียวกับการเรียน วินยัเก่ียวกับ
การท างาน วินยัเก่ียวกบัการควบคมุตนเอง 

ธิติมา จักรเพชร (2544) แบ่งประเภทของวินัยออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ วินัยเก่ียวกับ
ตนเอง วินยัเก่ียวกบัสว่นรวมหรือหมู่คณะ 

สถิดาพร ค าสด (2546) แบง่วินยัออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ วินยัเก่ียวกับความรับผิดชอบ  
วินัยเก่ียวกับความเช่ือมั่นในตนเอง วินัยเก่ียวกับความเป็นผู้น า วินัยเก่ียวกับความอดทน วินัย
เก่ียวกบัความซื่อสตัย์  

นฤมล เนียมหอม (2549) ได้กลา่วถึงแนวคิดของ Gordon และ Browne เก่ียวกับสิ่งท่ีเด็ก
ก่อนวยัเรียนต้องเรียนรู้เพื่อท่ีจะเป็นเส้นทางน าไปสูก่ารเป็นเด็กท่ีมีวินยัในตนเอง หรือ  Road to 
self-discipline ได้แก่ วินัยเก่ียวกับการควบคุมตนเอง วินัยเก่ียวกับการเรียนรู้ท่ีจะตระหนกัถึง
ความเป็นตนเองและเช่ือมั่นในตนเอง วินัยเก่ียวกับการเรียนรู้ท่ีจะพึ่งตนเอง วินัยเก่ียวกับการ
เรียนรู้ท่ีจะร่วมมือ วินยัเก่ียวกบัการเรียนรู้ท่ีจะร่วมรับรู้ความรู้สกึของผู้ อ่ืน วินยัเก่ียวกบัการเรียนรู้ท่ี
จะแก้ปัญหา วินยัเก่ียวกบัการเรียนรู้ท่ีจะพฒันาความรู้สกึทางศีลธรรม 

จากแนวคิดเก่ียวกบัประเภทวินยัข้างต้นผู้วิจัยจัดจ าแนกประเภทของวินยัเป็นกลุม่ใหญ่ๆ
เพื่อใช้เป็นกรอบในงานวิจยันีไ้ด้ 2 ประเภท ดงันี ้

1. วินยัเก่ียวกบัตวัเอง หมายถึง สามารถจดัการพฤติกรรมของตนเอง เช่น ความสามารถ
ในการช่วยเหลอืดแูลตนเอง กิจวตัรประจ าวนั การดแูลของส่วยตวั  

2. วินยัเก่ียวกบัสงัคม หมายถึง สามารถปฏิบติัตนตามกฎกติกา มารยาทสงัคม สามารถ
ท ากิจกรรมร่วมกบัผู้ อ่ืนในสงัคมได้อยา่งสงบสขุ 

เม่ือพิจารณาความหมายและประเภทของวินัยไปแล้ว สิ่งส าคัญส าหรับงานวิจัยนีคื้อ
วิธีการสือ่สารเพื่อสร้างวินยัอนัเป็นวตัถปุระสงค์ของการศกึษา 
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2.3.3. การส่ือสารเพื่อสร้างวินัย  

การพฒันาทางด้านคุณธรรมจริยธรรมด้านวินัยในเด็กนัน้ต้องเร่ิมท าตัง้แต่ก่อนวัยเรียน
เพื่อให้บุคลิกภาพท่ีมีระเบียบแบบแผน มีวินยัในตนเองเกิดขึน้และฝังอยู่ในตวับุคคล ดงัท่ี ชัยยง 
พรหมวงศ์ (อ้างถึงในโรงพยาบาลเด็ก, 2525) ถอดความจากบทประพนัธ์ของ Dorothy Law Nolte 
(Children learn what they live) ซึง่มีแนวคิดเก่ียวกบัการสร้างพฤติกรรมในตวับุคคลโดยการหลอ่
หลอมเด็กด้วยสิง่แวดล้อม ดงันี ้

หากอยูก่บัค าวิจารณ์การต าหนิ  เด็กจะริรู้ประณามการหยามหยนั 
หากเผชิญความก้าวร้าวไม่เว้นวนั  เด็กจะหนัมาตอ่กรไม่นอนใจ 
หากเด็กถกูถากถางอยา่งเยาะเย้ย  จะใจเสาะเพาะความอายเป็นนิสยั 
หากได้รับความอิจฉาระอาใจ  จะหวัน่ไหวในสิง่ผิดนิจนิรันดร์ 
หากเด็กพบขนัติธรรมของผู้ใหญ่  จะฝึกใจให้อดทนไม่หนุหนั 
หากกระตุ้นให้กล้าสู้ รู้ฝ่าฟัน  จะเช่ือมัน่ไม่พร่ันพรึงซึง่ผองภยั 
หากได้รับรางวลัค าสรรเสริญ  จะจ าเริญความช่ืนชอบขอบคณุได้ 
หากได้รับความเป็นธรรมฉ ่าหทยั  คงมีใจยติุธรรมหนนุน าทาง 
หากได้รับความอบอุ่นหนนุดวงจิต  ก็คงคิดศรัทธาตอ่ชีวิตบ้าง 
หากผู้ใหญ่ยอมสดบัรับชีท้าง  เด็กคงสร้างความช่ืนชอบมอบแก่ใจ 
หากผู้ใหญ่เปิดใจรับนบัเป็นมิตร  แม้น้อยนิดคงพบรักในโลกได้ 
โปรดมาช่วยสร้างสรรค์อนัอ าไพ  น้อมน าใจเยาวชนเป็นคนดี 
จากกลอนข้างต้นจะเห็นวา่หากเด็กเติบโตมาพร้อมกบัการถกูวิจารณ์ถูกต าหนิตลอดเวลา

เด็กก็เรียนรู้ท่ีจะต าหนิผู้ อ่ืนตลอดเวลา หากเด็กโตมากับความก้าวร้าวเขาก็จะมีนิสยัก้าวร้าว หาก
เด็กโตมากบัการเยาะเย้ยถากถาง เด็กจะขีอ้ายใจเสาะ หากโตมากบัความอิจฉาริษยา เด็กจะกลวั
ท่ีจะท าผิดตลอดเวลา แตห่ากเด็กพบผู้ใหญ่ท่ีเป็นแบบอยา่งที่ดี เด็กก็จะเจริญรอยตาม เช่น ผู้ ใหญ่
มีความอดทนอดกลัน้ เด็กก็เรียนรู้ท่ีจะอดทนอดกลัน้ หากสอนให้กล้าหาญ ก็จะเป็นเด็กมีความ
เช่ือมั่น ถ้าหากผู้ ใหญ่ให้ความรักความอบอุ่นแก่เด็ก เด็กก็จะเติบโตอย่างมีความสขุในโลก เป็น
การแสดงแนวคิดท่ีวา่หากเด็กเติบโตมากบัสิง่ใดก็จะซมึซบัสิง่นัน้ 

ด้าน ไดจิ อาเคะฮาชิ (2554) ได้แนะน าวิธีการสื่อสารเพื่อสร้างวินัยในเด็กไว้ดังนี ้เด็ก
ในช่วงวยัแรกเกิด- 1 ปี ยงัไม่สามารถเข้าใจเหตุผลได้ พ่อแม่ตอบสนองความต้องการของลกูเพื่อ
สร้างการรู้คณุค่าของตนเอง ความไว้วางใจและความผูกพนั เม่ือเด็กอายุ 1-2 ปี เร่ิมเข้าใจค าพูด
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ค าชีแ้นะของพอ่แม่ แต่ยงัไม่สามารถท าตามได้ทัง้หมด พ่อแม่ควรสง่เสริมลกู เช่น หากเด็กอยาก
ตกัข้าวทานเองควรปลอ่ยให้ลองท า ขณะท่ีพอ่แม่คอยดแูลอยูใ่กล้ๆ เม่ืออายุ 2-3 ปี เด็กเข้าใจสิ่งท่ี
คนอ่ืนพดูและสามารถถ่ายทอดความคิดของตนเองได้มากขึน้ พอ่แม่ต้องให้ค าอธิบายเหตุผลว่าสิ่ง
ใดถูกสิ่งใดผิดเพราะเหตุใด ถึงขัน้ตอนนีเ้ด็กจะเข้าหาพ่อแม่เพื่อปรึกษาปัญหาท่ีมีระหว่างเพื่อน
หรือพี่น้อง หรือจะเช่ือฟังและอยากปฏิบติัตามความคาดหวงัของพ่อแม่มากแค่ไหนขึน้อยู่กับช่วง
วยัก่อนหน้านีว้า่พอ่แม่ได้สร้างความไว้วางใจและความผูกพนัในตวัเด็กมากแค่ไหนเม่ือเด็กโตกว่า
นีจ้ะเร่ิมเข้าโรงเรียนและจะต้องปฏิบติัตามกฎของโรงเรียน เม่ือท าผิดควรให้เด็กได้คิดเองว่าเพราะ
เหตใุดมีอะไรท่ีไม่ถกูต้อง 

ดงันัน้การสือ่สารเพื่อสร้างวินยัตามแนวคิดของไดจิคือ เม่ือแรกเกิดพอ่แม่ตอบสนองความ
ต้องการของลกูอยา่งเต็มท่ีจนเม่ือเข้าขวบปีแรก เร่ิมปลอ่ยให้เขาลองช่วยเหลือตนเองโดยคอยดูแล
อย่างใกล้ชิด เม่ืออายุ 2-3 ปีพ่อแม่ควรเร่ิมอธิบายเหตุผลของการกระท า ท่ีเหมาะสมและไม่
เหมาะสมเพื่อให้เด็กสามารถพิจารณาสิง่ท่ีควรท าและไม่ควรท าได้เองเม่ือเร่ิมเข้าโรงเรียน 

ด้าน ศรีเรือน แก้วกังวาล (2540) แนะน าการสื่อสารเพื่อสร้างวินยัไว้ว่า เด็กก่อนวยัเรียน 

เป็นช่วงท่ีควรฝึกให้เด็กรู้จักเคารพกฎเกณฑ์ต่างๆซึ่งจะเป็นรากฐานท่ีมั่นคงในภายหน้า พ่อแม่ผู้

อบรมและบุคคลในบ้านต้องเป็นแบบอย่างให้แก่เด็กและกฎระเบียบวินัยต่างๆต้องมีความ

สม ่าเสมอไม่เปลีย่นแปลงบอ่ยจนเด็กสบัสน นกัจิตวิทยาเช่ือวา่ การฝึกเด็กให้ขบัถ่ายเป็นเวลาและ

ถกูสถานท่ีเป็นวิธีการหนึง่ในการฝึกให้เด็กรู้จกัเคารพย าเกรงกฎระเบียบวินยั แตย่งัไม่ควรเคร่งครัด

เกินไปต้องค านึงถึงความพร้อมทางด้านอวยัวะต่างๆของร่างกายด้วย อย่างไรก็ตาม การฝึกวินยั

ต้องท าสบืเน่ืองไปโดยเร่ิมตัง้แตช่่วงวยัทารกถึงวยัเด็กตอนต้นซึง่เป็นช่วงส าคญัในการวางรากฐาน

พฒันาการในด้านนี ้

อุมาพร ตรังคสมบติั (2542) กลา่วไว้วา่ พอ่แม่อาจกลวัว่าการควบคุมจะท าให้เด็กไม่เป็น

ตวัของตัวเอง ขัดขวางความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการ ซึ่งไม่เป็นความจริง เด็กต้องการให้

ผู้ ใหญ่ช่วยควบคุมเขาให้อยู่ในวินยั การสื่อสารเพื่อฝึกวินยัให้เขาจึงไม่ใช่การลงโทษแต่เป็นการ

ช่วยให้เด็กอยู่ในวิถีทางท่ีถูกต้องด้วยการใช้วิธีการควบคุมท่ีมีเหตุผลและเท่าท่ีจ าเป็น ขวบปีแรก

เป็นช่วงท่ีต้องสร้างความผูกพันกับเด็กและการฝึกวินัยจะเร่ิมมีความส าคัญเม่ือเด็กอายุ 2-3 ปี 
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เพราะเร่ิมเคลือ่นไหวได้มากต้องเร่ิมให้ฝึกวินยัในชีวิตประจ าวนัด้วยค าสัง่สัน้ๆง่ายๆเน่ืองจากเด็ก

วยันีย้งัไม่เข้าใจภาษามากนกัและยงัไม่เข้าใจเหตผุล 

พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์ (2553) กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการสื่อสารเพื่อสร้าง
วินยัให้แก่เด็กโดยตรงนัน่คือ ทฤษฎีการพัฒนาตนของออสุเบล เดวิด พี ออสเุบล กลา่วว่าเด็ก
ในช่วงแรกเกิดถึงประมาณ 2 ปีจะรู้สกึวา่ตนมีอ านาจมากและเป็นศูนย์กลางของทุกสิ่ง เม่ือถึงช่วง
อาย ุ2-4 ปี จะเข้าสูข่ัน้การลดความเป็นตน (The Ego devaluation crisis) เพราะเร่ิมท ากิจกรรม
ต่างๆด้วยตนเองได้บ้าง พ่อแม่จะเร่ิมให้ความช่วยเหลือน้อยลง และมีการสื่อสารความคาดหวัง
ของผู้ปกครองท่ีต้องการให้เด็กท าตาม เช่น หยา่นม ควบคมุการขบัถ่าย พฒันานิสยัการกิน พ่อแม่
ยอมให้แสดงพฤติกรรมก้าวร้าวน้อยลง ท าให้การรับรู้ของเด็กท่ีมีตัง้แต่ในวยัทารกเปลี่ยนไป เด็ก
ต้องปรับตวัอย่างไม่เต็มใจเพื่อให้ได้รับการยอมรับจากพ่อแม่ ความรู้สึกของเด็กแปรปรวนและ
ต้องการการพึง่พา เด็กต้องการเคร่ืองสง่เสริมก าลงัใจให้เลกิท าพฤติกรรมตามใจตนเอง  

ดงันัน้จากแนวคิดของออสุเบล ผู้ปกครองจะต้องใช้วิธีค่อยๆลดความช่วยเหลือเม่ือเด็ก
เคลื่อนไหวได้มากขึน้ และเร่ิมการสื่อสารเพื่อสร้างวินยัให้เด็กท าตามกฎระเบียบของครอบครัว 
ขณะเดียวกันก็ยงัต้องท าให้เขารับรู้ว่าเขาเป็นบุคคลท่ีเป็นท่ียอมรับและมีคุณค่าในตนเองเพื่อให้
เด็กมีอารมณ์ท่ีมัน่คง เขาจะได้รับรู้สถานภาพของตนเองอยา่งถกูต้อง และเลอืกรับความช่วยเหลือ
จากคนอ่ืนเทา่ที่จ าเป็น 

ส่วนอีกทฤษฎีหนึ่งท่ีสามารถน ามาใช้สร้างวินัยแก่เด็กก่อนวัยเรียนได้คือทฤษฎีการ
ควบคุมพฤติกรรมของสกินเนอร์ (Theory of Behavior Modification) เบอร์รัส เฟรเดอริก 
สกินเนอร์ (Burrhus Frederic Skinner) กล่าวว่าพฤติกรรมของเด็กเกิดจากการวางเงื่อนไข
พฤติกรรม และพฒันาการทางสงัคมเกิดจากการเรียนรู้แบบวางเงื่อนไขการกระท า 

แนวคิดทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระท า (Operant Conditioning) 

การกระท า (Operant) หรือพฤติกรรมทุกอย่างท าให้เกิดผลกรรม (consequence หรือ 
effect) อยา่งใดอยา่งหนึ่ง สกินเนอร์มีความเช่ือพืน้ฐานว่ามนุษย์ควรมีชีวิตอยู่อย่างมีความสขุ มี
พฤติกรรมดี และมีประสทิธิผล ผลกรรมบางอย่างเป็นความสมัพนัธ์โดยธรรมชาติ เช่น ถูกตีก็เจ็บ
กาย เป็นต้น แต่ความสมัพนัธ์บางอย่างก็เป็นสิ่งท่ีมนุษย์สร้างขึน้ เช่น ขบัรถฝ่าไฟแดง -ถูกต ารวจ
จบั เป็นต้น หลกัของการเรียนรู้แบบวางเงื่อนไขการกระท า คือ เม่ือคนแสดงพฤติกรรมใดแล้วได้รับ
ผลกรรมที่พงึพอใจ พฤติกรรมนัน้จะเกิดขึน้อีกบ่อยครัง้ แต่ถ้าพฤติกรรมใดท่ีท าแล้วได้รับผลกรรม
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ไม่นา่พงึพอใจพฤติกรรมนัน้จะลดลงหรือหายไป ซึ่งแนวคิดนีส้ามารถน ามาใช้สื่อสารเพื่อปลกูฝัง
วินัยในเด็กก่อนวัยเรียนได้ ประเภทของผลกรรม ผลกรรมท่ีท าให้พอใจ เรียกว่าการเสริมแรง 
(reinforcement) ท่ีท าให้ไม่พอใจ เรียกว่าการลงโทษ (punishment) พฤติกรรมของคนจึงถูก
ก าหนดด้วยเงื่อนไขของการเสริมแรงและเงื่อนไขของการลงโทษ 

โดยสรุปแล้วการสือ่สารเพื่อควบคมุพฤติกรรมตามแนวคิดของสกินเนอร์มีอยู ่4 อยา่งคือ 

1. การเสริมแรงทางบวก (positive reinforcement) คือ การให้รางวัลเม่ือแสดง
พฤติกรรมพึงประสงค์ เพื่อให้แสดงพฤติกรรมนัน้อีก เช่น การชมเชยเม่ือเด็กกินข้าว
เองได้หมดจาน การให้สต๊ิกเกอร์เม่ือเด็กช่วยรดน า้ต้นไม้ 

2. การเสริมแรงทางลบ (negative reinforcement) คือ การเอาสิ่งท่ีไม่พึงปรารถนา
ออกไปเม่ือแสดงพฤติกรรมพึงประสงค์ เพื่อให้แสดงพฤติกรรมนัน้อีก เช่น แม่บ่นซ า้
แล้วซ า้อีกเพื่อให้ลกูกินผกั ลกูยอมกินผกัเพื่อท่ีจะไม่ต้องถกูแม่บน่เร่ืองนีอี้ก 

3. การลงโทษทางบวก (positive punishment) คือ การได้รับสิ่งท่ีไม่พึงปรารถนาเม่ือ
แสดงพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ เพื่อให้หยดุแสดงพฤติกรรมนัน้ เช่น ถกูตีเม่ือเกเร 

4. การลงโทษทางลบ (negative punishment) คือ การเอาสิง่ท่ีเป็นรางวลัออกไปเพื่อให้
หยดุแสดงพฤติกรรมนัน้ เช่น ตดัคา่ขนมเม่ือเด็กเกเร  

  

2.3.4 ตัวอย่างงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับปัญหาวินัยหรือการสร้างวินัยท่ีผ่านมาเกิดขึน้มากมายในไทย 
แสดงให้เห็นถึงความใสใ่จเก่ียวกบัปัญหาวินยัของคนไทยในแวดวงวิชาการ 

พวงทิพย์ วีระณรงค์ (2529) ศึกษาสภาพและวิธีแก้ปัญหาทางวินัยของนักเรียนระดับ
มธัยมศกึษา ในสงักดักรมสามญัศกึษา กรุงเทพมหานคร ตามค ารายงานของครู ผู้ปกครองและตวั
นกัเรียนเอง พบวา่งานวิจยัชิน้นีศ้กึษาปัญหาวินยัอยูใ่นสามขอบเขตคือ เร่ืองระเบียบการแต่งกาย 
ระเบียบความประพฤติ และระเบียบในชัน้เรียน โดยมีวิธีการแก้ไข คือ ใช้การท าโทษด้วยวาจาใน
การท าผิดวินยัเร่ืองการแต่งกายและระเบียบในชัน้เรียน วิธีการท าโทษอ่ืนๆท่ีมีการใช้ ได้แก่ ตัด
คะแนน เชิญผู้ปกครอง ท าโทษทางกาย ภาคทณัฑ์ ทณัฑ์บน พกัการเรียน ให้ออก และคดัช่ือออก 
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งานวิจัยข้างต้นท าการศึกษาในกลุ่มเด็กมัธยม ในบริบทโรงเรียนซึ่งเน้นวินัยใน 3 เร่ืองใช้การ
ลงโทษเชิงบวก ได้แก่ ท าโทษด้วยวาจา เชิญผู้ปกครอง ท าโทษทางกาย ภาคทณัฑ์ ทณัฑ์บน และ
การลงโทษเชิงลบ ได้แก่ ตดัคะแนน พกัการเรียน ให้ออก และคดัช่ือออก 

บุณณดา มุ้ ยเผือก (2544) ศึกษาการสง่เสริมวินยัให้กับเด็กวยัอนุบาลของผู้ปกครองใน
ชุมชนเกษตรกรรมภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ใน 4 ด้าน คือ ด้านการเป็นแบบอย่างของผู้ปกครอง 
ด้านการฝึกให้เด็กปฏิบัติ ด้านการกระตุ้ นและการเสริมแรง ด้านการจัดสภาพแวดล้อม กลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นผู้ปกครองของเด็กอนุบาลอายุ 4-6 ปี ศึกษาวินยัในเร่ืองของ ความรับผิดชอบ ความ
ซื่อสตัย์ ความมีระเบียบและปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ของสงัคม โดยใช้แบบสอบถาม การสมัภาษณ์ 
และการสงัเกต ผลการศกึษาพบวา่ ด้านการเป็นแบบอยา่งของผู้ปกครอง ด้านการฝึกปฏิบติัให้เด็ก 
ด้านการกระตุ้นเสริมแรง ผู้ปกครองสว่นใหญ่ปฏิบติัเป็นประจ า สว่นการจัดสภาพแวดล้อม พบว่า
ผู้ปกครองสว่นใหญ่ปฏิบติัมากท่ีสดุ เช่น การจดัการเคร่ืองใช้ภายในบ้าน และในบริเวณบ้านอย่าง
เป็นระเบียบ รวมถึงมีการสร้างข้อตกลงร่วมกนัระหวา่งสมาชิกในครอบครัว จากงานวิจยันีแ้สดงให้
เห็นว่าผู้ปกครองในชุมชนเกษตรกรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความตระหนกัถึงความส าคัญ
ของการมีวินยัของบุตรหลานในวยัอนุบาล โดยพบเนือ้หาวินยัท่ีสอนเด็กอนุบาล 4 เร่ือง จึงได้มี
ความพยายามในการสร้างวินยัให้แก่เด็กโดยใช้ทัง้การกระตุ้นเสริมแรง เป็นตัวอย่างท่ีดี และจัด
สิง่แวดล้อมให้เอือ้ตอ่การสร้างวินยั 

สถิดาพร ค าสด (2546) ศึกษาพฤติกรรมความมีวินัยในตนเองของนิสิตปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัศรีนครินวิโรฒ ได้แบ่งวินยัออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ความรับผิดชอบ ความเช่ือมั่นใน
ตนเอง ความเป็นผู้น า ความอดทน และความซื่อสตัย์ ซึ่งพบว่านิสิตท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
แตกต่างกัน กับ การอบรมเลีย้งดูท่ีแตกต่างกัน วินยั 4 ด้าน คือ ความรับผิดชอบ ความเป็นผู้น า 
ความอดทน และความซื่อสตัย์ แตกต่างกันไปด้วย และนิสิตท่ีลงเรียนในสาขาวิชาท่ีแตกต่างกัน 
กับ มีการเข้าร่วมกิจกรรมนิสิตท่ีแตกต่างกัน พบว่า วินัยทัง้ 5 ด้านก็มีความแตกต่างกัน พบว่า
งานวิจยัชิน้นีศ้กึษาวินยัในระดบัอุดมศกึษาซึ่งมีประเภทของวินยัท่ีเพิ่มขึน้มาจากระดบัมัธยมและ
อนบุาลจากงานวิจยัก่อนหน้า นัน่คือเร่ือง ความเช่ือมั่นในตนเอง ความเป็นผู้น า และความอดทน 
และพบว่าการอบรมเลีย้งดูท่ีแตกต่างกันท าให้คุณลกัษณะความมีวินยัของบุคคลแตกต่างกันไป
ด้วย 

นฤมล เนียมหอม (2549) ศกึษาพฒันากระบวนการสง่เสริมพฤติกรรมครูในการสร้างวินยั
ในตนเองให้แก่เด็กปฐมวยั (อนบุาล 1-2 ประมาณ 4-5 ขวบ) ในวินยั 4 ด้าน ได้แก่ ความอดทนอด
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กลัน้ ความรับผิดชอบต่อตนเอง ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  และมารยาททางสังคม โดยใช้
แนวคิดการสะท้อนความคิดและการเรียนรู้ท่ีก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายใน โดยใช้กระบวนการ 
3 ขัน้ตอน คือ สร้างความสมัพนัธ์และความไว้วางใจเหมือนเพื่อนท่ีจะแลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกัน ให้
ความรู้ชดัเจน ช่วยครูสร้างการเรียนรู้ เช่น สะท้อนความคิดครูผ่านการเขียน งานวิจัยนีศ้ึกษาวินยั 
ในเด็กปฐมวัยซึ่งใกล้เคียงกับกลุ่มเป้าหมายของผู้ วิจัยโดยมีการสอนเร่ือง ความอดทน ความ
รับผิดชอบตอ่ตนเอง ความรับผิดชอบตอ่สว่นรวม และมารยาททางสงัคม 

วิลาพัณย์ อุรบุญนวลชาติ (2549) งานวิจัยชิน้นีพ้ัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างความมีวินยัในตนเองให้แก่นกัเรียนชัน้ ป.5 ตามแนวทางไตรสิกขา โดยใช้เคร่ืองมือใน
การเก็บข้อมูลคือ แบบวัดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความมีวินัยในตนเองของนักเรียน แบบ
ประเมินพฤติกรรมความมีวินยัในตนเองของนกัเรียนตามการรับรู้ของครู วิเคราะห์ข้อมลูโดยการหา
คา่เฉลีย่ คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t ในระยะเวลาการทดลอง 7 วนั นกัเรียน 20 
คน โดยโปรแกรมการฝึกอบรมใช้หลกัการเจริญสติฝึกการควบคุมกาย วาจา ใจ และการสร้าง
ประสบการณ์ฝึกคิดตามหลกัโยนิโสมนสิการมาเป็นพืน้ฐานในการฝึกอบรม ตามองค์ประกอบ 3 
อย่างคือ ศีล สมาธิ ปัญญา สว่น “วินยั” ในงานการศึกษานีคื้อด้านความรับผิดชอบ การเคารพ
สิทธิของผู้ อ่ืน ความตรงต่อเวลา และความซื่อสตัย์ ผลท่ีได้คือ หลงัเข้าโปรแกรมอบรมนกัเรียนมี
ค่าเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความมีวินยัในตนเองของนกัเรียนสงูกว่าก่อนเข้าอบรม และ 
คา่เฉลีย่คะแนนพฤติกรรมความมีวินยัในตนเองของนกัเรียนตามการรับรู้ของครูก็มีค่าสงูกว่าก่อน
เข้ารับการอบรม งานวิจยันีเ้ป็นตวัอยา่งการน าแนวคิดจากหลกัศาสนามาใช้ในการฝึกวินยัแก่เด็ก
ประถมปลาย ในเร่ืองความรับผิดชอบ การเคารพสิทธิผู้ อ่ืน การตรงต่อเวลา และความซื่อสตัย์ ซึ่ง
พบวา่ใช้ได้ผล 

กาญจนา พวงจิตต์ (2550) ศึกษาความต้องการจ าเป็นต่อการสง่เสริมวินยัให้แก่นกัเรียน
โรงเรียนมัธยมในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า สาเหตุของการขาดวินัยของนักเรียนมาจากตัว
นกัเรียนเอง เพื่อน ครอบครัว ครู และสภาพแวดล้อม วิธีการแก้ไขและสง่เสริมวินยัคือ ต้องอาศยัครู 
ผู้ปกครอง และนักเรียนร่วมมือกัน ครูต้องปรับเปลี่ยนวิธีในการเรียนการสอน ครูและผู้ปกครอง
ช่วยกันเอาใจใสดู่แลนกัเรียนอย่างใกล้ชิดเข้มงวดกวดขนั มีบทลงโทษท่ีชัดเจนเด็ดขาด และเป็น
ตัวอย่างท่ีดี นักเรียนต้องรู้จักแบ่งเวลา รู้จักบทบาทหน้าท่ีของตนเอง เม่ือมีปัญหาก็ปรึกษา
ผู้ปกครองและครู เลียนแบบตวัอย่างท่ีดี และเลือกคบเพื่อนท่ีดี และทัง้ผู้ปกครองและครู เห็นว่า
โรงเรียนควรจัดกิจกรรมส่งเสริมวินยัเน้นวัฒนธรรมไทย ยึดหลกัประชาธิปไตย ใช้เหตุผล และ
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จดัสรรหน้าที่การงานของครูให้ครูสามารถติดตามพฤติกรรมของนกัเรียนได้อยา่งเคร่งครัด งานวิจัย
นีศ้กึษาปัญหาวินยัในนกัเรียนระดบัมัธยมซึ่งสภาพปัญหาท่ีพบในงานวิจัยนัน้อาจถูกบ่มเพาะมา
ตัง้แตเ่ยาว์วยั คือไม่ได้รับการปลกูฝังความมีระเบียบวินยัตัง้แต่เล็กจนกลายเป็นความเคยชินท่ีจะ
ไม่ประพฤติอยูใ่นระเบียบกฎเกณฑ์ 

พรชุลี ลงักา (2551) ศึกษาผลของการใช้โปรแกรม SECI ของมหาวิทยาลยัฮิโตสุบาชิ 
ประเทศญ่ีปุ่ น ในการให้การศึกษาส าหรับผู้ปกครองในการสร้างวินัยในตนเองให้เด็กอนุบาล 4 
ด้าน คือ ความรับผิดชอบ การควบคุมตนเอง การพึ่งตนเอง และการปฏิบัติตามข้อตกลง โดย 
SECI นัน้เป็นการท่ีบุคคลเรียนรู้และแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกัน มีองค์ประกอบคือ Socialization 
การแลกเปลีย่นแบง่ปันความรู้ Externalization การสกดัความรู้จากบุคคลออกมาเป็นลายลกัษณ์
อักษร Combination การรวบรวมและจัดระบบองค์ความรู้ออกมาเป็นหนงัสือ ต ารา หรือคู่มือ  
Internalization การน าความรู้ท่ีเรียนมาใช้ในการปฏิบติังานหรือใช้ในชีวิตประจ าวนัจนท าให้เป็น
ความรู้โดยนยัขึน้มาในตวับุคคล พบวา่วิธีนีส้ามารถท าให้ผู้ปกครองมีความรู้เร่ืองการสร้างวินยัให้
เด็กอนบุาลสงูกว่าก่อนเข้าโปรแกรมอย่างมีนยัส าคญั แสดงว่าการจะสร้างความรู้ความเข้าใจใน
เร่ืองการสร้างวินยัแก่ผู้ปกครองจะต้องมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันเพื่อสกัดเอาองค์ความรู้ออกมา 
บนัทกึเป็นลายลกัษณ์อกัษรและน าไปลองใช้จริงในชีวิตประจ าวนัจึงจะเกิดความเข้าใจอย่างดีขึน้
งานวิจยันีศ้กึษาในเด็กอนุบาลสนใจวินยัเร่ือง ความรับผิดชอบ การควบคุมตนเอง การพึ่งตนเอง 
และการปฏิบติัตามข้อตกลง และการพบเจอแลกเปลีย่นพดูคุยกันของผู้ปกครองท าให้ผู้ปกครองมี
ความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการสร้างวินยัแก่เด็กได้มากยิ่งขึน้ 

น้อมพร เสนห์่ธรรมศิริ (2551) ศกึษาผลของการจัดประสบการณ์สง่เสริมพฤติกรรมการมี
วินยัอยา่งตอ่เน่ืองให้แก่นกัเรียนชัน้ ป.1 โดยความร่วมมือของครูกบัผู้ปกครอง โดยมีวิธีการ คือ 

- การแสดงความรักและความสนใจ เช่น ช่ืนชมเม่ือเด็กรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับ
มอบหมายด้วยตนเอง ท ากิจกรรมต่างๆร่วมกัน อย่างการทานข้าว เล่นเกม อ่าน
หนงัสอื ใช้การสมัผสั กอด หอม บอกรักลกู 

- การยอมรับความแตกต่างของระดบัความสามารถและความต้องการ โดยฝึกกระตุ้น
ให้เด็กรับผิดชอบตนเอง เช่น การทานข้าว อาบน า้แตง่ตวั จดัตารางเรียน พ่อแม่คอยดู
อยู่ห่างๆ ให้เด็กได้มีโอกาสเลือกและตัดสินใจท าสิ่งต่างๆด้วยตนเอง เช่น จะท า
การบ้านชิน้ไหนก่อน หรืออยากจะเรียนพิเศษวิชาอะไร 
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- ด ารงตนอยา่งเหมาะสมให้ลกูเคารพ สร้างกฎระเบียบท่ีให้ลกูปฏิบติัตามตัง้แต่ยงัเล็ก
อยา่งตอ่เน่ืองสม ่าเสมอ สอนว่าอะไรคือหน้าท่ีท่ีเขาจะต้องรับผิดชอบบ้าง โดยมีการ
ก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร คอยกระตุ้นเตือนเป็นระยะๆ และต้องเป็นแบบอย่างท่ีดี
ให้แก่เด็ก สร้างแรงจูงใจในการรับผิดชอบตอ่ตนเองโดยอาจให้รางวลัเป็นสต๊ิกเกอร์ ไม่
ใช้คนอ่ืนมาขูเ่ด็ก เช่น หากไม่ท าการบ้านจะฟ้องครู แต่ใช้การอธิบายถึงผลดีผลเสียท่ี
จะตามมาแทน 

พิรุณรัตน์ ตุลย์ฐิตนนัท์ (2552) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการสื่อสารในครอบครัวกับ
พฤติกรรมการมีวินัยของเด็กชัน้ ป.5 ในเขตกรุงเทพฯ โดยใช้แบบสอบถามเก็บจากเด็กและ
ผู้ปกครอง ร่วมกับการสมัภาษณ์เด็กและผู้ปกครอง ให้นิยามพฤติกรรมการมีวินัยว่า หมายถึง
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความประพฤติท่ีเหมาะสมกับจรรยามารยาท กฎระเบียบ ข้อบงัคบั หรือ
ข้อตกลงร่วมกันในกลุ่มหรือสงัคมท่ีเด็กอาศัยอยู่ เป็นพฤติกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองและ
สงัคม และเป็นการแสดงการยอมรับสงัคมโดยแสดงออกอย่างเป็นรูปธรรมทางกาย วาจา ผล
การศกึษาพบวา่ รูปแบบการสือ่สารในครอบครัวแบบประชาธิปไตยมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการมี
วินยัมากท่ีสดุ การสื่อสารทางบวก เช่น การอบรมโดยอธิบายถึงคุณค่าของวินยัโดยใช้หลกัฐาน
และเหตผุลมีผลในการสือ่สารเพื่อสร้างพฤติกรรมการมีวินยัของเด็กอยา่งมีนยัส าคญั เม่ือพิจารณา
เพศของเด็ก พบว่าเด็กผู้หญิงมีวินยัมากกว่าเด็กผู้ ชาย โดยโรงเรียนหญิงล้วนมีคะแนนเฉลี่ยของ
พฤติกรรมการมีวินยัสงูท่ีสดุ ขณะท่ีโรงเรียนเอกชนมีคะแนนสงูกว่าโรงเรียนรัฐบาล และเม่ือศึกษา
ภูมิหลังทางครอบครัว พบว่า พฤติกรรมการมีวินัยของเด็กแปรผันตามระดับการศึกษาของ
ผู้ปกครองและคู่สมรสของผู้ปกครอง ขณะท่ีสถานภาพสมรส อายุ อาชีพของผู้ ปกครอง ไม่มี
ความสมัพนัธ์กับวินัยอย่างมีนยัส าคญั งานวิจัยนีศ้ึกษาความสมัพนัธ์ของรูปแบบการสื่อสารใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมการมีวินัยของเด็กชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยมีการวัดคะแนนของ
พฤติกรรม ขณะท่ีในการศกึษานีผู้้วิจยัใช้วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพด้วยการสมัภาษณ์เชิงลกึทัง้หมด 

ท่ีผา่นมาแวดวงวิชาการไทยมีงานวิจยัเก่ียวกบัปัญหาวินยัและการสร้างวินยัเกิดขึน้อยา่ง
ต่อเน่ืองแสดงให้เห็นว่าประเทศไทยตระหนกัถึงความส าคญัของวินยัเป็นอย่างมาก และมีความ
พยายามท่ีจะสร้างวินยัให้เกิดขึน้ในตวัประชากรของประเทศ แม้แนวคิดทฤษฎีมากมายจะแสดงให้
เห็นว่าการสร้างวินยัควรเร่ิมตัง้แต่วยัเด็กเล็กคือก่อนวัยเรียนและเร่ิมท่ีครอบครัว แต่การศึกษาท่ี
ผ่านมาส่วนใหญ่เกิดขึน้ในกลุม่นกัเรียนนกัศึกษาซึ่งอยู่ในวัยเรียน  งานวิจัยนีจ้ึงสนใจศึกษาการ
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สือ่สารภายในครอบครัวเพื่อสร้างวินยัวา่ผู้ปกครองเด็กก่อนวยัเรียนให้ความส าคญักบัการอบรมใน
เร่ืองใดและมีการสือ่สารวินยัในแกเ่ด็กก่อนวยัเรียนอยา่งไร 



บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจยัเร่ือง “กลวิธีการสือ่สารในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียน (อายุไม่
เกิน 3 ปี)” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษากลวิธีท่ีผู้ปกครองใช้ในการปลกูฝังวินยัให้แก่เด็กไทยก่อนวยั
เรียนและปัจจยัแวดล้อมตา่งๆที่มีผลตอ่การปลกูฝังวินยั ผู้วิจยัได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจยั ดงันี  ้

3.1 รูปแบบการวิจัย 

 งานวิจยันีเ้ป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research)ใช้การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ 
(In-depth Interview) เพื่อศกึษาพฤติกรรมการสือ่สารในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยั ประเภทเนือ้หา
วินยั และกลวิธีการปลกูฝังวินยัให้แก่เด็กก่อนวยัเรียนของผู้ปกครองท่ีเคยเลีย้ง หรือ ก าลงัเลีย้งดู
เด็กไทยก่อนวยัเรียน อายไุม่เกิน 3 ปี ในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศกึษาครัง้นี ้คือ ผู้ปกครองท่ีเคยเลีย้งหรือก าลงัเลีย้งเด็กก่อนวยัเรียน อายุ
ไม่เกิน 3 ปี 

กลุม่ตัวอย่างในการศึกษานี ้ได้แก่ ผู้ปกครองท่ีเคยเลีย้งหรือก าลงัเลีย้งเด็กก่อนวยัเรียน
อายุไม่เกิน 3 ปีในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งได้จากการเลือกแบบอาสาสมัคร (Volunteer 
Sampling)และการสุม่ตวัอยา่งแบบลกูโซ ่(Snowball Sampling) ได้จ านวนทัง้สิน้ 60 คน จาก 60 
ครอบครัวโดยท าการเก็บข้อมลูตัง้แตว่นัท่ี 15 มกราคม 2556 – 23 กมุภาพนัธ์ 2556 

 ผู้วิจัยใช้การหากลุม่ตัวอย่างแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling)จากผู้ ท่ีพบเจอใน
ชีวิตประจ าวนั จ านวน 20 คน และ อีก 20 คนจากเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ (www.facebook.com) 
ในกลุม่ชุมชนออนไลน์ตา่งๆโดยสอบถามคุณสมบติัเบือ้งต้นคือ เคยเลีย้งหรือก าลงัเลีย้งเด็กในวยั
แรกเกิดถึง 3 ปี มีความสมัพนัธ์ทางสายเลือดกับเด็ก เป็นผู้ เลีย้งดูเด็กก่อนวยัเรียนนัน้ด้วยตนเอง 
อยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร และสะดวกท่ีจะให้สมัภาษณ์เชิงลกึ 

หลงัจากนัน้ผู้วิจัยท าการสุม่ตวัอย่างแบบลกูโซ่ (Snowball Sampling) ด้วยการขอความ
ช่วยเหลือจากกลุ่มตัวอย่างชุดแรก(กลุ่มตัวอย่างอาสาสมัคร)และชุดท่ี 2 (กลุ่มตัวอย่างจาก
เครือขา่ยออนไลน์) ให้ช่วยแนะน ากลุม่ตวัอย่างท่ีเต็มใจให้ข้อมูลแก่ผู้วิจัยอีก 20 คน โดยผู้วิจัยให้
กลุ่มตัวอย่างเลือกวิธีการและสถานท่ีให้สมัภาษณ์ตามความสะดวก เพื่อความสบายใจในการ
เปิดเผยข้อมลูของผู้ให้สมัภาษณ์เอง ซึง่สว่นใหญ่สะดวกให้สมัภาษณ์ทางโทรศพัท์ 
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3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษานีผู้้ วิจัยใช้แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปและแบบสมัภาษณ์เจาะลึกในการเก็บ
ข้อมลู จากกลุม่ตวัอยา่ง โดยมีข้อค าถามเบือ้งต้นเพื่อคดักรองคณุสมบติัผู้ให้สมัภาษณ์ก่อนท าการ
เก็บข้อมลู ซึง่เคร่ืองมือทัง้หมดมีรายละเอียดดงันี ้

3.3.1 ข้อค าถามคัดกรองคุณสมบัติผู้ให้สัมภาษณ์ 

 เป็นค าถามเพื่อให้ทราบวา่ผู้ ท่ีก าลงัจะให้สมัภาษณ์เป็นบุคคลท่ีมีคุณสมบติัตรงกับนิยาม
ค าว่า “ผู้ปกครอง” ของการวิจัยนีห้รือไม่ นัน่คือเป็นผู้ ท่ีเด็กใช้เวลาสว่นใหญ่ของวันอยู่ด้วยซึ่งมี
สถานะเป็นเครือญาติท่ีเป็นผู้ อุปการะเลีย้งดูอบรมสั่งสอนเด็ก  และมีภูมิล าเนาในเขต
กรุงเทพมหานคร 

3.3.2 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป  

แบบสอบถามนีเ้ก่ียวกับข้อมูลทัว่ไป ใช้เพื่อให้สามารถเข้าใจภาพรวมของความสมัพนัธ์
และการสื่อสารภายในครอบครัวได้ชัดเจนขึน้ ซึ่งประกอบด้วยสว่นของข้อมูลเก่ียวกับผู้ปกครอง 
เช่น เพศ อายุ ความเก่ียวข้องกับเด็ก ระดบัการศึกษาสงูสดุ และข้อมูลเก่ียวกับเด็กก่อนวยัเรียน 
เช่น อาย ุจ านวนเด็กท่ีอาศยัในบ้านเดียวกนั ลกัษณะครอบครัว(เด่ียว/ขยาย) (ดภูาคผนวก ก.) 

3.3.3 แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 

ผู้วิจัยใช้แบบสมัภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลการศึกษา ซึ่งเปิดโอกาสให้กลุ่ม
ตวัอย่างได้แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มท่ี และผู้ วิจัยสามารถเพิ่มเติมค าถามในประเด็นท่ีขาด
หายไปได้ โดยแบง่ประเด็นค าถามตามวตัถปุระสงค์และค าถามน าวิจยัได้ ดงันี ้

ตารางท่ี 3.3.3 แสดงความสมัพนัธ์ของค าถามวิจยักบัข้อความในการสมัภาษณ์ 
ค าถามวิจัย ข้อความในการสัมภาษณ์ 

1. ลกัษณะพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัว
เพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียน เป็น
อยา่งไร 

 มีความเห็นอยา่งไรตอ่การสร้างวินยัใน
เด็กก่อนวยัเรียน 

 ครอบครัวมีข้อตกลงในเร่ืองกิจวตัร
ประจ าวนักบัเด็กๆอยา่งไรบ้าง 

 เม่ือมีความขดัแย้งเกิดขึน้ในครอบครัว
มีการจดัการอยา่งไร 
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ค าถามวิจัย ข้อความในการสัมภาษณ์ 

 คิดวา่อะไรบ้างที่ท าให้การสร้างวินยัแก่
เด็กเป็นไปได้ยาก 

2. ประเภทและเนือ้หาเก่ียวกบัวินยัท่ีครอบครัว
สือ่สารกบัเด็กก่อนวยัเรียนเป็นอยา่งไร 

 มีเร่ืองอะไรบ้างที่ผู้ปกครองฝึกฝน
ตัง้แตก่่อนเข้าโรงเรียน อยา่งไร 

 มีเร่ืองอะไรบ้างที่ผู้ปกครองสอนเด็ก
ก่อนวยัเรียนเพื่อให้เด็กปรับตวัเข้ากบั
สงัคมภายนอกได้ อยา่งไร 

3. กลวิธีการสือ่สารภายในครอบครัวเพื่อ
ปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียนได้อยา่งมี
ประสทิธิภาพเป็นอยา่งไร 

 มีวิธีการอยา่งไรให้เด็กปฏิบติัตาม
กฎระเบียบของครอบครัว 

 หากเด็กไม่ยอมปฏิบติัตามกฎระเบียบ
ของครอบครัวผู้ปกครองท าอยา่งไร 

 วิธีใดท่ีผู้ปกครองท าแล้วรู้สกึวา่งา่ยตอ่
การสร้างวินยัในตวัเด็ก 

 คิดวา่อะไรเป็นเคลด็ลบัส าคญัท่ีท าให้
ประสบความส าเร็จในการปลกูฝังวินยั
แก่เด็ก 

3.4  การทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ท่ีใช้แบบสมัภาษณ์
เจาะลกึ (In-depth Interview) ซึง่มีการทดสอบเคร่ืองมือ ดงันี ้  

แบบสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) 

 ผู้วิจยัทดสอบความตรง (Validity) ของแบบสมัภาษณ์ โดยเสนอแบบสมัภาษณ์ให้อาจารย์
ท่ีปรึกษาและคณะกรรมการท่ีพิจารณาวิทยานิพนธ์ตรวจความถูกต้องตามแนวคิดทฤษฎี จากนัน้
น าไปท าการทดสอบเบือ้งต้น (pilot test) กบักลุม่ตวัอยา่งที่เป็นผู้ปกครองท่ีเลีย้งดู หรือ เคยเลีย้งดู
เด็กก่อนวัยเรียนอายุไม่เกิน 3 ปี แล้วน าผลท่ีได้มาปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ให้แน่ใจว่าแบบ
สมัภาษณ์สามารถเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างได้อย่างถูกต้องเพื่อตอบค าถามวิจัยได้ตรงตามท่ี
ต้องการ  
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3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5.1 ผู้ วิจัยท าการหากลุ่มตัวอย่างแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จาก

ผู้ปกครองท่ีมีคณุสมบติัตามท่ีผู้วิจยัต้องการ ซึง่ตรวจสอบคณุสมบติัท่ีต้องการด้วยค าถามคดักรอง
เบือ้งต้น เช่น ภูมิล าเนา เคยเลีย้งหรือก าลงัเลีย้งเด็กก่อนวยัเรียนด้วยตนเอง โดยมีความสมัพนัธ์
ทางสายเลือดกับเด็ก และมีความสะดวกใจในการให้สมัภาษณ์แบบเจาะลกึ ผู้วิจัยนดัสมัภาษณ์
เก็บข้อมลูเบือ้งต้นเพื่อปรับปรุงแบบสมัภาษณ์ ในช่วงเดือนมกราคม 2556 

3.5.2 หลงัจากปรับปรุงค าถามสมัภาษณ์แล้ว ผู้วิจัยกลบัไปสมัภาษณ์กลุม่ตวัอย่างชุด
แรกซ า้เพื่อเก็บข้อมลูเพิ่มเติม 

3.5.3 จากนัน้ ผู้วิจัยเขียนข้อความลงบนเครือข่ายสงัคมออนไลน์เพื่อหากลุม่ตัวอย่าง
แบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling) ในเครือข่ายสงัคมออนไลน์(facebook.com)สว่นท่ีเป็น
พืน้ท่ีสว่นตวัของผู้วิจยั กลุม่ท่ีมีการรวมตวัของแม่ที่มีลกูเลก็ ในช่วงเดือนกมุภาพนัธ์ 2556  

3.5.4 หลงัจากนัน้ผู้วิจัยท าการสุม่ตวัอย่างแบบลกูโซ่ (Snowball Sampling) จากกลุม่
ตวัอยา่งในข้อ 3.5.1-3.5.3 เก็บข้อมลูตัง้แตว่นัท่ี 15 มกราคม 2556 – 23 กมุภาพนัธ์ 2556 

3.5.5 จากนัน้น าข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์มาวิเคราะห์เพื่อตอบค าถามวิจยั 
 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 หลงัจากได้ข้อมลูเชิงคณุภาพจากแบบสมัภาษณ์แล้วผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลค าตอบ
จากกลุม่ตวัอยา่งเก่ียวกบัพฤติกรรมการสือ่สารในครอบครัว ทัง้ทางวจันภาษาและอวจันภาษากับ
กลวิธีในการสร้างวินยัในเด็กก่อนวยัเรียนโดยการอ้างอิงกรอบแนวคิดทฤษฎีเพื่อตอบปัญหาวิจัย  
ดงันี ้

RQ1. ลกัษณะพฤติกรรมการสือ่สารในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียน เป็นอยา่งไร 

 เพื่อตอบค าถามวิจยัในข้อนีผู้้วิจยัจ าแนกเนือ้หาข้อมลูท่ีได้ออกเป็น 4 ประเด็นใหญ่ ได้แก่ 
ทัศนคติต่อการสร้างวินัยในเด็กก่อนวัยเรียน การสื่อสารเพื่อสร้างข้อตกลงภายในครอบครัว 
บรรยากาศการสื่อสารภายในครอบครัวโดยในสว่นนีเ้ลือกเฉพาะการสื่อสารตามธรรมชาติของ
ครอบครัว และประมวลอุปสรรคต่อการสื่อสารเพื่อสร้างวินยัเด็กก่อนวยัเรียนจากข้อมูลท่ีได้จาก
การสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ปกครองกลุม่ตวัอย่าง ด้วยการเทียบกับตารางแสดงพฤติกรรมการสื่อสาร
ภายในครอบครัวที่ได้จากการประมวลกรอบแนวคิดทฤษฎี 

 



33 

RQ2. ประเภทและเนือ้หาเก่ียวกบัวินยัท่ีครอบครัวสือ่สารกบัเด็กก่อนวยัเรียนเป็นอยา่งไร 

 เพื่อตอบค าถามวิจัยข้อนีผู้้ วิจัยใช้ข้อมูลท่ีได้จากการสมัภาษณ์เชิงลึกและท าการนับ
ความถ่ีของเนือ้หาวินยัท่ีได้ เช่น ครอบครัวหนึ่งระบุเนือ้หาวินยั “สอนลกูให้ไหว้ทกัทายผู้ ใหญ่ทุก
คนท่ีเจอ รู้จกัขอโทษและขอบคณุ ไม่หยิบของของคนอ่ืน และไม่แซงแถว” ผู้วิจยัจะจ าแนกประเภท
วินยัเหลา่นีเ้ป็นเร่ืองมารยาทสงัคม และท าการนบัแยกกันเป็น พบวินยัเร่ืองมารยาทสงัคม 4 ครัง้ 
เป็นต้น 

RQ3. กลวิธีการสื่อสารภายในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียนได้อย่างมี
ประสทิธิภาพเป็นอยา่งไร 

 ส าหรับการตอบค าถามข้อนีผู้้ วิจัยใช้ข้อมูลท่ีได้จากการสมัภาษณ์ทัง้ส่วนของวิธีการ
ปลกูฝังวินยั การควบคุมพฤติกรรม และเคล็ดลบัท่ีผู้ปกครองเห็นว่าเป็นสิ่งส าคญัในการปลูกฝัง
วินยัให้ส าเร็จ ร่วมกบัการวิเคราะห์ตามแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการสร้างวินยัในบทท่ี 2 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลู

ผลการวิเคราะห์ 

 การวิจัยเร่ือง “กลวิธีการสื่อสารในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียน ” 
สามารถวิเคราะห์ข้อมลูโดยแบง่เป็น 2 หวัข้อดงันี ้

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 

4.1 ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล (เรียงตามล าดับค าถามน าวิจัย) 

4.2 ลักษณะพฤติกรรมการส่ือสารในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัย เด็กไทยก่อนวัย
เรียน เป็นอย่างไร 

4.3 ประเภทและเนือ้หาเก่ียวกับวินัยที่ครอบครัวส่ือสารกับเด็กก่อนวัยเ รียนเป็น
อย่างไร 

4.4 กลวิธีการส่ือสารภายในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพเป็นอย่างไร 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 

4.1 ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 

 จากการเก็บข้อมลูวิจัยจากกลุม่ตวัอย่างผู้ปกครองท่ีเคยเลีย้ง หรือก าลงัเลีย้งเด็กก่อนวยั
เรียนอายุไม่เกิน 3 ปีในเขตกรุงเทพมหานครสามารถแสดงลกัษณะทัว่ไปของกลุม่ตัวอย่างใน
การศกึษาจริงดงัตาราง 4.1.1  

ตารางท่ี 4.1.1 ลกัษณะทางประชากรของกลุม่ตวัอยา่ง 
ลกัษณะทางประชากรผู้ให้สมัภาษณ์ จ านวน ร้อยละ 

ความเก่ียวข้องกบัเด็ก มารดา 48 80 
บิดา 2 3.33 
ญาต ิ 10 16.67 

ช่วงอาย ุ
(ปี) 

25-30 14 23.33 
31-35 8 13.33 
36-40 6 10 
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ลกัษณะทางประชากรผู้ให้สมัภาษณ์ จ านวน ร้อยละ 
41-45 18  30 
46-50 6 10 
51-55 2 3.33 

56 ขึน้ไป 6 10 
ระดบัการศกึษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 5 8.33 

ปริญญาตรี 38 63.33 
ปริญญาโท 16 26.67 
ปริญญาเอก 1 1.67 

ประเภทครอบครัว เด่ียว 30 50 
ขยาย 30 50 

จ านวนเด็กใน
ครอบครัว 

1 คน 40 66.67 
2 คน 20 33.33 

 ตารางท่ี 4.1.1 แสดงข้อมูลลกัษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่างท่ีผู้วิจัยเก็บข้อมูลแบบ
สมัภาษณ์เชิงลกึจ านวน 60 ครอบครัวในภาพรวม ประกอบด้วยผู้ปกครองท่ีให้สมัภาษณ์สว่นใหญ่
มีความเก่ียวข้องเป็นมารดาของเด็ก 48 คน เป็นบิดา 2 คนและเป็นญาติ 10 คน สว่นใหญ่อยู่
ในช่วงอาย ุ41-45 ปี คือจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 30 รองลงมาคือช่วงอายุ 25-30 ปี จ านวน 
14 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33 ช่วงอายท่ีุมีกลุม่ตวัอยา่งน้อยท่ีสดุคือ 51-55 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 3.33 ผู้ให้สมัภาษณ์สว่นใหญ่จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี คือจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อย
ละ 63.33 รองลงมาคือปริญญาโท จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 26.67 ต ่ากว่าระดบัปริญญาตรี 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และน้อยท่ีสดุคือส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.67 ลกัษณะครอบครัวของกลุม่ตวัอย่างเป็นครอบครัวเด่ียว จ านวน 30 ครอบครัว 
และครอบครัวขยาย 30 ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 50 ครอบครัวสว่นใหญ่มีเด็กก่อนวยัเรียนใน
ขณะนัน้เพียง 1 คน จ านวน 40 ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 66.67 ครอบครัวอีกร้อยละ 33.33 มีเด็ก
ก่อนวยัเรียนในบ้าน 2 คน 

 

 



36 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล (เรียงตามล าดับค าถามน าวิจัย) 

4.2 ลักษณะพฤติกรรมการส่ือสารในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัย เด็กไทยก่อนวัย
เรียน เป็นอย่างไร 

จากการเก็บข้อมูลเพื่อตอบค าถามวิจัยข้อนี ้ผู้วิจัยสามารถแยกพฤติกรรมการสื่อสารท่ี
ครอบครัวกลุม่ตวัอยา่งใช้ในการสือ่สารวินยัแก่เด็กไทยก่อนวยัเรียนได้เป็น 4 ประเด็นใหญ่ๆ ดงันี ้

4.2.1 ทัศนคติต่อความส าคัญและความสามารถในการสร้างวินัย 

4.2.2 การส่ือสารเพื่อสร้างข้อตกลงเร่ืองวินัยภายในครอบครัว 

4.2.3 บรรยากาศการส่ือสารเพื่อสร้างวินัยในครอบครัว 

4.2.4 อุปสรรคในการส่ือสารวินัยตามความเห็นผู้ปกครอง 

 

4.2.1  ทัศนคติต่อความส าคัญและความสามารถในการสร้างวินัย 

จากการสมัภาษณ์เชิงลกึกลุม่ตวัอยา่งทัง้ 60 ครอบครัวพบว่ามีทศันคติเก่ียวกับการสร้าง
วินยัเด็กก่อนวยัเรียนดงัตาราง 

ตารางท่ี 4.2.1 ทศันคติของผู้ปกครองเก่ียวกบัการสร้างวินยัเด็กก่อนวยัเรียน 
ล าดบั ทศันคติตอ่การสร้างวินยัเด็ก จ านวน ตวัอยา่งของเหตผุล 

1 

ไม่ส าคญั 
20 

(33.33%) 

- ไม่อยากให้เด็กเครียดเกินไปอยากให้เป็น
คนดี อารมณ์ดี 
- เด๋ียวเข้าโรงเรียนก็ต้องโดนบงัคบัอยูแ่ล้ว 
อยูบ้่านถ้าบงัคบัเหมือนกนัก็จะอึดอดั 
เวลาอยูบ้่านอยากให้เขาสบายท่ีสดุ จะได้
ชอบอยูบ้่าน 

2 

ส าคญั แต ่ไม่สามารถสร้างได้ 
14 

(23.33%) 

- งานและรูปแบบการใช้ชีวิตของครอบครัว
และผู้ปกครองไม่เอือ้ตอ่การสร้างวินยัเด็ก 
- เป็นครอบครัวใหญ่คนเยอะหลาย
มาตรฐานเลยตัง้กฎไม่ได้ 

3 ส าคญั และ สามารถสร้างได้ 26 - ดีมาก ท าให้เขาโตอยา่งมีคณุภาพ รู้วา่
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(43.33%) ต้องท าอะไรก่อนหลงั 
-จ าเป็นมากๆ ไมอ่ยา่งนัน้โตขึน้ก็จะไม่มี
วินยั ฝึกให้ชินๆไว้ โตมาก็จะไม่ตอ่ต้าน 

 ตารางท่ี 4.2.1 แสดงทศันคติของผู้ปกครองกลุม่ตวัอยา่งเก่ียวกบัการสร้างวินยัเด็กก่อนวยั
เรียน ผู้ปกครองท่ีเห็นว่าวินยัเป็นสิ่งส าคญัและสามารถท าได้ในเด็กก่อนวยัเรียน มี 26 ครอบครัว 
คิดเป็นร้อยละ 43.33 ผู้ปกครองท่ีเห็นวา่วินยัเป็นสิง่ส าคญัแต่ไม่สามารถท าได้ในเด็กก่อนวยัเรียน 
มี 14 ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 23.33 ผู้ปกครองท่ีไม่เห็นวา่วินยัเป็นสิง่ส าคญั มี 20 ครอบครัว คิด
เป็นร้อยละ 33.33 สามารถสรุปแยกได้เป็นทศันคติท่ีเห็นว่าวินยัเป็นสิ่งส าคญั ร้อยละ 66.66 เห็น
วา่ไม่ส าคญัเพียงร้อยละ 33.33 แตผู่้ปกครองท่ีเห็นว่าวินยัสามารถท าได้ตัง้แต่ก่อนวยัเรียนมีเพียง
ร้อยละ 43.33 และเห็นวา่ท าไม่ได้ ร้อยละ 56.66 ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

 ผู้ปกครองไม่เห็นความส าคัญในการสร้างวินัยแก่เด็ก  

ตวัอยา่งท่ี 1 “วินยัก็ดีคะ่ แตว่า่คณุแม่ให้ความส าคญักบัเร่ืองอารมณ์มากกว่าค่ะ เวลานอนก็รอให้
เขางว่งเอง เวลาตื่นก็แล้วแตเ่ขาจะต่ืนอยากให้เขานอนเยอะๆนอนได้เทา่ไหร่ก็นอนไป 
เขายงัเลก็ไม่อยากให้เขาเครียดเกินไปอยากให้เป็นคนดีอารมณ์ดี” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “แม่เช่ือวา่มนัอยูท่ี่เด็กด้วย ลกูมีระเบียบเองคือหยิบของมาจากตรงไหนก็เอากลบัไป
วางท่ีเดิมเอง ไม่ได้สอนไม่ได้บงัคบั แล้วพอเด็กไปโรงเรียนมันมีระเบียบบงัคบั ถ้าอยู่
บ้านอะไรก็ท าไม่ได้เหมือนกนั ระเบียบเยอะเหมือนกันเด็กจะอึดอัดเครียดเกินไป อยู่
บ้านก็ต้องสบายๆ ผ่อนคลาย มีเวลา relax ท่ีบ้านต้องสบายท่ีสดุอยากท าอะไรก็ท า 
เด็กจะได้รู้สกึรักบ้านอยากอยูบ้่าน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 3 “ท่ีบ้านไม่มีวินยัอยูแ่ล้ว คนในบ้านท าให้เห็นเป็นปกติ ยิ่งเป็นหลานคนเดียวเขาก็เห่อ
ยิ่งโอ๋กนั แม่เองก็ไม่อยากบงัคบัอะไรลกูเพราะประสบการณ์แม่คือพ่อ(คุณตา)ดุมาก 
ชอบตีแตค่ณุยายของแม่ตามใจพออยู่กับยายแล้วท าอย่างนีไ้ด้แต่พอพ่อมาเห็นแล้ว
พ่อตีก็สบัสนไม่รู้จะฟังใคร แม่ก็เลยเกลียดคนดุ ชอบคนตามใจ และไม่อยากให้ลูก
เจอเหมือนตวัเอง” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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 ผู้ปกครองเห็นความส าคัญแต่ไม่สามารถสร้างได้  

ตวัอยา่งที่ 1 “ท่ีบ้านท าธุรกิจของครอบครัวทกุคนท างาน ตา่งคนต่างมีหน้าท่ีรับผิดชอบของตนเอง
เลยคอนโทรลเวลากันไม่ได้ ปู่ กับย่าก็ใจดี สบายๆไม่ซีเรียส ทุกคนในบ้านเห็น
ความส าคญัของวินยันะ แต่ท าไม่ได้เพราะเวลาท างานมันไม่เอือ้ บางทีการใช้ชีวิตก็
ไม่เอือ้” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ระดบัปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “เห็นด้วยวา่ควรฝึกตัง้แตเ่ลก็ ไม้อ่อนดดังา่ย ถ้าพอ่แม่ท าได้มนัก็ดี น่ีแม่เป็นตวัอย่างท่ี
ไม่ดี แต่รู้วิธีท่ีดีคือรู้ว่าต้องท ายังไง พ่อแม่ต้องท าให้เห็น โน้มน้าวให้ลูกท าตาม ต่ืน
นอน ทานอาหารเป็นเวลา อ่านหนงัสือ เข้านอน เลน่เป็นเวลา ท่ีจริงสามารถก าหนด
ได้ แตแ่ม่จะชิลๆสายหนอ่ยนิดนงึ” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งท่ี 3 “การสร้างวินยัในเด็กเล็กน่ะดี แต่ครอบครัวใหญ่ตัง้กฎไม่ได้เลย ทุกคนมีกฎแตกต่าง
กันและมีข้อยกเว้นต่างกัน พอคนเยอะๆมันก็หลายมาตรฐานก็เลยท าไม่ได้ตาม
กฎเกณฑ์ท่ีตัง้ไว้” 

(ครอบครัวขยาย/คณุป้า/ระดบัปริญญาตรี) 

 ผู้ปกครองเห็นความส าคัญ และสามารถสร้างได้  

ตวัอย่างท่ี 1 “ต้องฝึก ไม่อย่างนัน้เขาจะท าตามใจตวัเอง ไม่เห็นคุณค่าของอะไร แม่ต้องท าอะไร
หลายๆอยา่งถ้าเขามีวินยั กินเป็นเวลา นอนเป็นเวลาแม่ก็จะได้มีเวลาท าอย่างอ่ืน ท่ี
บ้านก็จะฝึกให้เขาช่วยเหลือตนเองได้ เวลากินก็ต้องกินให้อ่ิมก่อนแล้วค่อยไปท า
อยา่งอ่ืน เวลาเลน่ของเลน่ก็เลน่ทีละอยา่ง เก็บแล้วคอ่ยหยิบอยา่งอ่ืนออกมาเลน่ตอ่” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ประถม 6) 

ตวัอยา่งที่ 2 “สอนให้ลกูเดินในทางของพระเจ้าเสมอ ในพระคมัภีร์บอกวา่ ‘เขาตายเพราะขาดวินยั’ 
แม่ก็เลา่ให้ลกูฟังวา่ตอนแม่เด็กๆแม่ท าได้ลกูอายเุทา่นีก็้ต้องท าได้เหมือนกัน ท่ีส าคญั
คือต้องท าให้ลกูเห็นความส าคญัของการมีวินยัก่อน แม่ก็พูดมาเร่ือยๆค่อยๆสอนมา
เร่ือยๆ” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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ตวัอย่างท่ี 4 “จ าเป็นมากๆ ควรสร้างแต่ยืดหยุ่นได้ตามความเป็นเด็ก ไม่อย่างนัน้โตขึน้ก็จะไม่มี
วินยั ฝึกให้ชินๆไว้ โตมาก็จะไม่ตอ่ต้าน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 

4.2.2 การส่ือสารเพื่อสร้างข้อตกลงเร่ืองวินัยภายในครอบครัว 

จากข้อมูลสมัภาษณ์ท่ีได้ ผู้วิจัยแบ่งการสร้างข้อตกลงเร่ืองวินยัภายในครอบครัวเป็น มี
การสร้างข้อตกลงหรือไม่ มีการบงัคบัใช้จริงจงัหรือไม่ และยืดหยุน่ได้หรือไม่ ดงัตาราง 

ตาราง 4.2.2 แสดงลกัษณะการสือ่สารเพื่อสร้างข้อตกลงในครอบครัว 

ล าดบั 
การสร้าง
ข้อตกลง 

บงัคบัใช้
จริง 

ยืดหยุน่ได้ ตวัอยา่งจากการสมัภาษณ์ 
จ านวน
ครอบครัว 

1    

เช้าดื่มนม ทานข้าว 9 โมงเช้า อาบน า้
วนัละ 2 ครัง้ คณุแม่ยืดหยุน่ให้เขาบาง
วนั ถ้าเห็นวา่เขาเครียดเกินไป 

36 

2    
คุยกันให้เข้าใจ ถ้าดือ้ก็ไม่ได้เลน่ ต้อง
ท าตามเงื่อนไข 

4 

3    
ไม่ ไ ด้ตัง้อะไรเยอะ ไม่จ ากัดเวลา 
สบายๆ 

16 

4    
ไม่ก าหนดอะไรเลยเป็นเด็กคนเดียวใน
บ้านเขาก็เหอ่กนั ตามใจ 

4 

 จากตาราง 4.2.2 ลกัษณะการสร้างข้อตกลงของครอบครัวกลุม่ตวัอย่างทัง้ 60 ครอบครัว 
แบง่ออกได้เป็น 4 แบบคือ มีการสร้างข้อตกลง บงัคบัใช้จริง และยืดหยุ่นได้ จ านวน 36 ครอบครัว 
มีการสร้างข้อตกลง บงัคบัใช้จริง และยืดหยุน่ไม่ได้ จ านวน 4 ครอบครัว มีการสร้างข้อตกลง ไม่มี
การบงัคบัใช้จริง และยืดหยุน่ได้ จ านวน 16 ครอบครัว และไม่มีการสร้างข้อตกลง ไม่มีการบงัคบั
ใช้จริง ทกุอยา่งยืดหยุน่ได้ จ านวน 4 ครอบครัว 
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4.2.3 บรรยากาศการส่ือสารเพื่อสร้างวินัยในครอบครัว 

ผู้วิจยัแบง่บรรยากาศการสื่อสารภายในครอบครัวตามธรรมชาติของครอบครัวออกเป็น 2 
แบบใหญ่ๆ คือ เอือ้ตอ่การสร้างวินยั และไม่เอือ้ตอ่การสร้างวินยั ดงัตาราง 

ตารางท่ี 4.2.3 บรรยากาศการสือ่สารภายในครอบครัวตามธรรมชาติของครอบครัว 
บรรยากาศเอือ้ตอ่
การสร้างวินยั 

ตวัอยา่ง ความถ่ีของข้อมลู 

เอือ้ 

ผู้ปกครองกลัน่กรองข้อมลูขา่วสารจากภายนอก
ท่ีเด็กจะได้รับ 18* 

ผู้ ปกครองใกล้ชิดและแสดงความรักต่อเด็ก
เสมอ 56* 

ไม่เอือ้ 
ญาติผู้ใหญ่ในบ้านขดัแย้งกัน 22 
ธรรมชาติของครอบครัวไร้วินยั 20 

สิง่เร้ารอบตวัท่ีไม่เอือ้ 4 
หมายเหต:ุ * จ านวนครอบครัวเทา่กบัจ านวนความถ่ีของข้อมลู  

ตารางท่ี 4.2.3 เป็นการแบ่งบรรยากาศการสื่อสารภายในครอบครัวตามธรรมชาติของ
ครอบครัวกลุม่ตวัอยา่ง ไม่รวมบรรยากาศท่ีผู้ปกครองตัง้ใจสร้างเพื่อช่วยให้การสร้างวินยัท าได้ง่าย
ขึน้ พบวา่ธรรมชาติการสือ่สารที่เอือ้ตอ่การสร้างวินยัของกลุม่ตวัอยา่ง 60 ครอบครัว ผู้ปกครอง 56 
ครอบครัวให้ความใกล้ชิดและแสดงความรักต่อเด็กเสมอ มี 18 ครอบครัวท่ีผู้ ปกครองคอย
กลัน่กรองข้อมลูขา่วสารจากภายนอกท่ีเด็กจะได้รับ ส าหรับบรรยากาศท่ีไม่เอือ้ต่อการสร้างวินยัมี
รายละเอียดดงันี ้
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 ญาติผู้ใหญ่ในบ้านขัดแย้งกัน  

ตวัอยา่งที่ 1 “บางทีคณุแม่ตอ่รองกบัเขา วา่ถ้าอยากกินขนมต้องช่วยงานแม่ก่อน หลายครัง้ท่ีลกูก็
ไม่ยอมท าไม่สนใจแล้วไปขอปู่ ยา่แทน มีอยูช่่วงหนึง่ท่ีแม่ดมุากๆลกูก็ไม่เอาแม่เลยหนี
ไปหาปู่ กบัยา่ คือครอบครัวใหญ่มนัก็อบอุ่นแตจ่ดัการล าบาก อยา่งใกล้ๆเวลากินข้าว
แล้วแม่ยงัไม่เสร็จจากงานอ่ืน มาช้าไปหนอ่ยเดียวปู่ เอาขนมให้กินไปละแม่ก็พูดอะไร
ไม่ออกจะไปวา่เขาก็ไม่ได้” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “แม่สอนมารยาทและท าให้ดู เจอผู้ ใหญ่ต้องท ายงัไง ให้เขาดูว่าคนอ่ืนท าแบบนีรู้้สกึ
ยงัไงแตปู่่ ยา่ตายายโอ๋เยอะ เวลาพาไปเจอแล้วเราบอกให้เขาไหว้ทกัทายยิม้แย้ม แต่
เขาไม่ยอมท าแม่ก็จะสอนเขาบอกเขาวา่ต้องท า เจอผู้ ใหญ่ต้องมีมารยาทรู้กาลเทศะ 
แตปู่่ ยา่บอก ‘ไม่เป็นไร เอาเถอะๆ’ เด็กพอเห็นว่าไม่เป็นไรเขาก็คิดว่าเขาไม่ต้องท าก็
ได้” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 3 “พอ่กบัแม่เป็นตวัอยา่งเร่ืองวินยัท่ีดีทัง้คูค่ะ่ และก็ท าความเข้าใจกบัลกู บอกเขาว่าเขา
ต้องท าอะไรเวลาไหนและต้องหัดช่วยเหลือตนเอง แม่ก็จะให้เขานั่งโต๊ะทานข้าว
ด้วยกันให้เขาตกัทานเอง แต่เวลาย่ามา ย่าจะเป็นห่วงว่าหลานจะไม่ได้กินข้าวก็จะ
ถือชามข้าวตามป้อน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 4 “ความคิดเห็นในครอบครัวไม่ตรงกนั การเลีย้งไม่ตรงกนั เช่น แม่ไม่ให้ดทีูวีแต่ย่าให้ดูก็
เลยต้องให้ด ูแม่อยากให้ใสเ่สือ้ผ้าสบายๆอยู่บ้านแต่ย่าอยากให้แต่งตวัเรียบร้อย แม่
ชอบอุ้มบอ่ยๆแตย่า่ไม่ชอบให้แม่อุ้มหลานบอ่ยๆเพราะจะติดมือ แม่อยากให้ลกูนอน
เร็วแตพ่อ่ชอบมาชวนเลน่ตอนดกึๆ” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 5 “ครอบครัวใหญ่ตัง้กฎไม่ได้เลย ทกุคนมีกฎแตกต่างกันและมีข้อยกเว้นต่างกัน พอคน
เยอะๆมนัก็หลายมาตรฐานก็เลยท าไม่ได้ตามกฎเกณฑ์ท่ีตัง้ไว้” 

(ครอบครัวขยาย/คณุป้า/ปริญญาตรี) 
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 ธรรมชาติของครอบครัวไร้วินัย  

ตวัอยา่งที่ 1 “ก็ ท่ีจริงพอ่คอ่นข้างไร้วินยั” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุพอ่/ปริญญาตรี)  

ตวัอยา่งที่ 2 “ท่ีบ้านไม่มีวินยัอยูแ่ล้ว” 
(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 ส่ิงเร้ารอบตัวที่ไม่เอือ้  

ตวัอยา่งที่ 1 “สิ่งแวดล้อมท่ีญาติโอ๋เด็กเกินไป ช่างมันเถอะยงัเล็กอยู่ ห้ามปรามในการสอน คอย
แทรก ถึงจะพดูเลน่แตก็่เป็นการให้ท้ายเด็ก ท าให้เด็กดือ้ฝึกยาก” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “สิง่แวดล้อมก็มีผลท าให้การฝึกวินยังา่ยหรือยาก อยา่งเวลาจะให้ลกูนอน ถ้ารอบบ้าน
ข้างนอกมีเสยีงดงั มีแสงไฟเยอะแยะเด็กก็นอนล าบาก” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 
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4.2.4  อุปสรรคในการส่ือสารวินัยตามความเห็นผู้ปกครอง 

ผู้วิจยัจ าแนกข้อมลูเก่ียวกบัสิง่ท่ีผู้ปกครองเห็นวา่เป็นอุปสรรคใหญ่ตอ่การสร้างวินยัในเด็ก
ก่อนวยัเรียน บนัทกึตามความถ่ีของเนือ้หาที่พบจากการสมัภาษณ์ ได้ตามตารางด้านลา่ง 

ตารางท่ี 4.2.4 อุปสรรคตอ่การสร้างวินยัตามความเห็นผู้ปกครอง 

ล าดบั อุปสรรคตอ่การสร้างวินยั 
จ านวน
ความถ่ี
เนือ้หา 

ร้อยละ 

1 เป็นเพราะช่วงวยัของเด็กท าให้สือ่สารวินยัยาก 18 39.13 
2 ความใจออ่นของผู้ปกครอง 16 34.78 
3 ความไม่สม ่าเสมอในการฝึกวินยัเด็ก 10 21.74 
4 ลกูแอบซอ่นพฤติกรรมที่เคยถกูคาดโทษ 2 4.35 
 รวม 46 100 

 ตารางท่ี 4.2.4 แสดงอุปสรรคของการสื่อสารวินยัแก่เด็กก่อนวยัเรียนตามความเห็นของ
ผู้ปกครอง ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 เป็นเพราะช่วงวัยของเด็กท าให้ส่ือสารวินัยยาก  

ตวัอยา่งท่ี 1 “น้องยงัเลก็เกินกวา่ที่จะตกลงกนัได้ แม่ก็จะพาเขาท าให้เขาชิน พอเร่ิมโตก็เร่ิมยากขึน้
เพราะเป็นวยัเด็กดือ้” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 ความใจอ่อนของผู้ปกครอง  

ตวัอยา่งท่ี 1 “ความใจอ่อนของเราท าให้ลกูไม่มีวินยั พอเด็กร้องไห้ก็ใจอ่อน หรือบางทียุ่งๆอยู่ก็ให้
ตดัร าคาญไป” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “แม่ใจอ่อนเพราะรักมาก ลกูรู้วา่แม่รักมาก ตวัเองมีอ านาจตอ่รองมากตอนนี ้2 ขวบ 7 
เดือนทะเล้นมากๆ ดือ้ เขาจะลองท าในสิ่งท่ีแม่ห้าม แม่ก็จะเก๊กดุ เขาก็จะมาท าหน้า
เป็นท าทะเล้นให้ข า ถ้าแม่ข าก็จะรอด ถ้าแม่ไม่ข าก็จะมาอ้อน พอโดนตีแล้วจะท า
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งอน แตพ่อแม่บอกวา่เด๋ียวแม่จะไปเท่ียวละเขาก็จะมาโอ๋มาลบูหวั โอ๋แม่เหมือนท่ีแม่
โอ๋เขา เขารู้วา่ตวัเองมีอ านาจต่อรองมากก็จะต่อรองจนถึงท่ีสดุ ตอนหลงัๆน่ีต้องตี ตี
จริงๆแล้วบอกวา่รักนะแม่ไม่อยากตีแตล่กูท าผิด” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 ความไม่สม ่าเสมอในการฝึกวินัยเด็ก  

ตวัอย่างท่ี 1 “เป็นครอบครัวเด่ียวแม่จัดการเองได้หมด แต่พ่อแม่ก็ไม่มีวินัยท าให้ลูกตาม แม่
หละหลวม เช่น อ่านหนงัสือ่ก่อนนอน ดี แตเ่ราก็ไม่ได้ท าทุกวนั พ่อแม่ท ากิจกรรมอ่ืน
ในเวลาที่ควรเป็นของลกู” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งท่ี 2 “ถ้าพอ่แม่ท าได้มนัก็ดี ถ้าแม่ควบคมุอารมณ์ตวัเองไม่ได้ให้เขาเห็นลกูก็จะท าตาม ถ้า
แม่พดูดีๆ ไม่ตวาดเสียงดงัเขาก็ดี แม่เป็นตวัอย่างท่ีไม่ดีแต่รู้วิธีท่ีดี พ่อแม่ต้องอดทน
และมีวินยั ท าให้สม ่าเสมอ ควบคมุอารมณ์นิดนงึ” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 ลูกแอบซ่อนพฤติกรรมที่เคยถูกคาดโทษ  

ตวัอยา่งท่ี 1 “เด็กเร่ิมโตแล้วเร่ิมโกหกจับยาก แม่ต้องคอยสงัเกต คุยกับเขาเลน่กับเขาแล้วสงัเกต 
ต้องหมั่นสงัเกตพฤติกรรมและการเติบโตของเขาว่าไปในทิศทางไหน เด็กเด๋ียวนี ้
ฉลาดมีวิธีหลบเลีย่งสารพดั” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ประถม 6) 

ตวัอยา่งที่ 2 “แม่จะเตือน คาดโทษ 2 ครัง้ ถ้าท าผิดอีกจะตี ตีแรง 2-3 ทีขึน้แนว ลกูก็กลวั มีวิธีซ่อน
พฤติกรรม แม่ก็บอกว่าบาป แม่รู้ว่าหนูท า แต่แม้ว่าแม่ไม่รู้พระเจ้าก็รู้ ตอนนีเ้ข้า
โรงเรียนแล้วก็ยงัเป็นอยู ่ถามก็ไม่ยอมบอกความจริง แม่ก็ก าลงัแก้ไข” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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4.3 ประเภทและเนือ้หาเกี่ยวกับวินัยที่ครอบครัวส่ือสารกับเด็กก่อนวัยเรียนเป็นอย่างไร 

การเก็บข้อมลูเพื่อตอบค าถามน าวิจัยข้อนี ้ผู้วิจัยได้แบ่งค าถามสมัภาษณ์ออกเป็นหลาย
ข้อเพื่อให้ผู้ ให้สมัภาษณ์ได้นึกถึงวินัยในแง่มุมต่างๆท่ีหลากหลายท่ีได้สอนเด็กก่อนวัยเรียนใน
ปกครองหรือเห็นวา่จ าเป็นต้องสอนในอนาคตอนัใกล้ เพื่อการด ารงชีวิตของตวัเด็กเองและเพื่อการ
เข้าสงัคม เม่ือพิจารณาประเภทของเนือ้หาวินยัข้างต้น ผู้วิจยัสามารถแบ่งประเภทของเนือ้หาวินยั
ท่ีผู้ปกครองกลุม่ตวัอยา่งสอนเด็กก่อนวยัเรียนได้เป็น 2 กลุม่ใหญ่ๆ คือ 

ตารางท่ี 4.3.1 ประเภทวินยัท่ีผู้ปกครองสอนเด็กก่อนวยัเรียน 
วินัยตนเอง วินัยสังคม 

- เร่ืองการกิน 
- กิจวตัรประจ าวนั 
- ความสามารถในการช่วยเหลอืตนเอง 
- ความแข็งแรงทางจิตใจ 
- การดแูลของสว่นตวั 
- พฒันาทกัษะตามวยั 
- รักษาความสะอาด 
- พฒันาทางร่างกาย 

- มารยาทสงัคม 
- การอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน 
- รู้จกัแบง่ปัน 
- การช่วยเหลอืผู้ อ่ืน 
- ความรับผิดชอบ 

54.32% 45.67% 

 ผู้ปกครองกลุม่ตวัอย่างสอนวินยัท่ีมีเนือ้หาเก่ียวกับตนเอง ร้อยละ 54.32 และเนือ้หาท่ี
เก่ียวกบัสงัคม ร้อยละ 45.67 ซึง่ข้อมลูท่ีได้มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

วินัยตนเอง ได้แก่ เร่ืองการกิน กิจวตัรประจ าวนั ความสามารถในการช่วยเหลือตนเอง ความ
แข็งแรงทางจิตใจ การดูแลของสว่นตวั พฒันาทกัษะตามวยั รักษาความสะอาด และพฒันาทาง
ร่างกาย ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

 เร่ืองการกิน ตวัอยา่งเนือ้หาวินยัในเร่ืองนีท่ี้ได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอย่างท่ี 1 “ฝึกให้กินทุกอย่างท่ีแม่ท า ให้สารอาหารครบถ้วน ให้กินอาหารเสริมและนมก่อน
นอน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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ตวัอยา่งที่ 2 “เร่ืองกิน อาหารสะอาด สารอาหารครบถ้วน ไม่เลือกกิน ไม่กินข้าวไปดูทีวีไป ไม่อม
ข้าว” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 กิจวัตรประจ าวัน ตวัอยา่งเนือ้หาวินยัเร่ืองนีท่ี้ได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอย่างท่ี 1 “มีก าหนดเวลานอน อาบน า้ กินนม เวลานอน 12 ชั่วโมง ต่ืนแล้วต้องกินนม 1 ขวด 
แล้วพ่อจะพาไปอาบน า้ หลงัจากนัน้ค่อยทานข้าวเช้า แล้วนอนกลางวันอีกทีตอน
เท่ียงคร่ึงถึงบา่ยโมง” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 2 “ เจ็ดโมงต่ืน ล้างหน้า แปรงฟัน อาบน า้ ท ากิจกรรมกับแม่ ท าทุกอย่างเป็นกิจวตัร 
การ์ตนูก็ให้ดูเป็นเวลา ดูการ์ตูนภาษาอังกฤษ เวลาสิบเอ็ดโมงคร่ึงและบ่ายสามโมง
จะเป็นเวลาขนม ทานของว่างก็จะเป็นพวก ผลไม้ นมจืด ไม่ให้ทานขนมหวาน
น า้อดัลม” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาเอก) 

ตวัอยา่งที่ 3 “ลกูต่ืนแปดโมงเช้า ทานข้าว ทานนม เลน่ ตอนเท่ียงนอน บ่ายโมงถึงบ่ายสาม ต่ืนมา
ถ่าย แล้วก็ไปเดินเลน่” 

(ครอบครัวขยาย/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 

 ความสามารถในการช่วยเหลือตนเอง ครอบครัวเห็นความส าคญักับการสอนให้เด็ก
สามารถช่วยเหลอืตนเองได้ เช่น การกินข้าวเอง เข้าห้องน า้ขบัถ่ายได้เอง บอกความต้องการของ
ตวัเองได้ ตวัอยา่งที่ได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “ขวบคร่ึงก็ฝึกให้ขบัช้อนกินเอง กินข้าวเอง ติดกระดุม ใสถุ่งเท้า รองเท้า เก็บให้เป็นท่ี 
การถอดกางเกงเข้าห้องน า้เอง น้องนัง่กระโถนเป็นแต่เด็ก ปวดก็หยิบกระโถนเองแม่
ถอดกางเกงให้” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “ฝึกให้เขาทานข้าวเอง กลบัเข้ามาบ้านก็ให้ถอดเสือ้ผ้าใสต่ะกร้า เขาลองท าเอง แบ่ง
ตะกร้าผ้าใสแ่ล้วกบัท่ีเพิ่งซกัมา ให้อาบน า้เอง ปลอ่ยให้เขาท า เราก็คอยดคูอยบอก” 

(ครอบครัวขยาย/คณุยาย/ประถม 6) 
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ตวัอยา่งที่ 3 “ไม่ได้สอนหนงัสอื แตส่อนการช่วยเหลอืตนเอง กินข้าว อาบน า้ แตง่ตวั ขบัถ่ายเอง” 
(ครอบครัวขยาย/คณุยา่/มธัยม 8) 

 ความแข็งแรงทางจิตใจ  หลายครอบครัวให้ความส าคัญกับเร่ืองนีซ้ึ่งตัวอย่างของ
ครอบครัวที่ให้ความส าคญักบัเร่ืองนี ้ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “ความอบอุ่น ความรักเอาใจใสต้่องมาเป็นท่ี 1 ทุ่มเทเวลาให้ลกูมากสดุเท่าท่ีท าได้ทัง้
พอ่แม่ สร้างสงัคมให้เขารู้สกึอบอุ่น ให้เขารู้สกึเสมอว่าเขาเป็นคนส าคญั เป็นสิ่งมีค่า 
เป็นท่ีรักของทกุคน แตไ่ม่ใช่จะได้ทกุอยา่ง ชีวิตคนมีผิดหวงั สมหวงัตามธรรมชาติ แม่
สอนเสมอว่าถ้าเราอยากได้อะไรต้องท าตวัเองให้ดี จะไม่แย่งชิงหรือเบียดใครไปยืน
แถวหน้า” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “แม่สอนให้เขาอ่อนน้อมถ่อมตน เป็นคนใจดี สอนให้รักตวัเอง รู้จักให้อภยัตวัเองอย่า
โทษตวัเองให้ร้ายตวัเอง ทกุอยา่งแก้ไขเร่ิมใหม่ได้เสมอ เป็นคนอ่อนนอกแข็งใน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 3 “เป็นแม่ลกูตวัติดกันไปไหนพาไปด้วยหมด ก็บอกเขาว่า ท่ีหนูไปโรงเรียนได้ความรู้
พืน้ฐาน แตต้่องรู้ข้างนอกด้วย ไปกินข้าวท่ีไหนก็จะคุยกับเด็กเสิร์ฟคุยให้เขาได้ยินว่า
คนอ่ืนเขามีชีวิตยงัไง แม่บอกเขาว่าทุกอาชีพดีหมด ทุกอาชีพช่วยเหลือกัน เราควรดู
ว่าเราชอบแบบไหนและเลือกเอง และแม่ก็สอนเขาไม่ให้โกหก สอนศาสนาไปด้วย
บอกเขาวา่ มีเทวดานางฟ้าเห็นหน ูคอยจดว่าหนูท าดี ไม่ดี หนูโกหกเขาก็จะรู้ คนเรา
ท ายงัไงก็ได้อยา่งนัน้ ถ้าหนไูปตีคนอ่ืน คนอ่ืนก็จะตีหนู” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอย่างท่ี 4 “ชวนเขาคุยสรุปแต่ละวนัในการอธิษฐานทุกคนก่อนนอน ท่ีบ้านเป็นคริสเตียน เป็น
เวลาที่ดีท่ีจะมาคยุกนัวา่วนันีเ้ขาเจออะไร คิดอะไร ต้องระมัดระวงัเร่ืองการรับข้อมูล
ของลกูต้อง check ต้องคยุเพื่อจัดการกับทศันคติแง่ลบท่ีอาจติดมาในแต่ละวนั ช่วง
หลงัเขาเร่ิมไปโรงเรียน ครูเรียกเขาว่า เฉ่ือย เขาก็ห่อเห่ียวเช่ืองช้า แม่สงัเกตเวลาไป
สง่เขาเขาลงจากรถก็เดินตวัหอ่ๆซมึๆ ปมท่ีถกูตอกย า้ ท าให้เขาคิดวา่เขาเป็นอยา่งนัน้ 
แม่สงัเกตและชีส้ิ่งท่ีเขาเก่งและถนดั เปลี่ยนโรงเรียนให้ เขาก็ปรับตวัดีขึน้ อย่างเขา
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เก่งและถนดัศิลปะ ก็ชีใ้ห้เขาเห็นวา่เขาเก่งตรงนีท้ าอนันีไ้ด้ ท่ีจริงเขาท าได้ วิชาอ่ืนเขา
ก็ท าได้เหมือนกนั แล้วเขาก็ท าได้ ทศันคติเป็นสิง่ส าคญั แคคิ่ดวา่ท าได้ก็ท าได้จริงๆ” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 การดูแลของส่วนตัว ตวัอยา่งข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอยา่งท่ี 1 “สอนให้เขาดแูลของของตวัเอง เช็ดตู้หนงัสอืตวัเอง บอกเขาว่าถ้าอยากเลน่เช็ดให้แม่
ที หนูจะท ายงัไงก็ได้ท่ีหนูคิดว่าสวย หยิบผ้าให้เขา เขาก็จัดเก็บอีก เช็ดเอง จัดเก็บ
ข้าวของของตวัเองให้เป็นท่ี” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “สอนให้เขาถนอมข้าวของ หยิบจบัด้วยมือ อยา่งเวลาปาลกูบอลออกมาจากบ้านบอล 
พอ่จะเก็บให้เขาเห็น หยิบไปวางในบ้านบอล ไม่ใช้เท้าเขี่ย สอนให้เขาเก็บของเป็นท่ี” 

(ครอบครัวขยาย/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 3 “คณุแม่จะสอนให้เก็บของให้เป็นท่ี หยิบอะไรมาจากตรงไหนก็ให้เอากลบัไปวางตรง
นัน้ อยา่งขวดนม กินเสร็จก็เอากลบัไปเก็บท่ีเดิมถ้าไม่เอาไปเก็บเด๋ียวคนอ่ืนมาหยิบ
ไปจะไม่มีกินนะ และสอนให้เขารู้วา่ของอนัไหนท่ีเป็นของเขา เขาต้องดแูล” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 พัฒนาทักษะตามวัย เป็นส่วนของการสอนเสริมทักษะความรู้ต่างๆซึ่งตัวอย่างจาก
ครอบครัวที่ให้สมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “แม่สอนความรู้ตา่งๆพืน้ฐานท่ีรู้ว่าเด็กเข้าโรงเรียนไปจะต้องเรียนอะไรก็สอนไปก่อน 
จะได้เรียนทันเพื่อน จะได้ชอบไปโรงเรียน เช่น กขค ABC สอนให้ท่องก่อนเข้า
โรงเรียน ทอ่งกลอนสอนใจ เอาแผนท่ีประเทศไทยมาแปะให้ดู” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 2 “แม่เลา่นิทาน ชอบให้เรียนรู้ทุกๆเร่ืองผ่านการเลา่เร่ือง เร่ืองวิชาการไม่ได้ให้เรียน
เพราะเวลาเข้าโรงเรียนเขาจะถูกบงัคบัเรียนอยู่แล้ว ตอนนีอ้ยากเรียนอะไรก็ไปเรียน 
เช่น ปัน้ดิน ศิลปะ ระบายสีบ้าน แม่ก็จะอ่านหนงัสือพวกเอนไซโคพีเ ดีย รีดเดอร์ได
เจส ให้ฟัง แม่เลา่ลกูดรููป” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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 รักษาความสะอาด เป็นการสอนให้ล้างมือหลงัท ากิจกรรมต่างๆหรือก่อนทานอาหาร ซึ่ง
ตวัอยา่งครอบครัวที่กลา่วถึงเร่ืองนี ้ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “แม่สอนให้ล้างมือ ไอจามปิดจมูก กันเชือ้โรค ก็เปิดคลิปให้ดูว่าไอจามแล้วมีเชือ้โรค 
คลปิแมงกินฟัน ถ้าไม่แปรงฟันฟันจะผุ” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “สอนให้หลานรักความสะอาด ดูแลตวัเอง ไม่ทิง้ขยะเกลื่อนกลาด เล็บอย่าปลอ่ยให้
ยาว เชือ้โรคจะเข้าเลบ็ ล้างมือหลงัเลน่” 

(ครอบครัวขยาย/คณุยาย/ประถม 6) 

ตวัอยา่งที่ 3 “แม่สอนให้เขาล้างมือ พอมือเขาสกปรกก็จะพาเขาไปล้างเลย พาเขาไปท าด้วยตวัเขา
เองบอกเขาวา่สกปรกนะ เด๋ียวนีพ้อมือเลอะหน่อยเขาก็จะบอก ‘สกปก’ แล้วก็จะให้
พาไปล้างมือเอง” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 พัฒนาการทางร่างกาย ได้แก่เร่ืองของสขุภาพ การฉีดวคัซีน การเจริญเติบโตทางกาย 
ของเลน่เสริมพฒันาการ เตรียมกล้ามเนือ้มดัใหญ่มดัเลก็ การพฒันาสมอง ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “คณุแม่เน้นเร่ืองพฒันาการสมวยั ก็จะให้เลน่ของเลน่ฝึกสายตา หนงัสอื เลา่นิทาน ให้
เลน่ของเลน่ท่ีมีเสยีง” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “จะมีของเลน่สีๆ  กบัพวกรูปทรงเรขาคณิตให้เขาหยิบจบั” 
(ครอบครัวขยาย/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 3 “เร่ืองอาหารการกิน สขุภาพ ฟัน ปาก อาหารมีประโยชน์สารอาหารครบถ้วน” 
(ครอบครัวขยาย/คณุยาย/ประถม 6) 

วินัยสังคม ได้แก่ มารยาทสงัคม การอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืน รู้จักแบ่งปัน การช่วยเหลือผู้ อ่ืน และความ
รับผิดชอบ 
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 มารยาทสังคม ครอบครัวไทยสว่นใหญ่ให้ความส าคญักับการสอนมารยาททางสงัคม
ให้แก่เด็กก่อนวยัเรียน ซึง่ประกอบด้วยเร่ืองของการท าความเคารพทกัทาย มารยาทบนโต๊ะอาหาร 
การพดูจา การเคารพสทิธิผู้ อ่ืน ตวัอยา่งที่ได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “พอ่ไม่ได้ผลกัดนัด้าน IQ แต่จะให้คุณค่าด้านมารยาททางสงัคมมากกว่า ฝึกให้รู้จัก 
ขอบคณุ ขอโทษ สวสัดี 6 เดือนก็ให้ฝึกไหว้แล้ว” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 2 “ก่อนเข้านอนจะต้อง ‘ธุจ้า บ๊ายบาย’ ทุกคนในบ้าน แม่สอนให้ลกูใกล้ชิดคุ้นเคยกับ
ญาติพี่น้อง แม่ท าให้เขาเห็นให้ซมึซบัเรียนรู้จากแม่ และสอนให้ลกูไม่แย่งของใคร แม่
ก็ไม่แยง่ของใครมาให้ลกู ไม่แซงแถวไม่แยง่ชิง” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 3 “แม่ชอบคนพดูเพราะๆก็สอนให้เขาพดูจาเพราะๆ แม่จะคอยบอกเสมอวา่พดูแบบนีไ้ม่
ดีนะ พดูอยา่งไรถึงจะดี สอนให้เขาไม่เอาเปรียบใคร และไม่เสยีเปรียบใคร ถ้าให้ด้วย
ความเต็มใจก็ไม่เป็นไร ช่วยเหลอืเพื่อนท่ีล าบากกวา่ช่วยได้ ให้ได้ ไม่รังแกเพื่อน แต่สู้
นะ” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ข้อนีห้มายถึงความสามารถในการปรับตวัอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนในสงัคมได้ 
ตวัอยา่งครอบครัวที่มีการสอนเร่ืองนี ้ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “เลีย้งเฉพาะในบ้านไม่ได้ พาออกไปเลน่สนามเด็กเลน่ของหมู่บ้าน แม่ก็ได้พูดคุยกัน 
มนัมากกวา่ในต ารา ก็สอนเขาว่าอย่าไปตีคนอ่ืน ลกูทะเลาะกันก็ให้ลกูเรียนรู้จัดการ
ปัญหา” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 2 “น้องเป็นเด็กคนเดียวในบ้านค่ะ บางทีคุณตาว่างๆก็จะพานัง่รถออกไปข้างนอกไป
เดินห้าง พาออกไปเล่นข้างนอกไปพบเจอคนอ่ืนนอกบ้านบ้าง จะได้คุ้นเคยกับคน
แปลกหน้า ไม่กลวัคน” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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ตวัอยา่งที่ 3 “สอนให้รู้จกัเลอืกคบคน เพื่อนไม่ได้คบได้ทุกคน ต้องเลือกคบเพื่อนท่ีดี เพื่อนคนไหน
เกเรเลน่แรงเราก็อยา่ไปเลน่ด้วย” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 

 รู้จักแบ่งปัน ตวัอยา่งของข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตัวอย่างท่ี 1 “สอนให้เป็นคนใจดี รู้จักแบ่งปัน ช่วยเหลือคนท่ีด้อยกว่าเราตามก าลงัท่ีเราไม่
เดือดร้อน แบ่งของเลน่ให้เพื่อน มีขนมก็ให้หยิบให้เพื่อน ท าให้เขาเห็นหยิบแบ่งให้
เพื่อน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 2 “สอนให้รู้จักแบ่งปัน เวลาจะกินขนมก็จะสอนให้แบ่งให้พี่ให้อาม่า ไม่ให้หวงของกิน
หมดก็ซือ้ใหม่ มีของเลน่ก็แบง่ให้เพื่อน เลน่ด้วยกนั ต้องมีน า้ใจ” 

(ครอบครัวขยาย/คณุอา/ปริญญาตรี) 

 การช่วยเหลือผู้ อ่ืน ตวัอยา่งของเนือ้หาในเร่ืองนีท่ี้ได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “สอนหลานให้ช่วยดแูลบ้าน กรอกน า้ใสตู่้ เย็น ช่วยท างานบ้าน ซือ้ไม้กวาดอันเล็กๆให้
เขา เอาน า้ให้แขก ช่วยกนัเก็บจานชามหลงัทานข้าว” 

(ครอบครัวขยาย/คณุยา่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “จะให้เขาช่วยเหลอืแม่ ช่วยงานงา่ยๆอยา่งรดน า้ต้นไม้ ถบู้าน ท่ีบ้านไม่มีคนใช้” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 3 “ให้เขาช่วยงานเลก็ๆน้อยๆแม่ท าอะไรลกูก็จะท าด้วยตลอด ให้เขาช่วยหยิบตะกร้าผ้า 
กรอกน า้ ถบู้าน งานงา่ยๆท่ีเด็กท าได้ก็ให้เขาช่วยท าด้วยกนั” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/จบปริญญาตรี) 

 ความรับผิดชอบ ตวัอยา่งเนือ้หาในเร่ืองนีท่ี้ได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “บอกเขาวา่ไปไหนต้องไปก่อนเวลาสกัคร่ึงชัว่โมง” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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ตวัอยา่งที่ 2 “สอนให้ลกูรับผิดชอบตอ่สิง่ท่ีได้รับมอบหมาย แต่ก็ไม่รู้ว่าถูกไหม เพราะสว่นใหญ่ไม่
ท า เด็กออกไปนอกบ้านแล้วอยูย่าก ท าถกูกฎไปขดักบัข้างนอก เด็กรับผิดชอบท าเวร 
เข้าห้องสาย เด็กคนอ่ืนไม่ท าเข้าห้องก่อนลกูก็จะ Question สงัคม ไม่เหมือนท่ีบ้าน
สอน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาเอก) 
 จากวินยัสองประเภทใหญ่ๆข้างต้น ผู้วิจัยบันทึกความถ่ีของเนือ้หาวินยัแต่ละเร่ืองได้ดัง
ตารางท่ี 4.3.2 
ตารางท่ี 4.3.2 จ าแนกเนือ้หาวินยัท่ีผู้ปกครองสอนเด็กก่อนวยัเรียน 
ล าดบั วินยัส าหรับเด็กก่อนวยัเรียน จ านวนความถ่ีเนือ้หา ร้อยละ 

1 มารยาทสงัคม 110 17.32 
2 ความสามารถในการช่วยเหลอืตนเอง 106 16.69 
3 การอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน 100 15.75 
4 ความแข็งแรงทางจิตใจ 81 12.76 
5 รู้จกัแบง่ปัน 56 8.82 
6 เร่ืองการกิน 34 5.35 
7 กิจวตัรประจ าวนั 32 5.04 
8 การดแูลของสว่นตวั 32 5.04 
9 พฒันาทกัษะตามวยั 24 3.78 

10 รักษาความสะอาด 18 2.83 
11 พฒันาการทางร่างกาย 18 2.83 
12 การช่วยเหลอืผู้ อ่ืน 16 2.52 
13 ความรับผิดชอบ 8 1.26 
 รวม 635 100 

 จากตาราง 4.3.2 พบว่าเนือ้หาวินยัท่ีผู้ปกครองกลุม่ตวัอย่างสอนเด็กก่อนวยัเรียนมาก
ท่ีสดุคือ มารยาทสงัคม ความสามารถในการช่วยเหลอืตนเอง และการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน ตามล าดบั 
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4.4 กลวิธีการส่ือสารภายในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเป็นอย่างไร 

เพื่อตอบค าถามน าวิจยัข้อนีผู้้ วิจัยได้สมัภาษณ์เชิงลกึเก่ียวกับความคิดเห็น และวิธีการท่ี
ผู้ ให้สัมภาษณ์เคยใช้ปลูกฝังวินัยในเด็กก่อนวัยเรียนได้เป็นผลส าเร็จซึ่งข้อมูลท่ีได้จากการ
สมัภาษณ์ มีดงันี ้

ตารางท่ี 4.4.1 วิธีการท่ีผู้ปกครองใช้เพื่อให้เด็กท าตามกฎระเบียบ 
ล าดบั วิธีการท่ีผู้ปกครองใช้ ความถ่ีเนือ้หา ร้อยละ 

1 ใช้พฤติกรรมทางวาจาและบอกเหตผุล 24 26.67 
2 ผู้ปกครองพาท า 18 20 
3 สร้างเงื่อนไขตอ่รอง 14 15.56 
4 ท าโทษ 10 11.11 
5 ปลอ่ย 8 8.89 
6 โกหกขาว 6 6.67 
7 สร้างสิง่แวดล้อม 6 6.67 
8 ใช้สิง่จูงใจ 4 4.44 
 รวม 90 100 

 ตารางท่ี 4.4.1 แสดงวิธีท่ีผู้ปกครองจากครอบครัวกลุม่ตวัอยา่งใช้ในการควบคุมให้เด็กท า
ตามกฎเกณฑ์ข้อตกลงท่ีครอบครัวตัง้ไว้ โดยแสดงเป็นความถ่ีของเนือ้หาท่ีพบจากการสมัภาษณ์
ทัง้ 60 ครอบครัว รวมเนือ้หาในสว่นนีท้ัง้หมด 90 ความถ่ี โดยแตล่ะวิธีการมีรายละเอียด ดงันี ้

 ใช้พฤติกรรมทางวาจาและบอกเหตุผล พบเนือ้หา 24 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 43.33 มาก
ท่ีสดุในวิธีการทัง้หมด ซึ่งเนือ้หาในสว่นนีป้ระกอบด้วย การพูดย า้บ่อยๆ ใช้วิธีคุยกันบอกเหตุผล 
รวมไปถึงการ ด ุบน่ บงัคบัด้วยวาจา ตวัอยา่งครอบครัวที่ใช้วิธีการนี ้ได้แก่  

ตวัอย่างท่ี 1 “โดยธรรมชาติ สอนเด็กเหมือนผู้ ใหญ่ เด็กทุกคนมีศกัยภาพเช่ือว่าสอนไปเ ร่ือยๆจะ
เข้าใจ อธิบายรายละเอียดเหมือนคุยกับผู้ ใหญ่ แม้คนอ่ืนจะบอกว่าใช้ค าพูดผู้ ใหญ่
เกินเด็กไม่เข้าใจ แตแ่ม่ก็จะคยุ” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 
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ตวัอยา่งที่ 2 “เวลาเขากร๊ีด ก็จะบอกเขาว่าท าแบบนีไ้ม่น่ารักเลย ค่อยๆบอก ไม่ได้ห้ามว่า “อย่า” 
หรือ “ไม่” พอ่กบัแม่คยุกนัวา่จะไม่ใช้สองค านีเ้ด็ดขาดเพราะยิ่งบอกวา่ “ไม่” เขาจะยิ่ง
ท า ก็ใช่การบอกด้วยเหตผุล บอกเร่ือยๆให้เขาซมึซบัไปเอง” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 ผู้ปกครองพาท า พบเนือ้หา 18 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 20 เนือ้หาในเร่ืองนีพ้บมาเป็นอันดบั
สอง ตวัอยา่งที่ได้จากการสมัภาษณ์ ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “เขายงัเลก็ ทกุอย่างอยู่ท่ีแม่หมดแม่พานอนเขาก็นอน แม่ปลกุเขาก็ต่ืน ให้เลน่ให้กิน
อยูท่ี่แม่ทัง้หมด พาเขาท าในช่วงเวลาเดิมๆท ากิจกรรมเดิมๆเขาก็รู้เองว่าต้องท าอะไร
เม่ือไหร่” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 2 “น้องไม่เคยต่อต้านเพราะคุณแม่พาท าตัง้แต่เล็กๆจนโตเขาก็ชินท่ีมันเป็นแบบนัน้ 
อยา่งการเข้าสงัคมน้องก็ไปกับคุณแม่ตลอด จะได้เรียนรู้กับแม่ตลอด แม่พาไปทุกท่ี 
ไปเยี่ยมญาติ ช่วยกนัท าขนมไปแจกเพื่อนบ้าน ไปท างานจิตอาสา พ่อแม่ท าให้เขาดู
เป็นตวัอยา่งให้เขาเอือ้เฟือ้ดแูลญาติพี่น้อง” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 สร้างเงื่อนไขต่อรอง พบเนือ้หา 14 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 15.56 ตวัอย่างของใช้วิธีการ
สร้างเงื่อนไขตอ่รอง ได้แก่  

ตวัอย่างท่ี 1 “เวลาเขาดือ้ยงัไม่ยอมเลิกดูการ์ตูน คุณแม่ก็ผ่อนปรนให้ค่ะแต่มีก าหนด เช่น ให้ดูก่ี
เร่ืองถึงก่ีโมง หรือจะเอาการดกูาร์ตนูมาเป็นการให้รางวลัแทน แตก็่ไม่ได้ให้ทุกครัง้นะ
คะ อยา่งของเลน่ก็เหมือนกนัชิน้ไหนท่ีเขาชอบก็จะซือ้ให้เป็นของรางวลั หากเขายอม
ท าตามเงื่อนไขของคณุแม่ก่อน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 2 “เวลาเขาต่อรองอยากเลน่มากขึน้ คุณแม่ก็จะบอกเขาว่าถ้าลกูอยากเลน่นานขึน้ ก็
ต้องทานข้าวให้เร็วขึน้ อาบน า้แตง่ตวัให้เร็วขึน้หนก็ูจะมีเวลาเลน่ได้นานขึน้คะ่” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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 ใช้การท าโทษ พบเนือ้หา 10 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 11.11 ตวัอย่างครอบครัวท่ีใช้วิธีการนี ้
ได้แก่  

ตวัอยา่งที่ 1 “บ้านนีตี้คะ่ ถ้าไม่ยอมท าตามข้อตกลง หรือกฎท่ีแม่ตัง้ไว้ก็ตี อยา่งแม่ไม่ชอบให้พูดค า
หยาบ และพดูโกหก ถ้าพดูก็ตีเลย” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

 

ตวัอยา่งที่ 2 “ถ้าไม่ท าตามกฎก็ตีครับ ไม่ใช้อารมณ์ ตีให้เจ็บแล้วบอกเหตผุลให้รู้จักแยกแยะถูกผิด 
ตีครัง้หนึง่ไม่เกิน 5 ทีซึง่เป็นทศันะจากคริสตจกัร พอ่เป็นคริสเตียนก็สอนตามนัน้” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุพอ่/ระดบัปริญญาตรี) 

ตวัอย่างท่ี 3 “แม้จะเป็นครอบครัวใหญ่แต่สมาชิกในครอบครัวทุกคนให้สิทธิแม่ในการดูแลน้อง
เต็มท่ี เวลาน้องโวยวายคณุแม่ก็จะบอกวา่ time out ให้ไปยืนท่ีเงียบๆคนเดียวนาน 1 
นาที กบัเด็กเลก็ๆอยา่งนี ้1 นาทีน่ีนานนะคะ เขาก็จะกลวั” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

 ไม่ยอมท าก็ปล่อย พบเนือ้หา 8 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 8.89  ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “แม่มีลกู 2 คนวยัใกล้เคียงกนั แม่ต้องท าหลายอยา่งบางครัง้ห้ามแล้วไม่ฟังก็ปล่อยไป 
และก็ไม่ส าเร็จในการยบัยัง้ลกู เพราะถึงแม่ไม่ให้ พ่อก็ให้อยู่ดีพ่อเขานานๆจะมีเวลา
ให้ลกูทีขออะไรก็ให้หมด” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

 ใช้การโกหกขาว พบเนือ้หา 6 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 6.67 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอย่างท่ี 1 “คุณแม่ใช้การสร้างเร่ืองราวจากนิทานท่ีเคยเลา่ ในนิทานมีแม่มดเขาจะกลวัแม่มด 
เวลาดึกๆถึงเวลานอนแล้วเขายงัไม่ยอมขึน้นอนก็จะบอกเขาว่า เด๋ียวเลข 9 แล้วแม่
มดจะออกมานะ” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอย่างท่ี 2 “ไม่ได้ก าหนดอะไรค่ะ เวลานอนเวลาเลน่ก็ให้เป็นไปตามประสาเด็ก น้องก็ไม่ค่อย
งอแง อยากได้อะไรก็ให้เขา มีพอแล้วก็ไม่งอแงเอาอะไร” แตเ่ม่ือน้องวิ่งออกไปจะไปท่ี
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อ่ืนในขณะท่ีคุณย่าก าลงัคุยกับผู้วิจัย คุณย่าก็ตะโกนบอกน้องว่า “อย่าไปนะ เด๋ียว
ปีศาจมานะ” 

(ครอบครัวขยาย/คณุยา่/ระดบัปริญญาตรี) 

 สร้างส่ิงแวดล้อมให้เอือ้ต่อการท าตามกฎเกณฑ์  พบเนือ้หา 6 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 
6.67 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอย่างท่ี 1 “ถึงเวลานอนเข้าห้องนอนจะไม่เปิดทีวีเด็ดขาด ท าได้แค่คุยกัน เลา่นิทาน ร้องเพลง
ลกูทุ่ง แล้วก็ให้สวดมนต์ไหว้พระ ท าห้องเย็นๆไฟสลวัๆ แม่สร้างบรรยากาศให้เป็น
อย่างนัน้ สว่นการเสริมการเรียนรู้อ่ืนๆ แม่ก็จัดธรรมชาติให้กลมกลืน ด้วยการแปะ
สต๊ิกเกอร์ลายการ์ตนู กขค ติดผนงัทัง้ในห้องนอน ห้องนัง่เลน่ และผนงันอกบ้าน ท า
เป็นวอลเปเปอร์ซึง่ลายก็จะตา่งกนัไปในแตล่ะห้อง แล้วใช้เลน่กบัลกู” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งท่ี 2 “พอ่พาเลน่ให้เหน่ือย ถึงเวลานอนก็ปิดทีวี ท าห้องมืดๆ ให้กินนมก็หลบั ต้องปิดสิ่งเร้า
ทัง้หมด แสงไฟ เสยีงตา่งๆ ท าห้องเย็นๆให้เขาสบาย ผอ่นคลายก็หลบังา่ย” 

(ครอบครัวขยาย/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 

 ใช้ส่ิงจูงใจ พบเนือ้หา 4 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 4.44 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “ใช้การให้ดาว และตดัดาวคะ่ ถ้าช่วยงานคุณแม่ เช่น รดน า้ต้นไม้ ถูบ้าน ก็จะได้ดาว 
อย่างเม่ือก่อนน้องหวงของ ถ้าเขาแบ่งของเล่นให้เพื่อนก็จะให้ดาวเขา ซึ่งดาวเน่ีย
สะสมมาแลกของเลน่ได้”  

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ระดบัปริญญาตรี) 

 จากข้อมลูข้างต้นพบวา่ครอบครัวไทยสว่นใหญ่มีการตัง้กฎเกณฑ์กติกาให้บุตรหลานวยัไม่
เกิน 3 ปีได้ปฏิบติัตาม มีการบงัคบัใช้อยา่งจริงจงัแตเ่ปลีย่นแปลงได้หากมีเหตผุลท่ีดีพอ ครอบครัว
กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่ก าหนดเวลาในการท ากิจวัตรประจ าวันเพียงบางอย่างเท่านัน้ เช่น เวลา
นอน เวลาตื่น หรือเวลารับประทานอาหาร เป็นต้น สว่นใหญ่ใช้เหตผุลและความจริงอธิบายให้เด็ก
ยอมท าตาม 
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ตารางท่ี 4.4.2 เทคนิควิธีท่ีผู้ปกครองใช้ปลกูฝังวินยัเด็กก่อนวยัเรียน 
ล าดบั เทคนิควิธีสอนวินยั จ านวนความถ่ีเนือ้หา ร้อยละ 

1 ท าให้ดู 81 31.27 
2 พาท าซ า้ๆ 52 20.08 
3 สอนด้วยวาจาซ า้ๆ 43 16.60 
4 สอนด้วยสิง่แวดล้อม 24 9.27 
5 ใช้สือ่อ่ืนๆช่วย เช่น เพลง กลอน ศาสนา 20 7.72 
6 ใช้สิง่จูงใจ 16 6.18 
8 ท าโทษ 10 3.86 
9 แทรกความสนกุ 9 3.47 
10 ให้ลองท าเอง 3 1.16 
11 ให้รางวลั 1 0.39 

 รวม 259 100 

 ตารางท่ี 4.4.2 เทคนิควิธีท่ีผู้ปกครองกลุม่ตวัอย่างใช้ปลกูฝังวินยัเด็กก่อนวยัเรียน บนัทึก
ตามความถ่ีของเนือ้หาที่พบจากการสมัภาษณ์ ซึง่แตล่ะข้อมีรายละเอียด ดงันี ้

 ท าให้ดู 81 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 31.27 ตวัอยา่งเช่น  
ตวัอยา่งที่ 1 “ท าให้เขาดแูล้วให้เขาท าตาม ใสเ่สือ้ให้ด ูแล้วถอด ให้เขาท าตาม” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 
ตวัอยา่งที่ 2 “ท าให้เห็น เวลาปาลกูบอลออกมาจากบ้านบอล พ่อจะเก็บให้เห็น หยิบไปวางในบ้าน

บอล ไม่ใช้เท้าเขี่ย เขาจะเลยีนแบบ” 
(ครอบครัวขยาย/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 

 
ตวัอยา่งที่ 3 “ท าให้เขาเห็นทกุวนัเพราะถ้าเราสอนเขาแตเ่ราไม่ท าเขาก็ไม่ท า เขาเลยีนแบบ

พฤติกรรมเราหมด” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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 พาท าซ า้ๆ 52 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 20.08 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “แม่พาท าตลอดเด็กเลก็ๆทกุอยา่งอยูท่ี่แม่ พาเขานอนเขาก็นอน พาท ากิจกรรมเดิมๆ
ในช่วงเวลาเดิมๆ” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “พอ่แม่ท าให้เขาเคยชิน ท าเหมือนเดิมทกุวนั เขาก็รู้วา่ตื่นมาเขาต้องท าอะไร แล้ว
จะต้องท าอะไรตอ่”  

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 สอนด้วยวาจาซ า้ๆ 43 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 16.60 ตวัอยา่งครอบครัวที่ใช้วิธีการนี ้ได้แก่ 

ตวัอยา่งที่ 1 “คอ่ยๆบอกคอ่ยๆสอน พดูซ า้ๆพดูดีๆเด็กไม่ชอบการถกูหกัหน้าท าให้อาย” 
(ครอบครัวขยาย/คณุอา/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งท่ี 2 “บอกให้เขาท าเพราะหวงัดีกับเขา พยายามสอนแต่ไม่วิจารณ์เด็กคนอ่ืนให้หลานได้
ยิน ยายคอ่ยๆบอกเหตผุลตลอดวา่เพราะอะไร ให้ดกูาร์ตูนตอน 7 ขวบ ตอนนีย้งัให้ดู
ไม่ได้ เพราะมีค าไม่ดีเยอะ” 

(ครอบครัวขยาย/คณุยาย/มธัยม 8) 
ตวัอยา่งที่ 3 “ใช้การบอกซ า้ๆพดูบอ่ยๆ โดยธรรมชาติสอนเด็กเหมือนผู้ ใหญ่ เด็กทุกคนมีศกัยภาพ 

เช่ือวา่สอนไปเร่ือยๆจะเข้าใจ” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

 สอนด้วยส่ิงแวดล้อม 24 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 9.27 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “แม่จดัธรรมชาติให้กลมกลนืตอ่การสอน เช่น ใช้การ์ตูนรูปสตัว์ต่างๆ ABC กขค เป็น
วอลเปเปอร์ในห้องนอน ในบ้าน และนอกบ้านใช้การ์ตูน ละครชีใ้ห้เขาเห็นตวัอย่าง
ของสิง่ท่ีดีและไม่ดี สิง่แวดล้อมท่ีไม่ดีก็บอกเขาว่าเราแก้ไม่ได้ มันไม่ดีและเราดูไว้ไม่
ท าตาม” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
ตวัอยา่งที่ 2 “ใช้การสอนบอ่ยๆเจออะไรไม่ดีก็ชีใ้ห้เห็นบอ่ยๆให้เขาคอ่ยๆซมึซบัและจ า” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 
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ตวัอยา่งที่ 3 “เวลาดขูา่วก็ชีใ้ห้เขาดคูนท่ีส าเร็จจากการมีวินยั เช่น นกักีฬาโอลิมปิก ฝึกอย่างมีวินยั
สม ่าเสมอ” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาเอก) 
 ใช้ส่ืออื่นๆช่วยในการสอน เช่น เพลง กลอน คลิป ศาสนา 20 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 7.72 

ตวัอยา่งเช่น  
ตวัอยา่งที่ 1 “ใช้ศีล 5 สอนให้เขาไหว้พระ สวดมนต์ เป็นเด็กดี สอนให้ร้องเพลงเด็กเอ๋ยเด็กดีแล้ว

บอกวา่หนตู้องท าตาม สอนทอ่งกลอนสอนใจ แล้วบอกให้ท าตาม” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “สอนศาสนาไปด้วย มีเทวดานางฟ้าเห็นหน ูคอยจดวา่หนทู าดีท าไม่ดี หนูโกหกเขาก็
จะรู้จะจด ท ายงัไงได้อยา่งนัน้ ถ้าหนไูปตีคนอ่ืน คนอ่ืนก็จะตีหนู” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 
ตวัอยา่งที่ 3 “สอนตามพระคมัภีร์ ให้เขาอธิษฐาน และสารภาพบาปก่อนนอนทกุคืน ในพระคมัภีร์

บอกวา่ “เขาตายเพราะขาดวินยั” ให้เขาเห็นความส าคญัของการมีวินยั” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

 ใช้ส่ิงจูงใจ 16 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 6.18 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “ดคูวามชอบของลกูเป็นหลกั เขาชอบอะไรก็ใช้อันนัน้มาจูงใจ เช่น ชอบสบู่หอมๆ ก็
เอาให้เขาอาบน า้” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “เอาช้อนและภาชนะท่ีเขาชอบ อาหารท่ีเขาอยากทาน ให้เขาหัน่ผกัเอง คัน้น า้ส้มเอง 
เขาก็จะกิน” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 ใช้การท าโทษ 10 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 3.86 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “ถ้าไม่ท าก็ตี ให้เจ็บ ตีครัง้หนึง่ไม่เกิน 5 ที ให้จ าแล้วบอกเขาวา่ตีเพราะอะไร” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 
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 แทรกความสนุก 9 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 3.47 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “ถ้าไม่สนกุก็ไม่มีใครอยากท า เช่น ชวนเขาแปรงฟัน ใช้แปรงสีฟันอุลตร้าแมน แล้วก็
แปลงร่างไปด้วย” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “ให้ดคูลปิแมงกินฟัน ฟันผ ุล้างมือ ไอจามปิดปาก เชือ้โรค ให้เห็นผลเสยี” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

 ให้ลองท าเอง 3 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 1.16 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอย่างท่ี 1 “สอนให้ถอดเสือ้ผ้าใส่ตะกร้า ให้ลองท าเอง แบ่งตะกร้าผ้าใส่แล้ว กับท่ีเพิ่งซักมา 
ปลอ่ยให้เขาท า เราก็คอยดคูอยบอก ให้เขาอาบน า้เอง เราคอยบอกอยูห่า่งๆ” 

(ครอบครัวขยาย/คณุยาย/ประถม 6) 

 ใช้การให้รางวัล 1 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 0.39 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “ให้ดาว ตดัดาว เช่น รดน า้ต้นไม้ ถบู้าน ให้ดาว สะสมดาวแลกของเลน่ได้” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

จากการสมัภาษณ์พบวา่สิง่ท่ีผู้ปกครองกลุม่ตวัอย่างเห็นว่าเป็นเคล็ดลบัสูค่วามส าเร็จใน
การปลกูฝังวินยัให้แก่เด็กก่อนวยัเรียน มีดงันี ้
ตารางท่ี 4.4.3 เคลด็ลบัสูค่วามส าเร็จในการสร้างวินยั 
ล าดบั เคลด็ลบัในการสร้างวินยั จ านวนความถ่ีของเนือ้หา ร้อยละ 

1 เป็นแบบอยา่งที่ดี 32 26.45 
2 ผู้ปกครองต้องปรับตวั 24 22.22 
3 ความรักท่ีมีตอ่เด็ก 16 14.81 
4 ท าให้เคยชิน 15 13.89 
5 สอนด้วยสิง่แวดล้อม 9 8.33 
6 ท าโทษ 5 4.63 
7 ยดึแนวทางศาสนา 5 4.63 
8 เข้าไปอยูใ่นใจเด็กให้ได้ 2 1.85 
 รวม 108 100 
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 ตารางท่ี 4.4.3 แสดงสิง่ท่ีผู้ปกครองกลุม่ตวัอย่างเห็นว่าเป็นเคล็ดลบัสูค่วามส าเร็จในการ
สร้างวินยับนัทกึเป็นความถ่ีของเนือ้หา ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้ 

 การเป็นแบบอย่างที่ดี 32 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 26.45 ตวัอยา่งเช่น  
ตวัอย่างท่ี 1 “เด็กวยันีเ้ป็นวยัเอาคืน ถ้าเราไม่ท าเขาก็จะถามว่าท าไมเราไม่ท า ใสอ่ะไรให้ก็เป็น

อยา่งนัน้ ต้องสอนด้วยการแสดงออกเทา่นัน้” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “คิดวา่แม่ท าให้เห็น เขาซมึซบัมาตลอด” 
(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 3 “เร่ิมสอนท าให้เห็น แล้วท าทกุคน สอนตอ่เน่ืองบอกเขาและท าให้เห็น เขาท าตามแล้ว
ชม โตไปคอ่ยเพิ่มเหตผุล” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
 

 ผู้ปกครองต้องปรับตัว 24 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 22.22  ตวัอยา่งเช่น  
ตวัอยา่งที่ 1 “ถ้าแม่พลาดแล้วต้องรู้วา่พลาด ต้องแก้ไขเลย เช่น ดมุากจนลกูหนี ลกูไม่มีความสขุ

เราเองก็ไม่มี ท าไมต้องด ุต้องเปลีย่นวิธี” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “แม่ปรับตวัหมดชีวิตก็เพื่อเขา ออกจากงาน เลีย้งลกู รู้สกึภมิูใจและดีใจมากท่ีได้
ออกมาดเูขา เหมือนเราวาดรูปแล้วได้อยา่งใจเรา” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
ตวัอยา่งที่ 3 “พอ่แม่ควรลงทนุชีวิตกบัเขา ใช้เวลากบัเขา เราได้ปลกูเอง รดน า้เองก็จะได้ผลดี ถ้า

คาดหวงัคนอ่ืนมาท าแทนมนัก็ไม่ได้ ไม่มีใครเลีย้งลกูเราได้ดีเทา่เรา พอ่แม่ต้อง
ร่วมมือกนัทัง้คู ่ต้องไม่ใช้อารมณ์ความรู้สกึใสล่งไป ให้เกียรติกนัในครอบครัว สอนให้
เด็กรู้จกับทบาทหน้าที่” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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 ใช้ความรักที่มีต่อเด็ก 16 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 14.81 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “บอกเขาทกุวนัวา่แม่รักหนนูะ หนเูป็นเด็กดี เป็นคนเก่งนะ หอมแก้มเขา แล้วเขาก็จะ
พยายามเป็นเด็กดี เช่ือฟัง” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
 

ตวัอยา่งที่ 2 “แสดงให้เขาเห็นวา่รักเขามากแคไ่หน พอเราพดูอะไร เราท าโทษ เขาก็จะรู้วา่มนัมา
จากความรักความปรารถนาดีในตวัเขา” 

(ครอบครัวขยาย/คณุยา่/มธัยม 8) 

 ท าให้เคยชิน 15 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 13.89  ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอย่างท่ี 1 “แม่พาเขาท าซ า้ๆกิจกรรมเดิมๆเวลาเดิมๆทุกวนัตัง้แต่เล็ก เขาก็รู้ว่าเขาจะต้องท า
อะไร” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

 สอนด้วยส่ิงแวดล้อม 9 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 8.33 ตวัอยา่งเช่น  
ตวัอยา่งที่ 1 “แม่จัดธรรมชาติให้กลมกลืนกับสิ่งท่ีต้องการจะสอน แปะสต๊ิกเกอร์การ์ตูน กขค ติด

ผนงัทัง้ห้องนอน ห้องนัง่เลน่ และฝาผนงัด้านนอกด้วย แล้วใช้เลน่กบัลกู” 
(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาตรี) 

ตวัอยา่งที่ 2 “ใช้สิง่แวดล้อมเป็นตวัอยา่ง สิง่ไม่ดีเราดไูว้ไม่ควรท าตาม สอนบอ่ยๆเจออะไรไม่ดีก็
ชีใ้ห้เห็นบอ่ยๆ ให้เขาคอ่ยๆซมึซบัและจ า” 

(ครอบครัวขยาย/คณุแม่/ปริญญาโท) 

 ใช้การท าโทษ 5 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 4.63 ตวัอยา่งเช่น  

ตวัอยา่งที่ 1 “ถ้าท าผิดก็ตี ตีให้เจ็บ ให้จ าแล้วบอกเหตผุล” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุพอ่/ปริญญาตรี) 

 ยึดแนวทางศาสนา 5 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 4.63 ตวัอยา่งเช่น  
ตวัอยา่งที่ 1 “ศาสนามีสว่นส าคญัให้เขาเป็นเด็กดี สอนให้สวดมนต์ไหว้พระ” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาตรี) 
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ตวัอยา่งที่ 2 “สอนลกูตามพระคมัภีร์ สอนให้เดินในทางของพระเจ้า ลกูก็จะเป็นเด็กดี เขาค่อยๆโต 
ค่อยๆท าความเข้าใจกับสิ่งท่ีเราสอน เมล็ดท่ีหว่านผลท่ีเก็บเก่ียวได้ใช้ระยะเวลาไม่
เทา่กนั ก็ต้องรอให้เขาซมึซบั และเข้าใจ แตแ่ม่ก็หวา่นลงไปแล้ว”  

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

 

 เข้าไปอยู่ในใจของเด็กให้ได้ 2 ครัง้ คิดเป็นร้อยละ 1.85 ตวัอยา่งเช่น  
ตวัอยา่งที่ 1 “ก่อน 6 ขวบ ท ายงัไงก็ได้ให้เข้าไปอยู่ในหวัใจเขา  เข้าใจเขาว่าเด็กในอายุเท่านัน้คิด

ยงัไง ต้องการอะไร ต้องเปลีย่นวิธีการตามวยั รู้วา่วนัๆเขาไปเจออะไรมาบ้าง” 
(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ปริญญาโท) 

ตวัอยา่งที่ 2 “อยูก่บัเขา หมั่นสงัเกตพฤติกรรมเขา การเติบโตของเขาว่าไปทิศทางไหน เด็กอยู่กับ
ใครก็จะติด เราก็จะรู้จกัเขารู้ใจกนัคุ้นเคยผกูพนั” 

(ครอบครัวเด่ียว/คณุแม่/ประถม 6) 



บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ

 การวิจยัเร่ือง “กลวิธีการสือ่สารภายในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียน” มี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสาเหตุของปัญหาในการสร้างวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียนและหากลวิธีท่ีจะ
สือ่สารเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียนได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

 งานวิจัยนีเ้ป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ท่ีท าการเก็บข้อมูลด้วยวิธี

สมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) จากกลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นผู้ปกครองท่ีก าลงัเลีย้ง หรือเคย

เลีย้งเด็กก่อนวยัเรียนอายุไม่เกิน 3 ปีในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งได้จากการเลือกแบบอาสาสมัคร 

(Volunteer Sampling) และการสุม่ตวัอย่างแบบลกูโซ่ (Snowball Sampling) จ านวนทัง้หมด 60 

คน จาก 60 ครอบครัว เพื่อน าข้อมลูท่ีได้มาเป็นสว่นในการวิเคราะห์ 

5.1 สรุปผลและอภปิรายผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา จ านวน 60 

ครอบครัว เม่ือจ าแนกตามประเภทครอบครัวพบว่ามีกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครอบครัวเด่ียว และ

ครอบครัวขยายจ านวนเท่ากัน คือประเภทละ 30 ครอบครัว ผู้ ให้สมัภาษณ์สว่นใหญ่เป็นมารดา

ของเด็ก จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 80 สว่นใหญ่มีอายุ 41-45 ปี รองลงมาคือ 25-30 ปี จบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีเด็กในบ้านจ านวน 1 คน 40 ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 

66.67 กลุม่ตวัอยา่งที่เหลอื มีเด็กในบ้านจ านวน 2 คน 20 ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 33.33 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสามารถสรุปเป็นประเด็น ได้ดงันี ้

5.1.1 ลกัษณะพฤติกรรมการสือ่สารในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียน 

5.1.2 ประเภทและเนือ้หาเก่ียวกบัวินยัท่ีครอบครัวสือ่สารกบัเด็กก่อนวยัเรียน 

5.1.3 กลวิธีการสือ่สารภายในครอบครัวเพื่อปลกูฝังวินยัเด็กไทยก่อนวยัเรียน 
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5.1.1 ลักษณะพฤติกรรมการส่ือสารในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียน 

เป็นอย่างไร 

จากผลการวิจยักลุม่ตวัอยา่งทัง้ 60 ครอบครัวพบวา่ ครอบครัวสว่นใหญ่มีการตัง้กฎเกณฑ์

ข้อตกลงภายในครอบครัว มีการบังคับใช้กฎจริง และรับฟังความคิดเห็นของเด็กคือสามารถ

เปลี่ยนแปลงได้หากมีเหตุผลดีพอ ซึ่งเป็นการสื่อสารภายในครอบครัวท่ีพบในงานของ พิรุณรัตน์ 

ตุลย์ฐิตนันท์ (2552) เช่นเดียวกัน แสดงให้เห็นว่าครอบครัวไทยส่วนใหญ่ในยุคปัจจุบันมีการ

สนบัสนนุให้เด็กใช้เหตผุลและเปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความคิดเห็นรวมถึงตอ่รองในเร่ืองตา่งๆ 

งานวิจัยนีพ้บว่าผู้ปกครองมีทัศนคติท่ีว่า วินยัเป็นสิ่งส าคัญและสามารถปลกูฝังวินัยใน

เด็กไทยก่อนวัยเรียนได้มีจ านวนมากท่ีสดุ คือ 26 ครอบครัว แต่ทัศนคติในข้ออ่ืนๆ ท่ีเห็นว่าไม่

ส าคัญ และส าคัญแต่ไม่สามารถสร้างได้ ทัง้ 2 ข้อนีมี้ความหมายเช่นเดียวกัน คือ สร้างไม่ได้ 

ดงันัน้หากเปรียบเทียบทศันคติท่ีเห็นวา่ สร้างได้ กับ สร้างไม่ได้ จะพบว่า ทศันคติท่ีเห็นว่าสร้างได้

มีเพียง 26 ครอบครัวเท่านัน้ ขณะท่ีสว่นใหญ่เห็นว่าสร้างไม่ได้ 34 ครอบครัวจาก 60 ครอบครัว 

นอกจากนัน้ยังมีอุปสรรคอ่ืนๆ ได้แก่ ช่วงวัยของเด็กท่ีท าให้การสื่อสารวินัยท าได้ยาก ร้อยละ 

39.13 ความใจอ่อนของผู้ปกครองเอง ร้อยละ 34.78 ความไม่สม ่าเสมอของผู้ปกครองในการฝึก

วินยัเด็ก ร้อยละ 21.74 และเด็กแอบซอ่นพฤติกรรมที่เคยถูกคาดโทษ ร้อยละ 4.35 ดงันัน้ ทศันคติ

ของผู้ปกครองสว่นใหญ่ตอ่การปลกูฝังวินยัตอ่เด็กก่อนวยัเรียนเห็นว่า “ไม่สามารถสร้างได้” โดยมี

ตวัอยา่งเหตผุล เช่น  

“เด็กยงัเลก็อยู ่เกรงวา่การฝึกวินยัจะท าให้เด็กเครียด ไม่ร่าเริงสมวยั ไม่มีความสขุ” 

“มองว่าเม่ือเด็กออกไปสู่สงัคมภายนอก เด็กจะถูกบังคับให้อยู่ในกฎเกณฑ์ของแต่ละ

สงัคมอยูแ่ล้ว ไม่อยากให้บ้านกลายเป็นสถานท่ีท่ีเด็กจะต้องถกูบงัคบัไปด้วย อยากให้เด็ก

ผอ่นคลายและเป็นตวัของตวัเองท่ีสดุเวลาอยูบ้่าน” 

“มองวา่ตนเองได้มอบสิ่งท่ีดีท่ีสดุให้แก่บุตรหลานอยู่แล้ว โดยไม่ได้คิดถึงเร่ืองของการฝึก

ระเบียบวินยัเลยแม้แตน้่อย” 
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“รู้วิธีว่าจะต้องท าอย่างไร แต่ไม่ได้ท า เพราะครอบครัวก็ไม่ได้มีระเบียบวินยัอยู่แล้ว ตัว

ผู้ปกครองเองเป็นตวัอยา่งที่ไม่ดี” 

อีกสว่นหนึ่งเป็นความไม่สะดวกในเร่ืองของเวลา ลกัษณะการด ารงชีวิต เช่น เป็นการท า

กิจการท่ีบ้านผู้ใหญ่ทกุคนมีหน้าที่ของตนเอง วา่งไม่ตรงกนั ทานอาหารไม่ตรงเวลา ท าให้ยากท่ีจะ

จดัสรรให้เด็กท ากิจกรรมตา่งๆตรงเวลาไปด้วย ด้านปัญหาอ่ืนๆในการปลกูฝังวินยัท่ีพบจากข้อมูล

วิจยั เช่น  

“แม่ควบคุมดูแลลูกอย่างใกล้ชิด มีการแสดงความรัก สอนเร่ืองความรับผิดชอบ และ

จริยธรรม พูดคุยกันด้วยเหตุผลเช่นเดียวกับครอบครัวอ่ืนๆ แต่เม่ือลูกโตขึน้ปัญหาใหม่ท่ี

แม่พบคือ ลูกแอบซ่อนพฤติกรรมท่ีถูกคาดโทษด้วยความกลวั ถามอย่างไรก็ไม่ยอมพูด

ความจริง” 

“เด็กถกูฝึกระเบียบวินยัจากบ้าน แตเ่ม่ือออกไปสูส่งัคมภายนอกแล้วเสยีเปรียบคนอ่ืน เช่น 

ลกูเป็นเวรท าความสะอาดรับผิดชอบหน้าท่ีตนเองท าให้เข้าห้องเรียนช้า เพื่อนเป็นเวรท า

ความสะอาดเช่นกนัแตไ่ม่รับผิดชอบท าหน้าที่นีไ้ปเข้าเรียนทนัเวลา ท าให้ลกูถกูครูดุ ลกูจึง

เกิดค าถามวา่อยา่งนีจ้ะท าไปท าไม”  

ผลการวิจยัข้างต้นจะเห็นวา่ แม้ครอบครัวสว่นใหญ่มีการตัง้กฎเกณฑ์กับเด็กก่อนวยัเรียน
และบงัคบัใช้จริง แตป่ระกอบกับทศันคติและอุปสรรคอ่ืนๆท าให้การสร้างวินยัเด็กก่อนวยัเรียนใน
ครอบครัวไทยท าได้ยากขึน้ 

จากผลการศึกษาพบว่าระดับการศึกษา และช่วงวัยของผู้ ปกครอง ไม่มีแนวโน้มว่า
เก่ียวข้องกับการฝึกวินยัแก่เด็กก่อนวยัเรียนในด้านของกิจวัตรประจ าวัน และการตัง้กฎเกณฑ์
กติกาตอ่เด็ก ซึง่อาจเป็นเพราะกลุม่ตวัอยา่งของงานวิจยัเป็นกลุม่ตวัอยา่งที่ได้จากการอาสาสมัคร
และผู้ยินดีท่ีจะให้ข้อมูลจึงเป็นผู้ ท่ีมีความพร้อมในการเลีย้งดูบุตรหลาน รวมถึงระดบัการศึกษา
ของผู้ปกครองกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีการศกึษาในระดบัปริญญาตรีขึน้ไปจึงไม่พบความแตกต่าง
จากระดบัการศกึษาของผู้ปกครอง 

จากข้อมลูวิจัยพบว่าผู้ปกครองท่ีมีภาระงานบ้านต้องท าหลายอย่างระหว่างวนั จะมีการ
ฝึกฝนวินัยในเร่ืองของเวลากิจวัตรประจ าวัน และการช่วยเหลือตนเองแก่เด็กมากเป็นพิ เศษ 
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เน่ืองจากผู้ปกครองกลุม่นีมี้เวลาน้อยจึงจ าเป็นต้องจัดสรรเวลาทุกอย่างให้เป็นระเบียบ การท่ีเด็ก
ท ากิจวตัรเป็นเวลาและสามารถช่วยเหลอืตนเองได้สามารถลดภาระของผู้ปกครองไปได้มาก 

ข้อมูลจากผู้ปกครองท่ีเป็นบิดา-มารดาของเด็ก มักมองว่าปู่ ย่าตายายไม่สามารถเลีย้ง
หลานให้มีวินยัได้ และยงัเป็นอุปสรรคของตนในการสื่อสารวินยัให้แก่ลกูด้วย ขณะท่ีผู้ปกครองท่ี
เป็นคุณย่าคุณยายหลายท่านมีวิธีการเลีย้งและสื่อสารวินยัแก่หลานอย่างมีประสิทธิภาพเช่นกัน 
อาจเป็นเพราะช่วงวยัท่ีตา่งกนัของผู้ปกครองรุ่นปู่ ย่าตายาย กับผู้ปกครองรุ่นพ่อแม่ ท าให้ทัศนคติ
ในการมีวินัย ทัศนคติเก่ียวกับการสร้างวินัยในเด็กเล็ก และวิธีการปลูกฝังวินัยแก่เด็กมีความ
แตกตา่งกนั 

นอกจากนี ้ผู้วิจัยยงัพบว่าในกรณีครอบครัวขยาย หากแม่เป็นผู้ ฝึกวินยัแก่เด็กและอยู่ใน
ครอบครัวญาติทางฝ่ายแม่ หรือ พ่อเป็นผู้ ฝึกวินยัแก่เด็กและอยู่ในครอบครัวของญาติฝ่ายพ่อ จะ
ท าการฝึกวินยัได้ดีกวา่ แม่เป็นผู้ ฝึกวินยัแตอ่ยูใ่นครอบครัวญาติทางฝ่ายพ่อ หรือ พ่อเป็นผู้ ฝึกวินยั
แตอ่ยูใ่นครอบครัวของญาติทางฝ่ายแม่ อาจเป็นเพราะอ านาจตอ่รองของผู้ปกครองกบัญาติผู้ใหญ่
ในบ้านมีความแตกต่างกัน ผู้ปกครองท่ีอยู่อาศยัในครอบครัวของคู่สมรสจะมีความเกรงใจญาติ
ผู้ใหญ่ของคูส่มรสความกล้าที่จะขดัแย้งหรือท้วงติงมีน้อย 

5.1.2 ประเภทและเนือ้หาเกี่ยวกับวินัยที่ครอบครัวควรส่ือสารกับเด็กก่อนวัยเรียน 

 ประเภทวินยัท่ีครอบครัวกลุม่ตวัอยา่งสอนเด็กก่อนวยัเรียนมาก คือ วินยัท่ีเก่ียวกับตนเอง 
ประกอบด้วย เร่ืองการกิน กิจวตัรประจ าวนั ความสามารถในการช่วยเหลือตนเอง ความแข็งแรง
ทางจิตใจ การดูแลของสว่นตวั พฒันาทกัษะตามวยั รักษาความสะอาด และพฒันาทางร่างกาย 
สว่นเนือ้หาวินยัท่ีครอบครัวไทยให้ความส าคัญในการสอนเด็กก่อนวยัเรียนมากท่ีสุด คือ เร่ือง
มารยาทสงัคม ความสามารถในการช่วยเหลอืตนเอง และการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน 

เนือ้หาและประเภทของวินยัท่ีพบจากการเก็บข้อมูลมีเนือ้หาคล้ายคลึงกับงานวิจัยก่อน
หน้า แตใ่นงานวิจยันีจ้ะพบวา่ผู้ปกครองให้ความส าคญักบัวินยัท่ีเก่ียวกบัตนเองมาก ซึ่งเป็นเพราะ
กลุม่เป้าหมายของงานวิจยันีเ้ป็นเด็กเลก็ จึงมีเร่ืองวินยัเก่ียวกบัตวัเองมากกวา่วินยัท่ีเก่ียวกบัสงัคม 

ผู้ปกครองส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับเร่ืองมารยาทสังคม มากกว่าระเบียบวินัยเร่ือง
กิจวัตรประจ าวัน อาจเป็นเพราะบริบทสังคมไทยท่ีไม่ รีบเร่ง ไม่เคร่งครัดเร่ืองเวลา และให้
ความส าคญักับการรักษาหน้าตา และรักษาความรู้สกึของผู้ อ่ืน ครอบครัวไทยจึงให้ความส าคญั
กบัวินยัท่ีจะสง่ผลกระทบตอ่ภาพลกัษณ์และความรู้สกึของผู้ อ่ืนมากเป็นพิเศษ 
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5.1.3 กลวิธีการส่ือสารภายในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียน 

ผลการวิจัยพบว่าผู้ปกครองใช้วิธีการสื่อสารวินัยแก่เด็กก่อนวยัเรียน ดงันี ้ใช้พฤติกรรม
ทางวาจาและบอกเหตผุล ผู้ปกครองพาท า สร้างเงื่อนไขต่อรอง ใช้การท าโทษ  ไม่ยอมท าก็ปลอ่ย 
ใช้การโกหกขาว สร้างสิง่แวดล้อมให้เอือ้ตอ่การท าตามกฎเกณฑ์ ใช้สิง่จูงใจ เทคนิควิธีท่ีผู้ปกครอง
ใช้ในการปลกูฝังวินยัเด็กก่อนวยั คือ การท าให้ด ูรองลงมาคือ พาท าซ า้ๆ สอนด้วยวาจาซ า้ๆ สอน
ด้วยสิง่แวดล้อม ใช้สื่ออ่ืนๆช่วยในการสอน เช่น เพลง กลอน คลิป ศาสนา ใช้สิ่งจูงใจ เช่น ของท่ี
เด็กอยากได้ ใช้การท าโทษ สอดแทรกความสนุกในการท ากิจกรรม ให้ลองท าด้วยตนเอง และใช้
การให้รางวัล ซึ่งในการปลูกฝังวินัยก็ต้องมีการควบคุมพฤติกรรมควบคู่กันไปด้วย ซึ่ งวิธีการ
ควบคุมพฤติกรรม ได้แก่ การลงโทษ การใช้พฤติกรรมทางวาจา การชมเชย การให้รางวัล การ
โกหกขาว การเพิกเฉยต่อพฤติกรรมท่ีไม่ดี การใช้ศาสนามาช่วย การเบี่ยงเบนความสนใจ การ
ตอบสนองจนพอใจ และการเช่ือมโยงกับเหตุการณ์อ่ืนๆในการสอน เคล็ดลบัท่ีผู้ปกครองกลุ่ม
ตวัอย่างเห็นว่าเป็นสิ่งส าคญัท่ีท าให้การปลกูฝังวินยัในเด็กก่อนวยัเรียนท าได้ส าเร็จ คือ การเป็น
แบบอยา่งที่ดี ผู้ปกครองต้องปรับตวั ใช้ความรักท่ีมีต่อเด็ก ท าให้เคยชิน สอนด้วยสิ่งแวดล้อม ใช้
การท าโทษ ยดึแนวทางศาสนา และเข้าไปอยูใ่นใจของเด็กให้ได้ 

งานวิจยันีพ้บวา่กลวิธีการสือ่สารวินยัท่ีได้ สอดคล้องกับงานการศึกษาท่ีผ่านมา ต่างกันท่ี
การศกึษาครัง้นีพ้บวา่ผู้ปกครองมีการปรับตวัเข้าหาเด็กมากขึน้ มีความพยายามในการสอดแทรก
ความสนุกสนานลงไปในกิจกรรมท่ีชวนเด็กท า ใช้ภาชนะอุปกรณ์ข้าวของเคร่ืองใช้ต่างๆเป็น
ลวดลายดงึดดูความสนใจของเด็ก ผู้ปกครองสร้างบรรยากาศเพื่อดึงดูดเด็กให้คล้อยตาม รวมถึง
ใช้สื่ออ่ืนๆช่วยมากขึน้ เช่น คลิปวิดีโอ กลอน เพลง และค าสอนทางศาสนา  มีการใช้สิ่งแวดล้อม 
เช่น ขา่ว ละคร การ์ตนูเป็นสือ่ช่วยในการสอน อาจเป็นเพราะยุคสมัยท่ีเปลี่ยนไป ผู้ปกครองเข้าถึง
สือ่ท่ีจะช่วยในการอบรมเลีย้งดูเด็กได้ง่ายมากขึน้ ซึ่งการใช้สื่อต่างๆสร้างความสนุกสนานและดึง
ความสนใจเด็กเป็นเทคนิควิธีท่ีอาจท าให้การปลกูฝังวินยัในเด็กเล็กท าได้ง่ายขึน้  สิ่งส าคญัในการ
ฝึกวินยัตามความเห็นกลุม่ตวัอยา่งที่วา่ “ใช้ความรักท่ีมีตอ่เด็ก” และ “เข้าไปอยูใ่นใจของเด็กให้ได้” 
สอดคล้องกบัทฤษฎีขัน้ตอนการพฒันาด้านจิตสงัคมของแอริค เอช. แอริคสนั ท่ีวา่เด็กในช่วงวยั 0-
1.5 ปี ผู้ปกครองต้องสร้างความไว้วางใจให้เกิดขึน้ในตัวเด็กด้วยการแสดงความรัก ให้ความ
ใกล้ชิดและความอบอุ่น หลงัจากนัน้ช่วง 1.5-3 ปีผู้ปกครองจึงจะช่วยให้เด็กพัฒนาการควบคุม
ตนเองและเคารพกฎระเบียบของสงัคมได้ รวมถึงสอดคล้องกับแนวคิดของออสเุบลท่ีว่าผู้ปกครอง
ต้องใช้วิธีคอ่ยๆลดความช่วยเหลือเม่ือเด็กเคลื่อนไหวได้มากขึน้ และเร่ิมการสื่อสารเพื่อสร้างวินยั
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ขณะเดียวกันก็ต้องท าให้เด็กรับรู้ว่าเขาเป็นบุคคลส าคญัของครอบครัว มีคุณค่าในตนเองเพื่อใ ห้
เด็กมีอารมณ์ท่ีมัน่คง 

กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่เห็นวา่ “การท าให้ดู” เป็นวิธีท่ีง่ายท่ีสดุในการสอนวินยัเด็กก่อนวยั
เรียน สอดคล้องกับทฤษฎีพฒันาการทางสติปัญญาของ จอง พีอาเจต์ ท่ีว่าเด็กตัง้แต่อายุ 1 ปี 6 
เดือนก็สามารถเลียนแบบผู้ ใหญ่ได้โดยอาศัยความจ า แค่เพียงเคยเ ห็นว่าผู้ ใหญ่ตอบสนอง
เหตกุารณ์แบบนีด้้วยพฤติกรรมใดก็สามารถท าตามได้เม่ือพบเหตุการณ์เดียวกัน และการท าให้ดู
เป็นแบบอยา่งนัน้ต้องเกิดขึน้อยา่งสม ่าเสมอ สอดคล้องกบัแนวคิดของศรีเรือน แก้วกังวาน (2540) 
ท่ีว่าผู้ ปกครองต้องเป็นแบบอย่างแก่เด็กและกฎระเบียบวินัยต่างๆต้อง มีความสม ่าเสมอไม่
เปลีย่นแปลงบอ่ยจนเด็กสบัสน 

ผู้วิจยัพบวา่ผู้ปกครองกลุม่ตวัอยา่งมีการใช้การสื่อสารเพื่อควบคุมพฤติกรรมตามแนวคิด
ทฤษฎีของสกินเนอร์ ได้แก่ การเสริมแรงทางบวก (positive reinforcement) การเสริมแรงทางลบ 
(negative reinforcement) การลงโทษทางบวก (positive punishment) และการลงโทษทางลบ 
(negative punishment) ครบทัง้ 4 อยา่ง ดงัตาราง 

การสือ่สารเพื่อควบคมุพฤติกรรม ตวัอยา่งจากการสมัภาษณ์ 
เสริมแรงทางบวก 
(positive reinforcement) 

ให้รางวลั ชมเชย: ถ้าช่วยงานคณุแม่ เช่น รดน า้
ต้นไม้ ถบู้าน ก็จะได้ดาว อยา่งเม่ือกอ่นน้องหวง
ของ ถ้าเขาแบง่ของเลน่ให้เพื่อนก็จะให้ดาวเขา 
ซึง่ดาวเน่ียสะสมมาแลกของเลน่ได้ 

เสริมแรงทางลบ 
(negative reinforcement) 

โกหกขาว : ในนิทานมีแม่มดเขาจะกลวัแม่มด 
เวลาดกึๆถึงเวลานอนแล้วเขายงัไม่ยอมขึน้นอน
ก็จะบอกเขาวา่ เด๋ียวเลข 9 แล้วแม่มดจะออก
มานะ 

ลงโทษทางบวก 
(positive punishment) 

ตี : ไม่ท าตามกฎก็ตีครับ ไม่ใช้อารมณ์ ตีให้เจ็บ
แล้วบอกเหตผุลให้รู้จกัแยกแยะถกูผิด ตีครัง้
หนึง่ไม่เกิน 5 ที 

ลงโทษทางลบ 
(negative punishment) 

Time out: เวลาน้องโวยวายคณุแม่ก็จะบอกวา่ 
time out ให้ไปยืนท่ีเงียบๆคนเดียวนาน 1 นาที 
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นอกจากนี ้ผู้วิจยัพบวา่ผู้ปกครองกลุม่ตวัอยา่งที่เป็นคริสต์ศาสนิกชน นิกายโปรแตสแตนท์ 

สว่นใหญ่มีการเลีย้งลกูตามบญัญัติในพระคัมภีร์ซึ่งเป็นเสมือนหลกัธรรมในการด าเนินชีวิตของ
ชาวคริสเตียน โดยบอกวา่ “หนูเป็นเด็กดีพระเจ้ารักหนู” หรือ “หนูท าดีหรือไม่ดีนางฟ้าจะรู้และจะ
จดไว้” เป็นการน าหลกัค าสอนของศาสนามาใช้ในการอบรมสัง่สอนเด็กผสมกับการเสริมแรงทัง้
ทางบวกและทางลบเพื่อให้เด็กเกรงกลวัการท าไม่ดี 

ทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรมของพีอาเจต์อธิบายว่าเด็กเล็กตดัสินความดีและไม่ดี จาก
ปริมาณความเสียหายท่ีเกิดขึน้และการถูกท าโทษโดยไม่ค านึงถึ งเหตุผลของการกระท า ดังนัน้
วิธีการหนึ่งท่ีกลุม่ตัวอย่างใช้คือการอธิบายเหตุผล อาจไม่ท าให้เกิดประสิทธิภาพในการสื่อสาร
วินยัเทา่ที่ควร ขณะท่ีทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคมของเซียร์สระบุว่าเด็กเล็กจะไม่สามารถเช่ือมโยง
การลงโทษกับการกระท าของตนเองได้ ดังนัน้ในการลงโทษผู้ ปกครองจะต้องบอกเด็กด้วยว่า
ต้องการให้เด็กแสดงพฤติกรรมอย่างไรแทน โดยการใช้ค าพูดสัน้ๆท่ีเข้าใจง่ายแทนการอธิบาย
เหตผุลยาวๆ   

จากการสมัภาษณ์ผู้ปกครองกลุม่ตวัอย่างบางสว่นให้ความเห็นว่าเด็กแต่ละคนมีอุปนิสยั
แตกต่างกัน เป็นธรรมชาติของตวัเด็กเองท่ีติดตวัมาแต่ก าเนิด ดังนัน้ ผู้ปกครองต้องสงัเกตและ
เรียนรู้ท่ีจะหาวิธีอบรมเลีย้งดูให้เหมาะสมกับธรรมชาติของเด็ก อย่างไรก็ตาม วิธีการท่ีครอบครัว
กลุ่มตัวอย่างเห็นพ้องกันว่าเป็นวิธีการท่ีท าให้การฝึกวินัยในเด็กเล็กท าได้ง่ายคือ การเป็น
แบบอยา่งที่ดี ท าให้เขาดใูห้เขาเห็นบอ่ยๆ และให้เขาลองท าตามด้วยตนเอง 

 

5.2 ข้อจ ากัดและข้อเสนอแนะ 

งานวิจยันีเ้ก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งที่เลีย้งลกูด้วยตนเองและยินดีให้สมัภาษณ์ โดยผู้ ให้
สมัภาษณ์สว่นใหญ่เป็นมารดา ซึ่งครอบครัวลกัษณะนีม้ักมีความพร้อมทางฐานะและความรู้ใน
การเลีย้งดลูกู มีความใสใ่จในการดแูลและเสริมพฒันาการลกูในระดบัดีอยู่แล้ว ขณะท่ีในปัจจุบนั
สามีภรรยามกัช่วยกนัท างานหารายได้ให้ครอบครัวจึงมีผู้ปกครองท่ีใช้บริการสถานรับเลีย้งเด็กเล็ก
เป็นจ านวนมาก ดงันัน้ ประเด็นท่ีน่าสนใจในการศึกษาเพิ่มเติม คือ การสื่อสารวินยัในสถานรับ
เลีย้งเด็กก่อนวยัเรียนท่ีมีผู้ ใช้บริการมากขึน้ในปัจจุบนัว่ามีการปลกูฝังวินัยเร่ืองใดและใช้วิธีการ
อย่างไรบ้าง นอกจากนี ้ยังมีอีกหลายครอบครัวท่ีเด็กเติบโตมากับญาติ งานวิจัยในอนาคตท่ี
นา่สนใจ คือการศึกษาถึงความแตกต่างของความเก่ียวข้องกับเด็กในการสื่อสารวินยั เช่น ความ
แตกตา่งระหวา่งบิดา มารดา และผู้ เป็นญาติเด็ก เป็นต้น 
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งานวิจัยนีก้ลุม่ตวัอย่างเป็นเพศหญิงท่ีอยู่กับเด็กเล็ก และด้วยผู้ วิจัยมิได้ติดต่อผ่านทาง
องค์กรท่ีน่าเช่ือถือ เช่น โรงเรียน กลุ่มเป้าหมายส่วนหนึ่งจึงมีความระแวดระวังสูงในการ
ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้วิจยั และสะดวกให้ติดตอ่ผา่นทางโทรศพัท์มากกว่าท่ีจะให้สมัภาษณ์แบบพบเจอ 
การเก็บข้อมูลทางอวจันภาษาในสีหน้า ท่าทาง รวมถึงบริบททางสิ่งแวดล้อมจึงไม่สามารถท าได้ 
การศกึษาตอ่ไปในอนาคตจึงนา่จะติดต่อผ่านโรงเรียนอนุบาลเพื่อสร้างความไว้วางใจในตวัผู้ วิจัย
ได้มากขึน้ 

จากการเก็บข้อมูลพบว่ากลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นคริสเตียน มีการเลีย้งลกูตามแนวทางท่ีพระ
คมัภีร์บญัญัติไว้ ซึ่งให้ความส าคญักับการมีวินยัค่อนข้างมาก การศึกษาในอนาคตจึงควรศึกษา
การสือ่สารภายเพื่อสร้างวินยัในครอบครัวท่ีนบัถือศาสนาพุทธ คริสต์ และอิสลาม ว่ามีการสื่อสาร
วินยัตา่งกนัอยา่งไรบ้าง 

งานวิจัยนีผู้้ วิจัยมุ่งศึกษาความสมัพันธ์ของพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัว กับ การ
สร้างวินยัเด็กก่อนวยัเรียนจึงมิได้น าเอาลกัษณะประชากรมาเป็นตวัแปรในการศกึษา ในอนาคตจึง
ควรศกึษาความสมัพนัธ์ของการสือ่สารวินยัเด็ก กบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ เช่น ช่วงวยัของ
ผู้ปกครอง ระดบัการศึกษาของผู้ปกครองและคู่สมรส ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว เป็นต้น 
ซึ่งความแตกต่างของลักษณะทางประชากรศาสตร์มีแนวโน้มท่ีจะมีความสมัพันธ์กับทัศนคติ
เก่ียวกบัการมีวินยั และวิธีการในการปลกูฝังวินยัแก่เด็ก 

งานวิจยันีเ้ก็บข้อมลูเฉพาะกลุม่ตวัอยา่งที่อยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร แม้จะมีการติดต่อขอ
อาสาสมคัรจากเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ แต่ผู้วิจัยก็ยงัคงเลือกเฉพาะท่ีอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
เพราะผู้วิจยัเห็นวา่บริบทสงัคมท่ีแตกตา่งกนัระหวา่งครอบครัวที่อาศยัในเขตกรุงเทพฯ ครอบครัวท่ี
อยู่ในเขตปริมณฑล ครอบครัวท่ีอยู่ต่างจังหวดัในเขตเมือง และครอบครัวท่ีอยู่ต่ างจังหวดัในเขต
ชนบท อาจท าให้การสื่อสารภายในครอบครัว และเนือ้หาวินยัท่ีสอนเด็กก่อนวยัเรียนแตกต่างกัน 
จึงเป็นอีกประเด็นหนึง่ท่ีนา่สนใจศกึษาในอนาคต 
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ภาคผนวก ก. 

แบบสัมภาษณ์ประกอบวิทยานิพนธ์ 

เร่ือง “กลวิธีการส่ือสารในครอบครัวเพื่อปลูกฝังวินัยเด็กไทยก่อนวัยเรียน  

( อายุไม่เกิน 3ปี ) ” 

ครอบครัวที่............ วันเดือนปีที่สัมภาษณ์............/........../............ เวลา ..... : ..... น. 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

1. ผู้ปกครอง 

เพศ:   อาย:ุ  ปี ความเก่ียวข้องกบัเด็ก: 

ระดบัการศกึษาสงูสดุ (รวมถึงท่ีก าลงัศกึษา): 

 ต ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี  

 ปริญญาโท    ปริญญาเอก 

2. ข้อมูลเก่ียวกับเด็กก่อนวัยเรียน 

จ านวนเด็กในบ้าน:    จ านวนสมาชิกในบ้าน: 

ลกัษณะครอบครัว:     เด่ียว (อยูก่นัพอ่-แม่-ลกู)   

                                 ขยาย (มีปู่ ยา่ตายายป้าน้าอาฯลฯอยูด้่วย) 

 

ข้อค าถามในการสัมภาษณ์ 

1. ในครอบครัวมีการแบง่หน้าที่รับผิดชอบกนัอยา่งไร 
2. เม่ือมีความขดัแย้งเกิดขึน้ในครอบครัวมีการจดัการอยา่งไร 
3. ในการเลีย้งดเูด็กก่อนวยัเรียนครอบครัวให้ความส าคญักบัเร่ืองใดบ้าง 
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4. ครอบครัวมีข้อตกลงในเร่ืองกิจวตัรประจ าวนักบัเด็กหรือไม่ อยา่งไรบ้าง 
5. หากเด็กไม่ยอมปฏิบติัตามกฎระเบียบของครอบครัวผู้ปกครองท าอยา่งไร 
6. ผู้ปกครองมีความเห็นอยา่งไรตอ่การสร้างวินยัในเด็กก่อนวยัเรียน 
7. สมาชิกคนอ่ืนๆในครอบครัวมีทา่ทีอยา่งไรตอ่การสร้างวินยัให้แก่เด็ก 
8. คิดวา่อะไรบ้างที่ท าให้การสร้างวินยัแก่เด็กเป็นไปได้ยาก 
9. มีเร่ืองอะไรบ้างที่ผู้ปกครองเห็นวา่เด็กควรได้รับการฝึกฝนตัง้แตก่่อนเข้าโรงเรียน อยา่งไร 
10. มีเร่ืองอะไรบ้างที่ผู้ปกครองสอนเด็กก่อนวยัเรียนเพื่อให้เด็กปรับตวัเข้ากับสงัคมภายนอก

ได้ อยา่งไร 
11. ในครอบครัวมีวิธีการปลกูฝังวินยัให้เกิดในตวัเด็กอยา่งไร 
12. ผู้ปกครองใช้วิธีใดในการควบคมุพฤติกรรมเด็ก 
13. วิธีใดท่ีผู้ปกครองท าแล้วรู้สกึวา่ท าให้การสร้างวินยัในตวัเด็กท าได้งา่ย 
14. คิดวา่วิธีใดเป็นเคลด็ลบัส าคญัท่ีท าให้การปลกูฝังวินยัแก่เด็กประสบความส าเร็จ 
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ภาคผนวก ข. 
เอกสารขอความร่วมมือในการเก็บข้อมลูวิจยั 
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ภาคผนวก ค. 

แบบส ารวจพฤติกรรมการส่ือสารภายในครอบครัว 

ล าดบั พฤติกรรมการสือ่สารใน
ครอบครัว 

ครอบครัว
ท่ี 1 

ครอบครัว
ท่ี 2 

ครอบครัว
ท่ี 3 

ครอบครัว
ท่ี 4 

ครอบครัว
ท่ี 5 

1 มีกฎเกณฑ์ ข้อตกลงกบั
สมาชิกในครอบครัว 

     

2 มีการวางกฎระเบียบ
เร่ืองตารางเวลากิจกรรม
ตา่งๆในชีวิตประจ าวนั 

     

3 บงัคบัใช้กฎเกณฑ์ 
ข้อตกลงอยา่งเข้มงวด 
ตอ่รองไม่ได้ 

     

4 บงัคบัใช้กฎเกณฑ์
ข้อตกลงอยา่งจริงจงั 
ตอ่รองได้ถ้าเหตผุลดีพอ 

     

5 บงัคบัใช้กฎเกณฑ์
ข้อตกลงไม่จริงจงั 
เปลีย่นแปลงได้เสมอเม่ือ
ต้องการ 

     

6 มกัใช้เหตผุลและความ
เป็นจริงอธิบายให้เด็ก
ยอมท าตาม 

     

7 มกัใช้การบีบบงัคบัให้
ยินยอมท าตาม 

     

8 มกัใช้การบน่หรือขอร้อง
ให้เด็กยอมท าตาม 

     

9 เม่ือเกิดความขดัแย้งใน
ครอบครัวญาติผู้ใหญ่ซึง่
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ล าดบั พฤติกรรมการสือ่สารใน
ครอบครัว 

ครอบครัว
ท่ี 1 

ครอบครัว
ท่ี 2 

ครอบครัว
ท่ี 3 

ครอบครัว
ท่ี 4 

ครอบครัว
ท่ี 5 

มีอ านาจเป็นผู้ตดัสินใจ 
10 เม่ือเกิดความขดัแย้งใน

ครอบครัวอาศยัเสยีง
สว่นใหญ่ในการตดัสนิใจ 

     

11 ยินดีรับฟังความคิดเห็น
ของเด็ก 

     

12 อนญุาตให้เด็ก
ควบคมุดแูลกิจกรรมของ
ตนเอง 

     

13 ผู้ปกครองกลัน่กรอง
ข้อมลูขา่วสารจาก
ภายนอกท่ีเด็กจะได้รับ
เสมอ 

     

14 ผู้ปกครองใกล้ชิดและ
แสดงความรักตอ่เด็ก
เสมอ 

     

15 ผู้ปกครองให้เด็กได้
เรียนรู้จากบุคคลรอบ
ข้าง สิง่แวดล้อม จาก
การสงัเกต การเลน่ และ
การเผชิญหน้ากบัสิง่
ตา่งๆ 

     

16 ผู้ปกครองให้เด็กหดั
ช่วยเหลอืตนเอง โดย
คอยแนะน าอยูใ่กล้ๆ 

     

17 มกัใช้การเสริมแรงบวก
มากกวา่การท าโทษ 
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ล าดบั พฤติกรรมการสือ่สารใน
ครอบครัว 

ครอบครัว
ท่ี 1 

ครอบครัว
ท่ี 2 

ครอบครัว
ท่ี 3 

ครอบครัว
ท่ี 4 

ครอบครัว
ท่ี 5 

18 มกัใช้การเบี่ยงเบนความ
สนใจเด็กมากกวา่การใช้
เหตผุลพดูคยุ 

     

19 มกัใช้การบอก ออก
ค าสัง่ ห้าม เตือน ขม่ขู ่
และดดุา่ ในการอบรม
เลีย้งดู 

     

20 มกัใช้การลงโทษพร้อม
อธิบายเหตผุลในการ
ควบคมุพฤติกรรม 

     

21 มกัใช้การลงโทษทาง
จิตใจ เช่น งดแสดง
ความรัก 

     

22 พฤติกรรมใดท่ีห้ามแล้ว
ยงัท า ผู้ปกครองจะลอง
ปลอ่ยให้ท า 

     

23 เกิดในครอบครัวขยาย 
ช่วยกนัเลีย้งดหูลายคน 
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 นางสาวณัฐญา นลพร เกิดวันท่ี 13 ตุลาคม พ.ศ. 2528 ณ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ 
กรุงเทพมหานคร เข้าศึกษาชัน้อนุบาล -ประถม ท่ีโรงเรียนอนุบาลดวงวิภา ศึกษาระดับชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 1-6 ท่ีโรงเรียนศกึษานารีวิทยา เขตบางบอน จากนัน้เข้าศกึษาตอ่ระดบัปริญญาตรี
ในปีการศึกษา 2547 ท่ีคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล ในสาขาวิชาชีววิทยา  ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีในปี 2551 จากนัน้เข้าท างานต าแหน่งผู้ สื่อข่าวสายวิทยาศาสตร์ท่ี
สถานีวิทยศุกึษา ในสงักดักระทรวงศกึษาธิการ FM 92 MHz, AM 1161 kHz จึงตดัสินใจศึกษาต่อ
ระดบัปริญญาโท ในกลุ่มวิชาการสื่อสารผ่านสื่อและวาทนิเทศ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ในปีการศึกษา 2554 และส าเร็จการศึกษาปริญญานิเทศศาสตร์มหาบณัฑิต ในปี
การศกึษา 2555 
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