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 This qualitative study aimed to examine posttraumatic growth of insurgency 
survivors in the southern border provinces of Thailand. A consensus qualitative 
research design was used. Key informants were 10 (8 males and 2 females) 
insurgency survivors who were purposively selected using a set of criteria. The key 
informants were interviewed individually by the researcher. Data were subsequently 
analyzed using a consensual qualitative research method. Findings revealed 4 
themes of posttraumatic growth experience: (1) Posttraumatic growth such as 
accepting ongoing circumstances, appreciating lives and recognizing the 
importance of family bonding; (2) Facing traumatic situations similar to these or those 
situations with physical and psychological impact; (3) Having resources to support 
such as resilience-enhancement thinking, family and social support, living lives 
based on religious beliefs, and committing to duties and responsibilities. 

Findings support the notion that those surviving insurgency with sufficient 
resources and supports can develop psychological growth and strength. 
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บทที่ 1 

บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

เหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงในพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ได้แก่ ปัตตานี 
ยะลา และนราธิวาส ได้ยืดเยือ้สะสมมานานเกือบ 10 ปี นบัตัง้แตว่นัท่ี 4 มกราคม 2547 เป็นต้น
มา ซึง่สถิติการเกิดเหตไุม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ของศนูย์เฝ้าระวงัสถานการณ์ภาคใต้ 
ผลสรุปในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2554 ชีใ้ห้เห็นจํานวนผู้ เสยีชีวิตและบาดเจ็บในรอบ 94 เดือน 
ตัง้แตเ่ดือนมกราคม 2547 ถึงเดือนตลุาคม 2554 เกิดเหตคุวามไม่สงบจํานวน 11,265 ครัง้ มี
ผู้ เสยีชีวิตและบาดเจ็บรวม 13,207 ราย แยกเป็นผู้ เสยีชีวิต 4,943 ราย บาดเจ็บ 8,264 ราย  
(ขา่วสด, 13 กมุภาพนัธ์ 2555) เหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงจากการท่ีคนร้ายได้ลอบ
วางเพลงิ วางระเบิดในสถานท่ีตา่งๆ ลอบทําร้ายเจ้าหน้าที่ของรัฐ พระสงฆ์และประชาชนทัว่ไปนี ้
สง่ผลก่อให้เกิดความสญูเสยีทัง้ชีวิตและทรัพย์สินของผู้คนท่ีอาศยัอยูใ่นพืน้ท่ีดงักลา่ว นบัวนั
เหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงนีจ้ะยิ่งรุนแรงมากขึน้ ซึง่สง่ผลให้เกิดปัญหาทางด้าน
สขุภาพจิตของผู้ ท่ีอาศยัอยู่ในพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีนานวนัยิ่งทวีความรุนแรงและ
กลายเป็นแผลเรือ้รังมากขึน้ 

รายงานวิจยัท่ีผา่นมาระบุวา่เหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ทําให้ประชาชนได้รับผลกระทบด้านจิตใจ ตวัอยา่งเช่น รายงานวิจยัเร่ือง
สขุภาพจิตของครูท่ีกําลงัปฏิบติัหน้าที่อยูใ่นเขตพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ท่ีระบุวา่ครูในเขต
พืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความเสีย่งตอ่ปัญหาสขุภาพจิต เน่ืองจากครูกลุม่ดงักลา่วต้อง
ประสบกบัการสญูเสยีทัง้เพื่อนร่วมวิชาชีพ ญาติพี่น้อง ลกูศิษย์ และได้รับฟังขา่วสารถึง
สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ี ท่ียงัคงมีอยูอ่ยา่งตอ่เน่ือง ความสญูเสยีดงักลา่วสามารถสง่ผล 
ทําให้ครูเกิดภาวะซมึเศร้าได้ วฒันะ พรหมเพชร และ สวุิมล นราองอาจ (2552) รายงาน
ผลการวิจยัเร่ืองการจดัระบบบริการสขุภาพในภาวะวิกฤติ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ระบุวา่หนว่ย
บริการสาธารณสขุภาครัฐใน 3 จงัหวดัมีการเปลีย่นแปลงด้านการให้บริการโดยเฉพาะสถานี
อนามยัท่ีเปิดให้บริการช่วงระยะเวลาสัน้ขึน้ เพราะไม่มัน่ใจด้านความปลอดภยั นอกจากนีย้งั
พบวา่บุคลากรทกุระดบัมีความวิตกกงัวลสงูตอ่สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ เน่ืองจากเจ้าหน้าที่
สาธารณสขุสว่นใหญ่ต้องเดินทางไปกลบัในการปฏิบติังานในสถานีอนามยัทกุวนั สอดคล้องกบั
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การศกึษาของ อมร รอดคล้าย สวุฒัน์ วิริยพงษ์ สกิุจ สภุทัร ฮาสวุรรณกิจ (2548) ท่ีพบวา่
ผลกระทบด้านจิตใจ เช่น ความเครียด ความวิตกกงัวล และภาวะซมึเศร้านี ้เป็นปัญหาด้านจิตใจที่
พบได้มากในสถานการณ์ความรุนแรงตา่งๆ รวมทัง้ความรุนแรงท่ีเกิดจากเหตกุารณ์ความไม่สงบ 
โดยผลกระทบด้านจิตใจนีม้กัจะเกิดจากเหยื่อ หรือผู้ ท่ีประสบกบัเหตกุารณ์สะเทือนขวญั  

สาํหรับผลกระทบด้านจิตใจของผู้ประสบเหตกุารณ์ความไม่สงบมาจากเหตกุารณ์โดยตรง
เช่น คนท่ีสญูเสยี คนท่ีบาดเจ็บ ทําให้พวกเขาปรับตวัไม่ได้และเกิดปัญหาทางด้านจิตใจ และอีก
สว่นหนึง่คือผลกระทบจากเหตกุารณ์ความไม่สงบเป็นตวักระตุ้นสง่ผลให้เกิดปัญหาทางจิตใจใน 
ผู้ ท่ีมีความเสีย่งตอ่ความเจ็บป่วย หรือมีความเจ็บป่วยอยูแ่ล้ว กลบัมีอาการที่ความรุนแรงมากขึน้ 
(ดํารง แวอาล,ี 2550) สอดคล้องกบังานวิจยัของ นิตย์ ทองเพชรศรี สรุพนัธ์ ปราบกรี และ สริุ  
ชาตะรัตน์ (2548) ท่ีรายงานวา่ผู้ประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั หรือแม้แตผู่้คนในพืน้ท่ีใกล้เคียง  
3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้และ 5 อําเภอในจงัหวดัสงขลา มีความหวาดกลวั ความหวาดหวัน่อยา่ง
รุนแรง และอยา่งตอ่เน่ืองจนเกิดความรู้สกึสิน้หวงั และตกอยูใ่นภาวะท่ีช่วยเหลอืตนเองไม่ได้ ทํา
ให้ไม่สามารถดํารงชีวิตและประกอบอาชีพได้ตามปกติ แม้วา่งานวิจยัจํานวนหนึง่ระบุวา่การ
เผชิญหน้ากบัเหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงท่ีก่อให้เกิดการสญูเสยีตา่งๆ และผลกระทบ
ด้านจิตใจตามท่ีได้กลา่วมาแล้ว (วฒันะ พรหมเพชร และ สวุิมล นราองอาจ, 2552; ดํารง แวอาล,ี 
2550) อยา่งไรก็ตามมีงานวิจยัอีกจํานวนหนึง่ท่ีพบวา่เม่ือบุคคลประสบกบัเหตกุารณ์สญูเสยีและ
ความสะเทือนใจ พวกเขาจะพฒันาความเข้มแข็งภายในจิตใจ จนมีความซาบซึง้ใจในสิง่ตา่งๆ 
รอบตวังา่ยขึน้ เห็นคณุคา่การมีชีวิต มีการเติบโตด้านวฒุิภาวะทางอารมณ์ และมีความมัน่คงในใจ
ภายหลงัประสบกบัเหตกุารณ์ดงักลา่ว ซึง่นกัจิตวิทยาและนกัวิชาการเรียกภาวะนีว้า่ การเติบโต
ภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (Posttraumatic growth) (Tedeschi, Park, & Calhoun, 
1998, Zoellner & Maercker, 2006) 

เน่ืองจากงานวิจยัในเร่ือง การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัยงัมีการ
ศกึษาวิจยัไม่มากนกัในประเทศไทย ประกอบกบัผู้วิจยัในฐานะนิสติท่ีศกึษาในสาขาวิชาจิตวิทยา
การปรึกษาและเป็นผู้ ท่ีมีภมิูลาํเนาอาศยัอยูใ่นพืน้ท่ี3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ พบวา่ผู้ประสบ
เหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงสว่นหนึง่ปรับตวัไม่ได้ และมีปัญหาด้านจิตใจ ในขณะท่ีผู้
ได้รับผลกระทบอีกสว่นหนึง่ปรับตวัได้และเติบโต ผู้วิจยัจึงมีความสนใจที่จะศกึษาการเติบโต
ภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ด้วยระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ ทัง้นีผู้้วิจยัหวงัวา่ผล
การศกึษาดงักลา่วจะทําให้เกิดความรู้ ความเข้าใจประสบการณ์การเติบโตภายหลงัประสบ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้ ท่ีรอดชีวิตจากเหตกุารณ์ความไม่สงบ และจะนําไปสูก่ารออกแบบ
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การให้บริการด้านจิตวิทยาการปรึกษาในผู้ ท่ีได้รับผลกระทบจากเหตกุารณ์นีต้อ่ไป โดยผู้วิจยัได้ตัง้
คําถามการวิจยัไว้วา่ การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากเหตกุารณ์ความไม่สงบ
ในผู้รอดชีวิตท่ีอาศยัในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้มีลกัษณะอยา่งไร  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อศกึษาการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตจาก

สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้  

ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการศกึษาวิจยัเร่ือง การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิต
จากสถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้วิจยัได้มุ่งศกึษาประสบการณ์การ
เติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากเหตกุารณ์ความไม่สงบในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ โดยกลุม่ประชากรท่ีทําการศกึษา คือ ผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์ความไม่สงบใน 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ ในช่วงการเกิดเหตกุารณ์ความไม่สงบ ตัง้แตปี่ พ.ศ.2547 ถึงปัจจุบนั โดยผู้วิจยัได้
คดัเลอืกผู้ให้ข้อมลูแบบเฉพาะเจาะจง และใช้วิธีการสมัภาษณ์รายบุคคลเพื่อทําการเก็บรวบรวม
ข้อมลู 

ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

การเติบโตภายหลังเผชิญเหตุการณ์สะเทือนขวัญ (Posttraumatic growth) หมายถึง  
การเปลีย่นแปลงทางบวกทัง้ทางด้านร่างกายและจิตใจที่เกิดขึน้จากการท่ีบุคคลเผชิญกบั 
ภาวะวิกฤตครัง้สาํคญัในชีวิต และก้าวข้ามภาวะวิกฤตนัน้มาได้ หรือเกิดขึน้ภายหลงัการตอ่สู้  
ดิน้รนจดัการกบัเหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียด ความสญูเสยีและบาดเจ็บทางจิตใจหรือ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั ซึง่การเปลีย่นแปลงทางบวกหรือการเติบโตของบุคคลนีจ้ะทําให้สามารถ
พฒันาความเข้มแข็งมัน่คงให้เกิดขึน้ภายในจิตใจ มีสมัพนัธภาพท่ีดีขึน้กบับุคคลรอบข้าง และมี
ความรู้สกึช่ืนชมในชีวิต จากการมองด้านบวกจากเหตกุารณ์ลบ ทําให้สามารถดําเนินชีวิตได้อยา่ง
ปกติสขุได้ทา่มกลางสถานการณ์ท่ีเลวร้าย 

ผู้รอดชีวิต (Survivors) หมายถึง บุคคลท่ีรอดชีวิตจากการประสบกบัเหตกุารณ์สะเทือน
ขวญัโดยตรง และมีการเติบโตทางด้านจิตใจภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัในเหตกุารณ์
ความไม่สงบและความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
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 พืน้ที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ (The Southern border provinces) หมายถึง พืน้ท่ี
ทางตอนใต้ของไทย ประกอบด้วย 3 จงัหวดัได้แก่ ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส โดยเป็นพืน้ท่ีกําลงั
เผชิญกบัสถานการณ์ความรุนแรงและเหตกุารณ์ความไม่สงบท่ีเกิดขึน้ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ทราบถึงการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตจาก
สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 

2. ได้แนวทางสาํหรับนกัจิตวิทยาการปรึกษา นกัวิชาชีพท่ีดแูลทางด้านจิตใจ และบุคคลท่ี
มีสว่นเก่ียวข้องกบัผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์ความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ในการดแูล
ผลกระทบด้านจิตใจ ตลอดจนสง่เสริมการเติบโตด้านบวกและการมีคณุภาพชีวิตท่ีดีตอ่ไป  
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 
 การศกึษาเร่ือง การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตจาก
สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้วิจยัได้ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในประเด็นสาํคญัตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้
 
1. การเติบโตภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ  

 1.1 นิยามและขอบเขต 

Herman (1997) กลา่ววา่ การเกิดบาดแผลทางจิตใจหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
(trauma) จะเป็นตวักระตุ้นความหลากหลายของอารมณ์ท่ีกําลงัรู้สกึหดหู ่เช่น ความกงัวล ความ
ทกุข์ ความละอายแก่ใจ และ ความโกรธ อยา่งไรก็ตามมีงานวิจยัท่ีชีใ้ห้เห็นวา่ (Calhoun & 
Tedeschi, 2001; Joseph & Linley, 2008 cited in Roberts & Dutton, 2009) บาดแผลทาง
จิตใจหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัสามารถก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลงทางบวก หรือท่ีเรียกวา่ 
การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (posttraumatic growth) ซึง่ปรากฏออกมาใน
รูปแบบของการตระหนกัถึงคณุคา่ในชีวิตมากขึน้ การรับรู้ความหมายของความสมัพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลเพิ่มขึน้ และมีความเข้มแข็งภายในตนเองมากขึน้  

Richard (1999) ศกึษาถึงลกัษณะของความรุนแรงและการเติบโตภายหลงัประสบ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ หลงัจากประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั บุคคลมกัจะรู้สกึสะเทือนใจ 
โดยท่ีการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญันัน้จะแตกตา่งกนัไปตามปัจจยั เช่น 
ปัจจยัทางสงัคม ประสบการณ์สว่นบุคคล และความสามารถในการปรับตวัโดยอาศยั
ประสบการณ์ท่ีสัง่สมในอดีต เช่น หากบุคคลมีจิตใจที่เข้มแข็งมัน่คง ก็จะสง่ผลให้สามารถเกิด 
การเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้เร็วยิ่งขึน้  

Roberts และ Dutton (2009) ได้กลา่วถึง การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือน
ขวญัไว้วา่ การเกิดการเติบโตจากประสบการณ์ทัง้หลายนัน้ ไม่สามารถมองวา่การเกิดบาดแผล
ทางจิตใจภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ เป็นเหตกุารณ์เชิงบวกหรือเหตกุารณ์พงึ
ปรารถนา แตเ่ช่ือวา่สิง่ท่ีดีท่ีเกิดขึน้นัน้ มาจากความความสามารถที่เข้าไปจดัการได้ตา่งหาก  
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กลา่วโดยสรุป การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั หมายถึงการเปลีย่น 
แปลงทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีเกิดขึน้จากการท่ีบุคคลเผชิญกบัภาวะวิกฤตครัง้สาํคญัในชีวิต
และก้าวข้ามภาวะวิกฤตนัน้มาได้ หรือเกิดขึน้ภายหลงัการตอ่สู้ดิน้รนจดัการกบัเหตกุารณ์ท่ี
ก่อให้เกิดความเครียด ความสญูเสยีและบาดเจ็บทางจิตใจ หรือการเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
ซึง่การเปลีย่นแปลงทางบวกหรือการเติบโตของบุคคลนีจ้ะทําให้พวกเขามีสมัพนัธภาพท่ีดีขึน้  
มีความรู้สกึช่ืนชมยินดีในชีวิต และมีพฒันาการทางด้านความเข้มแข็งมัน่คงในจิตใจ (Calhoun, 
Cann, Tedeschi, & McMillan, 2000; Tedeschi & Calhoun, 2004; Calhoun & Tedeschi, 
2005; Tanja & Andreas, 2006)   

 
1.2 แนวคิดที่เก่ียวข้องกับการเติบโตภายหลังเผชิญเหตุการณ์สะเทือนขวัญ 

การเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญันบัเป็นประสบการณ์ทางจิตใจท่ีเกิดขึน้
เม่ือบุคคลประสบกบัสถานการณ์ท่ีเลวร้ายในชีวิต ประกอบกบัการท่ีบุคคลดงักลา่วมีแหลง่
ช่วยเหลอืทัง้จากความเข้มแข็งภายในตน และแหลง่สนบัสนนุทางสงัคมท่ีเพียงพอ ทําให้บุคคล
สามารถปรับตวัและก้าวสูก่ารเติบโตอยา่งมีวฒุิภาวะ ท่ีแสดงออกในลกัษณะของการรับรู้ตนเอง 
ในทางบวก การซาบซึง้ใจในสมัพนัธภาพกบัผู้คนและสิง่ตา่งๆ รอบตวั การตระหนกัและเห็นคณุคา่
ของการมีชีวิตอยูใ่นแตล่ะขณะมากขึน้ เป็นต้น ซึง่ผู้วิจยัได้ทบทวนเอกสารที่เก่ียวข้องกบัการเติบโต
ภายหลงัประสบการณ์สะเทือนขวญัเป็นลาํดบั ดงัตอ่ไปนี ้

แนวคิดแรก : ภาวะเครียดภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ  

สมาคมจิตวิทยาแหง่ประเทศอเมริกา (American Psychological Association: APA)  
ได้ให้นิยามความหมายของคําวา่การเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนใจ (traumatic events) วา่เป็น
เหตกุารณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการท่ีบุคคลถกูคมุคาม สง่ผลให้ได้รับบาดเจ็บสาหสั หรือเป็นอนัตราย 
ตอ่ชีวิต การตอบสนองของบุคคลท่ีได้สมัผสักบัเหตกุารณ์ดงักลา่วทําให้เกิดเป็นบาดแผลในจิตใจ  
อาจเกิดความกลวั (fear) การช่วยเหลอืตนเองไม่ได้ (helplessness) หรือเกิดความสยองขวญั 
(horror) ซึง่ภายหลงัจากท่ีบุคคลต้องเผชิญกบัเหตกุารณ์สะเทือนขวญัแล้ว อาจสง่ผลให้เกิดผล
กระทบทางด้านจิตใจ และอาจมีอาการตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ถึงกลุม่อาการบาดเจ็บทางจิตใจหลงัภยั
พิบติั (Post-Trumatic Symptoms) ซึง่อาการที่พบบอ่ยในระยะนีค้วรให้ความสาํคญั และควร 
ได้รับการประเมิน เรียกวา่โรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (Post Traumatic 
Stress Disorders: PTSD) (เพ็ญพกัตร์ อุทิศ, 2549) โดยภาวะดงักลา่ว อาจมีลกัษณะติดค้างกบั
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ประสบการณ์การเผชิญความรุนแรงเช่น เกิดภาพติดตา เกิดความฝัน อารมณ์แปรปรวน หรือ     
อาจมีปฏิกิริยาด้านร่างกาย (APA, 1994 อ้างถึงใน Tanja & Andreas, 2006) ทัง้นี ้สมภพ           
เรืองตระกลู (2542) ระบุวา่ ลกัษณะสาํคญัของภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือน
ขวญั คือผู้ประสบเหตยุงัรู้สกึถึงเหตกุารณ์ร้ายแรง หรือภยันตรายที่ได้เผชิญ พร้อมกบัมีอาการจาก
ภาวะต่ืนตวั (arousal) สงูผิดปกติ และพยายามหลกีเลีย่งสิง่เร้าที่เก่ียวกบัเหตกุารณ์นัน้   

1) ลักษณะอาการโรคเครียดภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญตาม
เกณฑ์การวินิจฉัย DSM IV 

อาการสาํคญัของผู้ ท่ีมีภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั  
มีลกัษณะดงันี ้(เพ็ญพกัตร์ อุทิศ, 2549) 

1.1 ยงัคงรู้สกึเหมือนตกอยูใ่นเหตกุารณ์สะเทือนขวญัซํา้แล้วซํา้อีก 
(Persistent Re-Experiencing of the Trauma Events) แสดงอาการดงันี ้ 

1.1.1 เร่ืองราวเก่ียวกบัเหตกุารณ์สะเทือนใจยงัอยูใ่นความทรงจําทํา
ให้เห็นภาพเหตกุารณ์ติดตา 

1.1.2 มกัฝันร้ายเก่ียวกบัเหตกุารณ์ซํา้แล้วซํา้อีก 
1.1.3 เกิดความทกุข์ทรมานทางจิตใจ หรือมีการตอบสนองทางกาย

เม่ือมีสิง่กระตุ้นให้นกึถึงเหตกุารณ์ 
1.1.4 ผู้ประสบกบัเหตกุารณ์บางรายอาจแสดงพฤติกรรม หรือมี

ความรู้สกึวา่กําลงัประสบเหตจุริงๆ (เช่นวยัเด็ก อาจแสดงลกัษณะเหตกุารณ์บางตอนท่ีติดตา) 

1.2 หลกีเลีย่งสิง่กระตุ้นท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการเกิดบาดแผลทางใจและ 
เพิกเฉยไม่รับรู้ตอ่การตอบสนองทัว่ไป (Persistent Avoidance of Stimuli Associated with the 
Trauma and Continued Numbing of General Responsiveness) โดยแสดงอาการดงันี ้

1.2.1 พยายามหลกีเลีย่งความคิด ความรู้สกึ หรือการพดูคยุถึง
เหตกุารณ์นัน้ 

1.2.2 พยายามเลีย่งการทํากิจกรรม หลกีเลีย่งสถานท่ี หรือบุคคลท่ีทํา
ให้นกึถึงความรู้สกึเจ็บปวดจากเหตกุารณ์ท่ีเผชิญ 

1.2.3 ไม่สามารถจดจําเหตกุารณ์ตอนสาํคญัได้ 
1.2.4 ความสนใจในเร่ืองตา่งๆ ลดลงจนสงัเกตได้ชดั 
1.2.5 รู้สกึวา่มีความหา่งเหินจากผู้ อ่ืน 
1.2.6 มีการแสดงออกทางอารมณ์อยา่งจํากดั 
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1.2.7รู้สกึอนาคตของตนเองสัน้ลง และหมดหวงัในการดําเนินชีวิต  

1.3 มีอาการไวตอ่สิง่เร้าที่มากระตุ้นมากขึน้ (Persistent Symptoms of  
Increased Arousal) มีอาการแสดงดงันี ้  

1.3.1 นอนหลบัยาก 
1.3.2 โกรธฉนุเฉียวงา่ย 
1.3.3 รู้สกึยากในการใช้สมาธิ 
1.3.4 ต่ืนตวัตลอด มีความระวงัมากเกินไป 
1.3.5 รู้สกึต่ืนตระหนกมาก และตอบสนองมากเกินปกติ 

2) ระยะการเกิดภาวะเครียดภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ  
หลงัจากท่ีบุคคลเผชิญตอ่ภยนัตราย หรือเหตกุารณ์สะเทือนใจแล้ว อาการของ

ความเครียดผิดปกติหลงัจากเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัเกิดขึน้เม่ือใดก็ได้ แตต่ามปกติจะไม่
เกิดขึน้ทนัทีทนัใดหลงัจากเผชิญเหตกุารณ์ แตจ่ะเกิดหลงัเผชิญเหตกุารณ์นัน้ๆ เป็นสปัดาห์ เดือน 
หรือบางครัง้อาจเป็นปี ภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัท่ีพบสว่นมาก จะ
เป็นลกัษณะแบบเฉียบพลนั ซึง่อาการจะเกิดไม่นานหลงัเกิดเหตกุารณ์ มกัเกิดภายใน 6 เดือน 
และมีอาการอยูไ่ม่เกิน 6 เดือน โดยเฉพาะหากประสบภยัพิบติัท่ีไม่รุนแรงมากนกั และหากเป็น
บุคคลท่ีมีการปรับตวัได้ในระดบัดีมาก่อน เม่ือเหตกุารณ์สะเทือนใจผา่นพ้นไป สว่นมากจะรู้สกึดี
ขึน้อยา่งรวดเร็ว และหายเป็นปกติได้ แตบ่างรายอาการอาจเกิดภายหลงัจากเหตกุารณ์ผา่นไปแล้ว
นานเกิน 6 เดือนขึน้ไป โดยจดัอยูใ่นกลุม่อาการเรือ้รัง สง่ผลกระทบเสยีหายอยา่งมากตอ่การ
ประกอบอาชีพ และการดําเนินชีวิต มีลกัษณะอาการจะหลกีหนีสงัคม มีอารมณ์ซมึเศร้า และถึงขัน้
อาจฆา่ตวัตาย บางรายด่ืมสรุา และใช้สารเสพติด กลุม่ท่ีมีอาการเรือ้รังนีม้กัเป็นกลุม่ท่ีเผชิญตอ่
เหตกุารณ์ท่ีรุนแรงอยา่งมาก ทัง้นีร้ะยะเวลาของผู้รอดชีวิตท่ีมีลกัษณะอาการทางจิต หากเกิดจาก
ภยัพิบติัทางธรรมชาติ เช่นพาย ุนํา้ทว่ม แผน่ดินไหว คลืน่ยกัษ์ ภเูขาไฟระเบิด บุคคลนัน้มกัปรับตวั
และกลบัสูส่ภาพปกติได้ภายในระยะเวลา 2 ปี ขณะท่ีผู้รอดชีวิตจากเหตรุ้ายจากการกระทําของ
มนษุย์ เช่นอุบติัเหตบุนท้องถนน การเกิดถงัแก๊สระเบิด ไฟไหม้ ตกึถลม่ เรือลม่ เคร่ืองบินตก  
ภยัสงครามทัง้ท่ีมีผลตอ่ทหารผา่นศกึและประชาชน ภยัอนัตรายรุนแรงท่ีเกิดกบัปัจเจกบุคคล เช่น 
การถกูจีเ้ป็นตวัประกนั ถกูขม่ขืน รวมทัง้เด็กท่ีถกูทารุณกรรม และถกูลว่งละเมิดทางเพศ จะไม่
สามารถฟืน้ตวักลบัถึงระดบัปกติก่อนจะเกิดเหตรุ้ายได้อีกเลย (ประเสริฐ ผลติผลการพิมพ์, 2548) 
ซึง่ตา่งกบับุคคลท่ีรอดชีวิต และมีการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์ความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ จน
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สามารถฟืน้ตวัและกลบัสูส่ภาพการดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติดงัเดิม ภายในระยะเวลาสามเดือนถึง
หนึง่ปี  

3) ประเภทของภาวะเครียดภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ  

ภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัสามารถแบง่ได้เป็น 3 
ประเภท กลา่วคือ 1) เกิดอาการแบบเฉียบพลนั (Acute) โดยมีอาการน้อยกวา่ 3 เดือน 2) เกิด
อาการแบบเรือ้รัง (Chronic) มีอาการมากกวา่ 3 เดือน และ 3) เกิดอาการแบบเกิดช้า ( With 
delayed onset) การเกิดอาการหลงัประสบเหตุการณ์มากกวา่ 6 เดือน โดยภายหลงัเกิด
เหตกุารณ์สง่ผลให้มีการเปลีย่นแปลงทางด้านร่างกาย ทําให้เกิดภาวะเครียดตอ่เน่ือง มีอาการ
ตา่งๆ ได้ดงันี ้อาการตกใจอยา่งรุนแรง อาการเงียบเฉย มึนงง ขาดการตอบสนอง อาการสบัสน 
อารมณ์เฉยชา ไม่แจ่มใสร่าเริงเหมือนเดิม อาการนีม้กัเกิดในวนัแรกๆหลงัจากเผชิญเหตกุารณ์         
เกิดอาการตกใจ และหวาดกลวั (Hyper arousal) ทําให้รู้สกึวิตกกงัวลงา่ยแม้แตเ่ร่ืองเลก็น้อย  
หากมีเสยีงดงัจะตกใจงา่ย มีอาการยํา้คิดยํา้ทํา มกัคิดวนเวียนเร่ืองท่ีวิตกกงัวลซํา้ๆ และไม่
สามารถควบคมุตนเองได้ รู้สกึวิตกกงัวลกบัสิง่รอบข้างวา่อาจเกิดจากเหตกุารณ์ท่ีเผชิญ หรือรู้สกึ
เหมือนเผชิญอยูใ่นเหตกุารณ์นัน้อีก (Re experiencing) ยงัหวนถึงเหตกุารณ์นัน้ซํา้ๆ อาการกลวั
และหลกีเลีย่ง (Avoidance) สถานท่ีประสบเหตุ หวาดกลวัสิง่เร้าที่เก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์และ
หลกีเลีย่งไม่กล้าเผชิญกบัสิง่เร้านัน้ๆ นอกจากนี ้พบอาการที่ร่วมด้วย เช่น ความเศร้าโศกเสยีใจ 
(Grief Reaction) พฤติกรรมถดถอย (Regression) โดยมกัพบในเด็กคือมีอาการถอยลงไปเป็นเด็ก
กวา่วยั ซมึเศร้าและฆา่ตวัตาย (Depression and Suicide) อาการซมึเศร้าข้างต้นนี ้หากมีมาก
และรุนแรงขัน้เบื่อชีวิต มีความคิดอยากตาย เรียกวา่ โรคซมึเศร้า (Major Depressive Disorder) 
ซึง่ถ้าไม่ได้รับการรักษาอาจมีผลตอ่ในระยะยาวได้ (สมภพ เรืองตระกลู, 2542; สมบูรณ์ ดอนสนธ์ิ, 
2550) 

4) ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับภาวะเครียดภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ  
ปัจจยัท่ี 1 : ประสบการณ์หรือเหตกุารณ์ท่ีเกินขอบเขตความเครียดทัว่ๆไป เช่นความ

ทกุข์โศกท่ีเกิดจากการตาย การเจ็บป่วย กิจการงานล้มเหลว มีปัญหาในชีวิตของการแตง่งาน การ
หยา่ร้าง นอกจากนีย้งัรวมถึงเหตกุารณ์ท่ีรุนแรงเป็นอนัตราย และสะเทือนขวญั เช่นทหารที่อยูใ่น
สนามรบ ความทกุข์ทรมานในคา่ยกกักนั อุบติัเหตรุ้ายแรงตา่งๆที่เกิดขึน้ ถกูขม่ขืน อยูใ่นเหตกุารณ์
ท่ีมีการฆาตกรรมหรือทําร้ายร่างกายอยา่งโหดเหีย้มทารุณ มหนัตภยัทางธรรมชาติตา่งๆ เป็นต้น  
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ปัจจยัท่ี 2 : บุคลกิภาพของแตล่ะบุคคล มีแนวความคิดวา่แตล่ะคนมีแนวโน้มท่ีจะ
เกิดภาวะเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้ อยา่งไม่เหมือนกนั โดยอธิบายวา่
อาการที่เกิดจากเหตกุารณ์สะเทือนใจในปัจจุบนั เป็นเพราะมีการกระตุ้นปมแหง่ความขดัแย้งใน
อดีต หรือในวยัเด็ก เช่นพบวา่อาการของภาวะเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ในผู้
ท่ีถกูขม่ขืนมีความสมัพนัธ์กบับุคลกิภาพและการปรับตวัตอ่สถานการณ์ หรือในบุคคลท่ีมีลกัษณะ
คํานงึแตเ่ร่ืองของตนเอง มีความวิตกกงัวลงา่ยก็มีความสมัพนัธ์กบัการเกิดภาวะเครียดภายหลงั
ประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้งา่ย สาํหรับผู้ ท่ีมีปัญหาทางจิตเวชมาก่อนจะมีอาการมากขึน้ได้
เม่ือต้องเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนใจ แตอ่าการจะแสดงออกมาในรูปแบบของปัญหาทางจิตเวชท่ี
เคยเป็นมาก่อน โดยจะไม่แสดงโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั จากงานวิจยั
ของ Tanja & Andreas (2006) ได้ศกึษา การเติบโตภายหลงัเหตกุารณ์สะเทือนขวญัท่ีเพิ่มขึน้
ในทางจิตวิทยาคลนิิก รายงานวา่การที่จะทําให้บุคคลเกิดการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์
สะเทือนขวญั จะปรับตวัแตกตา่งจากในการปรับอารมณ์ในแบบปกติทัว่ไปของตนเอง โดยจะมี
ความลกึซึง้กวา่ ซึง่ไม่ใช่แคก่ารลดความเครียดหรือมีความสขุมากกวา่ปกติ และการเติบโตในเร่ือง
ของความเครียดทางอารมณ์มีเฉพาะกบับุคคลเพียงบางกลุม่เทา่นัน้ 

ปัจจยัท่ี 3 : สิง่แวดล้อมและสงัคม เหตกุารณ์สะเทือนใจหรือภยนัตรายที่เกิดขึน้กบั
คนหมู่มากหรือตอ่ชุมชนยอ่มสร้างความเสยีหายให้กบัสิง่แวดล้อมอยา่งมากมาย มีทัง้การบาดเจ็บ 
และเสยีชีวิต ท่ีอยูอ่าศยัและสิง่ก่อสร้างปรักหกัพงั มีการรายงานซํา้ๆจากสือ่มวลชนเหลา่นีย้อ่มทํา
ให้ผู้คนเสยีขวญั และเกิดภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้งา่ยและเรือ้รัง 
อยา่งไรก็ตามถ้าบุคคลได้รับการช่วยเหลอืจากสงัคมภายนอกเป็นอยา่งดี ปัญหาของภาวะโรค
เครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจะน้อยและไม่คอ่ยเป็นปัญหาเรือ้รัง โดยมีงานวิจยั
ท่ีศกึษาในเด็กนกัเรียน 12,000 คนท่ีรอดชีวิตจากเหตกุารณ์พายเุฮอริเคนท่ีฮาวาย พบวา่นกัเรียนท่ี
มีโอกาสพบนกัจิตวิทยาทนัทีจะมีสภาพจิตดีกวา่กลุม่ท่ีไม่ได้พบ และเม่ือติดตามไปนานถึง
ระยะเวลา 2 ปี ก็ยงัคงเป็นเช่นเดียวกนั (ประเสริฐ ผลติผลการพิมพ์, 2548) 

ปัจจยัท่ี 4 : ปัจจยัทางด้านจิตวิทยาและการเรียนรู้ มีแนวคิดวา่ความรู้ ความเข้าใจ 
และการแก้ปัญหาทางสติปัญญา มีบทบาทสาํคญัในการเผชิญตอ่ภาวะกดดนั โดยท่ีข้อมลูและสิง่
ท่ีบุคคลรับรู้เข้าไปนัน้ ถ้ามากเกินไปจะทําให้ขบวนการและพลงังานของร่างกายรับรู้ไม่ไหว และจะ
ยงัคงอยูใ่นภาวะของความเครียดจนกวา่ข้อมลูหรือสิง่ท่ีรับรู้นัน้ได้ถกูรวบรวม ปรับ และแปลความ
หมายถึงขัน้สดุท้ายจนเกิดความเข้าใจ ซึง่ในบางคนไม่สามารถปรับกระบวนการเรียนรู้ โดยพฒุิ
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ปัญญา (หรือความเข้าใจ) ได้ แตเ่ป็นการเรียนรู้ท่ีจะตอบสนองตอ่เหตกุารณ์โดยตรง โดยผา่น
กระบวนการทางปัญญา 
 

แนวคิดต่อมา : การเติบโตภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ  

หลงัจากเกิดเหตกุารณ์สะเทือนตา่งๆ บุคคลจะเกิดแนวโน้มท่ีจะเปลีย่นแปลงตนเอง ใน
ด้านตา่ง ๆ เช่น การเปลีย่นแปลงความคิดเก่ียวกบัตนเอง  การเปลีย่นแปลงความเข้าใจในปรัชญา
ชีวิต และ การเปลีย่นแปลงด้านสมัพนัธภาพ การเปลีย่นแปลงดงักลา่วเป็นกระบวนการการปรับตวั
ของปัจเจกบุคคลท่ีอาศยัระยะเวลาในการเปลีย่นแปลงแตกตา่งกนัไปตามความสามารถของ
บุคคล อาจกลา่วได้วา่ปัจจยัสาํคญัตอ่การเปลีย่นแปลงตนเอง คือ ความสามารถในการ
เปลีย่นแปลงของตวับุคคลเอง  

1) องค์ประกอบของการเติบโตภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ 
Aaron (1994) ได้อธิบายภาพรวมของ การเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือน

ขวญั ไว้ 3 มิติ ดงันี ้
มิติท่ีหนึง่คือ เป็นการท้าทายความสามารถของบุคคลเพื่อนําไปสูก่ารพฒันาตนเอง 

และเปรียบเสมือนภมิูต้านทานในการเผชิญความเครียดท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคตได้  
มิติท่ีสองคือ ภาวะสะเทือนขวญัทําให้บุคคลมีสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนอยา่งมัน่คง   

เข็มแข็งมากขึน้ 
      มิติท่ีสาม เหตกุารณ์สะเทือนขวญัจะนําสูก่ารเปลีย่นแปลงทัง้ด้านแนวทางการ

จดัลาํดบัความสาํคญัในเป้าหมายชีวิต และปรัชญาในการดําเนินชีวิต   

2) กระบวนการก้าวสู่เติบโตภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ 
การศกึษางานวิจยัความเข้าใจเก่ียวกบักลวิธีท่ีสง่ผลตอ่การเติบโต นกัวิชาการได้ทําการ

สาํรวจคณุคา่ของการคิดใคร่ครวญอยา่งรอบคอบ ซึง่มีผลเก่ียวข้องกบั ประสบการณ์ในอดีต การ
แก้ปัญหา และการพยายามท่ีจะเข้าใจสิง่ท่ีเกิดขึน้ (Calhoun & Tedeschi, 2006; Nolen-
Hoeksema & Davis, 2004) ในขณะท่ีนกัวิชาการอีกจํานวนหนึง่ มุ่งความสนใจที่การสร้าง
ความหมายทางบวก การระบุกลวิธีหลากหลาย เช่น การยอมรับ การปรับความเข้าใจ และการ
ค้นพบประโยชน์ นอกจากนีย้งัมีมมุมองบางอยา่งที่แตกตา่งออกไป โดยนกัวิชาการได้ทําการ
ทดสอบวา่ บุคคลจะเร่ิมเลา่เร่ืองราวของประสบการณ์ความเจ็บปวดของตนอยา่งไร เป็นการ
ชีใ้ห้เห็นกระบวนการท่ีสาํคญัในการนําไปสูก่ารเติบโต จากทศันะดงักลา่วนี ้การเติบโตกลายเป็น
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ประเด็นหลกัในด้านของความเข้มแข็ง การติดตอ่ระหวา่งบุคคล และความประทบัใจในชีวิต ในการ
เลา่เร่ืองของปัจเจกบุคคล ทัง้นี ้การหยดุชะงกัในการเลา่เร่ืองบางอยา่งนําไปสูก่ารเปลีย่นแปลงท่ี
เก่ียวข้องกบัความเข้าใจในตนเองให้เป็นด้านเชิงบวก สาํหรับผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์สะเทือน
ขวญั ซึง่ทําให้เกิดความประทบัใจซาบซึง้เก่ียวกบัการใช้ชีวิตได้มากกวา่ และมีการปรับความเข้าใจ 
วา่สิง่ใดบ้างที่เป็นสิง่สาํคญั นอกจากนีย้งัมีการชีใ้ห้เห็นความสาํคญัของการยอมรับผลกระทบทาง
อารมณ์ท่ีเกิดจากประสบการณ์ จนเกิดบาดแผลทางจิตใจหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ซึง่
เป็นการวิเคราะห์ผลกระทบทางอารมณ์จากประสบการณ์ ความหมายของตนเอง และการเกิดผล
ทางบวกท่ีอธิบายวา่ตนเองเกิดการเปลีย่นแปลงอยา่งไร (Niemeyer, 2000; Pals & McAdams, 
2004).   

McFarlane (1995) อธิบายวา่มีกรณีศกึษาของผู้ชายคนหนึง่ประสบกบัเหตกุารณ์ถกูยิง 
โดยเขาก็ไม่ได้รู้สกึวา่ลกูปืนเฉ่ียวศีรษะ และเขาก็ไม่ได้รู้สกึอะไร จนกระทัง่เม่ือเขาได้มาดวูีดีโอเทป
ท่ีลกูปืนกําลงัใกล้เข้ามาตรงศีรษะเขา ทําให้เขาเกิดอาการสะเทือนใจ หวาดระแวง ซึง่กลา่วได้วา่
เขาให้ความสนใจและมุ่งถึงตอนท่ีดวูีดีโอมากกวา่ตอนท่ีเกิดเหตกุารณ์จริง ซึง่จากเหตกุารณ์ท่ี
เกิดขึน้เขาก็ไม่ได้เห็นวา่ลกูกระสนุจะเฉ่ียวศีรษะเขามากแคไ่หน ไม่มีอาการสะเทือนใจ 
หวาดระแวง แตเ่ม่ือเห็นวีดีโอจึงเกิดอาการ ซึง่ได้ถกูบนัทกึในงานวิจยัเก่ียวกบัการเติบโตภายหลงั
ประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ ผู้ ท่ีรอดจากเหตกุารณ์เหลา่นัน้มาได้ก็มีผลในด้านบวก 
 (Alvaro & McFarlane, 1997; McMillen, Smith, & Fisher, 1997; Tedeschi & Calhoun, 1996 
cited in Richard, 1999) ซึง่อาจเกิดขึน้แบบคอ่ยๆเกิดขึน้หรือเกิดขึน้แบบฉบัพลนัก็ได้ แตก็่จะเกิด
อาการตกใจอยา่งรุนแรงก่อนจะสง่ผลบางอยา่งที่เปลีย่นแปลงในอนาคต 

เช่นเดียวกบัท่ี Miller และ C’deBaca (1994 cited in Richard, 1999) กลา่ววา่การท่ี
บุคคลตกใจอยา่งรุนแรงจากเหตกุารณ์เหลา่นี ้ซึง่อาจเป็นจุดกําเนิดท่ีจะทําให้เกิดการเปลีย่นแปลง
การดําเนินชีวิตอยา่งรวดเร็ว หรืออาจจะมีผลกระทบมากกวา่นัน้ ซึง่ความรุนแรงทัง้หมดขึน้อยูก่บั
ความรู้สกึของแตล่ะคนวา่จะควบคมุชีวิตของตนได้ดีแคไ่หน ถ้าก่อนเกิดเหตกุารณ์บุคคลสามารถ
ควบคมุได้ดี การปรับตวัก็อาจจะดีขึน้ และพบวา่การเปลีย่นแปลงอยา่งฉบัพลนัจะเกิดขึน้กบับุคคล
ท่ีปราศจากความรู้สกึในด้านการควบคมุชีวิตตนเอง การปรับตวัก็มีหลายระดบัอาจจะเร็วหรือช้า
ขึน้อยูก่บัวา่บุคคลนัน้จะหาความหมายในชีวิตของตนอยา่งไร เช่น บางคนอาจจะใช้เวลาเป็นปี 
เป็นอาทิตย์ หรือวา่อาจจะรู้สกึขอบคณุกบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ซึง่ทําให้ได้ปรับตวั เป็นการเปิด
โอกาสให้ได้เรียนรู้อะไรใหม่ๆเก่ียวกบัตนเองวา่ต้องปรับตวัอยา่งไร แตก็่มีกรณีศกึษาบางรายท่ีจะ
กลบัมาสูภ่าวะปกติได้ช้า อยา่งไรก็ตามนกัวิจยัเหลา่นีร้ายงานวา่ไม่มีความสมัพนัธ์ระหวา่งเวลา
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หลงัจากท่ีเกิดเหตกุารณ์แล้วกบัการเติบโต คือไม่ได้หมายความวา่ หากเกิดการเติบโตภายหลงั
ประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัเร็วจะปรับตวัได้เร็ว เกิดขึน้ช้าปรับตวัได้ช้า เหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิด
การเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั เช่นการเผชิญ กบัโรคร้าย การแท้งบุตร การถกู
ลว่งละเมิดทางเพศ ไฟไหม้บ้าน อุบติัเหตรุ้ายแรง ภยัธรรมชาติ หรือแม้กระทัง่การก่อการร้าย
(Jarden,2009;Tedeschi & Calhoun , 2004) การเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั
ท่ีเกิดจากความรุนแรงมีความคล้ายคลงึกบัเหตกุารณ์สะเทือนขวญัในรูปแบบอ่ืนๆ  

ทัง้นีบ้ทบาทท่ีก่อให้เกิดความเปลีย่นแปลงของการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์
สะเทือนขวญัประกอบด้วย 1) บริบททางสงัคม 2) แหลง่ทรัพยากรบุคคล 3) ความสามารถของ
บุคคลท่ีจะสามารถเปลีย่นแปลงเหตกุารณ์สะเทือนขวญัไปในทางที่ดี ซึง่การเปลีย่นแปลงตา่งๆที่
เกิดขึน้อาจจะเกิดขึน้อยา่งฉบัพลนัหรือเกิดขึน้ทีละเลก็ทีละน้อย แตท่ัง้สองกรณีดงักลา่วมีสิง่ท่ี
เหมือนกนั คือภาวะของการสะเทือนขวญัตอ่เหตกุารณ์และอาการตกใจท่ีนําไปสูก่ารเปลีย่นแปลง 
แม้วา่การที่บุคคลต้องเผชิญกบัเหตกุารณ์สะเทือนขวญัในรูปแบบตา่งๆที่แตกตา่งกนั แตจุ่ดร่วม
เดียวกนักบัเหตกุารณ์เหลา่นีคื้อสามารถสง่ผลกระทบที่รุนแรงตอ่เป้าหมายสาํคญัของบุคคลและ
นําไปสูค่วามเครียดทางอารมณ์ท่ีสงูขึน้ และความเครียดนีย้งัไปบัน่ทอนตอ่ความสามารถของ
กลไกการแก้ปัญหา ซึง่ทําให้ตวัตนของบุคคลได้เปลีย่นไปเพราะได้รับรู้ถึงเหตกุารณ์สะเทือนขวญั  

ความรู้สกึเชิงลบท่ีมีเหตมุาจากสญัญาณของบาดแผลทางจิตใจหลงัเผชิญเหตกุารณ์
สะเทือนขวญั (trauma) แสดงให้เห็นถึงความสญูเสยี หรือความเสยีหายท่ีมีตอ่คณุลกัษณะท่ี
สาํคญัของตนเอง (Pals & McAdams, 2004) สิง่นีค้กุคามตอ่ความเข้าใจและความรู้สกึท่ีเป็น 
การกระตุ้นของตนเอง อนัเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวข้องขัน้พืน้ฐานในความเป็นตวัของตวัเอง  
(Wrick, 1995) Ibarra (2003) กลา่วไว้ในการวิเคราะห์เก่ียวกบัการตดัสนิใจเปลีย่นแปลงอาชีพ
ของผู้ เช่ียวชาญ โดยระบุให้เห็นความสาํคญัของ “ช่วงหยดุพกัท่ีรู้สกึต่ืนตวั” เป็นเวลาที่เหตกุารณ์มี
บทบาทสาํคญัเป็นตวักระตุ้นการเปลีย่นแปลง ระหวา่งช่วงเวลานี ้ผู้คนสงัเกตสิง่ใหม่ และรับรู้
เข้าใจในสิง่เก่าๆในวิถีท่ีแตกตา่งกนั และมกัจะกระตุ้นการมองเห็นการณ์ไกลท่ีทําให้สามารถมีวิธี
ของความเป็นอยูท่ี่แตกตา่งกนั สาํหรับช่วงเวลาที่เลวร้ายนี ้Ibarra ได้โต้แย้งวา่ เป็นการทําให้เกิด
โอกาสแก่ปัจเจกบุคคลในอนัท่ีจะได้ทํางานใหม่ และได้รวบรวมประสบการณ์ใหม่ๆให้แก่พวกเขา
เสยีใหม่  

ในกระบวนการการรับรู้เก่ียวกบัภาวะสะเทือนขวญันบัเป็นเร่ืองท่ีมีความสาํคญัโดย 
เฉพาะอยา่งยิ่งในกรณี การเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัท่ีเกิดขึน้ทีละเลก็ละน้อย  
แตก็่ยงัไม่สามารถระบุได้เป็นท่ีชดัเจน วา่กระบวนการจํานวนมากเทา่ใดท่ีเกิดขึน้และทําให้เกิด 
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การเปลีย่นแปลงในชีวิตอยา่งฉบัพลนั แตส่าํหรับผู้ ท่ีหลกีเลีย่งการแก้ปัญหามกัจะถกูมองวา่เป็น
สญัลกัษณ์ของความล้มเหลวในการปรับตวั อยา่งไรก็ตามการรับรู้และอารมณ์ในการเผชิญ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญัเม่ือรวมกบัความคิดทางลบที่เข้ามาเก่ียวข้องก็จะนําไปสูผ่ลลพัธ์ท่ีไม่มี 
ประสทิธิภาพ Joseph, Williams, และ Yule (1995) อธิบายวา่ ความคิดทางลบในรูปแบบของการ
นกึย้อนเหตกุารณ์อาจไม่มีความสมัพนัธ์ตอ่การเปลีย่นแปลง ในขณะท่ีการคิดไตร่ตรองมี
ความสาํคญัมากกวา่ และ Creamer, Burgess, และ Pattison (1992) พบวา่ ในการเผชิญ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญัในช่วงแรกบุคคลจะมีความคิดทางลบสงู โดยการคิดไตร่ตรองจะนําไปสู่
ความสามารถในการควบคมุตนเองและการเห็นคณุคา่ในตนเอง ซึง่อาจเช่ือมโยงสูก่ารเกิดผลลพัธ์
ท่ีดี 

กระบวนการการรับรู้ท่ีเก่ียวกบัการสร้างความหมายให้กบัประสบการณ์ เป็นรูปแบบใน
การไตร่ตรองท่ีจะนําไปสูก่ารเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ซึง่ดเูหมือนวา่จะมี
สว่นเก่ียวข้องกบัการค้นพบความหมายในภาวะสะเทือนขวญั ควนัหลงหลงัเหตกุารณ์ และ 
การเปลีย่นแปลงท่ีสงัเกตได้ ซึง่ในขัน้แรกบุคคลจะรับรู้ถึงเป้าหมายสาํคญัในชีวิตได้ถกูขดัขวางโดย
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั และการรับรู้ดงักลา่วได้สง่ผลตอ่รูปแบบการดําเนินชีวิตและความหมายใน
ชีวิตท่ีบุคคลมองวา่ไม่มีความชดัเจน และแนน่อนอีกตอ่ไป (Horowitz, 1986) ลาํดบัขัน้ต้นเหลา่นี ้
ช่วยให้เกิดกรอบแนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบักิจกรรมการใช้ชีวิต และสร้างความรู้สกึนกึคิดในเร่ืองความ
มัน่คง (stability) และความสามารถในการคาดการณ์ (predictability) เหตกุารณ์ในชีวิต 
(Baumeister, 1991) จากเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้สง่ผลให้เป้าหมายเปลีย่นแปลงไป 
 ปัจเจกบุคคลท่ีสามารถเอาชนะ “ความเป็นตวัตนในเชิงบวก” นัน้ดเูหมือนวา่จะเป็น
ตวัแทนในชีวิตตนเอง และในชีวิตของผู้ อ่ืน และมีความเข้าใจในตนเองอยา่งมีนยัสาํคญัในอนัท่ีจะ
จดัการ และแม้แตเ่อาชนะด้วย ซึง่เป็นเหตกุารณ์ในทางทําลาย และเป็นการทําให้อ่อนกําลงัลง 
ในขณะท่ีพวกเขามีความตระหนกัรู้อยา่งเจ็บปวดนัน้สามารถที่จะเกิดขึน้อยา่งไม่คาดฝัน  
โดยท่ีการเติบโตถกูเช่ือวา่เข้ามาในฐานะที่เป็นผลของการรวมกนัของบาดแผลทางจิตใจจาก
เหตกุารณ์ สะเทือนขวญั ไปยงัความเข้าใจของบคุคลหนึง่ในโลก (Bulman, 1992) นอกจากนี ้
เพราะวา่ความเข้าใจในตนเองครัง้ใหม่ประกอบด้วยแนวความคิดท่ีวา่ “ฉนัสามารถจะทนหรือยืน
หยดัตอ่ประสบการณ์ท่ีเจ็บปวดท่ีสดุของชีวิตของคนหนึง่” ดเูหมือนวา่ จะเป็นเร่ืองท่ีสามารถจะฟืน้
ตวั มากกวา่ที่จะเป็นเร่ืองความเป็นตวัตน ดงันัน้ความเป็นตวัของตวัเองในเชิงบวกในการเติบโต
ภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั อาจเข้าใจได้ในฐานะที่เป็นปัจจยัซึง่เป็นศนูย์กลางของ
เร่ืองราวท่ีเก่ียวกบัการเติบโต นอกจากนี ้ยงัทราบวา่ความเป็นตวัของตวัเองไม่ได้ถกูสร้างจาก
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ความโดดเด่ียว หรือการท่ีได้แยกตวัออกมา แตไ่ด้รับบริบทตา่งๆทางสงัคม (Laura & Jane, 2009 
as cited in Pals & McAdams, 2004, Neimeyer , 2000, 2004, Janoff, 1992) 
 อยา่งไรก็ตามกระบวนการของการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้ทําให้
มีสิง่อ่ืนเข้ามาแทนท่ีเป้าหมายนัน้ ซึง่บางครัง้อาจเรียกได้วา่เป็น “การจดัการกบัความเศร้าโศก
เสยีใจ (Grief work)”  ซึง่ไม่เกิดขึน้เฉพาะการสญูเสยีเพื่อน หรือญาติมิตรเทา่นัน้ แตย่งัเกิดขึน้
ภายหลงัเหตกุารณ์สะเทือนขวญัในหลายเหตกุารณ์ด้วย ถึงแม้วา่จะเกิดมีความรู้สกึนกึคิดบอ่ยครัง้
เก่ียวกบัความสญูเสยีบางสิง่ท่ีมีคา่ หากวา่เป็นสิง่ท่ีจบัต้องไม่ได้ ซึง่รวมถึงเป้าหมาย ทศันะการ
มองโลก หรือสว่นหนึง่ของความเป็นตวัตนของบุคคล ภายหลงัจากระยะเวลาของการจดัการกบั
ปัญหาได้อยา่งประสบผลสาํเร็จ เม่ือบุคคลมีความหดหูเ่กิดขึน้บอ่ยๆ แตไ่ม่ได้เกิดตลอดเวลา  
(Wortman & Silver, 1989) เขาก็จะสามารถรับมือกบัความหดหูน่ัน้ได้ และบุคคลจะมีการพฒันา
เป้าหมายใหม่ และจะให้ความสนใจกบัเป้าหมายนัน้เพื่อท่ีจะเรียกคืน พลงัท่ีจะมุ่งสูก่ารเติบโต 
(growth-oriented goal) จากความเศร้าโศกเสยีใจ ซึง่ในระยะนีบุ้คคลก็จะมีอารมณ์ท่ีสงบ เยือก
เย็นลง (แตก็่ไม่ใช่วา่จะไม่มีความเครียดเลย) มีความพงึพอใจในชีวิต และมีความเข้มแข็งภายใน
มากขึน้ คนท่ีเจอเหตกุารณ์แบบนีก็้จะคิดเก่ียวกบัเร่ืองชีวิต เร่ืองความตายมากขึน้ มีความหว่งใย
กบัสิง่เลก็ๆน้อยๆมากขึน้ เอาตนเองไปเก่ียวข้องหรือวา่มีความหว่งใยเร่ืองของศาสนา เร่ืองของ 
จิตวิญาณ เร่ืองของสิง่ท่ีมีชีวิตมากขึน้ (Laura & Jane, 2009)  

2. เหตุการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 เหตกุารณ์ความไม่สงบจากการก่อการร้ายของกลุม่ขบวนการโจรก่อการร้ายในจงัหวดั
ชายแดนใต้ มีอยูใ่นรูปแบบขององค์กรใต้ดินท่ีมีมายาวนานตัง้แตส่มยัรัชกาลท่ี 5 เช่น แนวหน้า
ปลดปลอ่ยประชาชาติปัตตานี (Barisan Nasional Pembebasan Patani : BNPP) องค์การแนว
ร่วมปลดปลอ่ยรัฐปัตตานี (Patani United Liberation Organization : P.U.L.O.) ขบวนการมจูาฮี
ดีนปัตตานี (Barisan Bersatu Mujahidin Patani : BBMP) เป็นต้น โดยล้วนเป็นกลุม่คนเสยี
ผลประโยชน์ทางด้านการเมือง และใช้จุดอ่อนของชาวมสุลมิในด้านของเชือ้ชาติ ศาสนา เป็น
จุดเร่ิมต้นในการปลกุระดม บอ่นทําลาย ให้เกิดความแตกแยกของคนในชาติเพื่อแบง่แยกดินแดน
ในพืน้ท่ี 4 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ออกจากการปกครองของประเทศไทย หลงัจากการได้เอกราช
ของประเทศมาเลเซียเม่ือ พ.ศ. 2500 ท่ีได้แบง่รัฐปกครองกนัเองและให้สทิธ์พิเศษแก่ชาวมลายู
มาก ทัง้ยงัมีพรรคการเมืองของมาเลเซียต้องการเสยีงสนบัสนนุของชาวไทยมสุลมิ จึงยยุงและปลกุ
ระดมมาโดยตลอดให้มีการแบง่แยกดินแดน 4 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ของไทยไปรวมกับมาเลเซีย 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B5
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ปัญหาความขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ใน3จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีมีพืน้ฐานจากความแตกตา่งกนัใน
สงัคมไทยพทุธ และสงัคมไทยมสุลมิ ความขดัแย้งจึงนําไปสูค่วามไม่ยอมรับในอํานาจ สถานภาพ
ลทัธิ และเสรีภาพของกนัและกนั จึงเกิดเป็นขบวนการมุสลมิดงักลา่ว (สริุชยั หวนัแก้ว, 2553 ;
คณะกรรมการวิจยัโรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์, 2552) 

รายงานวิจยั International Crisis Group working prevent conflict worldwide. (2548) 
เก่ียวกบัปัญหาภาคใต้ของไทยระบุถึงเหตผุลท่ีสาํคญัของการขยายความรุนแรงในช่วงปี พ.ศ. 
2547 ไว้ 2 ประการ ประการแรก คือ การยบุหนว่ยงานท่ีสาํคญัของรัฐบาล และสถานการณ์ด้าน
สทิธิมนษุยชนท่ียิ่งเลวร้ายลงซึง่สง่ผลให้ผู้คนหมดความศรัทธาและความเช่ือมัน่ในระบบกฎหมาย 
ประการทีส่อง คือ ความไม่พอใจและความรู้สกึกลวัการจบักมุตามอําเภอใจของเจ้าหน้าที่ตํารวจ 
โดยมกัมีการทรมานผู้ ต้องสงสยั รวมกบัความล้มเหลวในการทํางานของรัฐบาลในเร่ืองการให้
ความเป็นธรรมตอ่ผู้ เคราะห์ร้ายและครอบครัว ปัญหานีจ้ึงเปรียบเป็นตวักระตุ้นความไม่พอใจ ซึง่
เป็นปัญหาเน่ืองมาจากอดีตท่ีเคยเกิดขึน้แล้ว รากเหง้าของปัญหาจึงเกิดจากความไม่พอใจในอดีต
แตย่งัไม่มีหลกัฐานเพื่ออธิบายได้ชดัเจนวา่เพราะเหตใุดความไม่พอใจในอดีตจึงมาทําให้เกิดความ
เร่ิมรุนแรงในปี 2547 เหตกุารณ์ปล้นปืนเม่ือเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 ซึง่เป็นสถานการณ์ความ
รุนแรงแรกท่ีเกิดขึน้ ประเด็นเบือ้งหลงัการปล้นปืนนีจ้ึงนา่จะเป็นจุดสาํคญัในการอธิบายเหตกุารณ์
ความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนใต้ได้ชดัเจนขึน้ 

สริุชยั หวนัแก้ว (2553) กลา่วไว้วา่ ความขดัแย้งเป็นพืน้ฐานของสงัคมท่ีไม่อาจหลกีเลีย่ง
ได้ เพราะสงัคมเกิดขึน้จากการมีปฏิสมัพนัธ์ของคนกบัคนจํานวนมาก แตล่ะคนมีทัง้ความแตกตา่ง
และความเหมือนด้านเจตคติ ซึง่ได้รับอิทธิพลมาจากบรรทดัฐานทางสงัคม ท่ีถกูขดัเกลาอยา่ง
ตอ่เน่ืองมานานจนกลายเป็นวฒันธรรมท่ียดึถือของสงัคมนัน้ๆ ยงัรวมถึงเจตคติตอ่ชาติพนัธ์ุ ภาษา
ท่ีมองวา่ด้อยคา่ล้าหลงั ตามไม่ทนักบัการเปลีย่นแปลงทางสงัคมท่ีพฒันาไปอยา่งรวดเร็ว จนทําให้
เกิดการแบง่ชนชัน้ และไม่ได้รับการยอมรับในสงัคมใหม่นัน้ โดยรัฐได้สร้างภาพของกลุม่ผู้ก่อความ
ไม่สงบวา่เป็นบุคคลท่ีก่อความรุนแรง โดยใช้อาวธุทําร้ายผู้บริสทุธ์ิ เจ้าหน้าท่ีของรัฐ เป็นกลุม่ท่ี
ต้องการแบง่แยกดินแดน มีกองกําลงัของตนเอง โดยมีเยาวชนชาวไทยมสุลมิเชือ้สายมลายถูกูใช้
เป็นเคร่ืองมือในการก่อความไม่สงบ สิง่ท่ีกองอํานวยการเสริมสร้างสนัติสขุจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ซึง่เป็นหนว่ยงานหนึง่ท่ีเป็นกลไกการใช้อํานาจของรัฐในการบริหารจดัการปัญหาในพืน้ท่ีจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ เห็นวา่เป็นปัญหาสาํคญัคือ กลุม่ก่อความไม่สงบท่ีมีความคิดเร่ือง 
การแบง่แยกดินแดน  

เหตกุารณ์ความไม่สงบหรือการก่อการร้ายท่ีทําให้เกิดความสญูเสียตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิ
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ของประชาชนและฝ่ายเจ้าหน้าที่ของรัฐ ท่ีเกิดขึน้ในจงัหวดัยะลา ปัตตานี นราธิวาส รวมทัง้ 4 
อําเภอของจงัหวดัสงขลา ได้แก่ อําเภอจะนะ เทพา สะบ้าย้อย และนาทว ีเป็นปัญหาที่เกิดขึน้
สบืเน่ืองมาตัง้แตเ่ดือนมกราคม ปี พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบนั และยงัไมมี่ทีทา่ของความสงบสขุ
อยา่งแท้จริง นบัวา่เป็นเวลาร่วมเกือบ 10 ปี ในทางกลบักนัเหตกุารณ์ความรุนแรงยิ่งทวีขึน้ 
เหตกุารณ์ดงักลา่วสง่ผลกระทบอยา่งมากตอ่การดํารงชีวิตประจําวนัและสขุภาพจิตของประชาชน
ในพืน้ท่ี ข้าราชการท่ีต้องปฏิบติังานในพืน้ท่ี 3จงัหวดัชายแดนภาคใต้ เกิดความหวาดกลวั 
หวาดระแวง วิตกกงัวล ไม่กล้าออกนอกบ้าน สญูเสยีเจ้าหน้าที่ของรัฐ ประชาชนผู้บริสทุธ์ิถกูฆา่
ตายเป็นจํานวนมาก หนว่ยงานราชการถกูเผาและลอบวางระเบิด ซึง่นบัเป็นภยัพิบติัจากนํา้มือ
มนษุย์ท่ีสง่ผลกระทบตอ่สงัคมในวงกว้าง โดยเฉพาะสง่ผลกระทบด้านจิตใจตอ่ประชาชนท่ีอาศยั
อยูใ่นพืน้ท่ี (นิตย์ ทองเพชรศรี, สรุพนัธ์ ปราบกรี, และ สริุ ชาตะรัตน์, 2548)  

ศนูย์อํานวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (2554) รายงานสถานการณ์ความไม่สงบ
ในจงัหวดั 3 ชายแดนภาคใต้ท่ีเร่ิมเกิดขึน้ ตัง้แตว่นัท่ี 4 มกราคม พ.ศ. 2547 จากเหตกุารณ์ปล้น
ปืนท่ีคา่ยกองพนัพฒันาที่ 4 อ.เจาะไอร้อง จ.นราธิวาส จนถึงสิน้ปี พ.ศ. 2553 มีเหตกุารณ์ความไม่
สงบเกิดขึน้ทัง้หมด 10,849 ครัง้ มีผู้ เสยีชีวิตทัง้หมด 4,300 คน บาดเจ็บ 7,569 คน แบง่เป็น
เจ้าหน้าที่เสยีชีวิต 1,078 คน บาดเจ็บ 2,770 คน ประชาชนเสยีชีวิต 2,936 คน บาดเจ็บ 4,734 คน 
คนร้ายเสยีชีวิต 286 คน บาดเจ็บ 65 คน สาํหรับลาํดบัเหตกุารณ์ความไม่สงบใน 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ สามารถแสดงรายละเอียดของสถานการณ์ความไม่สงบ เรียงตามลาํดบัปี ดงั
ตารางท่ี 1 และภาพท่ี 1  
ตารางท่ี 1 
จํานวนครัง้ของเหตกุารณ์ความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2547 – 2553 
 

 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 

การลอบวางเพลงิ 415 295 302 426 36 26 15 

การลอบวางระเบิด 105 256 320 488 229 221 207 

การโจมตีสถานท่ีราชการ 31 33 19 81 38 21 24 

การทําร้ายประชาชน 341 540 654 834 429 524 538 

การทําร้ายเจ้าหน้าที่ 316 376 332 364 259 122 64 

อ่ืนๆ 116 389 437 471 76 25 74 

รวม 1,324 1,889 2,064 2,664 1,067 919 922 
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ภาพที ่1 สถานการณ์ความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 – 2553 
ท่ีมา : ศนูย์อํานวยการบริหารจงัหวดัชายแดนภาคใต้ (2554) 

 
ตารางท่ี 2  
จํานวนผูเ้สียชีวิตและบาดเจ็บจากสถานการณ์ความไม่สงบ ตัง้แต่ปีพ.ศ. 2547 – 2553 

รายการ 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 

เสียชีวติ (คน) 566 574 648 943 536 544 489 
เจ้าหน้าท่ีรัฐ 179 209 222 221 115 51 41 

ประชาชน 271 355 410 678 339 455 428 
คนร้าย 116 10 16 44 42 38 20 

บาดเจ็บ (คน) 639 1,113 1,187 1,687 970 1,035 938 
เจ้าหน้าท่ีรัฐ 278 409 373 567 504 305 334 

ประชาชน 351 686 799 1,111 455 728 604 
คนร้าย - 18 15 9 11 2 - 
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3. การวิจัยเชิงคุณภาพแบบทีมวิจัยเห็นชอบร่วมกัน (Consensual Qualitative Research: 

CQR) 

 Hill, Thompson, และ William (1997)  พฒันาการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมวิจยัเห็นชอบ
ร่วมกนั โดยหวงัท่ีจะพฒันารูปแบบการวิจยัเพื่อรวมลกัษณะเดน่ของการวิจยัเชิงคณุภาพรูปแบบ 
การวิจยัเชิงคณุภาพแบบปรากฏการณ์นิยม(phenomenological) การวิจยัเชิงคณุภาพแบบสร้าง
ทฤษฎีจากข้อมลู (grounded theory) และ Comprehensive process analysis เพื่อให้ได้รูปแบบ 
การวิจยัท่ีงา่ยตอ่การศกึษาและได้มาซึง่ผลการวิจยัท่ีมีความถกูต้องแม่นยํามากขึน้ (Hill, Knox, 
Thompson, Williams, Hess, & Ladany, 2005) สาระสาํคญัของการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีม
วิจยัเห็นชอบร่วมกนัอยูท่ี่การอภิปรายข้อมลูจนเห็นชอบของทีมวิจยั สามารถลดอคติท่ีเกิดจาก 
การวิเคราะห์ข้อมลูจากผู้วิจยัแตเ่พียงผู้ เดียว ทําให้ได้แงม่มุหลากหลายของผลการวิเคราะห์ข้อมลู  

 

3.1 ลักษณะของวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบทีมวิจัยเห็นชอบร่วมกัน  

สามารถสรุปได้ดงันี ้(Hill et al., 1997) 
1) ใช้คําถามปลายเปิด (open-ended questions) ในการสมัภาษณ์เก็บรวบรวมข้อมลู ซึง่

ทําให้ผู้ให้ข้อมลูมีอิสระในการตอบคําถาม 
2) เป็นวิธีการวิจยัท่ีใช้ภาษาในการอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ 
3) ศกึษาในกลุม่คนจํานวนน้อย แตศ่กึษาในเชิงลกึอยา่งเข้มข้น 
4) ได้ศกึษาเก่ียวกบับริบทของผู้ให้ข้อมลูทําให้เข้าใจประสบการณ์เฉพาะ 
5) ใช้การอุปนยัในการสร้างข้อสรุปจากข้อมลู 
6) ทีมผู้วิจยัประกอบด้วยผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกั ในการทําหน้าที่วิเคราะห์ข้อมลู จํานวน   

3 – 5 คน เพื่อให้เกิดความคิดเห็นหลากหลาย และต้องอภิปรายข้อมลูจนเห็นชอบร่วมกนัเพื่อให้ได้
ข้อสรุปท่ีดีท่ีสดุ 

7) มีผู้ตรวจสอบ (auditors) จํานวน 1–2 คน ทําหน้าที่ตรวจสอบข้อสรุปท่ีได้จากการ
อภิปรายของทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกั และให้ข้อมลูสะท้อนกลบัเก่ียวกบัการวิเคราะห์ข้อมลูของทีม 

8) หลงัจากการอภิปรายข้อมลูจนเห็นชอบร่วมกนั ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัจะย้อนกลบัไปดู
ข้อมลูดิบอีกครัง้หนึง่ เพื่อให้มัน่ใจวา่ได้ข้อสรุปท่ีถกูต้อง 

 
3.2 การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล  

 ผู้ให้ข้อมลูเป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์เชิงลกึในปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ ผู้ให้ข้อมลูควรมี
ลกัษณะร่วมเหมือนกนัให้มากท่ีสดุ โดยเฉพาะประสบการณ์ท่ีควรเป็นเร่ืองเดียวกนัเพื่อให้ได้มาซึง่
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ข้อมลูท่ีสามารถอธิบายได้อยา่งละเอียด ในการคดัเลอืกผู้ให้ข้อมลูผู้วิจยัจะต้องมีเกณฑ์พิจารณา
ในการคดัเลอืกเพื่อให้ได้ผู้ให้ข้อมลูท่ีสามารถให้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ และสอดคล้องกบัสิง่ท่ีผู้วิจยั
ต้องการศกึษา ซึง่ผู้ให้ข้อมลูท่ีเหมาะสมควรจะมีจํานวน 8 – 15 คน โดยเป็นขนาดท่ีมีความใหญ่
เพียงพอท่ีจะทําให้เกิดข้อค้นพบได้ (Hill et al., 1997, 2005)  
  
 3.3 การศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง  
 นกัวิจยัเชิงคณุภาพมกัมีความเช่ือวา่ การท่ีผู้วิจยัทําการศกึษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้องก่อน
การทําวิจยัอาจก่อให้เกิดอคติในการทําวิจยั แตส่าํหรับ Hill et al., 1997, 2005) ให้ความเห็นวา่
การศกึษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้องก่อนการทําวิจยัเป็นสิง่ท่ีมีความสาํคญั เน่ืองจากทําการศกึษา
วรรณกรรมที่เก่ียวข้องจะช่วยให้ผู้วิจยัสามารถหลกีเลีย่งข้อผิดพลาดตา่งๆ ท่ีเคยเกิดขึน้มาก่อน 
และช่วยให้สามารถตัง้แนวคําถามการวิจยัได้ดียิ่งขึน้ ซึง่จะทําให้ผู้วิจยัสามารถเข้าถึงข้อมลูได้โดย
ไม่เกิดอคติในการวิจยั (Hill et al., 1997) 
 
 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  

ในขัน้ตอนการวิเคราะห์ข้อมลู ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัตา่งคนตา่งตรวจสอบ และวิเคราะห์
ข้อมลูด้วยตนเอง จากนัน้จึงนําความคิดเห็นมาอภิปรายร่วมกนัจนได้ความเห็นท่ีสอดคล้องกนั ซึง่
เป็นความเห็นท่ีสมาชิกยอมรับวา่เป็นตวัแทนของข้อมลู โดยการใช้ผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกัจํานวน
หลายคนจะทําให้เกิดความคิดเห็นท่ีหลากหลายสามารถลดอคติท่ีเกิดจากผู้วิจยั เจตคติท่ีแตกตา่ง
กนัของทีมผู้วิเคราะห์ข้อมูลหลกัแตล่ะคนถือเป็นสิง่สาํคญั เน่ืองจากการอภิปรายจนเห็นชอบ
ร่วมกนัจะเกิดขึน้ได้ตอ่เม่ือมีความคิดเห็นท่ีแตกตา่งเกิดขึน้ตัง้แตแ่รก ดงันัน้ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกั 
จึงมีความจําเป็นท่ีจะต้องถามคําถามสมาชิกทา่นอ่ืน และเปิดใจ เพื่อขยายเจตคติของตนในการ
ตีความของข้อมลู ขัน้ตอนการวิเคราะห์ข้อมลูจําแนกได้ 3 ขัน้ตอนหลกั (Hill et al., 1997) ดงันี ้
 
 3.4.1 สร้างประเด็นหลัก (Developing Domains) 
 การสร้างประเด็นหลกั เป็นการจดักลุม่ข้อมลูท่ีมีเนือ้หาคล้ายๆกนัแล้วจึงสรุปเป็น
หมวดหมู่หรือประเด็นท่ีสามารถครอบคลมุเนือ้หาของข้อมลูได้ทัง้หมด โดยทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกั 
จะตา่งคนตา่งวิเคราะห์ข้อมลู และสร้างประเด็นหลกัของตนเองขึน้มา ซึง่เร่ิมวิเคราะห์ข้อมลูจาก
ชุดข้อมลู 2-3 ชุดก่อน และต้องเป็นชุดข้อมลูเดียวกนั หลงัจากนัน้ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัจึงมา
ประชุมกนัเพื่ออภิปรายถึงประเด็นหลกัท่ีแตล่ะคนวิเคราะห์ได้ จนได้ข้อสรุปท่ีทกุคนเห็นชอบร่วม 
กนัวา่เป็นประเด็นหลกัท่ีเหมาะสมกบัข้อมลูท่ีสดุ  
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 เม่ือได้ประเด็นหลกัท่ีชดัเจนแล้ว ผู้วิจยั 1 คนสามารถนําข้อมลูชุดท่ีเหลอืทัง้หมดจดั
ประเด็นหลกัตอ่ไปได้โดยอิงจากประเด็นหลกัท่ีผา่นการอภิปรายร่วมกนัแล้ว และให้ทีมวิเคราะห์
ข้อมลูหลกัท่ีเหลอืทบทวนตรวจสอบผลการจดัประเด็นหลกัทัง้หมด หลงัจากนัน้จึงให้ผู้ตรวจสอบ 
(auditor) ทบทวนตรวจสอบผลงานทัง้หมดวา่ถกูต้องและเหมาะสมแล้วหรือไม่ 

         3.4.2 การสรุปสาระส าคัญ (Abstracting Core Ideas)  
  ขัน้ตอนนีเ้ป็นการจบัใจความสาระสาํคญัของสิง่ท่ีผู้ให้ข้อมลูพดูในแตล่ะประเด็นให้
เป็นประโยคท่ีสัน้ กระชบั และได้ใจความ โดยต้องมีความหมายใกล้เคียงกบัข้อมลูเดิมท่ีมาจาก
ผู้ให้ข้อมลูมากท่ีสดุ โดยท่ีผู้วิจยัไม่ได้ตีความไปเอง ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัแตล่ะคนจะต้องตา่งคน
ตา่งอ่านชุดข้อมลูและทําการสรุปสาระสาํคญัจากชุดข้อมลู 2-3 ชุดก่อน จึงจะร่วมกนัอภิปรายถึง
การสรุปสาระสาํคญัท่ีผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกัแตล่ะคนได้จดัทํามา จนเป็นรูปแบบสาระสาํคญัท่ีทีม
วิเคราะห์ข้อมลูหลกัทกุคนเห็นชอบร่วมกนัวา่กระชบัได้ใจความ และใกล้เคียงกบัข้อมลูเดิมมาก 
จากนัน้ชุดข้อมลูท่ีเหลอืผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกัเพียง 1 คนสามารถนํามาลงรหสัสาระสาํคญัได้ 
โดยให้สมาชิกทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัทบทวนตรวจสอบในภายหลงั 
 หลงัจากท่ีได้ประเด็นหลกั และได้สาระสาํคญัท่ีอยูภ่ายใต้ประเด็นหลกัแตล่ะประเด็น
แล้ว จึงนําไปให้ผู้ตรวจสอบ (auditor) ทบทวนตรวจสอบทัง้หมดท่ีทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกัทําขึน้
ในขัน้นีว้า่ถกูต้องและเหมาะสมแล้วอีกครัง้หนึง่ ทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกั ทําการประชุมอภิปราย
ข้อคิดเห็นของผู้ตรวจสอบ หากมีเหตใุห้ต้องแก้ไข ทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกั ก็จะต้องอภิปรายจน
เห็นชอบร่วมกนัอีก 
 3.4.3 การวิเคราะห์ภาพรวม (Cross-Analysis) 
 ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกั จะต้องตรวจสอบภาพรวมระหวา่งผู้ให้ข้อมลูทัง้หมดวา่มี
ความคล้ายคลงึของข้อมลูเกิดขึน้อยา่งไร โดยการคดัลอกสาระสาํคญัท่ีได้จากผู้ให้ข้อมลูทกุคนมา
รวมกนัในกระดาษแตล่ะใบซึง่จะแยกแยะตามหวัข้อประเด็นหลกั จากนัน้ให้พิจารณาวา่
สาระสาํคญัของผู้ให้ข้อมลูแตล่ะคนภายใต้ประเด็นหลกัแตล่ะประเด็นวา่สามารถนํามาจดัเป็น
หมวดหมู่ (categories) ได้อยา่งไร ในการจดัหมวดหมู่ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกั อาจใช้การระดม
ความคิดแล้วจดัหมวดหมู่ไปพร้อมๆ กนั หรือจะตา่งคนตา่งกลบัไปจดัหมวดหมู่ด้วยตนเอง แล้วจึง
นํากลบัมาอภิปรายร่วมกนั จนได้จํานวนหมวดหมู่และช่ือหมวดหมู่ท่ีเหมาะสม โดยท่ีแตล่ะ
หมวดหมู่แยกออกจากกนัอยา่งชดัเจน (Hill et al., 1997)  
  จากนัน้จึงทําการแจกแจงความถ่ี เพื่อให้เห็นถึงความถ่ีของข้อมลูในแตล่ะ
หมวดหมู่ โดยใช้คําวา่ “มาก (General)” แทนความถ่ีในหมวดหมู่ท่ีผู้ให้ข้อมลูทกุคนหรือยกเว้น  
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1 คนท่ีกลา่วถึงในหมวดหมู่นัน้ๆ และใช้คําวา่ “ปานกลาง (Typical)” แทนความถ่ีในกรณีท่ีผู้ให้
ข้อมลูมากกวา่คร่ึงหนึง่ขึน้ไปกลา่วถึงหมวดหมู่นัน้ๆ และใช้คําวา่ “น้อย (Variant)” แทนความถ่ีใน
กรณีท่ีมีผู้ให้ข้อมลูตัง้แต ่2 คนขึน้ไปถึงคร่ึงหนึง่ของข้อมลูทัง้หมดท่ีกลา่วถึงในหมวดหมู่นัน้ๆ และ
สาํหรับกรณีท่ีการศกึษาใช้ผู้ให้ข้อมลูมากกวา่ 15 คนขึน้ไป ให้เพิ่มเติมการใช้คําวา่ “น้อยมาก 
(Rare)” แทนความถ่ีในกรณีท่ีมีผู้ให้ข้อมลู 2-3 คนกลา่วถึงหมวดหมู่นัน้ๆ แตถ้่าหากมีผู้ให้ข้อมลู
กลา่วถึงหมวดหมู่นัน้เพียงคนเดียว ให้นําไปใสไ่ว้ในหมวดเบ็ดเตลด็และไม่ต้องนํามาเขียนผล  
(Hill et al., 2005)  
  ผู้ตรวจสอบทําการตรวจสอบผลการวิเคราะห์ภาพรวมของทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลู
หลกั จากนัน้จึงสง่ข้อคิดเห็นตา่งๆ กลบัมาที่ทีมวิจยั โดยท่ีทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกั ก็ต้องประชุม
กนัถึงข้อคิดเห็นของผู้ตรวจสอบ และจะต้องทําการอภิปรายจนเห็นชอบร่วมกนัในกรณีท่ีต้อง 
มีการแก้ไขตา่งๆ หลงัจากนัน้ผลสรุปของการวิเคราะห์ข้อมลูให้นําไปเขียนผลตอ่ไป และภายหลงั
จากท่ีเขียนผลเสร็จแล้วควรมีการสง่ไปให้ผู้ให้ข้อมลูได้ตรวจสอบ (member checking) เพื่อดวูา่
ข้อค้นพบท่ีได้จากการศกึษาสอดคล้องกบัประสบการณ์ตรงของผู้ให้ข้อมลูจริง (Hill et al., 1997; 
2005)  
 
 3.5 การประเมินคุณภาพในงานวิจัยเชิงคุณภาพแบบทีมผู้วิจัยเห็นชอบร่วมกัน 
 Hill และคณะ (1997) เสนอเกณฑ์ ในการประเมินคณุภาพในงานวิจยัเชิงคณุภาพแบบ 
ทีมผู้วิจยัเห็นชอบร่วมกัน โดยเน้นยํา้วา่ในงานวิจยัอยา่งน้อยควรมีการนําเสนอข้อมลูให้สอดคล้อง
กบัเกณฑ์การประเมินคณุภาพใน 3 ข้อแรก ซึง่ได้แก่ ความนา่เช่ือถือของวิธีการวิจยั  
ความเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกนัของผลการวิจยั และผลการศกึษามีความเป็นตวัแทนตอ่กลุม่  
 3.5.1 ความน่าเช่ือถือของวิธีการวิจัย (Trustworthiness of the Method) 
        ผู้วิจยัควรมีการเขียนรายงานถึงรายละเอียดตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการทําวิจยั 
นําเสนอข้อมลูดิบทัง้หมด เช่นคําถามการสมัภาษณ์ บทบนัทกึการสมัภาษณ์ บนัทกึการอภิปราย
จนเห็นชอบร่วมกนั นอกจากนีน้กัวิจยัยงัต้องให้ข้อมลูแก่ผู้อ่านเก่ียวกบัความเหมาะสมของคําถาม
และการสมัภาษณ์ ความเหมาะสมของผู้ให้ข้อมลู ทัง้กระบวนการอภิปรายจนเห็นชอบร่วมกนั 
(Consensus process) กระบวนการตรวจสอบ (Auditing process) และความคงเส้นคงวา 
ของหลกัเกณฑ์การตดัสนิใจในทกุกรณี (Consistency of the decision rules across cases) 
เพื่อท่ีจะให้ผู้อ่านหรือนกัวิจยัทา่นอ่ืนสามารถประเมินได้วา่เกิดอะไรขึน้ในขัน้ตอนการวิจยั และ
สามารถตรวจสอบความนา่เช่ือถือของวิธีการวิจยัได้ 
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 3.5.2 ความเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกันของผลการวิจัย (Coherence of the 
Results) 
 ผลของการวิเคราะห์ข้อมลูควรสามารถบรรยายคลอบคลมุข้อมลูทัง้หมด สามารถ
ตอบคําถามการวิจยั และเป็นท่ียอมรับได้สาํหรับผู้อ่าน กลา่วคือข้อค้นพบจะต้องมีเหตผุล
นา่เช่ือถือและมีความเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกนั ผู้อ่านต้องเข้าใจถึงท่ีมาของผลการศกึษา โดยจะต้อง
มีการนําเสนอตวัอยา่งของข้อมลูเพื่อให้ผู้อ่านสามารถตรวจสอบได้วา่ข้อสรุปนัน้ๆ ได้มาอยา่งไร 
การเขียนรายงานต้องใช้ภาษาท่ีเข้าใจงา่ย หลกีเลีย่งภาษาเฉพาะกลุม่หรือภาษาท่ีเข้าใจยาก และ
สามารถเข้าถึงได้สาํหรับผู้อ่านทกุคน 
 วิธีการท่ีจะทําให้งานวิจยัคณุภาพมีความเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงมากยิ่งขึน้ ทําได้โดย 
การตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) ซึง่มี 2 วิธี วิธีท่ีหนึง่คือ การตรวจสอบข้อมลูจากหลาย
แหลง่ในงานวิจยัเดียวกนั แหลง่ข้อมลูท่ีตา่งกนัจะเพิ่มความเข้มข้นของข้อมลู และวิธีท่ีสอง คือ 
การใช้การวดัท่ีมีมาตรฐานในกระบวนการวิจยัเชิงคณุภาพท่ีตา่งกนัมาตรวจสอบคําถามการวิจยั 
ซึง่การได้ข้อค้นพบท่ีใกล้เคียงกนั แม้วา่จะใช้วิธีการวิจยัท่ีตา่งรูปแบบกนัจะทําให้ผลการศกึษา 
มีความตรง (Validity) มากขึน้ และควรมีการเขียนรายงานในข้อจํากดัหากผู้วิจยัไม่สามารถ 
ทําการตรวจสอบสามเส้าได้  
 3.5.3 ผลการศึกษามีความเป็นตัวแทนต่อผู้ให้ข้อมูล (Representativeness of 
the Results to the Sample) 
 เน่ืองจากผลการวิจยัท่ีได้จากวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพไม่สามารถอนมุานถึงประชากร
ทัง้หมดได้ เพราะวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพไม่สามารถตรวจสอบได้วา่ผู้ให้ข้อมลูเป็นตวัแทนของ
ประชากรจริง Hill และคณะ (1997) เสนอให้ใช้ “อตัราสว่น” ในการบง่ชีว้า่ผลการศกึษาวา่ 
มีความเป็นตวัแทนตอ่ผู้ให้ข้อมลู คือ ข้อค้นพบท่ีได้มีอตัราสว่นเทา่ใดตอ่ผู้ให้ข้อมลูทัง้หมด โดยใช้
คําวา่ “มาก (General)” แทนอตัราสว่นท่ีผู้ให้ข้อมลูทกุคนหรือยกเว้น 1 คนท่ีกลา่วถึงในข้อค้นพบ
นัน้ๆ ใช้คําวา่ “ปานกลาง (Typical)” แทนอตัราสว่นท่ีผู้ให้ข้อมลูมากกวา่คร่ึงหนึง่ขึน้ไปกลา่วถึงใน
ข้อค้นพบนัน้ๆ และใช้คําวา่ “น้อย (Variant)” แทนอตัราสว่นท่ีมีผู้ให้ข้อมลูตัง้แต ่2 คนขึน้ไปถึง
คร่ึงหนึง่ของทัง้หมด (Hill et al., 1997) แตใ่นกรณีท่ีการศกึษาใช้ผู้ให้ข้อมลูมากกวา่ 15 คนขึน้ไป 
ให้เพิ่มเติมคําวา่ “น้อยมาก (Rare)” แทนอตัราสว่นท่ีมีผู้ให้ข้อมลู 2-3 คนกลา่วถึงหมวดหมู่นัน้ๆ 
(Hill et al., 2005) สว่นผลท่ีมีผู้ให้ข้อมลูเพียงคนเดียวตอบจะทําการตดัออก เพราะข้อมลูนัน้มี
ความเฉพาะเกินไป (Idiosyncratic) และไม่เป็นตวัแทนของผู้ให้ข้อมลู (Hill et al., 1997)  
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 3.5.4 ความตรงที่ได้รับรองจากผู้ให้ข้อมูล (Testimonial Validity) 
 ความตรงท่ีได้รับรองจากผู้ให้ข้อมลู สามารถทําได้โดยการให้ผู้ให้ข้อมลูทบทวน
ตรวจสอบผลการศกึษาและให้ข้อมลูสะท้อนกลบั ซึง่ Hill และคณะ (1997) ไม่เน้นยํา้ในประเด็นนี ้
เน่ืองจาก ผลสรุปการศกึษาท่ีได้ในภาพรวม อาจไม่มีความตรงกบัผู้ให้ข้อมลูทกุคน  
 
4. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ผู้วิจยัได้ทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเติบโตภายหลงัเหตกุารณ์สะเทือนขวญัและ
ผลกระทบทางจิตใจจากเหตกุารณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ดงัมีรายละเอียด
ตอ่ไปนี ้

เบญจพร ปัญญายง และ สลุนิดา จนัทรเสนา (2552) ศกึษาปัญหาสขุภาพจิตนกัเรียนใน
พืน้ท่ีเกิดเหตกุารณ์ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนใต้ โดยผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี1-3 
ของโรงเรียนในพืน้ท่ีเกิดเหตกุารณ์ความไม่สงบ จํานวน 2,884 คน โดยตอบแบบสอบถามเก่ียวกบั
ข้อมลูสว่นบุคคลและแบบคดักรองคือแบบสอบถามผลกระทบจากเหตกุารณ์ภยัพิบติั (Revised 
Child Impact of Events Scale : CRIES 8) และแบบประเมินจุดแข็งและจุดอ่อนฉบบัภาษาไทย
(Strengths and Difficulties Questionnaire: SDQ) ในการประเมินอาการ วิเคราะห์ข้อมลูด้วย
สถิติเชิงพรรณนา  

ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนในพืน้ท่ีเกิดเหตกุารณ์ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มี
ภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ร้อยละ21.9  ปัญหาพฤติกรรมและ
อารมณ์โดยรวม ร้อยละ37.2 เช่น การรับรู้วา่รู้สกึกลวัมาก  รู้สกึช่วยตนเองไม่ได้ และเห็นบางคน
เสยีชีวิตไม่สมัพนัธ์กบัอาการเครียดภายหลงัเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (Posttraumatic Stress 
Disorder : PTSD) สว่นปัจจยั เช่น เพศหญิง พอ่แม่หยา่ร้าง สมาชิกในครอบครัวเสยีชีวิต  นกัเรียน
ท่ีอยูใ่นเหตกุารณ์และเห็นบางคนเสยีชีวิต  การรับรู้วา่ รู้สกึกลวัมากและรู้สกึช่วยตนเองไม่ได้ ไม่
สมัพนัธ์กบัปัญหาอารมณ์และพฤติกรรมโดยรวมอยา่งมีนยัสาํคญัซึง่ผู้วิจยักลา่ววา่ปัญหา
สขุภาพจิตของนกัเรียนในพืน้ท่ีเกิดเหตกุารณ์ความไม่สงบจงัหวดัชายแดนใต้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ถึงสงู ซึง่ผลการศกึษาบง่บอกวา่เด็กต้องการความช่วยเหลอืด้านสขุภาพจิต 

Pietrzak และคณะ (2010) ศกึษาการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั  
ในทหารผา่นศกึ ท่ีปฏิบติัการเพื่ออิสรภาพของชาวอิรัก มีวตัถปุระสงค์เพื่อตรวจสอบความสมัพนัธ์
ของการบาดเจ็บของสมองท่ีเกิดจากภาวะสะเทือนขวญัเพียงเลก็น้อย และปัญหาที่เก่ียวข้องกบั
ทหารผา่นศกึ  โดยท่ีการศกึษาเหลา่นีช้่วยในการจดัประเภทผลท่ีก่อให้เกิดอนัตรายจากการสู้รบ 
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โดยมีการตรวจสอบปัจจยัตา่งๆ ท่ีอาจเป็นตวัสง่เสริมให้เกิดการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์
สะเทือนขวญัหรือประสบการณ์ด้านการเปลีย่นแปลงเชิงบวกจากผลของสงครามกบัประชากร
ดงักลา่วนี ้ รายจากการสาํรวจด้วยเมล์ของทหารกองหนนุอาวโุส/ทหารผา่นศกึของหนว่ยพิทกัษ์
แหง่ชาติ ทัง้สิน้ 272 ราย ซึง่ประเมินการรายงานเก่ียวกบัการสู้รบ จิตพยาธิวิทยา การทํางานทาง
จิตสงัคม การสนบัสนนุทางสงัคม และการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั   

จากการศกึษาพบวา่ ผู้ให้ข้อมลูจํานวน ร้อยละ 72 มีระดบัของการเติบโตภายหลงัเผชิญ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั อยา่งมีนยัสาํคญัอย่างน้อยท่ีสดุหนึง่ประการจากบริบทตา่งๆที่นํามาใช้ใน
การประเมิน คือ อะไรคือสิง่สาํคญัท่ีสดุในชีวิต ร้อยละ 52.2 รู้สกึซาบซึง้ในคณุคา่เพิ่มมากขึน้ในแต่
ละวนั ร้อยละ 51.1 และสามารถจดัการกบัความยากลาํบากได้ดีขึน้ ร้อยละ 48.5 และพบวา่กลุม่
อายนุ้อยจะประสบภาวะเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัสงูกวา่ ซึง่ผู้ เข้าร่วมการ
วิจยัท่ีมีภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั มีคะแนนการวดัผลโดยรวมสงูกวา่
การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั และท่ีมีตอ่รายการตา่งๆ ซึง่มีผลสะท้อนตอ่
ความรู้สกึถึงคณุคา่ของชีวิต และความเข้มแข็งสว่นบุคคล ผู้วิจยัระบุวา่การศกึษานีมี้ข้อจํากดัจาก
การสาํรวจท่ีคอ่นข้างน้อย แตผ่ลของการศกึษาครัง้นีชี้ใ้ห้เห็นวา่ การช่วยสนบัสนนุหนว่ยของ
สมาชิก และการสง่เสริมการรับรู้ด้านความพยายาม และความมานะบากบัน่ อาจช่วยเพิ่ม การ
เติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัในทหารผา่นศกึกลุม่นี ้

Shalev และ Freedman (2005) ศกึษาโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
หลงัจากการโจมตีของผู้ก่อการร้าย การศกึษานีเ้ป็นการประเมินภาวะเครียดภายหลงัประสบ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั และมีการศกึษาถึงพฒันาการของบุคคลท่ีรอดชีวิตท่ีมีภาวะโรคเครียด
ภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั และได้มีการวดัผลกระทบของการก่อการร้ายอยา่ง
ตอ่เน่ือง สาํหรับอาการโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ซึง่ศกึษาผู้รอดชีวิต
จํานวน 39 ราย จากการโจมตีของผู้ก่อการร้าย และผู้รอดชีวิตจํานวน 354 ราย  
จากอุบติัเหตทุางยานยนต์ ท่ีได้รับเข้ารับการรักษาในห้องฉกุเฉินของโรงพยาบาลทัว่ไป  
ภายใน1 สปัดาห์ และ 4 เดือนตอ่มา ได้วดัคา่อตัราการเต้นของหวัใจจากการเข้ารับการรักษา โดย
ในเวลา 1 สปัดาห์ได้รายงานพฒันาการของบุคคลท่ีใกล้กบัอาการสะเทือนขวญั และภาวะโรค
เครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัในด้านความหว่งใยกงัวล และความหดหู ่ท่ีถกูวดั
คา่ใน 1 สปัดาห์ และ 4 เดือน โดยสเกล Clinician-Administered PTSD Scale เทียบกบัการ
วินิจฉยัโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัในเวลา 4 เดือน นอกจากนีภ้าวะเครียด
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ภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัขัน้ต้น ในช่วงต้นๆของการโจมตีของผู้ก่อการร้ายท่ีเกิดขึน้
บอ่ยได้ถกูนํามาเปรียบเทียบ ซึง่ทําให้มองเห็นอาการที่เก่ียวข้องในระหวา่งปีตา่งๆ 

 ผลการศกึษาผู้รอดชีวิตจากการโจมตีของผู้ก่อการร้ายมีอตัราโรคเครียดภายหลงัประสบ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั สงูกวา่ผู้ มีชีวิตรอดจากอุบติัเหตทุางด้านยานยนต์ (ร้อยละ 37.8 และ ร้อย
ละ 18.7 ตามลาํดบั) ประเภทของเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจึงไม่ได้เป็นตวัทํานาย 
ภาวะเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ทัง้จากคา่อตัราการเต้นของหวัใจในห้อง
ฉกุเฉิน  และอาการโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ผู้วิจยัสรุปวา่ประเภทอาการ
เบือ้งต้นนบัเป็นตวัชีว้ดัความเสีย่งของภาวะเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ท่ี
สามารถเช่ือถือได้จากการผา่นเหตกุารณ์ และสถานการณ์ตา่งๆ สาํหรับผลกระทบของความกลวัที่
เกิดจากเหตกุารณ์สะเทือนขวญั การได้ปรับเปลีย่น และความยืดหยุน่อาจจะอธิบายผลกระทบ
ของการก่อการร้ายท่ีรุนแรง ซึง่มีผลตอ่ภาวะเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั  

Kolassa, Ertl, และ Eckart (2010 ) ศกึษาการลดลงตามธรรมชาติของโรคเครียด
ภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั โดยขึน้อยูก่บัจํานวนประเภทของเหตกุารณ์สะเทือนขวญั
ท่ีได้รับประสบการณ์มา โดยทําการสาํรวจจากผู้ลีภ้ยัท่ีตัง้ถ่ินฐานอยูใ่นตะวนัตกเฉียงใต้ของ
ประเทศ Uganda จํานวน 444 ราย ผู้ให้ข้อมลูสว่นใหญ่ได้รายงานถึงสิง่ท่ีก่อให้เกิดความเครียด
จากเหตกุารณ์สะเทือนขวญั เช่น การอยูใ่นเหตกุารณ์ฆาตกรรม การเห็นการเสยีชีวิต หรือการเห็น
ร่างกายท่ีพิการ การถกูกระสนุปืน หรือการถกูระเบิด ทําการศกึษาโดยให้กลุม่ตวัอยา่งตอบ
แบบสอบถามการวินิจฉยัโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัทัง้หมด 17 ข้อ เพื่อ
วินิจฉยัโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ผลจากการศกึษาท่ีได้คือ ยิ่งจํานวนการ
เกิดเหตกุารณ์สะเทือนขวญัเพิ่มสงูขึน้ สง่ผลก่อให้เกิดภาวะเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์
สะเทือนขวญัมากขึน้เทา่นัน้ และโอกาสท่ีภาวะเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั
ลดลงก็น้อยลงไปด้วย  

ผลการศกึษาชีใ้ห้เห็นวา่ เหตกุารณ์สะเทือนขวญัเป็นสาเหตหุลกัของโรคเครียดภายหลงั
ประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัเรือ้รัง และความรุนแรงของอาการ ซึง่เป็นการยืนยนัสมมติฐานของ
การแพทย์ท่ีศกึษาภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 

Rabe, Zollner, Maercker และ Karl (2006) ศกึษาความสมัพนัธ์ระบบประสาทของการ
เติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากการเกิดอุบติัเหตจุากการขบัขี่ยานยนต์ ผู้วิจยัได้
ทําการศกึษาความไม่สมดลุของสมองสว่นหน้า ซึง่มีความเช่ือมโยงกบัโครงสร้างของสมองเก่ียวกบั
โครงสร้างของอารมณ์ และการเคลือ่นไหว การรับรู้เก่ียวกบัเร่ืองนามธรรมของการเติบโตภายหลงั
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เผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัภายหลงั จากการประสบอุบติัเหตอุยา่งรุนแรงจากการขบัขี่ยานยนต์ 
กลุม่ตวัอยา่งคือ ผู้รอดชีวิตจากการประสบอุบติัเหตอุยา่งรุนแรงจากการขบัขี่ยานยนต์จํานวน 82 
ราย ท่ีผา่นการประเมินและรายงานด้วยตนเอง ด้านการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือน
ขวญั รวมถึงการสมัภาษณ์ ซึง่เป็นการประเมินเชิงคลนิิก และการประเมินผลด้านลบท่ีเกิดขึน้ 
ตรวจสอบโดยการวดัคลืน่ไฟฟ้าของสมองในช่วงการพกัผอ่น  

ผลการวิจยัเป็นไปตามการคาดการณ์คือ การกระตุ้นสมองทางสว่นหน้าข้างซ้าย มีสว่น
สมัพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั แม้แตเ่ม่ือมี
การควบคมุทางสถิติสาํหรับผลทางด้านบวกท่ีเกิดลกัษณะของบุคคล โดยผู้วิจยัได้ตัง้ข้อสมมติุฐาน
วา่ แนวโน้มของแรงจูงใจท่ีสมัพนัธ์กบัวิธีการหรือการเข้าถึงนัน้มีสว่นเก่ียวข้องกบักิจกรรมของ
สมองสว่นหน้าคอ่นไปทางซ้ายสงูมากขึน้ ซึง่อาจจะมีสว่นสมัพนัธ์กนัในกระบวนการ และผลลพัธ์
ของการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 

Gangstad, Norman, และ Barton (2009) ศกึษากระบวนการทางปัญญา และการเติบโต
ภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากการอุดตนัของเส้นเลอืดในสมอง โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อ
ตรวจสอบวา่ การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากการอุดตนัของเส้นเลอืดใน
สมอง มีสว่นสมัพนัธ์กบักระบวนการทางปัญญา และความเครียดทางจิตใจหรือไม่ รวมถึงเวลา
นบัตัง้แตท่ี่มีภาวะอุดตนัของเส้นเลอืดในสมองสามารถช่วยลดความสมัพนัธ์ระหวา่งขอบเขต
ความเครียดทางจิตใจ และตวับง่ชีก้ระบวนการทางปัญญา หรือไม ่กลุม่ตวัอยา่งในการศกึษาคือ 
ผู้รอดชีวิตจากการอุดตนัของเส้นเลอืดในสมอง ซึง่เป็นผู้ ป่วยนอกท่ีอยูใ่นระยะฟืน้ฟูของ
โรงพยาบาลในประเทศองักฤษ  

ผลการศกึษาไม่พบความสมัพนัธ์ระหวา่งประเภทการเกิดเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์
สะเทือนขวญั (Posttraumatic Growth Inventory) กบัความหดหู ่จากผู้รอดชีวิตจํานวน 60 ราย 
นอกจากนีย้งัพบความสมัพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระหวา่งประเภทการเติบโต
ภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั และตวัชีว้ดัทัง้ 4 ของการสร้างกระบวนการทางปัญญา 
ได้แก่ การสร้างโครงสร้างใหม่ด้านการรับรู้เชิงบวก การเปรียบเทียบลดต่ําลง การแก้ปัญหา และ
การปฏิเสธ ผู้วิจยัเห็นวา่การค้นพบได้ชีร้ะบุให้เห็นถึงความเป็นไปได้ของการเติบโตภายหลงัเผชิญ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญัหลงัการเกิดภาวะอุดตนัของเส้นเลอืดในสมอง และชีใ้ห้เห็นวา่การสร้าง
กระบวนการในการรับรู้นบัเป็นกระบวนท่ีมีความสาํคญัสาํหรับการก่อให้เกิดการเติบโตดงักลา่วนี  ้  

มีผู้ ท่ีสนใจและได้ทําการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัผลกระทบทางด้านร่างกายและจิตใจใน
สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดขึน้ใน 3 จงัหวดั ชายแดนใต้ ดงัเช่น พชัราภรณ์ เพชรสวุรรณ 
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(2550) ศกึษาผลกระทบของการรับรู้เก่ียวกบัปัญหาชายแดนภาคใต้ท่ีมีตอ่การดําเนินชีวิตของ
นกัศกึษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการรับรู้
เก่ียวกบัปัญหาความไม่สงบในชายแดนภาคใต้กบัการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมในการดําเนินชีวิต
ของนกัศกึษา โดยผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัศกึษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  
จํานวน 400 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั ประกอบด้วย 3 สว่น คือ  
(1) แบบสอบถามลกัษณะสว่นบุคคล (2) แบบสอบถามเก่ียวกบัการรับรู้เก่ียวกบัปัญหาชายแดน
ภาคใต้ (3) แบบประเมินการเปลีย่นแปลงการดําเนินชีวิต  

ผลจากการศกึษาพบวา่นกัศกึษามหาวิทยาลยั  สงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  
มีการรับรู้ในด้านปัญหาชายแดนภาคใต้มากท่ีสดุ รองลงมาในด้านวิถีชีวิตของชุมชนในจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ในด้านนโยบายในการแก้ปัญหาของรัฐ ด้านประวติัศาสตร์ และด้านการเมืองการ
ปกครอง รับรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง สว่นการเปลีย่นแปลงการดําเนินชีวิตของนกัศกึษาในด้านการ
แสวงหาความสนบัสนนุทางสงัคม ในเร่ืองทําความเข้าใจในหลกัศาสนาอิสลามเพื่อป้องกันการ
กระทบกระทัง่ท่ีอาจเกิดขึน้ รองลงมาเป็นการดําเนินชีวิตประจําวนัท่ีต้องติดตามขา่วสารเก่ียวกบั
สถานการณ์ก่อการร้ายเสมอ และในด้านการศกึษาพบวา่มีการเปลีย่นสถานท่ีในการทํากิจกรรม
การเรียนนอกสถานท่ี สดุท้ายผลการสมมติฐานพบวา่ การรับรู้นโยบายของรัฐในการแก้ปัญหา
ชายแดนใต้ การรับรู้ประวติัศาสตร์ การเมืองการปกครองของจงัหวดัปัตตานี และการรับรู้วิถีชีวิต
ของชุมชนในจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีความสมัพนัธ์ในเชิงบวกกบัการเปลีย่นแปลงในการดําเนิน
ชีวิต อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

กนัตพร ยอดใชย, ป่ินทิพย์ นาคดํา, และ เพลนิพิศ ฐานิวฒันานนท์ (2550 ) ศกึษา
ประสบการณ์การบาดเจ็บ ผลกระทบ และการจดัการการบาดเจ็บของผู้ได้รับบาดเจ็บและ
ครอบครัวจากเหตรุะเบิดในพืน้ท่ีอําเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ผู้ให้ข้อมลูในการศกึษาครัง้นี ้       
คือ ผู้ได้รับบาดเจ็บและครอบครัวจากเหตรุะเบิดในพืน้ท่ีอําเภอหาดใหญ่ ท่ีมารับการรักษาใน
โรงพยาบาลของรัฐและโรงพยาบาลเอกชนของอําเภอหาดใหญ่ จํานวนทัง้หมด 25 ราย แบง่เป็น
ผู้ได้รับบาดเจ็บ จํานวน 21 รายโดยเลอืกแบบเจาะจง แบง่ตามระดบัความรุนแรงของผลกระทบที่
ได้รับ และครอบครัวของผู้ได้รับบาดเจ็บ จํานวน 4 ราย คดัเลอืกโดยเป็นผู้ ท่ีมีความใกล้ชิดกบั
ผู้ได้รับบาดเจ็บในฐานะเป็นผู้ดแูลหลกัหรือเป็นสมาชิกสายตรงท่ีอาศยัอยูด้่วยกนักบัผู้ได้รับ  
บาดเจ็บจนถึงปัจจุบนั การเก็บรวบรวมข้อมลูใช้เทคนิคการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ โดยใช้
แบบสอบถามท่ีผู้วิจยัได้ได้พฒันาขึน้   
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ผลการศกึษาสรุปได้ดงันี  ้โดยผู้ให้ข้อมลูให้ความหมายของการได้รับบาดเจ็บจากเหตุ
ระเบิดสะท้อนออกมาใน 4 ลกัษณะคือ 1) เหมือนอยูใ่นเหตกุารณ์ท่ีก่อความไม่สงบ 2) เหมือนอยู่
ในเหตกุารณ์ท่ีรุนแรง 3) เป็นเหตกุารณ์ท่ีสง่ผลตอ่คนจํานวนมาก และ 4) เป็นเหตกุารณ์ท่ีเก่ียวกบั
เคราะห์กรรม สาํหรับการได้รับความช่วยเหลอืจากเหตกุารณ์ระเบิดผู้ให้ข้อมลูสะท้อนความรู้สกึตอ่
การช่วยเหลอืท่ีได้รับขณะเกิดเหตรุะเบิดใน 2 ลกัษณะ คือ 1) ประทบัใจในความช่วยเหลอื และ  
2) คิดวา่ได้รับการช่วยเหลอืไม่เทา่เทียมกนัและไม่เพียงพอ สาํหรับผลกระทบที่ได้รับจากเหตกุารณ์
ระเบิดแบง่เป็น 3 ด้าน คือ 1) ผลกระทบทางกาย 2) ผลกระทบทางจิตใจ และ 3) ผลกระทบ
ทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม ในสว่นของผลกระทบทางกายแบง่เป็น 2 ลกัษณะ คือ 1) บาดเจ็บ
และสญูเสยีอวยัวะ2) เคลือ่นไหวลาํบากและปฏิบติักิจวตัรประจําวนัได้ลดลง ในด้านผลกระทบ
ทางจิตใจสามารถแบง่เป็น 3 ลกัษณะ คือ 1) โกรธ 2) กลวัและหวาดระแวง 3) ยอมรับใน
เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ และผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจและสงัคมแบง่เป็น 3 ลกัษณะ คือ  
1) เปลีย่นแปลงบทบาททางครอบครัว 2) รายได้ลดลง 3) สงัคมหดหาย ชีวิตขาดความร่ืนเริง 
นอกจากนีพ้บวา่ผู้ให้ข้อมลูมีกระบวนการจดัการการบาดเจ็บแบง่ได้ 2 ลกัษณะ คือ 1) การแก้ไข
ปัญหาด้วยตนเอง และ 2) การบอกเร่ืองราวกบับุคคลอ่ืน นอกจากนีผู้้ให้ข้อมลูได้เสนอแนะ
แนวทางในระบบการช่วยเหลอืท่ีต้องการแบง่เป็น 4 ลกัษณะ คือ 1) ให้มีการดแูลอยา่งตอ่เน่ือง 
 2) ให้มีระบบจําแนกความช่วยเหลอืรายบุคคลท่ีชดัเจน 3) ให้มีสทิธิเลอืกสถานพยาบาล และ 4) 
ให้มีระบบการนําสง่ท่ีรวดเร็ว จากการศกึษาครัง้นีทํ้าให้ผู้วิจยัได้องค์ความรู้เป็นข้อมลูพืน้ฐานใน
การเตรียมรับสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึน้ และวางแผนสง่เสริมการปฏิบติังานของหนว่ยงานท่ี
เก่ียวข้องเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ได้รับบาดเจ็บและครอบครัว  

สนีุย์ เครานวล, อุไร หถักิจ, และ อุมาพร ปญุญโสพรรณ (2552) ศกึษาการให้ความหมาย 
ความรู้สกึ แรงจูงใจและเงื่อนไขการปฏิบติัหน้าที่ของพยาบาลในสถานการณ์ความไม่สงบใน  
3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ ผู้ให้ข้อมลูคือพยาบาลวิชาชีพท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติัหน้าที่พยาบาลในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้จํานวน 11 รายเก็บข้อมลู
โดยการสมัภาษณ์เจาะลกึด้วยแนวคําถามท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้เองระหวา่งเดือนธันวาคม 2549 ถึง
เดือนพฤษภาคม 2550 วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพทัว่ไปตามแนวทาง
ของ Polit และ Hungler 

 ผลการศกึษาพบวา่ ผู้ให้ข้อมลูได้ให้ความหมายของการปฏิบติัหน้าที่ของพยาบาลวา่ 1)
เป็นชีวิตท่ีมีแตอ่นัตรายเสมือนปฏิบติังานในสงคราม 2) เป็นการปฏิบติังานด้วยความหวาดระแวง
ในสถานการณ์ท่ีขดัแย้งและไม่แนน่อน 3) เป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของพยาบาลท่ีต้องยืนหยดั
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ให้การช่วยเหลอืดแูลผู้ ป่วย 4)เป็นความภมิูใจที่ได้ทํางานท่ีท้าทาย สว่นความรู้สกึในการปฏิบติั
หน้าที่ในสถานการณ์ความไม่สงบในสามจงัหวดัภาคใต้ผู้ให้ข้อมลูสะท้อนวา่  1) เครียด 2) กลวั
ความไม่ปลอดภยั การพิการและสญูเสยีชีวิต3) เสยีใจ สลดใจและหดหู่ และได้สะท้อนแรงจูงใจ
เงื่อนไขที่ทําให้พยาบาลยงัคงปฏิบติัหน้าที่ในสถานการณ์ความไม่สงบวา่ 1) ผกูพนักบัสถานท่ี
ทํางานและผู้ ร่วมงานท่ีดี 2) เป็นคนในพืน้ท่ีภมิูลาํเนาอยูใ่นสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 3) ย้าย
ไม่ได้เขาไม่ให้ย้ายไม่มีใครมาแทน 

ผลการศกึษาครัง้นีทํ้าให้ผู้วิจยัเกิดความเข้าใจอยา่งลกึซึง้เก่ียวกบัการให้ความหมายและ
ปัจจยัสง่เสริมการปฏิบติัหน้าที่ของพยาบาลในสถานการณ์ความไม่สงบในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้และสามารถนําข้อมลูการวิจยัไปใช้เป็นข้อมลูพืน้ฐานในการวางแผนสนบัสนนุช่วยเหลอื
การปฏิบติัหน้าที่ของพยาบาลในพืน้ท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ตอ่ไป 

จากการทบทวนวรรณกรรมตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง พบวา่งานวิจยัเก่ียวกบัการเติบโตภายหลงั
เหตกุารณ์สะเทือนขวญัในประเทศไทยยงัไม่แพร่หลาย ผู้วิจยัจึงมีความสนใจที่จะศกึษาการเติบโต
ภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้ ท่ีรอดชีวิตจากสถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ี 3
จงัหวดัภาคใต้ ซึง่ปัจจุบนันีเ้หตกุารณ์ความไม่สงบยงัเกิดขึน้อยู ่และยงัมองไม่เห็นถึงจุดจบของ
เหตกุารณ์ก่อการร้ายท่ีเกิดขึน้ โดยใช้วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพเพื่อให้เกิดความเข้าใจถึงแงม่มุท่ีเป็น
ประสบการณ์ตรงของผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์ดงักลา่ว  
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศกึษาครัง้นีมุ้่งศกึษาการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิต
จากสถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้วิจยัจึงเลอืกใช้วิธีการวิจยัเชิง
คณุภาพแบบทีมผู้วิจยัเห็นชอบร่วมกนั ดงัมีรายละเอียดตอ่ไปนี ้

ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ผู้ให้ข้อมลูหลกัในการวิจยัครัง้นี ้คือ ผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์ความไม่สงบและความ

รุนแรงท่ีอาศยัในพืน้ท่ี 3 จงัหวดัในภาคใต้ คือ จงัหวดัปัตตาน ีจงัหวดัยะลา และจงัหวดันราธิวาส  
ผู้วิจยัใช้วิธีการเลอืกผู้ให้ข้อมลูแบบเจาะจง โดยเข้าถึงผู้ให้ข้อมลูได้จากการแนะนําของผู้ นําเข้าสู่
แหลง่ข้อมลูเพื่อให้ได้ผู้รอดชีวิตท่ีมีการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั จํานวน 10 
ราย ประกอบด้วย เพศชายจํานวน 8 ราย และเพศหญิง จํานวน 2 ราย  
เกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล  

 1. เป็นผู้ ท่ีมีอาย ุ18 ปี ขึน้ไป 
2. เป็นผู้ ท่ีผา่นเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากเหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงท่ี

เกิดขึน้ใน 3 จงัหวดัชายแดนใต้มาแล้ว อยา่งน้อย 6 เดือน 
 3. เป็นผู้ ท่ีประสบกบัการสญูเสยีโดยตรง และมีการเติบโตทางด้านจิตใจภายหลงัเผชิญ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญัในเหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ใน 3 จงัหวดัชายแดน
ใต้ 

4. ผู้วิจยัคดัเลอืกผู้ให้ข้อมลูท่ีมีคณุลกัษณะครบ 3 ด้าน ประกอบด้วย การเปลีย่นแปลง
ด้านบวก การเปลีย่นแปลงด้านสมัพนัธภาพ และการเปลีย่นแปลงในการใช้ชีวิต จากการประเมิน
ตนเอง โดยการทําแบบสอบถามคณุลกัษณะผู้ ท่ีมีการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือน
ขวญั 

5. ผู้ให้ข้อมลูมีความเต็มใจในการเข้าร่วมการวิจยั และยินดีให้ข้อมลูเก่ียวกบั
ประสบการณ์ดงักลา่ว  

ในจํานวนผู้ให้ข้อมลูทัง้หมด 24 คน มีผู้ ท่ีตรงตามเกณฑ์การคดัเลอืกจากการประเมิน
ตนเองวา่เป็นผู้ ท่ีมีการเติบโตทางด้านจิตใจภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวัญจํานวน 10 คน  
และมีผู้ให้ข้อมลูท่ีไม่ตรงตามเกณฑ์จํานวน 14 คน สาํหรับผู้ ท่ีตรงตามเกณฑ์การคดัเลอืกจํานวน 
10 คน ผู้วิจยัจึงทําการติดตอ่เพื่อขอเก็บข้อมลูด้วยวิธีการสมัภาษณ์เชิงลกึตอ่ไป และสาํหรับผู้ ท่ีไม่
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ตรงตามเกณฑ์การคดัเลอืกจํานวน 14 คน ซึง่หลงัจากทําแบบสอบถาม พิจารณาแล้ววา่ผู้ให้ข้อมลู
ไม่มีคณุลกัษณะการเติบโตซึง่ไม่อยูใ่นเกณฑ์คดัเข้า ซึง่การตอบในแบบสอบถามไม่ได้สง่ผลกระทบ
ตอ่ความรู้สกึของผู้ให้ข้อมลู ผู้วิจยัจึงได้ทําการพดูคยุสร้างสมัพนัธภาพ และไม่ได้ติดตอ่เพื่อขอ 
สมัภาษณ์เก็บข้อมลูเพิ่มเติม สาํหรับลกัษณะทัว่ไปของผู้ให้ข้อมลู ดงัตารางท่ี 3 ดงันี ้

ตารางท่ี 3 ลกัษณะทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 

ผู้ให้ข้อมูล เพศ ศาสนา 
อายุ 
(ปี) 

อาชีพ 
เหตกุารณ์ 

สะเทือนขวัญ 
ระยะเวลาใน
การสัมภาษณ์ 

สถานที่ใน 
การสัมภาษณ์ 

รายที่ 1 ชาย อิสลาม 55 ข้าราชการ
ตํารวจ 

ถกูสะเก็ด
ระเบิด 

50 นาที บ้านของผู้ให้ข้อมลู 
จ.ปัตตานี 

รายที่ 2 ชาย พทุธ 30 ครูตํารวจ
ตระเวน
ชายแดน 

ถกูลอบยิง 45 นาที ที่ทํางานของผู้ให้ข้อมลู 
(ค่ายทหาร)  

จ.ยะลา 

รายที่ 3 ชาย อิสลาม 39 ครูตํารวจ
ตระเวน
ชายแดน 

ถกูลอบยิง 40 นาที ที่ทํางานของผู้ให้ข้อมลู 
(ค่ายทหาร)  

จ.ยะลา 

รายที่ 4 ชาย พทุธ 49 ข้าราชการ
ครู 

ถกูลอบยิง 50 นาที ที่ทํางานของผู้ให้ข้อมลู 
(สํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา) 
จ.ปัตตานี 

รายที่ 5 ชาย อิสลาม 35 ข้าราชการ
ครู 

ถกูลอบยิง 40 นาที ที่ทํางานของผู้ให้ข้อมลู 
(โรงเรียนแห่งหนึ่ง) 

จ.ยะลา 
รายที่ 6 ชาย พทุธ 45 ค้าขาย ถกูสะเก็ด

ระเบิด 
1 ชัว่โมง ร้านอาหารใน 

 จ.ยะลา 

รายที่ 7 หญิ
ง 

พทุธ 52 ค้าขาย 
 

ถกูสะเก็ด
ระเบิด 

40 นาที ร้านค้าใน 
 จ.ยะลา 

รายที่ 8 หญิ
ง 

พทุธ 51 เปิดร้าน
ตดัเย็บ
เสือ้ผ้า 

ไฟไหม้ร้าน
จากการลอบ
วางระเบิด 

1 ชัว่โมง  
30 นาที 

บ้านของผู้ให้ข้อมลู 
จ.ยะลา 

รายที่ 9 ชาย พทุธ 52 ข้าราชการ
ครู 

ถกูลอบยิง 50 นาที ที่ทํางานของผู้ให้ข้อมลู 
(โรงเรียนแห่งหนึ่ง) 

จ.ปัตตานี 
รายที่ 10 ชาย พทุธ 48 ข้าราชการ

ครู 
ถกูลอบยิง 45 นาที ที่ทํางานของผู้ให้ข้อมลู 

(โรงเรียนแห่งหนึ่ง) 
จ.ปัตตานี 
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เคร่ืองมือวิจัยที่ใช้ในการวิจัย  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วย 

1. ตัวผู้วิจัย  
เน่ืองจากในการวิจยัเชิงคณุภาพนัน้ ผู้วิจยัเปรียบเสมือนเป็นเคร่ืองมือท่ีสาํคญัท่ีสดุในการ

ทําการสมัภาษณ์เชิงลกึเพื่อเก็บข้อมลู ตลอดจนการสงัเกตพฤติกรรม ทว่งทา่ และสภาพแวดล้อม
ของผู้ให้ข้อมลู ตวัผู้วิจยัจึงต้องมีความพร้อม และความเท่ียงตรงในขณะการทําการเก็บข้อมลู  
ผู้วิจยัจึงเตรียมความพร้อมในการเก็บข้อมลูด้วยการศกึษาเอกสาร ตํารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
เพื่อให้เห็นภาพรวมของประเด็นท่ีศกึษา และเพื่อนํามาใช้ในการพฒันาแนวคําถามในการ
สมัภาษณ์ รวมทัง้ผู้วิจยัได้ลงทะเบียนเรียนใน“การวิจยัเชิงคณุภาพทางการพยาบาล” ซึง่ได้ผา่น
การทดลองทําการวิจยัเชิงคณุภาพ การฝึกการสมัภาษณ์เชิงลกึ การวิเคราะห์ข้อมลู ตลอดจน
การศกึษาตํารา บทความ ท่ีเก่ียวกบัการทําวิจยัเชิงคณุภาพเพื่อเป็นพืน้ฐานในการทําวิจยัครัง้นี ้ 
มีการเตรียมความพร้อมด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมวิจยัเห็นชอบ
ร่วมกนั (Consensual qualitative research: CQR) ซึง่ผู้วิจยัได้ศกึษาจากตํารา บทความ 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมวิจยัเห็นชอบร่วมกนั และได้เข้ารับการอบรม
เพิ่มเติมเก่ียวกบัวิธีการทําวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมวิจยัเห็นชอบร่วมกนัจากผู้ มีประสบการณ์ใน
การเป็นทีมร่วมวิเคราะห์ข้อมลูหลกั 
 

2. แบบสอบถาม คุณลักษณะผู้ที่มีการเติบโตภายหลังเผชิญเหตุการณ์สะเทือน
ขวัญ  

แบบสอบถามนี ้ ผู้วิจยัสร้างขึน้ เพื่อใช้ในการ คดักรองเบือ้งต้น เก่ียวกบัคณุลกัษณะผู้ ท่ีมี
การเติบโตภายหลงัเผชิ ญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั  โดยศกึษาจากวรรณกรรมที่เก่ียวข้องและผา่น
การพิจารณาของอาจารย์ท่ีปรึกษาหลกั (รายละเอียด ดงัภาคผนวก ข) 

 
3. แนวทางการสัมภาษณ์ 

             ในการสมัภาษณ์รายบุคคลนี ้ก่อนการสมัภาษณ์ ผู้วิจยัแจ้งสทิธิของผู้ เข้าร่วมการวิจยั
ให้แก่ผู้ให้ข้อมลูหลกัและบนัทกึคําแสดงเจตจํานงในการเข้าร่วมการวิจยัก่อนเร่ิมสมัภาษณ์ทกุครัง้
โดยมีขอบเขตของคําถามเก่ียวข้องกบัประสบการณ์การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือน
ขวญัจากเหตกุารณ์ความไม่สงบในผู้รอดชีวิตท่ีอาศยัในพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ สร้าง
สมัพนัธภาพด้วยการกลา่วทกัทาย และเร่ิมต้นคําถามเก่ียวกบัข้อมลูทัว่ไป ได้แก่ อาย ุอาชีพ  
             สาํหรับแนวคําถามสมัภาษณ์ มีตวัอยา่งดงัตอ่ไปนี ้  
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3.1 คําถามเก่ียวกบัเกิดเหตกุารณ์ความสะเทือนใจ เช่น ขอให้ทา่นเลา่ถึงเหตกุารณ์
สะเทือนขวญัท่ีทา่นประสบ ความสญูเสยีท่ีได้รับ ผลกระทบอ่ืนๆ รวมทัง้ขอให้ทา่น
เลา่ถึงสภาวะจิตใจของทา่นในช่วงนัน้ 

3.2 คําถามเก่ียวกบัประสบการณ์ด้านจิตใจภายหลงัประสบเหตกุารณ์ เช่น ขอให้ทา่น
เลา่ถึงดแูลจิตใจและเยียวยาตนเอง จิตใจ ปัจจยัอะไรเป็นสว่นสาํคญัท่ีนําพาให้ทา่น
ผา่นพ้นช่วงเวลาเหลา่นัน้ได้  ภายหลงัประสบเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ทา่นมีการ
เปลีย่นแปลงในการมองโลกและชีวิตอยา่งไรบ้าง  

3.3 คําถามปิดการสมัภาษณ์ เช่น มีอะไรที่ทา่นอยากบอกเพิ่มเติม เก่ียวกบัประสบการณ์
สะเทือนใจจากเหตกุารณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีนีบ้้าง 
 

4. อุปกรณ์บันทึกเสียง 
 ใช้สาํหรับการบนัทกึเสยีงการสนทนาระหวา่งผู้วิจยัและผู้ให้ข้อมลูในขณะท่ี 

ทําการสมัภาษณ์เพื่อให้ได้ข้อมลูท่ีมีความครบถ้วนและมีความถกูต้อง 
 
5. แบบบันทึกข้อมูลภาคสนาม  

ใช้สาํหรับการสงัเกตพฤติกรรมของผู้ให้ข้อมลู บนัทกึสภาพแวดล้อม อากปักิริยา หรือสิง่
ท่ีปรากฏขึน้และผู้วิจยัสงัเกตได้นอกเหนือจากการสมัภาษณ์ 

 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจยันําเสนอโครงการวิจยัตอ่คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัจาก
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในคน กลุม่สหสถาบนั ชุดท่ี 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
โดยการเก็บรวบรวมข้อมลู เร่ิมหลงัจากได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัใน
คน (Institutional Review Board) ซึง่อนญุาตให้มีการเก็บรวบรวมข้อมลูได้  

2. ผู้วิจยัคดัเลอืกผู้ให้ข้อมลูแบบเจาะจง ซึง่เป็นบุคคลท่ีประสบกบัเหตกุารณ์ความไม่สงบ
และความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ใน 3 จงัหวดัชายแดนใต้และประสบกบัการสญูเสยีโดยตรง ทัง้เพศชาย 
และเพศหญิง และมีการเติบโตทางด้านจิตใจภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
โดยยงัสามารถดํารงชีวิตอยูไ่ด้อยา่งปกติสขุ โดยเลอืกผู้ให้ข้อมลูจากการแนะนําของผู้ นําเข้าสู่
แหลง่ข้อมลู คือ บุคคลในครอบครัวและคนใกล้ชิดของผู้วิจยั ซึง่เป็นผู้พาผู้วิจยัไปพบและ 
ทําความรู้จกักบัผู้ให้ข้อมลูท่ีมีความยินดีเข้าร่วมการวิจยั 
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3. จากนัน้ผู้วิจยัให้ผู้ให้ข้อมลูทําแบบสอบถามเพื่อประเมินคณุลกัษณะการเป็นผู้ ท่ีมี 
การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั เพื่อคดัเลอืกผู้ให้ข้อมลูสาํหรับการวิจยัเป็น
รายบุคคล  

4. ผู้วิจยัเป็นผู้พิจารณาวา่ผู้ ท่ีสนใจเข้าร่วมการวิจยัมีคณุสมบติัตามเกณฑ์การคดัเข้า คือ
1) เป็นผู้ ท่ีมีอาย ุ18 ปี ขึน้ไป 2) เป็นผู้ ท่ีผา่นเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากเหตกุารณ์ความไม่สงบ
และความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ใน 3 จงัหวดัชายแดนใต้มาแล้ว อยา่งน้อย 6 เดือน 3) เป็นผู้ ท่ีประสบกบั
การสญูเสยีโดยตรง และมีการเติบโตทางด้านจิตใจภายหลงัเผชิญเหตุการณ์สะเทือนขวญัใน
เหตกุารณ์ความไม่สงบและความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ใน 3 จงัหวดัชายแดนใต้ 4)เป็นผู้ ท่ีมีคณุลกัษณะ
ครบ 3 ด้าน ประกอบด้วย การเปลีย่นแปลงด้านบวก การเปลีย่นแปลงด้านสมัพนัธภาพ และการ
เปลีย่นแปลงในการใช้ชีวิต จากการประเมินตนเอง โดยการทําแบบสอบถามคณุลกัษณะผู้ ท่ีมีการ
เติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั และ 5) เป็นผู้ ท่ีมีความสมคัรใจในการให้ข้อมลู สา
มารถ่ายทอดเร่ืองราวประสบการณ์การเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัได้ โดยผู้วิจยัเป็นผู้ ติดตอ่ผู้ให้
ข้อมลูด้วยตนเอง  

5. จากนัน้ผู้วิจยัขอนดัพบตามวนัและเวลาที่ผู้ให้ข้อมูลสะดวก เพื่อขอสมัภาษณ์โดยใช้
เวลาประมาณ 40-90 นาที ก่อนท่ีจะเก็บข้อมลูผู้วิจยัอธิบายรายละเอียดของโครงการวิจยัและแจ้ง
สทิธิของผู้ เข้าร่วมการวิจยัให้ทราบ รวมทัง้ชีแ้จงในประเด็นการรักษาความลบั และขออนญุาต
บนัทกึเสยีงในการสมัภาษณ์รายบุคคล พร้อมทัง้นําเอกสารชีแ้จงผู้ เข้าร่วมการวิจยัให้ผู้ให้ข้อมลูได้
อ่านและอธิบายข้อสงสยัตา่งๆจนเกิดความเข้าใจเป็นอยา่งดี หากได้รับการยืนยนัวา่ผู้ให้ข้อมลู
สมคัรใจและยินดีท่ีจะร่วมการวิจยั ผู้วิจยัขอให้ผู้ให้ข้อมลูลงนามแฝงลงในใบยินยอมเข้าร่วมการ
วิจยั 

การสมัภาษณ์ใช้แนวคําถามในการสมัภาษณ์ (Interview Guideline) ประกอบกบั 
การบนัทกึเทประหวา่งการสมัภาษณ์ ทัง้นีเ้น่ืองจากผู้วิจยัเป็นคนในพืน้ท่ีท่ีศกึษา ความคุ้นเคยหรือ
การรับรู้เก่ียวกบัสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดขึน้มีมากพอสมควร ดงันัน้การสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลู
ตวัผู้วิจยัใช้คําถามท่ีแสดงถึงประสบการณ์และการเติบโตจากประสบการณ์ เพื่อประโยชน์เฉพาะ
งานวิจยัเทา่นัน้ ไม่มีการใช้คําถามท่ีแสดงความคิดเห็นถึงเหตกุารณ์ความไม่สงบท่ีเกิดขึน้ แตเ่น้น
ถึงประสบการณ์การเติบโตของผู้ ท่ีรอดชีวิตเทา่นัน้ เพื่อมิให้ก่อเกิดเป็นอคติในการสมัภาษณ์ 

6. การสงัเกตแบบมีสว่นร่วม (participant observation) ใช้บนัทกึสิง่ท่ีเก่ียวข้องกบับริบท
ของการสมัภาษณ์ ผู้วิจยัสงัเกตสงัเกตการตอบสนองทางร่างกายของผู้ให้ข้อมลูขณะสมัภาษณ์ 
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เช่น สงัเกตสหีน้า ทา่ทาง ภาษากาย ลกัษณะนํา้เสยีง อารมณ์ ความรู้สกึ เพื่อเป็นข้อมลูประกอบ
กบัการสมัภาษณ์เชิงลกึ  

7. ภายหลงัจากการสมัภาษณ์แล้ว ผู้วิจยักลา่วขอบคณุผู้ให้ข้อมลูท่ียินดีเข้าร่วมการวิจยั 
พร้อมกบัมอบของท่ีระลกึเป็นถงุผ้าที่ใช้ใสข่อง ราคาไม่เกิน 100 บาท  
            8. ผู้วิจยัถอดเทปจากการสมัภาษณ์ และสง่บทสมัภาษณ์ให้แก่เจ้าของข้อมลูเพื่อ
ตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลู  

 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

 ผู้วิจยัทําการวิเคราะห์ข้อมลูตามขัน้ตอนการวิเคราะห์ตามแนวของการวิจยัเชิงคณุภาพ
แบบทีมผู้วิจยัเห็นชอบร่วมกนั (Consensual Qualitative Research: CQR) (Hill et al., 1997; 
Hill et al., 2005) ดงันี ้

1. ขัน้การตัง้ทีมผู้วิเคราะห์ข้อมูลหลัก 
1) ผู้วิจยัจดัตัง้ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัขึน้ ในทีมประกอบด้วยสมาชิก 3 คน ได้แก่ผู้วิจยั 

และผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกั อีก 2 คน ซึง่ทัง้สองคนเป็นผู้ ท่ีสาํเร็จการศกึษาระดบัปริญญาโท 
สาขาวิชา จิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และได้ผา่นการเรียนและ
มีประสบการณ์ในการทํางานวิจยัเชิงคณุภาพ  

2) อาจารย์ท่ีปรึกษาการวิจยัซึง่เป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์ในการทําการวิจยัเชิงคณุภาพ 
แบบทีมวิจยัเห็นชอบร่วมกนั ได้ทําการอบรมเร่ืองการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมวิจยัเห็นชอบร่วมกนั 
ให้กบัผู้วิจยัและทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัทัง้ 2 คน เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในระเบียบวิธี 
การวิจยัเชิงคณุภาพรูปแบบนีอ้ยา่งถกูต้องและตรงกนั  

2 ขัน้การวิเคราะห์ประเด็นหลัก (Domains) และสาระส าคัญ (Core ideas) 
   1) ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัทําการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อสร้างประเด็นหลกัขึน้มาใน 

เบือ้งต้น โดยเร่ิมจากชุดข้อมูล 3 ชุด ซึง่ได้แก่บทสมัภาษณ์ของผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1 คนท่ี 2 และคนท่ี 
4 ซึง่เป็นชุดข้อมลูท่ีผู้วิจยัเห็นวา่เป็นชุดข้อมลูท่ีมีเนือ้หาคอ่นข้างครอบคลมุ โดยผู้วิจยัทําการแจก
ชุดข้อมลูทัง้ 3 ชุดให้ทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกั โดยตา่งคนตา่งกลบัไปวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อตัง้เป็น
ประเด็นหลกัและสาระสาํคญั  

   2) ทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกัมาร่วมกนัอภิปรายถึงประเด็นหลกัและสาระสาํคญัท่ีแตล่ะ
คนวิเคราะห์มาได้ โดยแตล่ะคนจะนําเสนอผลการวิเคราะห์ของตนให้กบัสมาชิกทีมอีก 2 คน 
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ฟัง จากนัน้จึงร่วมกนัอภิปรายเพื่อให้ได้ประเด็นหลกั และสาระสาํคญัเพียงรูปแบบเดียวท่ีสมาชิก
ทีมทกุคนเห็นชอบร่วมกนัวา่มีความเหมาะสม และมีความครอบคลมุข้อมลูทัง้หมด  

   3) หลงัจากได้แนวประเด็นหลกัและสาระสาํคญัในเบือ้งต้นแล้ว ทีมวิเคราะห์ข้อมลู 
ทําการทดลองลงรหสัประเด็นหลกัและสาระสาํคญัให้กบัชุดข้อมลูของผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1 และ 4 
ร่วมกนั เพื่อเป็นการปรับความเข้าใจให้กบัทีมผู้วิจยั   

   4) ผู้วิจยันําแนวประเด็นหลกัและสาระสาํคญัท่ีได้ในเบือ้งต้นมาวิเคราะห์ลงรหสัประเด็น
หลกัและสาระสาํคญัให้กบัชุดข้อมลูทัง้หมดด้วยตนเอง  

   5) ผู้วิจยันําผลการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีลงรหสัประเด็นหลกัและสาระสาํคญัมาให้ทีม
วิเคราะห์ข้อมลูหลกัอีก 2 คนตรวจสอบความถกูต้อง 

   6) ผู้วิจยัลงรหสัสาระสาํคญัให้กบัชุดข้อมลูท่ีเหลอืทัง้หมดด้วยตนเอง   
   7) ผู้วิจยัจดัสาระสาํคญัท่ีลงรหสัไว้ในข้อมลูทกุชุดมารวบรวมและจดัแยกตามตาราง

ท่ีตัง้หวัข้อเป็นประเด็นหลกัแตล่ะประเด็น เพื่อสะดวกตอ่การตรวจสอบการลงรหสัสาระสาํคญัวา่
ได้จดัลงประเด็นหลกัท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกนัแล้ว  

   8) ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัทัง้ 2 คนทําการตรวจสอบความถกูต้องของผลการลงรหสั
สาระสาํคญั 

   9) ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัทัง้หมดอภิปรายกนัถึงสิง่ท่ีต้องมีการปรับแก้ไขจนเห็นชอบ
ร่วมกนัจากนัน้ผู้วิจยัมาปรับปรุงงานให้เป็นไปตามมติท่ีได้อภิปรายจนเห็นชอบร่วมกนั และนําไป
วิเคราะห์ภาพรวม (Cross-Analyses) ตอ่ไป 

 3. ขัน้การวิเคราะห์ภาพรวม (Cross-Analyses) 
   1) ผู้วิจยันําสาระสาํคญั (Core ideas) ท่ีอยูใ่นแตล่ะประเด็นหลกั (Domains) มา

จดัเป็นหมวดหมู่ (Categories) ด้วยตนเอง 
   2) ผู้วิจยันําผลการวิเคราะห์ภาพรวมท่ีได้ให้ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัอีก 2 คนตรวจสอบ

ความถกูต้องเหมาะสมอีกครัง้หนึง่ 
   3) ผู้วิจยัแจกแจงความถ่ีของข้อมลูท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะหมวดหมู่ โดยใช้คําวา่ “มาก

(General)” แทนความถ่ีในหมวดหมู่ท่ีผู้ให้ข้อมลูทกุคนหรือยกเว้น 1 คนท่ีกลา่วถึงในหมวดหมู่
นัน้ๆ และใช้คําวา่ “ปานกลาง (Typical)” แทนความถ่ีในกรณีท่ีผู้ให้ข้อมลูมากกวา่คร่ึงหนึง่ขึน้ไป
กลา่วถึงหมวดหมู่นัน้ๆ และใช้คําวา่ “น้อย (Variant)” แทนความถ่ีในกรณีท่ีมีผู้ให้ข้อมลูตัง้แต ่ 
2 คนขึน้ไปถึงคร่ึงหนึง่ของทัง้หมดกลา่วถึงในหมวดหมู่  
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4. ขัน้การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เน่ืองจากการวิเคราะห์ข้อมลูตามขัน้ตอนการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมวิจยัเห็นชอบร่วมกนั
มีข้อจํากดัในเร่ืองของระยะเวลาที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ การวิเคราะห์ข้อมลูใช้ระยะเวลา
คอ่นข้างนาน ผู้วิจยัจึงมีความจําเป็นต้องปรับขัน้ตอนให้ทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกัตา่งคนตา่งแยก
ย้ายกนัสร้างประเด็นหลกั (Domains) และสรุปสาระสาํคญั (Core Ideas) โดยทีมผู้วิเคราะห์
ข้อมลูหลกัทําการอภิปรายถึงประเด็นหลกัและสาระสาํคญัท่ีแตล่ะคนตา่งวิเคราะห์มาไปพร้อมกนั
ตัง้แตก่ารประชุมครัง้แรก และได้ทําการลงรหสัประเด็นหลกัและสาระสาํคญัร่วมกนัโดยละเอียด
ให้กบัข้อมลูของผู้ให้ข้อมลู 2 คน จากทัง้หมด 3 คน และผู้วิจยัได้ปรับวิธีการในขัน้ตอนของ 
การสรุปสาระสาํคญั และการวิเคราะห์ภาพรวม (Cross-Analyses) ของข้อมลูท่ีเหลอืโดยผู้วิจยั
วิเคราะห์ข้อมลูด้วยตนเองแล้วจึงสง่ให้ทีมวิเคราะห์ข้อมลูหลกัอีก 2 คนตรวจสอบ ทัง้นีผู้้วิจยัยงั
คงไว้ซึง่ขัน้ตอนการอภิปรายจนเห็นชอบร่วมกนั และมีการอภิปรายจนเห็นชอบร่วมกนั หากผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูต้องมีการปรับเปลีย่นแก้ไข อาจกลา่วได้วา่เป็นการนําวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแบบ
ทีมวิจยัเห็นชอบร่วมกนัมาประยกุต์ใช้กบังานวิจยัตามความเหมาะสมของระยะเวลาและข้อจํากดั
ตา่งๆ โดยคงไว้ซึง่สาระสาํคญัของการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมวิจยัเห็นชอบร่วมกนัคือขัน้ตอนของ
การอภิปรายจนเห็นชอบร่วมกนัของทีมผู้วิเคราะห์ข้อมลูหลกั 
 
การพิทักษ์สิทธ์ิของผู้ให้ข้อมูล  

ในการศกึษาการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตุการณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตจาก
สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ซึง่เป็นกลุม่ผู้ให้ข้อมลูท่ีมีความเสีย่งใน
การได้รับผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ระหวา่งการวิจยั อาจสร้างความกระทบกระเทือนตอ่จิตใจ 
ความรู้สกึของผู้ให้ข้อมลูขณะทําการสมัภาษณ์เพื่อให้เล่าถึงเร่ืองราวสะเทือนใจที่ได้เผชิญ จึง
นบัเป็นจรรยาบรรณของผู้วิจยัท่ีจะต้องคํานงึถึงการพิทกัษ์สทิธิของผู้ ร่วมวิจยัตลอดระยะเวลาใน
การดําเนินการวิจยั ซึง่การวิจยัครัง้นีไ้ด้ผา่นการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัจากคณะกรรมการ
พิจารณาจริยธรรมการวิจยัในคน กลุม่สหสถาบนั ชุดท่ี 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และอนมุติัให้
ดําเนินการศกึษาวิจยัเม่ือวนัท่ี 2 สงิหาคม 2554 โดยผู้วิจยัได้ดําเนินการพิทกัษ์สทิธ์ิของผู้ให้ข้อมลู 
ดงันี ้

1. ผู้วิจยัใช้หลกัความเคารพในตวับุคคล เคารพในการตดัสนิใจของผู้ให้ข้อมลู ก่อนทําการ
สมัภาษณ์ผู้วิจยัได้ชีแ้จงให้ผู้ ให้ข้อมลูทราบถึงสทิธ์ิท่ีจะเข้าร่วม หรือไม่เข้าร่วมวิจยัตามความ 
สมคัรใจ ผู้วิจยัจะทําการชีแ้จงรายละเอียดของขัน้ตอนการวิจยั วตัถปุระสงค์ของการศกึษาและ
รายละเอียดในการเก็บข้อมลู ประโยชน์ท่ีจะได้รับ ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ ขัน้ตอนในการ
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สมัภาษณ์ ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจยั ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัได้ซกัถาม 
ข้อสงสยัก่อนท่ีจะยินยอมเข้าร่วมการวิจยั 

2. ในขัน้ตอนของการคดักรองผู้ เข้าร่วมการวิจยั ผู้วิจยัทําหน้าที่เป็นผู้ดแูลการทํา
แบบสอบถาม หากผู้ให้ข้อมลูไม่มีคณุลกัษณะการเติบโตซึง่ไม่อยูใ่นเกณฑ์คดัเข้า ผู้วิจยัจะไม่
ละเลย เมินเฉยผู้ให้ข้อมลู เน่ืองจากการเขียนประสบการณ์สะเทือนใจที่ผู้ให้ข้อมลูได้ตอบใน
แบบสอบถามอาจสง่ผลกระทบตอ่ความรู้สกึของผู้ให้ข้อมลู หากผู้ให้ข้อมลูมีความสะเทือนใจ 
ผู้วิจยัจะพดูคยุประคบัประคองจิตใจเบือ้งต้น 

3. การวิจยัครัง้นี ้การขออนญุาตบนัทกึเสยีงขณะทําการเก็บข้อมลู มีการเก็บรักษาข้อมลู
เป็นความลบั ไม่มีการเปิดเผยช่ือและข้อมลูสว่นตวัของผู้ เข้าร่วมการวิจยั และการขอให้ตรวจสอบ
ความถกูต้องของข้อมลู ซึง่หากวา่มีข้อมลูสว่นใดท่ีผู้ เข้าร่วมวิจยัไม่ต้องการให้เปิดเผย ผู้วิจยัก็จะ
ทําการตดัข้อมลูสว่นนัน้ออกไป และเม่ือวิเคราะห์ข้อมลูแล้ว ข้อมลูดิบของผู้ให้ข้อมลูจะถกูทําลาย
ทนัที 

4. ผู้ให้ข้อมลูมีสทิธ์ิท่ีจะเปลีย่นใจในระหวา่งการสมัภาษณ์ โดยสามารถหยดุการ
สมัภาษณ์และถอนตวัได้ตลอดเวลาโดยไม่มีผลกระทบใด ๆ และให้ความมัน่ใจวา่คําตอบท่ีได้รับ
จะไม่มีการเปิดเผยให้เกิดผลกระทบตอ่ผู้ ให้ข้อมลูอยา่งเด็ดขาด โดยจะนําเสนอข้อมลูในภาพรวม 
และใช้ประโยชน์สาํหรับการศกึษาเทา่นัน้ 

5. หากผู้วิจยัพบวา่ระหวา่งการให้สมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลูมีความเครียด ความกลวั ท่ี
แสดงออก หรือพบความเสีย่งท่ีจะเกิด เม่ือผู้ให้ข้อมลูระลกึย้อนไปถึงเหตกุารณ์ อาจทําให้เกิด
ความไม่สบายใจได้ และผลกระทบทางด้านจิตใจของผู้ให้ข้อมลู หรือลกัษณะอ่ืนท่ีไม่ได้แสดงออก
ถึงการเติบโต  ผู้วิจยัจะหยดุสมัภาษณ์ทนัทีพร้อมกบัพดูคยุประคบัประคองจิตใจเบือ้งต้น หลงัจาก
นัน้หากผู้ให้ข้อมลูยงัมีความสะเทือนใจติดค้างอยูท่ี่จําเป็นท่ีจะต้องได้รับการดแูลตอ่เน่ืองระยะยาว 
ผู้วิจยัจะประสานให้ผู้ให้ข้อมลูได้รับการช่วยเหลอืในระยะยาวในหนว่ยงานเยียวยาของหนว่ยงาน
ภาครัฐและภาคประชาชน เช่น หนว่ยงานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์จงัหวดักระทรวง
สาธารณสขุ เครือขา่ยผู้ได้รับผลกระทบจงัหวดัยะลา เครือขา่ยผู้ได้รับผลกระทบจงัหวดันราธิวาส                    
มลูนิธิฮิลาลอะห์มรั และชมรมสตรีสายสมัพนัธ์โรงพยาบาลหนองจิก จงัหวดัปัตตานี เป็นต้น ซึง่ใน
การวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัไม่พบวา่ผู้ให้ข้อมลูมีความสะเทือนใจจนต้องหยดุการสมัภาษณ์ 

การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของงานวิจัย 
ในขัน้ตอนของการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจยัได้ตระหนกัถึงอคติท่ีอาจจะเกิดในกระบวนการ

เก็บข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูได้เน่ืองจากผู้วิจยัเป็นผู้ ท่ีมีภมิูลาํเนาและครอบครัวอยูใ่นจงัหวดั
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นราธิวาส ประกอบกบัผู้วิจยัมีมารดาเป็นครู  การท่ีผู้วิจยัมีความผกูพนัและเป็นคนในพืน้ท่ีทําให้
สามารถสร้างสมัพนัธภาพท่ีไว้วางใจกบัผู้ให้ข้อมลูได้งา่ยขึน้ ในขณะเดียวกนัก็เร่ืองราวท่ีผู้ให้ข้อมลู
ถ่ายทอดก็มีโอกาสก่อให้เกิดความสะเทือนใจแก่ผู้วิจยัด้วยเช่นกนั  ด้วยเหตนีุผู้้วิจยัจึงได้มีการ
สะท้อนความคิดและตรวจสอบตนเองหลงัจากการสมัภาษณ์ทกุครัง้  นอกจากนีผู้้วิจยัได้ใช้รูปแบบ
การวิเคราะห์ข้อมลูแบบมีทีมผู้วิเคราะห์อีก 2 คน เพื่อลดอคติในการวิเคราะห์ข้อมลูของผู้วิจยัแต่
ละคน ผลการวิเคราะห์จึงมาจากหลากหลายมมุมอง เพื่อให้ได้มาซึง่ข้อสรุปของงานวิจยัท่ีมาจาก
ผู้ให้ข้อมลูมากท่ีสดุ   นอกจากนีภ้ายหลงัจากการวิเคราะห์ข้อมลูจะมีการสง่ผลการวิเคราะห์ไปยงั
ผู้ตรวจสอบซึง่คือ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกัเพื่อตรวจสอบความถกูต้องเหมาะสม อนัเป็น
ผลให้งานวิจยัมีความนา่เช่ือถือมากยิ่งขึน้  ประเด็นสดุท้ายการวิเคราะห์ข้อมลูตามรูปแบบการวิจยั
เชิงคณุภาพแบบทีมผู้วิจยัเห็นชอบร่วมกนัมีการนําเสนออตัราสว่นของจํานวนผู้ให้ข้อมลูท่ีให้ข้อมลู
ในประเด็นตา่งๆ โดยใช้คําวา่ มาก(General) ปานกลาง (Typical) และ น้อย (Variant) เพื่อบง่ชีว้า่
นํา้หนกัของผลการวิเคราะห์ข้อมลูเป็นอยา่งไร ในแตล่ะประเด็นมีนํา้หนกัมากน้อยเพียง แสดงให้
เห็นวา่ข้อค้นพบท่ีได้มีอตัราสว่นเทา่ใดตอ่ผู้ให้ข้อมลูทัง้หมด 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษาวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมวิจยัเห็นชอบร่วมกนั เก็บข้อมลู 
โดยการสมัภาษณ์เชิงลกึในผู้รอดชีวิตท่ีมีการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจาก
เหตกุารณ์ความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนใต้ท่ีผา่นการคดักรองเบือ้งต้นโดยการทํา
แบบสอบถามคณุลกัษณะผู้ ท่ีมีการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั โดยเป็นผู้ ท่ีผา่น
เกณฑ์การคดัเลอืก จํานวนทัง้สิน้ 10 ราย ผลการวิเคราะห์ข้อมลูได้นําเสนอ 2 ตอน คือ  

(1) ข้อมลูสว่นบุคคลของผู้ให้ข้อมลู (2) ผลการวิเคราะห์ประสบการณ์การเติบโตภายหลงัเผชิญ
เหตกุารณ์สะเทือนขวญั ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 เพศชาย อาย ุ55 ปี รับราชการตํารวจมา 30 กวา่ปี นบัถือศาสนา
อิสลาม ภมิูลาํเนาอยูใ่นอําเภอหนึง่ ในจงัหวดัปัตตานี รูปร่างคอ่นข้างท้วม ผิวคลํา้ พดูคยุ
สมัภาษณ์บริเวณหน้าบ้านของผู้ให้ข้อมลูท่ีเปิดเป็นร้านขายอาหาร ด้วยลกัษณะทา่ทางมีความเป็น
กนัเอง พดูจาชดัถ้อยชดัคํา คยุเก่ง และมีความยินดีท่ีจะให้ข้อมลู 

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ เหตกุารณ์นีส้ง่ผล
ให้ผู้ให้ข้อมลูเกือบเสยีชีวิต แตห่ลงัจากรู้วา่ตนเองพ้นขีดอนัตราย ความรู้สกึโกรธแค้นได้หมดไป
อยา่งสิน้เชิง เพราะได้ตระหนกัถึงหน้าที่ของตนเองจากการปฏิบติัหน้าที่ของข้าราชการตํารวจ ซึง่
เปรียบเสมือนเป็นคูต่อ่สู้ ท่ีเหมาะสม คือตํารวจกบัโจร โดยไม่ได้คํานงึถึงสภาพทางร่างกายวา่จะ
เป็นเช่นไร เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ สาํหรับตนเองเพียงแคร่อดชีวิตมาได้ก็ถือวา่เป็นเร่ืองท่ีดีแล้ว ซึง่
ปัจจุบนัแขนข้างซ้ายของผู้ให้ข้อมลูไม่สามารถใช้ในชีวิต ประจําวนัได้ ทําได้เพียงยกขึน้ลงเลก็น้อย
เทา่นัน้ ผู้ให้ข้อมลูยงัทําหน้าที่รับใช้ประชาชนในหน้าที่ของข้าราชการตํารวจท่ีเข้มแข็ง เพียงแต่
ไม่ได้ไปออกตรวจเหมือนเม่ือก่อนเทา่นัน้ ขณะพดูคยุผู้ให้ข้อมลูไม่มีทา่ทางการเศร้าโศกเสยีใจ 
หรือสะเทือนใจ  

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงประสบการณ์ตอนถกูลอบวางระเบิดวา่ในวนัเสาร์ท่ี 13 ธันวาคม พ.ศ. 
2551 เวลา 09.45 นาฬิกา ผู้ให้ข้อมลูมีหน้าที่ในการออกตรวจและตัง้จุดสกดัในเขตเทศบาล ผู้ให้
ข้อมลูและเพื่อนร่วมงานได้รับมอบหมายตามคําสัง่ของผู้บงัคบับญัชาให้ตัง้จุดสกดัตรงตลาดนดัใน
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เขตเทศบาล เหตกุารณ์เกิดขึน้ในขณะท่ีผู้ให้ข้อมลูและเพื่อนอีก 2 คน ได้เข้าไปนัง่ในร้านค้าเพื่อ
สงัเกตการณ์คนแปลกหน้าที่ผา่นเส้นทางนี ้หลงัจากผ่านไป 40 นาทีก็เกิดระเบิดขึน้ ซึง่ผู้ให้ข้อมลู
ถกูสะเก็ดระเบิดในระยะ 1 เมตร แขนซ้ายเกือบขาด จากการถกูสะเก็ดระเบิด อาการสาหสัมาก 
เพื่อนร่วมงานเสยีชีวิต 1 ราย   

สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ผู้ให้ข้อมลูกลา่วถึงบุคคลในครอบครัว 
คือภรรยา และลกูท่ีคอยให้กําลงัใจ ทําให้สามารถกลบัมาดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติอีกครัง้ (วนัทีผ่ม
ถูกระเบิดทีผ่มพดูไดคํ้าเดียวว่าทีผ่มตายไม่ไดน้ะ หน่ึงคือลูกเมียนัน่แหละ พอ่แม่ญาติพีน่อ้ง คือ
ตายไม่ได ้ตายไม่ไดเ้ลย นึกถึงลูกถึงเมียคือบอกตรงๆเลย นึกถึงครอบครวัเลยว่าตายไม่ไดเ้ท่านัน้
หรอก) 

 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 เพศชาย อาย ุ30 ปี นบัถือศาสนาพทุธ อาชีพรับราชการครูตํารวจ
ตระเวนชายแดน ภมิูลาํเนาอยูภ่าคตะวนัออกเฉียงเหนือ มารับราชการในพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ได้ 5 ปีแล้ว รูปร่างผอม ไม่สงูมากนกั ผิวสองส ีดเูงียบขรึม แตง่กายชุดตํารวจตระเวน
ชายแดน ทําการสมัภาษณ์ในสถานท่ีราชการแหง่หนึง่ในจงัหวดัยะลา   

 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ เหตกุารณ์นีทํ้าให้
ผู้ให้ข้อมลูเกือบเอาชีวิตไม่รอด และสญูเสยีเพื่อนร่วมงาน แม้ปัจจุบนัผู้ให้ข้อมลูได้ย้ายจากจงัหวดั
นราธิวาส มาปฏิบติัหน้าที่แจกจ่ายอาวธุยทุโธปกรณ์สนบัสนนุภายในหนว่ยงานของคา่ยทหารแหง่
หนึง่ ในจงัหวดัยะลา แตย่งัคงมีความเสีย่งตอ่การเผชิญเหตกุารณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ี 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ โดยกลา่ววา่หากเกิดความเครียดจะสง่ผลตอ่การทํางานในปัจจุบนั ทําให้เสยี
สขุภาพจิตได้ การทํางานในพืน้ท่ีนีต้้องมีความระมดัระวงัไม่ประมาท เหตกุารณ์ท่ีได้เผชิญทําให้ตอ่
จากนีต้้องมีความรอบคอบอยูต่ลอดเวลา และการสญูเสยีเพื่อนร่วมงาน ซึง่เป็นบุคคลท่ีผู้ให้ข้อมลู
ยกยอ่งวา่ เป็นผู้ ท่ีได้ปฏิบติัหน้าที่อยา่งเต็มความสามารถแล้ว สร้างเกียรติให้แก่ครอบครัว และ
สร้างความภาคภมิูใจให้กบัพอ่แม่อยา่งมาก อีกทัง้ยงัช่ืนชมในการทํางานท่ีเป็นคนตัง้ใจทํางาน มี
ความมุ่งมัน่ มีระเบียบแบบแผน มีความรับผิดชอบ และพฒันาตนเองอยูต่ลอด ผู้ให้ข้อมลูจึงยดึ
เป็นแบบอยา่งในการทํางาน แม้ในขณะท่ีเลา่มีนํา้เสยีงสัน่เครือบ้าง ซึง่เป็นความรู้สกึเสยีใจที่
สญูเสยีเพื่อนร่วมงาน         
 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงประสบการณ์ตอนถกูลอบยิงวา่ ขณะเป็นครูตํารวจตระเวนชายแดนใน
อําเภอศรีสาคร จงัหวดันราธิวาส ในวนัเกิดเหตคืุอ วนัท่ี 26 สงิหาคม พ.ศ. 2553 เวลา 15.15 
นาฬิกา โดยปฏิบติัหน้าท่ีในการดแูลรักษาความปลอดภยัในหมู่บ้านและเป็นครูสอนหนงัสอื ให้แก่
เด็กๆในหมู่บ้านด้วย เหตกุารณ์เกิดขึน้ขณะกําลงัจะจอดรถจกัรยานยนต์เพื่อซือ้ของในร้านค้า 
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จงัหวะนัน้คนร้ายขบัรถจกัรยานยนต์เข้ามาใกล้ ในระยะประมาณ 4 เมตร คนร้ายท่ีซ้อนอยู่
ด้านหลงัก็เอาปืนออกมาแล้วก็ยิง ทัง้ตนเองและเพื่อนจึงทิง้รถ และตา่งวิ่งหนีเอาตวัรอด ผู้ให้ข้อมลู
ได้วิ่งหนีเข้าไปในป่าเพื่อจะไปขอความช่วยเหลอืจากฐานของทหารพรานท่ีอยูไ่ม่ไกลมากนกั แต่
กลบัหลงป่า มาเจอฐานทหารในเวลา 3 ทุม่กวา่ โดยได้ทราบขา่วร้ายวา่เพื่อนท่ีไปด้วยกนัเสยีชีวิต
 สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ ผู้ให้ข้อมูลมองโลกในด้านดีวา่ มี
ความหวงัท่ีอยา่งน้อยจะต้องมีอะไรดีๆบ้าง ท่ีจะเข้ามาในชีวิต หลงัจากมีเหตกุารณ์เลวร้ายผา่นเข้า
มาแล้ว  และอาชีพตํารวจตระเวนชายแดนก็เป็นการปฏิบติัหน้าท่ีของลกูผู้ชาย เพ่ือศกัดิ์ศรีและ
เกียรติให้แก่วงศ์ตระกลู (ถา้คิดมากเดีย๋วมนัก็จะมีอคติอยู่ตลอดเวลา จะไม่เป็นอนัทํางาน มองโลก
ในแง่ไม่ค่อยดี มองอะไรไม่ค่อยสวยงาม มนัจะทําใหชี้วิตจะไม่เบิกบาน มนัจะไม่สดชื่นเท่าไหร่) 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 เพศชาย อาย ุ39 ปีนบัถือศาสนาอิสลาม อาชีพรับราชการครูตํารวจ
ตระเวนชายแดน ภมิูลาํเนาเดิมเป็นคนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้มาอยูใ่น 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ 20 ปีแล้ว ตัง้แตย่งัไม่ได้เป็นตํารวจ จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2540 ได้ทํางานในพืน้ท่ีอําเภอศรี
สาคร จงัหวดันราธิวาส และได้เผชิญกบัเหตกุารณ์ความไม่สงบท่ีเกิดขึน้ ผู้ให้ข้อมลูรูปร่างสงู ผิว
ขาว บุคลกิเป็นคนอารมณ์ดี ยิม้แย้มแจ่มใส มีทา่ทางทีเ่ป็นมิตร แตง่กายชุดตํารวจตระเวน
ชายแดน ทําการสมัภาษณ์ในคา่ยทหารแหง่หนึง่ ถกูลอบยิงจากคนร้ายซึง่เป็นผู้ ท่ีอาศยัอยูใ่น
หมู่บ้าน ได้รับบาดเจ็บถกูยิง 1 นดั  ทําให้รู้สกึน้อยใจกบัความตัง้ใจดีท่ีได้ปฏิบติังานในการ
ช่วยเหลอื คุ้มครอง รักษาความปลอดภยัในพืน้ท่ี(คือทํานองมนัไม่นา่เกิด เราไม่ไดไ้ปสร้างปัญหา
ใหที้่ๆ เราไปทํางานตรงนัน้ ก็เลยเราก็นอ้ยใจเหมือนกนัทําอะไรไม่ไดก็้นอ้ยใจ คือเหมือนว่ามนัไม่มี
ประโยชน์เลยทีเ่ราไปทําอ่ะทีเ่ราสะสมมาสัง่สอนลูกเขามา) 
 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ เหตกุารณ์นีส้ง่ผล
ให้ ผู้ให้ข้อมลูต้องย้ายจากการเป็นข้าราชการครูตํารวจตระเวนชายแดน จากจงัหวดันราธิวาส มา
ทํางานในแผนกในคา่ยทหารแหง่หนึง่ จงัหวดัยะลา ซึง่มีความเสีย่งท่ีจะเกิดอนัตรายน้อยกวา่ แต่
ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ เหตกุารณ์ร้ายสามารถเกิดขึน้ได้ทกุพืน้ท่ี แตถ้่ามีร่างกายท่ีแข็งแรง และสภาพ
จิตใจเข้มแข็งก็สามารถที่จะยอมรับสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ คือต้องฝึกตนเองให้เกิดความเข้มแข็ง 
ต้องชนะใจตนเองให้ได้ ไม่ใช่เกิดขึน้ได้เฉพาะกบัตนเองเพียงคนเดียว เป็นเสมือนบทเรียนหนึง่ท่ีทํา
ให้เข้มแข็งขึน้ 

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงประสบการณ์ตอนถกูลอบยิงว่า วนัท่ี 18 เมษายน พ.ศ. 2547 เวลา 2 ทุม่ 
ขณะอยูท่ี่โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน ได้ทราบวา่มีคนในหมู่บ้านป่วย เป็นไข้ จึงได้ขบัรถ 
จกัรยานยนต์เพื่อนํายาไปให้ ขณะขบัรถไปมีความรู้สกึวา่มีคนขบัรถตาม แตส่กัพกัก็หายไป พอเอา
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ยาไปให้คนท่ีป่วยเสร็จแล้วระหวา่งที่ได้ขบัรถกลบัได้ถกูลอบยิง โดยคนร้ายได้ดกัซุม่ยิงท่ีหน้าสถานี
อนามยั จึงยิงปืนตอบโต้จนคนร้ายได้หนีไป  

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 เพศชาย อาย ุ49 ปี นบัถือศาสนาพทุธ อาชีพรับราชการครู ในอําเภอ
หนึง่ท่ีจงัหวดัปัตตานี รูปร่างท้วม ไม่สงูมากนกั ผิวสองส ีผมหยกัศก ใสแ่วน่ตา แตง่กายสุภาพ 
สวมเสือ้เชิต้แขนยาว กางเกงขายาวสดํีา ทําการสมัภาษณ์ในสถานท่ีราชการแหง่หนึง่ของจงัหวดั
ปัตตานี   

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ ประสบการณ์ท่ีได้
เผชิญทําให้ผู้ให้ข้อมลูมีวิธีการดําเนินชีวิตอยา่งระมดัระวงัมากขึน้ เพราะไม่เคยคาดคิดมาก่อนวา่
จะถกูปองร้ายถึงขัน้ชีวิต คิดวา่อาชีพข้าราชการครูไม่มีภยักบัใคร และเหตกุารณ์เช่นนีจ้ะไม่เกิด
ขึน้กบัผู้ให้ข้อมลูอยา่งแนน่อน (เพราะไม่เคยคิดร้ายกบัใคร ไม่มีทีจ่ะทําใหใ้ครเจ็บช้ําน้ําใจดว้ย
วาจา) โดยหากมีเหตกุารณ์เลวร้ายอยา่งอ่ืนท่ีจะเข้ามาในชีวิตหลงัจากนีต้อ่ไป ผู้ให้ข้อมลูเช่ือมัน่วา่
สามารถรับมือ และก้าวผา่นไปได้โดยไม่เกิดเป็นความทกุข์ใจ (เรามีประสบการณ์แลว้เราผา่น
มาแลว้ถือว่า เป็นครัง้หน่ึงในชีวิตทีเ่รารอดมา เพราะฉะนัน้อะไรทีม่นัจะเขา้มาหลงัจากทีเ่ราเกิด
เหตนีุแ้ลว้เพราะว่าเราผา่นจุดทีเ่ราทีส่ดุแลว้ อะไรทีเ่ขา้มาหลงัจากนัน้ เราถือว่าไม่เท่าไหร่แลว้ 
เหมือนตายแลว้เกิดใหม่นัน่แหละ แลว้อะไรถา้มนัจะเลวร้ายหลงัจากนีเ้ราทําใจเขม้แข็งข้ึนมาได้) 

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงประสบการณ์ตอนถกูลอบยิงวา่ เดินทางไปโรงเรียน เช้าวนัท่ี 24 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2551 ขณะขบัรถจกัรยานยนต์ไปทํางานตามปกติ ได้ถกูคนร้ายประกบยิง 
กระสนุถกูแขนขวา 4 นดั จึงใช้แขนซ้ายประคองรถแล้วจอด จากนัน้รีบลงไปหมอบอยูข้่างทาง จน
มีชาวบ้านแถวนัน้รีบเข้ามาช่วยและนําตวัสง่โรงพยาบาล ปัจจุบนัผู้ให้ข้อมลูได้ย้ายจากการทํา
หน้าที่สอนในโรงเรียน มาช่วยราชการในหนว่ยงานหนึง่ อําเภอเมือง จงัหวดัปัตตานี 
 สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ ผู้ให้ข้อมลูมีจิตใจที่เข้มแข็งขึน้ จาก
การทําใจ และมองในด้านบวกวา่เหตกุารณ์ก่อการร้ายเป็นภยัของ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึง่ก็
เหมือนกบัภยันํา้ทว่ม ภยัแล้งท่ีเกิดขึน้กบัจงัหวดัอ่ืน ซึง่แตล่ะบุคคลจะต้องมีวิธีการท่ีจะอยูข่ัน้ตอ่ไป
วา่ควรปฏิบติัอยา่งไรท่ีจะให้เกิดความปลอดภยัขึน้จากภยัก่อการร้าย ท่ีไม่จําเป็นต้องมีศตัรู และ
สามารถเกิดขึน้ได้ทกุสถานท่ีทกุเวลา หากยงัต้องอยูใ่นพืน้ท่ีเสีย่งภยัเช่นนี  ้

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 เพศชาย อาย ุ35 ปี นบัถือศาสนาอิสลาม อาชีพรับราชการครู 
ภมิูลาํเนาจงัหวดัยะลา รูปร่างผอม สงู ผิวคอ่นข้างขาว แตง่ตวัสภุาพเรียบร้อย สวมเสือ้เชิต้แขนสัน้ 
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กางเกงขายาวสดํีา รองเท้าหนงั สดํีา ทําการสมัภาษณ์ในโรงเรียนท่ีผู้ให้ข้อมลูทํางานอยู ่บุคลกิ
เป็นคนอารมณ์ดี ไม่มีทา่ทางเคร่งเครียด สหีน้ายิม้แย้ม พดูจาน้อย การตอบคําถามมกัตอบสัน้ๆ   

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ แม้ปัจจุบนัผู้ให้
ข้อมลูได้ย้ายออกจากพืน้ท่ีเสีย่งภยั เข้ามาทํางานในเมืองซึง่ความเสีย่งมีน้อยลง แตค่วาม
ระมดัระวงัในการดําเนินชีวิตกลบัมีเพิ่มมากขึน้ อีกทัง้ยงัตระหนกัถึงคณุคา่ของการมีชีวิตอยู ่ซึง่
การรอดชีวิตจากเหตกุารณ์นีทํ้าให้มีโอกาสท่ีจะทําอะไรอีกหลายอยา่งในชีวิตท่ี (คนอื่นเนีย่ไม่มี
โอกาสแก้ตวัเลยใช่มัย๊ บางคนโดนแลว้เสียชีวิต ไม่มีโอกาสไดแ้ก้ตวัอะไรเลย ไม่มีโอกาสไดทํ้าอะไร 
แต่เรายงัดีทีมี่โอกาสไดทํ้าหลายๆส่ิงทีอ่ยากจะทํา ฉะนัน้ตอนนีห้ากอยากทําส่ิงใดก็รีบทํา) 

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงประสบการณ์ตอนถกูลอบยิงในระยะประชิดวา่ เหตกุารณ์เกิดขึน้ ขณะ
เป็นข้าราชการครู อยูท่ี่อําเภอกรงปินงั จงัหวดัยะลา ได้เดินทางกลบัจากโรงเรียนกบัเพื่อนร่วมงาน
ทัง้หมด 5 คน ด้วยรถยนต์สว่นบุคคล จงัหวะท่ีถูกยิงนัน้ คือจงัหวะจอดรถเพื่อจะเลีย้วซ้าย ผู้ให้
ข้อมลูถกูยิงท่ีแขน  คนร้ายยิงในระยะประชิด โดยมายิงท่ีกระจก เพราะวา่รถจอดจึงสามารถเลอืก
ยิงได้  ผู้ให้ข้อมลูนัง่ข้างคนขบัอีก 4 คนนัง่ข้างหลงั เป็นจงัหวะท่ีหนัตวักลบัจึงรู้วา่ถกูยิงแล้ว ซึง่
คนร้ายปองร้ายเพื่อให้เสยีชีวิต เพียงแตย่งัไม่ถึงเวลาของตนเองเทา่นัน้จึงรอดมาได้ (ผู้ให้ข้อมลูเลา่
พร้อมมีเสยีงหวัเราะ) โดยคนท่ีขบัรถหลงัจากโดนยิงได้สลบไป ผู้ให้ข้อมลูจึงลงมาจากรถเพ่ือโบก
รถขอความช่วยเหลอืจากรถท่ีวิ่งผา่นเส้นทางนี ้ซึง่ก็ไม่มีรถคนัใดจอด จากนัน้ก็ล้มนัง่ลง สกัพกัรถ
ตํารวจชุดคุ้มครองครูผา่นมา ซึง่ในวนันัน้ผู้ให้ข้อมลูเดินทางกลบัจากโรงเรียน โดยไม่ได้รอเดินทาง
กลบัพร้อมรถตํารวจชุดคุ้มครองครู จึงทําให้เผชิญกบัเหตกุารณ์นี ้   
 สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ ผู้ให้ข้อมลูไม่ได้นกึย้อนถึงเหตกุารณ์ท่ี
ตนเองประสบ โดยมีวิธีคิดวา่หากยงัวิตกกงัวล ทําใจยอมรับไม่ได้ ความเครียดก็สะสม เม่ือถึง
ระยะเวลาในช่วงเวลาหนึง่ ก็จะสามารถทําใจยอมรับได้ เพราะเป็นเพียงเหตกุารณ์ท่ีผา่นไปแล้ว 
และชีวิตยงัต้องดําเนินตอ่ไปเพราะยงัอยูใ่นพืน้ท่ีสถานการณ์เช่นนี ้(ถา้อยู่ในพืน้ทีต่รงนีห้ากเกิด
ความเครียดก็จะไม่สามารถอยู่ได ้ใหป้ล่อยวาง ใหเ้ป็นเร่ืองปกติ เป็นความเคยชินแลว้ เพราะไม่รู้
ว่าเหตกุารณ์แบบนีจ้ะเกิดกบัใครเมื่อไหร่อาจเป็นเพราะตวัเองไดอ้ยู่ถูกทีถู่กเวลา) 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 เพศชาย อาย ุ45 ปี นบัถือศาสนาพทุธ อาชีพค้าขาย ภมิูลาํเนา
จงัหวดัยะลา รูปร่างอ้วน ผิวสองส ีสวมเสือ้กล้าม กางเกงขาสัน้ โดยให้สมัภาษณ์พดูคยุอยา่งเป็น
กนัเองในบริเวณร้านค้า พดูจาชดัเจนเสยีงดงัฟังชดั ทา่ทางเป็นมิตร ตอบคําถามอยา่งสบาย ไม่มี 
สหีน้า แววตาเคร่งเครียด         
 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวัญวา่ ทําให้การดํารงชีวิต
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ในพืน้ท่ีมีความระมดัระวงัมากขึน้ มีความรอบคอบขึน้ในการประกอบอาชีพค้าขาย แตไ่ม่ใช่วา่เกิด
อาการตกใจ ต่ืนกลวัเกินเหต ุจนทําให้ชีวิตมีความทกุข์ และการดํารงชีพจะไม่มีความสขุ (ดําเนิน
ชีวิตปกติ เพียงแต่ว่าใหเ้ป็นคนทีว่่าพดูง่ายๆว่าจะใหร้ะวงัมากข้ึนก็คือระวงัเป็นปกติอยู่แลว้ แต่ให้
สงัเกตมากข้ึนมากกว่า อย่างเช่นสงัเกตมากข้ึนสงัเกตตุอนขายของนะ ก็ดูว่ารถใครผา่นไปมา มีรถ
แปลกหนา้มาจอดมัย๊ ก็จะทําใหส้งัเกตมุากข้ึน หูตาจะไวมากข้ึน)  
 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงประสบการณ์ตอนถกูสะเก็ดระเบิด จากคนร้ายได้ขว้างระเบิดเข้าไปใน
ร้านค้าวา่ เม่ือวนัท่ี 12 มิถนุายน พ.ศ.2553 ขณะผู้ให้ข้อมลูกําลงัค้าขาย ซึง่เป็นร้านขายอาหาร 
วนัท่ีเกิดเหตุได้ขายของอยูห่น้าร้านตามปกติเหมือนทกุวนั เวลา 19.30 นาฬิกา มีคนร้าย 2 คน     
ขบัรถจกัรยานยนต์ผา่นหน้าร้านค้า และขว้างระเบิดเข้าไปในร้าน แตร่ะเบิดกระเด็นมาตกบริเวณ
พืน้ตรงใกล้กบัผู้ให้ข้อมลู จากนัน้ก็เกิดระเบิดขึน้ ทําให้มีผู้ได้รับบาดเจ็บ และลกูค้าที่นัง่
รับประทานอาหารเสยีชีวิตทนัที 2 ราย      
 สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ ผู้ให้ข้อมลูยดึหลกัศาสนามาปรับใช้
ในการดําเนินชีวิต จากคําสอนของพระพทุธเจ้าท่ีวา่ การให้นกึถึงความตายทกุขณะ จะได้ไม่
ประมาทในการดําเนินชีวิต และทกุสิง่คือภาพลวงตา สิง่ท่ีเผชิญมาทัง้หมดคืออดีต เปรียบเสมือน
ความฝัน เพราะฉะนัน้ท่ีผา่นมาถือวา่เป็นการฝันร้าย ซึง่เหตกุารณ์ร้ายๆ ไม่วา่อยูท่ี่ไหน สามารถ
เกิดขึน้ได้ทัง้นัน้  การเสยีชีวิตอยา่งกะทนัหนัของลกูค้า ทําให้ผู้ให้ข้อมลูรู้จกัปลอ่ยวาง เพราะชีวิต
ทกุคนเจอกบัความตายได้ทกุเม่ือ  

 ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 เพศหญิง อาย ุ52 ปี นบัถือศาสนาพทุธ อาชีพค้าขายอยูใ่นตลาด 
ภมิูลาํเนาอยูใ่นอําเภอเมืองยะลา รูปร่างสมสว่น ผมยาว ผิวขาว สวมเสือ้เชิต้ กางเกงขายาว ใสผ้่า
กนัเปือ้น สมัภาษณ์บริเวณแผงร้านค้าของผู้ให้ข้อมลู บุคลกิน่ิงเฉย แตก่ารพดูคยุมีความเป็นกนัเอง 

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ เหตกุารณ์ท่ีประสบ 
ไม่ทําให้ผู้ให้ข้อมลูมีความรู้สกึท้อใจ ปัจจุบนัยงัประกอบอาชีพค้าขายเช่นเดิม รู้สกึโชคดีกบัการ
รอดชีวิตในเหตกุารณ์นี ้รู้สกึดีใจที่ร่างกายยงัสมบูรณ์ครบถ้วน ไม่ได้พิการ โดยเฉพาะมือท่ียงั
สามารถใช้การได้ คือ สามารถประกอบอาชีพได้ตามปกติ และภมิูใจกบัการยงัมีอาชีพให้ทํา โดย
เพิ่มความระมดัระวงัในการดําเนินชีวิตมากขึน้ มกัหลกีเลีย่งในพืน้ท่ีเป็นจุดเสีย่งท่ีอาจเกิด
เหตกุารณ์ร้าย ผู้ให้ข้อมลูมีความตระหนกัถึงคณุคา่ของการมีชีวิตอยู ่เพราะหากต้องเผชิญ
เหตกุารณ์เลวร้ายอีกอาจจะไม่โชคดีเหมือนครัง้นี ้(พดูกนัตรงๆ ถา้เราเลีย่งไปเราไม่ทํา ลูกเราจะ
อด เราตอ้งทําอาชีพ เราภูมิใจทีเ่รายงัมีอาชีพใหทํ้า มือเราร่างกายยงัครบสามสิบสอง ดีใจตรงนี้
หรอกทีเ่ราถูกมาแลว้ นอ้ยคนหรอกทีจ่ะอยู่ครบสามสิบสอง)    
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 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงประสบการณ์ตอนถกูสะเก็ดระเบิด จากคนร้ายได้ลอบวางระเบิดในท่ี
สาธารณะวา่ ขณะผู้ให้ข้อมลูค้าขาย เวลาประมาณ 07.00 นาฬิกา ในตลาดสดช่วงเช้า ขณะเดิน
อยูก่บัเพื่อนภายในตลาด ซึง่เพื่อนบอกวา่ต้องรีบไป จึงบอกให้เพื่อนเดินลว่งหน้าไปก่อนสว่น
ตนเองจะไปซือ้ปลาไหลเพื่อนํามาปลอ่ย กระทัง่เดินมาถึง รถจกัรยานยนต์ท่ีบรรจุระเบิดไว้ เกิด
ระเบิดขึน้ ระยะหา่งกบัผู้ให้ข้อมลูประมาณหนึง่เมตร จากนัน้ผู้ให้ข้อมลูมีความรู้สกึคล้ายกบัมีอะไร
มาล้อมตวัไว้ และมืดสนิทจนไม่สามารถมองเห็นได้ หลงัจากนัน้ก็คอ่ยๆ กลายเป็นควนัสเีขียว จึง
ได้ใช้มือสมัผสัหน้า จึงรับรู้ได้วา่ตนเองมีเลอืดเต็มใบหน้า และรู้สกึปวดแสบบริเวณลาํตวั จึงมัน่ใจ
ได้รู้วา่ตนเองถกูสะเก็ดระเบิดแน ่      
 สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ ผู้ให้ข้อมลูได้รับการดแูล ใสใ่จจาก
บุคคลในครอบครัวเป็นอยา่งดี สง่ผลให้ดําเนินชีวิตตอ่ไปโดยไม่ได้มีความวิตกกงัวล (ก็ครอบครวัก็
ใหกํ้าลงัใจเยอะ ลูกๆดูแลใสใ่จเราอย่างดีเลย เขาจะใหกํ้าลงัใจทกุคนแต่ก็รกัษาอยู่เป็นปีเลย ลูกๆ
เขาก็พาไปรกัษามาหมดแลว้ตัง้แต่โดนระเบิด ทัง้ฝังเข็ม กายภาพ) 
 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 เพศหญิง อาย ุ51 ปี นบัถือศาสนาพทุธ อาชีพร้านค้าตดัเย็บเสือ้ผ้า 
ในตลาดอําเภอเมืองยะลา รูปร่างสมสว่น ไม่สงูมากนกั ผิวสองส ีผมยาว สวมเสือ้เชิต้ กางเกงขา
ยาว สมัภาษณ์ท่ีบ้านของผู้ให้ข้อมลู พดูจาอยา่งเป็นกนัเองภายหลงัจากการสร้างสมัพนัธภาพจน
ผู้ให้ข้อมลูเกิดความไว้วางใจและสามารถถ่ายทอดข้อมลูเชิงลกึได้อยา่งชดัเจนและลกึซึง้ ขณะเลา่
มีสหีน้า แววตา ทา่ทาง อยา่งชดัเจน ถึงความเครียดวิตกกงัวลในเร่ืองราวท่ีได้เผชิญ   
 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ เหตกุารณ์ท่ีเกิด
ขึน้มาอยา่งยาวนาน และไม่ทราบสาเหต ุทําให้ไม่รู้สกึหวาดหวัน่วิตกกงัวลท่ีจะดําเนินชีวิต
ทา่มกลางสถานการณ์นา่กลวัเช่นนี ้แต่ต้องมีความระวงัอยา่งมากมีวิธีการดแูลความปลอดภยัของ
ตนเอง (เราก็ตอ้งทําใจไงเราจะทํายงัไงได ้เราแค่คนๆเดียวตวั เล็กๆ ก็ตอ้งปล่อยตามเร่ืองตามราว 
เราก็อยู่ไปเร่ือยๆ ระวงัตวัหนอ่ย คือถา้เราใช้ชีวิต อยู่อ่ะไดน้ะ แต่ถามว่ากลวัมัย๊ก็กลวั ถามว่ากลวั
อะไรไม่กลวัตายนะกลวัเจ็บ กลวัทรมาน)        
 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงประสบการณ์ขณะเพลงิไหม้ร้าน จากเหตคุนร้ายลอบวางระเบิดวา่ วนัท่ี 
13 เดือนกมุภาพนัธ์ พ.ศ.2554 ผู้ให้ข้อมลูเลา่วา่ ระหวา่งผู้ให้ข้อมลูกําลงันัง่เย็บผ้า ซึง่ได้เช่าร้าน
เปิดเป็นร้านตดัเย็บเสือ้ผ้า ก็ได้ยินเสยีง ดงัมาก ดงัคล้ายเสยีงแผน่ดินระเบิด แตก็่ยงัคงนัง่อยู ่
เพราะไม่รู้วา่เกิดอะไรขึน้ตรงไหน รู้เพียงแคใ่นระยะใกล้ๆ ผู้คนในละแวกตะโกนเรียกวา่ไฟไหม้ พอ
วิ่งข้ามถนนไปควนัไฟเต็มไปหมดเลย และคิดวา่ต้องถึงร้านแน่ๆ  ตอนนัน้ความรู้สกึตกใจจนทํา
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อะไรไม่ถกู เม่ือกลบัมาที่ร้านเพื่อบอกสามี สามีบอกวา่ไม่ต้องเก็บอะไรเอาแตเ่อกสารกบัเงินท่ี
เอาไว้ทอนก็พอ สามีก็เก็บของใสก่ระเป๋าสะพาย สภาพรอบข้าง ผู้คนตา่งตื่นตระหนกโกลาหล แต่
ตนเองรู้สกึเสยีดายเสือ้ท่ีได้เย็บไว้แล้วเพราะรู้ซึง้ถึงความยากลาํบากในการท่ีจะเย็บเสือ้ได้สกัตวั 
จึงพยายามจะเก็บข้าวของและเสือ้ท่ีเย็บไว้แล้ว จนลมืนกึถึงวา่ความตายกําลงัใกล้เข้ามา 
จนกระทัง่มีเด็กจากหนว่ยกู้ภยัคนหนึ่งมาจบัมือผู้ให้ข้อมลูออกไป สิง่ท่ีทําได้คือได้แตย่ืนมองและ
ภาวนาขอให้ไฟไม่มาถึงร้าน แตใ่นท่ีสดุก็เหลอืเพียงป้ายแคห่น้าร้านนิดเดียว ในใจคิดเพียงวา่
ตอ่ไปนีจ้ะทําอยา่งไร ไม่รู้จะไปทําอะไร หมดหนทางแล้วไม่รู้จะไปทําอาชีพอะไร แล้วนํา้ตาก็ไหล
ออกมา พอต่ืนเช้ามาก็ไปดท่ีูไฟไหม้ยืนดแูล้วก็นํา้ตาไหล คิดวา่ทํายงัไงดี จะไปอยูท่ี่ไหนจะหา
อาชีพอะไรเลีย้งครอบครัว  ปัจจุบนัผู้ให้ข้อมลูได้มาเปิดร้านท่ีบ้านท่ีอาศยัอยู ่ไม่ได้ไปหาร้านเพื่อ
เช่าเปิดเป็นร้านตดัเสือ้เหมือนเม่ือก่อน สง่ผลให้รายได้ลดลงเป็นอยา่งมาก ผู้ให้ข้อมลูบอกวา่จากท่ี
ได้รายได้หนึง่วนัโดยเฉลีย่ 2 - 3 พนับาท แตเ่ม่ือมาอยูท่ี่บ้านปัจจุบนัช่วงแรกๆ บางวนัไม่ได้รายได้
สกับาท ทําให้รู้สกึเครียด แตเ่ม่ือเปิดร้านมา 14 ปี ประกอบกบัร้านค้าอยูใ่นทําเลท่ีตัง้ ท่ีอยูใ่จกลาง
ของเมือง ทําให้กิจกรรมดําเนินไปด้วยความราบร่ืน มีผลกําไรจากการค้าที่ดี ผู้ให้ข้อมลูเคย วาดฝัน
ไว้วา่จะยดึถือร้านนีเ้พื่อก่อร่างสร้างตวัอีกประมาณ 6-7 ปี เพื่อท่ีจะเก็บออมเงินไว้ใช้ตอนชรา แต่
กลบัมาถกูไฟไหม้ไปก่อน  

สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ ผู้ให้ข้อมลูอาศยัการสวดมนต์เพื่อ 
ปลอบโยนจิตใจให้สงบ และมีวิธีการคิดให้ดําเนินชีวิตด้วยความพอเพียง เพราะคิดวา่หากยงัมี
ความอยาก ถึงแม้วา่จะได้มาเทา่ไหร่ก็ไม่พอ ซึง่เคยมีเป้าหมายไว้วา่จะมีบ้านอยูส่กัหนึง่หลงั 
ลกู 3 คนเรียนจบ มีรถยนต์สกัคนัหนึง่ คือตอนนีก็้ได้แล้วทกุอยา่ง และตอนนีต้นเองก็อายมุาก  
คิดวา่ก็ไม่ควรต้องดิน้รนเพื่อหาเงินเลีย้งดลูกูแล้ว ภาระก็หมดแล้ว 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 9 เพศชาย อาย ุ52 ปี นบัถือศาสนาพทุธ อาชีพรับราชการครู ภมิูลาํเนา
จงัหวดัปัตตานี รูปร่างผอม ผิวคลํา้ ตวัเลก็ สวมแวน่ตา สวมเสือ้เชิต้แขนสัน้ กางเกงขายาวสดํีา ทํา
การสมัภาษณ์ในโรงเรียนแหง่หนึง่ท่ีผู้ให้ข้อมลูทํางานอยู ่บุคลิกเป็นคนอธัยาศยัดี ใฝ่ทางธรรม 
เป็นมคัฑายกในงานบุญ งานบวชนาค งานแตง่งาน งานศพ พดูจาชดัถ้อยชดัคํา เสยีงดงัฟังชดั 
ทา่ทางเป็นมิตร มีความเป็นกนัเอง       
 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ ปัจจุบนันีมี้ความ
ระวงัมากขึน้ จะไม่ประมาทในการใช้ชีวิต ในการเดินทาง ไม่ประมาทในความเป็นอยู ่ตอนนีเ้พียง
แคคิ่ดวา่ได้อยูด้่วยกนักบัลกู และครอบครัว ก็เพียงพอแล้ว และต้องเข้มแข็งเพื่อบุคคลในครอบครัว
ทกุวนันีอ้ยูก็่เพื่อครอบครัว ถ้าไม่มีลกูไม่มีภรรยาก็ไม่สนใจอะไรแล้ว ปัจจุบนันีก้ารดําเนินชีวิตจึงไม่
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กลวัมากเกินกวา่เหต ุปลอ่ยวาง และคิดวา่โชคดีมากแล้วที่ไม่เสยีชีวิต โดยยงัสามารถอยูทํ่า
ประโยชน์ให้กบัสงัคมกบัศาสนาได้อีก 

 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงเหตกุารณ์ท่ีเผชิญให้ฟังวา่ ได้ถกูลอบยิงหลงัจากท่ีออกไปทานอาหาร
กลางวนั ซึง่เป็นปกติทกุวนัในชุมชนท่ีได้อาศยัอยู ่ซึง่อยูม่านานมากแล้วทัง้หมด16 ปี ทกุครอบครัว
รู้จกักนัเป็นอยา่งดี ก็เจอกบัเหตกุารณ์โดยท่ีไม่คาดฝันเพราะวา่ตามปกติแล้วชาวบ้านมกัจะบอกวา่
ท่ีน่ีไม่มีเหตกุารณ์เกิดขึน้หรอก ซึง่ผู้ให้ข้อมลูก็มัน่ใจวา่ผู้ ท่ีลอบยิงไม่ใช่คนในหมู่บ้านแน่ๆ  เพราะ
ตอนท่ีขบัรถมอเตอร์ไซด์ก็ได้หนัมองซ้ายขวาแล้ว ไม่เห็นมีใครแปลกหน้ามาดกัรอ ซึง่ขณะขบัรถก็มี
เพียงแตร่ถของแม่กบัลกูคนไทยพทุธขบัรถตามหลงั จากนัน้รถคนัท่ีขบัหน้าสองคนนัน้ก็ยกปืนขึน้
คือเป้าหมายจะยิงท่ีหวั แตก็่ไม่ยิงลดปืนลงไปจ่อท่ีหลงัแทน แตม่นัก็ยงัไม่ยิง คนร้ายจึงขบัมาขนาบ
ด้านข้างแล้วยิง ซึง่ไม่ทนัสงัเกตเห็น หลงัจากนัน้จึงขอย้ายไปช่วยราชการท่ีจงัหวดัชลบุรี คือทิง้
ครอบครัว ทิง้ข้าวของ ทิง้แม ่ทิง้ทกุอยา่งทกุคน คือเพียงอยากหนีไปให้พ้น เพราะเครียด คืออยาก
ออกไปจากนอกพืน้ท่ีนี ้ไม่ต้องพะวงกงัวลกลวัคนร้ายจะมายิงซํา้ เพราะไม่ได้เสยีชีวิต เพิ่งกลบัมา
เม่ือ พ.ศ. 2550 ปัจจุบนัผู้ให้ข้อมลูรับราชครูอยูใ่นอําเภอหนึง่ ในจงัหวดัปัตตานี   
 สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ ทําใจกบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ ตอนท่ีมี
เหตกุารณ์คือ เพื่อนครูท่ีปัตตานีกําลงัเดินทางกลบัจากโรงเรียนสองคนสามีภรรยา ได้ขบัรถตกลง
ไปในคลองระบายนํา้ เสยีชีวิตทัง้สองคน จึงคิดได้วา่เขายงัเสยีชีวิตเพราะไม่ได้ถกูลอบยิง คนท่ีถึง
คาดจะต้องเสยีชีวิตก็ต้องเป็นไปตามนัน้ ทําให้ทําใจได้อยา่งมาก 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 10 เพศชาย อาย ุ48 ปี นบัถือศาสนาพทุธ อาชีพรับราชการครู 
ภมิูลาํเนาจงัหวดัปัตตานี รูปร่างสมสว่นสผิีวดําแดง สวมเสือ้เชิต้แขนยาว กางเกงขายาว 
สมัภาษณ์ท่ีโรงเรียนท่ีผู้ ให้ข้อมลูทํางานอยู ่บุคลกิทา่ทางเคร่งขรึม พดูน้อย นํา้เสยีงเรียบเฉย มี
ความยินดีให้ข้อมลูอยา่งมาก         
 ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัวา่ เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้
ทําให้ผู้ให้ข้อมลูไม่ประมาทในการดําเนินชีวิต มีความรอบคอบมากขึน้ เข้าใจสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้
อยา่งยอมรับได้วา่ ไม่ประมาทความคิดท่ีวา่การเป็นคนดีแล้วจะไม่มีใครปองร้าย เพราะวา่
เหตกุารณ์ความรุนแรงใน พืน้ท่ี 3 จงัหวดัสามารถเกิดขึน้ได้เสมอ โดยท่ีคนร้ายไม่ได้คํานงึถึง
เหตผุลท่ีถกูต้องและตระหนกัถึงความดี หากมีโอกาสทําร้ายก็จะลงมือทนัที ดงันัน้การรอดชีวิตครัง้
นีส้าํหรับตนเองเป็นเร่ืองท่ีโชคดีมาก     

ผู้ให้ข้อมลูเลา่ถึงเหตกุารณ์ท่ีเผชิญให้ฟังวา่ ได้ถกูลอบยิงเม่ือวนัท่ี 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2549 
เดินทางไปโรงเรียนตามปกติ ใกล้ถึงโรงเรียนขณะกําลงัเลีย้วรถยนต์เข้าในซอย ได้มีคนร้ายขี่
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รถจกัรยานยนต์มาสองคน ขีม่าประกบท่ีด้านข้างประตผูู้ขบั ผู้ให้ข้อมลูเข้าใจวา่รถจกัรยานยนต์
ต้องการจะขบัแซงไป จึงสงัเกตและเร่ิมสงสยั เห็นวา่ที่มือคนร้ายถือปืนอยูแ่ละกําลงัยกปืนขึน้เลง็
มาตรงตนเอง จึงรีบก้มศีรษะหลบ กระสนุนดัแรกไม่ถกู จากนัน้คนร้ายก็รัวกระสนุประมาณ 3-4 
นดั กระสนุถกูท่ีลาํตวัและแขน และขบัรถหนีไป ผู้ให้ข้อมลูนอนหลบอยูใ่นรถ โดยไม่กล้าออกมา
จากรถเกรงวา่คนร้ายอาจดกัลอบยิงอยู ่สกัพกัมีชาวบ้านในละแวกใกล้เคียงเข้ามาช่วยและนําตวั
สง่โรงพยาบาล ซึง่ช่วงที่พกัรักษาตวัอยูโ่รงพยาบาลก็หวาดกลวัวา่คนร้ายจะตามมาลอบยิงท่ี
โรงพยาบาล เพราะตนเองเห็นหน้าคนร้ายด้วย  ปัจจุบนัผู้ให้ข้อมลูย้ายจากการทํางานท่ีโรงเรียน
เดิม ซึง่เคยถกูคนร้ายดกัลอบยิงมาช่วยราชการท่ีโรงเรียนแหง่ใหม่    
 สาํหรับการก้าวผา่นเหตกุารณ์ท่ีเลวร้ายดงักลา่วนัน้ ผู้ให้ข้อมลูมีแบบอยา่งของความ
เข้มแข็งจากเพื่อนร่วมงานท่ีเผชิญเหตกุารณ์ความไม่สงบ ซึง่บางคนได้รับผลกระทบ ได้รับบาดเจ็บ 
และสญูเสยีมากกวา่อีก แตพ่วกเขายงัสู้ และยงัสามารถดํารงชีวิตอยูไ่ด้ ท่ีสาํคญัต้องไม่รู้สกึท้อใจ
ด้วย เพราะยงัมีบุคคลในครอบครัวที่ทําให้ต้องเข้มแข็งและยงัต้องอยูเ่พื่อพวกเขา ผู้ให้ข้อมลูจึง
ไม่ได้เก็บเร่ืองราวท่ีเผชิญมาเป็นความวิตกกงัวลจนไม่เป็นอนัทํางาน โดยมีหนว่ยงานราชการเข้า
มาให้ความช่วยเหลอื คอยเยียวยา ให้กําลงัใจ ซึง่เป็นชมรมท่ีพาไปเท่ียวและให้ได้พบปะพดูคยุกนั
สาํหรับผู้ ท่ีได้รับผลกระทบเช่นเดียวกนั ทําให้ได้แบง่ปันเร่ืองราว ความในใจให้เพื่อนร่วมงานฟัง 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การเติบโตภายหลังเผชิญเหตุการณ์สะเทือนขวัญ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตจาก
สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ พบ 3 ประเด็นหลกั ได้แก่ 

1. การเติบโตท่ีปรากฏภายหลงัประสบเหตุการณ์สะเทือนขวญั 
1.1 การยอมรับกบัสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้โดยไม่ทกุข์ใจ 
1.2 การไม่ประมาทในการดําเนินชีวิต 
1.3 การมองเห็นคณุคา่การมีชีวิตอยู ่
1.4 การตระหนกัถึงความรัก ความผกูพนัในครอบครัว 

 2. การประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
                    2.1 ลกัษณะเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
         2.2 การสญูเสยีด้านร่างกายและจิตใจ 

     3. การมีแหลง่เกือ้หนนุการเติบโต 
3.1 การมีวิธีคิดเพื่อสร้างความเข้มแข็งทัง้กายและจิตใจ 
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3.2 ครอบครัว บุคคลรอบข้าง 
3.3 การนําหลกัศาสนามาใช้ 
3.4 การมีบทบาทท่ีต้องรับผิดชอบ 
 

ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
 

ประเด็นที่ 1 การเติบโตที่ปรากฏภายหลังประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวัญ  
การเติบโตท่ีปรากฏภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั หมายถึง ผลท่ีเปลีย่นแปลง

ในด้านบวกซึง่เกิดกบัผู้รอดชีวิตในเหตกุารณ์ถกูลอบยิง ถกูลอบวางระเบิด ในพืน้ท่ีเกิดเหตกุารณ์
ความไม่สงบใน  3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยปรากฏให้เห็นถึงความเข้มแข็งมัน่คงภายในจิตใจ
หลงัจากเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั เป็นการเติบโตจากเหตกุารณ์เลวร้ายท่ีเผชิญ จนสามารถ
กลบัมาดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติสขุอีกครัง้ แม้จะสญูเสยีทางร่างกายและเสยีสมดลุทางจิตใจ โดย
อาศยัปัจจยัช่วยประคบัประคอง  
 1.1 การยอมรับกับสถานการณ์ที่เกิดขึน้โดยไม่ทุกข์ใจ 

    ผู้ให้ข้อมลูท่ีสามารถพฒันาความเข้มแข็งมัน่คงในจิตใจ จนเกิดการเปลีย่นแปลงไปใน
ทางบวกจากการเผชิญเหตกุารณ์เลวร้าย ทําให้เกิดการเติบโต คือ สามารถรับมือกบัสถานการณ์ท่ี
ได้ประสบเหตโุดยตรงจากเหตกุารณ์ความรุนแรงในพืน้ท่ี 3 จงัหวดั ได้อยา่งไม่ทกุข์ใจ ยอมรับ
อยา่งเข้าใจในสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้กบัตนเอง และเกิดขึน้ใน 3 จงัหวดั โดยเข้าใจถึงสภาพแวดล้อม
ในพืน้ท่ี รับรู้ถึงปัญหาและไม่คิดหาคําตอบ แตส่ามารถปรับใจตนเองให้รู้จกัปลอ่ยวาง เพื่อให้
สามารถรับมือกบัสถานการณ์ท่ียงัเกิดขึน้ยืดเยือ้ ไม่สิน้สดุให้ได้ ดงัตวัอยา่งคําพดู 
 

“คือจะไม่นึกถึงยอ้นไปว่าจะเป็นยงัไงๆไม่โกรธแคน้ ความโกรธแคน้ไม่มีดว้ยซ้ํา แปลกนะ
จริงๆนะ มาจนถึงปัจจุบนันีไ้ม่โกรธแคน้ดว้ยซ้ําว่ามึงมาวางระเบิดกูนะ ไม่เคยคิด คือมนั
เป็นหนา้ทีด่ว้ยซ้ําทีคิ่ดนะเราคิดว่ามนัเป็นหนา้ทีข่องเรา คือยงัไงล่ะถา้เป็นคู่ต่อสูก็้คือคู่
ของมนัเลยแหละ  ยอมรบัอย่างเขา้ใจ” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 
 
“พอเราอยู่ไดส้กัระยะนึงเราก็จะทําใจไดว้่า เออ จงัหวดัเหล่านีม้นัเป็นแบบนี ้มนัเป็น
เหมือนภยัน้ําท่วม ภยัแลง้ ภยัน้ําท่วม แต่ว่านีม่นัเป็นภยัของสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้
เป็นภยัก่อการร้ายไม่จําเป็นว่าเราตอ้งมีศตัรู ไม่จําเป็นว่าตอ้งสถานทีไ่หนเวลาไหนมนัเป็น
ส่ิงทีเ่กิดไดต้ลอด” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 



52 

“พอเหตกุารณ์เกิดกบัเราใช่มัย๊ ก็ทําใจยอมรบันัน่แหละ ตอ้งยอมรบัว่าเราอยู่แผน่ดินตรงนี้
เหตกุารณ์แบบนีต้อ้งทําใจยอมรบัใหไ้ด้” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี5) 
 
“ก็ดูว่าเขาอยู่ไดเ้ราก็อยู่ได ้ไม่ไดห้นีไปไหน ไม่ใช่ว่าเกิดสงครามกลางเมืองยิงกนั ทีเ่ราตอ้ง
ห่วงลูกหลาน แต่นีม่นัก็ไม่ไดเ้กิดทกุวนั ไม่ไดเ้กิดทกุที ่อะไรอย่างนีน้ะ ก็เกิดเฉพาะที่ๆ ล่อ
แหล่ม อนัตรายทีเ่ป็นเป้าหมาย ก็เลีย่งๆไปซะ อย่างทีเ่ขาบอกๆกนัว่าช่วงนี้ๆ อนัตราย คน
ก็จะเลีย่ง” (ผูใ้หข้อ้มูลคนที ่6) 
 
ผู้ให้ข้อมลูบางราย ยอมรับความจริงของตนได้วา่ การรู้สกึชาชินกบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้มา

อยา่งยาวนาน และไม่ทราบสาเหตท่ีุชดัเจนของความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ ทําให้ไม่รู้สกึหวาดหวัน่         
วิตกกงัวลท่ีจะดําเนินชีวิตทา่มกลางสถานการณ์นา่กลวัเช่นนี ้โดยมีวิธีการดแูลความปลอดภยัของ
ตนเองจนสามารถดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติสขุ จึงไม่ย้าย หรือทิง้ถ่ินฐานอนัเป็นบ้านเกิดไปได้       
ดงัตวัอยา่งคําพดู 

“มนัชินไปแลว้ มนัชินชาไปเลย คือมนัเกิดเหตกุารณ์ทกุพืน้ทีไ่งไม่ใช่ว่าเฉพาะทีเ่รา คนอื่น
เขาก็ถูกเหมือนกนัมนั ก็นา่จะเก่ียวกบัการเมืองยาเสพติดทํานองนีแ้หละเคยชินเราก็ทําใจ
ได”้ (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 
 
 “คือพืน้เพเราเป็นคนทีนี่ ่เป็นคนทีว่่าเกิดทีนี่ ่บรรพบุรุษเราเป็นคนทีนี่ ่ก็เอาล่ะถา้เรายงัมี

ชีวิตอยู่ก็ตอ้งอยู่กนัไปตามสภาพนี ้ทําใจใหไ้ดว้่าเราตอ้งอยู่ตรงนีใ้หไ้ด ้อยู่ในสภาพนีใ้ห้
ได ้แลว้ก็มีวิธีการทีจ่ะอยู่ข ัน้ต่อไปว่าเราควรทําตวัแบบไหนทีจ่ะใหป้ลอดภยัข้ึน” (ผู้ให้
ข้อมลูคนท่ี 4) 

 
“ก็คิดว่า แลว้เราจะทํายงัไงไดล่้ะ เราก็ตอ้งทําใจไงเราจะทํายงัไงได ้เราแค่คนๆเดียวตวั 
เล็กๆ ก็ตอ้งปล่อยตามเร่ืองตามราว เราก็อยู่ไปเร่ือยๆ ระวงัตวัหนอ่ย คือถา้เราใช้ชีวิต 
อยู่อ่ะไดน้ะ แต่ถามว่ากลวัมัย๊ก็กลวั ถามว่ากลวัอะไรไม่กลวัตายนะกลวัเจ็บ กลวั
ทรมาน” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 8) 

 
“คือเราก็คิดนะว่าสกัวนันึงคงจะปกติจะสงบแหละตอนแรกเร่ิมทีมี่เหตกุารณ์นะ แต่อยู่ไปๆ
มนัก็เหมือนเดิมยงัไม่สงบ ก็เร่ิมชินแลว้ เราไม่ตืน่เตน้ไม่กลวั บางทีมนัก็เป็นหนา้ทีน่ะจะ
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ไม่ออกไปไหนมนัก็ไม่ไดห้รอกนะ ตอ้งออกไปธุระบ้าง ซ้ือของบ้าง เร่ืองของลูกบ้างทีย่งั
ตอ้งเรียนหนงัสืออยู่” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 10) 

1.2 การไม่ประมาทในการด าเนินชีวิต      
 การประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัโดยตรง ทําให้ผู้ให้ข้อมลูรับรู้ถึงความประมาทในการ
ดําเนินชีวิตของตนเอง แม้วา่ก่อนเผชิญเหตกุารณ์ผู้ให้ข้อมลูดําเนินชีวิตด้วยความระมดัระวงั 
เช่นเดียวกบับุคคลทัว่ไปท่ีอาศยัอยูใ่นพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึง่เป็นธรรมดาท่ีต้องไม่
ประมาทในการดําเนินชีวิตทา่มกลางเหตกุารณ์รุนแรง มกัเกิดขึน้ทกุวนั แตก่ารเป็นผู้ ท่ีมีชีวิตรอด
จากเหตกุารณ์นี ้สง่ผลให้ผู้ให้ข้อมลูคํานงึถึงความปลอดภยัเพิ่มขึน้ ตระหนกัถึงการดําเนิน
ชีวิตประจําวนัทกุขณะ วา่ต้องไม่ประมาท โดยมีความรอบคอบก่อนท่ีจะทําสิง่ใด ทัง้ในด้านของ
การเดินทาง ความไว้เนือ้เช่ือใจบุคคลอ่ืน ดงัตวัอยา่งคําพดู 

 
“การจะไวเ้นือ้เชื่อใจใครสกัคนแม้แต่คนทีเ่ราสนิทๆมนัก็ตอ้งวดักนัทีน้ํ่าหนกัหา้สิบๆ จะไป
เชื่อใครทัง้ร้อยเปอร์เซ็นต์คงจะเป็นไปไม่ได ้ถึงใหเ้ราทําดีกบัเขาขนาดไหนก็ไม่รู้ว่าเขาจะ
คิดยงัไงกบัเรา นีม่นัจะสอนใหเ้ราคิดรอบคอบเลย เหมือนกบัเราตอ้งไปทําดีเท่าไหร่กบั
เหตกุารณ์แบบนี ้บางทีความประมาทมนัจะเป็นสว่นหน่ึงถา้ในพืน้ทีนี่น้ะ มนัจะตอ้งมี
ความรอบคอบอยู่ตลอด”  (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 
 
“คืออยากจะไปไหนก็ไป แต่ว่ามนัมีขอ้แม้ว่าตรงไหนทีค่วรไป ตรงไหนทีไ่ม่ควรไปเวลาไหน
ควรสงัเกตอะไรบ้างในการทีเ่ราจะอยู่ตรงนี ้ไม่ใช่ใช้ชีวิตเหมือนก่อนๆทีอ่ยากจะกินร้าน
ไหนก็กินจะไปตอนไหนก็ไป ไม่ไดแ้ลว้ กลายเป็นว่าเราไม่ประมาทระมดัระวงัมากข้ึนใช้
ชีวิตโดยทีไ่ม่สะเพร่าในชีวิตประจํานัน้นะ อยากจะบอกว่าอะไรๆมนัเร่ืองเหตกุารณ์ทีนี่ม่นั
เกิดข้ึนไดเ้สมอแลว้ก็ การใช้ชีวิตของเราอย่าไปไวใ้จในความรู้สึกของตวัเอง จะแสดง
ความคิดเห็นอะไรก็ตอ้งระวงัสกันิด แลว้ก็ตาดู หูฟังอะไรเอาไวเ้ยอะๆแลว้ก็เอามาปรบัใช”้ 
(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 

 
“คือดําเนินชีวิตปกติ เพียงแต่ว่าใหเ้ป็นคนทีว่่าพดูง่ายๆว่าจะใหร้ะวงัมากข้ึนก็คือระวงั

เป็นปกติอยู่แลว้ แต่ใหส้งัเกตมากข้ึนมากกว่า อย่างเช่นสงัเกตมากข้ึนสงัเกตตุอนขายของ
นะ ก็ดูว่ารถใครผา่นไปมา มีรถแปลกหนา้มาจอดมัย๊ ก็จะทําใหส้งัเกตมุากข้ึน หูตาจะไว
มากข้ึน” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 6) 
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“ก็จากทีเ่ราชอบขบัรถไปโนน่ไปนี ่ตอนนีก็้ตอ้งไม่ไปทีพ่ลกุพล่านเกินไป ตอ้งระวงัตวั ตาม
ตลาดก็จะไม่ค่อยไปเดินเดีย๋วคนไปพดูนะว่าคนนัน้กลบัมาแลว้อะไรอย่างนีน้ะ แลว้นา้ก็
ตอ้งระวงัตวั ไม่ประมาทในการใช้ชีวิต ในการเดินทาง ไม่ประมาทในความเป็นอยู่
ในตอนนี ้ตอ้งระมดัระวงัเอง” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 9) 

อีกทัง้ยงัมีแนวทางในการดําเนินชีวิตใหม่ท่ีดีขึน้กวา่เดิม โดยเปลีย่นจากความระแวง เป็น
ความระวงั จากการท่ีผู้ให้ข้อมลูเพิ่มความระมดัระวงัในการดําเนินชีวิตประจําวนั จนสามารถ
ดําเนินชีวิตในพืน้ท่ีเสีย่งภยัท่ีมีความอนัตรายอยูท่กุขณะได้อยา่งดียิ่งขึน้ รู้เทา่ทนัเหตกุารณ์มากขึน้  
รู้จกัระวงัตนเองมากยิ่งขึน้ ซึง่จะช่วยลดความเสีย่งท่ีอาจเกิดเหตกุารณ์เลวร้ายขึน้กบัตนเองอีกครัง้ 
ดงัตวัอยา่งคําพดู  
 

“ตอนนีส้ามจงัหวดัชายแดนภาคใตน้ะ ความปลอดภยันะไม่มี คือความปลอดภยัไม่มีอยู่
จริง คือหมายความว่า ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้นีย่นะ ไม่ว่าครู ไม่ว่าตํารวจนะ 
อนัตรายหมด ไม่ปลอดภยัพดู หากมีการเตือนใหร้ะวงัก็ตอ้งระวงั ระวงันะ ไม่ใช่ไม่ระวงั 
เผลอไม่ได ้ตอนนีห้มายความว่าสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ตอนนีอ้ย่าเผลอเลย มึง
อ่อนแอเมื่อไหร่มึงก็เรียบร้อย” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 
 
“แต่ว่าจากทีเ่ราประมาทนะกลายเป็นว่าเราตอ้งระมดัระวงัในทกุๆเร่ืองก็เขา้ใจมากข้ึนว่า
เราไม่จําเป็นตอ้งมีศตัรู เราใช้ชีวิตประจําวนัก็ประมาทไม่ได ้ออกมายืนหนา้บ้านว่าตรงนี้
บ้านเราโดยทีไ่ม่ระมดัระวงัก็ไม่ได้” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 
“ก็ระวงัตวัจากแต่ก่อนไปไหนมาไหนไม่เคยระวงัอะไรเลย พอตอนหลงัจะไปทีไ่หนก็ตอ้ง
คิดก่อนเพราะไม่รู้เหตกุารณ์บ้านเราจะเกิดเมื่อไหร่กบัใคร” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 5) 

 
“ก็ตอ้งระวงัตวั คือพยายามเปลีย่นเวลาในการเดินทางบ้าง อย่าไปเวลาซ้ําๆกนั เพราะว่า
คนทีจ่ะทํามนัตอ้งดูพฤติกรรมเราก่อนทีจ่ะลงมือทําเช่น ว่าเราขบัรถมาจอดตรงไหนบ้าง 
ซ้ือของตรงไหนบ้าง จุดทีจ่ะทําง่ายทีส่ดุก็ตรงนัน้แหละ” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 10) 
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1.3 การมองเห็นคุณค่าการมีชีวิตอยู่ 
1.3.1 เห็นถึงโอกาสในชีวิตชัดเจนขึน้ คือ อาจไม่ใช่เร่ืองโชคดีเสมอไปท่ีทกุครัง้

หลงัจากประสบเหตกุารณ์เลวร้าย จะสามารรอดชีวิตมาได้ ทําให้ผู้ให้ข้อมลูตระหนกัถึงคณุคา่ของ
การมีชีวิตอยู ่ซึง่ถือวา่ตนเองเป็นผู้ ท่ีโชคดีมาก มีโอกาสได้ทําอะไรอีกหลายอยา่งในชีวิต เป็นการ
มองเหตกุารณ์ลบให้เป็นด้านบวก ดงัตวัอยา่งคําพดู 
 

“เคยคิดตอนทีถู่กระเบิดนะ คิดว่าจะมาบอกใหเ้พือ่นฟังเลยว่ามึงมีเงินมีทองนะมึงใช้ซะ
เถอะ มึงไม่ตอ้งเก็บหรอกมึงอยากไดอ้ะไรมึงซ้ือเถอะสําหรบัคนทีพ่อซ้ือไดซ้ื้อเลย ทําอะไร
ก็ทําซะเถอะ แต่ว่าทําแบบพอดีๆไม่ใช่ว่าไปกู้เงินเขามา คณุมีเงินเป็นลา้นคณุทําอะไรทํา
เถอะ มนัก็เพือ่ความสบายของตวัเองนัน่แหละ เอาของทีว่่าอยากไดจ้ริงๆ อย่าอดเกินไป 
ตายวนัสดุทา้ยเหมือนทีเ่ขาว่านัน่แหละผา้เขาก็ยงัไม่ใหเ้อาไป ทางไทยพทุธนะเสือ้ผา้ยงั
ไม่ไหเ้อาไปเลยไปแต่ตวัจริงๆ” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 
 
“อย่างถา้รอดมาอย่างนีก็้ตอ้งเหมือนว่ามองโลกในแง่ดีไวก่้อน อย่างนอ้ยๆยงัไงมนัก็ตอ้งมี
อะไรดีสกัอย่างแหละหลงัจากเหตกุารณ์ทีม่นัเลวร้ายผา่นไปคิดว่ามนัจะตอ้งมีอะไรดีๆสกั
อย่างเขา้มาในชีวิต มีความหวงั” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 
 
“คนอื่นเนีย่ไม่มีโอกาสแก้ตวัเลยใช่มัย๊ บางคนถูกแลว้เสียชีวิตเนีย่ไม่มีโอกาสไดแ้ก้ตวัอะไร
เลย ไม่มีโอกาสไดทํ้าอะไร แต่เรายงัดีทีมี่โอกาสไดทํ้าหลายๆส่ิงทีอ่ยากจะทํา”  
(ผูใ้หข้้อมลูคนท่ี 5) 
 

1.3.2 ค้นพบชีวิตมีค่ามากขึน้จากการรอดชีวิต คือ ก่อนประสบเหตโุดยตรง
กบัสถานการณ์เลวร้าย ผู้ให้ข้อมลูไม่คํานงึถึงคณุคา่การดําเนินชีวิตในแตล่ะวนั แตห่ลงัจากเป็น
ผู้รอดชีวิตอยา่งราวปาฏิหาริย์ มองเห็นและค้นพบวา่ชีวิตตนเองมีคา่อยา่งไรบ้าง หลงัจากนีเ้ร่ือง
ของเวลามีคา่มากสาํหรับการดําเนินชีวิตตอ่จากนีไ้ป ดงัตวัอยา่งคําพดู  
 

“เคยถามตวัเองดว้ยซ้ําหลงัจากถูกระเบิดเนีย่ว่าพบแลว้ยงัความสขุ ความสขุจริงๆมนัอยู่
ตรงไหน นัง่คิดมนัอยู่ตรงไหนความสขุ  เราไปนัง่เขา้เวรเขา้ยามนัง่หลบั ใหเ้วลาหมดไป
วนัๆแลว้ เอ๊ะ!ความสขุมนัอยู่ตรงไหน แสดงว่าเราตอ้งหาแต่เงินเมื่อไหร่มนัจะครบเงินที่หา
เนีย่ เงินเดือนก็มีพอกินแลว้ บางส่ิงบางอย่างเราสร้างโนน่สร้างนีไ่วพ้อไดกิ้นไดใ้ช้แลว้ลูก
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เรียนจบแลว้แลว้สมควรแก่เวลาแลว้ไม่ใช่มาบากบัน่อยู่แบบนี ้ ถามตวัเองดูความสขุอยู่
ตรงไหน หาแต่เงินจนตอนนีอ้ายุ 55 แลว้ กี่ปีแลว้หาแต่เงินหาแต่ทองยงัไม่ส้ินสดุเลย”
(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 
 
“คือตวัอย่างเสียพีเ่ขาไปคนนึงอย่างนี ้เราก็คิดซะว่าเขาไดทํ้าหนา้ทีต่รงนีม้าเต็มทีแ่ลว้ 
เกียรติเพือ่ครอบครวัพอ่แม่ภาคภูมิใจ คือยึดเป็นแนวทาง ยึดเป็นตวัอย่าง คือแกทํางานจะ
มีระเบียบแบบแผนเป็นคนทีพ่ฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา ร่วมงานกนัมาเป็นคนทีทํ่างานดี
มาก ก็เลยยึดเขาเป็นแบบอย่างในการทํางาน ความรบัผิดชอบ หลายๆคนสามารถเอาเขา
เป็นตวัอย่างไดเ้ลย” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 
 
“จริงๆ แลว้นะส่ิงทีเ่ราพึ่งไดดี้ทีส่ดุในยามนีน้ะคือตวัเอง อย่าไปหวงัว่าเราจะตอ้งไดร้บั
ความคุม้ครองจากอะไรต่อมิอะไรทีเ่ขามีอยู่ เอาอย่างวา่เราจะไปพึ่งตํารวจ พึ่งทหาร มนัก็
แพพ่ึ้งตวัเองเพราะว่าเขาก็ไม่สามารถดูแลเรา 24 ชัว่โมง เพราะฉะนัน้ตรงนีน้ะทกุคนจะมี
วิธีการอยู่เพือ่ทีจ่ะไม่ใหเ้กิดเหตกุารณ์ข้ึนกบัตวัเอง” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 
“ก็เร่ืองเวลานะสําคญัข้ึนอยากทําอะไรก็ตอ้งรีบทําเพราะไม่รู้ว่าเหตกุารณ์แบบนีจ้ะเกิดกบั
ใครเมื่อไหร่อาจเป็นเราก็ไดถ้า้ไปอยู่ถูกทีถู่กเวลาทีจ่ะตอ้งโดน” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 5) 
 
1.4 การตระหนักถึงความรัก ความผูกพันในครอบครัว 
     1.4.1 รักบุคคลในครอบครัวเพิ่มมากขึน้ คือ ผู้ให้ข้อมลูตระหนกัถึงการได้รับ

ความดแูลเอาใสใ่จ ความหว่งใย ความปรารถนาดี จากบุคคลในครอบครัว จึงมองเห็นความรักท่ี
เกิดขึน้ภายในครอบครัวชดัขึน้ จากการประสบเหตสุะเทือนขวญัครัง้นี ้ดงัตวัอยา่งคําพดู 

 
“คือมนัยงัล่ะมีความสขุกบัครอบครวัมากกว่านะผมว่านะ ครอบครวัทําใหมี้ความสขุ
มากกว่า ก็ครอบครวันีแ่หละทําใหดี้ข้ึน ทําใหเ้ราเขม้แข็งไดคื้อคนในครอบครวั” (ผู้ให้
ข้อมลูคนท่ี 1) 

 
“ก็ครอบครวัก็ใหกํ้าลงัใจเยอะ ลูกๆดูแลใสใ่จเราอย่างดีเลย เขาจะใหกํ้าลงัใจทกุคนแต่ก็
รกัษาอยู่เป็นปีเลย ลูกๆเขาก็พาไปรกัษามาหมดแลว้ตัง้แต่โดนระเบิด ทัง้ฝังเข็ม กายภาพ”  
(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 7) 
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“พอตืน่เช้ามาก็ไปดูทีไ่ฟไหม้ ยืนดูแลว้ก็น้ําตาไหล ไปทกุวนัเลยไปอยู่เป็นอาทิตย์ๆ 
จนกระทัง่ลูกสาวเขาก็ห่วง คอยปลอบใจนะว่าแม่อย่าไม่ตอ้งไปแลว้แหละ ไปแม่ก็เสียใจ
อาการไม่ดีข้ึน แม่ก็ร้องกลบัมาทกุที ลูกชายคนโตก็บอกว่าไม่เป็นไรเร่ืองรถเดีย๋วช่วยผอ่น
ใหไ้ม่ตอ้งเครียดเร่ืองนัน้ แม่ก็เย็บผา้จ่ายค่ากบัขา้ว” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 8) 
 

1.4.2 เวลาของชีวิตเพื่อบุคคลในครอบครัว คือ ผู้ให้ข้อมลูตระหนกัถึง
ความรู้สกึผกูพนักบับุคคลในครอบครัว การยงัได้ใช้ชีวิตร่วมกบับุคคลในครอบครัวในเวลาตอ่จากนี ้
เป็นสิง่ท่ีมีคา่ และสาํคญัมาก ซึง่การเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัครัง้นี ้ได้รับความอบอุ่น ความ
หว่งใยจากบุคคลในครอบครัว จึงอยากใช้เวลาของชีวิตท่ีเหลอือยูก่บัครอบครัว แม้ต้องดําเนินชีวิต
อยูใ่นพืน้ท่ีเสีย่งตอ่อนัตราย ดงัตวัอยา่งคําพดู 

 
“ถามว่าอนัตรายมัย๊ก็อนัตรายแต่อยู่ไดม้ัย๊ก็อยู่ได ้จะไปทีอื่่นก็ไปไดแ้ต่ตอ้งถามเพราะอะไร
ทีเ่ราตอ้งไป ไปทําไม พอ่ แม่ พี ่นอ้ง ญาติเรา เพือ่นเราแลว้คนอื่นๆล่ะ เราไปอยู่ทีอื่่น
จงัหวดัใหญ่จริงใหญ่เฉพาะจงัหวดัหรอก เราไปอยู่ก็แค่ผงธุลี ถา้เราอยู่นี ่เออ ไปกินขา้ว
บ้านนัน้ดีกว่า ไปบ้านนีดี้กว่า มนัก็อบอุ่นในตรงนัน้ของเราเพราะพอ่ แม่ พี ่นอ้ง เครือ
ญาติพอเราอายมุากข้ึนนีแ่หละความสขุทีแ่ทจ้ริง” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 
“ก็มีนะทีคิ่ดอยากจะไปอยู่ทีอื่่นจะไดไ้ม่ตอ้งระแวงอะไร แต่ก็ไม่อยากใหค้รอบครวัตอ้ง
ลําบาก เพราะว่าตอ้งยา้ยกนัไปทัง้หมดไปเร่ิมตน้ใหม่ก็ยุ่งยากลําบาก ไปทัง้ครอบครวั
ไม่ใช่ว่าตวัเราคนเดียว และพอ่ แม่ทีเ่รายงัตอ้งดูแลท่านอยู่” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 10) 
 

ประเด็นที่ 2 การประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ 
การประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั หมายถึง เร่ืองราวประสบการณ์ตรงของผู้รอดชีวิต 

จากการเผชิญเหตกุารณ์ความไม่สงบท่ีเกิดจากกลุม่ก่อการร้ายในพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
เป็นเหตขุองความสะเทือนใจ ผลท่ีได้รับคือสญูเสยีด้านร่างกายและจิตใจ จากเหตกุารณ์  
ถกูลอบยิง และถกูลอบวางระเบิด  
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               2.1 ลักษณะเหตุการณ์สะเทือนขวัญ 
2.1.1 การถูกลอบยิง หมายถึง เหตกุารณ์สะเทือนใจจากการท่ีผู้รอดชีวิต ซึง่เป็น

กลุม่เป้าหมายคือ ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐได้ถกูกลุม่โจรก่อการร้ายลอบยิง ขณะกําลงัปฏิบติั
หน้าที่ดแูลความปลอดภยัแก่ประชาชนในหน้าที่ของตํารวจ และยงัถกูลอบยิงในระยะประชิด
ระหวา่งการเดินทางไป-กลบัจากโรงเรียนของข้าราชการครู โดยเป็นเหตกุารณ์ท่ีผู้ให้ข้อมลูไม่
คาดคิดมาก่อน วา่จะถกูปองร้ายเพื่อหมายเอาชีวิต ในพืน้ท่ีเกิดเหตกุารณ์ความไม่สงบ 3 จงัหวดั 
คือจงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา จงัหวดันราธิวาส ดงัตวัอยา่งคําพดูตอ่ไปนี ้

“บงัเอิญมีคนป่วยคนนึงเป็นผูช่้วยผูใ้หญ่บ้านอยู่เราก็เอายาไปใหเ้ขาตอนกลางคืน          
ยาปฏิชีวนะยาแก้ไขนี้แ่หละ เอายาไปใหเ้ขาพอเราขบัรถมอเตอร์ไซด์ไปใช่มัย๊ เรารู้สึกว่ามี
คนขบัรถตามนะนี ่แต่ว่าเขาปิดสวิสต์รถมอเตอร์ไซค์อ่ะ เขาดบัเคร่ืองแลว้ก็หายไปเลย 
เอายาไปใหเ้สร็จ พอขากลบัเขามาอนามยัเขาก็ซุ่มยิงทีห่นา้อนามยั” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 3) 
 
“ในวนันัน้ฝนตกออกจากบ้านใช้รถมอเตอร์ไซด์ขบัรถไปทํางานเป็นประจําทกุวนั ขบัไปถึง
บริเวณทีเ่รียกว่าหมู่บ้านหน่ึง วนัทีเ่กิดเหตมีุคนร้ายมาประกบยิงโดยทีต่วัเองไม่ไดท้ราบว่า
ตวัเองถูกยิงหรือไม่คิดมาก่อนว่าจะปองร้ายถึงขัน้ชีวิต” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 
“ก็ยิงทีละนดัไม่ไดร้วัหรอก เพราะว่ารถจอดไงสามารถเลือกยิงไดเ้ลยอ่ะ ระยะประชิดมา
ยิงทีก่ระจก พีน่ ัง่ขา้งคนขบัแลว้ก็มีอีกสีค่นขา้งหลงั จงัหวะทีห่นักลบัไปอ่ะโดนแลว้ กระสนุ
เท่าน้ิวก้อยอ่ะ กะเอาชีวิตนัน้แหละ” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 5) 
 

  2.1.2 การถูกลอบวางระเบิด หมายถึง เหตกุารณ์สะเทือนใจ จากการท่ีผู้รอดชีวิต
ถกูสะเก็ดระเบิดจากการกระทําของคนร้ายท่ีได้ลอบซอ่นระเบิดไว้ในสถานท่ีตา่งๆ เช่น ใต้หลงัคา
ร้านค้าโดยตัง้ใจทําร้ายผู้ ท่ีเป็นเป้าหมาย คือข้าราชการตํารวจ ลอบวางในท่ีสาธารณะ ทําให้
ประชาชนท่ีเดินทางผา่น ถกูสะเก็ดระเบิดได้รับบาดเจ็บ และการลอบวางระเบิดไว้ในรถยนต์  
ท่ีจอดหน้าร้านค้าในยา่นธุรกิจกลางเมือง เป็นเหตใุห้เกิดเพลงิไหม้และลกุลามไปยงัร้านค้าละแวก
ใกล้เคียงอยา่งรวดเร็ว ร้านค้าถกูไฟไหม้วอดวายเสยีหายจํานวนมาก อีกทัง้คนร้ายใช้วิธีขว้างปา
ระเบิดเข้าไปในร้านอาหาร ขณะประชาชนกําลงัรับประทานอาหาร ทําให้ได้รับบาดเจ็บสาหสัและ
เสยีชีวิตในท่ีเกิดเหตทุนัที ดงัตวัอยา่งคําพดูตอ่ไปนี ้
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“ลกัษณะของมนัเหมือนไม่ใช่บ้านเป็นร้านคา้หลงัคามนัชนกนั คือตอนทีพี่น่ ัง่ถูกระเบิด   
นัน้พอดีนัง่หนัหลงัใหพ้อดี แต่ว่าในระยะประมาณหน่ึงเมตรนัน่แหละ ก็ระเบิดก็โดนทัง้
สามคน นัน่แหละ คนหน่ึงตาย บาดเจ็บสองคนกบัเพือ่น ตอนทีว่่าโดนระเบิดนัน้นัง่หนั
หลงัใหพ้อดีคือมองถนนออกไป มองออกไปตลาดนดั ตรงนัน้มนัเป็นสามแยกไปตัง้จุด
สกดัตรงนัน้คือพดูง่ายๆว่า ดูแลเสน้ทางคนทีว่ิ่งไปมาเสน้ทางนัน้ แปลกหนา้ทีน่า่สงสยั” 
(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 
 
“ก็เป็นเตายืนป้ิงอย่างนี ้มนัระเบิดตรงนีต้รงขาขวาพอดี แต่เป็นช่วงที่หนัซ้ายมีคนตบ
ไหล่อ่ะ มนัก็บ้ึมเลยก็เลยถูกแต่ขา้งหลงัไง แต่คนทียื่นอยู่หวัโต๊ะกบันัง่อยู่ทา้ยเนีย่ตาย นี่
ถา้ไม่หนันะก็หมดเลย หลงัคาเนีย่รูๆนึงเท่ากําป้ันๆเลย ก็หนัไงแต่ก็ยงัโดนในรศัมี  10เมตร
ไง” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 6) 
 
“แม่ก็กินน้ําชาเสร็จพอกินเสร็จก็จะทํางาน พอเย็บผา้ไดนิ้ดนึงอ่ะ ก็ไดยิ้นเสียงดงั ดงัมาก 
ดงัแบบแผน่ดินสะเทือนเลย ดงั บ้ึม! พอดงัป๊ัปแม่ก็ยงันัง่อยู่เลยก็ไม่รู้ว่าตรงไหนไง แต่รู้ว่า
ใกล้ๆ แค่นีแ้หละ ก็พอดีนอ้งคนขา้งบ้านมนัก็เดินมาใช่มัย๊ล่ะ เดินมาก็บอกว่าระเบิด ตอน
นัน้แม่ก็ยงัไม่รู้ว่าไฟไหม้ ก็ไม่ไดรู้้สึกอะไรไม่ไดต้กใจเท่าไหร่นะ สกัพกันึงนอ้งทีอ่ยู่ร้านตรง
ขา้มนะ คือเขาอยู่ฝ่ังโนน้แม่อยู่ฝ่ังนีใ้ช่มัย๊ แลว้ไฟมนัข้ึนมาทางหลงับ้านแม่ ไหม้หมดเลย”
(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 8) 
 
2.2 การสูญเสียด้านร่างกายและจิตใจ หมายถึง ประสบการณ์สะเทือนใจจาก

เหตกุารณ์ความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ สง่ผลให้ผู้รอดชีวิตได้รับบาดเจ็บสาหสัและ
ทพุพลภาพทางกาย ภายหลงัจากการรอดชีวิตยงัสง่ผลถึงสภาวะจิตใจที่ผู้ให้ข้อมลูต้องเผชิญกบั
ความรู้สกึในเชิงลบ ท่ีคอยบัน่ทอนจิตใจในการดําเนินชีวิตประจําวนั  

2.2.1 ร่างกายบาดเจ็บสาหัสและทุพพลภาพ หมายถึง การบาดเจ็บสาหสัทาง
ร่างกาย จากเหตกุารณ์ถกูลอบยิง และถกูสะเก็ดระเบิดทําให้ได้รับบาดเจ็บสาหสัอยา่งมาก ผู้ให้
ข้อมลูเลา่ถึงอาการบาดเจ็บสาหสัด้วยความรู้สกึเจ็บปวด เช่น หลงัจากถกูสะเก็ดระเบิดมีอาการ
ปวดแสบผิวหนงัอยา่งรุนแรง และยงัมีรอยเย็บบาดแผลจากการผา่ตดัรักษาบริเวณแขน มือ 
หน้าอก หน้าท้อง หลงั ขา โดยผู้รอดชีวิต ทกุรายที่โดนสะเก็ดระเบิดจะมีบาดแผลลกัษณะผิวหนงั
เป็นเนือ้ท่ียบุลงไปหลายตําแหนง่ จากการถกูเหลก็เส้นเป็นทอ่น กระเด็นเข้าไปในผิวหนงั คือ
สะเก็ดระเบิดซึง่เป็นระเบิดท่ีคนร้ายได้ผลติเอง ดงัตวัอยา่งคําพดู  
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“บาดเจ็บมาก โดนเขา้หวันี ้แลว้มาถึงคอถึงหลงั แขนขา้งหน่ึงเกือบขาดถา้ตามประสา   
อย่างเราๆว่ากนั ก็ว่าตายแลว้ คือหมายความว่าถา้ไปเห็นเห็นสภาพคือไม่ตอ้งถามว่า
ตายหรือไม่ตาย ตายแนน่อน” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 

 
“ก็โดนดว้ยไงนีไ่งแผลก็ยงัมีอยู่ ก้น หลงั เอว สะโพก นอ่ง ทัง้หมดสิบรู สิบเม็ด ก็ตึง
หนอ่ยๆ ช่วงขอ้พบันะ โดนสะเก็ดไงมนัเอาเหล็กเสน้มาตดัเป็นท่อนๆไง ทีเ่ขา้ไปเนีย่ท่อน
ขนาดเซ็นนึง” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 6) 
 
“โดนมากนะไม่ใช่โดนไม่มาก สองขาเนีย่โดนหมดเลย เหล็กระเบิดไงเนีย่ก็เพ่ิงผา่เอา
ออกไป ก็เดินไดป้กติแต่ก็มีบ้างเป็นบางครัง้ทีเ่ราเสียวๆแผลทีเ่คยโดนระเบิด แต่สว่นมาก
เรายืนเดินก็ไม่เป็นไรทีข่าก็ยงัมีเหล็กอีกสีห่า้อนัทีต่อ้งไปผ่า” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 7) 
 
“กระสนุถูกทีลํ่าตวัแลว้ก็โดนทีแ่ขน หมอเอ็กซเรย์บอกว่าไม่โดนอวยัวะสําคญั แค่รกัษา
แผล จากนัน้ก็มารกัษาตวัต่อทีบ่้าน” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 10) 

นอกจากนีผู้้ให้ข้อมลูบางรายทพุพลภาพ ซึง่มีสมรรถนะของร่างกายอ่อนแอลงใน
การประกอบอาชีพ ในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจําวนั หรือการเข้าไปมีสว่นร่วมในกิจกรรม
ทางสงัคม ซึง่เป็นผลมาจากมีความบกพร่อง หรือสญูเสยีความสามารถของอวยัวะในการ
เคลือ่นไหว เช่น การถกูสะเก็ดระเบิดทําให้ไม่สามารถยกแขนซ้ายขึน้เหนือศีรษะได้ ทําได้เพียง
ยกขึน้ลงเลก็น้อย ไม่สามารถใช้แขนซ้ายรับประทานอาหารได้  และไม่มีแรงเหมือนเดิมจากการ
ผา่ตดั ทําให้ไม่สามารถปฏิบติังานได้คลอ่งแคลว่เช่นเดิม และเหตกุารณ์ถกูลอบยิงยงัทําให้
ผู้รอดชีวิต 2 รายไม่สามารถใช้มือ และนิว้มือได้ปกติเช่นเดิม เพราะเส้นประสาทขาดจาก 
การถกูลอบยิงดงัตวัอยา่งคําพดู 

“ในสภาพทกุวนันีไ้ปออกตรวจไม่ได ้เพราะว่าความพร้อมทีเ่ราจะไปออกตรวจคือ หน่ึงคน
ทีจ่ะไปออกตรวจไดคื้อร่างกายเหมือนว่าเราจะใช้อาวุธปืนก็ใช้ไม่ได ้มนัมือขา้งเดียว นึก
สภาพว่ามือขา้งเดียวดีกว่า แต่ถา้เราไปเขา้เวรเขา้ยามอยู่ในโรงพกัเป็นเสมียนเป็น
เจ้าหนา้ทีใ่นโรงพกัอย่างนีทํ้าได ้แต่ถา้ออกตรวจนัน้ไม่ไดแ้ลว้ ร่างกายไม่พร้อม คือแขน
ดา้นซ้ายใช้ในชีวิตประจําวนัไม่ได ้คือหมายความว่ากินขา้วก็ไม่ได”้  (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 
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“ตอนนีแ้ขนยงัชาอยู่ แต่จะใหก้ลบัไปเหมือนเดิมมนัก็ใช้ไดไ้ม่เต็มที ่ความรู้สึกเหมือนถือ
น้ําแข็งอยู่ตลอด” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 
“ก็กายภาพอยู่ช่วงนึงน้ิวก้อยใช้การไม่ไดเ้พราะว่าเสน้ประสาทมนัขาด โดนแขนเนีย่แลว้ก็
ทะลแุขนแลว้ก็อีกนดันึงเนีย่โดนทีข่า” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 5) 
 

2.2.2 การเสียสมดุลของจติใจ หมายถึง เหตกุารณ์ท่ีได้เผชิญทําให้ผู้รอดชีวิต  
 มีความหวาดหวัน่วิตกกงัวล จากการได้ตกเป็นเป้าหมายถกูลอบยิง และถกูลอบวางระเบิดทําให้
ดําเนินชีวิตด้วยความหวาดกลวั หวาดระแวง ผวากบัเหตุการณ์ท่ียงัยืดเยือ้ ไม่สิน้สดุ เกิดภาวะ
เครียดรู้สกึไม่ปลอดภยัในชีวิต มีความท้อแท้สิน้หวงั  และมกัไว้วางใจใครได้ยาก ดงัตวัอยา่งคําพดู  

 
“เรารู้สึกว่าหวาดระแวง ไม่ไวว้างใจใครแลว้เราไม่อยากไปไหน ทําใหเ้ราเบื่อสงัคม”(ผู้ให้
ข้อมลูคนท่ี 6) 
 
“มนัสัน่แลว้มนัทําอะไรไม่ถูก มนัเหมือนกบัมนัช็อกอ่ะนะ ถา้ตกใจมัย๊ก็ไม่ตกใจเท่าไหร่วนั
นัน้นะ รู้สึกๆอย่างเดียวคิดอย่างเดียวว่าใหม้นัไหม้แค่ตรงนัน้พออย่าใหม้นัมาทางนี ้แบบ
ไม่อยากใหม้นัมาทางนีคื้อถา้มานะหมดเลยอ่ะ ไปยืนภาวนาอยู่นะว่าใหจ้บตรงนัน้ไง ใจ
หายนะ บอกไม่ถูกเลย แต่ใจนึงก็คิดว่าหมดเลยว่าตวัเองอ่ะหมดเลยไม่รู้จะไปทําอะไร 
หมดแลว้ไม่รู้จะไปทําอาชีพอะไร ไม่รู้จะไปอยู่ตรงไหนแบบก็น้ําตาไหลอ่ะนะ”  
(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 8) 
 
“สะเทือนใจ มนัยงัไงล่ะพดูไม่ถูกนะ รู้สึกกลวั คืออยากหนีไปใหพ้น้ๆ มนัเครียดไง คือเรา
อยากออกไปจากนอกพืน้ทีนี่ ้ไม่ตอ้งพะวงอยู่ เพราะว่าถา้อยู่ทีบ่้านก็กงัวลกลวัมนัจะมา
ยิงซ้ํา เพราะว่าเราไม่ไดต้าย ก็เลยตอ้งหนีไปก่อน นีน่า้ก็เพ่ิงกลบัมาตอน พศ.2550”  
(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 9) 
 
“ตอนอยู่โรงพยาบาลก็กลวัแลว้นะ กลวัเขาตามมาเก็บทีโ่รงพยาบาล และเราก็เห็นหนา้
เขาดว้ย เห็นชดันะแต่จําไม่ค่อยได ้แลว้ก็ไม่กลา้ไปไหนดว้ยกลวัเขาสงัเกตเราอยู่ คือก็ไม่
ค่อยออกจากบ้าน ถา้จะออกไปก็จะไม่ค่อยใหใ้ครรู้ใครเห็น ไม่ค่อยปรากฎตวัก็จะนัง่อยู่ใน
รถ” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 10) 
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นอกจากนีรู้้สกึโกรธที่ถกูทําร้ายอยา่งสาหสั และรู้สกึไม่พอใจกบัการกระทําของ 
คนร้ายท่ีลอบยิง ลอบวางระเบิดประชาชนผู้บริสทุธ์ิ เฉพาะทํากบับุคคลท่ีนา่ยกยอ่งอยา่ง
ข้าราชการครู ซึง่เป็นอาชีพท่ีไม่อาจสร้างความแค้นให้แก่ใคร รู้สกึเคืองกบัการกระทําท่ีไม่มีเหตผุล 
ของคนร้าย ดงัตวัอยา่งคําพดู 

“โกรธ เสียใจ เอ๊ะ!หาเหตผุลว่าทําไมเขาทําเรา เราไปสร้างความเจ็บแคน้ใหใ้ครไดถึ้ง
ขนาดนีเ้ชียวหรือถึงขัน้ทําเราถึงชีวิต” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 
“ใจดํานะคนทีทํ่า คนทีทํ่ากบัครูแบบนี ้โอกาสในการต่อสูข้องครูเนีย่มนันอ้ยมาก” (ผู้ให้
ข้อมลูคนท่ี 5) 
 
“ก็คิดเหมือนกนัว่าเขาจะทําไปเพือ่อะไร เพราะว่าประชาชนก็ไม่รู้เร่ืองอะไรเลยใช่มัย๊ มา
ทําคนไม่รู้เร่ืองอะไรเลยใหเ้จ็บ บางคนพิการ เด็กขาดพอ่ขาดแม่ คิดแบบนัน้แหละว่าเขา
จะทําอะไรกนัแน ่แลว้ทีร่ะเบิดเนีย่มนัมาจากฝ่ายไหนกนัแน ่ฝ่ายโจรหรือว่าอะไร” (ผู้ให้
ข้อมลูคนท่ี 7) 
 
“ใจดํานะพวกนีที้ทํ่าอ่ะ เวรกรรมนะแม่ว่าทําคนใหห้มดอาชีพหมดทีทํ่ามาหากิน ทําคนให้
เป็นทกุข์นะ” (ผูใ้หข้อ้มูลคนที ่8) 
 

ผู้ให้ข้อมลูบางรายยงัมีความรู้สกึน้อยใจกบัความตัง้ใจดีท่ี โดยการเข้าไปปฏิบติั
หน้าที่ตํารวจตระเวนชายแดนในพืน้ท่ีเสีย่งภยั เพื่อดแูลความปลอดภยัให้แกห่มู่บ้าน แตส่ิง่ท่ีได้
ปฏิบติัประชาชนในหมู่บ้านกลบัมองไม่เห็นถึง อีกทัง้ยงัถกูปองร้ายถึงขัน้หมายปองชีวิตจากผู้ ท่ี
อาศยัในหมู่บ้าน ดงัตวัอยา่งคําพดู 

“ทําใจไวอ้ยู่ว่าสกัวนัหน่ึงก็ตอ้งเจอ แต่มนัก็คงเลีย่งไม่ไดห้รอกข้ึนอยู่กบัว่าเขาจะทําตอน
ไหนแค่นัน้แหละ แต่ไม่คิดว่าส่ิงทีเ่ราทําไปทัง้หมดทําเพือ่ลูกหลานของเขาทัง้น ัน้อยากทีจ่ะ
ใหไ้ดดี้พยายามสง่เสริมทีจ่ะใหมี้กิจกรรมต่างๆเพือ่ทีจ่ะใหมี้การพฒันาเหมือนใหม้นั
เทียบเท่ากบัเด็กในเมืองใหไ้ดส้กัคร่ึงก็ยงัดี ดีกว่าจะปล่อยใหอ้ยู่เหมือนตดัขาดจากโลก
ภายนอกไปเลย ก็ไม่คิดว่า เออ มนัจะมีเหตกุารณ์แบบนีจ้ะตอ้งเกิดการสญูเสียข้ึน”  
(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 
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“คือทํานองมนัไม่นา่เกิด เราไม่ไดไ้ปสร้างปัญหาใหที้่ๆ เราไปทํางานตรงนัน้ ก็เลยเราก็
นอ้ยใจเหมือนกนัทําอะไรไม่ไดก็้นอ้ยใจ คือเหมือนว่ามนัไม่มีประโยชน์เลยทีเ่ราไปทําอ่ะที่
เราสะสมมาสัง่สอนลูกเขามา มนัก็นา่จะบอกกนัมัง่ทํานองนัน้แหละ” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 3) 
 
“ไม่คิดมาก่อนว่าจะปองร้ายถึงขัน้ชีวิต แต่การทีไ่ปโรงเรียนตอนเช้านัน้ก็ไม่คิดอะไรว่าจะมี
เหตกุารณ์นีเ้กิดข้ึนกบัเรา เพราะเราคิดว่าเราเป็นครู เป็นครูก็คือว่าไม่มีพิษไม่มีภยั เพราะ 
ฉะนัน้เราเชื่อมัน่ในตรงนีว้่าไม่มีแน ่เราไม่มีศตัรู นีแ่หละเรามองในแง่ดี  ลบไม่มีเลย ไม่
เคยคิดเลย โอ้!เรานีถึ่งขัน้ชีวิตเลยนะเรา อยู่แบบนีแ้ลว้นะยงัมีคนจะเอาชีวิตอีกนะ ไม่เคย
ร้ายกบัใครเลย ไม่มีทีจ่ะทําใหใ้ครเจ็บช้ําน้ําใจดว้ยอะไร วาจา ก็ไม่มี แต่ว่าจะถูกปองร้าย
โดยทีเ่ราไม่รู้ตวั” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 

และมีความสะเทือนใจกบัการสญูเสยีบุคคลท่ีรู้จกั และเพื่อนร่วมงาน จากการ
ประสบกบัเหตกุารณ์ร่วมกนัด้วย ซึง่เป็นการสญูเสยีท่ีได้เกิดขึน้อยา่งรวดเร็ว ฉบัพลนั ดงัตวัอยา่ง
คําพดู 

“รู้สึกว่าเสียดาย เสียดายทีต่อ้งเสียคนดีๆคนนึง คนทีต่ัง้ใจทํางาน  เห็นแกทํางานแลว้เป็น
คนทีมุ่่งมัน่มากเลย อยู่กบัเพือ่นกบัฝงูเป็นคนทีร่่าเริง สนกุสนานเฮฮา ทํางานจะมีระเบียบ
แบบแผน เป็นคนทีพ่ฒันาตนเองอยู่ตลอดเวลา”  (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 
 
“แลว้คนทีต่ายก็คนทีรู้่จกักนัไงเล่นหมากรุกดว้ยกนัทกุวนั ลูกคา้อีกคนนึง ก็รู้จกัลูกเมียเขา
อีกใช่มัย๊ล่ะ อีกคนทีต่ายก็ลูกอ่อนอยู่อีกสองคน”  (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 6) 
 

ประเด็นที่ 3 การมีแหล่งเกือ้หนุนการเติบโต  
แหลง่เกือ้หนนุการเติบโต หมายถึง ปัจจยัเพื่อก้าวผา่นเหตกุารณ์เลวร้ายของผู้ ท่ีรอดชีวิต

จากการประสบเหตถุกูลอบยิง ลอบวางระเบิดโดยตรง ท่ีทําให้ผู้รอดชีวิตเกิดความสามารถเพื่อ
พฒันาความเข้มแข็งมัน่คงภายในจิตใจ จนสามารถกลบัมาใช้ชีวิตได้อยา่งปกติสขุ ไม่ได้รู้สกึ
หวาดหวัน่วิตกกงัวลกบัการต้องดําเนินชีวิตทา่มกลางความเสีย่งในหลายรูปแบบกบัเหตกุารณ์
ความไม่สงบในพืน้ท่ี 3 จงัหวดัภาคใต้ท่ียงัยืดเยือ้และนบัวนัยิ่งเพ่ิมความรุนแรงขึน้ โดยไม่สามารถ
ทราบได้ถึงเหตผุลการกระทําของคนร้าย เป็นแหลง่ประคบัประคองจิตใจจนสามารถเกิดการเติบโต
ดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติทา่มกลางสถานการณ์ท่ียงันา่กลวั ดงันี ้
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3.1 การมีวิธีคิดเพื่อสร้างความเข้มแข็งทัง้กายและจิตใจ       
  3.1.1 การเลือกมองทางบวก คือ การท่ีผู้รอดชีวิตเลอืกมองประสบการณ์ท่ีได้
เผชิญให้เป็นในมมุบวก เช่น การมองถึงชีวิตมนษุย์ ท่ีคงหนีไม่พ้นจากการเกิด การแก่ การเจ็บ  
การตาย ซึง่มนษุย์ทกุคนล้วนเป็นเช่นนี ้การช่ืนชมและพดูให้กําลงัใจตนเองท่ีสามารถรอดชีวิตจาก
เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้มาได้ ซึง่มองเป็นเร่ืองท่ีโชคดีมากสาํหรับตนเอง  ไม่เกิดความวิตกกงัวลจนเกิน
เหต ุเพียงแตมี่ความระมดัระวงัมากขึน้ ไม่เก็บเร่ืองราวท่ีเกิดขึน้มาคิดมาก เพราะจะทําให้มีแต่
ความรู้สกึเครียด เป็นมมุมองเพื่อท่ีจะสามารถกลบัมาดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติสขุและฟืน้ฟูสภาพ
จิตใจให้กลบัมาเข้มแข็งกวา่เดิมหลงัจากประสบกบัเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ดงัตวัอยา่งคําพดู 

 
“อย่าวิตกกงัวลคิดมาก ถา้คิดมากเดีย๋วมนัก็จะมีอคติอยู่ตลอดเวลา จะไม่เป็นอนัทํางาน 
มองโลกในแง่ไม่ค่อยดี มองอะไรไม่ค่อยสวยงาม มนัจะทําใหชี้วิตจะไม่เบิกบาน มนัจะไม่
สดชื่นเท่าไหร่” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 
 
“เราตอ้งใหกํ้าลงัใจตวัเองว่าพดูง่ายๆก็คือ เออ เราก็เก่งเหมือนกนันะทีไ่ดร้อดมาจากตรงนี ้
แค่นัน้ เราก็เลยชื่นชมตวัเองข้ึนมา เราก็รกัษาใจ รกัษาความรู้สึกของเราใหม้นัดีข้ึนๆ ถา้
เราย่ิงซบเซาย่ิงซึมเศร้ามนัก็ย่ิงไปกนัใหญ่ ก็ประคองใจมาเร่ือยๆ สมมติว่าถา้ยา้ยไปทีอื่่น
ตายมัย๊ ก็ตาย โรคภยัไขเ้จ็บ เกิด แก่ เจ็บ ตาย ก็เหมือนกนั แต่นัน่แหละเราตอ้งสูส้กันิด
นะ สูชี้วิตสกันิด” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 
“ถา้คนเครียดเนีย่ไม่มีกําลงัใจ แต่ถา้คิดว่าทกุคนทีเ่กิดมาเนีย่ตอ้งตายนะแต่ไม่รู้เวลาเท่า
นัน้เอง เหมือนกบัคนทีถู่กระเบิดตายทีร้่านนะ ก็ยงัย้ิมแยม้แจ่มใสคยุหยอกลอ้กนัอยู่ เขา
ยงัไม่รู้ตวัเลยว่าเบื้องหนา้อีกหา้นาทีแลว้นะตอ้งตาย ถา้รู้ว่าตาย เครียดใช่มัย๊” (ผู้ให้ข้อมลู
คนท่ี 6) 
 
“แม่ตอ้งสวดมนต์ทําใจนะ ทําใจใหม้นัพอ ถา้เราคิดว่าเราอยากไดเ้ท่าไหร่มนัก็ไม่พอไง 
แลว้เราก็คิดว่าเราพอแลว้นะ ตอนแรกๆเราตัง้ความหวงัไวคื้อมีบ้านอยู่สกัหลงันึง ลูกๆ
เรียนจบ แลว้มีรถยนต์สกัคนัหน่ึง คือตอนนีก็้ไดแ้ลว้” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 8) 
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3.1.2 การคิดให้ใจปล่อยวาง เหตกุารณ์สะเทือนขวญัท่ีเกิดขึน้สง่ผลตอ่ 
สภาพจิตใจผู้ ท่ีประสบเหตโุดยตรงอยา่งมาก แตผู่้รอดชีวิตมีวิธีคิดโดยให้ปลอ่ยวางกบัเร่ืองราวท่ี
เกิดขึน้ การทําใจให้ปลอ่ยวางกบัสิง่ท่ีสญูเสยีไป ไม่ยดึติดกบัอดีต ไม่กงัวลกบัอนาคต การอยูก่บั
ปัจจุบนั เพราะชีวิตยงัต้องเดินก้าวตอ่ไปข้างหน้า หากมวัจมอยูก่บัอดีตจะทําให้ไม่สามารถมี
ความสขุในปัจจุบนัได้ อยา่เครียดกงัวลจนเป็นความทกุข์ใจ  ดงัตวัอยา่งคําพดู 

“พยายามมองโลกในแง่ดีนะ อย่างนอ้ยก็คิดว่าคนทีเ่สียก็เสียไปแลว้ยงัไงไดเ้อาคืนมาก็
ไม่ไดแ้ลว้ ไดแ้ต่คิดว่ามนัเราทําบุญมาแค่นี ้อย่างนอ้ยๆคนทีอ่ยู่ก็ตอ้งสูต่้อ  ก็ถือว่าตวัเอง
เขม้แข็งระดบัหน่ึง ก็ยงัใช้ชีวิตปกติ จะไปยึดติดตรงเร่ืองอดีตเก่าๆมนัก็ไม่ได ้แต่ถา้ถามว่า
อคติมนัยงัมีอยู่ในจิตใจ แต่ว่าชีวิตมนัก็ตอ้งเดินต่อไป จะไปจนงานการไม่เป็นอนัจะทําก็
คงจะไม่ได”้ (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 

 
“ก็เราอยู่ในพืน้ทีต่รงนีถ้า้เครียดหลายคนก็อยู่ไม่ได ้ปล่อยวางเป็นเร่ืองปกติ มนัเป็นความ
เคยชินแลว้” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 5) 
 
“เราก็ตอ้งอยู่ดว้ยความไม่ประมาทไง แต่ไม่ใช่ว่าตกใจตืน่กลวัจนเกินไป จะทําใหชี้วิตมี
ความทกุข์และการดํารงชีพอยู่มนัก็จะไม่มีความสขุ เราก็ปลงไดส้ว่นนึง แต่ว่าเราอย่า
ประมาทก็มีความสขุ ไม่ว่าอยู่ทีไ่หนถา้เราประมาทมนัก็มีอนัตรายหมด  ทําชีวิตใหมี้
ความสขุ เราก็จะมีความสขุทกุวนัทัง้อดีต ปัจจุบนัและอนาคต แต่ถา้เราวิตกกงัวลหรืออยู่
ไม่มีความสขุ ก็จะมีแต่ความทกุข์วิตกกงัวลอย่างนี ้อดีต ปัจจุบนั อนาคตก็เราไม่มี
ความสขุ ทําวนันีใ้หดี้ที่สดุ” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 6) 
 
“แม่ใช้ชีวิตของแม่มาตัง้แต่สาวจนแก่ ก็อยู่อย่างนีไ้ม่เคยคิดอะไรไวล่้วงหนา้ ปล่อยวางไม่
คิดอะไรล่วงหนา้ไปก่อนไง และแม่ก็ไม่ใช่คนคิดเล็กคิดนอ้ย ก็ทําไปเร่ือยๆไม่เคยวาด
อนาคตยงัไง เรามีวนันีเ้ราทําไดย้งัไงพรุ่งนีเ้ราก็ทําได้” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 7) 

3.2 การมีครอบครัวและบุคคลรอบข้าง 
3.2.1 การมีครอบครัวและคนรอบข้างท าให้เกิดความเข้มแข็งขึน้ ด้วย

หน้าที่การเป็นเสาหลกัของครอบครัว เป็นพลงัสาํคญัท่ีทําให้ผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์สะเทือนขวญั
มีใจเข้มแข็งเพื่อจะดําเนินชีวิตตอ่ไปได้ ทัง้บทบาทหน้าที่พอ่ท่ียงัต้องดแูลลกูๆ ภรรยา บทบาท
หน้าที่แม่ที่ยงัต้องทําเพื่อให้ลกูประสบความสาํเร็จในชีวิต บทบาทหน้าที่ของลกูท่ีเป็นความหวงั
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เพื่อเลีย้งดคูรอบครัว รวมถึงการดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติสขุของบุคคลรอบข้างที่เคยเผชิญ
เหตกุารณ์เช่นเดียวกนันี ้เป็นพลงัใจให้เกิดความเข้มแข็ง ดงัตวัอยา่งคําพดู 

“ผมว่าวนัทีผ่มถูกระเบิดทีผ่มพดูไดคํ้าเดียวว่าทีผ่มตายไม่ไดน้ะ หน่ึงคือลูกเมียนัน่แหละ 
พอ่แม่ คือญาติพีน่อ้ง คือตายไม่ได ้ตายไม่ไดเ้ลย นึกถึงลูกถึงเมียคือบอกตรงๆเลยนึกถึง
ลูกถึงเมีย  นึกถึงครอบครวัเลยว่าตายไม่ไดเ้ท่านัน้หรอก ไม่ใช่ว่านึกว่ารถยนต์จอดอยู่
ตรงไหน ไม่ใช่ คือนึกถึงเมียถึงลูกถึงแม่นีแ่หละ” (ผู้ให้ข้อมลูคน ท่ี 1) 

 
“มนัตอ้งครอบครวัเป็นเร่ืองสําคญัก็อย่างนอ้ยเราทํางานอยู่เป็นความหวงัของครอบครวัที่
จะตอ้งหน่ึงคือเร่ืองรายได ้อย่างนอ้ยๆเราก็ยงัทํางานสง่เสียคนทีอ่ยู่ทางบ้าน อย่างนอ้ยก็
ไดจุ้นเจือครอบครวัในระดบันึง แต่ถา้ถามว่าเรานัน้มนัสูอ้ยู่กบัแต่คนทีเ่หมือนพอ่แม่อย่าง
นีเ้ขาก็คิดว่า เออ ไม่อยากจะใหลู้กทํา ลาออกดีกว่าไปอยู่บ้าน แต่ว่าเรามองอย่างนึงถา้
เป็นลูกผูช้ายอย่างนีแ้ลว้มนัเพือ่ศกัด์ิศรีเพือ่เกียรติของวงศ์ตระกูล เพือ่อะไรบางอย่างสกั
อย่างทีม่นัจะตอ้งอยู่และตอ้งทําต่อไป” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 

 
“หน่ึงครอบครวั ถา้เกิดเราลม้หรือเราไม่เป็นหลกั ลูกๆเราทีค่อยใหเ้ราดูแลอยู่ทีเ่ขาหวงัใน
ตวัของเราทีเ่ป็นพอ่เนีย่ เราก็เขม้แข็งข้ึนมาได”้ (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 

 
“ก็มีลูกทีต่อ้งคอยดูแล เราตอ้งมีชีวิตอยู่ต่อไป ตอ้งทํางานเพือ่ลูกไม่ใหลํ้าบาก เพราะลูกก็
ยงัเล็กๆกนัอยู่ ถา้เราตายหรือไม่ทํางาน หมดกําลงัใจอะไรแบบนี ้เด็กๆก็จะลําบากกนั  
และก็ดูเพือ่นๆทีถู่กเหตกุารณ์ความไม่สงบนีแ้หละ บางคนถูกเยอะกว่าเราอีกเขายงัสูไ้ด้
อยู่ เขายงัสามารถดํารงชีวิตอยู่ได ้และตวัเราเองก็ไม่ทอ้แทด้ว้ย เอาเขาเป็นแบบอย่าง”  

(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 10) 
 
3.2.2 การได้รับก าลังใจจากครอบครัวและคนรอบข้าง การประคบัประคอง

จิตใจผู้รอดชีวิต จากการประสบเหตโุดยตรงจากเหตถุกูลอบยิง และวางระเบิด ท่ีได้รับบาดแผลทัง้
ร่างกายและจิตใจ โดยเฉพาะสภาพจิตใจที่ยํ่าแย ่ทัง้รู้สกึหวาดกลวั หวาดระแวง ท้อแท้ ท้อถอย 
หมดกําลงัใจ  เสยีขวญั ด้วยการได้รับความอบอุ่นจากการดแูลใสใ่จของครอบครัว โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งกําลงัใจจากลกูและภรรยาที่คอยดแูลอยูเ่คียงข้าง และเพื่อนฝงูท่ีมาเยี่ยมเยียนคอยพดูให้
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กําลงัใจ ช่วยคลายความทกุข์ใจและทําให้จิตใจผู้ให้ข้อมลูฟืน้กลบัดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติ ดงั
ตวัอยา่งคําพดู 

“คือแบบว่าพอว่าเจ็บแลว้ ถามว่าสขุภาพจิตเป็นยงัไงบ้าง ดีข้ึน กลบัสูป่กติ ก็ไม่เป็นไรมี
คนใหกํ้าลงัใจอยู่ เหมือนลูก เมียก็มีพร้อม คือมนัยงัล่ะมีความสขุกบัครอบครวัมากกว่า
นะผมว่านะ หรือถา้ไปพบพรรคพวกเพือ่นฝงูไปเจอคนโนน้คนนี ้ถามเป็นยงัไงบ้าง ก็บอก
ว่าแขนขาก็ยกไดเ้ท่านี ้ทกุคนก็พดูว่าใหกํ้าลงัใจ เออ ดีแลว้คิดว่าตายแลว้ ซ่ึงราเห็นก็คิด
แบบนัน้ไง ความรู้สึกนะ” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 
 
“ก็ตอนนัน้กําลงัใจจากครอบครวัสําคญัมากทีอ่ยู่ไดต้อนนัน้ ครอบครวัๆสําคญั การดูแล
ของครอบครวั ความอบอุ่นนีแ่นน่อน ครอบครวัดูแลทําใหค้วามรกัในครอบครวัมีมากข้ึน 
พอเจอเนีย่ ทําใหเ้ราตอ้งรกัมากข้ึน” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 5) 
 
“คือว่าตอนนีก็้ไม่ไดมี้ผมคนเดียวทีไ่ดร้บัผลกระทบ และทางหนว่ยงานราชการเขาก็คอย
ดูแลใหค้วามช่วยเหลือ คอยเยียวยา ใหกํ้าลงัใจ มีพาไปเทีย่วบ้าง มีชมรมใหไ้ดพ้บปะ
พดูคยุกนั สําหรบัผูที้ไ่ดร้บัผลกระทบแบบนี ้ก็ไดร้ะบายความรู้สึก เล่าความในใจให้
เพือ่นๆฟังว่าเรามีปัญหาอะไรๆบ้าง” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 10) 
 
3.3 การน าหลักศาสนามาใช้  
         3.3.1 การยึดหลักศาสนาในการด าเนินชีวิต ผู้รอดชีวิตใช้หลกัศาสนาเพื่อให้   

ใจเข้มแข็ง ไม่ให้เกิดความเครียด ความวิตกกงัวล โดยให้อยูก่บัปัจจุบนัและปลอ่ยวางในเร่ืองราว
อดีตมาใช้ในการดําเนินชีวิต ให้เข้าใจความเป็นจริงของชีวิตวา่ทกุชีวิตเกิดมายอ่มตายจากกนัไป
ทัง้สิน้ เพียงแตใ่ครจะจากโลกนีไ้ปเร็วหรือช้าเพียงเทา่นัน้ ทกุชีวิตไม่สามารถปฏิเสธความตายได้ 
และทกุชีวิตยอ่มมีเวลาเป็นของตนเอง ไม่มีใครทราบลว่งหน้าได้วา่จะเจอกบัความตายเม่ือใด ดงั
ตวัอยา่งคําพดู 

“ปกติวนัไหนว่างๆผมก็จะไปทําบุญทําอะไรบ้าง พยายามเอาธรรมะอะไรเขา้มาช่วยบ้าง
มนัจะทําใหจิ้ตใจสงบข้ึนเยอะ ไปวดัไปทําบุญถวายสงัฆทานบ้างตามโอกาส” (ผู้ให้ข้อมลู
คนท่ี 2)   
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“สําหรบัเราดีนะทีเ่ราเป็นชาวพทุธดว้ย มีอะไรๆเขา้มารกัษาเราได ้แลว้เป็นของจริงนะ 
ดีดว้ยไม่งมงาย หลกัธรรมทีเ่ขารู้มาจะมีประโยชน์เมื่อเราคบัขนั เราคิดไดท้กุส่ิงทกุอย่าง
มนัไม่ใช่ของเราแลว้แม้กระทัง่ร่างกายก็ไม่ใช่ของเรา ความตาย รู้สึกว่าทีก่ลวัๆนัน้เรา
เขา้ใจตรงนีข้ึ้นมาในระดบันึงว่าเขา้ใจในเร่ืองของความตาย คําสอนของพระพทุธศาสนา
เขา้มาใช้ใหเ้ราเขม้แข็ง” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 4) 
 
“มนัก็เลยปลงๆอย่างทีคํ่าพระท่านสอน เพราะปกติก็ฟังคําพระสอนพระเทศน์ดว้ย มนัทํา
ใหเ้ราปลง แลว้ก็มนัมีหลกัยึดเหนีย่วทําใหก้ารดําเนินชีวิตมีหลกัว่ามนัเป็นอย่างนัน้ ทกุส่ิง
มนัไม่แนน่อน ทกุส่ิงคือภาพลวงตา ชีวิตทีเ่กิดมาย่อมตายหมดเราก็ตอ้งตายสกัวนั เพราะ
วนันีเ้รายงัไม่ถึงเวลาเพราะฉะนัน้ก็ว่าเราไม่วิตกไง แต่เราก็ไม่ประมาทอย่างทีบ่อก” (ผู้ให้
ข้อมลูคนท่ี 6) 
 
“ถา้มีเร่ืองไม่สบายใจ คิดมาก ก็ไม่ตอ้งอะไรมาก นา้ก็จะท่องบทสวดมนต์ อิติปิโส ภควา
ท่องไปท่องมาก็ทําใหน้า้ใจสงบแลว้ คือง่ายมากเลยสําหรบันา้ทีเ่ป็นคนทีมี่พืน้ฐาน
ทางดา้นนีอ้ยู่แลว้ ทําใหเ้รารู้จกัไดป้ล่อยวาง ทกุวนันีเ้ลยไม่กลวัมากเกินกว่าเหต ุ  พอถึง
วนัพระก็ไปวดั ตรงนีมี้สว่นมากนะ คนเราถา้ไม่เอาสว่นของตรงนีม้าใช้ บ้าไดเ้ลยนะ ก็เอา
ตรงนีม้าใช้ในการดําเนินชีวิต” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 9) 
 
         3.3.2 การนึกถึงผลบุญที่ท ากันมา การเผชิญเร่ืองราวสะเทือนใจ ผู้ให้ข้อมลูมี

ความคิดและรู้สกึวา่เป็นเร่ืองของดวงชะตาชีวิตแตล่ะบุคคลมีผลบุญท่ีทํามากน้อยแตกตา่งกนั โดย
สว่นใหญ่คิดวา่ตนเองเป็นผู้ ท่ีกระทําแตค่วามดี จึงเช่ือวา่ทําดีก็จะได้ผลบุญดี การยงัมีชีวิตรอดจึง
เป็นเพราะผลบุญดีท่ีเคยได้ทําดีไว้ และยดึหลกัศาสนาเพื่อช่วยประคองให้ใจสงบขึน้ สง่ผลให้ชีวิต
ท่ีรอดพ้นจากความตายครัง้นี ้จะปฏิบติัแตส่ิง่ดีงาม ดงัตวัอยา่งคําพดู 

“ก็คิดว่า เออ ตวัเองสว่นนึงก็ว่ายงัมีบุญวาสนาอยู่ทีย่งัไม่ตอ้งไปเสียชีวิตในเหตกุารณ์วนั
นัน้ คิดซะว่าเร่ืองทีม่นัผา่นๆมาเขากําหนดใหม้นัเป็นอย่างนัน้ เป็นเร่ืองของบุญของกรรม
ไป” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 2) 

“มนัอยู่ทีต่วัเราถา้เรายึดธรรมะเราทําดีทกุวนั เราคิดดีทกุวนั เราปฎิบติัดีทกุวนั เราก็มี
ความสขุ และก็คิดว่าถา้ดวงเราไม่ดีก็อาจจะถูกสกัวนัหน่ึง คิดมาก่อนหนา้อยู่แลว้” (ผู้ให้
ข้อมลูคนท่ี 6) 
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 “ถา้พดูตามประสาชาวบ้านก็ว่าเราสวดมนต์ไหวพ้ระเยอะ เราก็ไม่กลวั เราทําบุญเยอะ 
ใครๆก็บอกว่าแม่เนีย่ทําบุญเยอะ ไม่งัน้ป่านนีข้าขาดแลว้”(ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี7) 
 
“คิดว่าคนเราถา้ไม่ถึงทีต่ายมนัก็ไม่ตายหรอก คิดแบบนัน้ ถา้จะถึงทีต่ายมนัก็ตาย แลว้ก็
กลบัมาคิดทีต่วัเองว่า เออ ทําไมเราถูกยิงแต่ก็ไม่ถูกทีอ่วยัวะขา้งในทีน่ะ แต่นีม่นัไม่ถูก
อะไรเลย ยิงทะลไุปเลยกระสนุก็ไม่ไดอ้ยู่ขา้งใน” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 9) 
 
3.4 การมีบทบาทที่ต้องรับผิดชอบ จากการท่ีผู้ให้ข้อมลูยงัมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบใน

การปฏิบติังานอยูใ่นพืน้ท่ีตอ่ไป ทัง้หน้าที่การงานในฐานะข้าราชการของรัฐ อยา่งเช่นทหาร ตํารวจ 
ครู หรือการประกอบอาชีพเพ่ือเลีย้งชีพ และครอบครัวท่ีสบืทอดกนัมาตัง้แตบ่รรพบุรษ ทําให้ยงั
ต้องเข้มแข็งทัง้ร่างกายและจิตใจ เพื่อดําเนินชีวิตอยา่งปกติสขุในการท่ีต้องปฎิบติัหน้าที่เหลา่นีอ้ยู่
อยา่งเต็มความสามารถ ดงัตวัอยา่งคําพดู 

“ก็นัน่แหละไม่รู้มนัยงัไงบอกไม่ถูก คือบางทีมนัเขาสอนใหเ้ราเขม้แข็งมาแบบนี ้เพราะเขา
สอนเรามาแบบนี ้คือตํารวจเขาสอนเราแบบนี ้ดว้ยหนา้ทีแ่ลว้แลว้มนัท่องอยู่ตลอดเวลา 
บางทีมนัท่องอยู่ทกุวนัเรายงัไม่รู้เลยแต่มนัซึมเขา้ในตวัเราโดยทีเ่ราไม่รู้นะ คือความกลวั
มนัเกิดไม่ได ้ความกลวัมนัเขา้มาอยู่กบัตวัเราไม่ได ้ถา้เรากลวั เราก็ไม่กลา้ทําแลว้ คือถา้
เรายงัเป็นตํารวจอยู่อีกเรากลวัไม่ได”้ (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 1) 
 
“มนัเป็นความรบัผิดชอบ บางทีคนเป็นพอ่ คนเป็นแม่ คนเป็นลูกอย่างนีม้นัตอ้งมีความ
รบัผิดชอบอยู่ในหนา้ที่ๆ ตวัเองตอ้งทํา เหมือนตํารวจมีหนา้ทีอ่ะไร ครูมีหนา้ทีอ่ะไร เราก็
แค่ทําหนา้ทีต่รงนัน้ใหม้นัจบ มนัเหมือนกบัว่าเป็นความรบัผิดชอบในหนา้ที่” (ผู้ให้ข้อมลู
คนท่ี 2) 
 
“ก็ตอ้งอยู่ไดแ้หละใช่มัย๊ล่ะ ก็มนัจําเป็นเพราะหนา้ทีก่ารงานเราอยู่ทีน่ ัน่ก็ตอ้งอยู่ได ้ครูคน
อื่นเขายงัอยู่ได”้ (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 5) 

“พดูกนัตรงๆ ถา้เราเลีย่งไปเราไม่ทํา ลูกเราจะอด เราตอ้งทําอาชีพ เราภูมิใจทีเ่รายงัมี
อาชีพใหทํ้า มือเราร่างกายยงัครบสามสิบสอง ดีใจตรงนีห้รอกทีเ่ราถูกมาแลว้ นอ้ยคน
หรอกทีจ่ะอยู่ครบสามสิบสอง” (ผู้ให้ข้อมลูคนท่ี 7) 
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ตารางท่ี 4  
การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผูร้อดชีวิตจากสถานการณ์ความไม่สงบใน
พืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต้ 
 

หมวดหมู่ หมวดหมู่ย่อย ความถ่ี 
ประเดน็ที่ 1 การเตบิโตที่ปรากฏภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ 
1.1 การยอมรับกบัสถานการณ์ท่ี

เกิดขึน้โดยไมท่กุข์ใจ     
1.2 การไมป่ระมาทในการดําเนินชีวติ 
1.3 การมองเห็นคณุคา่การมีชีวติอยู่  
 
 
1.4 การตระหนกัถึงความรักความ

ผกูพนั                                                                            

 
 
 
1.3.1 เห็นถึงโอกาสในชีวติชดัเจนขึน้  
1.3.2 ค้นพบชีวติวา่มีคา่มากขึน้จากการ   

รอดชีวติ  
1.4.1 รักบคุคลในครอบครัวเพิม่มากขึน้ 
1.4.2 เวลาของชีวติเพ่ือบคุคลในครอบครัว  

 
มาก   (10) 
มาก     (9) 
น้อย    (4) 
น้อย    (3) 
 
น้อย  (3) 
น้อย  (3) 

ประเดน็ที่ 2 การประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ 

 2.1 ลกัษณะเหตกุารณ์สะเทือนขวญั      2.1.1 การถกูลอบยิง                                      ปานกลาง (6) 
                                                            2.1.2 การถกูลอบวางระเบดิ                           น้อย (4) 
2.2 การสญูเสียด้านร่างกายและจิตใจ    2.2.1  การบาดเจ็บสาหสั 
                                                                     และทพุพลภาพทางกาย                      มาก   (10) 
                                                            2.2.2  การสญูเสียสมดลุทางจิตใจ                 มาก   (10) 
ประเดน็ที่ 3 การมีแหล่งเกือ้หนุนการเตบิโต 
2.1 การมีวธีิคดิเพ่ือสร้างความ

เข้มแขง็ทัง้กายและใจ 
2.2 การมีครอบครัวและคนรอบข้าง 
 
 
 
2.3 การนําหลกัศาสนามาใช้ 
 
2.4 การมีบทบาทท่ีต้องรับผดิชอบ 

2.1.1 การเลือกมองทางบวก 
2.1.2 การคดิให้ใจปลอ่ยวาง 
2.2.1 การมีครอบครัวและคนรอบข้างทําให้

เกิดความเข้มแขง็ขึน้ 
2.2.2 การได้รับกําลงัใจจากครอบครัวและ

คนรอบข้าง 
2.3.1 การยึดหลกัศาสนาในการดําเนินชีวติ      
2.3.2 การนึกถึงผลบญุท่ีทํากนัมา 

มาก (9) 
ปานกลาง (7) 
 
ปานกลาง (6) 
 
น้อย (5) 
น้อย (4) 
น้อย (4)  
น้อย (4) 

*หมายเหต ุมาก หมายถึง มีผู้ให้ข้อมลูจํานวน 9-10 ราย กลา่วถึงในหมวดหมูน่ัน้ ปานกลาง หมายถึง มีผู้ให้ข้อมลูจํานวน 
6-8 ราย กลา่วถึงในหมวดหมูน่ัน้ และน้อย หมายถึง มีผู้ให้ข้อมลูจํานวน 2-5 ราย กลา่วถึงในหมวดหมูน่ัน้ 



 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัเร่ืองการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตจาก
สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ในครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพื่อศกึษา
ประสบการณ์และปัจจยัการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัจากเหตุการณ์ความไม่
สงบของผู้รอดชีวิตท่ีอาศยัในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผู้ให้ข้อมลู คือ ผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์
ความไม่สงบในสายชายแดนภาคใต้ จํานวน 10 คน ซึง่เผชิญเหตกุารณ์ในช่วงการเกิดเหตกุารณ์
ความไม่สงบใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2547 ถึงปัจจุบนั โดยผู้วิจยัได้คดัเลอืก
ผู้ให้ข้อมลูแบบเฉพาะเจาะจง และใช้วิธีการสมัภาษณ์รายบุคคล ทําการเก็บข้อมลู และวิเคราะห์
ข้อมลูตามระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแบบทีมผู้วิจยัเห็นชอบร่วมกนั ผลการศกึษาพบ 2 
ประเด็นหลกั ได้แก่ 

1. การเติบโตท่ีปรากฏภายหลงัประสบเหตุการณ์สะเทือนขวญั 
1.1 การยอมรับกบัสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้โดยไม่ทกุข์ใจ 
1.2 การไม่ประมาทในการดําเนินชีวิต 
1.3 การมองเห็นคณุคา่การมีชีวิตอยู ่
1.4 การตระหนกัถึงความรัก ความผกูพนัในครอบครัว 

 2. การประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
                    2.1 ลกัษณะเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
         2.2 การสญูเสยีด้านร่างกายและจิตใจ 

     3. การมีแหลง่เกือ้หนนุการเติบโต 
3.1 การมีวิธีคิดเพื่อสร้างความเข้มแข็งทัง้กายและจิตใจ 
3.2 การมีครอบครัว บุคคลรอบข้าง 
3.3 การนําหลกัศาสนามาใช้ 
3.4 การมีบทบาทท่ีต้องรับผิดชอบ 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 ผลการวิจยัท่ีพบวา่การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตจาก
สถานการณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีปรากฏในรูปของการเปลีย่นแปลง
ทางบวกท่ีเกิดขึน้หลงัจากท่ีพวกเขาเผชิญกบัเหตกุารณ์เลวร้ายถึงขัน้เกือบเสยีชีวิต สามารถ
อภิปรายได้ดงันี ้ 

1. ลักษณะการเติบโตภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญของผู้รอดชีวิต 
ผลการวิจยัพบวา่การเติบโตท่ีปรากฏภายหลงัประสบเหตสุะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตในเหตกุารณ์
ถกูลอบยิง ลอบวางระเบิด ในพืน้ท่ีเสีย่งภยัของ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีลกัษณะเดน่คือ  
การยอมรบักบัสถานการณ์ทีเ่กิดข้ึน การมีความไม่ประมาทในการดําเนินชีวิต การมองเห็นคณุค่า
การมีชีวิตอยู ่และ การตระหนกัถึงความรกั ความผกูพนัในครอบครวั กลา่วคือ  

1.1 การยอมรับกับสถานการณ์ที่เกิดข้ึนโดยไม่ทุกข์ใจ ผู้ให้ข้อมลูท่ีมีการเติบโตจะ
สามารถรับมือกบัสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ได้อยา่งไม่ทกุข์ใจ ซึง่จะทําใจยอมรับอยา่งเข้าใจใน
สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ โดยเข้าใจถึงสภาพแวดล้อมในพืน้ท่ี รับรู้ถึงปัญหาและไม่คิดหาคําตอบ แต่
สามารถปรับใจตนเองให้รู้จกัปลอ่ยวางเพื่อให้รับกบัสถานการณ์ให้ได้ ผู้ให้ข้อมลูจึงมีความเข้าใจ
กบัสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้เป็นอยา่งดี ผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์ความไม่สงบใน3จงัหวดัภาคใต้มี
ลกัษณะการเติบโตท่ีปรากฏได้อยา่งเดน่ชดัหลงัประสบเหตสุะเทือนใจคือยอมรับกบัสถานการณ์ท่ี
เกิดขึน้โดยไม่ทกุข์ใจ ได้แก่ การยอมรับอยา่งเข้าใจ ดงัตวัอยา่งคําพดูของผู้ให้ข้อมลูรายหนึง่ “พอ
เราอยู่ไดส้กัระยะหน่ึงเราก็จะทําใจไดว้่า เออ จงัหวดัเหล่านีม้นัเป็นแบบนี ้มนัเป็นเหมือนภยัน้ํา
ท่วม ภยัแลง้ ภยัน้ําท่วม แต่ว่านีม่นัเป็นภยัของสามจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ป็นภยัก่อการร้ายไม่
จําเป็นว่าเราตอ้งมีศตัรู ไม่จําเป็นว่าตอ้งสถานทีไ่หนเวลาไหนมนัเป็นส่ิงทีเ่กิดไดต้ลอด”  และการ
ยอมรับแบบจํานน เช่น ผู้ให้ข้อมลูรายหนึง่กลา่ววา่ “คือพืน้เพเราเป็นคนทีนี่เ่ป็นคนทีว่่าเกิดทีนี่่
บรรพบุรุษเราเป็นคนทีนี่ ่ก็เอาล่ะถา้เรายงัมีชีวิตอยู่ก็ตอ้งอยู่กนัไปตามสภาพนี ้ทําใจใหไ้ดว้่าเรา
ตอ้งอยู่ตรงนีใ้หไ้ด ้อยู่ในสภาพนีใ้หไ้ด ้แลว้ก็มีวิธีการทีจ่ะอยู่ข ัน้ต่อไปว่าเราควรทําตวัแบบไหนทีจ่ะ
ใหป้ลอดภยัข้ึน” ซึง่เป็นการรับรู้เชิงบวก เพื่อให้เข้าใจถึงเหตกุารณ์สามจงัหวดั ทําให้ไม่เกิดความ
เศร้าหมอง และวิตกกงัวลจนเกินเหตุ 

1.2 การไม่ประมาทในการด าเนินชีวิต ผู้ให้ข้อมลูรายงานวา่พวกเขามีแนวทางในการ
ดําเนินชีวิตใหม่ท่ีดีขึน้กวา่เดิม ท่ีทําให้สามารถดําเนินชีวิตในพืน้ท่ีเสีย่งภยัท่ีมีความอนัตรายอยูท่กุ
ขณะได้อยา่งดียิ่งขึน้ รู้เทา่ทนัเหตกุารณ์มากขึน้ทําให้รู้จกัระวงัตนเองมากยิ่งขึน้ด้วย ซึง่จะช่วยลด
ความเสีย่งในการเกิดเหตกุบัตนเอง ดงัตวัอยา่งคําพดูของผู้ให้ข้อมลูท่ีวา่  “ก็ยงัอยากจะไปไหนก็
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ไปแต่ว่ามนัมีขอ้แม้ว่าตรงไหนทีค่วรไป ตรงไหนทีไ่ม่ควรไปเวลาไหนควรสงัเกตอะไรบ้างในการที่
เราจะอยู่ตรงนี ้ไม่ใช่ใช้ชีวิตเหมือนก่อนๆทีอ่ยากจะกินร้านไหนก็กินจะไปตอนไหนก็ไป ไม่ไดแ้ลว้ 
กลายเป็นว่าเราไม่ประมาทระมดัระวงัมากข้ึนใช้ชีวิตโดยทีไ่ม่สะเพร่าในชีวิตประจํานัน้นะ อยากจะ
บอกว่าอะไรๆมนัเร่ืองเหตกุารณ์ทีนี่ม่นัเกิดข้ึนไดเ้สมอแลว้ก็ การใช้ชีวิตของเราอย่าไปไวใ้จใน
ความรู้สึกของตวัเอง จะแสดงความคิดเห็นอะไรก็ตอ้งระวงัสกันิด แลว้ก็ตาดู หูฟังอะไรเอาไว้
เยอะๆแลว้ก็เอามาปรบัใช”้  

1.3 การมองเห็นคุณค่าการมีชีวิตอยู่ ผู้ให้ข้อมลูตระหนกัถึงคณุคา่ของการมีชีวิตอยู ่
หลงัจากท่ีถือวา่ตนเองเป็นผู้ ท่ีโชคดีมาก โดยยงับอกกบับุคคลใกล้ชิดรอบข้างวา่ถ้ายงัมีหลายอยา่ง
ท่ียงัอยากทํา หากปัจจุบนันีต้้องการทําสิง่ใดก็ขอให้รีบทํา เพราะครัง้ตอ่ไปหากเจอเหตกุารณ์
ลกัษณะเช่นนีอี้ก อาจจะไม่รอดชีวิตเหมือนครัง้นีก็้เป็นได้  ก่อนประสบเหตโุดยตรงกบัสถานการณ์
เลวร้าย  ดงัตวัอยา่งคําพดูของผู้ให้ข้อมลูท่ีวา่ “เคยถามตวัเองดว้ยซ้ําหลงัจากถูกระเบิดเนีย่ว่าพบ
แลว้ยงัความสขุ ความสขุจริงๆมนัอยู่ตรงไหน นัง่คิดมนัอยู่ตรงไหนความสขุเราไปนัง่เขา้เวรเขา้
ยามนัง่หลบั ใหเ้วลาหมดไปวนัๆ แลว้ เอ๊ะ! ความสขุมนัอยู่ตรงไหน แสดงว่าเราตอ้งหาแต่เงิน
เมื่อไหร่มนัจะครบเงินทีห่าเนีย่ เงินเดือนก็มีพอกินแลว้ บางส่ิงบางอย่างเราสร้างโนน่สร้างนีไ่วพ้อ
ไดกิ้นไดใ้ช้แลว้ ลูกเรียนจบแลว้แลว้สมควรแก่เวลาแลว้ไม่ใช่มาบากบัน่อยู่แบบนี ้ ถามตวัเองดู
ความสขุอยู่ตรงไหน หาแต่เงินจนตอนนีอ้าย ุ55 แลว้ กี่ปีแลว้หาแต่เงินหาแต่ทองยงัไม่ส้ินสดุเลย” 

 1.4 การตระหนักถึงความรัก ความผูกพันในครอบครัว ผู้ให้ข้อมลูตระหนกัถึง
ความรู้สกึท่ีเรียกวา่ความรัก ความหว่งใย ปรารถนาดี อยากอยูร่่วมกนักบับุคคลในครอบครัวมาก
ขึน้  มีความสขุกบัการได้ใช้ชีวิตอยูร่่วมกนั และรู้สกึบุคคลท่ีคอยอยูเ่คียงข้างดแูลให้กําลงัใจในทกุ
สถานการณ์เป็นคนในครอบครัว  ดงัตวัอยา่งคําพดูของผู้ให้ข้อมลูรายหนึง่ท่ีวา่ “พอตืน่เช้ามาก็ไป
ดูทีไ่ฟไหม้ ยืนดูแลว้ก็น้ําตาไหล ไปทกุวนัเลยไปอยู่เป็นอาทิตย์ๆ จนกระทัง่ลูกสาวเขาก็ห่วงคอย
ปลอบใจนะว่าแม่ไม่ตอ้งไปแลว้แหละ ไปแม่ก็เสียใจอาการไม่ดีข้ึน แม่ก็ร้องกลบัมาทกุที ลูกชาย
คนโตก็บอกว่าไม่เป็นไรเร่ืองรถเดีย๋วช่วยผอ่นใหไ้ม่ตอ้งเครียดเร่ืองนัน้ แม่ก็เย็บผา้จ่ายค่ากบัขา้ว
ไป”  

ผลการวิจยันีใ้นด้านลกัษณะของการเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญันี ้
สนบัสนนุแนวคิดของ Tedeschi และ Calhoun (1996) ท่ีระบุวา่ ัักษณะของการเติบโตภายหลงั
เหตกุารณ์สะเทือนใจเป็นผลจากประสบการณ์ทางจิตใจในการจดัการกบัเหตกุารณ์ทางด้านลบท่ี
ประสบ และทําให้บุคคลมีการเปลีย่นแปลง (1) การรับรู้ตนเอง ด้วยการการมีมมุมองด้านบวก 
และมีพฒันาการทางด้านความเข้มแข็งมัน่คงในจิตใจ (2) การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ใกล้ชิด โดยเฉพาะ
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อยา่งยิ่งความสมัพนัธ์กบับุคคลในครอบครัว การได้รับประโยชน์จากการสนบัสนนุทางสงัคมและมี
ความมัน่ใจในการจดัการความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน และ (3) การมีหลกัยดึเหน่ียวหรือปรัชญาในการ
ดําเนินชีวิต ด้วยการตระหนกัในความเช่ือทางศาสนาและปรัชญาในการดํารงชีวิตของตน 

นอกจากนีผ้ลการวิจยัในการศกึษาครัง้นีย้งัสนบัสนนุข้อค้นพบของ  Aaron (1994) ท่ีวา่ 
การเติบโตภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั มี 3 มิติ ท่ีสาํคญัคือ มิติแรก การท้าทาย
ความสามารถของบุคคลเพื่อนําไปสูก่ารพฒันาตนเอง และเปรียบเสมือนภมิูต้านทานในการเผชิญ
ความเครียดท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคตได้ มิติท่ีสอง การมีสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนอยา่งมัน่คง เข็มแข็งมาก
ขึน้ และมิติท่ีสาม การจดัลาํดบัความสาํคญัในเป้าหมายชีวิต และปรัชญาในการดําเนินชีวิต  

อนึง่ผลการวิจยัท่ีวา่ผู้รอดชีวิตมีการนําหลกัศาสนามาใช้ในการดําเนินชีวิตมากขึน้ตรงกบั
คําอธิบายของ Laura และ Jane (2009) ท่ีวา่ผู้ประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญัมีความเข้าใจถึง
หลกัของศาสนามากขึน้ เข้าใจการเกิด การแก่ การเจ็บ การตาย ซึง่ทําให้รู้สกึวา่ชีวิตมีคา่มากขึน้ 
อยากทําอะไรอีกหลายอยา่ง มีความหวงัดีตอ่ผู้ อ่ืนมากขึน้ ซึง่คนท่ีเจอเหตกุารณ์แบบนีก็้จะคิด
เก่ียวกบัเร่ืองชีวิต เร่ืองความตายมากขึน้ มีความหว่งใยกบัสิง่เลก็น้อยมากขึน้ เก่ียวข้องและใสใ่จ
เร่ืองของศาสนา เร่ืองของสิง่ท่ีมีชีวิตมากขึน้  

 
2. การเผชิญกับเหตุการณ์สะเทือนขวัญของผู้รอดชีวิตจากเหตุการณ์ความไม่สงบ

ผลการวิจยัพบวา่ผู้ให้ข้อมลูมีประสบการณ์จากการถกูลอบยิง และถกูลอบวางระเบิด  โดย
ผู้รอดชีวิตท่ีมีอาชีพเป็นข้าราชการ เจ้าหน้าที่ของรัฐได้ถกูกลุม่โจรก่อการร้ายลอบยิง ขณะกําลงั
ปฏิบติัหน้าที่ดแูลความปลอดภยัแก่ประชาชนในหน้าที่ของตํารวจ และยงัถกูลอบยิงในระยะ
ประชิดระหวา่งการเดินทางไป-กลบัจากโรงเรียนของข้าราชการครู โดยเป็นเหตกุารณ์ท่ีผู้ให้ข้อมลู
ไม่เคยคาดคิดมาก่อนวา่จะถกูปองร้ายเพื่อหมายเอาชีวิต นอกจากนีผู้้รอดชีวิตบางสว่นโดนสะเก็ด
ระเบิดจากการกระทําของคนร้ายได้ลอบซุกซอ่นระเบิดไว้ในสถานท่ีตา่งๆ เช่น ใต้หลงัคาร้านค้า 
การลอบวางระเบิดในสถานท่ีชุมชน ทําประชาชนถกูสะเก็ดระเบิดได้รับบาดเจ็บ และการลอบวาง
ระเบิดไว้ในรถยนต์ ซึง่จอดหน้าร้านค้าในยา่นธุรกิจใจกลางเมืองเป็นเหตใุห้เกิดเพลงิไหม้และ
ลกุลามไปยงัร้านค้าละแวกใกล้เคียง การท่ีผู้ก่อการร้ายได้ขว้างปาระเบิดเข้าไปในร้านอาหารท่ีมี
ประชาชนกําลงัรับประทานอาหาร ทําให้ลกูค้าหลายชีวิตได้รับบาดเจ็บสาหสัและเสยีชีวิตในท่ีเกิด
เหตทุนัที ซึง่สอดคล้องกบัการวิจยัเร่ืองสขุภาพจิตของข้าราชการครูท่ีปฏิบติัหน้าที่อยูใ่นเขตพืน้ท่ี 3 
จงัหวดัชายแดนภาคใต้ โดยระบุวา่ ข้าราชการครูในเขตพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้มีความ
เสีย่งตอ่การเกิดปัญหาทางด้านสขุภาพจิต เน่ืองจากข้าราชการครูกลุม่ดงักลา่วต้องประสบกบัการ
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สญูเสยีทัง้เพื่อนร่วมวิชาชีพ ญาติพี่น้อง ลกูศิษย์ และยงัได้รับฟังขา่วสารถึงสถานการณ์ความไม่
สงบในพืน้ท่ีมีอยูอ่ยา่งตอ่เน่ือง (วฒันะ พรหมเพชร และ สวุิมล นราองอาจ, 2552)  

ด้านการสญูเสยีท่ีได้รับ ผู้ให้ข้อมลูรายงานวา่พวกเขาได้รับความบาดเจ็บสาหสัและทพุพล
ภาพร่างกาย เช่น หลงัจากโดนสะเก็ดระเบิดจะปวดแสบผิวหนงัอยา่งรุนแรง และยงัมีรอยเย็บ
บาดแผลจากการผา่ตดัรักษาบริเวณแขน มือ หน้าอก หน้าท้อง หลงั ขา โดยผู้รอดชีวิตทกุรายที่
โดนสะเก็ดระเบิดจะมีบาดแผลท่ีผิวหนงัเป็นเนือ้ท่ียบุลงไปหลายจุดจากการท่ีโดนเหลก็เส้นเป็น
ทอ่นๆซึง่ก็คือสะเก็ดระเบิดท่ีคนร้ายได้ผลติเอง เศษเหลก็กระเด็นเข้าไปในผิวหนงัหลายจุด ผู้ให้
ข้อมลูบางรายโดนสะเก็ดระเบิดทําให้ไม่สามารถยกแขนซ้ายขึน้เหนือศีรษะได้ ทําได้เพียงยกขึน้ลง
เลก็น้อย ไม่สามารถใช้แขนซ้ายรับประทานอาหารได้ และแขนไม่มีแรงเหมือนเดิมจากการผา่ตดัใส่
เหลก็ท่ีโดนสะเก็ดระเบิด ไม่สามารถปฏิบติังานได้คลอ่งแคลว่ดงัเดิม หรือเหตกุารณ์ถกูลอบยิงท่ีทํา
ให้ผู้รอดชีวิต 2 รายไม่สามารถใช้มือและนิว้มือได้ปกติดงัเดิม เพราะเส้นประสาทขาดจากการถกู
ลอบยิง 

ข้อมลูดงักลา่วตรงกบัการระบุของ สมาคมจิตวิทยาแหง่ประเทศอเมริกา (American 
Psychological Association: APA, 2002) ท่ีวา่การเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (traumatic 
event) วา่เป็นเหตกุารณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการท่ีบุคคลถกูคมุคาม สง่ผลให้ได้รับบาดเจ็บสาหสั หรือ
เป็นอนัตรายตอ่ชีวิต การตอบสนองของบุคคลท่ีได้สมัผสักบัเหตกุารณ์ดงักลา่วทําให้เกิดเป็น
บาดแผลในจิตใจอาจเกิดความกลวั การช่วยเหลอืตนเองไม่ได้ หรือเกิดความสยองขวญั  
ซึง่ภายหลงัจากท่ีบุคคลต้องเผชิญกบัเหตกุารณ์สะเทือนขวญัแล้ว อาจสง่ผลให้เกิดผลกระทบ
ทางด้านจิตใจ อาจมีอาการตา่งๆที่เกิดขึน้ถึงกลุม่อาการบาดเจ็บทางจิตใจหลงัภยัเผชิญเหตกุารณ์
สะเทือนขวญั ท่ีเรียกวา่ภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั (Post Traumatic 
Stress Disorders: PTSD) 

 ผู้ให้ข้อมลูทกุรายระบุวา่การบาดเจ็บและความสญูเสยีเหลา่นีก้่อให้เกิดผลกระทบด้าน
จิตใจท่ีมีลกัษณะอาการคือ มี ความสะเทือนใจอย่างรุนแรงจน “สภาพจิตใจเสียศูนย์” ดงัท่ี
ผู้รอดชีวิตให้ข้อมลูวา่ รู้สกึหวาดกลวั หวาดระแวง ผวากบัเหตกุารณ์ท่ียงัยืดเยือ้ ยงัไม่สิน้สดุ   
เกิดความเครียด รู้สกึไม่สบายใจเพราะไม่ปลอดภยัในชีวิต มีความท้อแท้สิน้หวงัในชีวิต เกิดความ
วิตกกงัวล และมกัไว้วางใจผู้ อ่ืนได้ยาก ตอ่มามีความรู้สกึโกรธในฐานะตนเองถกูลอบทําร้ายอยา่ง
สาหสั และมีความรู้สกึไม่พอใจกบัการกระทําของกลุม่คนร้ายท่ีได้ลอบยิง ลอบวางระเบิดชาวบ้าน
ผู้บริสทุธ์ิ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการกระทํากบับุคคลท่ีไม่มีทางสู้อยา่งข้าราชการครู นบัเป็นอาชีพท่ีนา่
ยกยอ่ง ไม่เคยสร้างความโกรธแค้นให้แก่ผู้ใด รู้สกึเคืองกบัการกระทําท่ีไม่มีเหตผุลหาต้นสายปลาย
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เหตไุม่ได้วา่ที่กระทําไปเพราะสาเหตใุด  นอกจากนีย้งัมีความรู้สกึน้อยใจกบัความตัง้ใจดีท่ีมีโดย
การเข้าไปปฏิบติัหน้าที่เป็นตํารวจตระเวนชายแดนในพืน้ท่ีเสีย่งภยัเพื่อดแูลความเป็นอยูใ่ห้ดีขึน้ 
ดแูลความปลอดภยัให้แก่ผู้ ท่ีอาศยัอยูใ่นหมู่บ้าน แตส่ิง่ท่ีได้ปฏิบติัช่วยเหลอืกลบัไม่มีใครเห็น
ประโยชน์ และยงักลบัถกูปองร้ายถึงขัน้หมายเอาชีวิตจากคนในหมู่บ้านนัน้  

ความรู้สกึด้านลบท่ีเกิดจากความสะเทือนใจนี ้อาจมีสาเหตมุาจากการท่ีบุคคลประสบ
เหตโุดยตรงและการได้รับรู้ขา่วสารด้านลบท่ีคอ่ยๆ สะสมจากการทํางานในพืน้ท่ี ดงัท่ี  
ดํารง แวอาล ี(2550) อธิบายถึงสาเหตหุลกัของความสะเทือนใจของผู้ ท่ีอาศยัในพืน้ท่ีวา่มาจาก  
2 สว่นด้วยกนั คือ สว่นหนึง่คือจากเหตกุารณ์โดยตรง เช่นคนท่ีสญูเสยี คนท่ีบาดเจ็บ ทําให้คนใน
พืน้ท่ีเสยีสขุภาพจิตกนัได้ทกุคนไม่วา่จะเป็นเด็กหรือผู้ใหญ่ อีกสว่นหนึง่คือมาจากผลกระทบจาก
การได้รับรู้ขา่วสารเหตกุารณ์ตา่งๆ เช่น การลอบวางระเบิด การลอบยิง จึงทําให้เกิดความ
หวาดระแวงไม่สามารถพกัผอ่น หรือคลายความเครียดได้ ปฏิกิริยาท่ีรุนแรงท่ีเกิดขึน้ทนัทีของผู้
ได้รับผลกระทบภายหลงัการเกิดเหตกุารณ์ท่ีคกุคามชีวิตด้านอารมณ์ ได้แก่ อาการตกใจอยา่ง
รุนแรง การไม่ยอมรับในสิง่ท่ีเห็น ความวิตกกงัวล ความกลวั ความเศร้า ความโกรธต้องการแก้
แค้น ความฉนุเฉียวงา่ยโทษตวัเองและผู้ อ่ืนอารมณ์แกวง่ไปแกวง่มาคาดเดาไม่ได้ 

ทัง้นีอ้าการความรู้สกึด้านลบท่ีปรากฏดงักลา่วตรงกบัลกัษณะสาํคญัอีกประการหนึง่ใน
ประสบการณ์ความสะเทือนใจของผู้สญูเสยีจากเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ดงังานวิจยัท่ีผา่นมาระบุ
วา่ความรู้สกึโกรธและความเกลยีดชงั เป็นปัญหาสาํคญัของผู้ ท่ีเคยผา่นเหตกุารณ์ความรุนแรง 
ดงัเช่น งานวิจยัของ Barefoot และ Novaco (1992, 1994).ท่ีกลา่ววา่ความโกรธ และความเกลยีด
ชงั มีความสมัพนัธ์ตอ่ภาวะโรคเครียดภายหลงัประสบเหตกุารณ์สะเทือนขวญั และยงัเป็นปัญหา
สาํคญัของผู้ ท่ีเคยผา่นเหตกุารณ์ความรุนแรงเช่นในศกึสงครามอีกด้วย   

 
3. การที่ผู้รอดชีวิตจากเหตุการณ์ความไม่สงบก้าวข้ามประสบการณ์ที่เลวร้ายและ

มีการเติบโตเน่ืองจากการมีแหล่งเกือ้หนุนการเติบโต ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัเดน่ท่ีทําให้
ผู้รอดชีวิตเกิดการการเติบโต มี 2 ประเด็นหลกั คือ (1) แหลง่ความเข้มแข็งภายในตน ได้แก่ การมี
วิธีคิดเชิงบวก  และ การนําหลกัศาสนามาใช้ในการดําเนินชีวิต (2) แหลง่สนบัสนนุทางสงัคม 
ได้แก่ การสนบัสนนุทางสงัคมจากครอบครัวและคนรอบข้าง และการมีบทบาทหน้าที่ต้อง
รับผิดชอบ ซึง่สามารถอภิปรายได้ ดงันี ้

 3.1  แหล่งความเข้มแข็งภายในตน ได้แก่  การมีวิธีคิดเชิงบวก  เช่น  การ เลอืกมอง
ทางบวก เพื่อท่ีจะสามารถกลบัมาดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติสขุและฟืน้ฟูสภาพจิตใจให้กลบัมา
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เข้มแข็งกวา่เดิมจากการประสบกบัเหตกุารณ์สะเทือนขวญั เช่นมองวา่ ชีวิตมนษุย์การเกิด การแก่ 
การเจ็บ การตาย เป็นวฏัจกัรของชีวิต มนษุย์ทกุคนล้วนเป็นเช่นนี ้นอกจากนีย้งัมีความคิดท่ีให้
กําลงัใจตนเองท่ีสามารถรอดชีวิตจากเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้มาได้ และพยายามไม่เก็บเร่ืองราวท่ีเกิด
ขึน้มาคิดเพราะจะทําให้มีแตค่วามรู้สกึเครียด ดงัประโยคของผู้ให้ข้อมลูท่ีวา่ “เราตอ้งใหกํ้าลงัใจ
ตวัเองว่าพดูง่ายๆก็คือ เออ เราก็เก่งเหมือนกนันะทีไ่ดร้อดมาจากตรงนี ้แค่นัน้ เราก็เลยชื่นชม
ตวัเองข้ึนมาเราก็รกัษาใจรกัษาความรู้สึกของเราใหม้นัดี”  (2) การคิดแบบปลอ่ยวาง เป็นการท่ี
ผู้รอดชีวิตมีวิธีคิดโดยให้ปลงกบัเร่ืองราวท่ีเกิดขึน้ และทําใจให้ปลอ่ยวางกบัสิง่ท่ีสญูเสยีไป ไม่ยดึ
ติดกบัอดีต ไม่กงัวลกบัอนาคต อยูก่บัปัจจุบนัเพราะชีวิตยงัต้องเดินก้าวตอ่ไปข้างหน้า ดงัประโยค
ของผู้ให้ข้อมลูท่ีวา่ “อย่างนอ้ยก็คิดว่าคนทีเ่สียก็เสียไปแลว้ยงัไงไดเ้อาคืนมาก็ไม่ไดแ้ลว้ ไดแ้ต่คิด
ว่ามนัเราทําบุญมาแค่นี ้ชีวิตมนัก็ตอ้งเดินต่อไป”  

ต่อมาเป็น การน าหลักศาสนามาใช้ในการด าเนินชีวิต ได้แก่ การยดึหลกัธรรมในการ
ดําเนินชีวิต ผู้รอดชีวิตใช้หลกัธรรมทางศาสนาเพื่อให้ใจเข้มแข็ง ไม่เกิดความเครียด วิตกกงัวล ใช้
หลกัพทุธศาสนาที่สอนให้อยูก่บัปัจจุบนัและปลอ่ยวางในเร่ืองราวอดีตมาใช้ในการดําเนินชีวิต ให้
เข้าใจความเป็นจริงของชีวิตวา่ทกุชีวิตเกิดมายอ่มตายจากกนัไปทัง้สิน้ เพียงแตใ่ครจะจากโลกนีไ้ป
เร็วหรือช้าเพียงเทา่นัน้ ทกุชีวิตไม่สามารถปฏิเสธความตายได้ และทกุชีวิตยอ่มมีเวลาเป็นของ
ตนเอง ไม่มีใครทราบลว่งหน้าได้วา่จะเจอกบัความตายเม่ือใด ดงัประโยคของผู้ให้ข้อมลูท่ีวา่ “นา้ก็
จะท่องบทสวดมนต์ อิติปิโส ภควาท่องไปท่องมาก็ทําใหน้า้ใจสงบแลว้ คือง่ายมากเลยสําหรบันา้ที่
เป็นคนทีมี่พืน้ฐานทางดา้นนีอ้ยู่แลว้ ทกุวนันีเ้ลยไม่กลวัมากเกินกว่าเหต ุพอถึงวนัพระก็ไปวดั ตรง
นีมี้สว่นมากนะ คนเราถา้ไม่เอาสว่นของตรงนีม้าใช้บ้าไดเ้ลยนะ ก็เอาตรงนีม้าใช้ในการดําเนิน
ชีวิต” 

3.2 การมีแหล่งสนับสนุนทางสังคมที่เพียงพอ ได้แก่ การสนับสนุนทางสังคมจาก
ครอบครัวและคนรอบข้าง การประคบัประคองจิตใจผู้รอดชีวิต จากการประสบเหตโุดยตรงจาก
เหตถุกูลอบยิง และวางระเบิด ท่ีได้รับบาดแผลทัง้ร่างกายและจิตใจ โดยเฉพาะสภาพจิตใจที่ยํ่าแย ่
ทัง้รู้สกึหวาดกลวั หวาดระแวง ท้อแท้ ท้อถอย หมดกําลงัใจ เสยีขวญั ด้วยการได้รับความอบอุ่น
จากดแูลใสใ่จของครอบครัว โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกําลงัใจจากลกูและภรรยาที่คอยดแูลอยูเ่คียงข้าง 
และเพื่อนฝงูท่ีมาเยี่ยมเยียนคอยพดูให้กําลงัใจ ช่วยคลายความทกุข์ใจและทําให้จิตใจผู้ให้ข้อมลู
ฟืน้กลบัดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติ  ดงัประโยคของผู้ให้ข้อมลูท่ีวา่ “ผมว่าวนัทีผ่มถูกระเบิดทีผ่มพดู
ไดคํ้าเดียวว่าทีผ่มตายไม่ไดน้ะ หน่ึงคือลูกเมียนัน่แหละ พอ่แม่คือญาติพีน่อ้ง คือตายไม่ได ้ตาย
ไม่ไดเ้ลย นึกถึงลูกถึงเมียคือบอกตรงๆเลยนึกถึงลูกถึงเมีย นึกถึงครอบครวัเลยว่าตายไม่ไดเ้ท่านัน้
หรอก ไม่ใช่ว่านึกว่ารถยนต์จอดอยู่ตรงไหน ไม่ใช่ คือนึกถึงเมียถึงลูกถึงแม่นีแ่หละ”  
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สุดท้าย เป็น การมีบทบาทที่ต้องรับผิดชอบ ได้แก่ การท่ีผู้รอดชีวิตยงัมีหน้าที่ต้อง
รับผิดชอบในการปฏิบติังานอยูใ่นพืน้ท่ีตอ่ไป ไม่วา่จะเป็นด้านของ หน้าที่การงานในฐานะ
ข้าราชการของรัฐ อยา่งเช่นทหาร ตํารวจ ครู หรือการประกอบอาชีพเพ่ือเลีย้งชีพและครอบครัวที่
สบืทอดกนัมาตัง้แตบ่รรพบุรุษ ทําให้ยงัต้องเข้มแข็งทัง้ร่างกายและจิตใจเพื่อปฏิบติัหน้าที่เหลา่นี ้
อยูอ่ยา่งเต็มความสามารถ ซึง่ผู้ให้ข้อมลูล้วนสามารถกลบัมาปฏิบติัหน้าที่ได้อยา่งเต็มความ 
สามารถและกลบัมาดําเนินชีวิตอยา่งปกติสขุได้ ดงัประโยคของผู้ให้ข้อมลูท่ีวา่ “มนัเป็นความ
รบัผิดชอบ บางทีคนเป็นพอ่ คนเป็นแม่ คนเป็นลูกอย่างนีม้นัตอ้งมีความรบัผิดชอบอยู่ในหนา้ที่ๆ
ตวัเองตอ้งทํา เหมือนตํารวจมีหนา้ทีอ่ะไร ครูมีหนา้ทีอ่ะไร เราก็แค่ทําหนา้ทีต่รงนัน้ใหม้นัจบ มนั
เหมือนกบัว่าเป็นความรบัผิดชอบในหนา้ที่”  

จะเห็นวา่ปัจจยัสาํคญัท่ีเพาะบม่และเกือ้หนนุการเติบโตนัน้ เป็นปัจจยัภายในตน เช่น การ
ปรับวิธีคิด ปรับปฏิกิริยาของตนในการตอบสนองตอ่เหตกุารณ์สะเทือนขวญั  ซึง่สอดคล้องกบั
การศกึษาของ Creamer, Burgess, และ Pattison (1992) ท่ีพบวา่ ในการเผชิญเหตกุารณ์
สะเทือนขวญัในช่วงแรกจะมีความคิดทางลบสงู และเม่ือบุคคลได้มีการคิดไตร่ตรองเชิงบวกก็จะ
นําไปสูค่วามสามารถในการควบคมุตนเองและการมีผลลพัธ์ด้านสขุภาพจิตท่ีดี เช่นเดียวกบัท่ี 
Davidson และ Foal (1991) ระบุวา่ ปัจจยัภายในตวับุคคล ท่ีเป็นปฏิกิริยาตอบสนองสว่นตวัของ
ผู้ประสบเหตกุารณ์เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีทําให้เกิดเหตกุารณ์หนึง่มีความหมายเฉพาะท่ีแตกตา่งกนั
สาํหรับแตล่ะบุคคล โดยผู้ ท่ีมีปัจจยัภายในตนท่ีเข็มแข็งก็จะปรับเปลีย่นวิธีการคิดและให้
ความหมายเหตกุารณ์ในทางบวก 

การท่ีผู้ให้ข้อมลูเป็นผู้รอดชีวิตในการประสบกบัเหตกุารณ์ความสญูเสยีและความสะเทือน
ใจโดยตรงสามารถนําไปสูก่ารพฒันาความเข้มแข็งภายในจิตใจของผู้ประสบเหตใุห้มีมากขึน้ มี
ความซาบซึง้ใจในสิง่ตา่งๆ รอบตวังา่ยขึน้ เห็นคณุคา่การมีชีวิตมีการเติบโตด้านวฒุิภาวะและมี
ความมัน่คงในใจภายหลงัประสบกบัเหตกุารณ์ดงักลา่ว  

นอกจากนี ้ Wortman และ Silver (1989) ได้อธิบายวา่เม่ือบุคคลมีความคิดด้านลบและ
ความรู้สกึหดหูเ่กิดขึน้บอ่ยๆ แตไ่ม่ได้เกิดตลอดเวลา เม่ือเขาสามารถรับมือกบัความคิดด้านลบ
และความหดหูน่ัน้ได้ก็จะมีการพฒันาเป้าหมายใหมท่ี่ก้าวออกจากความรู้สกึลบนัน้ การพฒันา
เป้าหมายใหม่นีเ้รียกได้วา่เป็นพลงัท่ีจะมุ่งสูก่ารเติบโต (growth-oriented goal) ท่ีปรับเปลีย่น
ความรู้สกึลบ เป็นความสงบ ความพงึพอใจในชีวิต และความเข้มแข็งภายในตน คําอธิบาย
ดงักลา่วสนบัสนนุโดยงานของ Richard (1999) ท่ีศกึษาการแปรเปลีย่นจากเหตกุารณ์ความ
รุนแรงท่ีเผชิญให้เป็นประสบการณ์การเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ซึง่ระบุไว้วา่
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การเติบโตภายหลงัประสบเหตสุะเทือนขวญั (Posttraumatic Growth) จะเป็นสว่นหนึง่ความเป็น
บุคคลท่ีจะบอกถึงการเปลีย่นแปลงท่ีสาํคญัในเร่ืองเก่ียวกบักระบวนการคิดของบุคคล และการมี
สายสมัพนัธ์ท่ีดีจากคนรอบข้าง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ประกอบไปด้วย 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปประยุกต์ใช้ ได้แก่ 
    1.1 ข้อเสนอแนะสาํหรับนกัจิตวิทยาการปรึกษาและ นกัวิชาชีพ หรือผู้ ท่ีเก่ียวข้อง

ทางด้านการดแูลเยียวยาฟืน้ฟูจิตใจแก่ผู้ ท่ีได้รับผลกระทบในสถานการณ์ความรุนแรงท่ีเกิดขึน้ ใช้
เป็นแนวทางในการออกแบบการให้บริการด้านจิตวิทยาทัง้การให้บริการปรึกษาแบบรายบุคคล 
และแบบกลุม่ โดยเฉพาะในประเด็นของของการประเมินลกัษณะของการเติบโตภายหลงัประสบ
เหต ุท่ีมีการเปลีย่นแปลงความเข้มแข็งภายในตน  การมีสมัพนัธภาพกบัคนในครอบครัวและคน
รอบข้างที่ผกูพนัใกล้ชิด และการนําหลกัศาสนามาใช้รวมถึงการมีปรัชญาชีวิตท่ีมัน่คงขึน้  
ตลอดจนการบริการด้านจิตวิทยาท่ีเน้นเชิงบวกเช่น การสง่เสริมปัจจยัด้านแหลง่เพาะบม่ เกือ้หนนุ
การเติบโต เพี่อลดผลกระทบท่ีเกิดขึน้ และช่วยให้ผู้รอดชีวิตได้รับมือกบัสถานการณ์เลวร้ายท่ีอาจ
เกิดขึน้ได้อยา่งมีจิตใจมัน่คงและเข้มแข็ง เป็นต้น 

    1.2 ข้อเสนอแนะสาํหรับผู้ ท่ีปฏิบติังานในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้และหนว่ยงานท่ี
เก่ียวข้อง ผลการวิจยัท่ีเป็นองค์ความรู้เก่ียวกบัประสบการณ์ทางจิตใจสาํหรับบุคคลท่ีมีการเติบโต
ภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ปัจจยัท่ีช่วยประคบัประคองจิตใจ เพาะบม่การเติบโต และ
การเติบโตท่ีปรากฏให้เห็น ซึง่ผู้ ท่ีปฏิบติังานในพืน้ท่ีและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถใช้ข้อมลูเพื่อ
จดัเป็นหลกัสตูรระยะสัน้ในการอบรมให้ความรู้ความเข้าใจ แก่ผู้ประสบเหตแุละบุคคลใน
ครอบครัวโดยเฉพาะ ซึง่ประเด็นในด้านครอบครัวเป็นหนึง่ปัจจยัท่ีมีความสาํคญัมีสว่นช่วยในการ
เยียวยา และให้เกิดการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป ได้แก ่
2.1 การวิจยัครัง้นีมี้การออกแบบการวิจยัท่ีเน้นศกึษาการเติบโตของผู้รอดชีวิตท่ีทราบแน่

ชดัวา่ที่มีการเติบโตชดัเจน โดยการคดัเลอืกผู้ให้ข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามการเติบโตภายหลงั
เหตกุารณ์สะเทือนขวญัเป็นตวัคดักรอง ซึง่การออกแบบการวิจยัแบบนีอ้าจจะยงัไม่ครอบคลมุผู้ ท่ีมี
ระดบัการเติบโตภายหลงัการประสบเหตขุองผู้รอดชีวิตท่ีอาจมีระดบัท่ีแตกตา่งกนั จากน้อยไปหา
มาก วา่จะมีลกัษณะเหมือนหรือตา่งจากข้อค้นพบนี ้ ดงันัน้การวิจยัครัง้ตอ่ไปควรได้มีการศกึษาใน
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ประเด็นเดียวกนันีใ้นขอบเขตท่ีกว้างขึน้ กลา่วคือ ในผู้รอดชีวิตท่ีมีระดบัการเติบโตแตกตา่งกนั  
ตอ่ไป 

2.2 ผลงานวิจยัครัง้นีพ้บประสบการณ์ค้นพบเพียงประเด็นท่ีเก่ียวข้องซึง่เป็นเพียงปัจจยั
หนึง่ท่ีสามารถทําให้บุคคลมีการเติบโตภายหลงัเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ได้ แตอ่ยา่งไรก็ตาม
ผลการวิจยัไม่ได้ระบุถึงกระบวนการหรือกลไกการการปรับตวัที่ก่อให้เกิดเกิดการเติบโตภายหลงั
เผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั รวมทัง้ปัจจยัสง่เสริมและปัจจยัเสีย่งตา่งๆ ในแตล่ะช่วงใน
กระบวนการ วา่ก่อนท่ีบุคคลจะภาวะลกัษณะเช่นนี ้จะสามารถสงัเกตหรือรับรู้ได้อยา่งไร และมิได้
บอกถึงลาํดบัการเกิดการเติบโตวา่มีปัจจยัใดท่ีสง่ผลให้เกิดก่อนหรือหลงั หรือลาํดบัการเกิดการ
ภาวะเช่นนีเ้ป็นอยา่งไร ซึง่นา่จะ จึงเสนอให้มีการศกึษาครัง้ตอ่ได้มีการออกแบบการวิจยังานวิจยั
ในระเบียบวิธีวิจยัแบบอ่ืนท่ีสามารถช่วยเช่นการวิจยัแบบการสร้างทฤษฎีจากข้อมลู (Grounded 
theory method) ท่ีมีการรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูไปพร้อมๆ กนัทําให้ผลการวิจยัท่ีค้นพบ
เกิดจากข้อมลูท่ีศกึษาโดยตรงเกิดความเช่ือมโยงบางประการของข้อมลูจนสามารถรวบรวมเป็น
คําอธิบายเชิงทฤษฎีท่ีมีลกัษณะทัว่ไปจากข้อมลูนัน้ เกิดเป็นข้อค้นพบท่ีอธิบายกระบวนการเติบโต
ภายหลงัประสบการณ์ความสะเทือนขวญัของผู้รอดชีวิตได้ตอ่ไป 

2.3 การวิจยัครัง้นีศ้กึษาผู้ ท่ีมีการเติบโตจากเหตกุารณ์สะเทือนขวญั คือ สถานการณ์
ความไม่สงบในพืน้ท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ ซึง่เป็นเหตกุารณ์ท่ีเกิดจากการกระทําของมนษุย์ 
ซึง่หากได้มีการศกึษาผู้ ท่ีมีการเติบโตจากเหตกุารณ์สะเทือนขวญัประเภทอ่ืน อาจทําให้ได้ข้อ
ค้นพบทางด้านปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์ตา่งจากข้อค้นพบนี ้ซึง่ช่วย
ให้เกิดประโยชน์ในการนําข้อมลูทางด้านการเติบโตภายหลงัเผชิญเหตกุารณ์สะเทือนขวญั ไปใช้ใน
ด้านอ่ืนๆ 
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1. ตัวอย่างเอกสารท างานร่วมกับทีมวิเคราะห์ข้อมูลในผู้ให้ข้อมูล 4 คนแรกเพื่อสร้าง
ประเด็นหลักร่วม 

ประเด็นหลัก 2 แหล่งเกือ้หนุน เพาะบ่มการเติบโต 
หมวดหมู่ท่ี 3.1 ครอบครัว บุคคลรอบข้าง 
ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อมูลดบิ ผู้วเิคราะห์1 
(ผู้วจัิย) 

ผู้วเิคราะห์ 2 ผู้วเิคราะห์ 
3 

รายที่ 1    บรรทดัท่ี 46 
 ผมวา่วนัท่ีผมถกูระเบดิท่ีผมพดูได้
คําเดียววา่ท่ีผมตายไมไ่ด้นะ หนึ่ง
คือลกูเมียนัน่แหละ พอ่แมค่ือญาติ
พ่ีน้อง คือตายไมไ่ด้ ตายไมไ่ด้เลย 
นึกถึงลกูถึงเมียคือบอกตรงๆเลยนึก
ถึงลกูถึงเมีย  นึกถึงครอบครัวเลย
วา่ตายไมไ่ด้เท่านัน้หรอก ไมใ่ช่วา่
นึกวา่รถยนต์จอดอยู่ตรงไหน ไมใ่ช่ 
คือนึกถึงเมียถึงลกูถึงแมน่ี่แหละ 

-บคุคลใน
ครอบครัวทําให้
เข้มแขง็  
-ยงัต้องอยู่เพ่ือ
ครอบครัว 
 

 

 
(ไมมี่ความเห็น
ตา่งจากผู้
วเิคราะห์ 1และ 
3) 

ห่วงลกู เมีย 
ครอบครัว คือ
เหตผุลท่ีทํา
ให้ยงัมีชีวติ
อยู่ 

รายที่ 4   บรรทดัท่ี 32  
หนึ่งครอบครัว ถ้าเกิดเราล้มหรือเรา
ไมเ่ป็นหลกัลกูๆเราท่ีคอยให้เราดแูล
อยู่ท่ีเขาหวงัในตวัของเราท่ีเป็นพอ่
เน่ียเราก็เข้มแขง็ขึน้มาได้ แล้วก็พอ่
แมพ่ี่น้องเรา เครือญาตเิราท่ีให้
กําลงัใจเรา 

-หน้าท่ีเสาหลกัของ
ครอบครัว 
- ได้รับกําลงัใจจาก
คนในครอบครัว 

ไมมี่ความเห็น
ตา่งจากผู้
วเิคราะห์ 1 

ไมมี่
ความเห็น
ตา่งจากผู้
วเิคราะห์ 1 

รายที่ 5   บรรทดัท่ี 30  
ครอบครัวๆสําคญั ครอบครัวการ
ดแูลของครอบครัว ความอบอุ่นน่ี
แน่นอน 

มีครอบครัวท่ี
อบอุ่น และคนใน
ครอบครัวยงัอยู่
เคียงข้างคอยให้
กําลงัใจ 

ไมมี่ความเห็น
ตา่งจากผู้
วเิคราะห์ 1และ 
3 

กําลงัใจจาก
คนรอบข้าง 

รายที่ 6     บรรทดัท่ี 36  
มนัก็คนรอบข้างนัน่แหละ เราก็ดคูน
อ่ืนเขาก็ยงัอยู่ได้ ไมใ่ช่วา่อยู่ไมไ่ด้
เดือนร้อนกนัทัว่ทกุระแหง 

คนรอบๆข้างยงั
สามารถเข้มแขง็อยู่
ได้ 

ไมมี่ความเห็น
ตา่งจากผู้
วเิคราะห์ 1 

ไมมี่
ความเห็น
ตา่งจากผู้
วเิคราะห์ 1 
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หมวดหมู่ท่ี 3.2 มีวิธีคิดเพื่อสร้างความเข้มแข็ง 
 
ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อมูลดบิ ผู้วเิคราะห์1 
(ผู้วจัิย) 

ผู้วเิคราะห์ 
2 

ผู้วเิคราะห์ 3 

รายที่1  บรรทดัท่ี 34  
 สภาพมนัยงัเหมือนเดมิ คือในความรู้สกึ 
ไมใ่ช่แบบวา่เรานอนต่ืนขึน้มา เฮ้ย!แขน
เราหายข้างนึงแล้ว เราจะนึกถึงตอนเรา
ถกูระเบดิดวงดีเรายงัรอดชีวติเรายงัดีใจ
ตรงนีด้้วยซํา้ เราไมต่ายๆ คือถ้าวา่เรา
ตายหรือวา่เราเจ็บมากกวา่นีเ้ราจะเสียใจ 
ถ้านอนหยอดนํา้ ข้าว อาจจะคดิมากก 
วา่นี ้น่ีร่างกายเรายงัปกตดิีอยู่ แขนเรา
เสียไปข้างนึง ขาเรายงัเดนิได้ปกต ิ
ร่างกายเรายงัปกตทิกุอย่าง 

ยงัโชคดีท่ีไมต่าย
และสามารถ
กลบัมาใช้ชีวติได้
เหมือนปกต ิ 

เลือกมอง
บวก 

 อยู่กบัความ
เป็นจริงท่ี
เกิดขึน้ ไมต่ัง้
คําถาม ไมห่า
ท่ีมา 

รายที่4  บรรทดัท่ี18  
คือพืน้เพเราเป็นคนท่ีน่ีเป็นคนท่ีวา่เกิดท่ีน่ี
บรรพบรุุษเราเป็นคนท่ีน่ี ก็เอาละ่ถ้าเรา
ยงัมีชีวติอยู่ก็ต้องอยู่กนัไปตามสภาพนี ้
ทําใจให้ได้วา่เราต้องอยู่ตรงนีใ้ห้ได้ อยู่ใน
สภาพนีใ้ห้ได้ แล้วก็มีวธีิการท่ีจะอยู่ขัน้
ตอ่ไปวา่เราควรทําตวัแบบไหนท่ีจะให้
ปลอดภยัขึน้ 

ทําใจยอมรับให้
ได้และมีแนวทาง
ในการดําเนิน
ชีวติ 

ต้องการอยู่ท่ี
บ้านเกิดของ
ตน - ย้ายไป
อยู่การ
เตบิโตดีมัย้ 

มองบวก 
ประสบการณ์
ทีผา่นมาทําให้
เข้ม 
แขง็ 
-ถ้าเลือกจะอยู่
ก็ต้องทําใจ 

รายที่4  บรรทดัท่ี 62 
 สมมตวิา่ถ้าย้ายไปท่ีอ่ืนตายมัย๊ ก็ตาย 
โรคภยัไข้เจ็บ เกิด แก่ เจ็บ ตาย ก็
เหมือนกนั แตน่ัน่แหละเราต้องสู้สกันิดนะ 
สู้ ชีวติสกันิด 

ทําให้เกิดความ
เข้มแขง็ขึน้
ภายในใจ 

อีกนยัหนึ่ง
เหมือนเป็น
การยอม 
รับความจริง
นะ 

ตนเป็นท่ีพึง่
แห่งตน 
ยอมรับสภาพ 

รายที่6     บรรทดัท่ี36 
 เพราะฉะนัน้เราต้องปลง ถ้ามวัแตก่งัวล
เหมือนอย่างเช่นวา่ ถ้ารู้ลว่งหน้าดีมัย๊บาง
คนอาจวา่ดี ทกุเร่ืองทกุราวถามวา่ดีมัย๊ ก็
ไมด่ีดีกวา่ แตเ่ราอย่าประมาท อย่างเช่น

ปลง ไมว่ติก
กงัวลจนเกินเหต ุ 

ยอมรับ
ความจริงวา่
ทกุคนต้อง
ตาย 

ทกุอย่างอยู่ท่ี
ความคดิ คดิ
ให้สขุก็เป็นสขุ 
คดิให้ทกุข์ก็
สามารถทกุข์
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ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อมูลดบิ ผู้วเิคราะห์1 
(ผู้วจัิย) 

ผู้วเิคราะห์ 
2 

ผู้วเิคราะห์ 3 

รู้ตวัวา่ต้องตายอย่างคนเป็นมะเร็งเน่ีย
หรือเป็นเอดส์ ถ้าคนเครียดเน่ียไมมี่
กําลงัใจ แตถ้่าคดิวา่ทกุคนท่ีเกิดมาเน่ีย
ต้องตายนะแตไ่มรู้่เวลาเท่านัน้เอง 
เหมือนกบัคนท่ีโนระเบดิตายท่ีร้านนะ
สองคนอ่ะ ก็ยงัยิม้แย้มแจ่มใสคยุหยอก
ล้อกนัอยู่ เขายงัไมรู้่ตวัเลยวา่เบือ้งหน้า
อีกห้านาทีแล้วนะต้องตาย ถ้ารู้วา่ตาย
เครียดใช่มัย๊คนเราเพราะคือเขาปลงไมไ่ด้ 

ได้ในทกุขณะ 
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หมวดหมู่ท่ี 3.3 นําหลกัศาสนามาใช้ในการดําเนินชีวิต 
 
ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อมูลดบิ ผู้วเิคราะห์1 
(ผู้วจัิย) 

ผู้วเิคราะห์ 2 ผู้วเิคราะห์ 3 

รายที่ 4  บรรทดัท่ี62  
สาํหรับเราดีนะท่ีเราเป็นชาว
พทุธด้วยมีอะไรๆเข้ามารักษา
เราได้แล้วเป็นของจริงนะดีด้วย
ไม่งมงาย หลกัธรรมที่เขารู้มาจะ
มีประโยชน์เม่ือเราคบัขนั เราคิด
ได้ทกุสิง่ทกุอยา่งมนัไม่ใช่ของ
เราแล้วแม้กระทัง่ร่างกายก็ไม่ใช่
ของเรา  

ใช้หลกัธรรมทาง
ศาสนาในการ
เข้าใจชีวิต 

ยดึหลกัธรรม
ช่วยให้ปลอ่ย
วาง 

อาศยัธรรมะ 

รายที่ 6  บรรทดัท่ี20  
ยดึเอาหลกัศาสนานัน่แหละ
ท่ีมาสอนวา่ให้นกึถึงความตาย
ทกุขณะจิตชีวิตจะได้มีความสขุ 

ใช้หลกัธรรมใน
การสร้าง
ความสขุให้ชีวิต 

ยดึหลกัธรรม
ช่วยให้ไม่
ประมาทใน
ความตาย 

คิดกงัวลทํา
ให้ชีวิตเป็น
ทกุข์ ไม่มี
ความสขุ 

รายที่ 6   บรรทดัท่ี26  
ใช้ทางพระเข้าขม่ไง ทางศาสนา 
เหมือนพระพทุธเจ้าบอกวา่ทกุ
สิง่คือภาพลวงตาที่ผา่นมาคือ
อดีตเหมือนความฝัน 
เพราะฉะนัน้ท่ีผา่นมานัน้ถือวา่
เป็นฝันร้าย 

ให้เปรียบเสมือน
ฝันร้าย 

ยดึหลกัธรรม
ให้อยูก่บั
ปัจจุบนัและ
ปลอ่ยวาง
อดีต 

ไม่เก็บเอา
เอาอดีตมา
คิด 
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หมวดหมู่ท่ี 3.4 การมีบทบาทต้องรับผิดชอบ 
 
ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อมูลดบิ ผู้วเิคราะห์1 
(ผู้วจัิย) 

ผู้วเิคราะห์ 2 ผู้วเิคราะห์ 3 

รายที่ 1     บรรทดัท่ี 58  
ก็นัน่แหละไม่รู้มนัยงัไงบอกไม่
ถกู คือบางทีมนัเขาสอนให้เรา
เข้มแข็งมาแบบนี ้เพราะเขาสอน
เรามาแบบนี ้คือตํารวจเขาสอน
เราแบบนี ้ด้วยหน้าที่แล้วแล้ว
มนัทอ่งอยูต่ลอดเวลา บางทีมนั
ทอ่งอยูท่กุวนัเรายงัไม่รู้เลยแต่
มนัซมึเข้าในตวัเราโดยท่ีเราไม่รู้
นะ 

เข้มแข็งเพราะ
หน้าที่ 

เข้มแข็งใน
สายเลอืด
ตํารวจ 

 เพราะ
หน้าที่ๆ
ปฎิบติังาน 
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2. ตัวอย่างเอกสารที่เกิดขึน้ในขัน้ตอนการวิเคราะห์ภาพรวม (Cross-Analyses)  
และการจัดหมวดหมู่ (Category) และหมวดหมู่ ย่อย (Subcategory) ภายหลังที่ผู้ตรวจสอบ 
(Auditor) ให้ความเห็นแล้ว 
 
ประเด็นหลัก 3 แหล่งเกือ้หนุน เพาะบ่มการเติบโต หมายถึง ปัจจยัท่ีทําให้ผู้ ท่ีรอดชีวิตจาก
เหตกุารณ์ความไม่สงบในพืน้ท่ี3จงัหวดัชายแดนใต้ สามารถก้าวข้ามผา่นเหตกุารณ์เลวร้ายนัน้มา
ได้ โดยพฒันาความเข้มแข็งภายในจิตใจและสามารถกลบัมาดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติทา่มกลาง
สถานการณ์ท่ียงัรุนแรง ซึง่ได้แก่ การมีวิธีคิดเพื่อสร้างความเข้มแข็งทัง้กายและใจ การได้รับ
กําลงัใจจากครอบครัวและบุคคลรอบข้าง การนําหลกัศาสนามาปรับใช้ การมีภาระหน้าที่และ
ความรับผิดชอบ 

 
 
 

ประเด็นหลัก 
(Domain) 

หมวดหมู่ (Category) หมวดหมู่ ย่อย 
(Subcategory) 

ความถี่ 
(Frequency) 

 
 
 
 
 
 
 
แหล่งเกือ้หนุน  
เพาะบ่มการเติบโต 
 

1.การมีวิธีคิดเพื่อสร้าง
ความเข้มแข็งทัง้กาย
และใจ 
 

1.1 การเลอืกมอง
ทางบวก  
1.2 การคิดให้ใจปลอ่ย
วาง  

 
9/10 
 
7/10 

2.การมีครอบครัว 
บุคคลรอบข้าง 
 
 
 
 
3.การนําหลกัศาสนามา
ใช้ 
 
4.การมีการมีบทบาท
ต้องรับผิดชอบ 

2.1 ครอบครัวและคน
รอบข้างทําให้เกิดความ
เข้มแข็งขึน้  
2.2 กําลงัใจจาก
ครอบครัว  และคนรอบ
ข้าง  
3.1ยดึหลกัศาสนาในการ
ดําเนินชีวิต 
3.2 บุญกรรมที่ทํากนัมา 

 
 
6/10 
 
 
5/10 
 
4/10 
4/10 
 
4/10 
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หมวดหมู่ 3.1 มีวิธีคิดเพื่อสร้างความเข้มแข็งทัง้กายและใจ  
หมวดหมู่ยอ่ยท่ี 2.1.1  การเลอืกมองทางบวก หมายถึง การท่ีผู้รอดชีวิตเลอืกมองประสบการณ์ท่ี
ได้เผชิญมาให้เป็นในมมุบวก เช่น การมองวา่ชีวิตมนษุย์คงหนีไม่พ้นจากการเกิด แก่ เจ็บ ตาย 
มนษุย์ทกุคนล้วนเป็นเช่นนี ้การช่ืนชมและพดูให้กําลงัใจตนเองท่ีสามารถรอดชีวิตจากเหตกุารณ์ท่ี
เกิดขึน้มาได้ ซึง่เป็นเร่ืองท่ีโชคดีมากสาํหรับตนเอง  ไม่เกิดความวิตกกงัวลจนเกินเหต ุเพียงแตมี่
ความระมดัระวงัมากขึน้ ไม่เก็บเร่ืองราวท่ีเกิดขึน้มาคิดมากเพราะจะทําให้มีแตค่วามรู้สกึเครียด
เป็นมมุมองเพื่อท่ีจะสามารถกลบัมาดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติสขุและฟืน้ฟูสภาพจิตใจให้กลบัมา
เข้มแข็งกวา่เดิมจากการประสบกบัเหตกุารณ์สะเทือนขวญั 
 
ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

1 สภาพมนัยงัเหมือนเดิม คือในความรู้สกึ ไม่ใช่
แบบวา่เรานอนต่ืนขึน้มา เฮ้ย!แขนเราหาย
ข้างนงึแล้ว เราจะนกึถึงตอนเราถกูระเบิดดวง
ดีเรายงัรอดชีวิตเรายงัดีใจตรงนีด้้วยซํา้ เราไม่
ตายๆ คือถ้าวา่เราตายหรือวา่เราเจ็บมากกวา่
นีเ้ราจะเสยีใจ ถ้านอนหยอดนํา้ ข้าว อาจจะ
คิดมากก วา่นี ้น่ีร่างกายเรายงัปกติดีอยู ่แขน
เราเสยีไปข้างนงึ ขาเรายงัเดินได้ปกติ ร่างกาย
เรายงัปกติทกุอยา่ง  

เลอืกมองทางบวก  
 

2 อยา่วิตกกงัวลคิดมาก ถ้าคิดมากเด๋ียวมนัก็จะ
มีอคติอยูต่ลอดเวลา จะไม่เป็นอนัทํางาน มอง
โลกในแงไ่ม่คอ่ยดีมองอะไรไม่คอ่ยสวยงาม
มนัจะทําให้ชีวิตจะไม่เบิกบาน มนัจะไม่สดช่ืน
เทา่ไหร่ 

เลอืกมองทางบวก  
 

3 ก็คือความเป็นอยูน่ี่แหละมนัต้องชนะใจตวัเอง
บางครัง้ อยา่ไปอ่อนแอให้เห็นอ่ะ คือแบบเรา
ต้องเข้มแข็งไม่ใช่เกิดเฉพาะเราคนเดียว คน
อ่ืนเขาก็ถกูเหมือนกนัคนอ่ืนเขาต้องลาํบาก
กวา่เราก็มี 

เลอืกมองทางบวก  
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ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

4 เราต้องให้กําลงัใจตวัเองวา่พดูงา่ยๆก็คือ เออ 
เราก็เก่งเหมือนกนันะท่ีได้รอดมาจากตรงนี ้
แคน่ัน้ เราก็เลยช่ืนชมตวัเองขึน้มาเราก็รักษา
ใจรักษาความรู้สกึของเราให้มนัดีขึน้ๆ ถ้าเรา
ยิ่งซบเซายิ่งซมึเศร้ามนัก็ยิ่งไปกนัใหญ่ก็
ประคองใจมาเร่ือยๆ สมมติวา่ถ้าย้ายไปท่ีอ่ืน
ตายมัย๊ ก็ตาย โรคภยัไข้เจ็บ เกิด แก่ เจ็บ ตาย 
ก็เหมือนกนั แตน่ัน่แหละเราต้องสู้สกันิดนะ สู้
ชีวิตสกันิด 

พดูให้กําลงัตวัเองท่ีสามารถรอด
ชีวิตมาได้ 

5 อยูท่ี่ใครทําใจได้มากกวา่หลงัจากเหตกุารณ์
เกิดกบัตวัเองหรือวา่ครอบครัวเน่ีย หลายๆคน
เขาเครียดนะ บางคนอยูไ่ม่ได้ คือต้องใช้
เวลานานมากท่ีจะเยียวยาหวัใจตวัเองเน่ีย แต่
พี่ก็อยูไ่ด้แล้ว ก็เข้มแข็งพอ ทําใจยอมรับมนัได้ 

ได้รับกําลงัใจจากคนใน
ครอบครัว 

6 เพราะฉะนัน้เราต้องปลง ถ้ามวัแตก่งัวล
เหมือนอยา่งเช่นวา่ ถ้ารู้ลว่งหน้าดีมัย๊บางคน
อาจวา่ดี ทกุเร่ืองทกุราวถามวา่ดีมัย๊ ก็ไม่ดี
ดีกวา่ แตเ่ราอยา่ประมาท อยา่งเช่นรู้ตวัวา่
ต้องตายอยา่งคนเป็นมะเร็งเน่ียหรือเป็นเอดส์ 
ถ้าคนเครียดเน่ียไม่มีกําลงัใจ แตถ้่าคิดว่าทกุ
คนท่ีเกิดมาเน่ียต้องตายนะแตไ่ม่รู้เวลาเทา่
นัน้เอง เหมือนกบัคนท่ีโนระเบิดตายท่ีร้านนะ
สองคนอ่ะ ก็ยงัยิม้แย้มแจ่มใสคยุหยอกล้อกนั
อยู ่เขายงัไม่รู้ตวัเลยวา่เบือ้งหน้าอีกห้านาที
แล้วนะต้องตาย ถ้ารู้วา่ตายเครียดใช่มัย๊
คนเราเพราะคือเขาปลงไม่ได้ 

ไม่ยดึติดกบัอดีต คิดวา่ชีวิตต้อง
ก้าวไปข้างหน้า 

7 ไม่เคยคิดไว้ลว่งหน้า เพราะวา่อะไรจะเกิดมนั มองชีวิตตนเองวา่โชคดีท่ีไม่ตาย
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ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

ก็ต้องเกิดถ้าเราจะซวยซํา้สองก็ไม่รู้จะวา่ไงนะ 
พดูกนัตรงๆ ถ้าเราเลีย่งไปเราไม่ทําลกูเราจะ
อด เราต้องทําอาชีพเราภมิูใจที่เรายงัมีอาชีพ
ให้ทํา มือเราร่างกายยงัครบสามสบิสอง ดีใจ
ตรงนีห้รอกท่ีเราถกูมาแล้ว น้อยคนหรอกท่ีจะ
อยูค่รบสามสบิสอง 

และร่างกายก็ยงัสมบูรณ์ทํางาน
ได้ปกติ 
 

8 แม่ต้องสวดมนต์ทําใจนะ ทําใจให้มนัพอ ถ้า
เราคิดวา่เราอยากได้เทา่ไหร่มนัก็ไม่พอไง แล้ว
เราก็คิดวา่เราพอแล้วนะ ตอนแรกๆเราตัง้
ความหวงัไว้คือมีบ้านอยูส่กัหลงันงึ ลกูๆเรียน
จบ แล้วมีรถยนต์สกัคนัหนึง่ คือตอนนีก็้ได้
แล้ว 

ทําใจให้ปลอ่ยวาง 

9 มาทําใจได้ตอนท่ีเพื่อนครูท่ีปัตตานีเขากําลงั
เดินทางกลบัจากโรงเรียนสองคนสามีภรรยา 
แล้วก็ไม่รู้วา่เขาขบัรถอยา่งไรตกลงไปในคลอง
ระบายนํา้ ตายทัง้สองคน ก็เลยคิดได้วา่เห็น
มัย๊เขาตายเพราะไม่ได้ถกูยิงสกัหนอ่ย คนถึง
ท่ีๆจะตายมนัก็ตาย แตรู้่ตวันะวา่ตวัเองเป็น
คนท่ียดึหลกัธรรมะเยอะ แตพ่อเจอเข้ากบั
ตวัเองตอนนัน้ทําไม่ได้นะ น้าไม่ได้คิด แตพ่อ
มาได้ขา่วเพื่อนน่ีก็คิดวา่ เออ เขาไม่ได้ถกูยิง
เขาก็ตาย โอ้ย ทําใจได้ทําใจได้อยา่งมากเลย 

ไม่กงัวลกบัอนาคต ทําใจให้
ปลอ่ยวาง 
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หมวดหมู่ 3.1 มีวิธีคิดเพื่อสร้างความเข้มแข็งทัง้กายและใจ 
หมวดหมู่ยอ่ยท่ี 2.1.2 คิดให้ใจปลอ่ยวาง หมายถึง เหตกุารณ์สะเทือนขวญัท่ีเกิดขึน้สง่ผลตอ่  
สภาพจิตใจเป็นอยา่งมาก แตผู่้รอดชีวิตมีวิธีคิดโดยให้ปลงกบัเร่ืองราวท่ีเกิดขึน้ และการทําใจให้
ปลอ่ยวางกบัสิง่ท่ีสญูเสยีไป ไม่ยดึติดกบัอดีต ไม่กงัวลกบัอนาคต การอยูก่บัปัจจุบนั เพราะชีวิตยงั
ต้องเดินก้าวตอ่ไปข้างหน้า หากมวัจมอยูก่บัอดีตก็จะทําให้ไม่สามารถมีความสขุในปัจจุบนัได้  
อยา่เครียดกงัวลจนเป็นความทกุข์ใจ 
ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

2 
พยายามมองโลกในแงดี่นะ อยา่งน้อยก็คิดวา่
คนท่ีเสยีก็เสยีไปแล้วทํายงัไงได้เอาคืนมาก็
ไม่ได้แล้ว ได้แตคิ่ดวา่มนัเราทําบุญมาแคนี่ ้
อยา่งน้อยๆคนท่ีอยูก็่ต้องสู้ตอ่  ก็ถือวา่ตวัเอง
เข้มแข็งระดบัหนึง่ ก็ยงัใช้ชีวิตปกติจะไปยดึ
ติดตรงเร่ืองอดีตเก่าๆมนัก็ไม่ได้แตถ้่าถามวา่
อคติมนัยงัมีอยูใ่นจิตใจแตว่า่ชีวิตมนัก็ต้อง
เดินตอ่ไป จะไปจนงานการไม่เป็นอนัจะทําก็
คงจะไม่ได้ 

คิดวา่ยงัโชคดีท่ีไม่ตายและไม่
วิตกกงัวลเกินไป  

6 เราก็ต้องอยูด้่วยความไม่ประมาทไง แตไ่ม่ใช่
วา่ตกใจต่ืนกลวัจนเกินไปจะทําให้ชีวิตมีความ
ทกุข์และการดํารงชีพอยูม่นัก็จะไม่มีความสขุ 
เราก็ปลงได้สว่นนงึแตว่า่เราอยา่ประมาทก็มี
ความสขุ ไม่วา่อยูท่ี่ไหนถ้าเราประมาทมนัก็มี
อนัตรายหมด  ทําชีวิตให้มีความสขุ เราก็จะมี
ความสขุทกุวนัทัง้อดีต ปัจจุบนัและอนาคต 
แตถ้่าเราวิตกกงัวลหรืออยูไ่ม่มีความสขุ มี
ความทกุข์วนันี ้พอลว่งไปข้างหน้าเราก็จะมี
แตค่วามทกุข์วิตกกงัวลอยา่งนี ้ก็ทําให้อดีต 
ปัจจุบนั อนาคตเราไม่มีความสขุ ทําวนันีใ้ห้ดี
ท่ีสดุมนัก็โอเคอ่ะ  

อยา่วิตกกงัวลเกินเหต ุ 
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ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

7 
แม่ใช้ชีวิตของแม่มาตัง้แตส่าวจนแก่ก็อยู่
อยา่งนีไ้ม่เคยคิดอะไรไว้ลว่งหน้าปลอ่ยวางไม่
คิดอะไรลว่งหน้าไปก่อนไง และแม่ก็ไม่ใช่คน
คิดเลก็คิดน้อย ก็ทําไปเร่ือยๆไม่เคยวาด
อนาคตยงัไง เรามีวนันีเ้ราทําได้ยงัไงพรุ่งนีเ้รา
ก็ทําได้ 

อยูก่บัปัจจุบนั ไม่คาดหวงัใน
อนาคตวา่เกิดอะไรขึน้  

8 แม่ก็คิดวา่คนเรามนัก็แคน่ัน้นะ คืออยา่งนงึท่ี
แม่ไม่หว่งเทา่ไหร่คือลกูหมดภาระแล้วไง ตรง
นัน้ก็ตดัไปได้สว่นหนึ่งแม่ไม่มีภาระ อีกอยา่ง
หนึง่แม่เป็นคนไม่ยดึติดกบัอะไรมาก คือทกุ
อยา่งนัน่แหละแรกๆเราก็มกัจะเสยีใจพอ
นานๆไปเราก็ลมื  จากวนันัน้ถึงวนันีแ้ม่วา่แม่
ก็กลบัมาเหมือนเดิมแล้วนะ คืออยูไ่ด้แล้ว 
แม้วา่รายได้มนัก็หายไปหนอ่ยนะแตม่นัก็ทํา
ใจอ่ะทําใจได้วา่คนเราอยา่อะไรกนันกัหนา
เลยนะ แม่ก็คิดอยา่งนีน้ะคิดวา่ตอนนีแ้ม่ก็
อายหุ้าสบิกวา่แล้วเราก็ไม่ต้องหาอะไรมาก
แล้วเราก็ไม่มีภาระอะไรมากแล้วไง 

 
เป็นวฏัจกัรของชีวิต ให้มองวา่อยู่
ท่ีไหนก็สามารถเกิดขึน้ได้ทัง้นัน้ 

 

9 ไม่คอ่ยคิดคือมนัปลงหมดแล้ว น้าไม่คอ่ยไป
คิดมนัเร่ืองนอกๆตวั น้าเฉยๆกบัโลกภายนอก 
คือแคอ่ยากกลบัมาอยูก่บัลกูๆ ให้ลกูๆคนแก่ๆ
ได้สบายใจ 

ปลอ่ยวางกบัสิง่ท่ีสญูเสยีไป 

10 มนัก็ลืมๆไปบ้างแล้วนะเหตกุารณ์นัน้ เราไมไ่ด้สนใจ
อะไรมนัเกิดไปแล้วผา่นไปแล้ว ไมไ่ด้สนใจอะไรแล้ว 
ทําใจได้แล้ว มนันานแล้ว ความเข้มแขง็ก็ดีกวา่เดมิ 
มากกวา่เดมิ คือไมใ่ช่วา่ก่อนเกิดเหตกุารณ์นะ หลงั

เกิดเหตกุารณ์ใหม่ๆจนปัจจุบนัน่ีแหละ 

ไม่ยดึติดกบัอดีต คิดวา่ชีวิตต้อง
ก้าวไปข้างหน้า 
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หมวดหมู่ 3.2 การมีครอบครัว บุคคลรอบข้าง  
หมวดหมู่ยอ่ยท่ี 2.2.1 ครอบครัวและคนรอบข้างทําให้เกิดความเข้มแข็งขึน้ คือ ด้วยหน้าที่ 
การเป็นเสาหลกัของครอบครัว เป็นพลงัสาํคญัท่ีทําให้ผู้รอดชีวิตจากเหตกุารณ์สะเทือนขวญัมีใจ
เข้มแข็งเพื่อจะดําเนินชีวิตตอ่ไปได้ ทัง้บทบาทหน้าที่พอ่ท่ียงัต้องดแูลลกูๆ ภรรยา บทบาทหน้าที่แม่
ท่ียงัต้องทําเพื่อให้ลกูประสบความสาํเร็จในชีวิต บทบาทหน้าที่ของลกูท่ีเป็นความหวงัเพื่อเลีย้งดู
ครอบครัว รวมถึงการดําเนินชีวิตได้อยา่งปกติสขุของบุคคลรอบข้างที่เคยเผชิญเหตกุารณ์
เช่นเดียวกนันี ้เป็นพลงัใจให้เกิดความเข้มแข็ง 
 
ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

1 ผมวา่วนัท่ีผมถกูระเบิดท่ีผมพดูได้คําเดียววา่ที่
ผมตายไม่ได้นะ หนึง่คือลกูเมียนัน่แหละ พ่อแม่
คือญาติพี่น้อง คือตายไม่ได้ ตายไม่ได้เลย นกึ
ถึงลกูถึงเมียคือบอกตรงๆเลยนกึถึงลกูถึงเมีย  
นกึถึงครอบครัวเลยวา่ตายไม่ได้เทา่นัน้หรอก 
ไม่ใช่วา่นกึวา่รถยนต์จอดอยูต่รงไหน ไม่ใช่ คือ
นกึถึงเมียถึงลกูถึงแม่นี่แหละ 

ยงัต้องอยูเ่พื่อครอบครัวและ
บุคคลในครอบครัวทําให้เข้มแข็ง 

 

1 ก็เน่ียแหละ ครอบครัวผมวา่ครอบครัวนี่แหละ
มากกวา่นะ คือมนัยงัละ่มีความสขุกบั
ครอบครัวมากกวา่นะผมวา่นะ ครอบครัวทําให้
มีความสขุมากกวา่ ก็ครอบครัวนี่แหละทําให้ดี
ขึน้ 

ความสขุจากครอบครัวทําให้
เข้มแข็งขึน้และสามารถ
ดํารงชีวิตอยูไ่ด้ 
 

2 มนัต้องครอบครัวเป็นเร่ืองสาํคญัก็อยา่งน้อยเรา
ทํางานอยูเ่ป็นความหวงัของครอบครัวที่จะต้อง
หนึง่คือเร่ืองรายได้ อยา่งน้อยๆเราก็ยงัทํางาน
สง่เสยีคนท่ีอยูท่างบ้าน อยา่งน้อยก็ได้จุนเจือ
ครอบครัวในระดบันงึ แตถ้่าถามวา่เรานัน้มนัสู้
อยู ่

การทําเพื่อคนในครอบครัวเป็น
หลกัในการสร้างความเข็มแข็ง 
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ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

4 หนึง่ครอบครัว ถ้าเกิดเราล้มหรือเราไม่เป็นหลกั
ลกูๆเราที่คอยให้เราดแูลอยูท่ี่เขาหวงัในตวัของ
เราที่เป็นพอ่เน่ียเราก็เข้มแข็งขึน้มาได้  

หน้าที่การเป็นเสาหลกัของ
ครอบครัว 

 
6 มนัก็คนรอบข้างนัน่แหละ เราก็ดคูนอ่ืนเขาก็ยงั

อยูไ่ด้ ไม่ใช่วา่อยูไ่ม่ได้เดือนร้อนกนัทัว่ทกุ
ระแหง 

คนรอบๆข้างยงัสามารถเข้มแข็ง
อยูไ่ด้ 

7 ก็เน่ียแหละครอบครัว ลกูๆน่ีแหละ เรารู้วา่ภาระ
เราต้องสง่ลกูให้จบให้ขึน้ฝ่ังตอ่ไป เน่ียแหละ
เป็นแรงและอีกอยา่งร่างกายเราก็สมบูรณ์ด้วย 
ไม่ใช่วา่ร่างกายเราขาดอะไรไปสิง่ใดสิง่หนึง่ มนั
อาจจะไม่เหมือนเดิมใช้มือมากๆอาจจะมีชา
บ้างแตเ่ราก็ไม่ได้ท้อถอยตรงนัน้ เราทําไม่ไหว
วนันีเ้ราก็นอนเราทําไหวเราทํา ก็อยูแ่บบนี ้

หน้าที่เสาหลกัของครอบครัว 
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หมวดหมู่ 3.2 การมีครอบครัว บุคคลรอบข้าง  
หมวดหมู่ยอ่ยท่ี 2.2.2 การได้รับกําลงัใจจากครอบครัวและคนรอบข้าง หมายถึง การ
ประคบัประคองจิตใจผู้รอดชีวิต จากการประสบเหตโุดยตรงจากเหตถุกูลอบยิง และวางระเบิด ท่ี
ได้รับบาดแผลทัง้ร่างกายและจิตใจ โดยเฉพาะสภาพจิตใจที่ยํ่าแย ่ทัง้รู้สกึหวาดกลวั หวาดระแวง 
ท้อแท้ ท้อถอย หมดกําลงัใจ เสยีขวญั ด้วยการได้รับความอบอุ่นจากการดแูลใสใ่จของครอบครัว 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกําลงัใจจากลกูและภรรยาที่คอยดแูลอยูเ่คียงข้าง และเพื่อนฝงูท่ีมาเยี่ยมเยียน
คอยพดูให้กําลงัใจ ช่วยคลายความทกุข์ใจและทําให้จิตใจผู้ให้ข้อมลูฟืน้กลบัดําเนินชีวิตได้อยา่ง
ปกติ 
 

ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

1 คือแบบวา่พอวา่เจ็บแล้ว ถามวา่สขุภาพจิต
เป็นยงัไงบ้าง ดีขึน้ กลบัสูป่กติ ก็ไม่เป็นไรมี
คนให้กําลงัใจอยู ่เหมือนลกู เมียก็มีพร้อม คือ
มนัยงัละ่มีความสขุกบัครอบครัวมากกวา่นะ
ผมวา่นะ หรือถ้าไปพบพรรคพวกเพื่อนฝงูไป
เจอคนโน้นคนนีถ้ามเป็นยงัไงบ้าง ก็บอกวา่
แขนขาก็ยกได้เทา่นี ้ทกุคนก็พดูวา่ให้กําลงัใจ 
เออ ดีแล้วคิดวา่ตายแล้ว ซึง่ราเห็นก็คิดแบบ
นัน้ไงความรู้สกึนะ    

ครอบครัวอยูเ่คียงข้างคอยให้
กําลงัใจ 

 

3 เพื่อนให้กําลงัใจเป็นสิง่สาํคญั กําลงัใจจากคนรอบข้าง 

5 ก็ตอนนัน้กําลงัใจจากครอบครัวสาํคญัมากท่ี
อยูไ่ด้ตอนนัน้ ครอบครัวๆสาํคญั การดแูลของ
ครอบครัว ความอบอุ่นน่ีแนน่อน ครอบครัว
ดแูลทําให้ความรักในครอบครัวมีมากขึน้ พอ
เจอเน่ียทําให้เราต้องรักมากขึน้ 

ครอบครัวอยูเ่คียงข้างคอยให้
กําลงัใจ 
 

7 ก็ครอบครัวก็ให้กําลงัใจเยอะ ลกูๆดแูลอยา่งดี
เลย เขาจะให้กําลงัใจทกุคน  

 

มีครอบครัวที่อบอุ่นและคนใน
ครอบครัวยงัอยูเ่คียงข้างคอยให้
กําลงัใจ 
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ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

10 คือวา่ตอนนีก็้ไม่ได้มีผมคนเดียวท่ีได้รับ
ผลกระทบ และทางหนว่ยงานราชการเขาก็
คอยดแูลให้ความช่วยเหลอื คอยเยียวยา ให้
กําลงัใจ มีพาไปเท่ียวบ้างมีชมรมให้ได้พบปะ
พดูคยุกนัสาํหรับผู้ ท่ีได้รับผลกระทบแบบนี ้ก็
ได้ระบายความรู้สกึเลา่ความในใจให้เพื่อนๆ
ฟังวา่เรามีปัญหาอะไรๆบ้าง  

ได้รับกําลงัใจจากคนรอบข้าง 
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หมวดหมู่ 3.3 การน าหลักศาสนามาใช้ 
หมวดหมู่ยอ่ยท่ี 2.3.1 การยดึหลกัศาสนาในการดําเนินชีวิต คือ ผู้รอดชีวิตใช้หลกัทางศาสนา
เพื่อให้ใจเข้มแข็ง ไม่ให้เกิดความเครียด ความวิตกกงัวล ให้อยูก่บัปัจจุบนัและปลอ่ยวางใน
เร่ืองราวอดีตมาใช้ในการดําเนินชีวิต โดยให้เข้าใจความเป็นจริงของชีวิตวา่ทกุชีวิตเกิดมายอ่มตาย
จากกนัไปทัง้สิน้ เพียงแตใ่ครจะจากโลกนีไ้ปเร็วหรือช้าเพียงเทา่นัน้ ทกุชีวิตไม่สามารถปฏิเสธ
ความตายได้ และทกุชีวิตยอ่มมีเวลาเป็นของตนเอง ไม่มีใครทราบลว่งหน้าได้วา่จะเจอกบัความ
ตายเม่ือใด 

 

ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

2 ปกติวนัไหนวา่งๆผมก็จะไปทําบุญทํา
อะไรบ้าง พยายามเอาธรรมะอะไรเข้ามาช่วย
บ้างมนัจะทําให้จิตใจสงบขึน้เยอะ ไปวดัไป
ทําบุญถวายสงัฆทานบ้างตามโอกาส  

ใช้หลกัธรรมทางศาสนาเพื่อให้
ใจเข้มแข็ง 

4 สาํหรับเราดีนะท่ีเราเป็นชาวพทุธด้วยมีอะไรๆ
เข้ามารักษาเราได้แล้วเป็นของจริงนะดีด้วย
ไม่งมงาย  หลกัธรรมที่เขารู้มาจะมีประโยชน์
เม่ือเราคบัขนั เราคิดได้ทกุสิง่ทกุอยา่งมนั
ไม่ใช่ของเราแล้วแม้กระทัง่ร่างกายก็ไม่ใช่ของ
เรา ความตาย รู้สกึวา่ที่กลวัๆนัน้เราเข้าใจตรง
นีข้ึน้มาในระดบันงึวา่เข้าใจในเร่ืองของความ
ตาย คําสอนของพระพทุธศาสนาเข้ามาใช้ให้
เราเข้มแข็ง  

ยดึหลกัธรรมช่วยให้ปลอ่ยวาง 

6 มนัก็เลยปลงๆอยา่งที่คําพระทา่นสอน เพราะ
ปกติก็ฟังคําพระสอนพระเทศน์ด้วย มนัทําให้
เราปลงแล้วก็มนัมีหลกัยดึเหน่ียวทําให้การ
ดําเนินชีวิตมีหลกัวา่มนัเป็นอยา่งนัน้ ทกุสิง่
มนัไม่แนน่อนทกุสิง่คือภาพลวงตา ชีวิตท่ีเกิด
มายอ่มตายหมดเราก็ต้องตายสกัวนั เพราะ

ยดึหลกัธรรมช่วยให้ไม่ประมาท
ในความตาย 
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ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

วนันีเ้รายงัไม่ถึงเวลาเพราะฉะนัน้ก็วา่เราไม่
วิตกไงแตเ่ราก็ไม่ประมาทอยา่งที่บอก  

9 ถ้ามีเร่ืองไม่สบายใจ คิดมาก ก็ไม่ต้องอะไร
มากน้าก็จะทอ่งบทสวดมนต์ อิติปิโส ภควา
....... ทอ่งไปทอ่งมาก็ทําให้น้าใจสงบแล้ว คือ
งา่ยมากเลยสาํหรับน้าที่เป็นคนท่ีมีพืน้ฐาน
ทางด้านนีอ้ยูแ่ล้ว ทําให้เรารู้จกัได้ปลอ่ยวาง 
ทกุวนันีเ้ลยไม่กลวัมากเกินกวา่เหต ุ  พอถึง
วนัพระก็ไปวดั ตรงนีมี้สว่นมากนะ คนเราถ้า
ไม่เอาสว่นของตรงนีม้าใช้บ้าได้เลยนะ ก็เอา
ตรงนีม้าใช้ในการดําเนินชีวิต  

ยดึหลกัธรรมให้อยูก่บัปัจจุบนั
และปลอ่ยวางอดีต 
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หมวดหมู่ 3.3 .การน าหลักศาสนามาใช้ 
หมวดหมู่ยอ่ยท่ี 2.3.2  ผลบุญท่ีทํากนัมา คือ การเผชิญเร่ืองราวสะเทือนใจ ผู้ให้ข้อมลูมีความคิด
และรู้สกึวา่เป็นเร่ืองของดวงชะตาชีวิตแตล่ะบุคคลท่ีทําบุญทํากรรมมากน้อยแตกตา่งกนั โดยสว่น
ใหญ่คิดวา่ตนเองเป็นผู้ ท่ีกระทําแตค่วามดี จึงเช่ือวา่ทําดีก็จะได้ผลบุญดี การยงัมีชีวิตรอดจึงเป็น
เพราะผลบุญดีท่ีเคยได้ทําดีไว้ และยดึหลกัธรรมะเพื่อช่วยประคองให้ใจสงบขึน้และทําให้ชีวิตท่ี
รอดพ้นจากความตายครัง้นี ้จะปฏิบติัแตส่ิง่ดีงาม 
 

ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

2 ก็คิดวา่ เออ ตวัเองสว่นนงึก็วา่ยงัมีบุญวาสนาอยู่
ท่ียงัไม่ต้องไปเสยีชีวิตในเหตกุารณ์วนันัน้ คิดซะ
วา่เร่ืองท่ีมนัผา่นๆมาเขากําหนดให้มนัเป็นอยา่ง
นัน้ เป็นเร่ืองของบุญของกรรมไป  

ยอมรับความจริงเช่ือวา่เป็นเร่ือง
ของเวรกรรม 

6 มนัอยูท่ี่ตวัเราถ้าเรายดึธรรมะเราทําดีทกุวนั เรา
คิดดีทกุวนั เราปฎิบติัดีทกุวนั เราก็มีความสขุ และ
ก็คิดวา่ถ้าดวงเราไม่ดีก็อาจจะถกูสกัวนัหนึง่ คิด
มาก่อนหน้าอยูแ่ล้ว  

เช่ือวา่ทําดีได้ดี 

7 ถ้าพดูตามประสาชาวบ้านก็วา่เราสวดมนต์ไหว้
พระเยอะ เราก็ไม่กลวั เราทําบุญเยอะ ใครๆก็บอก
วา่แม่เน่ียทําบุญเยอะไม่งัน้ป่านนีข้าขาดแล้ว( 

เช่ือวา่ทําดีได้ผลบุญดี 

9 คิดวา่คนเราถ้าไม่ถึงท่ีตายมนัก็ไม่ตายหรอก คิด
แบบนัน้ ถ้าจะถึงท่ีตายมนัก็ตาย แล้วก็กลบัมาคิด
ท่ีตวัเองวา่ เออ ทําไมเราถกูยิงแตก็่ไม่ถกูท่ีอวยัวะ
ข้างในท่ีนะ แตน่ี่มนัไม่ถกูอะไรเลย ยิงทะลไุปเลย
กระสนุก็ไม่ได้อยูข้่างใน 

เช่ือวา่ทําดีได้ดี 
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หมวดหมู่ 3.4 มีบทบาทต้องรับผิดชอบ จากการท่ีผู้ให้ข้อมลูยงัมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นพืน้ท่ีตอ่ไป ไม่วา่จะเป็นด้านของ หน้าที่การงานในฐานะข้าราชการของรัฐ 
อยา่งเช่นทหาร ตํารวจ ครู หรือการประกอบอาชีพเพ่ือเลีย้งชีพและครอบครัว ทําให้ยงัต้องเข้มแข็ง
ทัง้ร่างกายและจิตใจเพื่อปฏิบติัหน้าที่เหลา่นีอ้ยูอ่ยา่งเต็มความสามารถ ซึง่ผู้ให้ข้อมลูก็สามารถ
กลบัมาปฏิบติัหน้าที่ได้อยา่งเต็มความสามารถและกลบัมาดําเนินชีวิตอยา่งปกติสขุได้ 
 

ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

1 ก็นัน่แหละไม่รู้มนัยงัไงบอกไม่ถกู คือบางที
มนัเขาสอนให้เราเข้มแข็งมาแบบนี ้เพราะ
เขาสอนเรามาแบบนี ้คือตํารวจเขาสอนเรา
แบบนี ้ด้วยหน้าที่แล้วแล้วมนัทอ่งอยู่
ตลอดเวลา บางทีมนัทอ่งอยูท่กุวนัเรายงัไม่
รู้เลยแตม่นัซมึเข้าในตวัเราโดยท่ีเราไม่รู้นะ 
คือความกลวัมนัเกิดไม่ได้ ความกลวัมนั
เข้ามาอยูก่บัตวัเราไม่ได้ ถ้าเรากลวั เราก็
ไม่กล้าทําแล้ว คือถ้าเรายงัเป็นตํารวจอยู่
อีกเรากลวัไม่ได้  

เข้มแข็งในสายเลอืดตํารวจ 

2 มนัเป็นความรับผิดชอบ บางทีคนเป็นพอ่ 
คนเป็นแม่ คนเป็นลกูอยา่งนีม้นัต้องมี
ความรับผิดชอบอยูใ่นหน้าที่ๆตวัเองต้อง
ทํา เหมือนตํารวจมีหน้าที่อะไร ครูมีหน้าที่
อะไร เราก็แคทํ่าหน้าที่ตรงนัน้ให้มนัจบ มนั
เหมือนกบัวา่เป็นความรับผิดชอบในหน้าที่  

การทําเพื่อคนในครอบครัวเป็นหลกั
ในการสร้างความเข็มแข็ง 

5 ก็ต้องอยูไ่ด้แหละใช่มัย๊ละ่ ก็มนัจําเป็น
เพราะหน้าที่การงานเราอยูท่ี่นัน่ก็ต้องอยูไ่ด้ 
ครูคนอ่ืนเขายงัอยูไ่ด้  

ยงัมีภาระหน้าที่ต้องรับผิดชอบ 
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ผู้ให้
ข้อมูล 

ข้อความ ใจความส าคัญ (Core idea) 

7 พดูกนัตรงๆ ถ้าเราเลีย่งไปเราไม่ทําลกูเรา
จะอด เราต้องทําอาชีพเราภมิูใจที่เรายงัมี
อาชีพให้ทํา มือเราร่างกายยงัครบสามสบิ
สอง ดีใจตรงนีห้รอกท่ีเราถกูมาแล้ว น้อย
คนหรอกท่ีจะอยูค่รบสามสบิสอง 

หน้าที่การเป็นเสาหลกัของครอบครัว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



112 

ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 
 นางสาวกญัญานาถ  สวุรรณชาตรี เกิดเม่ือวนัศกุร์ท่ี 1 พฤษภาคม พ.ศ.2530 สาํเร็จ
การศกึษา ระดบัประถมศกึษาจากโรงเรียนอนบุาลยะลา ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้นและตอนปลาย
จากโรงเรียนคณะราษฎรบํารุง จงัหวดัยะลา และสาํเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรี  
ศิลปศาสตรบณัฑิต คณะศิลปศาสตร์ สาขาการโรงแรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสนิทร์  วิทยาเขตวงัไกลกงัวล และได้เข้าศกึษาตอ่ในหลกัสตูรศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เม่ือปีการศกึษา 2552 
 ผู้ ท่ีสนใจเก่ียวกบัเนือ้หาในวิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ามารถติดตอ่กบัผู้ เขียนวิทยานิพนธ์ได้ท่ี         
e-mail: ann_kanya@hotmail.com 
 

mailto:ann_kanya@hotmail.com

	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญภาพ

	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	การเติบโตภายหลังประสบเหตุการณ์สะเทือนขวัญ
	เหตุการณ์ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้
	การวิจัยเชิงคุณภาพแบบทีมผู้วิจัยเห็นชอบร่วมกัน
	งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	ผู้ให้ข้อมูลหลัก
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล
	การพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูล
	การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของงานวิจัย

	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูลหลัก
	ผลการวิเคราะห์การเติบโตภายหลังเผชิญเหตุการณ์สะเทือนขวัญ

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการ และข้อเสนอแนะ
	อภิปรายผลการวิจัย
	ข้อเสนอแนะ

	รายการอ้างอิง
	ภาษาไทย
	ภาษาอังกฤษ

	ภาคผนวก
	ภาคผนวก กเอกสารรับรองโครงการวิจัยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคนจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	ภาคผนวก ขตัวอย่างแบบสอบถาม
	ภาคผนวก คตัวอย่างเอกสารประกอบขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ CQR

	ประวัติผู้เขียน



