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The objective of this survey research was to study lifestyles of male consumers 

in Bangkok based on three dimensions : activities, interests, and opinions. By using 
questionnaire, the researcher collected data from 612 male consumers aged 12-49 
years old. 

 
The results revealed that activities, interests, and opinions of the sample can be 

divided into 8, 11, and 13 groups, respectively. When combining the three together, 14 
AIOs lifestyle patterns were shown. They are: (1) Self-fulfiling, (2) Workaholic, (3) 
Superstitiously money-grubbing, (4) Futuristic, (5) Challenge-loving, (6) Self-sufficient 
oriented, (7) Politic oriented, (8) Social norm obedient, (9) Despondent, (10) Socialable, 
(11) Avant-garde, (12) Conservative, (13) On the run, and (14) Sportmanship. In 
addition, demographic variables (i.e., age, education, occupation, income, and status) 
were related to membership on lifestyle groups. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
เนื่องจากปจจุบัน เรียกไดวาเปนยุคโลกาภวิัตน ซึ่งมกีารแขงขันทางการคาสูงมาก และในอีก

ไมนานก็จะมกีารเปดตลาดการคาเสร ีนั่นหมายความวาจะทาํใหมีการแขงขันทางการคาที่สงูขึ้นไปอีก 
หากองคการทีม่าจากตางประเทศไมมีปญหาเกี่ยวกับพกิดัภาษี ก็จะทาํใหมีความสามารถแขงขันกบั
ตลาดในประเทศไทย ทางดานราคาไดดีพอ ๆ กับบริษัทในประเทศ ดังนั้นองคการจงึตองทําการปรบั
กลยุทธเพื่อทีจ่ะทําใหบริษทัอยูรอดและเติบโตตอไปได 

การวางแผนการตลาดก็เปนกระบวนการหนึ่งที่จําเปน สวนสาํคัญที่ขาดไมไดเลยในแผนการ
ตลาดก็คือ การการแบงสวนตลาด (Market Segmentation) ซึ่งเปนสิง่ที่ทาํใหนักการตลาดสามารถ
เจาะเขาถึงกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น  การแบงสวนตลาดนัน้สามารถแบงไดตาม
หลายลกัษณะ โดยอดีตที่ผานมานัน้มักใชเกณฑการแบงตามลักษณะทางประชากรศาสตรและ
ภูมิศาสตรเปนหลักเพราะเปนวิธทีีง่าย แตในปจจุบนันี้ถอืวาเปนเกณฑที่คอนขางจะกวางเกินไป ไม
สามารถเขาใจถึงปจจยัทีก่อใหเกิดพฤติกรรมของผูบริโภคและไมสามารถทํานายพฤตกิรรมการซื้อของ
บริโภคไดดีเทาที่ควรไดลึกซึง้  จึงกลาวไดวาการแบงตามเกณฑขางตนนัน้ไมเพยีงพอเสียแลว 

ส่ิงที่เขามามีบทบาทมากขึ้นนั่นก็คือการแบงตามรูปแบบการดําเนินชวีิต ซึ่งเปนสวนหนึ่งของ
เกณฑการแบงตามจิตวิทยา ทาํใหเราเขาถึงสิ่งที่อยูในจติใจของผูบริโภค โดยศึกษาจากกิจกรรม 
(Activity) ความสนใจ (Interest) ความคดิเห็น (Opinion) ของผูบริโภค  ซึ่งรูปแบบการดําเนินชวีตินี้ มี
ความสาํคัญอยางยิ่งในการวางแผนการตลาด เพราะจะเปนสิ่งที่ชวยในการกาํหนดวาควรจะใชส่ือ
อะไร อยางไร เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายเพื่อที่แผนการตลาดจะไดประสบผลสําเร็จโดยไมส้ินเปลอืง
งบประมาณเกินจาํเปนในการสูญเสียไปกบัการลงทุนที่ไมเขาถงึกลุมเปาหมาย ใหองคการมีเงินเพิม่
มากขึ้นในการนําไปพฒันาสวนอืน่ๆ ตอไป 

รูปแบบการดําเนินชวีิตนัน้เปนเรื่องที่สําคญัและกําลังอยูในความสนใจเปนอยางมาก จนมี
นักวจิัยตางประเทศหลายทาน (e.g., Kamakura & Wedel ,1995 ; Lastovicka , Bettencourt , 
Hughner & Kuntze , 1999 ; Wells & Tigert,1971) ทําการศึกษากันอยางตอเนื่อง เชนศึกษา
ลักษณะของกลุมคนซึ่งเกิดในชวงเวลาตาง  ๆ  สวนในประเทศไทยยังขาดการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้
อยางจรงิจัง ทําใหไมมีขอมูลโดยเฉพาะของคนไทย จึงตองใชผลการวจิัยจากตางประเทศ ซึ่งอาจจะไม
สอดคลองกับลักษณะทีเ่ปนจริงของคนไทยก็ได เนื่องจากวัฒนธรรม ภาษา การศึกษา สภาพแวดลอม 
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รูปแบบการดําเนินชวีิตที่แตกตางกนัออกไป  และอาจจะทาํใหการนาํเสนอสินคาโดยการโฆษณาตอง
ผิดพลาดไปจากที่ควรจะเปน 

ในการวิจัยครัง้นี้ไดทาํการศึกษาถงึรูปแบบการดําเนินชวีิตของผูชายทีอ่าศัยอยูในกรุงเทพ 
มหานคร เนื่องจากผูชายยังคงเปนผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจซื้อสูง ประกอบกับผลของการหลัง่ไหล
ของขอมูลขาวสารที่ถงึกนัทัว่โลก ทําใหผูชายมีแนวโนมที่จะมีรูปแบบการดําเนินชวีติที่เปลี่ยนไปจาก
อดีต โดยจะมคีวามใกลเคยีงกับซีกโลกตะวันตกมากขึน้ไมวาจะเปนเรือ่งกิจกรรม ความสนใจหรือ
ความคิดเหน็ตางๆ  นอกจากนี้ยงัมหีลักฐานปรากฎวาผูชายในประเทศไทยมีแนวโนมที่จะแตงงานเมื่อ
อายุมากขึ้น หรือไมก็ใชชีวิตโสดมากขึ้น จุดนี้เองเปนเหตุใหผูชายมีรูปแบบการดําเนินชีวิตที่
หลากหลายมากขึ้น เนื่องจากมีเงนิเพื่อสนองความตองการของตนเอง แทนที่นาํไปใชในครอบครัว   
ประกอบกับการแนวโนมในปจจุบันที่ผูหญิงเริ่มมีบทบาทมากขึน้ในการทาํงานนอกบานเพื่อหารายได
เพิ่มเติมเพื่อชวยเหลือครอบครัว สงผลใหในอดีตที่ผูชายมักเปนผูมีสิทธิ์ขาดในครอบครัวเพราะเปนผู
หารายไดหลักเขาครอบครัวเปรียบเสมือนเปนชางเทาหนาไดมีบทบาทที่เปลี่ยนไปจากเดิม คือเร่ิม
สนใจในเรื่องภายในบานเพือ่เปนการชวยเหลือภรรยา นอกเหนือไปจากเรื่องที่ตนเองสนใจอยู 

นอกจากนี ้ปจจุบันเปนยุคทีใ่หความสําคญักับการศึกษา ทําใหผูชายมีความสนใจใน
การศึกษาหาความรูเพิม่เตมิ คนควาสิ่งใหมๆ ติดตามขาวสารทั้งภายในและนอกประเทศ และมีความ
คิดเห็นที่กวางขึ้น โดยมีแนวโนมจะใกลเคยีงกับซกีโลกตะวันตกมากขึ้น เพราะการไหลของขอมูล
ขาวสารนั่นเอง และดังนี้เองก็ยังทําใหเกิดกิจกรรมใหมทีย่ังไมเคยทํามากอน 

อีกสวนหนึ่งคอืจากปจจยัดานการศึกษาที่โดยเฉลี่ยแลวผูชายมีการศึกษามากขึน้ สงผลให
ไดรับเงินเดือนสูงขึ้น มีอํานาจในการซื้อสูงขึ้น มีโอกาสในการบริโภคสนิคามากขึ้น  โดยทั้งนี้ก็อาจมอง
ไดอีกแงมุมวาเนื่องจากปญหาเศรษฐกิจทีส่งผลใหบางคนถูกลดเงินเดือน จึงทาํใหสงผลตอพฤติกรรม
บริโภคซึ่งจะลดนอยลงอยางแนนอน แตทั้งนี ้เนื่องจากยังคงมีการบริโภคอยู  จึงทาํใหเกิดการแขงขนั
ทางการตลาดที่สูงขึน้  ดังนัน้การที่เราเขาใจถึงรูปแบบการดําเนนิชีวิตของผูชาย และมีการสงขอมลู
ขาวสารผลิตภัณฑที่สัมพนัธกันกับรูปแบบการดําเนินชวีติของผูชายมากกวาคูแขง ก็จะสงผลใหผูชาย
เลือกที่จะบริโภคผลิตภัณฑที่นกัการตลาดตองการจะขายได  

นอกจากนีเ้นื่องจากจํานวนประชากรชายทีเ่ปนจํานวนครึง่หนึ่งของประเทศ กลาวคือ 
3,416,000 คน จึงถือเปนตลาดที่มีศักยภาพและคุมคาที่จะลงทนุอีกดวย 

จากที่กลาวมานี ้จะเหน็ไดวาผูชายนั้นมีรูปแบบการดําเนนิชีวิตในเรื่องกิจกรรม ความสนใจ 
และความคิดเห็นที่แตกตางไปจากเดิม ผูวิจัยจึงเหน็สมควรที่จะทําการวิจัยและหาขอมูลมาตรวจสอบ
เพื่อใหไดขอมลูที่ทนัสมัยเพือ่ที่เราจะเขาใจกลุมเปาหมาย  ซึ่งงานวิจยัชิ้นนี้จะมีประโยชนตอนกัการ
ตลาดเปนอยางมาก  เพื่อจะเปนแนวทางในการคิดวิเคราะหหาแนวทางทางการตลาดและยังจะเปน
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ขอมูลพื้นฐานเพื่อทาํการวิจยัตอเนื่องตอไปในดานรูปแบบการดําเนินชีวิต และพฤตกิรรมการบริโภค
ของผูบริโภคตอไปดวย   
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาถึงรูปแบบการดําเนินชวีิตของผูบริโภคชายอายุ 12-49 ป ทีอ่าศัยอยูในเขต 
      กรุงเทพมหานครวาสามารถจัดกลุมไดเปนประเภทใดบาง  
2.   เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรของแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต 
 
ปญหานําวิจยั 

1.ผูบริโภคชายอาย ุ12-49 ปที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครมีรูปแบบการดําเนนิชีวิต
อยางไรและแยกออกเปนมติิตางๆ คือ 

1.1 ตองการทราบวาผูบริโภคชายไทยมีการใชเวลาไปกับการทาํกิจกรรมดาน 
งาน  งานอดิเรก  กิจกรรรมเพื่อสังคม การพักผอน บันเทงิ สมาชิกสโมสร  กิจกรรมในชุมชน  การซื้อ
สินคา และกีฬาอยางไรบาง 

1.2  ตองการทราบวาผูบริโภคชายไทยมคีวามสนใจตอครอบครัว บาน ชุมชน  
สันทนาการ แฟชั่น อาหาร ความสาํเร็จ และตัวเองอยางไรบาง 

1.3 ตองการทราบวาผูบริโภคชายไทยมีความคิดเหน็ตอสังคม การเมือง ธุรกิจ  
เศรษฐกิจ การศึกษา การซื้อสินคาและบรกิาร อนาคต และวัฒนธรรมอยางไรบาง 
 2. สมาชิกในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตมีลักษณะทางประชากรอยางไร 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ศึกษาเฉพาะประชากรผูชายอาย ุ12-49 ป ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องจากเปน
กลุมที่อํานาจในการซื้อเปนของตัวเอง 
  
นิยามศัพททีใ่ชในการวจิยั 
 รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) หมายถงึ ปจจัยดานตัวบุคคลทีม่ีผลตอพฤติกรรมของ
บุคคลนั้นๆ ประกอบดวย ตัวแปรดานกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น 

กิจกรรม (Activity) หมายถงึ การแสดงออกอยางเดนชดั เชนการซื้อสินคา หรือการคุยกับ
เพื่อนบานเกี่ยวกับการบริการใหมๆ โดยครอบคุลมถึงงาน  งานอดิเรก  กิจกรรรมเพื่อสังคม การ
พักผอน บันเทงิ สมาชิกสโมสร  กิจกรรมในชุมชน  การซื้อสินคา และกีฬา 
 ความสนใจ (Interest) คือความสนใจในบางวัตถุประสงค บางสถานการณหรือบางเรื่อง ซึ่ง
หมายถงึระดับของความตืน่เตนที่เกิดขึ้นพรอมกับความเอาใจใสเปนพิเศษ หรือความเอาใจใส
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แบบตอเนื่อง โดยครอบคลุมถึงความสนใจตอครอบครัว บาน ชุมชน สันทนาการ แฟชั่น อาหาร 
ความสาํเร็จ และตัวเอง 
 ความคิดเห็น (Opinion)  คือ ”คําตอบ” ของแตละบุคคลในการตอบสนองตอส่ิงเราที่เกิดขึ้น 
ซึ่งเปรียบเสมอืนเปน ”คําถาม” ในลักษณะของการตีความ ความคาดหวงั และการประเมินผล เชน
ความคาดหวงัเหตุการณในอนาคต และการประเมินผลดผีลเสียของการเลือกที่จะกระทําสิง่ใดสิ่งหนึ่ง 
โดยครอบคลุมถึงความคิดเห็นตอสังคม การเมือง ธุรกิจ เศรษฐกิจ การศึกษา การซื้อสินคาและบรกิาร 
อนาคต และวฒันธรรม  
 ลักษณะทางประชากร (Demographic Profile)  หมายถึงองคประกอบทางดานอาย ุระดับ
การศึกษา อาชีพ รายไดรวมตอเดือน และสถานภาพการสมรส 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
1.ทําใหนกัการตลาด ผูผลิตสินคา นักโฆษณาไดทราบถงึรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของผูชาย 
อาย ุ12-49 ป ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ในมิติของกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นซึ่ง
สามารถนําไปกําหนดการวางกลยทุธทางการตลาด เพื่อตอบสนองตอความตองการของ
กลุมเปาหมาย 
2.สามารถใชเปนแนวทางในการศึกษาแกผูที่สนใจในประเด็นทีเ่กี่ยวของตอไปในอนาคต  
 
 



บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

 เนื่องจากรูปแบบการดําเนินชีวิตนัน้ เกิดขึ้นจากอิทธพิลทางสังคม  และระบบคานยิม  
บุคลิกภาพของปจเจกบุคคล (Michman,1991)   ดังนัน้ในการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการดําเนนิชีวิตของ
ผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานคร”  มีแนวคดิ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังตอไปนี ้
 1. แนวคิดเรื่องอิทธพิลของตัวแปรทางสงัคมที่มีผลตอรูปแบบการดําเนินชวีิต 
 2. แนวคิดเรื่องปจจัยภายในของปจเจกบุคคล 
 3. แนวคิดเรื่องรูปแบบการดาํเนนิชีวิต 
 4. แนวคิดเรื่องการแบงสวนตลาด 
 
แนวคิดเรื่องอิทธิพลทางสังคมที่มีผลตอรูปแบบการดําเนินชีวติ 
 อิทธิพลทางสิง่แวดลอมเปนปจจัยที่สําคัญในการหลอหลอมพฤติกรรมของมนุษยวาจะมีการ
แสดงออกมาในลักษณะใด  ซึ่งมีผลตอรูปแบบการดําเนนิชีวิตของแตละบุคคลนั้นดวย  อิทธิพลทาง
ส่ิงแวดลอมเหลานี้ไดแก วัฒนธรรม วัฒนธรรมยอย ชวงชัน้ทางสงัคม กลุมอางองิ และครอบครัว 
(Michman,1991) 

วัฒนธรรม 
 การศึกษาเรื่อง วัฒนธรรม เปนเรื่องที่สําคญัมากที่ทาํใหเราเขาใจถงึพฤติกรรมของมนุษยอันจะ
สงผลตอรูปแบบการดําเนินชีวิต เพราะผูบริโภคแตละคนไมสามารถจะอยูอยางโดดเดี่ยวตามลาํพงัได 
เมื่อผูบริโภคตองเขาไปอยูในสังคม จําตองไดรับอิทธิพลทางวัฒนธรรมอยางหลกีเลีย่งไมได   ซึ่งจะสงผล
ตอพฤติกรรมและรูปแบบการดําเนนิชีวิตของมนุษย  (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) 
 มีผูใหความหมายของ “วัฒนธรรม”  เอาไวหลากหลายดวยกนั โดย Taylor (1871, อางถงึใน 
งามพิศ สัตยสงวน, 2532)  ไดนิยามคําวา “วัฒนธรรม” อยางชัดเจนเปนครั้งแรกวา “ วัฒนธรรม” คือส่ิง
ทั้งหมดทีม่ีลักษณะซับซอน ซึ่งรวมทั้ง ความรู ความเชื่อ ศิลปะ จริยธรรม ศีลธรรม กฎหมาย ประเพณี
และความสามารถอื่นๆ รวมทั้งอุปนิสัยตางๆ ที่มนุษยไดมาโดยการเรียนรูจากการเปนสมาชิกของสังคม 
แตเนื่องจากการนิยามความหมายของ วัฒนธรรมของ  Taylor   นี้มีความหมายที่คอนขางจะกวาง
เกินไป เมื่อนาํไปใชในการศกึษาวิถีชวีิตของคนในสงัคมตางๆ  นักวิชาการทางมานุษยวิทยาจงึไดมผูีนํา
คํานิยามของ Taylor ไปปรับปรุงแกไข  อาทิเชน Herskovits (1955, อางถงึใน งามพิศ สัตยสงวน, 
2532)  ไดนิยามวัฒนธรรมไวกวางๆ วาคือส่ิงแวดลอมทีม่นุษยสรางขึน้มา ซึ่งสอดคลองกับนิยามของ 
Kluckhohn และ Kelly  (1948, อางถึงใน งามพิศ สัตยสงวน, 2532) วาวัฒนธรรม คือทุกสิ่งทุกอยางที่
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มนุษยสรางขึน้มาเชนเดยีวกัน โดยไดมีการใหความหมายเพิม่เติมวาเพื่อใชในการดํารงชีวิตของมนุษย 
ซึ่งอาจเปนสิง่ที่มีเหตุผลหรือไมมีเหตุผลในชวงเวลาใดเวลาหนึง่ เพื่อเปนแนวทางของการปฎิบัตหิรือ
พฤติกรรมของมนุษย ในขณะที ่White (1973, อางถึงใน งามพิศ สัตยสงวน, 2532)    ไดนิยาม
วัฒนธรรมวาเปนการจัดระเบียบปรากฎการณตางๆ กลาวคือ เปนการจัดระเบียบของการกระทาํตางๆ 
หรือแบบแผนพฤติกรรมตางๆ การจัดระเบยีบของความคิดตางๆ เชน ความเชื่อความรูตางๆ และเปน
การจัดระเบียบของความรูสึกที่ผูกพันอยูกบัส่ิงตางๆ เชนทัศนคต ิคํานยิมตางๆ ซึ่งการจัดระเบียบ
ดังกลาวขึ้นอยูกับการใชระบบสัญลักษณ วัฒนธรรมเริ่มมีข้ึน เมื่อมนษุยกลายเปนสตัวเลี้ยงลกูดวยนมที่
มีการแสดงออกโดยใชระบบสัญลักษณ เพราะลักษณะทีส่ําคัญอันนีน้ี่เอง (การที่มนษุยใชสัญลักษณ) 
ทําใหวัฒนธรรมถายทอดจากคนๆหนึ่งไปยังอีกคนหนึ่งได ซึ่งจะสงัเกตไดวาการที่วัฒนธรรมจะถายทอด
จากคนหนึ่งไปสูอีกคนหนึง่ไดนั้นตองอาศยักระบวนการเรียนรู ดังนัน้วฒันธรรมจงึเกดิขึ้นจาก
กระบวนการเรยีนรูนัน่เอง  ซึง่ในที่นีน้ิยามของ White จึงสอดคลองกับ  Coon (1954, อางถึงใน งามพิศ 
สัตยสงวน, 2532)   ซึ่งนิยามวา วัฒนธรรม คือ ผลรวมทั้งหมดของวธิีตางๆ ที่ทําใหมนษุยมีชวีิตอยูได 
และมีการถายทอดจากชัว่ชวีติหนึง่ไปยังอีกชั่วชีวิตหนึง่โดยการเรียนรู (งามพิศ สัตยสงวน,2532) จากที่
กลาวมานี้จึงกลาวไดวาวัฒนธรรมเปนสิง่ที่ตกทอดมาสูรุนตอๆมา ดังที ่Fox (1979) ไดนิยาม”
วัฒนธรรม” ไววาคือ “แหลงรวมผลงานที่มนุษยไดสรางขึ้นมา ถายทอดสืบตอกันมาในฐานะที่เปนมรดก
แหงสังคม ไมใชฐานะเปนมรดกทางพนัธกุรรม” ดวย (วราคม ทีสุกะ, 2527) 
 จากคํานิยามทั้งหมดนี ้  สุพิศวง ธรรมนันทา (2540)  ไดสรุปถึงลักษณะของวัฒนธรรมวาตองมี
ผลชวยปรับส่ิงแวดลอม จัดระเบียบ และควบคุมสภาพแวดลอมทั้งทางธรรมชาติและสังคมใหเกดิ
ประโยชนตอสังคมและบุคคลนั้นคือมีลักษณะเปนสิง่ที่เหนืออินทรียนัน่คือมนุษยนัน่เองที่มทีัง้ลักษณะ
การถายทอดทางอินทรียและสามารถปรับตนเหนือธรรมชาติไดอันเกิดจากการใชปญญาซึ่งแตกตางจาก
สัตวที่มกีารถายทอดลักษณะทางอินทรียแตจะปรับตัวตามธรรมชาติเทานั้น   นอกจากนี ้วัฒนธรรมยัง
ตองมีลักษณะเปนแบบแผนพฤติกรรมทีเ่กดิจากการเรียนรู , เปนวิถชีีวติของมนุษย , เปนสิ่งที่สมาชิก
รูสึกมีสวนเปนเจาของ , เปนมรดกของสังคมและเปนสิง่ทีเ่ปลี่ยนแปลงได 

เมื่อพิจารณาสังคมในปจจบุันนัน้ จะเห็นไดวาเปนสงัคมขนาดใหญทีม่ีจํานวนสมาชิกไมต่ํากวา
หมื่นแสนลานๆ คนขึ้นไป และพลเมืองในแตละสังคม มักจะแบงออกเปนคนหลายกลุมที่แตกตางกันทํา
ใหกลายเปนสงัคมทีม่ีความแตกตางกนัในหมูสมาชิกของสังคม  ดังนัน้จึงสงผลใหสังคมดังกลาวมกัมี
วัฒนธรรมใน 2 ระดับคือวัฒนธรรมทั่วไป หรือที่ Redfield (1956) เรียกวา วัฒนธรรมใหญ (Great 
Tradition) นั้นหมายถงึ วัฒนธรรมที่เปนหลักในการดําเนินชวีิตทัว่ไปของสมาชิกจํานวนมากของสังคม 
หรือเปนวัฒนธรรมที่มีคนจาํนวนมากในสงัคมมีอยูรวมกนั  สวนตางๆ ของวัฒนธรรมดังกลาวจะรวมตัว
กันทําใหเกิดระเบียบในสงัคม แตละคนรูวาจะหวงัอะไรจากผูอ่ืน และผูอ่ืนจะปฎิบัตติอเขาอยางไรบาง  
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เชนคนไทยสวนใหญจะมีคานิยมที่นบัถือผูใหญ เคารพผูอาวุโส เชิดชูพระมหากษัตริย คนไทยสวนใหญ
ปฎิบัติตามประเพณีตางๆเชน วันขึน้ปใหม สงกรานต ลอยกระทง งานวนัสําคัญทางศาสนาและงานศพ
เปนตน สวนตางๆของวฒันธรรมที่กลาวมานี้เปนวฒันธรรมทั่วไปในสงัคมไทย ที่สงผลตอวิถีการดาํเนนิ
ชีวิตของคนไทย เพราะสิง่เหลานี้คือ พฤตกิรรมที่เปนแบบฉบับ ที่เปนหลักในการดํารงชีวิตของสมาชิก
สวนใหญในสงัคมตางๆ  ในภาพรวมของวฒันธรรมของสังคมนัน้ เร่ืองวัฒนธรรมนัน้เปนเรื่องที่มีความ
แตกตางในหมูปจเจกชนนอยมาก หรือปจเจกชนมีทางเลือกนอยมากนั่นเอง แตถึงแมจะเปนความจริง
ที่วา วัฒนธรรมมีผลกระทบตอชีวิตทุกดานของปจเจกชน ทุกวัฒนธรรมจะอนุญาตใหมีความแตกตางใน
พฤติกรรมในสถานการณตางๆ ไดมากบางนอยบางขึ้นอยูกับแตละวัฒนธรรมซึ่งแมในสังคมขนาดเล็กยงั
มีชองวางหรือทางเลือกใหปจเจกชนตัดสินใจเอาเองวาจะมีพฤติกรรมอยางไร ซึ่งจะทําใหปจเจกชน
แตกตางกนัไปบางตามการเลือกกระทาํของพวกเขาเองดวย โดย  Embree (1950, อางถงึใน งามพศิ 
สัตยสงวน, 2532)  ไดตั้งขอสังเกตไววาสังคมไทยมีโครงสรางสังคมแบบหลวมๆ โดยที่วัฒนธรรม
อนุญาตใหปจเจกชนมีทางเลือกในสถานการณตางๆ ไดมาก ปจเจกชนคนไทยจึงมีความแตกตางกนั
มาก คนไทยจงึมีความเปนปจเจกชนในระดับที่สูง นักวิชาการบางคนสนับสนนุความคิดของ Embree 
อยางเตม็ที ่แตนักวิชาการอีกฝายไมเห็นดวยกับความคดิดังกลาว จึงนาสงสัยวาโครงสรางสงัคมไทยเปน
แบบไหนกนัแน หลวมหรือกระชับหรือเปนแบบอื่นๆ ซึ่งยงัไมมีการพิสูจนอยางชัดเจน  แตอยางไรกต็าม
ไมวาแบบแผนวัฒนธรรมจะหลวมแคไหน ทุกวัฒนธรรมจะมีขอจํากดัที่บอกวาจะยอมรับพฤติกรรมใน
แตละสถานการณที่เฉพาะไดแคไหน สวนอีกระดับหนึง่คือวัฒนธรรมยอย ดังจะกลาวถงึตอไป (งามพิศ 
สัตยสงวน, 2532) 

วัฒนธรรมนัน้สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทคือวัฒนธรรมที่เปนวตัถุธรรม อันเปน
วัฒนธรรมที่เกดิจากการประดิษฐคิดคนของมนษุยในรูปที่สามารถนํามาใชเพื่ออํานวยความ
สะดวกสบายตอการดําเนนิชีวิตประจําวัน อันไดแกเครื่องมือเครื่องใชตางๆ  อีกประเภทหนึ่งคือ
วัฒนธรรมที่ไมเปนวัตถุธรรม เปนวัฒนธรรมที่ไมมีรูปรางตัวตน เปนนามธรรมประกอบดวยบรรทดัฐาน  
สถาบัน คานิยม และความเชื่อตางๆที่ผสมผสานอยูในวิถีชีวิตของมนุษย (จํานง อดิวัฒนสทิธิ,์ เสาวคนธ 
สุดสวาท, เฉลียว ฤกษรุจพิิมล, ประพีร วิริยะสมบูรณ, สุดา ภิรมยแกว และสุรพันธ เพชราภา, 2540)  ซึ่ง
สอดคลองกับเฌอมาลย ราชภัณฑารักษ (2541) ที่แบงประเภทของวฒันธรรมออกเปนวัฒนธรรมทาง
วัตถ ุและวัฒนธรรมที่ไมใชวัตถุดวยเชนกนั 

วัฒนธรรมนัน้เปนสิ่งที่สามารถหลอหลอมบุคลิกภาพของปจเจกชนในสังคมตางๆ จนทาํให
สมาชิกในสังคมนั้นๆมีลักษณะบุคลิกภาพสวนใหญที่คลายๆ กันเกิดเปนลักษณะประจําชาต ิ(National 
Character) ได Embree (1950, อางถงึใน งามพิศ สัตยสงวน, 2532) กลาววา การจะคนควาวาอะไร
เปนลักษณะพเิศษประจําชาตินั้นเปนเรื่องทําไดยาก เพราะจะตองมีการพิจารณาศึกษากนัอยางลกึซึ้งทั้ง
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ในเชิงประวัตศิาสตรและในเชิงสถิติตัวเลข อยางไรก็ตามโดยทัว่ไปมักอางวาลักษณะประจําชาติของไทย
เปนไปตามทัศนะของสมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพ (2516, อางถงึใน บรรพต วีระสัย, 2536) ซึ่ง
กลาววาลกัษณะอุปนิสัยของคนไทยมีดวยกัน 3 ประการ ไดแก การรกัความเปนไท  “ปราศจากวหิิงสา” 
อันหมายถึงการไมเบียดเบยีน หาเรื่องคนอื่น และการรูจักประสาน ซึ่งในเรื่องของการรักอิสระนัน้
สอดคลองกับทัศนะของนักวิชาการปจจุบนัที่เรียกกนัวารวมสมัยซึง่ไดแสดงทัศนะไววาอุปนิสัยของไทยมี
ลักษณะพเิศษ 7 ประการดวยกันไดแก การรักอิสรภาพ ความเปนตัวของตัวเอง และยังไดเพิ่มเตมิอีกวา 
มีความมักนอย , หาความสขุจากชีวิต , การเคารพเชื่อฟงอํานาจ ความโออา และความเอื้อเฟอ ซึ่งการ
อภิปรายวาอะไรเปนลักษณะประจําชาตินัน้มิใชจะยุติงายๆ หรืออาจกลาวไดวาไมมขีอยุติเลยก็ได  ทั้งนี้
ยังมีส่ิงที่ใกลเคียงกับลักษณะประจําชาติคือ คานิยม หรือคุณคาของคนในสงัคมตางๆกนั  อันจะมีการ
กลาวถึงตอไป  

 
วัฒนธรรมยอย 
ในแตละสังคมนั้นจะมีรูปแบบการดําเนินชวีิตที่แตกตางกันออกไป  ซึ่งในแตละสังคมใหญ ก็ 

จะมีกลุมยอยๆ ซึ่งตางก็มีรูปแบบวัฒนธรรมหรือรูปแบบของการดําเนินชวีิตที่อาจเหมือนกับกลุมใหญ 
หรืออาจจะไมเหมือนกนัก็ได ดังนัน้ “วัฒนธรรมยอย” จึงหมายถงึรูปแบบวัฒนธรรมเฉพาะกลุมของ
ตนเอง ซึ่งไมเหมือนกับรูปแบบวัฒนธรรมของกลุมอ่ืนนัน่เอง (วราคม ทีสุกะ, 2527)  โดยวฒันธรรมยอย
จะเกิดขึ้นเมื่อกลุมสังคมมีประสบการณไมเหมือนกับกลุมอ่ืน  และถาหากความตองการและโอกาสทีม่ี
แตกตางกนัไปในแตละกลุมแลว  ก็สามารถคาดไดวาจะมีความแตกตางในรูปแบบการดําเนนิชีวิตดวย 
ซึ่งความแตกตางในเรื่องคานิยม ความเชือ่ ปทัสถาน (Norm) พฤติกรรมนี้ก็คือวัฒนธรรมยอยนัน่เอง ( 
Hess, Markson & Stein, 1991)  

Mowen (1990) ซึ่งไดนิยาม”วัฒนธรรมยอย” วาคือสวนยอยของวฒันธรรมของประเทศโดยอิงกับ
ลักษณะโดยรวมเชน สถานะทางสังคม หรือเชื้อชาติ ซึ่งสมาชิกจะมีรูปแบบพฤติกรรมรวมกัน ซึ่ง
สามารถแยกใหเหน็ความแตกตางจากวัฒนธรรมของชาติ ซึ่งใกลเคียงกับ Macionis (1997) ที่นิยามคํา
วา”วัฒนธรรมยอย”วาหมายถึง วัฒนธรรมที่แตกตางกันตามสวนยอยของประชากรในสังคม  ในขณะที่
สุพัตรา สุภาพ (2537, อางถงึใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) ใหความหมายวาเปนความรูสึกนกึคิดและ
การกระทําของกลุมสมาชิกในสังคมซึง่แตกตางไปจากสมาชิกสวนใหญของสังคมนัน้ กลาวคือเนนที่
ความรูสึกนึกคิดของบุคคล 
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 Solomon (1996)  กลาวถงึวัฒนธรรมยอยวาสามารถแบงแยกไดตามอาย ุภูมิภาค ศาสนา และที่
สําคัญที่สุดคือ เชื้อชาติ    โดยในเรื่องอายุนัน้ มีการโตแยงกนัมากกวา อายนุั้นจะเปนตัวที่แยกความ
แตกตางระหวางคานิยม ซึ่งนําไปสูวฒันธรรมยอยไดหรือไม แตอยางไรก็ตามอายนุัน้อาจจะกวางเกินไป
ที่นาํมาใชแยกวัฒนธรรมยอย ดังนั้นเราอาจจะตองแบงชวยอายุใหยอยลงไปอีก เกณฑตอมาคือภูมภิาค 
เพราะกอใหเกดิความแตกตางทางรสนิยมและคานิยมระหวางกลุม ซึ่งก็ตองมีการชี้เฉพาะลงไปดวย
เชนกนั  ศาสนาก็สามารถทําใหเกิดเปนวัฒนธรรมยอย เนื่องจากคนในแตละศาสนากจ็ะพฤติกรรมตางที่
ปฏิบัติไมเหมอืนกัน  นอกจากนีย้ังมีลักษณะพิเศษ เชนชุมชนของเกย กระเทย เปนตน  และเรื่องเชื้อชาติ 
ซึ่งสวนที่สาํคญัที่สุดก็คือสวนนี ้ เพราะพวกนี้จะมีการถายทอดวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมซึ่งมีอิทธพิลตอ
คานิยมและพฤติกรรมการซือ้  ซึ่งปจจัยตางๆเหลานี้ไดสงผลตอรูปแบบการดําเนินชวีิตใหมีความ
แตกตางในวฒันธรรมยอยที่แตกตางกัน และมีรูปแบบการดําเนินชวีติที่คลายกนัในกลุมคนที่อยู
วัฒนธรรมยอยเดียวกนั  

 
ชวงชัน้ทางสงัคม (Social class) 

 ชวงชัน้ทางสังคมนั้นเปนอีกหนึง่ปจจัยที่จะมีผลตอรูปแบบการดําเนินชีวิตของแตละบุคคล โดย
บุคคลที่อยูในชวงชัน้สังคมเดียวกนั ก็มีแนวโนมที่จะมีลักษณะการแสดงพฤติกรรมที่คลายคลงึกนั 
 ผจงจิตต อธิคมนันทะ (2536)  กลาววาเนือ่งจากในทุกสงัคม บุคคลจะมีความแตกตางกนัใน
สถานภาพ บทบาท การไดรับการยกยองจากสังคม จึงไดมีเกิดการศึกษาความแตกตางทีเ่กิดมีข้ึนใน
สังคม โดยตัวแปรที่ทําใหเกดิความไมเทาเทียมกัน ไดแก ตัวแปรที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติซึ่งไมสามารถ
จะแกไขได หรืออาจจะพยายามแกแตแกไดยากมากเชน อาย ุเพศ ความสามารถของรางกาย และสมอง 
นอกจากนีจ้ะไดแกลักษณะที่ไดมาโดยการสรางขึ้น เปนสิ่งซึ่งไดรับเนือ่งจากความสามารถและลกัษณะที่
เห็นไมเดนชัดโดยธรรมชาต ิแตเกือบจะกลายเปนเรื่องตดิตัวเชน ยศฐาบรรดาศักดิ์ วรรณะ ลักษณะตางๆ 
เหลานี้จะเกี่ยวของกับการจดัลําดับชวงชัน้ทางสงัคม นั่นหมายความวาบุคคลในสังคมจะมีความ
เกี่ยวพันกับสถานภาพ บทบาท เปนระบบที่ใหบุคคลทาํหนาที่ตางๆในสังคม บุคคลจะไดสถานภาพและ
บทบาท เนื่องจากเปนสมาชกิของกลุมโดยปกติบุคคลจะมีสถานภาพทัง้ 2 ประเภทคือ  สถานภาพที่ติด
มาแตกําเนิด (Ascribed Status)   และ สถานภาพสัมฤทธิ์ (Achieved Status)    โดยสถานภาพที่ตดิมา
แตกําเนิดนั้นเชนความแตกตางระหวางเพศ เปนความแตกตางทางชีวภาพที่ชัดเจนคือหญิงและชาย การ
เปนหญงิหรือชายมีผลเปนการจํากัดโอกาสที่จะมีสถานภาพอืน่ๆ ในสังคม สังคมอาจมีคานิยมในเรื่อง
เพศทัง้สองไมเทาเทียมกัน สวนอายุเกีย่วของกับสถานภาพนี้โดยปกตสิังคมแบงกลุมอายุของคนในสังคม
ไวกวางๆ ตามวัยดังนี ้คือ ทารก เด็ก วัยรุน ผูใหญ คนชรา สถานภาพบางอยางอาจมีการจํากัดอายุเชน
การเขาทํางาน การแตงงาน หรือการมีระบบอาวุโส โดยเฉพาะสงัคมกอนเปลี่ยนมาสูสังคมอุตสาหกรรม
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 สวนสถานภาพสัมฤทธิ์เปนสถานภาพซึง่ขึ้นอยูกับความสามารถ ประสิทธิภาพทีบ่คุคลแสดงออก
เมื่อมีโอกาส สิ่งกําหนดสถานภาพประเภทนี้ไดแก การศึกษา อาชพี อํานาจ รายได ฯลฯ ซึ่งมีสวนทําให
บุคคลมีฐานะทางสังคม  ซึ่งถาเราพิจารณาแลวสถานภาพทั้ง 2 ประเภทนี้มีสวนสาํคัญเกี่ยวของกับ
การศึกษาการจัดลําดับชวงชัน้ทางสงัคมอยางมาก 
 สมจิตร ลวนจาํเริญ (2532)  ใหความหมายชั้นสงัคมวา หมายถงึ การแบงกลุมในสังคมไปตาม
บุคคลหรือครอบครัวที่มีคานิยม การดํารงชีวิต ความสนใจ และพฤตกิรรมที่เหมือนกัน และการรวมกลุม
ดังกลาวจะมีลักษณะทีถ่าวร   ซึ่งใกลเคยีงกับนิยามความหมายของ Engel,Blackwell และMiniard 
(1993) ที่วาชัน้สังคม เปนการแบงกลุมภายในสังคม โดยภายในกลุมประกอบดวยบุคคลที่มีคานยิม 
ความสนใจ และพฤติกรรม อยางเดยีวกนักลุมบุคคลซึ่งมีตําแหนงที่เทากันในสังคม การจัดแบงสมาชิก
ของสังคมออกเปนระดับชัน้ที่แตกตางกัน สมาชิกของแตละชั้นจะมีความสมัพนัธทัง้ในชัน้สังคมเดียวกนั
และสมาชิกของชั้นสงัคมอืน่ๆ ที่สูงกวาหรือตํ่ากวา ซึ่งอยางไรก็ตามการแบงกลุมทางสังคมในลักษณะ
ดังกลาวขางตน ยังจะตองอาศัยลักษณะอืน่ๆ ประกอบดวย ซึ่งไดแก   พฤติกรรม กลาวคือช้ันทางสงัคม
ถือไดวาเปนกลุมเหมือนกนัที่ใหญที่สุด สมาชิกที่อยูในแตละชั้นจะมพีฤติกรรมทีเ่หมือนกนั  นอกจากนี้
ยังมีลักษณะตาํแหนงจากสูงไปต่ํา ซึ่งชัน้ตางๆ ทางสังคมจะมีลักษณะตําแหนงที่อยูในสังคมวาสงูหรือ
ต่ํากวาชั้นทางสังคมอื่นอยางไร โดยสมาชกิภายในชัน้จะคิดอยูในใจวาชั้นสงัคมตนอยูเหนือและต่ํากวา
ชั้นใดบาง   อีกทั้งมีลักษณะสําคัญคือเปนสิ่งที่เปลีย่นแปลงได และ การแบงชั้นทางสังคมนัน้สามารถที่
จะมองหรือแบงไดหลายๆทัศนะ ซึ่งก็แลวแตวาจะใชเกณฑอะไรในการแบง  

Horton และ Hunt (1984) ไดกลาวถงึเกณฑที่ใชกาํหนดชวงชัน้ทางสงัคมวาประกอบดวย
รายไดและความร่ํารวย  ซึ่งผูที่มีรายไดสูงจะเปนคนกลุมระดับสูง แตทั้งนี้ความร่ํารวยดวยเวลา
อันรวดเร็ว เชนไดรับรางวัลสลากกนิแบงก็ไมใชวาจะสามารถเปลี่ยนเปนชนชั้นสงูไดเลยทนัท ีกลาวคือ
ตองมีเงนิมากในชวงเวลาหนึ่ง   นอกจากนี้อาชพีก็เปนอีกเกณฑหนึง่ที่กําหนดชนชัน้ เชนคนที่มงีานที่
ตองอาศัยทกัษะพิเศษมากๆ ก็จะมีเกียรติมากกวาเชนในสังคมจนีโบราณ ใหความนับถือบัณฑิต
มากกวานักรบ เปนตน   เร่ืองการศึกษากม็ีความเกี่ยวของกับชวงชัน้ทางสงัคมดวยเชนกนัคือการศึกษา
สูงนัน้จําเปนตองมีเงนิบวกกบัแรงดลใจ ตลอดจนระดับและประเภทของการศึกษาทีจ่ะมีผลตอลําดับ
ของชนชัน้ การศึกษาไมเพยีงตอมีผลตอทกัษะในการประกอบอาชพีเทานัน้ แตมีผลตอรสนิยม , ความ
สนใจ , เปาหมาย , มารยาท และการพูดจาอีกดวย ซึ่งทั้ง 3 ดานนี้สอดคลอง ธงชัย สันติวงศ (2540) ใน
เร่ืองอาชีพรายไดและความร่ํารวย ซึ่งใชคาํวาจํานวนและประเภทและทรัพยสนิทีม่ ีแตมีความแตกตาง
คือ ไดมกีารเพิม่เติมในเรื่องของ กิจกรรมสวนตัว ที่ไมเกีย่วกับอาชีพ , ประเภทของกลุมบุคคลและกลุมที่
เขาไปเกี่ยวของอยูดวย ซึ่งเปนสิ่งที่ชวยกาํหนดชัน้ของตวับุคคลได นอกจากนี้ยงัมีลักษณะแนวโนมของ
คานิยมที่แสดงใหเห็นถึงลกัษณะของชั้นสงัคม แตธงชัยไมไดกลาวถงึการศึกษา 
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จํานง อดิวัฒนสิทธิ ์และคณะ (2540) ไดกลาวถงึการจัดลําดับชวงชัน้ทางสงัคมนัน้ มี 3 
ประเภทคือ 1) วรรณะ (Caste) เปนการจดัลําดับชั้นสังคมที่เครงครัดที่สุดคือคนในสังคมถูกกําหนดใหมี
ฐานะต่าํสูงแยกกันเปนกลุม และบุคคลจะอยูในวรรณะนั้นจนตาย เชนในประเทศอนิเดียซึง่แบงเปน 4 
วรรณะคือพราหมณไดแกนักบวช , กษัตริยไดแกนักรบ , แพศยไดแกพอคา และศูทร ไดแกกรรมกร และ
ในวรรณะยังประกอบดวยกลุมวรรณะยอยที่เรียกวา ชา-ติ คือคนที่อยูในหมูบานเดียวกันหรือหลาย
หมูบานที่ใกลเคียงกนัมีการแตงงานเองภายในกลุม 2) ฐานนัดร  (Estate) เปนระบบการจัดลําดับชั้นที่
ไมเทาเทียมของคน โดยกาํหนดจากอํานาจหรือสิทธิในการครอบครองที่ดนิ  3) ชนชั้น  (Class)  เปน
ระบบที่ถือเอาความแตกตางทางเศรษฐกิจเปนเกณฑสําคัญในการจัดลําดับสูงต่ําของคน  ซึ่งเหมอืนกัน
กับผจงจิตต อธิคมนนัทะ (2536) ซึ่งแบงออกเปนวรรณะ ฐานันดร และชนชั้นเชนเดียวกัน 

ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538) ไดแบงชนชัน้ออกเปน 7กลุม และยังไดกลาวถึงโครงสรางรปูแบบการ
ดําเนนิชีวิตควบคูกันไปดวยคือ 1) สังคมระดับสูงอยางสงู  กลุมนี้เปนกลุมที่ไดรับการยอมรับจากสงัคม 
ประกอบดวย ครอบครัวที่มีชื่อเสียง มีความรับผิดชอบตอสังคม ผูดีเกา(ตระกูลที่มชีือ่เสียงมานาน) ชน
ชั้นสูงและมีความมัง่คั่งมาแลวอยางต่ํา 3 ชั่วคน เปนกลุมที่มีขนาดเลก็ที่สุด สมาชิกของกลุมมีอาชีพเปน
พอคาใหญ นายธนาคาร ผูดีเกา กลุมอิทธิพลของกลุมนี้คือชาวองักฤษที่มีชัน้สงัคมระดับสูง กลุมนี้บางที
อาจเรียกวากลุมที่รํ่ารวยมาแตดึกดําบรรพหรือ “ Old money” มักเปนสมาชิกของสโมสรที่ดทีี่สดุ มีสวน
รวมในกิจกรรมการกุศล ใหความรวมมือกับวิทยาลยัและโรงพยาบาล  2) สังคมระดับสูงอยางต่ํา กลุมนี้
เปนกลุมที่รํ่ารวยใหม พึ่งมีความมัง่คั่งและยังไมไดรับการยอมรับจากระดับสูงอยางสงู เปนกลุมผูดชีั้นสูง
ในกลุมบริหาร สําหรับธุรกิจขนาดใหญเชน แพทย และทนายความทีม่ีความมั่งคั่ง มีรายไดสูง 
จุดมุงหมายตองการมีลักษณะเลนเดียวกบักลุมระดับสูง  3) ระดับกลางอยางสงู กลุมนี้ประกอบดวย
บุรุษและสตรีในระดับมืออาชีพและประสบความสาํเร็จ เชน แพทย ศาสตราจารย เจาของธุรกิจขนาด
กลางและผูบริหารองคการ สวนใหญอายยุงัไมมาก ซึ่งตองการมีระดับสถานะในอาชพี มีการศึกษาสูง 
เปนกลุมที่มมีนัสมองและมสีายตาที่กวางไกลและมองการณไกล  โดยการจูงใจมุงทีค่วามสาํเร็จในการ
ประกอบอาชพีการสรางรายไดที่มากขึ้นและกิจกรรมเพื่อสังคม เขาตองการเสริมสรางความมีเสนหและ
การเปนพลเมอืงดีรวมทัง้มีความสนใจใดดานวัฒนธรรม ชอบกีฬา กอลฟ ฯลฯ 4) กลุมชั้นกลาง กลุมนี้
ถือวาเปนกลุมสามัญหรือคนธรรมดาหรืออยูในระดับกลาง ประกอบดวยกลุมผูทํางานที่ไมใชผูบริหาร 
เจาของธุรกิจขนาดเล็ก ทํางานใชแรงงานทีม่ีคาตอบแทนสูง กลุมทีท่ํางานในสํานักงานและเจาของธุรกิจ
ขนาดเล็กอยูสวนลางของกลุมที่ทาํงานในสํานักงาน ในขณะที่กลุมที่ใชแรงงานอยูสวนบนของกลุมนี ้
โดยการจงูใจที่สําคัญจะเนนความสามารถในการสรางความเชื่อถือและการตอสูดิ้นรน บุคคลพวกนี้
ตองการการนบัถือพฤติกรรมสวนตวัจากบุคคลทั่วๆไป  ตองการอยูบานที่มีการดูแลรักษาอยางด ีมี
เฟอรนิเจอรทีด่ีและอาศัยอยูในยานซึง่ติดถนน กลุมชั้นกลางจะพยายามทาํงานใหดใีชเวลาและและ
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พยายามดูแลบานใหเปนระเบียบ กลุมนี้ตองการทําสิง่ทีถู่กตองและซือ้ส่ิงซึ่งเปนที่ยอมรับซึ่งจะเกีย่วของ
กับแฟชั่นและเลียนแบบผูเชีย่วชาญ ดวยการเพิ่มรายได จะใชเงนิจํานวนที่มากขึ้นเพื่อสราง
ประสบการณ อาจะทาํการศึกษาเพิ่มเติมเลือกซื้อในรานที่ขายเสื้อผาราคาแพงและยีห่อดังๆ เปนกลุมที่
ชมภาพยนตร แตงตัวตามกาละเทศะ และชอบการทองเที่ยว อาชีพและความภาคภมูิใจ  5) กลุมทํางาน 
เปนกลุมยากจนที่ซื่อสัตยและครอบครัวชาวบาน เปนกลุมที่ใหญที่สุดของชนชัน้สังคม ประกอบดวย
แรงงานทีม่ีความชํานาญมากและไมชํานาญนอย บางคนมีรายไดด ีกลุมนี้มุงทีก่ารดํารงชีวิตใหไปดวยดี
และสนุกกับชวีิตจากวันหนึง่ไปอีกวนัหนึ่งมากกวาที่จะออมทรัพยเพือ่อนาคต  ทัศนะตอโลกของกลุมนี้
จะมีความยุงเหยิง ยึดถือปจจุบันความเปนสวนตัว หลีกเลี่ยงการแขงขัน ความไมเปนสวนตัว และความ
เสี่ยง ทาํตามใจตนเองมากกวาการลงทุน เขาจะประกอบอาชีพดวยความสัมพันธกับบุคคลอื่นๆแบบ
คงที่ในทุกๆ วัน มีขอจํากัดทีจ่ะเลื่อนฐานะ กลุมนี้จะมีความผูกพันครอบครัว มีความจํากัดดานสังคม 
จิตวิทยาและขอบเขตทางภูมศิาสตร  6) กลุมระดับตํ่าอยางสงู  กลุมนี้ฐานะยากจนอยูในตลาดแรงงาน 
ไมมีความมั่นคงในการจางงาน บางกลุมมีการศึกษาในระดับมัธยมปลาย คาตอบแทนต่ํา แรงงานที่ไมมี
ความชํานาญไมสามารถกาวหนาในการทาํงานเนื่องจากการศึกษาต่าํและขาดทักษะ กลุมนี้ตองการ
ความมัน่คง ความสนุกสนาน ตองการมีบตุร สนใจการใชเวลาวาง และผูชายมักมีแนวโนมชอบกฬีา สูบ
บุหร่ี หรือด่ืมเบียร 7) กลุมระดับตํ่าอยางต่ํา กรรมกรทีม่ีฐานะยากจนไมมีทกัษะเปลี่ยนงานบอย ตอตาน
งานที่ไรจรรยาบรรณ สวนหนึ่งเกียจคราน 

จากที่กลาวขางตนนี้สอดคลองกับ ธงชยั สันติวงศ (2540) ซึ่งไดแบงชนชั้นออกเปน 6 กลุมโดย
ใชคําวา ชั้นสังคมชั้นสูงสวนบน , ชั้นสังคมสูงสวนลาง , ชั้นสังคมชั้นกลางสวนบน , ชั้นสังคมชั้นกลาง
สวนลาง , ชั้นสังคมชั้นต่าํสวนบน และชั้นสังคมชั้นต่าํสวนลาง แตมีความแตกตางคอืศิริวรรณ เสรีรัตน 
(2538) ไดเพิ่มกลุมคนทํางานเขามาดวย 

 Mowen (1990)  กลาววารูปแบบการดําเนินชวีิตของผูบริโภคนั้นสามารถทาํนายดวยชวงชัน้
ทางสังคม เพราะชวงชัน้ทางสังคมจะถกูแสดงผานรูปแบบการดําเนินชีวิต ถาหากจะตองการแสดงชวง
ชั้นทางสงัคมที่เฉพาะจะตองมีรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่เฉพาะ และชวงชั้นทางสังคมนั้นสามารถทาํนาย
ไดจากสถานภาพทางการเงนิ สังคม วัฒนธรรม และเวลาที่ม ีซึ่งบางครั้งคนเราอาจจะซื้อของมาใช
เนื่องจากเปนสัญลักษณทางสถานะนั้นเปนทกัษะที่เกิดจากการเรียนรู เพราะจะตองมีการซื้ออยาง
เหมาะสม     ชนชั้นทางสงัคมนั้นเปนเสมอืนวิถชีีวิตของบุคคลเหลานัน้  ตําแหนงชนชั้นของบุคคล
กลายเปนวถิีชวีิตของเรา  โดยมีอิทธพิลตอรูปแบบของทศันคติและคานิยม  ความคดิทางการเมือง  
พฤติกรรมทัว่ไปของเขาซี่งแสดงใหเห็นได 
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กลุมอางอิง 
มนุษยเราทุกคนที่อยูในสงัคมยอมติดตอหรือสัมพันธกับบุคคลอื่นซึ่งบคุคลอื่นเหลานี้ตางก็มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมของเขาตลอดเวลา โดยจะออกมาในรูปใดรูปหนึง่ บุคคลเหลานีถ้ือวาเปนกลุม
อางอิง ซึ่งหมายถงึบุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งใชเปนแหลงอางองิ (หรือเปรียบเทียบ) สําหรับบุคคลใด
บุคคลหนึ่งในการกําหนดคานิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งหรือพฤติกรรมทั่วๆ ไป 
(Schiffman & Kanuk, 1994)  กลาววา ซึ่งสอดคลองไปในทางเดียวกบัธงชัย สันติวงศ (2540) ที่ให
นิยามวาหมายถึงกลุมใดๆที่มีการเกี่ยวของกันระหวางคนในกลุมและขณะเดียวกนัก็จะมีอิทธพิลตอ 
ทัศนคต ิหรือพฤติกรรมของบุคคลที่อยูในกลุมเนื่องมากจากการเกี่ยวของดังกลาว โดย Engel, 
Blackwell และ Miniard (1993, อางถงึใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) กลาวเสริมวาหมายถงึบุคคลหรือ
กลุมซึ่งมีอิทธพิลที่สาํคัญตอพฤติกรรมของบุคคล กลาวคือเมื่อคนเราไดเขารวมในกลุมแลว ก็จะเริ่มมี
พฤติกรรมและการปฏิบัติที่เหมือนๆ กัน และโดยเหตทุี่สมาชิกตองการที่จะใหกลุมยอมรับตนเปนพวก
เพื่อจะไดเขารวมกิจกรรมทางสังคมตอไป สมาชิกก็จะปฏิบัติตามแนวทางที่เปนบรรทัดฐานที่สังคมได
กําหนดขึ้น 

กลุมอางอิงโดยทั่วไปนั้นม ี2 กรณีคือ กลุมอางอิงพืน้ฐาน ซึ่งเปนกลุมอางอิงซึ่งมีอิทธพิลตอ
พฤติกรรมหรือคานิยมทัว่ๆ ไป ตัวอยาง กลุมอางองิสําหรับเด็กคือครอบครัวซึ่งจะกําหนดคานิยม และ
พฤติกรรมผูบริโภคทางดานอาหารและสนิคาสําหรับเด็ก   และกลุมอางอิงเปรียบเทยีบ  เปนกลุมซึ่งมี
บรรทัดฐานของกลุมนี้ใชเปนเกณฑ เกณฑเฉพาะอยางซึ่งเขาถือวาเปนเกณฑกาํหนดคานิยม ทัศนคติ
และพฤติกรรมอยางแคบ กลุมนี้อาจจะเปนครอบครัว และเพื่อนบานซึ่งมีรูปแบบการดํารงชีวิตนาพงึ
พอใจและมีคณุคาตอการเลยีนแบบ (วิธีการรักษาบาน การเลือกเฟอรนิเจอร รถยนต การทองเที่ยว)  
โดยกลุมอางองิทัง้สองแบบเปนสิ่งสาํคัญ กลุมอางอิงแบบแรกมีอิทธพิลตอการพัฒนาพฤติกรรมพืน้ฐาน 
กลุมอางอิงแบบที่สองมีอิทธพิลทางดานทศันคติและพฤติกรรมการบริโภคเฉพาะอยาง อิทธพิลเฉพาะ
อยางของกลุมอางอิงเปรียบเทียบอาจใชเปนเกณฑในการวัดรูปแบบพฤติกรรม คานยิมพืน้ฐานซึง่
กําหนดขึ้นในตอนแรกของบุคคลซึ่งพัฒนาจากกลุมพืน้ฐาน    นอกจากนี้ยังมีเร่ืองกลุมอางองิทางออม 
ประกอบดวยกลุมบุคคลซึ่งไมไดมีการติดตอส่ือสารโดยตรง เชนกลุมดารา นักรอง นักกฬีา ผูนําทาง
การเมืองอกีดวย (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) 

Solomon (1996)  ไดกลาวถึงประเภทของกลุมอางองิวาสามารถแบงไดใน  3 ลักษณะคือ 
1) กลุมทางการ และ กลุมไมเปนทางการ  กลุมอางองินัน้มีตั้งแตกลุมแบบเปนทางการขององคการ

ขนาดใหญ ไปจนถงึกลุมแบบไมเปนทางการขนาดเล็ก นักการตลาดมกัจะสามารถชกัจูงกลุมแบบ
ทางการไดประสบความสาํเร็จ เพราะสามารถสังเกตไดงาย แตโดยทั่วไปแลว กลุมแบบไมเปน
ทางการจะมีอํานาจในการชกัจูงสงู 2) กลุมสมาชกิ หรือกลุมตามความพอใจ ความนาจะเปนที่
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บุคคลจะมาเปนสวนหนึง่ของกลุมอางองินั้นมีผลมาจาก ปจจัยหลายอยางเชน (1) ความใกลชิด ยิ่ง
ความหางไกลทางกายภาพลด โอกาสในการติดตอส่ือสารก็เพิม่มากขึ้น คนเรามักมีแนวโนมจะเปน
เพื่อนกับคนทีอ่ยูใกลมากกวา  (2) ความเห็นบอย คนเรามักจะมีแนวโนมทีจ่ะชอบสิง่ที่เหน็บอย (3) 
ความเหนยีวแนนของกลุม คือ ความดงึดูดภายในกลุม กลุมที่มีขนาดเล็กจะมีความเหนยีวแนน
มากกวากลุมใหญ  3) กลุมอางอิงทางบวก กับทางลบ  กลุมอางองิจะมผีลทางบวกหรอืทางลบตอ
พฤติกรรมการบริโภค โดยปรกติแลวผูบริโภคมักจะมพีฤตกิรรมตามที่เขาคิดวากลุมคาดหวงัใหเขา
เปน  

จากที่กลาวมานี้มีความแตกตางกับ Schiffman และ Kanuk (1994) ซึ่งแบงเปนตามการเปน
สมาชิกของบคุคลหรือระดับความเกี่ยวของกับกลุมในรูปบริษัทอิทธิพลดานบวก (ดานความพึงพอใจ)  
หรือดานลบ (ดานความไมพอใจ) ซึ่งมีอิทธิพลตอคานยิม ทัศนคต ิและพฤติกรรมผูบริโภคของบุคคล 
แสดงแบบของกลุมอิทธพิล 4 แบบซึ่งเกิดจากการจัดประเภทตามการเปนสมาชิกในกลุมหรือไมเปน
สมาชิกและการมีอิทธิดานบวกหรือดานลบ คือ 1) กลุมที่ติดตอกัน เปนกลุมบุคคลสมัครเปนสมาชิกหรือ
ตองเผชิญหนาซึ่งคานิยม ทศันคติและมาตรฐานของเขาเปนที่ยอมรับ กลุมนี้ถือวามอิีทธิพลตอทัศนคติ 
หรือพฤติกรรมของบุคคล เชนกลุมนักธุรกิจ กลุมแมบานทหารบก เปนตน 2) กลุมใฝฝน เปนกลุมอางอิง
ซึ่งบุคคลมีอิทธิพลตอทัศนคติหรือพฤติกรรมดานดีของบคุคล หรือหมายถึงกลุมทีบุ่คคลตองการที่จะ
ยอมรับในบรรทัดฐาน คานิม และพฤตกิรรมของเขา 3) กลุมไมยอมรับ เปนกลุมที่บุคคลเปนสมาชกิแต
คานิยม ทัศนคติและถือวาเปนกลุมใฝฝน พฤติกรรมของเขาไมเปนที่ยอมรับ   ดังนัน้บุคคลจะมีแนวโนม
ยอมรับทัศนคติและพฤติกรรมซึ่งตรงกนัขามกับบรรทัดฐานของกลุมได 4) กลุมที่หลีกเลี่ยง  เปนกลุมซ่ึง
บุคคลไดเปนสมาชิก ไมเปนทีย่อมรับหรือไมปรารถนาที่จะเปนทีย่อมรับ   ดังนัน้คานิยม  ทัศนคติและ
พฤติกรรมของกลุมจึงมีแนวโนมทีจ่ะยอมรบัทัศนคติและพฤติกรรมซึ่งตรงกันขามกับกลุมนี ้ 

Assael (1995)  ไดกลาวถึงธรรมชาติของกลุมอางองิวากลุมอางองิมีลกัษณะบางประการที่
สงผลตอผูบริโภค กลุมอางอิงจะเปนตัวทําใหเกิดบรรทัดฐาน บทบาท สถานะ และกระบวนการสังคม
ประกิต และ อํานาจ  

บรรทัดฐาน (Norm) คือ กฎหรือมาตรฐานของกลุม สมาชิกของกลุมจะถูกคาดหวงัวาจะตอง
ประพฤติตัวตามบรรทัดฐานซึ่งอาจจะเกี่ยวกับการแตงกาย พฤติกรรมการกินที่เหมาะสม  สวนบทบาท 
(Role) คือ หนาทีท่ี่บุคคลหนึง่ๆ หรือกลุมมอบหมายงานใหกับบุคคลหนึง่เพื่อที่จะดํารงวัตถุประสงคของ
กลุมเอาไว  สถานะ (Status) หมายถึงตาํแหนงที่บุคคลมีอยูภายในกลุม คนที่มีสถานะสงูกห็มายความ
วามีอํานาจและอิทธพิลมากกวา  สังคมประกิต (Socialization) เปนกระบวนการที่บคุคลหนึ่งๆ เรียนรู
บรรทัดฐานและบทบาทที่ถูกคาดหวงัใหปฏิบัติ  และอํานาจ (Power) นัน้มีความสมัพันธตออิทธพิลที่มี
ตอกลุมซ่ึงมีอยูหลากหลายแตมีเพียง 3 สวนเทานัน้ที่มคีวามสัมพันธกับกลยทุธทางการตลาดคือ 1. 
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อํานาจของผูเชี่ยวชาญ ซึ่งเปนของผูมีประสบการณและความรู   2. อํานาจอางอิง  ซึ่งถามีความเชื่อที่
เหมือนและทศันคติเหมือนกันมากเทาไหร อํานาจอางองิก็จะยิ่งมากขึน้เทานัน้  3. อํานาจในการให
รางวัล (Assael,1995) 
 
 ครอบครัว 
 ครอบครัวเปนอีกอิทธพิลทางสังคมที่จะสงผลตอรูปแบบการดําเนินชวีติของมนุษย  คือ
เปรียบเสมือนสื่อกลางสาํหรบัการกลัน่กรองบรรทัดฐานตางๆ จากสงัคมภายนอก นบัต้ังแตวัฒนธรรม 
วัฒนธรรมยอย กลุมอางองิ ชั้นทางสงัคมและอื่นๆ โดยผานทางสมาชกิในครอบครัว โดยครอบครัวนัน้
ถือวาเปนโครงสรางทางสังคมประการหนึ่ง  มีโครงสรางที่เกิดมาจากประชาชนทีต่างมีความสมัพันธกนั
ทางสายเลือด  การสมรสและการรับบุตรบุญธรรม Phillips (1979, อางถึงใน บุญลือ วนัทายนต , 2533)   
ซึ่งนยิามขอนีถ้ือวาเปนนิยามขึ้นมูลฐานของครอบครัวทเีดียว ซึ่งตามลักษณะของมนัแลว  ครอบครัว
จัดเปนสังคมประเภทหนึ่งมรูีปแบบโดยเฉพาะของมันเอง  เปนปรากฏการณทางสงัคมประเภทหนึ่งที่มี
ความเปนไปและการกระทําตางๆตอกันและกันระหวางสมาชิก  อันสามารถทําใหแตละคนตางรูความ
ประสงค  ความหมายและเขาใจในกนัและกัน  อันแสดงใหเหน็วาสมาชกิครอบครัวมีความใกลชิดกนั
มากขึ้นนัน่เอง   ในขณะทีพ่จนานุกรมศพัท สังคมวทิยา  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2524, อางถงึใน บุญ
ลือ วันทายนต, 2533) ไดใหนิยามครอบครัววาเปนสถาบันสังคมขึน้มลูฐานที่ประกอบดวยชายหนึ่งหรือ
มากกวาหนึ่งอยูรวมกนั หญิงหนึ่งหรือมากกวา  โดยมคีวามสัมพันธทางเพศที่สังคมอนุมัต ิ พรอมดวย
สิทธิและหนาที่ที่สงัคมยอมรับ  ซึ่งเปนเรื่องที่กลาวถึง  ชายหญงิที่ตกลงอยูรวมกัน ฉันสามีภรรยา  พรอม
ทั้งสทิธหินาทีท่ี่ติดตามมาจากความเปนสามีภรรยากันนัน้  ซึ่งจากนิยามดังกลาวขางตน  จะเห็นวาไดวา
มีความสอดคลองกันกลาวคือครอบครัวมักจะย้าํในดานการอยูรวมระหวางชายหญิง  พรอมทัง้ผลอัน
เกิดจากการอยูรวมกนันัน้  เนื่องจากความสลับซับซอนของสังคม  จึงทาํใหครอบครัวตองมีความหลาย
หลายตามไปดวย  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาถึงนยิามของ Horton และ Hunt ที่วา ”ครอบครัว” คือระบบเครือ
ญาติกลุมหนึง่ซึ่งจัดเตรียมและสนองความตองการตางๆ ของมนษุย (1964, อางถึงในทัศนีย  ทองสวาง, 
2537) จะเหน็ไดวามีความแตกตางคือใหความสาํคัญกับการสนองความตองการของบุคคลในครอบครัว
ตลอดจนสังคมเปรียบเสมือนหนาทีท่ี่ตองกระทําตอกัน  ดังทีว่ราคม ทีสุกะ (2527) กลาววา ครอบครัวมี
หนาทีท่ี่เกีย่วกบัสังคมทกุดาน ชีวิตของมนษุยโดยทั่วไปเกี่ยวกบัสังคมในดานใด ครอบครัวของเราก็จะ
เกี่ยวของในดานนั้นๆครบทกุดาน  Murdock (1937)  ไดกลาวถงึหนาที่ของครอบครัวไววา มีหนาที่ดาน
การใหการศึกษา , ดานเศรษฐกิจ , ดานสนองความตองการทางเพศ และดานการสบืพันธุโดยการมี
ลูกหลาน  ซึ่งคลายกับ Davis (1967, อางถึงใน วราคม ทีสุกะ, 2527) ที่กลาววาครอบครัวมีหนาทีใ่น
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การผลิตสมาชิกใหมใหกับสังคม , การเลีย้งดูใหเจริญเติบโต, การใหสถานภาพทางสังคม และ การให
การศึกษาอบรม   
 
แนวคิดเรื่องปจจัยภายในของปจเจกบคุคล 

Michman (1991)  ไดกลาวถึงลักษณะทางปจเจกบุคคลของมนุษยวา มีผลตอรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตของแตละคนที่แตกตางกนัออกไป นั่นคือในสวนของคานยิม และบุคลิกภาพ 

 
คานิยม 
เมื่อมนษุยเกิดแลวดํารงชีวิตอยูในสังคม ยอมมีความเชื่อถือหรือนับถือส่ิงใดสิ่งหนึง่ เชน ศาสนา 

ปรัชญา วัฒนธรรม และประเพณ ีฯลฯ เมื่อยอมรับนับถือส่ิงเหลานี้แลวก็นํามาปฎิบัตใินชีวิตเพราะเห็น
วาเปนสิ่งที่ดีงาม มีประโยชน และทุกคนกต็องการหรือปรารถนาจึงกลายเปนสิ่งที่มีคณุคาตอชีวิตและ
สังคมมนุษย ทําใหมนษุยรูจักคุณคาและตีคายอมรับนบัถือสืบๆ กันมาตามยุคตามสมัย แลวก็
เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา ดวยเหตนุี้มนุษยกับคานิยมจึงเปนของคูกัน และคานยิมก็เกิดจากสิ่งที่
มนุษยนับถือนัน่เอง คนจะมพีฤติกรรมการแสดงออกแนวเดียวกับคานยิมของตน นั่นหมายถงึกลายเปน
แบบแผนหรือรูปแบบการดําเนินชวีิตของแตละคนนัน่เอง 
 สุพิศวง ธรรมนันทา (2540) กลาววา คานยิมเปนสวนประกอบของวฒันธรรมอีกประการหนึ่ง
แสดงถึงความเปนหนวยเดียวกันของผูคน เพราะเปนความรูสึกนกึคิดเดียวกนัของมนุษย ที่กําหนดให
เกิดมีการแสดงออกเปนแบบเดียวกนั คานิยมเปนความรูสึกนึกคิดเชงิคุณคาของสงัคมทีม่ีตอส่ิงหนึง่ 
กําหนดวาสิ่งใดดี-เลว ถูก-ผิด ฯลฯ  คานิยมจึงเปนเกณฑของสังคมทีใ่ชตัดสินเกณฑตางๆ ที่อยูรอบตัว 
ซึ่งสอดคลองกับ Macionis (1997) ที่ใหคาํนิยามวา คานิยม คือมาตรฐานที่คนทั่วไปประเมินวาเปนสิ่งที่
ตองการ ดี งาม และเปนแนวทางในการดาํเนนิชีวิต ในแงทีว่าเปนการประเมินสิง่ตางๆ  ทั้งนี้มีความ
แตกตางกับ  Robertson, Zielinski, และ Ward (1984) ที่นยิามคานยิมทางสังคม หมายถงึ กลุมของ
ความเชื่อหรือทัศนคต ิเปนสวนหนึง่ของมโนทัศนทีก่วาง 
 คานิยมของแตละบุคคลนั้นเกิดจากประสบการณที่ไดรับมาไมเหมือนกัน จึงทําใหคานิยมของ
แตละบุคคลผิดแผกแตกตางกันออกไปถึงแมวาจะอยูในวัฒนธรรมและสังคมเดียวกนัก็ตาม มนุษยเมื่อมี
ประสบการณมากขึ้นจะรูจักปรับปรุงคานยิมเดิมใหเหมาะสมยิง่ขึ้น ดังนัน้คานิยมจงึมีลักษณะไม
แนนอน ยอมเปลี่ยนแปลงไปตามกาลสมยัและวุฒิภาวะของแตละบุคคล   นอกจากนี ้คานยิมยงัเกิด
จากความคิดอยางรอบคอบ การวิเคราะหอยางถีถ่วนถึงผลทีจ่ะตามมาในชีวิต คานิยมไมเปนเพียงเรื่อง
ของความถูกหรือความผิด ดีหรือเลว จริงหรือเท็จเทานัน้ แตยังรวมถงึเงื่อนไขตางๆที่เปนเครื่องนาํ
พฤติกรรมในชวีิตของเราทีพ่บเห็นบอยๆกม็ีความตองการที่ขัดแยงกนั การกรักษาดลุยภาพ และให
น้ําหนกัตอพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึง่และการกระทําที่แสดงถึงการคิดอยางรอบคอบในดานตางๆ จน
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ออกมาในรูปของความคิดทีว่าสิ่งนัน้เปนสิง่ที่ถกูตอง พึงปรารถนา มีประโยชนเกื้อกลูและมีคาควรแกการ
นําไปประพฤติปฎิบัติตอไป (ชัยวฒัน อัตพัฒน และวิธาน สุชีวคุปต, 2534) 
 ทัศนีย ทองสวาง (2537) กลาวถงึความสําคัญของคานิยม วาเปนตัวกาํหนดพฤตกิรรมของคน
ในสังคม สังคมจะเจริญกาวหนาหรือเสื่อมนั้นขึน้อยูกับคานิยมของคนในสังคมนั้นๆ  คานิยมนัน้มีความ
เกี่ยวของกับวฒันธรรมอยางใกลชิด โดยเฉพาะคานยิมบางอยางไดสรางแกนของวฒันธรรม เชนคานิยม
ความรักอิสระภาพของคนไทยซึง่มีมาตั้งแตสมัยโบราณ ทําใหชาติไทยรักษาความเปนเอกราชมาได
จนถงึปจจุบนันี ้ความอิสระเสรีจึงเปนแกนของวัฒนธรรมไทย  โดยคานิยมบางอยางของสังคมไทยนั้น
ข้ึนอยูกับลักษณะและสภาพแวดลอมทางสังคม เมื่อสภาพของสงัคมเปลี่ยนไปคานยิมจะเปลีย่นไปดวย 
โดยคานยิมนัน้มีทีม่าจากศาสนาพทุธ , ศาสนาพราหมณ , ระบบศักดินา , ระบบเกษตรกรรม และความ
เชื่อในอํานาจของสิ่งศักดิ์สิทธิ ์
 ในทีน่ี้จะทําการศึกษาถงึคานิยมในชีวิตและสังคมไทย เพื่อจะไดรูซึ่งถงึคานยิมและสังคมไทยใน
อดีตและปจจุบันวามีการยอมรับนับถือและปฏิบัติกันอยางไรบาง พนัส หันนาคนิทร (2521, อางถงึใน 
ชัยวัฒน อัตพฒัน และวิธาน สุชีวคุปต, 2534)   ไดกลาววาคนไทยมีคานิยมยึดหลกัจริยธรรมและ
คุณธรรมคําสอนตามแนวปรัชญาของพทุธศาสนาเรื่องความไมประมาท ,การทาํความด ีหาความสุข 
ความสงบจากใจตนเอง และยกยอง ผูมีอํานาจวาสนา ยศฐาบรรดาศักดิ์อยูมาก แทบจะกลาวไดวา 
สังคมไทยเปนสังคมที่แบงชัน้วรรณะ  ตลอดจนยกยองผูมีอาวุโส ครูบาอาจารย ดวย  

ชัยวัฒน อัตพฒัน และวิธาน สุชีวคุปต (2534) ยังกลาวอีกวาคนไทยมีคานยิมความสุภาพ
ออนโยน  มีเมตตา ,ชอบชีวติงายๆ  ,ชอบความมหีนามตีา , กตัญูกตเวท ี,เ ทิดทนูกษัตริย,  รักพวก
พอง, ความเกรงใจ ความอดกลั้น  , ประนปีระนอม ,ใหความสาํคัญแกบุรุษมากกวาสตรี ,ยอมรับ
ธรรมชาติ หรือ เคราะหกรรม ,ชอบความสนุกสนาน , ยกยองเงินและความมัง่คั่ง , นิยมอาชีพสบาย งาน
เบา รักสวยรักงาม รักความประณีต ,รักอิสระเสรีและความสะดวกสบาย, ใหอภัยงาย ไมผูกพยาบาท  
นอกจากนีย้ังมีทัศนะของนกัสังคมวทิยาไทยผูหนึง่ คือ ไพฑูรย เครือแกว (2515) ไดกลาวไววาคานิยม
ของคนไทยม ี9 ประเภท ไดแกความมัง่คั่ง , อํานาจ , ความเปนใหญ , จิตใจนักเลง , การเปนเจานาย , 
การมีใจกวาง , การรูจักกตญัูรูคุณ , การยกยองความเปนปราชญ และรูจักที่ต่ําทีสู่งดวย  และ ศิ
ริวรรณ เสรีรัตน (2538) ก็ไดมีการกลาวถงึคานิยมที่เดนๆของสังคมไทยไวบางประการดวย คือ นิยม
ความร่ํารวย มั่งคั่ง  นิยมอํานาจ , เคารพผูอาวุโส , รักความสนุก , บริโภคนิยม , นิยมความหรูหรา ความ
มีหนามีตา , นยิมเรื่องโชคลางของขลัง และนิยมการทาํบญุ เปนตน ทั้งนี้ทัศนีย ทองสวาง (2537) ได
เสริมในเรื่องชอบเลนการพนนั , โหราศาสตรดวย 
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 บุคลิกภาพ 
 บุคลิกภาพ เปนปจจัยสวนบคุคลที่สําคัญที่กําหนดแบบแผนพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล 
และมีผลตอรูปแบบการดําเนินชวีิต เพราะสิ่งที่บุคคลกระทํานั้นยอมมาจากบุคลิกลักษณะของตวัเองที่
ทําใหแบบเฉพาะตัวของแตละคนมีลักษณะแตกตางจากคนอื่นๆ สงผลใหแตละคนมรูีปแบการดําเนิน
ชีวิตที่แตกตางกันดวย 
 Schiffman และ Kanuk (1994) ไดใหความหมายของบุคลิกภาพไววา หมายถงึลกัษณะดาน
จิตวิทยาภายในของบุคคลซึง่ชวยกําหนดและสะทอนถงึวิธกีารซึง่บุคคลหนึง่ตอบสนองตอส่ิงแวดลอม
ของเขา  ซึ่งจากความหมายจะเหน็ไดวามุงความสําคัญไปที่ลักษณะภายในของผูบริโภค ประกอบดวย
คุณสมบัติเฉพาะอยาง ปจจัยและลักษณะทาทางซึ่งทําใหบุคคลหนึ่งแตกตางจากอีกคนหนึ่ง ซึ่ง
สอดคลองกับ สมจิตร ลวนจาํเริญ (2532)  บุคลิกภาพหมายถงึการจัดระเบียบของความคิด ความเชื่อ 
อุปนิสัย และสิ่งจูงใจเกี่ยวกบัส่ิงใดสิ่งหนึง่ และเปนสิง่ทีเ่กิดขึ้นภายในตัวบุคคล  และ Burger 
(1990)ทีว่าบคุลิกภาพ คือรูปแบบพฤติกรรมที่สอดคลองกันของคนอนัเกิดจากภายในตัวบุคคล  ในแล
ของเปนสิง่ที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลนั้นเอง 

ดังที่ธงชัย สันติวงศ (2540)  กลาววาลักษณะของบุคลิกทาทางหรืออุปนิสัยเหลานี ้จะเปนสวน
ที่สําคัญทีม่ีอยูในตัวบุคคลที่ซึ่งจะมีผลกระทบตอทัง้ความเขาใจจากการรับรู และพฤติกรรมการ
แสดงออกของคนทัง้นี้เพราะการรับรูและความเขาใจของคนจะเปนไปอยางนัน้ โดยปกติมักจะเปนผลสืบ
เนื่องมาจากอทิธิพลของสิ่งจูงใจและบุคลกิทาทางที่แตละคนมีอยู การแยกประเภทความหมายหรือการ
เขาใจที่เปนไปอยางใดอยางหนึง่นัน้ มักจะเปนไปตามบคุลิกทาทางหรอือุปนิสัยของคนๆนั้นอยูมาก 
ขณะเดียวกนั ลักษณะของบคุลิกทาทางหรอือุปนิสัยที่แตละคนมีอยูนั้น ยังทําหนาที่เปนตัวกาํกับและ
กําหนดชุดของการปฏิบัติตอบหรือแนวโนมของพฤตกิรรมตางๆดวย ในทาํนองเดียวกัน ก็จะมีผลกระทบ
ตอการกระทาํของบุคคลนั้นๆ ในแตละขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจอีกดวย 

วิธีการศึกษาบุคลิกทาทางหรืออุปนิสัยจากอดีตจนถงึปจจุบันไดมีแตกตางกนัออกไป 
ความเขาใจโดยวิธีศึกษาที่ถกูตอง ดูจะเริ่มมาตั้งแต คริสตศตวรรษที่ 20 ที่นกัจิตวทิยาที่มีชื่อเสียงคอื  
Freud (1964, อางถึงใน ธงชยั สันติวงศ, 2540) ซึ่งย้าํใหเหน็วา ลักษณะบุคลิกทาทางหรืออุปนสัิยของ
คนจะเปนอยางไรนั้น สาเหตจุะขึ้นอยูกับอิทธิพลของจิตวิทยา หรือการสรางเหตุข้ึนภายใน 
(Psychological forces หรือ Logical constructs) หรือนั่นก็คือ ลําดับข้ันตอนของความตองการตางๆ 
ที่มีชื่อเรียกวา Id, Ego และ Superego นัน่เอง   ทั้งนี ้Schiffman และ Kanuk (1994) ไดเพิ่มเติมใน
ความหมายวา Id เปนจิตใตสํานกึ เปนบคุลิกภาพซึง่ยงัไมไดรับการขัดเกลา Ego หมายถงึสวนของ
บุคลิกภาพซึง่อยูในการควบคุมโดยจิตสํานึกของแตละบุคคล ซึ่งทาํหนาที่คอยตรวจสอบภายในโดย
พยายามใหเกดิความสมดุลระหวางความตองการอยางหยาบของ Id และเงื่อนไขทางสงัคมวัฒนธรรม
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ของ Superego  Superego นี้เปนการแสดงถึงความตองการสวนบุคคลหรือสังคมซึง่ใชเพื่อกําหนด
เงื่อนไขดานจรรยาบรรณของพฤตกิรรม   
 ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538) ยังไดกลาวถงึทฤษฎีของ Carl Jung (1939) ซึ่งเปนการหยัง่ลึกที่
เกี่ยวของกับบุคลิกภาพซึง่มคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมผูบริโภค โดยเฉพาะทัศนะการใหเหตุผล-
ความคิด ที่เกดิขึ้นในใจ (Sensing-intuiting)ความคิด-ความรูสึก (Thinking-feeling) การสนใจกับส่ิง
ภายนอก-การสนใจกับส่ิงภายใน (Extroversion-Introversion) และการลงความเหน็-การรับรู 
(Judging-perceiving) (Schiffman & Kanuk, 1994)ทัง้ 4 ประเภทสะทอนถึงบุคลกิภาพที่แตกตางกนั 
ซึ่งผูบริโภคตอบสนองตอโลกภายนอก ความพยายามทีจ่ะใชทัศนะดานจิตวทิยาแตละดานจากแตละคู
จะมีผลตอบุคลิกภาพที่แตกตางกนั 

นอกจากนีย้ังมีทฤษฎีฟรอยดใหม (Neo-Freudian)  ที่เชือ่วาความสัมพันธดานสงัคมเปน
พื้นฐานในการกําหนดและพฒันาบุคลกิภาพซึง่ Adler (1948)  มองวามนษุยแสวงหาจุดมุงหมายดาน
เหตุผลหลายประการซึ่งเรยีกวา รูปแบบการดําเนนิชีวิต ซึ่งมุงความสําคัญที่ความพยายามของบคุคลที่
จะเอาชนะความรุสึกดานความดอยกวาเพื่อใหเกิดความเหนือกวาผูอ่ืน Sullivan (1953) อีก
แนวความคิดหนึง่ของทฤษฎีฟรอยดใหม  ไดเนนวาบุคคลพยายามทีจ่ะสรางความสําคัญและการให
รางวัลความสมัพันธกับบุคคลอ่ืน เขาจะเกีย่วของกับความพยายามของบุคคลเพื่อลดความตึงเครยีด 
เชน ความวิตกกังวลเชนเดยีวกับ Horney (1937, อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) ก็มีความสนใจใน
ความวิตกกงัวล โดยมุงที่ผลกระทบจากความสัมพันธระหวางเด็กและบิดามารดาโดยเฉพาะความ
ปรารถนาของบุคคลที่จะเอาชนะความรูสึกที่เปนกังวล Horney (1937, อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, 
2538) เสนอวาบุคคลสามารถจัดประเภทออกได 3 กลุม คือ 1) บุคคลซึ่งคลอยตามผูอ่ืน (Compliant) 
หมายถงึบุคคลซึ่งขึ้นกับบุคคลอื่น เขาตองการที่จะเปนที่รัก เปนที่ตองการ และเปนที่ยกยองจากบุคคล
อ่ืน   2) ความกาวราว (Aggressive)  หมายถงึผูที่ตอตานบุคคลอื่น เขาตองการที่จะเพิ่มเติมและ
เอาชนะความพึงพอใจ 3) บุคคลที่ปลีกตัวออกจากบุคคลอ่ืน (Detached) หมายถงึบุคคลที่แยกตวัเอง
จากบุคคลอื่น เขาตองการความเปนอิสระ ความพงึพอใจสวนตวัและอิสระจากเงื่อนไขตางๆ  

ทฤษฎีลักษณะ (Trait Theory) เปนทฤษฎบีุคลิกภาพซึง่มุงความสําคญัที่การวัดลักษณะดาน
จิตวิทยาอยางใดอยางหนึง่ หรืออาจหมายถึง ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความแตกตางใดๆ ซึ่งมีแนวโนมทีจ่ะ
คงที ่ซึ่งบุคคลหนึง่แตกตางจากอีกบุคคลหนึ่ง  (Schiffman & Kanuk, 1994) ประกอบดวยการวัดเชิง
คุณภาพพืน้ฐานซึง่มีการเปลี่ยนแปลงของทฤษฎีฟรอยดและทฤษฎีฟรอยดใหม (จากการสังเกต 
ประสบการณ  การรายงานสวนตัว การวิเคราะหความฝน เทคนิคการสรางภาพ)   การมุงความสําคญัที่
ทฤษฎีลักษณะเริ่มตนจากการวิเคราะหเชงิปริมาณและเกิดจากการสังเกตโดยมุงที่การวัดบุคลิกภาพ
ของลักษณะดานจิตวิทยาเฉพาะอยางเรียกวา ลักษณะ (Trait) นักทฤษฎีลักษณะจะเกี่ยวของกับการ
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ทดสอบบุคลิกภาพซึ่งระบุความแตกตางเฉพาะบุคคลในรูปของลักษณะอยางใดอยางหนึ่ง (ศิริวรรณ เสรี
รัตน, 2538) 
 
แนวคิดเรื่องรูปแบบการดําเนินชวีิต 
 สมจิตร ลวนจาํเริญ (2532)  กลาววารูปแบบการดําเนินชีวิต หมายถึงแบบที่ประชาชนไดใชชีวิต
และใชจายเงนิและเวลา แบบการดํารงชวีิตมีสวนเกี่ยวของกับบุคลิกภาพ สิ่งจูงใจ ครอบครัว กลุมอางองิ 
ชั้นทางสงัคม วัฒนธรรม และวัฒนธรรมยอย ทั้งนี้เพราะวาคนเราเกิดมาจะตองใชชวีิตที่สัมผัสกับส่ิง
ตางๆภายนอกตัว ประกอบกับการใชชวีิตที่ไดรับอิทธิพลมาจากความเปนบุคลิกภาพของตวัเองที่ผลักดัน
ใหเกิดแบบการดําเนินชีวิตของตนขึ้นมา ดังนัน้แบบการดําเนนิชีวิตของคนจงึสามารถแตกตางกนัออกไป
ได   สอดคลองกับ Assael (1995) ที่นยิามวารูปแบบการดําเนนิชีวิตนั้นก็คือลักษณะของความเปนอยูที่
แสดงถึง การใชเวลาของแตละคนวาเปนอยางไร (Activities) การใหความสนใจกับสภาพแวดลอม
รอบตัว(Interests) และความคิดเห็นที่มีตอตัวเองและสิง่รอบขาง (Opinions) ซึ่งตัวแปรเหลานี้คือ
ลักษณะทางจติวิทยา (Psychological Characteristics) นัน่เอง  
  นอกจากนีย้ังมีผูที่ใหความหมายของรูปแบบการดําเนินชีวิตในมุมมองที่เพิ่มข้ึน คือ Reimer 
(1995, อางถึงใน ขวัญใจ เกีบรติศักดิ์สาคร, 2541) ที่กลาววา รูปแบบการดําเนินชวีติ คือรูปแบบเฉพาะ
ของกิจกรรมในแตละวนัที่แสดงถึงความเปนตัวของคนๆนั้น โดยที่รูปแบบการดําเนนิชีวิตของแตละ
บุคคลเปนเอกลักษณที่ไมมีใครเหมือน คนแตละคนจะเลอืกทําในสิ่งในสิ่งที่แตกตางจากคนอืน่ๆ ซึ่งก็
อาจจะมีใครคนอ่ืนๆ ทําในสิง่เหลานีเ้หมือนกนัก็เปนได จึงมีคนจํานวนหนึ่งที่มีรูปแบบการดําเนินชีวิตที่
เหมือนๆ กันโดยที ่Reimer ใหความสําคญักับความเปนเอกลักษณไมเหมือนใครนัน่เอง 
 รูปแบบการดําเนินชวีิตที ่Reimer (1995, อางถงึใน ขวัญใจ เกีบรติศักดิ์สาคร, 2541) ไดจัดแบง
ไวนั้น มีพื้นฐานความคิดในกรอบที่วา แตละบุคคลนั้นมคีวามสนใจทีแ่นนอนในการดําเนนิชีวิต และมี
การกระทําที่สนองตอความสนใจนัน้ๆ อยางแนนอนเปนประจํา รูปแบบการดําเนินชวีิตนี้ไมไดหมายถึง 
กิจกรรมทีท่ําเพื่อจุดประสงคตางๆ เฉพาะเหตุการณ เพราะบางครั้งกจิกรรมที่ทาํนัน้อาจมวีัตถุประสงคที่
ตางกนัในแตละครั้ง 

รูปแบบการดําเนินชวีิต 5 กลุมของของ Reimer มีดังนี ้Cultural Orientation  คือรูปแบบของ
กิจกรรมแสดงถึงวฒันธรรม หรือประเพณนีิยมในแตละสภาพแวดลอมของแตละบุคคล ไมวาจะเปน
วัฒนธรรมระดับชาวบานหรือวัฒนธรรมชั้นสูงก็ตาม  Societal Orientation คือรูปแบบที่นอกเหนือจาก
ส่ิงที่เปนอยูทั่วไป เปนสิง่ที่มคีวามสาํคัญและควรคาตอการที่แตละบุคคลจะเขาไปรวมทาํ เชน เร่ือง
การเมือง  Entertainment Orientation คือรูปแบบที่มีลักษณะคลายกบั Culture Orientation แตจะเปน
เร่ืองที่ใกลตัว และมีจุดมุงมายเพื่อความพงึพอใจและความบันเทงิของตนเองมากกวา  Home and 
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Family Orientation คือรูปแบบของกิจกรรมที่มีลักษณะของความใกลชิดและเรื่องที่เปนสวนตัว และ  
Sports and Outdoor Orientation คือส่ิงที่ทาํเพื่อสุขภาพ ซึ่งประกอบดวยการเลนในรูปแบบตางๆ 

Reimer (1995, อางถึงใน ขวัญใจ เกีบรติศักดิ์สาคร, 2541) ยังไดทําการศึกษา รูปแบบของ
เยาวชนในประเทศสวีเดนพบวา ในปจจุบนัเยาวชนสวีเดนมีรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ Entertainment 
Orientation  คือไปในทางทีเ่กี่ยวกับความบันเทงิเปนสวนใหญ เพราะนอกเหนือจากกิจกรรมทีทํ่าเปน
ประจําอยางเรือ่งการเรียน หรือการทํางานแลว ความสนใจในเรื่องความสุข ความบันเทิงก็นับเปนเรือ่งที่
สําคัญ และสําหรับเยาวชนแลวไดถือเอาเรื่องนี้เปนจริงเปนจังกวาวัยผูใหญ รูปแบบการดําเนินชวีติใน
แบบบันเทงินีเ้ปนสิ่งที่เหมือนกนัในกลุมเยาวชนทกุระดับชนช้ันทางสงัคมและเศรษฐกิจ สวนรูปแบบอ่ืนๆ
นั้นจะรวมอยูในสัดสวนที่มากนอยตางๆ กนัไปตามแตกจิกรรม เชน การดูโทรทัศน เปนกิจกรรมเพือ่
ความบนัเทงิและในขณะเดียวกันอาจเปนกจิกรรมทางดานครอบครัว ซึ่งเปนรูปแบบของ Home and 
Family Orientation  ดวยก็เปนได 

ศาสตรที่ใชในการวัดและแบงกลุมรูปแบบการดําเนินชวีติของผูบริโภคซึ่งเปนที่รูจักกนัดีนัน้ม ี
หลายศาสตร อาทิเชน AIOs  ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม (Activity) , ความสนใจ (Interest) และ ความ
คิดเห็น (Opinion) โดย  ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538) ไดใหความไววา กิจกรรม คือวิธีการที่บุคคลใชเวลา
ในกิจกรรมตางๆ   ความสนใจ  คือความสนใจหรือความสําคัญที่เกี่ยวของกับผูบริโภค และ 
ความคิดเห็น คือความคิดเห็นและทัศนะเกี่ยวกบัตนเองและรอบๆ ตัวคืออะไร  ซึ่งเปนความหมายที่ไป
ในทางเดียวกบั Tigert (1971, cited in Gunter & Furnham,1992) นยิามวา กิจกรรม คือการที่ผูบริโภค
ใชเวลาอยางไรบาง , ความสนใจคือ อะไรคือส่ิงที่มีความสําคัญสําหรับเขา และความคิดเห็น คือการที่
เขามองตนเองและโลกรอบๆตัวอยางไรบาง นอกจากนีย้งัมีคํานิยามทีค่อนขางครอบคลุมมากขึน้คือคํา
นิยามของ Reynolds และ Darden (1974, cited in Gunter & Furnham,1992) ใหคําจาํกัดความวา 
กิจกรรม  คือการกระทาํที่สามารถวัดได  เชน  การดูโทรทัศน  การไปซื้อของ หรือการคุยกับเพื่อนบาน  
ถึงแมวาการกระทําจะเปนสิง่ที่สามารถสงัเกตเหน็ได  แตเหตุผล      เบื้องหลงัการกระทําลวนเปนอัต
วิสัยที่ไมสามารถวัดไดโดยตรง   ความสนใจ  คือระดับของความตื่นเตนที่ไดใหความใสใจ (Attention) 
กับประเด็นหรือหัวขอตางๆ  ทั้งในระยะสัน้และระยะยาวและความคิดเห็น คือคําพูดหรือการเขียน
คําตอบซึ่งบุคคลตอบสนองตอคําถามในสถานการณทีเ่ปนสิ่งเรา ดังแสดงในตารางที ่2.1 
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ตารางที ่2.1 แสดงลกัษณะของรูปแบบการดําเนินชีวิต 
กิจกรรม (A) ความสนใจ (I) ความคิดเห็น (O) 

งาน ครอบครัว ตัวเอง 
งานอดิเรก บาน ประเด็นทางสงัคม 

กิจกรรมทางสงัคม งาน การเมือง 
การพักรอน ชุมชน ธุรกิจ 
การบันเทงิ สันทนาการ เศรษฐกิจ 

การเปนสมาชกิชมรม แฟชั่น การศึกษา 
ชุมชน อาหาร สินคา 
ช็อปปง สื่อ อนาคต 
กีฬา ความสาํเร็จ วัฒนธรรม 

ที่มา :    Plummer, J. T. (1974). The Concept and Application of Lifestyle Segmentation. 
Journal of Marketing, 38, pp. 33-37. 
 
การบรรยายกจิกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็ในการศึกษาทางจติวิทยานัน้อาจจะเปนการ

บรรยายโดยกวางหรือเฉพาะเจาะจงก็ได  โดยที่ผูบริโภคจะตองเลือกคาํตอบจากมาตรลิเคิรท (Likert 
scales) ที่วา เห็นดวยอยางยิ่ง , เหน็ดวย , เฉยๆ , ไมเห็นดวย , ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โดย 
การคิดคําบรรยาย (statements) เหลานี้จะพัฒนามาจากขอคําถามจาํนวนมากที่เกีย่วของกับกิจกรรม 
ความสนใจ  และความคิดเหน็ของผูบริโภค  จากนั้นนักวจิัยจะนําคําถามมาเลือกอกีครั้งเพื่อใหเหลือ
คําถามจํานวนนอยลง  ซึ่งวธิีการนี้สามารถชวยใหการแบงกลุมผูบริโภคเปนไปไดดวยดีหรืออาจเรยีกได
วาดีที่สุด โดยนักวจิัยจะนําคําบรรยายเหลานี้มาวิเคราะหโดยการใชตารางไขว (Cross-tabulation)     
คําบรรยายแตละขอจะถูกนาํมาวิเคราะหกับตัวแปรที่เชือ่วามีความสาํคัญกับการแบงสวนตลาด 
ตัวอยางเชน เพศ หรืออาย ุ การวิเคราะหปจจัย (Factor analysis) หรือเทคนิคการวิเคราะหขอมูลจาก
ตัวแปรมากกวา 2 ตัว (Multivariate) อาจถูกนาํมาใชเพือ่จัดกลุมคําบรรยายเหลานีใ้หมีรูปแบบทีแ่คบลง 
การวิเคราะหปจจัยเพื่อตรวจสอบความสมัพันธระหวางคําบรรยาย (Statements) เพื่อพยายามกาํหนด
ปจจัยที่จะอธบิายตัวแปรตางๆ ซึ่งสังเกตมาได (Gunter & Furnham,1992) 
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 ในประเทศไทยไดมีการวิจยัที่นาํเอาทฤษฎี AIOs มาใชในการสาํรวจรปูแบบการดําเนินชวีิตของ
เจเนอเรชัน่วายในกรุงเทพมหานคร  ซึ่งไดผลการวิจยัวารูปแบบการดําเนินชวีิตของเจเนอเรชั่นวายใน
กรุงเทพมหานคนสามารถแบงออกเปน 6 กลุม คือกลุมรักสวยรักงาม กลุมนกัเทีย่ว กลุมเด็กเรียน กลุม
เอาแตตนเอง กลุมนกัฝน และกลุมรักบาน โดยมีลักษณะเหมือนกับเจเนอเรชัน่วายในสังคมอเมริกันคือ
เปดรับส่ือในระดับมาก ชอบเลนกฬีา ตระหนกัถึงความสําคัญของสิ่งแวดลอมและพิษภัยของยาเสพติด 
และการแตงกาย ลักษณะทีต่างกนัคือ เจเนอเรชั่นวายในกรุงเทพมหานครใหความสาํคัญกับครอบครัว 
และไมคอยสนใจและไมนยิมใชสินคาที่มีเทคโนโลยีชัน้สงูในขณะที่เจเนอเรชั่นวายในสังคมอเมริกนัมี
ลักษณะที่ตรงกันขาม และลักษณะของเจเนอเรชั่นวายในกรุงเทพมาหนครที่ตรงตามนิยามของนักการ
ตลาดในเมืองไทย คือตามแฟชั่น ใชเสื้อผาจากตางประเทศ ตองการสทิธ ิเสรีภาพ และการยอมรับจาก
สังคม ลักษณะที่ไมตรงตามนิยาม คือไมคอยสนใจและไมนิยมใชสินคาที่เปนเทคโนโลยีสมัยใหมมากนกั 
(ณัฐวุฒ ิศรีกตัญู, 2540) 

นอกจากนี้ลกัษณะการดําเนินชวีิตของเยาวชนในกรุงเทพมหานครสามารถยังจัดแบงไดเปน 7 
กลุม คือกลุมที่มีแนวคิดอนรัุกษ กลุมชอบทํากจิกรรมสังคม กลุมไมใสใจสิ่งแวดลอม กลุมเด็กบาน กลุม
มีอุดมการณ กลุมรักตัวเอง และกลุมบันเทิงเฮฮา (ขวัญใจ เกียรติศักดิส์าคร, 2541) 

สวนในตางประเทศ ไดมีการสํารวจรูปแบบดําเนนิชีวิตของผูชมรายการโทรทัศน ซึ่งผลการวิจยั
พบวาสามารถแบงออกไดเปน 51 รูปแบบการดําเนินชวีติ ซึ่งจัดไดเปน 12 ดานใหญๆตามลักษณะ
กิจกรรม คือทําอาหาร, กิจกรรมในบาน ,ความสมัพนัธกบัครอบครัว , เวลาวาง ,  สุขภาพ , ลักษณะ
ภายนอก , การเงิน , การเคลื่อนไหว , ความเสี่ยง, จริยธรรม, พฤติกรรมการซื้อ  ประกอบดวยรูปแบบ
การดําเนินชวีติ 51 แบบ เชน  ทําอาหาร/สรางความบันเทิง, ทําอาหารอยางสนุก, ทาํอาหารอยาง
สรางสรรค , ทาํความสะอาดบาน, ทําความสะอาดบาน/ซักรีด, ทําเสื้อสาม,ี วางแผน และทาํงานประจํา, 
ใหความสนใจกับรายละเอยีด, ใหเวลากับเด็ก, เด็กเปนศนูยกลางของความสนใจ, พอเปนเจานายใหญ
ภายในบาน, การแตงงานนัน้เปนหุนสวนรวมกัน, ความบันเทงิอยางเปนทางการ, การอาน, เพลง, มีสวน
รวมในกิจกรรม, ใชเวลานอกบานทุก ๆ วนั, ไมทําอะไรสักอยาง, ปลอยตัวตามสบาย, โทรทัศนเปนความ
บันเทงิหลัก, ดูโทรทัศนเพื่อผอนคลาย เปนตน (Villani, 1975) 

Gunter และ Furnham (1992) กลาววา นอกจากการวดักิจกรรม  ความสนใจและความคิดเห็น
แลว  ยังมวีิธทีีไ่ดรับความ นิยมอยางกวางขวางในการวจิัยลักษณะการดําเนินชีวิตอยูอีกวิธหีนึ่ง  นั่นคือ  
การสํารวจคานิยมและลกัษณะการดําเนนิชีวิต (Value and Lifestyles : VALS) ซึ่งไดรับการพัฒนาโดย  
Mitchell (1983, cited in Gunter & Furnham,1992) แหงบริษทั SRI  ซึ่งเปนบริษทัที่ปรึกษาดานการ
จัดการในรัฐแคลิฟอรเนีย  ประเทศสหรัฐอเมริกา  วิธีนี้เร่ิมตนจากทฤษฎีลําดับข้ันความตองการของ 
Maslow (1954, cited in Gunter & Furnham,1992) และแนวคิดเรื่องลักษณะทางสังคมของ Riesman, 
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Glazer และ Denny (1950, cited in Gunter & Furnham,1992)  ซึ่งสาระสําคัญของ VALS คือแบบ
แผนในการจัดแบงบุคคลออกเปน 9 กลุมตามลักษณะของคานยิมและลักษณะการดําเนนิชีวิต  กลุม
ตางๆเหลานีจ้ะกําหนดโดยคานิยมและลกัษณะการดําเนินชวีิตของบคุคล  อันไดแก  ความเชื่อ  
ความหวงั  ความปรารถนา  ความตองการและอคติของปจเจกบุคคล 

สวนในดานแนวคิดนัน้  VALS  แสดงถึงความเชื่อมโยงระหวางลกัษณะทางบุคลิกภาพ (ซึ่งเปน
ลักษณะทางจติวิทยา)  และกิจกรรม (ซึ่งเปนการวิจัยทางลักษณะการดําเนนิชีวิต) 

Mitchell (1983, cited in Gunter & Furnham,1992) ไดแบงลักษณะการดําเนินชวีติของชาว
อเมริกันออกเปน 9 กลุม ดังตอไปนี้ 

1) ลักษณะการดําเนินชีวิตแบบ Need-driven 

คนกลุมนี้มีคานิยมและลกัษณะการดําเนนิชีวิตที่ไดรับอิทธิพลอยางมากจากขอจํากดัทาง
การเงนิ  คานยิมของพวกเขามักจะมุงไปทีช่ีวิตปจจุบันและความปลอดภัย  ในฐานะ     ผูบริโภค     คน
กลุมนี้มกัจะซือ้สินคาทีม่ีความจําเปนมากกวาจะซื้อเพราะความตองการหรือ   ความอยากได   ลักษณะ
การดําเนินชวีติแบบ Need-driven นี้สามารถแบงยอยลงไปไดเปนกลุม Survivors และกลุม Sustainers 

กลุม Survivors เปนกลุมคนระดับลางของสังคม มีอยูประมาณ 4% ของประชากรอเมริกัน  
เรียกไดวาเปนบุคคลดอยโอกาส  เนื่องมาจากความชรา  ระดับการศึกษา  รายไดที่ต่ํา และไมมี
เปาหมายสาํหรับชีวิตในอนาคต  พวกเขามกัมีคานิยมที่ยดึติดกับประเพณีดั้งเดิม        สวนใหญเปนชน
กลุมนอยหรือผูหญิง 

กลุม Sustainers   มักจะมอีายุนอยกวากลุม Survivors  ประมาณ 7% ของจํานวนประชากร
อเมริกัน  มีขอจํากัดทางเศรษฐกิจเชนเดียวกันกับกลุม Survivor  กลาวคือมีฐานะคอนขางยากจนและไม
มีเปาหมายความสําเร็จในอนาคต   

2) ลักษณะการดําเนินชีวิตแบบ Outer-directed 
คนกลุมนี้เปนกลุมใหญที่สุด กลาวคือ  มีจาํนวนถึง 2 ใน 3 ของประชากรอเมริกัน สามารถ

แบงยอยลงไปไดเปน 3 กลุม  ไดแก  กลุม Belongers  กลุม Emulators  และกลุม Achievers 

กลุม Belongers  มีจํานวนเกือบ 40% ของประชากร  พวกเขามักจะดําเนนิตามวิถทีาง
แบบเดิมของสังคมมากกวาจะทําตวัแปลกออกไป  อาจกลาวไดวา  พวกเขาคือผูรักษาเสถียรภาพของ
สังคมและยึดถือคานยิมและพฤติกรรมตามประเพณีทีส่ืบตอกันมา  สถาบันที่สาํคัญสําหรับ คนกลุมนี้
คือ  สถาบันครอบครัวและสถาบันศาสนา  พวกเขามกัจะมีการศึกษาไมสูงนกัและมรีายไดคอนขางต่ํา 
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กลุม Emulators   มีจํานวนประมาณ 8% ของประชากรอเมริกัน  พวกเขามีความ  แตกตาง
จากกลุม Belongers ตรงทีม่ีอายนุอยกวา  มีความทะเยอทะยานสูงกวา  มีความปรารถนาอนัแรงกลาที่
จะแขงขันเพื่อความสาํเร็จ  ใหความสําคัญกับสถานะของตนเอง  ลักษณะการดําเนนิชีวิตของคนกลุมนี้
แสดงใหถึงความปรารถนาทีจ่ะเปนเหมือนกลุม Achievers  ระดับการศึกษาและรายไดของกลุม 
Emulators นีม้ักจะสงูกวากลุม Belongers  

กลุม Achievers  มีจํานวนประมาณ 20% ของประชากรอเมริกัน  มีความสามารถ  ประสบ
ความสาํเร็จ  เปนกลุมทีท่ํางานหนกั  มักจะมีลักษณะวัตถุนิยม (Materialistic values) และมีความ
พอใจในตําแหนงทางสังคมของตน  คนกลุมนี้มักจะเปนชายวยักลางคน  มีระดับการศึกษาคอนขางสูง
และมีรายไดสูงกวาคนกลุมอ่ืน 

3) ลักษณะการดําเนินชีวิตแบบ Inner-directed 

 คนกลุมนี้จะแตกตางจากคนกลุม Outer-directed ตรงที่พวกเขาจะใหความสําคัญกับการ
แกปญหาในชวีิตของตัวเองมากกวาจะสนใจกับโลกภายนอก  กลุม Inner-directed สามารถแบงยอย
ออกไดเปน 3 กลุม ไดแก  กลุม I-am-me’s  กลุม Experientials  และกลุม Societally conscious 

กลุม I-am-me’s   คนกลุมนี้มีจํานวนประมาณ 3% ของประชากรอเมริกัน  มีอายุเฉลี่ยอยูที ่20 
ป   มีการศึกษาในระดับชัน้มธัยมปลายหรอืตํ่ากวาและมรีายไดต่ํา  พวกเขามักจะมีลกัษณะเฉพาะตัว 
บางครั้งอาจหลงรักตัวเอง (Narcissistic) และอาจชอบแสดงออก (Exhibitionistic)  คนกลุมนี้ให
ความสาํคัญกบัเอกลักษณเฉพาะตวัอยางมาก  พวกเขามักจะลองกิจกรรมใหมๆ  ชอบเสี่ยง และ ทําสิง่
ตางๆโดยใชอารมณเปนหลกั 

กลุม Experientials   คนกลุมนี้มีจาํนวนประมาณ 6% ของประชากร  อายุเฉลีย่ของคนกลุมนี้
คือ 26 ป มักจะเปนผูหญิงทีม่ีระดับการศึกษาและรายไดสูง  มักแสวงหาประสบการณในรูปแบบที ่      
หลากหลายใหกับชวีิต 

กลุม Societally conscious   คนกลุมนี้มจีํานวน 11% ของประชากรอเมริกัน  พวกเขามีการ
ขยายคานิยมออกจากตัวเองไปยังการพฒันาสงัคมในสวนรวม  พวกเขาไมมีลักษณะวัตถุนยิม  มีความ
เชื่อวาโลกควรจะดีขึ้นกวาทีเ่ปนอยู  มักจะสนับสนนุการอนุรักษและเปนอาสาสมัครบําเพ็ญประโยชน
ตางๆ  คนกลุมนี้มักจะมีอายุอยูในชวง 30 ปลายๆ มีระดับการศึกษาและรายไดสูง 

4) ลักษณะการดําเนินชีวิตแบบ Integrated lifestyle 
 คนกลุมนี้มีจาํนวนประมาณ 2% ของประชากร พวกเขามีคานยิมที่ผสมผสานกันระหวาง 
Outer-directed Acheiver และ Inner-directed societally conscious  อายุเฉลีย่ของคนกลุมนี้คอื 40 
ป  มีการศึกษาระดับวิทยาลยัและมีรายไดสูง  แตเนื่องจากมีจาํนวนนอยจึงเปนกลุมที ่    นักการตลาด
ไมไดใหความสําคัญเทาไรนกั 
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ตอมา VALS2 ก็ไดเร่ิมถูกนํามาใชเพื่อปรับความสามารถในการพยากรณ VALS   โดย  VALS2 
นั้นจะขึ้นอยูกบัลักษณะทางประชากรศาสตรนอยลง แตเปนทางจิตวิทยามากขึ้น   

Loudon และ Bitta (1993, อางถงึใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) ไดกลาววา VALS2 นั้นมีการจัด
กลุมตางๆ เปน 8 กลุม แตละกลุมจะมีลักษณะผูบริโภคที่แตกตางกัน ดังที่แสดงในแผนภาพที ่2.1 
 
แผนภาพที ่2.1 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตตามระบบ VALS2 

 ที่มา :  Loudon & Della Bitta (1993, อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน. (2538).พฤติกรรมผูบริโภค.  
กรุงเทพฯ : สํานักพมิพพัฒนาศึกษา,หนา 343.) 
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1. กลุมที่ชอบเขาสังคม (Actualizers) เปนกลุมที่ประสบความสาํเร็จในชีวิต กระตือรือรนโกหรู 
มีตําแหนงหนาที่สูง ตองการการยกยอง และมีฐานะทางการเงนิด ี

2. ผูที่ตองการประสบความสําเร็จ (Fulfill) และผูที่ยึดถือหลักการ (Believer)  เปนกลุมที่ยึดถือ
หลักการ   โดยผูที่ตองการประสบความสําเร็จ จะเปนกลุมที่มีอายุปานกลางขึน้ไป พอใจความ
สะดวกสบาย เปนบุคคลทีน่าเชื่อถือ มีการศึกษาสงู ชอบแสวงหาความรู และ ผูที่ยึดถือหลักการจะเปน
กลุมอนุรักษนยิม ยึดถือตามธรรมเนียมซึ่งปฏิบัติกันตอมา 
 3. ผูที่มีความทะเยอทะยาน (Achiever) และผูที่มีความพยายาม (Strivers) เปนกลุมที่ยึดถือ
สถานะในสงัคม โดยผูที่มีความทะเยอทะยานจะประสบความสาํเร็จในสาขาวิชาชีพ และเปนบุคคลที่มุง
ความสาํคัญไปที่งานที่ชอบ ตองการรางวลัในรูปวัสดุและความภาคภมูิใจ  สวนผูทีม่ีความพยายามจะ
ตองการคนหาการจงูใจและการยอมรับจากโลกภายนอก จะดิ้นรนเพือ่หาความปลอดภัยในชีวิต สังคม 
ไมแนใจตนเอง มีรายไดและสถานะทางสงัคมคอนขางต่าํ ยึดถือความคิดและการยอมรับจากบุคคลอ่ืน 
 4. ผูที่มีประสบการณ (Experiences) และกลุมผูปฏิบัตกิาร (Makers)  โดยผูที่มีประสบการณ
จะมุงที่การปฏิบัติ  มีอายุนอย มีความกระปรี้กระเปรา กระตือรือรน ตองการความตื่นเตน แปลกใหม 
และชอบความเสี่ยง สวนกลุมผูปฏิบัติการนั้นจะเปนผูทีมี่ทักษะและเปนผูทาํงานในระดับปฏิบัติการ 
อาศัยอยูในครอบครัว ทาํงานที่ใชฝมือและการปฏิบัติการ 
 5. กลุมที่ตอสูดิ้นรน (Strugglers) ชีวิตของกลุมนี้ตองตอสูดิ้นรนโดยตองคํานงึถงึความ
ปลอดภัย ความมั่นคงของครอบครัว เพราะรายไดต่ํา การศึกษานอย ใชแรงงานในการทํางาน (ศิริวรรณ 
เสรีรัตน, 2538) 

มิติทางดานแนวโนมเกี่ยวกบัตัวเองนั้นประกอบดวยวิธ ี 3 ประการที่แตกตางในการขาย 
ผูบริโภคที่เนนหลักการนัน้จะนึกตัดสินใจโดยคิดถึงโลกที่เปนอยูหรือควรจะเปน กลุมที่เนนตามสถานะ
นั้นจะมองถึงพฤติกรรมหรือการกระทาํของผูอ่ืน  และกลุมที่เนนทางการกระทํานั้นจะเนนที่ความ
ตองการทางสงัคมหรือกิจกรรมทางกายภาพ ความหลากหลายและความเสี่ยง  ในสวนของคนที่เนน
หลักการนัน้จะประกอบดวยกลุม Fulfilled กับ กลุม Believer   กลุม Fulfilled นั้นเปนกลุมคนทีม่วีุฒิ
ภาวะ มีความรับผิดชอบ และมีการศึกษาดี กิจกรรมพกัผอนของพวกนี้จะเปนกิจกรรมที่บาน แตพวกนีก้็
จะเปนพวกที่รูขาวสารภายนอกเปนอยางด ี พวกเขาจะเปดรับความคดิใหม ๆ และการเปลี่ยนแปลงตาง 
ๆ พวกนี้จะรายไดสูง เปนพวกเนนการปฏิบัติและเนนคานิยม  Believer มีรายไดนอยกวา เปนพวก
อนุรักษนิยม และเปนผูบริโภคที่สามารถทาํนายการบริโภคได  ซึ่งเปนพวกที่ชอบของอเมริกนั และมียี่หอ 
ชีวิตของพวกเขาจะเนนศูนยกลางที่ครอบครัว โบสถ ชุมชนและประเทศ (Gunter & Furnham,1992) 

กลุมคนที่เนนสถานะนัน้มีสองสวนไดแกกลุม Achiever และ กลุม Striver Achiever นัน้จะเปน
กลุมที่ประสบความสาํเร็จ เนนงาน มีความพึงพอใจกับงานและครอบครัว เปนพวกที่อนุรักษนยิมทาง
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การเมือง และสถานภาพทางสังคม กลุมนีจ้ะชอบผลิตภัณฑทีท่ําใหแสดงวาพวกเขาประสบความสําเร็จ
ตอพวกเพื่อน  Striver เปนพวกทีม่ีคานิยมเหมือนกนักับพวกที่กลาวไป แตวาจะมีทรัพยากรตาง ๆ นอย
กวา ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม และจิตวิทยา รูปแบบนั้นคอนขางกบัพวกเขาเหมอืนกับที่พวกเขาจะ
พยายามแขงขนักับคนที่เขาตองการจะเปนพวกที่เนนการกระทาํจะม ีกลุม Experiencer และ กลุม
Maker พวกเขาชอบผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่จับตองไดกลุม Experiencer เปนสวนที่อายนุอยที่สุด
จาก Segment ทั้งหมด คากลางเทากับ 25 ป พวกนี้มพีลงังานมาก พวกนี้เปนผูบริโภคที่ซื้อมากใชจาย
อยางมากในเรื่องเสื้อผา ฟาสตฟูด ดนตรี และสินคามีชือ่เสียงของวัยรุน Maker นัน้เปนคนมีคานยิมของ
ความเพียงพอ พวกนี้คนในสวนที่คุนเคย ครอบครัว งาน และมีความสนใจตอโลกภายนอกเพียงเลก็นอย 
พวกนี้จะเปนผูบริโภคที่ไมไดรับการกระตุนจากสิ่งที่คนอื่นม ีนอกจากคุณสมบัติของสิ่งของเอง (Gunter 
& Furnham,1992) 

Struggler นั้นเปนพวกที่มีรายไดต่ําที่สุด พวกนีจ้ะอยูสวนลางของสี่เหลี่ยม มีเงนิจํากัด พวกนี้ก็
มีแนวโนมที่จะมีความจงรักภักดีตอยี่หอ กลุม Actualizer เปนพวกที่รํ่ารวยที่สุด มีความยกยองตัวเองสูง 
มีทรัพยากรเหลือเฟอจนจะเปนแนวโนมการบริโภคแบบใดก็ได  พวกนีจ้ะอยูในสี่เหลีย่มตอนบน 
ภาพลักษณเปนสวนที่เขาตองการเพียงแสดงถึงรสนิยมและความเปนอสิระไมใชอํานาจ  แตเพราะ
เนื่องจากการเปดรับส่ิงใหม ๆ การเลือกบริโภคนั้นจะเปนสวนที่เลือกสิง่ที่ดีกวาในชวีิตไมเหมือนกับ 
VALS อันแรก การแบงประเภท VALS2 จะแบงเปนกลุมตาง ๆ ที่มีจํานวนคอนขางเทา ๆ กัน โดยสวนที่มี
คนนอยที่สุดคอื กลุม Actualizer ซึ่งม ี8 % สวนกลุมอ่ืนๆ จะมีอยูประมาณ 11-16 % (Gunter & 
Furnham,1992) 

อีกทางเลือกหนึ่งที่นยิมนอกจาก VALS2 แลวไดแก LOV (List of Values) ซึ่งพัฒนาโดยนักวิจัย
ของ University of Michigan  สถาบันการวิจัยเชงิสํารวจ LOV นั้นพัฒนาขึ้นมาจากทฤษฎีของ Feather 
(1975) , Maslow (1954) และ Rokeach (1973) ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับทฤษฎีการปรับตัวทางสังคม กลุม
ตัวอยางจะเหน็คานยิม 9 อยางไดแก คานิยม 9 ประการ ที่ LOVวัดไดแก 1.ความสนใจ  
2.ตื่นเตน 3.ความรูสึกของการประสบความสําเร็จ 4.ความนับถือตนเอง 5. ความเปนเจาของ 6. การ
ไดรับความนบัถือ 7. ความปลอดภัย 8. ความสนุกสนานราเริง 9. ความอบอุนตอผูอ่ืน (Mowen, 1990)   
ซึ่งคานิยมเหลานี้สามารถนําไปใชในการจาํแนกจนตามลําดับความตองการของ Maslow ซึ่งจะสมัพันธ
กับคานยิมของบทบาทหลัก (การแตงงาน การเลี้ยงลูก ทาํงาน พักผอน และการบริโภค) มากกวาในงาน
ของ Rokeach ใน LOV จะใหมีการจัดอันดับคานิยมอาจจะใหเรียงลําดับหรือเปรียบเทียบ VALS กับ 
LOV นัน้มหีลายสวนที่เหมือนกนั บางสวนก็ดูเหมือนจะซอนทับกันอยู (Gunter & Furnham,1992) 

มีผลการวิจยัแสดงวา LOV มี 3 มิติ คําถามนี้เกีย่วกับขอคําถาม 4 ขอ เกี่ยวกบั ความสนใจ  , 
ความตื่นเตน  ,ความรูสกึของการประสบความสาํเร็จ และความนับถือตนเอง   จะแสดงถึงคานิยมสวน
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บุคคลที่เปนลกัษณะธรรมชาติภายใน 3 คําถามตอไปเกีย่วกับความเปนเจาของ , การไดรับความนบัถือ 
และความปลอดภัย แสดงถงึการเนนไปที่โลกภายนอก ดังนัน้คนที่กงัวลเกี่ยวกับอาชญากรรม การตก
งานจะมีแนวโนมที่คนตองการความปลอดภัย มิติที ่3 ประกอบดวย 2 คําถามเกี่ยวกับความสนกุสนาน
ราเริง และความอบอุนตอผูอ่ืน ซึ่งแสดงถงึแบบของการเนนความสมัพันธตอผูอ่ืน (Mowen, 1990) 

เทคนิคการวัดทั้งสองนัน้มีการวิเคราะหอยางระวังในเนือ้หาทางดานจติวิทยาพฒันาการของชวง
วัย VALS มองจากที่แยสุดไปหาที่ดีกวา  แตในกรอบแนวคิดของ LOV ไมไดคาดถึงสิ่งเหลานี ้Kahle , 
Beatty และ Homer (1986) ไดเปรียบเทียบ VALS กับ LOV พบวามีขอดีบางสวนที ่LOV มีมากกวา 
VALS  คือ LOV สามารถทํานายพฤติกรรมผูบริโภคไดดีกวา VALS  ขอดีอันหนึ่งของ LOV คือแยกการ
ทํางานของขอมูลทางประชากรแยกกัน ทําใหหาแหลงทีม่ีอิทธพิลไดงาย  บริหารไดงาย   Perri (1990) 
ไดทําการวิจัยกับผูซื้อของ 400 คนของหางสรรพสินคาสองแหง ซึ่งผลวาคนมีคานิยมการนบัถือตนเอง  
ไดรับความนบัถือ ความเปนเจาเขาเจาของจะมกีารซื้อผลิตภัณฑเกี่ยวกับสุขภาพและความงามสงู  เมื่อ
ไมนานมานี ้LOV มีการวิจารณวาพบวา LOV นั้นขาดความเชื่อมั่นตามที่ผูสรางทฤษฎีไดเสนอเอาไว 
Novak และ MacEvoy (1990) ไดทําการวิจัยตรวจสอบความสามารถในการทํานายของ  LOVS เมื่อไม
มีตัวแปรทางประชากร และเปรียบเทยีบกับ VALS พบวาเมื่อมีการใช LOV ผสมกบัขอมูลทางประชากร
จะมีความสามารถในการทาํนายไดเทียบเทา VALS แตตัดเอาขอมูลประชากรออกจะมีความสามารถใน
การทาํนายไดนอยกวา เมื่อ SRI International  ไดมีการเสนอ VALS2 แทน VALS นั้นมีแนวคิดและ
วิธีการใชที่แตกตางกนั ซึ่งทาํใหไมสามารถที่จะเชื่อมโยง VALS มาเปน VALS2 (Gunter & 
Furnham,1992) 

ในการวิจัยครัง้นี้เปนการนาํเอาการวัดแบบ AIOs มาเปนแนวทางในการวิจัย เนื่องจากตัวแปร
ดานกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็ (AIOs) เปนมาตรฐานทีน่กัวิจัยดานจิตวิทยานํามาใชเปน
เครื่องมือในการสํารวจรูปแบบการดําเนินชีวิตอยางกวางขวาง ประกอบการวิจยัในประเทศไทยสวนใหญ
เปนการสํารวจรูปแบบการดําเนนิชีวิตตามลักษณะ AIOs   จึงสามารถทําใหผลวิจยัในครั้งนี้สามารถ
เปรียบเทียบกบัผลวิจัยที่ผานมา เพื่อทราบวารูปแบบการดําเนนิชีวิตของคนไทยมกีารเปลี่ยนแปลงไป
อยางไรบาง 
แนวคิดเรื่องการแบงสวนตลาด 
 การศึกษาเรื่องรูปแบบการดาํเนนิชีวิตเปนเกณฑหนึง่ของการแบงสวนตลาดทีท่ําใหเราเขาใจถงึ
พฤติกรรมผูบริโภคไดละเอียดมาขึ้นลงมาซึ่งในที่นีจ้ะขอกลาวถึงการแบงสวนตลาดในดานอืน่ๆดวย 
เพื่อใหเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น  ซึ่งทั้งนี้ผูบริโภคที่มีความแตกตางกนัตามเกณฑใดก็ตาม ก็มักจะมี
รูปแบบการดําเนินชวีิตที่แตกตางกนัดวย 
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Kotler (1991) ใหความหมาย “การแบงสวนตลาด”  (Market segmentation)  วาเปนการ
กระทําที่แบงสวนตลาดออกตามลักษณะของกลุมผูซื้อทีม่ีความแตกตางกนั ซึ่งมีความตองการใน
ผลิตภัณฑ หรือสวนผสมทางการตลาดที่แตกตางกนั ซึ่งสอดคลองกับ Schiffman และ Kanuk (1994, 
อางถงึใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538)  ซึ่งไดใหความหมาย วาหมายถงึกระบวนการแบงตลาดที่มีศักยภาพ
ออกเปนสวนตลาดยอยของผูบริโภคที่แตกตางกนั โดยภายในสวนตลาดจะมีลักษณะ หรือความตองการ
ที่เหมือนกันแลวเลือกหนึง่สวนตลาดหรือมากกวาเปนเปาหมายในการใชสวนประสมการตลาดที่
แตกตางกนั โดยหลักเกณฑดานตลาดสําหรับการแบงสวนตลาดที่มีประสิทธิผลนั้น จะตอง1) ปรากฎชัด
และวัดออกมาได (Measurable)  2) เขาถึงได (Accessible) 3) ตลาดพอเพียง (Substancial)  4) 
ความสามารถในการตอบสนอง (Resonsiveness)(ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) 

Schiffman และ Kanuk (1994)  ไดกลาวถึงหลักเกณฑในการแบงสวนตลาด (Base for 
market segmentation)   ดังตารางที ่2.2 
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ตารางที ่2.2 แสดงเกณฑการแบงสวนตลาดและตวัแปรที่ใชในการแบงสวนตลาด 
 

เกณฑการแบงสวนตลาด ตัวอยางการแบงสวนตลาด 
1. ภูมิศาสตร (Geographic) 

1.1 ขอบเขต (Region) 
 
      1.2 ขนาดของจังหวัด (City size) 
 
 
      1.3 อากาศ (Climate) 
      1.4 ความหนาแนน (Density of area) 
      1.5 ขนาดของประเทศ (Size of country) 

 
- ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ฯลฯ 
- จํานวนประชากร 100,000-249,999 

250,000-499,999 1,000,000-3,999,999 
และ 4,000,000 ขึ้นไป 

- รอน หนาว แดดจัด ฝนตก ฟาหลวั 
- ในเมือง ชนบท ชนเมือง 
- A B C D 

2. ประชากรศาสตร (Demographic) 
2.1 อาย ุ(Age) 

 
      2.2 เพศ (Sex) 
      2.3 ขนาดครอบครัว (Family size) 
      2.4 อาชีพ (Occupation) 
 
 
      2.5 การศึกษา (Education)         
                                       
      2.6 รายได (Income) 
      2.7 สถานภาพครอบครัว (Marital status) 

 
- ต่ํากวา6 , 6-11,12-19,20-34,35-49,50-

64,65ขึ้นไป 
- หญิง และ ชาย 
- 1-2 , 3-4 , 5 ขึ้นไป 
- มีความรูความชํานาญในวิชาชีพผูจัดการ 

เจาของกิจการ เสมียน พนกังาน ชางฝมือ 
ชาวนา วางงาน นักศึกษา และแมบาน 

- ประถมศึกษา มัธยมศึกษา วิทยาลยั 
มหาวิทยาลยั 

- สูง กลาง ต่ํา 
- โสด แตงงาน หยา อาศัยอยูรวมกันโดย

ไมไดแตงงาน 
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ตารางที ่2.2 – ตอ 
3.   สังคมวัฒนธรรม (Sociocultural) 
      3.1 ชั้นของสังคม (Social class) 
 
 
      3.2  วัฒนธรรม (Culture) 
      3.3 วัฒนธรรมกลุมยอย (Subculture) 
      3.4 วัฏจักรชีวิตครอบครัว (Family life      
cycle) 

 
- ชั้นสูงสวนบน ชั้นสูงสวนลาง ชั้นกลาง

สวนบน  ชั้นกลางสวนลาง ชั้นต่ําสวนบน 
ชั้นต่ําสวนลาง 

-    ไทย จีน อเมริกัน ฯลฯ 
-    เพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา ภูมิศาสตร 
- โสดและยังหนุม แตงงานแลวและยังไมมี

บุตร แตงงานแลวมีบุตรแตยังเล็กอยู(อายุ
ต่ํากวา 6 ขวบ) แตงงานแลวมีบุตรโตแลว 
(อาย6ุขวบขึ้นไป)แตยังศึกษาเลาเรียนกับ
พอแม แตงงานนานแลวและคอนขางแก มี
บุตรโตแลวแตยังไมแตงงาน พอแมอายมุาก
แลวอยูคนเดียว 

4.   จิตนิสัยหรือจิตวิทยา(Psychographic/       
Psychological) 
       4.1 รูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyle) 
 
 
 
        4.2 บุคลิกภาพ (Personality) 
 
        4.3 ความตองการ-แรงจูงใจ(Needs-  
Motivation) 
 
         4.4 การรับรู (Perception) 
         4.5 การเรียนรู-ความสลับซับซอน 
(Learning-Involvement) 
         4.6 ทัศนคติ (Attitudes) 

 
 
- สนใจสิ่งภายนอก(คนเปดเผย) คนชอบเขา

สังคม อนุรักษนิยม สมัยใหม มุงรักษา
สุขภาพและรางกาย คนตรง คนไมแนนอน
(ใจโลเล)  คนชอบผจญภัยตื่นเตน 

- ทะเยอทะยาน เชื่อมัน่ในตัวเอง กาวราว 
สนใจตนเอง เก็บตัว 

- ที่พักอาศัย ความปลอดภัย ความมัน่คง 
ความรูสึกที่ด ีความรูสึกวาตวัเรามีคุณคา 

- ความเสีย่งในการรับรูต่ํา ปานกลาง สูง 
- ความสลับซับซอนในการตัดสินใจซื้อตํ่า 

และสูง 
 
- ทัศนคติดานบวก ทัศนคติดานลบ 
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ตารางที ่2.2 – ตอ 
5. ความสัมพนัธในการใช (Use-related) 
     5.1 อัตราการใช (Usage rate) 
     5.2 สถานะความซื่อสัตย (Royalty Status) 
     5.3 สภาพการรูจัก (Awareness status) 

 
- ใชเล็กนอย ใชปานกลาง ใชมาก 
- ไมสนใจเลย สนใจปานกลาง สนใจมาก 
- ไมรูจัก รูจัก สนใจ สนใจมาก 

6. สถานการณการใช (Use-situational) 
    6.1 เวลา (Time) 
    6.2 วัตถุประสงค (Objective) 
 
    6.3 ทําเลทีต่ั้ง (Location) 
    6.4 บุคคล (Person) 

     
-     พักผอน ทาํงาน เรงดวน เชา กลางคืน 
- ใชสวนตัว ของขวัญ อาหารวาง ความสนกุ 

ความสาํเร็จ  
- ที่บาน ที่ทาํงาน บานเพื่อน ในรานคา 
- ตัวเอง เพื่อน เจานาย เพื่อนรวมงาน 

7. ผลประโยชน (Benefit) - การประหยัด ความสะดวก ความภาคภูมใิจ
คุณคาสําหรับการจายเงนิ 

8. การประสมประสาน (Hybrid) 
    8.1 โครงรางดานประชากรศาสตร/จิตพสิัย 
(Demographic/Psychographic Profiles) 
    8.2 ภูมิประชากรศาสตร
(Geodemographics) 
    8.3 คานิยมและรูปแบบการดําเนินชวีติ 
(Values and lifestyles or VALS2) 

 
- การประสมประสานลกัษณะดาน

ประชากรศาสตรและดานจตินิสัย 
- กลุมวัยรุนในชนบท กลุมฐานันดรศักดิ์ใน

เมืองหลวง 
- ผูที่ชอบเขาสงัคม  ผูที่ตองการประสบ

ความสาํเร็จ ผูที่ยึดมัน่ ผูที่มคีวาม
ทะเยอทะยาน 
ผูที่มีความพยายาม  ผูที่ตอสูดิ้นรน ผูที่มี
ประสบการณ ผูที่ทาํการปฏิบัติ 

ทีมา : Schiffman, L. G. &  Kanuk, L. L.  (1994).  Consumer Behavior (5th ed).  Englewood      
       Cliffs, NJ: Prentice-Hall, pp. 53-54. 
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การแบงสวนตลาดตามหลักภูมศิาสตร (Geographic)  
ในกรณีตลาดแบงออกตามหลักภูมิศาสตรไดแก ขอบเขต ขนาดจงัหวดั อากาศ ทําเลที่ตั้ง ฯลฯ 

ทฤษฎนีี้ยึดหลกัวาบุคคลที่อาศัยอยูในเขตภูมิศาสตรเดียวกันจะมีความจําเปนและความตองการ
คลายคลึงกนั และมีความตองการที่แตกตางจากบุคคลที่อาศัยอยูในทองถิน่อืน่ (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 
2538) 

ลักษณะทางประชากรศาสตร (Demographic Characteristics) 
ประกอบดวย อาย ุเพศ ขนาดของครอบครัว สถานภาพครอบครัว รายได อาชีพ การศึกษา 

เหลานี้เปนเกณฑที่ใชบอยมากในการตลาด ลักษณะดานประชากรศาสตรเปนลักษณะที่สําคัญและสถิติ
ที่วัดไดของประชากรทีชวยกาํหนดตลาดเปาหมาย  ซึ่งสอดคลองกับคํานิยามของ Gunter และ 
Furnham (1992) ที่วา ลักษณะทางประชากรศาสตร  หมายถงึการศึกษาทางดานสถิติเกี่ยวกับลักษณะ
ที่เดนชัดของมนุษย  อันไดแก อาย ุเพศ รวมไปถึงตัวแปรทางดานเศรษฐกิจและสังคม (Socio-
economic variables) ซึ่งกค็ือ ระดับรายได อาชีพ การศึกษา ขนาดของครอบครัว ลักษณะที่อยูอาศัย 
ภูมิประเทศทีอ่าศัย ขนาดของเมือง และขั้นของวงจรชีวติครอบครัว (Stage in the family life cycle) (ศิ
ริวรรณ เสรีรัตน, 2538) 

Demby (1974, cited in Gunter and Furnham,1992) เสนอแนวคิดทางจิตวทิยาเพื่ออธิบาย
วิธีการศึกษาศาสตรดานสังคมและพฤติกรรมเพิ่มเติมลงไปในการศึกษาดานลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร  Demby (1974)  ใหคําจํากัดความของจิตวทิยาไว 3 ระดับ ดังนี้  ระดับกวาง  
จิตวิทยาอาจเปนเหมือนการประยุกตศาสตรในดานสังคมและพฤติกรรมเขากับการวิจัยทางการตลาด   
ระดับที่เฉพาะเจาะจงขึ้น  จิตวิทยาคือระเบียบวิธวีิจัยเชิงปริมาณที่จะนํามาใช เพื่ออธิบายลักษณะ
ทางประชากรศาสตร  เศรษฐกิจและสังคม   ซึ่งอาจกลาวไดวา  ลักษณะการใช  สินคาเพียงอยางเดียว
ไมเพียงพอที่จะอธิบายและคาดการณพฤติกรรมของผูบริโภคอีกตอไป  ระดับที่เฉพาะเจาะจงมาก 
ที่สุด  จิตวิทยาเปนการอธิบายลักษณะความเปนมนษุยของผูบริโภค  ซึ่งอาจเกี่ยวของกับการตอบสนอง
ตอสินคา  บรรจุภัณฑ  การโฆษณา  และการประชาสัมพนัธ  ซึ่งตัวแปรเหลานี้อาจแยกไดเปนแนวคดิ
เกี่ยวกับตนเอง (Self-concept) ลักษณะการดําเนินชวีติ (Lifestyle)  ทัศนคต ิ(Attitude)  ความสนใจ 
(Interests)  ความคิดเห็น (Opinions)  ไปจนถงึการรับรูคุณลักษณะของผลิตภัณฑ (Perception of 
product attributes) 
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Gunter และ Furnham (1992) ไดกลาวถงึตัวแปรแตละตัวของลักษณะทางประชากร 
ศาสตร ไวคือ 

อาย ุ 

นักการตลาดในประเทศสหรฐัอเมริกาใชอายุเปนเกณฑในการแบงผูบริโภคออกเปน 4 กลุมหลกั
เพื่อกําหนดกลุมเปาหมายทางการตลาด  คือ Baby Boomers  หรือผูที่เกิดระหวางปค.ศ. 1946-1964  
จัดเปนประชากรกลุมทีน่ักการตลาดใหความสนใจมากที่สุด  เนื่องจากมีจํานวนถงึ 30%ของจํานวน
ประชากรอเมริกัน  และมีรายไดสูง  คนกลุม Baby boomers เปนกลุมที่มีกาํลงัซื้อสูงที่สุด  ทั้งนี้เปนผล
มาจากการศึกษาที่สงูและยงัไมมีครอบครัวเปนสวนใหญ หรือถึงแมวาจะมีครอบครัว  ก็มักจะเปน
ครอบครัวที่สามีภรรยาชวยกนัทาํงานหาเงนิ (Dual-income households) ซึ่งมีลกูชา   Baby Busters 
หรือผูที่เกิดระหวางป ค.ศ. 1965-1976 นับเปนผูบริโภคหลักของธุรกิจภัตตาคาร เครื่องดื่มแอลกอฮอล 
เสื้อผา และเครื่องใชไฟฟา Baby busters มีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา “Generation X”  คนกลุมนี้เปน
ประชากรกลุมที่อนุรักษนยิมกวากลุม Baby boomers และตระหนกัในประเด็นทางสงัคม เชน เร่ือง
สิ่งแวดลอม ยาเสพติด และการแพรกระจายของโรคเอดส  วัยรุนและวัยกอนวัยรุน (Teens and 

Preteens) หรือผูที่มีอายุระหวาง 13 -17 ปและระหวาง 8 -12 ปตามลําดับ  กลุมวยัรุนเปนกลุมผูบริโภค
หลักของสื่อประเภทตางๆ ไมวาจะเปนนิตยสาร โทรทศัน ภาพยนตร และวิทย ุพวกเขาเปนผูชมกลุม
ใหญที่สุดของรายการโทรทศันชวงเวลาดีที่สุด (Prime time) ดวยความที่คนกลุมนี้บริโภคสื่อมากและ
เต็มใจที่จะลองสินคาใหมๆ พวกเขาจึงเปนตลาดที่ผลิตใหความสนใจเปนอยางยิง่  วัยกอนวยัรุนมี
ความสาํคัญตอนักการตลาดในแงของการเปนผูบริโภคในอนาคตที่กาํลังจะมีกาํลังซื้อตอไป และยังเปน
ผูมีอิทธพิลตอการตัดสินใจซือ้ของพอแมอีกดวย  และ.กลุมผูสงูวัย (Mature Market) หรือผูทีม่ีอาย ุ50 
ปข้ึนไป เปนกลุมประชากรทีม่ีรายไดสูง  ถึงแมวาพวกเขาจะปลดเกษียณแลวก็ตาม  แตกระนั้นก็ด ี มี
สินคาและบรกิารเพยีงจาํนวนนอยที่มุงเจาะกลุมเปาหมายกลุมนี ้(Assael,1995) 
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รายได 
ระดับรายไดมีความสัมพันธโดยตรงกับอํานาจการซื้อ  นักการตลาดที่ใชการแบงสวน 

ตลาดตามระดับรายไดของผูบริโภคมักจะมุงความสนใจไปยังกลุมที่มฐีานะด ี ซึ่งจะออกมาในรูปของ
สินคาเกรดเอราคาสูงที่มุงเจาะกลุมลูกคาที่มีรายไดสูงหรือสินคาที่มีระดับราคาสูงมาก (Super-
premium price) ที่มุงเจาะกลุมลูกคาที่มรีะดับรายไดสูงมาก  แตสําหรับสังคมที่มีความเหลื่อมลํ้าของ
ระดับรายได  นักการตลาดมักจะวางตําแหนงสินคาในลักษณะของสนิคาราคาประหยัด (Economy) 
เพื่อเจาะกลุมลูกคาทีม่ีรายไดนอยดวย (Assael,1995) 

 

อาชีพ 

อาชีพมีความสัมพันธโดยตรงกับอํานาจการซื้อ  ซึ่งความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทางดานอาชพี
คือ  อัตราการเพิ่มข้ึนของผูหญิงทีท่ํางานนอกบาน  จํานวนผูหญิงที่ทาํงานนอกบานเพิ่มข้ึนจาก 33 %
ของประชากรอเมริกันในป 1950 เปน 58%ในป ค.ศ. 1991  และคาดวาจะเพิ่มข้ึนเปน 63% ในศตวรรษ
หนา  ซึ่งจํานวนผูหญงิทาํงานที่เพิ่มข้ึนนี้สงผลใหอํานาจการซื้อของครอบครัวเพิ่มข้ึน และยังชวยให
สมาชิกในครอบครัวมีบทบาทที่เปลีย่นแปลงไปดวย  ตัวอยางเชน  ผูหญิงไมไดทําอาหารเพื่อรับประทาน
ในครอบครัวเหมือนเชนแตกอน  แตจะซื้ออาหารสาํเรจ็รูปเขามารับประทานในบานมากขึ้น 
(Assael,1995) 

 

การศึกษา 

การศึกษามีความสมัพนัธโดยตรงกับระดับรายไดและอํานาจการซื้อ  นอกจากนีก้ารศึกษายงัมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภคอีกดวย   มีหลักฐานชี้ใหเหน็วาผูบริโภคที่มีการศกึษาต่ํากวาจะใช
ขอมูลในการตดัสินใจและประเมินตราสนิคาไมมากเทากบัผูที่มีการศึกษาสูงกวา  ตัวอยางเชน  ผูบริโภค
ที่มีการศึกษาต่ํามักจะไมเปรียบเทียบราคาของสินคาในรานคา  และไมเปรียบเทยีบราคาสินคาระหวาง
รานคา  เปนเหตุใหพวกเขาตองจายเงนิแพงกวาความจาํเปน (Assael,1995) 

 

ขนาดของครอบครัว 

ครอบครัวของชาวอเมรกิันกาํลังจะเล็กลงและมีลักษณะของครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น  อัตราการ
แตงงานต่ําและแตงงานชารวมทัง้มีจาํนวนของบุตรนอยกวาสมัยกอน  นอกจากนีอั้ตราการหยารางยงั
เพิ่มสูงขึน้  จนอาจกลาวไดวาครึ่งหนึ่งของคูที่แตงงานดวยกันจะลงเอยดวยการหยาราง  สิ่งนี้สงผลใหมี
สามีภรรยาที่แยกกนัอยูสูงถงึ 44% ในป ค.ศ. 1991  ส่ิงที่ตามมาคือระดับรายไดที่ลดลง  และการที่ตอง
รับภาระเลี้ยงดูลูกแตเพียงฝายเดียว 
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ทางดานการตลาด  คนโสดและคนที่แตงงานมีครอบครัวแลวแตยังไมมลูีก มักจะใชเงนิไปใน
การทองเทีย่ว  การพักผอน  และการลงทุนมากกวาคนกลุมอ่ืน  ดวยเหตุนี้  คนกลุมนีจ้ึงเปนโอกาสทาง
การตลาดสําหรับผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยว ภัตตาคาร และธุรกิจบนัเทงิ (Assael,1995) 

 
การแบงสวนตลาดตามสังคมวัฒนธรรม (Sociocultural segmentation) 
เปนการแบงสวนตลาดโดยถอืเกณฑลักษณะดานสงัคมรวมกับเกณฑทางวัฒนธรรม 

ประกอบดวยชั้นของสงัคม วัฒนธรรม วัฒนธรรมกลุมยอย วัฏจักรชวีิตครอบครัว (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 
2538) 

การแบงสวนตลาดตามหลักจิตนสิัย/จิตวิทยา (Psychographic/Psychological)  
ลักษณะดานจตินิสัยหมายถงึ ความตองการดานจิตวิทยาที่อยูภายใน ลักษณะดานสังคม 

วัฒนธรรมและพฤติกรรมศาสตรซึ่งสะทอนถึงวิธกีารที่แตละบุคคลมีแนวโนมที่จะกระทําที่เกีย่วของกับ
การตัดสินใจบริโภค ซึ่งอาจหมายถงึรูปแบบการดําเนินชวีิต หรือ AIOs ซึ่งประกอบดวย กิจกรรม ความ
สนใจ และความคิดเหน็ (Schiffman & Kanuk, 1994)  เปนการแบงสวนตลาดตามลักษณะโครงสราง
ดานจิตนิสยัหรือความตองการภายในของผูบริโภค ประกอบดวย รูปแบบการดําเนินชีวิต บุคลิกภาพ 
ความตองการ-การจูงใจ การรับรู-การสลบัซับซอน ทัศนคติ (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) 
 
 การแบงสวนตลาดตามความสัมพันธในการใช  (Use-related segmentation)  
 การแบงสวนตลาดโดยถือเกณฑความสัมพันธในการใชผลิตภัณฑ  คือ อัตราการใช (Usage 
rate) เปนการสรางความแตกตางโดยอาจแบงตามผูใชมาก ปานกลาง และนอย สถานะความซื่อสตัย 
(Royalty status) และสภาพการรูจัก (Awareness status ) หรือความพรอมของผูซ้ือ (Buyer 
readiness) (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) 

 
การแบงสวนตลาดตามสถานการณการใช (Use-situational segmentation) 
ในทีน่ี้จะใชเกณฑในการแบงสวนตลาด ไดแก สถานการณดานการใช วัตถุประสงคในการใช 

สถานที่ในการซื้อ และบุคคลที่เกี่ยวของในสถานการณการใช การแบงสวนตลาดตามสถานการณการใช
ของกลุมเปาหมายที่สําคัญคอื อิทธพิลดานเวลา(Time pressure) เปนสถานการณหนึ่งเพื่อใชเปน
ชวงเวลาที่ผูบริโภคใหบุคคลเลือกสินคาทีต่องอาศัยความเร็ว โครงสรางการตั้งราคา อิทธิพลดานเวลา 
สถานที่ในการซื้อ (Location) เปนการนาํเอาสถานทีท่ี่เกีย่วของกับสถานการณของผูบริโภคมาใชในการ
แบงสวนตลาด เชนกําลงัเลอืกซื้อสินคาในรานคา กําลงัไปเที่ยว 
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การแบงสวนตลาดตามผลประโยชน (Benefits segmentation) 
เปนการจัดกลุมผูบริโภคตามการแสวงหาผลประโยชนจากผลิตภัณฑอยางใดอยางหนึง่ เชน

ความประหยดั ความสะดวก ความภาคภูมิใจ ความมีคณุคาในสายตาลูกคา เปนตน 
 
การแบงสวนตลาดโดยการประสมประสาน (Hybrid segmentation) 
เปนการแบงสวนตลาดโดยถอืหลายเกณฑรวมกัน 
 
เมื่อเราพิจารณาจะเห็นไดวาเกณฑการแบงสวนตลาดตามแนวคิดของ Schiffman และ Kanuk 

(1994) มีความสอดคลองกบั Koter (1991) แตทั้งนี ้Kotler มีการจัดกลุมของเกณฑการแบงสวนตลาดที่
แตกตางกนัออกไป กลาวคอืนอกจากจะแบงเปนดานลกัษณะประชากรศาสตร , ดานภูมิศาสตร และ
ดานจิตวทิยาแลว ยังไดรวมเรื่องตามผลประโยชนของการใชผลิตภัณฑ , อัตราการใช , สถานะการใช , 
ความพรอมของผูซื้อ และ สถานะความซือ่สัตยรวมอยูในเกณฑซึ่งถือเปนเกณฑตามลักษณะพฤตกิรรม 
ในขณะเดียวกนัก็เพิ่มเติมเกณฑโอกาสในการใช (โอกาสธรรมดา,โอกาสพิเศษ) และทัศนคติตอ
ผลิตภัณฑดวย 
 เมื่อวิเคราะหแลว จะเหน็ไดวาแตละเกณฑนั้นมีขอดีขอเสียที่แตกตางกันและเหมาะสมจะ
นํามาใชในสถานการณที่ตางกัน โดยตองผานการวิเคราะหอยางละเอียดรอบคอบของนักการตลาด โดย
สวนใหญแลว เกณฑที่เปนทีน่ิยมใชในการแบงสวนตลาดนั้นจะเปนเกณฑตามลักษณะทาง
ประชากรศาสตรเนื่องจากเปนเกณฑที่สามารถแบงไดงาย ไมซับซอน แตทั้งนี้เกณฑแบงตามละลกัษณะ
ทางจิตวทิยานั้นเริ่มมีบทบาทมากขึน้เนื่องจากสามารถทําใหเขาใจพฤติกรรมของผูบริโภคไดลึกซึ้งมาก
ย่ิงขึ้น 



บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธวีจิัย 
 

การวิจยัเรื่อง “รูปแบบการดําเนินชวีิตของผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานคร” เปนการวจิัยเชิง
สํารวจ (Survey research) แบบวัดครั้งเดียว (One-shot descriptive study) โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล 
 
ประชากร 
 ประชากรที่ศกึษาคือ  ผูชายไทยที่มีอายุระหวาง 12 – 49 ป  ซึ่งอาศัย  ศึกษาหรือทํางานอยูใน
กรุงเทพมหานคร เนื่องจากเปนกลุมที่สามารถเปนตวัแทนผูชายในประเทศไทยได 
 
กลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัในครั้งนี้คือ  ผูชายไทยที่มอีายุระหวาง 12 – 49 ป  ซึ่งอาศัย  
ศึกษาหรือทํางานอยูในกรุงเทพมหานคร  จํานวน 612 คน 
 ทั้งนี ้ ผูวิจัยกําหนดกลุมตัวอยางจากจาํนวนประชากรชายในกรุงเทพมหานครทั้งหมด 
3,416,000 คน (กรมการปกครอง  กระทรวงมหาดไทย, 2541) โดยใชสูตรของ Yamane ในการ
คํานวณ (1973, อางถึงใน วเิชียร เกตุสิงห, 2537) 

 
   เมื่อ    e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 
    N = ขนาดของประชากร 
    n =          ขนาดของกลุมตัวอยาง 



 
 จากสูตร  ประชากรชายที่ตองการศึกษา (N) มีจํานวน 3,416,000  คน   
คาความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางเทากับรอยละ 5 หรือ 0.05  จะไดวา 
 
   e = 0.05 
   N = 3,416,000 

                                   
    = 399.99   ~   400 

 
จากสูตรขางตนจะตองใชกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน แตเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ใชเทคนิค

การวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เปนหลกั ซึ่งมีจาํนวนตัวแปรมาก จําเปนตองมีกลุมตัวอยาง
มากเพื่อใหไดคาทางสถิตทิีน่าเชื่อถือมากขึ้น ดังนั้นผูวิจยัจึงกาํหนดจาํนวนกลุมตัวอยางเพิ่มข้ึนเปน
จํานวนกลุมตัวอยางทัง้สิน้ 600 คน (มากกวา 5 เทาของคําถามตัวแปร) 
 
วิธีการสุมตัวอยาง 

การวิจยัครั้งนีใ้ชการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) โดยมีลําดับ
ของการสุมตัวอยางดงันี ้

ข้ันตอนที ่1 สุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
จากขอมูลการแบงเขตการปกครองของกรงุเทพมหานคร พ.ศ. 2542  กระทรวงมหาดไทยแบง

เขตของกรุงเทพมหานครออกเปน 6 กลุม ไดแก กลุมรัตนโกสนิทร กลุมบูรพา กลุมศรีนครินทร  
กลุมเจาพระยา กลุมกรุงธนใต และกลุมกรุงธนเหนือ 

1) กลุมรัตนโกสนิทร  มีทั้งหมด 9 เขต  คือ  เขตพระนคร  เขตปอมปราบ  เขตศัตรูพาย          
เขตปทุมวนั  เขตสัมพันธวงศ  เขตบางรัก  เขตบางซื่อ  เขตดุสิต  เขตพญาไท  และเขตราชเทว ี    

2) กลุมบูรพา มีทั้งหมด 9 เขต คือ เขตดอนเมือง เขตหลักสี่ เขตสายไหม เขตบางเขน 
 เขตจตุจักร เขตลาดพราว เขตบึงกุม  เขตบางกะป เขตบึงทองหลาง 

3) กลุมศรีนครินทร มีทั้งหมด 8 เขต คือ เขตสะพานสูง เขตมีนบุรี เขตคลองสามวา  
เขตหนองจอก เขตลาดกระบัง เขตประเวศ เขตสวนหลวง เขตคันนายาว 

4) กลุมเจาพระยา มีทั้งหมด 9 เขต คือ เขตดินแดง เขตหวยขวาง เขตวัฒนา เขตคลอง 
เตย เขตบางนา เขตพระโขนง เขตสาทร เขตบางคอแหลม เขตยานนาวา  



 
 

5) กลุมกรุงธนใต  มีทั้งหมด 8 เขต  คือ  เขตบางขุนเทียน เขตบางบอน เขตจอมทอง 
 เขตราษฏรบูรณะ เขตทุงครุ เขตธนบุรี เขตคลองสาน เขตบางแค 

6) กลุมกรุงธนเหนือ  มีทัง้หมด 7 เขต  คือ  เขตบางพลัด  เขตตลิ่งชัน เขตบางกอกนอย 
เขตบางกอกใหญ เขตภาษีเจริญ เขตหนองแขม เขตทวีวฒันา 

ผูวิจัยพจิารณาแผนที่แสดงการใชที่ดนิในเขตกรุงเทพมหานคร (กรมการปกครอง, 2539)  
(ดูแผนภาพประกอบ) ซึ่งแสดงพื้นทีพ่ักอาศัย พื้นทีพ่าณชิยกรรม พื้นทีอุ่ตสาหกรรม พื้นที่คลังสนิคา 
พื้นที่สถาบันราชการ พื้นที่สถาบันศาสนา พื้นที่สถาบันการศึกษา พื้นทีส่ถาบันนนัทนาการ  พื้นที่
เกษตรกรรมและพื้นที่โลงกวาง แลวนาํมาเปรียบเทียบกบัแผนที่กรุงเทพมหานครแสดงเขตการ 
ปกครองของกรุงเทพมหานคร (กรมการปกครอง, 2537)  (ดูแผนภาพประกอบในภาคผนวก) จากนัน้
จึงเจาะจงเลือกเขตที่มีพืน้ทีพ่ักอาศัยมาจาํนวน 30 เขต  ดังตอไปนี ้

1) เขตภาษีเจริญ 
3)เขตราษฏรบูรณะ 
5) เขตธนบุรี 
7)เขตยานนาวา 
9) เขตบางซื่อ 
11) เขตราชเทวี 
13) เขตบางรัก 
15) เขตพระนคร 
17) เขตสัมพันธวงศ 
19) เขตบางกอกนอย 
21) เขตคลองเตย 
23) เขตพระโขนง  
25) เขตหวยขวาง 
27) เขตลาดพราว  
29) เขตดอนเมือง 

2}เขตจอมทอง 
4) เขตบางพลดั 
6)เขตบางคอแหลม 
8) เขตดุสิต 
10) เขตพญาไท 
12) เขตปทุมวนั 
14) เขตสาทร 
16) เขตปอมปราบศัตรูพาย 
18) เขตคลองสาน 
20) เขตบางกอกใหญ 
22) เขตสวนหลวง 
24) เขตบางกะป 
26) เขตดินแดง 
28) เขตจตุจักร 
30) เขตบางเขน 

 



 
ขั้นตอนที ่2 สุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 

โดยเขียนชื่อเขตทั้ง 30 เขตลงในกระดาษ 30 ใบ แลวจึงจับสลากเพื่อเลือกตัวแทนเขตพื้นที่
พักอาศัยออกมา 12 เขต โดยไดรายชื่อเขตดังตอไปนี้ 

1)เขตพญาไท 
3) เขตปทุมวนั 
5) เขตสาทร 
7)เขตจตุจักร 
9) เขตพระโขนง 
11) เขตบางซือ่ 

2) เขตราชเทว ี
4) เขตบางรัก 
6)เขตสัมพันธวงศ 
8) เขตลาดพราว 
10) เขตราษฎรบูรณะ 
12) เขตดอนเมือง 

 
 ขั้นตอนที ่3 สุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) โดยกําหนดจํานวนกลุมตัวอยาง
ตามชวงอาย ุดังนี ้

กลุมที ่1  อาย ุ12 – 19 ป จํานวน  204  คน  เก็บตัวอยางเขตละ 17  คน 
 กลุมที ่2  อาย ุ20 – 29 ป จํานวน  204  คน  เก็บตัวอยางเขตละ 17  คน 

กลุมที ่3  อาย ุ30 – 49 ป จํานวน  204  คน  เก็บตัวอยางเขตละ 17  คน 
รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่ตองเก็บขอมูล จํานวนเขตละ 51 คน จากทัง้หมด 12 เขต รวมเปน

จํานวนกลุมตัวอยางทัง้สิน้ 612 ตัวอยาง    
 
 ขั้นตอนที ่4 สุมตัวอยางตามความสะดวก (Convenience Sampling) โดยเขาไปเก็บ
ขอมูลจากกลุมตัวอยางที่อยูในบริเวณแหลงชุมชนตางๆ ไดแก หางสรรพสินคา โรงเรียน วัด ตลาด 
อาคารสํานักงาน ฯลฯ 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถามซึง่ผูวิจยั ไดสรางขึ้น เพื่อสัมภาษณกลุม
ตัวอยาง โดยศึกษาขอมูลทีเ่กี่ยวของกับการวิจัยจากหนงัสือเรียน เอกสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของ
พรอมทัง้ขอคําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญในดานการวิจัย โดยแบบสอบถามที่สรางขึ้นเปนแบบสอบถาม
ชนิดปลายปด (Close-ended Questionnaire) แบงโครงสรางของแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที ่1  ลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยถามเกีย่วกับ 
อาย ุระดับการศกึษา อาชีพ รายไดตอเดือน และสถานภาพการสมรส  
 ตอนที ่2  กิจกรรม , ความสนใจ และความคิดเหน็    

สวนของกิจกรรม สามารถแบงออกเปน ดานงาน  งานอดิเรก  กิจกรรรมเพื่อสังคม การ 



 
พักผอน บันเทงิ สมาชิกสโมสร  กิจกรรมในชุมชน  การซื้อสินคา และกีฬา มีขอคําถามทัง้หมด  
28 ขอ  
 ความสนใจแบงออกเปน ความสนใจตอครอบครัว บาน ชุมชน สันทนาการ แฟชั่น อาหาร 
ความสาํเร็จ และตัวเอง มีขอคําถามทัง้หมด 36 ขอ  
 ความคิดเหน็สามารถแบงออกไดเปน ความคิดเหน็ตอสังคม การเมือง ธุรกิจ เศรษฐกิจ 
การศึกษา การซื้อสินคาและบริการ อนาคต และวัฒนธรรม มีขอคําถามทั้งหมด 47 ขอ  
 
การทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือ 
 แบบสอบถามที่ผูวิจยัสรางขึน้ไดรับการตรวจแกไขโดยอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ และ
นําไปทาํการทดสอบ (Pre-test ) กับกลุมคนที่มีคุณสมบตัิใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน 
เพื่อนาํคําตอบที่ไดมาหาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยพิจารณาหาคาความเชือ่มั่นจาก
แบบสอบถามดวยวิธกีารวัดความสอดคลองภายใน (Internal Consistency)  โดยใชสูตรสัมประสิทธิ ์
Alpha ของ  Cronbach  
 หลังจากที่ไดผูวิจัยไดทาํการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจริงแลว ผูวิจยัไดนําผลการวิจัยไป
ทดสอบหาคาความเชื่อมั่นอกีครั้งหนึ่ง พบวาขอคําถามดานกจิกรรมมคีาความเชื่อมัน่เทากับ .72 
ดานเรื่องที่ใหความสนใจ และ/หรือใหความสําคัญ มีคาความเชื่อมัน่เทากับ .75 และดานความ
คิดเห็น มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .76  ทั้งนีเ้มื่อนําขอคําถามทัง้ 3 ดานมารวมกัน มีคาความเชื่อมัน่
เทากับ .87 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 ผูวิจัยไดตั้งเกณฑการใหคะแนนในการวัดตัวแปร โดยใชมาตรวัดระดับความถี่แบบ Rating 
Scale 5 ระดับ คือ 

เห็นดวยอยางยิ่ง  5 คะแนน 
เห็นดวย   4 คะแนน 
เฉยๆ   3 คะแนน 
ไมเห็นดวย  2 คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิง่ 1 คะแนน  



 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 ผูวิจัยและผูชวยวิจัยทําการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยใชวิธีการสัมภาษณและผูวิจัยและ
ผูชวยวจิัยเปนผูกรอกแบบสอบถาม 
 
การประมวลผลและวเิคราะหขอมลู 
 การวิเคราะหขอมูลใชสถิติการวิเคราะหดังนี้คือ 

1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชตารางแสดงคารอยละ สวน 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาเฉลี่ย เพื่ออธิบายขอมูลเกีย่วกับลักษณะทางประชากร 

2. การวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis)  ผูวิจัยไดทาํการวิเคราะหปจจยั 2 คร้ังโดยใชการ 
วิเคราะหปจจยั แบบ Principal component analysis และหมนุแกนแบบมุมฉากดวยวธิ ีVarimax 
และใหเครื่องคอมพิวเตอรทาํการคํานวณคะแนนองคประกอบ (Factor score) ของแตละองคกอบ
ของแตละคนไวดวย 

2.1 การวิเคราะหองคประกอบครั้งแรก จะทาํการวิเคราะองคประกอบโดยแยกขอคําถาม 
ในมิติของกิจกรรม ความสนใจ และคิดความคิดเหน็ออกจากกัน เพื่อจัดเปนกลุมรูปแบบการดําเนิน
ชีวิต 

2.2 การวิเคราะหองคประกอบโดยรวมขอคําถามในมิติของกจิกรรม ความสนใจ และคิด 
ความคิดเหน็เขาดวยกนั เพือ่จัดเปนกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิต 

3. การจัดกลุมของกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกของกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิต จะใชหลัก 
เกณฑโดยการพิจารณาคาคะแนนองคประกอบของแตละคน หากผูตอบแบสอบถามมีคะแนน
องคประกอบสูงสุดในองคประกอบใด ใหจัดคนๆ นั้นเขาเปนสมาชิกของกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิต
นั้นๆ 

4. การทาํตารางไขว (Crosstab) ระหวางการเปนสมาชิกของแตละกลุมรูปแบบการดําเนิน 
ชีวิตกับลักษณะทางประชากร เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางตวัแปร โดยใชคาสถิติ Cramer’s V 
และ Chi-square test  ซึ่งในกรณีนี ้ผูวิจัยไดแปลงรหัสขอมูลลักษณะทางประชากรใหม เพื่อใหเปนไป
ตามขอตกลงเบื้องตนทางสถิติของสถิติดังกลาว ที่กาํหนดใหคาที่ใชในแตละตัวแปรยอยมากกวา 5 (ดู
รายละเอียดการแปลงรหัสขอมูลลักษณะทางประชากรในบทที ่4) 

 
หลังจากการเก็บรวบรวมขอมูลครบถวนแลว ผูวิจัยไดนาํขอมูลทัง้หมดไปดําเนินการลงรหัส 

(Coding) แลวนาํไปประมวลผล โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows เพื่อทาํการวิเคราะหทางสถติิ 
 



บทที่ 4  
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการดําเนินชวีติของผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานคร”  สามารถ
เสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้

ตอนที ่1  ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง  
 ตอนที ่2  การจัดสรรเวลาใหกับกิจกรรมตางๆ (Activities) 
 ตอนที ่3  เร่ืองที่ใหความสนใจ และ/หรือใหความสาํคัญ (Interests) 
 ตอนที ่4  ความคิดเหน็ตอเร่ืองตางๆ (Opinions) 
 ตอนที ่5  กิจกรรมการดาํเนนิชีวิต เร่ืองที่ใหความสนใจและ/หรือใหความสาํคัญ และ
ความคิดเหน็ตอเร่ืองตางๆ เพื่อจัดกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตของผูชายในกรุงเทพมหานคร 
 ตอนที่ 6  ลักษณะทางประชากรของแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต และ
ความสัมพันธระหวางการเปนสมาชิกในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตกับลักษณะทางประชากร 

ตอนที่ 7  ผลการวิจยัเพิม่เติมแสดงประเภทของสื่อทีก่ลุมตัวอยางเปดรับมากที่สดุ  
3 อันดับแรก และลักษณะและพฤติกรรมการใชสินคา 10 หมวดหมูของผูชายในกรงุเทพมหานคร 
 
ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง  
 การวิจยัครั้งนีไ้ดมีการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางทัง้สิน้จาํนวน 612 คน โดยกําหนดให
แบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุมชวงอายุ คือ ชวงอาย ุ12-19 ป  ชวงอาย ุ20-29 ป และชวงอายุ 30-
49 ป โดยแตกลุมชวงอายุมจีาํนวนตัวอยางที่เทากนัคือกลุมละ 204 คน และพบวามลีักษณะทาง
ประชากรดังตอไปนี้ 

 
การศึกษา 
เมื่อจําแนกตามระดับการศึกษานัน้ จะเห็นไดวากลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาแตกตางกนั 

โดยพบวากลุมตัวอยางมีการศึกษาในระดบัปริญญาตรีจํานวนมากทีสุ่ดคือ 250 คน คิดเปนรอยละ 41  
รองลงมาอยูในระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 134 คน คิดเปนรอยละ 22  อยู
ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 86 คน คิดเปนรอยละ 14 อยูในระดับสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 61 คน 
คิดเปนรอยละ 10  โดยกลุมตัวอยางที่อยูในระดับอนุปริญญาหรือเทยีบเทามีจํานวนนอยที่สุด คือ 39 
คน คิดเปนรอยละ 6 (ดูตารางที่ 4.1) 
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ตารางที ่4.1 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางจาํแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 
มัธยมตน 
มัธยมปลายหรือเทียบเทา 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

46 
86 

              134 
39 

              250 
61 

              6.9 
             14.1 
             21.9 
               6.4 
             40.8 
             10.0 

รวม              612            100.0 
 
อาชีพ 
จากตารางที ่4.2 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักเรยีน นักศกึษามีจํานวน 265 คน  

คิดเปนรอยละ 43 รองลงมาคือ อาชีพพนกังานบริษทัฯระดับปฏิบัติการ ซึ่งมีจาํนวน155 คน  
คิดเปนรอยละ 23 โดยกลุมตัวอยางทีม่ีอาชพีรับราชการ รัฐวิสาหกิจ และ อาชีพคาขาย กิจการสวนตัว
มีจํานวนที่ใกลเคียงกนั คือประมาณ 44-55 คน สวนอาชีพที่มีจาํนวนนอยที่สุดคือ ชางฝมือมีจาํนวน 9 
คนเทานัน้คิดเปนรอยละ 2 นอกนัน้เปนอาชีพอืน่ๆ ซึ่งมจีํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 3 

 
ระดับรายได 
เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางตามระดับรายได พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีรายได 5,000 บาท 

หรือตํ่ากวา คิดเปนจํานวน 235 คน หรือรอยละ 38 รองลงมามีรายได  5,001 – 10,000 บาท มี
จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 22   นอกจากนี ้ยงัพบวามีกลุมตัวอยางเพยีงสวนนอยเทานัน้ทีม่ีระดับ
รายไดมากกวา 75,000 บาท คือมีจาํนวน 7 คนหรือรอยละ 1 เทานั้น ดังรายละเอยีดใน 
ตารางที ่4.3 

 
สถานภาพสมรส 

 จากตารางที ่4.4  เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางตามสถานภาพสมรส พบวา กลุมตัวอยางสวน
ใหญมีสถานภาพโสด คือ 471 คน คิดเปนรอยละ 77 สวนสถานภาพแตงงานนั้นมีจํานวน 134 คน คิด
เปนรอยละ 22  หยาและหมายอีกจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1 
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ตารางที ่4.2 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางจาํแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
นักเรียน นักศกึษา 
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ 
พนักงานบริษทัฯ ระดับปฏิบัติการ 
พนักงานบริษทัฯ ระดับผูจัดการ/ผูบริหาร 
คาขาย กิจการสวนตัว 
ผูเชี่ยวชาญอาชีพเฉพาะ(เชน แพทย วิศวกร ฯลฯ) 
ชางฝมือ (เชน ชางยนต ชางไม ฯลฯ) 
อ่ืนๆ 

265 
  55 
155 

        37 
        45 

   28 
          9 
        18  

43.3 
  9.0 
25.3 

          6.0 
          7.4 

  4.6 
          1.5 
          2.9 

รวม  612       100.0 
 
ตารางที ่4.3 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางจาํแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายไดตอเดือน จํานวน รอยละ 
5,000 บาทหรอืตํ่ากวา 
5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 50,000 บาท 
50,001 – 75,000 บาท 
75,001 – 100,000 บาท 
100,001 – 200,000 บาท 
200,001 บาทขึ้นไป 

235 
136 
  96 
  42 
  50 
  34 
  12  
    1 
    5 
    1 

38.4 
22.2 
15.7 
  6.9 
  8.2 
  5.6 
  2.0 
  0.2 
  0.8 
  0.2 

รวม 612            100.0 
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ตารางที ่4.4 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางจาํแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ 
โสด 
แตงงาน 
หยา 
มาย 

471 
134 
    6 
    1 

77.0 
21.9 
  1.0 
  0.2 

รวม 612             100.0 
 
ตอนที่ 2  การจัดสรรเวลาใหกับกจิกรรมตางๆ 
 ผลการวิเคราะหการจัดสรรเวลาใหกับกิจกรรมตางๆ นั้นไดมาจากการเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง 612 คน ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมด 111 ขอ โดยมีขอคําถามในสวนของกิจกรรม 
(Activities) จํานวน 28 ขอ แบงออกเปนดานงาน งานอดิเรก กิจกรรมเพื่อสังคม การพักผอน บันเทิง 
สมาชิกสโมสร กิจกรรมในชมุชน การซื้อสินคา และกีฬา โดยผูวิจยัไดนําขอมูลมาทาํการวเิคราะห
องคประกอบแบบ Principal component analysis และหมนุแกนมุมฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะห
หาความสัมพนัธระหวางตัวแปรเฉพาะดานกิจกรรม ซึ่งผลการวิจยัพบวามีองคประกอบ 8 
องคประกอบที่สามารถแสดงถึงรูปแบบการดําเนินชวีติที่ไดมาจากขอมูลการจัดสรรเวลาใหกับ
กิจกรรมตางๆ ของกลุมตัวอยางโดยผูวิจยัไดทําการตั้งชือ่องคประกอบไวดังนี ้
 กลุมที ่1 กลุมชอบเขาชมรม (Gregarious) 
 เปนกลุมที่ชอบเขารวมกิจกรรมทางสงัคม ซึ่งสามารถกลาวไดวาเปนกลุมชอบเขาสงัคม อยาก
รูจักเพื่อนใหมทั้งที่เกีย่วกับอาชีพหรืองานทีท่ํา , ศาสนา และการสันทนาการและการพักผอน 
นอกจากนีย้ังใหความสําคัญกับการชวยเหลือชุมชนของตนเองใหนาอยูมากขึน้ ไมใชอยูไปวันๆ และ
จะสังเกตเหน็ไดวาเปนกลุมกจิกรรมที่มีชอบดูโฆษณาที่เปนการแจงถงึการลดราคาสนิคาเปนพิเศษ
ดวย กลาวคือใหความสําคญักับการเลือกซื้อสินคาราคาถูกโดยมีการดูโฆษณาลดราคาสินคาอยูเสมอ 
เพื่อดูวาที่ไหนมีการลดราคาและราคาเทาไหรโดยนาํมาเปรียบเทียบกนัหลายๆ แหง เพื่อจะไดสินคาที่
ราคาถูกที่สุด คุมคาที่สุด ซึง่จากที่กลาวมาทั้งหมดนีเ้ปนการแสดงถงึรูปแบบการดําเนินชวีิตโดยรวม
วาใหความสนใจสถานการณ ความสมัพนัธและสิ่งที่เกดิขึ้นรอบๆตัว ดังแสดงในตารางที ่4.5 
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ตารางที ่4.5 แสดงกิจกรรมในการดําเนินชีวิตของกลุมชอบเขาชมรม (Gregarious) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันเปนสมาชกิชมรมซึ่งเกี่ยวของกับอาชีพหรืองานทีท่าํ 
ฉันเปนสมาชกิชมรมซึ่งเกี่ยวของกับศาสนา 
ฉันเปนสมาชกิชมรมซึ่งเกี่ยวของกับสันทนาการ/การพกัผอน 
ฉันมีสวนรวมทํางานใหชมุชนของฉันนาอยู 
ฉันชอบดูโฆษณาที่เปนการลดราคาสินคา 

.71 

.67 

.60 

.60 

.39 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.50 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 8.92%  

 
กลุมที ่2  กลุมพอบาน (Household oriented) 

 จากตารางที่ 4.6 เปนการแสดงถึงกิจกรรมในการดําเนนิชีวิตของกลุมที่ชอบทาํงานอดิเรกอยู
ที่บาน ใชเวลาสวนตัวกับกิจกรรมสวนตัวเชน การทาํงานฝมือ (.71) การปลูกไมดอกไมประดับ (.67) 
การทาํอาหาร (.64)  เลี้ยงสตัวเลี้ยง (.47) คือมีความสุขกับการทํากจิกรรมตางๆทัง้กิจกรรมที่ตองทํา
คนเดียว และกิจกรรมที่เกี่ยวกับการกุศลดวย แสดงถึงลักษณะทีช่อบชวยเหลือคนอ่ืน และไมชอบอยู
เฉยๆ ไมวาจะอยูที่บานหรือนอกบานกม็ักจะหาอะไรทําอยูเสมอ 
 
ตารางที ่4.6  แสดงกจิกรรมในการดําเนินชีวิตของกลุมพอบาน (Household oriented) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
งานอดิเรกของฉันคือการทาํงานฝมือเย็บปกถักรอย 
ฉันชอบปลูกไมดอกไมประดับเพื่อพักผอนหยอนใจ 
งานอดิเรกคือการทาํอาหารหรือขนม 
ฉันชอบเลี้ยงสตัวเลี้ยง 
ฉันยนิดีทํางานอาสาสมัครใหองคกรการกศุล 

.74 

.67 

.64 

.47 

.38 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.18 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 7.79% 
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กลุมที ่3  กลุมชอบแสวงหาของแปลกใหม (Trendy) 
 เปนกลุมที่กระตือรือรน ชอบเดินดูและลองใชของแปลกใหม ชอบความสนุกสนานมีชวีิตชีวา
ไมนาเบื่อ ชอบความเปลีย่นแปลง ชอบเลนวิดีโอเกม และรองเพลงเพือ่ความบนัเทงิ และไมเพียงแค
สนใจแตกิจกรรมบันเทงิเทานั้น นอกจากนีย้ังสนใจสิ่งที่เกี่ยวกบัความรูดวยเหน็ไดจากขอคําถาม“ฉัน
มักสนใจเขาอบรม/เรียนหลกัสูตรสั้นๆ” (ดูตารางที่ 4.7 เพิ่มเติม) 
 
ตารางที ่4.7 แสดงถึงกิจกรรมในการดาํเนินชวีิตของกลุมชอบแสวงหาของแปลกใหม 
       (Trendy) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันชอบไปเดินเลนดูอะไรใหมๆ 
ฉันชอบลองสนิคานาํสมยัแปลกใหม 
สําหรับฉันวิดีโอเกมเปนกิจกรรมที่สนุกสนาน 
ฉันมักสนใจเขาอบรม/เรียนหลักสูตรสั้นๆ 
การรองเพลงเปนสิ่งที่ฉันชอบ 

.70 

.55 

.40 

.40 

.38 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.04 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 7.29% 

 
กลุมที ่4 กลุมจงรักภักดีตอตราสินคา (Brand loyalty) 

 เปนกลุมที่มีความจงรักภักดใีนตราสินคาทีม่ีชื่อเสียง และชอบสินคาเทคโนโลย ีไมชอบลองใช
หลายยี่หอ จะยึดติดกับส่ิงทีต่นใชอยู ไมชอบเสี่ยงกับการเปลี่ยนผลิตภัณฑ ไมนิยมความเปลีย่นแปลง 
ชอบส่ิงทีท่ําอยูเปนประจาํจนเกิดความเคยชิน  ดังตารางที ่4.8 

 
กลุมที ่5 กลุมกิจกรรมกีฬา (Sportsmanship) 

 ตารางที ่4.9 ไดแสดงถึงกลุมที่รักกฬีา ชอบออกกําลงักาย โดยมีวัตถปุระสงคเพื่อการผอน
คลายความตึงเครียด  โดยเปนทัง้ผูด ูและเปนผูเลน จะเห็นไดวา คนกลุมนี้มีความสนใจดานกีฬา
อยางจรงิจัง มีการติดตามความเคลื่อนไหวในแวดวงกฬีาอยางใกลชิด  
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ตารางที ่4.8 แสดงกิจกรรมในการดําเนินชีวิตของกลุมจงรักภักดีตอตราสินคา  
    (Brand loyalty) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันชอบซื้อสินคาที่มีตรายี่หอซ่ึงมีชื่อเสียง 
ฉันมักจะใชสนิคาตรายีห่อเดิม 
ฉันมักใชสนิคาที่มีเทคโนโลยีใหมๆ 

.74 

.67 

.54 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.75 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.26 % 
 
ตารางที ่4.9 แสดงกิจกรรมในการดําเนินชีวิตของกลุมกิจกรรมกีฬา (Sportsmanship) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันชอบเลนกฬีาเสมอ 
เมื่อมีโอกาส ฉันไปดูกีฬานดัสําคัญๆ ที่ชอบ 

.79 

.75 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.33 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.76% 

 
กลุมที ่6  กลุมชอบหาขอมูล (Informative) 

 กลุมนี้ประกอบไปดวยขอคําถาม 4 ขอ เปนแสดงถงึกลุมที่กอนทีจ่ะซื้อของจะมีการหา 
ขอมูลลวงหนา ถึงแมจะไมใชของแพงก็ตามโดยจะดูโฆษณาสินคาตางๆ อยูเสมอ อาทิเชนการไปเดิน
ชอบปงเวลาทีต่องการจะเลอืกซื้อสินคาอยางใดอยางหนึ่ง แตในเวลาปกติจะไมไปในลักษณะเดิน
เที่ยวเตร็ดเตร เปนกลุมที่ใหความสาํคัญกบัเรื่องราคา โดยจะมีการเปรียบเทียบราคาสินคาจาก
หลายๆที ่เพื่อใหไดสินคาที่ราคาถูกกวา แสดงถึงลกัษณะนิสัยที่ไมชอบถูกเอารัดเอาเปรียบ โดยมกีาร
คิดและวางแผนลวงหนากอนที่จะตัดสินใจกระทาํการใดๆ   ดังแสดงในตารางที ่4.10 

 
กลุมที ่7  กลุมงานรื่นเริง (Festive) 

 เปนกลุมที่ชอบความบนัเทิงในลักษณะของงานเลีย้งรืน่เริง สนุกสนานและนิยมการดื่มสุรา
เพื่อสรางบรรยากาศงานเลีย้งใหครึกครื้นยิ่งขึ้น (ดูตารางที ่4.11 ประกอบ) 



 52

ตารางที ่4.10 แสดงกิจกรรมในการดาํเนินชวีิตของกลุมชอบหาขอมูล (Informative) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันจะไปชอปปงตอเมื่อฉันมีเปาหมายไปซื้อของเทานัน้ 
ฉันจะเปรียบเทียบราคาสินคากอนที่จะซือ้ถึงแมจะไมของแพงก็ตาม 
ฉันชอบดูโฆษณาสินคาตางๆ 
ฉันมีเวลาวางสําหรับงานอดิเรก 

.61 

.59 

.54 

.47 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.73 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.20% 
 
ตารางที ่4.11 แสดงกิจกรรมในการดาํเนินชวีิตของกลุมงานรืน่เริง (Festive) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
การดื่มสุราชวยใหงานบันเทงิมีความสนกุมากขึ้น 
การไปงานปารตี้ที่มีแสงสีเสยีงเปนความบนัเทงิของชวีิต 

.83 

.75 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.63 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.83% 

 
กลุมที ่8 กลุมสนใจแตตัวเอง (Self centric) 

 เปนกลุมที่ไมสนใจกับกจิกรรมสังคม ไมคอยชอบชวยเหลือผูอ่ืนเพราะคิดวาไมใชเร่ืองของ
ตนเอง  โดยสังเกตไดจากขอคําถาม "ฉันเห็นวากิจกรรมเพื่อสังคมหรือสวนรวมไมเกีย่วกับฉัน" (.69) 
กลาวคือจะสนใจแตเร่ืองที่เกี่ยวกบัตนเองเทานั้น เชนเรือ่งงาน เปนตน ดูไดจากขอคําถาม 
“ฉันรับผิดชอบงานที่สาํคัญมากอยูเสมอ” (.58) ดูเพิ่มเติมในตารางที ่4.12 
 
ตารางที ่4.12 แสดงกิจกรรมในการดาํเนินชวีิตของกลุมสนใจแตตัวเอง (Self centric) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันเหน็วากิจกรรมเพื่อสังคมหรือสวนรวมไมเกี่ยวกับฉัน 
ฉันรับผิดชอบงานที่สําคัญมากอยูเสมอ 

.69 

.58 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.56 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.60% 
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 กลุมองคประกอบทั้ง 8 กลุมนี้ไดมาจากขอมูลในสวนของการจัดสรรเวลาใหกับกิจกรรมตางๆ 
ในชีวิตประจาํวัน โดยเปนการกระทาํที่สามารถวัดและสงัเกตเห็นไดวาไดกระทําจริง ซึ่ง 
กิจกรรมนี้เพียงปนตวัแปรหนึ่งที่ผูวิจยัไดกาํหนดขึ้นเพื่อแสดงถึงรูปแบบการดําเนินชวีิตของกลุม
ตัวอยาง  ตอไปนี้จะเปนการแสดงถึงผลการวิเคราะหเร่ืองที่กลุมตัวอยางใหความสนใจ และ/หรือให
ความสําคัญ อันเปนอกีตัวแปรหนึง่ที่สามารถบอกถงึรูปแบบการดําเนนิชีวิตของกลุมตัวอยาง 
ไดเชนเดียวกนั 
 
ตอนที่ 3 เร่ืองที่ใหความสนใจ และ/หรือใหความสําคัญ 

แบบสอบถามที่ผูวิจยัไดพัฒนาขึ้นเพื่อวัดเรื่องที่กลุมตัวอยางใหความสนใจและ/หรือให
ความสาํคัญนัน้มีทัง้หมด 8 ดาน ไดแก ความสนใจตอครอบครัว บาน ชุมชน สันทนาการ แฟชัน่ 
อาหาร ความสําเร็จ และตัวเอง รวมทัง้หมด 35 ขอคําถาม โดยเมื่อผานขั้นตอนการวิเคราะห
องคประกอบแลว พบวาสามารถแบงออกไดเปน 11 องคประกอบดวยกัน ดังนี ้

กลุมที ่1 กลุมพอใจในสิง่ที่มอียู (Contented) 
 เปนกลุมทีพ่อใจและมีความสุขกับสภาพชวีิตที่ตนเองเปนอยู จัดวาเปนกลุมที่คอนขางสมถะ 
ไมทะเยอทะยานและมกัใหญใฝสูงในสิ่งที่ยังมาไมถึง โดยจากขอคําถามจะเหน็ไดวามีความพึงพอใจ
ในความสําเรจ็ของตนทัง้ในดานของการเงินที่วา "ปจจุบันฉันพอใจกบัฐานะการเงนิของฉัน" และ "3ปที่
ผานมาจนถึงปจจุบัน ฐานะการเงนิของฉนัดีขึ้น" และความสุขโดยรวมคือคิดวาตนเองประสบ
ความสาํเร็จตามที่ตองการแลว ไมรูสึกวาตองไขวควาหาอะไรอีกตอไป (ดูตารางที ่4.13) 
 
ตารางที ่4.13 แสดงกลุมพอใจในสิ่งทีม่ีอยู (Contented) 

ขอคําถาม Factor loading 
ปจจุบันฉนัพอใจกับฐานะการเงินของฉนั 
3 ปที่ผานมาจนถึงปจจุบนั ฐานะการเงินของฉันดีข้ึน 
โดยภาพรวมฉนัรูสึกวาฉันมคีวามสุขด ี
ฉันประสบความสําเร็จตามความตองการแลว 

.82 

.76 

.55 

.53 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.50 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.96% 
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กลุมที ่2 กลุมทุมเทใหกบังาน (Workaholic) 
 ตารางที่ 4.14 เปนการแสดงถึงกลุมที่ใหความสาํคัญกับเร่ืองงานเปนสาํคัญ และภูมิใจในงาน
ที่รับผิดชอบอยู เนื่องจากเปนกลุมที่ทุมเทใหกับงาน ชอบทํางานหนัก ไมชอบอยูนิง่ๆ มีกระบวนการ
คิดและวิธีการทํางานที่เปนขัน้ตอน ชอบวางแผนงาน ทั้งในสวนของงานนอกบานและงานภายในบาน 
กลาวคือจะจดับานใหเปนระเบียบเรียบรอยอยูเสมอ เปนกลุมคนทีม่คีวามละเอยีดรอบคอบ คิดถึง
คุณประโยชนในระยะยาวมากกวาความพึงพอใจสวนตัวในระยะสัน้ สังเกตไดจากพฤติกรรมในการ
ทานอาหาร คือจะคํานงึถงึคุณคาทางอาหารที่เปนประโยชนตอรางกาย   
 
ตารางที ่4.14 แสดงกลุมทุมเทใหกับงาน (Workaholic) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันวางแผนงานเปนขัน้ตอน 
ฉันใหความสาํคัญเรื่องงานเปนอันดับหนึง่ของชีวิต 
บานของฉนัตองเปนระเบียบอยูเสมอ 
ฉันไมกลัวการทํางานหนัก 
ในการเลือกทานอาหาร ฉันคํานึงถึงคุณคาทางอาหารเสมอ 
ฉันภูมิใจในงานทีท่ําอยู (เชน งานทีท่ํา/การดูแลบาน/การศึกษา ฯลฯ) 

.69 

.68 

.52 

.47 

.44 

.38 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.33 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.49% 

 
กลุมที ่3 กลุมหรูหรา ฟูฟา (Luxurious) 

 เปนกลุมที่ตองการเกียรติยศชื่อเสียง ความร่ํารวย เพราะถือวาเปนสิง่สําคัญในชีวิตที่จะบง
บอกถึงสถานะ ความสําคญัของตนเองในสังคม กลาวคือเปนกลุมทีต่องการการยอมรับนับถือจาก
สังคมโดยเนนที่วัตถุภายนอก มิใชทางจิตใจ  (ดูตารางที ่4.15 ประกอบ) 

นอกจากนีจ้ะเห็นไดวามีคานิยมในการใชชีวิตทีห่รูหรา ฟุมเฟอย ใชเงนิจํานวนมากเพื่อ
ตอบสนองความตองการดานวัตถ ุ มีเปาหมายในชีวิตอยูที่วัตถนุิยมและมักมทีัศนคตวิาตนเองกาํลงั
จะประสบสําเร็จในเร็ววนันี ้ 
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ตารางที ่4.15 แสดงกลุมหรูหรา ฟูฟา (Luxurious) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ความสาํเร็จสงูสุดของฉันคอืเกียรติยศชื่อเสียง 
ความสาํเร็จสงูสุดของฉันคอืความร่ํารวย 
การใชชีวิตที่หรูหราฟูฟามีความหมายสําหรับฉัน 
ความสาํเร็จสงูสุดของฉันกําลังจะมาถงึในเร็ววันนี ้

.81 

.79 

.63 

.38 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.24 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.22% 

 
กลุมที ่4 กลุมพัฒนาสังคม (Socially benevolent) 

 เปนกลุมที่ใหความสาํคัญกบัส่ิงรอบขางทีเ่ปนประเด็นปญหาทางสังคม โดยมิไดเปนเพยีงผู
มองดูเฉยๆ แตถามีโอกาสจะพยายามทาํในสิ่งที่ชวยเหลอืและพัฒนาสงัคมใหดีขึ้นได ตัวอยางเชน 
ปญหาทางดานสิ่งแวดลอม ซึ่งถาเปนไปไดกลุมนี้จะใชสินคาที่ไมทาํลายสินคาทีท่าํลายสิง่แวดลอม 
ดังเหน็ไดจากขอคําถาม “ฉันยนิดีจะจายเงินเพิ่มข้ึนสาํหรับสินคาที่ใชวสัดุซึ่งไมทาํลายสิ่งแวดลอม” (.
71)  และยังเปนกลุมที่ใหความสําคัญกับส่ิงที่เปนความสขุทางจิตใจ เชนสนใจในผลงานทางศิลปะที่มี
ความสวยงาม ไมใชกลุมลักษณะวัตถนุิยมที่ใหความสาํคัญกับทรัพยส่ิงของทีจ่ับตองได  นอกจากนี้ยงั
พบวาชอบทาํงานซึ่งตองใชทักษะฝมือในการทาํ ดังแสดงในตารางที ่4.16 
 
ตารางที ่4.16 แสดงกลุมพัฒนาสงัคม (Socially benevolent) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันคิดวาฉนัมสีวนแกปญหาสังคมได 
ฉันยนิดีจะจายเงนิเพิม่ข้ึนสาํหรับสินคาที่ใชวัสดุซึ่งไมทําลายสิ่งแวดลอม
งานดานศิลปะเปนสิง่จรรโลงใจของฉัน 
ฉันชอบงานซึง่ตองใชทกัษะฝมือ 

.76 

.71 

.54 

.44 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.12 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.88% 
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กลุมที ่5 กลุมชอบแฟชั่น  (Fashionable) 
 เปนกลุมที่ชอบตามแฟชัน่ ชอบใชสิ่งของที่ใหมลาสุด สังเกตไดจากการแตงตัวซึ่งมกัจะมี
เสื้อผาชุดใหมลาสุด 1-2 ชุดเสมอ ถึงแมวาสิ่งที่มีอยูยงัใชไดอยู เพื่อจะไดไมเหมือนคนอื่น นอกจากนี้
ยังจัดเปนกลุมที่รักความสวยงาม รักการตกแตงไมวาจะเปนดานการแตงตัวหรือการตกแตงบาน  
ดูตารางที ่4.17 

 
กลุมที ่6 กลุมรักครอบครัว (Homeward) 

 ตารางที ่4.18 ประกอบไปดวย 3 ขอคําถามอันแสดงถงึกลุมที่ชอบใชเวลาสวนใหญในการอยู
กับบาน ในวนัหยุดจะไมชอบออกไปเที่ยว โดยมีกจิกรรมที่จะทําที่บาน อาทิเชนการซอมแซมของใช 
จัดบาน เปนกลุมที่ใหความสําคัญกับครอบครัว สังเกตจากขอคําถาม “ฉันไมมีความลับตอคนใน
ครอบครัว” (.54) แสดงถึงความเปดเผยกับบุคคลในครอบครัว คือใหความสาํคัญกับสถาบันครอบครัว
นั่นเอง 
 
ตารางที ่4.17 แสดงกลุมชอบแฟชั่น  (Fashionable) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันมักจะมีเสือ้ผาชุดใหมลาสุด 1-2 ชุดเสมอ 
ถาตองเลือกฉนัจะเลือกเสื้อผาที่เนนแฟชัน่มากกวาความสบายในการ 
     สวมใส 
ฉันชอบแตงตวัไมเหมือนคนอื่น 
ฉันชอบตกแตงบานดวยเฟอรนิเจอรใหดูดี 

.71 
 

.70 

.51 

.46 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.56% 
 
 ตารางที่ 4.18 แสดงกลุมรักครอบครัว (Homeward) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันชอบอยูบานในวันหยุดมากกวาออกไปเที่ยว 
ฉันชอบซอมแซมของใชในบานดวยตัวเอง 
ฉันไมมีความลับตอคนในครอบครัว 

.63 

.62 

.54 
หมยเหตุ คา Eigenvalues = 1.79 ละสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.99% 
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กลุมที ่7 กลุมรักการผจญภัย (Adventurous) 
 เปนกลุมที่ชอบการผจญภัยและความตื่นเตน ชอบความทาทายทัง้ในสวนของงานและ
ชีวิตประจําวัน รูสึกวาความทาทายและกจิกรรมตื่นเตนสามารถทําใหเกิดคุณคาทางจิตใจ นํามาซึ่ง
ความสุขและความภาคภูมใิจในตนเอง ดูในตารางที ่4.19 
 
ตารางที ่4.19 แสดงกลุมรักการผจญภัย (Adventurous) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
การไดผจญภัยคือการพกัผอนของฉัน 
งานทาทายเปนงานที่ฉันชอบ 

.64 

.58 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.66 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.62% 

 
กลุมที ่8 กลุมชีวิตเรงดวน (On the run) 

 เปนกลุมที่มีชวีิตที่เรงดวนอยูตลอดเวลา ชอบความสะดวกรวดเร็ว สังเกตไดจากพฤติกรรม
การทานอาหารซึ่งจะทานอาหารจานดวนและบะหมี่กึ่งสาํเร็จรูป ซึ่งใชเวลาในการประกอบอาหารและ
รับประทานรวดเร็ว ดังแสดงในตารางที ่4.20 
 
ตารางที ่4.20 แสดงกลุมชีวิตเรงดวน (On the run) 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันชอบทานอาหารจานดวน 
ฉันชอบทานอาหารกึ่งสาํเร็จรูป (เชน มามา เปนตน) 

.82 

.75 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.63 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.54% 

 
กลุมที ่9 กลุมเบื่อบาน (Anti-drudgery) 

 จากตารางที ่4.21 แสดงถึงกลุมที่ไมคอยชอบบานเทาไรนัก กลาวคือไมอยากทํางานบาน ใน
การพัฒนาบานของตนเอง นอกจากนีย้ังเปนกลุมที่ไมคอยชอบเขาสังคม สุงสิงกับใคร โดยเหน็ไดจาก
ขอคําถาม “ฉันไมอยากสนใจเพื่อนบานมากนกั” (.68) 
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ตารางที ่4.21 แสดงกลุมเบื่อบาน (Anti-drudgery) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันไมอยากสนใจเพื่อนบานมากนัก 
ฉันไมชอบทาํงานบาน 

.68 

.62 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.43 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.98% 

 
กลุมที ่10 กลุมชอบสังสรรค (Chatty) 

 เปนกลุมที่ชอบคุยสังสรรคโดยถือวาเปนกจิกรรมที่ผอนคลาย โดยจะคุยทั้งกับเพื่อนฝูง และ
กับครอบครัว ซึ่งจากขอคําถาม “ครอบครัวฉันปรุงอาหารทานเอง” สามารถเชื่อมโยงไดวามกีารใช
เวลากบัครอบครัวพอสมควร นัน่คือตองมีการสนทนากันดวยเชนกัน ดังแสดงในตารางที่4.22 
 
ตารางที ่4.22 แสดงกลุมชอบสังสรรค (Chatty) 

ขอคําถาม Factor loading 
การไดคุยกับเพื่อนๆ เปนการพักผอน 
ครอบครัวฉันปรุงอาหารทานเอง 
การพักผอนคอืการทาํอะไรก็ไดที่ไมมีการวางแผนลวงหนา 

.77 

.51 

.47 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.41 ละสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.91% 

 
กลุมที ่11 กลุมอิงบรรยากาศ (Ambient oriented) 

 กลุมนี้มทีัง้หมด 2 ขอคําถาม เปนกลุมที่ชอบอยูในบรรยากาศที่ด ีเวลาทาํอะไรก็ตาม จะ
คํานึงถึงสภาพแวดลอมในการสนับสนุนใหกิจกรรมนั้นๆ มีความเพลดิเพลินขึ้น มิใชวาเอาแตทํางาน
โดยไมคํานงึถงึอะไรเลย แตทั้งนี ้ไมไดหมายความวากลุมนี้เปนคนที่ฟุมเฟอย ใชจายเกินตวัเพราะวาก็
มีความสามารถในการจับจายใชสอยดวย เห็นไดจาก “ครอบครัวของฉันมีเงนิออมเก็บสะสมทกุป” 
กลาวคือรูจักวางแผนการใชเงินเหมือนกนั ดูเพิ่มเติมในตารางที ่4.23 
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ตารางที ่4.23 แสดงกลุมอิงบรรยากาศ (Ambient oriented)  
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันยอมเสยีเงนิแพงขึน้แลกกับการทานอาหารทามกลางบรรยากาศทีด่ี 
ครอบครัวของฉันมีเงินออมเก็บสะสมทุกป 

.59 

.55 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.30 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.63% 
 
 จากผลการวิเคราะหขางตนไดแสดงถึงความสนใจของกลุมตัวยางในบางวัตถุประสงค บาง
สถานการณหรือบางเรื่อง อันหมายถึงระดบัความตืน่เตนที่เกิดขึ้นพรอมกับความเอาใจใสเปนพิเศษ
หรือความเอาใจใสแบบตอเนื่อง โดยจะเหน็ไดวาแบงออกไดเปน 11 กลุมหลักใหญอันเปนการแสดง
ถึงรูปแบบการดําเนนิชีวิต และสามารถสงผลตอพฤติกรรมของบุคคลนั้นๆ ได ซึ่งนอกจากตวัแปรดาน
ความสนใจแลว กย็ังมีตวัแปรหนึ่งที่สามารถแสดงถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุมตัวอยางได
เชนเดียวกนั นัน่คือความคิดเห็นของกลุมตัวอยางทีม่ีตอส่ิงตางๆ 
 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นตอเรื่องตางๆ 
 จากขอมูลที่ไดมาจากกลุมตัวอยางนัน้ ผูวิจัยสามารถวเิคราะหไดเปนกลุมความคิดเห็นตอ
เร่ืองตางๆ ไดทั้งหมด 13 กลุม ซึ่งเปนการแสดงถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุมตัวอยาง โดยในการ
วิจัยครั้งนี้ไดกําหนดขอบเขตของความคิดเห็นตอเร่ีองตางๆไว 8 เร่ืองดวยกนั คือ ความคิดเหน็ตอ
สังคม การเมือง ธุรกิจ เศรษฐกิจ การศึกษา การซื้อสินคาและบริการ อนาคต และวฒันธรรมประกอบ
ไปดวยขอคําถามทัง้หมด 47 ขอคําถาม  

กลุมที ่1 กลุมชอบการเมือง (Politic oriented) 
 จากตารางที ่4.24 จะเหน็ไดวาเปนกลุมที่ชอบเร่ืองการเมอืงเปนพิเศษ และติดตาม
สถานการณรอบตัว รอบโลกที่เกิดขึน้  จัดวาเปนกลุมทีม่ีความรอบรูมาก เพราะวามีการติดตามขาว
อยางสม่ําเสมอ จึงเปนกลุมที่มีขอมูล และรูเทาทันเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้น มีความคิดเห็นวา
การเมืองเกี่ยวของกับชีวิตประจําวนั ทุกคนควรสนใจเรื่องการเมืองเพราะเปนเรื่องที่ใกลตัว มีการ
ติดตามการทาํงานของรัฐบาล เพื่อรูความเปนไปและนโยบายตางๆ เพราะวาตนเองตองมีผลกระทบ
จากสิ่งนัน้ดวย 
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ตารางที ่4.24 แสดงถึงกลุมความคิดเห็นชอบการเมือง  (Politic oriented) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
การเมืองมีผลกระทบตอชีวติของฉัน 
ฉันติดตามการทํางานของรัฐบาล 
ทุกคนตองสนใจเรื่องการเมอืง 
ฉันติดตามสถานการณรอบโลกอยางใกลชดิ 
ฉันเขาใจรัฐธรรมนูญฉบับใหม 

.75 

.75 

.75 

.69 

.68 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 3.15 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.71% 

 
กลุมที ่2 กลุมเชื่อดวง (Superstitious) 

 เปนกลุมที่เชื่อเร่ืองโชคชะตา  ดวง วาเปนสิง่ที่กาํหนดชวีติมนุษยรวมถงึตนเอง กลาวคือ
ตนเองไมสามารถควบคุมชีวติของตนเองได ดังนัน้จงึเปนกลุมที่ไมมีการวางแผนอนาคตลวงหนา โดย
ใชสติปญญาความสามารถที่มีอยู โดยจะปลอยใหเปนเรื่องของดวงเทานัน้ ซึ่งสามารถเห็นไดจากขอ
คําถาม “อนาคตเปนเรื่องของดวง” (.63) แตทั้งนีก้็อยากคาดเดาอนาคตไดลวงหนา มิใชวาจะปลอย
ใหเกิดขึ้นเองและก็จะรูไปเองเทานั้น  ดังนัน้จะสงผลใหกลุมนี้มีแนวโนมที่จะทํากจิกรรมที่เกีย่วกับการ
เสี่ยงโชค เลนการซื้อล็อตตารี่เพื่อเสี่ยงโชค  หรือการไปหาหมอดูเปนตน (ดูตารางที ่4.25 ประกอบ) 
 
ตารางที ่4.25 แสดงกลุมความคิดเห็นเชื่อดวง (Superstitious) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
บางครั้งคนเราก็นาจะลองเสีย่งโชคโดยการซื้อล็อตตารี่บาง 
อนาคตเปนเรื่องของดวง 
ฉันอยากคาดเดาอนาคตไดลวงหนา 

.70 

.63 

.63 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.15 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.57% 
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กลุมที ่3 กลุมตามสังคม  (Social norm obedient) 
 เปนกลุมที่ยึดติดกับกฎเกณฑของสังคม ทัง้ในสวนของการแสดงออกถงึพฤตกิรรมทีส่ามารถ
สังเกตเห็นได ไมวาจะเปนการกระทาํ หรือคําพูดทีม่ักจะเปนไปในแนวทางเหน็ดวยกบัคนในสงัคมสวน
ใหญ นอกจากนี้ยงัรวมถึงความคิดเห็นซึง่อยูภายในจิตใจที่ยงัไมไดแสดงออกมา ก็จะมีลักษณะที่
คลอยตามสังคมดวย จึงทาํใหไมเกิดความขัดแยงระหวางสิง่ที่ตนเองคิดและกระทํา  
(ดูตารางที ่4.26) 

จะเหน็ไดวากลุมนี้จะไมกลาแหวกแนวในสวนของประเด็นที่เกีย่วกับปญหาสงัคม สังเกตได
จากขอคําถาม ซึ่งเกี่ยวกับเร่ืองการทาํแทง การมีเพศสัมพันธกอนแตงงาน การหยาราง เปนตน กลุมนี้
จะไมมีความคิดเห็นที่แตกตางไปจากคนสวนใหญในสังคม เพราะกลวัวาจะไมเปนที่ยอมรับของสังคม 
 
ตารางที ่4.26 แสดงกลุมความคิดเห็นตามสังคม (Social norm obedient) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันเหน็วาไมควรมีการทําแทงอยางเสร ี
การมีเพศสัมพันธกอนแตงงานเปนพฤตกิรรมที่เสียหาย 
แมวาชวีิตคูจะมีอุปสรรคเพียงใด สามีภรรยาก็ไมควรเลิกกัน 
เราควรทําตามกฏเกณฑของสังคม 

.78 

.66 

.52 

.41 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.08 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.44% 

 
กลุมที ่4 กลุมเครงศาสนา (Devout) 
จากตารางที ่4.27 ประกอบไปดวยขอคําถาม 4 ขอ เปนกลุมที่มีความคิดเห็นเครงครัดใน

ศาสนา มักมีกจิกรรมทางศาสนา เชนชอบสวดมนต แตวาไมเชื่อเร่ืองดวง แตเชื่อวาทกุสิ่งเกิดจาก
ตนเองเปนผูควบคุมใหเกิดขึ้น ดังนัน้จึงไมคิดวาการคาดเดาอนาคตไดลวงหนาเปนสิง่ที่จาํเปน 
เพราะวาอนาคตจะเปนเชนไรนั้นก็ขึ้นอยูกบัตัวเขาเองเทานัน้ ดังเหน็ไดจากขอคําถาม “ฉันอยากคาด
เดาอนาคตไดลวงหนา” ซึ่งมคีา Factor loading -.32 แสดงวาคาํถามขอนี้มีความสมัพันธทางลบกับ
ขอคําถามอืน่ จึงมีความหมายไปในทางตรงกันขามวาไมอยากคาดเดาอนาคตไดลวงหนานั่นเอง และ
นอกจากนีย้ังพบวาเปนกลุมที่ชอบแสดงออก อีกดวย 
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ตารางที ่4.27 แสดงกลุมความคิดเห็นเครงศาสนา (Devout) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันเปนคนเครงครัดในศาสนา 
ฉันสวดมนตเปนกิจวัตรประจําวนั 
ฉันยอมรับวาฉันเปนคนชอบแสดงออก 
ฉันอยากคาดเดาอนาคตไดลวงหนา 

.73 

.68 

.34 
-.32 

หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.06 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.38% 
 
กลุมที ่5 กลุมชางคิด (High need for cognition) 

 เปนกลุมที่ชอบคิดแกไขปญหาดวยสติปญญาของตนเอง กลาวคือเชื่อมั่นในความคดิของ
ตนเอง ตลอดจนมทีัศนคติวาปญหาสามารถแกไขไดถาไดมีการใหเวลาในการคิดแกไข วิเคราะห
ปญหาอยางจริงจัง ดังนัน้จงึเปนทีเ่ชื่อถือและเปนที่พึง่ของคนทั่วไป มักมีคนมาขอคําปรึกษาอยูเสมอ 
ประกอบกับเปนคนที่มีความมั่นคงทางอารมณ  ไมแสดงออกทางอารมณมากจนเกินไป คือรูจักเก็บ
และควบคุมอารมณใหแสดงออกอยางเหมาะสม ไมแสดงความกาวราวออกมาภายนอก และ
พยายามทาํจติใจใหมีความสนุก เบิกบานโดยสามารถทนตอแรงกดดัน หรือสถานการณที่บีบบังคบัได 
ดังแสดงในตารางที ่4.28 
 
ตารางที ่4.28 แสดงกลุมความคิดเห็นชางคิด (High need for cognition) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันรูสึกสนกุกบัการพยายามหาคาํตอบเพื่อแกปญหาตางๆ 
ฉันเปนคนที่คนอื่นๆ มักมาขอคําปรึกษา 
แมวาฉนัจะรูสกึไมสนุกนัก แตฉันก็ทาํใจใหเบิกบานได 
ฉันเปนคนที่สามารถทนตอแรงกดดันได 

.71 

.69 

.45 

.45 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.05 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.38% 
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กลุมที ่6 กลุมมองโลกในแงดี (Optimistic) 
 เปนกลุมที่มีความมัน่ใจในความสามารถของตนเองวาไมวาจะไปทํางานอะไรก็สามารถทาํได
ดีและประสบความสาํเร็จ ดังเชนในขอคําถาม ซึ่งมีเปนตัวอยางสถานการณ “ถาฉันตองเปนผูนําใน
กองทพั ฉันจะทําหนาที่ไดด”ี (.77) และ “ถาฉันตองเปนผูนําในบริษัทขนาดใหญ ฉันคงบริหารงานทํา
หนาที่ไดด”ี (.70) แสดงถึงเปนคนที่มองตนเองในแงด ีนอกจากนี้ยงัรวมไปถึงเปนกลุมที่มองโลกในแง
บวกอีกดวย ดังจากขอคําถาม “ฉันคิดวาเศรษฐกิจไทยกําลังดีข้ึน” (.57) ซึ่งในความเปนจริงอาจจะดี
ขึ้นหรือไมก็ได แตคนกลุมนีก้็มีความหวังวาสถานการณที่เลวรายจะดขีึ้น ดังนั้นจึงมคีวามสุขในการใช
ชีวิต ไมเครียดกับปญหามากจนเกินไป ดังแสดงในตารางที ่4.29 
 
ตารางที ่4.29 แสดงกลุมความคิดเห็นมองโลกในแงดี (Optimistic) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ถาฉันตองเปนผูนําในกองทพั ฉันจะทําหนาที่ไดดี 
ถาฉันตองเปนผูนําในบริษัทขนาดใหญ ฉันคงบริหารงานทาํหนาที่ไดดี 
ฉันคิดวาเศรษฐกิจไทยกําลงัดีขึ้น 

.77 

.70 

.57 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.01 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.29% 

 
กลุมที ่7 กลุมไมสนใจสังคม (Individualistic) 

 ตารางที ่4.30 ไดแสดงถึงกลุมความคิดเหน็ที่ชอบทําตามใจของตนเอง ไมคอยสนใจสายตา
สังคมถาเองคดิวาสิ่งนัน้ถูกตองเหมาะสมแลว ไมคอยคิดอะไรมาก เพราะคิดวายิง่คดิมากกย็ิ่งทําให
เกิดขอผิดพลาด กลาวคือไมเห็นความสาํคญัของการคิดวิเคราะหสถานการณตางๆ  อยากทาํอะไรก็
ทําไปเลยโดยไมมีการคิดอยางรอบคอบถึงผลไดผลเสียทีจ่ะเกิดขึ้นตามมา นอกจากนีย้ังพบวากลุมนี้มี
ความคิดเหน็เกี่ยวกบัธุรกิจวา “ธุรกิจสวนใหญตองการทาํเงนิใหไดมากที่สุด” และมคีวามคิดเหน็
เกี่ยวกับเรื่องของสตรีวา “ชีวติของสตรีจะสมบูรณแบบก็ตอเมื่อเธอสามารถทาํบานใหเปนสถานที่ให
ความสุขสําหรบัครอบครัวได” อีกดวย 
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ตารางที ่4.30 แสดงกลุมความคิดเห็นไมสนใจสงัคม (Individualistic) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันจะทําในสิ่งที่ฉันเหน็วาถูกตองเหมาะสมโดยไมสนใจสายตาของคนอืน่ 
ธุรกิจสวนใหญตองการทาํเงินใหไดมากทีสุ่ด 
ชีวิตของสตรีจะสมบูรณแบบก็ตอเมื่อเธอสามารถทําบานใหเปนสถานทีใ่ห   
     ความสุขสาํหรับครอบครัวได 
ยิ่งฉันคิดมากขึ้นเทาใดก็ยิ่งทําใหเกิดขอผิดพลาดมากขึ้นเทานัน้ 

.60 

.58 

.53 
 

.33 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.88 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.99% 

 
กลุมที ่8 กลุมเห็นความสาํคญัของขอมูล (Informative) 

 เปนกลุมที่เวลาจะซื้อสินคาจะมีการหาขอมูลเสมอทัง้จากตัวสินคาเอง และบุคคลอางอิงคือ
เพื่อนๆ ที่มีประสบการณ เพือ่ใหไดขอมูลที่สําคัญเพื่อชวยในการตัดสินใจ โดยไมเสียดายเวลา 
เห็นไดจากขอคําถาม “ฉันใชเวลามากในการหาขอมูลสินคากอนตัดสินใจซื้อ” จัดวาเปนกลุมที่มีความ
รอบคอบ และใจเย็นในการเลือกซื้อสินคาพอสมควร ไมเลือกซื้อตามอารมณหรือตามความชอบอยาง
เดียวเทานั้น และเมื่อเปนคนที่มีลักษณะเชนนี้แลว จึงเปนกลุมที่รูขอมลูตางๆ เกี่ยวกบัสินคาตางๆ ที่
ตนเองมีความสนใจมากพอสมควร เพราะเปนคนใฝหาความรูในเร่ืองดงักลาว ดังนัน้จึงสงผลใหมักมี
คนมาขอคําปรึกษาในเวลาที่จะเลือกยี่หอสินคาดวย ดูตารางที ่4.31ประกอบ 
 
ตารางที ่4.31 แสดงกลุมความคิดเห็นที่เห็นความสาํคัญขอมูล (Informative) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันมักจะขอคําแนะนําจากเพื่อนในการเลอืกยี่หอสินคา 
ฉันใชเวลามากในการหาขอมูลสินคากอนตัดสินใจซื้อ 
สวนใหญมีคนมาปรึกษาฉันเวลาที่จะเลือกยี่หอสินคา 

.77 

.77 

.54 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.87 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.98% 
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กลุมที ่9 กลุมทอแท ส้ินหวงั (Despondent) 
 เปนกลุมที่สิน้หวงั ไมมีความสุขและความหวงัในการใชชีวิต รูสึกวาตนเองถกูทอดทิ้งจาก
สังคม ไมเปนที่ตองการของคนทั่วไป คิดวาตนเองไมมีคา ไมมีความสามารถในการที่ชวยอะไรใครได 
และไมคิดวาใครสามารถทีจ่ะชวยตนเองได ไมสามารถมีความสุขไดดวยตนเอง เปนกลุมที่มีความ
คิดเห็นไปในทางมองตนเองและมองโลกในแงราย  ดังแสดงในตารางที ่4.32 
 
ตารางที ่4.32 แสดงกลุมความคิดเห็นทอแท สิ้นหวัง (Despondent) 

ขอคําถาม Factor loading 
บอยครั้งที่ฉนัรูสึกถูกทอดทิง้จากสังคม 
ฉันรูสึกกาํลังฝนกับวถิีชีวิตทีฉั่นถูกเลีย้งดูมา 

.71 

.71 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.79 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.82% 

 
กลุมที ่10 กลุมอนุรักษวัฒนธรรม (Conservative) 

 เปนกลุมที่เรียกไดวาอนุรักษนิยมก็วาได ทัง้ในสวนของการอนุรักษวัฒนธรรมใหความเคารพ
ตอผูสูงอาย ุมีสัมมาคารวะ ไมชอบทาํตัวเดน ไมมีความอยากเปนผูนํา สังเกตไดจาก “ฉันอยากไดรับ
เลือกเปนผูนํา” มีคา Factor loading –.50 แสดงวาขอคําถามนี้มีความสัมพนัธทางลบกับ
องคประกอบ กลาวคือมทีิศทางความหมายไปในทางตรงกันขามกนักบัขอคําถามอืน่ ซึง่หมายถึงวา
กลุมตัวอยางตองการเปนผูตามในกลุมมากกวาที่จะตองการแสดงบทผูนํา (ดูตารางที่ 4.33) 

  นอกจากนีย้งัพบวากลุมนีไ้มมีความทะเยอทะยาน ทําวันนี้ใหดทีี่สุดก็พอ ไมมีการวางแผน
อนาคตลวงหนา ไมมีหัวกาวหนาอีกดวย  
 
ตารางที ่4.33 แสดงกลุมความคิดเห็นอนุรักษวัฒนธรรม (Conservative) 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันไมคิดถึงอนาคต เพียงแตทําวนันี้ใหดกี็พอ 
ผูสูงอายุคือผูที่เราตองใหความเคารพ 
ฉันอยากไดรับเลือกเปนผูนํา 
ฉันอนุรักษวัฒนธรรมไทย 

.61 

.56 
            -.50 

.43 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.66 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.53% 
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กลุมที ่11 กลุมรักความเทาเทียบกนัของชายหญงิ (Gender-unbiases) 
 ตางรางที ่4.34 เปนกลุมความคิดเหน็ที่รักความเทาเทียมกันของชายหญิง สังเกตไดจาก
ประเด็นเรื่องสตรี ในขอคําถามทีว่า“สตรีควรดูแลบานปลอยใหหนาทีดู่แลประเทศเปนของผูชาย”  
(-.64) และ “สําหรับสตรีที่มบีุตรเล็กๆเธอนาจะสามารถดูแลบุตรไดดีขณะเดียวกนั เธอนาจะทาํงาน
นอกบานดวยเชนกนั” (.56)  กลาวคือคิดวาสตรีก็มีความสามารถเทาเทียมกับผูชาย นาจะสามารถทํา
ในสิ่งที่ผูชายทาํไดเหมือนกัน ไมจําเปนตองอยูกับบานเฉยๆ เทานัน้ นอกจากนี้ยงัไมใหความสําคัญ
กับเรื่องการโกหกมากนัก เพราะคิดวาทุกคนก็มีความจาํเปน และมีความลับของตนเองที่ไมอยาก
เปดเผย โดยไมไดใหความสาํคัญกับหลกัธรรมสักเทาไร  
 
ตารางที ่4.34 แสดงกลุมความคิดเห็นรักความเทาเทียมของชายหญิง (Gender-unbised) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
สตรีควรดูแลบานปลอยใหหนาที่ดูแลประเทศเปนของผูชาย 
สําหรับสตรีทีม่ีบุตรเล็กๆเธอนาจะสามารถดูแลบุตรไดดีขณะเดียวกนั  
     เธอนาจะทาํงานนอกบานดวยเชนกนั 
บางครั้งการโกหกเปนเรื่องไมเสียหาย 
ฉันชอบทดลองวิธีใหมๆในการทําสิง่ตางๆ เสมอ 

            -.64 
 

.56 

.50 

.39 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.63 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.47% 

 
กลุมที ่12 กลุมนิยมตางประเทศ (Xenomania) 
กลุมนี้ประกอบไปดวย 4 ขอคําถาม โดยเปนการแสดงถึงกลุมที่ชืน่ชอบตางประเทศ อยากไป

ศึกษาและใชชวีิตในตางประเทศสักชวงระยะเวลาหนึ่ง มีแนวคิดที่ใกลเคียงกับสังคมตะวันตก เหน็ได
จากขอคําถาม “สังคมสมัยใหม การมีคูรักเปนเพศเดียวกันไมเสียหาย” ซึ่งเปนวัฒนธรรมของสังคม
ตะวันตก ซึ่งยงัไมเปนที่ยอมรับในประเทศไทยมากนกั  นอกจากนีย้ังพบวาจากขอคําถาม “การเลน
การพนันเปนนิสัยติดตัวของมนษุย” นั้นมคีวามสัมพันธทางลบกับขอคําถามอืน่ แสดงวากลุมนี้มคีวาม
คิดเห็นวาการเลนการพนนัไมไดเปนนิสัยติดตัวของมนษุย ดังแสดงในตารางที ่4.35 
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ตารางที ่4.35 แสดงกลุมความคิดเห็นนิยมตางประเทศ (Xenomania) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันเหน็วาการไปศึกษาตางประเทศเปนสิง่ดี 
ฉันปรารถนาทีจ่ะไดไปทํางานและใชชีวิตในตางประเทศสัก 1 ป 
การเลนการพนันเปนนิสัยตดิตัวของมนษุย 
สังคมสมัยใหม การมีคูรักเปนเพศเดียวกนัไมเสียหาย 

.73 

.48 
            -.45 

.35 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.58 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.36% 

 
กลุมที ่13 กลุมชอบเร่ืองแปลก ใหม (Novelty-loving) 

 เปนกลุมที่ชอบเร่ืองแปลกประหลาดเหลือเชื่อ ตื่นเตน ทาทาย เร่ืองทีพ่ลิกความคาดหมายไม
ยึดติดกับรูปแบบเดิมๆ แสดงถึงเปนกลุมทีก่ลายอมรับส่ิงใหม สิ่งแปลกที่เกิดขึน้ โดยถือวาเปนสิง่ที่
สรางความประทับใจ นอกจากนีย้ังใหความสําคัญกับความรู ชอบคนหาสิ่งใหมๆ  ที่เปนความรู
เกี่ยวกับเรื่องราวตางๆ  ดวย ดูตารางที ่4.36 
 
ตารางที ่4.36 แสดงกลุมความคิดเห็นชอบเรื่องแปลกใหม (Novelty-loving) 
 

ขอคําถาม Factor loading 
ฉันรูสึกประทบัใจตอเร่ืองทีแ่ปลกประหลาดเหลือเชื่อ 
ความรูสําคัญกวาเงนิ 

.71 

.33 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 1.43 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.05% 
 
 ความคิดเหน็นั้นสามารถเปนตัวแปรหนึ่งที่สะทอนถงึรูปแบบการดําเนินชวีิตของบคุคลหนึ่งๆ 
ได  ซึ่งเมื่อผูวจิัยไดทําการเก็บขอมูลมาจากกลุมตัวอยางและไดนาํมาวิเคราะหโดยผานกระบวนการ
ทางสถิติกพ็บวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นที่แตกตางกันตอเร่ืองตางๆ รอบตัว กลาวคือแตละบคุคล
มีการตอบสนองในสวนของความคิดในจติใจตอส่ิงเราหรือเร่ืองตางๆ ที่แตกตางกนัดังที่ไดแสดงผลไป
ในขางตน  
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 นอกจากผูวิจยัจะไดทําการศึกษารูปแบบการดําเนินชวีติ โดยพิจารณาแยกศึกษาเฉพาะดาน
ของกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็แลว ผูวิจัยยงัไดทําการศึกษาโดยนําเอาขอความถามทั้งใน
สวนของกิจกรรม ความสนใจและความคดิเห็นมารวมกนัและวิเคราะหองคประกอบโดยรวมอีกครั้ง
หนึง่ดวย เนื่องจากทัง้ 3 ตวัแปรนี้อาจจะมีความสมัพนัธกันหรือรวมเปนองคประกอบเดียวกนัได 
 
ตอนที่ 5 กิจกรรมการดําเนินชีวิต เรื่องที่ใหความสนใจและ/หรือใหความสําคัญ และ  
            ความคิดเห็นตอเรื่องตางๆ เพื่อจัดกลุมรปูแบบการดาํเนินชวีิตของ 
            ผูชายในกรุงเทพมหานคร 
    การวจิัยครั้งนี้ไดเก็บขอมูลจากแบบสอบถามซึง่ผูวิจยัไดพัฒนาขึ้นมาเอง ประกอบดวยขอ
คําถามจํานวน 111 ขอ ซึ่งพัฒนาจากแนวคิด AIOs ( Activities , Interests และ
Opinions)(Plummer, 1974, cited in Gunter & Furnham,1992) หลังจากนัน้จึงไดทําการวิเคราะห
องคประกอบโดยใชวิธีการทางสถิติแบบ Principal component analysis และหมุนแกนมุมฉากแบบ 
Varimax เพื่อหาความสัมพนัธระหวางกลุมของกิจกรรม ความสนใจและความคิดเหน็มารวมกนั โดย
พบวามีองคประกอบที่สําคญั  14 องคประกอบ และผูวจิัยไดตั้งชื่อองคประกอบซึ่งแสดงถึงรูปแบบ
การดําเนินชวีติของกลุมตัวอยาง ดังนี ้
 
 กลุมที ่1  กลุมมีความสขุทั้งกับตนเองและสังคม (Self-fulfiling) 

เปนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตที่ชอบมีสวนรวมกับกิจกรรมทางสังคมโดยเขาเปนสมาชิกของ
ชมรมประเภทตางๆ อาทิเชน ชมรมซึง่มีกิจกรรมที่เกีย่วของกับทางศาสนา เกี่ยวกับการพัฒนาอาชพี 
หรือเกี่ยวกับการพักผอนคลายความเครียดตางๆ เปนตน  ซึ่งการเขารวมชมรมตางๆ นี้ตองพบปะ
สังสรรคกันคนจํานวนมาก  จึงเปนกลุมที่ชอบเขาสังคม ทําความรูจักกบัคนแปลกหนา และชอบหา
ความรูเพิม่เตมิในการเขาศึกษาอบรมเรียนหลกัสูตรสั้นๆ  แตในขณะเดียวกนัก็มีความสุขในการใช
เวลาอยูกับตัวเองเปนสวนตัว โดยแสดงใหเห็นทางงานอดิเรก เชน การทําอาหาร เย็บปกถักรอย ปลูก
ตนไม การสวดมนตนัง่ทาํสมาธ ิ กลาวคือสามารถมีความสุขกับกิจกรรมที่ไดทํารวมกับคนอ่ืนในสงัคม
และการทาํกิจกรรมสวนตัว  นอกจากนีย้ังเปนกลุมที่อนุรักษวัฒนธรรมไทยอีกดวย  ดังแสดงในตาราง
ที ่4.37 
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ตารางที ่4.37 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมมีความสขุทั้งกับตนเองและสงัคม  
                (Self-fulfiling) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
ฉันเปนสมาชกิชมรมซึ่งเกี่ยวของกับศาสนา 
ฉันมีสวนรวมทํางานใหชมุชนของฉันนาอยู 
ฉันยนิดีทํางานอาสาสมัครใหองคกรการกศุล 
ฉันสวดมนตเปนกิจวัตรประจําวนั 
ฉันเปนสมาชกิชมรมซึ่งเกี่ยวกับงานหรืออาชีพที่ทาํ 
ฉันเปนคนเครงครัดในศาสนา 
ฉันเปนสมาชกิชมรมซึ่งเกี่ยวของกับสันทนาการ/พักผอนตางๆ 
งานอดิเรกของฉันคือการทาํอาหารหรือขนม 
งานอดิเรกของฉันคือการทาํงานฝมือเย็บปกถักรอย 
ฉันชอบปลูกไมดอกไมประดับเพื่อพักผอนหยอนใจ 
ฉันมักสนใจเขาอบรม/เรียนหนงัสือหลกัสตูรสั้นๆ 
ฉันอนุรักษวัฒนธรรมไทย 

A 
A 
A 
O 
A 
O 
A 
A 
A 
A 
A 
O 

.68 

.63 

.56 

.50 

.50 

.49 

.47 

.46 

.43 

.41 

.33 

.32 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 4.93 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.61% 
 
  กลุมที ่2 กลุมรักการทาํงาน (Workaholic) 
 จากตารางที่ 4.38 กลุมรักการทํางานเปนกลุมที่ใหความสําคัญกับเรื่องงานเปนอนัดบัหนึง่
ของชีวิต มีความรับผิดชอบตอการทํางานสูง  ชอบทาํงานหนัก ทั้งในสวนของงานนอกบานและงานใน
บาน ดังนั้นในวันที่ไมไดทํางานกจ็ะใชเวลาอยูกับบานมากกวาจะออกไปเที่ยว นอกจากนี้ยังเปนกลุมที่
มีระบบความคิดที่เปนขั้นตอน ชอบวางแผน ชอบทํางานดวยตวัเอง เชน ซอมแซมของในบานดวย
ตัวเองถาสามารถทาํได    ตลอดจนมีความภูมิใจในงานที่ตนทําอยู ทั้งนี้จากขอคําถาม “ฉันชอบใหคน
อ่ืนตัดสินใจแทนฉนัในเรื่องสําคัญๆ” ซึ่งมคีา Factor loading เทากับ –.33 เปนการชี้ใหเหน็วาขอ
คําถามนี้มีความสัมพันธทางลบกับขอคําถามอืน่ ดังนัน้จึงแสดงวากลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตรักการ
ทํางานนี้ชอบตัดสินใจในเรือ่งสําคัญๆ ดวยตนเองโดยไมพึ่งพาคาํปรึกษาของผูอ่ืน  



 70

ตารางที ่4.38 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมรักการทํางาน (Workaholic) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading
ฉันใหความสาํคัญเรื่องงานเปนอันดับหนึง่ในชีวิต 
ฉันรับผิดชอบงานที่สําคัญมากอยูเสมอ 
ฉันไมกลัวการทํางานหนัก 
ฉันวางแผนการทํางานเปนขัน้ตอน 
ฉันชอบซอมแซมของใชในบานดวยตนเอง 
บานของฉนัตองเปนระเบียบอยูเสมอ 
ฉันภูมิใจในงานทีท่ําอยู (งานหมายถึงงานทีท่ํา/การดูแลบาน/การศึกษา) 
ฉันชอบอยูบานในวันหยุดมากกวาออกไปเที่ยว 
ในการเลือกทานอาหาร ฉันคํานึงถึงคุณคาทางอาหารเสมอ 
ฉันชอบใหคนอื่นตัดสินใจแทนฉนัในเรื่องสําคัญๆ 

I 
A 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
O 

.58 

.55 

.53 

.50 

.45 

.42 

.40 

.40 

.38 
        -.33 

หมายเหต ุคา Eigenvalues = 4.04 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.78% 
 
กลุมที ่3 กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย (Superstitious money-grubbing) 

 กลุมนี้ประกอบไปดวยขอคําถาม 8 ขอ (ตารางที่ 4.39) แสดงถึงกลุมที่ชอบความหรูหรา 
ฟุมเฟอย มักไปงานเลี้ยงสังสรรค โดยจะดื่มสุราเพื่อความสนุกสนานบนัเทงิ มีความคิดวาความสําเร็จ
สูงสุดคือการมเีงินมากๆ เพื่อนํามาใชซื้อส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ เพื่อสนองความตองการของ
ตนเอง เปนกลุมที่มีความสุขดวยวัตถ ุหรือวัตถุนยิม กลาวคือใหความสาํคัญกับทรัพยสมบัติซึ่งเปน
สิ่งของนอกกายและตองการมีใหไดมากที่สุด อีกทัง้ตองการเกียรติยศ ชื่อเสียง เปนที่ยอมรับของสังคม
ทั่วไป แตทั้งนีจ้ะสังเกตเหน็ไดวาไมนยิมหาสิ่งตางๆมาดวยความสามารถ ความพยายามของตนเอง
แตจะพึ่งโชคชะตามากกวา โดยมีความหวงัวาสกัวนัตนเองจะโชคด ีและประสบความสําเร็จ โดย
ปราศจากการวางแผนอนาคต เพราะคิดวาอนาคตเปนเรื่องของดวง ตนเองไมสามารถควบคุมได เมื่อ
มีปญหาจะไมแกไขปญหาดวยตนเอง แตจะไปหาหมอดู นอกจากนี้ยงัเหน็ไดวากลุมนี้มีแนวโนมที่จะ
ทํากจิกรรมเกีย่วกับเสีย่งโชค เชนลอตตารี่ ดังขอคําถาม “บางครั้งคนเรากน็าจะเสีย่งโชคโดยการ
ซื้อลอตตารี่บาง”  
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ตารางที ่4.39 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมรักความหรูหรา ร่ํารวย (Superstitious   
                  money-grubbing)   
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
ความสาํเร็จสงูสุดของฉันคอืความร่ํารวย 
การใชชีวิตที่หรูหราฟูฟา มีความหมายสําหรับฉัน 
ความสาํเร็จของฉันคือเกยีรติยศชื่อเสียง 
เมื่อฉันมีปญหาในชวีิต ฉันไปหาหมอด ู
บางครั้งคนเราก็นาจะเสี่ยงโชคโดยการซื้อลอตตารี่บาง 
อนาคตเปนเรื่องของดวง 
การดื่มสุราชวยทํางานใหงานบันเทงิมีความสนุกมากขึน้ 
ความสาํเร็จสงูสุดของฉันกําลังจะมาถงึในเร็ววันนี ้

I 
I 
I 
O 
O 
O 
A 
I 

.67 

.65 

.62 

.57 

.54 

.41 

.37 

.37 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 3.94 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.68% 
 
 กลุมที ่4 กลุมทันสมยั (Futuristic) 
 เปนกลุมที่ชอบความทันสมยั นําแฟชัน่กวาคนอื่น โดยเมื่อมีสินคาออกใหม กลุมนี้จะเปนกลุม
ที่ซื้อมาลองใชกอน เพียงเพราะสินคานัน้เปนสินคาใหม ไมวาจะเปนเสือ้ผา เฟอรนิเจอรภายในบาน 
และเทคโนโลยีตางๆโดยนิยมตราสินคาทีม่ีชื่อเสียง  เพือ่สรางภาพลกัษณที่ด ีแตทั้งนี้ก็เปนกลุมทีห่า
ขอมูลกอนซื้อสินคาพอสมควรทั้งดานคุณสมบัติของสินคาและราคา แสดงในตารางที ่4.40 

 
กลุมที ่5 กลุมชอบความทาทาย  (challenge-loving) 
จากตารางที ่4.41 ไดแสดงถึงกลุมที่ชอบความทาทายทัง้ในดานการทํางาน และการใช

ชีวิตประจําวัน โดยสังเกตไดจากเปนคนทีช่อบการผจญภัย ชอบเรื่องแปลกใหม ประหลาดเหลือเชือ่ 
เปนกลุมที่ไมชอบเก็บตัว แตชอบการแสดงออก มีความมัน่ใจในตนเอง จนบางครั้งก็ไมสนใจสายตา
ของคนอื่น อยากเปนผูนาํในสังคม และมีบุคลิกภาพความเปนผูนําดวย เนื่องจากเปนกลุมที่ชอบคดิ
แกปญหาโดยพยายามหาทางออกหลายๆ ทางมากกวาหนีปญหา  สามารถทนตอแรงกดดันในเรื่อง
ตางๆ ได และจากขอคําถาม “แมวาฉันจะรูสึกไมสนุกนกั แตฉันก็ทําใจใหเบิกบานได” ก็แสดงใหเรา
เห็นวา ถงึแมกลุมนี้จะมีเร่ืองไมสบายใจ ก็จะพยายามทําใหอารมณเปนปกติและทาํชีวิตใหมีความสุข
ได  กลาวคือมคีวามมัน่คงทางอารมณ ดังนั้นจงึมกัมีคนมาขอคําปรึกษา  
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กลุมที ่6 กลุมพึงพอใจในตนเอง  (Self-sufficient oriented) 
เปนกลุมที่มีความพึงพอใจในส่ิงที่ตนเองมอียูแลว ทั้งในดานการเงนิ ความสุขทางใจ ไมมี

ความทะเยอทะยาน และไมไดมีความตองการอยางไมสิน้สุด โดยสังเกตจากขอคําถาม “ปจจุบันฉัน
พอใจกับฐานะการเงนิของฉัน,”  “โดยภาพรวม ฉันรูสึกวาฉนัมีความสุขดี” และ “ฉันประสบ
ความสาํเร็จตามความตองการแลว” เปนตน ซึ่งในความเปนจริงถามองจากสายตาของคนทัว่ไป อาจ
ไมถือวาประสบความสาํเร็จก็ได (ดูตารางที่ 4.42) 

นอกจากนีย้ังพบวา รูปแบบการดําเนินชวีติกลุมนี้มีความภาคภูมิใจในความสามารถของ
ตนเอง สามารถทําสิง่ตางๆ ใหประสบความสําเร็จได เชนคิดวาตนเองจะบริหารงานไดดีถามีโอกาสได
เปนผูนาํบริษทัขนาดใหญ  ซึ่งจากทีก่ลาวมานี้แสดงใหเห็นวาเปนกลุมที่มองโลกในแงดี ไมเครียด  มี
ทัศนคติที่ดีตอปญหาที่เกิดขึน้วาทกุปญหามีทางแก และสถานการณจะดีข้ึนในเวลาตอมาอีกดวย  
 
ตารางที ่4.40 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมทันสมัย (Futuristic) 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
ฉันชอบลองสนิคาทนัสมยัแปลกใหม 
ฉันมักจะมีเสือ้ผาชุดใหมลาสุด 1-2 ชุดเสมอ 
ฉันมักใชสนิคาที่มีเทคโนโลยีใหมๆ 
สวนใหญมักมคีนมาปรึกษาฉันเวลาที่จะเลือกยี่หอสินคา 
ฉันชอบตกแตงบานดวยเฟอรนิเจอรใหดูดี 
ฉันชอบซื้อสินคาที่มีตรายี่หอซ่ึงมีชื่อเสียง 
ฉันมักจะขอคําแนะนําจากเพื่อนในการเลอืกยี่หอสินคา 
ฉันใชเวลามากในการหาขอมูลสินคากอนตัดสินใจซื้อ 
ถาตองเลือกฉนัจะเลือกเสื้อผาที่เนนแฟชัน่มากกวาความสบาย 
    ในการสวมใส 
ฉันชอบไปเดินเลนดูอะไรใหมๆ 
ฉันเหน็วาการไปศึกษาตางประเทศเปนสิง่ดี 
ฉันยอมเสยีเงนิแพงขึน้แลกกับการทานอาหารทามกลาง   
     บรรยากาศที่ดี 
ฉันมักจะดูโฆษณาที่แจงการลดราคาเสมอ 
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I 
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A 

.56 

.55 

.54 

.53 

.47 

.46 

.46 

.46 
 

.44 

.42 

.42 

.34 

.30 

หมายเหต ุคา Eigenvalues = 3.94 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.68% 
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ตารางที ่4.41 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมชอบความทาทาย  (Challenge-loving) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
งานทาทายเปนงานที่ฉันชอบ 
ฉันเปนคนที่สามารถทนตอแรงกดดันได 
ฉันรูสึกสนกุกบัการพยายามหาคาํตอบเพื่อแกปญหาตางๆ 
ฉันยอมรับวาฉันเปนคนชอบแสดงออก 
ฉันอยากไดรับเลือกเปนผูนํา 
การไดผจญภัยคือการพกัผอนของฉัน 
ฉันรูสึกประทบัใจตอเร่ืองทีแ่ปลกประหลาดเหลือเชื่อ 
แมวาฉนัจะรูสกึไมสนุกนัก แตฉันก็ทาํใจใหเบิกบานได 
ฉันปรารถนาทีจ่ะไดไปทํางานและใชชีวิตในตางประเทศสัก 1 ป 
ฉันจะทําในสิ่งที่ฉันเหน็วาถูกตองเหมาะสมโดยไมสนใจสายตา 
     ของคนอืน่ 
ฉันชอบงานซึง่ตองใชทกัษะฝมือ 
ฉันเปนคนที่คนอื่นมกัมาขอคําปรึกษา 

I 
O 
O 
O 
O 
I 
O 
O 
O 
 

O 
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O 

.52 

.48 

.44 

.44 

.44 

.42 

.42 

.41 

.39 
 

.36 

.35 
          .30 

หมายเหต ุคา Eigenvalues = 3.76 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.51% 
 
ตารางที ่4.42 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมพึงพอใจในตนเอง  (Self-sufficient     
                  oriented) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
ปจจุบันฉนัพอใจกับฐานะการเงินของฉนั 
3 ปที่ผานมา ฐานะการเงินของฉันดีข้ึน 
โดยภาพรวม ฉันรูสึกวาฉันมีความสุขด ี
ฉันประสบความสําเร็จตามความตองการแลว 
ครอบครัวของฉันมีเงินออมสะสมทกุป 
ฉันคิดวาเศรษฐกิจไทยกําลงัดีขึ้น 
ถาฉันตองการเปนผูนาํในบรษิัทขนาดใหญฉันคงบริหารงานทํา 
     หนาที่ไดดี 

I 
I 
I 
I 
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O 
 

O 

.75 

.72 

.52 

.50 

.46 

.41 
 

.30 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 3.43 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.21% 
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กลุมที ่7 กลุมสนใจการเมือง  (Politic oriented) 
กลุมสนใจการเมืองเปนกลุมที่แสดงถงึรูปแบบการดําเนินชีวิตที่ใหความสนใจกับเรื่องของ

การเมืองเปนพิเศษ โดยติดตามอานขาวตามสื่อตางๆ เพื่อรูเหตุการณการเมือง (ดูตารางที่ 4.43)
เนื่องจากคิดวาการเมืองมีผลกระทบโดยตรงตอชีวิตของตนเอง จึงทําใหมีความรูในเรื่องการเมือง และ
ไมเพียงแตการเมืองเทานัน้ ขาวดานอื่นก็ใหความสนใจดวยทัง้ในประเทศและตางประเทศ ดังนัน้จึง
เปนกลุมที่มีความรูรอบตัว และรูเหตุการณปจจุบันเปนอยางด ี
 
ตารางที ่4.43 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมสนใจการเมือง  (Politic oriented) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
ฉันติดตามการทํางานของรัฐบาล 
ทุกคนตองสนใจเรื่องการเมอืง 
การเมืองมีผลกระทบตอชีวติของฉัน 
ฉันติดตามสถานการณรอบโลกอยางใกลชดิ 
ฉันเขาใจรัฐธรรมนูญฉบับใหม 

O 
O 
O 
O 
O 

.71 

.68 

.67 

.63 

.62 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 3.29 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.07% 

 
กลุมที ่8 กลุมทําตามกฎเกณฑของสังคม (Social norm obedient) 
เปนกลุมทีน่ิยมทําตามกฎเกณฑของสงัคมมากกวาที่จะทําตามใจตนเอง ทัศนคติตอเร่ือง

ตางๆ ในสังคมก็จะไปในแนวทางที่สังคมเห็นวานาจะเปน อาทิเชน เร่ืองเกี่ยวกับการทําแทง การมี
เพศสัมพนัธกอนแตงงาน การหยาราง เปนตน โดยไมไดมีความคิดทีแ่ตกตางออกไป กลาวคือเปน
กลุมทีพ่ยายามทําตวัเองใหเหมือนกับคนโดยสวนใหญ ไมแหวกแนวแตกตาง โดยสามารถเหน็ได
ชัดเจนมากขึ้นจากขอคําถาม “ฉันชอบแตงตัวไมเหมือนคนอื่น” ซึ่งมีคา Factor loading เทากบั -.32 
กลาวคือมีความสัมพันธทางลบกับองคประกอบ แสดงวา เปนกลุมรูปแแบบการดําเนนิชีวิตที่ชอบ
แตงตัวเหมือนคนอื่น คือจะไมทําในสิ่งที่แตกตางกับคนในสังคมของตนปฏิบัติกันอยูทั้งในเรื่องของ
วัตถ ุคือการแตงตัวและเรื่องความคิดเหน็ตอเร่ืองตางๆ ดวยนัน่เอง (ดูตารางที ่4.44 ประกอบ) 
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ตารางที ่4.44 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมทําตามกฎเกณฑของสังคม (Social 
                  norm obedient) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
เราควรทําตามกฎเกณฑของสังคม 
ฉันเหน็วาไมควรมีการทําแทงอยางเสร ี
การมีเพศสัมพันธกอนแตงงานเปนพฤตกิรรมที่เสียหาย 
แมชีวิตคูจะมอุีปสรรคเพียงใด สามีภรรยาไมควรเลิกกนั 
ชีวิตของสตรีจะสมบูรณแบบก็ตอเมื่อเธอสามารถทําบานใหเปน 
     สถานที่ใหความสุขสําหรบัครอบครัวได 
ฉันชอบแตงตวัไมเหมือนคนอื่น 

O 
O 
O 
O 
 

O 
I 

.63 

.58 

.55 

.51 
 

.46 
         -.32 

หมายเหต ุคา Eigenvalues = 308 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 2.88% 
 

กลุมที ่9 กลุมส้ินหวัง หมดกาํลังใจ (Despondent) 
 ตารางที่ 4.45 แสดงกลุมทีม่ลีักษณะสิ้นหวัง หมดกําลงัใจ ซึ่งเปนกลุมที่มีปญหาทางจิตใจ 
คิดวาตนเองถกูทอดทิง้จากสังคม ไมมีคา ไมมีคนใหความสําคัญ อยูไปวันๆ ไมมีความหวัง ไมคิดถึง
อนาคต เพราะวาคิดไปก็ไมมีอะไรดีข้ึน ไมมีความมั่นใจตนเองวาสามารถทาํในสิง่ที่ดีไดอีกทั้งอยูอยาง
ไมมีความสุขกับครอบครัวและสังคม  
 
ตารางที ่4.45 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมสิน้หวงั หมดกําลงัใจ (Despondent) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
บอยครั้งที่ฉนัรูสึกถูกทอดทิง้จากสังคม 
ฉันไมคิดถึงอนาคต เพียงแตทําวนันี้ใหดกี็พอ 
ยิ่งฉันคิดมากขั้นเทาใด ก็ยิ่งทําใหเกิดขอผิดพลาดมากขึ้นเทานัน้ 
ฉันรูสึกกาํลังฝนกับวถิีชีวิตทีฉั่นถูกเลีย้งดูมา 

O 
O 
O 
O 

.55 

.46 

.44 

.43 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.64 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 2.47% 
 



 76

 กลุมที ่10 กลุมชอบการสงัสรรค สนทนา   (Socialable) 
 ตารางที ่4.46 แสดงถึงรายละเอียดของกลุมที่ใหความสาํคัญกับการพกัผอน โดยจะใชเวลา
ไปกับการสังสรรค สนทนา กับคนรอบขาง รวมถึงครอบครัว และรักในการเขาสังคมอยูในกลุมเพื่อนๆ 
ที่สนกุสนานเฮฮา ชอบไปงานปารตี้ที่มีแสงสีเสียง  แตทั้งนี้ก็รูกาลเทศะ ใหความสาํคัญและความ
เคารพกับผูสงูอายุ โดยในกลุมนี้ประกอบไปดวยขอคําถาม 6 ขอ 
 
ตารางที ่4.46  แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมชอบการสังสรรค สนทนา    
                   (Socialable) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
การไดคุยกับเพื่อนๆ เปนการพักผอน 
ครอบครัวฉันปรุงอาหารทานเอง 
ฉันมีเวลาวางสําหรับงานอดิเรก 
การไปงานปารตี้ที่มีแสงสีเสยีงเปนความบนัเทงิของชวีิต 
ผูสูงอายุคือผูที่เราตองใหความเคารพ 
การพักผอนคอืการทาํอะไรก็ไดที่ไมตองมกีารวางแผนลวงหนา 

I 
I 
A 
A 
O 
I 

.53 

.46 

.44 

.37 

.36 

.33 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.46 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 2.30% 
 
 กลุมที ่11 กลุมหัวสมัยใหม  (Avant-garde) 
 เปนกลุมที่มีความคิดไปในแนวทางคอนขางสมัยใหม ซึ่งสังเกตไดจากขอคําถามที่วา  
“สตรีควรดูแลบาน ปลอยใหหนาทีก่ารดูแลประเทศเปนของผูชาย” ซึ่งมีคา Factor loading เทากบั.40  
และ “สําหรับสตรีที่มีบุตรเล็กๆ เธอนาจะสามารถดูแลบตุรไดดี ขณะเดียวกนัเธอนาจะทํางานนอก
บานไดเชนกัน” ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตนี้มีความคิดวาผูหญงิก็สามารถทาํงาน
นอกบานได  ไมจําเปนที่ตองทํางานอยูกับบานอยางเดียว (ดูตารางที ่4.47) 

อีกทั้งเปนกลุมที่เคารพในสทิธิสวนตัวของตนเอง ถามีความลับที่ไมอยากบอกใคร ก็จะเก็บ
เอาไว เพราะถอืวาทกุคนมีความลับของตนเอง ไมอยากบอกคนอื่น จนบางครั้งก็อาจพูดโกหกบาง 
โดยไมไดรูสึกผิด ถาเปนเรื่องที่ไมอยากเปดเผย ซึ่งเหน็ไดจากขอคําถาม “ ฉันไมมีความลับตอคนใน
ครอบครัว” นัน้ มีคา Factor loading เทากับ -.34 คือมีความสัมพันธทางลบกับองคประกอบ แสดงวา
คนกลุมนี้มีลักษณะในทางตรงกันขามกับขอคําถามนัน่คือเปนกลุมที่มคีวามลับตอคนในครอบครัว
นั่นเอง 
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ตารางที ่4.47 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมหวัสมยัใหม (Avant-garde) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
บางครั้งการโกหกเปนเรื่องไมเสียหาย 
สตรีควรดูแลบาน ปลอยใหหนาที่การดูแลประเทศเปนของผูชาย 
สังคมสมัยใหม การมีคูรักเปนเพศเดียวกนัไมเสียหาย 
ฉันอยากคาดเดาอนาคตไดลวงหนา 
ฉันไมมีความลับตอคนในครอบครัว 
สําหรับสตรีทีม่ีบุตรเล็กๆ เธอนาจะสามารถดูแลบุตรไดดี ขณะ 
     เดยีวกนัเธอนาจะทาํงานนอกบานไดเชนกนั 

O 
O 
O 
O 
I 
 

O 

.56 
          -.40 

.40 

.38 
          -.34 

 
.30 

หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.44 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 2.28% 
 
กลุมที ่12 กลุมอนุรักษนิยม (Conservative) 
จากตารางที ่4.48 เปนกลุมที่มีความจงรักภักดีตอตราสินคา ไมชอบลองของใหม จะใชส่ิงที่

ตนเองคุนเคย ไมชอบการเปลี่ยนแปลง  ใหความสําคัญกับเรื่องสิ่งแวดลอมเปนสําคัญ โดยยอม
จายเงินเพิ่มข้ึนในการซื้อสินคาที่ไมทาํลายสิ่งแวดลอม เพราะคิดวาเปนสวนหนึ่งที่ตนเองทําไดในการ
แกไขปญหาสงัคม  นอกจากนี้ ยังมีขอสังเกตวากลุมนีเ้ปนกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตกลุมนี้จะไมชอบ
ทํางานบาน 
 
ตารางที ่4.48 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมอนุรักษนยิม (Conservative) 
 

ขอคําถาม           มิติ Factor loading 
ฉันไมชอบทาํงานบาน 
ฉันมักจะใชสนิคาตรายีห่อเดิม 
ฉันคิดวาฉนัมสีวนแกปญหาสังคมได 
ฉันยนิดีจะจายเงนิเพิม่ข้ึนสาํหรับสินคาที่ใชวัสดุซึ่งไมทําลาย 
     ส่ิงแวดลอม 

              I 
             A 
              I 

 
              I  

.54 

.50 

.39 
 

.34 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.36 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 2.21% 
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 กลุมที ่13 กลุมชีวิตเรงรีบ  (On the run) 
 เปนกลุมที่มีชวีิตที่เรงรีบ โดยจะทาํกิจกรรมใหเร็วที่สุดเพื่อประหยัดเวลา โดยสังเกตไดจาก
พฤติกรรมในการทานอาหาร คือชอบทานอาหารจานดวน และบะหมี่กึง่สําเร็จรูป ซึ่งไมตองใชเวลา
มากในการเตรียม อีกทั้งจากขอคําถาม “งานดานศิลปะเปนสิง่จรรโลงใจของฉัน” นั้นมีความสัมพนัธ
ทางลบกับขอคําถามอืน่ แสดงใหเห็นวากลุมนี้ไมชอบงานศิลปะ ไมมีความสนุทรีย สนใจแตส่ิงที่เปน
วัตถ ุไมสนใจสิ่งที่เกี่ยวกับจติใจหรือความงาม ดังในตารางที ่4.49 
 
ตารางที ่4.49 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมชวีิตเรงรบี (On the run) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
ฉันชอบทานอาหารจานดวน 
ฉันชอบทานอาหารกึ่งสาํเร็จรูปเชนมามาเปนตน 
งานดานศิลปะเปนสิง่จรรโลงใจของฉัน 

I 
I 
I 

.58 

.55 
          -.33 

หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.35 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 2.20% 
 
กลุมที ่14 กลุมชอบกีฬา (Sportsmanship) 

 ในตารางที ่4.50 เปนการแสดงถึงรูปแบบการดําเนินชวีติของกลุมที่ชอบกีฬา โดยจะใชเวลา
ไปกับกิจกรรมทางดานกีฬา โดยจะเลนกีฬาสม่ําเสมอ และไมเพียงแตเปนผูเลนเทานัน้ ถามีโอกาส
หรือเวลาวางเมื่อไรก็จะไปดูกีฬานัดสําคัญๆ ที่ชอบ กลาวคือชอบและสนใจกฬีาอยางจริงจัง มิใชเลน
เพื่อออกกาํลังกายหรือเปนเพียงงานงานอดิเรกเทานั้น 
 
ตารางที ่4.50 แสดงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมชอบกฬีา (Sportsmanship) 
 

ขอคําถาม มิติ Factor loading 
เมื่อมีโอกาส ฉันจะไปดูกีฬานัดสําคัญๆทีช่อบ 
ฉันชอบเลนกฬีาเสมอ 

A 
A 

.66 

.63 
หมายเหต ุคา Eigenvalues = 2.24 และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 2.09% 
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ตอนที่ 6 ลักษณะทางประชากรของแตละกลุมรูปแบบการดาํเนินชีวิตและความสมัพันธ 
            ระหวางการเปนสมาชิกในแตละกลุมรปูแบบการดาํเนินชวีิจกบัลักษณะทาง 
            ประชากร 

การรายงานผลการจัดกลุมของกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกของกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิต
นั้น ใชหลักเกณฑการพิจารณาคาคะแนนองคประกอบของแตละคน หากผูตอบแบบสอบถามมี
คะแนนองคประกอบสูงสุดในองคประกอบใด ผูวิจัยจะจัดคนๆ นั้นเขาเปนสมาชกิของกลุมรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตนั้นๆ ซึ่งตามหลักเกณฑดังกลาวจะทาํใหกลุมตัวอยางแตละคนเปนสมาชกิของกลุม
รูปแบบการดําเนินชวีิตไดเพยีงกลุมเดียวเทานั้น ซึ่งผลการวิจัยแสดงใหเหน็วา กลุมชอบความทาทาย
มีจํานวนมากที่สุด 52 คน คิดเปนรอยละ 8.5 รองลงมาคือกลุมรักความหรหูรา รํ่ารวย มีจํานวน 41 
คน และกลุมทีม่ีจํานวนสมาชิกนอยที่สุดคอืกลุมพงึพอใจในตนเอง และกลุมชอบกฬีา ซึ่งมีจาํนวน 27 
คน คิดเปนรอยละ 4.4 ทัง้นีใ้กลเคียงกับสนใจการเมืองที่มีจํานวนสมาชิก 29 คน นอกจากนั้นไมพบวา
มีความแตกตางกนัอยางชัดเจนในกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตอืน่ๆ (ดูรายละเอียดในตารางที ่4.51) 
 
ตารางที ่4.51 แสดงจํานวนสมาชกิของแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิต 
 

รูปแบบการดําเนินชวีิต จํานวน รอยละ 
กลุมมีความสขุกับตัวเองและสังคม 36 5.9 
กลุมรักการทํางาน 32 5.2 
กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย 41 6.7 
กลุมทนัสมัย 39 6.4 
กลุมชอบความทาทาย 52 8.5 
กลุมพงึพอใจในตนเอง 27 4.4 
กลุมสนใจการเมือง 29 4.7 
กลุมทาํตามกฏเกณฑของสงัคม 33 5.4 
กลุมส้ินหวงั หมดกําลังใจ 34 5.6 
กลุมชอบสังสรรค สนทนา 35 5.7 
กลุมหวัสมัยใหม 34 5.6 
กลุมอนุรักษนยิม 36 5.9 
กลุมชีวิตเรงรีบ 37 6.0 
กลุมชอบกฬีา 27 4.4 

รวม          492        100.0 
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 จากนั้นผูวิจัยไดทําตารางไขว (Crosstab) ระหวางการเปนสมาชิกของแตละกลุมรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตกับลักษณะทางประชากร เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยใชคาสถิต ิ
Cramer’s V และ Chi-square test โดยผูวจิัยไดแปลงรหสัขอมูลลักษณะทางประชากรใหม ในสวน
ของระดับการศึกษา อาชพี ระดับรายได และสถานภาพสมรส เพื่อใหเปนไปตามขอตกลงเบื้องตนของ
วิธีทางสถิติดังกลาว โดยกาํหนดใหคาที่ใชในแตละตัวแปรยอยมากกวา 5  
 ดานอาย ุไมมีการแปลงรหัสขอมูล เพราะในจํานวนคนในแตละชวงอายุมีความเทากนัและ
เปนจํานวนที่เพียงพออยูแลว สวนระดับการศึกษาแบงเปน 2 กลุม โดยรวมการศึกษาระดับประถม
ปลายหรือตํ่ากวา, มัธยมตน, มัธยมปลายและอนุปริญญาเขาดวยกนั จัดวาเปนกลุมที่มีการศึกษาต่ํา
กวาปริญญาตรี และรวมกลุมการศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรีไวดวยกัน  ในดาน
ของอาชีพ แบงออกเปน 3 กลุม กลุมแรกคือนักเรียน นักศึกษา กลุมที ่2 คือ พนักงานรับราชการ 
รัฐวิสาหกิจ และพนกังานบริษัทระดับปฏิบัติการ โดยจัดวาเปนกลุมลูกจาง พนักงาน และกลุมที ่3 จัด
วาเปนกลุมทีม่ีสถานะทางสังคมคอนขางสูง หมายความรวมถึง พนกังานบริษทัระดับผูจัดการ/
ผูบริหาร, คาขาย กิจการสวนตัว, ผูเชี่ยวชาญอาชีพเฉพาะ และชางฝมือ 
 ลักษณะทางประชากรดานรายไดรวมตอเดือน ผูวิจัยไดแบงออกเปน 3 กลุมคือ กลุมที่มี
รายได5,000 บาทหรือตํ่ากวา, กลุมรายได 5,001-15,000 บาท และกลุมรายได 15,001 บาทขึน้ไป 
นอกจากนี้ไดแบงสถานภาพสมรสออกเปน โสด และแตงงานและอื่นๆ เพราะสถานภาพการสมรสอืน่ๆ 
นั้นมจีํานวนนอย 
 อาย ุ

จากผลการวิจยั ในตารางที่ 4.52 กลุมมีความสุขทั้งกบัตัวเองและสังคมจะมีจํานวนที่
ใกลเคียงกนัทีใ่กลเคียงกนัในแตละชวงอายุ กลุมรักการทํางาน และกลุมทันสมัยสวนใหญมีอาย ุ20-
29 ป ในสวนของกลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย, กลุมชอบความทาทาย, กลุมพงึพอใจในตนเอง, กลุม
สนใจการเมือง และกลุมชอบกีฬานัน้จะมอีาย ุ30-49 ปเปนสวนใหญ ในขณะที่กลุมทําตามกฏเกณฑ
ของสังคม, กลุมส้ินหวงั หมดกําลังใจ, กลุมชอบสังสรรค สนทนา, กลุมหัวสมยัใหม และ กลุมอนุรักษ
นิยม มักจะมีชวงอาย ุ12-19 ป และกลุมชีวิตเรงรีบนัน้ สวนใหญมีชวงอายุระหวาง 12-19 ป  
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ตารางที ่4.52 แสดงลกัษณะทางประชากรดานอายขุองแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิต 
 

  อาย ุ   
รูปแบบการดําเนินชวีิต 12-19 ป 

(รอยละ) 
20-29 ป 
(รอยละ) 

30-49 ป 
(รอยละ) 

รวม 
(รอยละ) 

กลุมมีความสขุกับตัวเองและสังคม   13   (2.6)   10   (2.0)   13   (2.6)   36    (7.3) 
กลุมรักการทํางาน     7   (1.4)   15   (3.0)   10   (2.0)   32    (6.5) 
กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย     3   (0.6)   12   (2.4)   26   (5.3)   41    (8.3) 
กลุมทนัสมัย   10   (2.0)   20   (4.1)     9   (1.8)   39    (7.9) 
กลุมชอบความทาทาย   10   (2.0)   12   (2.4)   30   (6.1)   52  (10.6) 
กลุมพงึพอใจในตนเอง     6   (1.2)     9   (1.8)   12   (2.4)   27    (5.5) 
กลุมสนใจการเมือง     2   (0.4)   11   (2.2)   16   (3.3)   29    (5.9) 
กลุมทาํตามกฏเกณฑของสงัคม   17   (3.5)     5   (1.0)   11   (2.2)   33    (6.7) 
กลุมส้ินหวงั หมดกําลังใจ   19   (3.9)     9   (1.8)     6   (1.2)   34    (6.9) 
กลุมชอบสังสรรค สนทนา   17   (3.5)   15   (3.0)     3   (0.6)   35    (7.1) 
กลุมหวัสมัยใหม   14   (2.8)   13   (2.6)     7   (1.4)   34    (6.9) 
กลุมอนุรักษนยิม   20   (4.1)   14   (2.8)     2   (0.4)   36    (7.3) 
กลุมชีวิตเรงรีบ   16   (3.3)   16   (3.3)     5   (1.0)   37    (7.5) 
กลุมชอบกฬีา     3   (0.6)   11   (2.2)   13   (2.6)   27    (5.5) 

รวม 157 (31.9) 172 (35.0) 163 (33.1)  492 (100.0) 
 
 จากการทดสอบสมมติฐานทางสถิติโดยใช Chi-square test เพื่อทดสอบวาตัวแปรการเปน
สมาชิกในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตเปนอิสระจากอายุหรือไม ผลปรากฏวา ตัวแปรทั้ง 2 ตัว มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ( X2= 110, df = 26, p<.05)  แสดงวาตัวแปรการเปน
สมาชิกในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตนั้นสัมพนัธกับอายุอยางมีนัยสาํคัญทางสถิต ิและเมือ่
พิจารณาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ Cramer’s V พบวา ตัวแปรทั้ง 2 ตัวมีคาความสัมพันธกัน
เทากับ .33 (p<.05) 
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 การศึกษา 
 จากตารางที่ 4.53 แสดงลักษณะทางประชากรในสวนของระดับการศกึษา พบวา กลุมมี
ความสุขทัง้กบัตัวเองและสงัคม,, กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย, กลุมชอบความทาทาย, กลุมทําตาม
กฏเกณฑของสังคม, กลุมส้ินหวัง หมดกําลังใจ, กลุมชอบสังสรรค สนทนา และกลุมอนุรักษนิยม มี
ระดับการศึกษาต่ํากวาปรญิญาตรี ในขณะที่กลุมรักการทํางาน, กลุมทันสมัย, กลุมสนใจการเมอืง, 
กลุมชีวิตเรงรีบ และกลุมชอบกีฬา เคยผานการศึกษาระดับมหาวิทยาลัยมาแลว โดยสังเกตไดวากลุม
หัวสมยัใหมจะมีจํานวนสมาชิกเทากันสาํหรับผูที่เคยผาน และไมเคยผานการศึกษาระดับ
มหาวิทยาลยั  
 จากการศึกษาเพื่อทดสอบความสมัพนัธของตัวแปรการเปนสมาชิกในแตละกลุมรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตเปนอิสระจากระดับการศึกษาหรือไม โดยใช Chi-square test ในการทดสอบสมมติฐาน
ทางสถิติดังกลาวนั้น พบวาคา X2= 47.43, df = 13 (p<.05) แสดงวาตัวแปรการเปนสมาชิกในแตละ
กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตนั้นมีความสัมพันธกับระดับการศึกษาอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิและเมื่อ
พิจารณาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ Cramer’s V พบวา ตัวแปรทั้ง 2 ตัวมีคาความสัมพันธกัน
เทากับ .31 (p<.05) 

 
อาชีพ 

 ผลการวิจยั พบวาในสวนของอาชพีนัน้กลุมมีความสุขทัง้กับตัวเองและสังคม, กลุมรักการ
ทํางาน, กลุมทําตามกฏเกณฑของสังคม, กลุมส้ินหวงั หมดกาํลังใจ, กลุมชอบสังสรรค สนทนา และ
กลุมหวัสมัยใหม จะเปนนกัเรียน นักศึกษาเปนสวนใหญ ในขณะทีก่ลุมรักความหรหูรา รํ่ารวย, กลุม
ทันสมยั, กลุมชอบความทาทาย และกลุมกลุมสนใจการเมือง จะมีอาชพีเปนลกูจาง พนักงานงาน 
สําหรับอาชีพที่มีสถานะทางสังคมคอนขางสงูนัน้จะมจีาํนวนที่นอยทีสุ่ดในทุกกลุมรูปแบบการดําเนิน
ชีวิต (ดูรายละเอียดในตารางที ่4.54) 
 ผูวิจัยไดทาํการทดสอบสมมติฐานทางสถติิโดยใช Chi-square test เพื่อทดสอบวาตัวแปร
การเปนสมาชกิในแตละกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตเปนอิสระจากอาชีพหรือไม ผลปรากฏวา ตัวแปร
ทั้ง 2 ตัว มีความสัมพันธกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ( X2= 116.85, df = 26, p<.05)  แสดงวาตัว
แปรการเปนสมาชิกในแตละกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตนั้นสัมพนัธกับอาชีพอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติ และเมื่อพิจารณาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ Cramer’s V พบวา ตัวแปรทั้ง 2 ตัวมีคา
ความสัมพันธกัน เทากับ .32 (p<.05) 
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ตารางที ่4.53 แสดงลกัษณะทางประชากรดานระดับการศึกษาของแตละกลุมรูปแบบการ    
                  ดําเนินชวีิต 
 

 ระดับการศึกษา  
รูปแบบการดําเนินชวีิต ต่ํากวา 

ปริญญาตรี 
(รอยละ) 

ปริญญาตรี 
และสูงกวา 
(รอยละ) 

รวม 
 

(รอยละ) 
กลุมมีความสขุกับตัวเองและสังคม   19   (3.9)   17   (3.5)   36     (7.3) 
กลุมรักการทํางาน     7   (1.4)   25   (5.1)   32     (6.5) 
กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย   20   (4.3)   21   (4.1)   41     (8.3) 
กลุมทนัสมัย   10   (2.0)   29   (5.9)   39     (7.9) 
กลุมชอบความทาทาย   29   (5.9)   23   (4.7)   52    (10.6) 
กลุมพงึพอใจในตนเอง   11   (2.2)   16   (3.3)   27     (5.5) 
กลุมสนใจการเมือง     5   (1.0)   24   (4.9)   29     (5.9) 
กลุมทาํตามกฏเกณฑของสงัคม   20   (4.1)   13   (2.6)   33     (6.7) 
กลุมส้ินหวงั หมดกําลังใจ   24   (4.9)   10   (2.0)   34     (6.9) 
กลุมชอบสังสรรค สนทนา   20   (4.1)   15   (3.0)   35     (7.1) 
กลุมหวัสมัยใหม   17   (3.5)   17   (3.5)   34     (6.9) 
กลุมอนุรักษนยิม   19   (3.9)   17   (3.5)   36     (7.3) 
กลุมชีวิตเรงรีบ   15   (3.0)   22   (4.5)   37     (7.5) 
กลุมชอบกฬีา     3   (1.2)   21   (4.3)   27     (5.5) 

รวม 223 (45.3) 269 (54.7) 492 (100.0) 
 



 84

ตารางที ่4.54 แสดงลกัษณะทางประชากรดานอาชพีของแตละกลุมรปูแบบการ 
                  ดําเนินชวีิต 
 

 อาชีพ 
รูปแบบการดําเนินชวีิต นักเรียน 

นักศึกษา 
(รอยละ) 

ลูกจาง 
พนักงาน 
(รอยละ) 

มีสถานะ
คอนขางสงู 
(รอยละ) 

รวม 
 

(รอยละ) 
กลุมมีความสขุกับตัวเองและสังคม   17   (3.5)     9   (1.9)     8   (1.7)   34     (7.1) 
กลุมรักการทํางาน   12   (2.5)   10   (2.1)   10   (2.1)   32     (6.7) 
กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย     1   (0.2)   25   (5.2)   14   (2.9)   40     (8.3) 
กลุมทนัสมัย   13   (2.7)   14   (2.9)   11   (2.3)   38     (7.9) 
กลุมชอบความทาทาย   13   (2.7)   26   (5.4)   13   (2.7)   52   (10.8) 
กลุมพงึพอใจในตนเอง   12   (2.5)     8   (1.7)      7   (1.5)   27     (5.6) 
กลุมสนใจการเมือง     6   (1.3)   17   (3.5)     6   (1.3)   29     (6.0) 
กลุมทาํตามกฏเกณฑของสงัคม   19   (4.0)     6   (1.3)     6   (1.3)   31     (6.5) 
กลุมส้ินหวงั หมดกําลังใจ   22   (4.6)     8   (1.7)     3   (0.6)   33     (6.9) 
กลุมชอบสังสรรค สนทนา   22   (4.6)     7   (1.5)     3   (0.6)   32     (6.7) 
กลุมหวัสมัยใหม   17   (3.6)     9   (1.9)     6   (1.3)   32     (6.7) 
กลุมอนุรักษนยิม   29   (6.0)     4   (0.8)     3   (0.6)   36     (7.5) 
กลุมชีวิตเรงรีบ   22   (4.6)   14   (2.9)     1   (0.2)   37     (7.7) 
กลุมชอบกฬีา     7   (1.5)   11   (2.3)     9   (1.9)   27     (5.6) 

รวม 212 (44.2) 168 (35.0) 100 (20.8) 480 (100.0) 
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ระดับรายไดรวมตอเดือน 
 สมาชิกในกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่มรีายได 5,000 บาทหรือตํ่ากวา คือกลุมมีความสุขทั้ง
กับตัวเองและสังคม, กลุมทาํตามกฏเกณฑของสังคม, กลุมส้ินหวงั หมดกําลังใจ, กลุมชอบสังสรรค 
สนทนา, กลุมหัวสมยัใหม, กลุมอนุรักษนยิม และกลุมชีวิตเรงรีบ กลุมที่มีรายได 5,001-15,000 บาท 
คือกลุมรักการทํางาน, กลุมชอบความทาทาย และกลุมสนใจการเมือง ในขณะที่กลุมรักความหรหูรา 
รํ่ารวย, กลุมทนัสมัย, กลี่มพงึพอใจในตนเอง และกลุมชอบกีฬามีระดับรายไดรวมตอเดือน 15,001 
บาทขึน้ไป ดังแสดงในตารางที ่4.55 
 ในการทดสอบวาตัวแปรการเปนสมาชกิในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตเปนอสิระจาก
รายไดรวมตอเดือนหรือไมนัน้ ผูวิจัยไดใชสถิติ Chi-square test ในการทดสอบสมมติฐานทางสถติิ ผล
ปรากฏวา ตัวแปรทั้ง 2 ตวั มีความสมัพนัธกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ( X2= 98.1, df = 26, p<.05)
แสดงวาตัวแปรทั้ง 2 ตัว มีความสมัพนัธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิต ิแสดงวาตัวแปรการเปนสมาชิก
ในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตนัน้สัมพันธกับรายไดรวมตอเดือนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ และ
เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ Cramer’s V พบวา ตวัแปรทั้ง 2 ตัวมีคาความสัมพนัธกัน
เทากับ .31 (p<.05) 

 
สถานภาพการสมรส 

 ตารางที ่4.56 ไดแสดงผลการวิจัยพบวาทกุกลุมรูปแบบการดําเนินชวีติจะมีสมาชิกกลุมที่เปน
โสด โดยกลุมที่ไมไดสมาชิกที่แตงงานแลวและอื่นๆ เลย ก็คือกลุมชอบสังสรรค สนทนา 

จากการทดสอบสมมติฐานทางสถิติโดยใช Chi-square test เพื่อทดสอบวาตัวแปรการเปน
สมาชิกในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตเปนอิสระจากสถานภาพการสมรสรวมหรือไม  ผลปรากฏ
วา ตวัแปรทั้ง 2 ตัว มีความสัมพันธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติ (X2= 59.25, df =13, p<.05)  แสดง
วาตัวแปรการเปนสมาชิกในแตละกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตนั้นสมัพนัธกับสถานภาพการสมรส
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธแบบ Cramer’s V พบวา ตวั
แปรทั้ง 2 ตวัมคีาความสมัพนัธกนัเทากับ .35 (p<.05) 
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ตารางที ่4.55 แสดงลกัษณะทางประชากรดานระดับรายไดรวมตอเดือนของแตละกลุม 
                  รูปแบบการดําเนินชวีิต 
 
 ระดับรายได 

 
รูปแบบการดําเนินชวีิต 

5,000 บาท
หรือตํ่ากวา 

 
(รอยละ) 

5,001-
15,000  
บาท 

(รอยละ) 

มากกวา 
15,001 
 บาท 

(รอยละ) 

รวม 
 
 

(รอยละ) 
กลุมมีความสขุกับตัวเองและสังคม   15   (3.0)   14   (2.8)     7   (1.4)   36     (7.3) 
กลุมรักการทํางาน     8   (1.6)   14   (2.8)   10   (2.0)   32     (6.5) 
กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย     5   (1.0)   12   (3.0)   21   (4.3)   41     (8.3) 
กลุมทนัสมัย   10   (2.0)   11   (2.2)   18   (3.7)   39     (7.9) 
กลุมชอบความทาทาย   11   (2.2)   28   (5.7)   13   (2.6)   52   (10.6) 
กลุมพงึพอใจในตนเอง     9   (1.8)     8   (1.6)   10   (2.0)   27     (5.5) 
กลุมสนใจการเมือง     4   (0.8)   15   (3.0)   10   (2.0)   29     (5.9) 
กลุมทาํตามกฏเกณฑของสงัคม   18   (3.7)   11   (2.2)     4   (0.8)   33     (6.7) 
กลุมส้ินหวงั หมดกําลังใจ   21   (4.3)     8   (1.6)     5   (1.0)   34     (6.9) 
กลุมชอบสังสรรค สนทนา   22   (4.5)     8   (1.6)     5   (1.0)   35     (7.1) 
กลุมหวัสมัยใหม   17   (3.5)   12   (2.4)     5   (1.0)   34     (6.9) 
กลุมอนุรักษนยิม   22   (4.5)   12   (2.4)     2   (0.4)   36     (7.3) 
กลุมชีวิตเรงรีบ   18   (3.7)   15   (3.0)     4   (0.8)   37     (7.5) 
กลุมชอบกฬีา     4   (0.8)     9   (1.8)   14   (2.8)   27     (5.5) 

รวม 184 (37.4) 180 (36.6) 128 (26.0) 492 (100.0) 
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ตารางที ่4.56 แสดงลกัษณะทางประชากรดานสถานภาพการสมรสของแตละกลุม 
                  รูปแบบการดําเนินชวีิต 

 สถานภาพการสมรส 
รูปแบบการดําเนินชวีิต โสด 

 
(รอยละ) 

แตงงานแลว 
และอื่นๆ 
(รอยละ) 

รวม 
 

(รอยละ) 
กลุมมีความสขุกับตัวเองและสังคม   27   (5.6)     9   (1.9)   36     (7.4) 
กลุมรักการทํางาน   27   (5.6)     4   (0.8)   31     (6.4) 
กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย   21   (4.3)   18   (3.7)   39     (8.0) 
กลุมทนัสมัย   35   (7.2)     4   (0.8)   39     (8.0) 
กลุมชอบความทาทาย   32   (6.6)   19   (3.9)   51   (10.5) 
กลุมพงึพอใจในตนเอง   18   (3.7)     9   (1.9)    27     (5.6) 
กลุมสนใจการเมือง   20   (4.1)      9   (1.9)   29     (6.0) 
กลุมทาํตามกฏเกณฑของสงัคม   27   (5.6)     6   (1.2)   33     (6.8) 
กลุมส้ินหวงั หมดกําลังใจ   28   (5.8)     5   (1.0)   33     (6.8) 
กลุมชอบสังสรรค สนทนา   34   (7.0)     0   (0)   34     (7.0) 
กลุมหวัสมัยใหม   28   (5.8)     5   (1.0)   33     (6.8) 
กลุมอนุรักษนยิม   34   (7.0)     2   (0.4)   36     (7.4) 
กลุมชีวิตเรงรีบ   36   (7.4)     1   (0.2)   37     (7.6) 
กลุมชอบกฬีา   17   (3.5)   10   (2.1)   27     (5.6) 

รวม 384 (79.2) 101 (20.8) 485 (100.0) 
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ตอนที่ 7 ผลการวิจัยเพิ่มเติม 
 นอกเหนือจากการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนนิชีวิตของผูชายในกรุงเทพมหานครแลว 
ผูวิจัยไดทาํการเปรียบเทียบขอมูลจากกลุมตัวอยางกลุมเดียวกนัในแงของการเปดรับส่ือ (สุทธิลักษณ 
วงศวรเศรษฐ, 2543) และลักษณะและพฤติกรรมการใชสินคา (ตองจิต วรพทุธพร, 2543) อีกดวย 
โดยในสวนของพฤตกิรรมการเปดรับส่ือนั้น ผูวิจัยไดทําการศึกษาสื่อโทรทัศน สื่อวิทย ุสื่อหนังสือพิมพ 
ส่ือนิตยสารรายสัปดาห นิตยสารรายปกษ นิตยสารรายเดือน และสื่อภาพยนตร โดยศึกษาเฉพาะ
ประเภทของเนื้อหาสื่อทีก่ลุมตัวอยางเปดรับมากที่สุด 3 อันดับแรกในแตละส่ือดังนี ้
 จากตารางที่ 4.57 ไดแสดงผลการศึกษาสือ่โทรทัศนพบวา กลุมตัวอยางมกีารเปดรับรายการ
ขาวในประเทศเปนจํานวนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 65 รองลงมาคือขาวกฬีา รอยละ 57 และขาว
ตางประเทศเปนรายการทีก่ลุมตัวอยางเปดรับเปนอันดบั 3 คิดเปนรอยละ 53  สวนสื่อวิทยนุัน้ เพลง
ไทยสากลเปนรายการที่กลุมตัวอยางเปดรับมากที่สุด คือรอยละ 57 ซึ่งใกลเคียงกับรายการเพลง
สากล ซึ่งคิดเปนรอยละ 56 และรายการอนัดับ 3 คือขาว คิดเปนรอยละ 48 สําหรับส่ือหนงัสือพิมพ 
พบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับหนังสือพมิพในสวนของขาวหนาหนึง่รอยละ 75 ซึ่งเปนจํานวนมาก
ที่สุด อันดับ 2 คือหนากฬีา รอยละ 57 และอันดับที ่3 คือหนาบันเทงิ คิดเปนรอยละ 50 กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีการเปดรับส่ือนิตยสารรายสัปดาหในสวนที่เปนประเภทเทิงมากที่สุด คือรอยละ 36 และคิด
เปนรอยละ 27 ในสวนที่เปนประเภทกฬีา และอันดับ 3 คือประเภทรถยนต ซึ่งมกีารเปดรับรอยละ 23 

 ในขณะที่ส่ือนิตยสารรายปกษ ผูวิจัยพบวามกีารเปดรับนิตยสารประเภทบันเทงิเปนจํานวน
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 37 รองลงมาคิดเปนรอยละ 24 คือประเภทกฬีา และอันดับที ่3 คือประเภท
ผูชาย รอยละ 20  และสําหรบัในส่ือนิตยสารรายเดือน กลุมตัวอยางมกีารเปดรับนิตยสารรายเดือนที่
เกี่ยวกับคอมพิวเตอรรอยละ 30 ซึ่งเปนจาํนวนที่มากทีสุ่ดเปนอันดับ 1 และอันดับ 2 คือ บันเทิง รอย
ละ 26 อันดับที ่3 คือทองเทีย่ว คิดเปนรอยละ 25 และสือ่สุดทายที่ไดทําการศึกษาคือส่ือภาพยนตร 
ซึ่งพบวาภาพยนตรแนวแอคชั่น เปนแนวของภาพยนตรที่กลุมตัวอยางมกีารเปดรับมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 70 รองลงมาคือ แนวตลก รอยละ 59 และอันที ่3 คือ แนวผจญภัย คิดเปนรอยละ 57  
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ตารางที ่4.57 แสดงประเภทของสื่อทีก่ลุมตวัอยางเปดรับมากทีสุ่ด 3 อันดับแรก 
 
ประเภทสื่อที่เปดรับ  รายการที่เปดรับ  

 อันดับ 1 (รอยละ) อันดับ 2 (รอยละ) อันดับ 3 (รอยละ) 
โทรทัศน ขาวในประเทศ (64.9) ขาวกฬีา       (56.7) ขาวตางประเทศ (53.0) 
วิทย ุ เพลงไทยสากล(57.2) เพลงสากล   (56.3) ขาว                  (47.9) 
หนงัสือพมิพ ขาวหนาหนึ่ง   (74.6) กีฬา            (56.8) บันเทงิ              (50.3) 
นิตยสารรายสปัดาห บันเทงิ            (35.8) กีฬา            (27.4) รถยนต             (22.8) 
นิตยสารรายปกษ บันเทงิ            (36.5) กีฬา            (23.6) ผูชาย               (20.3) 
นิตยสารรายเดือน คอมพิวเตอร    (30.1) บันเทงิ         (25.6) ทองเที่ยว          (25.1) 
ภาพยนตร แอ็คชั่น           (70.1) ตลก            (58.7) ผจญภัย           (56.7) 
 
 นอกจากผูวิจยัจะทาํการศึกษาเพิม่เติมในสวนของพฤตกิรรมเปดรับส่ือแลว ยงัไดทาํการศึกษา
ในสวนของลักษณะและพฤติกรรมการใชสินคาของผูชายในกรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยไดทาํการ
คัดเลือกสินคาออกมาเพื่อแสดงผลไวในที่นี ้10 หมวดหมู จากจาํนวน 23 หมวดหมู (ตองจิต วรพทุธพร, 
2543) ซึ่งสินคาที่เลือกไวนัน้ ผูวิจัยเห็นวาสามารถสะทอนถึงรูปแบบการดําเนนิชีวิตของผูชายใน
กรุงเทพมหานครไดดี ทั้งนี้เปนการศึกษาถงึจํานวนและรอยละของผูทีบ่ริโภคสินคาประเภทนัน้ๆ เมื่อ
เทียบกบัจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด ตลอดจนอตัราการบริโภคเฉลี่ยดวย 

จากตารางที่ 4.58 แสดงใหเห็นวาจาํนวนผูชายในกรุงเทพมหานครทีบ่ริโภคสินคาหมวด
เครื่องดื่มแอลกอฮอล คือสุราและเบียรนัน้มีจํานวนที่ใกลเคียงกนัคือ 190 และ 192 คนตามลาํดบั คิด
เปนรอยละ 33.6 โดยอัตราการบริโภคสุราเฉลี่ยคือ 30.6 แกวตอสัปดาห ในขณะทีบ่ริโภคเบียร 15 แกว
ตอสัปดาห สวนในหมวดของเครื่องดื่มที่ไมมีแอลกอฮอลนั้นพบวามีจาํนวนผูบริโภคน้ําอัดลมถงึ 447 คน
คิดเปนรอยละ 79.8 มีอัตราการบริโภคเฉลี่ย 5.3 กระปองตอสัปดาห และกลุมตัวอยางมีการบริโภค
กาแฟรอยละ 44.2 คือจํานวน 261คน มีอัตราการบริโภคเฉลี่ย 6.8 แกวตอสัปดาห ทั้งนี้ในหมวดของ
อาหารทานเลนและของขบเคี้ยว อันประกอบดวยมนัฝร่ังกรอบและไอศครีมนั้น ผลการศึกษาพบวามี
ผูบริโภคมันฝร่ังกรอบ 284 คน คิดเปนรอยละ 49.4 อัตราการบริโภคเฉลี่ยคือ 2.9 ถงุเล็กตอสัปดาห 
ในขณะบริโภคไอศครีม 3.6 ลูก/แทงตอสัปดาห มีจํานวนผูบริโภค 348 คน คิดเปนรอยละ 61.1 
 นอกจากนี ้เมือ่ศึกษาสนิคาในหมวดอาหารนอกบาน พบวากลุมตัวอยางทานอาหารฟาสตฟูด
คิดเปนรอยละ 62.1 ทานอาหารภัตตาคารรอยละ 48.2 และใชบริการสงอาหารถงึที ่รอยละ 30.8 โดย
มีอัตราการบรโิภคเฉลี่ยคือ 4.3 , 2.6 และ 2.4 คร้ังตอสัปดาหตามลําดับ และเมื่อพจิารณาถงึ
ผลิตภัณฑเพื่อการดูแลผม กลุมตัวอยางบรโิภคแชมพูถึงรอยละ 98.6 คดิเปนจํานวน 550 คน โดย
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อัตราบริโภคเฉลี่ยคือ 7.2 หนตอสัปดาห ในขณะที่มีผูบริโภคครีมนวดผม 314 คน หรือรอยละ 51.3 
อัตราบริโภคเฉลี่ยคือ 4.2 หนตอสัปดาห และเจล , มูส ,สเปรย , ครีมแตงผม จํานวน 297 คน คิดเปน
รอยละ 44.3 มีการบริโภคเฉลี่ย 2.4 หนตอสัปดาห ในสวนของผลิตภณัฑทาํความสะอาดผิวกายซึง่
ผูวิจัยทําการศึกษาเฉพาะสบูกอนนั้น พบวามีผูบริโภคจาํนวน 513 คน หรือรอยละ 84 โดยผูตอบ
แบบสอบถามมีอัตราการบรโิภค 2.2 หนตอวันโดยเฉลี่ย ทั้งนี้คําวา “หน” นั้นหมายถงึจํานวนครั้งที่
บริโภค เชนในการสระผม 1 คร้ัง กลุมตัวอยางอาจสระผม 2 หนก็ได 
 ในหมวดของผลิตภัณฑเพื่อการดูแลชองปากนัน้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาสินคา 3 ประเภทคือ 
ยาสีฟน , น้ํายาบวนปาก และ แปรงสีฟน โดยมีผูบริโภคคิดเปนรอยละ 98.5 , 33.4 และ 94.4 
ตามลําดับ โดยในสวนของอตัราการบริโภคเฉลี่ยนัน้พบวามกีารบริโภคยาสีฟน 2.1 คร้ังตอวัน  บริโภค
น้ํายาบวนปาก 4.4 คร้ังตอวัน และบริโภคแปรงสีฟน 5.2 ดามตอป ทัง้นี้ยงัไดทาํการศึกษาถงึ
ผลิตภัณฑระงบักลิ่นกายซึง่มีผูบริโภคจํานวน 393 คนคิดเปนรอยละ 64.3 อัตราบริโภคเฉลี่ยคือ 6.6 
คร้ังตอสัปดาห และยงัพบวาจํานวนกลุมตัวอยางที่บริโภคแปงเด็กและแปงเยน็นัน้มจีํานวนที่ใกลเคียง
กันคือ 199 และ 201 คนตามลําดับ โดยมกีารบริโภคแปงเด็ก 7.2 คร้ังตอสัปดาห และบริโภคแปงเย็น 
6.7 คร้ังตอสัปดาห ในสวนของผลิตภัณฑทําความสะอาดในครัวเรือนนั้น มีผูบริโภคน้ํายาลางหองน้ํา 
354 คน และผงซักฟอก 447 คน มีอัตราการบริโภคเฉลี่ย 1.7 และ 3.7 คร้ังตอสัปดาหตามลาํดบั 
 หมวดสนิคาสดุทายที่ผูวจิยัไดทําการศึกษาคือเครื่องแตงกายชาย ซึง่ประกอบไปดวยสินคา 
14 ประเภท คอืถุงเทา มีผูบริโภคจํานวน 536 คน หรือรอยละ 89.3 อัตราการบริโภคเฉลี่ยคือ 11 คูตอ
ป กางเกงในจาํนวน 557 คน คิดเปนรอยละ 95.4 อัตราการบริโภคเฉลี่ย 9.8 ตัวตอป ในสวนของเสื้อ
กลามนั้นมีผูบริโภครอยละ 226 โดยบริโภค 5.5 ตัวตอป โดยเสื้อยืดคอกลมนัน้มีผูบริโภคจํานวน 555 
คน จากจํานวนผูตอบแบบสอบถาม คิดเปนรอยละ 92.2 โดยจะบริโภคเฉลี่ย 3.3 ตวัตอป ในขณะที่
อัตราการบริโภคเสื้อยืดคอโปโลโดยเฉลี่ยคิดเปน 4.1 ตวัตอป โดยมจีาํนวนผูบริโภค 481 คน 
นอกจากนีย้ังพบวากลุมตัวอยางมีการบรโิภคเสื้อเชิ้ตจํานวน 526 คน หรือรอยละ 86.9 ซึ่งใกลเคยีง
กับกางเกงสแล็ค ที่มีจาํนวน 525 คน หรือรอยละ 86.6 และเมื่อพิจารณาสินคากางเกงยนีสพบวามี
ผูบริโภค 457 คน โดยอัตราการบริโภคเฉลี่ยคือ 3.1 ตัวตอป ในสวนของเน็คไทนัน้มผูีบริโภค 201 คน 
และบริโภค 4.3 เสนโดยเฉลีย่ตอป ซึ่งแตกตางจากสูทซึ่งมีผูบริโภคจํานวนมากกวาคือ 386 คน หรือ
รอยละ 63.9 แตมีการบริโภคสินคา 1.1 ตวัตอปเทานัน้ และในสวนของรองเทานั้น ประกอบดวย
รองเทา 4 ประเภทคือ รองเทาใสทํางาน , รองเทากฬีา , รองเทาแตะ และรองเทาใสเลน โดยจะพบวา 
กลุมตัวอยางมีการบริโภครองเทา 4 ประเภทนี้ในอัตราที่ใกลเคียงกนั กลาวคือ 1.8 , 1.4 , 2.6 และ 
1.9 คูตอปตามลําดับ แตเมือ่พิจารณาในสวนของจาํนวนผูที่บริโภคพบวามีความแตกตางกนั
พอสมควรโดยมีผูบริโภครองเทาใสทํางาน 465 คน คิดเปนรอยละ 76.6 , รองเทากฬีา 510 คน คิด
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เปนรอยละ 84.3 , รองเทาแตะ 499 คน หรือรอยละ 82.5 และรองเทาใสเลน 382 คน หรือรอยละ 
62.8 
 
ตารางที ่4.58 แสดงลกัษณะและพฤตกิรรมการใชสินคา 10 หมวดหมูของผูชายใน  
                  กรุงเทพมหานคร 
 

หมวดหมูสนิคา จํานวน รอยละ อัตราการบริโภคโดยเฉลี่ย 
1.เครื่องดื่มทีม่ีแอลกอฮอล    
   - สุรา 192 33.6 30.64 แกวตอสัปดาห 
   - เบียร  190 33.6 14.99 แกวตอสัปดาห 
2. เครื่องดื่มทีไ่มมีแอลกอฮอล    
    - น้ําอัดลม 447 79.8  5.26 กระปองตอสัปดาห 
    - กาแฟ 261 44.2  6.75 แกวตอสัปดาห 
3. อาหารทานเลนและของขบเคี้ยว    
    - มันฝร่ังกรอบ 284 49.4  2.88 หอเล็กตอสัปดาห 
    - ไอศกรีม 348 61.1  3.63 ลูก/แทงตอสัปดาห 
4. อาหารนอกบาน    
    - ฟาสตฟูด 371 62.1  4.31 คร้ังตอสัปดาห 
    - ภัตตาคาร 291 48.5  2.64 ครั้งตอสัปดาห 
    - บริการสงอาหารถึงที ่ 185 30.8  2.35 คร้ังตอสัปดาห 
5. ผลิตภัณฑเพื่อดูแลเสนผม    
    - แชมพ ู 550 98.6  7.22 หนตอสัปดาห 
    - ครีมนวดผม 314 51.3  4.18 หนตอสัปดาห 
    - เจล , มูส , สเปรย , ครีมแตงผม 267 44.3  5.07 หนตอสัปดาห 
6. ผลิตภัณฑทําความสะอาดผิวกาย    
    - สบูกอน 513 84.0  2.18 หนตอวนั 
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ตารางที ่4.52 (ตอ) 
 

หมวดหมูสินคา จํานวน รอยละ อัตราการบริโภคโดยเฉลี่ย 
7. ผลิตภัณฑเพื่อการดูแลชองปาก    
    - ยาสฟีน 602 98.5 2.11 คร้ังตอวัน 
    - น้ํายาบวนปาก 204 33.4 4.42 คร้ังตอวัน 
    - แปรงสีฟน 573 94.4 5.22 ดามตอป 
8. ผลิตภัณฑเพื่อการดูแลผวิกาย    
    - ผลิตภัณฑระงับกลิ่นกาย 393 64.3 6.57 คร้ังตอสัปดาห 
    - แปงเด็ก 199 32.6 7.18 คร้ังตอสัปดาห 
    - แปงเยน็ 201 33.0 6.72 คร้ังตอสัปดาห 
9. ผลิตภัณฑทําความสะอาดในครัวเรือน    
    - น้ํายาลางหองน้ํา 354 58.1  1.74 คร้ังตอสัปดาห 
    - ผงซักฟอก 447 73.4  3.67 คร้ังตอสัปดาห 
10. เครื่องแตงกายชาย    
      - ถุงเทา 536 89.3 10.50 คูตอป 
      - กางเกงใน 557 95.4  9.84 ตัวตอป 
      - เสื้อกลาม 226 37.2  5.53 ตัวตอป 
      - เสื้อยืดคอกลม 555 92.2  3.25 ตัวตอป 
      - เสื้อยืดคอโปโล 481 80.0  4.12 ตัวตอป 
      - เสื้อเชิ้ต 526 86.9  5.90 ตัวตอป 
      - กางเกงสแล็ค 525 86.6  3.79 ตัวตอป 
      - กางเกงยีนส 457 75.3  3.08 ตัวตอป 
      - เน็คไท 201 33.2  4.31 เสนตอป 
      - สูท 386 63.9  1.11 ตัวตอป 
      - รองเทาใสทํางาน 465 76.6  1.84 คูตอป 
      - รองเทากีฬา 510 84.3  1.35 คูตอป 
      - รองเทาแตะ 499 82.6  2.55 คูตอป 
      - รองเทาใสเลน 382 62.8  1.89 คูตอป 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายและขอเสนอแนะ 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการดําเนินชวีติของผูบริโภคชายในกรุงเทพมหานคร” มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงรูปแบบการดําเนินชวีิตของผูชายอาย ุ12-49 ปที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพ 
มหานคร โดยกลุมตัวอยาง 612 คนที่ผูวิจยัทําการสุมตัวอยางดวยวธิีหลายขั้นตอน (Multi-stage 
sampling) นัน้ประกอบดวยผูชายชวงอายุ 12-19 ป , 20-29 ป และ 30-49 ป ชวงอายุละ 204 คน โดย
สวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 40.8 และอยูในระดับอนุปริญญาหรอื
เทียบเทาเปนจํานวนนอยทีสุ่ด คือรอยละ 6.4 นอกจากนี้ยังพบวามีอาชีพนักเรียนนกัศึกษามากทีสุ่ด 
รองลงมาคือพนักงานบริษัทระดับปฎิบัติการ โดยรายไดสวนใหญจะอยูในระดับ 5,000 บาทหรือตํ่ากวา
นั้น คิดเปนรอยละ 38.4 ในขณะที่มีกลุมตัวอยางเพยีงรอยละ1 เทานัน้ที่มีรายได 75,001 บาทขึน้ไป 
สําหรับดานสถานภาพการสมรสนั้นกลุมตัวอยางถึงรอยละ 77 เปนโสด โดยมีผูที่แตงงานแลวรอยละ 22 
 การศึกษาครั้งนี้ไดทําการแบงกลุมรูปแบบการดําเนินชวีติโดยใชทฤษฎี AIOs ในการวัด ซึ่ง
ประกอบไปดวยกิจกรรม (Activities) , ความสนใจ (Interests) และความคิดเหน็ (Opinions) 
(Plummer, 1974, cited in Gunter & Furnham, 1992) โดยในสวนของกิจกรรมนั้นครอบคลุมถึงเรื่อง
งาน งานอดิเรก กิจกรรมทางสังคม การพกัผอน บันเทิงสมาชิกสโมสร กิจกรรมในชมุชน การซื้อสินคา 
และกีฬา ในสวนของความสนใจครอบคลุมถึงความสนใจตอครอบครัว บาน  ชุมชน สันทนาการ แฟชั่น 
อาหาร ความสําเร็จ และตัวเอง สําหรับดานความคิดเหน็นัน้ ประกอบไปดวยความคดิเห็นตอสังคม 
การเมือง ธุรกิจ เศรษฐกิจ การศึกษา การซื้อสินคาและบริการ อนาคต และวัฒนธรรม โดยเมื่อนําขอมูล
ที่เก็บมาจากกลุมตัวอยางมาทําการวิเคราะปจจัย (Factor Analysis) เพื่อหาความสมัพันธภายในกลุม
ตัวแปรกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็ โดยแยกตัวแปรทั้ง 3 ตัวออกจากกัน ไดผลการวิจัยดงันี ้
 ในสวนของกิจกรรมนั้นสามารถแบงกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของกลุมตัวอยางได 8 กลุมคือ 
1.กลุมชอบเขาชมรม (Gregarious) 2. กลุมพอบาน (Household oriented) 3. กลุมชอบแสวงหาสิ่ง
แปลกใหม (Trendy) 4. กลุมจงรักภักดีตอตราสินคา (Brand loyalty) 5. กลุมชอบกฬีา 
(Sportsmanship) 6. กลุมชอบหาขอมูล (Informative) 7. กลุมงานรืน่เริง (Festive) และ 8. กลุมสนใจ
แตตัวเอง (Self centric) โดยในสวนของความสนใจก็สามารถแบงออกไปเปน 11 กลุมดวยกนั ไดแก  
1. กลุมพอใจในสิ่งที่มีอยู (Contented) 2. กลุมทุมเทใหกับงาน (Workaholic) 3. กลุมหรูหรา ฟูฟา 
(Luxurious) 4. กลุมพัฒนาสังคม (Socially benevolent) 5. กลุมชอบแฟชั่น (Fashionable)  
6. กลุมรักครอบครัว (Homeward) 7. กลุมรักการผจญภัย (Adventurous) 8. กลุมชีวติเรงดวน (On the 
run) 9. กลุมเบื่อบาน (Anti-drudgery) 10. กลุมชอบสังสรรค (Chatty) และ 11. กลุมอิงบรรยากาศ 
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(Ambient oriented)  และสําหรับความคดิเห็นนั้น ผลการศึกษาพบวาสามารถแบงเปนรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตได 13 กลุม คือ 1. กลุมชอบการเมือง (Politic oriented) 2. กลุมเชื่อดวง (Superstitious) 3. 
กลุมตามสงัคม (Social norm obedient) 4.กลุมเครงศาสนา (Devout) 5. กลุมชางคดิ (High need for 
cognition) 6. กลุมมองโลกในแงด ี(Optimistic) 7. กลุมไมสนใจสังคม (Individualistic) 8. กลุมเหน็
ความสาํคัญของขอมูล (Information oriented) 9. กลุมทอแท ส้ินหวงั (Despondent) 10. กลุมอนุรักษ
วัฒนธรรม (Conservative)11. กลุมรักความเทาเทียมของชายหญิง (Gender-biased) 12. กลุมนิยม
ตางประเทศ (Xenomania) และ 13. กลุมชอบเร่ืองแปลกใหม (Novelty-loving) 
 หลังจากนั้น ผูวิจัยยงัไดทําการนําขอคําถามของกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็มา
รวมกันเพื่อวิเคราะหหาความสัมพนัธระหวางกลุมกจิกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นดงักลาวดวย 
ซึ่งสามารถแบงรูปแบบการดาํเนนิชีวิตของกลุมตัวอยางได 14 กลุมดังนี ้1. กลุมมีความสุขทัง้กับตัวเอง
และสังคม (Self-fulfiling) 2. กลุมรักการทาํงาน (Workaholic) 3. กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย 
(Superstitiously money-grubbing) 4. กลุมทันสมัย (Futuristic)  5. กลุมชอบความทาทาย 
(Challenge-loving) 6. กลุมพึงพอใจในตนเอง (Self-sufficient oriented) 7. กลุมสนใจการเมือง
(Politic oriented) 8. กลุมทาํตามกฏเกณฑของสังคม (Social norm obedient) 9. กลุมส้ินหวงั หมด
กําลังใจ (Despondent) 10. กลุมชอบสังสรรค สนทนา (Socialable) 11. กลุมหัวสมยัใหม (Avant-
garde) 12. กลุมอนุรักษนิยม (Conservative) 13. กลุมชีวิตเรงรีบ (On the run) และ 14. กลุมชอบ
กีฬา (Sportsmanship) 
 นอกจากนี ้ผูวิจัยไดนําผลของการวิเคราะหองคประกอบในสวนของคะแนนปจจยั (Factor 
score) ที่ไดมาจากการนําขอคําถามของกจิกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็มารวมกนั ซึ่งสามารถ
แบงเปนรูปแบบการดําเนินชวีิตได 14 กลุมดังกลาวนัน้มาทาํตารางไขวกับขอมูลทางประชากรศาสตร
ของกลุมตัวอยางเพื่อหาความสัมพันธระหวางกนั พบวา กลุมมีความสุขทั้งกับตัวเองกับสังคม, กลุมพึง
พอใจในตนเอง, กลุมทําตามกฏเกณฑของสังคม, กลุมส้ินหวัง หมดกาํลังใจและกลุมอนุรักษนิยมนั้น 
สมาชิกกลุมสวนใหญจะอยูในชวงอาย ุ12-19 ป ในขณะที่กลุมรักการทํางาน, กลุมทันสมยั, กลุมชอบ
สังสรรค สนทนา, กลุมหวัสมัยใหม, กลุมชีวิตเรงรีบ และกลุมชอบกฬีา สวนใหญจะอยูในชวงอาย ุ20-
29 ป และกลุมรักความหรหูรา รํ่ารวย, กลุมชอบความทาทาย และกลุมสนใจการเมือง จะอยูในชวงอาย ุ
30-49 ป เปนจํานวนมากทีสุ่ด 
 ในสวนของระดับการศึกษานั้น พบวาสมาชิกในทุกกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตจะมกีารศึกษา
ในระดับปริญญาตรีเปนจํานวนมากที่สุด และมีการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ากวาเปนจํานวน
นอยที่สุด ทั้งนีเ้มื่อศึกษาในสวนของอาชีพ จะเหน็ไดวาทกุกลุมจะมีอาชีพเปนพอบานจํานวนนอยที่สุด
และเปนนกัเรยีน นักศกึษาเปนจํานวนมากที่สุด ยกเวนกลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย และกลุมสนใจ
การเมือง ซึ่งสวนใหญมีอาชพีเปนพนักงานบริษัทระดับปฏิบัติการ นอกจากนี้ยงัพบวา สมาชิกของทุก
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กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิต สวนใหญจะมรีะดับรายไดตอเดือน 5,000 บาทหรือตํ่ากวา และมี
สถานภาพโสด 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการที่ไดศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับรูปแบบการดําเนินชวีิตนั้น ทําใหเราไดทราบวา
บุคคลแตละคนมีรูปแบบการดําเนินชีวิตทีแ่ตกตางกนัออกไป ซึ่งเกิดจากการหลอหลอมและการ
ผสมผสานจากสิ่งแวดลอมรอบตัว อันประกอบดวย วัฒนธรรม วัฒนธรรมยอย ชวงชัน้ทางสังคม กลุม
อางอิง และครอบครัว นอกจากนีย้ังมีปจจยัในดานปจเจกบุคคล ซึ่งไดแก คานิยมและบุคลิกภาพของ 
บุคลนั้นๆ ดวย 
 
 ทั้งนี้จากการทีผู่วิจัยไดทาํการนําขอคําถามของกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็มา
รวมกันเพื่อวิเคราะหหาความสัมพนัธระหวางกลุมกจิกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น และได
รูปแบบการดําเนินชวีิตของผูชายในกรุงเทพมหานครที่มคีวามแตกตางกันออกมาเปน 14 กลุมนัน้ 
ในทัศนะของผูวิจัยนั้นพบวา กลุมมีความสขุทั้งกับตนเองและสังคม (Self-fulfiling) เปนกลุมที่มีความ
นาสนใจเนื่องจากเปนรูปแบบการดําเนินชวีิตที่แสดงถงึความกระตือรือรนในการใชชวีิตประจําวนัโดยให
ความสนใจและทํากิจกรรมทัง้ภายในบานและนอกบาน นั่นคือทัง้ชีวิตการทํางานและชีวิตสวนตัวทีบ่าน 
กลาวคือใหความสําคัญกับเร่ืองของการเขาสังคม และมีความสุขกับการเขาสังคมโดยมีความสัมพนัธ
กับคนอ่ืนในรปูแบบของการเขาชมรมตางๆ ที่มีความสนใจเดียวกันแตในขณะเดียวกันก็อยากที่จะมี
เวลาเปนของตัวเองสวนตัวในการทํากจิกรรมที่เปนการพักผอนดวย แสดงถึงการรูจกัแบงเวลาใหกับส่ิง
ตางๆในชวีิต  สามารถมีความสุขแมวาจะอยูในสภาพแวดลอมที่แตกตางกนั อันเปนการบงบอกถึง
ความมีสุขภาพจิตที่ด ีรูจักปรับตัวเองใหเขากับส่ิงแวดลอมและสามารถมีความสุขไดตลอดเวลา ทัง้นี้
ผูวิจัยคิดวา เนื่องจากสงัคมในกรุงเทพมหานครสวนหนึง่มีลักษณะทีต่องติดตอสัมพันธกับคนเปน
จํานวนมากจึงทําใหผูชายในกรุงเทพมหานครรูจักปรับตัวและมีทักษะในการเขาสังคมที่ด ีสงผลใหเมื่อ
จะใชเวลาในการพักผอนก็จะเปนกจิกรรมที่เปนลกัษณะตองเขาสังคม ในขณะเดียวกนัเมื่อตองติดตอ
สัมพันธกับคนเปนจํานวนมาก บางครั้งอาจทําใหไมสามารถแสดงตัวตนที่แทจริงออกมาไดเตม็ที ่จึงทาํ
ใหผูชายในกรงุเทพมหานครก็ตองการเวลาเปนสวนตวัทีจ่ะอยูกับตัวเองและทาํในสิง่ที่ตนเองชื่นชอบอยู
ที่บานดวย กลาวคือรูจักปรับตัวใหมีความสุขกับสภาพแวดลอม  
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ในขณะที ่กลุมรักการทํางาน (Workaholic) นั้นจะใหความสําคัญกับเร่ืองงานเปนพเิศษโดย
เห็นวางานเปนสิ่งสาํคัญที่สุดในชีวิตโดยไมคอยสนใจเรือ่งอื่นๆมากนกั อาจเนื่องมาจากปจจุบนั ผูชาย
ในกรุงเทพมหานครตองออกไปทํางานนอกบานเกือบทกุวันเพื่อหารายไดเลี้ยงชีวิตหรือครอบครัว ซึ่ง
ผูวิจัยมีความเห็นวาลกัษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตนี ้นาจะปรากฏใหเห็นไดในระดับชนชั้นทางสงัคม
ระดับกลางอยางสูง ซึ่งเปนบคุคลในระดับมืออาชีพและตองการความสําเร็จในการประกอบอาชีพ , 
กลุมช้ันกลาง ซึ่งเปนกลุมสามัญธรรมดาหรืออยูในระดับปานกลาง ประกอบดวยกลุมผูทํางานที่ไมใช
ผูบริหาร เจาของธุรกิจขนาดเล็ก ทํางานใชแรงงานทีม่ีคาตอบแทนสูง และ กลุมชนชัน้ทํางาน 
ประกอบดวยแรงงานทีม่ีความชํานาญเปนสวนใหญ (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) ทั้งนีส้งผลใหกลุม
รูปแบบการดําเนินชวีิตนีจ้ะใชเวลาสวนใหญอยูที่ทาํงาน และเปนเหตุใหมุงเนนความสนใจและสําคญั
ไปที่งานเปนพเิศษ คือทุมเทใหกับงานเพราะตองการรายไดและความสําเร็จในหนาที่การงาน โดยมี
บางสวนที ่ชอบงานทีท่าทาย (Challenge-loving) ซึ่งจากผลการวจิัยกจ็ัดเปนรูปแบบการดําเนินชวีิต
หนึง่ดวย ทั้งนีเ้ปนผลมาจากบุคลิกภาพของบุคคลที่ชอบความทาทาย ตื่นเตน โดยกลุมที่ชอบงานทา
ทายนี้จะตองการหลกีเลี่ยงงานประจําวันที่นาเบื่อ ซ้ําซากจําเจ จึงทาํใหมีความตองการความตื่นเตนใน
ชีวิตเปนการเปลี่ยนบรรยากาศ โดยเปนลักษณะของการทาทายความสามารถของตนเอง ซึ่งถาสามารถ
ทําไดก็จะเปนความภาคภูมใิจในชีวิตและรูสึกวาตนเองมีความสามารถและประสบความสาํเร็จ  

นอกจากนี ้จากผลการวจิัยยงัพบวา มีรูปแบบการดําเนินชีวิตที ่ชอบหรูหรา ฟุมเฟอย 
(Superstitiously money-grubbing) ชอบใชสินคาราคาแพงและใหความสําคัญและมีความสุขกับวัตถุ
ภายนอกมากกวาความสุขทางจิตใจ ชอบชีวิตที่สุขสบาย มักซื้อสินคาที่เปนเครื่องอํานวยความสะดวก
และสินคาที่ยกระดับของตนเองใหเปนทีย่อมรับของสังคม ซึ่งอาจจะเปนเพราะสังคมกรุงเทพมหานครมี
สินคาที่หลากหลายประกอบกับสินคาเหลานัน้มีการโฆษณาประชาสมัพันธอยางรนุแรงเพื่อสรางความ
ตองการใหแกผูบริโภคถึงแมวาสนิคานัน้จะไมมีความจําเปนตอการดํารงชีวิตก็ตาม เชนเมื่อใชสนิคานี้
แลวผูบริโภคจะเปนที่ยอมรับของสังคม ดูโกเก ซึ่งสามารถดึงดูดใจผูบริโภคได ทัง้นี้เนื่องจากสงัคมใน
ปจจุบันมีคนจาํนวนมากที่พจิารณาคนจากลักษณะภายนอก จึงทําใหคนที่อยูในสังคมนั้นๆ ก็ตองทําตัว
ใหเปนอยางนัน้ไปดวยเพื่อจะเปนที่ยอมรับ ทั้งนี้สอดคลองกับที่ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538) ไดกลาวถึง
คานิยมของสังคมไทยไวบางประการ ซึ่งรวมถึงการนยิมความหรูหราเอาไวดวย แตทั้งนี้ก็มิใชวาผูชายใน
กรุงเทพมหานครจะมีรูปแบบการดําเนินชวีิตในลักษณะนี้เทานัน้ เพราะผลการวิจยัยงัพบอีกวาผูชายใน
กรุงเทพมหานครบางสวนม ีความพึงพอใจในตนเอง (Self-sufficient oriented) ไมอยากไดส่ิงใด
เพิ่มเติมจากสิง่ที่มีอยูแลว ทาํใหมีความสุขกับสภาพที่ตนเองเปนอยู ในขณะที่กลุมหรูหราฟุมเฟอยนั้น
จะมีความตองการสิง่ตางๆ อยางไมสิน้สุด ทัง้นีย้ังมีขอสังเกตวา กลุมหรูหราฟุมเฟอยนี้จะไมหาสิง่ที่จะ
มาตอบสนองความตองการดวยความสามารถของตนเอง กลาวคือเชือ่เร่ืองดวง โชคชะตา วาจะเปนสิ่ง
ที่จะทําใหตนเองสามารถร่ํารวยได 
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 นอกจากนี ้สาเหตุที่ในกรุงเทพมหานครมีสินคาทีห่ลากหลายและมีการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธสินคาอยางกวางขวางจะสงผลใหเกิดรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบหรูหราฟุมเฟอยแลว ยัง
ทําใหเกิดรูปแบบการดําเนินชีวิตอีกกลุมหนึ่งที่มีลักษณะที่แตกตางกนัคือ ชอบความทันสมัย (Futuristic) 
ชอบส่ิงที่เปนสินคาออกใหม ชอบเปนผูนาํในการใชสินคาที่มีเทคโนโลยีที่ลํ้าหนากวาคนอืน่ ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของขวัญใจ เกียรติศักดิ์สาคร (2541) ที่พบวา กลุมสนใจของใหมตามเพือ่นเปนกลุมรูปแบบ
การดําเนินชวีติหนึง่ดวยเชนเดียวกนั ซึ่งอาจเปนผลมาจากอิทธพิลของกลุมอางอิง ดังที ่
Engel,Blackwell และ Miniard (1993, อางถงึใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2538) กลาววาเมื่อคนเราไดเขารวม
ในกลุมแลว ก็จะเริ่มมีพฤติกรรมและการปฏิบัติที่เหมือนๆกัน โดยเหตทุี่สมาชิกตองการใหกลุมยอมรับ
ตนเปนพวกเพือ่จะไดเขารวมกิจกรรมทางสงัคมตอไป  ทั้งนี้จะเห็นไดวา กลุมทนัสมัยนีจ้ะแตกตางจาก 
กลุมอนุรักษนยิม (Conservative) ซึ่งมักจะใชสินคายี่หอเดิมๆ และมคีวามจงรักภักดีในตราสินคา เปน
การแสดงถงึบคุลิกภาพที่ไมชอบการเปลี่ยนแปลง ไมชอบเสี่ยงกบัการลองสินคาใหมหรือยีห่อใหม ซึ่ง
คลายกนักับ กลุมทําตามกฏเกณฑของสงัคม (Social norm obedient) ซึ่งจะมีความคิดเห็นตอเร่ือง
ตางๆไปในทิศทางเดียวกับสังคมที่ตนเองอยู คือยอมรับส่ิงที่สงัคมเชื่อถอืนับถือ หรือทีเ่รียกวาคานยิมของ
สังคมนัน้ๆ มาปฏิบัติโดยไมกลาแหวกแนว เกิดเปนพฤติกรรมตามกลุมเพื่อใหเปนที่ยอมรับของสังคมนัน้
และไมถูกตอตาน ลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตนีจ้ึงมกัปรากฎในบคุคลที่มีบุคลิกภาพคลอยตามผูอ่ืน 
ขึ้นอยูกับคนอ่ืน (Compliant) ซึ่งเปนบุคคลิกภาพประเภทหนึ่งที ่Horney (1937, อางถึงใน ศิริวรรณ เสรี
รัตน, 2538) ไดจัดประเภทเอาไว โดยจะคลอยตามผูอ่ืนนี้เพราะตองการเปนที่รัก  เปนที่ตองการ และ
ตองการเปนทีย่กยองจากบคุคลอื่น ซึ่งตรงกันขามกับ กลุมหัวสมัยใหม (Avant-garde) ที่มกัจะคดิ
แตกตางจากคนอื่นและกลาที่จะแสดงความคิดเห็นนั้นออกมาดวย ซึ่งอาจเนื่องมาจากในปจจุบันระบบ
การศึกษาในประเทศไทยซึง่รวมถงึกรงุเทพมหานครนั้นเปดโอกาสใหนักเรียนนกัศึกษาไดแสดงความ
คิดเห็นมากขึน้จึงเปนการปลูกฝงใหผูชายในกรุงเทพมหานครกลาที่จะแสดงความคดิเห็นที่แปลกไปจาก
คนอื่น ในขณะเดียวกนัสงัคมก็ไมตอตานเพราะถือวาเปนการแสดงความคิดสรางสรรค ประกอบกบัส่ือ
ในปจจุบนัที่ไดรับอิทธิพลมาจากตางประเทศทาํใหผูที่บริโภคสื่อมีความรูที่กวางขวางมากขึ้น ไดทราบถึง
ความคิดเหน็ที่แตกตางกันในแตละวัฒนธรรมทั่วโลก จึงทําใหมีความคิดที่กวางขวางและแตกตางมาก
ขึ้น นอกจากนีย้ังเปนการสนองตอบตอรูปแบบการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่คนสามารถแสดง
ความคิดเหน็ไดโดยอิสระเสรีภาพ ซึ่งคนในปจจุบนัก็ยอมรับในความคิดที่แตกตางกับตนเองมากขึ้น ทั้งนี้
เปนไปตามที่ชยัวัฒน อัตพัฒน และวิธาน สุชีวคุปต (2534) ไดกลาววาคานิยมของแตบุคคลนั้นสามารถ
แตกตางกนัออกไปได ถึงแมวาจะอยูในวฒันธรรมและสังคมเดียวกันก็ตาม โดยมนษุยเมื่อมี
ประสบการณมากขึ้นจะรูจักปรับปรุงคานยิมเดิมใหเหมาะสมยิง่ขึ้น  

ผลการศึกษายังแสดงใหเหน็ถึงรูปแบบการดําเนนิชีวิต สนใจการเมือง (Politic oriented) ซึ่ง
แสดงใหเหน็วาผูชายในกรงุเทพมหานครมคีวามสนใจเรือ่งการเมืองและสถานการณรอบตัวมากขึ้น 
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เนื่องจากคนมกีารศึกษามากขึ้น เหน็ความสําคัญและผลกระทบของการเมืองที่จะมตีอตนเองมากขึ้น 
และไมตองการถูกเอารัดเอาเปรียบจากนักการเมืองทีห่าผลประโยชนใสตน และตองการรับรูถึงนโยบาย
ของรัฐบาลซึ่งจะตองนาํมาใชกับประชาชนโดยตรง กลาวคือสนใจสิง่รอบตัว ไมปลอยปละละเลย ทัง้นี้
จากงานวิจยัของศูนยวิจัย ไทยพาณิชย จํากัด (2540) พบวาผูชายในกรุงเทพมหานครมีการเปดรับส่ือ
โทรทัศนโดยจะสนใจเรื่องรายงานขาวเพื่อใหทนัสถานการณปจจุบันและเหตุการณบานเมืองมากที่สุด 
นอกจากนีย้ังพบวา ผูชายในกรุงเทพมหานครนั้น ชอบกีฬา (Sportsmanship) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของสุทธิลักษณ วงศวรเศรษฐ (2543) ที่ทําการศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือของผูชายใน
กรุงเทพมหานครพบวา ผูชายมีความสนใจเรื่องกีฬาเปนพิเศษซึ่งแตกตางจากผูหญิงที่มกัจะใหความ
สนใจนอยกวา โดยรูปแบบการดําเนนิชีวิตชอบกีฬานัน้จะเปนทั้งผูชมและผูเลน ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจยัของศนูยวจิัย ไทยพาณิชย จํากัด(2540) ที่พบวา ผูชายในกรุงเทพมหานครชมรายการโทรทัศน
เกี่ยวกับกฬีาเปนอันดับตนๆ ทีเดียว ทั้งนี้ยงัสอดคลองกบังานวิจยัของณัฐวุฒ ิศรีกตัญู (2540) ที่
พบวาเจเนอเรชั่นวายมีรูปแบบการดําเนินชีวิตชอบกีฬาและคอมพิวเตอร และงานวิจยัของขวัญใจ 
เกียรติศักดิ์สาคร (2541) ทีพ่บวากลุมกิจกรรมเริงรมยเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตของเยาวชนใน
กรุงเทพมหานคร โดยเหตุผลสวนหนึง่อาจเปนเพราะกฬีาบางประเภทมลัีกษณะของการชมและเลนเปน
หมูคณะทาํใหเกิดความรูสึกวาเปนการทํากิจกรรมรวมกนัและมีสัมพันธภาพเกิดขึน้ระหวางกันในกลุม
นั้นๆทําใหมีความสนุกสนานมากขึ้น  

จากผลการศึกษายงัพบวามกีลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตที ่ชอบสังสรรค สนทนา (Socialable) 
กลาวคือชอบความสนุกสนานในการติดตอสัมพันธกับกลุมเพื่อนโดยการพูดคุย ไมชอบเก็บตัว ซึ่งอาจ
เนื่องมาจากการที่ผูชายในกรุงเทพมหานครมักใชเวลาสวนใหญในการออกไปทํางานนอกบานตองเจอ
กับคนมากมาย ทําใหมีทกัษะในการเขาสังคมและติดตอกับคนอ่ืนไดดแีละยังสงผลใหผูชายใน
กรุงเทพมหานครมีเพื่อนมากดวย นอกจากนี ้เนื่องจากกรุงเทพมหานครนั้นมกีิจกรรมมากมายจงึทาํให
คนใหเวลากับเพื่อนมากขึน้ในการทํากิจกรรมดังกลาว ทัง้นี้สอดคลองกับงานวิจัยของศูนยวิจัย ไทย
พาณิชย จํากดั (2540) ซึ่งทาํการศึกษารูปแบบการดําเนนิชีวิตของผูชายในกรุงเทพมหานครพบวามี
ผูชายถงึรอยละ 11 ที่มีกิจกรรมสังสรรคมากกวา 5 คร้ังตอเดือน โดยสวนใหญจะเปนวัยรุนอาย ุ18-23 
ป โดยจะนิยมไปกับเพื่อน แตถาพิจารณาโดยรวมพบวาผูชายในกรุงเทพมหานครสวนใหญจะออกไป
งานสังสรรคโดยเฉลี่ยประมาณ 1-3 คร้ังตอเดือน คิดเปนรอยละ 65 ในขณะที่จากผลการศึกษาครั้งนี้
พบวายังมีอีกกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่ไมคอยมีความสุขกับการใชชีวิตประจําวนั กลาวคือมีความ 
ทอแท สิ้นหวัง หมดกาํลังใจ (Despondent) มีปญหาในการอยูรวมกับสังคม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ปญหาทางครอบครัวที่มีการเลี้ยงดูที่แตกตางกนัไป เนื่องจากกรงุเทพมหานครนั้นเปนสังคมที่มีความ
หลากหลายและเหลื่อมลํ้ากนัทัง้ในดานของฐานะทางการเงิน ชวงชัน้ทางสังคม ระดับการศึกษา เชนถา
บุคคลอยูในชวงชัน้ทางสงัคมระดับที่ต่ํา ก็จะมีความทอแท รูสึกวาตนเองต่ําตอยกวาคนอื่นไดมากกวา
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บุคคลที่อยูในชวงชัน้ทางสังคมที่สูงกวา สงผลใหบุคคลนั้นอาจมทีัศนคติที่ไมดีตอตนเองวาไมมี
ความสามารถ มีทัศนคติที่ไมดีตอสังคมโดยคิดวาตนเองถูกทอดทิง้จากสังคม ประกอบกับการใชชวีิตใน
กรุงเทพกรงุมหานครตองดิ้นรนตอสู บางคนตองทกุขยากลําบากจงึอาจทาํใหคนสามารถทอแทส้ินหวัง
ไดเชนเดียวกนั  

แตในขณะเดียวกนั ก็มีอีกรูปแบบการดําเนินชวีิตที่ตอบสนองตอสภาพการใชชวีิตใน
กรุงเทพมหานครที่แตกตางกนัออกไปคือ ใชชีวิตที่เรงรีบ (On the run) เพราะวาตองแขงขันกับเวลา 
โดยจะสังเกตไดจากผลการวจิัยในดานของพฤติกรรมการรับประทานอาหารซึง่มักจะทานอาหารจาน
ดวนหรืออาหารสําเร็จรูปที่ใชเวลาไมมากในการประกอบอาหารและรับประทาน ทั้งนีเ้พื่อปรับใหเขากับ
สถานการณทีเ่รงรีบและเต็มไปดวยการแขงขันในกรุงเทพมหานคร หรืออีกปจจัยหนึง่คือผูชายบางสวน
เปนคนที่ไมเร่ืองมาก รับประทานงาย ไมชอบความยุงยากนั่นเอง โดยจากการศึกษาเพิม่เติมจาก
ผลงานวิจยัของศูนยวิจัย ไทยพาณิชย จํากัด (2540) นั้นพบวาในวนัทํางานนัน้ ผูชายใน
กรุงเทพมหานครสวนใหญจะรับประทานอาหารเบาๆในมื้อเชา (รอยละ 52) มื้อกลางวนันยิม
รับประทานอาหารตามรานอาหารหรืออาหารสําเร็จรูป (รอยละ 50) มื้อเย็นจะรับประทานอาหาร
สําเร็จรูป (รอยละ 46)  สวนในวันหยุดนัน้ มื้อเชาจะทานอาหารเบาๆ (รอยละ 35) และซื้ออาหารสําเร็จ
ในมื้อกลางวัน (รอยละ 42)  

และจากการทีผู่วิจัยไดนาํขอมูลที่เก็บมาจากกลุมตัวอยางมาทําการวเิคราะปจจัย (Factor 
Analysis) เพือ่หาความสัมพันธภายในกลุมตัวแปรกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น โดยแยกตัว
แปรทั้ง 3 ตัวออกจากกันนั้น ผลการวิจยัพบวา มีความคลายคลึงกันในหลายกลุม แตก็ยังพบวามี
รูปแบบการดําเนินชวีิตทีน่อกเหนือไปจากการนาํขอคําถามของกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น
มารวมกันเพื่อวิเคราะหหาความสมัพนัธระหวางกลุมดวย อาทิเชน กลุมพอบาน (Household oriented) 
ซึ่งใหความสนใจและมีกิจกรรมในการทํางานบาน ในวันหยุดก็มกัจะอยูบานมากกวาออกไปเทีย่ว โดย
จะใชเวลาอยูที่บานในการจดับานใหนาอยู ตลอดจนงานบานอื่นๆ ทั้งนี้สอดคลองกบังานวิจยัของณัฐ
วุฒ ิศรีกตัญู (2540) ซึ่งพบวาเจเนอเรชั่นวายมีความการทาํกิจกรรมงานบานเปนรูปแบบการดําเนนิ
ชีวิตกลุมหนึง่ดวย และยังสอดคลองกับขวัญใจ เกียรติศักดิ์สาคร (2541) ที่พบวากลุมกิจกรรมในบาน
จัดเปนรูปแบบการดําเนินชวีิตของกลุมเยาวชนในกรุงเทพมหานคร ซึ่งกลุมรักบานนี้เปนรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตที่นาสนใจวาผูชายในกรุงเทพมหานครใหความสําคัญกับบานของตนเองมากขึ้นกวาในอดีต
ที่มักจะปลอยใหเปนหนาที่ของผูหญงิมากกวา อาจเนื่องมาจากปจจุบนัผูหญงิตองออกไปทํางานนอก
บาน ผูชายจึงตองมีสวนในการชวยเรื่องงานในบานดวยเหมือนกนั  

นอกจากนี ้ในทัศนะผูวิจัยยงัมีความเห็นเพิ่มเติมอีกวา มีผูชายบางสวนในกรณทีี่ยงัไมมี
ครอบครัวเมื่อมีหนาที่การงานที่มัน่คงแลวก็มีความตองการอยากจะแยกออกมาจากครอบครัวบิดา
มารดาเพื่อใหมีความเปนอสิระ และรูสึกวามีความเปนผูใหญมากขึน้ จึงทําใหตองเปนผูทาํงานบานดวย



 100

ตัวเอง อีกทัง้สามารถพิจารณาไดในอีกแงหนึง่วาผูชายในกรุงเทพมหานครตองออกไปทํางานนอกบาน
หลายวนัตอสัปดาหจงึอาจทําใหเหน็ดเหนื่อย ทําใหในวันหยุดจงึพักผอนอยูกับบาน ทํางานบานและ
พยายามพัฒนาบานใหนาอยู เวลากลับมาจากทีท่ํางานจะไดรูสึกผอนคลายและสบายใจ โดยจาก
การศึกษาของศูนยวิจยั ไทยพาณิชย จํากดั (2540) พบวาผูชายในกรุงเทพมหานครชอบอยูบานใน
วันหยุดมากทีสุ่ด ในขณะทีบ่างกลุมมีรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่ตรงกนัขามคือเปน กลุมที่เบื่อบาน (Anti-
drudgery) ไมชอบทํางานบาน ไมชอบอยูบาน ไมชอบสังสรรคกับเพื่อนบานอาจเปนเพราะยงัคิดวางาน
บานไมใชหนาที่ของผูชาย ไมชอบทาํงานจุกจิกเล็กๆนอยๆ หรืออาจเพราะความเหน็ดเหนื่อยจากที่
ทํางานจึงไมอยากเหนื่อยในการทาํงานงานบานอีก ซึ่งจากทัง้ 2 กลุมนี้แสดงใหเหน็ถึงรูปแบบการ
ดําเนินชีวิตที่แตกตางกนัไดชดัเจนของผูชายในกรุงเทพมหานคร 
 นอกจากนี ้ยังพบวา ในกรุงเทพมหานครม ีกลุมที่ใหความสนใจกับปญหาสงัคม ให
ความสาํคัญกบัส่ิงรอบตัว มีความคิดวาตนเองสามารถมีสวนแกไขปญหาสงัคมได (Socially 
benevolent) ถามีโอกาสกจ็ะทํากิจกรรมเพื่อชวยเหลือพัฒนาสังคมใหนาอยู ถึงแมวาชวีิตของคนที่
อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครจะเต็มไปดวยการแขงขัน คนสวนใหญมกัถึงตนเองเปนหลัก แตก็ยังปรากฏ
วามีรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่ใหความสนใจกับสังคม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของขวัญใจ เกียรติศักดิ์
สาคร (2541) พบวา เยาวชนในกรงุเทพมหานครมีความสนใจในเรื่องสิ่งแวดลอม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ในระยะหลังมกีารรณรงคเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมและการพฒันาสังคมมากขึ้นจึงทาํใหคนเริม่เหน็
ความสาํคัญ แตในขณะเดียวกนั กลับมีอีกกลุมหนึง่ที ่สนใจแตตัวเอง (Self centric) ไมสนใจคนอืน่
ตลอดจนเรื่องสิ่งแวดลอมดวย เพราะวาคนกรุงเทพตองดิ้นรนตอสูเพือ่ใหชีวิตรอดจึงไมมีเวลาทีจ่ะสนใจ
หรือคิดถึงคนอื่นมากนกั ซึ่งสอดคลองกับณัฐวุฒ ิศรีกตัญู (2540) ที่พบวามีรูปแบบการดําเนินชีวิต
กลุมเอาแตตนเองในกลุมเจเนอเรชั่นวาย  

ทั้งนี้จากผลการศึกษายังพบอีกวาม ีกลุมที่เครงศาสนา คือยึดศาสนาเปนทีพ่ึ่งทางใจ (Devout) 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของณัฐวุฒ ิศรีกตัญู (2540) ทีพ่บวากลุมเจเนอเรชั่นวายมีรูปแบบการ
ดําเนนิทางศาสนาและงานฝมือ  ซึ่งเปนไปไดวากลุมเครงศาสนานี้เบื่อหนายกับความสับสนวุนวายของ
สังคมภายนอกจึงตองการความสงบโดยอาศัยกิจกรรมทางศาสนาเขาชวย หรืออีกปจจัยหนึ่งอาจเปน
เพราะสงัคมไทยสวนหนึง่ยงัคงผูกพันกับศาสนาอยางใกลชิด ถึงแมวาในปจจุบนัอาจจะนอยลงคนเหน็
ความสาํคัญเรื่องวัตถุมากขึน้ แตก็ยังคงมกีลุมทีย่ังคงใหความสาํคัญกบัศาสนา โดยอาจเปนเพราะ
ครอบครัวเปนสถาบันที่ปลูกฝงมาตัง้แตวัยเด็กในการทํากิจกรรมตางๆ  ที่เกี่ยวกับศาสนา นอกจากนี้เรา
ยังเห็นไดวาสือ่ตางๆในกรงุเทพมหานครกย็ังคงผลิตรายการที่เกี่ยวกับศาสนาอยางตอเนื่อง ทําใหคน
กรุงเทพมหานครที่สนใจไดมคีวามรูความเขาใจมากขึน้ และคนที่ไมไดสนใจก็ไดมีโอกาสเปดรับรายการ
เกี่ยวกับศาสนาบาง จึงทาํใหผูชายในกรุงเทพมหานครไมไดหางไกลกบัเรื่องศาสนาจนเกนิไปนกั ทั้งนี้
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สอดคลองกับพนัส หันนาคนิทร (2521, อางถงึใน ชัยวฒัน อัตพัฒน และวิธาน สุชีวคุปต, 2534) กลาว
วาคนไทยมีคานิยมยึดหลักจริยธรรมและคุณธรรมคําสอนตามแนวปรชัญาของพทุธศาสนา  

นอกจากนี ้ยังมี กลุมเชื่อดวง (Superstitious) ซึ่งมีความคิดเห็นวาความเปนไปของเหตุการณ
ตางๆนัน้ ดวงชะตาเปนผูกําหนด ไมไดเกิดจากการกระทําของมนษุย กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตนี้จะ
หวงัพึง่ในสิง่ทีต่นเองควบคุมไมได ไมไดตองการความสาํเร็จที่ไดมาดวยความสามารถของตนเอง ทั้งนี้
อาจเปนเพราะเพื่อลดความเครียดในจิตใจเพราะสงัคมกรุงเทพมหานครตองแขงขัน และไมมีความ
แนนอน มีบางคนที่ตองลมเหลวจากการทาํงาน จึงพยายามที่จะบงชีว้าเหตุการณทีเ่กิดขึ้นกับตนนั้นมี
ส่ิงหนึ่งที่เปนผูกําหนดอยูกอนแลวนัน่คือโชคชะตา ไมใชเพราะวาตนเองไมมีความสามารถ นอกจากนี้
หากจะพจิารณาวาเปนสิง่ที่สืบเนื่องมาจากการที่คนกรุงเทพมหานครบางสวนที่ใหความสาํคัญกบัเรื่อง
ของศาสนา อาจมีทัศนคติตอศาสนาไปในอีกแงมุมหนึง่วาเปนเรื่องของสิ่งศักดิ์สิทธิ ์เครื่องลางของขลัง 
การบนบาน จึงสงผลใหเกิดเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตนีข้ึ้น ซึ่งมักจะไปหาหมอดูเพือ่ใหทํานาย
โชคชะตาของตนเอง สอดคลองกับที่ศริวรรณ เสรีรัตน (2538) ไดกลาวถึงคานยิมทีเ่ดนๆหลายประการ
ของคนไทย ซึ่งรวมถงึคานิยมเร่ืองโชคลางของขลังดวย 
 จากผลการศึกษายงัพบวามกีลุมทีน่าสนใจคือ กลุมชอบหาขอมูล (Information oriented) 
ปจจุบันกรงุเทพมหานครมีสินคาอยูในตลาดผูบริโภคมากมาย จึงทาํใหมีการโฆษณาประชาสัมพนัธใน
การใหขอมูลขาวสารตลอดจนการจงูใจตางๆ มากมายตามไปดวย และเมื่อผูบริโภคตองการสินคาใด
สินคาหนึง่ จะมียี่หอตางๆ หลากหลายที่เปนทางเลือก ดังนั้น จึงสงผลใหมีรูปแบบการดําเนินชีวิตทีช่อบ
หาขอมูลตางๆ กอนที่จะตัดสนิใจซื้อเกิดขึ้น ทัง้นี้เพื่อเปนการสรางความมั่นใจในการซื้อวาจะไม
ผิดพลาดและเสียใจในภายหลัง อีกกลุมที่นาสนในเชนกันคือ กลุมทีน่ิยมตางประเทศ (Xenomania) ซึ่ง
จะใหความสนใจกับการไปทาํงานหรือไปศึกษาตางประเทศ อาจเปนเพราะสื่อในปจจุบันทีถ่ายทอด
ขอมูลขาวสารไดทั่วโลก ทําใหคนกรงุเทพมหานครไดเห็นถึงเทคโนโลยขีองตางประเทศซึ่งล้าํหนากวา
ประเทศไทย จึงทาํใหเปนที่ยอมรับและกลายเปนคานิยมในสังคมที่ใหความสําคัญและยกยองคนที่เคย
ทํางานตางประเทศหรือจบการศึกษาที่ตางประเทศจะเปนที่สนใจและถูกใหความสาํคัญมากกวา จึง
สงผลใหคนตองการไปทาํงานหรือศึกษาตางประเทศกนัมากขึ้น เพื่อกลับมาจะเปนทีย่อมรับใน
สังคมไทย นอกจากนี้ยงัมีบางสวนที่ตองการไปเที่ยวซึ่งตางประเทศจะมีทัศนียภาพที่แตกตางประเทศ
ไทยถือวาเปนการเปดโลกทศันรับประสบการณใหมๆ ซึง่ในสวนของสือ่ก็มบีทบาทในสวนนี้คือเปนผู
เสนอภาพที่สวยงามของตางประเทศจงึเปนที่ดงึดูดใจของคนกรงุเทพมหานครดวย นอกจากนีจ้ากการที่
ส่ือไดมีการเสนอรายการตางๆ ที่เปนของตางประเทศยงัสงผลใหรูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมนี้มทีศันคติ
ตอเร่ืองตางๆ ไปในทิศทางเดียวกับตางประเทศมากขึ้นดวย 
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 จากที่กลาวมานี ้จะเหน็ไดวากรุงเทพมหานครเปนสถานทีท่ี่ประกอบไปดวยคนที่มีความ
หลากหลายและแตกตางกนัมาก ตลอดจนมีการไหลเวยีนของขอมูลขาวสารตางๆอยางทั่วถึง ซึ่งเหลานี้
ลวนสงผลใหกรุงเทพมหานครมีรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่แตกตางกนัซึง่จะสงผลตอพฤติกรรมที่แตกตาง
กันดวย 
 ทั้งนี ้เมื่อผูวิจยัไดศึกษาถงึความสัมพันธระหวางขอมูลทางประชากรของกลุมตัวอยาง กับ
ขอมูลการจดักลุมคนในแตละรูปแบบการดําเนนิชีวิต พบวา กลุมที่มคีวามสุขทัง้กบัตัวเองและสงัคม 
(Self-fulfiling) จะอยูในชวงอาย ุ12-19 ป เปนสวนใหญเนื่องจาก คนในชวงอายุนี้ชอบติดตอส่ือสารกับ
คนเปนจาํนวนมากเพื่อหาเพื่อนและแลกเปลี่ยนความคดิเห็นในสิ่งที่ตนเองๆไมมีประสบการณ โดยผาน
ทางการเขาเปนสมาชิกชมรมตางๆ ที่มีความสนใจเหมือนๆ กัน แตถึงกระนัน้ก็ใหความสนใจกับงาน
อดิเรกสวนตัว เชน การปลูกตนไม การทําอาหารเพราะเปนชวงอายุทีก่ําลังศกึษา จึงทาํใหมเีวลาวางที่
จะอยูบานและใหเวลากับงานอดิเรกได นอกเหนือจากการพบปะกับเพื่อนๆ และการเรียนพิเศษเพิ่มเติม 
นอกจากนีย้ังพบวา กลุมพงึพอใจในตนเอง (Self-sufficient oriented), กลุมทาํตามกฏเกณฑของสังคม 

(Social norm obedient) และกลุมอนุรักษนิยม (Conservative) ก็มีสมาชิกสวนใหญอาย ุ12-19 ปดวย 
อาจเปนเพราะชวงอายนุี้ยงัเปนอายุที่คอนขางนอย ยังไมคอยมีประสบการณและทัศนคติในการมอง
โลกที่กวางมากนัก มักมีชีวิตอยูกับส่ิงที่คุนเคย จึงทําใหคดิวาสิ่งที่ตนเองมีนัน้ก็ดีอยูแลว และไมคิดที่
แหวกแนวใหแปลกไปจากสิง่ที่มีอยู แตในขณะเดียวกนัก็เปนไปไดวาชวงอาย ุ12-19 ปนี้จะเกิดความไม
พึงพอใจ ทอแท สิ้นหวัง (Despondent) จากสิ่งแวดลอมรอบตนเองไดเหมือนกัน เพราะคิดวาตนเองไม
มีอิสระที่จะทาํตามที่ตองการได เนื่องจากยังตองอยูในความดูแลของครอบครัว ดวยเหตุที่อายยุังนอย 
 ในสวนของ กลุมรักการทํางาน (Workaholic)นั้น คนสวนใหญจะอยูในชวงอาย ุ20-29 ป 
เนื่องจากเปนชวงอายทุี่ตองทํางาน เพื่อสรางความมัน่คงใหกับตนเองหรือครอบครัว จึงใหความสาํคัญ
กับเรื่องงานเปนอันดับหนึง่ และมี ชีวิตที่เรงรีบ (On the run) เพราะตองใชเวลาสวนใหญในการทาํงาน 
กลุมชวงอาย ุ20-29 ปนี้จะมีความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้นจากในวยัรุน มีความมั่นใจในความคิดของ
ตนเองมากขึ้น เนื่องดวยผานประสบการณการใชชีวิตมานานขึน้จากการทาํงานและการใช
ชีวิตประจําวัน สงผลใหมีแนวความคิดที่คอนขางสมัยใหม และไมอิงกบัความคิดของสังคมมากนกั ดังที่
ผลการวิเคราะหแสดงใหเหน็วาคนสวนใหญใน กลุมหวัสมัยใหม (Avant-garde) จะมีอาย ุ20-29 ป 
ชวงอายนุี้สวนใหญจะมีรายไดเปนของตัวเองเพราะมีงานทาํแลว จึงมอิีสระในการจะซื้อสินคาที่ตนเอง
ตองการ เมื่อมสีินคาออกใหม ก็สามารถทีจ่ะซื้อสินคานัน้มาเปนของตนได ดังนั้นชวงอายนุี้จงึมีความสุข
ในการเดนิเลนหาสิ่งของแปลกใหม เทคโนโลยีใหมๆ เพราะมกีําลงัทีจ่ะซื้อได ซึ่งจากผลการวจิัยพบวา
ใน กลุมทนัสมยั (Futuristic)นั้น คนสวนใหญอยูในชวงอาย ุ20-29 ปดวยเชนกนั นอกจากนี้ยงัเปนชวง
อายุสวนใหญใน กลุมชอบสังสรรค สนทนา (Socialable) และกลุมชอบกีฬา (Sportsmanship) ถอืเปน
การพักผอนจากการทํางานหนกัในชวีิตประจําวนั 
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 สําหรับสมาชกิของ กลุมรักความหรูหรา รํ่ารวย (Superstitiously money-grubbing) นั้น สวน
ใหญจะมีอาย ุ30-49 ป ซึ่งจากจะชอบความหรูหรา รํ่ารวยแลว ยังเปนกลุมทีน่ิยมพึง่โชคชะตามากกวา
ความสามารถของตนเอง ซึ่งอาจเปนเพราะอายทุี่มากขึ้น  สุขภาพที่เร่ิมเสื่อมโทรม ใหไมคอยมีแรงจูงใจ 
และกําลังใจในการทํางาน แตก็ยังอยากมีชีวิตบั้นปลายที่สะดวกสบาย นอกจากนีค้นในกลุมชวงอายุนี้
ยังมีความ สนใจเรื่องการเมอืง (Politic oriented) เปนพิเศษ และสถานการณรอบๆ ตัวที่เปนเหตุการณ
ปจจุบัน เนื่องจากในชวงอายุมักไมสนใจเรื่องที่ไรสาระ และคิดวาเรื่องการเมืองนั้นเกี่ยวของโดยตรงกับ
ตน ทั้งนี้จากการศึกษาลกัษณะทางประชากรของกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิต ชอบความทาทาย 
(Challenge-loving) พบวา คนสวนใหญมอีาย ุ30-49 ป อาจเปนเพราะคนในชวงอายุนี้เบื่อหนายกับ
งาน และชีวิตประจําวนัทีซ่้ําซาก จําเจมาเปนเวลานาน จึงตองการสิ่งแปลกใหมที่ทาทายความสามารถ 
และชอบสิ่งทีต่ื่นเตน 
 
ขอจํากัดในการวิจยั 
 เนื่องจากประชากรของการวิจัยในครัง้นี ้คือผูชายในกรุงเทพมหานครที่มีอายุตั้งแต 12-49 ป ซึ่ง
ในความเปนจริงนั้น คนในกลุมนี้จะมีความหลากหลายในดานลกัษณะทางประชากรตางๆ ไมวาจะเปน
ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับรายได และสถานภาพการสมรส แตสําหรับกลุมตัวอยางของการวิจัยครั้งนี้
นั้นมกีลุมลักษณะทางประชากรบางกลุมทีม่ีจาํนวนนอย เชน กลุมที่มีระดับรายไดสูง สถานภาพการ
สมรสแตงงาน และกลุมที่มีการศึกษาต่ํา ซึ่งอาจทําใหผลการวิจยัที่ไดไมครอบคลุมลักษณะของกลุม
ประชากรที่แทจริงอยางทัว่ถงึ ทั้งนี้เพราะผูวิจัยไมไดทําการสุมตัวอยางแบบมีระบบ 
 นอกจากนี ้เนือ่งจากการวจิยันี้คอนขางแปลกใหมสาํหรับประเทศไทย จึงไมสามารถหา 
กรอบอางองิหรือเกณฑที่เหมาะสมได ทาํใหตองอาศัยทฤษฎีและงานวิจัยตางประเทศ ซึ่งอาจจะไม
สะทอนภาพรปูแบบการดําเนินชวีิตของคนไทยไดดีนัก 
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ขอเสนอแนะเพื่อการทาํวจิัยในอนาคต 
 การวิจยัครั้งนีไ้ดกําหนดกลุมเปาหมายคือผูชายอาย ุ12-49 ปที่อาศยัอยูในกรงุเทพมหานคร ซึ่ง
ถือวาเปนชวงอายุทีก่วางมาก และแตละชวงอายุจะมีรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่แตกตางกนั  
ดังนัน้ ในการวิจัยในอนาคตควรมีการกําหนดหนดกลุมเปาหมายในการทําวิจัยใหมชีวงอายทุี่แคบลง
กวานี ้เพื่อเปดโอกาสใหศกึษาแตละรูปแบบการดําเนินชวีิตของแตละกลุมชวงอายุไดเฉพาะเจาะจงมาก
ยิ่งขึ้น  

นอกจากนีย้ังควรไดมีการนาํวิธีสาํรวจรูปแบบการดําเนนิชีวิตอืน่ๆ มาทําการวัดรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตนอกเหนือจากทฤษฎี AIOs ดวย เชน VALS2 (Value and Lifestyle System 2) ซึ่งเปนการ
สํารวจคานิยมและลักษณะการดําเนนิชีวิต  โดยขึ้นอยูกับลักษณะทางประชากรนอยลง และเปนทาง
จิตวิทยามากขึ้น อีกทางเลอืกหนึง่ก็คือ LOVS (List of Values) ซึ่งเปนการใหจัดลําดับความตองการ
ตามทฤษฎีของ Maslow เพื่อเปนการศึกษารูปแบบการดาํเนนิชีวิตในอีกมิติหนึ่งที่แตกตางออกไป 
 
ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปประยุกตใช 

จากผลการวิจยัครั้งนี ้ไดแสดงใหเห็นวาผูชายในกรุงเทพมหานครนั้นมีรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่
แตกตางกนั ซึ่งสงผลใหมีการแสดงออกทางพฤตกิรรมที่แตกตางกนั และมีการบริโภคสินคาที่แตกตาง
กันดวย ดังนัน้วิธีการที่จะวางแผนสื่อการโฆษณาและเนือ้หาของสารในโฆษณาเพื่อจะเขาถงึคนในแต
ละกลุมกย็อมมีความแตกตางกนัดวย ดังนั้นเมื่อนกัการตลาด ผูผลิตสินคาและนักโฆษณาไดทราบถึง
รูปแบบการดําเนินชวีิตของผูชายอาย ุ12-49 ปในกรุงเทพมหานครแลว ก็สามารถนาํผลการวิจยันี้ไปใช
เปนประโยชนในการกาํหนดกลยุทธทางการตลาดของสินคา กลยุทธในการสื่อสาร เพือ่ใหมุงสนองตอบ
ความตองการที่เฉพาะเจาะจงของกลุมผูบริโภคเปาหมายทางการตลาดไดมากกวาการใชลักษณะทาง
ประชากรอยางทีน่ิยมอยูในปจจุบันแตเพยีงอยางเดียว ซึ่งรูปแบบการดําเนนิชีวิตนั้นสามารถจะสะทอน
ใหเหน็ถงึพฤติกรรม การใชชีวิต สถานที่กลุมเปาหมายไป กิจกรรมที่กลุมเปาหมายทาํ รวมไปถงึสื่อที่
กลุมเปาหมายเปดรับ ซึ่งจะทําใหการวางแผนดานการสื่อสารทางการตลาด รวมไปถึงการโฆษณา
สามารถเขาถงึคนแตละกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ทั้งนี้การที่ไดทราบรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่เฉพาะเจาะจงนัน้สามารถชวยใหนักการตลาดและ
นักโฆษณาสามารถกาํหนดกลุมเปาหมายของสินคาที่ไดอยางเฉพาะเจาะจง และชวยในการสราง
บุคลิกของตราสินคาใหโดดเดน แตกตางจากคูแขงและสอดคลองกับรูปแบบการดําเนินชวีิตนัน้ๆ เชน 
กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตชอบกีฬา ซึ่งนบัวาเปนกลุมที่มีจํานวนมาก สามารถที่จะนํามากาํหนด
กลุมเปาหมายของสินคาไดอยางมีศักยภาพ โดยนกัการตลาดและนักโฆษณาสามารถคิดรูปแบบการ
สื่อสารทางการตลาดใหมีความเกีย่วของกบัเรื่องกีฬา เชนการวางแผนสื่อโฆษณาลงในสื่อที่มีเนื้อหา
เกี่ยวกับกฬีา ไมวาจะเปนรายการขาวกฬีาทางโทรทัศน วทิย ุนิตยสารกีฬา เปนตน หรือในกรณีของกลุม
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รักความหรูหรา ฟุมเฟอยนัน้ นักโฆษณาสามารถจบัประเด็นนี้มาใชในการวางตําแหนงสนิคาและ
บริการของตน เชนการสรางภาพลักษณใหตราสินคาดูหรูหรา มีระดับ 

นอกจากนีน้ักวิชาการและผูสนใจยงัสามารถใชผลการวจิัยดังกลาว เปนแนวทางในการศึกษา
พฤติกรรมผูบริโภครวมถึงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของไดอีกดวย 
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