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At present, there is no standard form for construction contracts in Thailand. 
The person who drafts the contract may take an advantage by adding some unfair 
provisions in the contract. The small contractor who lacks experience are always 
exploited. Inappropriate coverages may occur in the areas of quality of work, time 
and financial aspects. The purpose of this research is to describe the disputes 
between owners and small contractors, and to suggest the solution to improve small 
construction contracts. The methodology includes studying researches and related 
construction law, collecting dispute data from the cases from Supreme Court 
Decisions, Consumer Protection Board and interviewing small contractors, analyzing 
the gap of the contract in Civil and Commercial code and FIDIC : Short Form of 
Contract, and suggesting the way to prevent dispute in the contract. The result 
shows that the main dispute in a small construction contracts are from changes, 
delays, quality of work, and price and payment. The researcher found that Hire of 
work laws in Thailand has already covered many disputes, but a number of 
provisions should be added to improve the contract. 
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บทที่ 1 
บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคัญ 

 ในปัจจุบันประเทศไทยได้มีสภาวะการขยายตัวของเขตเมืองเพ่ิมมากขึ้น  จึงเป็นเหตุให้ความ
ต้องการของผู้ว่าจ้างในการที่จะสร้างที่อยู่อาศัยใหม่หรือต้องการปรับปรุงที่อยู่อาศัยเดิมจึงมากขึ้น ท า
ให้ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างมีความต้องการเพิ่มสูงขึ้นตามไปด้วย  ซึ่งปัญหาหนึ่งในธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง
ที่ประสบพบเจอกันคือในเรื่องของ “สัญญาจ้างก่อสร้าง” ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการที่จะก าหนด
รายละเอียดในการท างาน รวมถึงควบคุมคุณภาพและราคาในการก่อสร้างได้ 
 การเขียนสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นสามารถเขียนได้ทั้งฝ่ายผู้ว่าจ้างหรือฝ่ายผู้รับเหมา  ซึ่งการ
เขียนสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นสามารถศึกษาตัวอย่างของการเขียนสัญญาได้ตามสื่ออินเตอร์เน็ต  หรือ
ตามวารสารที่เกี่ยวข้องกับการก่อสร้างรวมไปถึงหนังสือที่แนะน าเกี่ยวกับกฎหมายก็สามารถหา
ตัวอย่างการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้างได้  ส าหรับรูปแบบของตัวอย่างสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นมักจะมี
รูปแบบที่คล้ายคลึงกันแต่จะแตกต่างกันไปในข้อก าหนดในสัญญาที่จะระบุไว้  โดยหากการเขียน
สัญญานั้นมีการเขียนข้อก าหนดในสัญญาครอบคลุมถึงเนื้อหาในสัญญาโดยละเอียดเกินไป และมีส่วน
เนื้อหาที่ครอบคลุมเกินกว่าความจ าเป็นในการก่อสร้างที่อยู่อาศัยขนาดไม่ใหญ่โตมากนัก  จะท าให้ตัว
สัญญาที่เขียนออกมาแล้วมีความยาวของตัวสัญญาที่มาก  รวมถึงข้อก าหนดบางข้อในสัญญาจะท าให้
ราคาของการก่อสร้างเพ่ิมสูงขึ้นกว่าที่ควรจะเป็น รวมถึงฝ่ายที่ไม่ได้เป็นผู้เขียนสัญญาจะเกิดความวิตก
กังวลกับเนื้อหาในสัญญาที่มีความละเอียดมากเกินไป 

 ในทางกลับกันหากข้อก าหนดในสัญญาที่เขียนขึ้นมามีความละเอียดน้อยเกินไปจะท าให้ไม่
ครอบคลุมเนื้อหาส่วนที่ส าคัญได้ทั้งหมด  ซึ่งจะท าให้เกิดเป็นกรณีพิพาทระหว่างผู้ว่าจ้างกับ
ผู้รับเหมาก่อสร้างในภายหลัง  เนื่องจากไม่สามารถหาข้อยุติได้จากสัญญา  ท าให้การก่อสร้างล่า ช้า
ออกไป  รวมถึงอาจเกิดการฟ้องร้องต่อศาลกันขึ้นเนื่องจากไม่สามารถหาข้อยุติได้ 

 โดยเฉพาะในโครงการก่อสร้างขนาดเล็ก  เช่น  ก่อสร้างบ้านพักอาศัยทั่วไป  งานต่อเติม
อาคารขนาดเล็ก  ที่ฝ่ายผู้รับเหมามักจะเป็นผู้รับเหมาขนาดเล็กที่ไม่มีจ านวนลูกจ้างภายในองค์กรที่ไม่
มากนัก  ท าให้ขาดต าแหน่งที่ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญในการท างาน  เช่น ในเรื่องของการเขียนสัญญา
จ้างก่อสร้าง  ที่เขียนขึ้นโดยการน าสัญญาจ้างก่อสร้างที่เคยใช้แล้วมาปรับปรุงเพียงเล็กน้อย รวมไปถึง
ฝ่ายผู้ว่าจ้างในการท างานขนาดเล็กที่มักจะไม่มีความช านาญในตัวสัญญาจ้างก่อสร้าง ท าให้เกิดความ
เสียเปรียบเมื่อท าสัญญาจ้างก่อสร้างที่ฝ่ายผู้รับเหมาเป็นผู้เขียนขึ้นมา 
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 โดยปัญหาจากการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างในปัจจุบันมีเป็นจ านวนมาก  โดยทางส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.)  ได้ออกบทความเตือนผู้บริโภคในหัวข้อ “สคบ. เตือน
ผู้บริโภคระวัง!! บริษัทรับเหมาก่อสร้างบ้าน ก่อเกิดปัญหา” (ดวงหทัย อ้อยบ ารุง, 2551) ซึ่งมีเนื้อหา
เตือนภัยผู้บริโภคเกี่ยวกับการจ้างผู้รับเหมาในการท างานบ้าน ซึ่งมีปัญหาเกี่ยวกับ  การก่อสร้างบ้าน
แล้วเสร็จไม่ตามสัญญา และ  ปัญหาบ้านไม่ได้คุณภาพ นอกจากนี้ยังมีการเตือนถึงการท าสัญญา
ก่อสร้างบ้านที่เอาเปรียบผู้บริโภค เช่น การท าสัญญาให้การจ่ายค่างวดช่วงแรกสูงผิดปรกติ แล้วเก็บ
งวดต่อไปในราคาที่ต่ ากว่าปรกติ จากนั้นเมื่อเริ่มงานไปซักช่วงระยะเวลาหนึ่งจึงได้ท าการหนีงานไป 
(ดวงหทัย อ้อยบ ารุง, 2551) นอกจากนี้หากดูจากสถิติรับเรื่องร้องเรียนจากผู้บริโภค  ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 – 31 ธันวาคม 2555) จะพบได้ว่ามีเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการว่าจ้าง
ก่อสร้างดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค, 2556) 

ตารางที่ 1.1 ช่วงเวลาและจ านวนปัญหาที่เกิดข้ึน 
ช่วงเวลา จ านวนปัญหา ปัญหาการร้องเรียน 

1 ต.ค. - 31 ต.ค. 2555 13 ก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ, มีความช ารุดหลังปลูกสร้าง, 
ยกเลิกสัญญา, ก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแปลนที่ได้รับ
อนุญาต, ผู้รับเหมาทิ้งงาน, มีการก่อสร้างแล้วเสร็จ
แต่เก็บงานไม่เรียบร้อย 

1 พ.ย. - 30 พ.ย. 2555 3 ก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแปลนที่ได้รับอนุญาต, 
ก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ, มีการก่อสร้างแล้วเสร็จแต่เก็บ
งานไม่เรียบร้อย 

1 ธ.ค. - 31 ธ.ค. 2555 3 ผู้รับเหมาทิ้งงาน, ก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ 

 จากประเด็นปัญหาที่กล่าวมาจะพบว่า  สัญญาจ้างก่อสร้างนั้นสามารถส่งผลกระทบให้กับ
การก่อสร้างได้ทั้งด้านเวลาที่ใช้ในการก่อสร้าง  ราคาที่ผู้ว่าจ้างจะต้องจ่าย  และคุณภาพของงานที่
ออกมา  ดังนั้นหากมีการเขียนข้อก าหนดในสัญญาที่ดีนั้นจะช่วยท าให้ลดปัญหาข้อพิพาทระหว่างผู้
ว่าจ้างกับผู้รับเหมาลงได้แล้ว  ยังจะท าให้สามารถควบคุมเวลา ราคา และคุณภาพงานได้ดียิ่งขึ้นอีก
ด้วย  ดังนั้นแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็ก  จึงควรเป็นประเด็นที่จะน ามา
ศึกษา  โดยท าการศึกษาถึงข้อพิพาทและปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้สัญญาจ้างก่อสร้าง  รวมไปถึง
ข้อก าหนดต่าง ๆ ในสัญญา มาเปรียบเทียบกับข้อก าหนดและสิทธิในสัญญาตามกฎหมายว่ามีความ
ครอบคลุมต่อข้อพิพาทและสิทธิประโยชน์ของแต่ละฝ่ายอย่างไร  เพ่ือที่จะสามารถท าเป็นแนวทางใน
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การปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็กให้ตัวสัญญามีความยาวที่ไม่มากแต่ข้อก าหนดมีความ
รัดกุมและสามารถครอบคลุมถึงปัญหาที่เกิดข้ึนได้ 

1.2 วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือระบุถึงข้อพิพาทอันเนื่องมาจากการใช้สัญญาระหว่างฝ่ายผู้ว่าจ้างกับฝ่ายผู้รับเหมาใน
งานก่อสร้างขนาดเล็ก 

 2) เพ่ือเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็ก ให้มีความรัดกุมและ
ครอบคลุมในปัญหาที่ส าคัญ 

1.3 ขอบเขตการศึกษา 

 1) แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็กที่ศึกษาจะใช้กับผู้ว่าจ้างที่เป็น
เอกชน ในงานก่อสร้างประเภทที่พักอาศัยหรือต่อเติมที่พักอาศัย 

 2) สัญญาจ้างก่อสร้างที่ใช้ในการศึกษาจะศึกษาเฉพาะโครงการก่อสร้างที่มีมูลค่าต่ ากว่า 
15,000,000 บาท (สิบห้าล้านบาท) โดยยึดมูลค่าตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short 
Form of Contract 

3) แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่น าเสนอนั้นเป็นการเสนอแนะถึงประเด็นที่ควรมี
การก าหนดไว้ในสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็กเพ่ือให้ครอบคลุมกับข้อพิพาทที่เคยเกิดขึ้นเท่านั้น 
หากมีการน าไปใช้สามารถระบุข้อก าหนดใน สัญญาเพิ่มเติมได้ 

1.4 วิธีการด าเนินการศึกษา 

 1.4.1 ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ท าการศึกษาถึงองค์ความรู้จากเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องประเด็นปัญหา  รวมไป
ถึงทฤษฎีและความรู้ต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการท าวิจัย  โดยศึกษาจากวิทยานิพนธ์ วารสารวิชาการ 
รวมถึงเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ ทั้งจากภายในและต่างประเทศ  เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานวิจัย  โดยแบ่งหัวข้อการศึกษาเป็นดังต่อไปนี้ 

 ปัญหาต่าง ๆ ที่พบในงานก่อสร้าง  ทั้งในด้านของผู้รับเหมาและเจ้าของงาน  เพ่ือที่จะ
ศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเรื่องของปัญหาที่เกิดจากสัญญาจ้าง
ก่อสร้างและปัญหาด้านอ่ืนที่เชื่อมโยงกัน 

 รูปแบบของการจ้างงานด้วยสัญญาประเภทต่าง ๆ ที่ใช้ในการจ้างงานก่อสร้าง  รวมไปถึง
ศึกษารูปแบบสัญญาทั่วไปที่ใช้ในการจ้างท างานก่อสร้าง 
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 หลักกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ  รวมไปถึงศึกษาค า
พิพากษาศาลฎีกาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการจ้างท าของและการก่อสร้าง  เพ่ือศึกษา
ถึงสิทธิและข้อก าหนดที่กฎหมายได้ก าหนดไว้ รวมถึงประเด็นปัญหาที่เคยเป็นข้อพิพาท 

 ศึกษาข้อมูลของตัวสัญญามาตรฐาน FIDIC : Conditions of Contract for 
Construction และ FIDIC : Short Form of Contract 

 1.4.2 ศึกษาและเก็บข้อมูลข้อพิพาทจากค าพิพากษาศาลฎีกา 

 ท าการศึกษาและเก็บข้อมูลจากค าพิพากษาศาลฎีกา โดยใช้การสืบค้นค าพิพากษาศาลฎีกาที่
มีประเด็นเกี่ยวข้องกับการก่อสร้างหรือสัญญาจ้างก่อสร้าง ซึ่งได้ท าการศึกษาและพิจารณาคดีที่ข้อ
พิพาทสามารถเกิดขึ้นได้ในงานก่อสร้างขนาดเล็ก โดยเก็บข้อมูลค าพิพากษาศาลฎีกาที่เกิดขึ้นตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2530 – พ.ศ. 2553 เป็นจ านวนทั้งสิ้น 50 คดี แล้วน าค าพิพากษาศาลฎีกาที่ได้เก็บข้อมูลมาแยก
เป็นกรณีพิพาทว่าเป็นกรณีพิพาทในเรื่องใดบ้าง รวมถึงศึกษาในค าพิพากษาศาลฎีกาว่าแต่ละข้อ
พิพาทท่ีมีการฟ้องร้องกันนั้นเกิดจากปัญหาใด 

 1.4.3 เก็บข้อมูลข้อพิพาทที่ผู้ว่าจ้างร้องเรียนจากส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค
(สคบ.) 

 ในส่วนนี้จะเป็นการเก็บข้อมูลจากทางฝ่ายผู้ว่าจ้าง โดยท าการเก็บข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่
เกี่ยวข้องกับการว่าจ้างก่อสร้างจากทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ซึ่งเป็นการ
เก็บข้อมูลจากกองคุ้มครองผู้บริโภคด้านสัญญาในเรื่องท่ีทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ท าการร้องเรียนถึงปัญหาที่
เกิดในการก่อสร้างกับทางฝ่ายผู้รับเหมาก่อสร้าง จากนั้นจึงท าการเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับประเด็น
ปัญหาข้อพิพาทที่เกิดขึ้นกับทางฝ่ายเจ้าหน้าที่ของทาง สคบ. เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างเป็น
ผู้เสียหายในการว่าจ้างก่อสร้าง 

 1.4.4 สัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง 

 ขั้นตอนนี้เป็นการเก็บข้อมูลข้อพิพาทท่ีเกิดข้ึนในโครงการก่อสร้างของทางฝ่ายผู้รับเหมา โดย
น าข้อพิพาทที่เก็บข้อมูลจากค าพิพากษาศาลฎีกาและข้อพิพาทจากทางฝั่งผู้ว่าจ้างที่เก็บข้อมูลจาก
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) มาสรุปเป็นประเด็นข้อพิพาทที่เกิดขึ้นเพ่ือน าไป
สัมภาษณ์ผู้รับเหมาซึ่งมีประเด็นในการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 (1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 (2) ข้อมูลทั่วไปของสัญญาจ้างที่ใช้ 
 (3) การคิดราคาและการช าระค่าจ้าง 
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 (4) การเปลี่ยนแปลงงาน 
 (5) การก าหนดระยะเวลาในการท างานและค่าปรับ 
 (6) การรับประกันผลงานและความพึงพอใจของผู้ว่าจ้าง 
 (7) กรณีพิพาทที่เคยเกิดข้ึนกับผู้ว่าจ้าง 

โดยเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาเป็นจ านวน 10 ราย ซึ่งมีเกณฑ์การคัดเลือกคือเป็น
ผู้รับเหมาที่รับท างานก่อสร้างในโครงการก่อสร้างที่พักอาศัยหรือการก่อสร้างทั่วไป รวมไปถึงรับงาน
ก่อสร้างส่วนต่อเติมอาคารต่าง ๆ ซึ่งผู้รับเหมาที่ท าการสัมภาษณ์นั้นจะจดทะเบียนในรูปแบบบริษัท 
ห้างหุ้นส่วน หรือไม่จดทะเบียนก็ได้ เพ่ือให้สามารถเก็บข้อมูลข้อพิพาทที่เกิดขึ้นกับฝ่ายผู้รับเหมาได้
ครอบคลุมกับประเภทของงาน 

1.4.5 สรุปประเด็นข้อพิพาท 

ในขั้นตอนนี้เป็นการน าข้อพิพาทที่ได้จากการเก็บข้อมูลจากค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) และจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมา มาท าการสรุปข้อพิพาทโดย
พิจารณาจากข้อพิพาทในแต่ละแหล่งข้อมูลที่ได้เก็บข้อมูลมาว่าข้อพิพาทที่เกิดขึ้นนั้นเกิดจากปัญหาใด 
แล้วจึงสรุปรวมเป็นข้อพิพาทท่ีเกิดข้ึนในงานก่อสร้างขนาดเล็กโดยพิจารณาแบ่งกลุ่มข้อพิพาทได้ดังนี้ 

 (1) ข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับการเปลี่ยนแปลงงาน 
 (2) ข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับความล่าช้า 
 (3) ข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับคุณภาพของงาน 
 (4) ข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับราคาและการช าระหนี้ 

1.4.6 วิเคราะห์ความครอบคลุมของกฎหมายต่อข้อพิพาท 

 ในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ รวม
ไปถึงค าพิพากษาศาลฎีกาในกรณีที่เกี่ยวข้องกับข้อพิพาทในโครงการก่อสร้างขนาดเล็ก โดยการ
วิเคราะห์นั้นจะเป็นการวิเคราะห์ถึงข้อพิพาทท่ีเกิดข้ึนว่าตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของนั้นได้มี
การก าหนดถึงสิทธิของฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายผู้รับเหมาเอาไว้อย่างไร รวมถึงความครอบคลุมของ ป.
พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของนั้นมีความครอบคลุมต่อข้อพิพาทที่ได้เก็บข้อมูลมาอย่างไรบ้าง ซึ่งการ
วิเคราะห์นั้นจะใช้ทั้งการวิเคราะห์ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของและค าพิพากษาศาลฎีกาใน
คดีท่ีเกี่ยวข้องว่าได้มีการพิพากษาไว้อย่างไร 

 1.4.7 วิเคราะห์ความครอบคลุมของสัญญาจ้างก่อสร้าง FIDIC : Short Form of Contract 
ต่อข้อพิพาท 
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 ขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์ถึงความครอบคลุมตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : 
Short Form of Contract ว่ามีการระบุถึงสิทธิต่าง ๆ ของฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายผู้รับเหมาไว้อย่างไร 
รวมไปถึงวิเคราะห์ถึงข้อก าหนดในสัญญาจ้างว่าความครอบคลุมถึงข้อพิพาทที่เกิดขึ้นอย่างไร โดยการ
วิเคราะห์นั้นจะพิจารณาถึงข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of 
Contract ว่ามีการครอบคลุมต่อข้อพิพาทท่ีได้เก็บข้อมูลมาอย่างไร 

 1.4.8 น าเสนอแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็กในประเทศไทย 

 ในส่วนนี้จะเป็นการน าเสนอถึงแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในงานขนาดเล็กโดย
พิจารณาจากปัญหาและข้อพิพาทท่ีได้ท าการเก็บข้อมูลมา ซึ่งใช้การวิเคราะห์ถึงแนวทางการปรับปรุง
สัญญาจ้างก่อสร้างจาก ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ รวมไปถึงค าพิพากษาในคดีที่เกี่ ยวข้องและ
จากเนื้อหาในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract เพ่ือเสนอแนะเป็น
แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่มีความกระชับและครอบคลุมต่อข้อพิพาท 
 โดยการวิเคราะห์หาแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นในขั้นต้นจะพิจารณาถึง
ประเด็นปัญหาและข้อพิพาทท่ีได้ท าการเก็บข้อมูลมา ว่ามีการคุ้มครองตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้าง
ท าของอย่างไรบ้าง รวมไปถึงการพิจารณาของศาลจากค าพิพากษาศาลฎีกาว่ามีการพิจารณาข้อ
พิพาทในลักษณะดังกล่าวอย่างไร หากเป็นกรณีที่มีการคุ้มครองอยู่แล้วตามกฎหมายก็ไม่จ าเป็นที่
จะต้องระบุลงไว้ในสัญญา ยกเว้นกรณีพิพาทที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งหรือเป็นส่วนส าคัญของสัญญาก็จะ
พิจารณาให้มีการระบุไว้ในสัญญา 
 หากเป็นข้อพิพาทที่ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการคุ้มครอง หรือมีความ
คุ้มครองอยู่แล้วแต่ไม่รัดกุม ก็จะพิจารณาถึงแนวทางการปรับปรุงเพิ่มเติมจากข้อก าหนดในสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ที่มีข้อก าหนดในสัญญาในเรื่องดังกล่าวมา
เสนอเป็นแนวทางการปรับปรุงแทน 

 1.4.9 สรุปผลการวิจัย น าเสนอแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้าง จัดท ารูปเล่ม
วิทยานิพนธ์ 

 น าข้อมูลจากการวิจัยทั้งหมดมาเขียนสรุปผล รวมถึงน าเสนอแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้าง
ก่อสร้างที่มีความครอบคลุมปัญหาที่เคยเกิดขึ้น และลดข้อพิพาทระหว่างคู่สัญญาอันเนื่องมาจาก
ข้อก าหนดในสัญญา เพ่ือให้ผู้ที่มาศึกษาสามารถน าสัญญาจ้างก่อสร้างนี้ไปใช้หรือใช้เป็นแนวทางใน
การร่างสัญญาจ้างก่อสร้าง 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1) ท าให้ทราบถึงผลกระทบของการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้างที่ไม่รัดกุม รวมถึงทราบประเด็น
ปัญหาข้อพิพาทของสัญญาจ้างก่อสร้าง 

 2) ท าให้ทราบถึงข้อกฎหมายที่คุ้มครองในการท าสัญญาอยู่แล้ว แม้ว่าจะไม่ได้เขียนก าหนดไว้
ในข้อสัญญา 

 3) ทราบถึงข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างที่ควรระบุลงไปในตัวสัญญา ที่จะสามารถป้องกัน
ปัญหาข้อพิพาทข้ึนได้ในอนาคต 

 4) เพ่ือให้ผู้ที่จะท าการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้างสามารถน าแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้าง
ก่อสร้าง จากการวิจัยฉบับนี้ไปใช้ในการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้างได้ โดยที่ตัวสัญญามีความยาวไม่มาก
แต่สามารถครอบคลุมปัญหาที่จะเกิดข้ึนได้ 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ข้อพิพาทในงานก่อสร้าง 

 ในการท าการก่อสร้างมักจะมีเหตุกรณีพิพาทระหว่างผู้ว่าจ้างกับผู้รับเหมาเกิดขึ้นได้หลาย
สาเหตุ  โดย วันชัย  กิจชาญไพบูลย์ (วันชัย กิจชาญไพบูลย์, 2543) ได้สรุปถึงสาเหตุของข้อพิพาทใน
งานก่อสร้างนั้นเกิดจากสาเหตุส าคัญ 8 ประการ  คือ 
 1) ข้อพิพาทจากการแก้ไขและเปลี่ยนแปลงงาน 

 เป็นข้อพิพาทที่ เกิดขึ้นเนื่องมาจากการแก้ไขเปลี่ยนแปลงลักษณะของงาน  
เปลี่ยนแปลงขอบเขตของงานจากท่ีก าหนดไว้ในสัญญา  รวมไปถึงการเพิ่มงานหรือลดงาน
และการเปลี่ยนแปลงการใช้วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ อีกด้วย  โดยการเปลี่ยนแปลงจะเกิดจาก
ตัวเจ้าของงานที่จะเป็นสั่งการไปยังผู้รับเหมา 

 2) ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการล่าช้า 

 การพิพาทท่ีเกิดจากการล่าช้าของงานนั้นมีได้มาจากหลายกรณี  เช่น  ล่าช้าจากการ
เปลี่ยนแปลงเนื้อหาของงาน  ความต่างของเงื่อนไขในสถานที่ก่อสร้าง  การออกแบบ
ผิดพลาด  การจัดหาเครื่องมือหรือวัสดุจากเจ้าของงานล่าช้า  โดยเหตุเหล่านี้จะท าให้เกิด
ข้อพิพาทระหว่างผู้ว่าจ้างกับผู้รับเหมา  ซึ่งสาเหตุของความล่าช้านั้นต้องพิจารณาว่าเป็น
ความล่าช้าที่เกิดจากฝ่ายผู้ว่าจ้างหรือฝ่ายผู้รับเหมา  หากเหตุของความล่าช้าเกิดจากผู้
ว่าจ้างจะท าให้ผู้รับเหมาสามารถขอขยายระยะเวลาการท างานได้ 

 3) ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการเร่งงาน 

 ข้อพิพาทจากการเร่งงานจะเกิดจากผลกระทบของความล่าช้าในการท างาน  ท าให้
ผู้รับเหมามีความต้องการที่จะเร่งงานให้ท างานให้แล้วเสร็จในก าหนดเวลาตามสัญญา  
หรือเกิดจากผู้ว่าจ้างต้องการเร่งรัดงานให้แล้วเสร็จก่อนระยะเวลาตามก าหนดในสัญญา 

 4) ข้อพิพาทท่ีเกี่ยวกับคุณภาพของงาน 

 เป็นข้อพิพาทที่เกิดขึ้นได้ในช่วงระหว่างเวลาการก่อสร้างจนถึงช่วงระยะเวลา
รับประกันผลงาน  โดยหากผู้ว่าจ้างพบว่าการก่อสร้างของผู้รับเหมาไม่เป็นไปตามสัญญา  
มีความช ารุดบกพร่องเกิดข้ึนในระหว่างการก่อสร้างหรือในช่วงระยะเวลารับประกัน  รวม
ไปถึงความไม่ได้คุณภาพตามมาตรฐานของเครื่องมือ  วัสดุและอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ตรวจพบ
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ได้ในภายหลัง  ท าให้เกิดเป็นกรณีพิพาทท่ีผู้ว่าจ้างสามารถร้องเรียนไปยังฝ่ายผู้รับเหมาให้
มารับผิดชอบถึงความไม่ได้คุณภาพของงาน 

 5) ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการตีความสัญญา 

 สาเหตุของข้อพิพาทนี้เกิดจากความคลุมเครือของข้อก าหนดในการท าสัญญา  ท าให้
ต้องเกิดการตีความใหม่ในภายหลัง  หากผู้รับเหมากับผู้ว่าจ้างเกิดการตีความไม่ตรงกันใน
เงื่อนไขก็จะเกิดเป็นข้อพิพาทที่เก่ียวกับผลประโยชน์ในภายหลัง 

 6) ข้อพิพาทท่ีเกิดจากงานพิเศษ 

 หากเกิดมีการสั่งงานพิเศษที่นอกเหนือไปจากที่ก าหนดไว้ในสัญญาก่อสร้างจากฝ่าย
ผู้ว่าจ้าง  แล้วในสัญญาไม่ได้มีการระบุไว้ถึงค่าชดเชยที่ผู้รับเหมาจะได้รับ  ผู้รับเหมาจะ
ยื่นขอเป็นเงินชดเชยส าหรับงานพิเศษที่เกิดขึ้น 

7) ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ในการออกแบบและรายการโครงสร้าง 

 มักเกิดกับการก่อสร้างขนาดใหญ่ที่วิศวกรต้องการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาในแบบ 
(Plan) หรือรายการโครงสร้าง (Specification) ท าให้ฝ่ายผู้รับเหมาต้องมีการปรับเปลี่ยน
งานเกิดข้ึน 

 8) ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการชดเชยเพิ่มเติมส าหรับเงื่อนไขท่ีอยู่นอกเหนือการคาดการณ์ 

 เป็นข้อพิพาทท่ีเกิดจากความแตกต่างที่เกิดขึ้นจากท่ีระบุไว้ในสัญญา  โดยรายการใน
สัญญาได้ระบุไว้เป็นแบบหนึ่ง  แต่ในขณะการท างานนั้นสภาพที่ได้ระบุไว้เป็นอีกแบบหนึ่ง  
ซึ่งมักจะเกิดกับงานท่ีอยู่ภายใต้ผิวดิน 

2.2 ข้อบกพร่องในสัญญาจ้าง 

 ส าหรับข้อบกพร่องในสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นได้มีการศึกษาศึกษาถึงข้อบกพร่องของ
ข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างงานราชการ ของ นุจรีย์ บุญสร้างเสริม (นุจรีย์ บุญสร้างเสริม, 2543) 
โดยเป็นการศึกษาถึงข้อบกพร่องหรือความไม่ชัดเจนของข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างงานราชการ  
ซึ่งในงานก่อสร้างทางราชการนั้นจะใช้ระเบียบตามแบบแนบท้ายระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การพัสดุ พ.ศ. 2535   จากการศึกษาพบว่าปัญหาที่เกิดจากการใช้สัญญาจ้างงานราชการนั้นเกิดจาก
ปัญหาดังต่อไป 
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2.2.1. ข้อก าหนดในสัญญามีความไม่ชัดเจนในการปฏิบัติ 

 การที่ข้อก าหนดในสัญญามีความไม่ชัดเจนในการปฏิบัติท าให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายเกิดความไม่
มั่นใจหรือโต้แย้งกันในสิทธิและหน้าที่ของแต่ละฝ่าย โดยสรุปปัญหาได้ดังนี้ 

 การขาดค าจัดกัดความหรือนิยามต่าง ๆ ในตัวสัญญา ซึ่งในสัญญาจ้างภาครัฐจะต้องให้
หน่วยงานอื่นเป็นผู้ตีความเพ่ิมเติมให้ แต่เนื่องจากหน่วยงานที่จะตีความค าจ ากัดความหรือนิยามต่าง 
ๆ นั้นไม่ได้เป็นหน่วยงานที่ได้มีการท างานเก่ียวกับการก่อสร้างโดยตรง  ท าให้ไม่ทราบถึงปัญหาในการ
ท างานทีเ่กิดข้ึนรวมถึงขาดความรู้และประสบการณ์ในทางการก่อสร้าง ท าให้เกิดปัญหาความล่าช้าใน
การตีความและผิดพลาดในค าวินิจฉัยต่าง ๆ 

 อีกปัญหาที่เกิดขึ้นคือข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องกับเวลามีความไม่ชัดเจน  ท าให้ไม่สามารถ
ก าหนดวันเวลาที่แน่นอนได้หลายประการในสัญญา เช่น ก าหนดที่จะต้องจ่ายเงินค่าจ้าง  ท าให้ผู้รับ
จ้างเกิดปัญหาไม่ได้รับสิทธิตามเวลาที่ก าหนด และในบางครั้งผู้รับเหมาก็ได้ใช้สาเหตุนี้เป็นข้ออ้างใน
การหยุดก่อสร้าง ท าให้เกิดปัญหาอื่นตามมา 

2.2.2. ข้อก าหนดในสัญญาไม่มีหรือขาดสาระส าคัญบางประการ 

 การที่ข้อก าหนดในสัญญาไม่มีหรือขาดสาระส าคัญบางประการ ท าให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายไม่มี
หลักเกณฑ์การปฏิบัติในเรื่องต่าง ๆ ซึ่งท าให้เกิดกรณีปัญหาเมื่อไม่สามารถหาข้อสรุปได้ โดยสามารถ
สรุปปัญหาได้ดังนี ้

 ปัญหากรณีแรกคือการที่ในตัวสัญญาไม่ได้มีการให้ล าดับความส าคัญของเอกสาร โดยเอกสาร
ดังกล่าวคือเอกสารประกอบสัญญาที่เป็นส่วนหนึ่งของสัญญาจ้างก่อสร้าง เช่น รายการประกอบแบบ
(Specification) แบบรูป (Drawing) ใบแจ้งปริมาณงานและราคา (Bill of quantities) เป็นต้น  ซึ่ง
ในตัวสัญญาได้ให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างเป็นผู้ที่จะวินิจฉัยเพ่ือหาข้อยุติในสัญญานั้น ท าให้เกิดความไม่แน่นอน
เกิดขึ้นเพราะการที่ผู้ว่าจ้างเป็นผู้ตัดสินนั้นไม่ได้หลักเกณฑ์ใดมาก าหนดเป็นบรรทัดฐานในการตัดสิน 
ท าให้เกิดปัญหาตามมาในภายหลัง เช่น ปัญหาผู้รับเหมาไม่ยอมรับค าตัดสิน หรือความไม่โปร่งใสของ
เอกสารต่าง ๆ 

 ปัญหาต่อมาคือการที่ในตัวสัญญาจ้างก่อสร้างไม่ได้มีการก าหนดให้สิทธิในการเรียกร้อง
ค่าเสียหายจากทางฝ่ายผู้รับเหมา  ท าให้ทางผู้รับเหมาไม่สามารถท าการเรียกร้องชดเชยค่าเสียหาย
จากการกระท าของฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ เช่น การที่ผู้ว่าจ้างได้ท าการส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างล่าช้า หรือการที่
ผู้ว่าจ้างช าระเงินให้กับทางฝ่ายผู้รับเหมาล่าช้า เป็นต้น  การที่ไม่มีข้อก าหนดดังกล่าวท าให้ฝ่ายผู้
ว่าจ้างไม่ได้มีการระมัดระวังในการท างาน เนื่องจากทางผู้รับเหมาไม่สามารถท าการเรียกร้องสิทธิใน
ส่วนนี้ได ้
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 ประเด็นต่อมาคือในตัวสัญญาไม่ได้ให้สิทธิแก่ผู้รับเหมาในการบอกเลิกสัญญาจ้าง รวมไปถึง
การขอยกเลิกสัญญาในกรณีที่ผู้ว่าจ้างไม่สามารถด าเนินโครงการต่อได้โดยไม่ใช่ความผิดของทาง
ผู้รับเหมา  ดังนั้นหากเกิดปัญหากรณีดังกล่าวขึ้นจนต้องมีการบอกเลิกสัญญาจึงไม่สามารถท าได้
เนื่องจากไม่มีหลักเกณฑ์ปฏิบัติที่จะน ามาพิจารณาการยกเลิกสัญญาในส่วนนี้ได้ 

 อีกประเด็นที่เกี่ยวข้องคือการที่สัญญาไม่ได้มีข้อก าหนดวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการส่งมอบงาน  
ท าให้ขาดวิธีการปฏิบัติรวมถึงวิธีการพิจารณาต่าง ๆ ของฝ่ายผู้ว่าจ้างในการส่องมอบงานให้ถูกต้อง
เสร็จสมบูรณ์ทั้งสองฝ่าย นอกจากนี้ในข้อก าหนดในสัญญายังไม่ได้มีการกล่าวถึงวิธีการที่จะช าระเงิน
ให้ทางผู้รับเหมาช่วง  เนื่องจากในโครงการก่อสร้างทั่วไปโดยเฉพาะในโรงการก่อสร้างขนาดใหญ่ ที่มี
เงินลงทุนเป็นจ านวนมากสามารถมีการใช้ผู้รับเหมาช่วงในการท างานได้ 

 ส าหรับกรณีสุดท้ายคือการที่ในสัญญาจ้างก่อสร้างไม่ได้มีข้อก าหนดในเรื่องเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบสถานที่ก่อสร้าง ท าให้ผู้รับเหมาจะต้องรับสภาพความเสี่ยงของสถานที่ก่อสร้างไว้เพียงฝ่าย
เดียว ท าให้ผู้รับเหมาอาจจะต้องท าการเพ่ิมมูลค่าความเสี่ยงในส่วนนี้เข้าไปในสัญญา ท าให้ผู้ว่าจ้าง
จะต้องรับข้อเสนอที่มีราคาสูงขึ้นตามไปด้วย รวมถึงผู้รับเหมาอาจท าการเรียกร้องสิทธิต่าง ๆ เพ่ิมเติม
เนื่องจากอุปสรรคจากสถานที่ก่อสร้าง 

2.2.3. เนื้อหาสาระไม่รัดกุมเพียงพอ 

 การที่เนื้อหาในสัญญาจ้างก่อสร้างมีความรัดกุมไม่เพียงพอ ท าให้ส่งผลต่อการพิจารณาสิทธิ
และหน้าที่ของแต่ละฝ่าย ท าให้เกิดกรณีปัญหาดังต่อไปนี้ 

 ในเรื่องของความช ารุดบกพร่องนั้นไม่ได้มีการก าหนดไว้ให้ครอบคลุมถึงความเสียหายที่เป็น
ความเสียหายต่อเนื่อง จากความช ารุดบกพร่องที่ทางผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างไว้ โดยในข้อก าหนด
จะมีการพูดถึงเพียงแค่ความช ารุดบกพร่องที่เกิดงานที่ผู้รับเหมาได้ท าไว้เท่านั้น  ท าให้ผู้รับเหมาอาจ
ปัดความรับผิดชอบในส่วนนี้ได้   อีกปัญหาที่ เกี่ยวข้องคือในสัญญาไม่ได้มีเนื้อหาที่ผู้รับเหมาจะต้อง
รับผิดชอบความผิดต่อความบกพร่องของงานซึ่งไม่ได้เกิดจากเหตุบกพร่องของผู้รับเหมาด้วย ทั้งนี้
ผู้รับเหมาที่มีความรู้และประสบการณ์ที่รับผิดชอบมาตั้งแต่เริ่มแรกย่อมสามารถที่จะด าเนินการแก้ไข
ข้อบกพร่องของงานได้เป็นอย่างดี 

 อีกกรณีคือข้อก าหนดในส่วนของการหยุดงานชั่วคราว ที่ไม่ได้มีการกล่าวถึงสาเหตุและผลที่
ตามมาในกรณีที่ผู้ว่าจ้างสั่งให้หยุดงานชั่วคราว โดยในข้อก าหนดได้ให้สิทธิผู้ว่าจ้างสามารถสั่งหยุดงาน
ได้ในกรณีที่ผู้รับเหมาขัดขืนไม่ปฏิบัติตามค าสั่งในการแก้ไขเปลี่ยนแปลง เพ่ิมเติม หรือลดทอนงานตาม
สัญญา  ท าให้ผู้ว่าจ้างไม่สามารถสั่งหยุดงานชั่วคราวกับผู้รับเหมาในกรณีอ่ืนได้ 
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 จากที่กล่าวมาเห็นได้ว่าการใช้งานสัญญาจ้างราชการที่มีข้อก าหนดในสัญญาที่มีรายละเอียด
และข้อก าหนดในสัญญาที่ค่อนข้างมาก  แต่ก็ยังมีข้อบกพร่องในตัวสัญญาอยู่หลายประการที่ท าให้
เกิดข้อพิพาทระหว่างสองฝ่ายในภายหลัง   ส าหรับข้อบกพร่องในสัญญาจ้างทั่วไปนั้นสามารถพบ
ข้อบกพร่องได้มากกว่าเนื่องจากว่าตัวข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นทางผู้ร่างสัญญาสามารถระบุ
ข้อก าหนดในสัญญาได้เอง ไม่มีหลักเกณฑ์ตายตัวที่จะระบุข้อก าหนดในสัญญา 

2.3 สัญญาจ้างท าของและกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

 สัญญาจ้างท าของ 

 “สัญญาจ้างก่อสร้าง” นับเป็นรูปแบบหนึ่งของ “สัญญาจ้างท าของ” นับเป็นหนึ่งในเอกเทศ
สัญญาของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา ๕๘๗ – ๖๐๗ โดยที่มาตรา ๕๘๗ ได้ระบุไว้ว่า 
“อันว่าจ้างท าของนั้น คือสัญญาซึ่งบุคคลหนึ่ง เรียกว่าผู้รับจ้าง ตกลงรับจะท าการงานสิ่งใดสิ่งหนึ่งจน
ส าเร็จให้แก่อีกบุคคลหนึ่ง เรียกว่าผู้ว่าจ้าง และผู้ว่าจ้างตกลงจะให้สินจ้างเพ่ือผลส าเร็จแห่งการที่ท า
นั้น” ดังนั้นการจัดท าสัญญาจ้างก่อสร้างจึงต้องยึดถือแบบอย่างตามการท าสัญญาจ้างท าของ โดยผู้ว่า
จ้างมีวัตถุประสงค์คือให้ผู้รับจ้างท าหน้าที่รับสร้างบ้าน แล้วผู้ว่าจ้างจะให้สินจ้างเป็นการตอบแทนแก่ผู้
รับจ้าง 

 โดยข้อกฎหมายในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ว่าด้วยเรื่องสัญญาจ้างท าของนั้นจะถูก
บังคับใช้เป็นข้อก าหนดในสัญญาทันทีเมื่อมีการท าสัญญาจ้างท าของกันเกิดขึ้น ซึ่งในข้อก าหนดไม่ได้มี
การระบุไว้ถึงรูปแบบการท าสัญญา ดังนั้นสัญญาจ้างก่อสร้างจึงสามารถท าสัญญาได้ทั้งแบบเป็นลาย
ลักษณ์อักษร หรือไม่เป็นลายลักษณ์อักษรก็ได้ นอกจากนี้ข้อก าหนดต่าง ๆ ในสัญญาสามารถเขียน
เพ่ิมเติม หรือเขียนข้อก าหนดที่ต่างจากที่ระบุไว้ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา ๕๘๗ – 
๖๐๗ เพ่ิมเติมได้ แต่ข้อก าหนดในสัญญาที่เขียนเพ่ิมเติมลงไปนั้นจะต้องไม่ต้องขัดกับ มาตรา ๑๕๐ ที่
ไม่ให้เขียนข้อก าหนดที่ต้องห้ามในทางกฎหมาย รวมถึงผิดศีลธรรมและขัดต่อความสงบเรียบร้อย 

 พระราชบัญญัติ ว่าด้วยข้อสัญญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ. ๒๕๔๐ 

 พระราชบัญญัติฉบับนี้ได้มีการประกาศใช้ขึ้นเนื่องจาก การท านิติกรรมหรือสัญญานั้นถือเป็น
เสรีภาพของบุคคล รัฐจะไม่มีการเข้าไปแทรกแซง แม้ว่าจะมีคู่สัญญาฝ่ายหนึ่งที่เสียเปรียบอีกฝ่ายหนึ่ง
ก็ตาม แต่สภาพสังคมในปัจจุบันนั้นผู้ที่มีอ านาจทางเศรษฐกิจที่เหนือกว่าได้ท าสัญญาเอาเปรียบ
คู่สัญญาที่ด้อยกว่าอย่างไม่เป็นธรรม จึงได้มีการก าหนดกรอบของเจตนาและเสรีภาพของบุคคล เพ่ือ
เป็นแนวทางแก่ศาลที่ใช้ในการพิจารณาถึงข้อตกลงใดที่ไม่เป็นธรรม (ศุภสรณ์, อภิสิทธิ์, 2546) 
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 โดยข้อก าหนดในพระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาไม่เป็นธรรม นั้นกล่าวถึงข้อก าหนดและ
กรอบขอบเขตของสัญญาที่จะไม่ได้เอาเปรียบกับคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งจะเป็นการก าหนดกรอบของ
ข้อก าหนดในสัญญาว่าสามารถก าหนดได้เช่นไร และข้อก าหนดในพระราชบัญญัตินี้จะถูกบังคับใช้ใน
สัญญาไม่เช่นนั้นจะถือว่าสัญญาเป็นโมฆะ 

 การตีความสัญญา 

 ส าหรับหลักการตีความสัญญาในทางกฎหมายไทยนั้น การตีความจะต้องมีการแสวงหา
เจตนารมณ์ที่แท้จริงของคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย ซึ่งเจตนารมณ์ของคู่สัญญานี้โดยปกติ ได้แก่เจตนารมณ์
ของคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายในขณะท าสัญญา (อรรยา สิงห์สงบ, 2550) โดยมีข้อกฎหมายในประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่เกี่ยวข้องกับการตีความสัญญา คือ มาตราที่ ๑๐ – ๑๔ , ๑๗๑ และ ๓๖๘ 
ซึ่งสามารถสรุปเป็นหลักเกณฑ์ได้ ดังนี้ (อรรยา สิงห์สงบ, 2550) 

1) ต้องพิจารณาจากเจตนาอันแท้จริงของคู่สัญญาที่ท าขึ้นมากกว่าถ้อยค าส านวนตาม
ตัวอักษร 

 โดยการตีความสัญญานั้นหากเกิดมีการใช้ถ้อยค าที่ไม่ชัดเจนหรือสามารถตีความได้
หลายนัย ศาลจะพิจารณาโดยดูจากความมุ่งหมายของคู่สัญญาเป็นหลัก ไม่ใช่ยึดถือแต่
เพียงตามตัวอักษรอย่างเดียว 

2) ต้องตีความไปตามประสงค์ในทางสุจริตโดยพิเคราะห์ถึงปกติประเพณีของสัญญานั้น ๆ
ด้วย 

 การตีความสัญญาจะค านึงถึงความประสงค์ของคู่สัญญาและต้องยึดตามหลัก
ประเพณีปฎิบัติทั่วไปของธุรกิจนั้น 

3) ต้องตีความให้เป็นคุณแก่ผู้เสียเปรียบในมูลหนี้ 

 ในกรณีที่มีข้อสงสัยหรือข้อก าหนดในสัญญาไม่ชัดเจน ศาลจะใช้หลักนี้เพ่ือค้นหา
เจตนารมณ์ของคู่สัญญา และหากเป็นกรณีสัญญาส าเร็จรูป จะใช้การตีความ “ในกรณีมี
ข้อสงสัย ให้ตีความสัญญาส าเร็จรูปไปในทางที่เป็นคุณแก่ฝ่ายซึ่งมิได้เป็นผู้ก าหนดสัญญา
ส าเร็จรูปนั้น” 

 หลักการท าสัญญา 

 ในการที่จะท าสัญญานอกจากจะต้องพิจารณาองค์ประกอบของสัญญาแล้ว ยังต้องค านึงถึง
หลักการท าสัญญาที่ถูกต้องเหมาะสมเพ่ือให้ตัวสัญญาที่ได้ท านั้นมีความเป็นธรรมและสามารถใช้
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คุ้มครองผลประโยชน์ของตัวคู่สัญญาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยหลักการท าสัญญาสามารถสรุปได้
ดังนี้ (เดชา กิตติวิทยานันท์, 2554)  

1) ต้องมีการระบุชื่อของสัญญาให้ตรงกับเนื้อหาในสัญญา 

2) ควรมีการระบุสถานที่ท าสัญญาไว้ รวมถึงวันที่ท าสัญญา และมีการระบุให้ชัดเจนว่าวันที่
ท าสัญญาเป็นวันเริ่มต้นสัญญาหรือไม่ 

3) ต้องระบุชื่อ ที่อยู่ และอายุ ของคู่สัญญาให้ชัดเจน 

4) ระบุถึงวัตถุประสงค์ของสัญญาให้ชัดเจน รวมไปถึงนิยามทรัพย์ที่เป็นต้นเหตุของสัญญา 
เช่น การก่อสร้างบ้าน ให้ระบุสถานที่ก่อสร้าง 

5) ต้องมีการระบุราคาในตัวสัญญาไว้อย่างชัดเจน 

6) ระบุถึงหน้าที่ของคู่สัญญา ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

7) หากมียกเว้นกฎหมายใด ต้องระบุไว้ในสัญญาให้ชัดเจน 

8) ข้อก าหนดในการยกเลิกสัญญา ควรระบุไว้ว่าสัญญายกเลิกได้อย่างไร รวมไปถึงกรณีที่ผิด
สัญญาอย่างไรจึงสามารถยกเลิกสัญญาได้ ซึ่งรวมถึงค่าปรับในการยกเลิกสัญญาด้วย 

9) ระบุถึงจ านวนสัญญาที่ได้จัดท าขึ้นว่ามีกี่ฉบับ ใครเป็นผู้ถือ รวมถึงหากต้องมีการปิดอากร
แสตมป์ต้องติดให้เรียบร้อย 

2.4 สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน 

 ในการท าสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นทางผู้ว่าจ้างหรือทางผู้รับเหมาสามารถเลือกที่จะระบุ
ข้อก าหนดในสัญญาได้เอง แต่การเขียนสัญญาจ้างก่อสร้างที่ดีมีความครอบคลุมเนื้อหาส่ วนต่าง ๆ มี
ความยุติธรรมต่อท้ังสองฝ่ายนั้นจะต้องใช้ทั้งความรู้และประสบการณ์อย่างมาก (กองกูณฑ์ โตชัยวัฒน์, 
2544) การจัดท าสัญญาเฉพาะงานขึ้นมางานเองยังอาจก่อให้เกิดปัญหาตามมาอีกหลายประการ เช่น 
ความเข้าใจที่ไม่ตรงกันของคู่สัญญา ความไม่แน่นอนของผลจากข้อก าหนดในสัญญา ความครบถ้วน
ของสัญญา ความยุติธรรมของสัญญา เป็นต้น   ซึ่งหากใช้สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานจะสามารถ
แก้ปัญหาเหล่านี้ได้ เนื่องจากสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานมีการตรวจสอบและพัฒนาอยู่ตลอดเวลา 
อีกท้ังยังครอบคลุมถึงประเด็นที่ส าคัญ มีความยุติธรรมต่อทั้งสองฝ่าย 

 ส าหรับตัวอย่างสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานที่ได้รับความนิยม เช่น สัญญาจ้างก่อสร้างสร้าง
มาตรฐาน FIDIC , AIA (American Institute of Architects) , AGC (Associated General 
Contractors of America) , EJCDC (Engineers’ Joint Contract Documents Committee) , 
ICE (Institution of Civil Engineers) , JCT (Joint Contracts Tribunal) และ NEC (New 
Engineering Contract) เป็นต้น 
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 สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน AIA 

 AIA หรือ American Institute of Architects เป็นองค์กรที่ท างานเกี่ยวข้องกับงานทาง
สถาปนิก ได้ก่อตั้ งมาตั้ งแต่ปี  ค.ศ.1857 มีส านักงานใหญ่ตั้ งอยู่กรุงวอชิงตัน ดี  ซี  ประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน AIA ฉบับแรกตีพิมพ์ในปี ค.ศ. 1911 โดยในปัจจุบัน
ได้ใช้ สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน AIA ฉบับปรับปรุงแก้ไขครั้งที่ 16 ในชื่อ “A201” เป็นเงื่อนไข
ทั่วไปในสัญญาจ้างก่อสร้าง  โดยสัญญาฉบับนี้ตั้งใจที่จะท าให้เป็นสัญญาที่มีความเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย
ทั้งในส่วนของงานออกแบบและก่อสร้าง   โดยสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน AIA A201-2007 เป็น
ฉบับที่ปรับปรุงแก้ไขมาจากฉบับ A201-1997  และถูกออกแบบมาให้กับโครงการก่อสร้างแบบ 
Design-Bid-Build ที่ฝ่ายผู้ว่าจ้างเป็นผู้ออกแบบโครงการและให้ทางผู้รับเหมาท าการเสนอราคาต่อ
โครงการนั้น (American Institute of Architects, 2007) 

 ส าหรับเนื้อหาในตัวสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน A201-2007 จะมีเนื้อหาแบ่งข้อก าหนดใน
สัญญาจ้างออกเป็นหัวข้อต่าง ๆ เช่น ข้อก าหนดทั่วไป ฝ่ายผู้ว่าจ้าง ฝ่ายผู้รับเหมา ฝ่ายสถาปนิก ฝ่าย
ผู้รับเหมาช่วง การเปลี่ยนแปลงงาน เวลา การช าระเงิน เป็นต้น  (American Institute of 
Architects, 2007) ซึ่งการจัดหมวดหมู่เนื้อหาดังกล่าวจะมีการจัดรูปแบบคล้ายกับทางสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC 

 สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน NEC 

 NEC หรือ New Engineering contract หรือ NEC Engineering and Construction 
Contract ได้ถูกคิดค้นโดย Institution of Civil Engineers โดยตัวสัญญาจ้างก่อสร้างฉบับนี้มักถูก
นิยมใช้ประเทศเครือจักรภพ (UK) นิวซีแลนด์ ออสเตรเลีย ฮ่องกง และแอฟริกาใต้ โดยสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน NEC ฉบับแรกถูกตีพิมพ์ขึ้นในปี ค.ศ. 1993 ส่วนฉบับปรับปรุงคือปี ค.ศ. 2005 
หลังจากนั้นได้ท าการปรับปรุงเป็นฉบับ NEC 3 ในปี ค.ศ. 2006 และแก้ไขปรับปรุงเป็นฉบับปี ค.ศ.
2013 ในปัจจุบัน 

 ส าหรับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน NEC นั้นจะมีลักษณะเฉพาะคือ เป็นสัญญาที่กระตุ้นให้
เกิดการบริหารจัดการที่ดีในคู่สัญญา  มีความยืดหยุ่นสามารถใช้งานได้กับงานก่อสร้างหลากหลาย
ประเภท  และมีความสะดวกใช้งานได้ง่ายมีภาษาในสัญญากับโครงสร้างของสัญญาที่ไม่ซับซ้อน 

 ในส่วนของสัญญาที่ใช้กับงานก่อสร้างทั่วไปจะเป็นสัญญาที่ชื่อว่า ECC (Engineering and 
Construction Contract) ที่เป็นสัญญาที่ท าขึ้นระหว่างฝ่ายผู้ว่าจ้างกับฝ่ายผู้รับเหมา โดยสามารถ
เลือกรูปแบบสัญญาที่เหมาะสมกับการท างานได้ดังนี้ 
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1) Priced contract with activity schedule 

2) Priced contract with bill of quantities 

3) Target contract with activity schedule 

4) Target contract with bill of quantities 

5) Cost-reimbursable contract 

6) Management Contract  

 จะเห็นได้ว่าสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานNEC นั้นเป็นสัญญาที่มีความยืดหยุ่นสูง มีความ
ซับซ้อนไม่มาก ใช้งานได้ง่ายโดยเลือกปรับใช้กับโครงการก่อสร้างได้ตามความเหมาะสม 

2.5 เงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้าง วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย 

เงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้าง เป็นสัญญาจ้างก่อสร้างในส่วนของเงื่อนไขทั่วไป (General 
Conditions) จัดท าโดยวิศวกรรมสถานแห่งประเทศ เพ่ือให้ภาคอุตสาหกรรมก่อสร้างได้มีการใช้
เงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างที่มีมาตรฐานและยอมรับโดยแพร่หลาย โดยจัดท าโดยผู้เชี่ยวชาญและ
รับฟังความคิดเห็นของภาคอุตสาหกรรมรวมถึงการท าประชาพิจารณ์อีกด้วย (วิศวกรรมสถานแห่ง
ประเทศไทย, 2556) 

 ส าหรับเงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นถูกจัดท าขึ้นโดยยึดหลักพ้ืนฐาน 6 ประการคือ 

1) ความครบถ้วนของสัญญา 

ในตัวเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างถูกร่างให้มีเนื้อหาครอบคลุมประเด็นที่ส าคัญ
ต่าง ๆ ที่คู่สัญญามีแนวโน้มที่จะมีความคิดเห็นต่างกัน เพ่ือป้องกันความขัดแย้งที่จะ
เกิดข้ึนในภายหลัง 

2) ความละเอียดและชัดเจนของสัญญา 

ส าหรับเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างทางผู้จัดท าได้มีความพยายามร่างข้อสัญญา
ให้มีความละเอียดและชัดเจนในระดับที่คู่สัญญาสามารถจะปฏิบัติตามได้ โดยไม่ได้มีการ
ลงรายละเอียดที่มากจนเกินไปจนคู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามได้ 

3) ความสอดคล้องกับข้อกฎหมายไทย 

ข้อก าหนดในเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างได้มีการก าหนดเรื่องสิทธิ หน้าที่ ความ
รับผิดชอบ ตามที่ระบุในกฎหมายไทย โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบ
ระหว่างคู่สัญญา 

4) ความสอดคล้องกับหลักกฎหมาย และ/หรือ สัญญามาตรฐานซึ่งเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 
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ในกรณีที่ประเด็นข้อก าหนดในสัญญาที่ทางกฎหมายไม่มีความครอบคลุมหรือ
ครอบคลุมไม่ชัดเจน ในเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างได้ก าหนดข้อสัญญานั้นมีความ
สอดคล้องกับข้อกฎหมาย และ/หรือสอดคล้องกับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานทั่วไป เช่น 
FIDIC และ AIA เป็นต้น 

5) ความสะดวกต่อการใช้งาน 

ในเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้าง ได้มีการแยกส่วนของเนื้อหาที่เป็นข้อมูลแปรผัน
สามารถระบุเพ่ิมเติมลงไปได้ในส่วนของตารางแนบท้ายสัญญา โดยแยกออกจากเนื้อหา
ส่วนของสัญญาที่เป็นข้อก าหนดในสัญญาที่ตายตัว ท าให้สามารถตรวจสอบได้ง่าย 

6) ความสมบูรณ์ในตัวเองของเงื่อนไขสัญญาจ้างก่อสร้าง 

ในกรณีที่คู่สัญญาได้มีการกรอกข้อมูลแปรผันที่สามารถระบุเพ่ิมเติมเองได้ไม่
ครบถ้วน ในตัวเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างได้มีการระบุข้อมูลโดยปริยายเอาไว้แล้ว 
ท าให้สามารถบังคับใช้ได้ในกรณีที่ได้มีการกรอกข้อมูลไม่ครบถ้วน 

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างของทางวิศวกรรมสถานแห่ง
ประเทศไทยนั้นได้ถูกจัดท าขึ้นเพ่ือให้เหมาะสมกับการใช้งานในประเทศไทย โดยอ้างอิงกับหลักทาง
กฎหมายของประเทศไทยในส่วนที่เกี่ยวข้อง รวมถึงใช้การอ้างอิงจากสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน
ฉบับอ่ืนที่ได้รับการยอมรับในส่วนที่กฎหมายไทยไม่ชัดเจนหรือยังไม่ครอบคลุม และมีการให้สิทธิกับ
คู่สัญญาในการระบุเนื้อหาบางส่วนของสัญญาได้อีกด้วย ซึ่งเห็นได้ว่าเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้าง
นั้นมีความสอดคล้องกับตัวกฎหมายไทยรวมไปถึงสอดคล้องกับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานอ่ืนที่เป็น
สากลและยังเป็นมีข้อก าหนดที่ยืดหยุ่นสามารถระบุข้อก าหนดบางส่วนได้เองอีกด้วย 

 2.6 สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC 

 FIDIC หรือ International federation of consulting engineer เป็นองค์กรวิศวกรที่
ปรึกษาสากลที่มีหน้าที่ให้ค าปรึกษาและบริการเผยแพร่ข้อมูลแก่สมาชิกที่สนใจ โดยองค์กรนี้ก่อตั้งขึ้น
ในปี 1913 โดยมีส านักงานใหญ่ตั้งอยู่ที่กรุงเจนีวาประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ซึ่งในปัจจุบันมีประเทศ
สมาชิกจ านวน 94 ประเทศ โดยประเทศไทยมีสมาคมวิศวกรที่ปรึกษาเป็นสมาชิกขององค์กร โดยเป็น
สมาชิกประเภทไม่สามารถออกเสียงเลือกตั้งได้ 

 ส าหรับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC ถือเป็นสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานที่เป็นที่นิยม
ใช้อย่างแพร่หลายในทางสากล โดยในปัจจุบันนั้นทางองค์กร FIDIC ยังใช้สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน 
FIDIC ฉบับปรับปรุงปี ค.ศ. 1999 ซึ่งมีสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานทั้งสิ้น 4 เล่ม ได้แก่ 
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1. Conditions of contract for construction : for building and engineering works 
designed by the employer (Red book) 

2. Conditions of contract for plant and design-build : for electrical and/or 
mechanical plant, and for the design and execution of building or engineering 
work (Yellow book) 

3. Conditions of contract for EPC/Turnkey projects (Silver book) 

4. Short form of contract (Green book) 

 ซึ่งการเลือกใช้งานตัวสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC ทั้งสี่เล่มนี้จะมีการเลือกใช้งานที่
ต่างกัน ซึ่งทาง FIDIC ได้ให้แนวทางการใช้งานไว้ ดังนี้(International Federation of Consulting 
Engineers, 1999a, 1999b) 

 Conditions of contract for construction (Red book) มีความเหมาะสมในการใช้งาน
กับโครงการก่อสร้างที่ทางผู้ว่าจ้างเป็นผู้ออกแบบโครงการ โดยมีฝ่ายวิศวกรเป็นตัวแทนผู้ว่าจ้างคอย
ดูแลโครงการก่อสร้างรวมถึงการออกเอกสารเพ่ือใช้ในการเบิกจ่ายเงิน โดยตัวสัญญาอ้างอิงราคาด้วย
วิธีการใช้ BOQ (Bill of quantities) หรือเป็นตัวสัญญาแบบเหมาจ่าย (Lump Sum) 

 Conditions of contract for plant and design-build (Yellow book) นั้นจะมีความ
เหมาะสมกับโครงการก่อสร้างที่ฝ่ายผู้รับเหมาโครงการเป็นฝ่ายหลักในการออกแบบโครงการ รวมไป
ถึงการท างานในส่วนของงานไฟฟ้าและงานระบบ หรือเหมาะสมกับโครงการที่มีความเสี่ยงสูงในการ
ด าเนินโครงการ โดยในส่วนของ Yellow book นี้จะไม่รวมถึงตัวสัญญาที่มีความเกี่ยวพันการซ่อม
หรือบ ารุงรักษาโครงการหลังการส่งมอบไปแล้ว 

 Conditions of contract for EPC/Turnkey projects (Silver book) จะใช้กับโครงการ
ก่อสร้างประเภท EPC (Engineer, Procure, Construct) หรือแบบเบ็ดเสร็จ (Turnkey) โดยจะเป็น
งานที่ทางผู้ว่าจ้างจะมอบหมายวัตถุประสงค์ที่ต้องการให้กับทางผู้รับเหมาโครงการไปด าเนินการต่อ 
ซึ่งจะเหมาะกับโครงการที่มีความเสี่ยงต่ ารวมถึงมีการก าหนดราคาไว้แล้วแน่นอน (Lump sum) โดย
ในการท างานทางผู้ว่าจ้างจะไม่เข้ามาก้าวก่ายการท างานของฝ่ายผู้รับเหมาโครงการมากนัก 

 Short form of contract (Green book) เหมาะสมกับโครงการก่อสร้างที่มีความซับซ้อน
ของโครงการไม่มากนัก มีมูลค่าการก่อสร้างโครงการไม่เกิน 500,000$ (ห้าแสนเหรียญดอลลาร์สหรัฐ) 
หรือระยะเวลาในการด าเนินการก่อสร้างไม่เกิน 6 เดือน โดยผู้ออกแบบโครงการจะเป็นฝ่ายผู้ว่าจ้าง
หรือฝ่ายผู้รับเหมาโครงการก็ได้ 
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การศึกษาเก่ียวกับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC ในประเทศไทย 

 สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC นั้นได้มีการตีพิมพ์ฉบับแรกตั้งแต่ปี ค.ศ. 1987 รวมไปถึง
ฉบับที่ปัจจุบันนิยมใช้กันคือ ฉบับปรับปรุงปี ค.ศ. 1999 ซึ่งพบว่ามีการน าไปใช้งานอ้างอิงหรือ
ดัดแปลงแก้ไขเป็นตัวสัญญาที่ใช้กันเป็นจ านวนมาก นอกจากนี้ยังมีการศึกษาถึงความเหมาะสมของ
การใช้งานสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC ในประเทศไทยในหลายด้านอีกด้วย 

 โดยทางวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย (ว.ส.ท.) ได้มีความเห็นว่าสัญญาจ้างเหมาก่อสร้าง
ในประเทศไทยยังไม่มีการจัดท าขึ้นเป็นแบบมาตรฐาน จึงได้ท าการศึกษาสัญญาที่จัดท าขึ้นโดย FIDIC 
เพราะเห็นว่าสัญญานั้นค่อนข้างที่จะเป็นธรรมต่อฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายผู้รับจ้าง รวมไปถึงมีการน า
เอกสารการแปลสัญญา FIDIC ของสมาคมอุตสาหกรรมก่อสร้างไทย และเอกสารประกอบการสัมมนา
ว่าด้วยการพัสดุปี พ.ศ. 2533 ของส านักนายกรัฐมนตรีมาพิจารณาประกอบ คณะท างานจึงได้ตกลง
ท าการแปลหนังสือ Conditions of contract for works of civil engineering construction (4th 
Edition 1987) โดยยึดหลักการแปลตามต้นฉบับเป็นหลัก เพ่ือให้คงไว้ซึ่งรูปแบบสาระที่ใช้ได้เป็น
สากล ออกมาเป็นหนังสือ “สัญญามาตรฐาน งานจ้างเหมาก่อสร้าง” (วิศวกรรมสถานแห่งประเทศ
ไทย, 2540)  

 ในส่วนของการศึกษาการใช้งานของสัญญาจ้างมาตรฐาน FIDIC ในประเทศไทยนั้น ชัยพร 
เจริญสิน (ชัยพร เจริญสิน, 2543) ได้ท าการวิเคราะห์สัญญาจ้างเหมาก่อสร้างที่ใช้อยู่ในประเทศไทย 
โดยท าการวิเคราะห์ทัศนคติของผู้ใช้สัญญาจ้างเหมาก่อสร้างในประเทศไทย ที่มีต่อความส าคัญของ
สัญญามาตราฐาน ต่อองค์ประกอบด้านต่าง ๆ ของโครงการ ซึ่งท าการศึกษากับสัญญาจ้างก่อสร้าง
มาตรฐาน FIDIC โดยใช้การส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้สัญญาจ้างเหมาในประเทศไทยที่มี
ประสบการณ์ด้านบริหารงานก่อสร้าง ซึ่งผลสรุปของการศึกษาพบว่าสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน 
FIDIC นั้นมีระดับความส าคัญอยู่ในช่วงส าคัญถึงส าคัญมาก และยังได้วิเคราะห์ถึงความยุติธรรมของ
สัญญาโครงการก่อสร้างที่ใช้ในประเทศไทย โดยเปรียบเทียบกับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC 
พบว่าโดยส่วนใหญ่ข้อก าหนดในสัญญาโครงการก่อสร้างในประเทศไทยจะเอ้ือประโยชน์ต่อฝ่ายผู้
ว่าจ้าง 

 นอกจากนี้ยังมีการวิจัยของ กองกูณฑ์ โตชัยวัฒน์ (กองกูณฑ์ โตชัยวัฒน์, 2544) ได้ศึกษาถึง
ความเหมาะสมในการน าสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC ฉบับปรับปรุงปี ค.ศ. 1999 มาใช้ใน
อุตสาหกรรมก่อสร้างของประเทศไทย รวมถึงการวิเคราะห์ปัญหาของตัวสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน 
FIDIC โดยผลการศึกษาพบว่า สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC มีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้งาน
ในประเทศไทยได้ แต่ยังคงมีบางปัญหาที่ควรปรับปรุงเพ่ือให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
แบ่งเป็นปัญหาด้านคุณภาพ ด้านต้นทุน ด้านเวลา และด้านสิทธิหน้าที่อ่ืน ๆ ของคู่สัญญา 
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 รวมไปถึงงานวิจัยของ นุจรีย์ บุญสร้างเสริม (นุจรีย์ บุญสร้างเสริม, 2543)  ที่ได้ศึกษา
เกี่ยวกับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC ด้วยการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC มาเป็นตัว
เปรียบเทียบหาข้อบกพร่องของข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างราชการ ซึ่งมีการใช้เงื่อนไขของสัญญา
จ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC ฉบับปี ค.ศ. 1987 มาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขสัญญางานจ้าง
ก่อสร้างราชการ 

 จากการศึกษาข้อกฎหมายและงานวิจัยในอดีตที่เกี่ยวข้อง จะพบว่ามีข้ อกฎหมายที่มี
ความสัมพันธ์กับเรื่องของสัญญาอยู่มาก โดยข้อก าหนดสิทธิและหน้าที่ในข้อกฎหมายนั้นจะให้ความ
คุ้มครองตัวสัญญาอย่างกว้าง ๆ ไม่ได้มีการระบุเป็นข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องกับสัญญาจ้างก่อสร้าง
โดยตรง รวมไปถึงจากการศึกษางานวิจัยในอดีตท่ีเกี่ยวข้องกับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC นั้น
พบว่าผู้ศึกษาจะใช้สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Conditions of contract for works of 
civil engineering construction ฉบับตีพิมพ์ปี ค.ศ. 1987 รวมถึงฉบับปรับปรุงคือ FIDIC : 
Conditions of contract for construction ฉบับตีพิมพ์ปี ค.ศ. 1999 โดยเป็นการศึกษาเกี่ยวกับ
ความเหมาะสมในการน าสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC มาใช้กับตัวสัญญาจ้างก่อสร้างที่เป็น
สัญญาขนาดใหญ่หรือเป็นการก่อสร้างที่ซับซ้อน ดังนั้นการน าสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : 
Conditions of contract for construction มาศึกษาร่วมกับการศึกษา FIDIC : Short form of 
contract ที่เหมาะสมกับการใช้งานในสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็ก  เพ่ือน ามาเป็นแนวทาง
เพ่ิมเติมนอกเหนือจากข้อก าหนดในสิทธิและหน้าที่ตามกฎหมายของประเทศไทย  จะท าให้แนวทาง
ในการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็กได้ดียิ่งขึ้น 



บทที่ 3 
ปัญหาและข้อพิพาทในงานก่อสร้างขนาดเล็ก 

 ในบทนี้จะกล่าวถึงข้อมูลในส่วนของข้อพิพาทในงานก่อสร้างที่ได้ท าการเก็บข้อมูลมา โดยเก็บ
ข้อมูลจากสามแหล่งคือ ค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) และ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง แล้วน าข้อพิพาทที่เก็บได้มาท าการวิเคราะห์แยกเป็นข้อ
พิพาทในด้านต่าง ๆ รวมถึงวิเคราะห์ว่าข้อพิพาทดังกล่าวเกิดขึ้นจากปัญหาใด โดยแบ่งเป็นหัวข้อย่อย
ดังนี้ 

 3.1 ข้อมูลปัญหาและข้อพิพาทจากค าพิพากษาศาลฎีกา 

 จากการเก็บข้อมูลค าพิพากษาของศาลฎีกาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2530 – พ.ศ. 2553 โดยท าการ
สืบค้นจากแหล่งข้อมูลที่รวบรวมค าพิพากษาของศาลฎีกาเอาไว้  ซึ่งได้ท าการค้นหาประเด็นข้อพิพาท
ที่เกี่ยวข้องกับการก่อสร้างหรือสัญญาจ้างก่อสร้างที่เป็นปัญหาที่สามารถเกิดขึ้นได้ในงานก่อสร้าง
ขนาดเล็ก จากนั้นจึงท าการแยกประเด็นถึงสาเหตุของข้อพิพาทที่เกิดขึ้นเพ่ือพิจารณาว่าข้อพิพาทที่
เกิดขึ้นนั้นเกิดจากสาเหตุใด รวมถึงพิจารณาว่าปัญหาของข้อพิพาทนั้นเกิดจากปัญหาใด ซึ่งสามารถ
แสดงข้อมูลได้ดังนี้ 

3.1.1. ข้อมูลค าพิพากษาศาลฎีกา 

 จากการเก็บข้อมูลพบว่ามีค าพิพากษาศาลฎีกาที่เกี่ยวข้องกับงานก่อสร้างที่สามารถเกิดขึ้นได้
ในงานก่อสร้างขนาดเล็กทั้งสิ้น 50 คดี แบ่งเป็นคดีที่ทางผู้ว่าจ้างเป็นผู้ฟ้องทั้งสิ้น 28 คดี และคดีที่
ฝ่ายผู้รับเหมาเป็นผู้ฟ้อง 22 คดี ดังนี้ 

ตารางที่ 3.1 หมายเลขค าพิพากษาศาลฎีกากับข้อพิพาทในคดี ที่ผู้ว่าจ้างเป็นโจทก์ท าการยื่นฟ้อง 

ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ ข้อพิพาทในคดี 

2131/2531 ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของผลงาน,  

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างค้างช าระค่าจ้าง 

2215/2535 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจาก
ความล่าช้า 

799/2536 ผู้รับเหมาทิ้งงาน, ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้าง
ยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

2876/2536 ผู้รับเหมาทิ้งงาน, ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้าง
ยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 
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ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ ข้อพิพาทในคดี 

4228/2536 ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ 

4960/2536 ผู้รับเหมาทิ้งงาน, ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้าง
ยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

5622/2536 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

5517/2537 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจาก
ความล่าช้า 

5891/2537 ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าและความไม่ได้คุณภาพ, ผู้ว่าจ้าง
ฟ้องเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

6018/2537 ผู้ว่าจ้างเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

6052/2537 ผู้รับเหมาทิ้งงาน, ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้าง
ยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

5490/2538 ผู้รับเหมาทิ้งงาน 

6548/2538 ผู้ว่าจ้างเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

6955/2538 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

732/2540 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

2919/2540 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับ
จากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

66/2542 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจาก
ความล่าช้า 

3180/2541 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจาก
ความล่าช้า 

1378/2546 ผู้รับเหมาทิ้งงาน 

4087/2546 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

108/2547 ผู้รับเหมาทิ้งงาน, ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้าง
ยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

7172/2547 ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

423/2548 ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ 
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ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ ข้อพิพาทในคดี 

1479/2549 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจาก
ความล่าช้า 

2519/2549 ผู้รับเหมาทิ้งงาน, ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้าง
ยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

2846/2552 ผู้ว่าจ้างรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

2526/2552 ผู้ว่าจ้างเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

7060/2553 ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

ตารางที่ 3.2 หมายเลขค าพิพากษาศาลฎีกากับข้อพิพาทในคดี ที่ผู้รับเหมาเป็นโจทก์ท าการยื่นฟ้อง 

ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ ข้อพิพาทในคดี 

3846/2533 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้างเรียก
ค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 

200/2535 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

3694/2535 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

4957/2536 ผู้รับเหมาเรียกค่าปรับการช าระเงินช้าจากผู้ว่าจ้าง 

903/2537 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินจากการสั่งงานเพิ่มเติม 

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

370/2539 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ  

87/2540 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินจากการสั่งงานเพิ่มเติม 

119/2540 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

7221/2540 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

830/2543 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

839/2543 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

2526/2544 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินจากการสั่งงานเพิ่มเติม 
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ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ ข้อพิพาทในคดี 

1182/2545 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

6407/2545 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

97/2546 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินจากการสั่งงานเพิ่มเติม 

948/2546 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินจากการสั่งงานเพิ่มเติม, การขอขยายระยะเวลา
ก่อสร้างเพ่ิมเติมจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

2765/2548 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา, ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินจากการ
สั่งงานเพิ่มเติม 

3503/2551 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

6137/2551 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ 

3012/2552 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

6866/2552 ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 

(ฟ้องแย้ง) ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า, ผู้ว่าจ้างยกเลิก
สัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของผลงาน 

8606/2552 (ฟ้องแย้ง)ผู้รับเหมาท้ิงงาน, ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

 จากตารางแสดงข้อมูลดังกล่าวสามารถสรุปข้อพิพาทท่ีสามารถเกิดข้ึนได้ในงานก่อสร้างขนาด
เล็ก ที่เก็บข้อมูลจากค าพิพากษาศาลฎีกาได้ดังนี้ 

ตารางที่ 3.3 กรณีพิพาทท่ีเกิดขึ้นในงานก่อสร้างก่อสร้างขนาดเล็ก ข้อมูลจากค าพิพากษาศาลฎีกา 

กรณีพิพาท จ านวน 

ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 19 

ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 16 

ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 13 

ผู้ว่าจ้างเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 10 

ผู้รับเหมาทิ้งงานจากการก่อสร้างล่าช้า 7 

ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินจากการสั่งงานเพิ่มเติม 5 
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กรณีพิพาท จ านวน 

ผู้รับเหมาทิ้งงานจากการช าระเงินเกินงวดงาน 4 

ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ 4 

ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของผลงาน 3 

ผู้รับเหมาเรียกค่าปรับการช าระเงินช้าจากผู้ว่าจ้าง 1 

การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมเติมจากการเปลี่ยนแปลงงาน 1 

รวมเป็นจ านวนทั้งสิ้น 84 

 

 โดยข้อมูลจากค าพิพากษาของศาลฎีกานั้นเมื่อพิจารณาจากเนื้อหาของค าฟ้องในคดีจะ
สามารถพิจารณาถึงสาเหตุของข้อพิพาทว่าเกิดจากสาเหตุดังต่อไปนี้ 

 1) ข้อพิพาทท่ีเกิดจากการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน จ านวน 6 ค าฟ้อง 

- ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินจากการสั่งงานเพ่ิมเติม 
- การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมเติมจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

 2) ข้อพิพาทท่ีเกิดจากความล่าช้า จ านวน 22 ค าฟ้อง 

- ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 
- ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 
- ผู้รับเหมาทิ้งงานจากการก่อสร้างล่าช้า 

 3) ข้อพิพาทท่ีเกี่ยวกับคุณภาพของงาน จ านวน 16 ค าฟ้อง 

- ผู้ว่าจ้างเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 
- ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของผลงาน 
- ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ 

 4) ขอ้พิพาทท่ีเกี่ยวกับการช าระหนี้ของผู้ว่าจ้าง จ านวน 21 ค าฟ้อง 

- ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 
- การทิ้งงานของผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการช าระเงินเกินงวดงาน 
- ผู้รับเหมาเรียกค่าปรับการช าระเงินช้าจากผู้ว่าจ้าง 

3.1.2. การวิเคราะห์ปัญหาจากข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

 ข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานนั้นพบอยู่สองข้อพิพาทนั่นคือ ผู้ว่าจ้างค้าง
ช าระเงินจากการสั่งงานเพ่ิม และการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมเติมจากการเปลี่ยนแปลงงาน 
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โดยจากการวิเคราะห์จากการยื่นค าฟ้องพบว่าปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงงานปรากฏดังนี้ 

ตารางที่ 3.4 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทค้างช าระเงินจากการสั่งงานเพิ่ม 
ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

การแจ้งเปลี่ยนแปลงงานหรือเพ่ิมงานไม่เป็นลายลักษณ์อักษร 3 60 

ผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระค่าใช้จ่ายจากการเปลี่ยนแปลงงาน 1 20 

ผู้รับเหมาไม่เข้าใจถึงแบบก่อสร้าง 1 20 

ตารางที่ 3.5 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมเติมจากการเปลี่ยนแปลง
งาน 

ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

การเปลี่ยนแปลงงานท าให้ใช้ระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมข้ึน 1 100 

 

 จากข้อมูลแสดงถึงปัญหาที่พบมากที่สุดจากการเปลี่ยนแปลงงานคือ การไม่ได้มีการแจ้งการ
เปลี่ยนแปลงงานหรือเพ่ิมงานแบบเป็นลายลักษณ์อักษรโดยทั้งหมดจะพบอยู่ในส่วนข้อพิพาทที่ผู้
ว่าจ้างจะกล่าวอ้างว่าไม่ได้มีการสั่งเปลี่ยนแปลงงานหรือเพ่ิมงานแต่อย่างใด ส าหรับการเปลี่ยนแปลง
งานที่ท าให้ใช้ระยะก่อสร้างเพ่ิมขึ้นนั้นคือผู้ว่าจ้างมีการเปลี่ยนแปลงงานท าให้ผู้รับเหมาต้องขอขยาย
ระยะเวลาการท างานแต่ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างไม่ยินยอม   อีกประเด็นปัญหาคือทางผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระ
ค่าใช้จ่ายจากการเปลี่ยนแปลงงานท าให้ต้องฟ้องร้องกันเกิดขึ้น ส าหรับปัญหาสุดท้ายคือผู้รับเหมาไม่
เข้าใจถึงขอบเขตของสัญญาว่าว่าจะต้องท าการก่อสร้างงานในบางส่วนโดยตัดสินเอาเองว่างานส่วน
นั้นเป็นงานที่เพ่ิมข้ึน 

3.1.3. การวิเคราะห์ปัญหาจากข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับความล่าช้า 

 ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้าจากข้อมูลพบว่ามีข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องคือ ผู้ว่าจ้างเรียก
ค่าปรับจากความล่าช้า ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า และผู้รับเหมาทิ้งงาน จากการวิเคราะห์
จากค าฟ้องพบว่าปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับความล่าช้าปรากฏดังนี้ 

ตารางที่ 3.6 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทผู้ว่าจ้างเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลา 15 75 

ผู้ว่าจ้างช าระเงินเกินงวดงาน 2 10 
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ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

งานที่ผู้ว่าจ้างสั่งเพิ่มท าให้เกิดความล่าช้า 1 5 

ผู้ว่าจ้างไม่พร้อมส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างให้กับผู้รับเหมา 1 5 

เรียกค่าเสียหายจากการไม่สามารถใช้งานได้ตามก าหนดเวลา 1 5 

ตารางที่ 3.7 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลา 11 84 

ผู้ว่าจ้างไม่พร้อมส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างให้กับผู้รับเหมา 2 16 

ตารางที่ 3.8 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทผู้รับเหมาท้ิงงาน 
ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลา 7 100 

 ส าหรับข้อพิพาทท่ีเกิดจากความล่าช้านั้นปัญหาโดยส่วนใหญ่เกิดขึ้นกับทางผู้รับเหมาเองที่ไม่
สามารถก่อสร้างให้แล้วเสร็จทันตามสัญญาจึงโดนผู้ว่าจ้างเรียกค่าปรับจากความล่าช้าหรือยกเลิก
สัญญา โดยผู้รับเหมาบางรายเลือกที่จะท าการทิ้งงานเนื่องจากท าการก่อสร้างไม่ทันด้วย ปัญหา
รองลงมาคือการที่ผู้ว่าจ้างท าการช าระเงินเกินกว่ามูลค่าของการก่อสร้างที่ได้สร้างเสร็จแล้วอันจะมีผล
ให้ผู้รับเหมาก่อสร้างท าการทิ้งงานเนื่องจากได้รับเงินค่าก่อสร้างมากกว่างานที่ได้ท าไปแล้ว   โดยทั้ง
กรณีพิพาทเรื่องผู้รับเหมาละทิ้งงานและการเรียกค่าปรับนั้นทาง ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้บริโภค (สคบ.) เคยมีหนังสือแจ้งเตือนถึงเรื่องกรณีพิพาททั้งสองนี้แล้ว (ดวงหทัย อ้อยบ ารุง, 2551) 
ส าหรับการสั่งงานเพ่ิมเติมนั้นปัญหาจากการเพ่ิมงานส่งผลให้ทางผู้รับเหมาท างานได้ช้าลงท าให้ต้อง
เสียค่าปรับจากความล่าช้า ทางผู้รับเหมาจึงต้องฟ้องแย้งด้วยปัญหาในข้อนี้ 

 การส่งมอบพ้ืนที่นั้นจะเป็นปัญหาก็คือพ้ืนที่ที่จะต้องท าการก่อสร้างนั้นเป็นพ้ืนที่ พิพาทกับ
ผู้อื่นไม่สามารถเข้าไปท างานได้ ท าให้การท างานนั้นต้องล่าช้าออกไปจนโดนผู้ว่าจ้างเรียกค่าปรับจาก
ความล่าช้า ปัญหาสุดท้ายคือผู้ว่าจ้างเรียกค่าเสียหายจากการที่ไม่สามารถใช้งานสิ่งก่อสร้างได้ตาม
ก าหนด เป็นการฟ้องเรียกค่าเสียหายไม่ใช่การฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

3.1.4. การวิเคราะห์ปัญหาจากข้อพิพาทท่ีเกี่ยวกับคุณภาพของงาน 

 ข้อพิพาทท่ีเกี่ยวกับคุณภาพของงานจากข้อมูลพบว่ามีข้อพิพาทที่เกี่ยวข้อง คือ ผู้ว่าจ้างเรียก
ค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของ
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ผลงาน และผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ จากการวิเคราะห์จากค าฟ้องพบว่า
ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพของงานปรากฏดังนี้ 

ตารางที่ 3.9 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทผู้ว่าจ้างเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง 
ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

ผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมส่วนที่ช ารุดบกพร่อง 5 50 

การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพ 2 20 

เรียกค่าเสียหากจากการให้ผู้รับเหมารายอื่นมาท าการซ่อมแซมแทน 1 10 

ผู้รับเหมาอ้างว่าหมดระยะเวลารับประกัน 1 10 

เรียกค่าเสียหายจากการใช้วัสดุผิดประเภทในการท างาน 1 10 

ตารางที่ 3.10 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของผลงาน 

ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

ผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมส่วนที่ช ารุดบกพร่อง 1 33 

การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพ 1 33 

งานก่อสร้างไม่ตรงตามแบบในส่วนที่สามารถแก้ไขได้ 1 33 

ตารางที่ 3.11 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ 
ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

การก่อสร้างผิดไปจากแบบก่อสร้างตามสัญญา 4 100 

 ส าหรับข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของงานนั้นปัญหาที่ปรากฏมากที่สุดคือผู้รับเหมาไม่
ยอมท าการซ่อมแซมในส่วนที่ช ารุดบกพร่องตามที่ผู้ว่าจ้างได้แจ้งไปท าให้ต้องมีการฟ้องเรียก
ค่าเสียหายจากการซ่อมแซมหรือยกเลิกสัญญาเพราะความเสียหายเกิดขึ้นในส่วนส าคัญของการ
ก่อสร้าง หากเป็นปัญหาการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพก็จะเป็นเหตุ ให้ผู้ว่าจ้างมีการยกเลิก
สัญญา ส าหรับการอ้างเรื่องก าหนดระยะเวลารับประกันผลงานนั้นจะขึ้นอยู่กับข้อก าหนดในสัญญา
เขียนไว้ว่าอย่างไรต้องยึดตามข้อก าหนดในสัญญานั้น นอกจากนี้ยังเกิดปัญหาจากการใช้วัสดุผิด
ประเภทท าให้ทางผู้ว่าจ้างต้องปรับเงินเนื่องจากการใช้วัสดุที่ผิดประเภทจากที่ได้ท าการตกลงไว้ 
ส าหรับในส่วนของการฟ้องร้องขอยกเลิกสัญญานั้นจะมีอยู่ 2 กรณี  คือปัญหาการที่ผู้ว่าจ้างขอยกเลิก
สัญญาจากปัญหางานก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ แต่อยู่ในส่วนที่สามารถแก้ไขได้จึงไม่สามารถขอยกเลิก
สัญญาได ้  และอีกปัญหาคือการที่ผู้รับเหมาได้มีการก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างไปแล้ว แต่ทางผู้ว่าจ้างพบว่า



 29 

สิ่งปลูกสร้างนั้นผิดไปจากแบบก่อสร้างที่ได้ตกลงกันไว้ ท าให้ผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญากันเกิดขึ้น 
เนื่องจากไม่สามารถใช้งานจากการก่อสร้างนั้นได้หรืออาคารที่ได้สร้างไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

3.1.5. การวิเคราะห์ปัญหาจากข้อพิพาทท่ีเกิดจากราคาและการช าระหนี้ของผู้ว่าจ้าง 

 ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ของผู้ว่าจ้างนั้น พบว่ามีข้อพิพาทที่เกี่ยวข้อง
คือ ผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมาก่อสร้าง การทิ้งงานของผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการช าระเงิน
เกินงวดงาน และผู้รับเหมาก่อสร้างเรียกค่าปรับการช าระเงินช้าจากผู้ว่าจ้าง จากการวิเคราะห์จากค า
ฟ้องพบว่าปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทที่เกิดจากการช าระหนี้ของผู้ว่าจ้างปรากฏดังนี้ 

ตารางที่ 3.12 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินกับผู้รับเหมา 
ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

ผู้ว่าจ้างหักค่าจ้างเป็นเงินค่าปรับจากความล่าช้า 6 38 

ผู้ว่าจ้างหักค่าจ้างจากการสร้างผิดแบบ 4 25 

มีการยกเลิกสัญญาจากความผิดของผู้รับเหมาจึงไม่ช าระเงิน 2 12 

ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาไปให้ผู้รับเหมารายอื่นท างานแทน 2 12 

สัญญาไม่ได้ระบุถึงการแบ่งเนื้องานในแต่ละงวด 1 6 

ผู้ว่าจ้างอ้างว่าไม่ได้เป็นผู้ลงนามในสัญญาจ้างก่อสร้าง 1 6 

ตารางที่ 3.13 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทการทิ้งงานของผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการช าระเงินเกิน
งวดงาน 

ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

ผู้ว่าจ้างช าระเงินเกินงวดงาน 4 100 

ตารางที่ 3.14 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทผู้รับเหมาก่อสร้างเรียกค่าปรับการช าระเงินช้าจากผู้ว่าจ้าง 

ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

เจ้าหน้าที่ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างไม่มาควบคุมงานก่อสร้างตามก าหนด 1 100 

 กรณีพิพาทที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ของทางผู้ว่าจ้างนั้นจะเกิดกับกรณีที่ผู้ว่าจ้าง
ไม่ยอมช าระเงินค่าจ้างให้โดยน าไปหักเป็นค่าปรับจากการท างานที่ผิดพลาดของผู้รับเหมา ทั้งปัญหา
เนื่องมาจากความล่าช้าในการท างานจนต้องโดนเรียกค่าปรับ ผู้รับเหมาท าการก่อสร้างผิดแบบท าให้
ผู้ว่าจ้างปฎิเสธที่จะช าระเงินให้ ผู้ว่าจ้างมีการบอกเลิกสัญญาเนื่องจากความผิดของผู้รับเหมาจึงไม่
ยอมช าระเงินค่าจ้าง หรือกรณีที่ผู้ว่าจ้างบอกยกเลิกสัญญาไปให้ผู้รับเหมารายอ่ืนท างานแทน ส าหรับ
ปัญหาเรื่องการแบ่งเนื้องานนั้นจะเป็นปัญหาเนื่องจากการส่งมอบงานที่เป็นงวดต้องท างานในงวดนั้น
ให้แล้วเสร็จทั้งหมดจึงเบิกได้ จึงเกิดการค้างช าระของผู้ว่าจ้างเกิดขึ้น นอกจากนี้ยังมีการที่ผู้ว่าจ้างซึ่ง
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เป็นตัวแทนของนิติบุคคลอ้างว่าเป็นการสั่งงานของตัวบุคคลไม่ใช่ในนามนิติบุคคลจึงไม่ยอมช าระ
ค่าจ้างก่อสร้าง ส าหรับการทิ้งงานของผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการช าระเงินเกินงวดงานนั้นเกิดจาก
การที่ผู้ว่าจ้างได้มีการช าระค่าก่อสร้างให้กับผู้รับเหมาสูงกว่ามูลค่าการก่อสร้างที่สร้าง เสร็จจริงท าให้
ผู้รับเหมาท าการทิ้งงาน และประเด็นสุดท้ายคือในงานก่อสร้างที่ในสัญญามีการระบุว่าต้องมีคน
ควบคุมงานของทางผู้ว่าจ้างจึงสามารถด าเนินการได้ แต่ผู้ควบคุมงานไม่ได้มาตามที่ได้มีการตกลงกั น
ไว้ท าให้ไม่สามารถท างานได้จนส่งมอบงานล่าช้าทางผู้รับเหมาต้องไปกู้เงินมาด าเนินกิจการจึงฟ้อง
เรียกค่าเสียหาย 

 3.2 ข้อมูลปัญหาและข้อพิพาทจากส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

 ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) เป็นหน่วยงานของรัฐบาลที่มีหน้าที่รับ
เรื่องราวร้องเรียนจากภาคประชาชนที่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากจากผู้ประกอบธุรกิจ ซึ่งมีหน่วยงานใน
การรับเรื่องที่เกี่ยวกับการจ้างก่อสร้างคือกองคุ้มครองผู้บริโภคด้านสัญญา   ส าหรับหน้าที่ของทาง
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคคือมีหน้าที่ในการรับเรื่องร้องเรียนจากทางฝ่ายผู้ว่าจ้าง ว่า
ไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือถูกเอาเปรียบจากทางฝ่ายผู้รับเหมาอย่างไร ทางส านักงานคุ้มครอง
ผู้บริโภคมีหน้าทีใ่นการเรียกคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายมาท าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่เกิดขึ้น 

 ส าหรับการแจ้งเตือนผู้บริโภคเกี่ยวกับการจ้างก่อสร้างนั้น (ดวงหทัย อ้อยบ ารุง, 2551) ทาง
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคได้มีการแจ้งเตือนผ่านกองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ถึง
ปัญหาการก่อสร้างบ้านไม่แล้วเสร็จตามสัญญา และปัญหาบ้านไม่ได้คุณภาพ   โดยปัญหาการก่อสร้าง
บ้านไม่แล้วเสร็จตามสัญญานั้นเกิดจากการที่ผู้รับเหมาได้ท าสัญญาจ้างก่อสร้างที่ในสัญญาระบุไว้
เกี่ยวกับการช าระเงินในงวดแรก ๆ ของสัญญามีการเรียกเก็บเงินสูงผิดปรกติ ซึ่งมากกว่าในช่วงท้าย
ของสัญญามากโดยอ้างถึงการต้องซื้อวัสดุก่อสร้าง แต่พอผู้รับเหมาได้รับเงินค่าจ้างไปก็มาท าการ
ก่อสร้างไม่นานก็ทิ้งงานไป   ส าหรับอีกปัญหาคือการก่อสร้างไม่ได้คุณภาพของบ้านที่พบปัญหาทั้งใน
ส่วนของการก่อสร้างล่าช้า พบรอยแตกร้าวในบริเวณตัวบ้าน และการก่อสร้างที่ไม่ตรงตามแบบแปลน 

 นอกจากนี้ยังมีข้อมูลที่ได้ท าการขอเก็บข้อมูลมาจากทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้บริโภคถึงข้อร้องเรียนที่ทางผู้ว่าจ้างได้ท าการร้องเรียนเกี่ยวกับปัญหาในการก่อสร้างโดยเป็นข้อมูล
ตั้งแต่วันที่1 มกราคม พ.ศ. 2554 ถึงวันที่ 30 สิงหาคม พ.ศ. 2556 ซึ่งสามารถแสดงข้อมูลได้ดังนี้ 
(ภาคผนวก ข) 

ตารางที่ 3.15 ข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับสัญญาจ้างก่อสร้าง ข้อมูลจาก สคบ. 
สาเหตุเรื่องร้องเรียน จ านวน 

มีการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ 83 

ผู้รับเหมาก่อสร้างท าการทิ้งงาน 56 
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สาเหตุเรื่องร้องเรียน จ านวน 

มีความช ารุดบกพร่องหลังการปลูกสร้างบ้าน 45 

บอกยกเลิกสัญญา 42 

การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบแปลนที่ได้รับอนุญาต 28 

มีการก่อสร้างแล้วเสร็จแต่เก็บงานไม่เรียบร้อย 23 

 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
สาเหตุเรื่องร้องเรียน (ภาคผนวก ข) ว่าปัญหาที่เกิดขึ้นกับกับทางฝ่ายผู้ว่าจ้างอย่างไรเนื่องจากข้อมูล
จากทาง สคบ. นั้นเป็นข้อมูลจากฝ่ายผู้ว่าจ้างที่น าเรื่องมาร้องเรียนเพียงฝ่ายเดียว โดยสามารถสรุป
ปัญหาที่ท าเกิดร้องเรียนได้ดังนี้ 

1) มีการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ 

 ประเด็นปัญหาที่ท าให้เกิดเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จนั้นจะเป็นปัญหาที่
เกี่ยวข้องกับผู้รับเหมาท างานไปบางส่วนแล้วมีการทิ้งงานไป โดยมีสาเหตุส าคัญคือการที่ผู้ รับเหมามี
การเรียกเก็บเงินกับทางผู้ว่าจ้างสูงกว่ามูลค่างานที่ท าได้จริง นอกจากนี้ยังมีปัญหาที่ผู้รับเหมาบางราย
มีความตั้งใจที่จะโกงผู้ว่าจ้างอยู่แล้วจึงไม่ท าการก่อสร้างต่อ 

2) ผู้รับเหมาก่อสร้างท าการทิ้งงาน 

 ส าหรับประเด็นปัญหาผู้รับเหมาท้ิงงานจะมีความคล้ายคลึงกันกับปัญหามีการก่อสร้างไม่แล้ว
เสร็จอยู่ คือปัญหาเกิดจากผู้รับเหมาเมื่อได้ท าการก่อสร้างไปแล้วระยะเวลานึงแล้วไม่ยอมท าการ
ก่อสร้างต่อ โดยสาเหตุส าคัญหลักคือการที่ผู้ว่าจ้างมีการจ่ายเงินสูงกว่ามูลค่างานไปแล้ว ท าให้
ผู้รับเหมาสามารถทิ้งงานไปได้โดยได้ก าไรจากการเรียกเก็บที่สูงกว่างานที่ท าได้ นอกจากนี้ยังมี
ประเด็นเกี่ยวกับการที่ผู้รับเหมาท าการขอเบิกเงินล่วงหน้าโดยอ้างถึงภาระค่าใช้จ่ายต่าง  ๆ หากผู้
ว่าจ้างยินยอมให้เบิกค่าจ้างล่วงหน้าก็ท าการทิ้งงานไป 

3) มีความช ารุดบกพร่องหลังการปลูกสร้างบ้าน 

 เป็นประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนในช่วงระยะเวลารับประกันผลงานของผู้รับเหมา คือฝ่ายผู้ว่าจ้าง
มีการตรวจพบข้อช ารุดบกพร่องแล้วได้แจ้งทางฝ่ายผู้รับเหมาไปแล้วแต่กลับไม่มีการเข้ามาซ่อมแซม
ให้กับทางผู้ว่าจ้าง 

4) บอกยกเลิกสัญญา 
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 ในส่วนของการบอกยกเลิกสัญญานั้นจะเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการที่ผู้ว่าจ้างเรียกร้องขอ
เงินมัดจ าคืนจากการยกเลิกสัญญากับฝ่ายผู้รับเหมา เนื่องมาจากทางฝ่ายผู้รับเหมาไม่สามารถเข้ามา
ท าการก่อสร้างได้ตามก าหนดเวลาที่ระบุไว้ในสัญญา หรือเกิดจากการที่ผู้รับเหมาท าการก่อสร้างไม่
ถูกต้องตามแบบแปลน 

5) การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบแปลนที่ได้รับอนุญาต 

 ส าหรับประเด็นการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบแปลนที่ได้รับอนุญาตนั้นเกิดจากการร้องเรียน
ของทางผู้ว่าจ้าง ว่าทางฝ่ายผู้รับเหมามีการก่อสร้างไม่ตรงตามกับแบบแปลนที่ได้เสนอไว้หรือไม่ตรง
กับแบบที่ได้ขออนุญาตกับทางหน่วยงานราชการ 

6) มีการก่อสร้างแล้วเสร็จแต่เก็บงานไม่เรียบร้อย 

 เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นในช่วงที่ฝ่ายผู้ว่าจ้างตรวจรับผลงาน แล้วผลงานก่อสร้างที่ออกมาในบาง
จุดมีความไม่เรียบร้อย ต้องให้ผู้รับเหมาท าการแก้งานที่ไม่เรียบร้อย แต่ทางผู้รับเหมากลับไม่ยอมท า
การแก้งานในส่วนนั้นให้เรียบร้อย 

 สรุปประเด็นข้อพิพาทจากส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

 จากการที่ได้ท าการเก็บข้อมูลเรื่องร้องเรียนจากทางฝ่ายผู้ว่าจ้าง ของทางส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคสามารถสรุปประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นได้ดังนี้ 
 ประเด็นแรกคือปัญหาที่เกิดจากการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จรวมถึงปัญหาอันเกิดจากการ
ผู้รับเหมาทิ้งงาน  เป็นประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นเนื่องจากทางผู้รับเหมาได้มีการท าสัญญาจ้างก่อสร้าง
กับทางผู้ว่าจ้างไปแล้วแต่ไม่สามารถท างานให้แล้วเสร็จตามก าหนดในสัญญาได้ หรือเกิดจากการที่
ผู้รับเหมามีความตั้งใจที่จะทิ้งงานอยู่แล้ว โดยปัญหาการทิ้งงานนั้นจะเกิดกับสัญญาจ้างก่อสร้างที่
ก าหนดงวดงานไม่เหมาะสม มีการเรียกเก็บค่าจ้างในช่วงแรกที่สูงเกินกว่ามูลค่างานก่อสร้าง ท าให้ทาง
ผู้รับเหมาที่ตั้งใจจะทิ้งงานถือเอาโอกาสที่ทางผู้รับเหมาได้ก าไรเกินกว่าที่ต้องการแล้วได้ท าการทิ้งงาน
ไป  หรืออีกประเด็นที่เกี่ยวข้องคือการที่ผู้รับเหมาท าการขอเบิกเงินค่าจ้างก่อสร้างล่วงหน้าโดยอ้างถึง
เหตุจ าเป็นในการซื้อวัสดุหรือภาระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ หากผู้ว่าจ้างไม่ท าการช าระก็จะท างานช้าลงหรือ
ทิ้งงานไป 

 ส าหรับอีกประเด็นคือเรื่องของประเด็นที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของงานก่อสร้าง ที่เกิดปัญหา
ทั้งในช่วงของการรับมอบผลงาน ที่ผลงานการก่อสร้างที่ออกมานั้นไม่ได้คุณภาพพบข้อช ารุดบกพร่อง
ในการก่อสร้างแต่ทางผู้รับเหมาก็ไม่ได้มีการแก้ไขงานแต่อย่างใด   อีกปัญหาคือการพบความช ารุด
บกพร่องในช่วงระยะเวลาการรับประกันผลงาน ที่ทางผู้ว่าจ้างได้ท าการแจ้งผู้รับเหมาไปให้มาท าการ
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ซ่อมแซมแต่ก็ไม่ได้มีการมาท าการแก้ไข   อีกปัญหาที่เกี่ยวข้องคือการที่ผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างไม่
ตรงกับแบบแปลนที่ได้ขออนุญาต ท าให้ทางผู้ว่าจ้างต้องมีการเลิกสัญญา 

 ประเด็นสุดท้ายคือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการยกเลิกสัญญา เป็นประเด็นที่เกิดขึ้นก่อนการ
เริ่มท างานที่ทางผู้รับเหมาบางรายจะมีการเรียกเก็บเงินค่ามัดจ าในการท าสัญญา แต่พอถึงเวลาตาม
ก าหนดในสัญญาทางผู้รับเหมาก็ไม่ได้มีการเข้ามาท างานตามก าหนดแต่อย่างใดท าให้ผู้ว่าจ้างยกเลิก
สัญญาและขอเรียกเงินค่ามัดจ าที่ช าระไปแล้วคืน   อีกกรณีคือการก่อสร้างของผู้รับเหมาไม่ถูกต้อง
ตามแบบก่อสร้างที่ได้ขออนุญาตจึงได้ท าการยกเลิกสัญญา 

3.3 ข้อมูลปัญหาและข้อพิพาทจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง 

 ส าหรับข้อมูลในส่วนนี้เป็นการเก็บข้อมูลจากทางฝ่ายผู้รับเหมาก่อสร้าง  โดยท าการเก็บ
ข้อมูลข้อพิพาทจากค าพิพากษาศาลฎีกา และข้อมูลจากทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
มาสรุปเป็นประเด็นค าถามเพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูลข้อพิพาทจากทางฝ่ายผู้รับเหมา ในการสัมภาษณ์
นั้นเป็นการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาถึงปัญหาในงานก่อสร้างที่ผู้รับเหมาได้พบจากการท างานร่วมกับทาง
ผู้ว่าจ้าง  ในส่วนของผู้ รับเหมาที่ท าการสัมภาษณ์นั้นเป็นผู้รับเหมาที่ประกอบกิจการเป็น
ผู้รับเหมาก่อสร้างที่พักอาศัย งานต่อเติมอาคาร โดยเป็นการสัมภาษณ์กับตัวเจ้าของกิจการโดยตรง
หรือผู้เกี่ยวข้องในการประสานงานกับทางผู้ว่าจ้าง ซึ่งได้คัดเลือกผู้รับเหมาทั้งประเภทของผู้รับเหมาที่
มีการจดทะเบียนนิติบุคคลและผู้รับเหมาที่ไม่ได้มีการจดทะเบียน เพ่ือให้สามารถครอบคลุมถึงข้อ
พิพาทที่พบได้ดียิ่งขึ้น โดยได้ท าการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาเป็นจ านวนทั้งสิ้น 10 ผู้รับเหมา ซึ่งได้ท าการ
เก็บข้อมูลการสัมภาษณ์ในช่วงเดือนมกราคม พ.ศ. 2557 โดยสามารถจ าแนกรูปแบบการจดทะเบียน
ของผู้รับเหมาที่ท าการสัมภาษณ์ได้ดังนี้ 

- ผู้รับเหมาจดทะเบียนบริษัทจ านวน 5 ราย 

- ผู้รับเหมาจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนจ านวน 3 ราย 

- ผู้รับเหมาทั่วไปไม่ได้มีการจดทะเบียนจ านวน 2 ราย 

ในการพิจารณาคัดเลือกผู้ รับเหมาที่ท าการสัมภาษณ์นั้น ได้ท าการพิจารณาจาก
ผู้รับเหมาก่อสร้างที่ได้มีการจดทะเบียนนิติบุคคลเป็นส่วนใหญ่ เนื่องจากมีรูปแบบในการท างานที่เป็น
ระบบมากกว่าผู้รับเหมาที่ไม่ได้มีการจดทะเบียน รวมถึงมีความน่าเชื่อถือในการรับงานก่อสร้าง
มากกว่าผู้รับเหมาที่ไม่ได้ท าการจดทะเบียน ท าให้ผู้รับเหมาที่มีการจดทะเบียนนิติบุคคลมีขอบเขต
การรับงานก่อสร้างที่มากกว่าผู้รับเหมาที่ไม่ได้ท าการจดทะเบียน จึงได้เลือกท าการสัมภาษณ์
ผู้รับเหมาที่จดทะเบียนบริษัทจ ากัดและจดทะเบียนห้างหุ้นส่วนเป็นส่วนใหญ่ ส่วนผู้รับเหมาที่ไม่ได้จด
ทะเบียนนั้นมักจะรับงานต่อเติมทั่วไปจึงเลือกสัมภาษณ์เป็นส่วนน้อย 
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ตารางที่ 3.16 ข้อมูลทั่วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ 

 

จากการสัมภาษณ์ได้ผลสรุปการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาถึงปัญหาที่เก่ียวข้องกับข้อพิพาทในงาน
ก่อสร้างขนาดเล็กดังนี้ 

ตารางที่ 3.17 ปัญหาและข้อพิพาทจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมา 
ชื่อผู้รับเหมา ข้อพิพาทท่ีเคยยกเลิกสัญญา ข้อพิพาทเคยพบกับฝ่ายผู้ว่าจ้าง 

ก-1 ผู้ว่าจ้างไม่สามารถช าระค่าจ้างได้ ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , การเปลี่ยนแปลงงานของผู้
ว่าจ้าง , การเปลี่ยนแปลงรายการวัสดุ
อุปกรณ์ 

ก-2 ไม่มี ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , การเปลี่ยนแปลงงานของผู้
ว่าจ้าง 

ก-3 ผู้ว่าจ้างช าระเงินค่าก่อสร้าง
ล่าช้า 

ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , ผู้ว่าจ้างไม่พึงพอใจในผลงาน , 
การเปลี่ยนแปลงงานของผู้ว่าจ้าง 

ก-4 ความเข้าใจไม่ตรงกันในส่วน
ของแบบก่อสร้างงานระบบว่า

ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , ผู้ว่าจ้างให้ท าการก่อสร้างไม่

ชื่อผู้รับเหมา 
รูปแบบการจด

ทะเบียน 
อายุ (ปี) 

ประสบการณ์ 
(ปี) 

ต าแหน่ง 

ก-1 บริษัทจ ากัด 30 6 ผู้จัดการ 

ก-2 บริษัทจ ากัด 35 13 หุ้นส่วน 
ก-3 บริษัทจ ากัด 25 2 วิศวกรโครงการ 

ก-4 บริษัทจ ากัด 58 28 เจ้าของกิจการ 

ก-5 ไม่จดทะเบียน 53 10 เจ้าของกิจการ 
ก-6 บริษัทจ ากัด 28 5 หุ้นส่วน 

ก-7 ห้างหุ้นส่วน 25 3 หุ้นส่วน 

ก-8 ไม่จดทะเบียน 61 40 เจ้าของกิจการ 
ก-9 ห้างหุ้นส่วน 52 30 ผู้จัดการ 

ก-10 ห้างหุ้นส่วน 36 12 ผู้จัดการ 
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ชื่อผู้รับเหมา ข้อพิพาทท่ีเคยยกเลิกสัญญา ข้อพิพาทเคยพบกับฝ่ายผู้ว่าจ้าง 

รวมอยู่ในสัญญาหรือไม่ ตรงกับในสัญญา , การเปลี่ยนแปลง
รายการวัสดุอุปกรณ์ , การเปลี่ยนแปลง
งานของผู้ว่าจ้าง 

ก-5 ไม่มี ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , การตรวจรับงานที่ละเอียดมาก
เกินไป , การเปลี่ยนแปลงงานของผู้ว่าจ้าง 

ก-6 ไม่มี ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , การเปลี่ยนแปลงงานของผู้ว่าจ้าง 

ก-7 ผู้ว่าจ้างต้องการคุณภาพผลงาน
เกินกว่าราคาที่เสนอไปจะ

สามารถท าได้ 

ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , ความไม่พึงพอใจในผลงานของผู้
ว่าจ้าง , ผู้ว่าจ้างไม่ทราบถึงข้อจ ากัดใน
การต่อเติมผลงาน , ผู้ว่าจ้างตั้งใจหัก
ค่าจ้างงวดสุดท้าย , การเปลี่ยนแปลง
รายการวัสดุอุปกรณ์ 

ก-8 ไม่มี ผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบ
ก่อสร้างไม่สมบูรณ์ , ผู้ว่าจ้างตั้งใจหัก
ค่าจ้างงวดสุดท้าย 

ก-9 ผู้ว่าจ้างขอเปลี่ยนแปลงแบบ
หลายครั้ง ไม่ยอมให้เริ่มท าการ

ก่อสร้าง 

ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , การเปลี่ยนแปลงรายการวัสดุ
อุปกรณ์ 

ก-10 ไม่มี ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า , แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ , การเปลี่ยนแปลงงานของผู้
ว่าจ้าง 

 

1) กรณีพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้าง 

 ในงานก่อสร้างขนาดเล็กนั้นในงานที่ผู้รับเหมามีการรับแบบก่อสร้างมาจากทางผู้ว่าจ้างจะพบ
ปัญหาในด้านความขัดแย้งกันของตัวแบบก่อสร้างเกิดจากการออกแบบ หรือแบบก่อสร้างที่น ามาใช้
นั้นเมื่อท าการก่อสร้างที่สถานที่ก่อสร้างแล้วพบว่าแบบก่อสร้างนั้นไม่สามารถด าเนินการได้ ท าให้ต้อง
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มีการแก้ไขแบบก่อสร้างให้สามารถด าเนินงานก่อสร้างได้ นอกจากนี้ยังพบปัญหาที่เกี่ยวข้องกับงาน
ระดับในแบบก่อสร้างที่มีความขัดแย้งกับสถานที่ก่อสร้างจริง 

 ในส่วนของงานต่อเติมขนาดเล็กที่ไม่ได้มีการเขียนแบบก่อสร้างแต่เป็นการพูดคุยหรือเขียน
เป็นแบบร่างคร่าว ๆ ออกมาให้ผู้รับเหมาท างานนั้นจะพบปัญหาเปลี่ยนแปลงแบบบ่อยครั้ง เนื่องจาก
เมื่อมีการท างานไปส่วนหนึ่งทางผู้ว่าจ้างก็ต้องการเปลี่ยนแปลงงานบางส่วน ท าให้ต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงขั้นตอนการด าเนินงานก่อสร้างอยู่บ่อยครั้ง 

 2) กรณีพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงงาน 

 โดยทั่วไปในงานก่อสร้างขนาดเล็กมักจะมีการเปลี่ยนแปลงงานเกิดขึ้นอยู่เสมอจากทางผู้
ว่าจ้าง ทั้งในรูปแบบของการสั่งงานปากเปล่า และการเปลี่ยนแปลงงานที่เป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงนั้นจะส่งผลกระทบกับแผนการท างานของผู้รับเหมาที่ต้องมีการเปลี่ยนแปลงขั้นตอนการ
ท างาน ท าให้เกิดเป็นกรณีพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการที่ต้องขอขยายระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมขึ้น 
นอกจากนี้ในการเพ่ิมงานนั้นจะมีงานที่ทางผู้ว่าจ้างขอเพ่ิมงานแต่ไม่ได้ให้คิดค่ าใช้จ่ายในการท างาน
หรือเป็นสั่งปากเปล่าท าให้ไม่สามารถเรียกเก็บเงินเพ่ิมเติมได้ นอกจากนี้ทางผู้ว่าจ้างยังมีการขอ
เปลี่ยนแปลงถึงข้อก าหนดของวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในตอนท างาน ท าให้ต้องมีการรอการตัดสินใจของทาง
ผู้ว่าจ้าง รวมถึงวัสดุอุปกรณ์ท่ีเปลี่ยนมีราคาสูงขึ้นกว่าที่ตกลงกันไว้แต่แรก 

 3) กรณีพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับการช าระเงิน 

ทางด้านท่ีเกี่ยวข้องกับการเงินนั้นจะเกิดขึ้นกับการที่ผู้ว่าจ้างมีการช าระเงินล่าช้าเกินกว่าที่ตกลงกันไว้
โดยอ้างเหตุเรื่องความไม่เรียบร้อยของงาน หรือสั่งจ่ายเป็นเช็คที่ขึ้นเงินได้ล่าช้า ท าให้ผู้รับเหมาขนาด
เล็กที่สภาพคล่องทางการเงินมีไม่มากนักเกิดปัญหาทางการเงินขึ้นมาจากการช าระเงินที่ล่าช้าของผู้
ว่าจ้าง  

 นอกจากนี้ในการช าระเงินงวดสุดท้ายของผู้ว่าจ้างที่จะต้องช าระหลังการตรวจรับงาน มีผู้ว่า
จ้างบางรายที่ท าการหักเงินงวดสุดท้ายไว้ไม่ยอมช าระ โดยอ้างเรื่องของความสวยงามหรือความไม่
พอใจในผลงาน ท าให้ผู้รับเหมาต้องจ ายอมโดนหักเงินเพราะไม่สามารถแก้ไขผลงานได้แล้ว 

 4) กรณีพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพของผลงาน 

 ในส่วนของกรณีพิพาทที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของผลงานมักจะมีส่วนเกี่ยวเนื่องกับทางด้าน
การช าระเงิน คือทางผู้ว่าจ้างมักจะใช้เหตุเรื่องของงานไม่เรียบร้อยมาเป็นข้ออ้างในการช าระเงินล่าช้า 
ทางผู้รับเหมาก็ต้องมีการแก้ไขตัวงานให้จนกว่าทางผู้ว่าจ้างจะพอใจ แต่หากผู้ว่าจ้างมีเจตนาจะหักเงิน
ในงวดสุดท้ายก็จะอ้างเหตุผลในการหักเงินที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของงานก่อสร้าง เมื่อตามแก้ไขก็จะ
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มีงานใหม่เข้ามาแก้ไปเรื่อย ๆ จนทางผู้รับเหมาต้องยอมให้หักเงินไปแทน นอกจากนี้ยังมีกรณีที่ทางผู้
ว่าจ้างมีความต้องการคุณภาพของผลงานที่สูงเกินกว่าการท างานทั่วไปจะสามารถท าได้ 

ตารางที่ 3.18 ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทที่เกิดกับผู้รับเหมาก่อสร้างจากการสัมภาษณ์ 
ปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาท จ านวน 

ผู้ว่าจ้างมีการช าระเงินล่าช้ากว่าก าหนด 10 

แบบก่อสร้างมีปัญหาต้องมีการแก้ไข 10 

ขอขยายระยะเวลาก่อสร้างจากการเพ่ิมงาน 7 

การเปลี่ยนแปลงรายการวัสดุอุปกรณ์ของผู้ว่าจ้าง 4 

ผู้ว่าจ้างหักเงินค่าจ้างในงวดสุดท้ายโดยอ้างถึงคุณภาพของผลงานในการก่อสร้าง 2 

 สรุปประเด็นข้อพิพาทจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมา 

 จากข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาพบว่าปัญหาที่ทางผู้รับเหมาพบมากที่สุดคือผู้รับเหมาทุก
รายที่ได้ท าการสัมภาษณ์พบปัญหาการที่ผู้ว่าจ้างช าระเงินค่าจ้างล่าช้า และแบบก่อสร้างมีความไม่
สมบูรณ์ต้องมีการปรับเปลี่ยน   โดยปัญหาผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้ากว่าก าหนดนั้นเป็นการที่ทางผู้
ว่าจ้างได้หน่วงเวลาการช าระโดยอ้างเหตุผลเรื่องของความไม่เรียบร้อยของผลงาน ท าให้ผู้รับเหมาต้อง
รับภาระค่าใช้จ่ายจากการที่ไม่สามารถรับเงินค่าจ้างได้   ส าหรับปัญหาจากแบบก่อสร้างนั้นเกิดจาก
การที่แบบก่อสร้างมีความไม่สมบูรณ์ หรือสภาพหน้างานที่พบไม่สัมพันธ์กับแบบก่อสร้าง รวมไปถึง
ความต้องการเปลี่ยนแผนการก่อสร้างของทางผู้ว่าจ้างอีกด้วย 

 ในส่วนของการเปลี่ยนแปลงงานของผู้ว่าจ้างก็ท าให้ผู้รับเหมาได้รับผลกระทบเช่นเดียวกัน
โดยผู้รับเหมาส่วนใหญ่จะได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงงานคือต้องการขอขยายระยะเวลา
ก่อสร้างตามสัญญาออกไปเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงนั้นท าให้ต้องใช้ระยะเวลาในการท างานที่มากขึ้น   
อีกปัญหาคือการเปลี่ยนแปลงรายการวัสดุอุปกรณ์ของทางผู้ว่าจ้างที่ท าให้ผู้รับเหมาไม่สามารถท างาน
ได้อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากต้องมีการรอการตัดสินใจของทางผู้ว่าจ้างในการเปลี่ยนแปลงรายการในการ
ก่อสร้าง   และปัญหาสุดท้ายคือปัญหาที่เกี่ยวกับการหักเงินของทางผู้ว่าจ้างในกรณีต่าง  ๆ เช่น การ
หักค่าจ้างในงวดสุดท้ายโดยอ้างถึงคุณภาพของผลงาน การเปลี่ยนแปลงงานโดยไม่ช าระค่าจ้าง เป็น
ต้น 
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3.4 สรุปข้อพิพาทที่เกิดขึ้นในงานก่อสร้างขนาดเล็ก 

 จากข้อมูลข้อพิพาทที่เกิดขึ้นที่ได้เก็บมาจากค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) และจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง สามารถสรุปประเด็นข้อพิพาทที่
เกิดข้ึนระหว่างฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายผู้รับเหมาก่อสร้างได้ดังนี้ 

3.4.1. ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

- การค้างช าระเงินจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

- การขอขยายระยะเวลาการก่อสร้างจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

- ความไม่สมบูรณ์ของแบบก่อสร้าง 

3.4.2. ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้า 

- การเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้า 

- การยกเลิกสัญญาที่เกิดจากความล่าช้าในการก่อสร้าง 

- ผู้รับเหมาก่อสร้างทิ้งงาน 

3.4.3. ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของผลงาน 

- เรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องในการก่อสร้าง 

- การยกเลิกสัญญาที่เกิดจากความบกพร่องในการก่อสร้าง 

- การยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้าง 

- การพบความช ารุดบกพร่องและความไม่เรียบร้อยของผลงาน 

3.4.4. ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ 

- ผู้ว่าจ้างค้างช าระค่าจ้าง 

- การฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการที่ผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างล่าช้า 

- การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความบกพร่องของผลงาน 

 



บทที่ 4 
การวิเคราะห์ความครอบคลุมของข้อกฎหมายและข้อก าหนดในสัญญา 

ที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

 บทนี้จะกล่าวถึงข้อพิพาทในสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานโดย
อธิบายถึงปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทว่าเกิดจากสาเหตุใด รวมไปถึงพิจารณาถึงความคุ้มครองตาม
ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ และความคุ้มครองตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short 
form of contract ว่ามีการครอบคลุมถึงข้อพิพาทไว้อย่างไรบ้าง โดยสามารถแยกอธิบายตามข้อ
พิพาทได้ดังนี ้

 4.1 การค้างช าระค่าจ้างจากการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

 ในโครงการก่อสร้างขนาดเล็กจะมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานเกิดขึ้นบ่อยครั้งซึ่งสามารถ
เกิดขึ้นได้กับทั้งฝ่ายผู้รับเหมาและฝ่ายผู้ว่าจ้าง  โดยสามารถแสดงถึงปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทการ
ค้างช าระค่าจ้างจากการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานได้ดังนี้ 

4.1.1. การแจ้งเปลี่ยนแปลงงานหรือเพ่ิมงานไม่เป็นลายลักษณ์อักษร 

 ส าหรับการแจ้งเปลี่ยนแปลงงานหรือเพ่ิมงานในโครงการก่อสร้างขนาดเล็กนั้นตาม ป.พ.พ. 
ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการก าหนดไว้ว่าจะต้องท าโดยเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่  ท าให้เป็น
การยากที่จะสามารถพิสูจน์ให้เห็นได้ว่าได้มีค าสั่ง เปลี่ยนแปลงงานขึ้นมาอย่างไร  โดยอ้างจากค า
พิพากษาศาลฎีกาที่ 97/2546 จะพบว่าทางผู้รับเหมาก่อสร้างได้มีการท างานตามค าสั่งการเพ่ิมงาน
ของทางผู้ว่าจ้าง แต่ทางผู้ว่าจ้างปฎิเสธว่าไม่ได้มีการสั่งงานเพ่ิมเติมกับทางผู้รับเหมาแต่อย่างใด  เมื่อ
พิจารณาตามเอกสารแล้วพบว่าเมื่อก่อสร้างแล้วเสร็จมีรายการก่อสร้างที่ไม่ตรงกับแบบก่อสร้างตาม
สัญญาในตอนแรก โดยฝ่ายผู้ว่าจ้างก็มีการตรวจรับงานโดยไม่ปฏิเสธแต่อย่างใด   หรืออีกหนึ่งกรณีคือ
ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 2326/2544 ทางผู้รับเหมาก่อสร้างได้มีการปรับปรุงการก่อสร้างที่เปลี่ยนจาก
สัญญาในตอนแรก แต่ทางผู้ว่าจ้างได้อ้างว่าไม่มีหนังสือหลักฐานสั่งงานมาแสดงจึงไม่ยอมช าระเงิน
ค่าจ้างให้ ศาลเห็นว่าในการก่อสร้างมีการเปลี่ยนแปลงวัสดุก่อสร้างที่มีคุณภาพและต้นทุนสูงกว่าเดิม
รวมถึงมีการเพ่ิมงานข้ึนมากอีกด้วย ซึ่งไม่ตรงกับแบบก่อสร้างในตอนแรก  ศาลเห็นว่าการกระท าแบบ
นี้ไม่เป็นประโยชน์กับทางฝ่ายผู้รับเหมาแต่อย่างใด แต่กลับเป็นประโยชน์กับทางผู้ว่าจ้าง จึงเห็นควร
ให้ผู้ว่าจ้างช าระค่าจ้างเพ่ิมเติมให้กับทางผู้รับเหมาแม้ว่าจะไม่มีค าสั่งเป็นลายลักษณ์อักษร 
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 จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าหากทางฝ่ายผู้รับเหมามีการท างานเพ่ิมเติมโดยเป็นค าสั่งของฝ่ายผู้
ว่าจ้างแต่ค าสั่งนั้นไม่ได้มีเอกสารมายืนยัน  จะท าให้เกิดการอ้างของทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ว่าไม่ได้มีการ
สั่งงานเพิ่มเติมในส่วนต่าง ๆ ที่ก่อสร้างแล้วเสร็จไปแล้วจนเกิดเป็นข้อพิพาทในภายหลังได้ 

4.1.2. ผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระค่าใช้จ่ายจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

 ส าหรับปัญหานี้จะเป็นเหตุการณ์ที่ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้มีค าสั่งเปลี่ยนแปลงงานไปแล้ว และ
ทางผู้รับเหมาได้ท าการเปลี่ยนแปลงแก้ไขตามค าสั่งของทางผู้ว่าจ้างแต่ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างปฏิเสธที่จะ
จ่ายเงินค่าจ้างเพ่ิมเติมดังกล่าว  โดยอ้างจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 87/2540 ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ค าสั่งให้
แก้ไขเพ่ิมเติมรายการโดยให้ทางผู้รับเหมาท าการก่อสร้างเพ่ิมเติมไปก่อน เมื่อท าการก่อสร้างเพ่ิมเติม
แล้วเสร็จทางผู้ว่าจ้างก็ยังไม่ได้ช าระเงินให้ ทางผู้รับเหมาจึงได้หยุดท าการก่อสร้างเนื่องจากทางฝ่ายผู้
ว่าจ้างผิดสัญญา 

 จากกรณีนี้จะเห็นได้ว่าถึงแม้จะมีหนังสือค าสั่งแจ้งเปลี่ยนแปลงงานออกมา แต่ก็ยังมีผู้ว่าจ้าง
บางรายที่ยังไม่ยินยอมช าระค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

4.1.3. ผู้รับเหมาไม่เข้าใจถึงแบบก่อสร้าง 

 ในส่ วนของปัญหานี้ จะเป็นปัญหาอันเนื่ องมาจากความเข้า ใจไม่ตรงกันระหว่าง
ผู้รับเหมาก่อสร้างและฝ่ายผู้ว่าจ้าง ว่าแบบก่อสร้างที่ใช้ในตอนแรกมีความครอบคลุมในส่ วนของเนื้อ
งานมากแค่ไหน   โดยอ้างจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 903/2537 เป็นปัญหาเนื่องจากความไม่เข้าใจ
กันของผู้ว่าจ้างกับผู้รับเหมาในการที่จะต้องท าการต่อสายไฟฟ้าจากภายนอกเข้ามาภายในยังอาคาร 
โดยทางฝ่ายผู้รับเหมาเข้าใจว่างานส่วนนี้เป็นงานเพ่ิมเติมที่จะต้องคิดว่าใช้จ่ายเพ่ิม แต่ทางผู้ว่าจ้าง
ระบุว่าเป็นงานที่อยู่ในสัญญาไม่ใช่เป็นงานเพ่ิมเติมแต่อย่างใด จึงศาลตัดสินให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างเป็นผู้ ชนะ
คด ี

 ในกรณีนี้จะเห็นได้ว่ารายละเอียดในตัวสัญญามีความส าคัญเนื่องจากหากรายละเอียดไม่
ชัดเจนจะส่งผลให้เกิดความเข้าใจผิดกันในการท างานของทั้งสองฝ่ายได้ 

 4.2 การขอขยายระยะเวลาการก่อสร้างจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

 ส าหรับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานก่อสร้างนั้นในบางครั้งจะส่งผลกระทบต่อก าหนดการ
ท างาน เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงนั้นท าให้งานล่าช้าออกไปหรือการเปลี่ยนแปลงงานนั้นส่งผลกระทบ
ต่องานในส่วนอื่นให้ล่าช้าออกไป   อ้างถึงค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 948/2546 ที่ฝ่ายผู้รับเหมาได้ท าการ
ฟ้องร้องฝ่ายผู้ว่าจ้าง ด้วยสาเหตุที่ว่าทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้มีการขอเปลี่ยนแปลงรูปแบบรายการก่อสร้าง
บางรายการ ซึ่งทางผู้รับเหมาก็ได้ขอทักท้วงว่าการเปลี่ยนแปลงรูปแบบนั้นจะท าให้มีปริมาณงาน
เพ่ิมข้ึนและใช้ระยะเวลาในการก่อสร้างที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ใช้ระยะเวลารอการยืนยันการ
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ขยายระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมเติมออกไป  ท าให้ผู้รับเหมามีการท างานที่ล่าช้าออกไปจนโดนปรับ โดย
ศาลได้ตัดสินตามเงื่อนไขในสัญญาว่าหากมีการเพ่ิมเติมงานหรือลดงานจะต้องคิดและตกลงราคากัน
ใหม่และถ้าต้องเพ่ิมหรือลดงานหรือยืดระยะเวลาออกไปอีกจะได้ตกลงกัน ณ บัดนั้น ท าให้ทางฝ่าย
ผู้รับเหมามีสิทธิในการหยุดรอการก่อสร้างเนื่องจากรอการขออนุมัติการขยายระยะเวลาก่อสร้าง
ออกไปได ้

 นอกจากนี้ยังมีในส่วนของข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ทางฝ่ายผู้รับเหมาก่อสร้าง (ภาคผนวก 
ก) ที่พบปัญหาข้อพิพาทกับทางฝ่ายผู้ว่าจ้างเกี่ยวกับสาเหตุอันเนื่องมาจากการขอขยายระยะเวลา
ก่อสร้างเพ่ิมเติมอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงงาน  โดยผู้รับเหมาส่วนใหญ่ที่ให้สัมภาษณ์ได้ให้
ข้อมูลว่าการเปลี่ยนแปลงงานของทางผู้ว่าจ้างมักจะส่งผลกระทบต่อเวลาในการท างานทั้งในส่วนของ
ตารางการท างานที่ก าหนดไว้  หรือการแก้ไขงานที่ได้ท าแล้วเสร็จไปแล้วต้องมีการรื้อทิ้งท าการ
ก่อสร้างแก้ไขใหม่  รวมไปถึงการนัดหมายกับผู้รับเหมาช่วงที่ให้เข้ามาท างานในส่วนอ่ืนก็ต้องถูก
ผลกระทบไปด้วยเช่นกัน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงงานนั้นก็ส่งผลกระทบทั้งในส่วนของระยะเวลาในการ
ท างาน รวมไปถึงค่าใช้จ่ายในการท างานที่เพ่ิมมากข้ึนของทางผู้รับเหมาอีกด้วย 

 จากกรณีดังกล่าวจะเห็นได้ว่าหากมีข้อก าหนดในสัญญาที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลง
งาน ที่ระบุถึงการขอขยายระยะเวลาและราคาของการเปลี่ยนแปลงงาน จะท าให้สามารถลด
ผลกระทบของทั่งสองฝ่ายในการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานได้ 

 4.3 ความไม่สมบูรณ์ของแบบก่อสร้าง 

 ในส่วนของความไม่สมบูรณ์ของแบบก่อสร้างนั้นจะไม่เป็นเหตุพิพาทถึงขั้นฟ้องร้องกัน แต่จะ
เป็นกรณีพิพาทท่ีสามารถไกล่เกลี่ยกันได้ โดยปัญหาความไม่สมบูรณ์ของแบบก่อสร้างนั้นจากการที่ได้
ท าการเก็บข้อมูลจากผู้รับเหมา (ภาคผนวก ก) พบว่าผู้รับเหมาทุกรายที่ได้ท าการสัมภาษณ์พบกับ
ปัญหาความไม่สมบูรณ์ของแบบก่อสร้างกับฝ่ายผู้ว่าจ้าง 

 ในการท างานก่อสร้างขนาดเล็กนั้นจากข้อมูลจากการสัมภาษณ์ฝ่ายผู้รับเหมา (ภาคผนวก ก)
พบว่าเป็นการรับแบบก่อสร้างจากทางฝ่ายผู้ว่าจ้าง แล้วน าแบบก่อสร้างที่ได้รับมาไปท าการก่อสร้างสิ่ง
ปลูกสร้างให้ตรงตามแบบ หรือหากเป็นงานต่อเติมอาคารในบางครั้งทางผู้ว่าจ้างก็จะมีการก าหนด
เพียงขอบเขตการท างานแบบคร่าว ๆ ให้กับทางผู้รับเหมา  แล้วจึงให้ทางฝ่ายผู้รับเหมาไปท าการ
ก่อสร้างออกมา ดังนั้นปัญหาที่พบจึงมีทั้งแบบก่อสร้างที่ได้รับมาจากทางฝ่ายผู้รับเหมามีสภาพในแบบ
ไม่ตรงกับสภาพหน้างานในการท างาน ทั้งขอบเขตต่าง ๆ ที่อาจไม่ตรงกับสภาพหน้างาน งานระดับ
ของโครงสร้างไม่ตรงกับความเป็นจริง  ซึ่งทางฝ่ายผู้รับเหมาต้องมีหน้าที่ประสานกับทางฝ่ายผู้ว่าจ้าง
ในการเปลี่ยนแปลงแบบก่อสร้างเองในการท างานจริงเพ่ือให้การก่อสร้างออกมาใกล้ เคียงกับแบบ
ก่อสร้างมากที่สุด   ในส่วนของงานต่อเติมที่ไม่ได้มีแบบก่อสร้างตายตัวจะพบปัญหากับผู้ว่าจ้างที่มีการ
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ปรับเปลี่ยนรูปแบบความต้องการในการท างานอยู่บ่อยครั้ง ซึ่งทางผู้รับเหมาก็มีหน้าที่ที่จะต้องคอย
แจ้งถึงข้อจ ากัดในงานต่อเติมรวมถึงปรับแก้การท างานให้ตรงกับความต้องการของผู้ว่าจ้าง 

 ในอีกกรณีหนึ่งคือในส่วนของรายการวัสดุและอุปกรณ์ (ภาคผนวก ก) ที่จะมีทั้งในส่วนของที่
ได้ก าหนดไว้ในแบบก่อสร้างแล้ว หรือบางรายการที่ไม่ได้ก าหนดไว้  พบว่าในตัวแบบก่อสร้างเอง
รายการวัสดุและอุปกรณ์ก็ไม่มีความสมบูรณ์ต้องรอค ายืนยันจากทางผู้ว่าจ้างว่าจะให้ใช้วัสดุและ
อุปกรณ์ตัวใดในการท างาน หรือบางรายการทางผู้ว่าจ้างก็ต้องการแก้ไขเปลี่ยนแปลงให้เป็นไปตาม
ความต้องการของผู้ว่าจ้างในภายหลัง  ท าให้ทางผู้รับเหมาต้องมีการปรับเปลี่ยนรายการตามความ
ต้องการซึ่งมีผลกระทบต่อทั้งระยะเวลาในการท างานและต้นทุนในการก่อสร้างที่จะเพ่ิมสูงขึ้น ก็ต้องมี
การพูดคุยเพ่ือตกลงเปลี่ยนแปลงระยะเวลาและราคากับผู้ว่าจ้าง 

 จากที่กล่าวมาจะพบว่าปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทอันเนื่องมาจากแบบก่อสร้างไม่สมบูรณ์ 
คือการที่ตัวสัญญาจ้างก่อสร้างไม่มีความละเอียดเพียงพอในส่วนของรายละเอียดต่าง  ๆ ท าให้ต้องมี
การพูดคุยเพ่ือปรับเปลี่ยนรายละเอียดต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลา ซึ่งการปรับเปลี่ยนนั้นส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อผู้รับเหมา 

 4.4 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน ที่มีการ
คุ้มครองตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ 

 ในหัวข้อนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงความครอบคลุมของกฎหมายถึงข้อพิพาทอันเนื่องมาจาก
การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน  โดยปัญหานั้นมักจะมีปัญหามาจากการแจ้งเปลี่ยนแปลงงานที่ไม่เป็นลาย
ลักษณ์อักษรเป็นประเด็นส าคัญ และยังมีประเด็นในส่วนที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้าง คือ แบบก่อสร้าง
ไม่เรียบร้อยต้องมีการแก้ไข รวมถึงการก่อสร้างผิดแบบของผู้รับเหมา ซึ่งปัญหาดังกล่าวจะวิเคราะห์
ความครอบคลุมของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้ดังนี้ 

 การเปลี่ยนแปลงงานก่อสร้าง 

 หากพิจารณา ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของนั้นจะเป็นสัญญาที่ไม่มีแบบ คือไม่จ าเป็นต้อง
ท าเป็นลายลักษณ์อักษรสามารถใช้เป็นสัญญาปากเปล่าได้ ซึ่งการแจ้งเปลี่ยนแปลงงานก็เป็นลักษณะ
เดียวกันคือในทางกฎหมายไม่ได้มีการบังคับว่าจะต้องท าเป็นหนังสือสัญญา แต่ถ้าเกิดเหตุพิพาทขึ้นมา
จะต้องพิสูจน์ให้ได้ว่าทั้งสองฝ่ายได้มีการตกลงถึงการแจ้งเปลี่ยนแปลงงานดังกล่าวขึ้นจริง โดยการ
พิจารณาของศาลตามหัวข้อ 4.1.1 จะพบว่าศาลจะใช้การพิจารณาจากการรับมอบผลงานของผู้ว่าจ้าง
ที่ได้รับผลงานที่ไม่ตรงกับแบบก่อสร้างที่ได้ท าสัญญาจ้างก่อสร้างกันไว้  (ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 
97/2546) หรือพิจารณาจากการเปลี่ยนแปลงการก่อสร้างของผู้รับเหมาที่ไม่ตรงกับตามแบบ แต่เป็น



 43 

การเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่เพ่ิมผลประโยชน์ให้กับผู้ว่าจ้าง โดยที่ผู้รับเหมาต้องเสียเวลาในการ
ท างานและค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้น (ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 2326/2544) 

 ในตัวของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการกล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงงานโดยตรง 
แต่ในมาตรา ๕๙๑ จะมีส่วนที่เกี่ยวข้องอยู่คือในเรื่องของค าสั่งของผู้ว่าจ้าง ถ้าค าสั่งของผู้ว่าจ้างท าให้
เกิดความช ารุดบกพร่องหรือความล่าช้า ผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องหรือ
ความล่าช้านั้น ยกเว้นแต่ผู้รับเหมาทราบอยู่แล้วว่าค าสั่งนั้นจะท าให้เกิดความช ารุดบกพร่องแล้วไม่
แจ้งให้ผู้ว่าจ้างทราบ ในส่วนนี้หากพิจารณาแล้วจะตีความได้ว่าถ้ามีการสั่งงานเพ่ิมเติมหรือการ
เปลี่ยนแปลงงานจากผู้ว่าจ้างแล้วงานนั้นจะเกิดความล่าช้าขึ้น ผู้รับเหมาก็จะต้องแจ้งให้กับผู้ว่าจ้าง
ทราบ 

 แบบก่อสร้าง 

 ลักษณะของปัญหาที่พบเกี่ยวกับแบบก่อสร้างคือการที่แบบก่อสร้างที่น ามาใช้มีความไม่
สมบูรณ์ เมื่อน าแบบก่อสร้างมาท าการก่อสร้างก็พบว่ามีสภาพไม่ตรงกับสภาพหน้างานจริง ซึ่งในส่วน
ของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการครอบคลุมถึงในส่วนที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างแต่
อย่างใด ทั้งที่ในค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 4777/2543 ได้ระบุไว้ว่าแบบก่อสร้างถือเป็นส่วนประกอบ
หลักของสัญญาจ้างก่อสร้าง แต่ก็ไม่ได้มีการระบุถึงความครอบคลุมของกฎหมายในส่วนนี้ 

 สรุป 

 ในตัว ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการระบุถึงการเปลี่ยนแปลงไว้โดยตรงแต่ทางผู้
ว่าจ้างต้องรับผิดชอบต่อค าสั่งของตัวเอง ถ้าค าสั่งของผู้ว่าจ้างนั้นท าให้เกิดความล่าช้ากับฝ่าย
ผู้รับเหมา  ในส่วนของแบบก่อสร้างนั้นถือเป็นองค์ประกอบส าคัญของตัวสัญญาจ้างก่อสร้าง แต่ไม่ได้
มีการระบุถึงการพิจารณาในกรณีท่ีแบบก่อสร้างต้องมีการเปลี่ยนแปลง 

 4.5 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน ที่มีการ
คุ้มครองตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short form of contract 

 ในส่วนนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงความครอบคลุมปัญหาของข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลงงาน โดยใช้ข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form on 
Contract (International Federation of Consulting Engineers, 1999b) มาเป็นตัววิเคราะห์ว่า
ในตัวสัญญาดังกล่าวมีการกล่าวถึงความครอบคลุมในข้อพิพาทดังกล่าวอย่างไร โดยแยกประเด็นไว้
ดังนี้ 
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การเปลี่ยนแปลงงานก่อสร้าง 

 พิจารณาตามข้อก าหนดใน Clause 10 ซึ่งอยู่ในหัวข้อ Variation and Claims ที่ได้มีการให้
อ านาจทางผู้ว่าจ้างมีการสั่งการเปลี่ยนแปลงงานได้ (Clause 10.1) โดยต้องมีการตกลงราคากับทาง
ผู้รับเหมา และได้ให้สิทธิกับทั้งสองฝ่ายในแจ้งเตือนถึงความล่าช้าที่อาจจะเกิดขึ้นรวมถึงค่าใช้จ่ายที่
เพ่ิมมากขึ้นด้วย (Clause 10.3) จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าในข้อก าหนดในสัญญาได้มีการให้สิทธิใน
การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานของผู้ว่าจ้างได้ โดยหากงานที่เปลี่ยนแปลงมีผลกระทบกับระยะเวลาการ
ท างานหรือการเปลี่ยนแปลงของราคาก็สามารถแจ้งเตือนถึงผลกระทบนั้นกับอีกฝ่ายได้ โดยใน 
Clause 6.1 ได้ก าหนดถึงภาระความรับผิดชอบของผู้ว่าจ้างซึ่งความล่าช้าอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
งานก็อยู่ในส่วนนี้ด้วย ผู้รับเหมาจึงสามารถใช้สิทธินี้ในการขอเรียกร้องระยะเวลาและค่าจ้างเพ่ิมข้ึนได้ 

 การก าหนดข้อก าหนดดังกล่าวไว้ในสัญญาจะท าให้ทั้งสองฝ่ายต้องมีการตกลงราคากันในการ
เปลี่ยนแปลงงานนั้น รวมไปถึงผู้รับเหมาสามารถเรียกร้องการขยายระยะเวลารวมถึงการเรียกร้อง
ค่าจ้างเพ่ิมเติมจากการท างานในส่วนนั้นได้อีกด้วย 

 แบบก่อสร้าง 

 จากที่กล่าวมาหัวข้อ 4.5 จะพบว่าปัญหาของแบบก่อสร้างคือความไม่สมบูรณ์ของทางแบบ
ก่อสร้าง สภาพหน้างานไม่ตรงกับตัวแบบท าให้ไม่สามารถท างานให้ตรงตามกับในสัญญาได้ รวมไปถึง
กรณีที่มีความขัดแย้งกันของแบบก่อสร้าง ซึ่งในส่วนของข้อก าหนดในสัญญานี้ได้มีการให้ระบุล าดับ
ความส าคัญของเอกสาร (Clause 1.3) โดยระบุไว้ว่าถ้าเอกสารมีความขัดแย้งกันให้ทางผู้ว่าจ้างท า
หนังสือแจ้งค าสั่งที่จะด าเนินการถึงผู้รับเหมา  และล าดับความส าคัญของเอกสารนั้นสามารถก าหนด
ได้เองในส่วนของภาคผนวก 

 สรุป 

 จะเห็นได้ว่าในตัวสัญญา FIDIC : Short Form of Contract ได้มีการก าหนดสิทธิของผู้
ว่าจ้างในการแจ้งเปลี่ยนแปลงงาน และได้ให้สิทธิผู้รับเหมาในการที่จะขอขยายระยะเวลาก่อสร้างรวม
ไปถึงขอเพ่ิมค่าจ้างจากการเปลี่ยนแปลงงานได้ ส าหรับประเด็นเรื่องของแบบก่อสร้างนั้นก็ได้มีการ
ระบุไว้ว่าถ้าข้อก าหนดในเอกสารมีความขัดแย้งกันทางผู้ว่าจ้างสามารถส่งหนังสือเพ่ือแจ้งถึงผู้รับเหมา
ว่าจะด าเนินการอย่างไร รวมถึงสามารถระบุล าดับความส าคัญของเอกสารได้ในส่วนของภาคผนวก 

 4.6 แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงงาน 

 จากข้อมูลใบบทนี้ที่ได้แสดงเกี่ยวกับข้อพิพาทที่เกิดในงานก่อสร้างขนาดเล็กที่เกี่ยวข้องกั บ
การเปลี่ยนแปลงงานนั้น จากการวิเคราะห์ความครอบคลุมของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่า
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ด้วยสัญญาจ้างท าของและสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract สามารถ
น าเสนอแนวทางท่ีควรปรับปรุงเพ่ิมเติมในสัญญาจ้างก่อสร้างได้ดังนี้ 

 การเปลี่ยนแปลงงาน 

 ส าหรับปัญหาที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงงานก่อสร้างนั้นเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดข้อพิพาทได้
หลายประการ ทั้งในเรื่องของการช าระค่าจ้างของทางผู้ว่าจ้าง การขอขยายระยะเวลาเพ่ิมเติมของ
ผู้รับเหมา  เนื่องจากตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการระบุไว้ถึงข้อก าหนดเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงงานโดยตรง ท าให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายไม่มีแนวทางปฏิบัติในเรื่องดังกล่าว โดยประเด็น
ส าคัญคือการที่ไม่สามารถหาหลักฐานมายืนยันได้ว่ามีการสั่งเปลี่ยนแปลงงานจากทางผู้ว่าจ้าง ตาม
หัวข้อ 4.1 ที่ได้กล่าวในเรื่องนี้เอาไว้แล้ว 

 หากพิจารณาตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ที่ได้มี
การระบุถึงสิทธิในการเปลี่ยนแปลงงานของผู้ว่าจ้างเอาไว้ รวมทั้งทางผู้รับเหมาเองก็สามารถขอขยาย
ระยะเวลาก่อสร้างและเรียกร้องค่าจ้างเพ่ิมเติมได้จากการเปลี่ยนแปลงงานนั้นตาม Clause 10   
ดังนั้นเพ่ือลดข้อพิพาทที่อาจเกิดขึ้นได้ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงงานจึงควรที่จะมีการ
ก าหนดสิทธิของผู้ว่าจ้างในการที่จะเปลี่ยนแปลงงานได้ และต้องให้สิทธิแก่ทางผู้รับเหมาในการขอ
ขยายระยะเวลาหรือเรียกร้องค่าจ้างเพ่ิมเติมได้ โดยค าสั่งของทางผู้ว่าจ้างควรจะเป็นแบบลายลักษณ์
อักษรและให้ผู้รับเหมามีการตอบรับถึงการเปลี่ยนแปลงนั้น พร้อมทั้งเสนอขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง
หรือเรียกร้องค่าจ้างเพ่ิมเติมจากการเปลี่ยนแปลงงานนั้นตอบกลับไปให้กับทางผู้รับเหมาได้ เป็นการ
ท าให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายทราบถึงค าสั่งดังกล่าวและสามารถน ามาเป็นหลักฐานยืนยันในภายหลังได้ 

 แบบก่อสร้าง 

 ในส่วนของปัญหาที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างนั้นมีข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องคือ แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ต้องมีการแก้ไขของแบบก่อสร้างอยู่บ่อยครั้งหรือการขัดแย้งกันของเอกสารในสัญญา  ซึ่งตาม
ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการกล่าวถึงประเด็นที่เกี่ยวกับแบบก่อสร้างแต่อย่างใด   แต่
ตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract นั้นได้ให้ความส าคัญกับล าดับ
ความขัดแย้งและล าดับความส าคัญของเอกสารในสัญญาตาม Clause 1.3 ที่หากพบข้อขัดแย้งใน
สัญญาทางผู้ว่าจ้างจะต้องส่งหนังสือแจ้งถึงผู้รับเหมา และมีการก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสาร
ในกรณีที่เอกสารเกิดความขัดแย้งกันให้ยึดตามเอกสารที่ส าคัญกว่า 

 ดังนั้นในการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในเรื่องที่เกี่ยวกับแบบก่อสร้างควรมีการระบุถึงกรณี
ความไม่ถูกต้องของแบบก่อสร้าง รวมถึงความขัดแย้งกันของเอกสาร   โดยก าหนดล าดับความส าคัญ
ของเอกสารเอาไว้ในสัญญา เพ่ือให้ทางคู่สัญญามีแนวทางในการยึดถือว่าควรยึดเอกสารตัวใดเป็น
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ส าคัญ หากเป็นตัวแบบก่อสร้างที่ไม่ถูกต้องตามค าสั่งของผู้ว่าจ้างก็จะต้องให้สิทธิกับทางผู้ รับเหมาใน
การเรียกค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมหรือขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปได้ 

ตารางที่ 4.1 แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในประเด็นข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงงาน 

ข้อพิพาทและปัญหา แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้าง 

การค้างช าระค่าจ้างจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

- การแจ้งเปลี่ยนแปลงงานไม่เป็นลายลักษณ์
อักษร 

- ผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระค่าใช้จ่ายจากการ
เปลี่ยนแปลงงาน 

- ผู้รับเหมาไม่เข้าใจถึงแบบก่อสร้าง 

 

 

- ก าหนดให้การสั่งเปลี่ยนแปลงงานต้องท า
เป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อให้สามารถมี
หลักฐานมายืนยันการสั่งเปลี่ยนแปลงงาน 

- ผู้รับเหมาสามารถท าการขอขยายระยะเวลา
ก่อสร้างและเรียกร้องค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมได้ โดย
แจ้งกับทางผู้ว่าจ้างเป็นลายลักษณ์อักษร 

การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างจากการ
เปลี่ยนแปลงงาน 

- การเปลี่ยนแปลงของทางผู้ว่าจ้างท าให้ใช้
ระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมข้ึน 

 

 

- ผู้รับเหมาสามารถท าการขอขยายระยะเวลา
ก่อสร้างและเรียกร้องค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมได้ โดย
แจ้งกับทางผู้ว่าจ้างเป็นลายลักษณ์อักษร 

ความไม่สมบูรณ์ของแบบก่อสร้าง 

- แบบก่อสร้างไม่สมบูรณ์ต้องมีการแก้ไข 

- ความขัดแย้งกันของเอกสารสัญญา 

- แบบก่อสร้างไม่เหมาะสมกับสภาพการก่อสร้าง 

 

- ให้สิทธิกับทางผู้รับเหมาในการขอขยาย
ระยะเวลาก่อสร้างและค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมที่
เกิดข้ึนจากการที่แบบก่อสร้างไม่ถูกต้อง 

- ควรก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสาร 
เพ่ือแก้ปัญหาเอกสารขัดแย้งกัน 

 4.7 สรุป 

 จากการศึกษาข้อมูลรายละเอียดของข้อพิพาทจาก ค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค และจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง สามารถระบุถึงข้อพิพาทที่
เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงงานได้ดังต่อไปนี้ 

1) การค้างช าระค่าจ้างจากการเปลี่ยนแปลงงาน 
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2) การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างจากการเปลี่ยนแปลงงาน 

3) ความไม่สมบูรณ์ของแบบก่อสร้าง 

 โดยจากการวิเคราะห์ความครอบคลุมของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของและสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ความครอบคลุม
ต่อข้อพิพาทและแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างได้ดังนี้ 

 4.8.1 การเปลี่ยนแปลงงานก่อสร้างนั้น ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการกล่าวถึง
การเปลี่ยนแปลงงานก่อสร้างไว้โดยตรง มีเพียงการระบุถึงค าสั่งของทางผู้ว่าจ้างในกรณีที่ท าให้เกิด
ความล่าช้าหรือความช ารุดบกพร่องทางผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบจากค าสั่งนั้น แต่ในทางสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ได้มีการระบุข้อก าหนดในการให้สิทธิกับฝ่ายผู้
ว่าจ้างในการเปลี่ยนแปลงงานได้ โดยที่ทางผู้รับเหมาเองก็มีสิทธิที่จะเรียกร้องค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมรวมถึง
การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างจากการเปลี่ยนแปลงงานที่ทางผู้ว่าจ้ างสั่งได้  ดังนั้นในสัญญาจ้าง
ก่อสร้างจึงควรมีการระบุถึงสิทธิในการเปลี่ยนแปลงงานของผู้ว่าจ้าง และระบุให้สิทธิกับผู้รับเหมาใน
การเรียกร้องค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมรวมถึงขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปได้ โดยการเปลี่ยนแปลงงาน
นั้นควรจะท าเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้แสดงเป็นหลักฐานในภายหลังได้ 

 4.8.2 ในส่วนของแบบก่อสร้างที่ใช้ในการท าการก่อสร้างนั้น เกิดจากปัญหาการแก้ไขแบบ
ก่อสร้างในขณะก่อสร้าง และความขัดแย้งกันของเอกสารสัญญา หากพิจารณาตาม ป.พ.พ. ว่าด้วย
สัญญาจ้างท าของนั้นไม่ได้มีการระบุถึงข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องกับเรื่องของการแก้ ไขแบบก่อสร้างหรือ
กรณีท่ีเกิดความขัดแย้งในเนื้อหาสัญญา  แต่จากการพิจารณาตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC 
: Short Form of Contract ได้มีการระบุถึงล าดับความส าคัญของเอกสาร ท าให้สามารถพิจารณา
ข้อความในสัญญาที่ขัดแย้งกันได้โดยเรียงตามล าดับความส าคัญของเอกสารตามภาคผนวกได้  ดังนั้น
การปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างนั้นจึงควรมีข้อก าหนดในการแจ้ง
เปลี่ยนแปลงแบบก่อสร้างได้โดยใช้ข้อก าหนดเดียวกับการเปลี่ยนแปลงงาน รวมถึงควรก าหนด
ความส าคัญของเอกสารประกอบสัญญาจ้างก่อสร้างว่าเอกสารฉบับใดมีความส าคัญสูงกว่า 



บทที่ 5 
การวิเคราะห์ความครอบคลุมของข้อกฎหมายและข้อก าหนดในสัญญา 

ที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้า 

 บทนี้จะกล่าวถึงข้อพิพาทในสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้า โดยอธิบายถึงข้อ
พิพาทที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้านั้นมีอะไรบ้างและเกิดจากสาเหตุใด แล้วจึงน าข้อพิพาทเหล่านั้นมา
วิเคราะห์ถึงความคุ้มครองตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ และความ
คุ้มครองตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short form of contract ว่าครอบคลุมถึงข้อ
พิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับความล่าช้าไว้อย่างไรบ้าง โดยอธิบายข้อพิพาทได้ดังนี้  

5.1 การเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้า 

 ส าหรับการก่อสร้างโดยทั่วไปความล่าช้าถือเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้บ่อยครั้ง โดยสาเหตุ
อาจเกิดได้จากทั้งฝ่ายผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมา  โดยการเรียกค่าปรับจากความล่าช้านั้นเกิดจากการที่
ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานก่อสร้างให้แล้วเสร็จได้ตามก าหนดเวลาในสัญญา ท าให้ต้องมีการฟ้องร้อง
เรียกค่าปรับจากการท างานล่าช้า รวมไปถึงอาจมีการเรียกค่าปรับจากการไม่สามารถใช้งานได้ตาม
ก าหนดเวลาอีกด้วย โดยแสดงปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทการเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้าได้
ดังนี้ 

5.1.1. ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลา 

 ส าหรับกรณีพิพาทที่ผู้รับเหมาโดนฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการไม่สามารถท างานได้ทันตาม
ก าหนดเวลา นั้นพบว่ามีกรณีพิพาทดังกล่าวเกิดข้ึนเป็นจ านวนมากแต่ในเนื้อหาการฟ้องร้องก็มีเนื้อหา
ที่ใกล้เคียงกัน โดยสามารถสรุปเนื้อหาจากค าพิพากษาศาลฎีกาได้ดังนี้ 

ตารางที่ 5.1 ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ีเกี่ยวกับข้อพิพาทการเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้าโดยมี
สาเหตุมาจากการท างานไม่ทันของผู้รับเหมา 

ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ รายละเอียด 

2215/2535 ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจ้างเนื่องจากส่งมอบงานล่าช้า รวมไปถึงมีการ
ฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการท างานล่าช้า 

200/2535 ผู้รับเหมาฟ้องร้องให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้าง แต่ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้แจ้ง
ว่าเป็นการหักค่าก่อสร้างอันเนื่องมาจากค่าปรับในการท างานก่อสร้าง
ล่าช้ากว่าก าหนด 

2876/2536 ผู้รับเหมาท างานงวดที่ 1 เสร็จแล้วแค่เพียงงวดเดียวแล้วหนีงานไปไม่
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ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ รายละเอียด 

ยอมมาท าการก่อสร้างต่อ ผู้ว่าจ้างจึงต้องหาผู้รับเหมารายอ่ืนมาท างาน
แทน ผู้ว่าจ้างได้มีการฟ้องเรียกค่าปรับรายวันรวมไปถึงฟ้องเรียก
ค่าเสียหายจากการที่จ้างผู้รับเหมารายอ่ืนมาท างานแทนแล้วต้องช าระ
เงินมากขึ้นกว่าสัญญาเดิม 

799/2536 ผู้รับเหมาได้รับท างานและท างานในงวดที่ 1-3 เสร็จและรับเงินไป
เรียบร้อยแล้ว แต่ได้มีการทิ้งงานในงวดที่ 4 และงวดที่ 5 ผู้ว่าจ้างจึงได้มี
การฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้าอันเนื่องมาจากการต้อง
จ้างผู้รับเหมารายอื่นมาท างานแทน 

4960/2536 ผู้รับเหมาท างานล่าช้าทั้งในส่วนงวดที่ 1-3 รวมไปถึงมีการทิ้งงานในงวด
ที่ 4 เป็นต้นไป ผู้ว่าจ้างจึงฟ้องเรียกค่าปรับจากการท างานล่าช้านับตั้งแต่
วันที่สิ้นสุดสัญญาจนถึงวันที่แจ้งการยกเลิกสัญญา 

5517/2537 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าเสียหายจากการที่ผู้รับเหมาได้กระท าผิดสัญญา จึง
ได้มีการยกเลิกสัญญาและฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการให้ผู้รับเหมา
รายอื่นมาท างานแทน รวมไปถึงคิดเบี้ยปรับด้วย 

903/2537 ผู้รับเหมาฟ้องร้องเรียกค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมจากงานในส่วนสุดท้ายที่
ผู้รับเหมาเข้าใจว่าเป็นงานเพ่ิม แต่ทางผู้ว่าจ้างยืนยันว่าเป็นงานที่อยู่ใน
สัญญาจึงแจ้งแก่ผู้รับเหมาว่าต้องมีเบี้ยปรับจากความล่าช้างานไม่เสร็จ
ตามสัญญาด้วย 

6052/2537 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าเสียหายในการจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามาท างาน
แทน รวมไปถึงมีการเรียกค่าปรับจากความล่าช้าในการท างาน โดยทาง
ผู้รับเหมาได้มีการท างานในงวด 1และ2 แต่หลังจากนั้นได้มีการทิ้งงานไป 
จึงต้องฟ้องร้องทั้งในส่วนของค่าปรับจากความล่าช้ากว่าก าหนดและ
ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมจากการจ้างผู้รับเหมารายอ่ืน 

6955/2538 ผู้รับเหมาท างานแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนด ทางผู้ว่าจ้างจึงฟ้องร้องเรียก
ค่าเสียหายจากความล่าช้าตามสัญญา 

2919/2540 ส าหรับกรณีพิพาทนี้มีส่วนเกี่ยวข้องหลายส่วนทั้งในส่วนของผู้รับเหมา
ท างานไม่เรียบร้อยต้องจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการแก้ไข รวมถึง
ผู้รับเหมาอ้างว่าผู้ว่าจ้างรับมอบโดยไม่อิดเอ้ือนทั้งในเรื่องของค่าปรับและ
ความเสียหายด้านการท างานไม่เรียบร้อย โดยทางผู้ว่าจ้างได้ฟ้องร้อง
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ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ รายละเอียด 

เรียกค่าปรับจากความล่าช้าและค่าจ้างให้ผู้รับเหมารายอ่ืนมาท างาน ซึ่ง
ศาลได้พิจารณาว่าวันส่งมอบงานมีการโต้แย้งกันเรื่องราคาจึงไม่น่าเชื่อว่า
ผู้ว่าจ้างจะรับมอบงานโดยไม่อิดเอ้ือน รวมถึงในการรับมอบงานในงวดที่
1 ก็ได้มีการกล่าวถึงค่าปรับในงวดที่1ขอผัดผ่อนออกไปจึงเป็นการสงวน
สิทธิของฝ่ายผู้ว่าจ้างแล้ว 

3180/2541 ผู้ว่าจ้างได้ท าการจ้างผู้รับเหมาก่อสร้ างอาคารแต่ฝ่ายผู้รับเหมาไม่
สามารถสร้างได้เสร็จตามก าหนดทั้งที่มีการขยายระยะเวลาก่อสร้างให้
แล้ว ผู้ว่าจ้างจึงยกเลิกสัญญารวมถึงฟ้องเรียกค่าปรับจากการท างาน
ล่าช้าและค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมจากการจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนมาท างานแทน 

108/2547 ผู้ว่าจ้างได้จ้างผู้รับเหมาท างานก่อสร้างอาคารทั้งหมด 10 งวด แต่
ผู้รับเหมาส่งมอบงานงวดที่ 5 และ 6 ล่าช้า แต่ก็ได้มีการขยายระยะเวลา
ก่อสร้างออกไปให้ แต่พอถึงงวดที่ 7 ผู้รับเหมาก็ไม่ได้เข้ามาท าการ
ก่อสร้างต่อแต่อย่างใด ทางผู้ว่าจ้างจึงได้จ้างผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามาท า
การก่อสร้างแทน รวมไปถึงฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า โดยศาล
ได้ตัดสินให้มีการลดเบี้ยปรับลงบางส่วน 

1497/2549 ผู้ว่าจ้างได้ฟ้องร้องผู้รับเหมาเนื่องมาจากทางฝ่ายผู้รับเหมาได้ท าการส่ง
มอบงานงวดที่ 1-3 ให้แล้ว แต่งานในงวดที่ 4-5 ไม่สามารถส่งมอบให้ได้ 
ผู้ว่าจ้างจึงได้มีการท าหนังสือแจ้งปรับแต่งานก็ยังไม่คืบหน้า จึงได้มีการ
ยกเลิกสัญญากันเกิดขึ้น และฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากผู้รับเหมา 

2519/2549 ผู้รับเหมาได้ท างานล่าช้ากว่าก าหนดทางผู้ว่าจ้างจึงฟ้องร้องเรียกค่าปรับ
จากการท างานล่าช้า 

3012/2552 ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องว่าทางผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระค่าจ้าง ทางฝ่ายผู้
ว่าจ้างก็ได้อ้างว่าทางผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างล่าช้าไปจากที่ก าหนดจึง
หักเงินค่าจ้างก่อสร้างไปเป็นค่าปรับ ศาลพิจารณาว่าในคดีนี้ผู้ว่าจ้าง
ได้รับมอบงานงวดที ่14 และ 15 ซึ่งได้พ้นก าหนดระยะเวลา 

ก่อสร้างตามสัญญาไปแล้วโดยมิได้อิดเอ้ือนแต่อย่างใด รวมไปถึงได้ให้
ผู้รับเหมาท างานงวดที่ 16 ต่อไป จึงถือได้ว่าทางผู้ว่าจ้างไม่ถือเอา
ระยะเวลาเป็นส าคัญไม่สามารถเรียกร้องค่าปรับได้ 
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 จากตารางกรณีพิพาทการเรียกค่าปรับจากความล่าช้าเนื่องจากสาเหตุผู้รับเหมาไม่สามารถ
ท างานได้ทันตามก าหนดเวลา  พบว่าข้อพิพาทนั้นเกิดจากทั้งฝ่ายผู้ว่าจ้างเองและเกิดจากฝ่าย
ผู้รับเหมา โดยฝ่ายผู้ว่าจ้างนั้นก็จะเกิดจากสาเหตุการส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้าง ส่วนฝ่ายผู้รับเหมาก็จะมี
สาเหตุทั้งจากการท างานไม่ทันตามก าหนด  ผู้รับเหมาทิ้งงาน  ความไม่เข้าใจในแบบก่อสร้าง 
นอกจากนี้ข้อพิพาทการเรียกค่าปรับจากการท างานล่าช้านั้นฝ่ายผู้ว่าจ้างต้องมีหน้าที่ที่จะตระหนักถึง
การสงวนสิทธิในการเรียกค่าปรับเมื่อรับมอบผลงานที่ได้เลยระยะเวลาก่อสร้างไปแล้วอีกด้วย (ป.พ.พ. 
มาตรา ๕๙๗) ในส่วนของเบี้ยปรับนั้นหากมีการก าหนดเบี้ยปรับที่สูงเกินไปทางศาลสามารถปรับลด
เบี้ยปรับลงมาให้เหมาะสมได้ตามดุลยพินิจของศาล (ป.พ.พ. มาตรา ๓๘๓) 

5.1.2. งานที่ว่าจ้างสั่งเพิ่มท าให้เกิดความล่าช้า 

 ส าหรับสาเหตุอันเนื่องมาจากความล่าช้าที่เกิดขึ้นนั้นเกิดจากการสั่งงานเพ่ิมของทางผู้ว่าจ้าง
ท าให้โดนฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้านั้น   พิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 839/2543 
ซึ่งคดีนี้นั้นเกิดจากการที่ในขั้นตอนการก่อสร้างทางฝ่ายผู้ว่าจ้างมีการขอให้รีบเร่งท าการส่งมอบพ้ืนที่
ก่อสร้างบางส่วนก่อน รวมไปถึงมีการท างานของผู้รับเหมารายอ่ืนในการติดตั้งอุปกรณ์ต่าง  ๆ ท าให้
ผู้รับเหมาอ้างว่าไม่สามารถท างานได้ตามก าหนดเวลาเดิมจนเกิดความล่าช้าในการท างานและโดนทาง
ฝ่ายผู้ว่าจ้างเรียกปรับเงินจากความล่าช้า ซึ่งจากเหตุที่เกิดขึ้นนั้นทางผู้ว่าจ้างก็ได้มีการให้ขยาย
ระยะเวลาก่อสร้างให้ครึ่งหนึ่งจากวันที่ทางผู้รับเหมาร้องขอ ทางศาลจึงได้พิจารณาแล้วเห็นว่าการ
ติดตั้งอุปกรณ์ของผู้รับเหมารายอ่ืนนั้นท าให้ผู้รับเหมาท างานล่าช้าขึ้น แต่ก็ไม่ได้ทั้งหมดในตัวงาน
เพราะทางผู้รับเหมาสามารถท างานในส่วนอื่นได้อยู่ ไม่สามารถน าข้ออ้างอันเนื่องมาจากความล่าช้าใน
การติดตั้งอุปกรณ์ท าให้ท างานล่าช้าทั้งหมดได้ อีกทั้งในสัญญายังมีการระบุให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างสามารถ
ปรับได้โดยไม่มีเงื่อนไขถ้าหากว่าผู้รับเหมาส่งมอบงานล่าช้า ศาลจึงเห็นว่าผู้รับเหมาได้ท างานล่าช้า
จริงแม้จะมีการขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปแล้ว ทางผู้ว่าจ้างจึงสามารถเรียกค่าปรับได้ แต่ศาล
เห็นควรให้ลดค่าปรับลงเนื่องจากมีจ านวนที่สูงเกินจริง 

  จากกรณีนี้จะเห็นได้ว่าในการก่อสร้างอาจมีเหตุการณ์อันเนื่องมาจากฝ่ายผู้ว่าจ้างท าให้
ผู้รับเหมาท างานก่อสร้างได้ช้าลง จนเกินจากก าหนดเวลาตามสัญญาท าให้โดนผู้ว่าจ้างเรียกค่าปรับได้ 
ซึ่งก็ต้องพิจารณาตามแต่ละเหตุการณ์ว่ามีผลกระทบต่อการท างานก่อสร้างมากน้อยเพียงใด สามารถ
ขอขยายระยะได้มากแค่ไหน 

5.1.3. ผู้ว่าจ้างไม่พร้อมส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างให้กับผู้รับเหมา 

 ส าหรับกรณีนี้นั้นจะเกิดจากการที่ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้มีการฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากความ
ล่าช้าในการท างาน แต่ทางฝ่ายผู้รับเหมาได้อ้างว่าการท างานที่ล่าช้านั้นเกิดจากพ้ืนที่ท างานที่ผู้ว่าจ้าง
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ส่งมอบนั้นมีปัญหา  โดยพิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 66/2542 นั้นพบว่าผู้รับเหมาได้รับงาน
ก่อสร้างมาแล้วไม่สามารถท าให้เสร็จได้ตามก าหนดเวลา ทั้งที่ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้มีการขยายระยะเวลา
ก่อสร้างให้เป็นจ านวนหลายครั้ง ทางผู้ว่าจ้างจึงฟ้องเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้าจากผู้รับเหมา 
แต่ทางผู้รับเหมาได้อ้างว่าพ้ืนที่ก่อสร้างที่ทางผู้ว่าจ้างได้ส่งมอบนั้นยังมีอาคารหลังเก่าอยู่ไม่ได้ท าการ
รื้อถอนจึงท าการก่อสร้างล่าช้าซึ่งถือเป็นความผิดของฝ่ายผู้ว่าจ้างและยังมีการอ้างว่าฝ่ายผู้ว่าจ้างไม่ได้
แจ้งถึงอุปสรรคดังกล่าวในตอนลงลายมือชื่อ ซึ่งศาลได้พิจารณาว่าฝ่ายผู้รับเหมามีหน้าที่จะต้องไป
ส ารวจสถานที่ก่อสร้างให้เรียบร้อยและหากมีสิ่งใดเป็นอุปสรรคก็จะต้องท าเงื่อนไขในสัญญาเอาไว้
ก่อน จึงไม่สามารถเอากรณีนี้มาอ้างได้ 

 จากกรณีพิพาทดังกล่าวนี้จะเห็นได้ว่าหากเป็นการอ้างถึงพ้ืนที่ก่อสร้าง ทางผู้รับเหมาต้องมี
หน้าที่เข้าไปดูยังสถานที่ก่อสร้างจริงก่อนที่จะท าสัญญาจ้างก่อสร้าง ไม่สามารถอ้างได้ว่าไม่เห็นสถาน
ที่มาก่อนหรือว่าทางผู้ว่าจ้างไม่ได้แจ้งไว้ 

5.1.4. เรียกค่าเสียหายจากการไม่สามารถใช้งานได้ตามก าหนดเวลา 

ในส่วนของกรณีการเรียกค่าเสียหายจากการไม่สามารถใช้งานได้ตามก าหนดเวลา นั้นคือการที่ในตัว
สัญญาไม่ได้มีการระบุเก่ียวกับในส่วนของค่าปรับไว้ แต่ได้เรียกค่าเสียหายจากการไม่สามารถใช้งานได้
แทน   โดยพิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 5622/2536 โดยผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างสิ่งปลูก
สร้างไม่แล้วเสร็จตามสัญญา ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างจึงได้บอกเลิกสัญญาและเรียกค่าเสียหายจากการไม่
สามารถใช้งานสิ่งปลูกสร้างได้ตามวัตถุประสงค์ในสัญญา ซึ่งศาลได้พิจารณาว่าความเสียหายที่เกิดขึ้น
คือการที่ผู้ว่าจ้างไม่สามารถใช้งานสิ่งปลูกสร้างได้ ซึ่งผู้ว่าจ้างต้องมีหน้าที่น าสืบว่าเป็นค่าเสียหาย
เท่าใด หากผู้ว่าจ้างไม่สามารถน าสืบได้ศาลก็มีอ านาจในการก าหนดค่าเสียให้เป็นจ านวนตามสมควร
จากกรณีนี้จะพบว่าการก าหนดรายละเอียดในส่วนของค่าปรับในสัญญาไว้ชัดเจนตั้งแต่ตอนท าสัญญา
จะช่วยให้สามารถลดข้อพิพาทในส่วนนี้ลงได้ 

 5.2 การยกเลิกสัญญาท่ีเกดิจากความล่าช้าในการก่อสร้าง 

 ส าหรับการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าในการก่อสร้างนั้น จะเกิดขึ้นกับกรณีท่ีความล่าช้า
นั้นมีความล่าช้าสะสมที่มากจนทางผู้ว่าจ้างเห็นว่าจะไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลาได้จึงมี
การยกเลิกสัญญากันเกิดข้ึน โดยสามารถแสดงถึงปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทยกเลิกสัญญาจากความ
ล่าช้าในการท างานได้ดังนี้ 

5.2.1. ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลา 

 ส าหรับกรณีพิพาทการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าในการโดยมีสาเหตุจากการที่ผู้รับเหมาไม่
สามารถท างานได้ทันตามก าหนด จะมีคดีที่มีค าพิพากษาศาลฎีกาเหมือนกับในหัวข้อ 5.1.1 อยู่เป็น
ส่วนใหญ่ อันเนื่องมาจากการยกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้างโดยส่วนใหญ่จะยกเลิกก็ต่อเมื่อมีการก่อสร้างที่
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ล่าช้าเกินไปกว่าเวลาที่ได้ก าหนดไว้ท าให้ผู้รับเหมาต้องโดนเรียกค่าปรับจากความล่าช้าในการท างาน
อยู่แล้ว โดยคดีที่มีค าพิพากษาศาลฎีกาท่ีเกี่ยวข้องกับสาเหตุดังกล่าวมีดังนี้ 

ตารางที่ 5.2 ค าพิพากษาศาลฎีกาท่ีเกี่ยวกับข้อพิพาทการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าในการท างาน
โดยมีสาเหตุมาจากการท างานไม่ทันของผู้รับเหมา 

ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ รายละเอียด 

2215/2535 ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาจ้างเนื่องจากส่งมอบงานล่าช้า รวมไปถึงมีการ
ฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการท างานล่าช้า 

799/2536 ผู้รับเหมาได้รับท างานและท างานในงวดที่ 1-3 เสร็จและรับเงินไปเรียบร้อย
แล้ว แต่ได้มีการทิ้งงานในงวดที่ 4 และงวดที่ 5 ผู้ว่าจ้างจึงได้มีการฟ้องร้อง
เรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้าอันเนื่องมาจากการต้องจ้างผู้รับเหมาราย
อ่ืนมาท างานแทน 

2876/2536 ผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างงานงวดที่ 1 และส่งมอบไปเรียบร้อยแล้ว แต่ไม่
ยอมมาท างานงวดที่เหลือ ผู้ว่าจ้างจึงยกเลิกสัญญาและให้ผู้รับเหมารายอ่ืน
มาท างานแทน โดยผู้ว่าจ้างฟ้องร้องเรียกค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมจากการจ้าง
ผู้รับเหมารายอื่นมาท างาน 

4960/2536 ผู้รับเหมาท างานล่าช้าทั้งในส่วนงวดที่ 1-3 รวมไปถึงมีการทิ้งงานในงวดที่ 4 
เป็นต้นไป ผู้ว่าจ้างจึงฟ้องเรียกค่าปรับจากการท างานล่าช้านับตั้งแต่วันที่
สิ้นสุดสัญญาจนถึงวันที่แจ้งการยกเลิกสัญญา 

5517/2537 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าเสียหายจากการที่ผู้รับเหมาได้กระท าผิดสัญญา จึงได้มี
การยกเลิกสัญญาและฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการให้ผู้รับเหมารายอ่ืน
มาท างานแทน รวมไปถึงคิดเบี้ยปรับด้วย 

5891/2537 ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลาและสภาพงานไม่
เรียบร้อย ทางผู้ว่าจ้างจึงท าการยกเลิกสัญญา 

6052/2537 ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าเสียหายในการจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามาท างานแทน 
รวมไปถึงมีการเรียกค่าปรับจากความล่าช้าในการท างาน โดยทางผู้รับเหมา
ได้มีการท างานในงวด 1 และ 2 แต่หลังจากนั้นได้มีการทิ้งงานไป จึงต้อง
ฟ้องร้องทั้งในส่วนของค่าปรับจากความล่าช้ากว่าก าหนดและค่าใช้จ่าย
เพ่ิมเติมจากการจ้างผู้รับเหมารายอ่ืน 

3180/2541 ผู้ว่าจ้างได้ท าการจ้างผู้รับเหมาก่อสร้างอาคารแต่ฝ่ายผู้รับเหมาไม่สามารถ
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ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ รายละเอียด 

สร้างได้เสร็จตามก าหนดทั้งที่มีการขยายระยะเวลาก่อสร้างให้แล้ว ผู้ว่าจ้าง
จึงยกเลิกสัญญารวมถึงฟ้องเรียกค่าปรับจากการท างานล่าช้าและค่าใช้จ่าย
เพ่ิมเติมจากการจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนมาท างานแทน 

108/2547 ผู้ว่าจ้างได้จ้างผู้รับเหมาท างานก่อสร้างอาคารทั้งหมด 10 งวด แต่
ผู้รับเหมาส่งมอบงานงวดที่ 5 และ 6 ล่าช้า แต่ก็ได้มีการขยายระยะเวลา
ก่อสร้างออกไปให้ แต่พอถึงงวดที่ 7 ผู้รับเหมาก็ไม่ได้เข้ามาท าการก่อสร้าง
ต่อแต่อย่างใด ทางผู้ว่าจ้างจึงได้จ้างผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามาท าการก่อสร้าง
แทน รวมไปถึงฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า โดยศาลได้ตัดสินให้มี
การลดเบี้ยปรับลงบางส่วน 

2519/2549 ผู้รับเหมาได้ท างานล่าช้ากว่าก าหนดทางผู้ว่าจ้างจึงฟ้องร้องเรียกค่าปรับ
จากการท างานล่าช้า 

1497/2549 ผู้ว่าจ้างได้ฟ้องร้องผู้รับเหมาเนื่องมาจากทางฝ่ายผู้รับเหมาได้ท าการส่งมอบ
งานงวดที่ 1-3 ให้แล้ว แต่งานในงวดที่ 4-5 ไม่สามารถส่งมอบให้ได้ ผู้ว่า
จ้างจึงได้มีการท าหนังสือแจ้งปรับแต่งานก็ยังไม่คืบหน้า จึงได้มีการยกเลิก
สัญญากันเกิดข้ึน และฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากผู้รับเหมา 

 จากเนื้อหาค าพิพากษาศาลฎีกาจะพบว่าการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้านั้นจะเกิดจากการ
ที่ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลา ทางผู้ว่าจ้างจึงได้ยกเลิกสัญญารวมทั้งฟ้องเรียก
ค่าปรับจากการท างานไม่แล้วเสร็จตามก าหนด หรือค่าปรับจากการจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนมาท างาน
แทน นอกจากนี้ยังมีปัญหาอันเนื่องมาจากการที่ผู้รับเหมาท าการทิ้งงานไปอีกด้วย 

5.2.2. ผู้ว่าจ้างไม่พร้อมส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างให้กับผู้รับเหมา 

 ในส่วนของการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าอันเนื่องมาจากการส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างนั้น จะ
เกิดจากการกล่าวอ้างของฝั่งผู้รับเหมาถึงสภาพบริเวณการก่อสร้างที่ไม่สามารถท าการก่อสร้างได้     
โดยพิจารณาค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 66/2542 ที่อยู่ในหัวข้อ 5.1.4 ที่ฝ่ายผู้ว่าจ้างฟ้องยกเลิกสัญญา
จากความล่าช้าในการท างานรวมถึงฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้า แต่ผู้รับเหมาอ้างว่าพ้ืนที่ก่อสร้าง
นั้นมีอาคารหลังเก่าอยู่ยังไม่ได้ท าการรื้อถอน ซึ่งศาลได้ตัดสินว่าทางผู้รับเหมามีหน้าที่ต้องไปดูสถานที่
ก่อสร้างก่อนที่จะท าสัญญา   ส าหรับอีกกรณีคือค าพิพากษาศาลฎีกาที่  6407/2545 มีการฟ้องร้อง
กันขึ้นเนื่องจากในสถานที่บริเวณก่อสร้างทางผู้รับเหมาพบว่ามีบริเวณพ้ืนที่บางส่วนที่จะต้องท าการ
ก่อสร้างได้ล้ าเข้าไปยังเขตแนวของเจ้าของที่รายอ่ืนท าให้ไม่สามารถท าการก่อสร้างได้ ทางผู้รับเหมา
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จึงได้ท าการแจ้งไปยังผู้ว่าจ้างเกี่ยวกับพ้ืนที่ในส่วนนั้นแต่ทางผู้ว่าจ้างก็ไม่ได้มีการกระท าใด ๆ เกี่ยวกับ
พ้ืนที่นั้น จึงท าให้ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ตามสัญญาซึ่งสามารถบอกเลิกสัญญาได้ 

 จากกรณีดังกล่าวจะพบว่าทั้งฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายผู้รับเหมาต่างก็มีหน้าที่ที่จะต้องดูแลในส่วน
ของพ้ืนที่ก่อสร้าง โดยฝ่ายผู้รับเหมามีหน้าที่ที่จะต้องพิจารณาถึงบริเวณสถานที่ก่อสร้างก่อนที่จะลง
นามในสัญญา และผู้ว่าจ้างเองก็มีหน้าที่ที่จะต้องส่งมอบพ้ืนที่ในการก่อสร้างให้กับผู้รับเหมาให้ตรง
ตามสัญญาที่ได้ท าไว้ 

 5.3 ผู้รับเหมาก่อสร้างท้ิงงานจากการก่อสร้างล่าช้า 

 ในส่วนของกรณีผู้รับเหมาทิ้งงานจากการก่อสร้างล่าช้านั้นเกิดในกรณีที่ทางผู้รับเหมาเมื่อ
ท างานไปในช่วงระยะเวลาหนึ่งแล้วทางผู้รับเหมาก็ไม่ยอมมาท างานต่อท าให้งานก่อสร้างไม่มีความ
คืบหน้า จนทางผู้ว่าจ้างต้องเกิดการฟ้องร้องด าเนินคดีกันเกิดขึ้น โดยเกิดจากสาเหตุคือผู้รับเหมาไม่
สามารถท างานได้ทันตามก าหนดเวลา โดยสามารถแสดงปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทได้ดังนี้ 

 ส าหรับข้อพิพาทผู้รับเหมาทิ้งงานโดยมีปัญหามาจากการที่ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทัน
ตามก าหนดเวลานั้น จะเกิดสาเหตุหลักคือเมื่อผู้รับเหมาท างานไปแล้วในช่วงระยะเวลาหนึ่งแล้วพบว่า
ไม่สามารถท างานได้ทันจนโดนเรียกค่าปรับ หรือสาเหตุมาจากการขึ้นราคาของวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ท า
ให้งานมีแนวโน้มที่จะขาดทุน ท าให้ผู้รับเหมาบางรายเลือกที่จะท าการทิ้งงานไป โดยพิจารณาจากค า
พิพากษาศาลฎีกาที่ 799/2536 คดีนี้พบว่าผู้รับเหมาได้เลือกที่จะทิ้งงานด้วยเหตุผลอันเนื่องมาจาก
การขาดทุนเนื่องจากวัสดุก่อสร้างขึ้นราคา ทางผู้ว่าจ้างจึงฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการไม่สามารถ
ท างานแล้วเสร็จตามก าหนด   ส่วนค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 5490/2538 เป็นกรณีที่ผู้รับเหมาได้รับงาน
มีการลงลายมือชื่อในสัญญาจ้างไปแล้ว แต่ทางผู้รับเหมาไม่ได้เข้ามาท าการก่อสร้างใด ๆ เลย ทางศาล
ได้ตัดสินว่าในตัวสัญญาไม่ได้มีการก าหนดถึงค่าปรับหากไม่ได้มีการลงมือท าการก่อสร้าง มีเพียงแต่
ค่าปรับจากการก่อสร้างแล้วเสร็จไม่ตามก าหนดเท่านั้น จึงไม่สามารถเรียกค่าปรับจากการไม่ท าการ
ก่อสร้างใด ๆ เลยได้ ส าหรับค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 2876/2536, 4960/2536, 6052/2537, 
108/2547 และ 2519/2549 นั้นทางผู้รับเหมาเลือกที่จะทิ้งงานโดยไม่มีสาเหตุ คือเมื่อส่งมอบงาน
บางส่วนไปแล้วทางผู้รับเหมาได้รับช าระเงินตามงวดงานที่ได้ไปแล้วก็ไม่ยอมมาท าการก่อสร้างต่อไป 
ส าหรับกรณีดังกล่าวนี้ก็จะถูกทางผู้ว่าจ้างฟ้องร้องเรียกค่าปรับอันเนื่องมาจากการท างานแล้วเสร็จไม่
ทันตามก าหนด รวมถึงค่าใช้จ่ายบางส่วนเพิ่มเติมจากการที่ให้ผู้รับเหมารายอื่นมาท างานแทน 

 จากข้อมูลที่กล่าวมาจะพบว่าการที่ผู้รับเหมาทิ้งงานไปแล้วนั้นทางผู้ว่าจ้างก็จะต้องมีการหา
ผู้รับเหมารายอื่นมาท างานแทนซึ่งก็จะต้องเสียค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมขึ้น รวมไปถึงฝ่ายผู้รับเหมาที่หากมีการ
ทิ้งงานไปแล้วทางผู้ว่าจ้างได้ท าการฟ้องเรียกค่าเสียหายจากการท างานแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนด 
ทางผู้ว่าจ้างก็จะสามารถเรียกค่าปรับได้ตามท่ีก าหนดไว้ในสัญญาจ้างก่อสร้าง 
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 5.4 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับความล่าช้า ที่มีการคุ้มครองตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ 

 ในหัวข้อนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงปัญหาในข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้าในการท างาน
ว่า ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้มีการระบุไว้ครอบคลุมเพียงใด โดยสามารถแยกวิเคราะห์ตาม
ประเด็นได้ดังนี้ 

 การเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

 ประเด็นที่เป็นข้อพิพาทอย่างมากในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้าคือการที่ผู้รับเหมาไม่
สามารถท างานได้เสร็จตามก าหนดเวลา ทางผู้รับเหมาจึงได้ฟ้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้ากับทาง
ผู้รับเหมา พิจารณาตามข้อกฎหมายได้ดังนี้ 

 มาตรา ๕๙๑ กล่าวในส่วนที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้าคือ ถ้าใช้สัมภาระที่ผู้ว่าจ้างเป็นผู้จัดหา
หรือจากค าสั่งของผู้ว่าจ้าง ผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดต่อความล่าช้านั้น ยกเว้นแต่ว่าผู้รับเหมาได้ทราบอยู่
ก่อนแล้วว่าสัมภาระหรือค าสั่งนั้นจะก่อให้เกิดความล่าช้าแต่ไม่แจ้งกับผู้ว่าจ้าง   จากใจความดังกล่าว
สามารถสรุปได้ว่าความล่าช้าที่เกิดขึ้นนั้นเกิดจากการใช้วัสดุอุปกรณ์ที่ผู้ว่าจ้างได้จัดหามาให้หรือเกิด
จากค าสั่งในการท างานที่ผู้ว่าจ้างเป็นผู้สั่ง ผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบความล่าช้าที่เกิดจากวัสดุ
อุปกรณ์หรือจากค าสั่งนั้น เว้นแต่ว่าผู้รับเหมาทราบอยู่แล้วว่าจะก่อให้เกิดความล่าช้าโดยไม่แจ้งให้
ทราบ 

 มาตรา ๕๙๖ เป็นมาตราที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับความล่าช้า กล่าวคือถ้าผู้รับเหมาท างานไม่
เสร็จตามก าหนด หรือล่วงเลยระยะเวลาอันควรแก่เหตุ ทางผู้ว่าจ้างมีสิทธิในการลดสินจ้างลงได้    
สามารถสรุปได้คือในสัญญามีการก าหนดระยะเวลาไว้แล้วทางผู้รับเหมาไม่อาจท างานให้เสร็จตาม
ก าหนดเวลาได้ ทางผู้ว่าจ้างเรียกค่าปรับจากความล่าช้านั้นได้ แต่ถ้าในสัญญาไม่ได้มีการก าหนดถึง
เวลาไว้อย่างแน่นอน แต่ทางผู้รับเหมาได้ใช้เวลาในการก่อสร้างมากเกินไปแล้วก็สามารถเรียกค่าปรับ
ได้เช่นเดียวกนั 

 มาตรา ๕๙๗ เป็นอีกมาตราที่ส าคัญในเรื่องของการเรียกค่าปรับจากความล่าช้า กล่าวไว้ว่า
ถ้าผู้ว่าจ้างยอมรับมอบผลงานที่ล่าช้าโดยไม่อิดเอ้ือน ทางผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบถึงความล่าช้า
นั้น   สามารถสรุปข้อกฎหมายนี้ได้ดังนี้ ถ้ามีการแบ่งงานเป็นงวดงานแล้วผู้รับเหมาไม่สามารถท างาน
ได้เสร็จตามก าหนดต้องส่งงานเลยก าหนดเวลา ผู้ว่าจ้างจะต้องมีการขอสงวนสิทธิปรับกับทางผู้ว่าจ้าง
ในงวดนั้นเลย ไม่สามารถยกไปปรับตอนรับมอบงานงวดสุดท้ายได้ เช่นเดียวกันกับในกรณีรับมอบ
ผลงานงวดสุดท้ายหรือรับงานแค่งวดเดียว ถ้าการรับมอบผลงานนั้นมีความล่ าช้าไปจากที่ก าหนดใน
สัญญาทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการสงวนสิทธิเรียกค่าปรับกับทางผู้ว่าจ้างในตอนรับมอบผลงาน ถ้าไม่มี
การสงวนสิทธิดังกล่าวทางผู้ว่าจ้างจะไม่สามารถเรียกร้องค่าปรับในภายหลังได้ 
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 มาตรา ๕๙๙ ผู้ว่าจ้างสามารถยึดหน่วงสินจ้างไว้ได้ถ้าหากว่างานก่อสร้างนั้นเกิดความล่าช้า 
โดยในการหน่วงสินจ้างนี้นั้นทางผู้ว่าจ้างจะต้องเป็นการหน่วงเพ่ือให้ผู้รับเหมาชดใช้ความเสียหายจาก
ความล่าช้า ไม่ได้หมายถึงว่าผู้ว่าจ้างจะไม่ช าระสินจ้างเลย (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) ดังนั้นในข้อ
กฎหมายนี้สรุปได้ว่าถ้าผู้รับเหมาท างานล่าช้ากว่าก าหนด ผู้ว่าจ้างสามารถชะลอการช าระเงินออกไป
ได้เพ่ือท าการหักเงินจากความล่าช้าของผู้รับเหมา 

 จากข้อก าหนดในกฎหมายทั้ง 4 มาตรานี้จะสามารถสรุปเกี่ยวกับการเรียกค่าปรับอัน
เนื่องมาจากความล่าช้าในการท างานได้ว่า ผู้ว่าจ้างสามารถเรียกค่าปรับกับผู้รับเหมาได้ถ้าผู้รับเหมาได้
ท างานใช้ระยะเวลาเกินกว่าที่ก าหนดไว้ในสัญญา แต่ทางผู้ว่าจ้างต้องท าการสงวนสิทธิเรียกค่าปรับกับ
ผู้รับเหมาในตอนรับมอบผลงานที่ล่าช้านั้น ยกเว้นแต่ในกรณีที่ความล่าช้านั้นเกิดจากการใช้วัสดุ
อุปกรณ์ท่ีผู้ว่าจ้างเป็นผู้จัดหาหรือจากการสั่งงานของผู้ว่าจ้างเอง 

 การยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

 ส าหรับการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าในการท างานนั้น ในทาง ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้าง
ท าของได้ให้สิทธิในการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าไว้ดังนี้ 

 มาตรา ๕๙๓ ถ้าผู้รับเหมาไม่เริ่มท างานในเวลาอันควรหรือท าการชักช้าโดยไม่ใช่ความผิดของ
ผู้ว่าจ้างจนอาจคาดได้ว่าท างานไม่เสร็จตามก าหนดเวลา ผู้ว่าจ้างสามารถที่จะบอกเลิกสัญญาได้โดยไม่
ต้องรอถึงก าหนด  จากข้อความในมาตรานี้จะสรุปได้ว่าทางผู้ว่าจ้างสามารถบอกเลิกสัญญาได้ถ้าเห็น
ว่าผู้รับเหมาไม่ยอมเริ่มท างานตามก าหนดเวลา หรือผู้ว่าจ้างเห็นว่าผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างล่าช้า
โดยไม่ใช่ความผิดจากทางผู้ว่าจ้างจนไม่อาจท างานแล้วเสร็จตามก าหนดได้ 

 มาตรา ๕๙๖ จะอธิบายเกี่ยวกับการท างานไม่เสร็จตามก าหนดของผู้รับเหมา ว่าผู้ว่าจ้าง
สามารถหักค่าจ้างได้ถ้าผู้รับเหมาท างานแล้วเสร็จไม่ตามก าหนด และถ้าสาระส าคัญอยู่ที่ระยะเวลาก็
สามารถยกเลิกสัญญาได้ 

 จะเห็นได้ว่าใน ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้มีการก าหนดถึงยกเลิกสัญญาอัน
เนื่องมาจากความล่าช้าไว้สามกรณี คือกรณีที่ผู้รับเหมาไม่ยอมเริ่มท างานตามก าหนดเวลาก็สามารถ
ยกเลิกสัญญาได้ อีกกรณีคือการที่ผู้รับเหมาท างานล่าช้าจนมีแนวโน้มที่จะท างานไม่แล้วเสร็จตาม
ก าหนดก็สามารถยกเลิกสัญญาได้ และกรณีสุดท้ายคือผู้รับเหมาท างานจนครบก าหนดตามสัญญาแล้ว
ก็ยังไม่เสร็จ ถ้าสาระส าคัญของสัญญาอยู่ที่เวลาก็สามารถยกเลิกสัญญาได้เช่นกัน 

 สรุป 

 ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของจะให้สิทธิแก่ผู้ว่าจ้างในการเรียกค่าปรับจากการท างาน
ไม่เสร็จตามก าหนดเวลา แต่ทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการสงวนสิทธิเรียกค่าปรับในตอนรับมอบงาน    
ส าหรับการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าก็จะให้สิทธิในสามกรณีคือ ผู้รับเหมาไม่เริ่มงานตาม
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ก าหนดเวลา ผู้รับเหมามีแนวโน้มว่าจะท างานไม่เสร็จตามก าหนด และผู้รับเหมาท างานล่าช้ากว่าที่ได้
ระบุไว้ในสัญญา    

 5.5 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับความล่าช้า ที่มีการคุ้มครองตาม
สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short form of contract 

 ส าหรับในหัวนี้จะเป็นการวิเคราะห์ความครอบคลุมของข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้าง
มาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract (International Federation of Consulting 
Engineers, 1999b) ว่ามีความครอบคลุมต่อข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้าอย่างไรบ้าง โดยแยก
เป็นประเด็นได้ดังนี้ 

 การเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

 พิจารณาในตัวสัญญาตาม Clause 7 เรื่อง Time for completion ได้ระบุไว้ว่าให้ผู้รับเหมา
ต้องเริ่มด าเนินการก่อสร้างภายในวันที่ก าหนดตามสัญญา และต้องท างานให้แล้วเสร็จตามก าหนด
(Clause 7.1) ในกรณีที่ผู้รับเหมาท างานเสร็จไม่ทันตามก าหนดทางผู้ว่าจ้างมีสิทธิเรียกค่าเสียหายเป็น
รายวันจากการที่ผู้รับเหมาท างานเสร็จไม่ทันตามก าหนดโดยจะก าหนดไว้ในส่วนของภาคผนวกของ
สัญญา (Clause 7.1) 

 โดยในการท างานล่าช้านั้นทางผู้รับเหมาสามารถขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปได้
(Clause 7.3) โดยต้องมีการแจ้งเตือนกับทางผู้ว่าจ้างว่าความล่าช้านั้นเกิดจากภาระความรับผิดชอบ
ของผู้ว่าจ้างตาม Clause 6.1 ที่ทางผู้รับเหมาสามารถขอขยายระยะเวลาจากสาเหตุดังกล่าวได้ 

 ในส่วนนี้จะสรุปในเรื่องของการเรียกค่าปรับได้ว่าทางผู้ว่าจ้างสามารถเรียกค่าเสียหายรายวัน
กับทางผู้รับเหมาได้ถ้าหากผู้รับเหมาไม่สามารถท างานให้แล้วเสร็จได้ทันในวันที่จะต้องส่งมอบงาน 
ยกเว้นแต่ในกรณีที่ความล่าช้าของงานนั้นเกิดจากภาระความรับผิดชอบของผู้ว่าจ้างตาม Clause 6.1 
ก็ให้ทางผู้รับเหมาท าการแจ้งเตือนแก่ผู้ว่าจ้างถึงเหตุนั้นเพ่ือขอขยายระยะเวลาได้ 

การยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

 พิจารณาจากข้อก าหนดในสัญญา Clause 12.1 ที่ระบุไว้ถึงการผิดสัญญาของผู้รับเหมาใน
กรณีท่ีเกี่ยวข้องกับความล่าช้า ว่าในกรณีที่ผู้รับเหมาได้ท าการละทิ้งงาน หรือไม่สามารถท างานได้ตรง
ตามก าหนดเวลา ถือเป็นการผิดสัญญาที่ทางผู้ว่าจ้างสามารถยื่นขอยกเลิกสัญญาได้ โดยหลังจากการ
ยกเลิกสัญญาไปแล้วทางผู้รับเหมาสามารถด าเนินการเพ่ือขอรับค่าจ้างในส่วนที่ท าแล้วแล้วเสร็จไป
แล้ว รวมถึงค่าวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่บริเวณก่อสร้าง (Clause 12.4) ซึ่งวัสดุอุปกรณ์เหล่านั้นถือเป็น
ทรัพย์สินของผู้จ้าง (Clause 4.1) 
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ในส่วนนี้จะเห็นได้ว่าได้มีการให้สิทธิในการขอยกเลิกสัญญากับผู้รับเหมาได้ในกรณีที่ผู้รับเหมาท าการ
ละทิ้งงาน หรือในการที่ไม่สามารถท างานได้เสร็จตามก าหนด ซึ่งทางผู้รับเหมาก็มีหน้าที่ที่จะต้องช าระ
เงินตามผลงานที่ผู้รับเหมาได้ท าแล้วเสร็จไปแล้ว 

 สรุป 

 ในส่วนของข้อก าหนดในสัญญาที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้าของ FIDIC : Short Form of 
Contract นั้นได้มีการก าหนดทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการปรับรายวันว่าจะต้องเสียค่าปรับรายวันเป็น
จ านวนเท่าใด และสิทธิในการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างจากภาระความรับผิดชอบของผู้ว่าจ้าง แต่ถ้า
หากผู้รับเหมาท างานล่าช้าจนดูว่าอาจจะแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนดหรือท าการละทิ้งงาน ทางผู้ว่า
จ้างก็สามารถยกเลิกสัญญาได้    

 5.6 แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวกับความล่าช้า 

 จากข้อมูลใบบทนี้ที่ได้แสดงเกี่ยวกับข้อพิพาทที่เกิดในงานก่อสร้างขนาดเล็กที่เกี่ยวข้องกับ
ความล่าช้านั้น จากการวิเคราะห์ความครอบคลุมของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญา
จ้างท าของและสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract สามารถน าเสนอ
แนวทางท่ีควรปรับปรุงเพ่ิมเติมในสัญญาจ้างก่อสร้างได้ดังนี้ 

 การเรียกค่าปรับจากความล่าช้า 

 ส าหรับประเด็นการเรียกค่าปรับจากความล่าช้าจนไม่สามารถส่งมอบงานได้ตามก าหนดเวลา
ในสัญญานั้น ในทางป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้ให้สิทธิแก่ผู้ว่าจ้างในการเรียกร้องค่าปรับใน
ส่วนนี้ไว้อยู่แล้ว โดยควรจะต้องมีการก าหนดถึงค่าปรับจากความล่าช้าเอาไว้ในตัวสัญญาไว้อย่าง
ชัดเจนเป็นรายวันว่าเรียกค่าปรับเป็นจ านวนเท่าใด รวมถึงตามกฎหมายแล้วทางผู้รับเหมาจะต้องท า
การสงวนสิทธิเรียกค่าปรับทุกครั้งที่ทางผู้รับเหมาท าการส่งมอบงานล่าช้ากว่าก าหนด (ป.พ.พ. มาตรา 
๕๙๗) 

 การยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า 

 การยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าในการท างานนั้นตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้ให้
สิทธิในการยกเลิกสัญญากับทางผู้ว่าจ้างไว้อยู่แล้ว โดยให้สิทธิทั้งในกรณีที่ผู้รับเหมาไม่เริ่มงานตาม
ก าหนด กรณีที่ผู้รับเหมามีแนวโน้มจะไม่สามารถท างานแล้วเสร็จได้ตามก าหนด (ป.พ.พ. มาตรา 
๕๙๓) และในกรณีท่ีทางผู้รับเหมาท างานไม่เสร็จตามก าหนดเวลาในสัญญา (ป.พ.พ. มาตรา ๕๙๖) ซึ่ง
ในส่วนนี้ถือว่าครอบคลุมถึงข้อพิพาทที่เก่ียวข้องในเรื่องดังกล่าวทั้งหมดแล้ว 
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ตารางที่ 5.3 แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในประเด็นข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับความล่าช้า 

ข้อพิพาทและปัญหา แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้าง 

การเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้า 

- ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนด 

- งานที่ผู้ว่าจ้างสั่งเพิ่มท าให้เกิดความล่าช้า 

- ผู้ว่าจ้างไม่พร้อมส่งมอบพื้นที่ 

- การเรียกค่าเสียหายจากการไม่สามารถใช้งาน
ได้ทันตามก าหนดเวลา 

 

 

 

- สามารถเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้าได้
ตามป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ 

- ก าหนดค่าปรับการก่อสร้างล่าช้าเป็นรายวัน
ไว้ในสัญญา 

- ผู้ว่าจ้างต้องท าการสงวนสิทธิในการเรียก
ค่าปรับทุกครั้งที่มีการส่งมอบงานล่าช้า 

การยกเลิกสัญญาที่เกิดจากความล่าช้าในการ
ก่อสร้าง 

- ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนด 

- ผู้ว่าจ้างไม่พร้อมส่งมอบพื้นที่ 

 

 

 

- สามารถยกเลิกสัญญาได้ในกรณีผู้รับเหมาไม่
เริ่มต้นท างานตามก าหนดในสัญญา และ
ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานแล้วเสร็จทันตาม
ก าหนดเวลา 

- ต้องมีการก าหนดวันเริ่มต้นสัญญา และวัน
สิ้นสุดสัญญา 

ผู้รับเหมาก่อสร้างทิ้งงานจากการก่อสร้างล่าช้า 

- ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตาม
ก าหนดเวลา 

- ผู้รับเหมาไม่ยอมท าการก่อสร้างต่อ 

 

 

- สามารถเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้าได้
ตามป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ 

- หากครบก าหนดสามารถยกเลิกสัญญาได้ตาม
ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ 

 5.7 สรุป 

 จากการศึกษาข้อมูลรายละเอียดของข้อพิพาทจาก ค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค และจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง สามารถระบุถึงข้อพิพาทที่
เกี่ยวข้องความล่าช้าได้ดังต่อไปนี้ 

1) การเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้า 
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2) การยกเลิกสัญญาที่เกิดจากความล่าช้าในการก่อสร้าง 

3) ผู้รับเหมาก่อสร้างทิ้งงานจากการก่อสร้างล่าช้า 

 โดยจากการวิเคราะห์ความครอบคลุมของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของและสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ความครอบคลุม
ต่อข้อพิพาทและแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างได้ดังนี้ 

 5.7.1 ส าหรับการเรียกค่าปรับจากความล่าช้าในการท างานนั้น ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญา
จ้างท าของได้ให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในการเรียกค่าปรับกับทางผู้รับเหมาได้ในกรณีที่ผู้รับ เหมาไม่
สามารถท างานแล้วเสร็จทันตามก าหนดในสัญญา โดยทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการสงวนสิทธิเรียก
ค่าปรับกับทางผู้รับเหมาในทุกครั้งที่ได้มีการส่งมอบงานล่าช้า  เช่นเดียวกับทางสัญญาจ้างก่อสร้าง
มาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ที่ได้ให้ทางผู้ว่าจ้างก าหนดค่าเสียหายรายวันในกรณี
ก่อสร้างล่าช้ากว่าก าหนดไว้ในสัญญา  ดังนั้นการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในส่วนนี้จึงควรมีการ
ก าหนดถึงค่าปรับที่ผู้รับเหมาจะต้องถูกปรับจากการท างานแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนดไว้ในสัญญา 
เพ่ือให้ทั้งสองฝ่ายทราบถึงจ านวนค่าปรับและสามารถเรียกร้องสิทธิได้โดยสะดวก 

 5.7.2 ในส่วนของการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าตามป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้มี
การให้สิทธิในการยกเลิกสัญญาจากฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ดังกรณี ผู้รับเหมาไม่ยอมเริ่มต้นท างานตามที่
ก าหนดไว้ในสัญญา ผู้รับเหมามีแนวโน้มที่จะท าการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จตามก าหนด และผู้รั บเหมา
ท างานครบก าหนดในสัญญาแต่ก็ยังไม่แล้วเสร็จ เช่นเดียวกับทางสัญญาจ้างก่อสร้าง FIDIC : Short 
Form of Contract ที่ได้ให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในการขอยกเลิกสัญญาได้ในกรณีที่ผู้รับเหมาทิ้งงาน 
หรือไม่สามารถท างานได้ตามก าหนดเวลา  ส าหรับข้อก าหนดในสัญญาที่ควรก าหนดเกี่ยวกับการ
ยกเลิกสัญญานั้นไม่จ าเป็นต้องมีการระบุลงไปเพ่ิมเติมเนื่องจากตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ
ได้มีการระบุไว้ครบถ้วนแล้ว หากจะระบุเพ่ิมลงไปก็เป็นการระบุเพ่ือให้ทราบถึงสิทธิของผู้ว่าจ้างใน
การขอยกเลิกสัญญา 

  



บทที่ 6 
การวิเคราะห์ความครอบคลุมของข้อกฎหมายและข้อก าหนดในสัญญา 

ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของงาน 

 ในบทนี้จะกล่าวถึงข้อพิพาทในสัญญาจ้างก่อสร้างที่เก่ียวข้องกับคุณภาพของผลงานโดยแสดง
ถึงปัญหาที่ท าให้เกิดข้อพิพาทว่าเกิดจากปัญหาใด รวมไปถึงพิจารณาถึงความคุ้มครองตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ และความคุ้มครองตามสัญญาจ้างก่อสร้าง
มาตรฐาน FIDIC : Short form of contract ว่ามีการครอบคลุมถึงข้อพิพาทไว้อย่างไรบ้าง โดย
สามารถแยกอธิบายตามข้อพิพาทได้ดังนี้ 

 6.1 การเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องในการก่อสร้าง 

 ความช ารุดบกพร่องในงานก่อสร้างนั้นเกิดขึ้นจากการท างานของฝ่ายผู้รับเหมาในบางครั้ง
ผลงานนั้นไม่เป็นที่ถูกใจหรือทางผู้ว่าจ้างไม่สามารถยอมรับในผลงาน จึงเกิดเป็นความช ารุดบกพร่อง 
โดยการเรียกค่าเสียหายนั้นอาจเกิดขึ้นได้ทั้งในขณะที่ก าลังก่อสร้างอยู่ ช่วงรับมอบผลงาน รวมไปถึ ง
ในช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน โดยจะเกิดกับฝ่ายผู้รับเหมาที่ไม่ยอมท าการแก้ไขผลงานที่ช ารุด
บกพร่องให้เรียบร้อยจึงมีการฟ้องร้องกันเกิดข้ึน 

6.1.1. ผู้รับเหมาก่อสร้างไม่ท าการซ่อมแซมส่วนที่ช ารุดบกพร่อง 

 ปัญหาส าคัญท่ีพบมากที่สุดของข้อพิพาทการเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่อง คือการ
ที่ผู้รับเหมาไม่ยอมเข้ามาท าการซ่อมแซมส่วนที่ช ารุดบกพร่อง ท าให้ผู้ว่าจ้างต้องฟ้องเรียกค่าเสียหาย
ในส่วนนั้น  โดยพิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 6018/2537 ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ฟ้องร้องเรียก
ค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องในตัวอาคารที่ทางผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างไว้ โดยในสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมีการระบุถึงช่วงระยะเวลารับประกันผลงานเป็นระยะเวลา 12 เดือน และมีข้อก าหนดที่ระบุ
ว่าให้ผู้รับเหมาเข้ามาท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องภายในระยะ 7 วัน หากไม่มาท าทางผู้ว่าจ้าง
มีสิทธิที่จะให้ผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการซ่อมแซมแทนได้   ซึ่งรายละเอียดในข้อสัญญานี้เป็นส่วนที่
กล่าวเพ่ิมขึ้นมาท าให้การฟ้องของผู้ว่าจ้างไม่ได้เป็นการฟ้องจากความช ารุดบกพร่องในระยะเวลา 12 
เดือน แต่เป็นการฟ้องที่ผู้รับเหมาไม่ได้มาท าการซ่อมแซมส่วนที่ช ารุดจนไม่สามารถใช้อาคารได้
สมบูรณ์  เช่นเดียวกันค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 2526/2552 ที่ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ฟ้องร้องฝ่ายผู้รับเหมาอัน
เนื่องมาจากความช ารุดบกพร่องในการก่อสร้าง  โดยมีข้อก าหนดในสัญญาว่าผู้ว่าจ้างสามารถ
ซ่อมแซมความช ารุดเสียหายเองได้ ถ้าหากว่าความเสียหายเกิดจากความบกพร่องของผู้รับเหมาและ
ผู้รับเหมาไม่ได้มีการเข้ามาท าการซ่อมแซมภายในระยะเวลาที่ก าหนด  รวมถึงมีข้อก าหนดในสัญญา
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อีกข้อหนึ่งว่า ถ้าหากผู้รับเหมาไม่ปฎิบัติตามสัญญา  ผู้ว่าจ้างสามารถให้ผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามา
ด าเนินการแทนโดยไม่ต้องบอกกับทางผู้รับเหมาและค่าใช้จ่ายทั้งหมดผู้รับเหมายินยอมให้ผู้ว่าจ้าง
เรียกร้อง   ดังนั้นการฟ้องร้องนี้เป็นการฟ้องร้องตามความผูกพันธ์พิเศษตามข้อก าหนดในสัญญา ไม่ได้
มีก าหนดระยะเวลา 1 ปีตามระยะเวลารับประกันผลงาน  เช่นเดียวกับค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 
2919/2540 ที่ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง โดยเป็น
การฟ้องร้องเรียกค่าซ่อมแซม โดยได้มีข้อก าหนดในสัญญาระบุไว้ให้ผู้รับเหมาต้องท าการซ่อมแซม
ความช ารุดบกพร่องภายในเวลาที่ก าหนด ถ้าหากไม่มาซ่อมแซมภายใน 15 วัน ทางผู้ว่าจ้างสามารถ
หาผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการซ่อมแซมแทนได้ และในคดีนี้ทางผู้ว่าจ้างก็ได้มีการเรียกผู้รับเหมาให้มา
ท าการซ่อมแซมแล้วแต่ก็ไม่มา จึงได้มีการจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการซ่อมแซมแทน จึงเป็นการ
ฟ้องเรียกค่าซ่อมแซม ไม่ได้เป็นการฟ้องเนื่องจากความช ารุดบกพร่องในระยะเวลาที่ก าหนด    
นอกจากนี้ยังมีค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 2486/2552 ที่เกี่ยวข้องกับการฟ้องร้องที่เกี่ยวข้องกับการที่
ผู้รับเหมาไม่ยอมมาท าการแก้ไขงาน โดยเป็นกรณีที่คล้ายกันกับคดีอ่ืนในหัวข้อนี้ คือมีการก าหนดใน
ข้อสัญญาถึงการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องภายในระยะเวลา 2 ปี ผู้รับเหมาจะต้องรีบท าการ
ซ่อมแซม  หากไม่ยอมซ่อมแซมในก าหนดเวลาทางผู้ว่าจ้างสามารถจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการ
ซ่อมแซมแทนโดยที่ผู้รับเหมาต้องเป็นออกค่าใช้จ่าย โดยในคดีนี้ทางผู้ว่าจ้างได้มีการแจ้งกับทาง
ผู้รับเหมาแล้วแต่ก็ไม่ได้มีการมาท าการซ่อมแซมตามก าหนดเวลา จึงเป็นการฟ้องให้รับผิดตามสัญญา
จ้าง ไม่ได้เป็นการฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่อง 

 นอกจากนี้ยังมีกรณีที่ฟ้องร้องเกี่ยวกับความช ารุดบกพร่องคือค า พิพากษาศาลฎีกาที่ 
6866/2552 ที่เป็นกรณีที่ผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างแล้วมีความช ารุดบกพร่องจนทางผู้ว่าจ้างขอ
ยกเลิกสัญญา และฟ้องแย้งขอเรียกร้องค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องในงานที่ผู้รับเหมาได้ท า
การก่อสร้างไว้ ศาลจึงได้ตัดสินใจผู้รับเหมาต้องช าระค่าซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องให้แก่ผู้ว่าจ้าง  

 จากค าพิพากษาศาลฎีกาที่กล่าวมาข้างต้นจะแสดงถึงปัญหาที่ผู้รับเหมาไม่ยอมท าการแก้ไข
ความช ารุดบกพร่องได้ในสองกรณี คือ กรณีที่ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่อง
ตามมาตรา ๖๐๐ และอีกกรณีคือกรณีท่ีในสัญญาได้มีการระบุถึงการซ่อมแซมงานว่าถ้าหากผู้รับเหมา
ไม่ได้มาท าการซ่อมแซมงานตามก าหนด ทางผู้ว่าจ้างสามารถให้ผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการซ่อมแซม
แทนได้โดยผู้รับเหมาจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย ซึ่งในกรณีนี้จะเป็นการฟ้องผิดสัญญาของ
ผู้รับเหมาที่ไม่ได้มาท าการซ่อมแซมจะเป็นการฟ้องที่มีอายุความ 10 ปี 
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6.1.2. การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพ 

 ส าหรับการเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องอันเนื่องมาจากการก่อสร้างนั้นไม่ถูกต้อง
หลักวิชาชีพ จะเกิดจากการที่ผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างแล้วการก่อสร้างนั้นพบว่าไม่ถูกต้องตามหลัก
ปฏิบัติตามที่ผู้รับเหมาควรจะปฏิบัติ ท าให้ไม่สามารถใช้การสิ่งก่อสร้างนั้นได้   โดยพิจารณาจากค า
พิพากษาศาลฎีกาที่ 5891/2537 ผู้ว่าจ้างได้ท าการฟ้องผู้รับเหมาเนื่องมาจากการก่อสร้างของ
ผู้รับเหมาไม่แล้วเสร็จตามก าหนดรวมถึงไม่ได้คุณภาพสภาพงานไม่เรียบร้อย ส าหรับคดีนี้ศาลได้
วิเคราะห์ค าโต้แย้งของผู้รับเหมาที่กล่าวว่าผู้ว่าจ้างได้ฟ้องถึงความช ารุดบกพร่องในตัวงาน แต่ศาลได้
วิเคราะห์แล้วว่าฝ่ายผู้รับเหมาได้ผิดสัญญารับจ้างก่อสร้างจากการก่อสร้างที่ไม่ได้คุณภาพ   ส าหรับค า
พิพากษาศาลฎีกาที่ 732/2540 ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ฟ้องร้องเรียกร้องค่าเสียหายในการแก้ไขความช ารุด
บกพร่องของการก่อสร้างจากการที่จ้างผู้รับเหมาก่อสร้างอาคารแล้วมีน้ าไหลซึมมาตามผนังที่แตกร้าว 
ศาลได้ตรวจสอบแล้วตามค าอ้างของผู้รับเหมาว่าจุดที่แตกร้าวเกิดจากการที่ช่างไฟฟ้าได้ท าการสกัด
ก าแพงบางส่วนเพ่ือท าการเดินท่อสายไฟ แต่จากการตรวจสอบพบว่าตัวอาคารมีรอยแตกร้าวที่จุดที่
ไม่ได้มีการเดินสายไฟฟ้าด้วย บางแห่งของอาคารมีลักษณะมีการอัดปูนไม่เต็ม รวมถึงมีรอยคราบน้ า
ไหลซึมเข้ามา แสดงถึงฝ่ายผู้รับเหมาได้ท างานด้วยช่างที่มีฝีมือไม่พอหรือไม่ได้ก่อสร้างด้วยกรรมวิธีที่
ถูกต้อง รวมถึงในตัวสัญญาไม่ได้มีการระบุเวลาที่จะต้องรับผิดชอบในความช ารุดบกพร่องไว้ จึงคิด
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๖๐๐ ให้มีระยะเวลารับประกันเป็นเวลา 1 ปี 

 จากค าพิพากษาศาลฎีกาทั้งสองฉบับจะแสดงถึงการรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องของ
ผู้รับเหมาว่าต้องท างานให้ถูกต้องตามหลักวิชาชีพรวมถึงต้องรับประผลงานที่ตัวเองได้ท าไว้  (ป.พ.พ.
มาตรา ๖๐๐) รวมไปถึงการฟ้องหากก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพสามารถฟ้องเป็นการยกเลิก
สัญญาจากการผิดสัญญาการก่อสร้างได้ สิ่งที่ผู้ว่าจ้างต้องพิจารณาคือการฟ้องต้องดูว่าเป็นการ
ฟ้องร้องยกเลิกสัญญาจากการผิดสัญญาหรือว่าเป็นการฟ้องอันเนื่องมาจากความช ารุดบกพร่อง 
เนื่องจากว่ามีหลักการฟ้องร้องที่ต่างกัน และมีอายุความที่ไม่เท่ากันอีกด้วย 

6.1.3. เรียกค่าเสียหายจากการให้ผู้รับเหมารายอื่นมาท าการซ่อมแซนแทน 

 การเรียกค่าเสียหายจากการให้ผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการซ่อมแซนแทนนั้นอ้างอิงจากค า
พิพากษาศาลฎีกาที่ 4087/2546 ผู้ว่าจ้างได้ท าการจ้างผู้รับเหมาให้ก่อสร้างและติดตั้งอุปกรณ์ แล้ว
พบว่าเมื่อได้รับมอบงานงวดสุดท้ายไปแล้ว พบความช ารุดบกพร่องขึ้นในงานก่อสร้างหลายรายการ 
จึงได้ท าหนังสือแจ้งไปยังผู้รับเหมาให้ท าการซ่อมแซม แต่ผู้รับเหมาก็ไม่มาท าการซ่อมให้ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด ฝ่ายผู้ว่าจ้างจึงได้ว่าจ้างผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการซ่อมแซมงานแทน จึงฟ้องร้อง
เรียกค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมงานแทนกับทางผู้รับเหมา   ส าหรับคดีนี้ทางศาลได้พิจารณาว่า ในตัว
สัญญาจ้างก่อสร้างได้มีการระบุถึงว่าหากมีการช ารุดเสียหายเกิดข้ึน ผู้ว่าจ้างมีสิทธิให้ผู้รับเหมารายอ่ืน
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มาท าการซ่อมแซมแทนได้ โดยมีเงื่อนไขที่ว่าผู้ว่าจ้างต้องท าหนังสือแจ้งถึงผู้รับเหมาให้มาซ่อมแซมใน
เวลาที่ก าหนดก่อน แล้วหากผู้รับเหมาไม่มาถึงจะให้ผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามาท างานแทนได้ แต่จากการ
พิจารณาพบว่าผู้ว่าจ้างมีการแจ้งกับผู้รับเหมาในส่วนของการเก็บงาน แม้จะมีการระบุถึงความ
เสียหายเพิ่มเติมแต่ก็ไม่ได้ระบุว่าเป็นความเสียหายส่วนไหนของงานก่อสร้าง รวมถึงไม่ได้มีการก าหนด
วันเวลาที่ผู้รับเหมาจะต้องเข้ามาท าการซ่อมแซมด้วย ศาลจึงถือว่าผู้รับเหมายังไม่ได้ผิดสัญญา จึงไม่
สามารถฟ้องเรียกค่าเสียหายในส่วนนี้ได้ 

 จากคดีที่กล่าวมาจะพบว่าผู้ว่าจ้างสามารถเรียกค่าเสียหายจากการให้ผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามา
ท าการซ่อมแซมแทนได้ แต่หากมีการระบุข้อก าหนดไว้ในสัญญาแล้วผู้ว่าจ้างจะต้องท าตามข้อก าหนด
ในสัญญาที่ได้ระบุไว้ให้ชัดเจน เช่น ต้องมีการแจ้งถึงความเสียหายที่เกิดขึ้นว่าเกิดขึ้นในส่วนใด ระบุ
ก าหนดเวลาที่จะให้ผู้รับเหมาเข้ามาซ่อมแซมว่าภายในระยะเวลากี่วัน 

6.1.4. ผู้รับเหมาอ้างถึงการหมดช่วงระยะเวลารับประกัน 

 ในส่วนของการฟ้องเรียกเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องนั้นยังมีเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ช่วงระยะเวลารับประกันผลงานเข้ามาเกี่ยวข้องด้วย เนื่องจากความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นนั้นจะต้อง
อยู่ในช่วงระยะเวลารับประกันผลงานตามที่ได้ท าสัญญากันไว้ หากอยู่เลยช่วงระยะเวลารับประกัน
ผลงานไปแล้วทางผู้รับเหมาสามารถปฏิเสธการซ่อมแซมได้ โดยคดีที่มีความเกี่ยวข้องกับเรื่องดัง
กล่าวคือค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 6548/2538 โดยผู้ว่าจ้างได้ท าการฟ้องร้องผู้รับเหมา ซึ่งเป็นการ
ฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดของถนนที่ผู้รับเหมาได้เป็นผู้สร้าง โดยทางฝ่ายผู้รับเหมาอ้าง
ว่าทางผู้ว่าจ้างได้ฟ้องร้องเมื่อตอนเลยช่วงระยะเวลารับประกันไปแล้ว ศาลจึงต้องวิเคราะห์ในคดีนี้ว่า
การฟ้องร้องของผู้ว่าจ้างนั้นเลยก าหนดระยะเวลาหรือไม่ ซึ่งในสัญญาจ้างก่อสร้างได้มีการระบุถึงการ
รับประผลงานเอาไว้สองวรรค โดยวรรคแรกได้กล่าวเกี่ยวกับการรับประผลงานที่ผู้รับเหมาจะต้อง
รับประกันผลงานเป็นระยะเวลา 1 ปี นับตั้งแต่วันที่ผู้ว่าจ้างได้รับมอบผลงาน และส่วนของวรรคที่สอง
จะกล่าวถึงการที่ผู้รับเหมาไม่ได้ท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องหรือท าการซ่อมแซมแล้วแต่ไม่
เรียบร้อยภายในเวลาที่ก าหนด ทางผู้ว่าจ้างสามารถให้ผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามาท าการซ่อมแซมแทนได้ 
ถ้างานที่จ้างเกิดการช ารุดบกพร่องเสียหายเกิดขึ้นหลังจากระยะเวลาที่ก าหนดข้างต้น ผู้รับเหมายัง
ต้องรับผิดตามท่ีบัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ด้วย   ศาลจึงได้พิจารณาตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๖๐๐ ถึงก าหนดในช่วงระยะเวลารับประกัน 

 จากค าพิพากษาศาลฎีกาในคดีนี้จะเห็นว่าตามสัญญาจ้างก่อสร้างที่มีการกล่าวถึงช่วง
ระยะเวลารับประกันอยู่สองวรรคนั้น นอกจากผู้รับเหมาจะต้องรับประกันการช ารุดบกพร่องขึ้น
หลังจาก 1 ปี ตามวรรคแรกแล้ว ผู้รับเหมายังจะต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๖๐๐ อีกด้วย ซึ่งต้องรับประกันผลงานที่ติดกับพ้ืนดินเป็นระยะเวลา 
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5 ปี  จากค าพิพากษาดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการก าหนดระยะเวลารับประกันผลงานนั้นควรจะก าหนด
ช่วงระยะเวลาให้มีความแน่ชัด เพราะตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตร ๖๐๐ นั้นได้
ก าหนดไว้ว่าหากไม่ได้มีการก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืนในสัญญา ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบต่อความช ารุด
บกพร่องที่เกิดขึ้นภายใน 1 ปี หรือภายใน 5 ปีถ้าเป็นสิ่งปลูกสร้างติดกับพ้ืนดินเว้นแต่เป็นสิ่งปลูก
สร้างที่ท าด้วยไม้ 

6.1.5. เรียกค่าเสียหายจากการใช้วัสดุผิดประเภทในการท างาน 

 ส าหรับการเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องในส่วนของการใช้วัสดุผิดประเภทในการ
ท างาน โดยจะเป็นการเรียกร้องค่าเสียหายของผู้ว่าจ้างอันเนื่องมากจากวัสดุที่ใช้ไม่เป็นไปตามที่ได้ตก
ลงกันไว้   โดยพิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3846/2533 ที่ผู้รับเหมาได้ฟ้องร้องว่าผู้ว่าจ้างได้
ค้างช าระค่าก่อสร้างกับทางผู้รับเหมา แต่ทางผู้ว่าจ้างได้แย้งว่าเป็นการหักค่าปรับทั้งในส่วนการ
ก่อสร้างล่าช้า ค่าซ่อมแซมในส่วนต่าง ๆ ที่ท าการก่อสร้าง รวมไปถึงค่าเสียหายจากการที่ผู้รับเหมาได้
ใช้วัสดุผิดไปจากรายละเอียดที่ได้ก าหนดไว้ 

 ส าหรับกรณีการใช้วัสดุผิดประเภทในการท างานนั้นจะเกี่ยวเนื่องกับในส่วนของแบบก่อสร้าง
ที่จะมีการระบุถึงรายละเอียดของวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในงานส่วนต่าง ๆ ซึ่งผู้รับเหมาต้องยึดถือตาม
แบบก่อสร้าง หากจะมีการแก้ไขก็ควรจะต้องได้รับการอนุมัติจากผู้ว่าจ้างเสียก่อน 

 6.2 การยกเลิกสัญญาจากความบกพร่องในการก่อสร้าง 

 ในส่วนของการยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของผลงานนั้นจะอยู่ในช่วงระยะเวลา
ก่อสร้าง แล้วทางผู้ว่าจ้างพบว่าผลงานที่ออกมานั้นไม่ได้คุณภาพและทางผู้รับเหมาก็ไม่ยอมแก้ไขรวม
ไปถึงพบว่ามีการก่อสร้างที่ไม่ถูกต้อง ท าให้ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างท าการยกเลิกสัญญา โดยสามารถแยก
ประเด็นปัญหาได้ดังนี้ 

6.2.1. ผู้รับเหมาก่อสร้างไม่ท าการซ่อมแซมส่วนที่ช ารุดบกพร่อง 

 ส าหรับการขอยกเลิกสัญญาจากการที่ผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมส่วนที่ช ารุดบกพร่อง 
พิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 6866/2552 ทางผู้ว่าจ้างได้จ้างให้ผู้รับเหมาท าการก่อสร้าง
อาคาร โดยการก่อสร้างได้ด าเนินไปจนถึงงวดที่ 8 ที่เป็นงานตบแต่ง ต่อมาทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ปฏิเสธ
การช าระเงินในงวดที่ 7 ที่เป็นงานที่ได้มีเรียกช าระเงินไปแล้วโดยอ้างว่างานก่อสร้างมีความบกพร่องมี
รอยร้าวที่ผนังและคาน จึงได้แจ้งให้ผู้รับเหมาเข้ามาท าการซ่อมแซมแต่ก็ไม่มีการตอบรับจากฝ่าย
ผู้รับเหมา จึงได้แจ้งความเป็นหลักฐานและด าเนินการขอยกเลิกสัญญา 

 จะเห็นได้ว่ากรณีนี้ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้เห็นความผิดปกติของผลงานก่อสร้าง และได้แจ้งให้กับ
ทางผู้รับเหมาทราบแล้ว แต่ทางฝ่ายผู้รับเหมาก็ยังเพิกเฉยไม่ยอมแก้ไข ทางผู้ว่าจ้างจึงได้ใช้สิทธิในการ
ยกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้าง โดยเรียกร้องค่าเสียหายที่จะต้องซ่อมแซมส่วนที่ช ารุดบกพร่องไป  



 67 

6.2.2. งานก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพ 

 กรณีนี้จะพิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 5891/2537 ผู้ว่าจ้างได้ท าการฟ้องร้อง
ผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการท าการก่อสร้างถนนไม่แล้วเสร็จตามก าหนดและสภาพงานไม่เรียบร้อยไม่
อาจส่งมอบงานได้ เป็นการฟ้องเนื่องจากผู้รับเหมาได้ท าผิดสัญญาจ้างก่อสร้าง ซึ่งกรณีคือการก่อสร้าง
ของผู้รับเหมาไม่ถูกต้องไม่สามารถใช้งานได้จึงขอยกเลิกสัญญา 

 จะเห็นได้ว่าในกรณีนี้จะเป็นการฟ้องร้องเพ่ือขอยกเลิกสัญญาจากการที่การก่อสร้างไม่ได้
คุณภาพ ทางผู้รับเหมาเห็นว่าผลงานที่ออกมาไม่ได้คุณภาพจึงขอยกเลิกสัญญา 

6.2.3. งานก่อสร้างไม่ตรงตามแบบในส่วนที่สามารถแก้ไขได้ 

 ส าหรับในกรณีนี้จะเป็นการที่ผู้ว่าจ้างได้ท าการฟ้องร้องขอยกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้าง จากการ
ที่ผู้รับเหมาท าผิดสัญญา แต่เป็นการผิดสัญญาในส่วนของข้อที่ไม่ใช่สาระส าคัญ   โดยอ้างอิงจากค า
พิพากษาศาลฎีกาท่ี 2131/2531 ผู้ว่าจ้างได้ฟ้องว่าผู้รับเหมาได้ท าผิดสัญญาจ้างก่อสร้าง โดยได้ท าผิด
สัญญา 3 เรื่อง คือ ใช้เหล็กเส้นในงานโรงสร้างไม่ตรงตามสัญญา คอนกรีตที่ใช้หล่อไม่ ได้มาตรฐาน
เนื่องจากมีน้ าผสมมากเกินไป มีการเจาะคานคอนกรีตซึ่งเป็นคานคอดินเพ่ือวางท่อสายไฟฟ้าและน้ า
ทิ้งโดยผู้ว่าจ้างยังไม่ได้อนุมัติ ซึ่งศาลฎีกาเห็นว่าทั้งสามกรณีล้วนแต่เป็นสิ่งที่สามารถแก้ไขให้ถูกต้อง
เรียบร้อยได้ อีกทั้งผู้ว่าจ้างยังได้มีการตรวจรับงานและช าระเงินให้กับผู้รับเหมาแล้ว จึงไม่สามารถ
น ามาเป็นเหตุให้ยกเลิกสัญญาได้ 

 จากกรณีที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าหากเป็นกรณีที่งานก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบ แต่เป็นความ
ไม่ถูกต้องเพียงเล็กน้อยสามารถแก้ไขได้และไม่เป็นสาระส าคัญของสัญญา ทางผู้ว่าจ้างไม่สามารถ
น ามาเป็นเหตุของการยกเลิกสัญญาได้ รวมไปถึงกรณีที่มีการตรวจรับงานส่วนในส่วนดังกล่าวไปแล้ว
จะไม่สามารถน ามาอ้างได้ในภายหลัง 

 6.3 การยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้าง 

ส าหรับในกรณีพิพาทนี้จะเกิดกับฝ่ายผู้ว่าจ้างเป็นฝ่ายร้องเรียนว่าทางผู้รับเหมาก่อสร้างได้ท า
การก่อสร้างสิ่งปลูกสร้างออกมาไม่ตรงกับแบบก่อสร้างที่ได้มีการท าสัญญากันไว้ ซึ่งส่งผลกระทบ
โดยตรงกับทางผู้ว่าจ้างในการใช้งานสิ่งปลูกสร้าง 

 โดยกรณีพิพาทที่เกิดขึ้นจะมีเนื้อหาที่เกี่ยวกับการก่อสร้างของผู้รับเหมาก่อสร้างนั้นมีความ
เปลี่ยนแปลงไปจากแบบก่อสร้างที่ได้ตกลงท าสัญญากันไว้ จนฝ่ายผู้ว่าจ้างไม่สามารถใช้งานสิ่งปลูก
สร้างนั้นได้หรือสิ่งปลูกสร้างนั้นไม่ถูกต้องตามกฎหมาย   อ้างถึงค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 6137/2551
นั้นทางฝ่ายผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างผิดไปจากแบบตามสัญญา และในตัวสัญญาจ้างได้มีข้อก าหนด
ระบุไว้ว่าถ้าก่อสร้างผิดไปจากแบบสามารถยกเลิกสัญญาได้ ทางผู้ว่าจ้างจึงได้ท าการยกเลิกสัญญาจาก
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การก่อสร้างผิดแบบ  เช่นเดียวกับค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 370/2539 ที่ทางผู้ว่าจ้างไม่ช าระค่าก่อสร้าง
เนื่องจากทางฝ่ายผู้รับเหมามีการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบก่อสร้างที่ได้ขออนุญาตท าให้ความปลอดภัย
ของสิ่งปลูกสร้างไม่เพียงพอ  และค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 423/2548 นั้นฝ่ายผู้รับเหมาก็ได้มีการ
ก่อสร้างผิดไปจากแบบก่อสร้างที่ขออนุญาตกับทางราชการ ซึ่งส่งผลต่อความปลอดภัยจนถึงกับต้อง
รื้อถอนสิ่งปลูกสร้างนั้นเช่นเดียวกัน   ขณะที่ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 4228/2536 นั้นทางฝ่าย
ผู้รับเหมามีการติดตั้งอุปกรณ์ตามสัญญาจ้างก่อสร้างไม่ถูกต้องตามรายละเอียดในสัญญาและไม่ยอม
แก้ไขให้ถูกต้อง 

จากกรณีที่กล่าวจะพบว่าข้อพิพาทดังกล่าวนั้นเกิดจากการที่ฝ่ายผู้รับเหมาไม่ยอมก่อสร้างสิ่ง
ปลูกสร้างให้ตรงตามกับสัญญาจ้างก่อสร้างที่ได้ท าขึ้นร่วมกัน ท าให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระค่า
ก่อสร้าง และในบางรายผิดพลาดรุนแรงถึงขั้นต้องรื้อถอนก็ต้องมีการฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการ
รื้อถอนเพิ่มเติม 

6.4 การพบความช ารุดบกพร่องและความไม่เรียบร้อยของผลงาน 

 ในส่วนของความไม่เรียบร้อยของผลงานจะเป็นข้อพิพาทที่ไม่ถึงขั้นการฟ้องร้องกันแต่จะเป็น
การไกล่เกลี่ยกันระหว่างฝ่ายผู้รับเหมาและฝ่ายผู้ว่าจ้าง โดยอ้างถึงข้อพิพาทนี้จากค าให้สัมภาษณ์
เจ้าหน้าที่ของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (ภาคผนวก ข) และค าให้สัมภาษณ์ของทาง
ผู้รับเหมา (ภาคผนวก ก) 

 ส าหรับข้อมูลจากทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ทางสคบ.ได้เคยมีการท า
หนังสือออกเตือนเกี่ยวกับเรื่องการก่อสร้างแล้วพบความช ารุดของทางผู้รับเหมาทั้งในส่วนของการ
ก่อสร้างไม่เรียบร้อยพบรอยร้าวในจุดต่าง ๆ รวมไปถึงการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบแปลนที่ได้ขอ
อนุญาตแล้ว (ดวงหทัย อ้อยบ ารุง , 2551) นอกจากนี้จากการขอข้อมูลกับทางส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคและการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่  (ภาคผนวก ก) นั้นได้แสดงถึงปัญหาที่ผู้
ว่าจ้างได้รับผลกระทบอันเนื่องมาจากคุณภาพในการท างานของทางผู้รับเหมาก่อสร้าง โดยจะพบ
ปัญหาอยู่สองลักษณะใหญ่ ๆ คือ ปัญหาการพบความช ารุดบกพร่องหลังการปลูกสร้าง เป็นปัญหาที่ผู้
ว่าจ้างพบเจอความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกัน แต่เมื่อแจ้งไปแล้วทางผู้รับเหมากลับไม่
ยอมมาท าการซ่อมแซมความเสียหายที่เกิดขึ้นให้ ท าให้ผู้ว่าจ้างต้องมีการร้องเรียนมายัง สคบ. เพ่ือท า
การไกล่เกลี่ยระหว่างสองฝ่าย ซึ่งโดยส่วนใหญ่เมื่อทางเจ้าหน้าที่ได้มีการเรียกมาท าการไกล่เกลี่ย ทาง
ผู้รับเหมาก็ยอมเข้ามาท าการแก้ไขงานให้กับผู้ว่าจ้าง ส าหรับอีกกรณีนึงคือการที่อยู่ในช่วงระหว่างท า
การก่อสร้างแล้วทางผู้ว่าจ้างได้ตรวจพบกับความไม่เรียบร้อยในตัวงานหรือในช่วงของการตรวจรับ
มอบงานแล้วพบความไม่เรียบร้อย จึงได้ท าการแจ้งแก่ผู้รับเหมาให้ท าการแก้ไขในส่วนที่ไม่เรียบร้อย 
แต่ทางผู้รับเหมาก็ได้เพิกเฉยไม่ได้ท าการแก้ไขจึงต้องมีการร้องเรียนมายัง สคบ. 
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 ในส่วนของข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้างนั้นจากข้อมูลการสัมภาษณ์ในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับความช ารุดบกพร่องและความไม่เรียบร้อยของงาน (ภาคผนวก ก)  สามารถสรุปประเด็น
ในด้านนี้ได้ดังนี้ ในส่วนของการรับประกันผลงานนั้นทางผู้รับเหมานั้นมีทั้งได้มีการก าหนดระยะเวลา
ไว้ในสัญญาว่ารับประกันผลงานเป็นระยะเวลาเท่าใด และบางรายก็ไม่ได้มีการก าหนดระยะเวลา
รับประกันผลงานเอาไว้ ส าหรับรายที่ได้ระบุระยะเวลารับประกันผลงานไว้จะระบุไว้ว่าเป็นระยะเวลา 
6 เดือน ถึงสองปี ขึ้นอยู่กับผู้รับเหมาแต่ละเจ้าและการตกลงกับผู้ว่าจ้าง ส าหรับรายที่ไม่ได้มีการระบุ
ถึงช่วงระยะเวลารับประกันงานนั้นได้แจ้งว่าหากผู้ว่าจ้างได้มีการติดต่อเข้ามาถึงปัญหาก็จะเข้าไปท า
การแก้ไขผลงานให้  แต่ทั้งสองแบบนั้นผู้รับเหมาได้แจ้งว่าต้องเป็นความช ารุดที่เกิดจากการท าของ
ฝ่ายผู้รับเหมาเท่านั้น หากไม่แน่ใจก็จะต้องมีการตรวจสอบก่อนว่าเกิดจากความบกพร่องในการ
ท างานหรือไม ่

 อีกประเด็นหนึ่งของทางฝ่ายผู้รับเหมาได้ให้ข้อมูลมาเกี่ยวกับความพึงพอใจในผลงานของผู้
ว่าจ้าง  นั่นคือการตรวจรับงานของผู้ว่าจ้างจะเป็นการใช้ความพึงพอใจของทางผู้ว่าจ้างเอง ไม่ได้มีการ
ใช้มาตรฐานใดในการตรวจสอบ และหากผู้ว่าจ้างไม่พอใจในตัวผลงานทางผู้รับเหมาก็มีหน้าที่ในการ
แก้ไขงานให้ผู้ว่าจ้างพึงพอใจ ในบางครั้งผู้รับเหมาก็จะต้องอธิบายถึงข้อจ ากัดหรือสภาพการท างานว่า
สามารถท างานได้ตามเท่าที่ได้ท าการซ่อมแซมไปแล้ว ผลกระทบจากความไม่พอใจในผลงานของทางผู้
ว่าจ้างก็คือจะส่งผลให้ทางผู้รับเหมาได้รับเงินล่าช้าออกไปรวมถึงงานในบางส่วนก็จะล่าช้าไปด้วย
เนื่องจากต้องแก้ไขงานก่อนท าให้ไม่สามารถด าเนินการก่อสร้างต่อไปได้ 

 จากข้อมูลทั้งสองส่วนจะสรุปเป็นประเด็นได้คือ ทางผู้ว่าจ้างเมื่อได้ตรวจสอบพบกับความ
ช ารุดบกพร่องทั้งก่อนรับมอบงานและหลังรับมอบผลงานแล้วยังอยู่ในช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน 
จึงได้ท าการแจ้งต่อผู้รับเหมาแต่ทางฝ่ายผู้รับเหมาก็ไม่ยอมมาท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องนั้น 
เช่นเดียวกันกับทางฝ่ายผู้รับเหมาจะต้องด าเนินการแก้ไขความไม่เรียบร้อยของผลงานในส่วนที่ผู้ว่า
จ้างไม่พึงพอใจให้เรียบร้อยภายในช่วงระยะเวลารับประกันที่ได้ตกลงกันไว้ในสัญญา เว้นแต่ความไม่
พึงพอใจของทางผู้ว่าจ้างนั้นเป็นข้อจ ากัดท่ีไม่สามารถแก้ไขได้ก็จะต้องมีการเจรจากัน 

 6.5 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพของงาน ที่มีการคุ้มครอง
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ 

 ส าหรับประเด็นข้อพิพาทอันเนื่องมาจากคุณภาพของงาน จะแยกเป็นกรณีที่พบความช ารุด
บกพร่องหรือความไม่ได้คุณภาพของงาน ในช่วงระยะเวลาก่อสร้างหรือยังไม่ส่งมอบผลงาน จะเป็น
การเรียกร้องให้ผู้รับเหมาท าการซ่อมแซมถ้าไม่ได้ท าการซ่อมแซมก็จะเป็นการหักเงินค่าจ้างหรือ
ยกเลิกสัญญา อีกกรณีคือการพบความช ารุดบกพร่องภายในช่วงระยะเวลารับประกันผลงานซึ่ง
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ผู้รับเหมาก็จะต้องมีหน้าที่เข้ามาท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องนั้น ซึ่งทั้งสองกรณีสามารถน ามา
วิเคราะห์ความครอบคลุมตามกฎหมายจ้างท าของแยกประเด็นได้ดังนี้ 

 การพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลาก่อสร้าง 

 ในประเด็นนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงกรณีที่ความช ารุดบกพร่องหรือความไม่ได้คุณภาพของ
ผลงานในช่วงระยะเวลาก่อนรับมอบผลงาน ว่าทางกฎหมายได้มีให้รายละเอียดครอบคลุมถึงกรณีนี้ไว้
อย่างไรบ้าง 

 มาตรา ๕๙๑ ได้กล่าวเกี่ยวกับในส่วนของความช ารุดบกพร่องไว้ว่า ถ้าความช ารุดบกพร่อง
เกิดจากการใช้วัสดุอุปกรณ์ที่ทางผู้ว่าจ้างเป็นผู้จัดหามา หรือความช ารุดบกพร่องเกิดจากการสั่งงาน
ของทางผู้ว่าจ้าง ผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องนั้น ยกเว้นแต่ในกรณีที่ผู้รับเหมา
ทราบอยู่แล้วว่าการใช้วัสดุอุปกรณ์ตัวนั้น หรือค าสั่งของทางผู้ว่าจ้างนั้นจะท าให้เกิดการช ารุดบกพร่อง
เกิดขึ้นโดยไม่มีการแจ้งแก่ผู้ว่าจ้าง ในกรณีนี้จะต้องถือว่าผู้รับเหมาต้องรับผิดชอบต่อความช ารุด
บกพร่องนั้น 

 มาตรา ๕๙๒ กล่าวถึงว่าผู้ว่าจ้างสามารถเข้าไปตรวจงานได้ตลอดเวลาที่ผู้รับเหมาได้ท างาน
อยู่ 

 มาตรา ๕๙๔ พิจารณาแต่ข้อความที่เก่ียวข้องกับความช ารุดบกพร่องจะได้ ถ้าในระหว่างการ
ท างานก่อสร้างนั้นคาดการณ์ไว้ว่างานนั้นจะบกพร่องหรือฝ่าฝืนสัญญา ผู้ว่าจ้างสามารถให้ผู้รับเหมา
ท าการแก้ไขสิ่งบกพร่องหรือแก้ไขตามค าสั่งของผู้ว่าจ้างภายในระยะเวลาที่ก าหนด ถ้าเกินก าหนดไป
กว่านั้นผู้ว่าจ้างสามารถให้ผู้รับเหมารายอ่ืนมาท าการซ่อมแซมหรือท าการก่อสร้างแทนได้ และ
ผู้รับเหมารายเดิมจะต้องรับผิดชอบความเสียหายและออกค่าใช้จ่าย ซึ่งในมาตรานี้สามารถสรุปได้คือ 
ถ้าผู้รับเหมาไม่ยอมท าการแก้ไขงานหรือแก้ไขความบกพร่องในการท างาน ทางผู้ว่าจ้างก็สามารถ
ยกเลิกสัญญาเพ่ือให้ผู้รับเหมารายอ่ืนมาท างานแทนได้ โดยผู้รับเหมาจะต้องรับผิดชอบถึงค่าใช้จ่ายที่
จะเกิดขึ้นอีกด้วย 

 มาตรา ๕๙๘ กล่าวถึงการรับมอบผลงานที่มีความช ารุดบกพร่องไว้ว่า ถ้าผู้ว่าจ้างยอมรับมอบ
ผลงานก่อสร้างที่มีความช ารุดบกพร่อง โดยไม่ได้มีแสดงออกอย่างชัดเจนถึงการที่จะให้ผู้รับเหมาแก้ไข
ผลงานหรือจะหักเป็นค่าเสียหายในส่วนนั้น หากรับมอบผลงานไปแล้วทางผู้รับเหมาก็ไม่ต้อง
รับผิดชอบถึงความช ารุดบกพร่องนั้น ยกเว้นแต่ในกรณีที่ความช ารุดบกพร่องไม่สามารถพบได้ใน
ขณะที่ได้รับมอบงาน หรือความช ารุดบกพร่องนั้นเกิดจากการปิดบังของผู้รับเหมาเอง 
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 มาตรา ๕๙๙ พิจารณาแต่ข้อความที่เกี่ยวข้องกับความช ารุดบกพร่อง ถ้าการส่งมอบผลงาน
นั้นตัวงานมีความช ารุดบกพร่อง ผู้ว่าจ้างสามารถยืดระยะเวลาการช าระเงินออกไปได้ ยกเว้นแต่ใน
กรณีท่ีผู้รับจ้างจะให้เงินประกันตามสมควร 

 จากข้อกฎหมายทั้ง 5 มาตราจะสรุปได้ว่า ถ้าความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นเกิดจากวัสดุ
อุปกรณ์หรือค าสั่งของผู้ว่าจ้าง แล้วผู้รับเหมาก็ไม่ทราบถึงความช ารุดบกพร่องของการใช้วัสดุอุปกรณ์
หรือจากค าสั่งนั้นผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิด โดยในการท างานผู้ว่าจ้างสามารถเข้าไปตรวจงานของ
ผู้รับเหมาได้ตลอดเวลา แล้วถ้าหากพบว่างานที่ผู้รับเหมาก าลังท านั้นจะเกิดความช ารุดบกพร่อง ทาง
ผู้ว่าจ้างสามารถสั่งให้ผู้รับเหมาท าการแก้ไขผลงานได้ ถ้าผู้รับเหมาไม่ยอมท าตามค าสั่งก็สามารถให้
บุคคลท าการแก้ไขผลงานนั้นได้โดยผู้รับเหมาจะต้องเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่าย และผู้ ว่าจ้างยังมีสิทธิที่
จะหน่วงเวลาในการช าระค่าจ้างได้ถ้าพบความช ารุดบกพร่อง 

 การพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน 

 ในประเด็นนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกัน
ผลงาน เพื่อวิเคราะห์ถึงภาระหน้าที่ของผู้ว่าจ้างในการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องนั้นตามกฎหมาย 

 มาตรา ๖๐๐ ได้กล่าวถึงการรับประผลงานของผู้รับเหมาเอาไว้ว่า ถ้าไม่ได้มีก าหนดไว้เป็น
อย่างอ่ืน ให้ผู้รับเหมารับประกันผลงานเป็นระยะเวลา 1 ปี หรือรับประกันผลงานเป็นระยะเวลา 5 ปี 
หากเป็นงานที่ติดอยู่กับพ้ืนดิน ยกเว้นโรงเรือนที่ท าด้วยไม้ โดยข้อบังคับนี้จะไม่ถูกใช้ในกรณีที่
ผู้รับเหมาได้ท าการปกปิดความช ารุดบกพร่องนั้น ซึ่งจะตีความได้ว่างานก่อสร้างทั่วไปที่ไม่ได้เป็นงาน
โครงสร้างไม้ ผู้รับเหมาจะต้องรับประกันความช ารุดบกพร่องเป็นระยะเวลา 5 ปีนับจากวันส่งมอบ
ผลงาน แต่ถ้าเป็นงานต่อเติมโครงสร้างบนอาคารที่ไม่ได้อยู่บนพ้ืนดินก็อาจจะตีความได้ว่ารับประกัน
ผลงานแค่ 1 ปี แต่ถ้าหากผู้รับเหมาได้ท าการปกปิดความช ารุดบกพร่องนั้นแล้วผู้ว่าจ้างมาพบเจอใน
ภายหลังให้ถือว่าผู้รับเหมาต้องรับผิดชอบต่อความบกพร่องนั้นโดยไม่สนใจระยะเวลา 

 ส าหรับประเด็นเรื่องระยะเวลารับประกันผลงาน ในบางกรณีแม้จะมีการก่อสร้างติดกับ
พ้ืนดิน ศาลฎีกาก็ยังตัดสินให้ใช้ระยะเวลา 1 ปี (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) โดยศาลได้ตัดสินกับ
สิ่งก่อสร้างที่ไม่มีความซับซ้อนในโครงสร้างมาก เช่น การเจาะบ่อบาดาล หรือการก่อสร้างรั้วคอนกรีต 
และอีกคดีหนึ่งคือค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 7117/2538 ที่เป็นการปรับปรุงพ้ืนดาดฟ้าหลังคา โดยในคดี
นี้ศาลฎีกาได้ก าหนดให้ระยะเวลารับประกันผลงานอยู่ที่ 1 ปี เนื่องจากเป็นโครงสร้างที่ไม่ติดกับพื้นดิน 

ทั้งนี้ตามมาตรา ๕๙๘ ถ้าเป็นความช ารุดบกพร่องที่พบเห็นได้ในขณะรับมอบผลงาน แล้วทางผู้ว่าจ้าง
ไม่ได้มีการทักท้วงให้ผู้รับเหมาท าการแก้ไขหรือหักค่าจ้างจากความช ารุดบกพร่องนั้น จะถือว่า
ผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องในส่วนนั้น 
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 มาตรา ๖๐๑ ได้มีการกล่าวว่าห้ามไม่ให้ฟ้องร้องผู้รับเหมาเมื่อพ้นระยะเวลา 1 ปี นับตั้งแต่
การช ารุดบกพร่องได้เกิดขึ้น (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) ข้อความในมาตรานี้จะเป็นการตีความถึง
ความช ารุดบกพร่องที่พบในช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน ให้ผู้ว่าจ้างรีบฟ้องภายในระยะเวลา 1 ปี 
นับตั้งแต่วันที่ความช ารุดบกพร่องนั้นได้ปรากฏขึ้น 

 จากทั้งสามมาตราของข้อกฎหมายจะพบว่าในส่วนของการรับประกันผลงาน สามารถระบุ
เอาไว้ในสัญญาเองได้ แต่ถ้าไม่ระบุจะถือว่าสิ่งก่อสร้างติดพ้ืนดินจะต้องรับประกันผลงานเป็น
ระยะเวลา 5 ปี แต่ส่วนต่อเติมที่ไม่ติดพ้ืนอาจจะรับประกันเพียงแค่ 1 ปีก็ได้ขึ้นกับดุลยพินิจของศาล
(ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) ดังนั้นจึงควรระบุถึงระยะเวลารับประกันผลงานลงในสัญญาจะสามารถ
ลดข้อพิพาทในส่วนนี้ลงได้ และถ้าผู้ว่าจ้างพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน
จะต้องรีบแจ้งผู้รับเหมาภายใน 1 ปีนับตั้งแต่พบความช ารุดบกพร่องนั้น แต่ถ้าความช ารุดบกพร่องนั้น
เป็นความช ารุดบกพร่องที่ทางผู้ว่าจ้างได้พบตั้งแต่ช่วงรับมอบผลงาน และไม่ได้มีการโต้แย้งหรือสงวน
สิทธิในการเรียกการซ่อมแซมตั้งแต่แรก ก็ถือว่าผู้รับจ้างไม่ต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องใน
ส่วนนั้น 

 การยกเลิกสัญญาจากความบกพร่องในการก่อสร้าง 

 ในข้อกฎหมายมาตรา ๕๙๔ ได้ให้สิทธิแก่ผู้ว่าจ้างในการให้ผู้รับเหมารายอ่ืนเข้ามาท าการ
ซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องแทนผู้รับเหมารายเดิม ในกรณีที่ผู้รับเหมารายเดิมได้รับค าสั่งจากผู้
ว่าจ้างในการแก้ไขงานที่มีแนวโน้มว่าจะบกพร่องหรือฝ่าฝืนสัญญา ซึ่งกฎหมายได้ให้สิทธิในการยกงาน
ในส่วนนั้นให้ผู้รับเหมารายอื่นมาท างานแทนเท่านั้น ไม่ได้ครอบคลุมถึงการที่จะยกเลิกสัญญา (ไผทชิต 
เอกจริยกร, 2554) 

 การยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้าง 

 ในกรณีการก่อสร้างผิดแบบของทางผู้รับเหมาให้พิจารณาตามมาตรา ๕๙๔ คือหาก
ผู้รับเหมาก่อสร้างผิดแบบแล้วทางผู้ว่าจ้างได้แจ้งเตือนแล้วก็ยังไม่ได้มีการแก้ไข ก็สามารถน างานใน
ส่วนนั้นไปให้บุคคลอ่ืนท างานแทนได้ แต่ในทางกฎหมายไม่ได้ให้สิทธิในการยกเลิกสัญญาจากเหตุ
ดังกล่าว 

สรุป 

 ในกรณีที่ผู้รับเหมาท างานออกมาไม่ได้คุณภาพทางผู้ว่าจ้างสามารถที่จะสั่งให้ผู้รับเหมาท า
การแก้ไขงานให้เรียบร้อยตามก าหนดเวลา  หากผู้รับเหมาไม่ยอมท าตามค าสั่งนั้นทางผู้ว่าจ้างสามารถ
ให้ผู้รับเหมารายอื่นเข้ามาด าเนินการแทนได้โดยคิดค่าใช้จ่ายจากผู้รับเหมารายเดิม   ส าหรับเรื่องการ
รับประกันผลงาน  ถ้าไม่ได้มีการระบุไว้ในสัญญาจะถือว่าผู้รับเหมาต้องรับประกันผลงาน 5 ปีส าหรับ
งานที่อยู่ติดกับพ้ืนดิน และ 1 ปีส าหรับผลงานทั่วไป โดยผู้รับเหมาต้องเข้ามาท าการซ่อมแซมความ
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ช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย   ส าหรับการยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของ
ผลงานไม่ได้มีการระบุไว้เป็นพิเศษ 

 6.6 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับคุณภาพของงาน ที่มีการคุ้มครอง
ตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short form of contract 

 ส าหรับหัวข้อนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงความครอบคลุมของสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน 
FIDIC : Short Form of Contract (International Federation of Consulting Engineers, 
1999b) ว่ามีข้อก าหนดใดในสัญญาที่ครอบคลุมเกี่ยวกับข้อพิพาทอันเนื่องมาจากคุณภาพของผลงาน 
โดยแยกประเด็นได้ดังนี้ 

 การพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลาก่อสร้าง 

 พิจารณาตามข้อก าหนดในสัญญา Clause 13.1 ได้กล่าวเกี่ยวกับความรับผิดชอบของ
ผู้รับเหมาในการท างาน โดยผู้รับเหมาต้องรับผิดชอบในการท างานตั้งแต่วันที่เริ่มต้นสัญญาจนถึงวันได้
ส่งมอบผลงาน ผู้รับเหมามีหน้าที่จะต้องรับผิดชอบความเสียหายที่เกิดข้ึน ยกเว้นแต่เป็นความเสียหาย
ที่เกิดจากภาระความรับผิดชอบของผู้ว่าจ้างตาม Clause 6.1  และยังมีประเด็นที่ผู้รับเหมาจะต้องท า
ตามค าสั่งของผู้ว่าจ้างไม่เช่นนั้นจะถือว่าเป็นการผิดสัญญา (Clause 12.1)  

 ในกรณีจะเป็นการระบุให้ผู้รับเหมารับผิดชอบถึงความเสียหายที่เกิดขึ้นในการท างานในช่วงที่
ยังไม่ได้มีการส่งมอบผลงาน รวมไปถึงผู้รับเหมาก็ต้องมีหน้าที่แก้ไขงานตามค าสั่งของผู้ว่าจ้างด้วย
เช่นกัน 

 การพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน 

 ส าหรับการพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกันผลงานจะต้องพิจารณาตาม
ข้อก าหนด Clause 9.1 ที่ผู้รับเหมาต้องท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องที่ผู้ว่าจ้างได้แจ้งตาม
ระยะเวลาที่ได้ก าหนดไว้ในส่วนของภาคผนวก ซึ่งผู้รับเหมาก็ต้องท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง
นั้นโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย แต่ถ้าเป็นการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องที่ไม่ได้มาจากการท างานของ
ผู้รับเหมาสามารถคิดมูลค่าได้   ถ้าหากผู้รับเหมาไม่ยอมมาท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง
ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม ทางผู้ว่าจ้างสามารถด าเนินการซ่อมแซมเองได้โดยให้เป็นภาระค่าใช้จ่าย
ของผู้รับเหมา 

 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าผู้รับเหมาจะต้องด าเนินการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้น
จากการท างานของผู้รับเหมา ตามระยะเวลาที่คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายได้ก าหนดไว้ในภาคผนวกของ
สัญญา  ถ้าผู้รับเหมาไม่ยอมท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องนั้นตามเวลาที่เหมาะสมทางผู้ว่าจ้างก็
สามารถด าเนินการซ่อมแซมเองได้โดยคิดค่าใช้จ่ายจากผู้รับเหมา 
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การยกเลิกสัญญาจากความบกพร่องในการก่อสร้าง 

 การขอยกเลิกสัญญาต้องพิจารณาจากการผิดสัญญาตาม Clause 12.1 ที่กล่าวว่า ถ้า
ผู้รับเหมาท าการละทิ้งงาน หรือไม่ยอมปฎิบัติตามค าสั่งของผู้ว่าจ้าง หรือไม่สามารถท างานให้แล้ว
เสร็จได้ทันตามก าหนดเวลา หรือท าผิดสัญญาตามข้อก าหนดที่ได้เขียนไว้  ทางผู้ว่าจ้างสามารถยกเลิก
สัญญาได้ถ้าหากว่าผู้รับเหมาไม่ยอมท าการแก้ไขความผิดสัญญานั้นภายใน 14 วันนับตั้งแต่ที่ผู้ว่าจ้าง
ได้ท าการแจ้งเตือน 

 จะเห็นได้ว่าไม่ได้มีการระบุไว้โดยตรง แต่ในกรณีนี้คือถ้าผู้รับเหมาสั่งให้ท าการแก้ไขความ
ช ารุดบกพร่องหรือแก้ไขคุณภาพของงานก่อสร้างแล้วทางผู้รับเหมาไม่ได้มีการแก้ไขตามค าสั่ง ทาง
ผู้ว่าจ้างก็มีสิทธิที่จะบอกเลิกสัญญาได้ 

การยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้าง 

ในส่วนของการก่อสร้างผิดไปจากแบบนั้นทางผู้รับเหมาต้องมีหน้าที่ตาม Clause 4.1 ที่
ผู้รับเหมาจะต้องปฎิบัติหน้าที่ตามสัญญา การที่ท าการก่อสร้างผิดไปจากแบบก็ถือว่าเป็นการท าผิด
สัญญาของผู้รับเหมาจึงถือเป็นการผิดสัญญาตาม Clause 12.1 และหากไม่ยอมแก้ไขงานภายใน 14 
วันนับจากวันที่ผู้ว่าจ้างได้ท าการแจ้งเตือน ผู้ว่าจ้างจะส่งหนังสือแจ้งอีกฉบับภายใน 21 วันเพ่ือยกเลิก
สัญญาได ้

 สรุป 

 ในเรื่องข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพนั้นทาง FIDIC : Short Form of Contract ไม่ได้มี
การระบุไว้อย่างชัดเจนเท่าใดนักในกรณีที่ผู้ว่าจ้างตรวจพบความช ารุดบกพร่องหรือความไม่พอใจใน
คุณภาพของงาน แต่ผู้ว่าจ้างก็สามารถสั่งให้ผู้รับเหมาให้แก้ไขได้ตามค าสั่งของผู้ว่าจ้าง หากผู้รับเหมา
ไม่ท าตามค าสั่งภายในก าหนดเวลาก็สามารถยกเลิกสัญญาได้   ส าหรับการพบความช ารุดบกพร่อง
ในช่วงระยะเวลารับประกันผลงานนั้นมีการระบุไว้อย่างชัดเจนว่าผู้รับเหมาต้องเข้ามาท าการแก้ไข
ความช ารุดบกพร่องนั้น หากไม่มาท าการแก้ไขตามก าหนดผู้ว่าจ้างสามารถท าการซ่อมแซมเองได้โดย
เรียกค่าใช้จ่ายจากผู้รับเหมา 

 6.7 แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของงาน 

 จากข้อมูลใบบทนี้ที่ได้แสดงเกี่ยวกับข้อพิพาทที่เกิดในงานก่อสร้างขนาดเล็กที่เกี่ยวข้องกับ
คุณภาพของงานนั้น จากการวิเคราะห์ความครอบคลุมของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของและ
สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract สามารถน าเสนอแนวทางที่ควร
ปรับปรุงเพิ่มเติมในสัญญาจ้างก่อสร้างได้ดังนี้ 
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 การพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลาก่อสร้าง 

 ส าหรับประเด็นการพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลาก่อสร้างนั้นตาม ป.พ.พ. ว่าด้วย
สัญญาจ้างท าของได้มีการให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในการแจ้งผู้รับให้ท าการซ่อมแซมมากพอสมควร โดย
ทางผู้ว่าจ้างสามารถสั่งให้ผู้รับเหมาท าการซ่อมแซมงานได้ตามเวลาที่ก าหนด ถ้าหากไม่สามารถท าได้
ตามก าหนดเวลาทางผู้ว่าจ้างสามารถให้บุคคลอ่ืนท าการซ่อมแซมแทนได้โดยให้ผู้รับเหมารับภาระ
ค่าใช้จ่าย (ป.พ.พ. มาตรา ๕๙๔) ซึ่งในส่วนนี้ถือว่าได้ครอบคลุมเกี่ยวกับการที่ผู้รับเหมาจะต้องท าการ
ซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องไว้แล้ว โดยทางผู้ว่าจ้างก็มีสิทธิตามมาตรา ๕๙๙ ในการที่จะหน่วง
สินจ้างจากความช ารุดบกพร่องได้อีกด้วย 

 นอกจากนี้ใน ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของยังให้สิทธิกับผู้ รับเหมาในการไม่ต้อง
รับผิดชอบความช ารุดบกพร่องที่เกิดจากค าสั่งหรือวัสดุอุปกรณ์ของทางผู้ว่าจ้าง (ป.พ.พ. มาตรา 
๕๙๑) จึงถือได้ว่าใน ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของเองได้ครอบคลุมเนื้อหาในส่วนนี้พอสมควรแล้ว 

 การพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน 

 ส าหรับประเด็นการพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกันผลงานนั้นส่วนส าคัญ
ในส่วนแรกคือก าหนดระยะเวลารับประกันผลงาน ที่ใน ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้มีการ
ก าหนดไว้แล้วว่าให้รับประกันงานทั่วไปเป็นระยะเวลา 1 ปี และให้รับประกัน 5 ปีส าหรับงานที่อยู่ติด
กับพ้ืนดิน แต่ข้อก าหนดนี้หากมีการฟ้องร้องในชั้นศาลก็ขึ้นอยู่กับทางศาลว่าจะพิจารณาให้ระยะเวลา
รับประกันเป็นแบบใด (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) จึงควรมีการระบุถึงระยะเวลารับประกันผลงานว่า
มีการรับประกันผลงานเป็นระยะเวลากี่ปี โดยทางสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form 
of Contract ได้แนะน าให้ส่วนของภาคผนวกไว้ว่าควรรับประกันผลงานเป็นระยะเวลา 1 ปี 

 นอกจากนี้ในเรื่องที่เกี่ยวกับการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกัน 
ตามข้อมูลในหัวข้อ 6.1.1 พบว่าทางศาลจะตัดสินจากข้อก าหนดในสัญญาที่ได้เขียนไว้ในลักษณะที่ว่า 
ถ้าทางผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องภายในระยะเวลาที่ก าหนด ทางผู้ว่าจ้าง
สามารถให้บุคคลอ่ืนมาท าการซ่อมแซมแทนได้โดยคิดค่าใช้จ่ายจากทางผู้รับเหมา  ซึ่งการก าหนด
ข้อความในส่วนนี้ท าให้ผู้ว่าจ้างสามารถเรียกร้องค่าเสียหายจากการที่ผู้รับเหมาไม่มาท าการซ่อมแซม
ได้ ซึ่งข้อก าหนดในสัญญาดังกล่าวจะเหมือนกับข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : 
Short Form of Contract ที่กล่าวเกี่ยวกับการที่ผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง
ในช่วงระยะเวลาการรับประกันผลงานตาม Clause 9.1 
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การยกเลิกสัญญาจากความบกพร่องในการก่อสร้าง 

 ส าหรับการยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของผลงานนั้นใน ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้าง
ท าของไม่ได้มีการก าหนดไว้ถึงสิทธิในการยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพ ซึ่งตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๕๙๔ ก็ได้ให้สิทธิกับผู้ว่าจ้างในการให้บุคคลอ่ืนมาท าการซ่อมแซม
เท่านั้นไม่ได้ครอบคลุมถึงการขอยกเลิกสัญญา (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) หากพิจารณาตามค า
พิพากษาศาลฎีกาที่ 2131/2531 พบว่าหากเป็นความเสียหายหรือความช ารุดบกพร่องเพียงเล็กน้อย
ที่สามารถแก้ไขได้ก็ไม่สามารถขอยกเลิกสัญญาได้ การจะยกเลิกสัญญาได้ต้องเป็นการที่ผู้รับเหมามี
ความช ารุดบกพร่องที่รุนแรงหรือการก่อสร้างผิดไปจากแบบแปลน ถือเป็นการผิดสัญญาที่สามารถขอ
ยกเลิกสัญญาได้   นอกจากนี้ในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ก็มี
ข้อก าหนดที่เกี่ยวกับการที่ผู้รับเหมาไม่ยอมปฏิบัติตามค าสั่งของผู้ว่าจ้างหรือท าการผิดสัญญาแล้วไม่
ยอมแก้ไขก็จะสามารถยกเลิกสัญญาได้ 

 จากที่กล่าวมาในส่วนของการยกเลิกสัญญาจากความบกพร่องของผลงาน  หากเป็นความ
เสียหายขนาดเล็กที่สามารถซ่อมแซมได้ก็เป็นการใช้สิทธิของผู้ ว่าจ้างในการให้ทางผู้รับเหมาท าการ
ซ่อมแซม แต่ถ้าหากจะต้องการยกเลิกสัญญาก็ควรจะระบุข้อก าหนดที่กล่าวเกี่ยวกับความช ารุด
บกพร่องหรือการก่อสร้างของผู้รับเหมาไม่เป็นไปตามสัญญาภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ทางผู้ว่าจ้าง
สามารถขอยกเลิกสัญญาได้  ก็จะท าให้สามารถยกเลิกสัญญาได้ 

การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้าง 

 ส าหรับการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้างของทางผู้รับเหมานั้นตาม ป.พ.พ. ว่าด้วย
สัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการก าหนดไว้ถึงสิทธิในการขอยกเลิกสัญญา มีเพียงการก าหนดไว้ให้
ผู้รับเหมาจะต้องท าการแก้ไขภายในระยะเวลาที่ก าหนด หากไม่ท าการแก้ไขก็จะให้บุคคลอ่ืนซ่อมแซม
ได้   แต่ในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract นั้นได้มีก าหนดไว้ใน 
Clause 4.1 และ Clause 12.1 ที่ผู้รับเหมาจะต้องปฏิบัติตามสัญญาจ้างก่อสร้าง การก่อสร้างผิดแบบ
ก็ถือว่าเป็นการฝ่าฝืนสัญญา ดังนั้นทางผู้ว่าจ้างสามารถท าหนังสือแจ้งให้แก้ไขการก่อสร้างที่ผิดแบบ
ไปได้ แต่ถ้าไม่สามารถท าได้ในระยะเวลาที่ก าหนดก็สามารถขอยกเลิกสัญญาได้ 

 ดังนั้นจึงควรระบุให้สิทธิแก่ผู้ว่าจ้างในการขอยกเลิกสัญญาในกรณีที่ผู้รับเหมาก่อสร้างไม่ตรง
ตามแบบก่อสร้างในสัญญา เพ่ือให้ทางผู้ว่าจ้างสามารถขอยกเลิกสัญญาจากเหตุดังกล่าวได้ 
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ตารางที่ 6.1 แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในประเด็นข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับคุณภาพของ
งาน 

ข้อพิพาทและปัญหา แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้าง 

การเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องใน
การก่อสร้าง 

- ผู้รับเหมาก่อสร้างไม่ท าการซ่อมแซมส่วนที่
ช ารุดบกพร่อง 

- การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพ 

- การเรียกค่าเสียหายจากการให้ผู้รับเหมารายอื่น
มาท าการซ่อมแซมแทน 

- ผู้รับเหมาอ้างถึงการหมดช่วงระยะเวลา
รับประกัน 

- การเรียกค่าเสียหายจากการใช้วัสดุผิดประเภท
ในการท างาน 

 

 

 

- ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้ให้
สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในกรณีท่ีผู้รับเหมาไม่ท า
การซ่อมแซมตามเวลาที่ก าหนด ทางผู้ว่าจ้าง
สามารถให้ผู้อื่นมาด าเนินการซ่อมแซมแทนได้
โดยเรียกค่าใช้จ่ายจากทางผู้รับเหมา 

- ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของผู้
ว่าจ้างสามารถหน่วงสินจ้างได้ 

- ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ
ผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบถึงความช ารุด
บกพร่องที่เกิดจากค าสั่งของผู้ว่าจ้าง 

- ต้องมีการก าหนดระยะเวลารับประกันไว้ใน
สัญญา ว่ารับประผลงานเป็นระยะเวลาเท่าใด 

- ควรมีการเขียนไว้ในสัญญาว่าหากผู้รับเหมา
ไม่ท าการซ่อมแซมภายในระยะเวลาที่ก าหนด
ทางผู้ว่าจ้างสามารถให้ผู้อื่นมาท าการซ่อมแซม
แทนได้โดยเรียกค่าใช้จ่ายจากทางผู้รับเหมา 

การยกเลิกสัญญาจากความบกพร่องในการ
ก่อสร้าง 

- ผู้รับเหมาก่อสร้างไม่ท าการซ่อมแซมส่วนที่
ช ารุดบกพร่อง 

- การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพ 

- งานก่อสร้างไม่ตรงตามแบบในส่วนที่สามารถ
แก้ไขได้ 

 

 

 

- หากเป็นความเสียหายขนาดเล็กที่สามารถ
ซ่อมแซมได้ควรให้สิทธิกับทางผู้รับเหมาในการ
ซ่อมแซมผลงาน 

- หากเป็นความเสียหายรุนแรงและผู้รับเหมา
ไม่ยินยอมท าการแก้ไข ก็ควรระบุถึงข้อก าหนด
ในการขอยกเลิกสัญญาในกรณีท่ี
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ข้อพิพาทและปัญหา แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้าง 

ผู้รับเหมาก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบและไม่
แก้ไขในระยะเวลาที่ก าหนด 

การยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ถูกต้องตาม
แบบก่อสร้าง 

- ผู้รับเหมาท าการก่อสร้างออกมาไม่ตรงกับแบบ
ก่อสร้าง 

 

 

- ควรมีข้อก าหนดที่สามารถยกเลิกสัญญาได้ถ้า
การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบและไม่แก้ไข
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

การพบความช ารุดบกพร่องและความไม่เรียบร้อย
ของผลงาน 

- ผู้ว่าจ้างไม่พอใจในผลงานการก่อสร้าง 

 

 

- หากเป็นความผิดพลาดเล็กน้อยก็ควรใช้การ
เจรจาไกล่เกลี่ย 

- หากเป็นผลกระทบเรื่องคุณภาพอย่างรุนแรง 
ควรมีการเขียนไว้ในสัญญาว่าหากผู้รับเหมาไม่
ท าการซ่อมแซมภายในระยะเวลาที่ก าหนดทาง
ผู้ว่าจ้างสามารถให้ผู้อื่นมาท าการซ่อมแซมแทน
ได้โดยเรียกค่าใช้จ่ายจากทางผู้รับเหมา 

 

 6.8 สรุป 

 จากการศึกษาข้อมูลรายละเอียดของข้อพิพาทจาก ค าพิพากษาศาลฎีกา  ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค และจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง สามารถระบุถึงข้อพิพาทที่
เกี่ยวข้องกับคุณภาพของงานได้ดังต่อไปนี้ 

1) การเรียกค่าเสียหายจากความช ารุดบกพร่องในการก่อสร้าง 

2) การยกเลิกสัญญาที่เกิดจากความบกพร่องในการก่อสร้าง 

3) การยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้าง 

4) การพบความช ารุดบกพร่อง และความไม่เรียบร้อยของผลงาน 
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 โดยจากการวิเคราะห์ความครอบคลุมของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของและสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ความครอบคลุม
ต่อข้อพิพาทและแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างได้ดังนี้ 

 6.8.1 ส าหรับการพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลาก่อสร้าง ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วย
สัญญาจ้างท าของนั้นได้ให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในการสั่งให้ผู้รับเหมาท าการแก้ไขความช ารุดบกพร่อง
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ทางผู้รับเหมาไม่ท าตามภายในระยะเวลาที่ก าหนดทางผู้ว่าจ้างสามารถให้
บุคคลอ่ืนมาท าการซ่อมแซมแทนได้โดยผู้รับเหมาจะต้องเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่าย และทางผู้ว่าจ้างยัง
สามารถหน่วงการช าระสินจ้างกับทางผู้รับเหมาได้เพ่ือให้ผู้รับเหมาท าการแก้ไขผลงานให้เรียบร้อย แต่
ทั้งนี้ความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นจะต้องไม่ใช่ความช ารุดบกพร่องที่เกิดจากค าสั่งของผู้ว่าจ้างหรือการ
ใช้วัสดุอุปกรณ์ของทางผู้ว่าจ้าง  ในส่วนของสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of 
Contract ได้มีข้อก าหนดที่ให้ผู้รับเหมาต้องรับผิดชอบถึงความเสียหายที่เกิดขึ้นในการท างาน รวมถึง
ต้องปฎิบัติตามค าสั่งของผู้ว่าจ้างอีกด้วย  ดังนั้นในส่วนของการปรับปรุงสัญญาในเรื่องของการพบ
ความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลาก่อสร้างนั้นไม่จ าเป็นจะต้องมีการระบุข้อก าหนดเพ่ิมเติม
เนื่องจากตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้มีการครอบคลุมถึงปัญหาไว้ครบถ้วนแล้ว 

 6.8.2 ในส่วนของการพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน ตาม ป.พ.พ. 
ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของนั้นได้ก าหนดไว้ในกรณีที่ไม่ได้มีการก าหนดระยะเวลารับประกันผลงาน ให้
ทางผู้รับเหมารับประกันผลงานส าหรับงานทั่วไปเป็นระยะเวลา 1 ปี และ 5 ปีส าหรับงานที่อยู่ติดกับ
พ้ืนดินยกเว้นโครงสร้างไม้ และให้ผู้รับเหมาท าการแจ้งถึงความช ารุดบกพร่องหรือฟ้องร้องเกี่ยวกับ
ความช ารุดบกพร่องนั้นภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่ความช ารุดบกพร่องได้ปรากฏ ทั้งนี้ความ
ช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นต้องไม่ใช่ความช ารุดบกพร่องที่พบตั้งแต่ช่วงรับมอบผลงาน  ส าหรับสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ได้มีการก าหนดระยะเวลารับประกันผลงานไว้
ในส่วนของภาคผนวก โดยได้แนะน าให้รับประกันเป็นระยะเวลา 365 วัน และในช่วงระยะเวลา
รับประกันผลงานนั้นทางผู้รับเหมาจะต้องเข้ามาท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องภายในระยะเวลา
ที่ก าหนดตามภาคผนวก ไม่เช่นนั้นทางผู้ว่าจ้างสามารถให้บุคคลอ่ืนมาท าการซ่อมแซมแทนได้โดย
เรียกค่าใช้จ่ายจากทางผู้รับเหมา  ส าหรับแนวทางการปรับปรุงนั้นควรจะต้องมีการก าหนดให้สิทธิกับ
ทางผู้ว่าจ้างในการเรียกผู้รับเหมามาท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้น หากผู้รับเหมาไม่ท า
การซ่อมแซมตามระยะเวลาที่ก าหนดทางผู้ว่าจ้างสามารถให้บุคคลอ่ืนมาท าการซ่อมแซมแทนได้โดย
ผู้รับเหมาเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น 

 6.8.3 การยกเลิกสัญญาจากความบกพร่องในการก่อสร้าง ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท า
ของไม่ได้มีการให้สิทธิในการยกเลิกสัญญาจากกรณีดังกล่าว โดยให้สิทธิผู้ว่าจ้างในการให้บุคคลอ่ืนมา
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ท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องแทนกรณีที่ผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมตามก าหนดเวลา ในส่วน
ของสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ก็ไม่ได้มีการก าหนดไว้โดยอย่าง
ชัดเจนถึงเรื่องการยกเลิกสัญญา มีเพียงการก าหนดให้ผู้รับเหมาต้องท าการซ่อมแซมความช ารุด
บกพร่องที่เกิดขึ้น หากไม่ยอมท าการซ่อมแซมตามค าสั่งก็สามารถยกเลิกสัญญาได้  ดังนั้นแนวทาง
การปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เก่ียวกับการยกเลิกสัญญาจากความบกพร่องในการท างานนั้นจึงควร
มีการระบุข้อก าหนดเกี่ยวกับการที่ผู้รับเหมาจะต้องท าการแก้ไขความบกพร่องของผลงานภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด หากไม่ปฏิบัติตามก็ให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในการยกเลิกสัญญาได้ 

6.8.4 การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้างหากพิจารณาตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท า
ของหากเป็นกรณีก่อสร้างไม่ถูกต้องในส่วนที่สามารถแก้ไขได้ ทางผู้ว่าจ้างสามารถให้ผู้รับเหมาท าการ
แก้ไขงานส่วนนั้นได้ หากผู้รับเหมาไม่ท าการแก้ไขตามก าหนดเวลาก็สามารถให้บุคคลอ่ืนมาท าการ
แก้ไขแทนได้โดยผู้รับเหมาต้องรับผิดชอบภาระค่าใช้จ่าย เช่นเดียวกับทางสัญญาจ้างก่อสร้าง
มาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ที่ก าหนดให้ผู้รับเหมาต้องท าการแก้ไขตาม
ก าหนดเวลา หากไม่ยินยอมท าตามก าหนดทางผู้ว่าจ้างสามารถยกเลิกสัญญาได้  ส าหรับแนวทางการ
ปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวกับการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ ควรมีการระบุข้อก าหนดที่ให้ทาง
ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาได้ในกรณีที่ผู้รับเหมาไม่ยอมท าการแก้ไขงานก่อสร้าง 
 



บทที่ 7 
การวิเคราะห์ความครอบคลุมของข้อกฎหมายและข้อก าหนดในสัญญา  

ที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ 

 บทนี้จะกล่าวถึงข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องราคาและการช าระหนี้ของทางฝ่ายผู้ว่าจ้าง  โดย
พิจารณาถึงสาเหตุต่าง ๆ ที่ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระค่าก่อสร้างให้ทางฝ่ายผู้รับเหมาว่าเกิดจาก
สาเหตุใดบ้าง รวมไปถึงพิจารณาถึงความคุ้มครองประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้าง
ท าของ และความคุ้มครองตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short form of contract ว่ามี
การครอบคลุมถึงข้อพิพาทไว้อย่างไรบ้าง โดยสามารถแยกอธิบายตามข้อพิพาทได้ดังนี้  

 7.1 ผู้ว่าจ้างค้างช าระค่าจ้าง 

 ข้อพิพาทผู้ว่าจ้างค้างช าระเงินค่าจ้างนั้นมีสาเหตุเกิดจากทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้อ้างเหตุผลในการ
ที่จะขอท าการหักเงินหรือไม่ช าระค่าจ้างให้กับทางผู้รับเหมา  จึงเป็นเหตุให้เกิดข้อพิพาทที่ต้อง
ฟ้องร้องกันเกิดข้ึน โดยการอ้างของทางฝ่ายผู้ว่าจ้างมีหลายสาเหตุดังนี้ 

7.1.1. ผู้ว่าจ้างหักค่าจ้างเป็นเงินค่าปรับจากความล่าช้า 

 ส าหรับสาเหตุนี้จะเป็นที่ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องให้ผู้รับเหมาท าการช าระเงินค่าก่อสร้าง 
แตท่างฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ท าการคิดค่าปรับจากความล่าช้าในการท างานของผู้รับเหมาจึงไม่ได้ช าระเงินใน
ส่วนนั้น ซึ่งในกรณีดังกล่าวจะเป็นการฟ้องร้องเพ่ือดูว่าความล่าช้านั้นเกิดจากความผิดของฝ่ายใด   
รวมถึงศาลอาจมีการเปลี่ยนแปลงจ านวนค่าปรับได้ถ้าค่าปรับนั้นมีจ านวนสูงเกินไป (ป.พ.พ. มาตรา 
๓๘๓)   พิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 200/2535 เป็นการที่ผู้รับเหมาฟ้องร้องให้ผู้ว่าจ้างช าระ
เงินให้ตามสัญญา ที่ทางผู้ว่าจ้างได้หักไว้เป็นค่าปรับ โดยคดีนี้จะเป็นการพิจารณาถึงเรื่องการพิจารณา
ระยะเวลา  โดยผู้รับเหมาอ้างว่าได้มีการต่ออายุสัญญาครั้ งแรกไปแล้วรวมไปถึงมีการคืนเงินค่าปรับ
บางส่วน ซึ่งภายหลังผู้รับเหมาได้ท าการขอขยายระยะเวลาอีกครั้งแต่ทางผู้ว่าจ้างไม่ยินยอม   ศาลได้
พิจารณาว่าผู้รับเหมาไม่สามารถอ้างได้ว่าผู้ว่าจ้างได้ยินยอมรับสภาพหนี้ การคืนค่าปรับบางส่วนไม่ได้
เป็นการช าระค่าจ้างแต่เป็นให้ส่วนลดค่าปรับ ผู้ว่าจ้างจึงสามารถหักเงินค่าปรับได้ 

 ส าหรับข้อพิพาทที่ผู้ว่าจ้างได้ท าการฟ้องร้องผู้รับเหมาแล้วศาลได้มีค าพิพากษาให้ผู้ รับเหมา
ได้รับช าระเงินคืน  พิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3846/2533 ที่ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องให้
ผู้ว่าจ้างให้ช าระค่าก่อสร้าง  ที่ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้มีการช าระบางส่วนแล้วแต่ยังมีบางส่วนที่ยังคงค้างอยู่  
ซึ่งผู้ว่าจ้างอ้างว่าเป็นค่าปรับจากการใช้วัสดุผิด ค่าซ่อมแซมและค่าปรับจากความล่าช้า แต่ศาลชั้นต้น
ได้มีค าสั่งให้ผู้รับเหมาได้รับการช าระเงินเพ่ิมเติมจากผู้ว่าจ้าง   ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3012/2552 ที่
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ผู้รับเหมาฟ้องร้องว่าผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระค่าก่อสร้างงวดสุดท้าย โดยฝ่ายผู้ว่าจ้างได้อ้างถึงการหักเงิน
ค่าใช้จ่ายในการก่อสร้างต่าง ๆ ที่ผู้ว่าจ้างได้ช าระไปก่อน รวมไปถึงในส่วนของค่าปรับจากความล่าช้า
ที่ผู้รับเหมาได้ท างานล่าช้าไปด้วย  โดยศาลได้พิจารณาแล้วว่าในการท างานงวดที่ 14 และ 15 ที่
ผู้รับเหมาได้ท าการส่งมอบงานพร้อมกันนั้นเป็นช่วงที่ได้เลยก าหนดระยะเวลาการส่งมอบงานไปแล้ว  
แต่ผู้ว่าจ้างก็ได้มีการรับมอบงานและช าระเงินโดยมิได้มีการอิดเอ้ือนหรือสงวนสิทธิที่จะเรียกค่าปรับ
แต่อย่างใด จึงถือว่าผู้ว่าจ้างไม่ได้มีการถือเอาระยะเวลาเป็นส าคัญไม่สามารถเรียกค่าปรับจากความ
ล่าช้าได้   หรือจะเป็นกรณีของค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 948/2546 ที่ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องผู้ว่า
จ้างจากการถูกหักค่าจ้างเป็นค่าปรับอันเนื่องมาจากความล่าช้า แต่ในระหว่างการก่อสร้างมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบและรายการงานใหม่ท าให้มีปริมาณงานที่เพ่ิมข้ึนและใช้เวลายาวนานขึ้นกว่าที่ตก
ลงกันไว้ จึงได้มีการหยุดก่อสร้างเพ่ือรอผู้ว่าจ้างพิจารณาขยายระยะเวลา ซึ่งผู้ว่าจ้างได้มีการขยาย
ระยะเวลาให้49วัน แต่ผู้รับเหมาก็ยืนยันที่จะขอขยายระยะเวลาเป็นจ านวน 200 วัน  ศาลได้พิจารณา
แล้วว่าในข้อก าหนดในสัญญาได้มีการระบุไว้ว่า ผู้ว่าจ้างมีสิทธิที่จะท าการแก้ไขหรือเพ่ิมเติมงานหรือ
ลดงานได้ โดยไม่ต้องยกเลิกสัญญานี้  การเพ่ิมเติมงานหรือลดงานจะต้องคิดราคาและตกลงราคากัน
ใหม่และถ้าต้องเพ่ิมหรือลดงานหรือยืดระยะเวลาออกไปอีกจะได้ตกลงกัน ซึ่งศาลได้พิจารณาแล้วว่า
ในข้อความดังกล่าวนั้นหากจะเปลี่ยนแปลงงานจะต้องตกลงยินยอมทั้งสองฝ่าย  ซึ่งในคดีนี้ทางผู้
ว่าจ้างต้องการเปลี่ยนแปลงงานและทางผู้รับเหมาเองก็ต้องการที่จะขยายระยะเวลาก่อสร้างเพ่ิมขึ้น
จากการเปลี่ยนแปลงงานนั้น  ซึ่งในระหว่างที่หยุดงานรอท าการก่อสร้ างก็ไม่ได้เป็นความผิดของ
ผู้รับเหมาที่จะรอการอนุมัติ และผู้ว่าจ้างเป็นผู้ขอเสนอยกเลิกข้อก าหนดเดิมในสัญญา โดยเสนอขอ
เปลี่ยนแปลงแบบรูปรายการก่อสร้างใหม่ ท าให้สัญญาในส่วนที่จะท าการแก้ไขเปลี่ยนแปลงรูป
รายการก่อสร้างใหม่ยังไม่เกิดเพราะคู่สัญญายังไม่สามารถหาข้อยุติ ได้ อีกทั้งยังไม่ได้มีการลงนามใน
สัญญาส่วนที่แก้ไขเปลี่ยนแปลง โดยผู้ว่าจ้างเป็นผู้สั่งเปลี่ยนแปงแก้ไขรูปแบบรายการก่อสร้างใหม่ 
งานในงวดที่4และงวดสุดท้ายจึงไม่จ าเป็นต้องผูกพันธ์ตามเงื่อนเวลาที่ก าหนดไว้ในสัญญาจ้าง ผู้ว่าจ้าง
จึงไม่มีสิทธิปรับผู้รับเหมาในคดีนี้   และอีกคดีคือค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 7221/2540 โดยในคดีนี้เป็น
การฟ้องเรียกร้องให้ผู้ว่าจ้างช าระเงินคืนแก่ผู้รับเหมา จากการที่ผู้ว่าจ้างได้ยกเลิกสัญญาและเรียก
ค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้า  ศาลได้พิจารณาแล้วว่าในการท างานไปแล้วบางส่วนของงวดที่ 3 
ผู้รับเหมามีสิทธิที่จะได้รับชดใช้คืนค่าผลงานตามมาตรา๓๙๑ แต่ได้มีการระบุไว้ในสัญญาว่างานที่ได้
ท าขึ้นและสิ่งของต่าง ๆ ที่ได้น ามาไว้ที่สถานที่ท างานโดยเฉพาะเพ่ืองานนั้นผู้รับเหมายินยอมให้ตก
เป็นของผู้ว่าจ้าง  โดยจะเรียกร้องค่าตอบแทนและค่าเสียหายใด ๆ ไม่ได้เลย ซึ่งเป็นข้อตกลงใน
ลักษณะที่จะช าระหนี้อย่างอ่ืนอันที่ไม่ใช่จ านวนเงินให้เป็นเบี้ยปรับ ซึ่งในงานงวดที่3ได้มีการท างาน
แล้วเสร็จไปแล้วจ านวนประมาณหนึ่งล้านห้าแสนบาท หากวิเคราะห์ถึงจ านวนเงินดังกล่าวกับผลงาน
จะนับว่าเบี้ยปรับดังกล่าวมีจ านวนสูงเกินไปศาลจึงสั่งผู้รับเหมามีสิทธิได้รับช าระเป็นเงินเก้าแสนบาท 
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 ส าหรับในอีกกรณีหนึ่งคือการที่ศาลได้พิจารณาถึงค่าปรับว่ามีจ านวนสูงเกินไปจึงได้ปรับลด
ค่าปรับลงมา พิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 839/2543 ที่ผู้รับเหมาได้ฟ้องร้องว่าได้ท าการ
ก่อสร้างล่าช้าจริงด้วยความผิดของผู้รับเหมาเองแต่เบี้ยปรับมีจ านวนสูงเกินไปจึงขอให้ผู้ว่าจ้างได้มีการ
ช าระค่าก่อสร้างบางส่วน ซึ่งศาลได้พิจารณาแล้วว่าในช่วงขณะท าการก่อสร้างได้มีการให้ขยาย
ระยะเวลาก่อสร้างของส่วนราชการออกไป แต่การท างานล่าช้าอันเนื่องมาจากผู้รับเหมารายอ่ืนใน
ส่วนนั้นผู้รับเหมาก็ยังสามารถท างานต่อไปได้  ศาลจึงพิจารณาลดค่าปรับลงบางส่วนให้ทางผู้ว่าจ้าง
ช าระคืนแก่ผู้รับเหมา แต่การช าระคืนนี้ไม่สามารถเรียกร้องดอกเบี้ยได้ 

 จากกรณีที่กล่าวมาจะพบได้ว่าสาเหตุของการเรียกค่าปรับของผู้รับเหมานั้นจะต้องพิจารณา
จากหลายกรณี  ทั้งในส่วนของความผิดจากความล่าช้านั้นเกิดจากฝ่ายใด หากเป็นความผิดของผู้
ว่าจ้างก็ไม่สามารถเรียกค่าปรับได้  รวมทั้งหากในการส่งมอบผลงานล่าช้าทางผู้ว่าจ้างไม่ได้มีการสงวน
สิทธิที่จะเรียกค่าปรับจากความล่าช้าก็จะไม่สามารถบังคับเรียกค่าปรับได้ นอกจากนี้ในกรณีที่ค่าปรับ
สูงเกินไปยังสามารถท าการฟ้องร้องเพ่ือให้ศาลลดค่าปรับลงได้อีกด้วย 

7.1.2. ผู้ว่าจ้างหักค่าจ้างจากการสร้างผิดแบบ 

 ส าหรับสาเหตุการที่ผู้ว่าจ้างค้างช าระค่าจ้างอันเนื่องมาจากการที่ผู้รับเหมาท าการก่อสร้างไม่
ตรงตามแบบนั้น จะเป็นการที่ผู้ว่าจ้างท าการหักเงินที่ต้องช าระแก่ผู้รับเหมามาเป็นค่าใช้จ่ายในการที่
จะต้องซ่อมแซมความเสียหายนั้น หรือเป็นการยกเลิกสัญญาแล้วไม่ยอมช าระเงินค่าก่อสร้างในงวด
งานให้กับผู้รับเหมา  พิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 3503/2551 เป็นกรณีที่ผู้รับเหมาท าการ
ฟ้องร้องฝ่ายผู้ว่าจ้างว่าไม่ได้มีการช าระเงิน โดยผู้ว่าจ้างอ้างว่าผู้รับเหมานั้นได้ก่อสร้างโดยใช้วัสดุที่
ด้อยคุณภาพและไม่ถูกต้องตามสัญญา  ศาลได้พิจารณาแล้วเห็นว่าผู้ว่าจ้างได้มีตัวแทนรับมอบผลงาน
ก่อสร้างไปแล้วและทางผู้ว่าจ้างก็ไม่ได้มีการพิสูจน์ว่าผู้รับเหมาได้ท าผิดสัญญาอย่างไร ศาลจึงตัดสินให้
ผู้ว่าจ้างต้องช าระเงินค่าก่อสร้างแก่ผู้รับเหมา   นอกจากนี้ยังมีค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 119/2540 ที่
ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องผู้ว่าจ้างที่ไม่ช าระเงินค่าจ้างจากการก่อสร้าง  โดยผู้ว่าจ้างได้อ้างว่า
ผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างผิดแบบท าให้ไม่สามารถไปส่งมอบงานต่อได้ แต่ในส่วนของผู้รับเหมานั้น
ยังมีงานเพ่ิมเติมส่วนอ่ืนที่ผู้ว่าจ้างยังไม่ได้ส่งมอบต่อและค้างช าระเงินกับผู้รับเหมาอีกด้วย  ศาลได้
พิจารณาแล้วเห็นว่าผู้รับเหมามีหน้าที่จะต้องพิสูจน์ว่าได้ท างานไปแล้วมีมูลค่าเท่าไหร่  ส่วนผู้ว่าจ้างก็
จะต้องมีหน้าที่ช าระเงินที่อีกฝ่ายได้กระท างานให้ไปแล้วตามมาตรา ๓๙๑ การที่ผู้ว่าจ้างอ้างว่า
ผู้รับเหมาได้ท างานเสร็จไม่เรียบร้อย แต่ทางผู้รับเหมาก็ได้มีการแก้ไขงานจนแล้วเสร็จ ผู้ว่าจ้างจึงต้อง
ช าระเงินให้กับทางผู้รับเหมา  หรือหากเป็นกรณีที่เกิดความเสียหายขึ้นเล็กน้อยดังเช่น ค าพิพากษา
ศาลฎีกาที่ 2131/2531 เป็นกรณีที่ผู้รับเหมาท าการฟ้องแย้งให้ผู้ว่าจ้างช าระเงินค่าก่อสร้างให้แก่
ผู้รับเหมา โดยสาเหตุมาจากผู้ว่าจ้างได้กล่าวหาว่าผู้รับเหมาท าผิดสัญญา  การก่อสร้างไม่เรียบร้อยไม่
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เป็นไปตามแบบจึงขอยกเลิกสัญญาและให้ผู้รับเหมาช าระค่าเสียหาย ซึ่งในคดีนี้ศาลได้พิจารณาว่าการ
ท าผิดสัญญาของผู้รับเหมาเป็นการผิดสัญญาเพียงเล็กน้อย และมีข้อก าหนดในสัญญาตีความได้ว่าให้
ผู้รับเหมาท าการแก้ไขได้ รวมถึงทางผู้ว่าจ้างเองก็มีการรับมอบผลงานและช าระเงินในส่วนที่ผู้ว่าจ้าง
อ้างว่าก่อสร้างผิดแบบไปแล้วด้วย จึงไม่สามารถน าเหตุนี้มาฟ้องว่าผู้รับเหมาท าผิดสัญญาได้  

 อีกกรณีหนึ่งคือค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 6137/2551 ที่ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องผู้ว่าจ้างให้
ช าระเงินค่าก่อสร้าง โดยทางผู้รับเหมาได้ท างานในงวดที่  1 และ 2 แล้วเสร็จและรับช าระเงิน
เรียบร้อยแล้ว แต่ในงวดที่  3 นั้นทางผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระเงินรวมถึงมีการบอกเลิกสัญญากับทาง
ผู้รับเหมา โดยให้สาเหตุว่าผู้รับเหมาท าการก่อสร้างผิดแบบแปลน  ศาลได้พิจารณาแล้วกรณีดังกล่าว
พิจารณาได้ดังนี้ ในการก่อสร้างงวดที่ 3 ศาลเห็นว่าควรให้ผู้ว่าจ้างช าระเงินในส่วนที่ได้ก่อสร้างเสร็จ
แล้วให้กับผู้รับเหมา แต่ว่าในสัญญาได้มีการระบุไว้ว่าถ้าผู้รับจ้างไม่ท าตามแบบผู้ว่าจ้างมีสิทธิสั่งหยุด
งานโดยไม่จ่ายค่าจ้างที่ค้าง  ซึ่งการระบุข้อความดังกล่าวไว้ในสัญญาจะสามารถตีความได้ว่าหาก
ผู้รับเหมาก่อสร้างผิดไปจากรูปแบบตามสัญญาจ้าง ผู้รับเหมายินยอมให้จ าเลยบอกเลิกสัญญาจ้างได้
โดยไม่ต้องช าระเงินที่ค้างไว้ และในคดีนี้ทางผู้รับเหมาเองก็ยอมรับว่าได้มีการก่อสร้างผิดแบบจริงผู้
ว่าจ้างจึงไม่ต้องช าระเงินในส่วนนั้น 

 จากคดีที่กล่าวมาแสดงถึงสาเหตุอันเนื่องมาจากการก่อสร้างผิดแบบแปลน ท าให้ผู้ว่าจ้างไม่
ยอมช าระค่าก่อสร้าง   แต่จากการก่อสร้างผิดแบบแปลนนั้นต้องดูถึงข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้าง
ด้วยว่ามีการระบุไว้อย่างไร เนื่องจากการตัดสินข้อพิพาทในเรื่องนี้ของศาลจะเห็นได้ว่าจะยึดเอา
ใจความของข้อก าหนดในสัญญาเป็นส าคัญ หากมีการระบุไว้ถึงการไม่ต้องช าระค่าก่อสร้างของผู้
ว่าจ้างในกรณีก่อสร้างผิดแบบก็ไม่จ าเป็นต้องมีการช าระ หรือถ้าหากมีการระบุไว้ให้สิทธิแก่ผู้รับเหมา
ในการแก้ไขงานก่อนก็จะต้องให้ผู้รับเหมาท าการแก้ไขงานก่อนด้วยเช่นกัน 

7.1.3. มีการยกเลิกสัญญาจากความผิดของฝ่ายผู้รับเหมาจึงไม่ช าระเงิน 

 กรณีนี้จะเป็นข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการที่ฝ่ายผู้ว่าจ้างได้ท าการยกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้าง
กับทางผู้รับเหมา ทางผู้ว่าจ้างจึงไม่ได้ช าระค่าก่อสร้างในส่วนที่สร้างไปแล้ว  พิจารณาจากค าพิพากษา
ศาลฎีกาที่ 6866/2552 ที่ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องผู้ว่าจ้างอันเนื่องมาจากที่ผู้ว่าจ้างได้มีการค้าง
ช าระเงินค่าก่อสร้างอยู่ โดยผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างส่งมอบงานไปแล้ว  6 งวด อยู่ในช่วงท างาน
งวดที่ 7 เกือบแล้วเสร็จและงวดที่ 8 บางส่วน  แต่ผู้ว่าจ้างได้ท าการค้างช าระเงินงวดที่ 7 เนื่องจากพบ
รอยร้าวที่ผนังและคาน จึงได้ท าการแจ้งได้ผู้รับเหมามาท าการแก้ไขแต่ผู้รับเหมาก็ยังเพิกเฉยจึงได้ท า
การยกเลิกสัญญา  ศาลจึงได้พิจารณาให้ผู้ว่าจ้างช าระเงินในส่วนที่ผู้ รับเหมาท างานไปเสร็จเรียบร้อย
แล้วโดยหักกับค่าซ่อมแซมความเสียหายที่เกิดขึ้น   นอกจากนี้ยังมีค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 370/2539 
ที่ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องผู้ว่าจ้างที่ค้างช าระเงินกับทางผู้รับเหมาทั้งหมดทั้ง 4 งวด โดยที่ทางฝ่ายผู้
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ว่าจ้างก็ได้ให้การว่าผู้รับเหมาได้ท าผิดสัญญาเนื่องจากการก่อสร้างผิดแบบ  โดยผู้ว่าจ้างได้ทักท้วง
แล้วแต่ทางผู้รับเหมาก็ยังคงยืนยันที่จะท าการก่อสร้างจนถึงการส่งมอบงาน ซึ่งก็ไม่สามารถรับมอบได้
เนื่องจากการก่อสร้างผิดแบบจนไม่สามารถใช้งานได้ ทางผ้ว่าจ้างเองก็มีหนังสือแจ้งให้ท าการแก้ไขแต่
ก็ไม่ได้มีการแก้ไขแต่อย่างใด  จึงได้ขอยกเลิกสัญญาท าให้ผู้รับเหมาต้องช าระเบี้ยปรับจากความล่าช้า
ด้วย รวมถึงมีการระบุในสัญญาว่าเมื่อผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาแล้วบรรดางานที่ผู้รับจ้างได้ท าขึ้นและ
สิ่งของต่าง ๆ ที่น ามาไว้ในสถานที่ท างานจ้างนั้นโดยเฉพาะเพ่ือใช้งานจ้างดังกล่าวผู้รับจ้างจะเรียกร้อง
ค่าตอบแทนและค่าเสียหายใด ๆ ไม่ได้เลย ซึ่งในข้อนี้จะหมายถึงการที่ผู้รับเหมาจะช าระหนี้อย่างอ่ืนที่
ไม่ใช่จ านวนเงินให้เป็นเบี้ยปรับ ศาลจึงพิจารณาแล้วว่าผู้ว่าจ้างไม่ต้องช าระเงินคืนแก่ผู้รับเหมา 

 จากกรณีนี้จะแสดงถึงการกระท าผิดสัญญาของผู้รับเหมาที่ท าให้ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญา แต่ถ้า
ไม่ได้มีการก าหนดเป็นอย่างอ่ืน ทางผู้ว่าจ้างจะต้องมีการชดใช้คืนค่าก่อสร้างไปให้เท่ากับมูลค่าที่
ผู้รับเหมาได้ท างานเสร็จไปแล้วจริง ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๓๙๑ แต่เงิน
ค่าจ้างในส่วนนี้ก็สามารถน าไปหักกับค่าปรับความล่าช้า รวมไปถึงค่าเสียหายที่เกิดจากการท างานผิด
สัญญาของผู้รับเหมาได้อีกด้วย 

7.1.4. ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาไปให้ผู้รับเหมารายอื่นท างานแทน 

 ส าหรับในกรณีที่ผู้ว่าจ้างได้ท าการยกเลิกสัญญาโดยให้ผู้รับเหมารายอ่ืนท างานแทนจะมี
ลักษณะที่คล้ายกับกรณีในข้อ 7.1.3 แต่ต่างในลักษณะที่ในกรณีนี้จะเป็นการที่ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญา
โดยไม่มีเหตุความผิดจากผู้รับเหมา   พิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 2765/2548 ที่ผู้รับเหมาท า
การฟ้องร้องให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างท าการช าระเงินจากการก่อสร้างไว้ โดยผู้ว่าจ้างได้มีการช าระเ งินค่า
ก่อสร้างงวดที่ 1 ถึง 6 รวมถึงค่าใช้จ่ายในการเปลี่ยนแปลงงานต่าง ๆ แต่พอถึงก าหนดเวลาที่ขอเบิก
เงินส าหรับงานงวดที่ 7 ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างก็ไม่ยอมช าระเงิน รวมทั้งบอกเลิกสัญญากับทางผู้รับเหมา
และให้ผู้รับเหมารายอ่ืนมาท างานแทน  และอีกกรณีคือค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 1182/2545 ที่
ผู้รับเหมาได้ฟ้องร้องเรียกให้ผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างที่ค้างไว้ โดยทางผู้รับเหมาได้มีการส่งมอบอาคาร
ตัวอย่างที่สร้างเสร็จแล้วจ านวน 3 หลังให้กับผู้ว่าจ้าง แต่ผู้ว่าจ้างได้ท าการผิดสัญญาไม่ยอมช าระ
ค่าจ้าง ในกรณีนี้ผู้ว่าจ้างใช้สิทธิในการบอกเลิกสัญญาในฐานะผู้ว่าจ้างโดยที่ฝ่ายผู้รับเหมาไม่ได้มี
ความผิด ผู้ว่าจ้างจึงต้องช าระค่าสินไหมทดแทนแก่ผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการเลิกสัญญา 

 จากทั้งสองกรณีดังกล่าวจะแสดงถึงว่าข้อพิพาทจากสาเหตุนี้เกิดจากการใช้สิทธิขอยกเลิก
สัญญาของฝ่ายผู้ว่าจ้าง แต่ยังคงมีการค้างช าระเงินกับทางผู้รับเหมาอยู่ จึงเกิดเป็นข้อพิพาทดังกล่าว
ขึ้น 
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7.1.5. สัญญาไมได้ระบุถึงการแบ่งเนื้องานในแต่ละงวด 

 การค้างช าระค่าจ้างอันเนื่องมาจากการอ้างว่าสัญญาไม่ได้ระบุถึงการแบ่งเนื้องานในแต่ละ
งวด  พิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาท่ี 830/2543 ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องฝ่ายผู้ว่าจ้างให้ช าระ
เงินที่ค้างไว้ โดยฝ่ายผู้ว่าจ้างได้อ้างว่าผู้รับเหมามีสิทธิรับเงินในงวดที่ 9 แต่ผู้รับเหมาผิดสัญญาในการ
ส่งมอบงานงวดที่ 3 ถือว่าไม่ได้บรรลุวัตถุประสงค์ของสัญญา จึงจะไม่ยอมจ่ายเงินในงวดที่ 10 ที่ใน
สัญญาได้ระบุไว้ว่าให้ผู้รับเหมาต้องท างานให้เสร็จสมบูรณ์ก่อน   ซึ่งศาลได้พิจารณาจากข้อก าหนดใน
สัญญาว่ามีการระบุไว้ว่า  ข้อ 6.1 ผู้ว่าจ้างตกลงจะจ่ายเงินค่าจ้างให้แก่ผู้รับเหมาเป็นงวด ๆ ตาม
ปริมาณของงานที่ท าแล้วเสร็จตามแบบและรายการประกอบแบบ และข้อก าหนดอีกข้อคือ ข้อ 6.2
ก่อนการยื่นหนังสือขอรับเงินผู้รับเหมาต้องท ารายงานผลการปฏิบัติงานที่แล้วเสร็จทุกวันสิ้นเดือนเพ่ือ
ส่งมอบให้กับผู้ว่าจ้างหรือตัวแทน โดยผู้ว่าจ้างรับมอบภายใน 7 วัน นับจากวันส่งมอบงานในแต่ละ
เดือน หากไม่มีการท้วงติงที่เป็นลายลักษณ์อักษรภายใน 7 วันนับจากวันส่งมอบ  ให้ถือว่าได้รับมอบ
งานแล้ว ซึ่งจากข้อก าหนดในสัญญาดังกล่าวศาลได้พิจารณาว่าจากข้อความในข้อ 6.1 ว่าเป็นการบอก
ว่าผู้ว่าจ้างจะท าการช าระเงินเป็นงวด ๆ ตามปริมาณงานที่ท าเสร็จ ไม่ได้มีข้อความที่ระบุชัดถึงฝ่ายผู้
ว่าจ้างและผู้รับเหมาได้ตกลงก าหนดแบ่งเนื้องานที่จะรับกันอย่างไร ปริมาณในแต่ละงวดเป็นเท่าใด 
รวมไปถึงไม่ได้ระบุถึงค่าจ้างในแต่ละงวด หากพิจารณาร่วมกับข้อ 6.2 ที่ระบุให้ผู้รับเหมาต้องท า
รายงานการปฏิบัติงานส่ง  จึงเข้าใจได้ว่าผู้ว่าจ้างจะช าระค่าตอบแทนตามผลงานที่ท าเสร็จ และในงวด
งานที่ 3 ฝ่ายผู้รับจ้างก็ได้รับมอบผลงานโดยไม่ได้ท้วงติงเป็นลายลักษณ์อักษรกับฝ่ายผู้รับเหมาแต่
อย่างใดจึงถือว่ารับมอบงานเรียบร้อยแล้ว 

 ส าหรับข้อพิพาทในลักษณะนี้จะเกิดขึ้นเนื่องจากการไม่ได้มีการก าหนดงวดงานแต่ละงวด
เอาไว้อย่างชัดเจนในสัญญาท าให้เกิดความก ากวมในการคิดงวดงานและลักษณะของการช าระเงินซึ่ง
ในส่วนจะมีผลในขั้นตอนการฟ้องร้อง  โดยในคดีนี้ในตอนแรกตัวสัญญาเหมือนจะท าการแบ่งส่วน
สัญญาในลักษณะเดียวกันกับประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๖๐๒ แต่จากการตีความ
พบว่าเป็นการช าระเงินตามปริมาณที่ได้ท าแล้วเสร็จเป็นงวด ๆ ถ้าหากในตัวสัญญามีการแบ่งงวดงาน
แบบได้ก าหนดไว้ในแล้วสัญญารวมถึงแบบก่อสร้างและเอกสารประกอบสัญญา จะท าให้สามารถลด
ข้อพิพาทในส่วนนี้ได้ 

7.1.6. ผู้ว่าจ้างอ้างว่าไม่ได้เป็นผู้ลงนามในสัญญาจ้างก่อสร้าง 

 กรณีนี้จะเป็นกรณีที่ผู้ว่าจ้างได้ท าการอ้างว่าตัวเองไม่ได้เป็นผู้ลงนามในสัญญาจ้างก่อสร้ าง
ฉบับนั้น ๆ หรือว่ากรณีที่อ้างว่าไม่ได้สั่งผู้รับเหมาให้ท างานต่าง ๆ  โดยพิจารณาจากค าพิพากษาศาล
ฎีกาที่ 3694/2535 ผู้รับเหมาได้ท าการฟ้องร้องผู้ว่าอันเนื่องมาจากการค้างช าระเงินค่าก่อสร้างต่อ
เติมตึกแถว โดยผู้ว่าจ้างที่เป็นบริษัทได้อ้างว่าตนเองไม่เคยว่าจ้างผู้ รับเหมาให้มาต่อเติมอาคาร ทาง
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ผู้ว่าจ้างเพ่ิงจะได้เป็นเจ้าของอาคารดังกล่าวหลังจากที่ได้มีการท าสัญญาว่าจ้าง ศาลได้พิจารณาแล้ว
สรุปว่าในกรณีนี้เป็นการว่าจ้างในรูปแบบบริษัท โดยมีตัวแทนผู้มีอ านาจลงนามเป็นผู้ว่าจ้าง  ซึ่งได้มี
การลงลายมือชื่อผู้มีอ านาจลงนามแทนและมีการระบุชื่อบริษัทไว้ในสัญญาด้วย อีกทั้งสัญญาจ้างท า
ของไม่ได้มีการบังคับว่าจะต้องท าเป็นหนังสือหรือมีหลักฐานมายืนยัน ศาลจึงพิจารณาให้ผู้ว่าจ้างต้อง
ช าระเงินแก่ฝ่ายผู้รับเหมา 

 ส าหรับกรณีการอ้างว่าไม่ได้เป็นผู้ลงนามในสัญญาส าหรับสัญญาจ้างก่อสร้างนั้น เนื่องจากใน
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ไม่ได้มีการก าหนดว่าจะต้องมีตัวหนังสือสัญญาเป็นหลักฐาน รวม
ไปถึงโดยทั่วไปแล้วหากมีการท าสัญญาจ้างก่อสร้างการลงนามก็มักจะเป็นการลงนามในนามเจ้าของ
บ้านอยูแ่ล้ว และจากกรณีนี้หากเป็นการท าสัญญากับทางบริษัทก็ถือว่าให้กรรมการผู้มีอ านาจเป็นผู้ลง
นามแทนได ้

7.2 การทิ้งงานของผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการช าระเงินเกินงวดงาน 

 ส าหรับข้อพิพาทนี้เป็นข้อพิพาทท่ีทางผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างล่าช้าจนเกินก าหนดหรือท า
การทิ้งงานก่อสร้างไม่ยอมด าเนินการก่อสร้างต่อไป โดยมีสาเหตุมาจากการที่ผู้ว่าจ้างได้มีการช าระเงิน
ค่าก่อสร้างให้กับทางผู้รับเหมาสูงกว่ามูลค่างานที่ได้ก่อสร้างแล้วเสร็จจริง  ซึ่งเกิดกับกรณีที่ผู้รับเหมา
ได้มีการก าหนดงวดงานเอาไว้ไม่ตรงกับความเป็นจริง หรือมีการขอเบิกเงินกับทางฝ่ายผู้ว่าจ้าง
ล่วงหน้า เมื่อได้เงินสูงกว่างานที่ท าแล้วทางผู้รับเหมาก็เลือกที่จะทิ้งงานไปโดยเจตนา 

 หากพิจารณาถึงข้อพิพาทที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการช าระเงินค่าก่อสร้างเกินกว่ามูลค่าที่ได้
ก่อสร้างแล้วเสร็จจริงจนท าให้ผู้รับเหมาทิ้งงานก่อสร้างไปสามารถพิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกา
ได้ดังนี้ ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 8606/2552 เป็นปัญหาการฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการท างานล่าช้า 
โดยทางฝ่ายผู้รับเหมาได้มีการขอเบิกเงินล่วงหน้าไปก่อนโดยงานยังไม่เสร็จตามก าหนดงวดงาน แล้ว
ยังท าการทิ้งงานก่อสร้างไปอีกด้วย จึงได้มีการร้องต่อศาลในการขอเรียกค่าปรับกับทางฝ่ายผู้รับเหมา 
แต่ศาลได้พิจารณาแล้วเห็นว่าทางฝ่ายผู้ว่าจ้างไม่ได้มีการร้องคัดค้านหรือสงวนสิทธิในการเรียกร้อง
ค่าปรับกับทางผู้รับเหมาแต่อย่างใดในตอนครบก าหนดตามสัญญา นอกจากนี้ภายหลังหมดสัญญาทาง
ผู้ว่าจ้างก็ยังมีการส่งมอบค่างวดให้กับทางผู้รับเหมาอีก ศาลจึงถือว่าทางฝ่ายผู้ว่าจ้างไม่ถือเอาก าหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จและค่าปรับเป็นสาระส าคัญ จึงไม่สามารถเรียกร้องค่าปรับได้  ค าพิพากษาศาล
ฎีกาที่ 7172/2547 เป็นกรณีที่ผู้ว่าจ้างฟ้องเรียกค่าเสียหายจากการยกเลิกสัญญาเนื่องจากการ
ก่อสร้างไม่เรียบร้อย โดยในการก่อสร้างมีการแบ่งการช าระเงินเป็น 5 งวด โดยในงวดที่ 1-3 มีการ
ท างานที่ปรกติเรียบร้อย แต่ในงวดที่ 4 เป็นต้นไปมีการท างานที่ไม่เรียบร้อยตามสัญญา ซึ่งผู้ว่าจ้างมี
การจ่ายเงินค่าก่อสร้างไปจนเกือบจะครบมูลค่าตามสัญญาทั้งหมดแล้ว จึงเป็นการฟ้องเรียก
ค่าเสียหายจากมูลค่างานที่จ่ายเกินไปส่วนที่งานไม่เรียบร้อยตามสัญญา  ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 
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7060/2553 ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างได้มีการจ้างก่อสร้างโดยแบ่งช าระเงินออกเป็น 4 งวด โดยในการ
ก่อสร้างทางฝ่ายผู้ว่าจ้างมีการจ่ายค่าก่อสร้างไปกว่าร้อยละ 90 แต่มูลค่างานก่อสร้างแล้วเสร็จจริงมี
เพียงแค่ประมาณร้อยละ 35 ซึ่งจะเห็นได้ว่าฝ่ายผู้รับเหมาไม่สามารถก่อสร้างได้เสร็จตามสัญญา ฝ่าย
ผู้ว่าจ้างจึงมีสิทธิที่จะยกเลิกสัญญาได้ รวมถึงผู้รับเหมาต้องช าระเงินค่าจ้างที่ช าระเกินไปกว่ามูลค่า
งานที่ก่อสร้างจริงคืนให้กับทางผู้ว่าจ้าง  ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 8606/2552 ฝ่ายผู้รับเหมาได้รับ
ท างานก่อสร้างแต่มีการท างานล่าช้า รวมไปถึงมีการขอรับช าระเงินงวดที่ 4 แต่ทางผู้ว่าจ้างยอมจ่าย
ให้เพียงแค่บางส่วน เนื่องจากว่างานคืบหน้าไปไม่มาก รวมทั้งฝ่ายผู้รับเหมาเองก็มีเรียกขอรับช าระเงิน
ในงวดที่ 3 ก่อน เนื่องจากอ้างเหตุว่าขาดสภาพคล่องทางการเงิน และเมื่อผู้รับเหมาได้รับช าระเงินงวด
ที่ 4 ไปแล้วก็ไม่ปรากฏว่ากลับเข้ามาท างานอีก ทางผู้ว่าจ้างจึงได้ยกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้าง   ในส่วน
ของค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 1378/2546 ผู้ว่าจ้างได้ว่าจ้างให้ผู้รับเหมาท าการปลูกสร้างบ้านโดยได้
ช าระเงินมัดจ าและเงินค่าก่อสร้างงวดแรกไปแล้ว แต่ทางผู้รับเหมาก็ยังไม่ได้เข้ามาท าการก่อสร้างแต่
อย่างใด โดยทางผู้รับเหมาได้แต่บอกขอผัดผ่อนการก่อสร้างออกไป ทางผู้ว่าจ้างจึงได้บอกเลิกสัญญา
และฟ้องร้องขอเรียกเงินที่ช าระไปแล้วคืน 

 ในขณะเดียวก็มีข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้รับเหมาทิ้งงานของทางส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภค (ดวงหทัย อ้อยบ ารุง, 2551) โดยเป็นกรณีที่เตือนให้ผู้บริโภคระวังถึงการท าสัญญา
จ้างก่อสร้างกับทางผู้รับเหมาท่ีมีการเรียกเก็บค่างวดในช่วงแรกที่สูงผิดปรกติ โดยได้อ้างถึงการซื้อวัสดุ
ก่อสร้าง เมื่อผู้รับเหมาได้รับเงินงวดแรกที่สูงกว่าปรกติพอท างานไปได้ระยะเวลาหนึ่งก็จะทิ้งงาน
ก่อสร้างไป ซึ่งกรณีนี้จะเป็นการเตือนถึงการช าระเงินล่วงหน้าให้กับทางผู้รับเหมา นอกจากนี้ยังมี
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ของทางส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (ภาคผนวก ข) 
โดยเป็นเรื่องเก่ียวกับการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จและการทิ้งงานของผู้รับเหมา ซึ่งปัญหานี้นับเป็นปัญหาที่
มีการร้องเรียนกับทาง สคบ. เป็นจ านวนมากที่สุด  โดยปัญหานั้นเกิดได้หลายกรณีคือ ฝ่ายผู้รับเหมา
ได้ท างงานบางส่วนไว้ก่อนแล้วและมีการเรียกเก็บเงินกับทางผู้รับเหมาพอเมื่อได้รับเงินแล้วก็ไม่มีการ
ท างานต่อแต่อย่างใด หรือจะเป็นกรณีที่ทางผู้รับเหมามีการเรียกเก็บเงินค่าจ้างในงวดแรก ๆ สูงเกิน
กว่าปริมาณงานจริง พอเก็บเงินได้ก็ท าการทิ้งงานไปเนื่องจากได้รับเงินไปแล้ว  รวมถึงยังมีผู้รับเหมา
บางรายที่มีความตั้งใจจะโกงเงินกับฝ่ายผู้ว่าจ้างอยู่แล้วโดยท าการรับเงินจากทางผู้ว่าจ้างแล้วก็ทิ้งงาน
ก่อสร้างไป 

จากข้อมูลจากทั้งค าพิพากษาศาลฎีกาและส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค พบว่า
ข้อพิพาทการทิ้งงานของผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการช าระเงินเกินงวดงาน ปัญหาเกิดจากการที่ผู้ว่า
จ้างมีการช าระค่าก่อสร้างสูงกว่ามูลค่าการก่อสร้างที่ได้ก่อสร้างแล้วเสร็จจริง ท าให้เป็นเหตุให้
ผู้รับเหมาที่ไม่อยากท างานต่อท าการทิ้งงานไป  รวมไปถึงมีผู้รับเหมาบางรายมีเจตนาที่ไม่สุจริตได้



 89 

วางแผนจะทิ้งงานหลังจากได้รับเงินแต่แรกอยู่แล้ว ดังนั้นข้อพิพาทนี้สามารถท าให้ลดน้อยลงได้โดย
การวางแผนการจัดงวดงานให้เหมาะสมกับมูลค่างาน 

7.3 การฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการที่ผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างล่าช้า 

 ส าหรับข้อพิพาทนี้เป็นข้อพิพาทที่ทางผู้รับเหมาได้ฟ้องร้องเรียกค่าปรับกับทางผู้ว่าจ้างจาก
การที่ผู้ว่าจ้างมีการช าระเงินล่าช้าให้กับทางผู้รับเหมา  โดยพิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 
4967/2536 เป็นกรณีที่ผู้รับเหมาฟ้องร้องให้ผู้ว่าจ้างให้ช าระค่าก่อสร้างจากการที่ผู้ว่าจ้างได้ท าการ
หักเงินเป็นค่าปรับเนื่องจากความล่าช้าในการท างาน แต่ผู้รับเหมาได้อ้างว่าการท างานล่าช้านั้นเกิด
จากการที่ช่างของฝ่ายผู้ว่าจ้างมาควบคุมงานล่าช้าและจ่ายเงินค่าจ้างล่าช้า ท าให้ผู้รับเหมาได้รับ
ผลกระทบจากการขาดเงินทุนหมุนเวียนต้องขอสินเชื่อจากธนาคารท าให้ต้องเสียดอกเบี้ยเพ่ิมเติม ศาล
จึงได้พิจารณาคดีนี้ว่าในข้อก าหนดในสัญญาได้มีการระบุถึงการท างานว่าจะต้องมีการควบคุมการ
ท างานจากทางวิศวกรของฝ่ายผู้ว่าจ้าง  ซึ่งถ้าไม่มีวิศวกรของฝ่ายผู้ว่าจ้างไปท าการควบคุมก็จะไม่
สามารถท างานต่อไปได้  การที่ผู้ว่าจ้างส่งช่างไปควบคุมงานล่าช้าจึงเป็นการที่ผู้ว่าจ้างท าการผิด
เงื่อนไขในสัญญาเอง   นอกจากนี้ทางผู้รับเหมาเองก็มีการระบุถึงความเสียหายจากการที่ผู้ว่าจ้างช าระ
เงินล่าช้าอยู่ ว่าจะต้องไปท าการกู้เงินจากทางธนาคารเสียดอกเบี้ยเพ่ิมจากการได้รับการช าระเงิน
ล่าช้า ผู้ว่าจ้างจึงต้องรับผิดชอบในความเสียหายนั้นแก่ผู้รับเหมา 

 ในกรณีจะเห็นได้ว่าเป็นผลสืบเนื่องมาจากทั้งการที่ผู้ว่าจ้างท าผิดข้อก าหนดในสัญญาจ้าง ไม่
มีการส่งช่างเข้าไปควบคุมงานตามก าหนดเวลา ท าให้งานก่อสร้างล่าช้าออกไป และอีกกรณีหนึ่ ง คือ
การที่ผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้าโดยไม่มีเหตุอันควรและพิสูจน์ได้ไม่ชัดเจนในชั้นศาล โดยฝ่ายผู้รับเหมามี
ความเสียหายที่สามารถพิสูจน์ได้ว่าเกิดการเสียหายอย่างไร ก็สามารถเรียกร้องค่าเสียหายจากส่วนนั้น
ได ้

 7.4 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความบกพร่องของผลงาน 

 ในกรณีนี้เป็นจะเป็นกรณีพิพาทท่ีไม่ถึงขั้นฟ้องร้องกัน แต่จะเป็นการไกล่เกลี่ยกันระหว่างฝ่าย
ผู้ว่าจ้างกับฝ่ายผู้รับเหมา  โดยจะเป็นในส่วนของผู้ว่าจ้างที่จะมีการเรียกร้องการขอหักค่าก่อสร้างที่
ต้องท าการจ่ายอันเนื่องมาจากคุณภาพของผลงานในบางส่วนที่ไม่เป็นที่น่าพอใจ โดยข้อมูลนั้นมาจาก
ค าให้สัมภาษณ์ของฝ่ายผู้รับเหมา (ภาคผนวก ก) 

 จากข้อมูลของการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาได้แสดงถึงปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการที่ผู้ว่าจ้างได้มีการ
หักค่าจ้างออกอันเนื่องมาจากความไม่พอใจของคุณภาพผลงานที่ได้ท าการก่อสร้าง  ซึ่งปัญหาดังกล่าว
จะเกิดผลกระทบกับผู้รับเหมาในหลายด้าน  ทั้งการที่ผู้ว่าจ้างจะท าการช าระเงินค่าก่อสร้างล่าช้า
ออกไปเนื่องจากต้องรอการแก้ไขงานก่อน  การท างานที่ล่าช้ามากขึ้นเนื่องจากต้องเสียเวลาในการ
แก้ไขงานในนั้นที่ผู้ว่าจ้างไม่พอใจให้เรียบร้อย รวมไปถึงการที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการแก้ไขผลงานอีก
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ด้วย โดยผู้รับเหมาที่ได้ให้สัมภาษณ์จ านวน 2 ราย ได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการหักค่าจ้างของผู้ว่าจ้างว่า
เป็นประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นบ่อยครั้ง  โดยเป็นสาเหตุจากผู้ว่าจ้างที่ต้องหักเงินงวดสุดท้ายที่จะต้อง
จ่ายให้กับผู้รับเหมาจะมีการไม่พอใจในผลงานก่อสร้างของผู้รับเหมาให้ท าการแก้ไข แต่เมื่อท าการ
แก้ไขแล้วเสร็จจุดหนึ่งก็ยังคงมีการสั่งแก้จุดต่อไปเรื่อย ๆ เพ่ือที่จะบังคับให้ทางผู้รับเหมาต้องยอมให้
ผู้ว่าจ้างหักเงิน   อีกสาเหตุคือการที่ผู้ว่าจ้างไม่เข้าใจถึงข้อจ ากัดในการท างานว่างานต่อเติมหรืองาน
ก่อสร้างนั้นสามารถไม่สามารถท าให้เป็นไปตามที่ผู้ว่าจ้างจะพึงพอใจได้  หากมีการพูดคุยกับผู้ว่าจ้าง
ไว้ก่อนแล้วก็จะไม่เป็นปัญหา แต่ในผู้ว่าจ้างบางรายไม่ได้มีการพูดคุยรายละเอียดเอาไว้ก่อน ก็จะต้องมี
การเจรจากันเพ่ืออธิบายถึงข้อจ ากัดที่สามารถท าได้ ในกรณีที่ไม่สามารถตกลงกันได้ก็จะต้องยอมโดย
หักเงินไป 

 นอกจากนี้ยังมีกรณีที่ท าให้ต้องถึงขั้นเลิกสัญญาระหว่างกัน  คือการที่ผู้ว่าจ้างได้มีการ
ตรวจสอบผลงานการก่อสร้างที่เข้มงวดมากเกินไป  ซึ่งความละเอียดในการตรวจสอบที่มากเกินไปจะ
ท าให้ต้องมีการแก้ไขงานเพ่ิมขึ้นตามไปด้วย ท าให้ไม่สามารถท างานได้ในราคาที่ได้ตกลงกันไว้ในตอน
แรกจึงต้องมีการยกเลิกสัญญากันไป 

 จากประเด็นปัญหาที่กล่าวมาจะพบว่าในกรณีการถูกหักเงินเนื่องจากความไม่พอใจในผลงาน
ของผู้ว่าจ้าง โดยส่วนมากจะเป็นฝ่ายผู้รับเหมาที่เสียเปรียบเนื่องจากว่ายังไม่ได้รับการช าระเงินจากผู้
ว่าจ้าง  การแก้ไขงานจึงต้องเป็นการแก้ไขตามความพึงพอใจของทางผู้ว่าจ้าง ถ้าผู้ว่าจ้างไม่พอใจตรง
จุดไหนก็จะต้องแก้ไขให้ผู้ว่าจ้างพึงพอใจ แต่ถ้าหากไม่พึงพอใจก็จะใช้การหักเงินแทน ซึ่งผู้รับเหมาก็
ต้องเจรจากันว่าจะสามารถแก้ไขงานได้เพียงใด 

 7.5 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ ที่มีการ
คุ้มครองตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ 

 จากประเด็นข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ จะเป็นข้อพิพาทในลักษณะของ
การที่ผู้ว่าจ้างไม่ยอมท าการช าระค่าก่อสร้างให้กับผู้รับเหมา  ผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้า และการหัก
ค่าจ้างของผู้รับเหมาจากคุณภาพของงาน สามารถน าประเด็นข้อพิพาทดังกล่าวมาวิเคราะห์เกี่ยวกับ
ความคุ้มครองตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของแยกตามประเด็นได้ดังนี้ 

 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความล่าช้าในการท างาน 

 ประเด็นนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงความคุ้มครองตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของที่ให้
สิทธิผู้ว่าจ้างในการหักเงินค่าจ้างว่าจะมีประเด็นใดบ้างที่สามารถหักเงินค่าจ้างของผู้รับเหมาได้ 

 มาตรา ๕๙๑ กล่าวเกี่ยวกับความล่าช้าเอาไว้ว่า ถ้าความล่าช้านั้นเกิดจากสัมภาระของผู้
ว่าจ้างหรือจากค าสั่งของผู้ว่าจ้าง ผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบเว้นแต่ทราบอยู๋แล้วว่าสัมภาระนั้นผิด
หรือค าสั่งนั้นไม่ถูกต้องโดยมิได้ว่ากล่าวตักเตือน 
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 พิจารณาตามมาตรา ๕๙๖ ในส่วนนี้จะเป็นการกล่าวถึงในกรณีที่ผู้รับเหมาถ้าไม่สามารถ
ท างานได้เสร็จตามก าหนดเวลา หรือใช้เวลาในการก่อสร้างยาวนานเกินไป ทางผู้ว่าจ้างสามารถลด
สินจ้างลงได้ และถ้าสาระส าคัญของสัญญาอยู่ที่เวลาก็สามารถที่จะยกเลิกสัญญาจ้างได้เช่นกัน ซึ่งก็
หมายความว่าถ้าผู้รับเหมาท างานไม่เสร็จตามก าหนดเวลาทางผู้ว่าจ้างก็สามารถหักเงินค่าจ้างได้  

 พิจารณาเพิ่มเติมในส่วนของมาตรา ๕๙๗ ที่กล่าวถึงการรับมอบงานโดยไม่อิดเอ้ือนของทางผู้
ว่าจ้าง ถ้าหากรับมอบโดยไม่มีการอิดเอ้ือนก็จะไม่สามารถเรียกค่าปรับได้ โดยการอิดเอ้ือนในลักษณะ
นี้ก็คือการแจ้งกับผู้รับเหมาว่าในการส่งมอบงานล่าช้าทางผู้ว่าจ้างจะสงวนสิทธิขอเรียกค่าปรับพร้อม
กับหักเงินค่าจ้างเป็นจ านวนเท่าใด ถ้าไม่ผู้ว่าจ้างไม่ได้มีการท าการเรียกค่าปรับไว้แล้วก็จะถือว่าทาง
ผู้ว่าจ้างไม่ยึดถือเอาระยะเวลาเป็นส าคัญจะไม่สามารถเรียกค่าปรับได้ นอกจากนี้ยังมีมาตรา ๕๙๙ ที่
ได้ระบุไว้ในส่วนของความล่าช้าว่า ในกรณีที่ส่งมอบล่าช้าผู้ว่าจ้างสามารถหน่วงสินจ้างไว้ได้ เว้นแต่
ผู้รับเหมาจะให้เงินประกันตามสมควร 

 จากทั้งสี่มาตราจะสามารถสรุปประเด็นเกี่ยวกับการหักเงินค่าจ้างของผู้ว่าจ้างในกรณีที่เกิด
จากความล่าช้าได้ว่า ฝ่ายผู้ว่าจ้างมีสิทธิที่จะหักเงินหรือเรียกร้องค่าปรับกับทางผู้รับเหมาได้ถ้าหาก
ท างานล่าช้าเกินกว่าก าหนด แต่ฝ่ายผู้ว่าจ้างจะต้องท าการสงวนสิทธิที่จะเรียกร้องค่าปรับกับทาง
ผู้รับเหมาตั้งแต่ตอนรับมอบงานที่ล่าช้านั้น ถ้าผู้ว่าจ้างไม่สงวนสิทธิเรียกร้องค่าปรับในตอนรับมอบงาน
จะท าให้ถือว่าไม่เอาระยะเวลาเป็นส าคัญจะเรียกร้องค่าปรับในภายหลังไม่ได้ แต่ถ้าหากความล่าช้าที่
เกิดขึ้นเกิดจากวัสดุอุปกรณ์หรือค าสั่งของผู้ว่าจ้าง ผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบในความล่าช้านั้น แต่
ถ้าผู้รับเหมารู้ว่าความล่าช้าจะเกิดขึ้นก็ต้องแจ้งกับผู้ว่าจ้าง ซึ่งในกรณีจะหมายถึงถ้ามีค าสั่งจากผู้
ว่าจ้างแล้วต้องใช้ระยะเวลามากขึ้นทางผู้รับเหมาก็ต้องแจ้งให้กับผู้ว่าจ้างทราบถึงความล่าช้าที่จะ
เกิดข้ึน 

 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากคุณภาพของงาน 

 ประเด็นนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงความคุ้มครองตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของในเรื่อง
ของการหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากคุณภาพของงาน โดยจะเป็นการวิเคราะห์ถึงการที่จะหักค่าจ้างของ
ผู้รับเหมาในกรณีท่ีเกี่ยวกับคุณภาพจะหักได้อย่างไรตามกฎหมาย 

 พิจารณาจากมาตรา ๕๙๑ ในส่วนที่กล่าวเกี่ยวกับความช ารุดบกพร่องไว้ว่า ถ้าความช ารุด
บกพร่องที่เกิดขึ้นนั้นเกิดจากสัมภาระหรือค าสั่งของผู้ว่าจ้าง ทางผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบเว้นแต่
ว่ารู้อยู่แล้วว่าสัมภาระนั้นผิดหรือค าสั่งนั้นไม่ถูกต้องโดยไม่ได้แจ้งเตือน ในมาตรานี้จะเป็นการกล่าวถึง
ในส่วนของการใช้วัสดุอุปกรณ์ที่ผู้ว่าจ้างเป็นผู้จัดหามาให้ หรือค าสั่งของผู้ว่าจ้างนั้นท าให้เกิดความ
ช ารุดบกพร่อง ทางผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องนั้น ยกเว้นว่าถ้าผู้รับเหมารู้อยู่



 92 

แล้วว่าวัสดุอุปกรณ์ที่น ามาใช้ หรือค าสั่งของผู้ว่าจ้างจะท าให้เกิดความช ารุดบกพร่อง กรณีนี้ถ้าพิสูจน์
ได้ว่าผู้รับเหมาทราบอยู่แล้วแต่ไม่แจ้งกับผู้ว่าจ้าง ทางผู้รับเหมาก็จะต้องรับผิดชอบ 

 มาตรา ๕๙๔ กล่าวถึงในกรณีที่ผู้รับเหมาท างานออกมามีข้อบกพร่องหรือไม่เป็นไปตาม
สัญญา ทางผู้ว่าจ้างสามารถแจ้งให้ผู้รับเหมาท าการแก้ไขได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด หากผู้รับเหมา
ไม่ท าการแก้ไขภายในระยะเวลาดังกล่าว ทางว่าจ้างสามารถน างานในส่วนนั้นให้กับทางบุคคลท าการ
ซ่อมแซมแทนได้โดยผู้รับเหมาจะต้องรับภาระค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น 

 มาตรา ๕๙๘ กล่าวถึงการรับมอบผลงานที่ช ารุดบกพร่องไว้ดังนี้ ถ้าผู้ว่าจ้างยอมรับงานที่
ช ารุดบกพร่องโดยไม่อิดเอ้ือนโดยแสดงออกชัด ผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องนั้น 
เว้นแต่ความช ารุดบกพร่องจะไม่สามารถพบได้ในขณะรับมอบหรือผู้รับเหมาได้ท าการปกปิดความ
เสียหายนั้น ในส่วนนี้จะตีความในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการหักค่าจ้างได้ว่าถ้าผู้ว่าจ้างท าการรับมอบงาน
ที่คุณภาพไม่สมบูรณ์หรือมีความช ารุดบกพร่องไปแล้ว โดยไม่ได้มีแจ้งแก่ผู้รับเหมาถึงความช ารุด
บกพร่องหรือความไม่พอใจในผลงานส่วนนั้น จะถือว่าผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบต่องานในส่วนนั้น 

 มาตรา ๕๙๙ กล่าวถึงในการส่งมอบงานที่ช ารุดบกพร่องไว้ว่า ผู้ว่าจ้างมีสิทธิที่จะหน่วง
สินจ้างไว้ได้ เว้นแต่ผู้รับจ้างจะให้เงินประกันตามสมควร นั่นก็คือถ้าผลงานที่ออกมาผู้ว่าจ้างเห็นว่ามี
ความช ารุดบกพร่อง ทางผู้ว่าจ้างก็สามารถที่จะชะลอการช าระค่าจ้างไปไว้ก่อนได้จนกว่าจะท าการ
แก้ไข 

 จากทั้งสี่มาตราที่เกี่ยวข้องจะสรุปได้เกี่ยวกับกรณีการหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากคุณภาพของ
ผลงานว่า ถ้าผู้รับเหมาท างานไม่ถูกต้องหรือมีข้อบกพร่องทางผู้ว่าจ้างสามารถสั่งให้ซ่อมแซมได้ถ้าหาก
ผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมก็สามารถให้ผู้อ่ืนท าแทนได้โดยผู้รับเหมารับผิดชอบกับค่าซ่อมแซมใน
ส่วนนั้น   ส าหรับกรณีที่ใช้วัสดุอุปกรณ์ของผู้ว่าจ้างแล้วความช ารุดบกพร่องหรือผลงานที่ไม่ได้
คุณภาพเกิดจากวัสดุอุปกรณ์ของผู้ว่าจ้างเอง ทางผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบยกเว้ นในกรณีที่
ผู้รับเหมาทราบอยู่แล้วแต่ไม่ได้แจ้งแก่ผู้รับเหมา   เช่นเดียวกันถ้าเป็นค าสั่งของผู้ว่าจ้างที่ท าให้เกิด
ความช ารุดบกพร่องก็ไม่ต้องรับผิดชอบเช่นเดียวกัน และในขั้นตอนการรับมอบผลงานถ้าหากผู้ว่าจ้าง
รับมอบผลงานที่มีความช ารุดบกพร่องโดยไม่แจ้งแก่ผู้รับเหมาถึงความช ารุดบกพร่องที่จะให้แก้ไข ก็จะ
ไม่สามารถเรียกร้องได้ในภายหลัง และถ้าผู้ว่าจ้างไม่พอใจคุณภาพของงานหรือความช ารุดบกพร่องก็
สามารถที่จะชะลอการช าระเงินออกไปได้จนกว่าผู้รับเหมาจะท าการแก้ไขผลงานนั้น 

 การค้างช าระค่าจ้างในการยกเลิกสัญญา 

 จากประเด็นข้อพิพาทจะมีการไม่ช าระค่าจ้างจากการยกเลิกสัญญา แต่เนื่องจากผู้รับเหมาได้
มีการท างานไปแล้วบางส่วน ในส่วนนี้จะต้องพิจารณาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา 
๓๙๑ ที่กล่าวว่าถ้าสองฝ่ายได้ใช้สิทธิยกเลิกสัญญากันแล้ว คู่สัญญาแต่ละฝ่ายจ าต้องให้อีกฝ่ายได้



 93 

กลับคืนสู่ฐานะดังเดิม ซึ่งในกรณีนี้ถ้าผู้รับเหมาได้มีการท าการก่อสร้างงานไปแล้ว ทางผู้ว่าจ้างก็
จะต้องท าการช าระค่าจ้างตามจริงตามงานที่ก่อสร้างแล้วเสร็จไปแล้ว ยกเว้นแต่ว่าจะมีข้อก าหนดใน
สัญญากล่าวเพ่ิมเติมเกี่ยวกับกรณีดังกล่าว 

 การคิดงวดงาน 

 เนื่องจากข้อพิพาทอันเนื่องมาจากความล่าช้ามีประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการที่ผู้รับเหมา
ได้ช าระเงินเกินกว่างวดงานที่ได้ท าเสร็จในแต่ละงวด ในส่วนนี้จึงเป็นการวิเคราะห์ข้อกฎหมายที่
เกี่ยวเนื่องกับการก าหนดงวดงาน 

 ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการระบุไว้ถึงเรื่องการช าระเงินว่าจะต้องมีการ
ช าระเงินอย่างไร แต่ได้ระบุไว้ในมาตรา ๖๐๒ ไว้ในลักษณะนี้ ให้ช าระสินจ้างเมื่อได้รับมอบงานหรือ
ถ้ามีการแบ่งงานเป็นส่วน ๆ และมีการระบุสินจ้างไว้เป็นส่วน ๆ ให้ช าระสินจ้างแต่ละส่วนในเวลาที่รับ
มอบงานส่วนนั้น ซึ่งสามารถตีความได้ดังนี้ (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) จากข้อความในมาตรา ๖๐๒ 
ได้ก าหนดเวลาที่ผู้ว่าจ้างจะต้องจ่ายสินจ้างไว้สองกรณี   กรณีแรกคือผู้ว่าจ้างมีหน้าที่จ่ายสินจ้างให้แก่
ผู้รับเหมาเมื่อผู้ว่าจ้างได้รับมอบงาน ซึ่งก็คือผู้ว่าจ้างไม่จ าเป็นต้องจ่ายค่าสินจ้างเป็การล่วงหน้า   และ
อีกกรณีหนึ่งจะเป็นกรณีที่ใช้กับการก่อสร้าง คือมีการก าหนดจะรับส่งงานกันเป็นส่วน ๆ คือไม่ได้มี
การจ่ายสินจ้างเป็นการล่วงหน้าในแต่ละส่วน แต่จะเป็นการช าระสินจ้างเมื่อได้ท างานในส่วนนั้นเสร็จ
แล้ว แต่ก็สามารถก าหนดในสัญญาเพ่ิมเติมได้ว่าให้ผู้ว่าจ้างช าระเงินล่วงหน้าเป็นส่วน ๆ ก่อนที่
ผู้รับเหมาจะเริ่มท างานเพ่ือน าไปซื้อสัมภาระต่าง ๆ ได้เช่นกัน 

การเรียกค่าปรับกับทางผู้ว่าจ้าง 

 หากยึดตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของจะไม่ได้มีการระบุไว้ถึงการเรียกค่าปรับการ
จ่ายเงินล่าช้าของทางผู้ว่าจ้าง แต่หากพิจารณาถึงเรื่องหนี้ตาม ป.พ.พ. ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องหนี้ตาม
มาตรา ๒๒๔ พบว่าสามารถเรียกค่าปรับได้ร้อยละ 7.5 ต่อปี 

 สรุป 

 จะเห็นได้ว่าจากการพิจารณาความครอบคลุมของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ  ผู้ว่าจ้าง
มีสิทธิในการที่จะเรียกค่าปรับกับทางผู้รับเหมาในกรณีที่ท าการก่อสร้างล่าช้า  ท างานก่อสร้างไม่ได้
คุณภาพ  ท างานก่อสร้างไม่ตรงตามแบบก่อสร้าง  แต่ในการเรียกค่าปรับของผู้ว่าจ้างนั้นทางผู้ว่าจ้าง
จะต้องท าการสงวนสิทธิในการเรียกค่าปรับในส่วนนั้นตั้งแต่ตอนรับมอบผลงาน ไม่สามารถเรียก
ค่าปรับย้อนหลังได้  ส าหรับการช าระเงินล่าช้าของฝ่ายผู้ว่าจ้างใน ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ
ไม่ได้มีการก าหนดอะไรไว้เป็นพิเศษ และกรณีการช าระเงินค่าจ้างนั้นทางผู้ว่าจ้างจะช าระก็ต่อเมื่อ
ผู้รับเหมาได้ท างานเสร็จทั้งหมด หรือถ้าแยกงานเป็นส่วน ๆ ก็ต้องท างานในส่วนนั้นเสร็จเรียบร้อย
ทั้งหมดถึงจะช าระค่าจ้างได้ 
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 ในส่วนของการยกเลิกสัญญานั้นทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการช าระค่าก่อสร้างในส่วนที่ผู้รับเหมา
ได้ท าการก่อสร้างเสร็จไปแล้ว  เว้นแต่ในกรณีที่ผู้ว่าจ้างใช้สิทธิในการยกเลิกสัญญาโดยไม่ได้มาจาก
ความผิดของผู้รับเหมา ผู้ว่าจ้างจะต้องช าระสินไหมทดแทนให้กับผู้รับเหมาเพิ่มเติม 

 7.6 การวิเคราะห์ปัญหาและข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ ที่มีการ
คุ้มครองตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short form of contract 

 ในหัวข้อนี้จะเป็นการวิเคราะห์ถึงความครอบคลุมของสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : 
Short Form of Contract (International Federation of Consulting Engineers, 1999b) ว่ามี
ข้อก าหนดที่มีความครอบคลุมต่อข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระเงินอย่างไร โดยสามารถ
แยกประเด็นได้ดังนี้ 

 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความล่าช้าในการท างาน 

 พิจารณาตามข้อก าหนดในสัญญา Clause 7.4 ที่กล่าวว่า ถ้าผู้รับเหมาไม่สามารถท างานให้
เสร็จได้ตามเวลาที่ก าหนดไว้ในสัญญา ผู้ว่าจ้างสามารถเรียกค่าเสียหายรายวันตามที่ก าหนดไว้ในส่วน
ของภาคผนวกได้ ซึ่งในกรณีนี้ผู้รับเหมาก็สามารถขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปได้ถ้าหากว่าเหตุ
แห่งความล่าช้าเป็นภาระรับผิดชอบผู้ว่าจ้าง (Clause 7.3) 

 ในกรณีนี้จึงสามารถสรุปได้ว่าผู้ว่าจ้างสามารถเรียกค่าเสียหายจากความล่าช้าในการท างาน
ของผู้รับเหมาได้ โดยมูลค่าของค่าเสียหายจะถูกก าหนดไว้ในส่วนของภาคผนวกของสัญญา 

 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากคุณภาพของงาน 

 ในกรณีนี้ไม่ได้มีการกล่าวถึงโดยตรงในส่วนของการหักค่าจ้างของผู้รับเหมาจากคุณภาพใน
การก่อสร้าง แต่มีกรณีที่ใกล้เคียงคือ Clause 11.3 ที่ผู้ว่าจ้างสามารถหักเงินค้ าประกันผลงาน
(Retention) โดยคิดเป็นร้อยละของค่างวดที่จะต้องในแต่ละงวดโดยระบุไว้ในส่วนของภาคผนวก   
และถ้าเป็นในช่วงของระยะเวลารับประกันผลงานหรือในช่วงระยะเวลาก่อสร้างตาม Clause 9.1 
ผู้รับเหมาจะต้องท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องนั้นภายในเวลาที่เหมาะสม ไม่เช่นนั้นทางผู้ว่า
จ้างสามารถซอ่มแซมเองได้โดยเรียกเก็บค่าใช้จ่ายจากผู้รับเหมา 

 จากกรณีนี้จึงสรุปได้ว่าในตัวสัญญาไม่ได้มีการระบุถึงการหักค่าจ้างโดยตรง แต่เป็นการระบุไว้
ว่าผู้ว่าจ้างสามารถหักเงินค้ าประกันผลงานขึ้นมาไว้ได้ส่วนหนึ่งตามท่ีระบุไว้ในภาคผนวก 

 การค้างช าระค่าจ้างในการยกเลิกสัญญา 

 พิจารณาตามข้อก าหนดในสัญญา Clause 12.4 ที่กล่าวว่าหลังจากการยกเลิกสัญญากันแล้ว
ผู้รับเหมาสามารถด าเนินการยื่นเรื่องขอรับช าระเงินจากผู้ว่าจ้างในส่วนของงานที่ได้เสร็จไปแล้วแต่ยัง
ไม่ได้รับการช าระค่าจ้างรวมไปถึงวัสดุอุปกรณ์ที่น ามาไว้ที่สถานที่ก่อสร้างซึ่งถือเป็นทรัพย์สินของผู้



 95 

ว่าจ้างตาม  Clause 4.1 โดยผู้ว่าจ้างจะต้องช าระเงินส่วนดังกล่าวภายใน 28 วันหลังได้รับข้อความ
แจ้งถึงการเลิกสัญญา 

 จากกรณีนี้จึงพิจารณาได้ว่าทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการช าระค่าก่อสร้างในส่วนที่ผู้รับเหมาได้
ท าแล้วเสร็จไปแล้ว 

 การคิดงวดงาน 

 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการคิดงวดงานนั้นจะพิจารณาจาก Clause 11 ได้ก าหนดรายละเอียด
เกี่ยวกับการคิดงวดงานและการช าระเงินเอาไว้  โดยมูลค่าของงานก่อสร้างจะถูกก าหนดเอาไว้ในส่วน
ของภาคผนวก (Clause 11.1)   ส าหรับการช าระงวดงานในแต่ละงวดนั้นผู้ว่าจ้างจะต้องท าการช าระ
ภายใน 28 วันหลังจากได้รับรายการแสดงงวดงานที่ท าไปแล้วของผู้รับเหมา (Clause 11.3)   โดยใน
แต่ละงวดงานนั้นทางผู้รับเหมาสามารถคิดจากงานที่ได้ท าแล้วเสร็จหรือคิดเป็นร้อยละของมูลค่าวัสดุ
อุปกรณ์ท่ีใช้ไปก็ได้ (Clause 11.2) ซึ่งผู้ว่าจ้างสามารถน ามาเทียบกับแผนงานที่ผู้รับเหมาได้แนบไว้ใน
ส่วนของภาคผนวกท้ายสัญญาได้ (Clause 7.2) 

 ในส่วนของการคิดงวดงานที่กล่าวมานั้นจะเห็นได้ว่าทางผู้รับเหมาจะต้องท าแบบแสดง
รายการงานที่ท าแล้วเสร็จส่งให้กับผู้ว่าจ้างเพ่ือให้สามารถตรวจสอบงานที่ท าไปแล้วได้ว่าแล้วเสร็จไป
แล้วเป็นจ านวนเท่าใด และมีการก าหนดระยะเวลาที่ผู้ว่าจ้างจะต้องช าระเงินเอาไว้ 

การเรียกค่าปรับกับทางผู้ว่าจ้าง 

 พิจารณาตามข้อก าหนดในสัญญา Clause 11.8 ผู้รับเหมามีสิทธิเรียกเก็บดอกเบี้ยจากการที่
ผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้ากว่าที่ได้ก าหนดไว้ในสัญญาโดยเรียกเก็บเป็นจ านวนร้อยละจากยอดเงินที่ค้าง
ตามท่ีก าหนดไว้ในส่วนของภาคผนวก ซึ่งการเรียกเก็บนี้จะคิดเป็นรายวัน 

 สรุป 

 จากข้อก าหนดในสัญญา FIDIC : Short Form of Contract นั้นได้มีการก าหนดถึงการที่
ผู้รับเหมาจะต้องช าระค่าเสียหายกับทางผู้ว่าจ้างในกรณีที่ท างานแล้วเสร็จไม่ตามก าหนด  แต่ในกรณี
ที่ผู้รับเหมาท างานไม่ได้คุณภาพนั้นไม่ได้มีการกล่าวถึงการหักเงินจากความไม่ได้คุณภาพของผลงาน 
จะมีก็เพียงแต่การหักเงินค้ าประกันผลงาน (Retention) ในงวดงานนั้น ส าหรับการคิดงวดงานทาง
ผู้รับเหมาก็จะต้องท าแบบแสดงรายการว่าท างานแล้วเสร็จไปเป็นจ านวนเท่าใดต่อผู้ว่าจ้างเพ่ือให้ผู้ว่า
จ้างสามารถตรวจสอบได้ก่อนการช าระเงิน  ในส่วนของการช าระเงินล่าช้าของทางผู้ว่าจ้างนั้นในตัว
สัญญาก็ได้ให้สิทธิแก่ทางผู้รับเหมาในการที่จะเรียกค่าเสียหายจากการช าระเงินล่าช้า  และสุดท้ายคือ
ในกรณีที่มีการยกเลิกสัญญาทางผู้ว่าจ้างจะต้องช าระเงินค่าจ้างในส่วนที่ผู้รับเหมาได้ท างานแล้วเสร็จ
ไปแล้วแต่ยังไม่ได้รับช าระเงินในส่วนนั้น 
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 7.7 แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ 

 จากข้อมูลใบบทนี้ที่ได้แสดงเกี่ยวกับข้อพิพาทที่เกิดในงานก่อสร้างขนาดเล็กที่เกี่ยวข้องกับ
ราคาและการช าระหนี้นั้น จากการวิเคราะห์ความครอบคลุมของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ
และสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract สามารถน าเสนอข้อเสนอแนะที่
ท าให้สัญญาครอบคลุมต่อข้อพิพาทได้มากยิ่งข้ึนดังนี้ 

 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความล่าช้าในการท างาน 

 ส าหรับในเรื่องนี้จะเป็นกรณีที่ทางผู้ว่าจ้างท าการเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างแล้วเสร็จไม่ทัน
ตามก าหนดของทางผู้รับเหมา ซึ่งเนื้อหาในส่วนนี้จะคล้ายกับในบทที่ 5.1 การเรียกค่าปรับจากการ
ก่อสร้างล่าช้า โดยตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้ให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในการเรียกค่าปรับ
จากทางผู้รับเหมาในกรณีที่ไม่สามารถท าการก่อสร้างแล้วเสร็จได้ทันตามก าหนดได้  (ป.พ.พ. มาตรา 
๕๙๖) ซึ่งทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการสงวนสิทธิเพ่ือเรียกค่าปรับจากความล่าช้าที่เกิดขึ้นทุกครั้งที่ทาง
ผู้รับเหมาท าการส่งมอบงานล่าช้า (ป.พ.พ. มาตรา ๕๙๗)  ขณะเดียวกันตามสัญญาจ้างก่อสร้าง
มาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ก็ได้มีการระบุถึงข้อก าหนดที่ให้สิทธิแก่ทางผู้ว่าจ้างใน
การเรียกค่าเสียหายรายวันจากการก่อสร้างแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนดได้ (Clause 7.4) นอกจากนี้ยัง
มีการระบุข้อก าหนดที่เก่ียวกับการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างของทางผู้รับเหมาอีกด้วย ซึ่งข้อก าหนด
ในสัญญาใน Clause 7.3 ให้สิทธิกับทางผู้รับเหมาในการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปได้จาก
กรณีท่ีความล่าช้านั้นเกิดขึ้นจากภาระความรับผิดชอบของทางผู้ว่าจ้าง (Clause 6.1)  

 จากที่กล่าวมาจะพบว่าตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้มีการให้สิทธิเรียกค่าปรับจาก
การก่อสร้างแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนดได้  แต่กลับไม่มีการกล่าวถึงสิทธิในการขอขยายระยะเวลา
ก่อสร้างของทางผู้รับเหมาซึ่งจะท าให้ทางผู้รับเหมาถูกเรียกค่าปรับได้น้อยลงจากเหตุที่เป็นภาระ
รับผิดชอบของผู้ว่าจ้าง จึงควรมีการระบุข้อก าหนดที่มีการให้สิทธิกับทางผู้รับเหมาในการขอขยาย
ระยะเวลาก่อสร้างอันเนื่องมาจากเหตุสุดวิสัยที่ไม่เป็นความผิดของทางผู้รับเหมา โดยท าเอกสารการ
ขอขยายระยะเวลาเป็นลายลักษณ์อักษร 

 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากคุณภาพของงาน 

 ในประเด็นนี้จะเก่ียวข้องกับประเด็นในบทที่ 6 ในหัวข้อการหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากคุณภาพ
ของผลงาน ตามกฎหมายสัญญาจ้างก่อสร้างให้สิทธิแก่ผู้ว่าจ้างในการแจ้งแก่ผู้รับเหมาให้ท าการ
ซ่อมแซมขอบกพร่องในการท างานได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด หากไม่ท าตามก็สามารถให้บุคคลอ่ืน
ท างานส่วนนั้นแทนได้โดยผู้รับเหมาจะต้องรับผิดชอบภาระค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น (ป.พ.พ. มาตรา ๕๙๔) 
ซึ่งในข้อนี้จะมีคล้ายกับเนื้อหาในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ใน 
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Clause 9.1  ซึ่งในการตัดสินของศาลนั้นก็สามารถเรียกร้องค่าเสียหายในส่วนดังกล่าวได้ตาม
ค่าใช้จ่ายในการแก้ไขงานตามจริง   นอกจากนี้ใน ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของก็ได้ให้สิทธิกับฝ่าย
ผู้รับเหมาอยู่แล้วในการที่จะไม่ต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องหรือคุณภาพงานในกรณีที่ความ
ช ารุดบกพร่องนั้นเกิดจากการใช้วัสดุอุปกรณ์หรือการสั่งงานของทางผู้ว่าจ้าง และถ้าผู้ว่าจ้างรับมอบ
งานที่เห็นความช ารุดบกพร่องได้อย่างชัดเจนแต่ไม่ได้มีการท้วงติงก็ไม่สามารถมาเรียกร้องในภายหลัง
ได ้

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าตามข้อกฎหมายสัญญาจ้างก่อสร้างก็ได้ให้สิทธิครอบคลุมในการที่
จะหักเงินกับทางผู้รับเหมาไว้เหมาะสมแล้ว อีกทั้งก็ได้มีการก าหนดสิทธิของทางผู้รับเหมาในการที่จะ
โต้แย้งถึงความช ารุดบกพร่องไว้ด้วยเช่นกัน 

 การค้างช าระค่าจ้างในการยกเลิกสัญญา 

 ในส่วนของการค้างช าระเงินกับทางผู้รับเหมาในกรณียกเลิกสัญญา ตามประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์มาตรา ๓๙๑ นั้นได้ก าหนดไว้ในลักษณะที่ว่าทางผู้ว่าจ้างจะต้องช าระค่าก่อสร้าง
ให้กับผู้รับเหมาตามมูลค่าที่ได้ก่อสร้างแล้วเสร็จในตอนยกเลิกสัญญา ซึ่งข้อก าหนดในลักษณะนี้จะ
คล้ายกับข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ตาม Clause 
12.4 ที่มีข้อก าหนดในลักษณะเดียวกันอยู่ ดังนั้นในกรณีนี้ถือได้ว่าในตัวกฎหมายของไทยได้ให้สิทธิที่
เหมาะสมแล้วในเรื่องนี้ ยกเว้นแต่ในสัญญาจะมีการระบุไว้เป็นพิเศษถึงการไม่ต้องช าระค่าก่อสร้างถ้า
หากผู้รับเหมาท าผิดสัญญา 

 การคิดงวดงาน 

 การคิดงวดงานเป็ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการที่ผู้รับเหมาท าการทิ้งงาน รวมไปถึงเป็นการลด
ความเสียหายจากการทิ้งงานอีกด้วยเนื่องจากเงินค่าจ้างที่ช าระไปควรจะต้องใกล้เคียงกับมูลค่าการ
ก่อสร้างที่ได้ท างานแล้วเสร็จไปแล้ว   ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้ก าหนดไว้ให้ทางผู้ว่า
จ้างช าระเงินเมื่อได้รับมอบงานทั้งหมด หรือหากเป็นงวดงานให้ช าระเงินรับมอบงานในงวดดังกล่าว
แล้ว (ป.พ.พ. มาตรา ๖๐๒)  แต่ในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract 
ได้ก าหนดให้ทางผู้ว่าจ้างช าระเงินตามความคืบหน้าที่ทางผู้รับเหมาได้แล้วท าแล้วเสร็จจริงตาม 
Clause 11.2 รวมถึงผู้รับเหมายังต้องมีการส่งแผนงานให้กับทางผู้ว่าจ้างอีกด้วย (Clause 7.2) 

 ดังนั้นการคิดก าหนดงวดงานในแต่ละงวดควรที่จะต้องมีการก าหนดงวดงานอย่างรัดกุม ให้
แต่ละงวดงานมีความเหมาะสมกับปริมาณงานที่ท าได้แล้วเสร็จจริง โดยให้ผู้รับเหมาท าการส่งใบแจ้ง
ปริมาณงานและราคา (Bill of quantities) ในแต่ละงวดเพ่ือให้สามารถตรวจเช็คได้ว่างานในงวดนี้มี
มูลค่าและปริมาณเท่าใดตามความเป็นจริง 
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การเรียกค่าปรับกับทางผู้ว่าจ้าง 

 ในการเรียกค่าปรับหรือค่าเสียหายจากทางผู้ว่าจ้างนั้นตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ
ไม่ได้มีการระบุข้อก าหนดในส่วนนี้เอาไว้ แต่สามารถพิจารณาจาก ป.พ.พ. ว่าด้วยเรื่องหนี้ตามมาตรา 
๒๒๔ ที่สามารถปรับเป็นจ านวนเงินร้อยละ 7.5 ต่อปีได้ ส าหรับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : 
Short Form of Contract นั้นได้มีการระบุไว้ใน Clause 11.8 ในกรณีที่ผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้า
สามารถเรียกค่าเสียหายได ้

 ดังนั้นหากต้องการเรียกค่าปรับกับทางผู้ว่าจ้างในกรณีช าระเงินล่าช้าก็ควรมีการระบุ
ข้อก าหนดในลักษณะที่ว่า หากผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้าหลังจากส่งมอบงานไปแล้วภายในก าหนดเวลา
ตามสัญญาที่จะต้องช าระค่าจ้างแล้วทางผู้ว่าจ้างยังไม่ได้ท าการช าระ ทางผู้ว่าจ้างยินยอมให้ปรับ โดย
ค่าปรับนั้นควรจะก าหนดเป็นร้อยละต่อปีตามจ านวนเงินที่ต้องช าระในงวดนั้น 

ตารางทึ่ 7.1 แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในประเด็นข้อพิพาทที่เก่ียวข้องกับราคาและการ
ช าระหนี้ 

ข้อพิพาทและปัญหา แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้าง 

ผู้ว่าจ้างค้างช าระค่าจ้าง 

- ผู้ว่าจ้างหักค่าจ้างเป็นเงินค่าปรับจากความ
ล่าช้า 

- ผู้ว่าจ้างหักค่าจ้างจากการสร้างผิดแบบ 

- มีการยกเลิกสัญญาจากความผิดของทาง
ผู้รับเหมาจึงไม่ช าระเงิน 

- ผู้ว่าจ้างยกเลิกสัญญาไปให้ผู้รับเหมารายอื่นท า
แทน 

- สัญญาไม่ได้ระบุถึงการแบ่งเนื้องานในแต่ละงวด 

- ผู้ว่าจ้างอ้างว่าไม่ได้ลงนามในสัญญาจ้าง 

 

- ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ ผู้ว่าจ้าง
สามารถเรียกค่าปรับจากการกอ่สร้างล่าชา้ โดยต้อง
มีการสงวนสิทธิทุกครั้งที่มีการส่งมอบงานล่าช้า 

- ควรมีการให้สิทธิผู้รับเหมาในการขอขยาย
ระยะเวลาก่อสร้างอันเนื่องมาจากเหตุสุดวิสัย 

- ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ ผู้ว่า
จ้างมีสิทธิในการเรียกค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซม
งานจากทางผู้รับเหมาได้ หากผู้รับเหมาไม่ยอม
ท าการซ่อมแซมตามก าหนด 

- หากมีการยกเลิกสัญญา ตาม ป.พ.พ. มาตรา 
๓๙๑ ผู้ว่าจ้างจะต้องช าระค่าก่อสร้างให้กับ
ผู้รับเหมาตามมูลค่าที่ก่อสร้างแล้วเสร็จจริง 

- การลงนามในสัญญาจ้างก่อสร้างให้ลงนามใน
ลักษณะของบุคคลหรือนิติบุคคลให้ถูกต้องตาม
แบบที่ได้ก าหนดไว้ 
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ข้อพิพาทและปัญหา แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้าง 

การทิ้งงานของผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการช าระ
เงินเกินงวดงาน 

- ผู้รับเหมามีการทิ้งงานโดยเรียกเก็บค่าก่อสร้าง
สูงกว่ามูลค่าท่ีได้ก่อสร้างแล้วเสร็จจริง 

 

 

- ต้องมีการก าหนดงวดงานในสัญญา ว่ามีการ
ช าระครั้งเดียว หรือมีการแบ่งเป็นงวด 

- ผู้รับเหมาต้องท าใบแจ้งปริมาณและราคาใน
แต่ละงวดที่เรียกเก็บเงินให้กับทางผู้ว่าจ้าง
ตรวจสอบ 

การฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการที่ผู้ว่าจ้างช าระ
ค่าก่อสร้างล่าช้า 

- ความล่าช้าในการก่อสร้างที่เกิดข้ึนเกิดจาก
ความผิดของทางผู้ว่าจ้าง 

- ผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างให้กับทางผู้รับเหมา
ล่าช้า 

 

 

- ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยเรื่องหนี้ ทางผู้รับเหมา
สามารถเรียกค่าปรับได้ในอัตราร้อยละ 7.5 ต่อ
ปีกับทางผู้ว่าจ้างได้ในกรณีท่ีผู้ว่าจ้างช าระเงิน
ล่าช้า 

- ควรมีการระบุไว้ในสัญญาในกรณีท่ีผู้ว่าจ้างยัง
ไม่ได้ช าระเงินตามก าหนด ทางผู้รับเหมา
สามารถเรียกค่าปรับได้ 

การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความบกพร่องของ
ผลงาน 

- ผู้ว่าจ้างไม่พอใจในผลงานและท าการหักค่าจ้าง 

 

 

- ควรจะต้องมีการเจรจาไกล่เกลี่ยกัน และ
ผู้รับเหมาต้องด าเนินการแก้ไขความบกพร่องที่
เกิดข้ึน 

- ผู้ว่าจ้างสามารถใช้สิทธิที่ผู้รับเหมาไม่ท าการ
ซ่อมแซมภายในระยะเวลาที่ก าหนดทางผู้ว่า
จ้างสามารถให้ผู้อ่ืนมาท าการซ่อมแซมแทนได้
โดยเรียกค่าใช้จ่ายจากทางผู้รับเหมา 
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 7.8 สรุป 

 จากการศึกษาข้อมูลรายละเอียดของข้อพิพาทจาก ค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค และจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง สามารถระบุถึงข้อพิพาทที่
เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้ได้ดังต่อไปนี้ 

1) ผู้ว่าจ้างค้างช าระค่าจ้าง 

2) การทิ้งงานของผู้รับเหมาอันเนื่องมาจากการช าระเงินเกินงวดงาน 

3) การฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการที่ผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างล่าช้า 

4) การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความบกพร่องของผลงาน 

 โดยจากการวิเคราะห์ความครอบคลุมของ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของและสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ความครอบคลุม
ต่อข้อพิพาทและแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างได้ดังนี้ 

 7.8.1 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความล่าช้าในการท างานนั้นตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญา
จ้างท าของได้ให้สิทธิแก่ผู้ว่าจ้างในการเรียกค่าปรับกับทางผู้รับเหมา ในกรณีที่ผู้รับเหมาท างานแล้ว
เสร็จไม่ทันตามก าหนดในสัญญา ซึ่งผู้ว่าจ้างจะต้องท าการสงวนสิทธิในการเรียกค่าปรับทุกครั้งที่มีการ
ส่งมอบงานล่าช้ากว่าก าหนด  เช่นเดียวกับสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of 
Contract ที่ได้มีการก าหนดค่าปรับจากการก่อสร้างแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนดเป็นรายวันอยู่ในส่วน
ของภาคผนวกในสัญญา  แต่ทั้งนี้ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการกล่าวเกี่ยวกับการ
ขอขยายระยะเวลาของทางผู้รับเหมา ซึ่งผู้รับเหมาควรจะมีสิทธิขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปได้
ในกรณีเหตุสุดวิสัยที่ไม่ได้เกิดจากความผิดของทางผู้รับเหมาหรือจากความล่าช้าที่เกิดขึ้นเนื่องจาก
ความผิดของทางผู้ว่าจ้างตามข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of 
Contract  ดังนั้นแนวทางการปรับปรุงสัญญาเรื่องดังกล่าวจึงควรมีการให้สิทธิกับผู้รับเหมาในการขอ
ขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปได้ 

 7.8.2 การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากคุณภาพของงาน ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ
ไม่ได้มีการให้สิทธิในการหักค่าจ้างออกไว้โดยตรง แต่จะระบุไว้ในเรื่องของการที่ผู้รับเหมาจะต้องท า
การซ่อมแซมความบกพร่องที่เกิดขึ้นตามค าสั่งของทางผู้ว่าจ้างภายในระยะเวลาที่ก าหนด หากไม่ท า
การซ่อมแซมภายในระยะเวลาที่ก าหนดทางผู้ว่าจ้างสามารถให้บุคคลอ่ืนท าการซ่อมแซมแทนได้โดย
ผู้รับเหมาจะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึน รวมไปถึงทางผู้ว่าจ้างก็มีสิทธิในการที่จะหน่วงการช าระ
ค่าจ้างออกไปได้เพ่ือให้ผู้รับเหมาท าการซ่อมแซมความบกพร่อง ซึ่งความคุ้มครองดังกล่าวจะคล้ายกับ
ข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ที่ได้ระบุให้สิทธิทางผู้
ว่าจ้างเรียกบุคคลอื่นมาท าการซ่อมแซมแทนได้ หากผู้รับเหมาไม่มาท าการซ่อมแซมภายในระยะเวลา
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ที่ก าหนด แต่ข้อก าหนดนี้จะอยู่ในส่วนของช่วงระยะเวลารับประกันผลงาน  ดังนั้นส าหรับการ
ปรับปรุงข้อก าหนดในสัญญาที่เกี่ยวกับการหักค่าจ้างอันเนื่องมากจากคุณภาพของงานนั้นไม่
จ าเป็นต้องมีการก าหนดเพิ่มเติมเนื่องจากตามกฎหมายได้มีการคุ้มครองไว้ครอบคลุมแล้ว 

 7.8.3 ส าหรับการค้างช าระค่าจ้างในการยกเลิกสัญญานั้นตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ได้มีการระบุเอาไว้เกี่ยวกับกรณีดังกล่าวว่า หากมีการยกเลิกสัญญากันเกิดขึ้นทางผู้ว่าจ้าง
จะต้องช าระค่าก่อสร้างตามมูลค่าที่ทางผู้รับเหมาได้ก่อสร้างแล้วเสร็จไปแล้วตามจริง เช่นเดียวกับทาง
สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ที่มีข้อก าหนดที่ทางผู้ว่าจ้างจะต้อง
ท าการช าระค่าก่อสร้างรวมถึงวัสดุอุปกรณ์ท่ีอยู่ในสถานที่ก่อสร้างให้กับทางผู้รับเหมาตามจริง  ดังนั้น
ในเรื่องการค้างช าระค่าจ้างจึงไม่จ าเป็นที่จะต้องมีการระบุข้อก าหนดเพ่ิมเติมลงไปในสัญญาเนื่องจาก
มีความครอบคลุมจากกฎหมายอยู่แล้ว 

 7.8.4 การคิดงวดงานนั้นจะเป็นการลดความเสียหายจากการทิ้งงานของผู้รับเหมา รวมถึง
เป็นการก าหนดจ านวนเงินในแต่ละงวดที่ผู้ว่าจ้างจะต้องช าระแก่ผู้รับเหมา โดยตาม ป.พ.พ. ว่าด้วย
สัญญาจ้างท าของนั้นได้มีเพียงการก าหนดให้ผู้ว่าจ้างท าการช าระค่าจ้างเมื่อได้รับมอบงานแล้ว หรือ
ช าระเป็นงวด ๆ ตามการรับมอบงานเมื่อมีการแบ่งงานของเป็นงวดงาน  แต่ทางสัญญาจ้างก่อสร้าง
มาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ได้ก าหนดให้ผู้รับเหมาต้องมีการก าหนดแผนในการ
ท างานส่งมอบให้กับผู้ว่าจ้าง รวมถึงต้องท าแบบแสดงการท างานในงวดงานนั้นว่ามีการท างานเสร็จไป
แล้วเป็นจ านวนเท่าใด จึงจะสามารถขอรับช าระค่าจ้างในงวดงานนั้นได้  ดังนั้นการปรับปรุงสัญญา
จ้างก่อสร้างในเรื่องของงวดงานนั้นจึงควรมีการก าหนดงวดงานในแต่ละงวดให้รัดกุมและถูกต้องตรง
กับมูลค่าการก่อสร้างจริง โดยให้ทางผู้รับเหมาต้องแจ้งถึงใบแจ้งปริมาณงานและราคา (Bill of 
quantities) ในแต่ละงวดเพ่ือให้ทางผู้ว่าจ้างสามารถตรวจเช็คปริมาณและมูลค่างานก่อสร้างได้ 

7.8.5 การเรียกค่าปรับจากทางผู้ว่าจ้างนั้นตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการ
ระบุไว้เรื่องดังกล่าว ซึ่งต้องพิจารณาเพ่ิมเติมถึง ป.พ.พ. มาตรา ๒๒๔ ในเรื่องหนี้ที่สามารถเรียก
ค่าปรับได้ร้อยละ 7.5 ต่อปี แต่ตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract 
ไดม้ีข้อก าหนดในสัญญาที่ระบุให้ทางผู้ว่าจางจะต้องช าระค่าเสียหายในกรณีที่ผู้ว่าจ้างช าระเงินค่าจ้าง
ล่าช้ากว่าที่ก าหนด โดยค่าปรับนั้นจะคิดเป็นร้อยละต่อปีตามที่ก าหนดไว้ในภาคผนวก ดังนั้นในการ
ปรับปรุงข้อก าหนดในสัญญาดังกล่าวจึงควรมีข้อก าหนดในสัญญาที่ให้ผู้ว่าจ้างช าระค่าปรับจากการ
ช าระค่าก่อสร้างล่าช้าให้กับผู้รับเหมาโดยคิดเป็นร้อยละต่อปีของมูลค่าเงินที่ช าระล่าช้าในงวดนั้ น



บทที่ 8 
แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในงานก่อสร้างขนาดเล็ก 

 จากการเก็บข้อมูลข้อพิพาทในงานก่อสร้างที่สามารถเกิดขึ้นได้งานก่อสร้างขนาดเล็ก ที่เก็ บ
ข้อมูลจากค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค และการสัมภาษณ์
ผู้รับเหมาก่อสร้างถึงข้อพิพาทที่เกิดขึ้น สามารถสรุปประเด็นข้อพิพาทได้ทั้งสิ้น 4 ประเด็น คือ ข้อ
พิพาทที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้า ข้อพิพาทที่
เกี่ยวข้องกับคุณภาพของผลงาน และข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้   โดยท าการ
วิเคราะห์ถึงปัญหาจากข้อพิพาทดังกล่าวรวมถึงวิเคราะห์ความครอบคลุมข้อพิพาทตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของว่ามีความครอบคลุมต่อข้อพิพาทที่เกิดขึ้นหรือไม่ 
หากยังไม่ครอบคลุมก็จะท าการวิเคราะห์เพิ่มเติมโดยข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC 
: Short Form of Contract พร้อมเสนอแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในงานขนาดเล็กให้
ครอบคลุมต่อข้อพิพาทดังกล่าว 

 ส าหรับในบทนี้จะเป็นการกล่าวถึงแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในงานก่อสร้าง
ขนาดเล็ก โดยเป็นการปรับปรุงเพ่ือให้ข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นมีความครอบคลุมต่อข้อ
พิพาทที่เคยเกิดขึ้น โดยแนวทางการปรับปรุงสัญญานั้นขั้นต้นจะพิจารณาจากความครอบคลุมตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ ว่าในตัวกฎหมายมีความคุ้มครองถึงข้อ
พิพาทท่ีเคยเกิดขึ้นมาแล้วอย่างไร หากพบว่าตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของยังไม่ครอบคลุมถึง
ข้อพิพาทที่เคยเกิดขึ้น หรือยังมีความครอบคลุมที่ไม่ละเอียดเพียงพอ ก็จะพิจารณาข้อก าหนดใน
สัญญาเพ่ิมเติมจากสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract รวมถึงการ
ตัดสินจากค าพิพากษาศาลฎีกาในคดีที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือให้การปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นทราบถึง
ข้อก าหนดที่กฎหมายให้ความคุ้มครอง รวมถึงข้อก าหนดที่มีการคุ้มครองตามกฎหมายแต่ควรมีการ
ระบุรายละเอียดเพ่ิมเติมลงไปเพ่ือให้ข้อก าหนดในสัญญามีความคุ้มครองต่อข้อพิพาทได้ดียิ่งขึ้น โดย
การปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างนี้จะท าให้สัญญาจ้างก่อสร้างนี้มีความรัดกุมและครอบคลุมในปัญหาที่
ส าคัญ รวมถึงน าเสนอถึงเอกสารประกอบสัญญาที่เป็นส่วนหนึ่งของสัญญาในการลดข้อพิพาทอีกด้วย 

 8.1 ความคุ้มครองตามกฎหมายจ้างท าของในสัญญาจ้างก่อสร้าง 

 เนื่องจากสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นถือเป็นส่วนหนึ่งของสัญญาจ้างท าของและเป็นสัญญาที่ไม่มี
แบบไม่ต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษร  ในหัวข้อนี้จึงเป็นการพิจารณาถึงความคุ้มครองตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๕๘๗ – ๖๐๗ ที่ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของว่ามีการคุ้มครองในตัว
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สัญญาอย่างไร โดยเป็นการพิจารณาเพ่ือให้ทราบถึงความคุ้มครองในข้อก าหนดต่าง ๆ ที่แม้จะไม่ได้ใส่
ลงไปในตัวสัญญา แต่ในทางกฎหมายก็ยังมีการคุ้มครอง 

8.1.1. รูปแบบการท าสัญญาจ้างก่อสร้าง 

 ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของนั้นไม่ได้มีการระบุไว้ถึง
รูปแบบการท าสัญญาว่าจะต้องเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่  แต่ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 4777/2543 
ได้ระบุไว้ว่า “ตามปกติแล้วสัญญาจ้างก่อสร้างอาคารจะต้องมีแบบแปลน รายละเอียดเกี่ยวกับการ
ก่อสร้างรวมทั้งสินจ้างด้วย จึงจะเป็นสัญญาจ้างท าของ” ดังนั้นในการท าสัญญาจ้างก่อสร้างจึงควรมี
การระบุถึงรายละเอียดส าคัญในสัญญา คือมีการระบุถึงเจตนาที่ให้ท าการจ้างก่อสร้าง  ระบุถึง
รายละเอียดในการก่อสร้างรวมไปถึงแบบแปลนที่จะใช้ก่อสร้าง  รวมไปถึงราคาตามสัญญาจ้าง
ก่อสร้างด้วยว่ามีการคิดราคาเท่าไร 

8.1.2. การจัดหาวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือ 

 วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการก่อสร้างทั้งหมดเป็นหน้าที่ของผู้รับเหมาในการจัดหา
เพ่ือน ามาใช้ในการก่อสร้าง  โดยให้จัดหาวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือที่มีคุณภาพมาใช้ในการท างาน แต่
ถ้าหากผู้ว่าจ้างเป็นผู้จัดหาวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือมาให้แก่ผู้รับเหมาในการท างาน ผู้รับเหมาต้องใช้
วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือนั้นอย่างประหยัด   ในกรณีที่งานก่อสร้างเกิดความล่าช้าหรือบกพร่องอัน
เนื่องมาจากวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือที่ผู้ว่าจ้างเป็นผู้จัดหามา ทางผู้รับเหมาก็ไม่ต้องรับผิดชอบถึง
ความล่าช้านั้น ยกเว้นแต่ว่าผู้รับเหมาทราบว่าวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือที่ผู้ว่าจ้างจัดหามาจะท าให้
เกิดความล่าช้าโดยไม่ยอมแจ้งเตือนเสียก่อน 

 ในส่วนของการจ้างผู้รับเหมาช่วงในงานก่อสร้าง ผู้รับเหมาสามารถท าการจ้างผู้รับเหมาช่วง
ในการท างานได้ 

8.1.3. ความรับผิดชอบต่อความเสียหาย 

 ในกรณีที่ผู้รับเหมาเป็นผู้จัดหาวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือในการท างาน แล้วผลงานได้เกิด
ความสูญเสียขึ้นก่อนการได้รับมอบผลงาน โดยความสูญเสียนั้นไม่ได้เกิดจากผู้ว่าจ้าง ให้ผู้รับเหมาเป็น
ผู้รับผิดชอบต่อความวินาศนั้นโดยผู้ว่าจ้างไม่ต้องชดใช้เงินให้กับผู้รับเหมา   ในกรณีกลับกันหากผู้ว่า
จ้างเป็นผู้จัดหาวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือ แล้วเกิดการสูญเสียก่อนที่จะได้รับมอบผลงาน โดยความ
สูญเสียนั้นไม่ได้เกิดจากผู้รับเหมาเป็นผู้ก่อ จะถือว่าความวินาศนั้นตกเป็นของผู้ว่าจ้าง  
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8.1.4. การช าระค่าจ้าง 

 ให้ผู้ว่าจ้างช าระเงินค่าจ้างเมื่อได้รับมอบงานก่อสร้างเรียบร้อยแล้ว หากเป็นกรณีที่แบ่งงาน
ออกเป็นส่วน ๆ ให้ผู้ว่าจ้างช าระเงินค่าจ้างในแต่ละส่วนที่ได้รับมอบงานก่อสร้างในส่วนนั้น หาก
ผู้รับเหมาก่อสร้างท างานล่าช้ากว่าก าหนดหรือมีความช ารุดบกพร่องในผลงาน ผู้ว่าจ้างก็สามารถ
หน่วงเวลาในการช าระเงินเพื่อให้ผู้รับเหมาชดเชยค่าเสียหายหรือท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่อง
ในส่วนนั้น  

8.1.5. การรับมอบผลงานและค่าปรับ 

 ในการรับมอบผลงานก่อสร้างนั้นหากผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างเกินระยะเวลาที่ก าหนดไว้
ในสัญญา ผู้ว่าจ้างสามารถเรียกร้องค่าปรับจากการท างานล่าช้าได้ แต่ผู้ว่าจ้างจะต้องท าการสงวนสิทธิ
ที่จะเรียกค่าปรับกับผู้รับเหมาในตอนรับมอบผลงาน  ถ้าผู้ว่าจ้างไม่ท าการสงวนสิทธิเรียกค่าปรับจาก
การท างานล่าช้า จะถือว่าผู้ว่าจ้างไม่ถือเอาระยะเวลาเป็นส าคัญท าให้ผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบต่อ
ความล่าช้าที่เกิดขึ้น 

 ส าหรับกรณีการตรวจพบความช ารุดบกพร่องก็เช่นเดียวกัน ถ้าผู้ว่าจ้างได้มีการตรวจพบ
ความช ารุดบกพร่องในขณะรับมอบผลงาน ต้องมีการสงวนสิทธิเรียกค่าเสียหายหรือสั่งการให้
ผู้รับเหมาด าเนินการแก้ไข ไม่เช่นนั้นจะถือว่าผู้ว่าจ้างยินยอมรับผลงานที่มีความช ารุดบกพร่องนั้น 
ทางผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบต่อความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้น  ยกเว้นในกรณีที่ความช ารุดบกพร่อง
นั้นไม่สามารถพบได้ในขณะรับมอบผลงานหรือเกิดจากการปกปิดของผู้รับเหมา 

 ทั้งในส่วนของการเรียกค่าปรับจากความล่าช้าและการพบความช ารุดบกพร่อง  ผู้ว่าจ้างมี
สิทธิที่จะเลื่อนก าหนดเวลาการช าระค่าจ้างออกไปได้ เพ่ือให้ผู้รับเหมาท าการซ่อมแซมความช ารุด
บกพร่องหรือชดเชยความเสียหายจากความล่าช้านั้น (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) 

8.1.6. การรับประกันผลงาน 

 ถ้าไม่ได้มีการก าหนดไว้ในสัญญาเป็นอย่างอ่ืน ให้ผู้รับเหมาท าการรับประกันผลงานก่อสร้างที่
ติดกับพ้ืนดินเป็นระยะเวลา 5 ปี ยกเว้นแต่เป็นการก่อสร้างที่เป็นโครงสร้างไม้ให้รับประกันเพียง 1 ปี   
ส าหรับงานทั่วไปที่ไม่ได้อยู่ติดกับพ้ืนดินให้รับประกันผลงานเป็นระยะเวลา 1 ปี  ในกรณีที่ความช ารุด
บกพร่องเกิดจากการปกปิดของทางผู้รับเหมาจะถือว่าไม่มีการก าหนดระยะเวลาของความบกพร่องใน
ส่วนนั้น 

 ถ้าหากผู้ว่าจ้างพบความช ารุดบกพร่องภายในช่วงระยะเวลารับประกัน ให้ผู้ว่าจ้างรีบแจ้งแก่
ผู้รับเหมาถึงความช ารุดบกพร่องที่เกิดข้ึน   หากผู้ว่าจ้างพบความช ารุดบกพร่องดังกล่าวแล้วไม่แจ้งจน
เกินระยะเวลา 1 ปี ผู้ว่าจ้างไม่มีสิทธิฟ้องผู้รับเหมาในความช ารุดบกพร่องส่วนนั้น  
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8.1.7. การยกเลิกสัญญา 

 การยกเลิกสัญญาจากความล่าช้าสามารถยกเลิกได้ตามกรณีดังนี้   กรณีที่ผู้รับเหมาไม่ยอมท า
การเริ่มงานตามก าหนดเวลาในสัญญาหรือไม่ยอมเริ่มท างานในเวลาอันควรจนคาดการณ์ได้ว่างานจะ
แล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนด ผู้ว่าจ้างสามารถขอยกเลิกสัญญาได้   กรณีต่อมาคือผู้รับเหมามีการ
ท างานล่าช้า จนมีแนวโน้มว่าผู้รับเหมาจะไม่สามารถท าการก่อสร้างได้เสร็จตามก าหนด ผู้ว่าจ้างขอ
ยกเลิกสัญญาได้  แต่ทั้งสองกรณีนี้จะต้องเป็นการล่าช้าที่ไม่ได้เกิดจากความผิดของฝ่ายผู้ว่าจ้าง 

 เมื่อได้ท าการยกเลิกสัญญากันไปแล้วทางผู้ว่าจ้างจะต้องช าระค่าจ้างในส่วนที่ผู้รับเหมาได้ท า
การก่อสร้างแล้วเสร็จไปแล้วให้กับทางผู้รับเหมา ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๓๙๑ 

 ในกรณีที่ผู้ว่าจ้างใช้สิทธิในการขอยกเลิกสัญญาตามมาตรา ๖๐๕ ซึ่งการยกเลิกสัญญาฝ่าย
เดยีวจากทางผู้ว่าจ้าง โดยผู้รับเหมาไม่สามารถปฏิเสธการยกเลิกสัญญานี้ได้   ซึ่งผู้ว่าจ้างจะต้องช าระ
ค่าก่อสร้างในส่วนที่แล้วเสร็จไปแล้วรวมถึงต้องช าระค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้รับเหมาด้วย 

8.1.8. สิทธิของผู้ว่าจ้าง 

 ผู้ว่าจ้างหรือตัวแทนของผู้ว่าจ้างสามารถเข้าไปตรวจการก่อสร้างได้ตลอดเวลาที่ยังได้ท าการ
ก่อสร้างอยู่ 

 ถ้าในระหว่างการท างานผู้ว่าจ้างคาดการณ์ได้ว่าการท างานของผู้รับเหมาจะเกิดการบกพร่อง
หรือเป็นการฝ่าฝืนสัญญา ทางผู้ว่าจ้างสามารถแจ้งกับทางผู้รับเหมาให้ท าการแก้ไขข้อบกพร่องนั้น
หรือให้ผู้รับเหมาด าเนินการตามสัญญาภายในระยะเวลาอันสมควรตามที่ผู้ว่าจ้างก าหนด  ในกรณีที่
ผู้รับเหมาไม่ยอมท าการแก้ไขหรือแก้ไขไม่เสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด ผู้ว่าจ้างสามารถให้บุคคล
อ่ืนเข้ามาท างานในส่วนนั้นแทนได้และจะคิดค่าใช้จ่ายกับผู้รับเหมารายเดิม   โดยมีความเห็นจากนัก
กฎหมายว่า (ไผทชิต เอกจริยกร,2554) การด าเนินการดังกล่าวนี้ไม่ได้ถือเป็นการเลิกสัญญากันแต่
อย่างใด แต่เป็นการน าสิทธิในการแก้ไขงานให้กับผู้รับเหมารายอื่นมาท างานแทน (ไผทชิต เอกจริยกร, 
2554) 

 ผู้ว่าจ้างสามารถขอยกเลิกสัญญาเองได้ตามมาตรา ๖๐๕ แต่ผู้ว่าจ้างจะต้องท าการช าระค่า
สินไหมทดแทนแก่ผู้รับเหมา 

8.1.9. สิทธิของผู้รับเหมา 

 ผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบต่อความล่าช้าหรือความช ารุดบกพร่อง จากการใช้วัสดุอุปกรณ์
และเครื่องมือที่ผู้ว่าจ้างเป็นผู้จัดหามา  ยกเว้นในกรณีที่ผู้รับเหมาได้ทราบอยู่แล้วว่าการใช้วัสดุ
อุปกรณ์และเครื่องมือดังกล่าวจะก่อให้เกิดความช ารุดบกพร่องโดยไม่ได้แจ้งแก่ผู้ว่าจ้าง 
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 อีกกรณีคือผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบต่อความล่าช้าหรือความช ารุดบกพร่อง ที่เกิดจากค าสั่ง
ของทางผู้ว่าจ้าง  ยกเว้นในกรณีที่ผู้รับเหมาทราบอยู่แล้วว่าค าสั่งนั้นจะก่อให้เกิดความล่าช้าโดยไม่ได้
แจ้งให้กับผู้รับเหมาทราบ 

 หากผู้ว่าจ้างได้มีการยกเลิกสัญญาตามมาตร ๖๐๕ ทางผู้รับเหมามีสิทธิได้รับค่าสินไหม
ทดแทน จากการที่ผู้รับเหมาต้องเสียเวลา แรงงาน และผลประโยชน์ที่คาดหวัง  (ไผทชิต เอกจริยกร
,2554) 

 8.2 รายละเอียดทั่วไปที่ควรระบุในสัญญา 

 ในหัวข้อนี้จะเป็นกล่าวถึงในส่วนของการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้าง  โดยในส่วนนี้จะเป็นการ
ระบุถึงข้อความทั่วไปในการท าสัญญาจ้างก่อสร้าง เพ่ือให้สัญญาจ้างก่อสร้างมีความครบถ้วนสมบูรณ์ 
ซึ่งในสัญญาจ้างก่อสร้างควรมีรายละเอียดทั่วไปดังนี้ (เดชา กิตติวิทยานันท์, 2554; สุพจน์ กู้มานะชัย, 
2549) 

8.2.1. ชื่อของสัญญา 

 ควรระบุชื่อของสัญญาให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของสัญญา ส าหรับสัญญาที่ใช้ในการจ้าง
ก่อสร้างก็ควรระบุไว้ว่าเป็น “สัญญาจ้างก่อสร้าง” 

8.2.2. สถานที่ท าสัญญา 

 ในทางกฎหมายไม่ได้มีการระบุไว้ถึงการที่จะต้องมีการระบุถึงสถานที่ในการท าสัญญา แต่ถ้า
มีการระบุสถานที่ในการท าสัญญาจะท าให้ทราบถึงเขตอ านาจศาลที่จะท าการฟ้องร้องกันได้ (สุพจน์ กู้
มานะชัย,2549) 

8.2.3. วันที่ท าสัญญา 

 วันที่ท าสัญญาถือเป็นสาระส าคัญของสัญญาเนื่องจากสัญญาสามารถระบุไว้ในตัวสัญญาว่า”
เริ่มต้นนับก าหนดของสัญญา นับตั้งแต่วันที่ท าสัญญา” แต่ในกรณีของสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นมักจะมี
การระบุวันเริ่มต้นสัญญาไว้  เนื่องจากต้องมีการท าสัญญาก่อนที่จะตกลงส่งมอบพ้ืนที่ให้กับผู้รับเหมา 
รวมถึงเพ่ือให้ผู้รับเหมามีเวลาในการเตรียมวัสดุอุปกรณ์และแรงงานในการเข้ามาท างาน ดังนั้นจึงควร
ระบุ “วันเริ่มต้นสัญญา” เอาไว้ในสัญญาด้วย 

8.2.4. ชื่อของคู่สัญญา 
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เป็นการระบุเบื่อให้ทราบถึงสิทธิและหน้าที่ของคู่สัญญาในการท าสัญญาคู่กัน โดยต้อง
พิจารณาว่าเป็น บุคคลธรรมดา หรือ นิติบุคคล ซึ่งจะมีการระบุรายละเอียดต่างกันดังนี้  (สุพจน์ กู้
มานะชัย, 2549)  

 กรณีบุคคลธรรมดาให้ระบุชื่อของคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย รวมถึงระบุเลขที่บัตรประจ าตัว
ประชาชนหรือบัตรประจ าตัวข้าราชการของคู่สัญญาไว้ด้วย เพ่ือให้ง่ายแก่การตรวจสอบในภายหลัง 

 กรณีที่เป็นนิติบุคคล ให้ระบุชื่อของนิติบุคคลนั้นก่อนแล้วจึงตามด้วยชื่อของผู้ที่มีอ านาจลง
นามแทนนิติบุคคล ซึ่งควรจะเป็นกรรมการที่มีอ านาจลงนาม 

8.2.5. เจตนาของคู่สัญญาและทรัพย์ที่เป็นสัญญา 

 ในส่วนนี้จะใส่ไว้เพ่ือให้ทราบถึงเจตนาว่าฝ่ายใดเป็นฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายใดเป็นผู้รับจ้างใน
สัญญาฉบับนั้น   โดยควรจะมีการระบุถึงทรัพย์ที่เป็นสัญญา แต่ในกรณีของสัญญาจ้างก่อสร้างจะเป็น
การระบุถึงเจตนาของคู่สัญญาว่าจะท าการก่อสร้างประเภทใดหรือลักษณะใด รวมถึงเป็นการระบุถึง
ต าแหน่งสถานที่ท่ีจะท าการก่อสร้าง 

8.2.6. ราคาในสัญญา 

 ราคาถือเป็นองค์ประกอบหลักของสัญญาจ้างก่อสร้าง ส าหรับในงานก่อสร้างจะมีทั้งการ
ก าหนดราคาทั้งหมดทีเดียวหรือมีการก าหนดราคาเป็นรายงวด ซึ่งควรจะต้องมีการระบุให้ชัดเจน
เพ่ือให้ลดข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้นในภายหลังได้ 

8.2.7. หน้าที่ของคู่สัญญา 

 ควรจะต้องมีการระบุถึงหน้าที่ของฝ่ายผู้ว่าจ้าง และฝ่ายผู้รับเหมาว่ามีหน้าที่อะไรบ้าง และใส่
รายละเอียดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ในส่วนของสิทธิของแต่ละฝ่ายเท่าที่จ าเป็นลงไปใน
สัญญาด้วย 

8.2.8. การยกเลิกสัญญา 

 ต้องมีการระบุให้ชัดเจนว่าจะมีการยกเลิกสัญญานั้นยกเลิกไปโดยสภาพ หรือยกเลิกเนื่องจาก
สัญญาหมดอายุ หรือบอกเลิกในกรณีท่ีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งท าผิดสัญญา 

8.2.9. จ านวนสัญญา 

 เป็นส่วนประกอบในตอนท้ายของสัญญาว่าสัญญาฉบับดังกล่าวได้ท ามาเป็นจ านวนเท่าใด 
และฝ่ายใดเป็นผู้เก็บส่วนต้นฉบับฝ่ายใดเป็นผู้เก็บส่วนของส าเนา 
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 8.3 แนวทางการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้างในงานก่อสร้างขนาดเล็ก 

 จากที่กล่าวมาในหัวข้อ 8.1 ที่เป็นความครอบคลุมตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่า
ด้วยสัญญาจ้างท าของ ซึ่งถือว่าเป็นความคุ้มครองตามกฎหมายที่ถึงแม้ว่าจะไม่มีการเขียนสัญญาจ้าง
ก่อสร้างหรือเป็นสัญญาปากเปล่า ข้อบังคับทั้งหมดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ดังกล่าวจะ
ถูกบังคับใช้ตามสัญญาทันที 

 ในหัวข้อนี้จะเป็นการน าเสนอเพ่ิมเติมถึงรายละเอียดที่ควรระบุไว้เป็นข้อก าหนดในสัญญาจ้าง
ก่อสร้าง ซึ่งมีทั้งข้อก าหนดที่เพ่ิมเติมที่ไม่ได้มีการระบุไว้ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ และ
ข้อก าหนดเพ่ิมเติมในเรื่องที่มีความครอบคลุมอยู่แล้วตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ ซึ่งยังไม่
ครอบคลุมถึงข้อพิพาทเพียงพอหรือเป็นข้อก าหนดที่เป็นหลักส าคัญของสัญญาควรมีการระบุลงใน
สัญญาเพื่อให้เข้าใจถึงสิทธิทั้งสองฝ่ายได้สะดวกยิ่งข้ึน โดยสามารถแสดงรายละเอียดของข้อก าหนดใน
สัญญาเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี ้

8.3.1 รายละเอียดของผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมา 

 ส าหรับเนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นส่วนแรกของสัญญา โดยชื่อสัญญาควรระบุเป็นสัญญาจ้าง
ก่อสร้าง ควรมีการระบุวันที่ท าสัญญาไว้ให้ชัดเจนรวมถึงสถานที่ท าสัญญาควรระบุเป็นชื่อและที่อยู่
ของสถานที่ท าสัญญาอย่างละเอียด 

 ส าหรับรายละเอียดของผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมานั้นจะเป็นการเขียนอธิบายถึงในตัวสัญญาว่า
ฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายผู้รับจ้างคือใคร หากเป็นกรณีบุคคลธรรมดาให้ระบุเป็นชื่อและนามสกุล 
หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน รวมไปถึงที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้ เพ่ือให้สามารถติดตามตัวได้ตาม
ทะเบียนราษฎร์ 

 ในอีกกรณีหนึ่งคือหากเป็นการกระท าการโดยนิติบุคคลต้องระบุชื่อของนิติบุคคลก่อน แล้วจึง
ลงนามแทนด้วยตัวแทน ห้ามไม่ให้ลงรายละเอียดเพียงแต่ชื่อผู้มีอ านาจลงนามเนื่องจากจะถือเป็นการ
ท าสัญญาโดยส่วนตัวไม่ได้ท าในนามนิติบุคคล (เดชา กิตติวิทยานันท์, 2554) โดยในการระบุ
ข้อก าหนดในส่วนนี้จะเป็นการกล่าวถึงฝ่ายผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมาว่าเป็นบุคคลหรือนิติบุคคลใด เพ่ือ
ประโยชน์ในการติดตามตัวในกรณีท่ีต้องมีการฟ้องร้องกันในภายหลัง (สุพจน์ กู้มานะชัย, 2549) 

8.3.2 วัตถุประสงค์ของสัญญา 

 ในส่วนนี้จะเป็นการระบุถึงวัตถุประสงค์ของสัญญาจ้างก่อสร้าง ว่าสัญญาฉบับนี้ได้มีการ
ว่าจ้างให้ผู้รับจ้างต้องท าการก่อสร้างอะไรให้กับฝ่ายผู้ว่าจ้าง โดยให้ระบุถึงรายละเอียดที่เกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ของสัญญาซึ่งในกรณีนี้คือการจ้างก่อสร้าง ก็ต้องมีการระบุไว้ให้ชัดเจนว่าเป็นการจ้าง
ก่อสร้างประเภทใด รวมถึงระบุถึงสถานที่ก่อสร้างว่าเป็นที่ใดไว้ด้วยให้ชัดเจน 
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8.3.3 สินจ้างและการช าระสินจ้าง 

 ส าหรับสินจ้างนั้นถือเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของสัญญา (ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 
4777/2543) เนื่องจากท าให้ทราบถึงจ านวนเงินที่ต้องช าระให้แก่คู่สัญญา โดยต้องพิจารณาว่าเป็น
การช าระเพียงครั้งเดียวหลังรับมอบผลงาน หรือแบ่งการช าระเงินออกเป็นงวด ๆ   ในกรณีที่ช าระ
เพียงครั้งเดียวควรมีการเขียนตัวเลขให้ชัดเจนและเขียนจ านวนเป็นตัวอักษรก ากับไว้ และควรที่จะ
ก าหนดระยะเวลาช าระเงินไว้ในสัญญาว่าทางผู้ว่าจ้างจะช าระเงินภายในก าหนดระยะเวลากี่วันหลังรับ
มอบผลงาน เพ่ือให้สามารถน าไปอ้างอิงกับการเรียกค่าปรับจากทางผู้ว่าจ้างในกรณีช าระค่าจ้างล่าช้า 

 หากมีการแบ่งงานเป็นแต่ละงวดงานควรจะต้องระบุถึงมูลค่ารวมทั้งหมดก่อนแล้วจึงระบุถึง
แต่ละงวดงานว่ามีมูลค่าเท่าใด โดยอาจจะมีการระบุหรือไม่ระบุวันที่รับมอบงานในแต่ละงวด ขึ้นอยู่
กับการตกลงกับทั้งสองฝ่าย หากมีการระบุถึงวันรับมอบผลงานในแต่ละงวด ในกรณีที่ผู้รับเหมา
ท างานล่าช้าเกินกว่าก าหนดในแต่ละงวดงานทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการขอสงวนสิทธิเรียกค่าปรับใน
ทุกงวดที่ทางผู้รับเหมาท างานล่าช้าไม่เช่นนั้นจะถือว่าไม่เอาก าหนดระยะเวลาเป็นส าคัญ (ป.พ.พ. 
มาตรา ๕๙๗) และควรมีข้อก าหนดที่ระบุไว้ถึงการช าระเงินค่าจ้างของฝ่ายผู้ว่าจ้างว่ามีการช าระ
อย่างไร ควรมีก าหนดระยะเวลาให้ชัดเจนในสัญญา 

8.3.4 การแบ่งงวดงาน 

 ในกรณีที่มีการแบ่งการช าระสินจ้างออกเป็นงวดจะต้องมีการแบ่งงวดงานในสัญญาให้ชัดเจน
ถึงขอบเขตของงานในแต่ละงวดงานรวมถึงมูลค่าของงานในงวดงานนั้น ส าหรับในงวดงานแต่ละงวด
นั้นควรจะต้องมีการคิดราคาให้เหมาะสมกับมูลค่างานก่อสร้างที่แล้ว เสร็จจริงในช่วงเวลาที่ต้องช าระ
เงินในแต่ละงวด โดยอาจให้ทางผู้รับเหมาท าการแจ้งราคาในแต่ละงวดโดยท าเป็นเอกสารใบแจ้ง
ปริมาณงานและราคา (Bill of quantities) ของแต่ละงวดเพ่ือใช้เป็นเอกสารแนบท้ายสัญญา ส าหรับ
ในแต่ละงวดงานต้องระบุมูลค่าของงวดงานให้ชัดเจน หากมีการก าหนดวันรับมอบผลงานในแต่ละงวด
งาน ทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการสงวนสิทธิเพ่ือเรียกค่าปรับในการส่งมอบล่าช้าในแต่ละงวดด้วย 

8.3.5 การก าหนดระยะเวลาในสัญญา 

 การก าหนดระยะเวลาในสัญญาจะเป็นการก าหนดขอบเขตของสัญญาว่าจะมีการสิ้นสุด
ระยะเวลาการท างานเป็นเวลาเท่าใด ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับในส่วนของค่าปรับจากความล่าช้าในการ
ท างานอีกด้วย 

 ในสัญญาจะต้องมีการก าหนดวันเริ่มต้นสัญญาว่าเป็นวันที่เท่าใด รวมถึงมีข้อก าหนดให้
ผู้รับเหมาต้องเข้ามาท าการก่อสร้างตามวันที่ได้ก าหนดเป็นวันเริ่มต้นสัญญา และมีข้อก าหนดที่ทางผู้
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ว่าจ้างจะต้องส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างให้กับทางผู้รับเหมาตามวันที่ก าหนดเป็นวันเริ่มต้นสัญญาด้วย
เช่นกัน 

 นอกจากนี้ยังต้องมีการระบุถึงวันสิ้นสุดสัญญาว่าเป็นวันที่เท่าใด เพ่ือให้สอดคล้องกับ
ข้อก าหนดในส่วนของการเรียกค่าปรับในกรณีที่ผู้รับเหมาท าการก่อสร้างล่าช้าจนท างานไม่แล้วเสร็จ
ตามสัญญาเนื่องจากต้องนับจากวันครบก าหนดตามสัญญา  และอีกข้อก าหนดส าคัญที่ควรจะต้องมี
การระบุคือการระบุให้เวลาเป็นสาระส าคัญของสัญญาฉบับนี้ 

8.3.6 การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

 ส าหรับข้อก าหนดการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานนั้นไม่ได้มีการกล่าวถึงไว้ใน  ป.พ.พ. ว่าด้วย
สัญญาจ้างท าของ จึงต้องมีการระบุข้อก าหนดในเรื่องนี้เพ่ิมเติมเพ่ือให้สิทธิในการแก้ไขเปลี่ยนแปลง
งานกับทางฝ่ายผู้ว่าจ้างและสิทธิในการขอขยายระยะเวลาและค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมจากทางผู้รับเหมา 

 โดยในสัญญาควรจะต้องมีการระบุไว้ให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในการที่จะท าการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงงานในสัญญานี้ได้โดยไม่ถือเป็นการยกเลิกสัญญา โดยควรก าหนดให้ค าสั่งที่ใช้ในการ
แก้ไขเปลี่ยนแปลงงานกับทางผู้รับเหมานั้นจะต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้สามารถน ามาเป็น
เอกสารยืนยันถึงการแจ้งเปลี่ยนแปลงงานในภายหลังได้ 

 นอกจากนี้ยังควรมีข้อก าหนดให้สิทธิกับทางผู้รับเหมาในการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างและ
การคิดค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมจากการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานที่เกิดขึ้น โดยท าแจ้งแก่ทางผู้ว่าจ้างเป็นลาย
ลักษณ์อักษรเพื่อให้ทางผู้ว่าจ้างท าการอนุมัติ 

8.3.7 การขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง 

 ในส่วนนี้จะเป็นการให้สิทธิทางผู้รับเหมาในการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างอันเกิดจากเหตุที่
ไม่ได้เป็นความผิดของทางฝ่ายผู้รับเหมา โดยเป็นข้อก าหนดที่ให้ทางผู้รับเหมาสามารถขอขยาย
ระยะเวลาก่อสร้างได้โดยต้องท าหนังสือแจ้งถึงผู้ว่าจ้างเพ่ือเป็นการใช้สิทธิดังกล่าว 

 โดยเหตุในการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างนั้นควรมีการระบุไว้ ว่าเป็นเหตุสุดวิสัยที่ไม่ใช่
ความผิดของทางผู้รับเหมา รวมถึงความล่าช้าที่เกิดขึ้นจากทางผู้ว่าจ้างด้วย และควรมีการก าหนดให้
การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างนั้นต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษรและมีการก าหนดระยะเวลาว่าจะต้อง
ส่งเอกสารขอขยายระยะเวลาก่อสร้างภายในก าหนดเวลาตามที่คู่ สัญญาทั้งสองฝ่ายได้ตกลงกันไว้ใน
สัญญา 

8.3.8 แบบก่อสร้างและเอกสารประกอบสัญญาจ้าง 
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 ในส่วนนี้เป็นการกล่าวถึงเอกสารประกอบสัญญาจ้างที่จะท าการก าหนดให้เอกสารประกอบ
สัญญาดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของสัญญา และมีการก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสารประกอบ
สัญญาในกรณีที่เอกสารอาจมีเนื้อหาที่มีความขัดแย้งกันเอง โดยการก าหนดนั้นจะให้เอกสารประกอบ
สัญญาที่มีล าดับความส าคัญสูงกว่ามีสิทธิเหนือเอกสารประกอบสัญญาที่มีความส าคัญต่ ากว่าในกรณีที่
ข้อความในเอกสารประกอบสัญญานั้นเกิดความขัดแย้งกัน 

 ในกรณีที่แบบก่อสร้างไม่ถูกต้องหรือไม่ตรงกับสภาพหน้างาน ควรมีการระบุถึงข้อก าหนดใน
สัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้าง โดยให้สิทธิกับทางผู้รับเหมาในการแจ้งแก่ผู้ว่าจ้างถึง
ความบกพร่องของแบบก่อสร้างที่เกิดขึ้น และให้สิทธิผู้รับเหมาสามารถขอขยายระยะเวลาก่อสร้างได้
หากเกิดเหตุตามกรณีดังกล่าว 

 ส าหรับเอกสารประกอบสัญญาจ้างที่ควรระบุลงในสัญญาคือ 1.รายการประกอบแบบ 2.แบบ
รูป 3.ใบแจ้งปริมาณงานและราคาแต่ละงวด 4.ใบเสนอราคา  หากคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายต้องการที่จะ
ระบุเอกสารอ่ืนให้เป็นเอกสารเพ่ิมเติมก็สามารถระบุเพ่ิมลงในข้อก าหนดในส่วนนี้ได้   ส าหรับล าดับ
ความส าคัญของเอกสารที่ได้กล่าวในข้างต้นเป็นการเรียงล าดับความส าคัญของเอกสารตามสัญญาจ้าง
ก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract 

8.3.9 ค่าปรับ 

 ส าหรับค่าปรับในส่วนของสัญญาควรให้สิทธิปรับทั้งในส่วนของผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมา เพ่ือให้
เกิดความยุติธรรมกับคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย โดยฝ่ายผู้ว่าจ้างนั้นควรมีสิทธิในการปรับผู้รับเหมาคือ ใน
กรณีท่ีผู้รับเหมาท าการก่อสร้างล่าช้านั้นยึดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๕๙๖ ที่ผู้ว่า
จ้างสามารถเรียกค่าปรับได้ซึ่งในส่วนนี้ในสัญญาจะต้องมีการระบุว่าค่าปรับจากการก่อสร้างไม่แล้ว
เสร็จตามก าหนดนั้นมีค่าปรับเป็นจ านวนเท่าใดในสัญญา รวมถึงก าหนดวันที่ผู้ว่าจ้างสามารถเริ่มเรียก
ค่าปรับได้ในสัญญาให้ชัดเจน  อีกส่วนที่สามารถเรียกค่าปรับได้คือในส่วนของความช ารุดบกพร่องที่
เกิดขึ้นโดยในส่วนนี้จะยึดตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา ๕๙๔ ที่ก าหนดสิทธิให้ทาง
ผู้ว่าจ้างแจ้งให้กับผู้รับเหมาท าการซ่อมแซม โดยต้องมีการระบุไว้ให้ชัดเจนว่าผู้รับเหมาจะต้องท าการ
แก้ไขภายในก าหนดระยะเวลากี่วัน หากผู้รับเหมาไม่ยอมท าการซ่อมแซมทางผู้ว่าจ้างจึงสามารถเรียก
ค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความบกพร่องในส่วนนั้นได้ 

 นอกจากนี้ยังมีการเรียกค่าปรับในส่วนที่ผู้รับเหมาสามารถเรียกร้องจากทางผู้ว่าจ้างได้คือใน
กรณีที่ผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างล่าช้า โดยต้องมีการเขียนข้อก าหนดที่ระบุไว้ว่าเมื่อผู้ว่าจ้างช าระเงิน
ล่าช้าอ้างอิงตามวิธีการช าระเงินในสัญญา ทางผู้ว่าจ้างยินยอมให้เรียกค่าปรับได้โดยควรจะระบุไว้เป็น
ร้อยละต่อปีของมูลค่างานในงวดนั้น 
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 จะเห็นได้ว่าในสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นควรจะต้องมีการระบุทั้งค่าปรับจากการก่อสร้างล่าช้า
จากก าหนด ซึ่งจะต้องก าหนดเป็นตัวเลขให้ชัดเจนในสัญญา การเรียกค่าปรับจากความช ารุดบกพร่อง
ที่จะต้องมีการก าหนดระยะเวลาในสัญญาว่าสามารถเรียกค่าปรับได้เมื่อไม่ได้ท าการซ่อมแซมภายใน
ระยะเวลาเท่าใด  รวมถึงการเรียกค่าปรับจากทางผู้ว่าจ้างในกรณีช าระเงินล่าช้านั้นต้องระบุไว้อย่าง
ชัดเจนว่าช าระล่าช้าเป็นระยะเวลาเท่าใด รวมถึงค่าปรับคิดเป็นร้อยละเท่าใดต่อปี 

8.3.10 การรับประกันความช ารุดบกพร่อง 

 การรับประกันความช ารุดบกพร่องนั้นตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้มีการก าหนด
ไว้แล้วถึงระยะเวลาการรับประกัน (ป.พ.พ. มาตรา ๖๐๐) แต่การก าหนดระยะเวลารับประกันไว้ใน
สัญญาจะเป็นการก าหนดกรอบที่ชัดเจนกว่าเนื่องจากหากมีการฟ้องร้องทางศาลอาจตัดสินถึงช่วง
ระยะเวลารับประกันได้ท้ัง 1 ปี และ 5 ปี (ไผทชิต เอกจริยกร, 2554) หากได้ก าหนดไว้ในสัญญาจะมี
ความชัดเจนกว่า   นอกจากนี้ยังควรจะระบุถึงกรณีที่ผู้รับเหมาไม่ได้มาท าการซ่อมแซมภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดว่าทางผู้ว่าจ้างสามารถให้บุคคลอ่ืนมาท าการซ่อมแซมได้โดยค่าใช้จ่ายนั้นเป็น
ภาระของผู้รับเหมา ซึ่งในส่วนนี้จะเป็นการเขียนข้อก าหนดตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : 
Short Form of Contract ตามที่ระบุไว้ใน Clause 9.1 ทั้งนี้ตามภาคผนวกในส่วนของ FIDIC ได้
แนะน าให้ใช้ก าหนดระยะเวลา 365 วัน 

 ดังนั้นในสัญญาจึงควรมีข้อก าหนดที่ระบุถึงระยะเวลารับประกันผลงานก่อสร้างว่ามีอะไร
เวลาเท่าใด โดยเริ่มนับระยะเวลาการรับประกันผลงานตั้งแต่เมื่อใดด้วย รวมถึงมีข้อก าหนดให้ผู้ว่าจ้าง
สามารถเรียกค่าใช้จ่ายจากการให้บุคคลอ่ืนมาท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องที่ผู้รับเหมาไม่ได้มา
ท าการซ่อมแซมตามก าหนดเวลา  เพ่ือให้ข้อก าหนดในสัญญาที่เกี่ยวกับการรับประกันผลงานมีความ
ครอบคลุมทั้งช่วงระยะเวลารับประกันและการซ่อมแซมของผู้รับเหมา 

8.3.11 การยกเลิกสัญญา 

 การยกเลิกสัญญานั้นตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของได้มีการระบุถึงสิทธิในการยกเลิก
สัญญาของทางฝ่ายผู้ว่าจ้างอันเนื่องมาจากเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับเวลาไว้ครอบคลุมอยู่แล้ว รวมถึงการ
ยกเลิกสัญญาโดยการใช้สิทธิของผู้ว่าจ้างที่ได้มีการกล่าวไว้ในตัวกฎหมายอยู่แล้ว   แต่ในกรณีการ
ยกเลิกสัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของผลงานนั้นไม่ได้มีการระบุไว้ในตัวกฎหมาย จึงควรระบุ
เพ่ิมเติมไว้เกี่ยวกับการที่ผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องภายในระยะเวลาที่ก าหนด
ทางผู้ว่าจ้างสามารถยกเลิกสัญญาได้ 

 แต่เนื่องจากการยกเลิกสัญญาถือเป็นประเด็นที่ส าคัญส่วนหนึ่งของสัญญาจึงควรมีการระบุไว้
ในสัญญาถึงสิทธิในการยกเลิกสัญญาของแต่ละฝ่ายเอาไว้ในสัญญาด้วย โดยผู้ว่าจ้างควรมีสิทธิในการ
ยกเลิกสัญญาในกรณีที่เกี่ยวข้องกับเวลาคือ ผู้รับเหมาไม่เริ่มงานตามก าหนด ผู้รับเหมามีแนวโน้มจะ
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ท างานไม่เสร็จตามก าหนดเวลา และผู้รับเหมาท างานครบตามก าหนดในสัญญาแต่ยังไม่แล้วเสร็จ  
ส าหรับกรณีที่เกี่ยวกับคุณภาพของงานคือ ผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด  รวมถึงการขอสงวนสิทธิยกเลิกสัญญาโดยไม่มีสาเหตุของทางผู้ว่าจ้าง  การระบุ
ข้อก าหนดดังกล่าวจะท าให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายทราบถึงสิทธิของตัวเองในการขอยกเลิกสัญญาได้
สะดวกขึ้น 

8.3.12 การลงลายมือชื่อ 

 ในเอกสารสัญญาจ้างก่อสร้างให้ลงลายมือชื่อทั้งในส่วนของผู้ว่าจ้างและส่วนของผู้รับเหมา 
รวมไปถึงพยานในการเซ็นสัญญาจ้างก่อสร้างฉบับนั้น   หากฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดท าสัญญาในนามนิติบุคคล
ให้ปฏิบัติตามเงื่อนไขการลงนามของนิติบุคคลนั้น เช่น ต้องประทับตรายางนิติบุคคล หรือให้กรรมการ
ผู้มีอ านาจลงนามเป็นจ านวนเท่าใด 

 8.4 เอกสารประกอบสัญญาจ้างก่อสร้างที่ควรแนบกับตัวสัญญา 

 ส าหรับหัวข้อนี้จะเป็นการน าเสนอถึงเอกสารในสัญญาจ้างและเอกสารประกอบสัญญาจ้าง
ก่อสร้าง ที่ควรจะระบุไว้ในสัญญาจ้างก่อสร้างเพ่ือท าให้ตัวสัญญามีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นรวมถึง
สามารถลดข้อขัดแย้งระหว่างสองฝ่ายได้อีกด้วย   จากค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 4777/2543 ได้มีการ
กล่าวถึงองค์ประกอบของสัญญาจ้างก่อสร้างว่าจะต้องมีแบบแปลน รายละเอียดเกี่ยวกับการก่อสร้าง
รวมทั้งสินจ้าง จึงจะเป็นสัญญาจ้างก่อสร้างได้ 

 หากพิจารณาในส่วนของงานก่อสร้างภาครัฐจะได้มีการก าหนดให้เอกสารดังกล่าวนี้เป็นส่วน
หนึ่งของสัญญาจ้างก่อสร้าง (นุจรีย์ บุญสร้างเสริม, 2543) ได้แก่ แบบรูป (Drawing) รายการ
ประกอบแบบ (Specification) ใบแจ้งปริมาณงานและราคา (Bill of quantities) และใบเสนอราคา 
(Bid Proposal)   โดยในงานก่อสร้างของทางภาครัฐจะมีการก าหนดให้ข้อความในแบบสัญญาจ้างมี
ความส าคัญเหนือเอกสารแนบท้ายสัญญา  หากข้อความในเอกสารแนบท้ายสัญญามีการขัดกับ
ข้อความในสัญญาให้ถือเอาข้อความในสัญญาเป็นหลัก  จากการวิจัยที่ผ่านมา (นุจรีย์ บุญสร้างเสริม, 
2543) ยังพบว่ารายการแบบรูป (Drawing) มักจะมีการขัดแย้งกับรายการรายละเอียด 
(Specification) อยู่บ่อยครั้งอีกด้วย 

 ดังนั้นหากพิจารณาจากค าพิพากษาศาลฎีกาท่ีได้เก็บข้อมูลมาและสัญญาจ้างในงานภาครัฐจะ
มีส่วนที่ใกล้เคียงกันคือ แบบแปลนและรายละเอียดเกี่ยวกับการก่อสร้างก็สามารถเทียบได้กับแบบรูป
(Drawing) กับรายการประกอบแบบ (Specification) และใบแจ้งปริมาณงานและราคา (Bill of 
quantities)   ส าหรับสินจ้างก็จะปรากฏอยู่ในใบเสนอราคา (Bid proposal) รวมถึงรายละเอียด
เกี่ยวกับราคาก็มีอยู่ในใบแจ้งปริมาณงานและราคา (Bill of quantities) อีกด้วย 



 114 

 สรุปรายการเอกสารประกอบ 

 ดังนั้นส าหรับงานก่อสร้างขนาดเล็กจึงควรมีการระบุถึงเอกสารดังกล่าวไว้เป็นเอกสาร
ประกอบสัญญาเพ่ือให้รายละเอียดในตัวสัญญาจ้างก่อสร้างมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียด
ของเอกสารประกอบดังกล่าวดังนี้ 

 รายการประกอบแบบ (Specification) เป็นเอกสารที่ได้มีการก าหนดรายละเอียดที่ไม่
สามารถแสดงไว้ในแบบก่อสร้าง โดยกล่าวถึงรายละเอียดในส่วนของวัสดุอุปกรณ์ ขั้นตอนการท างาน 
ที่ใช้อ้างอิงในการท าการก่อสร้างโครงการนั้น 

 แบบรูป (Drawing) คือแบบก่อสร้างที่อยู่ในลักษณะของรูปภาพ ที่แสดงถึงรายละเอียดของ
การก่อสร้างว่ามีการก่อสร้างออกมาในรูปแบบลักษณะใด 

 ใบแจ้งปริมาณงานและราคา (Bill of quantities) เป็นบัญชีที่ใช้ในการแสดงรายการวัสดุ
อุปกรณ์และแรงงานที่ใช้ในการท างาน ประกอบด้วยรายละเอียดในส่วนของปริมาณวัสดุอุปกรณ์ 
ปริมาณแรงงาน ราคาต่อหน่วยทั้งในส่วนของวัสดุอุปกรณ์และแรงงาน 

 ใบเสนอราคา (Bid Proposal) เป็นรายการที่ระบุถึงรายการที่ผู้รับเหมาได้ท าการเสนอราคา
ต่อผู้ว่าจ้างว่าในการก่อสร้างนี้มีรายละเอียดอย่างไร รวมไปถึงเป็นการเสนอราคาต่อผู้ว่าจ้าง 

8.5 เปรียบเทียบข้อก าหนดในสัญญาของแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็ก
กับเงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้าง 

 ในส่วนนี้เป็นการเปรียบเทียบถึงแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็กที่ได้
น าเสนอไป โดยเปรียบเทียบกับข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างงานทั่วไปของ “เงื่อนไขทั่วไปสัญญา
จ้างก่อสร้าง” ที่จัดพิมพ์โดยวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ซึ่งเป็นข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้าง
ในส่วนของเงื่อนไขทั่วไปซึ่งเหมาะกับการใช้ในโครงการก่อสร้างทั่วไปหรือโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ 
ซึ่งมีเนื้อหาสัญญาที่เหมาะสมและครบถ้วนส าหรับใช้ในโครงการก่อสร้าง 
 ส าหรับแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงานขนาดเล็กที่น าเสนอนั้นเป็นตัวสัญญาจ้าง
ก่อสร้างที่เหมาะสมในการใช้กับการก่อสร้างที่พักอาศัยหรืองานต่อเติมที่ทางผู้ว่าจ้างได้มีการติดต่อ
งานโดยตรงกับทางผู้รับเหมา โดยแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่ได้กล่าวไปนี้จะเน้นไปที่
ข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างที่สั้นแต่สามารถครอบคลุมข้อพิพาทที่เคยเกิดขึ้นได้ครบถ้วน แต่ใน
กรณีของเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นจะเหมาะกับการใช้ในโครงการก่อสร้างทั่วไปรวมไปถึง
โครงการก่อสร้างขนาดกลางและขนาดใหญ่ได้ ซึ่งเนื้อหาในเงื่อนไขทั่วไปสัญญาจ้างก่อสร้างจะ
ครอบคลุมรายละเอียดที่มากขึ้น เช่น รายละเอียดในส่วนของผู้ควบคุมงาน รายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับ
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เงินค้ าประกัน รายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการคิดมูลค่าเพ่ิมเติม เป็นต้น (วิศวกรรมสถานแห่งประเทศ
ไทย, 2555) ซึ่งสามารถเปรียบเทียบข้อก าหนดในสัญญาในส่วนที่เกี่ยวข้องกันได้ดังนี้ 

ตารางที่ 8.1 ตารางเปรียบเทียบข้อก าหนดในสัญญาแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างงาน
ขนาดเล็กกับข้อก าหนดในสัญญาจากเงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้าง วิศวกรรมสถานแห่งประเทศ
ไทย 

แนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้าง 
งานขนาดเล็ก 

เงื่อนไขท่ัวไปสัญญาจ้างก่อสร้าง 
วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย 

สินจ้างและการช าระสินจ้าง 

- ควรก าหนดไว้ในสัญญาเป็นการช าระครั้งเดียว
หรือมีการแบ่งออกเป็นงวด 

- ก าหนดระยะเวลาการช าระเงินเอาไว้ในสัญญา 

- หากมีการแบ่งงานเป็นงวด จะก าหนดหรือไม่
ก าหนดวันรับมอบผลงานในแต่ละงวดก็ได้ 

- ควรก าหนดถึงวิธีการช าระเงินของทางผู้ว่าจ้าง
ว่ามีวิธีการช าระอย่างไร และก าหนดระยะเวลา
ให้ชัดเจน 

 

- หากไมม่ีการระบุรูปแบบของสัญญาจ้าง ให้ถือ
ว่าเป็นสัญญาจ้างแบบราคาต่อหน่วย (หัวข้อ 
6.1.1) 

- หากไม่มีการก าหนดรูปแบบการช าระเงิน ให้
ก าหนดรูปแบบการช าระเงินเป็นแบบรายเดือน 
(หัวข้อ 6.2.1) โดยช าระเงินให้แก่ผู้รับเหมาเป็น
รายเดือนตามปริมาณงานที่แล้วเสร็จจริง 
(หัวข้อ 6.2.3) 

- กรณีใช้รูปแบบช าระเงินแบบเป็นแบบรายงวด
งาน ผู้ว่าจ้างตกลงที่จะจ่ายเงินค่าจ้างให้แก่
ผู้รับเหมาเป็นรายงวด (หัวข้อ 6.2.2) 

- ผู้ว่าจ้างจะต้องตรวจสอบปริมาณงานที่ผู้
รับจ้างด าเนินการแล้วเสร็จและแจ้งผลให้กับผู้
รับจ้างทราบภายใน 14 วันนับตั้งแต่ได้รับ
เอกสารส่งงานจากผู้ว่าจ้าง (หัวข้อ 6.3.1)  

- ผู้รับจ้างจะต้องช าระค่าจ้างภายในก าหนด
ระยะที่ก าหนดไว้ในตารางแนบท้ายสัญญา หาก
ไม่ได้มีการก าหนดให้ใช้ก าหนดเวลา 28 วัน
นับตั้งแต่ได้รับเอกสารส่งงานจากผู้รับจ้าง หาก
ผู้ว่าจ้างช าระล่าช้าจะต้องช าระดอกเบี้ยร้อยละ 
7.5 ต่อปีนับจากวันครบก าหนดช าระ (หัวข้อ 
6.3.2) 
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การก าหนดงวดงาน 

- ควรมีการก าหนดงวดงานในสัญญาให้ชัดเจนถึง
ขอบเขตของงานและมูลค่างานในแต่ละงวด 

- ควรก าหนดราคาท่ีจะต้องช าระในแต่ละงวดให้
เหมาะสมกับมูลค่างานก่อสร้างแล้วเสร็จจริงใน
ช่วงเวลานั้น 

- ควรก าหนดให้ผู้รับเหมาต้องท าเอกสารใบแจ้ง
ปริมาณงานและราคาในแต่ละงวดเป็นสัญญา
แนบท้าย 

 

- ผู้รับเหมาจะต้องจัดท ารายการความก้าวหน้า
ของงานโดยจัดท าเป็นเดือนหรือระยะเวลา
ตามที่ผู้ว่าจ้างก าหนด (หัวข้อ 2.5.2) 

- ผู้รับเหมามีหน้าที่เสนอก าหนดการท างาน ซึ่ง
แสดงขั้นตอนการท างานและระยะเวลาในการ
ท างานหลักต่าง ๆ ให้แล้วเสร็จ โดยให้เสนอต่อ
ผู้ควบคุมงานภายใน 28 วันนับตั้งแต่วันเริ่มงาน 
ในกรณีที่ความก้าวหน้าจริงแตกต่างไปจากที่
ก าหนดไว้อย่างมาก ผู้รับเหมาจะต้องจัดท า
ก าหนดการใหม่ส่งให้กับผู้ว่าจ้าง (หัวข้อ 5.2.2) 

การก าหนดระยะเวลาในสัญญา 

- ต้องมีการก าหนดวันเริ่มต้นสัญญา 

- ควรมีการก าหนดวันที่ที่ผู้รับเหมาต้องเข้ามาท า
การก่อสร้าง 

- ควรมีข้อก าหนดให้ทางผู้ว่าจ้างส่งมอบพ้ืนที่
ก่อสร้างให้กับทางผู้รับเหมาตามก าหนดเวลา 

- ควรระบุถึงวันสิ้นสุดสัญญา 

- เวลาถือเป็นสาระส าคัญของสัญญา 

 

- ผู้ว่าจ้างต้องส่งมอบพ้ืนที่ก่อสร้างให้แก่
ผู้รับเหมาภายในก าหนดระยะเวลา 28 วัน
นับตั้งแต่วันลงนามในสัญญา ถ้าผู้ว่าจ้างไม่
สามารถส่งมอบพื้นที่ก่อสร้างได้ตามก าหนด 
ผู้รับเหมาสามารถยกเลิกสัญญาได้ (หัวข้อ 
5.1.1) 

- ผู้รับเหมาจะต้องเริ่มงานตามสัญญาภายใน 
14 วันนับตั้งแต่วันได้รับมอบพ้ืนที่จากผู้ว่าจ้าง 
(หัวข้อ 5.1.3) 

การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

- มีข้อก าหนดให้ทางผู้ว่าจ้างสามารถ
เปลี่ยนแปลงงานได้ โดยต้องท าเป็นลายลักษณ์
อักษร 

- ผู้รับเหมาสามารถขอขยายระยะเวลาและคิด
ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง

 

- ผู้ว่าจ้างสามารถสั่งเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไข
แบบรูปหรือรายการประกอบแบบได้โดยอยู่ใน
ขอบเขตวัตถุประสงค์ของสัญญา (หัวข้อ 8.1.1) 
โดยจะต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษรจากทางผู้
ว่าจ้าง (หัวข้อ 8.2.1)  

- ทางผู้รับเหมาจะต้องปฏิบัติตามค าสั่งของผู้
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งานได้โดยต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษร ว่าจ้างโดยทันทีแม้จะยังไม่บรรลุข้อตกลง
เกี่ยวกับมูลค่างานที่เปลี่ยนแปลงหรือผลกระทบ
ด้านระยะเวลา โดยผู้รับเหมาสามารถโต้แย้งถึง
มูลค่างานและผลกระทบด้านระยะเวลาจาก
การเปลี่ยนแปลงงานได้ (หัวข้อ 8.2.2) 

การขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง 

- ผู้รับเหมาสามารถขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง
อันเกิดจากเหตุที่ไม่ได้เป็นความผิดของฝ่าย
ผู้รับเหมาได้ 

- โดยเหตุที่สามารถขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง
จะต้องเป็นเหตุสุดวิสัยหรือเป็นเหตุที่เกิดจาก
ค าสั่งของผู้ว่าจ้าง 

 

- ผู้รับเหมามีสิทธิได้รับการขยายระยะเวลา
ก่อสร้างอันเนื่องมาจากเหตุการณ์ใด ๆ ซึ่งไม่ได้
เป็นผลมาจากการกระท าของผู้รับเหมาและเป็น
เหตุการณ์ที่ผู้รับเหมาไม่สามารถคาดการณ์ได้
ล่วงหน้า (หัวข้อ 5.3.1) โดยต้องแจ้งกับผู้ว่าจ้าง
เป็นลายลักษณ์อักษร (หัวข้อ 5.3.2) 

แบบก่อสร้างและเอกสารประกอบสัญญาจ้าง 

- มีการก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสาร
ประกอบสัญญา 

- ในกรณีที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างหรือสภาพ
หนา้งานไม่ตรงกับแบบก่อสร้าง ผู้รับเหมา
สามารถขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไปได้ 

 

- มีการก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสาร
ประกอบสัญญา (หัวข้อ 1.2.1) 

- ผู้ว่าจ้างจะเป็นผู้รับผิดชอบผลกระทบทางด้าน
ระยะเวลาและค่าใช้จ่ายอันเนื่องมาจากสภาพ
สถานที่ก่อสร้างไม่ปกติ (หัวข้อ 7.3.1) 

ค่าปรับ 

- ผู้ว่าจ้างสามารถปรับผู้รับเหมาด้วยสาเหตุที่
ท างานแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนดได้ โดยต้อง
ระบุจ านวนค่าปรับไว้ในสัญญา และก าหนดวันที่
สามารถเริ่มเรียกค่าปรับได้ไว้ด้วย 

- ผู้ว่าจ้างสามารถเรียกร้องค่าเสียหายด้วยสาเหตุ
ที่ทางผู้รับเหมาไม่ท าการซ่อมแซมความช ารุด
บกพร่องภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

- ผู้รับเหมาสามารถเรียกค่าปรับจากกรณีที่ผู้

 

- ผู้รับเหมาจะต้องด าเนินการก่อสร้างให้แล้ว
เสร็จตามสัญญาภายในระยะที่ก าหนดในตาราง
แนบท้ายสัญญา โดยเริ่มนับตั้งแต่วันได้รับมอบ
พ้ืนที่จากผู้ว่าจ้าง หากไม่แล้วเสร็จทันตาม
ก าหนดผู้รับเหมาจะต้องช าระค่าปรับให้แก่ผู้ว่า
จ้างในอัตราค่าปรับรายวันที่ก าหนดในตาราง
แนบท้ายสัญญา และผู้ว่าจ้างสามารถเรียก
ค่าเสียหายอันเกิดจากการที่ผู้รับเหมาท างาน
ล่าช้าในส่วนที่เกินกว่าจ านวนค่าปรับอีกด้วย
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ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างล่าช้าได้ (หัวข้อ 5.2.1) 

- ผู้ว่าจ้างมีหน้าที่ต้องแจ้งรายละเอียด
ข้อบกพร่องในงานให้ทางผู้รับเหมาทราบ และ
ทางผู้รับเหมาต้องรีบด าเนินการแก้ไขความ
บกพร่องนั้นโดยเร็ว หากผู้รับเหมาไม่ท าการ
แก้ไขข้อบกพร่องดังกล่าวในระยะเวลาอันควร 
ผู้ว่าจ้างสามารถแก้ไขความบกพร่องดังกล่าว
เอง หรือว่าจ้างบุคคลอ่ืนเป็นผู้ด าเนินการแทน
ได้โดยผู้รับเหมาเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย 
(หัวข้อ 4.2.2) 

การรับประกันความช ารุดบกพร่อง 

- ต้องมีการก าหนดระยะเวลารับประกันความ
ช ารุดบกพร่องเอาไว้ในสัญญา โดยแนะน าให้ใช้
เป็นระยะเวลา 365 วัน 

 

- รับประกันความช ารุดบกพร่องตามที่ก าหนด
ไว้ในตารางแนบท้ายสัญญา หากไม่มีการระบุให้
รับประกันความช ารุดบกพร่องเป็นระยะเวลา 2 
ปี (หัวข้อ 4.5.1) 

- กรณีท่ีผู้รับเหมาไม่ยอมท าการแก้ไขใน
ระยะเวลาอันควร ผู้ว่าจ้างสามารถด าเนินการ
ซ่อมแซมเองหรือให้ผู้รับเหมารายอื่นท าการ
ซ่อมแซมแทนได้ โดยค่าใช้จ่ายเป็นภาระของ
ทางผู้รับเหมา (หัวข้อ4.5.2) 

การยกเลิกสัญญา 

- สามารถยกเลิกสัญญาได้ในกรณีท่ีเกี่ยวข้องกับ
เวลา คือ ผู้รับเหมาไม่มาเริ่มท างานตามก าหนด 
ผู้รับเหมามีแนวโน้มที่จะท างานไม่แล้วเสร็จตาม
ก าหนด และผู้รับเหมาท างานครบตาม
ก าหนดเวลาแต่ยังไม่แล้วเสร็จ 

- สามารถยกเลิกสัญญาได้ในกรณีท่ีผู้รับเหมาไม่
ยอมท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องภายใน

 

- ในกรณีช าระเงินค่าก่อสร้างเป็นงวดงาน ทาง
ผู้ว่าจ้างสามารถยกเลิกสัญญาได้ หาก
ผู้รับเหมาก่อสร้างล่าช้าเกินกว่า 2 งวดงาน เว้น
แต่ความล่าช้านั้นเป็นผลจากการกระท าของผู้
ว่าจ้าง (หัวข้อ 5.3.3) 

- ในกรณีช าระค่าก่อสร้างเป็นรายเดือน ผู้ว่า
จ้างมีสิทธิยกเลิกสัญญา หากผู้รับเหมาท าการ
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ระยะเวลาที่ก าหนด ก่อสร้างล่าช้าจนเบิกค่าจ้างได้น้อยกว่าร้อยละ 
75 ของปริมาณค่าจ้างที่ได้คาดการณ์ไว้ตาม
ก าหนดการท างานติดต่อกันเป็นระยะเวลายาว
มากกว่าร้อยละ 25 ของระยะเวลาโครงการ 
เว้นแต่ความล่าช้านั้นเป็นผลจากการกระท า
ของผู้ว่าจ้าง (หัวข้อ 5.3.4) 

- ผู้ว่าจ้างสามารถยกเลิกสัญญาได้ถ้าทาง
ผู้รับเหมาตกเป็นผู้ล้มละลาย (หัวข้อ 10.1.1) 

 

 จากตารางเปรียบเทียบดังกล่าวจะเห็นได้ว่าสัญญาจ้างก่อสร้างที่เหมาะกับการใช้ในโครงการ
ก่อสร้างขนาดใหญ่จะมีการก าหนดรายละเอียดในสัญญาไว้โดยละเอียดและครอบคลุมถึงเนื้อหาใน
สัญญาไว้มากกว่าเนื่องจากในโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่มักจะมีรายละเอียดในการก่อสร้างที่ซับซ้อน
รวมถึงเอกสารที่เกี่ยวข้องในจ านวนที่มากและด าเนินการอย่างเป็นระบบ ซึ่งทั้งผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมา
มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดในสัญญาไว้ หากในโครงการก่อสร้างขนาดเล็กมีการน าไปใช้
ทั้งหมดจะเป็นการเพ่ิมค่าใช้จ่ายที่สูงขึ้นให้กับท้ังทางผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมา 

8.6 สรุป 

 จากการศึกษารายละเอียดข้อพิพาทที่เก็บข้อมูลจากค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค และจากการสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง พบว่ามีประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับข้อก าหนดในสัญญาที่สามารถเกิดเป็นข้อพิพาทได้คือ การแจ้งเปลี่ยนแปลงงาน แบบก่อสร้างไม่
สมบูรณ์ การเรียกค่าปรับจากความล่าช้า การขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง การส่งมอบพ้ืนที่ การ
ยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า การคิดงวดงานและการช าระเงิน การเรียกค่าเสียหายจากความช ารุด
บกพร่องในช่วงระยะเวลาก่อสร้าง การพบความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกัน การยกเลิก
สัญญาจากความไม่ได้คุณภาพของงาน การหักค่าจ้างอันเนื่องมาจากความล่าช้าในการท างาน การหัก
ค่าจ้างอันเนื่องมาจากคุณภาพของงาน การค้างช าระค่าจ้างในการยกเลิกสัญญา และการเรียกค่าปรับ
จากทางผู้ว่าจ้าง  ซึ่งจากการวิเคราะห์ความครอบคลุมตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของพบว่าใน
ตัวกฎหมายเองก็มีความครอบคลุมถึงข้อพิพาทดังกล่าวอยู่แล้วในหลายส่วน แต่ก็ยังมีข้อพิพาทที่ต้องมี
การเขียนข้อก าหนดในสัญญาเพิ่มเติมเพ่ือให้ครอบคลุมถึงข้อพิพาทดังกล่าว 
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 ส าหรับการเสนอแนวทางการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นสามารถสรุปประเด็นของเนื้อหาใน
สัญญาจ้างก่อสร้างที่ควรมีข้อก าหนดเพ่ือให้ตัวสัญญามีเนื้อหาที่ครอบคลุมต่อข้อพิพาทได้ คือ 
รายละเอียดของผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมา วัตถุประสงค์ของสัญญา สินจ้างและการช าระสินจ้าง การแบ่ง
งวดงาน การก าหนดระยะเวลาในสัญญา การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน การขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง 
แบบก่อสร้างและเอกสารประกอบสัญญาจ้าง ค่าปรับ การรับประกันความช ารุดบกพร่อง และการ
ยกเลิกสัญญา 
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บทที่ 9 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาและวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อพิพาทในงานก่อสร้างขนาดเล็ก โดยการเก็บข้อมูล
จากค าพิพากษาศาลฎีกา ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริ โภค  และการสัมภาษณ์
ผู้รับเหมาก่อสร้าง เพื่อน าข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้นมาท าการวิเคราะห์ถึงสาเหตุรวมถึงความครอบคลุมต่อข้อ
พิพาทตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของและสัญญาจ้างก่อสร้าง
มาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract นอกจากนี้ยังมีการน าเสนอถึงแนวทางการปรับปรุง
สัญญาจ้างก่อสร้างโดยได้เสนอถึงประเด็นข้อก าหนดในสัญญาที่ควรมีเพ่ือให้ครอบคลุมต่อข้อพิพาท 
โดยทั้งหมดนี้สามารถน าผลการศึกษาทั้งหมดมาสรุปพร้อมเสนอแนะแนวทางที่เป็นประโยชน์ได้ดังนี้ 

 9.1 สรุปผลการวิจัย 

 ในการศึกษานี้ได้ท าการเก็บข้อมูลข้อพิพาทที่สามารถเกิดขึ้นได้งานก่อสร้างเล็กจาก
แหล่งข้อมูลเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากทั้งฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายผู้รับเหมา โดยได้ท าการเก็บข้อมูล
จาก 3 แหล่งคือ 

1) ค าพิพากษาศาลฎีกา 

2) ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

3) การสัมภาษณ์ผู้รับเหมาก่อสร้าง 

 โดยเมื่อน าข้อพิพาทที่ได้จากการเก็บข้อมูลมาสามารถแยกกลุ่มปัญหา และสามารถสรุปและ
วิเคราะห์ประเด็นข้อพิพาท รวมถึงการวิเคราะห์ความครอบคลุมตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท า
ของและสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract และเสนอถึงแนวทางใน
การปรับปรุงสัญญาจากก่อสร้างได้ดังนี้ 

9.1.1. ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

 ข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานนั้นมีประเด็นข้อพิพาทที่เกี่ยวข้อง คือ การ
ค้างช าระเงินจากการเปลี่ยนแปลงงาน การขอขยายระยะเวลาการก่อสร้างจากการเปลี่ยนแปลงงาน 
การยกเลิกสัญญาจากการก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้าง และความไม่สมบูรณ์ของแบบก่อสร้าง   
โดยประเด็นปัญหาที่ เกิดขึ้นนั้นมีประเด็นที่เกิดจากฝ่ายผู้ว่าจ้างคือ ทางผู้ว่าจ้างได้อ้างถึงการ
เปลี่ยนแปลงงานที่ผู้รับเหมาได้ท าไปแล้วนั้นทางผู้ว่าจ้างไม่ได้เป็นผู้สั่งการในงานนั้น รวมถึงประเด็นที่
ทางผู้ว่าจ้างเองไม่ยอมช าระค่าจ้างในส่วนของงานเพ่ิมที่ทางผู้ว่าจ้างได้สั่ง นอกจากนี้ยังมีประเด็นที่
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การเปลี่ยนแปลงงานของทางผู้ว่าจ้างนั้นส่งผลกระทบต่อระยะเวลาในการท างานท าให้ผู้รับเหมาต้องมี
การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไป และอีกประเด็นที่ส าคัญคือแบบก่อสร้างมีความไม่สมบูรณ์ทั้ง
ในส่วนของแบบก่อสร้างไม่ตรงกับสภาพหน้างาน การเปลี่ยนแปลงรายการวั สดุอุปกรณ์ของทางผู้
ว่าจ้าง ท าให้ผู้รับเหมาต้องมีการแก้ไขแบบก่อสร้างรวมถึงท างานได้ล่าช้าออกไปเนื่องจากต้องรอการ
อนุมัติจากทางผู้ว่าจ้าง 

 ส าหรับประเด็นปัญหาที่เกิดจากทางฝ่ายผู้รับเหมานั้น คือประเด็นความเข้าใจไม่ตรงกันในตัว
แบบก่อสร้างท าให้เป็นข้อพิพาท 

 จากการวิเคราะห์ความครอบคลุมตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
การเปลี่ยนแปลงงาน พบว่าใน ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของไม่ได้มีการระบุไว้เกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงงานเอาไว้ รวมไปถึงการพิจารณาในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแบบก่อสร้าง 

 แต่จากการวิเคราะห์ตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract 
พบว่ามีการก าหนดถึงสิทธิของผู้ว่าจ้างในการเปลี่ยนแปลงงานได้ รวมถึงให้สิทธิกับทางผู้รับเหมาใน
การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างและเรียกร้องค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมจากการเปลี่ยนแปลงงาน  นอกจากนี้
ในส่วนของเอกสารและแบบก่อสร้าง ได้มีการก าหนดให้ทางผู้ว่าจ้างแจ้งถึงข้อก าหนดในสัญญาที่
ขัดแย้งกันกับทางผู้รับเหมาได้ และยังก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสารไว้ในกรณีที่ตัวเนื้อหาของ
เอกสารมีความขัดแย้งกัน 

 จากที่กล่าวมาจึงสามารถแนะแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลงงานได้คือ การเปลี่ยนแปลงงานควรจะต้องมีการแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรและสิทธิกับ
ทางผู้รับเหมาในการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างรวมถึงเรียกค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมได้  ในส่วนของแบบ
ก่อสร้างและเอกสารประกอบที่มีความขัดแย้งก็ควรก าหนดให้มีล าดับความส าคัญของเอกสารเพ่ือใช้
ในการพิจารณาข้อก าหนดที่ขัดแย้งกัน รวมถึงให้สิทธิในการขยายระยะเวลาและค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมขึ้นกับ
ทางผู้ว่าจ้างจากกรณีที่แบบก่อสร้างมีความผิดพลาด 

9.1.2. ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้า 

 ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับความล่าช้านั้นมีประเด็นที่เกี่ยวข้องคือ การเรียกค่าปรับจากการ
ก่อสร้างล่าช้า การยกเลิกสัญญาที่เกิดจากความล่าช้าในการก่อสร้าง และผู้รับเหมาก่อสร้างทิ้งงาน  
โดยประเด็นปัญหาที่เกิดจากฝ่ายผู้ว่าจ้างคือการที่ผู้ว่าจ้างไม่พร้อมในการส่งมอบพ้ืนที่ให้ทางผู้รับเหมา
ท าให้ผู้รับเหมาท างานได้ล่าช้ากว่าก าหนด รวมถึงการที่ผู้ว่าจ้างได้ท าการสั่งงานแล้วงานที่ทางผู้ว่าจ้าง
สั่งได้ส่งผลกระทบต่อการท างานให้ล่าช้าออกไป และอีกกรณีคือการที่ผู้ว่าจ้างได้มีการช าระเงินเกิน
งวดงานท าให้ค่าใช้จ่ายที่ทางผู้ว่าจ้างได้ช าระไปแล้วนั้นสูงกว่ามูลค่างานที่ได้ก่อสร้างแล้วเสร็จจริงจน
เป็นเหตุให้เกิดความเสียหายในกรณีที่ผู้รับเหมาท้ิงงาน 
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 ส าหรับประเด็นปัญหาที่เกิดจากทางผู้รับเหมาคือ การที่ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทัน
ตามก าหนดเวลาท าให้ถูกฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากความล่าช้ารวมถึงการยกเลิกสัญญาจากความล่าช้า
ที่เกิดขึ้นด้วย ซึ่งการท างานล่าช้านั้นจะถูกฟ้องเรียกได้ทั้งค่าเสียหายจากความล่าช้าและค่าปรับจาก
ความล่าช้า โดยประเด็นการที่ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดถือเป็นประเด็นพิพาทที่มี
การเกิดขึ้นมากที่สุด 

 จากการวิเคราะห์ ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของในเรื่องที่เกี่ยวกับความล่าช้า พบว่าในตัว
กฎหมายได้ให้สิทธิแก่ผู้รับเหมาในการเรียกค่าปรับจากทางผู้รับเหมาแต่ทางผู้ว่าจ้างจะต้องท าการ
สงวนสิทธิในการรับมอบผลงาน   ในขณะที่การยกเลิกสัญญากจากความล่าช้าได้ให้สิทธิในสามกรณี
คือ ผู้รับเหมาไม่เริ่มงานตามก าหนดเวลา ผู้รับเหมามีแนวโน้มว่าจะท างานไม่เสร็จตามก าหนด และ
ผู้รับเหมาท างานล่าช้ากว่าที่ได้ระบุไว้ในสัญญา และสุดท้ายคือการช าระเงินตามกฎหมายนั้นให้ช าระ
เงินก็ต่อเมื่อท างานแล้วเสร็จทั้งหมดหรือหากก าหนดเป็นส่วน ๆ ก็ให้ช าระเมื่อท างานในส่วนนั้นแล้ว
เสร็จ 

 ส าหรับการวิเคราะห์ความครอบคลุมตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form 
of Contract นั้นได้มีข้อก าหนดที่ให้สิทธิในการเรียกค่าปรับของผู้ว่าจ้างรวมถึงการยกเลิกสัญญาอัน
เนื่องมาจากความล่าช้าในการท างาน แต่ก็มีการให้สิทธิกับผู้รับเหมาในการขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง
จากเหตุการณ์ท่ีเกิดจากภาระความรับผิดชอบของผู้ว่าจ้างได้  ส าหรับในเรื่องของการช าระค่าจ้างให้มี
การแสดงรายการว่าท างานแล้วเสร็จไปเป็นจ านวนเท่าใดต่อผู้ว่าจ้างเพ่ือให้ผู้ว่าจ้างสามารถตรวจสอบ
ได้ก่อนการช าระเงิน 

 จากที่กล่าวมาจึงสามารถแนะแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับความ
ล่าช้าได้คือ ในสัญญาควรมีการระบุถึงค่าปรับไว้อย่างชัดเจนถึงจ านวนค่าปรับวันเริ่มต้นที่สามารถปรับ
ได้ ส าหรับการยกเลิกสัญญานั้นตามกฎหมายได้ให้สิทธิครอบคลุมไว้อยู่แล้วจึงไม่จ าเป็นต้องมีการระบุ
เพ่ิมเติม แต่ส าหรับการก าหนดงวดงานนั้นควรมีการคิดมูลค่างานให้เหมาะสมตามแต่ละงวดงานนั้น
รวมถึงให้มีการจัดท าใบแจ้งปริมาณงานและราคา (Bill of Quantities) ในแต่ละงวดเพ่ือให้สามารถ
ตรวจเช็คมูลค่างานได้ตามการก่อสร้างจริง 

9.1.3. ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของผลงาน 

 ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของงานนั้นมีประเด็นที่เกี่ยวข้องคือ เรียกค่าเสียหายจาก
ความช ารุดบกพร่องในการก่อสร้าง การยกเลิกสัญญาที่เกิดจากความบกพร่องในการก่อสร้าง และการ
พบความช ารุดบกพร่องและความไม่เรียบร้อยของผลงาน   ส าหรับประเด็นปัญหาในเรื่องดังกล่าวนี้มี
สาเหตุมาจากฝ่ายผู้รับเหมาคือ การที่ผู้รับเหมาได้ท างานก่อสร้างไม่เรี ยบร้อยหรือมีความช ารุด
บกพร่องเกิดขึ้นในการก่อสร้างหรืองานก่อสร้างที่ผู้รับเหมาได้ท านั้นไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพรวมถึง
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การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบก่อสร้าง ท าให้ผู้ว่าจ้างต้องมีการเรียกร้องค่าเสียหายจากการท างานที่
ไม่ได้คุณภาพรวมไปถึงมีการฟ้องยกเลิกสัญญาจากปัญหาดังกล่าว  นอกจากนี้ยังมีประเด็นในเรื่องของ
ความช ารุดบกพร่องในช่วงรับประกันผลงานที่ผู้รับเหมาได้อ้างถึงการเลยระยะเวลารับประกัน รวมถึง
กรณีมีการแจ้งให้มาท าการซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องแต่ก็ไม่ได้มีการมาซ่อมจนเป็นเหตุให้ต้องฟ้อง
เรียกค่าเสียหายในส่วนนั้นเกิดข้ึน 

 จากการวิเคราะห์ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของ
ผลงานนั้นพบว่าทางผู้รับเหมาจะต้องท าการแก้ความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นตามที่ทางผู้ว่าจ้างได้แจ้ง
ไว้ โดยจะต้องแก้ไขตามก าหนดเวลาหากไม่ท าตามทางผู้ว่าจ้างสามารถน าความช ารุดในส่วนนั้น ให้
บุคคลอื่นท าแทนได้โดยผู้รับเหมาจะต้องรับภาระค่าใช้จ่าย และในกฎหมายก็ได้ให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้าง
ในการหน่วงสินจ้างเพ่ือรอการซ่อมแซมได้  ส าหรับสิทธิของทางผู้ว่าจ้างคือทางผู้ว่าจ้างไม่ต้อง
รับผิดชอบในกรณีที่ความช ารุดบกพร่องเกิดจากวัสดุอุปกรณ์ของผู้ว่าจ้างหรือค าสั่งของผู้ว่าจ้างโดยที่
ผู้รับเหมาไม่ทราบว่าการท างานนั้นจะก่อให้เกิดความช ารุดบกพร่องเกิดขึ้น   ในกรณีที่เป็นช่วง
ระยะเวลารับประกันผลงานถ้าไม่มีการก าหนดไว้ในสัญญาให้รับประกันผลงาน 5 ปีในกรณีที่งานอยู่
ติดกับพ้ืนดินหรือรับประกัน 1 ปีในกรณีทั่วไป และให้แจ้งถึงความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นภายใน
ระยะเวลา 1 ปี ในส่วนของการยกเลิกสัญญานั้นไม่ได้มีการก าหนดไว้ 

 ในส่วนของการวิเคราะห์ความครอบคลุมตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short 
Form of Contract นั้นพบว่าได้มีข้อก าหนดที่ให้สิทธิแก่ผู้รับเหมาให้แก้ไขงานตามค าสั่งของผู้ ว่าจ้าง
ได้หากไม่ได้ท างานตามก าหนดก็สามารถยกเลิกสัญญาได้ ส าหรับการพบความช ารุดบกพร่องในช่วง
ระยะเวลารับประกันผลงานนั้นมีการระบุไว้อย่างชัดเจนว่าผู้รับเหมาต้องเข้ามาท าการแก้ไขความ
ช ารุดบกพร่องนั้น หากไม่มาท าการแก้ไขตามก าหนดผู้ว่าจ้างสามารถท าการซ่อมแซมเองได้โดย เรียก
ค่าใช้จ่ายจากผู้รับเหมา 

 จากที่กล่าวมาจึงสามารถแนะแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพ
ของงานได้คือ ส าหรับความช ารุดบกพร่องที่พบในขณะก่อสร้างตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ
ได้มีการคุ้มครองไว้ครอบคลุมเพียงพอแล้วไม่จ าเป็นต้องมีการระบุ เพ่ิมเติม แต่ในส่วนของการพบ
ความช ารุดบกพร่องในช่วงระยะเวลารับประกันผลงานให้ก าหนดเพ่ิมเติมถึงกรณีที่ผู้รับเหมาไม่มาท า
การซ่อมแซมในระยะเวลาที่ก าหนด ให้สิทธิแก่ผู้ว่าจ้างในการเรียกให้บุคคลอ่ืนมาท าการแทนได้โดย
คิดค่าใช้จ่ายจากผู้รับเหมา กรณีการยกเลิกสัญญานั้นก็เขียนก าหนดที่ให้ผู้รับเหมาต้องแกไข้ผลงาน
ภายในระยะเวลาที่ก าหนดหากไม่ท าตามก็สามารถยกเลิกสัญญาได้ 

9.1.4. ข้อพิพาทที่เกี่ยวกับราคาและการช าระหนี้ 
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 ข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องกับราคาและการช าระหนี้นั้นมีประเด็นที่เกี่ยวข้องคือ ผู้ว่าจ้างค้างช าระ
ค่าจ้าง การฟ้องร้องเรียกค่าปรับจากการที่ผู้ว่าจ้างช าระค่าก่อสร้างล่าช้า และการหักค่าจ้างโดยการ
อ้างถึงคุณภาพของผลงาน  โดยประเด็นปัญหาที่ท าให้ทางผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระค่าจ้างคือ การหัก
ค่าจ้างไปเป็นค่าปรับจากความล่าช้าหรือค่าปรับจากการสร้างผิดแบบ รวมถึงการยกเลิกสัญญาจาก
ความผิดของผู้รับเหมาจึงไม่ได้ท าการช าระค่าจ้าง นอกจากนี้ยังมีการอ้างถึงการลงนามในสัญญาว่า
ไม่ได้เป็นผู้ลงนาม และอีกประเด็นที่ส าคัญคือการหักเงินค่าจ้างของผู้ว่าจ้างในความไม่พึงพอใจต่อ
ผลงานก่อสร้าง รวมถึงกรณีที่ผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้าอีกด้วย ส าหรับประเด็นที่สาเหตุเกิดจากทาง
ผู้รับเหมานั้นคือทางผู้รับเหมามีการเรียกเก็บเงินกับทางผู้ว่าจ้างสูงกว่ามูลค่าที่ได้ท าการก่อสร้างแล้ว
เสร็จจริงเป็นเหตุให้มีการทิ้งงานของทางผู้รับเหมา 

 จากการวิเคราะห์ตาม ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของนั้นทางผู้ว่าจ้างสามารถเรียกค่าปรับ
ในกรณีที่ผู้รับเหมาท างานล่าช้าจนแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนดได้ รวมถึงกรณีที่ผู้รับเหมาท าการ
ก่อสร้างก็สามารถเรียกร้องได้เช่นกัน ซึ่งผู้ว่าจ้างเองต้องเป็นฝ่ายสงวนสิทธิในการเรียกค่าปรับในขณะ
รับมอบผลงานในส่วนนั้น แต่ส าหรับกรณีการเรียกค่าปรับการช าระเงินช้าจากฝ่ายผู้ว่าจ้างนั้นไม่ได้มี
การก าหนดไว้ในเรื่องสัญญาจ้างท าของแต่มีการก าหนดเอาไว้ในเรื่องหนี้ตามมาตรา ๒๒๔ ที่สามารถ
เรียกค่าปรับได้ร้อยละ 7.5 ต่อปี นอกจากนี้ในเรื่องของการคิดงวดงานที่ส่งผลถึงการช าระค่าจ้างในแต่
ละงวดของผู้ว่าจ้างนั้นมีเพียงการก าหนดให้ผู้ว่าจ้างท าการช าระค่าจ้างเมื่อได้รับมอบงานแล้ว ห รือ
ช าระเป็นงวด ๆ ตามการรับมอบงานเมื่อมีการแบ่งงานของเป็นงวดงาน ส าหรับการยกเลิกสัญญานั้น
ทางผู้ว่าจ้างจะต้องช าระค่าก่อสร้างตามมูลค่าที่ทางผู้รับเหมาได้ก่อสร้างแล้วเสร็จตามจริง 

 ในส่วนของการวิเคราะห์สัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract 
นั้นก็ได้มีการก าหนดไว้ถึงการเรียกค่าเสียหายในกรณีท างานแล้วเสร็จไม่ทันตามก าหนดไว้ และได้มี
การก าหนดให้ผู้ว่าจ้างต้องช าระค่าเสียหายในกรณีที่ช าระเงินล่าช้าด้วยเช่นกันโดยคิดเป็นร้อยละต่อปี
ตามมูลค่างานในงวดนั้น ส าหรับการคิดงวดงานทางผู้รับเหมาก็จะต้องท าแบบแสดงรายการว่าท างาน
แล้วเสร็จไปเป็นจ านวนเท่าใดต่อผู้ว่าจ้างเพ่ือให้ผู้ว่าจ้างสามารถตรวจสอบได้ก่อนการช าระเงิน และใน
กรณีท่ีมีการยกเลิกสัญญาก็ต้องช าระค่าก่อสร้างที่ได้ก่อสร้างแล้วเสร็จแล้วตามจริง 

 จากที่กล่าวมาจึงสามารถแนะแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่เกี่ยวข้องกับราคา
และการช าระหนี้ได้คือ ควรมีการก าหนดให้ผู้รับเหมาสามารถขอขยายระยะเวลาก่อสร้างจากกรณีเหตุ
สุดวิสัยหรือจากความผิดชอบทางผู้ว่าจ้าง ในส่วนของเรื่องคุณภาพของผลงานนั้นตามกฎหมายได้มี
การก าหนดไว้เหมาะสมแล้วเช่นเดียวกับกรณีการยกเลิกสัญญาที่ต้องช าระตามจริง แต่ที่ควร เพ่ิมเติม
คือกรณีการที่ผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้าควรระบุถึงข้อก าหนดที่ให้ผู้รับเหมาสามารถเรียกค่าปรับจากการ
ช าระเงินล่าช้าได้โดยก าหนดเป็นร้อยละต่อปีตามจ านวนเงินที่ยังไม่ได้ช าระแต่จะต้องมีการก าหนด
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วันที่แน่นอนไว้ในสัญญา ส าหรับการปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างในเรื่องของงวดงานนั้นจึงควรมีการ
ก าหนดงวดงานในแต่ละงวดให้รัดกุมและถูกต้องตรงกับมูลค่าการก่อสร้างจริง โดยให้ทางผู้รับเหมา
ต้องแจ้งถึงใบแจ้งปริมาณงานและราคา (Bill of quantities) ในแต่ละงวดเพ่ือให้ทางผู้ว่าจ้างสามารถ
ตรวจเช็คปริมาณและมูลค่างานก่อสร้างได้ว่าตรงกับมูลค่าการก่อสร้างจริง 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถแสดงตารางสรุปปัญหาที่เกิดจากข้อพิพาทของฝ่ายผู้ว่าจ้างและ
ฝ่ายผู้รับเหมา รวมถึงความครอบคลุมต่อข้อพิพาทที่เกิดขึ้นตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิยช์ว่า
ด้วยสัญญาจ้างท าของและสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract ได้ดังนี ้

ตารางที่ 9.1 ปัญหาที่เกิดข้ึนจากฝ่ายผู้ว่าจ้างและฝ่ายผู้รับเหมา 

ปัญหาที่เกิดจากฝ่ายผู้ว่าจ้าง ปัญหาที่เกิดจากฝ่ายผู้รับเหมา 

การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

- ผู้ว่าจ้างอ้างว่าไม่ได้เป็นผู้สั่งเปลี่ยนแปลงงาน 

- ผู้ว่าจ้างไม่ช าระค่าจ้างจากการเพิ่มงาน 

- การเปลี่ยนแปลงงานส่งผลกระทบต่อระยะเวลา
การก่อสร้าง 

- แบบก่อสร้างไม่ตรงกับสภาพหน้างาน 

- การเปลี่ยนแปลงรายการวัสดุอุปกรณ์ของผู้
ว่าจ้าง 

 

- ความไม่เข้าใจตัวแบบก่อสร้างของทาง
ผู้รับเหมา 

 

ความล่าช้า 

- ผู้ว่าจ้างไม่พร้อมส่งมอบพื้นก่อสร้างตาม
ก าหนดเวลา 

- งานที่ผู้ว่าจ้างสั่งเพิ่มเติมส่งผลกระทบต่อการ
ท างาน 

- ผู้ว่าจ้างช าระเงินสูงกว่ามูลค่างานที่ทาง
ผู้รับเหมาได้ท าการก่อสร้างเสร็จ 

 

- ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนด 

- ผู้รับเหมาถูกเรียกค่าเสียหายจากการท างาน
ก่อสร้าง 

 

คุณภาพของผลงาน 

- ไม่มี 

 

 

- การก่อสร้างไม่เรียบร้อยมีข้อบกพร่อง 

- การก่อสร้างไม่ถูกต้องตามหลักวิชาชีพ 

- ผู้รับเหมาก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ 

- การอ้างว่าหมดระยะเวลารับประกัน 
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ปัญหาที่เกิดจากฝ่ายผู้ว่าจ้าง ปัญหาที่เกิดจากฝ่ายผู้รับเหมา 

- การเรียกค่าเสียหายจากการซ่อมแซมความ
ช ารุดบกพร่องที่ผู้รับเหมาไม่ได้ท าการซ่อมแซม 

ราคาและการช าระหนี้ 

- หักค่าจ้างจ้างความล่าช้าในการท างาน 

- หักค่าจ้างจ้างความบกพร่องในผลงาน 

- หักค่าจ้างจากการก่อสร้างผิดแบบ 

- ยกเลิกสัญญาจากความผิดของผู้รับเหมาจึงไม่
ช าระค่าจ้าง 

- ช าระค่าก่อสร้างล่าช้า 

 

- ผู้รับเหมาเรียกเก็บค่าก่อสร้างสูงกว่ามูลค่าที่
ได้ก่อสร้างแล้วเสร็จจริง 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 9.2 ผลการวิเคราะห์ความครอบคลุมต่อข้อพิพาทตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่า
ด้วยสัญญาจ้างท าของและสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC : Short Form of Contract 

ป.พ.พ. ว่าด้วยสัญญาจ้างท าของ FIDIC : Short Form of Contract 

การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

- ไม่ได้ระบุถึงสิทธิในการเปลี่ยนแปลงงาน 

- ไม่ได้ระบุถึงกรณีที่เก่ียวกับแบบก่อสร้าง 

- ไม่ได้ระบุถึงกรณีความขัดแย้งของเอกสาร 

 

 

- ให้สิทธิผู้ว่าจ้างในการเปลี่ยนแปลงงานงาน
ก่อสร้างได้ 

- ให้สิทธิผู้รับเหมาในการขยายระยะเวลา
ก่อสร้างและค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมจากการ
เปลี่ยนแปลงงาน 

- มีการก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสาร 
ในกรณีที่ข้อความในสัญญาขัดแย้งกัน 

 

ความล่าช้า 

- ผู้ว่าจ้างสามารถเรียกค่าปรับจากการก่อสร้าง
เสร็จไม่ทันตามก าหนดได้ 

- ต้องมีการสงวนสิทธิในการเรียกค่าปรับเมื่อ
ผู้รับเหมาส่งมอบงานล่าช้าทุกครั้ง 

- สามารถยกเลิกสัญญาได้ถ้าผู้รับเหมาไม่เริ่มงาน

 

- ผู้ว่าจ้างสามารถเรียกค่าเสียหายจากการ
ก่อสร้างเสร็จไม่ทันตามก าหนดได้ 

- สามารถยกเลิกสัญญาได้ถ้าผู้รับเหมาท างาน
เสร็จไม่ทันตามก าหนด หรือเมื่อทิ้งงาน 

- ผู้รับเหมาสามารถขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง
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ตามก าหนด 

- สามารถยกเลิกสัญญาได้ถ้าผู้รับเหมามีแนวโน้ม
จะก่อสร้างไม่เสร็จตามก าหนด 

- สามารถยกเลิกสัญญาได้ถ้าครบก าหนดเวลา
แล้วผู้รับเหมาก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ 

จากเหตุการณ์ท่ีเกิดจากภาระความรับผิดชอบ
ของผู้ว่าจ้างได้ 

 

คุณภาพของผลงาน 

- ในช่วงระยะเวลาก่อสร้างผู้รับเหมาต้องท าการ
แก้ไขความบกพร่องของงานภายในระยะเวลาที่
ก าหนด หากไม่ท าตามผู้ว่าจ้างสามารถให้บุคคล
อ่ืนท าการซ่อมแซมแทนได้ โดยคิดค่าใช้จ่ายจาก
ผู้รับเหมา 

- ผู้ว่าจ้างสามารถหน่วงสินจ้างรอให้ผู้รับเหมาท า
การซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องได้ 

- ผู้รับเหมาไม่ต้องรับผิดชอบจากความช ารุด
บกพร่องในการใช้วัสดุอุปกรณ์หรือจากค าสั่งของ
ผู้ว่าจ้าง 

- ถ้าไม่ได้ก าหนดในสัญญาให้รับประกันผลงาน
เป็นระยะเวลา 1 ปี และรับประกัน 5 ปีส าหรับ
งานทีอ่ยู่ติดกับดินยกเว้นโครงสร้างไม้ 

- ให้แจ้งถึงความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นในช่วง
ระยะเวลารับประกันภายใน 1 ปี 

- ไม่มีข้อก าหนดที่กล่าวถึงการยกเลิกสัญญาจาก
คุณภาพของงาน 

 

- ผู้รับเหมาต้องแก้ไขงานตามค าสั่งของผู้ว่าจ้าง 
ไม่เช่นนั้นผู้ว่าจ้างสามารถยกเลิกสัญญาได้ 

- ในช่วงระยะเวลารับประกันผลงานผู้รับเหมา
จะต้องเข้ามาท าการซ่อมแซมภายในระยะเวลา
ที่ก าหนด หากไม่ท าตามผู้ว่าจ้างสามารถให้
บุคคลอื่นท าการซ่อมแซมได้ โดยคิดค่าใช้จ่าย
จากผู้รับเหมา 

- แนะน าการรับประกันผลงานเป็นระยะเวลา 
365 วัน 

 

ราคาและการช าระหนี้ 

- สามารถเรียกค่าปรับจากการก่อสร้างแล้วเสร็จ
ไม่ทันตามก าหนดได้ 

- หากมีการยกเลิกสัญญาต้องช าระค่าก่อสร้างกับ
ทางผู้รับเหมาตามมูลค่างานก่อสร้างที่ได้ก่อสร้าง

 

- สามารถเรียกค่าเสียหายจากการก่อสร้างแล้ว
เสร็จไม่ทันตามก าหนด 

- ผู้ว่าจ้างจะต้องช าระค่าเสียหายกับทาง
ผู้รับเหมาในกรณีช าระค่าจ้างล่าช้า โดยคิด
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แล้วเสร็จ 

- ให้ช าระเงินเมื่อผู้รับเหมาท าการส่งมอบงานที่
ก่อสร้างแล้วเสร็จทั้งหมด หรือแบ่งเป็นงวด 

- ไม่ได้มีการกล่าวถึงกรณีผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้า 
แต่มีการกล่าวถึงในเรื่องหนี้ (มาตรา ๒๒๔) ที่
สามารถเรียกค่าปรับได้ร้อยละ 7.5 ต่อปี 

ค่าเสียหายเป็นร้อยละต่อปี 

- การช าระค่าจ้างต้องมีการแสดงรายการมูลค่า
งานที่ได้ก่อสร้างแล้วเสร็จให้ทางผู้ว่าจ้าง 

- หากมีการยกเลิกสัญญาต้องช าระค่าก่อสร้าง
กับทางผู้รับเหมาตามมูลค่างานก่อสร้างที่ได้
ก่อสร้างแล้วเสร็จ 

9.1.5. แนวทางการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้าง 

 ส าหรับในส่วนนี้จะเป็นการเสนอถึงแนวทางการเขียนข้อก าหนดในสัญญาจ้างก่อสร้างโดย
จ าแนกประเภทถึงหัวข้อในสัญญาจ้างก่อสร้างว่าควรจะมีหัวข้อใดบ้าง ที่เป็นการให้สิทธ์แก่คู่สัญญาทั้ง
สองฝ่ายเพื่อให้ครอบคลุมต่อข้อพิพาท โดยมีหัวข้อดังนี้ 

1) รายละเอียดของผู้ว่าจ้างและผู้รับเหมา 

 เป็นการระบุในสัญญาว่าแต่ละฝ่ายคือใคร สามารถระบุได้แบบบุคคลทั่วไปหรือนิติบุคคล แต่
ต้องเขียนระบุให้ถูกต้องตามท่ีก าหนดไว้เพื่อประโยชน์ในการติดตามในภายหลัง 

2) วัตถุประสงค์ของสัญญา 

 เป็นการระบุถึงวัตถุประสงค์ของสัญญาว่าเป็นการจ้างก่อสร้างอะไร อยู่บนสถานที่ใด 

3) สินจ้างและการช าระสินจ้าง 

 ข้อก าหนดนี้เป็นการระบุถึงมูลค่าในสัญญาว่ามีมูลค่าเท่าใด รวมถึงการช าระสินจ้างว่า
ก าหนดการช าระไว้อย่างไรในสัญญา 

4) การแบ่งงวดงาน 

 เป็นข้อก าหนดที่เอาไว้แบ่งงวดงานตามสัญญาไว้อย่างชัดเจน ซึ่งรวมถึงสินจ้างและ
ก าหนดเวลาส่งมอบงานในแต่ละงวดงาน นอกจากนี้ยังควรมีการแสดงรายละเอียดของแต่ละงวดงาน
ในเอกสารประกอบสัญญา 

5) การก าหนดระยะเวลาในสัญญา 

 เป็นการก าหนดถึงวันเริ่มต้นสัญญาที่ทางผู้ว่าจ้างจะมอบพ้ืนที่ก่อสร้างให้กับทางผู้รับเหมา 
และเป็นการก าหนดวันสิ้นสุดสัญญาของผู้รับเหมาในการท างานอีกด้วย 
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6) การแก้ไขเปลี่ยนแปลงงาน 

ในส่วนนี้จะเป็นการให้สิทธิกับทางผู้ว่าจ้างในการที่จะแก้ไขเปลี่ยนแปลงงานได้ แต่ก็ต้องให้สิทธิกับ
ทางผู้รับเหมาในการขอขยายระยะเวลาและค่าใช้จ่ายด้วยเช่นกัน โดยควรที่จะท าเป็นลายลักษณ์
อักษร 

7) การขอขยายระยะเวลาก่อสร้าง 

 เป็นการให้สิทธิกับฝ่ายผู้รับเหมาในการขอยายระยะเวลาก่อสร้างจากเหตุสุดวิสัยหรือจาก
ความผิดของทางผู้ว่าจ้าง 

8) แบบก่อสร้างและเอกสารประกอบสัญญาจ้าง 

 กล่าวถึงแบบก่อสร้างและเอกสารประกอบสัญญาว่าตามสัญญาได้ก าหนดให้เอกสารประกอบ
สัญญามีอะไรบ้าง รวมถึงการก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสารในกรณีท่ีเอกสารมีความขัดแย้งกัน 

9) ค่าปรับ 

 ก าหนดถึงค่าปรับในการก่อสร้างล่าช้า รวมไปถึงการเรียกค่าเสียหายจากการให้ผู้อ่ืนท าการ
ซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องแทนผู้รับเหมา นอกจากนี้ยังให้สิทธิการเรียกค่าปรับจากทางผู้ว่าจ้างใน
กรณีช าระค่าจ้างล่าช้า 

10) การรับประกันความช ารุดบกพร่อง 

 เป็นการก าหนดระยะเวลารับประกันผลงานว่ามีการรับประกันเป็นระยะเวลาเท่าใด รวมถึง
กล่าวเกี่ยวกับการเรียกค่าเสียหายจากการให้ผู้อ่ืนมาซ่อมแซมความช ารุดบกพร่องแทนผู้รับเหมาที่ไม่
มาในก าหนดเวลา 

11) การยกเลิกสัญญา 

 กล่าวถึงการยกเลิกสัญญาว่ามีเหตุใดบ้างที่สามารถยกเลิกสัญญาจากท้ังสองฝ่ายได้ 

12) การลงลายมือชื่อ 

 การลงลายมือชื่อในนามนิติบุคคลต้องลงลายมือชื่อตามเงื่อนไขของนิติบุคคลนั้น 

 9.2 ข้อจ ากัดในการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้มีข้อก าจัดในการวิจัยที่สามารถปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นได้ดังนี้ 
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 1) ในการเก็บข้อมูลจากค าพิพากษาของศาลนั้นเป็นการเก็บข้อมูลจากค าพิพากษาศาลฎีกา
ซึ่งเป็นมีการรอการตัดสินเป็นระยะเวลานาน ท าให้ข้อพิพาทที่เก็บข้อมูลมามีจ านวนไม่มากนัก
เนื่องจากข้อพิพาทท่ีไม่รุนแรงมากก็จบลงในศาลชั้นต้นหรือศาลอุทธรณ์ไปก่อนแล้ว 

 2) เนื่องจากในงานก่อสร้างนั้นมีหลากหลายลักษณะความเสี่ยงในการท างาน ซึ่งแนวทางการ
ปรับปรุงสัญญาจ้างก่อสร้างที่ได้เสนอไปนั้นเป็นเพียงการน าเสนอถึงแนวทางการปรับปรุงสัญญาจ้าง
ก่อสร้างให้ข้อก าหนดในสัญญาครอบคลุมต่อข้อพิพาทท่ีเคยเกิดขึ้น แต่ก็ยังมีปัจจัยเสี่ยงอ่ืนอีกที่สัญญา
ไม่สามารถครอบคลุมไปถึงได้ เช่น การไม่ปฎิบัติตามสัญญาของคู่สัญญา ความไม่เข้าใจในรายละเอียด
ของสัญญา และความพร้อมของคู่สัญญา 

9.3 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในอนาคต 

 1) ในการเก็บข้อมูลข้อพิพาทในงานก่อสร้างควรมีการเก็บข้อมูลจากค าพิพากษาศาลชั้นต้น
หรือค าพิพากษาศาลอุทธรณ์เพ่ิมเติม รวมถึงการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ฝ่ายผู้ว่าจ้างและบริษัทที่
ปรึกษาเกี่ยวกับโครงการก่อสร้างขนาดเล็ก จะท าให้สามารถรวบรวมข้อพิพาทที่เกิดขึ้นนั้นมีจ านวน
สาเหตุที่อาจจะมากขึ้นและมีความแม่นย ามากขึ้นอีกด้วย 

 2) ในงานวิจัยนี้ได้ใช้การวิเคราะห์เพ่ิมเติมตามสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐาน FIDIC: Short 
Form of Contract ที่เหมาะกับงานก่อสร้างขนาดเล็ก แต่ก็ยังมีสัญญาจ้างก่อสร้างมาตรฐานตัวอ่ืนที่
สามารถน ามาท าการวิเคราะห์เพ่ิมเติมได้จะท าให้สามารถวิเคราะห์แนวทางการปรับปรุงได้
หลากหลายยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก ก 

ผู้รับเหมา ก-1 
 จากการสัมภาษณ์พบว่าเป็นบริษัทที่รับงานโครงการก่อสร้างทั่วไป โดยปรกติรับงานก่อสร้าง
ที่มีขนาดไม่ใหญ่ รวมถึงรับท างานขนาดเล็กที่ใช้ระยะเวลาไม่เกิน 1-2 เดือนด้วย โดยเป็นบริษัทที่เปิด
ท าการมาได้ไม่นานนัก และมีวิศวกรโยธาประจ าบริษัท 
 สัญญาจ้าง 
 ทางบริษัทมีการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างในการท างาน โดยเป็นสัญญาที่มีความยาวประมาณ 3 
หน้ากระดาษ (เป็นสัญญาแบบย่อ) และมีงานก่อสร้างที่เป็นงานขนาดเล็กมาก (ใช้ระยะเวลาท างานไม่
เกิน 7-10 วัน) ก็จะไม่ได้มีการเซ็นสัญญาก่อสร้าง โดยตัวสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นโดยปรกติของทาง
บริษัทจะเป็นงานที่รับต่อมาอีกทอดหนึ่ง ทางฝ่ายผู้ว่าจ้างจะเป็นผู้ร่างสัญญาแต่จะมีการน าข้อสัญญา
มาเจรจากับผู้รับเหมาอีกทีหนึ่ง มีการแนบเอกสารท้ายสัญญาคือแบบก่อสร้าง และ BOQ โดยแบบ
แปลนขออนุญาตก่อสร้างจะเป็นหน้าที่ของฝ่ายผู้ว่าจ้างเป็นผู้ขอ ซึ่งทางบริษัทมักจะพบปัญหาที่
เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างคือ แบบก่อสร้างที่ถูกออกแบบมาไม่เหมาะสมกับหน้างาน โดยทางผู้ว่าจ้าง
จะให้ผู้รับเหมาท าเสนอแก้ไขส่งไปยังฝ่ายผู้ว่าจ้างเพ่ืออนุมัติอีกรอบหนึ่ง 
 การคิดราคาและการช าระเงิน 
 ในงานก่อสร้างทางบริษัทใช้การคิดราคาแบบเหมา มีการท าแผนงานก่อสร้างและให้ผู้ว่าจ้าง
ช าระหนี้ตามความคืบหน้าของงานที่ท าได้ โดยหากเป็นงานเล็กจะคิดเป็นงานงานไป แต่ถ้าเป็นงาน
ใหญ่จะคิดเป็นต่อเดือน ในส่วนของปัญหาเรื่องการขาดทุนนั้นยังไม่พบเนื่องจากทางบริษัทมีการ
ค านวณและวางแผนไว้ก่อนการเสนอราคาแล้ว ในส่วนของการเบิกเงินในการท างานนั้นจะคิดตามจาก
การดูกระแสเงินสด (Cash Flow) กับการวางแผน (Planning) โดยมีการเสนอกับทางฝ่ายผู้ว่าจ้างถึง
แผนงานและการเบิกเงิน โดยการขอรับช าระเงินนั้นจะมีการเรียกผู้ว่าจ้างมาท าการตรวจสอบและให้
เซ็นรับถึงจะมีการเบิกเงินได้ โดยปรกติจะโดนหัก Retention ประมาณ 5-10% และคืนในเวลา 1 ปี 
ในส่วนของเงินเบิกล่วงหน้านั้นจะขอเก็บประมาณ 20% ของมูลค่างาน โดยคิดเป็นงานงวดที่ 1 คือ
การขนคนงานรวมถึงวัสดุอุปกรณ์เข้ายังบริเวณไซด์งาน ในกรณีที่ผู้ว่าจ้างมีการช าระเงินช้าจะใช้การ
พูดคุยเจรจาทางโทรศัพท์ และมีการแจ้งเป็นหนังสือตามไปหากยังไม่ช าระค่าจ้าง โดยอาจส่งผล
กระทบให้ท างานได้ล่าช้าลงด้วย 
 การเปลี่ยนแปลงงาน 
 การสั่งเพ่ิมงาน/ลดงาน นั้นจะมีการสั่งเป็นปากเปล่าก่อน แต่ต้องมีการท าเอกสารมาแจ้งใน
ภายหลัง ซึ่งในส่วนของงานเพ่ิม/ลด นั้นจะรอรับเอกสารจากฝ่ายผู้ว่าจ้างแล้วท าการเสนอราคากลับไป
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ให้เซ็นอนุมัติอีกทีนึง โดยในเอกสารจะมีการแจ้งถึงค่าใช้จ่ายที่ต้องจ่าย ระยะเวลาที่อาจต้องใช้เพ่ิม
รวมไปถึงการเบิกเงินว่าเบิกเม่ือไหร่ 
 ระยะเวลาการท างาน  
 ในสัญญาจ้างมีการระบุถึงวันเริ่มต้นและวันสิ้นสุดของสัญญา แต่ไม่ได้มีการก าหนดถึง
ระยะเวลาในแต่ละงวดว่าต้องเสร็จในเวลาเท่าใด โดยหากท างานไม่แล้วเสร็จจะมีการปรับเงิน
ประมาณ 0.1% ของมูลค่าก่อสร้าง ต่อวัน หากมีเหตุสุดวิสัยหรือความผิดของผู้ว่าจ้างเกิดขึ้นจะท า
การเจรจากับ Owner เพ่ือขอขยายระยะเวลาเพิ่มข้ึน 
 คุณภาพงาน  
 มีการระบุไว้ในสัญญาว่าจะให้มีการรับประกันผลงาน 1 ปี 6 เดือน โดยครอบคลุมในส่วนของ
ความบกพร่องที่เกิดจากทั้งวัสดุอุปกรณ์และการท างาน และหากมีความเสียหายเกิดขึ้นในช่วง
ระยะเวลารับประกันจะมีการเข้าไปตรวจความเสียหายและท าการแก้ไข เว้นแต่ในกรณีที่ความ
เสียหายนั้นสูงกว่าเงิน Retention อาจจะมีการเจรจากับผู้ว่าจ้าง ในส่วนของงานที่ผู้ว่าจ้างไม่พึงพอใจ
จนน าไปสู่การยังไม่ช าระเงินตามงวดงานจะมีการท าการแก้ไขงานให้แล้วเสร็จแล้วถึงเบิกเงิน โดยการ
ตรวจคุณภาพไม่ได้มีการใช้มาตรฐานอ้างอิงแต่จะมีการเทสต่าง ๆ ตามวิธีการของบริษัทอยู่แล้ว หาก
เกิดความไม่พึงพอใจของผู้ว่าจ้างจะส่งผลกระทบกับโครงการคือจะเบิกเงินงวดงานได้ช้า และเสียเวลา
แก้ไขงานที่เพ่ิมข้ึน ในแบบก่อสร้างจะมีการก าหนด spec ต่าง ๆ ไว้แล้วให้ยึดตามนั้น 
 กรณีพิพาท 
  ทางบริษัทยังไม่มีกรณีท่ีมีการบอกเลิกสัญญากัน แต่หากผู้ว่าจ้างมีการจ่ายเงินที่ล่าช้า รวมไป
ถึงศักยภาพในทางการเงินอาจจะไม่ดี รวมไปถึงความน่าเชื่อถือเรื่องการเงิน อาจเป็นเหตุผู้รับเหมาขอ
ยกเลิกสัญญาจ้าง ในส่วนของกรณีพิพาทที่เกิดขึ้นหากตกลงกันไม่ได้จะให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างหาวิศวกรมา
พูดคุยถึงกรณีพิพาทว่าว่าจะไกล่เกลี่ยกันอย่างไร 
 กรณีพิพาทที่พบบ่อย  
 แบบก่อสร้างไม่ตรงตามสถานที่ท างาน ต้องมีการแก้ไข / มีการช าระเงินล่าช้าจากฝ่ายผู้
ว่าจ้าง / Specของวัสดุที่ผู้ว่าจ้างจะขอเอาของที่ดีขึ้นแต่ไม่ตรงตามแบบก่อสร้าง / งานเพ่ิมลด / งาน
ต่อเติมอาคารที่มีคนอาศัย ควรจะต้องมีการพูดคุยถึงเวลาในการท างานว่าสามารถท าได้ในช่วงใดบ้าง 
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ผู้รับเหมา ก-2 
 เป็นบริษัทที่รับงานรับเหมาก่อสร้างทั่วไป มีรับงานโครงการบ้านเดี่ยวเป็นส่วนใหญ่ รวมถึงผู้
ถูกสัมภาษณ์มีประสบการณ์การรับงานรับเหมาต่อเติมงานขนาดเล็กรวมถึงควบคุมงานก่อสร้างทั่วไป
อีกด้วย 
 สัญญาจ้าง  
 ทางบริษัทมีทั้งรับท าโครงการก่อสร้างบ้านเดี่ยวจากผู้ว่าจ้างที่เป็นโครงการใหญ่และรับงาน
ก่อสร้างบ้านเดี่ยวทั่วไป รวมถึงรับงานแก้ไขต่อเติมอาคารอีกด้ย โดยลักษณะการใช้สัญญาจ้างก่อสร้าง
นั้นหากเป็นโครงการที่รับจากผู้ว่าจ้างที่เป็นบริษัทใหญ่จะมีสัญญาแบบยาวจากทางผู้ว่าจ้างมาให้ใช้ 
แต่หากเป็นการรับงานทั่วไปจะใช้สัญญาจ้างก่อสร้างแบบย่อที่มีความยาวประมาณ 2-3 หน้ากระดาษ
มาใช้ และยังมีบางงานท่ีไม่ได้มีการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างอีกด้วย ซึ่งได้แก่การท างานต่อเติมที่มีจ านวน
เงินต่องานไม่สูงนักรวมไปถึงงานที่ใช้ระยะเวลาในการท าไม่มาก โดยจะใช้แบบก่อสร้างเป็นหลักฐาน
ในการท างานแทน  ตามปรกติแล้วในการท างานก่อสร้างจากเจ้าของงานทั่วไปนั้นทางผู้รับเหมาจะ
เป็นฝ่ายเขียนสัญญาจ้างก่อสร้าง แล้วน าไปให้ผู้ว่าจ้างท าการตรวจเงื่อนไขอีกรอบนึง โดยมี
เอกสารแนบท้ายสัญญาคือ BOQ หากเป็นงานที่ใหญ่จะมีการแนบแบบก่อสร้างเข้าไปด้วย การขอ
อนุญาตแบบก่อสร้างจะเป็นการเหมาให้กับผู้รับเหมาท าการไปขออนุญาตรวมไปในราคาเลย 
 โดยกรณีปัญหาที่มักจะเกิดขึ้นที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างคือ ปัญหาความไม่เข้าใจกัน
ระหว่างตัวผู้ว่าจ้างกับผู้รับเหมา โดยมีความเข้าใจในแบบก่อสร้างที่ได้มาไม่ตรงกัน พองานได้ท าไป
แล้วออกมาไม่ตรงกับความคิดจึงเกิดเป็นปัญหาไม่พอใจในตัวงาน รวมถึงแบบที่เกิดความผิดพลาดของ
แบบและการปรับเปลี่ยนงานของผู้ว่าจ้างก็เป็นปัญหาอีกด้วย 
 การคิดราคาและการช าระเงิน  
 การคิดราคาของการก่อสร้างหากเป็นโครงการก่อสร้างบ้านทั้งหลังหรืองานก่อสร้างที่มี
ปริมาณงานพอสมควรจะใช้การคิดราคาเป็นราคาต่อหน่วย (ท าพ้ืนกี่ตารางเมตร ปูกระเบื้องกี่ตาราง
เมตร) แต่หากเป็นงานขนาดเล็กที่มีปริมาณไม่มากนักจะดูจากราคาต่อหน่วยแล้วน ามาคิดเพ่ิมเป็น
ราคาเหมาอีกที (งานน้อยย่อมต้องคิดแพงกว่า) โดยมีการแบ่งงวดงานที่จะเบิกเงินโดยใช้หลักการท า
เสร็จแล้วจึงเบิกเงิน แบ่งงวดงานตามขั้นตอนการสร้าง เช่น งวดแรกตอกเสาเข็มท าฟุตติ้ง งวดที่สอง
ท าคานคอดินพื้นชั้นที่1และเสาชั้นที่2 เป็นต้น ส าหรับการเบิกเงินนั้นจะขอเบิกหลังการท างานแล้วส่ง
มอบงวดงานนั้น ๆ โดยมีการท ารายการตรวจว่าได้ท างานอะไรไปแล้วบ้างจากนั้นจึงส่งเอกสารให้ทาง
เจ้าของงานตรวจและวางบิลรอรับเงิน โดยการเบิกเงินควรจะค านวนให้จ านวนของเงินที่เบิกมานั้น
ใกล้เคียงกับความคืบหน้าของการท างานให้มากที่สุด ส าหรับเงินค่าประกันผลงาน (Retention) จะ
ถูกหักอยู่ที่ประมาณ 5% เป็นระยะเวลา 6 เดือน ส่วนเงินจ่ายล่วงหน้า (Advance) ของงานก่อสร้าง
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บ้านทั้งหลังหรืองานปริมาณพอสมควรจะอยู่ที่ 10% ของมูลค่าก่อสร้าง ส่วนงานต่อเติมจะอยู่ที่
ประมาณ 30% และมีการหักเงินคืนในงวดสุดท้าย 
 ส าหรับปัญหาเรื่องการช าระค่าจ้างล่าช้าของฝ่ายผู้ว่าจ้าง มักจะอ้างเหตุผลเรื่องของงานไม่
เรียบร้อยแล้วยังไม่ช าระเงิน ทางผู้รับเหมาต้องท าการเจรจาว่ามีเหตุขัดข้องใดที่ท าให้ไม่ยอมจ่าย 
รวมถึงสอบถามถึงสาเหตุของปัญหาที่ไม่จ่าย หากอ้างถึงงานไม่เรียบร้อยต้องระบุว่าตรงไหนแล้วรีบ
แก้ไขงาน แต่ก็มีผู้ว่าจ้างบางส่วนที่มีเจตนาจะหักเงินในบางงวดอยู่งวดสุดท้ายอยู่แล้วก็มีอยู่ข้าง ใน
ส่วนของปัญหาต้นทุนที่สูงขึ้นหรือโครงการก่อสร้างมีแนวโน้มจะขาดทุน จะมีการเจรจากับผู้ว่าจ้าง
หากเป็นในส่วนของวัสดุขึ้นราคาอย่างมากก็มักจะขอเจรจาเพ่ิมส่วนต่างได้ หรือเจ้าของงานอาจจะกัน
เงินที่ใช้วัสดุให้ก่อนได้ หากเป็นในส่วนของความผิดพลาดของผู้รับเหมาก็ต้องรับภาระขาดทุน 
 การเปลี่ยนแปลงรายการ 
 การสั่งงานเพ่ิม/ลดของทางผู้ว่าจ้างนั้นโดยมากมักจะเป็นการสั่งปากเปล่า อาจจะมีเอกสารที่
เป็นลายลักษณ์อักษรตามมาบ้าง แต่โดยส่วนใหญ่จะเป็นทางวาจามากกว่า ยกเว้นการเปลี่ยนแปลง
รายการที่มีค่าใช้จ่ายที่สูงหรือมีผลกระทบต่องานอ่ืนมากจะต้องรอเอกสารจากทางผู้ว่าจ้างก่อน โดย
การคิดราคาที่เปลี่ยนแปลงไปมักจะเป็นการที่ผู้ว่าจ้างสั่งงานทางปากเปล่ามาให้ทางผู้รับเหมาท า
เอกสารน าเสนอให้กับทางผู้ว่าจ้างอนุมัติ 
 ส าหรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงงานมักจะท าให้การวางแผนงานที่ได้วางไว้นั้นเกิดการ
ผิดพลาด เพราะต้องมีการปรับเปลี่ยนงาน หรือเกิดการล่าช้าจนงานต่อไปไม่สามารถท าต่อได้ ซึ่งท าให้
ต้องเสียทั้งค่าใช้จ่ายและต้องใช้เวลามากข้ึนอีกด้วย ในบางกรณีการเปลี่ยนแปลงงานจะกระทบกับการ
ก่อสร้างอย่างมาก เช่น การย้ายห้องน้ า เพราะมีการเดินท่อระบายน้ าต่าง ๆ ไว้แล้ว ต้องมีการเก็บงาน
อุดรูท่อระบายต่าง ๆ รวมไปถึงจัดวางท่อในจุดที่จะติดตั้งใหม่อีก 
 ก าหนดระยะเวลาการท างาน  
 ในสัญญาจ้างก่อสร้างมีการระบุวันเริ่มต้นและวันสิ้นสุดสัญญา แต่ไม่ได้มีการก าหนดว่าแต่ละ
งวดต้องก าหนดเสร็จในระยะเวลาเท่าใด (มีการท าแผนงานคร่าว ๆ ไว้เท่านั้น) โดยค่าปรับจากการ
ท างานล่าช้าโดยทั่วไปผู้ว่าจ้างจะเป็นผู้เขียนตามความพอใจ แต่ควรใช้ประมาณ 0.01% ของมูลค่า
การก่อสร้าง ในเรื่องของการขอขยายระยะเวลาการก่อสร้างนั้นจะท าเป็นหนังสือสงวนสิทธิ์ขอเพ่ิม
เวลาก่อสร้างอันเนื่องมาจากสาเหตุต่าง ๆ (ส าหรับงานเพ่ิมมักจะขอเพ่ิมเวลาหากมีผลกระทบกับงาน
ในภาพรวม) 
 มาตรฐานของงาน คุณภาพงาน  
 มีการรับประกันผลงานอยู่ที่ 1 ปี โดยครอบคลุมงานทั้งหมดที่ผู้รับเหมาเป็นผู้ท า ความช ารุด
บกพร่องที่มักจะพบคือ มีน้ ารั่วซึมในจุดต่าง ๆ ก าแพงมีรอยร้าว สีเกิดการหลุดล่อน ฝ้าถลอก หาก
เป็นงานก่อสร้างบ้านทั้งหลังจะมีการไปท าการซ่อมแซมแก้ไข แต่หากเป็นงานขนาดเล็กหรืองานต่อ
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เติมมักจะไม่ได้ไปท าการแก้ไข ส าหรับการไกล่เกลี่ยความไม่พอใจในคุณภาพของงานต้องมีการเจรจา
ให้ผู้ว่าจ้างเข้าใจถึงงานในบางส่วนซึ่งไม่สามารถท าได้ตามความต้องการของผู้ว่าจ้างได้ โดยไม่มี
ผลกระทบต่อการใช้งาน เช่น งานปูกระเบื้อง หรือการเก็บเศษกระเบื้องตามรอยต่อ 
 ในการท างานจะมีการระบุถึงspecของวัสดุและอุปกรณ์ไว้ใน BOQ หรือแบบแปลน โดยถ้า
ทราบก็จะระบุไว้ว่าเป็นแบบใด หากไม่ทราบจะระบุไว้ว่าต้องไม่เกินกี่บาท 
 กรณีพิพาท  
 เคยมีเหตุที่ถึงขั้นยกเลิกสัญญาคือเป็นเหตุการณ์ที่ผู้ว่าจ้างมีความไม่พอใจในผลงาน และเกิด
การเปลี่ยนงานอยู่บ่อยครั้ง ท าให้เกิดเป็นความไม่พอใจระหว่างกัน จนเป็นเหตุให้มีการยกเลิกสัญญา
กันเกิดขึ้น โดยตกลงจ่ายค่าจ้างเฉพาะงานส่วนที่ท าไปแล้ว 
 ในส่วนของลักษณะของผู้ว่าจ้างที่ไม่อยากจะร่วมงานด้วยจะเป็นในส่วนของผู้ว่าจ้างที่มีการ
ช าระเงินล่าช้าอยู่บ่อยครั้ง หรือผู้ว่าจ้างที่มีการตรวจเช็คงานบ่อยและมีการจู้จี้จุกจิกในการท างาน ไม่
เข้าใจถึงขั้นตอนและข้อจ ากัดในการท างาน ทุกย่างต้องถูกต้องตามทฤษฎีหมด รวมไปถึงผู้ว่าจ้างที่
พูดจาไม่สุภาพมีการใช้ค าพูดดูถูกกัน 
 ส าหรับการเจรจาข้อพิพาทกับผู้ว่าจ้างนั้นมักจะจบในขั้นตอนการเจรจาโดยที่ฝ่ายผู้รับเหมา
มักจะต้องเป็นฝ่ายยอมเสียผลประโยชน์บ้าง แต่ก็จะจบในขั้นนี้เพราะยังต้องท างานร่วมกันอยู่ 
 กรณีพิพาทที่พบบ่อยครั้งคือ ปัญหาที่เกี่ยวกับงานเพ่ิมแล้วมีการสั่งงานคลุมเครือแล้วมีการ
จ่ายเงินไม่เป็นไปตามที่ต้องการ ซึ่งมักเกิดจากปัญหาสั่งงานก่อนแล้วเก็บเงินทีหลังท าให้เก็บเงินได้ยาก 
นอกจากนี้ยังมีปัญหาเกี่ยวกับแบบก่อสร้างที่มีความละเอียดไม่เพียงพอ รวมถึงบางงานก่อสร้างที่ไม่ได้
มีแบบแต่ใช้การบอกความต้องการของผู้ว่าจ้าง 
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ผู้รับเหมา ก-3 
 บริษัทนี้เป็นบริษัทรับก่อสร้างที่รับทั้งงานขนาดเล็กและขนาดกลาง โดยมีงานหลักคือการรับ
สร้างปั๊มน้ ามันและปั๊มแก๊สNGV รวมถึงมีการรับงานก่อสร้างบ้านเดี่ยวรวมถึงงานต่อเติมอาคารอีกด้วย 
โดยขอบเขตของการสัมภาษณ์ได้ขอทางบริษัทให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานก่อสร้างบ้าน รวมถึงงานต่อเติม
เป็นหลัก 
 สัญญาจ้าง  
 ในงานก่อสร้างบ้านเดี่ยวหรืองานต่อเติมนั้นมีการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างที่เป็นสัญญาแบบสั้น 
มีความยาวประมาณ 3-4 หน้ากระดาษ โดยตัวสัญญาจ้างก่อสร้างนั้นฝ่ายผู้ว่าจ้างจะเป็นผู้ร่างสัญญา
จ้างก่อสร้างมาใช้ในการเซ็นสัญญา ในส่วนของเอกสารแนบสัญญามักจะแนบในส่วนของ Term of 
payment, แบบก่อสร้าง รวมไปถึงBOQบ้างในบางครั้ง ส าหรับแบบก่อสร้างที่ต้องขออนุญาตจะมีการ
ตกลงกันว่าฝ่ายใดจะเป็นผู้ขอ หากฝ่ายผู้รับเหมาเป็นผู้ขอก็จะเหมารวมราคาต่างหากอีกทีนึง ทาง
บริษัทมีการรับงานในบ้างครั้งท่ีไม่ได้มีการเซ็นสัญญาเนื่องจากเป็นการรับงานจากคนที่รู้จักกันท าให้ไม่
มีการเซ็นสัญญากันเกิดข้ึน 
 ในส่วนของปัญหาจากแบบก่อสร้างนั้นมักจะพบปัญหาที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างที่มีความไม่
ชัดเจนท าให้ต้องเกิดการปรับแก้ในขณะที่สร้างจริง รวมไปถึงการก าหนดรายละเอียดของแบบก่อสร้าง
ที่ไม่ครบถ้วนท าให้ต้องมีการเพ่ิมเติมของการแก้ไข นอกจากนี้การมีส่วนเพ่ิมเติมของงานก็ส่งผล
กระทบตอ่การท างานด้วยเช่นกัน 
 การคิดราคาและการช าระเงิน  
 การคิดราคาของการก่อสร้างนั้นโดยปรกติจะใช้การคิดราคาแบบเป็นราคาเหมาตามตาราง
เมตรของพ้ืนที่ โดยใช้การแบ่งงวดงานตามล าดับการก่อสร้าง เช่น งานดินและงานรากฐาน งานพ้ืน
คานเสาชั้นแรก เป็นต้น ในส่วนของการเบิกเงินจะเป็นการเบิกเงินตอนที่งานในงวดนั้น ๆ ท างานแล้ว
เสร็จแล้วถึงเบิกเงิน ซึ่งมีขั้นตอนคร่าว ๆ คือ ส่งมอบเอกสารกับผู้ว่าจ้างว่างานงวดนี้ก่อสร้างเสร็จ ให้
ทางผู้ว่าจ้างท าการเซ็นรับจากนั้นจึงท าการบิลและรอรับการช าระเงิน 
 ในส่วนของเงินตัดประกันผลงาน (Retention) นั้นจะมีการตัดที่ประมาณ 5% ของมูลค่า
ก่อสร้าง โดยท าการตัดเงินในงวดสุดท้ายที่ทางผู้ว่าจ้างต้องช าระโดยจะได้คืนภายหลังหมดระยะเวลา
รับประกัน 1 ปี และมีการเบิกเงินล่วงหน้า (Advance Payment) อยู่ที่ประมาณ 8-10% ของมูลค่า
ก่อร้าง โดยใช้การหักคืนในงวด ๆ ถัดไปหลังจากรับเงินมาแล้ว 
 ปัญหาจากการช าระเงินล่าช้าของผู้ว่าจ้างทางบริษัทมีวิธีแก้ไขคือท าการติดตามทวงถามถึง
การช าระเงินว่าจะท าการช าระเมื่อไหร่ หากช าระล่าช้าทางผู้รับเหมาก็จะต้องท างานช้าลงในบางส่วน 
ในขณะที่ปัญหาจากแนวโน้มของการขาดทุนในการท างานนั้นผู้รับเหมาจะเป็นผู้รับสภาพขาดทุนเอง 
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 การเปลี่ยนแปลงรายการ  
 ขั้นตอนการสั่งการเปลี่ยนแปลงงานนั้นหากเป็นงานเปลี่ยนแปลงงานที่มีการท างานเล็กน้อย
จะใช้การสั่งงานปากเปล่าโดยการคิดราคาก็จะไม่มีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากมีการเฉลี่ยกันไประหว่าง
งานเพ่ิมกับงานที่ลดลง แต่หากเป็นงานที่มีการแก้ไขค่อนข้างมากจะต้องมีเอกสารแจ้งมาเพ่ือมีการ
เสนอราคากลับคืนไปให้ทางผู้ว่าจ้างตอบรับอีกรอบหนึ่ง โดยหากเป็นการเปลี่ยนแปลงงานที่ผู้รับเหมา
ไม่อยากจะรับท าก็จะมีการคิดราคาที่สูงขึ้นบ้าง 
 ส าหรับปัญหาจากการเปลี่ยนแปลงงานนั้นจะส่งผลกระทบกับล าดับการท างานต่าง  ๆ โดย
เฉพาะงานในส่วนที่มกีารนัดหมายให้ผู้รับเหมาช่วงเข้ามาท างานต่อ ท าให้ไม่สามารถมาท างานได้ตาม
ก าหนด ท าให้มีการเสียต้นทุนที่เป็นค่าแรงที่เพ่ิมขึ้น รวมไปถึงการแก้ไขงานต่าง ๆ ที่มีผลกระทบมา
จากการแก้ไขงานที่เกี่ยวข้อง 
 การก าหนดระยะเวลาการท างาน  
 ในสัญญาจะมีการระบุถึงวันเริ่มต้นและสิ้นสุดสัญญา และมีการระบุในสัญญาว่างานงวดต่าง 
ๆ จะใช้เวลาในการท างานก่ีวัน แต่ถ้าหากงานยังไม่เสร็จก็ยังไม่เบิกในงวดนั้น ๆ โดยในสัญญาจะมีการ
ระบุค่าปรับหากงานไม่เสร็จในวันสิ้นสุดสัญญาตามแต่ที่ผู้ว่าจ้างก าหนด 
 การขอขยายระยะเวลาการก่อสร้างนั้นจะรอจนถึงช่วงสิ้นสุดสัญญาแล้วจึงขอเอกสารขอ
ขยายระยะเวลาก่อสร้าง โดยใส่เหตุผลที่ขอขยายระยะเวลาลงไปทั้งจากการเพ่ิมงานหรือเหตุขัดข้อง
จากผู้ว่าจ้างในกรณีต่าง ๆ 
 มาตรฐานงาน คุณภาพ และความพึงพอใจ 
 ในส่วนของการรับประกันผลงานจะมีการรับประกันอยู่ที่ 1 ปี โดยรับประกันผลงานทุกอย่าง
ที่มีการแจ้งเข้ามาจากทางผู้ว่าจ้าง หากมีทีมช่างว่างก็จะเข้าไปท าการซ่อมแซมให้ แต่ถ้าหากลูกค้า
ต้องการเร่งด่วนและไม่มีทีมงานมากพอก็จะให้ลูกค้าด าเนินการซ่อมแซมเองและตัดเงินรับประกัน
ผลงาน (Retention) ไปแทน 
 หากลูกค้ามีความไม่พึงพอใจในผลงานที่ออกมา ทางผู้รับเหมาก็จะด าเนินการแก้ไขซ่อมแซม
ให้กับทางผู้ว่าจ้าง โดยยึดตามหลักการทางวิศวกรรมที่ถูกต้อง โดยความไม่พึงพอใจในผลงานนั้ นจะ
ส่งผลกระทบท าให้เสียเวลาการท างานที่มากข้ึน รวมทั้งเป็นการเพ่ิมต้นทุนให้มากขึ้นและมีการเปลี่ยน
แผนการท างานอีกด้วย 
 ส าหรับสเปคในของวัสดุและอุปกรณ์ต่าง ๆ จะมีการระบุไว้แล้วในแบบหรือBOQ แต่หาก
ทราบถึงราคาของตัวนั้นก็จะก าหนดในBOQว่าราคาประมาณเท่าไหร่ ถ้าหากท าหน้างานจริง ๆ เกินก็
จะขอเบิกเพ่ิมกับทางผู้รับเหมา 
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กรณีพิพาท  
 ทางผู้รับเหมารายนี้เคยมีเหตุให้เกือบที่จะต้องขอยกเลิกสัญญากับผู้ว่าจ้างเนื่องจากทางผู้ว่า
จ้างมีการช าระเงินที่ล่าช้าไปมาก แต่สุดท้ายก็ท าการไกล่เกลี่ยให้ผู้ว่าจ้างช าระเงินให้ได้บางส่วนก่อน 
ส าหรับผู้ว่าจ้างลักษณะที่ไม่อยากจะร่วมงานด้วยคือผู้ว่าจ้างที่มีการช าระเงินล่าช้าหรือดึงเงินไว้นาน
เกินไป และหากมีการยกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้างทางผู้รับเหมาก็จะคิดราคาตามBOQของงานที่ได้
ก่อสร้างไปแล้ว 
 ส าหรับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นก็จะใช้วิธีการเจรจากับทางผู้ว่าจ้างเพ่ือให้ได้ข้อสรุป โดย
ต้องเจรจาเพ่ือให้รู้ถึงสาเหตุของข้อพิพาทว่าเกิดจากสาเหตุใดและใครจะต้องรับผิดชอบกันอย่างไร 
 กรณีพิพาทที่พบบ่อยครั้งในงานก่อสร้างคือ งานที่ออกมานั้นผู้ว่าจ้างไม่พึงพอใจในคุณภาพ
อันเนื่องมาจากการควบคุมงานของทางผู้รับเหมา รวมถึงความสวยงามของงานที่ออกมา นอกจากนี้
ความล่าช้าในการท างานก็เป็นข้อพิพาทที่พบบ่อย ส าหรับปัญหาในเรื่องของแบบทางโครงสร้างและ
แบบสถาปัตย์ไม่ตรงกัน รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงแบบต่าง ๆ ก็นับเป็นข้อพิพาทท่ีพบบ่อยอีกด้วย 
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ผู้รับเหมา ก-4 
 ทางบริษัทเป็นผู้รับเหมาก่อสร้างที่มีประสบการณ์ท างานมาหลายโครงการ โดยรับงาน
ก่อสร้างทั่วไปท้ังงานบ้านเดี่ยว งาน Renovate อาคาร รวมไปถึงเคยรับงานใหญ่ในบางโครงการ เช่น 
การก่อสร้างอาคารทาวน์เฮ้าส์ แต่ในปัจจุบันรับงานประเภทบ้านเดี่ยวและตบแต่งต่อเติมเป็นส่วนใหญ่ 
 สัญญาจ้างก่อสร้าง 
 ทางผู้รับเหมามีการเซ็นสัญญาจ้างก่อสร้างในการท างาน โดยใช้เป็นสัญญาจ้างก่อสร้างแบบ
ย่อท่ีฝ่ายทางผู้ว่าจ้างเป็นผู้ร่างสัญญาขึ้นมา โดยมักจะมีเอกสารแนบท้ายสัญญาคือตัวแบบและ BOQ 
ส่วนงานก่อสร้างที่เป็นงานขนาดเล็กมาก เช่นงานต่อเติมที่ใช้เวลาสั้นมากก็จะไม่มีการเซ็นสัญญากัน
เกิดข้ึน ในส่วนของแบบอนุญาตก่อสร้างนั้นจะเป็นหน้าที่ของผู้ว่าจ้างที่ต้องเป็นฝ่ายขออนุญาตมาให้  
 ส าหรับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างที่มักจะพบคือ กรณีที่ผู้ว่าจ้างมีการเปลี่ยนแปลง
แบบเกิดขึ้น หรือกรณีปัญหาที่แบบก่อสร้างไม่ตรงกับการท างานจริงท าให้ต้องมีการแก้ไขแบบกันที่
บริเวณหน้างานเกิดข้ึน 
 การคิดราคาและการช าระเงิน 
 โดยส่วนมากจะใช้วิธีการคิดราคาเป็นแบบเหมา มีการแบ่งงวดงานเบิกเป็นตามระยะเวลา 
เช่นทุก ๆ 15 วัน จะมีการเบิกค่างวดตามประเภทงานที่ท าแล้วเสร็จ ยกตัวอย่างเช่น งานฝ้าก็จะต้อง
รอให้งานฝ้าเสร็จทั้งหมดถึงจะขอเบิกงานฝ้าเพดาน โดยการเรียกขอรับช าระเงินนั้นจะท าการส่ง
เอกสาร Request Payment แจ้งไปเพื่อเรียกให้ผู้ว่าจ้างมาตรวจงานเพื่อช าระเงิน 
 ในส่วนของการตัดเงินประกันผลงาน(Retention) นั้นหากเป็นRenovateจะไม่มีการตัดเงิน
ส่วนนี้ไว้ แต่หากเป็นการก่อสร้างทั้งหลังหรืองานที่มีขอบเขตใหญ่ขึ้นมาจะตัดอยู่ที่ 5% ของมูลค่า
ก่อสร้างเป็นระยะเวลา 6 เดือน ส าหรับเงินเบิกล่วงหน้านั้นทางผู้รับเหมาไม่มีการขอเบิกแต่อย่างใด 
 ปัญหาผู้ว่าจ้างมีการช าระเงินแต่ละงวดที่ล่าช้าหรือมีการค้างช าระ จะมีแจ้งเตือนถึงการให้
ช าระเงินตามงวด และจะพยายามดึงงานให้ช้าลง เช่น ไม่มีการท างานในวันอาทิตย์ โดยมักจะพบว่าผู้
ว่าจ้างมักจะช าระค่าจ้างล่าช้าในการจ่ายเงินงวดสุดท้าย ส าหรับปัญหาต้นทุนที่สูงขึ้นและมีแนวโน้มว่า
จะขาดทุนนั้น ถ้าเป็นไปจะมีการขอเจรจาขอเสนอราคาใหม่กับทางผู้ว่าจ้าง (กรณีที่ขาดทุนเกิน 5%-
7%) แต่มักจะขอไม่ได้ท าให้ทางผู้รับเหมาต้องรับภาระเอง 

การเปลี่ยนแปลงรายการ 
 ส าหรับในส่วนของการเปลี่ยนแปลงงานต่าง ๆ นั้นต้องมีเอกสารแจ้งการเปลี่ยนแปลงงานจาก
ทางผู้ว่าจ้าง เช่น แบบดรออ้ิงที่จะแก้ไข เพ่ือที่จะได้ท าเสนอราคากลับไปให้ทางผู้ว่าจ้างท าการเซ็น
รับทราบว่าจะท าการเปลี่นแปลงตามราคาที่ได้เสนอไป และหากถ้าเป็นการเปลี่ยนแปลงงานที่มี
ปริมาณงานเพ่ิมมากก็จะท าการแจ้งขอขยายระยะเวลาก่อสร้างแบบเป็นลายลักษณ์อักษรอีกด้วย 
(หากเป็นกรณีงานเล็กอาจแจ้งเป็นปากเปล่า) 
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 ส าหรับปัญหาอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงงานที่มักพบคือ เมื่อมีการขอเพ่ิมงานที่มากขึ้น
ทางผู้ว่าจ้างมักจะขอบีบราคาให้มีราคาที่ต่ า ท าให้ผู้รับเหมาต้องจ ายอมท างานที่เพ่ิมภาระขึ้นมา รวม
ไปถึงการเปลี่ยนแปลงงานยังส่งผลกระทบต่องานที่ต้องใช้ผู้รับเหมาช่วงมาท างานอีกด้วย 
 การก าหนดระยะเวลาท างาน 
 ในตัวสัญญานั้นมีการก าหนดระยะเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดสัญญา รวมไปถึงมีการก าหนดเวลา
ของงวดการส่งมอบงานอีกด้วย และในบางโครงการจะมีการก าหนดตารางการท างานแนบไปให้ 
ส าหรับในส่วนของค่าปรับจากงานล่าช้า หากเป็นงานRenovateจะไม่มีการเขียนค่าปรับไว้ แต่หาก
เป็นงานทั่วไปมักจะปรับในอัตรา 0.05% ของมูลค่าก่อสร้างต่อวัน 
 ทางด้านความผิดพลาดของผู้ว่าจ้างและเหตุสุดวิสัยต่าง  ๆ ทางผู้รับเหมาจะมีการบันทึก
สภาพประจ าวันหรือบันทึกเหตุการณ์เพ่ือท าการยื่นขอกับทางผู้ว่าจ้าง หากเป็นกรณีแบบผิดก็ต้องมี
การส่งกลับไปแก้ก็มักจะพบปัญหาว่าหากเป็นการแก้ไขแบบที่หน้างานจะขอขยายระยะเวลาได้ยาก 
และหากเกิดการปรับขึ้นมาก็จะต้องมีการเจรจาขอลดค่าปรับอีกด้วย 
 มาตรฐานงาน คุณภาพ ความพึงพอใจ 
 ทางผู้รับเหมามีการรับประกันผลงานก่อสร้างให้ 6 เดือน และหากมีการแจ้งความช ารุด
บกพร่องเข้ามาทางผู้รับเหมาจะส่งคนเข้าไปตรวจสอบว่าเหตุนั้นเกิดจากความผิดของใคร เนื่องจาก
บางงานเกิดจากการใช้งานของผู้ว่าจ้างเอง เช่น โต๊ะไปชนโดนก าแพงแล้วสีถลอก ก็ไม่ได้ท าการแก้ไข
งานให้ ในส่วนของความพึงพอใจของผู้ว่าจ้างต่อผลงานก็ต้องมีการแก้ไขไปตามความต้องการของผู้
ว่าจ้าง หากแต่ในบางกรณีก็ต้องแจ้งกับทางผู้ว่าจ้างว่าอุปกรณ์และขั้นตอนการท างานมีขีดจ ากัด
สามารถท าให้ได้ตามที่ได้ท าไปแล้ว ยกตัวอย่างการขัดเรียบด้านใต้ของเฟอร์นิเจอร์แบบติดตั้งเสร็จ 
โดยงานทุกอย่างจะขึ้นกับความถูกใจของผู้ว่าจ้างเป็นหลัก และหากไม่พอใจก็จะต้องส่งผลให้เกิดการ
แก้งานและมีการล่าช้าของงานกระทบตามมา 
 การก าหนดสเปคของวัสดุและอุปกรณ์จะมีการก าหนดไว้ในตัวเอกสารก าหนดรายการ
ประกอบแบบ หากเป็นงานRenovateจะไม่มีการก าหนดไว้ 

กรณีพิพาท 
 ทางบริษัทเคยมีเหตุยกเลิกสัญญาในการก่อสร้างทาวน์เฮ้าส์เกิดขึ้น เนื่องจากกรณีพิพาทกัน
ในส่วนของงานระบบ ท าให้เกิดการยกเลิกสัญญากันเกิดขึ้นเนื่องจากไม่ได้มีการระบุชัดในตอนเสนอ
ราคาว่างานระบบฝ่ายไหนเป็นผู้รับผิดชอบ ซึ่งตอนนี้คดีอยู่ในระหว่างการฟ้องร้องกันอยู่ โดยทาง
ผู้รับเหมาเรียกค่าเสียโอกาสจากการท าก าไรในส่วนของงานตกแต่งที่จะได้ก าไรมาก 
 ส าหรับลักษณะของผู้ว่าจ้างที่ไม่อยากร่วมงานด้วยนั้นมักจะเป็นผู้ว่าจ้างที่มีการขอลดราคาใน
การท างานส่วนต่าง ๆ ลง หรือมีการตัดงานต่าง ๆ ออกไปเพื่อให้ลดราคาลง 
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 ในตัวสัญญามักมีการระบุถึงขอผิดสัญญาที่สามารถยกเลิกสัญญาได้ คือ  ผู้รับเหมาท างาน
ล่าช้าเกนิก าหนด ผู้รับเหมาไม่น าแรงงานเข้ามาตามก าหนดเวลา 
 หากเกิดเหตุข้อพิพาทกันระหว่างผู้รับเหมาและผู้ว่าจ้างก็จะเน้นการเจรจากันเป็นหลัก และ

หากเจรจากันไม่ลงตัวแล้วสุดท้ายก็มีการฟ้องร้องกันเกิดขึ้น และกรณีพิพาทที่พบบ่อยนั้นคือ กรณี

พิพาทจากการคิดราคางานต่าง ๆ , การท างานที่ล่าช้า, ผลงานที่ออกมานั้นไม่ตรงกับสัญญา และการ

เพ่ิมปริมาณงานที่นอกเหนือจากที่มีระบุไว้ใน BOQ  
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ผู้รับเหมา ก-5 
 ผู้รับเหมารายนี้ เป็นผู้รับเหมาก่อสร้างงานทั่วไป โดยปรกติรับงานต่อจากทางบริษัท
อสังหาริมทรัพย์ทางด้านบ้านจัดารร และรับงานสร้างบ้านเดี่ยวรวมถึงงานต่อเติมเป็นการส่วนตัวอีก
ด้วย 
 สัญญาจ้าง 
 หากเป็นโครงการก่อสร้างที่รับช่วงต่อมาจากทางบริษัทจะไม่ได้มีการเขียนสัญญาจ้างก่อสร้าง
กับทางบริษัทเพราะว่าเป็นงานรับช่วงต่อมาเหมือนเป็นลูกจ้างอีกทอดนึง และหากเป็นงานส่วนตัวก็จะ
มีการท าสัญญาแบบย่อ แต่หากเป็นงานต่อเติมขนาดเล็กก็ไม่มีการเขียนสัญญาเกิดขึ้น โดยหากมีการ
เขียนสัญญาส่วนใหญ่จะเป็นฝ่ายผู้ว่าจ้างเขียนสัญญา รวมถึงการขอแบบอนุญาตก่อสร้างด้วย 
 เอกสารแนบท้ายสัญญาตามปรกติจะมี BOQ, รายการวัสดุและอุปกรณ์ รวมถึงสเปคต่าง ๆ
ของงานที่ต้องท า ซึ่งโดยปรกติปัญหาจากแบบก่อสร้างมักจะไม่พบเนื่องจากเป็นการท างานที่รับงาน
ต่อมาจากทางบริษัท จึงสามารถปรึกษากับทางบริษัทถึงปัญหาที่เกิดได้ ส่วนงานที่รับเองมักจะเป็น
แบบขนาดไม่ใหญ่ท าให้แบบก่อสร้างมีรายละเอียดไม่มากอยู่แล้ว 
 การคิดราคาและการช าระเงิน 
 ส าหรับวิธีการคิดราคาจะใช้วิธีการคิดแบบเหมาเป็นแบบเหมาตามตารางเมตรของพ้ืนที่ โดย
คิดการเก็บงวดงานตามขั้นตอนของการท างาน หากท างานประเภทนั้นเสร็จก็จะท าเบิกเงินได้โดยใช้
การเขียนรายงานเรียกให้มาตรวจแล้วรอรับเงินประมาณ 15 วัน 
 การรับงานจากบริษัทจะมีการตัดเงินประกันผลงานประมาณ 10%-15% ของมูลค่าก่อสร้าง
ซึ่งจะโดนหักไว้ประมาณ 6 เดือน – 1 ปี แต่ถ้าหากเป็นงานต่อเติมจะไม่มีการหักเงินในส่วนนี้ไว้ 
ส าหรับเงินจ่ายล่วงหน้านั้นจะได้รับประมาณ 10%-15% โดยถูกหักออกไปในงวดสุดท้ายของการ
ช าระเงิน 
 ในส่วนของปัญหาจากการช าระเงินล่าช้าของผู้ว่าจ้างก็จะใช้วิธีการทวงถามกับทางผู้ว่าจ้างว่า
จะช าระเมื่อไหร่ แต่ก็ยังมีการท างานต่อไป ทางด้านปัญหาจากต้นทุนวัสดุอุปกรณ์ราคาสูงขึ้นหรือมี
แนวโน้มว่าจะขาดทุนก็จะมีการขอเสนอราคาที่เพ่ิมข้ึนกับทางผู้ว่าจ้าง โดยมีการยื่นใบเสร็จของราคาที่
เพ่ิมข้ึนแนบไปด้วยแล้วรอการตัดสินใจจากผู้ว่าจ้าง 
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 การเปลี่ยนแปลงงาน 
 การสั่งการเปลี่ยนแปลงงานนั้นจะต้องมีการท าเอกสารมาแจ้งว่าจะมีการต่อเติมงานอะไรใน
ส่วนไหน เพ่ือให้ทางผู้รับเหมาสามารถเสนอราคากลับไปได้ ถ้าหากว่าการเพ่ิมเปลี่ยนแปลงงานนั้นมี
ผลกระทบกับเรื่องของระยะเวลาการก่อสร้างก็ต้องมีการท าหนังสือขอเวลาเพ่ิมโดยจะแจ้งกลับไป
พร้อมกับเอกสารเสนอราคา 
 ส าหรับปัญหาหรือผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงงานก็มักจะเป็นการต่อรองราคาของการ
เปลี่ยนแปลงงาน รวมไปถึงก าหนดการจ่ายเงินของงานเพ่ิมว่าจะจ่ายให้เมื่อไหร่ 
 ระยะเวลาการท างาน 
 ในสัญญาจะมีการก าหนดระยะเวลาการเริ่มต้นและสิ้นสุดของสัญญา โดยมีการก าหนดเป็น
งวด ๆ ว่าจะใช้เวลาในการก่อสร้างเท่าไหร่ แต่ถ้าเป็นงานที่รับมาเองก็จะไม่มีการก าหนดในส่วนของ
งวดเวลา และหากไม่สามารถท างานได้ทันตามก าหนดจะมีก าหนดไว้ในสัญญาถึงค่าปรับว่าประมาณ 
0.01% ของมูลค่างานก่อสร้าง ในส่วนของการขอขยายระยะเวลาจากเหตุสุดวิสัยหรือความรับผิดชอบ
ของผู้ว่าจ้าง จะต้องมีการบันทึกเหตุการณ์ว่าเกิดเหตุขัดข้องประการใดบ้างที่จะขอขยายระยะเวลา 
พร้อมทั้งส่งหนังสือแจ้งขอต่อเวลาไปยังผู้ว่าจ้าง เช่น เหตุการณ์น้ าท่วมสามารถขอต่อเวลาได้ 
 มาตรฐาน คุณภาพ ความพึงพอใจ 
 มีการก าหนดการรับประกันผลงานเอาไว้ที่ 1 ปี โดยรับประกันในงานส่วนทั่วไปทั้งหมด 
ยกเว้นงานที่อาจจะเกี่ยวเนื่องกับฝ่ายอ่ืน เช่น งานพ้ืนทรุด อาจจะต้องตรวจสอบว่าเกิดจากความ
ผิดพลาดของผู้รับเหมาที่ท างานตอกเสาเข็มหรือไม่ โดยเฉพาะความเสียหายที่เกิดเป็นความเสียหาย
ขนาดใหญ่ต้องมีการตรวจสอบก่อนเสมอ แต่หากเป็นงานเล็กก็ด าเนินการซ่อมแซมได้เลย 
 หากลูกค้ามีความไม่พึงพอใจในผลงานก็ต้องด าเนินการแก้ไขตามที่ต้องการ โดยต้องยึดตาม
แบบเป็นส าคัญก่อน หากเป็นไปได้ควรจะมีการพูดคุยกันก่อนส าหรับงานที่ไม่มีแบบว่าต้องการงาน
ออกมาแบบใด หากเป็นงานจากทางบริษัทจะมีทีมงานเจ้าหน้าที่มาตรวจสอบงานว่าได้มาตรฐาน
หรือไม่ การเกิดความไม่พึงพอใจในผลงานมักจะส่งผลกระทบกับผู้รับเหมาคืองานจะเกิดความล่าช้า 
ท าให้มีต้นทุนที่เพ่ิมสูงขึ้น และหากเป็นงานที่ตีคืนยังต้องมีการทุบทิ้งและท าใหม่ซึ่งเปลืองทั้งค่าวัสดุ
และค่าแรงงาน 
 การก าหนดสเปคของวัสดุและอุปกรณ์จะต้องมีก าหนดมาในแบบไว้ให้เรียบร้อยแล้ว เพ่ือให้
ง่ายต่อการท างานและไม่เกิดความผิดพลาดขึ้นภายหลัง 
 กรณีพิพาท 
 ผู้รับเหมาไม่เคยมีเหตุให้ต้องยกเลิกสัญญากับทางผู้ว่าจ้าง แต่มีผู้ว่าจ้างในลักษณะที่มีการ
ตรวจงานละเอียดเกินไป จนเกินกว่าที่จะสามารถท างานได้ตามที่ต้องการ ที่ท าให้ผู้รับเหมาไม่อยาก
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ร่วมงานด้วย หากเกิดกรณีพิพาทกันส่วนมากจะพยายามให้จบในขั้นตอนการเจรจากันโดยฝ่าย
ผู้รับเหมามักจะเป็นฝ่ายที่เสียเปรียบเป็นส่วนใหญ่ 
 กรณีพิพาทที่พบบ่อยมักจะพบกับการตรวจงานที่มีการตรวจละเอียดมากเกินไปท าให้ต้องมี
การแก้ไขงานที่ซ้ าไปมา รวมไปถึงแบบก่อสร้างต่าง ๆ ที่ต้องมีการแก้ไขหรือไม่ละเอียดเพียงพอท าให้
การท างานเกิดการสะดุด 
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ผู้รับเหมา ก-6 
 เป็นบริษัทรับเหมาก่อสร้างงานที่รับท าทั้งงานไฟฟ้าและงานโยธาเป็นส่วนใหญ่ โดยมีการรับ
งานก่อสร้างเป็นงานบ้านเดี่ยว ส่วนงานไฟฟ้าจะเป็นงานติดตั้งระบบที่เกี่ยวข้องกับระบบไฟในงาน
โครงการ โดยการสัมภาษณ์จะขอสัมภาษณ์ลงในรายละเอียดของงานโยธาเป็นส่วนใหญ่ 
 สัญญาจ้าง 
 ในการท างานก่อสร้างมีการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างแบบย่อในการเซ็นสัญญา โดยทางฝ่าย
ผู้รับเหมาเป็นคนเขียนสัญญาแล้วน าไปให้ผู้ว่าจ้างดูก่อน เพ่ืออาจจะมีการเจรจาในเรื่องของข้อสัญญา
บางข้อที่อาจจะขอแก้ไขกัน ส าหรับการท างานที่ไม่ได้ใช้สัญญาจ้างก่อสร้างก็มีเนื่องจากเป็นการ
ท างานกับคนรู้จักกัน ในส่วนของเอกสารแนบท้ายสัญญาจะมีการแนบ แบบก่อสร้าง,BOQ และสเปค
ต่าง ๆ ลงไปด้วย โดยแบบก่อสร้างที่ต้องขออนุญาตนั้นจะเป็นการขอโดยทางฝ่ายผู้ว่าจ้างเป็นส่วน
ใหญ ่
 ปัญหาที่พบที่เก่ียวเนื่องกับแบบก่อสร้างมักจะเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขแบบ รวมถึง
ความต้องการของผู้ว่าจ้างกับแบบท่ีให้ผู้รับเหมาท าการก่อสร้างนั้นมีความต้องการไม่ตรงกัน เนื่องจาก
พอสร้างออกมาแล้วตามแบบ ผู้ว่าจ้างเข้าใจว่าจะต้องออกมาเป็นอีกแบบหนึ่ง 
 การคิดราคาและการช าระเงิน 
 การคิดราคาของโครงการก่อสร้างจะเป็นการคิดแบบเหมาโดยท าการถอดปริมาณงานจาก
แบบที่ได้รับมาและท าการบวกก าไรเข้าไปก่อนจะเสนอราคา ส าหรับการแบ่งงวดงานนั้นแบ่งเป็นสาม
งวดโดยประมาณ คือในส่วนของAdvance Payment 30% พอท างานไปได้จนเกือบจะแล้วเสร็จจะ
ขอเก็บอีก 50% ส่วนอีก 20%จะเก็บในขั้นตอนการเก็บงานแล้วเสร็จ (ในบางกรณีอาจจะได้แบบ 
5:3:2 ก็ได้ แล้วแต่ระยะเวลาการท างาน) โดยใช้การเบิกเงินตามBOQและตามความคืบหน้าของงาน 
มีการแจ้งผู้ว่าจ้างให้มาตรวจงานเป็นระยะ เช่นเดียวกันกับในส่วนของเงินประกันผลงาน (Retention) 
ที่ไม่ได้มีการตัดไว้ 
 หากมีการช าระเงินล่าช้าหรือว่าค้างช าระจากผู้ว่าจ้าง จะต้องรีบติดต่อไปยังผู้ว่าจ้างเพ่ือทวง
ถามถึงเงินที่ต้องช าระโดยเร็ว ต้องเจรจาให้เขาทราบถึงความจ าเป็นที่ทางผู้รับเหมาต้องน าเงินไปใช้
จ่ายในด้านต่าง ๆ รวมถึงงานที่ท าแล้วเสร็จไปแล้วด้วย แต่ถ้าหากงานมีสภาพแนวโน้มว่าจะขาดทุน
หรือมีการขึ้นราคาของวัสดุต่าง ๆ จะต้องขอเจรจากับทางผู้ว่าจ้างถึงการขึ้นราคาของวัสดุ และมีการ
ลดค่าใช้จ่ายตัวผู้รับเหมาเองลง รวมไปถึงหากมีการเขียนสเปคไว้แบบไม่เฉพาะเจาะจงก็จะสามารถ
ปรับเปลี่ยนวัสดุให้สามารถลดต้นทุนบางส่วนได ้
 การเปลี่ยนแปลงรายการ 
 การเปลี่ยนแปลงงานนั้นให้ทางผู้ว่าจ้างเขียนสั่งงานมาต้องการที่จะปรับเปลี่ยนงานในส่วน
ใดบ้าง โดยหากเป็นงานที่มีท าไว้อยู่แล้วก็จะคิดตามBOQเดิมแล้วเพ่ิมก าไรเข้าไปในการคิดราคา และ
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ถ้าหากงานเปลี่ยนแปลงนั้นใช้ระยะเวลาในการท างานนานก็จะแนบเอกสารขอขยายระยะเวลาการ
ท างานเพ่ิมเข้าไปด้วย 
 ปัญหาที่ส่งผลกระทบมาจากการเปลี่ยนแปลงงานนั้นจะกระทบกับหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น
เรื่องของกระแสเงินสดที่สภาพการเงินมีการเปลี่ยนแปลงไปเนื่องมาจากตัวงาน รวมถึงต้นทุนค่าใช้จ่าย
ที่เปลี่ยนเนื่องจากงานที่ท าเปลี่ยนแปลงไป จ านวนคนงานที่ใช้ก็ยังเป็นปัญหาต่อเนื่องอีกด้านนึงด้วย 
 การก าหนดระยะเวลาท างาน 
 ทางผู้รับเหมาไม่ได้มีการรับประกันผลงานที่ท า แต่ถ้าหากมีการแจ้งความช ารุดบกพร่องของ
ทางผู้ว่าจ้างและเป็นความผิดของทางผู้รับเหมาก็จะเข้าไปท าการแก้ไขงานให้ ส่วนในเรื่องของความ
พึงพอใจของผู้ว่าจ้างที่ไม่พอใจในผลงาน ก็ต้องมีการพูดคุยแก้ไขงานแต่ก็ต้องยึดตามสเปคที่ก าหนดไว้
ในตอนแรก โดยให้แบบก่อสร้างและสเปคของวัสดุตรงตามมาตรฐาน ถ้าหากผู้ว่าจ้างไม่พอใจในงานก็
จะกระทบถึงการที่จะโดนหักเงินบางส่วน รวมไปถึงความล่าช้าที่จะเกิดข้ึนอีกด้วย 
 กรณีพิพาท 
 ทางผู้รับเหมาเคยมีเหตุให้เกือบต้องยกเลิกสัญญากับทางผู้ว่าจ้าง โดยเป็นโครงการก่อสร้างที่
เป็นการติดตั้งงานระบบไฟฟ้า แต่ทางทีมช่างของผู้รับเหมาไม่ยอมปฎิบัติตามกฎด้านความปลอดภัย
ของทางไซด์งานท าให้ทางผู้ว่าจ้างไม่พอใจ ทางผู้รับเหมาก็แก้ปัญหาโดยการเปลี่ยนทีมช่างอีกชุดเข้า
ไปท างานแทน 
 ลักษณะของผู้ว่าจ้างที่ทางผู้รับเหมาล าบากใจในการท างานก็คือ ผู้ว่าจ้างที่มีความจุกจิกใน
การท างานมากจนเกินไปจนงานด าเนินได้ล่าช้า รวมถึงการช าระเงินล่าช้าของผู้ว่าจ้าง นอกจากนี้ยังมี
งานขอ ที่เป็นการขอเพ่ิมงานโดยไม่มีการช าระค่าจ้างอีกด้วย 
 หากมีการยกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้างจากทางผู้ว่าจ้าง ทางผู้รับเหมาก็จะขอเก็บค่าก่อสร้าง
ตามเนื้องานจริงที่ได้ท าไป และจะมีการเจรจาขอค่าเสียโอกาสในการได้ก าไรบางส่วนเพ่ิมเติมขึ้นมา 
และหากว่าการเจรจาข้อพิพาทท่ีเกิดขึ้นไม่สามารถไกล่เกลี่ยได้จนสิ้นสุดก็ต้องมีการฟ้องร้องกัน 
 กรณีพิพาทท่ีทางผู้รับเหมาพบบ่อยจะเกี่ยวข้องกับ การช าระเงินของผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระตาม
ก าหนดเวลา การเพ่ิมลดของงานที่เกิดขึ้น รวมถึงแบบก่อสร้างที่น ามาใช้ก่อสร้างมีความผิดพลาด
เกิดข้ึนจนท างานไม่ได้ 
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ผู้รับเหมา ก-7 
 ผู้รับเหมาที่ถูกสัมภาษณ์เป็นผู้รับเหมาที่หุ้นกับเพ่ือนเปิดกิจการรับเหมาก่อสร้าง โดยมีการรับ
งานก่อสร้างที่เป็นงานโครงสร้างเหล็ก งานต่อเติมต่าง ๆ รวมไปถึงงานก่อสร้างบ้าน 
 สัญญาจ้าง 
 ในการท าสัญญาจ้างก่อสร้างทางผู้รับเหมาได้มีการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างแบบเป็นก าหนด
รายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับข้อสัญญาที่ไม่มากนัก รวมถึงมีแบบก่อสร้างและวิธีการช าระเงินเขียนเอาไว้
ในสัญญาด้วย โดยตัวสัญญานั้นจะเป็นทางฝ่ายผู้รับเหมาที่จะเป็นผู้ร่างสัญญาจ้างก่อสร้างขึ้นมาแล้ว
อาจจะมีการปรับแก้อีกทีหลังการพูดคุยกับผู้ว่าจ้าง ส าหรับโครงการก่อสร้างที่ไม่ได้เขียนสัญญาจ้าง
ก่อสร้างนั้นก็มีบ้างบางโครงการแต่ถือว่าน้อยมาก เพราะว่าอย่างน้อยที่สุดก็ต้องมีแบบก่อสร้างเพ่ือ
น าเสนอราคาและวิธีการช าระเงินอยู่เป็นอย่างน้อย ดังนั้นแล้วในตัวสัญญาจะมีเนื้อหาหลัก ๆ อยู่คือ 
ข้อก าหนด, แบบก่อสร้าง, การช าระเงิน และวัสดุอุปกรณ์ ในส่วนของการขออนุญาตแบบก่อสร้างก็
แล้วแต่ทางผู้ว่าจ้างจะให้ฝ่ายใดเป็นผู้ด าเนินการ (ในงานต่อเติมจะไม่มีส่วนนี้) 
 ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างที่พบคือ การก่อสร้างในสถานที่จริงนั้นไม่ตรงกับแบบ
ก่อสร้างท าให้ต้องเกิดปรับแก้ตัวแบบที่หน้างาน ท าให้ต้องมีการเจรจาแก้แบบกับทางผู้ว่าจ้าง ในอีก
กรณีคือทางผู้ว่าจ้างมีการปรับเปลี่ยนงานเองโดยไม่สนใจในสัญญาที่ได้เซ็นกันไปแล้วว่าต้องก่อสร้าง
ตามแบบอย่างไร ท าให้เกิดปัญหาพิพาทกันได้ 
 การคิดราคาและการช าระเงิน 
 ในการคิดราคาค่าก่อสร้างนั้นจะใช้วิธีการคิดราคาต่อหน่วยที่ท า โดยหากเป็นงานที่ต้องมีการ
ใช้ผู้รับเหมาช่วงก็จะสามารถเพ่ิมเข้าไปในรายการได้เลยเนื่องจากมีราคาเอาไว้อยู่แล้ว โดยทาง
ผู้รับเหมามีการให้ความเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการคิดราคาแบบเหมากับแบบต่อหน่วยไว้ว่า การคิดราคา
แบบเหมานั้นจะมีข้อดีคือจะท าให้งานนั้นได้ก าไรดีเพราะสามารถเพ่ิมราคาเข้าไปได้เยอะ แต่หากเป็น
การคิดแบบต่อหน่วยทางผู้ว่าจ้างจะสามารถสืบราคาจากผู้รับเหมารายอ่ืนได้ง่าย ท าให้เกิดการต่อรอง
ในส่วนของราคาต่อหน่วยในงานอ่ืน ๆ เพราะบางทีข้อมูลราคาที่ลูกค้าได้รับมาจะเป็นการรับมาจาก
ผู้รับเหมาบางรายที่เจตนาไม่ดี คือคิดราคาค่าก่อสร้างที่ไม่สามารถท าได้จริง  (ราคาต่ า) พอจะท างาน
จริงก็จะขอเบิกเงินAdvance Payment จ านวนมากแล้วก็หนีงานไป แล้วทางลูกค้าก็น าราคาแบบต่ า
กว่าความจริงมาต่อรองราคา 
 การแบ่งงวดงานของผู้รับเหมานั้นมีวิธีการคิดสองวิธี คือ แบ่งแบบช าระแบบรายเดือน หรือใช้
การก าหนดงวดตามงานท่ีท าเสร็จ โดยขึ้นอยู่กับงานที่ท าว่าเป็นงานประเภทไหน แต่โดยมากหากเป็น
การก่อสร้างบ้านจะใช้การคิดแบบเป็นหมวดงาน โดยอาจจะซอยเป็น 3 งวด 7 งวด หรือ 10 งวดก็ได้
ตามแต่เนื้องานจะเยอะมากแค่ไหน ส าหรับการขอเบิกเงินในงวดก็จะมีวิธีไม่ซับซ้อนเพราะเมื่อถึงงวด
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งานก็จะท าการขอเบิกเงินโดยให้ลูกค้าตรวจรับงาน และเซ็นในท้ายสัญญาที่มีการระบุเรื่องงวดงานไว้
อยู่แล้ว 
 ในการท างานจะมีการหักเงินประกันผลงานประมาณ 5%-10% ของมูลค่าก่อสร้าง โดยจะท า
การคืนหลังการเก็บงานเสร็จเรียบร้อย (ประมาณ 1 เดือน) นอกจากนี้ยังมีการเบิกเงิน Advance 
Payment อีกประมาณ 30% ตัดมาเป็นค่าใช้จ่ายงวดแรก 
 ส าหรับกรณีที่ผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้าหรือมีการค้างค่างวด หากมีความล่าช้าเกิดขึ้นมากก็จะ
ท าการหยุดงานเพ่ือรอการช าระเงิน แต่โดยปกติแล้วมูลค่าของงานก่อสร้างที่เรียกเก็บเงินจะมีตัวเลข
สูงกว่างานที่ท าไปแล้วเสร็จจริงอยู่เล็กน้อย เพ่ือดึงความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากการช าระเงินล่าช้า 
หากโครงการก่อสร้างเริ่มมีแนวโน้มที่จะขาดทุนนั้นทางผู้รับเหมาก็จะเป็นผู้รับภาระขาดทุนเอาไว้เอง 
 การเปลี่ยนแปลงรายการ 
 การเปลี่ยนแปลงรายการนั้นจะแบ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เล็กน้อยจะใช้วิธีการสั่งงานด้วย
ปากเปล่า (ทางผู้รับเหมามีการคิดราคาเผื่อในส่วนนี้ไปก่อนแล้วตอนเสนอราคา) เนื่องจากทางผู้ว่าจ้าง
เองก็ไม่อยากท างานเอกสารมากนักเพราะจะเป็นการผูกมัดตัวเอง แต่ถ้ามีการแก้ไขที่ ค่อนข้างมากก็
จะต้องมีเอกสารแจ้งมา ส าหรับการคิดราคานั้นก็จะมีการแจ้งเป็นปากเปล่าไปว่าราคาเท่าไหร่ หรือ
บางงานก็ท าไปก่อนเลยแล้วแจ้งราคาทีหลัง 
 ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงงานนั้นจะมีผลกระทบมากถ้าหากว่าเป็นงานที่ต้องมีการรื้อ
ถอนสิ่งที่ท าไปแล้ว เนื่องจากการรื้อถอนนั้นมักจะไม่มีการคิดเงินแต่งานรื้อถอนนั้นเสียทั้งเวลาและมี
ค่าใช้จ่ายที่พอสมควร 
 ก าหนดการท างาน 
 ในตัวสัญญาจ้างก่อสร้างจะมีการก าหนดวันเริ่มต้นและสิ้นสุดสัญญา แต่ไม่ได้มีการก าหนดถึง
ระยะเวลาในแต่ละงวดงานว่าต้องใช้เวลากี่วันในการท าแต่ละงวด หากท างานแล้วเสร็จช้ากว่าก าหนด
ก็จะต้องเสียค่าปรับวันละ 500-1000 บาท ตามแต่ตกลงกันในสัญญา 
 การขอขยายระยะเวลาการก่อสร้างนั้นจะต้องมีการพูดคุยกันกับผู้ว่าจ้างว่าปัญหาที่ท าให้งาน
ล่าช้าคืออะไร และขอขยายเวลาก่อสร้างออกไป 
 มาตรฐาน คุณภาพ ความพึงพอใจ 
 ในการท างานนั้นไม่ได้มีการพูดถึงการรับประกันผลงานว่าจะมีการรับประกันเท่าใด แต่หาก
อยู่ในช่วงไม่นานนักหลังจากการใช้งานก็มักจะเข้ามาดูแลซ่อมแซมส่วนที่เสียหายให้ แต่ในงานต่อเติม
ต้องมีการแจ้งลูกค้าถึงข้อจ ากัดของงานต่อเติมที่อาจจะมีความเสียหายเกิดขึ้นได้ตามปรกติอยู่แล้ว 
เช่น การต่อเติมห้องครัวภายนอกบ้าน เนื่องจากต้องท าฐานรากใหม่ท าให้ทรุดตัวไม่เท่ากับตัวบ้าน
หลัก 



 

 

152 

 ในกรณีที่ผู้ว่าจ้างไม่พอใจในผลงานก็ต้องมีการปรับแก้ตามความต้องการของผู้ว่าจ้าง และมีผู้
ว่าจ้างหลายรายที่มักจะไม่ประสงค์ที่จะจ่ายเงินงวดสุดท้าย มีการติถึงผลงานในหลาย ๆ ส่วนอย่าง
มากเกินไป พอท าการแก้ไขก็ไปติส่วนอื่นต่อ เพ่ือที่จะอ้างได้ว่าจะไม่ต้องจ่ายเงินงวดสุดท้าย 
 ความพึงพอใจในผลงานนั้นส่งผลกระทบถึงการท างานเป็นลูกโซ่เพราะว่าต้องเกิดการแก้งาน 
ท าให้ได้รับเงินช้าลง ในส่วนของการก าหนดสเปคของวัสดุอุปกรณ์นั้นจะเป็นการระบุแบบคร่าว ไม่ได้
ลงรายละเอียดถึงรุ่นหรือยี่ห้อ เพราะว่าหากมีการลงรายละเอียดมากเกินไปจะท าให้แก้ไขเรื่องของตัว
เงินได้ยากเพราะรายละเอียดได้จ ากัดไว้หมดแล้ว 
 กรณีพิพาท 
 เคยมีเหตุให้ยกเลิกสัญญากับผู้ว่าจ้างคือ ผู้ว่าจ้างมีปัญหากับการท างานของผู้รับเหมามีการสั่ง
แก้งานละเอียดมากเกินกว่าราคาที่รับมาจะสามารถท าได้ จะเอางานดี ๆ แต่ราคาต่ า ๆ ท าให้
ผู้รับเหมาไม่สามารถท างานต่อไปได้ ก็ยกเลิกสัญญาไปไม่ได้มีการเรียกค่าเสียหายจากการเลิกสัญญา 
 ในกรณีที่เกิดเหตุพิพาทกันขึ้นการพูดคุยเจรจาจะต้องพยายามไกล่เกลี่ยให้ลงตัวให้ได้ เพราะ
ถ้าไม่ลงตัวแล้วจะต้องเกิดการฟ้องร้องกันเกิดข้ึน 
 ส าหรับกรณีพิพาทท่ีพบบ่อยในโครงการก่อสร้าง คือ ผลงานก่อสร้างที่ออกมาไม่ตรงกับความ
ต้องการของผู้ว่าจ้างเอง ท าให้มีการแก้แบบเกิดข้ึนตลอดเนื่องจากผู้ว่าจ้างไปเห็นตัวอย่างงานอย่างอ่ืน 
ท าให้ต้องมีงานรื้อถอน งานเพิ่มเติม ที่นอกเหนือจากในสัญญาเกิดข้ึนมาก นอกจากนี้ลูกค้ายังไม่ทราบ
ถึงข้อจ ากัดของการต่อเติมว่าจะมีจุดบกพร่องหรืองานสามารถท าได้ดีที่สุดแค่ไหน เช่น การทรุดจาก
การไม่มีฐานราก หรือข้อจ ากัดของงบประมาณกับผลงานที่จะออกมาไม่สัมพันธ์กัน ปัญหาอีกอย่างอ่ืน
สถานที่ก่อสร้างนั้นไม่อ านวยให้การก่อสร้างเป็นไปอย่างราบลื่น 
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ผู้รับเหมา ก-8 
 ผู้ถูกสัมภาษณ์เป็นวิศวกรที่ท างานรับเหมาก่อสร้าง เคยผ่านงานทั้งเป็นลูกจ้างบริษัทก่อสร้าง 
ต่อมามีการจดทะเบียนบริษัทท างานเป็นผู้รับเหมาเอง ส่วนในปัจจุบันยังคงท างานรับเหมาก่อสร้างแต่
ไม่ได้จดทะเบียนบริษัทแล้ว เคยมีประสบการณ์การก่อสร้างมาหลายงานทั้งงานก่อสร้างบ้านเดี่ยว งาน
ต่อเติมทั่วไป งานก่อสร้างอาคารหอพัก  
 สัญญาจ้างก่อสร้าง 
 ในการท างานที่ผ่านมามีการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างในการท างานอยู่บ้าง แต่ก็มีหลายโครงการ
ก่อสร้างที่ไม่ได้ใช้สัญญา เนื่องจากเป็นการท างานกับคนรู้จักจึงไม่ได้มีการเขียนสัญญาอะไร และหากมี
การใช้สัญญาก็จะเป็นฝ่ายผู้รับเหมาที่เป็นคนเขียนสัญญา โดยตัวสัญญาจะเป็นการเอามาจาก
ตัวหนังสือสัญญามาตรฐานทั่วไป และการเขียนสัญญาก็ไม่ได้ใส่ข้อก าหนดที่เอาเปรียบผู้ว่าจ้าง โดยใน
สัญญาจะมีการแนบเอกสารท้ายสัญญาพวกเอกสารแบบก่อสร้างและBOQ หากเป็นงานซ่อมก็จะไม่มี
การแนบเอกสารอะไรลงไป ส าหรับส่วนของแบบก่อสร้างนั้นจะเป็นหน้าที่ของทางผู้ว่าจ้างที่จะต้อง
เป็นผู้ขออนุญาต 
 ปัญหาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับแบบก่อสร้างมักจะเป็นส่วนในเรื่องของแบบก่อสร้างนั้นมีการ
เขียนเกี่ยวกับเรื่องงานระดับที่ไม่ดี เนื่องจากผู้ออกแบบบางรายมีการมาเข้าตรวจไซด์งานน้อยครั้งพอ
แบบออกมางานระดับจึงไม่ตรงกับความเป็นจริงเท่าใด ท าให้ต้องมาปรับแก้เรื่องระดับพ้ืนของงานอยู่
บ่อยครั้ง 
 การคิดราคาและการช าระเงิน 
 ในช่วงหลัง ๆ ทางผู้รับเหมาได้มีการใช้การคิดราคาแบบ Cost Plus คือมีการแสดงรายการ
ต้นทุนของงานก่อสร้าง ทั้งค่าแรงของช่างและทางผู้รับเหมา รวมถึงค่าวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆ ในการ
ท างาน แล้วจึงบวกก าไรเข้าไปอีกส่วนหนึ่ง โดยมีการขอเบิกเงินกับทางผู้ว่าจ้างเดือนละ 1 ครั้ง โดย
การเบิกก็จะเป็นการเบิกเงินตามงานที่ท าได้จริงที่หน้างาน (แต่ตามปกติในการเบิกจะมีการเบิกเงิน
ขาดอยู่บ้าง) เมื่อครบก าหนดก็จะให้ทางผู้ว่าจ้างเข้ามาตรวจดูว่าหน้างานจริงกับที่แจ้งมีความ
เหมาะสมและตรงกับค่าใช้จ่ายหรือไม่แล้วท าการช าระเงินมา 
 ทางด้านของเงินประกันผลงานนั้นทางผู้รับเหมาจะมีการเจรจากับทางผู้ว่าจ้างว่าจะขอให้ผู้
ว่าจ้างไม่ต้องหักเงินประกันผลงาน โดยให้เหตุผลว่าตัวผู้รับเหมามีความรับผิดชอบในผลงานและมีที่
อยู่เป็นหลักแหล่งสามารถมาตามไปแก้ไขงานได้อยู่แล้ว ทางด้านของเงินเบิกล่วงหน้านั้นทางผู้รับเหมา
ก็ไม่มีการขอเบิกล่วงหน้าแต่อย่างใด ยกเว้นมีอยู่งานเดียวที่ทางผู้รับเหมาเคยขอเบิกคือเป็นงาน
ก่อสร้างอาคารหอพักขนาดค่อนข้างใหญ่จึงมีการขอเบิกล่วงหน้ากับทางผู้ว่าจ้าง โดยทางผู้ว่าจ้างให้ท า
การตีเช็คไม่ลงวันที่ไปวางไว้กับผู้ว่าจ้างเพ่ือเป็นการค้ าประกันเงิน โดยเริ่มทยอยคืนเงินให้กับทางผู้
ว่าจ้างในงวดที่สามของการท างาน 



 

 

154 

 ในกรณีที่ผู้ว่าจ้างมีการช าระเงินล่าช้าหรือค้างช าระค่าก่อสร้างนั้นก็จะต้องมีการเจรจาขอให้
ทางผู้ว่าจ้างช าระเงินคืนให้ โดยมากผู้ว่าจ้างจะมีการว่ากล่าวต าหนิงานที่ออกมาก็ต้องตามแก้ไขงานให้
ผู้ว่าจ้างพึงพอใจ แต่ก็มีบางกรณีที่ผู้ว่าจ้างหักเงินออกแบบเจตนาโดยใช้การต าหนิงานแบบไม่มีเหตุผล
เพียงพอ ส าหรับการเสนอราคานั้นต้องมีการประมาณราคาที่ดีจะท าให้ลดสภาวะการที่จะขาดทุนไป
ได้ ประสบการณ์ของผู้รับเหมาเป็นส่วนส าคัญท่ีจะช่วยในเรื่องนี้ 
 การเปลี่ยนแปลงรายการ 
 การสั่งการเปลี่ยนแปลงรายการงานนั้นจะเป็นการสั่งงานปากเปล่า โดยใช้ความไว้ เนื้อเชื่อใจ
กันระหว่างผู้ว่าจ้างกับผู้รับเหมา โดยการคิดราคางานก็คิดเพ่ิมเติมไปตามลักษณะการคิดแบบ Cost 
Plus ไปอยู่แล้ว  ยกเว้นแต่เป็นการเพ่ิมเติมงานปริมาณมาก ๆ จะใช้การแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษร 
และโดยมากหากเป็นงานที่เกี่ยวกับการRenovateมักจะต้องมีการขอขยายระยะเวลาท างานออกไป  
 ส าหรับในส่วนของปัญหาจากการเปลี่ยนแปลงงาน จะมีการแจ้งให้ผู้ว่าจ้างได้ทราบถึง
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงงานว่าจะมีการกระทบกับงานในส่วนอ่ืนบ้าง หรืองานที่เพ่ิมเติมขึ้นมา
อาจจะมีปัญหาได้ เช่น งานล่าช้าออกไป หรือการต่อเติมส่วนนี้จะไปกระทบกับงานอีกห้องนึง 
 ก าหนดระยะเวลาท างาน 
 หากเป็นงานก่อสร้างบ้านใหม่ทั้งหลังก็จะมีการก าหนดระยะเริ่มต้นและสิ้นสุดของสัญญา แต่
ถ้าเป็นงานประเภทตกแต่งเพ่ิมเติมหรืองานRenovateก็จะไม่มีการระบุว่าจะแล้วเสร็จเมื่อใด โดยการ
ก าหนดในสัญญาของงานก่อสร้างนั้นใหม่นั้นจะมีการก าหนดการส่งมอบงานเป็นงวดด้วยว่าวันที่
เท่าไหร่จะเสร็จงวดงานอะไรบ้าง หากเสร็จไม่ทันก็จะมีการคิดค่าปรับเป็นเงินแล้วแต่ตามที่จะระบุไว้ 
ในส่วนของการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างนั้นทางผู้รับเหมายังไม่เคยมีการขอขยายสัญญา เนื่องจากมี
การเผื่อระยะเวลาในตอนเซ็นสัญญาไปแล้วจึงไม่มีปัญหานี้ 
 มาตรฐาน คุณภาพ ความพึงพอใจ 
 ในสัญญาไม่ได้มีการก าหนดว่ามีการรับประผลงานกี่ปี แต่หากทางผู้ว่าจ้างมีการแจ้งเข้ามาถึง
ข้อช ารุดก็จะเข้าไปดูแลแก้ไขให้ หากผู้ว่าจ้างมีความไม่พอใจในตัวผลงานที่ออกมาก็จะต้องมีการแก้ไข
ให้ตามที่ผู้ว่าจ้างต้องการ เว้นแต่บางงานที่ไม่สามารถท าได้ตามต้องการก็จะมีการชี้แจ้งว่าไม่สามารถ
ท าให้ได้เพราะสาเหตุอะไร 
 ความพึงพอใจของผู้ว่าจ้างนั้นมีที่มาจากหลายสาเหตุ โดยสาเหตุที่ส าคัญสาเหตุหนึ่งคือความ
พึงพอใจของตัวผู้ว่าจ้างกับทีมช่างที่เข้าไปท างาน หากผู้ว่าจ้างมีความพึงพอใจกับทีมช่างแล้วก็จะ
สามารถท างานให้ไปลุล่วงโดยง่าย เช่นเดียวกันหากไม่ถูกใจกับทีมช่างแล้วงานที่ออกมาก็จะมีข้อติจาก
ทางผู้ว่าจ้างมากตามไปด้วย ในส่วนของการระบุถึงสเปคของวัสดุอุปกรณ์จะมีการระบุไว้ในแบบหรือ
เขียนเป็นเล่มต่อท้ายไว้ แต่ถ้าหากเป็นงานซ่อมก็จะใช้เป็นตามมาตรฐานของผู้รับเหมา ตาม
ประสบการณ์และความสามารถ 
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 กรณีพิพาท 
 ทางผู้รับเหมายังไม่เคยมีเหตุยกเลิกสัญญากับทางผู้ว่าจ้าง แต่เคยมีกรณีที่ต้องไปรับงานต่อ
จากการยกเลิกสัญญากับผู้รับเหมาก่อนหน้าซึ่งพบว่ามีการก่อสร้างที่งานออกมาไม่ได้คุณภาพอย่าง
เห็นได้ชัด ทางด้านของการเจรจาในเรื่องข้อพิพาทนั้นส่วนใหญ่มักจะพิพาทกันเรื่องที่ต้องเกี่ยวข้องกับ
ตัวเงิน ก็ต้องมีการเจรจากันแต่ท้ายที่สุดแล้วโดยส่วนใหญ่ผู้รับเหมามักจะเสียเปรียบในการเจรจา แต่
หากเป็นข้อพิพาทท่ีเกี่ยวข้องเทคนิคการก่อสร้างก็ต้องชี้แจ้งไปความเป็นจริงว่าต้องเป็นอย่างไร 
 กรณีพิพาทที่พบบ่อยกับผู้ว่าจ้างคือ ผู้ว่าจ้างมีความต้องการที่จะค้างช าระเงินงวดสุดทายไว้ 
หาเหตุผลมาติงานที่ได้ท าไปแล้วมาโดยตลอด พอแก้งานเสร็จก็จะมีอันใหม่มาให้ท าเพ่ือหักเงินไปเรื่อย 
ๆ ส าหรับอีกปัญหาคือปัญหาจากแบบก่อสร้างและงานระดับต่าง ๆ ในการก่อสร้าง 
 ผู้รับเหมาได้เล่าถึงประสบการณ์การท างานที่ผ่านมาถึงกรณีตัวอย่างหลายกรณี ไม่ว่าจะเป็น
เกี่ยวกับแบบก่อสร้างที่ทางผู้ออกแบบได้ออกแบบมาไม่ดี ในขณะที่ท างานก่อสร้างไปก็พบถึงเหตุ
ผิดปรกติหากท าการก่อสร้างต่อไปจะเกิดการพังของตัวอาคาร จึงได้รีบแจ้งไปยังผู้ว่าจ้างว่าจุดนี้มี
ปัญหา ทางผู้ว่าจ้างจึงให้ทางผู้รับเหมาท าการแก้แบบและส่งคืนไปให้ผู้ออกแบบเซ็นก ากับอีกรอบหนึ่ง
(ผู้ออกแบบไม่ยอมแก้ไขให้) นอกจากนี้ก็ยังมีงานเพ่ิมเติมต่าง ๆ ของผู้ว่าจ้างอีกจ านวนหนึ่ง แต่ใน
ท้ายที่สุดแล้วพอจบงานพบว่าผู้ว่าจ้างไม่ยอมช าระเงินค่าจ้างในงานเพ่ิมเติม รวมถึงมีการหักเงินต่าง ๆ
อีกโดยอ้างว่างานระบบไม่เรียบร้อย ทางผู้รับเหมาคาดว่าทางผู้ออกแบบก็คงโดนแบบเดียวกันที่ไม่
ยอมช าระเงินให้ครบจึงไม่ยอมแก้แบบให้ 
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ผู้รับเหมา ก-9 
 ผู้รับเหมารายนี้เป็นผู้รับเหมาที่รับงานอยู่ในเขตภาคอีสาน เป็นการรับเหมาก่อสร้างทั่วไปทั้ง
ก่อสร้างอาคารพาณิชย์ งานก่อสร้างบ้านเดี่ยว งานก่อสร้างโกดังเก็บสินค้าหรือโรงงาน 
 สัญญาจ้างก่อสร้าง 
 ในการรับงานก่อสร้างนั้นจะมีการเซ็นสัญญาจ้างก่อสร้างทั้งหมด โดยใช้เป็นสัญญาจ้าง
ก่อสร้างที่ความยาวประมาณ 10 หน้ากระดาษ มีข้อหนดในสัญญาประมาณ 30 ข้อ ซึ่งตัวสัญญานั้น
ฝ่ายผู้รับเหมาจะเป็นผู้ที่เขียนสัญญาขึ้นมาเอง (ทางผู้รับเหมาที่สัญญาที่ใช้ในการก่อสร้างอยู่แล้วเป็น
แม่แบบ) ส าหรับเอกสารแนบท้ายสัญญานั้นจะมีการใส่ถึง BOQ การคิดงวดงาน แบบก่อสร้าง เป็น
เอกสารแนบท้าย แต่ส าหรับเอกสารแบบก่อสร้างที่ขออนุญาตก่อสร้างนั้นจะเป็นหน้าที่ของทางผู้
ว่าจ้างที่จะเป็นผู้ขอ 
 กรณีปัญหาที่เก่ียวข้องกับแบบก่อสร้างมักจะเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขแบบก่อสร้าง
ที่มีสภาพไม่สามารถด าเนินการได้ที่บริเวณหน้างาน ต้องมีการปรับเปลี่ยนแก้ไขรายละเอียดต่าง ๆ
เพ่ือให้สามารถก่อสร้างได้ต่อไป 
 การคิดราคาและการช าระเงิน 
 ส าหรับการคิดราคานั้นจะเสนอราคาตาม BOQ และมีการแบ่งงานเป็นงวดต่าง ๆ ตามที่
ก าหนดไว้ในสัญญา ส าหรับการแบ่งงวดงานนั้นจะแบ่งตามล าดับการท างานปกติของงานก่อสร้างอยู่
แล้ว โดยในแต่ละงวดงานจะพยายามเฉลี่ยให้ในแต่ละงวดงานมีการช าระค่าก่อสร้างเป็นจ านวนเงินที่
ใกล้เคียงกันตามรายละเอียดใน BOQ ส าหรับขั้นตอนการยื่นขอรับช าระเงินนั้นก็จะมีเอกสารส่งให้กับ
ทางผู้ว่าจ้างเมื่อแล้วส่วนนั้นแล้วเสร็จจากนั้นก็จึงรอรับเงิน 
 ในส่วนของเงินประกันผลงาน (Retention) จะมีการหักจากทางผู้ว่าจ้างประมาณ 5%-10% 
โดยช าระคืนทันทีเมื่อเก็บงานแล้วเสร็จ ส าหรับการเบิกเงินล่วงหน้า (Advance) จะขึ้นอยู่กับสภาพ
คล่องของทางผู้รับเหมาก่อสร้างว่าสภาพคล่องตอนนั้นเป็นอย่างไร แต่โดนมากมักจะมีการเบิกอยู่ที่ 
10%-20% ของมูลคา่การก่อสร้าง 
 ปัญหาเรื่องผู้ว่าจ้างมีการค้างช าระหรือช าระเงินล่าช้านั้นจะต้องรีบมีการแจ้งเตือนไปยังผู้
ว่าจ้างว่าถึงก าหนดต้องช าระเงินให้แล้ว แต่ก็ยังมีกรณีที่ผู้ว่าจ้างได้ช าระเงินเป็นเช็คแล้วเขียนก าหนด
ขึ้นเงินเป็นระยะเวลานานซึ่งก็ต้องมีการเจรจากับทางผู้ว่าจ้างให้เปลี่ยนวันช าระเงินให้เร็วขึ้น ในส่วน
ของโรงการที่มีแนวโน้มจะขาดทุนนั้นทางผู้รับเหมาจ ายอมที่จะรับการขาดทุน แต่หากมีงานเพ่ิมหรือ
งานลดเข้ามาการคิดราคาในส่วนของงานเพ่ิมที่สูงขึ้นก็สามารถน ามาช่วยลดภาระขาดทุนได้บ้าง 
นอกจากนี้วิธีการเร่งรัดงานกับทีมช่างก็จะเป็นการลดค่าแรงลงอีกทางหนึ่งด้วย 
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 การเปลี่ยนแปลงรายการ 
 ในส่วนของการเปลี่ยนแปลงงานจากทางผู้รับเหมานั้นโดยส่วนใหญ่จะเป็นการสั่งงานทางปาก
เปล่าแล้วทางผู้รับเหมาก็จะด าเนินการให้ แล้วมีการส่งBOQไปคิดเงินกับทางผู้ว่าจ้างเมื่องานเสร็จ 
งานโดยส่วนใหญ่ของผู้รับเหมาจะเสร็จก่อนสัญญาจึงไม่ค่อยมีผลกระทบจากการเพ่ิมงานเท่าใดนัก
เนื่องจากการเพิ่มหรือลดงานนั้นมักจะเป็นงานเล็ก ๆ น้อย ๆ 
 ปัญหาจากผู้ว่าจ้างที่เก่ียวข้องกับการเปลี่ยนแปลงงานนั้นคือบางงานหากเป็นงานที่มีรายการ
เปลี่ยนแปลงมากต้องมีการท าเสนอราคาใหม่ในส่วนที่จะเปลี่ยนแปลงให้ก่อน ท าให้ต้องรอมีการ
อนุมัติซึ่งจะเสียเวลาในการท างานลงไป การเสียเวลาในการท างานจะส่งผลไปให้เป็นค่าใช้จ่ายในการ
ท างานเพ่ิมข้ึนไปอีกทางหนึ่งด้วย 
 ระยะเวลาการท างาน 
 ในสัญญาจ้างก่อสร้างจะมีการก าหนดถึงวันเริ่มต้นและวันสิ้นสุดสัญญา และมีการบอกถึงงาน
แต่ละงวดว่าจะใช้เวลาในการท างานเป็นเวลากี่วัน แต่ไม่ได้ระบุลงลึกถึงว่าจะเสร็จในวันที่เท่าใด หาก
งานไม่แล้วเสร็จตามสัญญาก็จะมีการปรับตามที่ก าหนดไว้ในสัญญา โดยทั่วไปจะตกอยู่ประมาณวันละ 
500-1000 บาท นอกจากนี้การขอขยายระยะเวลาก่อสร้างจากเหตุจาก ๆ ก็มักจะเป็นการพูดคุย
เจรจากันไม่ได้ออกเป็นเอกสารแต่อย่างใด 
 มาตรฐาน คุณภาพ ความพึงพอใจ 
 การรับประกันผลงานนั้นจะมีการรับประกันเป็นระยะเวลา 1-2 ปีตามแต่ก าหนดในสัญญา 
โดยการรับประกันนั้นจะครอบคลุมในงานทุกส่วนที่ผู้รับเหมาได้ท า หากมีการแจ้งเข้ามาถึงข้อช ารุด
บกพร่องแล้วก็จะส่งทีมช่างเข้าไปตรวจสอบและแก้ไข 
 ในประเด็นของความไม่พอใจของลูกค้าต่องานที่ออกมา ก็ต้องมีการแก้ไขผลงานตามที่ทางผู้
ว่าจ้างต้องการ ไม่ว่างานนั้นจะเป็นงานที่เล็กน้อยขนาดไหนก็ตาม และหากงานมีปัญหาที่ไม่พอใจมาก
จะให้ทางลูกค้าจ้างวิศวกรภายนอกมาเป็นผู้ตรวจงานอีกรอบหนึ่ง 
 ส าหรับมาตรฐานของวัสดุและอุปกรณ์ในการท างานจะมีการระบุไว้ในแบบก่อสร้างอยู่แล้วว่า
จะต้องใช้วัสดุอุปกรณ์แบบใดในการท างาน 
 กรณีพิพาท 
 ทางผู้รับเหมาเคยมีเหตุให้ยกเลิกสัญญากับทางผู้ว่าจ้างคือได้มีการเซ็นสัญญาจ้างก่อสร้างไป
แล้ว แต่ทางผู้ว่าจ้างได้มีการท าการเปลี่ยนแบบก่อสร้างไปเรื่อย  ๆ ไม่ยอมให้ทางผู้รับเหมาได้
ด าเนินการก่อสร้างเสียที จึงท าการยกเลิกสัญญาและยึดเงินAdvance Payment ของทางผู้ว่าจ้าง 
 ในส่วนของการเจรจาข้อพิพาทนั้นในเบื้องต้นต้องมีการเจรจากันกับทางผู้ว่าจ้างก่อนว่าจะ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทนั้นกันได้อย่างไร อาจจะต้องยอมเสียเปรียบบ้างเพ่ือให้งานสามารถด าเนินการ
ต่อไปได้ไม่เกิดการสะดุด 
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 กรณีพิพาทที่พบบ่อยกับทางผู้ว่าจ้างนั้นมักจะพบปัญหาในเรื่องของการ เปลี่ยนแปลงแบบ
ของทางผู้ว่าจ้างท าให้ต้องมีการแก้ไขงานหรือราคาเปลี่ยนไปมากกว่าที่คาดการณ์ รวมไปถึงการ
ก าหนดสเปคของงานที่ทางผู้ว่าจ้างมักจะต้องการใช้ของที่มีคุณภาพสูงกว่าที่ได้ตกลงกันในสัญญา ใน
บางครั้งก็ต้องรอทางผู้ว่าจ้างตัดสินใจว่าจะเปลี่ยนของที่จะงานหรือไม่ท าให้ต้องเสียเวลาเพ่ิมขึ้น อีก
ปัญหาที่ส าคัญคือการช าระเงินล่าช้าของทางผู้ว่าจ้าง 
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ผู้รับเหมา ก-10 
 เป็นผู้รับเหมาก่อสร้างในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รับงานก่อสร้างอาคารพาณิชย์ บ้าน
เดี่ยว โกดัง โรงงาน รวมถึงก่อสร้างต่อเติมงานด้วย 
 สัญญาจ้าง 
 ในโครงการก่อสร้างมีการใช้สัญญาจ้างก่อสร้างในการท างาน โดยน ามาจากสัญญามาตรฐาน
ความยาวประมาณ 3-4 หน้ากระดาษ โดยทางผู้รับเหมาจะเป็นฝ่ายที่ร่างสัญญาจ้างก่อสร้างแล้วน าไป
ให้ผู้ว่าจ้างท าการตรวจเช็คอีกรอบหนึ่งก่อนจะเซ็นสัญญากัน แต่ถ้าหากเป็นงานก่อสร้างที่มีขนาดเล็ก
มากหรือเป็นงานต่อเติมก็จะไม่ได้มีการเซ็นสัญญาจ้างก่อสร้างกัน ในส่วนของแบบก่อสร้างนั้นจะ
แล้วแต่ตกลงกันว่าฝ่ายใดจะเป็นผู้ขอ ส าหรับเอกสารแนบท้ายสัญญานอกเหนือจากเอกสารทั่วไปของ
ทางห้างหุ้นส่วนแล้วก็จะเป็น แบบก่อสร้างและตัวBOQ 
 ปัญหาอันเนื่องมาจากแบบก่อสร้างที่มักจะพบบ่อยคือจะเป็นความผิดพลาดของแบบก่อสร้าง
ที่มีการขัดแย้งกันเองในตัวแบบ ท าให้ต้องรีบมีการติดต่อกับทางผู้ว่าจ้างและผู้ออกแบบว่ามีเหตุ
ผิดพลาดต้องท าการแก้ไข ซึ่งโดยมากมักจะตรวจพบก่อนท าการก่อสร้างในส่วนนั้น 
 การคิดราคาและการช าระเงิน 
 การคิดราคานั้นจะใช้วิธีการถอดแบบออกมาแล้วเขียนลงในBOQเพ่ือเสนอราคาต่อผู้ว่าจ้าง 
แต่ถ้าหากเป็นงานขนาดเล็กหรืองานต่อเติมจะใช้ วิธีการท างานแบบท าก่อนแล้วคิดเงินที่หลัง 
เนื่องจากมีโอกาสที่จะมีเหตุเฉพาะหน้าให้เกิดค่าใช้จ่ายได้เยอะ โดยการแบ่งงวดงานของโครงการนั้น
จะใช้วิธีการแบ่งงวดงานเป็นตามงานในแต่ละส่วน เสร็จในส่วนนั้น  ๆ ค่อยเบิก โดยหลังจากท างาน
เสร็จก็จะส่งหนังสือแจ้งไปยังผู้ว่าจ้างให้มาตรวจงานและรอรับช าระเงิน 
 ทางด้านของการตัดเงินประกันผลงานนั้นจะไม่ได้มีการเขียนก าหนดเอาไว้ในสัญญา ยกเว้นผู้
ว่าจ้างบางเจ้าอาจจะมีการดึงเงินเอาไว้เองประมาณ 1 เดือน ในส่วนของเงินจ่ายล่วงหน้านั้นจะมีการ
ขอเบิกไว้ก่อนประมาณ 1-2 แสนบาท โดยขอรับหลังจากการท าสัญญาเพ่ือนับเป็นเงินงวดแรก 
 ในส่วนของการช าระเงินล่าช้าของทางผู้ว่าจ้างนั้นทางผู้ว่าจ้างมักจะให้เหตุผลที่ว่าทางผู้ว่าจ้าง
ยังไม่พร้อมที่จะจ่ายเงินหรือทางแบงค์ยังไม่ได้ให้เงินมา ท าให้ทางผู้รับเหมาก็ต้องรอรับช าระเงินต่อไป
แต่ก็จะมีการดึงงานให้ท าช้าลงบ้าง และหากเป็นโครงการที่แนวโน้มว่าจะขาดทุนนั้นผู้รับเหมาจะเป็น
ผู้รับภาระให้เอง แต่ยังไม่เคยเจอโครงการที่ท าแล้วขาดทุน 
 การเปลี่ยนแปลงรายการ 
 ในตัวสัญญามีการก าหนดว่าหากจะมีการเปลี่ยนแปลงงานจะต้องมีการแจ้งมาเป็นลายลักษณ์
อักษร แต่ในการท างานจริงโดยมากจะสั่งเป็นทางวาจา โดยการเปลี่ยนแปลงงานในบางส่วนนั้นทาง
ผู้รับเหมาจะเป็นคนแจ้งเองว่างานในจุดนี้ควรจะมีการเพ่ิมเติมให้กับผู้ว่าจ้างทราบ ในส่วนของการคิด
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ราคานั้นก็จะเป็นการอ้างอิงจากBOQตามสัญญาเดิม และหากเจ้าของงานมีการเคร่งครัดเรื่องเวลา
มากก็จะใช้ข้ออ้างเรื่องการเพ่ิมงานในการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างออกไป 
 การเปลี่ยนแปลงงานนั้นในบางกรณีอาจจะมีการกระทบกับงานส่วนอ่ืนอีก เช่นการเปลี่ยนฝั่ง
ของประตู พอย้ายไปอีกจุดหนึ่งก็จะไปโดนแผงควบคุมไฟก็ต้องย้ายชุดควบคุมแผงไฟไปยังจุดอ่ืนอีก 
ท าให้เสียเวลาเพิ่มเติมอีกมาก ทั้งยังเป็นการเพ่ิมต้นทุนอีกด้วย ซึ่งผู้รับเหมาก็ต้องคิดค่าใช้จ่ายในส่วน
นี้เพิ่ม 
 ก าหนดระยะเวลาท างาน 
 ในตัวสัญญาจะมีการก าหนดระยะเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดสัญญา แต่ไม่ได้มีการก าหนดว่าใน
แต่ละงวดต้องแล้วเสร็จในเวลาเท่าใด หากท างานไม่เสร็จตามก าหนดก็จะมีการเสียค่าปรับ โดยการ
ก าหนดค่าปรับนั้นจะก าหนดตามขนาดของงาน หากเป็นงานมูลค่าประมาณ2-3ล้านบาท ก็จะปรับวัน
ละประมาณ 2000 บาท แต่หากเป็นงาน 10 ล้านบาทก็จะปรับวันละ 5000 บาท 
 ในส่วนของการขอขยายระยะเวลาก่อสร้างโดยมากจะใช้การแจ้งเป็นปากเปล่าถึงเหตุผลใน
การขอขยายระยะเวลา เช่น มีเหตุฝนตกเกิดขึ้นบ่อยครั้งท าให้ไม่สามารถท างานต่อได้ หรือเหตุที่เกิด
จากความผิดพลาดของผู้ว่าจ้าง 
 มาตรฐานงาน คุณภาพ ความพึงพอใจ 
 ทางผู้รับเหมามีการรับประกันผลงานให้กับทางผู้ว่าจ้างเป็นระยะเวลา 1 ปี โดยท าการ
ซ่อมแซมให้ในความช ารุดบกพร่องที่เกิดขึ้นที่ทางผู้ว่าจ้างได้แจ้งมา ยกเว้นในบางกรณีที่เหตุที่เกิดขึ้น
อาจจะไม่ได้เกิดจากความพลาดของทางผู้รับเหมาก็จะต้องมีการเข้าไปตรวจเช็คที่หน้างานก่อนว่าเกิด
จากสาเหตุอะไร 
 ในส่วนของความพอใจในผลงานของลูกค้าก็จะต้องมีการแก้ไขให้กับทางลูกค้า แต่ในบางกรณี
ที่ไม่ได้สามารถท าได้จริง ๆ ก็ต้องมีการแจ้งเหตุผลให้กับทางลูกค้าว่าไม่สามารถท าได้เพราะอะไร 
โดยมากแล้วการตรวจผลงานก็จะเป็นการใช้สายตาตรวจว่าผลงานอยู่ในระดับที่รับได้ไหม 
 วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในการท างานนั้นจะมีการก าหนดเอาไว้อยู่ในBOQ ว่าจะใช้วัสดุและ
อุปกรณ์ตัวไหนในการท างาน แต่ก็จะมีในส่วนของงานสถาปัตย์บางส่วนที่จะก าหนดให้เลือกใน
ภายหลังตามงบประมาณที่ก าหนดไว้ในBOQ 
 กรณีพิพาท 
 ทางผู้รับเหมาไม่เคยมีเหตุให้ต้องยกเลิกสัญญากับทางผู้ว่าจ้าง แต่ลักษณะของผู้ว่าจ้างที่ไม่
อยากร่วมงานด้วยคือผู้ว่าจ้างที่พิจารณาที่ความสวยงามของผลงานมากเกินจนไปจนยากล าบากแก่
การท างาน รวมไปถึงผู้ว่าจ้างที่มีการช าระเงินล่าช้า โดยในสัญญามีการระบุถึงข้อก าหนดที่อยากเลิก
สัญญาได้คือหากผู้รับเหมามีการท างานล่าช้าจนมีแนวโน้มที่จะไม่เสร็จตามก าหนดก็จะขอยกเลิก
สัญญาได ้
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 ส าหรับกรณีพิพาทท่ีพบบ่อยกับทางผู้ว่าจ้างจะเป็นในส่วนของเรื่องการช าระค่าจ้างล่าช้า โดย
ทางผู้รับเหมาก็มีการเขียนข้อก าหนดในสัญญาว่าถ้าหากผู้ว่าจ้างช าระเงินล่าช้าจะมีการปรับเงิน แต่ก็
ไม่ได้มีการน าข้อก าหนดนี้มาใช้จริงแต่อย่างใด ส าหรับอีกปัญหาคือแบบก่อสร้างมีการผิดพลาดท าให้
ต้องมีการแก้ไขแบบอยู่บ่อย ๆ 
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ภาคผนวก ข 

 
ภาพที่ ข- 1 ภาพแสดงเหตุร้องเรียนตั้งแต่วันที่ 1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2554 
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ภาพที่ ข- 3 ภาพแสดงเหตุร้องเรียนตั้งแต่วันที่ 1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 2556 
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สัมภาษณ์เพิ่มเติมเจ้าหน้าที่ สคบ. เรื่องปัญหาที่ท าให้เกิดข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องสัญญาจ้าง
ก่อสร้าง 
 เจ้าหน้าที่ กองสัญญา สคบ. 
 สาเหตุเรื่องร้องเรียน ก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ 
 เรื่องร้องเรียนดังกล่าวเป็นเรื่องร้องเรียนที่มีผู้ร้องมากที่สุด โดยเกิดจากปัญหาได้หลายอย่าง
แต่โดยส่วนมากจะเกิดจากกรณีที่ผู้รับเหมาก่อสร้างได้ท างานบางส่วนไปก่อนแล้วเรียกเก็บเงินแต่ไม่
ยอมท างานต่อ ในบางกรณีจะเป็นกรณีที่มีการเรียกเก็บเงินกับทางผู้ว่าจ้างในช่วงแรกสูงกว่าปริมาณ
งานที่ได้ก่อสร้างจริงแล้วไม่ยอมท างานต่อ นอกจากนี้ยังมีกรณีที่ผู้รับเหมาตั้งใจเปิดบริษัทรับเหมา
ก่อสร้างขึ้นมาเพ่ือท าการโกงเงินโดยเฉพาะ โดยพวกนี้มีการเก็บเงินในช่วงแรกที่สูงไม่เป็นไปตาม
ปริมาณงานที่เกิดขึ้นจริงเพื่อบีบให้ผู้ว่าจ้างต้องจ่ายเงินไปก่อนแล้วท าการทิ้งงานไป 
 สาเหตุเรื่องร้องเรียน ผู้รับเหมาทิ้งงาน 
 กรณีร้องเรียนเรื่องผู้รับเหมาทิ้งงานจะมีความคาบเกี่ยวอยู่กับเรื่องก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ คือ
ปัญหาที่เป็นสาเหตุคล้าย ๆ กัน คือ ผู้รับเหมารับท างานแล้วมีการเรียกเก็บเงินสูงกว่ามูลค่างานที่
แท้จริง มีการก่อสร้างบางส่วนแล้วทิ้งงาน รวมไปถึงมีการตั้งใจที่จะทิ้งงานของผู้รับเหมาอีกด้วย
 สาเหตุเรื่องร้องเรียน มีความช ารุดหลังปลูกสร้าง 
 เป็นเรื่องร้องเรียนที่ทางผู้ว่าจ้างได้พบว่าหลังรับมอบงานก่อสร้างมาแล้ว ตัวงานที่ได้รับมาเกิด
ความช ารุดบกพร่อง และได้แจ้งเรื่องไปทางผู้รับเหมาก็ไม่ได้มีการแก้ไขใด ๆ เกิดขึ้น จึงได้ท าการส่ง
เรื่องร้องเรียนมายัง สคบ. ซึ่งโดยส่วนใหญ่พอมีการแจ้งเรื่องไปก็มีการซ่อมแซมแก้ไขให้ 
 สาเหตุเรื่องร้องเรียน ยกเลิกสัญญา 
 เป็นกรณีร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการขอยกเลิกสัญญาของผู้ว่าจ้าง จากกรณีที่ ผู้รับเหมาไม่
ยอมเริ่มต้นท างานตามที่ก าหนดไว้ในสัญญาจ้างก่อสร้าง ท าให้ผู้ว่าจ้างร้องเรียนต่อ สคบ. ในการขอ
ยกเลิกสัญญาจ้างก่อสร้างรวมไปถึงขอเรียกเงินมัดจ าคืน นอกจากนี้ยังมีอีกกรณีนึงคือผู้รับเหมาได้มี
การก่อสร้างไม่ตรงตามแบบแปลนหรือไม่ตรงกับที่ขออนุญาตไว้  ท าให้ผู้ว่าจ้างขอท าการยกเลิก
สัญญา 
 สาเหตุเรื่องร้องเรียน ก่อสร้างไม่ถูกต้องตามแบบแปลนที่ได้รับอนุญาต 
 เรื่องร้องเรียนนี้จะมีความเกี่ยวเนื่องกันกับการขอยกเลิกสัญญา เนื่องมาจากการที่ผู้รับเหมามี
การเสนอแบบแปลนในการท างานให้กับผู้ว่าจ้าง หรือแบบที่ท าการขออนุญาตก่อส ร้างกับการ
เจ้าหน้าที่รัฐ แต่พอท าการก่อสร้างจริง ๆ กลับพบว่ามีการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบ ท าให้ผู้ว่าจ้าง
ร้องเรียนขอยกเลิกสัญญา 
 สาเหตุเรื่องร้องเรียน มีการก่อสร้างแล้วเสร็จแต่เก็บงานไม่เรียบร้อย 
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 เป็นเรื่องร้องเรียนที่อยู่ในขั้นตอนการรับมอบผลงาน คือตอนตรวจรับผลงานหรือในระหว่าง
การก่อสร้างทางผู้ว่าจ้างได้มีการตรวจพบความบกพร่องของงาน และได้มีการสั่งให้ผู้รับเหมาท าการ
แก้ไข แต่ทางผู้รับเหมาก็เพิกเฉยไม่ยอมท าการแก้ไข ท าให้ต้องมีการร้องเรียนมายัง สคบ. เพ่ือให้
ผู้รับเหมามาท าการแก้ไข 
 สรุป 

 เรื่องร้องเรียนส่วนมากจะจบลงในชั้นการไกล่เกลี่ยของ สคบ. โดยเฉพาะในกรณีการแก้ไข
ความช ารุดบกพร่องต่าง ๆ ที่ผู้รับเหมายอมที่จะท าการแก้ไขความช ารุดบกพร่องให้แก่ผู้ว่าจ้าง ที่จะมี
ปัญหามากที่สุดคือการทิ้งงานของผู้รับเหมาและการก่อสร้างไม่แล้วเสร็จ เนื่องจากผู้รับเหมาบางราย
ต้องการมาโกงเงินโดยเฉพาะท าให้ต้องมีการยื่นฟ้องร้องกับทางศาลต่อไป 
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