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VADHANASINDHU, Ph.D., ASST. PROF.SARUN TEJASEN, Ph.D. {, 144 pp. 

This study aims to create the model of project selection for new product development 
(NPD) and create the tool for supporting the project selection of NPD in dimension of the 
sufficiency economy philosophy (SEP). This study was conducted in mixed methods between 
qualitative and quantitative research of business organizations that received award winner or 2nd 
place winner of the SEP contest. Review of the literatures and recommendations from the expert 
interview result a questionnaire of 14 factors of SEP, 8 selection criteria and the success of new 
product measures 6 items of financial indicator and 13 items of non-financial indicator. 

The results found that the SEP is implemented at a high level in all of the project 
selection criteria and there were reflected positive impact on the performance of new product 
such as sales, stakeholder satisfaction and product quality. After that factor analysis and logistic 
regression analysis were applied the results were used for developing decision supporting tool. 
The acceptance survey of the program developed in this study found that almost all of 
respondents indicated the high level in almost every item of the model. The commercialization 
of the model program is feasible. The alternative assessment for commercialization is non-
exclusive license agreement by condition, end-users sent usage data back. This usage data is 
important as the data can be used to develop and improve the next version of the software 
program.  The benefits are software up-to-date and the opportunity to generate returns in future. 
The target customer is focus on small and medium-sized enterprises - SMEs. The program 
developed will benefits SMEs and generate positive impact on the economy, society and 
environmental concurrently by the principle of SEP leading to sustainable development. 
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บทที ่1 
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในโลกปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม นับว่ามีบทบาทส าคัญในการ
สนับสนุนการท าธุรกิจและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ในขณะเดียวกันความซับซ้อนทาง
สังคม ความแก่งแย่งทรัพยากรต่างๆ ที่มีอยู่อย่างจ ากัด ปัญหาสภาพแวดล้อมต่างๆ ระบบนิเวศท่ีเสื่อม
โทรม ปัญหาภัยพิบัติต่างๆ ที่เกิดข้ึนกับโลก การท าทุกวิธีทางที่จะให้ได้เปรียบในเชิงแข่งขัยและด าเนิน
ธุรกิจให้มีการเติบโตพัฒนาอย่างยั่งยืน ในท่ามกลางสมรภูมิการแข่งขันทางธุรกิจที่สูงในปัจจุบันและยิ่ง
จะทวีความรุนแรงขึ้นต่อไปในอนาคต  
 

การจะท าให้ธุรกิจพัฒนาอย่างยั่งยืน นอกจากต้องมีความรอบรู้ในการจัดการธุรกิจแล้ว การมี
หลักการที่ถูกต้อง การมีจริยธรรม การรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจในสิ่งแวดล้อมของโลกท่ีเป็นแหล่ง
อาศัยพ่ึงพิง ย่อมมีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนกว่ากัน หลักของศาสนาต่างๆ หลักจริยธรรม ศีลธรรม 
นับเป็นแนวทางท่ีถูกต้องและทันสมัยเสมอ ไม่ล้าสมัยตามกาลเวลา 
 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุยเดชทรง
มีพระราชด ารัสชี้แนะแนวทางในการด าเนินชีวิตให้กับประชาชนชาวไทยมาโดยตลอดกว่า 30 ปี ตั้งแต่
ก่อนวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจกับประเทศไทยในปี 2540 และเม่ือภายหลังได้ทรงเน้นย้ าแนวทางการ
แก้ไขเพ่ือให้รอดพ้น และสามารถด ารงอยู่ได้ด้วยความมั่นคงยั่งยืน ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์และ
ความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใช้หลัก
ทางสายกลางตามแนวทางของพุทธศาสนา นับเป็นหลักการหนึ่งที่มีความโดดเด่น โดยสามารถน ามา
ประยุกต์กับการวางกลยุทธ์ทางธุรกิจให้เกิดดุลยภาพ ก่อให้เกิดความยั่งยืนและสร้างให้มีแนวคิดที่
ถูกต้อง การมีแนวคิดท่ีถูกต้องย่อมยังประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวมให้ถึงพร้อม 
 

“เศรษฐกิจพอเพียง” เป็นหลักปรัชญา ที่ไม่ว่าจะเป็นใคร อยู่ที่ไหน อาชีพอะไร ถ้าเข้าใจ 
และน าไปปรับใช้ทั้งในชีวิตส่วนตัวและการงาน ก็จะเกิดประโยชน์กับตนเอง เป็นหลักการทีส่ามารถ
น าไปใช้เป็นหลักในการด าเนินชีวิตได้ทุกระดับ ทั้งการบริหารประเทศ ในองค์กรขนาดใหญ่ ใน
ครัวเรือน หรือแม้แต่ใช้กับชีวิตส่วนตัว ซึ่งถ้าเข้าให้ถึงแก่น จะไปถึงจุดหมาย คือ ความสุขที่ยั่งยืน 
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….. เศรษฐกิจพอเพียงต้องเริ่มต้นด้วยการพิจารณามองดูสิ่งต่างๆรอบๆตัว อย่างมีสติ เห็นสิ่ง
ต่างๆ แล้วเอาปัญญาใส่เข้าไป แล้วเข้าสู่คุณลักษณะสามประการของความพอเพียงนั่นคือ ความ
พอประมาณ ความมีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกัน จะมีความพอประมาณได้ ต้องมีการประเมินตนเองก่อน
จึงจะรู้ว่าจะประมาณตนเองได้แค่ไหน” (สุเมธ ตันติเวชกุล, 2554) 
 

องค์กรจะสามารถสร้างรากฐานที่แข็งแรงส าหรับการเติบโตอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การสร้างตลาดใหม่ การปรับปรุงและควบคุมคุณภาพ และรักษาต้นทุนที่สามารถแข่งขัน
ได้     ด้วยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ธุรกิจจะไม่ถูกชักน าให้เติบโตเร็วเกินไป และไม่ท าอะไรเกิน
ตัว เหมือนวิกฤตเศรษฐกิจและการเงินของประเทศไทยและภูมิภาคเอเชียที่ผ่านมาในปี 1997 ที่เกิด
จากการกู้ยืมอย่างเกินตัวและนักลงทุนเชื่อมั่นด้านเศรษฐกิจมากเกินไป โดยกิจกรรมต่างๆ ไม่ได้สร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจเท่าท่ีควร (Isarangkun & Pootrakool, 2008) 

  
จากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจโลกในปัจจุบันได้เข้าสู่ภาวะวิกฤตที่มีความรุนแรงมากท่ีสุดใน

รอบศตวรรษ เริ่มต้นจากวิกฤตการณ์สถาบันการเงินในประเทศสหรัฐอเมริกาเม่ือเดือนกันยายน 2008 
ได้ส่งผลกระทบต่อระบบการเงินของประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ได้สร้างความเสียหายต่อระบบการเงิน
อย่างมาก และได้ส่งผลต่อเศรษฐกิจของประเทศที่พัฒนาแล้ว ไม่ว่า สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น และอีกหลาย
ประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรป เช่น กรีซ สเปน เป็นต้น เข้าสู่สภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจ ขณะที่
เศรษฐกิจทั่วโลกและประเทศไทยก็ได้รับผลกระทบจากการชะลอตัวของเศรษฐกิจโลกเร็วกว่าที่
คาดการณ์ไว้ จากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในเวลานี้ จึงต้องพิจารณาทบทวนกันใหม่ทั้งในประเด็นการลงทุน
ใช้จ่ายเกินตัวของภาคประชาชน ที่ก่อให้เกิดหนี้สินที่ไม่สามารถช าระคืนได้ ประเด็นความต้องการของ
ภาคธุรกิจที่ต้องการตัวเลขรายได้อย่างไม่พอประมาณและไม่สมเหตุสมผล ก่อให้เกิดการล่มสลายของ
กิจการ และความหละหลวมในการก ากับดูแลของภาครัฐ ซึ่งเป็นต้นเหตุให้ภูมิคุ้มกันในระบบ
เศรษฐกิจอ่อนแอ ก่อให้เกิดความเสียหายที่มีมูลค่าจ านวนมหาศาล ประเด็นต่างๆ ที่กล่าวมาข้างต้น 
หลักความพอประมาณ ความมีเหตุมีผล และการสร้างภูมิคุ้มกันที่ดี ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงย่อมเป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยป้องกันได้ 

 
“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในภาคธุรกิจ โดยไม่ขัดกับหลักการ

ของการแสวงหาก าไร แต่การได้มาซึ่งก าไรของธุรกิจ ต้องอยู่บนพื้นฐานของการไม่เอารัดเอาเปรียบ
ผู้อื่น หรือแสวงหาผลก าไรจนเกินควรจากการเบียดเบียนประโยชน์ของสังคม โดยไม่ค านึงถึง
ผลกระทบที่อาจจะก่อให้เกิดวิกฤตตามมา ตลอดจนให้ค านึงถึงการใช้ทรัพยากรในธุรกิจอย่างประหยัด
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และอย่างมีคุณภาพ เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นและค านึงถึงมนุษยชาติในรุ่นต่อๆไป” (สถาบันไทยพัฒน์, 
2554) 

ขณะเดียวกันโลกของธุรกิจในปัจจุบัน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่นับเป็นกระบวนการส าคัญ
ของแต่ละบริษัทแทบทุกภาคธุรกิจ ที่สามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับองค์กรในระยะ
ยาวและยั่งยืน ส าหรับผู้น าตลาด (Market Leader) ผลติภัณฑ์ใหม่เป็นเครื่องมือในการเข้าถึงตลาด
ใหม่ ส าหรับผู้ตาม (Market Follower) ผลิตภัณฑ์ใหม่จะสร้างโอกาสที่จะก าหนดมาตรฐานใหม่ทั้ง
ด้านต้นทุน (Cost) และคุณภาพ (Quality) และผลท าให้เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันอย่างมี
นัยส าคัญ (Maidique & Zirger, 1984) จากการศึกษาของ Cooper (2001) ชี้ให้เห็นว่าโดยเฉลี่ย
ผลิตภัณฑ์ใหม่สามารถสร้างยอดขายได้ถึง 33% ของยอดขายทั้งหมด แต่อย่างไรก็ตามความส าเร็จ
ของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ทั้งยากและเสี่ยง Booz, Allen, and Hamilton (1982) ได้ท าการศึกษา
พบว่า 46% ของต้นทุนทั้งหมดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เกิดจากการยกเลิกโครงการกลางคันใน
บางขั้นตอนในวงจรพัฒนาผลิตภัณฑ์ หรือผลิตภัณฑ์นั้นล้มเหลวเมื่อแนะน าสู่ตลาด และจากการศึกษา
ของ Product Development and Management Association (PDMA) พบว่ามีเพียง 59% ของ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ออกสู่ตลาดที่ประสบความส าเร็จ (Hise, O'Neal, McNeal, & Parasuraman, 
1989) นอกจากนั้นการเพ่ิมข้ึนของคู่แข่ง วงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ที่สั้นลง และความก้าวหน้าที่
เทคโนโลยีที่รวดเร็ว และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เข้มข้นมากขึ้น (Rosenau, 1988) ท าให้เกิดความ
พยายามที่จะท าการปรับปรุงกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  

 
จากความสูญเสียที่เกิดข้ึนในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ อาจเกิดได้จากหลายๆ สาเหตุ 

โดยแนวทางหนึ่งที่สามารถแก้ไขได้ คือ มีเครื่องมือเพ่ือประเมินความเหมาะสมของโครงการในมิติของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นแนวทางของการพัฒนาที่ยั่งยืนที่จะท าให้องค์กรสามารถสร้างรากฐาน
ที่แข็งแรงส าหรับการเติบโตอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สร้างตลาดใหม่ ปรับปรุงและควบคุม
คุณภาพ และรักษาต้นทุนที่สามารถแข่งขันได้ (Isarangkun & Pootrakool, 2008) การพัฒนา
ทางด้านเศรษฐกิจเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของวิถีทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การมองอย่างองค์
รวมทั้งด้านเศรษฐกิจ ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคมและวัฒนธรรม จะรวมอยู่ภายใต้หลักการ
นี้ (Thaiembassybrazil, 2010) น าไปสู่องค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและมีการเติบโตอย่าง
ยั่งยืน 
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1.2 ค าถามในการวิจัย 

1. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในแต่ละคุณลักษณะ (ความพอประมาณ/ความมีเหตุผล/การมีภูมิคุ้มกัน) 
และเงื่อนไข (ความรอบรู้/คุณธรรม) ส่งผลต่อเกณฑ์ (Criteria) ในการเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่ (New Product Development) อย่างไร 

2. การน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในการเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
ส่งผลต่อผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ (Performance of New Product) อย่างไร 

1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือสร้างตัวแบบจ าลองการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

2. เพ่ือศึกษาผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่จากการใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ 

3. เพ่ือสร้างเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

4. เพ่ือประเมินผลในเชิงของนวัตกรรมเครื่องมือที่สร้างขึ้นและการพัฒนาไปสู่เชิงพาณิชย์ 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษานี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาแบบจ าลองความสัมพันธ์ของ 3 คุณลักษณะ 2 เงื่อนไข
ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่ส่งผลต่อเกณฑ์ในการเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยวิธีการ
สร้างแบบจ าลองแล้วท าการประเมินผล และท าการพัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการ
คัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในรูปแบบของซอฟต์แวร์ 

1.5 ข้อจ ากัดของการวิจัย 

การศึกษานี้จะท าการศึกษาเฉพาะองค์กร/ผู้ประกอบการที่มีการน าปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินธุรกิจและเป็นองค์กรที่มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมเ่ท่านั้น โดย
ศึกษาตั้งแต่เดือนเมษายน 2556 ถึงเดือนมีนาคม 2558 
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1.6 ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

     ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, การพัฒนาอย่างยั่งยืน, การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy Philosophy - SEP) เป็นปรัชญาที่
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชทรงมีพระราชด ารัสชี้แนะแนวทางการด าเนินชีวิตแก่
พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า 30 ปี ตั้งแต่ก่อนวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจ และเม่ือภายหลัง
ได้ทรงเน้นย้ าแนวทางการแก้ไขเพ่ือให้รอดพ้น และสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนภายใต้
กระแสโลกาภิวัฒน์และความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ประกอบด้วย 3 คุณลักษณะ คือ ความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุ้มกัน และ 2 เงื่อนไข คือ ความรู้และคุณธรรม 

การพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development) คือ การพัฒนาที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของคนในปัจจุบัน แต่จะต้องไม่ริดรอนสิทธิในการตอบสนองต่อความต้องการของคนรุ่น
ต่อไปในอนาคต (Brundtland, 1987) องค์การระหว่างประเทศเพ่ือการสงวนทรัพยากรธรรมชาติ 
(International Union for Conservation of Nature and Natural Resources - IUCN, 2006) 
กล่าวถึงหลักการของการพัฒนาอย่างยั่งยืน คือ การสร้างความสมดุลระหว่าง 3 ปัจจัย ได้แก่ 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ (Project Selection for New Product 
Development) คือ ขั้นตอนส าคัญขั้นตอนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ (New 
Product Development Process) ที่ใช้ในการคัดเลือกโครงการที่เหมาะสมโดยใช้เกณฑ์ต่างๆ 

1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

1. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับทางวิชาการ 
ผลการศึกษานี้จะท าให้ทราบถึงความสัมพันธ์ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับเกณฑ์ในการ

คัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ทั้งด้านที่เป็นตัวเงินและไม่เป็น
ตัวเงิน  เป็นองค์ความรู้ใหม่ที่เป็นประโยชน์ทางวิชาการ 

2. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับทางปฏิบัติ 
เครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ในมิติของ

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน ามาเป็นเครื่องมือประกอบการพิจารณาด าเนินโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ให้กับองค์กร/ผู้ประกอบการต่างๆ ได้ เพ่ิมโอกาสในความส าเร็จของผลิตภัณฑ์ 
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3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับทางด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 
เครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ มีมิติของเกณฑ์

ทางด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน ช่วยลดผลกระทบทางด้านสังคม

และสิ่งแวดล้อม และความสูญเสียในการใช้ทรัพยากรต่างๆ ลง 

1.8 วิธีด าเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนการวิจัยนี้ ประกอบไปด้วยการพัฒนาแบบจ าลอง (Conceptual Model) การน า
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ (Project 
Selection) การวัดระดับผลส าเร็จของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่จากการใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ไปประยุกต์ใช้ และการพัฒนาโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1. ทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

2. พัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยของการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยน า

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ 

3. รวบรวมและสรุปกรอบแนวคิดการด าเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน 3 

คุณลักษณะ และ 2 เงื่อนไข เกณฑ์ท่ีใช้ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

เกณฑ์ที่ใช้วัดผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ จากการทบทวนวรรณกรรมต่างๆ ท าการ

ตรวจสอบและชี้แนะโดยผู้เชี่ยวชาญ (Expert Review) 

4. วิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์ 

5. ปรับปรุงแบบสอบถาม 

6. ส ารวจเชิงปริมาณ เพ่ือสร้างตัวแบบจ าลองการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

7. วิเคราะห์และสรุปผล 

8. พัฒนาโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ใหม่ 

9. การยอมรับเทคโนโลยีนวัตกรรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และแนวทางการพัฒนาในเชิงพาณิชย์ 
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1.9 แผนการด าเนนิการวิจัย 

  



 
 

บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในบทนี้จะเป็นการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม เอกสารต่างๆ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับงานวิจัยนี้ โดยจะรวมถึง 

- ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการประยุกต์ใช้ 
- การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
- การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  
- การสร้างเกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และเกณฑ์การวัดผลส าเร็จของ

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
- การยอมรับเทคโนโลยี 

 
2.1 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการประยุกต์ใช้ 

2.1.1 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

จากพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ประทานในวโรกาสต่างๆ บางส่วน 
ดังนี้ 

“...ความเจริญนั้นจะเกิดข้ึนได้ด้วย อาศัยปัจจัยส าคัญประกอบพร้อมกัน 4 อย่าง อย่างที่หนึ่ง 
ต้องมีคนดี มีปัญญา มีความรับผิดชอบ...” พระบรมราโชวาทเม่ือ ๑๐ กรกฎาคม 2535 

“...พอเพียง หมายความว่า พอประมาณ ไม่สุดโต่ง ไม่โลภอย่างมาก...” พระราชด ารัส เมื่อ ๔ 
ธันวาคม 2541 

“... เศรษฐกิจพอเพียง เปรียบเสมือนเสาเข็ม ที่ถูกตอกรองรับบ้านเรือน ...”   พระราชด ารัส
จากวารสารชัยพัฒนา 2542 

“...เศรษฐกิจพอเพียง เป็นเสมือนรากฐานของชีวิต รากฐานความม่ันคงของแผ่นดิน...” พระ
ราชด ารัสจากวารสารชัยพัฒนา 2542 

การพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง คือ การพัฒนาที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของทางสายกลาง
และความไม่ประมาท ต้นก าเนิดและแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวคิดในเชิงพุทธ
เศรษฐศาสตร์ โดยน าหลักค าสอนทางศาสนามาใช้ในชุมชม สังคมและการด าเนินธุรกิจ  ที่ค านึงถึง 
ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว ตลอดจนใช้ความรู้ความรอบคอบ และ
คุณธรรม ประกอบการวางแผน การตัดสินใจและการกระท า “เศรษฐกิจพอเพียง ไม่ได้หมายถึง
เศรษฐกิจระบบปิดที่ไม่เกี่ยวข้องกับใคร หรือขัดแย้งกับกระแสโลกาภิวัฒน์ แต่เศรษฐกิจพอเพียงเน้น
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หลักในการสร้างภูมิคุ้มกัน พร้อมๆ กับการไม่ประมาทและไม่โลภมากเกินไป โดยสร้างความสามารถ
แข่งขันในแนวทางที่ถูกต้องมีศีลธรรม จริยธรรมอันดี เป็นการแข่งขันอย่างสร้างสรรค์ คือ เพ่ือเสริม
สมรรถภาพและความเข้มแข็ง ในขณะเดียวกันเศรษฐกิจพอเพียงก็มิใช่เศรษฐกิจที่ส่งเสริมลัทธิบริโภค
นิยมอย่างไร้ขอบเขต แต่ให้พิจารณาและใช้ประโยชน์จากกระแสโลกาภิวัฒน์อย่างชาญฉลาด รู้เท่าทัน 
สามารถเลือกรับเฉพาะสิ่งที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคมในระยะยาว (Amornsiriphong, 
Piemyat, & Charoenrat, 2012; Noy, 2011; Phukamchanoad, 2014; Suphiloke, 2014; 
Ubonsri & Pannun, 2013) 

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในภาคธุรกิจ โดยไม่ขัดกับหลักการ
ของการแสวงหาก าไร แต่การได้มาซึ่งก าไรของธุรกิจ ต้องอยู่บนพื้นฐานของการไม่เอารัดเอาเปรียบ
ผู้อื่น หรือแสวงหาผลก าไรจนเกินควรจากการเบียดเบียนประโยชน์ของสังคมโดยไม่ค านึงถึงผลกระทบ
ที่อาจจะก่อให้เกิดวิกฤตตามมา ตลอดจนให้ค านึงถึงการใช้ทรัพยากรในธุรกิจอย่างประหยัดและอย่าง
มีคุณภาพ เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และค านึงถึงมนุษยชาติในรุ่นต่อๆไป” 

ความพอเพียง (Sufficiency) หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความ
จ าเป็นที่จะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควร ต่อผลกระทบใดๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
ทั้งภายนอกและภายใน 

ความพอเพียงจะต้องประกอบด้วย 3 คุณลักษณะพร้อมๆ กัน ได้แก่ ความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล และภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี กล่าวคือ กิจกรรมใดๆที่ขาดคุณลักษณะใด 
คุณลักษณะหนึ่งไปก็จะไม่สามารถเรียกได้ว่าเป็นความพอเพียง คุณลักษณะทั้ง 3 ประกอบด้วย 

1. ความพอประมาณ (Moderation) หมายถึง ความพอดี (dynamic optimum) ที่ไม่มาก
เกินไปและไม่น้อยเกินไป ในมิติต่างๆ ของการกระท า ตัวอย่างเช่น กิจกรรมทางเศรษฐกิจ เช่น การ
ผลิตและการบริโภค ที่อยู่ในระดับพอประมาณ เพ่ือน าไปสู่ความสมดุลและพร้อมต่อการรองรับการ
เปลี่ยนแปลง (ความพอประมาณอาจเทียบเคียงได้กับความพอดีใน 7 มิติ ตามสัปปุริสธรรม 7 ใน
พระพุทธศาสนา คือ พอดีกับเหตุ พอดีกับผล พอดีกับตน พอดีในเชิงปริมาณ พอดีกับกาล พอดีกับ
ชุมชนและพอดีกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง) 

2. ความมีเหตุผล (Reasonableness) หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความ
พอประมาณ ในมิติต่างๆ นั้น จะต้องเป็นไปอย่างมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุ ปัจจัย และข้อมูล 
ที่เก่ียวข้อง ตลอดจนผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการกระท านั้นๆ (expected results) อย่างรอบคอบ 

3. การมีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี (Self-immunity) เพ่ือเตรียมตัวพร้อมรับผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ เนื่องจาก เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาที่มองโลกเชิงระบบที่
มีลักษณะพลวัตร ดังได้กล่าวแล้วข้างต้น การกระท าท่ีจะสามารถเรียกได้ว่า พอเพียง (systematic 
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and dynamic optimum) นั้น จึงมิใช่แต่จะค านึงถึงเหตุการณ์และผลในปัจจุบันเท่านั้น แต่จ าเป็นที่
จะต้องค านึงถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่างๆ (scenario) ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกล้
และไกล ภายใต้ข้อจ ากัดของความรู้ที่มีอยู่ (bounded rationality) และสร้างภูมิคุ้มกันในตัวให้
พอเพียงที่จะสามารถพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ได้ กล่าวอีกนัยหนึ่งคือ ระดับของความ
พอประมาณต้องครอบคลุมมิติการจัดการความเสี่ยง (risk management) เชิงพลวัตร (dynamic) 
จึงจะนับได้ว่าเป็นระดับพอเพียงที่สมบูรณ์ 
 

เงื่อนไข (Conditions of Sufficiency Actions) 
ทั้งนี้ ต้องอาศัยความรอบรู้ ความรอบคอบ และความระมัดระวังอย่างยิ่งในการน าวิชาการ

ต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและการด าเนินการทุกข้ันตอน ขณะเดียวกัน ต้องเสริมสร้างพ้ืนฐานจิตใจ
ของคนในชาติ โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทุกระดับ ให้มีส านึกคุณธรรม
ความซื่อสัตย์ สุจริตและให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสม ด าเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร มี
สติปัญญาและความรอบคอบ 

1. เงื่อนไขกรอบความรู้ (Set of knowledge) ที่จะน าไปสู่การตัดสินใจในการประกอบ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่อยู่ในระดับพอเพียง ต้องอาศัย 

1.1 ความรอบรู้ คือ มีความรู้ (Stock of all relevant knowledge) 
เกี่ยวกับวิชาการต่างๆ อย่างรอบด้าน โดยครอบคลุมเนื้อหาของเรื่องต่างๆ ทีเ่กี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็น 
พ้ืนฐานส าหรับการน าไปใช้ในโอกาสและเวลาต่างๆ 

1.2 ความรอบคอบ คือ ความสามารถที่จะน าความรู้และหลักวิชาต่างๆ เหล่านั้น มา
พิจารณาให้เชื่อมโยงสัมพันธ์กัน (Connectivity of all acquired knowledge) ประกอบการ
วางแผน ก่อนที่จะน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติทุกขั้นตอน 

1.3 ความระมัดระวัง คือ ความมีสติ ในการน าแผนปฏิบัติที่ตั้งอยู่บนหลักวิชา 
ต่างๆ เหล่านั้นไปใช้ในทางปฏิบัติ (Utilization of knowledge at any point of time with 
carefulness and attentiveness) เพราะในความเป็นจริงแล้ว สถานการณ์เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
ดังนั้น การน าความรู้และความรอบคอบมาใช้ จึงต้องอาศัยความระมัดระวังให้รู้เท่าทันเหตุการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปด้วย 

2. เงื่อนไขคุณธรรม (Ethical Qualifications) ทีจ่ะต้องเสริมสร้างใน 2 ด้าน ได้แก่ 
2.1 ด้านจิตใจ /ปัญญา โดยเน้นความรู้คู่คุณธรรม กล่าวคือ ตระหนักในคุณธรรม มี

ความซื่อสัตย์สุจริต และ มีความรอบรู้ที่เหมาะสม 
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2.2 ด้านการกระท า หรือแนวทางการด าเนินชีวิต โดยเน้นความอดทน ความเพียร 
สติปัญญา และความรอบคอบ ทั้งนี้ มีกลุ่มเป้าหมายที่เน้นเป็นพิเศษในการเสริมสร้างเงื่อนไข 2 
ด้านข้างต้น คือ เจ้าหน้าที่ของรัฐ นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทุกระดับ เนื่องจากการกระท าใดๆ ของ
คนกลุ่มนี้สามารถก่อให้เกิดผลกระทบในสังคมวงกว้างได้ (Piboolsravut, 2000; ชัยวัฒน์ วิบูลย์สวัสดิ ์
และคณะ, 2546) 
 

สามารถกล่าวได้เศรษฐกิจพอเพียง คือ ระบบทุนนิยมที่ดี ระบบทุนนิยมที่ไม่ดี คือ ที่ที่การ
ผลิตมากกว่าความต้องการ การบริโภคสูงกว่ารายได้ และสภาพแวดล้อมถูกท าลายมากกว่าการ
ซ่อมแซม (Sachayansrisakul, 2009) 
 

2.1.2 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

(Mongsawad, 2009, 2010) ได้ท าการศึกษาการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่เป็น
การเปลี่ยนมุมมองใหม่ในการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยสนับสนุนใน 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ในดา้นของสถาบันและองค์กรต่างๆ และในการพัฒนาเศรษฐกิจ พบว่าความล้มเหลวมี
สาเหตุมาจากปัญหาในวงกว้างในกิจกรรมการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ข้อมูลที่ไม่เป็นระบบ การเสื่อม
ถอยด้านธรรมภิบาลและกฎเกณฑ์ปฏิบัติต่างๆ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักการที่ช่วยท าให้ทุน
ทางสังคม (Social Capital) เข้มแข็งและช่วยแก้ปัญหาให้กับสถาบันและองค์กรต่างๆ ทางเศรษฐกิจ
ได้ โดยส่งเสริมให้เกิดธรรมภิบาลที่เป็นองค์ประกอบส าคัญทั้งภาครัฐและการด าเนินธุรกิจใน
ภาคเอกชน 

2. ในด้านความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม การมุ่งเน้นแต่ความม่ังคงทางเศรษฐกิจในทุกภาคส่วน 
ทั้งระดับประเทศและระดับองค์กรธุรกิจต่างๆ ได้ก่อปัญหาความเสื่อมถอยด้านสิ่งแวดล้อม ป่าไม้ถูก
ท าลาย ปัญหามลพิษ ทรัพยากรถูกท าให้หมดไป ซึ่งไม่ได้ส่งผลต่อทางด้านทรัพยากรและ
สภาพแวดล้อมเท่านั้น ยังส่งผลต่อค่าใช้จ่ายด้านรักษาพยาบาลที่สูงขึ้น การสูญเสียพ้ืนที่เพาะปลูก 
และส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ หลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้วยคุณลักษณะ
ของความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุ้มกันสามารถสร้างความสอดคล้องในการอยู่
ร่วมกันระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติทั้งคนในชนบทและคนในสังคมเมือง 

3. ในด้านชีวิตความเป็นอยู่ของคน จุดมุ่งหมายสุดท้ายของการพัฒนา ก็คือ การปรับปรุงชีวิต

ความเป็นอยู่ของคนให้ดีขึ้น เพราะปัญหาหลักของโลกทุกวันนี้ คือ ปัญหาสิ่งแวดล้อมถูกท าลาย 

ปัญหาความยากจน ปัญหาโรคภัยไข้เจ็บต่างๆ และการขาดแคลนปัจจัยขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งคนสามารถได้

ผลประโยชน์จากภายในตนสู่ความสงบและมีความเป็นอยู่ที่ดีจากหลักศีลธรรม การท างานหนัก ความ
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รับผิดชอบ และความซื่อสัตย์ เป็นการสร้างความสมดุลระหว่างการใช้ชีวิตและจิตวิญญาณ เมื่อคนเรา

มีจิตใจที่พอเพียง 

4. ในด้านบทบาทของรัฐบาล รัฐบาลนับว่ามีบทบาทส าคัญในการพัฒนา ไม่ใช่เพียงแต่องค์กร

หรือคนท่ัวไปจะสามารถประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเท่านั้น ภาครัฐก็สามารถน ามา

ประยุกต์ใช้ได้เช่นกัน โดยน า 3 คุณลักษณะ คือ ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมี

ภูมิคุ้มกัน และ 2 เงื่อนไข คือ ความรู้และคุณธรรม มาเป็นหลักให้เกิดดุลยภาพอย่างเหมาะสมตาม

ทางสายกลาง และมีธรรมาภิบาล (Good Governance) 

โดย Thongpakde (2005) ได้แสดงกรอบของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดังรูปที ่ 2.1 โครง
ร่างของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (The Sufficiency Economy Philosophy Framework) 

รูปที่ 2.1 โครงร่างของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
    ที่มา: Thongpakde, 2005 
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2.1.3 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับธรรมาภิบาลและบรรษัทภิบาล 

ในทัศนะของธนาคารโลก “ธรรมาภิบาลเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของนโยบายเศรษฐกิจที่ดี 
(Sound economic policies) ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารจัดการภาครัฐ ที่ค านึงถึงประสิทธิภาพ 
ความโปร่งใส และความรับผิดชอบ รวมทั้งมีกรอบกฎหมายและนโยบายที่มีความแน่นอนและชัดเจน 
เป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งส าหรับประสิทธิภาพของระบบตลาดและการพัฒนาเศรษฐกิจ”  ความสนใจของ
ธนาคารโลกในเรื่องธรรมาภิบาลเป็นประเด็นส าคัญอย่างหนึ่งของความพยายามส่งเสริมเพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืนและเท่าเทียมกัน และยังหมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการการควบคุมดูแล 
กิจการต่าง ๆ ตามหลักธรรมภิบาล นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้
ทั้งภาครัฐและเอกชน  

ส านักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations Development 
Programme - UNDP, 2007) ให้ความหมายของธรรมาภิบาลว่า คือ “การบริหารและจัดการระบบ
เศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนระบบการเมืองที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วม (participatory) มีความโปร่งใส 
(transparent) โดยผู้ที่มีอ านาจมีความรับผิดชอบต่อผลของการตัดสินใจ (accountability) ธรรมาภิ
บาลท าให้การบริหารจัดการมีประสิทธิผลและสร้างความเท่าเทียมกันในสังคม โดยอยู่บนพื้นฐานของ
การปฏิบัติตามข้อก าหนด และกฏระเบียบตามกรอบของกฏหมาย" และ คณะกรรมาธิการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งสหประชาชาติส าหรับเอเชียและแปซิฟิก (United Nations Economic and Social 
Commission for Asia and the Pacific -  UNESCAP, 2006) ก าหนดว่า หลักธรรมาภิบาล 
ประกอบด้วย 8 หลักการ ดังรูปที่ 2.2 คุณลักษณะของธรรมภิบาลที่ดี (Characteristics of good 
governance) คือ 

1.      การมีส่วนร่วม (participatory)  
2.      นิติธรรม (rule of law)                
3.      ความโปร่งใส (transparency)  
4.      ความรับผิดชอบ (responsiveness)  
5.      ความสอดคล้อง (consensus oriented)  
6.      ความเสมอภาค (equity and inclusiveness)  
7.      การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (effectiveness and efficiency) และ 
8.      การมีเหตุผลอธิบายได้ (accountability)   
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รูปที่ 2.2 คุณลักษณะของธรรมภิบาลที่ดี 

 
       ที่มา: UNESCAP, 2006  
 
(หอการค้าไทย, 2555) ได้สรุปรวบรวมธรรมาภิบาลในภาคเอกชนไว้ ดังนี้ การมจีริยธรรม 

คุณธรรม ในการด าเนินธุรกิจ สินค้าท่ีผลิตเป็นสินค้าที่ดี มีคุณภาพ ปลอดภัยต่อผู้บริโภค รวมถึงไม่
ส่งผลเสียต่อสังคม ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม และไม่ค้าก าไรเกินควร การมีคุณธรรมก ากับ ก็จะท าให้ธุรกิจ
เป็นที่เชื่อถือของลูกค้า    มีก าไรพอควรที่ท าให้ด าเนินธุรกิจได้ในสภาวการณ์ปกติและในวิกฤต การมี
ธรรมาภิบาลจะท าให้สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ง่าย มีเครดิตในการขอสินเชื่อเพ่ือใช้ในกิจการ และ
สามารถได้อัตราดอกเบี้ยที่ถูกลง เนื่องจากสถาบันการเงินต่างๆ มั่นใจได้ว่าผู้ประกอบการมีความ
รับผิดชอบและไว้วางใจในผู้บริหารของบริษัท      นอกจากนี้ในภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม เมื่อธุรกิจเจริญเติบโต การมีความโปร่งใสมีระบบการเงินและระบบบัญชีที่ได้มาตรฐานเป็นที่
เชื่อถือ ก็สามารถน าองค์กรเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เพ่ือระดมทุนได้เองโดยไม่ต้องผ่าน
สถาบันการเงินท าให้ได้ต้นทุนที่ต่ าลงกว่าการกู้เงินจากสถาบันการเงิน เป็นการเพ่ิมขีดความสามารถ
ในการแข่งขันเชิงธุรกิจได้อีกทางหนี่ง การมีธรรมาภิบาลไม่เพียงแต่มีความส าคัญต่อผู้ประกอบการ
เจ้าของธุรกิจเท่านั้น แต่ยังมีส าคัญต่อนักลงทุน หากบริษัทไม่มีธรรมาภิบาล การเพ่ิมทุนท้ังภายในและ
จากต่างประเทศ อาจต้องประสบอุปสรรคเพราะผู้ลงทุนมีความลังเลสงสัยที่จะเข้ามาถือหุ้นกับบริษัท 
การมีธรรมาภิบาล หรือมีการก ากับดูแลกิจการที่ดี คือ กรรมการท าหน้าที่เพ่ือรักษาประโยชน์ของ
บริษัทและผู้ถือหุ้นอย่างเต็มที่ ไม่ใช้ต าแหน่งในการหาประโยชน์ให้กับตนเองหรือเอ้ือประโยชน์ต่อพวก
พ้องโดยไม่สุจริต  ผู้บริหารและฝ่ายจัดการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นได้รับ
ผลตอบแทนที่เหมาะสมคุ้มค่ากับการลงทุน ให้สิทธิแก่นักลงทุนหรือผู้ถือหุ้นในการรับทราบข้อมูลของ
บริษัท การตัดสินใจเรื่องส าคัญๆ รวมถึงการตรวจสอบการท างานของกรรมการและผู้บริหาร จะเป็น
การเพ่ิมความเชื่อมั่นต่อนักลงทุน การมธีรรมาภิบาลไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือภาคเอกชนนั้น ไม่ใช่เพียง
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ปฎิบัติตามหลักของกฎหมายเท่านั้น  แต่ต้องค านึงถึงประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายอย่าง
เหมาะสมเป็นธรรม โดยไม่ไปเบียดเบียนเอาเปรียบฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด องค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชนที่มี
ธรรมาภิบาล ย่อมที่จะไม่เอาเปรียบผู้ถือหุ้นและพนักงาน ไมเ่อาเปรียบลูกค้า/คู่ค้า มีความใส่ใจในต่อ
สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบๆ อีกด้วย 

 
เดือนเด่น นิคมบริรักษ์ (2542) สรุปว่า บรรษัทภิบาลที่ดี หมายถึง การบริหารจัดการธุรกิจที่

เป็นธรรมและโปร่งใส โดยที่ผู้มีอ านาจบริหารและอ านาจในการตัดสินใจในธุรกิจนั้นๆ มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่และผลการกระท าของตนต่อผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัททุกราย รวมถึง ผู้ถือหุ้น 
เจ้าหนี้ พนักงาน รัฐ ลูกค้า ตลอดจนประชาชนทั่วไป และยังชี้ว่าธุรกิจไทยมีปัญหาบรรษัทภิบาล คือ 
ไม่มีความโปร่งใสในการด าเนินงาน และขาดการคุ้มครองผู้ถือหุ้นรายย่อย 

 
สมหวัง  วิทยาปัญญานนท์ (2550)  ได้สรุปธรรมาภิบาลด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ใน 4 

ด้านการบริหาร คือ การบริหารเศรษฐกิจ, การพัฒนาสังคมและชุมชน, การบริหารจัดการ การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการจัดการความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงและการลดระดับความเสี่ยง การ
สร้างภูมิคุ้มกัน 

 
ไม่ว่าจะเป็นหลักการใดก็ตาม จะเห็นว่าหลักการทั้งหลายทั้งปวงล้วนมีจุดมุ่งหมายที่จะรักษา 

“ความสมดุล” ในมิติต่างๆ ไว้ เช่น หลักคุณธรรม ก็คือ การรักษาสมดุลระหว่างตนเองกับผู้อื่น คือการ
ไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อ่ืน ซึ่งจะสอดคล้องกับหลักทางพุทธศาสนา หลักความโปร่งใส เป็นการเปิด
โอกาสให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ก็เพ่ือมุ่งให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เห็นถึงความสมดุล
ดังกล่าวว่าอยู่ในวิสัยที่ปฏิบัติได้ยอมรับได้ ส่วนหลักความรับผิดชอบก็ต้องสมดุลกับความมีเสรีภาพที่
เป็นสิ่งส าคัญของทุกคน และหลักความคุ้มค่า ก็ต้องสมดุลกับหลักอ่ืน ๆ เช่น บางครั้งนโยบายของ
องค์กรอาจมุ่งความคุ้มค่ามากเกินไป จนละเลยเรื่องความเป็นธรรมหรือความโปร่งใส หรือบางครั้งที่
หน่วยงานโปร่งใสมากเกินไปจนเกินพอดี ท าให้คู่แข่งขันล่วงรู้ความลับ เช่น ความลบัทางการค้าท่ี
ส าคัญในการประกอบกิจการ โดยสรุป ความสมดุลหรือความเป็นธรรม จึงเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญ
ของธรรมาภิบาล 

 
2.1.4 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับภาคธุรกิจ 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (Office of the National 
Economic and Social Development Board - NESDB, 2007) กล่าวว่านักธุรกิจที่เชื่อมั่นต่อหลัก
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ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มักจะมีลักษณะ ดังนี้ คือ (1) ใส่ใจเรื่องความยั่งยืนและเน้นผลก าไรในระยะ
ยาวมากกว่าก าไรในระยะสั้น ใฝ่หาความรู้ที่เกี่ยวกับธุรกิจ กระตือรือล้นในการเรียนรู้ข้อมูลข่าวสาร
ใหม่ๆ ที่สามารถรองรับและรับมือการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได้ รวมถึงมีความสุขุมรอบคอบในการ
ตัดสินใจ (2) มีจริยธรรมในการท าธุรกิจ มีความซื่อสัตย์ ซื่อตรง เชื่อถือได้ มีความพากเพียรในการ
พัฒนาธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ทั้งประสิทธิภาพการผลิต และคุณภาพของผลิตภัณฑ์ บนพื้นฐานของความ
เปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีและความต้องการของตลาด (3) มีความรับผิดชอบต่อสังคม และใส่ใจ
สิ่งแวดล้อมในทุกข้ันตอน โดยที่จัดดุลยภาพในการแบ่งปันผลก าไรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น ลูกค้า 
พนักงาน คูค่้าทางธุรกิจ และผู้ถือหุ้น เป็นต้น Wattanasupachoke (2009) ได้ท าการศึกษาถึงการ
น าหลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ส าหรับกลยุทธ์การจัดการองค์กร โดยศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับกลยุทธ์องค์กรและผลการด าเนินการ จากการ
สังเกตพบว่า ความพอประมาณส่งผลต่อผลส าเร็จด้านการเงินและโครงสร้างทุนขององค์กรดีข้ึน การ
เติบโตและการใช้จ่ายมีระดับที่พอเหมาะและการประเมินค่าของโครงการท าได้โดยถ้วนถี่ การด าเนิน
ธุรกิจในทางสายกลางสร้างความแข็งแกร่งให้กับการเงิน  ในส่วนที่ไม่ใช่ตัวเงิน เงื่อนไขความรู้และ
คุณธรรม การใส่ใจสิ่งแวดล้อม และการรวม Corporate Social Responsibility (CSR) เข้าด้วยกัน
กับการด าเนินงานขององค์กร จะส่งผลส าเร็จอย่างสูงกับผลตอบแทนที่ไม่ใช่ตัวเงิน  

อภิชัย พันธเสน และคณะ. (2546) และ สุขสรรค์ กันตะบุตร (2550) อ้างถงึใน สุภาวดี 
ขุนทองจันทร์ และคณะ (2553) ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจ ดังนี้ 
  1. ใช้เทคโนโลยีที่ถูกหลักวิชาการและมีราคาถูก 
  2. ใช้ทรัพยากรทุกชนิดอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ 
  3. เน้นการจ้างงานเป็นหลัก 
  4. มีขนาดการผลิตที่สอดคล้องกับความสามารถในการบริหารจัดการ 
  5. ไม่เน้นก าไรระยะสั้นเป็นหลัก 
  6. ซื่อสัตย์สุจริตในการประกอบการ 
  7. เน้นการกระจายความเสี่ยง 
  8. เน้นการบริหารความเสี่ยงต่ า 
  9. เน้นการใช้วัตถุดิบภายในท้องถิ่น 
          10. รับผิดชอบในกิจกรรมทางธุรกิจของตน ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดของธุรกิจ 
          11. การท างานร่วมกัน แบ่งปันความรู้ระหว่างธุรกิจประเภทเดียวกันและหรือธุรกิจต่าง 
                ประเภทที่เก่ียวข้อง 
          12. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง แม้ในยามทุกข์ยากทางธุรกิจ 
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13. วิจัยและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อคิดค้นนวัตกรรมภายในองค์กรโดยใช้ภูมิปัญญาไทย 
14. พัฒนาองค์ความรู้และถ่ายทอดความรู้ระหว่างบุคคลอย่างต่อเนื่อง 
 
Sasin Graduate Institute of Business Administration of Chulalongkorn 

University - Sasin (2010) ท าการศึกษาผู้ประกอบการธุรกิจที่ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ใน 
3 คุณลักษณะกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของธุรกิจ 8 กลุ่ม ได้แก่ ลูกค้า, พนักงาน, เจ้าของและผู้ถือหุ้น, 
เจ้าหนี้การค้า, คู่ค้าทางธุรกิจ, คู่แข่งทางธุรกิจ, สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยท าการเทียบเคียงความ
พอประมาณ (Moderation) กับความยั่งยืน (Sustainability), ความมีเหตุผล (Reasonableness) 
กับ    บรรษัทภิบาล (Corporate Governance) และ การมีภูมิคุ้มกัน (Self-Immunity) กับการ
บริหารความเสี่ยง (Risk Management) ได้ ดังรูปที่ 2.3 

     รูปที่ 2.3 สามคุณลักษณะและสองเงื่อนไขของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
       ที่มา: Sasin, 2010 

 
2.2 การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

2.2.1 แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

การพัฒนาอย่างยั่งยืน คือ การพัฒนาที่ตอบสนองต่อความต้องการของคนในปัจจุบัน แต่
จะต้องไม่ริดรอนสิทธิในการตอบสนองต่อความต้องการของคนรุ่นต่อไปในอนาคต Brundtland 
(1987) หลักการของการพัฒนาอย่างยั่งยืนคือการสร้างความสมดุลระหว่าง 3 ปัจจัย ได้แก่ เศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม (International Union for Conservation of Nature and Natural 
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Resources - IUCN, 2006) กล่าวถึง การพัฒนาอย่างยั่งยืนให้ความส าคัญในองค์รวม ความยุติธรรม 
และการมองไกลถึงการตัดสินใจในทุกระดับ … สร้างสมดุลในด้านสังคม เศรษฐกิจ และใสใจสภาวะ
แวดล้อม ที่เป็นเป้าหมายร่วมกันทั้งเพ่ือสาธารณชนและการตัดสินใจส่วนตน โครงการสิ่งแวดล้อมแห่ง
สหประชาชาติ (United Nations Environment Programme - UNEP, 2009) ซ่ึงปัจจุบันก าลังเป็น
หัวข้อส าคัญหัวข้อหนึ่งในเวทีระดับโลกท่ีจัดในปี พ.ศ. 2555 นี้ คือ RIO+20 การประชุม
สหประชาชาติว่าด้วยการพัฒนาที่ยั่งยืน (United Nations Conference on Sustainable 
Development - UNCSD, 2012) ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือยืนยันพันธกรณีทางการเมือง ประเมิน
ความก้าวหน้าและสิ่งที่จะต้องด าเนินการต่อไปของประชาคมโลกเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายด้านการ
พัฒนาที่ยั่งยืน โดยมีหัวข้อหลักของการประชุม คือ  

1. การด าเนินงานตามแนวทางเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน
และแก้ไขปัญหาความยากจน 

2. กรอบการปฏิรูปองค์กรเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

Friedman (2009) กล่าวว่า ธุรกิจมีความรับผิดชอบต่อสังคมเพียงข้อเดียว คือ บริหารงาน
เพ่ือสร้างผลก าไรสูงสุดโดยไม่ฉ้อโกง โดยมองว่าผู้บริหารขององค์กรไม่มีอ านาจในการน าเงินของผู้ถือ
หุ้นไปท ากิจกรรมเพ่ือสังคมอ่ืนๆ เนื่องจากผู้บริหารไม่ใช่ตัวแทนของสังคม แต่เป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้น 
Bowie (1990) กล่าวว่า แต่เดิมธุรกิจส่วนใหญ่บริหารงานโดยมุ่งการสร้างผลก าไรสูงสุด เพ่ือ
ประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและองค์กรเป็นหลัก โดยแทบไม่ได้ค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์กรที่ได้ชื่อว่า
มีความรับผิดชอบต่อสังคม ก็เป็นเพียงแตก่ารกระท าในด้านจริยธรรมเบื้องต้นเท่านั้น แท้จริงแล้ว
องค์กรธุรกิจมีหน้าที่ที่จะต้องส านึกในบุญคุณของสังคม และต้องตอบแทนสังคมด้วยการช่วยแก้ปัญหา
ต่างๆ ให้แก่ชุมชนที่ธุรกิจนั้นด าเนินการอยู่ด้วย เพราะว่าองค์กรธุรกิจถือเป็นส่วนหนึ่งของสังคม
เช่นเดียวกัน จึงมพัีนธะหน้าที่ทีจ่ะต้องตอบแทนสังคมเหมือนกับบุคคลทั่วไป ทีจ่ริงแล้วองค์กรธุรกิจยิ่ง
ควรต้องมีพันธะหน้าที่มากกว่าบุคคลทั่วไป เพราะธุรกิจต่างๆ ได้มีการใช้ทรัพยากรจ านวนมากจาก
สังคมส่วนรวม ในสร้างผลก าไรและอ านาจทางธุรกิจให้กับองค์กร 

หลักการของการพัฒนาอย่างยั่งยืนคือการสร้างความสมดุลระหว่าง 3 ปัจจัย ได้แก่ เศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม โดย IUCN ได้น าเสนอหลักการดังกล่าวเป็นรูปที่แสดงถึงความเก่ียวพันกัน
ระหว่าง 3 ปัจจัย ดังรูปที ่ 2.4 สามเสาหลักของการพัฒนาอย่างยั่งยืน (The three pillars of 
sustainable development) IUCN แนะน าให้ทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นรัฐบาล ชุมชน และองค์กร
ธุรกิจต่างๆ น าหลักการนี้ไปประยุกต์ใช้ (International Union for Conservation of Nature and 
Natural Resources - IUCN, 2006) 
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รูปที่ 2.4 สามเสาหลักของการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 
 ที่มา: IUCN, 2006  

 
Mathew (2009) กล่าวถึง เป้าหมายขององค์กรที่ด าเนินธุรกิจด้วยความยั่งยืน จะท าให้

องค์กรนั้นมีประสิทธิภาพและผลิตผลที่ยั่งยืน และยังก่อให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขันในระยะ
ยาวอีกด้วย ส่วนปัจจัยหลักที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จในการประกอบธุรกิจอย่างยั่งยืน เช่น 
สร้างเครือข่ายระหว่างผู้ประกอบการด้วยกันเอง ร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดกิจกรรม ที่
สร้างมูลค่าให้แก่สังคม ให้ความส าคัญกับเรื่องสิ่งแวดล้อมเป็นอันดับต้นๆ ด้วยการส่งเสริมกิจกรรม
ด้านสิ่งแวดล้อมตั้งแต่ระดับนโยบายลงมา วางกฎระเบียบและด าเนินการตรวจสอบการตอบสนองของ
องค์กรต่อกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความยั่งยืน พัฒนานวัตกรรมที่ช่วยเพิ่มมูลค่าให้แก่ธุรกิจ และเพ่ิมปัจจัย
ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมเข้าไปในกระบวนการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ด้วย 

Huber (1995) น าเสนอกลยุทธ์ 3 ประการในการบรรลุผลของการพัฒนาอย่างยั่งยืน ได้แก่ 
ความพอเพียง (Sufficiency) ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และความสอดคล้องกัน 
(Consistency) ดังรูปที ่2.5 บทบาทของนวัตกรรมส าหรับการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์ของการพัฒนาที่
ยั่งยืน (The role of innovation for implementation strategies of sustainable 
development) 
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รูปที่ 2.5 บทบาทของนวัตกรรมส าหรับการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์ของการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 

    ที่มา: Huber, 1995 

โดย Sufficiency หมายถึง การสร้างความสมดุลระหว่างการบริโภคและการผลิต ซ่ึง
นวัตกรรมทางสังคมจะก่อให้เกิดความพอเพียงและการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ 

Efficiency หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการผลิต เพ่ือลด
วัตถุดิบที่ใช้ให้เหลือน้อยที่สุด แต่สร้างผลผลิตให้มากท่ีสุด 

Consistency แตกต่างจากปัจจัย 2 ประการข้างต้น คือ ไม่ได้เกี่ยวข้องกับปริมาณ แต่
เกี่ยวข้องกับคุณภาพ กล่าวคือกระบวนการหรือวงจรการผลิตต้องมีความสอดคล้อง หรือเข้ากันกับ
วงจรของทรัพยากรธรรมชาติ นั่นก็หมายความว่ากระบวนการผลิตต้องไม่สร้างผลกระทบหรือผลเสีย
ต่อสิ่งแวดล้อมนั่นเอง 

เพราะฉะนั้นจะเห็นว่าการท่ีธุรกิจใดๆ จะประสบความส าเร็จในการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ 
จะต้องมีการสร้างนวัตกรรมในหลายรูปแบบ และนวัตกรรมจะต้องเกิดขึ้นตลอดวงจรชีวิตของธุรกิจ
เลยทีเดียว อย่างไรก็ตาม การผลิตหรือการสร้างนวัตกรรมใดๆ จากภายในองค์กรหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียต่างๆ ขององค์กรนั้นจะต้องพิจารณาถึงห่วงโซ่อุปทานด้วย เพราะองค์กรที่จะเติบโตได้อย่างยั่งยืน
นั้นต้องค านึงถึงการบริหารจัดการในทุกกระบวนการ เนื่องจากทุกกิจกรรมขององค์กรมีความ
เกี่ยวข้องหรือมีผลกระทบกับชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมนั่นเอง Bhadauria, Toms, Green Jr, 
and Meacham (2014) ระบุว่าการใช้ระบบข้อมูลสีเขียว (Green Information) จะส่งผลกระทบเชิง
บวกต่อสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน องค์กรสามารถปรับปรุงพัฒนา
เพ่ือความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจได้ Hart and Ahuja (1996) ยังชี้ว่าองค์กรธุรกิจส่วน
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ใหญ่ยังคงมองว่าการรับผิดชอบต่อสังคมเป็นเรื่องของการกุศล ส่วนเรื่องสิ่งแวดล้อมเป็นการเพ่ิม
ต้นทุน ซึ่งเป็นความคิดท่ีคับแคบเกินไป จริงๆ แล้วปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อมกลับเป็นโอกาสทาง
ธุรกิจที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคได้มากกว่าด้วยซ้ า ยังบอกว่าในระยะยาวแล้ว 
ธุรกิจที่มีการพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการด าเนินธุรกิจเพียงเล็กน้อย โดยไม่ได้ปรับเปลี่ยน
ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ หรือบริการในระดับพ้ืนฐาน ก็จะต้องประสบกับกระบวนการท าลายอย่าง
สร้างสรรค์ตามทฤษฎีของ Schumpeter and Bottomore (1987) นั่นเอง 
 

2.2.2 หลักการออกแบบอย่างยั่งยืน  

หลักการออกแบบอย่างยั่งยืน (Sustainable Design Principles) เป็นวิธีการแบบบูรณาการ
เพ่ือการพัฒนาและการปรับปรุงที่จะพิจารณาการคุ้มครองทรัพยากรทางธรรมชาติและการใช้พลังงาน
ผ่านวิธีการออกแบบแบบองค์รวม หลักการออกแบบอย่างยั่งยืนเพื่อที่จะ คุ้มครองภูมิทัศน์และ
ทรัพยากรน้ า, ลดการใช้พลังงานที่น ากลับมาใช้ใหม่ไม่ได้ (ไม่หมุนเวียน), สร้างความสมดุลระหว่าง
เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมในระยะยาว, เตรียมแนวทางในการพัฒนาต้นทุนอย่างมีประสิทธิผล 
และยกระดับคุณภาพชีวิต Elmansy (2014) กล่าวว่า "การออกแบบเพ่ือความยั่งยืน" ได้ถูกน ามาใช้
ในหลายสาขาวิชารวมถึง แต่ไม่ จ ากัด เฉพาะการออกแบบผลิตภัณฑ์ การออกแบบสถาปัตยกรรม 
การออกแบบตกแต่งภายในและการออกแบบกราฟิก การออกแบบที่ยั่งยืน หมายถึงข้ันตอนการ
ออกแบบที่บูรณาการวิธีการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและพิจารณาทรัพยากรธรรมชาติเป็นส่วนหนึ่ง
ของการออกแบบ  McDonough and Braungart (1992) ได้น าเสนอ การออกแบบเพ่ือความยั่งยืน 
(Design for Sustainability) ที่เรียกว่า The Hannover Principles โดยมีหลักการ 9 ข้อ ดังนี้ 

1. ยืนยันในสิทธิมนุษยชนและการอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติ ในการมีสุขภาพที่ดี ได้รับการ

สนับสนุน สถานภาพที่มีความหลากหลาย และมีความยั่งยืน 

2. รู้จักการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน องค์ประกอบของการปฏิสัมพันธ์ของคนกับโลกธรรมชาติ

ทีม่ีผลกระทบในวงกว้างและมีความหลากหลายในทุกระดับ ขยายการพิจารณาให้

ตระหนักถึงแม้ผลกระทบที่ห่างไกล 

3. เคารพความสัมพันธ์ระหว่างจิตวิญญาณและเรื่องราวที่เกิดขึ้น 

4. ยอมรับในความรับผิดชอบต่อผลของการตัดสินใจในความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นมนุษย์ ระบบ

ธรรมชาติ และสิทธิ์ที่จะอยู่ร่วมกัน 
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5. สร้างสิ่งที่ปลอดภัยและมีคุณค่าในระยะยาว ไม่เป็นภาระของคนรุ่นถัดไปในอนาคตท่ี

ต้องท าการบ ารุงรักษาหรือระมัดระวังอันตรายที่อาจเกิดขึ้น อันเนื่องมาจากการไม่ใส่

ใจในการสร้างผลิตภัณฑ์ กระบวนการหรือมาตรฐาน  

6. มีแนวคิดในการก าจัดของเสีย และเพ่ิมประสิทธิภาพการประเมินวงจรชีวิตเของ

ผลิตภัณฑ์และกระบวนการที่จะเข้าใกล้กับระบบธรรมชาติ 

7. สอดคล้องกับการไหลเวียนของพลังงานธรรมชาติ รวมถึงการใช้พลังงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ ปลอดภัยและมีความรับผิดชอบ 

8. เข้าใจในข้อจ ากัดของการออกแบบ ไม่มีการสร้างสิ่งใดๆ ที่สามารถอยู่ได้ตลอด และ

แก้ไขปัญหาได้ทุกอย่าง ดังนั้นควรปฏิบัติต่อธรรมชาติอย่างนอบน้อม 

9. ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องโดยการแบ่งปันความรู้ ส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารโดยตรงและ

เปิดกว้างระหว่างเพ่ือนร่วมงาน ลูกค้า, ผู้ผลิตและผู้ใช้ ในการเชื่อมโยงไปสู่ความยั่งยืน

ในระยะยาว มีความรับผิดชอบทางจริยธรรมและสร้างความสัมพันธ์เป็นหนึ่งเดียวกัน

กับธรรมชาติและกิจกรรมของมนุษย์ 

McLennan (2004) กล่างถึง ปรัชญาของการออกแบบอย่างยั่งยืน (The Philosophy of 

Sustainable Design) ควรจะขจัดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างสมบูรณ์ ผ่านทักษะที่ช านาญ
และความละเอียดอ่อนในการออกแบบ โดยมีหลักการร่วมกัน ดังนี้ 

1. ปลอดการใช้สารพิษ, ใช้วัสดุรีไซเคิลที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมต่ ากว่าวัสดุแบบดั้งเดิม 

2. ใช้กระบวนการผลิตและการผลิตสินค้าที่ประหยัดพลังงานมากกว่ากระบวนการแบบ

ดั้งเดิม 

3. สร้างผลิตภัณฑ์ทนทานและสามารถใช้งานได้ดี ไม่ต้องเปลี่ยนบ่อยๆ ซึ่งจะช่วยลด

ผลกระทบจากการที่ต้องผลิตซ้ ามากขึ้น 

4. ผลิตภัณฑ์ได้รับการออกแบบเพ่ือสามารถน ากลับมาใช้ใหม่ ง่ายต่อการถอดแยกชิ้นส่วน 

เพ่ือน าชิ้นส่วนที่สามารถน ากลับมาใช้ในผลิตภัณฑ์ใหม่ได้ 

5. ให้การปรึกษาและจัดท าคู่มือและมาตรฐานการออกแบบอย่างยั่งยืน 

6. ท าความเข้าใจพินิจพิจารณาในวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ ใช้การวิเคราะห์วงจรชีวิตผลิตภัณฑ์

เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้ออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืนมากขึ้น 
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7. เปลี่ยนรูปแบบการใช้งานผลิตภัณฑ์ที่เป็นส่วนบุคคล มาเป็นรูปแบบการให้บริการที่ให้

ฟังก์ชั่นการใช้งานที่คล้ายคลึงกัน เช่น เช่าซื้อ เป็นต้น 

8. วัสดุที่ใช้ควรมาจากแหล่งที่ใกล้เคียง และสามารถหาแหล่งทดแทนได้อย่างยั่งยืน 

2.2.3 บทบาทของการออกแบบเพ่ือความยั่งยืน 

Elmansy (2014) กล่าวว่า ในฐานะของนักออกแบบ (Designer) ต้องเข้าใจบทบาทที่
ส าคัญของเราต่อความยั่งยืนของโลก หนึ่งในบทบาทของนักออกแบบ คือ การแก้ปัญหาและการ
ให้แนวทางที่เป็นนวัตกรรมผ่านทางผลิตภัณฑ์หรือบริการ พิจารณาปัญหาที่ส าคัญที่โลกต้องเผชิญ
ซึ่งเกิดจากการบริโภคทรัพยากรธรรมชาติอย่างไร้ความรับผิดชอบ นักออกแบบจึงมีบทบาทส าคัญ
ในการใหแ้นวทางเพื่อแก้ไขปัญหานี้และทดแทนผลิตภัณฑ์ท่ีล้าสมัยด้วยนวัตกรรมและการพัฒนา
อย่างยั่งยืนที่สามารถมั่นใจได้ว่ามีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและลดการสูญเสียลง 

การออกแบบอย่างยั่งยืนค านึงถึงสิ่งแวดล้อม ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม ในตลอด
วงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ (Bhamra & Lofthouse, 2007; Sandin, Peters, Pilgård, Svanström, 

& Westin, 2011)  ซึ่งจะสอดคล้องกับสามเสาหลักของการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Elkington, 1997) 
การออกแบบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่มีผลกระทบโดยตรงต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(Victor, 1982) การประยุกต์ใช้กลยุทธ์การออกแบบอย่างยั่งยืน (Sustainable Design 

Strategies) จะสามารถลดผลกระทบได้  

 
2.2.4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 ในศตวรรษท่ีผ่านมาเพ่ือตอบสนองความต้องการที่เพ่ิมข้ึนส าหรับตัวอย่างเช่น อาหาร 
พลังงานและสินค้าต่างๆ แม้จะเป็น การเพ่ิมคุณภาพชีวิตส าหรับหลาย ๆ คน แต่ในระยะยาว
ทรัพยากรธรรมชาตินั้นไม่เพียงพอ และเกินความสามารถของธรรมชาติในการดูดซับของเสีย 
(Steffen et al., 2006) หลกัการนี้สามารถมองเห็นความเป็นไปได้ในการวิเคราะห์กิจกรรมทางธุรกิจ
และสังคม ในการแก้ปัญหาและมีวิสัยทัศน์ไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

Hallstedt (2008) และ Hallstedt, Ny, Robèrt, and Broman (2010) กล่าวถึง การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นจุดที่ส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมที่มีต่อการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน ผลกระทบต่อระบบนิเวศทางสังคมใช้เวลามากกว่าวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์เสีย
อีก เป็นหลักฐานว่าการด าเนินการในปัจจุบันน้ันไม่เพียงพอ ปราศจากการบูรณาการกรอบการ
ท างานส าหรับการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสังคมที่มีต่อขอบเขตของการ
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พัฒนาอย่างยั่งยืนของระบบนิเวศทางสังคมในอนาคต มันเป็นเรื่องยากที่จะคาดคะเนพิจารณา
แง่มุมที่เกี่ยวข้องท่ีมากที่สุดต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ในการระบุเชื่อมโยงโอกาสเชิงกลยุทธ์ทาง
ธุรกิจและความเหมาะสมของ วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ การก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Sustainable Strategic Development - SSD) จึงเป็นการวางรากฐานแนวทางส าหรับการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างยั่งยืน (Sustainable Product Development - SPD) 

 
2.2.5 การพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างยั่งยืน 

Ulrich (2003) อธิบายถึง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development) หมายถึง "ชุด
ของกิจกรรมท่ีเริ่มต้นด้วยการรับรู้ของโอกาสทางการตลาดและสิ้นสุดท่ีการผลิต การขายและการ
ส่งมอบผลิตภัณฑ์"  Clark, Kosoris, Hong, and Crul (2009) กล่าวว่า นวัตกรรมผลิตภัณฑ์เป็น
เครื่องมือส าหรับการสร้างความเติบโตทางเศรษฐกิจ นวัตกรรมที่ประสบความส าเร็จเป็นตัว
ขับเคลื่อนในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและพร้อมกันกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

ภาคอุตสาหกรรมในประเทศก าลังพัฒนาใช้นวัตกรรมในระดับที่แตกต่างกันเป็นกลยุทธ์ของการ
เติบโตทางเศรษฐกิจ การออกแบบเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนจะน าไปสู่นวัตกรรม 

 Hallstedt (2008) กล่าวว่า มีหลายวิธีเพื่อการบูรณาการด้านสิ่งแวดล้อมเข้าในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ เช่น การผลิตที่สะอาด (Cleaner Production) การป้องกันมลพิษ (Pollution 

Prevention), ออกแบบเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Ecodesign), การออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม (Design 

for Environment) ส่วน Johansson (2001) อธิบายถึง Ecodesign ว่าเป็น "การลดผลกระทบของ
ผลิตภัณฑ์ต่อสิ่งแวดล้อมในตลอดวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ ด้วยมาตรการป้องกันในระหว่างการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์" 

 Choi, Nies, and Ramani (2008) ได้เสนอการออกแบบเชิงกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม 
(Design for Environment Strategies) เข้าในการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างยั่งยืน (Sustainable 

Product Development) ในแต่ละข้ันตอนวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ ดังแสดงในรูปที่ 2.6 
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รูปที่ 2.6 กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมในแต่ละขั้นตอนวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ 

 
ที่มา: Choi et al., 2008 
 
2.2.6 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

กิจการก็ต้องมีการบริหารจัดการองค์กรให้เกิดความสมดุลของประโยชน์ทั้งในระยะสั้น ระยะ
ปานกลาง และระยะยาว เพ่ือพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด
กับคุณลักษณะด้านการมีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

การที่จะน าเอาความรู้มาใช้ให้เป็นประโยชน์แท้จริงได้นั้น จ าต้องมีคุณธรรมเป็นเครื่อง
กลั่นกรอง อันประกอบด้วย ความซื่อสัตย์สุจริต ส าหรับรองรับสนับสนุนวิชาความรู้ เพ่ือน าพาไปสู่
เป้าหมายได้อย่างถูกต้องเที่ยงตรง ความอดทน มีความเพียร ประกอบการงานด้วยความตั้งใจ  
(สถาบันไทยพัฒน์, 2554) Mongsawad (2009) และ Krongkaew (2003) กล่าวว่า แนวทางไปสู่การ
พัฒนาอย่างยั่งยืน ไม่สามารถแยกสิ่งแวดล้อมออกจากคน คนเป็นผู้รับประโยชน์จากสิ่งแวดล้อมและ
ผลของการกระท าต่อสิ่งแวดล้อมนั้นจะสะท้อนกลับไปยังความเป็นอยู่ของคน หลักการของการพัฒนา
อย่างยั่งยืนนั้นสอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในประเด็นของสิ่งแวดล้อม การสร้างดุลยภาพ
ระหว่างกิจกรรมต่างๆ ของคนกับสิ่งแวดล้อมจึงเป็นกุญแจส าคัญ หลักของความพอประมาณและ
ความมีเหตุผลในการใช้สิ่งแวดล้อมจะน ามาซึ่งความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม โดยไม่มีการใช้ประโยชน์ 
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อย่างเกินขอบเขต หรือใช้ทรัพยากรธรรมชาติในทางท่ีผิดหรือใช้มากเกินไป มุมมองของการมี
ภูมิคุ้มกันจะช่วยเตือนคนให้ใส่ใจสิ่งแวดล้อมและถนอมรักษาไว้ส าหรับอนาคต  
 

2.2.7 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในองค์กรธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน 

 ทุกองค์กรธุรกิจต่างก็ต้องการความยั่งยืน ความยั่งยืนขององค์กรธุรกิจ หมายถึง 
ความสามารถขององค์กรที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดขององค์กร เช่น 
ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า เป็นต้น โดยการสนองตอบนั้น จะต้องไม่ท าให้ความสามารถขององค์กร
ในการสนองตอบต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในอนาคตลดลงด้วย (Dyllick & Hockerts, 
2002) ดังนั้นการสร้างความสมดุลระหว่างความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลากหลายทั้งใน
ปัจจุบันและความต้องการในอนาคต เป็นกุญแจส าคัญต่อความยั่งยืนขององค์กรธุรกิจ  
จากการศึกษาของ สุขสรรค์ กันตะบุตร (2553) องค์กรธุรกิจที่ยั่งยืนต้องมีเงื่อนไขครบ 3 ประการ ดัง
รูปที่ 2.7 

   รูปที่ 2.7 เงื่อนไขขององค์กรธุรกิจที่ยั่งยืน 

 
   ที่มา: สุขสรรค์ กันตะบุตร, 2553 

 
จากวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในปี 2540 สุขสรรค์ กันตะบุตร (2553) ได้ศึกษาบริษัทที่

สามารถผ่านวิกฤตมาได้ มีการด าเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง แม้จะไม่ใช่ทั้ง 100 
เปอร์เซ็นต์ โดยสรุปธุรกิจที่สามารถผ่านพ้นวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในปี 2540 มาได้ มีการน ามา
ปรับใช้ในธุรกิจ ดังนี้ 

1.  มองธุรกิจในระยะยาว ไม่ได้มุ่งหวังสร้างก าไรสูงสุดในระยะสั้นให้กับผู้ถือหุ้นเท่านั้น 
2. ให้ความส าคัญกับพนักงานอย่างจริงใจ เห็นคุณค่าของพนักงานและพัฒนาพนักงานอย่าง

ต่อเนื่องในทุกระดับ หลีกเลี่ยงการปลดพนักงานแม้ประสบภาวะวิกฤติทางการเงิน 
3. มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย รวมถึงสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยผนวก

เข้าไปในกิจกรรมทางธุรกิจที่ด าเนินอยู่อย่างเป็นรูปธรรม ไม่เพียงแต่เฉพาะการบริจาคเงินเท่านั้น 
4.   มีนวัตกรรมในองค์กรสูงมาก ไม่ว่าจะเป็นนวัตกรรมบริการ หรือนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ 
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และยังได้ศึกษาแนวทางการด าเนินธุรกิจขององค์กรที่มีความยั่งยืนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
พบว่ามีแนวทางในการด าเนินธุรกิจที่คล้ายๆ กันอยู่ 10 ประการ ซึ่งได้เรียกว่า "ทฤษฎีเศรษฐกิจ
พอเพียงในองค์กรธุรกิจ" (A Business Theory of Sufficiency Economy) โดยสาระส าคัญของ
ทฤษฎีนี้ คือ  องค์กรธุรกิจใดที่มีการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(Sufficiency Economy Business Practices) 10 แนวทาง ดังรูปที่ 2.8 ก็จะสามารถสร้าง
ความส าเร็จและความสมดุลอย่างยั่งยืนขององค์กรธุรกิจได้ 

รูปที่ 2.8 ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงในองค์กรธุรกิจ 

 
 ที่มา: สุขสรรค์ กันตะบุตร, 2553 
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จากการทบทวนวรรณกรรม การพัฒนาอย่างยั่งยืน มีองค์ประกอบดังนี้ 

 ตารางที่ 2.1 องค์ประกอบของการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

องค์ประกอบการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน 

IUCN 
(2006) 

Dyllick & 
Hockerts 
(2002) 

Hart 
(1996) 

Huber 
(1995) 

Mathew 
(2009) SEP 

เศรษฐกิจ /  /   / 

สังคม /  /  / / 

สิ่งแวดล้อม /  / / / / 

ธรรมาภิบาล      / 

สมดุลในผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  /  / / / 

นวัตกรรม   / / / / 

 
2.3 การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

2.3.1 กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่นับเป็นหนึ่งในกระบวนการตัดสินใจที่ส าคัญที่สุดอย่างหนึ่งของ
องค์กรที่เป็นผลมาจากการประเมินกลุ่มการลงทุน (Product Portfolio) ผลิตภัณฑ์ใหม่เป็นตัว
ขับเคลื่อนส าคัญในการอยู่รอดและประสบความส าเร็จในตลาด เนื่องจากความส าคัญดังกล่าว จึงมี
ผู้เชี่ยวชาญท าการศึกษาค้นคว้ารูปแบบต่างๆ ของกระบวนการ แต่ละข้ันตอน และการตัดสินใจในแต่
ละกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่อยู่อย่างต่อเนื่อง Booz et al. (1982) ได้แบ่งผลิตภัณฑ์ใหม่เป็น 
6 ประเภท คือ 

1. Improvements and revisions to existing products: ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่เกิดจากการ
ปรับปรุง เพ่ิมเติมคุณค่าและมาแทนท่ีผลิตภัณฑ์เดิม 

2. New-product lines: ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่บริษัทเข้าสู่ตลาดเป็นครั้งแรก 
3. Additions to existing product lines: ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ออกมาเติมในสายผลิตภัณฑ์เดิม 
4. New-to-the-world products: เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือสร้างตลาดใหม่อย่างแท้จริง 
5. Cost reductions: ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่มีประสิทธิภาพคล้ายผลิตภัณฑ์เดิมแต่มีต้นทุนต่ ากว่า 
6. Repositionings: ผลิตภัณฑ์เดิมที่มีเป้าหมายเพ่ือเข้าสู่ตลาดใหม่หรือกลุ่มเป้าหมายใหม่ 
Dehoff and Neely (2004) ให้ความส าคัญต่อนวัตกรรมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยมอง

นวัตกรรมเป็นกระบวนการในการก าหนดและสร้างสรรค์สินค้าหรือบริการใหม่ ซึ่งมีหลายๆ รูปแบบ 
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โดยทั่วไปจะเป็นการรวมกิจกรรมต่างๆ ในด้านความเข้าใจในลูกค้าและตลาด การจัดการเทคโนโลยี 
การวางแผนการผลิต และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และพบว่าผู้บริหารได้มีการก าหนดเป้าหมายของ
องค์กรในด้านนวัตกรรมและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกวันนี้ของเทคโนโลยีและการตลาด ท าให้หลายๆองค์กร
ธุรกิจพยายามที่จะคิดค้นนวัตกรรมที่จะท าให้การพัฒนาผลิตภัณฑ์ตั้งแต่ขั้นตอนการวางยุทธศาสตร์
ขององค์กร การคิดค้น จนกระท่ังน าผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดได้ เพ่ือที่จะปรับปรุงกระบวนการท างาน
ของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และเพ่ิมผลส าเร็จของนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Cooper, 2008, 2013; 
Cooper & Edgett, 2008, 2010; Cooper, Edgett, & Kleinschmidt, 1999; Edgett, 2014; 
Farndale, 2006; Wadlow, 2000) 

2.3.2 แบบจ าลองของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

จากความส าคัญของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่จึงเป็นหัวข้อศึกษาและวิจัยในหลายๆ โดเมน 
เช่น การจัดการ, การออกแบบอุตสาหกรรมและวิศวกรรม การตลาด เป็นต้น ซึ่งแต่ละแบบจ าลองก็มี
ความคล้ายคลึงกันและแตกต่างกัน โดยน าเสนอแบบจ าลองที่เป็นที่รู้จักกันในวงกว้าง ดังนี้ 

แบบจ าลองที่ (1) 10 ขั้นตอนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ของ Kotler (1997) แสดงในรูปที่ 2.9 
ขั้นตอนของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Ten Stages of Product Development) 

แบบจ าลองที่ (2) ขั้นตอนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ของ Booz et al. (1982) แสดงในรูปที ่
2.10 ขั้นตอนของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ (Stages of New Product Development) 

แบบจ าลองที่ (3) Stage Gate Model ของ Cooper (2013) แสดงในรูปที่ 2.11  
แบบจ าลองสเตจเกจ (Stage Gate Model) 

รูปที่ 2.9 ขั้นตอนของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

 
         ที่มา: Kotler, 1977 
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รูปที่ 2.10 ขั้นตอนของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 
ที่มา: Booz, Allen, and Hamilton, 1982 
 

รูปที่ 2.11 แบบจ าลองสเตจเกจ 

 
ที่มา: Cooper, 2013 
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จากทั้ง 3 แบบจ าลองของกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ สามารถสรุปในตารางที่ 2.2 
Summary Stages of Product Development ดังนี้ 
    ตารางที่ 2.2 สรุปขั้นตอนของการพัฒนาผลิตภัณฑ์  

Stage of Product Development Kotler BAH Cooper 
1. Objectives, Policies and Strategies for New 
Product  / /  
2. Category Definition /   

3. Idea Generation / / / 

4. Screening and Evaluation and Idea Selection / / / 
5. Business Analysis, Business Case / / / 

6. Product Design and Development / / / 
7. Product Testing & Validation / / / 

8. Marketing Strategy /   

9. Test Marketing / /  
10. Commercialization, Market Launch / / / 

 
โดยจัดกลุ่มเป็นขั้นตอนหลักๆ 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการคิดค้น (Ideation), ขั้นตอนการ

คัดเลือกโครงการ (Project Selection), ขั้นตอนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development) 
และขั้นตอนสู่เชิงพาณิชย์ (Commercialization) ดังรูปที่ 2.12 สี่ขั้นตอนของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
(Four Phases of Product Development) 

รูปที่ 2.12 สี่ขั้นตอนหลักของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

 
  ที่มา: ดัดแปลงจาก Booz, Allen, and Hamilton, 1982  
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Ideation (ขั้นตอนการคิดค้น) 
1. Objectives, Policies and Strategies for new product ก าหนดวัตถุประสงค์ 
นโยบายและกลยุทธ์ส าหรับผลิตภัณฑ์ใหม่ 
2. Category definition ก าหนดหมวดหมู่ของผลิตภัณฑ์ที่พัฒนา 
3. Idea generation การสร้างความคิด 

Project Selection (ขั้นตอนการคัดเลือกโครงการ) 
4. Screening and evaluation and idea selection การกลั่นกรอง ประเมิน และเลือก
ความคดิ 
5. Business analysis, business case การวิเคราะห์เชิงธุรกิจ 

Product Development (ขั้นตอนการพัฒนาผลิตภัณฑ์) 
6. Product design and development การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
7. Testing & validation การทดสอบและตรวจสอบความถูกต้องของผลิตภัณฑ์ 

Commercialization (ขัน้ตอนเข้าสู่เชิงพาณิชย์) 
8. Marketing strategy การพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาด 
9. Test marketing การทดสอบตลาด 
10. Commercialization, market launch การน าผลิตภัณฑ์เข้าสู่ตลาด 
 
2.3.3 การจัดการกลุ่มการลงทุนในผลิตภัณฑ์ใหม่ 

Cooper and Edgett (2010) กล่าวถึง เป้าหมาย 4 ข้อ ในการจัดการกลุ่มการลงทุนใน
ผลิตภัณฑ์ใหม่ (New Product Portfolio Management) คือ  

เป้าหมายที่ 1. สร้างคุณค่าสูงสุดให้กับกลุ่ม นี่เป็นเป้าหมายในการคัดเลือกโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ มูลค่าทั้งหมดของทุกโครงการที่ก าลังด าเนินอยู่ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
Project Value ได้แก่ NPV (Net Present Value) และจัดล าดับ โดยน าต้นทุนมาหารด้วย เช่น R&D 
เป็นต้น และ ECV (Expected Commercial Value) โดยมีวิธีการดังแสดงในรูปที่ 2.13 การก าหนด
มูลค่าที่คาดว่าจะได้ในเชิงพาณิชย์ของโครงการ (Determination of Expected Commercial 
Value of Project) 

เป้าหมายที่ 2. มองหาความสมดุลในกลุ่มการลงทุน 
เป้าหมายที่ 3. กลุ่มการลงทุนต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กร 
เป้าหมายที่ 4. การคัดเลือกโครงการที่ถูกต้อง 
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สรุปว่าการจัดการกลุ่มการลงทุนเป็นพื้นฐานส าคัญสู่ความส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ Levine (2007) 
 Cooper and Edgett (2008) ยังกล่าวถึง Team of Gatekeepers ที่มักจะเป็น Senior 
Management ที่ท าการตัดสินใจในการเลือกหรือปฏิเสธโครงการ (Go/Kill) ตาม Stage-Gate ดัง
แสดงในรูปที่ 2.14 ภาพรวมของกระบวนการสเตจเกจ (An overview of a Typical Stage-Gate® 
Process) 

รูปที่ 2.13 การก าหนดมูลค่าที่คาดว่าจะได้ในเชิงพาณิชย์ของโครงการ 

 
        ที่มา: Cooper and Edgett, 2008 
 

รูปที่ 2.14 ภาพรวมของกระบวนการสเตจเกจ 

 
        ที่มา: Cooper and Edgett, 2008 
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2.4 การสร้างเกณฑ์ในการคดัเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และเกณฑ์การวัดผลส าเร็จของ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

2.4.1 เกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

จากการทบทวนวรรณกรรม ได้จัดกลุ่มเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ใน 8 
เกณฑ์ ดังตารางที่ 2.3 เกณฑ์การคัดเลือกโครงการ (Project Selection’s Criteria) 
ตารางที่ 2.3 เกณฑ์การคัดเลือกโครงการ 

เกณฑ์การคัดเลือกโครงการ ที่มา 

ความสอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์หลักขององคก์ร 
(Strategic Alignment) 

- Cooper, Edgett, and Kleinschmidt (1999) 

- Hallstedt (2008), Hallstedt et al. (2010) 

- Huck (2012) 

- Cooper and Edgett (2008, 2010) 

- Farndale (2006) 

- Clark et al. (2009) 

- Steffen et al. (2004) 

- Choi et al. (2008) 

ความได้เปรียบเชิงแข่งขนัของผลิตภัณฑ์ 
(Product/Competitive Advantage) 

- Cooper and Edgett (2008, 2010) 

- Farndale (2006) 

ความน่าสนใจของตลาด 
(Market Attractiveness) 

- Cooper and Edgett (2008, 2010) 

- Farndale (2006) 

ความร่วมมอืกนัในองค์กร (การยกระดับสมรรถนะ
หลักขององคก์ร) 
(Synergies-Leverage Core Competencies) 

- Cooper and Edgett (2008, 2010) 

- Farndale (2006) 

- Kavadias and Chao (2007) 

ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
(Technical Feasibility) 

- Cooper and Edgett (2008, 2010) 

- Farndale (2006) 

ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
(Risk vs. Return) 

- Wadlow (2010) 

- Hallstedt (2008), Hallstedt et al. (2010) 

- Cooper and Edgett (2008, 2010) 

- Farndale (2006) 

ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
(Environmental Impact) 

- Hallstedt (2008), Hallstedt et al. (2010) 

- Bhamra and Lofthouse (2007) 

- Tsai (2012) 

- UNEP (2009) 

- Steffen et al. (2004) 

- Choi et al. (2008) 

- Johansson (2001) 

ผลกระทบด้านสังคม 
(Social Impact) 

- Sandin et al. (2011) 

- UNEP (2009) 

- Bhamra and Lofthouse (2007) 
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โดยมีรายละเอียดของทั้ง 8 เกณฑ์ ดังนี้ 
1. ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์หลักขององค์กร เช่น โครงการสอดคล้องกับยุทธศาสตร์

และความส าคัญเชิงกลยุทธ์ขององค์กร 
2. ความได้เปรียบเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์ เช่น ผลิตภัณฑ์มีความแตกต่างและโดดเด่น

สนองตอบความต้องการที่ดีกว่าให้กับลูกค้า คุ้มค่าคุ้มราคา เป็นต้น 
3. ความน่าสนใจของตลาด เช่น ขนาดตลาด อัตราการเติบโตในตลาด ขีดความสามารถของ

การแข่งขันในตลาด เป็นต้น 
4. ความร่วมมือกันในองค์กร (การยกระดับสมรรถนะหลักขององค์กร) เช่น การผนึกความ

ร่วมมือกันทางการตลาด ทางเทคโนโลยี การผลิตและการจ าหน่าย เป็นต้น 
5. ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค เช่น ความห่างทางด้านเทคนิค ความซับซ้อนทางด้านเทคนิค 

(ปัญหาหรืออุปสรรคที่จะฟันฝ่า) ระดับความไม่แน่นอนทางเทคนิค เป็นต้น 
6. ความเสี่ยงกับผลตอบแทน เช่น อัตราผลตอบแทนในการลงทุน ระยะเวลาคืนทุน การ

คาดการณ์ผลตอบแทนการลงทุน ต้นทุนที่ต่ าลง และการเข้าสู่ตลาดได้เร็วขึ้น เป็นต้น 
7. ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เช่น อัตราการใช้พลังงานและทรัพยากรธรรมชาติ การปล่อย

มลพิษต่างๆ เป็นต้น 
8. ผลกระทบด้านสังคม เช่น ด้านสุขภาพและความปลอดภัยต่อสังคม การจ้างงานอย่างเป็น    

ธรรม การรับฟังความคิดเห็นของลูกค้าและลูกค้าได้รับประโยชน์เพิ่มเติม การแข่งขันอย่างยุติธรรม 
การตอบแทนกลับไปยังสังคม และความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นต้น 
 

2.4.2 เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินการโครงการตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

อดิศร์  อิศรางกูร ณ อยุธยา (2554) ได้ท าการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของโครงการเพ่ือความ
พอเพียง โดยมีหลักการและขั้นตอนในการศึกษา แบ่งเป็น 9 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. พิจารณาว่าใครเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์ และผู้ที่จะเสียผลประโยชน์จากโครงการ 
2. วิเคราะห์และท าความเข้าใจรายละเอียดโครงการที่ต้องประเมิน เปรียบเทียบระหว่างผล 

ตอบแทนของโครงการกรณีท่ีมีการลงทุนกับไม่มีการลงทุน (With and Without Project) 
3. ก าหนด input และ output ของโครงการรวมทั้งผลกระทบของโครงการ ระบุผล 

ประโยชน์ที่ได้รับ (Benefits) และต้นทุนค่าเสียโอกาสที่เกิดขึ้น (Cost) โดยเฉพาะถ้าโครงการลงทุนมี
ผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม ตลอดจนสุขภาพของประชาชน 

4. การประเมินผลกระทบเชิงปริมาณ 
5. การประเมินมูลค่าเป็นตัวเงินของผลกระทบต่างๆ 
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6. ท าการรวมมูลค่าทางด้านประโยชน์การลงทุน 
7. ค านวณมูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value) 
8. ศึกษาความเสี่ยงของโครงการ 
9. ข้อเสนอแนะและตัดสินใจคัดเลือกโครงการ 
จากการศึกษาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีสาระส าคัญท่ี 5 ประการ คือ (1) ความ

พอประมาณ (2) ความมีเหตุผล (3) การมีภูมิคุ้มกัน โดยหลักการทั้งสามนี้ ต้องปฏิบัติภายใต้เงื่อนไข
ส าคัญ2 ประการ ได้แก่ ความรอบรู้ และหลักความเป็นธรรม เมื่อมีการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาประยุกต์ใช้ส าหรับการวิเคราะห์โครงการ จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาที่สมดุล ยั่งยืน พร้อม
รับต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และได้สรุปในสาระส าคัญ 5 ด้าน ตาม 3 คุณลักษณะ และ 2 
เงื่อนไขของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้ 
1. ความพอประมาณ 

1.1 จ านวนโครงการที่เหมาะสม 
1.2 ขนาดโครงการ การก าหนดขนาดโครงการให้มีความพอดีกับทรัพยากรที่มี  
1.3 การแบ่งปันผลตอบแทนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นมิติส าคัญอย่างหนึ่งที่ต้องเน้นความ

พอดีในการด าเนินการ การกระจายผลประโยชน์ไปยังบุคคลที่เก่ียวข้องอย่างสมเหตุสมผล 
2. ความมีเหตุผล 

2.1 การใช้เหตุผลในการก าหนดโครงการ โครงการที่มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ เป็นบวกไม่
จ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนเสมอไป โครงการที่มูลค่าปัจจุบันสุทธิเป็นลบไม่จ าเป็นต้องไม่ได้รับการ
สนับสนุนเสมอไป 

2.2 การใช้เหตุผลในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพด้านต้นทุน 
2.3 การใช้เหตุผลในการด าเนินการวิเคราะห์ตามข้ันตอนต่างๆ 

3. การมีภูมิคุ้มกัน 
3.1 มีการไตร่ตรองปัจจัยเสี่ยงต่างๆ 
3.2 มีการศึกษาความอ่อนไหวของโครงการ (Sensitivity Analysis) 
3.3 โครงการมีความสามารถในการรองรับความไม่แน่นอนแต่ละด้านในระดับใด มีผลต่อ

ผลตอบแทนโครงการอย่างไร 
3.4 หลักการบริหารความเสี่ยง 

4. เงื่อนไขความรอบรู้ 
4.1 การใช้ข้อมูลที่ถูกต้องในการตัดสินใจ 
4.2 วิเคราะห์ผลกระทบต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึนกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย, สังคม, เศรษฐกิจ และ

สิ่งแวดล้อม 
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4.3 วิเคราะห์ความคุ้มค่าของโครงการแต่ละโครงการ 
4.4 หลัก With and Without Project 

5. เงื่อนไขคุณธรรม (สาเหตุส าคัญที่สุดของความผิดพลาดในการวิเคราะห์โครงการ ก็คือ ขาดความ
ซื่อสัตย์สุจริตในการท าการศึกษาความคุ้มค่าของโครงการ) 

5.1 การละเลยทางเลือกท าเลที่ตั้งโครงการที่เหมาะสมมากที่สุด (Site Selection) 
5.2 การก าหนดรายการประโยชน์ที่มากเกินความเป็นจริง การชี้แจงผลประโยชน์โครงการได้

มีการน าประโยชน์อื่นๆ มานับซ้ า 
5.3 การค านวณขนาดของผลตอบแทนโครงการ โดยมักจะประเมินผลตอบแทนโครงการสูง

กว่าความเป็นจริง 
5.4 ละเลยการค านึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม สังคม 
5.5 การละเลยต้นทุนจม (Sunk Cost) การไม่นับต้นทุนจมท าให้โครงการต้นทุนรวมของ

โครงการต่ ากว่าความเป็นจริง 
และจากการศึกษาวิจัยของ สุภาวดี ขุนทองจันทร์ และคณะ (2553) การด าเนินธุรกิจด้วย

หลักปรัชญาพอเพียง แยกตามคุณลักษณะได้ ดังนี้ 
1. ความพอประมาณ 
 1.1 วางแผนการผลิตตามความต้องการของตลาด  
 1.2 ไม่มุ่งเน้นก าไรระยะสั้น 
 1.3 ใช้เงินทุนส่วนตัว/ผู้ถือหุ้น และผลก าไรที่ได้จากการขยายธุรกิจแบบค่อยเป็นค่อยไป 
 1.4 วางแผนการเงินอย่างรอบคอบ รักษากระแสเงินสดรับมากกว่าเงินสดจ่าย ไม่ก่อหนี้สิน
เกินความสามารถในการจัดการ 
2. ความมีเหตุผล 
 2.1 วางแผนอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับงาน ใช้แรงงานคนเป็นหลัก เพ่ือสร้างรายได้ให้
ชุมชน 
 2.2 มีขนาดการผลิตที่เหมาะสมกับความสามารถในการบริหารจัดการ 
 2.3 ประกอบธุรกิจเฉพาะด้านที่มีความรู้ความช านาญ บนพื้นฐานคุณธรรม 
3. การมีภูมิคุ้มกัน 
 3.1 กระจายความเสี่ยงด้วยการมีผลิตภัณฑ์และการบริการที่หลากหลาย 
 3.2 เน้นการพึ่งพาตนเอง และเน้นการพ่ึงพาระหว่างธุรกิจ สร้างพันธมิตรธุรกิจ ตลอดจนการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกัน 
 3.3 มีโครงการช่วยเหลือสังคมอย่างเป็นรูปธรรมและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 3.4 เน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (มองมนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าที่สุด) 
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จากการศึกษาของ อดิศร์  อิศรางกูร ณ อยุธยา (2554) และ สุภาวดี ขุนทองจันทร์ และ
คณะ (2553) ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวม และจัดหมวดหมู่การด าเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงใน 3 คุณลักษณะ และ 2 เงื่อนไข เป็น 29 ข้อย่อย ดังนี้ 

ความพอประมาณ 
1. จ านวนโครงการที่เหมาะสม 
2. ขนาดของโครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการจัดการขององค์กร 
3. เน้นผลก าไรในระยะยาว (ไม่เน้นผลก าไรในระยะสั้น) 
4. ใช้เงินทุนส่วนตัว/ส่วนของผู้ถือหุ้น และผลก าไรที่ได้จากการขยายธุรกิจแบบค่อยเป็นค่อย

ไป 
5. วางแผนการเงินอย่างรอบคอบ รักษากระแสเงินสดรับมากกว่าเงินสดจ่าย ไม่ก่อหนี้สินเกิน

ความสามารถในการจัดการ 
6. วางแผนการผลิตตามความต้องการของตลาด 
7. การแบ่งปันผลตอบแทนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การกระจายผลประโยชน์ไปยังบุคคลที่

เกี่ยวข้องอย่างสมเหตุสมผล (ลูกค้า, พนักงาน, เจ้าของและผู้ถือหุ้น, เจ้าหนี้การค้า, คู่ค้าทางธุรกิจ, 
คู่แข่งทางธุรกิจ, สังคม และสิ่งแวดล้อม) 

ความมีเหตุผล 
8. ประกอบธุรกิจเฉพาะด้านที่มีความรู้ความช านาญ บนพื้นฐานคุณธรรม 
9. การใช้เทคโนโลยีที่ถูกหลักวิชาการและมีราคาถูก 
10. การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดคุ้มค่า 
11. วางแผนอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับงาน ใช้แรงงานคนเป็นหลัก เพื่อสร้างรายได้ให้

ชุมชน 
12. มีขนาดการผลิตที่เหมาะสมกับความสามารถในการบริหารจัดการ 

 13. ใช้เหตุผลในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพด้านต้นทุน 
14. ใช้เหตุผลในการด าเนินการวิเคราะห์ตัดสินใจตามข้ันตอนต่างๆ 
การมีภูมิคุ้มกัน 
15. มีการไตร่ตรองปัจจัยเสี่ยงต่างๆ และศึกษาความอ่อนไหวของโครงการ (Sensitivity 

Analysis) 
16. การวิเคราะห์ระดับความความสามารถในการรองรับความไม่แน่นอน และผลกระทบต่อ

ผลตอบแทนโครงการ 
17. ใช้หลักการกระจายและบริหารความเสี่ยง เช่น การกระจายความเสี่ยงด้วยการมี

ผลิตภัณฑ์และการบริการที่หลากหลาย 
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18. เน้นการใช้แหล่งวัตถุดิบจากท้องถิ่น 
19. เน้นการท างานร่วมกัน แบ่งปันความรู้ ทั้งภายในและภายนอกธุรกิจ (พ่ึงพาตนเองและ

สร้างพันธมิตรทางธุรกิจ ตลอดจนท าการพัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกัน) 
20. เน้นการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
21. เน้นช่วยเหลือสังคมอย่างเป็นรูปธรรมและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง (Corporate Social 

Responsibility) 
เงื่อนไขความรอบรู้ 
22. การใช้ข้อมูลที่ถูกต้องในการตัดสินใจ 
23. วิเคราะห์ผลกระทบต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
24. การใช้หลัก With and Without Project (เปรียบเทียบระหว่างผลตอบแทนของ

โครงการกรณีที่มีการลงทุนกับไม่มีการลงทุน) 
25. มีการวิจัยและพัฒนา การสร้างองค์ความรู้ 
26. เน้นการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมุ่งสู่นวัตกรรม 
เงื่อนไขคุณธรรม 
27. ใช้หลักความซื่อสัตย์สุจริต เช่น ไม่ละเลยการเลือกท าเลที่ตั้งของโครงการที่เหมาะสมมาก

ที่สุด ไมค่ านวณขนาดของผลตอบแทน/ผลได้ของโครงการสูงหรือต่ าเกินจริงโดยเจตนา โดยมักจะ
ประเมินผลตอบแทนโครงการสูงกว่าความเป็นจริง หรือการละเลยต้นทุนจม (Sunk Cost) การไม่นับ
ต้นทุนจมท าให้โครงการต้นทุนรวมของโครงการต่ ากว่าความเป็นจริง) 

28. ใช้หลักความเพียร ความมานะอดทน รอบคอบระมัดระวัง 
29. มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดของธุรกิจ  
 
และได้จัดหมวดหมู่ส าหรับการด าเนินโครงการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน 3 

คุณลักษณะ และ 2 เงื่อนไข เป็น 14 ข้อใหญ่ เพ่ือใช้ในงานแบบสอบถามงานวิจัย ดังนี้ 
ความพอประมาณ 
1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององค์กร 
2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการผลิต/การจัดการของ

องค์กร 
3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสุด 
ความมีเหตุผล 
4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลักวิชาการ หลักกฎหมาย 

และวัฒนธรรมที่ดีงาม 
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5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องอย่างเหมาะสม 
การมีภูมิคุ้มกัน 
6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานท่ีท า ฝึกอบรมพนักงานอย่างสม่ าเสมอ 
7. มีการกระจายความเสี่ยง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ 

ในอนาคต 
8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ เทคโนโลยีองค์กร หรือ

บริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 
9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้ 
เงื่อนไขความรอบรู้ 
10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เงื่อนไขคุณธรรม 
11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม 
12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและสังคม

ส่วนรวม 
13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 
14. ปฏิบัติต่อผู้บริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว 

 
2.4.3 เกณฑ์ในการวัดผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม ่ 

Page (1993) ได้ศึกษาดัชนีที่ใช้วัดผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยสรุปใน 2 ด้าน คือ ดัชนีชี้
วัดด้านการเงิน และดัชนีชี้วัดที่ไม่ใช่ด้านการเงิน และจากการศึกษาของ สุภาวดี ขุนทองจันทร์ และ
คณะ (2553) ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ และจัดหมวดหมู่เป็น 2 ด้าน คือ ด้านที่เป็นตัวเงิน 6 ข้อ และ
ด้านที่ไม่เป็นตัวเงิน 6 ข้อ ดังตารางที่ 2.4 เกณฑ์ที่ใช้ในการวัดผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ (Criteria 
Used to Measure New Product Performance) 
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ตารางที่ 2.4 เกณฑ์ท่ีใช้ในการวัดผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่  

1. ด้านที่เป็นตัวเงิน (Financial Criteria) 
1.1 ยอดขายและการเติบโตของยอดขาย 

1.2 ส่วนแบ่งตลาด 

1.3 อัตราส่วนก าไรสุทธิ  
1.4 อัตราผลตอบแทนของยอดขาย 

1.5 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 
1.6 ระยะเวลาคืนทุน 

2. ด้านที่ไม่เป็นตัวเงิน (Nonfinancial Criteria) 

2.1 ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ลูกค้า, พนักงาน, เจ้าของและผู้ถือหุ้น, 
เจ้าหนี้การค้า, คู่ค้าทางธุรกิจ, คู่แข่งทางธุรกิจ, สังคม และสิ่งแวดล้อม) 

2.2 ความโดดเด่น/ความมีเอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์ 
2.3 คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

2.4 ความสามารถเชิงกลยุทธ์ขององค์กร 

2.5 ระดับความยืดหยุ่น/ความสามารถ และวิธีในการปรับตัวตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

2.6 ระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และองค์กร 
ที่มา: ดัดแปลงจาก Page, 1993 
 
จากการศึกษาของ Huck (2012) แสดงถึงประเด็นต่างๆ ที่ท้าทายในการปรับปรุง

กระบวนการ Product Portfolio Management (PPM) ดังแสดงในรูปที่ 2.15 ความท้าทายสูงสุดใน
การปรับปรุงด้านการจัดการกลุ่มการลงทุนในผลิตภัณฑ์ใหม่ (Top Challenges in Improving PPM) 
โดยมีปัญหาหลักๆ มาจากกระบวนการตัดสินใจและเกณฑ์การตัดสินใจที่ไม่เหมาะสมและจากการไม่
สามารถคัดเลือกโครงการที่สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กรและความล้มเหลวของ 
โครงการท าให้เกิดการสูญเสียเป็นจ านวนมาก จากปัญหาและช่องว่างดังกล่าว จึงควรมีเครื่องมือช่วย
ในการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาอย่างยั่งยืนไปสู่การก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกโครงการที่ดี ในที่นี้
คือ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและการพัฒนาอย่างยั่งยืน จึงได้สร้างกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ใช้ใน
การศึกษา ดังแสดงในรูปที่ 2.18 แบบจ าลองในการวิจัย 
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รูปที่ 2.15 ความท้าทายสูงสุดในการปรับปรุงด้านการจัดการกลุ่มการลงทุนในผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 
ที่มา: Huck, 2012 
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2.5 ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี 

Venkatesh and Davis (2000) อ้างถึงใน สิงหะ ฉวีสุข และสุนันทา วงศ์จตุรภัทร (2555) 
ได้น าเสนอ Enhanced Technology Acceptance Model (TAM2) โดยการยอมรับเทคโนโลยีนั้น
จะท าการวัดจากปัจจัยด้านการรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน ที่มาจากเทคโนโลยีนั้นง่ายต่อการใช้งาน 
ไม่ต้องใช้ความรู้ความสามารถในการใช้มากนัก (perceived ease of use) และปัจจัยด้านการรับรู้ถึง
ประโยชน์ในการใช้งาน ที่ส่งผลต่อการรับรู้ถึงคุณค่าและประโยชน์ในการใช้งาน (Perceived 
usefulness) โดยวัดจากอิทธิพลของคนรอบข้าง (Subjective norm) ภาพลักษณ์ทางสังคม (Image) 
ความสมัครใจ (Voluntariness) รวมทั้ง ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับงาน (Job relevance) คุณภาพ
ของผลที่ได้ (Output quality) ผลลัพธ์ที่เห็นได้ก่อน (Result demonstrability) เป็นปัจจัยหลักที่
แสดงถึงความตั้งใจที่จะใช้งาน (Intention to use) ซึ่งส่งผลให้เกิดการยอมรับและน าเทคโนโลยีมาใช้
งานจริง (Usage behavior) ดังแสดงในรูปที่ 2.16 แบบจ าลองของการยอมรับเทคโนโลยี  

รูปที่ 2.16 แบบจ าลองของการยอมรับเทคโนโลยี 

 
        ที่มา: สิงหะ ฉวีสุข และ สุนันทา วงศ์จตุรภัทร, 2555 

2.5.1 ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สิงหะ ฉวีสุข และสุนันทา วงศ์จตุรภัทร (2555) ได้ศึกษาทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือใช้อธิบายวิธีการและเหตุผลในการยอมรับการใช้เทคโนโลยีในระดับบุคคล หน่วยงาน 
หรือองค์กร ที่สามารถน ามาเป็นแนวทางท่ีช่วยในการศึกษาวิเคราะห์วิจัยด้านพฤติกรรมในการยอมรับ
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เทคโนโลยีสารสนเทศได้ถูกต้องแม่นย าขึ้น โดยได้จ าแนกกลุ่มปัจจัยที่มีความสัมพันธ์โดยตรงต่อความ
ตั้งใจในการใช้และพฤติกรรมการใช้ ที่เรียกว่าทฤษฎีรวมของการยอมรับและการใช้เทคโนโลย ี
(Modified Unified Theory of Acceptance and Use of Technology หรือ UTAUT 2)   ตาม
แนวทางของ Venkatesh และคณะ ที่มีการพัฒนาและขยายเพิ่มเติม โดยมีปัจจัยหลัก 7 ปัจจัย ดังนี้  

1. ความคาดหวังในด้านประสิทธภาพ (Performance expectancy)  
2. ความคาดหวังในด้านความพยายาม (Effort expectancy)  
3. อิทธิพลของสังคมและบุคคลรอบข้าง (Social influence)  
4. สภาพของสิ่งอ านวยความสะดวกในการใช้งาน (Facilitating conditions)  
5. แรงจูงใจด้านความบันเทิง (Hedonic motivation)  
6. มูลค่าราคา (Price value) 
7. ความเคยชิน (Habit)  
และปัจจัยเสริม 3 ปัจจัย ได้แก่ เพศ อายุ และประสบการณ์ ดังแสดงในรูปที ่ 2.17 การ

ดัดแปลงแบบครบวงจรของทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี (Modified Unified Theory of 
Acceptance and Use of Technology) 

รูปที่ 2.17 การดัดแปลงแบบครบวงจรของทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี 

 
     ที่มา: สิงหะ ฉวีสุข และ สุนันทา วงศ์จตุรภัทร, 2555 
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2.5.2 ทฤษฎีการเผยแพร่นวัตกรรม 

สิงหะ ฉวีสุข และสุนันทา วงศ์จตุรภัทร (2555) ได้ศึกษาทฤษฎีการเผยแพร่นวัตกรรม โดย
ศึกษาจาก Rogers (1995) ที่ได้น าเสนอทฤษฎีการเผยแพร่นวัตกรรม (Diffusion of Innovation 
Theory) ที่เป็นต้นแบบ และได้มีการศึกษาเพ่ิมเติมจาก Moore and Benbasat (1991), Blake, 
Neuendorf, and Valdiserri (2005), Cheung, Chan, and Limayem (2005) และ Agarwal 
and Prasad (1997) ได้สรุปคุณลักษณะของนวัตกรรมที่ง่ายต่อการยอมรับ ดังนี้  

1. นวัตกรรมมีข้อได้เปรียบหรือดีกว่า (Relative advantage)  
2. ง่ายต่อการใช้งาน (Ease of use)  
3. สังเกตเห็นได้ (Visibility)  
4. สอดคล้องเหมาะสมกับผู้ใช้ (Compatibility)  
5. แสดงผลให้เห็นจับต้องได้และถ่ายทอดได้ (Result demonstrability)  
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2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

รูปที่ 2.18 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  



 
 

บทที ่3 
ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “ตัวแบบการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” มีข้ันตอนด าเนินการวิจัยเป็น 4 ระยะ ดังนี้  

ระยะที่ 1 การคิดค้น เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยในข้อที่ 1 ได้ท าการศึกษาแนวคิด 
หลักการ ทฤษฎี งานวิจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การคัดเลือกโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ และการวัดผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ แล้วท าการวิเคราะห์จากการทบทวน
วรรณกรรม ก าหนดร่างโครงการวิจัย และวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ระยะที่ 2 การคัดเลือกโครงการ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยในข้อที่ 1 และ 2 ได้ท า
การสังเคราะห์ข้อมูลจากทบทวนวรรณกรรม และข้อแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ (Expert Review) ท า
การกลั่นกรอง ประเมินและคัดเลือกโครงการวิจัย ก าหนดขอบเขตของการวิจัย กรอบแนวคิดในการ
วิจัย 

ระยะที่ 3 การพัฒนาแบบจ าลองและเครื่องมือ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยในข้อที่ 1 
และ 2 ได้ท าการออกแบบและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยการท าวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วย
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึก และท าการศึกษาวิเคราะห์ระดับการน ามาใช้ในคุณลักษณะ
และเงื่อนไขของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่ส่งผลต่อเกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม ่ ระดับผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ ในการพัฒนาแบบจ าลองความสัมพันธ์ และสร้าง
นวัตกรรมโปรแกรมเครื่องมือช่วยสนับสนุนการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยการวิจัย
เชิงปริมาณ ด้วยแบบสอบถาม, สถิตที่ใช้ เช่น ความถี,่ ค่าเฉลี่ย, การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor 
Analysis) และการวิเคราะห์ถดถอยถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression Analysis) และเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยในข้อที่ 3 ได้ท าการออกแบบ พัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการคัดเลือก
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ตามแนวทางของการพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยใช้แบบจ าลองแบบน้ าตก 
(Waterfall Model) และแบบสอบถามเพ่ือหาปัจจัยส าคัญในการพัฒนาเครื่องมือ 

ระยะที่ 4 แนวทางการพัฒนาไปสู่เชิงพาณิชย์ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยในข้อที่ 4 
ได้ท าการประเมินนวัตกรรมเครื่องมือช่วยสนับสนุนการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ตาม
แนวทางของ Technology Acceptance Model ใช้แบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นและการ
ยอมรับเทคโนโลยีจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ส าหรับแนวทางการพัฒนาไปสู่เชิงพาณิชย์ ได้ท าการประเมิน
แนวทางด้านทรัพย์สินทางปัญญา  

ดังแสดงในตารางที่ 3.1 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
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ตารางที่ 3.1 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 

วัตถุประ
สงค์ของ
การวิจยั 

ขั้นตอนการท าวิจยั กระบวนการ
NPD 

การออกแบบ/วิธีด าเนินการวจิัย 

 ศึกษาความเป็นมาและความส าคัญของ
ปัญหาที่เกีย่วขอ้ง ก าหนดค าถามในการ
วิจัย 

Ideation เก็บรวมรวมวรรณกรรมจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เช่น 
เอกสารการศึกษาและวิจยัจากสถาบันตา่งๆ วารสาร
หรือบทความ และจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

1 ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกีย่วข้อง ก าหนด
วัตถุประสงค์ของการวจิัย  

 ทบทวนวรรณกรรม  
 

1 กลั่นกรอง ประเมินและเลือก
โครงการวิจัย ขอบเขตของการวจิัย 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

Project 
Selection 

วิเคราะห์สรุปข้อมูลจากทบทวนวรรณกรรม และ
ข้อแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ (Expert Review) 

1, 2 ออกแบบและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจยั 
 

Development วิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์
เชิงลึกกับผู้บริหารระดับสูง, ผู้บริหารโครงการ ที่
เกี่ยวขอ้งกับโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  

1, 2 ศึกษาวิเคราะห์ระดบัการน ามาใช้ใน
คุณลักษณะและเง่ือนไขของหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงที่ส่งผลต่อเกณฑ์ใน
การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่ ระดับผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ 
ในการพัฒนาแบบจ าลองความสัมพันธ ์
และสร้างนวัตกรรมโปรแกรมเครื่องมือ 

 การวิจยัเชิงปริมาณ ด้วยแบบสอบถาม, สถิตที่ใช้ เช่น 
Frequency, Mean, Standard Deviation, 
Factor Analysis, Logistic Regression Analysis 

3 การออกแบบ พัฒนาเครื่องมือสนับสนุน
การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่ 

 System Development Life Cycle (SDLC) ของ
การพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยใช้แบบจ าลองแบบน้ าตก 
(Waterfall Model) และแบบสอบถามเพื่อหาปัจจัย
ส าคัญในการพัฒนาเครื่องมือ 

4 การประเมินนวัตกรรมเครื่องมือ
สนับสนุนการคัดเลือกโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ 

Commerciali-
zation 

Technology Acceptance Model 
แบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นและการยอมรับ
เทคโนโลยีจากผู้ที่เกีย่วข้อง 

4 แนวทางการพัฒนาไปสู่เชิงพาณิชย์  การประเมินแนวทางด้านทรัพย์สินทางปัญญา 
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3.1 การออกแบบการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยผสม (Mixed Methods) ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและการ
วิจัยเชิงปริมาณ โดยท าการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยเก็บข้อมูลจากผู้เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ในองค์กรที่เป็นแบบอย่างที่ดีในการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ใน
การด าเนินธุรกิจ และได้รับการแนะน าปรับปรุงจากผู้เชี่ยวชาญ (Expert Review) เพ่ือน าข้อมูลมา
วิเคราะห์และพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย จากนั้นจึงเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
เพ่ือพัฒนาแบบจ าลองความสัมพันธ์และพัฒนาโปรแกรมเครื่องมือ ด้วยวิธีการทางสถิติ 

 
3.2 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเพ่ือพัฒนาแบบจ าลองความสัมพันธ์ระหว่าง 3 คุณลักษณะ 2 
เงื่อนไขของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและปัจจัยในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ คือ 
ผู้ประกอบการธุรกิจที่เป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการด าเนินธุรกิจ โดย
การเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึกจากเจ้าของกิจการ, ผู้บริหารระดับสูง, 
ผู้จัดการหน่วยงานวิจัยและพัฒนา, ผู้จัดการโครงการ, ผู้จัดการโครงการร่วม, สมาชิกโครงการ หรือผู้
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ในองค์กรที่ได้รับรางวัลชนะเลิศหรือรองชนะเลิศ จากการ
ประกวดผลงานตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่จัดโดยส านักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือ
ประสานงาน โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ (ส านักงาน กปร.) ครั้งที่ 1 ในปี 2550 และครั้งที่ 
2 ในปี 2552 โดยมีประเภทธุรกิจจากคู่มือการประกวดผลงานตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(ส านักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ, 2555) ดังนี้ 

1. ธุรกิจขนาดใหญ่ หมายถึง ผู้ประกอบการ เจ้าของกิจการ หรือผู้บริหารธุรกิจประเภทที่มี
ขนาดสินทรัพย์ (ไม่รวมค่าที่ดิน) มีมูลค่ามากกว่า 200 ล้านบาท และมีจ านวนพนักงานมากกว่า 200 
คนข้ึนไป เช่น บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จ ากัด (มหาชน), บริษัท บางจากปิโตรเลียม จ ากัด (มหาชน), 
บริษัท ทรูคอร์เปอร์เลชั่น จ ากัด (มหาชน) เป็นต้น 

2. ธุรกิจขนาดกลาง หมายถึง ผู้ประกอบการ เจ้าของกิจการ หรือผู้บริหารธุรกิจประเภทที่มี
ขนาดสินทรัพย์ (ไม่รวมค่าท่ีดิน) มีมูลค่ามากกว่า 50 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 200 ล้านบาท และหรือ มี
จ านวนพนักงานมากกว่า 50 คนข้ึนไป แต่ไม่เกิน 200 คน เช่น บริษทั บาธรูม ดีไซน์ จ ากัด, บริษัท
พิบูลย์ชัยน้ าพริกเผาไทยแม่ประนอม จ ากัด เป็นต้น 

3. ธุรกิจขนาดย่อม หมายถึง ผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกิจแสวงหาก าไร ที่มีขนาดทรัพย์สิน 
(ไม่รวมค่าท่ีดิน) มีมูลค่าไม่เกิน 50 ล้านบาท และมีการจ้างงานไม่เกิน 50 คน เช่น บริษัทซองเดอร์
ไทยออร์แกนิคฟูด จ ากัด, บริษัท นิธิฟู้ดส์ จ ากัด เป็นต้น 
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การพัฒนาแบบจ าลองและวิเคราะห์ผลด้วยวิธีการทางสถิติ เช่น ความถี่ ค่าเฉลี่ย การ
วิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) การวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression 
Analysis) เป็นต้น โดยกลุ่มตัวอย่างจะต้องไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง 
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. แบบสอบถามได้รับการออกแบบตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดของการวิจัย โดย
ค านึงถึงความง่ายต่อความเข้าใจ ความสะดวกในการให้ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและองค์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
อายุ ต าแหน่ง ระดับการศึกษา ประเภทธุรกจิ ขนาดของสินทรัพย์ จ านวนพนักงาน 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ได้แก่ จ านวนโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
มูลค่าโครงการ จ านวนผลิตภัณฑ์ที่สามารถออกสู่ตลาด งบลงทุนของโครงการ งบวิจัยและพัฒนา 
ระยะเวลาของโครงการที่ออกสู่ตลาด 
 ส่วนที่ 3 แนวทางการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการวัด
เชิงคุณภาพ โดยใช้ Likert-style ก าหนด 5 scale คือ 

1   หมายถึง  น้อยที่สุด 
2  หมายถึง  น้อย 
3  หมายถึง  ปานกลาง 
4  หมายถึง  มาก 
5  หมายถึง  มากที่สุด 

โดยท าการหาค่าเฉลี่ย และน าค่าเฉลี่ยที่ได้มาก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
(ประคอง กรรณสูตร, 2539) 

4.50-5.00 หมายถึง  มากที่สุด 
3.50-4.49 หมายถึง  มาก 
2.50-3.49 หมายถึง  ปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง  น้อย 
1.00-1.49 หมายถึง  น้อยที่สุด 
ส่วนที่ 4 ผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ (Performance of New Product) จากการใช้หลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ทั้งด้านที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน เป็นการวัดเชิงปริมาณ 
โดยใช้ Likert-style โดยมี 7 scale คือ  
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1  หมายถึง  มากกว่า -20% 
2  หมายถึง  -20% ถึง -11%  
3  หมายถึง  -10% ถึง -1% 
4  หมายถึง  0% 
5  หมายถึง  1% ถึง 10% 
6  หมายถึง  11% ถึง 20%  
7  หมายถึง  มากกว่า 20%  

โดยค่าเป็นลบ แสดงถึง ผลได้ในเชิงลบ, 0 หมายถึง ไม่มีผลเพ่ิมข้ึนหรือลดลง และค่าเป็นบวก 
แสดงถึง ผลได้ในเชิงบวก โดยการประเมินในมุมที่เป็นบวกหรือดีข้ึนเป็นหลัก ตัวอย่างเช่น 

- ยอดขาย ระบุเป็น 7 หมายถึง ยอดขายดีข้ึนมากกว่า 20% 
- ยอดขาย ระบุเป็น 4 หมายถึง ไม่ได้มีผลต่อยอดขาย (ยอดขายไม่ได้เพ่ิมขึ้นหรือลดลง) 
- ยอดขาย ระบุเป็น 2 หมายถึง ยอดขายลดลง 11% ถึง 20% 
- ระยะเวลาคืนทุน ระบุเป็น 7 หมายถึง ระยะเวลาคืนทุนเร็วขึ้นมากกว่า 20% 
- ระยะเวลาคืนทุน ระบุเป็น 4 หมายถึง ไม่ได้มีผลต่อระยะเวลาคืนทุน 
- ระยะเวลาคืนทุน ระบุเป็น 2 หมายถึง ระยะเวลาคืนทุนช้าลง 11% ถึง 20% เป็นต้น 
โดยท าการหาค่าเฉลี่ย และน าค่าเฉลี่ยที่ได้มาก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 

(ประคอง กรรณสูตร, 2539) 
6.50-7.00 หมายถึง  มากกว่า 20% 
5.50-6.49 หมายถึง  11% ถึง 20% 
4.50-5.49 หมายถึง  1% ถึง 10% 
3.50-4.49 หมายถึง  0% 
2.50-3.49 หมายถึง  -10% ถึง -1% 
1.50-2.49 หมายถึง  -20% ถึง -11% 
1.00-1.49 หมายถึง  มากกว่า -20% 
ส่วนที่ 5 ความสัมพันธ์ของคุณลักษณะและเงื่อนไขของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่ส่งผล

ต่อเกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นการวัดเชิงคุณภาพ โดยใช้ Likert-style 
ก าหนด 7 scale (เพ่ือต้องการวัดอย่างละเอียดและหลีกเลี่ยงการตอบอย่างกลางๆ) คือ  

1   หมายถึง  ไม่ได้น ามาใช้  
2  หมายถึง  ใช้น้อยมาก  
3  หมายถึง  ใช้เล็กน้อย (ไม่ส าคัญ)  
4  หมายถึง  ยอมรับน ามาใช้  
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5  หมายถึง  น ามาใช้อย่างดี  
6  หมายถึง  น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม 
7  หมายถึง  น ามาใช้อย่างยิ่ง 

โดยท าการหาค่าเฉลี่ย และน าค่าเฉลี่ยที่ได้มาก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
(ประคอง กรรณสูตร, 2539) 

6.50-7.00 หมายถึง  น ามาใช้อย่างยิ่ง 
5.50-6.49 หมายถึง  น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม 
4.50-5.49 หมายถึง  น ามาใช้อย่างดี 
3.50-4.49 หมายถึง  ยอมรับน ามาใช้ 
2.50-3.49 หมายถึง  ใช้เล็กน้อย (ไม่ส าคัญ) 
1.50-2.49 หมายถึง  ใช้น้อยมาก 
1.00-1.49 หมายถึง  ไม่ได้น ามาใช้ 

 ส่วนที่ 6 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ตอบแบบสอบถาม เพ่ือที่จะน ามาใช้ในการวิเคราะห์ 
และอภิปรายผลการวิจัยให้สมบูรณ์ข้ึน 

2. การสัมภาษณ์ เป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้ตอบสามารถตอบได้อย่างอิสระ 
 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. เก็บรวมรวมจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เช่น เอกสารการศึกษาและวิจัยจากสถาบันต่างๆ 
วารสารหรือบทความ และจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ เว็บไซต์ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 

2. ท าการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารโครงการ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

3. ส่งแบบสอบถาม โดยมีการอธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัย และความเข้าใจในเนื้อหาของ
แบบสอบถาม และการตอบแบบสอบถาม 

4. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถาม 
 

3.5 การประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางด้านสถิติ เช่น ความถี,่ ค่าเฉลี่ย, 
การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) และการวิเคราะห์ถดถอยถดถอยโลจิสติก (Logistic 
Regression Analysis)  
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3.6. การพัฒนาเครื่องมือช่วยสนับสนุนการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

1. ประชากรที่ใช้ในการพัฒนาเครื่องมือช่วยสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ได้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  

2.    กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ ได้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ในภาคเอกชน 
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างอย่างเจาะจง (Purposive Selection) โดยเป็นการศึกษาเฉพาะกรณี (Case 
study) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3. ประเมินปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือก
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการวัดเชิงคุณภาพ โดยใช้ Likert-
style ก าหนด 5 scale คือ 

1   หมายถึง  ระดับความส าคัญน้อยที่สุด 
2  หมายถึง  ระดับความส าคัญน้อย 
3  หมายถึง  ระดับความส าคัญปานกลาง 
4  หมายถึง  ระดับความส าคัญมาก 
5  หมายถึง  ระดับความส าคัญมากท่ีสุด 

โดยท าการหาค่าเฉลี่ย และน าค่าเฉลี่ยที่ได้มาก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
(ประคอง กรรณสูตร, 2539) 

4.50-5.00 หมายถึง  ระดับความส าคัญมากท่ีสุด 
3.50-4.49 หมายถึง  ระดับความส าคัญมาก 
2.50-3.49 หมายถึง  ระดับความส าคัญปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง  ระดับความส าคัญน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง  ระดับความส าคัญน้อยที่สุด 
4. ประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการวัดเชิงคุณภาพ โดยใช้ Likert-style 
ก าหนด 5 scale คือ 

1   หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 
2  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อย 
3  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
4  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมาก 
5  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
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โดยท าการหาค่าเฉลี่ย และน าค่าเฉลี่ยที่ได้มาก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
(ประคอง กรรณสูตร, 2539) 

4.50-5.00 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
3.50-4.49 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมาก 
2.50-3.49 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 
3.6.5 การพัฒนาระบบซอฟต์แวร์จะใช้กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ ตามวงจรการพัฒนา

ระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) ซึ่งมีอยู่ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. วางแผน (Planning)  
2. วิเคราะห์ (Analysis) 
3. ออกแบบ (Design)  
4. พัฒนา (Development)  
5. ทดสอบระบบ (Integration and testing)  
6. การติดตั้ง (Implementation)  
7. บ ารุงรักษา (Maintenance) 

 
3.7 การประเมินนวัตกรรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพฒันา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ 

เนื่องจากมีตัวแปรแทรกซ้อนมากและใช้เวลานานในการวัดผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ การ
วัดความเที่ยงตรงและการยอมรับของเครื่องมือ โดยใช้โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านมา 
โดยดูผลลัพธ์ที่ได้ โดยท าการส ารวจความคิดเห็นและการยอมรับเทคโนโลยีจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1. ประเมินการยอมรับเทคโนโลยีของโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการ
คัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการวัดเชิงคุณภาพ โดยใช ้
Likert-style ก าหนด 5 scale คือ 

1   หมายถึง  ระดับการยอมรับน้อยที่สุด 
2  หมายถึง  ระดับการยอมรับน้อย 
3  หมายถึง  ระดับการยอมรับปานกลาง 
4  หมายถึง  ระดับการยอมรับมาก 
5  หมายถึง  ระดับการยอมรับมากที่สุด 
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โดยท าการหาค่าเฉลี่ย และน าค่าเฉลี่ยที่ได้มาก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
(ประคอง กรรณสูตร, 2539) 

4.50-5.00 หมายถึง  ระดับการยอมรับมากที่สุด 
3.50-4.49 หมายถึง  ระดับการยอมรับมาก 
2.50-3.49 หมายถึง  ระดับการยอมรับปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง  ระดับการยอมรับน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง  ระดับการยอมรับน้อยที่สุด 
2.2 ประเมินความเป็นไปได้ในเชิงพาณิชย์ และราคาท่ีเหมาะสมหากมีการพัฒนาโปรแกรมใน

เชิงพาณิชย์ โดยแบ่งช่วงราคาที่เหมาะสม เป็น 4 ช่วง คือ 
 1 หมายถึง  ราคาที่เหมาะสม < 500 บาท 
 2 หมายถึง  ราคาที่เหมาะสม 501 - 1,000 บาท 

3 หมายถึง  ราคาที่เหมาะสม 1,000 - 2,000 บาท 
4 หมายถึง  ราคาที่เหมาะสม > 2,000 บาท 

 
 
 
 
 
 
 

  



 
 

บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในบทนี้ ผู้วิจัยจะน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามจ านวน 76 
ชุด เพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ในเชิงเหตุผลเป็นหลัก ด้วยโปรแกรม SPSS for Windows 
 
4.1 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการสถิติเชิงพรรณนา โดยการหาความถ่ี 
ค่าเฉลี่ยและร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ผลของการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้กับเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ และผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยใช้วิธีทางสถิติเชิงพรรณนา น าข้อมูลมาหา
ความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในรูปแบบตารางและการบรรยายผลที่ได้ 
 3. สถิติที่ใช้วิเคราะห์ลดจ านวนตัวแปรคุณลักษณะและเงื่อนไขของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ต่อเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor 
Analysis) เพ่ือลดจ านวนตัวแปรให้เหมาะสมและน าไปใช้ในการพัฒนาโปรแกรมเครื่องมือต่อไป 
 4. สถิติที่ใช้ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ (เกณฑ์การคัดเลือกโครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่) และตัวแปรตาม (ผลส าเร็จของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่) ด้วยการ
วิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression Analysis) ซึ่งจะน าผลการวิเคราะห์ที่ได้มาประมาณ
ค่าสมการเพ่ือประเมินผลส าเร็จ/ความเหมาะสมของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
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4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

4.2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

        ตารางที่ 4.1 ข้อมูลทั่วไป - ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูล รายละเอียด จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 
หญิง 

47 
29 

61.84 
38.16 

อาย ุ 26-30 ปี 
31-35 ปี 
36-40 ปี 
41-45 ปี 
>45 ปี 

14 
16 
22 
9 
15 

18.42 
21.05 
28.95 
11.84 
19.74 

ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการวิจยัและพัฒนา 
ผู้อ านวยการฝ่ายการตลาด 
ผู้จัดการฝ่ายวิจัยและพัฒนา 
ผู้จัดการฝ่ายบุคคล 
ผู้จัดการโครงการ 
ผู้จัดการโครงการร่วม 
สมาชิกโครงการ 
อื่นๆ 

1 
1 
6 
1 
1 
1 
13 
52 

1.32 
1.32 
7.89 
1.32 
1.32 
1.32 
17.11 
68.42 

ระดับการศึกษา
สูงสุด 

ต่ ากว่าปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก  

4 
17 
46 
9 

5.26 
22.37 
60.53 
11.84 

จากตารางที ่4.1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 47 คน คิดเป็น
ร้อยละ 61.84 เพศหญิง จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 38.16 ในส่วนของอายุกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
มีอายุระหว่าง 36-40 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 28.95 รองลงมา อายุ 31-35 ปี จ านวน 16 
คน คิดเป็นร้อยละ 21.05, อายุ >45 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 19.74, อายุ 26-30 ปี จ านวน 
14 คน คิดเป็นร้อยละ 18.42 และ อายุ 41-45 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 11.84 ตามล าดับ ใน
ส่วนของต าแหน่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต าแหน่งสมาชิกโครงการ จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.11 รองลงมา ต าแหน่งผู้จัดการฝ่ายวิจัยและพัฒนา จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 7.89 และ 
ผู้อ านวยการฝ่ายวิจัยและพัฒนา, ผู้อ านวยการฝ่ายการตลาด, ผู้จัดการฝ่ายบุคคล, ผู้จัดการโครงการ, 
ผู้จัดการโครงการร่วม อย่างละ 1 คน และอ่ืนๆ 52 คน คิดเป็นร้อยละ 68.42% ในด้านระดับ
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การศึกษา กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับปริญญาโท จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 
60.53 รองลงมาระดับปริญญาตรี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 22.37 ระดับปริญญาเอกจ านวน 9 
คน คิดเป็นร้อยละ 11.84 และต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.26 
 

4.2.2 ข้อมูลทั่วไปขององค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

      ตารางที่ 4.2 ข้อมูลทั่วไป - องค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากตารางที่ 4.2 แสดงให้เห็นว่า องค์กรของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะเป็นธุรกิจประเภทผลิต
และจ าหน่าย/บริการ จ านวน 36 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 47.37 โทรคมนาคม จ านวน 22 หน่วย คิด
เป็นร้อยละ 28.95 พลังงาน จ านวน 7 หน่วย คิดเป็นรอ้ยละ 9.21 และ อาหารและการเกษตร 
จ านวน 4 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 5.26 ในส่วนของขนาดสินทรัพย์ มากกว่า 200 ล้านบาท จ านวน 54 
หน่วย คิดเป็นร้อยละ 71.05 มากกว่า 50 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 200 ล้านบาท จ านวน 6 หน่วย คิด
เป็นร้อยละ 7.89 ไม่เกิน 50 ล้านบาท จ านวน 4 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 5.26 ในส่วนของจ านวน
พนักงาน มากกว่า 200 คน 60 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 78.95 ไม่เกิน 50 คน 5 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 
6.58 และ มากกว่า 50 คน แต่ไม่เกิน 200 คน 3 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 3.95 
 
  

ข้อมูล รายละเอียด จ านวน ร้อยละ 
ประเภทธุรกิจ พลังงาน 

โทรคมนาคม 
อาหารและการเกษตร 
ผลิตและจ าหน่าย/บริการ 
ไม่ระบ ุ

7 
22 
4 
36 
7 

9.21 
28.95 
5.26 
47.37 
9.21 

ขนาดสินทรัพย ์ ไม่เกิน 50 ล้านบาท 
มากกว่า 50 ล้าน แต่ไมเ่กิน 200 ล้าน 
มากกว่า 200 ล้าน 
ไม่ระบ ุ

4 
6 
54 
12 

5.26 
7.89 
71.05 
15.79 

จ านวนพนักงาน ไม่เกิน 50 คน 
มากกว่า 50 คน แต่ไม่เกิน 200 คน 
มากกว่า 200 คน 
ไม่ระบ ุ

5 
3 
60 
8 

6.58 
3.95 
78.95 
10.53 
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4.2.3 ข้อมูลทั่วไปของข้อมูลโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

  ตารางที่ 4.3 ข้อมูลโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 
  

ข้อมูล รายละเอียด จ านวน ร้อยละ 
จ านวนโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่โดยเฉลี่ยต่อป ี

<1 โครงการ 
1-2 โครงการ 
3-5 โครงการ 
>5 โครงการ 
ไม่ระบุ 

1 
6 
7 
33 
29 

1.32 
7.89 
9.21 
43.42 
38.16 

มูลค่าเฉลี่ยของโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ 
 

<1 ล้านบาท 
1-10 ล้านบาท 
11-50 ล้านบาท 
51-100 ล้านบาท 
>100 ล้านบาท 
ไม่ระบุ 

7 
5 
12 
2 
19 
31 

9.21 
6.58 
15.79 
2.63 
25.00 
40.79 

จ านวนผลิตภัณฑ์ใหม่ที่สามารถ
ออกสู่ตลาดโดยเฉลี่ยต่อป ี

<1 ผลิตภัณฑ์ 
1-2 ผลิตภัณฑ์ 
3-5 ผลิตภัณฑ์ 
>5 ผลิตภัณฑ์ 
ไม่ระบุ 

3 
6 
7 
30 
30 

3.95 
7.89 
9.21 
39.47 
39.47 

งบลงทุนเฉลี่ยของโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ 

<1 ล้านบาท 
1-10 ล้านบาท 
11-50 ล้านบาท 
>50 ล้านบาท 
ไม่ระบุ 

10 
4 
23 
8 
31 

13.16 
5.26 
30.26 
10.53 
40.79 

งบลงทุนเฉลี่ยเฉพาะการวิจยัและ
พัฒนา (R&D) ต่อโครงการ (R&D 
Expenditure) 

<1 ล้านบาท 
1-10 ล้านบาท 
11-50 ล้านบาท 
>50 ล้านบาท 
ไม่ระบุ 

13 
19 
11 
2 
31 

17.11 
25.00 
14.47 
2.63 
40.79 

ระยะเวลาเฉลีย่ของโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่สามารถออกสู่
ตลาดได ้

1-6 เดือน 
7-12 เดือน 
13-18 เดือน 
18-24 เดือน 
ไม่ระบุ 

16 
13 
8 
11 
28 

21.05 
17.11 
10.53 
14.47 
36.84 
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จากตารางที ่ 4.3 แสดงให้เห็นว่า จ านวนโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่โดยเฉลี่ยต่อปีของ
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ >5 โครงการ จ านวน 33 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 43.42, 3-5 โครงการ จ านวน 
7 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 9.21, 1-2 โครงการ จ านวน 6 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 7.89 และ <1 โครงการ 
จ านวน 1 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 1.32 ในส่วนของมูลค่าเฉลี่ยของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ >100 
ล้านบาท จ านวน 19 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 25.00, 11-50 ล้านบาท จ านวน 12 หน่วย คิดเป็นร้อย
ละ 15.79, <1 ล้านบาท  จ านวน 7 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 9.21, 1-10 ล้านบาท จ านวน 5 หน่วย คิด
เป็นร้อยละ 6.58, 51-100 ล้านบาท จ านวน 2 หน่วย คดิเป็นร้อยละ 2.63 ตามล าดับ ในส่วนของ
จ านวนผลิตภัณฑ์ใหม่ที่สามารถออกสู่ตลาดโดยเฉลี่ยต่อปี >5 ผลิตภัณฑ์ จ านวน 30 หน่วย คิดเป็น
ร้อยละ 39.47, 3-5 ผลิตภณัฑ์ จ านวน 7 หน่วย คิดเปน็ร้อยละ 9.21, 1-2 ผลิตภัณฑ์ จ านวน 6 
หน่วย คิดเป็นร้อยละ 7.89, <1 ผลิตภัณฑ์  จ านวน 3 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 3.95 ในส่วนของงบ
ลงทุนเฉลี่ยของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 11-50 ล้านบาท จ านวน 23 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 
30.26, <1 ล้านบาท จ านวน 10 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 13.16, >50 ล้านบาท จ านวน 8 หน่วย คิด
เป็นร้อยละ 10.53, 1-10 ล้านบาท  จ านวน 4 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 5.26 ตามล าดับ ในส่วนของงบ
ลงทุนเฉลี่ยเฉพาะการวิจัยและพัฒนาต่อโครงการ 1-10 ลา้นบาท  จ านวน 19 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 
25.00, <1 ล้านบาท จ านวน 13 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 17.11, 11-50 ล้านบาท จ านวน 11 หน่วย 
คิดเป็นร้อยละ 14.47 และ >50 ล้านบาท จ านวน 2 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 2.63 ในส่วนของ
ระยะเวลาเฉลี่ยของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่สามารถออกสู่ตลาดได้ ใช้เวลา 1-6 เดือน จ านวน 
16 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 21.05, 7-12 เดือน จ านวน 13 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 17.11, 18-24 เดือน 
จ านวน 11 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 14.47 และ  13-18 เดือน จ านวน 8 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 10.53 
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4.3 ผลการวิเคราะห์การด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

4.3.1 ข้อมูลความถ่ีของระดับการน าไปปฏิบัติในการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

ตารางที ่4.4 ความถี่ของระดับการน าไปปฏิบัติในการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 

 
  

หัวข้อ ความถี่ (ระดับการน าไปปฏิบัติ) 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

1. มองการณ์ไกลด้านการบริหารจดัการและตดัสินใจเชิงนโยบาย 
โดยไม่ได้มุ่งหวังก าไรระยะสั้น แตค่ านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

 1 28 36 11 

2. ให้คุณค่าแก่พนักงานอย่างจริงใจและพัฒนาพนักงานอย่าง
ต่อเนื่อง หลีกเลีย่งการปลดพนักงานออกแม้ในยามทุกข์ยากทาง
เศรษฐกิจ 

  4 44 28 

3. จริงใจและหวังดีต่อผู้มสี่วนไดส้ว่นเสียของธุรกิจทั้งหมด 
รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคต 

  9 41 26 

4. ให้ความส าคัญกับการพัฒนานวัตกรรมทั่วท้ังองค์กร ไม่ใช่แต่
ในเฉพาะผลิตภณัฑ์หรือการให้บรกิารเพียงอย่างเดยีว 

  7 53 15 

5. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  1 20 40 15 
6. ใช้ และ/หรือ พัฒนาเทคโนโลยทีี่มีประสิทธิภาพ แต่ราคาไม่
สูง โดยเฉพาะเทคโนโลยีอย่างไทย ๆ หรือพ้ืนบ้าน 

 13 42 12 9 

7. ขยายธุรกิจอย่างค่อยเป็นค่อยไป เมื่อพร้อมทุกด้านเท่านั้น 
ไม่ใช่การขยายธรุกิจอย่างรวดเร็วเพียงเพราะมีความต้องการ
ส าหรับสินค้าหรือบริการในตลาดสูง 

 12 20 35 9 

8. ลดความเสี่ยงโดยการมีผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลาย ตลาดที่
หลากหลาย และการลงทุนที่หลากหลาย โดยอยู่บนพื้นฐานของ
ความรู้จริง 

 11 16 27 22 

9. แบ่งปัน รวมถึงแบ่งปันองค์ความรู้ที่มีเพื่อการพัฒนาตลาด 
เพื่อผลประโยชน์ที่ตกแก่ผู้บรโิภคและสังคม 

 1 21 30 24 

10. สรา้งวัฒนธรรมแห่งองค์กรที่แข็งแกร่งและมีจริยธรรม ความ
อดทนและขยันหมั่นเพียรเป็นค่านยิมพื้นฐาน 

  7 42 27 



 62 

จากตารางที ่ 4.4 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการแนวทางการด าเนินธุรกิจอย่าง
ยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในระดับการน าไปปฏิบัติในระดับปานกลางถึงมากท่ีสุด 
โดยในหัวข้อที่ 2. ให้คุณค่าแก่พนักงานอย่างจริงใจและพัฒนาพนักงานอย่างต่อเนื่อง หลีกเลี่ยงการ
ปลดพนักงานออกแม้ในยามทุกข์ยากทางเศรษฐกิจ, หัวข้อที่ 3. จริงใจและหวังดีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของธุรกิจทั้งหมด รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคต, หัวข้อที่ 4. ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
นวัตกรรมทั่วทั้งองค์กร ไม่ใช่แต่ในเฉพาะผลิตภัณฑ์หรือการให้บริการเพียงอย่างเดียว และหัวข้อท่ี 
10. สร้างวัฒนธรรมแห่งองค์กรที่แข็งแกร่งและมีจริยธรรม ความอดทนและขยันหมั่นเพียรเป็นค่านิยม
พ้ืนฐาน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการน าไปปฏิบัติในระดับมาก รองลงมาระดับการน าไปปฏิบัติ
มากที่สุด และปานกลางตามล าดับ ในหัวข้อที่ 1. มองการณ์ไกลด้านการบริหารจัดการและตัดสินใจ
เชิงนโยบาย โดยไม่ได้มุ่งหวังก าไรระยะสั้น แต่ค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
ระดับการน าไปปฏิบัติในระดับมาก รองลงมาระดับการน าไปปฏิบัติปานกลาง มากที่สุด และน้อย
ตามล าดับ โดยมี 1 รายของกลุ่มตัวอย่างระบุระดับการน าไปปฏิบัติน้อย ซึ่งคล้ายกับหัวข้อที่ 5. ใช้
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในหัวข้อที่ 6. ใช้ และ/หรือ พัฒนาเทคโนโลยีที่มี
ประสิทธิภาพ แต่ราคาไม่สูง โดยเฉพาะเทคโนโลยีอย่างไทย ๆ หรือพ้ืนบ้าน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
ระดับการน าไปปฏิบัติในระดับปานกลาง รองลงมาระดับการน าไปปฏิบัติน้อย มาก และมากท่ีสุด
ตามล าดับ ในหัวข้อที่ 8. ลดความเสี่ยงโดยการมีผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ตลาดที่หลากหลาย และการ
ลงทุนที่หลากหลาย โดยอยู่บนพื้นฐานของความรู้จริง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการน าไปปฏิบัติ
ในระดับมาก รองลงมาระดับการน าไปปฏิบัติมากที่สุด ปานกลาง และน้อยตามล าดับ ในหัวข้อที่ 9. 
แบ่งปัน รวมถึงแบ่งปันองค์ความรู้ที่มีเพ่ือการพัฒนาตลาด เพ่ือผลประโยชน์ที่ตกแก่ผู้บริโภคและ
สังคม กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการน าไปปฏิบัติในระดับมาก รองลงมาระดับการน าไปปฏิบัติมาก
ที่สุด ปานกลาง และน้อยตามล าดับ โดยมี 1 รายของกลุ่มตัวอย่างระบุระดับการน าไปปฏิบัติน้อย 
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4.3.2 ข้อมูลค่าเฉลี่ยของระดับการน าไปปฏิบัติของทางการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ยของระดับการน าแนวทางการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 

 
  

หัวข้อ ค่าเฉลี่ย
ของระดับ
การน าไป
ปฏิบัต ิ

ระดับการ
น าไป
ปฏิบัต ิ

จ านวน
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
(N) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

1. มองการณ์ไกลด้านการบริหารจดัการและตดัสินใจเชิง
นโยบาย โดยไม่ได้มุ่งหวังก าไรระยะสั้น แต่ค านึงถึง
ผลกระทบในระยะยาว 

3.75 มาก 76 .714 

2. ให้คุณค่าแก่พนักงานอย่างจริงใจและพัฒนาพนักงาน
อย่างต่อเนื่อง หลีกเลีย่งการปลดพนักงานออกแม้ในยาม
ทุกข์ยากทางเศรษฐกิจ 

4.32 มาก 76 .571 

3. จริงใจและหวังดีต่อผู้มสี่วนไดส้ว่นเสียของธุรกิจทั้งหมด 
รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคต 

4.22 มาก 76 .645 

4. ให้ความส าคัญกับการพัฒนานวัตกรรมทั่วท้ังองค์กร 
ไม่ใช่แต่ในเฉพาะผลติภณัฑ์หรือการให้บริการเพียงอย่าง
เดียว 

4.11 มาก 75 .535 

5. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3.91 มาก 76 .715 

6. ใช้ และ/หรือ พัฒนาเทคโนโลยทีี่มีประสิทธิภาพ แต่
ราคาไม่สูง โดยเฉพาะเทคโนโลยีอย่างไทย ๆ หรือพ้ืนบ้าน 

3.22 ปานกลาง 76 .873 

7. ขยายธุรกิจอย่างค่อยเป็นค่อยไป เมื่อพร้อมทุกด้าน
เท่านั้น ไม่ใช่การขยายธรุกิจอย่างรวดเร็วเพียงเพราะมี
ความต้องการส าหรับสินค้าหรือบริการในตลาดสูง 

3.54 มาก 76 .901 

8. ลดความเสี่ยงโดยการมีผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลาย ตลาดที่
หลากหลาย และการลงทุนที่หลากหลาย โดยอยู่บน
พื้นฐานของความรู้จริง 

3.79 มาก 76 1.024 

9. แบ่งปัน รวมถึงแบ่งปันองค์ความรู้ที่มีเพื่อการพัฒนา
ตลาด เพื่อผลประโยชน์ท่ีตกแก่ผูบ้ริโภคและสังคม 

4.01 มาก 76 .808 

10. สรา้งวัฒนธรรมแห่งองค์กรที่แข็งแกร่งและมีจริยธรรม 
ความอดทนและขยันหมั่นเพยีรเปน็ค่านิยมพื้นฐาน 

4.26 มาก 76 .619 
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จากตารางที ่ 4.5 แสดงค่าเฉลี่ยของระดับการน าแนวทางการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติ โดยมีระดับการน าไปปฏิบัติในระดับมาก ใน 9 หัวข้อ จาก 
10 หัวข้อ ตามล าดับจากมากไปน้อยดังนี้ หัวข้อที่ 2. ให้คุณค่าแก่พนักงานอย่างจริงใจและพัฒนา
พนักงานอย่างต่อเนื่อง หลีกเลี่ยงการปลดพนักงานออกแม้ในยามทุกข์ยากทางเศรษฐกิจ ค่าเฉลี่ย 
4.32 รองลงมาเป็นหัวข้อที่ 10. สร้างวัฒนธรรมแห่งองค์กรที่แข็งแกร่งและมีจริยธรรม ความอดทน
และขยันหมั่นเพียรเป็นค่านิยมพ้ืนฐาน ค่าเฉลี่ย 4.26, หัวข้อที่ 3. จริงใจและหวังดีต่อผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของธุรกิจทั้งหมด รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคต ค่าเฉลี่ย 4.22, หัวข้อที่ 4. ให้ความส าคัญ
กับการพัฒนานวัตกรรมทั่วทั้งองค์กร ไม่ใช่แต่ในเฉพาะผลิตภัณฑ์หรือการให้บริการเพียงอย่างเดียว 
ค่าเฉลี่ย 4.11, หัวข้อที่ 9. แบ่งปัน รวมถึงแบ่งปันองค์ความรู้ที่มีเพ่ือการพัฒนาตลาด เพ่ือ
ผลประโยชน์ที่ตกแก่ผู้บริโภคและสังคม ค่าเฉลี่ย 4.01, หัวข้อที่ 5. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ค่าเฉลี่ย 3.91, หัวข้อที่ 8. ลดความเสี่ยงโดยการมีผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ตลาดที่
หลากหลาย และการลงทุนที่หลากหลาย โดยอยู่บนพ้ืนฐานของความรู้จริง ค่าเฉลี่ย 3.79, หัวข้อที่ 1. 
มองการณ์ไกลด้านการบริหารจัดการและตัดสินใจเชิงนโยบาย โดยไม่ได้มุ่งหวังก าไรระยะสั้น แต่
ค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว ค่าเฉลี่ย 3.75 และในหัวข้อที่ 7. ขยายธุรกิจอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
เมื่อพร้อมทุกด้านเท่านั้น ไม่ใช่การขยายธุรกิจอย่างรวดเร็วเพียงเพราะมีความต้องการส าหรับสินค้า
หรือบริการในตลาดสูง ค่าเฉลี่ย 3.54 ตามล าดับ ส่วนหัวข้อที่ 6. ใช้ และ/หรือ พัฒนาเทคโนโลยีที่มี
ประสิทธิภาพ แต่ราคาไม่สูง โดยเฉพาะเทคโนโลยีอย่างไทย ๆ หรือพ้ืนบ้าน มีระดับการน าไปปฏิบัติ
ในระดับปานกลาง ด้วยค่าเฉลี่ย 3.22 
 
4.4 ผลการวิเคราะห์ผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ จากการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไป
ประยุกต์ใช้ทั้งด้านที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 

4.4.1 ข้อมูลความถ่ีของระดับผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ จากการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงไปประยุกต์ใช้ทั้งด้านที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 

 
 
 
 
 
 
 



 65 

ตารางที่ 4.6 ผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ จากการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ 

 
 

 
ผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม ่

ความถี่ (ระดับผลส าเร็จ) 
(1) 
มาก 
กว่า 

-20% 

(2) 
-20% 
ถึง  

-11% 

(3) 
-10% 
ถึง  

-1% 

(4) 
0% 

(5) 
1%  
ถึง 

10% 

(6) 
11% 
ถึง 

20% 

(7) 
มาก 
กว่า 
20
% 

ด้านที่เป็นตัวเงิน 
1. ยอดขายและการเติบโตของยอดขาย    2 26 32 11 

2. ส่วนแบ่งตลาด    2 32 26 11 
3. อัตราส่วนก าไรสุทธิ    3 38 22 8 
4. อัตราผลตอบแทนของยอดขาย    3 26 30 12 
5. อัตราผลตอบแทนจากการลงทนุ   1 3 34 23 10 
6. ระยะเวลาคืนทุน   1 4 44 12 8 
ด้านที่ไม่เป็นตัวเงิน  
1. ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี  
   - ลูกค้า     30 29 14 
   - พนักงาน   1 2 29 30 11 
   - เจ้าของและผู้ถือหุ้น    1 27 34 10 
   - เจ้าหนี้การคา้  1  5 49 7 10 
   - คู่ค้าทางธุรกิจ   1 13 40 10 8 
   - คู่แข่งทางธุรกิจ    2 15 45 3 8 
   - สงัคม    3 22 33 15 
   - สิ่งแวดล้อม    3 20 31 18 
2. ความโดดเด่น/ความมเีอกลักษณ์เฉพาะ
ของผลิตภณัฑ ์

    22 34 15 

3. คุณภาพของผลติภณัฑ ์     9 53 11 

4. ความสามารถเชิงกลยุทธ์ขององค์กร    1 22 39 11 
5. ระดับความยืดหยุ่น/ความสามารถ และวิธี
ในการปรับตัวตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

    29 39 5 

6. ระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑแ์ละองค์กร      29 35 8 
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จากตารางที ่ 4.6 ในส่วนของผลส าเร็จด้านที่เป็นตัวเงิน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ข้อมูลแสดง
ในเชิงบวกในทุกด้าน โดยส่วนใหญ่ให้ข้อมูลว่ามีระดับผลส าเร็จ ในระดับ (5) 1% to 10% และระดับ
ผลส าเร็จ (6) 11% to 20%  และให้ระดับผลส าเร็จ (7) >20%  สูงสุด ในด้าน อัตราผลตอบแทนของ
ยอดขาย รองลงมาคือ ยอดขายและการเติบโตของยอดขาย, ส่วนแบ่งตลาด, อัตราผลตอบแทนจาก
การลงทุน, อัตราส่วนก าไรสุทธิ และระยะเวลาคืนทุน ตามล าดับ โดยในด้าน อัตราผลตอบแทนของ
ยอดขาย และอัตราผลตอบแทนของยอดขาย กลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลแสดงผลเชิงบวกมากที่สุดในระดับ
ผลส าเร็จสูงขึ้น 11% to 20%  รองลงมาคือ 1% to 10% และ >20% ตามล าดับ ส่วนด้านส่วนแบ่ง
ตลาด, อัตราส่วนก าไรสุทธิ, อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน และระยะเวลาคืนทุน กลุ่มตัวอย่างให้
ข้อมูลแสดงผลเชิงบวกมากที่สุดในระดับผลส าเร็จสูงขึ้น 1% ถึง 10%  รองลงมาคือ 10% to 20% 
และ >20% ตามล าดับ และมี 2-4 รายของกลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลว่าไม่มีผลต่อความส าเร็จในด้านที่
เป็นตัวเงิน ส่วนด้านอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน และระยะเวลาคืนทุน มี 1 ราย ให้ข้อมูลว่ามี
ผลส าเร็จลดลงในระดับ (3) คือ -10% ถึง -1% ในขณะเดียวกันส่วนของผลส าเร็จในด้านที่ไม่เป็นตัว
เงิน กลุ่มตัวอย่างยังคงให้ข้อมูลมีผลต่อความส าเร็จในเชิงบวกเป็นส่วนใหญ่เช่นเดียวกับด้านที่เป็นตวั
เงิน โดยในด้านความโดดเด่น/ความมีเอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์, คุณภาพของผลิตภัณฑ์, ระดับ
ความยืดหยุ่น/ความสามารถและวิธีในการปรับตัวตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง และระดับนวัตกรรม
ของผลิตภัณฑ์และองค์กร กลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลในระดับผลส าเร็จเป็นบวกท้ังหมด โดยให้ในระดับ
ผลส าเร็จสูงขึ้น 11% to 20% มากที่สุด รองลงมาคือ 1% to 10% และ >20% ตามล าดับ ท านอง
เดียวกับด้านความสามารถเชิงกลยุทธ์ขององค์กร ให้ข้อมูลแสดงถึงระดับผลส าเร็จที่สูงขึ้น โดยมี 1 
รายของกลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลในระดับผลส าเร็จ (4) 0% คือไม่มีผล ในส่วนของด้านความพึงพอใจของ
ผู้มีส่วนได้เสียส่วนใหญ่ให้ข้อมูลส่งผลต่อระดับความส าเร็จใน เชิงบวกในทุกผู้มีส่วนได้เสีย โดยมี 1-2 
รายของกลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลมีผลเชิงลบต่อพนักงาน, คู่ค้าทางธุรกิจ และคู่แข่งทางธุรกิจ ในระดับ (3) 
-10% ถึง -1% และ มี 1 รายของกลุ่มตัวอย่างให้ข้อมูลมีผลเชิงลบต่อเจ้าหนี้การค้าในระดับ (2) -
20% ถึง -11% 
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4.4.2 ข้อมูลความเฉลี่ยของระดับผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ จากการใช้หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ทั้งด้านที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 

  ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ยของระดับผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ 

จากตารางที่ 4.7 แสดงค่าเฉลี่ยของระดับผลส าเร็จในระดับ (5) 1% ถึง 10% ในด้าน
อัตราส่วนก าไรสุทธิ, ระยะเวลาคืนทุน, ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (เจ้าหนี้การค้า, คู่ค้าทาง
ธุรกิจ, คู่แข่งทางธุรกิจ) และแสดงระดับผลส าเร็จในระดับ (6) 11% ถึง 20% ในด้านยอดขายและการ

ผลส าเร็จของผลติภณัฑ์ใหม ่ ค่าเฉลี่ย
ของระดับ
ผลส าเร็จ 

ระดับผลส าเร็จ N SD 

ด้านที่เป็นตัวเงิน 
1. ยอดขายและการเติบโตของยอดขาย 5.73 11% ถึง 20% 71 .755 
2. ส่วนแบ่งตลาด 5.65 11% ถึง 20% 71 .776 

3. อัตราส่วนก าไรสุทธิ 5.49 1% ถึง 10% 71 .754 
4. อัตราผลตอบแทนของยอดขาย 5.72 11% ถึง 20% 71 .796 

5. อัตราผลตอบแทนจากการลงทนุ 5.54 11% ถึง 20% 71 .842 
6. ระยะเวลาคืนทุน 5.23 1% ถึง 10% 71 .974 
ด้านที่ไมเ่ป็นตัวเงิน 

1. ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี  
   - ลูกค้า 5.78 11% ถึง 20% 73 .750 

   - พนักงาน 5.66 11% ถึง 20% 73 .820 
   - เจ้าของและผู้ถือหุ้น 5.74 11% ถึง 20% 72 .712 

   - เจ้าหนี้การคา้ 5.26 1% ถึง 10% 72 .888 
   - คู่ค้าทางธุรกิจ 5.15 1% ถึง 10% 72 .899 
   - คู่แข่งทางธุรกิจ  5.00 1% ถึง 10% 73 .898 
   - สงัคม 5.82 11% ถึง 20% 73 .805 

   - สิ่งแวดล้อม 5.89 11% ถึง 20% 72 .832 
2. ความโดดเด่น/ความมเีอกลักษณ์เฉพาะ
ของผลิตภณัฑ ์

5.90 11% ถึง 20% 71 .720 

3. คุณภาพของผลติภณัฑ ์ 6.03 11% ถึง 20% 73 .526 
4. ความสามารถเชิงกลยุทธ์ขององค์กร 5.82 11% ถึง 20% 73 .694 

5. ระดับความยืดหยุ่น/ความสามารถ และวิธี
ในการปรับตัวตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

5.67 11% ถึง 20% 73 .602 

6. ระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑแ์ละองค์กร  5.68 11% ถึง 20% 73 .685 
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เติบโตของยอดขาย, ส่วนแบง่ตลาด , อัตราผลตอบแทนของยอดขาย, อัตราผลตอบแทนจากการ
ลงทุน, ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ลูกค้า, พนักงาน, เจ้าของและผู้ถือหุ้น, สังคม และ
สิ่งแวดล้อม), ความโดดเด่น/ความมเีอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์, คุณภาพของผลิตภัณฑ์, 
ความสามารถเชิงกลยุทธ์ขององค์กร, ระดับความยืดหยุ่น/ความสามารถ และวิธีในการปรับตัว
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง และระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และองค์กร โดยข้อมูลแสดง
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดในด้านคุณภาพของผลิตภัณฑ์  
 
4.5 ผลการวิเคราะห์ผลของการน าคุณลักษณะและเงื่อนไขของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต่อ
เกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  

4.5.1 ข้อมูลความถ่ีของระดับการน ามาใช้ในคุณลักษณะและเงื่อนไขของหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงที่ส่งผลต่อเกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

   ตารางที่ 4.8 ความถีข่องระดับการน ามาใช้ต่อเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ 
 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข  

ความถี่ (ระดับการน ามาใช้) 

(1) 
ไม่ ได้
น ามา 
ใช้ 

(2) 
ใช้น้อย
มาก 

(3) 
ใช้เล็ก 
น้อย 

(4) 
ยอม รับ
น ามา 
ใช้ 

(5) 
น ามา 
ใช้

อย่างดี 

(6) 
น ามา 

ใช้อย่างดี
เยี่ยม 

(7) 
น ามา 

ใช้อย่างยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลกัขององค์กร 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

  
 
 
 
 
 
 
1 

 
 
1 
1 
2 
1 
1 
1 

 
20 
13 
17 
29 
12 
11 
11 
9 

 
31 
23 
36 
19 
37 
37 
24 
38 

 
14 
27 
12 
16 
23 
22 
35 
13 

 
11 
12 
10 
10 
3 
5 
4 
16 

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ
ผลิต/การจัดการขององค์กร 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

  
 
 
 
 
 
1 
 
1 

 
 
3 
 
 
1 
1 
 
1 

 
 

19 
7 
16 
19 
8 
18 
19 
7 

 
 

39 
32 
32 
30 
45 
32 
21 
44 

 
 
6 
32 
22 
5 
18 
21 
30 
22 

 
 
9 
5 
4 
3 
3 
5 
4 
3 
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   ตารางที่ 4.8 ความถีข่องระดับการน ามาใช้ต่อเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ (ต่อ) 
 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข  

ความถี่ (ระดับการน ามาใช้) 

(1) 
ไม่ ได้
น ามา 
ใช้ 

(2) 
ใช้น้อย
มาก 

(3) 
ใช้เล็ก 
น้อย 

(4) 
ยอม รับ
น ามา 
ใช้ 

(5) 
น ามา 
ใช้

อย่างดี 

(6) 
น ามา 

ใช้อย่างดี
เยี่ยม 

(7) 
น ามา 

ใช้อย่างยิ่ง 

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยดัและเกิดประโยชน์
สูงสุด 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

  
 
 
 
 
 
 
 
1 

 
 
3 
1 
 
5 
2 
2 
1 
1 

 
 

23 
9 
15 
18 
11 
19 
9 
8 

 
 

26 
21 
38 
31 
41 
30 
28 
31 

 
 
7 
40 
19 
15 
16 
17 
32 
21 

 
 

17 
5 
4 
7 
6 
8 
5 
15 

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก
วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมท่ีดีงาม 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

   
 
1 
 
 
2 
1 
1 
1 
2 

 
 

14 
6 
18 
10 
18 
7 
7 
7 

 
 

30 
34 
20 
27 
21 
36 
27 
29 

 
 

24 
11 
18 
24 
17 
17 
28 
31 

 
 
7 
25 
20 
13 
19 
15 
13 
7 

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

 
 
1 

  
4 
2 
3 
4 
4 
3 
1 
2 

 
18 
7 
7 
10 
8 
9 
10 
9 

 
25 
29 
33 
39 
26 
31 
30 
31 

 
9 
23 
23 
14 
28 
23 
31 
31 

 
20 
15 
9 
9 
10 
10 
4 
3 

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานท่ีท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

 
 
 

  
 
 
1 
2 
 
1 
 
2 
3 

 
 

11 
7 
10 
12 
14 
15 
20 
8 

 
 

42 
43 
35 
39 
24 
36 
37 
30 

 
 
5 
21 
27 
9 
28 
23 
15 
32 

 
 

18 
4 
2 
16 
9 
2 
2 
3 
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   ตารางที่ 4.8 ความถีข่องระดับการน ามาใช้ต่อเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ (ต่อ) 
 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข  

ความถี่ (ระดับการน ามาใช้) 

(1) 
ไม่ ได้
น ามา 
ใช้ 

(2) 
ใช้น้อย
มาก 

(3) 
ใช้เล็ก 
น้อย 

(4) 
ยอม รับ
น ามา 
ใช้ 

(5) 
น ามา 
ใช้

อย่างดี 

(6) 
น ามา 

ใช้อย่างดี
เยี่ยม 

(7) 
น ามา 

ใช้อย่างยิ่ง 

7. มีการกระจายความเสี่ยง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

   
 
2  
2 
 
2 
 
 
1 
1 

 
 

10 
9 
23 
20 
9 
22 
12 
20 

 
 

31 
40 
29 
21 
36 
22 
40 
19 

 
 

22 
19 
15 
30 
27 
20 
13 
33 

 
 

11 
6 
9 
3 
4 
12 
10 
3 

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

  
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
2 
 
 
1 
 

 
 
6 
5 
17 
7 
7 
18 
8 
7 

 
 

45 
23 
24 
28 
38 
24 
32 
31 

 
 

16 
38 
18 
29 
13 
27 
32 
14 

 
 
9 
10 
17 
9 
18 
7 
3 
24 

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้ 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

  
 
 
 
 

 
3 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
3 

 
14 
2 
5 
16 
6 
6 
6 
16 

 
14 
34 
25 
36 
23 
24 
36 
19 

 
23 
26 
34 
11 
40 
21 
26 
25 

 
22 
12 
10 
11 
5 
23 
6 
13 

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
1 

  
 
1 
1 
2 
1 
1 
1 
2 
3 

 
 
9 
7 
18 
17 
11 
23 
7 
15 

 
 

27 
28 
34 
32 
34 
36 
27 
33 

 
 

30 
30 
15 
19 
25 
14 
26 
24 

 
 
9 
9 
7 
7 
5 
2 
13 
1 

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

   
1 
1 
2 
2 
2 
1 
1 
1 

 
3 
2 
1 
2 
15 
5 
5 
5 

 
11 
21 
16 
15 
15 
26 
20 
33 

 
29 
20 
42 
38 
21 
26 
36 
16 

 
32 
32 
15 
19 
23 
18 
14 
21 
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   ตารางที่ 4.8 ความถีข่องระดับการน ามาใช้ต่อเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ (ต่อ) 
 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข  

ความถี่ (ระดับการน ามาใช้) 

(1) 
ไม่ ได้
น ามา 
ใช้ 

(2) 
ใช้น้อย
มาก 

(3) 
ใช้เล็ก 
น้อย 

(4) 
ยอม รับ
น ามา 
ใช้ 

(5) 
น ามา 
ใช้

อย่างดี 

(6) 
น ามา 

ใช้อย่างดี
เยี่ยม 

(7) 
น ามา 

ใช้อย่างยิ่ง 

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถ่ินและสังคมส่วนรวม 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

   
 
 
 
 
 
 
1 

 
 
5 
6 
8 
7 
9 
6 
17 
18 

 
 

21 
12 
22 
33 
27 
28 
15 
22 

 
 

37 
34 
35 
27 
30 
24 
38 
27 

 
 

13 
24 
11 
9 
10 
17 
6 
9 

13. พิจารณาถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการผลิต ท่ีต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังในและนอกกจิการ 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

  
 

 
 
1 
3 
2 
 
2 
1 
 
2 

 
 
4 
3 
15 
20 
17 
8 
10 
8 

 
 

24 
14 
19 
14 
13 
23 
22 
36 

 
 

24 
34 
31 
33 
32 
35 
39 
16 

 
 

23 
22 
9 
9 
12 
9 
5 
14 

14. ปฏิบัติต่อผู้บริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว 
    (1) ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร 
    (2) ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ ์
    (3) ความน่าสนใจของตลาด 
    (4) ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร 
    (5) ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค 
    (6) ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 
    (7) ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
    (8) ผลกระทบด้านสังคม 

   
1 
2 
1 
3 
1 
3 
2 
4 

 
15 
13 
17 
16 
9 
19 
5 
4 

 
14 
23 
24 
22 
21 
18 
35 
23 

 
35 
26 
23 
24 
40 
30 
29 
39 

 
11 
12 
11 
11 
5 
6 
5 
6 

 
จากตารางที่ 4.8 แสดงให้เห็นว่า มีการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน 3 คุณลักษณะ

และ 2 เงื่อนไข (14 ข้อ) มาใช้ในเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยข้อมูลที่ได้จาก
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการน ามาใช้ในระดับ (4) ยอมรับการน ามาใช้ จนถึงระดับ (7) น ามาใช้
อย่างยิ่ง ในทุกเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ จากข้อมูลมี 1-5 รายของกลุ่ม
ตัวอย่างระบุว่ามีการน ามาใช้เล็กน้อย (ระดับ 3) ในแต่ละหัวข้อ และมี 1 ราย ระบุมีระดับการน ามาใช้ 
(2) ใช้น้อยมาก ในหัวข้อที่ 1. “สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององค์กร” ใน
เกณฑ์ ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม, หัวข้อที่ 2. “ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีด
ความสามารถในการผลิต/การจัดการขององค์กร” ในเกณฑ์ ความเป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค และ 
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม, หัวข้อที่ 3. “ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด
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ประโยชน์สูงสุด” ในเกณฑ์ ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม และหัวข้อที่ 8. “มีการสร้างนวัตกรรมด้าน
ปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง” ในเกณฑ์ 
ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร และมี 1 ราย ระบุว่าไม่ได้น ามาใช้ในหัวข้อที่ 5. 
“แบง่ปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องอย่างเหมาะสม” ในเกณฑ์ ความน่าสนใจของตลาด และ
หัวข้อที่ 10. “พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ” ในเกณฑ์ 
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม  
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4.5.2 ข้อมูลค่าเฉลี่ยของระดับการน ามาใช้ในคุณลักษณะและเงื่อนไขของหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงที่ส่งผลต่อเกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ยของระดับการน ามาใช้ในแต่ละหัวข้อของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
 

คุณลักษณะ/เง่ือนไข 

ความเฉลี่ยของระดับการน ามาใช้ (N=76) 
(SD) 

 (1) ความ
สอดคล้อง

กับ
ยุทธศาสตร์
ขององค์กร 

 

 (2)  
ความ

ได้เปรียบใน
เชิงแข่งขัน

ของ
ผลิตภัณฑ ์

(3) 
ความ

น่าสนใจ
ของ
ตลาด  

 

 (4) 
ความ

ร่วมมือ/
ระดับ

สมรรถนะ
หลักใน
องค์กร 

(5) 
ความ

เป็นไปได้
ทางเชิง
เทคนิค 

 

 (6) 
ความ

เสี่ยงกับ
ผลตอบ
แทน 

 

(7) 
ผลกระ
ทบด้าน
สิ่งแวดล้

อม 
 

(8) 
ผลกระ
ทบด้าน
สังคม 

 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถ
หลักขององค์กร 

5.21 
(.998) 

5.47 
(1.000) 

5.17 
(.971) 

5.04 
(1.113) 

5.20 
(.800) 

5.25 
(.835) 

5.36 
(.934) 

5.47 
(.959) 

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีด
ความสามารถในการผลิต/การจัดการขององค์กร 

4.99 
(.986) 

5.46 
(.756) 

5.20 
(.817) 

5.12 
(.894) 

5.14 
(.812) 

5.17 
(.870) 

5.18 
(1.003

) 

5.28 
(.685) 

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่าง
ประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสุด 

5.16 
(1.201) 

5.51 
(.841) 

5.16 
(.801) 

5.01 
(1.039) 

5.17 
(.870) 

5.13 
(.998) 

5.37 
(.921) 

5.54 
(.972) 

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ 
ระมัดระวัง ตามหลักวิชาการ หลักกฎหมาย และ
วัฒนธรรมที่ดีงาม 

5.29 
(.921) 

5.72 
(1.015) 

5.53 
(1.125

) 

5.47 
(1.013) 

5.46 
(1.148) 

5.50 
(.959) 

5.59 
(.926) 

5.45 
(.885) 

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่าง
เหมาะสม 

5.30 
(1.244) 

5.55 
(.999) 

5.32 
(1.073

) 

5.18 
(.989) 

5.42 
(1.023) 

5.37 
(.991) 

5.36 
(.828) 

5.32 
(.836) 

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า 
ฝึกอบรมพนักงานอย่างสม่ าเสมอ 

5.39 
1.008 

5.26 
.755 

5.22 
.810 

5.38 
.993 

5.39 
.967 

5.16 
.767 

4.93 
.822 

5.32 
.867 

7. มีการกระจายความเสี่ยง โดยเตรียมพร้อมรับ
ผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ใน
อนาคต 

5.39 
(.981) 

5.24 
(.862) 

5.13 
(.984) 

5.16 
(.953) 

5.34 
(.758) 

5.29 
(1.056

) 

5.25 
(.926) 

5.22 
(.932) 

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต 
ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ เทคโนโลยีองค์กร หรือ
บริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 

5.37 
(.797) 

5.70 
(.783) 

5.46 
(1.076

) 

5.43 
(.998) 

5.55 
(.958) 

5.30 
(.938) 

5.37 
(.780) 

5.72 
(1.015

) 

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถ
ตรวจสอบได้ 

5.62 
(1.200) 

5.58 
(.883) 

5.59 
(.897) 

5.17 
(1.012) 

5.53 
(.840) 

5.75 
(1.060

) 

5.49 
(.846) 

5.38 
(1.119

) 

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.49 
(.902) 

5.52 
(.875) 

5.09 
(.955) 

5.18 
(.934) 

5.29 
(.846) 

4.91 
(.803) 

4.95 
(1.101

) 

5.07 
(.854) 

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลัก
คุณธรรมและจริยธรรม 

6.16 
(.910) 

6.05 
(.965) 

5.88 
(.832) 

5.92 
(.891) 

5.63 
(1.187) 

5.72 
(.947) 

5.75 
(.881) 

5.67 
(.999) 

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรม
และการพัฒนาชุมชนท้องถ่ินและสังคมส่วนรวม 

5.76 
(.814) 

6.00 
(.894) 

5.64 
(.860) 

5.50 
(.825) 

5.54 
(.871) 

5.66 
(.960) 

5.43 
(.929) 

5.36 
(.976) 

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนในกระบวนการ
ผลิต ที่ต้องไม่ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

5.84 
(.967) 

5.91 
(.996) 

5.39 
(1.021

) 

5.41 
(1.009) 

5.46 
(1.089) 

5.57 
(.884) 

 

5.51 
(.808) 

5.42 
(.997) 

14. ปฏิบัติต่อผู้บริหารและพนักงานเสมือนบุคคล
ในครอบครัว 

5.53 
(1.013) 

5.43 
(1.037) 

5.34 
(1.027

) 

5.32 
(1.086) 

5.51 
(.841) 

5.22 
(1.040

) 

5.39 
(.818) 

5.51 
(.916) 
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จากตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉลี่ยของระดับการน ามาใช้ในแต่ละหัวข้อของหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงใน 3 คุณลักษณะและ 2 เงื่อนไข (14 ข้อ) ต่อในเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ดังนี้  

ในหัวข้อที่ 1. “สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององค์กร” กลุ่ม
ตัวอย่างระบุการน ามาใช้ในระดับ (5) น ามาใช้อย่างดี ในทุกเเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ เช่นเดียวกับ หัวข้อ 2. “ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถ
ในการผลิต/การจัดการขององค์กร”, หัวข้อ 6. “ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรม
พนักงานอย่างสม่ าเสมอ” และหัวข้อ 7. “มีการกระจายความเสี่ยง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและ
การเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต”  
 ในหัวข้อที่ 3. “ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสุด”  
กลุ่มตัวอย่างระบุการน ามาใช้ในระดับ (5) น ามาใช้อย่างดี ในเกณฑ์ ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ขององค์กร, ความน่าสนใจของตลาด, ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร, ความเป็นไปได้
ทางเชิงเทคนิค, ความเสี่ยงกับผลตอบแทน, ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม และระดับ (6) น ามาใช้อย่างดี
เยี่ยม ในเกณฑ์ ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์, ผลกระทบด้านสังคม 
 ในหัวข้อที่ 4. “บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลักวิชาการ 
หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม” กลุ่มตัวอย่างระบุการน ามาใช้ในระดับ (5) น ามาใช้อย่างดี ใน
เกณฑ์ ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร, ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร, ความ
เป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค, ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม, ผลกระทบด้านสังคม และระดับ (6) น ามาใช้
อย่างดีเยี่ยม ในเกณฑ์ ความน่าสนใจของตลาด, ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์, ความ
เสี่ยงกับผลตอบแทน 

ในหัวข้อที่ 5. “แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม” กลุ่มตัวอย่างระบุการ
น ามาใช้ในระดับ (5) น ามาใช้อย่างดี ในเกณฑ์ ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร, ความ
น่าสนใจของตลาด, ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร, ความเป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค, 
ความเสี่ยงกับผลตอบแทน, ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม, ผลกระทบด้านสังคม และระดับ (6) น ามาใช้
อย่างดีเยี่ยม ในเกณฑ์ ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์ เช่นเดียวกันกับหัวข้อที่ 10. 
“พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ” 

ในหัวข้อที่ 8. “มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ เทคโนโลยี
องค์กร หรือบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง” กลุ่มตัวอย่างระบุการน ามาใช้ในระดับ (5) น ามาใช้อย่างดี 
ในเกณฑ์ ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร, ความน่าสนใจของตลาด, ความร่วมมือ/ระดับ
สมรรถนะหลักในองค์กร, ความเสี่ยงกับผลตอบแทน, ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม และระดับ (6) 
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น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม ในเกณฑ์ ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์, ความเป็นไปได้ทางเชิง
เทคนิค, ผลกระทบด้านสังคม 

ในหัวข้อที่ 9. “มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้” กลุ่มตัวอย่างระบุ
การน ามาใช้ในระดับ (5) น ามาใช้อย่างดี ในเกณฑ์ ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร, 
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม, ผลกระทบด้านสังคม และระดับ (6) น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม ในเกณฑ์ ความ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร, ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์, ความน่าสนใจของ
ตลาด, ความเป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค, ความเสี่ยงกับผลตอบแทน 

ในหัวข้อที่ 11. “ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม” กลุ่ม
ตัวอย่างระบุการน ามาใช้ในระดับ (6) น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม ในทุกเกณฑ์ 

ในหัวข้อที่ 12. “ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น
และสังคมส่วนรวม”  กลุ่มตัวอย่างระบุการน ามาใช้ในระดับ (5) น ามาใช้อย่างดี ในเกณฑ์ ผลกระทบ
ด้านสิ่งแวดล้อม, ผลกระทบด้านสังคม และระดับ (6) น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม ในเกณฑ์ ความสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ขององค์กร, ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์, ความน่าสนใจของตลาด, 
ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร, ความเป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค, ความเสี่ยงกับ
ผลตอบแทน 

ในหัวข้อที่ 13. “พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่ก่อให้เกิดการ
เบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ” กลุ่มตัวอย่างระบุการน ามาใช้ในระดับ (5) 
น ามาใช้อย่างดี ในเกณฑ์ ความน่าสนใจของตลาด, ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร, 
ความเป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค, ผลกระทบด้านสังคม และระดับ (6) น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม ในเกณฑ ์
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร, ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์, ความเสี่ยงกับ
ผลตอบแทน, ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 

ในหัวข้อที่ 14. “ปฏิบัติต่อผู้บริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว” กลุ่มตัวอย่าง
ระบุการน ามาใช้ในระดับ (5) น ามาใช้อย่างดี ในเกณฑ์ ความได้เปรียบในเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์, 
ความน่าสนใจของตลาด, ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร, ความเสี่ยงกับผลตอบแทน, 
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม และระดับ (6) น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม ในเกณฑ์ ความสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร, ความเป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค, ผลกระทบด้านสังคม 
 
4.6 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) เพ่ือลดทอนองค์ประกอบจากตัวแปร
สังเกต (คุณลักษณะและเงื่อนไขของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 14 ข้อต่อเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ
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พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 8 เกณฑ)์ ทั้งหมด 14 X 8 ตัวแปร รวม 112 ตัวแปร ดังแสดงในตารางที่ 4.10 
อธิบายความแปรปรวนรวม (Total Variance Explained) และตารางท่ี 4.11 เมทริกซ์ของ
ส่วนประกอบ (Component Matrix) 
ตารางที่ 4.10 อธิบายความแปรปรวนรวม 

Total Variance Explained 

Component 

Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

1 60.132 53.690 53.690 60.132 53.690 53.690 

2 10.549 9.419 63.108 10.549 9.419 63.108 

3 7.001 6.251 69.360 7.001 6.251 69.360 

4 4.350 3.884 73.244 4.350 3.884 73.244 

5 3.658 3.266 76.510 3.658 3.266 76.510 

6 3.051 2.724 79.234 3.051 2.724 79.234 

7 2.683 2.395 81.629 2.683 2.395 81.629 

8 2.251 2.010 83.639 2.251 2.010 83.639 

9 1.899 1.696 85.335 1.899 1.696 85.335 

10 1.465 1.308 86.643 1.465 1.308 86.643 

11 1.396 1.247 87.890 1.396 1.247 87.890 

12 1.273 1.136 89.027 1.273 1.136 89.027 

13 1.084 .968 89.995 1.084 .968 89.995 

14 1.060 .946 90.941 1.060 .946 90.941 

15 .979 .874 91.815    

16 .940 .839 92.654    

17 .816 .729 93.383    

18 .742 .663 94.046    

19 .715 .639 94.684    

20 .619 .553 95.237    

21 .558 .498 95.735    

22 .513 .458 96.194    

23 .498 .445 96.638    

24 .444 .397 97.035    

25 .408 .365 97.400    

26 .362 .323 97.723    

27 .325 .290 98.013    

28 .319 .285 98.298    

29 .242 .216 98.513    
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ตารางที่ 4.10 อธิบายความแปรปรวนรวม (ต่อ) 

Component 

Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

30 .219 .195 98.709    

31 .205 .183 98.892    

32 .177 .158 99.050    

33 .170 .152 99.203    

34 .162 .145 99.348    

35 .136 .122 99.469    

36 .130 .116 99.586    

37 .109 .097 99.683    

38 .095 .085 99.768    

39 .080 .072 99.840    

40 .062 .055 99.895    

41 .049 .044 99.938    

42 .033 .029 99.968    

43 .023 .020 99.988    

44 .013 .012 100.000    

45 6.353E-15 5.672E-15 100.000    

46 5.472E-15 4.885E-15 100.000    

47 4.404E-15 3.932E-15 100.000    

48 3.766E-15 3.363E-15 100.000    

49 3.438E-15 3.070E-15 100.000    

50 3.389E-15 3.026E-15 100.000    

51 2.820E-15 2.517E-15 100.000    

52 2.770E-15 2.473E-15 100.000    

53 2.611E-15 2.331E-15 100.000    

54 2.433E-15 2.173E-15 100.000    

55 2.340E-15 2.090E-15 100.000    

56 2.249E-15 2.008E-15 100.000    

57 1.992E-15 1.779E-15 100.000    

58 1.788E-15 1.596E-15 100.000    

59 1.697E-15 1.515E-15 100.000    
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ตารางที่ 4.10 อธิบายความแปรปรวนรวม (ต่อ) 

Component 

Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

60 1.653E-15 1.476E-15 100.000    

61 1.544E-15 1.378E-15 100.000    

62 1.470E-15 1.312E-15 100.000    

63 1.327E-15 1.185E-15 100.000    

64 1.264E-15 1.128E-15 100.000    

65 1.132E-15 1.011E-15 100.000    

66 1.065E-15 9.510E-16 100.000    

67 1.004E-15 8.961E-16 100.000    

68 9.688E-16 8.650E-16 100.000    

69 7.803E-16 6.967E-16 100.000    

70 6.620E-16 5.910E-16 100.000    

71 6.195E-16 5.531E-16 100.000    

72 5.421E-16 4.841E-16 100.000    

73 5.066E-16 4.523E-16 100.000    

74 3.409E-16 3.044E-16 100.000    

75 3.118E-16 2.784E-16 100.000    

76 2.225E-16 1.987E-16 100.000    

77 1.047E-16 9.347E-17 100.000    

78 8.231E-17 7.350E-17 100.000    

79 3.992E-17 3.564E-17 100.000    

80 -7.532E-17 -6.725E-17 100.000    

81 -1.894E-16 -1.691E-16 100.000    

82 -2.560E-16 -2.286E-16 100.000    

83 -2.942E-16 -2.627E-16 100.000    

84 -3.895E-16 -3.477E-16 100.000    

85 -5.047E-16 -4.506E-16 100.000    

86 -5.159E-16 -4.606E-16 100.000    

87 -6.296E-16 -5.622E-16 100.000    

88 -7.185E-16 -6.415E-16 100.000    

89 -8.043E-16 -7.181E-16 100.000    

90 -8.905E-16 -7.951E-16 100.000    

91 -9.226E-16 -8.238E-16 100.000    

92 -1.037E-15 -9.255E-16 100.000    

93 -1.146E-15 -1.023E-15 100.000    

94 -1.304E-15 -1.164E-15 100.000    

95 -1.449E-15 -1.294E-15 100.000    
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ตารางที่ 4.10 อธิบายความแปรปรวนรวม (ต่อ) 

Component 

Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% Total 

% of 

Variance 

Cumulative 

% 

96 -1.578E-15 -1.409E-15 100.000    

97 -1.631E-15 -1.457E-15 100.000    

98 -1.672E-15 -1.493E-15 100.000    

99 -1.812E-15 -1.617E-15 100.000    

100 -1.964E-15 -1.753E-15 100.000    

101 -2.063E-15 -1.842E-15 100.000    

102 -2.131E-15 -1.903E-15 100.000    

103 -2.439E-15 -2.178E-15 100.000    

104 -2.574E-15 -2.298E-15 100.000    

105 -2.723E-15 -2.431E-15 100.000    

106 -2.944E-15 -2.628E-15 100.000    

107 -3.249E-15 -2.901E-15 100.000    

108 -3.718E-15 -3.320E-15 100.000    

109 -3.890E-15 -3.473E-15 100.000    

110 -4.289E-15 -3.829E-15 100.000    

111 -4.786E-15 -4.274E-15 100.000    

112 -6.364E-15 -5.682E-15 100.000    

       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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ตารางที่ 4.11 เมทริกซ์ของส่วนประกอบ 

Component Matrix
a
 

Factor 

Component 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

SEP1 Strategic .727 .070 -.335 .085 .287 -.097 -.071 .202 -.138 .071 .035 -.084 .050 -.173 

SEP2 Strategic .754 -.003 -.211 .073 .266 .095 .048 -.003 -.032 -.324 -.052 .161 -.077 -.112 

SEP3 Strategic .771 .131 -.250 -.175 .261 .021 -.171 .041 .164 .111 .012 -.068 .032 .002 

SEP4 Strategic .547 -.328 .216 .386 .138 .240 -.120 -.150 -.192 -.074 .149 -.019 .169 -.160 

SEP5 Strategic .749 -.547 -.010 .114 .130 .123 .004 .030 -.014 -.108 -.061 .033 -.063 -.023 

SEP6 Strategic .635 -.584 .266 -.023 .200 -.053 .036 .043 -.035 -.006 .117 .097 -.022 -.010 

SEP7 Strategic .789 -.164 .100 -.231 .217 .239 .086 .082 .148 -.185 -.095 .040 .007 -.066 

SEP8 Strategic .634 .193 -.060 -.090 .432 -.052 .017 .445 -.014 -.016 .000 .110 .088 .100 

SEP9 Strategic .744 -.459 -.176 .121 .021 .144 .131 -.078 .181 -.073 -.128 -.044 -.020 -.055 

SEP10 

Strategic 
.738 -.196 .138 .067 .277 -.171 .049 .079 .226 .031 -.117 -.075 .148 -.121 

SEP11 

Strategic 
.584 -.357 .267 .442 -.026 .180 -.008 .249 .103 .129 .034 -.012 -.009 -.105 

SEP12 

Strategic 
.595 -.083 .495 .325 .199 -.158 -.005 .051 -.219 .168 -.201 -.056 .060 -.120 

SEP13 

Strategic 
.588 -.408 .488 .254 .025 .014 -.139 -.160 -.031 .067 -.042 -.031 -.149 -.170 

SEP14 

Strategic 
.754 -.200 -.321 .240 .129 -.062 -.172 .005 .135 -.139 -.050 .148 -.066 -.105 

SEP1 Product .751 -.234 -.308 .115 .341 .122 -.177 -.035 .076 -.065 .076 -.036 .097 -.023 

SEP2 Product .728 -.186 -.006 -.130 .190 .232 -.346 -.014 -.012 -.055 -.219 -.131 .260 .058 

SEP3 Product .630 .010 .406 -.203 -.019 .092 -.416 -.095 .208 -.094 .069 .133 .035 -.011 

SEP4 Product .693 -.494 .116 .254 .100 .165 -.048 .026 -.109 .068 .191 .172 .062 .052 

SEP5 Product .689 -.482 .135 .039 -.021 .086 -.315 .086 .050 .051 -.070 -.062 -.036 .134 

SEP6 Product .485 .259 .624 .018 .291 -.120 -.125 -.156 -.093 .096 -.103 -.045 .147 .052 

SEP7 Product .667 .179 .017 -.153 .226 .254 -.079 -.079 .234 -.217 -.019 -.324 .047 -.052 

SEP8 Product .630 -.023 .407 -.231 .280 -.138 -.011 .221 .138 -.032 .180 -.228 .149 -.006 

SEP9 Product .746 -.215 .125 .409 .159 .161 .142 -.155 -.079 -.068 -.061 -.106 -.127 .040 

SEP10 

Product 
.669 -.080 .581 .077 .199 -.147 .029 -.140 -.064 .013 .146 -.054 .097 -.050 

SEP11 

Product 
.391 .469 .428 .474 .084 .333 -.074 .154 .001 .033 .034 -.038 -.092 .013 
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ตารางที ่4.11 เมทริกซ์ของส่วนประกอบ (ต่อ) 

Component Matrix
a
 

Factor 

Component 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

SEP12 

Product 
.767 -.298 .398 .042 .012 -.137 -.203 .028 -.141 .157 -.066 .000 -.021 .026 

SEP13 

Product 
.603 .153 .671 .097 -.032 -.063 -.211 -.020 -.002 .053 -.060 -.069 -.198 -.098 

SEP14 

Product 
.646 .592 -.111 .247 .134 -.145 -.034 -.040 .055 -.127 .011 .087 -.048 -.192 

SEP1 Market .757 .081 -.354 -.075 .268 .220 -.067 .115 -.151 .010 .018 .046 .033 -.002 

SEP2 Market .755 -.371 -.293 .069 .067 .172 -.117 -.117 -.207 -.046 .058 .119 .081 -.002 

SEP3 Market .722 .261 .035 -.247 .137 .045 -.220 -.100 .049 .217 .204 -.147 .198 .128 

SEP4 Market .732 -.486 -.192 -.019 .000 .179 -.106 -.068 .107 .184 .123 .037 .137 .052 

SEP5 Market .732 -.201 .239 -.135 .248 -.035 .148 -.086 .201 .070 .015 -.099 -.186 .050 

SEP6 Market .635 -.310 .289 .160 .031 -.356 .064 -.076 .126 .109 .072 .267 .021 .234 

SEP7 Market .780 .036 -.258 -.065 .364 .001 .047 -.070 .067 .147 .072 -.082 -.243 -.014 

SEP8 Market .677 -.539 -.219 -.149 .166 .030 -.063 .081 .084 -.023 .071 .034 .012 .169 

SEP9 Market .757 -.125 .013 .269 -.079 .258 .008 -.198 .308 .084 -.113 .042 .050 .173 

SEP10 Market .698 -.029 -.113 .289 .322 -.359 .254 -.101 .186 .038 -.018 .118 -.059 .155 

SEP11 Market .642 .044 .299 .438 -.264 .054 -.100 -.019 .118 .130 -.233 -.112 -.031 .040 

SEP12 Market .809 -.063 -.030 .011 -.036 -.302 .103 .221 -.203 .076 -.188 -.084 -.031 .041 

SEP13 Market .868 -.179 -.215 .084 -.016 -.219 .023 .055 .048 -.032 -.075 -.018 -.163 .091 

SEP14 Market .793 .178 -.343 .185 .065 -.286 -.033 .116 .074 -.158 .013 .043 .006 .016 

SEP1 Synergy .730 .415 -.288 .034 .267 -.021 -.085 -.133 -.121 .088 -.100 .113 -.111 .049 

SEP2 Synergy .822 .139 -.330 -.015 .027 .105 -.137 -.223 -.003 .141 -.117 .113 -.071 .060 

SEP3 Synergy .737 .147 -.233 -.024 -.135 -.032 -.238 -.348 .090 .170 .053 .134 -.033 .147 

SEP4 Synergy .917 -.032 .089 -.040 .016 .019 -.094 -.086 -.057 .019 .169 .117 -.047 .071 

SEP5 Synergy .824 .243 .088 -.126 .133 -.027 -.020 .011 -.129 .034 .160 .160 -.219 -.015 

SEP6 Synergy .647 -.526 .264 -.155 .027 -.221 .191 -.156 -.084 -.072 .148 -.008 .020 .013 

SEP7 Synergy .813 -.219 -.248 -.235 -.111 .055 .029 -.202 .047 -.002 .062 .062 -.068 -.080 

SEP8 Market .677 -.539 -.219 -.149 .166 .030 -.063 .081 .084 -.023 .071 .034 .012 .169 

SEP9 Market .757 -.125 .013 .269 -.079 .258 .008 -.198 .308 .084 -.113 .042 .050 .173 

SEP10 Market .698 -.029 -.113 .289 .322 -.359 .254 -.101 .186 .038 -.018 .118 -.059 .155 

SEP11 Market .642 .044 .299 .438 -.264 .054 -.100 -.019 .118 .130 -.233 -.112 -.031 .040 

SEP12 Market .809 -.063 -.030 .011 -.036 -.302 .103 .221 -.203 .076 -.188 -.084 -.031 .041 

SEP13 Market .868 -.179 -.215 .084 -.016 -.219 .023 .055 .048 -.032 -.075 -.018 -.163 .091 

SEP14 Market .793 .178 -.343 .185 .065 -.286 -.033 .116 .074 -.158 .013 .043 .006 .016 
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ตารางที ่4.11 เมทริกซ์ของส่วนประกอบ (ต่อ) 
Component Matrix

a
 

Factor 

Component 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

SEP1 Synergy .730 .415 -.288 .034 .267 -.021 -.085 -.133 -.121 .088 -.100 .113 -.111 .049 

SEP2 Synergy .822 .139 -.330 -.015 .027 .105 -.137 -.223 -.003 .141 -.117 .113 -.071 .060 

SEP3 Synergy .737 .147 -.233 -.024 -.135 -.032 -.238 -.348 .090 .170 .053 .134 -.033 .147 

SEP4 Synergy .917 -.032 .089 -.040 .016 .019 -.094 -.086 -.057 .019 .169 .117 -.047 .071 

SEP5 Synergy .824 .243 .088 -.126 .133 -.027 -.020 .011 -.129 .034 .160 .160 -.219 -.015 

SEP6 Synergy .647 -.526 .264 -.155 .027 -.221 .191 -.156 -.084 -.072 .148 -.008 .020 .013 

SEP7 Synergy .813 -.219 -.248 -.235 -.111 .055 .029 -.202 .047 -.002 .062 .062 -.068 -.080 

SEP8 Synergy .844 -.058 .089 -.217 .033 .075 .140 -.072 -.018 .066 .027 .225 .012 .061 

SEP9 Synergy .763 .085 -.265 .243 .062 .163 .257 -.223 -.156 -.020 .155 .073 .032 .053 

SEP10 

Synergy 
.776 .138 -.303 -.124 .164 -.287 .294 -.101 -.005 .137 .095 -.028 .017 -.038 

SEP11 

Synergy 
.720 .104 .185 .280 -.283 .137 .201 .141 -.003 .009 .281 .034 -.034 -.087 

SEP12 

Synergy 
.822 .339 -.109 .168 .071 -.109 .004 .086 -.126 .028 -.018 -.008 .043 .012 

SEP13 

Synergy 
.889 -.172 -.257 .083 .048 -.144 -.037 -.081 -.039 -.020 -.038 -.033 -.093 -.049 

SEP14 

Synergy 
.673 .585 -.080 .210 .134 -.053 -.027 .039 .136 -.225 .033 .095 .086 .094 

SEP1 

Technical 
.709 .226 -.027 -.050 -.003 .315 .048 .332 -.026 .099 -.128 .271 .124 -.130 

SEP2 

Technical 
.737 .237 .056 -.272 .043 .036 -.007 .158 -.006 .207 -.091 .283 -.010 -.185 

SEP3 

Technical 
.763 .207 .081 -.160 .079 .157 .000 -.099 .202 .311 -.128 -.017 -.055 -.115 

SEP4 

Technical 
.782 -.497 -.141 .049 .007 -.059 .029 .180 .101 .006 .032 -.114 -.107 .078 

SEP5 

Technical 
.884 -.079 .151 .013 .004 -.065 -.101 .160 .094 -.097 -.050 .068 -.117 .183 

SEP6 

Technical 
.650 -.101 .573 -.054 .123 .059 .277 -.002 -.049 -.106 -.120 .088 .124 -.076 

SEP7 

Technical 
.779 -.174 .052 -.281 -.153 .075 .038 .125 .171 .032 .096 -.122 -.112 -.106 
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ตารางที ่4.11 เมทริกซ์ของส่วนประกอบ (ต่อ) 

Component Matrix
a
 

Factor 

Component 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

SEP8 

Technical 
.688 -.492 .093 -.216 .064 .181 .196 .257 .018 -.052 .020 -.030 .026 .012 

SEP9 

Technical 
.568 .402 .271 .189 -.280 .219 .168 .110 .365 .014 .020 .062 .009 -.032 

SEP10 

Technical 
.697 .217 .045 -.027 -.046 .105 .406 .018 .306 .032 -.242 .026 .126 -.049 

SEP11 

Technical 
.674 -.406 -.275 .240 -.348 .030 .044 .209 .038 .098 .090 .058 .029 .089 

SEP12 

Technical 
.776 -.114 .039 .061 -.067 -.318 .141 .348 -.089 .132 -.113 -.013 -.025 -.005 

SEP13 

Technical 
.880 -.158 -.207 .168 .034 -.109 -.034 .051 -.025 -.011 -.173 .059 -.094 -.012 

SEP14 

Technical 
.747 -.074 -.019 .105 -.167 -.232 -.300 .142 .235 -.229 .072 .046 .068 -.072 

SEP1 Risk .780 .306 -.081 -.133 -.087 .174 -.048 .114 -.212 .033 .044 .052 .104 -.046 

SEP2 Risk .794 .138 -.407 -.073 .080 .173 -.084 -.013 -.184 -.044 -.044 -.126 .077 .080 

SEP3 Risk .691 .617 -.029 -.028 -.027 .086 -.047 -.230 -.042 .123 .041 -.056 .009 .049 

SEP4 Risk .654 .349 .348 .162 .060 .227 .080 -.091 -.231 -.135 .243 -.063 .019 .042 

SEP5 Risk .881 -.068 .146 -.199 -.014 -.034 .117 -.163 .019 -.087 .032 -.076 -.215 -.058 

SEP6 Risk .690 -.275 .260 -.134 .000 -.115 .131 -.218 -.234 -.108 -.039 -.056 .083 -.062 

SEP7 Risk .811 -.168 -.257 -.265 .042 .058 .162 -.084 -.120 -.096 .041 -.150 -.127 -.075 

SEP8 Risk .405 .688 .192 -.191 .199 .041 .209 .283 -.160 -.063 .040 -.055 -.021 .182 

SEP9 Risk .827 -.344 .063 .029 -.176 .177 .181 -.057 .037 -.035 .010 -.158 -.002 .072 

SEP10 Risk .761 .022 -.109 .042 .068 -.309 .244 -.235 -.038 -.053 -.059 -.172 .138 .170 

SEP11 Risk .822 -.013 -.101 .271 -.208 .097 .060 .124 -.229 -.015 .029 -.111 -.075 .100 

SEP12 Risk .700 -.383 .063 -.006 -.333 -.237 -.111 .055 -.113 .058 -.158 -.138 .126 .215 

SEP13 Risk .711 .468 .319 .076 -.065 -.190 -.049 .065 -.033 -.111 -.082 -.071 -.084 .095 

SEP14 Risk .615 .631 -.083 .173 -.114 -.224 -.124 -.046 .120 -.219 .035 .058 .069 .046 

SEP1 

Environment 
.752 -.074 .056 -.259 -.169 -.031 -.182 -.038 -.169 -.206 -.259 .164 -.042 -.039 

SEP2 

Environment 
.779 -.209 -.230 -.221 -.095 -.045 -.090 -.036 -.190 -.008 -.309 .028 -.039 -.023 
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ตารางที ่4.11 เมทริกซ์ของส่วนประกอบ (ต่อ) 

Component Matrix
a
 

Factor 

Component 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

SEP3 

Environment 
.771 -.061 .047 -.208 -.271 .100 -.127 -.154 -.092 -.109 -.204 -.014 .036 -.094 

SEP4 

Environment 
.868 -.025 .010 -.082 -.057 .206 .002 -.035 -.149 -.189 .041 .056 -.001 .162 

SEP5 

Environment 
.630 .425 .346 -.207 -.197 .126 -.112 .102 -.049 -.106 .047 -.019 -.214 .220 

SEP6 

Environment 
.615 .539 .171 .067 .129 -.137 .213 -.353 -.022 .038 -.095 -.032 .099 -.006 

SEP7 

Environment 
.844 .266 .038 -.207 .051 .071 .118 .008 -.130 -.127 -.067 -.025 -.061 -.031 

SEP8 

Environment 
.534 .421 .327 -.289 -.201 .284 .228 .136 -.113 -.052 -.142 .114 .022 .180 

SEP9 

Environment 
.716 .300 -.061 .040 -.207 .367 .208 -.175 .108 -.051 -.111 -.127 .045 .033 

SEP10 

Environment 
.483 -.328 .478 -.275 -.237 -.168 .275 -.086 -.045 -.069 .094 .207 .157 -.034 

SEP11 

Environment 
.749 -.011 -.146 .258 -.413 .145 .116 .031 -.053 .022 .024 -.157 -.045 .005 

SEP12 

Environment 
.749 -.163 -.417 .012 -.271 -.006 .108 .076 -.142 .038 -.053 -.088 .100 .066 

SEP13 

Environment 
.867 -.038 -.018 -.029 -.298 -.157 -.143 -.038 -.076 -.043 -.036 -.006 .037 -.134 

SEP14 

Environment 
.703 .364 -.131 .155 -.196 -.261 -.206 .030 .123 -.245 .080 -.088 .132 -.011 

SEP1 Social .811 .345 -.114 -.217 .097 -.081 -.145 .108 .047 .010 .007 -.094 -.072 -.068 

SEP2 Social .780 .346 -.078 -.210 -.068 -.129 -.237 .088 -.064 .103 .126 -.139 -.037 -.009 

SEP3 Social .692 .479 .221 -.219 -.168 .061 -.275 .014 .031 .176 .027 .002 -.067 -.050 

SEP4 Social .889 -.044 .082 -.079 -.209 .081 -.200 -.107 -.019 .040 .099 .105 -.025 .067 

SEP5 Social .826 -.088 .099 -.269 -.281 -.136 -.046 .031 .102 -.080 .155 .005 -.133 -.014 

SEP6 Social .787 -.079 .108 -.316 -.259 -.177 .131 -.134 .068 .061 .003 .100 .077 -.156 

SEP7 Social .740 -.216 -.330 -.330 -.165 -.075 .059 -.076 -.010 .072 .071 -.133 -.034 -.193 

SEP8 Social .718 -.345 -.047 -.381 -.073 .077 .128 .241 .086 .110 .108 -.100 .072 .044 

SEP9 Social .791 .172 -.332 .161 -.125 .109 .268 -.040 .133 -.008 .027 .028 -.017 -.065 
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ตารางที ่4.11 เมทริกซ์ของส่วนประกอบ (ต่อ) 

 
จากค่า Loading Factor ในตารางที่ 4.11 ผู้วิจัยก าหนดค่า Loading Factor ที่ต้องการที่ 

.700 พบว่าตัวแปรที่มี Loading Factor ตั้งแต่ .700 ขึ้นไปจะอยู่ใน component ที่ 1 ทั้งหมด ท า
ให้เราไม่มีความจ าเป็นต้องจัดกลุ่มตัวแปรใหม่เข้าด้วยกัน และท าการสกัดตัวแปรเพ่ือลดปริมาณตัว
แปร โดยก าหนดให้ตัวแปรที่มีค่า Loading Factor น้อยกว่า .700 จะถูกสกัดออกจ านวน 38 ตัวแปร 
ท าให้เหลือตัวแปรจ านวน 112-38 เท่ากับ 74 ตัวแปร น าไปใช้ในการจัดท าโปรแกรมเครื่องมือต่อไป 
 
4.7 ผลการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก 

 จากการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression Analysis)  ที่จะน าผล 
การวิเคราะห์ที่ได้มาประมาณค่าสมการเพ่ือประเมินผลส าเร็จ/ความเหมาะสมของโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ในมิติของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยก าหนดค่าตัวแปรของระดับการใช้หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในการประเมิน มีวิธีการด าเนินการ ดังนี้ 

ระบุค่าตัวแปรต้นคือ เกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 8 เกณฑ์ 
ก าหนดค่าตัวแปรตามใหม่ เนื่องจากมาตรประมาณค่า 7 ระดับไม่สามารถ บ่งบอกระดับความส าเร็จ
ได้ชัดเจน ดังนี้  

สเกลเดิม 1 2 3 4 5 6 7 
สเกลใหม่ -3 -2 -1 0 1 2 3 

ให้น้ าหนักความส าเร็จที่เป็นตัวเงิน และไม่เป็นตัวเงินอย่างละเท่าๆ กัน คือ 0.5 เพ่ือค านวณ
คะแนนผลส าเร็จ/ความเหมาะสมในภาพรวม 

 

Component Matrix
a
 

Factor 

Component 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

SEP10 Social .637 .625 -.019 -.174 -.011 -.089 .226 -.059 .163 .117 -.008 .039 .089 .013 

SEP11 Social .760 .336 -.140 .377 -.179 -.055 .122 .114 -.082 .061 .088 -.092 -.060 -.112 

SEP12 Social .745 .184 -.420 .244 -.176 .009 -.002 .016 -.074 .241 .007 .040 .197 -.034 

SEP13 Social .828 .325 -.031 .106 -.113 -.086 -.024 .002 -.150 .100 .186 -.044 .029 -.175 

SEP14 Social .764 .021 -.021 .054 -.411 -.286 -.110 .029 .089 -.172 .080 .025 .176 -.096 

               

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

a. 14 components extracted. 
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ค านวณค่าเฉลี่ยของคะแนนผลส าเร็จ/ความเหมาะสมในภาพรวม  
ก าหนดระดับความส าเร็จของตัวแปรตามเป็น 0 ไม่ส าเร็จ และ 1 ส าเร็จ โดยจะจัดเป็นผลส าเร็จก็
ต่อเมื่อมีคะแนนสูงกว่าหรือเท่ากับค่าเฉลี่ย 
 
ใช้ Function Logistic Regression 

       ตารางที่ 4.12 สรุปแบบจ าลอง 
Model Summary 

Step -2 Log likelihood 

Cox & Snell R 

Square 

Nagelkerke R 

Square 

1 77.852
a
 .270 .361 

a. Estimation terminated at iteration number 5 because parameter 

estimates changed by less than .001. 

 

       ตารางที่ 4.13 การทดสอบแบบฮอร์สเมอร์และลีมส์โชว์ 
Hosmer and Lemeshow test 

Step Chi-square Df Sig. 

1 18.959 8 .015 

a. Estimation terminated at iteration number 5 because parameter 

estimates changed by less than .001. 

ผลการทดสอบความเหมาะสมของ Model (Goodness of fit) พบว่า สมการที่สร้างข้ึน
สามารถอธิบายความผันแปรของตัวแปรตามได้ร้อยละ 36.1 นอกจากนี้ค่า Significance = .015 < 
.05 แสดงว่าแบบจ าลองอาจไม่เหมาะสมนัก 
        ตารางที่ 4.14 ตารางการจ าแนก  

Classification Table
a
 

Observed 

Predicted 

Y Percentage 

Correct 0 1 

Step 1 Y 0 35 4 89.7 

1 8 26 76.5 

Overall Percentage   83.6 

a. The cut value is .500 

แตอ่ย่างไรก็ตาม จากข้อมูลพบว่า หากใช้สมการจะสามารถพยากรณ์ความส าเร็จ/ความ
เหมาะสมของโครงการถูก ร้อยละ 76.5 พยากรณ์ความไม่ส าเร็จ/ความไม่เหมาะสมของโครงการถูก 
ร้อยละ 89.7 โดยมีเปอร์เซ็นต์รวมของการพยากรณ์ถูกต้อง ร้อยละ 83.6  
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    ตารางที่ 4.15 ตัวแปรในสมการ 
Variables in the Equation 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

95% C.I.for EXP(B) 

Lower Upper 

Step 1
a
 C1 -.708 1.347 .277 1 .599 .492 .035 6.901 

C2 -1.446 1.251 1.338 1 .247 .235 .020 2.731 

C3 -1.736 1.600 1.178 1 .278 .176 .008 4.052 

C4 3.807 1.869 4.148 1 .042 45.037 1.154 1757.426 

C5 3.212 1.387 5.360 1 .021 24.817 1.637 376.308 

C6 -.952 1.739 .300 1 .584 .386 .013 11.652 

C7 -2.026 1.413 2.056 1 .152 .132 .008 2.104 

C8 .368 1.313 .078 1 .780 1.444 .110 18.946 

Constant -2.459 2.621 .881 1 .348 .085   

a. Variable(s) entered on step 1: C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8. 

 

จากตารางที่ 4.15 แสดงให้เห็นว่า C4 (Synergies) มีค่านัยส าคัญทางสถิติ (Sig.) เท่ากับ 
.042 และ C5 (Technical Feasibility) มีค่านัยส าคัญทางสถิติ (Sig.) เท่ากับ .021 สามารถพยากรณ์
ตัวแปรตามได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

โดย C4 (Synergies) มีค่าสัมประสิทธิ์ (B) = 3.807 มีค่าความคลาดเคลื่อน (Standard 
Error of the Mean) = 1.869 ดังนั้นค่าสัมประสิทธิ์ (B) ของ C4 (Synergies) จะมีค่าระหว่าง 
3.807 +- 1.869 

และ C5 (Technical Feasibility) มีค่าสัมประสิทธิ์ (B) = 3.212 มีค่าความคลาดเคลื่อน 
(Standard Error of the Mean) = 1.387 ดังนั้นค่าสัมประสิทธิ์ (B) ของ C5 (Technical 
Feasibility) จะมีค่าระหว่าง 3.212 +- 1.387 

ค่า constant มีค่าสัมประสิทธิ์ (B) = -2.459 มีค่าความคลาดเคลื่อน (Standard Error of 
the Mean) = 2.621 ดังนั้นค่าสัมประสิทธิ์ (B) ของ constant จะมีค่าระหว่าง -2.459 +- 2.621 

 
โดยสามารถเขียนสมการได้ดังนี้  

 
สมการถดถอยโลจิสติกท านายโอกาสความส าเร็จ คือ  

Prob (ความส าเร็จของผลิตภัณฑ์/โครงการ) = 1/(1+e-x)  [e=2.71828]  

เมื่อ X = -2.459 + 3.807(Synergies) + 3.212(Technical Feasibility) 



 
 

บทที ่5 
การพัฒนาโปรแกรมและการยอมรับเทคโนโลยีของนวัตกรรมเครื่องมือ 

ในบทนี้จะอธิบายถึงรายละเอียดการพัฒนาโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการ
คัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Project Selection for New 
Product Development based on Sufficiency Economy Philosophy Program - SEP2NPD) 
ดังนี้ 
5.1 วงจรการพัฒนาโปรแกรม (SDLC - System Development Life Cycle) 

โอภาส เอ่ียมสิริวงศ์ (2555) อธิบายถึง แบบจ าลองการพัฒนาซอฟต์แวร์ ว่าเป็นแบบจ าลอง
ที่น าเสนอกิจกรรมหลักต่างๆ ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยการก าหนดรายละเอียดหรือเงื่อนต่างๆ ไว้
ในแต่ละกิจกรรม เพ่ือให้การพัฒนาซอฟต์แวร์ส าเร็จตามเป้าหมาย โดยเกิดปัญหาน้อยที่สุด ตั้งแต่เริ่ม
กระบวนการจนกระทั่งเสร็จสิ้นกระบวนการ ดังรูปที่ 5.1 วงจรการพัฒนาโปรแกรม (Essl, 2015) 
ปัจจุบันมีแบบจ าลองส าหรับการพัฒนาซอฟต์แวร์ตามหลักวิศวกรรมซอฟต์แวร์หลากหลาย
แบบจ าลอง การเลือกใช้แบบจ าลองใดนั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ เช่น ขนาดของโครงการ ความซับซ้อน
ของโครงการ มูลค่าของโครงการ ลักษณะผู้ใช้งาน และระดับความเสี่ยงในการพัฒนาซอฟต์แวร์ 
ส าหรับแบบจ าลองแบบน้ าตก (Waterfall Model) มีการเผยแพร่ตั้งแต่ปี คศ. 1970 และยังเปน็ที่
นิยมใช้จนถึงปัจจุบัน เนื่องจากง่ายต่อการใช้งาน โดยเริ่มจากการรวบรวมความต้องการ การวิเคราะห์
ความต้องการ การวิเคราะห์และออกแบบ การเขียนโปรแกรม การทดสอบและการบ ารุงรักษา
โปรแกรม แบบจ าลองนี้สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพ่ือการพัฒนาระบบ ให้ตรงตามความต้องการของผู้
ใช้ได้เปน็อย่างดี โดยเฉพาะระบบงานที่ไม่มีความสลับซับซ้อนมากนัก เป็นระบบงานที่ง่ายในการท า
ความเข้าใจ และเป็น Model ทีเ่หมาะสมส าหรับการพัฒนาโปรแกรมท่ีเป็น Mass Product เช่น MS 
Windows, MS Office โดยมี 5 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 

1. Communication เป็นขั้นตอนการเริ่มโครงการ เก็บข้อมูลความต้องการของผู้ใช้โปรแกรม 
2. Planning เป็นขั้นตอนการประมาณงาน วางแผน และการติดตาม 
3. Modeling เป็นขั้นตอนในการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งาน เลือกเครื่องมือที่จะท าการ

พัฒนาโปรแกรม และออกแบบโปรแกรม 
4. Construction เป็นขั้นตอนของการเขียนและทดสอบโปรแกรม 
5. Deployment ส่งมอบโปรแกรม รวมถึงการสนับสนุนการท างานให้กับผู้ใช้งาน บ ารุงรักษา รับ

ฟังข้อคิดเห็นและข้อมูลการใช้งาน ในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมในรุ่นต่อไป 
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ผู้วิจัยใช้วิธีการพัฒนาโปรแกรมแบบน้ าตก ดังแสดงตามรูปที่ 5.2 (Qais, 2013) โดยท าการส ารวจ
จากองค์กรธุรกิจค้าปลีกท่ีมีหน่วยธุรกิจที่หลากหลาย เพื่อใช้ในการพัฒนาและประเมินโปรแกรม 
 

รูปที่ 5.1 วงจรการพัฒนาโปรแกรม 

 
ที่มา: ESSL, 2015 

 
รูปที่ 5.2 แบบจ าลองแบบน้ าตก 

  
ที่มา: Qais, 2013 
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5.2 ข้อมูลปัจจัยส าคัญท่ีมีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือก
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

5.2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

     ตารางที่ 5.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูล รายละเอียด จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 
หญิง 

8 
7 

53.3 
46.7 

อายุ <26 ปี 
26-30 ปี 
31-35 ปี 
36-40 ปี 
41-45 ปี 
>45 ปี 

2 
2 
3 
5 
1 
2 

13.3 
13.3 
20.0 
33.3 
6.7 
13.3 

หน่วยงาน บริหาร/พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
จัดซื้อ 
R&D 
บริหารโครงการ 
บัญชี/การเงิน 
อ่ืนๆ 

3 
- 
3 
5 
1 
3 

20.0 
- 

20.0 
33.3 
6.7 
20.0 

 
จากตารางที ่ 5.1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 8 คน คิดเป็น

ร้อยละ 53.3 เพศหญิง จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 46.7 ในส่วนของอายุกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
อายุระหว่าง 36-40 ป ีจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมา อายุ 31-35 ปี จ านวน 3 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.0, อายุ >45 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.3, อายุ 26-30 ปี จ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 13.3, อายุ <26 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 และอายุ 41-45 ปี จ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 6.7 ตามล าดับ ในส่วนของต าแหน่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในหน่วยงาน บริหาร
โครงการ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมา บริหาร/พัฒนาผลิตภัณฑ์, R&D และอ่ืนๆ 
หน่วยงานละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 และบัญชี/การเงิน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 
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5.2.2 ข้อมูลความถ่ีของระดับความส าคัญของปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือ 

ตารางที่ 5.2 ความถี่ของระดับความส าคัญของปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือ 

หัวข้อ ความถี่ (ระดับความส าคัญ) 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มากที่สุด 

1. เทคโนโลยีที่ใช้    12 3  
2. ความถูกต้องของเครื่องมือสนับสนุน   1 8 6 

3. ความรวดเร็วในการใช้งาน   2 6 7 

4. รูปแบบการบันทึกข้อมูลและการแสดงผล   2 9 4 
5. ความสามารถในการน าข้อมูลไปใช้ต่อใน
ระบบงานอ่ืนๆ 

  5 6 4 

6. ความสอดคล้องของเครื่องมือในการน ามา
ประยุกต์ใช้กับการท างานปัจจุบัน 

  6 7 2 

7. ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งและบ ารุงรักษา 4 5 2 3 1 
 
จากตารางที่ 5.2 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ระดับความส าคัญของปัจจัยส าคัญ

ที่มีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือในระดับปานกลางถึงมากที่สุด ในหัวข้อที่ 1-6 โดยมีหัวข้อที่ 7 ค่าใช้จ่าย
ในการติดตั้งและบ ารุงรักษา ที่มีการระบุในทุกระดับความส าคัญ โดยค่อนข้างให้ระดับความส าคัญ
น้อย 
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5.2.3 ข้อมูลค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญของปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือ 

   ตารางที่ 5.3 ค่าเฉลี่ยของระดับความส าคัญของปัจจัยส าคัญท่ีมีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือ 

หัวข้อ ค่าเฉลี่ยของ
ระดับ

ความส าคัญ 

ระดับ
ความส าคัญ 

N SD 

1. เทคโนโลยีที่ใช้ 3.20 ปานกลาง 15 .414 
2. ความถูกต้องของเครื่องมือสนับสนุน 4.33 มาก 15 .617 

3. ความรวดเร็วในการใช้งาน 4.33 มาก 15 .724 

4. รูปแบบการบันทึกข้อมูลและการแสดงผล 4.13 มาก 15 .640 
5. ความสามารถในการน าข้อมูลไปใช้ต่อใน
ระบบงานอ่ืนๆ 

3.93 มาก 15 .799 

6. ความสอดคล้องของเครื่องมือในการน ามา
ประยุกต์ใช้กับการท างานปัจจุบัน 

3.73 มาก 15 .704 

7. ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งและบ ารุงรักษา 2.47 น้อย 15 1.302 

 
จากตารางที่ 5.3 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ระดับความส าคัญของปัจจัยส าคัญ

ที่มีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือ โดยมีระดับความส าคัญในระดับมาก ตามล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 
หัวข้อที่ 2 ความถูกต้องของเครื่องมือสนับสนุน ค่าเฉลี่ย 4.33, หัวข้อที่ 3 ความรวดเร็วในการใช้งาน 
ค่าเฉลี่ย 4.33, หัวข้อที่ 4 รูปแบบการบันทึกข้อมูลและการแสดงผล ค่าเฉลี่ย 4.13, หัวข้อที่ 5 
ความสามารถในการน าข้อมูลไปใช้ต่อในระบบงานอื่นๆ ค่าเฉลี่ย 3.93 และหัวข้อท่ี 6 ความสอดคล้อง
ของเครื่องมือในการน ามาประยุกต์ใช้กับการท างานปัจจุบัน ค่าเฉลี่ย 3.73 ตามล าดับ, ให้ระดับ
ความส าคัญในระดับปานกลาง หัวข้อที่ 1 เทคโนโลยีที่ใช้  ค่าเฉลี่ย 3.20 และให้ระดับความส าคัญใน
ระดับน้อย ในหัวข้อที่ 7 ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งและบ ารุงรักษา ค่าเฉลี่ย 2.47 ตามล าดับ 
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5.3 ข้อมูลประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

5.3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
         ตารางที่ 5.4 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากตารางที ่5.4 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 11 คน คิดเป็น

ร้อยละ 55.0 เพศหญิง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 ในส่วนของอายุกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
อายุระหว่าง 36-40 ป ีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.0 รองลงมา อายุ 31-35 ปี จ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.0, อายุ <26 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0, อายุ >45 ปี จ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.0, อายุ 26-30 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 และอายุ 41-45 ปี จ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.0 ตามล าดับ ในส่วนของต าแหน่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในหน่วยงาน บริหาร/
พัฒนาผลิตภัณฑ์และอ่ืนๆ จ านวนหน่วยงานละ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0, รองลงมาเป็น R&D, 
บริหารโครงการ และบัญชี/การเงิน หน่วยงานละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 และจัดซื้อ จ านวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 
 

ข้อมูล รายละเอียด จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 

หญิง 
11 
9 

55.0 
45.0 

อาย ุ <26 ปี 
26-30 ปี 
31-35 ปี 
36-40 ปี 
41-45 ปี 
>45 ปี 

4 
2 
4 
7 
1 
2 

20.0 
10.0 
20.0 
35.0 
5.0 
10.0 

หน่วยงาน บริหาร/พัฒนาผลิตภัณฑ ์
จัดซื้อ 
R&D 
บริหารโครงการ 
บัญช/ีการเงิน 
อื่นๆ 

5 
1 
3 
3 
3 
5 

25.0 
5.0 
15.0 
15.0 
15.0 
25.0 
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5.3.2 ข้อมูลความถ่ีของระดับความเหมาะสมของเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจ 

 
ตารางที่ 5.5 ความถี่ของระดับความเหมาะสมของเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจ 

 
จากตารางที ่5.5 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ระดับความเหมาะสมของเครื่องมือ

สนับสนุนการตัดสินใจค่อนข้างไปในทางปานกลางถึงมากในทุกหัวข้อ โดยมีห้วข้อที่ 4, 6, 7 และ 9 มี
การให้ระดับความเหมาะสมน้อยอยู่เล็กน้อย 
 
  

หัวข้อ ความถี่ (ระดับความเหมาะสม) 
น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

1. รูปแบบการใช้งานเข้าใจง่าย ไมซ่ับซ้อน   4 10 6 
2. ความรวดเร็วของเครื่องมือ   5 11 4 

3. ความถูกต้องของเครื่องมือ   5 11 4 
4. เทคโนโลยีที่ใช้  2 13 5  

5. ความเหมาะสมกับผู้ใช้งาน   6 19 4 
6. ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งหรือการ
ปรับเปลีย่น (Installation and 
Conversion) 

 3 13 1 3 

7. ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา 
(Maintenance) 

 3 13 1 3 

8. ความสามารถในการน าข้อมลูไปใช้ต่อ
ในระบบงานอ่ืนๆ 

 2 12 5 1 

9. ผลที่ได้จากการประเมินเป็นประโยชน์
สามารถน าไปใช้ได้ต่อไป 

 1 12 4 3 



 95 

5.3.3 ข้อมูลค่าเฉลี่ยของระดับความเหมาะสมของเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจ 

ตารางที่ 5.6 ข้อมูลค่าเฉลี่ยของระดับความเหมาะสมของเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจ 
หัวข้อ ค่าเฉลี่ยของ

ระดับความ
เหมาะสม 

ระดับความ
เหมาะสม 

N SD 

1. รูปแบบการใช้งานเข้าใจง่าย ไมซ่ับซ้อน 4.10 มาก 20 .718 

2. ความรวดเร็วของเครื่องมือ 3.95 มาก 20 .686 
3. ความถูกต้องของเครื่องมือ 3.95 มาก 20 .686 
4. เทคโนโลยีที่ใช้ 3.15 ปานกลาง 20 .587 
5. ความเหมาะสมกับผู้ใช้งาน 3.90 มาก 20 .718 
6. ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งหรือการปรับเปลีย่น 
(Installation and Conversion) 

3.20 ปานกลาง 20 .894 

7. ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา (Maintenance) 3.20 ปานกลาง 20 .894 
8. ความสามารถในการน าข้อมลูไปใช้ต่อใน
ระบบงานอ่ืนๆ 

3.25 ปานกลาง 20 .716 

9. ผลที่ได้จากการประเมินเป็นประโยชน์
สามารถน าไปใช้ได้ต่อไป 

3.45 ปานกลาง 20 .826 

 
จากตารางที ่5.6 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ระดับความเหมาะสมของเครื่องมือ

สนับสนุนการตัดสินใจ โดยมีระดับความเหมาะสมในระดับมาก ตามล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ หัวข้อ
ที่ 1 รูปแบบการใช้งานเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน ค่าเฉลี่ย 4.10, หัวข้อที่ 2 ความรวดเร็วของเครื่องมือ 
ค่าเฉลี่ย 3.95, หัวข้อที่ 3 ความถูกต้องของเครื่องมือ ค่าเฉลี่ย 3.95, หัวข้อที่ 5 ความเหมาะสมกับ
ผู้ใช้งาน ค่าเฉลี่ย 3.90 ตามล าดับ นอกนั้นให้ระดับความเหมาะสมในระดับปานกลาง หัวข้อที่ 9 ผลที่
ได้จากการประเมินเป็นประโยชน์สามารถน าไปใช้ได้ต่อไป ค่าเฉลี่ย 3.45, หัวข้อที่ 8 ความสามารถใน
การน าข้อมูลไปใช้ต่อในระบบงานอ่ืนๆ, หัวข้อที่ 6 ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งหรือการปรับเปลี่ยน 
(Installation and Conversion) ค่าเฉลี่ย 3.20, ห้วข้อที่ 7 ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา 
(Maintenance) ค่าเฉลี่ย 3.20 และหัวข้อที่ 2 เทคโนโลยีที่ใช้ ค่าเฉลี่ย 3.15 ตามล าดับ 
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5.4 ข้อมูลการยอมรับเทคโนโลยีของโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคดัเลือก
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

5.4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่ 5.7 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูล รายละเอียด จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 
หญิง 

11 
9 

55.0 
45.0 

อาย ุ <26 ปี 
26-30 ปี 
31-35 ปี 
36-40 ปี 
41-45 ปี 
>45 ปี 

4 
2 
4 
7 
1 
2 

20.0 
10.0 
20.0 
35.0 
5.0 
10.0 

หน่วยงาน บริหาร/พัฒนาผลิตภัณฑ ์
จัดซื้อ 
R&D 
บริหารโครงการ 
บัญช/ีการเงิน 
อื่นๆ 

5 
1 
3 
3 
3 
5 

25.0 
5.0 
15.0 
15.0 
15.0 
25.0 

 
จากตารางที ่5.7 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 11 คน คิดเป็น

ร้อยละ 55.0 เพศหญิง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45.0 ในส่วนของอายุกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
อายุระหว่าง 36-40 ป ีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35.0 รองลงมา อายุ 31-35 ปี จ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 20.0, อายุ <26 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0, อายุ >45 ปี จ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.0, อายุ 26-30 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 และอายุ 41-45 ปี จ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 5.0 ตามล าดับ ในส่วนของต าแหน่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในหน่วยงาน บริหาร/
พัฒนาผลิตภัณฑ์และอ่ืนๆ จ านวนหน่วยงานละ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0, รองลงมาเป็น R&D, 
บริหารโครงการ และบัญชี/การเงิน หน่วยงานละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 และจัดซื้อ จ านวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 
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5.4.2 ข้อมูลความถ่ีของระดับการยอมรับในการประเมินการยอมรับเทคโนโลยีของโปรแกรม
เครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

   ตารางที่ 5.8 ความถี่ของระดับการยอมรับในการประเมินการยอมรับเทคโนโลยี 
หัวข้อ ความถี่ (ระดับการยอมรับ) 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

1. โปรแกรมมีประโยชน์ในการช่วยประเมินโครงการ   5 12 3 
2. โปรแกรมมีความเหมาะสมของกระบวนการท างาน   4 14 2 
3. ความรวดเร็วในการประมวลผล   7 11 2 
4. ความถูกต้องของการประมวลผล   6 12 2 
5. ความง่ายต่อการใช้งาน (ease of use)   5 11 4 
6. ค่าใช้จ่ายในการติดตั้ง อบรม บ ารุงรักษา  1 11 5 3 
7. ความเหมาะสมของเทคโนโลยทีี่ใช้   11 6 3 
8. ความคุ้มค่าต่อการน ามาใช้งาน   8 7 5 
9. ความเป็นนวัตกรรมที่สามารถประยุกต์ใช้งานได้จริง   12 6 2 
10. ความเป็นไปได้ในเชิงพาณิชย ์  1 3 11 5 

 
จากตารางที่ 5.8 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ระดับการยอมรับของเครื่องมือ

สนับสนุนการตัดสินใจค่อนข้างไปในทางปานกลางถึงมากในทุกหัวข้อ โดยมีห้วข้อที่ 4, 6, 7 และ 9 มี
การให้ระดับการยอมรับน้อยอยู่เล็กน้อย 
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5.4.3 ข้อมูลค่าเฉลี่ยของระดับการยอมรับในการประเมินการยอมรับเทคโนโลยีของโปรแกรม
เครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

  ตารางที่ 5.9 ค่าเฉลี่ยของระดับการยอมรับในการประเมินการยอมรับเทคโนโลยี 
หัวข้อ ค่าเฉลี่ยของ

ระดับการ
ยอมรับ 

ระดับการ
ยอมรับ 

N SD 

1. โปรแกรมมีประโยชน์ในการช่วยประเมิน
โครงการ 

3.90 มาก 20 .641 

2. โปรแกรมมีความเหมาะสมของกระบวนการ
ท างาน 

3.90 มาก 20 .553 

3. ความรวดเร็วในการประมวลผล 3.75 มาก 20 .639 
4. ความถูกต้องของการประมวลผล 3.80 มาก 20 .616 

5. ความง่ายต่อการใช้งาน (ease of use) 3.95 มาก 20 .686 
6. ค่าใช้จ่ายในการติดตั้ง อบรม บ ารุงรักษา 3.50 มาก 20 .827 

7. ความเหมาะสมของเทคโนโลยทีี่ใช้ 3.60 มาก 20 .754 
8. ความคุ้มค่าต่อการน ามาใช้งาน 3.85 มาก 20 .813 

9. ความเป็นนวัตกรรมที่สามารถประยุกต์ใช้งาน
ได้จริง 

3.50 มาก 20 .688 

10. ความเป็นไปได้ในเชิงพาณิชย ์ 3.00 ปานกลาง 20 .795 

 
จากตารางที่ 5.9 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ระดับการยอมรับเทคโนโลยีของ

โปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยมีระดับ
การยอมรับในระดับมาก ตามล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ หัวข้อที่ 5 ความง่ายต่อการใช้งาน (ease of 
use) ค่าเฉลี่ย 3.95, หัวข้อที่ 1 โปรแกรมมีประโยชน์ในการช่วยประเมินโครงการ ค่าเฉลี่ย 3.90, 
หัวข้อที่ 2 โปรแกรมมีความเหมาะสมของกระบวนการท างาน ค่าเฉลี่ย 3.90, หัวข้อที่ 8 ความคุ้มค่า
ต่อการน ามาใช้งาน ค่าเฉลี่ย 3.85, หัวข้อที่ 4 ความถูกต้องของการประมวลผล ค่าเฉลี่ย 3.80,  หัวข้อ
ที่ 3 ความรวดเร็วในการประมวลผล ค่าเฉลี่ย 3.75, หัวข้อที่ 7 ความเหมาะสมของเทคโนโลยีที่ใช้ 
ค่าเฉลี่ย 3.60, หัวข้อที่ 6 ค่าใช้จ่ายในการติดตั้ง อบรม บ ารุงรักษา ค่าเฉลี่ย 3.50 และหัวข้อท่ี 9 
ความเป็นนวัตกรรมที่สามารถประยุกต์ใช้งานได้จริง ค่าเฉลี่ย 3.50 ตามล าดับ มีเพียงหัวที่ 10 ความ
เป็นไปได้ในเชิงพาณิชย์ หัวข้อเดียวที่กลุ่มตัวอย่างให้ระดับการยอมรับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ย 3.00 
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5.4.4 ข้อมูลความเป็นไปได้ในเชิงพาณิชย์  

  ตารางที่ 5.10 ความถี่/ค่าเฉลี่ยของระดับราคาที่เหมาะสมหากมีการพัฒนาสู่เชิงพาณิชย์ 

ระดับราคา ความถ่ี ร้อยละ N=20 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

1.85 
SD=1.089 

1. ราคา < 500 บาท 10 50 

2. ราคา 501-1,000 บาท 6 30 
3. ราคา 1,001-2,000 
บาท 

1 5 

4. ราคา > 2,000 บาท 3 15 

จากข้อมูลแสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ราคาที่เหมาะสมหากมีการพัฒนาโปรแกรม
ในเชิงพาณิชย์ ในระดับราคา < 500 บาทมากท่ีสุด รองลงมาเป็นระดับราคา 501-1,000 บาท, ราคา 
> 2,000 บาท และราคา 1,001-2,000 บาท ตามล าดับ มีค่าเฉลี่ยของระดับราคาอยู่ที่ 501-1,000 
บาท 

ดังนั้น สรุปได้ว่า โปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่ เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาด้วย MS Excel มีความเหมาะสมในด้านเทคโนโลยีที่ใช ้
ค่าใช้จ่ายในการติดตั้ง อบรม และบ ารุงรักษา ความง่ายต่อการใข้ และสามารถน ามาประยุกต์การใช้
งานได้จริง โดยมีระดับราคาที่เหมาะสมอยู่ที่ 501-1,000 บาท 
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5.5 ตัวอย่างโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (SEP2NPD) 

 โปรแกรมมีขั้นตอนการท างาน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1. เรียกโปรแกรมการใช้งานผ่าน MS Excel  
 
ขั้นตอนที่ 2. การท างานของโปรแกรมจะเริ่มต้นจากแผ่นตารางบันทึกเกณฑ์ (Input Criteria) จะ
แสดงหน้าจอ “โปรแกรมสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ดังรูปที่ 5.3 โดยผู้ใช้สามารถดูค าอธิบายความหมายของเกณฑ์ในการ
คัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยการวางตัวชี้ (Pointer) ไปที่คอลัมน์ (Column) ของแต่ละ
เกณฑ์ จะปรากฏกล่องแสดงค าอธิบายความหมายตามรูปที่ 5.4 
 

รูปที่ 5.3 หน้าจอโปรแกรมสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการ 
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รูปที่ 5.4 แสดงกล่องค าอธิบายความหมายของเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ 

 
 

ขั้นตอนที่ 3. ระบุระดับการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในแต่ละคุณลักษณะและเงื่อนไขใน 14 หัวข้อ 
ที่มีระดับการน ามาใช้ในแต่ละเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยระบุได้ 7 ระดับ 
คือ 1.ไม่ได้น ามาใช้ 2.ใช้น้อยมาก 3.ใช้เล็กน้อย 4.ยอมรับน ามาใช้ 5.น ามาใช้อย่างดี 6.น ามาใช้อย่างดี
เยี่ยม และ 7.น ามาใช้อย่างยิ่ง (กรณีท่ีไม่ระบุ จะหมายถึง 1.ไม่ได้น ามาใช้) โดยการวางตัวชี้ไปที่
ต าแหน่งที่ต้องการ โปรแกรมจะแสดงระดับการน ามาใช้ ดังแสดงตามรูปที่ 5.5 หลังจากนั้นให้วางตัวชี้
ไปที่เครื่องหมาย  จะแสดงกล่องให้ระบุระดับการน ามาใช้ เป็นตัวเลข 1-7 ดังแสดงในรูปที่ 5.6 
หลังจากนั้นท าการกดตัวชี้ (click pointer) เพ่ือเลือกระดับการน าไปใช้ที่ต้องการ โปรแกรมก็จะน า
ค่าตัวเลขท่ีระบุมาใส่ให้ ดังแสดงในรูปที่ 5.7 
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รูปที่ 5.5 กล่องแสดงระดับการน ามาใช้ 

 
 

รูปที่ 5.6 กล่องแสดงตัวเลขของระดับการน ามาใช้ 

 



 103 

รูปที่ 5.7 แสดงตัวเลขของระดับการน ามาใช้หลังจากระบุ 

 
 
ขั้นตอนที่ 4. ท าการระบุระดับการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในแต่ละเกณฑ์การคัดเลือก

โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ให้ครบถ้วน ดังแสดงในรูปที่ 5.8 
รูปที่ 5.8 แสดงการระบุระดับการน ามาใช้ทั้งหมด 
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ขั้นตอนที่ 5. กดตัวชี้ไปที่แผ่นตารางการประเมินผล (Result Evaluation) โปรแกรมจะท าการ
ค านวณความเหมาะสมของโครงการตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเปอร์เซ็นต์จากการใส่ข้อมูล
ตามท่ีระบุจากตารางบันทึกเกณฑ์ (Input Criteria) ดังแสดงในรูปที่ 5.9 

 
รูปที่ 5.9 แสดงผลการประเมินโครงการด้วยเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจ 

 
  



 
 

บทที ่6 
ความเป็นไปได้ในเชิงพาณิชย์ 

ในบทนี้ จะเป็นการน าเสนอการประเมินแนวทางด้านทรัพย์สินทางปัญญาและความเป็นไปได้
ในเชิงพาณิชย์ 

 
6.1 ทรัพย์สินทางปัญญา 

ส านักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ (2558) กล่าวถึง ทรัพย์สินทางปัญญาเป็น
สิทธิทางกฎหมายที่ได้รับความคุ้มครองด้านผลงานจากความคิดของมนุษย์ และสามารถถูกน าไปใช้
ใในการท าธุรกิจของผู้ที่เป็นเจ้าของสิทธิ โดยมีสิทธิที่จะห้ามผู้อ่ืนที่กระท าในลักษณะเป็นการละเมิด
สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาได้ด้วย โดยซอฟต์แวร์เป็นงานวรรณกรรมที่ได้รับความคุ้มครองโดยไม่ต้อง
จดทะเบียนแต่มีระบบแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ที่กรมทรัพย์สินทางปัญญา โดยมีประเภทของการอนุญาตให้
ใช้สิทธิ ดังนี้ 

1. สัญญาอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์โดยไม่เด็ดขาด (Non-exclusive License Agreement) เป็น
สัญญาที่เจ้าของลิขสิทธิ์อนุญาตให้ผู้มีสิทธิใช้ซอฟต์แวร์ได้หลายคนพร้อมกัน โดยผู้ที่อนุญาตเองก็มี
สิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์นั้นด้วย เช่น ซอฟต์แวร์ส าเร็จรูปทั่วไป 

  2. สัญญาอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์แต่ผู้เดียว (Sole License Agreement) เป็นสัญญาที่อนุญาต
ให้ผู้ใดผู้หนึ่งใช้สิทธิในซอฟต์แวร์นั้นแต่เพียงผู้เดียว โดยที่ผู้อนุญาตเองมีสิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์นั้นได้
ด้วย แต่ไม่สามารถท าสัญญาอนุญาตให้ผู้อ่ืนมีสิทธิใช้เพิ่ม 

3. สัญญาอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์เด็ดขาด (Exclusive License Agreement) เป็นสัญญาที่
อนุญาตให้ผู้ใดผู้หนึ่งใช้สิทธิในซอฟต์แวร์นั้นแต่เพียงผู้เดียว โดยที่ผู้อนุญาตเองก็ไม่มีสิทธิในการใช้
ซอฟต์แวร์นั้น รวมถึงไม่สามารถท าสัญญาอนุญาตให้ผู้อื่นมีสิทธิใช้เพิ่มเติมอีกด้วย 

6.2 การประเมินแนวทางในการน าซอฟต์แวร์ไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์  

ผู้วิจัยพิจารณาแนวทางในการจัดการด้านทรัพย์สินทางปัญญา ไว้ 2 แนวทาง ดังนี้ 
แนวทางท่ี 1 อนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์โดยไม่เด็ดขาด ส าหรับแนวทางนี้ผู้วิจัยยังคงสิทธิ์ที่จะ

อนุญาตให้บุคคลอ่ืนใช้งานได้ โดยไม่จ ากัดครั้งและจ านวนบุคคล และผู้วิจัยยังมีสิทธิในซอฟต์แวร์
ดังกล่าวอยู่ ในแนวทางที่ 1 นี้ จะเน้นกลุ่มเป้าหมายไปที่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
ในภาคการผลิต ในกลุ่มของผลิตภัณฑ์สีเขียว (Green Product) ที่ใส่ใจถึงการเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
และมีการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการ โดยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างสร้างสรรค์ 
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ตามแนวทางของ เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) เป็นกลุ่ม SMEs ที่มีการเติบโตสูง (ส านัก
งานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 2557)  จะเป็นกลุ่มที่มีความเหมาะสมและได้
ประโยชน์ในการใช้ซอฟต์แวร์ และ SMEs ที่มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทั่วไปที่มีความสนใจแนวทางการ
ด าเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ช่องทางหลักในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย จะประสานงาน
ผ่านองค์กรหรือหน่วยงานที่ท าหน้าที่ในการเผยแพร่การน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ด าเนินธุรกิจ เช่น ส านักงานคณะกรรมการพิเศษเพ่ือประสานงานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ (ส านักงาน กปร.) หรือองค์กรที่มีหน้าที่ส่งเสริมกลุ่มธุรกิจ SMEs เช่น ส านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)  หรือส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย ์ ที่มีโครงการด้านการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ (CSR)  เปน็ต้น ส าหรับ
แนวทางท่ี 1 นี้ พิจารณาไว้ 2 รูปแบบ ดังนี้  

รูปแบบที่ 1 ช่องทางหลักในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย จะเป็นผู้ประสานงานและคัดเลือก 
SMEs ที่เหมาะสมมาให้ การคิดค่าลิขสิทธิ์ผ่านช่องทางนี้จะคิดในอัตราพิเศษ 500 บาทต่อลิขสิทธิ์ 
(อัตราปกติ 1,000 บาทต่อลิขสิทธิ์) ประมาณการผู้ใช้ลิขสิทธิ์ผ่านช่องทางนี้ 1,200 ลิขสิทธิ์ต่อปี และ
ประมาณการผู้ใช้ลิขสิทธิ์ผ่านช่องทางอ่ืนๆ เช่น มีผู้สนใจติดต่อมาโดยตรง 100 ลิขสิทธิ์ต่อปี 
โดยประมาณการเงินลงทุน ค่าใช้จ่าย รายได้ และผลตอบแทน ดังตารางที่ 6.1  

             ตารางที่ 6.1 เงินลงทุน/ค่าใช้จ่าย/รายได้/ผลตอบแทน แนวทางที่ 1 รูปแบบที่ 1 

รายการ ปีที่ 1 
(บาท) 

ปีที่ 2 
(บาท) 

ปีที่ 3 
(บาท) 

เงินลงทุนและค่าใช้จ่าย    

1. เงินลงทุนในการพัฒนาโปรแกรม
เพ่ิมเติม 

100,000 50,000 50,000 

2. ค่าใช้จ่ายในการขาย ติดตั้ง อบรม
การใช้โปรแกรม 

360,000 360,000 360,000 

3. ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา
โปรแกรม 

30,000 30,000 30,000 

4. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการต่างๆ 60,000 60,000 60,000 

รายได้    
1. ค่าลิขสิทธิ์ในการใช้โปรแกรม  700,000 700,000 700,000 

2. ดูแลและสนับสนุนการใช้งาน - - - 

ผลตอบแทนในเบื้องต้น 150,000 200,000 200,000 
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รูปแบบที่ 2 จะให้ Free License ให้กับแต่ละช่องทางหลักในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน 50 ลิขสิทธิ์ โดยมีเงื่อนไขส าหรับ SMEs ที่ได้รับ Free License จากช่องทางหลัก จะต้องส่ง
ข้อมูลการใช้งานกลับมาให้ผู้วิจัยและอนุญาตให้ผู้วิจัยเข้าไปสอบถามและเก็บข้อมูลการใช้งานได้ใน
กรณีท่ีจ าเป็น เพ่ือผู้วิจัยจะได้น ามาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงซอฟต์แวร์รุ่นถัดไปท าให้ซอฟต์แวร์มี
ความทันสมัย มีประสิทธิภาพและการใช้งานให้ตรงกับความต้องการมากข้ึน ท าให้ซอฟต์แวร์ไม่
ล้าสมัยซึ่งอาจต้องออกจากตลาดไป และมีโอกาสที่จะเพ่ิมมูลค่าที่สูงขี้นหรือมีโอกาสเพ่ิมจ านวนผู้ใช้
ลิขสิทธิ์มากขี้นได้ ส่วนที่เกินจาก Free License ยังเป็นการคิดค่าลิขสิทธิ์ในอัตราพิเศษ 500 บาทต่อ
ลิขสิทธิ์ (อัตราปกติ 1,000 บาทตอ่ลิขสิทธิ์) ประมาณการผู้ใช้ลิขสิทธิ์ผ่านช่องทางนี้ 1,200 ลิขสิทธิ์ใน
ปีแรก และ 1,800 ลิขสิทธิ์ในปีถัดไป  (มี Free License 150 Licenses ต่อปี จาก 3 ช่องทาง) และ
ประมาณการผู้ใช้ลิขสิทธิ์ผ่านช่องทางอ่ืนๆ เช่น มีผู้สนใจติดต่อมาโดยตรง 100 ลิขสิทธิ์ต่อปี 
โดยประมาณการเงินลงทุน ค่าใช้จ่าย รายได้ และผลตอบแทน ดังตารางที่ 6.2 

   ตารางที่ 6.2 เงินลงทุน/ค่าใช้จ่าย/รายได้/ผลตอบแทน แนวทางท่ี 1 รูปแบบที่ 2  

รายการ ปีที่ 1 
(บาท) 

ปีที่ 2 
(บาท) 

ปีที่ 3 
(บาท) 

เงินลงทุนและค่าใช้จ่าย    

1. เงินลงทุนในการพัฒนาโปรแกรมเพ่ิมเติม 100,000 100,000 100,000 
2. ค่าใช้จ่ายในการขาย ติดตั้ง อบรมการใช้
โปรแกรม 

360,000 480,000 480,000 

3. ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษาโปรแกรม 30,000 30,000 30,000 

4. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการต่างๆ 60,000 60,000 60,000 

5. ค่าใช้จ่ายในการเก็บรวบรวมข้อมูล  50,000 50,000 50,000 
รายได้    

1. ค่าลิขสิทธิ์ในการใช้โปรแกรม  625,000 925,000 925,000 

2. ดูแลและสนับสนุนการใช้งาน - - - 
ผลตอบแทนในเบื้องต้น 55,000 205,000 205,000 
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แนวทางท่ี 2 สัญญาอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์เด็ดขาด เป็นสัญญาที่ก าหนดให้ผู้รับอนุญาตแต่
เพียงผู้เดียวมีสิทธิใช้งานอันมีลิขสิทธิ์ แต่ผู้เป็นเจ้าของลิขสิทธิ์เองก็ไม่มีสิทธิที่จะใช้งานของตนใน
ระหว่างอายุสัญญาอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์ โดยกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ องค์กรหรือหน่วยงานที่ท าหน้าที่ใน
การเผยแพร่การน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด าเนินธุรกิจ เช่น ส านักงานคณะกรรมการ
พิเศษเพ่ือประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ (ส านักงาน กปร.) หรือองค์กรขนาดใหญ่
ที่สามารถน าเครื่องมือนี้ไปใช้ประโยชน์ต่อในด้านการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ 
(Corporate Social Responsibility) เช่น ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์, บริษัทปูนซิเมนต์ไทย จ ากัด (มหาชน), บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน), บริษัท บางจาก
ปิโตรเลียม จ ากัด (มหาชน), บริษัท ทรูคอร์เปอร์เลชั่น จ ากัด (มหาชน) เป็นต้น  ที่เป็นการสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีให้องค์กร หรือองค์กรที่มีหน้าที่ส่งเสริมกลุ่มธุรกิจ SMEs เช่น ส านกังานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) โดยขายลิขสิทธิ์นี้ในราคา 300,000 บาท  

จากทั้ง 2 แนวทาง ผู้วิจัยประเมินทางเลือกท่ีเหมาะสมที่สุด คือ แนวทางท่ี 1 รปูแบบที่ 2 
อนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์โดยไม่เด็ดขาด แบบมีเงื่อนไขในการได้ข้อมูลการใช้งานกลับมา แม้ว่าจะไม่ได้ให้
ผลตอบแทนที่สูงที่สุด แต่ผลดีที่ส าคัญคือ การได้ข้อมูลการใช้งานกลับมา เพ่ือจะได้น ามาใช้ในการ
พัฒนาและปรับปรุงซอฟต์แวร์รุ่นถัดไปท าให้ซอฟต์แวร์มีความทันสมัย และมีโอกาสที่จะสร้าง
ผลตอบแทนที่สูงขี้นต่อไป รองลงมา คือ แนวทางที่ 1 รูปแบบที่ 1 และทางเลือกสุดท้าย คือ แนวทาง
ที่ 2 สัญญาอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์เด็ดขาด แม้ว่าจะไม่มีความเสี่ยงและภาระผูกพันในการด าเนินงาน 
แต่ก็เสียโอกาสในการพัฒนาต่อยอดซอฟต์แวร์ และโอกาสในการได้รับผลตอบแทนต่อไปในอนาคต 

 

  



 
 

บทที ่7 
สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

7.1 สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยนี้ มีเป้าหมายเพ่ือสร้างตัวแบบจ าลองการน าคุณลักษณะและเงื่อนไขของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีมิติของแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน มาก าหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนาอย่างยั่งยืนไปสู่การก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นการ
ยกระดับการตัดสินใจคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ดังรูปที่ 7.1 ตัวแบบการคัดเลือก
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามเศรษฐกิจพอเพียง “SEP2NPD Model” 

รูปที่ 7.1 ตัวแบบการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามเศรษฐกิจพอเพียง 
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นอกจากนี้ยังศึกษาถึงผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ทั้งด้านที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 
รวมถึงการสร้างเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยสรุปผลการศึกษาวิจัยได้ ดังนี้ 

7.1.1 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ของคุณลักษณะและเงื่อนไขของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่
ส่งผลต่อเกณฑ์ในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  

จากการวิเคราะห์ข้อมูลใน 14 หัวข้อ ของคุณลักษณะและเงื่อนไขของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง กับ 8 เกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ พบว่ามีระดับการน ามาใช้อย่างดี
เยี่ยม และมีระดับการน ามาใช้อย่างดี ในทุกคุณลักษณะและเงื่อนไขของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ใน
ทุกเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ดังแสดงในตารางที่ 7.1  
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ตารางที่ 7.1 ระดับการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในแต่ละเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ 
 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 

ระดับการน ามาใช้ 
 (1)  

ความ
สอดคล้อง

กับ
ยุทธศาสตร์
ขององค์กร 

 

 (2)  
ความ

ได้เปรียบ
ในเชิง
แข่งขัน
ของ

ผลิตภัณฑ ์

(3) 
ความ

น่าสนใจ
ของ
ตลาด 

 

 (4) 
ความ

ร่วมมือ/
ระดับ

สมรรถนะ
หลักใน
องค์กร 

(5) 
ความ

เป็นไปได้
ทางเชิง
เทคนิค 

 

 (6) 
ความเสี่ยง

กับ
ผลตอบแท

น 
 

(7) 
ผลกระทบ

ด้าน
สิ่งแวดล้อม 

 

(8) 
ผลกระ
ทบด้าน
สังคม 

 

1. สร้างหรอืด าเนินธุรกิจจากความรู้
ความสามารถหลักขององคก์ร 

ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี 

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคลอ้งกับ
ความสามารถการผลิต/การจัดการขององคก์ร 

ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี 

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่าง
ประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสดุ 

ดี ดีเยี่ยม ดี ดี ดี ดี ดี ดีเยี่ยม 

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ 
ระมัดระวัง ตามหลกัวิชาการ หลกักฎหมาย และ
วัฒนธรรมที่ดีงาม 

ดี ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดี ดี ดีเยี่ยม ดี ดี 

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทกุฝ่ายทีเ่กี่ยวข้องอย่าง
เหมาะสม 

ดี ดีเยี่ยม ดี ดี ดี ดี ดี ดี 

6. ถ่ายทอดทกัษะความรู้เกี่ยวกับงานทีท่ า 
ฝึกอบรมพนกังานอย่างสม่ าเสมอ 

ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี 

7. มีการกระจายความเสี่ยง โดยเตรียมพร้อมรับ
ผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ใน
อนาคต 

ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี ดี 

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต 
ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ เทคโนโลยีองคก์ร หรือ
บริหารจัดการอย่างต่อเนือ่ง 

ดี ดีเยี่ยม ดี ดี ดีเยี่ยม ดี ดี ดีเยี่ยม 

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถ
ตรวจสอบได้ 

ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดี ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดี ดี 

10. พัฒนาบุคลากรอย่างตอ่เนือ่งให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

ดี ดีเยี่ยม ดี ดี ดี ดี ดี ดี 

11. ด าเนนิธุรกิจดว้ยความซื่อสตัย์ภายใต้หลัก
คุณธรรมและจริยธรรม 

ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม 

12. ธุรกจิเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมใน
กิจกรรมและการพัฒนาชุมชนทอ้งถิน่และสงัคม
ส่วนรวม 

ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดี ดี 

13. พิจารณาถงึผลกระทบที่เกิดขึน้ใน
กระบวนการผลิต ที่ตอ้งไม่กอ่ให้เกิดการ
เบียดเบียนต่อผู้มีสว่นได้ส่วนเสียทัง้ในและนอก
กิจการ 

ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดี ดี ดี ดีเยี่ยม ดีเยี่ยม ดี 

14. ปฏิบัติต่อผู้บริหารและพนกังานเสมอืน

บุคคลในครอบครัว 

ดีเยี่ยม ดี ดี ดี ดีเยี่ยม ดี ดี ดีเยี่ยม 
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7.1.2 ผลการศึกษาถึงผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ทั้งด้านที่เป็นตัวเงิน 6 หัวข้อ และไม่เป็น
ตัวเงิน 6 หัวข้อ  

ผลการศึกษาพบว่า การน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ จะส่งผลเชิงบวกต่อ
ผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ในทุกหัวข้อ ทั้งด้านที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน ในระดับ 1% ถึง 10% 
และ 11% ถึง 20% ดังแสดงในตารางที่ 7.2 

      ตารางที่ 7.2 ระดับผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ในด้านที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 
 
 

 

  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลส าเร็จของผลติภณัฑ์ใหม ่ ระดับผลส าเร็จ 
ด้านที่เป็นตัวเงิน 

1. ยอดขายและการเติบโตของยอดขาย 11% ถึง 20% 
2. ส่วนแบ่งตลาด 11% ถึง 20% 
3. อัตราส่วนก าไรสุทธิ 1% ถึง 10% 
4. อัตราผลตอบแทนของยอดขาย 11% ถึง 20% 
5. อัตราผลตอบแทนจากการลงทนุ 11% ถึง 20% 
6. ระยะเวลาคืนทุน 1% ถึง 10% 

ด้านที่ไมเ่ป็นตัวเงิน 
1. ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี  

   - ลูกค้า 11% ถึง 20% 
   - พนักงาน 11% ถึง 20% 
   - เจ้าของและผู้ถือหุ้น 11% ถึง 20% 
   - เจ้าหนี้การคา้ 1% ถึง 10% 
   - คู่ค้าทางธุรกิจ 1% ถึง 10% 

   - คู่แข่งทางธุรกิจ  1% ถึง 10% 
   - สงัคม 11% ถึง 20% 

   - สิ่งแวดล้อม 11% ถึง 20% 
2. ความโดดเด่น/ความมเีอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ ์ 11% ถึง 20% 

3. คุณภาพของผลติภณัฑ ์ 11% ถึง 20% 
4. ความสามารถเชิงกลยุทธ์ขององค์กร 11% ถึง 20% 

5. ระดับความยืดหยุ่น/ความสามารถ และวิธีในการปรับตัว
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

11% ถึง 20% 

6. ระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑแ์ละองค์กร  11% ถึง 20% 
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ผลจากการท า Factor Analysis เพ่ือหาความสัมพันธ์ของคุณลักษณะและเงื่อนไขของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับเกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยก าหนดค่า 
Loading Factor ตั้งแต่ .700 ขี้นไป ท าให้เหลือปัจจัยจ านวน 74 ตัวแปร ที่จะน ามาใช้ในการพัฒนา
โปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  

 ผลจากการวิเคราะห์ด้วยวิธีถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression Analysis)  ส าหรับ
ประเมินผลส าเร็จ/ความเหมาะสมของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่สอดคล้องตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง โดยสามารถใช้เกณฑ์การคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ในหัวข้อที่ 4 
ความร่วมมือ/ระดับสมรรถนะหลักในองค์กร (Synergies) และเกณฑ์ข้อที่ 5 ความเป็นไปได้ทางเชิง
เทคนิค (Technical Feasibility) มาเป็นตัวแปรในสมการส าหรับท านายความส าเร็จของผลิตภัณฑ์
ใหมอ่ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนี้ 

ความส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม ่= 1/1+e-x [e=2.71828]  
โดยที่ x = -2.459 + 3.807(Synergies) + 3.212(Technical Feasibility) 

โดยได้น าสมการนี้มาใช้ในการพัฒนาโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือก
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

7.1.3 การยอมรับเทคโนโลยีของโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือก
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 จากการส ารวจความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่พบว่า ส่วนใหญ่ให้
ระดับการยอมรับในระดับมากในเกือบทุกหัวข้อ โดยมีเพียงหัวข้อความเป็นไปได้ในเชิงพาณิชย์ที่ผู้ที่
เกี่ยวข้องให้ระดับการยอมรับในระดับปานกลาง 

 
โดยสรุปการศึกษาวิจัยนี้ เป็นการผสมผสานองค์ความรู้และศาสตร์ ทางด้านปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ใส่ใจด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปกับเศรษฐกิจ ด้านการ
คัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ด้านสถิติและด้านเทคโนโลยีซอฟต์แวร์  โดยท าการวิจัยเชงิ
คุณภาพด้วยการศึกษาองค์กรที่ประสบความส าเร็จในการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการท า
ธุรกิจ ท าการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือสร้างแบบจ าลองความสัมพันธ์ ซึ่งผลได้เป็นการสร้างนวัตกรรม ได้
องค์ความรู้ใหม่ในการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาก าหนดยุทธศาสตร์ในการคัดเลือกโครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นประโยชน์ในทางวิชาการ ซึ่งได้น าเสนอในการประชุมเชิงวิชาการและตีพิมพ์
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เผยแพร่ในวารสารทางวิชาการ นอกจากนี้ ผลการศึกษายังไดน้ ามาออกแบบเครื่องมือสนับสนุนการ
ตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ด้วยรูปแบบของซอฟต์แวร์ ที่จะเป็นประโยชน์
ต่อภาคธุรกิจที่มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ สามารถน ามาเป็นเครื่องมือประกอบการพิจารณาด าเนิน
โครงการ  เพ่ิมโอกาสในความส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ และลดความสูญเสียในการใช้ทรัพยากรต่างๆ 
ลง  

การศึกษาวิจัยนี้มุ่งเน้นการน าหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์กับบริษัทใน
ธุรกิจภาคเอกชน ทีม่ีจุดมุ่งหมายในการท าธุรกิจที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ไม่ได้
มุ่งหวังก าไรสูงสุด วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้ น าหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนา
อย่างยั่งยืนและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ มาสร้างตัวแบบการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง งานวิจัยนี้ศึกษาระดับการน ามาใช้ใน 3 คุณลักษณะ (ความ
พอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุ้มกัน) และ 2 เงื่อนไข (ความรอบรู้ และคุณธรรม) ของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่เกี่ยวข้องกับการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ การวิจัยชี้ให้เห็น
ว่ามีการน ามาใช้ในระดับสูงในทุกเกณฑ์ของการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ผลจาก
งานวิจัยยังแสดงให้เห็นว่า การน าหลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงส่งผลเชิงบวกต่อการยกระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม ่ เช่น ยอดขาย ส่วนแบ่งตลาด ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้
เสีย เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ คุณภาพ และระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ เป็นต้น ในส่วนของการ
ยอมรับเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ผลการส ารวจ
แสดงว่าผู้ที่เกี่ยวข้องส่วนใหญ่เห็นว่าเครื่องมือมีความเหมาะสมในระดับมากและมีความเป็นไปได้ที่จะ
พัฒนาต่อไปในเชิงพาณิชย์ โดยมีราคาท่ีเหมาะสมอยู่ที่ 501-1,000 บาท โดยได้ประเมินทางเลือกท่ี
เหมาะสมที่สุด คือ แนวทางการอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธิ์โดยไม่เด็ดขาด แบบมีเงื่อนไขในการได้ข้อมูลการ
ใช้งานกลับมา ซึ่งมีผลดีที่ส าคัญคือ การน าข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงซอฟต์แวร์รุ่นถัดไป
ท าให้ซอฟต์แวร์มีความทันสมัย และมีโอกาสที่จะสร้างผลตอบแทนที่สูงขี้นต่อไป 
 
7.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

1. น าหลักการด าเนินธุรกิจด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเข้าในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ใหม ่เพ่ือน าไปสู่การด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 

2. ประการแรก มุ่งเน้นไปทีมงานที่มีส่วนร่วมในโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม ่ ในการให้
ความรู้ ความเข้าใจและเรียนรู้แนวทางการด าเนินธุรกิจด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะช่วยส่งผล
เชิงบวกต่อความส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ หลังจากนั้นควรขยายไปยังทุกหน่วยงานในองค์กร 
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3. การน าหลักการด าเนินธุรกิจด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในธุรกิจภาคเอกชน ควรได้รับ
การสนับสนุนและการส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องในการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงในการด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ 

4. เครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ในมิติของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือหนึ่งเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการคัดเลือก
โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกับเครื่องมืออ่ืนๆ ที่แต่ละองค์กรแต่ละหน่วยงานมีการใช้งานอยู่ได้ 

5. เครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ในมิติของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นในเวอร์ชั่นต้นแบบนี้ มีค่าใช้จ่ายไม่สูงมาก ง่ายต่อความ
เข้าใจและการใช้งาน รวมถึงสามารถพัฒนาในการน าข้อมูลเชื่อมต่อไปยังระบบอื่นๆ ได้โดยง่าย ผู้วิจัย
หวังว่าจะมีการน าเครื่องมือนี้ไปใช้ในองค์กรที่มีการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการด าเนิน
ธุรกิจ เพื่อพัฒนาเผยแพร่และต่อยอดไปประยุกต์ใช้ให้กว้างขวางต่อไป 
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7.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยต่อไปในอนาคต  

1. รูปแบบในการศึกษาครั้งนี้ค่อนข้างใหม่และด าเนินการเก็บข้อมูลเฉพาะในบริษัทเอกชน
ไทยที่น าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการด าเนินธุรกิจ ดังนั้นอาจยังไมส่ามารถใช้ได้อย่างทั่วไปใน
ทุกประเภทธุรกิจที่อาจมีรูปแบบแนวทางการด าเนินธุรกิจที่แตกต่างกัน  

2. เพ่ิมเติมการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เพียงพอจากบริษัทภาคธุรกิจเอกชนที่มีความหลากหลาย
ในประเภทธุรกิจที่มากขึ้น หลังจากนั้นท าการศึกษาความสัมพันธ์ของคุณลักษณะและเงื่อนไขปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงที่มีผลต่อเกณฑ์การคัดเลือกโครงการและผลต่อความส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่โดย
วิธีการทางสถิติที่เหมาะสมกับบริบทของธุรกิจแต่ละประเภท โดยการวิจัยควรมีการศึกษาในภาคธุรกิจ
อ่ืนๆ ที่หลากหลายขึ้นหรืออาจเจาะจงเฉพาะประเภทธุรกิจที่สนใจโดยตรง เพ่ือหารูปแบบที่เหมาะสม
ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ในภาคธุรกิจแต่ละประเภทต่อไปในอนาคต นอกจากนั้น
แนะน าให้การท าวิจัยเชิงลึกในมิติของการศึกษาความสัมพันธ์ของคุณลักษณะและเงื่อนไขปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงที่มีผลต่อเกณฑ์การเลือกโครงการที่สนใจ เช่น เกณฑ์ความได้เปรียบในเชิงแข่งขัน
ของผลิตภัณฑ์ ผลกระทบด้านสังคม ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น หรือส่งผลต่อความส าเร็จของ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ในข้อที่สนใจ เช่น ยอดขายและการเติบโตของยอดขาย ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ความโดดเด่น/ความมีเอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์ หรือ ระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และ
องค์กร เป็นต้น 

3. เพ่ิมเติมการวิจัยด้านอ่ืน ๆ ในเชิงลึกเพ่ือการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ควร
ได้รับการสนับสนุน เพ่ือน าหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ในภาคธุรกิจเอกชน ให้
สามารถน ามาปฏิบัติได้ชัดเจนขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านที่ส่งผลต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เพ่ือ
การด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน เพ่ิมโอกาสความส าเร็จ และใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 
  



 
 

รายการอ้างอิง 
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง 
 

 ตัวแบบการคัดเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
 

วัตถปุระสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ของคุณลกัษณะและเงื่อนไขของหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงทีส่่งผลต่อเกณฑ์ในการเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

2. เพื่อศกึษาผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่จากการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไป
ประยุกต์ใช้ทั้งด้านทีเ่ป็นตัวเงินและไม่เป็นตวัเงิน 

 
 
 
แบบสอบถาม 

 
จะมีทั้งหมวด 6 ส่วน ประกอบด้วย 

 
(1) ข้อมูลทัว่ไป  
(2) ข้อมูลโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม ่
(3) แนวทางการด าเนินธุรกจิอย่างย่ังยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(4) ผลส าเร็จของผลติภัณฑ์ใหม่จากการใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช ้
     ทั้งด้านทีเ่ป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 
(5) ความสัมพันธ์ของคุณลกัษณะและเงื่อนไขของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงทีส่่งผล 
     ตอ่เกณฑ์ในการเลือกโครงการพัฒนาผลติภัณฑ์ใหม่ 
(6) ข้อเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามน้ีเป็นสว่นหน่ึงส าหรับการวิจัยหวัข้อ “ตวัแบบการคัดเลอืกโครงการพฒันา
ผลิตภัณฑ์ใหมต่ามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

 
หลกัสูตร Technopreneurship and Innovation Management  

บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีท่านกรุณาเสียสละเวลาตอบค าถาม เพ่ือน าไปสู่การวิจัยส าหรับ

การเผยแผ่และน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ให้กว้างขวางต่อไป 
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ส่วนที่ (1) ข้อมูลทั่วไป - ผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ     ชาย      หญิง 

2. อาย ุ   <26 ปี   26-30 ปี   31-35 ปี    36-40 ปี   41-45 ปี   >45 ปี  

3. ต าแหน่ง  

  Chief Executive Officer    Chief Innovation Officer      Chief Financial Officer 

  R&D Director    Marketing Director           HR Director 

  R&D Manager    Marketing Manager           HR Manager 

  Project Manager    Co-Project Manager           Project Member 

  อื่นๆ โปรดระบุ ________________________________________________________ 
4. ระดับการศึกษาสูงสุด 

  ต่ ากว่าปริญญาตรี      ปริญญาตรี       ปริญญาโท      ปริญญาเอก 

 
ส่วนที่ (1) ข้อมูลทั่วไป – องค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
5. ประเภทธุรกิจ 

 ไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์     พลังงาน                ไบโอ/นาโนเทค                เครื่องจักรกล 

 โทรคมนาคม               ท่องเที่ยว                    สุขภาพและการแพทย์        ยานยนต์ 

 IT Software               เคมีภัณฑ์                     อาหารและการเกษตร               น าเข้า/ส่งออก 

 ผลิตและจ าหน่าย/บริการ  เกี่ยวกับ ______________________________________________ 

 อื่นๆ โปรดระบุ ____________________________________________________________ 
6. ขนาดสินทรัพย์ (ไม่รวมค่าท่ีดิน) 

 ไม่เกิน 50 ล้านบาท  มากกว่า 50 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 200 ล้านบาท  มากกว่า 200 ล้านบาท 

7. จ านวนพนักงาน 

 ไม่เกิน 50 คน    มากกว่า 50 คน แต่ไม่เกิน 200 คน   มากกว่า 200 คน   

ส่วนที่ (2) ข้อมูลโครงการพัฒนาผลิตภณัฑ์ใหม ่ 
( กรณีที่อาจยังไม่ได้มีการรวบรวมข้อมูลไว้ กรุณาข้ามไปท าในส่วนที่ (3) ) 

1. จ านวนโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่โดยเฉลี่ยต่อปี 

  <1 โครงการ    1-2 โครงการ    3-5 โครงการ   >5 โครงการ   
2. มูลค่าเฉลี่ยของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 <1 ล้านบาท     1-10 ล้านบาท  11-50 ล้านบาท  51-100 ล้านบาท  >100 ล้านบาท 

3. จ านวนผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีสามารถออกสู่ตลาดโดยเฉลี่ยต่อปี 

  <1 ผลิตภัณฑ์   1-2 ผลิตภัณฑ์  3-5 ผลิตภัณฑ์    >5 ผลิตภัณฑ์   

4. งบลงทุนเฉลี่ยของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 

  <1 ล้านบาท     1-10 ล้านบาท   11-50 ล้านบาท  >50 ล้านบาท   

5. งบลงทุนเฉลี่ยเฉพาะการวิจัยและพัฒนา (R&D) ต่อโครงการ (R&D Expenditure)  

  <1 ล้านบาท     1-10 ล้านบาท  11-50 ล้านบาท   >50 ล้านบาท   
6. ระยะเวลาเฉลี่ยของโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีสามารถออกสู่ตลาดได้  

 1-6 เดือน   7-12 เดือน  13-18 เดือน  18-24 เดือน  >24 เดือน   
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ส่วนที่ (3) แนวทางการด าเนินธุรกจิอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
                           (โปรดกาเคร่ืองหมาย √ ในช่องที่ท่านเห็นว่าตรงกับลักษณะขององค์กรท่านในแต่ละข้อ) 

                      ---------------- ระดับการน าไปปฏิบัติ ----------------- 
หัวข้อ น้อยที่สุด น้อย ปาน

กลาง 
มาก มาก

ที่สุด 

1. มองการณ์ไกลด้านการบริหารจัดการและ
ตัดสินใจเชิงนโยบาย โดยไม่ได้มุ่งหวังก าไร
ระยะสั้น แต่ค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 
 

     

2. ให้คุณค่าแก่พนักงานอย่างจริงใจและ
พัฒนาพนักงานอย่างต่อเนื่อง หลีกเลี่ยงการ
ปลดพนักงานออกแม้ในยามทุกข์ยากทาง
เศรษฐกิจ 
 

     

3. จริงใจและหวังดีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
ธุรกิจทั้งหมด รวมถึงประชากรและสังคมใน
อนาคต 
 

     

4. ให้ความส าคัญกับการพัฒนานวัตกรรมทั่ว
ทั้งองค์กร ไม่ใช่แต่ในเฉพาะผลิตภัณฑ์หรือ
การให้บริการเพียงอย่างเดียว 
 

     

5. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 
 

     

6. ใช้ และ/หรือ พัฒนาเทคโนโลยีที่มี
ประสิทธภิาพ แต่ราคาไม่สูง โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีอย่างไทย ๆ หรือพื้นบ้าน 
 

     

7. ขยายธุรกิจอย่างค่อยเป็นค่อยไป เมื่อพร้อม

ทุกด้านเท่านั้น ไม่ใช่การขยายธุรกิจอย่าง
รวดเร็วเพียงเพราะมีความต้องการส าหรับ
สินค้าหรือบริการในตลาดสูง 
 

     

8. ลดความเสี่ยงโดยการมีผลิตภัณฑ์ที่
หลากหลาย ตลาดที่หลากหลาย และการ
ลงทุนที่หลากหลาย โดยอยู่บนพื้นฐานของ
ความรู้จริง 
 

     

9. แบ่งปัน รวมถึงแบ่งปันองค์ความรู้ที่มีเพื่อ
การพัฒนาตลาด เพื่อผลประโยชน์ที่ตกแก่
ผู้บริโภคและสังคม 
 

     

10. สร้างวัฒนธรรมแห่งองค์กรที่แข็งแกร่ง
และมีจริยธรรม ความอดทนและ
ขยันหมั่นเพียรเป็นค่านิยมพื้นฐาน 
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ส่วนที่ (4) ผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ (Performance of New Products) จากการ
ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยกุต์ใช้ทัง้ด้านที่เป็นตัวเงินและไมเ่ป็นตัวเงิน 

เป็นการวัดเชิงปริมาณ โดยมี 7 scale คือ (1) มากกว่า -20%, (2) -20% ถึง -11%, (3) -10% 

ถึง -1%, (4) 0%, (5) 1% ถึง 10%, (6) 11% ถึง 20% และ (7) มากกว่า 20% ตัวอย่างเช่น 
- ยอดขาย ระบุเป็น (7) หมายถึง ยอดขายดีขึ้นมากกว่า 20% 
- ยอดขาย ระบุเป็น (4) หมายถึง ไม่ได้มีผลต่อยอดขาย (ยอดขายไม่ได้เพิ่มขึ้นหรือลดลง) 
- ยอดขาย ระบุเป็น (2) หมายถึง ยอดขายลดลง 11% ถึง 20% 
- ระยะเวลาคืนทุน ระบุเป็น (7) หมายถึง ระยะเวลาคืนทุนเร็วขึ้นมากกว่า 20% 
- ระยะเวลาคืนทุน ระบุเป็น (4) หมายถึง ไม่ได้มีผลต่อระยะเวลาคืนทุน 
- ระยะเวลาคืนทุน ระบุเป็น (2) หมายถึง ระยะเวลาคืนทุนช้าลง 11% ถึง 20% เป็นต้น 

การประเมินผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ จะท าการประเมินในด้านที่เป็นตัวเงิน 6 ข้อ และด้านที่
ไม่เป็นตัวเงิน 6 ข้อ ดังนี้ 

ด้านที่เป็นตัวเงิน (Financial Criteria) 
1. ยอดขายและการเติบโตของยอดขาย (Sale and sale growth) 

  2. ส่วนแบ่งตลาด (Market share) 
  3. อัตราส่วนก าไรสุทธิ (Net profit ratio) 
  4. อัตราผลตอบแทนของยอดขาย (Return on sales ratio) 

5. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on investment ratio) 
6. ระยะเวลาคืนทุน (Payback period) 

 ด้านที่ไม่เป็นตัวเงิน (Nonfinancial Criteria) 
1. ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ลูกค้า, พนักงาน, เจ้าของและผู้ถือหุน้, เจ้าหนี้การค้า, คู่ค้าทาง 
    ธุรกิจ, คู่แข่งทางธรุกิจ, สังคม และสิ่งแวดล้อม) 

  2. ความโดดเด่น/ความมีเอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์ (Uniqueness of the new products)  
3. คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

  4. ความสามารถเชิงกลยุทธ์ขององค์กร 
  5. ระดับความยืดหยุ่น/ความสามารถ และวิธีในการปรับตัวตอบสนองตอ่การเปล่ียนแปลง 
  6. ระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และองค์กร 

    (โปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่อง % ผลส าเร็จ)      ------------------------- ระดับผลส าเร็จ ----------------------- 
 

ผลส าเร็จของผลิตภัณฑ์ใหม่ 
(1) 

มากกว่า 
-20% 

(2) 
-20% 
ถึง  

-11% 

(3) 
-10% 
ถึง  

-1% 

(4) 
0% 

(5) 
1%  
ถึง 

10% 

(6) 
11% 
ถึง 

20% 

(7) 
มาก 
กว่า 
20% 

ด้านที่เป็นตัวเงิน 

1. ยอดขายและการเติบโตของยอดขาย        

2. ส่วนแบ่งตลาด        

3. อัตราส่วนก าไรสุทธิ        

4. อัตราผลตอบแทนของยอดขาย        

5. อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน        

6. ระยะเวลาคืนทุน        

ด้านที่ไม่เป็นตัวเงิน  

1. ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

   - ลูกค้า        

   - พนักงาน        

   - เจ้าของและผู้ถือหุ้น        

   - เจ้าหนี้การค้า        

   - คู่ค้าทางธุรกิจ        

   - คู่แข่งทางธุรกิจ         

   - สังคม        

   - สิ่งแวดล้อม        

2. ความโดดเด่น/ความมีเอกลักษณ์เฉพาะของ
ผลิตภัณฑ์ 

       

3. คุณภาพของผลิตภัณฑ์        

4. ความสามารถเชิงกลยุทธ์ขององค์กร        

5. ระดับความยืดหยุ่น/ความสามารถ และวิธีใน
การปรับตัวตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

       

6. ระดับนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และองค์กร         
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ส่วนที่ (5) ความสมัพันธข์องคุณลักษณะและเงื่อนไขของหลักปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียงที่ส่งผลต่อเกณฑ์ในการเลือกโครงการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ 
 

เป็นการวัดเชิงคุณภาพถึงระดับการน ามาใช้ โดยมี 7 scale คือ (1) ไม่ได้น ามาใช้ (2) ใช้น้อย
มาก (3) ใช้เล็กน้อย(ไม่ส าคัญ) (4) ยอมรับน ามาใช้ (5) น ามาใช้อย่างดี (6) น ามาใช้อย่างดีเยี่ยม และ 

(7) น ามาใช้อย่างยิ่ง 

  
หมายเหตุ: กรณีที่ไม่ระบุระดับการน ามาใช้ จะหมายถึง (1) ไม่ได้น ามาใช ้ในหัวข้อนั้นๆ 

 
การประเมินจะประเมินในแต่ละคุณลักษณะ/เงื่อนไข 14 ข้อ ท่ีน ามาเป็นปัจจัยส่งผลต่อเกณฑ์ท่ี

ใช้ในการเลือกโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ (Project Selection’s Criteria for New Product 

Development) ใน 8 Criteria ได้แก่  
1. ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร: ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์หลักขององค์กร 

2. Product/Competitive Advantage: ความได้เปรียบเชิงแข่งขันของผลิตภัณฑ์ เช่น ผลิตภัณฑ์มี    
    ความแตกต่างและโดดเด่น สนองตอบความต้องการที่ดีกว่าให้กับลูกค้า คุ้มค่าคุ้มราคา เป็นต้น 

3. ความน่าสนใจของตลาด: การสนองตอบ/ความสนใจของตลาด เช่น ขนาดตลาด ส่วนแบ่งตลาด  

    อัตราการเติบโตในตลาด ขีดความสามารถของการแข่งขันในตลาด เป็นต้น 
4. Synergies (Leverage Core Competencies): ความร่วมมือกันในองค์กร การยกระดับสมรรถนะ 
    หลักขององค์กร เช่น การผนึกความร่วมมือกันทางการตลาด ทางเทคโนโลยี การผลิตและการจ าหน่าย 

5. ความเป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค: ขีดความสามารถ/ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค เช่น ลดช่องว่างหรือ

อุปสรรค 
    ต่างๆ ทางเทคนิค ความไม่แน่นอนเชิงเทคนิค เป็นต้น  
6. ความเส่ียงกับผลตอบแทน: ความเสี่ยงกับผลตอบแทน เช่น อัตราผลตอบแทนในการลงทุน 

ระยะเวลาคืนทุน  
    การคาดการณ์ผลตอบแทนการลงทุน ต้นทุนที่ต่ าลง และการเข้าสู่ตลาดได้เร็วขึ้น เป็นต้น 
7. ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม: ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เช่น อัตราการใช้พลังงานและ       
    ทรัพยากรธรรมชาติ การปล่อยมลพิษต่างๆ เป็นต้น 
8. ผลกระทบด้านสังคม: ผลกระทบต่อสังคม เช่น ด้านสุขภาพและความปลอดภัยต่อสังคม การจ้างงาน

อย่าง 
    เป็นธรรม การรับฟังความคิดเห็นของลูกค้าและลูกค้าได้รับประโยชน์เพิ่มเติม การแข่งขันอย่างยุติธรรม  
    การตอบแทนกลับไปยังสังคม และความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นต้น 
 

  โดยท่ีแต่ละข้อของคุณลักษณะ/เงื่อนไข อาจเป็นปัจจัยท่ีน ามาใช้มากกว่า 1 Criteria ก็ได้ ซึ่ง

อาจมีระดับการน าไปใช้ในแต่ละ Criteria ท่ีเหมือนกันหรือแตกต่างกัน หรือไม่ได้ใช้ในบาง Criteria ก็ได้ 
หรือมีการน าไปใช้ท้ัง 14 ข้อในแต่ละ Criteria ก็ได้ 

 
ตัวอย่างเช่น ใน Criteria ที่ 1. ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร มีการใช้คุณลักษณะ/เงื่อนไขของหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
ในข้อที่  1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององค์กร ในระดับที่ (7) น ามาใช้อย่างย่ิง  
ในข้อที่  2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการผลิต/การจัดการขององค์กร  
               ในระดับที่ (6) น ามาใช้อย่างดีเย่ียม 
ในข้อที่  4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลักวิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดี 
               งาม ในระดับที่ (5) น ามาใช้อย่างดี 
ในข้อที่  5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม ในระดับที่ (4) ยอมรับน ามาใช้ 
ในข้อที่ 12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม  
                ในระดับที่ (3) ใช้เล็กน้อย 
ในข้อที่ 14. ปฏิบัติต่อผู้บริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว ในระดับที่ (2) ใช้น้อยมาก 
ในหัวข้ออื่นๆ ระบุเป็น (1) หรือไม่ระบุ จะหมายถึง ไม่ได้น ามาใช้ 
  
ตัวอย่างเช่น ใน Criteria ที่ 8. ผลกระทบด้านสังคม มีการใช้คุณลักษณะ/เงื่อนไข ของหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  
ในข้อที่   5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม ในระดับที่ (6) น ามาใชอ้ย่างดีเย่ียม 
ในข้อที่ 11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม ในระดับที่ (4) ยอมรับน ามาใช้ 
ในข้อที่ 12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม  
                ในระดับที่ (5) น ามาใช้อย่างดี 
ในข้อที่ 13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วน 
                เสีย ทั้งในและนอกกจิการ ในระดับที่ (4) ยอมรับน ามาใช้ 
ในหัวข้ออื่นๆ ระบุเป็น (1) หรือไม่ระบุ จะหมายถึง ไม่ได้น ามาใช้ 
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1. ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร เช่น Degree to which project aligns with our strategy, Strategic importance 
ความสอดคล้องกับยทุธศาสตร์หลกัขององค์กร 

    (โปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่องระดับการน ามาใช)้          ------------------- ระดับการน ามาใช้ ------------------ 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 
(1) 
ไม่ได้

น ามา 
ใช้ 

(2) 
ใช้

น้อย
มาก 

(3) 
ใช้

เล็ก 
น้อย 

(4) 
ยอมรับ

น ามา 
ใช้ 

(5) 
น ามา 

ใช้
อย่าง
ดี 

(6) 
น ามา 

ใช้อย่าง
ดีเยี่ยม 

(7) 
น ามา 

ใช้
อย่าง
ยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององคก์ร        

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ

ผลิต/การจัดการขององค์กร 

       

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

       

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก

วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม 

       

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม        

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

       

7. มีการกระจายความเส่ียง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 

       

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างตอ่เน่ือง 

       

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้        

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

       

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม        

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม 

       

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

       

14. ปฏิบัติต่อผูบ้ริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว        

 
2. Product/Competitive Advantage เช่น Offers customers/users unique benefits, Meets customer needs better, 
Provides value for money for the customer/user 
ความได้เปรียบเชิงแข่งขันของผลิตภณัฑ์ เช่น ผลิตภัณฑ์มีความแตกต่างและโดดเด่น สนองตอบความต้องการที่ดกีว่าให้กับลูกค้า 
คุ้มค่าคุ้มราคา เป็นต้น   

(โปรดกาเครือ่งหมาย √ ในช่องระดับการน ามาใช)้              ------------------- ระดับการน ามาใช้ ----------------- 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 

(1) 

ไม่ได้
น ามา 
ใช้ 

(2) 

ใช้
น้อย
มาก 

(3) 

ใช้
เล็ก 
น้อย 

(4) 

ยอมรับ
น ามา 
ใช้ 

(5) 

น ามา 
ใช้
อย่าง

ดี 

(6) 

น ามา 
ใช้อย่าง
ดีเยี่ยม 

(7) 

น ามา 
ใช้
อย่าง

ยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององคก์ร        

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ
ผลิต/การจัดการขององค์กร 

       

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

       

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก
วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม 

       

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม        

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

       

7. มีการกระจายความเส่ียง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 

       

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างตอ่เน่ือง 

       

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้        

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

       

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม        

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม 

       

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

       

14. ปฏิบัติต่อผูบ้ริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว        
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3. ความน่าสนใจของตลาด เช่น Market size, Market growth rate, Competitive intensity in the market การสนองตอบ/ความ
สนใจของตลาด เช่น ขนาดตลาด ส่วนแบ่งตลาด  อัตราการเติบโตในตลาด ขีดความสามารถของการแขง่ขันในตลาด เป็นต้น 

(โปรดกาเครือ่งหมาย √ ในช่องระดับการน ามาใช)้              ------------------ ระดับการน ามาใช้ ------------------- 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 
(1) 
ไม่ได้

น ามา 
ใช้ 

(2) 
ใช้

น้อย
มาก 

(3) 
ใช้

เล็ก 
น้อย 

(4) 
ยอมรับ

น ามา 
ใช้ 

(5) 
น ามา 

ใช้
อย่าง
ดี 

(6) 
น ามา 

ใช้อย่าง
ดีเยี่ยม 

(7) 
น ามา 

ใช้
อย่าง
ยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององคก์ร        

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ

ผลิต/การจัดการขององค์กร 

       

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

       

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก

วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม 

       

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม        

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

       

7. มีการกระจายความเส่ียง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 

       

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างตอ่เน่ือง 

       

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้        

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

       

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม        

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม 

       

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

       

14. ปฏิบัติต่อผูบ้ริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว        

 
4. Synergies (Leverage Core Competencies) เช่น Marketing synergies, Technological synergies, 
Operations/manufacturing synergies, Distribution/salesforce 
ความร่วมมือกันในองค์กร การยกระดับสมรรถนะหลักขององคก์ร เช่น การผนกึความร่วมมือกันทางการตลาด ทางเทคโนโลยี การ
ผลิตและการจ าหน่าย เป็นต้น  

(โปรดกาเครือ่งหมาย √ ในช่องระดับการน ามาใช)้              ------------------ ระดับการน ามาใช้ ------------------- 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 

(1) 

ไม่ได้
น ามา 
ใช้ 

(2) 

ใช้
น้อย
มาก 

(3) 

ใช้
เล็ก 
น้อย 

(4) 

ยอมรับ
น ามา 
ใช้ 

(5) 

น ามา 
ใช้
อย่าง

ดี 

(6) 

น ามา 
ใช้อย่าง
ดีเยี่ยม 

(7) 

น ามา 
ใช้
อย่าง

ยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององคก์ร        

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ
ผลิต/การจัดการขององค์กร 

       

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

       

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก
วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม 

       

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม        

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

       

7. มีการกระจายความเส่ียง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 

       

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างตอ่เน่ือง 

       

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้        

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

       

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม        

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม 

       

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

       

14. ปฏิบัติต่อผูบ้ริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว        
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5. ความเป็นไปได้ทางเชิงเทคนิค เช่น Size of technical gap, Technical complexity (barriers to overcome), Degree of 
technical uncertainty ขีดความสามารถ/ความเป็นไปได้ในเชิงเทคนิค เช่น ลดช่องว่างหรืออุปสรรคต่างๆ ความไม่แน่นอนทาง
เทคนคิ เป็นต้น 

    (โปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่องระดับการน ามาใช)้           ------------------- ระดับการน ามาใช้ ----------------- 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 

(1) 

ไม่ได้
น ามา 
ใช้ 

(2) 

ใช้
น้อย
มาก 

(3) 

ใช้
เล็ก 
น้อย 

(4) 

ยอมรับ
น ามา 
ใช้ 

(5) 

น ามา 
ใช้
อย่าง

ดี 

(6) 

น ามา 
ใช้อย่าง
ดีเยี่ยม 

(7) 

น ามา 
ใช้
อย่าง

ยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององคก์ร        

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ
ผลิต/การจัดการขององค์กร 

       

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

       

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก
วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม 

       

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม        

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง

สม่ าเสมอ 

       

7. มีการกระจายความเส่ียง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ

เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 

       

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 

เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างตอ่เน่ือง 

       

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้        

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

       

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม        

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม 

       

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

       

14. ปฏิบัติต่อผูบ้ริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว        

 
6. ความเสี่ยงกับผลตอบแทน เช่น Expected profitability, Return on investment, Payback period, Certainty of 
return/profit estimates, Low cost & fast to do 
ความเสี่ยงกับผลตอบแทน เช่น อัตราผลตอบแทนในการลงทุน ระยะเวลาคืนทุน การคาดการณ์ผลตอบแทนการลงทุน ต้นทนุที่
ต่ าลง และการเข้าสู่ตลาดได้เร็วขึ้น เป็นต้น 

(โปรดกาเครือ่งหมาย √ ในช่องระดับการน ามาใช)้              ------------------ ระดับการน ามาใช้ ------------------ 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 
(1) 
ไม่ได้
น ามา 

ใช้ 

(2) 
ใช้
น้อย

มาก 

(3) 
ใช้
เล็ก 

น้อย 

(4) 
ยอมรับ
น ามา 

ใช้ 

(5) 
น ามา 
ใช้

อย่าง
ดี 

(6) 
น ามา 
ใช้อย่าง

ดีเยี่ยม 

(7) 
น ามา 
ใช้

อย่าง
ยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององคก์ร        

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ

ผลิต/การจัดการขององค์กร 

       

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

       

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก

วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม 

       

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม        

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

       

7. มีการกระจายความเส่ียง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 

       

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างตอ่เน่ือง 

       

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้        

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

       

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม        

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม 

       

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

       

14. ปฏิบัติต่อผูบ้ริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว        
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7. ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เช่น Energy Consumption, Non-renewable Ore Consumption, Toxic Chemical Releases, 
Hazardous Waste, Conventional Pollutant Emissions, Global Warming 
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เช่น อัตราการใช้พลังงานและทรัพยากรธรรมชาติ การปล่อยมลพิษต่างๆ เป็นต้น 

    (โปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่องระดับการน ามาใช)้             ------------------ ระดับการน ามาใช้ ------------------ 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 

(1) 

ไม่ได้
น ามา 
ใช้ 

(2) 

ใช้
น้อย
มาก 

(3) 

ใช้
เล็ก 
น้อย 

(4) 

ยอมรับ
น ามา 
ใช้ 

(5) 

น ามา 
ใช้
อย่าง

ดี 

(6) 

น ามา 
ใช้อย่าง
ดีเยี่ยม 

(7) 

น ามา 
ใช้
อย่าง

ยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององคก์ร        

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ
ผลิต/การจัดการขององค์กร 

       

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

       

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก
วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม 

       

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม        

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง

สม่ าเสมอ 

       

7. มีการกระจายความเส่ียง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ

เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 

       

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 

เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างตอ่เน่ือง 

       

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้        

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

       

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม        

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม 

       

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

       

14. ปฏิบัติต่อผูบ้ริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว        

 
8. ผลกระทบด้านสังคม เช่น Health and safety, Employment security, Social benefits/social security, Consumer 
feedback, Extra customer benefits, Fair competition, Promoting social responsibility 
ผลกระทบต่อสังคม เช่น การจ้างงานอย่างเป็นธรรม การรับฟังความคิดเห็นของลูกค้า การแข่งขันอย่างยุติธรรม การตอบแทนกลับ
และความรับผิดชอบต่อสงัค 

(โปรดกาเครือ่งหมาย √ ในช่องระดับการน ามาใช)้              ------------------ ระดับการน ามาใช้ ------------------ 
 

คุณลักษณะ/เงื่อนไข 
(1) 
ไม่ได้
น ามา 

ใช้ 

(2) 
ใช้
น้อย

มาก 

(3) 
ใช้
เล็ก 

น้อย 

(4) 
ยอมรับ
น ามา 

ใช้ 

(5) 
น ามา 
ใช้

อย่าง
ดี 

(6) 
น ามา 
ใช้อย่าง

ดีเยี่ยม 

(7) 
น ามา 
ใช้

อย่าง
ยิ่ง 

1. สร้างหรือด าเนินธุรกิจจากความรู้ความสามารถหลักขององคก์ร        

2. ขนาดของการลงทุน/โครงการสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ

ผลิต/การจัดการขององค์กร 

       

3. ใช้ทรัพยากรในการกระบวนการผลิตอย่างประหยัดและเกิด

ประโยชน์สูงสุด 

       

4. บริหารจัดการธุรกิจอย่างมีเหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง ตามหลัก

วิชาการ หลักกฎหมาย และวัฒนธรรมที่ดีงาม 

       

5. แบ่งปันผลประโยชน์ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม        

6. ถ่ายทอดทักษะความรู้เกี่ยวกับงานที่ท า ฝึกอบรมพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

       

7. มีการกระจายความเส่ียง โดยเตรียมพร้อมรับผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ในอนาคต 

       

8. มีการสร้างนวัตกรรมด้านปัจจัยการผลิต ผลิตภัณฑ์ กระบวนการ 
เทคโนโลยีองค์กร หรือบริหารจัดการอย่างตอ่เน่ือง 

       

9. มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการ สามารถตรวจสอบได้        

10. พัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

       

11. ด าเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ภายใต้หลักคุณธรรมและจริยธรรม        

12. ธุรกิจเข้าไปมีบทบาทและส่วนร่วมในกิจกรรมและการพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่นและสังคมส่วนรวม 

       

13. พิจารณาถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ที่ต้องไม่
ก่อให้เกิดการเบียดเบียนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งในและนอกกิจการ 

       

14. ปฏิบัติต่อผูบ้ริหารและพนักงานเสมือนบุคคลในครอบครัว        
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ส่วนที่ (6) ข้อเสนอแนะ 
 

____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 

 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 

 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 
 
____________________________________________________ 

 
 
 
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีท่านกรุณาเสียสละเวลาตอบค าถาม เพ่ือน าไปสู่การวิจัยส าหรับ
การเผยแผ่และน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ให้กว้างขวางต่อไป 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบประเมินปัจจัยส าคัญท่ีมีผลต่อการพัฒนาเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือก

โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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แบบประเมินปจัจัยส าคัญที่มีผลต่อการพฒันาเคร่ืองมือสนับสนุนการตัดสินใจในการ
เลือกโครงการพัฒนาผลติภัณฑ์ใหม่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 3 ส่วน 

 
(1) ข้อมูลทัว่ไป  
(2) การประเมินปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการพัฒนาร่างเคร่ืองมือ 
(3) ข้อเสนอแนะ 

 
ส่วนที่ (1) ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ     ชาย      หญิง 

2. อาย ุ    <26 ปี   26-30 ปี   31-35 ปี    36-40 ปี    41-45 ปี    >45 ปี  

3. หน่วยงาน  บริหาร/พัฒนาผลิตภัณฑ์    จัดซ้ือ    R&D    บริหารโครงการ   

       บัญชี/การเงิน    อ่ืนๆ โปรดระบุ ___________________________________ 
 
ส่วนที่ (2) การประเมินปัจจยัส าคญัทีม่ีผลต่อการพัฒนาเคร่ืองมอื 
 
                                       (โปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่องที่ท่านเห็นว่าส าคัญในแต่ละข้อ) 

                ------------------------ ระดับความส าคัญ ------------ 
หัวข้อ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

1. เทคโนโลยีที่ใช้ 
 

     

2. ความถูกต้องของเครื่องมือสนับสนุน 
 

     

3. ความรวดเร็วในการใช้งาน 
 

     

4. รูปแบบการบันทึกข้อมูลและการแสดงผล 
 

     

5. ความสามารถในการน าข้อมูลไปใช้ต่อใน
ระบบงานอื่นๆ 
 

     

6. ความสอดคล้องของเครื่องมือในการน ามา
ประยุกต์ใช้กับการท างานปัจจุบัน 
 

     

7. ค่าใช้จ่ายในการติดต้ังและบ ารุงรักษา 
 

     

 
ส่วนที่ (3) ข้อเสนอแนะ 
 
_____________________________________________________________________ 

 
_____________________________________________________________________ 

 
 

 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีท่านกรุณาเสียสละเวลาในการประเมินท่ีเป็นส่วนหน่ึงในการสร้าง

เครื่องมือ เพ่ือน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ให้กว้างขวางต่อไป 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกโครงการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ใหม่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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แบบประเมินความเหมาะสมของเคร่ืองมือสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกโครงการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง 

 
แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 3 ส่วน 

 
(1) ข้อมูลทัว่ไป  
(2) การประเมินความเหมาะสมของเคร่ืองมือ 
(3) ข้อเสนอแนะ 

 
ส่วนที่ (1) ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ     ชาย      หญิง 

2. อาย ุ    <26 ปี   26-30 ปี   31-35 ปี    36-40 ปี    41-45 ปี   >45 ปี  

3. หน่วยงาน  บริหาร/พัฒนาผลิตภัณฑ์    จัดซ้ือ    R&D    บริหารโครงการ 

              บัญชี/การเงิน    อ่ืนๆ โปรดระบุ ___________________________________ 
 
ส่วนที่ (2) การประเมินความเหมาะสมของเคร่ืองมอื 

 
                                      (โปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่องที่ท่านเห็นว่าเหมาะสมในแต่ละข้อ) 

                ------------------------ ระดับความเหมาะสม ---------- 
หัวข้อ เหมาะสม

น้อยที่สุด 
เหมาะสม
น้อย 

เหมาะสม เหมาะสม
มาก 

เหมาะสม
มากที่สุด 

1. รูปแบบการใช้งานเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 
 

     

2. ความรวดเร็วของเครื่องมือ 
 

     

3. ความถูกต้องของเครื่องมือ 
 

     

4. เทคโนโลยีที่ใช้ 
 

     

5. ความเหมาะสมกับผู้ใช้งาน 
 

     

6. ค่าใช้จ่ายในการติดต้ังหรือการปรับเปล่ียน 
(Installation and Conversion) 
 

     

7. ค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษา (Maintenance) 
 

     

8. ความสามารถในการน าข้อมูลไปใช้ต่อใน
ระบบงานอื่นๆ 
 

     

9. ผลที่ได้จากการประเมินเป็นประโยชน์สามารถ
น าไปใช้ได้ต่อไป 

     

 

ส่วนที่ (3) ข้อเสนอแนะ 
 
____________________________________________________________________ 

 
____________________________________________________________________ 

 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีท่านกรุณาเสียสละเวลาในการประเมินท่ีเป็นส่วนหน่ึงในการสร้าง

เครื่องมือ เพ่ือน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ให้กว้างขวางต่อไป 



 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสอบถาม การยอมรับเทคโนโลยีของโปรแกรมเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือก

โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 

  



 143 

แบบสอบถาม การยอมรับเทคโนโลยีของโปรแกรมเคร่ืองมือสนับสนุนการตัดสินใจใน
การเลือกโครงการพฒันาผลิตภัณฑ์ใหม่โดยใช้หลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

 
แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 3 ส่วน 

(1) ข้อมูลทัว่ไป  
(2) การประเมินการยอมรับเทคโนโลย ี
(3) ข้อเสนอแนะ 

ส่วนที่ (1) ข้อมูลทั่วไป 

1. เพศ     ชาย      หญิง 

2. อาย ุ    <26 ปี   26-30 ปี   31-35 ปี    36-40 ปี    41-45 ปี    >45 ปี  

3. หน่วยงาน  บริหาร/พัฒนาผลิตภัณฑ์    จัดซ้ือ    R&D    บริหารโครงการ     

              บัญชี/การเงิน    อ่ืนๆ โปรดระบุ ___________________________________ 
 
ส่วนที่ (2) การประเมินการยอมรับเทคโนโลยี 
 
                                      (โปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่องที่ท่านเห็นว่าเหมาะสมในแต่ละข้อ) 

                ------------------------ ระดับการยอมรับ --------------- 
หัวข้อ เหมาะสม

น้อยที่สุด 
เหมาะสม
น้อย 

เหมาะสม เหมาะสม
มาก 

เหมาะสม
มากที่สุด 

1. โปรแกรมมีประโยชนใ์นการช่วยประเมินโครงการ 
 

     

2. โปรแกรมมีความเหมาะสมของกระบวนการท างาน 
 

     

3. ความรวดเร็วในการประมวลผล 
 

     

4. ความถูกต้องของการประมวลผล 
 

     

5. ความง่ายต่อการใช้งาน (ease of use) 
 

     

6. ค่าใช้จ่ายในการติดต้ัง อบรม บ ารงุรกัษา 
 

     

7. ความเหมาะสมของเทคโนโลยีทีใ่ช ้
 

     

8. ความคุ้มค่าต่อการน ามาใช้งาน 
 

     

9. ความเป็นนวัตกรรมที่สามารถประยกุต์ใช้งานได้จริง 
 

     

10. ความเป็นไปได้ในเชิงพาณิชย ์
 

     

หากมีการพัฒนาโปรแกรมในเชิงพาณิชย์ ท่านคิดว่าราคาท่ีเหมาะสมควรอยู่ท่ี 

 < 500 บาท    501-1,000 บาท    1,001-2,000 บาท  >2,000 บาท   

 

ส่วนที่ (3) ข้อเสนอแนะ 
____________________________________________________________________ 

 
____________________________________________________________________ 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีท่านกรุณาเสียสละเวลาในการประเมินท่ีเป็นส่วนหน่ึงในการสร้าง

เครื่องมือ เพ่ือน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ให้กว้างขวางต่อไป 
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