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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

นาฎฤดี จิตรรังสรรค์ : การพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษา  (DEVELOPMENT OF 
A CURRICULUM MANAGEMENT PROCESS BY APPLYING LEAN CONCEPT FOR WASTE 
ELIMINATION TO ENHANCE CURRICULUM IMPLEMENTATION OF PRIMARY SCHOOL TEACHERS) อ.
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: อ. ดร.วิชัย เสวกงาม, อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: รศ. ดร.ส าลี ทองธิว{, 266 หน้า. 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีน  2) ศึกษาประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ท่ีเกิดจากการด าเนินการตามกระบวนการท่ี
พัฒนาขึ้น และ 3) ศึกษาป๎จจัยเอื้อและป๎ญหาอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นไปใช้ใน
สถานศึกษา  การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาข้อมูลและ
สังเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน  ระยะท่ี 2 การพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตร(ฉบับร่าง) โดยน าแนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีนมาก าหนดเป็นกระบวนการ  ระยะท่ี 3 การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นไปใช้  และระยะท่ี 4 
การปรับปรุงและน าเสนอกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนฉบับ
สมบูรณ์  โดยใช้ระยะเวลาในการด าเนินการ  24 สัปดาห ์ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1) กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน   มีขั้นตอนของ
กระบวนการ 7 ขั้น ได้แก่ ขั้นท่ี 1 การเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน ขั้นท่ี 2  การระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย ขั้นท่ี 3 
การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า ขั้นท่ี 4 การค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า ขั้นท่ี 5 การน าไปปฏิบัติเพื่อให้เกิดการไหล 
ขั้นท่ี 6 การสะท้อนการท างานผ่านระบบดึง และ ขั้นท่ี 7  การสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ 

2) การด าเนินงานตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ
ลีน  สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษาได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดย
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ประสิทธิภาพท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  ด้านการจัดการเรียน
การสอน และด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน มีประสิทธิภาพสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

3) ป๎จจัยเอื้อในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้  แบ่งเป็นป๎จจัยภายในและป๎จจัยภายนอก  โดยป๎จจัย
ภายในได้แก่ 1) การเปิดใจกว้างของครู และ 2) การเห็นผลท่ีเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม  ส่วนป๎จจัยภายนอก ได้แก่ การ
สนับสนุนของผู้บริหาร  ป๎ญหาและอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้ ได้แก่ 1)วัฒนธรรมในการท างานของ
ครู 2) ความไม่คุ้นเคยในกระบวนการ 3) ความรู้สึกว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก และ 4)ภาระงานของครู 
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NADRUDEE CHITRANGSAN: DEVELOPMENT OF A CURRICULUM MANAGEMENT PROCESS BY 
APPLYING LEAN CONCEPT FOR WASTE ELIMINATION TO ENHANCE CURRICULUM 
IMPLEMENTATION OF PRIMARY SCHOOL TEACHERS. ADVISOR: WICHAI SAWEKNGAM, Ph.D., CO-
ADVISOR: . ASSOC. PROF. SUMLEE THONGTHEW, Ph.D. {, 266 pp. 

This research aims to  1) study and develop a curriculum management process by applying 
Lean concept for waste elimination to enhance curriculum  implementation of primary school teacher. 
2) study effectiveness of the curriculum management process and 3) study supporting factors, 
obstructions, and problems of using the curriculum management process. This study was conducted with 
a focus on qualitative data collection by dividing into 4 phases, including (1) analyze and synthesize 
relevant notions, theories, documents, and researches, as well as fundamental information used for 
developing a process, (2) develop a curriculum management process by applying Lean concept for waste 
elimination, (3) implement a curriculum management process by applying Lean concept for waste 
elimination, and (4) develop and present a curriculum management process by applying Lean concept 
for waste elimination. The periods of implementation was 24 weeks. The research results were as 
follows: 

1) The curriculum management process by applying Lean concept for waste elimination, 
including 7 steps ( preparation, value definition, value steam mapping, waste eliminations, 
flow  implementation, pull reflection, and pursue perfection) 

2) In implementing the curriculum management process, it was found that enhance 
curriculum implementation of primary school teachers significant at the .01 level.  Focus on each of 
three aspects found that efficacy in lesson plan, instruction and instructional developments , the 
participant  had more efficacy in all indicators  significant at .01 level. 

3) The supporting factors in this process were divided into internal factors including  (1) Open-
minded (2) Concrete-results  and external factors was administrator support. The obstructions and 
problems of this process implementation were (1) teacher’s working culture (2) Unfamiliarity process (3) 
overwhelming and (4) the teacher’s working load. 
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วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี   ก็เน่ืองด้วยค าแนะน าอันมีคุณค่ายิ่งของ อาจารย์ ดร.วิชัย  เสวก
งาม และ รองศาสตราจารย์ ดร.ส าลี  ทองธิว  อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  ท่ีได้มอบโอกาสในการเรียนรู้ และให้ข้อคิด
ท่ีเป็นแนวทางอันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการวิจัย  ชี้แนะให้เห็นมุมมองใหม่ๆ ด้วยความเมตตา 

 กราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.อารี  สัณหฉวี  ผู้จุดประกายและสร้างแรงบันดาลใจให้
ผู้วิจัยได้เข้าศึกษา ตลอดจนเป็นก าลังใจและให้ค าปรึกษาในทุกๆ เรื่อง  ท้ังกรุณาให้ได้เรียนรู้วิธีคิด วิธีท างานหลาย
ประการ  อันเป็นการเรียนรู้จากการท างานจริง และการใช้ชีวิตท่ีมีคุณค่ายิ่ง 

 กราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  ซ่ึงมีรองศาสตราจารย์ ดร.อั มพร  ม้าคนอง  ประธาน
กรรมการ  รองศาสตราจารย์ ดร.บุญมี  เณรยอด  อาจารย์ดร.ชาริณี  ตรีวรัญํู และ อาจารย์ ดร.ยศวีร์  สายฟูา  ท่ี
กรุณาให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

 กราบขอบพระคุณ คณาจารย์สาขาวิชาหลักสูตรและการสอนทุกท่านท่ีประสิทธิ์ประศาสน์วิชา
ความรู้ทั้งปวงให้ผู้วิจัย  และหล่อหลอมให้ผู้วิจัยมีความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติตนเพื่อเป็นเสาหลักทางการศึกษา 

กราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจกระบวนการ และเครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัย  ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.ไพฑูรย์  สินลารัตน์  ดร.พยุงศักดิ์  จันทรสุรินทร์  รศ.สุพร  ชัยเดชสุริยะ อาจารย์ศิริ
รัตน์  ศิริวิโรจน์สกุล  อาจารย์ณรงค์ศักดิ์  นันทกสิกร    รองศาสตราจารย์ ดร.สิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา  ศาสตราจารย์
กิตติคุณ ดร.นพ.กระแส  ชนะวงศ์ ดร.เฉลิมชัย  พันธ์เลิศ  และ ดร.พิศาล  สร้อยธุหร่ า    ท่ีให้ค าชี้แนะในการปรับปรุง
กระบวนการและคุณภาพเครื่องมือให้มีความเหมาะสมและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

 กราบขอบพระคุณ คุณรัตนาวดี  เสนาดิสัย  ท่ีให้โอกาสผู้วิจัยได้เข้าศึกษา แสดงความห่วงใย และช่วย
สนับสนุนให้ผู้วิจัยสานงานต่อจนส าเร็จ 

ขอขอบคุณผู้บริหาร และครูอาจารย์โรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต 2 
ผู้ให้ข้อมูล ตลอดจนผู้บริหารและคณะครูที่เข้าร่วมการวิจัยท้ังสองโรงเรียน  ท่ีเป็นส่วนส าคัญส าหรับการศึกษาภาคสนาม  
ท าให้ได้ข้อมูลท่ีจ าเป็นและเป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับการวิจัย 

 ขอขอบคุณ ผองเพื่อนพี่น้องสาขาวิชาหลักสูตรและการสอนและกัลยาณมิตรทุกท่านท่ีไม่อาจเอ่ยนามได้
ท้ังหมด  ท่ีได้ช่วยเหลือในทุก ๆ เรื่อง ด้วยดีเสมอมา 

 เหนือสิ่งอื่นใด  ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ  คุณแม่เพ็ญนภา และคุณแม่วิไล  ท่ีคอยเป็นก าลังใจ  ขอบคุณ
คุณวิฑูรย์  สามีอันเป็นท่ีรักท่ีให้ความช่วยเหลือ  เป็นก าลังใจ คอยดูแลอย่างเสมอต้นเสมอปลาย ตลอดจนลูกๆ ท้ังสาม
คนท่ีท าให้แม่คนน้ียิ้มได้  แม้ในวันท่ีเหน่ือยล้า  

ผู้วิจัยรู้สึกซาบซ้ึงในความมีน้ าใจของทุกๆท่าน   หากวิทยานิพนธ์ฉบับน้ีก่อให้เกิดคุณประโยชน์  คุณงาม
ความดีท้ังปวง  ผู้วิจัยขอมอบแด่ผู้มีพระคุณและเพื่อนร่วมวิชาชีพทุกท่าน 
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บทที่ 1  
บทน า 

 
ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา   

 
สถานศึกษามีภารกิจหลัก ในการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มตาม

ศักยภาพ  โดยมีบทบาทส าคัญในเรื่องการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  และด าเนินการน าหลักสูตรสู่
การปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยต้องสร้างความมั่นใจต่อพ่อ
แม่ผู้ปกครอง และชุมชนว่า ผู้เรียนจะมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้/ ตัวชี้วัด และเกิดสมรรถนะ
ส าคัญ ตลอดจนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร เพ่ือให้บรรลุเจตนารมณ์
ดังกล่าว สถานศึกษาจะต้องออกแบบหลักสูตรให้ครอบคลุมส่วนที่ เป็นหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ตามที่กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุถึงคุณภาพตาม
มาตรฐาน อันเป็นความคาดหวังที่ก าหนดไว้ร่วมกันในการพัฒนาเยาชนทุกคนในชาติ  นอกจากนั้น
หลักสูตรสถานศึกษายังต้องสอดคล้องกับสภาพ ป๎ญหา และความต้องการของชุมชน และท้องถิ่น 
เพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นสมาชิกที่ดีของชุมชน สามารถอยู่ในสังคมแวดล้อมได้อย่างมีความสุข และเกิด
ความรักความผูกพันในบ้านเกิดเมืองนอน มีบทบาทในการร่วมพัฒนาชุมชน (ส านักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา, 2553a)  

การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา เป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของฝุายต่างๆ 
อาทิ ฝุายบริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครอง ชุมชน โดยทั่วไปนั้นมีการด าเนินการใน 2 ส่วน คือ 1) การ
ด าเนินการระดับสถานศึกษา : ด าเนินการโดยองค์คณะบุคคล ในระดับสถานศึกษา ได้แก่
คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ เพ่ือพิจารณาจัดท า
หลักสูตรสถานศึกษา รวมทั้งแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบการวัดประเมินผลการเรียน
รวมทั้งพิจารณาเกี่ยวกับเอกสารบันทึกและรายงานผลการเรียน ซึ่งต้องใช้ร่วมกันในสถานศึกษานั้นๆ  
2) การด าเนินการระดับชั้นเรียน : ด าเนินการโดยครูผู้สอนแต่ละคน ในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้
และจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้สอดคล้อง เหมาะสมกับกับผู้เรียนแต่ละกลุ่ม ซึ่งอาจมีความแตกต่าง
กัน ดังนั้นจึงมีความเป็นไปได้ที่ครูผู้สอนรายวิชาเดียวกัน ระดับชั้นเดียวกันอาจพิจารณาออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้ที่แตกต่างกันได้ เพราะผู้เรียนที่ครูแต่ละคนรับผิดชอบนั้นอาจมีความต้องการและ
ความสามารถแตกต่างกัน ดังนั้น กิจกรรมการเรียนรู้ หรืองานที่มอบหมายให้ผู้เรียนปฏิบัติ สื่อการ
สอน หรือวิธีการวัดประเมินผลอาจต้องปรับให้เหมาะสมกับผู้ เรียนแต่ละกลุ่ม (ส านักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา, 2553a) 
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ในการน าหลักสูตรสู่ชั้นเรียนหรือการสร้างหลักสูตรสถานศึกษาที่ท าให้ผู้เรียนมีผลการเรียนรู้
เป็นไปตามเปูาประสงค์ของหลักสูตรนั้น    สามารถตรวจสอบได้ผ่านกระบวนการจัดการหลักสูตร 
โดย  เป็นขั้นตอนของการน าแนวคิด ทฤษฎี ความเชื่อไปสู่การปฏิบัติจริง  ผู้เกี่ยวข้องในการจัดการ
หลักสูตรตลอดจนนักวิชาการเชื่อว่า การจัดการหลักสูตรเป็นบทบาทหน้าที่ของผู้อ านวยการหลักสูตร
หรือผู้จัดการหลักสูตร   (หรรษา  นิลวิเชียร, 2548)  แต่ความหมายของค าว่าการจัดการหลักสูตร
ไม่ได้หมายถึงแค่การให้ผู้บริหารสถานศึกษา หรือผู้บริหารการศึกษาดูแลจัดการให้มีการน าหลักสูตร
หรือโปรแกรมหนึ่งใดที่มีอยู่แล้ว มาใช้เท่านั้น  ยังหมายรวมไปถึงบุคลากรในสายผู้สอนซึ่งจะต้อง
รับผิดชอบในการประยุกต์ ดัดแปลง และปรับปรุงมาตรฐานการเรียนรู้มาออกแบบ และจัดท า
หลักสูตรหรือโปรแกรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับปรัชญา และเปูาหมายของหลักสูตรสถานศึกษา  
ต้องก าหนดและจัดท ากรอบโครงสร้างเวลา  จัดการให้มีการน าหลักสูตรนั้นไปใช้ ตลอดจนการจัดการ
ให้มีการควบคุมดูแลอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือให้การใช้หลักสูตรนั้นเป็นไปตามกรอบที่ก าหนดไว้ และ
สามารถท าให้ผู้เรียนบรรลุถึงวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ (ส าลี  ทองธิว, 2553) ซึ่งเมื่อพิจารณา
ความหมายของการจัดการหลักสูตรแล้ว  ผู้มีบทบาทส าคัญในการจัดการและรับผิดชอบโดยตรงต่อ
การจัดการหลักสูตรจึงควรเป็นครูผู้สอน    โดยมีผู้บริหารเป็นผู้สนับสนุนและประสานงานให้การ
จัดการหลักสูตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล   ซึ่งการจัดการหลักสูตรจะมีประสิทธิผลได้นั้น  จะต้องเกิด
ความเชื่อมโยงและสอดคล้องเป็นอย่างมากระหว่างสาระในหลักสูตรฉบับเขียน  หลักสูตรฉบับที่
น าไปใช้สอนจริง  และการประเมินผลในทุกสาระวิชา (Squires, 2009)   จึงควรมีกระบวนการในการ
จัดการหลักสูตร  เพ่ือให้ครูผู้สอนสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สะท้อน
เปูาหมายทางการศึกษา  ในขณะเดียวกันการเพ่ิมบทบาทและภาระหน้าที่ให้กับครู ซึ่งมีภาระหน้าที่ที่
ต้องรับผิดชอบอยู่แล้วถือเป็นเรื่องยากและท้าทาย  โดยเฉพาะภาระงานด้านเอกสาร   ดังนั้นถ้ามีการ
ลดขั้นตอนการด าเนินงานการจัดการหลักสูตรให้มีความง่าย สะดวกในการใช้ และไม่ซับซ้อน และให้
เปูาหมายมีความชัดเจน สอดประสานไปกับการท างาน และการตรวจสอบอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง  
น่าจะท าให้ครูสามารถเข้าใจและจัดท าหน้าที่ส าคัญนี้ได้ด้วยตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

ครูเป็นผู้ที่มีความส าคัญโดยตรงที่จะพัฒนาผู้เรียนให้เติบโตเป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพของ
ประเทศชาติ  จากผลการวิจัยในเรื่องประสิทธิภาพของโรงเรียน Scheerens and Bosker 
(Kyriakides, Combell, & Christofidou, 2002) ครูเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่จะส่งผลต่อ
พัฒนาการของผู้เรียน  สามารถกล่าวได้ว่าคุณภาพของผู้เรียนขึ้นอยู่กับครูเป็นส าคัญ  ถ้าครูมี
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็ม
ศักยภาพ  แต่จากการผลการรายงานการใช้หลักสูตรในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ
เขต 2 เกี่ยวกับสภาพป๎ญหาในการจัดการเรียนการสอน พบว่า  ในการจัดการเรียนการสอนของครูยัง
มีความเป็นเอกเทศ ต่างคนต่างสอน  ต่างคนต่างเขียนแผนการจัดการเรียนรู้  โดยยึดความสามารถ
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และความถนัดของแต่ละบุคคลเป็นหลัก   ยังมิได้มีการน ามาตรฐานการศึกษา มาออกแบบในการ
จัดการเรียนการสอนอย่างแท้จริง ส่วนใหญ่ใช้หนังสือเรียนเป็นฐาน  โดยก าหนดหน่วยการเรียนรู้ ตาม
หนังสือเรียน  ซึ่งครูเข้าใจว่า การสอนครบตามหนังสือเรียน ถือว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
แล้ว  และถือตามหนังสือเรียนที่ระบุไว้ว่า “ตรงตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” แต่มิได้
มีการน าตัวหลักสูตร เปูาหมาย  สาระส าคัญ กระบวนการ มาวิเคราะห์อย่างถี่ถ้วน ท าให้การจัดการ
เรียนการสอนในภาพรวมเป็นไปอย่างไร้ทิศทาง ขาดการประสานงานกัน ขาดความเข้าใจในเปูาหมาย
หลักของแต่ละสาระวิชา  ท าให้การจัดการเรียนการสอนไปไม่ถึงเปูาหมายรวมที่ต้องการให้เกิดขึ้น   
ดังนั้นถ้ามีกระบวนการการจัดการหลักสูตรที่ดี ย่อมจะช่วยให้การจัดการเรียนการสอนของครูมี
ประสิทธิภาพหรือสอดคล้องกับเปูาหมายที่ก าหนดไว้มากข้ึน 

นอกจากนี้ป๎ญหาที่พบเพิ่มเติมคือครูส่วนใหญ่คิดว่าภาระงานของตนมากเกินไป  ทั้งแผนการ
จัดการเรียนการสอน  เอกสารหลักฐานทางวิชาการต่าง ๆ  เนื้อหาการสอนมีมากท าให้บางครั้งสอนไม่
ทัน  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของมหาวิทยาลัยบูรพา  ที่ส ารวจป๎ญหาในการจัดการเรียนการสอน
ของครูผู้สอนพบว่ามีป๎ญหาเรื่องไม่มีเวลาเตรียมการสอน เนื่องจากภาระงานมากเกินไป(ระพิน  ฉาย
วิมลและคณะ, 2549)  ซึ่งป๎ญหาเรื่องงานเอกสารของครูนี้เกิดจากขาดการประสานงานระหว่างครู  
การขาดความเข้าใจเรื่องความสอดคล้องระหว่างหลักสูตรกับภาระงานของตน  การขาดการ
ตรวจสอบงานกับเปูาหมาย  ขาดผู้รับผิดชอบและวิธีการที่ช่วยให้ครูตรวจสอบงานกับเปูาหมาย  ท า
ให้การสอนไปไม่ถึงเปูาหมายของหลักสูตร    

การจัดการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาของประเทศไทย  เป็นการจัดตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ซึ่งเน้นสาระมาตรฐานและการด าเนินการเรียนรู้ 
ตลอดจนใช้แบบวัดและประเมินผลความรู้ จากส่วนกลาง คือสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 
(องค์การมหาชน) หรือ สทศ. โดยที่ครูในแต่ละสาระวิชาทั้ง 8 กลุ่มสาระ  หรือแม้แต่ครูผู้สอนในสาระ
วิชาเดียวกันยังมีความเข้าใจเปูาหมายไม่ตรงกัน  และไม่สามารถจัดท าแผนการสอนที่เป็นระบบ
สอดคล้องกับเปูาหมายในทุกมิติ ( ความรู้ สมรรถนะ  คุณลักษณะอันพึงประสงค์) มิติที่ได้รับการเน้น
เป็นพิเศษได้แก่มิติความรู้  แต่ก็ยังมีรายละเอียดที่ซ้ าซ้อนกันไม่ครอบคลุมทุกประเด็นที่ก าหนดไว้ใน
มาตรฐาน (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553b)   ป๎ญหาดังกล่าวไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะใน
ประเทศไทยเท่านั้น  แต่เกิดขึ้นในหลายประเทศ และในหลายระดับการศึกษา  ซึ่งได้มีการคิดค้น
วิธีการแก้ป๎ญหาดังกล่าว ผ่านกระบวนการจัดการหลักสูตร  อาทิเช่น  Delgaty ได้ท าการศึกษาเรื่อง
การใช้ Curriculum Mapping  ในการเปรียบเทียบภาพของมาตรฐาน ตามโปรแกรมที่ก าหนดไว้ใน
หลักสูตรปริญญาโท  ของมหาวิทยาลัยนิวคาสเซิล  ประเทศอังกฤษ (2009)  Willett ได้ท าการศึกษา
การใช้ Computer-based curriculum maps. ในโรงเรียน ของแคนาดา และประเทศอังกฤษ  รวม 
31 โรงเรียน (2008)  Cretchley ได้ท าการศึกษาการใช้ COAST Maps ในการออกแบบและพัฒนา
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หลักสูตรในปีแรก  ในคณะวิศวกรรมศาสตร์ของมหาวิทยาลัยควีนส์แลนด์  (2009)   Uchiyama 
and.Radin ได้ท าการศึกษาเรื่อง  Curriculum Mapping ในระดับบัณฑิตศึกษา  ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการจัดการหลักสูตร ที่ก าหนดแนวทางในการท างานร่วมกัน  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  
ในการน าการท าแผนที่หลักสูตร ไปใช้ในการวางแผนการจัดการหลักสูตร (2009)  นอกจากนี้ จาคอบ 
(Jacobs, 2003) ยังได้ท าการศึกษาและพบว่า  การใช้แผนที่หลักสูตรท าให้สาระเนื้อหาหลักสูตร 
ตลอดจนการประเมินผลที่ครูจัดท ามีความเชื่อมโยงทั้งแนวราบและแนวดิ่ง ตลอดจนถือเป็นช่องทาง
ในการติดต่อระหว่างผู้บริหาร ครู  มาตรฐานที่ต้องการกับการปฏิบัติจริง   และยังท าให้ครูใหม่
สามารถเชื่อมโยงและสานต่อได้อย่างทันที  ซึ่งในการจัดท าแผนที่หลักสูตรนี้  ส่งผลให้ประสิทธิภาพใน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้น ดังผลการวิจัยของ (MCREL, 2003) ที่พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
สูงขึ้น 31% หลังจากครูใช้การท าแผนที่หลักสูตร  ซึ่งสอดคล้องกับ Kerchevak & Newbill(2000) ที่
กล่าวไว้ว่าการท าแผนที่หลักสูตร  เป็นป๎จจัยที่ส าคัญยิ่งที่ส่งผลต่อการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ในนักเรียน และ
ประสิทธิภาพในการสอนของครู  ซึ่งโรงเรียนในประเทศสหรัฐอเมริกาให้ความส าคัญกับการจัดการ
หลักสูตรมาก  และมีหลายโรงเรียนที่ยึดหลักการจัดการหลักสูตรแบบ ใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Result-
Based Management)  จัดท าเป็นแผนการจัดการหลักสูตรของโรงเรียน  เพ่ือใช้เป็นสื่อกลางในการ
เชื่อมระหว่างหลักสูตรของสถานศึกษากับแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นแนวทางให้ครูยึดปฏิบัติด้วย  
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยสนใจและเชื่อว่ากระบวนการจัดการหลักสูตร
น่าจะสามารถน ามาแก้ป๎ญหาการจัดการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาของประเทศไทยได้  

การสอนที่เน้นเนื้อหาสาระแต่มิได้ค านึงถึงเปูาหมายที่แท้จริงของการจัดการเรียนการสอน  
การก าหนดให้นักเรียนท ากิจกรรมที่ไม่ได้ตรงกับเปูาหมายของหลักสูตร ครูใช้เวลาในการสอนเนื้อหา
ซ้ าซ้อนกัน  ครูใช้ทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนไม่คุ้มค่า   ในหลักเศรษฐศาสตร์ถือว่าเป็น
ความสูญเปล่าของระบบ    ซึ่งสอดคล้องกับความสูญเปล่าทางการศึกษาในความหมายของ U.S 
Government Accountability Office  (U.S.Government Accuntability Office, 2011) ที่
ท าการศึกษาวิจัยและพบความสูญเปล่าทางการศึกษา 2 ประการ  ได้แก่ ความสูญเปล่าที่เกิดจากการ
ท าซ้ าหรือซ้ าซ้อนกัน (Duplication&Overlap)  และ ความสูญเปล่าจากการที่ต่างคนต่างท า 
(Fragmentation) และยังสอดคล้องกับ  ดิวอ้ี (Dewey John, 1907)  ที่กล่าวไว้ว่า 1) การพัฒนา
ผู้เรียนจะต้องพัฒนาให้ครบทุกมิติ ทั้งร่างกาย  จิตใจ สมอง และอารมณ์  การสอนที่เน้นไปด้านใด
ด้านหนึ่ง  เช่น การสอนด้านความรู้ ท าให้การสอนเรื่องอ่ืน ๆ ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนในมิติด้านอ่ืน ๆ 
ไม่เกิดขึ้น ท าให้เกิดการสูญเปล่ากับผู้เรียน  ท าให้ผู้เรียนไม่สามารถพัฒนาได้ทุกมิติที่ก าหนดไว้ใน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีเป็นคุณค่าที่ก าหนดไว้ได้   2) ความสูญเปล่าที่เกิดจากความไม่สอดคล้อง
ระหว่างการจัดการศึกษาสาระเนื้อหาวิชาในโรงเรียน  กับความสูญเปล่าที่ผู้เรียนควรจะรับรู้จากสภาพ
จริง   แสดงว่าในกระบวนการท างานเกิดป๎ญหาซึ่งจ าเป็นต้องได้รับการแก้ไข  โดยการลดความสูญ
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เปล่าในกระบวนการถือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการท างานนั้น  และจากการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า กระบวนการแบบลีน  เป็นกระบวนการในการบริหารจัดการ
เพ่ือลดความสูญเปล่าและความซ้ าซ้อน  เพ่ือให้ท างานบรรลุเปูาหมายโดยตรง และเป็นผลงานที่
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการมากที่สุด  ท าให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ (สุเมธ  พีร
วุฒิ, 2553)   

การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน (Lean) เป็นแนวคิดของ TAIICHI OHNO  เริ่มต้น
ขึ้นในปี 1978 โดยศึกษาความผิดพลาดของบริษัท เพ่ือน ามาสู่การลดความสูญเสียในการผลิตรถยนต์
ที่    เรียกว่า TOYOTA PRODUCTION SYSTEM (TPS)  และพัฒนาต่อโดย SHIGEO SHINGO เมื่อ
ปี 1981 แม้ว่าลีนจะเริ่มต้นจากการผลิตรถยนต์  แต่หลักการของลีนถูกน ามาใช้ในกระบวนการบริการ
ได้เป็นอย่างดี  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในองค์กรที่มีค่านิยมด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  ลีนจึงถูกใช้อย่าง
แพร่หลายในองค์กรชั้นน าระดับสากล (Ziskovsky & Ziskovsky, 2007) โดยหลักการส าคัญของลีน 
มี 5 หลักการ คือ 1) หลักการระบุคุณค่า  2) หลักสร้างกระแสคุณค่า  3)หลักการไหลอย่างต่อเนื่อง 
4)หลักการจัดวางระบบแบบดึง และ 5) หลักความสมบูรณ์แบบ   ซึ่งมีความยืดหยุ่นและสามารถ
ประยุกต์เข้ากับองค์กรแต่ละองค์กรได้ โดยสามารถน ามาปรับใช้กับกระบวนการจัดการหลักสูตร ได้  

ตามแนวคิดทางธุรกิจ  พบว่า การศึกษา ถือเป็นธุรกิจบริการประเภทหนึ่ง  ซึ่งถ้าต้องการให้มี
ผลก าไรมาก ก็ย่อมต้องมีการบริหารจัดการตามความต้องการของลูกค้า ซึ่งในที่นี้จะหมายถึง
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียทางการตลาด ได้แก่ นักเรียน  และผู้ปกครอง ในธุรกิจบริการจะ
ตรวจสอบพบว่าความสูญเปล่าสามารถเกิดขึ้นได้ใน 2 ช่วงระยะของสายการบริการ  ได้แก่ ระยะของ
การวางแผนการด าเนินงาน  และระยะของการด าเนินการตามกระบวนการ (Graban , 2012) เมื่อ
น ามาเปรียบเทียบกับกระบวนการจัดการหลักสูตรในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการน าหลักสูตรไปใช้ของ
ครูผู้สอน  จึงเปรียบได้ว่าความสูญเปล่าสามารถเกิดข้ึนได้ในระยะของการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้  
และระยะของการที่ครูน าแผนการจัดการเรียนรู้นั้นไปใช้สอนจริงในห้องเรียน     

การน าการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนมาใช้กับการศึกษาครั้งแรกในปี 2004 โดย
เริ่มต้นในสถาบันอุดมศึกษา  ต่อมาเริ่มแพร่หลายมากขึ้น โดยมีการท าวิจัยกรณีศึกษาของการน าการ
ลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนเข้าไปใช้ในกระบวนการต่างๆ ขององค์กร  ได้แก่ กระบวนการ
จัดซื้อ   ของ University of Central Oklahoma , กระบวนการพัฒนาผู้เรียนของ  University of 
Iowa , กระบวนการพัฒนาบุคลากร ของ   University of New Orleans กระบวนการให้ค าปรึกษา 
ของ Bowling Green State University, กระบวนการรับสมัครนักศึกษา ของ University of 
Scranton และ กระบวนการร่างหลักสูตรความเป็นผู้น าของ Rensselaer Polytechnic Institute 
(Balzer, 2010) ซึ่งจะเห็นได้ว่ากระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนมีความยืดหยุ่นใน
การน าไปประยุกต์เข้ากับการจัดการในรูปแบบต่าง ๆ ตามความเหมาะสมของบริบทในองค์กรที่จะ
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น าไปใช้ นอกจากนี้  ฟลูเมอร์เฟล  (Flumerfelt, 2008)  อาจารย์จากมหาวิทยาลัยโอ๊คแลนด์ 
ประเทศออสเตรเลีย  ได้ท าการศึกษาและสนับสนุนว่า  การน ากระบวนการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน  เข้าไปใช้ในสถานศึกษา  สามารถท าได้ เพราะลีนมุ่งเน้นในการพัฒนาที่ตัวระบบและ
กระบวนการ   ในประเทศไทยได้มีการน ากระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนเข้ามาใช้
อย่างแพร่หลายในธุรกิจอุตสาหกรรม  และเริ่มมีธุรกิจบริการประเภทสถานพยาบาลเริ่มน าเข้ามาใช้ใน
ปี 2553  แต่ยังไม่มีผู้ประยุกต์กระบวนการแบบลีนมาใช้ในการศึกษา  
 ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดย
ศึกษาถึงแนวคิด  ทฤษฎี สาระส าคัญของระบบการจัดการหลักสูตรที่เหมาะสม โดยประยุกต์ใช้แนวคิด
การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  ส าหรับครูผู้สอนระดับประถมศึกษา  โดยมุ่งหวังว่าผล
การศึกษาที่ได้จะน าไปเป็นแนวทางส าหรับการออกแบบการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรของครู  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน  สะท้อนเปูาหมายการจัดการศึกษาและพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนได้ชัดเจนยิ่งขึ้นต่อไป 
 

ค าถามการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีค าถามการวิจัย 3 ประการ คือ 
1. กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลี

นควรมีกระบวนการอย่างไร 
2. กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน

สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ของครูประถมศึกษาได้หรือไม่  
3. มีป๎จจัยเอื้อและป๎ญหาอุปสรรคอะไรบ้าง  ในการด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตร

โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน ในบริบทของสถานศึกษาเอกชน 
 
  



 

 

7 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตร โดยมีวัตถุประสงค์
เฉพาะ คือ 

1. พัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน 

2. ศึกษาประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ที่เกิดจากการด าเนินการตามกระบวนการที่
พัฒนาขึ้น 

3. ศึกษาป๎จจัยเอ้ือและป๎ญหาอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น
ไปใช้ในสถานศึกษา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. การวิ จั ยครั้ ง นี้  เ ป็ นการวิ จั ย และพัฒนาที่ ใ ช้ กร ะบวนการวิ จั ย แบบพหุ วิ ธี 
(Multimethods research) ประกอบด้วย การศึกษาเอกสาร (documentary study) การศึกษา
ภาคสนาม (field study) และการวิจัยรายกรณี (case study)   

2. การวิจัยนี้มุ่งศึกษาการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการ
ลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน ซึ่งเป็นกระบวนการในการจัดการหลักสูตรโดยทั่วไป แต่ใน
งานวิจัยฉบับนี้  ผู้วิจัยได้เลือกทดลองในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  เนื่องจาก
ข้อมูลพ้ืนฐานที่ผู้วิจัยท าการศึกษาพบว่า ความสูญเปล่าในกลุ่มสาระการเรียนรู้นี้เ ห็นได้ชัดเจน  
ประกอบกับรัฐบาลมีนโยบายสนับสนุนเรื่องของการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในการประกอบอาชีพ 
(ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,2553)  ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาในครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดับชั้นประถมศึกษาชั้นปีที่ 1 – ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  ใน 2 กลุ่ม
วิชา คือ กลุ่มวิชาการงานอาชีพ ได้แก่ ครูผู้สอนรายวิชา งานคหกรรม  งานประดิษฐ์ งานบ้าน งาน
เกษตร  และครูผู้สอนกลุ่มวิชาเทคโนโลยี ได้แก่  ครูผู้สอนรายวิชาคอมพิวเตอร์  และเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือให้เกิดความลุ่มลึกในการวิจัย   รวมถึงการศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการที่
พัฒนาขึ้น  และวิธีการน ากระบวนการไปใช้   

3. ผู้วิจัยเลือกวิจัยกรณีศึกษาในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน   โดย
เลือกศึกษาในสถานศึกษาที่มีการจ าแนกขนาดโรงเรียนตามจ านวนนักเรียนที่แตกต่างกัน  ซึ่งสามารถ
จ าแนกได้เพียง 2 ขนาด  คือสถานศึกษาขนาดกลาง มีนักเรียนระดับประถมศึกษาไม่เกิน 280  คน 
และ สถานศึกษาขนาดใหญ่  มีนักเรียนระดับประถมศึกษาตั้งแต่ 280 คนขึ้นไป (ก. ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2555)  ทั้งนี้เนื่องจากสถานศึกษาเอกชนที่ท าการจัดการเรียน
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การสอนในระดับประถมศึกษาขนาดเล็กซึ่งมีนักเรียนน้อยกว่า 120 คนนั้น  เป็นขนาดที่ไม่สามารถ
บริหารจัดการในเชิงธุรกิจได้    ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาในสถานศึกษาจ านวน 2  แห่ง คือ 
สถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดใหญ่  รวมจ านวนครูผู้สอนทั้งสิ้น 16  คน  ระยะเวลา
ในการทดลอง 24 สัปดาห์   

4. ศึกษาประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  โดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ท าการศึกษากับ
ครู  ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาในประเด็นของการน าหลักสูตรไปใช้ที่เกี่ยวข้องกับงานของ
ครูผู้สอนเท่านั้น โดยการด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตรที่ประยุกต์ใช้แนวคิดการลด
ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน จะท าการพิจารณาประสิทธิภาพใน 3 ด้านที่เกี่ ยวข้องกับครูผู้สอน 
ได้แก่ 

 1) ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  โดยแผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนเป็นไป
ตามจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา  

      2) ด้านการจัดการเรียนการสอน  คือความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของ
ครูผู้สอนในห้องเรียนที่เป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางไว้ รวมถึงการแก้ไขป๎ญหาระหว่างการ
ด าเนินการเรียนการสอนที่ไม่สร้างความสูญเปล่า หรือการด าเนินการทุกขั้นตอนของกระบวนการให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

 3) ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  คือการที่ครูสามารถวิเคราะห์ สะท้อนผล 
และท าการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตนเองให้เกิดความเป็นมาตรฐาน และเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนในแต่ละครั้งได้  

5. ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการหลักสูตรที่
ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  ซึ่ งเป็นแนวคิดที่เน้นเฉพาะในส่วนของ
การพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการเท่านั้น   ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้จึงไม่ศึกษาถึงประสิทธิผล
ของกระบวนการหรือคุณภาพของนักเรียน 

 6. ความสูญเปล่าโดยทั่วไปแบ่งออกเป็น ความสูญเปล่าในการบริการ เรียกว่า MUDA และ
ความสูญเปล่าในการผลิต เรียกว่า MURI และ MURA  แต่เนื่องจากการศึกษาถือว่าเป็นธุรกิจบริการ 
ประเภทหนึ่ง ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาความสูญเปล่าประเภท MUDA เท่านั้น 
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ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  หมายถึง  การจัดการเรียนการสอนที่ไม่มีความสูญ
เปล่าหรือมีความสูญเปล่าน้อยที่สุด  นั่นคือการเรียนการสอนที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
สถานศึกษา   ในทุกขั้นของการด าเนินงานตามกระบวนการจัดการหลักสูตรมีผลลัพธ์ที่เป็นไปตาม
เปูาหมาย โดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ท าการศึกษากับครู  ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาในประเด็น
ของการน าหลักสูตรไปใช้ที่เกี่ยวข้องกับงานของครูผู้สอนเท่านั้น โดยการด าเนินการตามกระบวนการ
จัดการหลักสูตรที่ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน จะท าการพิจารณา
ประสิทธิภาพใน 3 ด้านที่เกี่ยวข้องกับครูผู้สอน ดังนี้  

  1) ประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  หรือการที่ความสูญเปล่าในการ
จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ได้รับการก าจัด  โดยแผนการจัดการเรียนรู้นั้น  มีความสอดคล้อง 
เชื่อมโยง และสามารถตรวจสอบเป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตรแกนกลาง และหลั กสูตร
สถานศึกษา  ตลอดจนเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่สามารถน าไปใช้จริงในห้องเรียน รวมถึงแผนการ
จัดการเรียนรู้นั้นต้องมีองค์ประกอบหลักครบถ้วน สมบูรณ์  และส าเร็จในระยะเวลาที่ก าหนด    

 2) ประสิทธิภาพด้านการจัดการเรียนการสอน คือการที่ครูผู้สอนน าแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่วางแผนไว้ไปใช้จริงในห้องเรียนได้ตรงตามวัตถุประสงค์โดยไม่สร้างความสูญเปล่าทาง
การศึกษา ได้แก่ 

  -  ครูสอนเนื้อหาสาระได้ตรงตามแผนการจัดการเรียนรู้และเป็นไปตามจุดหมายของ
หลักสูตร 

  -  ครูประสานงานและท างานร่วมกันมากขึ้นในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
เรียนการสอนให้เป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตร และวัตถุประสงค์ของแผนการจัดการเรียนรู้ 

  -  ครูพัฒนาตนเองโดยการสืบค้นเนื้อหาเพ่ิมเติมทดแทนในส่วนของเนื้อหาที่มีความ
ซ้ าซ้อนกัน ลดเวลาในการจัดการเรียนการสอนที่ไม่เกิดประโยชน์ 

  - ครูสามารถแก้สถานการณ์เฉพาะหน้า ที่เกิดขึ้นระหว่างการจัดการเรียนการสอน
โดยไม่สร้างความสูญเปล่าให้กับนักเรียน 

 3) ประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  คือการที่ครูสามารถวิเคราะห์
และสะท้อนผลการจัดการเรียนการสอนของตนเองกับการบรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการ
สอนในแต่ละครั้งได้  สามารถแสดงหลักฐานของการบรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงอธิบายสาเหตุของการ
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์  สามารถบอกวิธีการที่จะลดความสูญเปล่าที่ เกิดขึ้น  และวิธีการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบรรลุวัตถุประสงค์มากขึ้นได้  รวมถึงมีความสามารถในการสร้างมาตรฐานโดย
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การออกแบบโครงการไคเซ็น หรือวิธีการปรับปรุงการท างานที่จะเกิดขึ้นจริงในการปฏิบัติงานใน
อนาคตได้ 

 
ความสูญเปล่าในการจัดการเรียนการสอน  หมายถึง การจัดการเรียนการสอนที่ไม่เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรสถานศึกษา  เฉพาะส่วนของความสูญเปล่าที่แก้ไขได้ (MUDA Type I) 
จ าแนกเป็นประเภทย่อยได้ 7 ประเภท ได้แก่ 1) การมีขั้นตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing)  
2) การสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) 3) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของ
ผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized employee) 4) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(Using more assets) 5)
การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น (Unwise use of time)  6) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and 
Overlapping)  7) การไม่ท างานร่วมกัน (Fragmentation)  

 
การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  หมายถึง กระบวนการที่มีการน าหลักการส าคัญ 

5 หลักการ ได้แก่ 1) หลักการระบุคุณค่า 2) หลักสร้างกระแสคุณค่า 3) หลักการไหลอย่างต่อเนื่อง 4) 
หลักการจัดวางระบบแบบดึง และ 5)หลักความสมบูรณ์แบบ  มาใช้เพ่ือท าการลดความสูญเปล่าใน
กระบวนการนั้น ๆ โดยในการวิจัยฉบับนี้ ได้น ามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการจัดการหลักสูตรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 

 
 กระบวนการจัดการหลักสูตรประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  

หมายถึง ขั้นตอน  กิจกรรมการด าเนินงานและวิธีการที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้   
ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน มีขั้ นตอนของ
กระบวนการ 7  ขั้น ได้แก่   

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน  (Preparation) 
  ขั้นของการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน เป็นขั้นตอนในการเตรียมความ

พร้อมของบุคลากรให้สามารถด าเนินกระบวนการได้อย่างเข้าใจและถูกต้อง รวมถึงสร้างแรงจูงใจเพ่ือ
กระตุ้นให้บุคลากรให้ความร่วมมือ จัดโครงสร้างเพ่ือสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงสู่การจัดการโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน เช่นโครงสร้างทีม ตามกลุ่มสาระการ
เรียนรู้  โครงสร้างทีมตามระดับชั้นที่รับผิดชอบในการสอน  โดยเป็นขั้นตอนของการพัฒนาทีมงาน  
สร้างทีม และอบรมทีม ให้มีความรู้ความสามารถในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้ได้อย่างถูกต้อง และน าหลักสูตรไป
ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ลักษณะส าคัญของทีมคือการมีความสัมพันธ์ร่วมกัน และมีหน้าที่
รับผิดชอบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเหมือนกัน  คนหนึ่งคนอาจจะเป็นสมาชิกได้มากกว่าหนึ่งทีม  และการ
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ด าเนินการแต่ละทีมสามารถด าเนินการไปพร้อมๆ กันได้  การก าหนดทีมที่มีความสัมพันธ์ร่วมกัน
สามารถก าหนดได้จาก  ทีมครูผู้สอนที่รับผิดชอบในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน  กลุ่มครูผู้สอนที่
รบัผิดชอบในระดับชั้นเดียวกัน หรือกลุ่มครูผู้สอนที่รับผิดชอบในโครงการเดียวกัน    

 
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition) 
คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา อันประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ  รอง

ผู้อ านวยการฝุายวิชาการ  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  ผู้ทรงคุณวุฒิ  ร่วมระบุความต้องการในการน า
หลักสูตรไปใช้ตามกระบวนการจัดการหลักสูตร   โดยการระบุความต้องการอยู่บนหลักของ SMART 
คือ เรียบง่าย (Simple)  สามารถวัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้ (Achievable) มีความ
สมเหตุสมผล(Reasonable) และตรวจสอบได้ (Trackable)  โดยเมื่อจบขั้นตอนนี้  คณะกรรมการควร
บ่งชี้ความต้องการที่เกิดจากการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกรอบเบื้องต้นให้กับผู้ที่ต้องปฏิบัติงานใน
รายละเอียดต่อไป   

 
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)   
การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าคือการสร้างแผนภาพการท างานในภาพรวม   โดย 

ผู้จัดการหลักสูตร (Curriculum  manager : Lean Master)  เป็นผู้รับหน้าที่เป็นผู้น า และครูผู้สอน
เป็นผู้จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  ที่เป็นไปตามคุณค่า ที่คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา
เป็นผู้ก าหนดให้ปฏิบัติ   

 
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) 
การจัดการความสูญเปล่าเป็นขั้นตอนที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นหาความสูญเปล่าของการ

ด าเนินการตามแผนภาพการท างาน  และท าให้การด าเนินการตามสายธารคุณค่าไม่บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้   

 
ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow Implementation) 
 ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่น าแผนการจัดการเรียนรู้หรือแผนการด าเนินการไปใช้จริง 

โดยแผนดังกล่าวถือว่าเป็นแผนที่มีคุณค่ากล่าวคือ เป็นแผนที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้จะสามารถบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายได้ โดยมีความสูญเปล่าเกิดขึ้นน้อยที่สุด  ในการด าเนินการตามขั้นตอนนี้  ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้แก่ ครูผู้สอน หรือผู้ใช้แผน และผู้สังเกตการสอน  ซึ่งอยู่ในทีมเดียวกันกับผู้ใช้แผน  ทั้งนี้
เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่า ผู้ใช้แผนได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้หรือไม่  และ เมื่อน าไปใช้จริงเกิด
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ความสูญเปล่าอ่ืน ๆ ระหว่างการใช้แผนที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายตามแผนหรือไม่  เพ่ือน าผล
การสังเกตดังกล่าว  มาใช้เป็นข้อมูลในการอภิปราย  ทบทวน และสะท้อนผลการท างานร่วมกันต่อไป 

 
ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนการดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull Reflection)   
 ขั้นตอนนี้ เป็นการทบทวนการท างาน เป็นขั้นตอนที่ทีมงานจะร่วมประชุม 

ปรึกษาหารือ และสะท้อนผลการท างานของตน  โดยวิเคราะห์ขั้นตอนในการน าแผนไปปฏิบัติจริงเป็น
ขั้นตอนย่อย ๆ  และทีมร่วมพิจารณาวิเคราะห์ว่าในขั้นตอนดังกล่าวยังมีความสูญเปล่าที่ส่งผลต่อการ
บรรลุจุดมุ่งหมายอยู่อีกหรือไม่  ซึ่งถ้ายังคงมี  ทีมต้องท าโครงการไคเซ็น(kaizen) หรือการปรับปรุง
วิธีการท างานของตนเอง  เพ่ือลดความสูญเปล่าดังกล่าว โดยปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได้อีกอย่างไม่มีที่สิ้นสุด  เช่นการใช้เวลาที่น้อยลง , การใช้ทรัพยากรลดลง , การ
เพ่ิมคุณภาพหรือเพ่ิมจ านวนจุดมุ่งหมายให้มากขึ้นได้  

 
ขั้นตอนที่ 7 ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection) 
ในขั้นตอนของการสร้างสิ่งที่เป็นประโยชน์  คือการน าโครงการไคเซ็นทั้งหมดมารวบรวม

เป็นผลลัพธ์ขององค์กร  เพ่ือให้ความส าเร็จที่เกิดขึ้นแต่ละขั้นมาก าหนดเป็นมาตรฐานในการ
ด าเนินงาน  มีการแบ่งป๎นสิ่งที่ได้เรียนรู้  รวบรวมเรื่องแห่งความส าเร็จ เพ่ือน าไปเป็นมาตรฐานในการ
ด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมต่อไป 
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บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ

เปล่าในการผลิตแบบลีนเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษา  ผู้วิจัย
ได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  โดยแบ่งออกเป็น  5  ตอน ดังนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 
 1.1 ประสิทธิภาพ 
 1.2 การน าหลักสูตรไปใช้ 
 1.3 ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 
2. หลักสูตรของประเทศไทยในป๎จจุบัน 

2.1 วิสัยทัศน์ของหลักสูตร 
2.2 หลักการ 
2.3 จุดหมาย 
2.4 มาตรฐานการเรียนรู้ 
2.5 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน  
2.6 คุณลักษณะอันพึงประสงค์  
2.7 การขับเคลื่อนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
2.8 การวัดและประเมินผล 
2.9 หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

 3. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการหลักสูตร 
3.1 องค์ประกอบของการจัดการหลักสูตร 
3.2 การจัดการหลักสูตรในส่วนของการน าหลักสูตรไปใช้ 

 4. การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 
4.1 ความหมายของแนวคิดแบบลีน 
4.2 หลักการของแนวคิดแบบลีน 
4.3 การวิเคราะห์ความสูญเปล่า 
4.4 ความสูญเปล่าทางการศึกษา 
4.5 ประโยชน์ที่ได้รับจากแนวคิดแบบลีน 
4.6 ระบบไคเซ็น 
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการหลักสูตร 
 5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 
รายละเอียดของแต่หัวข้อ มีดังนี้ 
 

ตอนที่ 1  แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 

1.1 ประสิทธิภาพ 

การศึกษาในเรื่องของประสิทธิภาพ  มีพ้ืนฐานแนวคิดมาจากทางเศรษฐศาสตร์  โดยมโนทัศน์
เกี่ยวกับประสิทธิภาพตามความหมายทางเศรษฐศาสตร์มีดังนี้ 

   กู๊ด ได้กล่าวว่า ประสิทธิภาพหมายถึง ความสามารถที่จะท าให้เกิดความส าเร็จตามความ
ต้องการได้  โดยใช้เวลาและความพยายามเพียงเล็กน้อย  ก็สามารถท างานให้เสร็จโดยสมบูรณ์
(Good, 1973) 

ศิริชัย กาญจนวาสี  กล่าวว่า ประสิทธิภาพหมายถึง ความสามารถใช้ทรัพยากรและ
กระบวนการในการปฏิบัติงาน  สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 1) ประสิทธิภาพในการ
ประหยัด  ความสามารถใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด หรือใช้อย่างคุ้มค่าให้เกิดประโยชน์สูงสุด  2) 
ประสิทธิภาพในการผลิต  หมายถึง ความสามารถในการลดค่าใช้จ่ายต่อหนึ่งหน่วยการผลิต  (ศิริชัย  
กาญจนวสี, 2545) 

จากแนวคิดดังกล่าว  สรุปได้ว่า  ประสิทธิภาพหมายถึงกระบวนการปฏิบัติงานซึ่งจะต้อง
ปฏิบัติได้ตามผลที่คาดไว้ โดยใช้เวลาและทรัพยากรน้อยท่ีสุด 

 
1.2 การน าหลักสูตรไปใช้ 

 การน าหลักสูตรไปใช้  เป็นขั้นตอนที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาหลักสูตร เพราะเป็นการน า
อุดมการณ์ จุดหมายของหลักสูตร  เนื้อหาวิชา และประสบการณ์การเรียนรู้ที่คัดสรรอย่างดีแล้วไปสู่
ผู้เรียน  นักพัฒนาหลักสูตรทุกคนต่างก็ยอมรับความส าคัญของขั้นตอนการน าหลักสูตรไปใช้  ว่ามี
ความส าคัญยิ่งกว่าขั้นตอนใดๆทั้งหมด  เป็นตัวบ่งชี้ถึงความส าเร็จหรือความล้มเหลวของหลักสูตร
โดยตรง  หลักสูตรแม้นจะสร้างไว้ดีเพียงใดก็ตาม  ยังไม่สามารถจะกล่าวไดว่าประสบความส าเร็จ
หรือไม่   ถ้าหากว่าการน าหลักสูตรไปใช้ด าเนินไปโดยไม่ถูกต้องหรือไม่ดีเพียงพอ  ความล้มเหลวของ
หลักสูตรจะบังเกิดขั้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  เพราะฉะนั้นการน าหลักสูตรไปใช้ จึงมีความส าคัญที่บุคคล
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ผู้เกี่ยวข้องในการน าหลักสูตรไปใช้จะต้องท าความเข้าใจกับวิธีการขั้นตอนต่างๆ  เพ่ือให้สามารถน า
หลักสูตรไปใช้อย่างมีประสิทธิผลสูงสุดสมความมุ่งหมายทุกประการ 

1.2.1 ความหมายของการน าหลักสูตรไปใช้ 
การน าหลักสูตรไปใช้ซึ่งเป็นขั้นตอนที่น าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ เป็นงานที่มีขอบเขต

กว้างขวาง  ท าให้การให้ความหมายของค าว่า การน าหลักสูตรไปใช้แตกต่างกันออกไป  ดังนี้  
โบแชมป์ (Beauchamp, 1975)   ได้ให้ความหมายของการน าหลักสูตรไปใช้ว่า การน า

หลักสูตรไปใช้  หมายถึง  การน าหลักสูตรไปปฏิบัติ  โดยประกอบด้วยกระบวนการที่ส าคัญที่สุด คือ
การแปลงหลักสูตรไปสู่การสอน   การจัดสภาพสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนให้ครูได้มีพัฒนาการเรียนการ
สอน 

สันต์ ธรรมบ ารุง กล่าวว่า  การน าหลักหลักสูตรไปใช้หมายถึงการที่ผู้บริการโรงเรียนและครู
น าโครงการของหลักสูตรที่เป็นรูปเล่มนั้นไปปฏิบัติให้บังเกิดผล   และรวมถึงการบริหารงานด้าน
วิชาการของโรงเรียนเพ่ืออ านวยความสะดวกให้ครูและนักเรียนสามารถสอนและเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  (สันต์ ธรรมบ ารุง, 2523) 

สงัด  อุทรานันท์ ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับการน าหลักสูตรไปใช้ว่า เป็นขั้นตอนของการพัฒนา
หลักสูตรไปสู่การเรียนการสอนในห้องเรียน  ได้แก่การจัดเอกสารประกอบหลักสูตร  การเตรียม
บุคลากร  การบริหารและบริการหลักสูตร  และการนิเทศการใช้หลักสูตร (สงัด  อุทรานันท์, 2532) 

(ธ ารง  บัวศรี, 2542)  กล่าวว่า การน าหลักสูตรไปใช้  หมายถึงกระบวนการเรียนการสอน
ส าหรับสอนเป็นประจ าทุก ๆ วัน  

จากความหมายของการน าหลักสูตรไปใช้ ตามที่นักการศึกษาได้ให้ไว้ข้างต้น   พอสรุปได้
ว่า  การน าหลักสูตรไปใช้  หมายถึง การด าเนินงานและกิจกรรมต่างๆ ในอันที่จะท าให้หลักสูตรที่
สร้างข้ึนด าเนินไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย นับแต่การเตรียมบุคลากร อาคาร สถานที่  วัสดุ
อุปกรณ ์ สภาพแวดล้อม  และการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน 

1.2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการน าหลักสูตรไปใช้  
 ถ้าเรายอมรับว่าการน าหลักสูตรไปใช้เป็นขั้นตอนหนึ่งที่ส าคัญที่สุดที่จะท าให้หลักสูตร

บังเกิดผลต่อการใช้อย่างแท้จริงแล้ว การน าหลักสูตรไปใช้ก็ควรจะเป็นวิธีการปฏิบัติการที่มีหลักเกณฑ์ 
และมีกระบวนการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ พอที่จะมั่นใจได้ว่า  หลักสูตรที่ได้สร้างขึ้นนั้น จะมีโอกาส
น าไปปฏิบัติจริง ๆ อย่างแน่นอน  นักการศึกษาต่างก็ให้ทัศนะซึ่งเป็นแนวคิดในการน าหลักสูตรไปใช้
ดังนี้  

โบแชมป์(Beauchamp,1975.164-169)  กล่าวว่า  สิ่งแรกที่ควรท าคือ  การจัด
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน  ครูผู้น าหลักสูตรไปใช้มีหน้าที่แปลงหลักสูตรไปสู่การสอน  โดยใช้
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หลักสูตรเป็นหลักในการพัฒนากลวิธีการสอน   สิ่งที่ควรค านึงถึงในการน าหลักสูตรไปใช้ให้ได้เห็นผล
ตามเปูาหมายคือ 

1) ครูผู้สอนควรมีส่วนร่วมในการร่างหลักสูตร  
2) ผู้บริหารต้องเห็นความส าคัญและสนับสนุนการด าเนินการให้เกิดผลส าเร็จได้  ผู้น าที่

ส าคัญที่จะรับผิดชอบได้ดี คือ  ครูใหญ ่
(ธ ารง  บัวศรี, 2542) ได้สรุปชี้ให้เห็นป๎จจัยที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของการน าหลักสูตรไป

ใช้ไว้ว่า ควรค านึงถึงสิ่งต่อไปนี้  
1) โครงการสอน  เช่น  การวางโครงการสอนแบบหน่วย( Unit Organization of 

Instruction, Teaching Unit)  ประเภทของหน่วยการสอนมี 2 ประเภท คือ หน่วยรายวิชา(Subject 
Matter Unit) และหน่วยประสบการณ ์   (Experience Unit) 

2) แหล่งวิทยาการ (Resource Unit) เป็นแหล่งให้ความรู้แก่ครู  เช่นเอกสารคู่มือ  และ
แนวการปฏิบัติต่าง ๆ 

3) องค์ประกอบอื่นๆ ที่ช่วยในการสอน  เช่นสถานที่และเครื่องมือเครื่องใช้  อุปกรณ์การ
เรียนการสอน  วิธีการสอน และวัดผลการศึกษา    กิจกรรมร่วมหลักสูตร  การแนะแนวและการจัด
และการบริหารโรงเรียน  เป็นต้น  

จากแนวคิดของการน าหลักสูตรไปใช้ที่ได้ยกตัวอย่างข้างต้นแล้ว จะเห็นได้ว่า   การน า
หลักสูตรไปใช้นั้นเป็นงานหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับบุคคลหลายฝุาย   นับแต่ผู้บริหารระดับ
กระทรวง    กรม  กอง  ผู้บริหารระดับโรงเรียน   ครูผู้สอน  ศึกษานิเทศก์ และบุคคลอ่ืน ๆ ขอบเขต
และงานของการน าหลักสูตรไปใช้เป็นงานที่มีขอบเขตกว้างขวาง เพราะฉะนั้นการน าหลักสูตรไปใช้จึง
เป็นสิ่งที่ต้องท าอย่างรอบคอบและระมัดระวัง  

1.2.3 หลักการที่ส าคัญในการน าหลักสูตรไปใช้  
จากแนวคิดดังกล่าวสรุปเป็นหลักการส าคัญในการน าหลักสูตรไปใช้ได้ดังนี้  
1) จะต้องมีการวางแผนและเตรียมการในการน าหลักสูตรไปใช้ทั้งนี้บุคลากรผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องควรจะได้ศึกษาวิเคราะห์  ท าความเข้าใจหลักสูตรที่จะน าไปใช้ให้มีความเข้าใจตรงกันเพ่ือให้
การปฏิบัติเป็นไปในท านองเดียวกันและสอดคล้องต่อเนื่องกัน  

2) จะต้องมีองค์คณะบุคคลทั้งส่วนกลางและส่วนท้องถิ่นที่จะต้องท าหน้าที่ประสานงาน
กันเป็นอย่างดี ในแต่ละขั้นตอนในการน าหลักสูตรไปใช้  นับแต่การเตรียมหลักสูตรไปใช้ใน
ด้าน  วิธีการ สื่อ  การประเมินผล  การจัดการอบรมผู้จะไปพัฒนาครู การอบรมผู้ใช้หลักสูตรใน
ท้องถิ่น การน าหลักสูตรไปใช้ของครู และการติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตรของครู  

3) การน าหลักสูตรไปใช้ จะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบเป็นไปตามขั้นตอนที่
วางแผนและเตรียมการไว้  
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4) การน าหลักสูตรไปใช้จะต้องค านึงถึงป๎จจัยส าคัญ ที่จะช่วยให้การน าหลักสูตรไปใช้
ประสบความส าเร็จได้ ป๎จจัยต่างๆ เหล่านั้นก็คืองบประมาณ วัสดุอุปกรณ์  เอกสารหลักสูตร
ต่าง  ตลอดจนสถานที่ต่างๆ ที่จะเป็นแหล่งให้ความรู้ประสบการณ์ต่างๆ สิ่งเหล่านี้จะต้องได้รับการ
จัดเตรียมไว้เป็นอย่างดี และพร้อมที่จะให้การสนับสนุนได้เมื่อได้รับการร้องขอ  

5) ครู  เป็นบุคลากรที่ส าคัญในการน าหลักสูตรไปใช้ ดังนั้นครูจะต้องได้รับการพัฒนา
อย่างเต็มที่และจริงจัง เริ่มตั้งแต่การอบรมความรู้  ความเข้าใจทักษะและเจตคติเกี่ยวกับการใช้
หลักสูตรอย่างเข้มข้น  การให้การสนับด้านป๎จจัยต่างๆ แก่ครู ได้แก่  การติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติการสอนของครูอย่างเป็นระบบ  และการพัฒนาตัวครู เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอน  เช่น
การจัดอบรมสัมมนาเป็นระยะๆ  การเผยแพร่เอกสารที่เป็นประโยชน์ การพาไปทัศนะศึกษา การเชิญ
วิทยากรมาให้ความรู้  และการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ฯลฯ  

6) การน าหลักสูตรไปใช้ควรจัดตั้งให้มีหน่วยงานที่มีผู้ช านาญการพิเศษ เพ่ือให้การ
สนับสนุนและพัฒนาครูโดยการท าหน้าที่นิเทศ ติดตามผลการน าหลักสูตรไปใช้  และควรปฏิบัติงาน
ร่วมกับครูอย่างใกล้ชิด  

7) หน่วยงานและบุคลากรในฝุายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการน าหลักสูตรไปใช้  ไม่ว่าจะ
เป็นส่วนกลางหรือส่วนท้องถิ่นต้องปฏิบัติงานในบทบาทหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่  และเต็ม
ความสามารถในส่วนที่รับผิดชอบ  ซึ่งจะส่งผล กระทบโดยตรงต่อการน าหลักสูตรไปใช้ของ
คร ู ลักษณะเช่นนี้จะเป็นตัวบ่งชี้ ว่าการน าหลักสูตรไปใช้ จะประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว  

8) การน าหลักสูตรไปใช้ส าหรับผู้ที่มีบทบาทเกี่ยวข้องทุกฝุาย  ทุกหน่วยงาน จะต้องมี
การติดตามและประเมินผลเป็นระยะๆ  ซึ่งจะต้องก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ ทั้งนี้  เพ่ือจะได้น า
ข้อมูลต่างๆ มาประเมินวิเคราะห์  เพ่ือพัฒนาทั้งในแง่การปรับปรุงเปลี่ยนแปลง และการวางแนวทาง
ในการน าหลักสูตรไปใช้  ให้มีประสิทธิภาพ ดียิ่งขึ้น  

1.2.4 งานที่เกี่ยวข้องกับการน าหลักสูตรไปใช้ 
กิจกรรมหรืองานที่เกี่ยวข้องกับการใช้หลักสูตรนั้น นักพัฒนาหลักสูตร และนักการศึกษาได้

เสนอแนะไว้ดังนี้  
(สุมิตร  คุณานุกร , 2518) ได้เสนอกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการน าหลักสูตรไปใช้

ว่า  ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ประเภทคือ  
1) การแปลงหลักสูตรไปสู่การสอน  คือ  การตีความหมายและก าหนดรายละเอียดของหลักสูตร

โดยจะด าเนินการในรูปของเอกสารประกอบหลักสูตร และวัสดุอุปกรณ์การสอน เช่นโครงการสอน 
ประมวลการสอน คู่มือครูเป็นต้น  
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2) การจัดป๎จจัยและสภาพต่าง ๆภายในโรงเรียนเพ่ือให้หลักสูตรบรรลุเปูาหมาย  ผู้บริหาร
โรงเรียนควรส ารวจป๎จจัยและสภาพต่างๆของโรงเรียนว่า  เหมาะสมกับสภาพการน าหลักสูตรมา
ปฏิบัติหรือไม่  

3) การสอนซึ่งเป็นหน้าที่ของครูประจ าการถือว่าเป็นหัวใจส าคัญของการน าหลักสูตรไปใช้  ครูจึง
เป็นตัวจักรที่ส าคัญที่สุด  ครูต้องสอนให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตร เลือกวิธีสอนให้
เหมาะสม โดยผู้บริหารคอยให้ความสะดวกให้ค าแนะน าและให้ก าลังใจ  

สงัด  อุทรานันท์ (2532.263-271)   กล่าวว่า การน าหลักสูตรไปใช้มีงานหลัก 3 ประการคือ 
งานบริหารและบริการหลักสูตรจะเก่ียวข้องกับการเตรียมบุคลากร การจัดครูเข้าท าการสอนตาม
หลักสูตร  การบริหารและบริการวัสดุหลักสูตร การบริการหลักสูตรภายในโรงเรียน  

1) การด าเนินการสอนตามหลักสูตรประกอบด้วย   การปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
สภาพท้องถิ่น  การจัดแผนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

2)  งานสนับสนุนและส่งเสริมการใช้หลักสูตรประกอบด้วย การนิเทศ และติดตามผล การใช้
หลักสูตร และการตั้งศูนย์บริการเพื่อสนับสนุนการใช้หลักสูตร  

จะเห็นได้ว่า กิจกรรมหรืองานต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการน าหลักสูตรไปใช้มีมาก   นับแต่งานที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมเพื่อเตรียมการใช้หลักสูตรเช่น   การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอน  นักเรียน  งานที่เก่ียวข้องกับการน าหลักสูตรไปใช้จริง เช่นการจัดการเรียนการ
สอน  หรืองานที่ต้องกระท าหลังน าหลักสูตรไปใช้แล้ว  เช่นการนิเทศ และติดตามผลการใช้
หลักสูตร รวมถึงการประเมินผลการใช้หลักสูตรนั้นด้วย  

 (Waring, 1999) กล่าวว่า ครูที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องมีการวางแผนและเตรียมการสอน  
โดย 1) มีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนในการจัดการเรียนการสอน  ซึ่งจุดมุ่งหมายดังกล่าวจะต้องครอบคลุมถึง
พฤติกรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  ตลอดจนผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
และเชื่อมโยงความรู้เดิมและความรู้ใหม่ได้  2) สื่อการสอน  ครูผู้สอนสามารถเลือกสื่อการสอนได้
อย่างเหมาะสมกับตัวผู้เรียน  หลักสูตร และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
ต้องมีความน่าสนใจ  จูงใจให้ผู้เรียนปฏิบัติตาม  ให้ความส าคัญกับความแตกต่างระหว่างบุคคล  และ
จัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นรายบุคคล  4) การประเมินผล  ใช้การประเมิน
ที่ตรวจสอบได้ว่าผู้เรียนบรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรหรือไม่  และควรปรับปรุงในเรื่องใด  และ 
5) ทรัพยากรอื่น ๆ ที่เอื้อต่อการจัดการเรียนการสอน มีสภาพและมีความพร้อม สามารถใช้ประโยชน์
ได้อย่างเต็มที่    ซึ่งสอดคล้องกับนักการศึกษาชาวไทย  สมหวัง  พิพิธยานุวัฒน์ (2544) ซึ่งได้สรุป
ลักษณะครูที่มีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนไว้ คือ 1) มีจุดมุ่งหมายทางการสอนที่ชัดเจน 
2) การจัดกิจกรรมการสอนต้องค านึงถึงผู้เรียนในด้านสติป๎ญญา อายุ ประสบการณ์เดิม และเนื้อหาที่
น ามาสอน เพ่ือใช้ในการวางแผนการจัดกิจกรรมให้เหมาะสมกับผู้เรียน 3) การวางแผนการสอน ครู
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ต้องต่อยอดความรู้จากประสบการณ์เดิมของผู้เรียน จุดมุ่งหมายที่คาดหวัง  ทรัพยากรที่มีในท้องถิ่น 
แล้วเลือกหนังสือ อุปกรณ์และสื่อการสอน วิธีการสอน และกิจกรรมให้สอดคล้องกัน 4) จัด
บรรยากาศห้องเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  5)การใช้แหล่งความรู้จากบุคคล สิ่งแวดล้อม วัสดุ และ
สิ่งพิมพ์ต่างๆมาใช้ ในการประกอบการสอนโดยเลือกให้เหมาะกับจุดมุ่งหมายของบทเรียน  6)เน้น
กระบวนการค้นคว้าด้วยตนเอง  ทักษะการแก้ป๎ญหา  จัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์เรียนรู้ 
และ 7)ประเมินผลเพื่อให้การสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

ดังนั้น ในการวัดระดับประสิทธิภาพของกระบวนการลดความสูญเปล่าในงานวิจัยฉบับนี้ การ
น าหลักสูตรไปใช้ที่ไม่มีความสูญเปล่าหรือมีความสูญเปล่าน้อยท่ีสุด  นั่นคือการเรียนการสอนที่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรสถานศึกษา   ในทุกขั้นของการด าเนินงานตามกระบวนการจัดการ
หลักสูตรมีผลลัพธ์ที่เป็นไปตามเปูาหมาย    โดย       ผู้วิจัยได้ประมวลองค์ประกอบของประสิทธิภาพ
ใน 3  ส่วน  ดังนี้  

  1) ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  หรือการที่ความสูญเปล่าในการจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้ได้รับการก าจัด  แผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนเป็นไปตามจุดหมายของ
หลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา และขั้นตอนในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ครูได้
ค้นพบความสูญเปล่าที่อาจท าให้การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์  และแสดงให้
เห็นถึงความพยายามของครูในการลดความสูญเปล่านั้น ๆ ลง  โดยแผนการจัดการเรียนรู้ต้องมีความ
สอดคล้อง เชื่อมโยง และสามารถตรวจสอบเป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตรแกนกลาง และหลักสูตร
สถานศึกษา  ตลอดจนเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่สามารถน าไปใช้จริงในห้องเรียน รวมถึงแผนการ
จัดการเรียนรู้นั้นต้องมีองค์ประกอบหลักครบถ้วน สมบูรณ์  และวางแผนส าเร็จในระยะเวลาที่ก าหนด    

  2) ด้านการจัดการเรียนการสอน คือความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน
ในห้องเรียนที่เป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางไว้ซึ่งเป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตรแกนกลาง
และหลักสูตรสถานศึกษา รวมถึงการแก้ไขป๎ญหาระหว่างการด าเนินการเรียนการสอนที่ไม่สร้างความ
สูญเปล่า หรือการด าเนินการทุกขั้นตอนของกระบวนการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

การที่ครูผู้สอนน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางแผนไว้ไปใช้จริงในห้องเรียนได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์และ โดยไม่สร้างความสูญเปล่าทางการศึกษา ได้แก่ 

  -  ครูสอนเนื้อหาสาระได้ตรงตามแผนการจัดการเรียนรู้และเป็นไปตามจุดหมายของ
หลักสูตร 

  -  ครูประสานงานและท างานร่วมกันมากขึ้นในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
เรียนการสอนให้เป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตร และวัตถุประสงค์ของแผนการจัดการเรียนรู้ 

  -  ครูพัฒนาตนเองโดยการสืบค้นเนื้อหาเพ่ิมเติมทดแทนในส่วนของเนื้อหาที่มีความ
ซ้ าซ้อนกัน ลดเวลาในการจัดการเรียนการสอนที่ไม่เกิดประโยชน์ 
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  - ครูสามารถแก้สถานการณ์เฉพาะหน้า ที่เกิดขึ้นระหว่างการจัดการเรียนการสอน
โดยไม่สร้างความสูญเปล่าให้กับนักเรียน 

 3) ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  คือการที่ครูสามารถวิเคราะห์และสะท้อน
ผลการจัดการเรียนการสอนของตนเองกับการบรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนในแต่
ละครั้งได้  สามารถแสดงหลักฐานของการบรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงอธิบายสาเหตุของการไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์  สามารถบอกวิธีการที่จะลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น  และวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บรรลุวัตถุประสงค์มากขึ้นได้  รวมถึงมีความสามารถในการสร้างมาตรฐานโดยการออกแบบโครงการ
ไคเซ็นที่จะเกิดข้ึนจริงในการปฏิบัติงานในอนาคตได้ 

 
ตอนที่ 2   หลักสูตรของประเทศไทยในปัจจุบัน   

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551 ได้จัดท าขึ้น  โดยมีข้อ
ค้นพบจากการศึกษาวิจัยและติดตามผลการใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2544 ที่ได้
สะท้อนให้เห็นถึงประเด็นที่เป็นป๎ญหาเรื่องความไม่ชัดเจนของหลักสูตร ได้แก่ในส่วนของของเอกสาร
หลักสูตร กระบวนการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติ และผลผลิตที่เกิดจากการใช้หลักสูตร (ส านักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา, 2548 ก)  ประกอบกับข้อมูลจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่ 10 ( พ.ศ. 2550 -2555) ที่ชี้ให้เห็นถึงความจ าเป็นในการปรับเปลี่ยนจุดเน้นในการพัฒนา
คุณภาพคนในสังคมไทยให้มีคุณธรรมและมีความรอบรู้อย่างเท่าทัน  ให้มีความพร้อมทั้งด้านร่างกาย  
สติป๎ญญา  อารมณ์ และศีลธรรม  สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงเพ่ือน าไปสู่สังคมฐานความรู้ได้
อย่างมั่นคง  แนวการพัฒนาคนดังกล่าว  มุ่งเตรียมให้เด็กและเยาวชนเป็นผู้มีพ้ืนฐานที่จ าเป็นในการ
ด ารงชีวิต  ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศแบบยั่งยืนต่อไป (สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2549)   โดยข้อมูลดังกล่าว ยังสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  ในการมุ่ง
พัฒนาจิตใจของเยาวชนในชาติให้สามารถเข้าสู่โลกยุคศตวรรษที่ 21  โดยมุ่งส่งเสริมผู้เรียนเป็นผู้มี
คุณธรรม รักความเป็นไทย มีทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์  มีทักษะด้านเทคโนโลยี  สามารถ
ท างานร่วมกับผู้ อ่ืน และสามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในสังคมโลกได้อย่างสันติ โดยได้มีการก าหนด
วิสัยทัศน์ จุดหมาย สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์  มาตรฐานการเรียนรู้และ
ตัวชี้วัดที่ชัดเจน  เพ่ือใช้เป็นทิศทางในการจัดท าหลักสูตร  การเรียนการสอนในแต่ละระดับ  
นอกจากนั้น ยังได้ก าหนดโครงสร้างเวลาเรียนพ้ืนฐานของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ในแต่ละชั้นปีไว้
ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  และเปิดโอกาสให้สถานศึกษาเพ่ิมเติมเวลาเรียนได้ตาม
ความพร้อมและจุดเน้น อีกทั้งได้ปรับกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เกณฑ์การจบ
การศึกษาแต่ละระดับ  และเอกสารแสดงหลักฐานทางการศึกษา ให้มีความสอดคล้องกับมาตรฐาน
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การเรียนรู้ และมีความชัดเจนต่อการน าไปปฏิบัติ ((ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน , 
กระทรวงศึกษาธิการ,, 2552)  
 
2.1 วิสัยทัศน์ของหลักสูตร 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน  ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้
เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย  ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย และ
เป็นพลโลก  ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  มี
ความรู้และทักษะพ้ืนฐาน  รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อการศึกษาต่อ  การประกอบอาชีพ  และ
การศึกษาตลอดชีวิต  โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ
,2552)   
 
2.2 หลักการ 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มีหลักการที่ส าคัญ ดังนี้ 
 1. เป็นหลักสูตรการศึกษาเพ่ือความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ 
เป็นเปูาหมายส าหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณธรรม บนพ้ืนฐานของ
ความเป็นไทยควบคู่กับความเป็นสากล 
 2. เป็นหลักสูตรการศึกษาเพ่ือปวงชน ที่ประชาชนทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษาอย่างเสมอ
ภาพและมีคุณภาพ 
 3. เป็นหลักสูตรการศึกษาที่สนองการกระจายอ านาจ  ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของท้องถิ่น 
 4. เป็นหลักสูตรการศึกษาที่มีโครงสร้างยืดหยุ่นทั้งด้านสาระการเรียนรู้ เวลาและการจัดการ
เรียนรู้ 
 5. เป็นหลักสูตรการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 6. เป็นหลักสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
ครอบคลุมทุกกลุ่มเปูาหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์ 
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2.3 จุดหมาย 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน  มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีป๎ญญา มีความสุข มี
ศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ  จึงก าหนดเป็นจุดหมาย เพ่ือให้เกิดกับผู้เรียนเมื่อจบ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้ 
 1. มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัย และปฏิบัติ
ตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 2. มีความรู้อันเป็นสากล และมีความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ป๎ญหา การใช้
เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต 
 3. มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  มีสุขนิสัย และรักการออกก าลังกาย 
 4. มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมั่นในวิถีชีวิตและการ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 5. มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิป๎ญญาไทย การอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม 
มีจิตสาธารณะที่มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 
 
2.4 มาตรฐานการเรียนรู้ 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้มีการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความสมดุล  โดย
ค านึงถึงหลักพัฒนาการทางสมองและพหุป๎ญญา   และได้ก าหนดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ใน 8 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ ดังนี้ 

1. ภาษาไทย 
2. คณิตศาสตร์ 
3. วิทยาศาสตร์ 
4. สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
5. สุขศึกษาและพลศึกษา 
6. ศิลปะ 
7. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
8. ภาษาต่างประเทศ 
ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้  เป็นเปูาหมายส าคัญของการ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน  มาตรฐานการเรียนรู้  ระบุสิ่งที่ผู้เรียนพึงรู้และปฏิบัติได้  มีคุณธรรม จริยธรรม 
และค่านิยมที่พึงประสงค์  ที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียนเมื่อจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ซึ่งสามารถแสดง
แผนภาพการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ดังนี้ 
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รูปที่ 1  การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (รุ่งนภา  นุตราวงศ์, 2552)  
 
 
2.5 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน  

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการ
เรียนรู้  ซึ่งการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ที่ก าหนดนั้น  จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะ
ส าคัญ  5 ประการ  ดังนี้ 

2.5.1 ความสามารถในการสื่อสาร  เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร  มีวัฒนธรรมใน
การใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด  ความรู้ความเข้าใจ  ความรู้สึก และทัศนะของตนเองเพ่ือแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสาร  และประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม  รวมทั้งการ
เจรจาต่อรองเพ่ือขจัดและลดป๎ญหาความขัดแย้งต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลัก
เหตุผลและความถูกต้อง  ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบที่
มีต่อตนเองและสังคม 

2.5.2 ความสามารถในการคิด  เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์  การคิดสังเคราะห์  
การคิดอย่างสร้างสรรค์  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  และการคิดเป็นระบบ  เพ่ือน าไปสู่การสร้างองค์
ความรู้หรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 
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2.5.3 ความสามารถในการแก้ปัญหา   เป็นความสามารถในการแก้ป๎ญหาและอุปสรรคต่าง 
ๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  บนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล  คุณธรรม และข้อมูลสารสนเทศ  
เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม  แสวงหาความรู้  ประยุกต์
ความรู้มาใช้ในการปูองกันและแก้ไขป๎ญหา  และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม 

2.5.4 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต   เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆ   
ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน  การเรียนรู้ด้วยตนเอง  การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  การท างาน และ
การอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล  การจัดการป๎ญหาและ
ความขัดแย้งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดล้อม  และการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น 

2.5.5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  เป็นความสามารถในการเลือกและใช้เทคโนโลยี
ด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี  เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคม  ในด้านการ
เรียนรู้ การสื่อสาร  การท างาน การแก้ป๎ญหาอย่างสร้างสรรค์  ถูกต้องเหมาะสมและมีคุณธรรม โดย 
ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา   ได้ก าหนดไว้ในสาระส าคัญของจุดเน้นการพัฒนาผู้เรียน ที่จะ
เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีคุณภาพบรรลุตามเปูาหมายของหลักสูตร ดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ก. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553)  

 
2.6 คุณลักษณะอันพึงประสงค์  

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
เพ่ือให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข  ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  โดย
ได้ก าหนดเป็นจุดเน้นด้านคุณลักษณะส าหรับผู้เรียนทุกระดับชั้น  ไว้ดังนี้ 

1. รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์  หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการเป็นพลเมืองดีของชาติ 
ธ ารงไว้ซึ่งความเป็นไทย ศรัทธา ยึดมั่นในศาสนา และเคารพเทิดทูน สถาบันพระมหากษัตริย์ 

2. ซื่อสัตย์สุจริต  หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการเป็นพลเมืองดีของชาติ  ธ ารงไว้
ซึ่งความเป็นไทย ศรัทธา ยึดมั่นในศาสนา และเคารพเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 

3. มีวินัย  หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการยึดมั่น ในข้อตกลง กฎเกณฑ์ และ
ระเบียบ ข้อบังคับ ของครอบครัว โรงเรียน และสังคม 

4. ใฝุเรียนรู้  หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจ  เพียรพยายามในการเรียน  
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
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5. อยู่อย่างพอเพียง หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการด าเนินชีวิตอย่างพอประมาณ  
มีเหตุผล รอบคอบ มีคุณธรรม มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี และปรับตัวเพ่ืออยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

6. มุ่งมั่นในการท างาน  หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจ และรับผิดชอบใน
การท าหน้าที่การงานด้วยความเพียรพยายาม อดทน เพ่ือให้งานส าเร็จตามเปูาหมาย 

7. รักความเป็นไทย  หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณค่า ร่วม
อนุรักษ์ สืบทอดภูมิป๎ญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและวัฒนธรรม ใช้ภาษาไทยในการ
สื่อสารได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

8. มีจิตสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือ
สถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อ่ืน ชุมชน และสังคมด้วยความเต็มใจ  กระตือรือร้น โดยไม่หวัง
ผลตอบแทน 
 
จุดเน้นด้านคุณลักษณะส าหรับผู้เรียนแต่ละช่วงวัย 

ระดับชั้น ป.1-3 ได้แก่ ใฝุดี  หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความมีเหตุผล  รู้จัก
แยกแยะถูกและผิด  รักความสันติ เข้าใจและยอมรับในความแตกต่างทางความคิด 
 ระดับชั้น ป.4 – 6 ได้แก่ใฝุเรียนรู้ หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงนิสัยรักการอ่าน และ
แสวงหาความรู้เพิ่มเติม 
 ระดับชั้น ม.1-3 ได้แก่ อยู่อย่างพอเพียง หมายถึง  คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการด าเนินชีวิต
ด้วยความประหยัด ไม่ฟุุมเฟือย ไม่เน้นวัตถุนิยม 
 ระดับชั้น ม.4-6 ได้แก่ มุ่งมั่นในการศึกษาและการท างาน หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออก
ถึงความตั้งใจและรับผิดชอบในการศึกษาและท าหน้าที่การงานด้วยความเพียรพยายาม อดทน เพ่ือให้
งานส าเร็จ 
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 โดยการพัฒนาความสามารถและทักษะ  และคุณลักษณะของผู้เรียน สามารถอธิบายได้
ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 2  แสดงจุดเน้นการพัฒนาผู้เรียนเพ่ือการขับเคลื่อนหลักสูตร การจัดการเรียนรู้  การวัดและ
ประเมินผล (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ,2553)   
 
2.7 การขับเคลื่อนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 ประโยคส าคัญ 9 ข้อ ในการขับเคลื่อนหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2552) ได้แก่ 

1. ความส าเร็จของการใช้หลักสูตร อยู่ที่ครเูปลี่ยนแปลงการเรียนการสอน และผู้เรียนเกิด
คุณภาพได้จริงตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร 

2.หน่วยการเรียนรู้ และแผนการจัดการเรียนรู้ที่สะท้อนถึงเปูาหมายในมาตรฐานการเรียนรู้ 
เป็นเครื่องมือช่วยคิดของครูในวางแผนการจัดการเรียนรู้ 

3. การวัดและประเมินผลต้องสะท้อนให้ได้ว่าผู้เรียนเป็นอย่างไรและต้องได้รับการพัฒนาต่อ
อย่างไร 
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4. ครูต้องสอนนักเรียนทุกคนให้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
5. ข้อมูลของนักเรียนเป็นข้อมูลส าคัญท่ีใช้ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
6. การสอนตามหลักสูตรใหม่ไม่ใช่หยุดเพียงให้นักเรียนจดจ าเนื้อหา แต่ต้องไปให้ถึงการ

เพ่ิมพูนคุณภาพในตัวนักเรียน ให้ค้นพบแก่นของความรู้หรือเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน 
7. การสอนตามหลักสูตรใหม่ไม่เพียงแต่ให้นักเรียนได้ท าตามแบบเท่านั้นแต่ต้องให้นักเรียน

ได้เรียนรู้วิธีการเรียนของตนเองด้วย 
8. การมีชุมชนแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ ครูสนทนาเกี่ยวกับการสอน ร่วมกันวางแผนการสอน 

สังเกตการสอนกับเพ่ือนครู ทบทวนไตร่ตรองการสอนของตนเอง เป็นวิธีการที่ช่วยให้หลักสูตรพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

9. ศึกษานิเทศก์ และผู้บริหาร เป็นบุคคลส าคัญ เพ่ือนคู่คิด มิตรคู่ครู ที่ไปสนับสนุนช่วยเหลือ
ครูได้เพ่ิมพูนคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในวิถีการท างานปกติอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
2.8 การวัดและประเมินผล 

2.8.1 จุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ต้องอยู่บนจุดมุ่งหมายพ้ืนฐานสองประการ 

ประการแรก คือ การวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการเรียน
และการเรียนรู้ของผู้เรียนในระหว่างการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง บันทึก วิเคราะห์ แปล
ความหมายข้อมูล แล้วน ามาใช้ในการส่งเสริมหรือปรับปรุงแก้ไขการเรียนรู้ของผู้เรียนและการสอน
ของครู การวัดและประเมินผลกับการสอนจึงเป็นเรื่องที่สัมพันธ์กัน หากขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดการเรียนการ
สอนก็ขาดประสิทธิภาพ การประเมินระหว่างการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้เช่นนี้เป็นการวัด
และประเมินผลเพ่ือการพัฒนา (Formative Assessment) ที่เกิดขึ้นในห้องเรียนทุกวัน เป็นการ
ประเมินเพ่ือให้รู้จุดเด่น จุดที่ต้องปรับปรุง จึงเป็นข้อมูลเพื่อใช้ในการพัฒนาในการเก็บข้อมูล ผู้สอน
ต้องใช้วิธีการและเครื่องมือการประเมินที่หลากหลาย เช่น การสังเกต การซักถามการระดมความ
คิดเห็นเพื่อให้ได้มติข้อสรุปของประเด็นที่ก าหนด การใช้แฟูมสะสมงาน การใช้ภาระงานที่เน้นการ
ปฏิบัติ การประเมินความรู้เดิม การให้ผู้เรียนประเมินตนเอง การให้เพ่ือนประเมินเพ่ือน และการใช้
เกณฑ์การให้คะแนน (Rubrics) สิ่งส าคัญท่ีสุดในการประเมินเพื่อพัฒนา คือ การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่
ผู้เรียนในลักษณะค าแนะน าที่เชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ท าให้การเรียนรู้พอกพูน แก้ไข
ความคิด ความเข้าใจเดิมที่ไม่ถูกต้อง ตลอดจนการให้ผู้เรียนสามารถตั้งเปูาหมายและพัฒนาตนได้   
จุดมุ่งหมายประการที่สอง คือ การวัดและประเมินผลเพ่ือตัดสินผลการเรียน เป็นการประเมินสรุปผล
การเรียนรู้ (Summative Assessment) ซ่ึงมีหลายระดับ ได้แก่ เมื่อเรียนจบหน่วยการเรียน จบ
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รายวิชาเพ่ือตัดสินให้คะแนน หรือให้ระดับผลการเรียน ให้การรับรองความรู้ความสามารถของผู้เรียน
ว่าผ่านรายวิชาหรือไม่ ควรได้รับการเลื่อนชั้นหรือไม่ หรือสามารถจบหลักสูตรหรือไม่ ในการประเมิน
เพ่ือตัดสินผลการเรียนที่ดีต้องให้โอกาสผู้เรียนแสดงความรู้ความสามารถด้วยวิธีการที่หลากหลายและ
พิจารณาตัดสินบนพ้ืนฐานของเกณฑ์ผลการปฏิบัติมากกว่าใช้เปรียบเทียบระหว่างผู้เรียน 

2.8.2 การก ากับดูแลคุณภาพการศึกษา 
การจัดการศึกษาในป๎จจุบันนอกจากให้ทั่วถึงแล้วยังมุ่งเน้นคุณภาพด้วย ผู้ปกครอง สังคม 

และรัฐต้องการเห็นหลักฐานอันเป็นผลมาจากการจัดการศึกษา นั่นคือ คุณภาพของผู้เรียนที่เป็นไป
ตามมาตรฐานของหลักสูตร หน่วยงานที่รับผิดชอบนับตั้งแต่สถานศึกษา ต้นสังกัด หน่วยงาน
ระดับชาติที่ได้รับมอบหมาย จึงมีบทบาทหน้าที่ในการตรวจสอบคุณภาพผู้เรียนตามความคาดหวังของ
หลักสูตร ดังนั้น หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 จึงก าหนดให้มีการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ ใน 4 ระดับ ได้แก่ ระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา และระดับชาติ ทุกระดับมีเจตนารมณ์เช่นเดียวกันคือ ตรวจสอบความก้าวหน้าในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

1) การประเมินระดับชั้นเรียน 
เป็นการวัดและประเมินผลที่อยู่ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนด าเนินการเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและ
ตัดสินผลการเรียนในรายวิชา/กิจกรรมที่ตนสอน ในการประเมินเพ่ือการพัฒนา ผู้สอนประเมินผลการ
เรียนรู้ตามตัวชี้วัดที่ก าหนดเป็นเปูาหมายในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การซักถาม 
การสังเกตการตรวจการบ้าน การแสดงออกในการปฏิบัติผลงาน การแสดงกิริยาอาการต่าง ๆ ของ
ผู้เรียนตลอดเวลาที่จัดกิจกรรม เพ่ือดูว่าบรรลุตัวชี้วัดหรือมีแนวโน้มว่าจะบรรลุตัวชี้วัดเพียงใด แล้ว
แก้ไขข้อบกพร่องเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง การประเมินเพ่ือตัดสินเป็นการตรวจสอบ ณ จุดที่ก าหนด 
แล้วตัดสินว่าผู้เรียนมีผลอันเกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่ และมากน้อยเพียงใด 
ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บคะแนนของหน่วยการเรียนรู้ หรือของการประเมินผลกลางภาค หรือ
ปลายภาคตามรูปแบบการประเมินที่ถานศึกษาก าหนดผลการประเมินนอกจากจะให้เป็นคะแนนหรือ
ระดับผลการเรียนแก่ผู้เรียนแล้ว ต้องน ามาเป็นข้อมูลใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนต่อไปอีกด้วย 

2) การประเมินระดับสถานศึกษา 
เป็นการตรวจสอบผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินการอ่านคิด

วิเคราะห์ และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การอนุมัติผลการเรียน การ
ตัดสินการเลื่อนชั้นเรียน และเป็นการประเมินเพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนตามเปูาหมายหรือไม่ ผู้เรียนมีสิ่งที่ต้องได้รับการพัฒนาใน
ด้านใด รวมทั้งสามารถน าผลการเรียนของผู้เรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับ เกณฑ์ระดับชาติและ
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ผลการประเมินระดับสถานศึกษาจะเป็นข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการ
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ปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการ หรือวิธีการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนเพ่ือการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา และการ
รายงานผลการจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครองและชุมชน 

3) การประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ของ

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามภาระความรับผิดชอบ สามารถด าเนินการโดยประเมิน
คุณภาพของผู้เรียนด้วยวิธีการและเครื่องมือที่เป็นมาตรฐานซึ่งจัดท าและด าเนินการโดยเขตพ้ืนที่
การศึกษา หรือด้วยความร่วมมือกับหน่วยงานต้นสังกัด/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังสามารถ
ด าเนินการได้ด้วยการตรวจสอบข้อมูลจากการประเมินระดับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

4) การประเมินระดับชาติ 
เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับชาติตามมาตรฐานการเรียนรู้ ของหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 สถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนที่เรียนในชั้นประถมศึกษา
ปีที ่3 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6   ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เข้ารับการประเมิน ผล
จากการประเมินใช้เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการ
วางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ตลอดจนเป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจในระดับ
นโยบายของประเทศข้อมูลการประเมินในระดับต่าง ๆ ข้างต้น เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการ
ตรวจสอบ ทบทวนพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ถือเป็นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่จะต้อง
จัดระบบดูแลช่วยเหลือ ปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริมสนับสนุน เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพบน
พ้ืนฐานความแตกต่างระหว่างบุคคลที่จ าแนกตามสภาพป๎ญหาและความต้องการ ได้แก่ กลุ่มผู้เรียน
ทั่วไป กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษกลุ่มผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า กลุ่มผู้เรียนที่มี
ป๎ญหาด้านวินัยและพฤติกรรม กลุ่มผู้เรียนที่ปฏิเสธโรงเรียน กลุ่มผู้เรียนที่มีป๎ญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคม กลุ่มผู้เรียนที่พิการทางร่างกายและสติป๎ญญา เป็นต้น  ข้อมูลจากการประเมินจึงเป็นหัวใจของ
สถานศึกษาในการด าเนินการช่วยเหลือผู้เรียนได้ทันท่วงที อันเป็นโอกาสให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนา
และประสบความส าเร็จในการเรียน 

การด าเนินงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในระดับสถานศึกษา  เป็นหน้าที่ที่สถานที่
สถานศึกษาจะต้องด าเนินการ เพ่ือเป็นการตรวจสอบผลของการด าเนินการสอน ว่าเป็นไปตามความ
ต้องการของหลักสูตรหรือไม่  การด าเนินงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่ไม่เป็นระบบ จะส่งผล
กระทบต่อความเชื่อมั่นในคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา นอกจากนี้ การด าเนินงานวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ เป็นงานที่ต้องอยู่บนพ้ืนฐานหลักวิชาการและหลักธรรมาภิบาล สถานศึกษา
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ต้องเปิดโอกาสให้ทุกฝุายมีส่วนร่วมในรูปของคณะกรรมการฝุายต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง รวมทั้ง
ก าหนดให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีส่วนรับผิดชอบ  
 
2.9 หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีเป็นกลุ่มสาระที่ช่วยพัฒนาให้ผู้เรียน มี
ความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงสามารถ
น าความรู้เกี่ยวกับการด ารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลย ี มาใช้ประโยชน์ในการท างานอย่างมี
ความคิดสร้างสรรค์ และแข่งขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพรักการ
ท างาน และมีเจตคติที่ดีต่อการท างาน สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างพอเพียงและมีความสุข 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี มุ่งพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวม เพ่ือให้มี
ความรู้ความสามารถ มีทักษะในการท างาน เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศึกษาต่อได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

1) การด ารงชีวิตและครอบครัว เป็นสาระเก่ียวกับการท างานในชีวิตประจ าวัน ช่วยเหลือ
ตนเอง ครอบครัว และสังคมได้ในสภาพเศรษฐกิจที่พอเพียง ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม เน้นการปฏิบัติจริง
จนเกิดความมั่นใจและภูมิใจในผลส าเร็จของงาน เพ่ือให้ค้นพบความสามารถ ความถนัด และความ
สนใจของตนเอง 

2)  การออกแบบและเทคโนโลยี เป็นสาระการเรียนรู้ที่เก่ียวกับการพัฒนาความสามารถ
ของมนุษย์อย่างสร้างสรรค์ โดยน าความรู้มาใช้กับกระบวนการเทคโนโลยี สร้างสิ่งของ เครื่องใช้
วิธีการ หรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด ารงชีวิต 

3) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นสาระเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศ การติดต่อสื่อสาร การค้นหาข้อมูล การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ การแก้ป๎ญหาหรือการ
สร้างงาน คุณค่าและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

4) การอาชีพ เป็นสาระท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะที่จ าเป็นต่ออาชีพ เห็นความส าคัญของคุณธรรม 
จริยธรรม และเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ ใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสม เห็นคุณค่าของอาชีพสุจริตและเห็น
แนวทางในการประกอบอาชีพ 
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สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
สาระท่ี 1 การด ารงชีวิตและครอบครัว 

มาตรฐาน ง1.1 เข้าใจการท างาน มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะกระบวนการท างาน 
ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแก้ป๎ญหา ทักษะการท างานร่วมกัน และทักษะการแสวงหา
ความรู้ มีคุณธรรม และลักษณะนิสัยในการท างาน มีจิตส านึกในการ ใช้พลังงาน ทรัพยากร และ
สิ่งแวดล้อมเพ่ือการด ารงชีวิตและครอบครัว 

สาระท่ี 2 การออกแบบและเทคโนโลยี 
มาตรฐาน ง 2.1 เข้าใจเทคโนโลยีและกระบวนการเทคโนโลยี ออกแบบและสร้าง

สิ่งของเครื่องใช้หรือวิธีการ ตามกระบวนการเทคโนโลยีอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ เลือกใช้เทคโนโลยี
ในทางสร้างสรรค์ต่อชีวิต สังคม สิ่งแวดล้อม และมีส่วนร่วมในการจัดการเทคโนโลยีที่ยั่งยืน 

สาระท่ี 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มาตรฐาน ง 3.1  เข้าใจ เห็นคุณค่า และใช้กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

สืบค้นข้อมูลการเรียนรู้ การสื่อสาร การแก้ป๎ญหา การท างาน และอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรม 

สาระท่ี 4 การอาชีพ 
มาตรฐาน ง 4.1  เข้าใจ มีทักษะที่จ าเป็น มีประสบการณ์ เห็นแนวทางในงานอาชีพ 

ใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาอาชีพ มีคุณธรรม และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพ 
 
คุณภาพผู้เรียนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
จบชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 

1) เข้าใจวิธีการท างานเพ่ือช่วยเหลือตนเอง ครอบครัว และส่วนรวม ใช้วัสด ุ อุปกรณ์และ
เครื่องมือถูกต้องตรงกับลักษณะงาน มีทักษะกระบวนการท างาน มีลักษณะนิสัยการท างานที่
กระตือรือร้น ตรงเวลา ประหยัด ปลอดภัย สะอาด รอบคอบ และมีจิตส านึกในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

2) เข้าใจประโยชน์ของสิ่งของเครื่องใช้ในชีวิตประจ าวัน มีความคิดในการแก้ป๎ญหาหรือ
สนองความต้องการอย่างมีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะในการสร้างของเล่น ของใช้อย่างง่าย โดยใช้
กระบวนการเทคโนโลยี ได้แก่ ก าหนดป๎ญหาหรือความต้องการ รวบรวมข้อมูล ออกแบบโดยถ่ายทอด
ความคิดเป็นภาพร่าง 2 มิต ิ ลงมือสร้าง และประเมินผล เลือกใช้วัสดุ อุปกรณ์อย่างถูกวิธี เลือกใช้
สิ่งของเครื่องใช้ในชีวิตประจ าวันอย่างสร้างสรรค์และมีการจัดการสิ่งของเครื่องใช้ด้วยการน ากลับมา
ใช้ซ้ า 
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3)  เข้าใจและมีทักษะการค้นหาข้อมูลอย่างมีข้ันตอน การน าเสนอข้อมูลในลักษณะต่าง ๆ 
และวิธีดูแลรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
จบชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

1)  เข้าใจการท างานและปรับปรุงการท างานแต่ละขั้นตอน มีทักษะการจัดการ ทักษะการ
ท างานร่วมกัน ท างานอย่างเป็นระบบและมีความคิดสร้างสรรค์ มีลักษณะนิสัยการท างานที่ขยัน
อดทนรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ มีมารยาท และมีจิตส านึกในการใช้น้ า ไฟฟูาอย่างประหยัดและคุ้มค่า 

2)  เข้าใจความหมาย วิวัฒนาการของเทคโนโลยี และส่วนประกอบของระบบเทคโนโลยี  มี
ความคิดในการแก้ป๎ญหาหรือสนองความต้องการอย่างหลากหลาย น าความรู้และทักษะการสร้าง
ชิ้นงานไปประยุกต์ในการสร้างสิ่งของเครื่องใช้ตามความสนใจอย่างปลอดภัย โดยใชก้ระบวนการ
เทคโนโลยี ได้แก่ ก าหนดป๎ญหาหรือความต้องการ รวบรวมข้อมูล ออกแบบโดยถ่ายทอดความคิดเป็น
ภาพร่าง 3  มิติ หรือแผนที่ความคิด ลงมือสร้าง และประเมินผล เลือกใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวัน
อย่างสร้างสรรค์ ต่อชีวิต สังคม และมีการจัดการเทคโนโลยีด้วยการแปรรูปแล้วน ากลับมาใช้ใหม่ 

3)  เข้าใจหลักการแก้ป๎ญหาเบื้องต้น มีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูล เก็บ
รักษาข้อมูล สร้างภาพกราฟิก สร้างงานเอกสาร น าเสนอข้อมูล และสร้างชิ้นงานอย่างมีจิตส านึกและ
รับผิดชอบ 

4)  รู้และเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพ รวมทั้งมีความรู้ ความสามารถและคุณธรรมที่สัมพันธ์กับอาชีพ 
 
ตอนที่  3  การจัดการหลักสูตร 

 การจัดการหลักสูตร (Curriculum Management)    คือ การออกแบบหลักสูตร จัดท า
หลักสูตร และการด าเนินการใช้หลักสูตร  โดยในการใช้หลักสูตรนี้ จะหมายรวมถึงการจัดหาและสร้าง
บุคลากรที่เข้าใจวัตถุประสงค์และสามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามหลักสูตรที่จัดท าไว้  ทั้งนี้เพ่ือ
สร้างความมั่นใจให้กับสังคมและผู้มีส่วนเกี่ยวข้ องว่าผู้ เรียนต้องได้รับการศึกษาเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรนั้น ๆ  
3.1 องค์ประกอบของการจัดการหลักสูตร 

 การจัดการหลักสูตรมี 4 องค์ประกอบด้วยกัน (ส าลี  ทองธิว, 2553)  
 3.1.1 การออกแบบหลักสูตร (Curriculum Design)  และการสร้างหลักสูตร 
(Curriculum Development)  ครอบคลุมการเลือกและก าหนดกรอบปรัชญา แนวคิด หรือหลักการ
ของหลักสูตร  ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดลักษณะและเปูาหมายของหลักสูตร  ส่วนในกรณีถ้าก าหนดให้ใช้
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หลักสูตรมาตรฐาน ในขั้นตอนนี้จะเป็นการปรับหลักสูตร  โดยการปรับหลักสูตรนี้จะเกิดขึ้นได้ใน
หลายกรณีด้วยกัน ได้แก่ 
  - กรณีกรอบเดิมที่อิงมาตรฐานนั้นไม่สอดคล้องหรือไม่เพียงพอส าหรับการท างานใน
บริบทที่นักเรียนก าลังเผชิญอยู่ 
  -  กรณีกรอบเดิมที่อิงมาตรฐานนั้น มีปรัชญาหรือเปูาหมายที่แตกต่างไปจากบริบท
ความจ าเป็นของชุมชน 
  - กรณีที่หลักสูตรอิงมาตรฐานนั้นไม่สามารถท าให้ผู้ เรียนบรรลุลักษณะอันพึง
ประสงค์ สมรรถนะ และทัศนคติที่ได้ระบุไว้ได้จริง 
 นอกจากนี้ การออกแบบหลักสูตรยังหมายรวมไปถึงการระบุเปูาหมาย  โครงสร้างเวลาเรียน 
คุณสมบัติและจ านวนผู้รับผิดชอบและผู้สอน ขอบข่ายเนื้อหาสาระและประสบการณ์ที่ต้องจัดให้
ผู้เรียน ทิศทางการด าเนินการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับปรัชญาและเปูาหมายของหลักสูตร การออกแบบ
เครื่องมือการวัดและประเมินผลความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะของผู้เรียน 
 3.1.2 การน าหลักสูตรไปใช้ (Curriculum Delivery) หมายถึง พฤติกรรมการน าหลักสูตร
ฉบับเขียนไปใช้จัดการเรียนรู้ในบริบทจริง  มีการจัดการเรียนรู้รายวิชาต่าง ๆ ตามกรอบรายละเอียด
รายวิชาที่จัดท าขึ้น จุดเน้นของการบริหารจัดการหลักสูตรส าหรับองค์ประกอบนี้อยู่ที่การจัดผู้สอนที่
รับผิดชอบในแต่ละรายวิชาให้ด าเนินการเรียนการสอนตามกรอบของรายวิชาและสอดคล้องกับ
เปูาหมายของหลักสูตรที่วางไว้  ตลอดจนการส่งเสริมให้การด าเนินการเรียนการสอนเป็นไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 3.1.3 การควบคุมติดตามการใช้หลักสูตร (Curriculum Monitoring)  หมายถึง 
รายละเอียดและการด าเนินการควบคุมติดตามการน าหลักสูตรไปใช้เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าหลักสูตร
ฉบับเขียนที่ได้รับการตรวจสอบแล้ว  ได้รับการน าไปใช้ตรงตามแบบที่ออกไว้  และสามารถน าไปสู่
เปูาหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ได้จริง   
 3.1.4 การประเมินหลักสูตร (Curriculum  Evaluation)  หมายถึง กระบวนการประเมิน
ทั้งกระบวนการน าหลักสูตรไปใช้ และการประเมินผู้เรียน  ซึ่งนอกจากจะเป็นการตรวจสอบคุณภาพ
ของผู้เรียนว่าสามารถบรรลุเปูาหมายของหลักสูตรที่ตั้งไว้ได้มากน้อยเพียงไร  แล้ว ที่ส าคัญอีก
ประเด็นหนึ่งคือการตรวจสอบว่าผู้ เรียนได้รับประโยชน์จากหลักสูตรเพียงใด ทั้ง ด้านความรู้ 
สมรรถนะและทัศนคติ  นอกจากนี้ยังครอบคลุมการประเมินผลกระทบของหลักสูตรที่มีต่อชุมชนใน
ด้านต่าง ๆ อีกด้วย  ความส าคัญของการประเมินหลักสูตรอยู่ที่การพยายามศึกษาหาตัวแปรที่เป็น
ป๎จจัยส่งเสริมและอุปสรรคที่ท าให้ไม่สามารถท าให้ทั้งผู้สอนและผู้เรียนบรรลุเปูาหมายของหลักสูตร 
ทั้งนี้เพ่ือจะได้น าข้อมูลทั้งหมดมาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาหลักสูตรและการสอนต่อไป  
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3.2 การจัดการหลักสูตรในส่วนของการน าหลักสูตรไปใช้ 

 การน าหลักสูตรไปใช้  คือกระบวนการที่น าหลักสูตรลงสู่การปฏิบัติ  เป็นการน าสาระไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอน  หรือการสร้างกิจกรรมและกระบวนการอ่ืน ๆ  ส าหรับการพัฒนาผู้เรียนให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  เป็นประบวนการของการด าเนินการในส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรทั้งหมด   โดยทั่วไปมี 3 ขั้นตอน คือ การวางแผน  การเตรียมการ การด าเนินการ   (ไพฑูรย์  
สินลารัตน์, 2554) 
 

3.2.1 การวางแผน  
เป็นการจัดเตรียมความพร้อมก่อนการน าหลักสูตรไปใช้โดยต้องค านึงถึงป๎จจัยต่าง ๆ 

ดังนี้ 
1)  ต้องสร้างความเข้าใจให้ตรงกันทั้งสถานศึกษา  โดยการท าความเข้าใจว่า หลักสูตรที่

จะใช้เป็นหลักสูตรลักษณะไหน อย่างไร หลักสูตรน าไปสู่จุดมุ่งหมายหรือเปูาหมายอย่างไร  ภาพรวม
ของหลักสูตรมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์มากน้อยเพียงไร  ในการท าความเข้าใจให้ตรงกันทั้งโรงเรียน/
สถาบัน ในกรณีท่ีเป็นหลักสูตรใหม่  จ าเป็นต้องให้กลุ่มคนที่ไม่อยู่ในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร หรือ
กลุ่มคนที่อยู่ในกระบวนการเพียง 50-60% เข้าใจตรงกันว่า หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นนั้นมีลักษณะอย่างไร  
ที่ส าคัญที่สุดในการท าความเข้าใจคือ การสร้างความเข้าใจให้เห็นแนวคิดพ้ืนฐาน  ปรัชญา ความเชื่อ
ของหลักสูตร รวมไปถึงการท าความเข้าใจในบทบาท ภาระหน้าที่และขั้นตอนต่างๆ การท าให้เกิด
ความเข้าใจที่ตรงกันนั้น  โรงเรียนต้องมีแผนการที่ชัดเจน 

2)  มีการวางแผนที่ชัดเจน  ในเรื่องของคนและทรัพยากรโดยจัดวางคนตามกรอบและ
โครงสร้างของหลักสูตรนั้นๆ  การจะใช้หลักสูตรได้ก็ต้องจัดวางต าแหน่งงานที่ชัดเจน  ในทางปฏิบัติ 
มักเป็นต าแหน่งรองจากผู้บริหาร หรือผู้ช่วยมีหน้าที่ที่จะตัดสินใจและดูแลแทนในกรณีที่ผู้บริหารไม่อยู่ 
ในขณะเดียวกันก็คือ การวางต าแหน่งบุคลากรอาจเป็นคณะกรรมการหรือบุคคลที่สามารถ
ประสานงานให้หลักสูตรด าเนินไปได้  โดยทั่วไปจะเป็นกรรมการบริหารหลักสูตร อยู่ภายใต้กรอบของ
ฝุายวิชาการโดยตรง  โดยมีผู้บริหารเป็นประธาน และมีกรรมการ จนกระทั่งจัดบุคลากรลงสอนเป็น
รายวิชา  ส่วนเรื่องทรัพยากรนั้น  รวมถึงวัสดุ อุปกรณ์ที่จะท าให้การเรียนการสอนด าเนินไปได้  ส่วน
ที่ส าคัญอีกประการหนี่งคือเอกสาร ซึ่งการวางแผนเอกสาร จ าเป็นต้องมีผู้ดูแลตั้งแต่หลักสูตร หนังสือ 
แบบฝึกหัด รวมถึงคู่มือแบบฟอร์มต่าง ๆ ที่จะต้องเตรียมการให้มีความพร้อมใช้งานได้ 

3)  มีการวางแผนด้านกิจกรรมที่เก่ียวข้อง  ทั้งกิจกรรมในชั้นเรียน และกิจกรรมนอกชั้น
เรียน  เป็นกิจกรรมโดยรวมทั้งปี  ซึ่งการวางแผนกิจกรรมนี้เป็นการวางแผนที่ต้องใช้หลายสิ่งหลาย
อย่าง รวมถึง บุคลากร วัสดุ/อุปกรณ์ และงบประมาณด้วย 
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4)  การวางแผนการให้บริการและการประชาสัมพันธ์  งานส่วนใหญ่ของการให้บริการ
เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง  ซึ่งมีผลกระทบต่อ ผู้ที่เกี่ยวข้องมากน้อยต่างกันไป  ดังนั้นจึงมีความ
จ าเป็นที่จะต้องประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทราบว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงอันใดเกิดขึ้น  โดยควรมี
การวางแผนประชาสัมพันธ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ  ซึ่งสามารถท าได้หลากหลายรูปแบบ เช่น 
การประชุม สัมมนา หรือประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ  

 
3.2.2   การเตรียมการ 

 การเตรียมการคือการจัดระบบ วางระเบียบ บุคลากร งบประมาณ ให้อยู่ในฐานะที่จะ
ใช้ได้พอดี คือ ต้องประกาศรายชื่อบุคลากรที่จะดูแลงานเพ่ือให้รู้ล่วงหน้า  การจัดซื้อ จัดหาวัสดุ
อุปกรณ์ให้พร้อมที่จะด าเนินการ  การจัดเตรียมหลักฐานเอกสาร  ข้อมูล ฟอร์มต่าง ๆ ให้พร้อมใช้
ทันที  การจัดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  พัฒนาคุณภาพ  ตามขั้นตอนและ
ความจ าเป็นที่จะมีอยู่  การเตรียมการบริหารทั้งหลาย ส าหรับความเป็นอยู่ของคนในสถานที่อย่าง
ครบถ้วน  สิ่งส าคัญคือการทดสอบความพร้อมของสิ่งทั้งหลายนั้นให้ชัดเจน 

3.2.3  การด าเนินงาน 
 การจัดการหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการน าหลักสูตรไปใช้เกี่ยวข้องกับเรื่องของ “เวลา” 

คือการด าเนินงานตามเวลา ที่วางไว้ทุกขั้นตอน  การด าเนินการนี้ท าตั้งแต่ในชั้นเรียน ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ ครูอาจารย์ จนถึงนอกชั้นเรียน  สิ่งที่ควรพิจารณา คือ การด าเนินการในแต่ละภาคเรียน  
การด าเนินการในแต่ละเดือน การด าเนินการในแต่ละสัปดาห์ การด าเนินการในแต่ละวัน และการ
ด าเนินการในแต่ละชั่วโมง  ระหว่างการด าเนินการใช้หลักสูตรนั้น  หน่วยงานต่าง ๆ หรือผู้บริหารควร
จะได้จัดให้มีการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้หลักสูตร  เพ่ือจะรับทราบป๎ญหาและหาทางแก้ป๎ญหา  
ซึ่งสามารถใช้การนเทศและติดตามผลการใช้หลักสูตรนั้น  จะเป็นการให้ค าแนะน าและช่วยเหลือแก่
ครู  เพ่ือให้ด าเนินการใช้หลักสูตรได้อย่างถูกต้อง 

 

ตอนที่ 4  การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 

 ในการท างานต่าง ๆ ย่อมมีความต้องการให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ซึ่ง
วัตถุประสงค์นั้นคือต้องการให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล แนวคิดในการท างานจึงมีความส าคัญมาก
ที่จะผลักดันให้เกิดการกระท าตามแนวคิดนั้น รวมทั้งต้องการให้เกิดการพัฒนาด้านคุณภาพของงาน
อยู่เสมอ เพ่ือก่อให้เกิดการพัฒนาวิธีการในการปฏิบัติงาน อนึ่งในงานบริการต้องเน้นความต้องการ
ของผู้รับผลงานการบริการนั้น ๆ ด้วย แนวคิดที่ได้น ามาใช้ได้ผลดีในทางด้านการผลิต   หรือด้าน
อุตสาหกรรม ต่าง ๆ ด้านสินค้าและการบริการ แนวคิดท่ีท้าทายความสามารถในการน ามาพัฒนาและ
ประยุกต์คือ แนวคิดแบบลีน แนวคิดแบบลีน ก าเนิดมาจากอุตสาหกรรมการผลิตรถยนต์ ในอดีตนั้น
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การผลิตสินค้าต่างๆเดิมมีลักษณะเป็นงานที่ท าด้วยมือ และอาศัยทักษะความช านาญของพนักงานเป็น
หลัก จึงมีต้นทุนการผลิตต่อหน่วยค่อนข้างสูง จึงจะสามารถผลิตได้ตามความต้องการของลูกค้า ต่อมา 
เมื่อต้นศตวรรษที่ 20 เฮนรี่ฟอร์ด (Henry Ford) ได้น าการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ของเฟรดเดริก เท
เลอร์ (Frederick Taylor) มาใช้ร่วมกับหลักการศึกษาเวลาและการเคลื่อนไหว และริเริ่มแนวคิดใน
การสร้างสายการผลิต คล้ายกับการไหลของสายน้ า และอุปสรรคต่อการเคลื่อนที่ในกระบวนการคือ
ความสูญเปล่า จนกระทั่งหลายปีต่อมาผู้บริหารของบริษัทโตโยต้าพยายามน าแนวคิดของ เฮนรี่ ฟอร์ด 
มาปรับปรุง ซึ่งในเวลาต่อมา วอแม็กและโจนส์  (Womack & Jones, 2003)  ได้เขียนอธิบายใน
หนังสือเปรียบเทียบป๎จจัยแห่งความส าเร็จระหว่างอุตสาหกรรมผลิตรถยนต์ในญี่ปุุน  ยุโรป และ
อเมริกา วิธีการเพ่ิมขีดความสามารถในการจัดการกระบวนการ หลังจากนั้นทั่วโลกจึงเริ่มรู้จักและใช้
ค าว่าแนวคิดแบบลีนเป็นต้นมา อาจกล่าวได้ว่าผู้ริเริ่มแนวคิดแบบลีน คือ เฮนรี่ฟอร์ด แต่ผู้น าแนวคิด
มาประยุกต์เป็นวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศคือ บริษัทโตโยต้า (Lean enterprise institute, 2008);  (โกศล  
ดีศีลธรรม, 2547) ;  (นิพนธ์  บัวแก้ว, 2547);  (เกียรติขจร โฆมานะสิน, 2550) 
4.1 ความหมายของแนวคิดแบบลีน 

ลีน (lean) เป็นภาษาอังกฤษ เป็นค าที่มีความหมายได้ทั้ง ค ากริยาและค าคุณศัพท์ ใน
ความหมายของกริยา คือ เอน ลาดเอียงจากแนวระดับ ลีน ในที่นี้ ใช้ในความหมายที่เป็นค าคุณศัพท์
ดังเช่นในการขยายค านามที่เป็นรูปร่างคือ รูปร่างนั้น มีความบาง มีสุขภาพดี มีความน่าสนใจ ลีนใน
การขยายค านามที่เป็นอาหารคือ อาหารนั้น ไม่มีไขมัน ลีน ในความหมายที่ขยาย องค์การ หรือบริษัท 
หมายถึง องค์กร หรือบริษัทนั้น มีเงิน (money) และมีเจ้าหน้าที่ (people) จ านวนมากพอกับความ
ต้องการที่จ าเป็น (need) โดยปราศจากสิ่งที่ไร้ประโยชน์ ของเสีย หรือเกินจากความต้องการ
(nothing is wasted) (Longman Dictionary of Contemporary English, 2012; วิกิพีเดีย, 
2555) ลีน แปลว่า ผอมหรือบาง ในที่นี้มีความหมายในแง่บวก ถ้าเปรียบกับคนก็หมายถึงคนที่มี
ร่างกายสมส่วนปราศจากชั้นไขมัน แข็งแรง ว่องไว กระฉับกระเฉง ถ้าเปรียบกับองค์กรจะหมายถึง
องค์กรที่ด าเนินการโดยปราศจากความสูญเปล่าในทุกกระบวนการ (เกียรติขจร  โฆมานะสิน, 2550)  
ลีน ในการศึกษาครั้งนี้เป็นค าคุณศัพท์ขยายค านามที่เป็นแนวคิด แนวคิดแบบลีน จึงหมายถึง แนวคิด
นั้น มีความน่าสนใจ มีความสมบูรณ์แบบ และมีแต่ความจ าเป็น หรือมีแต่เนื้อหาสาระที่เป็นประโยชน์
เท่านั้น แนวคิดแบบลีน แต่ละคนจะให้ความหมายแตกต่างกันขึ้นอยู่กับการน าไปใช้ 

วอแม็ก และโจนส์ (Womack & Jones, 2003) อธิบาย เรื่องแนวคิดแบบลีนว่า เป็นสิ่งที่
ช่วยก าจัดความสูญเปล่า โดยวิธีการระบุคุณค่า ช่วยจัดล าดับการด าเนินการสร้างคุณค่าที่ดีที่สุดให้
ควบคุมดูแลกิจกรรมต่างๆไม่ให้หยุดชะงัก และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ช่วยจัดการให้คุณภาพมาก
ขึ้นด้วยแรงงานที่น้อยลง ใช้อุปกรณ์น้อยลง เวลาน้อยลง ในขณะเดียวกันก็สามารถน าไปสู่การผลิตใน
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สิ่งที่ตรงตามความต้องการของลูกค้าหรือผู้ใช้ บริการได้มากขึ้นด้วยแนวคิดแบบลีนในลักษณะ
วิสาหกิจหรือองค์กร หมายถึงระบบธุรกิจด้านการจัดองค์การและการพัฒนาการผลิตสินค้า  หรือ 
บริการที่มีการจัดการ ด้านการปฏิบัติการ ด้านผู้ผลิตและ ลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ ธุรกิจและองค์การ ใช้
หลักการ การปฏิบัติ และ เครื่องมือแนวคิดแบบลีนในการสร้างคุณค่าต่อลูกค้า หรือผู้ใช้บริการ
โดยตรง คือให้สินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพสูงขึ้นและข้อบกพร่องน้อยที่สุด โดยบุคคลที่ปฏิบัติไม่เป็น
ภาระล าบาก ด้วยระยะทางที่ลดลง ต้นทุนต่ าใช้เวลาที่ลดน้อยลงกว่าระบบผลิตแบบเดิม (lean 
enterprise institute, 2008) 

โจนส์ (Jones as cited in lean enterprise institute, 2008) ได้อธิบายความหมาย 
แนวคิดแบบลีนว่าเป็นแนวคิดทางด้านธุรกิจที่เน้นกระบวนการของการจัดการ  และการปรับปรุงโดย
การพยายามลดระยะเวลา ลดความเสียเวลา และหาเส้นทางที่ลดความยากล าบาก รวมทั้งลดความ
พยายามที่สูญเปล่าไว้ โดยพบว่า ระบบการผลิตแบบโตโยต้า (Toyota production system 
[TPS])เป็นต้นก าเนิดของแนวคิดแบบลีนนั่นเอง  

วิทยา  สุหฤทด ารง (2552) อธิบายว่า แนวคิดแบบลีน คือ การเดินทาง (การด าเนินโครงการ) 
ระยะยาว ที่ต้องการ ค ามั่นสัญญา ความอดทน การคิดในระยะยาว มีกรอบความคิด เชิงบวก และ
ทัศนะคติ และ ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งได้รวมเข้าไว้ด้วยกันเพ่ือให้เกิดความเป็นเลิศในเชิง
ปฏิบัติการและเป็นอาวุธเชิงยุทธ์ศาสตร์ตัวหนึ่ง (วิทยา  สุหฤทด ารง, 2552) 

เกียรติขจร โฆมานะสิน (2550) อธิบาย แนวคิดแบบลีน ว่าเป็นวิวัฒนาการของมนุษยชาติ
ทางด้านระบบการจัดการ และเป็นวิถีทางหนึ่งในการสร้างคุณค่าสู่องค์กรที่เป็นเลิศแนวคิดแบบลีน จึง
ใช้แนวคิดในการประยุกต์เครื่องมือวิธีการโดยเริ่มต้นพัฒนาจากการเพ่ิมระบบการผลิตจนมีความ
ยืดหยุ่นมากขึ้นในกิจกรรมต่างๆตามความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมในกระบวนการท างาน มุ่งท า
ความเข้าใจความต้องการและมุมมองของลูกค้า ในการเพ่ิมคุณค่า น าหลักการเบื้องต้นมาผสมผสาน
แนวคิดในการปรับปรุงที่สอดคล้องกับนโยบายขององค์กร และการทดลองปฏิบัติ และเรียกองค์กรที่มี
ลักษณะแบบนี้เรียกว่า วิสาหกิจแบบลีน (lean enterprise) 

สรุปได้ว่า แนวคิดแบบลีน หมายถึงระบบการจัดการกระบวนการท างาน เพ่ือให้สินค้าหรือ
บริการ มีคุณภาพสูงตามความต้องการของลูกค้า ผู้รับบริการ หรือผู้รับผลงาน และเป็นการจัดการ
กระบวนการที่มีกลยุทธ์ในการผลิตโดยใช้เครื่องมือในแนวคิดแบบลีนต่างๆเพ่ือให้กระบวนการท างาน
คงเหลือไว้แต่กิจกรรมที่มีคุณค่าให้มีการด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่องในระบบและปรับปรุงกระบวนการ
โดยมุ่งเน้นก าจัดความผิดพลาดและความสูญเปล่าที่ท าให้เกิดการเสียเวลาจึงพบว่าผลลัพธ์  คือท าให้
ลดระยะเวลาในกระบวนการได้ โดยไม่ลดคุณค่าสินค้าหรือบริการ 
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4.2 หลักการของแนวคิดแบบลีน 

วอแม็ก และโจนส์ (Womack & Jones, 2003) ได้อธิบายเรื่อง หลักการในแนวคิดแบบลีน
ประกอบด้วย หลักการส าคัญ 5 ประการ คือ การระบุส่วนที่มีคุณค่าของสินค้าหรือกระบวนการใน
การบริการ การสร้างสายธารหรือกระแสธารแห่งคุณค่าในสินค้าหรือกระบวนการทุกขั้นตอนโดยแสดง
การไหลด้วยแผนภูมิของกระแสธารแห่งคุณค่า การสร้างทิศทางท าให้กิจกรรมต่างในกระบวนการที่มี
คุณค่าให้ด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง ใช้ระบบการดึงจากการให้ผู้รับบริการเป็นผู้ดึงคุณค่าจาก
กระบวนการ จากสิ่งที่ตอบสนองต่อความต้องการด้านปริมาณและเวลาที่ต้องใช้โดยอาจมีสารสนเทศ
สนับสนุน และการสร้างคุณค่าก าจัดความสูญเปล่าอย่างต่อเนื่องที่มีรายละเอียด ดังนี้ 

1) การระบุคุณค่า (value) การระบุกระบวนการที่สร้างคุณค่า ในสินค้าหรือกระบวนการ
ให้ บริการ ให้นิยามคุณค่าหลากหลาย ค้นหาคุณค่าอย่างเหมาะสมจากลูกค้า ใช้ต้นทุนที่เหมาะสม
ทบทวนคุณค่านี้อย่างต่อเนื่อง โดยไม่ได้ค านึงถึงคุณค่าจากผู้ผลิตที่ต้องการเน้นด้านการลดต้นทุนการ
นิยามคุณค่าค านึงการเปลี่ยนไปตามมุมมองของลูกค้า  ทั้งนี้ในการศึกษาอาจน ามาระบุถึงความ
ต้องการของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดหลักสูตรที่มีวัตถุประสงค์เป็นไปตามความต้องการของ
สถานศึกษา ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างแท้จริง 

2) การสร้างกระแสธารหรือสายธารแห่งคุณค่า (value stream) การแสดงรายละเอียด
กิจกรรมโดยการระบุกิจกรรมขั้นตอนในกระบวนการทั้งหมด (flow process) ในสินค้า หรือ
กระบวนการทุกขั้นตอน โดยแสดงทิศทางการไหลด้วยแผนภูมิของกระแสธารแห่งคุณค่า เริ่มตั้งแต่
ขั้นตอนแรกจนกระทั่งเสร็จสิ้นกระบวนการในการบริการลูกค้า เพ่ือพิจารณาว่ากิจกรรมใดที่ไม่เพ่ิม
คุณค่าหรือไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ และเป็นความสูญเปล่า การสร้างกระแสธารคุณค่าต้องพิจารณาจาก
สามประการคือ ประการแรกพิจารณาสิ่งที่สร้างคุณค่าแก่ลูกค้าหรือผู้รับบริการ ประการที่สอง
พิจารณาสิ่งที่ไม่สร้างคุณค่าแต่เป็นการพัฒนาสินค้าหรือบริการ  การพัฒนาระบบการผลิต โดยไม่
สามารถก าจัดตัดท้ิงออกไปได้คือเป็นความสูญเปล่า หรือมุดะชนิดแรก (type one muda) ประการที่
สามพิจารณาสิ่งที่ไม่สร้างคุณค่าต่อลูกค้าหรือผู้รับบริการเลยคือเป็นมุดะชนิดที่สองคือต้องก าจัดตัดทิ้ง
ออกโดยเร็ว โดยใช้เครื่องมือ หรือเทคนิคต่างๆ แนวคิดนี้ถูกน ามาใช้ในการวิเคราะห์คุณค่าพิจารณา
กิจกรรม แล้วน ามาถ่ายทอดลงในกระบวนการ และแสดงการด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง(การไหล)  ซึ่ง
ในระบบการศึกษาก็ได้กล่าวถึงความสูญเปล่าทางการศึกษาไว้เช่นเดียวกัน  โดยความสูญเปล่าทาง
การศึกษาในความหมายของ U.S Government Accountability Office  (GAO : 2011) ที่
ท าการศึกษาวิจัยและพบความสูญเปล่าทางการศึกษา 2 ประการ  ได้แก่ ความสูญเปล่าที่เกิดจากการ
ท าซ้ าหรือซ้ าซ้อนกัน (Duplication&Overlap)  และ ความสูญเปล่าจากการที่ต่างคนต่างท า 
(Fragmentation) และยังสอดคล้องกับ  ดิวอ้ี (Dewey :1907) ที่กล่าวไว้ว่า 1) การพัฒนาผู้เรียน
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จะต้องพัฒนาให้ครบทุกมิติ ทั้งร่างกาย  จิตใจ สมอง และอารมณ์  การสอนที่เน้นไปด้านใดด้านหนึ่ง  
เช่นการสอนด้านความรู้ ท าให้การสอนเรื่องอ่ืน ๆ ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนในมิติด้านอ่ืน ๆ ไม่เกิดขึ้น 
ท าให้เกิดการสูญเปล่ากับผู้เรียน  ท าให้ผู้เรียนไม่สามารถพัฒนาได้ทุกมิติที่ก าหนดไว้ในคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ท่ีเป็นคุณค่าที่ก าหนดไว้ได้   2) ความสูญเปล่าที่เกิดจากความไม่สอดคล้องระหว่างการจัด
การศึกษาสาระเนื้อหาวิชาในโรงเรียน  กับความสูญเปล่าที่ผู้เรียนควรจะรับรู้จากสภาพจริง   

3) การไหล (flow) เป็นการสร้างทิศทางท าให้กิจกรรมต่างๆ ที่มีคุณค่า ด าเนินต่อไปได้
อย่างต่อเนื่องด้วยการมุ่งลดป๎จจัย ด้านความสูญเปล่า ที่ส่งผลต่อการขัดจังหวะ ติดขัด เช่น การรอ
คอย หรือการเกิดความสูญเปล่าโดยมุ่งเน้นการลดเวลาที่ไม่สร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับกระบวนการ และลด
ป๎ญหา ลดความผิดพลาด การย้อนกลับ ในระหว่างการด าเนินการ เช่นการจัดวางและเตรียมอุปกรณ์
ต่างๆ ให้สะดวกในการใช้งาน (ใช้เทคนิค 5 ส) และมีการใช้เทคนิคต่างๆในแนวคิดแบบลีนซึ่งจะช่วย
สนับสนุนให้งานสามารถด าเนินไปได้ สร้างให้เกิดการไหลของงานต่างๆ ตามเส้นทางอย่างต่อเนื่อง 

4) การดึง (customer pull) ให้ผู้ใช้บริการเป็นผู้ดึงคุณค่าจากกระบวนการ ให้การไหลมี
ทิศทางตรงไปสู่ผู้รับบริการและปริมาณอย่างเพียงพอกับความต้องการ โดยการผลิตจะมุ่งผลิตเฉพาะ
สิ่งที่ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าหรือผู้รับบริการ ให้ความส าคัญเฉพาะสิ่งที่ผู้รับบริการมี
ความต้องการนี้เท่านั้น การบริการที่ตรงตามความต้องการของ ผู้รับบริการ รวมทั้งในเวลาที่ใช้ตรงกับ
ความต้องการ ปราศจากการรอคอย โดยอาจมีสารสนเทศสนับสนุนการด าเนินการตั้งแต่ต้นจน
บรรลุผล จนถึงข้อที่ 4 นี้ โดยทุกคนมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง น าพาองค์กรสู่ความเป็นเลิศในข้อต่อไป 

5) สร้างความสมบูรณ์แบบ (pursue perfection) เป็นการสร้างคุณค่า และท าการก าจัด
ความสูญเปล่าอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน ไม่ได้สร้างจากผู้น าที่เผด็จการหรือบังคับ โดยในข้อนี้ใช้
หลักการท าหน้าที่เป็นผู้แทนการเปลี่ยนแปลง (change agent) ซึ่งความสมบูรณ์แบบ จึงมีความ
คล้ายคลึงกับ แนวคิดในการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง นั่นเอง 
 
4.3 การวิเคราะห์ความสูญเปล่า 

จากหลักการ 5 ข้อ ของแนวคิดแบบลีนพบว่าต้องมีการวิเคราะห์ความสูญเปล่าใน
กระบวนการท างาน  ซึ่งในการน าหลักสูตรไปใช้  เป็นกระบวนการหนึ่งที่อาจมี สิ่งที่ไม่มีคุณค่า 
(wastes / non value added) หรือ มุดะ ซึ่งการระบุความสูญเปล่าในแนวคิดแบบลีนเป็นขั้นตอนที่
ส่งเสริมในการสร้างกระแสธารคุณค่าให้เกิดข้ึนและด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้คงเหลือแต่ส่วนที่
มีคุณค่าโดยสามารถระบุคุณค่าในการบริการ  และความสูญเปล่านี้มีมากมายหลายชนิดใน
กระบวนการการมุ่งก าจัดความสูญเปล่า เป็นการจัดการที่ก่อให้เกิดความสมบูรณ์แบบขึ้นได้ ดังนั้นจึง
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ควรทราบ ชนิด สาเหตุ และระดับความสูญเปล่า เพ่ือการจัดการกับความสูญเปล่าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.3.1  ชนิดความสูญเปล่า โกศล ดีศีลธรรม, (2547) และนิพนธ์ บัวแก้ว (2547) กล่าวว่า
โดยทั่วไปแล้วงานที่ท ากันอยู่จะเป็นงานที่มีคุณค่าอยู่เพียงร้อยละ 5 เท่านั้น ที่เหลืออีกร้อยละ 95 ถือ
เป็นงานที่ไม่มีคุณค่า เราสามารถแบ่งกิจกรรมเหล่านี้ออกได้เป็น 2 ส่วน ดังนี้คือ กิจกรรมที่ไม่มีคุณค่า
ชนิดที่ 1 (NVA1) ไม่มีคุณค่าแต่จ าเป็นต้องท า พบว่ามีร้อยละ 60 เช่นการตรวจสอบ การขนย้าย ส่วน
กิจกรรมที่ไม่มีคุณค่าชนิดที่ 2 (NVA2) ไม่มีคุณค่าและไม่จ าเป็นต้องท า ร้อยละ 35 เช่นการบันทึก
ข้อมูลที่ไม่ได้ใช้งานหรือไม่มีประโยชน์ การสร้างเกินความต้องการ  วอแมกซ์และโจนส์ (2003) 
อธิบายว่าความสูญเปล่าว่ามี 2 ชนิด โดยอธิบายไว้ในการระบุการสร้างกระแสธารคุณค่า โดยการ
พิจารณาจากสามกรณี คือ 1) กิจกรรมสร้างคุณค่า 2)กิจกรรมไม่สร้างคุณค่าแต่เป็นการพัฒนาสินค้า
หรือบริการ พัฒนาระบบการผลิต โดยไม่สามารถก าจัดตัดทิ้งออกไปได้จัดเป็นมุดะชนิดแรก 3) 
กิจกรรมไม่สร้างคุณค่าใดใดต่อลูกค้าหรือผู้รับบริการจัดเป็นมุดะชนิดที่สอง  โดยทั่วไปแบ่งกิจกรรม
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม 1) กิจกรรมที่สร้างคุณค่า 2) กิจกรรมที่ไม่สร้างคุณค่า และ 3) กิจกรรมที่
จ าเป็นแต่ไม่สร้างคุณค่า (Necessary but Non Value Added[NNVA]) โดยกิจกรรมกลุ่มที่ 2 และ 
กลุ่ม 3 ถือว่าเป็นความสูญเปล่าทั้งหมด (Pound &Spearman, 2007; Yasuhiro Monden, 1993 
as cited in Francis M, no date; วิทยา  สุหฤทด ารงและ ก้องเดชา บ้านมะหิงษ์, 2549) โดยที่ ให้
ความหมายของ กิจกรรมที่จ าเป็นแต่ไม่สร้างคุณค่า ว่า เกิดจากข้อจ ากัดทางเทคโนโลยี จ าเป็นต้องใช้
ในระบบการผลิต หรือการด าเนินงานเรียกว่า มุดะชนิดแรก ตรงตามที่วอแมกและโจนส์ได้อธิบายไว้ 
ชนิดความสูญเปล่า ที่ส าคัญและพบได้บ่อย ดังที่ ไทอิจิโนะ โอโนะ (Taiichi Ohno as cited in 
Womack & Jones, 2003) จัดแบ่งออกได้เป็น 7 ชนิด คือ ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการ รองาน 
ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการเคลื่อนย้ายงาน ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการแก้ไขข้อผิดพลาดความ
สูญเปล่าเนื่องมาจากการท างานซ้ าซ้อน ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการเก็บงานไว้ท า ความสูญเปล่า
เนื่องมาจากการเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็น และข้อสุดท้ายคือ ความสูญเปล่าเนื่องจากการท างานมาก
เกินไป ดังต่อไปนี้ 

1) ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการรอคอย (waiting) เป็นความสูญเปล่าด้วยความไม่จ าเป็น 
สูญเสียเวลาในการรอ หรือ รองานซึ่งท าให้สูญเสียเวลาและประสิทธิภาพในการท างานของ
ผู้ปฏิบัติงาน (หรือ ผู้บริการ) การรอคอยเป็นส่วนที่สามารถวัดได้ ในการจัดการกระบวนการในการ
ท างาน คือการวัดในรูปแบบเป็นหน่วยของเวลา ในการศึกษานี้เน้นการวัดระยะเวลาในกระบวนการ
เพ่ือวัดความสูญเปล่าด้านระยะเวลารอคอย (waiting time) ของผู้รับบริการ ระยะเวลารอคอยนี้ เป็น
ช่วงระยะเวลากิจกรรมใดๆ ที่เริ่มตั้งแต่มีความพร้อมส าหรับการเริ่มต้นจนถึงเวลาที่กิจกรรมนั้นได้
เริ่มต้นจริง คอลเบิร์ก ดาห์ลการ์ด และเบรห์เมอร์ (Kollberg (Kollberg, Dahlgard, & Brehmer, 
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2007). แสดงความคิดเห็นว่า ระยะเวลารอคอยและความล่าช้า (delay) เป็นสองส่วนที่ต้องแก้ไข
เพ่ือให้กระบวนการด าเนินไปได้ต่อเนื่องไม่ให้มีป๎ญหานี้ 

2) ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการเคลื่อนย้ายงาน (transport) เป็นความสูญเปล่าด้วยความ
จ าเป็นหรืออาจไม่จ าเป็นก็ได้ สูญเสียเวลาในการเคลื่อนย้ายงานหรืลูกค้าจากจุดหนึ่งไปสู่จุดหนึ่ง 

3) ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการแก้ไขข้อผิดพลาด (defects) ส่งผลเสียต่องานที่ท าและต้อง
น ามาสู่การแก้ไข เป็นความสูญเปล่าด้วยความไม่จ าเป็น 

4) ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการท างานซ้ าซ้อน (over burden) ที่ท าแล้วท าอีกตรวจสอบ
แล้วตรวจสอบอีก การท างานจึงควรให้ถูกต้องเสียตั้งแต่แรก เป็นความสูญเปล่าด้วยความไม่จ าเป็น 

5) ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการเก็บงานไว้ท า (inventory) เป็นความสูญเสียจากการที่
ผู้ปฏิบัติงานเก็บงานไว้ท าในภายหลัง ซึ่งส่งผลเสียต่องานที่ไม่สามารถเสร็จสิ้นได้อย่างรวดเร็ว เป็น
ความสูญเปล่าด้วยความไม่จ าเป็น 

6) ความสูญเปล่าเนื่องมาจากการเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็น (motion) เป็นความสูญเสียที่เกิด
เนื่องมาจากการเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็นของผู้ปฏิบัติงานเป็นความสูญเปล่าด้วยความไม่จ าเป็น 

7) ความสูญเปล่าเนื่องจากการท างานมากเกินไป (over production) เป็นความสูญเสีย
เนื่องจากการท างานมากเกินไป แต่งานที่ท ามากเป็นงานที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์เช่นการที่ผู้ปฏิบัติงาน
ท างานนอกเหนือจากงานที่รับผิดชอบในขณะที่งานที่ตนเองรับผิดชอบยังรอให้ท าอยู่ซึ่งถือเป็นการ
ท างานที่มากเกินความจ าเป็นและไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ จะต้องมีการศึกษาการแบ่งภาระงานให้เกิด
ความสมดุล 

สรุป ความสูญเปล่า สามารถแบ่งได้เป็น 2 ชนิดใหญ่ๆ และหากแบ่งเป็นชนิดต่างให้ละเอียด
ชัดเจนขึ้นจะสามารถแบ่งได้เป็น 7 ชนิด แต่ในเนื้อหาแล้วไม่มีความแตกต่างกัน แตกต่างเพียงแค่ชื่อที่
ใช้ ดังนั้นในการศึกษานี้แบ่งโดยใช้ 2 ชนิดใหญ่ๆ คือกิจกรรมที่ไม่สร้างคุณค่าแต่จ าเป็น   ซึ่งหมายถึง 
มุดะชนิดแรก และกิจกรรมที่ไม่สร้างคุณค่า หมายถึง มุดะชนิดสอง เพ่ือความสะดวกและชัดเจนใน
การวิเคราะห์ และจัดการ โดยสามารถใช้ต่อเนื่องในการสร้างให้เกิดความสมบูรณ์แบบในระบบหรือ
ทุกกระบวนการ 

4.3.2 สาเหตุของการเกิดความสูญเปล่า  
ในความหมายกว้างๆตามท่ี เกียรติขจร โฆมานะสิน(2550) อธิบายไว้เพ่ือท าความเข้าใจความ

สูญเปล่าที่เกิดขึ้นจากกิจกรรม โดยสามารถแบ่งความสูญเปล่าออกเป็น 3 ประการ (3 Mu' s) เป็นค า
ที่ขึ้นต้นด้วยอักษร “มุ” 3 ตัว ได้แก่ 1) มุดะ หรือความสูญเปล่าในกระบวนการ 2) มุระ (mura) คือ 
ความไม่สม่ าเสมอในกระบวนการ การใช้งานเครื่องจักรมากเกินก าลังหรือ ปริมาณการบรรทุกขนส่งไม่
สม่ าเสมอ และสุดท้าย 3) มุริ (muri) คือ การท างานหนักเกินไปของพนักงาน บรรทุกสินค้าจ านวน
มากเกินก าลัง การท างานไม่สม่ าเสมอ โดยเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ ของสาเหตุทั้ง 3 ประการนั้น 
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จะพบว่าสาเหตุส่วนหนึ่งของการเกิด มุดะ ก็คือการเกิด มุระ และ มุริ เช่น การใช้งานเครื่องจักรมาก
เกินก าลังอาจท าให้เกิดของเสียหาย การท างานไม่สม่ าเสมออาจท าให้เกิดการรอคอยงาน ซึ่งมีผลเกิด
ความสูญเปล่านั่นเอง เกียรติขจร โฆมานะสิน ยังอธิบายเรื่อง การค้นหาความสูญเปล่านอกเหนือจาก
การพิจารณาชนิดและสาเหตุของความสูญเปล่าแล้ว  จะพบว่าการค้นหาความสูญเปล่าอย่างมี
ประสิทธิผลอาจตรวจสอบความสูญเปล่าจากด้านป๎จจัยส าคัญในการผลิตใน  7 ประการ หรือ 5 เอ็ม
คิวเอส (5MQS) ซึ่งประกอบด้วย คน (man) วัตถุดิบ (material) เครื่องจักร (machine) วิธีการ
(method) การจัดการ (management) คุณภาพ (quality) และ ความปลอดภัย (safety)ความสูญ
เปล่าเนื่องจาก คน ได้แก่ การเดิน การมอง การค้นหา การเคลื่อนไหว ความสูญเปล่าเนื่องจาก 
วัตถุดิบ ได้แก่ ชิ้นส่วนต่างๆ สลักเกลียว การเชื่อม หน้าที่การท างาน การจัดเก็บความสูญเปล่า
เนื่องจาก เครื่องจักรได้แก่ เครื่องจักรมีขนาดใหญ่เกินไป เครื่องจักรเสีย ความสูญเปล่าเนื่องจาก 
วิธีการได้แก่การหยิบและวางชิ้นงาน วิธีการขนถ่าย วิธีการควบคุม การผลิตจ านวนครั้งละมากๆ 
ความสูญเปล่าเนื่องจาก การจัดการได้แก่ การประชุม การรับรองหรือเห็นชอบ การสื่อสาร การ
ควบคุม การจัดการวัตถุดิบต่างๆ ความสูญเปล่าเนื่องจาก คุณภาพได้แก่ ของเสีย แก้ไขงาน ท างาน
ผิดพลาด การตรวจสอบงาน การควบคุมคุณภาพ ความสูญเปล่าเนื่องจาก ความปลอดภัยได้แก่การ
ปูองกันอุบัติเหตุไม่ถูกวิธี การแก้ไขป๎ญหาความปลอดภัย การมีของเสียในพ้ืนที่การท างานท าให้เกิด
อุบัติเหตุแก่พนักงาน เป็นต้น 

4.3.3 ระดับความสูญเปล่า 
นอกเหนือจากความสูญเปล่าทั้ง 7 ประการแล้วยังมีการแบ่งระดับหรือ ลักษณะเฉพาะความ

สูญเปล่า ได้แก่ความสูญเปล่า 3 ระดับ ช่วยเพ่ิมแนวทางการจัดการกับความสูญเปล่าได้มากขึ้น     
ตามท่ีแทพพ้ิง หลุยสเตอร์ และชูคเคอร์ (Tapping, Luyster & Shuker,2002) อธิบายไว้ดังนี้ 

ความสูญเปล่าระดับที่ 1 เป็นความสูญเปล่าเบื้องต้น หรือระดับพ้ืนฐาน ในระหว่างการ
ท างาน ได้แก่ ผังตึกไม่ดี ผลงานไม่เป็นที่ยอมรับ ส่งผลงานกลับคืน แก้ไขงาน ผลงานเสียหาย แสง
สว่างไม่ดี อุปกรณ์ไม่สะอาด และไม่มีการจัดส่งวัสดุไปยังจุดใช้งาน เป็นต้น มีลักษณะเฉพาะคือ
สามารถพบเห็นได้ง่าย การจัดการก็จะเป็นประโยชน์อย่างมาก ควรท าการก าจัดความสูญเปล่าใน
ระดับต่ าๆก่อนที่จะค้นหาในระดับที่สูงขึ้น 

ความสูญเปล่าระดับที่ 2 เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากกระบวนการและวิธีการ ได้แก่ ใช้เวลา
ในการปรับเปลี่ยนนานสาเหตุเนื่องมาจาก ออกแบบสถานที่ปฏิบัติงานไม่ดี ไม่มีการซ่อมบ ารุงมีการ
เก็บสินค้าชั่วคราว อุปกรณ์มีป๎ญหา และ วิธีปฏิบัติงานไม่ปลอดภัย เป็นต้น 

ความสูญเปล่าระดับที่ 3 เป็นความสูญเปล่าเล็กๆน้อยๆที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตการก้ม
และการเอ้ือม เช่น มีความซ้ าซ้อน เดินมากไป ต้องมองหาอุปกรณ์ที่จะใช้ (วัตถุดิบ) งานเอกสาร 
ความรวดเร็วในการปูอนวัตถุดิบ ไม่มีมาตรฐานการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
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สรุปได้ว่า ความสูญเปล่าย่อมเกิดขึ้นได้เสมอในทุกขั้นตอนในระบบหรือทุกกระบวนการ  ใน
การบริการสุขภาพจึงต้องมีการจัดการที่มีประสิทธิภาพเพ่ือให้คงเหลือแต่ส่วนที่มีคุณค่า ซึ่งการ
วิเคราะห์ท าความเข้าใจในความสูญเปล่าต่างๆ สามารถน ามาใช้ในแนวคิดแบบลีน ในขั้นตอนการระบุ
คุณค่า การสร้างกระแสธารคุณค่า การไหลอย่างต่อเนื่อง และเกิดความสมบูรณ์แบบ 

4.3.4 เครื่องมือและเทคนิคในแนวคิดแบบลีน 
สถาบันวิสาหกิจแบบลีน (Lean Enterprise Institute, 2008) ได้เสนอเครื่องมือในแนวคิด

แบบลีน ประกอบด้วย 25 เครื่องมือ ซึ่งผู้ศึกษาได้น าเครื่องมือที่น่าจะน ามาใช้ในการพัฒนา
กระบวนการจัดการหลักสูตร    7 เครื่องมือ  โดยใช้วิธีการเลือกจากเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ
บริการ  โดยการด าเนินงานในสถานศึกษาถือเป็นงานบริการประเภทหนึ่ง   ซึ่งเครื่องมือที่เลือกใช้มี
ดังนี้ 

1. การจัดสถานที่ท างาน ระบบ 5 ส (5S, workplace organization) ค าศัพท์ 5 ค าที่ขึ้นต้น
ด้วย “ส” สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ และ สร้างนิสัย น ามาใช้ในการสร้างสรรค์สถานที่
ท างานให้เหมาะสม มีปูายแสดงให้เห็นได้สะดวก (มีการควบคุมด้วยสายตา) 

2. การสร้างวัฒนธรรมลีน (creating a lean culture) มีวิธีการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ
โดยเน้นด้านการมีส่วนร่วม ในแนวคิดแบบลีน เพ่ือให้เกิดการการพัฒนา การก าจัดหรือการลดสิ่ง
ต่างๆ และการระบุคุณค่า 

3.คัมบัง (kanban) บัตรเล็ก ๆ ที่ติดอยู่บนกล่องชิ้นส่วนที่เป็นตัวก าหนดการดึง ในระบบการ
ผลิตแบบโตโยต้า ในการส่งสัญญาณ รวมถึงอุปกรณ์ที่เป็นสัญลักษณที่ให้อ านาจในการสั่งผลิตงานได้ 
เป็นเครื่องมือส าคัญในการสื่อสารความต้องการที่ใช้บ่อยในอุตสาหกรรมการผลิตต่างๆ   เมื่อน ามาใช้
ในการศึกษา นั่นคือการเขียนบัตรเล็ก ๆ ส าหรับติดที่สื่อการสอนทุกชิ้นเพื่อสะดวกในการใช้งาน 

4. การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน (lean management) ใช้การประชุมเชิง
ปฏิบัติการในเรื่อง การสร้างวัฒนธรรมแนวคิดแบบลีน กล่าวถึงภาพรวม วิธีการและความส าคัญของ
กระแสคุณค่าด้านวัฒนธรรม และ ด้านการมีส่วนร่วมในระบบลีน และ ตัวอย่างผลจากการวัดที่ได้รับ 
เช่นการพัฒนาการก าจัดหรือการลดสิ่งต่าง ๆ การผสมหรือรวม การจัดล าดับการท างานใหม่ หรือการ
ท าให้งานง่ายขึ้นได้อย่างไรบ้าง 

5. งานมาตรฐาน (standardized work) รายละเอียดที่ชัดเจนของกิจกรรมการท างานแต่ละ
ด้านซึ่งจะมีการก าหนดรอบเวลาในการผลิต ก าหนดอัตราการท างาน โดยก าหนดเวลาในช่วงท าการ
เทียบกับอัตราความต้องการของลูกค้าที่เรียกว่า เวลาแทคท์ (takt time) และล าดับการท างานที่
เฉพาะเจาะจง และการควบคุมสินค้าคงคลังให้ต่ าสุด 

6. การปฏิบัติด้านคุณภาพ (quality workshop) เช่น การระดมสมอง (brainstorming) 
การใช้แผนภูมิก้างปลา (fishbone) จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการโดยเน้นด้านการมีส่วนร่วม เพ่ือให้
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เกิดการพัฒนา การก าจัดหรือการลดสิ่งต่างๆ ใช้ในการจัดประชุมที่มีคนจ านวนมาก ประเด็นที่เป็น
ป๎ญหาหรือสถานการณ์โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ที่หลากหลายโดยการพูดหรือบันทึกลงแผ่นใส  บัตร
ความคิด บอร์ดกระดาษพลิก (flip chart) เพ่ือให้ทุกคนมองเห็น หรือแสดงความคิดโดยอิสระรอบวง 
เรียงตามล าดับ ต่อยอดความคิดจากสิ่งที่ผู้อ่ืนเสนอมา ไม่วิจารณ์ความคิดผู้อ่ืน เพ่ือหาข้อตกลงร่วม
ของกลุ่ม 

7. การควบคุมด้วยสายตา (visual control) เป็นวิธีควบคุมการท างานด้วยการน าเสนอ
ข้อมูลให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจ โดยการแปลงข้อมูลและน าเสนอในรูปแบบต่างๆ เช่นตาราง 
สัญลักษณ ์ภาพ แผนภูม ิแถบสี เป็นต้น 

8. การใช้เทคนิค ระบบค าถาม 5W 1 H คือการถามค าถามเพ่ือวิเคราะห์หาเหตุผลในการ
ท างานตามวิธีเดิม และหาช่องทางปรับปรุงให้ดีขึ้น ประกอบด้วยค าถามดังนี้ 

What? ถามเพ่ือหาจุดประสงค์ของการท างาน   ท าอะไร ? ท าไมต้องท า ? ท าอย่างอ่ืนได้
หรือไม่ ? 

When ? ถามเพ่ือหาเวลาในการท างานที่เหมาะสม ท าเม่ือไหร่ ? ท าไมต้องท าตอนนั้น ? ท า
ตอนอื่นได้หรือไม่ ? 

Where? ถามเพ่ือหาสถานที่ท างานที่เหมาะสม ท าที่ไหน ? ท าไมต้องท าท่ีนั่น ? ท าท่ีอ่ืนได้
หรือไม่ ? 

Who? ถามเพ่ือหาบุคคลที่เหมาะสมส าหรับงาน ใครเป็นคนท า ? ท าไมต้องเป็นคนนั้น
ท า ? คนอ่ืนท าได้หรือไม่ ? 

How ? ถามเพ่ือหาวิธีการที่เหมาะสมส าหรับงาน ท าอย่างไร ? ท าไมต้องท าอย่างนั้น ? ท าวิธี
อ่ืนได้หรือไม่ ? 

Why ? เป็นค าถามที่ถามครั้งที ่2 ของค าถามข้างต้นเพื่อหาเหตุผลในการท างาน 
 

4.4 ความสูญเปล่าทางการศึกษา 

 เมื่อกล่าวถึงความสูญเปล่าทางการศึกษา ได้มีผู้กล่าวถึงไว้หลากหลาย  ซึ่งสามารถแสดง
รายละเอียดได้ดังนี้  

ดิวอ้ี (Dewey :1907) ได้ให้ความหมายของความสูญเปล่าทางการศึกษาที่ส าคัญไว้ 2 
ประการ คือ 

 1) การพัฒนาผู้เรียนจะต้องพัฒนาให้ครบทุกมิติ ทั้งร่างกาย  จิตใจ สมอง และอารมณ์  การ
สอนที่เน้นไปด้านใดด้านหนึ่ง  เช่นการสอนด้านความรู้ ท าให้การสอนเรื่องอ่ืน ๆ ที่สามารถพัฒนา
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ผู้เรียนในมิติด้านอ่ืน ๆ ไม่เกิดขึ้น ท าให้เกิดการสูญเปล่ากับผู้เรียน  ท าให้ผู้เรียนไม่สามารถพัฒนาได้
ทุกมิติที่ก าหนดไว้ในคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีเป็นคุณค่าที่ก าหนดไว้ได้    

2) ความสูญเปล่าที่เกิดจากความไม่สอดคล้องระหว่างการจัดการศึกษาสาระเนื้อหาวิชาใน
โรงเรียน  กับความสูญเปล่าที่ผู้เรียนควรจะรับรู้จากสภาพจริง 

บ็อบบิท  (Bobbitt.F.J., 1972) ได้กล่าวถึงการก าจัดความสูญเปล่าทางการศึกษา  โดยความ
สูญเปล่าทางการศึกษา   ในความหมายของบ็อบบิท ได้กล่าวถึงการใช้ทรัพยากรที่ไม่คุ้มค่า  และไม่
ส่งผลต่อวัตถุประสงค์รวม การใช้คนท างานมากเกินไป  การสอนที่ไม่สอดคล้องกับเปูาหมาย  และ
การที่ผู้เรียนไม่สามารถบรรลุเปูาหมายที่ตั้งไว้  

U.S Government Accountability Office  (GAO : 2011)  ได้ศึกษาวิจัยและก าหนด
ความสูญเปล่าทางการศึกษาไว้ โดยให้นิยามว่า  ความสูญเปล่าทางการศึกษาคือการจัดการเรียนการ
สอนที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ แบ่งชนิดความสูญเปล่าออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

1)  ความสูญเปล่าที่เกิดจากการท าซ้ าหรือ ซ้ าซ้อนกัน (Duplication & Overlap)  
 คือการด าเนินงานที่ครูท ากิจกรรม หรือสอนในเรื่องเดียวกัน หรือเน้นไปในทาง

เดียวกัน ได้แก่การสอนที่เน้นด้านความรู้เป็นต้น  หรือเป็นการเกิดความซ้ าซ้อนในกระบวนการท างาน  
โดยมิได้วางแผนร่วมกัน หรือมิได้จัดท าแผนผังด าเนินงานในภาพรวมเพ่ือให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องรับรู้ และ
ปฏิบัติงานร่วมกันได้  

3)  ความสูญเปล่าจากการที่ต่างคนต่างท า (fragmentation)   
 คือความสูญเปล่าที่ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคน  ได้ด าเนินงานในหน้าที่ของตน โดยมิได้มี

การวางแผนร่วมกัน หรือมิได้ดูวัตถุประสงค์รวมของสถานศึกษา ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนที่
คิดว่าดีแล้ว  อาจจะไม่สะท้อนไปถึงเปูาหมายที่แท้จริงก็ได้   

ซึ่งความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นจ าเป็นที่ต้องมีกระบวนการในการลดความสูญเปล่านั้นๆ ลง 
ตลอดจนใช้เครื่องมือในการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการนั้นด้วย 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง   ยังไม่ปรากฏถึงการจ าแนกประเภทความสูญเปล่าทาง
การศึกษาในรายละเอียดที่ชัดเจนว่าการศึกษานั้นเกิดความสูญเปล่าประเภทใดมากที่สุด  เพียงแต่มี
การวิเคราะห์ว่าความสูญเปล่าทางการศึกษาสามารถแบ่งออกเป็นประเภทใดได้บ้าง    โดยสามารถ
สรุปเป็นประเภทความสูญเปล่าทางการศึกษา แสดงรายละเอียดได้ดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1  แสดงการวิเคราะห์ความสูญเปล่าทางการศึกษา  
 

ล าดับ ลักษณะความสูญเปล่า 
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1 การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น / / /  

2 การสอนมากเกินความต้องการ /  /  

3 
ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของ

ผู้ปฏิบัติงาน/การเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็น 
  /  

4 การใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่า  / /  

5 การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น/การรอคอย   /  

6 การท าซ้ าและซ้ าซ้อน   / / 

7 การไม่ท างานร่วมกัน / ต่างคนต่างท า /  / / 

 

จากตารางดังกล่าวสามารถสรุปเป็นความสูญเปล่าทางการศึกษา ได้ 7 ประเภท ดังนี้ 
1) การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น 
2) การสอนมากเกินความต้องการ 
3) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน 
4) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า 
5) การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น 
6) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน 
7) การไม่ท างานร่วมกัน/ การท างานแบบแยกส่วน 
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4.5 ประโยชน์ที่ได้รับจากแนวคิดแบบลีน 

การน าแนวคิดแบบลีนไปใช้พัฒนามีประโยชน์ ด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
4.5.1 ประโยชน์ในด้านการผลิต ประโยชน์ที่ได้รับจากการน าแนวคิดแบบลีนไปปฏิบัติใน

ด้านการผลิต ดังที่ นิพนธ์ บัวแก้ว (2547) กล่าว ถึง การใช้ระบบการผลิตแบบลีนมีผลท าให้ได้รับผล
ตามเปูาหมายตามหลัก 4 ประการคือ 1) การผลิตสินค้าที่ดี มีคุณภาพดี ย่อมมีผลต่อความอยู่รอดใน
ธุรกิจ 2) การมีต้นทุนการผลิตต่ า ต้นทุนที่ต่ าลงท าให้ก าไรเพ่ิมขึ้น 3) สามารถจัดส่งได้ตรงตามความ
ต้องการทั้งในแง่ของปริมาณและเวลา และ 4) การส่งของดี ราคาถูก และทันเวลาที่ลูกค้าต้องการใช้ 
ท าให้ลูกค้ามีความพึงพอใจ จากการศึกษาของ ลีวิส (Lewis, 2000) ระบุว่า แนวคิดแบบลีนเป็นสิ่งที่มี
หลักการสามารถน ามาใช้ได้เป็นอย่างดีทั้งในการผลิต และ การบริการ ได้แก่ การให้คุณค่า การดึง 
การขจัดความสูญเปล่า รวมทั้งการใช้ทฤษฎีทางด้านวิจารณญาณ ในการผลิตหรือสร้างแนวคิดแบบ
ลีนที่มีประโยชน์และมีความเข้มแข็งต่อเนื่อง 

4.5.2 ประโยชน์ทางด้านบริการสุขภาพ ช่วยในการพัฒนาคุณภาพ มีการน ามาใช้เป็น
กิจกรรมพัฒนาคุณภาพในโรงพยาบาลต่างๆ ซึ่งการพัฒนาคุณภาพในเชิงวิธีการ (อนุวัฒน์ ศุภชุติกุล, 
2545)เป็นการปรับปรุงระบบงานเพ่ือตอบสนองหรือเป็นคุณประโยชน์ต่อผู้ใช้บริการ  หรือลูกค้า โดย
จะต้องท าให้ถูกต้องแต่เริ่มแรก และมุ่งสู่ความเป็นเลิศ การท าให้ถูกต้องตั้งแต่แรกคือการปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางเทคนิคหรือมาตรฐานวิชาชีพ 

4.5.3 ประโยชน์ในด้านการศกึษา จากผลการวิจัยของคอมม์ และ มาเธสเซล (Comm 
(Comm & Mathaisel, 2005) & 
Mathaisel, 2005) ศึกษาวิจัยแนวคิดแบบลีนในระบบการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 18 แห่ง ใน
ตะวันออกเฉียงเหนือของสหรัฐอเมริกา พบว่า มีประโยชน์ในด้านลดค่าใช้จ่าย สามารถลดสิ่งที่ไม่มี
ประโยชน์ พัฒนาการจัดการให้มีประสิทธิภาพ และช่วยให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการจัดการ
ทางด้านการเงิน หรืองบประมาณ 

4.5.4 ประโยชน์ในด้านบริษัทและส านักงาน จากผลการวิจัยเอ็มของมิลลาไน (Emiliani, 
2006) พบว่าเริ่มจากปี 1979 บริษัทในเครือของโตโยต้า และบริษัทที่เป็นผู้น าในธุรกิจต่างๆ ได้น า
แนวคิดแบบลีน ที่เริ่มจากธุรกิจรถยนต์มาใช้อย่างกว้างขวาง และ จากบทความการศึกษา ของฮาร์
ดดิ้ง (Harding, 2008) ในบริษัทเอ็มดีเอส นอร์เดียน อเมริกาเหนือ ในการใช้แนวคิดแบบลีนที่
สามารถท าให้ การไหลของเอกสารสามารถด าเนินไปได้ในเวลา 7 วัน ซึ่งเดิมต้องใช้เวลา 28 วันโดยได้
จัดการประชุมทุกสัปดาห์ การสร้างแผนผังของการท างาน และก าจัดความสูญเปล่า รวมทั้งการ
ออกแบบพ้ืนที่ ที่สามารถพัฒนาการใช้เครื่องมือแนวคิดแบบลีน คือเวลาแทคท์ (takt time) หรือ
จ านวนรอบการผลิต ที่เป็นประโยชน์ในด้านส านักงานและบริษัท 
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4.5.5 ประโยชน์ในการน าไปใช้ในระบบราชการ นอกเหนือจาก ระบบสุขภาพแล้ว มีการ
แนวคิดแบบลีนมาปฏิบัติใช้ในระบบราชการ ตามพระราชกฤษฎีกา เรื่องการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 
2546 หมวด 5 ว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจกรรมบ้านเมืองที่ดี ของรัฐบาล (lean 
governance) ระบุให้ส่วนราชการด าเนินการบริหารราชการในหน่วยราชการภาครัฐโดย
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2548)เสนอให้ส่วน
ราชการและหน่วยงานของรัฐบาลอ่ืนๆ ลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานของราชการเพ่ือ
ประชาชนภายใต้กรอบแนวคิดในแนวคิดแบบลีน ซึ่งความสูญเสียในการท างานคือกิจกรรมหรืองานที่
เป็นภาระหรือค่าใช้จ่ายให้กับทั้งภาครัฐและภาคประชาชน  และมีนโยบายที่จะขยายผลตามแผน
ยุทธศาสตร์ ให้มีการน ากรอบแนวคิดนี้ไปใช้ให้ครบถ้วนทุกหน่วยงาน  เกิดประโยชน์คือท าให้
ประชาชนที่มารับบริการติดต่อราชการ ได้รับบริการที่รวดเร็ว เน้นกระบวนการที่มีเฉพาะขั้นตอนที่
ส าคัญ กระบวนการด าเนินการที่สั้นลงคือ เพ่ือท าให้ผู้ปุวยเกิดการรอคอยน้อยที่สุด จัดให้มีระยะเวลา
ที่จ าเป็นต้องท าต่อหน้ากระบวนการลดลง โดยท าขั้นตอนไม่จ าเป็นไปท าภายหลัง 
4.6 ระบบไคเซ็น 

  “ระบบไคเซ็น” หรือมีชื่อเรียกอีกอย่างหนึ่ งว่า  “ระบบการรายงานผลการปฏิบัติไค
เซ็น” กิจกรรมการปรับปรุงตนเองอย่างต่อเนื่อง  เป็นการปรับปรุงวิธีการท างานของตนเอง แล้วเขียน
รายงานผลการปรับปรุงนั้นอย่างง่ายๆ ลงไปในใบรายงานผลการไคเซ็นหลังจากนั้นหาข้อปรับปรุง
ต่อไป ไคเซ็น คือ การที่บุคคล หรือ กลุ่มบุคคล เสนอแนวคิดสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์แก่
หน่วยงาน สามารถน าออกมาใช้เพ่ือแก้ไข และปรับปรุงสิ่งที่บกพร่อง  ให้มีสภาพดีขึ้นโดยผ่าน
กระบวนการที่วางไว้เป็นเกณฑ์ปฏิบัติเป็นแนวคิดที่น ามาใช้ในการบริหารการจัดการการอย่างมี
ประสิทธิผล โดยมุ่งเน้นที่การมีส่วนร่วมของพนักงานทุกคน ร่วมกันแสวงหาแนวทางใหม่ๆ เพ่ือ
ปรับปรุงวิธีการท างานและสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีขึ้นอยู่เสมอ  หัวใจส าคัญอยู่ที่ต้องมีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องไม่มีที่สิ้นสุด (Continuous Improvement) (สมาคมเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุุน , 
2556 ) 

ตามหลักการของไคเซ็นข้างต้น ไคเซ็น จึงเป็นแนวคิดที่จะช่วยรักษามาตรฐานที่มีอยู่เดิม 
(Maintain) และปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น(Improvement) หากขาดซึ่งแนวคิดนี้แล้ว มาตรฐานที่มีอยู่เดิมก็
จะค่อยๆ ลดลง ความส าคัญในกระบวนการของ ไคเซ็น คือ การใช้ความรู้ความสามารถของพนักงาน
มาคิดปรับปรุงงาน โดยใช้การลงทุนเพียงเล็กน้อย ซึ่งก่อให้เกิดการปรับปรุงทีละเล็กทีละน้อยที่ค่อยๆ 
เพ่ิมพูนขึ้นอย่างต่อเนื่อง ตรงข้ามกับแนวคิดของ Innovation หรือ นวัตกรรม ซึ่งเป็นการ
เปลี่ยนแปลงขนานใหญ่ ที่ต้องใช้เทคโนโลยีซับซ้อนระดับสูง ด้วยเงินลงทุนจ านวนมหาศาล ดังนั้น ไม่
ว่าจะอยู่ในสภาวะเศรษฐกิจแบบใด เราก็สามารถใช้วิธีการ ไคเซ็น เพ่ือปรับปรุงได้ ท าไมต้อง ไคเซ็น ? 
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ตามหลักการของ ไคเซ็น แล้ว สาเหตุเพียงเล็กน้อยก็สามารถก่อให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงได้ 
สิ่งที่ธุรกิจต้องเผชิญอยู่ตลอดเวลา เช่น คู่แข่งมีมากมาย ทั้งในประเทศและต่างประเทศ   ความ
ต้องการลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา (คุณภาพ การส่งมอบ ราคาที่ต่ าลง สินค้าหลากหลาย ฯลฯ)  
ทรัพยากรโลกลดน้อยลง (น้ า น้ ามัน ปุาไม้ ทรัพยากรทางทะเล ฯลฯ)ต้นทุนผันผวน (น้ ามันขึ้นราคา 
การระบาดของโรคติดต่อ) การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง กฎหมาย นโยบายการค้าระหว่างประเทศ 
เหล่านี้เป็นเหตุจ าเป็นที่องค์กรจะต้องพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา เพ่ือพร้อมรับการการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว  

จุดเด่นของระบบไคเซ็นส าหรับผู้บริหาร คือ 1) เป็นเสียงสะท้อนจากผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือ
สะท้อนให้ผู้บริหารทราบ   2)ผู้บริหาร สามารถควบคุมทิศทาง และปริมาณของข้อเสนอแนะที่จะต้อง
จ่ายเงินรางวัลไม่ให้เกินจากงบประมาณที่ก าหนดไว้  3) ผู้บริหารสามารถสร้างกฎ กติกา ขึ้นบังคับไ ด้
เองและสงวนสิทธิอันชอบธรรม ในการตัดสินชี้ขาดในการแข่งขัน การให้รางวัล  และ 4) ลงทุนน้อย 
เพียงแต่ให้รางวัลตามที่ก าหนด (หากมีระบบรางวัล) กับข้อเสนอแนะที่เข้าเกณฑ์ เพ่ือแลกกับ
ข้อเสนอแนะที่บางครั้ง ก็มีคุณค่าสูงกับบริษัท   ส่วนจุดเด่นของระบบไคเซ็นส าหรับบุคลากร คือ 1) 
พนักงานเรียนรู้การน าแนวคิดมาปฏิบัติให้เกิดผล  2) เพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน เพ่ือบรรลุผลในเชิง
ธุรกิจ  3) ส่งเสริมให้พนักงานทุกคน ได้มีส่วนร่วมคิดแก้ป๎ญหาขององค์กร  4) สร้างความพึงพอใจเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างานให้สูงขึ้น   5) เป็นสื่อกลางความเข้าใจอันดีของพนักงานทุกระดับชั้น  6) 
สร้างคุณภาพชีวิตที่ดี สู่ผลงานดี สรร้างความพึงพอใจให้ลูกค้า และ 7) เป็นการปูพ้ืนฐานรองรับการ
พัฒนาระบบอื่นๆ เช่น QCC, TQM ในล าดับต่อไป  

ระบบไคเซ็น คือ ระบบการเสนอแนะที่ต่อเนื่อง และมีสัมพันธภาพจากล่างขึ้นบน  (Bottom 
up) โดยผู้ปฏิบัติงานเป็นผู้เริ่มลงมือท า เริ่มแสดงความคิดเห็น เป็นกลยุทธ์การค้นหาเพชรในตม จาก
แนวคิดที่ว่า  การแสดงความคิดเห็นเป็นสัญชาตญาณของมนุษยชาติ   ข้อเสนอแนะคือน้ าใจไมตรี 
เป็นสื่อสัมพันธ์อย่างดีที่มีอยู่ในองค์กร    มนุษย์มีจิตวิญญาณ ต้องการท างานอย่างมีความสุข   การ
ท างานนั้น จ าเป็นหรือ ที่ต้องยากล าบากและสูญเปล่าปานนั้น มนุษย์จัดการกับ “MUDA, MURA, 
MURI” ได้เพราะไม่ใช่หุ่นยนต์  

ระบบไคเซ็นคือการท างานให้น้อยลง “ท าให้มาก” คือ การเพ่ิมแรงงานและเวลาเพ่ือที่จะท า
ให้ผลงานเพ่ิมขึ้น ในสมัยที่ยังมีเวลาหรือแรงงานเหลืออยู่ หรือในสมัยที่ผู้คนยังชอบท างานล่วงเวลา 
หรือมาท างานในวันหยุดนั้น วิธีนี้เป็นที่มีประสิทธิผล ในทางตรงกันข้าม “ท าให้น้อย” นั้นก็คือ การลด
หรือไม่เพ่ิมป๎จจัยน าเข้า (Input) แต่กลับสามารถสร้างผลงานได้มากขึ้น การจะเป็นเช่นนี้ได้ก็ต้องเกิด
จากการเปลี่ยน “ขั้นตอนการด าเนินงาน แนวทาง หรือวิธีการท างาน”   “ท าให้มาก” นั้นแม้ว่าจะ
ได้ผลพอสมควรแต่เมื่อ “วิธีการท างาน” ไม่เปลี่ยนแม้เวลาจะผ่านไปนานสักเท่าไร ผลที่ได้รับก็จะอยู่
แต่เพียงระดับเดิมเท่านั้น ถ้าบริษัทคู่ต่อสู้เพิ่มผลผลิตโดยใช้ “ท าให้น้อย” ได้ส าเร็จ ก็จะท าให้เราพ่าย
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แพ้โดยสิ้นเชิง  ดังนั้น การท าไคเซ็นคือการค้นหาป๎ญหา หรือจุดที่เป็นป๎ญหาให้พบ  จากนั้นจึงหา
มาตรการเพ่ือแก้ไขป๎ญหาดังกล่าว  โดยป๎ญหานั้น ๆ ต้องเป็นเรื่องที่สามารถแก้ไขได้จริง ทีละเล็กละ
น้อย  โดยหลักการส าคัญของไคเซ็น  สามารถแสดงได้ดังตารางที่ 2 ดังนี้ (สมาคมเทคโนโลยีไทย-
ญี่ปุุน , 2552 ) 
ตารางท่ี 2  หลักการส าคัญของไคเซ็น 

ป๎ญหา 
มาตรการ 

(พลิกกลับป๎ญหา) 
สาเหตุ 

มาตรการ 
(พลิกกลับสาเหตุ) 

หา ท าให้ไม่หา 
ท าให้หาง่าย 
ท าให้เจอได้ทันท ี

ทางโน้นทางนี ้
กระจัดกระจาย 
ใช้แล้วไม่เก็บ 

ท าให้วางเป็นที่ ,แยก,แสดง 
ท าให้วางกลับคืนที่เดิม 
การใช้ระบบการค้นหา 

ผิดพลาด ท าให้ไม่ผิด 
ท าให้ไม่สามารถผิดได้ 
ท าให้ผิดยาก 
ท าให้ถึงผิดก็ไม่เป็นไร 

คล้ายกัน 
ประเภทคล้ายกัน 
ใช้รวมกัน ,ปนกัน 
จดลอก 

เน้น,ท าให้เด่น,ท าสัญลักษณ์ 
ท าให้แยกสี,ท าให้แยกส่วน 
ระบบปูองกัน โปกายาเกะ 
ห้ามจดลอก,จงน าไปใช้ 

ล่าช้า ท าให้ไม่ล่าช้า 
ท าให้ล่าช้ายาก 
ท าให้ถึงล่าช้าก็ไม่เป็นไร 

แก้ทีหลัง,ต้องคอย 
อืดอาด,ยืดยาด 
ยืดเวลา,ผัดผ่อน 

ท าไปก่อน,แอคทีฟ,น าหน้า 
ก่อนอ่ืนต้องเริ่มท า 
ท าให้ไหลลื่น,ท าให้ฉลาด 

ลืม ท าให้ไม่ลืม 
ท าให้ลืมยาก 
ท าให้ถึงลืมก็ไม่เป็นไร 

ไว้ทีหลัง 
สักวัน 
ท าแยกกัน 

ท าให้เป็นช่วง , ท าให้เป็นเวลา 
ท าให้เป็นประจ า 
ท าให้เป็นแบบเดียวกัน , ท าให้เป็น
เวลาเดียวกัน, ท าให้เป็นกลุ่มเดียวกัน
,ใช้นาฬิกาจับเวลา&เสียงเตือน 

อันตราย ท าให้ไม่อันตราย 
ท าให้ปลอดภัย 
ท าให้สบายใจ 

สัมผัส 
ลื่น 
บกพร่อง-ไม่สบายใจ 

ท าให้ไม่สัมผัส 
ท าให้ไม่ลื่น 
คาดคะเน,เตรียมการปูองกัน 

ไม่เข้าใจ 
เข้าใจยาก 
สับสน 

ท าให้เข้าใจ 
ท าให้เข้าใจง่าย 
ท าให้ไม่สับสน 

มองไม่เห็น 
ซับซ้อน,ยุ่งยาก 
ไม่ชัดเจน,ก ากวม 

ท าให้มองเห็น,ท าให้ได้ยิน,ท าให้พื้นๆ
,ท าให้ง่าย,ท าให้ชัดเจน 

ท าไม่ได้ 
ท ายาก 
ยุ่งยาก 
ไม่สะดวก 

ท าให้ท าได้ , ท าให้ท าง่าย, 
ท าให้สะดวก , ท าให้สบาย
,ท าให้ง่าย 

ซับซ้อน, ยุ่งยาก, รูปแบบ
ไม่เป็นธรรมชาติ  การ
เคลื่อนไหวไมเ่ป็น
ธรรมชาต ิ

ท าให้ง่าย, ท าให้ไม่ยุ่งยาก, ท าให้มี
คู่มือขั้นตอน,ท าให้มีคู่มือล าดับ, ท าให้
ไม่ก้ม,ท าให้ไม่บิด 
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ตารางท่ี 2 หลักการส าคัญของไคเซ็น (ต่อ) 

ป๎ญหา 
มาตรการ 

(พลิกกลับป๎ญหา) 
สาเหตุ 

มาตรการ 
(พลิกกลับสาเหตุ) 

ซ้ าซาก 
ทุกๆครั้งต้อง
อุตส่าห์ 

ล่วงหน้า เตรียม
ล่วงหน้า เตรียมความ
พร้อม 

จัดการทีหลัง 
จัดเก็บทีหลัง 
เตรียมงานใน 

จัดการก่อน 
จัดเก็บล่วงหน้า 
เตรียมงานนอก 

เลอะเทอะ ยุ่ง
เหยิง ปะปน 
วุ่นวาย 

ท าให้สะอาดตา รวมทุกอย่าง   
ไม่แยก   
แพร่กระจาย 

ท าให้จ าแนก,แยกส่วน 
ท าให้วางเป็นที่ ,ท าให้มีปูาย
บอก 
ท าให้เป็นแถว,ท าให้เป็นล าดับ 

กระจัด
กระจาย 
มีความผัน
แปร 
ไม่เป็น
ระเบียบ 

ท าให้เป็นเอกภาพ 
ท าให้เป็นมาตรฐาน 
ท าให้เป็นหน่วยเดียวกัน 

ไม่มีมาตรฐาน 
ต่างคนต่างท า 
ทุกๆครั้ง 

ท าให้จ านวนแน่นอน,ท าให้
ปริมาณแน่นอน,ท าให้ เป็น
เกณฑ์,อย่าวัดแต่ให้ตัดสิน , 
อย่าปรับเปลี่ยนจงตั้งค่า 

แค่คุณ.. 
เท่านั้นที่เข้าใจ 
ที่สามารถท า
ได้ 

ท าให้ใครก็ได้ สามารถ
ท าได้   ท า ให้ ใครก็ ได้
เข้าใจ ท าให้คนมาใหม่ก็
เข้าใจ 

ซับซ้อน , ยุ่งยาก , 
ความรู้สึก,เคล็ดลับ 
ใช้ร่วมกัน 

ท าให้ง่าย ท าให้เป็นคู่มือ ใช้
อุปกรณ์เสริม  ใช้ฟ๎งก์ชั่นให้
เป็นประโยชน์ 

พยายาม 
อดทน 
พลังใจ 
กัดฟ๎นสู้ 

ไอเดีย 
เปลี่ยนวิธี 
เลือกวิธีการ 

เรื่อยเปื่อย 
ยึดติดวิธีเดิม ไม่เชื่อ
ใจตนเอง ฉลาดแกม
โกง 

หลุดพ้นความเอ่ือยเฉื่อย  ตี
แตกวิธี เดิม  เคารพตนเอง 
ฉลาด ขยันสู้งาน 

 
สรุป แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนมุ่งค้นหาความสูญเปล่าและความ

ซ้ าซ้อน ในทุกกระบวนการท างาน  เพ่ือให้ท างานน้อยลงแต่ได้ผลงานมากกว่า และเป็นผลงานที่
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการมากที่สุด  ท าให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ กอปรกับ
การแนวคิดของลีนมีความยืดหยุ่นซึ่งสามารถน าไปปรับใช้กับหน่วยงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี   ดังนั้น
การประยุกต์ใช้แนวคิดแบบลีนในวงการต่าง ๆ จึงได้รับความนิยมเพิ่มขึ้น     
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ผู้เรียน 

โอกาสใน
การเรียนรู้ สถานที่ใน

การเรียนรู้ 

แหล่งเรียนรู้ 

บุคลากร 

เนื้อหา
สาระ

วัตถุประสงค์ 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้

การประเมินผล 
ตาราง
สอน

โครงสร้าง
หลักสูตร

2 วัน 

1 วัน 

เวลา 

พันธะสัญญา 

ฝึกอบรม
สัญญา

ห้องฝึก

ห้องฟงั

ถามหลายตัวเลือก 

อุปกรณ์ฝึกปฏิบัติ 

คู่มือ
หลักสูตร

สภาวิจัยUK 

หน่วยงาน
ทางการศึกษา 

ผู้จัดท้องถิ่น 

ทางเลือกใน
การสอบ 

ค าถามหลายตวัเลือก 

ข้อแนะน า 

ประวัติ 

กรณีพิเศษ 

การกลับสภาพเดิม 

ล าดับ 

การบริหาร
จัดการ
ภาคพ้ืน 

ให้ความรู้และ
ทักษะในการกู้ชีวิต  
ใน 10 – 20 นาที 

การบริหารจัดการใน
อากาศ 

อากาศ การดูแล 

เส้นฟอกเลือด 

การแพร่กระจาย 

ทักษะทางเทคนิค 

ความรู้เดิม 

ทักษะการตัดสินใจ 

ที่มีประสิทธิภาพ 

อุปกรณ์

IN 

มัลติมเีดีย 

โรงพยาบาล 

ศูนย์การเรียนรู้ 
 

สถานี
 ทางเลือก 

 บรรยาย 
 

ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการหลักสูตร 

  (Delgatu. Laura, 2009). ได้ท าการศึกษาเรื่องการใช้ Curriculum Mapping  ในการ
เปรียบเทียบภาพของมาตรฐาน ตามโปรแกรมที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรปริญญาโท  ของมหาวิทยาลัย
นิวคาสเซิล  ประเทศอังกฤษ พบว่า  ในแผนที่หลักสูตรจะต้องเปรียบเทียบให้เห็นภาพ ผลลัพธ์การ
เรียนรู้  เนื้อหา  วิธีสอน  การประเมินผล  เวลาที่ใช้และการวัดผลที่ถูกจัดขึ้น  ครูผู้สอนจะก าหนด
เนื้อหาภายใต้เงื่อนไขของกรอบเวลาและวิธีการประเมินผลที่ก าหนดให้   โครงสร้างของรายการจะ
แสดงมาตรฐาน  และได้รับการยอมรับในระดับสากล  โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบแผนที่ 3 รูปแบบ  
พบว่า รูปแบบ Complex programmes เป็นรูปแบบที่สามารถใช้งานได้ดี ซึ่งการด าเนินการจัดการ
หลักสูตรจ าเป็นต้องศึกษาให้ครอบคลุมในหลาย ๆ มิติ  ดังแผนภาพต่อไปนี้   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รปูท่ี 3  การท า curriculum แบบ  Complex map  Program  (Laura Delgaty, 2009) 
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 Timothy (Timothy 2008) G.Willett (2008). ได้ท าการศึกษาการใช้ Computer-based 
curriculum maps. ในโรงเรียนของแคนาดา และประเทศอังกฤษ   การวิจัยเป็นแบบส ารวจทั้งเชิง
ปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยศึกษาจาก 13 โรงเรียนในแคนาดา และ 18 โรงเรียนในอังกฤษ  ผล
ปรากฏว่า  โรงเรียนส่วนใหญ่เข้าร่วมการจัดการหลักสูตรโดย Computer-based curriculum 
maps.  และมีโรงเรียน 20% ที่สามารถท าได้อย่างสมบูรณ์และพร้อมรับการยกระดับคุณภาพต่อไป                                                                                        
 Patricia (Cretchley, 2009) ได้ท าการศึกษาการใช้ COAST Maps ในการออกแบบและ
พัฒนาหลักสูตรในปีแรก  ในคณะวิศวกรรมศาสตร์ของมหาวิทยาลัยควีนส์แลนด์    ผลปรากฏว่า  
ได้รับการตอบรับด้านบวกที่เชื่อมั่นได้  จากหลักสูตรและฝุายบริหาร  เพราะสามารถท าให้มีความ
ชัดเจนถึงเปูาหมายโดยรวมที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียน  การประเมินผู้เรียน  โดยความชัดเจนที่เกิดขึ้นนี้ยัง
ส่งผลให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน  ไม่เพียงเฉพาะครูและผู้บริหารเท่านั้น  แต่ยังส่งผลไปถึงตัวผู้เรียน
ด้วย ซึ่งสามารถน ามาปรับใช้กับการจัดการหลักสูตรที่ยึดเอาแผนการประเมินผลผู้เรียนเป็นตัวตั้ง 
จากนั้นจึงก าหนดเป็นกิจกรรมการจัดการเรียนรู้  มีกระบวนการตรวจสอบที่ชัดเจน    ดังแผนภาพที่ 
4  ดังนี้ 
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ภาคเรียนที่ 1 ปีที่ 1 
แผนการประเมินผล กิจกรรมการเรียนรู้ จุดตรวจสอบผลงาน 

E100 
งานประจ าสัปดาห์ 20% 
รายงานกลุ่ม 30% สัปดาห์ที่ 9 
เขียนรายงาน สัปดาห์ที่ 13 
สอบปลายภาค 30% 

E100 
การศึกษารายบุคคล (. .ชม./
สัปดาห์) 
ท างานกลุ่ม  (3 ชม./สัปดาห์) 
บรรยาย  (2 ชม./สัปดาห์) 
ทบทวน (1 ชม./สัปดาห์) 

สัปดาห์ที่ 3 และ 8 : ผู้สอน
ตรวจสอบความก้าวหน้าใน
กิจกรรมแต่ละสัปดาห์ 

อีเมล์ รายชื่อนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ต่ า ให้กับผู้
ประสานงานรายวิชา 

E101 
งานชิ้นที่ 1 สัปดาห์ที่ 10 30% 
โครงงานกลุ่ม 20% + 20% 
สัปดาห์ที่ 5 และ 12 
สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 30% 
Online 

E101 
การศึกษารายบุคคล (. .ชม./
สัปดาห์) 
ท างานกลุ่ม  (3 ชม./สัปดาห์) 
บรรยาย  (2 ชม./สัปดาห์) 
ทบทวน (1 ชม./สัปดาห์) 

 

E102 
รายงานประจ าสัปดาห์ 10% 
ค าถามออนไลน์ 20% สัปดาห์ที่ 
3,6,9,12 
รายงานค าถามออนไลน์ 20% 
สัปดาห์ที่ 4 ,8 
สอบปลายภาค 50% 

E102 
การศึกษารายบุคคล (. .ชม./
สัปดาห์) 
ท างานกลุ่ม  (3 ชม./สัปดาห์) 
บรรยาย  (2 ชม./สัปดาห์) 
ทบทวน (1 ชม./สัปดาห์) 

สัปดาห์ที่ 5 และ 10 
ตรวจสอบความก้าวหน้าจาก
รายงานประจ าสัปดาห์และผล

จากห้องปฏิบัติการ 
อีเมล์ รายชื่อนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ต่ า ให้กับผู้
ประสานงานรายวิชา 

 
 
รูปที่ 4  แสดงตัวอย่างการใช้ COAST Map ในการออกแบบหลักสูตร (Patricia Cretchley,2009) 
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Kay Pippin Uchiyama and Jean L.Radin (2009). ได้ท าการศึกษาเรื่อง  Curriculum 
Mapping ในระดับบัณฑิตศึกษา  แนวทางในการท างานร่วมกัน  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ในการน า  
Curriculum mapping  ไปใช้ในการวางแผนการจัดการหลักสูตร  โดยผลการวิจัย สรุปขั้นตอนของ
กระบวนการจัดท า Curriculum Mapping ได้ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 5  กระบวนการ การใช้ Curriculum Mapping ((Uchiyama & Radin, 2009)  
 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  จะเห็นได้ว่าการจัดการหลักสูตร และการจัดท าแผนผัง
หลักสูตร  ไปใช้ในการจัดการหลักสูตรในหลาย ๆ ประเภท นั้น  ผลลัพธ์ของการใช้จะมีทิศทางและ
แนวทางท่ีชัดเจนขึ้น   
 
 

ขั้นท่ี 1 
พัฒนาแผนผังส่วนบุคคล 

ในแต่ละรายวิชา 
ขั้นที่ 2 

ทบทวนและสรุปแผนผัง 
แต่ละรายวิชา 

ขั้นที่ 3 
สรุปรายวิชาตามแนวขวาง 

ขั้นที่ 6 
ท าซ้ ากระบวนการ 

ขั้นที่ 4 
ประชุมกลุ่มพิจารณาจุดแข็ง,ระยะห่าง

, 

ขั้นที่ 5 
แก้ไขรายวิชาและน าไปใช้ 
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5.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 

William K. Balzer (2010) ได้ศึกษารวบรวมกรณีศึกษาของการน าแนวคิดการลด
ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนมาประยุกต์ใช้ในการศึกษา ดังนี้ 

University of Central Oklahoma ได้น าแนวคิดของการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการจัดซื้อของมหาวิทยาลัย โดยมีการอบรมพนักงานเกี่ยวกับ
ความรู้ในการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  และด าเนินการใน 4 ขั้นตอนหลัก คือ 1)การระบุ
โอกาส โดยร่วมกันค้นหาแนวทาง ป๎ญหา โอกาส และอุปสรรคของมหาวิทยาลัย 2) ออกแบบการ
แก้ป๎ญหา โดยก าหนดเส้นทางความส าเร็จ ท าแผนผังความส าเร็จร่วมกัน 3) การน าไปใช้  ใช้ระบบไค
เซ็น ในการพัฒนางาน 4) พัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยการก ากับติดตามความสมบูรณ์ของโครงการไค
เซ็นต่าง ๆ ผลจากการด าเนินการ พบว่า  จ านวนกระดาษลดลง 88.4% ต้นทุนกระดาษลดลง 91.9% 
เส้นทางการเดินทางของระบบการท างานลดลง 80% ค่าเฉลี่ยงานที่ต้องรอคอย ลดลง 89.2%  

University of Iowa ได้น าแนวคิดของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน มา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการพัฒนาผู้เรียน โดยการท าเส้นทางสายธารแห่งคุณค่าของผลลัพธ์การเรียนรู้
ให้ชัดเจน  ได้แก่ สาเหตุที่จะแก้ไข  ก าหนดโครงการ ก าหนดคุณภาพโครงการ ก าหนดวัตถุประสงค์ 
และสร้างทีมสมาชิกลีนขององค์กร  โดยแบ่งหลักสูตรออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ หลักสูตรฉบับเขียน
(Written Curriculum)  หลักสูตรฉบับสอนจริง (Taught  Curriculum)  และหลักสูตรที่ใช้ทดสอบ 
(Test  Curriculum)  โดยผู้วิจัยได้ให้ครูผู้สอนร่วมวิเคราะห์ความสอดคล้องของหลักสูตรทั้ง 3 ฉบับ  
มีการประชุมสัปดาห์ละ 1 วัน เพ่ือวางแผนและวิเคราะห์ป๎ญหาร่วมกัน   และท าโครงการโดยใช้
เครื่องมือลีนในการแก้ป๎ญหา   เป็นระยะเวลา 6 เดือน  จากนั้นจึงวัดผลนักเรียนที่เรียนผ่าน
กระบวนการนี้  ผลจากการด าเนินการพบว่าผู้เรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้สูงขึ้น โดยใช้ทรัพยากรที่
น้อยลง   

University of New Orleans ได้น าแนวคิดของการลดความสูญเปล่าในการผลิต
แบบลีน มาประยุกต์ใช้ใน กระบวนการพัฒนาบุคลากร  โดยแบ่งผู้เกี่ยวข้องอกเป็น 4 ส่วน คือ ส่วน
ของเจ้าของ  ส่วนของผู้บริหาร ส่วนของหัวหน้างาน และส่วนของผู้ปฏิบัติการ โดยแต่ละส่วนให้สร้าง
ทีมงานของตน ในการปรับปรุงคุณภาพการท างาน เพ่ือมุ่งเน้นผลลัพธ์ให้กับผู้รับบริการ  ด้วยระบบ
การไคเซ็น   รวมโครงการไคเซ็นทั้งสิ้น  101 กระบวนการ  เพ่ือลดขั้นตอนงานที่มีความซ้ าซ้อนและ
ใช้เวลานาน  ผลจากการด าเนินการพบว่า จ านวนเวลาที่ใช้ในการท างานของบุคลากรลดลง จาก 20 
วัน เป็น 45 นาที คิดเป็นร้อยละของความส าเร็จ อยู่ที่ ร้อยละ 98 

Bowling Green State University ได้น าแนวคิดของการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน มาประยุกต์ใช้ใน  กระบวนการให้ค าปรึกษา  โดยมหาวิทยาลัยแห่งนี้มีป๎ญหาอัน
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เนื่องมาจากกระบวนการท างานให้ค าปรึกษามีข้ันตอนการด าเนินการที่ซับซ้อนที่ต้องปฏิบัติตามหลาย
ขั้นตอน อีกทั้งผู้ให้ค าปรึกษามีในมหาวิทยาลัยมีจ านวนจ ากัด ท าให้นักศึกษาที่ต้องการเข้ารับการ
ปรึกษา มีระยะเวลาในการรอคอยเป็นเวลานาน  จึงได้น าระบบการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ
ลีน โดยท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า เพ่ือลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน  ผลจากการด าเนินการพบว่า  
ระยะเวลาในการรอคอยของนักศึกษาลดลง 500% ท าให้บริการนักศึกษาได้มากขึ้น ในเวลาที่น้อยลง  
และใช้ทรัพยากรบุคคลเท่าเดิม 

University of Scranton  ได้น าแนวคิดของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ
ลีน มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการรับสมัครนักศึกษา ซึ่งในการรับสมัครนักศึกษาใหม่ของมหาวิทยาลัย
แห่งนี้ ต้องใช้ระยะเวลานาน และใช้บุคลากรเป็นจ านวนมาก  จึงได้น าระบบการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน  ไปใช้ในการก าหนดโครงการไคเซ็น จ านวน 2 โครงการ  โดยท าแผนผังสายธารแห่ง
คุณค่า  โดยมหาวิทยาลัยได้น าระบบออนไลน์มาใช้ในการด าเนินการ  ท าให้ใช้บุคลากรในการรับ
สมัครน้อยลง และรับสมัครนักศึกษาได้มากขึ้น 

Rensselaer Polytechnic Institute ได้น าแนวคิดของการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการร่างหลักสูตรความเป็นผู้น า โดยใช้ระบบไคเซ็นและแผนผัง
สายธารแห่งคุณค่า  มาประยุกต์กับการร่างโครงสร้างหลักสูตร  รายละเอียดวิชา  ความต้องการ  
งบประมาณ  สื่อและวัสดุอุปกรณ์  พบว่า ผลจากการด าเนินการ ลดป๎ญหาการใช้สื่ออุปกรณ์ที่ซ้ าซ้อน
ของครูผู้สอน  มั่นใจว่าผู้เรียนทุกคนมีโอกาสในการได้เรียนรู้ตามหลักสูตร  ผู้เรียนสามารถระบุกรอบ
ความคิดของการคิดแบบมีภาวะผู้น าได้  ซึ่งเป็นผลจากความสอดคล้องระหว่าง วัตถุประสงค์ เนื้อหา  
ล าดับขั้นตอนขององค์กร และประสบการณ์ในห้องเรียน 

จากการศึกษากรณีศึกษาดังกล่าว  พบว่าการประยุกต์ใช้การลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีนในวงการศึกษา  มีความยืดหยุ่นและสามารถท าได้หลายแนวทาง  ซึ่งจ ะช่วยลด
ขั้นตอนที่มีความยุ่งยากซับซ้อน  สร้างความพอใจให้กับผู้รับบริการ ตลอดจนความสะดวกให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานได้ ซึ่งก่อให้เกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
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 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  ท าให้สามารถสรุปแนวคิดที่ใช้ในการ
วิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตร โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิต
แบบลีน  ได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 6  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

Lean  Concept 
กระบวนการบริหารจัดการเพื่อลดความสูญเปล่า และซ้ าซ้อน
ในทุกกระบวนการท างาน  เพื่อท างานน้อยลงแต่ได้ผลงาน
มากกว่า และเป็นผลงานที่ตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการมากที่สุด ท าให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องพึงพอใจ โดยมี 
หลักการส าคัญ 5 ประการคือ  1) หลักการระบุคุณค่า 2) 
หลักสร้างกระแสคุณค่า  3) หลักการไหลอย่างต่อเนื่อง   
4) หลักการจัดวางระบบแบบดึง  5) หลักการปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 

กระบวนการจดัการหลักสูตร 
(การน าหลักสูตรไปใช้) 

   กระบวนการที่ท าให้แนวคิด 
รูปแบบ ลายลักษณ์อักษรทั้งหลาย
ที่วางไว้น าไปสู่การปฏิบตัิให้ได้ โดย
จะต้องท าให้ผู้เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โดยมี
ขั้นตอนส าคัญ 3 ข้ันตอน คือ การ
วางแผน การเตรียมการ และการ
ด าเนินการ 

ประสิทธภิาพในการน าหลักสตูรไปใช้ 
  การจัดการเรียนการสอนที่ไม่มีความสูญเปล่า

หรือมีความสูญเปล่าน้อยที่สุด  นั่นคือการเรียนการสอนที่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรสถานศึกษา   ในทุกขั้นของการ
ด าเนินงานตามกระบวนการจัดการหลักสูตรมีผลลัพธ์ที่เป็นไป
ตามเป้าหมาย  โดยผู้วิจัยได้ประมวลองค์ประกอบของ
ประสิทธิภาพใน 3 ด้านดังนี้  

  1) ประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  
หรือการที่ความสูญเปล่าในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ได้รับ
การก าจัด  โดยแผนการจัดการเรียนรู้นั้น  มีความสอดคล้อง 
เชื่อมโยง และสามารถตรวจสอบเป็นไปตามจุดหมายของ
หลักสูตรแกนกลาง และหลักสูตรสถานศึกษา  ตลอดจนเป็น
แผนการจัดการเรียนรู้ที่สามารถน าไปใช้จริงในห้องเรียน รวมถึง
แผนการจัดการเรียนรู้นั้นต้องมีองค์ประกอบหลักครบถ้วน 
สมบูรณ์  และส าเร็จในระยะเวลาที่ก าหนด    

  2) ประสิทธิภาพด้านการจัดการเรียนการสอน คือการที่
ครูผู้สอนน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางแผนไว้ไปใช้จริงใน
ห้องเรียนได้ตรงตามวัตถุประสงค์และ โดยไม่สร้างความสูญเปล่า
ทางการศึกษา  
 3) ประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอน  คือการที่ครูสามารถวิเคราะห์และสะท้อนผลการจัดการ
เรียนการสอนของตนเองกับการบรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละครั้งได้  สามารถแสดงหลักฐานของการ
บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงอธิบายสาเหตุของการไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์  สามารถบอกวิธีการที่จะลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น  
และวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพในการบรรลุวัตถุประสงค์มากขึ้นได้  
รวมถึงมีความสามารถในการสร้างมาตรฐานโดยการออกแบบ
โครงการไคเซ็นหรือวิธีการปรับปรุงการท างานที่จะเกิดขึ้นจริงใน
การปฏิบัติงานในอนาคตได้ 

 

กระบวนการจัดการหลักสูตร 
โดยประยุกต์ใช้แนวคิด 

การลดความสูญเปล่าในการผลติแบบลีน 
 

กระบวนการจัดการหลักสูตรโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปลา่ในการผลิต
แบบลีน   มีขั้นตอนกระบวนการ  7 ขั้น  คือ  
  1) ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน 
(Preparation)  
  2) ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเป้าหมาย 
(Value Definition) 
  3) ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า 
(Value Steam Mapping)   
  4) ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสญูเปล่า 
(Waste Eliminations) 
  5) ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow 
Implementation) 
  6) ขั้นตอนการดึงผลมาสะท้อนการท างาน  
(Pull Reflection )   
  7)ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ
(Pursue Perfection)   
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บทที่ 3  

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การด าเนินการวิจัยเรื่อง “การพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิด

การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ของครูระดับ
ประถมศึกษา”  เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย (multi-instrument approach) ที่เหมาะสมกับการวิจัยในแต่ละระยะ  โดย
การวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ ได้แก่ 

ระยะที่ 1  การศึกษาข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน  มีขั้นตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างกระบวนการจัดการ

หลักสูตร  และการศึกษาแนวคิดการจัดการในองค์กรธุรกิจ 
 ขั้นที่ 2 การศึกษาสภาพและป๎ญหาการจัดการหลักสูตรของครูระดับประถมศึกษา : 

กรณีศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 ขั้นที่ 3  การพัฒนาตนเองของผู้วิจัยก่อนการด าเนินการวิจัย 
 
ระยะที่ 2 การพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตร (ฉบับร่าง)  โดยน าแนวคิดการลดความ

สูญเปล่าในการผลิตแบบลีน มาวิเคราะห์ความเชื่อมโยง รายละเอียดแสดงในแผนภาพที่ 7 
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รูปที่ 7  การวิเคราะห์กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน (ฉบับร่าง) 

 
จากรูปดังกล่าวสามารถก าหนดเป็นกระบวนการ ที่มีขั้นตอนในการด าเนินการ รวม 7 ขั้น  

ดังนี้ 
ขั้นที่ 1  การร่างกระบวนการจัดการหลักสูตรขั้นต้น  โดยการน าหลักการที่ส าคัญของการ

ลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน คือ การปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์โดยให้เกิดความสูญเปล่าน้อย
ที่สุด ด้วยวิธีการกลุ่ม  โดยท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ร่วมกับหลักการของการน าหลักสูตรไปใช้  
สรุปเป็นขั้นตอนส าคัญของกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน  โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1) ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน (Preparation)  
  2) ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition) 
  3) ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)   
  4) ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations)  
  5) ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติเพื่อให้เกิดการไหล (Flow Implementation) 
  6) ขั้นตอนการสะท้อนการท างานผ่านระบบดึง (Pull Reflection )  และ  
  7) ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ(Pursue Perfection)  

ขั้นที่ 2  การตรวจสอบกระบวนการจัดการหลักสูตรขั้นต้น โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
ระยะที่ 3 การทดลองใช้กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความ 

สูญเปล่าในการผลิตแบบลีน   โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การวางแผนการศึกษากระบวนการจัดการหลักสูตรและศึกษาบริบทการ

ท างานของครูที่เป็นกรณีศึกษา 
ขั้นที่ 2  การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่ได้พัฒนาขึ้นไปใช้ในบริบทจริงของครู

ที่เป็นกรณีศึกษา  
ขั้นที่ 3  การประเมินผลประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์

ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน โดยวิเคราะห์ผลการวิจัยจากประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้
ของครูกรณีศึกษา 

 
ระยะที่ 4  การปรับปรุงและน าเสนอกระบวนการจัดการหลักสูตรประยุกต์ใช้แนวคิดการลด

ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน (ฉบับปรับปรุง)   ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
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ขั้นที่ 1 การศึกษาป๎จจัยเอ้ือและป๎จจัยที่เป็นอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการ
หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้ 

ขั้นที่ 2 การน าเสนอผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 
ซึ่งการด าเนินการวิจัยในแต่ละขั้นตอนได้แสดงไว้ดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ 8 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลด

ความสญูเปลา่ในการผลิตแบบลีนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการน าหลกัสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษา 
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ระยะที่ 1 การเตรียมการและการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 

 การด าเนินการวิจัยในระยะนี้  เป็นการเตรียมการและศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานก่อนจะเริ่ม
ด าเนินการวิจัย โดยการศึกษาเอกสาร ตลอดจนการท าการวิจัยน าร่อง  โดยวิธีการที่ใช้ในการศึกษา
ประกอบด้วย  การศึกษาภาคสนาม (field  study) และการศึกษาเอกสาร  (documentary  study)  
การด าเนินการแบ่งออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 

ขัน้ที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเป็นกรอบแนวคิดในกระบวนการจัดการหลักสูตรของ
สถานศึกษา และการศึกษาแนวคิดการจัดการในองค์กรธุรกิจ 

ในการวิจัยครั้งนี้  ได้มีการศึกษาท าความเข้าใจแนวคิดที่เกี่ยวข้องจากงานวิจัย เอกสาร 
บทความ และสื่อต่างๆ  โดยมีแนวคิดส าคัญท่ีศึกษาได้แก่ 

1) แนวคิดของการจัดการหลักสูตร  ในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย และการจัดการ
หลักสูตรในหลาย ๆ ระดับ ของต่างประเทศ   

จากการศึกษาพบว่า  ในกระบวนการจัดการหลักสูตร  มีองค์ประกอบที่ส าคัญ  4 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวางแผนหลักสูตร  2) การน าหลักสูตรไปใช้  3)การติดตามผลหลั กสูตร 
และ 4)การประเมินผลหลักสูตร  โดยได้กล่าวถึงหลักสูตรอยู่ 3 ชนิด ได้แก่ หลักสูตรฉบับเขียน 
(Written  Curriculum)  หลักสูตรฉบับสอน (Taught Curriculum)  และ (Test  Curriculum)  ที่
ต้องมีความสอดคล้องเชื่อมโยง และสัมพันธ์กัน  จึงจะท าให้ผลลัพธ์ทางการเรียนของนั กเรียนสูงขึ้น  
แสดงให้เห็นประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนที่เพ่ิมข้ึน   

โรงเรียนระดับประถมศึกษาในต่างประเทศ  จะมีกระบวนการจัดการหลักสูตรที่ชัดเจน 
ก าหนดเป็นแผนการจัดการหลักสูตร (Curriculum  Management Plan) ที่มีความเป็นเอกลักษณ์
ของแต่ละโรงเรียน  เป็นแผนที่เชื่อมระหว่างหลักสูตรระดับอ าเภอและโรงเรียน   ไปสู่แผนการจัดการ
เรียนรู้ในชั้นเรียนของครู  ซึ่งโรงเรียนระดับประถมศึกษาในประเทศไทย  ยังไม่มีการจัดท าแผนการ
จัดการหลักสูตรในลักษณะนี้   

2) แนวคิดของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนในธุรกิจบริการ  และตัวอย่างการน า
ลีนไปประยุกต์ใช้ในสถาบันการศึกษาของต่างประเทศ 

จากการศึกษา พบว่า แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  เป็น
กระบวนการในการบริหารจัดการเพ่ือลดความสูญเปล่าและความซ้ าซ้อน  เพ่ือให้ท างานบรรลุ
เปูาหมายโดยตรง และเป็นผลงานที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการมากที่สุด  ท าให้
ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ  โดยป๎จจุบันในต่างประเทศได้มีการเริ่มน าแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้ใน
ธุรกิจพยาบาล และการศึกษามากข้ึน  เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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3) แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาถึงประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ซึ่งคือการ

จัดการเรียนการสอนให้ได้ผลลัพธ์ที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายมากที่สุด  โดยใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า  และเมื่อศึกษาประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ในมุมมองของการลดความสูญเปล่า
ในการผลิตแบบลีน พบว่า การเกิดความสูญเปล่าระหว่างการน าหลักสูตรไปใช้ จะเกิดขึ้นได้ในสอง
ระยะ  คือ 1) ระยะของการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ และ 2) ระยะของการน าแผนจัดการ
เรียนรู้ไปใช้สอนจริง  ดังนั้นจึงมีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการจัดการความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นระหว่าง
การท างานเป็นรายกลุ่ม  โดยการท างานร่วมกันเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง    ทั้งนี้เพ่ือให้
เกิดประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ หรือการน าไปสอนจริงได้สอดคล้องและบรรลุเปูาหมายมาก
ที่สุดซึ่งได้แก่   

  3.1)  แผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนเป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตร
แกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา โดยการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ได้ค้นพบความสูญเปล่าที่อาจ
ท าให้การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์  และแสดงให้เห็นถึงความพยายามให้ลด
ความสูญเปล่านั้น ๆ ลง  

  3.2) ด้านผู้สอน ได้แก่ ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนที่
เป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางไว้ซึ่งเป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตร
สถานศึกษา รวมถึงการแก้ไขป๎ญหาระหว่างการด าเนินการเรียนการสอนที่ไม่สร้างความสูญเปล่า หรือ
การด าเนินการทุกขั้นตอนของกระบวนการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
 
ขั้นที่ 2 การศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการหลักสูตรของครูระดับประถมศึกษา :  

กรณีศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น  ของสภาพการจัดการหลักสูตรของครูผู้สอนสาระ

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ในการประชุมชมรมครูผู้สอนการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ของ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  เมื่อวันที่  18  ธันวาคม พ.ศ. 2554 ณ 
โรงเรียนวัดศรีวารีน้อย  โดยการวิจัยเชิงส ารวจ  เพ่ือให้ครูผู้สอนได้ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร
ฉบับเขียน ของสถานศึกษา ว่ามีความสอดคล้องกับเปูาหมาย และมาตรฐานหลักของหลักสูตร
แกนกลางหรือไม่  จากนั้น ได้มีการเก็บรวบรวมในภาคสนาม  โดยการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
จากครูผู้สอนการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ในโรงเรียนเอกชน จ านวน 1 โรงเรียน และ โรงเรียน
รัฐบาลจ านวน  4  โรงเรียน  โดยประเด็นค าถาม  จะเกี่ยวข้องกับเปูาหมายของการจัดการศึกษาใน
รายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยีของครูผู้สอน  วิธีการสอน และป๎ญหาที่พบจากการสอนรายวิชา
การงานอาชีพและเทคโนโลยีพบว่า ทั้ง 5 โรงเรียนได้แบ่งรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
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ออกเป็นสองวิชาย่อย คือ รายวิชาการงานอาชีพ และรายวิชาคอมพิวเตอร์  โดยต่างแยกกันสอน  
แล้วน าคะแนนมารวมกัน เป็น คะแนนผลสัมฤทธิ์รวมของรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี       
ส่วนการส ารวจป๎ญหาในการจัดการเรียนการสอนพบว่า        1) ครูผู้สอนส่วนใหญ่ตั้งเปูาหมายของ
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นล าดับที่หนึ่ง ครูมุ่งหวังให้ผู้เรียนมี
คะแนนการสอบระดับชาติสูงขึ้น  เนื่องจากเป็นผลที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถของผู้เรียน   การ
สอนส่วนใหญ่จึงเป็นการเตรียมผู้ เรียนเพ่ือสอบระดับวัดผลสัมฤทธิ์ระดับชาติ  ซึ่งมักจะอยู่ใน
ภาคทฤษฎีและเน้นไปที่ส่วนของความรู้ มากกว่า ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะ 2) การเรียน
การสอนในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยีส่วนใหญ่ จะถูกก าหนดตามความสามารถของครู เช่น 
ครูเป็นผู้หญิง  รายวิชาที่สอน จะเป็นการประดิษฐ์ การท าอาหาร งานบ้าน และงานเย็บป๎กถักร้อย  
ส่วนสถานศึกษาที่มีครูผู้สอนเป็นผู้ชาย จะสอนในงานเกษตร  งานช่าง งานไม้ เป็นต้น  ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากหลักสูตรที่เปิดกว้างเกินไป  ครูผู้สอนมิได้ดูที่จุดหมายของหลักสูตรที่แท้จริง แต่จะ
พิจารณาถึงความถนัดของตนเป็นหลัก  3)ป๎ญหาความไม่มีความรับผิดชอบของผู้เรียน  โดยไม่น า
อุปกรณ์ที่จ าเป็นต้องใช้ในคาบเรียนนั้น ๆ มาตามที่ครูผู้สอนให้จัดเตรียม 4) ในรายวิชาคอมพิวเตอร์
นั้น  สถานศึกษาทั้ง 5 แห่ง มิได้น ามาตรฐานมาเป็นเปูาหมาย แต่จะแปรผันไปตามความสามารถและ
ความถนัดของครูเช่นเดียวกัน  รายวิชาคอมพิวเตอร์ที่สอน มีสถานศึกษา 3 แห่ง สอนปีละ 1 
โปรแกรม โดยโปรแกรมที่น ามาสอน ได้แก่ ความรู้เบื้องต้น Microsoft Word, Microsoft Excel, 
Microsoft Power Point  และมีสถานศึกษา 2  แห่ง ที่ยังไม่มีความพร้อม สอนทฤษฎีเป็นหลัก  
นักเรียนมีเวลาในการใช้เครื่องจริง เดือนละ 1-2 ครั้ง   ในรายวิชานี้ท าให้เกิดความแตกต่างระหว่าง
การจัดหลักสูตรคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษาภาครัฐและภาคเอกชนค่อนข้างมาก  ทั้งในการสอนครูจะ
ให้งานผู้เรียนท า เมื่อสอนเสร็จครูจะให้ช่วงเวลาว่างในการเล่นเกม  ท าให้ผู้เรียนมุ่งหวังที่จะได้เล่นเกม
เป็นรางวัล จึงรีบท างานที่ไม่มีคุณภาพเท่าที่ควร  5) ครูจะใช้หนังสือเรียนเป็นฐาน โดยก าหนดหน่วย
การเรียนรู้ ตามหนังสือเรียน  ซึ่งครูเข้าใจว่า การสอนครบตามหนังสือเรียน ถือว่าบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรแล้ว  และถือตามหนังสือเรียนที่ระบุไว้ว่า “ตรงตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” แต่มิได้มีการน าตัวหลักสูตร มาวิเคราะห์อย่างถี่ถ้วน  บางสถานศึกษา
มาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตรจะถูกเก็บที่ฝุายบริหาร  เนื่องจากได้รับแจกสถานศึกษาละเพียง 1 
ชุด  เท่านั้น    6) ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ เป็นรายวิชาที่ต้องใช้งบประมาณในการดูแลรักษาจ านวน
มาก ท าให้หลายครั้งมีงบประมาณไม่เพียงพอส่งผลต่อการเรียนการสอนโดยมีเครื่องคอมพิวเตอร์ไม่
เพียงพอต่อจ านวนผู้เรียน   
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ขั้นที่ 3 การพัฒนาตนเองของผู้วิจัยก่อนการด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้  มีจุดเริ่มต้น จากการลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 

2716851  การจัดการหลักสูตร  ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553  ท าให้เปลี่ยนแนวคิดและ
มุมมองเกี่ยวกับการจัดการหลักสูตร จากเดิมที่เข้าใจว่าการจัดการหลักสูตรเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร  
แต่แท้จริงแล้ว การจัดการหลักสูตรควรเป็นหน้าที่ของครูผู้สอนทุกคน  เพราะครูเป็นสื่อกลางในการ
น าหลักสูตรไปใช้ โดยมีผู้บริหารเป็นผู้สนับสนุนให้การจัดการเรียนการสอนนั้น เพ่ือให้เป็นไปตาม
จุดหมายของหลักสูตรอย่างแท้จริง  และท าให้นักเรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นไปตามจุดหมายของ
หลักสูตร  ผู้วิจัยจึงได้เริ่มการค้นคว้าและหาข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการหลักสูตร  เพ่ือแสวงหาวิ ธีการ
จัดการที่เหมาะสมกับสภาพการปฏิบัติงานของครู  และเหมาะสมกับบริบทของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของประเทศไทย  และได้เริ่มต้นในการพัฒนาตนเอง ดังนี้ 

1) สมัครเข้าเป็นสมาชิก ของ  Curriculum  Management  System, Inc. (CMSi) ซึ่ง
เป็น Website ของ Curriculum Audits and Service for Educators Dedicated to Improving 
Student Learning  ที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บริการและความรู้เกี่ยวกับระบบการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนของโรงเรียน  การจัดการหลักสูตรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพหลักสูตร  การ
ก ากับดูแลและการควบคุมคุณภาพขององค์กร  ทิศทางส าหรับครูผู้สอนและความคาดหวังของ
นักเรียน  การสร้างและเผยแพร่เอกสารรวมถึงแหล่งข้อมูลส าหรับการพัฒนา และปรับปรุง ระบบการ
จัดการหลักสูตร  การปรับปรุงหลักสูตร และการประเมินผล 

2) จากการเข้าเป็นสมาชิกของ Curriculum  Management  System, Inc. ท าให้ทราบ
ว่าในป๎จจุบันเริ่มมีการน ากระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  เข้ามาใช้ในการจัดการ
หลักสูตร  เพ่ือเพ่ิมผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยการใช้ทรัพยากรที่น้อยลง  จึงได้สมัครเข้าร่วมรับ
ข่าวสารจาก Lean Education  Enterprises, Inc. ซึ่งจะมีตัวอย่างของกรณีศึกษาของการน าการลด
ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้  ซึ่งเป็นตัวอย่างจากประเทศสหรัฐอเมริกา 

3) การสมัครเข้าเป็นสมาชิกรายเดือน Weblog ของ  Dr.Shannon Flumerfelt อาจารย์
ของมหาวิทยาลัย Oakland ประเทศออสเตรเลีย ซึ่งเป็นผู้น าในการพัฒนาองค์กรและริเริ่มงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนในองค์กรที่ใช้การบริการเป็นฐาน   และ
มีประสบการณ์ในการสอน และการเป็นผู้บริหารในโรงเรียนของรัฐเป็นเวลา 26 ปี 

4) ลงทะเบียนเข้าร่วมฟ๎งการน าเสนอผลงานขององค์การที่น าระบบการบริหารจัดการแบบ
ลีนมาประยุกต์ใช้ในองค์การ  จนประสบผลส าเร็จในระยะเวลาอันสั้น  ชมการน าเสนอผลงาน Best 
Practice  และฟ๎งการให้ค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์โดยตรง   ชมนิทรรศการผลงาน
ลีน ของแต่ละองค์กร  และร่วมฟ๎งการประกาศผลงานลีน  เพ่ือรับรางวัล  Thailand  Lean  Award 
2011  เมื่อวันที่ 23  กันยายน  2554 
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5) เข้าอบรม เรื่อง “การสร้าง Lean Enterprise ตามวิถี Thailand Lean Award”  จัด
โดย สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุุน) เมื่อวันที่ 6  สิงหาคม พ.ศ. 2555ระหว่างเวลา 9.00 – 
16.30 น.  โดยมีหัวข้อการอบรมดังนี้  แนวคิดเก่ียวกับระบบการผลิตแบบลีน  การเพ่ิม Productivity 
โดยรวม  การลดต้นทุนโดยไม่ลดคุณภาพตามวิถีของลีน  วิธีการและกลวิธีของระบบการผลิตแบบลีน  
การสร้าง Lean Enterprise  ตามวิถีของ Thailand Lean Award  

6) เข้าร่วมฟ๎งการน าเสนอผลงาน Kaizen รอบคัดเลือกใน Thailand Kaizen Award 
2013 เมื่อวันที่ 7 – 10 พฤษภาคม 2556   เวลา 08.00-17.30 น. ณ ห้องบุษราคัม / ห้องไพลิน 
โรงแรมอมารีเอเทรียม ถนนเพชรบุรีตัดใหม่   

7) สมัครเป็นสมาชิกประเภท วิสามัญ ของ สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุุน)  ราย 5 
ปี  เพ่ือติดตามข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการสมัยใหม่ และการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ
ลีน     

8) สมัครเข้าร่วมการอบรม  หลักสูตร Lean Master Certification Program รุ่นที่ 10 ณ 
สถาบันส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุุน)  จัดโดยสมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุุน)  ระหว่างวันที่  
3 สิงหาคม 2556 -  1  ธันวาคม 2556   รวม 144 ชั่วโมง  โดยการอบรมนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ยกระดับศักยภาพให้กับบุคลากรไทย ให้มีความสามารถเชิงเทคนิคในการผลิตขั้นสูงด้วยระบบ Lean 
Production  และสร้างบุคลากรเชิงปฏิบัติการให้มีความรู้และเชี่ยวชาญในศาสตร์ของลีน  ซึ่งมี
รายละเอียดการอบรม  แสดงรายละเอียดในตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3  แสดงรายละเอียดการอบรมหลักสูตร Lean Master Certification Program รุ่นที่ 10  
 

ล าดับที่ หัวข้อ วันที่อบรม 

1 Change Management and Lean Manufacturing 

Concept & Wastes Identification 

3 สิงหาคม 2556 

2 TOC & VSM Workshop : Current State 4,7 สิงหาคม 2556 

3 A3 Process Management/Human Side of Lean 

Manufacturing/ Lean Office 

18 สิงหาคม 2556 

4 Zone Control & SQCDMEIF & Basic Problem 

Solving 

24 สิงหาคม 2556 

5 Lean Kaizen/SQCD/Lean Problem Solving 25 สิงหาคม 2556 

6 Len Methods Engineering & Design using 

MTM-2 Part I-V & Workshop 

7-8, 14-15, 28 กันยายน 

2556 

7 Lean Simulation Technique Part I-V : 

Computer & Case Study/Workshop 

29 กันยายน 2556 

5 -6  ,  19 -20  ตุ ล าคม 

2556 

8 Shop floor Implementation 26 – 27 ตุลาคม 2556 

9 Line Layout optimization/PFEP/PFES/Poka 

Yoke Mapping 

9 พฤศจิกายน 2556 

 

10 Man-Machine Interface Lot Size 

Optimization/Quick Changeover (SMED)& 

Workshop 

10 พฤศจิกายน 2556 

11 Load Leveling/ Kanban Design & Management 

Part I, Part II 

16 – 17 พฤศจิกายน 

2556 

12 Right- Sized Machine/Performance 

Metric/Lean Diagnostics 

30 พฤศจิกายน 2556 

13 VSM Future State 1 ธันวาคม 2556 
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จากการเรียนรู้ในแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ข้างต้น ผู้วิจัยเชื่อว่าจะมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนมากขึ้น  และ
สามารถน ามาออกแบบและพัฒนากระบวนการในการจัดการหลักสูตร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอน ของครูระดับประถมศึกษาในโรงเรียนไทยได้   

 
ระยะที่ 2 การพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตร (ฉบับร่าง)  

การด าเนินการวิจัยในระยะนี้  เป็นการพัฒนากระบวนการ (ฉบับร่าง) เพ่ือเป็นกระบวนการ
ขั้นต้น ก่อนการน าไปพิสูจน์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดย การด าเนินการแบ่งออกเป็น 4 ขั้น ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การร่างกระบวนการจัดการหลักสูตรขั้นต้น  
ขั้นตอนนี้ เป็นขั้นของการศึกษา วิเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

รวมถึงสภาพการด าเนินงานจริงของโรงเรียนเอกชนในประเทศไทยเก่ียวกับการจัดการหลักสูตรในส่วน
ของการน าหลักสูตรไปใช้    ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีที่มุ่งลดความสูญ
เปล่า 7 ประเภท ได้แก่  1) การมีขั้นตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing)  2) การสอนมาก
เกินความต้องการ (Over Production) 3) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน (Not 
utilized employee) 4) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(Using more assets)  5) การใช้เวลาที่ไม่
จ าเป็น (Unwise use of time)  6) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and Overlapping)  และ 
7) การไม่ท างานร่วมกันหรือการท างานแบบแยกส่วน (Fragmentation)   โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการ
ลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน    โดยก าหนดองค์ประกอบหลักเพ่ือออกแบบกระบวนการ 
จัดการหลักสูตรให้มีความเหมาะสม  โดยน าหลักการส าคัญของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ
ลีน  ซึ่งเป็นการหาวิธีเพ่ือลดความสูญเปล่า และซ้ าซ้อนในทุกกระบวนการท างาน  เพ่ือท างานน้อยลง
แต่ได้ผลงานมากกว่า  โดยใช้ 5 หลักการส าคัญ 1) หลักการระบุคุณค่า  เชื่อว่าความต้องกา รของ
ลูกค้ามีความส าคัญยิ่ง ควรต้องระบุคุณค่าของบริการในมุมมองของลูกค้าทั้งลูกค้าภายนอกและลูกค้า
ภายใน เมื่อน ามาใช้ในการศึกษาสามารถประยุกต์ข้ันตอนนี้ เป็นการก าหนดเป็นวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน
เพ่ือการด าเนินการต่อไป  2) หลักสร้างกระแสคุณค่า เป็นการวิเคราะห์สิ่งที่ด า เนินการกับ
วัตถุประสงค์  ว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกันหรือไม่ ถ้าไม่จ าเป็นต้องหาวิธีก าจัดขั้นตอนที่ไม่เพ่ิมคุณค่า 
ในขั้นนี้เทียบได้กับการหาความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในการด าเนินงาน  เป็นการค้นหาความสูญเปล่าทาง
การศึกษา  ที่เป็นอุปสรรคในการท าให้การด าเนินการไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 3) หลักการไหลอย่าง
ต่อเนื่อง เป็นการท าให้กิจกรรมที่มีคุณค่าเพ่ิมด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง เป็นการร่วมกันวางแผนใน
การลดความสูญเปล่าทางการศึกษาที่ค้นพบในขั้นตอนที่สอง  โดยเน้นเรื่องของการวางแผนร่วมกัน  
4) หลักการจัดวางระบบแบบดึง โดยให้ความส าคัญเฉพาะในสิ่งที่ผู้รับบริการต้องการเท่านั้น เป็นการ
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ก ากับติดตามการด าเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่ได้ตั้งไว้  โดยใช้การก ากับ
ติดตามเป็นระบบกลุ่ม  และมีการด าเนินงานเป็นระยะ 5) หลักความสมบูรณ์แบบ เป็นการสร้าง
คุณค่าและการก าจัดความสูญเปล่าอย่างต่อเนื่องเป็นมาตรฐาน  โดยเน้นการพัฒนาด้วยระบบไคเซ็น   
เพ่ือให้การด าเนินการแก้ไขได้อย่างทันท่วงทีและก าหนดเป็นมาตรฐานในการด าเนินการต่อไป โดยน า
ขั้นตอนของกระบวนการจัดการหลักสูตร ในส่วนของการน าหลักสูตรไปใช้ ( รายละเอียดแสดงใน
ภาคผนวก ข หน้า 205) และข้ันตอนของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน   มาวิเคราะห์สรุป
เป็นขั้นตอนของกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน รายละเอียด
แสดงไดด้ังนี้ 
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ตารางท่ี 4  ขั้นตอนของกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน 

 

ขั้นตอนของกระบวนการจัดการ
หลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิด

การลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน 

ขั้นตอนการจัดการหลักสูตร 
(เฉพาะส่วนของการน าหลักสูตร

ไปใช้) 

ขั้นตอนของการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีน 

1. การเตรียมเข้าสู่การจัดการ
แบบลีน 

  

2. การระบุคุณค่าหรือการ
ก าหนดเปูาหมาย 

1. การจัดท าโครงสร้างรายวิชา 
2. การออกแบบหน่วยการเรียนรู้ 
3. การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

1. การระบคุุณค่า 

3. การสร้างแผนผังสายธาร
แห่งคุณค่า 

3. การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

2. หลักสร้างกระแสคณุค่า 
4. การค้นหาและก าจัดความ

สูญเปล่า 
 

5. การน าไปปฏิบัติเพื่อให้เกิด
การไหล 

4. การจัดการเรียนรู้ตามแผนฯ 
5. การนิเทศหรือสังเกตการจัดการ
เรียนรู้ 

3. การไหลอย่างต่อเนื่อง 

6. การสะท้อนการท างาน
ผ่านระบบดึง 

5. การนิเทศหรือสังเกตการจัดการ
เรียนรู้ 
6. การปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 

4. การจัดวางระบบแบบดึง 

7. การสร้างมาตรฐานและ
ความสมบูรณ์แบบ 

6. การปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 5. การสร้างความสมบูรณ์
แบบ 

 
จากตารางที่ 4 ขั้นตอนของกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความ

สูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน  (Preparation) 
ขั้นของการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน เป็นขั้นตอนในการเตรียมความพร้อมของ

บุคลากรให้สามารถด าเนินกระบวนการได้อย่างเข้าใจและถูกต้อง รวมถึงสร้างแรงจูงใจเพ่ือกระตุ้นให้
บุคลากรให้ความร่วมมือ จัดโครงสร้างเพ่ือสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงสู่การจัดการโดยประยุกต์ใช้
แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน เช่นโครงสร้างทีม ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  
โครงสร้างทีมตามระดับชั้นที่รับผิดชอบในการสอน  โดยเป็นขั้นตอนของการพัฒนาทีมงาน  สร้างทีม 
และอบรมทีม ให้มีความรู้ความสามารถในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิด
การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้ได้อย่างถูกต้อง และน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ลักษณะส าคัญของทีมคือการมีความสัมพันธ์ร่วมกัน และมีหน้าที่รับผิดชอบต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งเหมือนกัน  คนหนึ่งคนอาจจะเป็นสมาชิกได้มากกว่าหนึ่งทีม  และการด าเนินการแต่ละทีม
สามารถด าเนินการไปพร้อมๆ กันได้  การก าหนดทีมที่มีความสัมพันธ์ร่วมกันสามารถก าหนดได้จาก  
ทีมครูผู้สอนที่รับผิดชอบในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน  กลุ่มครูผู้สอนที่รับผิดชอบในระดับชั้น
เดียวกัน หรือกลุ่มครูผู้สอนที่รับผิดชอบในโครงการเดียวกัน    
  การอบรมทีมใช้การอบรมโดยการให้ความรู้ควบคู่ไปกับการปฏิบัติจริง มีเนื้อหา
สาระที่เน้นถึงกระบวนการจัดการหลักสูตร ในส่วนของการน าหลักสูตรไปใช้  และแนวคิดการลด
ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน   เทคนิค เครื่องมือ และวิธีการ ที่ใช้ในกระบวนการ   โดยแบ่งการ
อบรมออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

1. ระยะก่อนการน าไปทดลองใช้ (ขั้นตอนที่ 2-4)  
เป็นการอบรมให้มีความรู้ความเข้าใจควบคู่ไปกับการฝึกปฏิบัติในกระบวนการ

จัดการหลักสูตร   แนวคิด หลักการของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  การระบุคุณค่าหรือ
ก าหนดเปูาหมาย  การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า  การค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า โดยใช้
เทคนิค วิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการความสูญเปล่า   เพ่ือให้ทีมมีความรู้ ความเข้าใจ และ
สามารถใช้เครื่องมือตามกระบวนการ ไปออกแบบแผนการท างานที่มีคุณค่าตามเปูาหมายได้ 

2. ระยะของการทดลองใช้ ( ขั้นตอนที่ 5) 
เป็นการอบรมให้ความรู้  ในการใช้เครื่องมือในการบันทึก   แนวทางและประเด็นใน

การสังเกตการ    เพ่ือสะท้อนให้เห็นการน าไปปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการไหล ส าหรับเป็นข้อมูลเพ่ือการ
สะท้อนการท างานผ่านระบบดึงต่อไป 

3. ระยะหลังการทดลองใช้ ( ขั้นตอนที่ 6-7) 
เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือสร้างความเข้าใจ และสร้างข้อตกลงร่วมกัน   ใน

การสะท้อนการท างานผ่านระบบดึง (Pull Reflection)  สร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ 
(Pursue Perfection)    
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เมื่อทีมมีความรู้ความเข้าใจและมีความพร้อม  จึงจะสามารถด าเนินการตาม
กระบวนการในขั้นตอนต่อไป 
 
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเป้าหมาย (Value Definition) 

คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา อันประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ  รอง
ผู้อ านวยการฝุายวิชาการ  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  และผู้ทรงคุณวุฒิ  ร่วมระบุความต้องการใน
การน าหลักสูตรไปใช้ตามกระบวนการจัดการหลักสูตร   โดยการระบุความต้องการอยู่บนหลักของ 
SMART คือ เรียบง่าย (Simple)  สามารถวัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้ (Achievable) มี
ความสมเหตุสมผล(Reasonable) และตรวจสอบได้ (Trackable)  โดยเมื่อจบขั้นตอนนี้  
คณะกรรมการควรบ่งชี้ความต้องการที่เกิดจากการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกรอบเบื้องต้นให้กับผู้ที่ต้อง
ปฏิบัติงานในรายละเอียดต่อไป  โดยการด าเนินการตามข้ันตอนนี้มีข้ันตอนย่อย ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา    ร่วมกันระบุความต้องการที่
แสดงให้เห็น ถึงประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  โดยอาศัยข้อมูลจากหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แนวทางการประเมินคุณภาพผู้เรียนในการประเมินคุณภาพภายนอก  หลักสูตร
สถานศึกษา   อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของโรงเรียน  ตลอดจนความต้องการของชุมชน และผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 

2. คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษาน าความต้องการมาตรวจสอบ
และปรับให้เหมาะสมกับความต้องการที่จะสามารถน ามาจัดการหลักสูตร ครูผู้สอนศึกษาความ
เชื่อมโยงของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 จุดเน้นคุณภาพผู้เรียนและ
สาระการเรียนรู้ท้องถิ่นของเขตพ้ืนที่การศึกษา และหลักสูตรสถานศึกษา  ก าหนดเป็นเปูาหมายของ
แผนการจัดการเรียนรู้ 

3. ครูผู้สอนตรวจสอบเปูาหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ ตามหลักของ SMART  

คือ เรียบง่าย วัดได้ บรรลุได้ สมเหตุสมผล และตรวจสอบได้ 
 
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)   

การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าคือการสร้างแผนภาพการท างานในภาพรวม  
โดย ผู้จัดการหลักสูตร (Curriculum  manager : Lean Master)  เป็นผู้รับหน้าที่เป็นผู้น า และ
ครูผู้สอนเป็นผู้จัดท า  โดยมีขั้นตอนย่อยดังนี้ 

1. เขียนแผนภาพโดยน าเปูาหมายรายคาบตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครูใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ตามแผนการจัดการเรียนรู้  มาแยกตาม
ระดับชั้น 
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2. วิเคราะห์การท างานในป๎จจุบันโดยการเปรียบเทียบเปูาหมายรายคาบทั้งหมด 
ว่าสอดคล้องและครอบคลุมเปูาหมายรวมของหลักสูตรสถานศึกษาหรือไม่ 

3. วิเคราะห์ว่ามีเปูาหมายใดบ้างที่ยังไม่สอดคล้อง  และเปูาหมายใดบ้างที่ยังขาด
ไป ซึ่งถือเป็นความสูญเปล่าที่เกิดข้ึนในการด าเนินการ เพื่อน าปรับปรุงตาม
กระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน ต่อไป  

 
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) 
   การจัดการความสูญเปล่าเป็นขั้นตอนที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นหาความสูญเปล่า
ของการด าเนินการตามแผนภาพการท างาน  และท าให้การด าเนินการตามสายธารคุณค่าไม่บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้  โดยมีขั้นตอนย่อย ดังนี้ 
 

1. การค้นหาความสูญเปล่า  
ทีมร่วมกันค้นหาความสูญเปล่า  โดยเลือกใช้วิธีที่ถนัดและเหมาะสม ได้แก่  

1.1 การวิเคราะห์แบบ 5 Why  เป็นวิธีการวิเคราะห์หาสาเหตุรากเหง้าที่จะต้อง
มีการถาม “ท าไม” ต่อเนื่องกันไปเรื่อยๆ จนกว่าจะเผยสาเหตุของป๎ญหาออกมาได้ ประกอบด้วย
ค าถามดังนี้ 

 What? ถามเพ่ือหาจุดประสงค์ของการท างาน   ท าอะไร ? ท าไมต้องท า ? ท า
อย่างอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 When ? ถามเพ่ือหาเวลาในการท างานที่เหมาะสม ท าเม่ือไหร่ ? ท าไมต้องท า
ตอนนั้น ? ท าตอนอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Where? ถามเพ่ือหาสถานที่ท างานที่เหมาะสม ท าท่ีไหน ? ท าไมต้องท าที่
นั่น ? ท าท่ีอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Who? ถามเพ่ือหาบุคคลที่เหมาะสมส าหรับงาน ใครเป็นคนท า ? ท าไมต้องเป็น
คนนั้นท า ? คนอ่ืนท าได้หรือไม่ ? 

 How ? ถามเพ่ือหาวิธีการที่เหมาะสมส าหรับงาน ท าอย่างไร ? ท าไมต้องท า
อย่างนั้น ? ท าวิธีอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Why ? เป็นค าถามที่ถามครั้งที่ 2 ของค าถามข้างต้นเพ่ือหาเหตุผลในการ
ท างาน 
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1.2  การควบคุมด้วยสายตา  (Visual Control )เป็นวิธีการใช้สายตาของผู้
สังเกตการที่มองเห็นความสูญเปล่าระหว่างการด าเนินการ   แล้วเขียนความสูญเปล่าเหล่านั้นเป็นข้อๆ 

1.3 การระดมความคิด  เป็นวิธีการวิเคราะห์ความสูญเปล่าจากกระบวนท างาน
กลุ่ม ที่ร่วมกันคิด วิเคราะห์ จากแผนภาพการท างานและการปฏิบัติจริง ว่ากระบวนการขั้นตอนใด
เป็นขั้นตอนที่มีคุณค่า (Longman Dictionary of Contemporary English) และข้ันตอนใด เป็น
ขั้นตอนที่ไม่มีคุณค่า (NVA) 

 
2. การจ าแนกความสูญเปล่า 

ทีมร่วมกันพิจารณาและจ าแนกความสูญเปล่าที่ค้นหาได้มาจ าแนก  ดังนี้ 
2.1 จ าแนกเป็นความสูญเปล่าที่แก้ไขได้ (MUDA Type I) กับความสูญ

เปล่าที่ไม่สามารถแก้ไขได้ (MUDA Type II) 
2.2 น าความสูญเปล่าทางการศึกษา ประเภทแก้ไขได้มาจ าแนกเป็น

ประเภทย่อย 7  ประเภท ได้แก่ 
1) การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing)  
2) การสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) 
3) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized 

employee) 
4) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(Using more assets)  
5) การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น (Unwise use of time)  
6) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and Overlapping)  
7) การไม่ท างานร่วมกันการท างานแบบแยกส่วน (Fragmentation)  

3. การก าหนดวิธีการลดความสูญเปล่า 
ผู้จัดการหลักสูตรให้ค าปรึกษาแก่ทีม  ในการใช้เทคนิคการตั้งถาม + ERCS  
E = Eliminate การก าจัดขั้นตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน 

ที่ไม่จ าเป็นออกไป 
R = Rearrange การจัดล าดับขั้นตอน เนื้อหาสาระที่ต้องสอนใหม่ 
C = Combine การรวมข้ันตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน 

เข้าด้วยกัน 
S = Simplify การท าให้ขั้นตอน เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียน 

การสอนให้ง่ายและเข้าใจได้ง่ายข้ึน 
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ทั้งนี้เพ่ือลดความสูญเปล่าประเภทต่าง ๆ ให้ทีมน าไปปรับใช้ในแผนการด าเนินการของตนให้
มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามจุดมุ่งหมายโดยเกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด    

ทีมร่วมกันในการวางแผนการจัดการเรียนการสอน  โดยน าเครื่องมือการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตมาออกแบบและจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย  เพ่ือให้การน า
หลักสูตรไปใช้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  และน าหลักการแปรแผนงานสู่การปฏิบัติ 
(Hoshin Kanri)  คือการท าภาพที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยมีการตรวจสอบ
แผน ว่าเป็นรูปธรรม น าไปปฏิบัติได้จริงหรือไม่,  ท าเสร็จครบถ้วนแล้วจะบรรลุเปูาหมายหรือไม่ และ
มีผลกระทบแง่ลบใดที่อาจเกิดขึ้นบ้าง  เมื่อจบขั้นตอนนี้จะได้แผนการจัดการเรียนรู้ที่เชื่อว่าเมื่อ
น าไปใช้จะสามารถท าให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายโดยมีความสูญเปล่าเกิดขึ้นน้อยที่สุด 

 
ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติเพื่อให้เกิดการไหล (Flow Implementation) 

ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่น าแผนการจัดการเรียนรู้หรือแผนการด าเนินการไปใช้จริง โดยแผน
ดังกล่าวถือว่าเป็นแผนที่มีคุณค่ากล่าวคือ เป็นแผนที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้จะสามารถบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายได้ โดยมีความสูญเปล่าเกิดขึ้นน้อยที่สุด  ในการด าเนินการตามขั้นตอนนี้  ผู้มีส่ วน
เกี่ยวข้องได้แก่ ครูผู้สอน หรือผู้ใช้แผน และผู้สังเกตการสอน  ซึ่งอยู่ในทีมเดียวกันกับผู้ใช้แผน  ทั้งนี้
เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่า ผู้ใช้แผนได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้หรือไม่  และเมื่อน าไปใช้จริงเกิด
ความสูญเปล่าอ่ืน ๆ ระหว่างการใช้แผนที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่ งหมายตามแผนหรือไม่  เพ่ือน าผล
การสังเกตดังกล่าว  มาใช้เป็นข้อมูลในการอภิปราย  ทบทวน และสะท้อนผลการท างานร่วมกันต่อไป 

 
ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนการสะท้อนการท างานผ่านระบบดึง (Pull Reflection)  )   

ขั้นตอนนี้เป็นการทบทวนการท างาน เป็นขั้นตอนที่ทีมงานจะร่วมประชุม ปรึกษาหารือ และ
สะท้อนผลการท างานของตน  โดยวิเคราะห์ขั้นตอนในการน าแผนไปปฏิบัติจริงเป็นขั้นตอนย่อย ๆ  
และทีมร่วมพิจารณาวิเคราะห์ว่าในขั้นตอนดังกล่าวยังมีความสูญเปล่าที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมาย
อยู่อีกหรือไม่  ซึ่งถ้ายังคงมี  ทีมต้องท าโครงการไคเซ็น(kaizen)  เพ่ือลดความสูญเปล่าดังกล่าว และ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นได้อีกอย่างไม่มีที่สิ้นสุด  เช่นการใช้เวลาที่
น้อยลง , การใช้ทรัพยากรลดลง , การเพิ่มคุณภาพหรือเพ่ิมจ านวนจุดมุ่งหมายให้มากข้ึนได้  

 
ขั้นตอนที่ 7 ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection) 

ในขั้นตอนของการสร้างสิ่งที่เป็นประโยชน์  คือการน าโครงการไคเซ็นหรือวิธีการในการ
ปรับปรุงการท างานทั้งหมดมารวบรวมเป็นผลลัพธ์ขององค์กร  เพ่ือให้ความส าเร็จที่เกิดขึ้นแต่ละขั้น
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มาก าหนดเป็นมาตรฐานในการด าเนินงาน  มีการแบ่งป๎นสิ่งที่ได้เรียนรู้  รวบรวมเรื่องแห่งความส าเร็จ 
เพ่ือน าไปเป็นมาตรฐานในการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมต่อไป 

  
ขั้นที่ 2 การตรวจสอบกระบวนการจัดการหลักสูตรขั้นต้น โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ผู้วิจัยจะน ากระบวนการจัดการหลักสูตรขั้นต้นเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิในด้านที่เกี่ยวข้อง 
จ านวน  5 ท่าน  (รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ ดูในภาคผนวก ก หน้า 202 ) ครอบคลุมใน 3 ด้าน  ได้แก่  
1) ด้านกระบวนการจัดการหลักสูตร  2) ด้านแนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน และ 3) 
ด้านเนื้อหารายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี   โดยผู้ทรงคุณวุฒิได้แนะน า ดังนี้ 

1) กระบวนการจัดการหลักสูตรฯ ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องไม่สิ้นสุดควร
มีการยืดหยุ่นเวลาให้เหมาะสมตามสภาพและบริบทของแต่ละสถานศึกษา 

2) ในขั้นตอนของการค้นหาและจ าแนกความสูญเปล่า  ถือเป็นเรื่องใหม่ของ
ครูผู้สอน ดังนั้น  ในช่วงแรกอาจจะต้องมีการเชิญผู้เชี่ยวชาญ  เข้ามาตรวจสอบในจุดที่ต้องตัดสินว่า 
สิ่งที่ได้ร่วมกันพิจารณานั้นเป็นความสูญเปล่าหรือไม่ 

3) ในขั้นตอนของการค้นหาและจ าแนกความสูญเปล่า  อาจใช้วิธีการค้นหาแบบ
พ้ืนฐาน  ไม่ควรสอนวิธีที่มีความยุ่งยาก หรือมีความเฉพาะเจาะจงทางธุรกิจตามกระบวนการลดความ
สูญเปล่าในการผลิตแบบลีนทั้งหมด เนื่องจากอาจจะยากเกินไปส าหรับครูผู้สอน 

4) ควรปรับปรุงชื่อขั้นตอนที่ 5 และ 6 ได้แก่การน าไปปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการไหล 
และขั้นตอนการสะท้อนการท างานผ่านระบบดึง  เนื่องจากทั้งสองขั้นตอนเป็นขั้นส าคัญของ
กระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  แต่เมื่อน ามาประยุกต์เป็นกระบวนการจัดการ
หลักสูตรท าให้ชื่อขั้นตอนไม่สื่อความ  ดังนั้นควรน าค าส าคัญของทั้งสองขั้นตอนนี้ ได้แก่ “การไหล”  
และ “การดึง” มาประยุกต์ใหม่เพ่ือให้ขั้นตอนสื่อความและสอดคล้องกับกระบวนการจัดการหลักสูตร
มากขึ้น 

จากข้อคิดเห็นและข้อแนะน าดังกล่าว  จึงได้มีการปรับปรุงเป็นกระบวนการจัดการ
หลักสูตรที่เป็นการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนได้อย่างเป็นรูปธรรม
และชัดเจนยิ่งขึ้น  เพ่ือให้ได้กระบวนการจัดการหลักสูตร  โดยในการวิจัยนี้ได้เน้นเฉพาะในส่วนของ
การน าหลักสูตรไปใช้เท่านั้น  ให้มีการประยุกต์หลักการส าคัญของการลดความสูญเปล่าในการผลิต
แบบลีน  ได้แก่ 1) หลักการระบุคุณค่า  2) หลักสร้างกระแสคุณค่า  3)หลักการไหลอย่างต่อเนื่ อง 4)
หลักการจัดวางระบบแบบดึง และ 5) หลักความสมบูรณ์แบบ   (Betty Ziskovsky and Joe 
Ziskovsky, 2007)  มาประยุกต์ใช้ในการก าหนดกระบวนการจัดการหลักสูตรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการน าหลักสูตรไปใช้  ซึ่งท าให้ได้ข้อสรุปของกระบวนการ จ านวน 7 ขั้น คือ 1) ขั้นตอนการเตรียม
เข้าสู่การจัดการแบบลีน (Preparation) 2) ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value 

ตรวจสอบ
องค์ประกอบหลัก 

ของการจัดการ
หลักสูตร 

การออกแบบ 

หลักสูตร 

การน าหลกัสูตร 

ไปใช้ 

การก ากับติดตามการใช้
หลักสูตร 

การประเมินผล 
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Definition),   3) ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)  4) 
ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) ,  5) ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติ
อย่างลื่นไหล (Flow Implementation), 6)ขั้นตอนการดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull 
Reflection )  และ 7)ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ(Pursue Perfection) 

ผู้วิจัยได้รวบรวมประเด็นข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิเป็นแนวทางให้
ผู้วิจัยด าเนินการแก้ไขปรับปรุงกระบวนการจัดการหลักสูตร  โดยเพ่ิมเติมข้อมูลและเพ่ิมรายละเอียด
ของกระบวนการฯ ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  ได้กระบวนการฉบับร่างตามความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  เพ่ือน าไปทดลองใช้ ดังนี้ 
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กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่า 
ในการผลิตแบบลีน 

(ฉบับร่าง) 
1. แนวคิด 

กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน  เป็นกระบวนการในการน าหลักสูตรไปใช้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ  โดยให้
ความส าคัญกับจุดหมายของหลักสูตรในภาพรวม  และเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ในแต่
ละครั้ง  มีการพิจารณาความสอดคล้องในทุกข้ันตอนการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดความสูญเปล่า
น้อยที่สุด    การเกิดความสูญเปล่าระหว่างการน าหลักสูตรไปใช้ จะเกิดขึ้นได้ในสองระยะ  
คือ 1)ระยะของการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ และ 2) ระยะของการน าแผนจัดการ
เรียนรู้ไปใช้สอนจริง  ดังนั้นจึงมีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการจัดการความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น
ระหว่างการท างานเป็นรายกลุ่ม  โดยการท างานร่วมกันเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง    

ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ หรือการน าไปสอนจริงได้สอดคล้องและ
บรรลุเป้าหมายมากที่สุด 

2. หลักการ 

กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกระบวนการที่ต้องการการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง  ไม่มีจุดสิ้นสุด  โดยมีหลักการ ดังนี้ 

2.1 การให้ความส าคัญกับการด าเนินการตามเป้าหมายการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้ง  
โดยพิจารณาการด าเนินการแต่ละข้ันตอนอย่างละเอียด  เพ่ือให้เกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด 

2.2 การก าหนดเป้าหมายต้องมีความเป็นรูปธรรม ชัดเจน คือ เรียบง่าย (Simple)  
สามารถวัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้(Achievable)  มีความสมเหตุสมผล 
(Reasonable)  และตรวจสอบได้ (Trackable) 

2.3  การท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า เป็นการด าเนินการที่เป็นรูปธรรม ท าให้ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้เห็นภาพรวมอย่างชัดเจน  เพื่อสร้างให้เกิดความเข้าใจในเป้าหมายตรงกัน 

2.4  การด าเนินการตามข้ันตอนจะมีกิจกรรมที่เป็นไปตามเป้าหมายของการจัดการ
เรียนรู้ คือกิจกรรมที่เพ่ิมคุณค่า และกิจกรรมที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้  
คือกิจกรรมที่ไม่เพ่ิมคุณค่า ซึ่งต้องหาวิธีในการก าจัดข้ันตอนที่ไม่เพ่ิมคุณค่านั้น 

2.5 การค้นหาความสูญเปล่าของกระบวนการเน้นการค้นหาจากข้ันตอนการ
ด าเนินการ มิใช่ความผิดพลาดจากตัวบุคคล 

2.6  การก าหนดกลุ่มผู้รับผิดชอบในการท างาน ควรเป็นกลุ่มที่มีความสัมพันธ์กัน  
เพ่ือให้เกิดความรับผิดชอบในสิ่งใดสิ่งหนึ่งร่วมกัน และมุ่งหาวิธีการในการปรับปรุงการท างาน
ในส่วนที่รับผิดชอบนั้น 

2.7  ในกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพไม่มีจุดสิ้นสุด  เป็นการพัฒนาแบบเป็นวงจรที่
ปฏิบัติอย่างช้าๆ และต่อเนื่อง  เพ่ือหาวิธีการท างานที่ดีขึ้นตลอดเวลา 
 



 

 

80 

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ผู้ที่ใช้กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลด

ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้ตรงตามจุดหมายของหลักสูตร 
โดยเกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด 

4. ขั้นตอนการด าเนินการ 

กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน   มีขั้นตอนกระบวนการ  7 ขั้น  คือ 1)ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการ
แบบลีน (Preparation) 2) ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเป้าหมาย (Value 
Definition),   3) ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)  
4) ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) ,  5) ขั้นตอนการ
น าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow Implementation), 6)ขั้นตอนการดึงผลมาสะท้อนการ
ท างาน (Pull Reflection )  และ 7)ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ
(Pursue Perfection)  โดยแต่ละข้ันมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน  (Preparation) 

ขั้นของการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน เป็นขั้นตอนในการเตรียมความ
พร้อมของบุคลากรให้สามารถด าเนินกระบวนการได้อย่างเข้าใจและถูกต้อง รวมถึงสร้าง
แรงจูงใจเพ่ือกระตุ้นให้บุคลากรให้ความร่วมมือ จัดโครงสร้างเพ่ือสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงสู่
การจัดการโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน เช่นโครงสร้างทีม 
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  โครงสร้างทีมตามระดับชั้นที่รับผิดชอบในการสอน   โดยเป็น
ขั้นตอนของการพัฒนาทีมงาน  สร้างทีม และอบรมทีม ให้มีความรู้ความสามารถในการน า
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน
ไปใช้ได้อย่างถูกต้อง และน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ลักษณะส าคัญของทีมคือ
การมีความสัมพันธ์ร่วมกัน และมีหน้าที่รับผิดชอบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเหมือนกัน  คนหนึ่งคน
อาจจะเป็นสมาชิกได้มากกว่าหนึ่งทีม  และการด าเนินการแต่ละทีมสามารถด าเนินการไป
พร้อมๆ กันได้  การก าหนดทีมที่มีความสัมพันธ์ร่วมกันสามารถก าหนดได้จาก  ทีมครูผู้สอนที่
รับผิดชอบในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน  กลุ่มครูผู้สอนที่รับผิดชอบในระดับชั้นเดียวกัน 
หรือกลุ่มครูผู้สอนที่รับผิดชอบในโครงการเดียวกัน    
  การอบรมทีมใช้การอบรมโดยการให้ความรู้ควบคู่ไปกับการปฏิบัติจริง มี
เนื้อหาสาระที่เน้นถึงกระบวนการจัดการหลักสูตร ในส่วนของการน าหลักสูตรไปใช้  และ
แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน   เทคนิค เครื่องมือ และวิธีการ ที่ใช้ใน
กระบวนการ   โดยแบ่งการอบรมออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
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1. ระยะก่อนการน าไปทดลองใช้ (ขั้นตอนที่ 2-4)  
เป็นการอบรมให้มีความรู้ความเข้าใจควบคู่ ไปกับการฝึกปฏิบัติ ใน

กระบวนการจัดการหลักสูตร   แนวคิด หลักการของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 

การระบุคุณค่าหรือก าหนดเป้าหมาย  การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า  การค้นหาและ
ก าจัดความสูญเปล่า โดยใช้เทคนิค วิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการความสูญเปล่า   
เพ่ือให้ทีมมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถใช้เครื่องมือตามกระบวนการ ไปออกแบบ
แผนการท างานที่มีคุณค่าตามเป้าหมายได้ 

2. ระยะของการทดลองใช้ ( ขั้นตอนที่ 5) 
เป็นการอบรมให้ความรู้  ในการใช้เครื่องมือในการบันทึก   แนวทางและ

ประเด็นในการสังเกตการณ์    เพ่ือสะท้อนให้เห็นการน าไปปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการไหล ส าหรับ
เป็นข้อมูลเพื่อการสะท้อนการท างานผ่านระบบดึงต่อไป 

3. ระยะหลังการทดลองใช้ ( ขั้นตอนที่ 6-7) 
เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือสร้างความเข้าใจ และสร้างข้อตกลง

ร่วมกัน   ในการสะท้อนการท างานผ่านระบบดึง (Pull Reflection)  สร้างมาตรฐานและ
ความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection)    

เมื่อทีมมีความรู้ความเข้าใจและมีความพร้อม  จึงจะสามารถด าเนินการตาม
กระบวนการในขั้นตอนต่อไป 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเป้าหมาย (Value Definition) 
คณะกรรมการบริหารวิ ชาการของสถานศึกษา อันประกอบด้วย  

ผู้อ านวยการ  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  และผู้ทรงคุณวุฒิ  
ร่วมระบุความต้องการในการน าหลักสูตรไปใช้ตามกระบวนการจัดการหลักสูตร   โดยการระบุ
ความต้องการอยู่บนหลักของ SMART คือ เรียบง่าย (Simple)  สามารถวัดได้ (Measurable)  
สามารถบรรลุได้ (Achievable) มีความสมเหตุสมผล(Reasonable) และตรวจสอบได้ 
(Trackable)  โดยเมื่อจบขั้นตอนนี้  คณะกรรมการควรบ่งชี้ความต้องการที่เกิดจากการน า
หลักสูตรไปใช้เป็นกรอบเบื้องต้นให้กับผู้ที่ต้องปฏิบัติงานในรายละเอียดต่อไป  โดยการ
ด าเนินการตามข้ันตอนนี้มีข้ันตอนย่อย ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา    ร่วมกันระบุความต้องการที่
แสดงให้เห็น ถึงประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  โดยอาศัยข้อมูลจากหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แนวทางการประเมินคุณภาพผู้เรียนในการประเมินคุณภาพภายนอก  
หลักสูตรสถานศึกษา   อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของโรงเรียน  ตลอดจนความต้องการของ
ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 

2. คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษาน าความต้องการมาตรวจสอบและ
ปรับให้เหมาะสมกับความต้องการที่จะสามารถน ามาจัดการหลักสูตร ครูผู้สอนศึกษาความ
เชื่อมโยงของหลักสูตร ก าหนดเป็นเป้าหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ 

3. ครูผู้สอนตรวจสอบเป้าหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ ตามหลักของ SMART  

คือ เรียบง่าย วัดได้ บรรลุได้ สมเหตุสมผล และตรวจสอบได้ 
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ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam 

Mapping)   
การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าคือการสร้างแผนภาพการท างานใน

ภาพรวม  โดย ผู้จัดการหลักสูตร (Curriculum  manager : Lean Master)  เป็นผู้รับหน้าที่
เป็นผู้น า และครูผู้สอนเป็นผู้จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ที่เป็นไปตามคุณค่า  โดยมีขั้นตอนย่อย
ดังนี ้

1. เขียนแผนภาพโดยน าเป้าหมายรายคาบตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครู
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ตามแผนการจัดการเรียนรู้  มาแยก
ตามระดับชั้น 

2. วิเคราะห์การท างานในปัจจุบันโดยการเปรียบเทียบเป้าหมายรายคาบ
ทั้งหมด ว่าสอดคล้องและครอบคลุมเป้าหมายรวมของหลักสูตร
สถานศึกษาหรือไม่ 

3. วิเคราะห์ว่ามีเป้าหมายใดบ้างที่ยังไม่สอดคล้อง  และเป้าหมายใดบ้างที่ยัง
ขาดไป ซึ่งถือเป็นความสูญเปล่าที่เกิดข้ึนในการด าเนินการ เพ่ือน า
ปรับปรุงตามกระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน ต่อไป  

 
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste 

Eliminations) 
   การจัดการความสูญเปล่าเป็นขั้นตอนที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นหาความ
สูญเปล่าของการด าเนินการตามแผนภาพการท างาน  และท าให้การด าเนินการตามสายธาร
คุณค่าไม่บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้  โดยมีขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

1. การค้นหาความสูญเปล่า  
ทีมร่วมกันค้นหาความสูญเปล่า  โดยเลือกใช้วิธีที่ถนัดและเหมาะสม 

ได้แก่  
1.1 การวิเคราะห์แบบ 5 Why  เป็นวิธีการวิเคราะห์หาสาเหตุรากเหง้าที่

จะต้องมีการถาม “ท าไม” ต่อเนื่องกันไปเรื่อยๆ จนกว่าจะเผยสาเหตุของปัญหาออกมาได้ 
1.2  การควบคุมด้วยสายตา  (Visual Control )เป็นวิธีการใช้สายตาของ

ผู้สังเกตการณ์ที่มองเห็นความสูญเปล่าระหว่างการด าเนินการ   แล้วเขียนความสูญเปล่า
เหล่านั้นเป็นข้อๆ 

1.3 การระดมความคิด  เป็นวิธีการวิเคราะห์ความสูญเปล่าจากกระบวน
ท างานกลุ่ม ที่ร่วมกันคิด วิเคราะห์ จากแผนภาพการท างานและการปฏิบัติจริง ว่ากระบวนการ
ขั้นตอนใดเป็นขั้นตอนที่มีคุณค่า (Longman Dictionary of Contemporary English) และ
ขั้นตอนใด เป็นขั้นตอนที่ไม่มีคุณค่า (NVA) 
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2. การจ าแนกความสูญเปล่า 
ทีมร่วมกันพิจารณาและจ าแนกความสูญเปล่าที่ค้นหาได้มาจ าแนก  ดังนี้ 
2.1 จ าแนกเป็นความสูญเปล่าที่แก้ไขได้ (MUDA Type I) กับความสูญเปล่าที่ไม่

สามารถแก้ไขได้ (MUDA Type II) 
2.2 น าความสูญเปล่าทางการศึกษา ประเภทแก้ไขได้มาจ าแนกเป็นประเภทย่อย 7  

ประเภท ได้แก่ 
1) การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing)  
2) การสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) 
3) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized employee) 
4) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(Using more assets)  
5) การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น (Unwise use of time)  
6) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and Overlapping)  
7) การไม่ท างานร่วมกัน (Fragmentation)  

3. การก าหนดวิธีการลดความสูญเปล่า 
ผู้จัดการหลักสูตรให้ค าปรึกษาแก่ทีม  ในการใช้เทคนิคการตั้งถาม + ERCS  
 E = Eliminate การก าจัดขั้นตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน 

    ที่ไม่จ าเป็นออกไป 
 R = Rearrange การจัดล าดับขั้นตอน เนื้อหาสาระที่ต้องสอนใหม่ 
 C = Combine การรวมข้ันตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน 
    เข้าด้วยกัน 
 S = Simplify การท าให้ขั้นตอน เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียน 
    การสอนให้ง่ายและเข้าใจได้ง่ายข้ึน 
ทั้งนี้เพ่ือลดความสูญเปล่าประเภทต่าง ๆ ให้ทีมน าไปปรับใช้ในแผนการด าเนินการของ

ตนให้มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามจุดมุ่งหมายโดยเกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด    
ทีมร่วมกันในการวางแผนการจัดการเรียนการสอน  โดยน าเครื่องมือการลดความสูญ

เปล่าในการผลิตมาออกแบบและจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย  เพ่ือให้
การน าหลักสูตรไปใช้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  และน าหลักการแปรแผนงานสู่การ
ปฏิบัติ (Hoshin Kanri)  คือการท าภาพที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยมีการ
ตรวจสอบแผน ว่าเป็นรูปธรรม น าไปปฏิบัติได้จริงหรือไม่,  ท าเสร็จครบถ้วนแล้วจะบรรลุ
เป้าหมายหรือไม่ และมีผลกระทบแง่ลบใดที่อาจเกิดขึ้นบ้าง  เมื่อจบขั้นตอนนี้จะได้แผนการ
จัดการเรียนรู้ที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้จะสามารถท าให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายโดยมีความสูญเปล่า
เกิดข้ึนน้อยที่สุด 
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ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow Implementation) 
 ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่น าแผนการจัดการเรียนรู้หรือแผนการด าเนินการไปใช้

จริง โดยแผนดังกล่าวถือว่าเป็นแผนที่มีคุณค่ากล่าวคือ เป็นแผนที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้จะสามารถ
บรรลุตามจุดมุ่งหมายได้ โดยมีความสูญเปล่าเกิดขึ้นน้อยที่สุด  ในการด าเนินการตามขั้นตอนนี้  
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้แก่ ครูผู้สอน หรือผู้ใช้แผน และผู้สังเกตการณ์สอน  ซึ่งอยู่ในทีมเดียวกันกับ
ผู้ใช้แผน  ทั้งนี้เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่า ผู้ใช้แผนได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้หรือไม่  และ
เมื่อน าไปใช้จริงเกิดความสูญเปล่าอื่น ๆ ระหว่างการใช้แผนที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายตาม
แผนหรือไม่  เพ่ือน าผลการสังเกตดังกล่าว  มาใช้เป็นข้อมูลในการอภิปราย  ทบทวน และ
สะท้อนผลการท างานร่วมกันต่อไป 

 
ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull Reflection)   
 ขั้นตอนนี้เป็นการทบทวนการท างาน เป็นขั้นตอนที่ทีมงานจะร่วมประชุม 

ปรึกษาหารือ และสะท้อนผลการท างานของตน  โดยวิเคราะห์ขั้นตอนในการน าแผนไปปฏิบัติ
จริงเป็นขั้นตอนย่อย ๆ  และทีมร่วมพิจารณาวิเคราะห์ว่าในขั้นตอนดังกล่าวยังมีความสูญเปล่า
ที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายอยู่อีกหรือไม่  ซึ่งถ้ายังคงมี  ทีมต้องท าโครงการไคเซ็น(kaizen)  
เพ่ือลดความสูญเปล่าดังกล่าว และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น
ได้อีกอย่างไม่มีที่สิ้นสุด  เช่นการใช้เวลาที่น้อยลง , การใช้ทรัพยากรลดลง , การเพ่ิมคุณภาพ
หรือเพ่ิมจ านวนจุดมุ่งหมายให้มากขึ้นได้  

 
ขั้นตอนที่ 7 ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue 

Perfection) 
ในขั้นตอนของการสร้างสิ่งที่เป็นประโยชน์  คือการน าโครงการไคเซ็นทั้งหมดมา

รวบรวมเป็นผลลัพธ์ขององค์กร  เพ่ือให้ความส าเร็จที่เกิดขึ้นแต่ละขั้นมาก าหนดเป็นมาตรฐาน
ในการด าเนินงาน  มีการแบ่งปันสิ่งที่ได้เรียนรู้  รวบรวมเรื่องแห่งความส าเร็จ เพ่ือน าไปเป็น
มาตรฐานในการด าเนินงานท่ีเป็นรูปธรรมต่อไป 

5. ระยะเวลาของกระบวนการ 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่า

ในการผลิตแบบลีน  สามารถด าเนินการไปได้พร้อมๆกัน  ในหนึ่งคนสามารถเป็นสมาชิกของ
กลุ่มได้หลายกลุ่ม โดยระยะเวลา 1 รอบแรกเท่ากับระยะเวลาที่กลุ่มก าหนด (Takt Time)  
ใช้เวลา  4 สัปดาห์ จากนั้นจะมีการด าเนินการต่อเนื่องในขั้นตอนที่ 3 - 5  รวม 4 รอบ  
เพ่ือก าหนดค่ามาตรฐาน จากนั้นจึงมีการด าเนินการรวบรวมค่ามาตรฐานมาสรุปผลเป็น
ภาพรวมของกระบวนการต่อไป  รวมระยะเวลาของกระบวนการทั้งสิ้นประมาณ  20 – 24 
สัปดาห์  ทั้งนี้สามารถปรับเวลาได้ตามความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  หรือ
แตกต่างกันไปตามความยากง่ายของจุดมุ่งหมายที่แต่ละสถานศึกษาก าหนด 
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สามารถเขียนแผนภาพแสดงกระบวนการได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

รูปที่ 9  กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน (ฉบับร่าง) 
 

การสร้างมาตรฐานและความ
สมบูรณ์แบบ(Pursue 
Perfection) 

การระบคุุณค่าหรือก าหนด
เป้าหมาย (Value Definition),    

 
การดึงผลมาสะท้อนการ
ท างาน (Pull Reflection )   

การค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า 
(Waste Eliminations) 

การเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลนี  
(Preparation) 

การเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลนี  
(Preparation) 

การเตรียม 
เข้าสู ่

การจดัการ
แบบลีน  

ระยะหลัง
การทดลอง 

(Preparation) 
 

การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณคา่
(Value Steam Mapping) 

การน าไปปฏิบตัิอยา่งลืน่ไหล 
(Flow Implementation) 

การ
เตรียม 
เข้าสู ่
การ

จัดการ
แบบ
ลีน  

ระยะ
ระหว่า
งการ

ทดลอง 
(Prepar
ation) 
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ระยะที่ 3  การทดลองใช้กระบวนการจัดการหลักสูตรประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน 

 ผู้วิจัยจะน ากระบวนการจัดการหลักสูตรประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิต
แบบลีน ที่พัฒนาขึ้นในระยะที่ 2 ไปใช้ในบริบทการท างานจริง เพ่ือศึกษากระบวนการให้มีความ
เหมาะสม โดยใช้วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพแบบการวิจัยรายกรณี (case  study)   โดยมีขั้นตอนในการ
ด าเนินการ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 
ขั้นที่ 1 การวางแผนการศึกษากระบวนการจัดการหลักสูตรและศึกษาบริบทการท างานของครูที่
เป็นกรณีศึกษา 
 ผู้วิจัยวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยก าหนดแหล่งข้อมูล  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

เครื่องมือที่ใช้   แสดงดังตารางที่ 5 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 5  การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างการด าเนินการตามกระบวนการ
จัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 

ข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ การวิเคราะห์ข้อมูล แหล่งข้อมูล 
ข้อมูลพื้นฐานของครู
ผู้เข้าร่วมโครงการ 

- แบบสอบถาม ค่าร้อยละ  
การแจกแจงความถี ่

คร ู

ความสญูเปลา่ในการน า
หลักสตูรไปใช้ 

- แบบวิเคราะห์ความสูญเปล่า
ในการน าหลักสูตรไปใช้ 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าร้อยละ 

ครู, ผู้วิจัย 

ประสิทธิภาพในการน า
หลักสตูรไปใช้ ใน 3 ด้าน 
- ด้านประสิทธิภาพ

ด้านการจดัท า
แผนการจดัการเรียนรู้   

- ประสิทธิภาพด้านการ
จัดการเรียนการสอน 

- ประสิทธิภาพด้านการ
ปรับปรุงการจดัการ
เรียนการสอน   

- แบบประเมินประสิทธิภาพใน
การน าหลักสูตรไปใช้  จ านวน 
4 ครั้ง ครอบคลุม
ประสิทธิภาพทั้ง 3 ด้าน 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าร้อยละ 

ครู , ผู้สังเกต , 
ผู้วิจัย 

ผลการเปรยีบเทียบความ
แตกต่างของประสิทธิภาพ
ในการน าหลักสูตรไปใช้
ของครูระดับประถมศึกษา
ระหว่างโรงเรียนเอกชน
ขนาดใหญ่และโรงเรียน
เอกชนขนาดกลาง 

- ผลประเมินประสิทธิภาพใน
การน าหลักสูตรไปใช้ ครั้งท่ี 4 

t - test ครู,ผู้วิจยั 

ป๎จจัยเอือ้ และป๎จจยัที่เป็น
อุปสรรคในกระบวนการจัดการ
หลักสูตรประยุกต์ใช้แนวคิด
การลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน 

- แบบสังเกตการเรียนการสอน 
- แบบบันทึกหลังการเรยีนการ
สอนของครู 
- แบบสัมภาษณ์อย่างไมม่ี
โครงสร้าง 

การสังเคราะหเ์ป็นเชิง
พรรณนา 
การแจกแจงความถี ่
 
 
 

ผู้บริหาร , ครู 
, ผู้วิจัย 

 
 

 ในการเข้าสู่สนามวิจัย  ต้องมีการก าหนดโรงเรียนและครูกรณีศึกษา  โดยการวิจัยครั้งนี้  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
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เปล่าในการผลิตแบบลีน 2) ศึกษาประสิทธิภาพของการน ากระบวนการที่พัฒนาขึ้นไปใช้ และ 3) 
ศึกษาป๎จจัยเอ้ือและป๎ญหาอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้ใน
สถานศึกษา  ดังนั้นการก าหนดโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษา  เพ่ือให้ได้ข้อมูลในเชิงลึก จึงได้ก าหนด
ลักษณะไว้ดังนี้ 
 

1.1 การก าหนดลักษณะของโรงเรียนที่สนใจจะเข้าร่วมในการวิจัย  
1) เป็นโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

2) เป็นโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีใน
ระดับประถมศึกษา ซึ่งการวิจัยนี้มุ่งศึกษาการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้
แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  อันเป็นกระบวนการในการจัดการหลักสูตร
โดยทั่วไป แต่เนื่องจากผู้วิจัยมีความเชี่ยวชาญในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  จึง
เลือกท าการวิจัยในกลุ่มสาระการเรียนรู้นี้ 

3) ผู้บริหารมีความสนใจ  สนับสนุนให้ครูเข้าร่วมการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในระยะ
ยาว  และมีวิสัยทัศน์รวมถึงความเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง  ด้วยเรื่องของการจัดการหลักสูตรโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนยังเป็นเรื่องที่ใหม่และมีระบบบางประการ
ที่ขัดต่อความเคยชินหรือวิถีการปฏิบัติแบบเดิม 

4) มีกลุ่มครูผู้สอนทีมีความรู้สึกถึงการเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดการหลักสูตร  และ
พร้อมที่จะน านวัตกรรมใหม่ไปใช้ในการแก้ไขป๎ญหา 

1.2  การคัดเลือกครูเข้าร่วมการวิจัย 

1) เป็นครูผู้สอน กลุ่มสาระวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ระดับชั้นประถมศึกษาชั้น
ปีที่ 1 – ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  ใน 2 กลุ่มวิชา คือ กลุ่มวิชาการงานอาชีพ ได้แก่ ครูผู้สอนรายวิชา  
งาน คหกรรม  งานประดิษฐ์ งานบ้าน งานเกษตร  และครูผู้สอนกลุ่มวิชาเทคโนโลยี ได้แก่  ครูผู้สอน
รายวิชาคอมพิวเตอร์  และเทคโนโลยีสารสนเทศ   จ านวนทั้งสิ้น 16 คน 

2) เป็นผู้ที่ยอมสละเวลาในการเข้าร่วมการวิจัยได้ตลอดโครงการ 

1.3 การเข้าสู่สนาม 

ผู้วิจัยเข้าสู่สนามวิจัยหรือโรงเรียนของครูกรณีศึกษา เพ่ือสร้างความคุ้นเคยและ
ความไว้วางใจ  โดยเข้าไปแนะน าตัว  อธิบายสถานภาพของผู้วิจัย  เหตุผลของการเข้าไปด าเนินการ
วิจัย  ผลที่โรงเรียน  ตัวครูผู้ร่วมวิจัย และประโยชน์ที่จะได้รับ  เปูาหมายของการท างาน  บทบาทของ
ผู้วิจัย  ตลอดจนระยะเวลาในการท างาน พร้อมตอบข้อซักถามของผู้ร่วมวิจัย 
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1.4 การศึกษาบริบทการท างาน 
  ผู้วิจัยจะได้ศึกษาบริบทการท างานของครูโดยทั่วไป เพ่ือประโยชน์ในการวิเคราะห์
และตีความข้อมูลจากการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

1) ศึกษาข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน  ได้แก่  วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย นโยบาย
ของโรงเรียน  อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของโรงเรียน  จ านวนครู จ านวนนักเรียน  สภาพบรรยากาศ
ภายในโรงเรียน   รวมถึงสภาพในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน  หนังสือที่ใช้  หนังสือที่ครูใช้
ค้นคว้าประกอบการสอน สื่ออุปกรณ์ต่าง ๆ ประกอบการสอน 

2) ข้อมูลเกี่ยวกับตัวครูผู้สอน  เช่น เพศ อายุ ประวัติการศึกษา  ประสบการณ์ใน
การสอน  ภาระงานของครูรวมถึงภาระหน้าที่อื่น ๆ ที่รับผิดชอบ   

3) ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนของครู  เช่น  พฤติกรรมการจัดการเรียนการ
สอน  การวางแผนการสอน  การท าวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือพัฒนา
วิชาชีพ   เจตคติในวิชาที่สอน เป็นต้น  

ทั้งนี้เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาปรับกระบวนการจัดการหลักสูตร ให้มีความสอดคล้อง
เหมาะสมกับบริบทการท างานของครู 

 
ขั้นที่ 2  การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้ในบริบทจริงของครูที่เป็นกรณีศึกษา  

 ด าเนินการวิจัยเพื่อศึกษาการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการ
ลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้  และศึกษาประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ใน 3 ด้าน 
ได้แก่ 

 1) ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  คือแผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนเป็นไป
ตามจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา และขั้นตอนในการจัดท าแผนการ
จัดการเรียนรู้ครูได้ค้นพบความสูญเปล่าที่อาจท าให้การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์  และแสดงให้เห็นถึงความพยายามของครูในการลดความสูญเปล่านั้น ๆ ลง  โดย
แผนการจัดการเรียนรู้ต้องมีความสอดคล้อง เชื่อมโยง และสามารถตรวจสอบเป็นไปตามจุดหมายของ
หลักสูตรแกนกลาง และหลักสูตรสถานศึกษา  ตลอดจนเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่สามารถน าไปใช้
จริงในห้องเรียน รวมถึงแผนการจัดการเรียนรู้นั้นต้องมีองค์ประกอบหลักครบถ้วน สมบูรณ์  และ
วางแผนส าเร็จในระยะเวลาที่ก าหนด    

     2) ด้านการจัดการเรียนการสอน  คือความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของ
ครูผู้สอนในห้องเรียนที่เป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางไว้ซึ่งเป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตร
แกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา รวมถึงการแก้ไขป๎ญหาระหว่างการด าเนินการเรียนการสอนที่ไม่
สร้างความสูญเปล่า หรือการด าเนินการทุกข้ันตอนของกระบวนการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
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การที่ครูผู้สอนน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางแผนไว้ไปใช้จริงในห้องเรียนได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์และ โดยไม่สร้างความสูญเปล่าทางการศึกษา ได้แก่ 

  -  ครูสอนเนื้อหาสาระได้ตรงตามแผนการจัดการเรียนรู้และเป็นไปตามจุดหมายของ
หลักสูตร 

  -  ครูประสานงานและท างานร่วมกันมากขึ้นในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
เรียนการสอนให้เป็นไปตามจุดหมายของหลักสูตร และวัตถุประสงค์ของแผนการจัดการเรียนรู้ 

  -  ครูพัฒนาตนเองโดยการสืบค้นเนื้อหาเพ่ิมเติมทดแทนในส่วนของเนื้อหาที่มีความ
ซ้ าซ้อนกัน ลดเวลาในการจัดการเรียนการสอนที่ไม่เกิดประโยชน์ 

  - ครูสามารถแก้สถานการณ์เฉพาะหน้า ที่เกิดขึ้นระหว่างการจัดการเรียนการสอน
โดยไม่สร้างความสูญเปล่าให้กับนักเรียน 

 3) ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  คือการที่ครูสามารถวิเคราะห์และสะท้อน
ผลการจัดการเรียนการสอนของตนเองกับการบรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนในแต่
ละครั้งได้  สามารถแสดงหลักฐานของการบรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงอธิบายสาเหตุของการไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์  สามารถบอกวิธีการที่จะลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น  และวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บรรลุวัตถุประสงค์มากขึ้นได้    รวมถึงมีความสามารถในการสร้างมาตรฐานโดยการออกแบบ
โครงการไคเซ็นหรือวิธีการปรับปรุงงานที่จะเกิดข้ึนจริงในการปฏิบัติงานในอนาคตได้ 

โดยการด าเนินการวิจัย มีข้ันตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
1. ขอความอนุเคราะห์จากผู้อ านวยการโรงเรียนในการเชิญครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้การ

งานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 – 6  เข้าร่วมเป็นกรณีศึกษาในการด าเนินการวิจัย 

2. ด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนการเก็บรวบรวมข้อมูล   ตั้งแต่เดือน 
กันยายน  พ.ศ.2557 –  มีนาคม  พ.ศ. 2558 รวมระยะเวลา 24 สัปดาห์ 

3.ด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตรที่มีอยู่ 7  ขั้นตอน  ดังรายละเอียดแสดงใน
ตารางที่ 6  ดังนี้ 
 

  



 

 

91 

ตารางท่ี 6  การด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีน 7 ขั้นตอน 
 

ขั้นตอน 
ระยะเวลาในการด าเนินการ 

ก.ย.57 ต.ค.57 พ.ย.57 ธ.ค.57 ม.ค.58 ก.พ.58 มี.ค.58 
1. ขั้นตอนการ
เตรียมเข้าสู่การ
จัดการแบบลีน 
(Preparation) 

 
 

      

2. ขั้นตอนการระบุ
คุณค่าหรือก าหนด
เปูาหมาย 

       

3. ขั้นตอนการ
สร้างแผนผังสาย
ธารแห่งคุณค่า 

       

4. ขั้นตอนการ
ค้นหาและก าจัด
ความสูญเปล่า 

       

5. ขั้นตอนการ
น าไปปฏิบัติอย่าง
ลื่นไหล 

       

6. ขั้นตอนการดึง
ผลมาสะท้อนการ
ท างาน 

       

7. ขั้นตอนการ
สร้างมาตรฐานและ
ความสมบูรณ์แบบ 

       

 

 
 

อบรมระยะที่ 1 
ก่อนการทดลอง 

อบรมระยะที่ 2 
 ระหว่างการทดลอง 

อบรมระยะที่ 3 
หลังการทดลอง 
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ขั้นที่ 3  การประเมินผลประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ความ
สูญเปล่าในการผลิตแบบลีน โดยวิเคราะห์ผลการวิจัยจากประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้
ของครูกรณีศึกษา 

 
 การประเมินผลการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการหลักสูตรให้มีความสมบูรณ์  โดยได้มี
การด าเนินการวัดความสูญเปล่า  ซึ่งถ้าความสูญเปล่าลดลงจะท าให้ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตร
ไปใช้ใน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน และ 
3)ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้น  ซึ่งเป็นผลอันเกิดจากกระบวนการจัดการ
หลักสูตรที่ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 
 
ระยะที่ 4 การปรับปรุงและน าเสนอกระบวนการจัดการหลักสูตรประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความ
สูญเปล่าในการผลิตแบบลีน (ฉบับปรับปรุง) 

 ผู้วิจัยได้น าผลการด าเนินการวิจัยในระยะที่ 3  ในการ ประเมินการน ากระบวนการ(ฉบับร่าง) 
ไปใช้  มาปรับปรุงกระบวนการให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 
 
ขั้นที่ 1 การศึกษาปัจจัยเอ้ือและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่
พัฒนาขึ้นไปใช้ 
 เป็นขั้นตอนในการศึกษาป๎จจัยที่เกี่ยวข้องทั้งส่วนที่เป็นป๎จจัยเอ้ือให้กระบวนการจัดการ
หลักสูตรมีประสิทธิภาพ  และป๎จจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้  โดย
การเก็บข้อมูลในเชิงคุณภาพ  รวมถึงผลกระทบจากการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้   โดย
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสังเกตการสอน  การสรุปจากบันทึกหลังการสอนของครู   รวมถึงการ
สัมภาษณ์อย่างไม่มีโครงสร้างกับผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตร  และ
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถี่  และสังเคราะห์เป็นเชิงพรรณนา  เพ่ือศึกษาป๎จจัยเอ้ือ 
และป๎จจัยที่เป็นอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้  
ขั้นที่ 2 การน าเสนอผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยจะได้ประมวลผลและน าเสนอกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการ
ลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ของครูระดับ
ประถมศึกษา  ที่ผ่านการปรับปรุงตามบริบทการท างานและการทดลองใช้งานจริง  เพ่ือให้เป็น
แนวทางในการน าไปใช้ต่อไป 
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บทที่ 4  
ผลการวิจัย 

 

  การวิจัยเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลด
ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษา นี้ ได้แบ่งการน าเสนอผลการวิจัยออกเป็น 4 ตอน ได้แก่  1) ผลการพัฒนากระบวนการ
จัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนฉบับปรับปรุง   2) ผล
การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้  3) น าเสนอกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้
แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 2 และ 4) ป๎จจัยเอ้ือและป๎ญหา
อุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในสถานศึกษา  โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 ผลการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่า
ในการผลิตแบบลีนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1 

 

 กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  
ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 5 ประการ ได้แก่  แนวคิด  หลักการ  วัตถุประสงค์  ขั้นตอนของ
กระบวนการ และระยะเวลาของกระบวนการ  ซึ่งมีการปรับจากกระบวนการฉบับร่างได้ดังนี้ 
 

1. แนวคิด 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  

เป็นกระบวนการในการน าหลักสูตรไปใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ  โดยให้ความส าคัญกับจุดหมายของ
หลักสูตรในภาพรวม  และเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง  มีการพิจารณาความ
สอดคล้องในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด    การเกิดความสูญเปล่า
ระหว่างการน าหลักสูตรไปใช้ จะเกิดข้ึนได้ในสองระยะ  คือ 1)ระยะของการออกแบบแผนการจัดการ
เรียนรู้ และ 2) ระยะของการน าแผนจัดการเรียนรู้ไปใช้สอนจริง  ดังนั้นจึงมีการก าหนดผู้รับผิดชอบ
ในการจัดการความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นระหว่างการท างานเป็นรายกลุ่ม  โดยการท างานร่วมกันเพ่ือให้
เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง    ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ หรือการน าไป
สอนจริงได้สอดคล้องและบรรลุเปูาหมายมากที่สุด 
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2. หลักการ 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกระบวนการที่ต้องการการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  ไม่
มีจุดสิ้นสุด  โดยมีหลักการ ดังนี้ 

2.1 การให้ความส าคัญกับการด าเนินการตามเปูาหมายการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้ง  โดย
พิจารณาการด าเนินการแต่ละข้ันตอนอย่างละเอียด  เพื่อให้เกิดความสูญเปล่าน้อยท่ีสุด 

2.2 การก าหนดเปูาหมายต้องมีความเป็นรูปธรรม ชัดเจน คือ เรียบง่าย (Simple)  สามารถ
วัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้ (Achievable)  มีความสมเหตุสมผล (Reasonable)  และ
ตรวจสอบได้ (Trackable) 

2.3  การท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า เป็นการด าเนินการที่เป็นรูปธรรม ท าให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้เห็นภาพรวมอย่างชัดเจน  เพื่อสร้างให้เกิดความเข้าใจในเปูาหมายตรงกัน 

2.4  การด าเนินการตามขั้นตอนจะมีกิจกรรมที่เป็นไปตามเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้ 
คือกิจกรรมที่เพ่ิมคุณค่า และกิจกรรมที่ไม่เป็นไปตามเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้  คือกิจกรรมที่ไม่
เพ่ิมคุณค่า ซึ่งต้องหาวิธีในการก าจัดขั้นตอนที่ไม่เพ่ิมคุณค่านั้น 

2.5 การค้นหาความสูญเปล่าของกระบวนการเน้นการค้นหาจากขั้นตอนการด าเนินการ มิใช่
ความผิดพลาดจากตัวบุคคล 

2.6  การก าหนดกลุ่มผู้รับผิดชอบในการท างาน ควรเป็นกลุ่มที่มีความสัมพันธ์กัน  เพ่ือให้เกิด
ความรับผิดชอบในสิ่งใดสิ่งหนึ่งร่วมกัน และมุ่งหาวิธีการในการปรับปรุงการท างานในส่วนที่รับผิดชอบ
นั้น 

2.7  ในกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพไม่มีจุดสิ้นสุด  เป็นการพัฒนาแบบเป็นวงจรที่ปฏิบัติ
อย่างช้าๆ และต่อเนื่อง  เพื่อหาวิธีการท างานที่ดีข้ึนตลอดเวลา 
 

3. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้ผู้ที่ใช้กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ

เปล่าในการผลิตแบบลีนสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้ตรงตามจุดหมายของหลักสูตร โดยเกิดความสูญ
เปล่าน้อยท่ีสุด 
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4. ขั้นตอนการด าเนินการ 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิต

แบบลีน   มีขั้นตอนกระบวนการ  7 ขั้น  คือ 1) ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน 
(Preparation) 2) ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition),   3) ขั้นตอน
การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)  4) ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความ
สูญเปล่า (Waste Eliminations) ,  5) ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow 
Implementation), 6)ขั้นตอนการดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull Reflection )  และ 7)ขั้นตอน
การสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ(Pursue Perfection)  โดยแต่ละข้ันมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน  (Preparation) 
 ขั้นของการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน เป็นขั้นตอนในการเตรียมความพร้อมของบุคลากร
ให้สามารถด าเนินกระบวนการได้อย่างเข้าใจและถูกต้อง รวมถึงสร้างแรงจูงใจเพ่ือกระตุ้นให้บุคลากร
ให้ความร่วมมือ จัดโครงสร้างเพ่ือสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงสู่การจัดการโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการ
ลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน เช่นโครงสร้างทีม ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  โครงสร้างทีมตาม
ระดับชั้นที่รับผิดชอบในการสอน  โดยเป็นขั้นตอนของการพัฒนาทีมงาน  สร้างทีม และอบรมทีม ให้
มีความรู้ความสามารถในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้ได้อย่างถูกต้อง และน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ลักษณะ
ส าคัญของทีมคือการมีความสัมพันธ์ร่วมกัน และมีหน้าที่รับผิดชอบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเหมือนกัน  คน
หนึ่งคนอาจจะเป็นสมาชิกได้มากกว่าหนึ่งทีม  และการด าเนินการแต่ละทีมสามารถด าเนินการไป
พร้อมๆ กันได้  การก าหนดทีมที่มีความสัมพันธ์ร่วมกันสามารถก าหนดได้จาก  ทีมครูผู้สอนที่
รับผิดชอบในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน  กลุ่มครูผู้สอนที่รับผิดชอบในระดับชั้นเดียวกัน หรือกลุ่ม
ครูผู้สอนที่รับผิดชอบในโครงการเดียวกัน    
 การอบรมทีมใช้การอบรมโดยการให้ความรู้ควบคู่ไปกับการปฏิบัติจริง มีเนื้อหาสาระที่เน้นถึง
กระบวนการจัดการหลักสูตร ในส่วนของการน าหลักสูตรไปใช้  และแนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน   เทคนิค เครื่องมือ และวิธีการ ที่ใช้ในกระบวนการ   โดยแบ่งการอบรมออกเป็น 3 
ระยะ ดังนี้ 

1. ระยะก่อนการทดลอง  (ข้ันตอนที่ 2-4)  
เป็นการอบรมให้มีความรู้ความเข้าใจควบคู่ไปกับการฝึกปฏิบัติในกระบวนการจัดการ

หลักสูตร   แนวคิด หลักการของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน การระบุคุณค่าหรือก าหนด
เปูาหมาย  การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า  การค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า โดยใช้เทคนิค 
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วิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการความสูญเปล่า   เพ่ือให้ทีมมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถ
ใช้เครื่องมือตามกระบวนการ ไปออกแบบแผนการท างานที่มีคุณค่าตามเปูาหมายได้ 

2. ระยะระหว่างการทดลอง( ขั้นตอนที่ 5) 
เป็นการอบรมให้ความรู้  ในการใช้เครื่องมือในการบันทึก   แนวทางและประเด็นในการ

สังเกตการ    เพ่ือสะท้อนให้เห็นการน าไปปฏิบัติเพื่อให้เกิดการไหล ส าหรับเป็นข้อมูลเพ่ือการสะท้อน
การท างานผ่านระบบดึงต่อไป 

3. ระยะหลังการทดลอง ( ขั้นตอนที่ 6-7) 
เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือสร้างความเข้าใจ และสร้างข้อตกลงร่วมกัน   ในการ

สะท้อนการท างานผ่านระบบดึง (Pull Reflection)  สร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue 
Perfection)    

เมื่อทีมมีความรู้ความเข้าใจและมีความพร้อม  จึงจะสามารถด าเนินการตามกระบวนการใน
ขั้นตอนต่อไป ( รายละเอียดการอบรม อยู่ในภาคผนวก ค หน้า 211 ) 

 
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition) 

คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา อันประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ  รอง
ผู้อ านวยการฝุายวิชาการ  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  และผู้ทรงคุณวุฒิ  ร่วมระบุความต้องการใน
การน าหลักสูตรไปใช้ตามกระบวนการจัดการหลักสูตร   โดยการระบุความต้องการอยู่บนหลักของ 
SMART คือ เรียบง่าย (Simple)  สามารถวัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้ (Achievable) มี
ความสมเหตุสมผล(Reasonable) และตรวจสอบได้ (Trackable)  โดยเมื่อจบขั้นตอนนี้  
คณะกรรมการควรบ่งชี้ความต้องการที่เกิดจากการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกรอบเบื้องต้นให้กับผู้ที่ต้อง
ปฏิบัติงานในรายละเอียดต่อไป  โดยการด าเนินการตามข้ันตอนนี้มีข้ันตอนย่อย ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา    ร่วมกันระบุความต้องการที่
แสดงให้เห็น ถึงประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  โดยอาศัยข้อมูลจากหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แนวทางการประเมินคุณภาพผู้เรียนในการประเมินคุณภาพภายนอก  หลักสูตร
สถานศึกษา   อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของโรงเรียน  ตลอดจนความต้องการของชุมชน และผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 

2. คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษาน าความต้องการมาตรวจสอบและ
ปรับให้เหมาะสมกับความต้องการที่จะสามารถน ามาจัดการหลักสูตร ครูผู้สอนศึกษาความเชื่อมโยง
ของหลักสูตร ก าหนดเป็นเปูาหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ 

3. ครูผู้สอนตรวจสอบเปูาหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ ตามหลักของ SMART  
คือ เรียบง่าย วัดได้ บรรลุได้ สมเหตุสมผล และตรวจสอบได้ 



 

 

97 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)   
การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าคือการสร้างแผนภาพการท างานในภาพรวม  โดย 

ผู้จัดการหลักสูตร (Curriculum  manager : Lean Master)  เป็นผู้รับหน้าที่เป็นผู้น า และครูผู้สอน
เป็นผู้จัดท า  โดยมีขั้นตอนย่อยดังนี้ 

1. เขียนแผนภาพโดยน าเปูาหมายรายคาบตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครูในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ตามแผนการจัดการเรียนรู้  มาแยกตามระดับชั้น 

2. วิเคราะห์การท างานในป๎จจุบันโดยการเปรียบเทียบเปูาหมายรายคาบทั้งหมด ว่า
สอดคล้องและครอบคลุมเปูาหมายรวมของหลักสูตรสถานศึกษาหรือไม่ 

3. วิเคราะห์ว่ามีเปูาหมายใดบ้างที่ยังไม่สอดคล้อง  และเปูาหมายใดบ้างที่ยังขาดไป 
ซึ่งถือเป็นความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในการด าเนินการ เพ่ือน าปรับปรุงตาม
กระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน ต่อไป  

 
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) 
 การจัดการความสูญเปล่าเป็นขั้นตอนที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นหาความสูญเปล่าของการ
ด าเนินการตามแผนภาพการท างาน  และท าให้การด าเนินการตามสายธารคุณค่าไม่บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้  โดยมีขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

1. การค้นหาความสูญเปล่า  
ทีมร่วมกันค้นหาความสูญเปล่า  โดยเลือกใช้วิธีที่ถนัดและเหมาะสม ได้แก่  
1.1 การวิเคราะห์แบบ 5 Why  เป็นวิธีการวิเคราะห์หาสาเหตุรากเหง้าที่จะต้อง

มีการถาม “ท าไม” ต่อเนื่องกันไปเรื่อยๆ จนกว่าจะเผยสาเหตุของป๎ญหาออกมาได้ ประกอบด้วย
ค าถามดังนี้ 

 What? ถามเพ่ือหาจุดประสงค์ของการท างาน   ท าอะไร ? ท าไมต้องท า ? ท า
อย่างอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 When ? ถามเพ่ือหาเวลาในการท างานที่เหมาะสม ท าเมื่อไหร่ ? ท าไมต้องท า
ตอนนั้น ? ท าตอนอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Where? ถามเพ่ือหาสถานที่ท างานที่เหมาะสม ท าที่ไหน ? ท าไมต้องท าท่ี
นั่น ? ท าท่ีอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Who? ถามเพ่ือหาบุคคลที่เหมาะสมส าหรับงาน ใครเป็นคนท า ? ท าไมต้องเป็น
คนนั้นท า ? คนอ่ืนท าได้หรือไม่ ? 
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 How ? ถามเพ่ือหาวิธีการที่เหมาะสมส าหรับงาน ท าอย่างไร ? ท าไมต้องท า
อย่างนั้น ? ท าวิธีอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Why ? เป็นค าถามที่ถามครั้งที ่2 ของค าถามข้างต้นเพื่อหาเหตุผลในการท างาน 
1.2  การควบคุมด้วยสายตา  (Visual Control )เป็นวิธีการใช้สายตาของผู้

สังเกตการที่มองเห็นความสูญเปล่าระหว่างการด าเนินการ   แล้วเขียนความสูญเปล่าเหล่านั้นเป็นข้อๆ 
1.3 การระดมความคิด  เป็นวิธีการวิเคราะห์ความสูญเปล่าจากกระบวนท างาน

กลุ่ม ที่ร่วมกันคิด วิเคราะห์ จากแผนภาพการท างานและการปฏิบัติจริง ว่ากระบวนการขั้นตอนใด
เป็นขั้นตอนที่มีคุณค่า (Longman Dictionary of Contemporary English) และข้ันตอนใด เป็น
ขั้นตอนที่ไม่มีคุณค่า (NVA) 

2. การจ าแนกความสูญเปล่า 
ทีมร่วมกันพิจารณาและจ าแนกความสูญเปล่าที่ค้นหาได้มาจ าแนก  ดังนี้ 
2.1 จ าแนกเป็นความสูญเปล่าที่แก้ไขได้ (MUDA Type I) กับความสูญเปล่าที่

ไม่สามารถแก้ไขได้ (MUDA Type II) 
2.2 น าความสูญเปล่าทางการศึกษา ประเภทแก้ไขได้มาจ าแนกเป็นประเภท

ย่อย 7  ประเภท ได้แก่ 
1) การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing)  
เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากการมีขั้นตอนการด าเนินงานที่มากเกินจ าเป็น  เช่น การ

น าเข้าสู่บทเรียนที่ไม่เกี่ยวข้องและใช้เวลานาน เป็นต้น 
2) การสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) 
เป็นความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นจากการท างานมากเกินไป  สอนเนื้อหาสาระมากเกินไป  

โดยการท างานที่มากขึ้นหรือการสอนที่มากขึ้นนั้นไม่ก่อให้เกิดประโยชน์  เช่น การอธิบายซ้ าให้กับ
นักเรียนทั้งห้องฟ๎ง ในขณะที่ยังมีนักเรียนไม่เข้าใจเพียง 1-2 คน    การสอนเนื้อหาอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม  แต่
ไม่สอนเนื้อหาตามจุดมุ่งหมายในแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นต้น 

3) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized employee)  
เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากการเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็นของครูผู้สอน เช่น การเดินหา

วัสดุ อุปกรณ์  เครื่องมือ และเอกสารต่าง ๆ  รวมถึงการให้นักเรียนนั่งว่างในห้องเรียน เช่นการสั่งให้
นักเรียนที่ท างานเสร็จแล้วนั่งรอเพ่ือนที่ยังท างานไม่เสร็จ เป็นต้น 

4) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(Using more assets)   
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เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากการใช้สื่อการสอนจ านวนมากเกินไป  การผลิตสื่อการสอน
ที่ต้องใช้เวลาในการจัดท าเป็นเวลานานแต่เมื่อน ามาใช้งานกลับใช้ประโยชน์ได้น้อย  การใช้สื่อการ
สอนที่มีราคาแพงเกินไปโดยไม่จ าเป็น  

5) การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น (Unwise use of time) 
เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากการปฏิบัติงานผิดพลาด  ส่งผลเสียต่องานที่ท า และท าให้

ต้องน ามากลับมาแก้ไขใหม่  เช่นการสอนเนื้อหาสาระผิดหรือไม่เป็นป๎จจุบัน   
6) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and Overlapping)  
เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากการท างานซ้ าซ้อน ท าแล้วท าอีก ตรวจสอบแล้วตรวจสอบ

อีก  หรือการสอนในเรื่องเดิมๆ ที่นักเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายแล้วซ้ าไปซ้ ามา  
7) การท างานแบบแยกส่วน/ต่างคนต่างท า (Fragmentation)  
เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากการแยกกันท างานโดยสิ้นเชิง  การเก็บงานไว้ท าในภายหลัง  

ซึ่งในความเป็นจริงสามารถท าต่อเนื่องกันได้  เช่น การแยกการสอนเนื้อหาสาระและการติวพิเศษ
โอเน็ตออกจากกัน เป็นต้น 

3. การก าหนดวิธีการลดความสูญเปล่า 
ผู้จัดการหลักสูตรให้ค าปรึกษาแก่ทีม  ในการใช้เทคนิคการตั้งถาม + ERCS  
E = Eliminate การก าจัดขั้นตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน 

ที่ไม่จ าเป็นออกไป 
R = Rearrange การจัดล าดับขั้นตอน เนื้อหาสาระที่ต้องสอนใหม่ 
C = Combine การรวมข้ันตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน 

เข้าด้วยกัน 
S = Simplify การท าให้ขั้นตอน เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียน 

การสอนให้ง่ายและเข้าใจได้ง่ายข้ึน 
ทั้งนี้เพ่ือลดความสูญเปล่าประเภทต่าง ๆ ให้ทีมน าไปปรับใช้ในแผนการด าเนินการของ

ตนให้มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามจุดมุ่งหมายโดยเกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด    
ทีมร่วมกันในการวางแผนการจัดการเรียนการสอน  โดยน าเครื่องมือการลดความสูญ

เปล่าในการผลิตมาออกแบบและจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย  เพ่ือให้การน า
หลักสูตรไปใช้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  และน าหลักการแปรแผนงานสู่การปฏิบัติ 
(Hoshin Kanri)  คือการท าภาพที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยมีการตรวจสอบ
แผน ว่าเป็นรูปธรรม น าไปปฏิบัติได้จริงหรือไม่  ท าเสร็จครบถ้วนแล้วจะบรรลุเปูาหมายหรือไม่ และมี
ผลกระทบแง่ลบใดที่อาจเกิดข้ึนบ้าง  เมื่อจบขั้นตอนนี้จะได้แผนการจัดการเรียนรู้ที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้
จะสามารถท าให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายโดยมีความสูญเปล่าเกิดข้ึนน้อยที่สุด 
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ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow Implementation) 

 ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่น าแผนการจัดการเรียนรู้หรือแผนการด าเนินการไปใช้จริง 
โดยแผนดังกล่าวถือว่าเป็นแผนที่มีคุณค่ากล่าวคือ เป็นแผนที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้จะสามารถบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายได้ โดยมีความสูญเปล่าเกิดขึ้นน้อยที่สุด  ในการด าเนินการตามขั้นตอนนี้  ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้แก่ ครูผู้สอน หรือผู้ใช้แผน และผู้สังเกตการสอน  ซึ่งอยู่ในทีมเดียวกันกับผู้ใช้แผน  ทั้งนี้
เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่า ผู้ใช้แผนได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้หรือไม่  และเมื่อน าไปใช้จริงเกิด
ความสูญเปล่าอ่ืน ๆ ระหว่างการใช้แผนที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายตามแผนหรือไม่  เพ่ือน าผล
การสังเกตดังกล่าว  มาใช้เป็นข้อมูลในการอภิปราย  ทบทวน และสะท้อนผลการท างานร่วมกันต่อไป 

ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull Reflection)   
 ขั้นตอนนี้ เป็นการทบทวนการท างาน เป็นขั้นตอนที่ทีมงานจะร่วมประชุม 

ปรึกษาหารือ และสะท้อนผลการท างานของตน  โดยวิเคราะห์ขั้นตอนในการน าแผนไปปฏิบัติจริงเป็น
ขั้นตอนย่อย ๆ  และทีมร่วมพิจารณาวิเคราะห์ว่าในขั้นตอนดังกล่าวยังมีความสูญเปล่าที่ส่งผลต่อการ
บรรลุจุดมุ่งหมายอยู่อีกหรือไม่  ซึ่งถ้ายังคงมี  ทีมต้องท าโครงการไคเซ็น(kaizen)  เพ่ือลดความสูญ
เปล่าดังกล่าว และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นได้อีกอย่างไม่มีที่สิ้นสุด  
เช่นการใช้เวลาที่น้อยลง  การใช้ทรัพยากรลดลง  การเพ่ิมคุณภาพหรือเพ่ิมจ านวนจุดมุ่งหมายให้มาก
ขึ้นได้  

ขั้นตอนที่ 7 ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection) 
ในขั้นตอนของการสร้างสิ่งที่เป็นประโยชน์  คือการน าโครงการไคเซ็นทั้งหมดมารวบรวมเป็น

ผลลัพธ์ขององค์กร  เพ่ือให้ความส าเร็จที่เกิดขึ้นแต่ละขั้นมาก าหนดเป็นมาตรฐานในการด าเนินงาน  
มีการแบ่งป๎นสิ่งที่ได้เรียนรู้  รวบรวมเรื่องแห่งความส าเร็จ เพ่ือน าไปเป็นมาตรฐานในการด าเนินงานที่
เป็นรูปธรรมต่อไป 
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5. ระยะเวลาของกระบวนการ 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  
สามารถด าเนินการไปได้พร้อมๆกัน  ในหนึ่งคนสามารถเป็นสมาชิกของกลุ่มได้หลายกลุ่ม โดย
ระยะเวลา 1 รอบแรกเท่ากับระยะเวลาที่กลุ่มก าหนด (Takt Time)  ใช้เวลา  4 สัปดาห์ จากนั้นจะมี
การด าเนินการต่อเนื่องในขั้นตอนที่ 3 - 5  รวม 4 รอบ  เพ่ือก าหนดค่ามาตรฐาน จากนั้นจึงมีการ
ด าเนินการรวบรวมค่ามาตรฐานมาสรุปผลเป็นภาพรวมของกระบวนการต่อไป  รวมระยะเวลาของ
กระบวนการทั้งสิ้นประมาณ  20 – 24 สัปดาห์  ทั้งนี้สามารถปรับเวลาได้ตามความเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา  หรือแตกต่างกันไปตามความยากง่ายของจุดมุ่งหมายที่แต่ละสถานศึกษา
ก าหนด 
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โดยในแต่ละข้ันตอนสามารถน ามาเขียนภาพของกระบวนการจัดการหลักสูตรได้ชัดเจนขึ้น ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

   หมายถึงพบความสูญเปล่า 

   หมายถึงไม่พบความสูญเปล่า                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

รูปที่ 10  กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิต    
แบบลีน ฉบับปรับปรุง 

โดยในแต่ละข้ันตอนสามารถน ามาเขียนตารางการด าเนินการตามกระบวนการจัดการ
หลักสูตรให้ชัดเจนขึ้นได้ ดังนี้ 

อบรมระยะหลังการ
ทดลอง 

การสร้าง
มาตรฐาน

และ
ความ

สมบูรณ์
แบบ 

(Pursue 
Perfectio

n) 

การระบุคุณค่าหรือก าหนดเป้าหมาย 
(Value Definition) 

การดึงผลมาสะท้อนการท างาน  
(Pull Reflection ) 

การค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า 
(Waste Eliminations) 

การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า
(Value Steam Mapping) 

การน าไปปฏบิัติอยา่งลื่นไหล  
(Flow Implementation) 

N 

W 

N 

W 

N 

W 

การเตรียมเข้าสู่
การจัดการแบบ

ลีน  
(Preparation) 

การเตรียมเข้าสู่การ
จัดการแบบลีน  
(Preparation) 

การเตรียมเข้าสู่
การจัดการแบบ

ลีน  
(Preparation) 

การ
เตรียม

เข้าสู่การ
จัดการ
แบบลีน  
(Prepara

tion) 

อบรมระยะก่อนการทดลอง 

อบรมระยะระหว่างการทดลอง 

อบรมระยะ                             
ระหว่างการทดลอง 

ระหว่า 

N 

W 

ไคเซ็น 
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ตารางท่ี 7  การด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีน 

ขั้นตอน วิธีการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
บทบาท 

1. ขั้นตอน
การเตรียม
เข้าสู่การ
จัดการ
แบบลนี 

เพื่อพัฒนาทีมงานให้มีความตระหนักและเข้าใจ  ให้
ความรู้และประชาสัมพันธ์ให้รับทราบรายละเอียดของ
การด าเนินการตามกระบวนการ 
 

ผู้วิจัย / เตรียม
เนื้อหาสาระ คู่มือ
การท างาน  อบรม
ให้กับทีมงานที่
เก่ียวข้อง 
 

ผู้เข้าอบรม / เข้า
อบรม และด าเนนิ
กิจกรรมตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด
ไว ้

- การอบรมระยะก่อนการวิจัย 
เป็นการอบรมให้มีความรู้ความเข้าใจควบคู่ไปกับการ
ฝึกปฏิบัติในกระบวนการจัดการหลักสูตร   แนวคิด 
หลักการของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน   
เทคนิค วิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการความ
สูญเปล่า   และเครื่องมือที่ใช้ในการปรับแผนตาม
เปูาหมาย  เพื่อให้ทีมมีความรู้  ความเข้าใจ และ
สามารถใช้เครื่องมือตามกระบวนการ ไปออกแบบ
แผนการท างานที่มีคุณค่าตามเปูาหมายได้ 
 

- การอบรมระยะระหว่างการด าเนินการวิจัย 
เป็นการอบรมให้ความรู้  ในการใช้เครื่องมือในการ
บันทึก   แนวทางและประเด็นในการสังเกตการสอน    
เพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลส าหรับการสะท้อนการสังเกต
การท างานผ่านระบบดึง (Observations) และสร้าง
สิ่งที่เป็นประโยชน์ (Utilities) ต่อไป 
 
- การอบรมระยะหลังการวิจัย 
เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อสร้างความเข้าใจ 
และสร้างข้อตกลงร่วมกัน   ในการการสะท้อนการ
สังเกตการท างานผ่านระบบดึง (Observations) และ
สร้างสิ่งที่เป็นประโยชน์ (Utilities)   
  เมื่อทีมมีความรู้ความเข้าใจและมีความพร้อม  จึงจะ
สามารถด าเนินการตามกระบวนการในขั้นต่อไป 
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ขั้นตอน วิธีการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/บทบาท 

2. ขั้นตอน
การระบุ
คุณค่าหรือ
ก าหนด
เปูาหมาย 

คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา    
ร่ ว มกั น ระบุ คว ามต้ อ ง กา รที่ แ สดง ให้ เห็ น  ถึ ง
ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  โดยอาศัยข้อมูล
จากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน แนว
ทางการประเมินคุณภาพผู้ เรียนในการประเมิน
คุณภาพภายนอก  หลักสูตรสถานศึกษา   อัตลักษณ์
และเอกลักษณ์ของโรงเรียน  ตลอดจนความต้องการ
ของชุมชน และผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศึกษา 

คณะกรรมการ
บริหารวิชาการของ
สถานศึกษา อนั
ประกอบด้วย  
ผู้อ านวยการ  รอง
ผู้อ านวยการฝุาย
วิชาการ  หัวหน้า
กลุ่มสาระวชิา  และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ / ร่วม
ระบุความต้องการใน
การน าหลักสูตรไปใช้
ตามกระบวนการ
จัดการหลักสูตร    

 

ผู้วิจัย / ให้
ค าแนะน า 

คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษาน าความ
ต้องการมาตรวจสอบและปรับให้เหมาะสมกับความ
ต้องการที่จะสามารถน ามาจัดการหลักสูตรตามหลัก
ของ SMART  คือ เรียบง่าย วัดได้ บรรลุได้ 
สมเหตุสมผล และตรวจสอบได้ 

คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา ร่วมกัน
จัดล าดับความส าคัญของความต้องการที่ระบุโดย
ก าหนดเป็นจุดมุ่งหมาย และจ าแนกจุดมุ่งหมายนั้น ๆ  
ตามระดับชั้น และตามกลุ่มสาระวิชา 

ครูผู้สอนท าความเข้าใจในจุดประสงค์ของหลักสูตร
สถานศึกษา ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ตนรับผิดชอบ 

3. ขั้นตอน
การสร้าง
แผนผัง
สายธาร
แห่งคุณค่า 

เขียนแผนภาพโดยน าจุดประสงค์รายคาบตามแผนการ
จัดการเรียนรู้ของครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ก าหนด
ไว้ตามแผนการจัดการเรียนรู้  มาแยกตามระดับชั้น 

-  ผู้จัดการหลักสูตร 
(หรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมาย) / เป็น
ผู้น าในการจัดท า 
( ในการด าเนนิการ
คร้ังนี้ผู้วิจัยท าหน้าที่
ในการเป็นผู้จัดการ
หลักสูตร) 
-   ครูผู้สอนเป็นผูท้ า
ในตามระดบัชัน้และ
กลุ่มสาระการเรียนรู้
ของตนเอง 

วิเคราะห์การท างานในป๎จจุบันโดยการเปรียบเทียบ
จุดประสงค์รายคาบทั้ งหมด ว่ าสอดคล้องและ
ครอบคลุมจุดประสงค์รวมของหลักสูตรสถานศึกษา
หรือไม่ 
วิเคราะห์ว่ามีจุดประสงค์ใดบ้างที่ยังไม่สอดคล้อง  และ
จุดประสงค์ใดบ้างที่ยังขาดไป ซึ่งถือเป็นความสูญเปล่า
ที่ เกิดขึ้นในการด าเนินการ เพื่อน าปรับปรุงตาม
กระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 
ต่อไป  
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ขั้นตอน วิธีการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/บทบาท 

4. ขั้นตอน
การค้นหา
และก าจัด
ความสูญ
เปล่า 

- การค้นหาความสูญเปล่า  
ทีมงานร่วมกันเลือกใช้วธิีที่ถนัดและเหมาะสม เพื่อ
ค้นหาความสูญเปล่า ได้แก่  
- การวิเคราะห์แบบ 5 Why   
- การควบคุมด้วยสายตา   
- การระดมความคิด   

ผู้วิจัย / ให้
ค าปรึกษาแก่ทีม  ใน
การ ค้นหา จ าแนก 
และใช้เคร่ืองมือใน
การลดความสูญ
เปล่าประเภทต่าง ๆ 
ตามเครื่องมือที่
ประยุกต์จากแนวคิด
การลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบ
ลีน  

ครูผู้สอน / เป็นส่วน
หนึ่งในทีมในการ
ค้นหา จ าแนก และ
น าเครื่องมือที่เรียนรู้
มาไปใช้ลดความสูญ
เปล่าที่คน้พบ  

 - การจ าแนกความสูญเปล่า 
ทีมร่วมกันพิจารณาและจ าแนกความสูญเปล่าที่ค้นหา
ได้มาจ าแนก  ดังนี้ 
- จ าแนกเป็นความสูญเปล่าที่แก้ไขได้ (MUDA Type I) 
กับความสูญเปล่าที่ไม่สามารถแก้ไขได้ (MUDA Type II) 
- น าความสูญเปล่าประเภทแก้ไขได้มาจ าแนกประเภท
ย่อย ได้แก่ การมีขั้นตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  
Processing) ,การสอนมากเกินความต้องการ (Over 
Production),  ไ ม่ ได้ ใช้ประโยชน์จากความรู้ ของ
ผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized employee), การท าซ้ า
และซ้ าซ้อน (Duplication and Copying) และการ
ต่างคนต่างท า (Fragmentation) 

 - การก าหนดวิธีการลดความสูญเปล่า 
ทีมร่วมกันในการวางแผนการจัดการเรียนการสอน  โดย
น าเครื่ องมือการลดความสูญเปล่าในการผลิตมา
ออกแบบและจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมาย  เพื่อให้การน าหลักสูตรไปใช้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด  และน าหลักการแปรแผนงานสู่
การปฏิบัติ (Hoshin Kanri)  คือการท าภาพที่เป็น
นามธรรมให้ เป็นรูปธรรมชัดเจนย่ิงขึ้น  โดยมีการ
ตรวจสอบแผน ว่าเป็นรูปธรรม น าไปปฏิบัติได้จริง
หรือไม่,  ท าเสร็จครบถ้วนแล้วจะบรรลุเปูาหมายหรือไม่ 
และมีผลกระทบแง่ลบใดที่อาจเกิดขึ้นบ้าง  เม่ือจบ
ขั้นตอนนี้จะได้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ เชื่อว่าเ ม่ือ
น าไปใช้จะสามารถท าให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายโดยมี
ความสูญเปล่าเกิดขึ้นน้อยที่สุด 
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ขั้นตอน วิธีการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/บทบาท 

5. ขั้นตอน
การน าไป
ปฏิบัติ
อย่างลื่น
ไหล 

น าแผนการจัดการเรียนรู้หรือแผนการด าเนินการไปใช้
จริง ในการด าเนินการตามขั้นตอนนี้   เพื่อเป็นการ
ตรวจสอบว่า ผู้ใช้แผนได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้
หรือไม่  และเม่ือน าไปใช้จริงเกิดความสูญเปล่าอื่น ๆ 
ระหว่างการใช้แผนที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายตาม
แผนหรือไม่  เพื่อน าผลการสังเกตดังกล่าว  มาใช้เป็น
ข้อมูลในการอภิปราย  ทบทวน และสะท้อนผลการ
ท างานร่วมกันต่อไป 

ครูผูส้อน / ด าเนินการ
ตามแผนการจัดการ
เรียนรู ้

ทีมงานท่ีได้รับ
มอบหมาย / สังเกต
การสอน และบันทึก 
สิ่งที่เกิดขึ้นจริงและ
ล าดับเวลาและล าดับ
การเรยีนรู ้

6. ขั้นตอน
การดึงผล
มาสะท้อน
การท างาน 

น าแผนการจัดการเรียนรู้หรือแผนการด าเนินการไปใช้
จริง โดยแผนดังกล่าวถือว่าเป็นแผนที่มีคุณค่ากล่าวคือ 
เป็นแผนที่ เชื่อว่าเม่ือน าไปใช้จะสามารถบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายได้ โดยมีความสูญเปล่าเกิดขึ้นน้อยที่สุด  ใน
การด าเนินการตามขั้นตอนนี้  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้แก่ 
ครูผู้สอน หรือผู้ใช้แผน และผู้สังเกตการสอน  ซ่ึงอยู่ใน
ทีมเดียวกันกับผู้ใช้แผน  ทั้งนี้เพื่อเป็นการตรวจสอบว่า 
ผู้ใช้แผนได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้หรือไม่  และเม่ือ
น าไปใช้จริงเกิดความสูญเปล่าอื่น ๆ ระหว่างการใช้แผน
ที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายตามแผนหรือไม่  เพื่อน า
ผลการสังเกตดังกล่าว  มาใช้เป็นข้อมูลในการอภิปราย  
ทบทวน และสะท้อนผลการท างานร่วมกันต่อไป 

ครูผู้สอน / สะท้อน
ผลการท างานของ
ตนเอง 
ผู้สังเกตการสอน / 
สะท้อนผลการ
ด าเนินงานของ
ครูผู้สอน และ
สะท้อนผลการเรียนรู้
ของนกัเรียน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ / 
สะท้อนผล การ
ด าเนินงาน และ
ข้อเสนอแนะในการ
ด าเนินการ 

7. ขั้นตอน
การสร้าง
มาตรฐาน
และความ
สมบูรณ์
แบบ 

การน าโครงการไคเซ็นทั้งหมดมารวบรวมเป็นผลลัพธ์
ขององค์กร  เพื่อให้ความส าเร็จที่เกิดขึ้นแต่ละขั้นมา
ก าหนดเป็นมาตรฐานในการด าเนินงาน  มีการแบ่งป๎น
สิ่งที่ได้เรียนรู้  รวบรวมเรื่องแห่งความส าเร็จ เพื่อน าไป
เป็นมาตรฐานในการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมต่อไป 

ครูผู้สอน ทีมงานท่ี
ได้รับมอบหมาย / 
รวบรวมปญ๎หาที่
เกิดขึ้นในการ
ด าเนินการ 
ครูผู้สอน / จัดท า
โครงการไคเซ็น 

(รายละเอียดตารางการฝึกอบรมทีม อยู่ในภาคผนวก ค หน้า 211) 
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ตอนที่ 2  ผลการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูประถมศึกษา 

การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีนไปใช้  เกิดผลจากการใช้กระบวนการตามขั้นตอนของกระบวนการ โดยมี
รายละเอียดเป็น 4 ส่วน คือ  

2.1  ข้อมูลบริบทของครูผู้ร่วมวิจัย   
2.2  ผลการด าเนินงานในแต่ละข้ันตอน   
2.3  ผลของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษา ใน 3 

ด้าน คือ 1) ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  2) ด้านการจัดการเรียนการสอน และ 3) ด้าน
การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

2.4  เปรียบเทียบผลของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษา ระหว่างโรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่และโรงเรียนเอกชนขนาดกลาง 

ซึ่งมีรายละเอียดในแต่ละส่วน  ดังนี้ 

 2.1 ข้อมูลบริบทของครูผู้ร่วมวิจัย   

  2.1.1 ข้อมูลโรงเรียน 
โรงเรียนเอกชน 1 
 เป็นโรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชนขนาดใหญ่  มีพ้ืนที่  8 ไร่ 2 

งาน 20  ตารางวา เป็นโรงเรียนเอกชนเริ่มเปิดด าเนินการตั้งแต่ พ.ศ. 2493  ป๎จจุบันเปิดสอน
ตั้งแต่ชั้นเตรียมอนุบาล –  ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6  มีนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1   - 6 
รวมทั้งสิ้น  2,594  คน  ในแต่ละชั้นแบ่งออกเป็น 10 - 15   ห้องเรียน  ห้องละ 30 - 35 คน  
ผู้รับใบอนุญาต  ผู้จัดการ และผู้อ านวยการ  เป็นบุคคลคนเดียวกัน  โรงเรียนมีครูผู้สอนทั้งสิ้น  72 
คน    เป็นครูผู้ชาย  14 คน และครูผู้หญิง 58 คน   บุคลากรทางการศึกษา 5 คน และ พนักงาน
ขับรถ พนักงานครัว พนักงานท าความสะอาด รวม  21 คน 

 โรงเรียนมีอาคารหลัก 1 อาคาร  75 ห้องเรียน และ 3 ห้องประกอบ ได้แก่ 
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการภาษา  นอกจากนี้มีอาคารเรียนชั่วคราว 1 
หลัง และอาคารโรงอาหาร  บริเวณด้านหน้าโรงเรียนก าลังก่อสร้างอาคารใหม่ เป็นอาคาร 4 ชั้น  
12 ห้องเรียนเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งหลัง การพักดื่มนม ทุกระดับชั้นจะดื่มนมในห้องเรียน  ส่วนการพัก
กลางวัน ช่วงเวลา 11.30 – 12.30 น. นักเรียนชั้น ป.1-3 รับประทานอาหารกลางวันในห้องเรียน 
ส่วนชั้น ประถมศึกษาปีที่ 4 – 6 ซื้อรับประทานเองที่โรงอาหาร 
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โรงเรียนมีวิสัยทัศน์ในการปลูกฝ๎งให้เยาวชนไทยมีความรู้มีคุณธรรม จริยธรรม และ
พัฒนาให้มีสุขภาพพลานามัยแข็งแรงสมบูรณ์   เน้นการพัฒนาด้านมารยาทและวัฒนธรรมไทย  
โรงเรียนส่งเสริมให้นักเรียนปฏิบัติตนตามโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ  เน้นกิจกรรมที่อนุรักษ์
วัฒนธรรมไทย โรงเรียนใช้หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551  และมีการจัดการ
เรียนการสอนตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  โดยมีการจัดการเรียนการสอนตั้งแต่เวลา 
8.30 – 15.30 น. วันละ 6 คาบ คาบละ 60 นาที  

 โรงเรียนเอกชน 2 

 เป็นโรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชนขนาดกลาง   มีพ้ืนที่  6 ไร่ 4 
งาน 9 ตารางวา  เริ่มเปิดด าเนินการตั้งแต่ พ.ศ. 2537  ในชั้นอนุบาล – ประถมศึกษา  ต่อมาได้
ขยายชั้นเรียนระดับมัธยมศึกษา  ในปี พ.ศ. 2543  ป๎จจุบันเปิดสอนตั้งแต่ชั้นเตรียมอนุบาล – ชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6  มีนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 – 6  รวมทั้งสิ้น 278  คน  ในแต่ละ
ชั้นแบ่งออกเป็น 2 ห้องเรียน  ห้องเรียนละ 20 – 25  คน  บริหารงานแบบนิติบุคคลในรูปของ
มูลนิธิ  มีผู้แทนผู้รับใบอนุญาต  ผู้จัดการ และผู้อ านวยการ ในการบริหารงานแต่ละภาคส่วน  
โรงเรียนเอกชน 1 มีครูผู้สอนในระดับประถมศึกษารวมทั้งสิ้น 27 คน  บุคลากรทางการศึกษา 8 
คน และ ลูกจ้างได้แก่ พนักงานขับรถ  พนักงานครัว พนักงานท าความสะอาด  และพนักงานท า
สวนในระดับประถมศึกษา รวม   12 คน 

 โรงเรียนมีอาคารหลัก  3 หลัง แบ่งเป็นอาคารส าหรับระดับประถมศึกษา 1 หลัง  มี
ทั้งหมด 12 ห้องเรียน  และ 7 ห้องปฏิบัติการ ได้แก่ ห้องศิลปะ  ห้องดนตรีไทย ห้องสมุด ห้อง
คอมพิวเตอร์ ห้องวิทยาศาสตร์ ห้อง Exploring  และห้องประชุม   มีอาคารเรียนคหกรรม และ
อาคารเรียนนาฏศิลป์ แยกออกจากอาคารเรียนรวม   นอกจากนี้ยังมีสนามฟุตบอล สนามเทนนิส 
และสระว่ายน้ า  โรงเรียนมีสถานที่กว้างขวางเมื่อเทียบกับจ านวนนักเรียน  ตอนเช้านักเรียนจะมี
กิจกรรมหน้าเสาธง เข้าแถวบริเวณลานอเนกประสงค์รวมกันทั้งระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา  จากนั้นจึงจะแยกกันไปเรียนในห้องเรียนของตน  ช่วงพักกลางวันนักเรียนจะลงมา
รับประทานอาหาร ณ โรงอาหาร   นอกจากนี้นักเรียนจะมีเวลาพักดื่มนมวันละ 2 รอบเวลา คือ 
เวลา 9.50 น.  และเวลา 14.30 น. 

 โรงเรียนก าหนดวิสัยทัศน์ว่า  มุ่งพัฒนาความสามารถของเด็กให้เต็มศักยภาพอย่างมี
ความสุขในโลกแห่งการเรียนรู้  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก   โรงเรียนใช้
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551  และมีการจัดการเรียนการสอนตามนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ  โดยมีการจัดการเรียนการสอนตั้งแต่เวลา 8.30 – 15.30 น. วันละ  8 
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คาบ คาบละ 40 นาที  ในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนเน้นให้นักเรียนเรียนรู้แบบบูรณาการ   
สอดแทรกคุณธรรม และภาวะความเป็นผู้น า  รวมถึงทักษะการคิด และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ในการสอนแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

2.1.2  ข้อมูลของครูผู้ร่วมวิจัย 

ข้อมูลของครูผู้ร่วมวิจัยทั้งสิ้นจ านวน  16 คน  ซึ่งเป็นครูในโรงเรียนเอกชน 1 จ านวน 12 
คน และ ครูในโรงเรียนเอกชน 2 จ านวน 4 คน รายละเอียดแสดงในตารางที่ 8 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 8  ข้อมูลครูผู้ร่วมวิจัย 

ชื่อครู 
วิชา/ระดับ 
ชั้นที่สอน 

อายุ เพศ 
ประสบการณ์

สอน(ปี) 
วุฒิการศึกษา/

สาขาวิชา 
ภาระงานประจ า

อื่น ๆ ข้อมูลอื่นๆ 

กรุง 
งานเกษตร / ป.1-2 
สังคมศึกษา ป.1 

28 ชาย 6 
ปริญญาตรี/
ประถมศึกษา 

ฝ่ายปกครอง  

กุ้ง คอมพิวเตอร์ / ป.1 25 หญิง 1 
ปริญญาตรี/
คอมพิวเตอร์

ธุรกิจ 
ประชาสัมพันธ์  

กั้ง คอมพิวเตอร์ / ป.2 28 หญิง 3 
ปริญญาตรี/

วิทยาการจัดการ 
ธุรการ/บัญชี  

กล้า งานช่าง / ป.1-3 71 ชาย 44 ปกศ.สูง ช่างไม้  

ไก่ 
งานประดิษฐ์/งาน
บ้าน/ธุรกิจ / ป.1-3 

55 หญิง 32 ปกศ.สูง ดูแลโรงอาหาร  

แก้ม 
คอมพิวเตอร์  ป.3-
4 

23 หญิง 6 เดือน 
ปริญญาตรี / 
คอมพิวเตอร์

ศึกษา 
สหกรณ์โรงเรียน  

เก๋ 
คอมพิวเตอร์  ป.5-
6 

23 หญิง 6 เดือน 
ปริญญาตรี / 
คอมพิวเตอร์

ศึกษา 
สหกรณ์โรงเรียน  

กัญ 
งานประดิษฐ์/งาน
บ้าน/ธุรกิจ / ป.4-6 

38 หญิง 12 

ปริญญาตรี/ธุรกิจ
ศึกษา ปริญญา

โท/บริหาร
การศึกษา 

วิชาการ 

หัวหน้ากลุม่
สาระการ
เรียนรูก้าร
งานอาชีพ

และ
เทคโนโลยี 

ไกร งานช่าง / ป. 4-6 59 ชาย 35 ปกศ.สูง ช่างไม้  

กานต์ คอมพิวเตอร์ ป.1-3 38 ชาย 18 
ปริญญาตรี / 
บริหารธุรกิจ 

โสตทัศนูปกรณ์  

เกรซ 
งานเกษตร ป.3-4 
สังคมศึกษา ป.3 

24 หญิง 1 
ปริญญาตรี / 
วาริชศาสตร์ 

ครูประจ าช้ัน  

เกด 
งานเกษตร ป.5-6 
วิทยาศาสตร์ ป.5 

25 หญิง 2 
ปริญญาตรี / 
วิทยาศาสตร์

ทั่วไป 

ครูประจ าช้ัน 

 

กิ๊ก** คอมพิวเตอร์ ป.1-3 28 หญิง 3 
ปริญญาตรี / 
บริหารธุรกิจ 

ครูประจ าช้ัน 
 

ก้อย** คอมพิวเตอร์ ป.4-6 28 หญิง 3 
ปริญญาตรี / 
คอมพิวเตอร์

ศึกษา 

ครูประจ าช้ัน 

 

แก้ว** 
การงานอาชีพ ป.1-
3 

37 หญิง 10 
ปริญญาตรี / 

คหกรรมศาสตร์ 
ครูประจ าช้ัน 

 

กลอย** 
การงานอาชีพ ป.4-
6 

45 หญิง 16 
ปริญญาตรี / 

คหกรรมศาสตร์ 

ครูประจ าช้ัน หัวหน้ากลุ่ม
สาระการ

เรียนรู้การงาน
อาชีพและ
เทคโนโลย ี

 
** แทนครูจากโรงเรียนเอกชน 2 (โรงเรียนขนาดกลาง) ** 
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 ข้อมูลในตารางข้างต้น  แสดงว่า  จากครูผู้ร่วมวิจัยจ านวนทั้งสิ้น     16 คน  มีครูอายุตั้งแต่  
23 ปี – 71 ปี  โดยเป็นครูเพศหญิง  จ านวน 12 คน  และเพศชาย จ านวน 4 คน  โดยครูที่มี
ประสบการณ์ในการท างานมากท่ีสุด คือ ครูกล้า มีประสบการณ์ถึง 44 ปี ในขณะที่มีครูที่มี
ประสบการณ์น้อยที่สุด คือ ครูแก้ม และ ครูเก๋  ซึ่งเริ่มต้นท างานได้เพียง 6 เดือน  มีครูที่มีวุฒิ
การศึกษา  ระดับปริญญาโท 1 คน ระดับปริญญาตรี  12 คน และต่ ากว่าปริญญาตรี  3 คน  มีครูที่
รับผิดชอบสอนมากกว่าหนึ่งกลุ่มสาระวิชา จ านวน  3 คน คือ ครูกรุง ครูเกรซ และ ครูเกด  ครูทุกคน
มีภาระงานประจ าอื่น ๆ นอกเหนือจากหน้าที่ในการจัดการเรียนการสอนตามกลุ่มสาระของตน เช่น 
งานหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  งานวชิาการ งานครูประจ าชั้น งานฝุายปกครอง งานโสตทัศนูปกรณ์ 
งานประชาสัมพันธ์ งานธุรการ งานสหกรณ์โรงเรียน  ครูที่ไม่มีหน้าที่ประจ าชั้นจะ เรียกว่าครูพิเศษ 
เช่น ครูกรุง ครูกุ้ง ครูกั้ง 

 

2.2 ผลการด าเนินงานในแตล่ะข้ันตอน 

 ขั้นตอนที่ 1  ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน (Preparation) 

  เป็นขั้นตอนในการพัฒนาทีมงานเพ่ือให้มีความรู้ความสามารถ และมีความพร้อมใน
การด าเนินการตามกระบวนการ  ซึ่งมีการวางแผนการอบรมออกเป็น 3 ระยะ  

คือ  

1) ระยะก่อนการทดลอง  ได้แบ่งการอบรมให้กับผู้เข้าร่วมการวิจัยเป็น 2 กลุ่ม คือ 

1.1) กลุ่มผู้บริหาร ได้แก่  ผู้อ านวยการ  รองผู้อ านวยการ  หัวหน้ากลุ่มสาระ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ สามารถระบุคุณค่า หรือก าหนดเปูาหมายได้ชัดเจนและเป็น
รูปธรรมมากขึ้น  (ใช้เวลาในการด าเนินการ 3 ชั่วโมง) 

1.2) กลุ่มครูผู้สอน   จ านวน 16 คน เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ  สามารถจัดท า
แผนผังสายธารคุณค่า  เรียนรู้วิธีในการค้นหาความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น  รวมถึงวิธีการในการลดความ
สูญเปล่านั้น ๆ ให้น้อยลงไป   (ใช้เวลาในการด าเนินการ  รวม 12 ชั่วโมง) 

2) ระยะระหว่างการทดลอง 

 จัดอบรมเฉพาะกลุ่มครูผู้สอน  เพ่ือให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องของการสังเกต
ชั้นเรียน เพ่ือค้นหาความสูญเปล่า รวมถึงได้ทดลองบันทึกแบบสังเกต  และเครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมินต่าง ๆ  (ใช้เวลาในการด าเนินการ 6 ชั่วโมง) 
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3) ระยะหลังการทดลอง 

จัดอบรมเฉพาะกลุ่มครูผู้สอน  เพ่ือให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องของสะท้อนผล
จากการสังเกตชั้นเรียน  รวมถึงการท าโครงการไคเซ็นเพ่ือเป็นการสร้างมาตรฐานที่ดีให้กับการน า
หลักสูตรไปใช้ของครู   (ใช้เวลาในการด าเนินการ 6 ชั่วโมง) 

ข้อมูลการประชุมอบรมตามขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน สามารถแสดงได้ใน
ตารางที่ 9 ดังนี้  
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ตารางท่ี 9 ข้อมูลการประชุมอบรมตามข้ันตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน 

การอบรม วันท่ีอบรม 
สถานท่ี
อบรม 

ผู้เข้าอบรม 
จ านวน
ผู้เข้า
อบรม 

ระยะเวลาที่ใช้ 
หมาย
เหต ุ

อบรมก่อน
การทดลอง
ใช้ระยะที่ 1 
(ครั้งท่ี 1) 

26  กันยายน 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 1 

ผู้อ านวยการ,รองฝ่าย
วิชาการ,หัวหนา้กลุ่มสาระ
การเรียนรู้,ผู้ทรงคุณวุฒิของ
โรงเรียน จากโรงเรียน
เอกชน 1 และ 2 

8 คน 
3 ช่ัวโมง 

9.00 – 12.00 
น. 

 

อบรมก่อน
การทดลอง
ใช้ระยะที่ 1 
(ครั้งท่ี 2) 

4 ตุลาคม 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 1 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 1 
และ 2 16 คน 

3 ช่ัวโมง 
13.00 – 
16.00 น. 

 

อบรมก่อน
การทดลอง
ใช้ระยะที่ 1 
(ครั้งท่ี 3) 

5 ตุลาคม 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 1 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 1 
และ 2 16 คน 

6 ช่ัวโมง 
9.00 – 16.00 

น. 

 

อบรมก่อน
การทดลอง
ใช้ระยะที่ 1  
(ครั้งท่ี 4) 

7 ตุลาคม 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 2 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 2  4  คน 
3 ช่ัวโมง 
13.00 – 
16.00 น. 

 

8 ตุลาคม 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 1 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 1  16 คน 
3 ช่ัวโมง 
13.00 – 
16.00 น. 

 

อบรม
ระหว่างการ
ทดลองใช้
ระยะที่ 2 

 

21 ตุลาคม 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 2 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 2  4  คน 
6 ช่ัวโมง 
9.00  – 
16.00 น. 

 

22 ตุลาคม 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 1 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 1  14 คน 
6 ช่ัวโมง 

9.00 –16.00 
น. 

 

24 ตุลาคม 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 1 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 1  2 คน 
6 ช่ัวโมง 

9.30 –16.30 
น. 

ใช้การ
อบรม

รายบุคคล 

อบรมหลัง
การทดลอง
ใช้ระยะที่ 3 

30 
พฤศจิกายน 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 1 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 1  15 คน 6 ช่ัวโมง 
8.30 –15.30 

น. 

 

13 ธันวาคม 
2557 

โรงเรียน
เอกชน 2 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 2  4 คน 6 ช่ัวโมง 
8.30 –15.30 

น. 

 

10 มกราคม 
2558 

โรงเรียน
เอกชน 1 

ครูจากโรงเรียนเอกชน 1  1 คน 6 ชั่วโมง 
8.30 –15.30 น. 

ใช้การ
อบรม

รายบุคคล 
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จากการอบรมก่อนการทดลองใช้ (ระยะที่ 1) กลุ่มคณะกรรมการบริหารวิชาการ  ซึ่ง
ประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ  รองผู้อ านวยการฝุายวิชาการ  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  
ผู้ทรงคุณวุฒิของโรงเรียน  จากโรงเรียนเอกชน 1 และ 2  จ านวนทั้งสิ้น 8 คน พบว่าคณะกรรมการ
เห็นความส าคัญของกระบวนการจัดการหลักสูตร  เพ่ือให้สามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน  แต่คณะกรรมการส่วนใหญ่ไม่ทราบว่าจะต้องด าเนินการอย่างไร  ซึ่งถ้ามีผู้มาให้
ค าแนะน าก็พร้อมจะยินดีให้ความร่วมมือและสนับสนุนให้ครูด าเนินการตามกระบวนการ   การอบรม
จึงเริ่มจากการกล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารในการจัดการหลักสูตร  ตัวอย่างขององค์กรที่ใช้แนวคิดลีน
ในการบริหารจัดการ และกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน  จากนั้น จึงเป็นการแบ่งกลุ่มตามโรงเรียน  ในการประชุมปฏิบัติการเพ่ือระบุคุณค่า
หรือก าหนดเปูาหมาย โดยการยึดหลักจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 
2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

การอบรมระยะก่อนการทดลองใช้ (ระยะที่ 1) ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี  จากโรงเรียนเอกชน 1 และ 2  พบว่า  ครูส่วนใหญ่เห็นความส าคัญของกระบวนการ
จัดการหลักสูตร  เพ่ือให้สามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น  แต่มีความรู้สึกว่า
การจัดการหลักสูตรเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร  โดยตนเองมีหน้าที่ในการสอนเท่านั้น  การอบรมในครั้งนี้
จึงเป็นการปูพื้นฐานและท าความเข้าใจกับบทบาทของครูในเรื่องของการจัดการหลักสูตร  ในส่วนของ
การน าหลักสูตรไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพก่อน  หลังจากนั้น จึงเป็นการอบรมในวิธีการและ
รายละเอียดของการเริ่มต้นกระบวนการ  โดยเริ่มจากการท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า  การใช้
เครื่องมือในการค้นหา การจ าแนกและการก าจัดความสูญเปล่า  มีการฝึกปฏิบัติร่วมกันเป็นกลุ่ม  
ก่อนที่จะสรุปผลและน าเสนอต่อไป ซึ่งการอบรมในระยะนี้เป็นการอบรมท่ีมีป๎ญหามากที่สุด เนื่องจาก
เนื้อหาสาระของการอบรมมีความยุ่งยากและซับซ้อนมาก   

การอบรมระยะระหว่างการทดลองใช้ (ระยะที่ 2) เป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการเ พ่ือให้ครู
สามารถบันทึกแบบสังเกตการสอน  และเป็นการทบทวนการใช้เครื่องมือในการค้นหา การจ าแนก
และการก าจัดความสูญเปล่า   โดยฝึกการบันทึกรายบุคคลจากวีดีทัศน์ตัวอย่างการสอน  หลังจากนั้น
ท าการวิเคราะห์แบบสังเกตการสอนเป็นรายกลุ่ม      ซึ่งการอบรมในขั้นตอนนี้ครูเริ่มมีความคุ้นเคย
กับความสูญเปล่า  และสามารถค้นหา และจ าแนกความสูญเปล่าได้เร็วขึ้น 

การอบรมระยะหลังการทดลองใช้  (ระยะที่ 3) เป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการสร้าง
มาตรฐาน หรือการแก้ป๎ญหาเพ่ือลดความสูญเปล่าโดยการจัดท าโครงการไคเซ็น  ในการอบรมจะ
กล่าวถึงท่ีมาของไคเซ็น และตัวอย่างของการท าโครงการไคเซ็นในหน่วยงานต่าง ๆ  จากนั้น จึงมีการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการครู  โดยให้ครูแต่ละคนท าโครงการไคเซ็นเพ่ือแก้ป๎ญหาหรือเพ่ือพัฒนาภาระงาน
ที่ตนเองรับผิดชอบ  และน ามาเสนอต่อที่ประชุมรวมอย่างน้อยคนละ 1 โครงการ  จากนั้นจึงให้ครูน า
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ผลจากการอภิปรายไปลงมือปฏิบัติ และบันทึกผลเพ่ือรวบรวมเป็นการสร้างมาตรฐานและความ
สมบูรณ์แบบต่อไป   
 ป๎ญหาที่พบจากการอบรมพบว่าจะมีครูที่ไม่สามารถเข้าอบรมได้ครบทั้ง 3 ระยะ  โดยในการ
วิจัยนี้ มีครูจากโรงเรียนเอกชน 1 (ขนาดใหญ่) ที่ไม่สามารถเข้าอบรมระยะระหว่างการทดลองใช้ 
(ระยะที่ 2) จ านวน 2 คน  และไม่สามารถเข้าอบรมระยะหลังการทดลองใช้ (ระยะที่ 3) จ านวน 1 คน  
ผู้วิจัยจึงตามไปอบรมภายหลังเป็นรายบุคคล  
 
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเป้าหมาย (Value Definition) 

 หลังจากผู้วิจัยได้จัดอบรมชี้แจงกระบวนการให้กับผู้อ านวยการ  รองผู้อ านวยการ
ฝุายวิชาการ   หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และผู้ทรงคุณวุฒิของทั้งสองโรงเรียนแล้ว  ผู้อ านวยการ
ของทั้งสองโรงเรียนได้จัดประชุมต่อเพ่ือร่วมกันระบุคุณค่า หรือก าหนดเปูาหมายของแต่ละโรงเรียน 
ด้วยการแยกกลุ่มในการด าเนินการ  โดยส่วนที่เหมือนกันของทั้งสองโรงเรียน  คือตัวชี้วัดและ
มาตรฐานตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้การ
งานอาชีพและเทคโนโลยี  จากนั้นจึงเพ่ิมเติมในส่วนของหลักสูตรสถานศึกษาและจุดเน้นลงไปใน
ขัน้ตอนการระบุคุณค่า    

ผลจากการด าเนินการพบว่า  ทั้งสองโรงเรียนไม่เคยได้มีการน าหลักสูตรมาวิเคราะห์  แต่ใช้
หน่วยการเรียนรู้จากหนังสือเรียนมาก าหนดให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้เลย  ดังนั้นทั้งสอง
โรงเรียนมีความคิดเห็นตรงกันว่า  ในปีแรกที่เริ่มใช้กระบวนการใหม่นี้   ขอน าเฉพาะตัวชี้วัดของกลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 
2551 เท่านั้น โดยยังไม่มีการเพิ่มเติมในส่วนของหลักสูตรท้องถิ่นและหลักสูตรสถานศึกษาลงไป   ผล
ของการระบุคุณค่าและก าหนดเปูาหมายของทั้งสองโรงเรียนจึงมีผลเหมือนกัน  สามารถแสดง
รายละเอียดในตารางที่ 10 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 10  ผลของการระบุคุณค่าและก าหนดเปูาหมายของโรงเรียนเอกชน 1-2  

สาระ มาตรฐาน 
ตัวชี้วัดในแต่ละระดับชั้น 

ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 

สาระ
ที่ 1 
การ
ด ารง
ชีวิต
และ
ครอบ
ครัว 

เข้าใจการ
ท างาน มี
ความคิด
สร้างสรรค์ มี
ทักษะ
กระบวนการ
ท างาน ทกัษะ
การจดัการ 
ทักษะ
กระบวนการ
แก้ป๎ญหา  
ทักษะการ
ท างานร่วมกัน 
และทกัษะการ
แสวงหา
ความรู้ มี
คุณธรรม และ
ลักษณะนิสัย
ในการท างาน  
มีจิตส านกึใน
การใช้พลังงาน 
ทรัพยากร 
และ
สิ่งแวดลอ้ม 
เพื่อการ
ด ารงชีวิตและ
ท างานบรรลุ
เปูาหมายที่
วางไว้อย่าง
เป็นขัน้ตอน 
ด้วยความขยัน 
อดทน 
รับผิดชอบ 
และซื่อสัตย์
ครอบครัว 

บอกวธิีการ
ท างานเพื่อ
ช่วยเหลือ
ตนเอง 

บอกวธิีการ
ท างานเพื่อ
ช่วยเหลือ
ตนเองและ
ครอบครัว 

อธิบายวธิีการ
และ
ประโยชน์การ
ท างานเพื่อ
ช่วยเหลือ
ตนเอง 
ครอบครัว 
และส่วนรวม 

อธิบายเหตุผล
ในการท างาน
ให้บรรลุ
เปูาหมาย 

อธิบายเหตุผล
ในการท างาน
แต่ละขั้นตอน
ถูกต้องตาม
กระบวนการ
ท างาน 

อภิปราย
แนวทางใน
การท างาน
และปรับปรุง
การท างานแต่
ละขั้นตอน 

ใช้วัสดุ 
อุปกรณ์ และ
เครื่องมือง่าย 
ๆ ในการ
ท างานอยา่ง
ปลอดภัย 

ใช้วัสดุ 
อุปกรณ์ และ
เครื่องมือง่าย 
ๆ ในการ
ท างานอยา่ง
เหมาะสมกับ
งานและ
ประหยัด 

ใช้วัสดุ 
อุปกรณ์ และ
เครื่องมือตรง
กับลักษณะ
งาน 

ท างานบรรลุ
เปูาหมายที่
วางไว้อยา่ง
เป็นขั้นตอน
ด้วยความ
ขยัน อดทน 
รับผิดชอบ
และซ่ือสัตย ์

ใช้ทักษะการ
จัดการในการ
ท างานอยา่ง
เป็นระบบ 
ประณีต และ
มีความคิด
สร้างสรรค์ 

ใช้ทักษะการ
จัดการในการ
ท างานและมี
ทักษะการ
ท างาน
ร่วมกัน 

ท างานเพื่อ
ช่วยเหลือ
ตนเองอย่าง
กระตือรือร้น
และตรงเวลา 

ท างานเพื่อ
ช่วยเหลือ
ตนเองและ
ครอบครัว
อย่าง
ปลอดภัย 

ท างานอยา่ง
เป็นขั้นตอน 
ตาม
กระบวนการ
ท างานด้วย
ความสะอาด 
ความ
รอบคอบ 
และอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

ปฏิบัติตน
อย่างมี
มารยาทใน
การท างาน 

ปฏิบัติตน
อย่างมี
มารยาทใน
การท างานกบั
สมาชิกใน
ครอบครัว 

ปฏิบัติตน
อย่างมี
มารยาทใน
การท างานกบั
ครอบครัว
และผู้อื่น 

   ใช้พลังงาน
และทรัพยากร
ในการท างาน
อย่างประหยัด
และคุ้มค่า 

มีจิตส านึกใน
การใช้
พลังงานและ
ทรัพยากร
อย่างประหยัด
และคุ้มค่า 
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ตารางท่ี 10  ผลของการระบุคุณค่าและก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนเอกชน 1-2  (ต่อ) 

สาระ 
มาตรฐา

น 

ตัวชี้วัดในแต่ละระดับชั้น 

ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 

สาระที่ 
2 การ
ออกแบ
บและ
เทคโน 
โลย ี

เข้าใจ
เทคโนโลยี
และ
กระบวน 
การ
เทคโนโลยี 
ออกแบบ
และสร้าง
สิ่งของ
เครื่องใช้
หรือวิธกีาร
ตาม
กระบวนกา
รเทคโนโลยี
อย่างมี
ความคิด
สร้างสรรค์   
เลือกใช้
เทคโนโลยี
ในการ
สร้างสรรค์
ต่อชีวิต 
สังคม 
สิ่งแวดล้อม 
และมีส่วน
ร่วมในการ
จัดการ
เทคโนโลยีที่
ยั่งยืน 

- บอกประโยชน์
ของสิ่งของ
เคร่ืองใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 

 - อธิบายความหมาย
และวิวัฒนาการ
ของเทคโนโลย ี

อธิบาย
ส่วนประกอบ
ของระบบ
เทคโนโลย ี

 สร้างของเลน่ 
ของใช้อย่างง่าย 
โดยก าหนด
ปัญหาหรือความ
ต้องการ 
รวบรวมข้อมูล 
ออกแบบโดย
ถ่ายทอด
ความคิดเป็น
ภาพร่าง 2 มิติ 
ลงมือสร้าง และ
ประเมินผล 

สร้างของเลน่ 
ของใช้อย่างง่าย 
โดยก าหนด
ปัญหาหรือความ
ต้องการรวบรวม
ข้อมูลออกแบบ
โดยถ่ายทอด
ความคิดเป็น
ภาพร่าง 2 มิติ 
ลงมือสร้าง 
ประเมินผล 

 สร้างสิ่งของ
เคร่ืองใช้ตามความ
สนใจอย่าง
ปลอดภัย  โดย
ก าหนดปัญหาหรือ
ความต้องการ 
รวบรวมข้อมูล 
เลือกวิธีการ 
ออกแบบโดย
ถ่ายทอดความคิด
เป็นภาพร่าง 3 มิติ 
ลงมือสร้าง และ
ประเมินผล 

สร้างสิ่งของ
เคร่ืองใช้ตาม
ความสนใจอย่าง
ปลอดภัย โดย
ก าหนดปัญหา
หรือความ
ต้องการ  
รวบรวมข้อมูล 
เลือกวิธีการ 
ออกแบบโดย
ถ่ายทอด
ความคิดเป็น
ภาพร่าง 3 มิติ 
หรือแผนที่
ความคิด ลงมือ
สร้าง และ
ประเมินผล 

 
น าความรู้
เกี่ยวกับการใช้
อุปกรณ์
เคร่ืองมือที่ถูกวิธี
ไปประยุกต์ใช้ใน
การสร้างของ
เล่น ของใช้อย่าง
ง่าย 

เลือกใช้สิง่ของ
เคร่ืองใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน
อย่างสร้างสรรค ์

 น าความรู้และ
ทักษะการสร้าง
ช้ินงานไปประยุกต์
ในการสร้างสิง่ของ
เคร่ืองใช้ 

น าความรู้และ
ทักษะการสร้าง
ช้ินงานไป
ประยุกต์ในการ
สร้างสิ่งของ
เคร่ืองใช้ 

 มีความคิด
สร้างสรรค์อยา่ง
น้อย 1 ลักษณะ 
ในการแก้ปญัหา
หรือสนองความ
ต้องการ 

มีการจัดการ
สิ่งของเคร่ืองใช้
ด้วยการน า
กลับมาใช้ซ้ า 

 มีความคิด
สร้างสรรค์อยา่ง
น้อย 2 ลักษณะ ใน
การแก้ปญัหาหรือ
สนองความต้องการ 

 

    เลือกใช้เทคโนโลยี
ในชีวิตประจ าวัน 
อย่างสร้างสรรค์ต่อ
ชีวิต สังคม และมี
การจัดการสิ่งของ
เคร่ืองใช้ด้วยการ
แปรรูปแล้วน า
กลับมาใช้ใหม ่
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ตารางที่ 10  ผลของการระบุคุณค่าและก าหนดเปูาหมายของโรงเรียนเอกชน 1-2  (ต่อ) 

สาระ มาตรฐาน 
ตัวชี้วัดในแต่ละระดับชั้น 

ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 

สาระที่ 
3
เทคโน
โลยี
สารสน
เทศ
และ
การ
สื่อสาร 

เข้าใจ เห็น
คุณค่า และใช้
กระบวนการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศใน
การสืบค้น
ข้อมูล การ
เรียนรู้ การ
สื่อสาร การ
แก้ปัญหา การ
ท างาน และ
อาชีพอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล 
และมี
คุณธรรม 

บอกข้อมูลที่
สนใจและ
แหล่งข้อมูลที่
อยู่ใกล้ตัว 

บอกประโยชน์
ของข้อมูลและ
รวบรวมข้อมูล
ที่สนใจจาก
แหล่งข้อมูล
ต่าง ๆ ที่
เช่ือถือได้ 

ค้นหาข้อมูล
อย่างมีขั้นตอน
และน าเสนอ
ข้อมูลใน
ลักษณะต่าง ๆ  

บอกช่ือและ
หน้าที่ของ
อุปกรณ์
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ค้นหา 
รวบรวม
ข้อมูลที่สนใจ 
และเป็น
ประโยชน์
จาก
แหล่งข้อมูล
ต่าง ๆ ที่
เช่ือถือได้ตรง
ตาม
วัตถุประสงค ์

บอก
หลักการ
เบ้ืองต้น
ของการ
แก้ปัญหา 

บอกประโยชน์
ของอุปกรณ์
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

บอกประโยชน์
และการรักษา
แหล่งข้อมูล 

บอกวิธีดูแล
และรักษา
อุปกรณ์
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

บอกหลักการ
ท างานเบื้องต้น
ของ
คอมพิวเตอร์ 

สร้างงาน
เอกสารเพื่อ
ใช้ประโยชน์
ใน
ชีวิตประจ าวั
นด้วยความ
รับผิดชอบ 

ใช้คอมพิว 
เตอร์ในการ
ค้นหาข้อมูล 

 บอกช่ือและ
หน้าที่ของ
อุปกรณ์
พื้นฐานที่เป็น
ส่วนประกอบ
หลักของ
คอมพิวเตอร์ 

 บอกประโยชน์
และโทษจาก
การใช้งาน
คอมพิวเตอร์ 

 เก็บรกัษา
ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์
ในรูปแบบ
ต่าง ๆ  

   ใช้ระบบ 
ปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์
เพื่อการท างาน 

 น าเสนอ
ข้อมูลใน
รูปแบบที่
เหมาะสม
โดยเลือกใช้
ซอฟต์แวร์
ประยุกต ์

   สร้างภาพหรือ
ช้ินงานจาก
จินตนาการโดย
ใช้โปรแกรม
กราฟิกด้วย
ความ
รับผิดชอบ 

 ใช้
คอมพิวเตอ
ร์ช่วยสร้าง
ชิ้นงานจาก
จินตนาการ
หรืองานที่
ท าใน
ชีวิตประจ า
วันอย่างมี
จิตส านกึ
และความ
รับผิดชอบ 



 

 

119 

 

ตารางที่ 10  ผลของการระบุคุณค่าและก าหนดเปูาหมายของโรงเรียนเอกชน 1-2  (ต่อ) 

 

สาระ มาตรฐาน 
ตัวชี้วัดในแต่ละระดับชั้น 

ป.1 ป.2 ป.3 ป.4 ป.5 ป.6 

สาระที่ 4
การอาชีพ 

เข้าใจ มีทักษะ
ที่จ าเป็น มี
ประสบการณ์ 
เห็นแนวทางใน
งานอาชีพ  ใช้
เทคโนโลยีเพื่อ
พัฒนาอาชีพ มี
คุณธรรม และ
มีเจตคติที่ดีต่อ
อาชีพ 

- - - อธิบาย
ความหมาย
และ
ความส าคัญ
ของอาชีพ 

ส ารวจข้อมูลที่
เกี่ยวกบัอาชพี
ต่าง ๆ ใน
ชุมชน 

ส ารวจตนเอง
เพ่ือวางแผน
ในการเลือก
อาชีพ 

    ระบุความ
แตกต่างของ
อาชีพ 

ระบุความรู้ 
ความสามารถ
และคุณธรรม
ที่สัมพันธ์กับ
อาชีพที่สนใจ 

 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping) 

  ในขั้นตอนนี้  ผู้วิจัยท าหน้าที่เป็นผู้จัดการหลักสูตร น าให้ครูผู้สอนสร้างแผนผังสาย
ธารแห่งคุณค่าหรือการสร้างแผนภาพการท างานในภาพรวม  โดยด าเนินการในขั้นตอนย่อย เริ่มจาก
การเขียนแผนภาพโดยน าเปูาหมายรายคาบตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่
ก าหนดไว้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ของภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2556  มาแยกตามระดับชั้น  
จากนั้น วิเคราะห์การท างานในป๎จจุบันโดยการเปรียบเทียบเปูาหมายรายคาบทั้งหมด ว่าสอดคล้อง
และครอบคลุมเปูาหมายรวมของหลักสูตรสถานศึกษาหรือไม่  สุดท้ายได้มีการวิเคราะห์ว่ามีเปูาหมาย
ใดบ้างที่ยังไม่สอดคล้อง  และเปูาหมายใดบ้างที่ยังขาดไป ซึ่ งถือเป็นความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในการ
ด าเนินการ เพ่ือน าปรับปรุงตามกระบวนการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน   ผลจากการ
ด าเนินการตามขั้นตอนสามารถแสดงรายละเอียดได้ดังตารางที่  11 -12 ดังนี้  (รายละเอียดดูได้จาก
ตัวอย่าง ในภาคผนวก ง หน้า 222 )   

 



 

 

120 

ตารางท่ี 11  ผลการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าของโรงเรียนเอกชน 1 

ชั้น 
จ านวนตัวชี้วัด

ทั้งหมด 
จ านวนตัวชี้วัดที่

สอดคล้อง 
ความสูญเปล่าจากสาย

ธารคุณค่า 

ป.1 5 4 20.00% 
ป.2 10 9 10.00% 

ป.3 8 7 12.50% 

ป.4 10 8 20.00% 
ป.5 13 11 15.38% 

ป.6 13 10 23.08% 

ค่าเฉลี่ยของความสูญเปล่า 16.83% 
 
 จากตารางที่ 11 พบว่า  เมื่อจัดท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า ทุกระดับชั้นมีแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ไม่สอดคล้องและครอบคลุมตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร  ซึ่งถือว่าเป็นความสูญเปล่าที่
เกิดข้ึน  โดยมีค่าเฉลี่ยของความสูญเปล่าในภาพรวมทุกระดับชั้นอยู่ที่ 16.83%   ชั้นประถมศึกษาปีที่ 
6 เกิดความสูญเปล่ามากที่สุด คือ 23.08% และ  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 เกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด 
คือ 10.00% 
 ส าหรับโรงเรียนเอกชน 2  พบว่า  เกิดความสูญเปล่าจากการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้
ของครูเช่นกัน  โดยเมื่อพิจารณาเปูาหมายรายคาบกับตัวชี้วัดตามหลักสูตรสามารถแสดงได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 12  ผลการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าของโรงเรียนเอกชน 2 
 

ชั้น 
จ านวนตัวชี้วัด

ทั้งหมด 
จ านวนตัวชี้วัดที่

สอดคล้อง 
ความสูญเปล่าจากสาย

ธารคุณค่า 

ป.1 5 5 0.00% 
ป.2 10 8 20.00% 

ป.3 8 7 12.50% 
ป.4 10 8 20.00% 

ป.5 13 11 15.38% 

ป.6 13 11 15.38% 
ค่าเฉลี่ยของความสูญเปล่า 13.88% 
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 จากตารางที่ 12 พบว่า  โรงเรียนเอกชน 2  มีความสูญเปล่าจากการท าแผนผังสายธารแห่ง
คุณค่า น้อยกว่าโรงเรียนเอกชน 1  ค่าเฉลี่ยรวมของความสูญเปล่าอยู่ที่ 13.88%   และมีชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 ที่ไม่เกิดความสูญเปล่าจากการท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) 

 ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้จัดประชุมปฏิบัติการ  เพ่ือให้ครูผู้ร่วมวิจัยทุกคนน าแผนการจัดการ
เรียนรู้ทั้งหมด  ของภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2556  มาร่วมกันวิเคราะห์  เพ่ือค้นหา  จ าแนก  และ
ก าหนดวิธีลดความสูญเปล่า  โดยใช้วิธีการแบ่งกลุ่ม แยกตามระดับชั้นที่สอน  ได้แก่ ชั้น ป.1  ป.2  ป.
3 ป.4   ป.5 และ ป.6 จ านวน 2 โรงเรียน  โรงเรียนละ 6 กลุ่ม รวมทั้งสิ้นเป็น 12 กลุ่ม แบ่งขั้นตอน
ออกเป็น 3 ขั้นตอนย่อย คือ 

1) การค้นหาความสูญเปล่า 
1.1) ผู้วิจัยได้อบรมวิธีการค้นหาความสูญเปล่า   จ านวน 3 วิธี ได้แก่ การ

วิเคราะห์แบบ 5 Why หรือ 5W1H เป็นวิธีการวิเคราะห์หาสาเหตุรากเหง้าที่จะต้องมีการถาม 
“ท าไม” ต่อเนื่องกันไปเรื่อยๆ จนกว่าจะเผยสาเหตุของป๎ญหาออกมาได้ ประกอบด้วยค าถามดังนี้ 

- What? ถามเพ่ือหาจุดประสงค์ของการท างาน   ท าอะไร ? ท าไมต้องท า ? ท าอย่าง
อ่ืนได้หรือไม่ ? 

- When ? ถามเพ่ือหาเวลาในการท างานที่เหมาะสม ท าเมื่อไหร่ ? ท าไมต้องท าตอน
นั้น ? ท าตอนอื่นได้หรือไม่ ? 

- Where? ถามเพ่ือหาสถานที่ท างานที่เหมาะสมท าท่ีไหน ? ท าไมต้องท าท่ีนั่น ? ท าท่ี
อ่ืนได้หรือไม่ ? 

- Who? ถามเพ่ือหาบุคคลที่เหมาะสมส าหรับงาน ใครเป็นคนท า ? ท าไมต้องเป็นคน
นั้นท า ? คนอ่ืนท าได้หรือไม่ ? 

- How ? ถามเพ่ือหาวิธีการที่เหมาะสมส าหรับงาน ท าอย่างไร ? ท าไมต้องท าอย่าง
นั้น ? ท าวิธีอ่ืนได้หรือไม่ ? 

- Why ? เป็นค าถามที่ถามครั้งที ่2 ของค าถามข้างต้นเพื่อหาเหตุผลในการท างาน 

1.2)  การควบคุมด้วยสายตา  (Visual Control )เป็นวิธีการใช้สายตาของผู้
สังเกตที่มองเห็นความสูญเปล่าระหว่างการด าเนินการ   แล้วเขียนความสูญเปล่าเหล่านั้นเป็นข้อๆ 
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1.3) การระดมความคิด  เป็นวิธีการวิเคราะห์ความสูญเปล่าจากกระบวนท างาน
กลุ่ม ที่ร่วมกันคิด วิเคราะห์ จากแผนภาพการท างานและการปฏิบัติจริง ว่ากระบวนการขั้นตอนใด
เป็นขั้นตอนที่มีคุณค่า (Longman Dictionary of Contemporary English) และข้ันตอนใด เป็น
ขั้นตอนที่ไม่มีคุณค่า (NVA) 

 หลังจากอบรมวิธีการค้นหาความสูญเปล่าทั้ง 3 วิธีแล้ว  ผูว้ิจัยให้ครูได้เลือกใช้วิธีที่ตนเอง
ถนัด  ท าการค้นหาความสูญเปล่าจากแผนการจัดการเรียนรู้ ในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2556  
พบว่า  คระครูทุกกลุ่มเลือกใช้วิธีการเดียวกันคือวิธีระดมความคิดในการค้นหาความสูญเปล่า ของ
แผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด  รายละเอียดสามารถแสดงได้ดังตารางที่ 13 – 14  ดังนี้ 
ตารางท่ี 13  การค้นหาความสูญเปล่าจากแผนการจัดการเรียนรู้โรงเรียนเอกชน 1 

กลุ่มที ่ ชั้น รายชื่อกลุ่ม วิธีที่ใช ้
จ านวนเวลา

ทั้งหมด (นาที) 

จ านวนเวลาที่
เกิดความสูญ
เปล่า ( นาที ) 

คิดเป็น 

1 ป.1 ครูกรุง,ครูกุ้ง,ครู
กล้า,ครูไก่,ครู

กานต ์

การระดม
ความคิด 

1,200 310 25.83% 

2 ป.2 ครูกรุง,ครูกั้ง,ครู
กล้า,ครูไก่,ครู

กานต ์

การระดม
ความคิด 

1,200 330 27.50% 

3 ป.3 ครูกล้า,ครูไก่,ครู
แก้ม,ครูกานต์

,ครูเกรซ 

การระดม
ความคิด 

1,200 250 20.83% 

4 ป.4 ครูแก้ม,ครูกัญ
,ครูไกร,ครูเกรซ 

การระดม
ความคิด 

1,200 240 20.00% 

5 ป.5 ครูเก๋,ครูกัญ,ครู
ไกร,ครูเกด 

การระดม
ความคิด 

  1,200 280 23.33% 

6 ป.6 ครูเก๋,ครูกัญ,ครู
ไกร,ครูเกด 

การระดม
ความคิด 

1,200 390 32.50% 

อัตราเฉลี่ยความสูญเปล่าทุกระดับ 24.99% 



 

 

123 

จากตารางที่ 13   แสดงให้เห็นว่า  การน าแผนการจัดการเรียนรู้มาวิเคราะห์ความสูญเปล่า
ย้อนหลังด้วยกระบวนการกลุ่ม  โดยใช้วิธีค้นหาความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  โดยก าหนดให้ครู
แต่ละกลุ่มได้เลือกใช้วิธีค้นหาความสูญเปล่าเองนั้น  ครูทุกกลุ่มเลือกใช้วิธีค้นหาความสูญเปล่าโดยใช้
การระดมความคิด   พบความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นจากการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนเอกชน 
1 ในอัตราเฉลี่ย 24.99%  โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายชั้น พบว่า  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6   มีความสูญ
เปล่าเกิดข้ึนมากที่สุด คิดเป็น 32.50%  ในขณะที่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  พบความสูญเปล่าน้อยที่สุด 
คิดเป็น 20.00% 
ตารางท่ี 14  การค้นหาความสูญเปล่าจากแผนการจัดการเรียนรู้โรงเรียนเอกชน 2 

กลุ่มที ่ ชั้น รายชื่อกลุ่ม วิธีที่ใช ้
จ านวนเวลา

ทั้งหมด (นาที) 

จ านวนเวลาที่
เกิดความสูญ
เปล่า ( นาที ) 

คิดเป็น 

1 ป.1 ครูกิ๊ก,ครูแก้ว การระดม
ความคิด 

1,600 370 23.13% 

2 ป.2 ครูกิ๊ก,ครูแก้ว การระดม
ความคิด 

1,600 340 21.25% 

3 ป.3 ครูกิ๊ก,                    
ครูแก้ว 

การระดม
ความคิด 

1,600 490 30.62% 

4 ป.4 ครูก้อย,ครู
กลอย 

การระดม
ความคิด 

1,600 475 29.69% 

5 ป.5 ครูก้อย,ครู
กลอย 

การระดม
ความคิด 

1,600 490 30.63% 

6 ป.6 ครูก้อย,ครู
กลอย 

การระดม
ความคิด 

1,600 495 30.94% 

อัตราเฉลี่ยความสูญเปล่าทุกระดับ 27.71% 
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จากตารางที่ 14   แสดงให้เห็นว่า  การน าแผนการจัดการเรียนรู้มาวิเคราะห์ความสูญเปล่า
ย้อนหลังด้วยกระบวนการกลุ่ม  โดยใช้วิธีค้นหาความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน ซึ่งก าหนดให้ครูแต่
ละกลุ่มได้เลือกใช้วิธีค้นหาความสูญเปล่าเองนั้น  ครูทุกกลุ่มเลือกใช้วิธีค้นหาความสูญเปล่าโดยใช้การ
ระดมความคิด พบความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นจากการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนเอกชน 2  
ในอัตราเฉลี่ย 27.71%  โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายชั้น พบว่า  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6   มีความสูญ
เปล่าเกิดข้ึนมากที่สุด คิดเป็น 30.94%  ในขณะที่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  พบความสูญเปล่าน้อยที่สุด 
คิดเป็น 21.25%] 

จากผลการวิจัยดังกล่าว  เนื่องจากครูทุกกลุ่มเลือกใช้วิธีการค้นหาความสูญเปล่าด้วยวิธี
เดียวกัน  ผู้วิจัยจึงได้น าให้ครูกลุ่มระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  จากโรงเรียนเอกชน 2  ได้ทดลองใช้
วิธีการค้นหาความสูญเปล่าในวิธีอ่ืน ๆ เพิ่มขึ้น เพื่อเปรียบเทียบผลของความสูญเปล่าที่ถูกค้นพบในวิธี
ที่ต่างกัน  แสดงผลได้ดังตารางที่ 15 

ตารางท่ี 15  ผลจากการค้นหาความสูญเปล่า 3 วิธี 

ครั้งที่ ชั้น รายชื่อกลุ่ม วิธีที่ใช ้
จ านวนเวลา

ทั้งหมด (นาที) 

จ านวนเวลาที่
เกิดความสูญ
เปล่า ( นาที ) 

คิดเป็น 

1 ป.6 ครูก้อย,ครู
กลอย 

การระดม
ความคิด 

1,600 495 30.94% 

2 ป.6 ครูก้อย,ครู
กลอย 

5Why 1,600 470 29.38% 

3 ป.6 ครูก้อย,ครู
กลอย 

การควบคุม
ด้วยสายตา 

1,600 495 30.94% 

 

 จากตารางที่ 15 แสดงให้เห็นว่า  การใช้วิธีการค้นหาความสูญเปล่าทั้ง 3 วิธี  มีผลการค้นหา
ที่ใกล้เคียงกัน  โดยวิธีการระดมความคิด  และการควบคุมด้วยสายตา  สามารถมองเห็นความสูญ
เปล่าได้เกือบไม่แตกต่างกัน 

 เมื่อน าผลการค้นหาความสูญเปล่าในขั้นตอนของการจัดท าแผนผังสายธารคุณค่า  และความ
สูญเปล่าที่ค้นหาได้จากแผนการจัดการเรียนรู้มารวมกัน  สามารถแสดงผลได้ดังตารางที่ 16 
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ตารางท่ี 16  ความสูญเปล่าที่ถูกค้นพบจากการท าแผนผังสายธารคุณค่าและค้นหาจากแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

ชั้น 

ความสูญเปล่าของ 
โรงเรียนเอกชน 1 

ความสูญเปล่าของ 
โรงเรียนเอกชน 2 

%จากแผนผังสาย
ธารคุณค่า 

%จากการค้นหา
ตามแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

รวม% ความสูญ
เปล่า 

%จากแผนผังสาย
ธารคุณค่า 

%จากการค้นหา
ตามแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

รวม% ความสูญ
เปล่า 

ป.1 20.00% 25.83% 45.83% 0.00% 23.13% 23.13% 

ป.2 10.00% 27.50% 37.50% 20.00% 21.25% 41.25% 

ป.3 12.50% 20.83% 33.33% 12.50% 30.62% 43.12% 
ป.4 20.00% 20.00% 40.00% 20.00% 29.69% 49.69% 

ป.5 15.38% 23.33% 38.71% 15.38% 30.63% 46.01% 

ป.6 23.08% 32.50% 55.58% 15.38% 30.94% 46.32% 

ความสูญเปล่ารวมเฉลี่ยทั้งสิ้น 41.83% 
ความสูญเปล่ารวมเฉลี่ย

ทั้งสิ้น 
41.59% 

 
 จากตารางที่ 16 แสดงให้เห็นว่าเมื่อน าผลการค้นหาความสูญเปล่าในขั้นตอนของการจัดท า
แผนผังสายธารคุณค่า  และความสูญเปล่าที่ค้นหาได้จากแผนการจัดการเรียนรู้มารวมกันนั้น    
โรงเรียนเอกชน 1 และ โรงเรียนเอกชน 2  เกิดความสูญเปล่าในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีในอัตรารวมเฉลี่ยเกือบถึงกึ่งหนึ่งของการจัดท าแผนการ
จัดการเรียนรู้ทั้งหมด   

ในโรงเรียนเอกชน 1 มีอัตราเฉลี่ยความสูญเปล่าทุกระดับชั้นอยู่ที่ 41.83% และเมื่อได้
พิจารณาเป็นรายชั้น พบว่า  ในชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  มีผลความสูญเปล่าที่ เกิดขึ้นถึง  55.58%  
รองลงมาคือชั้นประถมศึกษาปีที่ 1  45.83% ส่วนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 เกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด
คือ 33.33% 

 ส่วนในโรงเรียนเอกชน 2 พบว่า  เมื่อรวมความสูญเปล่าของทั้งสองขั้นตอนเข้าด้วยกัน มี
อัตราเฉลี่ยความสูญเปล่าทุกระดับชั้นอยู่ที่ 41.59%   ชั้นเรียนที่เกิดความสูญเปล่ามากที่สุดได้แก่ชั้น
เรียนของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  ซึ่งสูงถึง 49.69%   รองลงมาคือชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  46.32% 
ส่วนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1  เกิดความสูญเปล่าน้อยท่ีสุด  คือ 23.13% 
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 เมื่อทราบความสูญเปล่าในภาพรวมแล้ว  ขั้นต่อไปเป็นการน าความสูญเปล่าที่ค้นพบมา
จ าแนกประเภท 

2) การจ าแนกความสูญเปล่า 

ในขั้นตอนนี้ครูแต่ละกลุ่ม  จะน าความสูญเปล่าที่ถูกค้นพบในขั้นตอนที่ผ่านมา  น ามาแยก
ประเภทของความสูญเปล่า  เพ่ือจะได้ทราบว่าความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นนั้นเป็นประเภทใดบ้าง  และ
เป็นความสูญเปล่าที่สามารถลดได้หรือไม่  (รายละเอียดดูได้จากตัวอย่าง ในภาคผนวก จ หน้า 235 
และภาคผนวก ช หน้า 242 )   สามารถแสดงผลได้ดังตารางที่  17 ดังนี้ 

ตารางท่ี 17  การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6  
โรงเรียนเอกชน 1 

ชั้น 

ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวมเวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

ป.1 30 140 10 50 25 55 - - 310 

ป.2 20 130 40 30 45 65 - - 330 

ป.3 40 70 30 60 10 40 - - 250 
ป.4 30 120 35 20 5 30 - - 240 

ป.5 45 140 10 35 - 35 15 - 280 
ป.6 10 140 40 40 40 30 90 - 390 

รวม 175 740 165 235 125 255 105 0 1800 
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10% 

41% 

9% 
13% 

7% 
14% 

6% 

ความสูญเปล่ารวมป.1 - 6  โรงเรียนเอกชน 1 

Excess Processing

Over Production

Not utilized
employee

Using more assets

Unwise use of time

Duplication&Copying

จากตารางที่ 17 จะเห็นว่าเมื่อน าความสูญเปล่าจากแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 1 – 6 ของโรงเรียนเอกชน 1 มาจ าแนกประเภท  พบว่า  ค้นพบความสูญเปล่าประเภทที่แก้ไขได้
ทั้งหมด  โดยเมื่อจ าแนกประเภทย่อยพบว่าเป็นความสูญเปล่าประเภทการสอนมากเกินความต้องการ 
(Over Production) มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 41  ของความสูญเปล่าที่พบทั้งหมด สามารถแสดง
รายละเอียดได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 11  การจ าแนกความสูญเปล่าจากการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 – 6 
ในโรงเรียนเอกชน 1 
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10% 

45% 

3% 

16% 

8% 

18% 0% 

ป.1 
6% 

39% 

12% 

9% 

14% 

20% 0% 

ป.2 

16% 

28% 

12% 

24% 

4% 
16% 0% 

ป.3 
12% 

50% 
15% 

8% 
2% 

13% 
0% 

ป.4 

3% 

36% 

10% 10% 

10% 

8% 

23% 

ป.6 
16% 

50% 

4% 

12% 

0% 

13% 
5% 

ป.5 

เมื่อจ าแนกความสูญเปล่าเป็นประเภทย่อยตามระดับชั้น  พบว่า ทุกระดับชั้นมีความสูญเปล่า   
ประเภทการสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) มากที่สุด  สามารถแสดงรายละเอียดได้
ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

รูปที่ 12  การจ าแนกความสูญเปล่าจากการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชน 1 แยก
ตามระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 – ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

 การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น Excess Processing  
 การสอนมากเกินความต้องการ Over Production 
 ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผูป้ฏิบัติงาน Not utilized employee 
 การใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่า Using more assets 
 การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น Unwise use of time 
 การท าซ้ าและซ้ าซ้อน Duplication & Overlapping 
 การท างานแบบแยกส่วน Fragmentation 
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10% 

39% 

10% 

20% 

4% 14% 

3% 

ความสูญเปล่ารวมป.1 - 6  โรงเรียนเอกชน 2 

Excess Processing

Over Production

Not utilized employee

Using more assets

Unwise use of time

Duplication&Copying

Fragmentation

ตารางท่ี 18   การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6  
โรงเรียนเอกชน 2 

ชั้น 

ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวมเวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

ป.1 20 160 30 70 30 50 10 - 370 

ป.2 20 165 30 50 20 45 10 - 340 
ป.3 30 220 70 105 15 30 20 - 490 

ป.4 85 190 25 65 10 80 20 - 475 

ป.5 35 155 30 150 10 90 20 - 490 
ป.6 70 140 95 85 20 85 0 - 495 

รวม 260 1030 280 525 105 380 80 0 2660 

จากตารางที่ 18  จะเห็นว่าเมื่อน าความสูญเปล่าจากแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 1 – 6 ของโรงเรียนเอกชน 2 มาจ าแนกประเภท  พบว่า  ค้นพบความสูญเปล่าประเภทที่แก้ไขได้
ทั้งหมด  โดยเมื่อจ าแนกประเภทย่อยพบว่าเป็นความสูญเปล่าประเภทการสอนมากเกินความต้องการ 
(Over Production) มากที่สุด คิดเป็น ร้อยละ 39  ของความสูญเปล่าที่พบทั้งหมด สามารถแสดง
รายละเอียดได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 13  การจ าแนกความสูญเปล่าจากการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 – 6 
ในโรงเรียนเอกชน 2 
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5% 

43% 

8% 

19% 

8% 
14% 3% 

ป.1 
6% 

48% 

9% 

15% 

6% 
13% 3% 

ป.2 

6% 

45% 

14% 

22% 

3% 6% 4% 

ป.3 
18% 

40% 

5% 

14% 

2% 

17% 4% 

ป.4 

14% 

29% 

19% 

17% 

4% 
17% 0% 

ป.6 
7% 

32% 

6% 

31% 
2% 

18% 4% 

ป.5 

เมื่อจ าแนกความสูญเปล่าเป็นประเภทย่อยตามระดับชั้น  พบว่า ทุกระดับชั้นมีความสูญเปล่า   
ประเภทการสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) มากที่สุด  สามารถแสดงรายละเอียดได้
ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

รูปที่ 14  การจ าแนกความสูญเปล่าจากการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชน 2 แยก
ตามระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 – ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

 การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น Excess Processing  
 การสอนมากเกินความต้องการ Over Production 
 ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผูป้ฏิบัติงาน Not utilized employee 
 การใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่า Using more assets 
 การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น Unwise use of time 
 การท าซ้ าและซ้ าซ้อน Duplication & Overlapping 
 การท างานแบบแยกส่วน Fragmentation 
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3) การก าหนดวิธีการลดความสูญเปล่า 

ผู้วิจัยได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  โดยแบ่งสาระส าคัญออกเป็น 2 ตอน คือ 

3.1  การจัดท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่าของภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557  
โดยก าหนดวิธีลดความสูญเปล่า โดยครูได้ร่วมกันวางแผน โดยเริ่มต้นจากตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ใน
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  และ   ใช้เทคนิค ERCS  ได้แก่  การก าจัดขั้นตอน เนื้อหา
สาระ ชิ้นงานของนักเรียนที่ไม่จ าเป็นออกไป  การจัดล าดับขั้นตอน เนื้อหาสาระที่ต้องสอนใหม่   การ
รวมข้ันตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน เข้าด้วยกัน แล้วจัดท าเป็นแผนผังสายธารแห่งคุณค่าใน
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557  สามารถแสดงผลได้ดังตารางที่  19  

ตารางท่ี 19  ผลการลดความสูญเปล่าจากการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าของโรงเรียนเอกชน 1  
     และ 2 

ชั้น 

โรงเรียนเอกชน 1 โรงเรียนเอกชน 2 
จ านวน
ตัวชี้วัด
ทั้งหมด 

จ านวน
ตัวชี้วัดที่
สอดคล้อง 

ความสูญ
เปล่าจากสาย
ธารคุณค่า 

จ านวน
ตัวชี้วัด
ทั้งหมด 

จ านวน
ตัวชี้วัดที่
สอดคล้อง 

ความสูญ
เปล่าจากสาย
ธารคุณค่า 

ป.1 5 5 0.00% 5 5 0.00% 

ป.2 10 10 0.00% 10 10 0.00% 
ป.3 8 8 0.00% 8 8 0.00% 

ป.4 10 10 0.00% 10 10 0.00% 

ป.5 13 13 0.00% 13 13 0.00% 
ป.6 13 13 0.00% 13 13 0.00% 

ค่าเฉลี่ยของความสูญเปล่า 0.00% ค่าเฉลี่ยของความสูญ
เปล่า 

0.00% 

 

3.2  การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  โดยผู้วิจัยได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการครูเป็นกลุ่มย่อย 
เป็นกลุ่มแต่ละระดับชั้น  เพ่ือระดมสมองโดยน าตัวชี้วัดจากแผนผังสายธารแห่งคุณค่า มาก าหนดใน
การร่วมกันวางแผนการจัดการเรียนรู้รายคาบ ของภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557   ชั้นเรียนละ 2 
แผนการจัดการเรียนรู้   โดยน าข้อมูลความสูญเปล่าที่ค้นพบและจ าแนกประเภทไว้ของภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2556  มาด าเนินการลดความสูญเปล่า  และจัดท าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ของภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557  สามารถแสดงผลได้ดังตารางที่  20 - 21 
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ตารางท่ี 20  การลดความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 โรงเรียน
เอกชน 1 

ชั้น 

แผน 
การ
จัด 
การ

เรียนรู ้

ความสูญเปล่า 
(นาที) 

คิดเป็น%  
ความสูญเปล่า ประเภทความสูญเปล่าที่

พบและด าเนินการลด 

วิธีการลด
ความสูญ

เปล่า 
เวลา
เต็ม 

(นาที) 

ปี 
2556 

ป ี
2557 

ปี 
2556 

ปี 
2557 

ป.1 1 60 20 10 33.33% 16.67% Excess Processing Rearrange 

2 60 10 0 16.67% 0.00% Over Production Eliminate 
ป.2 1 60 20 10 33.33% 16.67% Over Production Eliminate 

2 60 20 10 33.33% 16.67% Duplication&Overlapping Combine 

ป.3 1 60 10 0 16.67% 0.00% Excess Processing Rearrange 
2 60 20 10 33.33% 16.67% Duplication&Overlapping Combine 

ป.4 1 60 20 10 33.33% 16.67% Not utilized employee Simplify 

2 60 5 0 8.33% 0.00% Duplication&Overlapping Combine 
ป.5 1 60 20 10 33.33% 16.67% Excess Processing Eliminate 

2 60 15 0 25.00% 0.00% Over Production Eliminate 
ป.6 1 60 20 10 33.33% 16.67% Not utilized employee Simplify 

2 60 10 0 16.67% 0.00% Over Production Eliminate 

ค่าเฉลี่ยความสูญเปล่ารวม 26.39% 9.72%  
 

จากตารางที่ 20 เมื่อน าแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นป.1-ป.6 จ านวนชั้นเรียนละ 2 แผน ของปี
การศึกษา 2556 และ 2557   มาเปรียบเทียบกันพบว่า  ในเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ทั้งหมดของแต่ละแผนคือ 60 นาทีนั้นจะมีความสูญเปล่าในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้อยู่ทุกครั้ง   
โดยเมื่อครูในโรงเรียนเอกชน 1 น าวิธีการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนมาใช้  ด้วยเทคนิค 
ECRS ได้แก่ การ การก าจัดขั้นตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียนที่ไม่จ าเป็นออกไป (Eliminate)  
การจัดล าดับขั้นตอน เนื้อหาสาระที่ต้องสอนใหม่ (Rearrange)  การรวมขั้นตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงาน
ของนักเรียนเข้าด้วยกัน  (Combine) และการท าให้ขั้นตอน เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียนการสอน
ให้ง่ายและเข้าใจได้ง่ายขึ้นนั้น  ท าให้สามารถลดความสูญเปล่าจากเดิมที่มีค่าเฉลี่ยความสูญเปล่า
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รวมอยู่ที่ 26.39%  ลดลงเป็น 9.72% ได้   และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่า  วิธีการลดความ
สูญเปล่า 1 วิธี สามารถลดความสูญเปล่าได้หลายประเภท  เช่น วิธีการลดความสูญเปล่าแบบ 
Eliminate  สามารถลดความสูญเปล่าประเภท การมีขั้นตอนมากเกินจ าเป็น (Excess Processing) 
และ การสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) ได ้

ตารางท่ี 21  การลดความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 โรงเรียน
เอกชน 2 
 

ชั้น 

แผน
การ

จัดกา
ร

เรียน
รู้ 

ความสูญเปล่า (นาที) 
คิดเป็น%  

ความสูญเปล่า ประเภทความสูญเปล่า
ที่พบและด าเนินการลด 

วิธีการลด
ความสูญ

เปล่า 
เวลา
เต็ม 

ปี 
2556 

ปี 
2557 

ปี 
2556 

ปี 
2557 

ป.1 1 80 20 10 25.00% 12.50% Duplication&Overlapping Combine 
2 80 20 0 25.00% 0.00% Over Production Eliminate 

ป.2 1 80 10 0 12.50% 0.00% Excess Processing Rearrange 

2 80 15 0 18.75% 0.00% Over Production Eliminate 
ป.3 1 80 30 10 37.50% 12.50% Using more assets Simplify 

2 80 20 0 25.00% 0.00% Over Production Eliminate 
ป.4 1 80 30 15 37.50% 18.75% Using more assets Simplify 

2 80 20 0 25.00% 0.00% Excess Processing Rearrange 

ป.5 1 80 20 0 25.00% 0.00% Duplication&Overlapping Combine 
2 80 15 0 18.75% 0.00% Over Production Eliminate 

ป.6 1 80 30 10 37.50% 12.50% Not utilized employee Simplify 

2 80 20 0 25.00% 0.00% Using more assets Simplify 
ค่าเฉลี่ยความสูญเปล่ารวม 26.04% 4.69%  

 

จากตารางที่ 21 เมื่อน าแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นป.1-ป.6 จ านวนชั้นเรียนละ 2 แผน ของปี
การศึกษา 2556 และ 2557  ของโรงเรียนเอกชน 2  มาเปรียบเทียบกันพบว่า  ในเวลาที่ใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนทั้งหมดของแต่ละแผนคือ ครั้งละ 2 คาบ คาบละ40 นาที รวม 80 นาทีนั้นจะมี
ความสูญเปล่าในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้อยู่ทุกครั้งแสดงให้เห็นว่า  เมื่อครูในโรงเรียนเอกชน 
2 ใช้วิธีการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  ด้วยเทคนิค ECRS ได้แก่ การ การก าจัดขั้นตอน 
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เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียนที่ไม่จ าเป็นออกไป (Eliminate)  การจัดล าดับขั้นตอน เนื้อหาสาระที่
ต้องสอนใหม่ (Rearrange)  การรวมขั้นตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียนเข้าด้วยกัน  
(Combine) และการท าให้ขั้นตอน เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียนการสอนให้ง่ายและเข้าใจได้ง่าย
ขึ้นนั้น  ท าให้สามารถลดความสูญเปล่าจากเดิมที่มีค่าเฉลี่ยความสูญเปล่ารวมอยู่ที่ 26.04%  ลดลง
เป็น 4.69% ได ้   

 

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow Implementation) 

 ผู้วิจัยด าเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อให้ครูฝึกการสังเกตและบันทึกตามสิ่งที่เกิดขึ้นจริง    
หรือการบันทึกเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนลงในแบบบันทึกโดยปราศจากข้อคิดเห็น ในการ
ประชุมอบรมเริ่มจากการบรรยาย  และให้ลงมือปฏิบัติจริง โดยการน าตัวอย่างวีดีโอการสอนของครู 
มาให้ครูได้สังเกตและบันทึกลงในแบบสังเกตที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น 

เมื่อครูผู้สังเกตมีความเข้าใจในการบันทึกแบบสังเกตแล้ว  ครูผู้สอนจึงน าแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ผ่านการลดความสูญเปล่าแล้ว  ไปใช้สอนจริงในห้องเรียน  โดยมีครูผู้สังเกตการสอนอีก 1 คน   
ท าหน้าที่ในการบันทึกสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในห้องเรียน  ทุก 5 นาทีลงไป  เพ่ือตรวจสอบว่าครูผู้สอนได้
สอนตามแผนการจัดการเรียนรู้หรือไม่  และสามารถแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าโดยไม่เกิดความสูญ
เปล่าได้หรือไม่    

การเก็บข้อมูลในขั้นตอนนี้ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  โดยการน าแบบสังเกตการ
จัดการเรียนรู้ในห้องเรียนที่ครูผู้สังเกตบันทึกไว้  มาร่วมกันวิเคราะห์  แล้วน าข้อมูลไปใช้สะท้อนผล
การท างานในขั้นตอนที่ 6 ต่อไป  
 
ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull Reflection)   
 ผู้วิจัยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  น าแบบสังเกตการสอนที่ครูผู้สังเกตได้บันทึกไว้  ในโรงเรียน
เอกชน 1 และ โรงเรียนเอกชน 2  ชั้นละ 2 แผนการจัดการเรียนรู้  รวมเป็นจ านวนทั้งสิ้น 24 แผน  
มาร่วมสะท้อนผลการท างานเป็นรายกลุ่ม   เพ่ือตรวจสอบว่ายังเกิดความสูญเปล่าในการจัดการเรียน
การสอนหรือไม่  แสดงในตารางที่ 22 – 23  
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ตารางท่ี 22  ความสูญเปล่าจากการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 1-6 โรงเรียนเอกชน 1 
 

ชั้น 
แผนการ
จัดการ
เรียนรู้ 

เวลาเต็ม 
(นาที) 

เวลาที่
สูญเปล่า 
(นาที) 

ความสูญเปล่าในการจัดการเรียนการสอน 
ประเภทของความสูญเปล่า 

MUDA I 
MUDA 

II 

คิดเป็น% 
กา

รมี
ขั้น

ตอ
นม

าก
เกิ

น

จ า
เป

็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม่
ได

้ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์จ
าก

คว
าม

รู้ข
อง

ผู้ป
ฏิบ

ัติง
าน

 
กา

รใ
ช้ท

รัพ
ยา

กร
ไม่

คุ้ม
ค่า

 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ้
 าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บแ

ยก
ส่ว

น MUDA 
 I 

MUDA 
 II 

ป.
1 

1 60 18 - - 13 - - - - 5 21.67% 8.33% 

2 60 12 - - 7 - - - - 5 11.67% 8.33% 

ป.
2 

1 60 15 10 - 5 - - - - - 25.00% - 
2 60 14 - - 14 - - - - - 23.33% - 

ป.
3 

1 60 11 - - 11 - - - - - 18.33% - 

2 60 9 - - - 9 - - - - 15.00% - 

ป.
4 

1 60 15 - - - 15 - - - - 25.00% - 

2 60 17 - 12 5 - - - - - 28.33% - 

ป.
5 

1 60 15 - 10 5 - - - - - 25.00% - 
2 60 11 - 11 - - - - - - 18.33% - 

ป.
6 

1 60 10 - - 10 - - - - - 16.67% - 
2 60 12 12 - - - - - - - 20.00% - 

รวม 720 159 22 33 70 24 - - - 10 22.08% 1.39% 

 
จากตารางที่ 22 แสดงให้เห็นว่า ในการที่ครูน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้สอนจริงใน

ห้องเรียน  มีความสูญเปล่าเกิดข้ึน  และความสูญเปล่านั้นมีทั้งประเภทที่แก้ไขได้ (MUDAI) และ
ประเภทที่แก้ไขไม่ได้ (MUDAII) ซึ่งความสูญเปล่าประเภทที่แก้ไขไม่ได้ในผลการวิจัยนี้ ได้แก่  การเข้า
ห้องเรียนช้าของครูผู้สอน เนื่องจากผู้บริหารประชุมเกินเวลา  โดยอัตราเฉลี่ยของความสูญเปล่า
ประเภทแก้ไขได้ อยู่ที่ 22.08%  และประเภทที่แก้ไขไม่ได้อยู่ที่ 1.39%  ความสูญเปล่าประเภทแก้ไข
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ได้ เมื่อจ าแนกประเภทย่อยพบว่า  การไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน เป็นความสูญ
เปล่าที่เกิดขึ้นมากที่สุด 

 

ตารางท่ี 23  ความสูญเปล่าจากการจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 1-6 โรงเรียนเอกชน 2 
 

ชั้น 
แผนการ
จัดการ
เรียนรู้ 

เวลาเต็ม 
(นาที) 

เวลาที่
สูญเปล่า 
(นาที) 

ความสูญเปล่าในการจัดการเรียนการสอน 
ประเภทของความสูญเปล่า 

MUDA I 
MUDA 

II 

คิดเป็น% 

กา
รมี

ขั้น
ตอ

นม
าก

เกิ
น

จ า
เป

็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม่
ได

้ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์จ
าก

คว
าม

รู้ข
อง

ผู้ป
ฏิบ

ัติง
าน

 
กา

รใ
ช้ท

รัพ
ยา

กร
ไม่

คุ้ม
ค่า

 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ้
 าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บแ

ยก
ส่ว

น MUDA 
 I 

MUDA 
 II 

ป.
1 

1 80 16 8 - - - - - - 8 10.00% 10.00
% 

2 80 10 - 10 - - - - - - 12.50% - 

ป.
2 

1 80 18 - 10 8 - - - - - 22.50% - 

2 80 22 - 10 - 12 - - - - 27.50% - 

ป.
3 

1 80 12 - 4 - - - 8 - - 15.00% - 

2 80 10 - 10 - - - - - - 12.50% - 

ป.
4 

1 80 16 6 10 - - - - - 6 20.00% 7.50% 

2 80 13 - - 13 - - - - - 16.25% - 

ป.
5 

1 80 12 - - - 12 - - - - 15.00% - 

2 80 10 - - - 10 - - - - 12.50% - 

ป.
6 

1 80 15 - - - - 15 - - - 18.75% - 

2 80 17 - 10 7 - - - - - 21.25% - 

รวม 960 171 14 64 21 34 15 8 0 14 16.35% 1.46% 

 
จากตารางที่ 23 แสดงให้เห็นว่า ในการที่ครูน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้สอนจริงใน

ห้องเรียน  มีความสูญเปล่าเกิดข้ึน  และความสูญเปล่านั้นมีทั้งประเภทที่แก้ไขได้ (MUDAI) และ
ประเภทที่แก้ไขไม่ได้ (MUDAII) ในการวิจัยนี้ความสูญเปล่าที่แก้ไขไม่ได้ คือการเข้าห้องเรียนช้าของ
ครูผู้สอน เนื่องจากผู้บริหารประชุมเกินเวลา  โดยอัตราเฉลี่ยของความสูญเปล่าประเภทแก้ไขได้ อยู่ที่ 
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16.35%    และประเภทที่แก้ไขไม่ได้อยู่ที่ 1.46%  ความสูญเปล่าประเภทแก้ไขได้ เมื่อจ าแนก
ประเภทย่อยพบว่า  การสอนมากเกินความจ าเป็น เป็นความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นมากท่ีสุด 

 

จากผลการด าเนินการตามขั้นตอนที่ 1-6  มีการค้นพบความสูญเปล่าประเภทแก้ไขไม่ได้ 
MUDAII  คือการเข้าห้องเรียนช้าของครูผู้สอน เนื่องจากผู้บริหารประชุมเกินเวลา   ซึ่งเป็นความสญู
เปล่าจากการรอคอย (Waiting) รวมถึงพบความสูญเปล่าแบบต่างคนต่างท าที่เป็นการเก็บงานไว้ท า
ภายหลังซึ่งตรงกับความสูญเปล่าประเภทเก็บงานไว้ท า (Inventory) ในธุรกิจการผลิต   ดังนั้นผู้วิจัย
จึงด าเนินการปรับประเภทความสูญเปล่าที่อาจเกิดขึ้นในการน าหลักสูตรไปใช้ โดยเรียงล าดับใหม่  ได้
เป็น 8 ประเภท  หรือเรียกว่า DOWNTIME  ดังนี้ 

1) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and Overlapping) ได้แก่ การท างานซ้ าซ้อน ท า
แล้วท าอีก ตรวจสอบแล้วตรวจสอบอีก  หรือการสอนในเรื่องเดิมๆ ที่นักเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายแล้วซ้ า
ไปซ้ ามา 

2) การสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) ได้แก่การท างานมากเกินไป  สอน
เนื้อหาสาระมากเกินไป  โดยการท างานที่มากขึ้นหรือการสอนที่มากข้ึนนั้นไม่ก่อให้เกิดประโยชน์  
เช่น การอธิบายซ้ าให้กับนักเรียนทั้งห้องฟ๎ง ในขณะที่ยังมีนักเรียนไม่เข้าใจเพียง 1-2 คน    การสอน
เนื้อหาอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม  แต่ไม่สอนเนื้อหาตามจุดมุ่งหมายในแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นต้น 

3) การรอคอย (Waiting)  ได้แก่การรอคอยในการศึกษา หรือการรอคอยในการท ากิจกรรม  
ท าให้สูญเสียเวลา 

4) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized employee) เป็นความสูญ
เปล่าที่เกิดจากการเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็นของครูผู้สอน เช่น การเดินหาวัสดุ อุปกรณ์  เครื่องมือ และ
เอกสารต่าง ๆ  รวมถึงการให้นักเรียนนั่งว่างในห้องเรียน เช่นการสั่งให้นักเรียนที่ท างานเสร็จแล้วนั่ง
รอเพ่ือนที่ยังท างานไม่เสร็จ เป็นต้น 

5) การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น (unwise use of Time) ได้แก่การปฏิบัติงานผิดพลาด  ส่งผลเสีย
ต่องานที่ท า และท าให้ต้องน ามากลับมาแก้ไขใหม่  เช่นการสอนเนื้อหาสาระผิดหรือไม่เป็นป๎จจุบัน   

6) การที่ต่างคนต่างท า/การเก็บงานไว้ท า (Fragmentation/Inventory) ได้แก่ การแยกกัน
ท างานโดยสิ้นเชิง  การเก็บงานไว้ท าในภายหลัง  ซึ่งในความเป็นจริงสามารถท าต่อเนื่องกันได้  เช่น 
การแยกการสอนเนื้อหาสาระและการติวพิเศษโอเน็ตออกจากกัน เป็นต้น 

7) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(using More assets)  ได้แก่ การใช้สื่อการสอนจ านวน
มากเกินไป  การผลิตสื่อการสอนที่ต้องใช้เวลาในการจัดท าเป็นเวลานานแต่เมื่อน ามาใช้งานกลับใช้
ประโยชน์ได้น้อย  การใช้สื่อการสอนที่มีราคาแพงเกินไปโดยไม่จ าเป็น  
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8) การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing) ได้แก่การมีขั้นตอนการด าเนินงาน
ที่มากเกินจ าเป็น  เช่น การน าเข้าสู่บทเรียนที่ไม่เกี่ยวข้องและใช้เวลานาน เป็นต้น 

 

ขั้นตอนที่ 7 ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection) 

ผู้วิจัยได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  เรื่องการจัดท าโครงการไคเซ็น หรือการปรับปรุงการ
ท างาน เพ่ือสร้างมาตรฐานที่ดีขึ้น  หรือสมบูรณ์แบบมากขึ้น  โดยให้ครูน าผลจากการสะท้อนการ
ท างานในขั้นตอนที่ 6  มาร่วมกันพิจารณาและค้นหาวิธีการ  โดยท าโครงการไคเซ็นเพ่ือแก้ไขป๎ญหา
ในชั้นเรียนของตนเอง โดยครูแต่ละคนเขียนโครงการไคเซ็นเพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  
แสดงรายละเอียดในตารางที่ 24 (แบบบันทึกข้อมูลไคเซ็นดูรายละเอียดได้ในภาคผนวก ญ หน้า 233) 

ตารางท่ี 24  โครงการไคเซ็นเพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเอกชน 1-2 

ชื่อครู 
วิชา/ระดับ 

ชั้นที่สอน 

ชั้นเรียนที่
ปรับปรุง 

จ านวน
โครงการ
ไคเซ็น 

ชื่อโครงการ 

กรุง งานเกษตร ป.1 1 การท าหมายเลขอุปกรณ์ซ่อมแซมให้ชัดเจน 

กุ้ง คอมพิวเตอร์ ป.1 2 
การระบุหน้าหนังสือควบคู่จุดประสงค์ 

การสร้างที่อยู่อุปกรณ์ 

กั้ง คอมพิวเตอร์ ป.2 1 การเติมชื่อเรียกเคร่ืองมือบนหน้าจอ 

กล้า งานช่าง ป.3 1 การตรวจงานเป็นระยะ 
ไก่ งานบ้าน ป.2 1 การจัดล าดับการสอนท าอาหารใหม่ 

แก้ม คอมพิวเตอร์ ป.3 1 การเก็บสื่อการสอนเป็นชุด 

เก๋ คอมพิวเตอร์ ป.5 1 การลบเคร่ืองพิมพ์ที่ไม่ใช้งานออก 

กัญ งานประดิษฐ ์ ป.6 2 
กล่องแยกประเภทวัสดุเหลือใช้ 

การแปะข้อสอบ O-Net ในหนังสือเรียน 

ไกร งานช่าง ป.4 1 การจัดเรียงอุปกรณ์ช่าง 
กานต์ คอมพิวเตอร์ ป.3 1 ติดปูายขั้นตอนการบันทึกงาน 

เกรซ งานเกษตร ป.4 1 การให้นักเรียนสวมรองเท้าบูทลงแปลงผัก 

เกด งานเกษตร ป.5 1 การท าปูายชื่อแปลงเป็นชื่อพืช 

กิ๊ก** คอมพิวเตอร์ ป.2 2 
การใช้ค าถามกระตุ้นการค้นหา 

การจัดล าดับบทเรียนใหม่ 
ก้อย** คอมพิวเตอร์ ป.5 1 การส่งงานด้วยเลขประจ าตัวนักเรียน 

แก้ว** การงานอาชีพ ป.1 1 การสร้างหมายเลขหน้าในหนังสือที่สอน 

กลอย** การงานอาชีพ ป.6 1 การติดแถบสีในข้อสอบ O-Net 

รวมจ านวนโครงการไคเซ็น 19 โครงการ 
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** แทนครูจากโรงเรียนเอกชน 2 ** 

 จากตารางที่ 24     แสดงให้เห็นว่า  ครูในโรงเรียนเอกชน 1 และเอกชน 2  ได้จัดท า
โครงการไคเซ็นเพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตนเอง     โดยมีการแลกเปลี่ยนร่วมกัน  
เกิดโครงการไคเซ็นรวม 19 โครงการ  เพ่ือก าหนดให้เป็นแนวทางมาตรฐานเพ่ือด าเนินการเลียนแบบ 
ท าตาม เพ่ือความสมบูรณ์แบบต่อไป 

 

2.3  ผลของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษา 

 การน าเสนอผลการวิจัยในด้านประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษา  ผู้วิจัย ได้น าเสนอโดยแบ่งเป็นผลของประสิทธิภาพใน 3 ด้าน ประกอบด้วย  

2.3.1   ประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
 ผลการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  พิจารณาตาม

รายละเอียดตัวบ่งชี้  จ านวน 6 ตัวบ่งชี้  ได้แก่  องค์ประกอบในแผนการจัดการเรียนรู้   จุดประสงค์  
สาระส าคัญ กิจกรรมการเรียนรู้  การวัดและประเมินผล  และสื่อการเรียนรู้  (รายละเอียดของตัวบ่งชี้
และเกณฑ์การประเมินดูได้จากภาคผนวก ช  หน้า 250 )  ปรากฏผลดังแสดงในตารางที่  25 

ตารางท่ี 25  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
  



 

 

140 
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หมายเหตุ :  

ก. ครั้งที่ 1  หมายถึง ผลการประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ครั้งที่ 1   ครั้งที่ 
2  หมายถึง  ผลการประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ ครั้งที่ 2 

 ข. ค่าตัวเลขผลการประเมิน 3  หมายถึง ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครู
ระดับประถม ในตัวบ่งชี้นั้น ๆ อยู่ในระดับที่ 3 ตามเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไป
ใช้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  โดยมีระดับการประเมินประสิทธิภาพต่ าสุด คือ 1  และมีระดับประสิทธิภาพ
สูงสุด คือ 4 

 ค. ค่าตัวเลข 1 หมายถึง ระดับพัฒนาการของการเพ่ิมประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นค่าผลต่างของครั้ง
ที่ 1 ถึงครั้งที่ 4   

ง. ค่าตัวเลข 6 หมายถึง จ านวนตัวบ่งชี้ย่อยท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได้แก่ องค์ประกอบใน
แผน จุดประสงค์ สาระส าคัญ กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล  และสื่อการเรียนรู้   
 จ. ค่าตัวเลข 11  หมายถึงระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพรวม เป็นผลรวมของประสิทธิภาพที่
เพ่ิมข้ึนในแต่ละตัวบ่งชี้ย่อยท้ัง 6 ตัวบ่งชี้ 
 ฉ. ค่าตัวเลข 7 หมายถึง จ านวนครูผู้ร่วมวิจัย 7 คนเป็นผู้ที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนในแต่
ละตัวบ่งชี้ 
 ช. ค่าตัวเลข 7 หมายถึง หมายถึงระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพรวมของครูผู้ร่วมวิจัยทุกคนใน
แต่ละตัวบ่งชี้ 

 จากตารางที่ 22 สามารถน าเสนอข้อมูลผลการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการ
จัดการเรียนรู้ด้วยกราฟเส้นเพ่ือให้เห็นภาพของการเพ่ิมประสิทธิภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้นได้ดังนี้ 
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หมายเหตุ : น าเสนอข้อมูลของคณะครูทั้งสองโรงเรียนเป็นรายบุคคล โดยแยกตามตัวบ่งชี้ 6 ตัวบ่งชี้ 
ประเมินประสิทธิภาพคนละ 4 ครั้ง 
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 จากตารางและแผนภูมิข้างต้น  แสดงว่า การด าเนินงานตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการน า
หลักสูตรไปใช้ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้ร่วมวิจัยได้  ดังนี้ 

 จากผลการประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ของครูจ านวนทั้งสิ้น 16 คน  ที่ได้รับ
การประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้คนละ 4 ครั้ง  พบว่า  ครูน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น  อย่างน้อย  3 ตัวบ่งชี้  โดยมีครูที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนครบทั้ง 6 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ องค์ประกอบในแผน จุดประสงค์ สาระส าคัญ กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล  และ
สื่อการเรียนรู้  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 ของจ านวนครูทั้งหมด  มีครูที่มีระดับ
ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 5 ตัวบ่งชี้  จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 มีครูที่มีระดับประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึน 4 ตัวบ่งชี้  จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50   และมีครูที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 3 
ตัวบ่งชี้  จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 

 เมื่อพิจารณาผลการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ตามตัวบ่งชี้ พบว่า 

1) เมื่อพิจารณาด้านองค์ประกอบในแผน  มีครูที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนจ านวน 7 คน คิดเป็น
ร้อยละ 43.75 ของครูทั้งหมด  และครูอีก 9 คน ถึงแม้ไม่มีผลการเพ่ิมประสิทธิภาพ  แต่ระดับ
ประสิทธิภาพของทุกคนอยู่ที่ ระดับ 4 ซึ่งเป็นระดับสูงสุด  จากการประเมินทั้ง 4 ครั้ง   

2) เมื่อพิจารณาด้านจุดประสงค์ พบว่า มีครูที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนจ านวน 14 คน คิดเป็น
ร้อยละ 87.50 ของครูทั้งหมด  และมีครู 4 คน หรือร้อยละ 25 ของครูทั้งหมด ที่มีระดับการเพ่ิม
ประสิทธิภาพขึ้นถึง 2 ระดับ 

3) เมื่อพิจารณาด้านสาระส าคัญ พบว่า มีครูที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนจ านวน 14 คน คิดเป็น
ร้อยละ 87.50 ของครูทั้งหมด  และมีครู 6 คน หรือร้อยละ 37.50 ของครูทั้งหมด ที่มีระดับการเพ่ิม
ประสิทธิภาพขึ้นถึง 2 ระดับ 

4) เมื่อพิจารณาด้านกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า มีครูที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นจ านวน 13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 81.25 ของครูทั้งหมด  มีครู 3 คน หรือร้อยละ 18.75 ของครูทั้งหมด ที่มีระดับการ
เพ่ิมประสิทธิภาพขึ้น 2 ระดับ  และมีครู 1 คน ที่มีระดับการเพิ่มขึ้นถึง 3 ระดับ 

5) เมื่อพิจารณาด้านการวัดและประเมินผล พบว่า มีครูที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนจ านวน 14 
คน คิดเป็นร้อยละ 87.50 ของครูทั้งหมด  และมีครู 3 คน หรือร้อยละ 18.75 ของครูทั้งหมด ที่มี
ระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพขึ้น 2 ระดับ   

6) เมื่อพิจารณาด้านสื่อการเรียนรู้ พบว่า มีครูที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนจ านวน 13 คน คิด
เป็นร้อยละ 81.25 ของครูทั้งหมด  และมีครู 2 คน หรือร้อยละ 12.50 ของครูทั้งหมด ที่มีระดับการ
เพ่ิมประสิทธิภาพขึ้นถึง 2 ระดับ 
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2.3.2  ประสิทธิภาพด้านการจัดการเรียนการสอน 
ผลการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการจัดจัดการเรียนการสอน พิจารณาตามรายละเอียดตัวบ่งชี้  

จ านวน 2 ตัวบ่งชี้  ได้แก่  การจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางไว้ และ การแก้ไข
สถานการณ์เฉพาะหน้าระหว่างการจัดการเรียนการสอน  (เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลดูได้จาก
ภาคผนวก  ซ หน้า 250 )  ปรากฏผลดังแสดงในตารางที่  26 



 

 

147 

ตารางท่ี 26  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ด้านการจัดการเรียนการสอน 

     ผล
การ 
   
ประเมนิ 
 
 
ครูผู้ร่วม
วิจัย 

ประสิทธิภาพด้านการจัดการเรียนการสอน จ านวนตัว
บ่งชี้ที่

ประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึน 
(รวม) 

ระดับการ
เพ่ิม

ประสิทธิภา
พ (รวม) 

การจดัการเรียนการสอนตามแผนที่วาง
ไว้ 

การแก้ไขสถานการณ์เฉพาะ
หน้าระหว่างการจัดการ

เรียนการสอน 

1ก 2 3 4 T 1ก 2 3 4 T 

กรุง 3ข 4 3 4 1ค 3 4 3 4 1 2ง 2จ 

กุ้ง 3 3 4 4 1 3 4 3 4 1 2 2 
กั้ง 3 3 4 4 1 3 3 2 4 1 2 2 

กล้า 3 3 4 4 1 3 4 2 4 1 2 2 
ไก่ 3 4 4 4 1 4 4 3 4 0 1 1 

แก้ม 3 3 4 4 1 4 4 3 4 0 1 1 

เก๋ 3 3 3 4 1 4 4 3 4 0 1 1 
กัญ 3 3 4 4 1 4 4 3 4 0 1 1 

ไกร 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 2 2 

กานต์ 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 2 2 
เกรซ 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 2 2 

เกด 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 2 2 

กิ๊ก 3 3 3 4 1 2 4 4 4 2 2 3 
ก้อย 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 2 2 

แก้ว 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 2 2 
กลอย 3 4 4 4 1 3 3 4 4 1 2 2 

รวม 16ฉ 
16
ช 

12 
13 28 29 

หมายเหตุ :  

ก. ครั้งที่ 1  หมายถึง ผลการประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ครั้งที่ 1   ครั้งที่ 
2  หมายถึง  ผลการประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ ครั้งที่ 2 

 ข. ค่าตัวเลขผลการประเมิน 3  หมายถึง ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครู
ระดับประถม ในตัวบ่งชี้นั้น ๆ อยู่ในระดับที่ 3 ตามเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไป
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ใช้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  โดยมีระดับการประเมินประสิทธิภาพต่ าสุด คือ 1    และมีระดับประสิทธิภาพ
สูงสุด คือ 4 

 ค. ค่าตัวเลข 1 หมายถึง ระดับพัฒนาการของการเพ่ิมประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นค่าผลต่างของครั้ง
ที่ 1 ถึงครั้งที่ 4  

ง. ค่าตัวเลข 2 หมายถึง จ านวนตัวบ่งชี้ย่อยท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได้แก่ องค์ประกอบใน
แผน จุดประสงค์ สาระส าคัญ กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล  และสื่อการเรียนรู้   
 จ. ค่าตัวเลข 2  หมายถึงระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพรวม เป็นผลรวมของประสิทธิภาพที่
เพ่ิมข้ึนในแต่ละตัวบ่งชี้ย่อยท้ัง 6 ตัวบ่งชี้ 
 ฉ. ค่าตัวเลข 16 หมายถึง จ านวนครูผู้ร่วมวิจัย 16 คนเป็นผู้ที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนใน
แต่ละตัวบ่งชี้ 
 ช. ค่าตัวเลข 16 หมายถึง หมายถึงระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพรวมของครูผู้ร่วมวิจัยทุกคนใน
แต่ละตัวบ่งชี้ 

 จากตารางที่ 26 สามารถน าเสนอข้อมูลผลการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการจัดการเรียนการ
สอนด้วยกราฟเส้นเพ่ือให้เห็นภาพของการเพ่ิมประสิทธิภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้นได้ดังนี้ 
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รูปที่ 16  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการจัดการเรียนการสอน  
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รูปที่ 16  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการจัดการเรียนการสอน  (ต่อ) 
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รูปที่ 16  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการจัดการเรียนการสอน  (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : น าเสนอข้อมูลของคณะครูทั้งสองโรงเรียนเป็นรายบุคคล โดยแยกตามตัวบ่งชี้ 2 ตัวบ่งชี้ 
ประเมินประสิทธิภาพคนละ 4 ครั้ง 

 
จากตารางและแผนภูมิข้างต้น แสดงว่า  การด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดย

ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการน า
หลักสูตรไปใช้ด้านการจัดการเรียนการสอนของครูผู้ร่วมวิจัยได้ ดังนี้ 

จากผลการประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ของครูจ านวนทั้งสิ้น 16 คน  ที่ได้รับการ
ประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้คนละ 4 ครั้ง  พบว่า  ครูน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น  อย่างน้อย  1 ตัวบ่งชี้  โดยมีครูที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นครบทั้ง 2 ตัวบ่งชี้ 
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ได้แก่ การจัดการเรียนการสอนตามแผนที่วางไว้  และการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าระหว่างการ
จัดการเรียนการสอน จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 75  ของจ านวนครูทั้งหมดซึ่งถือว่าเป็นครูส่วน
ใหญ่ ขณะเดียวกันมีครูที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 1 ตัวบ่งชี้  จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 25  
 เมื่อพิจารณาผลการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการจัดการเรียนการสอนตามตัวบ่งชี้ พบว่า 

1) เมื่อพิจารณาด้านการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่วางไว้  ครูทุกคน หรือคิดเป็นร้อย
ละ100 ของครูทั้งหมด มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น  จากการประเมินทั้ง 4 ครั้ง   

2) เมื่อพิจารณาด้านการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าระหว่างการจัดการเรียนการสอน
พบว่า มีครูที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 1-2 ระดับจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00  ของครูทั้งหมด  
มีครู 1 คน หรือร้อยละ 6.25 ของครูทั้งหมด ที่มีระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพขึ้นถึง 2 ระดับ  

 
2.3.3  ประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
ผลการพัฒนาประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  พิจารณาตาม

รายละเอียดตัวบ่งชี้  จ านวน 3 ตัวบ่งชี้  ได้แก่  การทบทวนการท างานโดยการวิเคราะห์การจัดการ
เรียนการสอนด้วยตนเอง  การทบทวนการท างานโดยใช้กระบวนการกลุ่ม และ การสร้างมาตรฐาน  
ปรากฏผลดังแสดงในตารางที่  27 
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ตารางท่ี 27  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
    ผล
การ 
   
ประเมนิ 
 
 
ครูผู้ร่วม
วิจัย 

ประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน จ านวนตัว
บ่งชี้ทีมี่
ประสิทธิ 

ภาพ
เพ่ิมข้ึน 
(รวม) 

ระดับ
การเพ่ิม
ประสิทธิ

ภาพ 
(รวม) 

การทบทวนการท างาน
โดยการวิเคราะห์การ

จัดการเรียนการสอนด้วย
ตนเอง   

การทบทวนการท างาน
โดยใช้กระบวนการกลุ่ม 

การสร้างมาตรฐาน   

1
ก 

2 3 4 T 1 2 3 4 T 1 2 3 4 T 

กรุง 
3
ข 

3 3 4 1ค 3 3 3 3 0 1 1 2 3 2 2ง 3จ 

กุ้ง 2 3 3 3 1 3 3 4 4 1 1 1 2 4 3 3 5 
กั้ง 3 3 3 4 1 3 3 4 4 1 1 1 2 4 3 3 5 

กล้า 2 2 3 4 2 3 3 4 4 1 1 1 2 4 3 3 6 

ไก่ 2 3 3 4 2 3 3 4 4 1 1 1 2 4 3 3 6 
แก้ม 3 3 3 4 1 3 3 4 4 1 1 1 2 4 3 3 5 

เก๋ 3 3 4 4 1 2 3 4 4 2 2 2 2 4 2 3 5 

กัญ 3 3 3 3 0 2 3 4 4 2 1 1 2 4 3 1 5 
ไกร 3 3 3 4 1 2 3 4 4 2 1 2 2 3 2 3 5 

กานต์ 3 4 3 4 1 3 4 4 4 1 1 1 2 4 3 3 5 
เกรซ 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 1 1 2 4 3 3 5 

เกด 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 1 1 2 4 3 3 5 

กิ๊ก 3 4 4 4 1 3 4 4 4 1 1 1 2 3 2 3 4 
ก้อย 4 4 4 4 0 3 4 4 4 1 1 1 2 4 3 2 4 

แก้ว 4 4 4 4 0 3 4 4 4 1 1 1 3 4 3 2 4 

กลอย 3 4 3 4 1 3 4 4 4 1 1 1 2 4 3 3 5 

รวม 13ฉ 
15
ช 15 18 16 44 43 77 

หมายเหตุ :  

ก. ครั้งที่ 1  หมายถึง ผลการประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ครั้งที่ 1   ครั้งที่ 
2  หมายถึง  ผลการประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ ครั้งที่ 2 

 ข. ค่าตัวเลขผลการประเมิน 3  หมายถึง ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครู
ระดับประถม ในตัวบ่งชี้นั้น ๆ อยู่ในระดับที่ 3 ตามเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไป
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ใช้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  โดยมีระดับการประเมินประสิทธิภาพต่ าสุด คือ 1  และมีระดับประสิทธิภาพ
สูงสุด    คือ 4 

 ค. ค่าตัวเลข 1 หมายถึง ระดับพัฒนาการของการเพ่ิมประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นค่าผลต่างของครั้ง
ที่ 1 ถึงครั้งที่ 4   

ง. ค่าตัวเลข 2 หมายถึง จ านวนตัวบ่งชี้ย่อยท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได้แก่ การทบทวนการ
ท างานโดยการวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนด้วยตนเอง   การทบทวนการท างานโดยใช้
กระบวนการกลุ่ม และการสร้างมาตรฐาน 
 จ. ค่าตัวเลข 3  หมายถึงระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพรวม เป็นผลรวมของประสิทธิภาพที่
เพ่ิมข้ึนในแต่ละตัวบ่งชี้ย่อยท้ัง 6 ตัวบ่งชี้ 
 ฉ. ค่าตัวเลข 13 หมายถึง จ านวนครูผู้ร่วมวิจัย 13 คนเป็นผู้ที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนใน
แต่ละตัวบ่งชี้ 
 ช. ค่าตัวเลข 15 หมายถึง หมายถึงระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพรวมของครูผู้ร่วมวิจัยทุกคนใน
แต่ละตัวบ่งชี้ 

จากตารางที่ 27  สามารถน าเสนอข้อมูลผลการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอนด้วยกราฟเส้นเพ่ือให้เห็นภาพของการเพ่ิมประสิทธิภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้นได้ดังนี้ 

 

รูปที่ 17  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  
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รูปที่ 17  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน (ต่อ)  
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ครูกานต ์

0

2

4

6

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 ครัง้ท่ี 3 ครัง้ท่ี 4 

ครูเกรซ 

0

2

4

6

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 ครัง้ท่ี 3 ครัง้ท่ี 4 

ครูเกด 

0

2

4

6

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 ครัง้ท่ี 3 ครัง้ท่ี 4 

ครูก้อย 

0

2

4

6

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 ครัง้ท่ี 3 ครัง้ท่ี 4 

ครูกลอย 

0

2

4

6

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 ครัง้ท่ี 3 ครัง้ท่ี 4 

ครูแก้ว 

รูปที่ 17  ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน (ต่อ)  
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หมายเหตุ : น าเสนอข้อมูลของคณะครูทั้งสองโรงเรียนเป็นรายบุคคล โดยแยกตามตัวบ่งชี้ 3 ตัวบ่งชี้ 
ประเมินประสิทธิภาพคนละ 4 ครั้ง 
 

จากตารางและแผนภูมิข้างต้น แสดงว่า  การด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการน า
หลักสูตรไปใช้ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของครูผู้ร่วมวิจัยได้ ดังนี้ 

จากผลการประเมินประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ของครูจ านวนทั้งสิ้น 16 คน  ที่ได้รับการ
ประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้คนละ 4 ครั้ง  พบว่า  ครูน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น  อย่างน้อย  1 ตัวบ่งชี้  โดยมีครูที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นครบทั้ ง 3 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ การทบทวนการท างานโดยการวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนด้วยตนเอง   การทบทวนการ
ท างานโดยใช้กระบวนการกลุ่ม และการสร้างมาตรฐาน  จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 75  ของ
จ านวนครูทั้งหมดซึ่งถือว่าเป็นครูส่วนใหญ่ ขณะเดียวกันมีครูที่มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 2 ตัวบ่งชี้  
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 และระดับประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 1 ตัวบ่งชี้  จ านวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.25 
 เมื่อพิจารณาผลการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนตามตัวบ่งชี้ 
พบว่า 

1) เมื่อพิจารณาด้านการทบทวนการท างานโดยการวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนด้วย
ตนเอง   ครูทุกคน หรือคิดเป็นร้อยละ100 ของครูทั้งหมด มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน  จากการประเมิน
ทั้ง 4 ครั้ง   

2) เมื่อพิจารณาด้านการทบทวนการท างานโดยใช้กระบวนการกลุ่ม พบว่า มีครูที่มี
ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 93.75 ของครูทั้งหมด  มีครู 3 คน หรือร้อยละ 
18.75 ของครูทั้งหมด ที่มีระดับการเพิ่มประสิทธิภาพขึ้นถึง 2 ระดับ และมีครู 1 คน หรือคิดเป็นร้อย
ละ 6.25  ที่ไม่มีระดับของการเพิ่มประสิทธิภาพ 

3) เมื่อพิจารณาด้านการสร้างมาตรฐาน  ครูทุกคน หรือคิดเป็นร้อยละ100 ของครูทั้งหมด 
มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น  จากการประเมินทั้ง 4 ครั้ง   
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2.4  เปรียบเทียบผลของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษา ระหว่าง
ก่อนและหลังการวิจัย 

 การเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษาระหว่างก่อนและหลังการวิจัย จะด าเนินการเปรียบเทียบประสิทธิภาพใน  3 ด้าน คือ 
ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน  โดยการน าผลประสิทธิภาพจากการประเมินครั้งที่ 1 และการประเมินครั้งสุดท้ายมา
ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ t-test  ( ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติแสดงในรายละเอียด
ภาคผนวก ฌ หน้า 253 ) รายละเอียดสามารถแสดงได้ดังตารางท่ี 28 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 28  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษาก่อนและหลังการวิจัย 

ล าดับ รายการ 

ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 

t Sig ก่อนการวิจัย หลังการวิจัย 

 ̅ SD  ̅ SD 
1 ด้านการจัดท า

แผนการจัดการ
เรียนรู้ 

2.92 .422 3.91 .121 -10.92** .000 

2 ด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

3.09 .272 4.00 .000 -13.33** .000 

3 ด้านการปรับปรุง
การจัดการเรียน
การสอน 

2.27 .219 3.88 .206 -21.20** .000 

4 ประสิทธิภาพใน
การน าหลักสูตร
ไปใช้ในภาพรวม 

2.76 .177 3.93 .078 -38.75** .000 

 
** แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากตารางที่ 28  แสดงให้เห็นผลของการเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพในการ
น าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษาก่อนและหลังการวิจัยโดยรวมทุกด้าน พบว่า หลังการวิจัย
ครูระดับประถมศึกษามีการน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
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ระดับ .01   และเมื่อท าการเปรียบเทียบรายละเอียดตัวบ่งชี้เป็นรายด้าน  สามารถแสดงรายละเอียด
ได้ดังตารางที่ 29 – 31 ดังนี้ 
ตารางท่ี 29  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษาระหว่างก่อนและหลังการวิจัย (ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้) 
 

ล าดับ รายการ 

ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 
ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

t Sig 
ก่อนการวิจัย หลังการวิจัย 

 ̅ SD  ̅ SD 

1 องค์ประกอบใน
แผน 

3.56 .512 4.00 .000 -3.416** .004 

2 จุดประสงค์ 2.69 .793 3.81 .403 -7.268** .000 

3 สาระส าคัญ 2.75 .683 4.00 .000 -7.319** .000 
4 กิจกรรมการ

เรียนรู้ 
2.88 .806 4.00 .000 -5.582** .000 

5 การวัดและ
ประเมินผล 

2.75 .447 3.81 .403 -6.249** .000 

6 สื่อการเรียนรู้ 2.88 .619 3.81 .403 -5.514** .000 

7 รวม 2.92 .422 3.91 .121 -10.92** .000 

 
 เมื่อพิจารณาความแตกต่างของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษาด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ก่อนและหลังการวิจัย เป็นรายข้อ พบว่าหลังการ
วิจัย  ครูระดับประถมศึกษา  มีประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นในทุกตัวบ่งชี้
ย่อย ได้แก่ องค์ประกอบในแผน จุดประสงค์ สาระส าคัญ กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล 
และสื่อการเรียนรู้ โดยทุกข้อสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ตารางท่ี 30  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษาก่อนและหลังการวิจัย  (ด้านการจัดการเรียนการสอน) 
 

ล าดับ รายการ 

ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน 

t Sig 
ก่อนการวิจัย หลังการวิจัย 

 ̅ SD  ̅ SD 

1 การจัดการเรียน
การสอนตามแผน
ที่วางไว้ 

3.00 .000 4.00 .000 - - 

2 การแก้ไข
สถานการณ์
เฉพาะหน้า
ระหว่างการ
จัดการเรียนการ
สอน 

3.19 .544 4.00 .000 .5.975** .000 

3 รวม 3.09 .272 4.00 .000 -13.33** .000 
 

เมื่อพิจารณาความแตกต่างของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอนก่อนและหลังการวิจัยเป็นรายข้อ พบว่าหลังการวิจัย  ครู
ระดับประถมศึกษามีประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01   
โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าระหว่างการจัดการเรียนการสอน
สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เช่นกัน   

ส่วนการจัดการเรียนการสอนตามแผนที่วางไว้  ไม่สามารถเปรียบเทียบค่า t ได้เนื่องจากค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นศูนย์ 
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ตารางที่ 31  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษาก่อนและหลังการวิจัย  (ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน) 
 

ล าดับ รายการ 

ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 
ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 

t Sig 
ก่อนการวิจัย หลังการวิจัย 

 ̅ SD  ̅ SD 

1 การทบทวนการ
ท างานโดยการ
วิเคราะห์การ
จัดการเรียนการ
สอนด้วยตนเอง 

2.94 .574 3.88 .342 -6.536** .000 

2 การทบทวนการ
ท างานโดยใช้
กระบวนการกลุ่ม 

2.81 .403 3.94 .250 -9.00** .000 

3 การสร้าง
มาตรฐาน 

1.06 .250 3.81 .403 -24.597** .000 

4 รวม 2.27 .219 3.88 .206 -21.203** .000 
 
 

เมื่อพิจารณาความแตกต่างของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษาด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนก่อนและหลังการวิจัย เป็นรายข้อ พบว่าหลัง
การวิจัย  ครูระดับประถมศึกษา  มีประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนสูงขึ้นใน
ทุกตัวบ่งชี้ย่อย ได้แก่ การทบทวนการท างานโดยการวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนด้วยตนเอง  
การทบทวนการท างานโดยใช้กระบวนการกลุ่ม และการสร้างมาตรฐาน  โดยทุกตัวบ่งชี้สูงขึ้นอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ตอนที่ 3  น าเสนอกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2 

 

 หลังจากการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน ซึ่งประกอบด้วยส่วนส าคัญ 5 ประการ ได้แก่  แนวคิด  หลักการ  วัตถุประสงค์  
ขั้นตอนของกระบวนการ และระยะเวลาของกระบวนการ ไปทดลองใช้กับกรณีศึกษา  ผู้วิจัยจึงได้
ด าเนินการปรับปรุงกระบวนการ เป็นครั้งที่ 2 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

1. แนวคิด 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  

เป็นกระบวนการในการน าหลักสูตรไปใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ  โดยให้ความส าคัญกับจุดหมายของ
หลักสูตรในภาพรวม  และเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง  มีการพิจารณาความ
สอดคล้องในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด    การเกิดความสูญเปล่า
ระหว่างการน าหลักสูตรไปใช้ จะเกิดข้ึนได้ในสองระยะ  คือ 1) ระยะของการออกแบบแผนการจัดการ
เรียนรู้ และ 2) ระยะของการน าแผนจัดการเรียนรู้ไปใช้สอนจริง  ดังนั้นจึงมีการก าหนดผู้รับผิดชอบ
ในการจัดการความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นระหว่างการท างานเป็นรายกลุ่ม  โดยการท างานร่วมกันเพ่ือให้
เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง    ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ หรือการน าไป
สอนจริงได้สอดคล้องและบรรลุเปูาหมายมากที่สุด 

 
2. หลักการ 

กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ
ลีนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกระบวนการที่ต้องการการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
ไม่มีจุดสิ้นสุด  โดยมีหลักการ ดังนี้ 

2.1 การให้ความส าคัญกับการด าเนินการตามเปูาหมายการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้ง  โดย
พิจารณาการด าเนินการแต่ละขั้นตอนอย่างละเอียด  เพ่ือให้เกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด 

2.2 การก าหนดเปูาหมายต้องมีความเป็นรูปธรรม ชัดเจน คือ เรียบง่าย (Simple)  
สามารถวัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้ (Achievable)  มีความสมเหตุสมผล (Reasonable)  
และตรวจสอบได้ (Trackable) 
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2.3  การท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า เป็นการด าเนินการที่เป็นรูปธรรม ท าให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้เห็นภาพรวมอย่างชัดเจน  เพื่อสร้างให้เกิดความเข้าใจในเปูาหมายตรงกัน 

2.4  การด าเนินการตามข้ันตอนจะมีกิจกรรมที่เป็นไปตามเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้ 
คือกิจกรรมที่เพ่ิมคุณค่า และกิจกรรมที่ไม่เป็นไปตามเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้  คือกิจกรรมที่ไม่
เพ่ิมคุณค่า ซึ่งต้องหาวิธีในการก าจัดขั้นตอนที่ไม่เพ่ิมคุณค่านั้น 

2.5 การค้นหาความสูญเปล่าของกระบวนการเน้นการค้นหาจากข้ันตอนการด าเนินการ 
มิใช่ความผิดพลาดจากตัวบุคคล 

2.6  การก าหนดกลุ่มผู้รับผิดชอบในการท างาน ควรเป็นกลุ่มที่มีความสัมพันธ์กัน  เพ่ือให้
เกิดความรับผิดชอบในสิ่งใดสิ่งหนึ่งร่วมกัน และมุ่งหาวิธีการในการปรับปรุงการท างานในส่วนที่
รับผิดชอบนั้น 

2.7  ในกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพไม่มีจุดสิ้นสุด  เป็นการพัฒนาแบบเป็นวงจรที่ปฏิบัติ
อย่างช้าๆ และต่อเนื่อง  เพ่ือหาวิธีการท างานที่ดีขึ้นตลอดเวลา 

 
3. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้ผู้ที่ใช้กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีนสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้ตรงตามจุดหมายของหลักสูตร โดยเกิดความสูญ
เปล่าน้อยท่ีสุด 

 
4. ขั้นตอนการด าเนินการ 

กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิต
แบบลีน   มีขั้นตอนกระบวนการ  7 ขั้น  คือ 1) ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน 
(Preparation) 2) ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition),   3) ขั้นตอน
การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)  4) ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความ
สูญเปล่า (Waste Eliminations) ,  5) ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow 
Implementation), 6)ขั้นตอนการดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull Reflection )  และ 7)ขั้นตอน
การสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ(Pursue Perfection)  โดยแต่ละข้ันมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน  (Preparation) 
ขั้นของการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน เป็นขั้นตอนในการเตรียมความพร้อมของบุคลากรให้
สามารถด าเนินกระบวนการได้อย่างเข้าใจและถูกต้อง รวมถึงสร้างแรงจูงใจเพ่ือกระตุ้นให้บุคลากรให้
ความร่วมมือ จัดโครงสร้างเพ่ือสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงสู่การจัดการโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลด



 

 

164 

ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน เช่นโครงสร้างทีม ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  โครงสร้างทีมตาม
ระดับชั้นที่รับผิดชอบในการสอน  โดยเป็นขั้นตอนของการพัฒนาทีมงาน  สร้างทีม และอบรมทีม ให้
มีความรู้ความสามารถในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้ได้อย่างถูกต้อง และน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ลักษณะ
ส าคัญของทีมคือการมีความสัมพันธ์ร่วมกัน และมีหน้าที่รับผิดชอบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเหมือนกัน  คน
หนึ่งคนอาจจะเป็นสมาชิกได้มากกว่าหนึ่งทีม  และการด าเนินการแต่ละทีมสามารถด าเนินการไป
พร้อมๆ กันได้  การก าหนดทีมที่มีความสัมพันธ์ร่วมกันสามารถก าหนดได้จาก  ทีมครูผู้สอนที่
รับผิดชอบในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน  กลุ่มครูผู้สอนที่รับผิดชอบในระดับชั้นเดียวกัน หรือกลุ่ม
ครูผู้สอนที่รับผิดชอบในโครงการเดียวกัน    
 การอบรมทีมใช้การอบรมโดยการให้ความรู้ควบคู่ไปกับการปฏิบัติจริง มีเนื้อหาสาระที่เน้นถึง
กระบวนการจัดการหลักสูตร ในส่วนของการน าหลักสูตรไปใช้  และแนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน   เทคนิค เครื่องมือ และวิธีการ ที่ใช้ในกระบวนการ   โดยแบ่งการอบรมออกเป็น 3 
ระยะ ดังนี้ 

1. ระยะก่อนการทดลอง (ข้ันตอนที่ 2-4)  
เป็นการอบรมให้มีความรู้ความเข้าใจควบคู่ไปกับการฝึกปฏิบัติในกระบวนการ

จัดการหลักสูตร   แนวคิด หลักการของการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน การระบุคุณค่าหรือ
ก าหนดเปูาหมาย  การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า  การค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า โดยใช้
เทคนิค วิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการความสูญเปล่า   เพ่ือให้ทีมมีความรู้ ความเข้าใจ และ
สามารถใช้เครื่องมือตามกระบวนการ ไปออกแบบแผนการท างานที่มีคุณค่าตามเปูาหมายได้ 

2. ระยะระหว่างการทดลอง ( ขั้นตอนที่ 5) 
เป็นการอบรมให้ความรู้  ในการใช้เครื่องมือในการบันทึก   แนวทางและประเด็นใน

การสังเกตการ    เพ่ือสะท้อนให้เห็นการน าไปปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการไหล ส าหรับเป็นข้อมูลเพ่ือการ
สะท้อนการท างานผ่านระบบดึงต่อไป 

3. ระยะหลังการทดลอง ( ขั้นตอนที่ 6-7) 
เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือสร้างความเข้าใจ และสร้างข้อตกลงร่วมกัน   ใน

การสะท้อนการท างานผ่านระบบดึง (Pull Reflection)  สร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ 
(Pursue Perfection)    

เมื่อทีมมีความรู้ความเข้าใจและมีความพร้อม  จึงจะสามารถด าเนินการตามกระบวนการใน
ขั้นตอนต่อไป  
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ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition) 
คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา อันประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ  รอง

ผู้อ านวยการฝุายวิชาการ  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  และผู้ทรงคุณวุฒิ  ร่วมระบุความต้องการใน
การน าหลักสูตรไปใช้ตามกระบวนการจัดการหลักสูตร   โดยการระบุความต้องการอยู่บนหลักของ 
SMART คือ เรียบง่าย (Simple)  สามารถวัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้ (Achievable) มี
ความสมเหตุสมผล(Reasonable) และตรวจสอบได้ (Trackable)  โดยเมื่อจบขั้นตอนนี้  
คณะกรรมการควรบ่งชี้ความต้องการที่เกิดจากการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกรอบเบื้องต้นให้กับผู้ที่ต้อง
ปฏิบัติงานในรายละเอียดต่อไป  โดยการด าเนินการตามขั้นตอนนี้มีขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

1. คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา    ร่วมกันระบุความต้องการที่แสดงให้
เห็น ถึงประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  โดยอาศัยข้อมูลจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน แนวทางการประเมินคุณภาพผู้เรียนในการประเมินคุณภาพภายนอก  หลักสูตรสถานศึกษา   
อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของโรงเรียน  ตลอดจนความต้องการของชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
จัดการศึกษา 

2. คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษาน าความต้องการมาตรวจสอบและปรับให้
เหมาะสมกับความต้องการที่จะสามารถน ามาจัดการหลักสูตร ครูผู้สอนศึกษาความเชื่ อมโยงของ
หลักสูตร ก าหนดเป็นเปูาหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ 

3. ครูผู้สอนตรวจสอบเปูาหมายของแผนการจัดการเรียนรู้ ตามหลักของ SMART  คือ 
เรียบง่าย วัดได้ บรรลุได้ สมเหตุสมผล และตรวจสอบได้ 
 
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)   

การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าคือการสร้างแผนภาพการท างานในภาพรวม  โดย 
ผู้จัดการหลักสูตร (Curriculum  manager : Lean Master)  เป็นผู้รับหน้าที่เป็นผู้น า และครูผู้สอน
เป็นผู้จัดท า  โดยมีขั้นตอนย่อยดังนี้ 

1. เขียนแผนภาพโดยน าเปูาหมายรายคาบตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครูในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ตามแผนการจัดการเรียนรู้  มาแยกตามระดับชั้น 

2. วิเคราะห์การท างานในป๎จจุบันโดยการเปรียบเทียบเปูาหมายรายคาบทั้งหมด ว่า
สอดคล้องและครอบคลุมเปูาหมายรวมของหลักสูตรสถานศึกษาหรือไม่ 

3. วิเคราะห์ว่ามีเปูาหมายใดบ้างที่ยังไม่สอดคล้อง  และเปูาหมายใดบ้างที่ยังขาดไป ซึ่งถือ
เป็นความสูญเปล่าที่เกิดข้ึนในการด าเนินการ เพ่ือน าปรับปรุงตามกระบวนการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีน ต่อไป  
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ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) 
 การจัดการความสูญเปล่าเป็นขั้นตอนที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นหาความสูญเปล่าของการ
ด าเนินการตามแผนภาพการท างาน  และท าให้การด าเนินการตามสายธารคุณค่าไม่บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้  โดยมีขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

1. การค้นหาความสูญเปล่า  
ทีมร่วมกันค้นหาความสูญเปล่า  โดยเลือกใช้วิธีที่ถนัดและเหมาะสม ได้แก่  
1.1 การวิเคราะห์แบบ 5 Why  เป็นวิธีการวิเคราะห์หาสาเหตุรากเหง้าที่จะต้อง

มีการถาม “ท าไม” ต่อเนื่องกันไปเรื่อยๆ จนกว่าจะเผยสาเหตุของป๎ญหาออกมาได้ ประกอบด้วย
ค าถามดังนี้ 

 What? ถามเพ่ือหาจุดประสงค์ของการท างาน   ท าอะไร ? ท าไมต้องท า ? ท า
อย่างอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 When ? ถามเพ่ือหาเวลาในการท างานที่เหมาะสม ท าเมื่อไหร่ ? ท าไมต้องท า
ตอนนั้น ? ท าตอนอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Where? ถามเพ่ือหาสถานที่ท างานที่เหมาะสม ท าที่ไหน ? ท าไมต้องท าท่ี
นั่น ? ท าท่ีอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Who? ถามเพ่ือหาบุคคลที่เหมาะสมส าหรับงาน ใครเป็นคนท า ? ท าไมต้องเป็น
คนนั้นท า ? คนอ่ืนท าได้หรือไม่ ? 

 How ? ถามเพ่ือหาวิธีการที่เหมาะสมส าหรับงาน ท าอย่างไร ? ท าไมต้องท า
อย่างนั้น ? ท าวิธีอ่ืนได้หรือไม่ ? 

 Why ? เป็นค าถามที่ถามครั้งที ่2 ของค าถามข้างต้นเพื่อหาเหตุผลในการท างาน 
1.2  การควบคุมด้วยสายตา  (Visual Control )เป็นวิธีการใช้สายตาของผู้

สังเกตการที่มองเห็นความสูญเปล่าระหว่างการด าเนินการ   แล้วเขียนความสูญเปล่าเหล่านั้นเป็นข้อๆ 
1.3 การระดมความคิด  เป็นวิธีการวิเคราะห์ความสูญเปล่าจากกระบวนท างาน

กลุ่ม ที่ร่วมกันคิด วิเคราะห์ จากแผนภาพการท างานและการปฏิบัติจริง ว่ากระบวนการขั้นตอนใด
เป็นขั้นตอนที่มีคุณค่า (Longman Dictionary of Contemporary English) และข้ันตอนใด เป็น
ขั้นตอนที่ไม่มีคุณค่า (NVA) 

2. การจ าแนกความสูญเปล่า 
ทีมร่วมกันพิจารณาและจ าแนกความสูญเปล่าที่ค้นหาได้มาจ าแนก  ดังนี้ 

2.1 จ าแนกเป็นความสูญเปล่าที่แก้ไขได้ (MUDA Type I) กับความสูญเปล่าที่
ไม่สามารถแก้ไขได้ (MUDA Type II) 
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2.2 น าความสูญเปล่าทางการศึกษา ประเภทแก้ไขได้มาจ าแนกเป็นประเภท
ย่อย 8  ประเภท หรือเรียกว่า DOWNTIME  ดังนี้ 

1) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and Overlapping) ได้แก่ การท างานซ้ าซ้อน ท า
แล้วท าอีก ตรวจสอบแล้วตรวจสอบอีก  หรือการสอนในเรื่องเดิมๆ ที่นักเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายแล้วซ้ า
ไปซ้ ามา 

2) การสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) ได้แก่การท างานมากเกินไป  สอน
เนื้อหาสาระมากเกินไป  โดยการท างานที่มากขึ้นหรือการสอนที่มากข้ึนนั้นไม่ก่อให้เกิดประโยชน์  
เช่น การอธิบายซ้ าให้กับนักเรียนทั้งห้องฟ๎ง ในขณะที่ยังมีนักเรียนไม่เข้าใจเพียง 1-2 คน การสอน
เนื้อหาอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม  แต่ไม่สอนเนื้อหาตามจุดมุ่งหมายในแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นต้น 

3) การรอคอย (Waiting)  ได้แก่การรอคอยในการศึกษา หรือการรอคอยในการท ากิจกรรม  
ท าให้สูญเสียเวลา 

4) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized employee) เป็นความสูญ
เปล่าที่เกิดจากการเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็นของครูผู้สอน เช่น การเดินหาวัสดุ อุปกรณ์  เครื่องมือ และ
เอกสารต่าง ๆ  รวมถึงการให้นักเรียนนั่งว่างในห้องเรียน เช่นการสั่งให้นักเรียนที่ท างานเสร็จแล้วนั่ง
รอเพ่ือนที่ยังท างานไม่เสร็จ เป็นต้น 

5) การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น (unwise use of Time) ได้แก่การปฏิบัติงานผิดพลาด  ส่งผลเสีย
ต่องานที่ท า และท าให้ต้องน ามากลับมาแก้ไขใหม่  เช่นการสอนเนื้อหาสาระผิดหรือไม่เป็นป๎จจุบัน   

6) การที่ต่างคนต่างท า/การเก็บงานไว้ท า (Fragmentation/Inventory) ได้แก่ การแยกกัน
ท างานโดยสิ้นเชิง  การเก็บงานไว้ท าในภายหลัง  ซึ่งในความเป็นจริงสามารถท าต่อเนื่องกันได้  เช่น 
การแยกการสอนเนื้อหาสาระและการติวพิเศษโอเน็ตออกจากกัน เป็นต้น 

7) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(using More assets)  ได้แก่ การใช้สื่อการสอนจ านวน
มากเกินไป  การผลิตสื่อการสอนที่ต้องใช้เวลาในการจัดท าเป็นเวลานานแต่เมื่อน ามาใช้งานกลับใช้
ประโยชน์ได้น้อย  การใช้สื่อการสอนที่มีราคาแพงเกินไปโดยไม่จ าเป็น  

8) การมีข้ันตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing) ได้แก่การมีขั้นตอนการด าเนินงาน
ที่มากเกินจ าเป็น  เช่น การน าเข้าสู่บทเรียนที่ไม่เกี่ยวข้องและใช้เวลานาน เป็นต้น 
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3. การก าหนดวิธีการลดความสูญเปล่า 
ผู้จัดการหลักสูตรให้ค าปรึกษาแก่ทีม  ในการใช้เทคนิคการตั้งถาม + ERCS  

  E = Eliminate  การก าจัดขั้นตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน 
ที่ไม่จ าเป็นออกไป 

R = Rearrange  การจัดล าดับขั้นตอน เนื้อหาสาระที่ต้องสอนใหม่ 
C = Combine  การรวมข้ันตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียน 

เข้าด้วยกัน 
S = Simplify  การท าให้ขั้นตอน เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียน 

การสอนให้ง่ายและเข้าใจได้ง่ายข้ึน 
ทั้งนี้เพ่ือลดความสูญเปล่าประเภทต่าง ๆ ให้ทีมน าไปปรับใช้ในแผนการด าเนินการของ

ตนให้มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามจุดมุ่งหมายโดยเกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด    
ทีมร่วมกันในการวางแผนการจัดการเรียนการสอน  โดยน าเครื่องมือการลดความ

สูญเปล่าในการผลิตมาออกแบบและจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย  เพ่ือให้
การน าหลักสูตรไปใช้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  และน าหลักการแปรแผนงานสู่การปฏิบัติ 
(Hoshin Kanri)  คือการท าภาพท่ีเป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยมีการตรวจสอบ
แผน ว่าเป็นรูปธรรม น าไปปฏิบัติได้จริงหรือไม่  ท าเสร็จครบถ้วนแล้วจะบรรลุเปูาหมายหรือไม่ และมี
ผลกระทบแง่ลบใดที่อาจเกิดขึ้นบ้าง  เมื่อจบขั้นตอนนี้จะได้แผนการจัดการเรียนรู้ที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้
จะสามารถท าให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายโดยมีความสูญเปล่าเกิดข้ึนน้อยที่สุด 

 
ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow Implementation) 
 ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่น าแผนการจัดการเรียนรู้หรือแผนการด าเนินการไปใช้จริง 

โดยแผนดังกล่าวถือว่าเป็นแผนที่มีคุณค่ากล่าวคือ เป็นแผนที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้จะสามารถบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายได้ โดยมีความสูญเปล่าเกิดขึ้นน้อยที่สุด  ในการด าเนินการตามขั้นตอนนี้  ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้แก่ ครูผู้สอน หรือผู้ใช้แผน และผู้สังเกตการสอน  ซึ่งอยู่ในทีมเดียวกันกับผู้ใช้แผน  ทั้งนี้
เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่า ผู้ใช้แผนได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้หรือไม่  และเมื่อน าไปใช้จริงเกิด
ความสูญเปล่าอ่ืน ๆ ระหว่างการใช้แผนที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายตามแผนหรือไม่  เพ่ือน าผล
การสังเกตดังกล่าว  มาใช้เป็นข้อมูลในการอภิปราย  ทบทวน และสะท้อนผลการท างานร่วมกันต่อไป 

 
ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull Reflection)   
 ขั้นตอนนี้ เป็นการทบทวนการท างาน เป็นขั้ นตอนที่ทีมงานจะร่วมประชุม 

ปรึกษาหารือ และสะท้อนผลการท างานของตน  โดยวิเคราะห์ขั้นตอนในการน าแผนไปปฏิบัติจริงเป็น
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ขั้นตอนย่อย ๆ  และทีมร่วมพิจารณาวิเคราะห์ว่าในขั้นตอนดังกล่าวยังมีความสูญเปล่าที่ส่งผลต่อการ
บรรลุจุดมุ่งหมายอยู่อีกหรือไม่  ซึ่งถ้ายังคงมี  ทีมต้องท าโครงการไคเซ็น(kaizen)  เพ่ือลดความสูญ
เปล่าดังกล่าว และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นได้อีกอย่างไม่มีที่สิ้นสุด  
เช่นการใช้เวลาที่น้อยลง  การใช้ทรัพยากรลดลง  การเพ่ิมคุณภาพหรือเพ่ิมจ านวนจุดมุ่งหมายให้มาก
ขึ้นได้  

 
ขั้นตอนที่ 7 ขัน้ตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection) 
ในขั้นตอนของการสร้างสิ่งที่เป็นประโยชน์  คือการน าโครงการไคเซ็นหรือวิธีการในการ

ปรับปรุงการท างานทั้งหมดมารวบรวมเป็นผลลัพธ์ขององค์กร  เพ่ือให้ความส าเร็จที่เกิดขึ้นแต่ละขั้น
มาก าหนดเป็นมาตรฐานในการด าเนินงาน  มีการแบ่งป๎นสิ่งที่ได้เรียนรู้  รวบรวมเรื่องแห่งความส าเร็จ 
เพ่ือน าไปเป็นมาตรฐานในการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมต่อไป 

 
  5.  ระยะเวลาของกระบวนการ 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  
สามารถด าเนินการไปได้พร้อมๆกัน  ในหนึ่งคนสามารถเป็นสมาชิกของกลุ่มได้หลายกลุ่ม โดย
ระยะเวลา 1 รอบแรกเท่ากับระยะเวลาที่กลุ่มก าหนด (Takt Time)  ใช้เวลา  4 สัปดาห์ จากนั้นจะมี
การด าเนินการต่อเนื่องในขั้นตอนที่ 3 - 5  รวม 4 รอบ  เพ่ือก าหนดค่ามาตรฐาน จากนั้นจึงมีการ
ด าเนินการรวบรวมค่ามาตรฐานมาสรุปผลเป็นภาพรวมของกระบวนการต่อไป  รวมระยะเวลาของ
กระบวนการทั้งสิ้นประมาณ  20 – 24 สัปดาห์  ทั้งนี้สามารถปรับเวลาได้ตามความเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา  หรือแตกต่างกันไปตามความยากง่ายของจุดมุ่งหมายที่แต่ละสถานศึกษา
ก าหนด 
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โดยในแต่ละข้ันตอนสามารถน ามาเขียนภาพของกระบวนการจัดการหลักสูตรได้ชัดเจนขึ้น ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

   หมายถึงพบความสูญเปล่า 

   หมายถึงไม่พบความสูญเปล่า                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

  

รูปที่ 18    กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ
ลีน ฉบับปรับปรุง 

 

 

อบรมระยะหลังการทดลอง 

การสร้าง
มาตรฐาน
และความ

สมบูรณ์แบบ 
(Pursue 

Perfection) 

การระบุคุณค่าหรือก าหนดเป้าหมาย 
(Value Definition) 

การดึงผลมาสะท้อนการท างาน  
(Pull Reflection ) 

การค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า 
(Waste Eliminations) 

การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า
(Value Steam Mapping) 

การน าไปปฏบิัติอยา่งลื่นไหล  
(Flow Implementation) 

N 

W 

N 

W 

N 

W 

การเตรียมเข้าสู่การ
จัดการแบบลีน  
(Preparation) 

การเตรียมเข้าสู่การ
จัดการแบบลีน  
(Preparation) 

การเตรียมเข้าสู่การ
จัดการแบบลีน  
(Preparation) 

การเตรียม
เข้าสู่การ
จัดการ
แบบลีน  

(Prepara
tion) 

อบรมระยะก่อนการทดลอง 

อบรมระยะระหว่างการทดลอง 

อบรมระยะ                             
ระหว่างการทดลอง 

ระหว่า 

N 

W 

ไคเซ็น 
ระหว่า 
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ตอนที่ 4   ปัจจัยเอ้ือและปัญหาอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้
ในสถานศึกษา 

 จากการศึกษาบริบทและวัฒนธรรมการท างานของครู  การวิเคราะห์ผลการน ากระบวนการ
จัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้ในสถานศึกษา  
การเปรียบเทียบผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนการสอนระหว่างสองโรงเรียน  ผลการด าเนินงาน
ในแต่ละข้ันตอนของกระบวนการ  และการสอบถามผู้บริหาร 4 คน  และครูผู้ร่วมวิจัยจ านวน 16 คน  
พบว่า  มีป๎จจัยเอ้ือและป๎ญหาอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิด
การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้ ดังนี้ 

ปัจจัยเอื้อในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้ 

 เป็นป๎จจัยที่สนับสนุนให้การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลด
ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้  เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกระบวนการ และมีประสิทธิภาพ
โดยสามารถ  แบ่งออกเป็นป๎จจัยภายในและป๎จจัยภายนอก  ดังนี้ 

1) ปัจจัยภายใน 
เป็นป๎จจัยที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรนี้ไปใช้จนส าเร็จ 

เป็นป๎จจัยที่เกิดจากความต้องการของครู ตลอดจนคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตาม
กระบวนการ  ได้แก่ 

การเปิดใจกว้างของครู 
 การวิจัยในครั้งนี้ พบว่า การเปิดใจกว้างของครูหรือการยอมรับและเรียนรู้ในวิธีการ/

แนวทางในการด าเนินงานใหม่ ๆ ส่งผลต่อการด าเนินการตามกระบวนการจนส าเร็จ สามารถแบ่ง
รายละเอียดได้ ดังนี้ 

- การยอมรับนวัตกรรมใหม่ซึ่งครูที่มีการเปิดใจกว้าง    ยอมรับในนวัตกรรมใหม่ ๆ 
รวมถึงการก้าวผ่านความคุ้นชินในการท างานระบบเดิม จะสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนและ
ด าเนินการในแต่ละขั้นตอนได้อย่างรวดเร็ว  และสามารถลดความสูญเปล่าในกลุ่มของตนได้มากกว่า
กลุ่มท่ียังไม่ม่ันใจและลังเลในตัวกระบวนการอย่างเห็นได้ชัด   

- การเปลี่ยนวัฒนธรรมการท างานจากการท างานเดี่ยว มาใช้การท างานในระบบกลุ่ม 
เนื่องจากในการด าเนินการตามแนวคิดลีนเน้นรูปแบบการด าเนินการแบบกลุ่ม โดยในขั้นตอนของ
กระบวนการบางขั้นตอน จะมีความยากและต้องใช้พลังกลุ่มในการขับเคลื่อน  ดังนั้น ครูที่มีการเปิดใจ
และยอมรับในการท างานกลุ่มมีความส าคัญ   กลุ่มในการด าเนินงาน  เป็นการรวมกลุ่มจากการที่ต้อง
มีความรับผิดชอบในเรื่องใดเรื่องหนึ่งร่วมกัน เช่น เป็นครูผู้สอนในชั้นเดียวกัน หรือเป็นครูผู้สอนใน
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สาระวิชาเดียวกัน   ดังนั้น เมื่อครูมีความเชื่อมั่นเปิดใจ และสามารถท างานเป็นทีมได้  จะสามารถท า
ให้การด าเนินงานตามกระบวนการส าเร็จลุล่วงได้    

- การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นสิ่งที่สนับสนุนให้การด าเนินการตามขั้นตอนประสบ
ผลส าเร็จ โดยครูที่เปิดใจ  มีลักษณะเป็นผู้สนใจใฝุรู้ พร้อมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนครู  ท าให้
สามารถสร้างข้อสรุปและมุมมองที่น ามาใช้ในการลดความสูญเปล่าได้  ทั้งนี้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ช่วย
ให้ครูเกิดความคิดและมุมมองใหม่ ๆ ในการปรับปรุงงานของตนเองให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

การเห็นผลที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 
 ด้วยการลดความสูญเปล่าในการร่วมกันวัดออกมาเป็นตัวปริมาณที่มองเห็นได้อย่าง

ชัดเจนเป็นรูปธรรม  ผลของการด าเนินการสามารถแสดงออกมาให้ปรากฏเห็นชัดเจน มิใช่เป็นเพียง
ทฤษฎีเท่านั้น  ท าให้ครูหลายคนมีความรู้สึกว่าจะต้องด าเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน และตระหนักถึง
ความส าคัญของการลดความสูญเปล่าดังกล่าวโดยเร็ว  

 
ครูก๊ิก : “บอกตามตรงว่า ตอนที่เห็นเปอร์เซ็นต์ความสูญเปล่าจากการวิเคราะห์ครั้งแรก  

หนูรู้สึกตกใจมาก  ทั้งๆที่หนูคิดว่าหนูสอนดีที่สุดแล้ว  พอมีกลุ่มมาช่วยมองหนูก็รู้สึกว่ามันก็จริงนะ  
ถ้าเพียงแต่เราทุกคน  ช่วยกันมองให้ครอบคลุมมากขึ้น  หนูว่าจะช่วยให้ลดความสูญเปล่าเหล่านี้ลง
ได”้ 

 
ครูไกร : “ดีครับ  เห็นชัดดี  รู้ไปเลยว่าใครสอนดีหรือไม่ดี ได้หรือไม่ได้” 
 

2) ปัจจัยภายนอก 

การสนับสนุนของผู้บริหาร 

ผู้บริหารมีส่วนส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการผลักดันให้ครูได้ด าเนินการตามกระบวนการจน
ส าเร็จ  ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น า  มีความเข้าใจในแนวคิด และตระหนักถึงประโยชน์ในการจัดการ
หลักสูตร  เพื่อที่จะสามารถสื่อสาร  และผลักดัน รวมถึงให้การสนับสนุนในส่วนที่ครูต้องการ  จัดสรร
และอ านวยความสะดวกในส่วนของทรัพยากรที่มีความจ าเป็นต้องใช้ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงในการ
ด าเนินการตามกระบวนการดังกล่าว รวมถึงต้องมีการก าหนดทิศทางกลยุทธ์และเปูาหมายที่ชัดเจน 
เพ่ือจะน าเอาเปูาหมายของการจัดการหลักสูตรนั้นมาก าหนดเป็นแผนงานและกิจกรรมต่างๆที่จ าเป็น  
เพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษาต่อไป  

การก าหนดบทบาทภาระหน้าที่ของครู  รวมถึงการก าหนดปฏิทินงานให้กับครูผู้สอน
หรือครูผู้ร่วมโครงการโดยไม่มีภาระงานแทรกซ้อน  หรือการมอบหมายงานล่วงหน้า รวมถึงมีความ
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เข้าใจตรงกัน  ในการจัดล าดับความส าคัญของงาน และการเตรียมการสอนนั้น จะส่งผลให้ครูสามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ของตนเองได้อย่างเป็นอิสระและไม่กดดัน   มีเวลาเพียงพอในการด าเนินกระบวนการ
ใหม่ ๆ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพของงานที่ท า 

ปัญหาและอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้ 

1) วัฒนธรรมในการท างานของครู 

ครูในโรงเรียนมีวัฒนธรรมในการท างาน หรือลักษณะการท างานที่มีความเป็นกลุ่ม
น้อย โดยส่วนใหญ่จะท างานในการออกแบบการจัดการเรียนรู้และอ่ืนๆ ด้วยตนเองเพียงล าพัง   และ
เชื่อว่าจะสามารถส าเร็จได้ในเวลาที่รวดเร็ว  มากกว่าการร่วมกันออกแบบ หรือการท างานเป็นกลุ่ม  
บางคนมีประสบการณ์ในการท างานมานาน  และคุ้นชินกับวัฒนธรรมการท างานแบบเดิม  ท าให้
สามารถปรับตัวเข้ากับกระบวนการได้ค่อนข้างยาก 

ครูไก่ : “พ่ีว่ากระบวนการนี้ โดยรวมก็ดีอยู่นะ แต่ตอนเวลาที่มาสังเกตกันน่ะ        
พ่ีรู้สึกเขิน ๆ หน่อย น้องท่ีมาดูพ่ีก็เด็กๆ ทั้งนั้น  กลัวท าอะไรผิดไปแล้วน้องจะว่าเอาได”้ 

2) ความไม่คุ้นเคยในกระบวนการ 
กระบวนการจัดการหลักสูตร ถือว่าเป็นสิ่งใหม่ส าหรับครู โดยเฉพาะการน าแนวคิด

การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนมาใช้  เป็นค าศัพท์และภาษาที่ครูไม่คุ้นเคย  รวมถึง
รายละเอียดวิธีการแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียดที่ครูไม่คุ้นชิน  รวมถึงลักษณะการท างานที่ต้องเป็นการ
ท างานแบบกลุ่ม  การปรับปรุงการท างานที่เน้นวิธีการ มิได้เน้นตัวบุคคล การสังเกตการสอนที่เน้น
การบันทึกแต่ข้อเท็จจริงไม่ใส่ข้อคิดเห็น  เรียนรู้ในการมองหาความสูญเปล่าที่เกิดในกระบวนการ   
ท าให้อาจท าความเข้าใจได้ยาก  ต้องมีการอบรมและชี้แจง รวมถึงร่วมลงมือท าให้เห็นภาพจริง  จึงจะ
สามารถท าให้ครูมีความเข้าใจเพ่ิมข้ึน 

 
ครูไกร : “ตอนที่พ่ีอบรมครั้งแรก  สารภาพเลยครับว่าผมไม่ค่อยเข้าใจ  เลยยังไม่

ค่อยได้ท าเท่าไหร่  จนพี่มาพูดกับผมอีกครั้งหนึ่งนั่นล่ะ ผมเพิ่งจะรู้เรื่อง” 
 
ครูแก้ว : “หนูว่าภาษามันงงๆหน่อย  ค าศัพท์มันดูยากน่ะค่ะ  ต้องมีคนอธิบายจึงจะ

เข้าใจ” 
 
ครูเก๋ : “ตอนอบรม  หนูก็สับสนเหมือนกัน แต่ไม่รู้จะถามอะไร  จนมาเริ่มลงมือท า

ตามข้ันตอนหนูถึงได้ถามตลอดน่ะค่ะ” 
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3) ความรู้สึกว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก 
ครูส่วนใหญ่ใช้การวางแผนการจัดการเรียนรู้  โดยน าหน่วยการเรียนรู้มาจากหนังสือ

เรียน  และมีความเชื่อมั่นว่า  สิ่งที่ตนน ามาใช้นั้น ครอบคลุมหลักสูตรทั้งหมดแล้ว  ดังนั้นจึงไม่มีความ
จ าเป็นที่จะต้องกลับไปเริ่มต้นใหม่ โดยการน าจุดหมายของหลักสูตรมาเริ่มในการก าหนดหน่วยการ
เรียนรู้  อีกทั้งยังขาดความมั่นใจในความรู้ของตนเอง  และมีความรู้สึกว่า การด าเนินการตาม
กระบวนการเป็นเรื่องยุ่งยาก  เนื่องจากมีข้ันตอนในการด าเนินงานที่ค่อนข้างละเอียด  และมีประเด็น
ที่ต้องด าเนินการจ านวนมาก    ท าให้ครูบางคนเริ่มไม่อยากท าตามกระบวนการ 

ครูกัญ : “พ่ีว่าท าอย่างนี้มันค่อนข้างยุ่งน่ะ  ถ้าจะท าพ่ีว่าไปท ากับคนที่เขียนหนังสือ
เรียนน่าจะดีกว่า  ให้เขาหาความสูญเปล่ากันตั้งแต่ต้น  เวลาที่ครูเอาหนังสือเรียนมาใช้  ความสูญ
เปล่ามันจะได้น้อย ๆ” 

ครูกลอย : “คนที่ท าหนังสือแต่ละคนเขาเก่งกันทั้งนั้น  พ่ีสู้เขาไม่ได้หรอก  พ่ีว่าเรียน
ตามเขาไปน่ะเด็กก็น่าจะพอแล้วนะ เรามาติวเพ่ิมเติมอีกนิดหน่อย เด็กก็ท าโอเน็ตได้แล้ว  ผู้ปกครอง
เขาดูผลกันที่โอเน็ต  เขาไม่ค่อยได้มาสนใจหรอกว่า การสอนในห้องเรียนของเราจะสูญเปล่าหรือไม่น่ะ  
ถ้าผลโอเน็ตดี เขาก็โอเคแล้ว” 

 
4) ภาระงานของครู 

ครูแต่ละคนมีภาระงานอ่ืนที่นอกเหนือจากการสอน ท าให้ต้องมีการแบ่งเวลาในการ
ด าเนินการหลายอย่างไปพร้อม ๆ กัน  เช่นการประชุม  การอบรม  การดูแลควบคุมความประพฤติ
นักเรียน  การฝึกซ้อมนักเรียนแข่งขัน  การติวนักเรียนเพ่ือสอบระดับชาติ  การเตรียมเอกสาร เพ่ือรับ
การประเมินคุณภาพทั้งการประเมินคุณภาพภายใน และการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. 
รวมถึง การตรวจติดตามจากหน่วยงานต้นสังกัด  ทั้งนี้ยังมิได้รวมถึงโครงการพิเศษ ที่โรงเรียนรับจาก
ต้นสังกัด จากส านักงานเขตพ้ืนที่ รวมถึง  โครงการจากผู้บริหารโรงเรียน   ท าให้ครูส่วนใหญ่  ให้
ความส าคัญกับการเตรียมการสอน และการสอนในห้องเรียนเป็นล าดับรองลงมา  นอกจากนี้งานใน
หน้าที่ของตนเองที่ครูด าเนินงานกันแบบแยกส่วน ท าให้เกิดการสอนซ้ าซ้อน หรือสอนเกินกว่าความ
ต้องการ  ท าให้ครูรู้สึกว่าภาระงานมาก  ท าให้ไม่ยอมที่จะเปิดใจในการท านวัตกรรมใหม่ ๆ  ซึ่งจาก
กระบวนการนี้ถ้าท าให้ครูเห็นว่า สิ่งที่ด าเนินการจะช่วยลดภาระงานของครูลงได้  น่าจะท าให้ครูเห็น
ความส าคัญของการด าเนินการมากข้ึน 
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  ครูก้อย : “จริงๆแล้ว หนูเองก็เห็นว่ากระบวนการนี้น่ะดีนะคะ ท าให้เราเห็นว่าตัว
เราสอนไปแล้ว มันมีความสูญเปล่าอะไรบ้าง  แต่หนูว่ามันอาจจะท าได้ยากหน่อย เพราะพ่ีก็รู้ว่างาน
หนูน่ะมันเยอะ  ผอ.ก็เรียกประชุมบ่อย  แค่อยู่สอนในห้องได้ตลอดหนูก็ถือว่าโอแล้วนะ  ถ้าต้องมาท า
เพ่ิมอีก หนูว่าอาจจะไม่ไหวน่ะค่ะ” 

  ครูกรุง : “ถ้าลดคาบสอนของผมสักหน่อย  ผมว่าผมคงจะท าให้เด็กได้ผลมากกว่า
นี้” 

  ครูกานต์ : “ผมไม่เคยมองในมุมของการหาความสูญเปล่าในการสอนของผมเลย  
การมีคนมาช่วยดูผมว่าดีมาก ๆ เลยนะครับ  แต่ตอนที่ไปท าจริง  ผมว่าปัญหาหลักของผมคือเรื่องของ
เวลา  เพราะว่าผมอยู่ฝ่ายแผนด้วย  เอกสารมันเยอะ  ผมคงไม่ค่อยมีเวลาท าเท่าไหร่” 

  ครูกั้ง : “ถ้าพ่ีให้หนูท า  หนูก็ท าได้ค่ะ  หนูว่าช่วยกันหาความสูญเปล่าอย่างนี้น่ะดี  
แต่อุปสรรคของหนูคือหนูไม่รู้จะไปท าตอนไหน  ตอนเช้าหนูต้องฝึกนักเรียนอ่าน ตอนกลางวันเวลา
ทานข้าวก็นิดเดียว  เย็นหนูก็ต้องติวนักเรียนด้วยน่ะค่ะ” 

 

 

 
  



 

 

176 

 
บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลด
ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับ
ประถมศึกษา  มีวัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือ 1) พัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้
แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 2) ศึกษาประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ที่เกิด
จากการด าเนินการตามกระบวนการที่พัฒนาขึ้น และ 3) ศึกษาป๎จจัยเอ้ือและป๎ญหาอุปสรรคในการ
น ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกัน  และมีค าถาม
การวิจัย 3 ประการ คือ 

1. กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ     
ลีนควรมีกระบวนการอย่างไร 

2. กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ของครูประถมศึกษาได้หรือไม่  

3. มีป๎จจัยเอื้อและป๎ญหาอุปสรรคอะไรบ้าง  ในการด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตร
โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน ในบริบทของสถานศึกษาเอกชน 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา  ในสองโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่ 
และโรงเรียนเอกชนขนาดกลาง  ซึ่งการด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษา
ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน  ระยะท่ี 2 การพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตร(ฉบับร่าง) โดย
น าแนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนมาก าหนดเป็นกระบวนการ  ระยะที่ 3 การน า
กระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้  และระยะที่ 4 การปรับปรุงและน าเสนอกระบวนการ
จัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนฉบับสมบูรณ์  โดยใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการ  24 สัปดาห์   
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. ผลการพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่า

ในการผลิตแบบลีน   
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน

ประกอบด้วยส่วนประกอบส าคัญ 5 ประการ ได้แก่  แนวคิด  หลักการ  วัตถุประสงค์  ขั้นตอนของ
กระบวนการ และระยะเวลาของกระบวนการ  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 

แนวคิด 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิต

แบบลีน  เป็นกระบวนการในการน าหลักสูตรไปใช้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ  โดยให้ความส าคัญกับ
จุดหมายของหลักสูตรในภาพรวม  และเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง  มีการพิจารณา
ความสอดคล้องในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดความสูญเปล่าน้อยที่สุด    การเกิดความสูญ
เปล่าระหว่างการน าหลักสูตรไปใช้ จะเกิดขึ้นได้ในสองระยะ  คือ 1)ระยะของการออกแบบแผนการ
จัดการเรียนรู้ และ 2) ระยะของการน าแผนจัดการเรียนรู้ไปใช้สอนจริง  ดังนั้นจึงมีการก าหนด
ผู้รับผิดชอบในการจัดการความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นระหว่างการท างานเป็นรายกลุ่ม  โดยการท างาน
ร่วมกันเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง    ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ 
หรือการน าไปสอนจริงได้สอดคล้องและบรรลุเปูาหมายมากที่สุด 

 
หลักการ 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ

ลีนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกระบวนการที่ต้องการการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
ไม่มีจุดสิ้นสุด  โดยมีหลักการ ดังนี้ 
 1) การให้ความส าคัญกับการด าเนินการตามเปูาหมายการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้ง  โดย
พิจารณาการด าเนินการแต่ละข้ันตอนอย่างละเอียด  เพื่อให้เกิดความสูญเปล่าน้อยท่ีสุด 

2)  การก าหนดเปูาหมายต้องมีความเป็นรูปธรรม ชัดเจน คือ เรียบง่าย (Simple)  สามารถ
วัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้ (Achievable)  มีความสมเหตุสมผล (Reasonable)  และ
ตรวจสอบได้ (Trackable) 

3)  การท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า เป็นการด าเนินการที่เป็นรูปธรรม ท าให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้เห็นภาพรวมอย่างชัดเจน  เพื่อสร้างให้เกิดความเข้าใจในเปูาหมายตรงกัน 
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4)  การด าเนินการตามข้ันตอนจะมีกิจกรรมที่เป็นไปตามเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้ คือ
กิจกรรมที่เพ่ิมคุณค่า และกิจกรรมที่ไม่เป็นไปตามเปูาหมายของการจัดการเรียนรู้  คือกิจกรรมที่ไม่
เพ่ิมคุณค่า ซึ่งต้องหาวิธีในการก าจัดขั้นตอนที่ไม่เพ่ิมคุณค่านั้น 

5)  การค้นหาความสูญเปล่าของกระบวนการเน้นการค้นหาจากขั้นตอนการด าเนินการ มิใช่
ความผิดพลาดจากตัวบุคคล 

6)   การก าหนดกลุ่มผู้รับผิดชอบในการท างาน ควรเป็นกลุ่มที่มีความสัมพันธ์กัน  เพ่ือให้เกิด
ความรับผิดชอบในสิ่งใดสิ่งหนึ่งร่วมกัน และมุ่งหาวิธีการในการปรับปรุงการท างานในส่วนที่รับผิดชอบ
นั้น 

7)   ในกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพไม่มีจุดสิ้นสุด  เป็นการพัฒนาแบบเป็นวงจรที่ปฏิบัติ
อย่างช้าๆ และต่อเนื่อง  เพื่อหาวิธีการท างานที่ดีข้ึนตลอดเวลา 

 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้ผู้ที่ใช้กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีนสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้ตรงตามจุดหมายของหลักสูตร โดยเกิดความสูญ
เปล่าน้อยท่ีสุด 

 
ขั้นตอนการด าเนินการ 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน   

มีข้ันตอนกระบวนการ  7 ขั้น  คือ  
1) ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน (Preparation)  

การอบรมทีมใช้การอบรมโดยการให้ความรู้ควบคู่ไปกับการปฏิบัติจริง มีเนื้อหาสาระที่
เน้นถึงกระบวนการจัดการหลักสูตร ในส่วนของการน าหลักสูตรไปใช้  และแนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีน   เทคนิค เครื่องมือ และวิธีการ ที่ใช้ในกระบวนการ 

2) ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition) 
คณะกรรมการบริหารวิชาการของสถานศึกษา อันประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ  รอง

ผู้อ านวยการฝุายวิชาการ  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  และผู้ทรงคุณวุฒิ  ร่วมระบุความต้องการใน
การน าหลักสูตรไปใช้ตามกระบวนการจัดการหลักสูตร   โดยการระบุความต้องการอยู่บนหลักของ 
SMART คือ เรียบง่าย (Simple)  สามารถวัดได้ (Measurable)  สามารถบรรลุได้ (Achievable) มี
ความสมเหตุสมผล(Reasonable) และตรวจสอบได้ (Trackable)  โดยเมื่อจบขั้นตอนนี้  
คณะกรรมการควรบ่งชี้ความต้องการที่เกิดจากการน าหลักสูตรไปใช้เป็นกรอบเบื้องต้นให้กับผู้ที่ต้อง
ปฏิบัติงานในรายละเอียดต่อไป 
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3) ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping)  
 การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่าคือการสร้างแผนภาพการท างานในภาพรวม   โดย 

ผู้จัดการหลักสูตร (Curriculum  manager : Lean Master)  เป็นผู้รับหน้าที่เป็นผู้น า และครูผู้สอน
เป็นผู้จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ที่เป็นไปตามคุณค่าที่ระบุไว้ 

4) ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations)  
การจัดการความสูญเปล่าเป็นขั้นตอนที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นหาความสูญเปล่าของการ

ด าเนินการตามแผนภาพการท างาน  และท าให้การด าเนินการตามสายธารคุณค่าไม่บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีขั้นตอนที่ส าคัญ ดังนี้ 

- การค้นหาความสูญเปล่า  โดยเลือกใช้วิธี การใช้เทคนิค 5Why  การควบคุม
ด้วยสายตา และการระดมความคิด 

-  การจ าแนกประเภทของความสูญเปล่า ออกเป็น ความสูญเปล่าที่แก้ไขได้ และ
ความสูญเปล่าที่ไม่สามารถแก้ไขได้ จากนั้นจึงน าความสูญเปล่าประเภทแก้ไขได้มาจ าแนกเป็น 8 
ประเภท น าความสูญเปล่าทางการศึกษา ประเภทแก้ไขได้มาจ าแนกเป็นประเภทย่อย 8  ประเภท 
หรือเรียกว่า DOWNTIME  ดังนี้ 

1) การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and Overlapping) ได้แก่ การท างานซ้ าซ้อน ท า
แล้วท าอีก ตรวจสอบแล้วตรวจสอบอีก  หรือการสอนในเรื่องเดิมๆ ที่นักเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายแล้วซ้ า
ไปซ้ ามา 

2) การสอนมากเกินความต้องการ (Over Production) ได้แก่การท างานมากเกินไป  สอน
เนื้อหาสาระมากเกินไป  โดยการท างานที่มากขึ้นหรือการสอนที่มากขึ้นนั้นไม่ก่อให้เกิดประโยชน์  
เช่น การอธิบายซ้ าให้กับนักเรียนทั้งห้องฟ๎ง ในขณะที่ยังมีนักเรียนไม่เข้าใจเพียง 1 -2 คน    การสอน
เนื้อหาอ่ืน ๆ เพิ่มเติม  แต่ไม่สอนเนื้อหาตามจุดมุ่งหมายในแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นต้น 

3) การรอคอย (Waiting)  ได้แก่การรอคอยในการศึกษา หรือการรอคอยในการท ากิจกรรม  
ท าให้สูญเสียเวลา 

4) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized employee) เป็นความสูญ
เปล่าที่เกิดจากการเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็นของครูผู้สอน เช่น การเดินหาวัสดุ อุปกรณ์  เครื่องมือ และ
เอกสารต่าง ๆ  รวมถึงการให้นักเรียนนั่งว่างในห้องเรียน เช่นการสั่งให้นักเรียนที่ท างานเสร็จแล้วนั่ง
รอเพ่ือนที่ยังท างานไม่เสร็จ เป็นต้น 

5) การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น (unwise use of Time) ได้แก่การปฏิบัติงานผิดพลาด  ส่งผลเสีย
ต่องานที่ท า และท าให้ต้องน ามากลับมาแก้ไขใหม่  เช่นการสอนเนื้อหาสาระผิดหรือไม่เป็นป๎จจุบัน   
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6) การที่ต่างคนต่างท า/การเก็บงานไว้ท า (Fragmentation/Inventory) ได้แก่ การแยกกัน
ท างานโดยสิ้นเชิง  การเก็บงานไว้ท าในภายหลัง  ซึ่งในความเป็นจริงสามารถท าต่อเนื่องกันได้  เช่น 
การแยกการสอนเนื้อหาสาระและการติวพิเศษโอเน็ตออกจากกัน เป็นต้น 

7) การใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(using More assets)  ได้แก่ การใช้สื่อการสอนจ านวน
มากเกินไป  การผลิตสื่อการสอนที่ต้องใช้เวลาในการจัดท าเป็นเวลานานแต่เมื่อน ามาใช้งานกลับใช้
ประโยชน์ได้น้อย  การใช้สื่อการสอนที่มีราคาแพงเกินไปโดยไม่จ าเป็น  

8) การมีขั้นตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing) ได้แก่การมีข้ันตอนการด าเนินงาน
ที่มากเกินจ าเป็น  เช่น การน าเข้าสู่บทเรียนที่ไม่เกี่ยวข้องและใช้เวลานาน เป็นต้น 

- การก าหนดวิธีลดความสูญเปล่า  จากประเภทของความสูญเปล่าที่ได้จ าแนกไว้  
โดยมีวิธีการลดความสูญเปล่าที่สามารถน ามาใช้ได้ 4 วิธี ได้แก่ การก าจัดข้ันตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงาน
ของนักเรียนที่ไม่จ าเป็นออกไป (Eliminate)  การจัดล าดับขั้นตอน เนื้อหาสาระที่ต้องสอนใหม่ 
(Rearrange) การรวมข้ันตอน เนื้อหาสาระ ชิ้นงานของนักเรียนเข้าด้วยกัน (Combine) และการท า
ให้ขั้นตอน เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียนการสอนให้ง่ายและเข้าใจได้ง่ายขึ้น (Simplify) 

 
5) ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow Implementation) 

ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่น าแผนการจัดการเรียนรู้หรือแผนการด าเนินการไปใช้จริง 
โดยแผนดังกล่าวถือว่าเป็นแผนที่มีคุณค่ากล่าวคือ เป็นแผนที่เชื่อว่าเมื่อน าไปใช้จะสามารถบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายได้ โดยมีความสูญเปล่าเกิดข้ึนน้อยที่สุด  ในการด าเนินการตามขั้นตอนนี้  ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้แก่ ครูผู้สอน หรือผู้ใช้แผน และผู้สังเกตการสอน  ซึ่งอยู่ในทีมเดียวกันกับผู้ใช้แผน  ทั้งนี้
เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่า ผู้ใช้แผนได้ด าเนินการตามแผนที่วางไว้หรือไม่  และเมื่อน าไปใช้จริงเกิด
ความสูญเปล่าอ่ืน ๆ ระหว่างการใช้แผนที่ส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายตามแผนหรือไม่  เพื่อน าผล
การสังเกตดังกล่าว  มาใช้เป็นข้อมูลในการอภิปราย  ทบทวน และสะท้อนผลการท างานร่วมกันต่อไป 

6) ขั้นตอนดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull Reflection)   
ขั้นตอนนี้ เป็นการทบทวนการท างาน เป็นขั้นตอนที่ทีมงานจะร่วมประชุม 

ปรึกษาหารือ และสะท้อนผลการท างานของตน  โดยวิเคราะห์ขั้นตอนในการน าแผนไปปฏิบัติจริงเป็น
ขั้นตอนย่อย ๆ  และทีมร่วมพิจารณาวิเคราะห์ว่าในขั้นตอนดังกล่าวยังมีความสูญเปล่าที่ส่งผลต่อการ
บรรลุจุดมุ่งหมายอยู่อีกหรือไม่  ซึ่งถ้ายังคงมี  ทีมต้องท าโครงการไคเซ็น(kaizen)  เพ่ือลดความสูญ
เปล่าดังกล่าว และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นได้อีกอย่างไม่มีที่สิ้นสุด  
เช่นการใช้เวลาที่น้อยลง , การใช้ทรัพยากรลดลง , การเพ่ิมคุณภาพหรือเพ่ิมจ านวนจุดมุ่งหมายให้
มากขึ้นได ้
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7) ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection) 
ในขั้นตอนของการสร้างสิ่งที่เป็นประโยชน์  คือการน าโครงการไคเซ็นหรือวิธีการในการ

ปรับปรุงงานทั้งหมดมารวบรวมเป็นผลลัพธ์ขององค์กร  เพ่ือให้ความส าเร็จที่เกิดขึ้นแต่ละข้ันมา
ก าหนดเป็นมาตรฐานในการด าเนินงาน  มีการแบ่งป๎นสิ่งที่ได้เรียนรู้  รวบรวมเรื่องแห่งความส าเร็จ 
เพ่ือน าไปเป็นมาตรฐานในการด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมต่อไป 

 
ระยะเวลาของกระบวนการ 

กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีน  สามารถด าเนินการไปได้พร้อมๆกัน  ในหนึ่งคนสามารถเป็นสมาชิกของกลุ่มได้หลาย
กลุ่ม โดยระยะเวลา 1 รอบแรกเท่ากับระยะเวลาที่กลุ่มก าหนด (Takt Time)  ใช้เวลา  4 สัปดาห์ 
จากนั้นจะมีการด าเนินการต่อเนื่องในข้ันตอนที่ 3 - 5  รวม 4 รอบ  เพ่ือก าหนดค่ามาตรฐาน จากนั้น
จึงมีการด าเนินการรวบรวมค่ามาตรฐานมาสรุปผลเป็นภาพรวมของกระบวนการต่อไป  รวม
ระยะเวลาของกระบวนการทั้งสิ้นประมาณ  20 – 24 สัปดาห์  ทั้งนี้สามารถปรับเวลาได้ตามความ
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  หรือแตกต่างกันไปตามความยากง่ายของจุดมุ่งหมายที่แต่ละ
สถานศึกษาก าหนด 

 

2. ผลการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าใน
การผลิตแบบลีนไปใช้   

การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการ
ผลิตแบบลีนไปใช้  โดยผู้วจิัยได้เลือกกรณีศึกษาเป็นโรงเรียนเอกชนในจังหวัดภาคกลางจ านวน 2 
โรงเรียน คือโรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่ และโรงเรียนเอกชนขนาดกลาง  มีครูจากโรงเรียนขนาดใหญ่
เข้าร่วมวิจัยจ านวน 12 คน และ ครูจากโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 4 คน โดยผลการน ากระบวนการ
จัดการหลักสูตรฯไปใช้ในแต่ละล าดับขั้นตอนของกระบวนการ  มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน (Preparation)   
มีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มของผู้บริหาร หรือ

คณะกรรมการผู้ที่ต้องท าหน้าที่ในการวางนโยบายและก าหนดเปูาหมายหลัก และกลุ่มของครู
ผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้ครูมีความรู้ความเข้าใจและสามารถด าเนินการได้ โดยแบ่งเนื้อหาการอบรม
ออกเป็น 3 ส่วน  และแบ่งการอบรมออกเป็น 3 ระยะ  และควรมีการประชุมพบปะเป็นกลุ่มอย่าง
ต่อเนื่อง  เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อม ติดตามงาน และปรึกษาหารือในส่วนของงานที่ยังมีความไม่
เข้าใจ 
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ขั้นตอนที่ 2 การระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition) 
หลังจากผู้วิจัยได้จัดอบรมชี้แจงกระบวนการให้กับผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการฝุาย

วิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และผู้ทรงคุณวุฒิของทั้งสองโรงเรียนแล้ว  ผู้อ านวยการของทั้ง
สองโรงเรียนได้จัดประชุมต่อเพ่ือร่วมกันระบุคุณค่า หรือก าหนดเปูาหมายของแต่ละโรงเรียน ด้วยการ
แยกกลุ่มในการด าเนินการ  โดยส่วนที่เหมือนกันของทั้งสองโรงเรียน  คือตัวชี้วัดและมาตรฐานตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  จากนั้นจึงเพิ่มเติมในส่วนของหลักสูตรสถานศึกษาและจุดเน้นลงไปในขั้นตอนการระบุ
คุณค่า   หลังจากที่แบ่งกลุ่มด าเนินการ  เมื่อน าผลกลับมาพิจารณาพบว่า  ทั้งสองโรงเรียนมีความ
คิดเห็นตรงกันว่า  ในตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลางหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  มีตัวชีว้ัดที่
ครอบคลุมในส่วนของจุดเน้นในแต่ละสถานศึกษาลงไปเรียบร้อยแล้ว   ผลของการระบุคุณค่าและ
ก าหนดเปูาหมายของทั้งสองโรงเรียนจึงมีผลเหมือนกัน   

ขั้นตอนที่ 3 การสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping) 
เมื่อโรงเรียนเอกชนทั้งสองโรงเรียน  น าแผนการจัดการเรียนรู้ของปีที่ผ่านมา  มา

วิเคราะห์ โดยท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า  พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่(เอกชน 1) มีค่าเฉลี่ยความสูญ
เปล่าอยู่ที่ 16.83%  และโรงเรียนขนาดกลาง (เอกชน 2)  มีค่าเฉลี่ยความสูญเปล่าอยู่ที่  13.88% 

ขั้นตอนที่ 4 การค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) 
ผู้วิจัยได้ก าหนดให้ครูจากท้ังสองโรงเรียนได้แบ่งกลุ่มการท างาน โดยแบ่งตามระดับชั้นที่

สอน  เพ่ือค้นหาความสูญเปล่าจากแผนการจัดการเรียนรู้  พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่(เอกชน 1) มี
ค่าเฉลี่ยความสูญเปล่าอยู่ที่ 24.99%  และโรงเรียนขนาดกลาง (เอกชน 2)  มีค่าเฉลี่ยความสูญเปล่า
อยู่ที่  27.71%  ทั้งนี้เมื่อน าความสูญเปล่าจากสองส่วนมารวมกันจะเห็นว่ามีความสูญเปล่ารวมเฉลี่ย
ของ โรงเรียนขนาดใหญ่(เอกชน 1) อยู่ที่ 41.83%  และโรงเรียนขนาดกลาง (เอกชน 2)  มีค่าเฉลี่ย
ความสูญเปล่าอยู่ที่  41.59%  

เมื่อน าความสูญเปล่าที่ค้นพบมาจ าแนกประเภทพบว่า  เป็นประเภทที่แก้ไขได้ทั้งหมด  
ทั้งหมด ในโรงเรียนเอกชน 1 เมื่อจ าแนกประเภทย่อย ทั้งในโรงเรียนเอกชน ขนาดใหญ่และโรงเรียน
เอกชนขนาดกลางพบว่าความสูญเปล่าที่พบเป็นความสูญเปล่าประเภทการสอนมากเกินความต้องการ 
(Over Production) มากที่สุด โดยในโรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่ (เอกชน 1) คิดเป็นร้อยละ 41  และ
โรงเรียนเอกชนขนาดกลาง (เอกชน 2) คิดเป็นร้อยละ 39  ของความสูญเปล่าที่พบทั้งหมด  

การก าหนดวิธีลดความสูญเปล่า  ได้มีการประชุมกลุ่มเพ่ือร่วมกันวางแผนโดยการ
ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ ของภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 เพ่ือลดความสูญเปล่าที่ได้ค้นพบ
ในแผนการจัดการเรียนรู้ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556  ชั้นละ 2 แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
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เทคนิค ECRSพบว่า  ในโรงเรียนเอกชน 1 สามารถลดความสูญเปล่า จาก 26.39% เหลือเพียง 
9.72% ส่วนในโรงเรียนเอกชน 2  สามารถลดความสูญเปล่า จาก 26.04% เหลือเพียง 4.69% 

ขั้นตอนที่ 5 การน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow  Implementation)  
ครูผู้สอนน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านการลดความสูญเปล่าแล้ว  ไปใช้สอนจริงใน

ห้องเรียน  โดยมีครูผู้สังเกตการสอนอีก 1 คน   ท าหน้าที่ในการบันทึกสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในห้องเรียน  
เพ่ือตรวจสอบว่าครูผู้สอนสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้หรือไม่  และสามารถแก้ไขสถานการณ์
เฉพาะหน้าโดยไม่เกิดความสูญเปล่าหรือไม่  เพ่ือน าแบบสังเกตที่ได้  ดึงไปใช้สะท้อนผลการท างาน
ต่อไป   

ขั้นตอนที่ 6 ดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull  Reflection) 
เมื่อน าผลการสังเกตการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนมาสะท้อนผลการท างานร่วมกัน  

พบว่า  ทั้งโรงเรียนเอกชน 1 และ เอกชน 2 ยังมีความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นเพ่ิมเติมจากการจัดการเรียน
การสอน  โดยในครั้งนี้พบทั้งความสูญเปล่าที่สามารถแก้ไขได้ และความสูญแปล่าที่ไม่สามารถแก้ไขได้ 
โดยทั้งสองโรงเรียนพบความสูญเปล่าที่สามารถแก้ไขได้เป็นส่วนใหญ่ โรงเรียนเอกชน 1 อยู่ที่ 
22.08% และ โรงเรียนเอกชน 2 อยู่ที่ 16.35%  เมื่อจ าแนกประเภทย่อยพบว่า โรงเรียนเอกชน 1 
เกิดความสูญเปล่าจากการไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงานมากที่สุด  ส่วนโรงเรียน
เอกชน 2 ยังเกิดความสูญเปล่าประเภทการสอนมากเกินความจ าเป็นมากท่ีสุด 

ขั้นตอนที่ 7 การสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection) 
 ผู้วิจัยได้น าให้ครูผู้ร่วมวิจัยท าโครงการไคเซ็น เพ่ือเป็นการปรับปรุงการท างานและสร้าง

มาตรฐานที่ดีข้ึน หรือสร้างความสมบูรณ์แบบมากข้ึน  โดยให้ครูน าผลจากการสะท้อนการท างานใน
ขั้นตอนที่ 6  มาร่วมกันพิจารณาและค้นหาวิธีการ  โดยท าโครงการไคเซ็นเพ่ือแก้ไขป๎ญหาในชั้นเรียน
ของตนเอง นั้น พบว่ามีโครงการไคเซ็นเกิดขึ้น 19 โครงการ เป็นโครงการของโรงเรียนเอกชน 1 
จ านวน 14 โครงการ และโครงการของโรงเรียนเอกชน 2 จ านวน 5 โครงการ 

การน าเสนอผลการวิจัยในด้านการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรฯไปใช้แล้วเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้นั้น สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

1) ประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  พบว่าครูทุกคนน าหลักสูตรไป
ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงขึ้น อย่างน้อย 3 ตัวบ่งชี้ โดยมีครูถึงร้อยละ 31.25  ที่มีประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึนครบทั้ง 6 ตัวบ่งชี้ 

2) ประสิทธิภาพด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่าครูทุกคนน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพสูงขึ้น อย่างน้อย 1 ตัวบ่งชี้ โดยมีครูถึงร้อยละ 75.00  ที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนครบทั้ง 
2 ตัวบ่งชี้ 
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3) ประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนพบว่าครูทุกคนน าหลักสูตร
ไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงขึ้น อย่างน้อย 1 ตัวบ่งชี้ โดยมีครูถึงร้อยละ 75.00  ที่มีประสิทธิภาพ
เพ่ิมข้ึนครบทั้ง 3 ตัวบ่งชี้ 

จากผลการวิจัยสามารถสรุปได้ว่าการด าเนินงานตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดย
ประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการน า
หลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษาได้ในทุกด้าน 

 
3. ปัจจัยเอื้อและปัญหาอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้  

ป๎จจัยเอ้ือในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรฯไปใช้  แบ่งเป็นป๎จจัยภายในและ
ป๎จจัยภายนอก  โดยป๎จจัยภายในได้แก่ 1) การเปิดใจกว้างของครู และ 2) การเห็นผลที่เกิดขึ้นอย่าง
เป็นรูปธรรม  ส่วนป๎จจัยภายนอก ได้แก่ การสนับสนุนของผู้บริหาร   

ป๎ญหาและอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรฯไปใช้ ได้แก่ 1)
วัฒนธรรมในการท างานของครู 2) ความไม่คุ้นเคยในกระบวนการ 3) ความรู้สึกว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก 
และ 4)ภาระงานของครู 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษา มี
ผลการวิจัยและข้อค้นพบ ซึ่งน ามาเป็นประเด็นในการอภิปรายผล  ดังนี้ 

 
1. การอภิปรายผลด้านกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ

เปล่าในการผลิตแบบลีน 

1.1 จุดเด่นของกระบวนการจัดการหลักสูตร 
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิต

แบบลีนเป็นกระบวนการที่น าแนวคิดเชิงธุรกิจมาประยุกต์ใช้ในการศึกษา  มีขั้นตอนของกระบวนการ
ที่ละเอียดสามารถด าเนินการได้โดยครูประจ าการ  สามารถวัดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นในการน า
หลักสูตรไปใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรม  ครูทุกคนสามารถมองเห็นถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพที่เกิดขึ้นได้ใน
ภาพเดียวกัน  และสามารถชี้จุดที่ตนเองจะมีส่วนช่วยในการลดความสูญเปล่าได้  รวมถึงสามารถ
ตรวจสอบได้ว่าสิ่งที่คิดนั้น ลดความสูญเปล่าได้จริงหรือไม่  เมื่อผู้ปฏิบัติงานมองเห็นภาพที่มีความเป็น
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รูปธรรมชัดเจน  จะเกิดการพัฒนาไปในแนวทางเดียวกัน เป็นภาพเดียวกันของคนทั้งองค์กร  ซึ่งจะท า
ให้เห็นผลการปฏิบัติด าเนินไปได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

1.2 ข้อจ ากัดของกระบวนการจัดการหลักสูตร 
ด้วยเนื้อหาตามขั้นตอนกระบวนการ  เป็นการประยุกต์มาจากกระบวนการทางธุรกิจ  

จึงค่อนข้างมีความยุ่งยากและซับซ้อน  และมีค าศัพท์เฉพาะหลายค าที่ยังไม่สื่อความ  ท าให้ครูหลาย
ท่านเข้าถึงได้ยาก  และถ้าจะน าไปในการขยายผลการใช้จริง  โดยยังไม่มีผู้มีความรู้หรือเชี่ยวชาญเรื่อง
ลีนอย่างใกล้ชิด  อาจจะท าให้รายละเอียดการด าเนินการบางส่วนบกพร่องไปได้  ดังนั้น  ในกา ร
น าไปใช้จ าเป็นต้องระมัดระวังในทุกขั้นตอนของกระบวนการ  และให้ความส าคัญกับการสร้างความ
เข้าใจเบื้องต้นก่อนการน าไปใช้จริง 

1.3 โอกาสของการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้ 
การจัดการหลักสูตรเป็นภาระหน้าที่หลัก ที่โรงเรียนจ าเป็นต้องท าอย่างต่อเนื่อง  เพราะ

งานด้านวิชาการถือเป็นหัวใจหลักของการจัดการศึกษา  ถ้ามีการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพ  ย่อมจะ
ส่งผลต่อผลลัพธ์  ในที่นี้คือตัวผู้เรียนให้เป็นผู้มีความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ ตรงตามที่ก าหนดไว้ใน
จุดหมายของหลักสูตร  โดยขั้นตอนกระบวนการมีความชัดเจน  มองเห็นภาพได้ทั้งจากผู้ปฏิบัติง าน  
รวมถึงผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้ปกครอง ชุมชน  และตัวผู้เรียนเองอีกด้วย 
 
2. ผลการด าเนินงานตามขั้นตอนของกระบวนการเมื่อน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้ 

2.1 ขั้นตอนการเตรียมเข้าสู่การจัดการแบบลีน (Preparation) 
     มีประเด็นส าคัญในการอภิปราย ดังนี้ 

1) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ในกลุ่มของผู้บริหาร หรือคณะกรรมการผู้ที่ต้องท าหน้าที่ใน
การวางนโยบายและก าหนดเปูาหมายหลักนั้น จากการวิจัยพบว่า ผู้บริหารยังมีความเข้าใจว่า  
บทบาทในการจัดการหลักสูตรของผู้บริหารเป็นแค่เรื่องการจัดครูเข้าสอนให้ครบตามกลุ่มสาระการ
เรียนรู้เท่านั้น ส่วนรายละเอียดในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้นั้น ครูผู้สอนต้องเป็นผู้รับผิดชอบ  ซึ่งใน
ความเป็นจริงนั้น ต้องเป็นการท างานประสานกัน โดยครูผู้สอนเป็นผู้จัดท า  และผู้บริหารเป็น
ผู้สนับสนุนให้การน าหลักสูตรไปใช้สามารถน าไปใช้ได้ตรงตามจุดหมายของหลักสูตร ดังนั้นขั้นตอน
การเตรียมความพร้อมจึงเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญ  เพราะเป็นขั้นตอนในการสร้างความมั่นใจใน
การด าเนินการ รวมถึงความตระหนักในความส าคัญของการด าเนินการ ก่อนที่จะมีการประกาศใช้
พร้อมกันต่อไป 

2)  ส าหรับกลุ่มของครูผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้ครูมีความรู้ความเข้าใจและสามารถด าเนินการได้ 
ผู้วิจัยได้แบ่งเนื้อหาการอบรมออกเป็น 3 ส่วน  และแบ่งการอบรมออกเป็น 3 ระยะ เพ่ือเป็นการ
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ตรวจสอบและสร้างความมั่นใจ ให้ครูผู้ร่วมวิจัยสามารถด าเนินการได้ตามวัตถุประสงค์ของ
กระบวนการ  ทั้งนี้ได้มีการประชุมพบปะเป็นกลุ่มอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อม 
ติดตามงาน และปรึกษาหารือในส่วนของงานที่ยังมีความไม่เข้าใจร่วมกัน   

 ครูผู้สอนส่วนใหญ่ไม่ทราบว่า   ตนเองมีบทบาทในการจัดการหลักสูตร  เนื่องจากมีความ
เข้าใจว่าเมื่อพูดถึงการจัดการย่อมหมายถึงผู้บริหารเท่านั้น  ส่วนครูมีหน้าที่สอนนักเรียน  ดังนั้นจึง
ต้องมีการเตรียมความพร้อมและสร้างความเข้าใจร่วมกัน  เพ่ือให้ครูมีความมั่นใจและตระหนักถึง
บทบาทของตนเองในการจัดการหลักสูตร 

2.2 ขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย (Value Definition) 
จากผลการวิจัยพบว่า  กลุ่มของผู้บริหารและคณะกรรมการผู้ที่ท าหน้าที่บริหารวิชาการนั้น

เมื่อได้ศึกษาหลักสูตรอย่างจริงจัง  คณะกรรมการของทั้งสองโรงเรียนได้ก าหนดให้การด าเนินการตาม
กระบวนการในครั้งแรกเพียงให้นักเรียนมีความรู้พ้ืนฐานตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรเท่านั้น ยังมิได้มี
การเพ่ิมเตมิในส่วนของหลักสูตรท้องถิ่น และหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ิมเติมแต่อย่างใด  ทั้งนี้
คณะกรรมการทั้งสองโรงเรียนได้อภิปรายว่าตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรค่อนข้างครอบคลุม  และมี
จ านวนมากอยู่แล้ว  ดังนั้นในปีแรกที่เริ่มกระบวนการ เพียงแต่ก าหนดให้ครอบคลุมตามหลักสูตรก็
เป็นเรื่องค่อนข้างยากส าหรับครูแล้ว  โดยมีตัวอย่างการอภิปรายของคณะกรรมการได้ดังนี้ 

คณะกรรมการจากโรงเรียนเอกชน 1 : “พ่ีเพ่ิงมาดูหลักสูตรอย่างจริงจัง  เพ่ิงจะรู้ว่าหลักสูตร
ก าหนดความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะพ้ืนฐาน ที่ค่อนข้างครอบคลุมแล้วเป็นส่วนมาก เพียงแต่ท าให้
ครขูองเราเริ่มต้นการออกแบบการจัดการเรียนรู้จากตัวชี้วัดในหลักสูตรได้หมดในปีแรกนี้ ตอนที่
เริ่มท าพ่ีว่าเยอะแล้วล่ะ” 

คณะกรรมการจากโรงเรียนเอกชน 2 : “ใช่ค่ะ พ่ีเห็นด้วย ลองดูสิแค่ก าหนดไว้เท่านี้  พ่ีว่า
ลองไปค้นหาความสูญเปล่าตามวิธีของน้อง น่าจะเจอเยอะแล้วล่ะ ถ้าปีต่อไปท าต่อได้ ครูเริ่ม
เชี่ยวชาญขึ้น พี่จะเริ่มใส่จุดเน้นของโรงเรียนเติมเข้าไป แต่พ่ีว่าแค่นี้ก็ครอบคลุมแล้วนะ” 

จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ถึงแม้ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร โดยใช้หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตั้งแต่ปี พ.ศ.2551  ซึ่งเป็นระยะเวลามกกว่า 6 ปีแล้ว แต่ผู้บริหาร
และครูผู้สอนยังมิได้มีการศึกษาในเอกสารหลักสูตรอย่างจริงจัง  ยังยึดหน่วยตามหนังสือเรียนในการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้  ท าให้ไม่ทราบว่าในหลักสูตรได้ก าหนดตัวชี้วัดพ้ืนฐานไว้ค่อนข้างละเอียด
และครอบคลุม  จึงเป็นที่น่าสังเกตว่าถึงแม้จะมีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรไปอีกมากเท่าใด หรือมี
หลักสูตรที่ผ่านการปฏิรูปที่ดีเพียงใด  แต่เมื่อลงสู่ถึงระดับปฏิบัติในโรงเรียน หรือในห้องเรียน  ยังไม่
สามารถท าให้ผู้ปฏิบัติมีความเข้าใจในหลักสูตรและสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้ตรงตามจุดหมายของ
หลักสูตรได้  ก็จะไม่มีการเปลี่ยนแปลงใดๆ ลงสู่ผู้เรียน  ดังนั้นจึงสมควรเป็นอย่างยิ่งในการให้
ความส าคัญกับข้ันตอนของการเตรียมความพร้อมเพ่ือสร้างความเข้าใจและเพ่ิมความม่ันใจให้กับผู้
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ปฏิบัติ  รวมถึงขั้นตอนการระบุคุณค่าหรือก าหนดเปูาหมาย  เพราะถ้าความเข้าใจของผู้ปฏิบัติมิได้
เป็นไปตามเปูาหมายที่ก าหนด  การด าเนินการต่อจากนั้นจะถือเป็นความสูญเปล่าทั้งสิ้น 

2.3  ขั้นตอนการสร้างแผนผังสายธารแห่งคุณค่า (Value Steam Mapping) 
 จากผลการวิจัยพบว่า  ครูทั้งสองโรงเรียนยึดหนังสือเรียนในการออกแบบหน่วยการ
จัดการเรียนรู้  และเชื่อว่าสิ่งที่ตนสอนครอบคลุมตามหลักสูตร เนื่องจากในหนังสือเรียนเขียนไว้อย่าง
ชัดเจนว่า “ตรงตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551” และครูยังมิได้
มาร่วมกันวางแผนในภาพรวม   ยังเป็นการท างานตามหน้าที่รับผิดชอบว่าใครสอนสาระใด ชั้นใด ก็ดู
เฉพาะสาระของตน เป็นการท างานแบบแยกส่วน  และไม่ทราบว่าครูในสาระอ่ืน ๆ สอนอะไร 
นอกจากจะสอบถามจากนักเรียนหรือเคยเห็นชิ้นงานที่นักเรียนท าเท่านั้น 
 เมื่อน าครูทั้งหมดมาร่วมกันวางแผนสร้างสายธารแห่งคุณค่า โดยน าเปูาหมายที่
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร หรือกรรมการฝุายวิชาการร่วมกันพิจารณามาเป็นฐาน  ท าให้ครู
มองเห็นภาพรวมในกลุ่มสาระการเรียนรู้ของตน  ตั้งแต่ระดับชั้น ประถมศึกษาปีที่ 1 – 6 และเห็นผล
ที่เป็นรูปธรรมว่าการสอนตามหนังสือเรียนไม่ครบตามตัวชี้วัดในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  และเป็นแรงผลักดันให้ครูมีความรู้สึกว่าตนจะต้องเปลี่ยนแปลงการ
จัดการเรียนการสอนของตนเอง  เช่น 

 ครูเก๋ : “ท าแบบนี้หนูว่าดีเหมือนกันค่ะ  หนูไม่เคยรู้เลยว่าครูกัญกับครูไกร  
เขาสอนอะไร เคยมีที่หนูให้นักเรียนท าการ์ดวันแม่ด้วยคอมพิวเตอร์   นักเรียนก็บอกว่าครู
กัญก็ให้ท าเหมือนกันแต่เป็นประดิษฐ์การ์ดจากเศษวัสดุ  มาคุยกันแบบนี้ตั้งแต่ต้นจะได้
ก าหนดงานไม่ซ้ า” 

 แต่ในข้ันตอนนี้ยังมีครูส่วนหนึ่งที่ยังมีความรู้สึกว่า  การแก้ป๎ญหานี้ควรให้หน่วยงานที่
จัดพิมพ์หนังสือเป็นผู้แก้ไขป๎ญหา  ท าให้ครอบคลุมหลักสูตรตั้งแต่ต้นจะช่วยงานครูให้เบาลงได้ 

 ครูกัญ : “พ่ีว่าท าอย่างนี้มันค่อนข้างยุ่งน่ะ  ถ้าจะท าพ่ีว่าไปท ากับคนที่
เขียนหนังสือเรียนน่าจะดีกว่า  ให้เขาหาความสูญเปล่ากันตั้งแต่ต้น  เวลาที่ครูเอาหนังสือ
เรียนมาใช้  ความสูญเปล่ามันจะได้น้อย ๆ” 

 จากเหตุการณ์เดี่ยวกัน  ท าให้เห็นกรอบความคิดที่ต่างกันของครู  ซึ่งถ้ามีการปรับกรอบ
ความคิดให้กับครู  ในหน้าที่และภาระในการรับผิดชอบย่อมจะสามารถท าให้ครูมีความตระหนักใน
ภาระและหน้าที่ของตนเองมากข้ึน 

2.4 ขั้นตอนการค้นหาและก าจัดความสูญเปล่า (Waste Eliminations) 
จากการด าเนินงานในส่วนของการค้นหาความสูญเปล่าจากแหล่งข้อมูลเดิม ในงานวิจัยนี้ใช้

ข้อมูลจากภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 มาวิเคราะห์ พบว่า โรงเรียนเอกชนทั้ง 1 และ 2 ได้ค้นพบ
ความสูญเปล่าที่เป็นรูปธรรม  จากการจัดท าแผนผังสายธารแห่งคุณค่า และการจัดท าแผนการจัดการ
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เรียนรู้  โรงเรียนเอกชน 1 มีค่าเฉลี่ยความสูญเปล่าทุกระดับชั้นอยู่ที่ 41.83%  ในขณะที่โรงเรียน
เอกชน 2 มีค่าเฉลี่ยความสูญเปล่า อยู่ที่ 41.59%  ซึ่งถือว่าเป็นตัวเลขความสูญเปล่าที่สูงมากเกือบถึง
กึ่งหนึ่งของระยะเวลาที่สอนทั้งหมด  ทั้งนี้ยังมิได้รวมไปถึงการน าไปใช้สอนจริงในชั้นเรียน  ซึ่งคาดว่า
จะมีความสูญเปล่าเกิดเพ่ิมขึ้นอีก  จากตัวเลขดังกล่าวเป็นการกระตุ้นให้ครูผู้สอนได้ย้อนกลับมาคิด 
และเห็นความส าคัญของตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรมากยิ่งข้ึน   รวมถึงมีแรงผลักดันในการ
ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อลดความสูญเปล่าที่พบดังกล่าวด้วยตัวเอง 

ขั้นตอนในการค้นหาความสูญเปล่า  การจ าแนกประเภท และการก าหนดวิธีเพ่ือลดความสูญ
เปล่าที่พบนั้น  เป็นขั้นตอนที่มีความยุ่งยาก ซับซ้อน  มากที่สุดของกระบวนการจัดการหลักสูตรฯ นี้  
ผู้วิจัยให้ความส าคัญในการอธิบาย ทดลองปฏิบัติจริง รวมถึงประชุมกลุ่มย่อยบ่อยครั้ง  เพ่ือให้ครูผู้
ร่วมวิจัยทุกคน มีความเข้าใจอย่างจริงจัง  ดังนั้นในขั้นตอนนี้เมื่อต้องน าไปปฏิบัติจริงจึงเป็นขั้นที่ควร
ระมัดระวังมากที่สุด  แต่อย่างไรก็ตาม  ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ท าให้ผู้ร่วมวิจัยได้เห็นความสูญ
เปล่าที่เป็นรูปธรรมชัดเจน โดยใช้กระบวนการกลุ่ม  ซึ่งกลุ่มนี้จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีลักษณะของ
ความเป็นกัลยาณมิตร  ช่วยเหลือเกื้อกูล  จะท าให้เป็นการสร้างสัมพันธ์ที่ดีร่วมกัน  
 ความสูญเปล่าที่ถูกค้นพบในขั้นตอนนี้  อาจจะมีไม่ครบทั้ง 7 ประเภทตามที่กระบวนการได้
ก าหนดไว้ ได้แก่ การมีขั้นตอนมากเกินจ าเป็น (Excess  Processing) การสอนมากเกินความต้องการ 
(Over Production) ไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน (Not utilized employee) การ
ใช้ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า(Using more assets) การใช้เวลาที่ไม่จ าเป็น (Unwise use of time)  
การท าซ้ าและซ้ าซ้อน (Duplication and Overlapping)  การไม่ท างานร่วมกัน (Fragmentation)  
หรืออาจจะพบความสูญเปล่าที่ไม่สามารถจัดเข้ากลุ่มได้  โดยจากผลการวิจัยได้พบความสูญเปล่า
ประเภทการรอคอย (Waiting) นั่นคือการที่นักเรียนนั่งคอยคุณครูในห้องเรียนโดยมิได้มีการเรียนการ
สอน  หรือสร้างการด าเนินงานที่มีคุณค่า  ถือว่าเป็นความสูญเปล่าประเภทใหม่ที่เกิดขึ้น ดังนั้น จึงมี
การก าหนดเป็นความสูญเปล่าประเภทที่ 8 เกิดข้ึน  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ  ด้วย 

2.5 ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติอย่างลื่นไหล (Flow Implementation) 
 ในขั้นตอนนี้  เป็นส่วนหนึ่งของการก ากับติดตาม  โดยครูต้องมีกลุ่มด าเนินการ หรือผู้
สังเกตที่เป็นเพียงผู้บันทึกสิ่งที่เกิดข้ึนจริงในห้องเรียนโดยยังไม่แสดงความคิดเห็นใด ๆ ลงไป  จากนั้น
จึงจะน าแบบบันทึกมาร่วมกันสะท้อนผลในขั้นตอนที่ 6 ต่อไป  ซึ่งในขั้นตอนนี้ครูส่วนใหญ่จะคุ้นชิน
กับการเขียนความคิดเห็นของตนลงไปในแบบสังเกตทันที   จึงต้องมีการอบรมและและพูดคุยเก่ียวกับ
การสังเกตชั้นเรียนหลายครั้ง 
 ขั้นตอนที่ครูน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่วางไว้ไปปฏิบัตินั้น ยังมีโอกาสที่จะเกิดความสูญ
เปล่าได้อีกครั้ง  ซึ่งความสูญเปล่าดังกล่าวมีทั้งแบบที่แก้ไขได้และแก้ไขไม่ได้  โดยความสูญเปล่า
ประเภทแก้ไขไม่ได้ของครู  อาจเป็นความสูญเปล่าที่แก้ไขได้ขององค์กร  เช่น ในการศึกษาครั้งนี้ 
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พบว่า  ครูได้จ าแนกความสูญเปล่าประเภท การรอคอย (Waiting) การประชุมร่วมกับผู้บริหารและท า
ให้เข้าห้องเรียนช้า  เป็นความสูญเปล่าประเภทแก้ไขไม่ได้  แต่เมื่อน าเสนอผลการวิจัยนี้ในที่ประชุม
ผู้บริหารให้ได้รับทราบ  ผู้บริหารมองว่าเป็นความสูญเปล่าที่สามารถแก้ไขได้โดยทันที  ซึ่งจะเห็นได้ว่า
ในการค้นพบและจ าแนกประเภทของความสูญเปล่าไว้แล้วก็ตาม  แต่ความสูญเปล่านั้นอาจจะเปลี่ยน
ประเภท  จากความสูญเปล่าที่แก้ไขไม่ได้ (MUDA Type II) เป็นความสูญเปล่าที่แก้ไขได้  (MUDA 
Type I) ได้  
 ดังนั้นในการลดความสูญเปล่าที่เกิดขึ้น  ต้องได้รับความร่วมมือและการสนับสนุนจากท้ัง
องค์กร จึงจะสามารถท าให้กระบวนการลดความสูญเปล่ามีประสิทธิภาพมากข้ึน   

2.6 ขั้นตอนดึงผลมาสะท้อนการท างาน (Pull  Reflection) 
 ขั้นตอนการดึงผลมาสะท้อนการท างาน  เป็นขั้นตอนที่เปรียบเสมือนการก ากับติดตามให้
การน าหลักสูตรไปใช้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน   จากผลการวิจัยพบว่า  ในโรงเรียนเอกชน 1 (ขนาด
ใหญ่)  เกิดความสูญเปล่าในขั้นตอนนี้  ในประเภท การไม่ได้ใช้ประโยชน์จากความรู้ของผู้ปฏิบัติงาน
มากที่สุด  เป็นการเคลื่อนไหวร่างกายเกินความจ าเป็น  และขาดการจัดเก็บวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ
เครื่องใช้ที่เป็นระบบ  ท าให้เกิดความสูญเปล่าในการจัดการเรียนการสอนดังกล่าว  ซึง่ถ้าครูได้เห็น
ความสูญเปล่าที่เกิดข้ึนและเริ่มลงมือในการแก้ป๎ญหาโดยการปรับทีละเล็กทีละน้อย  ย่อมจะสามารถ
ลดความสูญเปล่าเหล่านี้ลงได้ 
 ในส่วนของโรงเรียนเอกชน 2 (ขนาดกลาง) ความสูญเปล่าที่มากที่สุดยังคงเป็นการสอน
มากเกินความต้องการ  โดยสิ่งที่สอนเกินไปนั้นเป็นสิ่งที่ไม่เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน  ดังนั้นการจัดการ
ความสูญเปล่าที่เกิดข้ึนจึงควรเน้นเรื่องการท าความเข้าใจและความสัมพันธ์ระหว่างจุดหมายของ
หลักสูตร เปูาหมายของโรงเรียน  และเนื้อหาสาระที่ครูต้องการสอนเป็นส าคัญ 
 ในขั้นตอนการวิเคราะห์ผลการท างานนี้  จ าเป็นอย่างยิ่งต้องมีระบบกลุ่มที่เข้มแข็งและมี
ความผูกพันกันมากพอสมควร  โดยเฉพาะการสะท้อนผลการจัดการเรียนการสอนต้องเน้นการ
สะท้อนที่ระบบและวิธีการ  ไม่สะท้อนลักษณะของตัวบุคคล  และในกลุ่มที่ร่วมสะท้อนจ าเป็นอย่างยิ่ง
ที่ต้องมีความรู้สึกของการรับผิดชอบร่วมกัน มิได้ก าหนดให้ผู้สอนเป็นผู้รับผิดชอบเพียงล าพัง  การ
ด าเนินการนี้จึงจะส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ 
 2.7 ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ (Pursue Perfection) 

ขั้นตอนการสร้างมาตรฐานและความสมบูรณ์แบบ  โดยการจัดท าเป็นโครงการไคเซ็นนั้น  
เป็นอีกหนึ่งขั้นตอนที่ถือว่าเป็นเรื่องใหม่ของครู  ในการน าป๎ญหาหรือสถานการณ์ที่น่าสนใจที่พบมา
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้มีมาตรฐานหรือความสมบูรณ์แบบมากข้ึน  โดยเน้นรูปแบบการ
ด าเนินการแบบไคเซ็น ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีจะช่วยรักษามาตรฐานที่มีอยู่เดิม (Maintain) และปรับปรุงให้
ดียิ่งขึ้น(Improvement) โดยการใช้ความรู้ความสามารถของครูผู้สอนมาคิดปรับปรุงงาน โดยใช้การ
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ลงทุนเพียงเล็กน้อย ซึ่งก่อให้เกิดการปรับปรุงทีละเล็กทีละน้อยที่ค่อยๆ เพ่ิมพูนขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
(สมาคมเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุุน , 2556 ) และท่ีส าคัญคือการปฏิบัติได้จริงโดยยึดการเปลี่ยนแปลงไปที่
วิธีการ มิใช่การเปลี่ยนแปลงที่ตัวบุคคล 
 
2.2 ผลของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้หลังจากการด าเนินการตามกระบวนการ 

จากผลการวิจัย พบว่าการด าเนินงานตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้
แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไป
ใช้ ทั้ง  3 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  ด้านการจัดการเรียนการสอน  และด้าน
การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  เมื่อพิจารณาในรายละเอียดผลการวิจัยจะเห็นว่า  ครูผู้ร่วม
วิจัยทั้งในโรงเรียนเอกชน 1 และ 2 ซึ่งเป็นโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน ร้อยละ 100 มีระดับ
ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้สูงขึ้น   โดยสามารถอภิปรายแยกเป็นรายด้านได้ดังนี้ 

1) ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้    เป็นด้านที่มีตัวบ่งชี้ในการประเมินมากที่สุด  6 
ตัวชี้วัด  แต่จากการวิจัยพบว่า  ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นด้านที่มีค่าของการเพ่ิม
ระดับประสิทธิภาพสูงที่สุด (ระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพรวม = 95)  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการ
ด าเนินการในด้านนี้ เป็นกระบวนการกลุ่มท่ีใช้การร่วมมือกันสร้างบรรยากาศการท างานอย่างเป็น
กัลยาณมิตร โดยอยู่บนหลักการของเหตุผลเพื่อปลูกฝ๎งบุคลากรมีความรักและผูกพันกัน  ส่งเสรมิ
รูปแบบการท างานเป็นทีมและระบบการพัฒนาบุคลากรให้เป็นมืออาชีพที่เหนือชั้น   เมื่อพิจารณาใน
ส่วนของตัวชี้วัดย่อย พบว่า  ตัวชี้วัดเรื่ององค์ประกอบในแผน  มีระดับประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนเพียงร้อย
ละ  43.75  แต่ครูที่ไม่มีระดับของการเพ่ิมประสิทธิภาพ  แต่ก็มีระดับประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์สูงสุด
แล้ว  ดังนั้นในองค์ประกอบนี้จึงถือว่า ครูร้อยละ 100 มีประสิทธิภาพตามตัวชี้วัด  ส าหรบัตัวชี้วัดอ่ืน 
ๆ ผลการวิจัยพบว่า  มีระดับการเพ่ิมประสิทธิภาพของครูผู้ร่วมวิจัย อยู่ที่ ร้อยละ 87.50 , 87.50 , 
81.25 , 87.50 และ 81.25 ตามล าดับ  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า  ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  ครู
ผู้ร่วมวิจัยมีระดับประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์สูงมาก 

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน  เป็นการก ากับติดตามว่าในการน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่
ได้ร่วมด าเนินการไปใช้จริงในห้องเรียนนั้น  เป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือไม่  และมีการแก้สถานการณ์
ใดที่ส่งผลให้เกิดความสูญเปล่า หรือการด าเนินการที่ไม่สอดคล้องกับจุดหมายที่ร่วมกันก าหนด  
ผลการวิจัยพบว่า  ครูทั้งสองโรงเรียนสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน  ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะในกระบวนการ  เน้นการก ากับติดตามอย่างเป็นกัลยาณมิตร  ซึ่งสอดคล้องกับ การ
นิเทศการสอนแบบกัลยาณมิตร (อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 2552, Online) ที่กล่าวไว้ว่า การนิเทศที่ได้ผล
เป็นการชี้แนะและช่วยเหลือด้านการเรียนการสอนในกลุ่มเพ่ือนครูด้วยกัน มีหลักการนิเทศที่เน้น 
ประเด็นส าคัญ 4 ประการ คือ 1) การสร้างศรัทธา ผู้นิเทศจะต้องสร้างศรัทธา เพ่ือให้เพ่ือนครูยอมรับ
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และเกิดความ สนใจที่จะใฝุรู้และปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนรู้   2) การสาธิตรูปแบบการสอน 
ผู้ให้การนิเทศจะต้องแสดงให้เป็นที่ประจักษ์ชัดว่า การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญนั้นสามารถปฏิบัติ
และท าได้จริงๆ และเพ่ือนครูสามารถน ารูปแบบ ไปประยุกต์ในชั้นเรียนได้ 3) การร่วมคิดแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ จะต้องมีการพบปะกันอย่าง สม่ าเสมอ มีการร่วมคิดแก้ป๎ญหาและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 4) การติดตามประเมินผลตลอด
กระบวนการ ผู้นิเทศจะต้องบันทึกการนิเทศอย่าง สม่ าเสมอ สังเกตและรับฟ๎งข้อมูล ปูอนกลับจาก
เพ่ือนครูผู้รับการนิเทศ ศึกษาป๎ญหาและแนวทางแก้ไข เพ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ขึ้นใหม่อย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่องสืบไป จุดประสงค์ของการนิเทศแบบนี้ (สุมน อมรวิวัฒน์, 2545) กล่าวไว้ว่า
เพ่ือเป็นการพัฒนา กระบวนการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วยการเปิดใจ การให้ใจ การร่วมใจ ตั้งใจ
สร้างสรรค์คุณภาพ และเงื่อนไขที่ไม่เน้นปริมาณงานแต่เน้นคุณภาพ รูปแบบการนิเทศของไทยจะมี
ลักษณะของความสัมพันธ์ทางใจเข้ามาเกี่ยวของ โดยจะเป็นการช่วยเหลือกันอย่างจริงใจ เพ่ือให้งาน
ด าเนินไปในทิศทางที่ถูกต้องตามความต้องการ ของผู้นิเทศและผู้ได้รับการนิเทศร่วมกัน 

3) ด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  เป็นด้านที่ครูร้อยละ 100  มีการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ  โดยก่อนหน้านี้ในขั้นตอนของการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเป็นขั้นตอนที่ครู
ผู้วิจัยให้ความส าคัญเป็นส่วนน้อย  เพราะไม่ได้เห็นผลที่เป็นรูปธรรมทันที  การปรับปรุงการสอนมิได้มี
การน าผลการด าเนินการจัดการเรียนการสอนจากปีที่ผ่านมา มาใช้ในการปรับปรุง  แต่เมื่อได้มีการ
หยิบยกและน ามาตั้งเป็นเกณฑ์มาตรฐาน  รวมถึงให้ความส าคัญโดยการก าหนดให้ท าเป็นโครงการไค
เซ็น หรือการปรับปรุงให้ดีขึ้นอย่างง่าย    ท าให้ครูปฏิบัติได้มากข้ึน  เมื่อมีการปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอนอย่างต่อเนื่องเป็นประจ า   ย่อมจะท าให้ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้เพิ่มสูงขึ้น
เรื่อย ๆ  

เมื่อพิจารณาในภาพรวม  จะเห็นว่าการด าเนินการตามกระบวนการส่งผลให้ครูมี
ประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้สูงขึ้น  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้ อาจ
เนื่องมาจากกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบ
ลีนนี้  มุ่งค้นหา จ าแนก และก าจัดความสูญเปล่าที่เกิดข้ึนระหว่างการด าเนินการ คือการให้ความ
สนใจและใส่ใจในทุกขั้นตอนของการด าเนินงานให้เป็นไปตามเปูาหมายมากท่ีสุด  โดยเกิดความสูญ
เปล่าน้อยท่ีสุด ดังนั้นเมื่อศึกษาผลของประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้หลังการทดลอง  จึงพบว่า 
ผลของประสิทธิภาพสูงขึ้นในทุก ๆ ด้าน 
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3. ปัจจัยเอ้ือและปัญหาอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นไปใช้ใน
สถานศึกษา 

จากผลการวิจัยได้ค้นพบสิ่ งที่ เป็นป๎จจัยเ อ้ือและสิ่ งที่ เป็นป๎ญหาอุปสรรคในการน า
กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้  
โดยสามารถแยกออกเป็นประเด็นต่าง ๆ ในการอภิปรายได้ดังนี้ 

 
ปัจจัยเอื้อในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรฯ ไปใช ้

1) การเปิดใจกว้างของครูเป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยให้การด าเนินการตามกระบวนการ
ประสบความส าเร็จ เนื่องจากการเป็นผู้ที่เปิดใจกว้าง   จะท าให้สามารถมีความคิดสร้างสรรค์ได้
มากกว่า เพราะคนที่เปิดใจกว้างพร้อมรับสิ่งใหม่ ๆ เข้ามานั้น ย่อมมีข้อได้เปรียบ  เพราะจะมีโอกาส
ในการสะสมข้อมูลความรู้ใหม่ ๆ ไว้ในกล่องสมองของตนเองได้อย่างมากมาย  โดยปกติแล้วการที่
คนเราจะท าเรื่องใดใหม่ ๆ หรือท าในสิ่งที่ไม่เคยรู้มาก่อนนั้น ถือว่าเป็นเรื่องที่ยากและน่ากลัว   การ
เปิดใจกว้างจะท าให้มีความคิดที่มองเห็นความเป็นไปได้และโอกาสที่อยู่รอบตัวเสมอ  คนที่เปิดใจจะ
ช่วยให้คิดได้กว้าง ทุกทิศ ทุกทาง ทุกแง่ ทุกมุมไม่ถูกปิดก้ันด้วยมิจฉาทิฐิ ความดื้อรั้น ความกลัว ความ
ลังเลสงสัย หรือความอ่อนแอทางใจใดๆ ดังนั้นจึงมีความคิดที่เจิดจ้า มองเห็นความเป็นไปได้และ
โอกาสที่อยู่รอบตัวเสมอ ความคิดไม่ติดสะดุดแต่อย่างใด เข้ากับคนอ่ืนได้ ดีกว่า ผลส าคัญที่จะตามมา 
จากการเป็นคนเปิดใจ คือ การมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมโลกอ่ืน ๆ ไม่มีป๎ญหากับใครไม่ว่าจะ
เป็นในด้านความเข้าใจหรือการประสานงาน คนเปิดใจเป็นประชากรที่สร้างสรรค์ซึ่งน าเฉพาะสิ่งดี ๆ 
มาสู่คนในแวดล้อม และเป็นตัวอย่างที่ดีดึงดูดให้คนรอบข้างมีทัศนคติที่ดีกับการเป็นคนเปิดใจกว้าง 
และต้องการพัฒนาตนเองตามแบบคนเปิดใจด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ Lightsey (2012) ที่ได้กล่าวไว้ว่า
คนที่มีการคิดเชิงบวกคือคนที่เปิดใจกว้างรับสิ่งใหม่ ๆ ซึ่งถ้ามีคนแบบนี้มากเท่าไหร่จะท าให้การ
ด าเนินการในองค์กรจะส าเร็จมากเท่านั้น   

2) การเห็นผลที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม  เป็นป๎จจัยที่ผลการวิจัยพบว่ามีส่วนช่วยท าให้
การด าเนินการตามกระบวนการประสบผลส าเร็จยิ่งขึ้น  ซึ่งการท าให้เห็นผลที่เกิดขึ้นอย่างเป็น
รูปธรรมเป็นจุดเด่นในการด าเนินการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน  เพ่ือท าให้ผู้ปฏิบัติงานได้
เล็งเห็นถึงความสูญเปล่าที่เกิดขึ้นได้ชัดเจน  ซึ่งความสูญเปล่าตามกระบวนการนี้อาจอยู่ในรูปของเงิน
หรืองบประมาณท่ีสูญเปล่า   เวลาที่สูญเปล่า หรืออ่ืน ๆ ที่สามารถวัดค่าออกมาเป็นตัวเลขได้   ซึ่งใน
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้วัดรูปของความสูญเปล่าออกมาเป็นเวลาที่ไม่ท าให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ที่
สอดคล้องตามหลักสูตร  และวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ร้อยละ เพ่ือท าให้ผู้ปฏิบัติงานได้เห็นจ านวนความสูญ
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เปล่าในรูปของตัวเลข  เพ่ือท าให้เกิดความตระหนัก ตื่นตัว และร่วมมือด าเนินการเพ่ือลดตัวเลขของ
ความสูญเปล่าเหล่านั้นลงในที่สุด   

3) การสนับสนุนของผู้บริหาร เป็นป๎จจัยส าคัญเพราะเป็นจุดเริ่มต้นที่จะท าให้การ
ด าเนินการใดๆ ประสบความส าเร็จอีกท้ังยังเป็นส่วนส าคัญในการก าหนดความต่อเนื่องและยั่งยืนของ
การด าเนินการใด ๆ ด้วย  ถ้าผู้บริหารมีความมุ่งมั่น จริงจัง และท าอย่างต่อเนื่อง  รวมถึงให้การ
สนับสนุนอย่างเต็มท่ี  การด าเนินการนั้นๆ ย่อมประสบความส าเร็จมากไปกว่าครึ่ง  ทั้งนี้ในการจัดการ
หลักสูตรจะส าเร็จได้นั้นผู้มีบทบาทส าคัญในการจัดการและรับผิดชอบโดยตรงต่อการจัดการหลักสูตร
คือครูผู้สอน    แต่มีผู้บริหารเป็นผู้สนับสนุนและประสานงานให้การจัดการหลักสูตรเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิผล  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยหลายฉบับที่กล่าวไว้ว่า  การสนับสนุนของผู้บริหารล้วนเป็น
ป๎จจัยที่ส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จของการด าเนินการต่าง ๆ  (ชวลิต  ชูก าแพง, 2551) , (อรุณี 
ส าเภาทอง , 2538) ,  (เฉลิมชัย  พันธ์เลิศ, 2549) , (อรพรรณ  บุตรกตัญํู, 2549), (ชาริณี  ตรี
วรัญํู, 2550), (วิชัย  เสวกงาม, 2552) 

 
ปัญหาอุปสรรคในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรฯ ไปใช้ 

ผลการวิจัยในป๎ญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้ฯ  
พบว่า  มีป๎ญหาและอุปสรรค ใน 4 ประเด็น ดังนี้  

1) วัฒนธรรมในการท างานของครู  
การที่ครูส่วนใหญ่มีกรอบความคิดและวัฒนธรรมในการท างาน  ในการออกแบบการ

เรียนรู้โดยการท าด้วยตนเองตามล าพัง  และเชื่อว่าจะสามารถด าเนินการได้แล้วเสร็จในเวลาที่รวดเร็ว
กว่าการท างานเป็นกลุ่ม  ซึ่งวัฒนธรรมการท างานเช่นนี้เป็นวัฒนธรรมการท างานท่ีผู้ปฏิบัติงานมีความ
คุ้นชิน  อาจมีการกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานเห็นความส าคัญของการท างานเป็นกลุ่ม  การท างานใน
ภาพรวมอย่างเป็นกัลยาณมิตร  มีความจริงจังและต่อเนื่องเท่านั้น จึงจะสามารถท าให้การท างาน
ประสบความส าเร็จได้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ของชาริณี  ตรีวรัญํู (2550)  ที่ศึกษาวิจัยพบว่า  
การท างานของกลุ่มแบบร่วมมือรวมพลังที่มีความจริงจังและต่อเนื่อง  ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถภาพ
ในการจัดการเรียนการสอนของครูด้วย    และอาจศึกษาเพ่ิมเติมจากการเน้นให้เห็นคุณค่าของความ
ต่าง ในอุปนิสัยที่ 6 ผนึกพลังประสานความต่าง ของสตีเฟน อาร์ โควี่ (Covey, 2004) ที่ก าหนดเรื่อง
ให้เน้นเรื่องการท างานเป็นทีม  เน้นเรื่องการให้คุณค่าถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคล  เมื่อมา
ปฏิบัติงานร่วมกัน  จะท าให้เกิดผลส าเร็จมากกว่าแค่การท าเสร็จทันเวลา 

2) ความไม่คุ้นเคยในกระบวนการ 
การด าเนินการในกระบวนการที่ไม่คุ้นเคยถือว่าเป็นป๎ญหาและอุปสรรคส าหรับผู้ที่

ต้องด าเนินการ  ดังนั้นในการด าเนินการตามกระบวนการจัดการหลักสูตรฯ ซึ่งถือว่าเป็นเรื่องใหม่นี้  
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จ าเป็นอย่างยิ่งต้องมีการเตรียมการ และเตรียมความพร้อมของผู้ที่จะใช้กระบวนการ   โดยอาจให้
ความส าคัญในเรื่องของการอบรม การประชุม และเตรียมการล่วงหน้า  โดยในขั้นตอนของการอบรม
นั้นควรมีทั้งส่วนของเนื้อหา และการฝึกปฏิบัติ  ซึ่งสอดคล้องกับความคิดในการจัดการเรียนรู้ที่
สมบูรณ์  ว่าลักษณะการเรียนรู้ในผู้ใหญ่นั้น ถ้าต้องการที่จะเกิดการเรียนรู้จริ งต้องมีภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ (Barrows, 1996)  และยังสอดคล้องกับ ยุวดี ภาชา (2536) ที่กล่าวไว้ว่า  ต้องมีการ
ปฏิบัติจริงในเรื่องที่ต้องการท าให้ส าเร็จ  โดยผู้ถ่ายทอดอาจแบ่งผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นกลุ่มย่อย  มี
การอ านวยความสะดวกเพ่ือสร้างกิจกรรมการเรียนรู้  เมื่อผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจและมั่นใจ  จะ
สามารถท าให้ปฏิบัติงานที่ต้องการ และเรียนรู้ได้แม้สิ่งนั่นจะเป็นสิ่งใหม่ที่ยังไม่คุ้นเคยก็ตาม 

3) ความรู้สึกว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก 
ผลการวิจัยพบว่า  ครูมีความรู้สึกว่าการด าเนินการตามกระบวนการเป็นเรื่องยุ่งยาก  เพราะ

สิ่งที่ครูด าเนินการอยู่คือการสอนตามหนังสือเรียน  เมื่อต้องให้ครูใช้นวัตกรรมเพ่ือตรวจสอบว่าสิ่งที่ครู
น ามาก าหนดในการจัดการเรียนรู้นั้นมีความสอดคล้องหรือไม่เป็นเรื่องไม่สมควร  ซึ่งถ้าต้องการให้ครู
สอนโดยไม่เกิดความสูญเปล่าและสอดคล้องทั้งหมด  ให้แก้ไขที่คนจัดท าหนังสือเรียนน่าจะได้ผล
มากกว่าการมาแก้ไขกับครูนั้น  อาจเป็นเพราะว่า  ครูผู้สอนมีความไม่มั่นใจ และยังมีความขัดแย้งใน
ตนเองเกิดข้ึน  เมื่อมีผู้น าวิธีการปฏิบัติใหม่ ๆ เข้ามา ท าให้ครูมีความรู้สึกยุ่งยาก และไม่ใช่ผู้ท าหน้าที่
ในการรับผิดชอบต่อความยุ่งยากนี้ ทั้งนี้เมื่อศึกษาทางจิตวิทยาที่จะช่วยให้บุคคลเพ่ิมความพยายามให้
มากขึ้น เพื่อให้ชนะอุปสรรค หรือความยุ่งยากต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น และเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายที่วางไว้นั้น 
Weiten (1986) ได้กล่าวไว้ว่า  บุคคลจะต้องปรับตัว โดยสร้างความตระหนักว่าป๎ญหา หรือการ
ด าเนินการตามเปูาหมายนั้นเป็นหน้าที่ของตัวบุคคล ซึ่งการปรับตัวเช่นนี้เรียกว่า  การปรับตัวที่
สมบูรณ์ เป็นการปรับตัวที่บุคคลประสบป๎ญหา หรืออุปสรรคต่าง ๆ แล้ว สามารถแก้ป๎ญหาได้ และ
เมื่อแก้ป๎ญหาได้แล้วท าให้ตนเอง เกิดความสบายใจ ไม่มีข้อขุ่นข้องหมองใจเหลืออยู่เลย บุคคลก็จะมี
ความสุข และสามารถกระท าสิ่งต่างๆ ได้เต็มศักยภาพ  ดังนั้นอาจจะเริ่มต้นโดยการเปลี่ยนแปลง
เปูาหมายที่ตั้งไว้ ให้สามารถบรรลุได้ไม่ตั้งเปูาหมายที่ไว้สูงเกินไป   

4) ภาระงานของครู  จากการวิจัยพบว่า  ครูทุกคนจะต้องมีหน้าที่ หรือภาระงานอ่ืน
นอกเหนือจากงานสอน   เช่นงานหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  งานวิชาการ งานครูประจ าชั้น  งาน
ฝุายปกครอง  งานโสตทัศนูปกรณ์ งานประชาสัมพันธ์ งานธุรการ  งานสหกรณ์โรงเรียน  เป็นต้น  ท า
ให้ครูส่วนใหญ่ต้องใช้เวลาในการด าเนินการ  ในกระบวนการจัดการหลักสูตรฯจ าเป็นต้องใช้เวลาใน
การด าเนินการไม่ว่าการเตรียมความพร้อม ท าความเข้าใจ ประชุม อบรม รวมถึงประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือ
ด าเนินการ  ดังนั้นถ้าครูไม่สามารถจัดสรรเวลาในการด าเนินการได้  จะท าให้การด าเนินการตาม
กระบวนการอย่างต่อเนื่องเป็นไปได้ยาก และจะกลับเข้าสู่การท างานแบบเดิม  คือการท างานให้เสร็จ
ทันเวลา  แต่ไม่ได้ค านึ่งถึงความส าเร็จของงาน   ซึ่งภาระงานจ านวนมากกับระยะเวลาที่มีอย่างจ ากัด  
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ท าให้ครูต้องเลือกปฏิบัติในงานอ่ืนแทนการเตรียมหรือการวางแผนการจัดการเรียนการสอน  ซึ่งการที่
ครูมีภาระงานจ านวนมากนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของมหาวิทยาลัยบูรพา  ที่ส ารวจป๎ญหาในการ
จัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนพบว่ามีป๎ญหาเรื่องไม่มีเวลาเตรียมการสอน เนื่องจากภาระงานมาก
เกินไป (ระพินทร์  ฉายวิมลและคณะ, 2549) นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชัย  เสวกงาม 
(2552)     ที่ศึกษาพบว่า กิจกรรมจ านวนมากของโรงเรียนที่ครูต้องด าเนินการเป็นอุปสรรคของการ
ด าเนินการตามกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ  และยังสอดคล้องกับเฉลิมชัย พันธ์เลิศ ((เฉลิมชัย  
พันธ์เลิศ, 2549)2549) ที่ผลวิจัยพบว่า การที่ครูหรือนักพัฒนาครูมีภาระงานอ่ืนที่ต้องรับผิดชอบ
จ านวนมาก ท าให้เป็นป๎ญหาและอุปสรรคของการด าเนินการตามกระบวนการชี้แนะเพ่ือพัฒนาครู  
และส่งผลต่อการวางแผนจัดการเรื่องเวลา  ทั้งนี้ อาจศึกษาเรื่องการบริหารเวลาในอุปนิสัยที่ 3 ท าสิ่ง
ที่ส าคัญก่อน ของสตีเฟน อาร์ โควี่ (Covey, 2004) ที่ก าหนดเรื่องของการแบ่งตารางการท างานโดย
จัดสรรเวลา ออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 1) ส าคัญ-เร่งด่วน 2)ส าคัญ-ไม่เร่งด่วน 3) ไม่ส าคัญ-เร่งด่วน และ 
4)ไม่ส าคัญ-ไม่เร่งด่วน  ซึ่งถ้าครูสามารถวิเคราะห์งานของตนเอง และจัดลงในตารางกลุ่ม 1 และ 2 
ได้  จะท าให้ครูมีเวลาเพียงพอในการท าเรื่องส าคัญอ่ืน ๆ ได้เพ่ิมข้ึน     

ป๎ญหาและอุปสรรคของการในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรไปใช้ที่ค้นพบนั้น  ถ้า
ผู้จัดการหลักสูตรสามารถชี้แจงให้ครูได้เห็นว่าถ้าครูร่วมกันก าจัดความสูญเปล่าในการจัดการเรียนการ
สอนของตนออกไปได้  จะท าให้มีเวลาเพ่ิมขึ้น  ภาระงานจะลดลง  และถ้าท าอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ  
ป๎ญหาเรื่องความยุ่งยากและไม่คุ้นชินก็จะลดลงได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยในครั้งนี้ จะน าเสนอแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) ข้อเสนอแนะใน
การน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนไป
ใช้   2) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  และ 3) ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย  ตามรายละเอียดดังนี้ 
 
1. ข้อเสนอแนะในการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญ
เปล่าในการผลิตแบบลีนไปใช้ 

1.1 ผู้ใช้กระบวนการควรท าความเข้าใจในองค์ประกอบของกระบวนการ  ได้แก่แนวคิด 
หลักการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนรวมถึงระยะเวลาในการด าเนินการของกระบวนการให้เข้าใจ  รวมถึง
ศึกษาเครื่องมือในขั้นตอนต่าง ๆ อย่างละเอียด  ทั้งนี้เพ่ือให้สามารถน ากระบวนการไปใช้ได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ และบรรลุผลมากที่สุด 
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1.2 ผู้ใช้กระบวนการควรมีการศึกษาสภาพบริบททั่วไปของโรงเรียนก่อน ได้แก่ วัฒนธรรม
การท างานในองค์กร  สภาพป๎ญหา/ความต้องการ  ในโรงเรียน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการ
ด าเนินการใช้กระบวนการฯ  ซึ่งผู้ใช้กระบวนการต้องมีความเข้าใจถึงความแตกต่างในบริบททั่วไป
ก่อน  จึงจะสามารถปฏิบัติตามกระบวนการได้ 

1.3 กระบวนการจัดการหลักสูตรฯ เป็นกระบวนการที่ต้องท าอย่างต่อเนื่อง  การลดความ
สูญเปล่าได้ในครั้งเดียว เป็นเพียงจุดเริ่มต้นของการเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้  ดังนั้น
เมื่อสามารถลดความสูญเปล่าได้แล้ว ผู้ใช้กระบวนการควรมีการตรวจสอบอยู่เสมอเพ่ือไม่ให้เกิดความ
สูญเปล่าแบบเดิมซ้ าอีก   และจะได้ค้นหาความสูญเปล่าอ่ืน ๆ เพื่อหาวิธีการลดต่อไป 

1.4 ด้วยกระบวนการจัดการหลักสูตรฯ มีข้ันตอนการด าเนินงานที่ไม่จ าเป็นต้องท าจนสิ้นสุด
แล้วจึงเริ่มต้นกระบวนการใหม่  บางครั้งจะมีการย้อนกลับขั้นตอนก่อนหน้าได้  ดังนั้นผู้ ใช้
กระบวนการควรมีการศึกษาและท าความเข้าใจในรายละเอียดของกระบวนการฯ ก่อนน าไปใช้ 

1.5 ในการน ากระบวนการไปใช้ มีจุดเน้นในการท าให้ผู้ที่จะน าไปใช้ได้เห็นความสูญเปล่า
อย่างเป็นรูปธรรม  จึงต้องอาศัยแหล่งข้อมูลในอดีต เช่น แผนการจัดการเรียนรู้ของปีการศึกษาที่ผ่าน
มาเป็นจุดเริ่มต้น เพ่ือให้ผู้ใช้กระบวนการได้เห็นภาพที่ชัดเจนและวางแผนใหม่เพ่ือลดความสูญเปล่า
นั้น ดังนั้นในกรณีท่ีไม่มีแหล่งข้อมูลเดิม  ผู้น ากระบวนการไปใช้ควรจัดท าเป็นตัวอย่างหรือแบบฝึกหัด
ให้ผู้ร่วมวิจัยได้เห็นภาพชัดเจนก่อนลงมือปฏิบัติจริง 

1.6 ในขั้นตอนการค้นหาและจ าแนกความสูญเปล่า   บางครั้งผู้ใช้กระบวนการอาจเกิดความ
คุ้นชินจนไม่สามารถบอกได้ว่า สิ่งที่ได้ปฏิบัตินั้นคือความสูญเปล่า  หรือความสูญเปล่าประเภทใด
แก้ไขได้หรือแก้ไขไม่ได้  ระบบการค้นหาเป็นรายกลุ่มจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง  ทั้งนี้ถ้ากลุ่มยังไม่
สามารถค้นหาหรือจ าแนกประเภทความสูญเปล่าได้ จ าเป็นต้องมีการเชิญผู้เชี่ยวชาญจากภายนอก
เพ่ือเป็นผู้ชี้แนะในการด าเนินการจนกว่าจะสามารถด าเนินการได้ด้วยตนเองต่อไป   

1.7 ผู้ใช้กระบวนการจ าเป็นต้องเปิดใจกว้างและด าเนินการร่วมกันอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
สร้างความเข้าใจในการท างานร่วมกัน ว่าเป็นการช่วยเหลือกันมากกว่าการจับผิด  จะสามารถท าให้
การด าเนินการตามกระบวนการท าให้เพ่ิมประสิทธิภาพได้มากขึ้น   
 
2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  ผู้วิจัยขอน าเสนอโดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่  นโยบาย
ระดับประเทศ  นโยบายระดับท้องถิ่น และนโยบายระดับสถานศึกษา ตามรายละเอียด ดังนี้ 
 2.1 นโยบายระดับประเทศ 
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ควรมีนโยบายในการก าหนดให้การศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มีหน่วยงานหรือ
ผู้รับผิดชอบเรื่องการจัดการหลักสูตรที่มีความชัดเจน และเป็นรูปธรรม  เพ่ือเป็นการก ากับ ติดตาม 
และตรวจสอบให้การน าหลักสูตรไปใช้ในระดับห้องเรียน  มีความสอดคล้องตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เนื่องจากในระดับการศึกษามีการก าหนดหลักสูตร  และมอบหมายให้แต่ละ
สถานศึกษาด าเนินการต่อตามความเข้าใจของสถานศึกษา  โดยมิได้มีการก าหนดเป็นรูปธรรมในส่วน
ของการน าหลักสูตรไปใช้ที่ชัดเจน  ดังนั้นถ้ามีการก าหนดนโยบายในการน าหลักสูตรดังกล่าวไปใช้ 
ย่อมจะสามารถช่วยให้กระบวนการ 
 2.2 นโยบายระดับท้องถิ่น 
 ควรให้ความส าคัญในเรื่องของการพัฒนาครู  ให้มีความรู้ความเข้าใจในการน าหลักสูตรไปใช้  
รวมถึงสร้างความตระหนักในภารกิจหลักของครูผู้สอน  ซึ่งมีหน้าที่ที่ต้องจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  
ให้มีความสามารถ มีความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะพ้ืนฐานตามจุดหมายของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  หรือความรับผิดชอบต่อทุกหลักสูตรถ้าจะมีการเปลี่ยนแปลง
ต่อไปในอนาคต  เพราะถ้าครูมีความตระหนักและมีความรู้สึกในการร่วมรับผิดชอบต่อการจัดการ
เรียนรู้นักเรียนให้สอดคล้องตามหลักสูตร  จะท าให้ครูมีความพิถีพิถันและระมัดระวัง  รวมถึงการ
พิจารณาต่อการออกแบบในการจัดการเรียนรู้เพ่ิมข้ึน 

ควรมีการก าหนดนโยบายลดภาระงานที่สร้างความสูญเปล่า  หรือเป็นการดึงครูออกจาก
ห้องเรียน  รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่ไม่สร้างประโยชน์ให้กับผู้เรียน  ทั้งนี้เพ่ือให้ครูมีเวลาส าหรับการ
จัดเตรียมก่อนสอน  และใส่ใจกับคาบเรียนที่ตนเองรับผิดชอบมากขึ้น 
 
 2.3 นโยบายระดับสถานศึกษา 

 ในการพิจารณาป๎จจัยด้านนโยบายซึ่งผู้บริหารหรือคณะกรรมการสถานศึกษา  ต้อง
ก าหนดให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  และยังต้องท าให้เป็นเปูาหมายหลัก
ให้กับครูผู้ที่จะต้องน าไปสอนในห้องเรียน  จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีความชัดเจนและเป็นรูปธรรม  
ดังนั้นจึงมีประเด็นที่ควรค านึงถึง ดังนี้ 1) ความชัดเจนของวัตถุประสงค์และเปูาหมายของนโยบาย 
ความชัดเจนของการก าหนดตัวชี้วัดของการบรรลุผลความส าเร็จ  2) ความสอดคล้องระหว่างนโยบาย
ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด และความสอดคล้องระหว่างนโยบายกับความ ต้องการของกลุ่มเปูาหมาย  ซึ่งผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องในเชิงนโยบาย  มีความจ าเป็นต้องศึกษาและให้ความส าคัญจึงจะท าให้การด าเนินตาม
กระบวนการประสบความส าเร็จ 

ควรมีการก าหนดนโยบายลดภาระงานที่สร้างความสูญเปล่า  หรือเป็นการดึงครูออกจาก
ห้องเรียน  รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่ไม่สร้างประโยชน์ให้กับผู้เรียน  ทั้งนี้เพ่ือให้ครูมีเวลาส าหรับการ
จัดเตรียมก่อนสอน  และใส่ใจกับคาบเรียนที่ตนเองรับผิดชอบมากขึ้น 
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3. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

3.1 ควรมีการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่า
ในการผลิตแบบลีนที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครู
ในโรงเรียนหรือสถานศึกษาบริบทคล้ายเดิมแต่เป็นกลุ่มใหม่   หรือสถานศึกษาที่มีบริบทแตกต่างกัน
ออกไปเพ่ือเป็นการทดลองหรือตรวจสอบผลการวิจัย  รวมถึงยังเป็นการขยายผลการใช้กระบวนการ
ให้เกิดประโยชน์เพ่ิมขึ้น  และยังท าให้ได้ผลการวิจัยที่เป็นข้อค้นพบซึ่งจะครอบคลุมและท าให้
กระบวนการมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

3.2 ควรมีการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่า
ในการผลิตแบบลีนที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน  ทั้งนี้เพ่ือเป็น
การขยายผลและตรวจสอบ รวมถึงเป็นการปรับปรุงกระบวนการให้มีความเหมาะสมในแต่ละบริบท
ของสาระวิชาต่าง ๆ  

3.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการน ากระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิด
การลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปปรับใช้ในบริบทอ่ืน เช่น การ
จัดการเรียนการสอนในระดับปฐมวัย  ระดับมัธยมศึกษา ระดับอุดมศึกษา  ระดับอาชีวศึกษา  เป็นต้น 

3.4 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบ ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ 
ระหว่างการใช้กระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิต
แบบลีนนี้ กับกระบวนการจัดการหลักสูตรแบบอื่น 

3.5 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือติดตามผลของครูผู้ร่วมวิจัย  เพ่ือให้เกิดผลอย่างต่อเนื่องระยะ
ยาว 

3.6 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือให้ครูเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ 
พบว่า  ครูมีความคุ้นชินกับการสอนตามหนังสือเรียน  และมีความไม่มั่นใจเมื่อต้องเปลี่ยนแปลงการ
สอนที่ไม่ยึดหนังสือเรียนเป็นหลัก   รวมถึงการปฏิบัติตามค าสั่งหรือนโยบาย มากกว่าการ
เปลี่ยนแปลงด้วยตนเอง แม้จะเห็นว่าสิ่งนั้นเป็นสิ่งที่ดีกว่า   

3.7 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการเวลา  หรือความสัมพันธ์ระหว่างเวลา
และภาระงานส าหรับครู  เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้พบว่าอุปสรรคส าคัญต่อการใช้กระบวนการ คือ
ภาระงานครูมากและเกิดภาวะท างานไม่ทัน  ท าให้ครูพยายามท างานให้เสร็จ  แต่ไม่ได้คิดเรื่องการ
ท างานให้ส าเร็จ  ดังนั้นถ้ามีการศึกษาวิจัยเพ่ือค้นพบเทคนิคหรือวิธีการที่ท าให้ครูสามารถบริหาร
จัดการเวลาของตนเองได้  จะช่วยสนับสนุนให้กระบวนการนี้มีผลส าเร็จมากข้ึน 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก  รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลด
ความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีนตรวจแบบประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครู

ระดับประถมศึกษา 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 

ตรวจกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 
 

1. ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.ไพฑูรย์  สินลารัตน์ 
- ประธานคณะกรรมการคุรุสภา 
- รองอธิการบดีฝ่ายวิจัย และรักษาการคณบดีวิทยาลัยครุศาสตร์   

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต 
2. รศ.สุพร  ชัยเดชสุริยะ  

-    ผู้อ านวยการและอาจารย์กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยีโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ฝ่ายประถม) 

–  คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
3. ดร.พยุงศักดิ์  จันทรสุรินทร์ 

- รองอธิการบดี  มหาวิทยาลัยสยาม 
- อดีตอธิบดีกรมวิชาการ 

4. อาจารย์ศิริรัตน์  ศิริวิโรจน์สกุล 
- รองผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ฝ่ายประถม) 
- คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

5. อาจารย์ณรงค์ศักดิ์  นันทกสิกร  
- วิทยากรหลักสูตรลีนของสมาคมส่งเสริมเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น 
- ที่ปรึกษาและคณะกรรมการรางวัล Thailand Lean Award 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 

ตรวจแบบประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูระดับประถมศึกษา 
 

 1.  ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.อารี  สัณหฉวี   
- อดีตคณบดีคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
- อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ระดับ

ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 
2.  รองศาสตราจารย์ ดร.สิริพันธุ์  สุวรรณมรรคา  
 - คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
3. ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.นพ.กระแส  ชนะวงศ์ 
 - ประธานสภามหาวิทยาลัยนเรศวร 
 - ผู้รับใบอนุญาตโรงเรียนในเครือกระแสพัฒนา 5 แห่ง 

 4. ดร.เฉลิมชัย  พันธ์เลิศ   
- ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. กระทรวงศึกษาธิการ 

 5. ดร.พิศาล  สร้อยธุหร่ า 
  - อดีตผู้อ านวยการสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 (สสวท.) 
 

  



 

 

209 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข ตารางการวิเคราะห์การด าเนินการจัดการหลักสูตรของสถานศึกษาเปรียบเทียบกับการ
จัดการหลักสูตรตามแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรของส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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ส า
ลี 

 ท
อง

ธวิ
, 2

55
3 การจัดการหลักสูตรตามแนว

ทางการบริหารจัดการหลักสูตร 
(ส านักวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษา ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน,2552) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

กล
าง

) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
(เล

็ก)
 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
.(ใ

หญ
่) 

เอกสาร 
ร่องรอย 
วิธีการ

วิเคราะห์
ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

การจัดการ
หลักสูตร 

ผู้บริหาร ครูผู้ส
อน 

1 2 3 4 5 

กา
รว

าง
แผ

นห
ลัก

สูต
ร 

กา
รอ

อก
แบ

บห
ลัก

สูต
ร 

(C
ur

ric
ul

um
 D

es
ign

) 

การจัดท าหลกัสูตร
สถานศึกษา 

- ตั้งคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร,
คณะท างานหลักสูตร 

      เอกสาร
หลักสูตร
สถานศึก

ษา 

ทุกโรงเรียนมีชื่อ
คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร และการ
อนุมัติใช้หลักสูตร

สถานศึกษา 

- วิเคราะห์ข้อมูลจาก
แหล่งต่าง ๆ เช่น 
หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช ๒๕๕๑ 
กรอบหลักสูตรระดับ
ท้องถิ่น ข้อมูลจากการ
วิเคราะห ์สภาพ ปัญหา 
จุดเน้น ความต้องการ
ของชุมชน และของ
สถานศึกษาแต่ละแห่ง 
ตลอดจนความต้องการ
ของผู้เรียน 

 × × × × × เอกสาร
หลักสูตร
สถานศึก

ษา, 
หลักฐาน 

การ
วิเคราะห์
ข้อมูล
จาก
แหล่ง
ต่าง ๆ 

มีข้อมูลเหมือนกับ
หลักสูตรแกนกลาง
เท่านั้น ไม่มีส่วน
เพิ่มเติมจากการ

วิเคราะห์ข้อมูล,  ไม่มี
หลักฐานการวิเคราะห์

ข้อมูล 

- จัดท าวิสัยทัศน ์
สมรรถนะส าคัญของ
ผู้เรียน คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ โครงสร้าง
หลักสูตรสถานศึกษา 
(เวลาเรียน รายวิชา
พื้นฐาน/เพิ่มเติม 
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน) 
ค าอธิบายรายวิชา และ
เกณฑ์การจบหลักสูตร 

      เอกสาร
หลักสูตร
สถานศึก

ษา 

ทั้ง 5 โรงเรียน มี
วิสัยทัศน์ สมรรถนะ

ส าคัญ และ
คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ และเกณฑ์
การจบหลกัสูตร

เหมือนกันทุกประการ  
มีความต่างกัน
เล็กน้อยเร่ือง 

โครงสร้างหลักสูตร
ส่วนของเวลาเรียน  

และค าอธบิายรายวิชา    
- จัดท าระเบียบการ
วัดและประเมินผล 

      เอกสาร
หลักสูตร
สถานศึก

ษา 
 
 
 
 
 
 

ทุกโรงเรียนมีการ
จัดท าระเบียบการวัด

และประเมินผล 
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ส า
ลี 

 ท
อง

ธวิ
, 2

55
3 

การจัดการหลักสูตรตาม
แนวทางการบริหาร

จัดการหลักสูตร (ส านัก
วิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา ส านักงาน

คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

,2552) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

กล
าง

) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
(เล

็ก)
 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
.(ใ

หญ
่) 

ส า
ลี 

 ท
อง

ธวิ
, 2

55
3 

เอกสาร 
ร่องรอย 
วิธีการ

วิเคราะห์
ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

การจัดการ
หลักสูตร 

ผู้บริหาร ครูผู้
สอน 

1 2 3 4 5 

กา
รน

 าห
ลกั

สูต
รไ

ปใ
ช้ 

กา
รน

 าห
ลกั

สูต
รไ

ปใ
ช้ 

(C
ur

ric
ul

um
  D

el
ive

ry
) 

 จัด
ท า
โคร
งสร้
าง
ราย
วิชา 

     เอกสาร
หลักสูตร
สถานศึก
ษา 

ทุกโรงเรียนมีการ
จัดท าโครงสร้าง
รายวิชาและ
ก าหนดเวลาของแต่ละ
สาระวิชา 

ออก
แบบ
หน่ว
ย
การ
เรีย
นรู ้

 × × × × เอกสาร
หลักสูตร
สถานศึก
ษา, 
แผนการ
จัดการ
เรียนรู้
ของครู
,สัมภาษ
ณ์วิธีการ
ในการ
จัดท า
ของคร ู

ครู 4 โรงเรียน จาก 5 
โรงเรียน ใช้วิธีการ
จัดท าโดยน าสารบัญ
ของหนังสือเรียน มา
ก าหนดเป็นหนว่ยการ
เรียนรู้ มีเพียง 1 
โรงเรียน ที่เริ่มต้นจาก
การน ามาตรฐานการ
เรียนรู้จากหลักสูตร
สถานศึกษามาก าหนด
เป็นหน่วยการเรียนรู ้

จัด
ท า
แผน
การ
จัดก
าร
เรีย
นรู ้

  × × ×  ครู 2 โรงเรียน จาก 5 
โรงเรียน จัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้ 
ก่อนท าการสอนจริง 
ส่วนครูจาก 3โรงเรียน 
จัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้ส่งหลังจากจบ
ภาคเรียน 
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ส า
ลี 

 ท
อง

ธวิ
, 

25
53

 

การจัดการหลักสูตรตามแนว
ทางการบริหารจัดการหลักสูตร 
(ส านักวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน,2552) โร

งเร
ียน

เอ
กช

น(
ให

ญ่)
 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น

(ก
ลา

ง) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
(เล

็ก)
 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
.(ใ

หญ
่) 

เอกสาร 
ร่องรอย 
วิธีการ

วิเคราะห์
ข้อมูล 

หมายเหต ุ

การจัดการ
หลักสูตร 

ผู้บริหาร ครูผู้สอ
น 

1 2 3 4 5 

 
กา

รน
 าห

ลกั
สูต

รไ
ปใ

ช้ 

กา
รน

 าห
ลกั

สูต
รไ

ปใ
ช้ 

(C
ur

ric
ul

um
  D

el
ive

ry
) 

 การ
จัดการ
เรียนรู้
ตาม
แผน 

× - - - - สังเกต
การ
จัดการ
เรียนรู้
จริงใน
ชั้นเรียน 

เข้าสังเกตการ
จัดการเรียนรู้
ของครู 3 คน 
โดยวธิีการสุ่ม 
โดย
เปรียบเทียบกับ
แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่จัดส่ง
มาล่วงหน้า 
พบว่าครูทั้ง 3 
คนไม่ได้จัดการ
เรียนรู้ตามแผน
ที่วางไว ้

กา
รค

วบ
คุม

ติด
ตา

มก
าร

ใช
้หล

ักส
ูตร

 
(C

ur
ric

ul
um

  M
on

ito
rin

g) 

ตรวจแผนการจัดการ
เรียนรู ้

 × × × × × ดู
หลักฐาน

จาก
แผนการ
จัดการ
เรียนรู้ที่
ครูส่งไว้ ,
สัมภาษ

ณ์
ผู้บริหาร 

และ
ครูผู้สอน 

จากขอ้มูล
ดังกล่าว  ไม่มี
โรงเรียนใด ที่
ผู้บริหารตรวจ
แผนการจัดการ

เรียนรู้ก่อน
ส่งคืนให้

ครูผู้สอนเพื่อ
น าไปใช้สอน

จริงได้ทันเวลา
ทุกแผนที่
น าเสนอ   

นิเทศหรือสังเกตการ
จัดการเรียนรู ้

 × × × × × สัมภาษ
ณ์จาก

ผู้บริหาร, 
สัมภาษ

ณ์
ครูผู้สอน
, เอกสาร
หลักฐาน

การ
นิเทศชั้น

เรียน 
 
 
 

 
 

ใน 1 ปี
การศึกษา 
ผู้บริหารไม่

สามารถนิเทศ
การสอนของครู

ได้ครบ 
ทุกคน 
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ส า
ลี 

 ท
อง

ธวิ
, 2

55
3 การจัดการหลักสูตรตามแนว

ทางการบริหารจัดการ
หลักสูตร (ส านักวิชาการและ

มาตรฐานการศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน,2552) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

กล
าง

) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
(เล

็ก)
 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
.(ใ

หญ
่) 

เอกสาร 
ร่องรอย 
วิธีการ

วิเคราะห์
ข้อมูล 

หมายเหต ุ

การจัดการ
หลักสูตร 

ผู้บริหาร ครูผู้สอ
น 

1 2 3 4 5 

 
กา

รน
 าห

ลกั
สูต

รไ
ปใ

ช้ 
 

กา
รค

วบ
คุม

ติด
ตา

มก
าร

ใช
้หล

ักส
ูตร

 
(C

ur
ric

ul
um

  M
on

ito
rin

g) 

 นิเทศ
หรือ
สังเกต
การ
จัดการ
เรียนรู้  

× × × × × สัมภาษ
ณ์

ครูผู้สอน
, เอกสาร
หลักฐาน

การ
นิเทศชั้น

เรียน 

ทุกโรงเรียนครูผู้สอน
ยังไม่มีระบบการ

นิเทศที่ชัดเจน  มี 2 
โรงเรียนเป็นหน้าที่
ของครูห้วหน้ากลุ่ม

สาระ ซ่ึงจะเข้านิเทศ
เพียงภาคเรียนละ 1 

ครั้ง หรือรอ
ศึกษานิเทศก์ซ่ึง

ความถี่ในการนิเทศ
ไม่แน่นอน หรือบางปี 

ไม่ได้เข้ามานิเทศ 
ส่วนครูผู้สอนระดับ
เดียวกันยังเป็นเพียง
ผู้รับการนิเทศ ยัง

ไม่ได้รับบทบาทของ
การเป็นผู้นิเทศผู้อื่น 

 
กา

รน
 าห

ลกั
สูต

รไ
ปใ

ช้ 
 

กา
รค

วบ
คุม

ติด
ตา

มก
าร

ใช
้หล

ักส
ูตร

 
(C

ur
ric

ul
um

  M
on

ito
rin

g) 

 ปรับปรุ
งการ
จัดการ
เรียนรู ้

 ×  × × สัมภาษ
ณ์

ครูผู้สอน
, ดู

เอกสาร
แผนการ
จัดการ
เรียนรู้
ปัจจุบัน 
เปรีบ

เทียบกับ
แผนการ
จัดการ
เรียนรู้
ของปีที่
ผ่านมา 

ครู 3 โรงเรียน จาก 5
โรงเรียน ใช้แผนการ
สอนเหมือนกับปีที่

ผ่านมาทุกประการ ม ี
เพียง 2 โรงเรียน ที่มี
ความแตกต่างจากปีที่
ผ่านมาเล็กน้อย โดย 
1โรงเรียนมีการปรับ
หน่วยการเรียนรู้ และ 
อีก 1 โรงเรียน ปรับ
วิธีการจัดการเรียนรู้ 

โดยการปรับปรุง
ดังกล่าว ใช้วธิีการ

ปรับปรุงจาก
ประสบการณ์ในการ
สอนของครู ยังไม่มี

กระบวนการปรับปรุง
ที่เป็นระบบ 
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ส า
ลี 

 ท
อง

ธวิ
, 2

55
3 การจัดการหลักสูตรตามแนว

ทางการบริหารจัดการ
หลักสูตร (ส านักวิชาการและ

มาตรฐานการศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน,2552) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

กล
าง

) 

โร
งเร

ียน
เอ

กช
น(

ให
ญ่)

 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
(เล

็ก)
 

โร
งเร

ียน
 ส

พฐ
.(ใ

หญ
่) 

เอกสาร 
ร่องรอย 
วิธีการ

วิเคราะห์
ข้อมูล 

หมายเหต ุ

การจัดการหลักสูตร ผู้บริหาร ครูผู้ 
สอน 

1 2 3 4 5 

กา
รป

ระ
เม

ินผ
ลห

ลัก
สูต

ร 

กา
รป

ระ
เม

ินห
ลัก

สูต
ร 

(C
ur

ric
ul

um
   

Ev
al

ua
tio

n)
 

การวิจยัและ
พัฒนาหลักสูตร 

  × × × × ดูเอกสาร
หลักฐาน

การ
ประเมิน
ผลการใช้
หลักสูตร 

หรือ
เอกสาร
หลักฐาน
อื่น ๆ ที่
แสดงถึง
การวิจยั

และ
พัฒนา

หลักสูตร 

มี 1 โรงเรียน 
จาก 5 

โรงเรียน ที่มี
หลักฐานการ

ประเมินการใช้
หลักสูตร โดย
สอบถามความ
พึงพอใจจาก

คณะ
กรรมการบริหา

รหลักสูตร 
ครูผู้สอน 

ผู้ปกครอง และ
นักเรียนที่จบ
ชั้นป.3 , และ 

ป.6 , 
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ภาคผนวก ค  ตารางการฝึกอบรมทีม 
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ภาคผนวก ง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แผนผังสายธารแห่งคุณค่าแสดงความสอดคล้องระหว่าง
มาตรฐานการเรียนรู้และการจัดการเรียนการสอนแผนผังสายธารแห่งคุณค่าแสดงความสอดคล้อง

ระหว่างแผนการจัดการเรียนรู้และจุดประสงค์รายคาบแผนผังสายธารแห่งคุณค่าแสดงความ
สอดคล้องระหว่างหลักสูตรสถานศึกษาและการเรียนรู้ในแต่ละสาระการเรียนรู้ 
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ภาคผนวก  จ การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ ชั้น ประถมศึกษาปีที่     
1 – 6 โรงเรียนเอกชน 1 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเอกชน 1 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์จ
าก

คว
าม

รู้ข
อง

ผู้ป
ฏิบ

ัติง
าน

 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่

คุ้ม
ค่า

 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 60 10 - - 10 - - - - 20 
2 60 - 10 - - - - - - 10 
3 60 - - - 15 - - - - 15 
4 60 10 - - - - - - - 10 
5 60 - - - - - 10 - - 10 
6 60 - - - - - 20 - - 20 
7 60 - 10 10 - - - - - 20 
8 60 - 15 - - - - - - 15 
9 60 - - - 15 - - - - 15 
10 60 - 10 - 10 - - - - 20 
11 60 - 15 - - - - - - 15 
12 60 - 15 - - - - - - 15 
13 60 - 10 - - - - - - 10 
14 60 10 10 - - - - - - 20 
15 60 - - - - 15 - - - 15 
16 60 - - - - - 15 - - 15 
17 60 - 10 - - - 10 - - 20 
18 60 - 15 - - - - - - 15 
19 60 - 10 - - 10 - - - 20 
20 60 - 10 - - - - - - 10 
รวม 1200 30 140 10 50 25 55 0 0 310 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเอกชน 1 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 60 10 - - 10 - - - - 20 
2 60 - 10 - - - 10 - - 20 
3 60 - 10 - 10 - - - - 20 
4 60 - - - - - 15 - - 15 
5 60 - - - - - 10 - - 10 
6 60 - 15 - - - - - - 15 
7 60 - 15 - - - - - - 15 
8 60 - 10 - - - - - - 10 
9 60 - - - 10 - - - - 10 
10 60 - 10 - - - - - - 10 
11 60 - - - - - 10 - - 10 
12 60 - 15 - - - - - - 15 
13 60 - - - - - 10 - - 10 
14 60 10 10 - - - - - - 20 
15 60 - - - - 15 - - - 15 
16 60 - 15 - - - - - - 15 
17 60 - 10 10 - - - - - 20 
18 60 - 10  - - 10 - - 20 
19 60 - - - - 30 - - - 30 
20 60 - - 30 - - - - - 30 
รวม 1200 20 130 40 30 45 65 0 0 330 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเอกชน 1 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 60 10 - - - - - - - 10 
2 60 - 10 - - - 10 - - 20 
3 60 - 10 - 10 - - - - 20 
4 60 - - - - - 10 - - 10 
5 60 10 - - - - - - - 10 
6 60 - 10 - - - - - - 10 
7 60 10 - - - - - - - 10 
8 60 - - - 10 - - - - 10 
9 60 - - - 10 - - - - 10 
10 60 - 10 - 10 - - - - 20 
11 60 - 10 - - - - - - 10 
12 60 - - - 10 - - - - 10 
13 60 - - - 10 - - - - 10 
14 60 - - - - 10 - - - 10 
15 60 - - - - - 10 - - 10 
16 60 - - - - - 10 - - 10 
17 60 - 10 - - - - - - 10 
18 60 - 10 - - - - - - 10 
19 60 - - 30 - - - - - 30 
20 60 10 - - - - - - - 10 
รวม 1200 40 70 30 60 10 40 0 0 250 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนเอกชน 1 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 60 10 - 10 - - - - - 20 
2 60 - - - - 5 - - - 5 
3 60 - - - - - 10 - - 10 
4 60 - - - - - 20 - - 20 
5 60 - 10 - - - - - - 10 
6 60 - 10 - - - - - - 10 
7 60 - 15 - - - - - - 15 
8 60 - - 10 - - - - - 10 
9 60 10 - - - - - - - 10 
10 60 - 15 - - - - - - 15 
11 60 - 10 - - - - - - 10 
12 60 - 10 - - - - - - 10 
13 60 - 15 - - - - - - 15 
14 60 - 10 - - - - - - 10 
15 60 - - - 10 - - - - 10 
16 60 - - - 10 - - - - 10 
17 60 - 15 - - - - - - 15 
18 60 - 10 - - - - - - 10 
19 60 - - 15 - - - - - 15 
20 60 10 - - - - - - - 10 
รวม 1200 30 120 35 20 5 30 0 0 240 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเอกชน 1 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 60 10 - - - - 10 - - 20 
2 60 - 15 - - - - - - 15 
3 60 - 10 - - - - - - 10 
4 60 - 20 - - - - - - 20 
5 60 - 20 - - - - - - 20 
6 60 - - 10 - - - - - 10 
7 60 - 10 - 10 - - - - 20 
8 60 - - - - - 10 - - 10 
9 60 - - - - - 15 - - 15 
10 60 - - - - - - 15 - 15 
11 60 15 - - - - - - - 15 
12 60 - 15 - - - - - - 15 
13 60 - 15 - - - - - - 15 
14 60 - 10 - - - - - - 10 
15 60 10 - - - - - - - 10 
16 60 - 10 - - - - - - 10 
17 60 - 15 - - - - - - 15 
18 60 10 - - - - - - - 10 
19 60 - - - 15 - - - - 15 
20 60 - - - 10 - - - - 10 
รวม 1200 45 140 10 35 0 35 15 0 280 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเอกชน 1 
 

แผนการ
จัดการเรียนรู้ 

ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม
เวลา
ความ
สูญ
เปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 

MUDA 
II ที ่

เวลา
เต็ม 

(นาที) กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ิน

จ า
เป

็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์จ
าก

คว
าม

รู้ข
อง

ผู้ป
ฏิบ

ัติง
าน

 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่

คุ้ม
ค่า

 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บแ

ยก
ส่ว

น 

1 60 10 - 10 - - - - - 20 
2 60 - 10 - - - - - - 10 
3 60 - 10 - - - - - - 10 
4 60 - - - 20 - - - - 20 
5 60 - - - - 10 10 - - 20 
6 60 - - - -   10 - - 10 
7 60 - 10 - - - 10 - - 20 
8 60 - 10 - - - - - - 10 
9 60 - 10 - - - - - - 10 
10 60 - - - - - - 30 - 30 
11 60 - - - - - - 30 - 30 
12 60 - - - - - - 30 - 30 
13 60 - 10 - - - - - - 10 
14 60 - 10 - - - - - - 10 
15 60 - 10 - - - - - - 10 
16 60 - 20 - - - - - - 20 
17 60 - 10 - 20 - - - - 30 
18 60 - - 30 - - - - - 30 
19 60 - - - - 30 - - - 30 
20 60 - 30 - - - - - - 30 
รวม 1200 10 140 40 40 40 30 90 0 390 
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ภาคผนวก  ฉ การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ ชั้น  ประถมศึกษาปีที่   
1 – 6 โรงเรียนเอกชน 2 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเอกชน 2 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 80 - - - - - 10 10 - 20 
2 80 - 20 - - - - - - 20 
3 80 - - - 15 - - - - 15 
4 80 - - - - - 10 - - 10 
5 80 - - - - - 10 - - 10 
6 80 - - - - - 20 - - 20 
7 80 10 10 - - - - - - 20 
8 80 - 15 - - - - - - 15 
9 80 - 10 - - - - - - 10 
10 80 - 15 - - - - - - 15 
11 80 - 15 - - - - - - 15 
12 80 - - 30 - - - - - 30 
13 80 - 20 - - - - - - 20 
14 80 - 20 - - - - - - 20 
15 80 - 15 - - - - - - 15 
16 80 10 - - 10 - - - - 20 
17 80 - - - 25 - - - - 25 
18 80 - - - 20 - - - - 20 
19 80 - 20 - - - - - - 20 
20 80 - - - - 30 - - - 30 
รวม 1600 20 160 30 70 30 50 10 0 370 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเอกชน 2 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 80 10 - - - - - - - 10 
2 80 - 15 - - - - - - 15 
3 80 - 20 - - - - - - 20 
4 80 - 10 - - - - - - 10 
5 80 - - 20 - - - - - 20 
6 80 - - - 20 - - - - 20 
7 80 - 20 - - - - - - 20 
8 80 - 20 - - - - - - 20 
9 80 - - - - - 10 - - 10 
10 80 - - - - - 20 - - 20 
11 80 - - - - - 15 - - 15 
12 80 - 20 - - - - 10 - 30 
13 80 - 20 - - - - - - 20 
14 80 10 - 10 - - - - - 20 
15 80 - - - - 10 - - - 10 
16 80 - - - 20 - - - - 20 
17 80 - - - 10 10 - - - 20 
18 80 - 10 - - - - - - 10 
19 80 - 20 - - - - - - 20 
20 80 - 10 - - - - - - 10 
รวม 1600 20 165 30 50 20 45 10 0 340 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเอกชน 2 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ 

ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม
เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 80 - - 10 20 - - - - 30 
2 80 - 20 - - - - - - 20 
3 80 - 20 - - - - - - 20 
4 80 - 20 - - - - - - 20 
5 80 - - - 15 - - - - 15 
6 80 - - - - 15 10 - - 25 
7 80 10 15 - - - - - - 25 
8 80 - 20 - - - - - - 20 
9 80 - 20 - - - - - - 20 
10 80 - - - - - 10 20 - 30 
11 80 - 20 - - - - - - 20 
12 80 10 10 - 10 - - - - 30 
13 80 - - 30 - - - - - 30 
14 80 - 15 - - - 10 - - 25 
15 80 10 15 - - - - - - 25 
16 80 - - 30 - - - - - 30 
17 80 - 20 - - - - - - 20 
18 80 - 25 - - - - - - 25 
19 80 - - - 30 - - - - 30 
20 80 - - - 30 - - - - 30 
รวม 1600 30 220 70 105 15 30 20 0 490 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนเอกชน 2 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 80 15 - - 15 - - - - 30 
2 80 20 - - - - - - - 20 
3 80 - 25 - - - - - - 25 
4 80 - 20 - - - - - - 20 
5 80 - 20 - 10 - - - - 30 
6 80 - - 25 - - - - - 25 
7 80 - 15 - - 10 - - - 25 
8 80 - 30 - - - - - - 30 
9 80 - - - 20 - - - - 20 
10 80 10 - - 20 - - - - 30 
11 80 - 25 - - - - - - 25 
12 80 20 - - - - - - - 20 
13 80 - 20 - - - - - - 20 
14 80 - 20 - - - - - - 20 
15 80 - 15 - - - 10 - - 25 
16 80 20 - - - - - - - 20 
17 80 - - - - - 20 - - 20 
18 80 - - - - - 25 - - 25 
19 80 - - - - - - 20 - 20 
20 80 - - - - - 25 - - 25 
รวม 1600 85 190 25 65 10 80 20 0 475 
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การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนเอกชน 2 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 80 - - - - - 20 - - 20 
2 80 - 15 - - - - - - 15 
3 80 - 20 - - - - - - 20 
4 80 - 20 - - - - - - 20 
5 80 - - 10 25 - - - - 35 
6 80 - - - 25 - - - - 25 
7 80 - - - 25 - - - - 25 
8 80 10 20 - - - - - - 30 
9 80 - 15 - - 10 - - - 25 
10 80 - 10 - 20 - - - - 30 
11 80 - - - - - 25 - - 25 
12 80 - - - - - 25 - - 25 
13 80 - - - - - - 20 - 20 
14 80 - - - - - 20 - - 20 
15 80 25 - - - - - - - 25 
16 80 - 20 - - - - - - 20 
17 80 - 10 - 25 - - - - 35 
18 80 - 25 - - - - - - 25 
19 80 - - 20 - - - - - 20 
20 80 - - - 30 - - - - 30 
รวม 1600 35 155 30 150 10 90 20 0 490 

 
  



 

 

245 

การจ าแนกประเภทความสูญเปล่าของแผนการจัดการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเอกชน 2 
 
แผนการจัดการ

เรียนรู้ 
ประเภทของความสูญเปล่า (นาที) รวม

เวลา
ความ

สูญเปล่า 
(นาที) 

MUDA  I 
MUDA 

II ที ่
เวลาเต็ม 
(นาที) 

กา
รม

ีขั้น
ตอ

นม
าก

เก
ินจ

 าเป
็น 

กา
รส

อน
มา

กเ
กิน

คว
าม

ต้อ
งก

าร
 

ไม
่ได้

ใช
้ปร

ะโ
ยช

น์
จา

กค
วา

มร
ู้ขอ

ง
ผู้ป

ฏิบ
ัติง

าน
 

กา
รใ

ช้ท
รัพ

ยา
กร

ไม
่คุ้ม

ค่า
 

กา
รใ

ช้เ
วล

าท
ี่ไม่

จ า
เป

็น 

กา
รท

 าซ
้ าแ

ละ
ซ้ า

ซ้อ
น 

กา
รท

 าง
าน

แบ
บ

แย
กส

่วน
 

1 80 10 - 20 - - - - - 30 
2 80 - - - 20 - - - - 20 
3 80 - - - 25 - - - - 25 
4 80 - - - - 20 - - - 20 
5 80 - - - - - 20 - - 20 
6 80 - - - - - 20 - - 20 
7 80 - 20 - - - - - - 20 
8 80 - 25 - - - - - - 25 
9 80 - - 25 - - - - - 25 
10 80 20 20 - - - - - - 40 
11 80 - 20 - 20 - - - - 40 
12 80 - 20 - - - - - - 20 
13 80 - - 10 - - - - - 10 
14 80 - - - - - 20 - - 20 
15 80 - - - - - 25 - - 25 
16 80 20 - - - - - - - 20 
17 80 - 25 - - - - - - 25 
18 80 - 10 - 20 - - - - 30 
19 80 20 - - - - - - - 20 
20 80 - - 40 - - - - - 40 
รวม 1600 70 140 95 85 20 85 0 0 495 
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ภาคผนวก  ช แบบประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครูตามกระบวนการจัดการ
หลักสูตรโดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 
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แบบประเมินประสิทธิภาพในการน าหลักสูตรไปใช้ของครู 

ตามกระบวนการจัดการหลักสูตร 
โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 

*********************************** 
 ประสิทธิภาพในการน าหลกัสตูรไปใช้ของครูหมายถึง การท่ีครูน าหลกัสตูรไปใช้ได้ตรงตาม
จดุหมายของหลกัสตูร และมีความสญูเปล่าน้อยท่ีสดุ   ผา่นการด าเนินงานตามกระบวนการ
จดัการหลกัสตูรโดยประยกุต์ใช้แนวคิดการลดความสญูเปลา่ในการผลิตแบบลีน  ซึง่ประกอบด้วย
ประสิทธิภาพ ใน 3 ด้าน ได้แก่ 

1) ด้านการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
2) ด้านการจดัการเรียนการสอน 
3) ด้านการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 

1. ประสิทธิภาพด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
ประสิทธิภาพด้านการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้  หมายถึง  การด าเนินการจดัท า

แผนการจดัการเรียนรู้  ท่ีมีความสญูเปลา่น้อยท่ีสดุ  โดยมีองค์ประกอบของแผนการจดัการเรียนรู้
อยา่งครบถ้วน สมบรูณ์  ได้แก่ จดุประสงค์การเรียนรู้  สาระการเรียนรู้  กระบวนการจดัการเรียนรู้ 
และกระบวนการวดัและการประเมินผล  ท่ีมีความสอดคล้องสมัพนัธ์กนั และน าไปสูก่ารบรรลุ
จดุประสงค์การเรียนรู้  โดยมีรายละเอียดตวับง่ชีย้่อย ดงันี ้

ล าดบั
ท่ี 

รายละเอียด 
เกณฑ์การประเมินระดบัประสิทธิภาพ 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
1 องค์ประกอบ

ในแผนการ
จดัการ
เรียนรู้ 

มีองค์ประกอบ
ส าคญัเพียง 1 
องค์ประกอบ 

มีองค์ประกอบ
ส าคญัเพียง 2
องค์ประกอบ 

มีองค์ประกอบ
ส าคญัเพียง 3 
องค์ประกอบ 

มีองค์ประกอบ
ส าคญัครบ 4 
องค์ประกอบขึน้

ไป 

2 จดุประสงค์
การเรียนรู้ 

มีความเป็น
นามธรรมสงู ไม่
สามารถบรรลไุด้ 

มีความเป็น
รูปธรรมบางสว่น
แตย่งัขาดความ
ชดัเจนบาง

ประการท่ีจะท า
ให้สามารถบรรลุ

ได้ 
 

มีความเป็น
รูปธรรมชดัเจน 
สามารถบรรลไุด้ 
แตไ่มส่อดคล้อง
กบัหลกัสตูร
สถานศกึษา 

มีความเป็น
รูปธรรมชดัเจน 
สามารถบรรลไุด้
และสอดคล้อง
กบัหลกัสตูร
สถานศกึษา 
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ล าดบั
ท่ี 

รายละเอียด 
เกณฑ์การประเมินระดบัประสิทธิภาพ 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
3 สาระการ

เรียนรู้ 

ไมม่ีการระบุ
สาระการเรียนรู้

หลกั 

มีการระบสุาระ
การเรียนรู้หลกั  
แตไ่มส่อดคล้อง
กบัจดุประสงค์
การเรียนรู้ 

มีการระบสุาระ
การเรียนรู้หลกั  
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์การ
เรียนรู้ แตไ่ม่
เหมาะสมกบั

ระยะเวลาในการ
จดัการเรียนรู้ 

 

มีการระบสุาระ
การเรียนรู้หลกั  
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์การ
เรียนรู้ และ
เหมาะสมกบั

ระยะเวลาในการ
จดัการเรียนรู้ 

4 กระบวนการ
จดัการ
เรียนรู้ 

ล าดบัขัน้ตอนใน
กระบวนการ
จดัการเรียนรู้ไม่
ชดัเจน ไม่

สามารถปฏิบตัิ
ได้ในทนัที 

มีล าดบัขัน้ตอน
ในกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ที่
ชดัเจนสามารถ
ลงมือปฏิบตัิได้
ในทนัที แตไ่ม่
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์การ

เรียนรู้ 

มีล าดบัขัน้ตอน
ในกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ที่
ชดัเจนสามารถ
ลงมือปฏิบตัิได้

ในทนัที 
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์การ
เรียนรู้ แตไ่ม่
เหมาะสมกบั

ระยะเวลาในการ
จดัการเรียนรู้ 

 

มีล าดบัขัน้ตอน
ในกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ที่
ชดัเจนสามารถ
ลงมือปฏิบตัิได้

ในทนัที 
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์การ
เรียนรู้ และ
เหมาะสมกบั

ระยะเวลาในการ
จดัการเรียนรู้ 

5 กระบวนการ
วดัและการ
ประเมินผล 

ไมม่ีความชดัเจน มีความชดัเจน
เป็นรูปธรรม แต่
ไมส่อดคล้องกบั
จดุประสงค์การ

เรียนรู้ 

มีความชดัเจน
เป็นรูปธรรม
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์การ
เรียนรู้ แตไ่ม่
เหมาะสมกบั

ระยะเวลาในการ
จดัการเรียนรู้ 

 

มีความชดัเจน
เป็นรูปธรรม
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์ และ
เหมาะสมกบั

ระยะเวลาในการ
จดัการเรียนรู้ 
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ล าดบั
ท่ี 

รายละเอียด 
เกณฑ์การประเมินระดบัประสิทธิภาพ 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
6 ส่ือการ

เรียนรู้ 

ไมม่ีการใช้สือ่
การเรียนรู้ในการ
จดัการเรียนการ

สอน 

มีการใช้สือ่การ
เรียนรู้ในการ
จดัการเรียนการ
สอนแตไ่มม่ี
ความคุ้มคา่ 

มีการใช้สือ่การ
เรียนรู้ในการ
จดัการเรียนการ
สอนอยา่งคุ้มคา่ 
แตไ่มส่ามารถ
บรรลจุดุประสงค์
การเรียนรู้ได้ 

มีการใช้สือ่การ
เรียนรู้ในการ
จดัการเรียนการ
สอนอยา่งคุ้มคา่
และบรรลุ

จดุประสงค์การ
เรียนรู้ได้ 

 
2. ประสิทธิภาพด้านการจัดการเรียนสอน 

ประสิทธิภาพด้านการจดัการเรียนการสอน หมายถึง การจดัการเรียนการสอนท่ีไมส่ร้าง
ความสญูเปล่า คือการจดัการเรียนการสอนจริงในห้องเรียนท่ีเป็นไปตามแผนการจดัการเรียนรู้และ
จดุประสงค์การเรียนรู้ของแผนการจดัการเรียนรู้   โดยมีตวับง่ชีย้อ่ย ดงันี ้

ล าดบั
ท่ี 

รายละเอียด 
เกณฑ์การประเมินระดบัประสิทธิภาพ 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
1 การจดัการ

เรียนการสอน
ตามแผนการ
จดัการเรียนรู้ท่ี
วางไว้ 

แสดงพฤตกิรรม
การสอนท่ีไม่
เป็นไปตาม

แผนการจดัการ
เรียนรู้ที่วางไว้ 

แสดงพฤตกิรรม
การสอนตาม
แผนการจดัการ
เรียนรู้ได้เพียง
เลก็น้อย 

แสดงพฤตกิรรม
การสอนตาม
แผนการจดัการ
เรียนรู้ได้เป็นสว่น

ใหญ่ 

แสดงพฤตกิรรม
การสอนตาม
แผนการจดัการ
เรียนรู้ได้ทัง้หมด 

2 การแก้ไข
สถานการณ์
เฉพาะหน้า
ระหวา่งการ
จดัการเรียน
การสอน 

ไมส่ามารถแก้ไข
สถานการณ์
เฉพาะหน้า
ระหวา่งการ

จดัการเรียนการ
สอนได้ และไม่
แสดงความ

พยายามในการ
แก้ไขปัญหา 

ไมส่ามารถแก้ไข
สถานการณ์
เฉพาะหน้า
ระหวา่งการ

จดัการเรียนการ
สอนได้ แตม่ี
ความพยายาม
ในการแก้ไข 

สามารถแก้ไข
สถานการณ์
เฉพาะหน้า
ระหวา่งการ

จดัการเรียนการ
สอนได้ แตไ่ม่
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์การ
เรียนรู้ของ

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 

สามารถแก้ไข
สถานการณ์
เฉพาะหน้า
ระหวา่งการ

จดัการเรียนการ
สอนได้ และ
สอดคล้องกบั
จดุประสงค์การ
เรียนรู้ของ

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 



 

 

250 

3. ประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
ประสิทธิภาพด้านการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน หมายถึง การท่ีครูสามารถ

วิเคราะห์ และสะท้อนผลการจดัการเรียนการสอนของตนว่าบรรลจุดุประสงค์การเรียนรู้หรือไม ่  
สามารถแสดงหลกัฐานของการบรรลจุดุประสงค์การเรียนรู้ได้ สามารถอธิบายสาเหตขุองการไม่
บรรลหุรือความสญูเปลา่ท่ีเกิดขึน้  และบอกวิธีการท่ีจะลดความสญูเปลา่ท่ีเกิดขึน้นัน้  และบอก
วิธีการท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพให้บรรลจุดุประสงค์การเรียนรู้ได้ดีขึน้  และสามารถสร้างมาตรฐาน
โดยการออกแบบโครงการไคเซ็นท่ีจะเกิดขึน้จริงในการปฏิบตังิานในอนาคตได้  โดยมีตวับง่ชีย้่อย 
ดงันี ้

 

ล า 
ดบัท่ี 

รายละเอียด 
เกณฑ์การประเมินระดบัประสิทธิภาพ 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
1 การทบทวนการ

ท างาน โดยการ
วิเคราะห์การ
จดัการเรียนการ
สอนด้วยตนเอง 

ไมส่ามารถบอก
ได้วา่การจดัการ
เรียนการสอน

บรรลุ
จดุประสงค์การ
เรียนรู้หรือไม ่

สามารถบอกได้

วา่การจัดการ
เรียนการสอน

บรรลุ
จดุประสงค์การ
เรียนรู้หรือไม ่
แตไ่มส่ามารถ
อธิบายได้วา่ 
บรรลอุยา่งไร 
และไมบ่รรลุ
อยา่งไร 

สามารถบอกได้
วา่การจดัการ
เรียนการสอน

บรรลุ
จดุประสงค์การ
เรียนรู้หรือไม ่
และสามารถ
อธิบายได้วา่ 
บรรลอุยา่งไร 
และไมบ่รรลุ
อยา่งไร แตไ่ม่
สามารถ

วิเคราะห์ความ
สญูเปลา่ที่

เกิดขึน้ระหวา่ง
การจดัการเรียน
การสอนได้ 

สามารถบอกได้
วา่การจดัการ
เรียนการสอน

บรรลุ
จดุประสงค์การ
เรียนรู้หรือไม ่
และสามารถ
อธิบายได้วา่ 
บรรลอุยา่งไร 
และไมบ่รรลุ
อยา่งไร และ
สามารถ

วิเคราะห์ความ
สญูเปลา่ที่

เกิดขึน้ระหวา่ง
การจดัการเรียน
การสอนได้ 
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ล า 
ดบัท่ี 

รายละเอียด 
เกณฑ์การประเมินระดบัประสิทธิภาพ 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 
2 การทบทวนการ

ท างานโดยใช้
กระบวนการ
กลุม่ 

ไมรั่บฟังการ
สะท้อนผลจาก
ทีมท างาน 

รับฟังการ
สะท้อนผลจาก
ทีมท างาน
ท างานแตไ่ม่
แสดงความ
คิดเห็นของตน  

รับฟังการ
สะท้อนผลจาก
ทีมท างาน
ท างานแสดง
ความคิดเห็น
ของตน หา
ข้อสรุปแตไ่ม่
น าไปปรับปรุง
แผนการจดัการ
เรียนรู้ในครัง้

ตอ่ไป 

รับฟังการ
สะท้อนผลจาก
ทีมท างาน
ท างาน แสดง
ความคิดเห็น
ของตน หา
ข้อสรุปและ
น าไปปรับปรุง
แผนการจดัการ
เรียนรู้ในครัง้

ตอ่ไป 

3 การสร้าง
มาตรฐาน 

ไมม่ีโครงการไค
เซ็นที่แสดงถึง
การปรับปรุงเพื่อ

เพิ่ม
ประสทิธิภาพใน
การจดัการเรียน

การสอน 

มีโครงการไค
เซ็นที่แสดงถึง
การปรับปรุงเพื่อ

เพิ่ม
ประสทิธิภาพใน
การจดัการเรียน
การสอน แตย่งั
ไมค่รอบคลมุ
ปัญหาที่เกิดใน
การจดัการเรียน

การสอน 

มีโครงการไค
เซ็นที่แสดงถึง
การปรับปรุงเพื่อ

เพิ่ม
ประสทิธิภาพใน
การจดัการเรียน
การสอนท่ี

ครอบคลมุแตไ่ม่
สามารถ

แก้ปัญหาได้ 

มีโครงการไค
เซ็นที่แสดงถึง
การปรับปรุงเพื่อ

เพิ่ม
ประสทิธิภาพใน
การจดัการเรียน
การสอนท่ี
ครอบคลมุ
ปัญหาและ
สามารถ

แก้ปัญหาให้
บรรลตุาม

จดุประสงค์ได้ 
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แบบบันทกึประสิทธิภาพการน าหลักสูตรไปใช้ของครูผู้สอน 
ช่ือผู้ รับการประเมิน................................................................................................................. 
ผู้ประเมิน ( ผู้วิจยั).................................................................................................................. 

ประสิทธิภ
าพ 

ตวับง่ชี ้
ระดบัประสิทธิภาพ 

หมาย
เหต ุครัง้ท่ี 

1 
ครัง้ท่ี 

2 

ครัง้ท่ี 
3 

ครัง้ท่ี 
4 

ด้านการ
จดัท า
แผนการ
จดัการ
เรียนรู้ 

องค์ประกอบในแผนการจดัการเรียนรู้      

จดุประสงค์การเรียนรู้      

สาระการเรียนรู้      

กระบวนการจดัการเรียนรู้      

กระบวนการวดัและการประเมินผล      

ส่ือการเรียนรู้      

ด้านการ
จดัการ
เรียนการ
สอน 

การจดัการเรียนการสอนตามแผนการ
จดัการเรียนรู้ท่ีวางไว้ 

     

การแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า
ระหวา่งการจดัการเรียนการสอน 

     

ด้านการ
ปรับปรุง
การ
จดัการ
เรียนการ
สอน 

การทบทวนการท างาน โดยการ
วิเคราะห์การจดัการเรียนการสอนด้วย
ตนเอง 

     

การทบทวนการท างานโดยใช้
กระบวนการกลุม่ 

     

การสร้างมาตรฐาน      
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1.ทา่นคิดวา่มีปัจจยัใดบ้างท่ีชว่ยสนบัสนนุหรือเอือ้ประโยชน์ให้เกิดประสิทธิภาพในการน า
หลกัสตูรไปใช้ 
1.1) ด้านการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
1.2) ด้านการจดัการเรียนการสอน 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
1.3) ด้านการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
2.ทา่นคิดวา่มีปัจจยัใดบ้างท่ีเป็นอปุสรรคในการน าหลกัสตูรไปใช้ 
2.1) ด้านการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
2.2) ด้านการจดัการเรียนการสอน 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
2.3) ด้านการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
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ภาคผนวก ซ แบบสังเกตการจัดการเรียนการสอนตามกระบวนการจัดการหลักสูตรโดยประยุกต์ใช้
แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 
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แบบสังเกตการจัดการเรียนการสอน 

ตามกระบวนการจัดการหลักสูตร 

โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการลดความสูญเปล่าในการผลิตแบบลีน 
 

โรงเรียน____________________________________ 

ช่ือครูผู้สอน_________________________________ 

ช่ือผู้สงัเกต__________________________________ 

วิชา____________________ชัน้__________________ 

ช่ือหนว่ย____________________________________ 

 

 

วนัท่ี___________________

เวลา__________________ 

 บอกลว่งหน้า   ไมไ่ด้บอกลว่งหน้า  
 

 

ล าดบั
เวลา 
ล าดบั
การ
เรียนรู้ 

สิ่งที่เกิดขึน้จริง 
FACT 

วิเคราะห์
เทียบกบั
แผนการ
จดัการ
เรียนรู้ 

วิเคราะห์
ความสญู
เปลา่ ข้อเสนอแนะเพ่ือ

พฒันา 
หมายเหต ุ

ตาม
แผน 

ไม่
ตาม
แผน 

สญู
เปลา่ 

ไม่
สญู
เปลา่ 
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ล าดบั
เวลา 
ล าดบั
การ
เรียนรู้ 

สิ่งที่เกิดขึน้จริง 
FACT 

วิเคราะห์
เทียบกบั
แผนการ
จดัการ
เรียนรู้ 

วิเคราะห์
ความสญู
เปลา่ ข้อเสนอแนะเพ่ือ

พฒันา 
หมายเหต ุ

ตาม
แผน 

ไม่
ตาม
แผน 

สญู
เปลา่ 

ไม่
สญู
เปลา่ 

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

 
 
 

       

รวมจ านวนความสญูเปลา่ท่ีเกิดขึน้ในคาบเรียนนี ้___________  ครัง้  
รวมเวลาท่ีเกิดความสญูเปล่า _________ นาที  คดิเป็นร้อยละของความสญูเปลา่ _____________ 
ประเดน็การสังเกตในภาพรวม 
1) มีการบอกจดุประสงค์ของการเรียนในครัง้นีห้รือไม่   มี  ไมมี่ 

2) นกัเรียนมีแนวคิดใหมท่ี่เกิดขึน้จากการเรียนในครัง้นีห้รือไม ่  มี  ไมมี่ 

    (ถ้ามี) โปรดระบ_ุ______________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

3) จดุเดน่ของแผนการจดัการเรียนรู้ในครัง้นี ้

__________________________________________________________________________________________ 

4) จดุท่ีควรพฒันาของการจดัการเรียนรู้ในครัง้นี ้

__________________________________________________________________________________________ 
 

ลงช่ือ______________________________ผู้สงัเกต ลงช่ือ______________________________ผู้สอน 
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ภาคผนวก ฌ  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย t-test 
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260 



 

 

261 
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ภาคผนวก  ญ  แบบบันทึกรายงานไคเซ็น 
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โรงเรียน............................................ 
แบบรายงานไคเซ็น 

 

ชื่อเรื่อง.........การให้นักเรียนสวมรองเท้าบูทลงแปลงผัก ..................................................... 
ชื่อผู้เสนอแนะ...........ครูเกรซ
..................................................................................................... 

ก่อนไคเซ็น 

(จุดที่เป็นปัญหา) 
หลังไคเซ็น 

(การแก้ไข) 
นักเรียนสวมรองเท้านักเรียนลงแปลงผัก
ท าให้ต้องเผื่อเวลาเรียน ในการท าความ
สะอาดรองเท้านักเรียน  ก่อนท่ีจะขึ้นชั้น
เรียนต่อไป 

ให้นักเรียนสวมรองเท้าบูทลงแปลงผัก  จะ
ประหยัดเวลาในการท าความสะอาด
รองเท้าของนักเรียนได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผล 
 

 

นักเรียนไม่เสียเวลาในการล้างรองเท้าก่อนขึ้นชั้นเรียน 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางนาฎฤดี  จิตรรังสรรค์  เกิดเมื่อวันที่  23  กันยายน  พ.ศ. 2520  เขตพญาไท  
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