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IDEOLOGY IN THE ADVERTISING DISCOURSE OF TUTORING INSTITUTES. ADVISOR: 
DEBI JARATJARUNGKIAT, Ph.D.{, 169 pp. 

            This research is aimed at studying the relationship between linguistic 
devices and the presentation of ideology in the advertising discourse by adopting Critical 
Discourse Analysis approach. The data consist of advertising texts from tutoring institutes is 
located in Siam Square shopping center from May 2012 to April 2013. 

            It is found that the advertising discourse of tutoring institutes adopt both 
product advertisings and the advertorials. The linguistic devices adopted in the data can be 
devided into 2 types: (1) the verbal language, including the use of lexical selection, 
metaphor, claiming, modality, overstatement, confirmation by successful people, 
presupposition, rhetorical question, casual style and (2) the non-verbal language, including 
the use of images in advertisements, various sizes of the letters. The linguistic devices is 
presented the 3 ideas in the advertising discourse are (1) the set of the students’ ideas: The 
students should be an intellect and be first.. The students often lack of readiness and 
confidence and having learning problems. (2) the set of the tutoring institutes’ ideas: The 
tutors have a high knowledge and are accepted by the students. The tutors are appropriate 
to pass on knowledge to the students. The tutors solve the students’ problems. The tutoring 
institutes like a family and intimate. (3) the set of the education and tutorial’ ideas: The 
education is the competition that lead to successful. The goal of the education is the getting 
into famous education institutes. The tutorial is needed for the students. The tutorial makes 
confidence in the learning and the competition. The tutorial solves the learning problems 
and to be an intellect. The tutorial is the way to success. The tutorial is investment that be 
worthwhile. Furthermore the set of the ideas play a significant role in presenting  “the 
ideology of commercial education”. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
การปฏิรูปการศึกษาในช่วงที่ผ่านมาได้พยายามแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในระบบการศึกษา  

และปัญหาหนึ่งที่สังคมให้ความส าคัญ คือ “ปัญหาการเรียนกวดวิชา” (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 
2551)  แม้ว่าการเรียนกวดวิชาจะมีในสังคมไทยมานานแล้ว  แต่รูปแบบการเรียนกวดวิชาในปัจจุบัน
เปลี่ยนแปลงไปมากซ่ึงเป็นสิ่งที่การศึกษาในระบบโรงเรียนก าลังกังวลว่าจะกลายเป็นปัญหาการศึกษา
ที่ส าคัญเรื่องหนึ่ง  โดยเฉพาะลักษณะพิเศษของการเรียนกวดวิชาในปัจจุบันที่ท าให้สังคมเห็นภาพของ 
“ธุรกิจการศึกษา” กล่าวคือ  การศึกษาถูกน ามาเป็นสินค้าโดยสถาบันกวดวิชาได้จัดระบบและ
หลักสูตรการเรียนไว้ให้หลากหลายเพื่อรองรับกับความต้องการของนักเรียนได้เลือกเรียน 
 
 ในปัจจุบันการกวดวิชาได้เข้ามามีบทบาทอย่างกว้างขวางในระบบการศึกษาไทย  โดยอาจ
กล่าวได้ว่าผู้เรียนแทบทุกคนและทุกระดับจะต้องเรียนกวดวิชา  โดยมีความเชื่อว่าการกวดวิชาจะท า
ให้สามารถสอบเข้าไปเรียนในสถาบันที่มีชื่อเสียงและมีคุณภาพได้  และการเรียนกวดวิชานั้นย่อม
ส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอนและการศึกษาในระบบอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้   ทั้งนี้  ไพฑูรย์                     
สินลารัตน์ (2545: 4) ได้กว่าถึงประเด็นที่น่าสนใจเกี่ยวกับ “กวดวิชา” ไว้ว่า 
   

               “ค าว่า  “กวดวิชา” นี้ใช้อย่างแพร่หลายและอาจจะ
กล่าวได้ว่าในสังคมไทยนั้นไม่มีใครไม่รู้จักค านี้   โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
นักเรียนและพ่อแม่ผู้ปกครอง  โดยมีความคิดว่าการเรียนกวดวิชา
หรือการเรียนเสริมนั้นจะท าให้ผู้เรียนมีการเตรียมตัวล่วงหน้าในชั้น
เรียนต่อไป  อันจะน าไปสู่ความทัดเทียมทางการศึกษา  ตลอดจน
มุ่งไปสู่การพัฒนาความเป็นเลิศของตนเองให้เหนือกว่าผู้ อ่ืน  
ภายใต้บริบทสังคมไทยที่ปรากฏในสภาพแห่งการแข่งขันต่อสู้
เพ่ือให้ได้มาซึ่งสิ่งที่มีปริมาณจ ากัดเมื่อเทียบเคียงกับจ านวนคน
มหาศาลที่มีความต้องการเช่นเดียวกัน”   
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 จากภาวะการแข่งขันทางการศึกษาและการบีบรัดโอกาสทางสังคมและเศรษฐกิจ  ท าให้ผู้ที่
ต้องการโอกาสที่ดีต้องแสวงหาความได้เปรียบทางการศึกษา  การกวดวิชาจึงจ าเป็นอย่างเลี่ยงไม่ได้ 
(ชนาธิป ศิริปัญญาวงศ์, 2546)  ปัญหาการที่นักเรียนส่วนใหญ่ต้องการเรียนกวดวิชาเกิดจากปัญหา
ที่มาจากชั้นเรียนปกติในโรงเรียน  เช่น  การเรียนการสอนที่เน้นกิจกรรมมากกว่าการเน้นท าข้อสอบ
ท าให้นักเรียนต้องขวนขวายเรียนกวดวิชาเพ่ิมขึ้น  และอีกสาเหตุหนึ่งที่ท าให้การกวดวิชาแพร่หลาย
กันมากนั้น  มาจากผู้เรียนมีความเชื่อมั่นว่าหากกวดวิชาแล้วจะได้เข้าไปในสถาบันการศึกษาที่มี
คุณภาพมากขึ้น  และเมื่อเด็กเห็นจากรุ่นพ่ีที่ไปกวดวิชาแล้วว่าอาจท าให้สอบเข้ามหาวิทยาลัยได้มาก
ขึ้น  ผลการเรียนดีขึ้น  ก็เริ่มกวดวิชากันตั้งแต่ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 
 ทุกวันนี้สถาบันกวดวิชาเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครมีมากกว่า 356 แห่ง  กระจุกตัวอยู่ที่
ย่านสยามสแควร์เป็นส่วนใหญ่  (สุดารัตน์ ศิริเมือง และน้ าฝน กัลยา , 2550)  ศูนย์การค้าสยาม 
สแควร์เป็นแหล่งการค้าใจกลางกรุงเทพมหานครที่มีประชาชนทุกเพศทุกวัยต่างมาใช้บริการ  และเป็น
แหล่งการค้าที่นักลงทุนมักจะมาเปิดกิจการเนื่องจากในแต่ละวันมีผู้คนมาใช้บริการและสัญจรผ่านไป
มาที่นี่เป็นจ านวนมาก  จากการส ารวจเบื้องต้นของผู้วิจัยพบว่าจ านวนสถาบันกวดวิชาที่ได้รับการ
รับรองจากกระทรวงศึกษาธิการอย่างถูกต้องที่เปิดในบริเวณศูนย์การค้าสยามสแควร์นั้ นมีจ านวน  
มากกว่า 40 แห่ง  ซึ่งนับได้ว่าเป็นแหล่งรวมสถาบันกวดวิชาที่มากท่ีสุดแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
 
 งานวิจัยของไพฑูรย์  สินลารัตน์ (2545)  ได้กล่าวถึงประเด็นที่น่าสนใจเกี่ยวกับการกวดวิชา
โดยกล่าวถึงภาพรวมและพอที่จะสรุปได้ว่า  การกวดวิชาสะท้อนปัญหาของการศึกษาที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบัน  ในกระบวนการกวดวิชาได้สะท้อนความแตกต่าง  ความเหลื่อมล้ า  และความได้เปรียบ
เสียเปรียบทางการศึกษาสูงมากซึ่งในระบบการศึกษาปกติก็มีความแตกต่างและความเหลื่อมล้ ากันอยู่
แล้ว  แต่การกวดวิชาได้สะท้อนสิ่งเหล่านั้นอย่างชัดเจน  คือ  เด็กที่เรียนเก่งได้เกรดเฉลี่ยตั้งแต่ 3  ขึ้น
ไปจะมีโอกาสและได้กวดวิชามากกว่าเด็กที่เรียนค่อนข้างอ่อนคือประมาณ 2 และ 2.5  กลุ่มที่ได้
คะแนนน้อยก็จะกวดวิชาน้อยไปด้วย  กลุ่มที่เก่งจะได้กวดวิชามากกว่า  และพบว่านักเรียนที่อยู่ใน
เมืองจะมีโอกาสกวดวิชาสูงกว่าเด็กที่อยู่นอกเมือง  ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าเด็กในเมืองมีโอกาสและ
ได้เปรียบเด็กนอกเมืองนั่นเอง  นอกจากนั้นยังพบว่าเด็กท่ีมีครอบครัวประกอบอาชีพรับราชการหรือที่
มีอาชีพค้าขายก็จะมีโอกาสมากกว่าเด็กที่มาจากครอบครัวเกษตรกรหรือประมง  เป็นต้น  ข้อมูล
ดังกล่าวนี้จึงเป็นการตอกย้ าระบบการศึกษาไทยว่าโอกาสของคนที่ได้เปรียบอยู่แล้วก็ยิ่งได้เปรียบมาก
ยิ่งขึ้น   
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 ทุกวันนี้มีธุรกิจทางด้านการกวดวิชาเกิดขึ้นอย่างมากมาย  และสถาบันกวดวิชาแต่ละแห่งได้
พยายามน าเสนอตนเองด้วยวิธีการต่างๆ  เพ่ือที่จะท าให้มีผู้เรียนมาสมัครเรียนกวดวิชาดังกล่าว               
จากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น  ผู้วิจัยพบตัวอย่างข้อมูลจากวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาดัง
ตัวอย่างต่อไปนี้ 
 

1) พ่ีรู้และเข้าใจปัญหาต่างๆ ที่น้องๆ เผชิญอยู่  พ่ีจึงออกแบบหลักสูตรการเรียนต่างๆ มา
เพ่ือให้น้องๆ รับมือกับการสอบได้อย่างตรงจุด 

 

2) พบกับอาจารย์คุณภาพผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขาวิชาที่จะท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ 
ของนักเรียนหมดไป 

 

3) ที่นี่มเีคล็ดลับสุดยอดและเทคนิคข้ันเทพในการท าข้อสอบที่ตรงจุด 
 

จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่า  การเลือกใช้ภาษาที่ปรากฏในโฆษณาสถาบันกวดวิชา  ในตัวอย่าง
ที่ 1มีการเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงความใกล้ชิด  เช่น  “พ่ี” “น้องๆ”  เป็นต้น  ทั้งนี้ค าศัพท์ดังกล่าวได้
ถูกน ามาใช้เพ่ือลดช่องว่างระหว่างผู้สอนกวดวิชากับนักเรียน  และสร้างความเป็นกันเองเพ่ือท าให้เกิด
ความคิดว่าสถาบันกวดวิชาจะช่วยแก้ไขปัญหาการเรียนได้อย่างใกล้ชิด  และตัวอย่างที่ 2  มีการ
เลือกใช้ค าศัพท์ “อาจารย์คุณภาพผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขา”  เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญของ
ผู้สอนสถาบันกวดวิชาว่ามีความรู้ความสามารถสูง เพ่ือท าให้นักเรียนเชื่อมั่นในคุณภาพ  อีกทั้ง
ข้อความ  “ปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียนหมดไป”  เพ่ือแสดงให้เห็นว่ามีปัญหาการเรียนต่างๆ 
เกิดขึ้นกับนักเรียน  และสถาบันกวดวิชาจะท าให้หมดไป  และตัวอย่างที่ 3  มีการเลือกใช้ค าศัพท์ที่
แสดงให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชามีเคล็ดลับและเทคนิคต่างๆ ที่จะท าให้นักเรียนสามารถท าข้อสอบได้
อย่างแม่นย า  จากทั้ง 3 ตัวอย่างจะเห็นว่าโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้พยายามน าเสนอว่าตนเองมีความ
ใกล้ชิดกับนักเรียนท าให้นักเรียนเกิดความไว้วางใจ  รวมทั้งสถาบันกวดวิชาเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถสูงโดยใช้ผู้สอนที่มีความรู้ความสามารถ  เชี่ยวชาญในแต่ละสาขา  และมีเคล็ดลับต่างๆ 
มากมายที่พร้อมจะถ่ายทอดให้แก่นักเรียน  ทั้งนี้เป็นการสะท้อนให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาได้พยายาม
หาหนทางต่างๆ มาแก้ไขให้แก่นักเรียนอย่างได้ผล 
 

อีกทั้งผู้วิจัยยังสังเกตว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้พยายามน าเสนอตนเองเพ่ือที่จะ
เข้ามาเป็นผู้ช่วยในการแก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียน  และอาสาเป็นผู้ที่จะน าพานักเรียน
ไปสู่เป้าหมายของความส าเร็จในการเรียน  ดังตัวอย่างที่จะแสดงให้เห็นดังนี้ 
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4) เรียนที่โรงเรียนไม่รู้เรื่องไม่เป็นไร  ที่นี่จะช่วยให้น้องๆ เรียนได้ทันเพ่ือนและน าความรู้ไป
ใช้สอบแข่งขันในสนามสอบต่างๆ ได้จริง 

 

5) ให้เราเป็นผู้ช่วยในการแก้ไขปัญหาการเรียนและสานฝันการเรียนให้น้องๆ  ประสบ
ความส าเร็จตามที่ต้องการ 

 

6) ถึงเวลาแล้วที่น้องๆ ต้องมีผู้ช่วยที่ดีในการแก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ ให้หมดไป 
 
จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้พยายามน าเสนอสถาบันกวดวิชาของตนเองให้เป็น

ทางเลือกหนึ่งในการแก้ไขปัญหาการเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  สิ่งที่น่าสนใจคือสถาบันกวดวิชาได้พยายามน าเสนอโฆษณาโดยระบุว่านักเรียนมักจะมี
ปัญหาการเรียนและปัจจุบันการเรียนในโรงเรียนไม่เพียงพอที่จะท าให้เด็กนักเรียนประสบความส าเร็จ
ในการเรียนและการสอบแข่งขันต่างๆ ได้  จึงเป็นสาเหตุให้ผู้ผลิตวาทกรรมโฆษณาพยายามน าเสนอ
วิธีการในการแก้ไขปัญหาการเรียนให้แก่นักเรียน  โดยการท าให้ผู้ปกครองและนักเรียนเกิดความ
ไว้วางใจในฐานะที่สถาบันกวดวิชาเป็นผู้ช่วยที่เหมาะสมส าหรับนักเรียน   

 
 นอกจากนี้ผู้วิจัยยังสังเกตว่าผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้พยายามน าเสนอความคิดให้กับ
นักเรียนถึงการศึกษาว่าสามารถเลือกซื้อได้ตามความต้องการ  และนักเรียนจะได้รับความคุ้มค่าจาก
การเสียเงินซื้อคอร์สดังตัวอย่างที่จะแสดงให้เห็นดังนี้ 
 

7) สมัครคอร์สตะลุยโจทย์ Ent วันนี้ รับฟรีคอร์สปรับพื้นฐานมูลค่า 2,000 บาท 

 

8) วางแผนก่อน คุ้มค่ากว่า ประหยัดทันที 10-15% กับ Synergy Program 

 

9) โปรโมชั่นพิเศษวันนี้  มา 4 จ่าย 3 สมัครเรียนด่วน จ านวนจ ากัด 
 

          จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ข้อความในวงค าศัพท์ที่เก่ียวข้องกับการค้า  เช่น 
“รับฟรีคอร์สปรับพ้ืนฐานมูลค่า 2,000 บาท”  “คุ้มค่ากว่า ประหยัดทันที 10-15%”  “โปรโมชั่น
พิเศษวันนี้มา 4 จ่าย 3”  เป็นต้น  ทั้งนี้ข้อความดังกล่าวได้ถูกน ามาใช้เพ่ือแสดงให้เห็นว่า  การศึกษา
สามารถเลือกซื้อได้ตามความต้องการของนักเรียน  อีกทั้งค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวยังใช้เพ่ือสื่อว่า
การลงทุนกับการศึกษาเป็นการลงทุนที่คุ้มค่า  ทั้งนี้ข้อความดังกล่าวได้ถูกน ามาใช้เป็นกลยุทธ์หนึ่งใน
การโฆษณาเพ่ือแย่งชิงลูกค้าจากสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ ให้มาสนใจสมัครเรียนกวดวิชาของตนเอง 
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จุดมุ่งหมายส าคัญของการโฆษณา  คือ  การท าให้ผู้รับสารเชื่อตามโฆษณาเพ่ือน าไปสู่การซื้อ
สินค้า  (Cook, 1992: 5)  และโฆษณาสามารถชี้น าและสะท้อนความคิดต่างๆ ที่มีอยู่ในสังคมให้ผู้อ่าน
โฆษณาเชื่อและคล้อยตามความคิดต่างๆ เหล่านั้น  ดังนั้นวาทกรรมโฆษณาจึงเป็นวาทกรรมที่น่าสนใจ
ในการศึกษาปรากฏการณ์ทางภาษาและปรากฏการณ์ทางสังคม  ทั้งนี้เพราะวาทกรรมโฆษณาเป็น
ผลผลิตทางสังคมที่มีการเคลื่อนไหวไปตามสภาวการณ์ต่างๆ  อีกทั้งยังมีบทบาทในการสร้างและ
สะท้อนความคิดความเชื่อหรือน าเสนอแนวทางปฏิบัติต่างๆ ของคนในสังคม  (รัชนินท์ พงศ์อุดม , 
2548)  เช่นเดียวกับโฆษณาสถาบัน กวดวิชาที่มีการใช้ภาษาทั้งที่เป็นวัจนภาษาและอวัจนภาษาสื่อ
ผ่านตัวบทโฆษณา  เพ่ือสร้างตัวบทโฆษณาให้เกิดความน่าเชื่อถือและดึงดูดกลุ่มเป้าหมายให้เกิดการ
ตัดสินใจเลือกเรียนสถาบันกวดวิชานั้นๆ  จนเกิดเป็นค่านิยมในสังคมไทย 
 
  วิลเลียมสัน  (Williamson, 1978  อ้างถึงใน กาญจนา แก้วเทพ, 2544: 103) ได้กล่าวถึง
การวิเคราะห์โฆษณาไว้ว่า   
 

                 “การวิเคราะห์โฆษณาเป็นตัวอย่างของอุดมการณ์ที่
น าเอาความสัมพันธ์แบบจินตนาการ (imagination) มารวมกับ
ความเป็นจริง  (real)  อย่างเห็นได้ชัดที่สุด  อุดมการณ์เหล่านั้น
อาจไม่ได้มีอยู่ตามธรรมชาติ  แต่ถูกประกอบสร้างขึ้นมาจนดู
เหมือนเป็นธรรมชาติและการประกอบสร้างส่วนใหญ่กระท าโดย
กลุ่มผู้มีอ านาจผ่านการใช้ภาษาทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษาที่มี
การตอกย้ าและผลิตซ้ าผ่านสื่อโฆษณาจนสิ่งที่ถูกปั้นแต่งนั้น
กลายเป็นความจริง” 

 
 วาทกรรมโฆษณาใช้กระบวนการตอกย้ าและผลิตซ้ าความคิดความเชื่อต่างๆ ให้แก่นักเรียนซึ่ง
เป็นกลุ่มเป้าหมายของวาทกรรม  จนกระทั่งความคิดต่างๆ เหล่านั้นกลายเป็นที่ยอมรับในสังคมไปใน
ที่สุด  เช่นเดียวกับ  van Dijk  (1998: 5)  กล่าวว่า  อุดมการณ์เป็นชุดความคิดที่มีการผลิตซ้ าและ
เกี่ยวข้องกับการใช้ภาษาหรือวาทกรรมซึ่งสัมพันธ์กับวิถีปฏิบัติทางสังคม  ทั้งนี้เพราะอุดมการณ์ไม่ได้
แสดงโดยวาทกรรมเท่านั้น  แต่วาทกรรมเป็นสิ่งที่แสดงหรือผลิตขึ้นท่ามกลางวิถีปฏิบัติอ่ืนๆ ในสังคม
ด้วย   
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 ภายใต้สังคมบริโภคนิยม  วาทกรรมโฆษณานั้นพยายามท าให้ทุกสิ่งทุกอย่างเป็นสินค้า  เพ่ือ
ดึงดูดให้ผู้บริโภคนั้นหันมาสนใจสินค้าดังกล่าว  แม้สินค้าเหล่านั้นอาจจะมีความจ าเป็นน้อยหรือไม่มี
ความจ าเป็นเลยก็ตาม  ผู้บริโภคจะเชื่อและยอมรับตามที่วาทกรรมโฆษณานั้นน าเสนอออกมาโดยไม่
รู้สึกว่าก าลังถูกครอบง าทางความคิดอยู่ด้วยกลวิธีทางภาษาต่างๆ  
 
 วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาน าความรู้มาเป็นจุดขายหรือสินค้าเพ่ือให้นักเรียนซึ่งเป็น
เป้าหมายของวาทกรรมให้ความสนใจและเห็นความจ าเป็นของการเรียนกวดวิชา  อีกทั้งยังเป็นการ
ตอกย้ าปัญหาการเรียนว่าเป็นสิ่งที่นักเรียนต้องเผชิญและพร้อมที่จะรับมือกับปัญหาดังกล่าวให้ได้  
ประกอบกับสภาพสังคมที่มีการแข่งขันกันสูง  นักเรียนจึงจ าเป็นต้องเรียนกวดวิชาเพ่ือแข่งขันกับผู้อ่ืน
และท าให้ตนเองสามารถเข้าไปศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียงและยังส่งผลต่อความคิดความ
เชื่อของนักเรียนและผู้ปกครองให้เชื่อและปฏิบัติตามสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ 
 

ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาว่า  โฆษณานอกจากจะ
น าเสนอบริการให้แก่นักเรียนแล้ว  โฆษณามีลักษณะอย่างไร  พร้อมทั้งศึกษากลวิธีทางภาษาที่สื่อ
ความคิดและอุดมการณ์ในตัวบทโฆษณาสถาบันกวดวิชาเหล่านั้น  อีกทั้งยังมีการสะท้อนความคิด
ต่างๆ เช่นไรบ้าง  ตลอดจนศึกษาชุดความคิดและอุดมการณ์บางอย่างที่ปรากฏในวาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชาเหล่านั้น   
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับอุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบัน
กวดวิชา  ตามแนววาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ (Critical Discourse Analysis) 
 
1.3 สมมติฐานของการวิจัย 
 

           กลวิธีทางภาษาที่สื่ออุดมการณ์ในโฆษณาสถาบันกวดวิ ชามีหลากหลายกลวิธี   เช่น            
การเลือกใช้ศัพท์  การใช้อุปลักษณ์  การใช้มูลบท  การใช้การอ้างถึง  เป็นต้น  และกลวิธีดังกล่าวล้วน
สื่ออุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์เป็นส าคัญ 
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1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 

 ในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยจะศึกษาข้อมูลจากโฆษณาสถาบันกวดวิชาที่มีสถานที่ตั้งอยู่ในบริเวณ
ศูนย์การค้าสยามสแควร์  และได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการ  ข้อมูลที่ใช้เป็นข้อมูลที่
ปรากฏตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2555 – เดือนเมษายน 2556 เป็นระยะเวลา 1 ปี  โดยแบ่งข้อมูล
ออกเป็น  3 ประเภทดังต่อไปนี้  1)  ใบปลิวและแผ่นพับ  จ านวน  84  ชิ้น  2) หนังสือเล่มเล็ก  
จ านวน  31  ชิ้น  3)  นิตยสารกวดวิชา  จ านวน  23  ชิ้น  รวมทั้งสิ้น 138 ชิ้นโฆษณา 
 
 

รายช่ือสถาบันกวดวิชาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

1. IDEAL PHYSICS   21. O-Plus   
2. AMP 7200    22. Ac’cess  
3. DA’VANCE    23. NP Math   
4. Sup’k Center   24. I Style Center         
5. Pinnacle    25. Simon English       
6. JIA     26. Upgrade Academy        
7..  Positive Learning   27. English by ajarn Tem     
8.   Fast English   28. BKN Center        
9.   On Demand   29. Ent concept         
10. Eureka    30. 17. GSC   
11. Anopco    31. ฟิสิกส์-เคมี พ่ีตูน  
12. Concept Physics   32. คุณครูสมศร ี  
13. Able Academy     33. ดังใจ 
14. The Best Tutor   34. เตรียมวิทยา 
15. A LEVEL    35. คณิตศาสตร์ครูแบงค ์   
16. GET    
17. The BTS 
18. I Bright school   
19. Math-Sci  
20. The TUTOR 
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1.5 วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 1.   ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

       ในงานวิจัย  เรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับอุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบัน
กวดวิชานี้เกี่ยวข้องกับแนวคิดและงานวิจัยในประเด็นต่างๆ  ดังนี้ 
                 1.1  วาทกรรม (discourse) 
              1.2  วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ (Critical Discourse Analysis) 

      1.3  อุดมการณ์ (ideology) 
      1.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวาทกรรมโฆษณาในเชิงวิพากษ์ 
      1.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาษาและการโน้มน้าวใจในโฆษณา 
 

       รายละเอียดดังกล่าวนั้น  ผู้วิจัยได้ศึกษาและรวบรวมความรู้และข้อมูลต่างๆ  จากต ารา  
งานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับประเด็นต่างๆ  เหล่านี้เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานประกอบการวิเคราะห์
ข้อมูลวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาดังกล่าว 
 
 2.   การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

       ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลที่น ามาใช้ในการศึกษา  โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากโฆษณาสถาบันกวดวิชาจากใบปลิวและแผ่นพับ  หนังสือเล่มเล็ก  และนิตยสารสถาบัน    
กวดวิชา  ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2555 – เมษายน 2556  เป็นระยะเวลา 1 ปี  ทั้งนี้ข้อมูลโฆษณาที่ใช้
ในการศึกษาเป็นโฆษณาสถาบันกวดวิชาในบริเวณสยามสแควร์จ านวนทั้งสิ้น 138 ชิ้นโฆษณา 
 

3.   การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

                  ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโฆษณาสถาบันกวดวิชา  โดยใช้แนวทางตามกรอบ
ทฤษฎีวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ (Critical Discourse Analysis)  ของแฟร์คลาฟ (Fairclough, 
1995)  ทั้งนี้ผู้วิจัยจะวิเคราะห์ลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชาเพ่ือแสดงให้เห็นกระบวนการผลิต
ตัวบท  การบริโภคตัวบทและการตีความตัวบทที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์กลวิธีทาง
ภาษาที่สื่ออุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาเพ่ือแสดงให้เห็นถึงการประกอบสร้างชุด
ความคิดหรืออุดมการณ์ที่แฝงอยู่เบื้องหลังของวาทกรรมโฆษณา  แล้วจึงวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาเพ่ือแสดงให้
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เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาเพ่ือประกอบสร้างชุดความคิดหรืออุดมการณ์อย่างไร
บ้างเพ่ือครอบง าความคิดของนักเรียนให้ยอมรับกับสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ   
 
 4.   เรียบเรียงและน าเสนอผลการวิจัย 
 

       หลังจากที่ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละส่วนเรียบร้อยแล้ว  ผู้วิจัยได้น าผลการ
วิเคราะห์ดังกล่าวมาเรียบเรียงและน าเสนอในรูปแบบวิทยานิพนธ์โดยล าดับเนื้อหาเป็นส่วนต่างๆ ดังนี้ 
       บทที่ 1   บทน า 
       บทที่ 2   เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
       บทที่ 3   ลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชา 
          บทที่ 4   กลวิธีทางภาษาที่สื่ออุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา 
       บทที่ 5   ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ใน  

       วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา 
       บทที่ 6   สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

 1.   ท าให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชา 
 2.   ท าให้เข้าใจทัศนคติและมุมมองของสังคมไทยที่สร้างและสื่อในวาทกรรมโฆษณาสถาบัน
กวดวิชา 
 3.   เป็นแนวทางในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับอุดมการณ์ในวาทกรรมอ่ืนๆ   
 
1.7 นิยามศัพท์ท่ีใช้ในงานวิจัย 
 

1.   วาทกรรม  (discourse)  หมายถึง  กระบวนการสร้างความหมายให้แก่สรรพสิ่งต่างๆ 
ในสังคม  ไม่ว่าจะเป็นความรู้ ความจริง  อ านาจ  หรือตัวตนของเราเอง  (ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร , 
2542: 3-4)  โดยใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการสร้างและสื่อชุดความคิดที่มีความสัมพันธ์กับปริบททาง
สังคมและวัฒนธรรม 
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2.  วาทกรรม วิ เคราะห์ เชิ ง วิพากษ์   (Critical Discourse Analysis)  หมายถึ ง                        
แนวการศึกษาที่มุ่งส ารวจความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบของอ านาจและการก าหนดระหว่างวิถีปฏิบัติ
ทางวาทกรรม  เหตุการณ์  และตัวบท  ตลอดจนโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมที่มากกว่า
ความสัมพันธ์และกระบวนการต่างๆ  (Fairclough, 1995: 132-133)   

 

3.   อุดมการณ์  (ideology)  หมายถึง  ระบบพ้ืนฐานของการที่สมาชิกของกลุ่มสังคมมี
ความคิดความเชื่อร่วมกัน  นอกจากหน้าที่ทางสังคมในการสานประโยชน์ของสมาชิกเข้าด้วยกันแล้ว  
อุดมการณ์ยังมีหน้าที่ทางปริชาน (cognitive) ในการจัดระบบสิ่งที่กลุ่มเสนอ (ทัศนคติและความรู้)  
ซึ่งเป็นการแสดงตัวเองให้ปรากฏในฐานะที่เป็นกลุ่มนั้นๆ และในการตรวจสอบทางอ้อมการประพฤติ
ปฏิบัติทางสังคมที่เกี่ยวกับกลุ่ม  รวมทั้งสิ่งที่สมาชิกในกลุ่มพูดและเขียน  (van Dijk, 1995: 248   
อ้างถึงใน กฤษฎาวรรณ  หงศ์ลดารมภ์, 2543: 10)   

 

4.   อุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์  หมายถึง  ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและ
สัมพันธ์กับพฤติกรรมของผู้เรียน  ผู้สอนและสถาบันกวดวิชา  ที่สะท้อนการศึกษาในระบบโรงเรียน
และการแข่งขันทางการค้าระหว่างสถาบันกวดวิชาต่างๆ  เกิดจากกระบวนการทางสังคมและ
วัฒนธรรมในช่วงเวลาหนึ่งๆ  และมีผลประโยชน์ทางการค้าหรือการตลาดแอบแฝง 
 

5.   โฆษณา  หมายถึง  การสื่อสารเพ่ือโน้มน้าวใจให้ผู้รับสารเกิดการบริโภคสินค้าและ
บริการ 

 

 6.   สถาบันกวดวิชา  ในที่นี้ใช้ในความหมายเดียวกับ  โรงเรียนกวดวิชา  หมายถึง  สถานที่
ที่ได้รับอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการให้เปิดการเรียนการสอน  โดยมีผู้เรียนตั้งแต่ 7 คนขึ้นไป  
และไม่มีหลักสูตรก าหนดไว้แน่นอน  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2533) 
 

 7.  กลวิธีทางภาษา  หมายถึง การเลือกใช้ภาษาเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการในการ
สื่อสาร  ซึ่งในงานวิจัยนี้ครอบคลุมทั้งการใช้วัจนภาษาและการใช้อวัจนภาษา



 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
  งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับอุดมการณ์ในวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาในภาษาไทย  โดยผู้วิจัยได้อาศัยแนวคิดและทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัยนี้  คือ  แนวคิดเกี่ยวกับวาทกรรม (Discourse)  วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  (Critical 
Discourse Analysis)  อุดมการณ์  (ideology)  ตลอดจนงานวิจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการศึกษาวิจัย
ในครั้งนี้  เพ่ือเป็นกรอบความคิดและเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย  โดยผู้วิจัยจะขอน าเสนอเป็น
ล าดับดังต่อไปนี้ 
  
2.1 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 

 
 2.1.1 วาทกรรม  (Discourse) 
 

         ค าว่า Discourse (วาทกรรม)  เป็นศัพท์ที่ มิเชล ฟูโกต์  (Michel Foucault)  ซึ่งเป็น
นักคิดชาวฝรั่งเศสที่มีชื่อเสียงและเป็นคนเริ่มต้นสนใจศึกษาในการพิจารณากรอบวิเคราะห์วาทกรรม  
โดย ฟูโกต์   (Foucault อ้างถึงใน ชนกพร อังศุวิริยะ , 2551: 12)  ได้ ให้ค าจ ากัดความของ                    
“วาทกรรม” ไว้ว่า   

 
 “วาทกรรม  หมายถึง  กลุ่มถ้อยค าที่ใช้แสดงความรู้หรือวิธีการ
น าเสนอความรู้เกี่ยวกับหัวข้อเฉพาะในช่วงเวลาประวัติศาสตร์
หนึ่งๆ   ดังนั้นวาทกรรม  คือ  กระบวนการผลิตความรู้ผ่านภาษา  
แต่เพราะการกระท าต่างๆ  ทางสังคมน ามาซึ่งความหมาย  และ
ความหมายต่างๆ  ก่อให้เกิดความคิดและมีอิทธิพลต่อสิ่งที่เราท า
หรือการกระท าของเราซึ่งการกระท าทั้งหมดมีลักษณะบิดเบี้ยว
หรือไม่ได้แสดงออกอย่างตรงไปตรงมา”  
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 ไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร  (2543: 21)  ได้ประมวลความรู้จากการศึกษางานของ        
ฟูโกต์และได้ให้ค าจ ากัดความของค าว่า “วาทกรรม” ไว้ว่า 

 
“วาทกรรม  หมายถึง ระบบ กระบวนการในการสร้าง/ผลิต 
(constitute)  เ อ ก ลั ก ษ ณ์  (identity) แ ล ะ ค ว า ม ห ม า ย 
(significance) ให้กับสรรพสิ่งต่างๆ ในสังคมที่ห่อหุ้มเราอยู่  ไม่ว่า
จะเป็นความรู้   ความจริง  อ านาจ  หรือตัวตนของเราเอง  
นอกจากนี้วาทกรรมยังท าหน้าที่ตรึงสิ่งที่สร้างขึ้นให้ด ารงอยู่และ
เป็นที่ยอมรับของสังคมในวงกว้าง (valorize) กลายสภาพเป็นสิ่งที่
ผู้ เขียนเรียกในงานศึกษานี้ว่า  “วาทกรรมหลัก” (dominant 
discourse) หรือที่ฟูโกต์  เรียกว่า  episteme” 

 
 นักภาษาศาสตร์เห็นว่าวาทกรรมมีความเชื่อมโยงกันระหว่าง  “ภาษา” และ        

“สังคม”  กล่าวคือ  วาทกรรมไม่ได้หมายถึงตัวบท (text)  เพียงอย่างเดียว  แต่มีเจตนาหรือ
จุดมุ่งหมายในการใช้ภาษาของผู้ใช้และความรับรู้ของผู้รับก ากับอยู่ด้วย  (สรณีย์  วงศ์เบี้ยสัจจ์ และ
คณะ, 2549: 189) นอกจากวาทกรรมจะมาในรูปของถ้อยค าทั้งพูดและเขียนแล้ว  วาทกรรมยังอาจ
มาในรูปของการปฏิบัติ  พฤติกรรม  อากัปกิริยาต่างๆ  และยังมีมิติของความสัมพันธ์เชิงอ านาจอยู่
ด้วย  (อรวรรณ  ปิลันธ์โอวาท, 2546: 2)   

 เจมส์ พอล จี (Gee, 2005: 26 อ้างถึงใน วุฒินันท์  แก้วจันทร์เกตุ , 2553: 9) ได้
กล่าวถึงค าว่า  “discourse” ว่ามีสองนัยความหมาย กล่าวคือ เมื่อกล่าวถึง discourse ที่ใช้ “d” จะ
ใช้ในความหมายของการใช้ภาษา (language in use) แต่ถ้ากล่าวถึง  Discourse “D” นั้นจะใช้ใน
ความหมายในแง่ของความสัมพันธ์ระหว่างวิถีปฏิบัติและการใช้ภาษาที่น าไปสู่ความสัมพันธ์ของวิถี
ปฏิบัติที่เป็นอยู่ในสังคม 

           ค าว่า  “Discourse”  ในภาษาไทยก็ปรากฏค าเรียกต่างๆกัน  เช่น  ในงานของ   
วิไลวรรณ  ขนิษฐานันทน์  (2521)  ใช้ค าว่า  “ข้อความต่อเนื่อง”  ในงานของ  เพียรศิริ                    
วงศ์วิภานนท์  (2530)  ใช้ค าว่า  “ปริจเฉท”  ในงานของ  สมทรง  บุรุษพัฒน์  (2537)  ใช้ค าว่า  
“วจนะ”  ในงานของ  อมรา  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์  (2541)  ใช้ค าว่า  “สัมพันธสาร”  และในงานของ  
กฤษดาวรรณ  หงศ์ลดารมภ์  (2543)  ใช้ค าว่า  “วาทกรรม”  โดยอาจแยกความแตกต่างตามมิติ     
2  มิติ  ข้างต้น  คือ  เมื่อต้องการเน้นมิติด้านภาษาก็ใช้ค าว่า  “ข้อความต่อเนื่อง,  ปริจเฉท,  วจนะ,  
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สัมพันธสาร”  และหากต้องการเน้นมิติด้านสังคมก็ใช้ค าว่า  “วาทกรรม”  ซึ่งในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจะใช้
ค าว่า  “วาทกรรม”  เนื่องจากต้องการศึกษาภาษาที่มีความสัมพันธ์กับมิติทางด้านสังคมด้วย   

 
 อีกทั้ง  กฤษดาวรรณ  หงศ์ลดารมภ์และจันทิมา เอียมานนท์  (2549: 6-9)  ยังได้

อธิบายเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความแตกต่างของค าเรียก  discourse ในภาษาไทยแบบต่างๆ ที่ได้กล่าว
ข้างต้นไว้ว่า   
 

 “ค าพูดหรือข้อเขียนที่คนเราใช้กันอยู่จริงนั้นมีความหมายและ
ปรากฏสัมพันธ์กันไปมากกว่าประโยคประโยคเดียวจึงเรียกว่า 
“ข้อความต่อเนื่อง” แต่การศึกษาหน่วยภาษาที่ข้อมูลเป็นภาษาพูด
มั กจะใช้ ค า เ รี ยกว่ า  “วจนะ”  ส่ วนผู้ ที่ สน ใจศึ กษา ในแง่                   
ข้อความสัมพันธ์ของค าพูดหรือข้อเขียน  รวมทั้งความเป็นเอกภาพ
ในหน่วยทางภาษาที่สูงกว่าประโยคมักจะใช้ค าว่า “สัมพันธสาร”  
“ปริจเฉท”  หรือ  “ภาษาระดับข้อความ”  ส าหรับการศึกษาภาษา
ที่ใช้ในสถานการณ์จริงโดยมุ่งตอบค าถามว่า   มนุษย์นั้นใช้ภาษา
อย่างไรที่จะสื่อความหมายและให้ข้อมูลเกี่ยวกับโลกตัวมนุษย์เอง
และความสัมพันธ์ทางสังคมที่แวดล้อมแล้ว  ถือว่าภาษาเป็นส่วน
หนึ่ ง ของสั งคม   ปร ากฏการณ์ทางภาษาที่ เ กิ ดขึ้ น ก็ เป็ น
ปรากฏการณ์ทางสังคมจะใช้ค าว่า  “วาทกรรม””    

 
 ผู้ใช้ภาษาไม่เพียงแต่ใช้ประโยคใดประโยคหนึ่งเมื่อพวกเขาสนทนากันหรือเล่าเรื่อง

เท่านั้น  แต่ภาษาที่ใช้สะท้อนธรรมเนียมปฏิบัติ  บรรทัดฐาน  ค่านิยมและความเชื่อของคนในสังคม
เช่นกัน  (กฤษดาวรรณ  หงศ์ลดารมภ์, 2543: 8)  อาจกล่าวได้ว่า  วาทกรรมเกี่ยวข้องกับระบบทาง
สังคมและวัฒนธรรม  ซึ่งเป็นการปฏิสัมพันธ์เชิงสังคมระหว่างตัวบทและบริบท  และการใช้ภาษาก็
เป็นพฤติกรรมเชิงสังคม  เนื่องจากการใช้ภาษาบ่งบอกถึงเจตนาของผู้ใช้  รวมไปถึงเรื่องอ านาจและ
อุดมการณ์ที่แอบแฝงอยู่เบื้องหลังการใช้ภาษา  (สุคนธรัตน์ สร้อยทองดี, 2553: 9) 

 
        งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาวาทกรรมโฆษณา  โดยผู้วิจัยจะศึกษากลวิธีทางภาษาของวาทกรรม

โฆษณาเพ่ือแสดงให้เห็นชุดความคิดต่างๆ ที่ประกอบสร้างอุดมการณ์ที่แฝงอยู่ในตัวบทควบคู่ไปกับ
การตีความและการอ้างอิงปริบททางสังคมและวัฒนธรรมที่ถูกถ่ายทอดผ่านภาษาโดยอาศัยวาทกรรม
โฆษณาเป็นตัวแพร่กระจายไปสู่ผู้บริโภคดังกล่าว 
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 2.1.2 วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  (Critical Discourse Analysis) 
 
 

                   แฟร์คลาฟ  (Norman Fairclough)  ได้ประยุกต์แนวคิดวาทกรรมจากฟูโกต์มาใช้ใน
การอธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างวิถีปฏิบัติทางวาทกรรมและวิถีปฏิบัติทางสังคมและวัฒนธรรม  
โดยใช้ชื่อแนวคิดว่า  วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  (Critical Discourse Analysis)  หรือที่เรียกกัน
อย่างย่อๆ ว่า  CDA  เป็นแนวทางการศึกษาภาษาในฐานะองค์ประกอบหนึ่งของวาทกรรม  โดยมุ่ง
วิเคราะห์บทบาทของอุดมการณ์ที่แฝงมาในภาษาว่ามีอิทธิพลต่อความคิดและพฤติกรรมของคนใน
สังคมอย่างไร  และเกี่ยวข้องกับปัญหาทางสังคม  เช่น  การใช้อ านาจโดยมิชอบ  ความมีอคติ  และ
อาจจะท าให้เกิดความไม่เท่าเทียมกันในสังคมขึ้น  หรือกล่าวอีกอย่างหนึ่งว่า  วาทกรรมวิเคราะห์เชิง
วิพากษ์เป็นการศึกษาภาษาเพ่ือท าความเข้าใจสังคมนั่นเอง 
 
  Fairclough (1995: 132-133  อ้างถึงใน วุฒินันท์ แก้วจันทร์เกตุ, 2553: 10)  ได้ให้
ค าจ ากัดความของ “วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์”  ไว้ว่า   
 

“วาทกรรมวิ เคราะห์ เชิ งวิพากษ์ เป็นวาทกรรมที่มุ่ งส ารวจ
ความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบของอ านาจและการก าหนดระหว่างวิถี
ปฏิบัติทางวาทกรรม  เหตุการณ์  และตัวบท  ตลอดจนโครงสร้าง
ทางสังคมและวัฒนธรรมที่มากกว่าความสัมพันธ์และกระบวนการ
ต่างๆ  เช่น  ตรวจสอบเหตุการณ์และตัวบทว่าเกิดขึ้นได้อย่างไร  
และเป็นอุดมการณ์ที่ถูกสร้างโดยความสัมพันธ์ของอ านาจและการ
ต่อสู้เหนืออ านาจ  หรือการตรวจสอบความสัมพันธ์ที่ซ่อนเร้น
ระหว่างวาทกรรมและสังคมที่เป็นปัจจัยของการรักษาอ านาจและ
ความเป็นผู้มีอิทธิพลที่เหนือกว่า” 
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  เช่นเดียวกันกับ  van Dijk (2003: 352  อ้างถึงใน สุคนธรัตน์ สร้อยทองดี,  2552: 
12)  ได้ให้ค าจ ากัดความและอธิบาย “วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์” ไว้ว่า   
 

“วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์เป็นกรอบในการศึกษาที่แสดงให้
เห็นถึงอ านาจ  ความไม่เท่าเทียมกันของคนในสังคมจากกลุ่มคนที่มี
อ านาจเหนือกว่าใช้ควบคุมคนในสังคมผ่านการผลิตตัวบทต่างๆ  
วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์จึงเป็นการศึกษาเพ่ือเข้าใจและตีแผ่
หรือแม้กระทั่งเพ่ือยับยั้งความเหลื่อมล้ า  ความไม่เท่าเทียมกันของ
คนในสังคม  วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์มีหลักการส าคัญคือ  
การพูดถึงข้อบกพร่องหรือข้อเสียที่ถูกมองข้ามไป  แต่การวิเคราะห์ 

เช่นนี้จ าเป็นที่จะต้องมีหลักฐานที่สมเหตุสมผลและน่าเชื่อถือมา
รองรับเช่นกัน  การศึกษาวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์จึงไม่ได้
สนใจเพียงภาษาในวาทกรรมเท่านั้น  แต่ยังมองไปไกลถึงเรื่อง
ปริบททางสังคมและวัฒนธรรม  อีกทั้งยังต้องอาศัยวิธีการศึกษาที่
เป็นสหวิทยาการ  (multidisciplinary)  ในการวิเคราะห์วาทกรรม
ซึ่งจะน าไปสู่การตีแผ่  การใช้อ านาจและความไม่ชอบธรรมหรือ
ความไม่เท่าเทียมกันของคนในสังคม” 

 
  อีกทั้ง  Blommaert (2005: 233)  ได้กล่าวถึงวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ไว้ว่า  
วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์มีพ้ืนฐานมาจากทฤษฎีทางสังคม  และวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ให้
ความสนใจเรื่องแนวคิดของอ านาจและอุดมการณ์  ดังนั้นในการวิเคราะห์วาทกรรมจ าเป็นต้องมุ่ง
ความสนใจไปที่ผลกระทบของอ านาจ (power effect)  และความไม่เท่าเทียมกัน (inequality)  ที่ถูก
ผลิตขึ้นโดยผ่านวาทกรรมที่อยู่รอบๆ 
   
  แฟร์คลาฟ  (Fairclough, 1995: 96-100)  นักคิดคนส าคัญในการศึกษาการ
วิเคราะห์วาทกรรมเชิงวิพากษ์  ได้เสนอแนวคิดไว้ว่า  การวิเคราะห์วาทกรรมเชิงวิพากษ์เป็นการศึกษา
โครงสร้างของภาษาในวาทกรรมเพ่ือท าความเข้าใจสังคม  เพ่ือให้มองเห็นวิธีการใช้อ านาจ  การ
ครอบง า  และความไม่เท่าเทียมกัน  ที่ถูกผลิตและผลิตซ้ าภายใต้อุดมการณ์บางอย่าง  หรือกล่าวได้ว่า  
จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์วาทกรรมเชิงวิพากษ์ก็เพ่ือให้เข้าใจอุดมการณ์ที่แฝงอยู่เบื้องหลังการใช้
ภาษานั่นเอง 
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  จากแนวคิดดังกล่าวแฟร์คลาฟจึงเสนอกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์วาทกรรมเชิง
วิพากษ์  ซึ่งมีส่วนประกอบดังต่อไปนี้ 
     1)   ตัวบท  (text)  เป็นการวิเคราะห์ตัวบททั้งที่เป็นภาษาเขียน  ภาษาพูด  และ
รูปภาพที่สร้างความสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน  ในงานวิจัยนี้  ตัวบท  คือ  ข้อมูลภาษาที่ผู้วิจัยจะน าไป
วิเคราะห์กลวิธีทางภาษา  ไม่ว่าจะเป็นวัจนภาษาหรืออวัจนภาษา 
  2)   วิถีปฏิบัติทางวาทกรรม  (discursive  practice)  จะเน้นอธิบายกระบวนการ
ผลิต  การกระจายตัวบท  การบริโภคตัวบทและการตีความตัวบท  ในงานวิจัยนี้  วิถีปฏิบัติทาง        
วาทกรรม  คือ  กระบวนการที่ก่อให้เกิดตัวบท  ได้แก่  วัตถุประสงค์ของผู้ผลิต  การกระจายตัวบท
ไปสู่ผู้อ่าน  และอิทธิพลของโฆษณาท่ีมีผลต่อการบริโภคตัวบทของผู้อ่าน 
   3)   วิถีปฏิบัติทางสังคมและวัฒนธรรม  (socio-cultural practice)  เป็นการ
วิเคราะห์ถึงปัจจัยทางสังคมวัฒนธรรมที่สัมพันธ์กับการผลิตและบริโภคตัวบท  และอิทธิพลที่            
ตัวบทมีต่อสังคมและวัฒนธรรม   

 
แผนภูมิที่ 1   แสดงกรอบการวิเคราะห์วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ ใน 3 มิติ  ของ แฟร์คลาฟ  
ดังนี้  (Fairclough, 1995: 98) 
 

 
 
                    จากแผนภาพดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า  ตัวบทไม่ได้เกิดขึ้นมาโดดๆ  แต่ถูกล้อมรอบด้วยวิถี
ปฏิบัติทางวาทกรรม  และวิถีปฏิบัติทางสังคมวัฒนธรรมตามล าดับ  หรืออธิบายได้ว่าปริบททางสังคม
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วัฒนธรรมมีอิทธิพลต่อการผลิตและการบริโภคตัวบทท าให้ตัวบทถูกผลิตออกมาในลักษณะใด   
ลักษณะหนึ่ง (รัชนินท์  พงศ์อุดม, 2548)  กล่าวคือ  ตัวบทและปริบททางสังคมและวัฒนธรรมต่างมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน  ตัวบทอาจจะถูกก าหนดโดยปริบททางสังคมและวัฒนธรรมผ่านทางวิถี
ปฏิบัติทางวาทกรรม  ในขณะเดียวกันตัวบทเองก็อาจมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมด้วยเช่นกัน  
ดังนั้นการวิเคราะห์วาทกรรมจึงเป็นลักษณะของการศึกษาความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ
ระหว่างตัวบท  ปริบท  และกระบวนการสร้างตัวบท  การจะเข้าใจปริบทดังกล่าวได้นั้น  จะต้องอาศัย
การมีภูมิหลัง  การมีประสบการณ์ร่วม  หรือมีความรู้ในปริบทนั้นๆ  เป็นอย่างดี  โดยส่วนใหญ่แล้วนั้น
จะพบว่าปริบทดังกล่าวจะถูกน ามาจากสภาพสังคมและวัฒนธรรมในช่วงเวลานั้นๆ  ที่ได้มีการ
วิเคราะห์วาทกรรม 

 
ตามที่ได้กล่าวถึงหลักในการวิเคราะห์ตามแนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  

(CDA) มาแล้วนั้น  แฟร์คลาฟและโวดัก  Fairclough  and  Wodak  (1997: 271-280)  ได้สรุป
หลักการส าคัญของ  CDA  ไว้ดังนี้ 

 

1. วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์มุ่งศึกษาประเด็นปัญหาทางสังคม 
2. ความสัมพันธ์ทางอ านาจเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับวาทกรรม 
3. วาทกรรมเกี่ยวข้องกับสังคมและวัฒนธรรม 
4. วาทกรรมแสดงให้เห็นอุดมการณ์ 
5. วาทกรรมมีมิติด้านประวัติศาสตร์ร่วมด้วย 
6. ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบทและสังคมมีสื่อกลาง 
7. วาทกรรมวิเคราะห์เป็นเรื่องของการตีความและการอธิบายความ 
8. วาทกรรมเป็นรูปแบบของการกระท าทางสังคม 

 
          จากแนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  (CDA)  ที่ผู้วิจัยได้กล่าวข้างต้น  ท าให้

ผู้วิจัยเห็นว่าภาษาไม่อาจแยกออกจากสังคมได้  การวิเคราะห์วาทกรรมเชิงวิพากษ์จึงต้องการชี้ให้เห็น
ถึงอ านาจของภาษาว่าไม่เพียงแต่เป็นเครื่องมือในการสื่อสารเท่านั้น  แต่ภาษายังสะท้อนให้เห็นถึง
ระบบความคิดความเชื่อของคนในสังคมที่อยู่เบื้องหลังการใช้ภาษาอีกด้วย   อีกทั้งผู้วิจัยได้น าแนวคิด
ดังกล่าวนั้นมาใช้ในการวิเคราะห์วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาในภาษาไทย  เพ่ือแสดงให้เห็นว่า  
โฆษณาผลิตตัวบทที่สื่อถึงชุดความคิดและอุดมการณ์จากการเรียนกวดวิชาอย่างไรบ้าง  ทั้งนี้ผู้วิจัยจะ
ใช้แนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ทั้ง 3 มิติ ของแฟร์คลาฟมาเป็นกรอบในการวิเคราะห์               
อีกทั้งงานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยทางภาษา  ผู้วิจัยจึงมุ่งเน้นหาค าตอบผ่านภาษาเพ่ือแสดงให้เห็นถึง
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ความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับสังคม  ทั้งนี้เพราะผู้วิจัยมีความเห็นว่า  การวิเคราะห์หาค าตอบที่ตัว
ภาษานอกจากจะแสดงให้เห็นกลวิธีทางภาษาต่างๆ ที่ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้แล้วยังจะแสดงให้เห็น
ปรากฏการณ์ทางสังคมและวัฒนธรรมได้อีกด้วย 

 
          2.1.3 อุดมการณ์  (ideology) 
 
 

         ศิริพร  ภักดีผาสุข (2553: 11-12)  ได้กล่าวถึงความเป็นมาของค าว่าอุดมการณ์  ว่า  
อุดมการณ์ (ideology)  เป็นศัพท์ที่สร้างโดยนักปราชญ์ชาวฝรั่งเศสชื่อ  Destutt de Tracy  ในช่วง
ปลายศตวรรษที่ 18  หมายถึง  “the science of ideas” (ศาสตร์ว่าด้วยความคิด)  ตามนิยามนี้  
“อุดมการณ์”  (ideology)  หมายถึง  สาขาวิชาที่จะท าให้คนตระหนักถึงอคติหรือความล าเอียงต่างๆ  
ที่มีในสังคม  ความตระหนักรู้ดังกล่าวจะน าพาสังคมไปสู่ความยุติธรรมและความก้าวหน้า ดังที่   
Cavallaro (2001: 76 อ้างถึงในศิริพร ภักดีผาสุข, 2553: 12)  อธิบาย “อุดมการณ”์ ไว้ว่า   
 

 “หากเป็นค าจ ากัดความที่ลักษณะเป็นกลาง  อุดมการณ์  คือ    
ชุดของความคิดที่สัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบหรือ “a set of 
ideas” หากเป็นค าจ ากัดความในเชิงวิพากษ์  อุดมการณ์  คือ  ชุด
ของความคิดซึ่งคนในสังคมในยุคหนึ่งๆ ยึดถือปฏิบัติ  และเป็นสิ่งที่
เอ้ือประโยชน์ต่อคนบางกลุ่ม “a set of ideas through which 
people fashion themselves and others within specific 
socio-historical contexts, and through which the 
prosperity of certain groups is promoted.”  

 
  ฟาน  ไดก์  (van Dijk, 1995: 248  อ้างถึงใน กฤษดาวรรณ  หงศ์ลดารมภ์, 2543: 
10)  กล่าวว่า  อุดมการณ์  (ideology)  คือ  ระบบพ้ืนฐานของการที่สมาชิกของกลุ่มสังคมมีความคิด
ความเชื่อร่วมกัน  นอกจากหน้าที่ทางสังคมในการสานประโยชน์ของสมาชิกเข้าด้วยกันแล้ว  
อุดมการณ์ยังมีหน้าที่ทางปริชาน (cognitive)  ในการจัดระบบสิ่งที่กลุ่มน าเสนอ  (ทัศนคติและ
ความรู้)  ซึ่งเป็นการแสดงตัวเองให้ปรากฏในฐานะที่เป็นกลุ่มนั้นๆ 
 
  เช่นเดียวกันกับ  บลอมเมิร์ท  (Blommaert, 2005: 162)  อธิบายค าว่า  อุดมการณ์
ไว้ว่า  อุดมการณ์  เป็นเสมือนองค์ความรู้ของสมาชิกในกลุ่ม  (group-schemata)  ตามแนว
ความหมายของแนวคิดภาษาศาสตร์ปริชาน  ที่กล่าวว่า  ระบบปริชานของเราต่างเกี่ ยวข้องกับจิตใจ
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ของสมาชิกในกลุ่มโดยสั่งสมจากประสบการณ์และการขัดเกลาทางสังคม  ตลอดจนระบบวิธีการคิด  
การพูดและการกระท าของสมาชิกในกลุ่มให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 
  อีกทั้งแฟร์คลาฟ  และโวดัก   (Fairclough  and  Wodak,  1997: 275)   ได้ให้
ความหมายของ  อุดมการณ์  ไว้ว่าอุดมการณ์เป็นวิธีเฉพาะของการน าเสนอและการสร้างสังคม  ซึ่ง
ผลิตซ้ าอ านาจของความสัมพันธ์ที่ ไม่ เท่ า เทียมกัน  ความสัมพันธ์ ของการครอบง าและ                      
การเอาเปรียบ 
 
  ในสังคมไทยนั้น  ค าว่า  “อุดมการณ์”  ปรากฏขึ้นใช้ประมาณพุทธศักราช  2513  
โดยเริ่มที่ความหมายของมานิต  มานิตเจริญ  ให้ความหมายของอุดมการณ์ว่า  เป็นสิ่งที่ตั้งใจจะไปให้
ถึงไม่ว่าจะเป็นในแง่ของแผนการหรือจุดมุ่งหมาย  (ชนกพร  อังศุวิริยะ, 2551) 
 
  โดยที่พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ .ศ .2542  (2546: 1381)  ได้ให้
ความหมายของค าว่า  อุดมการณ์  ไว้ว่า  อุดมการณ์  คือ  หลักการที่วางระเบียบไว้เป็นแนวปฏิบัติ
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 
  จากความหมายของอุดมการณ์ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น  ผู้วิจัยสามารถน ามาประมวล
เป็นความรู้และใช้เป็นกรอบแนวคิดเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับอุดมการณ์ได้  
โดยผู้วิจัยพอที่จะสรุปความหมายของอุดมการณ์ได้ว่า  อุดมการณ์  เป็นชุดความคิดความเชื่อที่คนใน
สังคมมีร่วมกัน  ด้วยการผลิตกระบวนการสร้างความคิดซ้ าๆ  และใช้อุดมการณ์เป็นเครื่องมือที่ผลิต
ขึ้นมาจากอ านาจซึ่งเป็นความสัมพันธ์ที่ไม่เท่าเทียมกัน  ฝ่ายที่มีอ านาจมักจะผลิตและถ่ายทอด         
วาทกรรมเหล่านั้นออกไปเพ่ือใช้เป็นกรอบความคิดในการครอบง าความคิดของคนในกลุ่มสังคม
เดียวกัน   
 
  แนวคิดเรื่องอุดมการณ์  ผู้วิจัยจะใช้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในครั้งนี้  เพราะ
อุดมการณ์สื่อความคิดความเชื่อที่คนในสังคมมีร่วมกัน  อีกทั้งยังเป็นการก าหนดพฤติกรรมของคนใน
สังคม  ดังนั้นการวิเคราะห์ภาษาซึ่งเป็นเครื่องมือในการสื่อสารจะสามารถแสดงให้เห็นอุดมการณ์ที่
แฝงอยู่เบื้องหลังวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาเหล่านั้นได้  และจากการทบทวนแนวคิดเกี่ยวกับ
อุดมการณ์ที่ผู้วิจัยจะน ามาใช้ในการศึกษาครั้งนี้จะยึดความหมายของอุดมการณ์ตามแนวคิดของ   
van Dijk (1995)  เพ่ือจะท าให้เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับอุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชาในที่สุด 
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2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
 2.2.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวาทกรรมโฆษณาในเชิงวิพากษ์ 
 
 

  รัชนินท์  พงศ์อุดม (2548)  ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับค่านิยมเกี่ยวกับ
ความงามในวาทกรรมโฆษณาเครื่องส าอางในภาษาไทย  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้ภาษาใน
วาทกรรมโฆษณาเครื่องส าอางในภาษาไทยและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ภาษาดังกล่าวกับ
การสร้าง ตอกย้ า และแสดงค่านิยมเกี่ยวกับความงาม  โดยผู้วิจัยได้ตั้งข้อสมมติฐานไว้ว่า  ประการ
แรก โครงสร้างความในโฆษณาเครื่องส าอางภาษาไทยประกอบด้วยเรื่อง (topic) และ เนื้อความ 
(comment)  ประการที่สอง กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในโฆษณาเครื่องส าอางภาษาไทย  ได้แก่  การใช้
ภาพพจน์  การใช้ค ากล่าวอ้าง  และการใช้มูลบทหรือความเชื่อเบื้องต้น  และประการสุดท้าย  
โครงสร้างความและกลวิธีทางภาษาในโฆษณาเครื่องส าอางภาษาไทยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้าง ตอกย้ า
และแสดงค่านิยมเกี่ยวกับความงามในภาษาไทย  ผลการศึกษาพบว่า  กลวิธีทางภาษาที่ใช้ใน           
วาทกรรมโฆษณาเครื่องส าอางแบ่งเป็น 2 กลวิธีหลักๆ  ได้แก่  1)  กลวิธีทางอรรถศาสตร์  
ประกอบด้วยการใช้ค ากริยาแสดงสภาพความงาม  การใช้ค าเพ่ิมน้ าหนักขยายค ากริยาดังกล่าว  ซึ่ง
แบ่งเป็น  ค าเพ่ิมน้ าหนักแสดงระดับ  และค าเพ่ิมน้ าหนักแสดงลักษณะ  และการใช้ค าปฏิเสธลักษณะ
ที่ไม่สวยงามตามทัศนคติของโฆษณา และ 2) กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปริจเฉท  ประกอบด้วย
การใช้ภาพพจน์ที่มีกลวิธีย่อยคือ  อุปลักษณ์  อุปมา อติพจน์  และการกล่าวอ้าง  ซึ่งแบ่งเป็นการ
กล่าวอ้างข้อเท็จจริง  และการกล่าวอ้างที่เป็นข้อคิดเห็น  การใช้ค าถามวาทศิลป์  และการใช้มูลบท
เป็นเครื่องมือเพ่ือบอกเป็นนัยเกี่ยวกับลักษณะที่พึงประสงค์  ลักษณะที่ไม่พึงประสงค์  และลักษณะ
ความงามตามแบบอย่าง 
 
  ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับค่านิยมเกี่ยวกับความงามที่พบในงานวิจัย วาทกรรมโฆษณา
แสดงให้เห็นว่าผู้หญิงจะงามได้ก็ต่อเมื่อมีลักษณะความงามแบบไร้ที่ติหรือสมบูรณ์แบบ  มีความอ่อน
เยาว์  มีสุขภาพดี  หรือมีลักษณะความงามตามแบบอย่างวัฒนธรรมต่างชาติ  นอกจากนี้วาทกรรม
โฆษณายังก าหนดอีกว่าผู้หญิงจะงามได้ก็ต่อเมื่อใช้เครื่องส าอางเพ่ือเสริมแต่งร่างกายตามความนิยม
ทางแฟชั่น  น่าสังเกตว่าลักษณะความงามเหล่านี้มีทั้งที่เคยและไม่เคยปรากฏเป็นความนิยมในสังคม
มาก่อน  กลวิธีทางภาษาจึงมีบทบาทในการถ่ายทอดค่านิยมเก่ียวกับความงามดังกล่าว  พร้อมกับช่วย
กระตุ้นให้ผู้อ่านหรือผู้บริโภคเชื่อในความงามท่ีวาทกรรมโฆษณาเครื่องส าอางน าเสนอ 
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  เทพี  จรัสจรุงเกียรติ (2549)  ได้ศึกษาการสร้างคุณค่าเชิงสัญญะผ่านเรื่องเล่าใน
โฆษณาของนิตยสารผู้หญิงไทย  โดยมีจุดมุ่งหมายในการวิจัยว่า  ปริจเฉทเรื่องเล่านั้นประกอบด้วย
โครงสร้างและท าหน้าที่อะไรในโฆษณานั้นๆ  ผลการวิจัยพบว่าปริจเฉทเรื่องเล่าในโฆษณา
ประกอบด้วย 2 ส่วนส าคัญ  ได้แก่  ส่วนแรกเป็นการบอกเล่าภูมิหลังของผู้น าเสนอสินค้า  ในส่วนที่
สองจะเป็นการบอกเล่าความประทับใจของผู้น าเสนอสินค้าที่มีต่อสินค้าโดยผู้ลิตโฆษณาต้องการสร้าง
คุณค่าเชิงสัญญะให้แก่สินค้าที่โฆษณาด้วยการอาศัยภาพลักษณ์ของผู้น าเสนอสินค้าและกลวิธีทาง
ภาษาพร้อมทั้งมุ่งน าเสนออุดมการณ์ทางภาษาหรือสร้างมายาคติว่า  ผู้ที่ใช้สินค้าเหล่านี้ล้วนแต่เป็นผู้
ที่ฉลาด สวย รวย เก่ง  จนสินค้าเหล่านั้นกลายเป็นสิ่งที่มีคุณค่าทางจิตใจ 
 
  Nattaporn  Panpothong (2007)  ได้ศึกษาอุดมการณ์ที่สื่อผ่านโฆษณาศัลยกรรม
ความงามภาษาไทย  โดยใช้มุมมองวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากนิตยสาร 
4 รายชื่อ  ได้แก่  Elle, Cleo, Shape และ Slimming  ตั้งแต่เดือนเมษายน 2549 ถึงมีนาคม 2550  
รวมทั้งยังรวบรวมข้อมูลจากโฆษณาของคลินิกศัลยกรรมเสริมความงาม  ผลการวิจัยพบว่า  วาทกรรม
โฆษณาใช้กลวิธีทางภาษาหลากหลายกลวิธีในการน าเสนออุดมการณ์เกี่ยวกับศัลยกรรมเสริมความ
งามและความงาม  ได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์  การใช้มูลบท  การใช้อุปลักษณ์  การอ้างส่วนรวม  
และการใช้ถ้อยค าที่ยกมา  ทั้งนี้ค าว่า  “ศัลยกรรมเสริมความงาม”  นั้นย่อมสื่อว่าเป็นทางเลือกเพ่ือ
เสริมรูปลักษณ์ให้ดีขึ้นซึ่งไม่ใช่สิ่งจ าเป็น  แต่วาทกรรมโฆษณาได้ให้นิยามใหม่แก่ศัลยกรรมเสริมความ
งามในฐานะการรักษาที่จ าเป็น  ทั้งนี้ในโฆษณาเหล่านี้ริ้วรอยจากวัยที่เพ่ิมขึ้นซึ่งเป็นเรื่องปกติและ
รูปลักษณ์บางอย่างของคนตะวันออกถูกน าเสนอว่าเป็นปัญหาร้ายแรง  เป็นศัตรู  และเป็นความ
บกพร่องหรือความผิดปกติ  เราจึงต้องแก้ไข  ก าจัดหรือรักษา  ผู้หญิงจึงถูกชักจูงหรือครอบง าให้คิดว่า  
การผ่าตัดเสริมความงามเป็นสิ่งที่ต้องท าไม่ใช่เป็นแค่ทางเลือกเท่านั้น   
 
  Siriporn  Phakdeephasook (2007)  ได้ศึกษาวาทกรรมโฆษณาสินค้าและบริการ
เพ่ือสุขภาพในภาษาไทย  โดยมุ่งวิเคราะห์อุดมการณ์หรือแนวคิดเกี่ยวกับการบริโภคเพ่ือสุขภาพที่สื่อ
ผ่านโฆษณา  รวมทั้งยังศึกษากลวิธีในการสร้างและสื่ออุดมการณ์หรือแนวคิดดังกล่าวด้วย  
ผลการวิจัยพบว่า  โฆษณาสินค้าและบริการเพ่ือสุขภาพพยายามที่จะสร้างความคิดว่า  การบริโภค
เพ่ือสุขภาพเป็นสิ่งจ าเป็นและพยายามสร้างอุดมการณ์ของผู้บริโภคสินค้าเพ่ือสุขภาพว่ า  เป็นคน
ฉลาดผู้ซึ่งรู้จักเลือกอย่างชาญฉลาด  อุดมการณ์นี้มุ่งครอบง าความคิดและกระตุ้นให้ผู้อ่านบริโภค
สินค้าและบริการที่น าเสนอในโฆษณา  สุดท้ายผลประโยชน์ก็ตกอยู่ที่ผู้ผลิตซึ่งเป็นกลุ่มผู้ที่ได้เปรียบใน
สังคม  โดยใช้กลวิธีต่างๆ ในการสื่อแนวคิดนั้นๆ อาทิ  การเลื อกใช้ค าศัพท์  การใช้มูลบท                  
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การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  และการใช้สหบท  การสร้างความรู้เกี่ยวกับการบริโภคเพ่ือสุขภาพแสดง
ให้เห็นบทบาทท่ีส าคัญของวาทกรรมโฆษณาในฐานะเครื่องมือที่ช่วยคงการครอบง าทางสังคมในสังคม          
 
  สุคนธรัตน์  สร้อยทองดี (2552)  ได้ศึกษาการน าเสนออุดมการณ์ความเป็นแม่ใน
วาทกรรมโฆษณาในนิตยสารส าหรับครอบครัว  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
กลวิธีทางภาษาในวาทกรรมโฆษณาสินค้าในนิตยสารส าหรับครอบครัวกับการน าเสนออุดมการณ์
ความเป็นแม่ในสังคมไทยปัจจุบันตามแนวการศึกษาวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  โดยผู้วิจัยได้ตั้งข้อ
สมมติฐานไว้ว่า  วาทกรรมโฆษณามีการใช้กลวิธีทางภาษา เช่น การใช้ถ้อยค าบรรยายสถานภาพทาง
สังคมของผู้น าเสนอสินค้า  การอ้างค าพูดของบุคคลที่มีชื่อเสียง  การใช้ค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษ  การ
ใช้ศัพท์เฉพาะทางวิชาการ  การใช้อุปลักษณ์ ฯลฯ ซึ่งสื่อให้เห็นอุดมการณ์ความเป็นแม่ในสังคมไทย
ปัจจุบันเพ่ือผลประโยชน์ทางการค้า  ผลการศึกษาพบว่า  วาทกรรมโฆษณาในนิตยสารส าหรับ
ครอบครัวมีรูปแบบการน าเสนอ 2 รูปแบบ  คือ  โฆษณาท่ีสื่อความทางธุรกิจโดยตรงและบทความเชิง
โฆษณา (Advertorials)  กลวิธีทางภาษาที่วาทกรรมโฆษณาเลือกใช้มี 2 กลวิธี  คือ 1) กลวิธีทาง       
วัจนภาษา  ประกอบด้วย  กลวิธีการกล่าวอ้าง  การเลือกใช้ค าศัพท์  การใช้อุปลักษณ์  การใช้มูลบท  
และการเล่าเรื่อง  2) กลวิธีทางอวัจนภาษา  ได้แก่  การใช้ความหมายของภาพ  การใช้ขนาดของ
ตัวอักษรและการใช้สี  กลวิธีทางภาษาเหล่านี้ได้สะท้อนความคิดเกี่ยวกับแม่  ได้แก่  แม่คือผู้ที่
เหมาะสมกับหน้าที่ดูแลลูกมากที่สุด  แม่ต้องเลี้ยงดูลูกอย่างดีที่สุด  แม่ต้องใฝ่หาความรู้  แม่ต้องเก่ง
รอบด้าน  และแม่ต้องสวยและอ่อนเยาว์อยู่เสมอ 
 

  นอกจากนี้วาทกรรมโฆษณายังได้น าเสนอความคิดเกี่ยวกับแม่ข้างต้นเพ่ือเชื่อมโยง
กับการบริโภคสินค้าว่า  การเลือกใช้สินค้าตามที่วาทกรรมโฆษณาน าเสนอสามารถเติมเต็มบทบาท
การเป็นแม่ได้อย่างสมบูรณ์ 
 
  ศิริพร  ภักดีผาสุข (2553)  ได้ศึกษาวาทกรรมความเป็นผู้หญิงในนิตยสารสุขภาพ
และความงามภาษาไทย  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  วิเคราะห์อุดมการณ์เกี่ยวกับความเป็นผู้หญิงใน
บทความแนะน าวิธีการ (How to)  และโฆษณาและบริการในนิตยสารสุขภาพและความงามภาษาไทย  
รวมทั้งยังวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาที่ใช้สื่ออุดมการณ์เกี่ยวกับความเป็นหญิงในกลุ่มข้อมูลดังกล่าวด้วย  
ผลการศึกษาพบว่า  บทความแนะน าวิธีการ (How to)  และโฆษณาเหล่านั้นถ่ายทอดอุดมการณ์หลัก
เกี่ยวกับผู้หญิงที่พึงประสงค์  กล่าวคือ  ผู้หญิงที่พึงประสงค์  คือ  ผู้หญิงที่มีรูปลักษณ์บางอย่างซึ่ง
ได้รับการนิยามว่าเป็นเครื่องบ่งบอกความสวยสุขภาพดี  อาทิ  รูปลักษณ์ที่ดูอ่อนเยาว์  เรือนร่างผอม
เพรียว  ผิวขาวกระจ่างใส เป็นต้น  ในขณะที่รูปลักษณ์ที่ตรงกันข้ามกับลักษณะที่พึงประสงค์  
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โดยเฉพาะความชราและความอ้วน  ถูกน าเสนอว่าเป็นปัญหาและศัตรู  ผู้หญิงที่มีรูปลักษณ์ที่ไม่พึง
ประสงค์เหล่านี้ก าลังประสบปัญหาและขาดความมั่นใจ  นอกจากนี้การปรับเปลี่ยนร่ างกายเพ่ือให้มี
รูปลักษณ์ที่ดูดีสามารถกระท าได้อย่างง่ายดายและมีประสิทธิผล  หากปฏิบัติตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญในด้านการดูแลสุขภาพและความงามหรือพ่ึงพลังมหัศจรรย์ของสินค้าและบริการที่
น าเสนอในโฆษณา  ดังนั้นผู้หญิงจึงควรปรับปรุงตนเองเพ่ือที่จะเป็นคนที่ดีกว่า 
 

  ในส่วนของกลวิธีทางภาษานั้นพบว่า  มีการใช้กลวิธีทางภาษาหลากหลายกลวิธี  
เพ่ือสื่อความคิดเชิงอุดมการณ์ดังกล่าว  ได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์แบบต่างๆ  การใช้มูลบท  การใช้
อุปลักษณ์  การกล่าวอ้างว่าเป็นความจริงส าหรับผู้หญิง  การกล่าวเกินจริง  และการสร้างสหบท  
กล่าวโดยสรุปคือ  วาทกรรมในนิตยสารสุขภาพและความงามมีบทบาทในการประกอบสร้างและสื่อ
ชุดความคิดว่าด้วย  “ผู้หญิงสวยแบบสุขภาพดี” 
 
  วุฒินันท์  แก้วจันทร์เกตุ (2553)  ได้ศึกษาอุดมการณ์ความเป็นชายในวาทกรรม
โฆษณาสินค้าและบริการส าหรับผู้ชายในนิตยสารผู้ชาย  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างกลวิธีทางภาษาและอุดมการณ์ความเป็นชายในวาทกรรมโฆษณาสินค้าและบริการส าหรับ
ผู้ชายในนิตยสารผู้ชาย  โดยผู้วิจัยได้ตั้งข้อสมมติฐานไว้ว่า  ประการแรก  กลวิธีทางภาษาที่สื่อ
อุดมการณ์ความเป็นชายในวาทกรรมโฆษณาสินค้าและบริการส าหรับผู้ชายในนิตยสารผู้ชายปัจจุบัน
ใช้กลวิธีทางภาษาท่ีหลากหลาย  เช่น  การเลือกใช้ค าหรือกลุ่มค า  การอ้างถึง  การใช้อุปลักษณ์  การ
ใช้มูลบท  เป็นต้น  และประการที่สอง  อุดมการณ์ความเป็นชายในวาทกรรมโฆษณา คือ  ผู้ชายต้อง
สนใจดูแลรูปลักษณ์ภายนอกแต่ยังคงพฤติกรรมของผู้ชายตามบรรทัดฐานในสังคมและให้ความส าคัญ
กับเรื่องเพศ    
 

ผลการศึกษาพบว่า  วาทกรรมโฆษณาสินค้าและบริการส าหรับผู้ชายในนิตยสาร
ผู้ชายมีรูปแบบการน าเสนอ  2  รูปแบบ  ได้แก่  โฆษณาท่ีสื่อความทางธุรกิจโดยตรงและบทความเชิง
โฆษณา (Advertorial)  กลวิธีทางภาษาที่วาทกรรมโฆษณาใช้เพ่ือสื่ออุดมการณ์ความเป็นชายมี 2 
กลวิธี  คือ   1) กลวิธีทางวัจนภาษา  ได้แก่การเลือกใช้ค าหรือกลุ่มค า  การอ้างถึง  การใช้อุปลักษณ์  
การใช้มูลบท  การใช้ค าถามวาทศิลป์  การกล่าวเกินจริง  การใช้สหบทและการยืนยันด้วยค า
สัมภาษณ์ของดาราหรือผู้มีชื่อเสียง  2)  กลวิธีทางอวัจนภาษา  ได้แก่  การใช้ภาพและสีประกอบการ
โฆษณา  กลวิธีทางภาษาดังกล่าวมีบทบาทในการประกอบสร้างอุดมการณ์ว่า  ผู้ชายต้องมีรูปลักษณ์ที่
ดูดีอย่างไม่มีที่ติ  ผู้ชายต้องมีบทบาทในพ้ืนที่สาธารณะ  ผู้ชายต้องเป็นสุภาพบุรุษ  และเรื่องเพศเป็น
ส่วนหนึ่งของชีวิตผู้ชาย  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณาน าเสนอว่า  สินค้าและบริการเป็นตัวช่วยที่ดีที่จะท าให้
ผู้ชายเป็นผู้ชายที่สมบูรณ์แบบได้ 
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  วิภาดา  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2554)  ได้ศึกษาวาทกรรมโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ในสื่อภาษาไทยระหว่าง  พ.ศ.2551 - 2553  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลวิธีทางภาษาที่ ใช้เพ่ือ
หลีกเลี่ยงการกล่าวถึงสินค้าโดยตรงและกลวิธีการสร้างคุณค่าเชิงสัญญะให้แก่สินค้าในวาทกรรม
โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ตามแนวทางการศึกษาวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  ข้อมูลที่ใช้ใน
การศึกษาเป็นข้อมูลโฆษณาที่เผยแพร่ระหว่างมกราคม 2551 -  2553  ทั้งทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(โทรทัศน์) และสื่อสิ่งพิมพ์จากหนังสือพิมพ์รายวัน 3 ชื่อฉบับ  ได้แก่  ไทยรัฐ  เดลินิวส์และข่าวสด  
และนิตยสารส าหรับผู้ชาย 3 ชื่อฉบับ  ได้แก่  GM, FHM และ Crush 
   

  ผลการศึกษาพบว่า  วาทกรรมโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใช้กลวิธีทางภาษาเพ่ือ
หลีกเลี่ยงการกล่าวถึงสินค้าโดยตรง 2 กลวิธี คือ  1) กลวิธีทางวัจนภาษา  ได้แก่  การเลือกใช้ศัพท์
เพ่ือเรียกแทนสินค้า  การละรูปภาษาที่ระบุชนิดหรือประเภทสินค้า  การใช้เครื่องหมายจุดไข่ปลา  
การใช้อุปลักษณ์หรือความเปรียบ  การใช้ส านวนและการสร้างเรื่องเล่า  2) กลวิธีทางอวัจนภาษา  
ได้แก่  การใช้ภาพบางส่วนของบรรจุภัณฑ์  การใช้ภาพร่างบรรจุภัณฑ์  และการใช้ภาพสัญลักษณ์ของ
สินค้า  กลวิธีการหลีกเลี่ยงการกล่าวถึงสินค้านี้  ส่วนหนึ่งยังน าไปสู่การประกอบสร้างคุณค่าเชิงสัญญะ
ให้แก่สินค้า  ท าให้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์กลายเป็นเพ่ือน  เป็นรางวัล  เป็นความสุข  เป็นมิตรภาพ  
รวมทั้งยังแฝงการใช้ประโยชน์จากอุดมการณ์ความเป็นชายและอุดมการณ์ความเป็นไทยที่มีอยู่เดิมใน
สังคมเพ่ือน าไปสู่การประกอบสร้างคุณค่าเชิงสัญญะให้แก่เครื่องดื่ มแอลกอฮอล์  โดยการสร้างชุด
ความคิดว่า  เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นสัญลักษณ์ของผู้ชายในอุดมคติและเป็นสินค้าทางวัฒนธรรมที่
แสดงถึงความเป็นไทย 
 
 2.2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาษาและการโน้มน้าวใจในโฆษณา 
 
 

  ศักดิ์สิทธิ์  ลิมกุลาคมน์ (2534) ได้ศึกษากลวิธีการใช้ค าในภาษาโฆษณาภาษาไทย
ทางโทรทัศน์และนิตยสารในช่วงปี พ.ศ. 2530-2532  ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษานั้นเป็นภาษาที่ใช้ในการ
โฆษณาสินค้าอุปโภคและบริโภคเฉพาะวัจนภาษาจากบทโฆษณาทางโทรทัศน์และนิตยสาร  ผู้วิจัยมี
วัตถุประสงค์ท่ีจะวิเคราะห์กลวิธีการใช้ค าในแง่การใช้ค าสัมผัส  การซ้ ารูปค า  การใช้ค าสแลง  การใช้
ค าต่างประเทศและการใช้ค าที่มีความหมายไม่สอดคล้องกัน  รวมทั้งยังเปรียบเทียบกลวิธีการใช้ค าใน
แง่ต่างๆ ทั้งในภาษาโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์และภาษาโฆษณาทางสื่อนิตยสาร  ผลการวิจัยปรากฏว่า  
กลวิธีการใช้ค าในภาษาโฆษณาซึ่งผู้วิจัยได้แบ่งออกไว้ 5 ประเภทดังกล่าว  กลวิธีที่เด่นมากที่สุด คือ 
การใช้ค าสัมผัส  ซึ่งปรากฏความถี่สูงสุดทั้งในโฆษณาทางสื่อโทรทัศน์และสื่อนิตยสาร  โดยลักษณะ
การสัมผัสที่พบนั้นมีลักษณะคล้ายกับการสัมผัสในบทกลอนหรือร้อยกรองแต่ไม่มีแบบแผนของ          
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การสัมผัสที่แน่นอนตายตัว  ส าหรับการซ้ ารูปค านั้น  ผู้วิจัยพบว่า  ในภาษาโฆษณามีการซ้ ารูปค าเดิม
มากกว่า 2 ครั้งขึ้นไป  ในขณะที่ภาษาปกติจะซ้ าเพียง 2 ครั้งเท่านั้น  ส าหรับค าสแลงที่ใช้ในภาษา
โฆษณาพบว่า  มีการใช้ค าสแลง 2 ชนิด  ได้แก่  ค าสแลงแท้และค าสแลงไม่แท้  ในแง่ของการใช้
ภาษาต่างประเทศในภาษาโฆษณานั้น  พบว่า  มีการใช้ค าต่างประเทศโดยเขียนด้วยอักษรโรมันหรือ
ใช้ทับศัพท์เป็นภาษาไทย  และกลวิธีสุดท้าย  คือ  การใช้ค าที่มีความหมายไม่สอดคล้องกัน 
 

  ในส่วนของการเปรียบเทียบกลวิธีการใช้ค าต่างๆ ทางสื่อโทรทัศน์และนิตยสาร  
ผู้วิจัยพบว่า  ความถี่ในการใช้กลวิธีต่างๆ โดยรวมกลวิธีทุกชนิดในภาษาโฆษณาทางโทรทัศน์และ
นิตยสารมีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  แต่มีเพียงกลวิธีเดียว คือ การใช้ค า
ต่างประเทศเท่านั้นที่ปรากฏความแตกต่างกันในสื่อทั้งสองประเภท  โดยภาษาโฆษณาทางนิตยสารมี
การใช้ค าต่างประเทศมากกว่าโฆษณาทางโทรทัศน์  นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้วิเคราะห์กลวิธีการใช้ค าใน
สื่อแต่ละประเภท  พบว่า  สื่อโทรทัศน์มีความถี่ในการใช้ค าสัมผัส  การซ้ ารูปค า  ค าสแลง  ค า
ต่างประเทศและค าที่มีความหมายไม่สอดคล้องกันในการโฆษณาสินค้าแต่ละประเภทแตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  ส่วนในสื่อนิตยสารนั้นพบว่า  การใช้ค าสัมผัส  การซ้ ารูปค า  และการใช้ค า
ต่างประเทศในการโฆษณาสินค้าต่างประเภทกันมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  แต่การ
ใช้ค าสแลงและค าที่มีความหมายไม่สอดคล้องกันตามประเภทของสินค้าในสื่อมีความถี่แตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
  วีรพร  คงสุวรรณ (2545) ได้ศึกษาเปรียบเทียบบทโฆษณาในนิตยสารมุ่ ง
กลุ่มเป้าหมายเพศชายและเพศหญิง  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาลักษณะของภาษาในบทโฆษณา
สินค้าที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นเพศชายและเพศหญิงในสื่อนิตยสาร  ในระดับเสียงสัมผัส  ค า  ประโยค 
และข้อความ  โดยผู้วิจัยได้ตั้งข้อสมมติฐานไว้ว่า  ภาษาในบทโฆษณาที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นเพศชาย  
แตกต่างจากบทโฆษณาสินค้าท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นเพศหญิง  ผลการศึกษาพบว่า  กลวิธีการใช้ถ้อยค า  
ส านวนเพ่ือสร้างความน่าสนใจให้กับบทโฆษณามี 4 ประการ  คือ  การใช้เสียงสัมผัส  การเล่นค า  
การใช้ค าพรรณนาเกี่ยวกับประสาทสัมผัสทั้ง 5  และการใช้ส านวนที่มีความหมายในเชิงเปรียบเทียบ  
ในแง่ของความตั้งใจในการสื่อสาร  พบว่า  มีการแบ่งประโยคเป็น 2 ประเภท  คือ  รูปประโยคที่สื่อ
ความหมายตรงตามรูปภาษา  และรูปประโยคที่สื่อความหมายไม่ตรงตามรูปภาษา  ในแง่ของการใช้
ประโยคสื่อความหมาย  พบว่า  บทโฆษณาสินค้าที่มีกลุ่มเป้าหมายเพศชายและเพศหญิง  มีการใช้
ประโยคท่ีสื่อความหมายไม่ตรงตามรูปภาษา  เพ่ือท าหน้าที่ในการแจ้งข้อมูลให้ผู้รับสารโฆษณาทราบ
มากที่สุด 
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  ในด้านการเชื่อมโยงความในบทโฆษณาสินค้าที่มีกลุ่มเป้าหมายเพศชายและเพศ
หญิงพบว่า  ใช้การซ้ าทุกส่วนมากที่สุด  ส่วนใหญ่เป็นการซ้ าชื่อสินค้า  บทโฆษณาสินค้าที่มี
กลุ่มเป้าหมายเพศชายส่วนใหญ่มักใช้ค าศัพท์ที่มีความหมายไปในทางตรงกันข้าม  การใช้ค าเข้าชุดอยู่
ในกลุ่มเดียวกันมากกว่าโฆษณาที่มีกลุ่มเป้าหมายเพศหญิง  ส่วนบทโฆษณาสินค้าที่มีกลุ่มเป้าหมาย
เพศหญิงมักใช้ค าศัพท์ที่มีความหมายไปในท านองเดียวกัน  หรือการใช้ค าพ้องความหมายเป็นจ านวน
มาก  สังเกตได้จากการใช้ค าศัพท์ที่มีความหมายหลากหลายมาใช้ในการเรียกสิ่งเดียวกัน  และทั้งบท
โฆษณาสินค้าที่มีกลุ่มเป้าหมายเพศชายและเพศหญิงจะใช้ค าเชื่อมคล้อยตามกันมากท่ีสุด 
 
  อาภากร  พงศ์สุชาติ (2548) ได้ศึกษาการวิเคราะห์ภาษาโฆษณาของสถาบัน          
กวดวิชา  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบ  กลวิธีการน าเสนอและการใช้ภาษาในใบปลิว
โฆษณาของสถาบันกวดวิชา  ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากใบปลิวโฆษณาจากช่วงเดือนกันยายน 2546 ถึง
เดือนมกราคม 2547  สถาบันละ 2 ฉบับ  รวมจ านวนใบปลิวทั้งสิ้น  40 ฉบับ  ผลการศึกษาพบว่า  
การโฆษณาของสถาบันกวดวิชามีองค์ประกอบ 2 ส่วน  คือ  ส่วนเนื้อหากับส่วนภาพประกอบ  
ส่วนข้อมูลด้านเนื้อหาประกอบด้วย  ค าขวัญ  ความส าคัญของการกวดวิชาและวิชาที่เปิดสอน  
แนวทางและจุดประสงค์การสอน  หลักสูตรที่เปิด  ประวัติอาจารย์ผู้สอนกวดวิชา  ความส าเร็จของ
สถาบัน  รายละเอียดการสมัครเรียนและการช าระเงิน  ส่วนภาพประกอบประกอบด้วย  ภาพของ
นักเรียนที่มาสมัครเรียน  ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน  ภาพของนักเรียนที่สอบเข้ามหาวิทยาลัย
ได้  ภาพอาจารย์ผู้สอนกวดวิชา  ซึ่งปรากฏในสถานการณ์ต่างๆ เช่น  การรับรางวัล  เป็นต้น  ภาพใช้
สีสดใส  เน้นข้อความด้วยกรอบรูปทรงวงรีหรือรูปดาวกระจาย  เน้นเส้นหนักเบาของตัวอักษร  และ
แสดงสัญลักษณ์ประจ าสถาบันให้โดดเด่น  องค์ประกอบทั้งหมดนี้ล้วนเป็นส่วนส าคัญในภาษาโฆษณา
ของสถาบันกวดวิชา 
 

  ในส่วนกลวิธีและการใช้ภาษา  พบว่าการโฆษณาของสถาบันกวดวิชาใช้กลวิธีการจูง
ใจดังนี้  คือ  การอ้างสถิติ  การอ้างคุณวุฒิและผลงานอาจารย์ผู้สอนกวดวิชา  การอ้างรางวัลและ
ความส าเร็จ  การอ้างคุณภาพ  ผลงานและความน่าเชื่อถือ  การมอบสิทธิพิเศษ  ส่วนภาษาในใบปลิว
โฆษณา  มีลักษณะเป็นภาษาโฆษณา  คือ  ใช้ค าเปรียบเทียบว่าสถาบันของตนดีกว่าที่อ่ืน  ใช้ค าเร้า
ความสนใจ  นอกจากนี้ ยังมีลักษณะเด่นของการใช้ค าย่อ  การซ้ าค า  ใช้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ  ใช้ค า
สแลงและใช้ภาษาวัยรุ่น  
 
 



 

 

27 

   วัลลภา  จิระติกาล (2550)  ได้ศึกษาการใช้ภาษาโน้มน้าวใจในโฆษณาเครื่องส าอาง
ส าหรับผู้ชายในนิตยสารผู้ชายปี พ.ศ. 2549  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลวิธีการใช้ภาษาโน้มน้าว
ใจในบทโฆษณาเครื่องส าอางส าหรับผู้ชายในนิตยสารผู้ชาย  และวิเคราะห์ภาพของผู้ชายที่สะท้อน
ผ่านบทโฆษณาเครื่องส าอางส าหรับผู้ชาย  โดยผู้วิจัยตั้งข้อสมมติฐานไว้ว่า  กลวิธีการโน้มน้าวใจต่างๆ  
ที่พบในโฆษณาเครื่องส าอางส าหรับผู้ชายในนิตยสารผู้ชายนั้นมีส่วนในการสะท้อนภาพของผู้ชาย
ชาวกรุงสมัยใหม่  ผลการศึกษาพบว่า  กลวิธีการใช้ค าในการโน้มน้าวใจในบทโฆษณาเครื่องส าอาง
ส าหรับผู้ชายมีลักษณะส าคัญ 2 ประการ  คือ  ประการแรกในบทโฆษณาเครื่องส าอางส าหรับผู้ชาย
จะใช้กลวิธีการโน้มน้าวใจผู้บริโภคซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายด้วยการกล่าวถึงลักษณะต่างๆ  เพ่ือสร้าง
ความวิตกกังวลท าให้ผู้บริโภคซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายต้องหาวิธีขจัดหรือแก้ปัญหาเหล่านั้นให้หมดไปด้วย
การเลือกใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางส าหรับผู้ชายจนมีลักษณะที่พึงประสงค์ในที่สุด  ประการที่สองใน
บทโฆษณาเครื่องส าอางส าหรับผู้ชายจะใช้วิธีการโน้มน้าวใจผู้บริโภคซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายให้สนใจและ
เห็นความส าคัญของการใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางและเกิดความรู้สึกว่าเมื่อได้ใช้ผลิตภัณฑ์แล้วจะมี
ลักษณะที่พึงประสงค์ในที่สุด 
 

  ในด้านกลวิธีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจในบทโฆษณาเครื่องส าอางส าหรับผู้ชายพบว่า  
มี 10 กลวิธี  ได้แก่  การใช้ค าระบุแหล่งที่มา  การใช้ค าศัพท์ทางวิทยาศาสตร์  การใช้จิตวิทยา           
การใช้จุดจับใจเชิงข่าว  การกล่าวอ้าง  การระบุคุณสมบัติที่ดี  การใช้ภาพพจน์  การระบุความ
ปลอดภัย  การใช้เหตุผล  และการอ้างผลเกินจริง  นอกจากนี้ในบทโฆษณาเครื่องส าอางส าหรับผู้ชาย
ในนิตยสารผู้ชายยังสะท้อนให้เห็นภาพของผู้ชายที่ใช้เครื่องส าอางว่าเป็นผู้ชายชาวกรุงสมัยใหม่ที่
สนใจดูแลสุขภาพตนเองเป็นอย่างดีและใส่ใจสุขภาพโดยเน้นความเป็นธรรมชาติและมีภาพลักษณ์ที่
แตกต่างจากผู้ชายในอดีต  กล่าวคือ  ผู้ชายชาวกรุงสมัยใหม่นี้เป็นผู้ชายที่อยู่ในวัยท างานที่มีการศึกษา
และฐานะทางเศรษฐกิจดี  มีความทันสมัยและมั่นใจในตัวเอง  ตลอดจนเป็นผู้ชายที่มีเสน่ห์ดึงดูดทาง
เพศและมีบุคลิกภาพที่ดีโดยไม่ต้องเสียเวลา 
   
   นพวัฒน์  สุวรรณช่าง (2553)  ได้ศึกษาการใช้ภาษาโน้มน้าวใจในบทโฆษณาใน
นิตยสารสุขภาพ  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาลักษณะการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจในบทโฆษณาใน
นิตยสารสุขภาพ  โดยผู้วิจัยได้ตั้งข้อสมมติฐานไว้ว่า  บทโฆษณาในนิตยสารสุขภาพมีการใช้ภาษาเพ่ือ
โน้มน้าวใจผู้บริโภคให้ใส่ใจสุขภาพและใช้ผลิตภัณฑ์เพ่ือรักษาและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี  ผลการศึกษา
พบว่า  กลวิธีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจมีหลากหลายวิธี  ดังนี้  การกล่าวถึงสรรพคุณหรือคุณสมบัติของ
สินค้าและบริการ  การให้ข้อมูลความรู้  การกล่าวถึงสิ่งที่ไม่พึงประสงค์  การกล่าวถึงสิ่งที่พึงประสงค์  
การใช้ค าศัพท์ทางวิทยาศาสตร์หรือศัพท์เฉพาะ  การกล่าวถึงกระบวนการการท างานของสินค้าหรือ
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บริการ  การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  การให้ค าแนะน า  การกล่าวอ้าง  การระบุกลุ่มเป้าหมาย  การใช้
จุดจับใจเชิงข่าว  การระบุความปลอดภัย  และ  การลดราคาและการให้ของสมนาคุณหรือมี
ระยะเวลาส่งเสริมการขาย  โดยที่บทโฆษณาแต่ละประเภทอาจเลือกใช้กลวิธีการใช้ภาษาโฆษณา
แตกต่างกันไป  เช่น  บทโฆษณาสินค้าหรือบริการที่เก่ียวกับการรักษาสุขภาพมักใช้การกล่าวถึงสิ่งที่ไม่
พึงประสงค์  บทโฆษณาสินค้าหรือบริการที่เกี่ยวกับการป้องกันโรคหรือการส่งเสริมสุขภาพมักใช้การ
กล่าวสิ่งที่พึงประสงค์  และบทโฆษณาสินค้าหรือบริการโดยทั่วไปมักใช้การระบุความปลอดภัย              
เป็นต้น 
 

  นอกจากนี้ยังพบว่ากลวิธีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจยังมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบ
ของบทโฆษณา  กล่าวคือ  องค์ประกอบส่วนเนื้อความมีการใช้ภาษาโน้มน้าวใจด้วยกลวิธีที่
หลากหลายกว่าส่วนพาดหัวและส่วนท้าย  ซึ่งการใช้ภาษาโน้มน้าวใจในบทโฆษณาในนิตยสารสุขภาพ
ที่ปรากฏจะแปรไปตามองค์ประกอบของบทโฆษณา 
 
  จากการทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมาข้างต้น  ท าให้ผู้วิจัยเห็นแนวทางในการศึกษา           
วาทกรรมโฆษณาตามแนวทางการศึกษาวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  (Critical Discourse 
Analysis)  ผู้วิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับอุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชาในภาษาไทย  ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้จะแตกต่างกับงานวิจัยของอาภากร  พงศ์สุชาติ (2548)  
ที่ศึกษากลวิธีการน าเสนอและกลวิธีการใช้ภาษาในใบปลิวโฆษณาสถาบันกวดวิชา   และได้สรุปไว้
ตอนท้ายในลักษณะการวิพากษ์ว่าสุดท้ายแล้วการเรียนกวดวิชากลายเป็นธุรกิจซื้อขายทางปัญญา คือ
เป็นการค้าอีกรูปแบบหนึ่งที่สามารถจูงใจนักเรียนและผู้ปกครองให้จ่ายค่าเรียนเพ่ือแลกความรู้ในส่วน
ที่นักเรียนต้องการ  แต่งานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจะอาศัยแนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ของ               
แฟร์คลาฟ (Fairclough, 1995) และแนวคิดอุดมการณ์ของ ฟาน ไดก์ (van Dijk, 1995, 1998) เป็น
กรอบในการวิจัยในครั้งนี้ซึ่งจะได้น าเสนอไว้เป็นล าดับในบทต่อๆ ไป



 

 

บทที่ 3 
ลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชา 

 
 ในบทนี้ผู้วิจัยจะศึกษาลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชา  โดยจะวิเคราะห์องค์ประกอบใน
การน าเสนอตัวบทโฆษณาสถาบันกวดวิชา  และองค์ประกอบเหล่านั้นมีผลต่อการโน้มน้าวและสร้าง
ความคิดความเชื่อให้แก่ผู้บริโภคอย่างไร  เพื่อเป็นการสร้างความเข้าใจโฆษณาสถาบันกวดวิชามากขึ้น
และเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาและการตีความตัวบทในโฆษณาสถาบันกวดวิชา
ต่อไป 
 
ลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชา 
 

 โฆษณา  คือ  การสื่อสารเพ่ือการโน้มน้าวใจเกี่ยวกับสินค้า/บริการ/ความคิด ที่มีค่าใช้จ่าย
ผ่านสื่ อมวลชน (Mass Media) ไปยั งกลุ่ ม เป้ าหมายที่ต้องการ  โดยระบุผู้ โฆษณาชัดเจน                 

(กัลยกร วรกุลลัฏฐานีย์ และ พรทิพย์ สัมปัตตะวนิช, 2551: 2)   
 

 โฆษณาสถาบันกวดวิชา  เป็นโฆษณาที่มีวัตถุประสงค์ในการน าเสนอบริการทางการศึกษาที่
สถาบันกวดวิชาจัดไว้  โดยมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลในลักษณะต่างๆ  เพ่ือเป็นการโน้มน้าว
ให้กลุ่มเป้าหมายได้สนใจบริการของตนเอง และเป็นทางเลือกอีกทางหนึ่งของการศึกษาที่
นอกเหนือจากการเรียนในสถานศึกษานั่นเอง 
 

 ในการวิเคราะห์ลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชา  นอกจากจะท าให้เห็นองค์ประกอบใน
การน าเสนอโฆษณาสถาบันกวดวิชาแล้วยังท าให้เห็นกระบวนการผลิต  การตีความหมายและการ
บริโภคตัวบทด้วย  โดยองค์ประกอบในการน าเสนอโฆษณาในแต่ละส่วนนั้นล้วนแล้วแต่มีความส าคัญ
ในการสร้างและสื่อ  ตลอดจนตอกย้ าความคิดความเชื่อต่างๆ ให้นักเรียนยอมรับในสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณา
ได้น าเสนอ  ผลการวิเคราะห์ลักษณะโฆษณาสถาบันกวดวิชาพบว่ามี 2 ลักษณะ ดังจะได้อธิบายเป็น
ล าดับดังนี้ 
 
        3.1 โฆษณาที่สื่อความทางธุรกิจโดยตรง 
 

                 โฆษณาที่สื่อความทางธุรกิจโดยตรง  เป็นโฆษณาที่เน้นตัวสินค้าและส่งเสริมให้เกิดการ
ขายสินค้าหรือบริการให้แก่กิจการผู้ลงโฆษณา  ในที่นี้คือการบริการการเรียนกวดวิชาจากการศึกษา
โฆษณาสถาบันกวดวิชา  สื่อสิ่งพิมพ์ในโฆษณาสื่อความธุรกิจโดยตรงประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 
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6 องค์ประกอบ  (เสรี  วงษ์มณฑา , 2546) ได้แก่   พาดหัวเรื่อง (Headline)  เนื้อหาโฆษณา            
(Body copy)  ค าขวัญ (Slogan)  ชื่อและสัญลักษณ์สินค้าและบริการ (Brandname and logo)  
บรรทัดท้าย (Base Line)  ภาพประกอบ (Illustration)  ตามท่ีจะได้อธิบายดังนี้ 
   
               3.1.1)   พาดหัวเรื่อง  (Headline) 
 

                           พาดหัวเรื่องเป็นข้อความขนาดใหญ่  มักอยู่ส่วนบนสุดของโฆษณามีหน้าที่
เรียกร้องความสนใจจากผู้อ่านกลุ่มเป้าหมายให้สะดุดตาและดึงดูดความสนใจไปสู่สิ่งที่โฆษณาน าเสนอ  
ผู้วิจัยพบลักษณะพาดหัวเรื่องโฆษณาสถาบันกวดวิชาออกเป็น 2 ลักษณะ คือ  พาดหัวหลัก  และ 

พาดหัวรอง  ดังจะได้อธิบายต่อไปนี้ 
 

                         3.1.1.1) พาดหัวหลัก 
 

                                     พาดหัวหลัก  จะอยู่ในต าแหน่งส่วนน าของโฆษณาหรืออยู่ในต าแหน่งที่
ดึงดูดความสนใจ  มีหน้าที่เพ่ือท าให้เกิดความสะดุดตาแก่ผู้พบเห็นและเพ่ือปลุกเร้าความสนใจแก่
ผู้อ่านหรือผู้บริโภค  (เสรี วงษ์มณฑา, 2546: 133-134)  จากข้อมูลโฆษณาสถาบันกวดวิชา  ผู้วิจัย

พบว่าผู้ผลิตโฆษณาใช้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษในการเขียนพาดหัวหลักโฆษณา  ดังจะได้อธิบาย
พาดหัวหลักในลักษณะต่างๆ ได้ดังต่อไปนี้ 
 

                                          1) พาดหัวหลักในลักษณะการบอกให้ท า  เป็นการกระตุ้นความคิด
ของผู้อ่านให้เกิดความรู้สึกและเกิดความต้องการที่จะปฏิบัติตามค าโฆษณา  โดยพาดหัวหลักใน
ลักษณะดังกล่าวมักจะข้ึนต้นด้วยค ากริยาหรือค าท่ีเร้าความสนใจให้แก่โฆษณา 
 

ตัวอย่าง 
 “สร้างเสริมความมั่นใจก่อนสอบกับคอร์ส ติวเข้มพิชิต GAT” 
 
ตัวอย่าง 
 “ฝึกท าข้อสอบฟิสิกส์ที่หลากหลาย ครอบคลุมเนื้อหาและพร้อมรับมือกับข้อสอบ 
ADMISSION” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวหลักของโฆษณาในลักษณะการชี้น า  
โดยตัวอย่างจะใช้ค ากริยาว่า "สร้างเสริม"  “ฝึกท า” แสดงว่าพาดหัวหลักของโฆษณาดังกล่าวมีลักษณะ

การบอกให้กระท าบางสิ่งบางอย่าง  ในที่นี้จะเป็นการกระตุ้นให้นักเรียนที่ได้อ่านโฆษณาเห็นว่าการ
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สร้างเสริมความมั่นใจก่อนสอบเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือจะท าให้ท าข้อสอบได้  และการฝึกท าข้อสอบที่
หลากหลายจะท าให้พร้อมรับมือกับการท าข้อสอบ  

 

                               2) พาดหัวหลักในลักษณะการใช้ค าถาม  เป็นการท าให้ผู้อ่านหรือ
ผู้บริโภคเกิดความสงสัยและกระตุ้นให้คิดหาค าตอบ  พาดหัวหลักที่เป็นค าถามควรจะมีพลังที่ท าให้
ผู้อ่านหยุดคิดและอ่านข้อความเพ่ือหาค าตอบ (กัลยกร วรกุลลัฏฐานีย์  และ พรทิพย์ สัมปัตตะวนิช, 
2551: 171) จากข้อมูลโฆษณาสถาบันกวดวิชา  ผู้วิจัยพบว่าผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวในลักษณะการใช้

ค าถามท่ีมักมีการแนะค าตอบให้แก่นักเรียนที่ได้อ่านโฆษณานั้นอยู่แล้ว 
 

ตัวอย่าง 
 “น้องๆ เตรียมพร้อมกับการสอบ ADMISSION ที่จะมาถึงเร็วๆ นี้แล้วหรือยัง?” 
 
ตัวอย่าง 
 ”น้องๆ ก าลังมีปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษอยู่ใช่ไหม?” 
  

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวหลักของโฆษณาในลักษณะการใช้
ค าถาม  ได้แก่  “พร้อม…..หรือยัง?”  เพ่ือให้เกิดการฉุกคิดว่าตัวนักเรียนนั้นมีความพร้อมกับการสอบ

หรือไม่  และ  “มีปัญหา….ใช่ไหม?”  เพ่ือท าให้นักเรียนเกิดการฉุกคิดและต้องการค าตอบที่จะเป็น

ทางออกในการแก้ปัญหาดังกล่าวให้หมดไป  ทั้งนี้เพ่ือจะเป็นแนวทางในการท าให้ประสบความส าเร็จ
ในการเรียน  นอกจากนี้การใช้ค าถามในการโฆษณายังเป็นการท าให้นักเรียนเห็นด้วยกับปัญหาต่างๆ 
ที่โฆษณาได้น าเสนอ 
 

                                 3) พาดหัวหลักในลักษณะการกระตุ้นให้อยากรู้  เป็นข้อความที่ต้องการให้
ผู้อ่านอยากรู้และได้รับข้อมูลหรือรายละเอียดต่างๆ ของโฆษณา  ตลอดจนค าตอบเพ่ิมเติมจากสิ่งที่
พาดหัวหลักได้น าเสนอ  โดยใช้ภาษาเพ่ือเร้าความสนใจผู้อ่าน 
 

ตัวอย่าง 
 “Summer 56 นี้! พบกับ  คอร์สเรียนส่วนตัวในรูปแบบที่เหนือกว่าที่นี่ที่เดียว”  
 
ตัวอย่าง 
 “พบกับนวัตกรรมการเรียน S.E.L.F รูปแบบใหม่  ที่จะท าให้การเรียนเป็นเรื่องง่ายขึ้น  กับ 
S.E.L.F Revolution”  
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 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวหลักของโฆษณาในลักษณะการกระตุ้น
ให้อยากรู้  เพ่ือเป็นการท าให้นักเรียนได้เกิดความอยากรู้และต้องการข้อมูลต่างๆ เพ่ิมเติม  ดังตัวอย่าง
ที่ยกมา  “คอร์สเรียนส่วนตัวในรูปแบบที่เหนือกว่าที่นี่ที่เดียว”  แสดงให้เห็นว่ามีคอร์สเรียนกวดวิชาที่

มีรูปแบบที่ดีกว่าและมีเพียงแห่งเดียว  และ  “นวัตกรรมการเรียน  S.E.L.F รูปแบบใหม่ที่จะท าให้การ

เรียนเป็นเรื่องง่ายขึ้น”  แสดงให้เห็นว่ามีนวัตกรรมรูปแบบใหม่ที่จะช่วยแก้ไขปัญหาการเรียน  ซึ่งจะ
ท าให้นักเรียนเกิดความอยากรู้ว่าคอร์สเรียนกวดวิชาดังกล่าวเป็นเช่นไรและต้องการรายละเอียดต่างๆ 
เพ่ิมเติมต่อจากพาดหัวหลัก 
 

                                   4) พาดหัวหลักในลักษณะการใช้อุปลักษณ์  เป็นการน าคุณสมบัติ
ของการเรียนกวดวิชามาเปรียบเทียบสิ่งหนึ่งที่มีคุณสมบัติเหมือนกัน  ซึ่งอาจจะท าให้ผู้อ่านเกิด
ความคิดหรือมโนทัศน์เกี่ยวกับการศึกษาและการเรียนกวดวิชาได้ดียิ่งขึ้น 
 

ตัวอย่าง 
 “วิทย์+คณิต ระดับประถม  ก้าวแรกสู่ความส าเร็จ” 
 
ตัวอย่าง 
 “ติวเข้ม พิชิตข้อสอบเตรียมอุดมฯ” 
  

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวหลักของโฆษณาในลักษณะการใช้อุป
ลักษณ์  โดยมีการเปรียบเทียบการเรียนวิทย์-คณิต ระดับประถม  เป็นเหมือนกับการเดินทาง  โดยใช้

ค าถ้อยค าอุปลักษณ์ว่า  “ก้าวแรก”  เพ่ือสะท้อนมโนทัศน์ถึงการเดินทาง  ว่าเป็นจุดเริ่มต้นที่จะน าไปสู่

ความส าเร็จในการเรียน  และอีกตัวอย่างหนึ่งใช้การเปรียบเทียบข้อสอบเป็นเหมือนศัตรูที่นักเรียน
จะต้องพิชิตให้ได้  ด้วยการใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์ว่า  “พิชิต”  เพ่ือสะท้อนมโนทัศน์การท าสงครามและ
ท าให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญในการท าข้อสอบเพื่อการแข่งขัน 
 

                                         5) พาดหัวหลักในลักษณะการกล่าวเกินจริง  เป็นการใช้ข้อความที่
แสดงถึงข้อมูลและรายละเอียดต่างๆ ด้วยความเกินจริงกว่าสิ่งที่เป็นไปได้ปกติ  เพ่ือเร้าความสนใจให้
ผู้อ่านเกิดความต้องการมาเรียนกวดวิชาเหล่านั้น 
 

ตัวอย่าง 
 “Intensive English เพ่ิมความมั่นใจในการท าข้อสอบวิชาภาษาอังกฤษให้เกิน 100% ที่นี่       
ที่เดียว” 
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ตัวอย่าง 
 “Bio Super Melody ที่สุดแห่งการเรียนสนุก ได้ความรู้แบบเต็มๆ เพ่ือการสอบแข่งขันที่
ได้ผลเกิน 100%” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวหลักของโฆษณาในลักษณะการกล่าว
เกินจริง  เพ่ือท าให้นักเรียนเห็นว่าคอร์สเรียนดังกล่าวจะช่วยท าให้นักเรียนมีความมั่นใจและสามารถ
ท าข้อสอบได้  โดยได้ใช้การกล่าวเกินจริงสื่อว่า  คอร์สเรียนดังกล่าวจะท าให้นักเรียนมั่นใจและท า
ข้อสอบได้เกิน 100%  ซึ่งจะท าให้นักเรียนนักเรียนที่ได้อ่านโฆษณารู้สึกมั่นใจในประสิทธิภาพและ

ผลลัพธ์จากการเรียนที่เกินคาดหมายและต้องการเรียนกวดวิชา 
 

                                  6) พาดหัวหลักในลักษณะการบอกประโยชน์และคุณสมบัติ  เป็นการ
ใช้ข้อความเพ่ือย้ าเตือนให้ผู้อ่านเห็นถึงประโยชน์และคุณสมบัติของสถาบันกวดวิชาดังกล่าว 
 

ตัวอย่าง 
 “JIA ก้าวล้ ามากกว่าโรงเรียนกวดวิชา พรั่งพร้อมด้วยสิ่งอ านวยความสะดวกและเทคโนโลยี
ล้ าสมัย เพื่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสุด” 
 
ตัวอย่าง 
 “โรงเรียนกวดวิชาของเรามีระบบการสอนที่หลากหลาย  ทันสมัย  รองรับทุกความต้องการ
ของน้องๆ ทุกคน”  
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวหลักของโฆษณาในลักษณะการบอก
ประโยชน์และคุณสมบัติ  โดยน าเสนอให้นักเรียนที่ได้อ่านโฆษณาเชื่อว่า  สถาบันกวดวิชาดังกล่าวจะ
สามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนได้ด้วยสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ  ซึ่งจะท าให้ผลการ
เรียนของนักเรียนดีขึ้น  และอีกตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชามีระบบการสอนที่รองรับความ
ต้องการของนักเรียนอย่างหลากหลาย  ซึ่งจะท าให้เห็นถึงความพร้อมของสถาบันกวดวิชาในการดึงดูด
ให้นักเรียนมาสมัครเรียน 
 

                                   7) พาดหัวหลักในลักษณะการรับรองผล  เป็นการใช้ข้อความเพ่ือ
แสดงประสิทธิผลและการรับรองผลจากการเรียนกวดวิชา  โดยเป็นการสร้างความมั่นใจและกระตุ้น
ให้นักเรียนเกิดความอยากเรียนกวดวิชาดังกล่าว 
 

ตัวอย่าง 
 “คอร์ส ADMISSION ใหม่ล่าสุด  การันตีผล 100%” 
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ตัวอย่าง 
 “เปิดโลกพันธะเคมีให้กระจ่าง เคลียร์ความรู้ทุกอะตอม เพิ่มพลังนิวเคลียร์ให้สมองระเบิด
ค าตอบแบบการันตี 100%” 
 

จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวหลักของโฆษณาในลักษณะการรับรอง
ผลจากการเรียนกวดวิชา  โดยใช้ข้อความ “การันตีผล 100%” เพ่ือใช้ยืนยันผลหลังจากการเรียนกวด

วิชาที่รับรองว่านักเรียนจะประสบความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชาดังกล่าว  และเป็นการสร้างความ
น่าเชื่อถือและความไว้วางใจให้แก่นักเรียนที่ต้องการเรียนกวดวิชา  เพราะเป็นการรับรองว่า               
การเรียนกวดวิชาจะได้ผลดีจริง 
 

                                          8) พาดหัวหลักโดยใช้ชื่อ  เป็นการน าชื่อผู้สอนหรือสถาบันกวดวิชามา
ใช้เพื่อเป็นการน าเสนอสถาบันกวดวิชาดังกล่าวให้เป็นที่รู้จักและจดจ ามากขึ้น   
 

ตัวอย่าง 
 “ติวเข้าคณะแพทย์กับหมอแผนและทีมสอนจาก SLA” 
 
ตัวอย่าง 
 “IDEAL PHYSICS จัดระบบเรียนส่วนตัวตอบสนองทุกความต้องการ สมัครเรียนได้ทันที” 
   

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวหลักโดยใช้ชื่อผู้สอน  “หมอแผน”  เพ่ือ

เป็นการน าเสนอผู้สอนให้เป็นที่รู้จักและจดจ า  โดยตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าผู้สอนสถาบันกวดวิชาเป็น
หมอ  ซึ่งถือได้ว่าเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับในสังคม  และอีกตัวอย่างได้
ใช้ชื่อสถาบันกวดวิชา “IDEAL PHYSICS” เพ่ือเป็นการเน้นย้ าให้เห็นถึงชื่อสถาบันกวดวิชาให้เป็นที่

จดจ าและติดตาของนักเรียน  อีกท้ังในการระบุชื่อผู้สอนหรือสถาบันกวดวิชาจะท าให้นักเรียนได้ทราบ
ว่าใครคือบุคคลที่จะมาสอนกวดวิชาให้แก่นักเรียนและจะเกิดความไว้วางใจและจดจ าสถาบันกวดวิชา
นั้นๆ ไว้ 
 

                         3.1.1.2) พาดหัวรอง 
                                     พาดหัวรองเป็นส่วนที่มาขยายพาดหัวหลักของโฆษณาให้มีความ
ชัดเจนยิ่งขึ้น  สมพล วันต๊ะเมล์  (2551: 190)  กล่าวถึงพาดหัวรองของโฆษณาว่า  เป็นการกล่าว

เสริมข้อความพาดหัวหลักให้ผู้บริโภคเกิดความเข้าใจในประโยชน์ของผลิตภัณฑ์มากยิ่งขึ้นและเป็น
ส่วนที่โปรยไปสู่เนื้อความโฆษณา  ทั้งนี้โฆษณาบางชิ้นอาจไม่มีพาดหัวรองของโฆษณาก็ได้  ผู้วิจัยพบ



 

 

35 

ลักษณะพาดหัวรองโฆษณาที่มักอธิบายรายละเอียดและข้อมูลต่างๆ ต่อจากพาดหัวหลัก  เพ่ือเป็นการ
เกริ่นน าให้ผู้อ่านก่อนจะน าไปสู่เนื้อหาของโฆษณานั้นๆ 
 

ตัวอย่าง 
 “Private Course  การเรียนรู้ที่เลือกเวลาได้  ส าหรับนักเรียนที่ชอบเรียนด้วยระบบ Private 
หรือมีข้อจ ากัดทางเวลาที่ไม่สามารถลงเรียนคอร์สปกติได้” 
 
ตัวอย่าง 
 “คอร์สที่สอนเน้นท าข้อสอบ แนวคิด วิเคราะห์และสรุปเนื้อหา  เหมาะส าหรับนักเรียนที่
ก าลังจะสอบเข้าโรงเรียนสาธิตปทุมวันและโรงเรียนรัฐบาล” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวรองเพ่ือกระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดความ
ต้องการที่จะรับรู้ข้อมูลของสินค้าและบริการเพ่ิมเติม  เช่น  นักเรียนต้องการทราบว่า Private 
Course เป็นเช่นไรและมีข้อดีมากกว่าการเรียนคอร์สปกติอย่างไร  และอีกตัวอย่างเป็นการอธิบาย

เสริมจากพาดหัวหลักให้ผู้อ่านเข้าใจเบื้องต้นว่าคอร์สดังกล่าวเป็นอย่างไร  และเหมาะกับนักเรียนกลุ่ม
ใด  ทั้งนี้พาดหัวรองที่ปรากฏในโฆษณาจะเป็นการอธิบายข้อมูลต่อจากพาดหัวหลักเพ่ือที่จะน าไปสู่
รายละเอียดเนื้อหาของโฆษณาต่อไป 
 
               3.1.2)   เนื้อหาโฆษณา  (Body copy) 
 

                          เนื้อหาโฆษณา  เป็นส่วนที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับสินค้าและบริการ  ส่วนใหญ่
มักจะน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติหรือสรรพคุณของสินค้าและบริการแก่ผู้บริโภค  ลักษณะ
เนื้อหาของโฆษณาที่ดีจะต้องค านึงถึงการใช้ภาษาที่เหมาะสมกับผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มเป้าหมายและสื่อ
ด้วยถ้อยค าที่เข้าใจง่าย  ชัดเจน  มีความน่าเชื่อถือ  พร้อมทั้งกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดจินตนาการตาม
และเพ่ือท าให้ผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเกิดความต้องการที่จะใช้บริการหรือต้องการที่จะซื้อสินค้า
ต่างๆ เหล่านั้น  (เสรี  วงษ์มณฑา, 2546: 136-138)  ทั้งนี้ผู้วิจัยพบลักษณะเนื้อหาโฆษณาสถาบัน

กวดวิชาออกเป็น.ลักษณะต่างๆ ดังจะได้อธิบายต่อไปนี้ 
   

                                3.1.2.1)    เนื้อหาแบบบรรยายคุณสมบัติ  เป็นเนื้อหาที่นิยมใช้ในการเขียน
ข้อความในส่วนของเนื้อหา  เพราะจะช่วยสร้างจุดเด่นประจ าสถาบันกวดวิชา  ท าให้ผู้อ่านเห็นถึง
ความเหมือนและความแตกต่างของสถาบันกวดวิชาต่างๆ  เพ่ือจะเป็นการรับรองและยืนยันคุณภาพ
ของสถาบันกวดวิชานั้นๆ 
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ตัวอย่าง 
 “เรามีทีมอาจารย์ที่เชี่ยวชาญแต่ละสาขาวิชาอย่างแท้จริง  และเป็นติวเตอร์ชั้นน าจากสถาบัน
กวดวิชาชื่อดังหลายสถาบันมารวมตัวกันมีสาขาทั่วประเทศมากที่สุด” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาแบบบรรยายคุณสมบัติของสถาบันกวด
วิชา  โดยตัวอย่างได้พยายามน าเสนอว่าผู้สอนของสถาบันกวดวิชาเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ
สูงในแต่ละสาขาวิชา  และยังมีจ านวนสาขามากที่สุดในประเทศไทย  เพ่ือแสดงให้เห็นว่าสถาบันกวด
วิชาดังกล่าวมีความน่าเชื่อถือและมีประสิทธิภาพในด้านการเรียนการสอนสูง   
 

        3.1.2.2)    เนื้อหาที่กล่าวถึงปัญหาและวิธีการแก้ไขปัญหา  เป็นการน าเสนอ
ปัญหาของนักเรียนโดยทั่วไปทั้งในเรื่องการเรียนการสอนและการสอบแข่งขัน  โดยจะน าเสนอปัญหา
ต่างๆ รวมทั้งเสนอแนวทางและอาสาแก้ไขปัญหาต่างๆ ให้หมดไป  อันจะน าไปสู่ความส าเร็จในการ
เรียนและการสอบแข่งขัน 
 

ตัวอย่าง 
 “หมดปัญหา….. 

- เวลาเรียนไม่ลงตัว 

- ปิดเทอมช้า  เปิดเทอมเร็ว 

- การเดินทางไม่สะดวก  ฝนตก  รถติด 

- วันหมดอายุของคอร์สของเรียน 

- เนื้อหาไม่อัพเดทตามคอร์สปัจจุบัน 

ด้วยการเรียน  SELF @Home  กวดวิชารูปแบบใหม่  เรียนได้ตลอด 24 ชั่วโมง  เพ่ิมเวลา
เรียนจากจ านวนชั่วโมงจริงถึง  20%” 

 
 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาที่กล่าวถึงปัญหาและวิธีการแก้ไขปัญหา
การเรียนและการสอบของนักเรียน  เพ่ือแสดงให้เห็นว่าปัญหาดังกล่าวที่เกิดขึ้นกับนักเรียนนั้นจะ
สามารถแก้ไขได้หากมาเรียนกวดวิชา  ดังนั้นการเรียนกวดวิชาดังกล่าวจึงเป็นเสมือนทางออกท่ีส าคัญ
ของนักเรียนในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้  โดยจะเห็นได้จากตัวอย่างที่วาทกรรมโฆษณาพยายาม
น าเสนอปัญหามากมายและสถาบันกวดวิชาจะช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ ของนักเรียนได้ 
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          3.1.2.3)    เนื้อหาแบบแสดงเหตุผลที่สัมพันธ์กัน  เป็นการใช้ข้อความเพ่ือ
แสดงสาเหตุและผลลัพธ์ต่างๆ จากการเรียนกวดวิชา  ตลอดจนเหตุผลที่สนับสนุนให้นักเรียนมาเรียน
กวดวิชาดังกล่าว 
 

ตัวอย่าง 
 “กับหลากหลายเหตุผลว่าท าไมต้องเลือกเรียนคอร์สเตรียมอุดมฯ ที่ JIA 

- เน้นสรุปเทคนิคท าโจทย์ให้ถูกต้อง  ให้ไว  ให้ท าได้เหนือกว่าคู่แข่ง 

- เน้นสอบติดและพ้ืนฐานวิธีคิด ให้ล้ าหน้ากว่าตามเนื้อหาข้อสอบเตรียมอุดมฯ 

- เพราะไม่เพียงแค่สอนเทคนิคการท าโจทย์  แต่ยังเน้นให้น้องๆ รู้จักเลือกใช้เทคนิค

สารพัดต่างๆ ได้อย่างชาญฉลาดด้วย” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาแบบแสดงเหตุผลที่สัมพันธ์กับการเรียน
กวดวิชา  เพ่ือน าเสนอสาเหตุและผลลัพธ์จากการเรียนกวดวิชาโดยยกสาเหตุของการเรียนกวดวิชา
คอร์สเตรียมอุดมฯ ที่ JIA เพ่ือท าให้นักเรียนเกิดการคล้อยตามในเนื้อหาที่น าเสนอว่าสถาบันกวดวิชา
ดังกล่าวดีและเหมาะสมที่จะมาเรียนด้วยเหตุผลต่างๆ ที่สัมพันธ์กันอย่างน่าเชื่อถือ 
 

        3.1.2.4)    เนื้อหาแบบอธิบายขั้นตอน  เป็นเนื้อหาที่ให้ข้อแนะน าในการ
เรียนกวดวิชาต่างๆ ให้ประสบความส าเร็จ  อาจเป็นเคล็ดลับหรือวิธีการต่างๆ  ที่เป็นประโยชน์ต่อการ
เรียนกวดวิชาของนักเรียนเหล่านั้น  รวมถึงขั้นตอนการเรียนกวดวิชาตามค าแนะน าของสถาบันกวด
วิชานั้นๆ 
 

ตัวอย่าง 
 “Step to success…..Physics 
   ในการเรียน Physics นั้นเนื้อหาของแต่ละหมวดจะต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน  การเริ่มเรียน 
Physics นั้นจะต้องเริ่มจากบทที่เป็นพ้ืนฐาน  และน้องๆ ควรท าตามขั้นตอนการเรียน  ดังนี้ 

1. เริ่มต้นด้วย Part กลศาสตร์ก่อนเป็น Part แรกและต้องเรียนกลศาสตร์ 1 ก่อน 

กลศาสตร์ 2 

2. ต่อมา Part คลื่น และ Part สมบัติของสสาร และ Part ไฟฟ้า  เนื้อหาไม่เกี่ยวข้องกัน  

ฉะนั้นใน 3 Part นี้เรียน Part ไหนก่อนก็ได้ 

3. จากนั้น Part โครงสร้างอะตอมต้องเรียนหลังจาก Part ไฟฟ้าแล้วเท่านั้น 
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4. สุดท้ายทุกบทที่อยู่ใน Part เดียวกัน  เนื้อหาจะสัมพันธ์และต่อเนื่องกัน  ฉะนั้นถ้าจะ

เรียนควรเรียนทั้ง Part ไม่ควรเลือกแค่บางบท  และควรเรียนตามล าดับที่ได้ให้แนวทาง

ไว้” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาแบบอธิบายขั้นตอน   เป็นการแสดงให้
เห็นว่าการเรียนวิชาฟิสิกส์ให้ประสบความส าเร็จนั้นจะต้องท าตามนั้นตอนการเรียนที่โฆษณาได้
น าเสนอไว้  อีกท้ังขั้นตอนในการเรียนดังกล่าว  สถาบันกวดวิชาได้มีหลักสูตรต่างๆ รองรับไว้เพ่ือการ
เรียนกวดวิชาของนักเรียน  ดังนั้นเมื่อนักเรียนได้ทราบขั้นตอนดังกล่าวแล้วปฏิบัติตามจะท าให้ประสบ
ความส าเร็จได้ตามค าโฆษณาท่ีบอกไว้ 
 

        3.1.2.5)    เนื้อหาแบบแนะน า  เป็นเนื้อหาที่ให้รายละเอียดหลักสูตรการ
เรียนต่างๆ ของสถาบันกวดวิชา  จะเป็นการให้ข้อมูล  ค าอธิบายรายละเอียด  ตลอดจนค าแนะน า
ต่างๆ เบื้องต้นในการเรียนหลักสูตรนั้นๆ  อีกทั้งยังให้แนวทางการเรียนในหลักสูตรต่างๆ ว่าเหมาะสม
กับนักเรียนระดับใดและควรเรียนหลักสูตรใดก่อนและหลัง 
 

ตัวอย่าง 
 “Memolody Vocab  เป็นคอร์สที่ Essential และ Mastery  เรียนร่วมกันได้  ทั้งนี้ถ้าน้องๆ 
ได้ผ่านการเรียน  Memolody Vocab ในระดับ  Essential  มาแล้ว  เมื่อจะเริ่มเข้าสู่รุ่น  Mastery  
แนะน าให้เรียนทบทวนอีก 1 ครั้ง  เพ่ือตอกย้ าพ้ืนฐานให้แน่นก่อนไปสู่หลักสูตร  Mastery  และ
อัพเดทเพลงใหม่ที่ปรับให้ทันสมัยตามแนวข้อสอบทุกปี” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาแบบแนะน าหลักสูตรการเรียนโดยให้
รายละเอียดข้อมูลหลักสูตรที่สถาบันกวดวิชาเปิดสอน  เพ่ือเป็นข้อมูลเบื้องต้นที่ใช้ประกอบการ
ตัดสินใจของนักเรียนว่า  หลักสูตรการเรียนดังกล่าวเป็นอย่างไร  มีความเหมาะสมและตรงตามความ
ต้องการของนักเรียนมากน้อยเพียงใด     
 

        3.1.2.6)    เนื้อหาแบบบอกความส าคัญ  เป็นเนื้อหาที่กล่าวถึงความส าคัญ
ของวิชาต่างๆ เพ่ือท าให้นักเรียนที่อ่านโฆษณาเห็นคุณค่าและสนใจที่จะเรียนกวดวิชานั้นๆ  
 

ตัวอย่าง 
 “ภาษาไทย คือ ภาษาประจ าชาติ  แต่เด็กไทยจ านวนมากกลับใช้ภาษาไทยผิดและมีความรู้
ด้านภาษาไทยที่เสื่อมถอยลง  ทั้งที่จริงๆ แล้ว  คนไทยนับได้ว่าโชคดีที่มีภาษาเป็นของตนเอง  มี
อักษรไทยเป็นตัวอักษรประจ าชาติ ซึ่งเป็นเครื่องแสดงให้เห็นว่าเราเป็นชาติที่มีวัฒนธรรมสูงส่งมาแต่
โบราณกาลและยั่งยืนมาจนปัจจุบัน  เพราะฉะนั้นเพ่ือจะปลูกฝังให้คนไทยผู้เป็นเจ้าของภาษาได้
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ภาคภูมิใจและใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง  จึงควรปลูกฝังตั้งแต่ชั้นประถมศึกษา  คอร์สทั้งหมดนี้
สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือสร้างความพร้อมให้กับน้องๆ ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 เมื่อได้ผ่านคอร์ส
เหล่านี้แล้วนอกจากจะได้ร่วมรักษ์ความเป็นไทย  สิ่งส าคัญที่สุดอีกอย่างหนึ่งคือความพร้อมส าหรับ
ก้าวต่อไปในระดับมัธยมศึกษา” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาแบบบอกความส าคัญของการเรียนกวด
วิชาต่างๆ  ว่ามีความส าคัญอย่างไร  โดยตัวอย่างได้กล่าวถึงความส าคัญของวิชาภาษาไทยว่ามี
ความส าคัญมาตั้งแต่อดีตและเป็นสิ่งส าคัญที่นักเรียนควรอนุรักษ์  และนักเรียนควรตระหนักในคุณค่า
ของการเรียนวิชาดังกล่าว  อีกทั้งยังแฝงจุดมุ่งหมายของการเรียนกวดวิชาว่าเป็นการเตรียมพร้อมใน
การเรียนระดับที่สูงขึ้นต่อไป  ซึ่งจะท าให้นักเรียนเห็นความส าคัญและปฏิบัติตามค าโฆษณาที่ได้บอก
ไว้ 
 

        3.1.2.7)    เนื้อหาแบบใช้การส่งเสริมการขาย  เป็นการใช้ข้อความที่แสดง
การมอบสิทธิพิเศษให้แก่นักเรียน  หรือให้การสมนาคุณต่างๆ เพ่ือกระตุ้นความต้องการในการเรียน
กวดวิชาและจะเป็นการดึงดูดความสนใจให้นักเรียนมาเรียนกวดวิชาดังกล่าว 
 

ตัวอย่าง 
 “ส าหรับน้องๆ ที่เป็นนักเรียนเก่าของเรามาก่อน  Promotion อย่ารอช้า…สมัครวันนี้!!! มา 
3 จ่าย 2 ภายในคอร์สเดียวกัน  พิเศษ! รับฟรีอุปกรณ์การเรียนครบชุด” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาแบบการใช้การส่งเสริมการขายเพ่ือเป็น
การกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความต้องการที่จะเรียนกวดวิชาเหล่านั้น  ทั้ งนี้เพราะนักเรียนที่เป็นผู้อ่าน
จะเกิดความรู้สึกว่าตนเองได้รับสิทธิพิเศษและได้รับประโยชน์สูงสุดจากการเรียนกวดวิชา  รู้สึกว่าไม่
เสียเปรียบและคุ้มค่ากับเงินท่ีเสียไปกับการสมัครเรียน 
 
        3.1.2.8)    เนื้อหาแสดงการเปรียบเทียบ  เป็นการใช้ข้อความที่แสดงการ
เปรียบเทียบข้อมูลรายละเอียดต่างๆ  เพ่ือแสดงให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาของตนเองดีกว่าสถาบันกวด
วิชาอ่ืนๆ ทั่วไปในเรื่องต่างๆ อย่างไร   
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ตัวอย่าง 

ระบบ IDEAL PRIVATE ระบบส่วนตัวท่ีอ่ืนๆ 

1. เรียนได้ทุกสาขา ทั่วประเทศที่เปิด

สอน 

เรียนได้เฉพาะสาขาท่ีสมัครเท่านั้น 

2. การส่งรหัสผ่านจะส่งด้วยระบบ sms 
เข้ามือถือโดยตรง  ผู้ที่ทราบจะเป็น
นักเรียนเท่านั้น 

ไม่มีระบบ Password หรือพนักงาน

อาจจะทราบ ซึ่งอาจจะท าให้เกิดการ
ทุจริตได ้

3. Password เป็นระบบ one for all โดย
หนึ่งรหัสจะเรียนได้ทุกคอร์สที่สมัคร 

จะ ได้ คอร์ ส ละ  1 Password และมี
ปัญหาในการจ า 

4. สถานที่เรียนเป็นสัดส่วน มีความเป็น

ส่วนตัวสูง ไม่มีใครมารบกวน 

ไม่มีฉากกั้นเพ่ือความเป็นส่วนตัว  อาจ
ท าให้เสียสมาธิในการเรียนได้ 

5. เรียนจากระบบ server กลาง จะเรียนจากระบบเปิดแผ่น 

6. แสดงเนื้อหาครบทั้งบท จึงสามารถ
เลือกเรียนหัวข้อต่างๆ ได้ตามต้องการ 

เลือกเรียนได้เฉพาะเนื้อหาที่มีอยู่ในแผ่น
เท่านั้น 

7. สามารถจัดตารางเรียนได้ตามสะดวก  

จะเรียนเวลาใดก็ ได้  ไม่จ า เป็นต้อง
เหมือนกันทุกวัน 

ต้องเรียนเวลาเดิมทุกวัน 

8. ไม่จ ากัดเวลาเรียนจะเรียนนานเท่าไหร่

ก็ได้ตั้งแต่ครึ่งชั่วโมง 

ต้องเรียนครั้งละ 2-2.5 ชั่วโมง ตามเวลา

ของแผ่น 

9. สามารถตรวจสอบประวัติการเข้าเรียน

ทั้งหมดได้ทาง website 
ไม่สามารถตรวจสอบประวัติการเข้า
เรียนได้ 

 
 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาที่แสดงการเปรียบเทียบเพ่ือเป็นการ
แสดงข้อมูลให้นักเรียนเห็นถึงความแตกต่างของคอร์สเรียน IDEAL PHYSICS  กับคอร์สเรียนกวด

วิชาอ่ืนๆ  โดยแสดงให้เห็นว่าคอร์สเรียนดังกล่าวมีความสะดวกและดีกว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ ใน
ประเด็นต่างๆ  เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความน่าสนใจของระบบการเรียนกวดวิชา  ทั้งนี้เมื่อนักเรียนได้เห็น
ถึงข้อเปรียบเทียบแล้วก็จะเกิดการเปรียบเทียบข้อดีต่างๆ ที่สถาบันกวดวิชาได้น าเสนอและเกิดการ
ตัดสินใจเรียนกวดวิชานั้นๆ 
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        3.1.2.9)    เนื้อหาแสดงประวัติผู้สอนกวดวิชา  เป็นการใช้ข้อความที่แสดง
ข้อมูลประวัติการศึกษา  ประสบการณ์การสอน  ตลอดจนเกียรติประวัติต่างๆ ที่แสดงให้เห็นถึงความรู้
ความสามารถของผู้สอนกวดวิชา  เพ่ือแสดงให้เห็นว่าเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่
นักเรียน   
 

ตัวอย่าง 
 “ครูพี่แนน  อริสรา  ธนาปกิจ 

- ที่หนึ่งประเทศในการสอบ Pre ม.ต้น (สายศิลป์-ค านวณ)  จัดโดยชมรมบัณฑิต           

แนะแนว 

- เกียรตินิยมอันดับ 1 เหรียญทอง  อักษรศาสตรบัณฑิต  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

ตั้งแต่อายุ 19 ปี  จากการสอบเทียบ ม.4 เตรียมอุดมศึกษา 

- ปริญญาโทบริหารธุรกิจ (สาขาพฤติกรรมองค์กร)  สถาบันศศินทร์  จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย (โครงการความร่วมมือกับ University of Pensylvania & North 

western University 

- โล่เกียรติคุณบุคคลผู้ท าคุณประโยชน์ต่อเด็ก  ในพระบรมโอรสาธิราชฯ สยาม

มกุฎราชกุมาร  เนื่องในวันเยาวชนแห่งชาติ 2553 

- ผู้ท าคุณประโยชน์แก่กระทรวงศึกษาธิการ  “เข็มเสมาคุณูปการ” ประจ าปี 2553 

- อาจารย์พิเศษรับเชิญแก่ University of Essex ประเทศอังกฤษ 2 ปีซ้อนเพ่ือบรรยาย

แก่นักศึกษา” 
 

               จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาแสดงประวัติผู้สอนกวดวิชา  เพ่ือ
ต้องการน าเสนอข้อมูลต่างๆ ของผู้สอนให้นักเรียนเห็นว่าผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ
สูง  ทั้งนี้การน าเสนอข้อมูลผู้สอนกวดวิชานั้นยังจะท าให้นักเรียนเกิดความไว้วางใจในตัวผู้สอนกวด
วิชาว่าจะสามารถถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ได้ดี 
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        3.1.2.10)    เนื้อหาบอกระบบการสอน เป็นการใช้ข้อมูลในการอธิบายระบบ
การสอนของสถาบันกวดวิชาว่ามีรูปแบบใดบ้าง  มีลักษณะอย่างไร เพ่ือท าให้เห็นถึงความหลากหลาย
ของระบบการสอนของสถาบันกวดวิชาเพ่ือรองรับความต้องการของนักเรียนอย่างหลากหลาย 
 

ตัวอย่าง 
 “ระบบการสอน  ประกอบด้วย 3 ระบบ  ให้เลือกได้ตามความต้องการ 

1. ระบบการเรียนโดย  สอนสด 

เปิดสอนเฉพาะที่สาขาสยามสแควร์ ซอย 6 เท่านั้น  นักเรียนจะได้เรียนกับอาจารย์

ผู้สอนโดยตรง  ด้วยลีลาการสอนที่ไม่เหมือนใคร  พร้อมพบกับเทคโนโลยีจออัจฉริยะ

ที่น ามาเป็นเครื่องมือในการสอน 

2. ระบบการเรียนจากห้อง DVD 

ระบบในการเรียนห้องรวม  ด้วยจอโทรทัศน์ขนาดใหญ่ 32 นิ้ว  ผ่านแผ่น DVD ที่มี

ความคมชัดระดับ HDMI  พร้อมทั้งรอบเรียนที่มีหลายรอบให้นักเรียนเลือกสรรได้ตาม

สะดวก  รวมทั้งสามารถขอเรียนซ้ าในเนื้อหาที่ไม่เข้าใจได้  เพ่ือให้นักเรียนรับ

ประโยชน์สูงสุด 

3. ระบบการเรียนแบบส่วนตัว Private 

ระบบเรียนส่วนตัว  ที่ให้นักเรียน 1 คนต่อคอมพิวเตอร์ 1 ตัวพร้อมหูฟังและที่นั่งเป็น

ส่วนตัว  ย้อนหรือหยุดได้ตามต้องการ  เรียนวันและเวลาไหนก็ได้  ทุกสาขาทั่ว

ประเทศ” 
 

     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาบอกระบบการสอน  โดยน าเสนอ
ข้อมูลที่เกี่ยวกับวิธีการเรียนการสอนของสถาบันกวดวิชาว่ามีรูปแบบใดบ้าง  เพ่ือสื่อให้เห็นว่าสถาบัน
กวดวิชาของตนมีรูปแบบการสอนที่หลากหลายตามความสนใจของนักเรียน  ทั้งนี้เมื่อนักเรียนได้ เห็น
ข้อมูลดังกล่าวก็จะสามารถน าไปประกอบการตัดสินใจเรียนกวดวิชา  และการที่สถาบันกวดวิชามี
ระบบการสอนที่หลากหลายนั่นแสดงให้เห็นถึงความพร้อมและความน่าสนใจที่เหนือกว่าสถาบันกวด
วิชาอ่ืนๆ ได้ 
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        3.1.2.11)    เนื้อหาแสดงรายการหลักสูตรการเรียน  เป็นการแสดงข้อมูล
หลักสูตร (คอร์ส) การเรียนที่สถาบันกวดวิชาจัดขึ้นไว้เพ่ือรองรับความต้องการของนักเรียน  ทั้งนี้จะมี
ราคาค่าใช้จ่าย  วันเวลาเรียน  ระดับชั้นที่เรียนในแต่ละหลักสูตรการเรียนไว้เพื่อประกอบการตัดสินใจ
ของนักเรียน 
ตัวอย่าง 
  

คอร์ส วันที่ รหัสคอร์ส เวลา ราคา 

ม.ต้น 
Physics 1 9-24 มีนา J561101 08.00-10.00 น. 2,950 
Physics 2 27-11 เมษา J562101 08.00-10.00 น. 2,950 
Physics 3 9-24 มีนา J563101 10.15-12.15 น. 2,950 

เตรียมสอบ ม.4 5-20 มีนา J561301 13.00-15.00 น. 3,200 
ม.ปลาย 

Advance Physics 1 27 มีนา-11 เมษา J564101 10.15-12.15 น. 2,950 
Advance Physics 2 27 มีนา-11 เมษา J564201 13.00-15.00 น. 2,950 
Advance Physics 3 17 เมษา-4 พค J564301 15.00-17.00 น. 2,950 

PAT 2 17 เมษา-8 พค J563801 08.00-12.15 น. 6,000 
ตะลุยโจทย์ Ent 17 เมษา-8 พค J564901 17.15-19.00 6,000 

 
 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาแสดงรายการหลักสูตรการเรียน  ซึ่งเป็น
ส่วนส าคัญที่สุดอีกส่วนหนึ่งของโฆษณาสถาบันกวดวิชา  โดยผู้ผลิตจะน าเสนอข้อมูลรายการหลักสูตร 
(คอร์สการเรียน)  ที่แสดงชื่อคอร์ส  ระดับชั้น  วันเวลาเรียน  ตลอดจนราคาของแต่ละคอร์ส  เปรียบ
ได้กับการน าเสนอสินค้าในโฆษณาสินค้าทั่วๆ ไป  โดยราคาของคอร์สต่างๆ  จะแพงขึ้นตามระดับชั้น
และตามความยากของเนื้อหา  โดยจะมีราคาแพงที่สุดในคอร์สที่เป็นการติวเพ่ือสอบแข่งขันโดยเฉพาะ  
ทั้งนี้เมื่อนักเรียนเห็นรายละเอียดดังกล่าวแล้วจะเป็นข้อมูลช่วยประกอบการตัดสินใจให้แก่นักเรียน 
 

        3.1.2.12)    เนื้อหาอธิบายวิธีการสมัครเรียน-การช าระเงิน  เป็นการอธิบาย
รายละเอียดเกี่ยวกับการสมัครเรียนกวดวิชา  และขั้นตอนการช าระเงินโดยละเอียด  ทั้งนี้จะอธิบาย
ขั้นตอนต่างๆ เพ่ือให้รับรู้ช่องทางในการช าระเงินให้แก่สถาบันกวดวิชา  
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ตัวอย่าง 
 “ขั้นตอนการสมัคร 

1. เลือกรอบเรียนและสาขาที่ต้องการสมัครเรียนโดยดูรหัสคอร์สเรียนจากตารางเรียน 

2. ช าระเงินผ่านธนาคารไทยพาณิชย์  โดยเลือกช าระได้ 2 ช่องทาง คือ 

1) ช าระผ่านเคาน์เตอร์ไทยพาณิชย์ทุกสาขาทั่วประเทศ 

2) ช าระทาง SCB EASY NET (กรณีมีบัญชีธนาคารไทยพาณิชย์)  กรณีไม่สะดวกมา

รับแบบฟอร์มการช าระเงินที่เคาน์เตอร์ของโรงเรียน  สามารถพิมพ์แบบฟอร์มจาก 

website  www.davance.com 

3. การช าระเงินผ่านธนาคารทุกช่องทางจะต้องเสียค่าธรรมเนียมให้กับธนาคารรายการละ 

15 บาท  หลังจากช าระเงินเรียบร้อยแล้ว  จะได้รับหลักฐานการช าระเงินจากธนาคาร  

ให้นักเรียนตรวจสอบความถูกต้องของรหัสคอร์สทันที  ว่าตรงตามที่ต้องการหรือไม่  

หากมีข้อผิดพลาดต้องรีบแก้ไขกับทางธนาคารทันที 

4. เมื่อช าระเงินเรียบร้อยแล้ว  ให้น าส าเนาการโอนเงินที่ได้จากธนาคาร พร้อมรูปถ่าย 1 

นิ้วจ านวน 2 ใบ  มาติดต่อที่เคาน์เตอร์สาขาที่ต้องการสมัครเรียนเพ่ือเลือกที่นั่งและรับ

ใบเสร็จ ได้หลั งจากวันที่ ช า ระ เงินแล้ ว  1 วัน เป็นต้น ไป  จนถึ งวันก่อนเปิด                     

คอร์สเรียนของรอบที่สมัครไว้ 1 อาทิตย์  ยกเว้นรอบสอนสดและวงจรปิดของสาขา

เยาวราช  ทางโรงเรียนจะเป็นผู้ก าหนดที่นั่งให้นักเรียนเองตามล าดับ”  
 

              จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้เนื้อหาอธิบายวิธีการสมัครเรียนและการ
ช าระเงิน  โดยจะน าเสนอข้อมูลขั้นตอนการสมัครเรียนว่านักเรียนจะต้องท าอย่างไรบ้าง  ทั้งนี้สถาบัน
กวดวิชาจะอธิบายขั้นตอนการช าระเงินไว้โดยละเอียดเพ่ือป้องกันไม่ให้นักเรียนเกิดความผิดพลาด  
ทั้งนี้อาจเปรียบได้กับช่องทางในการช าระสินค้าและบริการอ่ืนๆ  ในที่นี้การศึกษาจึงเป็นเสมือนสินค้า
ที่นักเรียนต้องช าระเงินก่อนจะได้ใช้บริการจากสถาบันกวดวิชา 
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               3.1.3)   ค าขวัญ  (Slogan) 
 

                   ค าขวัญ  เป็นการใช้วลีหรือประโยคสั้นๆ ที่มีความกระชับ  ง่ายต่อการจดจ า  
ค าที่ใช้อาจมีความคล้องจองกันหรือไม่ก็ได้  ค าขวัญโฆษณามีหน้าที่ในการตอกย้ าจุดขายของสินค้า
และบริการให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น  (เสรี  วงษ์มณฑา , 2546: 139)  ทั้งนี้ผู้วิจัยพบลักษณะค าขวัญ

โฆษณาสถาบันกวดวิชาออกเป็น.ลักษณะต่างๆ ดังจะได้อธิบายต่อไปนี้ 
 

        3.1.3.1)    ค าขวัญบอกจุดเด่น  เป็นการใช้ข้อความที่บอกถึงสถาบันกวดวิชา
อย่างตรงไปตรงมาว่าสอนวิชาอะไร  และมีความโดดเด่นและเชี่ยวชาญในด้านใด 
 

ตัวอย่าง 
 “สถาบันกวดวิชาเพ่ือ Physics โดยเฉพาะ” 
 
ตัวอย่าง 
 “โรงเรียนคณิต-วิทย์  อันดับหนึ่งของประเทศไทย” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค าขวัญบอกจุดเด่นของสถาบันโดยได้บอกในค า
ขวัญว่าเป็นสถาบันกวดวิชาส าหรับการเรียนฟิสิกส์เท่านั้น  เพ่ือเป็นการแสดงจุดเด่นและความ
เชี่ยวชาญของสถาบัน  และอีกตัวอย่างเป็นการบอกจุดเด่นว่าสถาบันกวดวิชาของตนเองเป็นอันดับ
หนึ่งของประเทศในวิชาคณิต-วิทย์  ทั้งนี้ค าขวัญบอกจุดเด่นมักจะบอกอย่างตรงไปตรงมา  เพ่ือเป็น

การสร้างความมั่นใจให้แก่นักเรียนว่าหากเรียนกวดวิชาดังกล่าวจะไว้ใจในประสิทธิภาพของสถาบัน
กวดวิชานั้นได้ 
 

        3.1.3.2)    ค าขวัญบอกปณิธาน  เป็นการใช้ข้อความที่บอกเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์หรือความมุ่งหมายของสถาบันกวดวิชาว่าเป็นสถาบันที่มีคุณภาพ  มีหน้าที่ช่วยเหลือและ
แก้ไขปัญหาการเรียนและการสอบแข่งขัน  รวมทั้งยังเป็นสถานที่สร้างความส าเร็จให้แก่นักเรียน  อีก
ทั้งยังเป็นการน าเสนอตนเองให้เด่นชัด 
 

ตัวอย่าง 
 “สร้างพ้ืนฐานความรู้  พัฒนาสู่ความเข้าใจ  สร้างความส าเร็จในอนาคต” 
 
ตัวอย่าง 
 “มุ่งม่ันพัฒนาวิชาการ  สานฝันการเรียนรู้  น าทางสู่มหาวิทยาลัยที่ดี” 
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 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค าขวัญบอกปณิธานของสถาบัน   โดยตัวอย่าง
เป็นการบอกภาระหน้าที่ที่สถาบันกวดวิชามีต่อนักเรียน  ซึ่งได้น าเสนอตนเองเพ่ือให้นักเรียนได้มาเป็น
ส่วนหนึ่งในปณิธานดังกล่าว  เมื่อนักเรียนได้อ่านค าขวัญจะรู้สึกไว้วางใจและเห็นความส าคัญของการ
เรียนกวดวิชานั้นๆ ว่าจะช่วยน าพาไปสู่ความส าเร็จ 
 

         3.1.3.3)    ค าขวัญบอกแนวทางการเรียนการสอน  เป็นค าขวัญที่บอกถึง
สถาบันกวดวิชาว่ามุ่งเน้นการสอนในลักษณะใด  หรือมีเทคนิคและเคล็ดลับการสอนอย่างไร 
 

ตัวอย่าง 
 “เน้นเทคนิคท าโจทย์ที่เหนือใคร  ไม่ต้องท่อง  สอบติดจริง” 
 
ตัวอย่าง 
 “สอนให้รู้จริง  คิดเป็น  วิเคราะห์เป็น  ท าเป็น” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค าขวัญบอกแนวทางการเรียนการสอนของ
สถาบัน  ซึ่งผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอวิธีการเรียนการสอนของสถาบันกวดวิชาว่ามีลักษณะอย่างไร  อีก
ทั้งเทคนิคและวิธีการต่างๆ เหล่านั้นจะมุ่งแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์ของการเรียนกวดวิชา  เพ่ือท าให้
นักเรียนมั่นใจในสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอ  ว่าหากเรียนกวดวิชาดังกล่าวแล้วจะท าให้ประสบความส าเร็จ
ในการเรียน 
 

        3.1.3.4)    ค าขวัญบอกให้จดจ าชื่อ  เป็นค าขวัญที่บอกชื่อของสถาบันกวด
วิชา  เพ่ือให้เป็นที่จดจ าของนักเรียน 
 

ตัวอย่าง 
 “Ent Concept Academy ภาษามีชีวิต  อังกฤษพ้นกรอบ” 
 
ตัวอย่าง 
 “ฟิสิกส์พี่เต้ย  Physics intelligence”  
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค าขวัญบอกให้จดจ าชื่อสถาบัน   โดยการน าชื่อ
ของสถาบันกวดวิชามาใช้เพ่ือต้องการให้เป็นที่จดจ าของนักเรียน   ทั้งนี้ค าขวัญในลักษณะดังกล่าวจะ
มุ่งเน้นให้นักเรียนจดจ าชื่อเพ่ือท าให้สถาบันกวดวิชาเป็นที่รู้จักของนักเรียนทั่วไป 
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        3.1.3.5)    ค าขวัญบอกให้นักเรียนมีก าลังใจในการเรียน  เป็นค าขวัญที่ให้
ก าลังใจ  มีเนื้อหากระตุ้นนักเรียนให้มีก าลังใจในการเรียน  มีความมุมานะและมุ่งมั่นในการเรียนและ
การสอบแข่งขัน 
 

ตัวอย่าง 
 “ชนะตนเองเป็นชัยชนะท่ียิ่งใหญ่” 
 
ตัวอย่าง 
 “มุ่งม่ันในวันนี้  เพื่ออนาคตที่ดีในวันหน้า” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค าขวัญบอกให้นักเรียนมีก าลังใจในการเรียน  
โดยใช้ค าขวัญโฆษณาที่เป็นประโยคสั้นๆ ที่ง่ายต่อการจดจ า  ทั้งนี้ค าขวัญลักษณะนี้จะเป็นการกระตุ้น
ให้นักเรียนมีก าลังใจในการเรียนและเพ่ือเตือนสติให้นักเรียนท าให้มีความอดทนและตั้งใจเรียนเพ่ือให้
ประสบความส าเร็จตามที่ตั้งไว้ 
 

         3.1.3.6)    ค าขวัญบอกกลุ่มเป้าหมาย  เป็นค าขวัญที่บอกกลุ่มเป้าหมาย
ของการเรียนกวดวิชาไว้อย่างชัดเจนว่าเป็นนักเรียนระดับชั้นใด 
 

ตัวอย่าง 
 “Big-Biology ชีวะเข้มข้น ม.ต้น - ม.ปลาย” 
 
ตัวอย่าง 
 “คณิตศาสตร์ ม.ปลาย  เทคนิคง่ายๆ  เข้าใจรวดเร็ว” 
 

จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค าขวัญบอกกลุ่มเป้าหมายของสถาบัน  โดยได้
ระบุกลุ่มเป้าหมายของโฆษณาไว้ชัดเจนคือเป็นวิชาชีววิทยาส าหรับนักเรียน มัธยมศึกษาตอนต้นและ
มัธยมศึกษาตอนปลาย  และจะเป็นการตอบสนองต่อนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายได้โดยตรง  และอีก
ตัวอย่างได้ระบุกลุ่มเป้าหมายเป็นวิชาคณิตศาสตร์ส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโดยเฉพาะ  
ทั้งนี้หากนักเรียนที่มีความต้องการเรียนวิชาดังกล่าวที่ได้อ่านโฆษณา  ก็จะท าให้นักเรียนตัดสินใจเรียน
กวดวิชาเหล่านั้น 
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               3.1.4)   ชื่อและสัญลักษณ์สินค้าและบริการ  (Brandname and Logo) 
 

                           ชื่อและสัญลักษณ์สินค้าและบริการ  เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่จะปรากฏจาก
ชิ้นงานโฆษณาเพ่ือระบุถึงตัวสินค้าและบริการ  ท าให้ผู้บริโภคจดจ าสินค้าและบริการได้อีกทางหนึ่ง   
ทั้งนี้ชื่อสถาบันกวดวิชาจะมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษให้เป็นที่จดจ าได้ง่ าย  มักจะปรากฏควบคู่
กับโลโก้หรือสัญลักษณ์ของสถาบันกวดวิชาไว้ส่วนบนในหน้าแรกของโฆษณา 
 

ตัวอย่าง 
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               3.1.5)   บรรทัดท้าย  (Base Line) 
 

                           บรรทัดท้าย  เป็นส่วนของข้อความที่เน้นย้ าในช่วงท้ายของโฆษณา  โดยผู้วิจัย
พบลักษณะของบรรทัดท้ายในโฆษณาสถาบันกวดวิชาเป็นการระบุที่อยู่หรือช่องทางในการติดต่อ  
เช่น  ทางโทรศัพท์  ทางเว็บไซต์  เป็นต้น   
 
ตัวอย่าง 
 “สถาบันกวดวิชา  Physics intelligence 
    : อาคารสยามกิตต์  086-9944508 , 085-4487385 
   : อาคารวิทยกิตต์  02-2526125 
   : อาคารบดินทรพลาซ่า  089-5224350 
   : ตึกน้ า (ชลบุรี)  089-5224350 
 E-mail : paitoon@gmail.com 
 Website : www.physicsintel.com 
 Facebook : www.facebook.com/physicsintelligence” 
 
ตัวอย่าง 
  “ติดต่อ  อ.สมเจต กุลอ่อน  ได้ที่ โทร 02-658-4321 , 081-685-0403 
           Fax: 02-658-4646 
 Facebook: somjate_2012@hotmail.com” 
 
 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้บรรทัดท้ายแสดงที่อยู่หรือช่องทางการติดต่อ
กับสถาบันกวดวิชาเพ่ือจะท าให้นักเรียนสามารถติดต่อกับทางสถาบันกวดวิชาได้หลากหลายช่องทาง
และสะดวกมากข้ึน   
 
 

               3.1.6)   ภาพประกอบ  (Illustration) 
 

                          ภาพประกอบของโฆษณา  เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยสร้างสรรค์โฆษณาให้
สะดุดตาสะดุดใจ  ถ่ายทอดอารมณ์  ความรู้สึก  สามารถหยุดความสนใจของผู้อ่านให้สนใจโฆษณาได้  
เมื่อประกอบร่วมกับข้อความโฆษณาจะท าให้ผู้อ่านเข้าใจ  รับรู้และจดจ าสินค้าและบริการได้มากขึ้น  
(วิภาดา  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต, 2554: 80) 
 

mailto:paitoon@gmail.com
http://www.physicsintel.com/
http://www.facebook.com/physicsintelligence
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  3.1.6.1)  ภาพผู้สอนสถาบันกวดวิชา 
 

ตัวอย่าง 
 

 
 
 

ภาพที่ 1  ภาพประกอบการโฆษณาที่ใช้ภาพผูส้อนสถาบันกวดวิชา 
 

  ภาพประกอบโฆษณาที่ใช้ภาพผู้สอนสถาบันกวดวิชา  มักใช้ภาพผู้สอนคนเดียวหรือ
ทีมผู้สอนทั้งหมดของสถาบันกวดวิชานั้นๆ  โดยภาพที่น ามาใช้จะมีขนาดใหญ่อยู่ในต าแหน่งที่มองเห็น
ได้ชัดเจน  สะดุดตาผู้อ่าน  ทั้งนี้ลักษณะภาพผู้สอนจะมีบุคลิกภาพที่ดูดีมีความรู้  ดังนั้นจุดเด่นของ
โฆษณาในลักษณะนี้จึงอยู่ที่ตัวผู้น าเสนอสินค้า   
 
  3.1.6.2)  ภาพนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชา 
ตัวอย่าง 

 
 

ภาพที2่  ภาพประกอบการโฆษณาที่ใช้ภาพนักเรียนท่ีประสบความส าเรจ็จากการเรียนกวดวิชา 
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  ภาพประกอบโฆษณาที่ใช้ภาพนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชา   
มักจะใช้ภาพนักเรียนที่ได้รับรางวัลจากการแข่งขันทางวิชาการและได้รับรางวัลต่างๆ  จากการแข่งขัน
ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  นอกจากนี้ในโฆษณายังมีการน าเสนอภาพนักเรียนที่มีผลคะแนนสอบ
ในระดับประเทศดีในวิชาที่นักเรียนได้กวดวิชา  เพื่อเป็นการยกย่องเชิดชูนักเรียนกลุ่มดังกล่าว 
 

  3.1.6.3)  ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน 
 

ตัวอย่าง 

 
 

ภาพที่3  ภาพประกอบการโฆษณาที่ใช้ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน 
 

  ภาพประกอบโฆษณาที่ใช้ภาพบรรยากาศการเรียนการสอนมักจะใช้ภาพนักเรียนที่
ก าลังเรียนกวดวิชาในสถาบันกวดวิชา  โดยภาพบรรยากาศจะแสดงให้เห็นถึงสถานที่และความพร้อม
ของสถาบันกวดวิชาที่จัดไว้ส าหรับนักเรียน  อาจเป็นการเรียนการสอนแบบสอนสดแบบวีดีโอ  และ
แบบเรียนส่วนตัวตามแต่ละสถาบัน   
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  3.1.6.4)  ภาพที่ใช้อุปลักษณ์ 
 

ตัวอย่าง 

 
 

ภาพที่ 4  ภาพประกอบการโฆษณาที่ใช้ภาพอุปลักษณ์ 
 

 
  ภาพประกอบการโฆษณาที่ใช้ภาพอุปลักษณ์  เป็นการน าเสนอโฆษณาด้วยการ
เปรียบสินค้าและบริการกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกัน  เพ่ือท าให้ผู้อ่านเข้าใจถึงคุณสมบัติ
ของสินค้าได้ง่ายขึ้นจากสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น ามาเปรียบเทียบ  (เสรี วงษ์มณฑา , 2546: 162)  
ตัวอย่างเช่น  การเปรียบเทียบการศึกษากับการเดินทาง  ท าให้เห็นว่าการศึกษาจะต้องมีการฟันฝ่า
อุปสรรคต่างๆ  และจะต้องเดินทางไปสู่จุดมุ่งหมายที่นักเรียนตั้งไว้ 
 

   จากที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้นจะเห็นว่า  โฆษณาที่สื่อความธุรกิจโดยตรงจะ
ประกอบด้วยองค์ประกอบในการน าเสนอ  6  องค์ประกอบหลักๆ  ได้แก่  พาดหัวเรื่อง  เนื้อเรื่อง  ค า
ขวัญ   ชื่อและสัญลักษณ์สินค้าและบริการ  บรรทัดท้าย  และภาพประกอบ  ทั้งนี้ ในโฆษณาหนึ่งชิ้น
อาจมีองค์ประกอบต่างๆ เหล่านี้ครบถ้วนหรือไม่ก็ได้  ทั้งนี้ในโฆษณาสถาบันกวดวิชาไม่ใช่จะมี
เพียงแต่โฆษณาที่สื่อความทางธุรกิจโดยตรงเท่านั้น  แต่ยังมีโฆษณาอีกรูปแบบหนึ่งที่เรียกว่า บทความ
เชิงโฆษณา  ดังที่จะได้อธิบายในล าดับต่อไป 
 
             3.2 บทความเชิงโฆษณา  (Advertorial) 
 

                    บทความเชิงโฆษณา  เป็นการโฆษณาอีกรูปแบบหนึ่งในสื่อสิ่งพิมพ์และส่วนมาก
นิยมใช้กับนิตยสาร  รูปแบบของบทความจะมีลักษณะคล้ายกับบทความในนิตยสารซึ่งจะแทรกเนื้อหา
ให้ความรู้และให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งที่เป็นประโยชน์ที่เชื่อมโยงกับคุณประโยชน์ของสินค้าและบริการที่
ต้องการโฆษณา  (กัลยกร วรกุลลัฏฐานีย์และพรทิพย์  สัมปัตตะวนิช, 2551: 26) 
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        พีริยา  จารุเศรษฐการ (2549) ได้จ าแนกรูปแบบของบทความเชิงโฆษณาออกเป็น 7 
ลักษณะ  ได้แก่  บทความรายงาน  บทความเชิงสัมภาษณ์หรือสนทนา  บทความประเภทให้สาระ
เบาๆ  บทความอธิบายหรือแนะน าวิธีการปฏิบัติ  บทความบรรยาย  บทความเชิงแสดงบุคลิกภาพ  
และบทความเชิงวิชาการ  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์บทความเชิงโฆษณาจากขอบเขตของการวิจัยแล้วพบว่ามี  
2  ลักษณะ  คือ  บทความบรรยายและบทความเชิงสัมภาษณ์หรือสนทนา 
 
        บทความบรรยาย  เป็นการน าเสนอเรื่องราวที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่าน  เพ่ือน าใช้ในการ
ตัดสินใจได้ง่ายขึ้น  (พีริยา  จารุเศรษฐการ , 2549: 39)  โดยผู้วิจัยพบว่าเรื่องราวที่น าเสนอมักจะ

กล่าวถึงความส าคัญและความจ าเป็นของวิชาต่างๆ  การเรียนและการสอบแข่งขันต่างๆ  เทคนิคและ
วิธีการเรียน  เป็นต้น  ซึ่งจะช่วยในการตัดสินใจเลือกเรียนกวดวิชาดังกล่าวง่ายขึ้น 
 

 
 

ภาพที่ 5  ตัวอย่างบทความบรรยาย 
 

        จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  บทความบรรยายจะสามารถท าให้ผู้อ่านเข้าใจและเชื่อถือ
สิ่งที่ได้อ่านเสมือนว่าตนได้รับรู้ข้อมูลในส่วนที่เป็นสาระมากกว่าที่จะรู้สึกว่าตนก าลังอ่านโฆษณาอยู่  
อาจจะกล่าวได้ว่าโฆษณาก าลังชี้น าความคิดของนักเรียนที่ได้อ่านโฆษณานั้น  โดยนักเรียนอาจ
ตัดสินใจเชื่อสิ่งที่โฆษณาน าเสนอทันที  เนื่องจากข้อมูลโฆษณาที่น าเสนอนั้นมีแต่ส่วนดีและเป็น
ประโยชน์ต่อนักเรียนโดยตรง  รวมทั้งยังแสดงให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาดังกล่าวจะแก้ปัญหาการ
เรียนและช่วยท าให้นักเรียนท าข้อสอบได้และได้เรียนในคณะที่ต้องการ 
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       บทความเชิงสัมภาษณ์หรือสนทนา  เป็นการน าเสนอเรื่องราวหรือประสบการณ์ที่ดีที่
ผู้บริโภคได้รับจากการใช้สินค้าหรือบริการ  หรือการเสนอแนะจากผู้รู้ ผู้เชี่ยวชาญ  มีการแฝงการ
โฆษณาโดยน าเสนอภาพของ Presenter  (พีริยา  จารุเศรษฐการ, 2549: 39)  ทั้งนี้เรื่องราวที่น าเสนอ

มักจะเป็นมุมมองตามประเด็นหรือหัวข้อที่ผู้ผลิตโฆษณาก าหนดขึ้น  โดยส่วนมากจะใช้บทสัมภาษณ์
ผู้สอนสถาบันกวดวิชา  จากข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา  ผู้วิจัยพบว่า  บทความ เชิงสัมภาษณ์หรือโฆษณา
มีลักษณะเป็นค าถามที่ใช้สัมภาษณ์กับค าตอบของผู้ให้สัมภาษณ์เพียงลักษณะเดียวเท่านั้น 

 
 
 

 
 

ภาพที่ 6  ตัวอย่างบทความเชิงสมัภาษณห์รือสนทนา 
 

        จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  บทความเชิงสัมภาษณ์หรือสนทนาจะเป็นการใช้แบบที่
มีลักษณะค าถามที่ใช้สัมภาษณ์กับค าตอบของผู้ให้สัมภาษณ์  ซึ่งตัวอย่างที่ยกมานั้นเป็นบทสัมภาษณ์
ของผู้สอนสถาบันกวดวิชาที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการเรียนภาษาอังกฤษให้ง่าย  ดังนั้นเมื่อ
นักเรียนได้อ่านโฆษณาจะเกิดการเชื่อกับค าสัมภาษณ์เหล่านั้น  เพราะคิดว่าตนก าลังน าเรื่องราวที่เป็น
ประสบการณ์จริงและมีประโยชน์ต่อตนเอง 
 
        ในส่วนต่อไปผู้วิจัยจะกล่าวถึงองค์ประกอบของบทความเชิงโฆษณาในวาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชาว่ามีลักษณะอย่างไรบ้างแต่ละองค์ประกอบเป็นเช่นไร  ซึ่งจะท าให้เห็นถึงภาพรวม
ขององค์ประกอบของบทความเชิงโฆษณาได้มากข้ึนดังจะได้อธิบายต่อไปนี้ 
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               3.2.1   พาดหัวเรื่องหรือชื่อเรื่อง   
 

                          พาดหัวเรื่องหรือชื่อเรื่อง  เป็นการใช้ข้อความเพ่ือบอกหัวข้อหรือประเด็น
น าเสนอข้อมูลข่าวสาร  ความรู้ต่างๆ ให้แก่ผู้อ่าน  โดยส่วนใหญ่ในงานวิจัยนี้จะใช้ข้อความที่เป็น
ภาษาไทยในการเขียนพาดหัวเรื่อง  ซึ่งในบางครั้งอาจมีการใช้ภาษาอังกฤษประกอบกับข้อความ
ภาษาไทยบ้าง 
 

ตัวอย่าง 
 “ความส าคัญของวิชาเฉพาะแพทย์และทันตะฯ” 
 
 

ตัวอย่าง 
 “GET ENGLISH ด้วยแนวคิดเป็นขั้นตอน” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้พาดหัวเรื่องหรือชื่อเรื่องเพ่ือบอกหัวข้อหรือ
ประเด็นที่ต้องการน าเสนอ  เช่น  “ความส าคัญของวิชาเฉพาะแพทย์และทันตะฯ”  เป็นการบอก

ความส าคัญให้ผู้อ่านได้รับรู้ว่าวิชาดังกล่าวมีความส าคัญเพียงใด  และอีกตัวอย่าง  “GET ENGLISH  
ด้วยแนวคิดเป็นขั้นตอน”  เป็นการบอกถึงประเด็นที่จะให้ความรู้แก่ผู้ อ่านว่า  วิธีการเรียน

ภาษาอังกฤษดังกล่าวต้องท าอย่างไร  โดยผู้อ่านเมื่อได้อ่านพาดหัวเรื่องหรือชื่อเรื่องแล้วจะเกิดความ
อยากรู้และอยากติดตามอ่านเนื้อหาต่อไป 

 
               3.2.2   บทน า   

 

                          บทน า  เป็นการน าเสนอประเด็นส าคัญแก่ผู้อ่านก่อนเข้าสู่เนื้อหาของบทความ
เชิงโฆษณา  อีกทั้งยังกระตุ้นและจูงใจให้ผู้อ่านเกิดความต้องการที่จะรับรู้ข้อมูลและเนื้อหาของ
โฆษณาต่อไป  ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยพบลักษณะบทน าของบทความเชิงโฆษณาเป็นลักษณะต่างๆ ดังนี้ 
 

                3.2.2.1   บทน าด้วยการบรรยาย  เป็นการกล่าวแนะน าสินค้าและบริการ
ให้แก่ผู้อ่านได้รู้จักสินค้าและบริการนั้นๆ  หรืออาจจะเป็นการกล่าวถึงความส าคัญต่างๆ  ก่อนที่จะ
กล่าวถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากสินค้าและบริการต่อไป 
 

ตัวอย่าง 
 “การแพทย์ในปัจจุบันมีความส าคัญยิ่ง  มีการพัฒนาศักยภาพด้านการแพทย์ไปไกลกว่าแต่
ก่อนอย่างรวดเร็ว  โรคที่แต่ก่อนรักษาไม่หาย  เช่น  โรคมะเร็งทุกชนิด  ปัจจุบันก็สามารถรักษาจน
หายได้แล้ว  ถ้าเป็นมากจนรักษาไม่หายก็สามารถยื้อชีวิตให้ยืนยาวได้เป็นสิบปี  โรคมะเร็งในปัจจุบัน
จึงเป็นที่น่าวิตกกังวลน้อยลงไปเยอะ  โรคอีกโรคที่มีการพูดถึงกันมากในช่วงหลังนี้ได้แก่โรคแผลใน
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กระเพาะอาหารซึ่งได้มีการพิสูจน์ไม่นานมานี้ว่าเกิดจากการติดเชื้อแบคทีเรีย  การรักษาจึงต่างไปจาก
แต่ก่อนที่ได้แต่บรรเทาอาการ  ปัจจุบันมีการกินยาปฏิชีวนะเพ่ือท าลายต้นเหตุของปัญหาสามารถท า
ให้หายขาดจากโรคได้” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  บทน าด้วยการบรรยายจะสามารถท าให้นักเรียนได้เห็น
ความส าคัญและประโยชน์ของการแพทย์ได้ชัดเจนขึ้น  เพ่ือจะโยงไปสู่ความส าคัญของการเรียนกวด
วิชาเฉพาะแพทย์และทันตะฯ ต่อไป 
 
                3.2.2.2   บทน าด้วยการเรียกร้องความสนใจ  เป็นการน าเรื่องที่น่าสนใจและ
เป็นปัญหาหรือเป็นเรื่องท่ีก าลังได้รับความสนใจมาขึ้นต้นเพ่ือชวนให้ติดตาม  (ชลัยพร              อนันต์
ศฤงคาร, 2543)  ทั้งนี้การกล่าวถึงปัญหาดังกล่าวจะเป็นการเรียกร้องความสนใจให้แก่ผู้อ่านได้เป็น

อย่างดี 
 

ตัวอย่าง 
 “ปัญหาการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่สะสมมาเป็นระยะเวลายาวนาน  อาจจะท าให้หลายๆ 
คนท้อและเหนื่อยใจกับการสอบในแต่ละครั้ง  ไม่รู้จะหันหน้าไปพ่ึงใคร  เพราะเรียนเท่าไหร่ก็ไม่เข้าใจ
เนื้อหาภาษาอังกฤษสักท”ี 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  บทน าเรื่องด้วยการเรียกร้องความสนใจจะสามารถท าให้
นักเรียนที่ได้อ่านโฆษณาเกิดการฉุกคิดและกังวลกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเอง  เช่นในตัวอย่าง
เป็นปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษท่ีสะสมมาเป็นระยะเวลานาน  ดังนั้นนักเรียนจะเกิดความต้องการที่
จะทราบวิธีในการแก้ไขปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษดังกล่าวต่อไป 
 

                3.2.2.3   บทน าด้วยการใช้ค าถาม  เป็นการน าเรื่องด้วยการใช้ค าถามเพ่ือ
กระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดการฉุกคิดในสิ่งที่ผู้เขียนได้น าเสนอ  อีกทั้งยังเกิดความต้องการรู้รายละเอียดของ
สินค้าและบริการต่อไป 
 

ตัวอย่าง 
 “น้องๆ เคยมีปัญหาในการเรียนภาษาอังกฤษแบบนี้ไหม? 

1. เบื่อหน่ายกับการท่องหรือจ าศัพท์เยอะๆ ที่เหมือนไม่มีวันจบสิ้น 
2. กว่าจะแปลศัพท์ได้ใช้เวลานาน  พอมารวมกันเป็นประโยคเนื้อเรื่องก็แปลไม่รู้เรื่องอยู่ดี 
3. ท าข้อสอบภาษาอังกฤษในโรงเรียนตัวเองได้  แต่พอท าข้อสอบระดับแข่งขันเข้า ม .4  

สอบเข้าเตรียมอุดมฯ หรือสอบเข้ามหาวิทยาลัยที่ต่างๆ ไม่เคยได้คะแนนเกิน 80% 
และคะแนน GAT ส่วนภาษาอังกฤษก็ไม่เคยเกิน 130 รู้สึกแย่ 
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4. เสียเงินค่าสมัครเรียนภาษาอังกฤษไปเยอะแยะ  เหมือนจะเก่งขึ้น  เรียนแล้วสนุก ชอบ 
แต่ท าข้อสอบจริงๆ ไม่ได้ซักที  สุดท้ายเสียเวลาไปเปล่าๆ” 

 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  บทน าเรื่องด้วยการใช้ค าถามเป็นวิธีการที่จะกระตุ้นให้นักเรียน
เกิดการฉุกคิดว่าสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้ถามและเสนอประเด็นต่างๆ เป็นความจริงหรือไม่  ทั้งนี้การน า
เรื่องด้วยการใช้ค าถามดังกล่าวอาจเป็นการชี้น าให้นักเรียนเห็นสภาพปัญหาการเรียนภาษาอังกฤษ
ของตนเอง  และต้องการที่จะทราบข้อมูลเพิ่มเติมเพ่ือต้องการหาหนทางในการแก้ไขปัญหาต่อไป  
 
               3.2.3   เนื้อหา 
 

               เนื้อหา  เป็นส่วนที่น าเสนอข้อมูลและรายละเอียดของสินค้าและบริการ  รวมทั้ง
ยังให้แนวทางต่างๆ  ตลอดจนวิธีการแก้ไขปัญหาการเรียน ท าให้ผู้อ่านเกิดความเชื่อถือต่อสินค้าและ
บริการเหล่านั้นมากยิ่งขึ้น  จากข้อมูลโฆษณาสถาบันกวดวิชา  ผู้วิจัยพบลักษณะเนื้อหาในลักษณะ
เดียวนั่นคือ  เนื้อหาประเภทให้ความรู้  ดังจะได้อธิบายต่อไปนี้ 

 

               เนื้อหาประเภทให้ความรู้  เป็นการน าเสนอเรื่องราวที่เป็นสาระประโยชน์แก่
ผู้อ่าน  ทั้งนี้เนื้อหาของบทความจะมีลักษณะเป็นบทความที่ให้ความรู้มากกว่าที่จะเป็นบทความ
โฆษณา (วุฒินันท์  แก้วจันทร์เกตุ, 2553: 69) 
 

ตัวอย่าง 
 “Mnemonics (นีโมนิกส์)  เป็นเทคนิคช่วยกระตุ้นความจ า  ซึ่งมีทั้งการใช้ Visual-Aid (ช่วย
จ าด้วยภาพ)  และ  Audio-Aid (ช่วยจ าด้วยเสียง)  ซึ่งเราได้ทุ่มเทศึกษาและน ามาประยุกต์ใช้ในการ
เรียนภาษาอังกฤษทั้งด้านแกรมมาร์และค าศัพท์  ซึ่งน้องๆ จะได้สัมผัสความลงตัวของเทคนิคและ
เนื้อหาได้ในทุกๆ คอร์ส” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  บทความเชิงโฆษณาจะมีเนื้อหาให้ความรู้ซึ่งจะท าให้นักเรียนที่
ได้อ่านเกิดความรู้สึกว่า  ตนก าลังอ่านในสิ่งที่เป็นประโยชน์มากกว่าที่จะเป็นการโฆษณาเพ่ือโน้มน้าว  
เช่นในตัวอย่างเป็นการให้ความรู้เรื่องเทคนิคและวิธีการสอนของสถาบันกวดวิชา  โดยผู้ผลิตโฆษณาก็
ไม่ลืมที่จะน าเสนอคอร์สเรียนกวดวิชาไว้เพ่ือให้นักเรียนได้ใช้บริการ ณ สถาบันกวดวิชาดังกล่าว   
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               3.2.4   ส่วนสรุปหรือส่วนส่งท้าย 
 

                  ส่วนสรุปหรือส่วนส่งท้าย  เป็นการกล่าวย้ าให้เห็นถึงความส าคัญของสินค้า
และบริการต่างๆ อีกทั้งยังเป็นการท าให้ผู้อ่านเกิดความมั่นใจในสินค้าและบริการเหล่านั้นมากขึ้น  
และสามารถจดจ าได้ด้วยการเน้นย้ าประเด็นต่างๆ ทั้งนี้ยังมีการระบุวิธีการติดต่อในช่องทางต่างๆ ไว้
อีกด้วย 
 

ตัวอย่าง 
 “ด้วยความปรารถนาดีจากทีมพ่ีหมอแผน 
  สอบถามข้อมูลเพิ่มเติม  โทร 086-172-3506” 
 

 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ส่วนสรุปหรือส่วนลงท้ายจะเป็นการบอกช่องทางการ
ติดต่อสื่อสาร  เมื่อนักเรียนได้อ่านโฆษณาจบแล้วนักเรียนจะสามารถติดต่อเพ่ือรับข้อมูลเพ่ิมเติมได้
โดยตรง   
 
 จากการศึกษาบทความเชิงโฆษณาจะประกอบด้วยองค์ประกอบในการน าเสนอ  4  
องค์ประกอบหลักๆ  ได้แก่  พาดหัวเรื่องหรือชื่อเรื่อง  บทน า  เนื้อหา  และส่วนสรุปหรือส่วน               
ส่งท้าย  ทั้งนี้ผู้วิจัยพบบทความเชิงโฆษณาที่ในการศึกษาครั้งนี้เป็น 2 รูปแบบ  คือ  บทความบรรยาย

และบทความเชิงสัมภาษณ์หรือสนทนา 
 
 จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบที่เหมือนกันของโฆษณาท่ีสื่อความทางธุรกิจโดยตรงกับบทความเชิง
โฆษณา คือ  พาดหัวเรื่อง  ทั้งนี้เพ่ือเป็นการบอกให้ผู้อ่านได้รับรู้ว่าต้องการกล่าวถึงประเด็นใด  ส่วน
จุดที่ต่างกันคือ  รายละเอียดของข้อมูลต่างๆ  ที่บทความเชิงโฆษณาจะมี เนื้อหามากกว่าเนื่องจากมี
พ้ืนที่ในการน าเสนอข้อมูลมากกว่า  หรือกล่าวได้ว่าจุดเน้นของบทความเชิงโฆษณาเปรียบเหมือนการ
ให้ความรู้และประโยชน์มากกว่าโฆษณาที่สื่อความทางธุรกิจโดยตรง  แต่ทั้งสองลักษณะนี้ต่างก็มี
จุดมุ่งหมายเดียวกันนั่นคือ  การแฝงความคิดเรื่องต่างๆ ให้กับนักเรียนเพ่ือมุ่งหวังให้นักเรียนตัดสินใจ
เรียนกวดวิชาดังกล่าว  โดยผู้วิจัยพบโฆษณาท่ีสื่อความทางธุรกิจโดยตรงมากกว่าบทความเชิงโฆษณา 
 
 ในส่วนของรูปแบบวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาที่ปรากฏมักจะน าเสนอ 2 รูปแบบ  

ได้แก่  1)  รูปแบบกระสวนความปัญหาและแนวทางแก้ไข  กล่าวคือ  เป็นการน าเสนอข้อมูลที่แสดง

ถึงปัญหาของนักเรียนที่เกิดขึ้น  โดยผู้ผลิตโฆษณาได้พยายามชี้ให้เห็นว่านักเรียนมักจะมีปัญหาการ
เรียนต่างๆ จากโรงเรียน  และปัญหาจากการเรียนและการสอบต่างๆ  ทั้งนี้ผู้ผลิตโฆษณาก็ไม่ลืมที่จะ
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น าเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวด้วยการกวดวิชา  ซึ่งจะเป็นหนทางที่จะท าให้นักเรียนแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวได้  และจะน าไปสู่ความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  2)  รูปแบบอิงโครงสร้างของ

สถาบันการศึกษา  กล่าวคือ  เป็นการน าเสนอข้อมูลรายละเอียดแต่ละส่วนโดยยึดแบบสถานศึกษา  
โดยมีการล าดับเนื้อหาให้เป็นไปตามล าดับเพ่ือเป็นการท าให้เห็นถึงระบบและภาพรวมของสถาบัน  
กวดวิชาว่ามีการจัดระบบการเรียนการสอนอย่างไร  โดยได้น าเสนอจุดเด่นของตนผ่านโฆษณาสถาบัน
กวดวิชา  ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถาบันกวดวิชา  ผู้สอน  เนื้อหา  จุดเด่น  ตลอดจนหลักสูตรการ
เรียนกวดวิชาต่างๆ เป็นต้น  เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่สถาบันของตนเอง   จะเห็นได้ว่าโฆษณา
สถาบันกวดวิชาก็มีลักษณะไม่ต่างจากโฆษณาทั่วๆ ไป  คือมีการขายสินค้าและบริการ  ในที่นี้คือ    
การน าการศึกษามาเป็นสินค้าที่จะช่วยท าให้ชีวิตของนักเรียนดีขึ้นนั่นเอง 
 
การวิเคราะห์กระบวนการผลิตและการกระจายตัวบท  การบริโภคและการตีความหมายตัวบท 
 

 ในการวิเคราะห์กระบวนการผลิต  การตีความหมาย  และการบริโภคตัวบทโฆษณาจะท าให้
เห็นลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้มากขึ้น  กล่าวคือ  การวิเคราะห์กระบวนการผลิต                
การตีความหมาย  และการบริโภคตัวบท  เป็นการท าความเข้าใจวิถีปฏิบัติทางวาทกรรม  (discourse 
practice)  ที่จะแสดงให้เห็นถึงผลผลิตของวาทกรรมซึ่งในงานวิจัยนี้คือ  ตัวบทโฆษณาสถาบัน               

กวดวิชา 
 

 จากข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากโฆษณาสถาบันกวดวิชาในสยามสแควร์
จ านวน 38 แห่ง  รวมทั้งสิ้น 138 ชิ้นโฆษณา  แบ่งออกเป็นใบปลิวและแผ่นพับจ านวน  84  ชิ้น  

หนังสือเล่มเล็ก 31  ชิ้น  และนิตยสารกวดวิชา  23  ชิ้น  โดยพบข้อมูลที่เป็นโฆษณาสื่อความทาง

ธุรกิจโดยตรงมากกว่าบทความเชิงโฆษณา  โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 
2555 – เมษายน 2556  รวมเป็นระยะเวลา 1 ปี  ทั้งนี้ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลโฆษณาสถาบันกวดวิชาที่เป็น

การเรียนกวดวิชาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  และสามารถบอกได้ชัดเจนว่ากลุ่มเป้าหมายของ
โฆษณาสถาบันกวดวิชาเป็นนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยเฉพาะอย่างยิ่งนักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย 
 

 จากการเก็บข้อมูลพบว่า  โฆษณาสถาบันกวดวิชาจะมีทั้งที่โฆษณาเฉพาะวิชาเดียว  และ
โฆษณาหลายวิชาแต่อยู่ในสถาบันกวดวิชาเดียวกัน  ทั้งนี้การโฆษณาดังกล่าวจะมุ่งเน้นไปที่การ
โฆษณาเพ่ือการสอบแข่งขันมากกว่าการเรียนเพ่ือเพ่ิมความรู้  นั่นอาจจะเป็นเพราะว่ากลุ่มเป้าหมาย
ส่วนใหญ่จะเป็นนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นที่ก าลังจะเตรียมตัวสอบเข้าเรียนต่อในโรงเรียนที่
มีชื่อเสียง  กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เตรียมตัวส าหรับการ
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สอบเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงต่อไป  ทั้งนี้ราคาค่าเรียนกวดวิชาจะเริ่มต้นตั้งแต่  2,500  
บาท  และสูงขึ้นตามระดับการศึกษาของนักเรียน  และจะมีราคาสูงที่สุดในหลักสูตรที่เป็นการกวด
วิชาเพ่ือการเตรียมสอบเข้ามหาวิทยาลัย 
 

 ผู้วิจัยจึงเลือกเก็บข้อมูลโฆษณาสถาบันกวดวิชาในการวิจัยครั้งนี้  และท าให้ทราบถึง
กลุ่มเป้าหมายของโฆษณาอีกทั้งจุดมุ่งหมายของนักเรียนที่เรียนกวดวิชาเพ่ือวัตถุประสงค์ในการสอบ
เข้าเรียนต่อเป็นส าคัญ  ทั้งนี้กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวจะเป็นนักเรียนและพ่อแม่  ผู้ปกครองของนักเรียน
ที่ครอบครัวที่มีฐานะปานกลางถึงดีมาก  เพราะค่าใช้จ่ายในการเรียนกวดวิชาค่อนข้างสูงและมี
หลากหลาย  และนักเรียนกลุ่มดังกล่าวแบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่ม  คือ  กลุ่มที่เรียนเก่งอยู่แล้วแต่ต้องการ

เรียนเสริมเพ่ือท าให้เก่งยิ่งขึ้น  กลุ่มที่เรียนปานกลางและต้องการพัฒนาให้เก่งขึ้น  และกลุ่มที่เรียน
อ่อนแล้วต้องการพัฒนาตนเองให้เก่ง  ทั้งนี้นักเรียนที่เรียนในสถาบันกวดวิชาบริเวณศูนย์การค้า
สยามสแควร์จะเป็นนักเรียนที่มีพ้ืนฐานการศึกษาที่ดีกล่าวคือ  ส่วนใหญ่จะเป็นนักเรียนที่เรียนอยู่ใน
โรงเรียนที่มีชื่อเสียง  ทั้งนี้สถาบันกวดวิชาที่ตั้งอยู่ในสยามสแควร์ส่วนใหญ่จะเป็นสถาบันกวดวิชาที่มี
ชื่อเสียงและมีสาขาอยู่ที่ต่างๆ และเป็นที่รู้จักดีของนักเรียนอีกด้วย 
 
 ในด้านกระบวนการผลิตและกระจายตัวบทนั้น  โฆษณาสถาบันกวดวิชาผลิตโดยทีมงานของ
สถาบันกวดวิชาซึ่งประกอบไปด้วย  เจ้าของสถาบันกวดวิชา  ผู้สอน  ตลอดจนฝ่ายโฆษณา  เพ่ือ
เผยแพร่ไปยังนักเรียนและผู้ปกครองซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของวาทกรรมนี้  โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเสนอ
ตนเองเป็นผู้ช่วยในการแก้ไขปัญหาการเรียนของนักเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการ
เรียนและการสอบแข่งขัน  อีกท้ังยังมีจุดมุ่งหมายส าคัญในเชิงพาณิชย์  คือการให้นักเรียนเสียเงินเพ่ือ
สมัครเรียนกวดวิชาดังกล่าว  ผู้ผลิตโฆษณาก็ได้น าเสนอและสะท้อนชุดความคิดบางอย่างที่เอ้ือ
ประโยชน์ต่อการสมัครเรียนกวดวิชาในโฆษณาอีกด้วย  ในด้านการกระจายตัวบทโฆษณาสถาบันกวด
วิชาได้แพร่กระจายไปยังนักเรียนและผู้ปกครองในวงกว้าง  เพราะใช้สื่อสิ่งพิมพ์เป็นเครื่องมือในการ
สื่อสาร  โฆษณาเหล่านี้จึงถือได้ว่าเป็นวาทกรรมสาธารณะอย่างหนึ่งที่สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้อ่านจ านวน
มาก 
 
 ในด้านการบริโภคและตีความตัวบทนั้น  ผู้อ่านรับสารทางเดียวโดยผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ  
โฆษณาสถาบันกวดวิชาจะมีลักษณะภาษาเป็นกันเองหรือไม่เป็นทางการเพ่ือสร้างความใกล้ชิด             
สนิทสนมและสร้างความไว้วางใจให้แก่นักเรียนและผู้ปกครองว่าสถาบันกวดวิชาจะดูแลนักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด  แม้ลักษณะของโฆษณาจะเป็นการโฆษณาที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาซึ่งเป็นเรื่องที่ส าคัญ  แต่
ผู้ผลิตต้องการมุ่งเน้นให้โฆษณาเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างง่ายดาย  ในการตีความโฆษณาสถาบัน
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กวดวิชา  ผู้อ่านโฆษณารับรู้ว่าสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอเป็นสิ่งที่สะท้อนความคิดความเชื่อของคนใน
สังคมร่วมกัน  โดยที่ผู้ผลิตต้องการโน้มน้าวใจและท าให้ผู้อ่านเชื่อในชุดความคิดต่างๆ  ที่น าเสนอผ่าน
โฆษณาสถาบันกวดวิชาและตัดสินใจเลือกเรียนกวดวิชาดังกล่าว 
 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นพอที่จะสรุปได้ว่า  การวิเคราะห์กระบวนการผลิต  การตีความและการ
บริโภคตัวบทเป็นการท าความเข้าใจวิถีปฏิบัติทางวาทกรรมที่แสดงให้เห็นลักษณะของตัวบทโฆษณา
ซึ่งเป็นผลผลิตของวาทกรรมได้อย่างชัดเจนขึ้น  กล่าวคือ  การวิเคราะห์กระบวนการผลิตท าให้เห็น
ลักษณะตัวบทโฆษณาที่ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษาในการประกอบสร้างตัวบท
โฆษณานั้นขึ้น  นอกจากนี้ยังแสดงให้เห็นการบริโภคและการตีความตัวบทที่ผู้ผลิตโฆษณาถ่ายทอด
ไปสู่กลุ่มผู้บริโภคซึ่งเป็นเป้าหมายอีกด้วย 
 
 ด้วยเหตุนี้การวิเคราะห์ลักษณะตัวบทวาทกรรมโฆษณาจึงเป็นประโยชน์ต่อการวิเคราะห์
กลวิธีทางภาษา  อาจเนื่องมาจากตัวบทโฆษณาที่ถูกประกอบสร้างขึ้นซึ่งเป็นผลผลิตของวาทกรรมที่
เกิดจากกระบวนการผลิตของกลุ่มผู้มีอ านาจซึ่งในที่นี้คือ  ผู้ผลิตโฆษณา  ได้ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือ ใน
การครอบง านักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายให้เกิดการคล้อยตามและยอมรับในสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้
น าเสนอเพ่ือจะน าไปสู่การบริโภคสินค้าและบริการต่างๆ  ดังนั้นการวิเคราะห์ลักษณะตัวบทวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาจึงท าให้เห็นกระบวนการผลิต  การตีความและการบริโภคตัวบท  อีกทั้งยังจะ
เป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาและการตีความอุดมการณ์ท่ีซ่อนอยู่เบื้องหลังวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาเหล่านั้นให้มีความชัดเจนและเข้าใจได้มากยิ่งขึ้น  ทั้งนี้เพราะวาทกรรมโฆษณา
ได้แฝงความคิดความเชื่อต่างๆ ผ่านทางภาษาในแต่ละส่วนของโฆษณาสถาบันกวดวิชา



 

 

บทที่ 4 
กลวิธีทางภาษาที่สื่ออุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา 

 
 จากการวิเคราะห์ลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชาในบทที่แล้วนั้น  ท าให้เห็นภาพรวม
ลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชาว่ามีรูปแบบใดบ้างและมีองค์ประกอบในการน าเสนอโฆษณาในแต่
ละรูปแบบนั้นอย่างไร  ผู้วิจัยได้สังเกตว่าภาษามีส่วนส าคัญในการประกอบสร้างให้ตัวบทเหล่านั้น
เป็นไปตามความต้องการของผู้ผลิตวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาและยังสะท้อนความคิดความเชื่อ
บางประการของคนในสังคมนั้นๆ  ดังนั้นผู้วิจัยจะได้วิเคราะห์กลวิธีทางภาษาที่สื่ออุดมการณ์ใน           
วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาทั้งท่ีเป็นกลวิธีทางวัจนภาษาและอวัจนภาษา 
  

           ในการยกตัวอย่างกลวิธีทางภาษาที่ปรากฏในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชานั้น  ผู้วิจัยได้
คัดลอกข้อความจากโฆษณานั้นๆ มาเฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้องกับกลวิธีทางภาษาเท่านั้นแล้วน ามาอธิบาย
ประกอบ  บางตัวอย่างอาจมีการคัดลอกข้อความโฆษณาทั้งหมดเพ่ือใช้อธิบายประกอบกับกลวิธี   
ส่วนรูปภาษาที่ผู้วิจัยต้องการเน้นความส าคัญจะเป็นตัวอักษรเอียงและขีดเส้นใต้   ทั้งนี้ในบางกลวิธี
ผู้วิจัยอาจจะอธิบายกลวิธีทางภาษาร่วมกับข้อความที่ปรากฏในส่วนที่ไม่ใช่กลวิธีทางภาษานั้นด้วย  
เพ่ือจะท าให้เห็นความคิดหรืออุดมการณ์ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 

            
    4.1 กลวิธีทางวัจนภาษา 
 

 กลวิธีทางวัจนภาษาเป็นการเลือกใช้รูปภาษาหรือถ้อยค าต่างๆ  เพ่ือสื่อความหมายและ
ประกอบสร้างความคิดความเชื่อในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  โดยผู้ผลิตโฆษณานั้นอาจ
เลือกใช้กลวิธีทางวัจนภาษาในโฆษณาดังกล่าวจากองค์ประกอบต่างๆ ในโฆษณา  จากการวิเคราะห์
พบว่ากลวิธีทาง  วัจนภาษาที่ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้ในการสื่อความคิดความเชื่อจากวาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชานั้นมีหลายกลวิธี  ทั้งนี้ผู้วิจัยจะน าเสนอกลวิธีทางวัจนภาษาเฉพาะที่มีอิทธิพลต่อ
ความคิดความเชื่อต่างๆ ดังที่จะได้อธิบายต่อไปนี้ 
 
         4.1.1   การเลือกใช้ค าศัพท์ 
 

           การเลือกใช้ค าศัพท์  คือการที่ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกสรรค ามาใช้เพ่ือต้องการสื่อ
ความคิดและความเชื่อเพ่ือจะท าให้ผู้บริโภคเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและตอบสนองต่อสินค้า
และบริการนั้นๆ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ผลิตโฆษณาในทางธุรกิจ  การเลือกใช้ค าศัพท์เป็นกลวิธีหนึ่ง
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ที่มีความส าคัญมากที่สุดในการประกอบสร้างชุดความคิดที่น าเสนอในวาทกรรมโฆษณาสถาบัน           
กวดวิชา  กลวิธีดังกล่าวนี้ผู้วิจัยได้จัดกลุ่มออกเป็น 7 กลุ่มย่อยๆ ได้ดังนี้ 
 
                4.1.1.1   การเลือกใช้ค าศัพท์ท่ีแสดงคุณลักษณะที่ดีของนักเรียน  
 

                             เป็นการเลือกใช้ค าศัพท์เพ่ือบ่งบอกคุณลักษณะที่ดีของนักเรียนที่ควรจะเป็น 
เช่น  เก่ง  ฉลาด  ชาญฉลาด  รอบรู้  ที่ 1  นักเรียนอันดับ 1  เด็กเก่งที่ 1  คนเก่งที่ 1  เป็นต้น  ทั้งนี้
อาจปรากฏร่วมกับค าที่แสดงว่าคุณลักษณะที่ดีดังกล่าวเป็นสิ่งที่ดีและควรเป็น  เช่น  ขอแสดงความ
ยินดี   ยินดี  ฉลอง  ร่วมภาคภูมิใจ  เป็นต้น  
 

ตัวอย่าง    
  “ร่วมภาคถูมิใจกับความส าเร็จของนักเรียนคนเก่ง  ว่าที่คุณหมอทั้ง  321  คน” 
 
ตัวอย่าง    
  “ยินดีกับที่ 1  สอบเข้า รร.มหิดลวิทยานุสรณ์” 
 
ตัวอย่าง    
  “ขอแสดงความยินดีกับคนเก่งที่ 1 กับการสอบระดับประเทศ  ปี 55” 
 
ตัวอย่าง 
  “ฉลองเด็กเก่ง ที่ 1 ตัวจริงสอบติด ร.ร. เตรียมอุดมศึกษาปีล่าสุด 707 คน มากที่สุด

ในประเทศไทย และติดสายคณิต-วิทย์ มากท่ีสุด 575 คน” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นการเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงถึงคุณลักษณะที่ดีของนักเรียน 
เช่น  คนเก่ง  ที่ 1  คนเก่งที่ 1  เด็กเก่งที่ 1  ฯลฯ  เพ่ือน าเสนอความคิดว่า  พฤติกรรมหรือคุณลักษณะ

ดังกล่าวเป็นสิ่งที่นักเรียนควรเป็น  ด้วยการใช้ข้อความเช่น  ขอแสดงความยินดีกับ  ยืนหยัดเคียงคู่  
ฉลอง  เป็นต้น  คุณลักษณะต่างๆ เหล่านี้เป็นคุณลักษณะที่ดีส าหรับนักเรียน               ทุกคน  และ
แฝงความคิดว่าในสังคมมีเรื่องการจัดอันดับว่าจะต้องเป็นที่ 1  และนักเรียนทุกคนไม่เพียงจะต้องเก่ง

เท่านั้น  แต่ถ้าได้เป็นอันดับ 1  จะถือได้ว่าประสบความส าเร็จขั้นสูงสุดในการเรียนและการ

สอบแข่งขัน  ทั้งนี้การเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวยังเป็นการแฝงความคิดกับนักเรียนว่า  
นักเรียนควรเป็นคนเก่งและเป็นอันดับ 1 
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                4.1.1.2   การเลือกใช้ค าศัพท์ท่ีบ่งบอกปัญหาการเรียนของนักเรียน 
 

            เป็นการเลือกใช้ค าศัพท์เพ่ือบ่งบอกสภาพปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียน  
เช่น  เรียนไม่รู้เรื่อง  ตามเนื้อหาบทเรียนไม่ทัน  ห้องเรียนคนเยอะไป  เป็นต้น  ปรากฏร่วมกับถ้อยค า
ที่แสดงว่าลักษณะดังกล่าวเป็นสิ่งที่ไม่ดีและต้องรีบจัดการแก้ไขปัญหาเหล่านั้น  เช่น  ต้องรีบแก้ไข  
สร้างความกังวลใจ  ท าให้ขาดความมั่นใจ  เป็นต้น ทั้งนี้การเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวเป็น
การท าให้เรื่องปกติที่เกิดขึ้นได้กลายเป็นปัญหาส าคัญ 
                                                        

ตัวอย่าง 
  “เรียนที่โรงเรียนไม่รู้เรื่อง  ครูสอนเร็วเกินไป  ตามเนื้อหาบทเรียนไม่ทัน  เป็นปัญหา

การเรียนที่ส าคัญของน้องๆ ทุกคนที่ต้องรีบแก้ไข” 
 
ตัวอย่าง 
  “หากน้องๆ มีปัญหา… 
    / เรียนในห้องเรียนไม่รู้เรื่อง 
    / เรียนพิเศษกับทีวีไม่เข้าใจ 
    / ห้องเรียนคนเยอะไป  ไม่มีสมาธิ 
    / สงสัยอยากถาม แต่ครูหาตัวจับยาก 
    / เรียนเนื้อหาเยอะมากจนจับประเด็นไม่ถูก 
    / เม้าท์สนุก  จ าได้แต่มุก  ไม่ได้เนื้อหา 
  ปัญหาเหล่านี้สร้างความกังวลใจให้แก่น้องๆ  ที่นี่! เราช่วยน้องๆ ได้” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่ามีการเลือกใช้ค าศัพท์ที่บ่งบอกปัญหาการเรียนของ
นักเรียน  เช่น  เรียนที่โรงเรียนไม่รู้เรื่อง  ครูสอนเร็วเกินไป  ตามเนื้อหาบทเรียนไม่ทัน  เป็นต้น เพ่ือ
น าเสนอว่าลักษณะดังกล่าวเป็นปัญหาที่ส าคัญที่จะท าให้นักเรียนไม่ประสบความส าเร็จในการเรียน
ด้วยการใช้ข้อความที่แสดงว่าเป็นสิ่งที่ไม่ดี  เช่น  เป็นปัญหาการเรียนที่ส าคัญของน้องๆ ทุกคนที่ต้อง
รีบแก้ไข  อีกตัวอย่างมีการเลือกใช้ค าศัพท์ที่บ่งบอกถึงปัญหาการเรียนของนักเรียน   เช่น  เรียนใน
ห้องเรียนไม่รู้เรื่อง  ห้องเรียนคนเยอะไปไม่มีสมาธิ  เป็นต้น   ทั้งนี้การเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะ
ดังกล่าวเป็นการสื่อความคิดว่านักเรียนมักจะขาดความพร้อมความมั่นใจและมีปัญหาการเรียน 
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     4.1.1.3   การเลือกใช้ค าศัพท์ท่ีแสดง “เคล็ดลับ” และ “ระยะเวลาสั้น”  

 

                     เป็นการเลือกใช้ค าศัพท์ต่างๆ  ที่สื่อความหมายถึงเคล็ดลับรวมทั้งระยะเวลา
สั้นที่จะน าเสนอให้เห็นถึงหนทางที่จะท าให้นักเรียนมีที่ด ี และใช้เพื่อบอกว่าการเรียนดังกล่าวเป็นสิ่งที่
ไม่ยากและประสบความส าเร็จในระยะเวลาอันสั้นได้  เช่น  ลัด  เทคนิค เคล็ดลับ รวดเร็ว กระชับ  
ฉับไว  เทคนิคพิเศษ  เป็นต้น 
 

ตัวอย่าง 
  “สอนกระชับ ฉับไว เคล็ดลับเพียบ ใช้ได้จริง คิดค้นโดยครู Sup’K พิสูจน์ปึ๊ก เทคนิค

ครบครัน สอนเป็นล าดับขั้น ตบท้ายด้วยวิธีจริง” 
 
ตัวอย่าง 
  “ติวเน้นๆ ความรู้ปึก สูตรลัด เทคนิคเพียบ เพ่ิมความม่ันใจก่อนเข้าสู่สนามจริง” 
 
ตัวอย่าง 
  “นักเรียนจะรู้จักเทคนิคลับการท าข้อสอบที่แม่นย าตั้งแต่วินาทีแรกที่เริ่มลงมือท า

ข้อสอบ  และประหยัดเวลากว่าเพ่ือนๆ” 
 
ตัวอย่าง 
  “ติวเข้ม…กระชับ ครอบคลุมทุกเนื้อหา พร้อมเสริมเทคนิคพิเศษ  ย้ าจุดที่ไม่ควร

มองข้าม…” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  การเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงเคล็ดลับและระยะเวลาสั้น
ในการเรียนกวดวิชา  เช่น  กระชับ ฉับไว  เคล็ดลับ  เทคนิคลับ  เทคนิคพิเศษ ฯลฯ  เพ่ือน าเสนอ
ความคิดว่าผู้สอนเป็นผู้ที่มีประสบการณ์การสอนอย่างเชี่ยวชาญ  สามารถถ่ายทอดความรู้ได้ง่าย
เพ่ือให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่ดี  ทั้งนี้การเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวยังเป็นการแสดงให้เห็น
ว่า เคล็ดลับดังกล่าวนั้นสามารถท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขันได้  
อีกท้ังยังเป็นการแฝงความคิดว่าสถาบันกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน
ด้วย 
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     4.1.1.4  การเลือกใช้ค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึง “ธุรกิจเชิงพาณิชย์” 
 

        เป็นการเลือกใช้ค าศัพท์ที่สื่อความหมายในทางการค้า   ซึ่งจะแสดงให้เห็นถึง
การศึกษาที่สามารถน ามาซื้อขายได้ตามความต้องการของนักเรียน  ทั้งนี้ค าศัพท์ในลักษณะนี้จะเป็น
การท าให้นักเรียนเห็นว่านักเรียนจะได้รับความคุ้มค่าในการเรียนกวดวิชาจากเงินที่เสียไป  เช่น            
สุดคุ้ม  คุ้มค่า  ประหยัด  โปรโมชั่นพิเศษ  คืนก าไร  เป็นต้น 
 

ตัวอย่าง   
  “สุดคุ้ม! เลือกสมัครคอร์ส PAT2  คู่กับคอร์สตะลุยโจทย์ Ent จากราคา 10,000 
บาท  ลดเหลือ  7,500 บาท” 
 
ตัวอย่าง 
  “วางแผนก่อน  คุ้มค่ากว่า  ประหยัดทันที  10-15%  กับ Synergy program” 
 
ตัวอย่าง 
  “คืนก าไรส าหรับน้องๆ ที่มาเป็นกลุ่ม  พบกับโปรโมชั่นพิเศษ  มา 4 จ่าย 3  ได้

ความรู้เต็มๆ ในราคาที่ประหยัด” 
 
ตัวอย่าง 
  “คุ้มค่า คุ้มราคา  ในคอร์สเดียวกัน  มา 4 จ่าย 3 คุ้มสุดๆ” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า   ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึง  
“ธุรกิจเชิงพาณิชย์”  เช่น  สุดคุ้ม  คุ้มค่า  ประหยัด  โปรโมชั่น  ก าไร  คุ้มสุดๆ  ฯลฯ  เพ่ือน าเสนอว่า  
การศึกษาเป็นเสมือนสินค้าที่สามารถซื้อขายได้  อีกทั้งนักเรียนจะได้รับความคุ้มค่าจากการจ่ายเงิน
เพ่ือการเรียนกวดวิชาดังกล่าว  ทั้งนี้การเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวยังเป็นการแฝงความคิดว่า  
การศึกษาคือการลงทุนที่คุ้มค่า 
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     4.1.1.5  การเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงการเปรียบเทียบ 
 

        เป็นการเลือกใช้ค าศัพท์ที่สื่อความหมายในการเปรียบเทียบเพ่ือบ่งบอกให้
นักเรียนเห็นว่าสถาบันกวดวิชาของตนดีกว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ เช่นไร  และจะเป็นการดึงดูดให้
นักเรียนสนใจสมัครเรียนกวดวิชา  ทั้งนี้การเปรียบเทียบดังกล่าวจะมีสองลักษณะ คือ เปรียบเทียบ 
ขั้นกว่า  เช่น  ดีกว่า  เหนือกว่า  ทันสมัยกว่า  และเปรียบเทียบขั้นสุด  เช่น  ดีที่สุด  มาแรงที่สุด  
เหมาะสมที่สุด  เป็นต้น 
 

ตัวอย่าง   
  “หลักสูตรครบเข้ม  มั่นใจได้มากกว่าที่ไหนๆ ที่เคยมี” 
 
ตัวอย่าง 
  “Math Admissions เทคนิคเหนือกว่า  ให้น้องชนะทุกสนามสอบ ” 
 
ตัวอย่าง 
  “ครูคณิตศาสตร์ที่มาแรงท่ีสุดในตอนนี้” 
 
ตัวอย่าง 
  “อาจารย์สอนสังคมศึกษาที่มีชื่อเสียงที่สุด  มีประสบการณ์สอนมากมาย  และ

สามารถสรุปแนะการเรียนวิชาสังคมให้ประสบความส าเร็จ” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า   ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงการ
เปรียบเทียบ  เช่น  มั่นใจได้มากกว่า  เทคนิคเหนือกว่า  มาแรงที่สุด  มีชื่อเสียงที่สุด  ฯลฯ  เพ่ือแสดง
ให้เห็นว่า  นักเรียนจะได้รับการเรียนกวดวิชาจากผู้ที่มีความรู้และมีความพร้อมมากกว่าที่ไหนๆ  ทั้งนี้
การเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวยังเป็นการชี้ให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชานั้นมีความเหนือกว่าไม่ว่า
จะเป็นโรงเรียนและสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  อีกทั้งยังเป็นการแฝงความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่
เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
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     4.1.1.6  การเลือกใช้ค าศัพท์ “ติวเตอร์ตัวจริง” และ “อาจารย์คุณภาพ” 
      

        เป็นการเลือกใช้ค าศัพท์ที่ท าให้นักเรียนเห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้สอนที่มี
ความรู้ความสามารถสูง  เป็นตัวจริงและมีคุณภาพ  ซึ่งจะท าให้นักเรียนเกิดการยอมรับและตัดสินใจ
เรียนกวดวิชาในที่สุด  อีกทั้งยังเป็นการสื่อความคิดว่าผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอด
ความรู้ให้แก่นักเรียน   
 

ตัวอย่าง   
  “พบกับ ติวเตอร์ตัวจริง ที่จะท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ  ของน้องๆ หมดไป” 
 
ตัวอย่าง 
  “ที่นี่ที่เดียวกับติวเตอร์ตัวจริง เสียงจริง สอนสดทุกคอร์ส  ไม่ต้องนั่งเรียนวีดีโอ เมื่อ

ไม่เข้าใจก็สามารถซักถามได้ทันที”   
 
ตัวอย่าง 
  “กวดวิชา ป.6 เข้า ม.1  โรงเรียนสาธิตชื่อดังย่านปทุมวันโดยเฉพาะ  สอนโดยทีม

อาจารย์คุณภาพทุกวิชา” 
 
ตัวอย่าง 
  “โรงเรียนกวดวิชาของเราพรั่งพร้อมไปด้วยทีมอาจารย์คุณภาพที่เชี่ยวชาญแต่ละ

สาขาวิชาอย่างแท้จริง”  
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ค าศัพท์ “ติวเตอร์ตัวจริง” และ 

“อาจารย์คุณภาพ”  โดยการใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวเป็นการตอกย้ าความคิดความเชื่อให้แก่

นักเรียนถึงคุณภาพของสถาบันกวดวิชา  และเป็นการสร้างความคิดให้แก่นักเรียนคล้อยตามสิ่งที่
ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอเพ่ือบอกว่าสถาบันกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่
นักเรียน  ทั้งนี้การเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวยังเป็นการปกป้องตนเองเพ่ือท าให้นักเรียนเห็น
ว่าสถาบันกวดวิชาได้คัดคนที่มีคุณภาพ  มีความรู้ความสามารถสูงมาสอนกวดวิชาให้นักเรียน  มิใช่
ใครก็ได้ที่จะได้สอนกวดวิชา  และการใช้ค าว่า  “ตัวจริง”  ยังเป็นการยืนยันให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชา
ดังกล่าวน าผู้ที่มีความรู้ในสาขานั้นๆ อย่างแท้จริงและดีกว่าที่อ่ืนๆ 
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     4.1.1.7   การเลือกใช้ค าศัพท์เรียกแทนบุคคลเพื่อแสดงความเป็นกันเอง 
                           เป็นการเลือกใช้ค าสรรพนามที่แสดงความใกล้ชิดระหว่างผู้สอนกวดวิชาและ
นักเรียนเพ่ือเป็นการลดช่องว่างระหว่างกันและเกิดความเป็นกันเองมากยิ่งขึ้น  เช่น  พ่ี  น้อง ครูพ่ี 
พวกเรา  เรา  เป็นต้น 
 
ตัวอย่าง 
  “พ่ีโอ๋รู้ดีว่าการสอบแข่งขันระดับประเทศ  ท าให้น้องรู้สึกเหนื่อย  น้องท้อ  มันเป็น

ช่วงชีวิตที่หนักและยากส าหรับนักเรียนทุกคน…พ่ีสัญญาว่าจะใช้  ความสามารถทั้งหมดที่พ่ีมี  ช่วย

น้องๆ ให้ท าข้อสอบได้” 
 
ตัวอย่าง  
  “ครูพ่ีแนน  ขอทุ่มเทเพ่ือผลส าเร็จของนักเรียนอย่างเต็มพิกัด  โดยไม่จ ากัดบทบาท.  

”คร”ู” 
 
ตัวอย่าง 
  “…ส่วนพ่ีเอง  พ่ีมีหน้าที่จะพัฒนาระบบการเรียน พัฒนาเนื้อหา  พัฒนาการสอน

ต ารา  เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้พวกเราอยู่แล้ว  น้องไม่ต้องกลัวเลยว่าพ่ีจะหยุดเดิน  พ่ีจะพัฒนา
ให้น้องๆ ได้รับสิ่งดีๆ จากการเรียนและการสอนของออนดีมานด์อย่างแน่นอน…” 
 
ตัวอย่าง 
  “…สุดท้ายนี้พ่ีขอฝากไว้ว่า “เราทุกคนมีอนาคตท่ีดีได้  ถ้าเริ่มเปลี่ยนแปลงตัวเอง

ตั้งแต่วันนี้  ไม่ใช่พรุ่งนี้”  โชคดีทุกคนครับ” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  การเลือกใช้ค าศัพท์เรียกแทนบุคคลเพื่อแสดงความเป็น
กันเอง  เช่น  พ่ี  น้อง  เพ่ือจะน าเสนอความคิดว่าผู้สอนและสถาบันกวดวิชานั้นมีความใกล้ชิดสนิท
สนมเป็นพ่ีเป็นน้องกับนักเรียนที่มาเรียนกวดวิชา  ท าให้นักเรียนรู้สึกใกล้ชิดและอบอุ่นเพ่ือแฝง
ความคิดว่า  การที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค าเรียก “พ่ี” แทนตนเอง  และ “น้อง”  แทนนักเรียนนั้นจะสื่อว่า

ผู้สอนและนักเรียนอายุไม่ห่างกันมากนัก  ทั้งยังแฝงความคิดเรื่องพ่ีน้องว่า  พ่ีจะเป็นคนดูแลน้อง  
ใกล้ชิดน้อง  จะท าอะไรย่อมดูแลกัน  และค าว่า “พ่ี” ที่ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้นั้นอาจเป็นการ

พยายามเสนอว่าตนเองผ่านเวลาการเรียนนั้นมาไม่นานและรู้ว่าสิ่งที่นักเรียนต้องเผชิญเป็นอย่างไร  



 

 

70 

และยังรู้วิธีการแก้ปัญหาของนักเรียนอย่างดี  จึงได้น าเสนอความช่วยเหลือช่วยท าให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จ  จึงท าให้นักเรียนเกิดความเชื่อถือสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ   
 

 อีกทั้ง การใช้ค าว่า “ครูพ่ี”  เพ่ือจะน าเสนอความคิดว่า ผู้สอนยังคงเป็นผู้มีความรู้

และประสบการณ์ต่างๆ เหมือนครู  แต่มีความใกล้ชิดกับนักเรียนมากกว่าครูทั่วไปโดยการใช้ค าว่า  
“พ่ี” เพ่ือมาลดช่องว่างระหว่างครูกับนักเรียนและเกิดความเป็นกันเองขึ้น   
 

          นอกจากนี้ การใช้ค าว่า  “พวกเรา”  “เรา”  เพ่ือจะน าเสนอความคิดว่าผู้สอนและ

สถาบันกวดวิชาตลอดจนนักเรียนที่สมัครเข้ามาเรียนกวดวิชาเป็นกลุ่มเดียวกัน  เพ่ือท าให้ดูไม่เหินห่าง
และมีความใกล้ชิดสนิทสนมมากยิ่งขึ้น  ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเกิดความไว้เนื้อเชื่อใจที่จะให้ผู้สอนเป็นผู้
ถ่ายทอดความรู้และเทคนิควิธีการต่างๆ เพ่ือที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนนั่นคือ  การ
ประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบเข้าศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นต่อไป 
 

  ดังนั้นการเลือกใช้ค าในลักษณะดังกล่าว  จึงเป็นการแฝงความคิดว่า  สถาบันกวด
วิชาเป็นเสมือนคนในครอบครัวและคนใกล้ชิด  และจะท าให้นักเรียนเกิดความคิดความเชื่อตามสิ่งที่
ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอและส่งผลให้นักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายเกิดการตัดสินใจเรียนกวดวิชาใน
ที่สุด 
 
         4.1.2   การใช้อุปลักษณ์ 
 

           อุปลักษณ์ (Metaphor)  คือ  การเปรียบเทียบสิ่งหนึ่งเป็นอีกสิ่งหนึ่ง  โดยสิ่งที่น ามา

เ ป รี ย บ นั้ น ม า จ า ก ต่ า ง ว ง ค ว า ม ห ม า ย กั น   (Lakoff and Johnson, 1980, 2003, ณั ฐ พ ร                              

พานโพธิ์ทอง, 2542)  เราเรียกสิ่งที่เป็นต้นแบบของการเปรียบเทียบว่า “source domain” หรือ 

“vehicle”  และเรียกสิ่งที่ถูกน ามาเปรียบว่า  “target domain”  หรือ  “tenor”  (Saeed, 1997               
อ้างใน ศิริพร   ภักดีผาสุข, 2553)  โดยเลคอฟและจอห์นสัน (Lakoff and Johnson, 1980, 2003)  
อธิบายว่า  อุปลักษณ์ไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมือทางวาทศิลป์ที่ตกแต่งภาษาให้ไพเราะหรือไม่ใช่เพียง
เรื่องของภาษาหรือการใช้ภาษาเท่านั้น  แต่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับระบบความคิดและการรับรู้ 
(Cognition)  โดยตรงของมนุษย์ทุกคนซึ่งจะเป็นส่วนช่วยก ากับระบบความคิดและวิธีการมองโลกของ

คนในสังคม  โดยที่อุปลักษณ์แบ่งออกเป็น 2 ระดับ  ได้แก่  ถ้อยค าอุปลักษณ์  (Metaphorical 
expressions)  และมโนอุปลักษณ์  (Conceptual metaphor)  
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          ในการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาโดยใช้อุปลักษณ์นั้น  ผู้วิจัยจะน ามาใช้วิเคราะห์        
วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  โดยผู้วิจัยพบการใช้อุปลักษณ์ท้ัง 2 ลักษณะ คือ ถ้อยค าอุปลักษณ์ 

(Metaphorical expressions)  และมโนอุปลักษณ์ (Conceptual metaphor) ดังจะได้อธิบายต่อไปนี้ 
 
      4.1.2.1  ถ้อยค าอุปลักษณ์  (Metaphorical expressions) 
 

               ถ้อยค าอุปลักษณ์  หมายถึง  รูปภาษาที่แสดงการเปรียบเทียบกันระหว่าง
สิ่งที่แตกต่างกันสองสิ่ง  ได้แก่  แบบเปรียบ (source domain)  และสิ่งที่ถูกเปรียบ  (target domain)  
โดยทั้งสองสิ่งนั้นต้องอยู่ต่างวงความหมาย  (domain) กัน  (รัชนีย์ญา  กลิ่นน้ าหอม และ ณัฐพร  

พานโพธิ์ทอง, 2551: 137) 
 
ตัวอย่าง 
  “4 อรหันต์คณิตขั้นเทพ ร่วมระดมพลังความคิด ช่วยน้องๆ พิชิตพระเกี้ยว”  
  
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์  “อรหันต์”  เพ่ือสื่อ

ความหมายและแสดงให้เห็นการเปรียบเทียบผู้สอนกวดวิชาทั้ง 4 คนเป็น “อรหันต์” ซึ่งสิ่งที่น ามา

เปรียบคือ  “อรหันต์”  และสิ่งที่ถูกเปรียบคือ  “ผู้สอนกวดวิชา”  การเปรียบเทียบในลักษณะดังกล่าว

แสดงให้เห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถเปรียบเสมือนอรหันต์  กล่าวคือ  ค าว่า 
“อรหันต์” พจนานุกรมฉบับเปลื้อง  ณ นคร  ได้ให้ความหมายว่า  อรหันต์  คือ  ผู้ส าเร็จธรรมวิเศษ

สูงสุดในพระพุทธศาสนา  โดยปกติค าว่าอรหันต์จะใช้กับพระภิกษุสงฆ์แต่ผู้ผลิตโฆษณาได้น ามาเปรียบ
กับผู้สอนกวดวิชาทั้ง 4 คนว่าเป็นอรหันต์  ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบว่าผู้สอนเป็นผู้ที่มีความรู้สูงสุดใน

วิชานั้นๆ  หรืออีกนัยหนึ่งอาจเปรียบอรหันต์มาจากหนังจีนก าลังภายใน  หมายถึงผู้มีวิทยายุทธ
สามารถฟันฝ่าอุปสรรคต่อสู้กับสิ่งต่างๆ ได้  โดยในที่นี้เปรียบผู้สอนกวดวิชาเป็นอรหันต์ที่จะน าพา
นักเรียนต่อสู้กับสิ่งต่างๆ เพ่ือจะให้ได้เรียนในสถาบันที่มีชื่อเสียง  ทั้งยังแฝงความคิดว่า ผู้สอนกวดวิชา
เป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียน  
 
ตัวอย่าง  
  “…นอกเหนือจากความรู้แล้ว  เรายังมอบความรัก ความเป็นกันเองให้กับทุกคนใน

ครอบครัวดาว้องก์  ภายใต้สัญลักษณ์ก้อนอิฐ 9 ก้อนแห่งนี้” 
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  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์  “ครอบครัวดาว้

องก์”  เพ่ือสื่อความหมายและแสดงให้เห็นการเปรียบเทียบสถาบันกวดวิชาว่าเปรียบเหมือน 

“ครอบครัว” ซึ่งสิ่งที่น ามาเปรียบคือ  “ครอบครัวดาว้องก์”  และสิ่งที่ถูกเปรียบคือ  “สถาบันกวดวิชา”  
การเปรียบเทียบในลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า  สถาบันกวดวิชาเป็นสถานที่ที่นักเรียนจะได้รับ
การดูแลเอาใจใส่  กล่าวคือ  นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบันครอบครัว  พ.ศ. 2547-2556  
ได้ให้ความหมายค าว่า “ครอบครัว” คือ  กลุ่มบุคคลที่เป็นสถาบันหลัก  เป็นแกนกลางของสังคมที่เป็น

รากฐานส าคัญยิ่งต่อการด ารงชีวิต  สถาบันกวดวิชาได้เปรียบตนเองให้เสมือนเป็นครอบครัวเดียวกับ
นักเรียน  เพื่อแสดงให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาของตนก็เป็นสถาบันหนึ่งที่มีความคล้ายกับครอบครัว  ที่
จะให้นักเรียนเกิดความรู้สึกใกล้ชิด  และให้ความใส่ใจดูแลและวางรากฐานการศึกษาที่ดีให้กับ
นักเรียนโดยไม่ทอดทิ้งกัน  อีกทั้งยังแฝงความคิดว่าสถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือนครอบครัว 
 
ตัวอย่าง  
  “บ้านแห่งการเรียนรู้…น าทางสู่รั้วมหาวิทยาลัย” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์  “บ้าน”  เพ่ือสื่อ

ความหมายและแสดงให้เห็นการเปรียบเทียบสถาบันกวดวิชาว่าเปรียบเหมือน “บ้าน” ซึ่งสิ่งที่น ามา

เปรียบคือ  “บ้าน”  และสิ่งที่ถูกเปรียบคือ  “สถาบันกวดวิชา”  การเปรียบเทียบในลักษณะดังกล่าว

แสดงให้เห็นว่า  สถาบันกวดวิชาเป็นสถานที่ที่เปรียบเสมือนบ้าน  กล่าวคือ  พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถานได้ให้ความหมายของค าว่า “บ้าน” คือ  สิ่งปลูกสร้างส าหรับเป็นที่อยู่อาศัย  โดย
สถาบันกวดวิชาได้เปรียบตนเองให้เสมือนเป็นบ้าน  เพราะต้องการเปรียบสถาบันกวดวิชาให้เป็น
เสมือนที่อยู่อาศัยของนักเรียนในการศึกษา  ซึ่งในความเป็นบ้านจะมีความผูกพันของสมาชิกภายใน
บ้านเพ่ือที่จะให้นักเรียนเกิดความรู้สึกใกล้ชิดและรู้สึกว่าตนเองได้เรียนกวดวิชากับสมาชิกในบ้านและ
ผู้สอนก็เป็นสมาชิกในบ้านคนหนึ่งที่จะดูแลและใส่ใจการเรียนให้แก่นักเรียนทุกคน  นอกจากนี้
ตัวอย่างยังสะท้อนให้เห็นว่านักเรียนจะได้ทั้งความรู้ ไม่รู้สึกห่างเหินและไว้วางใจในความน่าเชื่อถือ
ของสถาบันกวดวิชาที่จะเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และน าทางสู่การเรียนในระดับที่สูงขึ้นต่อไป   อีกทั้งยัง
เป็นการแฝงความคิดว่าสถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือนครอบครัว 
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      4.1.2.2  มโนอุปลักษณ์  (Conceptual metaphor) 
 

               มโนอุปลักษณ์  เป็นความคิดซึ่งมีลักษณะเป็นความเปรียบที่มีอยู่ในระบบ
การรับรู้หรือระบบปริชานของผู้ใช้ภาษา 

 

1) มโนอุปลักษณ์  [การสอบแข่งขัน คือ การท าสงคราม] 
 

                                      มโนอุปลักษณ์การสอบแข่งขัน คือ การท าสงคราม  เป็นมโนทัศน์ที่
สะท้อนให้เห็นว่า  การสอบแข่งขัน  คือ การท าสงครามซึ่งจะต้องมีคู่ต่อสู้และยังต้องฝันฝ่าอุปสรรค
ต่างๆ อย่างมากมาย  อีกทั้งจะต้องเอาชนะคู่ต่อสู้เหล่านั้นด้วยวิธีการต่างๆ ให้ได้  ตัวอย่างถ้อยค าที่สื่อ
อุปลักษณ์สงคราม  เช่น  พิชิต อาวุธ ขจัด วิกฤติ ปฏิวัติ ต่อสู้ สยบ รุกฆาต ยุทธศาสตร์  เป็นต้น   
ผู้วิจัยสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของชุดมโนอุปลักษณ์ดังกล่าวได้ดังนี้ 
 

     วงความหมายต้นทาง                               วงความหมายปลายทาง 
     การท าสงคราม      -------------------------------> การศึกษาและการสอบแข่งขัน 

                สงคราม                                                การเรียนและการสอบแข่งขัน                           
                คูต่รงข้าม , ศัตร ู                                      นักเรียนและข้อสอบ                                          

                 อาวุธ                                                     ความรู้                                                                
                ยุทธวิธี                                  การด าเนินการสอน                                                         
                ผลของสงครามที่คาดหมาย                  ความส าเร็จจากการเรียนและสอบ           
 
ตัวอย่าง 

“ปิดเทอมนี้…มาเตรียมฝ่าวิกฤตพิิชิต ADMISSION กันดีกว่า”   
 

                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า   ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์          
“พิชิต” ซ่ึงเป็นวงค าศัพท์ที่สื่อความหมายในการท าลายศัตรู  ในที่นี้คือการสอบ ADMISSION  ถ้อยค า

อุปลักษณ์ดังกล่าวใช้เพ่ือสื่อมโนทัศน์ว่า  การสอบแข่งขัน คือ การท าสงคราม  มโนอุปลักษณ์นี้เป็น
กลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือประกอบสร้างความคิดว่า  การสอบแข่งขันคือ การท าสงครามซึ่ง
จะต้องมีการต่อสู้กับการสอบ  เพ่ือท าให้นักเรียนเกิดความตระหนักในความส าคัญของการสอบแข่งขัน
และพร้อมที่จะรับมือกับการสอบแข่งขันต่างๆ  
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ตัวอย่าง 
  “ติดอาวุธทางสมอง … พร้อมลุยเข้ามหา’ลัย”   
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า   ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์          
“อาวุธ” ซึ่งเป็นวงค าศัพท์ที่สื่อความหมายในเรื่องของเครื่องมือที่ใช้ก าจัดศัตรู  ในที่นี้อาวุธทางสมอง
จึงหมายถึงวิชาความรู้ที่ทางสถาบันกวดวิชาได้เป็นผู้สอนเพ่ือน าไปใช้แข่งขันกับนักเรียนคนอ่ืนๆ ใน
การสอบ  ถ้อยค าอุปลักษณ์ดังกล่าวใช้เพ่ือสื่อมโนทัศน์ว่า  การสอบแข่งขัน คือ การท าสงคราม  มโน
อุปลักษณ์นี้เป็นกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือสะท้อนความคิดว่า  การสอบแข่งขันคือ การท า
สงครามซึ่งจะต้องมีการต่อสู้กับนักเรียนทั่วไป  เพ่ือท าให้นักเรียนเกิดความตระหนักในความส าคัญ
ของการสอบแข่งขันและพร้อมที่จะรับมือกับการเรียนและการสอบแข่งขันต่างๆ  
 
ตัวอย่าง 
  “เปิดยุทธศาสตร์สยบข้อสอบ  ADMISSION  ให้อยู่หมัด”    
 
                         จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์          
“ยุทธศาสตร์”  ซึ่งเป็นวงค าศัพท์ที่สื่อความหมายในเรื่องของกิจการสงคราม  และ  “สยบ”  ซึ่งเป็นวง

ค าศัพท์ที่สื่อความหมายในเรื่องของการท าลายศัตรูให้แพ้  ในที่นี้  “ยุทธศาสตร์สยบข้อสอบ 

ADMISSION”  จึงหมายถึงการมีแผนการที่ท าให้มีชัยชนะเหนือข้อสอบ  ถ้อยค าอุปลักษณ์ดังกล่าวใช้

เพ่ือสื่อมโนทัศน์ว่า  การสอบแข่งขัน คือ การท าสงคราม  มโนอุปลักษณ์นี้เป็นกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิต
โฆษณาใช้เพ่ือสะท้อนกอบสร้างความคิดว่า  การสอบแข่งขัน คือ การท าสงครามซึ่งจะต้องมีการต่อสู้
กับข้อสอบที่ถือได้ว่าเป็นศัตรูในการสอบแข่งขัน  และท าให้นักเรียนเกิดความตระหนักในความส าคัญ
ของการสอบแข่งขันต่างๆ เพ่ือเอาชนะข้อสอบต่างๆ ให้ได้  
 
                      2)   มโนอุปลักษณ์  [การสอบแข่งขัน คือ การแข่งขันกีฬา] 
 

                     มโนอุปลักษณ์การสอบแข่งขัน  คือ การแข่งกีฬา  เป็นมโนทัศน์ที่
สะท้อนให้เห็นว่า  การสอบแข่งขันเป็นสิ่งที่จะต้องมีการแข่งขันอยู่เสมอ  มีจุดเริ่มต้นในการแข่งขัน
และจุดหมายของการแข่งขันในที่สุด  นั่นคือการสอบเข้าเรียนต่อและสอบแข่งขันได้ประสบ
ความส าเร็จ ถ้อยค าอุปลักษณ์การแข่งกีฬาที่พบ เช่น  เส้นชัย   โค้งสุดท้าย  คู่แข่ง  คู่แข่งขัน                   
ติดเทอร์โบ ขับเคี่ยว สปีด เป็นต้น  ผู้วิจัยสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของชุดมโนอุปลักษณ์ดังกล่าว
ได้ดังนี ้
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วงความหมายต้นทาง                           วงความหมายปลายทาง 
การแข่งขันกีฬา     ---------------------------> การสอบแข่งขัน 

            กีฬา                                                  การสอบแข่งขัน 
คู่แข่งขัน                                             นักเรียน 

            ผลของการแข่งขันกีฬา                            ความส าเร็จจากการสอบแข่งขัน 
 
ตัวอย่าง 
  “ชีววิทยา…ออกแบบได้  มุ่งสู่เส้นชัยแห่งความส าเร็จกับ Bio-Super Melody & Bio 
Trick Trip มิติใหม่แห่งการเรียนการสอนชีววิทยาให้ง่ายกว่าที่คิด  ร้องได้  ท าข้อสอบได้แบบ 100%”  
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้ถ้อยค าที่สื่อมโนทัศน์  
การสอบแข่งขัน คือ การแข่งขันกีฬา  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้ชุดของค าที่มีความ
หมายถึงการแข่งขันกีฬา  ในตัวอย่างได้เลือกใช้ค า  เส้นชัย  เป็นวงค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึง
จุดหมายปลายทางของการแข่งขันกีฬา  เพ่ือต้องการให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญของการเรียน
ว่าท าอย่างไรจึงไปสู่การเรียนที่ประสบความส าเร็จได้ตามความมุ่งหวัง  โดยในตัวอย่างได้ชี้ถึงเคล็ดลับ
ในการเรียนและชี้ให้เห็นว่า  การสอบแข่งขัน คือ การแข่งขันกีฬาโดยมีจุดหมายเปรียบเป็นเส้นชัยแห่ง
ความส าเร็จจากการสอบแข่งขัน 
 
ตัวอย่าง 
  “หากน้องๆ เร่งสปีดอย่างผิดวิธี  เร่งให้มิดก็เสี่ยงหลุดโค้งสุดท้ายได้ง่าย”    
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้ถ้อยค าที่สื่อมโนทัศน์  
การสอบแข่งขัน คือ การแข่งขันกีฬา  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้ชุดของค าที่มีความ
หมายถึงการแข่งขันกีฬา  ในตัวอย่างได้เลือกใช้ค า  โค้งสุดท้าย  เป็นวงค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึงช่วง
สุดท้ายของการแข่งขัน เพ่ือต้องการให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญของการเรียนว่าอยู่ในช่วง
สุดท้ายของการเรียนและเกิดความใส่ใจและตั้งใจเรียนมากยิ่งขึ้นก่อนการสอบแข่งขันจริงและต้อง
เลือกเรียนให้ถูกวิธีกับสถาบันกวดวิชาดังกล่าว 
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ตัวอย่าง  
  “บนสนามสอบระดับประเทศอันดับหนึ่งของนักเรียนมัธยมต้น ขับเคี่ยวกับคู่แข่งขัน

ที่เตรียมตัวมาเต็มที่กว่า 13,000 ชีวิตต่อปี  ท้าทายด้วยข้อสอบที่ต้องใช้เทคนิคการค านวณที่รวดเร็ว 

ถูกต้องและแม่นย าในเวลาแสนจ ากัด”    
 
  จากตัวอย่างแสดงให้ เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้ ถ้อยค าที่สื่อ          
มโนทัศน์  การสอบแข่งขัน คือ การแข่งขันกีฬา  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้ชุดของ
ค าที่มีความหมายถึงการแข่งขันกีฬา  ในตัวอย่างได้เลือกใช้ค ากริยา  ขับเคี่ ยว  เป็นวงค าศัพท์ที่สื่อ
ความหมายถึงการแข่งขันที่มีคู่แข่งที่มีความสามารถ  และต้องใช้ความรู้ความสามารถมากเพ่ือให้ชนะ  
และเลือกใช้ค า  คู่แข่งขัน  เพ่ือให้นักเรียนตระหนักว่าการสอบดังกล่าวไม่ได้มีนักเรียนสอบเพียงคน
เดียว  หากแต่มีผู้แข่งขันเป็นจ านวนมาก  และนักเรียนจะต้องสามารถเอาชนะคู่แข่งขันดังกล่าวให้ได้   
ดังนั้นการได้เรียนกวดวิชาดังกล่าวเพ่ือเป็นการเตรียมตัวให้พร้อมส าหรับการสอบจะท าให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จจากการสอบแข่งขันได้ 
  
                      3)   มโนอุปลักษณ์ [การเรียนกวดวิชา คือ การเดินทาง] 
 

                     มโนอุปลักษณ์การเรียนกวดวิชา คือ การเดินทาง  เป็นมโนทัศน์ที่
สะท้อนให้เห็นว่า  การเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งที่สามารถแสวงหาได้เรื่อยๆ เปรียบเหมือนการเดินทาง  
และจุดหมายของการเดินทางในที่สุด  นั่นคือการสอบเข้าเรียนต่อและสอบแข่งขันได้ประสบ
ความส าเร็จ  ถ้อยค าอุปลักษณ์การเดินทางที่พบ เช่น จุดเริ่มต้น  หนทาง เส้นทาง ทาง  ถนน  ฝั่ง  
เป็นต้น  ผู้วิจัยสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของชุดมโนอุปลักษณ์ดังกล่าวได้ดังนี้ 
 

วงความหมายต้นทาง              วงความหมายปลายทาง 
                  การเดินทาง      --------------------> การเรียนกวดวิชา    
                 ผู้เดินทาง                                นักเรียน 
                  เส้นทาง                                  การเรียนกวดวิชา 
  อุปสรรคในการเดินทาง    ปัญหาการเรียนต่างๆ 
                 เป้าหมาย                                ความส าเร็จจากการเรียนและการสอบแข่งขัน 
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ตัวอย่าง 
“ให้ซัมเมอร์นี้เป็นจุดเริ่มต้นบนหนทางแห่งความส าเร็จของน้องๆ ทุกคน”    

 
  จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้ถ้อยค าที่สื่อ มโน
ทัศน์ว่าการเรียนกวดวิชา  คือ การเดินทาง  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกชุดของค าที่มี
ความหมายถึงการเดินทาง  ในตัวอย่างได้เลือกใช้ค า  จุดเริ่มต้น  เป็นวงค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึงจุด
เริ่มของการเดินทาง  เพ่ือชี้ให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาเป็นจุดเริ่มต้นของการเดินทางไปสู่ความส าเร็จ  
และเลือกใช้ค า  หนทาง  เป็นวงค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึงเส้นทางของการเดินทาง  เพ่ือชี้ให้เห็นว่า
การเรียนกวดวิชาเป็นการเริ่มต้นในหนทางท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ 
 
ตัวอย่าง  

          “…เพ่ือที่จะให้น้องๆ พร้อมที่จะปรับตัวและสู้ไปด้วยกัน  ด้วยเทคนิคใหม่ที่จะมาแก้ไข

ปัญหาการเรียนให้กับน้องๆ เพ่ือมุ่งสู่เส้นทางแห่งความส าเร็จตามปณิธานของเราที่ตั้งใจไว้”    
 
  จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชา ใช้ถ้อยค าที่สื่อ               
มโนทัศน์ว่าการเรียนกวดวิชา  คือ การเดินทาง  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกชุดของค าที่
มีความหมายถึงการเดินทาง  ในตัวอย่างได้เลือกใช้ค า  เส้นทาง  เป็นวงค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึง
เส้นทางของการเดินทาง  ชี้ให้เห็นว่าการเรียนเปรียบเสมือนเป็นหนทางที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ   โดย
ตัวอย่างจะน าเสนอเทคนิคใหม่ที่จะช่วยแก้ไขปัญหาการเรียน  หากนักเรียนได้เรียนกวดวิชาจะท าให้
นักเรียนประสบความส าเร็จได้ตามที่ตั้งใจ 
 
  จากที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้นจะเห็นว่า  โฆษณาสถาบันกวดวิชาที่ได้น าเสนอนั้น  
ผู้ผลิตโฆษณาใช้อุปลักษณ์เป็นกลวิธีในการน าเสนอวาทกรรมเพ่ือท าให้นักเรียนเกิดมโนทัศน์เกี่ยวกับ
การศึกษาและการเรียนกวดวิชา  โดยการน าเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชาการศึกษา
และการเรียนกวดวิชา  เพ่ือให้ผู้บริโภคเห็นว่าการเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งที่ส าคัญส าหรับนักเรียน  ผู้ผลิต
โฆษณาจึงใช้อุปลักษณ์เป็นกลวิธีที่จะถ่ายทอดความคิดดังกล่าวให้แก่นักเรียน   
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            4.1.3   การอ้างถึง 
 

    การอ้างถึง  คือ  การใช้ถ้อยค าที่เป็นข้อมูลต่างๆ เพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการอ้างอิง 
ซึ่งจะท าให้ข้อมูลดังกล่าวได้รับการยอมรับและเกิดความน่าเชื่อถือ  โดยข้อมูลที่น ามาใช้ในการอ้างถึง
นั้นอาจเป็นข้อมูลในลักษณะต่างๆ ที่ผู้ส่งสารมั่นใจว่าเป็นประโยชน์ต่อการน าเสนอและท า ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  โดยการอ้างถึงในงานวิจัยนี้แบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ คือ การอ้างถึงข้อมูลเชิง

ปริมาณ  การอ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพ  การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวม  และการอ้างถึงเหตุผล 
 

   4.1.3.1   การอ้างถึงข้อมูลเชิงปริมาณ 
 

     การอ้างถึงข้อมูลเชิงปริมาณ  เป็นการกล่าวถึงจ านวน  ตัวเลขและสถิติ
ต่างๆ เพื่อชี้ให้เห็นว่ามีจ านวนมากเท่าใด  ทั้งนี้ข้อมูลเชิงปริมาณดังกล่าวถูกน ามาใช้เป็นกลวิธีหนึ่งของ
โฆษณาสถาบันกวดวิชาเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความรู้ความสามารถและความพร้อมของผู้สอนกวดวิชา
เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับจากนักเรียน  จะสังเกตได้จากค าแสดงปริมาณ  จ านวน  ตัวเลขและสถิติต่างๆ  
 
ตัวอย่าง 
   “ด้วยประสบการณ์กว่า 20 ปี  เรากล้ารับประกันในคุณภาพและผลงานด้านการ

สอน” 
 
                      จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการอ้าง
ถึงข้อมูลเชิงปริมาณ  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาพยายามน าเสนอว่า สถาบันกวดวิชาของตนมีผู้สอนที่มี
ความพร้อมและเปิดท าการเรียนการสอนกวดวิชาดังกล่าวมานาน  โดยใช้ข้อความว่า  “ด้วย

ประสบการณ์กว่า 20 ปี”  เพ่ือแสดงว่าผู้สอนกวดวิชามีประสบการณ์สูงในด้านการสอนจึงสามารถท า

การสอนกวดวิชามาได้เป็นระยะเวลานานกว่า 20 ปี จึงท าให้เกิดความเชื่อมั่นในคุณภาพการเรียนการ

สอนของสถาบันกวดวิชาดังกล่าว  อีกทั้งยังแฝงความคิดว่าผู้สอนกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูง
และเป็นที่ยอมรับจากนักเรียน 
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ตัวอย่าง 
  “สถาบันกวดวิชาที่มีนักเรียนสอบติดมหาวิทยาลัยเป็นจ านวนมากที่สุดในประเทศ 
คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์” 

 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการ               
อ้างถึงข้อมูลเชิงปริมาณ  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาพยายามน าเสนอว่า  สถาบันกวดวิชาของตนเองมี
จ านวนนักเรียนสอบติดมหาวิทยาลัยได้มากท่ีสุดในประเทศไทย  โดยใช้ค าขยายว่า  “จ านวนมากที่สุด

ในประเทศ คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์”  แสดงให้เห็นปริมาณของนักเรียนที่เรียนกวดวิชาที่นี่แล้วประสบ

ความส าเร็จมากที่สุด  ท าให้ผู้สอนกวดวิชาและสถาบันกวดวิชาดังกล่าวมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  
และยังแฝงความคิดว่าผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 
ตัวอย่าง 
  “Enconcept  E-Academy  34 สาขาทั่วไทย   พร้อมให้บริการเป็นมาตรฐาน

เดียวกัน” 
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการอ้าง
ถึงข้อมูลเชิงปริมาณ  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาพยายามน าเสนอว่า  การที่สถาบันกวดวิชามีสาขา
มากมายนั้นหมายความว่า  ได้รับความนิยมและตอบรับเป็นอย่างดีจากผู้เรียนเนื่องจากผู้สอนกวดวิชา
ที่มีความรู้ความสามารถสูง  โดยผู้ผลิตใช้ข้อความว่า  “34 สาขาทั่วไทย”  เพ่ือแสดงให้เห็นว่าสถาบัน

กวดวิชาของตนเป็นสถาบันกวดวิชาที่มีปริมาณสาขาเปิดท าการสอนจ านวนมากถึง 34 สาขา  ซ่ึงเป็น

การชี้ให้เห็นถึงประสิทธิภาพและการได้รับการยอมรับจากนักเรียนทั่วประเทศที่เรียนสถาบันกวดวิชา
ดังกล่าว  และจะท าให้เกิดความเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  อีกทั้งยังเป็นการแฝงความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชามี
ความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับของนักเรียน 
 
                       จากที่กล่าวมาในตัวอย่างข้างต้น  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณเพ่ือท าให้
ผู้รับสารรู้สึกถึงปริมาณมากของสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอผ่านจ านวน  ตัวเลข  ตลอดจนสถิติต่างๆ 
ที่ได้อ้างถึงในสิ่งที่เป็นการสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่สถาบันกวดวิชา  เพ่ือท าให้ผู้รับสารรู้สึกไว้วางใจ
สถาบันกวดวิชาและท าให้ผู้รับสารเกิดการตัดสินใจเรียนสถาบันกวดวิชาเหล่านั้น  อีกท้ังยังเชื่อในสิ่งที่
ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอว่า  ผู้สอนกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับจากนักเรียน  
และผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
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          4.1.3.2   การอ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 

             การอ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพ  เป็นการใช้ข้อมูลเพ่ือชี้ให้เห็นว่า  
ผู้สอนและสถาบันกวดวิชามีความพร้อม  มีประสบการณ์ และมีคุณภาพ  รวมทั้งยังมีผู้สอนที่มี
ศักยภาพพอที่จะท าให้นักเรียนไว้วางใจและมั่นใจในสถาบันกวดวิชา 
 
ตัวอย่าง 
  “สอนโดยคณาจารย์ผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยชื่อดัง”   
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการ           
อ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพ  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาพยายามน าเสนอว่า  ผู้สอนเป็นผู้ที่มีคุณภาพโดย
การเน้นว่าเป็นผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยชื่อดัง  โดยใช้ข้อความว่า  “คณาจารย์ผู้เชี่ยวชาญจาก

มหาวิทยาลัยชื่อดัง”  เพ่ือแสดงให้เห็นศักยภาพของผู้สอนกวดวิชาและสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่

นักเรียน  ทั้งนี้ผู้สอนมักจะเป็นบุคคลที่มีชื่อเสียงและเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถสูง  รวมทั้ง
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของสถาบันกวดวิชาดังกล่าวยังสามารถท าให้นักเรียนเกิดการยอมรับ
ได้อีกด้วย  อีกทั้งยังแฝงความคิดว่า ผู้สอนกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับจาก
นักเรียน 
 
ตัวอย่าง 
  “โรงเรียนกวดวิชาของเรามีนวัตกรรมและเทคโนโลยีการสอนใหม่ๆ มากมาย  เพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภาพการสอนและรองรับความต้องการการเรียนรู้ของน้องๆ ที่หลากหลาย” 
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการ                 
อ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพ  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาน าเสนอว่า  สถาบันกวดวิชามีความพร้อมในด้าน
การจัดการเรียนการสอน  โดยใช้ข้อความว่า  “โรงเรียนกวดวิชาของเรามีนวัตกรรมและเทคโนโลยีการ

สอนใหม่ๆ มากมาย”  เพ่ือแสดงให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาได้คิดค้นและหานวัตกรรมต่างๆ ให้

หลากหลายสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน  ทั้งนี้การมีระบบการสอนต่างๆ มากมายจะแสดง
ให้เห็นถึงประสิทธิภาพและความพร้อมของสถาบันกวดวิชา  และยังแฝงความคิดว่าผู้สอนกวดวิชาคือ
ผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
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ตัวอย่าง 
   “อาจารย์นายแพทย์อดิศร  รัตนโยธา 

- แพทยศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 1) คณะแพทยศาสตร์ศิริราช
พยาบาล  มหาวิทยาลัยมหิดล 

- อาจารย์ ภาควิชากายวิภาคศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล  
มหาวิทยาลัยมหิดล 

- เป็นอาจารย์สอนวิชาเฉพาะแพทย์และทันตแพทย์  ให้กับสถาบันกวดวิชาชั้น
น าของประเทศกว่า 3 ปี 

- ได้รับเชิญจากโครงการ Brand summer camp บรรยายวิชาเฉพาะแพทย์
และทันตแพทย์)” 

 
                        จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการ
อ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือให้เห็นถึงศักยภาพของผู้สอนสถาบันกวดวิชา  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณา
พยายามน าเสนอตัวผู้สอนสถาบันกวดวิชาโดยการแนะน าประวัติของผู้สอนว่าจบการศึกษาระดับใด  
มีหน้าที่การงานเป็นเช่นไร  ตลอดจนประสบการณ์ในการสอนต่างๆ ที่ผู้สอนมี  ซึ่งอาจจะเป็นการ
สะท้อนความคิดว่า  ผู้สอนสถาบันกวดวิชามีศักยภาพเพียงพอและมีความรู้ความสามารถสูงพอที่จะ
ท าให้นักเรียนเชื่อถือและมั่นใจในสถาบันกวดวิชาดังกล่าว  อีกทั้งยังแฝงความคิดว่าผู้สอนกวดวิชามี
ความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับของนักเรียน 
 
                        จากทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้นจะท าให้ผู้รับสารรู้สึกไว้วางใจในประสบการณ์และ
คุณภาพของผู้สอนสถาบันกวดวิชาดังกล่าว  อันจะท าให้ผู้รับสารเกิดความเชื่อและคล้อยตามสิ่งที่
ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ  ตลอดจนตัดสินใจเรียนสถาบันกวดวิชานั้นในที่สุด 
 

           4.1.3.3   การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวม 
 

      การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวม  เป็นการแสดงข้อมูลที่เป็นที่เข้าใจ  หรือ
เป็นข้อมูลที่รับรู้ทั่วกันว่าเป็นความจริง  อาจเกิดขึ้นได้อย่างปกติ  หรืออาจเป็นความเชื่อของผู้ผลิต
โฆษณาสถาบันกวดวิชาว่าสิ่งที่ได้น าเสนอเป็นความจริงหรือเป็นสิ่งที่คนทั่วไปรับรู้ร่วมกันและมี
ความคิดความเชื่อแบบนั้น  โดยโฆษณาก าลังเหมารวมว่าสิ่งที่น าเสนอเป็นสิ่งจ าเป็นและมีความส าคัญ
ต่อนักเรียน  โดยที่นักเรียนไม่มีทางเลือกอ่ืนนอกเสียจากการเรียนกวดวิชา 
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ตัวอย่าง 
  “…สิ่งส าคัญที่สุดอีกอย่างหนึ่งในการเรียนของนักเรียนทุกคน  คือ  ความพร้อม

ส าหรับก้าวต่อไปในระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนชื่อดัง” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูล
แบบเหมารวม  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “สิ่งส าคัญที่สุดอีกอย่างหนึ่งในการเรียน

ของนักเรียนทุกคน”  นั่นแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตมีความเชื่อว่าการเรียนต่อในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงเป็นสิ่ง

ที่ส าคัญส าหรับนักเรียน  เพ่ือเป็นการเน้นย้ าให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นที่จะเรียนกวดวิชา  และ
ยังแฝงความคิดว่า  เป้าหมายของการศึกษาคือการสอบเข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง
นั่นเอง 
 
ตัวอย่าง 
 . “ใครๆ ก็รู้ว่าภาษาอังกฤษส าคัญแค่ไหน  ไม่ว่าจะสายวิทย์ สายศิลป์  ฟันธงได้เลยว่า

วิชาภาษาอังกฤษท้ิงไม่ได้อย่างแน่นอน มาเตรียมพร้อมก่อนใครที่นี่กันดีกว่า” 
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูล
แบบเหมารวม  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “ใครๆ ก็รู้”  นั้นแสดงให้เห็นว่าสิ่งที่

ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาน าเสนอเป็นสิ่งที่คนในสังคมรับรู้ร่วมกันว่าเป็นเรื่องปกติทั่วไปว่า  วิชา
ภาษาอังกฤษมีความส าคัญ  ดังนั้นนักเรียนทุกคนจึงเกิดความตระหนักในความส าคัญของการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษว่าไม่สามารถตัดทิ้งได้และสนใจเรียนกวดวิชาดังกล่าว  อีกท้ังยังแฝงความคิดว่าการ
เรียนกวดวิชามีความจ าเป็นส าหรับนักเรียนทุกคน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวอย่าง 
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“สมัยนี้ ทุกคนคงจะปฏิเสธไม่ได้ว่าภาษาอังกฤษเข้ามามีบทบาทส าคัญต่อชีวิตตั้งแต่

การเรียนจนท างาน  ยิ่งเปิดเสรี AEC  ยิ่งใช้สร้างโอกาสให้มากกว่าคนอ่ืน”  
 

                      จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้กลวิธีการอ้างถึง
ข้อมูลแบบเหมารวม  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “ทุกคนคงจะปฏิเสธไม่ได้”  นั้น

แสดงถึงสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอเป็นสิ่งที่คนในสังคมเชื่ อและมีความคิดแบบนั้น
เกี่ยวกับภาษาอังกฤษว่ามีบทบาทส าคัญต่อชีวิตอย่างยิ่ง  นักเรียนทุกคนจึงควรสนใจและให้
ความส าคัญกับการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือจะได้มีโอกาสที่ดีกว่าคนอ่ืนๆ   

 
                       จากทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้นผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้การอ้างถึงสิ่งที่เป็นข้อมูล
แบบเหมารวมเพ่ือชี้ให้เห็นความส าคัญของการเรียนกวดวิชาต่างๆ  อีกทั้งยังเป็นการสร้างความ
ตระหนักให้กับผู้รับสารเพ่ือให้เห็นถึงความส าคัญและจ าเป็นต่อการเรียนกวดวิชาทั้งนี้เพราะการเรียน
กวดวิชาจะท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงได้ตามต้องการ 
 
          4.1.3.4   การอ้างถึงเหตุผล 
 

             การอ้างถึงเหตุผล  เป็นการกล่าวถึงเหตุผลต่างๆเพ่ือชี้ให้เห็นว่าสิ่ง
ที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอแก่ผู้รับสารนั้นเป็นสิ่งที่มีเหตุและผล น่าเชื่อถือ  สังเกตได้
จากค าแสดงเหตุผล เช่น เพราะ….จึง  ดังนั้น  ย่อม  เนื่องจาก..ดังนั้น  หาก  ท าให้  เป็นต้น 

 
ตัวอย่าง 
  “เพราะเราห่วงใยอนาคตบุตรหลานของท่านเหมือนคนในครอบครัว  เราจึงทุ่มเท

การสอนอย่างเต็มความสามารถ” 
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ใช้กลวิธีการอ้างถึง
เหตุผล  โดยผู้ผลิตโฆษณาพยายามน าเสนอว่า  สถาบันกวดวิชามีความรักความห่วงใยผู้เรียนซึ่งเป็น
บุตรหลานของท่าน  และทุ่มเทการสอนให้นักเรียนได้รับความรู้อย่างเต็มที่ด้วยความรักและความเอา
ใจใส่  ซึ่งแสดงความสัมพันธ์ของข้อความในลักษณะของเหตุและผล  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณาสถาบัน
กวดวิชายังได้แฝงความคิดว่า  สถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือครอบครัวและคนใกล้ชิด   
 
ตัวอย่าง 
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 “เพราะความฝันของนักเรียนหลายคน คือการเรียนต่อมหาวิทยาลัยดีๆ  สถาบัน

กวดวิชาของเราจึงมีความมุ่งมั่นที่จะช่วยให้น้องๆ ก้าวไปสู่ฝันได้ตามที่ทุกคนปรารถนา” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้กลวิธีการอ้างถึงเหตุผล  
โดยผู้ผลิตโฆษณาพยายามน าเสนอว่า  สถาบันกวดวิชาจะช่วยท าให้นักเรียนสามารถสอบเข้าเรียนต่อ
ในมหาวิทยาลัยที่ดีได้  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณาได้ประกอบสร้างความคิดว่า  การเรียนต่อใน
มหาวิทยาลัยที่ดี คือ ความฝันของนักเรียนหลายคน  ดังนั้นการที่นักเรียนเข้ามาเรียนในสถาบันกวด
วิชาดังกล่าวจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้ตามที่มุ่งหมายไว้  อย่างไรก็ตามวาทกรรมโฆษณา
ดังกล่าวยังแฝงความคิดว่า  การสอบเข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงเป็นสิ่งที่นักเรียน
หลายคนใฝ่ฝัน  ดังนั้นหากนักเรียนต้องการประสบความส าเร็จดังที่ใฝ่ฝัน  นักเรียนเหล่านั้นก็ต้องมา
กวดวิชาที่สถาบันแห่งนี้ 
 
 

 

ตัวอย่าง 
 “หากนักเรียนได้เตรียมพร้อมก่อนลงสนามสอบจริงกับสถาบันกวดวิชาของเราแล้ว  

จะท าให้นักเรียนมั่นใจและท าข้อสอบได้อย่างมีความสุข ผลลัพธ์ที่ออกมาดีแน่นอน!” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า   ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้กลวิธีการอ้างถึง
เหตุผล  โดยผู้ผลิตโฆษณาพยายามน าเสนอว่า  สถาบันกวดวิชาจะสร้างความมั่นใจในการสอบให้
นักเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดีได้  โดยอ้างสาเหตุว่านักเรียนควรได้เรียนกวดวิชาจากสถาบันกวดวิชาให้
พร้อมเสียก่อนที่จะลงสนามสอบจริง  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณาได้แฝงความคิดว่าการเรียนกวดวิชา
เสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและการสอบแข่งขันให้แก่ผู้เรียนได้อย่างแน่นอน 
 
                      จากทั้งหมดดังกล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาพยายาม
น าเสนอข้อมูล 2 ส่วน คือ  ส่วนที่เป็นสาเหตุและส่วนที่เป็นผลลัพธ์ที่สัมพันธ์กัน  เพ่ือท าให้ผู้รับสาร

เกิดความคิดคล้อยตามและเชื่อในสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอว่าสิ่งที่ได้น าเสนอผ่าน
โฆษณานั้นเป็นสิ่งที่มีเหตุผลและตั้งอยู่บนหลักพ้ืนฐานของความเป็นจริง  ท าให้ผู้รับสารรู้สึกไว้วางใจ
และเกิดความเชื่อมั่นในสถาบันกวดวิชา รวมทั้งยังจะท าให้ผู้รับสารเกิดการตัดสินใจเรียนสถาบันกวด
วิชาเหล่านั้นด้วย  อีกทั้งยังแฝงความคิดต่างๆ เกี่ยวกับสถาบันกวดวิชาและการศึกษาและการเรียน
กวดวิชาที่ได้ยกตัวอย่างมาแล้วข้างต้น 
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   4.1.4   การใช้ทัศนภาวะ            
 

    ทัศนภาวะ  หมายถึง  ค าที่ครอบคลุมรูปแบบต่างๆ  ซึ่งยอมให้ผู้พูดแสดงการ
เปลี่ยนแปลงระดับการให้ค ามั่นหรือความเชื่อในบางเรื่อง  (Saeed, 2003: 135-136  อ้างถึงใน   

ชนกพร  อังศุวิริยะ, 2551: 157)  ทัศนภาวะมีความส าคัญในการแสดงให้เห็นโลกสมมติจากความคิด

ของผู้เขียนที่ต้องการน าเสนอความคิดต่างๆ ในวาทกรรม  ด้วยค าแสดงทัศนภาวะ  เช่น  ควร  ไม่ควร  
ต้อง  จ าเป็นต้อง  ย่อม  เชื่อว่า  เป็นต้น  โดยการวิเคราะห์จะไม่ได้วิเคราะห์เพียงค า เดียวเพราะ
อาจจะท าให้ไม่เข้าใจความคิดของผู้ผลิตโฆษณาได้ชัดเจน  ดังนั้นจึงต้องอธิบายร่วมกับข้อความต่างๆ 
ที่ปรากฏด้วย 
 
  การใช้ค าว่า  “ควร”  หรือ  “ไม่ควร”  แสดงความเห็นของผู้พูดด้วยการใช้เหตุและผล  

(นววรรณ  พันธุเมธา, 2549: 72)  การใช้ค าว่า  “ควร”  หรือ  “ไม่ควร”  เป็นการแนะน าวิธีปฏิบัติที่

นักเรียนพึงกระท า  พร้อมกับการใช้เหตุผลเพื่อท าให้ข้อคิดเห็นนั้นๆ มีน้ าหนักและน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 
 
ตัวอย่าง 
  “น้องๆ ควรเรียนคอร์สระดับพื้นฐานในช่วงปิดเทอม  ก่อนที่จะเรียนในโรงเรียนตอน

เปิดเทอม  เพ่ือป้องกันปัญหาส าหรับบางโรงเรียนที่เรียนสลับบทเรียนต่างจากหลักสูตร หรือปัญหา
การเรียนไม่ทันใช้สอบที่โรงเรียน” 

 
                      จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการใช้
ทัศนภาวะ  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “ควร”  เพ่ือเป็นการแสดงความเห็นของ

ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาด้วยการใช้เหตุและผล  และการใช้ค าว่าควร  เป็นการแนะน าวิธีปฏิบัติที่
นักเรียนพึงกระท า  พร้อมกับการใช้เหตุผลดังกล่าวมาประกอบเพ่ือให้ข้อคิดเห็นนั้นมีน้ าหนักและ
น่าเชื่อถือ  โดยตัวอย่างได้แนะน าให้นักเรียนเรียนคอร์สระดับพ้ืนฐานในช่วงปิดเทอม  เพ่ือป้องกัน
ปัญหาการเรียนที่จะเกิดข้ึนในโรงเรียนช่วงเปิดเทอม   
 
  การใช้ค าว่า  “ต้อง” หรือ “จ าเป็นต้อง”  แสดงถึงความเชื่อมั่นของผู้พูด  (นววรรณ                    

พันธุเมธา, 2549: 71)  ในขณะเดียวกันยังแสดงความคาดหวังว่า  นักเรียนที่มีปัญหาการเรียนต่างๆ 

จ าเป็นต้องท าตามสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ 
 
ตัวอย่าง 
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“ส าหรับน้องๆ ที่มีพ้ืนฐานภาษาอังกฤษไม่แน่น  น้องๆ จ าเป็นต้องเรียนคอร์สปรับ

พ้ืนฐานให้แน่นเสียก่อน แล้วจึงค่อยลงคอร์สเนื้อหาต่อไป”  
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการใช้
ทัศนภาวะ  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “จ าเป็นต้อง”  เพ่ือเป็นการแสดงถึงความ

เชื่อมั่นของผู้พูด  ในขณะเดียวกันยังแสดงความคาดหวังว่านักเรียนจ าเป็นต้องท าตามค าแนะน า
ดังกล่าวที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอ  นั่นคือการเรียนคอร์สปรับพ้ืนฐานก่อนเรียนคอร์ส
เนื้อหา  เพ่ือจะท าให้การเรียนของนักเรียนประสบความส าเร็จ  อีกทั้งยังเป็นการแฝงความคิดว่าการ
เรียนกวดวิชามีความจ าเป็นส าหรับนักเรียน 
 

            การใช้ค ากริยา  “เชื่อว่า”  เพ่ือแสดงว่าข้อความที่กล่าวเป็นความเห็นส่วนบุคคล  

เป็นการใช้ทัศนคติของผู้ พูด  เพ่ือโน้มน้าวใจให้ผู้อ่านรู้สึกเห็นพ้องต้องกันหรือเพ่ือแนะน าให้
ปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรม  (รัชนินท์  พงศ์อุดม, 2548: 111) 
 
ตัวอย่าง 
                    “พ่ีเชื่อว่าน้องๆ  สามารถประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบเข้าแข่งขันใน
มหาวิทยาลัยดีๆ ได้  หากน้องๆ ตั้งใจเรียนและเข้าเรียนทุกครั้ง  ฝึกท าโจทย์ตามที่พ่ีได้เตรียมไว้ให้ 
ทบทวนอยู่เสมอ  ท าซ้ าๆๆๆๆ  อย่างนี้  ฝันที่วาดไว้ก็ไม่ไกลเกินเอ้ือมครับ” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการใช้ทัศ
นภาวะ  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “เชื่อว่า”  เพ่ือเป็นการแสดงทัศนคติของสถาบัน
กวดวิชาและโน้มน้าวใจให้นักเรียนเห็นด้วยกับสิ่งที่ได้น าเสนอ  โดยผู้ผลิตโฆษณาได้แนะแนวทางใน
การท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้หากท าตามความคิดท่ีได้กล่าวไว้ข้างต้น    
 
                     จากที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้นจะเห็นได้ว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอ
ความคิดโดยใช้ทัศนภาวะเพ่ือน าเสนอสิ่งที่ดีและท าให้ผู้รับสารรู้สึกเชื่อและยอมรับตลอดจนปฏิบัติ
ตามความคิดความเชื่อต่างๆ  ตามที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอและยังแฝงความคิดว่า  ผู้สอนใน
สถาบันกวดวิชาคือผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน  อีกทั้งการเรียนกวดวิชายังเป็น
สิ่งจ าเป็นส าหรับนักเรียนด้วย  ดังนั้นกลวิธีการใช้ทัศนภาวะจึงเป็นกลวิธีหนึ่งที่จะช่วยท าให้นักเรียน
เกิดความคิดคล้อยตามสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ  และเชื่อในค าแนะน าดังกล่าว 
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            4.1.5   การกล่าวเกินจริง 

 

    การกล่าวเกินจริง  คือ  การย้ าความรู้สึกที่มีต่อความหมายนั้นให้เห็นเป็นเรื่อง
ส าคัญหรือยิ่งใหญ่  (สมเกียรติ  รักษ์มณี, 2549)  อีกทั้งยังใช้เพ่ือสร้างความมั่นใจให้ผู้อ่านโฆษณาเกิด

ความรู้สึกว่าสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอนั้นเป็นสิ่งที่จ าเป็น  และยังเป็นการแนะทางเลือกให้แก่ผู้รับ
สารซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายด้วย 
    ในการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาโดยการกล่าวเกินจริงนั้น ผู้วิจัยได้น ามาใช้วิเคราะห์
วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  ผู้วิจัยพบการกล่าวเกินจริงในลักษณะต่างๆ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
 
ตัวอย่าง 
  “เสริมสร้างความมั่นใจเกิน 100! กับคอร์สตะลุยโจทย์ก่อนการลงสนามสอบจริง 
ADMISSION 56”   

 
                     จากตั วอย่ า งแสดงให้ เห็นว่ า   ผู้ ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ เลือกใช้                     
กลวิธีการกล่าวเกินจริง  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “เสริมสร้างความมั่นใจเกิน 

100!”  เพ่ือเป็นการเน้นย้ าความรู้สึกให้กับนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเกิดความมั่นใจว่าการมากวด

วิชากับสถาบันนี้จะช่วยให้นักเรียนมีความม่ันใจในการสอบแข่งขันมากขึ้นและผลที่ได้รับจากการกวด
วิชายังมีความเป็นไปได้มากขึ้น   นอกจากนี้วาทกรรมโฆษณายังแฝงความคิดว่าการเรียนกวดวิชา
เสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและการสอบแข่งขัน  อีกทั้งยังเป็นการแนะทางเลือกให้กับนักเรียน
เพ่ือแสดงให้เห็นว่า  การกวดวิชาคือตัวเลือกที่ส าคัญและมีความจ าเป็นส าหรับนักเรียนเหล่านั้น 
 
 
 
 
 
 
ตัวอย่าง 
  “ม.ปลายอย่านิ่งนอนใจ  เตรียมรับความท้าทายการสอบ Clearing House และ 

ADMISSION 56 สนามสอบที่ตัดสินชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย  พร้อมมั่นใจกับทุกโจทย์ทั้งยากและง่าย  

มาเตรียมความพร้อมเกิน 100% ที่นี่ดีกว่า”    
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                     จากตั วอย่ า งแสดงให้ เห็นว่ า   ผู้ ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ เลือกใช้                      
กลวิธีการกล่าวเกินจริง  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “มาเตรียมความพร้อมเกิน 

100%”  เพ่ือเป็นการเน้นย้ าให้นักเรียนเกิดความคิดรู้สึกว่าตนเองยังไม่พร้อมและสถาบันกวดวิชาเป็น

ตัวเลือกส าคัญและจ าเป็นที่จะช่วยแก้ปัญหา  รวมทั้งสร้างความมั่นใจในการสอบเข้ามหาวิทยาลัยได้  
ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณายังแฝงความคิดว่า  การเรียนกวดวิชาช่วยเสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและ
การสอบแข่งขันเพ่ือศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยให้กับนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของโฆษณาได้ 
 
ตัวอย่าง 
  “ที่สุดแห่งการเรียนแสนสนุก  ได้ความรู้แบบเต็มๆ  เพ่ือเพ่ิมเกรดในชั้นเรียนและการ

สอบแข่งขันท่ีได้ผลเกิน 100%”    
                     จากตั วอย่ า งแสดงให้ เห็นว่ า   ผู้ ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ เลือกใช้                 
กลวิธีการกล่าวเกินจริง  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค า  “เพ่ือเพ่ิมเกรดในชั้นเรียนและการ

สอบแข่งขันที่ได้ผลเกิน 100%”  แสดงให้เห็นว่าผลลัพธ์จากการเรียนกวดวิชาที่นักเรียนจะได้ผลเกิน

ความคาดหมายของผู้เรียนที่เป็นไปได้  และจะท าให้ผู้เรียนเกิดความม่ันใจและเชื่อมั่นในประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนของสถาบันกวดวิชาดังกล่าว  และยังเป็นการแฝงความคิดว่าการเรียนกวดวิชา
เสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและการสอบแข่งขัน   
 
ตัวอย่าง 
  “AMP BY MYSELF  ไม่จ ากัดเวลา  ไม่จ ากัดบทเรียน  ไม่จ ากัดหัวข้อ  อิสระในการ

เรียนกวดวิชาอย่างแท้จริง” 
 
                     จากตั วอย่ า งแสดงให้ เห็นว่ า   ผู้ ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ เลือกใช้                        
กลวิธีการใช้การกล่าวเกินจริง  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ถ้อยค าว่า  “ไม่จ ากัดเวลา                  

ไม่จ ากัดบทเรียน  ไม่จ ากัดหัวข้อ”  โดยผู้ผลิตใช้การกล่าวเกินจริงเพื่อต้องการสื่อให้เห็นว่าสถาบันกวด

วิชาเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนกวดวิชาได้ตลอดเวลา  สามารถเรียนเวลาใดก็ได้  และไม่จ ากัดเนื้อหา
บทเรียนว่าจะต้องเรียนเรื่องใดก่อน-หลัง  อีกทั้งหัวข้อการเรียนก็สามารถเลือกได้  ซึ่งล้วนแล้วแต่

สร้างความเป็นอสิระในการเรียนของนักเรียนและเป็นทางเลือกที่ดีส าหรับนักเรียน แต่ในความเป็นจริง
แล้วการเรียนกวดวิชาดังกล่าวจะมีขอบเขตของระยะเวลาในการเรียนกวดวิชาในแต่ละคอร์ส  มี
จ านวนบทเรียนหัวข้อที่จ ากัดไว้ตามที่ก าหนดในแต่ละคอร์ส  ทั้งนี้ยังเป็นการเปรียบให้เห็นถึงความ
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แตกต่างระหว่างการศึกษาในระบบโรงเรียนและการเรียนกวดวิชาที่สถาบันกวดวิชาดังกล่าวว่ามีความ
แตกต่างกันอีกด้วย 

 
                     จากตัวอย่างข้างต้นจะเห็นได้ว่า  การใช้การกล่าวเกินจริงเป็นกลวิธีหนึ่งที่จะช่วย
สร้างความคิดความเชื่อให้แก่นักเรียนเรื่องการเรียนกวดวิชาดังกล่าวจะท าให้นักเรียนมีความมั่นใจใน
การเรียนและสามารถท าข้อสอบแข่งขันต่างๆ ให้ประสบความส าเร็จในการเรียนได้ง่ายขึ้น                 
จึงอาจกล่าวได้ว่ากลวิธีการใช้การกล่าวเกินจริงจึงเป็นกลวิธีที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้เพ่ือตอก
ย้ าและผลิตซ้ าความคิดให้นักเรียนเชื่อและปฏิบัติตามในสิ่งที่โฆษณาน าเสนอ  ทั้งนี้ยังท าให้เห็นว่าการ
เรียนกวดวิชาจะท าให้นักเรียนมั่นใจมากข้ึน 
 
            4.1.6   การใช้ค ายืนยันของผู้ท่ีประสบความส าเร็จ 

 

        การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ  คือ  การยืนยันด้วยค าพูดหรือ           
ค าสัมภาษณ์ของผู้ที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชาเพ่ือแสดงให้เห็นว่า  ผู้สอนและสถาบัน
กวดวิชานั้นๆ มีส่วนส าคัญที่ท าให้ปัญหาการเรียนหมดสิ้นไปและประสบความส าเร็จในการเรียนการ
สอนต่างๆ  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณากล่าวถึงปัญหาที่ผู้เรียนกวดวิชาประสบมาก่อน  โดยที่ปัญหาต่างๆ 
เหล่านั้นสามารถแก้ไขได้หากนักเรียนมาเรียนที่สถาบันกวดวิชาดังกล่าว  ด้วยเหตุนี้การใช้ค ายืนยัน
ของผู้ที่ประสบความส าเร็จจึงเป็นกลวิธีที่ท าให้ผู้อ่านโฆษณาเข้าใจถึงเหตุผลและความจ าเป็นที่จะต้อง
เรียนกวดวิชานั้นๆ 
 
ตัวอย่าง 
  “อาจารย์สมเจตมีส่วนส าคัญมากที่ท าให้คะแนนรวมของผมได้ที่ 1 ขอบคุณครับ… 

นายอัคคภัทร์  จารุชัย  ที่1 วิทย์-คณิต สอบเข้าเตรียมอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2555”    
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  มีการยกข้อความการใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จโดยใช้ถ้อยค า  “อาจารย์สมเจตมีส่วนส าคัญมาก”  ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า  ผู้สอนของสถาบัน

กวดวิชามีส่วนส าคัญต่อความส าเร็จของนักเรียนครั้งนี้  จนท าให้คะแนนรวมของนักเรียนเป็นที่  1  

อย่างไรก็ตามการใช้ชื่อนักเรียนและอันดับที่ 1 มากล่าวไว้นั้น  นอกจากจะเป็นการยืนยันความส าเร็จ

แล้วยังเป็นการตอกย้ าให้เห็นถึงคุณลักษณะเชิงบวกของนักเรียนที่ผ่านการกวดวิชากับสถาบันแห่งนี้
มาด้วย  โดยวาทกรรมโฆษณาแฝงความคิดว่าการเรียนกวดวิชามีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับ
นักเรียนในการเรียนและการสอบแข่งขัน 
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ตัวอย่าง 
  “ตั้งแต่ผมเรียนวิชาเคมีมา  ผมไม่เคยเข้าใจมาก่อน  ไม่รู้เรื่องอะไรสักนิด  แต่พอ

ได้มาเรียนที่นี่  ก็รู้สึกว่าเข้าใจขึ้น  เริ่มรู้เรื่องจากแต่ก่อนที่ผมไม่เอาอะไรเลย  อาจารย์สอนสนุกดี  
แม้ว่าจะเรียนห้องเรียนวีดีโอ  แต่ก็รู้สึกตลก  จากนั้นผมก็ชอบเรียนเคมี  ท าให้รู้สึกว่าวิชาเคมีนั้นเป็น
วิชาที่เรียนสนุกดคีรับ”    
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  มีการยกข้อความการใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จโดยใช้ถ้อยค า  “ไม่เคยเข้าใจมาก่อน  ไม่รู้เรื่องอะไรสักนิด” เพ่ือบอกถึงปัญหาการเรียน

ของตนเองก่อนได้มาเรียนกวดวิชา  และใช้ถ้อยค า  “รู้สึกว่าเข้าใจขึ้น”  เพ่ือบอกให้รู้ว่าหลังจากเรียน

กวดวิชาแล้วมีความรู้ความเข้าใจที่เพ่ิมขึ้น  และถ้อยค า  “อาจารย์สอนสนุกดี” “รู้สึกตลก” “เรียนสนุก

ดี”  เพ่ือบอกถึงเทคนิคและวิธีการสอนของผู้สอนกวดวิชาในลักษณะต่างๆ  ทั้งนี้จากค ายืนยันดังกล่าว

อาจแฝงความคิดว่าการเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งจ าเป็นและผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการ
ถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 
ตัวอย่าง 
  “ถ้าผมไม่ได้เรียนกับออนดีมานด์และเอเลเวล  ก็ไม่รู้จะสอบติดรึเปล่า   เพราะพอ

ได้มาเรียนที่นี่  ก็ท าให้รู้แนวข้อสอบและเทคนิคต่างๆ  ขอบคุณพ่ีมากครับที่สอนได้ตรงแนวข้อสอบ…
กันติทตั  จันทร์ศิริ  สอบติดมหิดล” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า   มีการยกข้อความการใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จโดยใช้ถ้อยค า  “ถ้าผมไม่ได้เรียนกับออนดีมานด์และเอเลเวล  ก็ไม่รู้จะสอบติดรึเปล่า”  
เพ่ือบอกถึงความส าคัญของสถาบันกวดวิชาที่ท าให้ตนเองสอบติด  และใช้ถ้อยค า  “เพราะพอได้มา

เรียนที่นี่  ก็ท าให้รู้แนวข้อสอบและเทคนิคต่างๆ  ขอบคุณพ่ีมากครับที่สอนได้ตรงแนวข้อสอบ ”  เพ่ือ

บอกให้รู้ว่าการเรียนกวดวิชาที่ดังกล่าวจะท าให้รู้แนวข้อสอบต่างๆ  และสามารถน าไปใช้ในการ
สอบแข่งขันได้  และการใช้ชื่อนักเรียนและผลการสอบมายืนยันจะเป็นการแสดงให้เห็นถึงความ
น่าเชื่อถือว่าข้อความดังกล่าวมาจากนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชาจริง  ทั้งนี้
ค ายืนยันดังกล่าวยังแฝงความคิดเรื่องการเรียนกวดวิชามีความจ าเป็นส าหรับนักเรียน  
  
ตัวอย่าง 
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                       “รู้สึกประทับใจดาว้องก์มากๆ ค่ะ  อ.ปิงไม่เพียงแต่สอนเนื้อหาทั่วไป  แต่ยังสอนเคล็ด

ลับวิธีการจ า  รวมทั้งอธิบายเรื่องยากๆ  ให้เข้าใจทะลุปรุโปร่งเลยค่ะ  อาจารย์สามารถท าให้เรื่องที่น่า
เบื่อ  หรือเข้าใจยากกลายเป็นเรื่องสนุก  เวลากลับบ้านไปก็ไม่จ าเป็นต้องท่องมากเลย  เพราะจ าได้
ตั้งแต่ในชั่วโมง  แถมอาจารย์ยังสอนการตีโจทย์ให้แตก  ไม่ให้ถูกหลอก  ตอนท าข้อสอบยิ้มเลยค่ะ  
เพราะมุขตลกกับเสียงของอาจารย์จะติดหูจ าได้แม่น  เวลาท าข้อสอบเหมือนมีต าราอยู่กับตัวเลยค่ะ  
พูดตรงๆ  ว่าถ้าไม่ได้เรียนดาว้องก์  หนูคงเสียใจแน่นอนค่ะ” 
 
              ที1่ วิชาภาษาไทย O-Net ปี 2550   
                                   ฐิตินันท์  เอ้ืออ านวย (ออยส์)  บัณฑิตคณะนิติศาสตร์ จุฬาฯ 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า   มีการยกข้อความการใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จโดยใช้ถ้อยค า  “สอนเคล็ดลับ วิธีการจ า” “อาจารย์สามารถท าให้เรื่องที่น่าเบื่อหรือเข้าใจ

ยากกลายเป็นเรื่องสนุก” “อาจารย์ยังสอนการตีโจทย์ให้แตก” “มุขตลก” ซึ่งอาจจะสะท้อนให้เห็นถึง

เทคนิคและวิธีการสอนของผู้สอนสถาบันกวดวิชาที่แสดงให้เห็นถึงการมีประสบการณ์สูง  และใช้
ถ้อยค า  “ถ้าไม่ได้เรียนดาว้องก์  หนูคงเสียใจแน่นอนค่ะ”  เพ่ือสะท้อนว่าการเรียนกวดวิชามี

ความส าคัญและจ าเป็นส าหรับนักเรียนมาก  และการใช้ชื่อนักเรียนและอันดับที่ 1 มาเพ่ือยืนยันก็เป็น

การตอกย้ าให้เห็นถึงนักเรียนที่มีคุณลักษณะเชิงบวกและประสบความส าเร็จ  ทั้งนี้ยังแฝงความคิด
เรื่องผู้สอนสถาบันกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียนอีกด้วย 
 
  จากตัวอย่างที่กล่าวมาจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้
กลวิธีการใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จโดยการใช้ค าสัมภาษณ์ของนักเรียนที่เคยเรียนที่
สถาบันกวดวิชาดังกล่าวแล้วประสบความส าเร็จในการเรียน  เพ่ือแสดงให้เห็นว่านักเรียนดังกล่าว
ประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบเข้าแข่งขันเพ่ือศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นได้  เพราะได้รับ
การเรียนจากสถาบันกวดวิชาดังกล่าว  โดยผู้ที่ประสบความส าเร็จในการเรียนล้วนแล้วแต่เป็น
แบบอย่างที่ดีและสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่นักเรียนคนอ่ืนๆ   นอกจากนี้วาทกรรมโฆษณาสถาบัน
กวดวิชายังน าเสนอความคิดว่า  การเรียนกวดวิชาจะช่วยท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ หมดไป  และ
การเรียนกวดวิชามีความจ าเป็นส าหรับนักเรียน  อีกทั้งนักเรียนทุกคนยังสามารถประสบความส าเร็จ
ไดเ้ช่นเดียวกันกับนักเรียนที่เป็นตัวอย่างความส าเร็จตามท่ีวาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ  
 
            4.1.7   การใช้มูลบท 

 



 

 

92 

    มูลบท หรือ สภาวะเกิดก่อน  เป็นความรู้ที่ได้จากการอนุมาน (inference) หรือ 

การคาดการณ์ตามหลักเหตุผลและเป็นความรู้ที่ผู้พูดมักจะละไว้ในฐานที่เข้าใจโดยไม่กล่าวออกมาเป็น
ถ้อยค า  (สุจริตลักษณ์ ดีผดุง 2542: 37) 
 

             การใช้มูลบท คือ การใช้รูปภาษาเพ่ือสื่อความเชื่อหรือความรู้เบื้องต้นที่มีอยู่ก่อน
โดยไม่ต้องเอ่ยถึงความเชื่อหรือความรู้นั้นโดยตรง  (Levinson 1983, Mey 1993 อ้างถึงใน ศิริพร 

ภักดีผาสุข 2553: 58) อาจเกิดขึ้นได้จากการใช้ค าศัพท์หรือวลีบางค าที่ท าให้นึกถึงความหมายอ่ืน

นอกเหนือจากความหมายที่ปรากฏอยู่ในถ้อยค า (รัชนินท์ พงศ์อุดม  2548: 115)  
 
          4.1.7.1   การใช้มูลบทเพื่อแนะว่านักเรียนจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะ        
ที่ดีเช่นเดียวกับผู้อ่ืน 
 

                                                                                    การใช้มูลบทเพ่ือแนะว่านักเรียนจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะที่ดีเป็นการบอกให้
เห็นถึงลักษณะที่นักเรียนควรเป็น  เพราะลักษณะดังกล่าวเป็นที่ยอมรับและนักเรียนทั่วไปเป็นอยู่  ผล
การวิเคราะห์พบว่ามีการใช้ค าที่แสดงว่าผู้อ่ืนมีอยู่แล้ว  เช่น  อย่างคนอ่ืนเสียที  อย่างใครๆ  เป็นต้น  
ปรากฏร่วมกับค าท่ีแสดงถึงคุณลักษณะที่ดีของนักเรียน  เช่น  เก่ง  เป็นที่ 1  อันดับ 1  เป็นต้น   
 
ตัวอย่าง 
  “แล้วเมื่อไหร่จะเก่งภาษาอังกฤษอย่างคนอ่ืนซะที” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ข้อความว่า  “จะเก่งภาษาอังกฤษ

อย่างคนอื่น” เพ่ือแนะความว่านักเรียนคนอ่ืนๆ ล้วน “เก่งภาษาอังกฤษ”  และข้อความ “เมื่อไหร่จะเก่ง

ภาษาอังกฤษอย่างคนอื่นซะที” แนะความว่า  การเป็นคนเก่งภาษาอังกฤษเป็นสิ่งที่ควรเป็น  แต่ผู้ผลิต

โฆษณาคาดว่านักเรียนยังไม่มีคุณลักษณะที่ดดีังกล่าว 
 
 
ตัวอย่าง 
  “เป็นที่ 1 อย่างใครๆ ได้ในเวลาอันแสนจ ากัด” 
 
             จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ข้อความว่า  “เป็นที่ 1 อย่างใครๆ” 
เพ่ือแนะความว่านักเรียนคนอ่ืนๆ ล้วนแล้วแต่ “เป็นที่ 1” อีกทั้งยังเป็นการแนะความว่าการเป็นที่ 1 
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เป็นสิ่งที่ควรเป็นเนื่องจากคนอ่ืนๆ ทั่วๆ ไป ก็ เป็นที่ 1  แต่ผู้ผลิตโฆษณาคาดว่านักเรียนยังไม่มี

คุณลักษณะที่ดดีังกล่าว 
 
      4.1.7.2   การใช้มูลบทเพื่อแนะว่าคุณลักษณะที่ดขีองนักเรียนสามารถเพิ่มข้ึน
ได้ 
 

                             การใช้มูลบทเพ่ือแนะว่าคุณลักษณะที่ดีของนักเรียนสามารถเพ่ิมขึ้นได้  เป็นการ
บอกให้เห็นถึงคุณลักษณะที่นักเรียนควรเป็น  ซึ่งจะท าให้เห็นว่าคุณลักษณะดังกล่าวเป็นสิ่งที่จ าเป็น
และส าคัญส าหรับนักเรียนในปัจจุบัน  ผลการวิเคราะห์พบว่ามีการใช้ค าที่แสดงว่าเป็นสิ่งที่เปลี่ยนไป
จากที่มี  เช่น  กว่าเดิม  เสริม  เปลี่ยน  เป็นต้น  ปรากฏร่วมกับค าแสดงคุณลักษณะเชิงบวกของ
นักเรียน  เช่น  เก่ง  ที่1  ฉลาด  ชาญฉลาด เป็นต้น   
 
ตัวอย่าง 
  “แค่เรียนกับเรา น้องๆ ก็เก่งกว่าเดิมได้อย่างแน่นอน”   
 
                        จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้ถ้อยค าว่า  
“แค่เรียนกับเรา น้องๆ ก็เก่งกว่าเดิมได้อย่างแน่นอน”  เพ่ือสะท้อนให้เห็นว่า  ความเก่งของน้องๆ 

สามารถเก่งขึ้นได้อีกหากได้รับการเรียนกวดวิชาดังกล่าว  โดยการใช้ค าว่า  “กว่าเดิม”  จึงอนุมานได้

ว่าเดิมมีอยู่แล้วแต่สามารถท าให้เก่งเพ่ิมขึ้นได้  ดังนั้นหากนักเรียนอยากเก่งกว่าเดิมจึงจ าเป็นต้องเรียน
กวดวิชาดังกล่าว   
 
 
 
 
 
 
ตัวอย่าง 
   “เสริมความชาญฉลาดได้อย่างทันใจ  กับคอร์สเรียนส่วนตัวแนวใหม่ได้อย่าง          

ลงตัว” 
                         จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้ถ้อยค าว่า  
“เสริมความชาญฉลาดได้อย่างทันใจ”  เพ่ือสะท้อนว่า  ความฉลาดของนักเรียนนั้นสามารถเพ่ิมเติม
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จากเดิมได้ในระยะเวลาอันรวดเร็วทันใจ  โดยจากการใช้ค าว่า  “เสริม”  จึงอาจอนุมานได้ว่าเดิมอาจมี

อยู่แล้ว  แต่สามารถเสริมความฉลาดให้เพ่ิมขึ้นได้อีก  ดังนั้นหากนักเรียนอยากมีความชาญฉลาดเพ่ิม
มากขึ้นนักเรียนควรเรียนกวดวิชาดังกล่าว   
 
ตัวอย่าง 
   “เปลี่ยนคุณให้เป็นที่ 1 ได้ง่ายๆ กับคอร์สเรียนส่วนตัว เรียนรู้ง่าย เข้าใจเร็ว เรียนได้

ตลอด 24 ชั่วโมง”  
 
                          จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้ถ้อยค าว่า 
“เปลี่ยนคุณให้เป็นที่ 1”  เพ่ือเป็นการเน้นย้ าความต้องการของนักเรียนที่ต้องการจะให้ตนเองเป็นที่ 1 
ในการเรียนและการสอบแข่งขัน  ดังนั้นผู้ผลิตโฆษณาจึงใช้มูลบทเพ่ือท าให้นักเรียนรู้สึกว่าตนยังไม่ได้
เป็นที่ 1 ตามที่ผู้ผลิตโฆษณาน าเสนอดังกล่าว  ด้วยเหตุนี้การใช้ค าว่า  “เปลี่ยน”  จึงอนุมานได้ว่าเดิม

นักเรียนยังไม่ได้เป็นที่ 1 หรือเป็นอันดับอ่ืนๆ  แต่เมื่อได้รับการเรียนกวดวิชาดังกล่าวแล้วจะท าให้

นักเรียนสามารถเป็นที่ 1 ได้   
 
  จากตัวอย่างที่กล่าวมาข้างต้นลักษณะที่แสดงให้เห็นถึงคุณลักษณะเชิงบวกของ
นักเรียนสามารถเพ่ิมขึ้นได้  อีกทั้งจะท าให้นักเรียนรู้สึกว่าตนเองสามารถประสบความส าเร็จในการ
เรียนได้  หากไม่มีคุณลักษณะดังกล่าวจะท าให้นักเรียนขาดความมั่นใจและเกิดความกังวลในการ
แข่งขันกับนักเรียนทั่วไป  จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้มูลบทเพ่ือแนะว่า
คุณลักษณะเชิงบวกของนักเรียนที่กล่าวมานั้นสามารถเพ่ิมได้จากเดิมที่นักเรียนมี  และผู้ผลิตโฆษณา
ไม่ลืมที่จะน าเสนอบริการการเรียนกวดวิชาที่จะเป็นตัวช่วยในการแก้ไขปัญหาการเรียนและท าให้
นักเรียนประสบความส าเร็จจากการเรียนและการสอบแข่งขัน 
 
 
          4.1.7.3   การใช้มูลบทเพื่อแนะว่านักเรียนมีปัญหาการเรียนและควรท าให้
ลดน้อยลงและหมดไป 
 

            การใช้มูลบทเพ่ือแนะว่านักเรียนมีปัญหาการเรียนและควรท าให้ลดน้อยลง
และหมดไป  เป็นการบอกให้เห็นถึงปัญหาการเรียนของนักเรียนในเรื่องต่างๆ ว่าควรท าให้หมดไปซึ่ง
ปัญหาดังกล่าวนั้นจะส่งผลต่อการเรียนและการสอบแข่งขันต่างๆ ของนักเรียนอย่างมาก  โดยสถาบัน
กวดวิชาจะเป็นผู้ที่ท าให้ปัญหาดังกล่าวนั้นหมดไป  ผลการวิเคราะห์พบว่ามีการใช้ค ากริยาที่แสดงถึ ง
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การท าให้ ลดน้อยลงและท าให้หมดไป  เช่น  ลด  ก าจัด  กลบ  หยุด เป็นต้น ร่วมกับค าที่แสดงสภาพ
ปัญหาเพื่อสื่อความว่าสิ่งเหล่านั้นเป็นสิ่งที่ควรท าให้หมดไป 
 
ตัวอย่าง 
   “ลดปัญหาการเรียนต่างๆ ให้หมดไป  เสริมความรู้ใหม่ที่ไม่เคยได้เรียนมาก่อน” 
 
                         จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้ค าว่า  “ลด” 
ควบคู่กับถ้อยค า  “ปัญหาการเรียนต่างๆ”  ซึ่งอาจอนุมานได้ว่าเดิมมีปัญหาการเรียนต่างๆ เกิดขึ้นกับ

นักเรียนอยู่  ดังนั้นหากนักเรียนได้รับการเรียนกวดวิชาดังกล่าวแล้วจะช่วยท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ 
ลดลง  อีกท้ังยังได้เสริมความรู้ใหม่ท่ีนักเรียนไม่เคยได้เรียนมาก่อนอีกด้วย   
 
ตัวอย่าง 
   “กลบจุดบอดปัญหาค าศัพท์  กับเทคนิคการเรียนแบบ Memolody” 
 
                       จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้ค าว่า “กลบ”
ควบคู่กับถ้อยค า  “จุดบอดปัญหาค าศัพท์”  ซึ่งอาจอนุมานได้ว่า  เดิมนักเรียนมีจุดบอดหรือปัญหาใน

เรื่องค าศัพท์มาก่อน  ดังนั้นสถาบันกวดวิชาจะเป็นผู้ที่ช่วยแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยการกลบจุดบอด
ของนักเรียนให้หมดไปด้วยเทคนิควิธีการเรียนการสอนของกวดวิชา  และจะท าให้นักเรียนเกิดความ
มั่นใจหากได้รับการเรียนกวดวิชาดังกล่าว 
 
ตัวอย่าง 
   “ก าจัดจุดอ่อนปัญหาการเรียนฟิสิกส์อย่างตรงจุด  ด้วยเทคนิคการสอนที่เหนือกว่า

ใคร” 
 

              จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้ค าว่า “ก าจัด” 
ควบคู่กับถ้อยค า  “จุดอ่อนปัญหาการเรียนฟิสิกส์”  ซึ่งอาจอนุมานได้ว่าแต่เดิมนักเรียนมักมีปัญหากับ

การเรียนวิชาฟิสิกส์โดยถือปัญหาดังกล่าวเปรียบได้ว่าเป็นจุดอ่อนของการเรียน  แต่หากนักเรียนได้รับ
การเรียนกวดวิชาดังกล่าวนี้แล้วจะท าให้จุดอ่อนนั้นหมดไป  โดยสถาบันกวดวิชาได้ใช้เทคนิคการสอน
ที่เหนือกว่าผู้อื่น  จะท าให้ผู้เรียนเกิดความม่ันใจและสนใจสมัครเรียนกวดวิชา  
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                         จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้มูลบทเพ่ือแนะว่าปัญหาการ
เรียนของนักเรียนเป็นสิ่งที่ควรก าจัดหรือท าให้ลดน้อยลงและหมดไป  หากนักเรียนก าจัดปัญหาต่างๆ 
นี้ให้ลดลงและหมดไปได้แล้วจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ  ทั้งในเรื่องของการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  โดยผู้ผลิตโฆษณาไม่ลืมที่จะน าเสนอบริการการเรียนกวดวิชาที่จะเป็นตัวช่วยในการ
แก้ไขปัญหาการเรียนดังกล่าวให้หมดไปด้วยเทคนิคและวิธีการต่างๆ ที่ได้พยายามน าเสนอผ่านโฆษณา  
จะเห็นได้ว่าการใช้มูลบทเป็นกลวิธีหนึ่งที่ใช้เพ่ือสื่อและสร้างความคิดเกี่ยวกับการศึกษาและการเรียน
กวดวิชา  ท าให้นักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของวาทกรรมนี้เชื่อและคล้อยตามในสิ่งที่โฆษณาได้
น าเสนอ 
 
            4.1.8   การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ 

 

    การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  (Rhetorical question)  คือ  ค าถามที่ไม่ได้ต้องการจะ

มุ่งหาค าตอบแต่เป็นการถามที่ผู้ผลิตโฆษณามีวัตถุประสงค์เพ่ือชี้น าหรือมีความคาดหวังค าตอบจาก
ผู้อ่านข้อความโฆษณาอยู่ในใจแล้ว (รัชนินท์ พงศ์อุดม, 2548)  ดังนั้นค าถามเชิงวาทศิลป์จึงเป็นกลวิธี

หนึ่งที่จะท าให้ผู้อ่านเกิดความคิดและตระหนักถึงสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้ถาม  โดยที่ผู้ผลิตโฆษณาได้
คาดหวังค าตอบไว้แล้วว่า  ค าตอบที่ได้จะต้องสอดคล้องและตรงตามความต้องการที่ผู้ผลิตโฆษณาได้
คิดไว้  อีกทั้งยังส่งผลให้ผู้อ่านโฆษณาย่อมเกิดการเปลี่ยนแปลงความคิดความเชื่อและพฤติกรรมต่างๆ  
ตามท่ีผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอไว้ 

 
ตัวอย่าง 
  “น้องๆ ม.ปลาย เตรียมพร้อมหรือยัง  มั่นใจแค่ไหนกับการสอบ ADMISSION            
ปีนี้ ? สถาบันกวดวิชาเจี๋ย  ร่วมจัดหนักจัดเต็มให้น้อง ม .ปลาย  ติวเข้ม…กระชับ  ครอบคลุมทุก

เนื้อหา  พร้อมเสริมเทคนิคพิเศษ  ย้ าจุดที่ไม่ควรมองข้าม  สร้างความมั่นใจ 100 %  เพ่ือน าไปใช้ใน

การสอบแข่งขัน”    
 
                      จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้กลวิธีการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือ
ท าให้นักเรียนเกิดการฉุกคิดและตระหนักถึงความพร้อมในการสอบ ADMISSION  ซึ่งเป็นการสอบที่

ส าคัญและผู้ผลิตโฆษณาได้พยายามน าเสนอเพ่ือให้นักเรียนคิดและตัดสินใจเรียนกวดวิชา  เนื่องจาก
นักเรียนยังขาดความพร้อม  หากได้เรียนกวดวิชาแล้วจะท าให้นักเรียนมีความมั่นใจ  100% อีกทั้ง

ผู้ผลิตโฆษณามีความคาดหวังให้นักเรียนมาเรียนกวดวิชาดังกล่าว  และยั งแฝงความคิดว่าการเรียน
กวดวิชาเสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและการสอบแข่งขัน   
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ตัวอย่าง 
  “ม.ต้น  ที่จะลงแข่งขันสอบเข้าเตรียมอุดม ปี 56  ซึ่งเป็นสนามสอบระดับมัธยม

ปลายอันดับหนึ่งของประเทศ  ขับเคี่ยวกับคู่แข่งขันกว่า 13,000 ชีวิต  ท้าทายด้วยข้อสอบระดับอภิ

มหาหิน  และความเคร่งเครียดในเวลาแสนจ ากัด  น้องๆ แน่ใจหรือว่าพร้อมแล้ว?  ถ้ายังมาเสริมสร้าง
ความมั่นใจ 100% กันที่นี่ดีกว่า”   
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาพยายามกระตุ้นและท าให้นักเรียนเกิด
การฉุกคิดว่าตนเองพร้อมหรือยังกับการสอบที่จะมีผู้แข่งขันจ านวนมากและข้อสอบที่ยาก  โดยที่
ผู้ผลิตโฆษณามีค าตอบในใจแล้วว่านักเรียนยังไม่พร้อมในการสอบ  ดังนั้นหนทางที่จะท าให้นักเรียน
เกิดความมั่นใจและพร้อมส าหรับการสอบคือการเรียนกวดวิชา  ซึ่งจะเป็นหนทางที่จะท าให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จจากการสอบแข่งขันอย่างเต็ม 100%  และยังแฝงความคิดว่าการเรียนกวดวิชา

เสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและการสอบแข่งขัน   
 
ตัวอย่าง 
  “เบื่อหน่ายการท่องศัพท์  ท าข้อสอบในโรงเรียนได้แต่ท าข้อสอบที่อ่ืนๆ ไม่ได้  กว่า

จะแปลค าศัพท์ได้ใช้เวลานาน…น้องๆ เคยมีปัญหาในการเรียนภาษาอังกฤษแบบนี้ไหม?  ถ้ามีปัญหา

ซ้ าซากแบบนี้  ที่ ACCESS  มีทางแก้ไขให้น้องๆ ได้แน่นอนครับ” 
 
   จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตโฆษณาพยายามให้นักเรียนเห็นปัญหาของตนเอง
จากการเรียนว่าเป็นไปอย่างที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอหรือไม่  และปัญหาต่างๆที่นักเรียนประสบมา
จะได้รับการช่วยเหลือและแก้ไขจากสถาบันกวดวิชา  อีกทั้งผู้ผลิตโฆษณาได้พยายามผลิตซ้ าและตอก
ย้ าความคิดว่านักเรียนมักจะประสบปัญหาจากการเรียนเสมอ  การเรียนกวดวิชาจึงเป็นอีกทางหนึ่งที่
จะช่วยให้การเรียนของนักเรียนประสบความส าเร็จตามที่ตั้งใจไว้ 
 

           4.1.9   การใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเอง 
 

                          วัจนลีลา  หมายถึง  รูปแบบการใช้ภาษาของแต่ละบุคคลที่แปรไปตามปัจจัยทาง
สังคมของผู้ ฟัง  สถานที่และวัตถุประสงค์ของการพูด (อมรา  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ , 2547)  โดยที่           

วัจนลีลาแบบเป็นกันเอง (Casual style)  เป็นการใช้ภาษาแบบไม่เป็นทางการ  มีลักษณะใช้ค าง่ายๆ 
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มีการละค าหรือใช้ค าคะนอง (Joos, M., 1961, unpaged อ้างถึงใน ปราณี  กุลละวณิชย์และคณะ, 
2544: 39-42)  วัจนลีลาแบบนี้สังเกตได้จากการใช้ภาษาที่อาจจะมีภาษาพูดปะปนกับภาษาเขียน  

บางครั้งมีการใช้ค าสแลง  ส่วนใหญ่จะใช้ในประโยคที่ง่าย  ไม่ซับซ้อน  วัจนลีลาเช่นนี้มักจะใช้ใน
สถานการณ์ที่ผู้สื่อสารมีความคุ้นเคยกันหรือเป็นคนในวงการเดียวกัน  หรือใช้ในสถานการณ์ที่ไม่เป็น
ทางการ  วาทกรรมในลักษณะนี้มุ่งให้ผู้อ่านเกิดความรู้สึกเป็นกันเองกับผู้เขียน  ความรู้สึกเป็นกันเอง
และเป็นกลุ่มเดียวกันกับผู้เขียนจะช่วยให้ผู้เขียนสามารถถ่ายทอดความคิดของตนไปสู่ผู้อ่านได้ง่าย
และดียิ่งข้ึน  (ศิริพร  ภักดีผาสุข, 2553: 69) 
 

ตัวอย่าง 
  “ชีวะ  กสพท. Bio for Doctor เนื้อหาครบถ้วนส าหรับน้องๆ ม.ปลาย ที่เรียนชีวะ

ทุกคนครับ  สไตล์การสอนของพ่ีหมอแผนที่ท าให้น้องๆ เห็นชีวะเป็นเรื่องกล้วยๆ  ในคอร์สมีตะลุย
โจทย์ชีวะโดยพ่ีหมอแผนที่ติดตามการสอบและแนวข้อสอบ กสพท. มาตลอดเลยครับ ^^ เพราะพ่ี

หมอแผนอยากช่วยน้องๆ ที่อยากเป็นหมอมีโอกาสประสบความส าเร็จกันถ้วนหน้าครับ” 
 
                     จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเองโดยการ
ใช้ถ้อยค าต่างๆ เช่น  “น้องๆ ม.ปลาย” “ชีวะ” “เป็นเรื่องกล้วยๆ” “ตะลุยโจทย์ชีวะ” ฯลฯ  เป็นการใช้

ภาษาในระดับสนิทสนมซึ่งส่งผลให้วัจนลีลาในโฆษณานี้เป็นวัจนลีลาแบบเป็นกันเอง  วัจนลีลาแบบนี้
ส่งผลให้นักเรียนที่อ่านรู้สึกใกล้ชิดกับสถาบันกวดวิชาและอาจส่งผลให้เชื่อตามสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอ
ทั้งนี้อาจเป็นการแฝงความคิดว่าสถาบันกวดวิชามีความใกล้ชิดกับนักเรียน 
 
 
 
ตัวอย่าง 
  “ทุกปัญหาการเรียนของน้องๆ จะกลายเป็นเรื่องชิลๆ  เพราะที่นี่จะสอนน้องๆ ด้วย

ความใส่ใจ  ดูแลและช่วยแก้ปัญหาด้วยทริคต่างๆ ที่ทันสมัย  การันตีคุณภาพคับแก้ว!” 
 
                      จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเองโดย
การใช้ถ้อยค าต่างๆ เช่น  “เรื่องชิลๆ” “ทริคต่างๆ” “การันตีคุณภาพคับแก้ว”  ซึ่งเป็นการใช้ภาษาใน

ระดับสนิทสนมและจะส่งผลให้วัจนลีลาในโฆษณาดังกล่าวเป็นวัจนลีลาแบบเป็นกันเอง  วัจนลีลา
เช่นนี้ส่งผลให้นักเรียนที่ได้อ่านรู้สึกใกล้ชิดกับสถาบันกวดวิชา  และอาจจะส่งผลให้เชื่อในความคิด
ตามค าโฆษณาได้ง่ายขึ้น   
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  สรุปได้ว่ากลวิธีทางวัจนภาษาที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้เพ่ือประกอบสร้าง
ชุดความคิดต่างๆ จากวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชานั้น มี 9 กลวิธี  ได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์  

การใช้อุปลักษณ์  การอ้างถึง  การใช้ทัศนะภาวะ  การกล่าวเกินจริง  การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จ  การใช้มูลบท  การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  และการใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเอง 
 
 

         4.2 กลวิธีทางอวัจนภาษา 
 

               กลวิธีทางอวัจนภาษา  หมายถึง  ส่วนอ่ืนๆ ที่ประกอบขึ้นเป็นชิ้นงานโฆษณา
นอกเหนือจากการเลือกใช้ถ้อยค าหรือรู ปภาษาและสามารถสื่อความหมายได้  กลวิธีทาง                        
อวัจนภาษานั้นจะช่วยให้โฆษณามีความน่าสนใจและมีความหมายลึกซึ้งมากกว่าการใช้วัจนภาษาเพียง
อย่างเดียว  (เทียนชัย  ไพฑูรย์ชัยภรณ์ , 2544: 12)  โดยกลวิธีทางอวัจนภาษาจะเป็นกลวิธีหนึ่งที่
สามารถแสดงให้เห็นถึงความคิดความเชื่อบางประการจากการโฆษณาได้อีกด้วย 
 

              จากการศึกษาพบว่า  กลวิธีทางอวัจนภาษาในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาที่ส าคัญ  
ได้แก่  การใช้ภาพประกอบการโฆษณา  และการใช้ขนาดของตัวอักษร 
 
 

               4.2.1   การใช้ภาพประกอบการโฆษณา 
 

                การใช้ภาพประกอบการโฆษณา  เป็นกลวิธีหนึ่งที่ท าให้กลวิธีทางอวัจนภาษามี
ความเด่นชัดมากยิ่งขึ้น  ทั้งนี้ผู้ผลิตโฆษณาใช้ภาพประกอบการโฆษณาเพ่ือน าเสนอความคิดบางอย่าง
ที่แฝงอยู่เบื้องหลังการน าเสนอภาพดังกล่าว  ผู้ผลิตโฆษณาไม่จ าเป็นต้องอธิบายภาพด้วยถ้อยค าให้ยืด
ยาวก็สามารถถ่ายทอดความคิดต่างๆ ได้  โดยการใช้ภาพประกอบการโฆษณาในวาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชาที่ปรากฏมีดังนี้ 
 
 

               4.2.1.1   ภาพของผู้สอนสถาบันกวดวิชา 
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ภาพที่ 7  ภาพของผู้สอนสถาบันกวดวิชา 

  จากตัวอย่างมีการจัดวางภาพผู้สอนสถาบันกวดวิชาให้มีขนาดใหญ่ชัดเจนและ 
สะดุดตา  โดยเป็นภาพของผู้สอนกวดวิชาแสดงให้เห็นว่าผู้สอนกวดวิชาเป็นแพทย์  อีกทั้งมีข้อความ
ก ากับว่า  “พ่ีหมอแผน”  นั่นแสดงให้เห็นถึงความคิดความเชื่อของคนในสังคมว่า  แพทย์ คือ ผู้ที่มี
ความรู้ความสามารถสูงในวิชานั้นๆ  และมีประสบการณ์ตรงซึ่งสามารถสอนให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาที่
เรียนได้ดีและตรงจุด 
 
  ทั้งนี้ผู้วิจัยพบว่าการใช้ภาพผู้สอนสถาบันกวดวิชานั้น  ส่วนใหญ่จะปรากฏในหน้า
แรกทั้งสิ้น  นั่นอาจหมายความว่า  ผู้ผลิตโฆษณาอาจต้องการถ่ายทอดความคิดว่าผู้สอนสถาบันกวด
วิชามีบทบาทส าคัญต่อการเรียนการสอนของนักเรียน   โดยผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอภาพของผู้สอน
เพ่ือเป็นการโฆษณาตัวผู้สอนเองและสถาบันกวดวิชาให้เป็นที่รู้จักและจดจ าได้มากยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
        4.2.1.2   ภาพของนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชา 
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ภาพที่ 8  ภาพของนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชา 
 
 

  จากตัวอย่างจะเห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ภาพของนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจาก
การเรียนกวดวิชา  เพ่ือสื่อให้เห็นคุณลักษณะเชิงบวกของนักเรียน  กล่าวคือ  จะเป็นนักเรียนที่เก่ง มี
ความฉลาดในวิชาการ  และเป็นอันดับ 1 ในการเรียนและการสอบแข่งขันต่างๆ  โดยในภาพจะเป็น
ภาพนักเรียนที่ได้รับรางวัลจากการแข่งขันโอลิมปิกวิชาการระดับโลก  ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่านักเรียน
ดังกล่าวล้วนแล้วแต่เป็นผลผลิตจากสถาบันกวดวิชาทั้งสิ้น 
 

  ทั้งนี้ผู้วิจัยพบภาพนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชาดังกล่าวมัก
ปรากฏร่วมกับค าบรรยาย  เช่น  ที่ 1 เตรียมอุดมศึกษา   เหรียญทองในการแข่งขันโอลิมปิก             

ที่ 1 ระดับประเทศ  เป็นต้น  นั่นอาจจะสะท้อนให้เห็นว่า  นักเรียนทุกคนสามารถท าให้ตนเองเก่ง  

ประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  และเป็นที่ 1 ได้หากได้มาเรียนกวดวิชา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
         4.2.1.3   ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน 
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ภาพที่ 9  ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน 
 

  จากตัวอย่างจะเห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน  เพ่ือ
สื่อให้เห็นว่าสภาพการจัดการเรียนการสอน  สถานที่  ตลอดจนบรรยากาศการเรียนการสอนในการ
เรียนกวดวิชาของสถาบันกวดวิชาดังกล่าวเป็นเช่นไร  โดยในภาพจะเป็นภาพนักเรียนที่มาเรียนกวด
วิชาอย่างมากมาย  นั่นแสดงให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาดังกล่าวได้รับความไว้วางใจจากนักเรียนให้
ผู้สอนและสถาบันกวดวิชาเข้ามาเป็นผู้ช่วยในการแก้ไขปัญหาการเรียนของนักเรียน  อีกทั้งภาพ
ดังกล่าวยังแฝงค่านิยมการเรียนกวดวิชาในสังคมไทยด้วย 
 

  ทั้งนี้ภาพบรรยากาศการเรียนการสอนที่ปรากฏในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  
ส่วนใหญ่จะเป็นภาพบรรยากาศในการเรียน  โดยผู้ผลิตโฆษณาจะใช้ภาพในห้องเรียนกวดวิชาที่มี
จ านวนนักเรียนมากเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความน่าเชื่อถือและเพ่ือให้เป็นที่ไว้วางใจว่า  สถาบันกวดวิชา
ดังกล่าวมีประสิทธิภาพ  และท าให้เกิดความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชามีความรู้ความสามรถสูงและเป็นที่
ยอมรับจากนักเรียน  หากได้เรียนกวดวิชาจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้ 
 
 
 
 
 
 
 
         4.2.1.4  ภาพที่ใช้อุปลักษณ์ 
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ภาพที่ 10  ภาพที่ใช้อุปลักษณ์ 
 
 

  จากตัวอย่างจะเห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ภาพอุปลักษณ์เพ่ือเปรียบเทียบการเรียน
กวดวิชา  โดยในภาพจะเป็นเด็กหลายคนเดินเรียงแถวจูงมือกันไปตามทาง  เพ่ือเปรียบให้เห็นว่าการ
เรียนกวดวิชา คือ การเดินทาง  โดยสถาบันกวดวิชาดังกล่าวเปรียบได้ดังแสงอาทิตย์ที่สาดส่องให้เห็น
ทาง  และเด็กๆ ในภาพเปรียบเสมือนนักเรียนที่เดินทางจับมือไปด้วยกันหลายคน  นั่นแสดงให้เห็นว่า  
นักเรียนทุกคนที่มาเรียนในสถาบันกวดวิชาแห่งนี้จะเดินทางไปสู่จุดหมายเดียวกันโดยไม่ทอดทิ้งกัน  
และสถาบันกวดวิชามีส่วนช่วยท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ 
 

  ทั้งนี้ผู้วิจัยพบภาพที่ใช้อุปลักษณ์ที่ปรากฏในลักษณะอ่ืนๆ  อีก  เช่น  ภาพสมมติของ
บ้าน  ซึ่งอาจแสดงให้เห็นถึงความอบอุ่นและคอยดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดระหว่างนักเรียนกับผู้สอน
กวดวิชาเปรียบเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน  ภาพสมมติคนขับรถและมีนักเรียนเป็นผู้โดยสาร   ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่า  การเรียนกวดวิชา คือ การเดินทาง  โดยผู้ที่จะน าพานักเรียนไปสู่หนทางแห่ง
ความส าเร็จนั่นคือผู้สอนกวดวิชาและสถาบันกวดวิชา  เป็นต้น 
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               4.2.2   การใช้ขนาดของตัวอักษร 
 

                ขนาดของตัวอักษรในการโฆษณามีผลต่อการสร้างการรับรู้  (Perception)  ซึ่ง

หลักการของการวางสื่อโฆษณา  คือ  จะต้องสร้างความเด่น  (Dominance)  จึงจะสามารถเอาชนะ

คู่แข่งได้  (เสรี  วงษ์มณฑา , 2546: 148)  นอกจากนี้ขนาดของตัวอักษรยังมีความสอดคล้องกับ

องค์ประกอบของการโฆษณาในโฆษณาสถาบันกวดวิชาอีกด้วย  กล่าวคือ  การเลือกใช้ขนาดตัวอักษร
ที่มีขนาดใหญ่ในพาดหัวและพาดหัวรอง  มีจุดประสงค์เพ่ือสร้างความน่าสนใจ  สะดุดตา  และเพ่ือ
ปลุกเร้าความสนใจให้ผู้ที่ได้พบเห็นเกิดความรู้สึกอยากจะอ่านหรือติดตามโฆษณาชิ้นนั้นๆ ต่อไป  ใน
บางครั้งพาดหัวจะสรุปสาระส าคัญของเนื้อหาการโฆษณานั้นๆ ไว้แล้ว 
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  จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ขนาดตัวอักษรขนาดใหญ่
โดยเฉพาะในต าแหน่งของพาดหัวเพ่ือเป็นการเน้นย้ าข้อความส าคัญ  ซึ่งในตัวอย่างได้มีการใช้
ข้อความพาดหัวขนาดใหญ่ว่า  “CHECK-IN”  เป็นการท าให้นักเรียนเกิดความคิดว่าสถาบัน               

กวดวิชาจะน าพานักเรียนไปสู่จุดมุ่งหมายนั้นได้  นั่นคือ การได้เข้าไปเรียนต่อในโรงเรียนเตรียม
อุดมศึกษา  ทั้งนี้ยังเป็นการแฝงความคิดว่า  เป้าหมายของการศึกษา  คือ  การสอบเข้าเรียนต่อใน
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สถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง  และข้อความ  “ที่นี่…เรียนกี่ชั่วโมงก็ได้  เวลาไหนก็ได้  สาขาไหนก็ได้”  
นั่นอาจจะเป็นการเน้นให้เห็นถึงความเป็นอิสระของการเรียนกวดวิชาดังกล่าว  อีกท้ังเป็นการแสดงให้
เห็นว่าการเรียนกวดวิชาแตกต่างจากการเรียนในระบบโรงเรียน  ซึ่งจะต้องไปเรียนตามวันและเวลาที่
ได้ก าหนดไว้โดยปกติ  เพราะการเรียนในระบบโรงเรียนจะมีกฎระเบียบบังคับต่างๆ มากมาย  ซึ่งต่าง
จากการเรียนกวดวิชา  อีกทั้งข้อความดังกล่าวยังเป็นการท าให้เห็นถึงความสะดวกสบายจากการเรียน
ตามความต้องการ  ยังเป็นการท าให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาดังกล่าวพยายามสร้างจุดเด่นให้กับตนเอง
เพ่ือแสดงความเหนือกว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ ทั่วไป 
 
  สรุปได้ว่าขนาดของตัวอักษรโดยเฉพาะพาดหัวมีสวนส าคัญต่อการดึงดูดความสนใจ
ให้ผู้รับสารสนใจในโฆษณานั้นๆ  อีกทั้งสามารถน าเสนอสาระส าคัญหรือวัตถุประสงค์ที่วาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาน าเสนอได้ในทันที  โดยที่บางครั้งผู้รับสารไม่จ าเป็นต้องอ่านเนื้อหาโฆษณา
ทั้งหมดก็ได้  เมื่อผู้รับสารได้รับสารบ่อยครั้งก็จะเริ่มซึมซับความคิดที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอใน
เรื่องต่างๆ  อันจะเป็นผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและปฏิบัติตามสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้
น าเสนอผ่านโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ 
 
  จากที่ได้กล่าวมาทั้งหมดจะเห็นว่า  กลวิธีทางวัจนภาษาและกลวิธีทางอวัจนภาษา
เป็นกลวิธีที่มีความส าคัญอย่างยิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้ร่วมกันในการประกอบสร้างวาทกรรมโฆษณา  
โดยแต่ละส่วนของโฆษณาอาจจะปรากฏกลวิธีทางภาษาที่หลากหลาย  ดังนั้นในโฆษณาหนึ่งชิ้นจะ
ประกอบไปด้วยการใช้กลวิธีทางภาษาหลากหลายกลวิธีซึ่งกลวิธีดังกล่าวมีผลต่อความคิดความเชื่อต่อ
นักเรียนที่ได้อ่านโฆษณา  ทั้งนี้เพราะภาษามีอ านาจในการสร้าง  หล่อหลอม  และสะท้อนความคิด
ความเชื่อบางประการในสังคมให้แก่นักเรียนเพ่ือหวังให้นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงความเชื่อ  
ทัศนคติ  และพฤติกรรมในที่สุด 
 
  ในบทต่อไปผู้วิจัยจะวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนอ
อุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  เพ่ือแสดงให้เห็นว่ากลวิธีทางภาษาในวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาที่ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้นั้น  มีบทบาทในการน าเสนอความคิดและสะท้อน
อุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาอย่างไร  และมีผลต่อการตอกย้ าและผลิตซ้ าความคิด
ความเชื่อต่างๆ ที่มีอยู่ในสังคมอย่างไรบ้าง



 

 

บทที่ 5 
ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ 

ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา 

 
ในบทนี้ผู้วิจัยจะได้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ใน

วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาเพ่ือแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตโฆษณาไม่ได้เพียงแต่ใช้ภาษาในการ
น าเสนอบริการกวดวิชาเท่านั้น  แต่ผู้ผลิตโฆษณายังได้ใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ใน โฆษณาโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสื่อหรือสะท้อนความคิดความเชื่อบางประการเกี่ยวกับนักเรียน  สถาบันกวดวิชา 
และการศึกษาและการเรียนกวดวิชา  โดยผู้วิจัยจะได้น าเสนอชุดความคิดกับกลวิธีทางภาษาที่สัมพันธ์
กันในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาไว้เป็นล าดับก่อน  แล้วจะได้สรุปความสัมพันธ์ของชุดความคิด
ต่างๆ ที่สะท้อนอุดมการณ์ตลอดจนปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมตามล าดับต่อไป 
 
5.1 การน าเสนอความคิดในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา 
 

       ภาษาที่ใช้ในโฆษณาสถาบันกวดวิชานั้น  นอกจากจะมุ่งให้ข้อมูลเกี่ยวกับการบริการกวดวิชาแล้ว
ยังแฝงความคิดหรืออุดมการณ์บางอย่างด้วย  จากการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาในโฆษณาสถาบันกวด
วิชาซึ่งได้น าเสนอในบทที่แล้วนั้น  ท าให้ได้เห็นชุดความคิดบางประการที่สัมพันธ์กับวาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชา  อุดมการณ์และชุดความคิดดังกล่าวนั้นประกอบด้วยความคิดที่สัมพันธ์กัน 3 
ประการ ดังนี้ 
 
       5.1.1   ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน 
 

                  วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้แฝงความคิดความเชื่อที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน
กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ เพ่ือน าเสนอความคิดความ
เชื่อที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนที่สัมพันธ์กับวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  โดยความคิดต่างๆ นั้น
ประกอบไปด้วยกลวิธีต่างๆ ที่สื่อความคิดท่ีสัมพันธ์กันดังนี้ 
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1) นักเรียนควร  “เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่ 1” 
 

                      วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้สร้างคุณลักษณะที่ดีของนักเรียน  ได้แก่  การที่
นักเรียนเป็นคนเก่ง  และเป็นที่ 1  เพ่ือแสดงให้เห็นว่า  นักเรียนจะต้องเป็นคนเรียนเก่ง  และเป็นที่ 1  
ในการเรียนและในการสอบแข่งขัน  แต่ปัญหาส าคัญคือนักเรียนยังไม่เก่งและสถาบันกวดวิชาจะต้อง
แก้ไขปัญหาดังกล่าวและท าให้นักเรียนเป็นคนเก่ง และเป็นที่ 1 ให้ได้  ทั้งนี้ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวด

วิชาได้ใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ในการน าเสนอความคิดดังกล่าว  ได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดง
คุณลักษณะที่ดขีองนักเรียน 
 

ตัวอย่าง     
  “ร่วมแสดงความยินดีกับน้องๆ คนเก่ง  กับการแข่งขันคณิตศาสตร์ระดับโลก” 
 
  “ยินดีกับที่ 1 รร.เตรียมอุดมศึกษา ปี 56” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้กลวิธีการเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดง
คุณลักษณะที่ดขีองนักเรียน  เช่น  คนเก่ง  ที่ 1 เป็นต้น ทั้งนี้ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ค าร่วมกับการแสดงว่า

คุณลักษณะเหล่านั้นเป็นสิ่งที่นักเรียนควรเป็น  ด้วยการบอกว่า  “ร่วมแสดงความยินดี” และ “ยินดี” 
ซึ่งเป็นการถ่ายทอดความคิดว่า  นักเรียนควร “เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่ 1”  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบัน

กวดวิชาได้พยายามชี้ให้เห็นว่านี้คือผลผลิตของสถาบันกวดวิชา  และสถาบันกวดวิชาสามารถท าให้
นักเรียนเป็นคนเก่งและเป็นที่ 1 ได ้

 
  อีกทั้งผู้วิจัยยังพบว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวม  เพ่ือ
ท าให้นักเรียนเกิดความคิดว่า  นักเรียนควร “เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่ 1” ตามที่ วาทกรรมโฆษณาได้

น าเสนอ 
  

ตัวอย่าง 
  “ใครๆ ก็อยากเก่งกันทั้งนั้น…มาเรียนเสริมความรู้ก่อนเปิดเทอมกับคอร์สเรียน

ล่วงหน้าเนื้อหา ม.6 ที่จะท าให้น้องๆ เข้าใจเนื้อหาและเตรียมพร้อมกับการสอบที่จะมาถึง” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้ เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อ มูลแบบ                 
เหมารวมโดยการใช้ข้อความว่า  “ใครๆ ก็อยากเก่งทั้งนั้น”  เพ่ือเป็นการสร้างและสื่อว่า  นักเรียนทั่วๆ 

ไปอยากเก่งเป็นเรื่องปกติ  ดังนั้นโฆษณาจึงชี้น าให้เกิดความคิดความเชื่อว่าการเป็นคนเก่งเป็น
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คุณลักษณะที่นักเรียนทั่วไปอยากเป็น  และถ้าได้เรียนกวดวิชาแล้วจะท าให้สามารถเก่งได้   จะเห็นได้
ว่า  วาทกรรมโฆษณาได้สื่อให้นักเรียนเห็นความส าคัญของ  การเป็นคนเก่ง  ว่าเป็นสิ่งที่ดีส าหรับ
นักเรียน 
 

นอกจากนี้กลวิธีการใช้มูลบทเพ่ือแนะว่านักเรียนจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะที่ดีเช่นเดียวกับ
ผู้ อ่ืน   ยั ง เป็น อีกกลวิธีหนึ่ งที่ ผู้ ผลิตโฆษณาใช้ เ พ่ือต้องการสื่ อความคิดว่ า   นัก เรียนควร                         
“เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่ 1”. 
 

ตัวอย่าง 
  “…แล้วเมื่อไหร่จะเก่งภาษาอังกฤษอย่างคนอ่ืนซะที” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ข้อความ “จะเก่งภาษาอังกฤษอย่าง

คนอ่ืน” แนะความว่าคนอ่ืนล้วน “เก่งภาษาอังกฤษ” และ “เมื่อไหร่จะเก่งภาษาอังกฤษอย่างคนอ่ืนซะ

ที”  แนะความว่าการเป็น “คนเก่ง” ภาษาอังกฤษนั้นเป็นสิ่งที่ควรเป็น  แต่ผู้ผลิตโฆษณาคาดว่านักเรียน

ยังไม่มีคุณลักษณะดังกล่าว  อีกทั้งยังเป็นการชี้น าความคิดนักเรียนให้เชื่อว่า  การเป็นคนเก่งเป็นสิ่งที่
คนอ่ืนๆ เป็นอยู่  และนักเรียนก็ยังไม่เก่ง  ถ้าหากนักเรียนต้องการเป็นคนเก่งก็ต้องมาเรียนกวดวิชา 
 

           นอกจากกลวิธีทางวัจนภาษาที่กล่าวมาข้างต้นที่สามารถสื่อความคิดเรื่อง  นักเรียน
ควร “เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่ 1” แล้ว  กลวิธีทางอวัจนภาษาก็มีส่วนส าคัญในการสื่อความคิดเรื่อง

ดังกล่าวอีกด้วย   
 

ตัวอย่าง 
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  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ภาพนักเรียนที่ประสบความส าเร็จ  
โดยเป็นภาพของนักเรียนที่ได้รับรางวัลต่างๆ จากการแข่งขันและได้รับการยกย่องชมเชย  ทั้งนี้เพ่ือ
แฝงความคิดว่า นักเรียนที่ประสบความส าเร็จดังกล่าวเป็นนักเรียนที่เป็นคนเก่ง และเป็นที่ 1  และ

เป็นสิ่งที่น่ายกย่องชื่นชม  อีกทั้งยังกระตุ้นให้นักเรียนที่ได้อ่านโฆษณาดังกล่าวเกิดการเลียนแบบ
พฤติกรรมหรือพยายามท าให้ตนเองประสบความส าเร็จตามนักเรียนในภาพที่โฆษณาได้น าเสนอด้วย
การเรียนกวดวิชา  และสื่อให้เห็นว่านักเรียนที่โฆษณาได้น าเสนอนั้นเป็นผลผลิตของสถาบันกวดวิชา 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิด  นักเรียนควร 
“เป็นคนเก่ง” และ “เป็นอันดับ 1”  เป็นการสื่อให้เห็นว่านักเรียนสามารถ “เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่ 1” 
ได้หากได้เรียนกวดวิชา  ซึ่งปัญหาคือนักเรียนยังไม่เก่ง  ในขณะเดียวกันวาทกรรมโฆษณายังสะท้อน
ให้เห็นว่า  การเรียนในโรงเรียนคงไม่พอส าหรับการที่จะท าให้นักเรียน “เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่ 1”  
ได้  ดังนั้นนักเรียนจึงต้องมาเรียนกวดวิชา  และอีกทางหนึ่งยังเป็นการสะท้อนให้เห็นว่าสถาบันกวด
วิชาได้มีการแข่งขันกันเพ่ือแย่งชิงนักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของวาทกรรมนี้  โดยการน าเสนอว่า
สถาบันกวดวิชาของตนสามารถท าให้นักเรียน “เป็นคนเก่ง” แล้วยังจะต้อง “เป็นที่  1” ด้วยการน า

นักเรียนที่ประสบความส าเร็จมาร่วมชื่นชมยินดีและท าให้เห็นว่าความส าเร็จดังกล่าวเกิดจากนักเรียน
ได้เรียนกวดวิชาของตน  ซึ่งในความเป็นจริงแล้วการ  “เป็นที่ 1”  จะมีได้เพียงคนเดียวเท่านั้น  แต่

สถาบันกวดวิชาก็พยายามสื่อให้เห็นว่านักเรียนทั่วไปสามารถเป็นที่ 1 ได้เช่นกันหากมาเรียนกวดวิชา  

อีกท้ังยังแสดงให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาของตนเองดีกว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  อีกด้วย 
 

2) นักเรียนมักจะขาดความพร้อมความม่ันใจและมีปัญหาการเรียน 
 

             วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ชี้ให้เห็นว่านักเรียนมักจะขาดความพร้อมความ
มั่นใจและมีปัญหาการเรียน  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ในการ
สะท้อนความคิดดังกล่าว  ได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์ที่บ่งบอกปัญหาการเรียนของนักเรียน 
 

ตัวอย่าง 
  “ปัญหาการเรียนต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับน้องๆ จะได้รับการแก้ไขอย่างง่ายดายที่สถาบัน

กวดวิชาของเรา” 
 

  “การสอบ ADMISSION ที่จะมาถึงนี้สร้างความกังวลใจให้กับนักเรียนจ านวนมาก ที่

ยังขาดความพร้อม เนื่องจากเนื้อหาที่มีค่อนข้างเยอะและข้อสอบที่ซับซ้อน….” 
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  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ค าศัพท์ที่บ่งบอกปัญหาการ
เรียนของนักเรียน  เพ่ือแสดงให้เห็นถึงสภาพปัญหาที่นักเรียนเป็นอยู่  และเป็นการท าให้เรื่องปกติ
กลายเป็นปัญหาขึ้นมา  โดยได้ใช้ค าในลักษณะดังกล่าวเพ่ือท าให้นักเรียนเกิดการฉุกคิดและยอมรับกับ
สิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอว่าตนเองมักมีปัญหาและขาดความพร้อมในการเรียน  ซึ่งจะท าให้นักเรียนเกิด
ความคิดท่ีจะพยายามแก้ไขปัญหาต่างๆ เหล่านั้นด้วยการเรียนกวดวิชา 
 
                         ทั้งนี้ผู้วิจัยยังพบว่า  การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวม  เป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิต
โฆษณาเลือกใช้เพื่อแสดงให้เห็นว่านักเรียนมักมีปัญหาการเรียน  
 

ตัวอย่าง 
                         “ข้อสอบวิชาภาษาอังกฤษ ที่มักจะเป็นปัญหาส าหรับทุกคนจะกลายเป็นเรื่องง่ายๆ 

ข าๆ  หาค าตอบได้รวดเร็วเหมือนกับการเล่นเกมจับผิด Photo Hunt  โดยนักเรียนจะได้แนวทางใน

การท าข้อสอบที่ได้ผลจริง” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวมว่า  
ข้อสอบวิชาภาษาอังกฤษมักจะเป็นปัญหาส าหรับนักเรียนทุกคน  และจะท าให้นักเรียนตระหนักถึง
ความส าคัญของปัญหาดังกล่าวและเชื่อตามสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอและสื่อว่านักเรียนมักจะมี
ปัญหาในการเรียน  อีกทั้งสถาบันกวดวิชาไม่ลืมที่จะน าเสนอตนเองเพ่ือที่จะแก้ไขปัญหาดังกล่าว ได้
อย่างง่ายอีกด้วย 
 
  นอกจากกลวิธีการอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวมแล้ว  ผู้วิจัยยังพบการใช้ค าถาม            
เชิงวาทศิลป์เพ่ือแสดงให้เห็นว่านักเรียนมักจะขาดความพร้อมความมั่นใจในการสอบ  เพ่ือท าให้
นักเรียนเกิดความตระหนักในปัญหาดังกล่าวที่วาทกรรมโฆษณาได้พยายามน าเสนอ 
 

ตัวอย่าง 
                        “ม.ต้น  ที่จะลงแข่งขันสอบเข้าเตรียมอุดม ปี 56  ซึ่งเป็นสนามสอบระดับมัธยม

ปลายอันดับหนึ่งของประเทศ  ขับเคี่ยวกับคู่แข่งขันกว่า 13,000 ชีวิต  ท้าทายด้วยข้อสอบระดับอภิ

มหาหิน  และความเคร่งเครียดในเวลาแสนจ ากัด  น้องๆ แน่ใจหรือว่าพร้อมแล้ว?  มาเสริมสร้างความ
มั่นใจ 100% กันที่นีด่ีกว่า” 
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  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  วาทกรรมโฆษณาได้ตอกย้ าให้นักเรียนเห็นว่านักเรียน
ยังขาดความพร้อมและท าให้นักเรียนเกิดความไม่มั่นใจในการสอบ  ด้วยเหตุนี้นักเรียนจึงไม่อยากขาด
ความพร้อมดังกล่าว  นอกจากนั้น การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ยังเป็นการชี้น าหรือมีการคาดหวังค าตอบ
จากนักเรียนผู้อ่านโฆษณาแล้วว่าจะต้องเป็นค าตอบเดียวกันกับผู้ผลิตโฆษณาที่ได้คาดเดาค าตอบไว้
แล้ว  นั่นคือ  นักเรียนยังไม่พร้อมอีกทั้งยังได้ชี้น าให้นักเรียนมาเรียนกวดวิชาดังกล่าว  ดังนั้นการใช้
ค าถามวาทศิลป์จึงเป็นการกระตุ้นให้นักเรียนรู้ถึงปัญหาดังกล่าวและต้องการมีความพร้อมกับการสอบ
ต่างๆ ให้กับตนเองมากขึ้นด้วยการเรียนกวดวิชา 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอให้เห็นปัญหาต่างๆ            
ที่เกิดขึ้นกับนักเรียน  โดยปัญหาดังกล่าวเป็นสิ่งที่เกิดได้ปกติแต่ถูกน าเสนอให้เป็นปัญหาส าคัญส าหรับ
นักเรียน  ทั้งนี้เพ่ือจะสื่อให้นักเรียนเห็นตามสิ่งที่ได้น าเสนอว่าเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียน  ท าให้
นักเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาการเรียนและขาดความมั่นใจ  ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นว่าการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนยังมีปัญหาและเป็นการชี้ให้เห็นว่าโรงเรียนยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับ
นักเรียนได้จนเกิดเป็นปัญหาส าคัญอย่างต่อเนื่อง  ทั้งนี้สถาบันกวดวิชาจึงต้องเสนอตนเองเพ่ือเป็นผู้
แก้ไขปัญหาดังกล่าวให้หมดไป  อีกทั้งยังจะช่วยท าให้นักเรียนมีความพร้อมความมั่นใจในการเรียน
และการสอบแข่งขันมากขึ้น  ดังนั้นการเรียนกวดวิชาจึงเป็นทางออกที่ดีที่สุดส าหรับนักเรียน  
นอกจากนี้ยังเป็นการสื่อให้เห็นว่าการเรียนในระบบโรงเรียนยังไม่เพียงพอส าหรับการเรียนของ
นักเรียนในปัจจุบัน 
 
       5.1.2   ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา          
 

                    วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้แฝงความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา  
กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ เพ่ือน าเสนอความคิดความ
เชื่อต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สอนและสถาบันกวดวิชาในประเด็นต่างๆ  ประกอบด้วยความคิดที่สัมพันธ์
กันดังนี ้
 

1)   ผู้สอนกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับจากนักเรียน 
 

      วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถสูงและเพียบพร้อมด้วยประสบการณ์ต่างๆ ซึ่งจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชามี
ประสิทธิภาพ  อีกทั้งยังท าให้นักเรียนยอมรับในความรู้ความสามารถและไว้วางใจผู้สอนและสถาบัน
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กวดวิชา  ทั้งนี้ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ในการสร้างและสื่อความคิดดังกล่าว  ได้แก่  
การอ้างถึงข้อมูลเชิงปริมาณ 
 

ตัวอย่าง 
  “อาจารย์สมเจต มีประสบการณ์การสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

พญาไท มากว่า 29 ปี” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูลเชิงปริมาณ  
โดยการใช้ตัวเลขบอกระยะเวลากว่า 29 ปี  เพ่ือต้องการสร้างและสื่อความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชามี

ประสบการณ์การสอนในสาขาวิชานั้นๆ มายาวนาน  จึงมีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ไว้วางใจ
ของนักเรียน  การน าเสนอระยะระยะเวลาสอนด้วยเวลาอันยาวนานนั้นท าให้เห็นว่าผู้สอนกวดวิชา
ไม่ใช่เป็นใครก็ได้ที่จะได้มาสอนกวดวิชา  แต่จะต้องเป็นคนที่มีความรู้และประสบการณ์สอนอย่าง
แท้จริง 
 
  อีกทั้งผู้วิจัยยังพบว่า  การอ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพ  ยังเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่จะแสดง
ให้เห็นถึงคุณวุฒิ  ประสบการณ์  ตลอดจนความเชี่ยวชาญของสถาบันกวดวิชาว่ามีความรู้
ความสามารถสูงเพียงใด 
 

ตัวอย่าง 
  “อาจารย์ นายแพทย์ ณัฐพล  รัตนธรรมสกุล  (พ่ีหมอนัด) 

   - แพทยศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 1) คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล   
   มหาวิทยาลัยมหิดล 
   - อาจารย์ประจ าภาควิชากายวิภาคศาสตร์  คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล     
   มหาวิทยาลัยมหิดล 

- ได้รับคัดเลือกเป็นบัณฑิตแพทย์ดีเด่น ประจ าปี 2554  ของมูลนิธิสมเด็จพระ           
มหิตลาธิเบศร อดุลยเดชวิกรม พระบรมราชชนก 
- เหรียญทองแดงในการแข่งขันคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์โอลิมปิกแห่งประเทศ
ไทย ประจ าปี 2546 (สาขาคณิตศาสตร์) 
- ได้คะแนนสอบวิชาฟิสิกส์ 100 คะแนน ในการสอบเข้าระดับอุดมศึกษา ปี 2547 
- ติวทบทวนบทเรียนวิชาแคลคูลัส และวิชาสมการเชิงอนุพันธ์สามัญให้นักศึกษา
แพทย์ชั้นปี 1 ปี 2548-2549 
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- ติวทบทวนบทเรียนวิชากายวิภาคศาสตร์ และวิชาประสาทกายวิภาคศาสตร์ให้
นักศึกษาแพทย์ชั้นปี 2-3 ตั้งแต่ปี 2549-ปัจจุบัน” 

 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพ  
โดยน าเสนอคุณวุฒิการศึกษาของผู้สอน  ตลอดจนประสบการณ์การสอนที่แสดงถึงความเชี่ยวชาญ
ของผู้สอนสถาบันกวดวิชา  ซึ่งเป็นการสื่อให้เห็นถึงความรู้ความสามารถผู้สอนของสถาบันกวดวิชาที่มี
มากและเป็นที่ยอมรับของนักเรียน  จะเห็นว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้พยายามน าเสนอ
รายละเอียดต่างๆ  เพ่ือเป็นการยืนยันถึงความรู้ความสามารถของผู้สอนกวดวิชาว่าเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติ
เพียบพร้อมในการสอนกวดวิชาอย่างแท้จริง 
 
  นอกจากนี้ผู้ผลิตโฆษณายังใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์เพ่ือต้องการสื่อให้เห็นว่าผู้สอนของ
สถาบันกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูง  โดยใช้การเปรียบเทียบกับสถาบันกวดวิชาเพ่ือต้องการให้
นักเรียนเชื่อถือและยอมรับในความรู้ความสามารถของสถาบันกวดวิชา 
 

ตัวอย่าง 
  “พบกับ 4 อรหันต์ พิชิตข้อสอบ ADMISSION ที่จะน าเทคนิคข้ันเทพมาสอนน้องๆ 

ให้มั่นใจกว่าใคร” 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์ “อรหันต์” เพ่ือท า
ให้นักเรียนเกิดความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชาเปรียบได้กับอรหันต์  เป็นการเปรียบจากภาพยนตร์จีน
ก าลังภายในโดยหมายถึงผู้มีวิทยายุทธ  สามารถต่อสู้ฟันฝ่ากับสิ่งต่างๆ ได้  แสดงให้เห็นถึงการเปรียบ
ความรู้ความสามารถสูงของผู้สอนกวดวิชาที่จะสามารถน าพานักเรียนเพ่ือฟันฝ่าอุปสรรคต่างๆ  ซึ่งใน
ที่นี้ก็คือการสอบนั่นเอง  ทั้งนี้เป็นการเน้นย้ าความคิดของนักเรียนให้มั่นใจคุณภาพและยอมรับใน
ความรู้ความสามารถของผู้สอนกวดวิชาดังกล่าว 
 
  นอกจากกลวิธีทางวัจนภาษาท่ีกล่าวมาข้างต้นแล้ว  กลวิธีทางอวัจนภาษายังมีส่วนที่
ท าให้นักเรียนเกิดความคิดความเชื่อว่า  ผู้สอนสถาบันกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่
ยอมรับจากนักเรียน  ได้แก่  ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน 
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ตัวอย่าง 

 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน
ขณะที่นักเรียนก าลังเรียนกวดวิชาจ านวนมาก  จ านวนที่นั่งไม่เพียงพอส าหรับนักเรียนจนต้องนั่งกับ
พ้ืนเพื่อที่จะได้เรียนกวดวิชา  อีกท้ังต้องการสื่อว่าการเรียนกวดวิชาดังกล่าวมีนักเรียนให้ความสนใจมา
เรียนจ านวนมากซึ่งเป็นการแฝงความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่
ยอมรับจากนักเรียน  นักเรียนจึงสนใจมาเรียนกวดวิชาแม้จะไม่มีที่นั่งเพียงพอก็ตาม  
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  ผู้สอน              
กวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับจากนักเรียน  เพ่ือเป็นการสื่อให้เห็นว่า                   
ผู้สอนกวดวิชาดังกล่าวมีประสบการณ์การสอนสูง  มีคุณวุฒิสูง  ตลอดจนสิ่งต่างๆ ที่ท าให้เห็นว่าไม่ใช่
บุคคลธรรมดาทั่วไปที่ใครๆ จะเป็นผู้สอนกวดวิชาได้  แต่จะต้องเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติเพียบพร้อมและ
ได้รับการยกย่องจากนักเรียนทั่วไป  ทั้งนี้ยังเป็นการสะท้อนให้เห็นว่า  การที่วาทกรรมโฆษณาสถาบัน
กวดวิชาได้พยายามน าเสนอข้อมูลผู้สอนว่าเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถสูงนั้น  เป็นการสะท้อนถึง
การศึกษาในระบบโรงเรียนว่า  ครูผู้สอนในโรงเรียนยังมีความรู้ความสามารถยังไม่เพียงพอเท่ากับ
ผู้สอนกวดวิชา  และอีกทางหนึ่งยังเป็นการสะท้อนให้เห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชาได้น าเสนอตนเองเพ่ือ
แข่งขันกับผู้สอนกวดวิชาต่างๆ ด้วยกันเอง  โดยการที่สถาบันกวดวิชาได้น าเสนอข้อมูลความรู้
ความสามารถต่างๆ อย่างมากมายเพ่ือเป็นการท าให้สถาบันกวดวิชาของตนเองดูน่าเชื่อถือกว่า  และมี
ประสบการณ์การสอนสูงกว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  เพ่ือจะท าให้เป็นที่ยอมรับจากนักเรียนทั่วไป  และ
เป็นการชี้น าความคิดให้แก่นักเรียนเชื่อและสนใจสมัครเรียนกวดวิชาของตนเพราะจะท าให้นักเรียน
ได้รับสิ่งที่ดีที่สุดจากการเรียนกวดวิชา  จึงเกิดเป็นการแข่งขันทางการค้าระหว่างสถาบันกวดวิชาด้วย
กันเองที่จะต้องแย่งชิงนักเรียนมาสมัครเรียนกวดวิชาให้ได้ในที่สุด 
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                 2)   ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 

                       วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอตนเองว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่มี
ความรู้ความสามารถ  มีเทคนิค เคล็ดลับ ตลอดจนวิธีการต่างๆ ในการสอนที่มีคุณภาพที่จะช่วยแก้ไข
ปัญหาการเรียนของนักเรียน  ซึ่งจะแสดงให้เห็นว่า  สถาบันกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอด
ความรู้ให้แก่นักเรียน  อีกทั้งยังท าให้นักเรียนเชื่อและยอมรับในสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ  
ทั้งนี้ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ในการสร้างและสื่อความคิดดังกล่าว  ได้แก่  การเลือกใช้
ค าศัพท์ “ติวเตอร์ตัวจริง” และ “อาจารย์คุณภาพ” 
 

ตัวอย่าง 
  “พบกับ ติวเตอร์ตัวจริง ที่จะช่วยท าให้การเรียนฟิสิกส์เป็นเรื่องกล้วยๆ” 
 

  “โรงเรียนกวดวิชาของเราพรั่งพร้อมไปด้วยทีมอาจารย์คุณภาพที่เชี่ยวชาญแต่ละ

สาขาวิชาอย่างแท้จริง” 
  
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้ค าศัพท์ “ติวเตอร์ตัวจริง”  เพ่ือ

แสดงให้เห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชาคือตัวจริงในการสอนวิชานั้นๆ  และ “อาจารย์คุณภาพ” เพ่ือแสดงให้

เห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชามีคุณภาพในการสอน  โดยการเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวสื่อให้เห็นว่า
สถาบันกวดวิชามีคุณภาพและเป็นการรับรองตัวผู้สอนกวดวิชาว่ามีความเชี่ยวชาญการสอนอย่าง
แท้จริง  ทั้งนี้เพ่ือน าเสนอความคิดว่าสถาบันกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่
นักเรียน 
  
  อีกทั้งผู้วิจัยยังพบการเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดง “เคล็ดลับ” และ “ระยะเวลาสั้น” เป็น

อีกกลวิธีหนึ่งที่มีความส าคัญในการสร้างความคิดความเชื่อให้กับนักเรียนว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่
เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 

ตัวอย่าง 
  “พบกับเคล็ดลับสุดยอดพิชิตโจทย์คณิตศาสตร์ที่ไม่เคยมีที่ไหนมาก่อน”  
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดง “เคล็ดลับ” โดย

ตัวอย่างเลือกใช้ค า “เคล็ดลับสุดยอด” เพ่ือสื่อให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชามีเคล็ดลับที่ดีในการสอนและ

จะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ  และยังใช้ข้อความเพ่ือเน้นย้ าว่าเคล็ดลับสุดยอดดังกล่าวยังไม่มี
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ที่ไหนมีมาก่อน  เพ่ือเป็นการน าเสนอความคิดว่าผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอด
ความรู้ให้แก่นักเรียน 
 

  และผู้วิจัยยังพบการเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงการเปรียบเทียบ  เป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่มี
ความส าคัญในการสื่อความคิดให้กับนักเรียนว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอด
ความรู้ให้แก่นักเรียนที่ดีกว่าที่อ่ืนๆ 
 

ตัวอย่าง 
  “4 ความเหนือกว่าที่น้องๆ จะได้รับจากเรา 

- สอนดีกว่า   
- สรุปเนื้อหากระชับชัดเจนกว่า 
- เทคนิคที่เหนือกว่า 
- ได้ฝึกท าข้อสอบมากกว่า” 

 
“…ท าให้แต่ละสัปดาห์มีนักเรียนมาสมัครเรียนเพ่ิมข้ึนๆ จนล้นห้องเรียน  เป็นจุด 

ก าเนิดท่ีท าให้ครูบาสค้นพบตัวเองว่า  “เราเกิดมาเพ่ือเป็นครูชีวะที่ดีที่สุดในประเทศไทย” 
  
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงการเปรียบเทียบ  
โดยตัวอย่างเลือกใช้ค าเปรียบเทียบขั้นกว่าว่า  “เหนือกว่า”  “สอนดีกว่า”  “ชัดเจนกว่า”  “เทคนิค

เหนือกว่า”  เป็นต้น  เพ่ือเป็นการสื่อให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาของตนเองมีความเหนือกว่าทุกที่ที่

นักเรียนได้เรียนมา  และอีกตัวอย่างได้ใช้ค าเปรียบเทียบขั้นสุด  “ดีที่สุดในประเทศไทย”  เพ่ือสื่อให้

เห็นว่าตนเองเป็นผู้สอนที่ดีที่สุดในประเทศ  นั่นหมายความว่า ถ้านักเรียนได้มาเรียนกวดวิชาที่นี่จะท า
ให้ได้เรียนกับผู้สอนกวดวิชาที่ดีที่สุด  ทั้งนี้การใช้ค าศัพท์ที่แสดงการเปรียบเทียบในลักษณะดังกล่าว
เป็นการน าเสนอความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 
  ผู้วิจัยยังพบการใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวมซึ่งเป็นกลวิธีที่จะท าให้
นักเรียนได้เห็นถึงความเหมาะสมของสถาบันกวดวิชาที่จะเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 

ตัวอย่าง 
  “สถาบันกวดวิชาได้รับการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการและได้รับความไว้วางใจ
จากผู้ปกครองและนักเรียนทั่วประเทศในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียนตลอดมา” 
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            จากตัวอย่างจะแสดงให้ เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้การอ้างถึงข้อมูล แบบ                 
เหมารวม  เพ่ือชี้ให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน  โดย
การใช้ข้อมูลเพ่ืออ้างให้เห็นว่านักเรียนและผู้ปกครองทั่วประเทศยอมรับไว้วางใจในคุณภาพของผู้สอน
กวดวิชาให้เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 
  นอกจากนี้ การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จเป็นกลวิธีที่ส าคัญวิธีหนึ่งที่จะ
แสดงให้เห็นถึงความพร้อม เทคนิควิธีการสอนต่างๆ ของสถาบันกวดวิชา  เพ่ือถ่ายทอดความคิดว่า 
ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน   
 

ตัวอย่าง 
  “ผมได้มาเรียนคอร์ส Turbo ของดาว้องก์ในช่วงสองเดือนก่อนสอบเข้ามหาวิทยาลัย

ซ่ึงผมคิดว่าดีมากๆ  เพราะเป็นการสรุปหลักเนื้อหาสั้นๆ แต่ครอบคลุมท าให้สามารถจ าได้ง่าย  รวมทั้ง
บรรยากาศในการเรียนที่ดี  อีกท้ังยังให้ฝึกท าข้อสอบเก่าท าให้เราสามารถรู้แนวทางของโจทย์ซึ่งจะท า
ให้เรารู้ตัวเองว่าอ่อนเรื่องไหนบ้างและแก้ไขได้ทันเวลา  สุดท้ายนี้ผมขอขอบคุณอาจารย์ปิง ดาว้องก์
นะครับ” 
                  ที่ 1 วิชาภาษาไทย ปี 49  ปรัชญา  มณีประสพโชค  
             บัณฑิตคณะแพทยศาสตร์  ศิริราชพยาบาล” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ  
เพ่ือสื่อให้นักเรียนเห็นว่าสถาบันกวดวิชามีเทคนิค  เคล็ดลับ  ตลอดจนวิธีการสอนต่างๆ ที่แสดงถึง
ความเชี่ยวชาญในการสอน  ซึ่งการยืนยันจากนักเรียนที่เรียนกวดวิชาจะเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึง
คุณภาพของผู้สอนกวดวิชาได้ดี  อีกทั้งยังเป็นการถ่ายทอดความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่
เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ต่างๆ ให้แก่นักเรียน 
 
  นอกจากนี้  กลวิธีทางอวัจนภาษา  ยังเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือสร้าง
และสื่อความคิดว่า  สถาบันกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน  โดยการ
น าเสนอภาพผู้สอนสถาบันกวดวิชาประกอบการโฆษณา 
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ตัวอย่าง 

 
 
             จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ภาพผู้สอนสถาบันกวด
วิชาโดยเป็นภาพผู้สอนที่สวมใส่ชุดแพทย์  เพ่ือแสดงให้เห็นตัวผู้สอนว่าเป็นบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถ  เนื่องจากสังคมยอมรับว่าแพทย์เป็นผู้ที่เก่งและมีความรู้ความสามารถสูง  อีกท้ังยังเป็น
ผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านนั้นๆ จริงมาสอนด้วยตนเอง  ดังนั้นจึงเป็นการครอบง าความคิด
ของนักเรียนว่าผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้นักเรียน 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชา
เป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน  เป็นการสื่อให้เห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชาไม่ใช่เป็น
เพียงแต่ผู้มีความรู้ความสามารถ  ตลอดจนเทคนิคและประสบการณ์การสอนต่างๆ เพียงเท่านั้น     
แต่วาทกรรมโฆษณายังชี้ให้เห็นว่า  ผู้สอนยังจะต้องเป็นผู้ที่ดีกว่าและดีที่สุด  กล่าวคือ  เป็นการ
เปรียบเทียบให้เห็นว่า ผู้สอนกวดวิชามีความเหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียนได้ดีกว่า
ครูผู้สอนในโรงเรียนซึ่งยังไม่ใช่ผู้สอนที่ดีที่สุดและยังไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ได้ดีเทียบเท่า  อีกท้ังยัง
ไม่มีเทคนิคและวิธีการสอนที่จะท าให้นักเรียนเข้าใจหรือเก่งได้เท่ากับผู้สอนกวดวิชาดังกล่าว  และยัง
เป็นการเปรียบผู้สอนในสถาบันกวดวิชาว่าเป็นผู้ที่เหมาะสมกว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  ทั้งนี้หาก
นักเรียนได้เรียนกวดวิชากับผู้สอนกวดวิชาที่ดีท่ีสุดจะท าให้นักเรียนเป็นคนเก่งได้ง่ายขึ้น  ดังนั้นจะเห็น
ได้ว่า  วาทกรรมโฆษณาได้สร้างและสื่อให้เห็นถึงผู้สอนกวดวิชาของตนเองมีความพร้อมและเหมาะสม
ที่สุดในการถ่ายทอดความรู้ตลอดจนเทคนิควิธีการต่างๆ  ที่เหนือกว่าที่อ่ืนๆ  ให้แก่นักเรียนทุกคน  
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เพ่ือเป็นการโฆษณาตนเองเพ่ือการแข่งขันกับสถาบันกวดวิชาต่างๆ  และชี้น าความคิดให้กับนักเรียน
สนใจเรียนกวดวิชาของตนมากกว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  
 
                3)   ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้แก้ไขปัญหาการเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ
ในการเรียนและการสอบแข่งขัน 
 

                      วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้สร้างและสื่อความคิดให้แก่นักเรียนว่า  ผู้สอน
กวดวิชาเป็นผู้แก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ  ที่นักเรียนมีอยู่ให้หมดไปด้วยความรู้ความสามารถ  
ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต่างๆ  เพ่ือท าให้นักเรียนเก่งขึ้นได้  อีกทั้งยังท าให้เห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชา
ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จทั้งในเรื่องการเรียนและการสอบแข่งขันต่างๆ ได้  หากนักเรียนได้
เรียนกวดวิชาดังกล่าว  ทั้งนี้ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ  ในการสื่อความคิด  ได้แก่               
การอ้างถึงข้อมูลเชิงปริมาณ 
 

ตัวอย่าง 
  “ออนดีมานด์และเอเลเวลร่วมกับองค์กรและสถาบันชั้นน าทั่วประเทศ  สานความ

ฝัน  ส่งต่อความส าเร็จให้นักเรียนกว่า  200,000  คนทั่วประเทศ” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูลเชิงปริมาณ  
โดยการใช้ตัวเลขบอกจ านวนนักเรียนกว่า  200,000 คนทั่วประเทศ  เพ่ือต้องการสร้างและสื่อ

ความคิดว่า  ผู้สอนกวดวิชาท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากในการเรียนและการสอบแข่งขัน  
โดยการแสดงถึงจ านวนตัวเลขที่มากมาย  ทั้งนี้เป็นการชี้น าว่าผู้สอนกวดวิชาได้ท าให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จมาเป็นจ านวนมากซึ่งแสดงให้เห็นถึงความรู้ความสามารถของผู้สอนกวดวิชา 
 
  อีกทั้งผู้วิจัยยังพบการใช้การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวมเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่มี
ความส าคัญในการสร้างความคิดความเชื่อให้กับนักเรียนว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้แก้ไขปัญหาการเรียน
และท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน 
 

ตัวอย่าง 
  “เราได้รับความไว้วางใจจากผู้ปกครองทุกท่าน  ในการดูแลและแก้ไขปัญหาการ

เรียนของนักเรียนมาเป็นระยะเวลาอันยาวนาน  สร้างความส าเร็จให้แก่นักเรียนมาหลายรุ่น” 
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  จากตัวอย่างแสดงให้ เห็นว่า   ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้การอ้างถึงข้อมูลแบบ               
เหมารวม  โดยการอ้างถึงการได้รับความไว้วางใจจากผู้ปกครองทุกท่านว่า  ให้เป็นผู้ดูแลแก้ไขปัญหา
การเรียนต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียน  เพ่ือท าให้ปัญหาต่างๆ หมดไป  และยังเป็นผู้ท าให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จจากการเรียนและการสอบแข่งขันต่างๆ มากมาย  ทั้งนี้เพ่ือชี้น าให้นักเรียนเชื่อและ
คล้อยตามสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอ 
 
  นอกจากนี้ การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จยังเป็นกลวิธีส าคัญที่จะแสดง
ให้เห็นว่า  ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้แก้ไขปัญหาการเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน
และการสอบแข่งขัน 
 

ตัวอย่าง 
  “จากแต่ก่อนผมไม่ชอบวิชาสังคมเลย  เพราะเนื้อหาวิชาเยอะมาก  มีอะไรให้ต้องจ า

มากมาย  และก็ท าคะแนนได้ไม่ดีเลย  จนได้มาเรียนที่นี่ ท าให้ผมรู้ว่าวิชาสังคมไม่ยากอย่างที่คิด  
อาจารย์มีวิธีท าให้ผมจดจ าเนื้อหาได้ง่าย  ไม่เบื่อ  จดจ าเนื้อหาต่างๆ และเชื่อมโยงความรู้ ได้อย่างเป็น
ระบบมากขึ้น  ถ้าไม่ได้เรียนกวดวิชาที่นี่ผมก็คงสอบไม่ติดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์แน่ๆ เลยครับ” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ  
เพ่ือยืนยันว่านักเรียนดังกล่าวเคยมีปัญหาการเรียนต่างๆ  และผู้สอนได้ใช้เทคนิควิธีการสอนต่างๆ 
แก้ไขปัญหาการเรียนเหล่านั้นให้หมดไป  อีกทั้งยังใช้ค ายืนยันของนักเรียนเพ่ือบอกว่าเป็นเพราะ
ผู้สอนกวดวิชาที่ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากการเรียนและการสอบเข้าเรียนต่อในระดับ
มหาวิทยาลัยได้   
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า   ผู้สอน         
กวดวิชาเป็นผู้แก้ไขปัญหาการเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  เพ่ือชี้ให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาเท่านั้นที่ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จดังกล่าว  อีก
ทั้งสถาบันกวดวิชาสามารถแก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียนได้ทุกเรื่อง  ทั้งนี้เป็นการสะท้อน
ให้เห็นว่า  ระบบโรงเรียนยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียนได้  จึงท าให้นักเรียน
ต้องหาผู้สอนที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการเรียน  และยังสะท้อนให้เห็นว่าการที่นักเรียนประสบความส าเร็จ
ได้นั้นเป็นเพราะสถาบันกวดวิชาไม่ใช่เป็นเพราะการเรียนในโรงเรียน  นอกจากนี้ยังเป็นการท าให้เห็น
ว่าไม่ใช่สถาบันกวดวิชาใดๆ จะสามารถแก้ไขปัญหาการเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้  
ดังนั้นสถาบันกวดวิชาต่างๆ จึงเกิดการแข่งขันโดยน าปัญหาการเรียน  และความส าเร็จของนักเรียน
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มาใช้ในโฆษณา  เพ่ือแย่งชิงนักเรียนให้สมัครเรียนกวดวิชาในสถาบันกวดวิชาของตน  นั่นแสดงให้เห็น
ถึงการค้าที่มีการแข่งขันกันระหว่างสถาบันกวดวิชาด้วยกันเองอีกด้วย 
 
                4)   สถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือนครอบครัวและคนใกล้ชิด 
 

                      วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้สร้างและสื่อความคิดให้กับนักเรียนว่า  สถาบัน
กวดวิชาเป็นเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันกับนักเรียนและเป็นคนที่มีความใกล้ชิดสนิทสนมกับ
นักเรียน  เพ่ือท าให้นักเรียนรู้สึกได้รับความเป็นกันเอง  อีกทั้งยังท าให้นักเรียนรู้สึกว่าเป็นการเรียนที่
ได้รับการดูแลเอาใจใส่จากคนใกล้ชิดเป็นอย่างดี  ทั้งนี้ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ในการ
สื่อความคิดดังกล่าว  ได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์เรียกแทนบุคคลเพ่ือแสดงความเป็นกันเอง 
 

ตัวอย่าง 
  “พ่ีรู้ดีว่าการท่องจ าสูตรมากๆ มันเหนื่อยส าหรับน้องๆ  พ่ีจึงได้พยายามคิดค้นสูตร

ลัดต่างๆ  เพ่ือจะน ามาใช้สอนน้องๆ  ขอให้น้องมั่นใจว่าพ่ีจะน าพาน้องไปสู่จุดหมายได้อย่างแน่นอน…
พ่ีสัญญา” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้ค าศัพท์เรียกแทนบุคคลเพ่ือแสดง
ความเป็นกันเองเป็นการสร้างและสื่อความคิดว่า  สถาบันกวดวิชาเปรียบเหมือนพ่ี  และนักเรียน
เปรียบเหมือนน้อง  เพื่อท าให้นักเรียนรู้สึกใกล้ชิด  อีกท้ังการใช้ค าว่า พี่  ยังเป็นการน าเสนอตนเองว่า
เป็นผู้ที่ผ่านเวลานั้นมาไม่นานและรู้ว่าสิ่งที่น้องเผชิญอยู่เป็นเช่นไร  รวมถึงยังรู้วิธีการแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวที่จะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ 
 
  อีกทั้งผู้วิจัยยังพบว่า  กลวิธีการใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเองยังเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่
ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือต้องการให้สิ่งที่น าเสนอในโฆษณาลดความเป็นทางการ  และนักเรียนจะรู้สึกเป็น
กันเองกับสถาบันกวดวิชามากขึ้น 
 

ตัวอย่าง 
  “ชีวะ  กสพท. Bio for Doctor เนื้อหาครบถ้วนส าหรับน้องๆ ม.ปลาย ที่เรยีนชีวะทุก

คนครับ  สไตล์การสอนของพ่ีหมอแผนที่ท าให้น้องๆ เห็นชีวะเป็นเรื่องกล้วยๆ ในคอร์สมีตะลุยโจทย์
ชีวะโดยพ่ีหมอแผนที่ติดตามการสอบและแนวข้อสอบ กสพท . มาตลอดเลยครับ ^^ เพราะพ่ีหมอ

แผนอยากช่วยน้องๆ ที่อยากเป็นหมอมีโอกาสประสบความส าเร็จกันถ้วนหน้าครับ” 
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             จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเองโดยการ
ใช้ถ้อยค าต่างๆ เช่น  “น้องๆ ม.ปลาย” “ชีวะ” “เป็นเรื่องกล้วยๆ” “ตะลุยโจทย์ชีวะ” ฯลฯ  เป็นการใช้

ภาษาในระดับสนิทสนมซึ่งส่งผลให้วัจนลีลาในโฆษณานี้เป็นวัจนลีลาแบบเป็นกันเอง  วัจนลีลาแบบนี้
ส่งผลให้นักเรียนที่อ่านรู้สึกใกล้ชิดกับสถาบันกวดวิชาและอาจส่งผลให้เชื่อตามสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอ 
 
  นอกจากนี้การใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์  ยังเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวด
วิชาใช้เพ่ือสร้างมโนทัศน์ให้กับนักเรียนว่า  สถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือนครอบครัวเดียวกันกับ
นักเรียน 
 

ตัวอย่าง 
  “มาร่วมเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัว  BKN Center  และมุ่งไปสู่ความส าเร็จพร้อมๆ 

กันทุกคน” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์ “ครอบครัว” เพ่ือ

ต้องการสื่อให้เห็นถึงความใกล้ชิดกับนักเรียน  มีความอบอุ่นและเป็นกันเอง  อีกทั้งยังท าให้นักเรียน
เกิดความคิดว่า  สถาบันกวดวิชาจะดูแลและให้ความใส่ใจเปรียบได้กับครอบครัวของนักเรียนเอง   
และยังท าให้นักเรียนเกิดการตัดสินใจที่จะเรียนกวดวิชาดังกล่าวเหล่านั้น 
 
  นอกจากนั้นกลวิธีทางอวัจนภาษาโดยการใช้ภาพที่ใช้อุปลักษณ์ยังเป็นอีกกลวิธีหนึ่ง
ที่ส าคัญที่จะท าให้สื่อความคิดว่าสถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือนครอบครัว 
 

ตัวอย่าง 
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             จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ภาพที่ใช้อุปลักษณ์เป็นอีกหนึ่งกลวิธีที่ใช้เพ่ือสร้างและ
สื่อให้นักเรียนเห็นว่า  สถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือนบ้าน  โดยการใช้ภาพดังกล่าวจะช่วยท าให้
นักเรียนเกิดความคิดว่าสถาบันกวดวิชามีความใกล้ชิดกับนักเรียน  และการเรียนกวดวิชา
เปรียบเสมือนกับการเรียนกับคนภายในครอบครัวและเกิดความไว้วางใจ 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  สถาบันกวด
วิชาเปรียบเสมือนครอบครัว  เพ่ือสื่อว่าสถาบันกวดวิชาไม่เป็นเพียงแต่สถานที่ให้ความรู้ให้แก่นักเรียน
เท่านั้น  แต่ยังได้ดูแลเอาใจใส่และห่วงใยปัญหาการเรียนของนักเรียนอย่างดี  ทั้งนี้อาจเป็นการเปรียบ
ให้เห็นว่า  การที่เป็นคนใกล้ชิดกับนักเรียนอาจจะท าให้นักเรียนมีความกล้ามากขึ้นและได้รับความ
ไว้วางใจจากนักเรียน  อีกทั้งยังสื่อและสะท้อนถึงการศึกษาในระบบว่านักเรียนอาจยังไม่กล้าซักถาม
หรือมีความเหินห่างกับครูผู้สอนในโรงเรียน  อีกท้ังยังมีช่องว่างระหว่างค าว่าครูกับนักเรียนที่จะท าให้
นักเรียนมีความเกรงใจและไม่กล้าซักถามเวลามีปัญหา  จึงท าให้เกิดเป็นปัญหาการเรียนอย่างต่อเนื่อง  
ทั้งนี้สถาบันกวดวิชาได้น าเสนอตนเองว่าเป็นเสมือนผู้ช่วยที่ดีที่คอยดูแลเอาใจใส่ใกล้ชิดสนิทสนมกับ
นักเรียน  เปรียบเสมือนพ่ีที่ผ่านประสบการณ์ต่างๆ มาไม่นานและเข้าใจปัญหาการเรียนของน้องๆ  
ทุกคน  และรู้วิธีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ดี  ทั้งนี้เป็นการสร้างความเป็นกันเองให้มีมากกว่าในระบบ
โรงเรียน  และอีกทางหนึ่งยังเป็นการแสดงให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาของตนเองได้สร้างความใกล้ ชิด
สนิทสนมให้นักเรียนมากกว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  ที่เป็นคู่แข่งของตนเองในการช่วงชิงนักเรียนซึ่งเป็น
กลุ่มเป้าหมาย  โดยความคิดดังกล่าวนี้จะช่วยให้นักเรียนเกิดความคิดคล้อยตามและเชื่อตามสิ่งที่
โฆษณาได้น าเสนอ  อันจะเป็นผลท าให้ช่วงชิงนักเรียนจากสถาบันกวดวิชาต่างๆ ให้มาเรียนกับสถาบัน
กวดวิชาของตนเองได้มากขึ้น 
 
       5.1.3   ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการเรียนกวดวิชา 
 

                     วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้แฝงความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการ
เรียนกวดวิชา  กล่าวคือ  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ เพ่ือน าเสนอ
ความคิดความเชื่อต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สอนและสถาบันกวดวิชาในประเด็นต่างๆ  ประกอบด้วย
ความคิดท่ีสัมพันธ์กันดังนี้ 
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             5.1.3.1   ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 
 

                         1)   การศึกษาคือการแข่งขันและจะต้องฝ่าฟันเพื่อไปสู่ความส าเร็จ 
 

                                 วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ชี้ให้เห็นว่าการศึกษาคือการแข่งขันกับ
นักเรียนทั่วๆ ไป  อีกทั้งนักเรียนจะต้องพยายามแข่งขันเพ่ือให้ตนเองประสบความส าเร็จตามที่ตั้งไว้  
โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ  ในการสร้างและสื่อความคิด
ดังกล่าว  ได้แก่  การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวม 
 

ตัวอย่าง 
  “เป็นที่ทราบกันดีว่า  ปัจจุบันการที่จะได้เรียนในคณะและมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง
จะต้องมีการแข่งขันกันกับนักเรียนจ านวนมากเพ่ือแย่งชิงที่นั่งมาให้ได้  และน้องๆ จะต้องพยายาม
ขวนขวายหาผู้ช่วยที่ดีที่จะท าให้ตนเองประสบความส าเร็จ…” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูลแบบ เหมา
รวม  โดยพยายามสร้างและสื่อว่าการศึกษาคือการแข่งขันและนักเรียนจะต้องแข่งขันกับนักเรียน
จ านวนมากเพ่ือที่จะได้ชัยชนะนั่นคือการได้ศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่ดี  อีกทั้งนักเรียนจะต้อง
พยายามหาวิธีการและตัวช่วยต่างๆ มาช่วยท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ นั่นก็คือ การเรียนกวด
วิชา 
 
  อีกทั้งผู้วิจัยยังพบการใช้มโนอุปลักษณ์การศึกษา  คือ  การท าสงคราม   เป็นกลวิธี
หนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาใช้เพ่ือต้องการถ่ายทอดความคิดให้นักเรียนได้เห็นถึงความส าคัญ
ของการศึกษาว่าเป็นการท าสงครามที่จะต้องต่อสู้ฝ่าฟัน 
 

ตัวอย่าง 
“5 ยุทธศาสตร์การศึกษาของสถาบัน GSC 

            การประสบความส าเร็จในการเรียนของนักเรียนทุกระดับชั้น  คือ  จุดประสงค์หลัก
และปณิธานของGSC  ดังนั้น  GSC  จึงก าหนดยุทธศาสตร์การศึกษาของสถาบัน  ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาผู้เรียน 
               โดยได้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นพัฒนาการทางสติปัญญาของผู้เรียนให้
ถึงท่ีสุดทุกๆ วิชา 
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            2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาอาจารย์ผู้สอน 
                GSC  พยายามคัดสรรอาจารย์ผู้มีคุณวุฒิและประสบการณ์การสอนจากโรงเรียน
และมหาวิทยาลัยชั้นน า  และมีผลงานเป็นที่ประจักษ์และเป็นที่ยอมรับในแวดวงวิชาการ 
           3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีการสอน 
               GSC  เป็นสถาบันแรกและสถาบันเดี ยวที่ น าสื่ อ เทคโนโลยี  Power point 
ประกอบการสอนทุกคาบทุกวิชา  เพ่ือให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในเนื้อหาให้มีความเป็นรูปธรรม
เหมือนสัมผัสจริงได้มากข้ึน 

  4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาเอกสารประกอบการสอน 
                GSC  ได้พัฒนาปรับปรุงเนื้อหาการเรียนและโจทย์ฝึกทักษะวิชาการอย่างเข้มข้นทุก
ปีการศึกษา  เพ่ือให้ทันสมัยทันเหตุการณ์โลกที่เปลี่ยนไปทุกวิชา  โดยทีมงานการเขียนและพัฒนา
หลักสูตรที่มีประสบการณ์สูงและเชี่ยวชาญการเขียนต ารามานานนับ ๒๐ ปี 

  5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาสิ่งแวดล้อม 
                GSC  ตระหนักถึงสภาพแวดล้อมที่จะส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน  ดังนั้นสภาพ
ห้องเรียนของ GSC  จึงกว้างขวางสะอาด  นั่งเรียนสบาย  มีความปลอดภัยและสะดวก” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์ “ยุทธศาสตร์” ท า

ให้สื่อถึงวงความหมายของยุทธวิธีในการท าสงครามเพ่ือท าให้นักเรียนเกิดความคิดว่า  การศึกษา
เปรียบกับการท าสงครามซึ่งจะต้องมีการต่อสู้แข่งขัน  และยังสื่อให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาจะต้องมี
ยุทธศาสตร์เพ่ือรับมือกับการสอบต่างๆ อีกทั้งยังเป็นการเน้นย้ าให้เห็นถึงเรื่องการศึกษาว่าจะต้องฝ่า
ฟันเพื่อทีน่ักเรียนจะได้ไปสู่ความส าเร็จ 
 
  นอกจากจะพบการใช้มโนอุปลักษณ์การศึกษา คือ การท าสงคราม เพ่ือสื่อความคิด
ดังกล่าวแล้ว  ผู้วิจัยยังพบมโนอุปลักษณ์การสอบแข่งขัน  คือ การแข่งขันกีฬา  ที่ผู้ผลิตโฆษณา
เลือกใช้เพื่อถ่ายทอดความคิดว่า การศึกษาคือการแข่งขันและจะต้องฝ่าฟันเพื่อไปสู่ความส าเร็จ  
 

ตัวอย่าง 
             “ม.ต้น  ที่จะลงแข่งขันสอบเข้าเตรียมอุดม ปี 56  ซึ่งเป็นสนามสอบระดับมัธยม

ปลายอันดับหนึ่งของประเทศ  ขับเคี่ยวกับคู่แข่งขันกว่า 13,000 ชีวิต  ท้าทายด้วยข้อสอบระดับ      

อภิมหาหิน  และความเคร่งเครียดในเวลาแสนจ ากัด” 
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            จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์ “แข่งขัน” “ขับ

เคี่ยว” “คู่แข่งขัน” เพ่ือท าให้นักเรียนเกิดความคิดว่าการสอบแข่งขัน คือ การแข่งขันกีฬา  ซึ่งนักเรียน

จะต้องแข่งขันกับนักเรียนต่างๆ จ านวนมาก  อีกทั้งการแข่งขันต่างๆ นักเรียนจะต้องมีความพยายาม
และฝ่าฟันปัญหาต่างๆ เพ่ือให้ตนเองประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขันเข้าศึกษาต่อ
ในสถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียง 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  การศึกษาคือ
การแข่งขันและจะต้องฝ่าฟันเพ่ือไปสู่ความส าเร็จ  เพ่ือสื่อให้เห็นว่า  การศึกษาในปัจจุบันมีการ
แข่งขันกันสูง  และนักเรียนต่างก็จะหาที่เรียนเสริมเพ่ือท าให้ตนเองเอาชนะนักเรียนคนอ่ืนๆ ให้ได้  
และวาทกรรมโฆษณาได้พยายามน าเสนอตนเองเพ่ือจะเป็นผู้ช่วยที่ดีที่จะน าพานักเรียนไปสู่
ความส าเร็จให้ได้  ทั้งนี้การสร้างความคิดดังกล่าวล้วนแล้วแต่จะท าให้นักเรียนเกิดความคิดที่จะเรียน
ไปเพ่ือการสอบแข่งขันกับผู้อ่ืนเท่านั้น  และสะท้อนให้เห็นว่าการเรียนจากในโรงเรียนยังไม่เพียงพอ
กับความต้องการของนักเรียน  เนื่องจากสภาพสังคมที่มีการแข่งขันสูง  ดังนั้นหากใครได้เรียนกวดวิชา
ก็จะได้เปรียบกว่าผู้อ่ืนและพร้อมที่จะแข่งขันกับผู้อ่ืนได้อย่างมั่นใจ  อีกทั้งยังสะท้อนให้เห็นถึงการ
แข่งขันของสถาบันกวดวิชาด้วยกันเองเพ่ือที่จะช่วงชิงนักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของวาทกรรมนี้ให้
มาเรียนกวดวิชา  โดยสถาบันกวดวิชาได้พยายามน าเสนอเทคนิควิธีการต่างๆ  เพ่ือที่จะท าให้นักเรียน
สามารถไปแข่งขันกับผู้อ่ืน  และประสบความส าเร็จจากการสอบแข่งขันได้ในที่สุด 
 
                         2)   เป้าหมายของการศึกษา คือ การสอบเข้าเรียนต่อในสถาบันการ ศึกษาที่
มีชื่อเสียง 
 

                                 วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ชี้ให้เห็นว่าเป้าหมายที่ส าคัญของ
การศึกษา คือ การที่นักเรียนสามารถสอบเข้าศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง  โดยผู้ผลิต
โฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ  ในการสร้างและสื่อความคิดดังกล่าว  ได้แก่  
การอ้างถึงเหตุผล 
 

ตัวอย่าง 
  “เพราะการเรียนต่อในมหาวิทยาลัยดีๆ ที่มีชื่อเสียงเป็นความใฝ่ฝันของนักเรียน
หลายๆ คน  ดังนั้นนักเรียนจะต้องพยายามใฝ่หาความรู้ต่างๆ และมีผู้ช่วยที่ดีที่จะท าให้ตนเองประสบ
ความส าเร็จตามที่ตั้งใจ” 
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            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธีการอ้างถึงเหตุผล  เพ่ือท าให้
นักเรียนเกิดความคิดว่าการที่ได้ศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงเป็นเป้าหมายการศึกษาของ
นักเรียน  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ข้อความที่แสดงเหตุผลที่สัมพันธ์กันและจะท าให้นักเรียนผู้อ่านโฆษณา
เชื่อตามสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอเพราะเป็นการอ้างข้อมูลอย่างมีเหตุผลน่าเชื่อถือ 
 
  อีกทั้งการอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวมก็เป็นกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้เพ่ือสื่อ
ความคิดว่า  การศึกษามีเป้าหมายคือการสอบเข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง 
 

ตัวอย่าง 
  “เป้าหมายส าคัญที่สุดอีกอย่างหนึ่งของการเรียนของนักเรียนทุกคน คือ การสอบเข้า

เรียนในคณะและมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง” 
 
            จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมา
รวม  โดยพยายามสื่อความคิดให้กับนักเรียนว่า  เป้าหมายของนักเรียน คือ การสอบเข้าเรียนต่อใน
สถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง  อีกทั้งผู้ผลิตโฆษณาได้พยายามสร้างความคิดให้นักเรียนได้เห็นว่าสิ่งที่
ได้น าเสนอเป็นสิ่งที่ผู้คนในสังคมรับรู้และยอมรับความคิดดังกล่าว  
 
  นอกจากนี้  การใช้ขนาดของตัวอักษรยังเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาต้องการใช้
เพ่ือเน้นและตอกย้ าความคิดให้นักเรียนเห็นว่าการศึกษามีเป้าหมายคือการสอบเข้าเรียนต่อใน
สถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียง 
 

ตัวอย่าง 
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            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ข้อความพาดหัวเพ่ือเน้นย้ าและให้
ความส าคัญกับเป้าหมายของการกวดวิชาว่าเป็นการสอบเพ่ือเข้าโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา  ซึ่งเป็น
สถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงที่นักเรียนในระดับมัธยมศึกษาใฝ่ฝันที่จะเข้ามาเรียนต่อให้ได้  ทั้งนี้ผู้ผลิต
โฆษณายังแฝงความคิดว่า  เป้าหมายของการศึกษา คือการสอบเข้าศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่มี
ชื่อเสียง 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  เป้าหมายของ
การศึกษา คือ การสอบเข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง  เพ่ือสร้างและสื่อความคิดให้เห็น
ว่า  สถาบันการศึกษาไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยจะเป็นจุดเริ่มต้นของความส าเร็จใน
อนาคตของนักเรียน  หากได้มีโอกาสเข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงเหล่านั้นจะท าให้
นักเรียนได้เปรียบทางการศึกษา  ตลอดจนมีโอกาสต่างๆ มากมายกว่าผู้ อ่ืน  และยังสื่อให้เห็นว่ า
นักเรียนทั่วไปก็ต้องการเรียนต่อในสถาบันการศึกษานั้นๆ  ทั้งนี้เป็นการสะท้อนให้เห็นถึงความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษาว่าเด็กที่มี โอกาสในการเรียนกวดวิชามากกว่าก็จะมีโอกาสได้ เรียนต่อใน
สถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงมากกว่า  และยังเป็นการสะท้อนระบบการศึกษาในโรงเรียนว่ ายังไม่มี
มาตรฐานเดียวกัน  และคุณภาพของสถาบันการศึกษาแต่ละที่ก็ไม่เท่ากัน  ซึ่งนับได้ว่าเป็นความ
ล้มเหลวของระบบการศึกษาในระบบที่ไม่สามารถจัดการศึกษาให้ดีและมีประสิทธิภาพได้อย่างเท่า
เทียมกัน  อีกทั้งวาทกรรมได้น าเสนอความคิดดังกล่าวเพ่ือเป็นการแข่งขันกันเองกับสถาบันกวดวิชา
อ่ืนๆ  ว่าตนเองสามารถท าให้เด็กที่เรียนกวดวิชาของตนสามารถเข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มี
ชื่อเสียงต่างๆ ได้  จึงเป็นการชี้น าให้เด็กนักเรียนสนใจโดยยึดเป้าหมายเดียวกันของการมาเรียนกวด
วิชาว่า  หากเรียนกวดวิชาไปแล้วจะท าให้เข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงได้เช่นเดียวกับ
นักเรียนที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ  ทั้งนี้สถาบันกวดวิชาต่างๆ ก็พยายามน าเสนอตนเองเพ่ือแย่ง
ชิงนักเรียนซึ่งเป็นเป้าหมายส าคัญของวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชานี้ 
 
             5.1.3.2   ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการเรียนกวดวิชา 
 

                         1)   การเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับนักเรียน 
 

                                วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ชี้ให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชามี
ความส าคัญและมีความจ าเป็นส าหรับนักเรียน  โดยได้สร้างและสื่อให้เห็นว่านักเรียนจะต้องเรียนกวด
วิชาเพ่ือท าให้ตนเองมีความรู้และสามารถประสบความส าเร็จจากการเรียนได้  อีกทั้งวาทกรรมโฆษณา
ได้น าเสนอให้นักเรียนเชื่อและท าตามสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชา
ได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ  ในการสื่อความคิดดังกล่าว  ได้แก่  การใช้ทัศนภาวะ 
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ตัวอยา่ง 
  “น้องๆ ควรเรียนคอร์สปรับพ้ืนฐานเคมีให้แน่นก่อนเปิดเทอม  เพราะคอร์สนี้มี

ความส าคัญและจะช่วยท าให้น้องๆ เข้าใจเนื้อหาต่อๆ ไปได้อย่างง่ายดาย” 
 
             จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้กลวิธีการใช้ทัศนภาวะเพ่ือ
ต้องการสื่อให้นักเรียนเห็นว่าการเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับนักเรียน  โดยได้น าเสนอความคิด
ว่าหากนักเรียนได้เรียนกวดวิชาดังกล่าวจะท าให้การเรียนต่อๆ ไปของนักเรียนเป็นไปได้ง่าย  อีกท้ังจะ
ท าให้นักเรียนเชื่อในค าแนะน าท่ีผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ 
 
  อีกทั้งผู้วิจัยยังพบว่า  การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวด
วิชาเป็นกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าค าสัมภาษณ์นักเรียนที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนและ
การสอบแข่งขันต่างๆ มาใช้ประกอบการโฆษณาเพ่ือสื่อความคิดว่าการเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งที่จ าเป็น
ส าหรับนักเรียน 
 

ตัวอย่าง 
  “การเรียนกวดวิชาที่นี่ท าให้ผมประสบความส าเร็จในการเรียนตามที่ตั้งใจไว้  หาก

ไม่ได้เรียนกวดวิชาที่นี่แล้ว  ผมคงสอบไม่ติดวิศวะ จุฬาฯ แน่ๆ เลยครับ”  
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จจากการเรียนกวดวิชา  โดยได้น าข้อความท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์นักเรียนมาใช้เพื่อแสดง
ให้เห็นว่า นักเรียนสามารถประสบความส าเร็จจากการเรียนและการสอบแข่งขันได้อันเนื่องมาจากการ
เรียนกวดวิชา  ดังนั้นการเรียนกวดวิชาจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับนักเรียน  หากไม่ได้เรียนกวดวิชา
อาจจะท าให้ไม่ประสบความส าเร็จตามที่นักเรียนตั้งใจ 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  การเรียนกวด
วิชาเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับนักเรียน  โดยได้แสดงให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาสามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ 
ของนักเรียน  และยังจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากการเรียนและการสอบแข่งขันได้  ดังนั้น
การเรียนกวดวิชาจึงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับนักเรียนในปัจจุบัน  หากนักเรียนไม่กวดวิชานักเรียนจะไม่
สามารถแข่งขันกับผู้อ่ืนได้  เป็นการสะท้อนให้เห็นว่าการเรียนในระบบโรงเรียนกลายเป็นการเรียนที่
เป็นเพียงการศึกษาในลักษณะการบังคับเพื่อให้เป็นไปตามหลักสูตรก าหนดเท่านั้น  เนื่องจากการเรียน
ในโรงเรียนจะต้องมีกิจกรรมต่างๆ เป็นส่วนใหญ่  และนักเรียนไปเรียนในโรงเรียนตามหน้าที่เท่านั้น  
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ดังนั้นการเรียนกวดวิชาจึงมีบทบาทมากขึ้น  และถูกท าให้เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับนักเรียนเนื่องจากการ
เรียนกวดวิชาจะมุ่งเน้นการเรียนเพ่ือท าข้อสอบแข่งขันและสรุปเนื้อหาสาระส าคัญตรงจุด  ใช้เวลาใน
การเรียนไม่นานก็สามารถเข้าใจบทเรียนได้ทั้งหมดด้วยเทคนิคและวิธีการสอนเฉพาะของกวดวิชา  
ทั้งหมดนี้เป็นการสะท้อนให้เห็นปัญหาการเรียนในระบบโรงเรียนที่ยังไม่สามารถท าได้เช่นเดียวกับการ
เรียนกวดวิชา  จึงท าให้การเรียนกวดวิชามีความส าคัญและเกิดเป็นธุรกิจที่สร้างรายได้อย่างมากมาย
จากการน าความรู้มาเป็นสินค้าให้นักเรียนได้เลือกซื้อตามความต้องการ 
 
                         2)   การเรียนกวดวิชาเสริมสร้างความม่ันใจและท าให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน 
 

                                วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาชี้ให้เห็นว่าหากนักเรียนได้รับการเรียน
กวดวิชาแล้วจะช่วยท าให้นักเรียนมีความมั่นใจในการเรียนมากยิ่งขึ้น  อีกทั้งยังช่วยให้ประสบ
ความส าเร็จจากการเรียนและการสอบแข่งขัน  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทาง
ภาษาต่างๆ  ในการสร้างและสื่อความคิดดังกล่าว  ได้แก่  การอ้างถึงเหตุผล 
 

ตัวอย่าง 
  “หากน้องๆ เรียนคอร์สต่างๆ ที่พ่ีได้จัดเตรียมไว้ให้น้องๆ จนครบแล้ว  จะท าให้

น้องๆ ท าข้อสอบได้อย่างมั่นใจ  ผลสอบที่ออกมาเป็นที่น่าพอใจแน่นอนครับ” 
 

            จากตัวอย่างจะแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้การอ้างถึงเหตุผล  เพ่ือท าให้
นักเรียนเกิดความคิดว่าหากนักเรียนได้รับการเรียนกวดวิชาแล้วจะช่วยเสริมสร้างความมั่นใจในการ
เรียนและการสอบแข่งขันได้  ดังนั้นหากนักเรียนเรียนกวดวิชาให้ครบถ้วนตามที่สถาบันกวดวิชาได้
แนะน าแล้วจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากการสอบได้  โดยที่ผู้ผลิตโฆษณาได้สร้างความคิด
ความเชื่อด้วยการแสดงเหตุผลที่สัมพันธ์กันซึ่งจะเป็นการท าให้นักเรียนเชื่อในสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้
น าเสนอ 
 
  อีกทั้งการใช้ทัศนภาวะยังเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือประกอบการแสดง
ความคิดเห็นต่างๆ ที่ต้องการน าเสนอในโฆษณาเพ่ือสื่อความคิดว่าการเรียนกวดวิชาเสริมสร้างความ
มั่นใจและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน 
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ตัวอย่าง 
  “เราเชื่อว่าคอร์สเรียนต่างๆ ที่เราสร้างขึ้นมาเพ่ือรองรับความต้องการของน้องๆ จะ

ช่วยให้น้องๆ เตรียมพร้อมรับมือกับการสอบต่างๆ ทุกสนามสอบได้อย่างมั่นใจ” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้กลวิธีการใช้ทัศนภาวะ          
เพ่ือต้องการสื่อให้นักเรียนเห็นว่าการเรียนกวดวิชาเสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  โดยได้น าเสนอความคิดว่าหากนักเรียนได้เรียนกวดวิชาตามที่สถาบันกวดวิชาจัดไว้ให้  
จะช่วยให้นักเรียนมีความพร้อมและมั่นใจในการสอบแข่งขันต่างๆ และประสบความส าเร็จ   
 
  อย่างไรก็ตามผู้วิจัยยังพบว่าการใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ  เป็นการน า
ค าสัมภาษณ์มาเพ่ือใช้ยืนยันว่าการเรียนกวดวิชาเสริมสร้างความมั่นใจและท าให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขันเพ่ือเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่นักเรียนที่อ่าน
โฆษณาดังกล่าว 
 

ตัวอย่าง 
  “ผมเป็นคนหนึ่งที่ไม่ค่อยเก่งวิชาคณิตศาสตร์  พอได้มาเรียนกับ พ่ีโอ๋ท าให้ผมเข้าใจ

มากขึ้น   พ่ีโอ๋สอนดีมาก  มีเทคนิคต่างๆ มากมายที่ช่วยในการท าโจทย์ให้ง่ายขึ้น  ท าให้ผมเข้าใจวิชา
คณิตศาสตร์มากข้ึน  และยังช่วยท าให้ผมมั่นใจเวลาท าข้อสอบว่าผมจะท าคะแนนได้ดีแน่นอนครับ” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ
จากการเรียนกวดวิชา  เพ่ือสร้างและสื่อให้นักเรียนเห็นว่าการที่นักเรียนได้มาเรียนกวดวิชาจะได้รับ
เทคนิคและวิธีการต่างๆ เพ่ือน าไปใช้ในการสอบ  ตลอดจนการเรียนกวดวิชาดังกล่าวจะเสริมสร้าง
ความมั่นใจในการเรียนและการสอบแข่งขันที่จะสามารถท าให้ประสบความส าเร็จได้ 

 
            นอกจากนี้  กลวิธีการกล่าวเกินจริงก็เป็นกลวิธีหนึ่งที่มีความส าคัญในการสร้างและ

สื่อความคิดให้กับนักเรียนว่า  การเรียนกวดวิชาเสริมสร้างความมั่นใจและท าให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน 
 

ตัวอย่าง 
            “เตรียมพร้อมกับการสอบ ADMISSION ที่จะมาถึงครั้งนี้ให้มั่นใจเกิน 100  กับ

คอร์สตะลุยโจทย์  ที่จะท าให้ข้อสอบ ADMISSION เป็นเรื่องง่ายส าหรับน้องๆ”    
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            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้การกล่าวเกินจริงเพ่ือชี้น าความคิด
ของนักเรียนให้ตระหนักว่า  การเรียนกวดวิชาช่วยเสริมสร้างความมั่นใจในการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  โดยสื่อให้เห็นว่าความมั่นใจของนักเรียนจะเพ่ิมได้อย่างไม่มีขีดจ ากัดและเกินระดับที่
นักเรียนตั้งใจไว้ได้หากมาเรียนกวดวิชา  อีกทั้งจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากการสอบ
ดังกล่าว 
 
  นอกจากนี้  กลวิธีการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ยังเป็นกลวิธีหนึ่งที่ใช้ในการโฆษณา  
โดยผู้ผลิตโฆษณาใช้กลวิธีดังกล่าวเพ่ือเป็นการตอกย้ าความคิดและท าให้นักเรียนที่อ่านโฆษณา
ดังกล่าวฉุกคิดและเชื่อในสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ 
 

ตัวอย่าง 
            “น้องๆ พร้อมกับการสอบคณิตศาสตร์ ADMISSION ปีนี้ แล้วหรือยัง?  ถ้ายังไม่

พร้อม!  คอร์ส Math for ADMISSION จะช่วยท าให้น้องๆ พร้อมรับมือกับการสอบได้อย่างมั่นใจ  

หมดกังวลเรื่องคะแนนสอบไปได้เลย”   
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้กลวิธีการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  
เพ่ือเป็นการเน้นให้นักเรียนเกิดการฉุกคิดกับค าถามที่ผู้ผลิตโฆษณาได้ถามโดยมีการมุ่งหวังค าตอบให้
เป็นไปตามความคิดและการชี้น าของผู้ผลิตโฆษณา  โดยตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตโฆษณามี
ค าตอบจากค าถามดังกล่าวแล้วว่า  นักเรียนยังไม่มีความพร้อมในการสอบแข่งขันอีกทั้งยังเป็นการสื่อ
ความคิดว่าการเรียนกวดวิชาเสริมสร้างความพร้อมความมั่นใจให้นักเรียนในการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  และท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ  ส่งผลให้นักเรียนเกิดความคิดความเชื่อตามสิ่งที่
ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  การเรียนกวด
วิชาเสริมสร้างความมั่นใจและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  โดย
การชี้ให้เห็นว่า  นักเรียนส่วนใหญ่จะมีปัญหาการเรียนและสถาบันกวดวิชาจึงได้น าเสนอความ
ช่วยเหลือให้แก่นักเรียนด้วยการให้นักเรียนมาเรียนกวดวิชา  เพ่ือที่จะท าให้นักเรียนสามารถท า
ข้อสอบได้อย่างมั่นใจและจะท าให้ประสบความส าเร็จ  โดยจะเป็นการสะท้อนความคิดว่า  การเรียน
ในระบบโรงเรียนยังมีปัญหาและยังไม่สามารถท าให้นักเรียนมีความมั่นใจในการเรี ยนและการ
สอบแข่งขันได้  ซึ่งท าให้เห็นถึงสภาพการเรียนในปัจจุบันที่นักเรียนจะต้องอาศัยการเรียนกวดวิชาเป็น
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ตัวช่วยที่ส าคัญในการท าให้ตนเองประสบความส าเร็จ  ในขณะเดียวกันจะเห็นได้ว่า  วาทกรรม
โฆษณาได้พยายามน าเสนอความคิดต่างๆ เพ่ือการแข่งขันทางการค้ากับสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  และท า
ให้นักเรียนเห็นว่าหากนักเรียนได้เรียนกวดวิชาดังกล่าวแล้วจะท าให้นักเรียนมีความมั่นใจมากข้ึนและ
ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จทั้งในเรื่องการเรียนและการสอบแข่งขัน  และนักเรียนจะรู้สึกเชื่อ
ตามสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอและตัดสินใจเรียนกวดวิชาเหล่านั้น 
 
                         3)   การเรียนกวดวิชาท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ หมดไปและท าให้นักเรียน
เป็นคนเก่ง 
    วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ชี้ให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาท าให้
ปัญหาการเรียนของนักเรียนในเรื่องต่างๆ หมดไป  ซึ่งจะส่งผลให้นักเรียนเป็นคนเก่งและสามารถเพ่ิม
ความเก่งขึ้นต่อไปได้  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณาได้สร้างความคิดดังกล่าวให้แก่นักเรียนเชื่อในสิ่งที่ได้
น าเสนอ  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ในการสื่อความคิด
ดังกล่าว  ได้แก่  การอ้างถึงเหตุผล 
 

ตัวอย่าง 
  “การเรียนที่นี่มุ่งเน้นการท าโจทย์และสรุปเนื้อหาเพ่ือใช้ในการสอบที่ครอบคลุม  

ดังนั้นนักเรียนจึงมั่นใจได้ว่าปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียนจะหมดไป” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้กลวิธีการอ้างถึงเหตุผล  เพ่ือแสดงว่า  
การเรียนกวดวิชาจะช่วยท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียนหมดไป  อีกท้ังยังสะท้อนให้นักเรียน
เห็นความส าคัญของการเรียนกวดวิชาเพ่ือเป็นการชี้น าให้นักเรียนเรียนกวดวิชาในที่สุด 
 
  อีกทั้งการอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวมก็เป็นกลวิธีหนึ่งที่สามารถตอกย้ าและผลิตซ้ า
ความคิดเรื่องการเรียนกวดวิชาท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ หมดไปและท าให้นักเรียนเป็นคนเก่งได้  
ทั้งนี้นักเรียนจะเกิดการยอมรับในสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอ 
 

ตัวอย่าง 
  “ใครๆ ก็เก่งชีวะขึ้นได้ด้วย คอร์ส Bio Turbo!” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้กลวิธีการอ้างถึงข้อมูลแบบเหมา
รวม  โดยผู้ผลิตโฆษณาสื่อให้เห็นว่าคอร์สเรียนดังกล่าวจะช่วยท าให้นักเรียนสามารถเก่งขึ้นได้          
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ทั้งนี้จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาได้เหมารวมนักเรียนโดยทั่วไปว่า  ใครก็ตามสามารถเก่งได้หากได้
เรียนคอร์สกวดวิชาของตน 
 
  ผู้วิจัยยังพบการใช้มูลบทเพ่ือแนะว่าปัญหาการเรียนของนักเรียนเป็นสิ่งที่ควรก าจัด
หรือท าให้น้อยลงและหมดไป  เป็นกลวิธีที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือเน้นย้ าให้นักเรียนเห็นว่าปัญหาการ
เรียนต่างๆ สามารถท าให้หมดไปได้ด้วยการเรียนกวดวิชา 
 

ตัวอย่าง 
“ลดปัญหาการเรียนต่างๆ ให้หมดไป  เสริมความรู้ใหม่ท่ีไม่เคยได้เรียนมาก่อน” 

 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้มูลบทเพ่ือแนะว่าปัญหาการเรียนของ
นักเรียนเป็นสิ่งที่ควรก าจัดหรือท าให้น้อยลงและหมดไป  โดยผู้ผลิตโฆษณาได้สื่อให้เห็นว่า เดิมมี
ปัญหาการเรียนต่างๆ เกิดขึ้นกับนักเรียนและปัญหาดังกล่าวควรท าให้หมดไป  เพ่ือจะท าให้นักเรียน
เป็นคนเก่งและเป็นที่ 1 และประสบความส าเร็จในการเรียน  อีกทั้งยังสะท้อนว่าระบบโรงเรียนไม่

สามารถแก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ ได้  และยังไม่สามารถให้ความรู้ใหม่ๆ แก่นักเรียนได้อย่างสถาบัน
กวดวิชา 
 
                      นอกจากนี้  การใช้มูลบทเพ่ือแนะว่าคุณลักษณะที่ดีของนักเรียนสามารถเพ่ิมขึ้นได้
เป็นกลวิธีหนึ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการน าเสนอความคิดว่า  การเรียนกวดวิชาท าให้นักเรียนมี
คุณลักษณะที่ดีของนักเรียนสามารถเพ่ิมขึ้นได ้
 

ตัวอย่าง 
  “การเรียนกวดวิชาที่นี่มุ่งเน้นการพัฒนาวิชาการอย่างเข้มข้นซึ่ งจะช่วยท าให้น้องๆ 

เก่งขึ้นกว่าเดิมได้อย่างแน่นอน” 
 
            จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้มูลบทเพ่ือแนะว่าคุณลักษณะ                
ที่ดีของนักเรียนสามารถเพ่ิมขึ้นได้  โดยผู้ผลิตโฆษณาได้สร้างและสื่อให้เห็นว่าหากนักเรียนได้เรียน
กวดวิชาแล้วจะช่วยท าให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่ดี คือ เก่งขึ้นกว่าเดิมได้  อีกทั้งยังเป็นการ           
ตอกย้ าความคิดให้กับนักเรียนเชื่อและตัดสินใจเรียนกวดวิชาดังกล่าว 
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  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  การเรียนกวด
วิชาท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ  หมดไป  และท าให้นักเรียนเป็นคนเก่ง  โดยจะชี้ให้เห็นว่านักเรียน
มักจะพบเจอปัญหาการเรียนต่างๆ เสมอ  และปัญหาการเรียนของนักเรียนจะหมดไปหากนักเรียนได้
เรียนกวดวิชาซึ่งจะท าให้เป็นคนเก่งขึ้นได้  โดยวาทกรรมได้ชี้ให้เห็นถึงแนวทางที่จะท าให้ปัญหาการ
เรียนต่างๆ หมดไปด้วยวิธีการต่างๆ โดยเฉพาะของสถาบันกวดวิชา  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณาได้สะท้อน
ให้เห็นว่าการเรียนในระบบโรงเรียนยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ  ให้กับนักเรียนได้  และปัญหา
เหล่านั้นก็ยังมีอยู่เสมอ  ดังนั้นการเรียนกวดวิชาจึงเป็นทางเดียวที่จะท าให้ปัญหาการเรียนหมดไป  
และในขณะเดียวกันวาทกรรมโฆษณาได้เน้นย้ าด้วยว่าการเรียนกวดวิชาไม่ได้เรียนเพ่ือแก้ไขปัญหา
การเรียนให้หมดไปเท่านั้น  แต่ยังจะท าให้นักเรียนเป็นคนเก่งได้อีกด้วย  ซึ่งเป็นการแข่งขันทางการค้า
ของสถาบันกวดวิชาด้วยกันเองเพ่ือจะให้นักเรียนมาเรียนกวดวิชาของตน  โดยจะต้องน าเรื่องความ
เก่งมาเป็นสิ่งล่อใจให้นักเรียนเชื่อตามค าโฆษณาว่า  ถ้าได้เรียนกวดวิชาแล้วปัญหาที่เคยประสบอยู่จะ
หมดไปและผลการเรียนของนักเรียนจะดีข้ึนและเป็นคนเก่งได้ในที่สุด 
 
                         4)   การเรียนกวดวิชาคือเส้นทางสู่ความส าเร็จ 
 

    วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้สร้างและสื่อความคิดว่า  การเรียน
กวดวิชาคือเส้นทางสู่ความส าเร็จ  อีกทั้งยังน าเสนอให้นักเรียนเห็นว่าสถาบันกวดวิชาเป็นผู้ร่วม
เดินทางและน าพานักเรียนไปสู่ความส าเร็จตามที่นักเรียนตั้งใจได้  โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชา
ได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ในการสร้างและสื่อความคิดดังกล่าว  ได้แก่  การใช้มโนอุปลักษณ์การ
เรียนกวดวิชาคือการเดินทาง 
 

ตัวอย่าง 
  “ให้เราเป็นผู้น าพาบุตรหลานของท่านเดินทางไปสู่ฝั่งฝันตามท่ีได้ตั้งใจเอาไว้” 

 
             จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ถ้อยค าอุปลักษณ์ “เดินทาง” และ  

“ฝั่งฝัน” เพ่ือท าให้นักเรียนเกิดความคิดว่า  การเรียนกวดวิชาเปรียบกับการเดินทางที่นักเรียนจะต้อง

เดินทางไปให้ถึง  “ฝั่ง” นั่นคือความส าเร็จในการเรียนตามที่นักเรียนตั้งใจไว้  โดยการเดินทางดังกล่าว

จะมีสถาบันกวดวิชาเป็นผู้น าพาไปสู่ความส าเร็จ 
 
  นอกจากนี้  ผู้วิจัยยังพบว่า  กลวิธีทางอวัจนภาษาโดยใช้ภาพประกอบการโฆษณา
เป็นกลวิธีหนึ่งที่ใช้เพ่ือสร้างและสื่อให้เห็นว่าการศึกษาคือการเดินทาง  โดยผู้ผลิตได้เลือกใช้ภาพที่ใช้
อุปลักษณ์เพ่ือสะท้อนความคิดดังกล่าวได้โดยไม่ต้องใช้ค าบรรยายภาพให้ยืดยาว 
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ตัวอย่าง 

 
 
             จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาใช้ภาพที่ใช้อุปลักษณ์ที่เปรียบเทียบกับ
การเดินทาง  โดยต้องการสร้างและสื่อให้นักเรียนเห็นว่า  การเรียนกวดวิชาคือการเดินทาง  ซึ่ง
นักเรียนจะต้องขวนขวายและใฝ่หาความรู้ให้กับตนเองเสมอ  และในการเดินทางดังกล่าวนั้นจะมี
สถาบันกวดวิชาเป็นผู้น าทางนักเรียนไปสู่เป้าหมายแห่งความส าเร็จ   และเดินทางไปพร้อมกันไม่
ทอดทิ้งกัน 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  การเรียนกวด
วิชาคือเส้นทางสู่ความส าเร็จ  โดยสื่อให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาเป็นการเก็บเกี่ยวประสบการณ์และ
ความรู้ต่างๆ ที่ในโรงเรียนอาจมีให้นักเรียนไม่เพียงพอ  และยังสะท้อนว่าการเรียนกวดวิชาเท่านั้นที่
จะน านักเรียนไปสู่ความส าเร็จ  ถ้าเป็นการเรียนในโรงเรียนจะยังไม่สามารถน านักเรียนไปสู่
ความส าเร็จตามที่ตั้งใจไว้ได้  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้แฝงความคิดไว้เพ่ือชี้น า
ให้นักเรียนสนใจเรียนกวดวิชาและเชื่อในสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอและตัดสินใจเรียนกวดวิชา
เหล่านั้นในที่สุด   
 
                         5)   การเรียนกวดวิชาคือการลงทุนที่คุ้มค่า 
 

    วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้สร้างและสื่อความคิดให้กับนักเรียนว่า  
การเรียนกวดวิชาคือการลงทุนที่คุ้มค่า  กล่าวคือ  นักเรียนจะต้องเสียเงินซื้อคอร์สกวดวิชาเพ่ือแลก
กับการได้รับความรู้ต่างๆ  อีกทั้งเมื่อเรียนกวดวิชาแล้วจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้ตาม
ความต้องการ  วาทกรรมโฆษณาชี้ให้เห็นว่าคอร์สเรียนดังกล่าวคุ้มค่าส าหรับการเสียเงินของนักเรียน  
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โดยผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ ในการสร้างและสื่อความคิดดังกล่าว  
ได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึง  “ธุรกิจเชิงพาณิชย์” 
 

ตัวอยา่ง 
  “สมัครเรียนวันนี้   จากปกติ   221,980  บาท  พิเศษ ! 69,900 บาท  คุ้มค่ า                

คุ้มราคา  เรียนจนกว่าจะสอบติด”  
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้ค าศัพท์ที่สื่อความหมายถึง  
“ธุรกิจเชิงพาณิชย์”  กล่าวคือ  ได้เลือกใช้ค าศัพท์  คุ้มค่า  คุ้มราคา  เพ่ือต้องการสื่อว่าคอร์สเรียนกวด

วิชาดังกล่าวที่นักเรียนจะต้องเสียเงินซื้อนั้น  มีความคุ้มค่ามาก  และตัวอย่างได้แสดงให้เห็นว่าสถาบัน
กวดวิชาได้ลดราคาคอร์สการเรียนดังกล่าวมาก  ท าให้นักเรียนเห็นถึงความคุ้มค่า แต่อย่างไรก็ตาม
นักเรียนที่จะได้รับความคุ้มค่านี้จะต้องเป็นนักเรียนที่มีเงินที่จะซื้อคอร์สกวดวิชาดังกล่าว 
 
  อีกทั้งยังพบการใช้ค าศัพท์ที่แสดงการเปรียบเทียบเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่สื่อความคิดว่า  
การเรียนกวดวิชา คือ การลงทุนที่คุ้มค่า   
 

ตัวอย่าง 
  “สมัครเรียนคอร์ส Intensive PAT1 รับฟรีคอร์สปรับพ้ืนฐานฟรี 16 ชม. คุ้มกว่า…
ในราคาคอร์สเดียว  การันตีผลสอบ ^^” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงการเปรียบเทียบ  
เพ่ือชี้ให้เห็นว่าการซื้อคอร์สกวดวิชาดังกล่าวนักเรียนจะได้รับความคุ้มค่ากว่าการซื้อคอร์สกวดวิชาที่
อ่ืนๆ  ทั้งนี้ไม่เพียงแต่จะได้ความคุ้มค่าของราคาแล้ว  แต่สถาบันกวดวิชายังชี้ให้เห็นว่า  การซื้อคอร์
สกวดวิชาเป็นความคุ้มค่าที่นักเรียนควรซื้อไว้เพ่ือที่จะได้เรียนกวดวิชา  เนื่องจากมีการการันตีผลการ
สอบไว้ให้กับนักเรียนอีกด้วย 
 
  นอกจากนี้  ผู้วิจัยพบว่า  กลวิธีการอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวมเป็นกลวิธีหนึ่งที่มี
ความส าคัญต่อการสร้างและสื่อความคิดว่า  การเรียนกวดวิชาคือการลงทุนที่คุ้มค่า 
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ตัวอย่าง 
  น้องๆ ส่วนใหญ่ต่างก็เลือก Private course คอร์สการเรียนแบบส่วนตัวที่เลือกได้

ตามสะดวก  จัดสรรเวลาได้เอง  และที่ส าคัญที่สุด  ราคาไม่แพงเมื่อเทียบกับผลลัพธ์ที่ได้จาก            
การเรียน” 
 
  จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่า  ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้กลวิธีการ         
อ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวม  โดยตัวอย่างได้แสดงให้เห็นว่านักเรียนส่วนใหญ่เลือกซื้อคอร์สเรียนกวด
วิชาที่มีอิสระในการเรียน  และที่ส าคัญมีราคาไม่แพง  นั่นแสดงให้เห็นถึงความคุ้มค่าของการเสียเงิน
ซื้อคอร์ส  นอกจากนี้ยังแสดงให้เห็นว่าผลลัพธ์ที่ได้รับจากการเรียนกวดวิชาเป็นการเสียเงินที่คุ้มค่ากับ
การลงทุนเพ่ือที่จะได้มาซึ่งความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน 
 
  จะเห็นได้ว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้น าเสนอความคิดว่า  การเรียนกวด
วิชาคือการลงทุนที่คุ้มค่า  โดยสื่อให้เห็นว่าคอร์สการเรียนกวดวิชาเปรียบเสมือนสินค้าที่นักเรียน
สามารถเลือกซื้อได้ตามความต้องการ  นักเรียนมีสิทธิ์ตัดสินใจเลือกเรียนกวดวิชาต่างๆ ได้  โดยมี
ปัจจัยเรื่องเงินเป็นข้อแลกเปลี่ยน  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณาได้ชี้ให้เห็นว่าการที่นักเรียนจะต้องเสียเงิน
เพ่ือซื้อคอร์สเรียนกวดวิชาจะไม่เสียเปล่า  และนักเรียนจะได้รับความคุ้มค่าจากการจ่ายเงินเพ่ือเรียน
กวดวิชา  เป็นการสะท้อนให้เห็นถึงสภาพสังคมที่มีการแข่งขันสูงนักเรียนจะต้องหาตัวช่ วยที่ดีและ
คุ้มค่าเพ่ือท าให้ตนเองประสบความส าเร็จ  และยังแสดงให้เห็นถึงการแข่งขันกันเองของสถาบันกวด
วิชาซึ่งต่างก็น าเรื่องการศึกษามาเป็นสินค้าส าหรับขายให้แก่นักเรียน  โดยใช้กลวิธีทางภาษาต่างๆ  
ชี้น าให้นักเรียนเห็นถึงความคุ้มค่าของการเรียนว่า  ถ้านักเรียนได้เรียนกวดวิชากับสถาบันของตนแล้ว
จะได้รับความคุ้มค่ากว่าที่อ่ืนๆ  นอกจากความคุ้มค่าในเรื่องของเงินแล้ว  ยังแฝงความคิดว่าเมื่อเสีย
เงินไปแล้วความคุ้มค่าที่ได้ความรู้และสามารถท าให้ตนเองเก่ง  และสามารถสอบเข้าศึกษาต่อใน
สถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียงเป็นความคุ้มค่าที่สุดจากการเรียนกวดวิชา 
 
        จากที่ผ่านมาข้างต้น  ผู้วิจัยได้อธิบายชุดความคิดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน  ชุด
ความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา  และชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการเรียนกวด
วิชา  โดยผู้วิจัยได้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนอความคิดในวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาแล้วนั้น  ท าให้เห็นภาพรวมของความคิดความเชื่อต่างๆ ที่ผู้ผลิตโฆษณา
สถาบันกวดวิชาได้แฝงไว้ในโฆษณาดังกล่าว  โดยความคิดต่างๆ นั้นล้วนแล้วแต่สัมพันธ์กันอย่างเป็น
ระบบและผลิตซ้ าและตอกย้ าเป็นชุดความคิดต่างๆ ที่มีอยู่ในสังคมอยู่แล้วให้ชัดเจนยิ่งขึ้น  ซึ่งความคิด
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ต่างๆ  นั้นล้วนแล้วแต่สะท้อนการศึกษาในระบบโรงเรียนว่าประสบปัญหาและไม่สามารถแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ให้แก่นักเรียนได้  และยังสะท้อนว่าสถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ ยังไม่ใช่สถาบันกวดวิชาที่ดีที่สุดและ
ท าให้นักเรียนเป็นคนเก่งได้เท่าสถาบันกวดวิชาตนเอง  ทั้งนี้เกิดจากการแข่งขันกันของสถาบัน        
กวดวิชาด้วยกันเองที่จะแย่งชิงนักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของวาทกรรมนี้  อันจะน าไปสู่  
“อุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์”  โดยแสดงให้เห็นว่าการศึกษาดังกล่าวจะได้มาโดยการผูกติดกับ

ระบบการค้า  กล่าวคือ  ผู้ผลิตหรือผู้ขายสินค้าคือสถาบันกวดวิชา  สินค้าคือการศึกษาและการเรียน
กวดวิชา  และผู้บริโภคคือนักเรียน  แต่เดิมการศึกษาเป็นสิ่งที่ไม่ผูกติดกับการค้าและไม่มีการเสี ย
ค่าใช้จ่ายใดๆ  จากการศึกษาเล่าเรียน  ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ. 2542  ได้

บัญญัติไว้ว่า  “การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ”  แต่

ปัจจุบันการศึกษาถูกน ามาเป็นสินค้าที่จะต้องมีปัจจัยเรื่องเงินเข้ามาเกี่ยวข้องโดยสถาบันกวดวิชาจะ
เป็นผู้ที่ได้รับผลประโยชน์ดังกล่าว  ผู้ที่มีโอกาสทางการเงินที่ดีกว่าก็จะมีสิทธิในการเข้าถึงการศึกษาที่
มากกว่าได้ตามความต้องการ  ดังนั้นจึงท าให้มีจ านวนสถาบันกวดวิชาเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจาก
เป็นธุรกิจหนึ่งที่ท ารายได้ดี 
 

ผู้วิจัยจะได้สรุปชุดความคิดต่างๆ ที่น าเสนอผ่านกลวิธีทางภาษาในวาทกรรมโฆษณาสถาบัน
กวดวิชาเป็นล าดับดังนี้ 

 
 

1) ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน 
 

                ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน  เป็นการน าเสนอความคิดผ่านกลวิธีทางภาษาต่างๆ 
ที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้  ได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์  การอ้างถึง  การใช้มูลบท  การ
ใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  และการใช้ภาพประกอบการโฆษณา  ทั้งนี้กลวิธีทางภาษาดังกล่าวประกอบ
สร้างความคิดที่สัมพันธ์กับชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน  ได้แก่  นักเรียนควร “เป็นคนเก่ง” และ 

“เป็นที่ 1”  กล่าวคือ  นักเรียนจะต้องมีคุณลักษณะที่ดีตามความคิดที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ  

หากนักเรียนยังไม่เก่งและเป็นที่ 1 นักเรียนจะต้องพยายามท าให้ตนเองมีคุณลักษณะเช่นนั้น  และ

นักเรียนมักจะขาดความพร้อมความมั่นใจและมีปัญหาการเรียน  กล่าวคือ  วาทกรรมโฆษณาได้
น าเสนอความคิดเพ่ือให้นักเรียนเกิดความตระหนักและเห็นถึงสภาพปัญหาและความไม่พร้อมของ
นักเรียนอันจะก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคที่จะท าให้นักเรียนไม่ประสบความส าเร็จในการเรียน  โดย
ชุดความคิดดังกล่าวข้างต้นผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือสะท้อนให้นักเรียนเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียน
ว่าเป็นปัญหาส าคัญที่ต้องรีบแก้ไข  และตระหนักถึงการท าให้ตนเองเป็นคนเก่งและต้องเป็นที่ 1 ให้ได้  

ทั้งนี้เป็นการโต้ตอบให้เห็นถึงการศึกษาในระบบว่ายังไม่สามารถท าให้นักเรียนเป็นคนเก่งและเป็นที่ 1  
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ได้  อีกท้ังยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนได้  นักเรียนจึงจ าเป็นต้องเรียนกวดวิชา
เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว  และยังแสดงให้เห็นว่าการแข่งขันทางการค้าของสถาบันกวดวิชาต่างๆ มี
บทบาทส าคัญต่อการสื่อความคิดดังกล่าว  คือ  ได้พยายามเสนอตนเองว่าสามารถท าให้นักเรียนเป็น
คนเก่งได้  และนักเรียนจะต้องเป็นที่ 1 ได้ทุกคน  ซึ่งจะท าให้เห็นบทบาทของผู้ซื้อสินค้า  ซึ่งในที่นี้คือ

นักเรียนว่าเมื่อได้ซื้อสินค้าแล้วนักเรียนจะเป็นคนเก่งได้ในที่สุด 
 

2) ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา 
 

                ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา  เป็นการน าเสนอความคิดผ่านกลวิธีทาง
ภาษาต่างๆ ที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้  ได้แก่  การอ้างถึง  การใช้อุปลักษณ์                    
การเลือกใช้ค าศัพท์  การใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเอง  การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ   
การใช้ภาพประกอบการโฆษณา  และการใช้ขนาดของตัวอักษร  ทั้งนี้กลวิธีทา งภาษาดังกล่าว
ประกอบสร้างความคิดที่สัมพันธ์กับชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา  ได้แก่  ผู้สอน         
กวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับจากนักเรียน  กล่าวคือ  วาทกรรมโฆษณาได้
น าเสนอให้เห็นถึงความรู้ความสามารถตลอดจนประสบการณ์ต่างๆ ที่มีเพ่ือแสดงความเชี่ยวชาญและ
ท าให้เป็นที่ยอมรับจากนักเรียนจึงท าให้นักเรียนสนใจมาเรียนกวดวิชา   ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่
เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน  กล่าวคือ  วาทกรรมโฆษณาพยายามสร้างและสื่อให้
เห็นว่าสถาบันกวดวิชามีความพร้อมในทุกๆ ด้านและเป็นบุคคลที่ดีและเหมาะสมที่จะถ่ายทอดความรู้
ตลอดจนเคล็ดลับต่างๆ เพ่ือจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากการเรียนและการสอบแข่งขัน   
ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้แก้ไขปัญหาการเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  กล่าวคือ  วาทกรรมโฆษณาได้สื่อให้เห็นว่าผู้สอนกวดวิชาสามารถแก้ไขปัญหาการเรียน
ต่างๆ ของนักเรียนได้  และเป็นผู้ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จสถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือน
ครอบครัวและคนใกล้ชิด  กล่าวคือ  วาทกรรมโฆษณาได้สื่อให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาเปรียบกับการ
เรียนกับคนในครอบครัวที่ใกล้ชิดท าให้นักเรียนเกิดความไว้วางใจและเป็นกันเองมากขึ้น   โดยชุด
ความคิดดังกล่าวข้างต้นผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือชี้น าให้นักเรียนเห็นถึงสถาบันกวดวิชาในอุดมคติว่าควร
เป็นเช่นไร  โดยวาทกรรมโฆษณาพยายามท าให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาเปรียบเหมือนคนในครอบครัว
และเสนอตัวเองเพ่ือที่จะช่วยแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการ
เรียนและการสอบแข่งขัน  ทั้งนี้เป็นการโต้ตอบการศึกษาในระบบโรงเรียนว่าประสบปัญหาต่างๆ  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาเกี่ยวกับผู้สอนว่ายังไม่มีความรู้ความสามารถเพียงพอ  และยังขาดเทคนิคท่ีดี
ที่จะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้  อีกท้ังปัญหาการเรียนต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนนั้น  ผู้สอน
กวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหาที่สุด  อีกทั้งยังเป็นการแสดงให้เห็นถึงการแข่งขันทาง
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การค้าระหว่างสถาบันกวดวิชาด้วยกันเองที่จะต้องพยายามชี้น าให้นักเรียนเห็นถึงความรู้
ความสามารถของผู้สอนกวดวิชาว่ามีเหนือผู้สอนที่อ่ืนและดีที่สุด  และท าให้เห็นบทบาทของการเป็น
ผู้ขายสินค้า  ซึ่งในที่นี้คือความรู้ว่าควรต้องเป็นเช่นไร  นักเรียนจึงจะซื้อคอร์สเรียนกวดวิชาในที่สุด 
 

3) ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการเรียนกวดวิชา 
 

                ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา  เป็นการน าเสนอความคิดผ่านกลวิธีทาง
ภาษาต่างๆ ที่ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาเลือกใช้  ได้แก่  การอ้างถึง  การใช้อุปลักษณ์  การใช้          
ทัศนภาวะ  การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ  การใช้การกล่าวเกินจริง  การใช้ค าถามเชิง
วาทศิลป์  การใช้มูลบท  การใช้ภาพประกอบการโฆษณา  การใช้ขนาดของตัวอักษร  ทั้งนี้กลวิธีทาง
ภาษาดังกล่าวประกอบสร้างชุดความคิดที่สัมพันธ์กัน 2 ชุดความคิด คือ ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับ

การศึกษา  ได้แก่  การศึกษาคือการแข่งขันและจะต้องฝ่าฟันเพ่ือไปสู่ความส าเร็จ  กล่าวคือ   วาท
กรรมได้น าเสนอความคิดเพ่ือให้นักเรียนเห็นถึงการศึกษาที่จะต้องมีการต่อสู่แข่งขันกับนักเรียนคน
อ่ืนๆ เพ่ือที่จะท าให้ตนเองไปสู่เป้าหมายเพ่ือให้ประสบความส าเร็จได้ตามตั้งใจ   เป้าหมายของ
การศึกษา คือ การสอบเข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง  กล่าวคือ  วาทกรรมได้สื่อให้
นักเรียนเห็นว่านักเรียนทุกคนย่อมมีเป้าหมายคือการสอบเข้าศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง  
โดยมีความเชื่อว่าหากได้เรียนในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงแล้วจะมีโอกาสและประสบความส าเร็จ
ได้มากกว่าและชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการเรียนกวดวิชา  ได้แก่  การเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งจ าเป็น
ส าหรับนักเรียน  กล่าวคือ  วาทกรรมได้สื่อให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งที่นักเรียนขาดไม่ได้
เนื่องจากการเรียนกวดวิชาจะช่วยท าให้นักเรียนไม่มีปัญหาการเรียนและประสบความส าเร็จ  การ
เรียนกวดวิชาเสริมสร้างความมั่นใจและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  กล่าวคือ  วาทกรรมได้สร้างและสื่อให้เห็นว่าหากนักเรียนได้รับการเรียนกวดวิชาจะท า
ให้นักเรียนมีความพร้อม ความม่ันใจในการเรียนและการสอบแข่งขันมากยิ่งขึ้น   การเรียนกวดวิชาท า
ให้ปัญหาการเรียนต่างๆ หมดไปและท าให้นักเรียนเป็นคนเก่ง  กล่าวคือ  วาทกรรมได้ชี้ให้เห็นว่า
ปัญหาการเรียนของนักเรียนเป็นสิ่งที่ควรท าให้หมดไปและควรท าให้ตนเองเป็นคนเก่งและเป็นที่ 1 ได้

ตามท่ีวาทกรรมได้น าเสนอไว้ด้วยการเรียนกวดวิชา  การเรียนกวดวิชาคือการเดินทางไปสู่ความส าเร็จ  
กล่าวคือ  วาทกรรมได้สร้างและสื่อให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาคือการขวนขวายหาความรู้เพ่ิมเติมด้วย
การเรียนกวดวิชาเพ่ือจะท าให้ตนเองประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  และการ
เรียนกวดวิชาคือการลงทุนที่คุ้มค่า  กล่าวคือ  วาทกรรมได้สร้างและสื่อให้เห็นว่ านักเรียนจะได้รับ
ความคุ้มค่ากับเงินที่ซื้อคอร์สและคุ้มค่าที่ได้ความรู้และท าให้ตนเองเป็นคนเก่งและประสบความส าเร็จ
ในที่สุด  โดยวาทกรรมโฆษณาพยายามท าให้เห็นว่าการศึกษาและการเรียนกวดวิชาควรเป็นเช่นไร  
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และเป็นการตอกย้ าและชี้น าให้นักเรียนเชื่อในสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ  ทั้งนี้เป็นการโต้ตอบ
การศึกษาในระบบให้เห็นว่าการเรียนในระบบโรงเรียนไม่เพียงพอต่อความต้องการของนักเรียน  
ดังนั้นการเรียนกวดวิชาจึงกลายเป็นสิ่งจ าเป็นและจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ  อีกทั้งยังเป็น
การโต้ตอบสถาบันกวดวิชาต่างๆ ที่แข่งขันกันเพ่ือแย่งชิงนักเรียนให้มาสมัครเรียนกวดวิชาว่า  การ
เรียนกวดวิชาจากสถาบันกวดวิชาของตนจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้ดีกว่า  และคุ้มค่ากว่า
สถาบันอ่ืนๆ ที่เป็นคู่แข่งขันทางการค้า  ซึ่งจะท าให้เห็นบทบาทของสินค้า  ซึ่งในที่นี้คือ  การศึกษา
และการเรียนกวดวิชา  ว่าผู้ซื้อที่ซื้อคอร์สกวดวิชาไปแล้วจะท าให้เป็นคนเก่งและประสบความส าเร็จ
ได้ตามต้องการ 
 
 จะเห็นได้ว่า วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาชี้ให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาช่วยแก้ไขปัญหา
การเรียนของนักเรียนเพื่อให้นักเรียนเป็นคนเก่ง  โดยแสดงให้เห็นถึงสภาพปัจจุบันว่านักเรียนมีปัญหา
การเรียนต่างๆ มากมาย  และนักเรียนจะสามารถเป็นคนเก่งได้ด้วยการเรียนกวดวิชา  ดังนั้นจะเห็น
ได้ว่านักเรียนจะต้องมีการลงทุนซื้อคอร์สการเรียนกวดวิชาต่างๆ  เพ่ือท าให้นักเรียนพ้นจากสภาพที่
เป็นปัญหาเพ่ือไปสู่ความคนเก่งและเป็นที่ 1 ในที่สุด  โดยแท้ที่จริงแล้วปัญหาการเรียนต่างๆ ที่เกิด

ขึ้นกับนักเรียนถือได้ว่าเป็นเรื่องปกติ  แต่วาทกรรมได้ชี้น าความคิดว่าสิ่งต่างๆ ที่เป็นปัญหาเหล่านั้น
เป็นเรื่องส าคัญและสถาบันกวดวิชาสามารถแก้ไขปัญหาการเรียนได้ทุกกรณี  การเรียนกวดวิชาจึงเป็น
สิ่งจ าเป็นที่หลีกเลี่ยงไม่ได้  ซึ่งท าให้เกิดการโจมตีการศึกษาในระบบโรงเรียนว่ายังไม่ดี  และยังไม่มี
ความพร้อมที่จะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้  ดังนั้นนักเรียนจะต้องมาเรียนกวดวิชา  และอีก
ทางหนึ่งยังเป็นการโจมตีสถาบันกวดวิชาที่เป็นคู่แข่งทางการค้าว่ายังไม่ดีพอที่จะแก้ไขปัญหาการเรียน
และท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้เช่นเดียวกับสถาบันกวดวิชาของตนเอง  ทั้งหมดนี้จึงไป
น าไปสู่  “อุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์”  ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นการศึกษาในปัจจุบันว่าสามารถ

ซื้อขายได้และใฝ่หาได้เพ่ิมเติมตามความต้องการของนักเรียน  โดยไม่จ าเป็นต้องเรียนในโรงเรียนเพียง
อย่างเดียว  เพราะการเรียนกวดวิชาจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการ
สอบแข่งขันได้ดีกว่าและสถาบันกวดวิชาจะดูแลจัดการแก้ไขปัญหาของนักเรียนได้ทุกกรณี 

 
จากที่กล่าวมาทั้งหมด  พอที่จะสรุปได้ว่า  ผู้ผลิตโฆษณาได้ถ่ายทอดความคิดต่างๆ เพ่ือ

สะท้อนอุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์ผ่านกลวิธีทางภาษาทั้งที่เป็นกลวิธีทางวัจนภาษาและกลวิธี  
ทางอวัจนภาษาเพ่ือสื่อและสะท้อนความคิดเรื่องต่างๆ ที่มีอยู่ในสังคมให้แก่นักเรียนเกิดการคล้อยตาม
และยอมรับกับสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ  เพ่ือนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเชื่อและยอมรับกับ
สิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ 
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5.2   ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมที่สัมพันธ์กับอุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา 
 

          การวิเคราะห์ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมที่สัมพันธ์กับวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา
เป็นการท าความเข้าใจวิถีปฏิบัติทางสังคมและวัฒนธรรม (Sociocultural Practice)  ซึ่งสะท้อนให้

เห็นระบบการศึกษาในสังคมไทย  ค่านิยมในการเรียนสายสามัญและการเรียนจบปริญญาตรี  รวมทั้ง
สังคมแห่งการแข่งขัน  ทั้งนี้ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมสัมพันธ์กับตัวบท (Text)  วาทกรรมโฆษณา

ในการสื่อและสะท้อนความคิดความเชื่อต่างๆ  ให้แก่นักเรียนซึ่งถือได้ว่าเป็นกลุ่มเป้าหมายของ         
วาทกรรมนี้   
 
       5.2.1   ระบบทุนนิยมกับการศึกษา 
 

          การเติบโตของพลังเศรษฐกิจทุนนิยมในยุคของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
นับเป็นเหตุปัจจัยส าคัญที่ท าให้ประชาชนมีความต้องการศึกษาเพ่ิมขึ้น  ซึ่งเป็นสาเหตุพ้ืนฐานที่ท าให้
ภาวะการแข่งขันในระบบการศึกษาทวีความเข้มข้นยิ่งขึ้น  บริการการศึกษาในสังคมไทยแปรสถานะ
เป็นสินค้าอย่างเห็นได้ชัด  บริการการศึกษามิใช่ความรู้ที่ถ่ายทอดตามความพึงพอใจของผู้ทรงความรู้
อีกต่อไป  หากแต่กลายเป็น “สินค้า” ที่มี  “การซื้อขาย”  กันในตลาด  (ผู้จัดการรายวัน, 2537)   เมื่อ

บริการการศึกษาแปรสถานะเป็นสินค้า  ผู้บริโภคย่อมต้องการลักษณะความหลากหลายของสินค้า  
แต่สถาบันการศึกษาของรัฐไม่อาจผลิตบริการที่มีลักษณะหลากหลายได้มากนัก  จึงท าให้เกิด
การศึกษาทางเลือกเพ่ิมมากขึ้นคือการเรียนกวดวิชา  โดยจัดได้อย่างหลากหลายและสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้บริโภคที่เน้นการเรียนเพ่ือการสอบแข่งขันเข้าศึกษาต่อในสถานศึกษาที่มีชื่อเสี ยง  
โดยมีเงินเป็นปัจจัยส าคัญของการได้มาซึ่งบริการการศึกษา  การผลิตบริการการศึกษาก าลัง
แปรเปลี่ยนไปสนองตอบผู้มีอ านาจซื้อ  ส่วนประชาชนที่ขาดอ านาจซื้อก็จะถูกทอดทิ้ง 
 
  ไม่เพียงแต่เงินเข้ามามีบทบาทในการถ่ายทอดวิชามากข้ึนเท่านั้น  พฤติกรรมของผู้มี
วิชาก็แปรเปลี่ยนไปอย่างส าคัญอีกด้วย  ในอดีตกาลครูผู้สอนไม่เคยต้อง “ขาย” วิชาความรู้  แต่การ

เติบโตของพลังเศรษฐกิจทุนนิยม  จึงท าให้ผู้มีความรู้จึงต้องคิด “ขาย” วิชาความรู้  จึงเกิดเป็นธุรกิจ
การกวดวิชา  โดยการกวดวิชาเป็นบริการที่ขายได้ไม่ใช่เป็นเพราะมีผู้เสนอขายเพียงฝ่ายเดี ยว  แต่
จะต้องมีผู้ซื้อด้วย  (ผู้จัดการรายวัน, 2537)  การกวดวิชาจึงต้องเป็นบริการที่มีลักษณะหลากหลาย  ที่

ให้ประโยชน์แก่ผู้เรียนคุ้มค่ากับราคาที่ต้องจ่าย  ความสัมพันธ์ระหว่าง  “ครู” กับ “นักเรียน”  จึง

แปรเปลี่ยนมาเป็น  “ผู้ขาย” กับ “ผู้ซื้อ”  เช่นเดียวกับสถาบันกวดวิชาที่แฝงระบบทุนนิยม  โดยใช้
กลวิธีทางภาษาตอกย้ าและผลิตซ้ าความคิดความเชื่อต่างๆ  ผ่านสื่อโฆษณาเพ่ือชี้น าความคิดของ
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นักเรียนซึ่งถือได้ว่าเป็นกลุ่มเป้าหมายส าคัญให้เชื่อและเกิดความคิดคล้อยตามสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอ  
และยอมรับกับเงื่อนไขที่สถาบันกวดวิชาก าหนดขึ้นนั่นคือ “เงิน” ที่จะน ามาใช้เป็นข้อแลกเปลี่ยนใน

การรับบริการกวดวิชาในที่สุด  อีกทั้งครูผู้สอนเองก็ตกอยู่ภายใต้ระบบทุนนิยมด้วยเช่นกันเนื่องจาก
เป็นธุรกิจที่ท ารายได้ดีให้กับตนเอง  จึงยอมที่จะมาสอนให้กับสถาบันกวดวิชาต่างๆ ที่เป็นเจ้าของ
กิจการกวดวิชาในที่สุด  โดยระบบทุนนิยมชี้ให้เห็นว่าปัจจุบันนักเรียนมีเพียงเงินก็สามารถซื้อ
การศึกษาต่างๆ ได้โดยไม่ต้องจัดระเบียบตัวเอง  ไม่ต้องตั้งใจเรียนที่โรงเรียนเหมือนในอดีต  เพราะ
สถาบันกวดวิชาจะท าหน้าที่ดูแลการเรียนและแก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ ให้นักเรียนได้ทุกกรณีซึ่งจะ
ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้ 
 
       5.2.2   ระบบการศึกษา 
 

                   ระบบการรับเข้าศึกษาในสถานศึกษาระดับต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบการสอบ
คัดเลือกเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยของรัฐ ซึ่ งเน้นการสอบแข่งขันในด้านวิชาการเพียง               
อย่างเดียว  ส่งผลให้ผู้เรียนส่วนหนึ่งที่มีความได้เปรียบในสังคมเพ่ิมโอกาสในการแข่งขันโดยการเรียน
กวดวิชา  ซึ่งมีสาเหตุหลายประการ  ได้แก่  ระบบการศึกษาของไทยจะมีรูปแบบที่วางไว้ค่อนข้าง
ตายตัว  กล่าวคือ  เมื่อเรียนจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแล้วทุกคนจะมุ่งเข้ามหาวิทยาลัยของรัฐเป็ น
เป้าหมายหลัก  เมื่อความต้องการเข้ามหาวิทยาลัยรัฐสูง  แต่จ านวนที่รับได้มีจ ากัด  จึงท าให้การ
แข่งขันสูง  ผู้เรียนจึงต้องพยายามท าให้ตนเองมีความรู้ความสามารถที่จะแข่งขันกับผู้อ่ืนได้ด้วยการ
กวดวิชา  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545: 20)   
 
          นอกจากนี้การวัดผลและการประเมินผลของระบบการเรียนการสอนในปัจจุบันที่
เน้นเพียงการวัดผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการเพียงอย่างเดียวท าให้ผู้เรียนมุ่งเรียนกวดวิชามากกว่าเพ่ือที่จะ
ท าให้คะแนนได้สูงเพ่ือน าไปใช้ในการสอบเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัย  และระบบการเรียนการสอนใน
โรงเรียนมุ่งเน้นการจัดกิจกรรมให้ครบตามหลักสูตร  ในขณะที่ระบบการประเมินผลและการรับเข้า
ศึกษามุ่งเน้นการแข่งขันโดยการสอบวัดความรู้ทางวิชาการบางวิชา  โดยการสอนในโรงเรียนมุ่งเน้นให้
เด็กศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองมากเกินไป  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545: 21)  
ทั้งนี้ท าให้เด็กคิดว่าตนเองไม่มีเวลาเพียงพอที่จะเรียนรู้วิชาหลักๆ เพ่ือสอบเข้ามหาวิทยาลัยได้เต็มที่  
ท าให้นักเรียนขาดความเชื่อมั่นในตนเอง  จึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้นักเรียนต้องเรียนกวดวิชาเพ่ือ
พยายามท าให้ตนเองสอบติดมหาวิทยาลัยให้ได้  และที่ส าคัญการเรียนในโรงเรียนจะได้ความรู้ตาม
หลักสูตรที่เรียนแต่ในการเรียนกวดวิชาจะสอนเน้นเนื้อหาที่จ าเป็นต่อการสอบ  ท าให้นักเรียนมองว่า
การเรียนกวดวิชาจะท าให้ได้เทคนิคต่างๆ ที่น ามาใช้ในการท าข้อสอบในระยะเวลาอันรวดเร็ว 
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  ส่วนครูผู้สอนนั้น  โรงเรียนมักมีภาระงานมากไม่มีเวลาพัฒนาการเรียนการสอนหรือ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างเต็มที่  นอกจากนี้นักเรียนยังต้องขวนขวายไปเรียนพิเศษในสถาบันกวด
วิชาที่มีเทคนิคการสอนที่สนุก น่าสนใจ และเน้นการท าข้อสอบมากกว่าการเรียนในโรงเรียน  โดยที่
โรงเรียนกวดวิชาจะคัดเลือกครูที่มีคุณภาพมาสอน  โดยครูเหล่านี้จะรับผิดชอบงานสอนเพียงอย่าง
เดียว  ท าให้มีเวลาค้นคว้าเตรียมการสอนได้อย่างเต็มที่  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2545: 23)  และครูที่สอนกวดวิชาสามารถรู้ปัญหาและหาวิธีการแก้ไขปัญหาการเรียนของนักเรียนได้

ครอบคลุมมากกว่าเนื่องจากสถาบันกวดวิชาเป็นแหล่งรวบรวมนักเรียนจากโรงเรียนต่างๆ ท าให้
พัฒนาการเรียนการสอนได้ตรงประเด็น  ซึ่งถือว่าเป็นข้อได้เปรียบของสถาบันกวดวิชา 
 
  ประการสุดท้าย  เรื่องคุณภาพของสถานศึกษาก็ยังคงมีความแตกต่างกันระหว่าง
โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดเล็ก  โรงเรียนในเมืองและในชนบท  โรงเรียนรัฐบาลและเอกชน  ท าให้
นักเรียนและผู้ปกครองกลัวว่าจะเสียเปรียบในการแข่งขันจึงต้องพยายามหาที่เรียนกวดวิชาเพ่ิมเติม  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545: 24)  อีกทั้งชื่อเสียงของสถานศึกษาเป็นปัจจัย

ส าคัญที่จะท าให้นักเรียนมีโอกาสทั้งในด้านการเรียนต่อและการท างานในอนาคตมากกว่าและเป็นที่
ยอมรับของคนในสังคม  ไม่เพียงแต่คุณภาพของโรงเรียนในระบบเท่านั้น  คุณภาพของสถาบันกวด
วิชาที่สามารถท าให้นักเรียนเข้าเรียนในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงได้และท าคะแนนได้เป็นล าดับ
ต้นๆ ก็จะกลายเป็นที่นิยมของผู้เรียนที่จะแย่งชิงสมัครกันเป็นจ านวนมากและเป็นที่ยอมรับจาก
นักเรียนและผู้ปกครอง 
 
       5.2.3   ค่านิยมในการเรียนต่อสายสามัญและการเรียนจบปริญญาตรี 

         เร่ืองของคา่นิยมในการเรียนตอ่สายสามญั  คนในสงัคมมกัมีความเช่ือว่าหากเด็ก 
คนใดสามารถเข้าศึกษาต่อในระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย (มธัยมศึกษาปีท่ี 4 - 6)  โดยเฉพาะ
แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์  ย่อมการันตีถึงอนาคตในการเข้าสู่รัว้มหาวิทยาลยัชัน้น า  
ตลอดจนอาชีพและรายได้ท่ีมีความมั่งคัง่และมีความมั่นคง  ในทางกลับกันเด็กท่ีเข้าเรียนสาย
สามญั แผนการเรียนทางศิลป์ จะถูกมองเป็นพลเมืองชัน้รอง  ทว่าสิ่งท่ีน่าหดหู่ ท่ีสุด คือเด็กท่ีไม่
อาจเข้าสู่รัว้มัธยมปลายแต่กระจัดกระจายไปเรียนอยู่ในสถาบนัสายอาชีวศึกษา (สายวิชาชีพ)  
มกัจะถกูมองเป็นประชากรชัน้สาม  ด้วยถ้อยค าดถูกูเหยียดหยามว่าเป็นผู้ ใช้แรงงาน  ท าให้พ่อแม่
ผู้ปกครองยงัคงพยายามทกุวิถีทาง  เพ่ือให้ลกูหลานของตนเข้าเรียนมัธยมศกึษาตอนปลายให้ได้  
ทัง้ท่ีเดก็อาจจะไมช่อบและไมถ่นดั  (แนวหน้า, 2556)   
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          สว่นคา่นิยมในการเรียนจบปริญญาตรีก็เป็นปัจจยัหนึ่งท่ีท าให้นกัเรียนส่วนมากมุ่ง
เข้าศึกษาต่อในระดบัปริญญาตรี  นั่นอาจเป็นเพราะค่านิยมท่ีปลูกฝังมาว่าการเรียนต่อให้จบ
ปริญญาจะได้จบมามีหน้าท่ีการงานท่ีดี  และสภาพปัจจบุนัท่ีมกัมองว่าผู้ ท่ีจบปริญญามกัจะเป็น
เจ้านายของผู้ ท่ีไม่จบปริญญา  จึงท าให้มีผู้สนใจท่ีจะเรียนตอ่ในระดบัปริญญาตรีในมหาวิทยาลยั
เป็นจ านวนมาก  อีกทัง้การศกึษาภาคบงัคบัท่ีมีการเล่ือนระดบัการศึกษาจากประถมศึกษาปีท่ี 6  
เป็นมธัยมศกึษาปีท่ี 3  และมธัยมศกึษาปีท่ี 6  ซึง่อาจส่งผลให้เดก็สายสามญัจ าเป็นต้องเข้าศกึษา
ตอ่ในระดบัปริญญาตรีจงึอาจตกเป็นเป้าหมายของสถาบนักวดวิชา 
 
       5.2.4   สังคมแห่งการแข่งขัน 
 

         ผู้วิจัยยังพบว่าสังคมแห่งการแข่งขันเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้เกิดการเรียนกวดวิชา
สูงขึ้น  ปัจจุบันนี้การแข่งขันนับว่ามีส่วนส าคัญอย่างมากในทุกส่วนในสังคม  ในระบบการศึกษาก็
เช่นกันการแข่งขันเพ่ือให้ประสบความส าเร็จก็เป็นสิ่งจ าเป็น  เพราะการสอบเข้ามหาวิทยาลัยที่มี
ชื่อเสียงได้ก็จะท าให้โอกาสในการท างานในอนาคตของเด็กๆ ดีขึ้น  เด็กนักเรียนจึงต้องแข่งขันกัน
เพ่ือให้เข้าศึกษาในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง  จากข้อมูลศูนย์วิจัยกสิกรไทย (2558)  พบว่า                    

การสอบแข่งขันเข้ามหาวิทยาลัย  พบว่า  ในปี 2556  มีผู้สมัครสอบเข้าศึกษาในระบบ ADMISSIONS  
จ านวน 113,410  คน  ในขณะที่มหาวิทยาลัยและสถานศึกษาของรัฐในสังกัดหรือก ากับของส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษาสามารถรองรับนักศึกษาใหม่ได้  80,130  คน  หรือรองรับได้ร้อยละ 71  
ของผู้สมัคร ADMISSIONS ทั้งหมด  ดังนั้นการสอบแข่งขันเข้าเรียนในคณะและมหาวิทยาลัยยอด

นิยมยังคงเป็นไปอย่างรุนแรงส่งผลให้ความต้องการใช้บริการกวดวิชาเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545) ที่กล่าวว่า  ในเมื่อความต้องการที่

จะเข้าเรียนในสถาบันอุดมศึกษาประเภทจ ากัดรับและโรงเรียนมัธยมที่มีชื่อเสียงมีอยู่เป็นจ านวนมาก  
แต่จ านวนที่จะรับได้มีอยู่จ ากัด  การแข่งขันเพ่ือให้สามารถเข้าศึกษาได้จึงมีอยู่สูง  ผู้ที่ประสงค์จะเข้า
ศึกษาต่อจึงได้พยายามที่จะขวนขวายหาความรู้เพ่ิมเติมนอกเหนือไปจากที่ได้เรียนจากโรงเรียน  จึงท า
ให้เกิดโรงเรียนกวดวิชาและการเรียนในลักษณะการกวดวิชาเพ่ือผลในการสอบเข้าศึกษาต่อทั้งใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและระดับอุดมศึกษา  จึงอาจกล่าวได้ว่าการกวดวิชาเป็นตัวแปรที่ส าคัญ
ตัวหนึ่งที่มีส่วนช่วยในการสอบคัดเลือกเพราะกระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียนกวดวิชามุ่งเน้นใน
เรื่องการสอบคัดเลือกเป็นส าคัญซึ่งจะท าให้ผู้เรียนได้เกิดความมั่นใจและพร้อมที่จะแข่งขันเพ่ือให้ได้
เรียนต่อในสาขาวิชาและสถาบันการศึกษาท่ีมีชื่อเสียง 
 



 

 

148 

ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่าปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมต่างๆ มีผลต่อชุดความคิดที่ น าเสนอ
อุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณา  กล่าวคือ  ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมดังกล่าวล้วนแล้วแต่มีผลต่อ
การสร้างความคิดเกี่ยวกับนักเรียน  สถาบันกวดวิชา  และการศึกษาและการเรียนกวดวิชาว่าควรเป็น
เช่นไรตามที่ได้กล่าวมาแล้ว  โดยชุดความคิดต่างๆ  เหล่านั้นเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนและการแข่งขันทางการค้าของสถาบันกวดวิชา  เพ่ือที่จะท าให้นักเรียนมาสมัครเรียน
กวดวิชา  จะท าให้เห็นว่าปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมท าให้ความคิดต่างๆ ที่สื่อผ่านวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาเปลี่ยนไปจากความคิดเกี่ยวกับการศึกษาเล่าเรียนในอดีต  กล่าวคือ  ใน
สมัยก่อนนักเรียนจะต้องตั้งใจเรียนเท่านั้นถึงจะประสบความส าเร็จในการเรียนได้  แต่ปัจจัยทางสังคม
ในปัจจุบันนี้แสดงให้เห็นว่าการเรียนในโรงเรียนไม่เพียงพอต่อความต้องการของนักเรียนในปัจจุบัน  
นักเรียนจะต้องเรียนกวดวิชาเพ่ือที่จะท าให้สามารถแข่งขันกับนักเรียนคนอ่ืนได้และประสบ
ความส าเร็จสูงสุดซึ่งจะท าให้เกิดความไม่เท่าเทียมกันในสังคมระหว่างผู้ที่มีโอกาสได้เรียนกวดวิชามาก
กับผู้ที่ไม่มีโอกาสเรียนกวดวิชา  ทั้งนี้ปัจจัยเรื่องเงินมีบทบาทส าคัญท่ีจะท าให้เกิดความไม่เท่าเทียมกัน
ขึ้นในสังคม  ผู้ที่มีโอกาสมากก็มีสิทธิ์ที่จะได้รับการเรียนกวดวิชาสูงกว่าที่มีเงินน้อย  โดยผู้ผลิตโฆษณา
ได้ใช้ภาษาเพ่ือสร้างและสื่อความคิดให้คนในสังคมยอมรับและเชื่อตามสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ    
 
 เนื้อหาในบทนี้ผู้วิจัยได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนอ
อุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  โดยผู้วิจัยได้น าเสนอชุดความคิดต่างๆ ได้แก่  ชุด
ความคิดที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน  ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา  และชุดความคิดที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการเรียนกวดวิชา  ที่สะท้อนการศึกษาในระบบโรงเรียน  และการแข่งขัน
ทางการค้าระหว่างสถาบันกวดวิชาต่างๆ  เพ่ือน าไปสู่อุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์  ตลอดจนได้
แสดงให้เห็นถึงปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมที่มีสัมพันธ์กับอุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบัน
กวดวิชา  เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความเกี่ยวข้องของปริบททางสังคมที่ส่งผลต่อความคิดความเชื่อต่างๆ  
ทั้งภาษากับสังคมล้วนแล้วแต่มีความสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่น  หรืออาจกล่าวได้ว่าภาษาเป็น
ปรากฏการณ์หนึ่งทางสังคมก็ว่าได้



 

 

บทที่ 6 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 วิทยานิพนธ์นี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับอุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณา

สถาบันกวดวิชาตามแนวทางการศึกษาวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  (Critical Discourse Analysis)  
เพ่ือแสดงให้เห็นว่าภาษาเป็นเครื่องมือส าคัญที่ผู้ผลิตโฆษณาน ามาใช้เพ่ือประกอบสร้างความคิดความ
เชื่อต่างๆ โดยผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้กลวิธีทางภาษาที่หลากหลายเพ่ือสร้างและสื่ออุดมการณ์
การศึกษาเชิงพาณิชย์และมุ่งหวังผลประโยชน์ทางการค้าจากนักเรียนซึ่งเป็นเป้าหมายส าคัญของวาท
กรรมโฆษณานี้   

 

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ใน
วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูล 3 ประเภท คือ ใบปลิว
และแผ่นพับ  เอกสารแนะน า และนิตยสารสถาบันกวดวิชา  ที่มีสถานที่ตั้งอยู่ในศูนย์การค้า              
สยามสแควร์  โดยได้เก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2555 – เมษายน 2556  รวม
เป็นระยะเวลา 1 ปี  จ านวน  138 ชิ้นโฆษณา  ผลการวิจัยสามารถสรุปเป็นประเด็นต่างๆ ดังจะได้
อธิบายเป็นล าดับดังต่อไปนี้ 

 
6.1   สรุปผลการวิจัย 

 
       6.1.1   ลักษณะของโฆษณาสถาบันกวดวิชา 
 
         จากการศึกษาข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย พบว่า โฆษณาสถาบันกวดวิชามี 2 รูปแบบ  ได้แก่  
โฆษณาที่สื่อความทางธุรกิจโดยตรง  และบทความเชิงโฆษณา  โดยผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ประกอบ
ต่างๆ ได้ดังนี้ 
 
        โฆษณาที่สื่อความทางธุรกิจโดยตรง  มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 6 องค์ประกอบ  ได้แก่  
พาดหัวเรื่อง เป็นองค์ประกอบที่มีหน้าที่เรียกร้องความสนใจไปสู่สิ่งที่โฆษณาน าเสนอ  เนื้อหาโฆษณา 
เป็นส่วนที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับสินค้าและบริการ  ค าขวัญ เป็นการตอกย้ าจุดขายของสินค้าและ
บริการให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น  ชื่อและสัญลักษณ์สินค้าและบริการ เป็นการระบุถึงตัวสินค้าและ
บริการให้เป็นที่จดจ า  บรรทัดท้าย เป็นส่วนของข้อความที่ต้องการเน้นย้ าในช่วงท้ายของโฆษณา  
และภาพประกอบ เป็นการใช้ภาพผู้สอนสถาบันกวดวิชา ภาพนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจาก         
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การเรียนกวดวิชา ภาพบรรยากาศการเรียนการสอนและภาพที่ ใช้อุปลักษณ์  โดยโฆษณาที่สื่อความ
ทางธุรกิจโดยตรงมีจุดเด่นในเรื่องของการใช้ภาพประกอบการโฆษณาและการใช้ขนาดของตัวอักษรที่
มีขนาดใหญ่เพ่ือให้ผู้รับสารมองเห็นได้ชัด และท าความเข้าใจประเด็นส าคัญที่โฆษณาต้องการน าเสนอ
ได้อย่างรวดเร็ว 
 
           บทความเชิงโฆษณา  ผู้วิจัยพบรูปแบบบทความเชิงโฆษณาสถาบันกวดวิชา 2 
รูปแบบ  ได้แก่  บทความบรรยาย และบทความเชิงสัมภาษณ์หรือสนทนา  โดยบทความเชิงโฆษณามี
องค์ประกอบที่ส าคัญ 4 องค์ประกอบ  ได้แก่  พาดหัวเรื่องหรือชื่อเรื่อง เป็นการใช้ข้อความเพ่ือบอก
หัวข้อหรือประเด็นน าเสนอข้อมูลแก่ผู้อ่าน  บทน า เป็นการน าเสนอประเด็นแก่ผู้อ่านก่อนน าเข้าสู่
เนื้อหาของบทความเชิงโฆษณา  เนื้อหา เป็นส่วนที่น าเสนอข้อมูลรายละเอียดของสินค้าและบริการ  
และส่วนสรุปหรือส่วนส่งท้าย เป็นการกล่าวย้ าให้เห็นถึงความส าคัญของสินค้าและบริการและระบุ
ช่องทางการติดต่อ  โดยบทความเชิงโฆษณามีการสร้างเนื้อหาและการใช้ภาษาที่ให้รายละเอียด
มากกว่าการโฆษณาที่สื่อความทางธุรกิจโดยตรง 
 
          การวิเคราะห์รูปแบบของโฆษณาสถาบันกวดวิชา  นอกจากจะแสดงให้เห็นถึง
กระบวนการผลิต การตีความหมาย ตลอดจนการบริโภคตัวบทที่สะท้อนให้เห็นถึงลักษณะของโฆษณา
แล้ว  ยังแสดงให้เห็นถึงกลุ่มเป้าหมายที่ส าคัญของโฆษณานี้ด้วย  คือ นักเรียนที่ต้องการเรียนเพ่ือเพ่ิม
เกรดในชั้นเรียนและสอบเข้าต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง   ตลอดจนพ่อแม่ผู้ปกครองของ
นักเรียนที่เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเรียนกวดวิชาให้แก่นักเรียน 
 
       6.1.2   กลวิธีทางภาษา 
 

        จากการวิ เคราะห์กลวิธีทางภาษาที่สื่ออุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบัน               
กวดวิชา  พบว่า  ผู้วิจัยพบว่ากลวิธีทางภาษาท่ีผู้ผลิตโฆษณาได้มีการเลือกใช้ถ้อยค าต่างๆ เพื่อสื่อและ
สร้างความคิดความเชื่อในวาทกรรมโฆษณานั้นประกอบด้วย 2 กลวิธีใหญ่ๆ ได้แก่  กลวิธีทาง             
วัจนภาษาและกลวิธีทางอวัจนภาษา 
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        6.1.2.1   กลวิธีทางวัจนภาษา  
 
             ผู้วิจัยพบว่ามีการใช้กลวิธีทางวัจนภาษาที่สื่ออุดมการณ์ในวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาทั้งหมด  9 กลวิธีได้แก่  การเลือกใช้ค าศัพท์  การใช้อุปลักษณ์  การอ้างถึง  
การใช้ทัศนภาวะ  การกล่าวเกินจริง  การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ  การใช้มูลบท            
การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  และการใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเอง 
 
    1)   การเลือกใช้ค าศัพท์ 
 
    จากการวิเคราะห์การเลือกใช้ค าศัพท์  ผู้วิจัยพบว่าวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวด
วิชาได้เลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงคุณลักษณะที่ดีของนักเรียน    เช่น  ที่ 1  อันดับ 1  เก่ง  เป็นต้น  
ประกอบกับกลุ่มค าที่แสดงให้เห็นว่าคุณลักษณะที่ดีดังกล่าวเป็นสิ่งที่ดีและนักเรียนควรมี  เช่น  ร่วม
ภาคภูมิใจ  ฉลอง  ขอแสดงความยินดีกับ  ยินดีกับ  เป็นต้น  โดยการเลือกใช้ค าศัพท์ดังกล่าวเป็นการ
สร้างและสื่อให้เห็นว่า ลักษณะที่ดีดังกล่าวเป็นสิ่งที่นักเรียนควรเป็น  นอกจากนี้ยังเป็นการท าให้
นักเรียนเกิดทัศนคติที่ดีและท าให้นักเรียนยอมรับกับคุณลักษณะที่ดีดังกล่าวที่โฆษณาได้น าเสนอและ
นักเรยีนเกิดการตอบสนองต่อการเรียนกวดวิชาเหล่านั้นได้ง่ายข้ึน 
 
    ผู้วิจัยยังพบว่า  วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชามีการเลือกใช้ค าศัพท์ที่                   
บ่งบอกปัญหาการเรียนของนักเรียน  เช่น  เรียนไม่รู้เรื่อง  ตามเนื้อหาไม่ทัน  เนื้อหาเยอะเกินไป   
เป็นต้น  ประกอบกับกลุ่มค าที่แสดงว่าปัญหาดังกล่าวเป็นสิ่งที่ไม่ดีและต้องจัดการแก้ไข  เช่น  ขาด
ความมั่นใจ  สร้างความกังวลใจ  ต้องรีบแก้ไข  เป็นต้น  การเลือกใช้ค าศัพท์ดังกล่าวเป็นการ          
ตอกย้ าความคิดว่านักเรียนมักประสบปัญหาต่างๆ และขาดความมั่นใจในการเรียนและการ
สอบแข่งขัน  ทั้งนี้นักเรียนจะเกิดการยอมรับและเชื่อในสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอความคิด
ดังกล่าว 
 
    อีกทั้งผู้วิจัยยังพบว่า  วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชามีการเลือกใช้ค าศัพท์ที่
แสดง “เคล็ดลับ” และ “ระยะเวลาสั้น”  เช่น  เทคนิคลัด  กระชับฉับไว  รวดเร็วทันใจ  เป็นต้น  การ
ใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวจะเป็นการท าให้นักเรียนรู้สึกว่าสถาบันกวดวิชาจะมีเทคนิคและวิธีการ
สอนต่างๆ ที่จะท าให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่ดี  นั่นคือ เป็นคนเก่ง และ เป็นที่ 1 ได้ในระยะเวลา
อันรวดเร็วและประสบความส าเร็จจากการเรียน 
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  ผู้วิจัยยังพบว่า  วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้ค าศัพท์ที่สื่อความ
หมายถึง “ธุรกิจเชิงพาณิชย์”  เพ่ือต้องการสื่อให้เห็นว่าการศึกษาสามารถน ามาซื้อขายได้ตามความ
ต้องการของนักเรียน  การเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวจะเป็นการท าให้นักเรียนเห็นถึงความ
คุ้มค่าของการเรียนกวดวิชาที่นักเรียนได้เสียเงินซื้อคอร์สต่างๆ  และท าให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชามี
คุณค่าและการเสียเงินจะท าให้ได้รับความรู้มากตามเงินที่เสียไปอีกด้วย 
 
  ทั้งนี้  วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้เลือกใช้ค าศัพท์ที่แสดงการเปรียบเทียบ  
เพ่ือเป็นการเปรียบเทียบให้นักเรียนเห็นว่าสถาบันกวดวิชาของตนเองดีกว่าที่อ่ืนๆ อย่างไร  โดยการ
เปรียบเทียบที่พบจะมี 2 ลักษณะ คือ  การเปรียบเทียบขั้นกว่า  และการเปรียบเทียบขั้นสุด  ซึ่งจะท า
ให้นักเรียนเห็นถึงข้อดีต่างๆ ของสถาบันกวดวิชาต่างๆ  ไม่เพียงแต่จะต้องดีกว่าแต่สถาบันกวดวิชายัง
น าเสนอตนเองให้เป็นทางเลือกที่ดีที่สุดให้แก่นักเรียน 
 
  นอกจากนี้ วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชายังมีการเลือกใช้ค าศัพท์  “ติวเตอร์            
ตัวจริง” และ “อาจารย์คุณภาพ”  โดยการเลือกใช้ค าศัพท์ดังกล่าวจะเป็นการสร้างความคิดให้แก่
นักเรียนให้เห็นถึงคุณภาพและความเชี่ยวชาญของผู้สอนกวดวิชา  และเป็นการย้ าให้เห็นถึง
ความสามารถของผู้สอนกวดวิชาที่เปรียบเสมือนตัวจริงและมีคุณภาพ  ซึ่งจะท าให้นักเรียนเกิดความ
เชื่อมั่นและไว้วางใจในสถาบันกวดวิชาว่าเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถสูงและเหมาะสมในการ
ถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน 
 
   นอกเหนือจากกลวิธีการเลือกใช้ค าศัพท์ที่ได้กล่าวมาข้างต้นแล้ว  ผู้วิจัยยังพบว่า 
วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้มีการเลือกใช้ค าศัพท์เรียกแทนบุคคลเพ่ือแสดงความเป็นกันเอง  
เช่น  พี่  น้อง  ครูพี่  พวกเรา  เรา  เป็นต้น  โดยการเลือกใช้ค าศัพท์ในลักษณะดังกล่าวจะเป็นการท า
ให้นักเรียนเกิดความคิดว่าสถาบันกวดวิชากับนักเรียนมีความใกล้ชิดสนิทสนมและเป็นกันเองกับ
นักเรียน  ทั้งนี้นักเรียนจะเกิดความไว้วางใจสถาบันกวดวิชาและคล้อยตามในสิ่งที่วาทกรรมโฆษณา
สถาบันกวดวิชาได้น าเสนอตลอดจนเชื่อและปฏิบัติตามในที่สุด 
 
    2)   การใช้อุปลักษณ์ 
 
    จากการวิเคราะห์การใช้อุปลักษณ์  แสดงให้เห็นว่าอุปลักษณ์เป็นกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิต
โฆษณาใช้เพ่ือสร้างและสื่อความคิดบางประการให้แก่นักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของวาทกรรมนี้  
โดยผู้วิจัยพบอุปลักษณ์ใน 2 ลักษณะ  คือ  ถ้อยค าอุปลักษณ์ เป็นการเปรียบเทียบโดยตรงจากสิ่งที่
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ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ  เช่น  อรหันต์  บ้าน  ครอบครัว  เป็นต้น  และมโนอุปลักษณ์ต่างๆ  ได้แก่  
มโนอุปลักษณ์ [การสอบแข่งขัน คือ การท าสงคราม]  เพ่ือสื่อและสะท้อนให้นักเรียนเห็นถึงการ
สอบแข่งขันที่จะต้องมีการต่อสู้กับนักเรียนคนอ่ืนๆ และการสอบต่างๆ เพ่ือที่จะฝ่าฟันให้ตนเอง
ประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  มโนอุปลักษณ์ [การสอบแข่งขัน คือ การแข่งขัน
กีฬา]  เพ่ือสื่อและสะท้อนให้นักเรียนเห็นถึงการศึกษาและการสอบแข่งขันที่จะต้องมีคู่ แข่งขันเป็น
นักเรียน  อีกทั้งยังต้องแข่งขันเพ่ือที่จะให้ตนเองเป็นผู้ชนะและประสบความส าเร็จในการเรียนและ
การสอบแข่งขัน  และมโนอุปลักษณ์  [การเรียนกวดวิชา คือ การเดินทาง]  เพ่ือสื่อและสะท้อนให้
นักเรียนเห็นถึงความพยายามในการเรียนกวดวิชาที่จะไปสู่ความส าเร็จของนักเรียน  จะเห็นได้ว่าการ
ใช้อุปลักษณ์เป็นอีกหนึ่งกลวิธีที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือสร้างและสื่อความคิดให้นักเรียนเกิดความ
ตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษาและการเรียนกวดวิชา 
 
    3)   การอ้างถึง 
 
    จากการวิเคราะห์การอ้างถึงในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาแสดงให้เห็นว่า มี
การอ้างถึง 4 ลักษณะ ได้แก่  การอ้างถึงข้อมูลเชิงปริมาณ  เช่น  การอ้างตัวเลข  สถิติ  ค าบอก
ปริมาณ  เป็นต้น  การอ้างถึงข้อมูลเชิงคุณภาพ  เช่น  การอ้างคุณวุฒิผู้สอน  ประสบการณ์ต่างๆ  เป็น
ต้น  การอ้างถึงข้อมูลแบบเหมารวม  เช่น  ใครๆ ก็รู้   ทุกคนคงจะปฏิเสธไม่ได้   คนทั่วไป                  
เป็นต้น  การอ้างถึงเหตุผล  เช่น  การใช้ค าแสดงเหตุผล  เพราะ…จึง  ดังนั้น  ท าให้  เป็นต้น  ทั้งนี้
วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาได้ใช้กลวิธีการอ้างถึงเพ่ือตอกย้ าและกระตุ้นให้เห็นว่าผู้สอนกวดวิชา
มีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับของนักเรียน  อีกทั้งยังสื่อความคิดว่าผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่
เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน  ยิ่งไปกว่านั้นยังตอกย้ าความคิดให้นักเรียนว่า         
การเรียนกวดวิชาช่วยเสริมสร้างความมั่นใจให้กับนักเรียนในการเรียนและการสอบแข่งขัน  จะเห็นได้
ว่า การอ้างถึงช่วยท าให้เกิดการคล้อยตามและเชื่อในสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนออีกด้วย 
 
    4)   การใช้ทัศนภาวะ 
 
    จากการวิเคราะห์การใช้ทัศนภาวะ  ผู้วิจัยพบว่ามีการใช้ค าที่แสดงทัศนภาวะ  เช่น  
ควร  ไม่ควร  ต้อง  จ าเป็นต้อง  ย่อม  เชื่อว่า  เป็นต้น  การใช้ทัศนภาวะดังกล่าวท าให้เห็นถึงสิ่งที่
ผู้ผลิตโฆษณาสถาบันกวดวิชาต้องการน าเสนอหรืออาจเป็นการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียน
กวดวิชา  อีกทั้งกลวิธีการใช้ทัศนภาวะเป็นกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาเลือกใช้เพ่ือแสดงให้นักเรียน          
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เห็นถึงค าแนะน าต่างๆ ที่ผู้ผลิตโฆษณาได้พยายามน าเสนอและให้นักเรียนเชื่อและปฏิบัติตาม
ค าแนะน าดังกล่าว 
 
    5)   การกล่าวเกินจริง 
 
    จากการวิเคราะห์การกล่าวเกินจริง  แสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้กลวิธี
ดังกล่าวเพ่ือสร้างความคิดความเชื่อต่างๆ  และตอกย้ าให้นักเรียนได้รู้สึกว่าการเรียนกวดวิชาเหล่านั้น
ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจให้กับนักเรียนในการเรียนและการสอบแข่งขันได้  โดยผู้ผลิตโฆษณาจะใช้
ข้อความที่บอกประสิทธิผลของการเรียนกวดวิชาที่เกินความคาดหมาย  เพ่ือท าให้นักเรียนเกิดการ
คล้อยตามค าโฆษณาเหล่านั้น  และเกิดการตัดสินใจที่จะเรียนกวดวิชา  การกล่าวเกินจริงจึงเป็นกลวิธี
หนึ่งที่มีความส าคัญท่ีจะท าให้นักเรียนเชื่อและปฏิบัติตามสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอ 
 
    6)   การใช้ค ายืนยันของผู้ท่ีประสบความส าเร็จ 
 
    จากการวิเคราะห์การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเร็จ  ผู้วิจัยพบว่าเป็น
กลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือตอกย้ าให้นักเรียนเกิดความเชื่อในสิ่งที่วาทกรรมโฆษณาได้น าเสนอว่า 
ปัญหาการเรียนต่างๆ มักจะเกิดขึ้นกับนักเรียนที่อ่านโฆษณาได้เช่นกัน  และเป็นการแนะแนวทางใน
การปฏิบัติให้แก่นักเรียนที่ได้อ่านโฆษณาอีกด้วย  การใช้ค ายืนยันของผู้ที่ประสบความส าเ ร็จจึงเป็น
การน านักเรียนที่เคยประสบปัญหาการเรียนต่างๆ และสามารถแก้ไขปัญหาการเรียนเหล่านั้นได้
เนื่องจากเรียนกวดวิชาได้มายืนยันด้วยตนเอง  รวมถึงเป็นการยืนยันว่าการเรียนกวดวิชาสามารถท า
ให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากการเรียนและการสอบแข่งขันต่างๆ ได้  กลวิธีดังกล่าวนี้นอกจากจะ
ท าให้โฆษณามีความน่าเชื่อถือแล้ว  ยังใช้เพ่ือเสนอให้เห็นถึงความส าคัญของการเรียนกวดวิชาที่จะ
สร้างให้นักเรียนประสบความส าเร็จ  อีกทั้งเมื่อนักเรียนได้อ่านโฆษณาแล้วจะเกิดความรู้สึกเชื่อและ
คล้อยตามจากสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอ 
 
    7)   การใช้มูลบท 
 
    จากการวิเคราะห์การใช้มูลบท  ผู้วิจัยพบว่ามูลบทเป็นกลวิธีที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้เพ่ือ
แนะความหมายที่นอกเหนือจากความหมายที่ปรากฏในถ้อยค า  ผู้วิจัยพบการใช้  มูลบท 3 ลักษณะ  
ได้แก่  การใช้มูลบทเพ่ือแนะว่านักเรียนจ าเป็นต้องมีคุณลักษณะที่ดีเช่นเดียวกับผู้อ่ืน  เช่น  แล้ว
เมื่อไหร่จะเก่งภาษาอังกฤษอย่างคนอ่ืนซะที  เป็นต้น  การใช้มูลบทเพ่ือแนะว่าคุณลักษณะที่ดีของ
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นักเรียนสามารถเพ่ิมขึ้นได้  เช่น  แค่เรียนกับเราน้องๆ ก็เก่งกว่าเดิมได้อย่างแน่นอน  เป็นต้น  การใช้
มูลบทเพ่ือแนะว่านักเรียนมีปัญหาการเรียนและควรท าให้ลดน้อยลงและหมดไป  เช่น  ลดปัญหาการ
เรียนต่างๆ ให้หมดไป  เป็นต้น  ทั้งนี้การใช้มูลบทเป็นกลวิธีที่จะท าให้นักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย
เกิดการยอมรับและเชื่อถือในสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอผ่านวาทกรรม 
 
    8)   การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ 
 
    จากการวิเคราะห์การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์  ผู้วิจัยพบว่าผู้ผลิตโฆษณาได้เลือกใช้
ค าถามเชิงวาทศิลป์เพ่ือที่จะท าให้นักเรียนที่อ่านโฆษณาเกิดการฉุกคิดและตระหนักถึงสิ่งที่วาทกรรม
โฆษณาได้ถาม  โดยค าถามเชิงวาทศิลป์เป็นการถามค าถามที่มีจุดประสงค์เพ่ือชี้น าค าตอบได้แล้วว่า
ค าตอบที่ได้จะสอดคล้องกับความคาดหวังที่ผู้ผลิตโฆษณาได้คาดไว้  เช่น  น้องๆ เคยมีปัญหาการเรียน
ภาษาอังกฤษแบบนี้ไหม? ถ้ามีปัญหาซ้ าซากแบบนี้ ที่ ACCESS มีทางแก้ไขให้น้องๆ ได้แน่นอนครับ  
เป็นต้น  โดยการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์จะเป็นกลวิธีหนึ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาใช้ตอกย้ าปัญหาของนักเรียน
และเสนอแนะทางเลือกในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวของนักเรียน 
 
    9)   การใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเอง 
 
    จากการวิเคราะห์การใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเอง  ผู้วิจัยพบว่าผู้ผลิตโฆษณาได้
เลือกใช้กลวิธีการใช้วัจนลีลาแบบเป็นกันเองเพ่ือต้องการให้นักเรียนเกิดความรู้สึกเป็นกันเองกับ
สถาบันกวดวิชา  โดยมักจะใช้ในสถานการณ์ที่ไม่เป็นทางการและเพ่ือเป็นการสร้างความคุ้นเคยกัน  
อาจมีการใช้ค าสแลง  หรือประโยคง่ายๆ ไม่ซับซ้อน  ซึ่งจะท าให้ผู้ผลิตโฆษณาสามารถถ่ายทอด
ความคิดของตนไปสู่นักเรียนได้ง่ายและดียิ่งขึ้น 
 
 6.1.2.2   กลวิธีทางอวัจนภาษา  
 
    ผู้วิจัยพบว่ามีการใช้กลวิธีทางอวัจนภาษาในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา
ทั้งหมด  2 กลวิธีได้แก่  การใช้ภาพประกอบ  และการใช้ขนาดของตัวอักษร 
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1) การใช้ภาพประกอบ 
 

             จากข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย  ผู้วิจัยพบว่าผู้ผลิตโฆษณาได้ใช้ภาพประกอบการ
โฆษณาในการประกอบสร้างวาทกรรมข้ึน  โดยพบภาพในลักษณะต่างๆ 4 ลักษณะ ได้แก่  ภาพผู้สอน
สถาบันกวดวิชา  เพ่ือแสดงให้เห็นว่าผู้สอนสถาบันกวดวิชามีบทบาทส าคัญต่อการเรียนการสอนและ
เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นักเรียน   ภาพนักเรียนที่ประสบความส าเร็จจากการเรียนกวด
วิชา  เพ่ือแสดงให้เห็นว่านักเรียนควรมีคุณลักษณะที่ดี  ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน  เพ่ือแสดง
ให้เห็นว่าผู้สอนกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่ยอมรับจากนักเรียน   และภาพที่ใช้ อุป
ลักษณ์  เพ่ือเปรียบการศึกษาและการเรียนกวดวิชา  ทั้งนี้การใช้ภาพประกอบการโฆษณาเป็นกลวิธี
หนึ่งที่จะท าให้นักเรียนเกิดความคิดความเชื่อต่างๆ  ตามสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาได้น าเสนอ  นอกจากนี้
ภาพประกอบการโฆษณายังสามารถท าให้นักเรียนเข้าใจสิ่งที่ผู้ผลิตโฆษณาต้องการน า เสนอได้อย่าง
ง่ายโดยไม่จ าเป็นต้องอธิบายด้วยข้อความที่ยืดยาว 

 
2) การใช้ขนาดของตัวอักษร 

 
                           จากข้อมูลที่ใช้ในการท าวิจัย  ผู้วิจัยพบว่าขนาดของตัวอักษรมีผลต่อการรับรู้
ของนักเรียน  โดยการเลือกใช้ขนาดของตัวอักษรขนาดใหญ่ในพาดหัวหลักและพาดหัวรอง  จะช่วย
ดึงดูดความสนใจให้นักเรียนเกิดความรู้สึกที่จะติดตามอ่านและอยากรู้ข้อมูลรายละเอียดต่างๆ  ของ
โฆษณาสถาบันกวดวิชาต่อไป  นอกจากนี้การใช้พาดหัวยังช่วยสรุปใจความส าคัญของข้อความโฆษณา
ที่ต้องการน าเสนอ 
 
       6.1.3   ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ในวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชา 
      

                    ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ใน          
วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชา  ผู้วิจัยพบว่าชุดความคิดต่างๆ ที่สื่อ “อุดมการณ์การศึกษาเชิง
พาณิชย์” ผ่านทางกลวิธีทางภาษาต่างๆ มีดังนี้            
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        6.1.3.1   ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน 
 
                              วาทกรรมโฆษณาได้สร้างและสื่อความคิดที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน  โดย
ความคิดที่สัมพันธ์กับชุดความคิดดังกล่าว  คือ  นักเรียนควร “เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่1” โดย
พยายามน าเสนอให้เห็นถึงคุณลักษณะที่ดีของนักเรียนและพยายามชี้น าให้นักเรียน “เป็นคนเก่ง”และ 
“เป็นที่ 1” ตามที่โฆษณาได้น าเสนอความคิดไว้  นอกจากนี้วาทกรรมโฆษณายังชี้ให้เห็นว่านักเรียน
มักจะขาดความพร้อมความมั่นใจและมีปัญหาการเรียน  โดยพยายามน าเสนอให้เห็นถึงปัญหาต่างๆ 
รวมถึงความกังวลใจซึ่งจะท าให้นักเรียนไม่ประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน   ชุด
ความคิดดังกล่าวได้สะท้อนสภาพปัญหาการเรียนในระบบโรงเรียนที่ไม่สามารถท าให้นักเรียน            
“เป็นคนเก่ง” และ “เป็นที่ 1” ได้  และนักเรียนยังคงมีปัญหาการเรียนอยู่เสมอ  และอีกทางหนึ่งยัง
เป็นการชี้ให้เห็นว่าสถาบันกวดวิชาได้มีการแข่งขันกันทางการค้า  ว่านอกจากสามารถท าให้นักเรียน
เป็นคนเก่งแล้วยังสามารถท าให้นักเรียนเป็นที่  1 อีกด้วย  ทั้งที่ในความเป็นจริงแล้ว ที่ 1 จะมีเพียง
คนเดียวเท่านั้นแต่สถาบันกวดวิชาก็พยายามน าเสนอตนเองว่าสามารถท าให้ทุกคนเก่งและเป็นที่ 1 ได้
ด้วยการเรียนกวดวิชาของตน 
 
 

 

        6.1.3.2   ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา 
 

                              วาทกรรมโฆษณาได้สร้างและสื่อความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชา  
โดยความคิดที่สัมพันธ์กับชุดความคิดดังกล่าว  คือ  ผู้สอนกวดวิชามีความรู้ความสามารถสูงและเป็นที่
ยอมรับจากนักเรียน  โดยพยายามน าเสนอให้เห็นถึงความรู้ความสามารถ  ตลอดจนประสบการณ์ที่
แสดงถึงความเชี่ยวชาญของสถาบันกวดวิชาท าให้นักเรียนเกิดการยอมรับและตัดสินใจมาเรียนกวด
วิชา  อีกทั้งยังน าเสนอความคิดว่า ผู้สอนกวดวิชาเป็นผู้ที่เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่
นักเรียน  โดยพยายามน าเสนอว่าสถาบันกวดวิชาว่า มีความพร้อมและเหมาะสมที่จะถ่ายทอดเทคนิค 
เคล็ดลับ  ตลอดจนวิธีการต่างๆ  เพ่ือจะท าให้นักเรียน เป็นคนเก่ง และเป็นที่ 1  และยังจะท าให้
นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  อีกทั้งยังน าเสนอความคิดว่า  ผู้สอนกวด
วิชาเป็นผู้แก้ไขปัญหาการเรียนและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  
โดยพยายามน าเสนอว่าผู้สอนกวดวิชาสามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ของนักเรียนได้ทุกอย่าง  และจะท า
ให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  นอกจากนี้ยังน าเสนอความคิดว่า 
สถาบันกวดวิชาเปรียบเสมือนครอบครัวและคนใกล้ชิด  โดยพยายามน าเสนอว่าการเรียนกวดวิชาจะ
ได้รับการดูแลเอาใจใส่ และเกิดความเป็นกันเองระหว่างนักเรียนกับสถาบันกวดวิชา  ชุดความคิด
ดังกล่าวได้สะท้อนปัญหาของการศึกษาในระบบโรงเรียนทั้งในเรื่องของคุณภาพของครูผู้สอนว่ายังไม่มี
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คุณภาพและยังไม่มีเทคนิควิธีการสอนต่างๆ ที่ดีที่สามารถให้นักเรียนน าไปใช้ในการสอบแข่งขันได้  
และยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียนที่เกิดขึ้นได้  ดังนั้นสถาบันกวดวิชาจึง
น าเสนอตนเองเป็นผู้แก้ไขปัญหาต่างๆ และท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในที่สุด  และยังเป็นการ
แสดงให้เห็นถึงการแข่งขันทางการค้ากันในสถาบันกวดวิชาด้วยกันเองว่า  จะต้องน าเสนอผู้ที่มีความรู้
ความสามารถสูงเพ่ือจะได้เป็นที่ยอมรับจากนักเรียนและท าให้เห็นถึงความใกล้ชิดต่างๆ ให้มากกว่า
สถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  ทั้งนี้จะท าให้นักเรียนเกิดการตัดสินใจเรียนกวดวิชาของตนในที่สุด 
 
        6.1.3.3   ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการเรียนกวดวิชา 
 

                               วาทกรรมโฆษณาได้สร้างและสื่อความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการ
เรียนกวดวิชา  โดยความคิดที่สัมพันธ์กับชุดความคิดดังกล่าว  คือ  การศึกษาคือการแข่งขันและ
จะต้องฝ่าฟันเพ่ือไปสู่ความส าเร็จ  โดยชี้ให้เห็นการศึกษาที่จะต้องแข่งขันกับนักเรียนจ านวนมากเพ่ือ
จะท าให้ตนเองไปสู่ความส าเร็จตามที่ตั้งใจ  เป้าหมายของการศึกษา คือ การสอบเข้าเรียนต่อใน
สถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง  โดยพยายามชี้ให้เห็นถึงเป้าหมายของการศึกษาว่านักเรี ยนจะต้อง
พยายามสอบเข้าเรียนต่อในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงให้ได้เพ่ือจะเป็นบันไดสู่ความส าเร็จใน
อนาคต   การเรียนกวดวิชาเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับนักเรียน  โดยพยายามชี้ให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชา
เป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้และนักเรียนควรเรียนกวดวิชาเพ่ือจะท าให้ตนเองประสบความส าเร็จในการเรียน
และการสอบแข่งขัน   การเรียนกวดวิชาเสริมสร้างความมั่นใจและท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จ
ในการเรียนและการสอบแข่งขัน  โดยพยายามน าเสนอว่าเมื่อนักเรียนได้เรียนกวดวิชาแล้วจะท าให้
นักเรียนมีความพร้อมมากขึ้นและสามารถท าข้อสอบได้อย่างมั่นใจซึ่งจะท าให้ นักเรียนประสบ
ความส าเร็จ   การเรียนกวดวิชาท าให้ปัญหาการเรียนต่างๆ หมดไปและท าให้นักเรียนเป็นคนเก่ง  โดย
พยายามน าเสนอว่าปัญหาการเรียนของนักเรียนเป็นสิ่งที่ควรก าจัดให้หมดไปและนักเรียนควรท าให้
ตนเองมีคุณลักษณะที่ดีตามที่โฆษณาได้น าเสนอความคิดไว้  การเรียนกวดวิชาคือเส้นทางสู่
ความส าเร็จ  โดยพยายามน าเสนอให้นักเรียนได้เรียนกวดวิชาเพ่ือจะเป็นหนทางที่จะน าพานักเรียน
ไปสู่ความส าเร็จ โดยมีสถาบันกวดวิชาเป็นผู้น าทางนักเรียน  การเรียนกวดวิชาคือการลงทุนที่คุ้มค่า  
โดยพยายามน าเสนอให้นักเรียนเห็นถึงความคุ้มค่าของการเรียนกวดวิชาจากเงินที่เสียไป  ว่าการเสีย
เงินเรียนคอร์สกวดวิชาดังกล่าวจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการสอบแข่งขัน  
ชุดความคิดดังกล่าวได้สะท้อนปัญหาการศึกษาในระบบโรงเรียนว่า  โรงเรียนยังจัดการเรียนการสอน
ได้ไม่ดีเทียบเท่าสถาบันกวดวิชา  ท าให้การเรียนกวดวิชามีความจ าเป็นส าหรับนักเรียนอย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้  อีกทั้งยังสะท้อนว่าโรงเรียนยังไม่สามารถท าให้นักเรียนมีความมั่นใจในการสอบต่างๆ  ดังนั้น
การเรียนในโรงเรียนจึงเป็นการเรียนตามหน้าที่และการเรียนกวดวิชาเป็นการเรียนเพ่ือน าเอาความรู้
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ไปใช้ในการสอบแข่งขัน  ทั้งนี้วาทกรรมโฆษณาได้ชี้ให้เห็นว่าการเรียนกวดวิชาดังกล่าวเป็นการลงทุน
ที่คุ้มค่า  โดยการจ่ายเงินเสียค่าคอร์สเรียนกวดวิชาแล้วนักเรียนได้มาเรียนกวดวิชาดังกล่าวจะท าให้มี
ความมั่นใจในการเรียนและการสอบแข่งขันและไปสู่ความส าเร็จได้  และแสดงให้เห็นว่าเป็นทางเลือก
ในการเรียนที่ดีที่สุดที่มีความจ าเป็นถ้าหากนักเรียนต้องการเป็นคนเก่งและสอบแข่งขันได้  ทั้งนี้ยังเป็น
การโต้ตอบกันระหว่างสถาบันกวดวิชาด้วยกันต่างพยายามน าเสนอตนเองเพ่ือแย่งชิงนักเรียนซึ่งถือได้
ว่าเป็นลูกค้าที่เป็นเป้าหมายส าคัญจากการโฆษณานี้      
 
 จะเห็นได้ว่าชุดความคิดต่างๆ ที่น าเสนอขึ้นมาเป็นชุดความคิดที่มีอยู่แล้วในสังคมและชุด
ความคิดดังกล่าวมีส่วนสัมพันธ์กันในฐานะที่ชุดความคิดเกี่ยวข้องกับนักเรียนจะเปรียบได้กับ              
”ลูกค้า”  ที่วาทกรรมได้ชี้น าความคิดว่าควรเป็นคนเก่งและเป็นที่ 1  ในขณะที่ความจริงแล้วนักเรียน
ยังไม่เก่ง  ชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับสถาบันกวดวิชาจะเปรียบได้กับ “ผู้ขายสินค้า”  ที่วาทกรรมได้
น าเสนอความคิดว่าต้องมีคุณสมบัติเพียบพร้อมและมีความเหมาะสมที่จะเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ที่ดีได้  
และชุดความคิดที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและการเรียนกวดวิชา  จะเปรียบได้กับ “สินค้า”  ที่          
วาทกรรมได้น าเสนอความคิดว่าเป็นสินค้าที่คุ้มค่าแก่การลงทุนและจ าเป็นส าหรับนักเรียน  เพราะการ
เรียนในโรงเรียนไม่เพียงพอที่จะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้  ชุดความคิดดังกล่าวทั้ง 3 ชุด
ความคิดข้างต้นล้วนแล้วแต่สัมพันธ์กันโดยจะสะท้อนการศึกษาในระบบโรงเรียนว่ามีปัญหาและ
สามารถแก้ไขปัญหาการเรียนต่างๆ ของนักเรียนได้  อีกท้ังสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ความสามารถของ
ผู้สอนกวดวิชาว่ามีความสามารถเหนือกว่าผู้สอนในโรงเรียน  ดังนั้นการเรียนกวดวิชาจึงเป็นหนทางที่
จ าเป็นส าหรับนักเรียนเพียงหนทางเดียวที่จะน าพานักเรียนไปสู่ความส าเร็จได้  และยังได้มีการแข่งขัน
ระหว่างสถาบันกวดวิชาด้วยกันเองว่าต่างก็น าเสนอตนเองว่าเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถเหนือกว่า
สถาบันกวดวิชาอ่ืนๆ  และท าให้เห็นว่าสามารถท าให้เด็กเก่งได้  และไม่เพียงแต่เก่งเท่านั้นยังจะต้อง
เป็นที่ 1 ให้ได้อีกด้วย  ชุดความคิดท่ีกล่าวมาท้ังหมดล้วนแล้วแต่สื่อให้เห็น  “อุดมการณ์การศึกษาเชิง
พาณิชย์”  โดยสมัยก่อนจะสอนให้เด็กนักเรียนสนใจตั้งใจเรียนในโรงเรียน  ขยันอ่านหนังสือให้มาก
ตามที่ครูแนะน าก็สามารถท าให้เป็นคนเก่งได้  แต่ในปัจจุบันได้สื่อให้เห็นว่าเพียงแค่มีเงินก็สามารถซื้อ
การศึกษาได้  และนักเรียนไม่ต้องตั้งใจเรียนในโรงเรียนก็ได้  เพราะสถาบันกวดวิชาจะเป็นผู้ช่วยคอย
จัดระเบียบการเรียนให้นักเรียนตามหลักสูตรการเรียนกวดวิชาที่นักเรียนซื้อไว้  อีกทั้งจะช่วยแก้ไข
ปัญหาการเรียนต่างๆ ให้แก่นักเรียน  และท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนและการ
สอบแข่งขันทั้งนี้เพ่ือแสดงให้เห็นอุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์  โดยการศึกษาจะถูกน ามาเป็น
สินค้าให้ส าหรับนักเรียนได้เลือกซื้อคอร์สตามความต้องการ  และนักเรียนสามารถเลือกสิ่งที่ดีที่สุด
ให้กับตนเองในขณะที่นักเรียนที่มีโอกาสทางการเงินสูงกว่าก็จะได้เปรียบผู้ที่มีโอกาสทางการเงินน้อย
และเข้าถึงกวดวิชาได้น้อยกว่า  นั่นก็เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เกิดความไม่เท่าเทียมกันในสังคม  โดยผู้ที่
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มีโอกาสจะได้รับการดูแลแก้ไขปัญหาต่างๆ จากการเรียนกวดวิชาด้วยการซื้อคอร์สการเรียน  ในขณะ
ทีผู่้ที่ไม่มีโอกาสก็จะไม่ได้รับการดูแลแก้ไขปัญหาการเรียนจากสถาบันกวดวิชา 
 
6.2   อภิปรายผล 
 

       จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ในวาทกรรม
โฆษณาสถาบันกวดวิชาตามแนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์  ท าให้เห็นว่า ผู้ผลิตโฆษณาได้
ประกอบสร้างตัวบทโฆษณาที่แฝงอุดมการณ์หรือชุดความคิดต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน  สถาบัน
กวดวิชา  การศึกษาและการเรียนกวดวิชา  โดยใช้กระบวนการผลิตตามค่านิยมหรือบรรทัดฐานทาง
สังคม  และยังสร้างความคิดต่างๆ ที่แตกต่างไปจากค่านิยมหรือบรรทัดฐานทางสั งคมเดิมด้วย  โดย
ผู้วิจัยพบว่ามีประเด็นต่างๆ ที่น่าสนใจดังนี้ 
 
       1)   อุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาไม่เพียงแต่สะท้อน
ความคิดเกี่ยวกับนักเรียน  สถาบันกวดวิชา  และการศึกษาและการเรียนกวดวิชาเท่านั้น  แต่ยังเป็น
การสะท้อนให้เห็นถึงความล้มเหลวของการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนที่ไม่สามารถแก้ไขปัญหา
ต่างๆ  ที่เกิดขึ้นได้  และไม่สามารถท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากการเรียนและการ
สอบแข่งขันได้  จึงเป็นช่องทางที่ท าให้เกิดธุรกิจการเรียนกวดวิชามากขึ้นเพ่ือรองรับการแก้ไขปัญหาที่
นักเรียนจะต้องเผชิญ  และเกิดเป็นการแข่งขันทางการค้าระหว่างสถาบันกวดวิชาด้วยกันเองที่จะแย่ง
ชิงนักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของโฆษณาให้เชื่อตามสิ่งที่โฆษณาได้น าเสนอ  ถึงแม้ว่านักเรียนจะ
เก่งอยู่แล้วก็ตาม  แต่ด้วยการสะท้อนความคิดว่านักเรียนจะต้องเก่งมากกว่าที่เป็นอยู่ได้  จึงท าให้
นักเรียนเกิดการเรียนกวดวิชาโดยอาจไม่จ าเป็น  เพราะคิดว่าหากได้เรียนกวดวิชาจะท าให้ตนเองอยู่
เหนือกว่าและได้เปรียบกว่าผู้ที่ไม่ได้เรียนกวดวิชา 
 
       2)   อุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์ในวาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาจึงเป็นการสะท้อน
ความคิดต่างๆ ที่เกี่ยวกับนักเรียน  สถาบันกวดวิชา  และการศึกษาและการเรียนกวดวิชาขึ้นเพ่ือ
มุ่งหวังผลประโยชน์ทางการค้าจากนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย  ทั้งนี้การเรียน กวดวิชาจึงเป็น
ทางเลือกเดียวที่มีความจ าเป็นส าหรับนักเรียนและจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จจากการเรียน
และการสอบแข่งขันได้  ดังนั้นอุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์จึงเป็นเรื่องของนักเรียนกลุ่มที่มีฐานะ
และมีโอกาสทางสังคมมากกว่าซึ่งไม่อาจกล่าวได้ว่าเป็นอุดมการณ์ของนักเรียนทั้งหมดในสังคมไทย   
สรุปว่าอุดมการณ์การศึกษาเชิงพาณิชย์ท าให้เกิดความไม่เท่าเทียมกันในสังคมและท าให้เกิดการ
แข่งขันในสังคม  โดยผู้ที่มีรายได้สูงจะได้เปรียบเพราะสามารถส่งบุตรหลานเรียนกวดวิชาได้ตาม
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ต้องการ  ในขณะเดียวกันผู้ที่มีรายได้น้อยก็พยายามส่งบุตรหลานให้ได้เรียนกวดวิชาตามค่านิยมด้วย  
ทั้งนี้ผู้ที่มีรายได้น้อยจะพยายามหาหนทางต่างๆ  เพ่ือจะท าให้บุตรหลานของตนได้มีโอกาสทัดเทียม
และสามารถแข่งขันกับนักเรียนทั่วไปได้  ซึ่งอาจจะน าไปสู่ปัญหาครอบครัวระยะยาวในที่สุด 
 
        3)   โฆษณาสถาบันกวดวิชาเป็นเพียงการสะท้อนระบบความคิดของคนในสังคมที่มีความคิด
ความเชื่อในเรื่องต่างๆ  เพ่ือท าให้เห็นถึงความส าคัญของการเรียนกวดวิชาว่านักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลายจะต้องเรียนกวดวิชาเพ่ือจะท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จใน
การเรียน  ทั้งนี้นักเรียนมีเป้าหมายว่าจะเรียนกวดวิชาอยู่แล้ว  แต่โฆษณาสถาบันกวดวิชาเป็นเพียง
การเสนอตัวเลือกให้แก่นักเรียนเพ่ือที่จะมาเรียนกวดวิชาเท่านั้น  โดยนักเรียนอาจจะเลือกเรียนกวด
วิชาตามความต้องการของตน  จึงไม่อาจกล่าวได้ว่าโฆษณาสถาบันกวดวิชามีอิทธิพลที่จะครอบง าและ
ชี้น าความคิดของนักเรียนให้ปฏิบัติตามสิ่งที่น าเสนอได้โดยตรง 
 
6.3   ข้อเสนอแนะ 
 

       งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิ ธีทางภาษากับการน าเสนออุดมการณ์ใน           
วาทกรรมโฆษณาสถาบันกวดวิชาเท่านั้น  อย่างไรก็ตามข้อมูลที่ใช้ในการท าวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยเลือก
ศึกษาโฆษณาจากสถาบันกวดวิชาเท่านั้นซึ่งอาจจะท าให้ไม่พบชุดความคิดเกี่ยวกับการศึกษาใน
ประเด็นอ่ืนๆ  ที่นอกเหนือจากที่ผู้วิจัยได้น าเสนอไว้  ดังนั้นหากมีการเพ่ิมกลุ่มข้อมูลหรืออาจ
เปลี่ยนแปลงกลุ่มข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาวิจัย  อาจจะท าให้เห็นอุดมการณ์หรือชุดความคิดที่เพ่ิมไป
จากที่ผู้วิจัยพบในการศึกษาครั้งนี้ 
 

       นอกจากนี้ประเด็นที่น่าสนใจที่อาจจะท าการศึกษาเพ่ิมเติมต่อไปเพ่ือแสดงให้ เห็นถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างภาษากับอุดมการณ์ในวาทกรรมโฆษณาสถานศึกษาทั้งในระดับอนุบาล  
ประถมศึกษา  มัธยมศึกษาและอุดมศึกษา  อาจจะท าให้เห็นถึงอุดมการณ์หรือชุดความต่างๆ ที่
เหมือนหรือเพ่ิมเติมไปจากงานวิจัยในครั้งนี้  อย่างไรก็ตามหากมีการเปรียบเทียบชุดความคิดต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องอาจจะเป็นการยืนยันผลการวิจัยให้น่าเชื่อถือยิ่งขึ้น  อีกท้ังอาจจะท าให้เห็นประเด็นต่างๆ ที่
สอดคล้องหรือแตกต่างจากงานวิจัยนี้ก็เป็นได้ 
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ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  เมื่อปีการศึกษา 2553  และได้เข้าศึกษาต่อในหลักสูตร
อักษรศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาภาษาไทย  ภาควิชาภาษาไทย  คณะอั กษรศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ในปีการศึกษา 2554  และในช่วงที่ศึกษาในระดับปริญญามหาบัณฑิต  
ปีการศึกษา 2555 - 2557  ได้เป็นอาจารย์พิเศษที่ภาควิชาภาษาไทย   คณะศิลปศาสตร์  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  และได้ท างานเป็นผู้ช่วยวิจัยประสานงานโครงการพัฒนาการอ่าน
ภาษาไทยส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  สถาบันภาษาไทยสิรินธร  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
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