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 การประกอบกิจการโฮมสเตย์ที่มีลักษณะตามกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์
การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ไมํเป็นโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 จึงไมํ
นําบทบัญญัติที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบธุรกิจโรงแรมมาบังคับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 
โดยปัจจุบันยังไมํมีมาตรการทางกฎหมายโดยเฉพาะในการคุ๎มครองผู๎เข๎าพัก ตลอดจนการกํากับดูแล
การประกอบกิจการโฮมสเตย์        
 จากการศึกษาพบวําการประกอบกิจการโฮมสเตย์มี เอกลักษณ์พิเศษแตกตํางจากการ
ประกอบธุรกิจสถานที่พักอ่ืน กลําวคือ นอกจากผู๎เข๎าพักจะเข๎าพักในบ๎านหรือบริเวณบ๎านของเจ๎าของ
บ๎านแล๎ว ผู๎เข๎าพักยังได๎เรียนรู๎วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีท๎องถิ่นจากการเข๎าพักในโฮมสเตย์ด๎วย และ
การประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นเพียงการประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎เสริมของชาวบ๎านเทํานั้น 
การกําหนดความรับผิดของผู๎ประกอบการเพ่ือคุ๎มครองผู๎ เข๎าพักโดยเฉพาะ จะสร๎างภาระแกํ
ผู๎ประกอบการและไมํสอดคล๎องกับลักษณะการประกอบกิจการ ในกรณีที่เกิดความเสียหายตํอชีวิต 
รํางกายอนามัยหรือทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก บทบัญญัติเรื่องละเมิดอันเป็นบทบัญญัติทั่วไปในประมวล
กฎหมายแพํงและพาณิชย์สามารถนํามาปรับใช๎เพ่ือเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นได๎ อยํางไรก็ตาม
หากเป็นความเสียหายตํอชีวิต รํางกายอนามัย ซึ่งเป็นความเสียหายที่ผู๎เข๎าพักจําต๎องได๎รับการเยียวยา
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ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ในการจัดหาประกันภัยความรับผิด  และเพ่ือเป็นการลดภาระแกํผู๎ประกอบการ
ในการจัดหาประกันภัย ให๎องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเข๎ามาอํานวยความสะดวกในการติดตํอ
ประสานงานระหวํางผู๎ประกอบการและบริษัทประกันภัย 
  ในสํวนการกํากับดูแลการประกอบกิจการ ไมํปรากฏกฎหมายใดที่เกี่ยวข๎องโดยตรง ทําให๎
กิจการโฮมสเตย์ขาดการจัดการอยํางเป็นระบบ สถานที่พักและการบริการไมํได๎รับมาตรฐาน 
กํอให๎เกิดความเสียหายแกํผู๎เข๎าพัก ด๎วยเหตุนี้จึงควรมีมาตรการทางกฎหมายในการกํากับดูแลการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ซึ่งกําหนดรํวมกันระหวํางกระทรวงมหาดไทยและกระทรวงการทํองเที่ยว
และกีฬา เพ่ือบังคับให๎เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยให๎องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นออกข๎อบัญญัติ
ท๎องถิ่นเพ่ือกําหนดรายละเอียดให๎สอดคล๎องและเหมาะสมกับลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์ใน
แตํละพ้ืนที่ อันเป็นการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักและสํงเสริมการประกอบกิจการโฮมสเตย์อยํางยั่งยืน   
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FAREEDA MUDLEM : LEGAL MEASURES REGARDING THE OPERATION OF 
HOMESTAY. ADVISOR :  LECT. DR. ANGKANAWADEE PINKAEW, 172 pp.  

 The operation of homestay described in the Ministerial Regulation 
Determining Categories and Rules of Hotel Business Conduct B.E. 2551 is not a hotel 
under the Hotel Act B.E. 2547. Thus, the provisions concerning the operation of hotel 
do not apply to the operation of homestay. At present, there are no specific legal 
measures protecting the homestays’ clients as well as there are no measures 
controlling the operation of homestay.     
 According to the study, it is found that the operation of homestay has its 
distinctive characteristic which differs from other hospitality operations. That is, apart 
from staying at the owners’ houses and the neighborhood, the clients will also learn 
the way of life, cultures, and traditions of the locals. Besides, as the operation of 
homestay is merely an extra income for local people, stipulating liability of the 
operators only to protect the clients will increase burden on them and will not 
conform to the nature of business. In case of the damage to life, body, health, or 
property of clients, law on the wrongful acts, which is under the general provisions of 
the Civil and Commercial Code, will apply to remedy such damage. However, if the 
damage to life, body, or health requires an immediate compensation, an insurance 
measure should be primarily applied by requiring the operators to provide liability 
insurance. In order to relieve the operators’ burden of providing such insurance, local 
administration organizations should facilitate the collaboration between the 
operators and the insurance companies.      
 As there is no specific law controlling the operation of homestay, it results in 
lacking of systematic management, substandard accommodation and service. This 
situation causes damage to clients. Therefore, there should be legal measures 
controlling the operation of homestay, jointly regulated by the Ministry of the Interior 
and the Ministry of Tourism and Sports, enforced harmoniously. The local 
administration organizations should be granted power to issue local regulations 
determining particular provisions in accordance with and appropriate to the nature of 
the operation of homestay in each area. It is to protect the clients and support the 
sustainable operation of homestay.  
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กิตติกรรมประกาศ 

 
    วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สําเร็จลงได๎ด๎วยความกรุณา ความเอ้ือเฟ้ือจากบุคคลหลายทําน 
ผู๎เขียนขอกราบขอบพระคุณเป็นอยํางสูงตํอรองศาสตราจารย์ไพฑูรย์ คงสมบูรณ์ ที่ได๎สละเวลาอันมี
คํากรุณารับเป็นประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  รวมถึ งผู๎ ชํ วยศาสตราจารย์ อิทธิพ ล                 
ศรีเสาวลักษณ์ ที่กรุณาสละเวลาอันมีคํารับเป็นกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และได๎เมตตาผู๎เขียนตลอด
มา ทํานอาจารย์ทั้งสองได๎ให๎คําแนะนําที่เป็นประโยชน์ ตลอดจนถํายทอดความรู๎ ชี้แนะแนวทางใน
การจัดทําวิทยานิพนธ์อันเป็นประโยชน์ตํอผู๎เขียนอยํางยิ่ง 
   ผู๎เขียนขอกราบขอบพระคุณผู๎ชํวยศาสตราจารย์ชยันติ ไกรกาญจน์ และทําน
อาจารย์สัมพันธ์ แปูนพัฒน์ ที่กรุณาสละเวลาอันมีคํารับเป็นกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รวมทั้งได๎ให๎
ความชํวยเหลือ ให๎คําแนะนําและข๎อความเห็นที่เป็นประโยชน์อยํางยิ่ง ในการจัดทําและการแก๎ไข
ปรับปรุงวิทยานิพนธ์ฉบับนี้จนเสร็จสมบูรณ์ 
   ผู๎เขียนขอกราบขอบพระคุณทํานอาจารย์ ดร.อังคณาวดี ปิ่นแก๎ว ที่กรุณาสละเวลา
อันมีคํารับเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ โดยทํานอาจารย์ได๎กรุณาให๎ความหํวงใยและ
ชํวยเหลือ ชี้แนะแนวทางในการศึกษาค๎นคว๎า ตลอดจนการแก๎ไขปัญหาตํางๆ แกํผู๎เขียนเป็นอยํางดี 
จนทําให๎วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สําเร็จลุลํวงไปได ๎ 
   ผู๎เขียนขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และครอบครัวอันเป็นที่รักยิ่งที่ได๎ให๎การ
อุปการะเลี้ยงดู สํงเสริมสนับสนุนผู๎เขียนในทุกด๎าน รวมทั้งเป็นกําลังใจที่สําคัญยิ่งในการเขียน
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จนสําเร็จ   
   ผู๎เขียนขอขอบคุณพ่ีๆ เพ่ือนๆ และน๎องๆ ของผู๎เขียนทุกทํานที่คอยเป็นกําลังใจและ
ให๎ความชํวยเหลือผู๎เขียนเสมอมา และท๎ายที่สุดผู๎เขียนขอขอบพระคุณทุกทํานที่มีสํวนรํวมในการ
จัดทําวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ หากมีความผิดพลาดประการใดผู๎เขียนขอน๎อมรับไว๎แตํเพียง               
ผู๎เดียว 
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บทที่ 1  
 

บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 
  รูปแบบการทํองเที่ยวในปัจจุบันมีความหลากหลายมากขึ้น จากเดิมที่นักทํองเที่ยว
ต๎องการทํองเที่ยวเพียงเพ่ือชื่นชมแหลํงทํองเที่ยวตํางๆ แตํปัจจุบันการทํองเที่ยวทางเลือกทําให๎
นักทํองเที่ยวนอกจากจะได๎ชื่นชมและผํอนคลายจากแหลํงทํองเที่ยวแล๎ว นักทํองเที่ยวยังสามารถ
เรียนรู๎และสัมผัสกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเป็นอยูํของคนในท๎องถิ่นนั้น เป็นการทํองเที่ยวเชิงเรียนรู๎
ที่เน๎นเอกลักษณ์และวัฒนธรรมไทยควบคูํกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ดังนั้นลักษณะของที่พัก
เพ่ือให๎บริการนักทํองเที่ยวจึงพัฒนาให๎มีความสอดคล๎องและรองรับกับรูปแบบการทํองเที่ยวทางเลือก
ที่เกิดขึ้นเพ่ือตอบสนองความต๎องการของนักทํองเที่ยว  จึงเกิดที่พักในลักษณะที่แตกตํางจากโรงแรม
หรือรีสอร์ทขึ้น คือ รูปแบบที่พักที่เรียกวํา โฮมสเตย์      
  การทํองเที่ยวแหํงประเทศไทยได๎ให๎ความหมายของโฮมสเตย์ (homestay) หรือที่
พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท หมายถึง บ๎านพักประเภทหนึ่งที่นักทํองเที่ยวพักอาศัยชั่วคราวรํวมกับ
เจ๎าของบ๎านและมีวัตถุประสงค์ที่จะเรียนรู๎วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบ๎านซึ่งเต็มใจที่จะถํายทอด
วัฒนธรรม แลกเปลี่ยนความรู๎ซึ่งกันและกัน พร๎อมทั้งจัดที่พักและอาหารให๎กับนักทํองเที่ยวโดยได๎รับ
คําตอบแทนตามความเหมาะสม1        
  ประกาศกรมการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา ได๎ให๎นิยาม               
“โฮมสเตย์ไทย” วําหมายถึง การทํองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่นักทํองเที่ยวจะต๎องพักรวมกับเจ๎าของบ๎าน
ชายคาเดียวกัน โดยมีห๎องพักหรือพ้ืนที่ใช๎สอยภายในบ๎านเหลือ สามารถนํามาดัดแปลงให๎
นักทํองเที่ยวพักได๎ชั่วคราว ซึ่งมีจํานวนไมํเกิน 4 ห๎อง มีผู๎พักรวมกันไมํเกิน 20 คน โดยมีคําตอบแทน 
และจัดบริการสิ่งอํานวยความสะดวกตามสมควร อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎
เสริม ซึ่งเป็นไปตามบทนิยามคําวํา “โรงแรม” แหํงพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และได๎ขึ้น
ทะเบียนกับกรมการทํองเที่ยว ตามหลักเกณฑ์ท่ีกรมการทํองเที่ยวกําหนด2     
  หากพิจารณานิยามของโฮมสเตย์ข๎างต๎นจะเห็นได๎วําโฮมสเตย์มีลักษณะเป็นทั้ง
รูปแบบการทํองเที่ยวอยํางหนึ่ง และเป็นสถานที่พักที่ให๎บริการแกํนักทํองเที่ยวด๎วย โดยกฎกระทรวง
กําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 กําหนดให๎สถานที่พักที่มี

                                                                 
1 การทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย, คู่มือแนวทางการจัดการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท(Bann Phak) Home stay,            

(ม.ป.ท.,2545) ,หน๎า 7.  
2 ประกาศกรมการทํองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ .ศ. 2554, ราชกิจจา

นุเบกษา, เลํม 129 ตอนพิเศษ 26 ง  (วันที่ 31 มกราคม 2555) 



2 
 
จํานวนห๎องพักในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกันไมํเกิน 4 ห๎องและมีจํานวนผู๎พักรวมกัน
ทั้งหมดไมํเกิน 20 คน ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพ่ือให๎บริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมี
คําตอบแทน อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎เสริมและได๎แจ๎งให๎นายทะเบียนทราบ
ตามแบบที่รัฐมนตรีกําหนด ไมํเป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยาม คําวํา “โรงแรม” ในมาตรา 43 ทํา
ให๎สถานที่พักท่ีมีลักษณะตามท่ีกฎกระทรวงกําหนดได๎รับการยกเว๎นไมํต๎องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
โรงแรม พ.ศ.2547          
  เนื่องจากการทํองเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการที่มีบทบาทสําคัญในระบบ
เศรษฐกิจของประเทศไทย สร๎างรายได๎ให๎แกํประเทศเป็นมูลคํามหาศาลและมีแนวโน๎มสูงขึ้นทุกปี   
ทําให๎ธุรกิจการบริการตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยวขยายตัว เพ่ือรองรับนักทํองเที่ยวทั้งชาวไทย
และชาวตํางประเทศ รวมถึงธุรกิจโรงแรมและที่พักด๎วย4 โดยจํานวนสถานที่พักและห๎องพักในปี           
พ.ศ.  2555 พบวําจํานวนสถานที่ พักแรมประเภทโฮมสเตย์หรือเรือนพักแรมทั่ วประเทศ                           
มีจํานวน 460 ที่พัก 3,467 ห๎องพัก5  โดยมีแนวโน๎มขยายตัวเพ่ิมขึ้นและมีบทบาทในอุตสาหกรรม
ทํองเที่ยวของไทยในอนาคต เนื่องจากนโยบายของรัฐที่สํงเสริม อีกทั้งความแปลกใหมํของรูปแบบ
และกิจกรรมการทํองเที่ยว จึงเป็นจุดแข็งที่สามารถดึงดูดนักทํองเที่ยวทั้งชาวไทยและตํางประเทศ 
โดยการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในปัจจุบันสามารถแบํงออกเป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบ
กลุํม มีการบริหารจัดการโดยกลุํมของเจ๎าของบ๎านซึ่งเป็นสมาชิกในท๎องถิ่น เป็นสํวนหนึ่งของการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชน และการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ* หรือการประกอบกิจการโฮมสเตย์
โดยผู๎ประกอบการ ที่ไมํมีการรวมกลุํมระหวํางเจ๎าของบ๎านซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชนหรือท๎องถิ่นแตํอยําง
ใด            
  ปัจจุบันยังไมํมีกฎหมายที่เข๎ามากํากับดูแลกิจการดังกลําวเป็นการเฉพาะกํอให๎เกิด
ปัญหาตามมาหลายประการ โดยวิทยานิพนธ์ฉบับนี้มุํงศึกษาประเด็นปัญหาดังตํอไปนี้ 

                                                                 
3 กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลํม 125 ตอน70 

ก (วันที่ 23 พฤษภาคม 2551) 
4 สํานักงานสถิติแหํงชาติ, เที่ยวเมืองไทยใครใครก็อยากมา[ออนไลน]์, (24 กรกฎาคม 2555). แหลํงที่มา  

http://service.nso.go.th/nso/nsopublish/citizen/news/news_travel.jsp 
5 ฐานข๎อมูลการทํองเท่ียวเชิงตลาด, ข้อมูลแสดงจ านวนที่พักแรมในประเทศไทย[ออนไลน]์, (30 กรกฎาคม 2555), 

แหลํงที่มา 
http://marketingdb.tat.or.th/marketingdatabase/report.php?link=G08_ACCOMMODATION/G08+%E0%B8%97%E0%B
8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%81-en-us.mht  
  * รายงานวิจัยการพัฒนาศักยภาพที่พักแบบสัมผัสวัฒนธรรมชนบทเพื่อสํงเสริมชุมชนทํองเที่ยวยั่งยืน  กรณีศึกษาอําเภอ    
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม,คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได๎แบํงประเภทโฮมสเตย์ออกเป็น 3 ประเภท คือ             
โฮมสเตย์ประเภทกลุํม โฮมสเตย์ประเภทอิสระและโฮมสเตย์กึ่งรีสอร์ทประเภทอิสระ โดยใช๎เกณฑ์รูปแบบการบริหารจัดการ ลักษณะ
ทางกายภาพของที่พัก และลักษณะการให๎บริการที่พักแกํผู๎มาพัก แตํเนื่องจากโฮมสเตย์กึ่งรีสอร์ทมีความคล๎ายคลึงกับการประกอบ
ธุรกิจโรงแรมหรือรีสอร์ท วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จึงแบํงประเภทโฮมสเตย์เป็น 2 ประเภท คือโฮมสเตย์แบบกลุํมและ โฮมสเตย์แบบอิสระ 
                                                                                               
            

http://service.nso.go.th/nso/nsopublish/citizen/news/news_travel.jsp
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  1. ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับการค๎ุมครองผู๎เข๎าพักในความเสียหายที่เกิดจากการเข๎าพัก
หรือรับบริการจากโฮมสเตย์ โดยแยกประเด็นปัญหาในการพิจารณาดังนี้ 
  - ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับลักษณะนิติสัมพันธ์ของคูํสัญญาในการเข๎าใช๎บริการ         
โฮมสเตย์  ประเด็นดังกลําวนําไปสูํการปรับใช๎กฎหมายที่เกี่ยวข๎องหากเกิดความเสียหายหรือการไมํ
ปฏิบัติตามสัญญา เนื่องจากผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการยํอมมีความผูกพันในการปฏิบัติตามความ               
ตกลงที่ได๎ทําไว๎ หากคูํสัญญาฝุายหนึ่งไมํปฏิบัติตามสัญญาหรือข๎อตกลง เชํน ผู๎ประกอบการคิดราคา
การใช๎บริการโฮมสเตย์ไมํเหมาะสม หรือลักษณะสถานที่พักและกิจกรรมการเรียนรู๎จากการเข๎าพักใน
โฮมสเตย์ไมํเป็นไปตามที่ได๎โฆษณาไว๎ เป็นต๎น อันกํอให๎เกิดความเสียหายแกํคูํสัญญาอีกฝุายหนึ่งได๎ 
ดังนี้จึงจําต๎องพิเคราะห์ถึงลักษณะสัญญาดังกลําวเพ่ือศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสมใน
การคุ๎มครองผู๎เข๎าพักตํอไป ซึ่งนอกจากจะพิจารณาบทบัญญัติในประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์
แล๎วยังพิจารณาพระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค พ.ศ. 2522 ด๎วยวําสามารถนํามาปรับใช๎และ
กํอให๎เกิดความเป็นธรรมแกํผู๎เข๎าพักได๎หรือไมํ 
  - ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักในความเสียหายที่เกิดแกํชีวิตรํางกาย 
ชื่อเสียงหรือทรัพย์สินจากการเข๎าพักหรือรับบริการโฮมสเตย์  
   กรณีความเสียหายอันเกิดแกํทรัพย์สินของผู๎ เข๎าพัก  ต๎องแยกพิจารณาตาม         
นิติสัมพันธ์ในเรื่องสัญญาที่ผู๎เข๎าพักเข๎าใช๎บริการที่พักในโฮมสเตย์ตามประเด็นปัญหาที่กลําวลําดับต๎น 
ซึ่งจะพิจารณาวําสามารถนําบทบัญญัติในเรื่องเชําทรัพย์ ฝากทรัพย์ และเรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎า
สํานักโรงแรมมาปรับใช๎ในกรณีนี้เพ่ือคุ๎มครองผู๎เข๎าพักได๎หรือไมํ และหากนําบทบัญญัติดังกลําวมาใช๎
ในการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักแล๎วจะเกิดความเป็นธรรมแกํผู๎ประกอบการโฮมสเตย์หรือไม ํ  
 นอกจากนี้ต๎องพิจารณานิติสัมพันธ์เรื่องละเมิดตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์  ใน
ความเสียหายที่อาจเกิดแกํผู๎เข๎าพักไมํวําจะเป็นความเสียหายในชีวิต รํางกายทรัพย์สินหรือชื่อเสียง 
ปัญหาที่เกิดขึ้นคือภาระการพิสูจน์จะตกแกํผู๎เสียหาย ตามหลักผู๎ใดกลําวอ๎างผู๎นั้นมีภาระการพิสูจน์ 
อีกทั้งกระบวนการพิจารณาของศาลมีความลําช๎า อาจสํงผลให๎เกิดความไมํเป็นธรรมกับนักทํองเที่ยว
ซึ่งสํวนใหญํเป็นคนตํางถิ่นหรือตํางประเทศในการเรียกร๎องสิทธิของตนได๎ ดังนั้นจึงเห็นสมควรศึกษา
ประเด็นดังกลําวเพ่ือหามาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสมในการคุ๎มครองและสร๎างความเป็นธรรมแกํ
ทุกฝุาย 

   
2. ปัญหาเกี่ยวกับการกํากบัดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์    

   สืบเนื่องจากปัจจุบันยังไมํมีกฎหมายหรือหนํวยงานใดมากํากับดูแลการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์โดยเฉพาะ จึงเกิดการให๎บริการที่พักประเภทโฮมสเตย์ขึ้นอยํางแพรํหลายทั่วภูมิภาค
ของประเทศ ผลกระทบที่ตามมาคือปัญหาในเชิงปฏิบัติ โดยเฉพาะข๎อห๎ามและข๎อปฏิบัติในการ
ประกอบกิจการที่พักโฮมสเตย์โดยผู๎ประกอบการ เชํน การตํอเติมสิ่งปลูกสร๎างจนทําให๎สถานที่พักไมํมี
ความปลอดภัย การละเลยวัตถุประสงค์การเรียนรู๎วิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชนซึ่งเป็นหัวใจหลักของ
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กิจการโฮมสเตย์6 สํงผลให๎โฮมสเตย์บางแหํงมีลักษณะของบ๎านหรือที่พักรวมไปถึงสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่ให๎บริการไมํได๎มาตรฐาน กํอให๎เกิดความเสียหายแกํผู๎ เข๎าพักอันจะสํงผลกระทบตํอ
ภาพลักษณ์การทํองเที่ยวของประเทศได๎  โดยเฉพาะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ 
ผู๎ประกอบการมักให๎ความสนใจเฉพาะแตํการเพ่ิมขึ้นของนักทํองเที่ยวที่มาพักแรมในโฮมสเตย์ โดย
ไมํได๎ใสํใจในผลกระทบที่เกิดขึ้นทางด๎านลบที่ตามมา7 นอกจากนี้ยังสํงผลให๎การประกอบกิจการขาด
การจัดการอยํางเป็นระบบและยั่งยืน          
   ดังนั้นจึงเห็นควรศึกษาปัญหาข๎างต๎น ถึงกฎหมายที่นํามาปรับใช๎กับการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ในปัจจุบันวํามีความเหมาะสมกับสภาพของกิจการมากน๎อยเพียงใด สมควรให๎มี
มาตรการทางกฎหมายเพ่ือกํากับดูแลการประกอบกิจการเป็นการเฉพาะหรือไมํ เพ่ือคุ๎มครองผู๎ที่
เกี่ยวข๎องและทําให๎การประกอบกิจการโฮมสเตย์มีมาตรฐานรองรับการเปิดประเทศสูํประชาคม
อาเซียนในปี พ.ศ.2558 อันจะทําให๎อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวในรูปโฮมสเตย์มีความสามารถในการ
แขํงขันกับประเทศอ่ืนได๎ และเป็นการสํงเสริมการประกอบกิจการโฮมสเตย์อยํางยั่งยืน 

1.2 สมมติฐานของการศึกษา 

 ปัจจุบันไมํมีมาตรการทางกฎหมายโดยเฉพาะที่นํามาใช๎เพ่ือกําหนดสิทธิ หน๎าที่และ
กํากับดูแลกิจการโฮมสเตย์อันเป็นกิจการที่มีลักษณะพิเศษ การนําบทบัญญัติของกฎหมายที่มีอยูํใน
ปัจจุบันมาปรับใช๎กับเรื่องดังกลําวจึงไมํครอบคลุม อีกทั้งจําเป็นต๎องมีมาตรการทางกฎหมาย
โดยเฉพาะในการกํากับดูแลกิจการโฮมสเตย์ 

1.3 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาความเป็นมาและลักษณะของการประกอบกิจการโฮมสเตย์ใน      
ประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์กฎหมายที่นํามาปรับใช๎ในการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักและ 
การกํากับดูแลกิจการโฮมสเตย์วํามีความเหมาะสมหรือไมํ 

3. เพ่ือศึกษากฎหมายที่เกี่ยวกับการกํากับดูแลธุรกิจสถานที่พักที่มีความคล๎ายคลึง 
กับกิจการโฮมสเตย์ในตํางประเทศ โดยนํามาพิจารณาเป็นแนวทางและความเป็นไปได๎ในการนํามาใช๎
กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในประเทศไทย 
 

                                                                 
  6 อนุรักษ์ บุญศล, หนังสือขอเสนอญัตติเรื่อง ขอให้สภาผู้แทนราษฎรพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหาการท่องเที่ยวใน
รูปแบบโฮมสเตย์อย่างจริงจัง เพื่ออนุรักษ์ความเป็นตัวแทนตามแบบวิถีชีวิตไทย  เลขรับ 95/2554 วันที่ 10 พฤศจิกายน 2554,
สํานักงานเลขาธิการสภาผู๎แทนราษฎร 

7 อริสรา เสยานนท์, “การสร๎างมูลคําการทํองเที่ยวอยํางยั่งยืนของธุรกิจโฮมสเตย์ : กรณีศึกษาโฮมสเตย์บริเวณตลาดน้ํา 
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม”,วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยหอการค๎าไทย ,ปีที่ 30 ฉบับที่ 4 (เดือนตุลาคม – ธันวาคม, 2553) หน๎า 
89.    
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1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

- วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มุํงศึกษาและวิเคราะห์ถึงหลักเกณฑ์ทางกฎหมายที่นํามา 
ปรับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระหรือการประกอบกิจการโดยผู๎ประกอบการเทํานั้น
ซึ่งจะจํากัดการศึกษาโฮมสเตย์ในลักษณะของสถานที่พัก ตามกฎกระทรวงกําหนดประเภทและ
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ข๎อ 1  

- ศึกษากฎหมายที่นํามาปรับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ ตาม 
ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติวิธี
พิจารณาคดีผู๎บริโภค พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และกฎกระทรวงกําหนด
ประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ตลอดจนหลักเกณฑ์อ่ืนที่เกี่ยวข๎อง 

- ศึกษาหลักเกณฑ์ในการกํากับดูแลการประกอบธุรกิจและมาตรการทาง 
กฎหมายที่คุ๎มครองผู๎เข๎าพักในธุรกิจที่มคีวามคล๎ายคลึงกับกิจการโฮมสเตย์ของไทยในตํางประเทศ คือ      
The Republic of China (ไต๎หวัน) และสหรัฐอเมริกา โดยศึกษารัฐอินเดียนํา และรัฐอิลลินอยส์ 
 
1.5 วิธีการด าเนินการศึกษา        
  ใช๎การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพหรือการวิจัยเอกสาร (Documentary research)  
เป็นหลัก มุํงศึกษาค๎นคว๎าข๎อมูลที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ ศึกษากฎหมายที่
เกี่ยวข๎องโดยศึกษาจากตํารากฎหมาย บทความ วารสาร คําพิพากษาของศาล ความคิดเห็นของ            
นักกฎหมาย วิทยานิพนธ์ อีกทั้งกฎหมายตํางประเทศ โดยศึกษาจากตํารากฎหมาย บทความ รวมทั้ง
การสืบค๎นข๎อมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์         
  นอกจากนี้ยังมีการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข๎องในการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 
เพ่ือให๎ได๎ข๎อมูลที่สอดคล๎องกับสภาพของกิจการโฮมสเตย์ในปัจจุบัน 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ทําให๎ทราบถึงความเป็นมา และลักษณะของการประกอบกิจการโฮมสเตย์ใน
ประเทศไทย  

2. ทําให๎ทราบถึงความเหมาะสมของกฎหมายที่นํามาปรับใช๎ในการคุ๎มครองผู๎เข๎าพัก 
และการกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในปัจจุบัน และสามารถหามาตรการทางกฎหมายที่
เหมาะสมในการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักและกํากับดูแลการประกอบกิจการได๎ 

3. ทําให๎ทราบถึงกฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับการกํากับดูแลธุรกิจที่มีความคล๎ายคลึงกับ
กิจการโฮมสเตย์ในตํางประเทศ และสามารถนํามาพิจารณาเป็นแนวทางและความเป็นไปได๎ในการ
นํามาใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในประเทศไทย  



 
 

บทที่ 2  
 

 ลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์  

 

2.1 ประวัติความเป็นมาของการประกอบกิจการโฮมสเตย์และแนวนโยบายของรัฐ 

    
   จุดเริ่มต๎นและความเป็นมาของโฮมสเตย์ คือในทวีปยุโรปชํวง 50 ปีที่ผํานมา ซึ่งเป็น
ชํวงหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ผู๎คนเริ่มแสวงหาแหลํงทํองเที่ยวและที่พักที่หํางไกลชุมชนเมืองและ
รํองรอยความกดดันของสงครามไปสูํพ้ืนที่ชนบทที่เต็มไปด๎วนความสงบรํมรื่น ธรรมชาติที่สวยงาม 
กํอให๎เกิดที่พักแรมนักทํองเที่ยวประเภทใหมํๆ ขึ้น ได๎แกํ สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed & 
Breakfast) บ๎านพักในฟาร์ม (Farm house) เกสต์เฮาส์ (Guest house) และ โฮมสเตย์ 
(Homestay) ซึ่งมีลักษณะคล๎ายๆกัน แตํเรียกชื่อแตกตํางกันไปตามพ้ืนที่ประเทศและวัฒนธรรมที่
แตกตํางกันไป ถึงแม๎จะเรียกชื่อแตกตํางไป แตํทั้งหมดดําเนินการภายใต๎แนวความคิดเดียวกัน คือ ถือ
วําผู๎ที่มาพักเป็นแขกของบ๎านมิใชํนักทํองเที่ยว (Be a guest, not just a tourist) และภายใต๎การ
พัฒนาแบบการทํองเที่ยวชนบท (Rural Tourism)1 อยํางไรก็ตามหากพิจารณาแนวคิดการดําเนินการ
สถานที่พักแรมข๎างต๎นในบริบทของปัจจุบัน อาจมีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตซึ่งจะกลําวตํอไปในบท
นี้ แตํเอกลักษณ์ของการประกอบกิจการโฮมสเตย์ยังคงเป็นการดําเนินการภายใต๎แนวคิดดังกลําว 
เพียงแตํรูปแบบการประกอบกิจการโฮมสเตย์มีการพัฒนาและหลากหลายมากข้ึน   
 
 
แนวนโยบายของรัฐเกี่ยวกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในประเทศไทย 
 
   สืบเนื่องจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ ฉบับที่ 8 (พ.ศ.2540 - 2544) ที่เน๎นความสําคัญ
ขององค์กรท๎องถิ่นหรือชุมชน แผนดังกลําวมีเปูาประสงค์ต๎องการเพ่ิมศักยภาพขององค์กรท๎องถิ่นให๎มี
ความเข๎มแข็งสามารถพ่ึงตนเองได๎ โดยมีเศรษฐกิจชุมชนที่มั่นคงเป็นตัวนํา และเป็นฐานในการยกระดับ
รายได๎และคุณภาพชีวิตในอนาคตของคนในชุมชน อันเป็นการกระจายการพัฒนาและกระจายอํานาจ
สูํท๎องถิ่น มีการสนับสนุนให๎คนในท๎องถิ่นประกอบอาชีพเสริมนอกจากอาชีพเกษตรกรรม และสํงเสริม
ให๎มีการริเริ่มการประกอบธุรกิจที่ชุมชนเป็นเจ๎าของและบริหารจัดการด๎วยตนเอง นอกจากนี้ยังเน๎น

                                                                 
1 การทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย, คู่มือแนวทางการจัดการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท(Bann Phak) Home stay,              

(ม.ป.ท.,2545) , หน๎า 1. 
 

http://www.nesdb.go.th/Portals/0/news/plan/p8/M1.doc
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การมีสํวนรํวมของชุมชนและท๎องถิ่นในการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อมอีกด๎วย2 
   การจัดการทํองเที่ยวโดยชุมชนจึงถูกหยิบยกขึ้นมาพิจารณาเพ่ือสร๎างรายได๎เสริม
ให๎แกํคนในท๎องถิ่นและชุมชน ประกอบกับในแตํละท๎องถิ่นหรือชุมชนมีทรัพยากรทางธรรมชาติ หรือ
ลักษณะวัฒนธรรมประเพณีประจําท๎องถิ่นที่เป็นจุดเดํน ในอันที่จะดึงดูดนักทํองเที่ยวได๎ ทําให๎เกิด
กิจกรรมการทํองเที่ยวหลายรูปแบบขึ้นในชุมชน  

  จากนโยบายดังกลําว แผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 9 ทําให๎เป็นรูปธรรมมากขึ้น โดย
การกําหนดให๎มีการพัฒนากิจกรรมการทํองเที่ยวรูปแบบใหมํที่สอดคล๎องกับศักยภาพเชิงวัฒนธรรม
และทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูํ ในพ้ืนที่และไมํสํงผลกระทบตํอสิ่ งแวดล๎อม โดยคํานึงถึงขีด
ความสามารถของพ้ืนที่ในการรองรับนักทํองเที่ยว เชํน การทํองเที่ยวเชิงนิเวศน์อยํางถูกวิธี การ
ทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและประเพณี การทํองเที่ยวเชิงเกษตร กิจกรรมการทํองเที่ยวเพ่ือการกีฬา 
สวนสุขภาพ และสวนสนุก เน๎นการพัฒนาคุณภาพแหลํงทํองเที่ยวโดยการพัฒนาแหลํงทํองเที่ ยวเชิง
กลุํมพ้ืนที่ โดยสํงเสริมบทบาทชุมชนและองค์กรชุมชนในท๎องถิ่น มีสํวนรํวมในการบริหารจัดการแหลํง
ทํองเที่ยวอยํางครบวงจร สนับสนุนให๎มีการพัฒนาสินค๎าหัตถกรรมพ้ืนบ๎านและบริการในท๎องถิ่นที่
เชื่อมโยงกับธุรกิจการทํองเที่ยว3  ลักษณะของที่พักแบบโฮมสเตย์จึงเกิดขึ้นเพ่ือรองรับการทํองเที่ยว
รูปแบบใหมํที่ตํางจากอดีต พร๎อมกันนี้โฮมสเตย์ก็เป็นหนึ่งในรูปแบบการทํองเที่ยวทางเลือกอีกด๎วย  
  จากการที่รัฐบาลได๎ประกาศให๎ปี พ.ศ. 2541-2542  เป็นปีการทํองเที่ยวไทย 
(Amazing Thailand) ทุกหนํวยงานของภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนกิจกรรมทางการทํองเที่ยว ทําให๎
เกิดการจัดการทํองเที่ยวในแหลํงชุมชน และขยายกิจกรรมโฮมสเตย์เพ่ิมมากขึ้น เชํน หมูํบ๎าน
วัฒนธรรมผู๎ไทยบ๎านโคกโกํง อําเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ บ๎านทรงไทยปลายโพงพาง อําเภอ
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม รวมทั้งพ้ืนที่ชนกลุํมน๎อย หมูํบ๎านชาวเขาก็มีการสนับสนุนการจัด
กิจกรรมโฮมสเตย์จากหนํวยงานภาครัฐด๎วยเชํนกัน  ในปัจจุบันการทํองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 
ได๎รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้นทั้งในกลุํมชาวไทยและชาวตํางประเทศ มีการจัดกิจกรรมการทํองเที่ยวใน
แหลํงชุมชน เพื่อศึกษาเรียนรู๎วิถีชีวิต วัฒนธรรม หัตถกรรมของท๎องถิ่น โดยมีโฮมสเตย์ที่มีความหมาย
มากกวําเป็นที่พัก  เนื่องจากเป็นรูปแบบการทํองเที่ยวอยํางหนึ่งซึ่งยึดเอารูปแบบที่พักเป็นศูนย์กลาง
และจัดให๎มีกิจกรรมในด๎านตํางๆ ตามความต๎องการของนักทํองเที่ยวรวมอยูํด๎วย4   

  ประเทศไทยได๎มียุทธศาสตร์การสนับสนุนการทํองเที่ยวในเชิงรุกของการทํองเที่ยว
แหํงประเทศไทยโดยการขยายตลาดการทํองเที่ยวพักแรมแบบโฮมสเตย์อยํางตํอเนื่อง ตั้งแตํ พ.ศ. 
2544 ภายหลังจากวิกฤตเศรษฐกิจระหวําง พ.ศ. 2542-2544 ซึ่งมีการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์เป็น
แนวทางหลักที่กําหนดภาพลักษณ์การทํองเที่ยวของแตํละภูมิภาคให๎เดํนชัดทั้งอาศัยแหลํงทํองเที่ยว

                                                                 
2 สรุปความจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544), (สํานักพิมพ์วิญญูชน,ม.ป.ป) 
3 สรุปความจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 9 พ.ศ.2545-2549 

 

4 การทํองเท่ียวแหํงประเทศไทย, คู่มือแนวทางการจัดการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท(Bann Phak) Home stay,              
(ม.ป.ท.,2545) ,หน๎า 5. 
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ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีตํางๆ ของแตํละท๎องถิ่นมาเป็นจุดขายของที่พักแรมแบบ
โฮมสเตย์5 

  จะเห็นได๎วํานโยบายของรัฐเกี่ยวกับโฮมสเตย์ในชํวงเริ่มต๎นสนับสนุนการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์โดยชุมชน เน๎นการมีสํวนรํวมของชุมชนเพ่ือสร๎างเศรษฐกิจที่มั่นคงของชุมชน 
มากกวําจะเป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์โดยอิสระหรือผู๎ประกอบการ 

 
ประวัติความเป็นมาของโฮมสเตย์ในประเทศไทยสามารถแบ่งได้ตามยุคสมัย6 ดังนี้  

  ยุคเริ่มต๎น  (ปีพ.ศ. 2503-2525)       
  กระจายอยูํในกลุํมนิสิต นักศึกษา กลุํมออกคํายอาสาพัฒนาชนบท ต๎องเรียนรู๎วิถี
ชีวิต รับทราบปัญหาในชนบท เพื่อนํามาพัฒนาสังคมตามอุดมคติ และกระจายอยูํในกลุํมนักทํองเที่ยว
ชาวตํางชาติ ที่นิยมทัวร์ปุา โดยเฉพาะในแถบภาคเหนือ ของประเทศไทย นักทํองเที่ยวจะพักตามบ๎าน
ชาวเขา โดยจุดพักนั้นจะขึ้นอยูํกับเส๎นทางการเดินปุา  
   ยุคกลาง (ปีพ.ศ. 2526-2536)       
  กลุํมนักทํองเที่ยวชาวตํางชาติที่นิยมทัวร์ปุาเริ่มได๎รับความนิยมมากขึ้น การพักค๎าง
แรมในรูปแบบโฮมสเตย์ได๎รับการพัฒนารูปแบบและกิจกรรม โดยกระจายไปยังหมูํบ๎านชาวเขาที่
กว๎างขวางมากขึ้น ในระยะนี้มีการทํองเที่ยวในรูปแบบทัวร์ปุาที่มีการจัดโฮมสเตย์เริ่มสร๎างปัญหา
สังคม อาทิ ปัญหายาเสพติด ปัญหาโสเภณี ปัญหาการปล๎น ขโมย ปัญหาการฆําชิงทรัพย ์ 

  กลุํมนักพัฒนา นักกิจกรรม ที่เติบโตมาจากการทํากิจกรรมในสมัยนักศึกษาเริ่มทํา
งานในรูปแบบขององค์กรพัฒนาเอกชนมรการแลกเปลี่ยนระหวํางกลุํม มีรูปแบบการเดินทางเพ่ือ
ศึกษาดูงานด๎านการพัฒนา ซึ่งก็เป็นลักษณะหนึ่งของโฮมสเตย์ แตํยังเผยแพรํในคนเฉพาะกลุํมเทํานั้น 

  ยุคตั้งแตํปี พ.ศ. 2537 - ปัจจุบัน       
  ยุคนี้เป็นการเน๎นกระแสการพัฒนาสังคมสิ่งแวดล๎อม ดังนั้นจะพบได๎วําการทํองเที่ยว
จะมีแนวโน๎มที่จะเป็นการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ในระยะประมาณ พ.ศ. 2537-2539  ในกลุํม
นักทํองเที่ยวชาวไทยเริ่มมีการทํองเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย์ โดยกลุํมนํารํองคือ กลุํมที่เป็นนักกิจกรรม
สังคมทั้งรุํนเกําและรุํนใหมํ เทําที่สืบค๎นพบวํา พ้ืนที่ที่ดําเนินการเรื่องโฮมสเตย์จะเป็นพ้ืนที่ที่องค์กร
พัฒนาเอกชนไทยเข๎าไปดําเนินการ เชํน เกาะยาว จังหวัดพังงา (กลุํมชุมชนประมงชายฝั่ง/อวนลาก 
อวนลุน) หลังจากพ้ืนที่เกาะยาว จังหวัดพังงา ได๎มีพ้ืนที่อ่ืนเพ่ิมขึ้น อาทิ หมูํบ๎านคีรีวง จังหวัด

                                                                 
5 วุฒิชาติ สุนทรสมัย พัชนี นนทศักดิ์ สมศรี ศิริไหวประพันธ์ ศรัญยา แสงลิ้มสุวรรณ และเกศริ น อิ่มเล็ก, การพัฒนา

ศักยภาพ ความเข้มแข็ง ความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการประกอบธุรกิจด้านการท่องเที่ยวหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
ด้านที่พักแรมแบบโฮมสเตย์ กรณีศึกษาต าบลตะพง จังหวัดระยอง ,มหาวิทยาลัยบูรพา , ทุนอุดหนุนการวิจัยโดยสํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2548, หน๎า 23. 

6 การทํองเท่ียวแหํงประเทศไทย, คู่มือแนวทางการจัดการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท(Bann Phak) Home stay, อ๎าง
แล๎ว, หน๎า 5. 
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นครศรีธรรมราช บ๎านแมํทา จังหวัดเชียงใหมํ (กลุํมเกษตรทางเลือก) บ๎านผู๎ใหญํวิบูลย์ เชยเฉลิม 
(เกษตรยั่งยืน)           
  ปี พ.ศ. 2539 เป็นต๎นมา ได๎มีการเคลื่อนไหวขึ้นในกลุํมนักธุรกิจ ผู๎ประกอบการด๎าน
การทํองเที่ยว โดยนําเสนอรูปแบบการทํองเที่ยวผสมผสานระหวํางการทํองเที่ยวเชิงนิเวศแบบผจญ
ภัย (Adventure Ecotourism ) และโฮมสเตย์  

2.2 ความหมายของโฮมสเตย์ 

     แบํงพิจารณาความหมายของโฮมสเตย์ใน 2 บริบทคือในบริบทของการทํองเที่ยว
และในบริบทของหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์  เพ่ือให๎ได๎ข๎อมูลที่ครบถ๎วน
และสอดคล๎องกับลักษณะที่แท๎จริงของการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

 2.2.1 ความหมายในบริบทของการท่องเที่ยว 

   การทํองเที่ยวแหํงประเทศไทยได๎ให๎ความหมายของโฮมสเตย์หรือที่พักสัมผัส
วัฒนธรรมชนบท (Bann Phak) หมายถึง บ๎านพักประเภทหนึ่งที่นักทํองเที่ยวพักรํวมกับเจ๎าของบ๎าน
และมีวัตถุประสงค์ที่จะเรียนรู๎วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของเจ๎าของบ๎านซึ่งเต็มใจที่จะถํายทอดวัฒนธรรม
แลกเปลี่ยนความรู๎ซึ่งกันและกัน พร๎อมทั้งจัดที่พักและอาหารให๎กับนักทํองเที่ยวโดยได๎รับคําตอบแทน 
ตามความเหมาะสม7 

  เนื่องจากโฮมสเตย์เป็นได๎ทั้งสถานที่พักแรมและเป็นรูปแบบการทํองเที่ยวรูปแบบ
หนึ่งด๎วย ดังนี้จึงมีผู๎ให๎ความหมายของโฮมสเตย์ไว๎อยํางหลากหลายขึ้นอยูํกับการให๎ความสําคัญกับ
โฮมสเตย์ในลักษณะใดมากกวํา ดังจะเห็นได๎ดังนี้ 
    เกรียง ฐิติจําเริญพร ใช๎คําวําบ๎านพักแรม แทนคําวํา homestay และได๎ให๎
ความหมายไว๎วํา บ๎านซึ่งเจ๎าของบ๎านให๎บริการห๎องพักรวมอาหารเช๎าและสิ่งอํานวยความสะดวกที่
จําเป็นอื่นๆในการพักแรมแกํนักเดินทางทํองเที่ยวหรือผู๎มาเยือนที่เดินทางมายังท๎องถิ่นนั้นๆ โดยได๎รับ
สินจ๎างเป็นคําตอบแทน โดยมีการปฏิสัมพันธ์ระหวํางเจ๎าของบ๎านและนักทํองเที่ยว ซึ่งกํอให๎เกิดการ
เรียนรู๎และแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมที่ดีระหวํางกัน โดยโฮมสเตย์ที่จัดขึ้นอยูํในชุมชนหรืออาจจะ
ตั้งอยูํหลังเดียวโดดๆนอกชุมชนก็ได๎8  

  ภราเดช พยัควิเชียร ได๎กลําววํา โฮมสเตย์ คือ บ๎านของชาวบ๎านที่มีห๎องหรือพ้ืนที่
พอที่จะรับแขกผู๎มาเยือนได๎ โดยเจ๎าของบ๎านพอใจยินดีที่จะแบํงปันรับนักทํองเที่ยวโดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือให๎เกิดขบวนการเรียนรู๎ (Learning Process) โดยมีการให๎การศึกษา (Education) เกี่ยวกับ
สภาพแวดล๎อม และระบบนิเวศของแหลํงทํองเที่ยวเป็นการเพ่ิมความรู๎ (Knowledge) ประสบการณ์ 

                                                                 
7 การทํองเท่ียวแหํงประเทศไทย, คู่มือแนวทางการจัดการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท(Bann Phak) Home stay, อ๎าง

แล๎ว, หน๎า 7.  
8 เกรียง ฐิติจําเริญพร, “บ๎านพักแรม Homestay Chambre D’ Hote”,จุลสารการทํองเท่ียวปีที ่21 ฉบับที ่3 (เดือน

กรกฎาคม - กันยายน,2545) , หน๎า 6. 



10 
 
(Experience) ความประทับใจ (Appreciation) เพ่ือสร๎างความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกต๎อง
ตํอนักทํองเที่ยวประชาชนท๎องถิ่นและผู๎ประกอบการ9 

  โฮมสเตย์ หมายถึงการไปเยือนบ๎านของคนซึ่งอยูํในตํางถิ่น โดยผู๎เยือนจะพักอาศัย
ในบ๎านของเจ๎าของบ๎านซึ่งเป็นคนในท๎องถิ่นเพ่ือเรียนรู๎วัฒนธรรมของคนในท๎องถิ่น วิถีการดําเนินชีวิต 
หรือภาษา ผู๎เข๎าพักโฮมสเตย์จะอาศัยในบ๎านซึ่งมีการใช๎พื้นท่ีใช๎สอย สิ่งอํานวยความสะดวกรํวมกันกับ
เจ๎าของบ๎าน ในขณะที่พักในโฮมสเตย์มักมีการให๎บริการอาหารรวมด๎วย สํวนระยะเวลาในการเข๎าพัก
อาจเป็นรายวัน รายสัปดาห์ รายเดือนไมํจํากัด ยกเว๎นโฮสต์ระบุไว๎เป็นอยํางอ่ืน10  
   สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหํงประเทศไทย (2543) กลําววําโฮมสเตย์มี
ความหมายมากกวําเป็นที่พักเนื่องจากเป็นการทํองเที่ยวรูปแบบหนึ่งโดยยึดเอารูปแบบที่พักเป็น
ศูนย์กลางและจัดให๎มีกิจกรรมในด๎านตํางๆที่เป็นที่ต๎องการของนักทํองเที่ยวโดยเน๎นการเผยแพรํ
วัฒนธรรมของวิถีชีวิตความเป็นอยูํในครัวเรือนทั้งนี้โฮมสเตย์ใช๎ได๎ทั้งกับการทํองเที่ยวและการศึกษา11 

 Frederick (2003) ให๎ความหมายของโฮมสเตย์วําเป็นการเข๎าพักโดยนักทํองเที่ยว
หรือนักศึกษาตํางชาติในบ๎านของเจ๎าบ๎านซึ่งเป็นครอบครัวท๎องถิ่น โฮมสเตย์สามารถเกิดขึ้นในที่ใด ๆ 
ทั่วโลก แตํละประเทศสามารถใช๎รูปแบบโฮมสเตย์ในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวได๎ แนวคิด
การพักอาศัยในบ๎านทําให๎อาจแบํงแยกท่ีพักแบบโฮมสเตย์ออกจากรูปแบบที่พักอ่ืน ๆ ได๎12  

  Lynch (2003) โฮมสเตย์ หมายถึง ชนิดของที่พักที่ผู๎เข๎าพักอาศัยชําระเงินโดยตรง
หรือโดยอ๎อมที่จะอยูํในบ๎านสํวนตัวของเจ๎าบ๎าน เจ๎าบ๎านของโฮมสเตย์คือครอบครัวที่อาศัยอยูํใน
สถานที่พักนั้น ที่มีการที่ใช๎พ้ืนที่รํวมกัน ในขณะที่รูปแบบที่พักอ่ืน ๆ เชํน โรงแรม เจ๎าของโรงแรม 
(ผู๎จัดการหรือพนักงาน) พ้ืนที่ที่เป็นที่พักสํวนตัวไมํได๎อยูํในสถานที่นั้นและขอบเขตของพ้ืนที่สํวนตัวมี
ความชัดเจน โดยพื้นที่ดังกลําวจะเปิดให๎พนักงานเทํานั้นที่สามารถเข๎าถึงได๎13 
     Rhodri (2004) ระบุวําความแตกตํางระหวํางโฮมสเตย์และโรงแรมคือ ขอบเขตของ
พ้ืนที่สํวนตัว พ้ืนที่สํวนตัวของโฮมสเตย์ผู๎เข๎าพักอาศัยสามารถเข๎าถึงได๎ ในขณะที่ในโรงแรมพ้ืนที่
ดังกลําวจะถูกสงวนไว๎ไมํให๎ผู๎เข๎าพักอาศัยเข๎าถึงได๎ อาจกลําวได๎วําข๎อแตกตํางของรูปแบบที่พักแบบ

                                                                 
9 ภราเดช พยัควิเชียร, “สนทนาประสาทํองเที่ยว : บ๎านพักชุมชน Homestay”,อนุสาร อ.ส.ท. (เดือนพฤษภาคม ,2544) ,

หน๎า 27. 
10 Rivers  W. P. (1998), “Is being there enough? The effects of home-stay placements on language gain 

during study abroad”, Foreign Language Annals, 31, pp492-500. 
11 อ๎างถึงใน นงลักษณ์ อยูํเย็นดี, “ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความชอบในการเข๎ารํวมกิจกรรมโฮมสเตย์ของนักทํองเที่ยวชาว

ไทย,” (วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2546), หน๎า  30. 
12 KANOKNON  SEUBSAMARN, “TOURIST MOTIVATION TO USE HOMESTAYS IN THAILAND AND THEIR 

SATISFACTION BASED ON THE DESTINATION’S CULTURAL AND HERITAGE-BASED ATTRIBUTE,”( Master of Science 
University of Missouri , 2009),pp. 9. 

13 Ibid, pp. 10. 
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โฮมสเตย์กับที่พักจากประเภทอ่ืน ๆ คือการแบํงปันพ้ืนที่ในการใช๎ประโยชน์ระหวํางเจ๎าของโฮมสเตย์
กับผู๎เข๎าพัก14  
    สําหรับประเทศไทยในปัจจุบันยังไมํมีการบัญญัติศัพท์และให๎ความหมายคําวํา      
โฮมสเตย์อยํางเป็นทางการ15 แตํหากพิจารณาความหมายที่กลําวข๎างต๎นอาจสรุปได๎วํา โฮมสเตย์เป็น
สถานที่พักท่ีมีความสัมพันธ์กับรูปแบบการทํองเที่ยวโดยนักทํองเที่ยวสามารถท่ีจะเรียนรู๎และสัมผัสกับ
วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนซึ่งโฮมสเตย์ตั้งอยูํด๎วยการเข๎าไปพักอาศัยรํวมกับเจ๎าของบ๎าน  
โดยอาจมีการให๎บริการด๎านอาหาร การนําเที่ยวกิจกรรมทางวัฒนธรรม การเกษตร หรือการศึกษาวิถี
ชีวิตชุมชน เป็นต๎น  

 2.2.2 ความหมายในบริบทของหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

   แม๎วําไมํมีบทบัญญัตกิฎหมายในการกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นการ
เฉพาะ แตํหากพิจารณาโฮมสเตย์ในลักษณะที่เป็นสถานที่พักแรม กฎหมายลําดับรองคือกฎกระทรวง
กําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ซึ่งออกโดยอาศัยอํานาจตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ในหมวด 1 เรื่องสถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมและประเภทของ
โรงแรม ได๎กําหนดไว๎ใน 

  “ ข้อ 1 ก าหนดให้สถานที่พักที่มีจ านวนห้องพักในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคาร
รวมกันไม่เกินสี่ห้องและมีจ านวนผู้พักรวมกันทั้งหมดไม่เกินยี่สิบคน  ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพ่ือให้บริการที่พัก
ชั่วคราวส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการ
เพ่ือหารายได้เสริมและได้แจ้งให้นายทะเบียนทราบตามแบบที่รัฐมนตรีก าหนด ไม่เป็นโรงแรมตาม (3) 
ของบทนิยาม ค าว่า “โรงแรม” ในมาตรา 416”      
  จะเห็นได๎วํา ถึงแม๎วําความในข๎อ 1  ของกฎกระทรวงกําหนดประเภทและ
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ไมํได๎มีการกลําวถึงโฮมสเตย์โดยตรงแตํเมื่อ
พิจารณาเจตนารมณ์ของกฎกระทรวงฉบับนี้ คือเนื่องจากปัจจุบันการทํองเที่ยวในเชิงอนุรักษ์ได๎รับ
ความนิยมมากขึ้น   ในแตํละท๎องถิ่นมีการประกอบธุรกิจให๎บริการสถานที่พักขนาดเล็กเป็นรายได๎
เสริมอันเป็นกิจการที่สํงเสริมการทํองเที่ยว สร๎างรายได๎ให๎แกํท๎องถิ่น รวมทั้งเผยแพรํและอนุรักษ์
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมท๎องถิ่น  ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ในการสํงเสริมการประกอบ
กิจการดังกลําว  สมควรกําหนดให๎สถานที่พักขนาดเล็กซึ่งมีห๎องพักไมํเกินสี่ห๎องและมีจํานวนผู๎พักไมํ
เกินยี่สิบคนซึ่งให๎บริการเพ่ือหารายได๎เสริม ไมํเป็นโรงแรมตามมาตรา 4 แหํงพระราชบัญญัติโรงแรม 

                                                                 
14 Richard Teare, (2006) "Small Firms in Tourism: International Perspectives", International Journal of 

Contemporary Hospitality Management, Vol. 18 Iss: 3, pp.269 – 270 
15 อ๎างถึงใน นงลักษณ์ อยูํเย็นดี, “ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความชอบในการเข๎ารํวมกจิกรรมโฮมสเตย์ของนักทํองเที่ยวชาว

ไทย,” (วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2546), หน๎า  30. 
16 กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา, เลํม 125 ตอนที่ 

70 ก (วันที่ 23 พฤษภาคม 2551) 
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พ.ศ. 254717  จากกฎกระทรวงดังกลําวเห็นได๎วําไมํมีการให๎ความหมายของโฮมสเตย์ไว๎ เพียงแตํ
กําหนดกรอบของที่พักที่มีขนาดตามที่กําหนดให๎ได๎รับการยกเว๎นไมํเป็นโรงแรม ทําให๎ไมํต๎องปฏิบัติ
ตามบทบัญญัติในพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 อันเป็นการสนับสนุนผู๎ประกอบกิจการสถานที่
พักขนาดเล็ก ซึ่งรวมถึงโฮมสเตย์ด๎วย การที่ไมํมีกฎหมายใดมากํากับดูแลเป็นการเฉพาะนี้สํงผลให๎
สถานที่พักโฮมสเตย์ไมํได๎มาตรฐานในด๎านอาคารสถานที่หรือการบริการ อันจะกระทบตํอภาพลักษณ์
ในอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวของไทย นอกจากนี้มีข๎อสังเกตถึงเกณฑ์ดังกลําวมีความเหมาะสมกับ
สภาพการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในปัจจุบันมากน๎อยเพียงใด ซึ่งจะทําการศึกษาและวิเคราะห์ตํอไป
ในบทที่ 5          
  อยํางไรก็ตามกรมการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา  ได๎ออกประกาศ
กรมการทํองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554   

  หากพิจารณาประกาศกรมการทํองเที่ยว ในหมวด 1 บทนิยาม ซึ่งให๎นิยามโฮมสเตย์
ไทย ไว๎ ดังนี้ 

  “ข้อ 4 บทนิยามในประกาศนี้ 
  “โฮมสเตย์ไทย” หมายถึง การท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่นักท่องเที่ยวจะต้องพักรวม

กับเจ้าของบ้านชายคาเดียวกัน โดยมีห้องพักหรือพ้ืนที่ใช้สอยภายในบ้านเหลือ สามารถน ามาดัดแปลง
ให้นักท่องเที่ยวพักได้ชั่วคราว ซึ่งมีจ านวนไม่เกิน 4 ห้อง มีผู้พักรวมกันไม่เกิน 20 คน โดยมี
ค่าตอบแทน และจัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกตามสมควร อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการ
เพ่ือหารายได้เสริม ซึ่งเป็นไปตามบทนิยามค าว่า “โรงแรม” แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
และได้ขึ้นทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยวตามหลักเกณฑ์ท่ีกรมการท่องเที่ยวก าหนด”18  
  จะเห็นได๎วําในประกาศกรมฯดังกลําวได๎กําหนดนิยามของโฮมสเตย์ไว๎ โดยใช๎คําวํา  
“โฮมสเตย์ไทย”แทนโฮมสเตย์ และความหมายของโฮมสเตย์ไทยครอบคลุมทั้งรูปแบบการทํองเที่ยว
และรวมไปถึงขอบเขตของลักษณะที่พักโดยอาศัยกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ
ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 เป็นเกณฑ์       
  มีข๎อสังเกตวําการให๎ความหมายและคํานิยามของโฮมสเตย์ไทยตามประกาศกรม
ดังกลําวจํากัดเฉพาะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํมเทํานั้น เนื่องจากในตอนท๎ายของบทนิยาม
ที่กําหนดให๎มีการขึ้นทะเบียนกับกรมการทํองเที่ยวตามหลักเกณฑ์ที่กรมการทํองเที่ยวกําหนด โดย
หนึ่งในเงื่อนไขที่กรมการทํองเที่ยวกําหนด คือ ต๎องเป็นการประกอบกิจการโดยมีการรวมกลุํมกันของ
สมาชิกในกลุํมอยํางน๎อย 3 หลังคาเรือน  

                                                                 
17 คณะกรรมการพิจารณารํางกฎหมายของกระทรวงมหาดไทย, รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมาย

ของกระทรวงมหาดไทย คณะที ่ 1 ครั้งที่  6/2553 ณ ห๎องประชุมสาํนักกฎหมาย สป.  ชั้น 6  อาคารสถาบันดาํรงราชานุภาพ  
กระทรวงมหาดไทย.วันจันทร์ ที่ 1 กุมภาพันธ ์2553. 

18
 ประกาศกรมการทํองเท่ียว เร่ือง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554, ราชกิจจา

นุเบกษา, เลํม 129 ตอนพิเศษ 26 ง  (วันที่ 31 มกราคม 2555) 
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   จากความหมายข๎างต๎นไมํวําจะเป็นในบริบทของการทํองเที่ยวหรือบริบทของ
หลักเกณฑ์การกํากับดูแล จะเห็นได๎วําโฮมสเตย์เป็นสถานที่พักที่มีความสัมพันธ์กับรูปแบบการ
ทํองเที่ยวทางเลือกซึ่งไมํอาจแยกออกจากกันได๎อยํางชัดเจน เชํน การทํองเที่ยวโดยชุมชน การ
ทํองเที่ยวเชิงนิเวศ การทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นต๎น โดยอาจพิจารณาความสัมพันธ์ได๎ดังนี้ 

 2.2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างโฮมสเตย์และรูปแบบการท่องเที่ยวทางเลือก 

   เนื่องจากการทํองเที่ยวทางเลือกมีความสัมพันธ์แบบเกื้อหนุนกับโฮมสเตย์ กลําวคือ 
การทํองเที่ยวทางเลือกสามารถจัดการที่พักในรูปแบบโฮมส เตย์ได๎ตามที่กลําวมาแล๎วข๎างต๎น              
อยํางไรก็ตามการจัดการที่พักแรมในการทํองเที่ยวทางเลือกนั้นไมํได๎บังคับให๎จัดที่พักแรมในรูปแบบ
โฮมสเตย์เทํานั้น การทํองเที่ยวทางเลือกอาจมีการจัดการที่พักแรมในรูปแบบอ่ืนๆ เพ่ือให๎สอดคล๎อง
กับความต๎องการของนักทํองเที่ยวได๎ เชํน เต๎นท์ ฟาร์มสเตย์ เป็นต๎น ดังนั้นโฮมสเตย์จึงเป็นเพียง
ทางเลือกในการจัดการที่พักเทํานั้นซึ่งเป็นเพียงองค์ประกอบสํวนหนึ่งของการทํองเที่ยวทางเลือก
เทํานั้น 
   นอกจากที่โฮมสเตย์เป็นรูปแบบที่พักแรมแล๎ว การจัดการโฮมสเตย์ยังเป็นการ
ทํองเที่ยวรูปแบบหนึ่งด๎วย  
   
    ความสัมพันธ์ระหว่างโฮมสเตย์และการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

   การทํองเที่ยวโดยชุมชน (Community-Based Tourism-CBT) หมายถึง การ
ทํองเที่ยวที่คํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล๎อม สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน 
จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชนและชุมชนมีบทบาทเป็นเจ๎าของ มีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือให๎เกิดการ
เรียนรู๎แกํผู๎มาเยือน19   

  การพักบ๎านชาวบ๎านหรือที่เรียกวําโฮมสเตย์ เป็นรูปแบบหนึ่งของการจัดการที่พัก
ของการทํองเที่ยวโดยชุมชน โดยแนวความคิดเรื่องบ๎านพักแบบชุมชนมีสํวนรํวม (โฮมสเตย์)  คือ บ๎าน
ของชาวบ๎านที่มีห๎องหรือพ้ืนที่พอจะรับแขกผู๎มาเยือนได๎ โดยเจ๎าของบ๎านมีความยินดีที่จะแบํงปันให๎
นักทํองเที่ยวเข๎าพักได๎ ทั้งเจ๎าของบ๎านและนักทํองเที่ยวตํางเปิดใจที่จะเรียนรู๎วิถีชีวิต ความเป็นอยูํ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน เป็นการจัดการรูปแบบหนึ่งของธุรกิจพักแรม      
   ดังนั้นจะเห็นได๎วําการพักแบบโฮมสเตย์หรือการพักบ๎านชาวบ๎าน จึงมีความ
เกี่ยวข๎องและเกื้อหนุนกับการทํองเที่ยวในชุมชน โดยโฮมสเตย์เป็นองค์ประกอบเสริมที่ทําให๎มีการ
พัฒนาการทํองเที่ยวในชุมชน (Community Based Tourism )  ซึ่งอาจทําได๎โดยการดึงการ
ทํองเทีย่วเข๎าสูํชุมชนหรือหมูํบ๎าน          
  โดยกิจกรรมการทํองเที่ยวที่สามารถเข๎าไปในชุมชนได๎ เชํน การไปซื้อสินค๎าท๎องถิ่น 

                                                                 
19 พจนา สวนศรี, คู่มือการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน,(กรุงเทพมหานคร: โครงการทํองเที่ยวเพื่อชีวิตและธรรมชาติ , 

2546), หน๎า 14. 
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การเที่ยวชมทรัพยากรในชุมชนนั้น การรํวมกิจกรรมของคนในชุมชน หรือกิจกรรมด๎านวัฒนธรรม
ประเพณี เป็นต๎น 

   นอกจากนี้รูปแบบการพักบ๎านชาวบ๎าน (โฮมสเตย์) อาจใช๎เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาบ๎านสมาชิกกลุํมทํองเที่ยวให๎สะอาด ถูกสุขลักษณะและยังเป็นการกลั่นกรองนักทํองเที่ยวอีก
ทางหนึ่งด๎วย ซึ่งหากนักทํองเที่ยวยอมรับเรื่องการนอนพักกับชาวบ๎าน โดยปกติไมํสะดวกมากนักหาก
เทียบกับโรงแรมหรือรีสอร์ท นักทํองเที่ยวนําจะสนใจเรียนรู๎วิถีชีวิตชุมชนซึ่งเป็นกลุํมเปูาหมายที่
ชาวบ๎านต๎องการ และการจัดบ๎านเป็นโฮมสเตย์ไมํจําต๎องมีเงินลงทุนสูง เมื่อมีการสํงเสริมการ
ทํองเที่ยวในชุมชน การจัดโฮมสเตย์จึงเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่มีการนําไปสํงเสริมในชุมชน20 

   ความแตกต่างระหว่างการท่องเที่ยวในชุมชนกับโฮมสเตย์21 
 
ความแตกต่าง การทอ่งเที่ยวในชุมชน โฮมสเตย์ 

 
ความหมาย  
 

การเรียนรู๎ในบริบทชุมชน 
 

การเรียนรู๎ในบริบทบ๎าน 
 

ที่พัก   สามารถจัดการที่พักได๎หลาย
รูปแบบ เชํน โฮมสเตย์ แคมป์  

ต๎องพักบ๎านชาวบ๎าน 

กระบวนการเรียนรู๎  
 

พบปะผู๎คนที่หลากหลาย ทั้ ง
เจ๎าของบ๎าน(Host family) 
มัคคุเทศก์ชาวบ๎าน และกลุํม
กิจกรรมตํางๆ 

กระบวนการเรียนรู๎จะขึ้นอยูํกับ
ความกระตือรือร๎นของทั้งสอง
ฝุาย คือฝุายผู๎เข๎าพัก และฝุาย
เจ๎าของบ๎าน 
 

 
   เมื่อพิจารณาความแตกตํางระหวํางการทํองเที่ยวในชุมชนกับโฮมสเตย์แล๎วเห็นวํา
รูปแบบการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในปัจจุบันสามารถแบํงออกเป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์
แบบกลุํม ซึ่งเป็นสํวนหนึ่งของการทํองเที่ยวในชุมชน และการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ
หรือโดยผู๎ประกอบการรายเดียว ทั้งนี้การประกอบกิจการทั้งสองประเภทมีความแตกตํางกัน ตั้งแตํ
ลักษณะการประกอบกิจการ การบริหารจัดการ รวมไปถึงเรื่องหนํวยงานที่รับรองและให๎มาตรฐานใน
การประกอบกิจการซ่ึงจะกลําวตํอไปในหัวข๎อ 2.3  

                                                                 
20 พจนา สวนศร,ี คู่มือการจัดการท่องเทีย่วโดยชุมชน, อ๎างแล๎ว, หน๎า 18. 
21 เร่ืองเดียวกัน,หน๎า 19. 
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2.2.4 ความแตกต่างระหว่างสถานที่พักแรมโฮมสเตย์และสถานที่พักแรมประเภทอ่ืนๆ 

  ปัจจุบันนี้ธุรกิจที่พักแรมมีอยูํหลายประเภท หลายรูปแบบด๎วยกัน และมีชื่อเรียกที่
แตกตํางกันออกไปตามลักษณะของการให๎บริการ หรือสถานที่ตั้ง22 ตัวอยํางธุรกิจที่พักแรมที่มีชื่อเรียก
แตกตํางกันออกไป ซึ่งอาจพิจารณาความคล๎ายคลึงและความแตกตํางกับโฮมสเตย์ได๎ดังนี้ 
    1.สถานพักตากอากาศ (Resort) หมายถึงสถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์
ในทางธุรกิจเพ่ือให๎บริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใด โดยมีคําตอบแทนซึ่งคิด
คําบริการเป็นรายวันมักต้ังอยูํในพ้ืนที่ที่มีความสวยงามตามธรรมชาติ เน๎นสิ่งอํานวยความสะดวกด๎าน
ที่พักเพ่ือการพักผํอน23 
   โฮมสเตย์มีความแตกตํางกับรีสอร์ท ด๎วยลักษณะของสถานที่พักที่ไมํได๎พักในบ๎าน
หรือบริเวณเดียวกับเจ๎าของบ๎านและโฮมสเตย์เป็นเพียงการประกอบอาชีพเสริม อีกทั้งการบริการของ   
รีสอร์ทมีการบริการเฉกเชํนเดียวกับโรงแรม มีสิ่งอํานวยความสะดวกครบครันเพ่ือบริการแกํผู๎เข๎าพัก 
นอกจากนี้กฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับการกํากับดูแลประกอบธุรกิจรีสอร์ท คือพระราชบัญญัติโรงแรมและ
กฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข๎องกับโรงแรม เนื่องจากลักษณะของรีสอร์ทตรงตามนิยามของโรงแรม คือ เป็น 
สถานที่พักท่ีจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในทางธุรกิจเพ่ือให๎บริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือ
บุคคลอื่นใดโดยมีคําตอบแทน24  
   2.เกสต์เฮาส์ (Guest House) หมายถึง สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์
ในทางธุรกิจเพ่ือให๎บริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีคําตอบแทนซึ่งคิด
คําบริการรายวัน เป็นลักษณะของห๎องแบํงให๎เชําพัก มีสิ่งอํานวยความสะดวกพ้ืนฐานสําหรับการเข๎า
พักชั่วคราวเป็นหลัก25 ซึ่งเป็นธุรกิจที่พักอีกแบบหนึ่งที่เป็นที่นิยมของนักทํองเที่ยวอยํางมากและขยาย
ตัวอยํางรวดเร็วในชํวง 5 ปีที่ผํานมา โดยผู๎ประกอบธุรกิจได๎ดัดแปลงแบํงบ๎านให๎เป็นห๎องพัก ซึ่งมัก
ตั้งอยูํในยํานชุมชนหรือเมืองใหญํๆที่เป็นแหลํงทํองเที่ยวและมักจะมีห๎องพักไมํเกิน 20 ห๎อง ราคาคํา
เชําเกสต์เฮาส์อยูํในระดับคํอนข๎างต่ํา มีเตียงสะอาดและห๎องน้ํารวมไว๎บริการ แตํอยํางไรก็ตามปัจจุบัน
เกสต์เฮาส์ ได๎พัฒนาขึ้นไปมาก เชํน มีระบบห๎องปรับอากาศ อาหารและเครื่องดื่ม ตลอดจนอุปกรณ์
อํานวยความสะดวกอ่ืนๆไว๎บริการแกํผู๎เข๎าพักด๎วย26 
  โฮมสเตย์มีความแตกตํางกับเกสต์เฮาส์ กลําวคือ ถึงแม๎วําลักษณะของสถานที่พัก
ของเกสต์เฮาส์จะเป็นการแบํงบ๎านให๎นักทํองเที่ยวพัก บางครั้งเจ๎าของบ๎านก็พักรวมอยูํกับ

                                                                 
22 อภิญญา เกษตรเอีย่ม, “มาตรการทางกฎหมายเกีย่วกับกิจการโรงแรม” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิตสาขาวิชา

นิติศาสตร์ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2546), หน๎า 14. 
23 กระทรวงการทํองเท่ียวและกีฬา, ท่องเที่ยวทั่วไทย มั่นใจบริการ มาตรฐานการท่องเที่ยว. (แผํนพับเผยแพรํ). 

กรุงเทพมหานคร :สํานักงานพัฒนาการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเท่ียวและกฬีา. 
24 พระราชบัญญัตโิรงแรม พ.ศ. 2547 
25 กระทรวงการทํองเท่ียวและกีฬา, ท่องเที่ยวทั่วไทย มั่นใจบริการ มาตรฐานการท่องเที่ยว. (แผํนพับเผยแพรํ). 

กรุงเทพมหานคร :สํานักงานพัฒนาการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเท่ียวและกฬีา. 
26 นิคม จารุมณี, การท่องเที่ยวและการจดัการอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว,(กรุงเทพมหานคร : โอ เอส พริ้นต้ิง เฮ๎าส,์ 2536),  

หน๎า 171-174. 
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นักทํองเที่ยวในเกสต์เฮาส์นั้นซึ่งอาจมีความคล๎ายคลึงกับโฮมสเตย์ อยํางไรก็ตามความสัมพันธ์ระหวําง
เจ๎าของเกสต์เฮาส์และนักทํองเที่ยวไมํได๎มีปฏิสัมพันธ์ตํอกัน กลําวคือไมํมีการเรียนรู๎หรือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ระหวํางผู๎เข๎าพักและเจ๎าของเกสต์เฮาส์ ผู๎เข๎าพักในเกสต์เฮาส์จะมีความเป็นสํวนตัว
มากกวําการเข๎าพักในโฮมสเตย์ 
    หากการประกอบธุรกิจเกสต์เฮาส์มีลักษณะตรงตามที่กฎกระทรวงกําหนดประเภท
และหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ซึ่งออกโดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติ
โรงแรม พ.ศ. 2547 ในหมวด 1 เรื่องสถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมและประเภทของโรงแรม เกสต์เฮาส์
ดังกลําวก็จะได๎รับการยกเว๎นไมํต๎องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ทําให๎ผู๎ประกอบ
ธุรกิจเกสต์เฮาส์ได๎รับประโยชน์ในลักษณะเดียวกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

   3. ฟาร์มสเตย์ (Farmstay)  เป็นการจัดที่พักและบริการที่เก่ียวข๎องกับการทํองเที่ยว
ในฟาร์ม ซึ่งเป็นเรือกสวนไรํนา หรือฟาร์มเลี้ยงสัตว์ และตั้งอยูํในภูมิประเทศที่สวยงามประกอบกับ
เป็นแหลํงวัฒนธรรมเฉพาะที่นําสนใจ นักทํองเที่ยวก็จะได๎เรียนรู๎การประกอบอาชีพ กิจกรรม
ประจําวันของครอบครัวท๎องถิ่น และจะได๎เที่ยวชมแหลํงทํองเที่ยวที่สําคัญในบริเวณด๎วย  
  ทั้งโฮมสเตย์และฟาร์มสเตย์ มีความหมายมากกวําเป็นที่พักเนื่องจากเป็นรูปแบบ
การทํองเที่ยวอยํางหนึ่ง โดยยึดเอารูปแบบที่พักเป็นศูนย์กลางและจัดให๎มีกิจกรรมในด๎านตํางๆ ที่เป็น
ที่ต๎องการของนักทํองเที่ยว แตํโฮมสเตย์เน๎นการเผยแพรํ หรือมีจุดขายทางด๎านวัฒนธรรม สํวน
ฟาร์มสเตย์ มุํงเน๎นเผยแพรํวัฒนธรรมที่เกี่ยวข๎องกับการทําอาชีพและขยายออกไปถึงธรรมชาติถิ่นที่
อยูํ27 
   4. เซอร์วิสอพาร์ทเมนต์ (Service Apartment) หมายถึง สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดย
มีวัตถุประสงค์ในทางธุรกิจเพ่ือให๎บริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมี
คําตอบแทนซึ่งคิดคําบริการเป็นรายวัน แนวทางการให๎บริการจะเป็นการรวมบริการห๎องพักแบบ 
อพาร์ทเมนต์เข๎ากับบริการห๎องพักแบบโรงแรม เน๎นสิ่งอํานวยความสะดวกด๎านที่พักซึ่งเหมาะสม
สําหรับการใช๎ชีวิตประจําวันทั่วไปแตํไมํเน๎นความหรูหรา28 
   เซอร์วิสอพาร์ทเมนต์ เป็นรูปแบบที่พักแรมที่ดัดแปลงมาจากอพาร์ทเมนต์ที่กํอสร๎าง
เพ่ือขาย หรือเพ่ือให๎เชําเป็นรายเดือน หรือมากกวํารายเดือนขึ้นไป โดยมีสัญญาเชําและมีการวางมัด
จํา เมื่ออพาร์ทเมนต์เหลํานี้มีปัญหาจึงดัดแปลงเป็นเซอร์วิสอพาร์ทเมนต์ที่เปิดบริการให๎เชํารายวัน
และราคาถูกกวําโรงแรมโดยทั่วไป เพราะมาตรฐานการให๎บริการ ลักษณะห๎องพัก หรือเครื่องอํานวย
ความสะดวกตํางๆ อาจจะไมํเทํากับการบริการของโรงแรม29 

                                                                 
27 สถาบันราชภัฏอุดรธาน ีคณะวิทยาการจัดการ โปรแกรมวิชาอุตสากรรมทํองเท่ียว, HOME STAY – FARM STAY 

[ออนไลน]์, (30 สิงหาคม 2555). แหลงํที่มา http://www.oocities.org/tourismclub2005/home_stay.htm 
28

 กระทรวงการทอํงเที่ยวและกีฬา, ท่องเที่ยวทั่วไทย มั่นใจบริการ มาตรฐานการท่องเที่ยว. (แผํนพับเผยแพรํ). 

กรุงเทพมหานคร :สํานักงานพัฒนาการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเท่ียวและกฬีา. 
  29 นิคม จารุมณี, การท่องเที่ยวและการจดัการอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว,อ๎างแล๎ว,หน๎า 36-38. 
 

http://www.riudon.ac.th/
http://www.oocities.org/tourismclub2005/home_stay.htm
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   ทั้งโฮมสเตย์และเซอร์วิสอพาร์ทเมนต์เป็นสถานที่พักที่ให๎บริการแกํนักทํองเที่ยว แตํ
ลักษณะของเซอร์วิสอพาร์ทเมนต์มีความคล๎ายคลึงกับโรงแรมและมีความแตกตํางจากโฮมสเตย์โดย
สิ้นเชิง ทั้งลักษณะการประกอบธุรกิจ ลักษณะสถานที่พัก อีกทั้งกระบวนการเรียนรู๎ระหวํางผู๎เข๎าพัก
และเจ๎าของ  
   

2.3 ลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในประเทศไทย 

  ปัจจุบันลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์มีการพัฒนาขึ้น ทําให๎มีรูปแบบ
ลักษณะการประกอบกิจการที่หลากหลายมากขึ้น ซึ่งสามารถแบํงออกเป็น 2 รูปแบบใหญํๆ คือ การ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม ซึ่งลักษณะสถานที่พักของโฮมสเตย์ประเภทนี้สํวนใหญํจะเป็น
แนวคิดโฮมสเตย์แบบดั้งเดิม กลําวคือจะเป็นรูปแบบการเข๎ามาพักอยูํในชายคาบ๎านของชาวบ๎านที่
อาศัยอยูํในชุมชน ที่มีเอกลักษณ์อันนําสนใจ และนักทํองเที่ยวจะใช๎ชีวิตในแบบเดียวกับชาวบ๎านแทบ
ทุกอยําง30 ซ่ึงเป็นสํวนหนึ่งของการทํองเที่ยวในชุมชน (Community-Based Tourism-CBT)  และ
การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ คือการประกอบกิจการโฮมสเตย์โดยผู๎ประกอบการซึ่ง
ลักษณะสถานที่พักของโฮมสเตย์ประเภทนี้สํวนใหญํจะเป็นแนวคิดโฮมสเตย์แบบประยุกต์ กลําวคือ
เป็นบ๎านพักท่ีนักทํองเที่ยวเข๎าพักในบริเวณเดียวกับเจ๎าของบ๎าน  เป็นการปรับปรุงพ้ืนที่ในวิถีชีวิตเดิม 
ให๎มีความสะดวกสบายขึ้นอีกระดับ โดยไมํทิ้งความเรียบงํายและเอกลักษณ์ไทยอันเป็นหัวใจของการ
ทํองเที่ยวในรูปแบบนี้31 

2.3.1 ลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุ่ม   

   เป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์โดยกลุํมสมาชิกในชุมชน อันเป็นสํวนหนึ่งของการ
ทํองเที่ยวในชุมชน กลําวคือ มีการรวมกลุํมกันของคนในชุมชน มีรูปแบบการบริหารจัดการที่
ดําเนินการโดยสมาชิกในชุมชน อาจจัดตั้งเป็นกลุํม ชมรมหรือสหกรณ์     โดยสมาชิกของกลุํมมีสํวน
รํวมในการจัดกิจกรรมตํางๆ และมีการประชุมรํวมกันเพื่อแสดงความคิดเห็น 
    ชุมชนหรือกลุํมใดที่ต๎องการจัดบ๎านพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทหรือโฮมสเตย์ ตาม
ประกาศกรมการทํองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย          
พ.ศ. 2554 ซึ่งเรียกวํา“โฮมสเตย์ไทย”นั้น ชุมชนนั้นต๎องมีการรวมกลุํมกันของเจ๎าของบ๎านซึ่งเป็น
สมาชิกของกลุํมที่จัดตั้งโฮมสเตย์อยํางน๎อย 3 หลังคาเรือน มีการบริหารจัดการ แบํงสรรผลประโยชน์
เพ่ือสํวนรวมรํวมกัน32          

                                                                 
30 การทํองเท่ียวแหํงประเทศไทย, ท่องเทีย่วแบบ"โฮมสเตย์"[ออนไลน]์, (30 มกราคม 2556), แหลํงที่มา 

http://www.teawthai.com/tipsdetails.asp?id=9 
31 เร่ืองเดียวกัน 
32 กลุํมประสานการพัฒนาบริการทํองเท่ียว  สํานักพัฒนาบริการทํองเท่ียว กรมการทํองเท่ียว   กระทรวงการทํองเท่ียวและ

กีฬา, มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย, แหลํงที่มา กรมการทํองเท่ียว กระทรวงการทํองเท่ียวและกีฬา. 

http://www.teawthai.com/tipsdetails.asp?id=9
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   สําหรับผู๎ที่มีบ๎านหรือห๎องพักให๎บริการแกํนักทํองเที่ยวที่เป็นเจ๎าของบ๎านคนเดียว 
ไมํมีการรวมกลุํมกันในชุมชน (โฮมสเตย์แบบอิสระ) หรือมีการรวมกลุํมกันน๎อยกวํา 3 หลังคาเรือน จะ
ไมํจัดวําเป็นโฮมสเตย์ไทย ตามประกาศกรมการทํองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเที่ยว
มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย สํงผลคือการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของผู๎ประกอบการรายนั้นไมํอาจขอให๎
กรมการทํองเที่ยวรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ให๎ได๎ 
   การบริหารจัดการกลุํมรํวมกันในการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม  เชํน ชมรม
เรือเล็กเพ่ือการทํองเที่ยวพ้ืนบ๎านคลองสนมีการจัดการรายได๎จากการทํองเที่ยวที่ได๎รับโดยมีการแบํง
ออกเป็น 3 สํวน คือ แบํงให๎ชมรม 1 สํวน สมทบเข๎ากองทุน 1 สํวน และแบํงเป็นผลกําไรคืนให๎แกํ
สมาชิก 1 สํวน33 หรือมีการจัดการทํองเที่ยวโดยดําเนินการในลักษณะของกลุํม มีการแบํงหน๎าที่
บริหารจัดการ เป็นฝุายต๎อนรับ ฝุายอาหารเครื่องดื่ม ฝุายกิจกรรม ฝุายบัญชี และฝุายประชาสัมพันธ์ 
ฝุายรักษาความปลอดภัย สมาชิกในกลุํมชํวยกันทําความสะอาดรอบบริเวณบ๎านและบ๎านใกล๎เคียง 
รายได๎จากบ๎านพัก รายได๎จากการจัดกิจกรรมการทํองเที่ยวหักเข๎ากองกลางกลุํม 20 เปอร์เซ็นต์ เงินที่
ได๎ของกลุํมจะนําไปใช๎ในการประชาสัมพันธ์และพัฒนาปรับปรุงภายในหมูํบ๎าน ตลอดจนนํามาใช๎กรณี
ที่เกิดเหตุฉุกเฉินเพื่อชํวยเหลือผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการ34 
   ซึ่งการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม สามารถแบํงการจัดการเป็น 2 สํวน คือ
สํวนที่เป็นกิจกรรมทํองเที่ยว และสํวนที่เป็นการพักอาศัยในบ๎านชาวบ๎าน (โฮมสเตย์) 

    กิจกรรมท่องเที่ยว  ชุมชนหรือกลุํมสมาชิก จะรํวมกันกําหนดกิจกรรมการทํองเที่ยว
ในชุมชน โดยดึงจุดเดํนทางด๎านภูมิศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณีของแตํละชุมชนมาเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะเพ่ือสร๎างกิจกรรมในชุมชนให๎เกิดความนําสนใจแกํนักทํองเที่ยว ทําให๎นักทํองเที่ยวได๎ชื่นชม
แหลํงทํองเที่ยวในท๎องถิ่น พร๎อมทั้งได๎เรียนรู๎วัฒนธรรมประเพณีท๎องถิ่น  

  การพักอาศัย นักทํองเที่ยวจะต๎องเข๎าพักอาศัยรํวมกับกับเจ๎าของบ๎านหรือที่เรียกวํา 
โฮมสเตย์ โดยเจ๎าของบ๎านที่เปิดให๎นักทํองเที่ยวเข๎าพัก จะต๎องเป็นคนในชุมชนและเป็นสมาชิกในกลุํม
ที่ประกอบกิจการโฮมสเตย์  โดยเจ๎าของบ๎านผู๎ให๎บริการโฮมสเตย์นั้นไมํได๎ประกอบอาชีพหลักใน
ให๎บริการที่พักแกํผู๎เข๎าพัก แตํการให๎บริการที่พักแกํนักทํองเที่ยวหรือผู๎เข๎าพักเป็นเพียงการหารายได๎
เสริมเทํานั้น เพราะสมาชิกในชุมชนสํวนใหญํประกอบอาชีพหลัก คือการทําเกษตรกรรม เชํน การทํา
ไรํ ทําสวน ทําประมง เป็นต๎น   

  ผู๎เข๎าพักไมํอาจเลือกได๎วําจะเข๎าพักในโฮมสเตย์หลังใดของสมาชิกกลุํมคนใด เพราะ
กลุํมหรือชมรมจะเป็นผู๎จัดลําดับผู๎เข๎าพักที่เข๎าพักในโฮมสเตย์ของสมาชิกแตํละรายเรียงตามลําดับตาม
ข๎อตกลงของกลุํม หรือจัดเรียงตามความพร๎อมของโฮมสเตย์แตํละหลัง แตํถ๎าผู๎เข๎าพักมีจํานวน

                                                                 
33 ชมรมเรือเล็กเพื่อการทํองเท่ียวพื้นบ๎านคลอง[ออนไลน]์, (30 สิงหาคม 2555). แหลํงที่มา

http://www.cbtthaidatabase.org/page/showpage.aspx?idindex=259 
34 ชุมชนทํองเท่ียว มาตุลีโฮมสเตย[์ออนไลน์], (30 สิงหาคม 2555). แหลํงที่มา 

http://www.cbtthaidatabase.org/page/showpage.aspx?idindex=27 
 

http://www.cbtthaidatabase.org/page/showpage.aspx?idindex=259
http://www.cbtthaidatabase.org/page/showpage.aspx?idindex=27
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มาก จะจัดสรรให๎ทุกหลังตามศักยภาพของแตํละหลัง      
  ในการเข๎าพักในโฮมสเตย์ของเจ๎าบ๎าน ผู๎เข๎าพักนอกจากจะได๎พักอาศัยค๎างแรมแล๎ว
ยังได๎รับบริการอาหาร ซึ่งเจ๎าของบ๎านเป็นผู๎จัดทําขึ้น รายการอาหารจะขึ้นอยูํกับวัตถุดิบของท๎องถิ่น
และการบริการของเจ๎าของบ๎านในแตํละหลัง โดยมีการรับประทานอาหารรํวมกันระหวําง
นักทํองเที่ยวกับเจ๎าของบ๎าน  
    การจัดการรายได๎คําท่ีพักพร๎อมอาหารนั้น เจ๎าของบ๎านซึ่งเป็นสมาชิกของกลุํมไมํอาจ
ได๎รับเงินเต็มทั้งจํานวน เพราะต๎องหักเงินเข๎ากลุํมจํานวนหนึ่งเสียกํอน เพ่ือนําเงินสํงกองทุนของกลุํม 
เพ่ือใช๎เป็นคําบริหารจัดการกลุํม เงินสํวนที่เหลือจึงถือเป็นรายได๎แกํเจ๎าของโฮมสเตย์ 

   นอกจากนี้ในแตํละชุมชนหรือกลุํมจะมีการกําหนดกฎระเบียบการทํองเที่ยวใน
ชุมชนของกลุํมเชํน กลุํมชมรมประมงพ้ืนบ๎าน เกาะยาว มีการวางระเบียบซึ่งชมรมดังกลําวให๎
ความสําคัญกับการปฏิบัติตามกฎดังตํอไปนี้อยํางเครํงครัด35 เชํน ไมํนํายาเสพติดเข๎ามาในบริเวณ
หมูํบ๎าน ไมํดื่มสุรา ไมํใสํเสื้อแขนสั้น (แขนกุด) โดยเฉพาะผู๎หญิงรวมทั้งกางเกงขาสั้นเหนือเขํา เป็นต๎น 

  ดังนั้นจะเห็นได๎วําลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํมนี้จะให๎ความสําคัญ
กับการทํองเที่ยวในชุมชนมากกวําที่จะพิจารณาโฮมสเตย์ในลักษณะที่เป็นพียงสถานที่พักเพียงอยําง
เดียว และสถานที่พักโฮมสเตย์ประเภทนี้เป็นการพักรวมกันกับเจ๎าของบ๎านอันเป็นไปตามแนวคิด
โฮมสเตย์แบบดั้งเดิม ที่นักทํองเที่ยวได๎เรียนรู๎วิถีชีวิตของเจ๎าของบ๎านอยํางแท๎จริง  
    สําหรับหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ประเภทนี้คือประกาศ
กรมการทํองเที่ยวที่มีการกําหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยไว๎ อยํางไรก็ดีประกาศดังกลําวไมํได๎มีสภาพ
บังคับหรือบทลงโทษแตํอยํางใด เป็นเพียงการสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํมที่มี
เงื่อนไขตรงตามที่ประกาศกรมการทํองเที่ยวกําหนดคือสามารถขอรับการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์
ไทยจากกรมการทํองเทีย่ว เพ่ือขอตราสัญลักษณ์มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยได๎  

  หากการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํมไมํเป็นไปตามเงื่อนไขที่ประกาศกรมการ
ทํองเที่ยวกําหนด เชํน ไมํมีการรวมกลุํมของสมาชิกของกลุํม/ชมรม/สหกรณ์โฮมสเตย์อยํางน๎อย                       
3 หลังคาเรือนขึ้นไปในการประกอบกิจการโฮมสเตย์ หรือกรณีที่การประกอบกิจการโฮมสเตย์ของ
กลุํมเป็นไปตามเงื่อนไขที่กรมการทํองเที่ยวกําหนดในการขอรับการประเมินมาตรฐาน แตํผลประเมิน
ไมํเป็นไปตามมาตรฐานที่กรมการทํองเที่ยวได๎กําหนดไว๎ การประกอบกิจการโฮมสเตย์ดังกลําวก็ยังคง
สามารถดําเนินตํอไปได๎ เนื่องจากไมํมีมาตรการใดๆในการกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์
โดยเฉพาะ โดยจะกลําวถึงรายละเอียดของหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ใน
บทที่ 3   

                                                                 
35 การทํองเท่ียวแหํงประเทศไทย, คู่มือแนวทางการจัดการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท(Bann Phak) Home stay, อ๎าง

แล๎ว ,หน๎า 29-30. 
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2.3.2 ลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ 

    เป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์โดยผู๎ประกอบการรายเดียว ไมํมีการรวมกลุํมของ
เจ๎าของบ๎านซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชนหรือท๎องถิ่นแตํอยํางใด แตํอาจมีการประสานงานกับชุมชนหรือ
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเพ่ือความสะดวกในการดําเนินกิจการ    
   ในปัจจุบันการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระได๎รับความนิยมมากขึ้น 
เนื่องจากไมํจําต๎องใช๎เงินลงทุนสูง ผู๎ประกอบการสามารถปรับเปลี่ยน ดัดแปลงบ๎านเรือนของตนเองที่
อาศัยอยูํให๎เป็นโฮมสเตย์เพื่อบริการที่พักแกํนักทํองเที่ยวได๎ โดยลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์
แบบนี้จะเน๎นให๎บริการด๎านที่พักพร๎อมอาหาร อยํางน๎อยที่สุดคืออาหารมื้อเช๎า และอาจมีบริการนํา
เที่ยวตามแหลํงทํองเที่ยวในบริเวณใกล๎เคียงกับโฮมสเตย์ ไมํวําจะเป็นแหลํงทํองเที่ยวตามธรรมชาติ 
หรือแหลํงทํองเที่ยวเชิงเรียนรู๎ เชํน การเรียนรู๎วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีของคนในท๎องถิ่น เป็นต๎น 
    การเริ่มต๎นการประกอบกิจการโฮมสเตย์รูปแบบนี้ เริ่มมาจากการที่มีนักทํองเที่ยว
เข๎ามาเที่ยวชมแหลํงทํองเที่ยวในชุมชนหรือแหลํงทํองเที่ยวทางธรรมชาติของท๎องถิ่นที่อยูํในบริเวณ
หรือใกล๎เคียงกับพ้ืนที่พักอาศัยเพ่ิมมากขึ้น เชํน กรณีแหลํงทํองเที่ยวตลาดน้ําอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม อีกท้ังได๎รับการสนับสนุนจากภาครัฐ ทําให๎สามารถประกอบกิจการโฮมสเตย์ได๎โดยงําย 
ผู๎ประกอบการไมํจําต๎องมีภาระในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547   

   การบริหารงานของผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นการบริหารงานแบบครอบครัว 
คือ สมาชิกในครอบครัวมีสํวนรํวมในการจัดการโฮมสเตย์ โดยมีการดัดแปลง บ๎านเรือนที่พักอาศัยของ
ตนเองให๎เป็นโฮมสเตย์ เพ่ือที่จะสามารถรองรับนักทํองเที่ยวที่เข๎ามาพักได๎และเป็นรายได๎เสริมให๎กับ
ครอบครัวเทํานั้น36 

   เนื่องจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระไมํจําต๎องมีการรวมกลุํมระหวําง
เจ๎าของบ๎านแตํละราย เป็นการบริหารจัดการโดยเจ๎าของบ๎านเพียงรายเดียว ทําให๎เกิดความคลํองตัว
ในการบริหารจัดการ รวมไปถึงการจัดสรรรายได๎ท่ีเข๎ามาด๎วย  

   
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
36

 อริสรา เสยานนท์,”การสร๎างมูลคําการทํองเที่ยวอยาํงยั่งยืนของธุรกิจโฮมสเตย์: กรณีศึกษาโฮมสเตย์บริเวณตลาดน้ํา 

อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม” วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค๎าไทย (ปีที่ 30 ฉบับที ่4 เดือนตุลาคม - ธันวาคม 2553), หน๎า 
88. 
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การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระนี้สามารถแบํงรูปแบบได๎ 2 รูปแบบ คือ 
- บริการที่พักแรมโดยกิจกรรมท่องเที่ยวเป็นการบริการทางเลือก กลําวคือ 

  ผู๎ประกอบการจะเปิดบ๎านของตนเป็นที่พักโฮมสเตย์ ลักษณะของที่พักแรมของ 
โฮมสเตย์ประเภทนี้โดยสํวนใหญํ เป็นการดัดแปลงเพ่ิมเติมจากบ๎านที่อยูํ ของผู๎ประกอบการมาเป็น                      
โฮมสเตย์หรือที่เรียกวําโฮมสเตย์แบบประยุกต์ ผู๎เข๎าพักอาจพักรํวมกับเจ๎าของบ๎านหรือพักในบริเวณ
เดียวกันกับเจ๎าของบ๎าน เนื่องจากบ๎านมีพ้ืนที่วํางรวมไปถึงมีสิ่งอํานวยความสะดวกพ้ืนฐานเพียงพอใน
การบริการนักทํองเที่ยว และเจ๎าของบ๎านมีความพร๎อมในการต๎อนรับหรือพบปะแลกเปลี่ยน เรียนรู๎กับ
ผู๎คนใหมํๆ ทําให๎สามารถเปิดบริการบ๎านพักของตนเป็นที่พักแรมแกํนักทํองเที่ยวได๎ นอกจากนี้หาก
บ๎านของผู๎ประกอบการตั้งอยูํในบริเวณที่สามารถเที่ยวชมแหลํงทํองเที่ยวทางธรรมชาติหรือทาง
วัฒนธรรม หรือวิถีชีวิตท๎องถิ่น เชํน ตลาดน้ําอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เป็นต๎น อาจมีการ
ให๎บริการกิจกรรมทํองเที่ยวในลักษณะเป็นบริการเสริมที่นักทํองเที่ยวสามารถเลือกใช๎บริการหรือไมํก็
ได๎ เชํน การลํองเรือชมสถานที่ทํองเที่ยว เป็นต๎น 

 การกําหนดราคาของสถานที่พักโฮมสเตย์ประเภทนี้มีหลายรูปแบบ เชํนกําหนด
ราคาเข๎าใช๎บริการเป็นรายบุคคล หากผู๎เข๎าพักอาศัยเป็นกลุํม ราคาจะถูกกวําผู๎ที่เข๎าพักรายยํอย 
เพราะจะคิดราคาแบบเหมาตามขนาดของห๎องพัก ราคาจึงมีความยืดหยุํนขึ้นอยูํกับการตกลง หรือ
กรณีกําหนดราคาห๎องพักเป็นอัตราที่แนํนอนโดยไมํคํานึงถึงจํานวนผู๎เข๎าพัก แตํขนาดของห๎องพักจะ
จํากัดจํานวนผู๎เข๎าพักไว๎   ทั้งนี้การติดตํอขอใช๎บริการจําต๎องติดตํอลํวงหน๎าและมีการชําระเงิน
บางสํวนลํวงหน๎าด๎วย โดยราคาดังกลําวอาจรวมการให๎บริการอาหารเช๎าพร๎อมด๎วยหรือไมํก็ได๎ขึ้นอยูํ
กับการตกลงระหวํางผู๎ประกอบการและผู๎เข๎าพัก   

  ในความเห็นของผู๎เขียนเห็นวําการบริการที่พักในรูปแบบนี้  หากการเข๎าพักใน
สถานที่ดังกลําวไมํมีการเรียนรู๎หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหวํางผู๎เข๎าพักและเจ๎าของบ๎าน จะไมํ
ต๎องตรงกับนิยามความหมายของโฮมสเตย์ อันมีความไมํแตกตํางจากสถานที่พักแบบเกสต์เฮาส์ หรือ
สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed and Breakfast) ในตํางประเทศซึ่งจะกลําวในข๎อ 2.4  

- บริการที่พักแรมพร้อมทั้งกิจกรรมท่องเที่ยว  
   เนื่องจากผู๎ประกอบการมักจะเป็นผู๎ที่มีบ๎านอยูํในชุมชนหรือบริเวณที่มีแหลํง
ทํองเที่ยวที่นําสนใจ มีความรู๎และความเข๎าใจในวัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิตคนในท๎องถิ่น ทําให๎
สามารถจัดกิจกรรมทํองเที่ยวที่นําสนใจเพียงพอที่จะดึงดูดนักทํองเที่ยวให๎เข๎ามาใช๎บริการโฮมสเตย์
ของตนได๎   

  ลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระประเภทนี้มีความคล๎ายคลึงกับการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํมในสํวนของลักษณะของกิจกรรมการทํองเที่ยวไมํอาจแยกออกจาก
การเข๎าพักในโฮมสเตย์ได๎ แตํตํางกันตรงความเป็นเจ๎าของและการบริหารจัดการ กลําวคือ การ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระนี้ผู๎ประกอบการเป็นเจ๎าของรายเดียว ทําให๎เกิดความคลํองตัวใน
การบริหารจัดการมากกวําการบริหารแบบกลุํมของโฮมสเตย์แบบกลุํม รูปแบบและเวลาของกิจกรรม
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ที่นําเสนอแกํผู๎เข๎าพักสามารถปรับเปลี่ยนได๎ตามความต๎องการและความสะดวกของผู๎เข๎าพัก โดย
เจ๎าของบ๎านเป็นผู๎จัดหาและให๎บริการด๎วยตนเอง37 
   ผู๎ประกอบกิจการประเภทนี้มักมีการจัดโปรแกรมทํองเที่ยวรวมกับการให๎บริการที่
พักพร๎อมอาหาร นักทํองเที่ยวที่ต๎องการใช๎บริการจําต๎องมีการติดตํอลํวงหน๎าเพ่ือให๎ผู๎ประกอบกิจการ
สามารถเตรียมความพร๎อมและจัดการบ๎านพักได๎อยํางเหมาะสม โดยราคาของการใช๎บริการโปรแกรม
ทํองเที่ยวดังกลําวจะขึ้นอยูํกับลักษณะของกิจกรรมทํองเที่ยวรวมไปถึงจํานวนวันที่ผู๎เข๎าพักเข๎าพัก
อาศัยในโฮมสเตย์ หากนักทํองเที่ยวสนใจที่จะใช๎บริการโฮมสเตย์ ผู๎ประกอบการสํวนใหญํจะให๎
นักทํองเที่ยวชําระเงินลํวงหน๎าประมาณ 20-50 เปอร์เซ็นต์ของราคาท้ังหมด 
   หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์คือกฎกระทรวงกําหนด
ประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ซึ่งออกโดยอาศัยอํานาจตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 กลําวคือหากการประกอบกิจการโฮมสเตย์ดังกลําวให๎บริการที่พัก
จํานวนห๎องพักในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกันไมํเกินสี่ห๎องและมีจํานวนผู๎พักรวมกัน
ทัง้หมดไมํเกินยี่สิบคน ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพ่ือให๎บริการที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมี
คําตอบแทน อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎เสริม ไมํเป็นโรงแรมตามที่
กฎกระทรวงกําหนด ทําให๎ผู๎ประกอบการได๎รับการยกเว๎นไมํต๎องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม 
พ.ศ. 2547 สํงผลให๎ลดภาระและคําใช๎จํายในการดําเนินกิจการของผู๎ประกอบการ 
    ปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบันคือ ในบางพ้ืนที่การประกอบกิจการโฮมสเตย์ไมํเป็นแตํ
เพียงรายได๎เสริมให๎กับครอบครัวของคนในท๎องถิ่น แตํเปลี่ยนเป็นอาชีพหลักให๎กับผู๎ประกอบการบาง
ราย เนื่องจากสามารถสร๎างรายได๎เป็นจํานวนมากแกํผู๎ประกอบการ อยํางไรก็ตามภาครัฐบาลขาด
ระบบการบริหารงานที่ดีและไมํมีการจํากัดจํานวนผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ในแตํละพ้ืนที่ ทําให๎เกิดการ
แขํงขันสูงขึ้นระหวํางผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ด๎วยกัน และสํงผลกระทบตํอการเปลี่ยนแปลงเอกลักษณ์ 
วัฒนธรรม วิถีชีวิต และความเป็นอยูํดั้งเดิมของคนในท๎องถิ่น38 ซึ่งเป็นปัญหาเกี่ยวกับการกํากับดูแล
กิจการประเภทนี้ โดยจะวิเคราะห์ปัญหาดังกลําวตํอไป 
 
 
 

                                                                 
37 อารยา ศานติสรร สุภาพร แกว๎กอ เล่ียวไพโรจน์ และศราวธุ เปรมใจ, รายงานวิจัยการพัฒนาศักยภาพที่พักแบบสัมผัส

วัฒนธรรมชนบทเพื่อส่งเสริมชมุชนท่องเที่ยวยัง่ยืน กรณีศึกษาอ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม,คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์[ออนไลน์], (30 ตุลาคม 2555), แหลํงที่มา
http://www.rdi.ku.ac.th/kasetresearch53/group06/Araya/index_04.html  

38 อริสรา เสยานนท์, “การสร๎างมูลคําการทํองเท่ียวอยาํงยั่งยืนของธุรกิจโฮมสเตย์: กรณีศึกษาโฮมสเตย์บริเวณตลาดน้ํา     
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม” วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค๎าไทย (ปีที่ 30 ฉบับที ่4 เดือนตุลาคม - ธันวาคม 2553), หน๎า 
88. 
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   สามารถสรุปลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ โดยพิจารณาจากการ
ประกอบธุรกิจโรงแรม39ได๎ดังนี้ 
           1. การให๎บริการของกิจการโฮมสเตย์จะไมํมีความหลากหลายเมื่อเปรียบกับการ
ให๎บริการของธุรกิจโรงแรม  
    2. กิจการโฮมสเตย์เป็นกิจการที่เพียงแตํสร๎างรายได๎เสริมให๎กับผู๎ประกอบการ ดังนั้น
หากไมํมีนักทํองเที่ยวหรือผู๎เข๎าพัก ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ก็ยังมีรายได๎หลักอยํางอ่ืน 
    3. กิจการโฮมสเตย์เป็นกิจการที่บริหารจัดการกันเองระหวํางสมาชิกในครอบครัว ไมํ
มีบุคลากรที่มีความรู๎ความชํานาญในงานด๎านการให๎บริการ หรืองานด๎านการบริหารจัดการ 
   4. สถานที่พักโฮมสเตย์ไมํเป็นสถานที่ที่ให๎บริการแกํบุคคลทั่วไปที่ทุกคนมีสิทธิ์และ
สามารถเข๎าถึงได๎ เพราะเจ๎าของบ๎านมีสิทธิสงวนพื้นที่ไว๎เฉพาะผู๎เข๎าพักที่ติดตํอลํวงหน๎า   
     5. การบริการตํางๆของโฮมสเตย์ อาจไมํได๎คุณภาพ หรือมีมาตรฐานเทียบเทําการ
ให๎บริการของโรงแรม เพราะกิจการโฮมสเตย์เน๎นการพักอาศัยที่ผู๎เข๎าพักสามารถเรียนรู๎วิถีชีวิตของ
ท๎องถิ่นหรือชุมชนนั้น          
    6. กิจการโฮมสเตย์ไมํใชํกิจการที่ต๎องใช๎เงินลงทุนสูงเชํนธุรกิจโรงแรม  เพียงแตํ
เจ๎าของบ๎านมีห๎องวํางหรือพ้ืนที่เหลือภายในบ๎าน และจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตามสมควรก็สามารถ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ได๎        
    7. ในเรื่องการดูแลความปลอดภัยให๎กับผู๎เข๎าพักที่มาใช๎บริการโฮมสเตย์ อาจไมํ
ปลอดภัยเทียบเทําธุรกิจโรงแรม เพราะไมํมีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอดเวลา  อาศัยการดูแล
ตรวจตรากันเองของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์      
    8. โฮมสเตย์ไมํใชํสถานที่ที่ให๎บริการแกํลูกค๎าตลอด 24 ชั่วโมงโดยไมํมีวันหยุด 
เพราะเจ๎าของบ๎านมีเวลาเปิดปิดบ๎าน นอกจากนี้ผู๎เข๎าพักต๎องติดตํอลํวงหน๎าหากต๎องการเข๎าพัก 
เพราะบางชํวงเจ๎าของโฮมสเตย์อาจไมํสะดวกหรือไมํพร๎อมในการให๎บริการ   
     9. กิจการโฮมสเตย์ดําเนินการภายใต๎แนวความคิด คือ ถือวําผู๎ที่มาพักเป็นแขกของ
บ๎านมิใชํนักทํองเที่ยว (Be a guest, not just a tourist) 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
  39 สถาบันราชภัฏอุดรธาน ีคณะวิทยาการจัดการ โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมทํองเท่ียว, ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโรงแรม 
[ออนไลน]์,(2 พฤศจิกายน 2555) แหลํงที่มา http://www.oocities.org/tourismclub2005/hotel.htm 

http://www.riudon.ac.th/
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 2.3.3 ความแตกต่างของการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุ่มและการประกอบกิจการ
โฮมสเตยแ์บบอิสระ 

    

 

 

 

 
 

ความแตกต่าง โฮมสเตย์แบบกลุ่ม โฮมสเตย์แบบอิสระ 

 

ความเป็นเจ้าของ เป็นเจ๎าของรํวมกันของกลุํม/ชมรม/
สมาคม 

ผู๎ประกอบการ 

การบริหารจัดการ บริหารจัดการรํวมกันของสมาชิกของ
กลุํม/ชมรม/สมาคม 

บริหารจัดการด๎วยตนเอง 

ลักษณะสถานที่พัก พักรํวมกับเจ๎าของบ๎าน พักรํวมกันหรือในบริเวณเดียวกับ
เจ๎าของบ๎าน 

ลักษณะกิจกรรม การพักโฮมสเตย์ เป็นสํวนหนึ่ งของ
โปรแกรมทํองเที่ยว 

- บริการที่พักแรม(โฮมสเตย์)โดย
การบริการทํองเที่ยวเป็นทางเลือก  
- บริการที่พักแรม(โฮมสเตย์)พร๎อม
ทั้งกิจกรรมทํองเที่ยว 

หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง - ประกาศกรมการทํองเที่ยว เรื่อง 
กําหนดมาตรฐานบริการทํองเที่ยว
มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554   
- กฎกระทรวงกําหนดประเภทและ
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม 
พ.ศ. 2551 
- พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 

- กฎกระทรวงกําหนดประเภทและ
หลัก เกณฑ์การประกอบธุ รกิ จ
โรงแรม พ.ศ. 2551 

- พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 
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2.4 ลักษณะธุรกิจการให้บริการที่พักในต่างประเทศที่มีความคล้ายคลึงกับกิจการโฮมสเตย์  

   แนวคิดเกี่ยวกับโฮมสเตย์ (Homestay) ถือเป็นนวัตกรรมทางการทํองเที่ยวที่
ประเทศไทยได๎รับแนวคิดมาจากประเทศตะวันตก จุดกําเนิดของโฮมสเตย์กลําวได๎วําเกิดขึ้นในทวีป
ยุโรป ยุคหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ในยุคนั้นผู๎คนเริ่มแสวงหาความสงบสุขและการพักผํอนที่เงียบสงบ
ในพ้ืนที่ชนบทที่หํางไกลแตํเนื่องจากราคา ที่พัก โดยเฉพาะที่พักซึ่งตั้งอยูํในพ้ืนที่ชนบทที่มีทิวทัศน์
งดงาม มีราคาแพง ดังนั้นแนวความคิดในการพักแรมกับเจ๎าของบ๎านจึงเริ่มกํอตัวขึ้นและได๎รับความ
นิยมมากขึ้นเป็นลําดับ40 
    ประเทศออสเตรีย ถือได๎วําเป็นประเทศแรกในภูมิภาคยุโรปที่มีการทํองเที่ยวและพัก
แรมกับบ๎านพักในฟาร์ม (Farmhouse) หลังจากนั้นประเทศอ่ืนๆ ในทวีปยุโรปก็เริ่มดําเนินการ อาทิ
อังกฤษ เยอรมนี ไอร์แลนด์ ซึ่งในแตํละประเทศมีการเรียกชื่อแตกตํางกันไปตามประเพณีและ
วัฒนธรรมของแตํละประเทศ ได๎แกํ สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed & Breakfast) , บ๎านพักใน
ฟาร์ม (Farmhouse) , เกสต์เฮาส์ (Guesthouse) แตํไมํวําจะเรียกที่พักประเภทนี้วําอยํางไร 
เอกลักษณ์ที่สําคัญของที่พักที่กลําวมาแล๎วทั้งหมดคือ ต๎องอยูํในชนบทที่หํางไกลจากตัวเมืองและ
แหลํงชุมชนที่มีประชากรหนาแนํน41  
     นอกจากในทวีปยุโรปแล๎ว รูปแบบสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าหรือที่เรียกวํา                    
“Bed and breakfast” ได๎รับความนิยมและแพรํหลายอยํางมากในสหรัฐอเมริกาเชํนกัน 

  สถานที่พักพร้อมอาหารเช้า (Bed and breakfast)  

  ก.ความเป็นมา 
  การพักอาศัยของนักเดินทางที่พักในบ๎านสํวนตัวของเจ๎าบ๎าน (private house) เป็น

ที่รู๎จักมานานกวําศตวรรษ ตั้งแตํที่มนุษย์ต๎องเดินทางค๎างแรมจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง เดิมทียังไมํมีที่
พักรูปแบบโรงแรม นักเดินทางจึงอาศัยอยูํกับคนรู๎จักหรือญาติพ่ีน๎องในลักษณะที่เจ๎าของบ๎านมีพ้ืนที่
วํางภายในบ๎านที่สามารถแบํงให๎นักเดินทางเข๎าพักอาศัยในบ๎านของตนได๎โดยใช๎พ้ืนที่ภายในบ๎าน
บางสํวนรํวมกัน ในชํวงปี  1800 มีการค๎นพบรูปแบบสถานที่ พักพร๎อมบริการอาหารเช๎ า                                  
(Bed and Breakfast) โดยราคาของอาหารเช๎าจะถูกคิดรวมไปกับคําบริการที่พักแรม42   

 

                                                                 
40 นงลักษณ์ อยูํเย็นดี, “ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความชอบในการเข๎ารํวมกิจกรรมโฮมสเตย์ของนักทํองเที่ยวชาวไทย,” 

(วิทยานพินธว์ิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2546),หนา๎ 29. 
41 Michael Macnulty.(2544), การบรรยายพิเศษ เรื่อง “การจัด Homestay ในต่างประเทศ”  (Homestay 

Operations in other Countries). สรุปการสัมมนาทางวิชาการ จัดโฮมสเตย์อยาํงไรไมํให๎ผิดทาง ณ โรงแรมดิเอมเมอรัลด์ .วันศุกร์
ที่ 25 พฤษภาคม 2544, หน๎า 10. 

42 Gianluca Talamini, The History of Bed & Breakfasts from the 1800’s till Now. [ออนไลน]์,(2 พฤศจิกายน 
2555) ). Available from 
http://www.streetdirectory.com/travel_guide/212726/travel_and_leisure/the_history_of_bed__breakfasts_from_th
e_1800s_till_now.html  

http://www.streetdirectory.com/travel_guide/212726/travel_and_leisure/the_history_of_bed__breakfasts_from_the_1800s_till_now.html
http://www.streetdirectory.com/travel_guide/212726/travel_and_leisure/the_history_of_bed__breakfasts_from_the_1800s_till_now.html
http://www.streetdirectory.com/travel_guide/212726/travel_and_leisure/the_history_of_bed__breakfasts_from_the_1800s_till_now.html
http://www.streetdirectory.com/travel_guide/212726/travel_and_leisure/the_history_of_bed__breakfasts_from_the_1800s_till_now.html
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  ข.ลักษณะสถานที่พัก 
  คือที่พักขนาดเล็กซึ่งมักบริการเฉพาะห๎องพักและอาหารเช๎าเทํานั้นเป็นที่แพรํหลาย

ในยุโรป สํวนใหญํเป็นการบริหารแบบครอบครัว43 โดยทั่วไปที่พักดังกลําวจะมีห๎องพักประมาณ 5-10 
ห๎อง โดยเฉลี่ยอยูํที่ประมาณ 8 ห๎องพัก มีบริการอาหารเช๎าซึ่งอัตราคําบริการอาหารเช๎าถูกคิดรวมไป
กับอัตราคําห๎องพัก สถานบริการที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed & breakfast) นี้โดยสํวนใหญํจะตั้งอยูํ
นอกเมือง โดยตั้งอยูํในพ้ืนที่ชนบทคิดเป็นร๎อยละ 29 ตั้งอยูํในพ้ืนที่ชานเมืองหรือหมูํบ๎านคิดเป็น             
ร๎อยละ 52 โดยเฉลี่ยระยะเวลาความเป็นเจ๎าของของผู๎ประกอบธุรกิจประเภทนี้ประมาณ 13 ปี และ
เจ๎าของสํวนใหญํ (ร๎อยละ 88) อาศัยอยูํในสถานที่ท่ีให๎บริการที่พักพร๎อมอาหารเช๎านั้นด๎วย44 

  ซึ่งรูปแบบที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed and Breakfast) ที่นักเดินทางพักอาศัย
ภายในบ๎านสํวนตัวของเจ๎าบ๎านบางครั้งรู๎จักในชื่อ โฮมสเตย์  (Homestay) ซึ่งการให๎บริการที่พัก
ดังกลําว ดําเนินการภายใต๎แนวคิดท่ีวํา ผู๎ที่มาพักคือแขกของบ๎าน ไมํใชํนักทํองเที่ยว45  

  โดย Lashley & Morrison (2000) กลําววําที่พักแบบโฮมสเตย์หมายรวมไปถึงที่พัก
แบบ farmstay โรงแรมเล็กๆ, host families, และ bed and breakfasts คือ หมายถึงที่พักชนิด
หนึ่งที่นักทํองเที่ยวหรือผู๎เข๎าพักจํายเงินไมํวําทางตรงหรือทางอ๎อมเพ่ือที่จะพักอาศัยในบ๎านสํวนตัว
ของเจ๎าบ๎าน46 

  ค.ความคล้ายคลึงกับโฮมสเตย์ 
  ลักษณะการพักของผู๎เข๎าพักในสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed and Breakfast) 

สํวนใหญํเจ๎าของบ๎านหรือผู๎ประกอบการจะพักในบ๎านหรือในบริเวณเดียวกับผู๎เข๎าพัก ประกอบกับ
แนวคิดการบริการที่มีแนวคิดวําผู๎ที่มาพักคือแขกของบ๎าน ไมํใชํนักทํองเที่ยว  

  นอกจากนี้ธุรกิจการให๎บริการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed and Breakfast) 
สํวนใหญํไมํใชํธุรกิจที่จะสร๎างรายได๎หลักให๎แกํผู๎ประกอบการ เป็นเพียงธุรกิจรองจากอาชีพหลักของ
ผู๎ประกอบการเทํานั้น 

  ง.ความแตกต่างกับโฮมสเตย์ 
  ลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์ดังกลําวนั้นมีสํวนที่แตกตํางกับสถานที่พัก

พร๎อมอาหารเช๎า (Bed and Breakfast) อยูํหลายประการจะเห็นได๎จากสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า                                             
(Bed and Breakfast) นั้นมีการให๎บริการเฉพาะอาหารเช๎าโดยคําใช๎จํายของอาหารเช๎าถูกคิดรวมไป

                                                                 
43 ค าศัพท์ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว[ออนไลน]์,(2 พฤศจิกายน 2555) แหลํงที่มา 

http://www.amber.co.th/?page_id=197 
44 Clayton W Barrows and Tom Powers, Hospitality Industry, seventh edition, (USA: John Wiley & Sons, 

Inc., 2009), pp. 282-283. 
45 Elizabeth Arneson, What is a Bed and Breakfast? [ออนไลน]์, (30 สิงหาคม 2555). Available from 

http://bandb.about.com/cs/aspiring/a/what_is_bandb.htm 
46 KANOKNON  SEUBSAMARN, “TOURIST MOTIVATION TO USE HOMESTAYS IN THAILAND AND THEIR 

SATISFACTION BASED ON THE DESTINATION’S CULTURAL AND HERITAGE-BASED ATTRIBUTE,”( Master of Science 
University of Missouri , 2009), pp. 15. 

http://www.amber.co.th/?page_id=197
http://bandb.about.com/bio/Elizabeth-Arneson-1716.htm
http://bandb.about.com/cs/aspiring/a/what_is_bandb.htm
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กับอัตราคําห๎องพัก แตํโฮมสเตย์ไมํได๎จํากัดผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ที่จะให๎บริการเฉพาะอาหารเช๎าแกํ
ผู๎เข๎าพักเทํานั้น อีกทั้งคําใช๎จํายในเรื่องอาหารผู๎ประกอบการโฮมสเตย์อาจคิดคํานวณแยกออกจาก
อัตราคําห๎องพักได๎ซึ่งมีความยืดหยุํนมากกวํา 

  ตามที่กลําวข๎างต๎นโฮมสเตย์เป็นสถานที่พักแรมที่กํอให๎เกิดกระบวนการเรียนรู๎
ระหวํางผู๎เข๎าพักซึ่งเป็นนักทํองเที่ยวและเจ๎าของบ๎านหรือผู๎ประกอบการโฮมสเตย์เนื่องจากมี การ
แลกเปลี่ยน เรียนรู๎วิถีชีวิตของแตํละฝุาย แตํสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎านั้นไมํได๎เน๎นกระบวนเรียนรู๎ที่
เกิดข้ึนระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการ  

  นอกจากนี้ธุรกิจที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed and breakfast) สามารถเปลี่ยน
เจ๎าของผู๎ประกอบการได๎โดยงําย กลําวคือ ผู๎ประกอบธุรกิจที่พักพร๎อมอาหารเช๎าสามารถขายธุรกิจ
ดังกลําวได๎หากไมํต๎องการดําเนินธุรกิจตํอไป ซึ่งตํางจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์ที่ไมํนิยมขาย
ธุรกิจ เนื่องจากเจ๎าของบ๎านหรือผู๎ประกอบการมีความผูกพันในบ๎านพักที่เปิดให๎บริการ หาก
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํต๎องการดําเนินธุรกิจตํอไปก็เพียงแตํไมํเปิดรับนักทํองเที่ยวเข๎าพักอาศัยใน
โฮมสเตย์ของตน 

       
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

บทที่ 3 
 

กฎหมายที่น ามาปรับใช้กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

 
   เนื่องจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์ไมํใชํการประกอบธุรกิจโรงแรมจึงไมํนํา
บทบัญญัติที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบธุรกิจโรงแรมมาบังคับใช๎ อีกทั้งการประกอบกิจการโฮมสเตย์มี
ลักษณะเฉพาะที่แตกตํางจากการประกอบธุรกิจสถานที่พักอ่ืนๆ ตามที่อธิบายแล๎วในบทที่ 2 โดย
ปัจจุบันยังไมํมีกฎหมายกําหนดสิทธิหน๎าที่ และการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักตลอดจนการกํากับดูแลการ
ประกอบกิจการดังกลําวไว๎เป็นการเฉพาะ จึงต๎องพิจารณากฎหมายที่มีอยูํวําสามารถนํามาปรับใช๎กับ
การประกอบกิจการโฮมสเตย์ได๎อยํางเหมาะสมและเป็นธรรมกับผู๎ที่เกี่ยวข๎องหรือไมํ จากการศึกษา
กฎหมายปัจจุบันที่อาจนํามาปรับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์สามารถพิจารณาได๎เป็น 2 สํวน 
คือสํวนที่เป็นกฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับการกําหนด สิทธิ หน๎าที่และการคุ๎มครองผู๎เข๎าพัก โดยพิจารณา
ตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ กฎหมายคุ๎มครองผู๎บริโภค และสํวนที่สองคือ กฎหมายที่
เกี่ยวกับการกํากับดูแลการประกอบกิจการ สามารถแยกพิจารณาตามประเด็นได๎ดังนี้ 

3.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการก าหนด สิทธิ หน้าที่และการคุ้มครองผู้เข้าพัก 

3.1.1 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

   เมื่อพิจารณาโฮมสเตย์ในแงํสถานที่พักที่ให๎บริการแกํนักทํองเที่ยว การที่บุคคลหนึ่ง
เข๎าพักอาศัยในโฮมสเตย์และได๎รับบริการสิ่งอํานวยความสะดวกหรือบริการตํางๆ รวมถึงได๎เรียนรู๎จาก
การพักอาศัยในโฮมสเตย์ โดยเจ๎าของโฮมสเตย์ได๎รับบําเหน็จเป็นการตอบแทน จําต๎องพิจารณาถึง              
นิติสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นวําอาศัยรูปแบบสัญญาใด  

  แม๎โดยทั่วไปการเข๎าพักอาศัยในโฮมสเตย์ไมํมีการทําสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษร
หรือแม๎กระทั่งการลงทะเบียนผู๎เข๎าพัก เนื่องจากลักษณะของการดําเนินกิจการซึ่งเปรียบผู๎เข๎าพัก
เสมือนแขกของเจ๎าของบ๎าน แตํกรณีดังกลําวยํอมมีสัญญาเกิดขึ้นอันกํอให๎เกิดสิทธิหน๎าที่และความรับ
ผิดของทั้ง 2 ฝุาย คือ ฝุายผู๎เข๎าพัก และฝุายเจ๎าของโฮมสเตย์ผู๎ให๎บริการที่พัก 

  สัญญา หมายถึง นิติกรรมสองฝุายหรือหลายฝุายที่เกิดจากการแสดงเจตนาเสนอ 
สนองต๎องตรงกันของบุคคลตั้งแตํสองฝุายขึ้นไปที่มุํงจะกํอให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือระงับนิติ
สัมพันธ์1 

                                                                 
1 ศนันท์กรณ์ (จําปี) โสตถิพันธุ์, ค าอธิบายนิติกรรม-สัญญา, พิมพ์ครั้งที่ 13 (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2551), หน๎า 

248. 
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  การที่ผู๎เข๎าพักอาศัยหรือคนเดินทางได๎เข๎าไปพักอาศัยในโฮมสเตย์ของเจ๎าของ                    
โฮมสเตย์ โดยเจ๎าของโฮมสเตย์จะได๎รับบําเหน็จตอบแทน นิติสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นมีความคล๎ายคลึงกับ
การเข๎าพักในโรงแรมของคนเดินทางหรือผู๎เข๎าพักอาศัย ซึ่งมีความเห็นนักกฎหมายแตกตํางกันใน
ลักษณะสัญญาที่ผู๎เข๎าพัก เข๎าพักในโรงแรม ดังนี้ 

  ฝุายที่หนึ่งเห็นวําเป็นสัญญาเข๎าพักอาศัยในโรงแรม (หรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํา
นั้น)2 โดยให๎ความหมายวํา สัญญาเข๎าพักอาศัยในโรงแรม (หรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้น) หมายถึง 
สัญญาที่บุคคลฝุายหนึ่งเรียกวําเจ๎าสํานักโรงแรม (หรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้น) ได๎ตกลงรับคน
เดินทางหรือบุคคลที่ประสงค์จะหาที่อยูํหรือที่พักชั่วคราว เข๎าพักในโรงแรมโดยได๎รับบําเหน็จตอบ
แทน  
   ฝุายที่สอง เห็นวํา ความสัมพันธ์ระหวํางคนเดินทางหรือแขกที่เชําโรงแรมกับเจ๎า
สํานักโรงแรมนั้นมีตํอกันตามลักษณะสัญญาเชําทรัพย์ โดยเจ๎าสํานักโรงแรมตกลงให๎คนเดินทางหรือ
แขกอาศัยได๎ใช๎หรือรับประโยชน์จากห๎องพักและความสะดวกสบายจากบริการที่โรงแรมจัดให๎ และ
คนเดินทางหรือแขกอาศัยตกลงจํายคําที่พักหรือคําโรงแรมและคําบริการตํางๆให๎3  
 การพิจารณาวําเป็นสัญญาประเภทใดนั้น มีความสําคัญตํอการนําบทบัญญัติของ
กฎหมายมาปรับใช๎กับสัญญาที่เกิดขึ้น กลําวคือ หากสัญญาดังกลําวเป็นสัญญาเชําทรัพย์สิน 
บทบัญญัติของประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ในสํวนที่เกี่ยวข๎องกับการเชําทรัพย์สินรวมถึง
บทบัญญัติในเรื่องนิติกรรมสัญญาอันเป็นหลักท่ัวไปก็จะนํามาบังคับใช๎ด๎วย หากเป็นสัญญาซึ่งไมํอยูํใน
บรรพ 3 เรื่องเอกเทศสัญญาแล๎ว ก็ไมํอาจนําบทบัญญัติในบรรพ 3 เรื่องเอกเทศสัญญามาบังคับใช๎ได๎ 
 นอกจากนิติสัมพันธ์ตามสัญญาแล๎ว นิติสัมพันธ์ระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการ
อาจเกิดขึ้นตามหลักกฎหมายละเมิดด๎วย ดังนั้นจึงต๎องพิจารณาในเรื่องละเมิดด๎วย ซึ่งแยกพิจารณา
ตามลําดับ ดังนี้  

3.1.1.1 บทบัญญัติเรื่องวิธีเฉพาะส าหรับเจ้าส านักโรงแรม 

   มูลเหตุแหํงบทบัญญัติ อันเกี่ยวกับสิทธิและหน๎าที่ระหวํางเจ๎าสํานักโรงแรมและคน
เดินทางหรือแขกอาศัยนี้ ผู๎รํางกฎหมายได๎บัญญัติขึ้นโดยมีความปรารถนาที่จะสํงเสริมกิจการโรงแรม
ซึ่งเป็นองค์ประกอบสํวนหนึ่งแหํงคมนาคม4 เจ๎าสํานักโรงแรมในฐานะของผู๎ประกอบกิจการโรงแรม 
ยํอมจะต๎องให๎ความสะดวก ความปลอดภัยแกํผู๎เข๎าพักอาศัยและความปลอดภัยแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎า

                                                                 
2 ไผทชิต เอกจริยกร, ค าอธิบาย ยืม ฝากทรัพย์,พิมพ์ครั้งที่ 11 (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2554), หน๎า 256. 
3 กมล สนธิเกษตริน , ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ว่าด้วย ยืม และฝากทรัพย์ ,(กรุงเทพมหานคร : 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2518), หน๎า 66. 
4
  จิ๊ด เศรษฐบุตร, ความรู้เบื้องต้นแห่งกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ ว่าด้วย ยืม ฝากทรัพย์, พิมพ์ครั้งที่ 3 

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2531), หน๎า 141. 
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พักอาศัยด๎วย ทําให๎เจ๎าสํานักโรงแรมมีสิทธิและหน๎าที่เพ่ิมขึ้นนอกเหนือจากสิทธิและหน๎าที่ตามที่มี 
อันเกิดจากสัญญาการเข๎าพักอาศัยระหวํางเจ๎าสํานักโรงแรมและผู๎เข๎าพักอาศัย5 

  สัญญาเข๎าพักอาศัยในโฮมสเตย์เมื่อพิจารณาเทียบเคียงกับสัญญาเข๎าพักอาศัยใน
โรงแรม (หรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้น) สามารถพิจารณาสาระสําคัญของสัญญาได ๎คือ 

1. เป็นสัญญาที่มีคูํสัญญา 2 ฝุาย คือเจ๎าสํานักโรงแรม (หรือสถานที่อ่ืนทํานอง 
เชํนวํานั้น) กับคนเดินทางหรือผู๎เข๎าพักอาศัย 

2. วัตถุประสงค์ของสัญญา คือ การให๎บริการแกํคนเดินทางหรือผู๎เข๎าพักอาศัยได๎พัก 
อาศัยอยูํในโรงแรม (หรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้น) เป็นการชั่วคราว เชํน 1 วัน หรือ 1 สัปดาห์ 
เป็นต๎น 

3. สัญญาดังกลําวเป็นสัญญาที่มีบําเหน็จตอบแทน เนื่องจากเป็นเรื่องปกติที่ไมํมีใคร
ให๎บริการเปลําๆ 

 
   เนื่องจากลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นการให๎บริการสถานที่พักอยําง
หนึ่งด๎วย ดังนั้นจึงต๎องพิจารณาหลักกฎหมายวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรมด๎วยวําสามารถนํามา
ปรับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ได๎หรือไมํหรือปรับใช๎ได๎แคํไหนเพียงใด 

  มาตรา 674 บัญญัติวํา “เจ้าส านักโรงแรมหรือโฮเต็ล หรือสถานที่อ่ืนท านองเช่นว่า
นั้น จะต้องรับผิดเพ่ือความสูญหายหรือบุบสลายอย่างใด ๆ อันเกิดแก่ทรัพย์สินซึ่งคนเดินทางหรือแขก
อาศัย หากได้พามา”  

  ภายใต๎บทบัญญัติแหํงกฎหมายในหมวดฝากทรัพย์วิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรม 
เจ๎าสํานักโรงแรมต๎องรับผิดในการที่ทรัพย์สินของคนเดินทาง หรือแขกอาศัยสูญหายหรือบุบสลายไป
อยํางใดๆ แม๎ถึงวําความสูญหาย หรือบุบสลายนั้นจะเกิดขึ้นเพราะผู๎คนไปมาเข๎าออก ณ โรงแรม 
โฮเต็ล หรือสถานที่เชํนนั้นก็คงต๎องรับผิด6  กลําวคือ เจ๎าสํานักต๎องรับผิดโดยไมํจํากัดจํานวนในทรัพย์
ของผู๎เข๎าพักที่สูญหาย หรือเสียหายไมํวําความสูญหายหรือเสียหายดังกลําวไมํได๎เกิดจากการกระทํา
ของเจ๎าสํานักโดยตรงก็ตาม  

  โดยบทบัญญัติในเรื่องเจ๎าสํานักโรงแรมนี้เป็นการกําหนดความรับผิดของเจ๎าสํานัก 
ในลักษณะเป็นความรับผิดเด็ดขาดตามสัญญา (Strict liability in contract) กลําวคือ ผู๎เข๎าพักไมํมี
ภาระต๎องพิสูจน์ถึงความผิดของเจ๎าสํานักโรงแรม หากเกิดความเสียหายแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก ผู๎
เข๎าพักเพียงแตํพิสูจน์วํามีการเข๎าพักในโรงแรมนั้นก็เพียงพอที่จะทําให๎เจ๎าสํานักโรงแรมต๎องรับผิดตาม
บทบัญญัตินี้  ดังนั้นแม๎วําการที่ทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักสูญหายหรือเสียหายโดยไมํใชํความผิดของ
เจ๎าสํานักโรงแรม แตํทรัพย์สินนั้นสูญหายหรือเสียหายเนื่องจากการเข๎าพักในโรงแรม เจ๎าสํานัก

                                                                 
5
 สุธีร์ ศุภนิตย,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์วิชาเอกเทศสัญญา 2 ยมืและฝากทรัพย์ ,พิมพ์ครั้งที่ 5 

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2554), หน๎า 210. 
6 มาตรา 675 วรรค 1  
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โรงแรมยํอมต๎องรับผิดในความเสียหายนั้นตามบทบัญญัตินี้   
    เจ๎าสํานักโรงแรมจะถูกจํากัดความรับผิดไว๎เพียงห๎าพันบาท ในกรณีที่ทรัพย์สินนั้น
เป็นเงินทอง ธนบัตร ตั๋วเงิน พันธบัตร ใบหุ๎น ใบหุ๎นกู๎ ประทวนสินค๎า อัญมณี หรือของมีคําอ่ืน ๆ  เว๎น
แตํผู๎เข๎าพักได๎ฝากของมีคําเหลํานั้นไว๎แกํเจ๎าสํานักและได๎บอกราคาของทรัพย์สินนั้นชัดแจ๎ง กรณีนี้เจ๎า
สํานักโรงแรมต๎องรับผิดเต็มจํานวน7   

โดยคําวํา “ของมีคําอ่ืนๆ” ได๎มีแนวคําพิพากษาศาลฎีกาอธิบายไว๎ดังนี้ 

คําพิพากษาศาลฎีกาที่  9284/2544 

  จําเลยซึ่งเป็นเจ๎าสํานักโรงแรมมิได๎กระทําโดยประมาทเลินเลํอเป็นเหตุโดยตรงให๎
ทรัพย์สินของโจทก์สูญหาย ไมํเป็นการกระทําละเมิดตํอโจทก์ จําเลยต๎องรับผิดเพียงที่กฎหมายแพํง
และพาณิชย์กําหนดเกี่ยวกับวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรมตามประมวลกฎหมายแพํงและ
พาณิชย์ มาตรา 674,675 และ 676 เทํานั้น 

  ทรัพย์สินของโจทก์ที่หายคือ นาฬิกาเรือนทองฝังเพชรสายสร๎อยคอทองคํา เหรียญ
หลวงพํอคูณกรอบทองคําล๎อมเพชรพระนางพญาเลี่ยมทอง ตุ๎มหูเพชร เข็มกลัดเพชรและเงินสด
ทรัพย์สินดังกลําวจึงเกี่ยวด๎วยเงินทอง ตรา ธนบัตร อัญมณี และของมีคําอ่ืน ๆ ซึ่งตามประมวล
กฎหมายแพํงและพาณิชย์มาตรา 675 วรรคสอง ให๎จํากัดความรับผิดไว๎เพียง 500 บาท เว๎นแตํจะ
ได๎ฝากของมีคําเชํนนี้ไว๎แกํเจ๎าสํานักและได๎บอกราคาแหํงของนั้นชัดแจ๎ง โจทก์เป็นคนเดินทางหรือ
แขกอาศัย เมื่อไมํฝากของมีคําไว๎จําเลยจึงรับผิดเพียง 500 บาท ไมํวําของมีคํานั้นผู๎เดินทางจะสวม
ใสํมาโดยเปิดเผยหรือไมํก็ตาม และหาใชํวําจะต๎องฝากทรัพย์สินเฉพาะผู๎ลงทะเบียนเข๎าพักใน
โรงแรมไมํ8 

 จากแนวคําพิพากษาศาลฎีกาข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา “ของมีคําอ่ืนๆ”ตํางจาก ของมี
ราคา กลําวคือ ต๎องเป็นทรัพย์สินที่มีคุณคําอันมีลักษณะพิเศษทํานองเดียวกับเงินทองตรา ธนบัตร 
ตั๋วเงิน ฯลฯ ทรัพย์สินอ่ืนแม๎จะมีราคาสูง เชํน กล๎องถํายรูป โทรศัพท์มือถือ รถยนต์ แตํทรัพย์สิน
ดังกลําวไมํจัดเป็นของมีคําที่เจ๎าสํานักจะอ๎างเพ่ือจํากัดความรับผิดได๎ สํงผลให๎เจ๎าสํานักต๎องรับผิด
เต็มจํานวนในทรัพย์ท่ีมีราคาแตํไมํใชํของมีคํา   

  อยํางไรก็ตามมาตรา 675 วรรคสาม ได๎บัญญัติวํา “…แต่เจ้าส านักไม่ต้องรับผิดเพ่ือ
ความสูญหายหรือบุบสลาย อันเกิด แต่เหตุสุดวิสัย หรือแต่สภาพแห่งทรัพย์สินนั้น หรือแต่ความผิด
ของคนเดินทางหรือแขกอาศัยผู้นั้นเอง หรือบริวารของเขาหรือบุคคล ซึ่งเขาได้ต้อนรับ”  
   ในกรณีตํอไปนี้ เจ๎าสํานักโรงแรมไมํต๎องรับผิดหากทรัพย์สินนั้นได๎สูญหายหรือบุบ
สลาย คือ   

                                                                 
7 มาตรา 675 วรรค 2 
8 ตามมาตรา 675 วรรค 2 เดิม ซ่ึงปัจจุบนัแก๎ไขโดยมาตรา 5 แหํงพระราชบัญญตัิแก๎ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพํงและ

พาณิชย์ (ฉบับที ่14 ) พ.ศ. 2548 
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-  กรณีทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหายอันเกิดจากเหตุสุดวิสัย หรือ 
- กรณีทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหายอันเกิดแตํสภาพแหํงทรัพย์สินนั้น หรือ 
- กรณีทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหายอันเกิดจากความผิดของคนเดินทางหรือ

แขกอาศัยผู๎นั้นเอง หรือบริวารของเขาหรือบุคคลซึ่งเขาได๎ต๎อนรับ9 
   เมื่อทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักสูญหายหรือเสียหายโดยไมํใชํเกิดจากกรณีที่กฎหมาย
ยกเว๎นความรับผิดของเจ๎าสํานักโรงแรม ผู๎เข๎าพักมีหน๎าที่ต๎องแจ๎งถึงความเสียหายนั้นตํอเจ๎าสํานัก
โรงแรม โฮเต็ล หรือสถานที่เชํนนั้นทันที มิฉะนั้นเจ๎าสํานักยํอมพ๎นจากความรับผิด10เชํนกัน 

 นอกจากนี้เมื่อพิจารณาแนวคําพิพากษาศาลฎีกาข๎างต๎นเห็นได๎วํา หากทรัพย์สิน
ของคนเดินทางหรือผู๎เข๎าพักได๎สูญหายหรือเสียหาย นอกจากผู๎เสียหายสามารถฟูองเจ๎าสํานัก
โรงแรมให๎รับผิดตามวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรมที่ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์กําหนด
แล๎ว ยังสามารถฟูองเรียกคําสินไหมทดแทนจากเจ๎าสํานักโรงแรมฐานละเมิดได๎อีกด๎วย หากเจ๎า
สํานักโรงแรมกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลํอเป็นเหตุให๎ทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักสูญหายหรื อ
เสียหาย ครบองค์ประกอบความผิดตามมาตรา 420 แตํผู๎เข๎าพักมีภาระในการพิสูจน์ถึงความผิด
ดังกลําวของเจ๎าสํานักโรงแรม 

   เมื่อพิจารณาการประกอบกิจการโฮมสเตย์ ปัญหาที่ต๎องพิจารณากรณีนี้  คือ                
โฮมสเตย์ ถือเป็น โรงแรม ตามบทบัญญัติประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ในหมวดนี้หรือไมํ 
เนื่องจากไมํมีการกําหนดนิยามคําวํา “โรงแรม” ไว๎ในประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ จึงเกิด
ปัญหาวําคําวํา “โรงแรม”ตามมาตรา 674 มีความหมายเชํนเดียวกับนิยามของคําวําโรงแรมตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 หรือไมํ เพราะจะสํงผลในการพิจารณาความรับผิดของ
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ หากถือวําการประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นการประกอบธุรกิจโรงแรมตาม
ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ สิทธิหน๎าที่ระหวํางผู๎ เข๎าพักกับผู๎ประกอบการโฮมสเตย์          
(เจ๎าสํานัก) ต๎องอยูํภายใต๎บทบัญญัติแหํงกฎหมายนี้ด๎วย ทําให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ (เจ๎าสํานัก) มี
ความรับผิดเฉกเชํนเดียวกับเจ๎าสํานักโรงแรมดังที่กลําวข๎างต๎น 

   ประเด็นปัญหานี้มีนักวิชาการหลายทําน ให๎ความเห็นวําสามารถพิจารณา
ความหมายของโรงแรม จากพระราชบัญญัติโรงแรม*ได๎ เชํน 

   
 
 

                                                                 
9 มาตรา 675 วรรค 3 
10

 มาตรา 676 

 * พระราชบญัญติัโรงแรม พ.ศ. 2478 
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  ความเห็นของทํานอาจารย์จิ๊ด เศรษฐบุตร เห็นวํา “คําวํา โรงแรม นี้ ประมวลกฎหมายแพํง
และพาณิชย์มิได๎อธิบายไว๎ แตํได๎มีพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 มาตรา 3 ทําคําวิเคราะห์ศัพท์
ไว๎”11 

   ซึ่งมาตรา 3 ของพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 บัญญัติวํา 

… 

  "โรงแรม"หมายความวา บรรดาสถานที่ทุกชนิดที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือรับสินจางส าหรับคน
เดินทางหรือบุคคลที่ประสงคจะหาที่อยูหรือที่พักชั่วคราว 

  "ผูพัก"หมายความวา คนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดซึ่งเจาส านักจัดใหพักอาศัยใน
โรงแรมเพ่ืออยูหรือพักชั่วคราวโดยจะเสียสินจางหรือไมก็ตาม 

   "เจาส านัก"หมายความวา บุคคลผูควบคุมและจัดการโรงแรม 

  ความเห็นอาจารย์ วัฒน์ ผดุงจิตร เห็นวํา “ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ มิได๎
ให๎ความหมายของคําวํา โรงแรมหรือโฮเต็ล ไว๎ แตํอาจนําความหมายที่ให๎ไว๎ในมาตรา 3 ของ
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 มาใช๎ได๎ กลําวคือ หมายถึง บรรดาสถานที่ทุกชนิดที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือ
รับสินจ๎างสําหรับคนเดินทาง หรือบุคคลที่ประสงค์จะหาที่อยูํหรือที่พักชั่วคราว และสถานที่อ่ืนทํานอง
เชํนวํานั้น ก็หมายถึงสถานที่อ่ืนใดแม๎ไมํใชํโรงแรมแตํได๎ดําเนินกิจการจัดที่พักอาศัยเพ่ือสินจ๎างทํานอง
เดียวกับโรงแรม เชํน สถานที่จัดไว๎สําหรับพักตากอากาศชายทะเล เป็นต๎น”12 

  ความเห็นอาจารย์สุธีร์ ศุภนิตย์ เห็นวํา “คําวําโรงแรม โฮเต็ลและสถานที่อ่ืนทํานอง
เชํนวํานั้น คําเหลํานี้ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ ไมํได๎วางบทนิยามเป็นการเฉพาะวํา
หมายความถึงสถานที่ประเภทใด แตํเรายํอมถือตามความหมายซึ่งปรากฏในพระราชบัญญัติโรงแรม 
พ.ศ. 2478 ทั้งนี้เป็นการให๎ความหมายที่สอดคล๎องต๎องกันได๎ในตัวเอง”13 

 ซึ่งในประเด็นที่วําการประกอบกิจการโฮมสเตย์ ถือเป็น โรงแรม ตามบทบัญญัติ
ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ในหมวดนี้หรือไมํนี้ผู๎เขียนจะทําการวิเคราะห์ตํอไปในบทที่ 5  

 สืบเนื่องจากประเด็นแรก หากพิจารณาวําการประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นการ
ประกอบธุรกิจโรงแรม ประเด็นที่จะต๎องพิจารณาตํอไปคือบุคคลที่มีความรับผิดในความเสียหายอัน
เกิดขึ้นแกํทรัพย์สินของแขกอาศัยที่เข๎าพักในโฮมสเตย์คือผู๎ใด เนื่องจากประมวลกฎหมายแพํงและ
พาณิชย์กําหนดให๎ “เจ๎าสํานัก” มีความรับผิดในการชดใช๎คําเสียหายที่เกิดขึ้น ซึ่งคําวํา “เจ๎าสํานัก” 
ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ก็มิได๎ให๎คําจํากัดความไว๎เชํนเดียวกัน นิยามของคําดังกลําวนําไปสูํ

                                                                 
11 จิ๊ด เศรษฐบุตร , ความรู้ เบื้องต้นแห่งกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  ว่าด้วย ยืม ฝากทรัพย์ , พิมพ์ครั้งที่  3 

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2531), หน๎า 141. 
12 วัฒน์ ผดุงจิตร, หลักกฎหมาย ยมื ฝากทรัพย์,(กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท, 2527)  หน๎า 120. 
13 สุธีร์ ศุภนิตย์, ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์วิชาเอกเทศสัญญา 2 ยืมและฝากทรัพย์ ,พิมพ์ครั้งที่ 5 

(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2554), หน๎า 210. 
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การพิจารณาวําผู๎ใดเป็นผู๎ที่ต๎องรับผิดหากเกิดความเสียหายหรือสูญหายในทรัพย์สินสัมภาระของผู๎เข๎า
พักอาศัยในโฮมสเตย์  

  โดยแนวคําพิพากษาศาลฎีกาที่ 2322/2537 อธิบายคําวํา เจ๎าสํานักโรงแรมไว๎ 
ดังนี้ 

   คําวํา เจ๎าสํานักโรงแรม ตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์มาตรา 674,675 
หมายถึงเจ๎าของกิจการโรงแรม ผู๎ถือกรรมสิทธิ์เก็บผลประโยชน์รายได๎จากกิจการโรงแรม หาใชํ
บุคคลผู๎ควบคุมและจัดการโรงแรมซึ่งเป็นตัวแทนไมํ  

   นอกจากนี้มีความเห็นนักกฎหมายในการให๎คําจํากัดความคําวําเจ๎าสํานักไว๎ดังนี้  
  อาจารย์จิ๊ด เศรษฐบุตรเห็นวํา “คําวําเจ๎าสํานักโรงแรมนั้น เข๎าใจวํา หมายถึงผู๎

ควบคุมและจัดการโรงแรม ดังที่พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 มาตรา 3 ได๎อธิบายไว๎เชํนกัน เจ๎า
สํานักโรงแรมหรือเรียกอยํางสั้นๆวําเจ๎าสํานัก นี้อาจมิใชํตัวผู๎ถือกรรมสิทธิ์แหํงสถานที่อันเป็นโรงแรมก็
ได๎ การอาจเป็นวํา ได๎มีคนเชําสถานที่แหํงหนึ่ง แล๎วจัดทําให๎สถานที่นั้นเป็นโรงแรมผู๎เชํานี้ก็เป็นเจ๎า
สํานักตามความหมายแหํงบทบัญญัติที่ศึกษาอยูํนี้ได๎”14 

  อาจารย์ วัฒน์ ผดุงจิตร เห็นวํา “สํวนคําวํา เจ๎าสํานักในมาตราเดียวกันของ
พระราชบัญญัติดังกลําวก็ให๎หมายความไว๎วํา หมายถึง บุคคลผู๎ควบคุมและจัดการโรงแรม ฉะนั้นเจ๎า
สํานักโรงแรมตามมาตรา 674 จึงหมายถึงบุคคลที่มีอํานาจควบคุมและจัดการโรงแรมหรือสถานที่อ่ืน
นั้น ซึ่งอาจเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลก็ได๎ และอาจเป็นคนละคนกับเจ๎าของโรงแรมหรือโฮเต็ล
หรือสถานที่อ่ืนนั้นก็ได๎”15         
  อาจารย์พลประสิทธิ์ ฤทธิ์รักษา ได๎ให๎ความหมายของเจ๎าสํานักโรงแรมไว๎วํา “เจ๎า
สํานัก หมายถึงบรรดาผู๎ควบคุมและจัดการสถานที่ทุกชนิดที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือรับสินจ๎างสําหรับคนเดินทาง 
หรือบุคคลที่ประสงค์จะหาที่อยูํหรือพักชั่วคราว”16 

  อาจารย์สุธีร์ ศุภนิตย์ เห็นวํา “เจ๎าสํานัก คํานี้หมายความถึงบุคคลที่ควบคุมและ
จัดการโรงแรม อันเป็นไปตามบทนิยามในมาตรา 3 แหํงพระราชบัญญัติโรงแรมนั่นเอง เจ๎าสํานักจึงไมํ
จําเป็นเสมอไปวําจะต๎องเป็นเจ๎าของโรงแรมเสมอไป อาจเป็นบุคคลที่รับจ๎ างเข๎าควบคุมและจัดการ
โรงแรมก็ได๎”17     

                                                                 
14 จิ๊ด เศรษฐบุตร, ความรู้เบื้องต้นแห่งกฎหมายแพ่งและพาณชิย ์ว่าด้วย ยืม ฝากทรัพย์,อ๎างแล๎ว,หน๎า 143. 
15 วัฒน์ ผดุงจิตร, หลักกฎหมาย ยืม ฝากทรัพย์,อ๎างแล๎ว,หน๎า 120. 
16 พลประสิทธิ์ ฤทธิ์รักษา, สรุปวิชากฎหมาย ยืม ฝากทรัพย์ เก็บของในคลังสินค้า ประนีประนอมยอมความ การพนัน

ขันต่อ, (กรงุเทพมหานคร : วิญญูชน, 2535), หน๎า 95. 
17 สุธีร์ ศุภนิตย์, ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์วิชาเอกเทศสัญญา 2 ยืมและฝากทรัพย์ ,อ๎างแล๎ว,หน๎า 

211. 
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  จากที่กลําวมาข๎างต๎นเป็นการให๎ความเห็นของนักวิชาการโดยอาศัยพระราชบัญญัติ
โรงแรม พ.ศ.2478 ซึ่งปัจจุบันถูกยกเลิกโดยพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ซึ่งมาตรา 4 ของ
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 บัญญัติวํา 

  “โรงแรม” หมายความว่า สถานที่พักท่ีจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในทางธุรกิจ 

เพ่ือให้บริการที่พักชั่วคราวส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน ทั้งนี ้ไม่รวมถึง 
   (1) สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้บริการที่พักชั่วคราวซึ่งด าเนินการโดยส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ หรือเพ่ือการกุศล หรือการศึกษา ทั้งนี้ โดยมิใช่
เป็นการหาผลก าไรหรือรายได้มาแบ่งปันกัน 
   (2) สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บริการที่พักอาศัยโดยคิด
ค่าบริการเป็นรายเดือนข้ึนไปเท่านั้น 
   (3) สถานที่พักอ่ืนใดตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
   “ผู้ประกอบธุรกิจโรงแรม” หมายความว่า ผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรม
ตามพระราชบัญญัตินี้ 

“ผู้จัดการ” หมายความว่า ผู้จัดการโรงแรมตามพระราชบัญญัตินี้ 
“ผู้พัก” หมายความว่า คนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดที่ใช้บริการที่พักชั่วคราวของ 

โรงแรม 
   จะเห็นได๎วําพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ไมํมีการให๎คําจํากัดความของคําวํา 
“เจ๎าสํานัก”ดังเชํนมาตรา 3 ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 อีกทั้งมีการให๎นิยามของคําวํา
โรงแรมแตกตํางจากเดิม ซึ่งปัญหาดังกลําวจะทําการวิเคราะห์ตํอไปในบทที่ 5 วําสามารถนํา
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาใช๎ในการให๎คํานิยามของ โรงแรม โฮเต็ล หรือสถานที่อ่ืน
ทํานองเชํนวํานั้น ตาม มาตรา 674 ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ได๎หรือไมํ และมีข๎อสังเกตวํา
หากสามารถนําบทบัญญัติเรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรมมาปรับใช๎กับผู๎ประกอบการโฮมสเตย์
จะมีความเหมาะสมและเป็นธรรมแกํทุกฝุายที่เกี่ยวข๎องหรือไมํ ซึ่งจะทําการวิเคราะห์ตํอไปในบทที่ 5 

  3.1.1.2 บทบัญญัติเรื่องเช่าทรัพย์สิน 

  เนื่องจากมีความเห็นนักวิชาการบางทําน18 เห็นวําการเข๎าพักในโรงแรมหรือสถานที่
อ่ืนทํานองเชํนวํานั้นเป็นสัญญาเชําทรัพย์ จึงจําต๎องพิจารณาวําการเข๎าพักในโฮมสเตย์นั้นเป็นสัญญา
เชําทรัพย์ด๎วยหรือไมํ เนื่องจากหากเป็นสัญญาเชําทรัพย์บทบัญญัติใน บรรพ 3 เอกเทศสัญญา เรื่อง
เชําทรัพย์จะนํามาปรับใช๎ในการกําหนดสิทธิ หน๎าที่และความรับผิดของคูํสัญญา 

หากพิจารณาสาระสําคัญของสัญญาเชําทรัพย์ จะเห็นได๎วํา 

                                                                 
18

 กมล สนธิเกษตริน , ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ว่าด้วย ยืม และฝากทรัพย์ ,(กรุงเทพมหานคร : 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2518), หน๎า 66. 
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  มาตรา 537 บัญญัติว่า “อันว่าเช่าทรัพย์สินนั้น คือสัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่ง เรียกว่า
ผู้ให้เช่า ตกลงให้บุคคลอีกคนหนึ่ง เรียกว่าผู้เช่าได้ใช้หรือ ได้รับประโยชน์ในทรัพย์สินอย่างใดอย่าง
หนึ่งชั่วระยะเวลาอันมีจ ากัด และผู้เช่าตกลงจะให้ค่าเช่าเพื่อการนั้น” 
  ลักษณะของสัญญาเชําทรัพย์สินคือ 

1. เป็นสัญญาที่มีบุคคล 2 ฝุาย คือ ฝุายผู๎ให๎เชํา และฝุายผู๎เชํา  
2. เป็นสัญญาตํางตอบแทน กลําวคือ วัตถุประสงค์ของสัญญาเชําทรัพย์สิน  คือ ผู๎

เชําได๎ครอบครองทรัพย์สินที่เชํา เพ่ือที่จะได๎ใช๎ประโยชน์จากทรัพย์สินที่เชํา19และผู๎ให๎เชําได๎รับคําเชํา
เป็นการตอบแทน สัญญาเชําทรัพย์สินจึงเป็นสัญญาตํางตอบแทนที่ทั้งผู๎เชําและผู๎ให๎เชําเป็นทั้งเจ๎าหนี้
และลูกหนี้ซึ่งกันและกัน20  

   โดยคําเชํานั้น สํวนใหญํมักกําหนดเป็นเงิน แตํคูํสัญญาอาจตกลงกันให๎คําเชําเป็น
ทรัพย์สินอยํางอ่ืนที่ไมํใชํเงินก็ได๎ เชํน เชํานาให๎คําเชําเป็นข๎าวเปลือก หรือคําเชําอาจกําหนดเป็นการ
ปฏิบัติการชําระหนี้กระทําการหรืองดเว๎นกระทําการอยํางใดอยํางหนึ่งก็ได๎21 

  ในปัจจุบันนี้สิ่งที่ผู๎ให๎เชํามักจะเรียกร๎องเอาจากผู๎เชํา คือ เงินประกันความเสียหายที่
อาจจะเกิดขึ้น โดยเงินประกันความเสียหายดังกลําวไมํใชํคําเชํา และหากสัญญาเชํ าสิ้นสุดลงผู๎ให๎เชํา
ต๎องคืนเงินดังกลําวแกํผู๎เชํา ถ๎าไมํมีความเสียหายอยํางใดๆเกิดขึ้น แตํหากมีความเสียหายเกิดแกํผู๎ให๎
เชํา ผู๎ให๎เชําสามารถนําเงินประกันมาหักเป็นคําเสียหายได๎ตามท่ีตกลงกัน22 

3. เป็นสัญญาที่มีระยะเวลาอันจํากัด 
    เห็นได๎จากบทบัญญัติในมาตรา 537 ที่กําหนดไว๎วํา ผู๎ให๎เชําตกลงให๎บุคคลอีกคน
หนึ่งเรียกวําผู๎เชํา ได๎ใช๎หรือได๎รับประโยชน์ในทรัพย์สินอยํางใดอยํางหนึ่งชั่วระยะเวลาอันมีจํากัด ดังนี้
เมื่อผู๎เชําได๎ใช๎หรือได๎รับประโยชน์จากทรัพย์สินที่เชําในชั่วระยะเวลาอันมีจํากัดแล๎วผู๎เชําต๎องคืน
ทรัพย์สินแกํผู๎ให๎เชํา23 

4. เป็นสัญญาที่ถือคุณสมบัติของผู๎เชําเป็นสาระสําคัญ 
   เห็นได๎จาก มาตรา 544 บัญญัติว่า “ทรัพย์สินซึ่งเช่านั้น ผู้เช่าจะให้เช่าช่วงหรือโอน
สิทธิของตนอันมีในทรัพย์สินนั้นไม่ว่าทั้งหมดหรือแต่บางส่วนให้แก่บุคคลภายนอก ท่านว่าหาอาจท า
ได้ไม่ เว้นแต่ จะได้ตกลงกันไว้เป็นอย่างอ่ืนในสัญญาเช่า 

ถ้าผู้เช่าประพฤติฝ่าฝืนบทบัญญัติอันนี้ ผู้ให้เช่าจะบอกเลิกสัญญาเสียก็ได้” 

                                                                 
19 ไผทชิต เอกจริยกร, ค าอธิบายเชา่ทรพัย์-เช่าซื้อ, พิมพ์ครั้งที่ 12 (กรุงเทพมหานคร :วิญญูชน, 2555), หน๎า 20. 
20

 ศนันท์กรณ์ โสตถิพันธุ,์ ค าอธิบายเชา่ทรัพย์-เช่าซื้อ,(กรุงเทพมหานคร :วิญญชูน, 2554), หน๎า 21. 
21

 ศนันท์กรณ์ โสตถิพันธุ,์ ค าอธิบายเชา่ทรัพย์-เช่าซื้อ, อ๎างแลว๎,หน๎า 31. 
22 ไผทชิต เอกจริยการ, ค าอธิบายเช่าทรัพย์-เช่าซื้อ, อ๎างแล๎ว,หน๎า 36. 
23

 ศนันท์กรณ์ โสตถิพันธุ,์ ค าอธิบายเชา่ทรัพย์-เช่าซื้อ, อ๎างแลว๎,หน๎า 23. 
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   กลําวคือ ผู๎เชําจะต๎องใช๎ทรัพย์สินที่เชําตามสัญญาเชําด๎วยตนเอง จะนําทรัพย์สินที่
เชําให๎บุคคลอ่ืนเชําตํอโดยผู๎ให๎เชําไมํยินยอมไมํได๎หรือผู๎เชําจะเอาสิทธิ ตามสัญญาเชําโอนให๎แกํ
บุคคลภายนอกเป็นผู๎ใช๎แทนตนโดยผู๎ให๎เชําไมํยินยอมไมํได๎ด๎วย24  

  นอกจากนี้การที่สัญญาเชําทรัพย์สินเป็นสัญญาที่ถือคุณสมบัติของผู๎ เชําเป็น
สาระสําคัญ ทําให๎เมื่อผู๎เชําตายสัญญาเชําจึงระงับไปด๎วย แตํหากผู๎ให๎เชําตายไมํทําให๎สัญญาเชําระงับ
ไปด๎วย 

5. เป็นสัญญาที่ไมํมีแบบ สมบูรณ์ด๎วยความยินยอม 
   กลําวคือ สัญญาเชําทรัพย์สินสามารถทําด๎วยวิธีการใดๆก็ได๎25 กลําวคือ จะทําด๎วย
วาจาหรือเป็นลายลักษณ์อักษรก็ได๎ อยํางไรก็ตามมาตรา 538 บัญญัติว่า “เช่าอสังหาริมทรัพย์นั้น ถ้า
มิได้มีหลักฐานเป็นหนังสืออย่างหนึ่ง อย่างใดลงลายมือชื่อฝ่ายที่ต้องรับผิดเป็นส าคัญ ท่านว่าจะ
ฟ้องร้องให้บังคับคดีหาได้ไม่ ถ้าเช่ามีก าหนดกว่าสามปีขึ้นไป หรือก าหนดตลอดอายุของผู้เช่าหรือผู้ให้
เช่าไซร้ หากมิได้ท าเป็นหนังสือ และจดทะเบียนต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ ท่านว่าการเช่านั้นจะฟ้องร้อง
ให้บังคับคดีได้แต่เพียงสามปี” 
   ดังนั้นหากเป็นสัญญาเชําอสังหาริมทรัพย์จําต๎องมีหลักฐานเป็นหนังสือ มิเชํนนั้นไมํ
อาจฟูองร๎องบังคับคดีได๎ แตํถ๎าเป็นสัญญาเชําอสังหาริมทรัพย์ที่มีระยะเวลากวํา 3 ปีหรือกําหนดเวลา
โดยให๎เชําตลอดอายุของผู๎เชําหรือผู๎ให๎เชํา จําต๎องทําเป็นหนังสือและจดทะเบียนตํอพนักงานเจ๎าหน๎าที่
ด๎วย จึงจะใช๎ฟูองร๎องบังคับคดีให๎ปฏิบัติตามสัญญานั้นได๎ 

6. วัตถุแหํงสัญญาเชําทรัพย์สิน ได๎แกํ อสังหาริมทรัพย์ สังหาริมทรัพย์ และสิทธิ26 
เห็นได๎จากมาตรา 537 ที่กําหนดลักษณะของสัญญาเชําทรัพย์สินไว๎ 

   
  เมื่อพิจารณา สิทธิ หน๎าที่ของผู๎เชําและผู๎ให๎เชํา ตามสัญญาเชําทรัพย์ที่กฎหมาย

กําหนด พิจารณาได๎ดังนี้ 
 สิทธิ หน้าที่ของผู้เช่า27 
 กรณีที่คูํสัญญาไมํได๎กําหนดสิทธิหน๎าที่ของผู๎เชําในสัญญาเชําทรัพย์สิน สิทธิหน๎าที่
ของผู๎เชํายํอมเป็นไปตามท่ีกฎหมายกําหนด สิทธิของผู๎เชํา ได๎แกํ 

1. สิทธิเรียกให๎สํงมอบและสิทธิในการบอกปัดไมํรับทรัพย์สินที่เชํา เนื่องจากผู๎เชํามี 
สิทธิได๎รับมอบทรัพย์สินที่เชํามาไว๎ในครอบครองเพ่ือใช๎สอยประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ของสัญญาเชํา 
หากผู๎ให๎เชําไมํสํงมอบทรัพย์สินตามสัญญาเชํา หรือสํงมอบทรัพย์ที่ชํารุดบกพรํอง หรือไมํเหมาะแกํ

                                                                 
24

 ศนันท์กรณ์ โสตถิพันธุ,์ ค าอธิบายเชา่ทรัพย์-เช่าซื้อ, อ๎างแลว๎,หน๎า 26. 
25 เร่ืองเดียวกัน,หน๎า 23. 
26 เร่ืองเดียวกัน,หน๎า 57. 
27 เร่ืองเดียวกัน,หน๎า 90 -91.  
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การใช๎ประโยชน์ ผู๎เชํายํอมมีสิทธิเรียกให๎ผู๎ให๎เชําสํงมอบให๎ถูกต๎องได๎ นอกจากนี้หากผู๎ให๎เชําสํงมอบ
ทรัพย์สินที่ให๎เชําไมํถูกต๎อง ผู๎เชํายํอมมีสิทธิในการบอกปัดไมํรับ 

2. สิทธิเรียกให๎ซํอมแซมทรัพย์สินที่เชํา หากทรัพย์สินที่เชํามีความชํารุดบกพรํอง 
ในระหวํางเวลาเชําซึ่งเป็นความชํารุดบกพรํองที่กฎหมายกําหนดเป็นหน๎าที่ของผู๎ให๎เชําในการ
ซํอมแซม ผู๎เชํายํอมมีสิทธิเรียกให๎ผู๎ให๎เชําซํอมแซมได๎ 

3. สิทธิในการเลิกสัญญา กฎหมายกําหนดให๎ผู๎เชําสามารถเลิกสัญญาได๎ในหลาย 
กรณี เชํน ผู๎ให๎เชําไมํสํงมอบทรัพย์สินที่เหมาะแกํการใช๎ประโยชน์ตามสัญญาเชําตามมาตรา 548 หรือ 
กรณีผู๎ให๎เชําไมํแก๎ไขความชํารุดบกพรํองที่ร๎ายแรง เมื่อผู๎เชําได๎บอกกลําวแล๎ว ตามมาตรา 551              
เป็นต๎น 
 หน้าที่ของผู้เช่า28 

1. หน๎าที่ในการชําระคําเชํา 
2. หน๎าทีในการใช๎ทรัพย์สินที่เชํามาโดยชอบ ตามมาตรา 552 ซึ่งบัญญัติวํา  

“อันผู๎เชําจะใช๎ทรัพย์สินที่เชําเพ่ือการอยํางอ่ืน นอกจากที่ใช๎กันตามประเพณีนิยมปกติ หรือการดั่ง
กําหนดไว๎ในสัญญานั้น ทํานวําหาอาจจะทําได๎ไมํ” 

3. หน๎าที่ในการสงวนรักษาทรัพย์สินที่เชํา เนื่องจาก มาตรา 553 ได๎วางหลักให๎ 
ผู๎เชํามีหน๎าที่ในการสงวนรักษาทรัพย์สินที่เชําเสมอเชํนวิญญูชนจะพึงสงวนทรัพย์สินของตนเอง และ
ต๎องบํารุงรักษาและทําการซํอมแซมเล็กน๎อยด๎วย สามารถแยกพิจารณาหน๎าที่ดังกลําว เป็น 

3.1 การสงวนรักษาทรัพย์สินที่เชําในลักษณะของการดูแล บํารุงรักษาทรัพย์สินนั้น
ให๎อยูํในสภาพที่ดี เชํน เชําบ๎านต๎องทําความสะอาดเช็ดถู เป็นต๎น 

3.2 การสงวนรักษาทรัพย์สินที่เชําด๎วยการซํอมแซมเล็กน๎อย เชํน หลังคารั่วเล็กน๎อย
เป็นหน๎าที่ของผู๎เชําในการซํอมแซมหลังคาดังกลําว 

3.3 การสงวนทรัพย์สินที่เชําด๎วยการแจ๎งเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามมาตรา 557  
4. หน๎าที่ในการคืนทรัพย์สินที่เชํา 
5. หน๎าที่ในการใช๎ทรัพย์สินที่เชําด๎วยตนเอง 
หน้าที่และความรับผิดของผู้ให้เช่า29 
1. หน๎าที่ต๎องสํงมอบทรัพย์สินที่เชําตามที่ได๎ตกลงไว๎ในสัญญา  เพ่ือให๎ผู๎เชําได๎ใช๎

หรือได๎รับประโยชน์ 
2. ความรับผิดในความชํารุดบกพรํองในทรัพย์สินที่เชํา 
3. ความรับผิดในการรอนสิทธิในทรัพย์สินที่เชํา 

                                                                 
28 ศนันท์กรณ์ โสตถิพันธุ,์ ค าอธิบายเช่าทรัพย์-เช่าซื้อ, อ๎างแลว๎,หน๎า 94-120. 
29

  ไผทชิต เอกจริยการ, ค าอธบิายเชา่ทรพัย์-เช่าซื้อ, อ๎างแล๎ว,หน๎า 108-117.  
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4. หน๎าที่ในการชดใช๎เงินคําใช๎จํายซึ่งผู๎เชําได๎ออกไปโดยความจําเป็นและสมควร
เพ่ือรักษาทรัพย์สินที่เชํา 

 หากการเข๎าพักในโฮมสเตย์ถือวําเป็นสัญญาเชําทรัพย์สิน  บทบัญญัติของประมวล
กฎหมายแพํงและพาณิชย์ในเรื่องเชําทรัพย์สินจะนํามาปรับใช๎กับสิทธิและหน๎าที่ของผู๎เข๎าพักและ
ผู๎ประกอบการด๎วย รวมถึงบทบัญญัติในเรื่องนิติกรรมสัญญาอันเป็นหลักท่ัวไปก็จะนํามาบังคับใช๎ด๎วย  

   มีข๎อนําสังเกตวําวัตถุประสงค์ของสัญญาที่ผู๎เข๎าพักเข๎าพักในโฮมสเตย์ คือการได๎พัก
อาศัยชั่วคราวในห๎องพักดังกลําวอีกทั้งได๎รับบริการอ่ืนๆจากการเข๎าพักในโฮมสเตย์ด๎วยไมํวําจะเป็น
การเรียนรู๎วิถีชีวิตวัฒนธรรม ของเจ๎าของบ๎าน รวมถึงการรับประทานอาหารรํวมกับเจ๎าของบ๎าน ซึ่งจะ
พิจารณานิติสัมพันธ์ระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการในประเด็นนี้ตํอไปวําเป็นสัญญาเชําทรัพย์สิน
หรือไมใํนบทที่ 5   

3.1.1.3 บทบัญญัติเรื่องฝากทรัพย์ 

 
   ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์มาตรา 657 บัญญัติวํา “อันว่าฝากทรัพย์นั้น คือ 
สัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่งเรียกว่า ผู้ฝากส่งมอบทรัพย์สินให้แก่บุคคลอีกคนหนึ่ง เรียกว่าผู้รับฝากและ 
ผู้รับฝากตกลงว่าจะเก็บรักษาทรัพย์สินนั้นไว้ในอารักขาแห่งตน แล้วจะคืนให้” 
  นิติสัมพันธ์ตามสัญญาฝากทรัพย์ระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการโฮมสเตย์
สามารถเกิดขึ้นได๎ หากผู๎เข๎าพักอาศัยมีการสํงมอบทรัพย์สินที่ฝากให๎แกํผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ซึ่งเป็น
ผู๎รับฝาก โดยผู๎รับฝากตกลงวําจะเก็บรักษาทรัพย์สินนั้นไว๎ให๎แกํผู๎ฝาก และจะคืนให๎ตามที่ตกลงกัน 
กรณีดังกลําวเป็นสัญญาฝากทรัพย์โดยตรง       
  สิทธิ หน๎าที่และความรับผิดของคูํสัญญาทั้งสองฝุายยํอมเป็นไปตามบทบัญญัติ
ลักษณะ 10 ฝากทรัพย์  

  สาระสําคัญของสัญญาฝากทรัพย์30 ได๎แกํ 
1. สัญญาฝากทรัพย์เป็นสัญญาที่มีคูํสัญญาสองฝุาย คือผู๎ฝากทรัพย์และผู๎รับฝาก 

ทรัพย์ โดยผู๎ฝากทรัพย์ไมํจําเป็นต๎องเป็นเจ๎าของกรรมสิทธิ์ในทรัพย์ที่ฝาก เนื่องจากวัตถุประสงค์ของ
สัญญาฝากทรัพย์ไมํมีการโอนกรรมสิทธิ์จากผู๎ฝากไปยังผู๎รับฝาก  

2. วัตถุประสงค์ของการฝากทรัพย์คือ การเก็บรักษาทรัพย์สินไว๎เพื่อผู๎ฝากแล๎วผู๎รับ 
ฝากจะคืนทรัพย์สินให๎  

3. วัตถุแหํงสัญญาฝากทรัพย์ คือ ทรัพย์สิน กลําวคือ หมายรวมทั้งทรัพย์สินที่มี 
รูปรํางและทรัพย์สินที่ไมํมีรูปรําง 

4. สัญญาฝากทรัพย์เป็นสัญญาที่อาจมีคําตอบแทนหรืออาจไมํมีคําตอบแทนก็ได๎  
5. ผู๎รับฝากจะคืนทรัพย์ให๎แกํผู๎ฝาก อันเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของสัญญาฝาก 

                                                                 
30 ไผทชิต เอกจริยการ, ค าอธิบายเช่าทรัพย์-เช่าซื้อ, อ๎างแล๎ว,หน๎า 192-202. 
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ทรัพย์ 
  

   หน๎าที่ของผู๎รับฝาก31 สามารถสรุปได๎คือ 
1. หน๎าที่ในการเก็บรักษาทรัพย์สินที่ฝาก 
2. หน๎าที่ที่จะไมํเอาทรัพย์สินที่รับฝากออกใช๎สอยเอง เอาให๎บุคคลภายนอกใช๎สอย  

หรือให๎บุคคลภายนอกเก็บรักษา 
3. หน๎าที่สงวนรักษาทรัพย์สินที่รับฝาก ซึ่งระดับการสงวนรักษาทรัพย์นั้นสามารถ 

แยกได๎เป็น  3 ระดับตามมาตรา 659 คือ        
 - ระดับเหมือนผู๎รับฝากประพฤติในกิจการตนเอง ในกรณีเป็นการฝากทรัพย์โดย
ไมํมีบําเหน็จ  

- ระดับเหมือนวิญญูชน ในกรณีที่เป็นการฝากทรัพย์มีบําเหน็จคําฝาก ผู๎รับฝาก 
ต๎องใช๎ความระมัดระวังเหมือนเชํนวิญญูชน คือ คนปกติท่ัวไปในการสงวนรักษาทรัพย์ที่ฝาก  
 - ระดับท่ีต๎องใช๎ความระมัดระวังและฝีมือเทําที่ธรรมดาจะต๎องใช๎และสมควรต๎อง
ใช๎ในกิจการค๎าขายหรืออาชีวะอยํางนั้น     

4. หน๎าที่บอกกลําวแกํผู๎ฝากเม่ือมีบุคคลภายนอกอ๎างวํามีสิทธิเหนือทรัพย์สินที่ฝาก 
5. หน๎าที่คืนทรัพย์สินที่ฝาก 
 

  หน๎าที่ของผู๎ฝาก 
1. หน๎าที่ในการจํายบําเหน็จคําฝาก 
2. หน๎าที่จํายคําคืนทรัพย์สิน 
3. หน๎าที่ออกคําใช๎จํายอันควรแกํการบํารุงรักษาทรัพย์สินที่ฝาก 

  ดังนั้นหากผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์ได๎รับฝากทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก สิทธิและ
หน๎าที่ระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ยํอมเป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ  
    ประเด็นที่จําต๎องพิจารณาคือกรณีที่ไมํมีการฝากทรัพย์โดยตรงแกํผู๎ประกอบการ
โฮมสเตย์ ผู๎เข๎าพักเพียงแตํนําทรัพย์สินเข๎ามาในโฮมสเตย์จะถือได๎หรือไมํวํามีการสํงมอบทรัพย์แกํ
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ เนื่องจากสัญญาฝากทรัพย์จะบริบูรณ์ด๎วยการสํงมอบทรัพย์ให๎ผู๎รับฝากรักษา 
ซึ่งถ๎าพิจารณาจากตัวบทแล๎ว ตัวบทไมํได๎กลําวไว๎วําสัญญาฝากทรัพย์ยํอมบริบูรณ์เมื่อสํงมอบ
ทรัพย์สิน กําหนดเพียงผู๎ฝากสํงมอบทรัพย์สิน ซึ่งมีนักวิชาการบางทํานอธิบายวํา ตราบใดที่ยังไมํมีการ
สํงมอบทรัพย์ท่ีฝาก ตราบนั้นสัญญาฝากทรัพย์ยังไมํเกิดบริบูรณ์ตามกฎหมาย อาจจะหมายถึงสัญญา
ยังไมํเกิดขึ้น32   

                                                                 
31 ไผทชิต เอกจริยการ, ค าอธิบายเช่าทรัพย์-เช่าซื้อ, อ๎างแล๎ว,หน๎า 210. 

  32 พจน์ ปุษปาคม, ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วย ยืม กู้ยืม ฝากทรัพย์,(กรุงเทพมหานคร: แสงทอง
การพิมพ์, 2513) ,หน๎า 242.  
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  กรณีดังกลําวจะถือได๎หรือไมํวําสัญญาฝากทรัพย์ได๎เกิดขึ้นแล๎วโดยปริยาย เนื่องจาก
หากนิติสัมพันธ์ระหวํางผู๎เข๎าพักอาศัยและเจ๎าของโฮมสเตย์เป็นนิติสัมพันธ์ตามสัญญาฝากทรัพย์แล๎ว 
จะสํงผลตํอกฎหมายที่นํามาปรับใช๎        
  หากพิจารณาวิธีการสํงมอบจากบทบัญญัติในเรื่องซื้อขาย  
    มาตรา 462 บัญญัติว่า การส่งมอบนั้นจะท าอย่างหนึ่งอย่างใดก็ได้สุดแต่ว่า เป็นผล
ให้ทรัพย์สินนั้นไปอยู่ในเงื้อมมือของผู้ซื้อ  

  ผู๎เขียนจึงเห็นวําการที่ผู๎เข๎าพักเพียงแคํนําทรัพย์สินหรือสัมภาระเข๎ามาในโฮมสเตย์ 
สัญญาฝากทรัพย์ระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการไมํเกิดขึ้น ด๎วยเหตุผล ประการแรกคือไมํมีความ
ตกลงระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์วําผู๎รับฝากหรือผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์จะ
เก็บรักษาทรัพย์สินนั้นไว๎ในอารักขาแหํงตน แล๎วจะคืนให๎ เหตุผลประการตํอมาคือทรัพย์สินหรือ
สัมภาระของผู๎เข๎าพักยังคงอยูํในความครอบครองของผู๎เข๎าพัก ไมํได๎มีการสํงมอบทรัพย์สินนั้นให๎อยูํใน
เงื้อมมือของผู๎รับฝากเพ่ือให๎อยูํในความอารักขาของผู๎รับฝาก ทําให๎ผู๎รับฝากไมํอาจใช๎ความระมัดระวัง
ในการสงวนดูแลรักษาทรัพย์นั้นได๎         
  ดังนั้นหากเกิดความเสียหายหรือสูญหายขึ้นกับทรัพย์สินอ่ืนที่ไมํใชํทรัพย์สินที่ผู๎เข๎า
พักฝากแกํผู๎ประกอบการโฮมสเตย์โดยตรงนั้น ไมํสามารถนําบทบัญญัติในลักษณะนี้มาบังคับใช๎ได๎    

อยํางไรก็ตามกรณีที่ผู๎เข๎าพักมีการสํงมอบทรัพย์สินหรือสัมภาระแกํผู๎ประกอบการ 
โดยตรงโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให๎ผู๎ประกอบการเก็บรักษาทรัพย์สินไว๎เพ่ือผู๎เข๎าพัก แล๎วผู๎ประกอบการ
จะคืนทรัพย์สินดังกลําวให๎ตามที่ตกลงกัน มีข๎อสังเกตเกี่ยวกับระดับความคาดหวังของผู๎เข๎าพักใน
ความปลอดภัยของทรัพย์สินที่ฝากกับระดับการใช๎ความระมัดระวังของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ในการ
รับฝาก หากผู๎เข๎าพักในโฮมสเตย์ได๎ฝากทรัพย์แกํเจ๎าของโฮมสเตย์โดยตรง ระดับความระมัดระวังของ
ผู๎รับฝากหรือผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์กรณีนี้ควรอยูํในระดับใด  เนื่องจากมีผลตํอหน๎าที่ในการสงวน
รักษา  ซึ่งเมื่อพิจารณาลักษณะการให๎บริการโฮมสเตย์ ผู๎ใช๎บริการต๎องจํายบําเหน็จตอบแทนเพ่ือเข๎า
พักในโฮมสเตย์ ผู๎เขียนจึงเห็นวํากรณีนี้ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องใช๎ความระมัดระวังในระดับ             
วิญญูชน โดยถือวําเป็นการฝากทรัพย์โดยมีบําเหน็จคําฝากเนื่องจากผู๎เข๎าพักได๎จํายตอบแทนในการ
เข๎าพักแล๎ว ดังนั้นผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จําต๎องใช๎ความระมัดระวังในระดับที่คนปกติทั่วไปใช๎ในการ
สงวนรักษาทรัพย์สินที่ฝาก หากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํได๎ใช๎ความระมัดระวังในระดับดังกลําว แล๎ว
ทรัพย์สินของผู๎ฝากสูญหายหรือเสียหาย กรณีนี้ถือได๎วําผู๎รับฝากผิดหน๎าที่ในการดูแลรักษาทรัพย์สิน
นั้น ต๎องรับผิดตํอผู๎ฝากหรือผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์ 
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3.1.1.4 ความรับผิดตามกฎหมายละเมิดของผู้ประกอบการโฮมสเตย์ 

    เนื่องจากการประกอบการโฮมสเตย์นั้นผู๎เข๎าพักอาจได๎รับความเสียหายอันเกิดแกํ
ทรัพย์สิน ชีวิต รํางกายอนามัย ชื่อเสียงหรือสิทธิอยํางหนึ่งอยํางใดได๎จากการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ 
จึงต๎องพิจารณาความรับผิดของผู๎ประกอบการตามหลักกฎหมายละเมิดด๎วย โดยแยกพิจารณาความ
รับผิดตามหลักกฎหมายละเมิดที่เก่ียวข๎องกับการประกอบการโฮมสเตย์ได๎ ดังนี้ 

ก. ความรับผิดเพื่อละเมิดของผู้ประกอบการโฮมสเตย์ตามมาตรา 420 

 
   เนื่องจากการประกอบการโฮมสเตย์ เป็นการจัดหาที่พักและ/หรืออาหารพร๎อมทั้ง
กิจกรรมการทํองเที่ยว โดยผู๎เข๎าพักพักอาศัยรํวมกันหรือในบริเวณเดียวกันกับเจ๎าของบ๎าน ดังนั้น
โอกาสที่ผู๎ประกอบการจะกํอให๎เกิดความเสียหายแกํผู๎เข๎าพักจึงอาจเกิดขึ้นได๎  
    ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ มาตรา 420 บัญญัติวํา “ผู้ใดจงใจหรือประมาท
เลินเล่อ ท าต่อบุคคลอ่ืน โดยผิดกฎหมายให้เขาเสียหายถึงแก่ชีวิตก็ดี  แก่ร่างกายก็ดี อนามัยก็ดี 
เสรีภาพก็ดี ทรัพย์สินหรือสิทธิอย่างหนึ่งอย่างใดก็ดี ท่านว่า ผู้นั้นท าละเมิด จ าต้องใช้ค่าสินไหม
ทดแทนเพื่อการนั้น” 
 

องค์ประกอบความรับผิดเพ่ือละเมิดของผู๎ประกอบการ ตามมาตรา 420 คือ 

(1)  มีการกระทําตํอบุคคลอื่น 

การกระทํา หมายถึง การเคลื่อนไหวในอิริยาบถโดยรู๎สํานึกในการเคลื่อนไหวนั้น 
และผู๎กระทําสามารถบังคับการเคลื่อนไหวได๎33 ซึ่งการกระทําในทางละเมิดหมายรวมถึงการงดเว๎น
กระทําในกรณีที่ผู๎กระทํามีหน๎าที่ที่จะต๎องปูองกัน หน๎าที่นั้นอาจเกิดจากบทบัญญัติของกฎหมาย เกิด
จากสัญญา หรือเกิดจากความสัมพันธ์ทางข๎อเท็จจริงที่มีอยูํก็ได๎ 34 เมื่อพิจารณาผู๎ประกอบการ              
โฮมสเตย์ในการบริการแกํผู๎เข๎าพักมีหน๎าที่ตามสัญญาในการจัดการบริการอยํางปลอดภัย 

(2)  โดยจงใจหรือประมาทเลินเลํอ 

   ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จะมีความรับผิดเพ่ือละเมิดของตนเองตํอเมื่อปรากฏวําการ
กระทําตํอบุคคลอื่นนั้นเป็นการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลํอ เมื่อพิจารณาความหมาย 
  “จงใจ” หมายถึง รู๎สํานึกถึงผลหรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากการกระทําของ    

                                                                 
33 ไพจิตร ปุญญพันธุ์, ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ลักษณะละเมิด, พิมพ์ครั้งที่ 13 (กรุงเทพมหานคร :นิติ

บรรณาการ, 2553), หน๎า 7. 
34 สุษม ศุภนิตย,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยละเมิด, พิมพ์ครั้งที่ 7 (กรุงเทพมหานคร : นิติ

บรรณาการ, 2553) หน๎า 13. 
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ตน 35 สํวนคําวํา “ประมาทเลินเลํอ” หมายถึง การกระทําโดยไมํจงใจ แตํกระทําโดยขาดความ
ระมัดระวังซึ่งบุคคลในภาวะเชํนนั้นจักต๎องมีตามวิสัยและพฤติการณ์ และผู๎กระทําอาจใช๎ความ
ระมัดระวังเทํากับบุคคลที่อยูํในภาวะอยํางเดียวกันกับผู๎กระทําพึงใช๎ความระมัดระวังได๎ แตํผู๎กระทํา
หาได๎ใช๎ไมํ36 เชํน ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ทราบดีวําเป็นชํวงมรสุม ผู๎เข๎าพักไมํควรลงเลํนน้ํา                 
แตํผู๎ประกอบการไมํได๎เตือนให๎ผู๎เข๎าพักทราบ เชํนนี้ตามวิสัยและพฤติการณ์ของผู๎ประกอบการซึ่งมี
ความรู๎เกี่ยวกับสภาพอากาศของท๎องถิ่น ยํอมต๎องเตือนผู๎เข๎าพักให๎ทราบถึงอันตรายในการเลํนน้ําชํวง
มรสุม หากเกิดความเสียหายขึ้นผู๎ประกอบการต๎องรับผิดในความประมาทเลินเลํอของตนที่ไมํแจ๎ง
เตือนแกํผู๎เข๎าพัก 

(3)  โดยผิดกฎหมาย 

คําวํา “โดยผิดกฎหมาย” มิได๎หมายความเฉพาะการกระทําที่เป็นการฝุาฝืน
บทบัญญัติของกฎหมายเทํานั้น  แตํยังหมายความรวมถึง การกระทําอันมิชอบด๎วยกฎหมาย กลําวคือ
แม๎มิได๎มีบทกฎหมายบัญญัติไว๎ชัดแจ๎งวําการกระทําใดเป็นความผิด แตํหากผู๎กระทําได๎กระทําโดย         
จงใจหรือประมาทเลินเลํอ โดยการกระทํานั้นกํอให๎เกิดความเสียหายแกํบุคคลอ่ืน เชํนนี้ถือวําเป็นการ
กระทําที่มิชอบอันเป็นละเมิดได๎37 ดังนั้นการกระทําของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ แม๎ไมํมีกฎหมาย
บัญญัติไว๎วําเป็นความผิด แตํหากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์กระทําลงโดยไมํมีอํานาจหรือไมํมีสิทธิทําให๎
อีกฝุายได๎รับความเสียหาย การกระทําดังกลําวยํอมถือวําเป็นการกระทําโดยผิดกฎหมายได๎เชํนกัน 

(4)  มีความเสียหายเกิดข้ึน 

ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องรับผิดเพื่อละเมิด เมื่อการกระทําดังกลําวกํอให๎เกิดความ
เสียหายแกํบุคคลอื่นด๎วย ซึ่งความเสียหายนั้นอาจเป็นความเสียหายตํอชีวิต รํางกาย อนามัย เสรีภาพ 
ทรัพย์สิน หรือสิทธิอยํางอ่ืนก็ได๎  นอกจากนี้ ความเสียหายที่กลําวมานั้นจะต๎องเป็นความเสียหายที่
แนํนอนเพียงพอที่จะฟูองให๎ผู๎กระทํารับผิด ไมํใชํแคํความเสียหายที่คาดวําจะเกิดขึ้นเทํานั้น38  ในการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์นั้น ความเสียหายที่อาจเกิดแกํผู๎เข๎าพักนั้นมีได๎ในหลายรูปแบบ เชํน ผู๎เข๎าพัก
ได๎รับบาดเจ็บจากการเข๎ารํวมกิจกรรมที่โฮมสเตย์จัดขึ้น หรือทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักสูญหายในขณะที่
พักในโฮมสเตย์ ผู๎เข๎าพักรับประทานอาหารที่ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ปรุงไมํสะอาดทําให๎เกิดอันตราย
ตํออนามัยของผู๎เข๎าพัก เป็นต๎น 

 

                                                                 
35 ไพจิตร ปุญญพันธุ,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ลักษณะละเมิด,อ๎างแล๎ว,หน๎า 8. 
36 สุษม ศุภนิตย,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยละเมิด,อ๎างแล๎ว,หน๎า 17. 
37 เร่ืองเดียวกัน,หน๎า 28. 
38 เร่ืองเดียวกัน,หน๎า 34.    
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(5) ความสัมพันธ์ระหวํางการกระทําและผล 

   ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์หรือผู๎เข๎าพักจะต๎องรับผิดในความเสียหายที่เกิดขึ้นตํอเมื่อ
ความเสียหายดังกลําวเป็นผลมาจากการกระทําของตนเอง หากผู๎ได๎รับความเสียหายไมํสามารถพิสูจน์
ได๎วําความเสียหายนั้นเกิดจากความผิดของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํต๎องรับ
ผิดในความเสียหายที่เกิดขึ้น  

  ทฤษฎีสําคัญท่ีใช๎พิจารณาความสัมพันธ์ระหวํางการกระทําและผล มี 2 ทฤษฎีคือ 

 -    ทฤษฎีเงื่อนไข หรือ ทฤษฎีผลโดยตรง หรือทฤษฎีความเทํากันแหํงเหตุ   

 ทฤษฎีนี้จะพิจารณาวําหากไมํมีการกระทําละเมิดดังกลําว ความเสียหายยํอมไมํ
เกิดข้ึน  ถ๎ามีการกระทําหลายอยํางอันเป็นเหตุแหํงผล ถือวําเหตุทุกเหตุมีน้ําหนักเทํากันที่จะกํอให๎เกิด
ผลขึ้น ดังนั้นผู๎กํอเหตุต๎องรับผิด ทฤษฎีนี้สามารถสรุปได๎วําการกระทําอันเป็นเหตุให๎เกิดผลนั้นมี
ความสําคัญเทําๆกัน แม๎การกระทําอันเดียวผลจะเกิดขึ้นมากน๎อยเพียงใดก็ถือวํา เป็นผลจากเหตุอัน
เดียวนั้น ผู๎กระทําต๎องรับผิด39 เชํน บ๎านพักโฮมสเตย์ของผู๎ประกอบการไมํได๎ติดกลอนอยํางเหมาะสม 
เป็นเหตุให๎ขโมยเข๎ามาลักทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จึงต๎องรับผิดในความสูญหาย
ที่เกิดขึ้นดว๎ย เพราะการกระทําของผู๎ประกอบการเป็นผลโดยตรงทําให๎ทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักสูญหาย  

-  ทฤษฎีมูลเหตุเหมาะสมหรือทฤษฎีผลธรรมดา  

 ทฤษฎีนี้ถือวําเฉพาะการกระทําที่เป็นเหตุสําคัญซึ่งจะสํงผลตามธรรมดาหรือ
เป็นเหตุเหมาะสมที่จะสํงผลให๎เกิดขึ้นเทํานั้นที่ถือได๎วําเป็นเหตุที่จะต๎องรับผิด40 หากความเสียหายที่
เกิดขึ้นเป็นผลที่เกิดขึ้นตามปกติ ถือวําความเสียหายนั้นเป็นผลธรรมดาที่เกิดจากการกระทําของผู๎
ละเมิด ผู๎ละเมิดต๎องรับผิด แตํถ๎าความเสียหายที่เกิดไมํได๎เป็นผลตามปกติที่อาจเกิดขึ้น ผู๎กระทํา
ละเมิดไมํต๎องรับผิด 
   ดังนั้นหากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ได๎กระทําครบองค์ประกอบความผิดตามตรา 420 
คือ ได๎กระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลํอตํอผู๎เข๎าพัก โดยมิชอบด๎วยกฎหมาย ทําให๎ผู๎อ่ืนได๎รับความ
เสียหายถึงตํอชีวิต  รํางกาย อนามัย  เสรีภาพ ทรัพย์สินหรือสิทธิอยํางหนึ่งอยํางใด และความ
เสียหายนั้นเป็นผลมาจากการกระทําของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์หรือผู๎เข๎าพัก ผู๎นั้นต๎องใช๎คําสินไหม
ทดแทนแกํผู๎ที่ได๎รับความเสียหาย  
 
 

                                                                 
39 สุษม ศุภนิตย,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วยละเมิด,อ๎างแล๎ว,หน๎า 54.    
40 เร่ืองเดียวกัน,หน๎า 55. 
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ข.  ความรับผิดจากการละเมิดสิทธิส่วนตัว  

  
  รัฐธรรมนูญแหํงราชอาณาจักรไทย 2550 ได๎รองรับสิทธิสํวนตัวของแตํละบุคคลไว๎

ใน 
  มาตรา 35 บัญญัติว่า “สิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื่อเสียง ตลอดจน

ความเป็นอยู่ส่วนตัว ย่อมได้รับความคุ้มครอง 
  การกล่าวหรือไขข่าวแพร่หลายซึ่งข้อความหรือภาพไม่ว่าด้วยวิธีใดไปยังสาธารณชน 

อันเป็นการละเมิดหรือกระทบถึงสิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื่อเสียง หรือความเป็นอยู่
ส่วนตัว จะกระท ามิได้  เว้นแต่กรณีท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
    บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับความคุ้มครองจากการแสวงประโยชน์โดยมิชอบ จ า ก ข้ อ มู ล
ส่วนบุคคลที่เก่ียวกับตน  ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติ” 
   
   บุคคลยํอมมีสิทธิสํวนตัว สิทธิสํวนตัวคือสิทธิที่ยํอมได๎รับความคุ๎มครองไมํให๎ใครเข๎า
มายุํงเกี่ยวจนเกินสมควร เกินขอบเขต สิทธิที่วํานี้รวมทั้งสิทธิที่จะไมํให๎ผู๎ใดลํวงล้ํายุํงเกี่ยวโดยที่บุคคล
ต๎องการอยูํคนเดียวด๎วย41 ดังนี้สิทธิสํวนตัวจึงเป็นสิทธิเด็ดขาด เพราะเป็นสิทธิที่บุคคลอ่ืนในสังคมต๎อง
เคารพ42 
    การรบกวนหรือละเมิดในความเป็นสํวนตัวของผู๎อ่ืน ผู๎กํอให๎เกิดความเสียหายตํอ
สิทธิสํวนตัวของผู๎อื่นนั้นมีความรับผิดตาม มาตรา 420 ดังที่กลําวในหัวข๎อ ก. 
   ดังนี้ถึงแม๎วําการที่ผู๎เข๎าพักเข๎าพักในโฮมสเตย์จะต๎องพักรํวมกับเจ๎าของบ๎านภายใต๎
ชายคาเดียวกันกับเจ๎าของบ๎าน มีการแลกเปลี่ยนแบํงปันวิถีชีวิต ความเป็นอยูํ อาจทําให๎ผู๎เข๎าพักไมํได๎
มีความเป็นสํวนตัวเชํนสถานที่พักแรมอ่ืน อยํางโรงแรมหรือรีสอร์ท  อยํางไรก็ดีผู๎เข๎าพักยังคงมีสิทธิใน
ความเป็นสํวนตัวที่ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จะต๎องเคารพและไมํรบกวน    
  ถึงแม๎วําผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ซึ่งเป็นเจ๎าของบ๎านจะมีสิทธิในการใช๎สอยบ๎านของ
ตน แตํการใช๎สิทธิดังกลําวต๎องไมํกํอให๎เกิดความเสียหายแกํผู๎เข๎าพักด๎วย เนื่องจากแขกที่เข๎าพักมีสิทธิ
ในความเป็นอยูํสํวนตัวในห๎องพักท่ีตนได๎รับการจัดสรรจากการเข๎าพัก43 หากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์มี
การรบกวนสิทธิสํวนตัวในขณะที่ผู๎เข๎าพักพักในห๎องที่จัดสรรให๎ เป็นการละเมิดตํอผู๎เข๎าพักอาศัย  
   การละเมิดสิทธิสํวนตัวอาจทําโดยการใช๎อุปกรณ์ในการถํายภาพหรือการดักฟัง เชํน 
แอบฟัง หรือบันทึกเสียงผู๎เข๎าพักอาศัย หรือมีการแอบถํายอิริยาบถสํวนตัวของผู๎เข๎าพัก อันเป็นการไมํ
สมควร เป็นต๎น 

                                                                 
41 ไพจิตร ปุญญพันธุ,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ลักษณะละเมิด,อ๎างแล๎ว,หน๎า 35. 
42 ศนันท์กรณ์(จําปี) โสตถิพันธุ์, ค าอธิบายกฎหมายลักษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้ ,พิมพ์ครั้งที่ 5, 

(กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2555), หน๎า 94. 
43 คณาธิป ทองรวีวงศ์, “มาตรการทางกฎหมายในการค๎ุมครองสิทธิในความเป็นอยูํสํวนตัวของแขกที่มาพักในโรงแรม”,บท

บัณฑิตย์, เลํมที่ 68 ตอน 1 (มีนาคม ,2555) ,หน๎า 53. 
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   มีข๎อสังเกตวําหากเกิดความเสียหายแกํผู๎เข๎าพักตามบทบัญญัติในเรื่องละเมิด ใน
มาตรา 420 ผู๎ เข๎าพักหรือผู๎เสียหายจําต๎องพิสูจน์ให๎ เห็นถึงความผิดของผู๎ประกอบการวําครบ
องค์ประกอบความรับผิดตามที่บัญญัติในมาตรา 420 อันเป็นอุปสรรคและเกิดข๎อจํากัดในการใช๎สิทธิ
เรียกร๎องของผู๎เข๎าพัก ซึ่งจะวิเคราะห์ปัญหานี้ตํอไปในบทที่ 5  

ค. ความรับผิดในความเสียหายอันเกิดจากโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร้าง 

 
   นอกจากความรับผิดในความเสียหายที่กลําวข๎างต๎น ความเสียหายในบางกรณีแม๎
ผู๎ประกอบการไมํได๎มีการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลํอ ผู๎ประกอบการยังคงมีความรับผิด คือ
ความรับผิดในความเสียหายที่เกิดจากทรัพย์ จึงถือได๎วําความรับผิดในความเสียหายที่เกิดจากทรัพย์
ยํอมเป็นความรับผิดเด็ดขาด (Strict liability)44 กลําวคือ ถ๎าหากมีการกระทําโดยจงใจหรือประมาท
เลินเลํอ ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ยํอมต๎องรับผิดตามหลักทั่วไปที่บัญญัติไว๎ในมาตรา 420 แตํหากความ
รับผิดดังกลําวไมํมีการกระทําละเมิดโดยบุคคลใดๆเกี่ยวข๎องเลย ผู๎ประกอบการยังคงต๎องรับผิดตาม
บทบัญญัติที่กฎหมายกําหนด  
 ความรับผิดในความเสียหายที่เกิดจากทรัพย์ที่เกี่ยวข๎องกับผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ 
สามารถพิจารณาได๎ ดังนี้ 
   ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์  มาตรา 434 บัญญัติวํา “ถ้าความเสียหาย
เกิดข้ึนเพราะเหตุที่โรงเรือน หรือ สิ่งปลูกสร้างอย่างอ่ืนก่อสร้างไว้ช ารุดบกพร่องก็ดี หรือบ ารุงรักษาไม่ 
เพียงพอก็ดีท่านว่าผู้ครองโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร้างนั้น ๆ จ าต้องใช้ค่าสินไหมทดแทนแต่ถ้าผู้ครองได้
ใช้ความระมัดระวังตามสมควร เพ่ือปัดป้องมิให้เกิดเสียหายฉะนั้นแล้ว ท่านว่าผู้เป็นเจ้าของจ าต้อง ใช้
ค่าสินไหมทดแทน  
    บทบัญญัติที่กล่าวมาในวรรคก่อนนั้น ให้ใช้บังคับได้ตลอดถึงความ บกพร่องในการ
ปลูกหรือค้ าจุนต้นไม้หรือกอไผ่ด้วย  
    ในกรณีที่กล่าวมาในสองวรรคข้างต้นนั้น ถ้ายังมีผู้ อ่ืนอีกที่ต้องรับผิดชอบในการ
ก่อให้เกิดเสียหายนั้นด้วยไซร้ ท่านว่าผู้ครองหรือเจ้าของจะใช้สิทธิไล่เบี้ยเอาแก่ผู้นั้นก็ได้”  

จากบทบัญญัติดังกลําวจะเห็นได๎วํา เพียงแคํมีความเสียหายเกิดขึ้นเพราะเหตุที่
โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร๎างอยํางอ่ืนกํอสร๎างไว๎ชํารุดบกพรํอง หรือบํารุงรักษา ไว๎ไมํเพียงพอ โดยมี
ความสัมพันธ์ระหวํางความเสียหายกับความชํารุดบกพรํองหรือบํารุงรักษาไมํเพียงพอเทํานั้นก็ ผู๎ครอง
โรงเรือนหรือเจ๎าของต๎องรับผิดแล๎ว45 

                                                                 
44 ไพจิตร ปุญญพันธุ,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ลักษณะละเมิด,อ๎างแล๎ว,หน๎า 127. 
45 เร่ืองเดียวกัน,หน๎า 128. 
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คําวํา “โรงเรือน” หมายถึงสิ่งปลูกสร๎างบนดินหรือใต๎ดิน รวมทั้งสํวนประกอบ
โรงเรือน เชํน ประตู หน๎าตําง ระเบียง เฉลียง บันได หรือลิฟต์ท่ีใช๎ขึ้นลงด๎วย46 

ดังนั้น โฮมสเตย์ซึ่งเป็นบ๎านที่ให๎ผู๎เข๎าพักเข๎าพักรํวมกันกับเจ๎าของบ๎าน จึงเป็น
โรงเรือน ตามมาตรานี้ ผู๎เข๎าพักยํอมมีโอกาสได๎รับความเสียหายอันเกิดจากโรงเรือนมีความชํารุด
บกพรํองหรือบํารุงรักษาไมํเพียงพอ เชํน บันไดของบ๎านพักได๎พังลงเนื่องจากปลวกขึ้น สํงผลให๎ผู๎เข๎า
พักได๎รับบาดเจ็บ ผู๎ประกอบการต๎องรับผิดในความเสียหายดังกลําว        

  สํวนคําวํา “สิ่งปลูกสร๎างอยํางอ่ืน” หมายความถึงสิ่งปลูกสร๎างที่ไมํใชํโรงเรือน แตํ
จํากัดเฉพาะที่บุคคลทําขึ้น สํวนสิ่งปลูกสร๎างอยํางอ่ืนนี้อาจปลูกสร๎างติดกับที่ดิน เชํน รั้วบ๎าน บํอน้ํา 
เป็นต๎น หรือปลูกสร๎างไมํติดที่ดินก็ได๎แตํจํากัดเฉพาะสิ่งที่บุคคลทําขึ้นมีลักษณะติดตั้งอยูํกับที่ หรือ
เคลื่อนที่ได๎เป็นครั้งคราว ก็เป็นสิ่งปลูกสร๎างตามนัยอันเดียวกับโรงเรือน อยูํในความหมายสิ่งปลูกสร๎าง
อยํางอ่ืน เชํน กระทํอม ร๎านเล็กๆ เป็นต๎น47       
  ความรับผิดตามมาตรานี้เกิดขึ้นเมื่อโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร๎างอยํางอ่ืนนั้นได๎ชํารุด
บกพรํอง หรือดูแลรักษาไมํเพียงพอ ความชํารุดบกพรํองนี้อาจเกิดขึ้นจากการกํอสร๎างที่ไมํได๎
มาตรฐานหรือผิดแบบ หรือเกิดจากความเกําผุพังไปตามกาลเวลาของสิ่งกํอสร๎างนั้น สํวนข๎อเท็จจริง
ที่วําดูแลรักษาไมํเพียงพอนั้นต๎องพิจารณาเป็นกรณีๆไป48       
  ผู๎ที่ต๎องรับผิดตามมาตรานี้คือผู๎ครองโรงเรือน  แตํถ๎าผู๎ครองโรงเรือนได๎ใช๎ความ
ระมัดระวังตามสมควรแล๎วที่จะปูองกันไมํให๎เกิดความเสียหาย กรณีนี้ผู๎เป็นเจ๎าของโรงเรือนต๎องรับผิด 
โดย “ผู๎ครอง” หมายถึง ผู๎ครอบครอง คือผู๎มีหรือทรงสิทธิครอบครอง49 ถ๎าเจ๎าของเป็นผู๎ครอบครอง
เองก็ไมํมีทางพ๎นความรับผิดแม๎พิสูจน์ได๎วําได๎ใช๎ความระมัดระวังตามสมควรก็ตาม เนื่องจากมีฐานะ
เป็นเจ๎าของ           
  เมื่อพิจารณาการประกอบการโฮมสเตย์ โดยสํวนใหญํแล๎วผู๎ประกอบการมักเป็น
เจ๎าของบ๎านพักโฮมสเตย์และเป็นผู๎ครอบครองบ๎านพักโฮมสเตย์ด๎วย เพราะต๎องมีการพักอาศัยรํวมกับ
ผู๎เข๎าพัก เพ่ือแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เรียนรู๎วิถีชีวิตซึ่งกันและกัน ดังนั้นแล๎วหากผู๎เข๎าพักได๎รับความ
เสียหายจากโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร๎างอยํางอ่ืนนั้น ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ในฐานะผู๎ครองและเจ๎าของ
ต๎องรับผิดตํอผู๎เสียหายตามมาตรานี้       
  อยํางไรก็ตามถ๎ายังมีผู๎ อ่ืนอีกที่ต๎องรับผิดชอบในการกํอให๎เกิดเสียหายนั้นด๎วย 
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์สามารถใช๎สิทธิไลํเบี้ยเอาแกํผู๎นั้นก็ได๎ ตามมาตรา 434 วรรคสามได๎  
  นอกจากความรับผิดอันเกิดจากโรงเรือนตามมาตรา 434 แล๎ว ผู๎ประกอบการ             
โฮมสเตย์อาจมีความรับผิดตามมาตรา 436 ด๎วย คือ 
                                                                 

46 ไพจิตร ปุญญพันธุ,์ ค าอธบิายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ลักษณะละเมิด,อ๎างแล๎ว,หน๎า 128. 
47 เร่ืองเดียวกัน 
48 สุษม ศุภนิตย,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ลักษณะละเมิด,อ๎างแล๎ว, หน๎า 175. 
49 ไพจิตร ปุญญพันธุ,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ลักษณะละเมิด,อ๎างแล๎ว,หน๎า 129. 
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มาตรา 436 บัญญัติวํา “บุคคลผู้อยู่ในโรงเรือนต้องรับผิดชอบในความเสียหาย อัน
เกิดเพราะของตกหล่นจากโรงเรือนนั้น หรือเพราะท้ิงขว้างของไปตกในทีอั่นมิควร”  
  บุคคลที่อยูํในโรงเรือนซึ่งต๎องรับผิดตามมาตรานี้ คือผู๎ที่อยูํในฐานะที่จะรับผิดชอบใน
พฤติการณ์ของโรงเรือน ซึ่งหมายถึง ผู๎เป็นหัวหน๎าควบคุมดูแลโรงเรือน เชํน หัวหน๎าครอบครัว 50 
แม๎วําผู๎ที่กํอความเสียหายไมํใชํตัวหัวหน๎าครอบครัวเอง ผู๎เป็นหัวหน๎าครอบครัวยํอมต๎องรับผิดตาม
มาตรานี้ เนื่องจาก กฎหมายมาตรานี้มุํงหมายให๎ผู๎เป็นเจ๎าของบ๎านหรือผู๎มีอํานาจในครัวเรือน เอาใจ
ใสํดูแลความเรียบร๎อยของโรงเรือนและผู๎ที่อยูํในโรงเรือน ดังนั้นถ๎ามีพฤติการณ์ซึ่งกํอเกิดความ
เสียหายเกิดขึ้นจากโรงเรือน ผู๎เป็นหัวหน๎าครัวเรือนก็ต๎องรับผิดเพราะสันนิษฐานได๎วําบกพรํองใน
หน๎าที่ดังกลําวแล๎ว51 โดยผู๎เสียหายตามมาตรานี้ไมํจําต๎องเป็นผู๎เข๎าพักเทํานั้น แตํอาจหมายถึงผู๎ใดก็ได๎
ที่ได๎รับความเสียหายจากของตกหลํนหรือของทิ้งขว๎างจากโรงเรือนด๎วย  
    ข๎อสังเกตความรับผิดตามบทบัญญัติเรื่องละเมิดตามมาตรา 436 และ มาตรา 434 
นั้น แม๎วําผู๎เข๎าพักหรือผู๎เสียหายไมํมีภาระในการพิสูจน์ความผิดของผู๎กํอความเสียหาย เนื่องด๎วย
บทบัญญัติดังกลําวได๎ให๎ประโยชน์แกํผู๎เข๎าพักโดยกําหนดความรับผิดของผู๎ประกอบการในลักษณะ
เป็นความรับผิดเด็ดขาด อยํางไรก็ตามข๎อจํากัดที่เกิดขึ้นคือการเรียกร๎องตามสิทธิของผู๎เสียหายจําต๎อง
ใช๎สิทธิเรียกร๎องตํอศาลที่มูลคดีเกิดหรือที่ภูมิลําเนาจําเลย  โดยผู๎เข๎าพักสํวนใหญํเป็นคนตํางถิ่นหรือ
ตํางประเทศ การกลับมาใช๎สิทธิเรียกร๎องในเขตอํานาจศาลดังกลําว ตลอดจนรอให๎ศาลมีคําพิพากษา
และบังคับคดี กระบวนการดังกลําวต๎องใช๎เวลานานอันทําให๎เกิดความไมํเป็นธรรมแกํผู๎เข๎าพักได๎ 
          
   จากการพิจารณานิติสัมพันธ์ของผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ตามหลัก
กฎหมายละเมิดในหัวข๎อนี้จะเห็นได๎วํา หากเกิดความเสียหายขึ้นแกํผู๎เข๎าพักบทกฎหมายที่นํามาปรับ
ใช๎เพ่ือเรียกร๎องให๎ฝุายที่กํอความเสียหายรับผิดคือบทบัญญัติในเรื่องละเมิด แม๎วําบทบัญญัติเรื่อง
ละเมิดนี้จะครอบคลุมในทุกความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น อยํางไรก็ตามวิธีการในการเรียกร๎องให๎เป็นไป
ตามสิทธิของผู๎เสียหายนั้นยํอมต๎องมีกระบวนการที่ยุํงยากอันเป็นอุปสรรคในการบังคับตามสิทธิของผู๎
เข๎าพักผู๎ได๎รับความเสียหาย เนื่องมาจากโดยปกติแล๎วผู๎เข๎าพักมักเป็นนักเดินทางซึ่งเป็นคนตํางถิ่นหรือ
ตํางประเทศ การฟูองร๎องบังคับคดีต๎องใช๎เวลานาน ถึงแม๎วําบทบัญญัติบางมาตราจะผลักภาระการ
พิสูจน์ไปยังฝุายผู๎กํอความเสียหายก็ตาม ก็ยังคงเป็นอุปสรรคอันกํอให๎เกิดความไมํเป็นธรรมแกํผู๎เข๎า
พักได๎ ตามท่ีกลําวข๎างต๎น 
   ซึ่งจะทําการวิเคราะห์ตํอไปในบทที่ 5 ถึงมาตรการที่สามารถคุ๎มครองผู๎เข๎าพักหรือ
นักทํองเที่ยวและผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ได๎อยํางเพียงพอเมื่อเกิดความเสียหายขึ้น เพ่ือให๎สามารถ
บังคับให๎เป็นไปตามสิทธิที่นักทํองเที่ยวได๎อยํางรวดเร็วและเหมาะสม 

 

                                                                 
50 ไพจิตร ปุญญพันธุ,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ลักษณะละเมิด,อ๎างแล๎ว, หน๎า 135. 
51 สุษม ศุภนิตย,์ ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ลักษณะละเมิด,อ๎างแล๎ว, หน๎า 183. 
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3.1.2 กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภค 

    เนื่องจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นการให๎บริการสถานที่พักและ(หรือ) การ
บริการอ่ืนๆ อันเกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยวแกํผู๎เข๎าพักหรือผู๎ใช๎บริการ กฎหมายที่เข๎ามามีบทบาทใน
การค๎ุมครองคูํสัญญาเพ่ือให๎เกิดความเป็นธรรม นอกเหนือจากประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์แล๎ว
ที่คูํสัญญาต๎องปฏิบัติตาม ผู๎ประกอบการยังต๎องปฏิบัติตามกฎหมายที่บัญญัติขึ้นเพ่ือคุ๎มครองผู๎เข๎าใช๎
บริการโฮมสเตย์ด๎วย ได๎แกํ พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค พ.ศ. 2522  พระราชบัญญัติวิธีพิจารณา
คดีผู๎บริโภค พ.ศ. 2551 ดังนี้ 

 3.1.2.1 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522  

เมื่อพิจารณา มาตรา 3 แหํงพระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค พ.ศ. 2522 ได๎นิยาม 
ความหมายของคําตํอไปนี้ไว๎ดังนี้  

… “บริการ” หมายความว่า การรับจัดท าการงาน การให้สิทธิใด ๆ หรือการให้ใช้
หรือให้ประโยชน์ในทรัพย์สินหรือกิจการใด ๆ โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อื่นแต่ไม่
รวมถึงการจ้างแรงงานตามกฎหมายแรงงาน 

เมื่อพิจารณานิยามความหมายของ “บริการ” เห็นได๎วํา การประกอบกิจการ             
โฮมสเตย์นั้นเป็นการรับจัดทําการงาน คือ จัดหาห๎องพักและ(หรือ)กิจกรรมทํองเที่ยว อีกทั้งให๎ใช๎หรือ
ให๎ประโยชน์ในทรัพย์สิน คือบ๎านพักโฮมสเตย์ โดยผู๎ประกอบการเรียกคําตอบแทนในการให๎บริการ
เป็นเงิน ดังนั้น การประกอบการโฮมสเตย์จึงเป็นการบริการตามนิยามความหมายตามพระราชบัญญัติ
นี้ 

“ผู้ประกอบธุรกิจ” หมายความว่า ผู้ขาย ผู้ผลิตเพ่ือขาย ผู้สั่งหรือน าเข้ามาใน
ราชอาณาจักรเพ่ือขายหรือผู้ซื้อเพ่ือขายต่อซึ่งสินค้า หรือผู้ให้บริการ และหมายความรวมถึงผู้
ประกอบกิจการโฆษณาด้วย 

เมื่อพิจารณานิยามความหมายของ “ผู๎ประกอบธุรกิจ”ประกอบกับคําวํา “บริการ”
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จึงเป็นผู๎ให๎บริการ เนื่องจากเป็นผู๎จัดหาห๎องพักและ(หรือ)กิจกรรมทํองเที่ยว 
โดยผู๎ประกอบการเรียกคําตอบแทนในการให๎บริการเป็นเงิน อันตรงกับนิยามคําวํา “ผู๎ประกอบ
ธุรกิจ” ตามพระราชบัญญัตินี้ 

  “ผู้บริโภค” หมายความว่า ผู้ซื้อหรือผู้ได้รับบริการจากผู้ประกอบธุรกิจหรือผู้ซึ่ง
ได้รับการเสนอหรือการชักชวนจากผู้ประกอบธุรกิจเพ่ือให้ซื้อสินค้าหรือรับบริการ และหมายความ
รวมถึงผู้ใช้สินค้าหรือผู้ได้รับบริการจากผู้ประกอบธุรกิจโดยชอบ แม้มิได้เป็นผู้เสียค่าตอบแทนก็ตาม 

เมื่อพิจารณาความหมาย ของคําวํา“ผู๎บริโภค” จะเห็นได๎วํา ผู๎เข๎าพักหรือ
นักทํองเที่ยวเป็นผู๎ได๎รับบริการจากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ เนื่องจากได๎ใช๎ประโยชน์จากการเข๎าใช๎
บริการโฮมสเตย์ จึงเป็นผู๎บริโภคตามพระราชบัญญัตินี้ นอกจากนี้ผู๎ได๎รับบริการจากผู๎ประกอบการ
โดยชอบ แม๎มิได๎เป็นผู๎เสียคําตอบแทนก็ถือเป็นผู๎บริโภคตามพระราชบัญญัตินี้เชํนกัน  
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ซึ่งมาตรา 4  พระราชบัญญัตินี้ บัญญัติวํา 
   “ผู้บริโภคมีสิทธิได้รับความคุ้มครองดังต่อไปนี้ 

(1) สิทธิที่จะได้รับข่าวสารรวมทั้งค าพรรณนาคุณภาพที่ถูกต้องและเพียงพอ 
เกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ 

(2) สิทธิที่จะมีอิสระในการเลือกหาสินค้าหรือบริการ 
   (3) สิทธิที่จะได้รับความปลอดภัยจากการใช้สินค้าหรือบริการ 

(3 ทวิ)  สิทธิที่จะได้รับความเป็นธรรมในการท าสัญญา 
(4) สิทธิที่จะได้รับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย 
ทั้งนี้ตามท่ีกฎหมายว่าด้วยการนั้นๆ หรือพระราชบัญญัตินี้บัญญัติไว้” 
 
ดังนั้นผู๎เข๎าพักหรือผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์ ยํอมได๎รับความคุ๎มครองในการได๎รับข๎อมูล

ขําวสาร รายละเอียดเกี่ยวกับการใช๎บริการโฮมสเตย์อยํางถูกต๎องและเพียงพอ เชํน ลักษณะของ
บ๎านพักโฮมสเตย์ ลักษณะของกิจกรรมการทํองเที่ยว ราคาสถานที่พักตลอดจนเงื่อนไขหรือข๎อจํากัด
ในการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ นอกจากนี้ผู๎เข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ต๎องได๎รับความปลอดภัยจากการใช๎
บริการโฮมสเตย์ ไมํวําจะเป็นความปลอดภัยในด๎านทรัพย์สินหรือความปลอดภัยในชีวิตรํางกาย 
สุขอนามัยก็ตาม อีกทั้งต๎องได๎รับความเป็นธรรมในการทําสัญญา ถึงแม๎วํารูปแบบการทําสัญญาใช๎
บริการโฮมสเตย์โดยทั่วไปเป็นการทําสัญญาด๎วยวาจา อยํางไรก็ดีผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จําต๎องชี้แจง
และอธิบายรายละเอียดข๎อตกลงตํางๆให๎ชัดเจนเพ่ือให๎ผู๎เข๎าพักหรือผู๎ใช๎บริการสามารถเข๎าใจถึง
ข๎อตกลงตํางๆและตกลงทําสัญญา เพ่ือให๎เกิดความเป็นธรรมแกํผู๎ใช๎บริการ และหากผู๎เข๎าพักหรือ
ผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์ได๎รับความเสียหายจากการใช๎บริการโฮมสเตย์ ยํอมมีสิทธิในการได๎รับการเยียวยา
และชดเชยความเสียหายที่เกิดขึ้นอยํางเหมาะสมและเป็นธรรมด๎วย 

นอกจากสิทธิที่กลําวข๎างต๎นอันเป็นการคุ๎มครองสิทธิของผู๎บริโภคโดยทั่วไปแล๎ว 
พระราชบัญญัติฉบับนี้ยังแบํงการคุ๎มครองผู๎บริโภคออกเป็น 4 ด๎าน คือ การคุ๎มครองด๎านโฆษณา การ
คุ๎มครองด๎านฉลาก การค๎ุมครองด๎านสัญญา และการคุ๎มครองประการอื่นๆ 

การค๎ุมครองสิทธิของผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์สามารถพิจารณาได๎ คือ การคุ๎มครองด๎าน
โฆษณา สามารถอธิบายได๎ดังนี้ 

 ในการคุ๎มครองสิทธิของผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์ด๎านโฆษณานั้น เป็นการควบคุมการ
เผยแพรํข๎อความตํอประชาชนเกี่ยวกับสินค๎าหรือบริการ ไมํวําจะเป็นเนื้อหาของโฆษณาหรือวิธีการใน
การโฆษณา ซึ่งพระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค ได๎บัญญัติเกี่ยวกับการค๎ุมครองด๎านโฆษณาไว๎ ดังนี้ 

มาตรา 22 ได๎บัญญัติวํา “การโฆษณาจะต้องไม่ใช้ข้อความที่เป็นการไม่เป็นธรรมต่อ
ผู้บริโภคหรือใช้ข้อความที่อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ทั้งนี้ ไม่ว่าข้อความดังกล่าวนั้น
จะเป็นข้อความที่เก่ียวกับแหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลักษณะของสินค้าหรือบริการ ตลอดจน
การส่งมอบ การจัดหา หรือการใช้สินค้าหรือบริการ 
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ข้อความดังต่อไปนี้ ถือว่าเป็นข้อความที่เป็นการไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภคหรือเป็น
ข้อความที่อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม 

(1) ข้อความที่เป็นเท็จหรือเกินความจริง 
(2) ข้อความที่จะก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส าคัญเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการไม่

ว่าจะกระท าโดยใช้หรืออ้างอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไม่เป็นความจริงหรือเกิน
ความจริง หรือไม่ก็ตาม 

(3) ข้อความที่เป็นการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยอ้อมให้มีการกระท าผิดกฎหมาย
หรือศีลธรรม หรือน าไปสู่ความเสื่อมเสียในวัฒนธรรมของชาติ 

(4) ข้อความที่จะท าให้เกิดความแตกแยกหรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมู่ประชาชน 
(5) ข้อความอย่างอ่ืนตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
ข้อความที่ใช้ในการโฆษณาที่บุคคลทั่วไปสามารถรู้ได้ว่าเป็นข้อความที่ไม่อาจเป็น

ความจริงได้โดยแน่แท้ ไม่เป็นข้อความที่ต้องห้ามในการโฆษณาตาม (1)” 
มาตรา 23 บัญญัติว่า “การโฆษณาจะต้องไม่กระท าด้วยวิธีการอันอาจเป็นอันตราย

ต่อสุขภาพ ร่างกายหรือจิตใจ หรืออันอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้บริโภค  ทั้งนี้ ตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง” 

ดังนั้นผู๎เข๎าพักหรือนักทํองเที่ยวในฐานะผู๎บริโภคยํอมได๎รับความคุ๎มครองด๎านการ
โฆษณา ที่จะได๎รับข๎อมูลการโฆษณาที่เป็นจริง ไมํกํอให๎เกิดความเข๎าใจผิดในสาระสําคัญเกี่ยวกับ
ลักษณะการบริการของโฮมสเตย์ อีกทั้งผู๎ประกอบธรกิจต๎องใช๎วิธีการโฆษณาที่เป็นไปตามมาตรา 23 
หากผู๎ประกอบธุรกิจทําการฝุาฝืนในบทบัญญัติดังกลําว ยํอมมีความรับผิดและต๎องรับโทษ52   

สํวนการคุ๎มครองผู๎บริโภคในด๎านสัญญา เป็นการคุ๎มครองผู๎บริโภคเพ่ือให๎ได๎รับความ
เป็นธรรมในข๎อตกลงที่ทํากับผู๎ประกอบธุรกิจ ไมํให๎ผู๎ประกอบธุรกิจเอาเปรียบผู๎บริโภค เนื่องจากเป็นผู๎
ที่มีอํานาจตํอรองทางเศรษฐกิจเหนือกวํา เพราะปัจจุบันผู๎ประกอบธุรกิจมีแนวโน๎มในการใช๎ข๎อตกลง
สําเร็จรูปซึ่งค๎ุมครองประโยชน์ฝุายผู๎ประกอบธุรกิจ53 ทําให๎ผู๎บริโภคเสียเปรียบ 
   ปัจจุบันธุรกิจที่คณะกรรมการวําด๎วยสัญญาประกาศให๎เป็นธุรกิจควบคุมสัญญามีอยูํ
หลายธุรกิจ เชํน ธุรกิจบัตรเครดิต ธุรกิจให๎เชําซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์ ธุรกิจขายห๎องชุด เป็น
ต๎น ซึ่งล๎วนเป็นธุรกิจที่คูํสัญญาฝุายผู๎ประกอบธุรกิจมีอํานาจในการตํอรองเหนือกวํา อีกฝุายหนึ่งคือ
ผู๎บริโภคอันกํอให๎เกิดการเอารัดเอาเปรียบจากข๎อสัญญาที่ทําขึ้นระหวํางผู๎บริโภคและผู๎ประกอบธุรกิจ 

                                                                 
52 มาตรา 47  ผู๎ใดโดยเจตนากํอให๎เกิดความเข๎าใจผิดในแหลํงกําเนิด สภาพ คุณภาพ ปริมาณ หรือสาระสําคัญ ประการอื่น

อันเกี่ยวกับสินค๎าหรือบริการ ไมํวําจะเป็นของตนเองหรือผู๎อื่น โฆษณา หรือใช๎ฉลากที่มีข๎อความอันเป็นเท็จ หรือข๎อความที่รู๎หรือควร
รู๎อยูํแล๎ววําอาจกํอให๎เกิดความเข๎าใจผิดเชํนวํานั้น ต๎องระวางโทษจําคุกไมํเกินหกเดือน หรือปรับไมํเกินห๎าหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

ถ๎าผู๎กระทําความผิดตามวรรคหนึ่งกระทําผิดซํ้าอีก ผู๎กระทําต๎องระวางโทษจําคุกไมํเกินหนึ่งปีหรือปรับไมํเกินหนึ่งแสนบาท 
หรือทั้งจําทั้งปรับ 
 

53 สุษม ศุภนิตย,์ ค าอธิบายกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค,พิมพ์ครั้งที่ 8 (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2556 
), หน๎า 261. 



52 
 
   เมื่อพิจารณาการประกอบกิจการโฮมสเตย์ซึ่งไมํได๎เป็นธุรกิจควบคุมสัญญาตาม
พระราชบัญญัติฉบับนี้ เนื่องจากโดยลักษณะการให๎บริการโฮมสเตย์ ผู๎ประกอบการเป็นเพียงชาวบ๎าน
ไมํได๎มีอํานาจตํอรองทางเศรษฐกิจเหนือกวําผู๎ใช๎บริการแตํอยํางใด ลักษณะของสัญญาไมํได๎มีความ
ซับซ๎อน อีกท้ังโดยทั่วไปการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ไมํมีการทําสัญญาในรูปแบบลายลักษณ์อักษร การ
ให๎บริการโฮมสเตย์จึงไมํอยูํภายใต๎การควบคุมของคณะกรรมการวําด๎วยสัญญา จึงต๎องกลับไปใช๎หลัก
กฎหมายในประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์วําด๎วยนิติกรรมสัญญา หนี้และเอกเทศสัญญาในการ
สร๎างความเป็นธรรมแกํคํูสัญญาทั้งสองฝุาย   
  ดังนั้นในปัจจุบันการคุ๎มครองสิทธิของผู๎รับบริการที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบกิจการ
โฮมสเตย์ตามพระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค พ.ศ. 2522 จึงเป็นการคุ๎มครองด๎านการโฆษณาเทํานั้น 
มีข๎อสังเกตวําบทบัญญัติเรื่องการคุ๎มครองผู๎บริโภคตาม พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค พ.ศ. 2522 
เน๎นคุ๎มครองผู๎บริโภคในสินค๎าเสียมากกวําการคุ๎มครองผู๎ใช๎บริการ ตลอดจนลักษณะการคุ๎มครอง
ผู๎ใช๎บริการนั้นเป็นบทบัญญัติในลักษณะทั่วไป ไมํสอดคล๎องกับสภาพของการประกอบกิจการ              
โฮมสเตย์ ซึ่งจะทําการวิเคราะห์ประเด็นนี้ตํอไปใน บทที่ 5  
  พระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค พ.ศ. 2522 ไมํได๎บัญญัติถึงวิธีการบังคับตามสิทธิ
ของผู๎บริโภคหากถูกละเมิดตามพระราชบัญญัตินี้   ดังนั้นจึงจําเป็นต๎องพิจารณาหลักเกณฑ์ วิธีการใน
การเรียกร๎องสิทธิของผู๎บริโภคตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู๎บริโภค พ.ศ. 2551 ประกอบด๎วย 

    3.1.2.2 พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551 

พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู๎บริโภค พ.ศ. 2551 ได๎กําหนดหลักเกณฑ์การดําเนิน
กระบวนพิจารณาแตกตํางจากที่บัญญัติไว๎ในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพํงซึ่งเป็นกระบวน
พิจารณาที่สามารถเข๎าถึงความยุติธรรมจากศาลได๎โดยงําย สะดวก รวดเร็ว ประหยัดและเป็นธรรม54  

ซึ่งมาตรา 3 แหํงพระราชบัญญัตินี้ ได๎นิยามความหมายของ 
“คดีผู๎บริโภค”  หมายความวํา 
…  
(1) คดีแพ่งระหว่างผู้บริโภคหรือผู้มีอ านาจฟ้องคดีแทนผู้บริโภคตามมาตรา 19 หรือ

ตามกฎหมายอ่ืนกับผู้ประกอบธุรกิจซึ่งพิพาทกันเก่ียวกับสิทธิหรือหน้าที่ตามกฎหมายอันเนื่องมาจาก
การบริโภคสินค้าหรือบริการ 

 “ผู้บริโภค” หมายความว่า ผู้บริโภคตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภค และ
ให้หมายความรวมถึงผู้เสียหายตามกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินค้าท่ี
ไม่ปลอดภัยด้วย 

                                                                 
54 ธานิศ เกศวพิทักษ,์ กฎหมายวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค ตามพระราชบญัญตัิวธิีพิจารณาคดีผูบ้ริโภค พ.ศ. 2551, 

(กรุงเทพมหานคร : ยูเนียน อุลตร๎าไวโอเร็ด , 2551 ), หน๎า 2. 
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“ผู้ประกอบธุรกิจ” หมายความว่า ผู้ประกอบธุรกิจตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง
ผู้บริโภคและให้หมายความรวมถึงผู้ประกอบการตามกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดต่อความเสียหายที่
เกิดข้ึนจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัยด้วย 

จะเห็น ได๎ วํ าหากผู๎ ประกอบการ โฮมสเตย์ซึ่ งถื อ เป็นผู๎ ประกอบการตาม
พระราชบัญญัตินี้กับผู๎เข๎าใช๎บริการหรือผู๎บริโภค มีข๎อพิพาทกันอันเนื่องมาจากการรับบริการโฮมสเตย์
และเป็นข๎อพิพาททางแพํงตามสัญญาการใช๎บริการโฮมสเตย์นั้น กรณีนี้เป็นคดีผู๎บริโภคไมํวําผู๎บริโภค
หรือผู๎ประกอบการจะเป็นโจทก์หรือจําเลยก็ตาม55 ต๎องตกอยูํภายใต๎วิธีพิจารณาตามพระราชบัญญัตินี้ 
เชํน การฟูองคดีผู๎บริโภค โจทก์จะฟูองด๎วยวาจาหรือเป็นหนังสือก็ได๎ หากศาลเห็นวําคําฟูองนั้นไมํ
ถูกต๎องหรือขาดสาระสําคัญบางเรื่อง ศาลอาจมีคําสั่งให๎โจทก์แก๎ไขคําฟูองนั้นให๎ถูกต๎องหรือชัดเจนขึ้น
ก็ได๎56            
   หลักการสําคัญของพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู๎บริโภค พ.ศ. 2551 มุํงประสงค์
จะให๎คูํความทั้งสองฝุายโดยเฉพาะผู๎บริโภคสามารถฟูองร๎องหรือดําเนินคดีผู๎บริโภคในศาลด๎วยตนเอง
โดยไมํจําเป็นต๎องมีทนายความ  โดยกระบวนการพิจารณาวิธีพิจารณาคดีผู๎บริโภคจะคํอนไปทาง
ระบบไตํสวน มากกวําที่จะเป็นระบบกลําวหา ทั้งนี้เพ่ือให๎ศาลมีบทบาทในการค๎นหาความจริงด๎วย
ตนเองมากกวําที่จะให๎คูํความเป็นผู๎มีหน๎าที่นําสืบพยานหลักฐาน เพ่ือสนับสนุนข๎ออ๎างหรือข๎อเถียง
ของตน  อยํางไรก็ตามผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการจําต๎องนําคดีข้ึนสูํศาล ศาลจึงเข๎ามามีบทบาทในการ
ค๎นหาความจริง   

3.2 หลักเกณฑ์การก ากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

 
   ปัจจุบันการประกอบธุรกิจให๎บริการที่พักมีแนวโน๎มขยายตัวมากขึ้นเพ่ือรองรับการ
เติบโตภาคธุรกิจการทํองเที่ยว โดยรูปแบบการให๎บริการด๎านที่พักแรมมีชื่อเรียกและลักษณะที่
หลากหลายแตกตํางกัน เชํน รีสอร์ท เซอร์วิสอพาร์ทเมนต์ แมนชั่น โมเต็ล เกสต์เฮาส์ หรือโฮมสเตย์ 
เป็นต๎น ทําให๎เกิดความสับสนวํากิจการที่พักแรมประเภทใดบ๎างที่เป็นโรงแรมหรือไมํเป็นโรงแรมตาม
กฎหมาย57 
  การกําหนดวําสถานที่พักใดเป็นโรงแรมหรือไมํเป็นโรงแรมนั้นมีความสําคัญเนื่องจาก 
หากสถานที่พักดังกลําวนั้นมีลักษณะเป็นโรงแรม การประกอบธุรกิจของสถานที่พักนั้นจะตกอยูํ
ภายใต๎การกํากับดูแลตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ซึ่งเป็นกฎหมายที่กํากับดูแลธุรกิจ
โรงแรมโดยตรง นอกจากนี้ยังมีกฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวข๎อง เชํน พระราชบัญญัติการสาธารณสุข                  
                                                                 

55 ชาญณรงค์ ปราณีจิตต์, ค าอธิบายพระราชบญัญตัิวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551 (กรุงเทพมหานคร : สํานักงาน
ศาลยุติธรรม,2551 ),หน๎า 23. 

56 มาตรา 20  
57 รณภพ เวียงสิมมา, เอกสารประกอบการบรรยายกฎหมายโรงแรม.ส านักการสอบสวนและนิติการ กรมการปกครอง 

[ออนไลน์],2554 ,หน๎า 1 , (30 ตุลาคม 2555). แหลํงที่มา
http://yaladopa.com/2011/sites/default/files/uploads/kohdmaihotel.pdf 
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พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ. 2518 เป็น
ต๎น 
  หากพิจารณาความหมายของโรงแรมตาม พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 254758 ให๎
ความหมายของโรงแรมดังนี้ 
    "โรงแรม" หมายความวํา สถานที่พักท่ีจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในทางธุรกิจเพ่ือให๎
บริการที่ พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทาง หรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีคําตอบแทน ทั้งนี้  ไมํรวมถึง  

 (1) สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให๎บริการที่พักชั่วคราวซึ่งดําเนินการโดยสํวนราชการ 
รัฐวิสาหกิจองค์การมหาชน หรือหนํวยงานอ่ืนของรัฐ หรือเพ่ือการกุศล หรือการศึกษา ทั้งนี้ โดยมิใชํ
เป็นการหาผลกําไร หรือรายได๎มาแบํงปันกัน  

 (2) สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให๎บริการที่พักอาศัยโดยคิดคําบริการ
เป็นรายเดือนขึ้นไปเทํานั้น  

 (3) สถานที่พักอ่ืนใดตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง59 
  สรุป องค์ประกอบของโรงแรมได๎ ดังนี้      
  (1) เป็นสถานที่พัก         
  (2) มีวัตถุประสงค์ในทางธุรกิจ       
  (3) สําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นใด      
  (4) เรียกเก็บคําใช๎บริการที่พักต่ํากวํารายเดือน     
  หากครบองค์ประกอบทั้งสี่ประการ  จึงถือเป็นโรงแรมและต๎องปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 อยํางไรก็ตามหากสถานที่พักนั้นไมํใชํโรงแรมไมํอยูํภายใต๎การ
กํากับดูแลของพระราชบัญญัติโรงแรม แตํอาจมีหลักเกณฑ์อ่ืนที่เกี่ยวข๎องในการกํากับดูแลสถานที่พัก
ดังกลําว 
   ในสํวนหลักเกณฑ์การกํากับดูแลการประกอบการโฮมสเตย์สามารถแบํงศึกษาจาก
ประเภทของโฮมสเตย์ คือ การกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ และการกํากับดูแล
การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม รวมถึงมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน เพ่ือนํามาวิเคราะห์
แนวทางท่ีเหมาะสมในการกํากับดูแลการประกอบการโฮมสเตย์แบบอิสระตํอไป 

3.2.1 หลักเกณฑ์การก ากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ 

 
   ปัจจุบันไมํมีหนํวยงานหรือองค์กรที่กํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบ
อิสระโดยตรง เมื่อพิจารณาหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง คือ กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย  เนื่องจาก
กฎกระทรวงกําหนดให๎ผู๎ประกอบกิจการสถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมตามที่กฎกระทรวงกําหนด

                                                                 
58 มาตรา 4  
59 ปัจจุบันคือกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 
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ประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 กําหนด ต๎องแจ๎งการประกอบกิจการ
ตํอนายทะเบียนทราบตามแบบที่รัฐมนตรีกําหนด  โดยให๎แจ๎งการประกอบกิจการ ณ ที่ทําการอําเภอ
ท๎องที่ซึ่งเป็นที่ตั้งของสถานที่พัก  ดังนั้นหากผู๎ประกอบการสถานที่พักโฮมสเตย์แบบอิสระซึ่ง มี
ลักษณะสถานที่พักตรงตามที่กฎกระทรวงกําหนดต๎องแจ๎งแกํนายทะเบียน ณ ที่ทําการอําเภอท๎องที่ซึ่ง
โฮมสเตย์ตั้งอยูํ นายอําเภอจะเป็นผู๎ทําหน๎าที่เป็นนายทะเบียนรับแจ๎งการประกอบกิจการ  สํวนของ
หลักเกณฑ์ทางกฎหมายที่กํากับดูแลกิจการโฮมสเตย์โดยเฉพาะ ปัจจุบันยังไมํมีเนื่องจากนโยบายของ
รฐัที่ต๎องการสํงเสริมการประกอบกิจการดังกลําวตามท่ีกลําวในบทที่ 2 จึงยกเว๎นไมํให๎เป็นโรงแรมตาม
กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ.  2551 ที่ออกโดยอาศัย
อํานาจตามพ.ร.บ.โรงแรม พ.ศ. 2547 สํงผลให๎ผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์ที่มีลักษณะตามที่
กฎกระทรวงกําหนดไมํมีหน๎าที่ต๎องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

    

  3.2.1.1  กฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม 
พ.ศ. 2551   

   กฎกระทรวงฉบับนี้ประกาศใช๎เนื่องจาก ปัจจุบันการทํองเที่ยวในเชิงอนุรักษ์ได๎รับ
ความนิยมมากขึ้น ในแตํละท๎องถิ่นมีการประกอบธุรกิจให๎บริการสถานที่พักขนาดเล็กเป็นรายได๎เสริม
อันเป็นกิจการที่สํงเสริมการทํองเที่ยว สร๎างรายได๎ให๎แกํท๎องถิ่น รวมทั้งเผยแพรํและอนุรักษ์
ขนบธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมท๎องถิ่น ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ในการสํงเสริมการประกอบ
กิจการดังกลําว สมควรกําหนดให๎สถานที่พักขนาดเล็กซึ่งมีห๎องพักไมํเกินสี่ห๎องและมีจํานวนผู๎พักไมํ
เกินยี่สิบคนซึ่งให๎บริการเพ่ือหารายได๎เสริม ไมํเป็นโรงแรมตามมาตรา 4 แหํงพระราชบัญญัติโรงแรม 
พ.ศ. 2547 และโดยที่มาตรา 13 แหํงพระราชบัญญัติดังกลําวบัญญัติให๎รัฐมนตรีโดยคําแนะนําของ
คณะกรรมการสํงเสริมและกํากับธุรกิจโรงแรมมีอํานาจออกกฎกระทรวงกําหนดประเภทของโรงแรม 
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับสถานที่ตั้ง ขนาด ลักษณะ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือมาตรฐานการ
ประกอบธุรกิจของโรงแรมเพ่ือประโยชน์ในการกําหนดและควบคุมมาตรฐานของโรงแรม สํงเสริมการ
ประกอบธุรกิจโรงแรมและสํงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อม ความมั่นคงแข็งแรง สุขลักษณะและ
ความปลอดภัยของโรงแรม จึงจําเป็นต๎องออกกฎกระทรวงนี้60 
   ในสํวนที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์คือ 

   ข้อ 1  ให้สถานที่พักที่มีจ านวนห้องพักในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกันไม่
เกินสี่ห้องและมีจ านวนผู้พักรวมกันทั้งหมดไม่เกินยี่สิบคน ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพ่ือให้บริการที่พักชั่วคราว
ส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหา
รายได้เสริมและได้แจ้งให้นายทะเบียนทราบตามแบบที่รัฐมนตรีก าหนด ไม่เป็นโรงแรมตาม (3) ของ
บทนิยามค าว่า “โรงแรม” ในมาตรา 4 

                                                                 
60 หมายเหตุท๎ายกฎกระทรวง 
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 จาก ข๎อ 1 แยกองค์ประกอบของสถานที่พักท่ีไมํเป็นโรงแรมได๎เป็น 
1. สถานที่พักมีจํานวนห๎องในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกันไมํเกิน 4 ห๎อง 

และมีจํานวนผู๎เข๎าพักรวมกันไมํเกิน 20 คน 
  2. สําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอื่นใด 

 3. โดยเรียกเก็บคําตอบแทนลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎เสริม 
4. แจ๎งให๎นายทะเบียนทราบตามแบบที่รัฐมนตรีกําหนด 
มีข๎อนําสังเกตวําการกําหนดลักษณะสถานที่พักท่ีไมํเป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงนี้ 

เป็นการกําหนดลักษณะสถานที่พักขนาดเล็กทั่วไป ซึ่งไมํได๎หมายความเฉพาะแตํการประกอบกิจการ
โฮมสเตย์เทํานั้นแม๎วําเหตุผลในการประกาศใช๎กฎกระทรวงดังกลําวจะต๎องการสนับสนุนการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ก็ตาม อีกทั้งเกณฑ์ของขนาดสถานที่พักโดยใช๎จํานวนห๎องพักและจํานวนคนที่เข๎าพัก
ที่กําหนดในกฎกระทรวงฉบับนี้มีความเหมาะสมหรือไมํ เนื่องจากปัจจุบันกรมการทํองเที่ยว กระทรวง
การทํองเที่ยวและกีฬา  มีแนวคิดที่จะหารือกับกระทรวงมหาดไทย ขอแก๎คําจํากัดความ “โฮมสเตย์” 
ให๎เพ่ิมข้ึนเป็นไมํเกิน 8 ห๎องพัก รองรับนักทํองเที่ยวได๎ไมํเกิน 20-40 คน ให๎เข๎าขํายเป็นโฮมสเตย์ เพ่ือ
เป็นการสนับสนุน “โฮมสเตย์” อันเป็นรายได๎เสริมให๎แกํชาวบ๎าน ชุมชน หรือเกษตรกร61 ซึ่งจะทําการ
วิเคราะห์ตํอไปในบทที่ 5  ถึงความเหมาะสมของคําจํากัดความดังกลําว  
  หากผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์มีสถานที่พักตรงตามที่กฎกระทรวงกําหนด  สถานที่
พักดังกลําวไมํถือวําเป็นโรงแรม ผลคือ ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํต๎องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ในการ
กํากับดูแลธุรกิจโรงแรม ตาม พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547  พิจารณาได๎เป็น 
 

(1) การเริ่มประกอบการและการเลิกประกอบการ 
 
  พระราชบัญญัติโรงแรม กําหนดให๎ผู๎ที่จะประกอบธุรกิจโรงแรมต๎องได๎รับใบอนุญาตใน
การประกอบธุรกิจเทํานั้น62 หากผู๎ประกอบธุรกิจต๎องการเลิกประกอบธุรกิจก็ต๎องปฏิบัติตามขั้นตอนที่
กฎหมายกําหนด63 
    สําหรับผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํต๎องขออนุญาตจากรัฐในการประกอบการ 
เพียงแตํแจ๎งแกํนายทะเบียนเทํานั้น โดยให๎แจ๎งการประกอบกิจการ ณ ที่ทําการอําเภอท๎องที่ซึ่งเป็น
                                                                 

61 ASTVผู๎จัดการรายวัน, กรมฯท่องเที่ยวฯเด้งรับค าสั่ง “ปู” เล็งแก้กม.ขยายเพดานโฮมสเตย์ [ออนไลน]์,(20 พฤษภาคม 
2555) แหลํงที่มา
http://www.manager.co.th/Daily/ViewNews.aspx?NewsID=9550000044687&TabID=3&http://www.manager.co.th/Dai
ly/ViewNews.aspx?NewsID=9550000044687&TabID=3&   

62 มาตรา 15 ห๎ามมิให๎ผู๎ใดประกอบธุรกิจโรงแรม เว๎นแตํจะได๎รับใบอนุญาตจากนายทะเบยีน การขอใบอนุญาตและการ
ออกใบอนุญาต ให๎เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธกีารที่รัฐมนตรีประกาศกาํหนด 
 63 มาตรา 27 ผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรมผู๎ใดประสงค์จะเลิกกิจการในระหวํางอายุใบอนุญาตหรือเมื่อใบอนุญาตหมดอายุ  
จะต๎องแจ๎งให๎นายทะเบียนทราบลํวงหน๎าไมํน๎อยกวําสิบห๎าวัน ทั้งนี ้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 
  เมื่อได๎รับแจ๎งตามวรรคหนึ่ง ให๎นายทะเบียนพิจารณาและมีคําสั่งวาํจะควรอนญุาตให๎เลิกได๎เมื่อใด ภายใต๎เง่ือนไขและวธิีการ
อยํางใด ทั้งนี้ โดยให๎พิจารณาถึงประโยชน์และสํวนได๎เสียของผู๎พักเป็นสําคัญ 

http://www.manager.co.th/Daily/ViewNews.aspx?NewsID=9550000044687&TabID=3&
http://www.manager.co.th/Daily/ViewNews.aspx?NewsID=9550000044687&TabID=3&
http://www.manager.co.th/Daily/ViewNews.aspx?NewsID=9550000044687&TabID=3&
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ที่ตั้งของสถานที่พัก   ผู๎ประกอบการสถานที่พักที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎกระทรวงฯ กําหนดและ
ได๎ยื่นแบบหนังสือแจ๎งสถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมพร๎อมด๎วยเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข๎องตํอนาย
ทะเบียน  เมื่อนายทะเบียนได๎ตรวจสอบเอกสารหลักฐานตํางๆเห็นวํา ถูกต๎องครบถ๎วนตามหลักเกณฑ์
ที่กฎกระทรวงฯ กําหนดแล๎ว ก็จะออกหนังสือรับแจ๎งให๎ เพื่อแสดงให๎เห็นวําสถานที่พักดังกลําวไมํเป็น
โรงแรม64 เนื่องจากกฎกระทรวงฯ มีเจตนารมณ์ที่จะสํงเสริมการประกอบกิจการให๎บริการสถานที่พัก
ขนาดเล็กเป็นรายได๎เสริมอันเป็นกิจการที่สํงเสริมการทํองเที่ยว สร๎างรายได๎ให๎แกํท๎องถิ่น   ดังนั้น จึง
ไมํจําเป็นต๎องควบคุมการจัดตั้งสถานที่พักดังกลําวอยํางเครํงครัดเป็นเพียงแตํการกํากับดูแลกิจการ
เทํานั้น  นายทะเบียนจึงไมํต๎องใช๎ดุลพินิจในการพิจารณาวําสมควรอนุญาตให๎จัดตั้งโรงแรมหรือไมํอีก   
เมื่อสถานที่พักดังกลําวไมํเป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยามคําวําโรงแรมแล๎ว ไมํจําเป็นต๎องนําเงื่อนไข
ใน    ข๎อ 2 ถึงข๎อ 22 ของกฎกระทรวง ฯ มาใช๎บังคับกับการรับแจ๎งแตํอยํางใด65  สํวนการเลิกการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์นั้นผู๎ประกอบการสามารถเลิกกิจการได๎เลย ไมํถูกบังคับให๎ต๎องปฏิบัติตาม
ขั้นตอนของกฎหมายดังเชํนผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรม 
 

(2) คําธรรมเนียมในการประกอบกิจการ 
 

   พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ.2547 กําหนดให๎ผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรมต๎องชําระ
คําธรรมเนียมในการประกอบธุรกิจ66 ทั้งคําธรรมเนียมเริ่มแรกในการประกอบธุรกิจ คําธรรมเนียมราย
ปี อีกทั้งคําธรรมเนียมในการตํออายุของโรงแรมแตํละประเภทอีกด๎ วย ซึ่งมีกฎกระทรวงกําหนด
คําธรรมเนียม หลักเกณฑ์ และวิธีการชําระคําธรรมเนียมสําหรับการประกอบธุรกิจโรงแรม               
พ.ศ. 2551 ออกโดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติโรงแรมกําหนดอัตราคําธรรมเนียมไว๎67  

                                                                 
64 คณะกรรมการพิจารณารํางกฎหมายของกระทรวงมหาดไทย, รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณาร่างกฎหมาย

ของกระทรวงมหาดไทย คณะที่  1 ครั้งที่  6/2553 ณ ห๎องประชุมสํานักกฎหมาย สป.  ชั้น 6  อาคารสถาบันดํารงราชานุภาพ  
กระทรวงมหาดไทย.วันจันทร์ ที่ 1 กุมภาพันธ์ 2553. 

65 เร่ืองเดียวกัน 
66 มาตรา 44 บัญญัติวํา  ผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรมต๎องชําระคําธรรมเนียมรายปีตามหลักเกณฑ์ วิธีการและอัตราที่กําหนดใน

กฎกระทรวงตลอดเวลาที่ยังประกอบธุรกิจ ถ๎ามิได๎เสียคําธรรมเนียม ภายในเวลาที่กําหนดให๎เสียเงินเพิ่มอีกร๎อยละห๎าตํอเดือน  และถ๎า
ยังไมํยินยอมเสียคําธรรมเนียม โดยไมํมีเหตุอันสมควรให๎นายทะเบียนมีอํานาจสั่งให๎ผู๎นั้นหยุดดําเนินกิจการไว๎จนกวําจะได๎เสีย 
คําธรรมเนียมและเงินเพิ่มครบจํานวน และให๎นําความในมาตรา 40 วรรคสี่ รวมทั้งบทกําหนดโทษที่เกี่ยวข๎อง มาใช๎บังคับโดยอนุโลม 

67 ข๎อ 1 ให๎กําหนดคําธรรมเนียม ดังตํอไปนี้ 
(1) ใบอนุญาตโรงแรมประเภทที ่1 ฉบับละ 10,000 บาท 
(2) ใบอนุญาตโรงแรมประเภทที ่2 ฉบับละ 20,000 บาท 
(3) ใบอนุญาตโรงแรมประเภทที ่3 ฉบับละ 30,000 บาท 
(4) ใบอนุญาตโรงแรมประเภทที ่4 ฉบับละ 40,000 บาท 
(5) ใบแทนใบอนุญาต ฉบับละ 200 บาท 
(6) การตํออายุใบอนญุาตครั้งละกึ่งหนึ่งของคําธรรมเนียมใบอนุญาตโรงแรมแตลํะประเภท 
(7) คําธรรมเนียมประกอบธุรกจิโรงแรม ปีละ 80 บาทตํอหอ๎งพัก 
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ผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์ไมํมีหน๎าที่ต๎องชําระคําธรรมเนียมตามที่กําหนดใน               
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ดังเชํนผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรมตามที่กลําวข๎างต๎น เนื่องจากผล
ของกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ.2551 ที่กําหนดให๎
สถานที่พักดังกลําวไมํเป็นโรงแรม แตํหากโฮมสเตย์มีลักษณะสถานที่พักไมํเป็นไปตามที่กฎกระทรวง
กําหนดไว๎ โฮมสเตย์ดังกลําวถือวําเป็นโรงแรม แม๎จะใช๎ชื่อวําโฮมสเตย์ก็ตาม ผู๎ประกอบธุรกิจโฮมสเตย์
ที่มีสถานที่พักไมํเป็นไปตามที่กฎกระทรวงกําหนดต๎องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรมดังเชํนผู๎
ประกอบธุรกิจโรงแรม  

 
(3) การบริหารจัดการ 

 
   ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ในสํวนการบริหารจัดการโรงแรม ผู๎ประกอบ
ธุรกิจโรงแรมและผู๎จัดการมีหน๎าที่ต๎องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติดังกลําวโดยเครํงครัด เชํน ต๎องดูแล
รักษาความสะอาดด๎านสุขลักษณะและอนามัย รักษาสภาพของโรงแรมให๎มีความมั่นคงแข็งแรง  และ
ระบบการปูองกันอัคคีภัย68 นอกจากนี้ผู๎จัดการมีหน๎าที่ต๎องจัดให๎มีการบันทึกรายการตํางๆ เกี่ยวกับผู๎
พักและจํานวนผู๎พักในแตํละห๎องลงในบัตรทะเบียนผู๎พักในทันทีที่มีการเข๎าพัก69 และต๎องสํงสําเนา

                                                                 
68 พระราชบัญญัตโิรงแรม พ.ศ. 2547  มาตรา 34  ให๎ผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรมและผู๎จัดการมีหนา๎ที่และความรับผิดชอบ

รํวมกัน ดังตํอไปนี้ 
(1) จัดให๎มีปูายชื่อโรงแรมตามมาตรา 20 ติดไว๎หน๎าโรงแรม 
(2) จัดให๎มีการแสดงใบอนุญาตไว๎ในที่เปิดเผยเห็นได๎งํายในโรงแรม 
(3) จัดให๎มีเลขที่ประจําห๎องพักติดไว๎ที่หน๎าห๎องพักทกุห๎อง 
(4) จัดให๎มีเอกสารแสดงอัตราคําที่พกัไวใ๎นที่เปิดเผยเห็นได๎งํายในโรงแรม 
(5) จัดให๎มีแผนผังแสดงทางหนีไฟไว๎ในแตํละชั้นของโรงแรมและห๎องพกัทุกหอ๎ง และปูายทางออกฉุกเฉินไว๎ในแตํละชัน้ของโรงแรม 
(6) จัดให๎มีเอกสารแสดงข๎อจาํกัดความรบัผิดตามที่มาตรา ๖๗๕ แหํงประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์บญัญัติตามแบบที่
คณะกรรมการประกาศกาํหนด ไว๎ในโรงแรมและห๎องพักทกุห๎อง 
(7) ดูแลรักษาความสะอาดด๎านสุขลักษณะและอนามยัของโรงแรมให๎เป็นไปตามกฎหมายวําด๎วยการสาธารณสุขและคําสั่งของเจ๎า
พนักงานท๎องถิ่นหรือเจา๎พนักงานสาธารณสุข 
(8) ดูแลรักษาสภาพของโรงแรมให๎มีความมั่นคงแข็งแรง และระบบการปูองกันอัคคีภัยให๎เป็นไปตามกฎหมายวาํด๎วยการควบคุมอาคาร
และคําสั่งของเจ๎าพนักงานทอ๎งถิ่น 
(9) ดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อมให๎เปน็ไปตามกฎหมายวําด๎วยการสํงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อมแหํงชาติ 
(10) ดูแลและอํานวยความสะดวกให๎กบัผู๎พักในกรณีเกิดอัคคีภัย อุทกภัย หรือเกิดอันตรายใดๆ ขึ้นในโรงแรม 
  การดําเนินการใดที่ผู๎จัดการต๎องได๎รับอนุมัติจากผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรม หากผูจ๎ัดการมีหนังสือขออนุมัติแล๎วผู๎ประกอบธุรกิจ
โรงแรมเพิกเฉยหรือไมํดําเนินการ ผู๎จัดการไมํต๎องรับผิด 

69 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547  มาตรา 35  ผู๎จัดการต๎องจัดให๎มีการบันทึกรายการตํางๆ เกี่ยวกับผู๎พักและจํานวนผู๎
พักในแตํละห๎องลงในบัตรทะเบียนผู๎พักในทันทีที่มีการเข๎าพัก โดยให๎ผู๎พักคนใดคนหนึ่ง เป็นผู๎ลงลายมือชื่อในบัตรทะเบียนผู๎พัก หากผู๎
พักมีอายุต่ํากวําสิบแปดปีบริบูรณ์และเข๎าพักตามลําพัง ให๎ผู๎จัดการหรือผู๎แทนลงลายมือชื่อกํากับไว๎ด๎วย และนําไปบันทึกลงในทะเบียนผู๎
พักให๎แล๎วเสร็จภายในยี่สิบสี่ชั่วโมงหลังจากมีการลงทะเบียนเข๎าพัก      
 ถ๎ารายการซ่ึงจะต๎องบันทึกลงในทะเบียนผู๎พักตามวรรคหนึ่งซํ้ากับรายการวันกํอนให๎บันทึกรายการดังกลําววําไมํมีการ
เปลี่ยนแปลง การบันทึกรายการตํางๆ เกี่ยวกับผู๎เข๎าพักลงในบัตรทะเบียนผู๎พักและทะเบียน     
 ผู๎พักต๎องบันทึกทุกรายการให๎ครบถ๎วน ห๎ามมิให๎ปลํอยชํองวํางไว๎โดยไมํมีเหตุผลสมควร ผู๎จัดการต๎องเก็บรักษาบัตรทะเบียน
ผู๎พักและทะเบียนผู๎พักไว๎เป็นเวลาอยํางน๎อย หนึ่งปีและต๎องให๎อยูํในสภาพที่ตรวจสอบได๎ 
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ทะเบียนผู๎พักในแตํละวันไปให๎นายทะเบียนทุกสัปดาห์แล๎วให๎นายทะเบียนทําใบรับมอบให๎ไว๎เป็น
สําคัญ70   เพ่ือควบคุมให๎สถานที่พักที่เป็นโรงแรมมีมาตรฐานทั้งด๎านความมั่นคงแข็งแรง สุขลักษณะ
ความปลอดภัยของโรงแรมและผู๎เข๎าใช๎บริการ รวมไปถึงการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล๎อมด๎วย เพราะการ
ประกอบธุรกิจโรงแรมมีผลกระทบตํอผู๎คนอยํางกว๎างขวาง หากผู๎ประกอบธรกิจไมํปฏิบัติตามจะมี
ความผิดและต๎องรับโทษทั้งโทษทางปกครองและโทษทางอาญา   

นอกจากนี้ผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรมต๎องปฏิบัติตามตามกฎกระทรวงกําหนดประเภท 
และหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ.2551   ในหมวดที่ 2 หลักเกณฑ์และเงื่อนไขสําหรับ
โรงแรมทุกประเภทในการจัดการอาคารที่พัก เชํน การกําหนดให๎ประตูห๎องพักต๎องมีชํอง หรือวิธีการ
อ่ืนที่สามารถมองจากภายในสูํภายนอกห๎องพัก และมีกลอน หรืออุปกรณ์อ่ืนที่สามารถล็อกจาก
ภายในห๎องพักทุกห๎อง71 รวมไปถึงสถานที่จอดรถที่อยูํติดห๎องพักต๎องไมํมีลักษณะมิดชิดและต๎อง
สามารถมองเห็นรถที่จอดอยูํได๎ตลอดเวลา72 นอกจากนี้อาคารสําหรับใช๎เป็นสถานที่พักต๎องมีการ
รักษาความสะอาด มีการจัดแสงสวํางอยํางเพียงพอ และมีระบบระบายน้ํา ระบบบําบัดน้ําเสีย และ
ระบบระบายอากาศที่ถูกสุขลักษณะ73 โรงแรมต๎องมีเครื่องดับเพลิง74 สัญญาณเตือนเพลิงไหม๎75 เป็น
ต๎น 

 
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ได๎รับการยกเว๎นไมํต๎องปฏิบัติตามที่กลําวข๎างต๎น จากผล 

ของกฎกระทรวงกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ.2551 
ทําให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํถูกบังคับให๎มีหน๎าที่ในการบริหารจัดการตามที่กฎหมายกําหนด 
   เห็นได๎วํากฎกระทรวงดังกลําวได๎ลดภาระการจัดการสถานที่พักของผู๎ประกอบการ
โฮมสเตย์ โดยผู๎ประกอบการโฮมสเตย์สามารถบริหารจัดการได๎อยํางอิสระ ดังนั้นการบริหารจัดการ
โฮมสเตย์ในบางครั้งอาจเกิดปัญหาทั้งแกํผู๎เข๎าพักและเจ๎าบ๎าน เชํน ปัญหาเรื่องความมั่นคงแข็งแรง 
ความปลอดภัยของสถานที่พัก นอกจากนี้การที่เจ๎าของโฮมสเตย์ไมํมีหน๎าที่ต๎องบันทึกรายการตํางๆ 
เกี่ยวกับผู๎พักและจํานวนผู๎พักในแตํละห๎องลงในบัตรทะเบียนผู๎พักในทันทีที่มีการเข๎าพัก สํงผลให๎ไมํ

                                                                                                                                                                                        
  บัตรทะเบียนผู๎พักและทะเบียนผู๎พัก ให๎เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 

70 พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547  มาตรา 36 ผู๎จัดการต๎องสํงสําเนาทะเบียนผู๎พักในแตํละวันไปให๎นายทะเบียน ทุก
สัปดาห์แล๎วให๎นายทะเบียนทําใบรับมอบให๎ไว๎เป็นสําคัญ หากโรงแรมใดอยูํหํางไกลหรือไมํสามารถสํงได๎ตามกําหนดดังกลําว  ให๎นาย
ทะเบียนพิจารณากําหนดระยะเวลาสํงสําเนาดังกลําวแล๎วแจ๎งให๎ผู๎จัดการทราบ 

71 ข๎อ 7 ห๎องพักตอ๎งมีเลขที่ประจําหอ๎งพักกํากับไว๎ทุกห๎องเป็นตัวเลขอารบกิโดยให๎แสดงไว๎บริเวณด๎านหน๎าหอ๎งพักที่
สามารถมองเห็นได๎อยํางชัดเจน และในกรณีที่โรงแรมใดมีหลายอาคารเลขที่ประจําหอ๎งพักแตํละอาคารต๎องไมํซํ้ากัน ประตูห๎องพักให๎มี
ชํอง หรือวธิีการอื่นที่สามารถมองจากภายในสํูภายนอกห๎องพกัได๎ และมีกลอน หรืออุปกรณ์อื่นที่สามารถล็อกจากภายในห๎องพักทุกห๎อง 

72 ข๎อ 8 สถานที่จอดรถของโรงแรมที่อยูํตดิห๎องพักต๎องไมํมีลักษณะมิดชิดและต๎องสามารถมองเห็นรถที่จอดอยูํได๎
ตลอดเวลา 

73 ข๎อ 11 อาคารสําหรับใช๎เป็นโรงแรมตามข๎อ 10 ต๎องมีการรักษาความสะอาด มีการจัดแสงสวํางอยํางเพียงพอ และมี
ระบบระบายน้ํา ระบบบําบัดน้ําเสีย และระบบระบายอากาศที่ถูกสุขลักษณะ 

74 ข๎อ 12 อาคารสําหรับใช๎เป็นโรงแรมตามข๎อ10 ต๎องติดตั้งเครื่องดับเพลิงตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด 
75 ข๎อ 13 อาคารสําหรับใช๎เป็นโรงแรมตามข๎อ10 ต๎องติดตั้งระบบสัญญาณเตือนเพลิงไหม๎ตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด 
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สามารถติดตํอหรือติดตามผู๎เข๎าพักอาศัยได๎ หากทรัพย์สินของเจ๎าบ๎านสูญหายหรือเสียหายเนื่องจาก
การเข๎าพักของผู๎เข๎าพัก เพราะการตรวจสอบทรัพย์สินของโฮมสเตย์นั้นทําได๎ยากและใช๎เวลามากกวํา
การตรวจสอบทรัพย์สินในห๎องพักโรงแรมที่มีการตรวจสอบกํอนที่ผู๎เข๎าพักจะออกจากโรงแรม เป็นต๎น 
ซึ่งจะวิเคราะห์ตํอไปในบทที่ 5 ถึงหลักเกณฑ์การกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์เพ่ือให๎เกิด
ความเหมาะสมและปลอดภัยแกํทั้งผู๎เข๎าพักและเจ๎าของโฮมสเตย์ 
    

3.2.1.2  พระราชบัญญัติธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 

  กรณีที่ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์มีการจัดรายการนําเที่ยวของโฮมสเตย์โดยคิดราคา
รวมไปกับราคาที่พัก อาหาร การอํานวยความสะดวกการขนสํง อันมีลักษณะเป็นการนําทํองเที่ยว
แบบเบ็ดเสร็จ หรือ Package Tour โดยใช๎ชื่อวํา Homestay Package อาจเข๎าขํายเป็นธุรกิจนํา
เที่ยวต๎องมีการขออนุญาตและปฏิบัติตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551  ซึ่ง
ได๎นิยามความหมายของคําที่เก่ียวข๎องไว๎ ดังนี้76  

  “ธุรกิจนําเที่ยว” หมายความวํา ธุรกิจเกี่ยวกับการนํานักทํองเที่ยวเดินทางไป
ทํองเทีย่ว หรือเดินทางไปเพื่อวัตถุประสงค์อ่ืน โดยจัดให๎มีบริการหรือการอํานวยความสะดวกอยํางใด
อยํางหนึ่ง หรือหลายอยําง อันได๎แกํ สถานที่พัก อาหาร มัคคุเทศก์ หรือบริการอ่ืนใดตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 
    “นักทํองเที่ยว” หมายความวํา ผู๎เดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งเพ่ือประโยชน์ใน
การพักผํอนหยํอนใจ การศึกษาหาความรู๎ การบันเทิง หรือการอื่นใด 

  “มัคคุเทศก์” หมายความวํา ผู๎ให๎บริการเป็นปกติธุระในการนํานักทํองเที่ยวไปยัง
สถานที่ตําง ๆโดยให๎บริการเกี่ยวกับคําแนะนําและความรู๎ด๎านตําง ๆ แกํนักทํองเที่ยว 

  “คําบริการ” หมายความวํา คําจ๎างและคําใช๎จํายตําง ๆ ที่นักทํองเที่ยวจํายให๎แกํผู๎
ประกอบธุรกิจนําเที่ยว สําหรับการจัดการให๎บริการ หรือการอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับการเดินทาง
สถานที่พัก อาหาร หรือการอื่นใด 
   เนื่องจากพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551  ไมํได๎กําหนดคํา
นิยามของ “ผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยว” ไว๎แตํเมื่อพิจารณานิยามของ “ธุรกิจนําเที่ยว” ข๎างต๎นแล๎วอาจ
กลําวได๎วํา “ผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยว” ยํอมหมายถึง ผู๎ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการนํานักทํองเที่ยว
เดินทางไปทํองเที่ยวหรือเดินทางไปเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนโดยจัดให๎มีบริการหรือการอํานวยความ
สะดวกอยํางใดอยํางหนึ่งหรือหลายอยําง อันได๎แกํ สถานที่พัก อาหาร มัคคุเทศก์ เป็นต๎น ดังนั้น
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ที่นํานักทํองเที่ยวเดินทางไปทํองเที่ยว โดยจัดให๎มีบริการหรือการอํานวยความ
สะดวกอยํางใดอยํางหนึ่งหรือหลายอยําง จัดเป็นผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวที่ต๎องขอรับใบอนุญาต กรณ ี

                                                                 
76 มาตรา 4 พระราชบัญญัตธิุรกิจนาํเท่ียวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551,ราชกิจจานุเบกษา, เลํม 125 ตอนที่ 29 ก (6 

กุมภาพันธ ์2551) 
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บุคคลธรรมดา ซึ่งต๎องมีคุณสมบัติตามที่พระราชบัญญัติดังกลําวกําหนดไว๎77 และต๎องวางหลักประกัน
ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้78 

  ในเรื่องการโฆษณาหรือชี้ชวนเกี่ยวกับรายการนําเที่ยว ผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวต๎อง
จัดทําเป็นเอกสารซึ่งอยํางน๎อยต๎องมีรายละเอียด ดังตํอไปนี้79 

(1) ชื่อผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยว และสถานที่และเลขที่ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนํา 
เที่ยว 

(2) ระยะเวลาที่ใช๎ในการนําเที่ยว 
(3) คําบริการและวิธีการชําระคําบริการ 
(4) ลักษณะและประเภทของยานพาหนะที่ใช๎ในการเดินทาง 
(5) จุดหมายปลายทางและที่แวะพัก รวมทั้งสถานที่สําคัญในการนําเที่ยว 
(6) ลักษณะและประเภทของที่พัก และจํานวนครั้งของอาหารที่จัดให๎ 
(7) จํานวนมัคคุเทศก์หรือผู๎นําเที่ยวในกรณีที่จัดให๎มีมัคคุเทศก์หรือผู๎นําเที่ยว 
(8) จํานวนขั้นต่ําของนักทํองเที่ยวสําหรับการนําเที่ยว ในกรณีมีเงื่อนไขวําต๎องมี 

นักทํองเที่ยวไมํน๎อยกวําจํานวนที่กําหนด 
   หากมีการเปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวให๎ผิดไปจากที่ได๎โฆษณาหรือชี้ชวนไว๎ ผู๎
ประกอบธุรกิจนําเที่ยวต๎องแจ๎งให๎นักทํองเที่ยวทราบกํอนรับชําระเงินคําบริการ แตํหากมีการ
เปลี่ยนแปลงรายการนําเที่ยวภายหลังที่นักทํองเที่ยวชําระเงินคําบริการแล๎ว ถ๎ านักทํองเที่ยวไมํ
ประสงค์จะเดินทาง ผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวต๎องคืนเงินที่รับชําระแล๎วให๎แกํนักทํองเที่ยวโดยไมํชักช๎า 
และจะหักคําใช๎จํายใด ๆ ไมํได๎80 

                                                                 
77 มาตรา 16 ผู๎ขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเท่ียวซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดาต๎อง 
(1) มีคุณสมบัติ ดังตํอไปนี้ 
(ก) มีอายุไมํต่ํากวํายี่สิบปีบริบูรณ์ในวันยื่นคําขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
(ข) มีสัญชาติไทย 
(ค) มีภูมิลําเนาหรือถิ่นที่อยูํในราชอาณาจักรไทย 
(2) ไมํมีลักษณะต๎องห๎าม ดังตํอไปนี้ 
(ก) เป็นบุคคลล๎มละลาย หรืออยูํในระหวํางถูกพิทักษ์ทรัพย์ 
(ข) เป็นบุคคลวิกลจริตหรือจิตฟั่นเฟือนไมํสมประกอบ หรือเป็นคนไร๎ความสามารถหรือเสมือนไร๎ความสามารถ 
(ค) เป็นผู๎อยูํในระหวํางถูกสั่งพักใช๎ใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเท่ียวหรือใบอนุญาตเป็นมัคคุเทศก์ 
(ง) เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยวตามมาตรา 46(1) (2) (3)หรือ (4) หรือใบอนุญาตเป็นมัคคุเทศก์ตาม

มาตรา 63 (1) (2) (3) หรือ (4) และยังไมํพ๎นกําหนดห๎าปีนับถึงวันยื่นคําขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
(จ) เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธรุกิจนํา เท่ียวตามมาตรา 46 (5)หรือใบอนุญาตเป็นมัคคุเทศก์ตามมาตรา 63 (5) (ฉ) 

เคยถูกเพิกถอนทะเบียนเป็นผู๎นําเที่ยวมาแล๎วยังไมํถึงห๎าปีนับถึงวันยื่นคําขอรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเท่ียว 
78 มาตรา 18 ผู๎ขอรับใบอนุญาตตามมาตรา 16 และมาตรา 17 ต๎องวางหลักประกัน ซ่ึงได๎แกํ เงินสด หนังสือคํ้าประกันของ

ธนาคาร พันธบัตรรัฐบาลไทยหรือพันธบัตรรัฐวิสาหกิจที่รัฐบาลไทยคํ้าประกันต๎นเงินและดอกเบี้ยอยํางใดอยํางหนึ่งหรือหลายอยําง
รวมกันตํอนายทะเบียนเพื่อเป็นหลักประกันการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ทั้งนี ้ตามจํานวนเงินที่กําหนดในกฎกระทรวง 

79 มาตรา 26 พระราชบัญญัตธิุรกิจนาํเท่ียวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551   
80 มาตรา 27 พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551   
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  ในการเรียกเก็บคําบริการ ผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวจะเรียกเก็บคําบริการอ่ืนใด
นอกจากที่ระบุไว๎หรือที่ตกลงกันไว๎ลํวงหน๎าไมํได๎ ในกรณีที่ผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวหรือมัคคุเทศก์ชี้
ชวนให๎นักทํองเที่ยวไปในสถานที่หรือทํา กิจกรรมใดนอกเหนือจากที่ระบุไว๎ในเอกสารโฆษณาหรือชี้
ชวน ผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวหรือมัคคุเทศก์ต๎องแจ๎งคําบริการของตนและคําบริการที่ต๎องจําย
เนื่องจากการเข๎าไปในสถานที่หรือทํากิจกรรมนั้นให๎นักทํองเที่ยวทราบลํวงหน๎า และจะเรียกเก็บ
คําบริการเกินที่แจ๎งไว๎มิได๎81 อีกทั้งผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวต๎องจัดให๎มีการประกันอุบัติเหตุให๎แกํ
นักทํองเที่ยวและมัคคุเทศก์ในระหวํางเดินทางทํองเที่ยว82  
   มีข๎อนําสังเกตวําลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์ โดยทั่วไปนอกจากจะเป็น
สถานที่พักที่ผู๎เข๎าพักพักในบ๎านหรือบริเวณเดียวกับเจ๎าของบ๎าน ยังมีการถํายทอดวิถีชีวิตและ
ประสบการณ์ในชุมชน สถานที่พักโฮมสเตย์จึงมักจะรวมถึงการถํายทอดวัฒนธรรมท๎องถิ่น การ
ประกอบอาชีพของคนในชุมชน  สภาพแวดล๎อมตามธรรมชาติบริเวณโฮมสเตย์ ดังนั้นจึงต๎องพิจารณา
ขอบเขตของกิจกรรมในโฮมสเตย์วําแคํไหนเพียงใดจึงจะอยูํในกรอบที่ไมํเข๎าขํายการประกอบธุรกิจนํา
เที่ยว เนื่องจากหากเข๎าขํายเป็นธุรกิจนําเที่ยว ผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์ยํอมต๎องตกอยูํภายใต๎การ
กํากับดูแลของพระราชบัญญัตินี้ ซึ่งกฎหมายกําหนดหน๎าที่และความรับผิดชอบของผู๎ประกอบธุรกิจ
นําเที่ยวไว๎อยํางเครํงครัด และอาจสร๎างภาระแกํผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์ที่เพียงแตํต๎องการ
ถํายทอดวัฒนธรรมในท๎องถิ่นได๎  

3.2.1.3  พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 

  ตามที่กลําวข๎างต๎นเนื่องจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์ไมํเพียงแตํให๎บริการ
หอ๎งพัก ยังมีการถํายทอดวัฒนธรรม แลกเปลี่ยนวิถีชีวิต ความเป็นอยูํ การรับประทานอาหารรํวมกัน
เป็นวิธีการหนึ่งในการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ระหวํางผู๎เข๎าพักและเจ๎าของบ๎าน อีกทั้งอาหารพ้ืนเมืองยังเป็น
สิ่งที่ดึงดูดความสนใจให๎ผู๎เข๎าพักเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์อีกด๎วย โฮมสเตย์สํวนใหญํจึงมีการให๎บริการ
อาหารแกํผู๎เข๎าพัก แม๎โฮมสเตย์บางแหํงบริการอาหารเพียงแคํมื้อเช๎าเพียงมื้อเดียวก็ตาม  ดังนั้นผู๎ที่
ประกอบอาหารยํอมอยูํภายใต๎บทบัญญัติของกฎหมายวําด๎วยอาหารด๎วย  คือ พระราชบัญญัติอาหาร 
พ.ศ. 2522 กลําวคือ ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องจัดอาหารที่ได๎มาตรฐาน ไมํเป็นอาหารที่ต๎องห๎าม
ตามมาตรา 2583 หากผู๎ประกอบการฝุาฝืนต๎องได๎รับโทษ84 

                                                                 
81 มาตรา 30 พระราชบัญญัตธิุรกิจนาํเท่ียวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551   
82 มาตรา 34 พระราชบัญญัตธิุรกิจนาํเท่ียวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551   
83 มาตรา 25 ห๎ามมิให๎ผู๎ใดผลิต นําเข๎าเพื่อจําหนาํย หรือจําหนําย ซ่ึงอาหารดังตํอไปนี้ 

(1) อาหารไมํบริสุทธิ์ 
(2) อาหารปลอม 
(3) อาหารผิดมาตรฐาน 
(4) อาหารอื่นที่รัฐมนตรีกําหนด 

มาตรา 26 อาหารที่มีลักษณะดังตํอไปนี้ให๎ถือวําเป็นอาหารไมํบริสุทธิ ์
(1) อาหารที่มีส่ิงที่นําจะเป็นอันตรายแกสํุขภาพเจอืปนอยูํด๎วย 
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3.2.1.4 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

    เนื่องจากโฮมสเตย์เป็น “อาคาร” ตามนิยามในพระราชบัญญัติฉบับนี้85และเป็น
กิจการที่เกี่ยวข๎องกับสถานที่พักอาศัย เจ๎าของหรือผู๎ครองอาคารยํอมต๎องอยูํภายใต๎บทบัญญัติของ
กฎหมายวําด๎วยการสาธารณสุข อันเป็นหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการกํากับดูแลในด๎านตํางๆที่เกี่ยวข๎องกับ
การสาธารณสุข เพ่ือกํากับดูแลและปูองกันเกี่ยวกับอนามัยสิ่งแวดล๎อมและความเป็นอยูํของคนใน
สังคม เชํน  หากอาคารมีสภาพชํารุดทรุดโทรม จนอาจเป็นอันตรายตํอสุขภาพของผู๎อยูํอาศัย                
เจ๎าพนักงานท๎องถิ่นมีอํานาจออกคําสั่งเป็นหนังสือให๎เจ๎าของหรือผู๎ครอบครองอาคารนั้นจัดการแก๎ไข
จัดการ ตามความจําเป็นเพื่อมิให๎เป็นอันตรายตํอสุขภาพ หรือให๎ถูกต๎องด๎วยสุขลักษณะภายในเวลาซึ่ง
กําหนดให๎ตามสมควร86 

                                                                                                                                                                                        
(2) อาหารที่มีสารหรือวัตถุเคมีเจือปนอยูํในอัตราที่อาจเป็นเหตุให๎คุณภาพของอาหารนั้นลดลง เว๎นแตํการเจือปนเป็นการจําเป็นตํอ
กรรมวิธีผลิต การผลิต และได๎รับอนุญาตจากพนกังานเจ๎าหนา๎ที่แล๎ว 
(3) อาหารที่ได๎ผลิต บรรจุ หรือเก็บรักษาไว๎โดยไมํถูกสุขลกัษณะ 
(4) อาหารที่ผลิตจากสัตว์ที่เป็นโรคอันอาจติดตํอถึงคนได๎ 
(5) อาหารที่มีภาชนะบรรจุประกอบด๎วยวัตถุที่นําจะเป็นอันตรายแกํสุขภาพ 
มาตรา 27 อาหารที่มีลักษณะดังตํอไปนี้ให๎ถือวําเป็นอาหารปลอม 
(1) อาหารที่ได๎สับเปลี่ยนใช๎วัตถุอื่นแทนบางสํวน หรือคัดแยกวัตถุที่มีคุณคําออกเสียทั้งหมดหรือบางสํวน และจําหนํายเป็นอาหารแท๎
อยํางนั้น หรือใช๎ชื่ออาหารแท๎นั้น 
(2) วัตถุหรืออาหารที่ผลิตขึ้นเทียมอาหารอยํางหนึ่งอยาํงใด และจาํหนํายเป็นอาหารแท๎อยํางนั้น 
(3) อาหารที่ได๎ผสมหรือปรุงแตํงด๎วยวิธีใด ๆ โดยประสงค์จะปกปิดซํอนเร๎นความชํารุดบกพรํองหรือความด๎อยคุณภาพของอาหารนั้น 
(4) อาหารที่มีฉลากเพือ่ลวงหรือพยายามลวงผู๎ซ้ือให๎เข๎าใจผิดในเร่ืองคุณภาพปริมาณ ประโยชน ์หรือลักษณะพิเศษอยาํงอื่น หรือใน
เร่ืองสถานที่และประเทศที่ผลิต 
(5) อาหารที่ผลิตขึ้นไมํถูกต๎องตามคุณภาพหรือมาตรฐานที่รัฐมนตรีประกาศกําหนดตามมาตรา 6(2) หรือ (3) ถึงขนาดจากผลวิเคราะห์
ปรากฏวํา สํวนประกอบที่เป็นคุณคําทางอาหารขาดหรือเกินร๎อยละสามสิบจากเกณฑ์ตํ่าสุดหรือสูงสุด หรือแตกตํางจากคุณภาพหรือ
มาตรฐานที่ระบุไว๎จนทําให๎เกิดโทษหรืออันตราย 
มาตรา 28 อาหารผิดมาตรฐาน ได๎แก ํอาหารที่ไมํถูกต๎องตามคุณภาพหรือมาตรฐานที่รัฐมนตรีประกาศกําหนดตามมาตรา 6(2) หรือ (3) 
แตํไมํถึงขนาดดังที่กําหนดไว๎ในมาตรา 27(5) 
มาตรา 29 อาหารที่มีลักษณะดังตํอไปนี้ ให๎ถือวาํเป็นอาหารตามมาตรา 25(4) 
(1) ไมํปลอดภัยในการบริโภค หรือ 
(2) มีสรรพคุณไมํเป็นที่เชื่อถือ หรือ 
(3) มีคุณคําหรือคุณประโยชน์ตํอรํางกายในระดับที่ไมํเหมาะสม 

84 มาตรา 58  ผู๎ใดฝุาฝืนมาตรา 25(1) ต๎องระวางโทษจาํคุกไมํเกินสองปีหรือปรบัไมํเกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
มาตรา 59 ผู๎ใดฝุาฝืนมาตรา 25(2) ต๎องระวางโทษจาํคุกตั้งแตํหกเดือนถึงสิบปี และปรับตั้งแตํห๎าพันบาทถึงหนึ่งแสนบาท 
มาตรา 60 ผู๎ใดฝุาฝืนมาตรา 25(3) ต๎องระวางโทษปรับไมํเกินหา๎หมื่นบาท 
มาตรา 61 ผู๎ใดฝุาฝืนมาตรา 25(4) ต๎องระวางโทษจาํคุกไมํเกินห๎าปหีรือปรับไมํเกินห๎าหมื่นบาทหรือทั้งจาํทั้งปรับ 

85 มาตรา 4 บัญญัติวาํ ...“อาคาร” หมายความ ตึก บ๎าน เรือน โรง ร๎าน แพ คลังสินค๎า สํานักงาน หรือสิ่งที่สร๎างขึ้น อยาํง
อื่นซึ่งบุคคลอาจเข๎าอยูํหรือเขา๎ใช๎สอยได๎... 

86 มาตรา 21 เมื่อปรากฏแกํเจา๎พนักงานท๎องถิ่นวําอาคารหรือสํวนของอาคารใดหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซ่ึงตํอเนื่องกับอาคาร มี
สภาพชํารุดทรุดโทรม หรือปลํอยให๎มีสภาพรกรุงรังจนอาจเป็นอันตรายตํอสขุภาพของผู๎อยูอําศัยหรือมีลักษณะไมํถูกตอ๎งด๎วย
สุขลักษณะของการใช๎เป็นที่อยูํอาศัย ให๎เจ๎าพนักงานท๎องถิ่นมีอาํนาจออกคําสั่งเป็นหนังสือให๎เจ๎าของหรือผู๎ครอบครองอาคารนั้นจัดการ
แก๎ไข เปลีย่นแปลง รื้อถอนอาคารหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดซ่ึงตํอเนื่องกับอาคารทั้งหมดหรือแตํบางสํวน หรือจัดการอยาํงอื่นตามความจาํเป็น
เพื่อมิให๎เป็นอันตรายตํอสุขภาพ หรือใหถ๎ูกต๎องด๎วยสุขลกัษณะภายในเวลาซ่ึงกําหนดให๎ตามสมควร 
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3.2.2  หลักเกณฑ์การก ากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุ่ม 

   เหตุที่จําต๎องพิจารณาการกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม 
เนื่องจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม มีหนํวยงานหรือองค์กรในการให๎การสนับสนุนและ
สํงเสริมการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํมอันตํางจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระที่ไมํ
มีหนํวยงานใดให๎การสนับสนุนและสํงเสริม โดยหนํวยงานที่ให๎การสํงเสริมและสนับสนุนโฮมสเตย์แบบ
กลุํม คือ กรมการทํองเที่ยว* กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา ซึ่งออกประกาศกรมการทํองเที่ยว เรื่อง 
กําหนดมาตรฐานบริการทํองเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 ไว๎ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
สํงเสริม สนับสนุน พัฒนาที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทให๎ได๎มาตรฐาน และพัฒนาเครือขํายเพ่ือนําไปสูํ
การทํองเที่ยวชุมชนอยํางยั่งยืน กํอให๎เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม87 
   เมื่อพิจารณานิยามของสถานที่พักโฮมสเตย์ตามประกาศกรมการทํองเที่ยว 88ใน
หมวด 1 บทนิยาม  

  ข้อ 4 โฮมสเตย์ไทย หมายถึง การท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่ง ที่นักท่องเที่ยวจะต้องพัก
รวมกับเจ้าของบ้านชายคาเดียวกัน โดยมีห้องพักหรือพ้ืนที่ใช้สอยภายในบ้านเหลือ สามารถน ามา
ดัดแปลงให้นักท่องเที่ยวพักได้ชั่วคราว ซึ่งมีจ านวนไม่เกิน 4 ห้อง มีผู้พักรวมกันไม่เกิน 20 คน โดยมี
ค่าตอบแทน และจัดบริการสิ่งอ านวยความสะดวกตามสมควร อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการ
เพ่ือหารายได้เสริม ซึ่งเป็นไปตามบทนิยามค าว่า “โรงแรม” แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 
และได้ขึ้นทะเบียนกับกรมการท่องเที่ยว ตามหลักเกณฑ์ท่ีกรมการท่องเที่ยว ก าหนด 

จากประกาศดังกลําวแยกพิจารณาลักษณะโฮมสเตย์ จากนิยามของ                          
“โฮมสเตย์ไทย” ได๎ดังนี้ 

1. เป็นการทํองเที่ยวรูปแบบที่นักทํองเที่ยวจะต๎องพักรวมกับเจ๎าของบ๎านชายคา 
เดียวกนั 
   2. เป็นห๎องพักหรือพ้ืนที่ใช๎สอยภายในบ๎านเหลือ นํามาบริการนักทํองเที่ยวจํานวน
ไมํเกิน 4 ห๎อง มีผู๎พักรวมกันไมํเกิน 20 คน  
   3. มีการจัดบริการสิ่งอํานวยความสะดวกตามสมควร 

                                                                                                                                                                                        
*เดิมคือสํานักงานพัฒนาการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา แตํได๎ถูกเปลี่ยนชื่อเป็นกรมการทํองเที่ยวโดยพระ

ราชกฤษฎีกาเปลี่ยนชื่อสํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว เป็นกรมการทองเที่ยว พ.ศ.2553  โดยมีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาการทอง
เที่ยวดานบริการ  ทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว ธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศกและผูนําเที่ยว มาตรฐานอุตสาหกรรมการทองเที่ยว และการ
รักษาความปลอดภัยทางการทองเที่ยว รวมถึงการสรางภาพยนตรตางประเทศในราชอาณาจักร ใหสอดคลองกับกฎหมายวาดวย
นโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ กฎหมายวาดวยธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก กฎหมายวาดวยภาพยนตรและวีดิทัศนเฉพาะในสวนที่
เกี่ยวของกับการสรางภาพยนตรตางประเทศในราชอาณาจักร และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ เพื่อกอใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

87 ประกาศกรมการทํองเท่ียว เร่ือง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554,ราชกิจจา
นุเบกษา, เลํม 129 ตอนพิเศษ 26 ง  (วันที่ 31 มกราคม 2555) 

88 ประกาศกรมการทํองเท่ียว เร่ือง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเท่ียวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554,ราชกิจจา
นุเบกษา, เลํม 129 ตอนพิเศษ 26 ง  (วันที่ 31 มกราคม 2555) 
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4. เจ๎าของบ๎านได๎รับคําตอบแทนในลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎ 
เสริม 
  โฮมสเตย์ตามประกาศดังกลําวหมายความเฉพาะแตํบ๎านพักซึ่งนักทํองเที่ยวต๎องพัก
รวมกับเจ๎าของบ๎านภายใต๎ชายคาเดียวกันเทํานั้น หากนักทํองเที่ยวไมํได๎พักภายใต๎ชายคาเดียวกับ
เจ๎าของบ๎านไมํถือวําเป็นโฮมสเตย์ไทยตามประกาศฉบับนี้ซึ่งตํางจากสถานที่พักตามที่กฎกระทรวง
กําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551     
   หากเปรียบเทียบลักษณะโฮมสเตย์ตามประกาศของกรมการทํองเที่ยวและ
กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ.  2551   มีสํวนที่
คล๎ายคลึงกันเนื่องจากกําหนดจํานวนห๎องและจํานวนผู๎เข๎าพักไว๎เทํากัน และต๎องเป็นการประกอบ
กิจการเพ่ือหารายได๎เสริมเทํานั้น แตํมีความแตกตํางกันตรงที่กฎกระทรวงฯไมํจํากัดสถานที่พักนั้นวํา
ต๎องพักรวมกับเจ๎าของบ๎านภายใต๎ชายคาเดียวกัน อีกทั้งจํานวนห๎องพักอาจอยูํในอาคารเดียวกันหรือ
หลายอาคารรวมกันก็ได๎ และกฎกระทรวงดังกลําวครอบคลุมการให๎บริการที่พักทุกรูปแบบ หากครบ
องค์ประกอบตามที่กฎกระทรวงฯกําหนด สถานที่พักดังกลําวไมํจัดเป็นโรงแรม สํงผลให๎ผู๎ประกอบ
กิจการไมํมีหน๎าที่จะต๎องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม หรือกฎหมายที่เก่ียวข๎องกับโรงแรม 

  ดังนั้นลักษณะสถานที่พักแบบโฮมสเตย์ที่ให๎นักทํองเที่ยวหรือผู๎เข๎าพักพักอาศัยแยก
จากบ๎านเจ๎าของบ๎านแตํอยูํในบริเวณเดียวกันกับเจ๎าของบ๎าน ก็จัดเป็นสถานที่พักที่ไมํใชํโรงแรมได๎
หากจํานวนห๎องพักรวมกันไมํเกิน 4 ห๎องและผู๎เข๎าพักรวมกันไมํเกิน 20 คน แตํที่สําคัญคือ ต๎องเป็น
การประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎เสริมเทํานั้นตามกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ
ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551      
   แม๎วําประกาศกรมการทํองเที่ยวดังกลําวจะไมํได๎จํากัดเฉพาะการประกอบกิจการ 
โฮมสเตย์แบบกลุํมก็ตาม แตํหากพิจารณาเงื่อนไขหรือคุณสมบัติของโฮมสเตย์ที่จะกรมการทํองเที่ยว
กําหนดให๎สามารถขอให๎กรมการทํองเที่ยวรับรองมาตรฐานได๎ ต๎องมีคุณสมบัติเบื้องต๎น 10 ประการ89 
คือ 
   1. เจ๎าของบ๎านและสมาชิกในครอบครัวต๎องถือวํา การทําโฮมสเตย์เป็นเพียงรายได๎
เสริมนอกเหนือจากอาชีพหลักของครอบครัวเทํานั้น 
    2. มีห๎องพักหรือพ้ืนที่ใช๎สอยภายในบ๎านเหลือและไมํได๎ใช๎ประโยชน์ สามารถนํามา
ดัดแปลง  ให๎นักทํองเที่ยวพักได๎ชั่วคราว ทั้งนี้มีจํานวนไมํเกิน 4 ห๎อง และมีผู๎พักรวมกันไมํเกิน 20 คน 
โดยมีคําตอบแทน และแจ๎งให๎นายทะเบียนทราบตามกฎกระทรวง กําหนดประเภทและหลักเกณฑ์
การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 หมวด 1 สถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมและประเภทของโรงแรม 
ข๎อ 1 
                                                                 

89 กลุํมประสานการพัฒนาบริการทํองเท่ียว สาํนักพัฒนาบริการทํองเท่ียว กรมการทํองเท่ียว กระทรวงการทํองเท่ียวและ
กีฬา, Homestay Application[ออนไลน์], (30 พฤษภาคม 2555) แหลํงที่มา
http://61.19.236.137/tourism/th/home/download_content_service.php?fn=HomeStay%20Application.pdf 
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   3. นักทํองเที่ยวต๎องเข๎าพักค๎างแรมในชายคาเดียวกับที่เจ๎าของบ๎านอาศัยอยูํ โดยมี
โอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู๎วัฒนธรรมและวิถีชีวิตระหวํางกัน 
   4. สมาชิกในครอบครัวต๎องมีความยินดีและเต็มใจที่จะรับนักทํองเที่ยวให๎เข๎ามาพัก
ค๎างแรมในชายคาเดียวกับเจ๎าของบ๎าน พร๎อมทั้ งถํายทอดวัฒนธรรมอันดีงามของท๎องถิ่นแกํ
นักทํองเที่ยว 
   5. เจ๎าของบ๎านและสมาชิกในครอบครัวให๎ความรํวมมือกับชุมชนในการจัดการ               
โฮมสเตย์เป็นอยํางดี 
   6. บ้านนั้นต้องเป็นสมาชิกของกลุ่ม ชมรม หรือสหกรณ์ ที่ร่วมกันจัดการโฮมสเตย์
ของชุมชนนั้น 
   7. จ านวนหลังคาเรือนที่เป็นสมาชิกของกลุ่ม/ชมรม/สหกรณ์โฮมสเตย์อย่างน้อย 3 
หลังคาเรือนข้ึนไป 
   8. บ๎านที่ขอรับการประเมินทุกหลังต๎องมีเลขที่บ๎านที่ออกโดยสํวนราชการ 
   9. ที่ตั้งของชุมชนหรือกลุํมโฮมสเตย์หรือบ๎านพักต๎องไมํอยูํในพ้ืนที่อนุรักษ์ เชํน 
อุทยานแหํงชาติ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปุา เป็นต๎น ยกเว๎นได๎รับอนุญาตจากเจ๎าของพ้ืนที่เป็นลายลักษณ์
อักษรแล๎ว 
   10. ดําเนินการจัดทําโฮมสเตย์ตามข๎อกําหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยของกรมการ
ทํองเที่ยวไมํต่ํากวํา 6 เดือน 
   เมื่อพิจารณาคุณสมบัติเบื้องต๎นของโฮมสเตย์ที่สามารถให๎กรมการทํองเที่ยวรับรอง
มาตรฐานได๎นั้น ในข๎อ 6 ที่กําหนดวํา บ้านนั้นต้องเป็นสมาชิกของกลุ่ม ชมรม หรือสหกรณ์ ที่ร่วมกัน
จัดการโฮมสเตย์ของชุมชนนั้น แสดงให๎เห็นวําการประกอบกิจการโฮมสเตย์ที่กรมการทํองเที่ยวจะให๎
การรับรองมาตรฐานเพ่ือสนับสนุนการประกอบกิจการนั้น เป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม
เทํานั้น ซึ่งใน ข๎อ 7 ยังกําหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติม อีกวํา จ านวนหลังคาเรือนที่เป็นสมาชิกของกลุ่ม/
ชมรม/สหกรณ์โฮมสเตย์อย่างน้อย 3 หลังคาเรือนข้ึนไป 
  ดังนั้นโฮมสเตย์แบบกลุํมที่มีสมาชิกของกลุํมรวมกันอยํางน๎อย 3 หลังคาเรือนเทํานั้น
จึงจะสามารถให๎กรมการทํองเที่ยวรับรองวําโฮมสเตย์นั้นได๎มาตรฐานตามประกาศนี้ ซึ่งเป็นการให๎
มาตรฐานโฮมสเตย์แกํกลุํมสมาชิก ไมํใชํให๎เป็นการเฉพาะรายสมาชิก 
  ผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระจึงไมํสามารถให๎กรมการทํองเที่ยวรับรอง
มาตรฐานโฮมสเตย์ให๎ได๎ 
     กรมการทํองเที่ยวได๎กําหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย เพ่ือให๎โฮมสเตย์แบบกลุํมมีการ 
ปฏิบัติตามมาตรฐานดังกลําว  
   “มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย” หมายถึง โฮมสเตย์ที่จัดบริการอยูํในระดับมาตรฐาน 10 
ด๎าน ประกอบด๎วย ด๎านที่พัก อาหาร ความปลอดภัย อัธยาศัยไมตรีของเจ๎าบ๎านและสมาชิก รายการ
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นําเที่ยว ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม วัฒนธรรม การสร๎างคุณคําและมูลคําของผลิตภัณฑ์
ชุมชน การบริหารของกลุํมโฮมสเตย์ และการประชาสัมพันธ์ ตามประกาศฉบับนี้ 
   โดยดัชนีชี้วัดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย กําหนดให๎มีดัชนีชี้วัดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
10 ด๎าน 31 ดัชนีชี้วัด แบํงเป็น ด๎านที่พัก ด๎านอาหาร ด๎านความปลอดภัย ด๎านอัธยาศัยไมตรีของเจ๎า
บ๎านและสมาชิก ด๎านรายการนําเที่ยว ด๎านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม ด๎านวัฒนธรรม 
ด๎านการสร๎างคุณคํา และมูลคําของผลิตภัณฑ์ชุมชน ด๎านการบริหารของกลุํมโฮมสเตย์ ด๎านการ
ประชาสัมพันธ์ 
   หากโฮมสเตย์กลุํมใดมีคุณสมบัติตรงตามที่ประกาศกรมการทํองเที่ยวกําหนด ได๎
ขอรับการประเมินมาตรฐาน และกรมการทํองเที่ยวเห็นวํามีมาตรฐานตามที่ได๎กําหนดไว๎ กรมการ
ทํองเที่ยวจะมอบตราสัญลักษณ์รับรองมาตรฐานเพ่ือให๎โฮมสเตย์กลุํมนั้นแสดงตราสัญลักษณ์ดังกลําว  
   มีข๎อสังเกตวํามาตรฐานโฮมสเตย์ไทยข๎างต๎นนั้นเป็นมาตรฐานโดยสมัครใจเทํานั้น ไมํ
มีมาตรการบังคับทางกฎหมาย กลําวคือ ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์กลุํมใดต๎องการให๎กรมการทํองเที่ยว
รับรองมาตรฐาน ก็สามารถยื่นขอให๎กรมการทํองเที่ยวพิจารณาได๎ หากโฮมสเตย์ดังกลําวมีเงื่อนไข
ตามที่ประกาศกําหนด กรมการทํองเที่ยวจะให๎ตราสัญลักษณ์มาตรฐานโฮมสเตย์ไทยแกํบ๎านพักกลุํม
ดังกลําวเพ่ือเป็นการรับรองวําโฮมสเตย์นั้นได๎มาตรฐานตามที่กรมการทํองเที่ยวกําหนด 90 โฮมสเตย์
ไทยที่ได๎รับมาตรฐานจะถูกประเมิน เมื่อครบอายุการรับรองมาตรฐาน 3 ปีและต๎องยื่นขอรับรอง
มาตรฐานใหมํ91 นอกจากนี้ไมํมีบทบังคับให๎โฮมสเตย์ต๎องได๎มาตรฐานหรือไมํมีบทบังคับให๎โฮมสเตย์
แบบกลุํมต๎องยื่นคําขอเพ่ือให๎กรมการทํองเที่ยวรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย     
  นอกจากนี้มาตรฐานดังกลําวจํากัดเฉพาะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม
เทํานั้น ไมํรวมการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระเพราะไมํสามารถขอให๎กรมการทํองเที่ยว
พิจารณารับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ให๎ได๎ ทําให๎โฮมสเตย์ดังกลําวไมํได๎มาตรฐานและไมํได๎รับการ
สนับสนุนซึ่งอาจสํงผลกระทบตํอภาพลักษณ์การทํองเที่ยวของไทยและการขยายตัวของธุรกิจดังกลําว
ได๎ โดยจะทําการวิเคราะห์ในประเด็นนี้ตํอไปในบทที่ 5 
 
 
 

                                                                 
90 ข๎อ 10 โฮมสเตย์ไทยที่ผํานการประเมินและได๎มาตรฐาน จะได๎รับเครื่องหมายรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พร๎อม

หนังสือรับรองซ่ึงแสดงความเป็นมาตรฐาน ตามที่กําหนดในระเบียบกรมการทํองเท่ียววําดว๎ยการใช๎เครื่องหมายรับรองมาตรฐาน                
โฮมสเตย์ไทย โดยผู๎ได๎รับมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย มีสิทธิใช๎ตราสัญลักษณ์มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 

91 ข๎อ 9 ประกาศกรมการทํองเท่ียว 
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3.3 มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน (Asean Homestay Standard 2010)92 

    มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียนเป็นหนึ่งในหกมาตรฐานการทํองเที่ยวของอาเซียน  
(The ASEAN Tourism Standards) อันได๎แกํ มาตรฐานโรงแรมที่เป็นมิตรกับธรรมชาติ (Green 
Hotel) มาตรฐานการบริการอาหารและเครื่องดื่ม (Food & Beverage Services) มาตรฐานห๎องน้ํา
สาธารณะ (Public Restroom) มาตรฐานการทํองเที่ยวเชิงนิเวศน์ (Ecotourism) และมาตรฐานการ
ทํองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Tourism Heritage) ที่สิบประเทศสมาชิก ได๎แกํ บรูไนดารุสซาลาม,กัมพูชา, 
อินโดนีเซีย, ลาว, มาเลเซีย, พมํา, ฟิลิปปินส์, สิงคโปร์, ไทยและเวียดนาม ได๎พิจารณาและเห็น
ความสําคัญในการสนับสนุนเพ่ือนําไปสูํเปูาหมายที่มีคุณภาพอันเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยหนึ่งใน
มาตรการเพ่ือบูรณาการภาคการทํองเที่ยวในการกํอตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คือการจัดตั้ง
มาตรฐานทํองเที่ยวอาเซียน        
  ในมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ได๎ให๎ความหมายของโฮมสเตย์วําเป็นรูปแบบ
ทางเลือกของที่พักที่มีลักษณะการพักอยํางครอบครัว โดยทั่วไปมีการจัดที่พักภายในบ๎านของเจ๎าของ
บ๎าน ผู๎พักอาศัยมีโอกาสสัมผัสกับวิถีชีวิต ความเป็นอยูํของครอบครัวหรือชุมชนเชํนเดียวกับสถานที่
ทํองเที่ยว ตามเกณฑ์และข๎อกําหนดดังตํอไปนี้93คือ ด๎านที่พัก ด๎านอาหารและเครื่องดื่ม ด๎านความ
ปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย ด๎านกิจกรรมที่จัดให๎ผู๎เข๎าพักซึ่งเป็นสํวนหนึ่งของโปรแกรม
โฮมสเตย์ ด๎านสภาพแวดล๎อม ด๎านผลประโยชน์ของท๎องถิ่น และด๎านแผนการตลาดและการสํงเสริม
การขาย รวมทั้งหมด 7 ด๎าน 
  มีข๎อนําสังเกตวํามาตรฐานโฮมสเตย์ไทยของการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํมมี
ความคล๎ายคลึงกับมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียน ซึ่งในขณะนี้ประเทศสมาชิกอาเซียนกําลังปรับปรุง
มาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียนเพ่ือให๎รองรับกับการเปิดประชาคมอาเซียนใน ปี พ.ศ. 2558 โดยมี
มาเลเซียเป็นเจ๎าภาพ ดังนั้นกรมการทํองเที่ยวจึงมีเปูาหมายที่จะปรับปรุงมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย
เพ่ือให๎มีหลักเกณฑ์ท่ีดีเทียบเทําหรือมากกวํามาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียนเพ่ือเตรียมความพร๎อมกิจการ
โฮมสเตย์ไทยให๎สามารถแขํงขันกับประเทศสมาชิกอาเซียนได๎ อยํางไรก็ตามประเทศสมาชิกอาเซียน
บางประเทศไมํมีการประกอบกิจการโฮมสเตย์ คือ สิงคโปร์ และบางประเทศมีการประกอบกิจการ
โฮมสเตย์แบบอิสระเทํานั้น คือ บรูไน94  
  โดยจะทําการวิเคราะห์ถึงมาตรการการกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบ
อิสระของไทยโดยคํานึงถึงมาตรฐานโฮมสเตย์อาเซียนและมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยตํอไปในบทที่ 5  
                                                                 

92 ASEAN Homestay Directory,  ASEAN Homestay 2010. [online], (7 สิงหาคม 2555). Available from 
http://tourism.go.th/2010/upload/news/files/Asean%20Homestay%202010%20for%20Brunei%20Daussalam,Camb
odia,Indonesia,Lao%20PDR,Malaysia,Myanmar,Philipines,Singapore,Thailand%20and%20Vietnam.PDF 

93 An ASEAN Homestay is an alternative form of family furnished accommodation generally located in a 
house, providing guests opportunities to experience family/community lifestyle as well as tourist attractions, 
based on the following criteria and requirements 

94 สัมภาษณ์ณิชา โกมลวิจิตรกุล,นักพัฒนาการทํองเท่ียว กรมการทํองเท่ียว กระทรวงการทํองเท่ียวและกีฬา ,21 มีนาคม 
2556 

http://tourism.go.th/2010/upload/news/files/Asean%20Homestay%202010%20for%20Brunei%20Daussalam,Cambodia,Indonesia,Lao%20PDR,Malaysia,Myanmar,Philipines,Singapore,Thailand%20and%20Vietnam.PDF
http://tourism.go.th/2010/upload/news/files/Asean%20Homestay%202010%20for%20Brunei%20Daussalam,Cambodia,Indonesia,Lao%20PDR,Malaysia,Myanmar,Philipines,Singapore,Thailand%20and%20Vietnam.PDF


 
 

บทที่ 4 
 

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจสถานที่พักในต่างประเทศที่คล้ายคลึงกับโฮมสเตย์ 

 
  ในบทนี้จะกลําวถึงกฎหมายที่ เกี่ยวข๎องกับการประกอบธุรกิจสถานที่ พักใน
ตํางประเทศท่ีมีลักษณะคล๎ายคลึงกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ โดยศึกษากฎหมายของ 
The Republic of China หรือไต๎หวัน เนื่องจากลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์มีความ
ใกล๎เคียงกับของไทย อีกทั้งใช๎ระบบประมวลกฎหมาย*เชํนเดียวกับไทย นอกจากนี้จะทําการศึกษา
กฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed and Breakfast) ในประเทศที่ใช๎ระบบ              
คอมมอนลอว์หรือระบบกฎหมายจารีตประเพณี ได๎แกํ สหรัฐอเมริกา โดยศึกษากฎหมายของรัฐ
อินเดียนํา และรัฐอิลลินอยส์ เนื่องจากกฎหมายของรัฐดังกลําวได๎แยกบทบัญญัติเกี่ยวกับสถานที่พัก
พร๎อมอาหารเช๎า ไว๎เป็นบทเฉพาะแยกตํางหากจากเรื่องอ่ืนๆ เพ่ือใช๎เป็นแนวทางในการวิเคราะห์เพ่ือ
หามาตรการทางกฎหมายที่เหมาะสมที่จะปรับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทยตํอไป 

4.1 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของThe Republic of China (ไต้หวัน) 

 4.1.1 Regulations for the Management of Home Stay Facilities 20011 

   ใน The Republic of China (ไต๎หวัน) มีการออกกฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดการ
บ๎านพักโฮมสเตย์ หรือ Regulations for the Management of Home Stay Facilities 2001 โดย
อาศัยอํานาจของรัฐบัญญัติเพ่ือการพัฒนาการทํองเที่ยว2 ซึ่งกฎระเบียบดังกลําวเป็นกฎหมายเฉพาะ
เกี่ยวกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ อยํางไรก็ตามสําหรับเรื่องใด ๆ ที่บทบัญญัติเหลํานี้ไมํ
ครอบคลุมให๎นํากฎหมายอ่ืนและกฎระเบียบอ่ืนที่เกี่ยวข๎องมาใช๎บังคับ 3 โดยสามารถพิจารณา
กฎระเบียบดังกลําวได๎ดังนี้  
   นิยามความหมายของ “สถานประกอบการโฮมสเตย์” (home stay facility) 
ซึ่งถูกใช๎ในระเบียบนี้ หมายความถึง การประกอบกิจการสถานที่พักซึ่งเป็นธุรกิจเสริมของครอบครัว 
โดยใช๎ห๎องวํางของที่อยูํอาศัยของตนเองเพ่ือบริการแกํนักทํองเที่ยวอีกทั้งถํายทอดวิถีชีวิตและ

                                                                 
* ระบบประมวลกฎหมายของไต๎หวันได๎รับอิทธิพลจาก 2 ประเทศที่สําคัญคือ ในชํวงแรกได๎รับอิทธิพลจากประเทศญี่ปุุน

เนื่องจากเป็นอาณานิคมของญี่ปุุน ในชํวงตํอมาได๎รับอิทธิพลจากสาธารณรัฐประชาชนจีนโดยเฉพาะกฎหมายครอบครัวและมรดก ที่มา 
CHANG-FA LO, The Legal culture and system of Taiwan, (Netherlands: Kluwer Law International, 2006), pp. 3. 

1 Tourism Bureau, M.O.T.C. Republic of China (TAIWAN),  Regulations for the Management of Home 
Stay Facilities [Online], [2012, May 1]. Available from http://admin.taiwan.net.tw/law/law_d_en.aspx?no=9&d=39 

2 Article 1 These Regulations are promulgated in accordance with paragraph 3, Article 25 of the Statute 
for the Development of Tourism. 

3 Article 2 The provisions of these Regulations shall apply to the management of home stay facilities. 
For any matters not covered by these provisions, other relevant laws and regulations shall apply 

http://admin.taiwan.net.tw/law/law_d_en.aspx?no=9&d=39
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ประสบการณ์ในชนบท การให๎บริการสถานที่พักมักรวมถึงการถํายทอดวัฒนธรรมท๎องถิ่น ภูมิทัศน์
ธรรมชาติ สภาพแวดล๎อม การทําเกษตรกรรม ปุาไม๎ การประมงหรือกิจกรรมฟาร์มสัตว์4 
  เมื่อพิจารณาความหมายข๎างต๎นเห็นได๎วําลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของ 
The Republic of China (ไต๎หวัน) มีความใกล๎เคียงกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระของ
ไทย กลําวคือ เป็นการประกอบกิจการโดยผู๎ประกอบการรายเดียว ไมํจําต๎องคํานึงถึงการรวมกลุํมกัน
ของสมาชิกในชุมชนเพ่ือจัดตั้งสถานประกอบการโฮมสเตย์  อีกทั้งการประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็น
เพียงธุรกิจเสริมของครอบครัว และที่สําคัญคือโฮมสเตย์ไมํได๎เป็นเพียงสถานที่พักที่ให๎บริการแกํผู๎เข๎า
พักเทํานั้น ยังหมายรวมถึงการถํายทอดประสบการณ์ วัฒนธรรมท๎องถิ่น หรือชมแหลํงทํองเที่ยว 
สภาพแวดล๎อมรวมไปถึงการประกอบอาชีพด๎วย ดังนั้นบริบทของโฮมสเตย์ของ  The Republic of 
China (ไต๎หวัน) จึงมีความคล๎ายคลึงกับของไทย  
  จากกฎระเบียบฉบับนี้สามารถแยกพิจารณากฎหมายเป็น 2 สํวน คือ สํวนที่เกี่ยวกับ
การกํากับดูแลการประกอบกิจการ และสํวนที่เกี่ยวกับการคุ๎มครองผู๎บริโภค 

4.1.1.1 การก ากับดูแลการประกอบกิจการ 

   แยกพิจารณาได๎ดังนี้ 

ก. ลักษณะโฮมสเตย ์

   กฎระเบียบฉบับนี้กําหนดให๎การประกอบกิจการสถานที่พักโฮมสเตย์ โดยหลักมี
ขนาดไมํเกิน 5 ห๎องพักและมีพ้ืนที่รวมไมํ เกิน 150 ตารางเมตร อยํางไรก็ตามมีข๎อยกเว๎นกรณี                
โฮมสเตย์ที่มีคุณสมบัติการท่องเที่ยวโดยเฉพาะ ตั้งอยูํในพ้ืนที่สงวนของชนเผําดั้งเดิม , ฟาร์ม                   
สันทนาการที่มีใบรับรองออกโดยผู๎มีอํานาจเกี่ยวกับการเกษตร, สถานที่ทํองเที่ยว, พ้ืนที่ห่างไกลหรือ
บนเกาะนอกชายฝั่ง กรณีนี้อาจมีการออกใบรับรองการลงทะเบียนให๎สถานที่พักโฮมสเตย์มีขนาดไมํ
เกิน 15 ห๎องพัก มีพ้ืนที่รวมไมํเกิน 200 ตารางเมตรได๎  
    โดย "คุณสมบัติการทํองเที่ยวที่เฉพาะเจาะจง"ของโฮมสเตย์ และกรณีใดที่จัดเป็น 
"พ้ืนที่หํางไกล" จะถูกกําหนดโดยองค์กรที่มีอํานาจในการบริหารท๎องถิ่นซึ่งต๎องยื่นเกณฑ์สําหรับการ
กําหนดตํอผู๎มีอํานาจบริหารกลางเพ่ือใช๎อ๎างอิงกํอนที่จะดําเนินการกําหนด เกณฑ์ดังกลําวอาจได๎รับ
การแก๎ไขให๎สอดคล๎องกับความจําเป็นในทางปฏิบัติ5  

                                                                 
4 Article 3 The term "home stay facility" as referred to in these Regulations shall mean a lodging facility 

run as a family sideline business, using the spare rooms of a self-used residence to provide tourists with a rural 
living experience. Such lodging facilities usually incorporate local culture, natural landscape, ecological 
environment, environmental resources, and agricultural, forestry, fishery, or livestock farming activities. 

5 Article 6  The business operation of a home stay facility shall be, in principle, at a scale of no more 
than 5 guest rooms, with a total floor area of no more than 150 square meters. However, a business registration 
certificate may be issued to a home stay facility with specific tourism features that has an operating scale of no 
more than 15 guest rooms, with a total floor area of no more than 200 square meters, provided that such home 
stay facility is located in an aboriginal reservation, a recreational farm with a business registration certificate issued 
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  จะเห็นได๎วําเกณฑ์ในการกําหนดลักษณะของโฮมสเตย์ของ The Republic of 
China (ไต๎หวัน) พิจารณาจากจํานวนห๎องพักและขนาดของพ้ืนที่ทั้งหมด คือไมํเกิน 5 ห๎องและมีพ้ืนที่
ไมํเกิน 150 ตารางเมตร อยํางไรก็ตามห๎องพักอาจมีเกินกวํา 5 ห๎องพักแตํไมํเกิน 15 ห๎องและมีพ้ืนที่
ไมํเกิน 200 ตารางเมตรในบางกรณีที่องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นกําหนดให๎เป็นกรณีเฉพาะเจาะจงใน
บางพ้ืนที่ที่กฎหมายกําหนด  

ข. ท าเลที่ตั้งของสถานประกอบการโฮมสเตย์ 

   กฎระเบียบนี้จํากัดสถานประกอบการของโฮมสเตย์ให๎ตั้งในพ้ืนที่ที่กําหนดและต๎อง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เก่ียวข๎องกับการกํากับดูแลการใช๎ที่ดิน6 เชํน 

- สถานที่ซึ่งมีภูมิทัศน์ที่สวยงาม 
- สถานที่ทํองเที่ยว  
- สวนสาธารณะแหํงชาติ  
- พ้ืนที่สงวนของชนเผําดั้งเดิม  
- พ้ืนที่หํางไกล  
- ที่ดินนอกเมือง 
จะเห็นได๎วําทําเลที่ตั้งของสถานประกอบการโฮมสเตย์ สํวนใหญํเป็นพื้นที่ชนบท  

ไมํใชํพื้นท่ีในเขตเมือง  

ค. การลงทะเบียนการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

 กําหนดให๎การประกอบกิจการโฮมสเตย์ต๎องลงทะเบียนกํอนดําเนินการ โดย 
การลงทะเบียนโฮมสเตย์จะต๎องปฏิบัติตามบทบัญญัติดังตํอไปนี้:7 

                                                                                                                                                                                        
by the administrative authority for agriculture, a recreational agriculture area designated by the administrative 
authority for agriculture, a tourist site, a remote area, or on an offshore island. 
  The "remote area" and "specific tourism features" as mentioned in the preceding paragraph shall be 
determined by the local administrative authority, which shall file the criteria for determination with the central 
administrative authority for reference before implementation of such criteria. Such criteria may be modified in 
accordance with practical necessity. 

6 Article 5 The establishment of home stay facilities shall be limited to the following areas, and shall 
comply with related supervisory regulations on land use. 
Designated scenic spots 
Tourist sites 
National parks 
Aboriginal reservations 
Remote areas 
Offshore islands 
Recreational farms with business registration certificates issued by the administrative authority for agriculture, or 
recreational agriculture areas designated by the administrative authority for agriculture. 
Nature villages under the Kinmen Special Area Plan 
Non-urban land 
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   โครงสร๎างของสถานประกอบการโฮมสเตย์ต๎องเป็นสถานที่ที่อยูํอาศัยเทํานั้น  
อยํางไรก็ตามฟาร์มพร๎อมด๎วยสิ่งกํอสร๎างบนฟาร์ม อาจจะใช๎เป็นสถานที่เข๎าพักแบบโฮมสเตย์ได๎ เมื่อ
อยูํในพ้ืนที่ตามบทบัญญัติของมาตรา 6 วรรค 1  กลําวคือ เป็นฟาร์มที่ได๎ลงทะเบียนการประกอบ
กิจการและได๎รับใบรับรองซึ่งออกโดยผู๎มีอํานาจเกี่ยวกับการเกษตร หรือเป็นฟาร์มที่ถูกกําหนดโดยผู๎มี
อํานาจเกี่ยวกับการเกษตร 
   สถานประกอบการโฮมสเตย์ต๎องดําเนินการโดยผู๎ใช๎สถานที่ที่แท๎จริง อยํางไรก็ตาม
สถานประกอบการโฮมสเตย์ซึ่งได๎รับมอบอํานาจโดยรัฐบาลท๎องถิ่นบนเกาะนอกชายฝั่งอาจจะได๎รับ
การยกเว๎นจากบทบัญญัตินี้ 
   สถานประกอบโฮมสเตย์ต๎องไมํตั้งในบ๎านซึ่งเป็นที่อยูํอาศัยของชุมชน และไมํตั้งใน
ชั้นใต๎พ้ืนดินของอาคาร 
   นอกจากนี้ชื่อของสถานประกอบการโฮมสเตย์ต๎องไมํเหมือนหรือซ้ํากับสถาน
ประกอบการโฮมสเตย์อื่น ๆ ที่อยูํในเขตเทศบาลเมือง มณฑลหรือเขตการปกครองเดียวกัน8 
 

(1)  คุณสมบัติของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์9  
 

   ผู๎ที่มีคุณสมบัติตรงตามกับเงื่อนไข ตํอไปนี้ไมํสามารถประกอบการโฮมสเตย์ได๎ : 
- ไมํมีความสามารถในการที่จะดําเนินการทําธุรกรรมทางกฎหมาย 
- เป็นผู๎ที่ได๎รับการตัดสินภายใต๎พระราชบัญญัติควบคุมการจัดอาชญากรรม ,

พระราชบัญญัติควบคุมยาเสพติดอันตรายหรือพระราชบัญญัติควบคุมอาวุธปืน 
                                                                                                                                                                                        

7 Article 10 Applications for the registration for home stay facilities shall comply with the following 
provisions: 
The structure of a home stay facility shall be for residential use only. However, a farmstead may be used as a 
home stay facility when it is located in an area covered by the provisions of Paragraph 1, Article 6. 
A home stay facility shall be operated by the actual user of the building. However, a home stay facility 
commissioned by the local government on an offshore island may be exempt from this provision. 
A home stay facility may not be established in a communal dwelling house. 
A home stay facility may not be established in a below-ground floor of a building. 

8 Article 12 The name of a home stay facility may not be the same as that of any other home stay 
facility located in the same municipality, county, or township. 

9 Article 11 A person who conforms to any of the following conditions may not operate a home stay 
facility : 
Not having complete capacity to execute legal transactions. 
Having been convicted under the Organized Crimes Control Act, Statute for Narcotics Hazard Control, or Firearms 
Control Act. 
Having been adjudicated to receive correctional treatment under the Anti-Hooliganism Statute 
Having been convicted under any of the following laws: Articles 22 to 33 of the Law on the Prevention of Child 
and Teenage Sex Trade; the sexual assault provision of Chapter 16 of the Criminal Code; Articles 231 to 235, 
Articles 240 to 243, and Article 293 of the Criminal Code. 
Being an ex-convict sentenced to imprisonment of five years or more, and having completed the sentence or 
been pardoned less than five years previously 
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- เป็นผู๎ถูกตัดสินภายใต๎กฎหมายใด ๆ เกี่ยวกับการปูองกันการค๎าทางเพศเด็ก  
- เป็นอดีตนักโทษที่ถูกตัดสินให๎จําคุกห๎าปีหรือมากกวํานั้นและได๎รับการปลํอยตัว

ภายหลังรับโทษตามกําหนดหรือรับอภัยโทษภายหลังที่ถูกจําคุกน๎อยกวําห๎าปี 
  ดังนั้นจะเห็นได๎วําผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จําต๎องไมํมีประวัติการกระทําผิดทาง
อาญา เพ่ือความปลอดภัยของผู๎เข๎าพัก 
 

(2)  เอกสารในการลงทะเบียน10  

   ผู๎ที่ประสงค์จะประกอบกิจการโฮมสเตย์ กํอนที่จะเริ่มดําเนินการให๎สํงคําร๎องขอ
พร๎อมเอกสารประกอบตํอไปนี้แกํผู๎มีอํานาจในการบริหารท๎องถิ่น เพ่ือใช๎สําหรับการลงทะเบียน : 

- แบบฟอร์มใบสมัคร 
- สําเนาของเอกสารรับรองการจําแนกการใช๎ที่ดินสําหรับสถานที่ (เมื่อสถานที่ตั้ง

อยูํในเขตเมือง) 
- สําเนาของแผนที่ที่อยูํที่ดินและสําเนาชุดการลงทะเบียนที่ดินที่ออกภายในสาม

เดือนกํอนที่จะมีคําร๎องขอ อยํางละ 1 ชุด 
- เอกสารแสดงให๎เห็นวําได๎รับความยินยอมในการใช๎งานของสถานที่ (ไมํจําเป็น

หากผู๎ยื่นคําขอเป็นเจ๎าของสถานที่)  
- สําเนาทะเบียนบ๎านอาคารหรือเอกสารอื่น ๆ การตรวจสอบชื่อของบ๎าน 1 ชุด 
- สําเนาใบอนุญาตใช๎อาคารหรือเอกสารซึ่งสามารถตรวจสอบความถูกต๎องของ

การใช๎อาคาร 
- สําเนาของกรมธรรม์ประกันภัยความรับผิด 

                                                                 
10 Article 13 Those intending to operate home stay facilities shall, before commencing operations, 

submit an application together with the following documents to the local administrative authority for registration, 
pay registration fees, and obtain a home stay registration certificate and exclusive trade symbol : 
Application form. 
One photocopy of the certifying document of land use classification for the premises (when the premises are 
located in an urban area). 
One copy of land address map and one copy of land registration, issued within three months before the 
application. 
Documentation evidencing consent for use of the premises (not required when the applicant is the owner of the 
premises). 
One copy of building registration or other documentation verifying the title of the house. 
One photocopy of building use permit, or documentation which can verify the legitimacy of the building use. 
One photocopy of business liability insurance policy. 
Photos of exterior and interior of the home stay facility, including guest rooms, 
bathrooms, and other business-related facilities. 
Other documentation as required by the local administrative authority. 
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- ภาพถํายของภายนอกและภายในของสถานที่เข๎าพักที่บ๎านรวมทั้งห๎องพัก 
ห๎องน้ําและสิ่งอํานวยความสะดวกทางธุรกิจอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข๎อง 

- เอกสารอืน่ ๆ ที่จําเป็นโดยผู๎มีอํานาจปกครองสํวนท๎องถิ่นกําหนด 
 
 ใบรับรองการลงทะเบียนโฮมสเตย์จะต๎องมีรายการตํอไปนี้: 

- ชื่อของสถานที่โฮมสเตย์ 
- ที่อยูํของสถานที่โฮมสเตย์ 
- ชื่อของผู๎ประกอบการของโฮมสเตย์ 
- วันที่ได๎รับการอนุมัติการลงทะเบียน หมายเลขเอกสารและการลงทะเบียน

ใบรับรองหมายเลข รายการอื่น ๆ ที่จําเป็นโดยผู๎มีอํานาจบริหาร 
   

(3)  การพิจารณาคําขอลงทะเบียน  
 
   เมื่อตรวจทานใบสมัครลงทะเบียนสําหรับการประกอบกิจการโฮมสเตย์แล๎ว ผู๎มี
อํานาจปกครองสํวนท๎องถิ่นอาจเรียกเจ๎าหน๎าที่ผู๎มีอํานาจในการตรวจสอบสุขอนามัย ,การปูองกัน
อัคคีภัย, และกิจการอาคารมาตรวจสอบโฮมสเตย์11ได๎ 
   ในกรณีที่มีรายการใดที่จะต๎องให๎สํงเพ่ิมหรือต๎องแก๎ไขเกี่ยวกับการลงทะเบียนการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ ผู๎มีอํานาจในการบริหารสํวนท๎องถิ่นแจ๎งเป็นลายลักษณ์อักษรแกํผู๎ขอ
ลงทะเบียนเพ่ือให๎ผู๎ขอลงทะเบียนดําเนินการสํงหรือแก๎ไขภายในระยะเวลาที่กําหนด12 
   ในกรณีตํอไปนี้องค์การบริหารท๎องถิ่นควรปฏิ เสธใบขอลงทะเบียนสถาน
ประกอบการโฮมสเตย์โดยทําเป็นลายลักษณ์อักษรระบุถึงเหตุผลของการปฏิเสธ คือ: 

- เงื่อนไขหรือเอกสารที่กําหนดให๎ต๎องปฏิบัติหรือยื่นยังไมํได๎สํงหรือแก๎ไขภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดหลังจากมีการแจ๎งเตือนแล๎ว 

- คําร๎องขอลงทะเบียนไมํปฏิบัติตามรัฐบัญญัติเพ่ือการพัฒนาการทํองเที่ยวหรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข๎อง 

- คําร๎องขอดังกลําวถูกพบโดยเจ๎าหน๎าที่ผู๎มีอํานาจอื่น ๆ วําไมํปฏิบัติตามกฎหมาย
หรือกฎระเบียบ13 

                                                                 
11 Article 15 When reviewing an application for home stay facility registration, the local administrative 

authority may call in competent authorities for health, fire, and building affairs to conduct onsite investigations 
12 Article 16 In the event of any items needing to be submitted or corrected concerning an application 

for home stay facility registration, the local administrative authority shall notify the applicant in writing to demand 
that the items be submitted or corrected within a fixed period. 

13 Article 17 The local administrative authority should reject an application for home stay facility 
registration, in written documentation stating the reasons for rejection, when any of the following cases arises: 
The required items are not submitted or corrected within the fixed period of time after notification is issued. 
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   ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงในรายการใด ๆ ในการลงทะเบียนของสถาน
ประกอบการโฮมสเตย์ ผู๎ประกอบการจะต๎องยื่นการเปลี่ยนแปลงตํอผู๎มีอํานาจในองค์การบริหาร
ท๎องถิ่นพร๎อมกับคําร๎องขอและเอกสารประกอบที่เกี่ยวข๎องภายใน 15 วันหลังจากการเกิดขึ้นของการ
เปลี่ยนแปลง  ผู๎มีอํานาจในองคก์ารบริหารสํวนท๎องถิ่น รายงานไปที่สํานักการทํองเที่ยวของกระทรวง
คมนาคมและการสื่อสารในเวลา 10 วัน เกี่ยวกับการจัดตั้งและการเปลี่ยนแปลงของสถาน
ประกอบการโฮมสเตย์14 
  การออกใบอนุญาตและคําธรรมเนียมการลงทะเบียนสําหรับการประกอบการ               
โฮมสเตย์ ผู๎ประกอบการต๎องเสียคําธรรมเนียมใบรับรองการลงทะเบียนสถานที่ใหมํเป็น NT $ 1,000 
สํวนคําธรรมเนียมในการตํออายุใบรับรองการจดทะเบียน เป็น NT $ 500    
  โดยจะไมํมีคําใช๎จํายสําหรับการตํออายุใบรับรองการลงทะเบียนหรือออกใบรับรอง
ใหมํเนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงที่อยูํที่เกิดจากการจัดการ เขตการปกครองหรือการเปลี่ยนแปลงใน
ระบบเลขที่บ๎านที่มีผลตํอโฮมสเตย์15  

  ง. การระงับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

  กรณีที่ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ที่มีความประสงค์ที่จะระงับการดําเนินงานหรือ
กิจการ นานกวําหนึ่งเดือน ให๎ยื่นคําร๎องขอพร๎อมรายละเอียดเหตุผลตํอหนํวยงานฝุายบริหารภายใน 
15 วันหลังจากการเกิดข้ึนของการระงับ 
   คําร๎องดังกลําวข๎างต๎นอาจไมํสามารถทําได๎สําหรับการระงับการดําเนินงานหรือ
กิจการในสํวนที่เกินหนึ่งปี ผู๎ประกอบการอาจชี้แจงเหตุผลที่เหมาะสมสําหรับการขยายการระงับเป็น
เวลาหนึ่งปีซึ่งเป็นระยะเวลาสูงสุด  คําร๎องสําหรับการขยายควรจะยื่นภายใน 15 วันสุดท๎ายเมื่อ
ครบรอบระยะเวลาเดิมของการระงับ 
   หลังจากชํวงระยะเวลาการระงับการประกอบกิจการหมดลง ผู๎ประกอบการควรยื่น
เพ่ือแสดงวําได๎กลับมาดําเนินกิจการอีกครั้งตํอผู๎มีอํานาจในการบริหารภายใน 15 วัน 

                                                                                                                                                                                        
The application fails to comply with the Statute for the Development of Tourism or these Regulations. 
The application is found by other competent authorities to have failed to comply with laws or regulations. 

14 Article 18 In the event of change in any of the items of a home stay facility registration, the operator 
shall submit the change to the local administrative authority along with an application form and pertinent 
documentation within 15 days after the occurrence of the change.   
The local administrative authority shall, by the 10th day of the following month, report to the Tourism Bureau of 
the Ministry of Transportation and Communications the documentation on the establishment and change of the 
home stay facility. 

15 Article 36 The licensing and registration fee for each new home stay facility registration certificate is 
NT$ 1,000. The fee for the renewal or reissuance of a registration certificate is NT$ 500.  
There will be no charges for registration certificate renewal or reissuance necessitated by a change of address 
caused by the rezoning of the administrative district or by a change in the house numbering system affecting the 
home stay facility in question. 
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   ในกรณีที่ผู๎ประกอบการไมํยื่นรายงานตามวรรคหนึ่งของมาตรานี้หรือกรณีสําหรับ
การกลับมาประกอบกิจการอีกครั้งตามวรรคสามนานกวําหกเดือน ผู๎มีอํานาจสามารถเพิกถอน
ใบรับรองการลงทะเบียนของกิจการได๎16 
  จะเห็นได๎วําหากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์หยุดการดําเนินการน๎อยกวําหนึ่งเดือนไมํ
จําต๎องรายงานแกํผู๎มีอํานาจ แตํหากหยุดการประกอบการนานกวํา 1 เดือน จําต๎องปฏิบัติตามที่
กฎระเบียบนี้กําหนด  

   จ. ความปลอดภัยด้านอาคาร การป้องกันอัคคีภัยและด้านสุขอนามัย 

   ด๎านอาคารสถานประกอบการของโฮมสเตย์จําต๎องปฏิบัติตามความในมาตรา  9 
มาตรา 10 และมาตรา 11 กฎระเบียบของการปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ือการปูองกันอัคคีภัย
และเหตุฉุกเฉิน ทางออกและอุปกรณ์สําหรับการสูญเสียไฟในอาคารเกํา(the Regulations for the 
Improvement of Facilities for Fire Prevention and Emergency Exit and Equipment for 
Fire Extinction in Old Buildings)17 

ในด๎านการปูองกันอัคคีภัย18 สถานประกอบการโฮมสเตย์ต๎องจัดให๎มีอุปกรณ์ 

                                                                 
16 Article 19 The operator of a home stay facility who intends to suspend operations or business for 

more than one month shall submit an application detailing the reasons to the administrative authorities within 15 
days following the occurrence of the suspension.  
An application as described above may not be made for a suspension of operation or business in excess of one 
year. An operator may apply, with reasonable justifications, for extension of suspension for one year at most. The 
application for extension should be filed within the final 15 days of the original period of suspension.  
After the suspension period expires, the operator should file for business resumption with the administrative 
authority within 15 days.   
In the event that an operator fails to file the report according to the first paragraph of this Article or to apply for 
business resumption according to the third paragraph for more than six months, the authority may revoke the 
registration certificate of the business. 

17 Article 7 The building facilities of a home stay facility shall comply with the following provisions: 
The materials and decorations of inner walls and ceilings, the structure of partition walls, and the structure and 
width of corridors shall meet the requirements laid down in Articles 9, 10, and 11 of the Regulations for the 
Improvement of Facilities for Fire Prevention and Emergency Exit and Equipment for Fire Extinction in Old 
Buildings. 
  A building with a floor area of over 200 square meters for each above-ground floor, or one with a total 
floor area of over 200 square meters for all below-ground floors, shall have staircases and platforms built with a 
net width of 1.2 meters or above. A floor whose area is over 240 square meters shall have no less than two 
staircases that have a through connection to all the other floors of the building. Any irregularities shall be 
rectified in accordance with Article 13 of the Regulations mentioned in the preceding paragraph. However, 
standards for the building and facilities of a home stay facility which is subject to the provisions of Paragraph 1 of 
the preceding article shall be exempt from application of the preceding paragraph of this article. 

18 Article 8 The fire control equipment of home stay facilities shall meet the following requirements: 
Each guest room, staircase shaft, and corridor shall be equipped with emergency lights. 
Home stay facilities shall be equipped with automatic fire alarm systems, or each guest room shall be equipped 
with fire alarms. 
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ควบคุมอัคคีภัยในสถานประกอบการ กลําวคือ ห๎องพักแตํละห๎อง เพลาบันไดและทางเดินจะต๎องมี
การติดตั้งไฟฉุกเฉิน   นอกจากนี้ให๎มีการติดตั้งระบบสัญญาณเตือนไฟไหม๎อัตโนมัติหรือห๎องพักแตํละ
ห๎องจะต๎องมีการติดตั้งสัญญาณเตือนไฟไหม๎ เป็นต๎น 
   ในด๎านสุขอนามัย การประกอบการโฮมสเตย์จะต๎องปฏิบัติตามความดังตํอไปนี้: 

- ห๎องพักแตํละห๎องและห๎องน้ําจะต๎องมีการระบายอากาศและได๎รับ 
แสงสวํางทีเ่พียงพอ 

- สถานประกอบการโฮมสเตย์จะต๎องจัดให๎มีน้ําร๎อนและเย็น รวมทั้ง 
อุปกรณ์การสุขาภิบาลและเครื่องทําน้ําอํุนจะถูกติดตั้งอยูํภายนอกอาคาร 

- อุปกรณ์และสภาพแวดล๎อมของสถานประกอบการโฮมสเตย์จะต๎องมีความ 
สะอาดและเป็นระเบียบเรียบร๎อยเพ่ือปูองกันไมํให๎มีการขยายพันธุ์ของยุง แมลงวันแมลงสาบ หนูและ
พาหะของโรคอ่ืน ๆ และจะต๎องกําจัดแหลํงเพาะพันธุ์ของสัตว์ซึ่งเป็นพาหะของโรค 

- คุณภาพของน้ําดื่มจะต๎องเป็นไปตามเงื่อนไขท่ีกําหนดภายใต๎มาตรฐานที่ใช๎ 
บังคับ19 

กฎระเบียบฉบับนี้ยังกําหนดนี้ผู๎ประกอบการของสถานที่โฮมสเตย์จะต๎อง20: 
- ตรวจสอบให๎มั่นใจในระบบสุขาภิบาลและความปลอดภัยของเครื่องดื่มและ

อาหารที่มีอยูํในสถานที่พักโฮมสเตย์ 
- รักษาความเป็นระเบียบเรียบร๎อย ความสะอาดและความสงบสุขภายในและ

รอบ ๆ สถานที่โฮมสเตย์ 

                                                                                                                                                                                        
No fewer than two fire extinguishers shall be securely installed in places of good visibility and accessibility. At 
least one fire extinguisher shall be installed on each floor in a building which has more than one floor above the 
ground. 

19 Article 9 The operating equipment of a home stay facility shall meet the following requirements: 
Each guest room and bathroom shall have adequate ventilation and shall receive sufficient light. 
The home stay facility shall provide hot and cold water as well as sanitation equipment, and the water heater 
shall be installed outside the building. 
The equipment and environment of the home stay facility shall be constantly kept clean and tidy so as to 
prevent the propagation of mosquitoes, flies, cockroaches, rats, and other disease carriers, and to cut off their 
breeding sources. 
The quality of drinking water shall meet the requirements detailed under applicable standards. 

20 Article 28 The operator of a home stay facility shall: 
Ensure the sanitation and safety of beverage and food provided in the home stay facility. 
Maintain tidiness, cleanliness, and peacefulness within and around the home stay facility. 
Have bedclothes of the guest rooms cleansed and replaced with clean ones after each use. 
When organizing folk cultural programs, paying due attention to protection of the natural environment, 
maintaining cleanliness of the environment, avoiding disturbance to the local community, and ensuring public 
safety. 
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- ทําความสะอาดผ๎าปูที่นอน เครื่องนอนของห๎องพักให๎สะอาดและทําการเปลี่ยน
ทุกครั้งหลังจากการใช๎งานในแตํละครั้ง 

- เมื่อมีการจัดโปรแกรมทางวัฒนธรรมพื้นบ๎าน ต๎องให๎ความสําคัญในการคุ๎มครอง
สภาพแวดล๎อมทางธรรมชาติ , การรักษาความสะอาดของสภาพแวดล๎อม 
หลีกเลี่ยงการรบกวนชุมชนท๎องถิ่นและสร๎างความมั่นใจความปลอดภัยของ
ประชาชน 

 

  ฉ. การจัดการด้านอ่ืนๆ  

  ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องแสดงใบรับรองการลงทะเบียนเป็นสถานที่พักโฮมสเตย์ 
ในสถานที่มองเห็นได๎ชัดเจน ภายในห๎องโถง และจัดให๎มีการแสดงโลโก๎โฮมสเตย์ที่ได๎รับมาในสถานที่
สามารถมองเห็นได๎ด๎านนอกอาคาร21 

   ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องรักษาสมุดทะเบียนพักอาศัยเพ่ือบันทึกข๎อมูลเกี่ยวกับผู๎
เข๎าพัก ตามรูปแบบที่กําหนดในแตํละวันและสํงข๎อมูลนี้ไปยังสถานีตํารวจท๎องที่โดยต๎องเก็บรักษาไว๎
เป็นระยะเวลาหนึ่งปี22 
 นอกจากนี้ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องรายงานไปยังสถานีตํารวจท๎องที่ที่พบ เมื่อผู๎
เข๎าพักมีพฤติกรรม ดังนี้23: 

- เป็นผู๎ต๎องสงสัยในการทําลายความมั่นคงแหํงชาติ 
                                                                 

21 Article 24  The operator of a home stay facility shall display the home stay facility registration 
certificate in a highly visible place in the hallway, and shall have the designated home stay facility logo displayed 
in a highly visible place outside the building. 

22 Article 25 The operator of a home stay facility shall maintain lodger registration books to record 
information on lodgers in accordance with the required format on a daily basis, and shall submit this information 
to the local police station. 
  The lodger registration books mentioned in the preceding paragraph shall be kept in inventory for a 
period of one year.  
  The format of the lodger registration books as referred to in paragraph one above shall be fixed by the 
administrative authority and printed by the operator of a home stay facility. 

23 Article 29 The operator of home stay facility shall report to the local police station upon discovering 
any of the following conditions pertaining a lodger: 
Suspicion of jeopardizing national security. 
Carrying of guns and weapons, dangerous goods, or other prohibited goods. 
Consumption of addictive drugs or other narcotics. 
Showing of sings of committing suicide, or being dead. 
Making of loud noises, participating in group gambling, or engaging in other behavior that causes a disturbance to 
the public or violates public order or good social morals, and refusing to follow persuasion to desist. 
Forcible taking of lodgment without presenting proper identification documentation, or refusing to register for the 
lodgment. 
Posing of a treat to public safety or arousing suspicion of having committed other crimes. 
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- มีอาวุธปืนและอาวุธสงคราม สินค๎าอันตรายหรือสินค๎าต๎องห๎ามอยํางอ่ืน 
- มีการใช๎ยาเสพติดหรือสิ่งเสพติดอ่ืน ๆ 
- มีการแสดงให๎เห็นวําจะฆําตัวตายหรือถูกฆําตาย 
- มีการสํงเสียงดัง มีสํวนรํวมในการเลํนการพนัน หรือมีสํวนรํวมในพฤติกรรม                         

อ่ืน ๆ ที่ทําให๎เกิดความวุํนวายกับประชาชนหรือฝุาฝืนคําสั่งของประชาชนหรือศีลธรรมอันดีของสังคม
และปฏิเสธที่จะเลิกพฤติกรรมดังกลําวหลังจากท่ีมีการเตือนแล๎ว 

- ใช๎กําลังบังคับเพ่ือเข๎าพักในโฮมสเตย์ โดยไมํต๎องแสดงเอกสารประจําตัว 
ประชาชนที่เหมาะสมหรือปฏิเสธที่จะลงทะเบียนสําหรับการเข๎าพัก 

- มีการระดมหรือกระตุ๎นให๎มีการทําอาชญากรรมอ่ืน ๆ 
 

   จะเห็นได๎วําตํารวจท๎องถิ่นเข๎ามามีบทบาทในการกํากับดูแลสถานประกอบการ
โฮมสเตย์ในด๎านความม่ันคงปลอดภัย  เนื่องจากผู๎ประกอบการจําต๎องสํงข๎อมูลการเข๎าพักของผู๎เข๎าพัก
ในแตํละวันไปยังสถานีตํารวจท๎องที่ อีกทั้งกรณีที่เกิดเหตุการณ์ที่เป็นที่สงสัยวําเกี่ยวข๎องกับการ
กระทําท่ีผิดกฎหมาย ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ต๎องแจ๎งแกํตํารวจท๎องถิ่นด๎วย 

   ช. การส่งเสริมและสนับสนุนโฮมสเตย์  

   ในกฎระเบียบฉบับนี้กําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จะต๎องเข๎ารํวมปฐมนิเทศและ
ทําการฝึกอบรมตามหลักสูตรการจัดการโฮมสเตย์ซึ่งจัดโดยผู๎มีอํานาจหรือโดยหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง24 
  นอกจากนี้ยังกําหนดให๎ผู๎มีอํานาจอาจให๎รางวัลหรือรับรองผู๎ประกอบการโฮมสเตย์
ซึ่งปฏิบัติตามเงื่อนไขตํอไปนี้25: 

- ทําให๎เกิดคุณประโยชน์แกํชาติหรือสังคม 
- สํงเสริมความรํวมมือระหวํางประเทศ 
- สํงเสริมอุตสาหกรรมการทํองเที่ยว 

                                                                 
24 Article 31 The operator of a home stay facility shall take orientation and training courses on home 

stay facility management organized by the administrative authority itself, or by related agencies or organizations 
commissioned by the administrative authority. 

25 Article 32 The administrative authority or the competent authority for related matters may award or 
acknowledge the operator of a home stay facility who meets one of the following conditions: 
Having made special contributions to national honor or social order. 
Having performed in an outstanding manner in fostering international friendship through participation in 
international promotional campaigns. 
Having outstanding performance in promoting the tourism industry. 
Having an excellent record in improving service quality. 
Having been recognized by lodgers for excellent hospitality services or good service practices. 
Having made special contributions to the promotion of culture, quality of life, and the tourism industry in the 
local community. 
Having evidenced other good conduct or practices deserving commendation. 
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- ปรับปรุงคุณภาพการให๎บริการ 
- ได๎รับการยอมรับจาก ผู๎เข๎าพัก  วําให๎การต๎อนรับหรือการบริการที่ดี 
- สร๎างผลงานอันเป็นคุณประโยชน์ในการสํงเสริมวัฒนธรรมคุณภาพของชีวิตและ

อุตสาหกรรมการทํองเที่ยวในชุมชนท๎องถิ่น 
- มีความประพฤติดีหรือการปฏิบัติอื่น ๆ ที่นํายกยํองและสมควรได๎รับ 

   ผู๎มีอํานาจอาจสํงเจ๎าหน๎าที่เข๎าเยี่ยมชมและตรวจสอบสถานประกอบการโฮมสเตย์ 
โดยผู๎ประกอบการของสถานประกอบการโฮมสเตย์ต๎องให๎ความรํวมมือและให๎ความชํวยเหลือที่จําเป็น
ในการตรวจสอบของเจ๎าหน๎าที่26 

    ซ. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

   ผู๎ที่มีอํานาจในการบริหารจัดการสถานประกอบการโฮมสเตย์ในระดับรัฐบาลกลาง 
คือกระทรวงคมนาคมและการสื่อสาร สํวนในระดับท๎องถิ่น (Hsien) คือองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น27 
  แม๎วํากฎระเบียบนี้จะออกโดยสํวนกลางแตํให๎ความสําคัญกับองค์กรปกครองสํวน
ท๎องถิ่นด๎วย เห็นได๎จากตั้งแตํขั้นตอนการลงทะเบียนการประกอบกิจการ ท๎องถิ่นมีบทบาทในการ
พิจารณารับรองการลงทะเบียนการประกอบกิจการ ตลอดจนการจัดการตํางๆ ของสถานประกอบการ
โฮมสเตย์ นอกจากนี้หากผู๎ประกอบการฝุาฝืนไมํปฏิบัติตามกฎระเบียบนี้ ผู๎ประกอบการ ได๎รับการ
ลงโทษโดยองค์กรบริหารท๎องถิ่น28         
  อีกทั้งมีการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องยื่นข๎อมูลสถิติ ,การปฏิบัติตามที่
กําหนด, อัตราสํวนการครอบครอง,จํานวนผู๎เข๎าพัก รายได๎และอ่ืน ๆ แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น
ทุกหกเดือนคือภายในสิ้นเดือนมกราคมและกรกฎาคมของแตํละปี โดยองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นสํง

                                                                 
26 Article 33 The administrative authority may send authorized personnel with proper identification 

documentation to visit and inspect a home stay facility.  
The visits and inspections referred to in the preceding paragraph may be conducted on a regular or an irregular 
basis. 
The operator of a home stay facility shall offer active cooperation and necessary assistance regarding inspection 
by the administrative authority. 

27 Article 4 The administrative authority for home stay facilities is the Ministry of Transportation and 
Communication on the central government level, the municipal governments on the level of self-government of 
municipalities under the direct jurisdiction of the Executive Yuan, and county or township governments on the 
local (hsien self-government) level. 

28 Article 35 The operator of a home stay facility who violates the provisions of these Regulations shall 
be subject to punishment by the local administrative authority in accordance with the Statute for the 
Development of Tourism. 
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ข๎อมูลดังกลําวแกํสํานักการทํองเที่ยวของกระทรวงคมนาคมและการสื่อสารในสิ้นเดือนของเดือน
ถัดไป29 

  4.1.1.2  การคุ้มครองผู้บริโภค   

ก. การจัดให้ท าประกันภัยความรับผิด 

   กฎระเบียบฉบับนี้กําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องซื้อกรมธรรม์ประกันภัย
ความรับผิดของผู๎ประกอบการ กลําวคือ หากเกิดความเสียหายเกิดกับชีวิต รํางกาย หรือ ทรัพย์สิน 
ของบุคคลภายนอกนั้น อันเกิดจากการกระทําของผู๎เอาประกันภัย บริษัทผู๎รับประกันภัยจะชดใช๎คํา
สินไหมทดแทน หรือชดใช๎ เงินจํานวนหนึ่ งให๎กับบุคคลภายนอกผู๎ ได๎รับความ เสียหาย โดย
ผู๎ประกอบการต๎องทําประกันภัยความรับผิดที่มีความคุ๎มครองที่เกี่ยวข๎องและความคุ๎มคําขั้นต่ํา ตามที่
กฎหมายกําหนด คือ 
 

- การบาดเจ็บตํอรํางกายของมนุษย์หรือความตายตํอคน: NT $ 2,000,000 
- การบาดเจ็บตํอรํางกายมนุษย์หรือเสียชีวิตที่ เกิดในแตํละเหตุการณ์ :              

NT $ 10,000,000 
- ความสู ญ เ สี ยห รื อ คว าม เสี ย หายตํ อท รั พย์ สิ น ในแตํ ล ะ เ หตุ ก า รณ์ :                          

NT $ 20,000,000 
- วงเงินความคุ๎มครองรวมสําหรับระยะเวลาที่เอาประกันภัย: NT $ 24,000,000 

    แม๎จะมีความคุ๎มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยและมูลคําความคุ๎มครองตามที่
กลําวถึงข๎างต๎น หากกฎหมายและระเบียบข๎อบังคับที่ประกาศโดยรัฐบาลท๎องถิ่นมีเงื่อนไขความ
คุ๎มครองผู๎บริโภคท่ีดีกวํา ให๎ใช๎บทบัญญัตินั้น30 
   ดังนั้นจะเห็นได๎วํากฎระเบียบนี้บังคับให๎ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ในการทําประกันภัย
โดยให๎มีความคุ๎มครองขั้นต่ําแกํผู๎เข๎าพักตามที่ระเบียบนี้กําหนด อยํางไรก็ตามหากกฎหมายสํวน

                                                                 
29 Article 30 The operator of a home stay facility shall submit to the local administrative authority 

statistical data, conforming with the required format, on occupancy ratios, number of lodgers, revenues, and so 
on for the latest six months, by the end of January and July each year.  
The local administrative authority shall submit the data mentioned in the preceding paragraph to the Tourism 
Bureau of the Ministry of Transportation and Communications by the end of the following month. 

30 Article 21 The operator of a home stay facility shall purchase a liability insurance policy with the 
pertinent coverage and minimum insured value as specified below: 
Human bodily injury or death, per person: NT$ 2 million. 
Human bodily injury or death caused in each incident: NT$ 10 million. 
Loss of or damage to property in each incident: NT$ 20 million. 
Total insured value for the insured period: NT$ 24 million. 
Notwithstanding the insurance coverage and the insured value mentioned in the preceding paragraph, laws and 
regulations promulgated by local governments shall apply when they offer more favorable terms for the 
protection of consumers. 
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ท๎องถิ่นให๎ความคุ๎มครองผู๎บริโภคดีกวํา ผู๎ประกอบการจําต๎องปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กฎหมายสํวน
ท๎องถิ่นกําหนด 
   มีข๎อนําสังเกตวําผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องจัดหาประกันภัยกํอนที่จะขอ
ลงทะเบียนการประกอบการโฮมสเตย์ เห็นได๎จากหลักฐานในการลงทะเบียนจําต๎องมีสําเนาของ
กรมธรรม์ประกันภัยความรับผิดในการยื่นขอลงทะเบียนด๎วยตามที่กลําวมาแล๎วในหัวข๎อ (3) เอกสาร
ในการลงทะเบียน 

  ข. การคุ้มครองด้านราคา  

   ราคาห๎องพักในโฮมสเตย์ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงอัตราราคาที่พักเหลํานั้น ที่
ผู๎ ป ระกอบการกํ าหนด  ต๎องรายงานราคาดั งกลํ าวแกํผู๎ มี อํ านาจปกครองสํ วนท๎ องถิ่ น 
การคิดราคาที่แท๎จริงของห๎องพักจะต๎องไมํสูงกวําอัตราที่ได๎รายงานไว๎31 
   นอกจากนี้ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องแสดงราคาห๎องพัก ,กฎของบ๎าน และแผนที่
ฉุกเฉินในสถานที่สามารถมองเห็นได๎ชัดเจนและมีแสงสวํางเพียงพอในห๎องพัก32  

ค. การคุ้มครองด้านอ่ืนๆ 

   กรณีที่เกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกี่ยวข๎องกับการเจ็บปุวยหรือได๎รับบาดเจ็บแกํผู๎พัก
อาศัย ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องชํวยเหลือโดยทันทีแกํผู๎พักอาศัยในการรักษาพยาบาล กรณีที่พบ
ความเป็นไปได๎ของการเกิดโรคระบาดแกํผู๎เข๎าพักอาศัย ผู๎ประกอบการจะต๎องแจ๎งทันทีแกํหนํวยงาน
ทางการแพทย์เพ่ือการรักษาที่เหมาะสม33 
  นอกจากนี้ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไม่อาจมีส่วนร่วมในการกระทําใดดังตํอไปนี้34:  

                                                                 
31 Article 22 The room rates for guest rooms in a home stay facility, as well as changes in those rates, 

are to be fixed by the operator and shall be reported to the local administrative authority.   
The actual charges for guest rooms shall not be higher than the rates fixed as mentioned in the preceding 
paragraph. 

32 Article 23 The operator of a home stay facility shall display room rates, lodgment rules, and 
emergency maps in highly visible and brightly lighted places in the guest rooms.  

33 Article 26 Upon discovering an emergency involving illness of or injury to a lodger, the operator of a 
home stay facility shall immediately assist in taking the lodger for medical treatment. Upon discovering the 
possible contraction of an epidemic disease by a lodger, the operator shall immediately notify a competent 
health or medical agency for proper treatment. 

34 Article 27 The operator of a home stay facility may not engage in any of the following acts: 
Soliciting travelers by yelling, shouting or other illicit means. 
Forcing travelers to purchase goods. 
Arbitrarily raising of lodgment charges or seeking of profits by illicit means. 
Installing facilities that may violate a lodgers privacy, or engaging in any behavior that may cause disturbance to 
the lodger. 
Expanding the operation scale of a home stay facility without permission. 
  
 



83 
 

- ชักชวนนักทํองเที่ยวด๎วยเสียงโหํ ตะโกนหรือวิธีการที่ผิดกฎหมายอื่น ๆ 
- บังคับนักทํองเที่ยวให๎ซื้อสินค๎า  
- ขึ้นคําบริการในการพักอาศัยโดยไมํมีเหตุผลหรือแสวงหากําไรโดยวิธีที่ผิด

กฎหมาย 
- ติดตั้งสิ่งอํานวยความสะดวกที่อาจละเมิดความเป็นสํวนตัวของผู๎เข๎าพัก หรือมี

สํวนรํวมในพฤติกรรมใด ๆ ที่อาจกํอให๎เกิดการรบกวนตํอผู๎พักอาศัย 
- ขยายขนาดการดําเนินงานของสถานที่โฮมสเตย์โดยไมํได๎รับอนุญาต 

    
  จะเห็นได๎วําการประกอบการโฮมสเตย์ของ The Republic of China (ไต๎หวัน) 
กฎระเบียบฉบับนี้ให๎ความสําคัญกับการคุ๎มครองผู๎บริโภคมากทั้งในเรื่องราคาของที่พัก ตลอดจน
พฤติกรรมที่ไมํสมควรของผู๎ประกอบการ 

4.1.2 ความรับผิดเพื่อละเมิดของผู้ประกอบการและผู้เข้าพักตาม Civil Code* 

  นอกจากกฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดการบ๎านพักโฮมสเตย์ หรือ Regulations for 
the Management of Home Stay Facilities 2001 ที่ผู๎เข๎าพักจะได๎รับความคุ๎มครองตาม
กรมธรรม์ที่ผู๎ประกอบการได๎ซื้อไว๎ หากได๎รับความเสียหายจากการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ใน The 
Republic of China (ไต๎หวัน) ผู๎ได๎รับความเสียหายยังสามารถใช๎ชํองทางการฟูองคดีแกํผู๎กํอความ
เสียหายโดยอาศัยหลักกฎหมายละเมิดได๎อีกด๎วย กลําวคือ 
  ตามมาตรา 184  วรรค 1 Taiwan Civil Code กําหนดให๎บุคคลที่กระทําโดยจงใจ
หรือประมาทเลินเลํอทําให๎สิทธิของผู๎อ่ืนได๎รับความเสียหาย  มีความผูกพันชดใช๎คําเสียหายอันเกิด
จากการกระทําดังกลําว หลักเกณฑ์เชํนวํานี้ใช๎กับกรณีที่ความเสียหายเกิดจากการกระทําโดยจงใจฝุา
ฝืนศีลธรรมอันดีด๎วย35 
   บุคคลต๎องรับผิดในการชดใช๎คําเสียหายที่เกิดจากการกระทําโดยจงใจหรือประมาท
เลินเลํอละเมิดสิทธิของผู๎อื่น สามารถอธิบายได๎ คือ36  

- สิทธิของบุคคลนั้นโดนละเมิด หรือได๎รับการกระทบกระเทือน 

                                                                                                                                                                                        
  *  บทบัญญัติ The Civil code of the Republic of China แปลโดย Winkler Partners (From 1 June 2001) and 
Tsar & Tsai Law Firm (Before 31 May 2001).  English translation of laws and regulations collected from ROC 
Government's public information and Law and Regulations Database of ROC  ). Available 
from http://db.lawbank.com.tw/Eng/FLAW/FLAWDAT0201.asp?lsid=FL001351&beginPos=27 

35 Article 184   A person who, intentionally or negligently, has wrongfully damaged the rights of another 
is bound to compensate him for any injury arising therefrom. The same rule shall be applied when the injury is 
done intentionally in a manner against the rules of morals.   

36 CHANG-FA LO, The Legal culture and system of Taiwan, (Netherlands: Kluwer Law International, 
2006), pp. 114-120. 

English%20translation%20of%20laws%20and%20regulations%20collected%20from%20ROC%20Government's%20public%20information%20and%20Law%20and%20Regulations%20Database%20of%20ROC%20%20แหล่งที่มา http:/db.lawbank.com.tw/Eng/FLAW/FLAWDAT0201.asp?lsid=FL001351&beginPos=27
English%20translation%20of%20laws%20and%20regulations%20collected%20from%20ROC%20Government's%20public%20information%20and%20Law%20and%20Regulations%20Database%20of%20ROC%20%20แหล่งที่มา http:/db.lawbank.com.tw/Eng/FLAW/FLAWDAT0201.asp?lsid=FL001351&beginPos=27
English%20translation%20of%20laws%20and%20regulations%20collected%20from%20ROC%20Government's%20public%20information%20and%20Law%20and%20Regulations%20Database%20of%20ROC%20%20แหล่งที่มา http:/db.lawbank.com.tw/Eng/FLAW/FLAWDAT0201.asp?lsid=FL001351&beginPos=27
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   สิทธิ ตามบทบัญญัตินี้ คือ สิ่งที่กฎหมายคุ๎มครอง และรับรองสิทธิของปัจเจกชน 
รวมถึงการคุ๎มครองและรับรองทางกฎหมายในสิทธิทางทรัพย์สิน เห็นได๎จากสิทธิที่ได๎รับความ
คุ๎มครอง ภายใต๎มาตรา 18 และ มาตรา 195   

มาตรา 18 วางหลักวํา บุคคลใดหากสิทธิสํวนบุคคลโดนละเมิด สามารถฟูองศาล 
เพ่ือให๎กําจัดการละเมิดสิทธิสํวนตัวดังกลําว อีกทั้งยังสามารถเรียกร๎องให๎ปูองกัน หากมีความเสี่ยงที่
จะถูกละเมิดสิทธิ และเมื่อมีกฎหมายกําหนดให๎สามารถเรียกคําเสียหายเกี่ยวกับความเศร๎า โศกที่เกิด
จากการละเมิดดังกลําวก็สามารถเรียกคําเสียหายจากการถูกละเมิดได๎37  

มาตรา 195 วรรค 1 วางหลักวํา ถ๎าความเสียหายเกิดแกํ รํางกาย สุขภาพ ชื่อเสียง  
เสรีภาพและความนําเชื่อถือ ความเป็นสํวนตัวหรือการสูญเสียบุคลิกภาพอยํางรุนแรง ผู๎ที่ได๎รับความ
เสียหายสามารถเรียกคําสินไหมทดแทนเป็นเงินในจํานวนที่สมเหตุสมผลในความเสียหายที่แม๎ไมํใชํ
ความเสียหายเกี่ยวกับเงินทั้งหมดก็ตาม  หากเป็นความเสียหายอันเกิดแกํชื่อเสียง ผู๎เสียหายยังอาจ
เรียกร๎องให๎ผู๎กํอความเสียหายปฏิบัติตามมาตรการที่เหมาะสมสําหรับฟ้ืนฟูชื่อเสียงของเขา38 

-  มีการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลํอ 
  การกระทําโดยประมาทเลินเลํอ คือ การที่บุคคลหนึ่งไมํใช๎ความระมัดระวังในการ
กระทําซึ่งโดยทั่วไปบุคคลจะต๎องปฏิบัติตามมาตรฐานการใช๎ความระมัดระวัง (Standard of care) ซึ่ง
มีความแตกตํางกันของแตํละบุคคล ขึ้นอยูํกับความรู๎ความสามารถ การประกอบอาชีพ เป็นต๎น ถ๎าไมํ
สามารถแสดงให๎เห็นวําได๎ใช๎ความระมัดระวังตามมาตรฐานของบุคคลทั่วไปแล๎ว บุคคลนั้นต๎องรับผิด
ในความบกพรํองที่ไมํปฏิบัติตามมาตรฐานการใช๎ความระมัดระวัง 
  การกระทําโดยจงใจของบุคคลใดเป็นเหตุให๎มีการละเมิดสิทธิของผู๎อ่ืน บุคคลนั้น
ต๎องรับผิดชอบในการกระทํานั้น อยํางไรก็ตามกฎหมายกําหนดให๎แม๎ไมํใชํเป็นการละเมิดสิทธิ แตํเป็น
การละเมิดผลประโยชน์ที่ได๎รับความค๎ุมครองตามกฎหมาย (Legal interest)  ผู๎กํอความเสียหายยํอม
ต๎องรับผิดเชํนกัน โดยผู๎ที่ได๎รับความเสียหายต๎องพิสูจน์ถึงการกระทําโดยจงใจนั้นขัดตํอศีลธรรมอันดี
ของประชาชน  
 

                                                                 
37 Article 18 When one's personality is infringed, one may apply to the court for removing. When one's 

personality is in danger of being infringed, one may apply for prevention. 
  In the preceding paragraph, an action for damages for emotional distress may be brought only it is 
otherwise provided by the act. 

38 Article 195 If a person has wrongfully damaged to the body, health, reputation, liberty, credit, privacy 
or chastity of another, or to another's personality in a severe way, the injured person may claim a reasonable 
compensation in money even if such injury is not a purely pecuniary loss. If it was reputation that has been 
damaged, the injured person may also claim the taking of proper measures for the rehabilitation of his reputation. 
  The claim of the preceding paragraph shall not be transferred or inherited, except a claim for 
compensation in money has been promised by contract or has been commenced.  
  The provisions of the preceding two paragraphs shall be mutatis mutandis applied when a person has 
wrongfully damaged to another's status based on the relationship to their father, mother, sons, daughters, or 
spouse in a severe way. 
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- เป็นการกระทําท่ีไมํชอบด๎วยกฎหมาย 
หากเป็นการกระทําซึ่งผู๎กระทํามีอํานาจตามกฎหมายให๎กระทําและเป็นเหตุให๎ 

บุคคลอื่นได๎รับความเสียหาย บุคคลนั้นไมํต๎องรับผิด 
 

- ความเสียหายเกิดแกํโจทก์ 
  ความเสียหายนั้นอาจเป็นความเสียหายทางทรัพย์สินหรือไมํใชํทางทรัพย์สินก็ได๎ 
ความเสียหายทางทรัพย์สิน คือ กรณีที่ทรัพย์สินของโจทก์ลดมูลคําลง ภายหลังที่มีการกระทําละเมิด
เปรียบเทียบกับมูลคําทรัพย์สินกํอนที่มีการทําละเมิด 
  ความเสียหายที่ไมํใชํทางทรัพย์สิน คือ กรณีที่ผู๎เสียหายได๎รับบาดเจ็บทางรํางกาย 
ความเสียหายกรณีนี้จะได๎รับการชดใช๎ตํอเม่ือมีกฎหมายกําหนดให๎    
 มีข๎อสังเกตวําต๎องมีความเสียหายกํอนที่จะเรียกร๎องคําเสียหายได๎ นอกจากนี้ 
ภายใต๎ Civil Code ไมํปรากฏคําเสียหายเชิงลงโทษ 
 

- มีความสัมพันธ์ระหวํางการกระทําและผล 
  กฎหมายกําหนดให๎ต๎องมีความสัมพันธ์ระหวํางการกระทําของจําเลยและความ 

เสียหายที่โจทก์ได๎รับ 
 จะเห็นได๎วําองค์ประกอบของบทบัญญัติในเรื่องละเมิดตาม Civil code ของ The 
Republic of China (ไต๎หวัน) มีความคล๎ายคลึงกับมาตรา 420 ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์
ไทย 
  นอกจากนี้ยังมีความรับผิดทางละเมิดที่กําหนดเป็นการเฉพาะ โดยความรับผิดที่
เกี่ยวข๎องกับการประกอบการโฮมสเตย์คือ 

- Owner’s Liability for construction ความรับผิดของเจ๎าของสิ่งปลูกสร๎าง  
กลําวคือ  
  มาตรา 191 วางหลักวํา หากความเสียหายเกิดจากสิ่งปลูกสร๎าง หรือสิ่งกํอสร๎าง
อ่ืนในที่สํวนบุคคล  เจ๎าของต๎องใช๎คําสินไหมทดแทนจากความเสียหายที่เกิดจากการนั้น เว๎นแตํไมํมี
ความชํารุดบกพรํองหรือมีการบํารุงรักษาที่เพียงพอ หรือเจ๎าของได๎ใช๎ความระมัดระวังอยําง
สมเหตุสมผลในการปูองกันความเสียหายนั้น 
  หากมีบุคคลอ่ืนต๎องรับผิดชอบสําหรับความเสียหายที่เกิดขึ้น เจ๎าของสามารถใช๎
สิทธิไลํเบี้ยบุคคลนั้นได๎39  

                                                                 
 39 Article 191 The injury, which is caused by a building or other work on privately owned land, shall be 
compensated by the owner of such building or work, unless there is no defective construction or insufficient 
maintenance in such building or work, or the injury was not caused by the defectiveness or insufficiency, or the 
owner has exercised reasonable care to prevent such injury.  
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 ค่าสินไหมทดแทน 
 เมื่อผู๎เสียหายได๎รับความเสียหายจากการทําละเมิด  ผู๎เสียหายสามารถเรียกคํา
สินไหมทดแทนจากความเสียหายที่ได๎รับ สามารถพิจารณาได๎ ดังนี้ 

-  กรณีความเสียหายตํอรํางกายถึงชีวิต 
ผู๎ทําละเมิดที่ทําให๎ผู๎อื่นเสียชีวิตต๎องชดใช๎คําเสียหายให๎คือคํารักษาพยาบาลที่ 

เกิดขึ้น คําใช๎จํายในดํารงชีพที่เพ่ิมข้ึนและคําธรรมเนียมที่เกี่ยวข๎องกับเรื่องงานศพ (มาตรา 192 วรรค 
1)40            
 นอกจากนี้ บิดามารดา, บุตรและคูํสมรสของผู๎เสียชีวิตสามารถเรียกร๎องคํา
สินไหมทดแทนเป็นเงินที่เหมาะสม แม๎วําความเสียหายดังกลําวไมํได๎เป็นความเสียหายทางการเงิน
ทั้งหมดก็ตาม41 

-  กรณีความเสียหายตํอรํางกายไมํถึงชีวิต 
ผู๎ทําละเมิดที่ทําให๎ผู๎อื่นได๎รับความเสียหายแกํรํางกาย สุขภาพ ชื่อเสียง เสรีภาพ 

ความนําเชื่อถือ ความเป็นสํวนตัวหรือความบริสุทธิ์ของผู๎อื่น ผู๎เสียหายเรียกร๎องคําสินไหมทดแทนเป็น
เงินที่เหมาะสม แม๎วําความเสียหายดังกลําวไมํได๎เป็นความเสียหายทางการเงินทั้งหมด ถ๎าเป็นการ
ละเมิดสิทธิในชื่อเสียงของบุคคลอ่ืน ผู๎เสียหายอาจเรียกร๎องให๎ปฏิบัติตามมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ
ฟ้ืนฟูชื่อเสียงนั้นได๎ (มาตรา195 วรรค 1) 
  ผู๎ที่ทําร๎ายรํางกายหรืออนามัยผู๎อื่นทําให๎สูญเสียหรือความสามารถในการทํางาน
ที่ลดลงหรือเพ่ิมคําใช๎จํายในการดํารงชีวิตขึ้นต๎องรับผิดแกํผู๎เสียหาย42  

-  กรณีความเสียหายแกํทรัพย์สิน 
  ผู๎ทําละเมิดที่ทําให๎ทรัพย์สินบุคคลอ่ืนเสียหาย ผู๎เสียหายเรียกร๎องคําสินไหม
ทดแทนสําหรับการลดลงของมูลคําของสิ่งนั้นได๎43  

                                                                                                                                                                                        
      In the case of the preceding paragraph, if there is another person who shall be responsible for the 
injury, the owner making compensation may make a claim for reimbursement against such person. 

40 Article 192  A person who has wrongfully caused the death of another shall also be bound to make 
compensation for the injury to any person incurring the medical expenses, increasing the need in living, or 
incurring the funeral expenses. 
  If the deceased was statutorily bound to furnish maintenance to a third party, the tortfeasor shall also 
make compensation to such third party for any injury arising therefrom. 
  The provision of the second paragraph of Article 193 shall apply to the compensation of the preceding 
paragraph. 

41 Article 194 In case of death caused by a wrongful act, the father, mother, sons, daughters and spouse 
of the deceased may claim for a reasonable compensation in money even if such injury is not a purely pecuniary 
loss. 

42 Article 193  If a person has wrongfully damaged to the body or health of another, and caused the 
injured person to lose or decrease his laboring capacity, or to increase the need in living, the tortfeasors shall be 
bound to make compensation to the injured person for any injury arising therefrom. 
  The court may, on the application of the parties, order the compensation of the preceding paragraph to 
be made in periodical payments of money, but the court shall compel the tortfeasor to furnish security. 
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-  อายุความ 
  การเรียกร๎องในความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการกระทําละเมิดระงับลงโดยอายุ
ความ หากไมํใช๎สิทธิภายในสองปีนับจากวันที่ได๎รับความเสียหายและรู๎ตัวบุคคลที่กํอให๎เกิดความ
เสียหาย และไมํเกินสิบปีนับจากวันที่กระทําละเมิด44 
 ดังนั้นหากเกิดความเสียหายขึ้นจากการกระทําละเมิดของบุคคลใด ผู๎ เสียหาย
สามารถใช๎สิทธิฟูองคดีเพ่ือเรียกร๎องคําสินไหมทดแทนได๎อีกด๎วย  
  
  เมื่อพิจารณากฎหมายที่นํามาปรับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของ The 
Republic of China (ไต๎หวัน) ทั้งในสํวนที่เกี่ยวกับการกํากับดูแลการประกอบกิจการและในสํวนที่
เกี่ยวกับความรับผิดตามหลักกฎหมายละเมิดนั้น สามารถสรุปได๎ดังนี้ ไต๎หวันมีกฎระเบียบเกี่ยวกับ
การจัดการบ๎านพักโฮมสเตย์ซึ่งเป็นกฎหมายเฉพาะ คือ Regulations for the  Management of 
Home Stay Facilities โดยมีเนื้อหาครอบคลุมทั้งเรื่องการกํากับดูแลกิจการ และการคุ๎มครอง
ผู๎บริโภคในกฎหมายฉบับนี้ กลําวคือ ในสํวนแรกคือการกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 
ผู๎ประกอบการต๎องลงทะเบียนการประกอบกิจการแกํองค์กรท๎องถิ่น อีกทั้งมีการจํากัดพ้ืนที่ในการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ โดยเน๎นเฉพาะพ้ืนที่หํางไกลเขตเมือง หรืออยูํในบริเวณแหลํงทํองเที่ยว เป็น
ต๎น โดยกฎหมายฉบับนี้กําหนดตั้งแตํคุณสมบัติของผู๎ประกอบการ  การพิจารณาคําขอการลงทะเบียน 
การบริหารจัดการโฮมสเตย์เพ่ือให๎ได๎มาตรฐานในด๎านความปลอดภัยทั้งด๎านอาคาร ระบบปูองกัน
อัคคีภัย และสุขลักษณะในด๎านอ่ืนๆ ตลอดจนการระงับการประกอบกิจการที่ผู๎ประกอบการต๎อง
รายงานแกํองค์กรท๎องถิ่นด๎วยหากระงับการประกอบกิจการเป็นระยะเวลาตามที่กฎหมายกําหนดให๎
ต๎องรายงาน นอกจากนี้ยังมีบทบัญญัติเก่ียวกับการสํงเสริมและสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 
กลําวคือ ผู๎ประกอบการต๎องเข๎ารํวมปฐมนิเทศและทําการฝึกอบรมตามหลักสูตรการจัดการโฮมสเตย์
ซึ่งจัดโดยหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง และยังมีการให๎รางวัลหรือรับรองผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ซึ่งมีการ
จัดการที่ดี สร๎างคุณประโยชน์อันเป็นเกียรติสังคม เป็นต๎น       
 สํวนที่สองคือการคุ๎มครองผู๎บริโภค ในด๎านความปลอดภัยของชีวิต รํางกายหรือ
ทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก กฎหมายฉบับนี้ได๎กําหนดให๎ผู๎ประกอบการเอาประกันภัยความรับผิดที่มี
จํานวนความคุ๎มครองขั้นต่ําตามที่กฎหมายกําหนด หากผู๎เข๎าพักได๎รับความเสียหาย บริษัทประกันจะ

                                                                                                                                                                                        
43 Article 196 If a person has wrongfully damaged to a thing which belongs to another, the injured 

person may claim to make compensation for the diminution of the value of the thing. 
44 Article 197 The claim for the injury arising from a wrongful act shall be extinguished by prescription, if 

not exercised within two years from the date when the injury and the person bound to make compensation 
became known to the injured person. The same rule shall be applied if ten years have elapsed from the date 
when the wrongful act was committed. 
  A person bound to make compensation shall, even after the completion of prescription under the 
preceding paragraph, return to the injured person in accordance with the provisions concerning Unjust Enrichment 
whatever he has acquired through a wrongful act and therefore prejudiced to the injured person. 
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เข๎ามาใช๎คําสินไหมทดแทนตามความเสียหายที่เกิดขึ้นหรือตามจํานวนที่กําหนดในกรมธรรม์ หากคํา
สินไหมทดแทนดังกลําวยังไมํคุ๎มกับภัยที่เกิดขึ้น ผู๎เสียหายสามารถฟูองตามหลักในเรื่องละเมิดได๎อีก
ทางหนึ่งด๎วย นอกจากนี้กฎหมายฉบับนี้ยังให๎ความคุ๎มครองแกํผู๎เข๎าพักในเรื่องราคาการเข๎าใช๎บริการ
โฮมสเตย์ที่กําหนดให๎ผู๎ประกอบกิจการต๎องรายงานราคาห๎องพักหรือการเปลี่ยนแปลงอัตราราคาที่พัก
แกํผู๎มีอํานาจปกครองสํวนท๎องถิ่น และห๎ามผู๎ประกอบการกระทําการอันมีลักษณะคุกคามหรือละเมิด
สิทธิของผู๎บริโภค เชํน บังคับนักทํองเที่ยวให๎ซื้อสินค๎า  ติดตั้งสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีอาจละเมิดความ
เป็นสํวนตัวของผู๎เข๎าพัก หรือมีสํวนรํวมในพฤติกรรมใด ๆ ที่อาจกํอให๎เกิดการรบกวนตํอผู๎พักอาศัย 
เป็นต๎น 

4.2 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจสถานที่พักพร้อมอาหารเช้าของสหรัฐอเมริกา 

   ตามที่กลําวในบทที่ 2 การประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า หรือ Bed 
and Breakfast ในสหรัฐอเมริกามีลักษณะแตกตํางไปจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย เนื่อง
ด๎วยวัฒนธรรมประเพณี ความเป็นอยูํของผู๎คนมีความแตกตํางจากประเทศฝั่งตะวันออก ทําให๎
ปฏิสัมพันธ์ระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการไมํได๎มีความใกล๎ชิดกันดังเชํนการประกอบกิจการ                
โฮมสเตย์ของไทย อีกทั้งลักษณะของแหลํงทํองเที่ยวหรือแหลํงเรียนรู๎ชุมชนหรือท๎องถิ่นมีความ
แตกตํางกัน สํงผลให๎บริบทของการประกอบธุรกิจสถานที่พักมีความแตกตํางกัน อยํางไรก็ตามหาก
พิจารณาในมุมมองของการให๎บริการสถานที่พักและอาหาร กิจการทั้งสองประเภทมีความคล๎ายคลึง
กัน  ดังนั้นจึงศึกษาบทบัญญัติที่เกี่ยวข๎องในสํวนดังกลําว โดยพิจารณากฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับการ
ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า เป็น 2 สํวน สํวนแรกคือกฎหมายที่เกี่ยวกับการกํากับดูแล
ธุรกิจซึ่งจะศึกษากฎหมายของรัฐอินเดียนํา และรัฐอิลลินอยส์ สํวนที่สองคือ หลักกฎหมายที่เกี่ยวกับ
สิทธิหน๎าที่ของคูํสัญญา  

4.2.1  กฎหมายที่ก ากับดูแลการประกอบธุรกิจ 

4.2.1.1 กฎหมายของรัฐอินเดียน่า (Indiana Code) : Regulation of 
Lodging Facilities and Bedding Materials: Bed and Breakfast Establishments45   

     กฎหมายของรัฐอินเดียนํา (Indiana Code) กําหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการสถานที่พัก Bed and Breakfast ไว๎ในบทหนึ่งเฉพาะแยกจากบทอ่ืนๆ  คือใน                           
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IC 16-41-3145  วําด๎วยกฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกของที่พักและที่นอนใน
สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า   สามารถพิจารณาได๎ดังนี้ 

ก. บทนิยาม 

a. นิยามความหมายของสถานประกอบการที่พักพร้อมอาหารเช้า 

นิยามความหมายของสถานประกอบการที่พักพร๎อมอาหารเช๎าอยูํใน  
section  146  คือ 
    1) สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า “Bed and breakfast establishment” 
 ที่จะกลําวในบทนี้ หมายถึง สถานที่ท่ีผู๎ประกอบการครอบครองอยูํอาศัยที่ตรงตามเงื่อนไขดังตํอไปนี้:
    (1) ให๎บริการที่พักแกํสาธารณะโดยมีคําตอบแทน  
      (2) โดยสถานที่พักดังกลําวมีห๎องพักไมํเกิน 14 ห๎องพัก  
      (3) ให๎บริการอาหารเช๎าแกํผู๎เข๎าพักโดยคําอาหารดังกลําวเป็นสํวน
หนึ่งของคําตอบแทนที่ใช๎บริการห๎องพัก  
      (4) ให๎บริการที่พักแกํแขกหรือผู๎เข๎าพักโดยมีระยะเวลาไมํเกิน
สามสิบวันติดตํอกันโดยเจาะจงแขกหรือผู๎เข๎าพัก  
     2) ไมํรวมถึงโรงแรม โมเต็ล บ๎านซึ่งแบํงห๎องให๎เชํา หรือ สถานประกอบการ
บริการอาหาร 
   จากนิยามความหมายของสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า จะเห็นได๎วํามีลักษณะเป็นการ
ประกอบธุรกิจไมํจําต๎องเป็นการประกอบธุรกิจเสริมเทํานั้น และใช๎เกณฑ์ห๎องพักคือ 14 ห๎องพัก 
     

   b.  นิยามความหมายอ่ืนๆ 

- แขกหรือผู๎เข๎าพัก47  หมายถึง บุคคลซึ่งเชําห๎องพักในสถานที่พักพร๎อม 

                                                                 
45 Indiana General Assembly, Indiana Code Title 16 Article 41 Chapter 31 Regulation of Lodging 

Facilities and Bedding Materials: Bed and Breakfast Establishments [online]. [2012, July 1] Available from:  
http://www.in.gov/legislative/ic/2010/title16/ar41/ch31.html 

46 IC 16-41-31-1 Bed and breakfast establishment 
Sec. 1. (a) As used in this chapter, "bed and breakfast establishment" means an operator occupied residence that 
meets the following conditions: 
(1) Provides sleeping accommodations to the public for a fee. 
(2) Has not more than fourteen (14) guest rooms. 
(3) Provides breakfast to the guests as part of the fee. 
(4) Provides sleeping accommodations for not more than thirty (30) consecutive days to a particular guest. 
(b) The term does not include hotels, motels, boarding houses, or food service establishments 

47 IC 16-41-31-2 Guest 

http://www.in.gov/legislative/ic/2010/title16/ar41/ch31.html
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อาหารเช๎า 
 -  ห๎องพัก48 หมายถึงห๎องพักซึ่งมีความมุํงหมายเพ่ือใช๎ในการนอนหลับ ซึ่ง
รองรับแขกหรือผู๎เข๎าพักได๎ไมํเกินสี่คนในแตํละห๎อง  
   - ผู๎ประกอบการ49  หมายถึง เจ๎าของหรือตัวแทนของเจ๎าของสถาน
ประกอบการที่พักพร๎อมอาหารเช๎าที่อาศัยภายในสถานประกอบการหรือบริเวณเดียวกับสถาน
ประกอบการ  
 มี ข๎ อนํ า สั ง เ กตวํ า สถานประกอบการที่ พั กพร๎ อมอาหาร เช๎ านั้ น 
ผู๎ประกอบการจําต๎องพักอาศัยในสถานประกอบการหรือติดกับสถานประกอบการด๎วย อันมีความ
คล๎ายคลึงกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย 

ข.  การเตรียมอาหาร การจัดการและกฎระเบียบด้านสุขอนามัย50  
  Section 5 กําหนดให๎ รัฐอินเดียนํารับเอากฎภายใต๎ IC 4-22-2 มาใช๎เพื่อเป็น 

มาตรฐานสําหรับการเตรียมอาหาร การจัดการและการสุขาภิบาลในสถานประกอบการที่พั กพร๎อม
อาหารเช๎า ซึ่งกรมอนามัยรัฐอินเดียนํา (Indiana State Department of Health) ได๎กําหนด 
Sanitation of Bed and Breakfast Establishments  TITLE 410 IAC 7-15.551 โดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการจัดการด๎านสุขอนามัยของสถานประกอบการที่พักพร๎อมอาหารเช๎าในด๎านตํางๆ เชํน  การ
จัดการด๎านอาหาร อุปกรณ์เครื่องมือ,ระบบน้ําและของเสีย , สิ่งอํานวยความสะดวกทางกายภาพ : 
การระบายอากาศ, แสงสวําง, การรักษาความสะอาด , การจัดการเตียงนอน เป็นต๎น เพ่ือให๎สถาน
ประกอบการที่พักพร๎อมอาหารเช๎ามีความปลอดภัยและมีสุขลักษณะที่ดี 
 
 

 
 
 
 

                                                                                                                                                                                        
Sec. 2. As used in this chapter, "guest" means an individual who rents a guest room in a bed and breakfast 
establishment. 

48 IC 16-41-31-3 Guest room 
Sec. 3. As used in this chapter, "guest room" means a sleeping room intended to accommodate not more than 
four (4) guests each night. 

49 IC 16-41-31-4 Operator 
Sec. 4. As used in this chapter, "operator" means an owner or the owner's agent of a bed and breakfast 
establishment who resides within the establishment or on contiguous property 

50 IC 16-41-31-5 Food preparation and handling and sanitation rules 
Sec. 5. The state department shall adopt rules under IC 4-22-2 to establish standards for food preparation and 
handling and sanitation in bed and breakfast establishments 
 51 Indiana State Department of Health, Sanitation of Bed and Breakfast Establishments TITLE 410 IAC 
7-15.5 [online]. [2013, February 1] Available from:   http://www.state.in.us/isdh/files/bedbreakfast.pdf 

http://www.state.in.us/isdh/files/bedbreakfast.pdf
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ค. ความรับผิดต่อแขกหรือผู้เข้าพัก กรณีสูญเสียทรัพย์สินส่วนบุคคล52  
สามารถพิจารณาได๎ดังนี้ 

1) ความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าสําหรับการสูญ 
หาย หรือถูกทําลายในทรัพย์สินหรือสัมภาระสํวนบุคคลของผู๎เข๎าพักจะถูกจํากัดไมํเกิน $ 250ตํอแขก
หรือผู๎เข๎าพักแตํละราย ดังตํอไปนี้:  
    (1) หากหีบหรือลังขนาดใหญํของแขกสูญหายและสิ่งที่บรรจุอยูํภายใน
ภาชนะดังกลําว กรณีนี้ผู๎ประกอบธุรกิจรับผิดไมํเกิน $ 150  
     (2) หากความสูญหายเกิดแกํกระเป๋าเดินทางหรือกระเป๋าและสิ่งที่บรรจุ
อยูํภายในกระเป๋าดังกลําว กรณีนี้ผู๎ประกอบธุรกิจรับผิดไมํเกิน $ 50  
    (3) หากความสูญหายเกิดแกํกลํอง หํอหรือหีบหํอและสิ่งที่บรรจุอยูํ
ภายในหํอดังกลําว กรณีนี้ผู๎ประกอบธุรกิจรับผิดไมํเกิน $ 10  
  2) ผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าถูกสันนิษฐานวําต๎องรับผิดใน
ความสูญเสีย หรือสูญหายในทรัพย์สินของแขกหรือผู๎เข๎าพักเกินกวําสองร๎อยห๎าสิบดอลลาร์ ($ 250) 
สําหรับแขกแตํละราย หากผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบธุรกิจกระทําการดังตํอไปนี้:  
    (1) มีการบันทึกรายละเอียดของทรัพย์สินนั้นและมูลคําของทรัพย์สิน
ดังกลําว  
    (2) มีการตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรในชนิดของทรัพย์สินและขอบเขต
ของการความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจ 
  ดังนั้นจะเห็นได๎วํากรณีทั่วไป ผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าต๎องรับ
ผิดในความสูญหายหรือเสียหายในทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักไมํเกิน $ 250 ตํอราย ซึ่งแยกพิจารณาตาม
ลักษณะทรัพย์สินที่สูญหายหรือเสียหาย อยํางไรก็ตามหากผู๎ประกอบธุรกิจและผู๎ เข๎าพักมีการบันทึก
รายละเอียดของทรัพย์สินและมูลคําทรัพย์สิน หรือมีการตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรถึงขอบเขตความ
รับผิด ผู๎ประกอบธุรกิจจะรับผิดตามที่ตกลง โดยอาจเกินกวํา $250     
 มีข๎อนําสังเกตวําความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจในกรณีที่ทรัพย์สินหรือสัมภาระ
ของผู๎เข๎าพักสูญหายหรือเสียหาย เป็นความรับผิดเด็ดขาด กลําวคือต๎องรับผิดโดยไมํมีข๎อยกเว๎นความ
รับผิด แม๎ถูกจํากัดจํานวนก็ตาม         

                                                                 
52 IC 16-41-31-7 Liability for guests' personal property losses 

Sec. 7. (a) Except as provided in subsection (b), the liability of a bed and breakfast establishment for the loss of a 
guest's personal property may not exceed two hundred fifty dollars ($250) for each guest as follows: 
(1) The loss of a trunk or chest and the contents, liability of not more than one hundred fifty dollars ($150). 
(2) The loss of a traveling bag or suitcase and the contents, liability of not more than fifty dollars ($50). 
(3) The loss of a box, bundle, or package and the contents, liability of not more than ten dollars ($10). 
(b) An operator of a bed and breakfast establishment may assume liability in excess of two hundred fifty dollars 
($250) for each guest for loss of personal property if the guest and operator do the following: 
(1) Itemize the personal property and the personal property's value. 
(2) Agree in writing to the kind and extent of the liability 
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 นอกจากนี้มลรัฐอินเดียนํายังมีสมาคมเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อม
อาหารเช๎า (Indiana Bed and Breakfast Association)53 หรือ  IBBA โดยกําหนดมาตรฐาน
คุณภาพและจริยธรรม (Code of Quality Standards & Ethics) ในการประกอบธุรกิจ สถานที่พัก
พร๎อมอาหารเช๎าแกํสมาชิก สมาชิกจะต๎องปฏิบัติให๎เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพตามที่สมาคมกําหนด 
เชํน              
 - กําหนดให๎ผู๎ประกอบธุรกิจหรือพนักงานอาศัยในหรือบริเวณเดียวกับสถาน
ประกอบการ          
 - ผู๎ เข๎าพักทราบวิธีติดตํอผู๎ประกอบการหากผู๎ประกอบการไมํอยูํ ในสถาน
ประกอบการ           
 - การโฆษณาสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าบนอินเตอร์เน็ตต๎องเป็นข๎อมูลที่ถูกต๎อง 
 - มีการแจ๎งแกํผู๎เข๎าพักถึงสัตว์เลี้ยงของผู๎ประกอบการ    
 - การยกเลิกและคืนเงินแกํผู๎เข๎าพักมีความชัดเจน     
 - มีการจัดแสงสวํางสําหรับที่จอดรถ ประตูและทางเดิน    
 - มีสมุดลงทะเบียนหรือแฟูมในการบันทึกข๎อมูลการเข๎าพักของแขก รวมไปถึง ชื่อ 
ที่อยูํและเบอร์โทรศัพท์          
 - มีการจัดแสงสวํางอยํางพอเพียงในพ้ืนที่อํานหนังสือ    
 - สัตว์เลี้ยงต๎องไมํมารบกวนผู๎เข๎าพัก      
 - ห๎องน้ําของผู๎ประกอบการแยกออกจากห๎องน้ําของผู๎เข๎าพัก 

  4.2.1.2 กฎหมายของรัฐอิลลินอยส์ (The Illinois Compiled Statutes) : Bed 
and Breakfast Act 

   กฎหมายของรัฐอิลลินอยส์ (The Illinois Compiled Statutes) กําหนด
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าไว๎ใน 50 ILCS 82054 ซึ่งอยูํภายใต๎บทของ
กฎหมายท๎องถิ่นวําด๎วยกฎของสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า "Bed and Breakfast Act" สามารถ
พิจารณาได๎ดังนี้ 

ก. บทนิยาม              
 นิยามความหมายของคําที่เกี่ยวข๎องกับสถานประกอบการที่ พักพร๎อมอาหารเช๎า
กําหนดใน section  2 พิจารณาได๎ คือ 

                                                                 
53 สมาคมที่พักพร๎อมอาหารเช๎าอินเดียนําเป็นสมาคมที่เกิดขึ้นเพื่อสนับสนุนและสํงเสริมอุตสาหกรรมสถานที่พักพร๎อม

อาหารเช๎าทั่วรัฐอินเดียนํา โดยเป็นสมาคมที่ไมํแสวงหาผลกําไร แหลํงที่มา  
http://www.indianabedandbreakfast.org/mem_aspiring.php 

54 Illinois General Assembly, The Illinois Compiled Statutes Chapter 50 Government :  
Local Regulation: Bed and Breakfast Act [online]. [2012,May  7] Available from:   
http://www.ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs3.asp?ActID=747&ChapterID=11  

http://www.indianabedandbreakfast.org/mem_aspiring.php
http://www.ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs3.asp?ActID=747&ChapterID=11
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a.  นิยามความหมายของสถานประกอบการที่พักพร้อมอาหารเช้า  "Bed 
and breakfast establishment"        
 section  2 (a) ได๎ให๎นิยามความหมายของ  "สถานประกอบการที่พักพร๎อม
อาหารเช๎า "Bed and breakfast establishment"  หมายถึงที่อยูํอาศัยของผู๎ประกอบการซึ่ง
ให๎บริการที่พักแกํสาธารณะโดยมีคําตอบแทน มีไมํเกิน 5 ห๎องพัก ดําเนินการให๎ผู๎เข๎าพักเข๎าพัก
มากกวํา 10 คืนในระยะเวลา 12 เดือน อาหารเช๎าอาจเป็นอาหารเพียงมื้อเดียวที่ให๎บริการแกํผู๎เข๎าพัก    
 สถานประกอบการที่พักและอาหารเช๎าไมํหมายความรวมถึงโรงแรม,โมเต็ล 
บ๎านซึ่งแบํงให๎เชําหรือสถานบริการอาหาร55       
 จะเห็นได๎วําเกณฑ์ในการพิจารณาลักษณะสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าของรัฐ
อิลลินอยส์นั้นใช๎จํานวนห๎องพัก คือ 5 ห๎องพัก ดังนั้นขนาดธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าใน               
รัฐอิลลินอยส์จึงเป็นธุรกิจที่มีขนาดเล็กเม่ือเปรียบเทียบกับรัฐอินเดียนําที่มีจํานวนห๎องพัก 14 ห๎องพัก 

b. นิยามความหมายอ่ืนๆ 

“ห๎องพัก”56 หมายถึงห๎องนอนซึ่งมีผู๎เข๎าพักชั่วคราวไมํเกินสองคนตํอคืน 
  “ผู๎ประกอบการ”57 หมายถึง เจ๎าของสถานประกอบการที่พักพร๎อมอาหาร
เช๎าหรือตัวแทนของเจ๎าของที่กฎระเบียบนี้กําหนดให๎อาศัยอยูํในสถานประกอบการ, หรืออยูํบริเวณ
ติดกับสถานประกอบการ 
     จะเห็นวําสถานประกอบการที่พักพร๎อมอาหารเช๎าในรัฐอิลลินอยส์ รับผู๎เข๎า
พักมากที่สุดไมํ เกิน 10 คน เนื่องจากกฎหมายกําหนดให๎แตํละห๎องพักมีไมํ เกิน 2 คนและ
ผู๎ประกอบการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าในรัฐอิลลินอยส์ จําต๎องอาศัยในสถานประกอบการ หรือ
บริเวณติดกับสถานประกอบการดังเชํนผู๎ประกอบการในรัฐอินเดียนํา  
  ข.  การบริการอาหาร การจัดการเกี่ยวกับอัคคีภัยและสุขลักษณะอ่ืนๆ  
   a. การบริการอาหาร 
    สถานประกอบการที่พักและอาหารเช๎าที่ให๎บริการอาหารเช๎าจะต๎องปฏิบัติ
ตามมาตรฐานขั้นต่ํา58 เชํน  

                                                                 
55 Sec. 2. Used in this Act, unless the context otherwise requires:  

 (a) "Bed and breakfast establishment" shall mean an operator-occupied residence providing accommodations for 
a charge to the public with no more than 5 guest rooms for rent, in operation for more than 10 nights in a 12 
month period. Breakfast may be provided to the guests only. Bed and breakfast establishments shall not include 
motels, hotels, boarding houses, or food service establishments.  

56 Sec. 2.  (c) "Guest room" shall mean a sleeping room intended to serve no more than 2 transient 
guests per night.  

57 Sec. 2.  (b) "Operator" shall mean the owner of the bed and breakfast establishment, or the owner's 
agent, who is required by this Act to reside in the bed and breakfast establishment, or on contiguous property.  

58  Sec. 4. Bed and breakfast establishments which serve breakfast shall comply with the following 
minimum standards:  
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   -  ความสะอาดของอาหาร คืออาหารต๎องสะอาด มีคุณภาพ ไมํมีสิ่งเจือปนและ
ไมํปลอมปน ปลอดภัยสําหรับการบริโภคของมนุษย์ ห๎ามบริการอาหารกระป๋องเว๎นแตํแยมและเยลลี่ 
  -  ความสะอาดของภาชนะบรรจุอาหาร คือให๎เก็บภาชนะไว๎บนชั้นเหนือพ้ืน ชั้น
วางมีความสะอาด หรือที่วางอ่ืน ๆ ที่สามารถปูองกันสิ่งแปลกปลอมได๎   เครื่องครัวจะถูกเก็บไว๎ในที่
                                                                                                                                                                                        
    (1) Food shall be clean, wholesome, free from spillage, free from adulteration and misbranding and safe for 
human consumption. Containers of food shall be stored above the floor, on clean racks, shelves or other clean 
surfaces in such a manner as to be protected from splash or other contamination. Milk of only pasteurized Grade 
A may be used. Use of home canned food is prohibited except for jams and jellies.  
    (2) Food shall be protected from contamination while being stored, prepared and served, and during 
transportation. Perishable foods shall be stored at temperatures that will protect them against spoilage. 
Potentially hazardous food shall be maintained at safe temperatures of 45 degrees F. or below, or 140 degrees F. 
or above, as appropriate, except during necessary periods of preparation and serving. Frozen food shall be kept at 
temperatures that will keep them frozen, except when being thawed for preparation. Potentially hazardous 
frozen food shall be thawed at refrigeration temperatures or below, quick thawed as part of the cooking process, 
or thawed by another method approved by the local Health Department. An indicating thermometer shall be 
located in each refrigerator. Raw fruits and vegetables shall be washed thoroughly before use. Stuffings, poultry, 
and pork products shall be cooked to heat all parts of the food at least 165 degrees F. before being served. 
Salads made of meat, poultry, potatoes, fish, shellfish, or eggs and other potentially hazardous prepared food, 
shall be prepared from chilled products with a minimum of manual contact. Portions of food once served to an 
individual may not be served again. Laundry facilities shall be separated from food preparation areas. Live 
animals shall be excluded from food preparation areas.  
    (3) No person knowingly infected with a communicable disease that may be transmitted by food handling may 
work in a bed and breakfast establishment.  
    (4) If the bed or breakfast operator suspects that any employee, family member or the operator himself or 
herself has a communicable disease, the operator shall notify the local Health Department immediately.  
    (5) All operators shall be certified. Certification shall be achieved by successfully completing an examination 
offered by the local Health Department as described in the current edition of the State of Illinois Food Service 
Sanitation Rules and Regulations.  
    (6) Persons preparing or serving food or washing utensils shall wear clean outer garments and maintain a high 
degree of personal cleanliness. They shall wash their hands thoroughly before starting work and as often as 
necessary while working to remove soil and contaminants. After visiting a toilet room, persons shall wash their 
hands thoroughly in a lavatory but never in the kitchen sink.  
    (7) No one, while preparing or serving food, may use tobacco in any form.  
    (8) Utensils shall be kept clean and in good repair.  
    (9) Multiuse eating and drinking utensils shall be thoroughly cleaned after each use. Facilities needed for the 
operations of washing, rinsing and sanitizing shall be provided.  
    (10) Pots, pans and other utensils used in the preparation or serving of food or drink and all food storage 
utensils shall be thoroughly cleaned after each use. Cooking surfaces of equipment, if any, shall be cleaned at 
least once each day. Non-food contact surfaces of equipment shall be cleaned at intervals that will keep them in 
a clean and sanitary condition.  
    (11) Residential sinks and home-style mechanical dishwashing machines are acceptable facilities for washing 
multi-use eating and drinking utensils. Utensils shall be air dried.  
    (12) Immediately following either manual or mechanical washing of eating or drinking utensils, and pots, pans 
and other cooking utensils, these utensils shall be effectively sanitized by being submerged in a hypochlorite 
solution with a chlorine concentration continuously maintained in one hundred parts per million, or another 
approved sanitizing solution which shall be used at the concentration tested and approved by the local Health 
Department. Dishpans may be used to accomplish the final sanitizing rinse.  
    (13) The reuse of single-service utensils is prohibited.  
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สะอาดและอยูํในสภาพดี   เครื่องครัวที่ใช๎ประกอบอาหารและเครื่องดื่มได๎หลายประเภท จะต๎องทํา
ความสะอาดอยํางถูกสุขลักษณะหลังการใช๎ทุกครั้ง  กระทะและเครื่องใช๎อ่ืน ๆ ที่ใช๎ในการเตรียมการ
หรือการให๎บริการของอาหารหรือเครื่องดื่มและที่เก็บรักษาอาหารจะต๎องทําความสะอาดให๎สะอาด
หลังการใช๎ทุกครั้ง ห๎ามนําเครื่องใช๎สําหรับการบริการครั้งเดียวมาใช๎ซ้ํา 
  -  สุขอนามัยของผู๎ประกอบอาหาร คือบุคคลที่เป็นโรคติดตํอที่แพรํได๎ โดยการ
สัมผัสอาหารไมํอาจทํางานในสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า  ถ๎าผู๎ประกอบการสถานที่พักพร๎อมอาหาร
เช๎าสงสัยวําพนักงานคนใด หรือสมาชิกในครอบครัวหรือตัวผู๎ให๎บริการเองมีโรคติดตํอ ผู๎ประกอบการ
จะต๎องแจ๎งกรมอนามัยท๎องถิ่นทันที  ผู๎ประกอบการทั้งหมดจะต๎องได๎รับการรับรอง ใบรับรองจะได๎
โดยต๎องมีการตรวจสอบและเสนอโดยกรมอนามัยในท๎องถิ่น 
  นอกจากนี้ผู๎ที่เตรียมอาหารหรือเสิร์ฟอาหารหรือล๎างเครื่องครัว ต๎องสวมใสํ
เสื้อผ๎าที่สะอาดและรักษาความสะอาด และห๎ามสูบบุหรี่หรือยาสูบอื่นๆในขณะเตรียมให๎บริการอาหาร 
เป็นต๎น 
 จะเห็นได๎วํากฎระเบียบฉบับนี้ให๎ความสําคัญกับความปลอดภัยในการ
ให๎บริการอาหารอยํางมาก เริ่มตั้งแตํคุณภาพอาหาร การเตรียมอาหาร ตลอดจนสุขอนามัยของผู๎
ประกอบอาหาร  

b.  ด้านอัคคีภัย   
   สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าต๎องปฏิบัติตามกฎระเบียบเกี่ยวกับการปูองกัน
อัคคีภัยของรัฐสําหรับที่อยูํอาศัยหนึ่ งและสองครอบครัว นอกจากนี้ต๎องปฏิบัติตามมาตรฐาน
ดังตํอไปนี้59: 
      (1) จัดให๎มีคูํมือการใช๎อุปกรณ์ดับเพลิงในแตํละชั้น 
         (2) เชื้อเพลิงทั้งหมดหรือของเหลวไวไฟจะถูกเก็บไว๎ในภาชนะโลหะได๎รับ
การอนุมัติ ไมํมีการจัดเก็บวัตถุติดไฟไว๎ใต๎บันได 
        (3) ถังขยะทั้งหมดจะต๎องเป็นโลหะ 
        (4) ห๎ามปรุงอาหารในห๎องพัก 

                                                                 
59 Sec. 6. Bed and breakfast establishments shall meet the State Fire Marshal's requirements for one 

and two-family dwellings. In addition, the following standards shall be required:  
    (a) Manual extinguishing equipment shall be provided on each floor in accordance with NFPA 10 - Standards 
for the Installation of Portable Fire Extinguishers.  
    (b) All combustibles or flammable liquids shall be stored in approved metal containers. No combustible 
storage in or under stairways.  
    (c) All trash containers shall be metal.  
    (d) No cooking facilities shall be permitted in guest rooms.  
    (e) All hallways and stairways shall be adequately lighted.  
    (f) No portable heating devices shall be permitted in guest rooms.  
    (g) The operator shall submit a floor plan of the bed and breakfast establishment to the local Fire 
Department.  
    (h) Smoke detectors shall be provided in each guest room.  
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      (5) ทางเดินและบันไดต๎องมีแสงสวํางอยํางพอเพียง 

(6) ห๎ามนําอุปกรณ์ทําความร๎อนแบบพกพาเข๎ามาในห๎องพัก 
      (7) ผู๎ประกอบการยื่นแผนผังของสถานทีพั่กพร๎อมอาหารเช๎าให๎กรมดับเพลิง
ท๎องถิ่น 
 (8) เครื่องตรวจจับควันจะถูกจัดให๎อยูํในห๎องพักแตํละห๎อง 

    c. ด้านสุขลักษณะอ่ืนๆ 

  ผู๎จัดที่พักต๎องจัดสบูํสํวนตัวและผ๎าขนหนูที่สะอาดแกํผู๎เข๎าพัก  จัดผ๎าปูเตียง
ที่สะอาดในสภาพดีและทําการเปลี่ยนระหวํางผู๎เข๎าพักแตํละรายและบํอยเทําที่จําเป็น ผ๎าปูเตี ยง
สะอาดจะต๎องมีการจัดเก็บและการจัดการด๎วยวิธีที่ถูกสุขลักษณะ60 

  ค. ความรับผิดต่อแขกหรือผู้เข้าพัก  

   สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าต๎องจัดให๎มีหลักฐานการประกันภัยความรับผิดที่เพียงพอ
ตามความต๎องการของหนํวยงานที่ออกใบอนุญาต61 ดังนั้นผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า
ในรัฐอิลลินอยส์มีหน๎าที่ทําประกันภัยเพ่ือให๎เกิดความมั่นใจในการเข๎าใช๎บริการของผู๎เข๎าพัก โดย
จํานวนความคุ๎มครองนั้นขึ้นอยูํกับหนํวยงานท๎องถิ่นกําหนด เนื่องจากกฎระเบียบนี้ได๎กําหนดให๎เป็น
อํานาจขององค์กรระดับเขตหรือเทศบาลจะต๎องจัดให๎มีการควบคุม การดําเนินงานความปลอดภัย 
การออกใบอนุญาตและการตรวจสอบสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า และจัดให๎มีการตรวจสอบและการ
ควบคุมผู๎ประกอบการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า62 
   ดังนั้นนอกจากกฎหมายของรัฐแล๎วผู๎ประกอบการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าต๎อง
ปฏิบัติตามข๎อกําหนดองค์กรท๎องถิ่นด๎วย 
 
  เมื่อพิจารณากฎหมายที่นํามาปรับใช๎กับการประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหาร
เช๎าของสหรัฐอเมริกาของทั้งสองรัฐจะเห็นได๎วําในภาพรวมมีความคล๎ายคลึงกัน กลําวคือ เป็น

                                                                 
60 Sec. 5. Each person who is provided accommodations shall be provided individual soap and clean 

individual bath cloths and towels. Clean bed linen in good repair shall be provided for each guest who is 
provided accommodations and shall be changed between guests and as often as necessary. Clean linen shall be 
stored and handled in a sanitary manner.  

61 Sec. 7. The bed and breakfast establishment shall provide proof of adequate liability insurance as 
required by the licensing agency.  

62 Sec. 3. The corporate authorities of any county or municipality shall:  
    (1) Provide for the regulation, safe operation, licensing and inspection of bed and breakfast establishments.  
    (2) Provide for examination and regulation of bed and breakfast establishment operators.  
    (3) Designate and use full-time municipal, district, county or multicounty health departments and local fire 
departments as its agents.  
    However, the powers granted to the corporate authorities of counties by this Act shall apply only to 
unincorporated areas within the county.  
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กฎหมายที่กําหนดเรื่องการจัดการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าไว๎เป็นบทเฉพาะแยกจากบทอ่ืนๆใน
กฎหมายของรัฐ โดยกําหนดนิยามความหมาย การบริหารจัดการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าในเรื่อง
ตํางๆ เชํนการบริการอาหาร การจัดการเก่ียวกับอัคคีภัยและสุขลักษณะอ่ืนๆ ตลอดจนความรับผิดตํอ
แขกหรือผู๎เข๎าพัก แตํหากพิจารณาเนื้อหาของกฎหมายทั้งสองฉบับ จะเห็นวํามีความแตกตํางกัน ดังนี้ 
 
 
 

 
ความแตกต่าง 

Regulation of Lodging 
Facilities and Bedding 

Materials: Bed and 
Breakfast Establishments 

(รัฐอินเดียน่า) 

Bed and Breakfast Act 
(รัฐอิลลินอยส์) 

นิยามความหมายของสถานที่
พักพร๎อมอาหารเช๎า 

มีห๎องพักไมํเกิน 14 ห๎องพัก
  
 
 
 

มีห๎องพักไมํเกิน 5 ห๎องพัก 
ดําเนินการให๎ผู๎เข๎าพักเข๎าพัก
มากกวํา 10 คืนในระยะเวลา 
12 เดือน   
   
   

 
ความรับผิดของผู๎ประกอบการ 

 

กลําวถึงเฉพาะการจํากัดความรับ
ผิดที่เกิดแกํทรัพย์สินสํวนบุคคลคือ
ถูกจํากัดไมํเกิน $ 250ตํอแขกหรือ
ผู๎เข๎าพักแตํละราย  
เว๎นแตํผู๎ประกอบธุรกิจและผู๎เข๎า
พักมีการบันทึกรายละเอียดของ
ทรัพย์สินและมูลคําทรัพย์สิน หรือ
มีการตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร
ถึงขอบเขตความรับผิด ผู๎ประกอบ
ธุรกิจจะรับผิดตามที่ตกลง โดยอาจ
เกินกวํา $250   

สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า
ต๎องจัด ให๎มีหลั กฐานการ
ประกันภั ยความรั บผิ ดที่
เพียงพอตามความต๎องการ
ข อ ง ห นํ ว ย ง า น ที่ อ อ ก
ใบอนุญาต 

 
 

4.2.2  หลักกฎหมายที่เกี่ยวกับสิทธิหน้าที่ของคู่สัญญา 
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   เนื่องจากสหรัฐอเมริกาใช๎ระบบกฎหมายจารีตประเพณีหรือระบบคอมมอนลอว์            
บํอเกิดของกฎหมายมาจากคําพิพากษาของศาล  หลักกฎหมายที่นํามาปรับใช๎กับการเข๎าพักใน
สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า จึงต๎องพิจารณาแนวทางการใช๎กฎหมายและตีความกฎหมายของศาลเป็น
สําคัญ โดยเทียบเคียงจากหลักกฎหมายที่ศาลนํามาปรับใช๎กับการประกอบธุรกิจโรงแรม แยก
พิจารณาได๎ดังนี้ 

4.2.2.1  นิติสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้าพักและผู้ประกอบการ   
         ความสัมพันธ์ของผู๎ประกอบการและผู๎เข๎าพักเป็นสัญญาที่ผู๎ประกอบการให๎ผู๎เข๎าพัก
เข๎าใช๎ห๎องพักโดยแลกเปลี่ยนกับเงิน องค์ประกอบที่สําคัญของสัญญาคือคูํสัญญาต๎องมีเจตนาในการ
เข๎าทําสัญญา63   ผู๎เข๎าพักในสถานที่พักแรมอาจอยูํในฐานะผู๎เชํา(Tenant) หรือผู๎เข๎าพักชั่วคราว
(Transient guest)  ก็ได๎64  

 ผู๎เข๎าพักชั่วคราว (Transient guest)  คือ ผู๎เข๎าพักซ่ึงเชําอสังหาริมทรัพย์ในชํวงเวลา
สั้นๆโดยไมํมีเจตนาที่จะใช๎เป็นที่พักอาศัยถาวร       
 ผู๎เชํา (Tenant) ผู๎ใดก็ตามรวมถึงนิติบุคคลซึ่งเชําอสังหาริมทรัพย์สําหรับระยะเวลา
ยาวโดยมีเจตนาใช๎เป็นที่พักหรือครอบครองในระยะเวลายาว     
 ความแตกตํางของผู๎เชําและผู๎เข๎าพักชั่วคราวเป็นเรื่องสําคัญ เนื่องจากกฎหมายให๎
ความคุ๎มครองสิทธิของผู๎เข๎าพักชั่วคราวและผู๎เชําตํางกัน เชํน กรณีที่ผู๎เข๎าพักชั่วคราวไมํชําระคําใช๎
บริการห๎องพัก ผู๎จัดการสามารถล๏อกห๎องพักได๎จนกวําผู๎เข๎าพักชั่วคราวจะชําระคําบริการ แตํผู๎จัดการ
ไมํสามารถทําเชํนนี้แกํผู๎เชําได๎ เนื่องจากสิทธิของผู๎เชําได๎รับความคุ๎มครองตามกฎหมายมากกวําผู๎เข๎า
พักชั่วคราว เป็นต๎น แม๎วํามีการให๎คํานิยามไว๎ก็ตามแตํการแบํงแยกอยํางชัดเจนระหวํางผู๎เข๎าพัก
ชั่วคราวและผู๎เชํานั้นทําได๎ยาก และในแตํละรัฐมีการกําหนดแตกตํางกัน  อยํางไรก็ตามคุณลักษณะ
เบื้องต๎นที่ศาลพิจารณาเพื่อแบํงแยกระหวํางผู๎เข๎าพักทั้งสองประเภท65คือ 

- Billing format (รูปแบบของใบเสร็จ) ผู๎เข๎าพักชั่วคราวมีแนวโน๎มที่จะชําระเงิน
เป็นรายวัน ขณะที่ผู๎เชําจะชําระเงินในอัตรารายเดือนหรือรายสัปดาห์ 

- Tax payment (การเสียภาษี) ผู๎เข๎าพักชั่วคราวต๎องจํายภาษีท๎องถิ่น ในขณะที่ผู๎
เชําโดยทั่วไปจะได๎รับการยกเว๎น  

                                                                 
63 Norman G. Cournoyer, Anthony G. Marshall and Karen L.Morris,  Hotel, Restaurant, and Travel Law: 

A Preventive Approach, 6 ed. (United States: Thomson Delmar Learning, 2004), pp. 243. 
64 Stephen Barth, Hospitality Law: Managing Legal Issues in the Hospitality Industry, 3 ed. (United 

States: John Wiley & Sons, Inc., 2009), pp. 285. 
65 Ibid, pp.286. 
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- สถานที่ที่ติดตํอ (Address use) ผู๎เชํามักใช๎ที่อยูํของที่พักที่เชําเป็นที่อยูํในการ
ติดตํอตํางๆ เชํน จดหมาย สํวนผู๎เข๎าพักชั่วคราวโดยทั่วไปมีสถานที่ที่ใช๎ติดตํออันเป็นสถานที่ที่อยูํ
อาศัยถาวรไมํได๎ใช๎ที่พักที่พักชั่วคราวในการติดตํอตํางๆ 

- รูปแบบของสัญญา (Contract format) ผู๎เข๎าพักชั่วคราวสํวนใหญํทําสัญญา
ห๎องพักโดยลงทะเบียนการเข๎าพัก (A rooming agreement via a registration card) ในขณะที่ผู๎
เชําโดยปกติมีการทําสัญญาเชําหรือสัญญาเฉพาะแยกจากการลงทะเบียนการเข๎าพัก 

- เงินมัดจํา (Existence of deposit) ผู๎เชําโดยสํวนใหญํมีการวางมัดจําให๎แกํผู๎เชํา 
โดยเงินมัดจําสํวนใหญํมีจํานวนเทํากับจํานวนเดือนของการเชํา สํวนผู๎เข๎าพักชั่วคราวในทางตรงกัน
ข๎ามโดยทั่วไปไมํมีการวางมัดจําหรือเงินประกัน แม๎วําในบางครั้งโรงแรมมีการเรียกผู๎เข๎าพักชั่วคราว
แสดงบัตรเครดิตในขณะที่ติดตํอเข๎าห๎องพัก 

- ระยะเวลาในการพัก (Length of stay) เป็นที่เชื่อกันอยํางแพรํหลายวําผู๎เข๎าพักที่
เข๎าพักมากกวํา 30 วัน จะเป็นผู๎เชํา ในความเป็นจริงระยะเวลาที่พักไมํใชํหลักเกณฑ์ในการกําหนดวํา
เป็นผู๎เข๎าพักชั่วคราวหรือเป็นผู๎เชํา อยํางไรก็ตามระยะเวลาในการเข๎าพักของผู๎เชํามีแนวโน๎มที่จะยาว
กวําการเข๎าพักของผู๎เข๎าพักชั่วคราว      
 ดังนั้นจะเห็นได๎วํารูปแบบการเข๎าพักในสถานบริการที่พักแรมของแขกนั้นอาจ
อาศัยสัญญาเชําหรือสัญญาเข๎าพักชั่วคราวก็ได๎  

   4.2.2.2  หน้าที่ของผู้ประกอบการ 

  ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ในการใช๎ความระมัดระวัง (Duties of care) ตํอผู๎ที่เข๎ามาใน
สถานที่ที่ให๎บริการ โดยผู๎ประกอบการพึงต๎องใช๎ความระมัดระวังสิ่งที่ตนสามารถคาดเห็นได๎ และ
ระดับการใช๎ความระมัดระวังของผู๎ประกอบการนั้นต๎องได๎มาตรฐาน คือ มาตรฐานความระมัดระวัง  
(Standard of care)           
  การใช๎ความระมัดระวังที่เหมาะสมนั้นถูกกําหนดในสํวนของระดับการบริการที่ผู๎เข๎า
พักมีความคาดหวังที่สมเหตุสมผล “Reasonably expect” ที่จะได๎รับจากการใช๎บริการ เชํน ผู๎เข๎า
พักใช๎บริการลํองเรือในทะเลแปซิฟิก 7 วัน ยํอมมีความคาดหวังที่จะมีเจ๎าหน๎าที่บนเรือรวมไปถึงหมอ
ทํางานประจําบนเรือดังกลําว ในขณะที่ผู๎เข๎าใช๎บริการร๎านอาหารในเวลา 23.00 น. ยํอมไมํคาดหวังที่
จะพบหมอ ทั้งสองกรณีมีความเป็นไปได๎ที่ผู๎ใช๎บริการหรือผู๎เข๎าพักจะได๎รับอันตรายจากการเป็น
โรคหัวใจและต๎องได๎รับบริการทางการแพทย์ มาตรฐานการใช๎ความระมัดระวังในกรณีนั่งเรือทํองเที่ยว
รวมถึงการมีหน๎าที่ในการจัดหาการให๎บริการทางการแพทย์แกํผู๎ใช๎บริการด๎วย ในขณะที่ร๎านอาหารไมํ
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จําต๎องมีหน๎าที่ในการจัดหาดังกลําว66       
  มาตรฐานการใช๎ความระมัดระวังที่เหมาะสมในฐานะผู๎ประกอบการจําต๎องมีความ
ระมัดระวังเชํนเดียวกับการปฏิบัติของผู๎ประกอบการเดียวกันรายอ่ืนๆอยํางสมเหตุสมผลใน
สถานการณ์เดียวกัน เพราะศาลอาจประเมินมาตรฐานการใช๎ความระมัดระวังของผู๎ประกอบการโดย
เปรียบเทียบกับผู๎ที่ประกอบการรายอื่นที่ปฏิบัติตํางออกไป     
  ผู๎ประกอบการต๎องบริหารจัดการการบริการตํางๆในรูปแบบที่สอดคล๎องกับการ
บริหารจัดการของวิญญูชนในสถานการณ์เดียวกันโดยหน๎าที่ในการใช๎ความระมัดระวัง รวมถึงหน๎าที่ 
ดังตํอไปนี้ด๎วย67           
  1. จัดที่พักให๎มีความปลอดภัยอยํางเหมาะสม รวมถึงพ้ืนที่สาธารณะ พ้ืนที่ภายใน
และภายนอกห๎องพัก         
  2. จัดหาอาหาร เครื่องดื่มให๎เหมาะสมแกํการบริโภค รวมถึงอุปกรณ์ที่
ผู๎ประกอบการใช๎ในการเตรียมอาหารหรือบริการอาหาร       
  3.  จ๎างพนักงานที่มีคุณภาพ และจัดอบรมพนักงานเพ่ือปูองกันการถูกลําวหาวํามี
ความประมาท และเลิกจ๎างพนักงานที่เป็นอันตรายตํอแขกหรือพนักงานด๎วยกัน   
  4. แสดงคําเตือนแกํผู๎เข๎าพักอยํางเหมาะสม เมื่อผู๎ประกอบการรู๎หรือควรรู๎ถึง
สถานการณ์ท่ีมีความไมํปลอดภัย ต๎องมีคําเตือนแกํผู๎เข๎าพักอยํางชัดเจน   
  5. ปกปูองทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักให๎มีความปลอดภัย โดยเฉพาะเมื่อมีการยอมรับ
ทรัพย์สินนั้นในความดูแลของตนเอง แม๎วําในอุตสาหกรรมการทํองเที่ยวผู๎เข๎าพักยังคงมีอํานาจในการ
ควบคุมทรัพย์สินของตนเองก็ตาม 
   ดังนั้นผู๎ประกอบการต๎องใช๎ความระมัดระวังอยํางสมเหตุสมผล (Reasonable care) 
ในการจัดการสิ่งแวดล๎อมให๎ปลอดภัยและแก๎ไขสถานการณ์ซึ่งเป็นภยันตรายที่ผู๎ประกอบการรู๎วําเป็น
ภยันตรายที่มีอยูํแล๎วหรือสามารถคาดเห็นได๎อยํางสมเหตุสมผลวําอาจเกิดขึ้นได๎68  

4.2.2.3 ความรับผิดเพื่อละเมิดของผู้ประกอบการ 

  ละเมิด คือ การกระทําหรือการไมํกระทํา (ไมํได๎เกี่ยวข๎องกับการผิดสัญญา) สํงผลให๎
เกิดการบาดเจ็บสูญเสียหรือความเสียหายแกํผู๎อื่น  ละเมิดอาจเกิดจากกระทําโดยจงใจหรือกระทําโดย
ประมาทเลินเลํอก็ได๎69 

                                                                 
66 Stephen Barth, Hospitality Law: Managing Legal Issues in the Hospitality Industry, 3 ed. (United 

States: John Wiley & Sons, Inc., 2009), pp. 261-262. 
67Stephen Barth, Hospitality Law: Managing Legal Issues in the Hospitality Industry, 3 ed. (United 

States: John Wiley & Sons, Inc., 2009), pp. 261. 
68 Ibid, pp. 263. 
69 Ibid. 
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   การกระทําโดยประมาทเลินเลํอ คือ การฝุาฝืนหน๎าที่ ในการปฏิบัติอยําง
สมเหตุสมผล ทําให๎เกิดความเสียหายโดยตรงแกํผู๎ อ่ืน70ซึ่งกฎหมายเรียกร๎องให๎ผู๎ประกอบธุรกิจ
ปฏิบัติการปูองกันความเสียหายอยํางสมเหตุสมผล  โดยพิจารณาองค์ประกอบได๎ดังนี้ 

1) จําเลยมีหน๎าที่ตามกฎหมาย ในการปฏิบัติอยํางสมเหตุสมผลตํอโจทก์  หน๎าที่ 
ดังกลําวจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลนั้นมีความคาดเห็นได๎ถึงอันตรายที่อาจเกิดจากการกระทําของเขา71 

2) มีการฝุาฝืนหน๎าที่นั้น  เชํน โรงแรมมีหน๎าที่ตํอผู๎เข๎าพัก ในการรักษาเครื่อง 
ดับเพลิงที่อยูํติดกับอาคารให๎อยูํในสภาพที่ใช๎งานได๎ การบกพรํองหน๎าที่ดังกลําวเป็นสิ่งที่คาดเห็นได๎ถึง
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นได๎หากเกิดอัคคีภัย และกรณีนี้เป็นการฝุาฝืนหน๎าที่ที่มีตํอผู๎เข๎าพัก  ในกรณี
ที่เกิดไฟไหม๎กระจายไปทั่วและแขกผู๎เข๎าพักได๎พยายามที่จะดับไฟ แตํไมํประสบความสํา เร็จเพราะ
เครื่องดับเพลิงไมํอยูํในสภาพใช๎งานได๎  โรงแรมจึงละเมิดหน๎าที่ที่จะใช๎มาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ
ปูองกันการแพรํกระจายของไฟ( Bartelli v. O’Brien,718 N.E.2d 344 (Ill.1999))  
 การกําหนดวําการกระทําของจําเลยเป็นการกระทําโดยสมเหตุสมผลเป็นเรื่องที่
ยาก ดังนั้นกฎหมายจึงกําหนดมาตรฐานเพ่ือชํวยให๎ศาลพิจารณาถึงการกระทําของจําเลย คือหลัก 
“reasonable person of ordinary prudence” หรือหลักการกระทําอันสมเหตุสมผลของวิญูญูชน 
กลําวคือ ภายใต๎เหตุการณ์เดียวกันวิญญูชนทั่วไปปฏิบัติเชํนไร จําเลยยํอมมีหน๎าที่ในการปฏิบัติ
เชํนเดียวกันกับวิญญูชน หากจําเลยไมํมีการฝุาฝืนหน๎าที่ จําเลยยํอมไมํมีความรับผิด โจทก์มีภาระการ
พิสูจน์ให๎เห็นวําจําเลยมีการกระทําผิดหน๎าที่ หากโจทก์ไมํสามารถพิสูจน์ได๎ โจทก์ก็ไมํอาจเรียกร๎องคํา
สินไหมทดแทนได๎72 

3) โจทก์ได๎รับความเสียหาย  
4) มีความสัมพันธ์ระหวํางเหตุและผล (Proximate cause)  กลําวคือ ความ 

เสียหายที่เกิดขึ้นเป็นผลโดยตรงจากการฝุาฝืนหน๎าที่ของจําเลย73 เชํน  แชมพูสระผมที่หกบริเวณ
บันไดด๎านขวาขั้นแรก โดยไมํได๎รับการทําความสะอาดมานานกวําหนึ่งวัน  ผู๎เข๎าพักลื่นและได๎รับ
บาดเจ็บในขณะที่เธอเดินลงไปทางด๎านขวาของบันไดขั้นที่สาม สาเหตุการลื่นล๎มดังกลําวเกิดจากการ
ใสํส๎นสูง แม๎วําโรงแรมมีความประมาทไมํได๎ทําความสะอาดแชมพูดังกลําว และแม๎วําผู๎เข๎าพักได๎รับ
ความเสียหาย แตํผู๎เข๎าพักไมํได๎ลื่นล๎มเพราะเหยียบแชมพู ดังนั้นความเสียหายของผู๎เข๎าพักไมํได๎เกิด
จากความประมาทของโรงแรม74        
 แตํหากบุคคลใดได๎กระทําการในลักษณะที่แสดงให๎เห็นถึงความไมํเอาใจใสํในสวัสดิ
ภาพของผู๎อ่ืน การกระทําดังกลําวอาจเป็นการกระทําโดยประมาทเลินเลํออยํางร๎ายแรง (Gross 
                                                                 

70 Norman G. Cournoyer, Anthony G. Marshall and Karen L.Morris, Hotel, Restaurant, and Travel Law: A 
Preventive Approach, 6 ed. (United States: Thomson Delmar Learning, 2004), pp. 130. 

71 Ibid 
72 Norman G. Cournoyer, Anthony G. Marshall and Karen L.Morris, Hotel, Restaurant, and Travel Law: A 

Preventive Approach, 6 ed. (United States: Thomson Delmar Learning, 2004), pp. 133. 
 73Ibid, pp.135.  

74Ibid 
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Negligence)  ความแตกตํางระหวํางการกระทําโดยประมาทและการกระทําโดยประมาทเลินเลํอ
อยํางร๎ายแรงที่สําคัญอยํางหนึ่ง คือ จํานวนคําเสียหายอันเกิดจากการกระทําโดยประมาทเลินเลํอ
อยํางร๎ายแรงมีจํานวนมากกวําคําเสียหายอันเกิดจากการกระทําโดยประมาทเลินเลํอ ทั้งนี้เนื่องจาก
ผู๎ประกอบการที่มีความประมาทเลินเลํออยํางร๎ายแรงอาจถูกประเมินคําเสียหายเชิงลงโทษด๎วย 75    
    
 การกระท าโดยเจตนา (Intentional Acts)76 

 นอกจากการกระทําโดยประมาทแล๎ว ผู๎ที่กระทําโดยเจตนาอันเป็นสาเหตุทําให๎ผู๎อ่ืน
ได๎รับอันตราย ผู๎นั้นต๎องรับผิด อยํางไรก็ตามการกระทําของบุคคลที่สามซึ่งกํอให๎เกิดความเสียหายแกํ
ผู๎เข๎าพัก ผู๎ประกอบการอาจต๎องรับผิดด๎วย เชํน หากลูกจ๎างของเจ๎าสํานักโรงแรมบุกรุกความเป็น
สํวนตัวของแขก เชํน ใช๎กล๎องแอบถํายพฤติกรรมของแขก ตามหลักนายจ๎างต๎องรับผิดในการกระทํา
ของลูกจ๎าง ( the doctrine of respondeat superior) นายจ๎างต๎องรับผิดรวมถึงคําเสียหายเชิง
ลงโทษด๎วย ในบางกรณีผู๎ประกอบการต๎องรับผิดในการกระทําของผู๎เข๎าพักหรือแขกของผู๎เข๎าพักด๎วย 
ซึ่งขนาดของความรับผิดของผู๎ประกอบการขึ้นอยูํกับความสามารถในการคาดเห็นได๎ของตนเอง ถ๎า
การกระทําที่เป็นอันตรายหรือสภาวะที่อาจกํอให๎เกิดอันตราย ผู๎ประกอบการสามารถคาดเห็นได๎ และ
ไมํมีการกระทําที่เป็นการเตือนหรือปูองกัน เมื่อนั้นความรับผิดของผู๎ประกอบการยํอมเกิดขึ้นด๎วย 77

  ในอดีตศาลตัดสินให๎ผู๎ประกอบการไมํต๎องรับผิดในความเสียหายอันเกิดจากการ
กระทําโดยเจตนาของของบุคคลที่สามเมื่อบุคคลที่สามเป็นลูกค๎าหรือบุคคลทั่วไป  โดยศาลให๎เหตุผล
วําการกระทําโดยจงใจหรือเจตนาของบุคคลที่สาม ผู๎ประกอบการไมํสามารถคาดเห็นได๎ลํวงหน๎า 
ดังนั้นเป็นไปไมํได๎ที่ผู๎ประกอบการจะสามารถปูองกันหรือเตือนภัยเพ่ือไมํให๎เกิดเหตุการณ์ดังกลําวขึ้น
  อยํางไรก็ตามเมื่อไมํนานมานี้ศาลในหลายเขตได๎ตัดสินโดยพิจารณาถึงพฤติกรรม
ความรุนแรงหากเคยเกิดข้ึนในสถานบริการหรือแม๎กระทั่งสถานบริการตั้งอยูํในเขตที่มีอาชญากรรมสูง 
ดังนั้นแล๎วเหตุการณ์หรือผลความเสียหายที่เกิดขึ้นสามารถคาดเห็นได๎ ดังนั้นผู๎ประกอบการต๎องมี
ความรับผิดด๎วยถ๎าไมํใช๎ความระมัดระวังในการจัดการ78     
  ในบางกรณีผู๎ประกอบการมีความรับผิดในความเสียหายที่เกิดขึ้นแม๎วําจะไมํมีการ
กระทําโดยจงใจหรือไมํเจตนาก็ตามหลัก Strict liability เนื่องจากบางกิจกรรมที่เกิดขึ้นถูกพิจารณา
วํามีอันตรายอยํางมาก จึงต๎องรับผิดชอบในฐานะที่เป็นผู๎จัดกิจกรรมนั้น บุคคลที่เกี่ยวข๎องกับกิจกรรม
ไมํได๎ถูกตัดสินเพราะการกระทําของเขาแตํถูกตัดสินโดยธรรมชาติของกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งกําหนดให๎ต๎อง
รับผิดโดยเครํงครัด  ในอุตสาหกรรมการบริการ การจัดการที่สําคัญที่สุดที่ถูกกําหนดให๎ต๎องรับผิด

                                                                 
75 Stephen Barth, Hospitality Law: Managing Legal Issues in the Hospitality Industry, 3 Ed.  (United 

States: John Wiley & Sons, Inc., 2009), pp. 264. 
76 Stephen Barth, Hospitality Law: Managing Legal Issues in the Hospitality Industry, 3 Ed.  (United 

States: John Wiley & Sons, Inc., 2009), pp. 266. 
77 Ibid,pp.264. 
78 Ibid, pp.267. 

http://dict.longdo.com/search/respondeat%20superior%20(L.)
http://dict.longdo.com/search/respondeat%20superior%20(L.)
http://dict.longdo.com/search/respondeat%20superior%20(L.)
http://dict.longdo.com/search/respondeat%20superior%20(L.)
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อยํางเครํงครัดคือการบริการอาหารและเครื่องดื่ม  ศาลได๎เริ่มใช๎หลักความรับผิดอยํางเครํงครัดในการ
ลงโทษผู๎ขายอาหารหรือเครื่องดื่มที่มีความบกพรํอง การขายอาหารหรือเครื่องดื่มที่เป็นอันตรายตํอ
สุขภาพเป็นเรื่องร๎ายแรงในตัวของมันเอง แม๎วําไมํมีเจตนาก็ตาม79 ผู๎ประกอบการจึงต๎องรับผิดโดย
เครํงครัดในความเสียหายที่เกิดขึ้นแม๎วําไมํได๎กระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลํอก็ตาม 

 ค่าเสียหายตามกฎหมาย (Legal Damages) มี 2 ประเภท คือ 

- คําเสียหายที่แท๎จริง (Compensatory damages) เป็นคําเสียหายที่แท๎จริงที่
สามารถกําหนดได๎จากการกระทําละเมิด เชํน คําเสียหายที่แท๎จริง รวมถึงคํารักษาพยาบาล คําสูญเสีย
รายได๎จากการบาดเจ็บ คําเสียหายที่แท๎จริงในการเยียวยาให๎กลับสูํสถานะเดิม 

- คําเสียหายเชิงลงโทษ (Punitive damages) เป็นคําเสียหายที่พยายามทําหน๎าที่
ปูองปรามหรือขัดขวาง ไมํเพียงแตํผู๎ที่มุํงมั่นที่จะทําละเมิดแตํยังหมายถึงผู๎อ่ืนที่ไมํได๎เกี่ยวข๎องกับการ
ทําละเมิดด๎วย หลักการคือบุคคลที่ประมาท หรือประมาทเลินเลํออยํางร๎ายแรง หรือจงใจกํอให๎เกิด
อันตรายควรต๎องจํายคําเสียหายที่เกิดขั้นนอกจากคําเสียหายที่ได๎รับบาดเจ็บจริง    โดยทั่วไป
คําเสียหายเชิงลงโทษจะเป็นกรณีที่การกระทําของจําเลยเป็นการกระทําโดยประมาทเลินเลํออยําง
ร๎ายแรง หรือ การกระทําโดยเจตนา เชํน ผู๎จัดการทราบวําห๎องพักที่ให๎บริการกลอนประตูชํารุด 
ผู๎ประกอบการยังนําห๎องพักดังกลําวออกให๎บริการ สํงผลให๎ผู๎เข๎าพักได๎รับความเสียหายขึ้น80 เป็นต๎น 

    ดังนั้นหากเกิดความเสียหายแกํผู๎ ใช๎บริการในสถานที่ พักพร๎อมอาหารเช๎า 
ผู๎ใช๎บริการสามารถฟูองผู๎ประกอบการให๎รับผิดชดใชํคําสินไหมทดแทนตามหลักกฎหมายในเรื่อง
ละเมิด โดยต๎องพิสูจน์ให๎ศาลเห็นถึงความบกพรํองของผู๎ประกอบการในการใช๎ความระมัดระวังที่ไมํได๎
มาตรฐาน (Standard of care) 
 
 

                                                                 
79 Ibid,pp.266.  
80 Stephen Barth, Hospitality Law: Managing Legal Issues in the Hospitality Industry, 3 Ed.  (United 

States: John Wiley & Sons, Inc., 2009), pp.268. 



 
 

บทที่ 5 

 

วิเคราะห์ประเด็นปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ 

 

5.1 ปัญหานิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบการโฮมสเตย์กับผู้เข้าพัก  

  5.1.1  นิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบการโฮมสเตย์กับผู้เข้าพักตามบทบัญญัติวิธีเฉพาะ
ส าหรับเจ้าส านักโรงแรม  

 การประกอบธุรกิจโรงแรม โฮเต็ลหรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้นที่มีการให๎บริการ
สถานที่พักชั่วคราวแกํสาธารณะ ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ในเรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานัก
โรงแรมได๎กําหนดหน๎าที่ของเจ๎าสํานักโรงแรมไว๎เป็นพิเศษในฐานะผู๎ให๎บริการสถานที่พักแกํสาธารณะ 
ที่ต๎องดูแลรักษาทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักอาศัยให๎ปลอดภัย  อันเป็นหน๎าที่อันเกิดจากสัญญาการเข๎าพัก
อาศัยระหวํางเจ๎าสํานักโรงแรมและผู๎เข๎าพักอาศัย และเป็นหน๎าที่เด็ดขาดตามสัญญา กลําวคือ เจ๎า
สํานักโรงแรมจะต๎องรับผิดในความเสียหายหรือสูญหายอันเกิดแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักแม๎วําไมํได๎เกิด
จากความผิดของตนก็ตาม ผู๎เข๎าพักไมํมีภาระการพิสูจน์ให๎เห็นถึงความผิดของเจ๎าสํานักโรงแรม 
เพียงแตแํสดงให๎เห็นวํามีการเข๎าพักในสถานที่ดังกลําวและเกิดความเสียหายหรือสูญหายแกํทรัพย์สิน
ของตน           
  สืบเนื่องจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์มีการให๎บริการสถานที่พักชั่วคราวแกํผู๎เข๎า
พักเชํนกัน จึงมีประเด็นต๎องพิจารณาวํา สถานที่พักแบบโฮมสเตย์เป็น “โรงแรม โฮเต็ลหรือสถานที่อ่ืน
ทํานองเชํนวํานั้น”ตามมาตรา 674 ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์เรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานัก
โรงแรมหรือไมํ เพ่ือพิจารณาวําสามารถนําบทบัญญัติเรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรม อันเป็น
บทบัญญัติในลักษณะ 10 ตามบรรพ 3 เรื่องเอกเทศสัญญามาปรับใช๎กับความรับผิดของผู๎ประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ได๎หรือไมํ หากสถานที่พักแบบโฮมสเตย์ถือวําเป็นธุรกิจโรงแรม โฮเต็ลหรือสถานที่อ่ืน
ทํานองเชํนวํานั้น สิทธิหน๎าที่ระหวํางผู๎เข๎าพักกับผู๎ประกอบการโฮมสเตย์  ต๎องอยูํภายใต๎บทบัญญัติ
แหํงกฎหมายนี้ ทําให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ มีความรับผิดเฉกเชํนเดียวกับเจ๎าสํานักโรงแรมดังที่
กลําวในบทที่ 3 หัวข๎อ 3.1.1.1         
  ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ไมํได๎กําหนดบทนิยามคําวําโรงแรม โฮเต็ล หรือ
สถานที่ อ่ืนทํานองเชํนวํานั้น แตํ มีพระราชบัญญัติ โรงแรม พ.ศ.  2478  ซึ่ งมาตรา 3 ของ
พระราชบัญญัติฉบับนี้ นิยามคําวํา โรงแรม วาหมายถึง “บรรดาสถานที่ทุกชนิดที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือรับ 
สินจางส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลที่ประสงคจะหาที่อยูหรือที่พักชั่วคราว” ซึ่งนักกฎหมายมี
ความเห็นวํา ให๎นําบทนิยามตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 มาใช๎ในการให๎ความหมายของ
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โรงแรม โฮเต็ล หรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้นตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์1 แตํปัจจุบัน
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 ได๎ถูกยกเลิกโดยพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ดังนั้นจึงต๎อง
พิจารณาวําสามารถนําบทนิยามของโรงแรม ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มาใช๎ในการให๎
ความหมายของ โรงแรม โฮเต็ล หรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้นตามประมวลกฎหมายแพํงและ
พาณิชย์ได๎หรือไมํ    

   เมื่อพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 ไมํมีผลบังคับใช๎แล๎วจึงไมํอาจนําบทนิยาม
ของโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 มาใช๎ในการให๎ความหมายโรงแรม โฮเต็ลหรือ
สถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้นตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ได๎ จึงต๎องพิจารณากฎหมายที่มี
ผลบังคับใช๎ในปัจจุบัน คือ พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ซึ่งเป็นกฎหมายที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
กําหนดหลักเกณฑ์ในการประกอบธุรกิจให๎เหมาะสมกับสภาพของการประกอบธุรกิจโรงแรมแตํละ
ประเภท2  โดยพระราชบัญญัติดังกลําวได๎กําหนดบทนิยามของโรงแรมไว๎ ในมาตรา 4 กลําวคือ  

  “โรงแรม” หมายความว่า สถานที่พักท่ีจัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ในทางธุรกิจ 

เพ่ือให้บริการที่พักชั่วคราวส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน ทั้งนี ้ไม่รวมถึง 

   (1) สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้บริการที่พักชั่วคราวซึ่งด าเนินการโดยส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน หรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐ หรือเพ่ือการกุศล หรือการศึกษา ทั้งนี้ โดยมิใช่
เป็นการหาผลก าไรหรือรายได้มาแบ่งปันกัน 
   (2) สถานที่พักที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บริการที่พักอาศัยโดยคิด
ค่าบริการเป็นรายเดือนข้ึนไปเท่านั้น 
   (3) สถานที่พักอ่ืนใดตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

 
  จะเห็นได๎วําบทนิยามของโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ยังคงมี
ความคล๎ายคลึงกับบทนิยามของโรงแรม ตามมาตรา 3 ของพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478 
เพียงแตํพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 มีการกําหนดรายละเอียดของโรงแรมเพ่ิมขึ้นเพ่ือให๎
สอดคล๎องกับลักษณะการประกอบธุรกิจโรงแรมในปัจจุบัน โดยกําหนดสถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรม  
อีกท้ังใน (3) กําหนดให๎สถานที่พักอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง ไมํเป็นโรงแรมด๎วย ซึ่งปัจจุบันคือ  
กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ.2551  ดังนั้นการให๎คํา
นิยามของ โรงแรม โฮเต็ลหรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้น ตามมาตรา 674 ประมวลกฎหมายแพํง
และพาณิชย์โดยอาศัยพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 จึงสอดคล๎องกับลักษณะการประกอบธุรกิจ
โรงแรมในปัจจุบัน 
                                                                 

1
 โปรดดูบทที่ 3 หัวข๎อ 3.1.1.1   

2 พระราชบัญญัตโิรงแรม พ.ศ. 2547, ราชกิจจานุเบกษา, เลํม 121 ตอนพิเศษ 70 ก  หน๎า 32 (วันที่ 12 พฤศจิกายน 
2547)  
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  โดยกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ.
2551  ข๎อ 1 กําหนดวํา“ ให้สถานที่พักที่มีจ านวนห้องพักในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกัน
ไม่เกินสี่ห้องและมีจ านวนผู้พักรวมกันทั้งหมดไม่เกินยี่สิบคน ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพ่ือให้บริการที่พักชั่วคราว
ส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีค่าตอบแทน อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหา
รายได้เสริมและได้แจ้งให้นายทะเบียนทราบตามแบบที่รัฐมนตรีก าหนด ไม่เป็นโรงแรมตาม (3) ของ
บทนิยามค าว่า “โรงแรม” ในมาตรา 4” 

      เมื่อพิจารณาลักษณะกิจการโฮมสเตย์ ตามบทนิยามโรงแรม ในมาตรา 4 ของ
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 เห็นวําแม๎การประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นการให๎บริการ
สถานที่พักชั่วคราวสําหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมีคําตอบแทน แตํเมื่อกฎกระทรวงฯ ซึ่ง
ออกตามพระราชบัญญัติโรงแรม กําหนดให๎สถานที่พักที่มีจํานวนห๎องพักไมํเกิน 4 ห๎องพักและมีผู๎
เข๎าพักไมํเกิน 20 คนและเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎เสริม ไมํเป็นโรงแรม ดังนั้นการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ที่มีลักษณะตามท่ีกฎกระทรวงฯกําหนด ไมํเป็นโรงแรมตามพระราชบัญญัติ
โรงแรม พ.ศ. 2547 ประกอบกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม 
พ.ศ.2551   

  เมื่อการประกอบกิจการโฮมสเตย์ ไมํ เป็นการประกอบธุรกิจโรงแรม ตาม 
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และเมื่อนํานิยามตามพระราชบัญญัติโรงแรมประกอบ
กฎกระทรวง ฯ มาใช๎พิจารณาความหมายของโรงแรม โฮเต็ลหรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้นตาม
มาตรา 674 ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ จึงสรุปได๎วํา สถานที่พักโฮมสเตย์ไมํเป็นโรงแรม 
โฮเต็ลหรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํานั้นตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ 
   เมื่อการประกอบกิจการโฮมสเตย์ไมํเป็นโรงแรม โฮเต็ลหรือสถานที่อ่ืนทํานองเชํนวํา
นั้นตาม มาตรา 674 ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ บทบัญญัติในเรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานัก
โรงแรมจึงไมํอาจนํามาปรับใช๎กับผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์ได๎  อยํางไรก็ตามแม๎วําผู๎ประกอบกิจการ
โฮมสเตย์จะไมํมีความรับผิดตามบทบัญญัติวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรมก็ตาม หากทรัพย์สินของ
ผู๎เข๎าพักสูญหายหรือเสียหาย ผู๎ประกอบการอาจต๎องรับผิดตามบทบัญญัติในเรื่องละเมิด หากครบ
องค์ประกอบความผิดซึ่งจะวิเคราะห์ในประเด็นนี้ตํอไปในหัวข๎อ 5.2.1 

ในสํวนของความเสียหายตํอทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก จากการศึกษากฎหมายของ 
ตํางประเทศ คือ รัฐอินเดียนํา สหรัฐอเมริกา ซึ่งมีกฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการจัดการสถานที่พักพร๎อม
อาหารเช๎า คือ Regulation of Lodging Facilities and Bedding Materials: Bed and Breakfast 
Establishments   ได๎กําหนดความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าในความสูญ
หายหรือเสียหายของทรัพย์สินตํอแขกหรือผู๎เข๎าพัก  ไว๎ชัดเจนใน section 7 คือ  
  1) ความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าสําหรับการสูญหาย 
หรือถูกทําลายในทรัพย์สินหรือสัมภาระสํวนบุคคลของผู๎เข๎าพักจะถูกจํากัดไมํเกิน $ 250 ตํอแขกหรือ
ผู๎เข๎าพักแตํละราย ดังตํอไปนี้:  
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      (1) หากความสูญหายเกิดแกํหีบหรือลังขนาดใหญํของแขกสูญหายและสิ่งที่
บรรจุอยูํภายในภาชนะดังกลําว กรณีนี้ผู๎ประกอบธุรกิจรับผิดไมํเกิน $ 150  
       (2) หากกระเป๋าเดินทางหรือกระเป๋าและสิ่งที่บรรจุอยูํภายในกระเป๋า 
ดังกลําว กรณีนี้ผู๎ประกอบธุรกิจรับผิดไมํเกิน $ 50  
      (3) หากความสูญหายเกิดแกํกลํอง หํอหรือหีบหํอและสิ่งที่บรรจุอยูํภายใน
หํอดังกลําว กรณีนี้ผู๎ประกอบธุรกิจรับผิดไมํเกิน $ 10  
    2) ผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าถูกสันนิษฐานวําต๎องรับผิดในความ
สูญเสีย หรือสูญหายในทรัพย์สินของแขกหรือผู๎เข๎าพักเกินกวําสองร๎อยห๎าสิบดอลลาร์ ($ 250) 
สําหรับแขกแตํละราย หากผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการกระทําการดังตํอไปนี้:  
     (1) มีการบันทึกรายละเอียดของทรัพย์สินนั้นและมูลคําของทรัพย์สิน
ดังกลําว  
     (2) มีการตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรในชนิดของทรัพย์สินและขอบเขตของ
การความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจ 
    จะเห็นได๎วําในรัฐอินเดียนํามีการบัญญัติความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พัก
พร๎อมอาหารเช๎าในความสูญหายหรือเสียหายในทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักไว๎ ในกฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับ
การจัดการธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า ซึ่งการกําหนดความรับผิดของผู๎ประกอบการธุรกิจ
สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎ามีความแตกตํางจากการกําหนดความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรม
ตามบทบัญญัติเรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรม ประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ของไทย 
กลําวคือ ตามบทบัญญัติวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรม โดยหลัก เจ๎าสํานักโรงแรมมีความรับผิด
โดยไมํจํากัดจํานวน เว๎นแตํเป็นของมีคําจะจํากัดจํานวนไว๎ 5,000 บาท แตํบทบัญญัติเกี่ยวกับสถานที่
พักพร๎อมอาหารเช๎าของรัฐอินเดียนํา โดยหลักกําหนดความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พัก
พร๎อมอาหารเช๎าโดยจํากัดจํานวนความรับผิดไว๎  $ 250 ในความเสียหายอันเกิดแกํทรัพย์สินแตํละ
ราย  และพิจารณาการจํากัดความรับผิดในทรัพย์สินแตํละประเภทประกอบด๎วย เว๎นแตํ ผู๎เข๎าพักและ
ผู๎ประกอบการได๎มีการตกลงหรือปฏิบัติตามที่กฎหมายกําหนด ผู๎ประกอบการจะถูกสันนิษฐานวําต๎อง
รับผิดเกินกวําที่กฎหมายกําหนด คือ $ 250 ทําให๎ผู๎เข๎าพักซึ่งได๎รับความเสียหายได๎รับการชดใช๎ตาม
จํานวนที่กําหนด โดยไมํจําต๎องพิสูจน์ความผิดของผู๎ประกอบธุรกิจ นอกจากนี้บทบัญญัติความรับผิด
ของผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าของรัฐอินเดียนําไมํมีการบัญญัติถึงข๎อยกเว๎นความรับ
ผิดของผู๎ประกอบธุรกิจ กลําวคือหากเกิดความสูญหายหรือเสียหายแกํทรัพย์สินไมํวํากรณีใด ผู๎
ประกอบธุรกิจมีหน๎าที่ในการชดใช๎เยียวยาคําสินไหมทดแทนให๎แกํผู๎เข๎าพัก เพียงแตํจํากัดจํานวนไว๎ไมํ
เกิน $ 250           
  แม๎บทบัญญัติในการกําหนดความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจกรณีทรัพย์สินของผู๎เข๎า
พักสูญหายหรือเสียหายของรัฐอินเดียนํามีความแตกตํางจากบทบัญญัติวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานัก
โรงแรมตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ก็ตาม แตํบทบัญญัติทั้งสองล๎วนสร๎างภาระแกํ
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ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ เนื่องจากเป็นการกําหนดความรับผิดเด็ดขาดแกํผู๎ประกอบการ ไมํสอดคล๎อง
กับลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์  หากนําแนวทางการบัญญัติหลักเกณฑ์ความรับผิดของผู๎
ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเข๎าของรัฐอินเดียนํามาใช๎ แม๎วําผู๎เข๎าพักจะได๎รับความคุ๎มครอง
อยํางเต็มที่เนื่องจากได๎รับคําสินไหมทดแทนกรณีทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหายจากการเข๎าพักใน
สถานที่พักดังกลําวเป็นจํานวนเงินที่แนํนอน อยํางไรก็ตามการบัญญัติหลักเกณฑ์ในลักษณะดังกลําว
ยังไมํเหมาะสมและสอดคล๎องกับลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย สร๎างความไมํเป็น
ธรรมและภาระแกํผู๎ประกอบการ ด๎วยเหตุผลคือ 
   ประการแรก ลักษณะการประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าในตํางประเทศมี
ความแตกตํางจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย กลําวคือ ในบทนิยามของสถานที่พักพร๎อม
อาหารเช๎าของรัฐอินเดียนําได๎ให๎นิยามความหมายของสถานประกอบการที่พักพร๎อมอาหารเช๎าอยูํใน 
section  13  หมายถึง สถานที่ท่ีผู๎ประกอบการครอบครองอยูํอาศัยตามเงื่อนไขดังตํอไปนี้: 
  (1) ให๎บริการที่พักแกํสาธารณะโดยมีคําตอบแทน  
   (2) โดยสถานที่พักดังกลําวมีห๎องพักไมํเกิน 14 ห๎องพัก  
   (3) ให๎บริการอาหารเช๎าแกํผู๎ เข๎าพักโดยคําอาหารดังกลําวเป็นสํวนหนึ่งของ
คําตอบแทนที่ใช๎บริการห๎องพัก  
    และสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าไมํรวมถึงโรงแรม โมเต็ล บ๎านซึ่งแบํงห๎องให๎เชํา หรือ 
สถานประกอบการบริการอาหาร 
  จากนิยามของสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าจะเห็นได๎วําการประกอบธุรกิจสถานที่พัก
พร๎อมอาหารเช๎าของรัฐอินเดียนําเป็นการให๎บริการสถานที่พักโดยมีวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ เห็นได๎จาก
ขนาดของการประกอบธุรกิจที่ผู๎ประกอบธุรกิจสามารถเปิดกิจการโดยมีห๎องพักไมํเกิน 14 ห๎องพักซึ่ง
เมื่อพิจารณาจํานวนห๎องพักของโฮมสเตย์ คือ มีไมํเกิน 4 ห๎องพักเทํานั้น ดังนั้นการประกอบธุรกิจ
สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าของรัฐอินเดียนําไมํใชํเป็นกิจการที่สร๎างรายได๎เสริมแกํชาวบ๎านดังเชํนการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย ดังนั้นผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎ายํอมต๎องมีระดับ
ความระมัดระวังมากกวําผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ในการให๎ความปลอดภัยแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก 
เนื่องจากเป็นผู๎ประกอบธุรกิจให๎บริการที่พักแกํสาธารณะ มีหน๎าที่ในการจัดการสถานที่พักเพ่ือให๎เกิด
ความปลอดภัยแกํผู๎เข๎าพักมากกวําผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์ซึ่งเป็นชาวบ๎านและเป็นการประกอบ

                                                                 
3 IC 16-41-31-1 Bed and breakfast establishment 

Sec. 1. (a) As used in this chapter, "bed and breakfast establishment" means an operator occupied residence that 
meets the following conditions: 
(1) Provides sleeping accommodations to the public for a fee. 
(2) Has not more than fourteen (14) guest rooms. 
(3) Provides breakfast to the guests as part of the fee. 
(4) Provides sleeping accommodations for not more than thirty (30) consecutive days to a particular guest. 
(b) The term does not include hotels, motels, boarding houses, or food service establishments 
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กิจการที่เป็นเพียงรายได๎เสริมเทํานั้น การกําหนดความรับผิดในลักษณะดังกลําวจึงสอดคล๎องกับ
ลักษณะการประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎ามากกวําการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 
   ประการที่สอง ลักษณะห๎องพักของสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎ามีความแตกตํางจาก
ห๎องพักของโฮมสเตย์ แม๎การประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าเป็นการพักในบ๎านหรือบริเวณ
เดียวกับผู๎ประกอบการเชํนเดียวกับกิจการโฮมสเตย์ เนื่องจาก section 4 ของกฎระเบียบฉบับนี้ที่
กําหนดความหมายของ ผู๎ประกอบการ วําหมายถึง เจ๎าของหรือตัวแทนของเจ๎าของสถาน
ประกอบการที่พักพร๎อมอาหารเช๎าที่อาศัยภายในสถานประกอบการหรือบริเวณเดียวกับสถาน
ประกอบการ4 แตํลักษณะห๎องพักภายในบ๎านของโฮมสเตย์มีความแตกตํางจากสถานที่พักพร๎อม
อาหารเช๎า กลําวคือ ห๎องพักของสถานทีพักพร๎อมอาหารเช๎า มีการแบํงห๎องพักเป็นสัดสํวน เห็นได๎จาก  
บทนิยามของห๎องพักในกฎระเบียบดังกลําววํา หมายถึง ห๎องพักซึ่งมีความมุํงหมายเพ่ือใช๎ในการนอน
หลับ ซึ่งรองรับแขกหรือผู๎เข๎าพักได๎ไมํเกินสี่คนในแตํละห๎อง5  สํวนลักษณะห๎องพักของโฮมสเตย์ ผู๎เข๎า
พักจะเข๎าพักในลักษณะเดียวกับเจ๎าของบ๎าน ตามสภาพของบ๎าน เชํน  ผู๎เข๎าพักกางมุ๎งพักรวมกันที่โถง
บ๎านหรือลานบ๎าน ไมํมีการแบํงห๎องพักเป็นสัดสํวนอยํางชัดเจนให๎กับผู๎เข๎าพัก เป็นต๎น แตํลักษณะ
ห๎องพักของสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎ามีความคล๎ายคลึงกับการจัดห๎องพักของโรงแรม คือมีความเป็น
สัดสํวน แบํงพ้ืนที่ชัดเจน ผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎ายํอมสามารถจัดการปูองกัน
ความปลอดภัยให๎เกิดแกํทรัพย์สินได๎อยํางเหมาะสม เชํน การจัดให๎มีล๏อกประตูที่แข็งแรง หรือบาน
ประตูมีการติดตั้งชํองที่สามารถมองเห็นได๎จากภายใน  เป็นต๎น  การกําหนดความรับผิดของผู๎
ประกอบธุรกิจในจํานวนที่แนํนอนหากเกิดความเสียหายยํอมทําได๎ ซึ่งตํางจากการประกอบกิจการ
โฮมสเตย์ที่ลักษณะสถานที่พักยังคงเป็นบ๎านที่อยูํอาศัยของเจ๎าของบ๎าน ลักษณะห๎องพักของผู๎เข๎าพัก
จึงขึ้นอยูํกับลักษณะทางกายภาพของบ๎านของเจ๎าของบ๎าน ระดับการจัดการด๎านความปลอดภัยไมํ
เทียบเทําผู๎ประกอบธุรกิจ ดังนั้นหากจะกําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์รับผิดในความเสียหายที่เกิด
แกํทรัพย์สินในทุกกรณีอยํางเด็ดขาด จึงอาจไมํเป็นธรรมแกํผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ซึ่งเป็นเพียง
ชาวบ๎านและประกอบกิจการเพื่อหารายได๎เสริมเทํานั้น  
  ประการที่สาม ด๎วยลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นเพียงการประกอบ
กิจการเพ่ือหารายได๎เสริม การกําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์รับผิดเด็ดขาดในจํานวนที่กําหนด 
โดยไมํมีข๎อยกเว๎น ผู๎ประกอบการยํอมมีความเสี่ยงที่จะต๎องขาดทุนจากการเปิดให๎บริการโฮมสเตย์แกํ
นักทํองเที่ยว ทําให๎ชาวบ๎านไมํกล๎าที่จะเปิดบ๎านต๎อนรับนักทํองเที่ยว อันเป็นการไมํสนับสนุนการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

                                                                 
4 IC 16-41-31-4 Operator 

Sec. 4. As used in this chapter, "operator" means an owner or the owner's agent of a bed and breakfast 
establishment who resides within the establishment or on contiguous property 

5 IC 16-41-31-3 Guest room 
Sec. 3. As used in this chapter, "guest room" means a sleeping room intended to accommodate not more than 
four (4) guests each night. 
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  นอกจากนี้ด๎วยลักษณะของโฮมสเตย์ นักทํองเที่ยวยํอมตระหนักดีวําระดับการรักษา
ความปลอดภัยของสถานที่พักดังกลําวยํอมตํางจากการเข๎าพักในโรงแรมหรือรีสอร์ทที่มีการจัดการใน
ด๎านความปลอดภัยอยํางเข๎มงวด การเข๎าพักในโฮมสเตย์ต๎องยอมรับความเสี่ยง ผู๎เข๎าพักควรปูองกัน
ไมํให๎เกิดความสูญหายหรือเสียหายในทรัพย์สินของตนเอง โดยการไมํนําของมีคําติดตัวมาด๎วยในการ
ทํองเที่ยวและเข๎าพักในโฮมสเตย์หรือเก็บทรัพย์สินมีคําไว๎กับตัวตลอดเวลา 
   ผู๎เขียนจึงเห็นวําหากนําบทบัญญัติเกี่ยวกับความรับผิดของผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่
พักพร๎อมอาหารเช๎าในความเสียหายตํอทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก ของรัฐอินเดียนํามาเป็นแนวทางในการ
กําหนดความรับผิดของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไทยนั้น จะไมํสอดคล๎องกับลักษณะการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ของไทย และเมื่อชั่งน้ําหนักระหวํางการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักและภาระของผู๎ประกอบการ 
เห็นวําบทบัญญัติในลักษณะดังกลําวเป็นการสร๎างภาระแกํผู๎ประกอบการเกินสมควร อันกํอให๎เกิด
ความไมํเป็นธรรมและไมํสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์ นอกจากนี้มี ข๎อสังเกตวําในกรณีนี้
หากมีความเสียหายเกิดขึ้นกับทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก ยังมีบทบัญญัติในเรื่องละเมิดที่สามารถนํามา
ปรับใช๎ได๎ในการเยียวยาความเสียหายแกํนักทํองเที่ยว ซึ่งจะวิเคราะห์ประเด็นนี้ในหัวข๎อที่ 5.2.1 

 5.1.2 นิติสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบการโฮมสเตย์กับผู้เข้าพักตามบทบัญญัติเรื่องเช่า
ทรัพย์สิน 

  มาตรา 537 บัญญัติว่า “อันว่าเช่าทรัพย์สินนั้น คือสัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่ง เรียกว่า
ผู้ให้เช่า ตกลงให้บุคคลอีกคนหนึ่ง เรียกว่าผู้เช่าได้ใช้หรือ ได้รับประโยชน์ในทรัพย์สินอย่างใดอย่าง
หนึ่งชั่วระยะเวลาอันมีจ ากัด และผู้เช่าตกลงจะให้ค่าเช่าเพื่อการนั้น” 
    
   เนื่องจากการเข๎าพักในโฮมสเตย์เป็นการเข๎าใช๎ประโยชน์ในห๎องพักชั่วระยะเวลาอันมี
จํากัด โดยผู๎เข๎าพักตกลงจํายเงินเป็นจํานวนหนึ่งตอบแทนแกํผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ ด๎วยเหตุนี้จึงเกิด
ประเด็นคําถามวําการเข๎าพักในโฮมสเตย์เป็นสัญญาเชําทรัพย์สินหรือไมํ เหตุที่ต๎องพิจารณาประเด็น
ดังกลําวก็เนื่องจากวําหากการเข๎าพักในโฮมสเตย์เป็นสัญญาเชําทรัพย์สินตามบทบัญญัติใน บรรพ 3 
เอกเทศสัญญา เรื่องเชําทรัพย์สินแล๎ว ก็จะต๎องนําบทบัญญัติเรื่องสิทธิ หน๎าที่และความรับผิดของ
คูํสัญญาในเรื่องดังกลําวมาปรับใช๎กับผู๎ประกอบการโฮมสเตย์และผู๎เข๎าพักด๎วย 
  เมื่อพิจารณาลักษณะสัญญาที่เกิดข้ึนระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ซึ่ง
ตํอไปนี้ จะเรียกวํา สัญญาเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ เปรียบเทียบกับลักษณะสัญญาเชําทรัพย์สิน แล๎ว
พบวําแม๎สัญญาทั้งสองประเภทจะมีลักษณะคล๎ายคลึงกันในบางประการ แตํในสาระสําคัญสัญญาทั้ง
สองยังคงมีความแตกตํางกัน กลําวคือ  

1. ทั้งสัญญาเชําทรัพย์สินและสัญญาเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์เป็นสัญญาตํางตอบ 
แทน กลําวคือ คูํสัญญาทั้งสองฝุายตํางเป็นเจ๎าหนี้และลูกหนี้ซึ่งกันและกัน แตํสัญญาเชําทรัพย์สินนั้น 
ผู๎เชําได๎ครอบครองทรัพย์สินที่เชํา เพื่อที่จะได๎ใช๎ประโยชน์จากทรัพย์สินที่เชํา และผู๎ให๎เชําได๎รับคําเชํา



111 
 

เป็นการตอบแทน สํวนสัญญาเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ ผู๎เข๎าพักได๎รับบริการในการเข๎าใช๎บริการ            
โฮมสเตย์ทั้งบริการด๎านที่พักและบริการอ่ืนๆ โดยผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ได๎รับคําบริการเป็นการตอบ
แทน  

   อยํางไรก็ตามมีข๎อสังเกตวําสัญญาเชําทรัพย์สินในปัจจุบัน ผู๎ให๎เชํามักเรียกเงิน
ประกันความเสียหายจากผู๎เชําที่อาจจะเกิดขึ้นจากการเชําทรัพย์สินได๎ แม๎การเรียกเงินประกันความ
เสียหายดังกลําวไมํใชํสาระสําคัญของสัญญาเชําก็ตาม แตํก็นับเป็นข๎อแตกตํางกับสัญญาเข๎าใช๎บริการ
โฮมสเตย์ กลําวคือ ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์โดยทั่วไปไมํมีการเรียกเงินประกันความเสียหายที่เกิดจาก
การใช๎บริการโฮมสเตย์จากผู๎เข๎าพัก  

2. เป็นสัญญาที่ไมํมีแบบ สมบูรณ์ด๎วยความยินยอม 
   ทั้งสัญญาเชําทรัพย์สินและสัญญาเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ สามารถทําด๎วยวาจาหรือ
เป็นลายลักษณ์อักษรก็ได๎  แตํในสัญญาเชําทรัพย์สินซึ่งเป็นอสังหาริมทรัพย์นั้น    
  มาตรา 538 บัญญัติว่า “เช่าอสังหาริมทรัพย์นั้น ถ้ามิได้มีหลักฐานเป็นหนังสืออย่าง
หนึ่ง อย่างใดลงลายมือชื่อฝ่ายที่ต้องรับผิดเป็นส าคัญ ท่านว่าจะฟ้องร้องให้บังคับคดีหาได้ไม่ ถ้าเช่ามี
ก าหนดกว่าสามปีขึ้นไป หรือก าหนดตลอดอายุของผู้เช่าหรือผู้ให้เช่าไซร้ หากมิได้ท าเป็นหนังสือ และ
จดทะเบียนต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ ท่านว่าการเช่านั้นจะฟ้องร้องให้บังคับคดีได้แต่เพียงสามปี” 
   ดังนั้นหากเป็นสัญญาเชําอสังหาริมทรัพย์จําต๎องมีหลักฐานเป็นหนังสือ มิเชํนนั้นไมํ
อาจฟูองร๎องบังคับคดีได๎ สํวนสัญญาเข๎าใช๎บริการในโฮมสเตย์ กฎหมายไมํมีการกําหนดไว๎เฉพาะวํา
ต๎องมีหลักฐานเป็นหนังสือจึงจะฟูองร๎องบังคับคดีได๎ 

3. วัตถุประสงค์ของสัญญาทั้งสองมีความแตกตํางกัน กลําวคือ วัตถุประสงค์ของ 
สัญญาเชําทรัพย์สิน คือ ผู๎เชําได๎ครอบครองทรัพย์สินที่เชํา เพ่ือได๎ใช๎ทรัพย์สินที่เชํา เชํน สัญญาเชํา
ห๎องพักเพ่ือผู๎เชําได๎อยูํอาศัยในห๎องพัก  โดยผู๎เชํามีอิสระในการจัดการห๎องพักให๎เป็นที่อยูํอาศัยของตน
และใช๎ประโยชน์จากห๎องพักดังกลําวตามที่ระบุในสัญญา โดยผู๎ให๎เชําได๎รับคําเชําตอบแทน  แตํ
วัตถุประสงค์ของสัญญาเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ คือ ผู๎เข๎าพักได๎รับบริการจากการเข๎าพักในโฮมสเตย์ 
กลําวคือไมํเพียงแตํที่ผู๎เข๎าพักเข๎าพักในบ๎านหรือบริเวณบ๎านของเจ๎าของบ๎านเป็นการชั่วคราว แตํผู๎เข๎า
พักยังคาดหวังในการได๎เรียนรู๎จากการเข๎าพักด๎วยโดยมีการทํากิจกรรมรํวมกันหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู๎
ระหวํางผู๎เข๎าพักและเจ๎าของบ๎าน ดังนั้นวัตถุประสงค์ของสัญญาเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ คือการเข๎าพัก
ในโฮมสเตย์และได๎รับบริการที่เกี่ยวข๎องกับการเข๎าพักในโฮมสเตย์ การรับบริการที่เกี่ยวข๎องกับการ
เข๎าพักในโฮมสเตย์ เชํน ได๎รับบริการอาหาร ได๎เรียนรู๎วิถีชีวิตของเจ๎าของบ๎านหรือทํากิจกรรมที่
เกี่ยวข๎องกับการทํองเที่ยว เป็นต๎น โดยผู๎ประกอบการได๎รับคําตอบแทนจากการให๎บริการดังกลําว 
  นอกจากนี้ คําตอบแทนที่ผู๎ให๎เชําได๎รับจากการให๎เชําห๎องพักตามสัญญาเชํา คือ 
คําตอบแทนที่ผู๎เชําได๎ใช๎สอยห๎องพักนั้น ไมํมีคําบริการอ่ืน สํวนคําตอบแทนตามสัญญาเข๎าใช๎บริการ          
โฮมสเตย์ คือ คําตอบแทนที่ผู๎เข๎าพักเข๎าพักในโฮมสเตย์และคําบริการที่ผู๎เข๎าพักได๎รับด๎วย 
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   จากเหตุผลข๎างต๎น แม๎วําทั้งสองสัญญาเป็นสัญญาตํางตอบแทน เป็นสัญญาที่ไมํมี
แบบ แตํเมื่อพิจารณาวัตถุประสงค์ของสัญญาทั้งสองสัญญามีความแตกตํางกัน ลักษณะสัญญาการ
เข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์มีความแตกตํางจากการเชําห๎องพักในบ๎าน ผู๎เขียนจึงเห็นวําสัญญาที่เกิดขึ้น
ระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํเป็นสัญญาเชําทรัพย์สิน   
   ในความเห็นผู๎เขียนเห็นวําสัญญาที่เกิดขึ้นระหวํางผู๎ประกอบการและผู๎เข๎าพักใน
โฮมสเตย์เป็นสัญญาลักษณะหนึ่งแตํไมํอาจปรับใช๎กับเอกเทศสัญญาใดได๎ อาจเรียกวําเป็น สัญญาเข๎า
ใช๎บริการโฮมสเตย์  เมื่อสัญญาเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ เป็นสัญญาที่ไมํมีชื่ออยํางหนึ่ง บทบัญญัติที่
นํามาบังคับใช๎คือบทบัญญัติตามบรรพ 1 และ บรรพ 2 ในเรื่องหลักทั่วไปและเรื่องหนี้ ไมํนํา
บทบัญญัตเิรื่องเชําทรัพย์สินมาบังคับใช๎ 
    โดยทั่วไปการทําสัญญาเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์มักไมํมีการทําสัญญาเป็นลายลักษณ์
อักษร แตํ เป็นการทําสัญญากันโดยวาจา และผู๎ เข๎าพักโอนเงินมัดจําสํวนหนึ่ งลํวงหน๎าแกํ
ผู๎ประกอบการโดยอาศัยความเชื่อใจระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการ ด๎วยเหตุนี้ทําให๎เกิดความ
เข๎าใจในข๎อตกลงที่คลาดเคลื่อนระหวํางคูํสัญญาโดยเฉพาะในเรื่องราคาของการเข๎าใช๎บริการ สํงผลให๎
เกิดความไมํแนํนอนในการได๎รับชําระหนี้ตามสัญญา อันนําไปสูํการไมํปฏิบัติการชําระหนี้ หรือ
ปฏิบัติการชําระหนี้ไมํถูกต๎อง กํอให๎เกิดความเสียหายแกํท้ังผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการ  
   ดังนั้นผู๎เขียนเห็นวําควรกําหนดให๎ผู๎ประกอบการแสดงราคาการใช๎บริการโฮมสเตย์
แกํผู๎เข๎าพักให๎ชัดเจนในที่ที่สามารถมองเห็นได๎โดยงําย ตลอดจนแสดงข๎อจํากัดหรือเงื่อนไขการเข๎าพัก
ในโฮมสเตย์ให๎ชัดเจน เพราะ โฮมสเตย์ในแตํละท๎องถิ่นมีวัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อทางศาสนาที่
แตกตํางกัน ผู๎เข๎าพักจําต๎องเคารพกฎดังกลําวด๎วย ทําให๎ทั้งผู๎ประกอบการและผู๎เข๎าพักเข๎าใจสิทธิและ
หน๎าที่ตํอกัน ตลอดจนเงื่อนไขข๎อห๎ามหรือข๎อปฏิบัติในการเข๎าพักในโฮมสเตย์อยํางถูกต๎อง  
  

5.2 ปัญหาความรับผิดของผู้ประกอบการโฮมสเตย ์

5.2.1 วิเคราะห์ปัญหาความรับผิดของผู้ประกอบการโฮมสเตยต์ามกฎหมายละเมิด 

แม๎วําบทบัญญัติในเรื่องละเมิดสามารถนํามาปรับใช๎กับความเสียหายที่เกิดข้ึนได๎ ไมํ 
วําเป็นความเสียหายที่เกิดแกํทรัพย์สิน ชีวิต อนามัยหรือรํางกาย แตํปัญหาที่เกิดขึ้นคือ การใช๎สิทธิใน
การเรียกร๎องเพ่ือให๎ได๎รับการชดใช๎และเยียวยาตามหลักกฎหมายเรื่องละเมิดนี้ หากเป็นเรื่องละเมิด
ตามมาตรา 420 ผู๎เข๎าพักที่ได๎รับความเสียหายจําต๎องพิสูจน์ความผิดของผู๎ประกอบการให๎ครบ
องค์ประกอบความผิด กลําวคือ ต๎องแสวงหาพยานหลักฐานให๎ศาลเห็นวําความเสียหายที่เกิดขึ้นเกิด
จากการกระทําโดยจงใจหรือประมาทเลินเลํอของผู๎ประกอบการ อันเป็นการกระทําที่ผิดกฎหมาย 
และมีความสัมพันธ์ระหวํางการกระทําของผู๎ประกอบการและผลความเสียหายที่เกิดแกํผู๎เข๎าพัก โดย
การนําข๎อพิพาทท่ีเกิดข้ึนเข๎าสูํชั้นศาล เพ่ือให๎ศาลวินิจฉัยให๎ผู๎กํอความเสียหายชดใช๎คําสินไหมทดแทน
แกํผู๎เสียหาย ซึ่งการนําคดีสูํศาลมักใช๎ระยะเวลานานและมีคําใช๎จํายสูง จึงเป็นอุปสรรคแกํผู๎เข๎าพักทั้ง
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ในเรื่องภาระการพิสูจน์ให๎ครบองค์ประกอบความผิด  และการบังคับตามสิทธิของผู๎เข๎าพักผู๎เสียหายที่
ต๎องใช๎ระยะเวลานาน เนื่องจากโดยปกติแล๎วผู๎เข๎าพักหรือผู๎เสียหายมักเป็นนักเดินทางซึ่งเป็นคนตําง
ถิ่นหรือตํางประเทศ มีความจําเป็นต๎องเดินทางกลับภูมิลําเนา ทําให๎เป็นอุปสรรคในการใช๎สิทธิ
เรียกร๎อง            
  ถึงแม๎วําบทบัญญัติในเรื่องละเมิดบางมาตราจะกําหนดความรับผิดเด็ดขาดแกํผู๎ที่
ต๎องรับผิด เชํน มาตรา 434 ความเสียหายที่เกิดจากโรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร๎าง กลําวคือ เพียงแคํมี
ความเสียหายเกิดขึ้นเพราะเหตุที่โรงเรือนหรือสิ่งปลูกสร๎างอยํางอ่ืนที่กํอสร๎างไว๎ชํารุดบกพรํอง หรือ
บํารุงรักษาไว๎ไมํเพียงพอ โดยมีความสัมพันธ์ระหวํางความเสียหายกับความชํารุดบกพรํองหรื อ
บํารุงรักษาไมํเพียงพอเทํานั้น ผู๎ครองโรงเรือนหรือเจ๎าของต๎องรับผิดแล๎ว การบังคับตามสิทธิของ
ผู๎เสียหายยังคงเป็นปัญหา ตามที่กลําวข๎างต๎นคือ เนื่องจากผู๎เข๎าพักหรือผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์สํวนใหญํ
เป็นคนตํางถิ่นหรือตํางประเทศ การใช๎สิทธิทางศาล โจทก์ต๎องทําคําฟูองยื่นตํอศาลที่จําเลยมี
ภูมิลําเนาอยูํในเขตศาล หรือยื่นตํอศาลที่มูลคดีเกิด ตามที่กําหนดในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพํง ทําให๎เป็นอุปสรรคในการเรียกร๎องสิทธิของตน อีกทั้งต๎องมีข๎อพิพาทขึ้นสูํศาลกํอน ศาลจึง
จะกําหนดคําสินไหมทดแทนแกํให๎ผู๎เสียหาย โดยจํานวนคําสินไหมทดแทนเพียงใดนั้นเป็นหน๎าที่นําสืบ
ของผู๎เสียหายในอันจะแสดงหลักฐานให๎ศาลเห็นถึงความเสียหายที่ได๎รับ ซึ่งเป็นอุปสรรคแกํผู๎ได๎รับ
ความเสียหาย และกํอให๎เกิดความไมํเป็นธรรมแกํผู๎เข๎าพัก ดังนั้นการเรียกร๎องให๎ชดใช๎และเยียวยา
ความเสียหายตามหลักกฎหมายละเมิดจึงมีข๎อจํากัดทั้งเรื่องภาระการพิสูจน์และระยะเวลาในการใช๎
สิทธิเรียกร๎องทางศาล  

  แม๎วําบทบัญญัติในเรื่องละเมิดจะสามารถนํามาปรับใช๎กับความเสียหายที่เกิดแกํชีวิต
รํางกาย อนามัยและทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักก็ตาม แตํระดับความรุนแรงของความเสียหายที่เกิดแกํชีวิต
รํางกายอนามัย มีความแตกตํางจากความเสียหายที่เกิดแกํทรัพย์สิน จึงแยกพิจารณาความเสียหายที่
เกิดข้ึนเป็น 2 กรณี ดังนี้ 

   
- กรณีความเสียหายเกิดแกํชีวิต อนามัยหรือรํางกาย 

   เนื่องจากเป็นความเสียหายที่กระทบตํอเนื้อตัวรํางกาย การปรับใช๎บทบัญญัติในเรื่อง
ละเมิดอาจไมํเพียงพอ เพราะมีข๎อจํากัดเรื่องภาระการพิสูจน์และระยะเวลาในการดําเนินคดี สํงผลให๎
ผู๎เสียหายไมํได๎รับการเยียวยาความเสียหายอยํางทันทํวงที จึงมีความจําเป็นที่ต๎องมีมาตรการทาง
กฎหมายอื่นๆเข๎ามาชํวยในการเยียวยาความเสียหาย      
  เมื่อพิจารณากฎหมายตํางประเทศที่เกี่ยวข๎องพบวํามีการนําระบบประกันภัยความ
รับผิดเข๎ามาชํวยเยียวยาความเสียหาย กลําวคือ    
   ในไต๎หวันนอกจากจะมีบทบัญญัติทั่วไป คือบทบัญญัติเรื่องละเมิดตามประมวล
กฎหมายแพํง (Civil Code) แล๎ว ยังมีบทบัญญัติเฉพาะเกี่ยวกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 
(Regulations for the  Management of Home Stay Facilities) ที่กําหนดมาตรการทางกฎหมาย
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ในการคุ๎มครองและปูองกันความเสียหายที่เกิดแกํผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์ กลําวคือ กฎระเบียบฉบับนี้ได๎
กําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องจัดหาประกันภัยความรับผิดกํอนที่จะขอลงทะเบียนการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ หากผู๎เข๎าพักได๎รับความเสียหาย บริษัทประกันภัยจะเข๎ามาใช๎คําสินไหม
ทดแทนตามความเสียหายที่เกิดขึ้นหรือตามจํานวนที่กําหนดในกรมธรรม์ โดยไมํจําต๎องนําข๎อพิพาท
ขึ้นสูํศาล อยํางไรก็ตามหากคําสินไหมทดแทนดังกลําวยังไมํคุ๎มกับภัยที่เกิดขึ้น ผู๎เสียหายสามารถฟูอง
ตามหลักกฎหมายในเรื่องละเมิดได๎อีกทางหนึ่งด๎วย 
  ในมาตรา 21 ของกฎระเบียบฉบับนี้ กําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์มีหน๎าที่ต๎อง
ซื้อกรมธรรม์ประกันภัยความรับผิดของผู๎ประกอบการ โดยมีจํานวนความคุ๎มครองที่เกี่ยวข๎องและ
ความคุ๎มคาํขั้นต่ํา คือ 

- การบาดเจ็บตํอรํางกายของมนุษย์หรือความตายตํอคน: NT $ 2,000,000 
- การบาดเจ็บตํอรํางกายมนุษย์หรือเสียชีวิตที่ เกิดในแตํละเหตุการณ์ :                       

NT $ 10,000,000 
- ความสู ญ เ สี ยห รื อ คว าม เสี ย หายตํ อท รั พย์ สิ น ในแตํ ล ะ เ หตุ ก า รณ์ :                          

NT $ 20,000,000 
- วงเงินความคุ๎มครองรวมสําหรับระยะเวลาที่เอาประกันภัย: NT $ 24,000,000 

    แม๎จะมีความคุ๎มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยและมูลคําความคุ๎มครองตามที่
กลําวถึงข๎างต๎น หากกฎหมายและระเบียบข๎อบังคับที่ประกาศโดยรัฐบาลท๎องถิ่นมีเงื่อนไขความ
คุ๎มครองผู๎บริโภคท่ีดีกวํา ให๎ใช๎บทบัญญัตินั้น6 
   จะเห็นได๎วําหลักเกณฑ์ดังกลําวกําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ทําประกันภัย
ความรับผิดตามกฎหมาย โดยครอบคลุมทั้งความเสียหายที่เกิดกับชีวิต รํางกาย และทรัพย์สินของผู๎
เข๎าพัก มีข๎อสังเกตวําหน๎าที่ดังกลําวมีความคล๎ายคลึงกับหน๎าที่ของผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรมของไทย 
เนื่องจากมีการกําหนดหลักเกณฑ์ในทํานองเดียวกันนี้ในกฎกระทรวงกําหนดชนิดหรือประเภทของ
อาคารที่เจาของอาคารหรือผู๎ครอบครองอาคารหรือผู๎ดําเนินการต๎องทําการประกันภัยความรับผิดตาม
กฎหมายตํอชีวิต รํางกาย และทรัพย์สินของบุคคลภายนอก พ.ศ. 2548 ซึ่งออกโดยอาศัยอํานาจตาม
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  ที่กําหนดให๎อาคารของเอกชนที่ต๎องจัดให๎มีการประกันภัย

                                                                 
6 Article 21 The operator of a home stay facility shall purchase a liability insurance policy with the 

pertinent coverage and minimum insured value as specified below: 
Human bodily injury or death, per person: NT$ 2 million. 
Human bodily injury or death caused in each incident: NT$ 10 million. 
Loss of or damage to property in each incident: NT$ 20 million. 
Total insured value for the insured period: NT$ 24 million. 
Notwithstanding the insurance coverage and the insured value mentioned in the preceding paragraph, laws and 
regulations promulgated by local governments shall apply when they offer more favorable terms for the 
protection of consumers. 
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ความรับผิดตามกฎหมายตํอชีวิต รํางกายและทรัพย์สินของบุคคลภายนอก7 ในข๎อ 1(4) กําหนดให๎
ผู๎ประกอบการโรงแรมมีหน๎าที่ต๎องจัดหาประกันภัยดังกลําว  
   สํวนในสหรัฐอเมริกา หากเกิดความเสียหายแกํผู๎ใช๎บริการในสถานที่พักพร๎อมอาหาร
เช๎า ผู๎ใช๎บริการสามารถฟูองผู๎ประกอบการให๎รับผิดชดใช๎คําสินไหมทดแทนตามหลักกฎหมายในเรื่อง
ละเมิด โดยต๎องพิสูจน์ให๎ศาลเห็นถึงความบกพรํองของผู๎ประกอบการในการใช๎ความระมัดระวังที่ไมํได๎
มาตรฐาน (Standard of care) อยํางไรก็ตามในรัฐอิลลินอยส์นั้น กฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการจัดการ
สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed and Breakfast Act) กําหนดให๎สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าต๎องจัด
ให๎มีหลักฐานการประกันภัยความรับผิดที่เพียงพอตามความต๎องการของหนํวยงานที่ออกใบอนุญาต8 
ดังนั้นผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าในรัฐอิลลินอยส์มีหน๎าที่ทําประกันภัยเพ่ือให๎เกิด
ความมั่นใจในการเข๎าใช๎บริการของผู๎เข๎าพัก โดยจํานวนความคุ๎มครองนั้นขึ้นอยูํกับหนํวยงานท๎องถิ่น
กําหนด เนื่องจากกฎระเบียบนี้ได๎กําหนดให๎เป็นอํานาจขององค์กรระดับเขตหรือเทศบาลในการจัดให๎
มีการควบคุม การดําเนินงานความปลอดภัย การออกใบอนุญาตและการตรวจสอบสถานที่พักพร๎อม
อาหารเช๎า และจัดให๎มีการตรวจสอบและการควบคุมผู๎ประกอบการที่พักพร๎อมอาหารเช๎า9 
   เมื่อพิจารณากฎหมายตํางประเทศ เห็นได๎วํานอกจากหลักกฎหมายเรื่องละเมิดอัน
เป็นบทบัญญัติทั่วไปแล๎ว กฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของ The Republic 
of China (ไต๎หวัน) และรัฐอิลลินอยส์ สหรัฐอเมริกา ยังกําหนดมาตรการทางกฎหมายอ่ืนเพ่ือ
คุ๎มครองผู๎เข๎าพัก กลําวคือ มีการนําระบบประกันภัยภาคบังคับเข๎ามาใช๎ โดยบังคับให๎ผู๎ประกอบการมี
หน๎าที่ต๎องจัดหาประกันภัยความรับผิด เพ่ือคุ๎มครองความปลอดภัยในการเข๎าใช๎บริการสถานที่พัก
โฮมสเตย์หรือสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าของผู๎เข๎าพัก และลดอุปสรรคในการนําคดีสูํศาลเพ่ือ
เรียกร๎องคําสินไหมทดแทนจากความเสียหายที่เกิดจากการทําละเมิดของผู๎ประกอบการ   

                                                                 
7 ข๎อ 1 อาคารของเอกชนที่จะต๎องจัดใหม๎ีการประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายตํอชีวิต ราํงกาย และทรพัย์สินของ

บุคคลภายนอก มีดังตํอไปนี้ 
(1) อาคารสูง หรืออาคารขนาดใหญํพิเศษ 
(2) อาคารชุมนุมคน 
(3) โรงมหรสพ 
(4) โรงแรมตามกฎหมายวําด๎วยโรงแรม 
(5) สถานบริการตามกฎหมายวําดว๎ยสถานบริการ 

8 Sec. 7. The bed and breakfast establishment shall provide proof of adequate liability insurance as 
required by the licensing agency.  

9 Sec. 3. The corporate authorities of any county or municipality shall:  
    (1) Provide for the regulation, safe operation, licensing and inspection of bed and breakfast establishments.  
    (2) Provide for examination and regulation of bed and breakfast establishment operators.  
    (3) Designate and use full-time municipal, district, county or multicounty health departments and local fire 
departments as its agents.  
    However, the powers granted to the corporate authorities of counties by this Act shall apply only to 
unincorporated areas within the county.  
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 รูปแบบการประกันภัยที่กฎหมายเฉพาะของทั้ง The Republic of China (ไต๎หวัน)
และรัฐอิลลินอยส์ สหรัฐอเมริกากําหนดให๎ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ต๎องซื้อ คือ การประกันภัยความรับ
ผิด (Liability Insurance) ซ่ึงเป็นรูปแบบประกันภัยที่ผู๎รับประกันภัยตกลงวําจะใช๎คําสินไหมทดแทน
ให๎แกํบุคคลภายนอกผู๎เสียหาย จากการกระทําของผู๎เอาประกันภัยหรือผู๎ที่ผู๎เอาประกันภัยจะต๎องรับ
ผิด10                
 หากพิจารณาข๎อดีและข๎อเสียของการจัดให๎มีการเอาประกันภัยพบวํา  ข๎อเสียคือเป็น
การเพ่ิมต๎นทุนแกํผู๎ประกอบกิจการในการเสียเบี้ยประกัน      
 สํวนข๎อดี สามารถแยกพิจารณาออกเป็นในด๎านผู๎ประกอบการและผู๎เข๎าพัก กลําวคือ 
ในด๎านผู๎ประกอบการ เป็นการปูองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นแกํผู๎ประกอบการในการบริหารจัดการ
ความเสียหายที่อาจเกิดแกํผู๎เข๎าพักโดยผลักภาระความรับผิดไปให๎ผู๎รับประกันภัย อีกทั้ งสร๎างความ
เชื่อมั่นในการประกอบกิจการ นอกจากนี้ผู๎ประกอบการยังสามารถคํานวณต๎นทุนหรือคําใช๎จํายที่
เกิดข้ึนในการบริหารจัดการโฮมสเตย์ได๎   สํวนในด๎านผู๎เข๎าพัก มีข๎อดีคือทําให๎ผู๎เข๎าพักได๎รับการชดใช๎
เยียวยาความเสียหายได๎รวดเร็ว เนื่องจากลดขั้นตอนความยุํงยากในการนําคดีขึ้นสูํศาล  และผู๎เข๎าพัก
มีความเชื่อมั่นในความปลอดภัยจากการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ เนื่องจากหากมีความเสียหายเกิดขึ้น 
ผู๎เสียหายจะได๎รับการชดใช๎เยียวยาตามความเสียหายที่เกิดขึ้นหรือตามจํานวนความคุ๎มครองที่กําหนด
ในกรมธรรม์จากบริษัทผู๎รับประกันภัยซึ่งมีความม่ันคงทางการเงิน จึงเป็นวิธีการเยียวยาความเสียหาย
ในเบื้องต๎นที่ค๎ุมครองผู๎เข๎าพักอยํางเป็นธรรม 

  สําหรับแนวทางตามกฎหมายตํางประเทศในการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการซื้อ
ประกันภัยนั้น เห็นวํา หากกําหนดในลักษณะเดียวกับไต๎หวันจะเป็นการกําหนดหน๎าที่ของ
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ในลักษณะเดียวกับผู๎ประกอบธุรกิจโรงแรมตามกฎกระทรวงกําหนดชนิดหรือ
ประเภทของอาคารที่เจาของอาคารหรือผู๎ครอบครองอาคารหรือผู๎ดําเนินการต๎องทําการประกันภัย
ความรับผิดตามกฎหมายตํอชีวิต รํางกาย และทรัพย์สินของบุคคลภายนอก พ.ศ. 2548 ซึ่งออกโดย
อาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522  เพ่ือลดภาระของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์
ผู๎เขียนจึงมีความเห็นวําควรกําหนดให๎ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่จัดหาประกันภัยความรับผิดกรณีเกิด
ความเสียหายแกํผู๎เข๎าพักโดยครอบคลุมเฉพาะความเสียหายที่เกิดขึ้นแกํชีวิต อนามัยและรํางกายของ
ผู๎เข๎าพักเทํานั้นเนื่องจากเป็นความเสียหายที่ต๎องได๎รับการชดใช๎เยียวยาอยํางทันทํวงที  
    การกําหนดให๎ผู๎ประกอบการจัดหาประกันภัยความรับผิดในความเสียหายแกํชีวิต 
รํางกาย อนามัย  อาจเพ่ิมภาระแกํผู๎ประกอบการในการสํงเบี้ยประกันภัย อยํางไรก็ตาม
ผู๎ประกอบการสามารถผลักคําใช๎จํายในสํวนนี้ไปยังผู๎เข๎าพักซึ่งโดยสํวนใหญํเป็นผู๎มีความพร๎อมทาง
การเงิน โดยคิดคําบริการการใช๎โฮมสเตย์เพ่ิมขึ้น สํวนภาระในการจัดหาหรือดําเนินการติดตํอกับ

                                                                 
10 สรพลจ์ สุขทรรศนีย,์ ค าอธิบายกฎหมายลักษณะประกันภัยศึกษาแบบเรียงมาตรา,พิมพ์ครั้งที่ 10 (กรุงเทพมหานคร : 

วิญญูชน, 2555), หน๎า 97.  
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บริษัทประกันภัย ในสํวนนี้เห็นวําเนื่องจากผู๎ประกอบการสํวนใหญํ เป็นชาวบ๎านที่ดําเนินกิจการ           
โฮมสเตย์เพ่ือหารายได๎เสริมเทํานั้น จึงอาจมีความไมํสะดวกในการติดตํอกับบริษัทประกันภัยโดยตรง 
เพ่ือความสะดวกในการดําเนินการดังกลําว เห็นวําองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นควรเข๎ามามีบทบาท
อํานวยความสะดวกในการติดตํอประสานงานให๎ผู๎ประกอบการจัดทําประกันภัยกับบริษัทประกันภัย
ในขณะลงทะเบียนการประกอบกิจการ สํวนระยะเวลาในการคุ๎มครองตามกรมธรรม์ให๎เป็นไปตาม
ระยะเวลาในใบรับลงทะเบียนการประกอบกิจการ 
 

- กรณีความเสียหายเกิดแกํทรัพย์สิน  
ตามท่ีกลําวในบทวิเคราะห์หัวข๎อ 5.1.2 เมื่อเกิดความสูญหายหรือเสียหายขึ้นแกํ 

ทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก บทบัญญัติเรื่องเจ๎าสํานักโรงแรมไมํอาจนํามาปรับใช๎ได๎ และการกําหนดความ
รับผิดของผู๎ประกอบการให๎รับผิดเด็ดขาดในลักษณะเดียวกับกฎหมายของรัฐอินเดียนํา มีความไมํ
เหมาะสมกับสภาพการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทยและสร๎างความไมํเป็นธรรมแกํผู๎ประกอบการ 
ด๎วยลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์ที่ผู๎เข๎าพักพักอาศัยในลักษณะเดียวกับเจ๎าของบ๎านซึ่งเป็น
ชาวบ๎านเพ่ือเรียนรู๎วิถีชีวิต ความเป็นอยูํของเจ๎าของบ๎าน ผู๎เข๎าพักยํอมตระหนักดีวําระดับการรักษา
ความปลอดภัยของสถานที่พักดังกลําวยํอมตํางจากการเข๎าพักในโรงแรมหรือรีสอร์ทที่มีการจัดการใน
ด๎านความปลอดภัยอยํางเข๎มงวด        
  อยํางไรก็ตามหากเกิดความเสียหายขึ้นแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก บทบัญญัติในเรื่อง
ละเมิดสามารถนํามาปรับใช๎เพ่ือเยียวยาความเสียหายที่เกิดแกํผู๎เข๎าพักได๎  และตามที่กลําวข๎างต๎นถึง
ปัญหาวิธีการใช๎สิทธิเรียกร๎องตามบทบัญญัติในเรื่องละเมิด เมื่อพิจารณาการประกอบกิจการโฮมสเตย์
แบบกลุํม มักมีการจัดตั้งกองทุนรํวมกันระหวํางสมาชิกผู๎ประกอบการ หากเกิดความเสียหายขึ้น
สามารถนําเงินจากกองทุนเยียวยาผู๎เข๎าพักที่ได๎รับความเสียหายได๎11 โดยไมํต๎องนําคดีขึ้นสูํศาล แตํ
การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระไมํอาจรวมกลุํมเพ่ือจัดตั้งกองทุนเยียวยาความเสียหายใน
ลักษณะดังกลําวได๎ ทําให๎การแก๎ปัญหาด๎วยวิธีดังกลําวไมํอาจทําได๎ การแก๎ปัญหาสํวนนี้เห็นวํา ควรให๎
กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬาซึ่งเป็นหนํวยงานภาครัฐเป็นผู๎รับผิดชอบดูแล กลําวคือ เป็นตัวแทน
ผู๎เสียหายในการดําเนินคดีแทนผู๎เสียหาย มีอํานาจฟูองคดีและดําเนินการใดๆเพ่ือเรียกร๎องตามสิทธิ
ของผู๎เสียหายในระหวํางที่ผู๎เสียหายกลับภูมิลําเนาของตน  นอกจากนี้ในปัจจุบันการพิจารณาคดี
เกี่ยวกับนักทํองเที่ยวมีกลไกการพิจารณาคดีที่รวดเร็วขึ้น เพราะมีการจัดตั้งสํวนคดีนักทํองเที่ยวใน
ศาลยุติธรรมเพ่ืออํานวยความสะดวกแกํนักทํองเที่ยวที่มีคดีพิพาทขึ้นสูํศาล เพ่ือให๎การดําเนินคดี
นักทํองเที่ยวเป็นไปด๎วยความรวดเร็วและเป็นธรรม12 โดยจัดตั้งสํวนคดีนักทํองเที่ยวที่ศาลจังหวัด

                                                                 

11  โปรดดู บทที่ 2  หัวข๎อ 2.3.1  
12 ประกาศศาลจังหวัดพัทยา เร่ืองแนวปฏิบัติในการดําเนินคดีนักทํองเท่ียว [ออนไลน์], (10 กันยายน 2556).  แหลํงที่มา 

http://www.ptyc.coj.go.th/userfiles/news/to56.pdf 

http://www.ptyc.coj.go.th/userfiles/news/to56.pdf
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พัทยาเป็นที่แรก และจะขยายจัดตั้งอีก  7 แหํง ผู๎เขียนจึงเห็นวํากลไกดังกลําวจะทําให๎ผู๎เสียหายได๎รับ
การเยียวยาความเสียหายได๎รวดเร็วขึ้นและเป็นการคุ๎มครองผู๎เสียหายได๎ในระดับหนึ่ง   

5.2.2  วิเคราะห์ปัญหาความรับผิดของผู้ประกอบการตามกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค 

 
    บทบัญญัติเกี่ยวกับการคุ๎มครองผู๎บริโภค ตามพระราชบัญญัติคุ๎มครองผู๎บริโภค              
พ.ศ. 2522 อันเป็นบทบัญญัติทั่วไป มุํงคุ๎มครองการบริโภคสินค๎าเป็นสําคัญ สํวนการคุ๎มครองการ
บริการที่เก่ียวข๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ คือ การคุ๎มครองด๎านการโฆษณาเทํานั้น จึงเห็นวํา
กฎหมายคุ๎มครองผู๎บริโภคยังให๎การคุ๎มครองผู๎ที่ได๎รับความเสียหายจากการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ไมํ
ครอบคลุมความเสียหายที่อาจเกิดแกํการได๎รับบริการในโฮมสเตย์อยํางเพียงพอ   
   เมื่อพิจารณากฎหมายเกี่ยวกับการจัดการโฮมสเตย์ (Regulations for the  
Management of Home Stay Facilities) ของไต๎หวัน มีบทบัญญัติที่คุ๎มครองการรับบริการ              
โฮมสเตย์โดยครอบคลุมเรื่องราคาคําใช๎บริการ และการบริการแกํผู๎เข๎าพัก เพ่ือให๎ผู๎เข๎าพักได๎รับความ
คุ๎มครองในการใช๎บริการโฮมสเตย์อยํางเหมาะสมและปลอดภัย กลําวคือ 

การคุ๎มครองผู๎บริโภคในด๎านราคาคําใช๎บริการ กฎระเบียบนี้กําหนดให๎ 
ผู๎ประกอบการต๎องรายงานราคาห๎องพักในโฮมสเตย์ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงอัตราราคาห๎องพักซึ่ง
กําหนดโดยผู๎ประกอบการแกํผู๎มีอํานาจปกครองสํวนท๎องถิ่น และผู๎ประกอบการจะคิดราคาห๎องพักให๎
สูงกวําอัตราที่ได๎แจ๎งไว๎ไมํได๎13  ผู๎เขียนเห็นวําการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการรายงานราคาคําใช๎บริการที่
ตนกําหนดแกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น ทําให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์กําหนดราคาคําใช๎บริการ
อยํางสมเหตุสมผลไมํเอาเปรียบผู๎เข๎าพัก  และมีข๎อสังเกตวําผู๎ประกอบการมีหน๎าที่เพียงรายงานราคา
และการเปลี่ยนแปลงราคาคําใช๎บริการโฮมสเตย์แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น ซึ่งเป็นหนํวยงานที่มี
ความใกล๎ชิดกับผู๎ประกอบการ กฎระเบียบนี้ไมํได๎ให๎อํานาจองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นในการ
แทรกแซงกําหนดราคาคําใช๎บริการโฮมสเตย์ของผู๎ประกอบการ ดังนั้นการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการ
รายงานราคาจึงไมํเป็นการสร๎างภาระแกํผู๎ประกอบการเกินควรและเป็นการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักอยําง
เหมาะสมด๎วย ผู๎เขียนจึงเห็นวําสามารถนํามาเป็นแนวทางในการให๎ความคุ๎มครองผู๎เข๎าใช๎บริการ      
โฮมสเตย์ของไทยได๎ 
   กฎระเบียบฉบับนี้ ยังกําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องแสดงราคาห๎องพัก กฎ
ของบ๎าน และแผนที่ฉุกเฉิน ในสถานที่สามารถมองเห็นได๎ชัดเจนและมีแสงสวํางเพียงพอในห๎องพัก14  
การกําหนดให๎ผู๎ประกอบการแสดงราคาห๎องพักในที่ที่สามารถมองเห็นได๎อยํางชัดเจน ทําให๎ทั้งผู๎เข๎า
                                                                 

13 Article 22 The room rates for guest rooms in a home stay facility, as well as changes in those rates, 
are to be fixed by the operator and shall be reported to the local administrative authority.   
The actual charges for guest rooms shall not be higher than the rates fixed as mentioned in the preceding 
paragraph. 

14 Article 23 The operator of a home stay facility shall display room rates, lodgment rules, and 
emergency maps in highly visible and brightly lighted places in the guest rooms.  
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พักและผู๎ประกอบการทราบและเข๎าใจข๎อตกลงในเรื่องราคาห๎องพักอยํางชัดเจนและถูกต๎องตรงกันทั้ง
สองฝุาย สํงผลให๎มีการปฏิบัติการชําระราคาอยํางถูกต๎อง  
    นอกจากเรื่องราคาแล๎ว มาตราดังกลําวยังกําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎อง
แสดงกฎของบ๎าน และแผนที่ฉุกเฉินด๎วย ผู๎เขียนเห็นวําการแสดงกฎของบ๎านนั้น เป็นผลดีทั้งผู๎เข๎าพัก
และเจ๎าของบ๎านในการอาศัยในบ๎านเดียวกัน เนื่องจากเจ๎าของบ๎านหรือผู๎ประกอบการซึ่งเป็นคนใน
ท๎องถิ่นยํอมมีวัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเชื่อที่แตกตํางจากผู๎เข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ซึ่งโดยสํวนใหญํเป็น
คนตํางถิ่นหรือตํางประเทศ  ดังนั้นการแสดงกฎของบ๎านทําให๎ผู๎เข๎าพักเข๎าใจถึงลักษณะหรือข๎อจํากัด
ในการอาศัยในบ๎านของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์เพ่ือให๎สามารถอาศัยรํวมกับเจ๎าของบ๎านอยํางปกติสุข  
ในสํวนการแสดงแผนที่ฉุกเฉินนั้น เห็นวําอาจนํามาปรับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย
โดยกําหนดให๎แสดงแผนที่ทางออกของบ๎านหรือแสดงแผนที่จุดรวมพลของชุมชนเมื่อเกิดกรณีฉุกเฉิน
หรือภัยพิบัติ เพ่ือความปลอดภัยแกํผู๎เข๎าพักกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
  สํวนการคุ๎มครองผู๎บริโภคในการรับบริการนั้น มาตรา 2715  ของกฎระเบียบฉบับนี้ 
กําหนดห๎ามผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ กระทําการดังตํอไปนี้  คือ  

- ชักชวนนักทํองเที่ยวด๎วยการตะโกน หรือวิธีการที่ผิดกฎหมายอื่น ๆ 
- บังคับนักทํองเที่ยวให๎ซื้อสินค๎า  
- ขึ้นคําบริการในการพักอาศัยโดยไมํมีเหตุผลหรือแสวงหากําไรโดยวิธีที่ผิด

กฎหมาย 
- ติดตั้งสิ่งอํานวยความสะดวกที่อาจละเมิดความเป็นสํวนตัวของผู๎เข๎าพัก หรือมี

สํวนรํวมในพฤติกรรมใด ๆ ที่อาจกํอให๎เกิดการรบกวนตํอผู๎พักอาศัย 
- ขยายขนาดการดําเนินงานของสถานที่โฮมสเตย์โดยไมํได๎รับอนุญาต 

  
   เห็นวําการห๎ามผู๎ประกอบการกระทําพฤติกรรมข๎างต๎น เป็นการปูองกันสิทธิของผู๎
เข๎าพักและคุ๎มครองผู๎เข๎าพักให๎ได๎รับบริการโฮมสเตย์อยํางเหมาะสม กลําวคือ การกําหนดไมํให๎
ผู๎ประกอบการชักชวนหรือเรียกนักทํองเที่ยวด๎วยเสียงตะโกนหรือวิธีที่ผิดกฎหมายนั้น เพ่ือปูองกัน
ไมํให๎ผู๎ประกอบการใช๎พฤติกรรมที่ไมํเหมาะสมชักชวนนักทํองเที่ยวเนื่องจากอาจเป็นการบังคับจิตใจ
นักทํองเที่ยว ทําให๎นักทํองเที่ยวไมํมีอิสระในการตัดสินใจเลือกรับบริการตํางๆ หรือเลือกซื้อสินค๎าตาม

                                                                 
15  Article 27 The operator of a home stay facility may not engage in any of the following acts: 

Soliciting travelers by yelling, shouting or other illicit means. 
Forcing travelers to purchase goods. 
Arbitrarily raising of lodgment charges or seeking of profits by illicit means. 
Installing facilities that may violate a lodgers privacy, or engaging in any behavior that may cause disturbance to 
the lodger. 
Expanding the operation scale of a home stay facility without permission. 
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ความต๎องการของตนอยํางแท๎จริง การกําหนดในลักษณะดังกลําวทําให๎สิทธิของนักทํองเที่ยวในการรับ
บริการโฮมสเตย์ได๎รับความค๎ุมครองชัดเจนขึ้น 
   สํวนในเรื่องการห๎ามขึ้นคําบริการโดยไมํมีเหตุผลหรือแสวงหากําไรโดยวิธีที่ผิด
กฎหมายนั้น การกําหนดในลักษณะดังกลําวเป็นการสร๎างความเชื่อมั่นแกํผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์วําราคา
ดังกลําวเป็นราคาที่สมเหตุสมผล กลําวคือ ผู๎ประกอบการจะขึ้นคําบริการโฮมสเตย์ได๎ต๎องมีเหตุผล
สมควรและเป็นไปตามที่กฎหมายกําหนด       
   สําหรับเรื่องความเป็นสํวนตัวของผู๎เข๎าพัก มีการให๎ความคุ๎มครองความเป็นสํวนตัว
ของผู๎เข๎าพักโดยกําหนดห๎ามไมํให๎ติดตั้งสิ่งที่อาจละเมิดความเป็นสํวนตัวของผู๎เข๎าพัก เชํน กล๎องถําย
วีดีโอ เป็นต๎น หรือมีพฤติกรรมใด ๆ ที่อาจกํอให๎เกิดการรบกวนตํอผู๎ เข๎าพัก ซ่ึงการกําหนดในลักษณะ
ดังกลําวทําให๎ผู๎เข๎าพักมีความเชื่อมั่นในการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์วําไมํถูกละเมิดความเป็นสํวนตัวหรือ
ถูกรบกวนสิทธิความเป็นสํวนตัวโดยผู๎ประกอบการ นอกจากนี้ยังมีการกําหนดห๎ามผู๎ประกอบการ
ขยายขนาดการดําเนินงานของสถานที่โฮมสเตย์โดยไมํได๎รับอนุญาต ซ่ึงการกําหนดในลักษณะดังกลําว
เป็นการปูองกันความเสียหายที่อาจเกิดแกํผู๎เข๎าพักจากการขยายขนาดสถานที่พักโฮมสเตย์โดยไมํได๎
รับอนุญาต ดังนั้นการกําหนดพฤติกรรมข๎างต๎นที่ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํอาจกระทําได๎นั้นจึงเป็น
มาตรการที่สร๎างความเชื่อมั่นและคุ๎มครองผู๎เข๎าพักในการรับบริการของโฮมสเตย์ได๎อยํางเหมาะสม
และเป็นธรรม 
   จากการศึกษาแนวทางการบัญญัติกฎหมายของตํางประเทศ ผู๎เขียนจึงมีความเห็นวํา
สามารถนําแนวทางกฎหมายการจัดการโฮมสเตย์ของไต๎หวันตาม Regulations for the  
Management of Home Stay Facilities มาใช๎เป็นแนวทางในการกําหนดบทบัญญัติในการ
คุ๎มครองผู๎ใช๎บริการโฮมสเตย์ของไทยได๎เพ่ือสร๎างความเป็นธรรมแกํผู๎เข๎าพัก และสอดคล๎องกับ
ลักษณะการให๎บริการของโฮมสเตย์   
 

5.3 ปัญหาการก ากับดูแลกิจการโฮมสเตย์  

 5.3.1 การก าหนดนิยามของโฮมสเตย์ 

 กฎหมายในปัจจุบันไมํมีการกําหนดบทนิยามของโฮมสเตย์ไว๎เป็นการเฉพาะวํา 
หมายความวําอยํางไร เมื่อพิจารณากฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ
โรงแรม พ.ศ. 2551  ก็กําหนดเพียงแตํลักษณะที่พักโดยทั่วไปที่ไมํเป็นโรงแรม โดยใช๎เกณฑ์จํานวน
ห๎องพัก คือ 4 ห๎องพัก จํานวนผู๎เข๎าพัก คือ 20 คน และเป็นการประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎เสริม
เทํานั้น  ซึ่งกรมการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา มีแนวคิดที่จะขอแก๎ไขจํานวนห๎องพัก
ให๎เพ่ิมขึ้นเป็นไมํเกิน 8 ห๎องพัก รองรับนักทํองเที่ยวได๎ไมํเกิน 20-40 คน ให๎รับการยกเว๎นไมํเป็น
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โรงแรม เพ่ือเป็นการสนับสนุนโฮมสเตย์ อันเป็นรายได๎เสริมให๎แกํชาวบ๎าน ชุมชน หรือเกษตรกร16 จึง
มีข๎อสังเกตถึงความเหมาะสมของคํานิยามของสถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมดังกลําว  
   เมื่อพิจารณากฎหมายตํางประเทศคือ The Republic of China (ไต๎หวัน) ใน 
Regulations for the  Management of Home Stay Facilities มีการกําหนดบทนิยามของ             
โฮมสเตย์และลักษณะสถานที่พักโฮมสเตย์ไว๎ชัดเจน กลําวคือ ในมาตรา 3 กําหนดวํา 

 “สถานประกอบการโฮมสเตย”์ (home stay facility) หมายความถึง การ 
ประกอบกิจการสถานที่พักซึ่งเป็นธุรกิจเสริมของครอบครัว โดยใช๎ห๎องวํางของที่อยูํอาศัยของตนเอง
เพ่ือบริการแกํนักทํองเที่ยว อีกทั้งถํายทอดวิถีชีวิตและประสบการณ์ในชนบท การให๎บริการสถานที่
พักมักรวมถึงการถํายทอดวัฒนธรรมท๎องถิ่น ภูมิทัศน์ธรรมชาติ สภาพแวดล๎อม การทําเกษตรกรรม 
ปุาไม๎ การประมงหรือกิจกรรมฟาร์มสัตว์17 
  จากบทนิยามดังกลําวเห็นวํามีความคล๎ายคลึงและสอดคล๎องกับการประกอบกิจการ            
โฮมสเตย์ของไทย กลําวคือ  

1. เป็นการประกอบกิจการที่เป็นรายได๎เสริมของครอบครัว 
  2. ให๎บริการด๎านสถานที่พักและมีการถํายทอดแลกเปลี่ยนประสบการณ์ทางด๎าน 
วัฒนธรรมท๎องถิ่น ชื่นชมแหลํงทํองเที่ยวตามธรรมชาติ ตลอดจนเรียนรู๎การประกอบอาชีพทาง
เกษตรกรรมระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการด๎วย  

3. บทนิยามสถานประกอบการโฮมสเตย์ของไต๎หวันนั้น กําหนดให๎ผู๎ประกอบการใช๎ 
ห๎องวํางของที่อยูํอาศัยของตนเองในการบริการที่พักแกํผู๎เข๎าพัก แสดงให๎เห็นวําผู๎เข๎าพักต๎องพัก
รํวมกันหรือในบริเวณเดียวกันกับผู๎ประกอบการ   
  ผู๎เขียนจึงเห็นวําสามารถนําแนวทางการกําหนดบทนิยามสถานประกอบการ        
โฮมสเตย์ของไต๎หวันมาใช๎ในการกําหนดบทนิยามโฮมสเตย์ของไทยได๎ 
   สําหรับลักษณะสถานที่พักโฮมสเตย์ กฎระเบียบฉบับนี้กําหนดลักษณะสถานที่พัก
โฮมสเตย์โดยใช๎เกณฑ์จํานวนห๎องพัก คือมีขนาดไมํเกิน 5 ห๎องพักและเกณฑ์ขนาดของพ้ืนที่คือรวมไมํ
เกิน 150 ตารางเมตร อยํางไรก็ตามมีข๎อยกเว๎น คือโฮมสเตย์อาจมีขนาดเกินกวํา 5 ห๎องพักแตํไมํเกิน 
15 ห๎องพัก และมีพ้ืนที่รวมไมํเกิน 200 ตารางเมตร หากเป็นโฮมสเตย์ที่มีคุณสมบัติการท่องเที่ยว
โดยเฉพาะ และตั้งอยูํในพ้ืนที่สงวนของชนเผําดั้งเดิม, ฟาร์มสันทนาการซึ่งมีใบรับรองการลงทะเบียน
ทางธุรกิจที่ออกโดยผู๎มีอํานาจบริหารเพ่ือการเกษตร, สถานที่ทํองเที่ยว, พ้ืนที่ห่างไกลหรือบนเกาะ
นอกชายฝั่ง โดยองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเป็นผู๎กําหนดเกณฑ์ในการกําหนดลักษณะของ “พ้ืนที่
หํางไกล” และ “คุณสมบัติการทํองเที่ยวที่เฉพาะเจาะจง” และต๎องยื่นเกณฑ์ดังกลําวตํอผู๎มีอํานาจ
                                                                 

16
  โปรดดู บทที ่3 หวัข๎อ 3.4.1 ก 

17 Article 3 The term "home stay facility" as referred to in these Regulations shall mean a lodging facility 
run as a family sideline business, using the spare rooms of a self-used residence to provide tourists with a rural 
living experience. Such lodging facilities usually incorporate local culture, natural landscape, ecological 
environment, environmental resources, and agricultural, forestry, fishery, or livestock farming activities. 
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บริหารสํวนกลางกํอนที่จะดําเนินการกําหนดลักษณะดังกลําว โดยเกณฑ์ดังกลําวอาจถูกปรับเปลี่ยน
ให๎สอดคล๎องกับความจําเป็นในทางปฏิบัติ18  
    ดังนั้นจะเห็นได๎วําการกําหนดบทนิยามของโฮมสเตย์ตลอดจนลักษณะสถานที่พัก
โฮมสเตย์ใน The Republic of China (ไต๎หวัน) นั้นมีความสอดคล๎องกับลักษณะการประกอบกิจการ
โฮมสเตย์และยืดหยุํนเหมาะสมในแตํละพ้ืนที่  เนื่องจากเปิดโอกาสให๎ลักษณะห๎องพักของ            
โฮมสเตย์ในบางกรณีมีขนาดใหญํกวํากรณีทั่วไป แตํทั้งนี้ต๎องเป็นไปตามที่องค์กรปกครองท๎องถิ่นได๎
กําหนด และหนํวยงานกลางมีหน๎าทีต่รวจสอบเกณฑ์ท่ีองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นอีกครั้งหนึ่ง 
  สําหรับลักษณะสถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมของไทย ที่มีแนวคิดที่จะขยายออกเป็น 8 
ห๎องพัก รองรับผู๎เข๎าพักได๎ 20-40 คนนั้น เมื่อพิจารณาผลกระทบหากมีการแก๎ไขขนาดที่พักดังกลําว
ได๎ดังนี้ 
  ข๎อดีของการแก๎ไขนิยามความหมายดังกลําวคือ ผู๎ประกอบการสถานที่พักขนาดเล็ก
ถึงขนาดกลางได๎รับการยกเว๎นไมํต๎องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติโรงแรม ทําให๎ภาระและต๎นทุนในการ
ดําเนินธุรกิจของผู๎ประกอบการลดลง และผู๎ประกอบการสถานที่พักขนาดกลางสามารถบริหารจัดการ
ได๎อยํางอิสระไมํอยูํภายใต๎การกํากับดูแลของพระราชบัญญัติโรงแรม ทําให๎เกิดความคลํองตัว อันเป็น
การสนับสนุนการประกอบธุรกิจสถานที่พักขนาดกลาง ทําให๎ธุรกิจขยายตัว  
  ผลกระทบหากมีการแก๎ไขนิยามความหมาย พิจารณาได๎ คือ       

- เนื่องจากนิยามดังกลําวไมํตรงกับลักษณะโดยทั่วไปของบ๎านพักที่อยูํอาศัย 
สํวนใหญํ จึงอาจมีการกํอสร๎างสิ่งปลูกสร๎างใหมํหรือเพ่ิมเติมดัดแปลงบ๎านพักที่อยูํอาศัยเพ่ือจัดเป็น
สถานที่พักโฮมสเตย์ โดยไมํตกอยูํภายใต๎การกํากับดูแลของพระราชบัญญัติโรงแรม  ทําให๎ลักษณะ
อาคารหรือสิ่งปลูกสร๎างตลอดจนการบริหารจัดการไมํได๎มาตรฐานความปลอดภัยตํอผู๎เข๎าพัก   

- การขยายเกณฑ์ดังกลําวทําให๎โฮมสเตย์รองรับผู๎เข๎าพักจํานวนมากข้ึน ทําให๎ 
ปฏิสัมพันธ์ของผู๎เข๎าพักแตํละรายกับผู๎ประกอบการมีความหํางเหินกันมากกวําเดิม  ขาดการเรียนรู๎ 
หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหวํางผู๎เข๎าพักและเจ๎าของบ๎านอันเป็นเอกลักษณ์ของโฮมสเตย์ ทําให๎
สถานที่พักนั้นมีลักษณะเป็นเกสต์เฮาส์ อันเข๎าขํายเป็นสถานที่พักอ่ืนทํานองเดียวกับโรงแรม หาก

                                                                 
18 Article 6 The business operation of a home stay facility shall be, in principle, at a scale of no more 

than 5 guest rooms, with a total floor area of no more than 150 square meters. However, a business registration 
certificate may be issued to a home stay facility with specific tourism features that has an operating scale of no 
more than 15 guest rooms, with a total floor area of no more than 200 square meters, provided that such home 
stay facility is located in an aboriginal reservation, a recreational farm with a business registration certificate issued 
by the administrative authority for agriculture, a recreational agriculture area designated by the administrative 
authority for agriculture, a tourist site, a remote area, or on an offshore island. 
  The "remote area" and "specific tourism features" as mentioned in the preceding paragraph shall be 
determined by the local administrative authority, which shall file the criteria for determination with the central 
administrative authority for reference before implementation of such criteria. Such criteria may be modified in 
accordance with practical necessity. 
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ยินยอมให๎ใช๎ชื่อโฮมสเตย์ จะทําให๎เกิดความเข๎าใจผิดแกํนักทํองเที่ยวโดยเฉพาะชาวตํางชาติ ที่
คาดหวังจะเรียนรู๎จากการเข๎าพักในโฮมสเตย์ได๎  

- เมื่อจํานวนผู๎เข๎าพักเพ่ิมข้ึน ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายแกํผู๎เข๎าพักยํอมมี 
มากขึ้นด๎วย หากขาดการจัดการอยํางเป็นระบบหรือไมํมีบทบัญญัติแหํงกฎหมายใดมากํากับดูแลจะ
สํงผลกระทบในภาพกว๎าง  

- หากพิจารณานิยามความหมายของสถานที่พักตามที่กฎกระทรวงกําหนด  
นอกจากเกณฑ์เรื่องขนาดสถานที่พักแล๎ว ยังมีเกณฑ์อ่ืนด๎วย คือ เป็นการประกอบกิจการเพ่ือหา
รายได๎เสริมเทํานั้น ดังนั้นหากมีการขยายเกณฑ์ขนาดสถานที่พัก เป็น 8 ห๎องพัก และมีผู๎เข๎าพักไมํเกิน 
20-40 คน จึงอาจไมํสอดคล๎องกับเกณฑ์ในเรื่องเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได๎เสริม เพราะเมื่อ
รองรับจํานวนผู๎เข๎าพักได๎มากขึ้น ยํอมเพ่ิมรายได๎ให๎แกํผู๎ประกอบการซึ่งอาจเป็นรายได๎หลักแกํ
ผู๎ประกอบการ และเมื่อพิจารณาเหตุผลในการรํางกฎกระทรวงนี้  จากรายงานการประชุม
คณะกรรมการพิจารณารํางกฎหมายของกระทรวงมหาดไทย  คือ เพ่ือยกเว๎นให๎แกํการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ขนาดเล็กของชาวบ๎านในท๎องถิ่นที่มีห๎องพักจํานวนน๎อยสามารถหารายได๎เพ่ือเป็น
อาชีพเสริมสําหรับจุนเจือครอบครัว เพ่ือประโยชน์ในการสํงเสริมการประกอบกิจการดังกลําว 19จึง
ออกกฎกระทรวงฉบับนี้  ดังนั้นการแก๎ไขเกณฑ์ขนาดของสถานที่พักจึงอาจผิดไปจากวัตถุประสงค์ของ
กฎกระทรวงฉบับนี้ 
   ผู๎เขียนจึงเห็นวํา หากมีการแก๎ไขเกณฑ์ขนาดของโฮมสเตย์เป็น 8 ห๎องพักและมีผู๎
เข๎าพักจํานวน 20-40 คนนั้น มีความไมํเหมาะสม เมื่อเปรียบเทียบระหวํางข๎อดีกับผลกระทบของการ
แก๎ไขคํานิยาม เพราะนอกจากผลกระทบตามที่กลําวข๎างต๎นแล๎วยังอาจกระทบธุรกิจสถานที่พักอ่ืนๆ
ด๎วย  
   เมื่อพิจารณาลักษณะการบัญญัติกฎหมายของ The Republic of China (ไต๎หวัน) 
ในกฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการจัดการการประกอบกิจการโฮมสเตย์ ผู๎เขียนเห็นวําสามารถนํามาใช๎
เป็นแนวทางในการกําหนดบทนิยามของโฮมสเตย์และลักษณะสถานที่พักของโฮมสเตย์ของไทยได๎ 
กลําวคือ  
  สําหรับบทนิยามของการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทยนั้น ผู๎เขียนเห็นวําควร
กําหนดให๎ การประกอบกิจการโฮมสเตย์ หมายถึง การให๎บริการสถานที่พัก ในลักษณะเป็นการ
ประกอบกิจการอันเป็นรายได๎เสริมของเจ๎าของบ๎าน โดยใช๎ห๎องวํางของที่อยูํอาศัยของตนเองเพ่ือ
บริการแกํนักทํองเที่ยวโดยนักทํองเที่ยวสามารถท่ีจะเรียนรู๎และสัมผัสวิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีหรือ
ชื่นชมแหลํงทํองเที่ยวตามธรรมชาติ ตลอดจนการประกอบอาชีพ ด๎วยการเข๎าพักอาศัยรํวมกันหรือใน
บริเวณเดียวกันกับเจ๎าของบ๎าน  
  สําหรับลักษณะสถานที่พักโฮมสเตย์ ผู๎เขียนเห็นวําใช๎เกณฑ์ตามกฎกระทรวงกําหนด
ประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรมเพ่ือให๎สอดคล๎องกับกฎกระทรวงดังกลําว คือมี
                                                                 

19 จากรายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณารํางกฎหมายของกระทรวงมหาดไทย  คณะที่  1 ครั้งที่  6/2553 
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จํานวนไมํเกิน 4 ห๎องพัก มีจํานวนผู๎เข๎าพักไมํเกิน 20 คน  แตํเห็นควรเพ่ิมเติมข๎อยกเว๎นในบางกรณีที่
โฮมสเตย์สามารถมีขนาดเกินกวํากรณีทั่วไป โดยให๎อํานาจองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นกําหนด  โดย
พิจารณาถึงความจําเป็นและอยูํบนพ้ืนฐานของการไมํเลือกปฏิบัติ และให๎หนํวยงานกลางตรวจสอบ
หลักเกณฑ์การกําหนดขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น 

5.3.2 หลักเกณฑ์การก ากับดูแลกิจการโฮมสเตย ์

   เนื่องจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ ไมํมีกฎหมายมากํากับดูแล
กิจการเป็นการเฉพาะ สํงผลให๎การประกอบกิจการขาดการจัดการอยํางเป็นระบบและยั่งยืน  เมื่อ
พิจารณากฎหมายตํางประเทศ The Republic of China (ไต๎หวัน) มีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดการ
และกํากับดูแลกิจการโฮมสเตย์เป็นการเฉพาะ ตามที่กลําวในบทที่ 4  เชํนเดียวกับการประกอบธุรกิจ
สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าในรัฐอินเดียนําและรัฐอิลลินอยส์ของสหรัฐอเมริกา โดยสามารถแยก
วิเคราะห์หลักเกณฑ์การกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระในประเด็นตํอไปนี้  

 
 5.3.2.1 การเริ่มประกอบกิจการ 

   ปัญหาที่เกิดขึ้นคือ ผู๎ประกอบการสามารถเริ่มประกอบกิจการโฮมสเตย์ได๎อยําง
อิสระ โดยไมํต๎องพิจารณาถึงความพร๎อมของบ๎าน ของสมาชิกในครอบครัวในการเปิดบ๎านบริการแกํผู๎
เข๎าพัก ตลอดจนความพร๎อมของชุมชนหรือแหลํงทํองเที่ยวในบริเวณบ๎านพัก สํงผลให๎เกิดความไมํ
เข๎าใจกันระหวํางสมาชิกในครอบครัวหรือชุมชน อีกทั้งการประกอบกิจการดังกลําวอาจสร๎างความ
เสียหายในหลายด๎าน เชํน ด๎านสิ่งแวดล๎อม ด๎านความปลอดภัยแกํผู๎เข๎าพัก ตลอดจนความสัมพันธ์
ของชุมชน อันกระทบตํอภาพลักษณ์การทํองเที่ยวของประเทศและความเชื่อมั่นของผู๎เข๎าพัก 
   เมื่อพิจารณากฎหมายเกี่ยวกับการจัดการโฮมสเตย์ของไต๎หวัน (Regulations for 
the  Management of Home Stay Facilities)  มีการกําหนดให๎ผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์จําต๎อง
ลงทะเบียนการประกอบกิจการกํอนดําเนินการ โดยกําหนดเงื่อนไขการลงทะเบียนไว๎ในด๎านตํางๆ 
ตั้งแตํ ลักษณะของบ๎าน กลําวคือ โครงสร๎างของสถานประกอบการโฮมสเตย์ต๎องเป็นสถานที่ที่อยูํ
อาศัยเทํานั้น  โดยมีข๎อยกเว๎นให๎ ฟาร์มพร๎อมด๎วยสิ่งกํอสร๎างบนฟาร์ม อาจใช๎เป็นสถานที่เข๎าพักแบบ
โฮมสเตย์ได๎ แตํต๎องเป็นไปตามที่กฎหมายกําหนด นอกจากนี้สถานประกอบการโฮมสเตย์ต๎อง
ดําเนินการโดยผู๎ใช๎สถานที่ที่แท๎จริง ไมํตั้งในบ๎านซึ่งเป็นที่อยูํอาศัยของกลุํมคน และไมํตั้งในชั้นใต๎
พ้ืนดินของอาคาร20 การกําหนดในลักษณะดังกลําวทําให๎เกิดความมั่นใจแกํผู๎เข๎าพักวําการใช๎บริการ

                                                                 
20 Article 10 Applications for the registration for home stay facilities shall comply with the following 

provisions: 
The structure of a home stay facility shall be for residential use only. However, a farmstead may be used as a 
home stay facility when it is located in an area covered by the provisions of Paragraph 1, Article 6. 
A home stay facility shall be operated by the actual user of the building. However, a home stay facility 
commissioned by the local government on an offshore island may be exempt from this provision. 
A home stay facility may not be established in a communal dwelling house. 
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โฮมสเตย์นั้น เจ๎าของบ๎านจะอาศัยอยูํในบ๎านของตนรํวมกับผู๎เข๎าพักจริงเพ่ือแลกเปลี่ยน เรียนรู๎
วัฒนธรรม วิถีชีวิตระหวํางเจ๎าของบ๎านและผู๎เข๎าพัก นอกจากนี้ การกําหนดไมํให๎ใช๎สถานที่ซึ่งเป็น
สถานที่พักของกลุํมคนและสถานที่ตั้งในชั้นใต๎พ้ืนดินของอาคารเปิดเป็นสถานประกอบการโฮมสเตย์ 
เห็นวําการกําหนดลักษณะดังกลําวเป็นการคุ๎มครองผู๎เข๎าพักเพ่ือให๎ได๎รับความปลอดภัย และ
สอดคล๎องกับลักษณะทางกายภาพของบ๎านที่ใช๎อยูํอาศัยที่เปิดเป็นโฮมสเตย์ด๎วย 
   ในเรื่องทําเลที่ตั้ง มีการจํากัดพ้ืนที่ที่สามารถประกอบกิจการโฮมสเตย์21 เชํน 

- สถานที่ซึ่งมีภูมิทัศน์ที่สวยงาม 
- สถานที่ทํองเที่ยว  
- สวนสาธารณะแหํงชาติ  
- พ้ืนที่สงวนของชนเผําดั้งเดิม  
- พ้ืนที่หํางไกล  
- ที่ดินนอกเมือง 
จะเห็นได๎วําผู๎ประกอบการไมํสามารถเปิดบริการโฮมสเตย์ในสถานที่ใดๆโดยอิสระได๎  

เนื่องจากมีการจํากัดพ้ืนที่ในการประกอบกิจการโฮมสเตย์ไว๎ในบางพ้ืนที่เทํานั้น ผู๎เขียนเห็นวําการ
จํากัดพ้ืนที่ที่สามารถเปิดบริการโฮมสเตย์ได๎นั้นเป็นประโยชน์ในการกํากับดูแลและตรวจสอบสถาน
บริการโฮมสเตย์ อีกท้ังจํากัดผลกระทบตํอสิ่งแวดล๎อมหรือชุมชนไมํให๎กระทบในวงกว๎าง  
  ในเรื่องคุณสมบัติของผู๎ประกอบการโฮมสเตย์  ผู๎ที่มีประวัติทางอาชญากรรมเกี่ยวกับ
ยาเสพติด หรือเกี่ยวกับการค๎าทางเพศไมํสามารถประกอบกิจการโฮมสเตย์ในไต๎หวันได๎22  การ

                                                                                                                                                                                        
A home stay facility may not be established in a below-ground floor of a building. 

21 Article 5 The establishment of home stay facilities shall be limited to the following areas, and shall 
comply with related supervisory regulations on land use. 
Designated scenic spots 
Tourist sites 
National parks 
Aboriginal reservations 
Remote areas 
Offshore islands 
Recreational farms with business registration certificates issued by the administrative authority for agriculture, or 
recreational agriculture areas designated by the administrative authority for agriculture. 
Nature villages under the Kinmen Special Area Plan 
Non-urban land 

22 Article 11 A person who conforms to any of the following conditions may not operate a home stay 
facility : 
Not having complete capacity to execute legal transactions. 
Having been convicted under the Organized Crimes Control Act, Statute for Narcotics Hazard Control, or Firearms 
Control Act. 
Having been adjudicated to receive correctional treatment under the Anti-Hooliganism Statute 
Having been convicted under any of the following laws: Articles 22 to 33 of the Law on the Prevention of Child 
and Teenage Sex Trade; the sexual assault provision of Chapter 16 of the Criminal Code; Articles 231 to 235, 
Articles 240 to 243, and Article 293 of the Criminal Code. 
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กําหนดคุณสมบัติผู๎ประกอบการในลักษณะดังกลําว ผู๎เขียนเห็นวําสามารถคัดกรองผู๎ประกอบการและ
ลดความเสี่ยงหรือเหตุอันตรายอันเกิดจากผู๎ประกอบการได๎ ทําให๎ผู๎เข๎าพักเกิดความมั่นใจในความ
ปลอดภัยในการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์ 
     จากการศึกษาแนวทางของ The Republic of China (ไต๎หวัน) ผู๎เขียนจึงมี
ความเห็นวํา ควรมีการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์แบบอิสระลงทะเบียนการประกอบกิจการให๎
เป็นกิจจะลักษณะ เพราะแม๎ปัจจุบันกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ
โรงแรม พ.ศ. 2551 กําหนดให๎การประกอบธุรกิจสถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมตามที่กฎกระทรวงฯ
กําหนด ผู๎ประกอบการต๎องแจ๎งให๎นายทะเบียนทราบตามแบบที่รัฐมนตรีกําหนด แตํใบแจ๎งการ
ประกอบสถานที่พักดังกลําว23  เป็นการแจ๎งลักษณะสถานที่พักทั่วไป ไมํได๎กลําวถึงการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ในลักษณะเฉพาะเจาะจง และตามที่กลําวในบทที่ 2 ลักษณะการประกอบกิจการ
โฮมสเตย์ไมํเป็นเพียงแคํการให๎บริการสถานที่พักเทํานั้น ดังนั้นจึงควรพิจารณาความพร๎อมในด๎าน
ตํางๆของการเปิดบ๎านให๎นักทํองเที่ยวเข๎าพัก ตลอดจนคุณสมบัติของผู๎ประกอบการด๎วย 

    โดยเนื้อหาการลงทะเบียน ควรพิจารณาตั้งแตํทําเลที่ตั้งของการประกอบกิจการ 
เพ่ือให๎ไมํกระทบกับสภาพแวดล๎อมบริเวณที่เปิดบริการโฮมสเตย์หรือธุรกิจสถานที่พักอ่ืนๆ ใน
ความเห็นของผู๎เขียนเห็นวําโฮมสเตย์ไมํควรตั้งอยูํในพ้ืนที่เขตเมือง เพราะไมํเอ้ือตํอการเรียนรู๎หรือ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหวํางผู๎เข๎าพักและเจ๎าของบ๎าน และไมํสอดคล๎องกับลักษณะการดําเนิน
ชีวิตของสังคมเมือง จึงอาจไมํมีความพร๎อมในการเปิดบ๎านต๎อนรับให๎นักทํองเที่ยวเรียนรู๎จากการเข๎า
พักในบ๎านของตน อยํางไรก็ตามอาจกําหนดเป็นข๎อยกเว๎นในบางพ้ืนที่ได๎หากเห็นวําพ้ืนที่ดังกลําวมี
ความพร๎อมทั้งผู๎ประกอบการและแหลํงเรียนรู๎รอบสถานที่พัก      
    นอกจากนี้คุณสมบัติของผู๎ประกอบการก็เป็นสิ่งที่ต๎ องตระหนักถึงในการรับ
ลงทะเบียนกิจการเพ่ือลดความเสี่ยงในการเกิดเหตุอาชญากรรมภายในสถานที่พัก และสร๎างความ
เชื่อมั่นให๎แกํผู๎เข๎าพัก ผู๎เขียนเห็นวํานอกจากพิจารณาประวัติอาชญากรรมของผู๎ประกอบการแล๎ว เห็น
ควรพิจารณาประวัติของสมาชิกในครอบครัวของผู๎ประกอบการที่อาศัยในบ๎านที่จะเปิดเป็นโฮมสเตย์
ด๎วย นอกจากนี้ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จําต๎องเป็นคนไทยและมีภูมิลําเนาในท๎องถิ่นนั้นเพราะมีความรู๎
และเข๎าใจในวัฒนธรรมท๎องถิ่น เนื่องจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์ไมํใชํเพียงแตํเป็นการให๎บริการ
ที่พักเทํานั้น แตํยังเป็นการแลกเปลี่ยนความรู๎ วิถีชีวิตระหวํางผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการ เจ๎าของบ๎าน
จึงต๎องมีความรู๎เกี่ยวกับวัฒนธรรมประเพณีท๎องถิ่นนั้นด๎วย และเป็นการสงวนอาชีพให๎แกํบุคคลที่
อาศัยในท๎องถิ่นนั้น 

                                                                                                                                                                                        
Being an ex-convict sentenced to imprisonment of five years or more, and having completed the sentence or 
been pardoned less than five years previously 

23 โปรดดูภาคผนวก ก  
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  โดยหนํวยงานที่รับลงทะเบียนการประกอบกิจการโฮมสเตย์นั้น เห็นวําต๎องเป็น
หนวํยงานที่มีความรู๎ความเข๎าใจและสามารถพิจารณารายละเอียดของบ๎าน ตลอดจนรายละเอียดของ
ผู๎ประกอบการที่จะเปิดเป็นโฮมสเตย์ ซึ่งจะวิเคราะห์ตํอไปในหัวข๎อ 5.3.3 หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับ
การกํากับดูแลกิจการ 
   เมื่อพิจารณาการลงทะเบียนการประกอบกิจการโฮมสเตย์ พบวํามีข๎อดีและข๎อเสีย
ดังตํอไปนี้  
   ข๎อดี คือ การประกอบกิจการโฮมสเตย์สามารถตรวจสอบได๎ อีกทั้งเป็นการปูองกัน
และลดความเสี่ยงที่อาจเกิดจากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์  และเป็นการคัดกรองบ๎านที่มีความพร๎อมใน
ระดับหนึ่งในการเปิดต๎อนรับนักทํองเที่ยว เนื่องจากสามารถกํากับดูแลการประกอบกิจการให๎ปฏิบัติ
ตามมาตรฐานที่กําหนดได๎  
    ข๎อเสียคือ การกําหนดให๎ลงทะเบียน อาจทําให๎เกิดขั้นตอนที่ยุํงยาก และมีความ
ลําช๎าในการพิจารณาได๎  
     

  5.3.2.2 การจัดการด้านความปลอดภัย 
  เนื่องจากไมํมีการกําหนดหลักเกณฑ์การกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์
แบบอิสระ ปัญหาที่เกิดขึ้น คือสถานประกอบการโฮมสเตย์มีการจัดการด๎านความปลอดภัยไมํเพียงพอ 
ไมํวําจะเป็นความปลอดภัยในด๎านสถานที่พัก หรือด๎านกิจกรรมทํองเที่ยวสํงผลให๎เกิดความเสียหายแกํ
ทรัพย์สิน ชีวิต รํางกายแกํผู๎เข๎าพักได๎  
    เมื่อพิจารณาหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข๎องคือประกาศกรมการทํองเที่ยวเรื่อง กําหนด
มาตรฐานบริการทํองเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554 มีการกําหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยไว๎
ในบางเรื่องที่มีความเก่ียวข๎องในเรื่องความปลอดภัย เชํน มาตรฐานด๎านที่พัก ในสํวนห๎องอาบน้ําและ
ห๎องส๎วม ผู๎ประกอบการต๎องจัดให๎มีล็อคประตูอยูํในสภาพใช๎งานได๎ดี มีความมิดชิด  สํวนมาตรฐาน
ด๎านความปลอดภัย กําหนดให๎ผู๎ประกอบการเตรียมความพร๎อมเกี่ยวกับการปฐมพยาบาลเบื้องต๎น มี
การจัดเวรยามดูแลความปลอดภัย เป็นต๎น แตมําตรฐานตามประกาศนี้มีข๎อจํากัด กลําวคือ มาตรฐาน
ดังกลําวไมํนํามาใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ อีกทั้งเนื้อหาของมาตรฐานดังกลําวไมํ
ครอบคลุมความปลอดภัยในด๎านอ่ืนๆ เชํน ด๎านอัคคีภัย  เป็นต๎น และมาตรฐานดังกลําวเป็นเพียง
มาตรฐานที่ไมํมีบทบังคับให๎ต๎องปฏิบัติตามหรือมีการกําหนดโทษหากสถานประกอบการดังกลําวไมํได๎
มาตรฐาน 

 เมื่อพิจารณา Regulations for the  Management of Home Stay Facilities 
ของไต๎หวันนั้น มีการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ในการจัดการโฮมสเตย์เพ่ือให๎เกิดความ
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ปลอดภัย24 เชํน สถานประกอบการโฮมสเตย์ต๎องจัดให๎มีอุปกรณ์ควบคุมอัคคีภัย  ในสถาน
ประกอบการ ให๎มีการติดตั้งระบบสัญญาณเตือนไฟไหม๎อัตโนมัติหรือห๎องพักแตํละห๎องจะต๎องมีการ
ติดตั้งสัญญาณเตือนไฟไหม๎ เป็นต๎น 
   สํวนในด๎านสุขอนามัย กําหนดหน๎าที่ให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์จะต๎องปฏิบัติ ดังนี้ 

- ตรวจสอบให๎มั่นใจในระบบสุขาภิบาลและความปลอดภัยของเครื่องดื่มและ
อาหารที่มีอยูํในสถานที่พักโฮมสเตย์ 

- รักษาความเป็นระเบียบเรียบร๎อย ความสะอาดและความสงบสุขภายในและ
รอบ ๆ สถานทีพั่กโฮมสเตย์ 

- ทําความสะอาดผ๎าปูที่นอน เครื่องนอนของห๎องพักให๎สะอาดและทําการเปลี่ยน
ทุกครั้งหลังจากการใช๎งานในแตํละครั้ง 

- เมื่อมีการจัดโปรแกรมทางวัฒนธรรมพ้ืนบ๎าน ผู๎ประกอบการต๎องให๎ความสําคัญ
ในการคุ๎มครองสภาพแวดล๎อมทางธรรมชาติ , การรักษาความสะอาดของ
สภาพแวดล๎อม หลีกเลี่ยงการรบกวนชุมชนท๎องถิ่นและสร๎างความมั่นใจความ
ปลอดภัยของประชาชน 

    ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องจัดให๎ห๎องพักแตํละห๎องและห๎องน้ําจะต๎องมีการระบาย
อากาศเพียงพอและจะได๎รับแสงสวํางเพียงพอ  อุปกรณ์และสภาพแวดล๎อมของสถานที่โฮมสเตย์
จะต๎องมีความสะอาดและเป็นระเบียบเรียบร๎อยเพ่ือปูองกันไมํให๎ขยายพันธุ์ของสัตว์อันเป็นพาหะของ
โรค ซึ่งในสํวนนี้มีความคล๎ายคลึงกับหลักเกณฑ์ตามประกาศเรื่องมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ. 2554  
แตํความแตกตํางคือ Regulations for the  Management of Home Stay Facilities ของไต๎หวัน
มีบทลงโทษหากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ไมํจัดการตามที่กฎหมายกําหนด กลําวคือ กฎหมายฉบับนี้ให๎
อํานาจแกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นในการกําหนดบทลงโทษแกํสถานประกอบการโฮมสเตย์ที่ฝุาฝืน
ไมํปฏิบัติตาม 
      นอกจากนี้ใน Regulations for the  Management of Home Stay Facilities 
ยังกําหนดให๎ตํารวจท๎องที่เข๎ามามีบทบาทในการดูแลความปลอดภัยด๎วยเห็นได๎จาก ผู๎ประกอบการ
โฮมสเตย์ต๎องรักษาสมุดทะเบียนพักอาศัยเพ่ือบันทึกข๎อมูลเกี่ยวกับผู๎เข๎าพักในแตํละวันและสํงข๎อมูลนี้
ไปยังสถานีตํารวจท๎องที่ ซึ่งผู๎เขียนเห็นวําการลงทะเบียนผู๎เข๎าพัก เป็นประโยชน์แกํผู๎ประกอบการ
โฮมสเตย์ในการทราบและติดตามข๎อมูลของผู๎เข๎าพักกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินได๎ และหากผู๎ประกอบการ
เห็นวําผู๎เข๎าพักอาจมีความเกี่ยวข๎องกับการกระทําที่ผิดกฎหมาย หรือมีพฤติกรรมที่นําสงสัยตามที่
กฎระเบียบฉบับนี้กําหนด ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ต๎องแจ๎งตํารวจท๎องที่ให๎เข๎ามาตรวจสอบ 
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129 
 

   ในรัฐอิลลินอยส์ กฎระเบียบเกี่ยวกับอาหารเช๎า (Bed and Breakfast Act) 
กําหนดให๎สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าต๎องปฏิบัติตามมาตรฐาน เชํน จัดให๎มีคูํมือการใช๎อุปกรณ์
ดับเพลิงในแตํละชั้น ห๎ามปรุงอาหารในห๎องพัก ทางเดินและบันไดต๎องมีแสงสวํางอยํางพอเพียง  
ผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ยื่นแผนผังของสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าให๎กรมดับเพลิงท๎องถิ่น เป็นต๎น  ซึ่ง
ตามที่กลําวข๎างต๎นถึงความแตกตํางของลักษณะการประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าและ
การประกอบกิจการโฮมสเตย์ การนําแนวทางการกําหนดมาตรฐานของรัฐอิลลินอย์มาปรับใช๎จึงอาจ
ไมํเหมาะสมและสอดคล๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย อยํางไรก็ตามกฎระเบียบฉบับนี้
ได๎ให๎ความสําคัญกับองค์กรระดับท๎องถิ่นหรือเขต เพราะกําหนดให๎เป็นอํานาจขององค์กรระดับเขต
หรือท๎องถิ่นจะต๎องจัดให๎มีการควบคุม การดําเนินงานความปลอดภัย การออกใบอนุญาตและการ
ตรวจสอบสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า และผู๎ประกอบการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า ดังนั้นองค์กร
ระดับเขตหรือท๎องถิ่นมีอํานาจในการควบคุมและตรวจสอบสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าหากไมํปฏิบัติ
ตามท่ีมาตรฐานที่กําหนด 
  ดังนั้นจากการศึกษาจากหลักเกณฑ์ตํางประเทศ เห็นวําองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น
เข๎ามามีบทบาทในการกําหนด ควบคุมหรือตรวจสอบสถานที่พักดังกลําวเพ่ือให๎สถานที่พักโฮมสเตย์มี
ความปลอดภัยและสร๎างความมั่นใจแกํผู๎เข๎าพัก ผู๎เขียนจึงมีความเห็นวําควรกําหนดหลักเกณฑ์ในด๎าน
ความปลอดภัยที่เกี่ยวกับสถานที่พักของสถานประกอบการโฮมสเตย์แบบอิสระ โดยให๎หนํวยงาน
สํวนกลางกําหนดหลักเกณฑ์การจัดการมาตรฐานในด๎านตํางๆโดยทั่วไป และให๎อํานาจองค์กร
ปกครองสํวนท๎องถิ่นในการกําหนดรายละเอียดในการจัดการด๎านตํางๆเพ่ือให๎สอดคล๎องกับลักษณะ
การประกอบกิจการโฮมสเตย์ในแตํละท๎องถิ่นและให๎เป็นไปตามที่หนํวยงานสํวนกลางกําหนด 
เนื่องจากองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นมีความใกล๎ชิดและมีความรู๎ความเข๎าใจในสภาพของการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์แตํละท๎องที่ซึ่งมีความแตกตํางกัน โดยหนํวยงานสํวนกลาง ต๎องให๎ความรู๎ความเข๎าใจ
แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเพ่ือปูองกันไมํให๎เกิดปัญหาการกําหนดหลักเกณฑ์ในลักษณะเลือก
ปฏิบัติ            
 นอกจากนี้การจัดการความปลอดภัยในด๎านกิจกรรมทํองเที่ยวของโฮมสเตย์เป็นสิ่งที่
จําต๎องตระหนักถึง เมื่อพิจารณากิจกรรมที่จัดขึ้นจากการเข๎าพักในโฮมสเตย์ ซึ่งมีทั้งกิจกรรมทํองเที่ยว
แหลํงทํองเที่ยวตามธรรมชาติ กิจกรรมทํองเที่ยวทางวัฒนธรรมประเพณี หรือกิจกรรมการเรียนรู๎
เกี่ยวกับการประกอบอาชีพ ตลอดจนกิจกรรมสันทนาการตํางๆ การทํากิ จกรรมดังกลําวของ
นักทํองเที่ยวอาจได๎รับความเสียหายตํอรํางกาย ทรัพย์สิน ของผู๎เข๎ารํวมกิจกรรมได๎ ผู๎ประกอบการจึง
ต๎องใช๎ความระมัดระวังในการกําหนดกิจกรรมทํองเที่ยวเพื่อปูองกันไมํให๎เกิดความเสียหายขึ้น อยํางไร
ก็ตามหลักเกณฑ์ทางกฎหมายที่เข๎ามากํากับดูแลในกรณีนี้คือพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจนํา
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เที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 255125 ซึ่งมีการกําหนดหลักเกณฑ์ให๎ผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวต๎องปฏิบัติ
โดยเครํงครัด ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ที่ เข๎าขํายเป็นผู๎ประกอบธุรกิจนําเที่ยวต๎องปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติฉบับดังกลําว กลําวคือต๎องขออนุญาตการประกอบธุรกิจตํางหาก และปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ที่กําหนดในพระราชบัญญัติดังกลําวเพ่ือสร๎างความมั่นใจและเป็นการคุ๎มครองผู๎เข๎าพัก 
เนื่องจากมีการขยายขอบเขตของกิจกรรมที่จัดขึ้นเกินขอบเขตของการจัดการสถานที่พักโฮมสเตย์
ทั่วไป และมีความเสี่ยงที่นักทํองเที่ยวหรือผู๎เข๎าพักจะได๎รับความเสียหายจากการทํากิจกรรมดังกลําว 
หากการประกอบกิจการโฮมสเตย์ใดไมํได๎นํานักทํองเที่ยวเดินทางไปทํองเที่ยวในลักษณะเป็นการนํา
เที่ยว เพียงแตํมีลักษณะการจัดกิจกรรมเรียนรู๎บริเวณบ๎านพัก หากเป็นเชํนนี้ลักษณะการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ไมํจําต๎องขออนุญาตการประกอบธุรกิจนําเที่ยวเพ่ิมเติมและไมํอยูํภายใต๎
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์  
  เมื่อพิจารณาข๎อดีและข๎อเสียของการบัญญัติหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการด๎านความ
ปลอดภัยของการประกอบกิจการโฮมสเตย์ พิจารณาได๎ดังนี้  
   ข๎อดี คือ ทําให๎การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระมีความปลอดภัย สร๎างความ
มั่นใจแกํผู๎เข๎าพักหรือผู๎ใช๎บริการในโฮมสเตย์ อีกทั้งเป็นการปูองกันและลดความเสี่ยงในความเสียหาย
อันเกิดจากการเข๎าพักหรือทํากิจกรรมทํองเที่ยวและเรียนรู๎ในการใช๎บริการโฮมสเตย์  นอกจากนี้ ยัง
เป็นการกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระให๎ได๎มาตรฐาน ไมํเพียงแตํเป็นมาตรฐาน
เชิงสมัครใจ อันทําให๎กิจการมีการขยายตัวอยํางมั่นคงและเตรียมความพร๎อมในการให๎บริการเมื่อมี
การเปิดประชาคมอาเซียน การกําหนดหลักเกณฑ์ในการจัดการโฮมสเตย์ไว๎เป็นการเฉพาะอัน
สอดคล๎องกับสภาพการประกอบกิจการโฮมสเตย์อยํางแท๎จริงจะสร๎างความเป็นธรรมและความเชื่อมั่น
จากทั้งผู๎ประกอบการและผู๎เข๎าพัก        
  ข๎อเสียคือ การกําหนดหลักเกณฑ์ดังกลําว อาจเป็นการเพ่ิมภาระให๎ผู๎ประกอบการใน
การจัดการบ๎านและกิจกรรมที่เกี่ยวข๎องในโฮมสเตย์ให๎มีความพร๎อมและอยูํในสภาพที่ปลอดภัย 
เนื่องจากไมํเป็นเพียงมาตรฐานความสมัครใจ แตํเป็นมาตรฐานบังคับ ดังนั้นต๎นทุนการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์อาจเพ่ิมสูงขึ้น  
  เมื่อเปรียบเทียบข๎อดีและข๎อเสียแล๎ว ผู๎เขียนมีความเห็นวําแม๎การกําหนดหลักเกณฑ์
การจัดการด๎านความปลอดภัยแกํผู๎ประกอบการนั้นจะเป็นการเพ่ิมภาระและต๎นทุนในการประกอบ
กิจการในชํวงเริ่มต๎นในการจัดการบ๎านพัก อยํางไรก็ตามหากพิจารณาผลในระยะยาว เห็นวํามีความ
คุ๎มคําและเป็นการปูองกันความเสียหายที่เกิดขึ้นทั้งตํอผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการ  

  

                                                                 

 25 โปรดดู บทที่ 3  หัวข๎อ 3.2.1.2  

 



131 
 

  5.3.3 หน่วยงานที่ก ากับดูแลและสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์ 

    ปัญหาที่เกิดขึ้นคือไมํมีหนํวยงานที่กํากับดูแลและสนับสนุนการประกอบกิจการ                 
โฮมสเตย์แบบอิสระโดยตรง ตํางจากการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํมที่มี กรมการทํองเที่ยว 
กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬาเป็นหนํวยงานที่สนับสนุน ให๎การรับรองโฮมสเตย์แบบกลุํมที่ได๎
มาตรฐานตามที่กรมการทํองเที่ยวกําหนด  ทําให๎มีความไมํชัดเจนเกี่ยวกับอํานาจหน๎าที่และนโยบาย
ของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ ผู๎ประกอบการจึงขาดความรู๎และ
ความมั่นใจในการประกอบกิจการ สํงผลกระทบตํอภาพลักษณ์การทํองเที่ยวของการประกอบกิจการ
โฮมสเตย์แบบอิสระ เห็นได๎จากขําวการปราบปรามโฮมสเตย์ที่ไมํได๎มาตรฐาน กลําวคือ 
   กรมการท่องเที่ยวกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ต้องการให้กระทรวงมหาดไทย
เร่งแก้กฎหมาย เพ่ือให้กระทรวงมหาดไทยเข้าไปด าเนินการปราบปรามโฮมสเตย์ที่ประกอบกิจการผิด
กฎหมาย หรือไม่ผ่านมาตรฐานจากกรมฯ หากกระทรวงมหาดไทยไม่เร่งด าเนินการกวาดล้างเชื่อว่าจะ
ส่งผลเสียต่อประเทศอย่างแน่นอน โดยเฉพาะในแง่การสูญเสียภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว กรมการ
ท่องเที่ยวมีหน้าที่ส่งเสริมและประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ให้ได้รับการผ่านมาตรฐานเท่านั้น ไม่ได้มี
บทบาทหน้าที่ในการกวาดล้างโฮมสเตย์ ดังนั้นจึงต้องการให้กระทรวงมหาดไทยเร่งเข้าไปกวาดล้าง
อย่างเร่งด่วน26  
  เมื่อพิจารณาหนํวยงานที่มีความสัมพันธ์กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย 
คือ กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา และ กระทรวงมหาดไทย ซึ่งทั้งสองหนํวยงานไมํมีการทําหน๎าที่
ประสานงานกัน แยกบทบาทหน๎าที่กันโดยอิสระ กลําวคือ กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา โดย
กรมการทํองเที่ยวมีหน๎าที่ เพียงให๎การสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม ตลอดจน
รับรองมาตรฐานโฮมสเตย์แบบกลุํมที่ปฏิบัติตรงตามหลักเกณฑ์มาตรฐานที่กรมการทํองเที่ยว
กําหนด27  การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระไมํได๎อยูํในขอบขํายอํานาจหน๎าที่ของกรมการ
ทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา ทําให๎ไมํได๎รับการสํงเสริมและรับรองมาตรฐาน  สํวน
อํานาจหน๎าที่ของกระทรวงมหาดไทยนั้น เนื่องจากกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การ
ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ซึ่งออกตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 กําหนดให๎
ผู๎ประกอบการที่มีสถานที่พักตามที่กฎกระทรวงกําหนดแจ๎งให๎นายทะเบียนตามแบบที่รัฐมนตรี
กําหนด เพื่อให๎การรับแจ๎งสถานที่พักท่ีไมํเป็นโรงแรมตามข๎อ 1 แหํงกฎกระทรวงกําหนดประเภทและ
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 เป็นไปด๎วยความเรียบร๎อย กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทยจึงทําหน๎าที่รับแจ๎งการประกอบกิจการดังกลําว จึงทําให๎เกิดความไมํสอดคล๎อง

                                                                 
26 หนังสือพิมพ์แนวหนา๎, ท่องเที่ยวจี้มหาดไทยแก้กฎหมาย  เรง่ปราบโฮมสเตย์เถื่อนหวั่นเสียชื่อ[ออนไลน]์, พฤหัสบดีที่ 

13 ตุลาคม 2554(30 เมษายน 2555) แหลํงที่มา. http://www.ryt9.com/s/nnd/1256828    

 
27 โปรดดูบทที่ 3 หัวข๎อ  3.2.2   

 

http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%AC%E0%B8%B2/
http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2/
http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2/
http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2/
http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2/
http://www.ryt9.com/s/nnd/1256828f
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และไมํประสานงานกันในการทํางาน อันเป็นอุปสรรคในการกําหนดทิศทางการประกอบกิจการ              
โฮมสเตย์แบบอิสระ          
  เมื่อพิจารณากฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดการโฮมสเตย์ของไต๎หวัน กําหนดให๎ มี
หนํวยงานกลางเพียงกระทรวงเดียวคือ กระทรวงคมนาคมและการสื่อสาร ในการดูแลการประกอบ
กิจการ ทําให๎การกํากับดูแลและสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์มีความเป็นเอกภาพ สามารถ 
ทํางานได๎อยํางคลํองตัว นอกจากนี้กฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดการโฮมสเตย์ของไต๎หวันยังกระจาย
อํานาจไปให๎องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นในการกํากับดูแลและตรวจสอบโฮมสเตย์ เริ่มตั้งแตํขั้นตอน
การลงทะเบียนการประกอบกิจการ ท๎องถิ่นเข๎ามามีบทบาทในการพิจารณารับรองการประกอบ
กิจการ ตลอดจนการจัดการตํางๆของสถานประกอบการโฮมสเตย์ นอกจากนี้หากผู๎ประกอบการฝุา
ฝืนไมํปฏิบัติตามกฎระเบียบนี้ ผู๎ประกอบการได๎รับการลงโทษโดยองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น อยํางไร
ก็ตามการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นสามารถถูกตรวจสอบโดยหนํวยงานกลางได๎
เชํนกัน เชํน การกําหนดพ้ืนที่ยกเว๎นให๎สามารถมีโฮมสเตย์ขนาดใหญํกวําปกติขององค์กรปกครองสํวน
ท๎องถิ่น ต๎องแจ๎งเกณฑ์ในการกําหนดให๎แกํหนํวยงานกลางด๎วย หากหนํวยงานกลางเห็นวําเกณฑ์
ดังกลําวมีความไมํเหมาะสม สามารถปรับได๎ตามความจําเป็น อีกทั้งมีการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการ
โฮมสเตย์ต๎องยื่นข๎อมูลตามท่ีกฎหมายกําหนดแกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น โดยองค์กรปกครองสํวน
ท๎องถิ่นต๎องสํงข๎อมูลดังกลําวแกํสํานักการทํองเที่ยวของกระทรวงคมนาคมและการสื่อสาร  เห็นได๎วํา
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นและหนํวยงานกลางมีการทําหน๎าที่ประสานงานกัน และมีการกําหนด
อํานาจชัดเจนของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องในแตํละระดับ นอกจากนี้กฎระเบียบฉบับนี้ยังกําหนด
หลักเกณฑ์ในการสํงเสริมและสนับสนุนให๎ผู๎ประกอบการมีแรงจูงใจในการบริหารจัดการโฮมสเตย์ที่ดี 
กลําวคือ มีการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการต๎องเข๎าอบรมความรู๎เกี่ ยวกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์ 
ตลอดจนให๎การรับรองและรางวัลแกํผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ที่มีการบริหารจัดการที่ดี สร๎าง
คุณประโยชน์แกํประเทศอีกด๎วย        
  เมื่อพิจารณาหนํวยงานที่กํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระของไทย 
ด๎วยรูปแบบและลักษณะการบริหารประเทศมีความแตกตํางจากไต๎หวัน  ผู๎เขียนจึงเห็นวําควรให๎มีการ
ประสานงานระหวํางสองกระทรวงคือ กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬาทํา
หน๎าที่กํากับดูแลกิจการโฮมสเตย์ โดยกําหนดมาตรการทางกฎหมายรํวมกันในการกํากับดูแลการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์ เพ่ือให๎การกํากับดูแลการประกอบกิจการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยให๎
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นซึ่งมีความใกล๎ชิด มีความรู๎ความเข๎าใจในลักษณะและสภาพของแตํละ
ท๎องถิ่น ตลอดจนวัฒนธรรม ประเพณีของท๎องถิ่น มีอํานาจในการออกข๎อบัญญัติท๎องถิ่นเพ่ือกําหนด
รายละเอียดเกี่ยวกับการจัดการและกํากับดูแลกิจการโฮมสเตย์ให๎สอดคล๎องกับสภาพของแตํละ
ท๎องถิ่น และสอดคล๎องกับหลักเกณฑ์ทางกฎหมายที่หนํวยงานสํวนกลางกําหนด และจําต๎องให๎ความรู๎
แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นในการกําหนดรายละเอียดข๎อบัญญัติท๎องถิ่น  อีกทั้งให๎กรมการ
ทํองเที่ยวมีอํานาจครอบคลุมการรับรองมาตรฐานทั้งโฮมสเตย์แบบอิสระและโฮมสเตย์แบบกลุํม 
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เพราะการที่ไมํมีหนํวยงานให๎การสนับสนุนหรือรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์แบบอิสระ ทําให๎เข๎าใจวํา
กรมการทํองเที่ยวไมํต๎องการให๎มีการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ หากเป็นเชํนนั้นก็ควรมี
กฎหมายบัญญัติให๎ชัดเจนวําโฮมสเตย์คือการประกอบกิจการโฮมสเตย์เฉพาะแตํรายกลุํม ในเมื่อ
ปัจจุบันไมํเป็นที่แนํชัดวําห๎ามการประกอบกิจการดังกลําวหรือไมํ ทําให๎เกิดความไมํชัดเจนทั้งด๎าน
นโยบายในการสนับสนุนและการรับรองการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ  อันเกิดปัญหา
ตามมาที่ทําให๎ภาพลักษณ์การประกอบกิจการโฮมสเตย์ขาดความนําเชื่อถือดังที่เกิดขึ้น 



 
 

บทที่ 6 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

6.1 บทสรุป 

    การประกอบกิจการโฮมสเตย์ในปัจจุบันสามารถแบํงตามลักษณะการบริหารจัดการ
เป็น 2 ประเภทใหญํๆ คือ การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม  และการประกอบกิจการโฮมสเตย์
แบบอิสระ 
    การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม เป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์โดยกลุํม
สมาชิกในชุมชน มีการบริหารจัดการโฮมสเตย์ตามแนวทางของกลุํม อันเป็นสํวนหนึ่งของการ
ทํองเที่ยวโดยชุมชน 
   การประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระ เป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์โดย
ผู๎ประกอบการรายเดียว ไมํมีการรวมกลุํมของเจ๎าของบ๎านซึ่งเป็นสมาชิกในชุมชนหรือท๎องถิ่นแตํอยําง
ใด แตํอาจมีการประสานงานกับชุมชนหรือองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเพ่ือความสะดวกในการ
ประกอบกิจการ ซึ่งวิทยานิพนธ์ฉบับนี้มุํงศึกษาการประกอบกิจการโฮมสเตย์ประเภทนี้  
    การประกอบกิจการโฮมสเตย์แม๎เป็นการให๎บริการสถานที่ พักอยํางหนึ่งแกํ
นักทํองเที่ยวเชํนเดียวกับโรงแรม รีสอร์ทหรือเกสต์เฮาส์ แตํการประกอบกิจการโฮมสเตย์มีลักษณะ
พิเศษเป็นเอกลักษณ์แตกตํางจากสถานที่พักรูปแบบอ่ืน คือ นอกจากผู๎เข๎าพักจะได๎เข๎าพักในบ๎านหรือ
บริเวณบ๎านของผู๎ประกอบการแล๎ว ผู๎เข๎าพักยังได๎เรียนรู๎วิถีชีวิต วัฒนธรรมท๎องถิ่น ตลอดจนได๎ชื่นชม
แหลํงทํองเที่ยวธรรมชาติบริเวณบ๎านพักจากการเข๎าพักโฮมสเตย์ด๎วย สถานที่พักโฮมสเตย์ที่มีลักษณะ
ตามกฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ .ศ. 2551 ไมํเป็น
โรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม  พ.ศ. 2547 โดยกฎกระทรวงฯ ข๎อ 1 กําหนด  “ให้สถานที่พักที่มี
จ านวนห้องพักในอาคารเดียวกันหรือหลายอาคารรวมกันไม่เกินสี่ห้องและมีจ านวนผู้พักรวมกัน
ทั้งหมดไม่เกินยี่สิบคน ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพ่ือให้บริการที่พักชั่วคราวส าหรับคนเดินทางหรือบุคคลอ่ืนใดโดยมี
ค่าตอบแทน อันมีลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริมและได้แจ้งให้นายทะเบียนทราบ
ตามแบบท่ีรัฐมนตรีก าหนด ไม่เป็นโรงแรมตาม (3) ของบทนิยามค าว่า “โรงแรม” ในมาตรา 4” 
   ดังนั้นการประกอบกิจการโฮมสเตย์ซึ่งมีลักษณะสถานที่พักตามที่กฎกระทรวงฯ
กําหนดไมํตกอยูํภายใต๎การกํากับดูแลของพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 จึงไมํนําบทบัญญัติที่
เกี่ยวข๎องกับการประกอบธุรกิจโรงแรมมาบังคับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ อีกทั้งปัจจุบันยัง
ไมํมีมาตรการทางกฎหมายในการคุ๎มครองผู๎เข๎าพัก ตลอดจนการกํากับดูแลการประกอบกิจการ           
โฮมสเตย์เป็นการเฉพาะ ปัญหาที่เกิดข้ึนสามารถพิจารณาได๎ ดังนี้  
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1. ปัญหาการคุม๎ครองผู๎บริโภค แบํงออกเป็น     
-  กรณีเกิดความเสียหายแกํชีวิตรํางกาย อนามัยจากการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์  

   แม๎วําบทบัญญัติในเรื่องละเมิดตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์สามารถนํามา
ปรับใช๎กับความเสียหายที่เกิดขึ้นได๎ แตํการใช๎สิทธิเรียกร๎องเพ่ือให๎ได๎รับการชดใช๎และเยียวยาตามหลัก
กฎหมายเรื่องละเมิด  ผู๎ เสียหายมีภาระการพิสูจน์ให๎เห็นวําผู๎กํอความเสียหายกระทําครบ
องค์ประกอบความผิดตามบทบัญญัติในเรื่องละเมิด โดยการนําข๎อพิพาทที่เกิดขึ้นสูํศาล เพ่ือศาล
วินิจฉัยให๎ผู๎กํอความเสียหายชดใช๎คําสินไหมทดแทนแกํผู๎เสียหาย ซึ่งการนําคดีสูํศาลมักใช๎ระยะ
เวลานานและมีคําใช๎จํายสูง จึงเป็นอุปสรรคแกํผู๎เข๎าพักทั้งในเรื่องภาระการพิสูจน์และการบังคับตาม
สิทธิของผู๎เสียหายที่ต๎องใช๎ระยะเวลานาน ซึ่งความเสียหายที่เกิดแกํชีวิต รํางกาย อนามัยนั้นเป็น
ความเสียหายที่กระทบตํอเนื้อตัวรํางกาย จึงจําเป็นอยํางยิ่งที่ต๎องได๎รับการเยียวยาอยํางทันทํวงที 
  เมื่อพิจารณากฎหมายตํางประเทศ คือ The Republic of China (ไต๎หวัน) ใน
กฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการจัดการโฮมสเตย์ (Regulations for the  Management of Home 
Stay Facilities) และกฎหมายเกี่ยวกับสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Bed and Breakfast Act) ของ
รัฐอิลลินอยส์ สหรัฐอเมริกา มีการนําระบบประกันภัยความรับผิดเข๎ามาชํวยเยียวยาผู๎เสียหาย 
กลําวคือ กําหนดให๎เป็นหน๎าที่ของผู๎ประกอบการในการจัดการเอาประกันภัยความรับผิด เพ่ือให๎ผู๎เข๎า
พักท่ีได๎รับความเสียหายได๎รับการเยียวยาโดยบริษัทประกันภัยอยํางทันทํวงที   
   ความแตกตํางของการกําหนดหน๎าที่ของผู๎ประกอบการที่จัดให๎มีการเอาประกันภัย
ของทั้งสองประเทศคือ ใน The Republic of China (ไต๎หวัน) มีการกําหนดให๎ผู๎ประกอบการต๎องซื้อ
กรมธรรม์โดยมีจํานวนเงินคุ๎มครองขั้นต่ําในความเสียหายแตํละประเภทตามที่กฎหมายกําหนด 
นอกจากนี้ยังเปิดชํองให๎ผู๎ประกอบการปฏิบัติตามกฎหมายที่รัฐบาลท๎องถิ่นกําหนด หากมีเงื่อนไข
ความคุ๎มครองผู๎บริโภคท่ีดีกวํา  
   สํวนในรัฐอิลลินอยส์นั้น กฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการจัดการสถานที่พักพร๎อมอาหาร
เช๎า (Bed and Breakfast Act) กําหนดให๎สถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎าต๎องจัดให๎มีหลักฐานการ
ประกันภัยความรับผิดที่เพียงพอตามความต๎องการของหนํวยงานที่ออกใบอนุญาต โดยจํานวนความ
คุ๎มครองนั้นขึ้นอยูํกับหนํวยงานท๎องถิ่นกําหนด เนื่องจากกฎระเบียบนี้ได๎กําหนดให๎เป็นอํานาจของ
องค์กรระดับเขตหรือเทศบาลจะต๎องจัดให๎มีการควบคุม การดําเนินงานความปลอดภัย การออก
ใบอนุญาตและการตรวจสอบสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า และจัดให๎มีการตรวจสอบและการควบคุม
ผู๎ประกอบการสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า 
  - กรณีเกิดความเสียหายแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก     
  เนื่องจากสถานที่พักโฮมสเตย์ที่มีลักษณะตามกฎกระทรวงกําหนดประเภทและ
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 ไมํเป็นโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม  พ.ศ. 
2547 จึงไมํถือเป็นโรงแรม ตามประมวลกฎหมายแพํงและพาณิชย์ มาตรา 674  ดังนั้นไมํอาจนํา
บทบัญญัติในเรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานักโรงแรมมาปรับใช๎กับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ได๎  ใน
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กรณีที่เกิดความเสียหายแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎าพักในบทบัญญัติดังกลําวกําหนดความรับผิดของเจ๎า
สํานักโรงแรมโดยเครํงครัด คือผู๎เข๎าพักไมํจําต๎องพิสูจน์ความผิดของผู๎ประกอบการหากเกิดความ
เสียหายแกํทรัพย์สินของตน เพียงแตํแสดงให๎เห็นวํามีความเสียหายเกิดแกํทรัพย์สินในขณะพักใน
สถานที่พักดังกลําวเทํานั้น อยํางไรก็ตามแม๎ไมํอาจปรับใช๎บทบัญญัติในเรื่องวิธีเฉพาะสําหรับเจ๎าสํานัก
โรงแรมได๎ก็ตาม แตํสามารถนําบทบัญญัติในเรื่องละเมิดมาปรับใช๎เพ่ือเยียวยาความเสียหายที่เกิดแกํผู๎
เข๎าพักได๎ 

  ในกรณีที่ เกิดความเสียหายแกํทรัพย์สินของผู๎ เข๎าพัก เมื่อพิจารณากฎหมาย
ตํางประเทศ คือ กฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎า (Regulation 
of Lodging Facilities and Bedding Materials: Bed and Breakfast  Establishments) ของรัฐ
อินเดียนํา สหรัฐอเมริกา มีการกําหนดจํานวนความรับผิดของผู๎ประกอบการไว๎ไมํเกิน $250 ตํอผู๎เข๎า
พักแตํละราย ซึ่งต๎องพิจารณาทรัพย์สินแตํละประเภทประกอบด๎วย นอกจากนี้ยังมีข๎อสันนิษฐานตาม
กฎหมายให๎ผู๎ประกอบการรับผิดเกินกวํา $250 กรณีที่ผู๎เข๎าพักและผู๎ประกอบการมีพฤติกรรมตามที่
กฎหมายกําหนด ซึ่งลักษณะการบัญญัติเชํนนี้จะทําให๎เกิดความมั่นใจแกํผู๎เข๎าพัก เนื่องจากผู๎เข๎าพัก
ได๎รับการชดใช๎ในความเสียหายที่เกิดขึ้นโดยไมํจําต๎องพิสูจน์ความผิดของผู๎ประกอบการ แตํจาก
การศึกษาพบวําลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์และการประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหาร
เช๎ามีความแตกตํางกัน กลําวคือ สถานที่ พักพร๎อมอาหารเช๎าเป็นการให๎บริการสถานที่พักโดยมี
วัตถุประสงค์ทางธุรกิจ ไมํใชํเป็นกิจการที่สร๎างรายได๎เสริมแกํชาวบ๎านดังเชํนการประกอบกิจการ 
โฮมสเตย์ของไทย นอกจากนี้ ลักษณะห๎องพักภายในบ๎านของโฮมสเตย์มีความแตกตํางจากสถานที่พัก
พร๎อมอาหารเช๎ากลําวคือ ลักษณะห๎องพักของสถานที่พักพร๎อมอาหารเช๎ามีความคล๎ายคลึงกับการจัด
ห๎องพักของโรงแรม คือมีความเป็นสัดสํวน แบํงพ้ืนที่ชัดเจน ผู๎ประกอบธุรกิจสถานที่พักพร๎อมอาหาร
เช๎ายํอมสามารถจัดการปูองกันความปลอดภัยให๎เกิดแกํทรัพย์สินได๎อยํางเหมาะสม แตํลักษณะที่พัก
ของโฮมสเตย์ ผู๎เข๎าพักจะเข๎าพักในลักษณะเดียวกับเจ๎าของบ๎าน ตามสภาพของบ๎าน เชํน ผู๎เข๎าพักกาง
มุ๎งพักรวมกันที่โถงบ๎านหรือลานบ๎าน ไมํมีการแบํงห๎องพักเป็นสัดสํวนอยํางชัดเจนให๎กับผู๎เข๎าพัก    
เป็นต๎น  ดังนั้นผู๎เข๎าพักยํอมตระหนักถึงความเสี่ยงในทรัพย์สินที่อาจเกิดขึ้นจากการเข๎าพักในโฮมสเตย์   

   การกําหนดความรับผิดเด็ดขาดแกํผู๎ประกอบการโฮมสเตย์กรณีทรัพย์สินของผู๎เข๎า
พักสูญหายหรือเสียหายจะเป็นการสร๎างภาระอันกํอให๎เกิดความไมํเป็นธรรมแกํผู๎ประกอบการ             
โฮมสเตย์และไมํสอดคล๎องกับลักษณะการประกอบกิจการโฮมสเตย์  
 
   2. ปัญหาเกี่ยวกับการกํากับดูแลและสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์    
   เนื่องจากปัจจุบันยังไมํมีกฎหมายหรือหนํวยงานใดมากํากับดูแลและสนับสนุนการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระโดยเฉพาะ  สํงผลให๎การประกอบกิจการขาดการจัดการอยํางเป็น
ระบบและยั่งยืน  สถานที่พักและการบริการไมํได๎รับมาตรฐาน  กํอให๎เกิดความเสียหายแกํผู๎เข๎าพักอัน
สํงผลกระทบตํอภาพลักษณ์การทํองเที่ยวของประเทศได๎  
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   เมื่ อ พิจารณากฎหมายเกี่ ยวกับการจัดการสถานประกอบการโฮมสเตย์ 
(Regulations for the  Management of Home Stay Facilities) ของไต๎หวัน มีการกําหนด
หลักเกณฑ์ในการกํากับดูแลและสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์ ซึ่งบทนิยามความหมายของ
สถานประกอบการโฮมสเตย์ของไต๎หวันมีความคล๎ายคลึงกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทย 
กลําวคือ เป็นการประกอบกิจการสถานที่พักซึ่งเป็นธุรกิจเสริมของครอบครัว โดยใช๎ห๎องวํางของที่อยูํ
อาศัยของตนเองเพ่ือบริการแกํนักทํองเที่ยว อีกทั้งถํายทอดวิถีชีวิตและประสบการณ์ในชนบท การ
ให๎บริการสถานที่พักมักรวมถึงการถํายทอดวัฒนธรรมท๎องถิ่น และเป็นสถานที่พักขนาดเล็ก คือ มี
ขนาดไมํเกิน 5 ห๎องพักและมีพ้ืนที่รวมไมํเกิน 150 ตารางเมตร แตํมีข๎อยกเว๎นเรื่องขนาดที่พักในบาง
พ้ืนที่สามารถขยายจากเดิมได๎เป็นไมํเกิน 15 ห๎องพัก มีพ้ืนที่รวมไมํเกิน 200 ตารางเมตร โดย
กฎระเบียบฉบับนี้กําหนดให๎การประกอบกิจการโฮมสเตย์จําต๎องมีการลงทะเบียนกํอนเริ่มดําเนินการ 
โดยมีข๎อพิจารณาตั้งแตํคุณสมบัติของผู๎ประกอบการ ลักษณะสถานที่พัก ตลอดจนทําเลที่ตั้งของสถาน
ประกอบการโฮมสเตย์ รวมไปถึงกําหนดมาตรการในการคุ๎มครองผู๎บริโภคในด๎านตํางๆ เพ่ือสร๎าง
ความเชื่อมั่นและเป็นธรรมแกํผู๎เข๎าพัก นอกจากนี้ยังมีนโยบายสนับสนุนและสํงเสริมการประกอบ
ธุรกิจโฮมสเตย์ในกฎหมายฉบับนี้ด๎วย 
  จากการศึกษากฎหมายของตํางประเทศและกฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ของไทย ผู๎เขียนจึงมีข๎อเสนอแนะมาตรการทางกฎหมายเพ่ือคุ๎มครองผู๎เข๎าพักและการ
กํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์ดังนี้ 

1. ให๎กําหนดบทนิยามการประกอบกิจการโฮมสเตย์เพ่ือให๎เกิดความชัดเจนในการ
กํากับดูแลกิจการ ในความเห็นของผู๎เขียนเห็นวํา การประกอบกิจการโฮมสเตย์ หมายถึง การ
ให๎บริการสถานที่พักโดยใช๎ห๎องวํางของที่อยูํอาศัยของตนเองเพ่ือบริการแกํนักทํองเที่ยว ในลักษณะ
เป็นการประกอบกิจการอันเป็นรายได๎เสริม โดยนักทํองเที่ยวสามารถที่จะเรียนรู๎และสัมผัสวิถีชีวิต 
วัฒนธรรมประเพณีหรือชื่นชมแหลํงทํองเที่ยวตามธรรมชาติ ตลอดจนการประกอบอาชีพ ด๎วยการเข๎า
พักอาศัยรํวมกันหรือในบริเวณเดียวกันกับเจ๎าของบ๎าน      
     สําหรับลักษณะสถานที่พักโฮมสเตย์ ผู๎เขียนเห็นวําใช๎เกณฑ์ตามกฎกระทรวงกําหนด
ประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 คือ มีจํานวนห๎องพักในอาคารเดียวกัน
หรือหลายอาคารรวมกันไมํเกินสี่ห๎องและมีจํานวนผู๎พักรวมกันทั้งหมดไมํเกินยี่สิบคน เพ่ือให๎สอดคล๎อง
กับกฎกระทรวงฯดังกลําว แตํเห็นควรเพ่ิมเติมข๎อยกเว๎นในบางกรณีที่โฮมสเตย์สามารถมีขนาดเกิน
กวํากรณีทั่วไปเพ่ือให๎สอดคล๎องกับลักษณะของแตํละท๎องถิ่น โดยให๎อํานาจองค์กรปกครองสํวน
ท๎องถิ่นกําหนดและให๎หนํวยงานสํวนกลางตรวจสอบการกําหนดหลักเกณฑ์ขององค์กรปกครองสํวน
ท๎องถิ่น 

2. การคุ๎มครองผู๎เข๎าพัก แยกพิจารณาเป็น 
2.1 กรณีความเสียหายเกิดแกํชีวิต รํางกายหรืออนามัย เนื่องจากความเสียหาย

ในลักษณะดังกลําวเป็นความเสียหายที่ผู๎เข๎าพักจําต๎องได๎รับการเยียวยาอยํางทันทํวงที ผู๎เขียนเห็นวํา
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วําควรกําหนดให๎ผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์มีหน๎าที่ซื้อประกันภัยความรับผิด เพ่ือปูองกันความเสี่ยงที่
ผู๎เข๎าพักได๎รับความเสียหายแกํชีวิต อนามัยและรํางกาย อันเกิดจากการเข๎าใช๎บริการโฮมสเตย์  
เนื่องจากหากเกิดความเสียหายแกํชีวิต รํางกายหรืออนามัยของผู๎เข๎าพัก บริษัทประกันภัยจะเข๎ามา
ชดใช๎คําสินไหมทดแทนตามจํานวนที่กําหนดในกรมธรรม์หรือตามความเสียหายที่เกิดขึ้น หากความ
เสียหายที่เกิดขึ้นไมํคุ๎มกับจํานวนเงินที่บริษัทประกันภัยจํายแกํผู๎เข๎าพัก ผู๎เข๎าพักสามารถนําคดีขึ้นสูํ
ศาลเพ่ือเรียกร๎องตามบทบัญญัติเรื่องละเมิดได๎อีกด๎วย การประกันภัยทําให๎ผู๎เข๎าพักได๎รับการเยียวยา
ในเบื้องต๎นอยํางทันทํวงทีและเป็นธรรมโดยผู๎เข๎าพักไมํจําต๎องนําข๎อพิพาทข้ึนสูํศาล    
  การกําหนดให๎ผู๎ประกอบการจัดหาประกันภัยความรับผิดในความเสียหายแกํชีวิต 
รํางกาย อนามัย อาจเพิ่มภาระแกํผู๎ประกอบการในการสํงเบี้ยประกันภัย อยํางไรก็ตามผู๎ประกอบการ
สามารถผลักคําใช๎จํายในสํวนนี้ไปยังผู๎เข๎าพักซึ่งโดยสํวนใหญํเป็นผู๎มีความพร๎อมทางการเงินโดยคิด
คําบริการการใช๎โฮมสเตย์เพ่ิมขึ้น  สํวนภาระในการจัดหาหรือดําเนินการติดตํอกับบริษัทประกันภัย 
ในสํวนนี้เห็นวําเนื่องจากผู๎ประกอบการสํวนใหญํเป็นชาวบ๎านที่ดําเนินกิจการโฮมสเตย์เพ่ือหารายได๎
เสริมเทํานั้น อาจมีความไมํสะดวกในการติดตํอกับบริษัทประกันภัยโดยตรง เพ่ือความสะดวกในการ
ดําเนินการดังกลําว เห็นวําองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นควรเข๎ามามีบทบาทอํานวยความสะดวกในการ
ติดตํอประสานงานให๎ผู๎ประกอบการจัดทําประกันภัยกับบริษัทประกันภัยในวันที่ลงทะเบียนการ
ประกอบกิจการ สํวนระยะเวลาในการคุ๎มครองตามกรมธรรม์ให๎เป็นไปตามระยะเวลาในใบรับ
ลงทะเบียนการประกอบกิจการ 

2.2 กรณคีวามเสียหายเกิดแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก เนื่องจากการประกอบ 
กิจการโฮมสเตย์มีเอกลักษณ์พิเศษแตกตํางจากการประกอบธุรกิจสถานที่พักอ่ืน กลําวคือ นอกจากผู๎
เข๎าพักจะเข๎าพักในบ๎านหรือบริเวณบ๎านของเจ๎าของบ๎านแล๎ว ผู๎เข๎าพักยังได๎เรียนรู๎วิถีชีวิต วัฒนธรรม
ประเพณีท๎องถิ่นจากการเข๎าพักในโฮมสเตย์ด๎วย และการประกอบกิจการโฮมสเตย์เป็นเพียงการ
ประกอบกิจการเพ่ือหารายได๎เสริมของชาวบ๎านเทํานั้น อีกทั้งด๎วยลักษณะของโฮมสเตย์ผู๎เข๎าพักยํอม
ตระหนักถึงความเสี่ยงในความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นแกํทรัพย์สินได๎ การกําหนดความรับผิดของ
ผู๎ประกอบการเพ่ือคุ๎มครองผู๎เข๎าพักโดยเฉพาะ จะสร๎างภาระแกํผู๎ประกอบการและไมํสอดคล๎องกับ
ลักษณะการประกอบกิจการ                         
 กรณีเกิดความเสียหายแกํทรัพย์สินของผู๎เข๎าพัก บทบัญญัติในเรื่องละเมิด
สามารถนํามาปรับใช๎ในการเยียวยาผู๎เข๎าพักในความเสียหายดังกลําวได๎ อยํางไรก็ตามเพ่ือให๎
นักทํองเที่ยวสามารถเรียกร๎องสิทธิของตนได๎อยํางเป็นธรรม ควรให๎กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬาซึ่ง
เป็นหนํวยงานภาครัฐเป็นผู๎รับผิดชอบดูแล กลําวคือ เป็นตัวแทนผู๎เสียหายในการดําเนินคดีแทน
ผู๎เสียหาย มีอํานาจฟูองคดีและดําเนินการใดๆเพ่ือเรียกร๎องตามสิทธิของผู๎เสียหายในระหวํางที่
ผู๎เสียหายกลับภูมิลําเนาของตน   

3. การกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์  เห็นวําให๎มีการประสานงาน
ระหวํางสองกระทรวงคือ กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา ในการกําหนด
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มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการกํากับดูแลการประกอบกิจการโฮมสเตย์รํวมกัน เพ่ือให๎การกํากับ
ดูแลการประกอบกิจการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยให๎องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นซึ่งมีความใกล๎ชิด
กับผู๎ประกอบการและมีความรู๎ความเข๎าใจในสภาพของแตํละท๎องถิ่น ตลอดจนวัฒนธรรม ประเพณี
ของท๎องถิ่น มีอํานาจในการออกข๎อบัญญัติท๎องถิ่นเพ่ือกําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดการและ
กํากับดูแลกิจการโฮมสเตย์โดยให๎สอดคล๎องกับสภาพของแตํละท๎องถิ่น และสอดคล๎องกับมาตรการ
ทางกฎหมายที่หนํวยงานกลางกําหนด  และจําต๎องให๎ความรู๎แกํองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นในการ
กําหนดรายละเอียดข๎อบัญญัติท๎องถิ่นเพ่ือให๎การออกข๎อบัญญัติท๎องถิ่นบรรลุตามวัตถุประสงค์ โดย
มาตรการทางกฎหมายที่กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬารํวมกันกําหนดนั้น 
ควรมีหลักการดังนี้ 

   3.1 กําหนดให๎ผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบอิสระลงทะเบียนการประกอบ
กิจการให๎เป็นกิจจะลักษณะ โดยเนื้อหาการลงทะเบียน ควรพิจารณาถึง 

- คุณสมบัติของผู๎ประกอบกิจการและสมาชิกในครอบครัวของผู๎ประกอบ
กิจการที่อาศัยในบ๎านที่เปิดเป็นโฮมสเตย์ ต๎องไมํมีประวัติเกี่ ยวกับอาชญากรรมและ
ผู๎ประกอบการต๎องเป็นคนไทยซึ่งมีภูมิลําเนาในท๎องถิ่นที่โฮมสเตย์ตั้งอยูํ 

- ทําเลที่ตั้งของการประกอบกิจการ 
- ลักษณะความพร๎อมของสถานที่พักโฮมสเตย์   

   โดยรายละเอียดในเรื่องทําเลที่ตั้ง  ความพร๎อมของสถานที่พักโฮมสเตย์ ให๎
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเป็นผู๎พิจารณาให๎สอดคล๎องกับสภาพของแตํละท๎องถิ่น 

    3.2 กําหนดหลักเกณฑ์การคุ๎มครองผู๎เข๎าพักในโฮมสเตย์ ทั้งเรื่องการคุ๎มครอง
ผู๎ใช๎บริการในด๎านราคาคําใช๎บริการและการรับบริการอ่ืนๆ กลําวคือ กําหนดให๎ราคาห๎องพักใน               
โฮมสเตย์ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงอัตราราคาที่พัก ต๎องรายงานราคาดังกลําวแกํองค์กรปกครองสํวน
ท๎องถิ่นและกําหนดให๎ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์ต๎องแสดงราคาห๎องพัก กฎของบ๎าน และแผนที่กรณี
ฉุกเฉิน ในสถานที่สามารถมองเห็นได๎ชัดเจนและมีแสงสวํางเพียงพอในห๎องพัก    
       นอกจากนี้กําหนดพฤติกรรมที่ผู๎ประกอบกิจการโฮมสเตย์ไมํอาจกระทําเพ่ือ
เป็นการคุ๎มครองผู๎เข๎าพัก เชํน  
     - ผู๎ประกอบการไมํใช๎พฤติกรรมไมํเหมาะสมในการชักชวนนักทํองเที่ยว เชํน 
ตะโกน ตะคอกหรือวิธีการที่ผิดกฎหมายอื่น ๆ 
      - ผู๎ประกอบการไมํบังคับนักทํองเที่ยวให๎ซื้อสินค๎า  
 - ผู๎ประกอบการไมํขึ้นคําบริการโฮมสเตย์โดยไมํมีเหตุผลหรือแสวงหากําไร
โดยวิธีที่ผิดกฎหมาย 
  - ผู๎ประกอบการไมํติดตั้งสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีอาจละเมิดความเป็นสํวนตัว
ของผู๎เข๎าพัก หรือมีสํวนรํวมในพฤติกรรมใด ๆ ที่อาจกํอให๎เกิดการรบกวนตํอผู๎พักอาศัย 
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 - ผู๎ประกอบการไมํขยายขนาดการดําเนินงานของสถานที่โฮมสเตย์โดยไมํได๎
รับอนุญาต  

 เป็นต๎น 
3.3 กําหนดหลักเกณฑ์ในด๎านความปลอดภัยเกี่ยวกับสถานที่พักของสถาน

ประกอบกิจการโฮมสเตย์ กลําวคือ กําหนดให๎ผู๎ประกอบการจัดการบ๎านพักและสิ่งแวดล๎อมบริเวณ
บ๎านให๎อยูํในสภาพที่ปลอดภัย ทั้งด๎านอาคารสถานที่ ตลอดจนเรื่องสุขอนามัยที่ดี โดยให๎ องค์กร
ปกครองท๎องถิ่นออกข๎อบัญญัติท๎องถิ่นในรายละเอียดและมาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย การรักษา
สุขอนามัยที่ดีของโฮมสเตย์ เพ่ือให๎สอดคล๎องกับลักษณะของการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในแตํละ
ท๎องถิ่นและเป็นไปตามมาตรการทางกฎหมายที่สํวนกลางกําหนด   นอกจากนี้เห็นควรกําหนดให๎
ผู๎ประกอบการโฮมสเตย์มีหน๎าที่บันทึกทะเบียนพักอาศัยเพ่ือเก็บข๎อมูลเกี่ยวกับผู๎เข๎าพักและสํงให๎
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่น 

3.4 กําหนดหลักเกณฑ์การการสนับสนุนการประกอบกิจการโฮมสเตย์เพ่ือสร๎าง
แรงจูงใจให๎ผู๎ประกอบการในการบริหารจัดการโฮมสเตย์ที่ดี จัดอบรมให๎ความรู๎เกี่ยวกับการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ และกําหนดแนวทางในการให๎รางวัลแกํสถานประกอบการโฮมสเตย์ที่มีการบริหาร
จัดการที่ดี อีกทั้งกําหนดให๎กรมการทํองเที่ยวมีอํานาจครอบคลุมการรับรองมาตรฐานทั้งโฮมสเตย์
แบบอิสระและโฮมสเตย์แบบกลุํม     

6.2 ข้อเสนอแนะ 
1. วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีกรอบการศึกษาเฉพาะการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบ 

อิสระ โดยไมํครอบคลุมการประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม ซึ่งเป็นการประกอบกิจการโฮมสเตย์
เชํนเดียวกันแตํมีลักษณะการบริหารจัดการที่แตกตํางกัน ซึ่งผู๎ที่สนใจสามารถศึกษาเพ่ิมเติมการ
ประกอบกิจการโฮมสเตย์แบบกลุํม เพ่ือให๎ครอบคลุมการประกอบกิจการโฮมสเตย์ของไทยทั้งหมด 

2. วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีขอบเขตการศึกษาไมํครอบคลุมถึงมาตรการทางกฎหมาย 
ด๎านสิ่งแวดล๎อม ชุมชน ตลอดจนมาตรการทางกฎหมายภาษีของการประกอบกิจการโฮมสเตย์ ซึ่งเป็น
เรื่องที่มีความนําสนใจ ผู๎ที่สนใจสามารถศึกษาประเด็นดังกลําวตํอไปได๎  เพ่ือให๎ครอบคลุมมาตรการ
ทางกฎหมายที่เก่ียวกับการประกอบกิจการโฮมสเตย์ในทุกด๎าน  

3. การกําหนดให๎องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นออกข๎อบัญญัติท๎องถิ่นนั้น ควรศึกษา 
รายละเอียดหลักเกณฑ์ของข๎อบัญญัติท๎องถิ่นเพ่ือให๎เหมาะสมและสอดคล๎องกับสภาพการประกอบ
กิจการโฮมสเตย์ในแตํละท๎องถิ่นและให๎เป็นไปตามเจตนารมณ์ในการกํากับดูแลการประกอบกิจการ
ตามท่ีกฎหมายสํวนกลางกําหนด     



 
 

รายการอ้างอิง 

 
ภาษาไทย 
 
กฎกระทรวงกําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551.ราชกิจจา  
  นุเบกษา. เลํม 125 ตอน70 ก (วันที่ 23 พฤษภาคม 2551) 
กมล สนธิ เกษตริน .ประมวลกฎหมายแพ่ งและพาณิชย์  ว่าด้ วย ยืม  และฝากทรัพย์ .      

กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2518. 
กลุํมประสานการพัฒนาบริการทํองเที่ยว สํานักพัฒนาบริการทํองเที่ยว กรมการทํองเที่ยว กระทรวง   

การทํองเที่ยวและกีฬา.Homestay Application. [ออนไลน์].                           
แหลํงที่มา:http://61.19.236.137/tourism/th/home/download_content_service.php
?fn=HomeStay%20Application.pdf [30 พฤศจิกายน 2555] 

กะจะบิน.Boutique Hotel & Home Stay How-to : คู่มือปลุกปั้นโรงแรมพันธุ์ใหม่.       
กรุงเทพมหานคร : Phisit Thaioffset, 2548. 

การทํองเที่ยวและกีฬา,กระทรวง,สํานักงานพัฒนาการทํองเที่ยว. ท่องเที่ยวทั่วไทย ม่ันใจบริการ   
มาตรฐานการท่องเที่ยว. (แผํนพับเผยแพรํ). กรุงเทพมหานคร. 

การทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย. คู่มือแนวทางการจัดการที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท(Bann Phak)   
Home stay. (ม.ป.ท.),2545. 

การทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย .ท่องเที่ยวแบบ"โฮมสเตย์" . [ออนไลน์ ]. แหลํงที่มา :   
http://www.teawthai.com/tipsdetails.asp?id=9 [30 มกราคม 2556] 

เกรียง ฐิติจําเริญพร.บ๎านพักแรม Homestay Chambre D’ Hote. จุลสารการท่องเที่ยวปีที่ 21  
  ฉบับที่ 3 (เดือนกรกฎาคม  - กันยายน 2545) : 6. 

คณะกรรมการพิจารณารํางกฎหมายของกระทรวงมหาดไทย.รายงานการประชุมคณะกรรมการ   
พิจารณาร่างกฎหมายของกระทรวงมหาดไทย คณะท่ี  1 ครั้งที่  6/2553 ณ ห๎องประชุม
สํานักกฎหมาย สป.  ชั้น 6  อาคารสถาบันดํารงราชานุภาพ  กระทรวงมหาดไทย.วันจันทร์ ที่ 
1 กุมภาพันธ์ 2553. 

คณาธิป ทองรวีวงศ์. มาตรการทางกฎหมายในการค๎ุมครองสิทธิในความเป็นอยูํสํวนตัวของแขก  
  ที่มาพักในโรงแรม. บทบัณฑิตย์ เลํมที่ 68 ตอน 1 (มีนาคม 2555): 53-86. 
ค า ศัพท์ ใ น อุตสาหกร รมการท่ อ ง เที่ ย ว .  [ออน ไลน์ ]. แหลํ ง ที่ ม า :   

http://www.amber.co.th/?page_id=197 [2 พฤศจิกายน 2555] 
จิ๊ด เศรษฐบุตร.ความรู้เบื้องต้นแห่งกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ว่าด้วย ยืม ฝากทรัพย์.พิมพ์ครั้งที่ 3.   

กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2531. 

http://61.19.236.137/tourism/th/home/download_content_service.php?fn=HomeStay%20Application.pdf
http://61.19.236.137/tourism/th/home/download_content_service.php?fn=HomeStay%20Application.pdf
http://www.teawthai.com/tipsdetails.asp?id=9
http://www.amber.co.th/?page_id=197
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ฉัตรเฉลิม  องอาจธานศาล. การทํองเที่ยวเชิงแนวคิด : ผลิตซ้ํา หรือนวัตกรรมใหมํ. ETAT   
  Tourism Journal (ตุลาคม- ธันวาคม 2551): 1. 
ชาญณรงค์ ปราณีจิตต์ . ค าอธิบายพระราชบัญญัติ วิธีพิจารณาคดีผู้บริ โภค พ.ศ. 2551.

กรุงเทพมหานคร : สํานักงานศาลยุติธรรม,2551. 
ฐานข๎อมูลการทํองเที่ยวเชิงตลาด.ข้อมูลแสดงจ านวนที่พักแรมในประเทศไทย. [ออนไลน์]. 
 แหลํงที่มา :  

http://marketingdb.tat.or.th/marketingdatabase/report.php?link=G0 8 _ACCOMM 
ODATION/G08+%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B
1%E0%B8%81-en-us.mht[30 กรกฎาคม 2555]  

ณิชา โกมลวิจิตรกุล.นักพัฒนาการทํองเที่ยว กรมการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา.  
สัมภาษณ์, 21 มีนาคม 2556. 

ที่ทําการปกครองจังหวัดสงขลา.กฎระเบียบหรือหนังสือสั่งการที่ ที่ สข 0017/ว 2553 ก าหนดแบบ  
   หนังสือแจ้งสถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรมและแบบหนังสือรับแจ้งสถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรม   

ตามกฎกระทรวงก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551                     
[ออนไลน์] .แหลํงที่มา:    
http://www.songkhladopa.go.th/index.php?options=order&mode=detail&id=52  
6[30 กรกฎาคม 2555] 

ธานิศ เกศวพิทักษ์.กฎหมายวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค ตามพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค 
พ.ศ. 2551.กรุงเทพมหานคร : ยูเนียน อุลตร๎าไวโอเร็ด, 2551. 

นงลักษณ์ อยูํเย็นดี. ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความชอบในการเข้าร่วมกิจกรรมโฮมสเตย์ของ  
   นักท่องเที่ยวชาวไทย. วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์,       

2546. 
นิคม จารุมณี. การท่องเที่ยวและการจัดการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว.กรุงเทพมหานคร : โอ เอส พริ้น 

ติ้ง เฮ๎าส์, 2536. 
ประกาศกรมการทํองเที่ยว เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเที่ยวมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย พ.ศ.  

2554.ราชกิจจานุเบกษา. เลํม 129 ตอนพิเศษ 26 ง  (วันที่ 31 มกราคม 2555) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544). สํานักพิมพ์วิญญูชน,ม.ป.ป. 
ไผทชิต เอกจริยกร.ค าอธิบาย ยืม ฝากทรัพย์.พิมพ์ครั้งที ่11.กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, 2554. 
ไผทชิต เอกจริยกร.ค าอธิบายเช่าทรัพย์-เช่าซื้อ. พิมพ์ครั้งที่ 12 .กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, 2555. 
พจน์ ปุษปาคม.ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ว่าด้วย ยืม กู้ยืม ฝากทรัพย์. 
  กรุงเทพมหานคร: แสงทองการพิมพ์, 2513.  
พจนา สวนศรี.คู่มือการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน. กรุงเทพมหานคร: โครงการทํองเที่ยวเพื่อชีวิต 
  และธรรมชาติ, 2546. 

http://marketingdb.tat.or.th/marketingdatabase/report.php?link=G08_ACCOMM%20ODATION/G08+%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%81-en-us.mht
http://marketingdb.tat.or.th/marketingdatabase/report.php?link=G08_ACCOMM%20ODATION/G08+%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%81-en-us.mht
http://marketingdb.tat.or.th/marketingdatabase/report.php?link=G08_ACCOMM%20ODATION/G08+%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%81-en-us.mht
http://www.songkhladopa.go.th/index.php?options=order&mode=detail&id=52%20%206
http://www.songkhladopa.go.th/index.php?options=order&mode=detail&id=52%20%206
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พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2478. ราชกิจจานุเบกษา. เลํมที่ 52 หน๎า 1369 (วันที่ 13 ตุลาคม   
2478 ) 

พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547.ราชกิจจานุเบกษา. เลํม 121 ตอนพิเศษ 70 ก  หน๎า 32 (วันที่  
  12 พฤศจิกายน 2547) 
พลประสิทธิ์ ฤทธิ์รักษา. สรุปวิชากฎหมาย ยืม ฝากทรัพย์ เก็บของในคลังสินค้า ประนีประนอม 

ยอมความ การพนันขันต่อ .กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, 2535. 
ไพจิตร ปุญญพันธุ์. ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ลักษณะละเมิด. พิมพ์ครั้งที่ 13 . 
  กรุงเทพมหานคร : นิติบรรณาการ, 2553. 
ภราเดช พยัควิเชียร. สนทนาประสาทํองเที่ยว : บ๎านพักชุมชน Homestay.อนุสาร อ.ส.ท. (เดือน 
  พฤษภาคม ,2544) : 27. 
รณภพ เวียงสิมมา,สํานักการสอบสวนและนิติการ กรมการปกครอง.เอกสารประกอบการบรรยาย  

กฎหมายโรงแรม.[ออนไลน์].2554 .แหลํงที่มา:   
http://yaladopa.com/2011/sites/default/files/uploads/kohdmaihotel.pdf                   
[30 ตุลาคม 2555] 

วัฒน์ ผดุงจิตร.หลักกฎหมาย ยืม ฝากทรัพย์.กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท, 2527. 
วุฒิชาติ สุนทรสมัย และคนอ่ืน.การพัฒนาศักยภาพ ความเข้มแข็ง ความย่ังยืนของการท่องเที่ยว 

เชิงนิเวศและการประกอบธุรกิจด้านการท่องเที่ยวหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ด้านที่พักแรม  
แบบโฮมสเตย์ กรณีศึกษาต าบลตะพง จังหวัดระยอง.มหาวิทยาลัยบูรพา .ทุนอุดหนุนการ  
วิจัยโดยสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2548. 

ศนันท์กรณ์ (จําปี) โสตถิพันธุ์.ค าอธิบายนิติกรรม-สัญญา.พิมพ์ครั้งที ่13. กรุงเทพมหานคร:  
  วิญญูชน, 2551. 
ศนนัท์กรณ์ (จําปี) โสตถิพันธุ์.ค าอธิบายเช่าทรัพย์-เช่าซื้อ.พิมพ์ครั้งที ่5. กรุงเทพมหานคร :   

วิญญูชน, 2554. 
ศนันท์กรณ์ (จําปี) โสตถิพันธุ์.ค าอธิบายกฎหมายลักษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้. 
  พิมพ์ครั้งที่ 5.กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, 2555. 
สถาบันราชภัฏอุดรธานี คณะวิทยาการจัดการ โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมทํองเที่ยว. HOME STAY–   

FARM STAY. [ออนไลน์]. แหลํงที่มา :   
  http://www.oocities.org/tourismclub2005/home_stay.htm [30 สิงหาคม 2555] 
สมศกัดิ์ เตชะเอราวัณ. การจัดการธุรกิจบ้านพักแบบชุมชนมีส่วนร่วม : กรณีศึกษาบ้านแม้ก าปอง  
  กิ่งอ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่. ศิลปศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
  อุตสาหกรรมการทํองเที่ยว มหาวิทยาลัยเชียงใหมํ,2544. 
สรพลจ์ สุขทรรศนีย์. ค าอธิบายกฎหมายลักษณะประกันภัยศึกษาแบบเรียงมาตรา.พิมพ์ครั้งที่ 10   

กรุงเทพมหานคร : วิญญูชน, 2555.  

http://yaladopa.com/2011/sites/default/files/uploads/kohdmaihotel.pdf
http://www.oocities.org/tourismclub2005/home_stay.htm
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สรัสวดี อาสาสรรพกิจ. สรุปผลการวิจัยเพื่อพัฒนาความพร๎อมของธุรกิจนําเที่ยวเชิงนิเวศใน  
  ภาคเหนือตอนบน. จุลสารการท่องเที่ยว ปีที่ 20 ฉบับที่ 2 (เมษายน-มิถุนายน 2544): 22. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี.แผนพัฒนา 
  เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ีเก้า พ.ศ.2545-2549. 
สํานักงานสถิติแหํงชาติ.เที่ยวเมืองไทยใครใครก็อยากมา. [ออนไลน์]. แหลํงที่มา :   

http://service.nso.go.th/nso/nsopublish/citizen/news/news_travel.jsp[24  
กรกฎาคม 2555] 

สุธีร์ ศุภนิตย์. ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์วิชาเอกเทศสัญญา 2 ยืมและฝาก 
  ทรัพย์ .พิมพ์ครั้งที่ 5 . กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2554. 
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ภาคผนวก ก แบบหนังสือแจ้งสถานที่พักท่ีไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงก าหนดประเภทและ
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 
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ภาคผนวก ข แบบหนังสือรับแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมตามกฎกระทรวงก าหนดประเภทและ
หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 
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ภาคผนวก ค ใบสมัครและแบบส ารวจการประเมินโฮมสเตย์ไทย 
   แหลํงที่มา : กรมการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา
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มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย หรือ มาตรฐานที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทไทย หมายถึง บ๎านที่จัดบริการ  ในชุมชนอยูํในระดับ
มาตรฐาน 10 ด๎าน ประกอบไปด๎วย ด๎านที่พัก อาหาร ความปลอดภัย อัธยาศัยไมตรีของเจ๎าบ๎านและสมาชิก รายการนําเที่ยว 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม วัฒนธรรม การสร๎างคุณคําและมูลคําของผลิตภัณฑ์ชุมชน การบริการของกลุํมโฮมสเตย์ 
การประชาสัมพันธ์ ตามประกาศกรมการทํองเที่ยว           เรื่อง กําหนดมาตรฐานบริการทํองเที่ยว มาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
พ.ศ. 2554 นอกจากน้ีบ๎านดังกลําวต๎องมีความพร๎อมในการเป็นโฮมสเตย์ โดยมีคุณสมบัติเบื้องต๎น 10 ประการดังนี้  
  1. เจ๎าของบ๎านและสมาชิกในครอบครัวต๎องถือวํา การทําโฮมสเตย์ เป็นเพียงรายได๎เสริมนอกเหนือจากอาชีพหลัก
ของครอบครัวเทําน้ัน 
  2. มีห๎องพักหรือพ้ืนท่ีใช๎สอยภายในบ๎านเหลือและไมํได๎ใช๎ประโยชน์ สามารถนํามาดัดแปลง  ให๎นักทํองเที่ยวพักได๎
ช่ัวคราว ทั้งนี้มีจํานวนไมํเกิน 4 ห๎อง และมีผู๎พักรวมกันไมํเกิน 20 คน โดยมีคําตอบแทน และแจ๎ งให๎นายทะเบียนทราบตาม
กฎกระทรวง กําหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551 หมวด 1 สถานที่พักที่ไมํเป็นโรงแรมและ
ประเภทของโรงแรม ข๎อ 1 
  3. นักทํองเที่ยวต๎องเข๎าพักค๎างแรมในชายคาเดียวกับที่เจ๎าของบ๎านอาศัยอยูํ โดยมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู๎
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตระหวํางกัน 
  4. สมาชิกในครอบครัวต๎องมีความยินดีและเต็มใจท่ีจะรับนักทํองเที่ยวให๎เข๎ามาพักค๎างแรมในชายคาเดียวกับเจ๎าของ
บ๎าน พร๎อมท้ังถํายทอดวัฒนธรรมอันดีงามของท๎องถิ่นแกํนักทํองเที่ยว 
  5. เจ๎าของบ๎านและสมาชิกในครอบครัวให๎ความรํวมมือกับชุมชนในการจัดการโฮมสเตย์เป็นอยํางดี 
  6. บ๎านนั้นต๎องเป็นสมาชิกของกลุํม ชมรม หรือสหกรณ์ ท่ีรํวมกันจัดการโฮมสเตย์ของชุมชนนั้น 
  7. จํานวนหลังคาเรือนที่เป็นสมาชิกของกลุํม/ชมรม/สหกรณ์โฮมสเตย์อยํางน๎อย 3 หลังคาเรือนขึ้นไป 
  8. บ๎านที่ขอรับการประเมินทุกหลังต๎องมีเลขท่ีบ๎านท่ีออกโดยสํวนราชการ 
  9. ท่ีตั้งของชุมชนหรือกลุํมโฮมสเตย์หรือบ๎านพักต๎องไมํอยูํในพื้นที่อนุรักษ์ เชํน อุทยานแหํงชาติ   เขตรักษาพันธุ์สัตว์
ปุา เป็นต๎น ยกเว๎นได๎รับอนุญาตจากเจ๎าของพื้นที่เป็นลายลักษณ์อักษรแล๎ว 
  10. ดําเนินการจัดทําโฮมสเตย์ตามข๎อกําหนดมาตรฐานโฮมสเตย์ไทยของกรมการทํองเที่ยวไมํต่ํากวํา 6 เดือน 
 
การใช้ตราสัญลักษณ์และระยะเวลาการใช้  
  1. การติดตั้งตราสัญลักษณ์ในโฮมสเตย์ จะต๎องติดตั้งในจุดที่สามรถมองเห็นได๎ชัดเจน 
  2. ตราสัญลักษณ์ที่โฮมสเตย์ได๎รับการรับรองมาตรฐาน มีอายุคราวละ 3 ปี เมื่อหมดอายุจะต๎อง   ยื่นใบสมัครขอรับ
การประเมินโฮมสเตย์ใหมํ 
  3. หากผู๎ประกอบการโฮมสเตย์รายใดใช๎ตราสัญลักษณ์ไมํเป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือจัดทําขึ้นใช๎เองโดยไมํผําน
ความเห็นชอบของกรมการทํองเที่ยว กระทรวงการทํองเที่ยวและกีฬา จะมีความผิดตามกฎหมาย 

 

 
 
 

 
กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเทีย่ว  ส านักพัฒนาบริการท่องเที่ยว 
กรมการท่องเที่ยว   กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
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ใบสมัครเพ่ือขอรับการประเมินโฮมสเตย์ 

 
วันท่ี............เดือน.........................พ.ศ.................... 

 
เรียน ประธานคณะกรรมการตรวจประเมินโฮมสเตย์ 
 
 
 ด๎วย ข๎าพเจ๎า (นาย/นาง/นางสาว)..........................................................................ประธานกลุํมโฮมสเตย์ (ระบุชื่อ
โฮมสเตย์)...................................................................................................................................................... 
ที่อยูํ....................................................................................โทรศัพท์.................................โทรสาร............................ 
 

รูปแบบการจดัการ  กลุํม   ชมรม  สหกรณ ์

  สํวนบุคคล   อื่น ๆ (โปรดระบุ)................................................................. 
 
 จํานวนหลังคาเรือนของโฮมสเตย์ทีต่อ๎งการรบัการตรวจประเมิน จาํนวน.....................หลงั ดังรายละเอยีด    ตาม
เอกสารแนบท๎ายใบสมัครนี ้
 
 มีความประสงค์จะขอรับการประเมนิ เพื่อจดัระดับคณุภาพมาตรฐานโฮมสเตยป์ระเภท (กลุํม/สหกรณ/์ชมรม/ 
บุคคล)................................................และยินดีที่จะให๎คณะกรรมการตรวจประเมินได๎ทันที 
 
           จึงเรียนมาเพื่อทราบ 

 
 

ลงช่ือ.......................................................... 
      (.........................................................) 

ประธานกลุมํโฮมสเตย์ 

 
 
 
 
 
 

Homestay  001 

        กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 
        กรมการท่องเท่ียว   กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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โครงสร้างคณะกรรมการโฮมสเตย ์
 

ช่ือโฮมสเตย์................................................................................................................................. 
ที่อยูํ......................................................................................................... 
โทรศัพท์.......................................... 
1) คณะกรรมการที่ปรึกษา  ประกอบด๎วย 
 1........................................................................................................................................................... 
 2........................................................................................................................................................... 
 3........................................................................................................................................................... 
 4...........................................................................................................................................................
 5........................................................................................................................................................... 
2) คณะกรรมการบรหิาร 
 1. ประธาน........................................................................................................................................ 
 2. รองประธาน.................................................................................................................................. 
 3. กรรมการฝุายการตลาด................................................................................................................. 
 4. กรรมการฝุายบ๎านพัก................................................................................................................... 
 5. กรรมการฝุายเหรัญญิก................................................................................................................. 
 6. กรรมการฝุายทะเบียน................................................................................................................... 
 7. กรรมการฝุายเลขานุการ............................................................................................................... 
 8. กรรมการฝุายประชาสัมพันธ์/ประสานงาน................................................................................... 
 9. กรรมการฝุายกิจกรรม.................................................................................................................... 
 10. อื่นๆ (เพิ่มเติม)............................................................................................................................... 
3) สมาชิกโฮมสเตย์ (อาจจะไมํมีบ๎านเป็นโฮมสเตย์กไ็ด๎  แตํทํากิจกรรมอื่นที่เกี่ยวข๎อง) 
 1........................................................................................................................................................... 
 2...........................................................................................................................................................
 3........................................................................................................................................................... 
 4...........................................................................................................................................................
 5........................................................................................................................................................... 
 6........................................................................................................................................................... 
 7...........................................................................................................................................................
 8........................................................................................................................................................... 
 9...........................................................................................................................................................
 10......................................................................................................................................................... 
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ส าเนาทะเบียนบ้านของสมาชิกประกอบแนบท้ายใบสมัคร 

เพื่อขอรับการประเมินมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 
 

1.  บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน............................................................................... 
2. บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน............................................................ ................... 
3. บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน....................................................................... ........ 
4. บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน...................................................... ......................... 
5. บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน............................................................ ................... 
6. บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน............................................................................... 
7. บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน............................................................ ................... 
8. บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน...............................................................................  
9. บ๎านเลขท่ี................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน............................................................ ................... 
10. บ๎านเลขท่ี.................................ชื่อ/นามสกุลเจ๎าของบ๎าน........................................................... ................... 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

     กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 
     กรมการท่องเท่ียว   กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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ข้อมูลรายละเอียดบ้านแต่ละหลังของสมาชิกโฮมสเตย์ 

 
1)  ชื่อเจ้าของบ้าน..................................................................................................................................... 
 เลขที่บ้าน (กรุณาแนบทะเบียนบา้น).................................................................................................... 
2) ภาพตัวบ้าน / ห้องนอนหรือพ้ืนที่ที่จะรับแขก/ห้องน้ า/ห้องครัว/สภาพแวดล้อมบริเวณบ้าน 
(อย่างน้อยประเภทละ 1 ภาพ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3) ภาพกิจกรรมของโฮมสเตย์ หรือแหล่งท่องเท่ียวที่จะพานักท่องเท่ียวเข้าร่วมกิจกรรม  
(อย่างน้อย 3 – 5 ภาพ) 
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กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 
กรมการท่องเท่ียว   กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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แบบส ารวจข้อมลูโฮมสเตย์ในประเทศไทย 
1) ชื่อโฮมสเตย…์………...………………………………………………………………………………………...…. 
2) ประวัติความเป็นมา (โดยละเอียด ถ้ามีเอกสารให้แนบมาด้วย) 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................ 
3) สถานที่ต้ัง  เลขที่..........................หมู่บ้าน........................................ต าบล..................................... 
 อ าเภอ...........................................จังหวัด.........................................รหัสไปรษณีย์............................ 
4) การติดต่อ  โทรศัพท์........................................................โทรสาร....................................................... 
 E – mail…………………………………………..…………….........Website………………………….……………………. 
 ชื่อบุคคลที่ติดต่อได้.........................................................โทรศัพท์........................................................ 
5) รูปแบบการบริหารจัดการ (เป็นชุมชน/กลุ่ม/สหกรณ์/อ่ืนๆ)................................................................ 
6) จ านวนผู้ประกอบการหรือบ้านที่เป็นสมาชกิ.............................คน...............................หลังคาเรือน 
7) ลักษณะกิจกรรม 
 7.1 กิจกรรมในชุมชนหรือที่ชมุชนจัดขึน้ให้นักท่องเท่ียวเลือก (ระบุทุกรายการอย่างละเอียด) 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................ 
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           กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 
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         7.2 กิจกรรมน าเที่ยวบริเวณใกล้เคียงที่พัก เช่น แหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติและโบราณสถาน เป็นต้น (ระบุให้
ครบถ้วนทุกรายการ) 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................ 
8)  ข้อปฏิบัติส าหรับนกัท่องเที่ยว  (ระบุสิ่งทีน่ักทอ่งเที่ยวท าได้และไม่ควรท าในระหว่างที่พักที่บ้านพัก ตามที่ชุมชนก าหนด) 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................ 
9) กลุ่มเป้าหมายที่พัก (ระบุว่า นักท่องเท่ียวไทยหรือต่างประเทศ หรือทั้งสองกลุ่ม ตลอดจนกลุม่อื่น ๆ เช่น การศึกษาดู
งาน เป็นต้น) 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................ 
10)  รายการค่าใช้จ่ายของนักทอ่งเที่ยว 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................ 
11) ภาพประกอบเพ่ือประชาสมัพันธ์ในท าเนียบโฮมสเตย์ เป็นภาพบ๎านหรือสิ่งแวดล๎อม/ทิวทัศน์ท่ีเป็นจุดเดํน จํานวน 1 – 3 
รูปแบบ (เป็นภาพถํายโปสการ์ดหรือภาพถํายจากกล๎องดิจิตอลที่บันทึกลงในแผํนดิสก์)  
12)  เอกสารแนบ  เชํน แผํนพับ  แผนท่ี เป็นต๎น 
 
       ลงชื่อ...........................................................ผู้ให้ข้อมูล 
               (..........................................................) 

             
    วันที่...........เดือน.....................พ.ศ................. 

 
 
 
. 

              กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 
              กรมการท่องเท่ียว   กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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แผนที่แสดงท่ีตั้งของโฮมสเตย์............................................................................................................ 
( จากตัวจังหวัดถึงท่ีตั้งของโฮมสเตย์ พร้อมทั้งรายละเอียดจุดที่ตั้งส าคัญท่ีสามารถสังเกตได้ ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 
         กรมการท่องเท่ียว   กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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แบบรวบรวมข้อมูลจ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้  
 

ชื่อโฮมสเตย์……………………………………………………………………………………………………… 
ที่อยู่……………………………..………………………………………………………………………………… 
ชื่อผู้ประสานงาน.............................................................................โทรศัพท์........... 
ประจ าปี.........พ.ศ. 2553........... 
 

เดือน 

จ านวนนักท่องเที่ยว (คน) รายได้จากนักท่องเที่ยว (บาท) รวม 

ชาวไทย ชาวต่างชาติ ชาวไทย ชาวต่างชาติ 
จ านวน

นักท่องเที่ยว 
(คน) 

 
รายได้ 
(บาท) 

มกราคม       
กุมภาพันธ์       
มีนาคม       
เมษายน       
พฤษภาคม       
มิถุนายน       
กรกฎาคม       
สิงหาคม       
กันยายน       
ตุลาคม       
พฤศจิกายน       
ธันวาคม       
รวม       
 
 
 
 
 
            กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 

           กรมการท่องเท่ียว   กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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แบบรวบรวมข้อมูลจ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้ 
 

ชื่อโฮมสเตย์……………………………………………………………………………………………………… 
ที่อยู่……………………………..………………………………………………………………………………… 
ชื่อผู้ประสานงาน.............................................................................โทรศัพท์........... 
ประจ าปี.........พ.ศ. 2554........... 

 
 

เดือน 

จ านวนนักท่องเที่ยว (คน) รายได้จากนักท่องเที่ยว (บาท) รวม 

ชาวไทย ชาวต่างชาติ ชาวไทย ชาวต่างชาติ 
จ านวน

นักท่องเที่ยว 
(คน) 

 
รายได้ 
(บาท) 

มกราคม       
กุมภาพันธ์       
มีนาคม       
เมษายน       
พฤษภาคม       
มิถุนายน       
กรกฎาคม       
สิงหาคม       
กันยายน       
ตุลาคม       
พฤศจิกายน       
ธันวาคม       
รวม       
 
 
 
 

        กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 
        กรมการท่องเท่ียว   กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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สรุป  เอกสารที่จะต้องส่งประกอบการขอรับการตรวจประเมินโฮมสเตย์ 

1. ใบสมัครเพ่ือขอรับการตรวจประเมินโฮมสเตย์ 
2. โครงสร๎างคณะกรรมการโฮมสเตย์ 
3. สําเนาทะเบียนบ๎านของสมาชิกประกอบแนบท๎ายใบสมัคร 
4. ข๎อมูลรายละเอียดบ๎านแตํละหลังของสมาชิกโฮมสเตย์  
5. แบบสํารวจข๎อมูลโฮมสเตย์ในประเทศไทย 
6. แบบรวมรวมข๎อมูลจํานวนนักทํองเที่ยวและรายได๎ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

        กลุ่มประสานการพัฒนาบริการท่องเท่ียว  ส านักพัฒนาบริการท่องเท่ียว 
        กรมการท่องเท่ียว   กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
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ภาคผนวก ง 

Regulations for the Management of Home Stay Facilities 
 
Chapter I General Provisions 
 
Article 1 
These Regulations are promulgated in accordance with paragraph 3, Article 25 of the 
Statute for the Development of Tourism. 
 
Article 2 
The provisions of these Regulations shall apply to the management of home stay 
facilities. For any matters not covered by these provisions, other relevant laws and 
regulations shall apply. 
 
Article 3 
The term "home stay facility" as referred to in these Regulations shall mean a lodging 
facility run as a family sideline business, using the spare rooms of a self-used 
residence to provide tourists with a rural living experience. Such lodging facilities 
usually incorporate local culture, natural landscape, ecological environment, 
environmental resources, and agricultural, forestry, fishery, or livestock farming 
activities. 
 
Article 4 
The administrative authority for home stay facilities is the Ministry of Transportation 
and Communication on the central government level, the municipal governments on 
the level of self-government of municipalities under the direct jurisdiction of the 
Executive Yuan, and county or township governments on the local (hsien self-
government) level. 
 
Chapter II Application, licensing, and change of registration for home stay 
facilities 
 
Article 5 
The establishment of home stay facilities shall be limited to the following areas, and 
shall comply with related supervisory regulations on land use. 
Designated scenic spots 
Tourist sites 



163 
 

National parks 
Aboriginal reservations 
Remote areas 
Offshore islands 
Recreational farms with business registration certificates issued bythe administrative 
authority for agriculture, or recreational agriculture areas designated by the 
administrative authority for agriculture. 
Nature villages under the Kinmen Special Area Plan 
Non-urban land 
 
Article 6 
The business operation of a home stay facility shall be, in principle, at a scale of no 
more than 5 guest rooms, with a total floor area of no more than 150 square meters. 
However, a business registration certificate may be issued to a home stay facility with 
specific tourism features that has an operating scale of no more than 15 guest 
rooms, with a total floor area of no more than 200 square meters, provided that 
such home stay facility is located in an aboriginal reservation, a recreational farm 
with a business registration certificate issued by the administrative authority for 
agriculture, a recreational agriculture area designated by the administrative authority 
for agriculture, a tourist site, a remote area, or on an offshore island. 
The "remote area" and "specific tourism features" as mentioned in the preceding 
paragraph shall be determined by the local administrative authority, which shall file 
the criteria for determination with the central administrative authority for reference 
before implementation of such criteria. Such criteria may be modified in accordance 
with practical necessity. 
 
Article 7 
The building facilities of a home stay facility shall comply with the following 
provisions: 
The materials and decorations of inner walls and ceilings, the structure of partition 
walls, and the structure and width of corridors shall meet the requirements laid 
down in Articles 9, 10, and 11 of the Regulations for the Improvement of Facilities for 
Fire Prevention and Emergency Exit and Equipment for Fire Extinction in Old 
Buildings. 
A building with a floor area of over 200 square meters for each above-ground floor, 
or one with a total floor area of over 200 square meters for all below-ground floors, 
shall have staircases and platforms built with a net width of 1.2 meters or above. A 
floor whose area is over 240 square meters shall have no less than two staircases 
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that have a through connection to all the other floors of the building. Any 
irregularities shall be rectified in accordance with Article 13 of the Regulations 
mentioned in the preceding paragraph. However, standards for the building and 
facilities of a home stay facility which is subject to the provisions of Paragraph 1 of 
the preceding article shall be exempt from application of the preceding paragraph of 
this article. 
 
 
Article 8 
The fire control equipment of home stay facilities shall meet the following 
requirements: 
Each guest room, staircase shaft, and corridor shall be equipped with emergency 
lights. 
Home stay facilities shall be equipped with automatic fire alarm systems, or each 
guest room shall be equipped with fire alarms. 
No fewer than two fire extinguishers shall be securely installed in places of good 
visibility and accessibility. At least one fire extinguisher shall be installed on each 
floor in a building which has more than one floor above the ground. 
 
Article 9 
The operating equipment of a home stay facility shall meet the following 
requirements: 
Each guest room and bathroom shall have adequate ventilation and shall receive 
sufficient light. 
The home stay facility shall provide hot and cold water as well as sanitation 
equipment, and the water heater shall be installed outside the building. 
The equipment and environment of the home stay facility shall be constantly kept 
clean and tidy so as to prevent the propagation of mosquitoes, flies, cockroaches, 
rats, and other disease carriers, and to cut off their breeding sources. 
The quality of drinking water shall meet the requirements detailed under applicable 
standards. 
 
Article 10 
Applications for the registration for home stay facilities shall comply with the 
following provisions: 
The structure of a home stay facility shall be for residential use only. However, a 
farmstead may be used as a home stay facility when it is located in an area covered 
by the provisions of Paragraph 1, Article 6. 
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A home stay facility shall be operated by the actual user of the building. However, a 
home stay facility commissioned by the local government on an offshore island may 
be exempt from this provision. 
A home stay facility may not be established in a communal dwelling house. 
A home stay facility may not be established in a below-ground floor of a building. 
 
Article 11 
A person who conforms to any of the following conditions may not operate a home 
stay facility : 
Not having complete capacity to execute legal transactions. 
Having been convicted under the Organized Crimes Control Act, Statute for Narcotics 
Hazard Control, or Firearms Control Act. 
Having been adjudicated to receive correctional treatment under the Anti-
Hooliganism Statute 
Having been convicted under any of the following laws: Articles 22 to 33 of the Law 
on the Prevention of Child and Teenage Sex Trade; the sexual assault provision of 
Chapter 16 of the Criminal Code; Articles 231 to 235, Articles 240 to 243, and Article 
293 of the Criminal Code. 
Being an ex-convict sentenced to imprisonment of five years or more, and having 
completed the sentence or been pardoned less than five years previously. 
Article 12 
The name of a home stay facility may not be the same as that of any other home 
stay facility located in the same municipality, county, or township. 
 
Article 13 
Those intending to operate home stay facilities shall, before commencing operations, 
submit an application together with the following documents to the local 
administrative authority for registration, pay registration fees, and obtain a home stay 
registration certificate and exclusive trade symbol : 
Application form. 
One photocopy of the certifying document of land use classification for the premises 
(when the premises are located in an urban area). 
One copy of land address map and one copy of land registration, issued within three 
months before the application. 
Documentation evidencing consent for use of the premises (not required when the 
applicant is the owner of the premises). 
One copy of building registration or other documentation verifying the title of the 
house. 
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One photocopy of building use permit, or documentation which can verify the 
legitimacy of the building use. 
One photocopy of business liability insurance policy. 
Photos of exterior and interior of the home stay facility, including guest rooms, 
bathrooms, and other business-related facilities. 
Other documentation as required by the local administrative authority. 
 
Article 14 
A home stay facility registration certificate shall document the following items: 
Name of home stay facility. 
Address of home stay facility. 
Name of operator of home stay facility. 
Date of registration approval, document number, and registration certificate serial 
number. 
Other items required by the administrative authority. 
The format of the application form for home stay facilities shall be fixed by the 
central administrative authority and printed by the local administrative authority. 
 
Article 15 
When reviewing an application for home stay facility registration, the local 
administrative authority may call in competent authorities for health, fire, and 
building affairs to conduct onsite investigations. 
 
Article 16 
In the event of any items needing to be submitted or corrected concerning an 
application for home stay facility registration, the local administrative authority shall 
notify the applicant in writing to demand that the items be submitted or corrected 
within a fixed period. 
 
Article 17 
The local administrative authority should reject an application for home stay facility 
registration, in written documentation stating the reasons for rejection, when any of 
the following cases arises: 
The required items are not submitted or corrected within the fixed period of time 
after notification is issued. 
The application fails to comply with the Statute for the Development of Tourism or 
these Regulations. 
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The application is found by other competent authorities to have failed to comply 
with laws or regulations. 
 
Article 18 
In the event of change in any of the items of a home stay facility registration, the 
operator shall submit the change to the local administrative authority along with an 
application form and pertinent documentation within 15 days after the occurrence of 
the change.  
The local administrative authority shall, by the 10th day of the following month, 
report to the Tourism Bureau of the Ministry of Transportation and Communications 
the documentation on the establishment and change of the home stay facility. 
 
Article 19 
The operator of a home stay facility who intends to suspend operations or business 
for more than one month shall submit an application detailing the reasons to the 
administrative authorities within 15 days following the occurrence of the suspension. 
An application as described above may not be made for a suspension of operation 
or business in excess of one year. An operator may apply, with reasonable 
justifications, for extension of suspension for one year at most. The application for 
extension should be filed within the final 15 days of the original period of 
suspension.  
After the suspension period expires, the operator should file for business resumption 
with the administrative authority within 15 days.  
In the event that an operator fails to file the report according to the first paragraph 
of this Article or to apply for business resumption according to the third paragraph 
for more than six months, the authority may revoke the registration certificate of the 
business. 
 
Article 20 
In the event of any loss, destruction of, or damage to the home stay registration 
certificate, the operator shall apply to the local administrative authority for 
reissuance or replacement within 15 days after the occurrence of the aforesaid 
conditions. 
 
Chapter III Management and supervision of home stay facilities 
 
Article 21 
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The operator of a home stay facility shall purchase a liability insurance policy with 
the pertinent coverage and minimum insured value as specified below: 
Human bodily injury or death, per person: NT$ 2 million. 
Human bodily injury or death caused in each incident: NT$ 10 million. 
Loss of or damage to property in each incident: NT$ 20 million. 
Total insured value for the insured period: NT$ 24 million. 
Notwithstanding the insurance coverage and the insured value mentioned in the 
preceding paragraph, laws and regulations promulgated by local governments shall 
apply when they offer more favorable terms for the protection of consumers. 
 
Article 22 
The room rates for guest rooms in a home stay facility, as well as changes in those 
rates, are to be fixed by the operator and shall be reported to the local 
administrative authority.  
The actual charges for guest rooms shall not be higher than the rates fixed as 
mentioned in the preceding paragraph. 
 
Article 23 
The operator of a home stay facility shall display room rates, lodgment rules, and 
emergency maps in highly visible and brightly lighted places in the guest rooms. 
 
Article 24  
The operator of a home stay facility shall display the home stay facility registration 
certificate in a highly visible place in the hallway, and shall have the designated 
home stay facility logo displayed in a highly visible place outside the building. 
 
Article 25 
The operator of a home stay facility shall maintain lodger registration books to 
record information on lodgers in accordance with the required format on a daily 
basis, and shall submit this information to the local police station. 
The lodger registration books mentioned in the preceding paragraph shall be kept in 
inventory for a period of one year.  
The format of the lodger registration books as referred to in paragraph one above 
shall be fixed by the administrative authority and printed by the operator of a home 
stay facility. 
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Article 26 
Upon discovering an emergency involving illness of or injury to a lodger, the operator 
of a home stay facility shall immediately assist in taking the lodger for medical 
treatment. Upon discovering the possible contraction of an epidemic disease by a 
lodger, the operator shall immediately notify a competent health or medical agency 
for proper treatment. 
 
Article 27 
The operator of a home stay facility may not engage in any of the following acts: 
Soliciting travelers by yelling, shouting or other illicit means. 
Forcing travelers to purchase goods. 
Arbitrarily raising of lodgment charges or seeking of profits by illicit means. 
Installing facilities that may violate a lodgers privacy, or engaging in any behavior that 
may cause disturbance to the lodger. 
Expanding the operation scale of a home stay facility without permission. 
 
Article 28 
The operator of a home stay facility shall: 
Ensure the sanitation and safety of beverage and food provided in the home stay 
facility. 
Maintain tidiness, cleanliness, and peacefulness within and around the home stay 
facility. 
Have bedclothes of the guest rooms cleansed and replaced with clean ones after 
each use. 
When organizing folk cultural programs, paying due attention to protection of the 
natural environment, maintaining cleanliness of the environment, avoiding 
disturbance to the local community, and ensuring public safety. 
 
Article 29 
The operator of home stay facility shall report to the local police station upon 
discovering any of the following conditions pertaining a lodger: 
Suspicion of jeopardizing national security. 
Carrying of guns and weapons, dangerous goods, or other prohibited goods. 
Consumption of addictive drugs or other narcotics. 
Showing of sings of committing suicide, or being dead. 
Making of loud noises, participating in group gambling, or engaging in other behavior 
that causes a disturbance to the public or violates public order or good social 
morals, and refusing to follow persuasion to desist. 
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Forcible taking of lodgment without presenting proper identification documentation, 
or refusing to register for the lodgment. 
Posing of a treat to public safety or arousing suspicion of having committed other 
crimes. 
 
Article 30 
The operator of a home stay facility shall submit to the local administrative authority 
statistical data, conforming with the required format, on occupancy ratios, number of 
lodgers, revenues, and so on for the latest six months, by the end of January and 
July each year. 
The local administrative authority shall submit the data mentioned in the preceding 
paragraph to the Tourism Bureau of the Ministry of Transportation and 
Communications by the end of the following month. 
 
Article 31 
The operator of a home stay facility shall take orientation and training courses on 
home stay facility management organized by the administrative authority itself, or by 
related agencies or organizations commissioned by the administrative authority. 
 
Article 32 
The administrative authority or the competent authority for related matters may 
award or acknowledge the operator of a home stay facility who meets one of the 
following conditions: 
Having made special contributions to national honor or social order. 
Having performed in an outstanding manner in fostering international friendship 
through participation in international promotional campaigns. 
Having outstanding performance in promoting the tourism industry. 
Having an excellent record in improving service quality. 
Having been recognized by lodgers for excellent hospitality services or good service 
practices. 
Having made special contributions to the promotion of culture, quality of life, and 
the tourism industry in the local community. 
Having evidenced other good conduct or practices deserving commendation. 
 
Article 33 
The administrative authority may send authorized personnel with proper 
identification documentation to visit and inspect a home stay facility. 
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The visits and inspections referred to in the preceding paragraph may be conducted 
on a regular or an irregular basis. 
The operator of a home stay facility shall offer active cooperation and necessary 
assistance regarding inspection by the administrative authority. 
 
Article 34 
For the purpose of improving performance in the supervision of home stay facilities, 
the central administrative authority may conduct regular or irregular supervisory 
evaluations of the administrative authorities of municipal and county governments. 
 
Article 35 
The operator of a home stay facility who violates the provisions of these Regulations 
shall be subject to punishment by the local administrative authority in accordance 
with the Statute for the Development of Tourism. 
 
Chapter V Additional provisions 
 
Article 36 
The licensing and registration fee for each new home stay facility registration 
certificate is NT$ 1,000. The fee for the renewal or reissuance of a registration 
certificate is NT$ 500.  
There will be no charges for registration certificate renewal or reissuance necessitated 
by a change of address caused by the rezoning of the administrative district or by a 
change in the house numbering system affecting the home stay facility in question. 
 
Article  37 
The format of documentation referred to in these Regulations shall be determined 
by the central administrative authority. 
 
Article 38  
These Regulations shall become effective on the date of their publication. 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

  นางสาวฟารีดา หมัดเหล็ม เกิดเมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม พ.ศ. 2531 สําเร็จการศึกษา                  
นิติศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เมื่อปี พ.ศ. 2553 สําเร็จ                
เนติบัณฑิตไทย สํานักอบรมศึกษากฎหมายแหํงเนติบัณฑิตยสภา สมัยที่ 65 ปีการศึกษา 2555 เข๎า
ศึกษาหลักสูตรนิติศาสตรมหาบัณฑิต ที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554  
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