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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5078119438 : MAJOR PSYCHOLOGY 
KEYWORDS:  GROUP SUPERVISION, BUDDHIST COUNSELING, SUPERVISEE EXPERIENCES, GROUNDED 
THEORY 

WARUNYU KONGCHAIMONGKHON:  PROCESS OF GROUP SUPERVISION BASED ON 
BUDDHIST COUNSELING MODEL:  A GROUNDED THEORY.  ADVISOR:  ASSOC.  PROF.  DR. 
ARUNYA TUICOMEPEE, Ph.D., CO-ADVISOR: NATTASUDA TAEPHANT, Ph.D.{, 236 pp. 

The purpose of this research was to study the process of group supervision based on 
Buddhist counseling model and to explore the experiences of supervisees who participated in 
group supervision. Grounded theory methodology was employed in this research. Participants were 
eight supervisees who participated in group supervision based on Buddhist counseling model. Data 
was collected via a semi-structured interview and was analyzed using grounded theory techniques. 

Results were grounded theory in which were explained into four categories as follows (1) 
Supervisory method was a methods employed by supervisor in group supervision, such as, 
modeling, teaching, experience sharing, and demonstrating.  ( 2)  Supervisees’ professional 
development was an outcome from their understanding in Buddhist counseling and practicing as a 
group leader.  ( 3)  Living through Buddhist counseling principles was supervisees’ way of life after 
applied the Buddhist counseling principles into their life.  (4)  Understanding of Buddhist teachings 
was supervisees’ understanding in the truth of nature and life. The grounded theory also explained 
interaction between four main categories.  In group supervision, supervisor employed the 
supervisory techniques to enhance supervisees’ understanding toward Buddhist teachings, 
professional, and personal development.  The understanding of Buddhist teachings was the core 
category. 

 Findings provided a robust knowledge about supervision in Thailand.   Teaching of 
Buddhist counseling psychology should facilitate learner to understand the Buddhist teachings in 
living life context. 
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ท้ายที่สุด ข้าพเจ้าขอกราบขอบพระคุณพ่อแม่ และขอขอบคุณน้องสาวน้องชาย ผู้ที่
มอบความรักอันไม่มีสิ้นสุดแก่ข้าพเจ้าในการเดินทางพบกับความส าเร็จครั้งนี้ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 การนิเทศ (Supervision) เป็นค าแปลจากภาษาอังกฤษซึ่งมีความหมายว่า “การตรวจสอบ” 
(to oversee) จึงเป็นค าที่ถูกน าไปใช้ในบริบทของวงการวิชาชีพ เช่น วงการการศึกษา วงการแพทย์
พยาบาล วงการการเงินและบัญชี วงการการบริหารจัดการองค์การและทรัพยากรมนุษย์ เป็นต้น 
ดังนั้น ความหมายโดยทั่วไปของการนิเทศจึงหมายถึง กระบวนการควบคุมและตรวจสอบดูแลเพ่ือให้
ผู้รับการนิเทศสามารถด าเนินกิจกรรมนั้น ๆ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ จิตวิทยาการปรึกษาก็เป็นอีก
หนึ่งวิชาชีพที่การนิเทศเข้ามามีบทบาทเป็นกระบวนการควบคุมและตรวจสอบดูแลคุณภาพของการ
บริการการปรึกษา สิทธิประโยชน์ของผู้รับบริการที่ควรจะได้รับ รวมไปถึงการฝึกฝนและพัฒนา
นักจิตวิทยาการปรึกษาเพ่ือให้สามารถให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่มีคุณภาพด้วย (Bernard & 
Goodyear, 2009) 
 การนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาจึงมีอาจารย์นิเทศก์ (supervisor) เข้ามาควบคุมตรวจสอบ
ดูแลคุณภาพของการบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดยท าหน้าที่เป็นผู้ดูแล (gatekeeper) เพ่ือให้
มั่นใจว่า ผู้รับบริการได้รับบริการตามมาตรฐานทางวิชาชีพการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Bernard & 
Goodyear, 2009) อย่างไรก็ตาม การตรวจสอบดูแลดังกล่าวเป็นการตรวจสอบดูแลในแง่มุมของ
ผู้รับบริการ แต่ในแง่มุมของผู้ให้บริการหรือนักจิตวิทยาการปรึกษาก็ต้องได้รับการตรวจสอบดูแลให้มี
คุณภาพเช่นเดียวกัน เพ่ือให้สามารถให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่มีคุณภาพได้ ดังนั้น การนิเทศ
จึงเข้ามามีบทบาทเกี่ยวข้องกับการผลิตนักจิตวิทยาการปรึกษาที่มีคุณภาพอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ นั่นก็
คือการฝึกฝนและพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษา 
 ในการฝึกฝนและพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษา การนิเทศเป็นการบูรณาการองค์ความรู้เชิง
ทฤษฎีกับความเข้าใจในการปฏิบัติเข้าไว้ด้วยกัน (Bernard & Goodyear, 2009) เป็นกระบวนการที่
เปลี่ยนความรู้ทางทฤษฎีออกมาให้เห็นเป็นรูปแบบของการปฏิบัติงานจริง (Powell & Brodsky, 
2004) เป็นกระบวนการที่เอ้ือให้นักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดได้เรียนรู้และท าความเข้าใจผ่าน
ประสบการณ์การลงมือปฏิบัติของตนเอง Holloway และ Neufeldt (1995) ได้รวบรวมงานวิจัย
ทางด้านการนิเทศเพ่ือศึกษาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการนิเทศ พบว่า ผู้รับการนิเทศเกิดการพัฒนาทักษะ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ทักษะการสร้างสัมพันธภาพกับผู้รับบริการ ทักษะการท าความเข้าใจ
ผู้รับบริการ (case conceptualization) ทักษะการวางแผนและเลือกแนวทางการปรึกษาเชิง
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จิตวิทยา ทักษะการประเมินและตัดสินใจ ความเข้าใจในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ความเข้าใจ
ในแนวคิดทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่เพ่ิมขึ้น การพัฒนาลักษณะบุคลิกภาพที่เหมาะสม ดังนั้น 
การนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นกระบวนการฝึกฝนและพัฒนาผู้รับการนิเทศ ทั้งทางด้านศาสตร์
ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและด้านศิลป์ของการลงมือปฏิบัติจริง จนกลายเป็นนักวิชาชีพที่มีคุณภาพ 
(Dollarhide & Miller, 2006; Vespia, Heckman-Stone, & Delworth, 2002) 
 ด้วยบทบาทที่ส าคัญในการตรวจสอบคุณภาพการบริการ และในการฝึกฝนและพัฒนา
นักจิตวิทยาการปรึกษา การนิเทศจึงถูกก าหนดให้เป็นหนึ่งในสมรรถนะหลัก (core competency) 
ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Falender et al., 2004; Fouad et al., 2009) นอกจากนี้ การนิเทศยัง
ถูกก าหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของมาตรฐานทางวิชาชีพการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ยกตัวอย่างเช่น หลักสูตร
ที่ผ่านการรับรองจากสภารับรองหลักสูตรด้านจิตวิทยาการปรึกษาและการศึกษาที่เกี่ยวข้อง (Council 
for the Accreditation of Counseling and Related Educational Programs, CACREP)  ต้ อ ง
บรรจุการนิเทศเป็นส่วนหนึ่งในหลักสูตร โดยต้องมีการนิเทศแบบรายบุคคลอย่างน้อย 1 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ และการนิเทศแบบกลุ่มอย่างน้อย 1.5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ในรายวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
วินิต (practicum) และการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (internship) (CACREP, 2009) การขอ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพนักจิตวิทยาของสมาคมจิตวิทยาอเมริกา (The American Psychology 
Association: APA) ก็ก าหนดให้การนิเทศเป็นหนึ่งในเกณฑ์ของการพิจารณา (APA, 2006) เป็นต้น  
 ด้วยวัตถุประสงค์และบทบาทที่หลากหลายของการนิเทศ การนิเทศจึงเป็นกระบวนการที่มี
ความซับซ้อนและแตกต่างจากกระบวนการอ่ืน ๆ Bernard และ Goodyear (2009) กล่าวว่า การ
นิเทศเป็นกระบวนการที่มีลักษณะบางอย่างร่วมกันในเรื่องของการสอน (teaching) การปรึกษาเชิง
จิตวิทยา (counseling) และการให้ค าแนะน า (consultation) ในด้านการสอนมีลักษณะร่วมกันคือ มี
เป้าหมายเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะเหมือนกัน และมีการประเมินร่วมอยู่ด้วย อย่างไรก็ตาม การ
สอนจะอาศัยหลักสูตรเป็นแนวทางในการเรียนการสอน ขณะที่การนิเทศจะอาศัยประสบการณ์ของ
ผู้รับการนิเทศมาเป็นแนวทางในการเรียนรู้ ในด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยามีลักษณะร่วมกันคือ การ
มุ่งเน้นแก้ไขปัญหาทางด้านพฤติกรรม ความคิด และอารมณ์ความรู้สึก อย่างไรก็ตาม การปรึกษาเชิง
จิตวิทยาเป็นปัญหาในประเด็นอะไรก็ได้ ขณะที่การนิเทศเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน และ
เพ่ือช่วยเหลือผู้รับการนิเทศให้สามารถกลับไปท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีการประเมิน
เกิดขึ้นด้วย ในด้านการให้ค าแนะน ามีลักษณะร่วมกันคือ เป็นการมุ่งเน้นเพ่ือแก้ไขและเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานให้เพ่ิมขึ้น อย่างไรก็ตาม การให้ค าแนะน าเป็นความสัมพันธ์ในระดับเดียวกัน
และยุติอย่างรวดเร็ว ขณะที่การนิเทศเป็นความสัมพันธ์คนละระดับกันและต่อเนื่องยาวนาน  ความ
เหมือนและความแตกต่างของการนิเทศกับกระบวนการอ่ืน ๆ รายละเอียดสรุปไว้ในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ความเหมือนและความแตกต่างของการนิเทศกับกระบวนการอ่ืน ๆ 
 

 
 
 ด้วยความส าคัญและความซับซ้อนของการนิเทศดังที่กล่าวมา การนิเทศการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาจึงเป็นหัวข้อที่ได้รับการศึกษาวิจัยในต่างประเทศมาเป็นเวลานาน การศึกษาวิจัยมี
หลากหลายแง่มุมไม่ว่าจะเป็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น กระบวนการที่เกิดขึ้น ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์
นิ เทศก์และผู้ รั บการนิ เทศ รวมไปถึ ง โม เดลของการนิ เทศที่ มีทั้ ง โม เดล เชิ ง พัฒนาการ 
(developmental model) หรือโมเดลที่อยู่บนพ้ืนฐานของทฤษฎีจิตวิทยาการปรึกษา (model 
grounded in psychotherapy theory) โมเดลของการนิเทศเหล่านี้จะช่วยให้เห็นภาพรวมและ
แนวทางในการพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษามากขึ้น อย่างไรก็ตาม ในประเทศไทยยังไม่พบว่ามี
งานวิจัยในหัวข้อการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาโดยตรง  
 การไม่มีหัวข้องานวิจัยทางด้านการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ไม่ได้หมายความว่า การ
นิเทศไม่ได้มีบทบาทต่อจิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทย การนิเทศเข้ามามีบทบาทในฐานะเป็นส่วน
หนึ่งของหลักสูตรการเรียนการสอนจิตวิทยาการปรึกษา ซึ่งอยู่ในรายวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต 
และการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Tuicomepee, Romano, & Pokaeo, 2012) ในขณะที่
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บทบาทด้านอ่ืนยังไม่พบ อย่างเช่น การเป็นเกณฑ์ตรวจสอบมาตรฐานทางวิชาชีพ หรือการตรวจสอบ
คุณภาพการให้บริการ เนื่องจากว่าจิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทยยังไม่มีระบบทางวิชาชีพอย่าง
เป็นรูปธรรมชัดเจน  
 จิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทย ถึงแม้ว่าจะไม่มีการตรวจสอบจากองค์กรทางวิชาชีพ
หรือไม่มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ แต่ยังคงมีการบริการมาโดยตลอด ปัญหาที่พบอย่างหนึ่งก็คือ การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวตะวันตกไม่ เหมาะสมกับบริบทของคนไทย โดยเฉพาะแถบชนบท 
(Tuicomepee et al., 2012) รองศาสตราจารย์ ดร.โสรีช์ โพธิแก้ว จึงน าเสนอการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ (Buddhist counseling) ที่ผสมผสานระหว่างกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทาง
ตะวันตกเข้ากับหลักพุทธธรรมและปรัชญาทางตะวันออกที่เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมและสังคมไทย
อย่างยาวนาน เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกับบริบททางสังคมไทยมากขึ้น โดยแนวทางส าคัญของการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ คือ นักจิตวิทยาการปรึกษาต้องมีความเข้าใจที่ถูกต้องต่อโลกและชีวิต 
เพ่ือให้รู้จักและสามารถน าทางผู้รับบริการจากความเข้าใจที่ผิดไปสู่ความเข้าใจที่ถูกต้องตามความเป็น
จริงได้ (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) 
 ด้วยแนวทางของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ นักจิตวิทยาการปรึกษาต้องเป็นผู้ที่มี
ปัญญาตามหลักของพุทธศาสนา ซึ่งกระบวนการเกิดปัญญานั้นเป็นเรื่องที่รู้ได้เฉพาะตน ต้องเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์และชีวิตของตนเอง โสรีช์ โพธิแก้ว (2547) กล่าวถึง การฝึกฝนและพัฒนา
นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธไว้ว่า  

“ผู้สอนจะเป็นปรโตโฆษะที่จะน ำเสนอหลักควำมจริงของธรรมชำติและให้นิสิตได้
น ำไปใคร่ครวญพิจำรณำตนเองของเขำทุกวัน ... เป็นกำรถ่ำยทอดให้ลูกศิษย์ เป็น
กำรถ่ำยทอดแบบแบ่งปันที่เรำเข้ำใจไปยังลูกศิษย์ แบ่งจำกใจของเรำไปยังใจลูกศิษย์ 
แบ่งไปถ่ำยไปอำจำรย์เป็นปรโตโฆษะเพ่ือให้ลูกศิษย์เกิดโยนิโสมนสิกำร ซึ่งอำจำรย์
เองก็เกิดโยนิโสมนสิกำรวนกันไปเรื่อย” (หน้า 11) 

สอดคล้องกับเพริศพรรณ แดนศิลป์ (2556) ที่กล่าวถึงนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องผ่านการ
ฝึกปฏิบัติทางวิชาชีพภายใต้การนิเทศ และฝึกฝนตนเองเพ่ือความเข้าใจในธรรมชาติและชีวิต เพ่ือ
อาศัยความเข้าใจดังกล่าวในการท างาน ดังนั้น การฝึกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธจึงน่าจะ
มีความพิเศษและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว เพ่ือบ่มเพาะให้เกิดปัญญาขึ้นและน าไปใช้เป็นแนวทางการ
ท างาน และการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาก็น่าจะเป็นกระบวนการส าคัญของการฝึกอบรม
นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 
 การศึกษาการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ จะ
ช่วยท าให้เข้าใจและเห็นภาพถึงกระบวนการที่เกิดขึ้น ทั้งในแง่มุมของ“การฝึกอบรม” เพ่ือให้เห็น
กระบวนการท างานของการนิเทศท่ีมีส่วนช่วยพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด จนเกิดปัญญาและ
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สามารถน าไปใช้ในการท างานจริงได้ และในแง่มุมของ “การตรวจสอบ” เพ่ือให้เกิดความมั่นใจใน
คุณภาพของการบริการดังกล่าว นอกจากนี้ การศึกษาผ่านประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศ ท าให้เห็น
ถึงประสบการณ์และชีวิตของผู้รับการนิเทศ ซึ่งน่าจะเป็นส่วนส าคัญของการเรียนรู้และการพัฒนา
ปัญญาให้เกิดขึ้นในตัวนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ อันเป็นหัวใจส าคัญที่สุดของการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ การศึกษาครั้งนี้จะเป็นการเพ่ิมพูนองค์ความรู้ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
และเห็นกระบวนการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศชัดเจนมากข้ึน 
 ยิ่งไปกว่านั้น การศึกษาดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อวงการจิตวิทยาการปรึกษาของประเทศ
ไทย เป็นการเริ่มต้นสร้างองค์ความรู้ทางด้านการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาในประเทศไทย ท าให้
เห็นแนวทางการพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษาที่มีความเหมาะสมและสามารถไปท างานได้จริงใน
บริบทของวัฒนธรรมและสังคมไทย ซึ่งอาจเป็นองค์ความรู้ที่มีส่วนช่วยในการสร้างมาตรฐานทาง
วิชาชีพของจิตวิทยาการปรึกษาในไทยที่สอดคล้องทั้งในแง่มุมของการบริการและการเรียนการสอน 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษากระบวนการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธ โดยเป็นการศึกษาผ่านประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศอย่างเป็นระบบตามแนวทางการวิจัย
แบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล เพ่ือสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ของการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เป็น
ข้อมูลส าคัญของการฝึกฝนและพัฒนาทั้งนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธและนักจิตวิทยาการปรึกษา
ที่ท างานในบริบทสังคมไทย และเป็นประโยชน์ต่อการริเริ่มสร้างมาตรฐานทางวิชาชีพ ต่อวงการ
จิตวิทยาการปรึกษาของไทยต่อไป 
 
ค าถามการวิจัย 

1. การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมีกระบวนการอย่างไร 

2. ประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเป็นอย่างไร 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษากระบวนการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

2. เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศที่ได้รับการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 การศึกษานี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล (Grounded theory) 
ที่ศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศที่ได้รับการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธตามเกณฑ์ที่งานวิจัยนี้ก าหนดไว้ โดยได้รับการนิเทศจากอาจารย์นิเทศก์ที่อาศัยโมเดลการ
นิเทศตามแนวคิดทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธจ านวน 1 ราย เพ่ือท าความเข้าใจ
กระบวนการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และ
ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในตัวของผู้รับการนิเทศ โดยเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้รับการ
นิเทศ และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิจัยแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูลตามแนวทางของ Strauss และ 
Corbin (1998) 
 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

 การนิเทศตามโมเดลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ หมายถึง การนิเทศแบบกลุ่มที่
อาศัยโมเดลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเป็นแนวทางในการนิเทศ ซึ่งเกิดขึ้นในรายวิชาการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต (Practicum) และการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Internship) โดยมี
อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาดังกล่าวท าหน้าที่เป็นอาจารย์นิเทศก์ให้ผู้รับการนิเทศเรียนรู้และพัฒนาจาก
ประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
 ผู้รับการนิเทศ หมายถึง นักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดที่ศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโท 
สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ผ่านรายวิชาหลัก 4 วิชาที่
ครอบคลุมถึงทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยา จิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ กระบวนการช่วยเหลือใน
การปรึกษาเชิงจิตวิทยา และกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และอยู่ในช่วงฝึกปฏิบัติการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาและเข้ารับการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ  
 อาจารย์นิเทศก์ หมายถึง อาจารย์นิเทศก์ที่อาศัยฐานแนวคิดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธเป็นแนวทางในการนิเทศแบบกลุ่ม ซึ่งก็คืออาจารย์ผู้สอนในรายวิชา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต 
(Practicum) และการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Internship) จ านวน 1 ท่าน 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ความรู้ ความเข้าใจที่มีต่อการนิเทศตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธจะมีส่วน
ช่วยสร้างความเข้าใจในแนวทางและกระบวนการนิเทศตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

2. ความรู้ ความเข้าใจที่ได้จากประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศจะเป็นฐานสนับสนุนความ
เข้าใจในการพัฒนาและฝึกฝนนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธมากข้ึน 
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3. องค์ความรู้ที่ได้จากการนิเทศตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธจะเป็นองค์
ความรู้ที่แตกต่างไปจากบริบทของการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตะวันตก และจะเป็นองค์ความรู้
ใหม่ของการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธในประเทศไทย 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม ค้นคว้าเอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือเป็นแนวทางในการวิจัย โดยมีประเด็นส าคัญที่ศึกษาดังต่อไปนี้ 

1. การนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

3. การวิจัยเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
1. การนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Clinical supervision) 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามโมเดลการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ เป็นหัวข้อใหม่ที่ยังไม่เคยมีการศึกษามาก่อนหน้านี้ ผู้วิจัยจึงทบทวนวรรณกรรมใน
ภาพกว้างเพ่ือท าความเข้าใจ และเพ่ือเป็นพ้ืนฐานของการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้ อมูล โดยมี
รายละเอียดของการทบทวน ดังนี้ 
 

 1.1 ความหมายและลักษณะ 

 การนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นกระบวนการที่ช่วยเหลือนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด 
เพ่ือพัฒนาทักษะด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและทักษะทางวิชาชีพ (clinical and professional 
skills) (Haynes, Corey, & Moulton, 2003) การนิเทศจึงเป็นความสัมพันธ์เฉพาะที่เกิดขึ้นระหว่าง
อาจารย์นิเทศก์ (supervisor) และผู้รับการนิเทศ (Supervisee) โดยมีความสัมพันธ์เป็นแบบล าดับชั้น 
(hierarchical relationship) มีลักษณะของการประเมิน (evaluation) และเป็นความสัมพันธ์ที่ต้อง
อาศัยระยะเวลา (extends over time) (Bernard & Goodyear, 2009) โดยทั่วไปแล้ว วัตถุประสงค์
ของการนิเทศแบ่งออกได้เป็น 2 ประการ คือ 1) การเพ่ิมพูนและพัฒนาความสามารถของผู้รับการ
นิเทศ และ 2) การปกป้องสิทธิประโยชน์ของผู้รับบริการ 
 ในการเพ่ิมพูนและพัฒนาความสามารถของผู้รับการนิเทศ เป็นวัตถุประสงค์หลักส าคัญของ
การนิเทศ การนิเทศเป็นกระบวนการที่เปลี่ยนองค์ความรู้เชิงทฤษฎีออกมาเป็นรูปแบบของการ
ปฏิบัติงานจริง (Powell & Brodsky, 2004) เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศพัฒนาทางด้านองค์ความรู้และ



 9 

ทักษะของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และรวมไปถึงความสามารถอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต่อการประเมินด้วย
มาตรฐานทางวิชาชีพ (Bernard & Goodyear, 2009; Falender & Shafranske, 2007) ดังนั้น การ
นิเทศจึงมีลักษณะของกระบวนการเรียนการสอน และเป็นส่วนหนึ่งของมาตรฐานหลักสูตรการ
ฝึกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษา (CACREP, 2009) 
 การนิเทศ นอกจากจะมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความสามารถของนักจิตวิทยาการปรึกษา
แล้วนั้น การปกป้องสิทธิประโยชน์ของผู้รับบริการก็เป็นอีกหนึ่งวัตถุประสงค์ส าคัญที่ขาดไม่ได้ เพราะ
วิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษาเกี่ยวข้องกับการดูแลสุขภาวะจิตใจของผู้รับบริการ มีความเสี่ยงทางด้าน
วิชาชีพ (professional risk) การนิเทศจึงมีบทบาทเพ่ือควบคุมดูแลคุณภาพของการบริการ อีกทั้งยัง
เป็นส่วนหนึ่งของมาตรฐานของการประกอบวิชาชีพ (APA, 2006) อย่างไรก็ตาม วัตถุประสงค์ทั้งสอง
อย่างควบคู่ไปด้วยกัน เพ่ือให้สามารถให้บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาได้อย่างมีคุณภาพ ด้วยนักจิตวิทยา
การปรึกษาที่ได้รับการฝึกฝนและพัฒนามาเป็นอย่างดี 
 โดยทั่วไป ลักษณะของการนิเทศแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบหลัก คือ การนิเทศแบบรายบุคคล 
(Individual supervision) และการนิเทศแบบรายกลุ่ม (Group supervision) ในการนิเทศแบบ
รายบุคคลนับว่าเป็นรูปแบบหลักที่ใช้ในการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เป็นการนิเทศแบบหนึ่งต่อ
หนึ่งระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับผู้รับการนิเทศ โดยอาศัยข้อมูลการปฏิบัติได้หลากหลายรูปแบบ เช่น 
บันทึกของผู้ปฏิบัติงาน (Self-report) บันทึกการปฏิบัติงาน (progress note) บันทึกจากกรณีศึกษา 
(case note) เทปบันทึกเสียง (audio tape) เทปบันทึกภาพ (video tape) เป็นต้น อาจารย์นิเทศก์
ท าหน้าที่ช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้นึกย้อนกลับไปตอนปฏิบัติงาน ตระหนักถึงความคิดและความรู้สึกท่ี
เกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงาน และช่วยให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจและเรียนรู้จากประสบการณ์ของ
ตนเองมากขึ้น (Neufeldt, Karno, & Nelson, 1996) ข้อดีของการนิเทศแบบรายบุคคล ก็คือ ผู้รับ
การนิเทศได้รับความใส่ใจจากอาจารย์นิเทศก์อย่างเต็มที่ และมีความเป็นส่วนตัวที่ช่วยให้ผู้รับการ
นิเทศกล้าเปิดเผยข้อมูลหรือเล่าเรื่องราวที่เก่ียวข้อง ท าให้ผู้รับการนิเทศเห็นแนวทางการพัฒนาตนเอง
ได้ตรงประเด็นมากขึ้น 
 ส าหรับการนิเทศแบบกลุ่มเป็นอีกหนึ่งรูปแบบหลักของการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เป็น
การนิเทศที่มีอาจารย์นิเทศก์ต่อผู้รับการนิเทศมากกว่าหนึ่งคนขึ้นไป ในการนิเทศแบบกลุ่ม อาจารย์
นิเทศก์มีบทบาทเป็นผู้น ากลุ่มที่เอ้ือให้ผู้รับการนิเทศได้เล่าเรื่องราวหรือประสบการณ์การปฏิบั ติงาน 
ช่วยให้ผู้รับการนิเทศมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลหรือเรื่องราวที่ช่วยให้เกิด
การเรียนรู้ รวมถึงการแบ่งปันความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นหลังจากการฝึกงาน (Sansbury, 1982) ข้อดีของการ
นิเทศแบบกลุ่มก็คือ การประหยัดทรัพยากรด้านเวลา ด้านค่าใช้จ่าย และจ านวนบุคคล ประสบการณ์
ที่เกิดขึ้นในการนิเทศจะมีความหลากหลายท าให้เกิดการเรียนรู้ได้ในหลากหลายแง่มุม การได้รับข้อมูล
ป้อนกลับจากผู้รับการนิเทศด้วยกัน การเรียนรู้เทคนิควิธีการต่าง ๆ ซึ่ งกันและกัน อย่างไรก็ตาม 
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ประเด็นเรื่องความใส่ใจที่ได้รับจากอาจารย์นิเทศก์และการรักษาความลับหรือการเปิดเผยเรื่องราวก็
จะลดลงไปจากจ านวนผู้รับการนิเทศท่ีเพ่ิมมากข้ึน (Bernard & Goodyear, 2009) 
 

 1.2 การนิเทศแบบกลุ่ม (Group supervision) 

  1.2.1 ควำมหมำยและลักษณะ 

  การนิเทศแบบกลุ่มเป็นหนึ่งในรูปแบบหลักของการนิเทศที่นิยมใช้กันทั่วไป และถูก
จัดให้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรผ่านการรับรองจากสภารับรองหลักสูตรจิตวิทยาการปรึกษาและ
การศึกษาที่เกี่ยวข้อง (CACREP, 2009) Bernard และ Goodyear (2009) ให้นิยามไว้ว่า การนิเทศ
แบบกลุ่ม คือ การนัดพบกันเป็นกลุ่มของผู้รับการนิเทศที่ถูกก าหนดวางแผนโดยอาจารย์นิเทศ เพ่ือ
ควบคุมตรวจสอบคุณภาพของการท างงาน และเพ่ือสนับสนุนส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในฐานะ
นักจิตวิทยาการปรึกษา ความเข้าใจในผู้รับบริการ และความเข้าใจในการให้บริการ อาจารย์นิเทศก์
และปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้รับการนิเทศจะช่วยให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว 
  ลักษณะของการนิเทศแบบกลุ่มนั้น ไม่ได้มีการก าหนดรูปแบบที่แน่นอนตายตัวว่า
กลุ่มต้องมีลักษณะอย่างไร งานวิจัยของ Riva และ Cornish (1995, 2008) ได้ส ารวจการนิเทศแบบ
กลุ่มจากสถานท่ีฝึกงานทางจิตวิทยาในสหรัฐอเมริกา 2 ครั้ง พบว่ากลุ่มการนิเทศส่วนใหญ่ประกอบไป
ด้วยผู้รับการนิเทศประมาณ 3-5 คน ส่วนใหญ่ผู้รับการนิเทศเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดเท่านั้น 
บางกลุ่มอาจจะมีนักศึกษาระดับปริญญาโทหรือเอก หรือนักศึกษาแพทย์เข้าร่วมกลุ่มด้วยการจัดกลุ่ม
การนิเทศส่วนใหญ่แล้วจะจัด 1 ครั้งต่อสัปดาห์ ครั้งละ 1-1.5 ชั่วโมงโดยประมาณ วิธีการนิเทศส่วน
ใหญ่ก็คือ การฟังเทปบันทึกเสียง การดูวีดีโอเทป และการแสดงบทบาทสมมติ อย่างไรก็ตาม ลักษณะ
ของกลุ่มการนิเทศข้ึนอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละสถานที่  
  อย่างไรก็ตาม ด้วยลักษณะของการนิเทศแบบกลุ่มท าให้มีข้อดีและข้อจ ากัดที่
แตกต่างออกไปจากรูปแบบการนิเทศแบบอ่ืน ๆ Bernard และ Goodyear (2009) ได้รวบรวมข้อดี
และข้อจ ากัดของการนิเทศแบบกลุ่มไว้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  ข้อดี 

1) การประหยัดทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งเวลา เงิน และบุคคล 

2) โอกาสที่จะได้เรียนรู้จากผู้รับการนิเทศที่มีความหลากหลาย 

3) การได้เรียนลักษณะของผู้รับบริการในหลากหลายรูปแบบ 

4) การได้รับข้อมูลป้อนกลับมีปริมาณท่ีมากและหลากหลาย 

5) การได้รับข้อมูลป้อนกลับที่มีคุณภาพ 
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6) การได้เห็นภาพรวมของสิ่งที่เกิดขึ้นกับผู้รับการนิเทศ 

7) โอกาสของผู้รับการนิเทศที่ได้เรียนรู้ทักษะการนิเทศ (supervision skills) 

8) ประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศมีลักษณะเดียวกัน (normalizing) ผู้รับการนิเทศได้รับรู้

ประสบการณ์ของเพ่ือนที่มีลักษณะเดียวกัน เช่น วิตกกังวล ไม่ม่ันใจ 

9) เป็นกระจกที่สะท้อนให้เห็นการท างานของผู้รับการนิเทศ 

  ข้อจ ากัด 
1) รูปแบบกลุ่มไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับการนิเทศได้ทั้งหมดเกิดขึ้นได้

จากหลายสาเหตุ เช่น เวลาที่มีจ ากัด ผู้รับการนิเทศแต่ละคนมีความเข้าใจและทักษะที่ไม่

เท่าเทียมกัน  

2) การค านึงถึงการรักษาความลับเพราะมีจ านวนสมาชิกที่มาก 

3) รูปแบบกลุ่มไม่ได้มีลักษณะเอ้ือให้เรียนรู้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคล เพราะว่า

มีลักษณะและโครงสร้างแบบกลุ่ม อาจไม่ได้เรียนรู้เหมือนกับการนิเทศแบบรายบุคคล 

4) การพยายามรักษาบรรยากาศของกลุ่มอาจไปขัดขวางการเรียนรู้ 

5) กลุ่มต้องใช้เวลามากเพ่ือที่จะพูดคุยในประเด็นน่าสนใจที่เก่ียวข้องของสมาชิกกลุ่ม 

   
  1.2.2 ล ำดับขั้นของกำรนิเทศแบบกลุ่ม(stages of group supervision) 

  ล าดับขั้นของการนิเทศแบบกลุ่ม (stages of group supervision) แสดงให้เห็นถึง
กระบวนการกลุ่ม (group process)ที่เกิดขึ้นในกลุ่มนิเทศ โดย Haynes และคณะ (2003) ได้อาศัย
กระบวนการกลุ่มของ Corey และ Corey (2002) มาอธิบายพลวัตที่เกิดขึ้นในกลุ่มนิเทศ ประกอบไป
ด้วย 4 ขั้น ดังนี้ 

1) ขั้นเริ่มต้น (initial stage) เป็นขั้นตอนที่กลุ่มเริ่มสร้างโครงสร้างของกลุ่มขึ้นมา

สร้างกฎระเบียบ ตรวจสอบความคาดหวังของสมาชิกกลุ่ม และวางเป้าหมาย

ของกลุ่มนิเทศเพ่ือเป็นการเตรียมผู้รับการนิเทศให้เกิดความรู้สึกปลอดภัยและ

พร้อมที่จะท างาน 

2) ขั้นส่งผ่าน (transition stage) เป็นขั้นตอนที่กลุ่มยังมีความไม่แน่นอน มีความ

สับสนเกิดขึ้น มีการต่อต้าน ผู้รับการนิเทศยังคงสงสัยจะได้รับการยอมรับจาก
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กลุ่มหรือไม่ ในช่วงนี้ผู้รับการนิเทศจะเปิดเผยหรือเล่าประสบการณ์การฝึกงานที่

ตนรู้สึกว่าเปราะบางอ่อนไหว หรือร้องขอในสิ่งที่เขาต้องการจากกลุ่มนิเทศ  

3) ขั้นท างาน (working stage) เป็นขั้นตอนท่ีกลุ่มนิเทศเริ่มรู้สึกปลอดภัย ไม่มีการ

ต่อต้าน ในขั้นนี้จึงเป็นขั้นที่มีปฏิสัมพันธ์มากขึ้นเพ่ือที่จะแก้ไขปัญหาและเรียนรู้

ซึ่งกันและกัน ผู้รับการนิเทศยินดีที่จะให้และรับข้อมูลป้อนกลับ 

4) ขั้นยุติกลุ่ม (ending stage) เป็นขั้นตอนเตรียมพร้อมเพ่ือจะยุติกลุ่มนิเทศ ผู้รับ

การนิเทศสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ หรืออาจารย์นิเทศก์สรุปภาพรวมที่เกิดขึ้นจากกลุ่ม 

  ในการศึกษากระบวนการกลุ่มนิเทศ งานวิจัยของ Fleming, Glass, Fujisaki, และ 
Toner (2010) ที่ศึกษากระบวนการกลุ่มและการเรียนรู้ในการนิเทศแบบกลุ่มด้วยวิธีวิจัยแบบสร้าง
ทฤษฎีจากข้อมูล พบว่า กลุ่มนิเทศจะท างานได้หรือไม่ขึ้นอยู่กับความรู้สึกปลอดภัยในกลุ่มเป็นส าคัญ 
โดยการเอ้ือที่ดีของอาจารย์นิเทศก์ การพูดคุยถกประเด็นกันในกลุ่มนิเทศ และความรู้สึกเป็นหนึ่ง
เดียวกันในกลุ่ม (group cohesion) ช่วยกันสร้างความรู้สึกปลอดภัย และท าให้ผู้รับการนิเทศเล่าและ
เรียนรู้จากประสบการณ์การฝึกงานได้อย่างเต็มที ่
  นอกจากนี้ มีงานวิจัยที่ศึกษาปัจจัยหรือเหตุการณ์ที่ช่วยเอื้อและยับยั้งกระบวนการที่
เกิดขึ้นในการนิเทศแบบกลุ่ม โดยปัจจัยหรือเหตุการณ์ที่ช่วยเอ้ือให้เกิดกระบวนการกลุ่มนิเทศ 
(Carter, Enyedy, Goodyear, Arcinue, & Puri, 2009) คือ  

1) อาจารย์นิเทศก์ มีลักษณะพร้อมเปิดรับ (openness) มีอารมณ์ขัน มีความรู้

ความสามารถ มีความสามารถท าให้กลุ่มผ่อนคลาย แบ่งปันประสบการณ์ และ

ให้ข้อมูลป้อนกลับ 

2) ผู้รับการนิเทศ มีลักษณะที่เปิดรับและให้ข้อมูลป้อนกลับ มีการวิพากษ์การ

ฝึกงานของเพ่ือน 

3) การได้รับสนับสนุนและรู้สึกปลอดภัย กลุ่มนิเทศเป็นสถานที่ปลอดภัยที่จะถาม

ค าถามหรือเล่าสิ่งที่เกิดขึ้นในสถานที่ฝึกงาน มีมิตรภาพที่ดีและช่วยเหลือซึ่งกัน

และกัน บอกเล่าความรู้สึกของตนเองได้ 

4) การเรียนการสอนรูปแบบเฉพาะ เช่น หัวข้อเกี่ยวกับกฎหมายหรือมาตรฐาน

วิชาชีพ การดูวีดีโอการฝึกงาน 
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5) การท าความเข้าใจในตนเอง (self-understanding)เป็นการเรียนรู้ความ

ผิดพลาดของตนเองจากการฝึกงาน การเข้าใจความรู้สึกตนเองที่มีต่อ

ผู้รับบริการ การสะท้อนความรู้สึกของตนเอง 

6) การได้รับการยืนยันประสบการณ์ผู้รับการนิเทศได้รับการยืนยันในสิ่งที่ท าหรือ

รับรู้ว่าประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศไม่แตกต่างกัน (normalize) 

  ในขณะที่ ปัจจัยหรือเหตุการณ์ที่ยับยั้งการเกิดกระบวนการของกลุ่มนิเทศ (Enyedy 
et al., 2003) คือ 

1) ปัญหาจากอาจารย์นิเทศก์ เช่น พฤติกรรมที่ไม่ใส่ใจต่อกลุ่ม อาจารย์นิเทศก์ขาด

ประสบการณ์ 

2) ปัญหาระหว่างผู้รับการนิเทศ เช่น พฤติกรรมทางลบของผู้รับการนิเทศ ความ

ขัดแย้งกันระหว่างผู้รับการนิเทศ การแสดงอ านาจควบคุมเพ่ือนร่วมการนิเทศ 

การไม่ให้ความร่วมมือ การโต้ตอบกันในทางลบ 

3) ความวิตกกังวลและอารมณ์ทางลบของผู้รับการนิเทศ เช่น ความรู้สึกไม่

ปลอดภัย ไม่ได้รับการสนับสนุน กดดัน ไม่กล้าเล่าประสบการณ์หรือเปิดเผย

ความรู้สึกของตนเอง 

4) ข้อจ ากัดในด้านต่าง ๆ เช่น เคสที่พูดคุยกันไม่หลากหลาย ขนาดของห้อง ขนาด

ของกลุ่ม 

5) การจัดการเวลาที่ไม่ดี ท าให้ไม่มีเวลาเพียงพอที่จะพูดคุยกันในประเด็นส าคัญ 

การเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศถามค าถามหรือใช้เวลากับเคสใดเคสหนึ่งนาน

เกินไป 

 
 1.3 โมเดลของการนิเทศ (Model of Supervision) 

 โมเดลของการนิเทศ คือ กรอบแนวคิดทฤษฎีที่บรรยายว่าการนิเทศคืออะไร การเรียนรู้ของ
ผู้รับการนิเทศเป็นอย่างไร และการพัฒนาทางวิชาชีพเกิดขึ้นได้อย่างไร ซึ่งแต่ละโมเดลมีจุดเด่นหรือ
รายละเอียดที่แตกต่างกันไป เช่น กระบวนการเรียนรู้พัฒนาของผู้รับการนิเทศ หลักแนวทางของการ
นิเทศ เป็นต้น (Haynes et al., 2003) การศึกษาโมเดลของการนิเทศช่วยให้เข้าใจเป้าหมายของการ
นิเทศและแนวทางการไปสู่เป้าหมายดังกล่าว  



 14 

 Bernard และ Goodyear (2009) ได้แบ่งโมเดลการนิเทศออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ คือ 1) 
โม เดลการนิ เทศที่ อยู่ บน พ้ืนฐานของทฤษฎีจิ ตวิ ทยาการปรึกษา ( model grounded in 
psychotherapy theory) เป็นโมเดลที่อธิบายลักษณะและกระบวนการนิเทศโดยอาศัยแนวคิดทฤษฎี
จิตวิทยาการปรึกษาเป็นหลักพ้ืนฐาน 2) โมเดลเชิงพัฒนาการ (developmental model) เป็นโมเดล
ที่อธิบายถึงลักษณะพัฒนาการของผู้รับการนิเทศที่เกิดขึ้น ความเข้าใจในแต่ละล าดับขั้นพัฒนาการ
ของผู้รับการนิเทศจะเป็นแนวทางของการนิเทศที่เหมาะสมและสอดคล้องกับลักษณะพัฒนาการที่
เกิดข้ึนในแต่ละล าดับขั้น 3) โมเดลเชิงบทบาททางสังคม (social-role model) เป็นโมเดลที่อธิบายถึง
บทบาทท่ีเกิดข้ึนระหว่างผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ ดังแสดงอยู่ในภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 โมเดลการนิเทศ (Bernard & Goodyear, 2009) 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษากระบวนการนิเทศผ่านประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศตาม
โมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ผู้วิจัยจึงเลือกทบทวนโมเดลการนิเทศที่อยู่บนพ้ืนฐานของ
ทฤษฎีจิตวิทยาการปรึกษา เพ่ือแสดงให้เห็นฐานแนวคิดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่เข้ามา

โมเดลที่อยู่บนพ้ืนฐาน
ทฤษฎีจิตบ าบัด 

แบบจิตพลวัต 
แบบบุคลเป็นศูนย์กลาง 
แบบปรับความคดิและพฤติกรรม 
แบบเป็นระบบ (Systemic) 
แบบ constructivist 
 แบบการเล่าเรื่อง (narrative) 
 แบบมุ่งเน้นการแก้ปัญหา 
 

โมเดลเชิงพัฒนาการ 

โมเดลเชิงล าดับขั้น 
 IDM (Stoltenberg, 

McNeil, & Delworth) 
โมเดลเชิงกระบวนการ 
 โมเดลการฝึกฝนแบบพินิจ

พิเคราะห์ (reflective 
practice) 

 Loganbill, Hardy, & 
Delworth 

 แบบบนพื้นฐานของ
เหตุการณ์ (event-
based) (Ladany, 
Friedlander, & Nelson) 

โมเดลช่วงชีวิต (life-span) 
 Skovholt & Rønnestad 

โมเดลบทบาท
ทางสังคม 

โมเดลเชิงจ าแนก 
(Bernard) 
Hawskins & Shohet 
โมเดล SAS 
(Holloway) 
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มีบทบาทในการนิเทศ โดยผู้วิจัยเลือกทบทวนโมเดลการนิเทศตามแนวคิดทฤษฎีแบบบุคคลเป็น
ศูนย์กลาง (Person-centered supervision model) ซึ่งทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลางนั้นมีความ
เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (ธีรวรรณ ธีระพงษ์, 2549) นอกจากนี้ ผู้วิจัยเลือก
ทบทวนโมเดลเชิงพัฒนาการ เพราะการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาผ่านประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศที่
อยู่ในช่วงการฝึกประสบการณ์ในขั้นต้น โดยผู้วิจัยเลือกทบทวนโมเดลการนิเทศแบบพัฒนาการเชิง
บูรณาการ (The integrated developmental Model) และโมเดลการนิเทศแบบพัฒนาการตลอด
ชีวิต (Life-span developmental model) เพ่ือให้เห็นภาพกว้างของลักษณะพัฒนาการของผู้รับ
การนิเทศ โดยรายละเอียดของแต่ละโมเดล มีดังนี ้
 
  1.3.1 โมเดลกำรนิเทศตำมแนวคิดทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลำง 

  โมเดลการนิเทศตามแนวคิดทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-centered 
supervision model) เป็นโมเดลการนิเทศที่อาศัยกรอบแนวคิดทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลางของ 
Carl Rogers เป็นแนวทางการนิเทศ โมเดลการนิเทศนี้มุ่งเน้นความใส่ใจผู้รับการนิเทศเป็นหลัก
เช่นเดียวกับทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลางที่เน้นผู้รับบริการเป็นหลัก Rogers ได้กล่าวถึงแนวคิด
และลักษณะของการนิเทศไว้ว่า (Bernard & Goodyear, 2009) 
 

“ข้ำพเจ้ำคิดว่ำเป้ำหมำยหลัก คือ กำรช่วยเหลือให้นักจิตวิทยำมีควำมมั่นใจใน
ตัวเองเพ่ิมขึ้น มีควำมเข้ำใจในตนเองเพ่ิมขึ้น มีควำมเข้ำใจในกระบวนกำรกำร
ปรึกษำเพ่ิมขึ้น และท้ำยที่สุด ข้ำพเจ้ำพบว่ำมันเป็นประโยชน์อย่ำงมำกที่จะค้นหำ
ควำมรู้สึกที่ยำกล ำบำกในกำรท ำงำนกับผู้รับบริกำร ส ำหรับข้ำพเจ้ำแล้ว กำรนิเทศ
เป็นรูปแบบที่ปรับจำกกำรสนทนำในกระบวนกำรปรึกษำ” (หนา้ 83) 

 
  ดังนั้น แนวทางของการนิเทศจึงเป็นการประยุกต์หลักการเดียวกับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลาง คือ การมุ่งเน้นสัมพันธภาพระหว่างอาจารย์นิเทศก์และ
ผู้รับการนิเทศ โดยอาจารย์นิ เทศก์ต้องเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะ คือมี ความสอดคล้องในตนเอง 
(genuineness) การเข้าถึงใจ (empathy) การยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข (unconditional positive 
regard)เพ่ือสร้างบรรยากาศที่ปลอดภัยและอบอุ่น เพ่ือเอ้ือให้ผู้รับการนิเทศได้ส ารวจประสบการณ์
การท างานของตนเองอย่างเต็มที่ จนเกิดความเข้าใจตนเองและมีความมั่นใจในการท างานเพ่ิมขึ้ น 
(Haynes et al., 2003) 
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  ในส่วนของกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาของผู้รับการนิเทศก็ขึ้นอยู่กับศักยภาพของ
ผู้รับการนิเทศ เช่นเดียวกับแนวคิดทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลาง ดังนั้น การเชื่อมั่นในศักยภาพ
ความเป็นมนุษย์ของผู้รับบริการจึงเป็นสิ่งส าคัญ เป็นการเชื่อมั่นว่าผู้รับการนิเทศมีแรงจูงใจที่จะพัฒนา
ไปในทางท่ีดีขึ้น และเป็นการยอมรับคุณค่าความเป็นมนุษย์ของผู้รับการนิเทศ (Rice, 1980, อ้างถึงใน 
Bernard & Goodyear, 2009) 
 
  1.3.2 โมเดลกำรนิเทศแบบพัฒนำกำรเชิงบูรณำกำร 

  โมเดลการนิเทศแบบพัฒนาการเชิงบูรณาการ (The integrated developmental 
Model; IDM) เป็นโมเดลที่พัฒนาขึ้นโดย Stoltenberg McNeil และ Delworth เป็นโมเดลที่อธิบาย
พัฒนาการของผู้รับการนิเทศทั้งหมด 4 ล าดับขั้น ซึ่งในแต่ละล าดับขั้นจะมีโครงสร้างทั้งหมด 3 ด้าน
เพ่ือประเมินพัฒนาการที่เกิดขึ้นของผู้รับการนิเทศ (Stoltenberg, McNeil, & Delworth, 1998) 
ประกอบไปด้วย 1) การตระหนักในตนเองและผู้ อ่ืน (Self-other awareness) เป็นโครงสร้างที่
เกี่ยวข้องกับการคิดในเรื่องของตนเอง (self-preoccupation) การตระหนักเท่าทันถึงโลกของ
ผู้รับบริการ การตระหนักเท่าทันในตนเอง 2) แรงจูงใจ (Motivation) สะท้อนให้เห็นถึงความสนใจ 
ความทุ่มเท ความพยายามของผู้รับการนิเทศในการฝึกฝน และ 3) ความเป็นตัวของตัวเอง 
(Autonomy) สะท้อนให้เห็นถึงระดับการพ่ึงพาของผู้รับการนิเทศ รายละเอียดของแต่ละล าดับขั้น
พัฒนาการมีดังนี ้
   1) ล าดับขั้นที่ 1 ผู้รับการนิเทศมีประสบการณ์ที่จ ากัดมาก มีแรงจูงใจใน
การฝึกฝนตนเองสูง ขณะเดียวกันก็มีความวิตกกังวลสูงเช่นกัน ผู้รับการนิเทศจึงยังมีความต้องการ
พ่ึงพาอาจารย์นิเทศก์ โดยเฉพาะในเรื่องของทักษะและแนวทางการท างาน ผู้รับการนิเทศในขั้นนี้จะมี
การตระหนักเท่าทันตนเองค่อนข้างจ ากัด สนใจเรื่องราวของตนเอง และกลัวการประเมิน ดังนั้น 
อาจารย์นิเทศก์ต้องให้ข้อมูลป้อนกลับในทางบวก (positive feedback) ลดการเผชิญหน้าโดยตรง 
   2) ล าดับขั้นที่ 2 ผู้รับการนิเทศเริ่มมีประสบการณ์มากขึ้น และอยู่ในช่วง
ก าลังพัฒนา ลักษณะแรงจูงใจของผู้รับการนิเทศจึงมีความไม่แน่นอนและสับสน บางครั้งก็รู้สึกมั่นใจ
มาก บางครั้งก็รู้สึกหมดก าลังใจ สิ้นหวัง ส่งผลให้เกิดความรู้สึกสับสนในตนเอง (autonomy conflict) 
ระหว่างต้องการท างานด้วยตนเองกับต้องการพึ่งพาอาจารย์นิเทศก์  อย่างไรก็ตาม ผู้รับการนิเทศเอง
ก็มีแนวโน้มที่จะท างานด้วยตนเองมากขึ้น มีลักษณะของการให้ความสนใจในผู้รับบริการมากขึ้น มี
ความเข้าใจในความรู้สึก (empathy) ของผู้รับบริการมากขึ้น ในล าดับขั้นนี้ อาจารย์นิเทศก์ต้อง
ท างานรักษาสมดุลของผู้รับการนิเทศในเรื่องของความรู้สึก แรงจูงใจ การพ่ึงพา และความใส่ใจใน
ผู้รับบริการ 
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   3) ล าดับขั้นที่ 3 ผู้รับการนิเทศจะให้ความสนใจในเรื่องแนวทางการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาเพ่ือที่จะฝึกฝนพัฒนาและมีความเข้าใจในตนเองมากขึ้น ลักษณะแรงจูงใจจะคงที่ชัดเจน 
มีความเป็นตัวของตัวเองมากขึ้น ท างานด้วยตนเอง ยอมรับข้อดีข้อเสียของตนเอง และรู้จักวิธีการหา
ความช่วยเหลือเมื่อต้องการ ในขั้นนี้ ผู้รับการนิเทศยังคงมุ่งให้ความสนใจที่ผู้รับบริการเช่นเดิม 
ขณะเดียวกันก็มีการตระหนักเท่าทันตนเองในการท างานเพ่ิมมากขึ้น และใส่ใจในเรื่ องของ
กระบวนการเพ่ิมมากขึ้นด้วย ลักษณะของการนิเทศจะเป็นการนิเทศแบบเพ่ือนร่วมงานมากกว่าการ
นิเทศแบบอาจารย์กับลูกศิษย์ 
   4) ล าดับขั้นที่ 3i ในล าดับขั้นนี้ ผู้รับการนิเทศมีลักษณะเช่นเดียวกับล าดับ
ขั้นที่ 3 ที่มีความเข้าใจและสามารถบูรณาการความรู้หลายด้านเข้าด้วยกัน เช่น กระบวนการปรึกษา 
การประเมิน กรอบมโนทัศน์ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เป็นต้น ผู้รับการนิเทศมีการตระหนักเท่าทัน
ตนเองสูง และรู้จักจุดเด่นจุดด้อยของตนเองเป็นอย่างดี 
  นอกจากนี้ Stoltenberg และคณะ (1998) ยังกล่าวถึง คุณลักษณะทางวิชาชีพ
ทั้งหมด 8 ด้านที่ผู้รับการนิเทศจะพัฒนาเพิ่มข้ึน ได้แก่  

(1) ความสามารถทางด้านทักษะการปรึกษา (intervention skills competence) 

เป็นความมั่นใจและความสามารถท่ีจะด าเนินการปรึกษาและการบ าบัด 

(2) เทคนิคการประเมิน  (assessment techniques)  เป็นความมั่ น ใจและ

ความสามารถที่จะใช้การประเมินทางจิตวิทยา 

(3) การประเมินระหว่างบุคคล ( interpersonal assessment)เป็นการใช้แบบ

ประเมินทั่วไป รวมถึงการประเมินปัญหาของผู้รับบริการด้วยตนเอง 

(4) กรอบแนวคิดของผู้รับบริการ (client conceptualization) เป็นการวินิจฉัย

ผู้รับบริการ ซึ่งครอบคลุมถึงความเข้าใจของนักจิตวิทยาที่มีต่อสถานการณ์ 

ประวัติ ลักษณะบุคลิกที่อาจส่งผลกระทบต่อผู้รับบริการด้วย 

(5) ความแตกต่างระหว่างบุคคล (individual differences) เป็นความเข้าใจในเชิง

จรรยาบรรณและความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรม 

(6) การเข้าใจถึงหลักแนวคิดทฤษฎี (theoretical orientation) เป็นความเข้าใจ

ในทางทฤษฎีอย่างลึกซึ้งของนักจิตวิทยา 
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(7) การวางแผนและเป้าหมายของกระบวนการบ าบัด (treatment plans and 

goals) เป็นความสามารถของนักจิตวิทยาในการจัดวางแผนการท างานกับ

ผู้รับบริการ 

(8) จรรยาบรรณทางวิชาชีพ (professional ethics) 

  โมเดลการนิเทศ IDM นี้สะท้อนให้เห็นการพัฒนาของผู้รับการนิเทศผ่านล าดับขั้น
ของพัฒนาการ โดยเริ่มต้นจากนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดจนกระทั่งเป็นนักจิตวิทยาวิชาชีพ ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นถึงสิ่งที่พัฒนาขึ้นในตัวของผู้รับการนิเทศ อย่างไรก็ตาม โมเดลการนิเทศ IDM จะให้
ความสนใจในพัฒนาการของผู้รับการนิเทศที่อยู่ในช่วงของนักศึกษาเป็นส่วนใหญ่ และไม่ได้แนะน า
วิธีการนิเทศที่เหมาะสมกับผู้รับการนิเทศในแต่ละล าดับขั้น (Haynes et al., 2003) แต่ก็เพียงพอที่จะ
เห็นภาพและวางแผนการนิเทศเพ่ือช่วยให้ผู้รับการนิเทศพัฒนาไปสู่การเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา
อย่างเต็มตัว 
 

  1.3.3 โมเดลกำรนิเทศแบบพัฒนำกำรตลอดชีวิต 

  โมเดลการนิเทศแบบพัฒนาการตลอดชีวิต (Life-span developmental model)
เป็นโมเดลการนิเทศที่พัฒนาขึ้นโดย Rønnestad และ Skovholt หรือเรียกโมเดลนี้อีกชื่อหนึ่งว่า 
The Rønnestad and Skovholt Model เป็นโมเดลที่สร้างขึ้นมาจากการสัมภาษณ์เก็บข้อมูลเชิง
คุณภาพจากนักจิตวิทยาการปรึกษา 100 คน ตั้งแต่ระดับนักศึกษาปริญญาโทไปจนถึงระดับ
นักจิตวิทยาการปรึกษาที่ท างานมาแล้วกว่า 40 ปี เพ่ือให้เห็นพัฒนาการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิตของ
นักจิตวิทยาการปรึกษา โดยโมเดลการนิเทศนี้แบ่งพัฒนาการออกเป็นทั้งหมด 6 ระยะ (Rønnestad 
& Skovholt, 2003) มีรายละเอียดดังนี้ 
   ระยะที่ 1 บุคคลทั่วไปที่เป็นผู้ช่วยเหลือ (The lay helper phase) เป็น
ระยะที่บุคคลเริ่มมีประสบการณ์ในการให้ความช่วยเหลือกับผู้อ่ืนรอบข้างตัวเองโดยมีลักษณะของการ
ระบุปัญหาอย่างรวดเร็ว สนับสนุนทางอารมณ์อย่างเต็มที่ ให้ค าแนะน าจากประสบการณ์ของตนเอง 
และมีแนวโน้มที่จะเอาตัวเองเข้าไปเกี่ยวข้องกับปัญหาและแสดงออกถึงความรู้สึกของตนเองที่เข้าไป
เกี่ยวข้องกับปัญหา มีความรู้สึกสงสารเห็นอกเห็นใจ (sympathy) แทนที่จะมีความร่วมรู้สึก 
(empathy) 
   ระยะที่ 2 นักศึกษาในระยะเริ่มแรก (The Beginning Student Phase) 
เป็นระยะที่บุคคลเริ่มเข้ามาเรียนรู้การเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา มีลักษณะของความไม่มั่นคง วิตก
กังวล ขาดความมั่นใจในตนเอง และต้องการการพ่ึงพาเป็นอย่างมาก ดังนั้น การนิเทศจึงต้องเน้นใน
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เรื่องของการสนับสนุน ส่งเสริมและให้ก าลังใจเป็นหลัก ส าหรับการให้ความช่วยเหลือจะมีลักษณะของ
การค้นหาวิธีการช่วยเหลือที่ถูกต้อง โดยเป็นการเลียนแบบตามหลักทฤษฎี หรือต้นแบบจากอาจารย์
หรือผู้เชี่ยวชาญ 
   ระยะที่ 3 นักศึกษาขั้นสูง (The Advanced Student Phase) เป็นระยะที่
นักศึกษาเริ่มมีประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยามาบ้างแล้ว ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงการฝึกงานที่เป็น
จุดเริ่มต้นของวิชาชีพ ดังนั้น ผู้รับการนิเทศจึงเกิดความรู้สึกกดดันที่ต้องท าการปรึกษาให้ถูกต้อง ต้อง
คอยระมัดระวังและละเอียดถี่ถ้วนในการท างานของตนเอง การนิเทศมีบทบาทส าคัญมากทั้งการเป็น
ต้นแบบที่ถูกต้องและการประเมินตนเอง 
   ระยะที่ 4 นักจิตวิทยาการปรึกษามือใหม่ (The Novice Professional 
Phase) เป็นระยะของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่เพ่ิงจบออกมา เป็นระยะที่รู้สึกเป็นอิสระจากความ
เข้มงวดจากการเรียนและการนิเทศ ในระยะนี้นักจิตวิทยาการปรึกษามือใหม่จะพยายามผสมผสาน
ลักษณะบุคลิกภาพของตนเองเข้ากับกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา มีลักษณะของการค้นหาการ
ท างานที่เหมาะสมกับตัวเอง 
   ระยะที่ 5 นักจิตวิทยาการปรึกษาที่มีประสบการณ์ (The Experienced 
Professional Phase) เป็นระยะของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่มีประสบการณ์การท างานมาระยะหนึ่ง 
มีการพัฒนารูปแบบการปรึกษาเชิงจิตวิทยาให้สอดคล้องกับบุคลิกภาพ ค่านิยม และความสนใจของ
ตนเอง มีความเข้าใจอย่างแท้จริงว่าสัมพันธภาพเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้ผู้รับบริการเกิดการเปลี่ยนแปลง 
รู้จักเลือกใช้เทคนิควิธีการที่เหมาะสมและยืดหยุ่น สามารถให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาได้ตาม
มาตรฐาน และสามารถดูแลนักจิตวิทยาการปรึกษาที่มีประสบการณ์น้อยกว่าได้นอกจากนี้ 
นักจิตวิทยาการปรึกษาระยะนี้มักจะค้นหาสิ่งใหม่ ๆ ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยา เช่น ศาสนา บทกลอน ละคร ภาพยนตร์ เป็นต้น 
   ระยะที่  6 นักจิตวิทยาการปรึกษาอาวุโส  (The Senior Professional 
Phase) เป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาท่ีมีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี มีแนวทางการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ที่เป็นรูปแบบเฉพาะของตัวเอง ถึงแม้ว่ารับรู้ว่าตนเองมีความสามารถแต่ก็ยังคงให้ความสนใจกับสิ่งที่
ผู้รับบริการพึงจะได้รับ และยังคงสนใจเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ที่เกิดข้ึนในวิชาชีพของตนเอง นอกจากนี้ ด้วย
อายุที่เพ่ิมมากข้ึน นักจิตวิทยาการปรึกษาระยะนี้มีความคิดท่ีจะเกษียณตัวเอง 
  นอกจากนี้ Rønnestad และ Skovholt (2003) สรุปพัฒนาการของนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาแบ่งออกเป็นทั้งหมด 14 ด้าน คือ  
   (1) พัฒนาการทางวิชาชีพเกี่ยวข้องกับการเพ่ิมขึ้นของการบูรณาการกัน
ระหว่างลักษณะทางวิชาชีพและลักษณะส่วนบุคคล (Professional development involves an 
increasing higher order integration of the professional self and the personal self)กล่าวคือ 
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มุมมองทางแนวคิดทฤษฎีหรือบทบาทของนักจิตวิทยา มีความสอดคล้องกับค่านิยม ความเชื่อ และ
ประสบการณ์ส่วนบุคคล ความสอดคล้องท่ีมากขึ้นสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการทางวิชาชีพที่มากข้ึน 
   (2) ความสนใจต่อการปรึกษาเชิงจิตวิทยามีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
โดยเปลี่ยนแปลงจากภายในไปสู่ภายนอก และเปลี่ยนกลับเข้าสู่ภายใน อีกครั้ง (The focus of 
functioning shifts dramatically over time.  From internal to external to internal)  คื อ 
ประเด็นความสนใจต่อการปรึกษาเชิงจิตวิทยามีการเปลี่ยนแปลงไป เริ่มต้นจากการเป็นผู้ช่วยเหลือ
เริ่มต้น มุ่งเน้นแก้ปัญหาให้ค าแนะน าจากประสบการณ์ตนเอง เมื่อได้รับการฝึกฝนและเรียนรู้ก็มุ่งเน้น
ในเรื่องของแนวคิดทฤษฎีและวิธีการซึ่งเป็นสิ่งภายนอก จากนั้นเมื่อมีประสบการณ์มากขึ้นก็เริ่มให้
ความสนใจที่จะพัฒนาแนวทางการปรึกษาให้สอดคล้องกับความเป็นตัวของตัวเองซึ่งกลับสู่ภายใน
ตนเองอีกครั้ง 
   (3) การสะท้อนความรู้สึกเป็นประจ าเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้และ
พัฒนาในทุกล าดับขั้นของพัฒนาการทางวิชาชีพ (Continuous reflection is a prerequisite for 
optimal learning and professional development at all levels of experiences)  คื อ  ก า ร
สังเกตตนเองอย่างตรงไปตรงมาช่วยให้เกิดการนิเทศตนเอง (self-supervision)  
   (4) ความรับผิดชอบผูกมัดตนเองในการเรียนรู้ช่วยขับเคลื่อนให้เกิด
กระบวนการพัฒนา (An intense commitment to learn propels the developmental process
) การมีความรับผิดชอบและกระตือรือร้นเป็นสิ่งที่ท าให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพอย่างมาก 
   (5) แผนที่การเรียนรู้เปลี่ยนแปลงไป นักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดพ่ึงพา
ทักษะความรู้ภายนอกจากนักจิตวิทยาการปรึกษาที่ เชี่ยวชาญพ่ึงพาทักษะความรู้ภายใน (The 
cognitive map changes:  beginning practitioners rely on external expertise, seasoned 
practitioners rely on internal expertise) คือ นักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดได้รับองค์ความรู้จาก
ผู้เชี่ยวชาญ หลังจากนั้น เขาจะสร้างองค์ความรู้จากประสบการณ์และการส ารวจความรู้สึกของตนเอง 
   (6) พัฒนาการทางวิชาชีพเป็นกระบวนการที่ยาวนาน ต่อเนื่อง และอาจไม่
แน่นอนได้ (Professional development is a long, slow, continuous process that can also 
be erratic) 
   (7)  พัฒนาการทางวิชาชีพเป็นกระบวนการต่อเนื่อง ไปตลอดชีวิต 
(Professional development is a life-long process) 
   (8) นักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดส่วนใหญ่มีประสบการณ์วิตกกังวลมากใน
การท างาน เมื่อเวลาผ่านไปความวิตกกังวลนั้นจะหายไป (Many beginning practitioners 
experiences much anxiety in their professional work. Over time, anxiety is mastered by 
most) 



 21 

   (9) ผู้รับบริการท าหน้าที่เป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญและท าหน้าที่เป็นครูคน
แรก (Clients serve as a major source of influence and serve as primary teachers) 
   (10) ชีวิตส่วนตัวมีอิทธิพลต่อการท าหน้าที่และพัฒนาการของนักจิตวิทยา
การปรึกษาในทุกช่วงของ พัฒนาการทางวิชาชีพ (Personal life influences professional 
functioning and development throughout the professional life span) 
   (11) การมปีฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนช่วยขับเคลื่อนพัฒนาการทางวิชาชีพมากกว่า
ก า ร ไ ม่ มี ป ฏิ สั ม พั น ธ์ เ ล ย  ( Interpersonal sources of influence propel professional 
development more than ‘impersonal’ sources of influence) การพัฒนาเติบโตทางวิชาชีพ
นั้นเกิดขึ้นจากการที่ได้พบปะกับผู้รับบริการ อาจารย์นิเทศก์ นักจิตวิทยา ครอบครัว และเพ่ือนร่วมชั้น
เรียน  
   (12) นักศึกษาด้านจิตวิทยาการปรึกษามีความคิดเห็นต่อนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาอาวุโสและการฝึกฝนในระดับบัณฑิตศึกษาด้วยการตอบสนองทางอารมณ์ที่ เข้มข้น (New 
members of field view professional elders and graduate training with strong affective 
reactions) คือ โดยทั่วไปแล้ว นักศึกษาที่ก าลังฝึกหัดต้องการและคาดหวังท าทุกสิ่งทุกอย่างให้
สมบูรณ์แบบ เมื่อได้รับค าตอบหรือแนวทางที่ไม่ตรงกับความคาดหวังจากอาจารย์ ก็จะมีการ
ตอบสนองด้วยอารมณ์ทางลบ และประเมินคุณค่าของอาจารย์ลดลง 
   (13) ประสบการณ์ความทุกข์ที่ประสบอย่างกว้างขวาง ท าให้เกิดการ
ตระหนัก เกิดการยอมรับ และซาบซึ้งกับความหลากหลายของชีวิตมนุษย์ (Extensive experience 
with suffering contributes to heightened recognition, acceptance and appreciation of 
human variability) กระบวนการนี้ท าให้เกิดปัญญา (wisdom) เกิดการบูรณาการกันระหว่าง
ประสบการณ์ส่วนตัวและประสบการณ์ทางวิชาชีพเข้าด้วยกัน  
   (14) ผู้ฝึกหัดจะมีการเปลี่ยนแปลงจากยึดเอาตนเองเป็นส าคัญมาเป็นยึด
เอาผู้รับบริการเป็นส าคัญ (For the practitioner there is realignment from self as hero to 
client as Hero) ประสบการณ์การท างานกับผู้รับบริการที่ประสบความส าเร็จและประสบความ
ล้มเหลวเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งความม่ันใจและความสามารถในการปรึกษาของ
นักจิตวิทยา ผู้รับบริการจึงมีความส าคัญมากท่ีท าให้เกิดการพัฒนาทางวิชาชีพ 
  โมเดลการนิเทศนี้สะท้อนให้เห็นการพัฒนาของผู้รับการนิเทศผ่านล าดับขั้นของ
พัฒนาการเช่นเดียวกับโมเดลการนิเทศ IDM แต่ว่ามีการอธิบายพัฒนาการทางวิชาชีพที่ครอบคลุมไป
ตลอดชีวิตของการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา ซึ่งท าให้เห็นภาพและอธิบายพัฒนาการที่เกิดขึ้ นได้
กว้างกว่าโมเดลการนิเทศ IDM ที่เน้นเฉพาะช่วงการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด ดังนั้น โมเดล
การนิเทศแบบพัฒนาการตลอดชีวิตท าให้เห็นแนวทางการนิเทศในขอบเขตที่กว้างมากขึ้น 
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 1.4 บทบาทหน้าที่ของอาจารย์นิเทศก์ 

 การนิเทศเป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อนในหลายด้านตั้ งแต่การตรวจสอบ การประเมิน
คุณภาพของการบริการ ไปจนถึงการพัฒนาผู้รับการนิเทศตามความเหมาะสมทั้งด้านความรู้ความ
เข้าใจในเชิงทฤษฎีและด้านการลงมือปฏิบัติจริง อาจารย์นิเทศก์ (Supervisor) จึงเป็นบุคคลส าคัญที่
คอยขับเคลื่อนกระบวนการนิเทศให้ด าเนินไปตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว โดยทั่วไปแล้ว อาจารย์นิเทศก์
ต้องท าหน้าที่หลายบทบาทพร้อมกัน บทบาทของอาจารย์นิเทศก์ประกอบไปด้วยดังนี้ (Haynes et 
al., 2003) 

1) อาจารย์ผู้สอน (teacher) เป็นบทบาทส าคัญในการนิเทศ เป็นการสอนผู้รับการนิเทศใน

เรื่องของการวัดการประเมิน การวินิจฉัย แนวทางการปรึกษาเชิงจิตวิทยา จรรยาบรรณ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และหัวข้ออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงการมอบหมายงานหรือ

หนังสือที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ศึกษาเพ่ิมเติมในประเด็นดังกล่าวด้วย 

2) พ่ีเลี้ยง (mentor)เป็นบทบาทที่คอยแนะน าและฝึกสอนผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้สามารถ

ฝึกฝนทักษะหรือความสามารถอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต่อการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาได้อย่าง

ถูกต้อง 

3) ผู้ให้ค าปรึกษาหารือ (consultant) เป็นบทบาทที่คอยแก้ไขปัญหาและช่วยเหลือผู้รับ

การนิเทศในการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ เช่น การเลือกแนวทางการปรึกษาที่ดีที่สุดส าหรับ

ผู้รับบริการ 

4) นักจิตวิทยาการปรึกษา (counselor) เป็นบทบาทส าคัญอีกบทบาทหนึ่งที่ช่วยเหลือผู้รับ

การนิเทศให้เข้าใจข้อเด่นข้อด้อยของตนเอง ค้นหาความรู้สึกหรือพฤติกรรมของผู้รับการ

นิเทศที่มีต่อผู้รับบริการ (countertransference) จัดการกับความเครียดหรือความรู้สึก

ทางลบที่เกิดขึ้นจากการฝึกงานเพ่ือให้สามารถกลับไปฝึกงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น 

5) ตัวแทนความคิด (sounding board)เป็นบทบาทท่ีช่วยเอ้ือให้เกิดบรรยากาศที่เหมาะสม

ต่อการแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ในประเด็นที่เกิดขึ้น เช่น แนวทางการปรึกษา การ

ตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ หรือความรู้สึกที่มีต่อการฝึกงาน เป็นต้น ท าให้ผู้รับการนิเทศ

ได้แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ 
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6) ที่ปรึกษา (adviser) เป็นบทบาทที่ช่วยให้ค าแนะน าและปรึกษาประเด็นปัญหาส าคัญที่

เกิดขึ้นกับผู้รับบริการ เช่น การฆ่าตัวตาย ความเสี่ยงต่ออันตรายการไปขึ้นศาลเพ่ือให้

สามารถปฏิบัติงานได้เหมาะสมกับประเด็นต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน 

7) ผู้จัดการ (administrator) เป็นบทบาทที่เกี่ยวข้องกับนโยบายและกระบวนการต่าง ๆ 

ขององค์กรทางวิชาชีพหรือมาตรฐานทางวิชาชีพรวมไปถึงกฎหมายและจรรยาบรรณ 

เพ่ือช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้ในประเด็นดังกล่าว 

8) ผู้ประเมิน (evaluator) เป็นหนึ่งในบทบาทหลักของอาจารย์นิเทศก์ ที่ต้องประเมินและ

ให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้ ซึ่งรวมไปถึงประเด็นจริยธรรมและ

มาตรฐานทางวิชาชีพด้วย 

9) ผู้บันทึกและจัดการเอกสาร (recorder and documenter)เป็นบทบาทของการจัดการ

เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้รับการนิเทศได้รับการนิเทศครบ

ตามก าหนด และรวมไปถึงการจัดเก็บเอกสารเพื่อปกปิดความลับไม่มีใครเข้าถึง 

10) ผู้ให้ก าลังใจ (empowerer) เป็นบทบาทที่ช่วยเหลือให้ผู้รับการนิเทศมีก าลังที่จะท างาน

อีกครั้ง ซึ่งอาจจะเป็นการให้ก าลังใจ การส่งเสริม 

 บทบาทของอาจารย์นิเทศก์มีความหลากหลายขึ้นอยู่กับบุคคลจะนิยามการท างานของ
อาจารย์นิเทศก์ แต่โดยสรุปแล้วบทบาทของอาจารย์นิเทศก์ที่ส าคัญนั้นมีอยู่ด้วยกัน 3 บทบาท คือ 
อาจารย์ผู้สอน นักจิตวิทยาการปรึกษา และผู้ให้ค าแนะน า (Haynes et al., 2003) 
 
2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (Buddhist counseling) 

 2.1 ความเป็นมาและลักษณะ 

 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (Buddhist counseling) เป็นองค์ความรู้ด้านการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาที่ผสมผสานและสังเคราะห์ระหว่างองค์ความรู้ทฤษฎีจิตวิทยาตะวันตก เข้ากับหลักธรรม
ทางพุทธศาสนาของโลกตะวันออก โดยรองศาสตราจารย์ ดร.โสรีช์ โพธิแก้ว เป็นผู้ริเริ่มพัฒนาและ
วางรากฐาน ซึ่งอาศัยประสบการณ์การเรียนรู้และการลงมือปฏิบัติ จนตกผลึกออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ที่
มีชื่อว่า “การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ” อันมีหลักพุทธธรรมเป็นกรอบแนวคิดพ้ืนฐานในการ
ท างาน (ธีรวรรณ ธีระพงษ์, 2549) 
 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธจึงเป็นการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่นักจิตวิทยาการปรึกษาต้อง
อาศัยหลักพุทธธรรมเป็นฐานของการท างานทั้งหมด โดยแบ่งลักษณะของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
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พุทธออกได้เป็น 2 รูปแบบ คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคล และการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มหรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist 
personal growth and counseling group) ทั้งสองรูปแบบต่างก็มีวัตถุประสงค์ในการท างาน
เหมือนกัน ซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็น 2 มิติ คือ มิติการพัฒนาความเจริญงอกงามของบุคคล 
(personal growth) และมิติการแก้ปัญหา (problem solving) 
 มิติการพัฒนาความเจริญงอกงามของบุคคล เป็นมิติที่ขยายโลกทัศน์ของผู้รับบริการให้กว้าง
มากขึ้น และสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องต่อโลกและชีวิต สอดคล้องกับหลักของธรรมชาติที่กล่าวไว้ใน
หลักธรรมทางพุทธศาสนา ส่วนมิติการแก้ปัญหา เป็นมิติการท างานกับปัญหาที่เป็นประเด็นค้างอยู่ใน
จิตใจของผู้รับบริการ จนเกิดความเข้าใจที่ถูกต้องต่อปัญหา และจัดการกับปัญหาได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสมกับความเป็นจริงของโลกและชีวิต (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2547) ดังนั้น ไม่ว่าจะเป็นการท างานใน
มิติไหนหรือรูปแบบใด นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธจะต้องศึกษาหลักพุทธธรรมจนเกิดความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้ ชัดเจน แจ่มแจ้ง เพื่ออาศัยเป็นฐานคิดของการท างาน 
 

 2.2 หลักพุทธธรรมอันเป็นรากฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

 ดังที่กล่าวมาข้างต้นว่า หลักพุทธธรรมเป็นรากฐานการท างานที่ส าคัญของการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ ที่นักจิตวิทยาการปรึกษาอาศัยเป็นแนวทางที่เอ้ือให้บุคคลด าเนินชีวิตได้อย่าง
กลมกลืน (to live in harmony with live) (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2536) นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ
จึงเป็นเหมือนกัลยาณมิตรที่น าพาผู้รับบริการจากความทุกข์ไปสู่ความไม่ทุกข์ จากความมืดไปสู่ความ
สว่าง จากความไม่เข้าใจไปสู่ความเข้าใจ จากความไม่รู้ของอวิชชาไปสู่ปัญญาของสัมมาทิฏฐิ จน
ผู้รับบริการอยู่ในภาวะกลมกลืนกับวิถีของมรรคในองค์แปด (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป)  
 หลักพุทธธรรมจึงเป็น “แผนที่” ส าคัญของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ การทบทวน
วรรณกรรมนี้ ผู้วิจัยน าเสนอหลักพุทธธรรมที่เป็นหลักพ้ืนฐานส าคัญในการท างานของนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพุทธ ได้แก่ หลักอริยสัจ 4 หลักปฏิจฺจสมุปบาท หลักอิทัปปัจจยตา และหลักไตรลักษณ์ 
โดยแต่ละหลักธรรมมีรายละเอียดดังนี้ 
 
  2.2.1 อริยสัจ 4 

  อริยสัจ 4 เป็นหลักธรรมส าคัญที่ครอบคลุมหลักค าสอนทั้งหมดในพุทธศาสนา เป็น
หลักธรรมพ้ืนฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) ที่อธิบายถึง การ
ประสบกับความทุกข์ การท าความเข้าใจลักษณะของปัญหาที่เกิดขึ้น การค้นหาสาเหตุ การพิจารณา
แนวทางแก้ไข การก าหนดแนวทางปฏิบัติแก้ไขและลงมือปฏิบัติให้พ้นทุกข์ (พระพรหมคุณาภรณ์ 
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(ป.อ.ปยุตฺโต), 2552) ซึ่งสอดคล้องกับการท างานของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่ต้องท างานกับ
ประเด็นปัญหาของผู้รับบริการ จนเกิดความเข้าใจที่ถูกต้องต่อปัญหา และลงมือแก้ไขปัญหานั้นได้
อย่างถูกต้องเหมาะสม หลักอริยสัจ 4 ประกอบไปด้วย ทุกข์ สมุทัย นิโรธ มรรค มีรายละเอียดดังนี้ 
   ก) ทุกข์หมายถึง ความทุกข์หรือสภาพที่ทนได้ยาก เป็นภาวะที่จิตใจบีบคั้น 
กดดัน ขัดแย้ง ขัดข้อง เป็นรากเหง้าปัญหาของมนุษย์ทั้งหมด พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต)
(2552) กล่าวว่า ปัญหาของมนุษย์เป็นปรากฏการณ์ที่เปรียบได้กับ “โรค” ในร่างกายของมนุษย์ เมื่อ
บุคคลมีโรคก็จ าเป็นที่จะต้องแก้ไขหรือก าจัดโรค แต่ก่อนที่จะก าจัดโรคได้นั้นต้องเรียนรู้ว่าบุคคลนั้น
เป็นโรคอะไร เป็นที่ไหนส่วนไหนของร่างกาย รวมไปถึงต้องรู้จักร่างกายของมนุษย์ที่เป็นที่อยู่ของโรค
ด้วย ทุกข์ก็เช่นเดียวกันที่จ าเป็นจะต้องรู้เท่าทัน ต้องก าหนดรู้ รู้ให้ได้ว่าทุกข์ตรงไหน จับให้ได้ว่าอยู่ที่
ไหน และรวมถึงต้องเรียนรู้จักชีวิตในฐานะที่เป็นที่ตั้งแห่งปัญหาด้วย 
   ข) สมุทัย หมายถึง เหตุเกิดแห่งทุกข์หรือสาเหตุที่ท าให้เกิดความทุกข์ ก็คือ 
ความไม่รู้ (อวิชชา) หรือความเข้าใจที่ไม่ถูกต้องต่อโลกและชีวิต ซึ่งเป็นเหตุปัจจัยจากภายในของ
บุคคลที่ท าให้เกิดความทุกข์ เมื่อบุคคลมีความไม่รู้หรือความเข้าใจที่ไม่ถูกต้อง บุคคลนั้นด าเนินชีวิต
ด้วยความอยาก เกิดความยึดมั่นถือมั่น และน าไปสู่สภาวะจิตใจที่เป็นทุกข์ สมุทัยจึงเป็นปรากฏการณ์
ที่เปรียบได้กับ “สาเหตุของโรค” ก่อนที่จะก าจัดโรคก็จ าเป็นที่จะต้องรู้ว่าอะไรคือสาเหตุของโรค 
อาจจะเป็นเชื้อโรคหรือความบกพร่องของอวัยวะที่ท าให้เกิดโรค ต้องจับให้ได้ถึงจะท าการรักษาได้
อย่างถูกต้อง  
   ค) นิโรธ หมายถึง ความดับทุกข์ ความพ้นทุกข์ เป็นภาวะที่เกิดความรู้สึก
สงบขึ้นในจิตใจ ปลอดโปร่งโล่งเบา อันเนื่องมาจากสาเหตุของทุกข์ถูกก าจัดออกไป จิตใจจึงไร้ความ
ทุกข์ เป็นปรากฏการณ์เปรียบเทียบได้กับ “ความหายจากโรค” คือ ไม่เป็นโรค หายจากอาการ
เจ็บป่วย เมื่อบุคคลหายจากโรคแล้ว บุคคลจึงมีการด าเนินชีวิตในวิถีที่ดีงาม ซึ่งก็คือการที่บุคคลด าเนิน
ชีวิตตามแนวทางแห่งมรรคมีองค์ 8  
   ง) มรรค หมายถึง ข้อปฏิบัติให้ถึงความดับทุกข์หรือทางดับทุกข์ เป็นหลัก
วิธีการ หลักประพฤติปฏิบัติที่ช่วยให้ด าเนินไปสู่จุดมุ่งหมายตามแนวทางของกระบวนธรรมที่รู้และ
เข้าใจแล้ว เป็นทางสายกลางอันประเสริฐน าไปสู่การดับทุกข์ เป็นปรากฏการณ์ที่เปรียบเทียบได้กับ 
“ยารักษาโรคหรือวิธีการรักษา” ที่ช่วยก าจัดโรคออกไป ข้อปฏิบัติหรือที่เรียกว่า “มรรคมีองค์แปด” มี
ดังนี้ 
    (1) สัมมาทิฏฐิ หมายถึง ความเข้าใจที่ถูกต้อง เป็นความเข้าใจต่อ
กฎของโลกและธรรมชาติอย่างถูกต้อง ท าให้มีการด าเนินชีวิตที่ถูกต้อง สอดคล้องกับลักษณะของ
ธรรมชาติ ไม่ขัดแย้งกับกฎของธรรมชาติ ก่อให้เกิดความสงบสุขในชีวิตตามมา สัมมาทิฏฐิจึงเป็นความ
เข้าใจต่อหลักพุทธธรรมทั้งหมด และเป็นฐานส าคัญของข้อปฏิบัติอื่น ๆ ที่น าไปสู่การดับทุกข์  
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    (2) สัมมาสังกัปปะ หมายถึง ความนึกคิดในทางที่ถูกต้อง เมื่อมี
สัมมาทิฏฐิหรือความเข้าใจที่ถูกต้องแล้ว ความนึกคิดจึงเป็นไปในทางที่เป็นกุศล สร้างสรรค์ ไม่เศร้า
หมองขุ่นมัว เป็นไปโดยไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น 
    (3) สัมมาวาจา หมายถึง การแสดงออกทางวาจาที่ถูกต้อง เป็น
กุศล พูดแต่ค าจริง พูดจาอ่อนหวาน พูดเพ่ือประโยชน์ความสามัคคี พูดจาที่มีประโยชน์ เว้นการพูดค า
เท็จ เว้นการพูดหยาบคาย เว้นการพูดให้เกิดความแตกแยก เว้นการพูดส่อเสียดเพ้อเจอ 
    (4) สัมมากัมมันตะ หมายถึง การกระท าที่ถูกต้องดีงาม เป็นการ
กระท าท่ีช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกัน ไม่ท าร้ายหรือเบียดเบียนผู้อ่ืน  
    (5) สัมมาอาชีวะ หมายถึง การประกอบอาชีพที่สุจริต มีความ
ขยันหมั่นเพียรในการท างาน ท างานอย่างเต็มก าลังความสามารถ 
    (6) สัมมาวายามะ หมายถึง ความเพียรพยายามในทางที่ดีงาม คือ 
เพียรระวังป้องกันอกุศลที่ยังไม่เกิด เพียรละเลิกก าจัดอกุศลที่เกิดขึ้นแล้ว เพียรสร้างกุศลที่ยังไม่เกิด 
เพียรรักษาและส่งเสริมกุศลที่เกิดขึ้นแล้ว   
    (7) สัมมาสติ หมายถึง ความมีสติระลึกได้ มีความระมัดระวังไม่
ประมาท มีใจอยู่กับปัจจุบันขณะ พร้อมอยู่เสมอในการรับรู้ต่อสิ่งต่างๆ ที่เข้ามาเกี่ยวข้อง และ
ตระหนักได้ว่าจะควรปฏิบัติต่อสิ่งนั้นอย่างไร 
    (8) สัมมาสมาธิ หมายถึง ความมีจิตตั้งมั่น มีจิตใจจดจ่อแน่วแน่กับ
สิ่งที่ก าหนด ไม่ฟุ้งซ่าน ไม่วอกแวกหวั่นไหว เป็นการตั้งมั่นของจิตใจที่อยู่บนฐานความเข้าใจที่ถูกต้อง
ต่อโลกและธรรมชาติ 
  นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องเข้าใจในหลักอริยสัจ 4 อย่างลึกซึ้ง เพราะเป็น
ฐานความคิด เป็นแผนที่ของการท างานที่ส าคัญ (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) ช่วยรับรู้ถึงสภาวะจิตใจที่เป็น
ทุกข์ของผู้รับบริการ มองเห็นถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดสภาวะจิตใจที่ เป็นทุกข์ เข้าใจและมองเห็นวิธีการ
และปลายทางที่จะพาผู้รับบริการให้หลุดพ้นจากความทุกข์ที่เป็นอยู่ได้ 
 

2.2.2 อิทัปปัจจยตำ 

  อิทัปปัจจยตา เป็นหลักธรรมที่แสดงถึงความเข้าใจต่อสรรพสิ่งว่ามีความเกี่ยวเนื่อง
เชื่อมโยงกัน ไม่มีสิ่งใดที่มีตัวตนตั้งอยู่จริง ทุกสรรพสิ่งล้วนเกิดขึ้น ตั้งอยู่ และดับไป ซึ่งแสดงให้เห็นถึง
เหตุปัจจัยการเกิดและดับเนื่องต่อกันและกัน ดังพุทธพจน์ที่กล่าวว่า “เมื่อสิ่งนี้มี สิ่งนี้จึงมี เมื่อสิ่งนี้
เกิดขึ้น สิ่งนี้จึงเกิดขึ้น เมื่อสิ่งนี้ไม่มี สิ่งนี้ก็ไม่มี เมื่อสิ่งนี้ดับไป สิ่งนี้ก็ดับไป”ทุกสรรพสิ่งจึงเป็นภาวะที่
ตัวประกอบต่าง ๆ มารวมกัน และเก่ียวเนื่องกันอย่างไม่มีสิ้นสุด ถึงแม้ว่าแต่ละสรรพสิ่งจะปรากฏแยก
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ออกจากกันอย่างเป็นเอกเทศ เช่น มนุษย์ สัตว์ พืช แต่ทั้งหมดก็ยังมีความเป็นเนื้อเดียวกันแทรกซ้อน
ผสมผสานเป็นเนื้อของกันและกัน และเชื่อมโยงต่อกันเป็นสัมพันธภาพที่แยกออกจากกันไม่ได้ 
  หลักอิทัปปัจจยตา เป็นอีกชื่อเรียกหนึ่งของหลักปฏิจฺจสมุปบาททั่วไป และมีความ
เกี่ยวเนื่องกับหลักอริยสัจ 4 กล่าวคือ ในวงจรปฏิจฺจสมุปบาทประกอบไปด้วยฝ่ายที่ท าให้เกิดทุกข์และ
ฝ่ายดับทุกข์ ในฝ่ายที่ท าให้เกิดทุกข์แสดงให้เห็นถึงเหตุปัจจัยที่สืบเนื่องจนท าให้เกิดทุกข์ (ทุกข์และ
สมุทัย) และในฝ่ายดับทุกข์ แสดงให้เห็นถึง เมื่อมีความเข้าใจที่ถูกต้องในวงจรปฏิจฺจสมุปบาทของฝ่าย
ที่ท าให้เกิดทุกข์ ก็ย่อมท าให้ปฏิบัติตามความเข้าใจที่ถูกต้องและในท้ายที่สุดก็สามารถดับทุกข์ได้ 
(นิโรธและมรรค) เป็นไปตามวงจรปฏิจฺจสมุปบาทของฝ่ายที่ท าให้ดับทุกข์ ดังที่ท่านพุทธทาสภิกขุ 
(2545) กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างหลักอิทัปปัจจยตากับหลักอริยสัจ 4 ไว้ว่า “ทุกข์นั้นก็เป็น 
อิทัปปัจจยตา เหตุที่ท าให้เกิดทุกข์ก็เป็นอิทัปปัจจยตา ความดับทุกข์ก็เป็นอิทัปปัจจยตา หนทางให้ถึง
ความดับแห่งทุกข์ก็เป็นอิทัปปัจจยตา” ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าหลักอริยสัจ 4 ก็คือหลักอิทัปปัจจยตา 
  ดังนั้น นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องมีความเข้าใจที่ถูกต้องต่อสรรพสิ่ง หรือ
เรียกว่า มีสัมมาทิฏฐิในอิทัปปัจจยตา (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) มองเห็นกระบวนการแห่งสัมพันธภาพที่
ปรากฏอยู่ในทุกปรากฏการณ์ และอาศัยความเข้าใจนี้เป็นฐานที่ช่วยเหลือผู้รับบริการให้เกิดความ
เข้าใจในภาวะของอิทัปปัจจยตานี้ สามารด าเนินชีวิตได้อย่างสอดคล้องกลมกลืนกับธรรมชาติอย่าง
เป็นเนื้อเดียวกัน 
 
  2.2.3 ไตรลักษณ์ 

  ไตรลักษณ์ เป็นหลักธรรมที่แสดงถึงลักษณะทั่วไปของสรรพสิ่ง หรือเรียกอีกอย่าง
หนึ่งว่า “สามัญลักษณะ” มีทั้งหมด 3 ประการคือ 1) อนิจจตา คือ ภาวะของความไม่เที่ยงไม่คงที่ เมื่อ
มีการเกิดขึ้นย่อมมีการเสื่อมสลายไป 2) ทุกขตา คือ ภาวะที่ถูกบีบคั้น กดดัน ฝืนและขัดแย้งในตัวเอง
เพราะการเปลี่ยนแปลง และ 3) อนัตตตาคือ ภาวะที่ไม่มีตัวตนแท้จริง หลักไตรลักษณ์จึงเป็นกฎของ
ธรรมชาติที่แสดงถึงลักษณะของสรรพสิ่ง (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2552) 
  ด้วยสามัญลักษณะของสรรพสิ่ง ไตรลักษณ์จึงท าให้เกิดความเข้าใจว่า สรรพสิ่งล้วน
ไม่มีตัวตนอยู่จริง ไม่สามารถคงตัวอยู่ได้ และมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนตลอดเวลา สรรพสิ่งที่เกิดขึ้นจึง
เป็นเพียงแค่กระแสของความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและดับไปตลอดเวลา และมีความเนื่องโยงซึ่งกัน
และกันด้วยเหตุปัจจัย 
  ความเข้าใจในไตรลักษณ์นี้ เป็นฐานคิดส าคัญที่ช่วยให้นักจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พุทธ เอ้ือให้ผู้รับบริการมองเห็นถึงลักษณะทั่วไปของสรรพสิ่ง เห็นถึงสภาวะธรรมของสรรพสิ่ง เห็น
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กระแสแห่งความเปลี่ยนแปลง เพ่ือช่วยให้ผู้รับบริการได้ท าความเข้าใจชีวิตตามความเป็นจริง ตามกฎ
ของธรรมชาติ คลายจากทุกข์ท่ียึดกับความไม่เปลี่ยนแปลง 
 
 2.3 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

 ในการท างานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ นอกจากอาศัยหลักพุทธธรรมเป็นฐานคิด
ของการท างานแล้วนั้น หลักพุทธธรรมยังคงปรากฏอยู่ในรูปแบบของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ด้วย โสรีช์ โพธิแก้ว (ม.ป.ป) กล่าวว่า กระบวนการของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเป็นการ
ประยุกต์หลักพุทธธรรม ประสานเข้ากับกระบวนการเยียวยารักษาของโลกตะวันตก เพ่ือเป็นพ้ืนฐาน
ของการน าไปปฏิบัติจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ แบ่งออกได้เป็น 2 กระแสหลัก คือ กระแสบุคคล 
(individual process) และกระแสกลุ่ม (group process) กระบวนการดังกล่าวขึ้นอยู่กับรูปแบบของ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยา หากเป็นการปรึกษาแบบรายบุคคลก็จะมีเพียงแค่กระแสบุคคล หากเป็นการ
ปรึกษาแบบกลุ่มก็จะมีทั้งกระแสบุคคลและกระแสกลุ่มควบคู่ผสมผสานกันไป ตามรูปแบบพลวัตและ
ผสมสานของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ดังภาพที่ 2 
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รายละเอียดกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ มีดังนี้ 
  2.3.1 กระแสบุคคล 

  กระแสบุคคล เป็นบทบาทของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ซึ่งเป็นกระบวนการ
ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน แบ่งออกเป็น 3 ประการ ได้แก่ การเชื่อมสมาน (tuning in) การพินิจรอยแยก 
(identify split) และการประจักษ์แจ้ง (realization) หรือเรียกอย่างย่อว่า “TIR” รายละเอียดของแต่
ละกระบวนการมีดังนี้ 
   1) การเชื่อมสมาน (tuning in) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ
ละทิ้งตนเองอย่างแท้จริง เพ่ือรับรู้ปรากฏการณ์ที่อยู่ในจิตใจของผู้รับบริการ ผ่านเรื่องราวที่
ผู้รับบริการน าเสนอ เป็นสภาวะจิตใจของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่เปิดกว้าง โล่ง สงบ พร้อมที่จะน า
ตนเองไปเข้าเชื่อมสมานกับสิ่งที่อยู่ตรงหน้าหรือผู้รับบริการได้อย่างแนบสนิท ซึ่งเรียกสภาวะจิตใจนั้น
ว่า “สมานัตตา” (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) โดยการเชื่อมสมานอย่างแนบสนิทที่สุด อย่างตรงที่สุด อย่าง
ชัดเจนที่สุด ต้องอาศัยความเข้าใจที่ถูกต้องต่อสรรพสิ่งหรือสัมมาทิฏฐิเป็นรากฐานในการท าความ
เข้าใจผู้รับบริการได้อย่างเป็นเนื้อเดียวกัน ซึ่งครอบคลุมทั้งการฟัง การคิด การสัมผัส การพูด ส่งผลให้
เกิดสัมพันธภาพที่ดีกับผู้รับบริการ เกิดความไว้วางใจและพร้อมที่จะบอกเล่าความรู้สึกนึกคิดที่อยู่ใน
ใจ ช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพ 
   2) การพินิจรอยแยก (identify split) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพุทธค้นหารอยแยกอันเป็นรากเหง้าของความทุกข์ที่อยู่ในใจผู้รับบริการ โสรีช์ โพธิแก้ว (ม.ป.ป) 
สรุปรากเหง้าของความทุกข์ไว้ คือ “ความคาดหวัง” เป็นรอยแยกระหว่างความปรารถนาของ
ผู้รับบริการและความเป็นจริงในชีวิต และความปรารถนาของผู้รับบริการนั่นเองเป็นสิ่งที่ท าให้เกิด
ความทุกข์ในใจ เป็นความยึดมั่นถือมั่น และไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงในชีวิต นักจิตวิทยาการ
ปรึกษาตอ้งอาศัยการฟังอย่างลึกซึ้งเพ่ือรับรู้ถึงความไม่ลงรอยกันระหว่างความคาดหวังและความเป็น
จริงของผู้รับบริการ และใช้ทักษะของตนเองเอ้ือให้ผู้รับบริการได้ตระหนักถึงความคาดหวังอันเป็นเหตุ
แห่งทุกข ์
   3) การประจักษ์แจ้ง (realization) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พุทธอาศัยความเข้าใจที่ถูกต้องต่อโลกและชีวิต สื่อให้ผู้รับบริการเข้าใจในความจริงของธรรมชาติ 
คลี่คลายปัญหาที่อยู่ในใจ โสรีช์ โพธิแก้ว (ม.ป.ป) กล่าวว่า ความเข้าใจของนักจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพุทธจะเป็นสะพานที่น าพาผู้รับบริการให้ก้าวข้ามรอยแยกในใจของตนเอง จากความคาดหวังมาสู่
ความเป็นจริงของชีวิต การประจักษ์แจ้งจึงเป็นกระบวนการที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธสะท้อน
ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม เพ่ือให้ผู้รับบริการได้คอยสังเกตและพิจารณาความเข้าใจนั้นอย่างมีสติ
และสมาธิ จนผู้รับบริการเกิดปัญญาเข้าใจความเป็นจริงของชีวิต 
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  2.3.2 กระแสกลุ่ม 

  กระแสกลุ่ม เป็นบทบาทของนักจิตวิทยากาปรึกษาแนวพุทธในฐานะของผู้น ากลุ่ม 
เป็นกระบวนการที่ท าให้กลุ่มเคลื่อนไหวหรือด าเนินไปอย่างกลมกลืนสอดคล้องกัน และสร้าง
บรรยากาศที่เหมาะสมต่อการท างาน แบ่งออกได้เป็น 4 ประการ ได้แก่ การเอ้ือให้เปิดเผยตนเอง 
(facilitate disclosure) การเอ้ือให้มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน (facilitate interaction) การเอ้ือให้เกิดความ
งอกงาม (facilitate growth) และการเอ้ือให้เกิดการแก้ปัญหา (facilitate problem solving) หรือ
เรียกอย่างย่อว่า “4F” (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) รายละเอียดของแต่ละกระบวนการมีดังนี้ 
   1) การเอ้ือให้เปิดเผยตนเอง (facilitate disclosure) คือ การที่ผู้น ากลุ่มได้
เอ้ืออ านวยให้สมาชิกได้เล่าเรื่องราวหรือประสบการณ์ของตนเอง โดยเรื่องราวเหล่านั้นจะเป็นประเด็น
ในการท าความเข้าใจ ศึกษาตนเอง และเป็นประเด็นเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิก 
   2) การเอ้ือให้มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน (facilitate interaction) คือ การที่ผู้น า
กลุ่มได้เอ้ืออ านวยให้สมาชิกได้แบ่งปันความรู้สึกหรือใส่ใจซึ่งกันและกัน เพ่ือให้เกิดความรู้สึกผูกพัน
เป็นกลุ่มมากขึ้น 
   3) การเอ้ือให้เกิดความงอกงาม (facilitate growth) คือ การที่ผู้น ากลุ่ม
เอ้ืออ านวยสมาชิกได้ขยายทัศนะ ความคิด ความรู้สึก ผ่านเรื่องราวหรือประเด็นที่สมาชิกเล่า เพ่ือให้
เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องมากขึ้น รับรู้ถึงสิ่งดีงามที่ซ่อนอยู่ในเรื่องราวที่สมาชิกเล่า เพ่ือให้มีก าลังใจใน
การด าเนินชีวิตต่อไป 
   4) การเอ้ือให้เกิดการแก้ปัญหา (facilitate problem solving) คือ การที่
ผู้น ากลุ่มเอ้ืออ านวยให้สมาชิกร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในใจ โดยอาศัยแผนที่ของหลักอริยสัจ  4 
เพ่ือให้สมาชิกเกิดความเข้าใจที่ถูกต้องต่อโลกและชีวิต 
 

 2.4 การพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 

 นักจิตวิทยาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ คือ นักจิตวิทยาการปรึกษาที่อาศัยหลักพุทธ
ธรรมเป็นฐานคิดในการท างาน เป็นผู้ที่เอ้ืออ านวยให้ผู้รับบริการหรือสมาชิกกลุ่มได้ใช้สติปัญญาของ
เขาเดินทางออกจากความทุกข์ไปสู่ความไม่ทุกข์ จากที่มืดไปสู่ที่สว่าง จากความไม่เข้าใจไปสู่ความ
เข้าใจ จากอวิชชาไปสู่สัมมาทิฐิ หรือการพาคนไปสู่ภาวะที่กลมกลืนกับชีวิตหรือวิถีแห่งมรรคมีองค์ 8 
ด้วยตัวของเขาเอง ภายใต้การท างานนี้ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีความรู้
ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในหลักพุทธธรรมที่ใช้เป็นแผนที่ในการน าทาง เห็นกระบวนการที่เกิดขึ้นใน
ขณะที่ท างาน และต้องเรียนรู้และฝึกฝนตนเอง 
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 ในกระบวนการเรียนการสอน นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องฝึกฝนปฏิบัติต่อเนื่อง
ยาวนาน  ภายใต้การควบคุมดูแลของผู้สอน ซึ่งเป็นกัลยาณมิตรที่มีความเข้าใจในหลักพุทธธรรมด้วย 
(เพริศพรรณ แดนศิลป์, 2550) ผู้สอนท าหน้าที่อธิบาย แนะน า และดูแลกันและกันอย่างใกล้ชิด เพ่ือ
ถ่ายทอดประสบการณ์ให้เกิดการเรียนรู้ (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) จนผู้เรียนเกิดความเข้าใจ และมี
ความช านาญในการท างานจริง 

ในกระบวนการฝึกฝนพัฒนาตนเอง โสรีช์ โพธิแก้ว (ม.ป.ป) กล่าวถึง แนวทางการพัฒนา
ตนเองของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธไว้ว่า การสังเกตพิจารณาตนเอง (contemplative 
approach) เป็นกระบวนการส าคัญของการพัฒนาตนเอง การท าความเข้าใจหลักพุทธธรรมต้อง
พิจารณาผ่านการด าเนินชีวิตจริงของตนเอง นอกจากนี้ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องพัฒนา
ทางด้านจิตใจ (spiritual development)  ให้ เกิดความสงบผ่ านการภาวนาและเจริญสติ   
(ธีรวรรณ ธีระพงษ์, 2549) การสังเกตตนเองจะช่วยให้เท่าทันต่อความคิด ความรู้สึก และอารมณ์ของ
ตนเอง จิตใจสงบนิ่งพร้อมรับรู้และเชื่อมสมานกับผู้รับบริการเป็นเนื้อเดียวกันอย่างแนบสนิท 

ดังนั้น การพัฒนาและฝึกฝนนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ เป็นกระบวนการที่ผสมผสาน
ทั้งทางด้านการเรียนการสอนที่มีการควบคุมดูแล และถ่ายทอดประสบการณ์อย่างใกล้ชิดจากผู้สอน
และด้านการฝึกฝนพัฒนาจิตใจของตนเองที่อาศัยกระบวนการสังเกตตนเอง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรม มองเห็นถึงกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และสามารถน าไปปฏิบัติจริงได้ 
  
3. การวิจัยเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล 

 3.1 ความเป็นมาและลักษณะส าคัญ 

 การวิจัยแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล (Grounded theory) เป็นวิธีการวิจัยที่พัฒนาขึ้นจาก
สาขาวิชาสังคมวิทยาในช่วงทศวรรษที่ 1960 โดย Barney Glaser และ Anselm Strauss เพ่ือเป็น
อีกทางเลือกหนึ่งของวิธีการวิจัย ซึ่งในช่วงนั้นเป็นการวิจัยเชิงปริมาณส่วนใหญ่ (ชาย โพธิสิตา, 2550) 
ซึ่งวิธีการวิจัยในตอนนั้นไม่สามารถตอบค าถามการวิจัยทางด้านสังคมวิทยาได้ (Creswell, Hanson, 
Plano, & Morales, 2007) วิธีการวิจัยแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูลจึงถูกสร้างขึ้นเพ่ือสามารถตอบ
ค าถามการวิจัยในเชิงลึกของประสบการณ์ ปรากฏการณ์ความคิด ความรู้สึกของผู้ให้ข้อมูล ซึ่งการ
วิจัยเชิงปริมาณไม่สามารถตอบค าถามลักษณะนี้ได้ 

ลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูลเป็นวิธีการวิจัยที่สร้างและพัฒนา
ทฤษฎีขึ้นมาจากข้อมูลโดยตรง เพ่ือให้เห็นปฏิสัมพันธ์และกระบวนการต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากทฤษฎี 
โดยข้อมูลดังกล่าวจะต้องมีการเก็บรวมรวมและวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ (Strauss & Corbin, 1998) 
โดยที่กระบวนการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจะเกิดขึ้นไปพร้อม ๆ กัน ข้อมูลที่ได้มาจะน าไป
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เปรียบเทียบและหาความสัมพันธ์จนสร้างกรอบแนวคิดทฤษฎีออกมาได้  (Charmaz, 2000) ผลลัพธ์
ของวิธีการวิจัยนี้ คือ ทฤษฎีที่เกิดข้ึนมาจากข้อมูลโดยตรงเท่านั้น เพ่ือใช้อธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษา 

การวิจัยเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล มีอยู่ 2 แนวทางด้วยกัน คือ 1) แนวทางของ 
Strauss และ Corbin (1998) เป็นแนวทางที่เน้นในเรื่องการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบเพ่ือสร้าง
ทฤษฎีขึ้นมา 2) Constructivism grounded theory เป็นแนวทางท่ีพัฒนาขึ้นโดย Charmaz (2000) 
เป็นแนวทางที่เน้นกระบวนการสร้างทฤษฎีทั้งจากผู้วิจัยและผู้ให้ข้อมูล โดยเฉพาะผู้วิจัยที่เข้าไปมี
ปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในสนามศึกษา 

ในการวิจัยทางจิตวิทยาการปรึกษา Creswell, Hanson, Plano และ Morales (2007) 
กล่าวว่า แนวทางของ Strauss และ Corbin (1998) เป็นแนวทางท่ีเหมาะสมกับการวิจัยทางจิตวิทยา
การปรึกษา เพราะมีกระบวนการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ ยังเป็นวิธีการวิจัยที่สามารถ
ตอบค าถามเชิงกระบวนการ (process questions) ซึ่งเป็นค าถามที่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ใน
ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาหนึ่ง 

 

 3.2 บทบาทของผู้วิจัย 

 ชาย โพธิสิตา (2550) ได้กล่าวถึง กระบวนทัศน์ของนักวิจัยเชิงคุณภาพไว้ว่า นักวิจัยต้องมี
ความเชื่อในธรรมชาติของความรู้ (ภววิทยา , ontology) ว่าเป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้นมา มีได้หลากหลาย 
ขึ้นอยู่กับบริบท ในการเข้าไปศึกษาหาความรู้นั้น นักวิจัยต้องเข้าใจถึงความสัมพันธ์ระหว่างผู้รู้และสิ่ง
ที่ถูกรู้ (ญาณวิทยา, epistemology) ว่า นักวิจัยและผู้ที่ถูกวิจัยแยกออกจากกันไม่ได้ เพราะทั้งสอง
ฝ่ายต่างมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและมีอิทธิพลต่อกัน  

ด้วยกระบวนทัศน์ดังกล่าวจึงเป็นสิ่งที่ก าหนดบทบาทของการเป็นนักวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
สร้างทฤษฎีจากข้อมูล โดยผู้วิจัยจะเป็นเพียงแค่พยานผู้สังเกตการณ์  ที่ท าหน้าที่สังเกตจดบันทึก
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น และเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลเพ่ือท าความเข้าใจถึงปรากฏการณ์
ในมุมมองที่ลึกมากขึ้นว่า ปรากฏการณ์เหล่านั้นเกิดจากอะไรและท าไมถึงเกิดขึ้น ผู้วิจัยต้องไม่มีการ
น าสมมติฐาน ความคาดหวังหรืออคติของผู้วิจัยเข้าไปเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยท าหน้าที่
จัดข้อมูลที่เก็บมาได้ให้เป็นระบบและง่ายต่อการท าความเข้าใจว่าปรากฏการณ์เหล่านั้น (Willig, 
2013) 
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 3.3 ลักษณะวิธีการด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูลเป็นวิธีการวิจัยที่เริ่มต้นจากข้อมูลแล้วค่อย ๆ สร้างและ
พัฒนาจนออกมาเป็นทฤษฎีเพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษา ลักษณะวิธีการด าเนินการวิจัยจึงเริ่มต้น
จากการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จะน ามาสร้าง
เป็นสมมติฐาน สมมติฐานนี้จะถูกทดสอบด้วยข้อมูลชุดใหม่ที่เก็บรวบรวมและวิเคราะห์มาอีกครั้ง ซึ่ง
อาจมีการปรับสมมติฐานใหม่ และสมมติฐานที่ปรับใหม่ก็ถูกทดสอบด้วยข้อมูลชุดใหม่อีกครั้งเป็น
กระบวนการย้อนกลับไปกลับมาระหว่างการเก็บข้อมูลกับการทดสอบและปรับสมมติฐาน จนกระทั่ง
ทฤษฎีมีความอ่ิมตัว (theoretical saturation) จากนั้น จึงสรุปผลของทฤษฎีและจบการวิจัย ดัง
แสดงในภาพที่ 3 
 

 
 

ภาพที่ 3 กระบวนการวิจัยแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล (ชาย โพธิสิตา, 2550) 
 
 กระบวนการวิจัยจะเสร็จสิ้นเมื่อเกิดการอ่ิมตัวทางทฤษฎี Strauss และ Corbin (1998) ให้
ความหมาย “การอ่ิมตัวทางทฤษฎี” ไว้ว่า 1) ไม่มีข้อมูลใหม่เกิดขึ้นหรือข้อมูลที่เกิดขึ้นมีความซ้ า 2) 
ข้อมูลในแต่ละประเภท (category) แสดงให้เห็นคุณสมบัติ (property) และมิติ (dimension)ที่
หลากหลายแตกต่างกัน 3) ทฤษฎีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ข้อมูลในแต่ละประเภท (category) 
และความสัมพันธ์นั้นได้รับการตรวจสอบยืนยัน 
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 3.4 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการวิจัยแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูลตามแนวทางของ Strauss และ 
Corbin (1998) แบ่งออกได้เป็น 3 ขั้นตอนหลัก คือ 

 1) กำรก ำหนดรหัสข้อมูล (open coding) เป็นการก าหนดรหัสให้กับข้อมูลที่ได้มา เพ่ือ
จ าแนกความหมายของข้อมูล ท าให้ข้อมูลลดลงเป็นหน่วยย่อย รหัสที่ได้จะน ามาเปรียบเทียบกันทั้งใน
บทสัมภาษณ์เดียวกันและจากผู้ให้ข้อมูลรายอ่ืน เพ่ือให้สามารถก าหนดรหัสได้ตรงและเหมาะสมกับสิ่ง
ที่ผู้ให้ข้อมูลต้องการสื่อได้มากที่สุด 

 2) กำรเชื่อมโยงรหัสข้อมูลที่ก ำหนดแล้ว (axial coding)เป็นการน ารหัสที่ได้มาจากการ
ก าหนดในขั้นที่ตอนที่แล้วมาเชื่อมโยงกัน โดยน ารหัสที่มีความหมายเหมือนกันหรือสื่อถึงใจความ 
(theme) เดียวกันมาจัดรวมด้วยกันเป็นประเภท (category) ผลจากการเชื่อมโยงรหัสข้อมูลท าให้
มองเห็นข้อมูลได้อย่างเป็นมิติ (dimension) เป็นหมวดหมู่ (property) เป็นกลุ่มประเภทมากขึ้น ใน
ขั้นตอนนี้ Strauss และ Corbin กล่าวว่า การตั้งค าถามกับกลุ่มประเภทรหัสข้อมูลว่า ท าไมถึงเกิดขึ้น 
เกิดข้ึนได้อย่างไร เกิดข้ึนมาจากไหน เกิดข้ึนเมื่อไหร่ ช่วยให้เห็นกรอบโครงสร้างและกระบวนการของ
ปรากฏการณ์ที่ศึกษามากขึ้น 

 3) กำรเรียบเรียงรหัสข้อมูลให้มีควำมหมำย (selective coding)เป็นการน ากลุ่มประเภทของ
รหัสในขั้นตอนที่มาแล้วมาเรียบเรียงและบูรณาการให้เกิดเรื่องราวและมีความหมาย โดยอาศัย
ความสัมพันธ์ของกลุ่มประเภทมาเรียบเรียง ผลที่ได้จากขั้นตอนนี้ คือ สมมติฐาน ซึ่งจะต้องมีการ
ตรวจสอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ หรืออาจมีการเก็บรวบรวมข้อมูลใหม่เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุง
สมมติฐาน จนกระทั่งเกิดการอ่ิมตัวและสร้างเป็นทฤษฎี 
 
 3.5 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 Lincoln และ Guba (1985) ได้น าเสนอการตรวจสอบความน่าเชื่อถือ (trustworthiness) 
ของงานวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการเปรียบเทียบกับหลักเกณฑ์คู่ขนาน (criteria parallel) กับการวิจัย
เชิงปริมาณ โดยได้ก าหนด 4 มุมมองที่เก่ียวข้องกับความน่าเชื่อถือของข้อมูล ดังนี้ 

1) คุณค่าของความจริง (truth value) หมายถึง มุมมองที่ผู้วิจัยจะเชื่อและมั่นใจได้อย่างไร

ว่าสิ่งที่ค้นพบนั้นเป็นความจริง 

2) การน าไปประยุกต์ใช้ (applicability) หมายถึง มุมมองที่ผู้วิจัยจะระบุได้อย่างไรว่าสิ่งที่

ค้นพบสามารถเอาไปใช้กับบริบทอย่างอ่ืน 
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3) ความสอดคล้องกลมกลืนกัน (consistency) หมายถึง มุมมองที่ผู้วิจัยจะระบุได้อย่างไร

ว่าสิ่งที่ค้นพบจะเกิดขึ้นซ้ าในบริบทเดียวกัน 

4) ความเป็นกลาง (neutrality) หมายถึง มุมมองที่ผู้วิจัยจะระบุได้อย่างไรว่าสิ่งที่ค้นพบเกิด

ขึ้นมาจากกลุ่มตัวอย่าง โดยปราศจากเงื่อนไขหรืออคติ 

โดยมุมมองทั้ง 4 มุมมองของความน่าเชื่อถือของข้อมูลนั้นจะเป็นหลักของการเปรียบเทียบ
แบบคู่ขนานระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ดังแสดงในตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบเกณฑ์ที่ใช้ในบริบททางวิทยาศาสตร์และธรรมชาตินิยมตามมุมมอง

ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
 

มุมมองความน่าเชื่อถือ 
ของข้อมูล 

บริบททางวิทยาศาสตร์ บริบททางธรรมชาตินิยม 

คุณค่าของความจริง ความตรงภายใน ความเชื่อถือได้ 
การน าไปประยุกต์ใช้ ความตรงภายนอก 

ความสามารถในการแผ่ขยาย 
ความสามารถในการถ่ายโอน 

ความสอดคล้องกลมกลืนกัน ความเที่ยง ความสามารถในการพ่ึงพา 
ความเป็นกลาง ความเป็นรูปธรรม ความสามารถในการยืนยัน 

 

 ในงานวิจัยเชิงคุณภาพจะอาศัยหลักเกณฑ์ทางธรรมชาตินิยมเป็นเกณฑ์ส าคัญในการ
ตรวจสอบงานวิจัยเพื่อแสดงถึงความน่าเชื่อถือข้อมูล โดยรายละเอียดของแต่ละเกณฑ์มีดังนี้ 

1) ความเชื่อถือได้ (credibility) เป็นเกณฑ์ที่แสดงถึง ข้อมูลที่ได้มาจากการเก็บรวบรวม

ข้อมูลและการวิเคราะห์ผลมีความถูกต้อง 

2) ความสามารถในการถ่ายโอน (transferability) เป็นเกณฑ์ที่แสดงถึงผลการวิจัยสามารถ

อ้างอิงไปยังสภาพการณ์อ่ืน ๆ ที่เหมือนกันได้ 

3) ความสามารถในการพ่ึงพา (dependability) เป็นเกณฑ์ที่แสดงถึงผลการวิจัยมีความ

สม่ าเสมอและเกิดขึ้นซ้ าได้ 

4) ความสามารถในการยืนยัน (confirmability) เป็นเกณฑ์ที่แสดงถึงผลการวิจัยที่เกิดขึ้น

นั้นมาจากข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลเท่านั้น ไม่มีอคติของผู้วิจัย 
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4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 จากการทบทวนวรรณกรรม ยังไม่มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ การนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ผู้วิจัยจึงทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา ประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

Lawson Hein และ Stuart (2009) ท าการศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศแบบสาม
เส้า (Triadic supervision) โดยมีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 6 คน เป็นนักศึกษาปริญญาโทที่ผ่านการฝึกงาน
การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ท าการเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกและใช้ค าถามปลายเปิด แล้ว
น ามาวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศสามารถแบ่งออกเป็น 5 กลุ่มหลัก คือ 1) 
การนิเทศแบบสามเส้าช่วยประหยัดเวลาและผู้รับการนิเทศแต่ละคนได้รับความสนใจ 2) การ
เปรียบเทียบกันระหว่างผู้รับการนิเทศมีส่วนช่วยให้การนิเทศแบบสามเส้าประสบผลส าเร็จ 3) การ
นิเทศแบบสามเส้าท าให้การให้ข้อมูลป้อนกลับมีชีวิตชีวามากขึ้น 4) เพ่ือนร่วมการนิเทศช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้รูปแบบใหม่ที่มีคุณค่า และ 5) เพ่ือนร่วมการนิเทศช่วยสนับสนุนในหลากหลายรูปแบบ 

Worthen และ McNeil (1996) ศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศเพ่ือหาเหตุการณ์ที่ดี
ต่อการนิเทศ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 8 คนที่อยู่
ในช่วงของการฝึกงาน แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า จากประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศสามารถ
จ าแนกเหตุการณ์ท่ีดีต่อการนิเทศออกเป็น 4 ประเด็นหลัก คือ 1) การมองเห็นล าดับขั้น หมายถึง การ
มองเห็นถึงแนวทางการพัฒนาความสามารถของตนเองในการนิเทศ 2) การก าหนดล าดับขั้น หมายถึง 
การก าหนดเป้าหมายของการนิเทศ เช่น การลดความวิตกกังวล มีความต้องการที่จะได้รับการนิเทศ 3) 
ประสบการณ์การนิเทศที่ดี คือ สัมพันธภาพในการนิเทศดี มีการร่วมความรู้สึก ไม่ตัดสิน และให้
ก าลังใจ ลดการป้องกันตนเอง กล้าที่จะวิเคราะห์ประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยาอย่าง
ตรงไปตรงมา 4) ผลลัพธ์ของการนิเทศที่ดี คือ ความมั่นใจที่เพ่ิมมากขึ้น เข้าใจถึงกระบวนการนิเทศ มี
ความสามารถในการท าความเข้าใจผู้รับบริการเพิ่มขึ้น และมีสัมพันธภาพการนิเทศท่ีแน่นแฟ้น 

Murphy และ Wright (2005) ศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศในการใช้สัมพันธภาพ
การนิเทศ โดยท าการสัมภาษณ์ผู้รับการนิเทศ 11 คนที่อยู่ในหลักสูตรการเรียนการปรึกษาชีวิตสมรส
และครอบครัวที่ได้รับการรับรอง แล้วน าไปวิเคราะห์บทสัมภาษณ์ พบว่ามีประเด็นดังนี้ 1) การใช้
สัมพันธภาพการนิเทศของผู้ให้การนิเทศในทางบวก ประกอบไปด้วยการอภิปราย การแบ่งปันความ
คิดเห็น การให้ข้อมูลป้อนกลับ การประเมิน การให้ก าลังใจผู้รับการนิเทศ การสร้างบรรยากาศที่
ปลอดภัย การท างานร่วมกับผู้รับการนิเทศ ความคาดหวังของผู้รับการนิเทศ 2) การใช้สัมพันธภาพ
การนิเทศของผู้ให้การนิเทศในทางลบ ประกอบไปด้วย ความล าเอียง การบังคับความสนใจของผู้รับ
การนิเทศ ผู้ให้การนิเทศใช้สัมพันธภาพในทางที่ไม่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ผู้รับการนิเทศ การ
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ท าลายความมั่นใจของผู้รับการนิเทศ 3) การใช้สัมพันธภาพการนิเทศของผู้รับการนิเทศในทางบวก 
ประกอบไปด้วย สัมพันธภาพระหว่างเพ่ือนร่วมการนิเทศด้วยกัน การบอกเล่าประสบการณ์ของผู้รับ
การนิเทศ ผู้รับการนิเทศในฐานะเป็นผู้บริโภคในกระบวนการนิเทศ 4) การใช้สัมพันธภาพการนิเทศ
ของผู้รับการนิเทศในทางลบ ประกอบไปด้วย ผู้รับการนิเทศใช้สัมพันธภาพการนิเทศในทางที่ไม่เป็น
ประโยชน์ 

งานวิจัยทั้งสามชิ้นเป็นการศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศในการนิเทศรูปแบบแตกต่าง
กัน ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลเปรียบเทียบกับผลการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้ นอกจากนี้ งานวิจัย
ดังกล่าวเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การเก็บข้อมูลแบบการสัมภาษณ์เชิงลึกซึ่งเป็นวิธีการเก็บข้อมูล
เช่นเดียวกับงานวิจัยครั้งนี้ งานวิจัยจึงสามารถใช้เป็นแนวทางศึกษาวิธีการเก็บข้อมูล การพัฒนา
ค าถาม การวิเคราะห์ผล 

Carter และคณะ (2009) ได้ท าการวิจัยศึกษาการนิเทศแบบกลุ่มจากมุมมองของผู้รับการ
นิเทศ โดยแบ่ง 2 ระยะ ระยะแรกท าการศึกษาเพ่ือค้นหาเหตุการณ์ที่มีส่วนช่วยเหลือผู้รับการนิเทศใน
การนิเทศแบบกลุ่ม จากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาจิตวิทยาระดับปริญญาโททั้งหมด 49 คน โดยการ
ถามค าถามปลายเปิดและให้ล าดับเหตุการณ์ที่มีส่วนช่วยเหลือผู้รับการนิเทศในการนิเทศแบบกลุ่ม 
แล้วน ามาวิเคราะห์เนื้อหา พบว่ามีทั้ง 66 เหตุการณ์สามารถสรุปออกเป็น 3 เหตุการณ์หลัก คือ 1) 
การน าเสนอกรณีศึกษา 2) การเรียนรู้จากการน าเสนอกรณีศึกษาของผู้อ่ืน และ 3) การจัดเวลาที่
เหมาะสมต่อการอภิปราย ต่อมาในระยะที่สองท าการศึกษาเพ่ือลักษณะรูปแบบของเหตุการณ์ที่มีส่วน
ช่วยเหลือตามความคิดของผู้รับการนิเทศ ผู้วิจัยได้น าเหตุการณ์ย่อยทั้ง 66 เหตุการณ์ย่อยส่งให้กลุ่ม
ตัวอย่างจากการวิจัยระยะแรกจัดกลุ่มเหตุการณ์ที่มีความเหมือนหรือคล้ายคลึงกัน โดยมีค่าตอบแทน
ให้เป็นเงิน 75 เหรียญ พบว่ามีผู้ตอบกลับทั้งหมด 13 คนแล้วน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์กลุ่ม
แบบล าดับขั้น (Hierarchical cluster analysis) พบว่า แบ่งออกได้เป็นทั้งหมด  5 กลุ่ม คือ 1) 
ผลกระทบจากผู้ให้การนิเทศ 2) การแนะน าเฉพาะด้าน 3) การท าความเข้าใจด้วยตนเอง 4) การ
สนับสนุนและความปลอดภัย 5) ผลกระทบจากเพ่ือนร่วมการนิเทศ 

งานวิจัยชิ้นนี้แสดงให้เห็นถึงภาพรวมของเหตุการณ์ที่ดีซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่มาจากผู้รับการ
นิเทศ ซึ่งอาจใช้เป็นข้อมูลเปรียบเทียบกับผลการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้ 

Nelson และ Friedlander (2001) ท าการศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศที่ส่งผล
กระทบในทางลบต่อสัมพันธภาพในการนิเทศจากกลุ่มตัวอย่าง 13 คน ท าการเก็บข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกร่วมกับการใช้แบบประเมินรูปแบบของการนิเทศซึ่งประเมินความสนใจและการมี
ปฏิสัมพันธ์กันและแบบประเมินบทบาทที่ขัดแย้งและคลุมเครือ แล้วน ามาวิเคราะห์ผล ผู้รับการนิเทศ
ส่วนใหญ่รายงานว่าประสบการณ์ทางลบประกอบไปด้วย 1) ผู้ให้การนิเทศที่ไม่ทุ่มเทเต็มที่กับ
สัมพันธภาพและมีบทบาทที่ขัดแย้งกันเอง 2) ผู้รับการนิเทศที่ท างานหนักแต่ไม่ได้รับการนิเทศที่
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เหมาะสม 3) ผู้รับการนิเทศที่เผชิญกับความเครียดและความสงสัยในตัวเองสูง และมีบางคนที่รายงาน
ว่า ผู้รับการนิเทศถูกคาดหวังจากผู้ให้การนิเทศ ซึ่งผลการวิจัยเชิงคุณภาพสอดคล้องกับคะแนนของ
แบบประเมินบทบาทที่ขัดแย้งและคลุมเครือที่มีคะแนนสูงและแบบประเมินรูปแบบของการนิเทศที่มี
คะแนนต่ า 

งานวิจัยชิ้นนี้เป็นประสบการณ์ทางลบที่เกิดขึ้นของผู้รับการนิเทศและส่งผลกระทบต่อการ
นิเทศซึ่งอาจจะเป็นส่วนหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยในครั้งนี้  และสามารถน าข้อมูลนี้มาใช้เปรียบเทียบ
กับผลการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้ได้ 

Rubel และ Atieno Okech (2009) ศึกษาประสบการณ์ของผู้ให้การนิเทศแบบกลุ่มเพ่ือ
สร้างกระบวนการของแนวความคิด การท างาน และการมีปฏิสัมพันธ์ในการนิเทศแบบกลุ่ม ผู้วิจัยสุ่ม
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) จ านวน 6 ราย โดยกลุ่มตัวอย่างยังคง
เป็นผู้ให้การนิเทศและสามารถเล่าเรื่องราวประสบการณ์การนิเทศได้อย่างชัดเจนเพ่ือให้มั่นใจว่ากลุ่ม
ตัวอย่างอยู่ในปรากฏการณ์ที่ศึกษาจริง ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ จากนั้น
ท าการวิเคราะห์แบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า 1) ในด้านกระบวนการแนวความคิด 
กลุ่มตัวอย่างได้สะท้อนออกมาจากภาพรวมของการรับรู้และประสบการณ์ที่เกิดข้ึนในกระบวนการของ
การนิเทศแบบกลุ่ม ซึ่งแบ่งออกเป็นการประเมินความสนใจ การประเมินผลการนิเทศ และการ
ประเมินระดับความเข้าใจ 2) ในด้านกระบวนการท างาน กลุ่มตัวอย่างได้เล่าประสบการณ์ของการท า
การนิเทศแบบกลุ่ม ซึ่งแบ่งออกเป็นจุดมุ่งหมายของการท างาน ความเข้มข้นของการท างาน และระดับ
ของการท างาน 3) ในด้านปฏิสัมพันธ์ เป็นด้านที่แสดงให้เห็นการปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่าง
กระบวนการของแนวความคิดและกระบวนการของการท างาน พบว่า มีปฏิสัมพันธ์ทั้งหมด 3 ด้านย่อย 
คือ 3.1) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการประเมินความสนใจ การประเมินผลการนิเทศ และจุดมุ่งหมายของ
การท างาน 3.2) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการประเมินความสนใจ การประเมินผลการนิเทศ และความ
เข้มข้นของการท างาน 3.3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการประเมินระดับและระดับของการท างาน 
 งานวิจัยชิ้นนี้  ถึงแม้ว่าจะเป็นงานวิจัยที่เน้นไปที่ประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศ แต่
ผลการวิจัยเป็นการสร้างรูปแบบของการนิเทศแบบกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยครั้งนี้ที่ต้องการค้นหา
ถึงรูปแบบของการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ นอกจากนี้ งานวิจัยชิ้นนี้มีกระบวนการวิจัย
แบบการสร้างทฤษฎีจากข้อมูลซึ่งเป็นกระบวนการวิจัยที่เหมือนกับการวิจัยครั้งนี้ จึงเป็นแนวทาง
การศึกษาถึงกระบวนการวิจัยตั้งแต่การพัฒนาข้อค าถาม การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ความ
น่าเชื่อถือของข้อมูล ไปจนถึงการรายงานผล 
 
 



บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล (Grounded Theory) มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศที่ผ่านการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตาม
โมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และสร้างองค์ความรู้ใหม่ทางด้านการนิเทศการปรึ กษาเชิง
จิตวิทยาโดยมีสาระส าคัญของวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การเตรียมความพร้อมของผู้วิจัย 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3. กลุ่มตัวอย่าง 

4. การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

7. การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

8. การตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของงานวิจัย 

9. จริยธรรมการวิจัยและการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูล 

 
1. การเตรียมความพร้อมของผู้วิจัย 

 ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยมีความส าคัญที่สุดในฐานะเครื่องมือการด าเนินการวิจัย 
(Strauss & Corbin, 1998; ชาย โพธิสิตา, 2550; สุภางค์ จันทวานิช, 2549) เพราะผู้วิจัยมีส่วน
เกี่ยวข้องในทุกขั้นตอนของการวิจัย ตั้งแต่การเก็บรวบรวมข้อมูล การสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ การ
อภิปรายและการสรุปผลดังนั้น ผู้วิจัยจึงให้ความส าคัญในการเตรียมความพร้อม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 การเตรียมความรู้ด้านระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยลงทะเบียนเรียนวิชาการวิจัย
เชิงคุณภาพส าหรับการพยาบาล (3600626 Qualitative Research in Nursing) ในภาคการศึกษา
ต้น ปีการศึกษา 2551 และวิชาวิธีวิจัยเชิงคุณภาพในทางสังคมศาสตร์ (2400704 Qualitative 
Research Methods in Social Science) โดยผู้วิจัยได้ศึกษาด้านปรัชญาพ้ืนฐานและลักษณะการ
วิจัยเชิงคุณภาพ การด าเนินการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การอภิปรายและ
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สรุปผล และจรรยาบรรณการท าวิจัย ผู้วิจัยยังฝึกทดลองการท าวิจัยเชิงคุณภาพกับเพ่ือนร่ วมชั้นเพ่ือ
ฝึกปฏิบัติจริงในการท าวิจัยเชิงคุณภาพ นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังศึกษาจากการอ่านต ารา เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูลเพ่ิมเติม รวมทั้งการขอค าแนะน าจาก
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมที่มีความเชี่ยวชาญในการวิจัยเชิงคุณภาพด้วย 
 1.2 การเตรียมความรู้ความเข้าใจทางด้านการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ผู้วิจัยลงทะเบียนเรียนวิชาปรัชญาพ้ืนฐานจิตวิทยาการปรึกษา 
(3802623 Philosophical Foundations of Counseling Strategies) ในภาคการศึกษาต้น ปี
การศึกษา 2550 วิชาเทคนิคกลุ่มในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (3802620 Group Techniques in 
Counseling) ในภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2550 และเข้าเรียนโดยไม่ได้ลงทะเบียนเรียนใน
วิชาจิตวิทยาพุทธศาสนา (3800754 Buddhist Psychology) ในภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 
2552 โดยผู้วิจัยได้ศึกษาปรัชญาพ้ืนฐานและทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธทั้งแบบรายบุคคล
และแบบกลุ่มกับรองศาสตราจารย์ ดร. โสรีช์ โพธิแก้ว ซึ่งเป็นผู้พัฒนาแนวคิดทฤษฎีนี้  

ผู้วิจัยยังลงทะเบียนเรียนวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต (3802742 Practicum in 
Counseling)ในภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2551 วิชาการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 1 
(3802793 Internship in Counseling I) และวิชาการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 2 (3802794 
Internship in Counseling II)ในภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2553และวิชาการฝึกงานการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาระดับดุษฎีบัณฑิต (3802890 Doctoral Internship in Counseling)ในภาคการศึกษา
ปลาย ปีการศึกษา 2553 โดยผู้วิจัยได้ฝึกประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธทั้งแบบ
รายบุคคลและแบบกลุ่มรวมแล้วไม่น้อยกว่า 2,000 ชั่วโมง ในสถานศึกษาและโรงพยาบาลซึ่งตลอด
การฝึกงานผู้วิจัยได้รับการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
กับรองศาสตราจารย์ ดร. โสรีช์ โพธิแก้ว 

นอกจากนี้ ผู้วิจัยมีโอกาสเป็นนักเรียนแลกเปลี่ยนที่ University of Minnesota ในปี 2555
และได้เข้าเรียนโดยไม่ลงทะเบียนเรียนในวิชา EPsy8452: Psychological Aspects of Counseling 
Supervision ซึ่งเป็นวิชาส าหรับนักศึกษาปริญญาเอก โดยผู้วิจัยได้ศึกษาถึงพ้ืนฐานทฤษฎีและแง่มุมที่
เกี่ยวข้องกับการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาอีกด้วย 

1.3 จุดยืนของผู้วิจัยต่อการศึกษากระบวนการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ จุดเริ่มต้นของการเข้ามาศึกษาจิตวิทยาการปรึกษาของผู้วิจัย เกิดขึ้นมาจาก
ความรู้สึกที่ต้องการช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ให้พ้นจากความทุกข์ใจ มีความสบายใจมากขึ้น ผู้วิจัยจึงให้
ความส าคัญอย่างมากกับการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาที่สามารถลงมือปฏิบัติท างานได้จริง ไม่ใช่มี
แค่ความรู้ทฤษฎีที่เรียนมาเพียงอย่างเดียว โดยเฉพาะในช่วงเวลาการฝึกประสบการณ์การปรึกษาเชิง
จิตวิทยา ทั้งในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิตและการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ผู้วิจัยให้
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ความส าคัญกับการกลับมาทบทวนถึงสิ่งที่ตนเองท าลงไป ไม่ว่าจะเป็นการถอดเทปในการฝึกปฏิบัติ
ของตนเอง การเขียนบันทึกถึงสิ่งที่เปลี่ยนแปลงในตนเอง การทบทวนความรู้สึกของตนเองที่เกิดขึ้นใน
การฝึกงาน ผู้วิจัยใช้เวลากลับการทบทวนตนเองมากพอสมควร เพราะผู้วิจัยเชื่อว่ายิ่งมีการกลับมา
ทบทวนถึงสิ่งที่ตนเองท าลงไปมากเท่าไหร่ ก็ยิ่งช่วยให้เกิดการพัฒนาตนเองมากขึ้นเท่านั้น ความเชื่อ
ดังกล่าวส่งผลให้ผู้วิจัยมองเห็นการพัฒนาตนเองอย่างละเอียด และอาจช่วยให้ผู้วิจัยเข้าใจลักษณะการ
พัฒนาตนเองที่เกิดขึ้นของผู้ให้ข้อมูลในระหว่างการฝึกประสบการณ์ 

 นอกเหนือจากการกลับมาทบทวนถึงสิ่งที่ตนเองท าลงไปในการฝึกประสบการณ์แล้ วนั้น 
ผู้วิจัยยังให้ความส าคัญอย่างมากต่อการมารับการนิเทศ ซึ่งผู้วิจัยเองก็เคยเข้ารับการนิเทศแบบกลุ่ม
ตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเช่นเดียวกับผู้ให้ข้อมูล การที่ผู้วิจัยมีประสบการณ์
เช่นเดียวกับผู้ให้ข้อมูลย่อมส่งผลให้ผู้วิจัยเห็นภาพและเข้าใจในกระบวนการนิเทศจากค าบอกเล่าของ
ผู้ให้ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว  

ในช่วงของการรับการนิเทศนี้เอง ผู้วิจัยได้เรียนรู้วิธีการลงมือท างานจริงผ่านเนื้อหาทฤษฎีการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่เรียนมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเข้าใจในหลักพุทธธรรมที่เพ่ิมมากขึ้น
อย่างชัดเจน ผู้วิจัยเข้าใจในหลักพุทธธรรมและมองเห็นในบริบทของการด าเนินชีวิต ไม่ว่าจะเป็น
ผู้รับบริการในการฝึกงาน หรือผู้คนรอบข้างของผู้วิจัยเอง ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมนี้ส่งผลให้
ผู้วิจัยสามารถท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธได้อย่างมีทิศทางมากขึ้น เข้าใจประเด็นปัญหาต่าง 
ๆ ในใจของผู้รับบริการได้อย่างชัดเจนและรวดเร็วมากขึ้น และมีแนวทางในการช่วยให้เขาพ้นจาก
ความทุกข์ใจด้วย ผู้วิจัยเชื่อว่า ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมน่าจะเป็นหลักส าคัญที่ช่วยให้ผู้วิจัยเกิด
การพัฒนาทางวิชาชีพอย่างก้าวกระโดด ซึ่งความเข้าใจในหลักพุทธธรรมน่าจะเป็นมีส่วนส าคัญอย่า ง
มากและเก่ียวข้องกับงานวิจัยครั้งนี้ 

นอกจากการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพที่เกิดขึ้นแล้วนั้น ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมยัง
อธิบายถึงชีวิตรอบตัวของผู้วิจัย ท าให้ทัศนะและการด าเนินชีวิตของผู้วิจัยเปลี่ยนไป มีการด าเนินชีวิต
อยู่กับความเป็นจริงมากขึ้น อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ดีขึ้น สามารถควบคุมและจัดการตนเองได้อย่างรวดเร็ว
เมื่อเวลาพบเจอกับปัญหาต่าง ๆ ในชีวิต และเมื่อเวลาผ่านไป การด าเนินชีวิตของผู้วิจัยก็ส่งผลท าให้
ผู้วิจัยเกิดความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเพ่ิมขึ้นเช่นกัน ดังนั้น ผู้วิจัยเชื่อว่า ความเข้าใจในหลักพุทธ
ธรรมนอกจากจะเกี่ยวข้องกับการพัฒนาทางวิชาชีพของนักจิตวิทยาการปรึกษาแล้วนั้น ยังเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาตนเองในฐานะมนุษย์คนหนึ่ง ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้น่าจะเห็นถึงการพัฒนาตนเองของผู้ให้
ข้อมูลในฐานะของมนุษย์คนหนึ่งเช่นกัน 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 2.1 ผู้วิจัย เป็นเครื่องมือส าคัญที่สุดของการวิจัย ก่อนเริ่มด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยเตรียมพร้อม
ด้านองค์ความรู้ทางด้านการวิจัยเชิงคุณภาพและฝึกปฏิบัติด้านการสัมภาษณ์ การสังเกต การวิเคราะห์
ข้อมูล และเตรียมพร้อมองค์ความรู้ทางด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และการนิเทศการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เพ่ือให้มีความไวเชิงทฤษฎี (theoretical sensitivity) ในเนื้อหาความรู้
และประเด็นที่ศึกษาตรงกับสิ่งที่ผู้ให้ข้อมูลต้องการสื่อ (Strauss & Corbin, 1998) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมี
ความสามารถเป็นเครื่องมือวิจัยที่มีคุณภาพส าหรับการวิจัยครั้งนี้ 
 2.2 แนวทางในการสัมภาษณ์ (Interview guideline) ผู้วิจัยเลือกใช้ค าถามปลายเปิดเพ่ือ
เปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถเล่าเรื่องราวและแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ แนวค าถามจึงมี
ลักษณะยืดหยุ่นในด้านการใช้ถ้อยค า จ านวนข้อค าถาม การเรียงล าดับค าถาม และเนื้อหามีความ
ครอบคลุมประเด็นด้านเนื้อหา อารมณ์ ความรู้สึก การรับรู้ของตนเองที่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ที่
ได้รับการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดยแนวค าถาม
หลักผ่านการตรวจสอบเบื้องต้นกับผู้เชี่ยวชาญทางด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธและการวิจัย
เชิงคุณภาพ คือ รองศาสตราจารย์ ดร. โสรีช์ โพธิแก้ว รองศาสตราจารย์ ดร.อรัญญา ตุ้ยค าภีร์ และ
อาจารย์ ดร.ณัฐสุดา เต้พันธ์ ซึ่งค าถามหลักในการสัมภาษณ์ มีดังนี้ 

 ค าถามหลักในการสัมภาษณ์รอบท่ี 1 
1. ขอให้ท่านบรรยายประสบการณ์ของท่านในช่วงขณะที่รับการนิเทศ 
2. จากประสบการณ์การนิเทศนั้น ท่านน าประสบการณ์เหล่านั้นไปใช้ในการปฏิบัติงาน

อย่างไร 
3. จากประสบการณ์การนิเทศนั้น ท่านสังเกตเห็นการเปลี่ยนแปลงกับตัวเองที่เกิดขึ้นอย่างไร 

 
 นอกจากนี้ ผู้วิจัยน าแนวค าถามหลักในการสัมภาษณ์ดังกล่าวไปทดลองสัมภาษณ์กับบุคคล
จ านวน 2 รายที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกับผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ โดยน าข้อมูลที่ได้มาถอดไฟล์เสียง
แบบค าต่อค า (verbatim) เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาและปรับปรุง โดยผลการพิจารณาแนวค าถาม
ไม่มีการเปลี่ยนแปลงและสามารถน าไปใช้ในการสัมภาษณ์เก็บข้อมูลจริงได้ 
 ภายหลังการเก็บข้อมูลสัมภาษณ์รอบที่ 1 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผล 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการอภิปรายผลที่ได้นั้น จะเป็นแนวทางการสร้างแนวค าถามหลัก ส าหรับ
การสัมภาษณ์เก็บข้อมูลรอบที่ 2 และรอบที่ 3 ต่อไป เพ่ือให้ข้อมูลมีความลุ่มลึกมากขึ้น ครบถ้วนใน
ทุกประเด็น และเห็นความสัมพันธ์ของข้อมูลมากขึ้นจนสามารถสร้างเป็นทฤษฎีขึ้นมาได้ซึ่งตลอด
กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล อภิปรายผล และการสร้างแนวค าถามหลักการสัมภาษณ์รอบที่ 2 และ 3
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นั้นได้รับการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมโดยค าถามหลักในการ
สัมภาษณ์รอบท่ี 2 และ 3 มีดังนี ้

ค าถามหลักในการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 
1.ประสบการณ์ในการนิเทศตามแนวพุทธมีส่วนช่วยให้ท่านเกิดความงอกงาม/การ

พัฒนาตนเองหรือไม่อย่างไร (ให้ท่านระบุตัวอย่างประสบการณ์การนิเทศที่เชื่อมโยงกับความงอกงาม/
การพัฒนาตนเองของท่าน) 

2.ประสบการณ์ในการนิเทศตามแนวพุทธมีส่วนช่วยให้เตรียมตัวอย่างไรในการ
ออกไปท ากลุ่มจิตวิทยาการปรึกษา 

3. การนิเทศตามแนวพุทธมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงการด าเนินชีวิตประจ าวันของ
ท่านหรือไม่ ถ้ามีมีอะไรบ้าง ขอให้ท่านอธิบายถึงหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงในชีวิต
นั้น และการเปลี่ยนแปลงในชีวิตนั้นส่งผลอย่างไรต่อการปฏิบัติงานในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา 

4. โดยรวมแล้วประสบการณ์การนิเทศตามแนวพุทธช่วยให้ท่านเพ่ิมพูนความเข้าใจ
ในหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธอย่างไรบ้าง และมีสิ่งใดหรือกระบวนการใดที่ช่วยท าให้ท่าน
เพ่ิมพูนความเข้าใจนั้น 

ค าถามหลักในการสัมภาษณ์รอบท่ี 3 
1.ท่านคิดว่าประสบการณ์ในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธมีส่วนช่วยให้ท่านเกิดการพัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวัน/น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของท่าน
หรือไม่อย่างไร 

2.ท่านคิดว่า การพัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวันของท่าน มีส่วนช่วยให้ท่านเกิดการ
พัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของท่านหรือไม่ อย่างไร โปรดระบุเหตุการณ์หรือตัวอย่างการพัฒนา
ในชีวิตประจ าวันของท่านที่เชื่อมโยง/ส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของท่าน 

3. นอกเหนือจากประสบการณ์ในการนิเทศตามแนวพุทธแล้ว มีสิ่งใดที่ท าให้ท่าน
เกิดการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพและการพัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวัน โปรดระบุเหตุการณ์
หรือตัวอย่างที่ท าให้เกิดการพัฒนาดังกล่าว  

4. อยากให้ท่านพิจารณาไตร่ตรองดูว่า อะไรคือแก่นที่แท้จริงที่ท าให้ท่านเกิดการ
พัฒนาทั้งทางด้านวิชาชีพและในชีวิตประจ าวันของท่าน แก่นนั้นเกิดขึ้ นมาได้อย่างไร ขอให้ท่าน
อธิบายถึงความสัมพันธ์/ความเชื่อมโยงของแก่นกับการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพและการ
พัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวันและประสบการณ์การนิเทศของท่าน 
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2.3 เครื่องบันทึกเสียงดิจิตอล ผู้วิจัยใช้เครื่องบันทึกเสียงดิจิตอลในการบันทึกเสียงขณะท า
การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล และข้อมูลในเครื่องบันทึกเสียงจะถูกท าลายหลังสิ้นสุดการวิจัย 

 2.4 สมุดบันทึกภาคสนาม ผู้วิจัยบันทึกการสังเกตผู้ให้ข้อมูล และประเด็นที่น่าสนใจที่เกิดขึ้น
จากการสัมภาษณ์ เพ่ือน าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ประกอบการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การ
บันทึกภาคสนามช่วยให้ผู้วิจัยตระหนักถึงอคติที่อาจจะเกิดขึ้น และควบคุมไม่ให้อคติของผู้วิจัยชี้น า
การวิจัยครั้งนี้ 
 
3. กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างหรือผู้ให้ข้อมูลของการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้รับการนิเทศที่มีประสบการณ์ได้รับการ
นิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ จ านวน 8 ราย โดยผู้วิจัย
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ตรงกับประเด็นกับสิ่ง
ที่ต้องการศึกษา ซึ่งมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล ดังนี้ 

 เกณฑ์การคัดเข้าผู้ให้ข้อมูล 
1. ผู้ให้ข้อมูลเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดที่ศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโท สาขาวิชา

จิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยผ่านการเรียนในรายวิชาทีเ่กี่ยวข้อง

กับทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ กระบวนการช่วยเหลือในการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยา และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 

2. ผู้ให้ข้อมูลอยู่ในระหว่างการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่ให้บริการโดยใช้หลักการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และได้รับการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามโมเดลการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธ 

3. ผู้ให้ข้อมูลมีความยินดีและเต็มใจเข้าร่วมการวิจัย โดยมีความพร้อมที่จะบอกเล่า

ข้อมูล ประสบการณ์ และความรู้สึกของตนเองอย่างละเอียดชัดเจน เพียงพอต่อการวิเคราะห์ข้อมูล

อย่างลุ่มลึก 

 
4. การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกต ซึ่งมีลักษณะเป็น
การสนทนาแบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured interview) โดยมีแนวค าถามหลักในสัมภาษณ์ การ
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เก็บข้อมูลดังกล่าวจึงมีความยืดหยุ่นในด้านการใช้ถ้อยค า ล าดับค าถามก่อนหลัง เพ่ือให้การสัมภาษณ์
เก็บข้อมูลลื่นไหลตามสถานการณ์จริง และเอ้ือให้ผู้ ให้ข้อมูลเล่าประสบการณ์ได้อย่างเต็มที่  
รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ 
 
 ช่วงก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.1 ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจงจ านวน 8 ราย ตามเกณฑ์คัดเข้าที่ตั้งไว้ 
 4.2 ผู้วิจัยสร้างแนวค าถามหลักในการสัมภาษณ์โดยมีการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ จากนั้น
ผู้วิจัยน าไปทดลองใช้กับบุคคลที่มีคุณสมบัติคล้ายกับผู้ให้ข้อมูล ซึ่งจากการทดลองใช้พบว่ามีความ
เหมาะสมสามารถน าไปใช้ในการสัมภาษณ์ได้จริง 
 4.3 ผู้วิจัยติดต่อนัดพบกับผู้ให้ข้อมูลที่สมัครใจเข้าร่วมการวิจัย โดยนัดพบในวัน เวลา สถานที่
ตามความสะดวกของผู้ให้ข้อมูล จากนั้น ผู้วิจัยจึงชี้แจงอธิบายรายละเอียดของงานวิจัย และตอบข้อ
สงสัยต่าง ๆ ของผู้ให้ข้อมูล นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้ให้ผู้ให้ข้อมูลอ่านเอกสารรายละเอียดการวิจัยและ
เอกสารใบยินยอมเข้าร่วมการวิจัย รวมถึงแจ้งสิทธิของผู้ให้ข้อมูลได้รับทราบ หากผู้ให้ข้อมูลมีความ
ยินดีและสมัครใจที่จะเข้าร่วมการวิจัย ผู้วิจัยจะขอให้ผู้ให้ข้อมูลลงนามในใบยินยอมนั้น 
 
 ช่วงการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบที่ 1 
 4.4 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแนวค าถามหลักในการสัมภาษณ์รอบที่  1 โดยใช้
เวลาประมาณ 60 - 90 นาที และขออนุญาตบันทึกเสียงการสัมภาษณ์ ทั้งนี้ผู้วิจัยจะชี้แจงกับผู้ให้
ข้อมูลว่า จะไม่มีการระบุชื่อของผู้ให้ข้อมูล ไฟล์เสียงที่บันทึกจะถูกเก็บไว้อย่างดีเพ่ือไม่ให้ผู้อื่นเข้าถึงได้ 
และเมื่อเสร็จสิ้นการวิจัย ไฟล์บันทึกเสียงดังกล่าวจะถูกท าลายผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล
จากการนัดพบกันทั้งหมด 
 4.5 ผู้วิจัยน าไฟล์บันทึกเสียงจากการสัมภาษณ์มาถอดความแบบค าต่อค าออกมาเป็น
ตัวอักษร โดยผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องซ้ าอีกครั้งด้วยการฟังไฟล์เสียงบทสัมภาษณ์ มีการใช้
นามแฝงและปกปิดข้อมูลเพ่ือไม่ให้สามารถระบุตัวตนของผู้ให้ข้อมูล จากนั้น ผู้วิจัยขอให้ผู้ให้ข้อมูลได้
ตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งจากบทสัมภาษณ์ท่ีถอดความแล้ว 
 4.6 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวทางการวิจัยแบบสร้างทฤษฎี
จากข้อมูล และสร้างแนวค าถามหลักเพ่ือเก็บข้อมูลในรอบที่ 2 
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 ช่วงการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบที่ 2 
4.7 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแนวค าถามหลักในการสัมภาษณ์รอบที่ 2 และ

ชี้แจงรายละเอียดเช่นเดียวกับข้อ 4.4 ส าหรับการเก็บข้อมูลรอบนี้ ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลจากการ
นัดพบกันจ านวน 5 ราย และสัมภาษณ์ผ่านทางโทรศัพท์จ านวน 3 ราย 
 4.8 ผู้วิจัยถอดความจากไฟล์บันทึกเสียงการสัมภาษณ์รอบที่ 2 โดยมีรายละเอียดการ
ตรวจสอบความถูกต้องเช่นเดียวกับข้อ 4.5 
 4.9 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวทางการวิจัยแบบสร้างทฤษฎี
จากข้อมูล และสร้างแนวค าถามหลักเพ่ือเก็บข้อมูลในรอบที่ 3 
 

ช่วงการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบที่ 3 
4.10 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยแนวค าถามหลักในการสัมภาษณ์รอบที่ 3และ

ชี้แจงรายละเอียดเช่นเดียวกับข้อ 4.4 ส าหรับการเก็บข้อมูลรอบนี้ ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลจากการ
นัดพบกันจ านวน 5 ราย และสัมภาษณ์ผ่านทางโทรศัพท์จ านวน 3 ราย 
 4.11 ผู้วิจัยถอดความจากไฟล์บันทึกเสียงการสัมภาษณ์รอบที่ 2 โดยมีรายละเอียดการ
ตรวจสอบความถูกต้องเช่นเดียวกับข้อ 4.5 

4.12 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวทางการวิจัยแบบสร้าง
ทฤษฎีจากข้อมูล และอภิปรายผล 

4.13 ในการเก็บข้อมูลทั้ง 3 รอบ ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลจนมีความมั่นใจว่าได้ข้อมูลที่อ่ิมตัว
เพียงพอ ข้อมูลมีความซ้ าเกิดขึ้น และไม่มีประเด็นใหม่ของข้อมูลเกิดขึ้น 

 
5. ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

 ก่อนด าเนินการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยฝังตัวอยู่ในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธร่วมกับผู้ให้ข้อมูล เพ่ือสังเกตกิจกรรมที่เกิดขึ้นและท าความรู้จักกับแหล่งข้อมูลเป็น
เวลา 4 เดือน ตั้งแต่เดือนมิถุนายนถึงเดือนกันยายน 2553  

ในส่วนของการด าเนินการเก็บข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 รอบ คือ รอบที่ 1 ตั้งแต่เดือนธันวาคม 
พ.ศ. 2553 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 รอบท่ี 2 ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือนมีนาคม 
พ.ศ. 2557 และรอบที่ 3 ตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2558 โดยมี
รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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ตำรำงที่ 3 รำยละเอียดระยะเวลำในกำรเก็บข้อมูล 
 

ผู้ให้
ข้อมูล 
(รหัส) 

การสัมภาษณ์ รอบท่ี 1 การสัมภาษณ์ รอบท่ี 2 การสัมภาษณ์ รอบท่ี 3 

วันที่สัมภาษณ์ 
ระยะเวลา
สัมภาษณ์ 

วันที่สัมภาษณ์ 
ระยะเวลา
สัมภาษณ์ 

วันที่สัมภาษณ์ 
ระยะเวลา
สัมภาษณ์ 

ID 1 9 ธ.ค. 2553 62 นาที 25 ม.ค. 2557 90 นาที 13 ต.ค. 2557 85 นาที 

ID 2 4 ม.ค. 2554 65 นาที 10 มี.ค. 2557 70 นาที 5 ต.ค. 2557 89 นาที 
ID 3 10 ม.ค. 2554 70 นาที 27 ม.ค. 2557 56 นาที 17 ต.ค. 2557 74 นาที 
ID 4 1 ก.พ. 2554 80 นาที 21 มี.ค. 2557 80 นาที 16 ต.ค. 2557 102 นาที 
ID 5 1 ก.พ. 2554 90 นาที 22 ม.ค. 2557 63 นาที 5 ต.ค. 2557 90 นาที 
ID 6 28 เม.ย. 2554 67 นาที 13 มี.ค. 2557 67 นาที 8 ต.ค. 2557 87 นาที 
ID 7 29 เม.ย. 2554 85 นาที 17 มี.ค. 2557 89 นาที 6 ต.ค. 2557 64 นาที 
ID 8 23 พ.ค. 2554 76 นาที 30 มี.ค. 2557 68 นาที 15 ม.ค. 2558 61 นาที 

 
 อย่างไรก็ตาม การวิจัยครั้งนี้มีข้อจ ากัดการวิจัย ในเรื่องของระยะเวลาในการเก็บข้อมูลที่ห่าง
กันมาก โดยเฉพาะระยะเวลาการเก็บข้อมูลในรอบที่ 1และรอบที่ 2 อันเนื่องมาจาก 1) ช่วงเวลา
ดังกล่าวทั้งผู้วิจัยและผู้ให้ข้อมูลอยู่ในช่วงของการฝึกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา มีข้อจ ากัดทางด้าน
เวลาและสถานที่จากทั้งสองฝ่าย และ 2) ผู้วิจัยต้องไปเป็นนักเรียนแลกเปลี่ยนต่างประเทศเป็น
ระยะเวลา 1 ปี ท าให้ไม่สามารถด าเนินการเก็บข้อมูลในช่วงเวลาดังกล่าวได้ 
 
6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินขั้นตอนตามระเบียบวิธีวิจัยของการวิจัยเชิงคุณภาพ
แบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล ตามแนวคิดของ Strauss และ Corbin (1998) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 6.1 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาถอดความแบบค าต่อค า และตรวจสอบความ
ถูกต้องด้วยการฟังไฟล์เสียงบันทึกการสัมภาษณ์ซ้ าและการตรวจสอบบทสัมภาษณ์ซ้ าจากผู้ให้ข้อมูล 
 6.2 ผู้วิจัยอ่านบทสัมภาษณ์ดังกล่าวซ้ า ๆ หลาย ๆ ครั้ง และด าเนินการก าหนดรหัส (open 
coding) เพ่ือจ าแนกข้อมูลและให้ความหมายของค าหรือประโยคในบทสัมภาษณ์ ผู้วิจัยตรวจสอบ
ความหมายของรหัสซ้ าไปซ้ ามา ด้วยการเปรียบเทียบกับข้อมูลทั้งในบทสัมภาษณ์เดียวกันและบท
สัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลคนอ่ืน ๆ เพื่อให้ได้รหัสที่มีความหมายตรงกับสิ่งที่ผู้ให้ข้อมูลต้องการสื่อ 
 6.3 ผู้วิจัยน ารหัสที่ก าหนดมาเชื่อมโยงกัน (axial coding) โดยเป็นการน ารหัสที่มีความหมาย
เดียวกันมาจัดรวมเข้าไว้ด้วยกัน ท าให้รหัสถูกจัดแบ่งออกเป็นตามคุณสมบัติ (property) ของข้อมูล
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และจัดแบ่งออกเป็นประเด็น (category) การเชื่อมโยงกันของรหัสจะช่วยให้เห็นถึงความสัมพันธ์กัน
ของรหัสที่อยู่ในหัวข้อเดียวกัน ดังแสดงอยู่ในภาคผนวก ข 
 6.4 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการจัดกลุ่มรหัสทั้งหมด มาเรียบเรียงความหมายและเรื่องราว 
(selective coding) เป็นการสร้างความเชื่อมโยงระหว่างรหัสที่จัดแบ่งเป็นประเด็นไว้ ท าให้เห็น
ข้อเสนอเชิงทฤษฎี (theoretical proposition) ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยจะสร้างสมมติฐานขึ้นมาเพ่ือ
อธิบายทฤษฎีหรือปรากฏการณ์ท่ีศึกษาให้ชัดเจนขึ้น และด าเนินการตรวจสอบสมมติฐานด้วยการเก็บ
ข้อมูลใหม่ ดังแสดงอยู่ในภาคผนวก ข 

6.5 ผู้วิจัยตรวจสอบสมมติฐานด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ก าหนดรหัส 
เชื่อมโยงรหัส และเรียบเรียงซ้ าจนข้อมูลเกิดการอิ่มตัวทางทฤษฎี (theoretical saturation) คือ ไม่มี
ข้อมูลใหม่เกิดขึ้น ข้อมูลที่เก็บมาใหม่ไม่มีความแตกต่างจากข้อมูลเดิม และความสัมพันธ์ของข้อมูล
หรือสมมติฐานได้รับการตรวจสอบยืนยันจนกระทั่งข้อมูลดังกล่าวสามารถสร้างเป็นกรอบแนวคิดได้ใน
ที่สุด 
 
7. การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 ในการเก็บข้อมูลแต่ละรอบ ผู้วิจัยน าเสนอด้วยการเขียนอภิปรายเชิงพรรณนาในแต่ละ
ประเด็น พร้อมทั้งยกตัวอย่างค าพูดของผู้ให้ข้อมูลประกอบการอภิปรายมีการเปรียบเทียบข้อมูลกับ
งานวิจัยที่ได้รับการทบทวนวรรณกรรม จากนั้น ผู้วิจัยจะน าเสนอสมมติฐานที่สร้างขึ้นเพ่ืออธิบาย
ปรากฏการณ์ที่ศึกษาให้ชัดเจนขึ้น พร้อมทั้งค าถามหลักในการสัมภาษณ์รอบต่อไปเพ่ือเก็บรวบรวม
ข้อมูลและตรวจสอบสมมติฐานดังกล่าว 
 เมื่อข้อมูลเกิดการอ่ิมตัวและได้กรอบมโนทัศน์แล้ว ผู้วิจัยก็จะอภิปรายกรอบมโนทัศน์ที่ได้ 
อธิบายความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในกรอบมโนทัศน์ และร้อยเรียงเนื้อหาผ่านประเด็นหลัก ( core 
category) และประเด็นย่อยต่าง ๆ รวมถึงน าเสนอข้อจ ากัดและข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย 
ประโยชน์ของงานวิจัย และแนวทางการวิจัยต่อไปในอนาคต 
 
8. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของงานวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยตรวจสอบความน่าเชื่อถือของงานวิจัย (trustworthiness) โดยอาศัย
หลักเกณฑ์คู่ขนาน (parallel criteria) ของ Lincoln และ Guba (1985) ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ความน่าเชื่อถือของงานวิจัยเชิงปริมาณดังนี้ 
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 8.1 ความเชื่อถือได้ (credibility) เป็นเกณฑ์ที่เปรียบเทียบได้กับ “ความตรงภายใน” 
(internal validity) ในงานวิจัยเชิงปริมาณ เป็นเกณฑ์ที่แสดงถึง ข้อมูลที่ได้มาจากการเก็บรวบรวม
ข้อมูลและการวิเคราะห์ผลมีความถูกต้อง โดยรายละเอียดการตรวจสอบมีดังนี้ 
  8.1.1 การมีความเกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง (prolonged engagement) คือ ผู้วิจัยใช้
เวลามากพอที่จะสร้างความสัมพันธ์กับผู้ให้ข้อมูลจนเกิดความไว้วางใจและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ส าหรับงานวิจัย ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยรู้จักกับผู้ให้ข้อมูลทุกคนเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 ปี และมี
สัมพันธภาพที่ดีในระดับหนึ่ง ซึ่งช่วยให้ผู้ให้ข้อมูลมีความไว้วางใจผู้วิจัยและพร้อมเปิดเผยข้อมูล
ประสบการณ์ตนเองอย่างเต็มที่  
  8.1.2 การสังเกตอย่างต่อเนื่อง (persistent observation) คือ ผู้วิจัยใช้เวลามาก
พอที่จะระบุลักษณะหรือองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการศึกษานั้น ๆ เพ่ือให้สามารถเก็บข้อมูลลงลึก
ในรายละเอียดต่าง ๆ ได้ ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เข้าไปสังเกตอย่างมีส่วนร่วมกับผู้ให้ข้อมูลในการ
นิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธตลอดระยะเวลา 4 เดือน จนเกิดความ
เข้าใจรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนของการนิเทศแบบกลุ่ม 
  8.1.3 การตรวจสอบสามเส้า (triangulation) คือ การตรวจสอบข้อมูลที่ได้มาจาก
หลายแหล่ง ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวิธีการเก็บข้อมูลหลายวิธี ทั้งการสัมภาษณ์ การสังเกต การจด
บันทึก และด าเนินการเก็บข้อมูลทั้งหมด 3 รอบ (methods triangulation) มีการน าผลการวิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบสามเส้าด้วยวรรณกรรม (literature triangulation) และมีการสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลประกอบเพิ่มเติมเพ่ือตรวจสอบข้อมูล 
  8.1.4 การตรวจสอบโดยผู้ให้ข้อมูล (member checks) คือ การตรวจสอบผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลเพ่ือยืนยันความถูกต้องของข้อมูลว่า มีความสอดคล้องกับประสบการณ์
ของผู้ให้ข้อมูล ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยตรวจสอบผลการวิเคราะห์ข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลจ านวน 8 ราย  
  8.1.5 การตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รับการปรึกษาและการ
ตรวจสอบตลอดการด าเนินการวิจัยจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก และอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม ตั้งแต่การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล การสร้างข้อค าถาม การสัมภาษณ์เก็บข้อมูล การ
วิเคราะห์ผล และการตรวจสอบผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 8.2 ความสามารถในการถ่ายโอน (transferability) เป็นเกณฑ์ที่เปรียบเทียบได้กับ 
“ความตรงภายนอก” (external validity) ในงานวิจัยเชิงปริมาณ เป็นเกณฑ์ที่แสดงถึงผลการวิจัย
สามารถอ้างอิงไปยังสภาพการณ์อ่ืน ๆ ที่เหมือนกันได้ ด้วยการบรรยายรายละเอียดของปรากฏการณ์
มากพอจนผู้อ่านสามารถเริ่มประเมินขอบเขตของปรากฏการณ์ที่เกี่ยวข้องได้  (thick description) 
การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยด้วยการบรรยายข้อมูลอย่างละเอียดและครอบคลุม พร้อม
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ทั้งน าเสนอรายละเอียดของข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล เพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจและเห็นภาพของการศึกษาครั้งนี้
ได้อย่างชัดเจน จนสามารถถ่ายโอนผลการวิจัยนี้ไปยังสภาพการณ์ที่เก่ียวข้องได้ 
 8.3 ความสามารถในการพึ่งพา (dependability) เป็นเกณฑ์ที่เปรียบเทียบได้กับ“ความ
เที่ยง” (reliability) ในงานวิจัยเชิงปริมาณ เป็นเกณฑ์ที่แสดงถึงผลการวิจัยมีความสม่ าเสมอและ
เกิดข้ึนซ้ าได้ การตรวจสอบความสามารถในการพึ่งพามีอยู่ 2 วิธี (Merriam, 1998) คือ การตรวจสอบ
สามเส้าการเก็บข้อมูล และการตรวจสอบย้อนรอยข้อมูล (audit trail) การศึกษาครั้งนี้  ผู้วิจัย
ด าเนินการเก็บข้อมูลทั้งหมด 3 รอบ และรายงานถึงการตรวจสอบข้อมูลที่เกิดขึ้นในแต่ละรอบ 
นอกจากนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้ตั้งแต่การบันทึกเสียง
สัมภาษณ์ บทสัมภาษณ์ลายลักษณ์อักษร บันทึกการวิเคราะห์ข้อมูลตั้งแต่การถอดรหัสไปจนถึงการจัด
กลุ่มประเด็นย่อยและประเด็นหลัก  ไปจนถึงการรายงานผลด้วยการอ้างอิงข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล 
 8.4 ความสามารถในการยืนยัน (confirmability) เป็นเกณฑ์ที่เปรียบเทียบได้กับ “ความ
เป็นรูปธรรม” (objectivity) ในงานวิจัยเชิงปริมาณ เป็นเกณฑ์ที่แสดงถึงผลการวิจัยที่เกิดขึ้นนั้นมา
จากข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลเท่านั้น ไม่มีอคติของผู้วิจัย การศึกษาครั้งนี้ ผลการวิจัยมีการตรวจสอบสาม
เส้าและการตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูลเพ่ือยืนยันผลการวิจัยที่เกิดขึ้น ผลการวิจัยสามารถตรวจสอบ
ย้อนรอยกลับไปได้ (audit trail) ทั้งหมด นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินตามระเบียบวิธีวิจัยการสร้าง
ทฤษฎีจากข้อมูลทั้งหมดและมีการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญในการด าเนินการวิจัยทั้งหมด 
 
9. จริยธรรมการวิจัยและการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูล 

 การศึกษาครั้งนี้ได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยจาก คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการ
วิจัยในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เลขที่โครงการวิจัย 067.1/53 ดังแสดง
อยู่ในภาคผนวก ก 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย โดยค านึงถึงการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูล ดังนี้ 
 1) ผู้วิจัยชี้แจงรายละเอียดของการวิจัย สิทธิของผู้ให้ข้อมูล และความเสี่ยงที่อาจจะได้รับจาก
การเข้าร่วมการวิจัย เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินใจอย่างเป็นอิสระในการเข้าร่วมการวิจัยครั้งนี้ 
หากผู้ให้ข้อมูลสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย ผู้วิจัยขอให้ผู้ให้ข้อมูลลงนามเอกสารแสดงความยินยอมในการ
เข้าร่วมการวิจัยเป็นลายลักษณ์อักษร 
 2) ผู้วิจัยปกปิดข้อมูลทั้งหมดเป็นความลับ มีเพียงแค่ผู้วิจัยเท่านั้นที่เข้าถึงข้อมูลได้ และมีการ
ปกปิดความเป็นส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูลด้วยการใช้นามสมมติ และน าเสนอข้อมูลในภาพรวมที่ไม่
สามารถระบุตวัตนของผู้ให้ข้อมูลได้เม่ือเสร็จสิ้นการวิจัย ผู้วิจัยจะลบและท าลายข้อมูลทั้งหมด 



บทที่ 4 
ข้อมูลการสัมภาษณ์รอบที่ 1 

 ในการสัมภาษณ์รอบนี้ ผู้วิจัยน าเสนอข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน แบ่งออกเป็น ส่วนที่ 1 ข้อมูล
เบื้องต้นของผู้ให้ข้อมูล และส่วนที่ 2 ผลการวิจัยของการสัมภาษณ์รอบที่ 1 รายละเอียดของแต่ละ
ส่วน มีดังนี้ 

 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้ข้อมูล 

 
ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 1 

ดาว (นามสมมติ) เพศหญิง อายุ 23 ปี นับถือศาสนาพุทธ ผิวขาว รูปร่างสมส่วน ผู้ให้ข้อมูลมี
บุคลิกภาพดี สนุกสนาน ร่าเริงแจ่มใส พูดจาฉะฉาน น้ าเสียงชัดถ้อยชัดค าขณะพูดคุย มีความม่ันใจใน
ตนเอง ท่าทีเป็นมิตร มีความยินดีและเต็มใจอย่างยิ่งในการให้ข้อมูล สามารถในการถ่ายทอดเรื่องราว
ประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนได้เป็นอย่างดี 
 ผู้ให้ข้อมูลจบการศึกษาปริญญาตรีทางด้านจิตวิทยา หลังจากเรียนจบแล้วจึงศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาโททันที เหตุผลของการมาเรียนจิตวิทยาการปรึกษาก็คือ ความรู้สึกที่อยากช่วยเหลือ
ผู้คน และการได้พบกับอาจารย์ในสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษาแล้วรู้สึกประทับใจอาจารย์ จึง
ตัดสินใจมาเรียนต่อในสาขานี้ 
 ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์การฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษาวินิต (Practicum in Counseling) 
และการฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษา ( Internship in Counseling) โดยมีประสบการณ์การเป็นผู้น า
กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Personal Growth and Counseling 
Group) ภายใต้การนิเทศ ที่มหาวิทยาลัยรัฐบาลแห่งหนึ่งในภาคอีสานและมหาวิทยาลัยรัฐบาลแห่ง
หนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

นก (นามสมมติ) เพศหญิง อายุ 24 ปี นับถือศาสนาพุทธ ผิวขาว รูปร่างสูง ผู้ให้ข้อมูลมี
บุคลิกภาพดี พูดจาอ่อนหวาน นิ่มนวล ยิ้มแย้มและเป็นกันเอง ตอบค าถามอย่างชัดถ้อยชัดค า  มีท่าที
อ่อนโยนเป็นมิตร มีความสามารถในการถ่ายทอดเรื่องราวประสบการณ์ที่เกิดข้ึนได้เป็นอย่างดี 
 ผู้ให้ข้อมูลไม่ได้จบปริญญาตรีทางด้านจิตวิทยา และหลังจากจบแล้วออกไปท างานที่
บริษัทเอกชนแห่งหนึ่ง ซึ่งในช่วงเวลาการท างานดังกล่าวพบว่า ผู้คนในสังคมมีความซับซ้อนและอยาก
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ท าความเข้าใจผู้คนมากขึ้น หลังจากท างานมาเป็นเวลา 1 ปี ผู้ให้ข้อมูลจึงตัดสินใจมาเรียนปริญญาโท 
สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา 
 ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์การฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษาวินิต (Practicum in Counseling) 
และการฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษา ( Internship in Counseling) โดยมีประสบการณ์การเป็นผู้น า
กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Personal Growth and Counseling 
Group) ภายใต้การนิเทศ ที่มหาวิทยาลัยรัฐบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

บอย (นามสมมติ) เพศชาย อายุ 23 ปี นับถือศาสนาพุทธ ผิวไม่ขาว รูปร่างสมส่วน ผู้ให้
ข้อมูลมีบุคลิกภาพดี ท่าทีอ่อนโยนเป็นมิตร ยิ้มแย้ม พูดจาตรงไปตรงมาขณะพูด น้ าเสียงชัดถ้อยชัดค า 
มีความยินดีและเต็มใจในการให้ข้อมูล และสามารถในการถ่ายทอดเรื่องราวประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นได้
เป็นอย่างดี 

ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาตั้งแต่ศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร หลังจากเรียนจบในระดับปริญญาตรีมี
เป้าหมายชัดเจนในการศึกษาต่อในระดับปริญญาโท และมีความสนใจที่จะศึกษาต่อในระดับปริญญา
โททางด้านสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษาและสาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ แต่สนใจที่
จะศึกษาต่อทางด้านสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษามากกว่า ประกอบกับการเรียนในระดับปริญญาตรี
ได้มีประสบการณ์เข้าร่วม workshop เกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ในระหว่างที่เข้าร่วมผู้ให้ข้อมูล
ได้รับค าชื่นชมจากรุ่นพ่ีในการทดลองให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาให้เพ่ือนร่วมชั้นเรียน จึงเป็น
ส่วนหนึ่งที่ท าให้ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และท าให้ผู้ให้
ข้อมูลมีความสนใจที่จะศึกษาและพัฒนาความรู้ความสามารถทางด้านสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา 
และในระหว่างที่เตรียมศึกษาต่อในระดับปริญญาโทได้มีโอกาสหาประสบการณ์ในการท างานเกี่ยวกับ
ธุรกิจการตลาดในบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานครเป็นระยะเวลาประมาณ 1 ปี จึงท าให้
มุมมองที่มีต่อสาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้
ผู้ให้ข้อมูลได้ชัดเจนในเป้าหมายของตนเองมากขึ้นว่า ผู้ให้ข้อมูลไม่ได้สนใจเกี่ยวกับการท างานด้าน
สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ จึงท าให้ตัดสินใจศึกษาต่อในระดับปริญญาโททางด้าน
สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา เพ่ือช่วยเหลือและเยียวยาจิตใจเพื่อนมนุษย์ 

ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์การฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษาวินิต (Practicum in Counseling) 
และการฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษา ( Internship in Counseling) โดยมีประสบการณ์การเป็นผู้น า
กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Personal Growth and Counseling 
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Group) ภายใต้การนิเทศ ที่มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในภกรุงเทพมหานคร และที่มหาวิทยาลัย
รัฐบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 

น้ า (นามสมมติ) เพศหญิง อายุ 23 ปี นับถือศาสนาพุทธ ผิวสีน้ าตาล รูปร่างสมส่วน ผู้ให้
ข้อมูลมีบุคลิกภาพดี ยิ้มแย้มแจ่มใส พูดจาฉะฉานชัดถ้อยชัดค า มีความมั่นใจในตนเอง ท่าทีเป็นมิตร 
มีความสามารถในการถ่ายทอดเรื่องราวประสบการณ์ที่เกิดข้ึนได้เป็นอย่างดี 

ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาตั้งแต่ศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร หลังจากเรียนจบในระดับปริญญาตรีแล้ว
ศึกษาต่อในระดับปริญญาโททันที ผู้ให้ข้อมูลมีแรงจูงใจในการเรียนระดับปริญญาโท สาขาวิชา
จิตวิทยาการปรึกษา มีความสนใจเริ่มตั้งแต่ก่อนเข้าเรียนในระดับปริญญาตรี ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกว่ามี
ความสุขเวลาที่ช่วยเหลือเพ่ือนเวลาเพ่ือน ๆ หรือคนรอบข้างมีปัญหาแล้วมาขอปรึกษา มาพูดคุยให้
ผู้ให้ข้อมูลฟัง และพอได้มีโอกาสมาศึกษาในระดับปริญญาตรีได้เรียนวิชาเลือกหลาย ๆ สาขา ก็รู้สึกว่า 
counseling เป็นตัวเรามากที่สุด และประกอบกับการได้มีโอกาสฝึกงานในโรงพยาบาลที่มีความเป็น
คลินิกมากกว่า ก็ท าให้รู้สึกม่ันใจว่าอยากจะอยู่กับการช่วยเหลือคนทั่วไปที่มีปัญหา มีความไม่สบายใจ
ที่เป็นปัญหาปกติทั่วไป มากกว่าคนที่มีอาการป่วยทางสมอง 
 ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์การฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษาวินิต (Practicum in Counseling) 
และการฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษา ( Internship in Counseling) โดยมีประสบการณ์การเป็นผู้น า
กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Personal Growth and Counseling 
Group) ภายใต้การนิเทศ ที่มหาวิทยาลัยรัฐบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานครและวิทยาลัยพยาบาล
แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

หมวย (นามสมมติ) เพศหญิง อายุ 23 ปี  นับถือศาสนาพุทธ ผิวสีน้ าตาล รูปร่างสมส่วน ผู้ให้
ข้อมูลมีบุคลิกภาพเรียบร้อย ยิ้มแย้มแจ่มใส มีท่าทีที่อ่อนโยนเป็นมิตร พูดจาด้วยน้ าเสียงไพเราะ
อ่อนหวาน มีความสามารถในการถ่ายทอดเรื่องราวประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี     

ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาตั้งแต่ศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร หลังจากเรียนจบในระดับปริญญาตรีแล้ว
ศึกษาต่อในระดับปริญญาโททันที ผู้ให้ข้อมูลมีแรงจูงใจในการเรียนระดับปริญญาโท สาขาวิชา
จิตวิทยาการปรึกษา เนื่องจากมีความสนใจอยากท างานเป็นอาจารย์สอนเกี่ยวกับจิตวิทยา และอยาก
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พัฒนาความรู้ความสามารถเพ่ิมมากขึ้นจากสาขาวิชาที่เรียนในระดับปริญญาตรี ประกอบกับเคยมี
ประสบการณ์ในการเรียนเกี่ยวกับวิชาจิตวิทยาการปรึกษา 1 วิชา หลังจากเรียนวิชานี้แล้วรู้สึกชื่นชอบ 
และมีมุมมองทัศนคติว่าศาสตร์เกี่ยวกับจิตวิทยาการปรึกษาเป็นศาสตร์ที่มีความน่าสนใจมากและ
สามารถช่วยคลายทุกข์ให้กับผู้อื่นได้  

  ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์การฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษาวินิต (Practicum in Counseling) 
และการฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษา ( Internship in Counseling) โดยมีประสบการณ์การเป็นผู้น า
กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Personal Growth and Counseling 
Group) ภายใต้การนิเทศ ที่วิทยาลัยพยาบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร  

 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 

แจน (นามสมมติ) เพศหญิง อายุ 23 ปี นับถือศาสนาพุทธ ผิวไม่ขาว รูปร่างเล็ก ผู้ให้ข้อมูลมี
ท่าทีสดใส ร่าเริง ยิ้มแย้มแจ่มใส ผู้ให้ข้อมูลพูดคุยกับผู้วิจัยอย่างเป็นกันเอง มีความกระตือรือร้นที่จะ
ตอบค าถาม และมีความสามารถในการถ่ายทอดเรื่องราวประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี 

ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาตั้งแต่ศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร หลังจากเรียนจบในระดับปริญญาตรีแล้ว
ศึกษาต่อในระดับปริญญาโททันที ผู้ให้ข้อมูลมีแรงจูงใจในการเรียนระดับปริญญาโท สาขาวิชา
จิตวิทยาการปรึกษา เนื่องจากได้มีโอกาสไปฝึกประสบการณ์การท างานเกี่ยวกับการดูแลเด็กพิเศษ ท า
ให้ตระหนักถึงทัศนะคติ มุมมอง ความส าคัญในการดูแลครอบครัวของเด็กพิเศษที่นอกจากจะบ าบัด
ช่วยเหลือเกี่ยวกับกระตุ้นพัฒนาการของเด็กพิเศษแล้วการดูแลช่วยเหลือเยียวยาจิตใจผู้ปกครองที่
ครอบครัวที่มีเด็กพิเศษก็เป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้ครอบครัวของเด็กพิเศษรู้สึกเข้มแข็งได้มากขึ้น 

ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์การฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษาวินิต (Practicum in Counseling) 
และการฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษา ( Internship in Counseling) โดยมีประสบการณ์การเป็นผู้น า
กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Personal Growth and Counseling 
Group) ภายใต้การนิเทศ ที่มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร และ ที่มหาวิทยาลัย
รัฐบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
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ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
หญิง (นามสมมติ) เพศหญิง อายุ 23 ปี  นับถือศาสนาพุทธ ผิวขาว รูปร่างผอมบาง ผู้ให้

ข้อมูลมีบุคลิกภาพดี มีท่าทีที่อ่อนโยนเป็นมิตร พูดจาด้วยน้ าเสียงไพเราะอ่อนหวาน ยิ้มแย้มแจ่มใส มี
ความสามารถในการถ่ายทอดเรื่องราวประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี  

ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาตั้งแต่ศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ผู้ให้ข้อมูลมีแรงจูงใจในการเรียนระดับ
ปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา  เนื่องจากมีความสนใจเกี่ยวกับมนุษย์ มีความเชื่อว่ามนุษย์
เรามีเหตุผลและมีความคิดเป็นของตนเอง และการศึกษาเกี่ยวกับจิตใจมนุษย์เป็นการเรียนรู้ทั้งเชิง
กว้างและเชิงลึกที่ไม่มีวันจบ สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา และประกอบกับได้มีประสบการณ์ในการ
เรียนรู้ร่วมกันกับรุ่นพี่ที่เรียนทางด้านนี้ จึงท าให้มีโอกาสในการมองเห็นตัวอย่างจากรุ่นพ่ี และอาจารย์
ผู้สอนสาขาวิชานี้มีบุคลิกภาพที่ดูใจสงบ มีความเข้าอกเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน  ท าให้ผู้ให้ข้อมูลรู้สึก
สบายใจเวลาอยูใกล้ๆ และเป็นการเรียนที่สามารถน าประยุกต์ใช้ในการจัดการกับความทุกข์ในใจ
มนุษย์ จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ผู้ให้ข้อมูลสนใจและตัดสินใจมาเรียนทางด้านนี้ต่อเนื่องหลังจาก
เรียนจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
 ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์การฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษาวินิต (Practicum in Counseling) 
และการฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษา ( Internship in Counseling) โดยมีประสบการณ์การเป็นผู้น า
กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Personal Growth and Counseling 
Group) ภายใต้การนิเทศ ที่มหาวิทยาลัยรัฐบาลแห่งหนึ่งในภาคอีสาน และ ที่มหาวิทยาลัยรัฐบาล
แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร 
 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

อาร์ม (นามสมมติ) เพศชาย อายุ 25 ปี นับถือศาสนาพุทธ ผิวสีน้ าตาล รูปร่างสูงใหญ่ ผู้ให้
ข้อมูลมีบุคลิกภาพอ่อนโยนเป็นมิตร ยิ้มแย้มแจ่มใส ตอบค าถามอย่างชัดถ้อยชัดค า มีความสามารถใน
การถ่ายทอดเรื่องราวประสบการณ์ของตนเองที่เกิดขึ้นได้เป็นอย่างลึกซ้ึง 

ผู้ให้ข้อมูลจบปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยรัฐแห่งหนึ่งในภาคใต้ โดยศึกษาทางด้านจิตวิทยา
และการแนะแนว เมื่อเรียนจบแล้วผู้ให้ข้อมูลก็ท างานเป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัย ในช่วงระหว่างการ
ท างานก็รู้สึกว่าตนเองยังมีความรู้ไม่มากพอ อยากที่จะต่อยอดความรู้ที่เรียนมาเพ่ิมเติม รวมถึงในช่วง
ระหว่างที่เรียนปริญญาตรีก็ได้พบกับผู้รับบริการหลากหลายรูปแบบ ได้เรียนรู้วิถีชีวิตของการ
ช่วยเหลือ จึงเป็นแรงจูงใจส าคัญให้มาเรียนปริญญาโท จิตวิทยาการปรึกษา 
 ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์การฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษาวินิต (Practicum in Counseling) 
และการฝึกงานจิตวิทยาการปรึกษา (Internship in Counseling) ในการบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
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แนวพุทธแบบรายบุคคล (Buddhist Individual Counseling) และประสบการณ์การเป็นผู้น ากลุ่ม
จิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Personal Growth and Counseling 
Group) ภายใต้การนิเทศที่วิทยาลัยพยาบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร และที่มหาวิทยาลัยรัฐบาล
แห่งหนึ่งในจังหวัดสงขลา 
 

ส่วนที่ 2 ผลการวิจัยของการสัมภาษณ์รอบที่ 1 

 

การสัมภาษณ์รอบที่ 1 ค าถามหลักที่ใช้สัมภาษณ์ได้แก่ (1) “ขอให้ท่ำนบรรยำยประสบกำรณ์
ของท่ำนในช่วงขณะที่รับกำรนิเทศ” (2) “จำกประสบกำรณ์กำรนิเทศนั้น ท่ำนน ำประสบกำรณ์
เหล่ำนั้นไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงไร” และ (3) “จำกประสบกำรณ์กำรนิเทศนั้น ท่ำนสังเกตเห็น
กำรเปลี่ยนแปลงกับตัวเองที่เกิดข้ึนอย่ำงไร” 
 การน าเสนอข้อมูลการสัมภาษณ์รอบนี้แบ่งออกเป็นทั้งหมด 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ผลกำร
วิเครำะห์ข้อมูล น าเสนอรายละเอียดและข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลในแต่ละประเด็นที่พบ ตอนที่ 2 กำร
ตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล น าเสนอการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลด้วยวรรณกรรม
ที่เก่ียวข้อง ตอนที่ 3 กำรอภิปรำยผล อภิปรายข้อค้นพบและข้อสังเกตเพ่ือสร้างข้อค าถามส าหรับการ 
สัมภาษณ์เก็บข้อมูลรอบต่อไป และ ตอนที่ 4 สรุปผลกำรสัมภำษณ์ สรุปข้อมูลการสัมภาษณ์รอบที่ 1 
ทั้งหมด และแนวทางในการสัมภาษณ์เก็บข้อมูลรอบต่อไป โดยรายละเอียดของแต่ละตอน มีดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิจัยรอบนี้ พบว่า ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดแนวพุทธมี 
4 ประเด็น ได้แก่ (1) ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ (2) การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการท ากลุ่ม 
(3) การปรับความรู้สึกและความคาดหวังในการท ากลุ่ม และ (4) การพัฒนาการด าเนินชีวิต ดังแสดง
ในภาพที่ 4 
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ภำพที่ 4 ประเด็นที่พบจำกข้อมูลกำรสัมภำษณ์รอบที่ 1 
 

 ประเด็นทั้ง 4 ประเด็น ประกอบไปด้วยประเด็นย่อย คุณลักษณะ และข้อมูลการสัมภาษณ์
จากผู้ให้ข้อมูล รายละเอียดของแต่ละประเด็น มีดังนี้ 
 

 ประเด็นที่ 1 ลักษณะการเรียนรู้ในการนเิทศ 

ประเด็นที่ 1 ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ เป็นข้อมูลที่แสดงถึง ลักษณะการเรียนรู้ที่
เกิดขึ้นในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธตามการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูล 
ซึ่งผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า อาจารย์นิเทศก์เป็นผู้เอ้ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันผ่านประสบการณ์ฝึกงานของ
ตนเองและของเพ่ือนร่วมการนิเทศ และรวมถึงการสร้างบรรยากาศการนิเทศที่เหมาะสมและเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ โดยประเด็นลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ แบ่งออกได้เป็น 4 ประเด็นย่อย คือ (1.1) การ
น าเสนอประสบการณ์ฝึกงาน (1.2) การเรียนรู้จากประสบการณ์ของเพ่ือน (1.3) การนิเทศของ
อาจารย์นิเทศก์ และ (1.4) บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่งมรีายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 1  
ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ 

ประเด็นที่ 2  
การพัฒนาความรู้ความเข้าใจ 

ในการท ากลุ่ม 

ประเด็นที่ 3 
การปรับความรู้สึกและความคาดหวัง 

ในการท ากลุ่ม 

ประเด็นที่ 4 
การพัฒนาการด าเนินชีวิต 
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  ประเด็นย่อยท่ี 1.1 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

  การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ เป็นข้อมูลที่แสดงถึง การท างานของอาจารย์นิเทศก์ท่ี 
ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 คุณลักษณะ คือ (1.3.1) การเอ้ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน (1.3.2) 
การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และ (1.3.3) การถ่ายทอดประสบการณ์ตนเอง ซึ่งมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
   คุณลักษณะที่ 1.1.1 การเอื้อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

   ผู้รับการนิเทศให้ข้อมูลว่า อาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่ช่วยเอ้ือให้เกิดการ
เรียนรู้กลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ โดยอาจารย์นิเทศก์ชักชวนให้ทุกคนได้แบ่งปัน
ความคิดเห็นต่อเรื่องราวของผู้รับบริการที่น ามาเสนอในการนิเทศ ท าให้เห็นมุมมองของผู้รับบริการที่
หลากหลายมากขึ้น จากนั้น อาจารย์นิเทศก์จะสรุปเพ่ือให้เห็นภาพและแนวทางการท าจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพุทธที่ชัดเจนมากข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“อย่ำงเช่น วันนี้เจอโจทย์เรื่องเด็กบ่นเรื่องควำมไม่เท่ำเทียมกัน อำจำรย์เป็น 

conductor ที่ช่วยก ำหนดทิศทำงว่ำโจทย์นี้มำอย่ำงนี้นะ เรำจะไปในแนวทำง
อย่ำงนี้นะ ให้เป็นแนวทำงของ Buddhist counseling ให้ไปในแนวทำงนี้นะ 
ส่วนเพื่อนแต่ละคนจะช่วยกันที่ว่ำ แชร์ควำมคิดแต่ละคน แล้วไปตำมแนวทำง
ที่อำจำรย์พำเรำไป จนกระท่ังให้เรำเห็นแนวทำงในกำรแก้โจทย์ เพรำะฉะนั้น
จุดเด่นของโจทย์ คือ ตัวปัญหำของแต่ละครั้งที่เป็นที่ตั้ง อำจำรย์เป็นคนชี้ชวน

ประเด็นที่ 1 ลักษณะการเรียนรูใ้นการนิเทศ 
ประเด็นย่อยที่ 1.1 การนิเทศของอาจารย์นเิทศก ์
 คุณลักษณะที่ 1.1.1 การเอื้อให้เกิดการเรยีนรูร้่วมกัน 
 คุณลักษณะที่ 1.1.2 การสาธติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
 คุณลักษณะที่ 1.1.3 การถ่ายทอดประสบการณต์นเอง 
ประเด็นย่อยที่ 1.2 การน าเสนอประสบการณฝ์ึกงาน 
 คุณลักษณะที่ 1.2.1 การเลา่ปัญหา 
 คุณลักษณะที่ 1.2.2 การถอดเทปบันทึกเสียง 
ประเด็นย่อยที่ 1.3 การเรยีนรู้จากประสบการณ์ของเพื่อน 
ประเด็นย่อยที่ 1.4 บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู ้
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ให้เรำเห็นว่ำถ้ำตรงนี้ท ำยังไงกัน ค่อย ๆ ชี้ให้เห็นรำยละเอียด เหมือนเอำ
กล่องสี่เหลี่ยมมำแล้วชี้ไปแต่ละมุมว่ำมันเป็นยังไงบ้ำง เพ่ือนแต่ละคนจะเสนอ
มุมมองว่ำ มุมนี้เห็นเป็นสีด ำ สีเขียว มุมมองที่แตกต่ำงกัน ในควำมเป็นแต่ละ
สีมีจุดเด่นยังไง ในที่สุดก็สรุปว่ำมันเป็นยังไง จุดเด่นของอำจำรย์ คือ เป็นคนชี้
ชวนให้เรำเห็นแต่ละมุมของปัญหำว่ำเป็นยังไง เพ่ือนท ำให้เรำเห็นแต่ละมุมอ
ย่ำงชัดเจนและท ำให้เรำเข้ำใจเพ่ิมข้ึน” (ID8, L:197-205) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 

“อยู่ในห้องเรียนเวลำมีเคส อำจำรย์ก็จะให้เพ่ือนช่วยอ่ำน พออ่ำนเสร็จ
อำจำรย์ก็จะไม่บอกเรำก่อนเลยว่ำเรื่องรำวเป็นยังไง อำจำรย์จะถำมควำม
คิดเห็นจำกเพ่ือน ส่วนที่อำจำรย์ถำมควำมคิดเห็นจำกเพ่ือนท ำให้เรำได้รับ
มุมมองจำกเพ่ือนเพ่ิมมำกขึ้น แล้วอำจำรย์จะคอยมำตบอีกทีว่ำใช่ไม่ใช่ แต่ใน
ขณะเดียวกันระหว่ำงนั้นเรำก็ได้รู้อีกหลำยค ำพูดอีกหลำยวิธีที่เพ่ือนได้เสนอ
ออกมำว่ำ พูดแบบนี้มันก็ได้เหมือนกันจำกหลำยคน คือเรำได้เรียนรู้เป็นสิบ ๆ 
คนจำกเพ่ือน…” (ID5, L:264-267) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
   คุณลักษณะที่ 1.1.2 การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

   การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เป็นวิธีหนึ่งที่อาจารย์นิเทศก์ใช้
ในการนิเทศแบบกลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า อาจารย์นิเทศก์สาธิตตัวอย่างการท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธ ซึ่งอาจจะมีเพ่ือนร่วมการนิเทศเป็นผู้รับบริการเพ่ือพูดคุยโต้ตอบหรือไม่มีก็ได้  การสาธิต
ของอาจารย์นิเทศก์ท าให้เห็นภาพของกระบวนการ แนวทาง และเป้าหมายของการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธจริง ๆ เหมือนกับการมีโจทย์คณิตศาสตร์แล้วอาจารย์นิเทศก์เฉลยวิธีท าให้เห็น ดัง
ประโยคที่ว่า 

“ถ้ำส่วนของอำจำรย์สำธิตมันก็จะเห็นแบบว่ำกระบวนกำร แนวทำงที่
อำจำรย์เดิน เป้ำที่อำจำรย์ตั้งเอำไว้ ประโยครูปแบบค ำพูดที่อำจำรย์น ำพำไป
ให้แบบเขำไปถึงจุดนั้น...พอเห็นกระบวนกำรแล้วก็เห็น  goal คือหลังจำกที่
อำจำรย์ท ำเสร็จแล้ว มันจะเห็นว่ำอำจำรย์เขำต้องกำรย้ำยจำกจุดหนึ่งไปยัง
อีกจุดหนึ่ง เห็นรูปแบบกำรวำงค ำอย่ำงเช่นแบบต้องพูดแบบนี้นะ เขำจะตอบ
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ออกมำในแนวแบบนี้ซึ่งมันท ำให้เรำเดินต่อในแนวทำงของเรำที่เรำวำงเอำไว้
ได้ เรียนรู้กำรใช้ค ำ กำรวำงจังหวะอะไรอย่ำงนี้” (ID2, L: 215-216, 218-220) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2)  

“ มันจะมีหลำยครั้งที่อำจำรย์จะบอกมำว่ำ work ประมำณนี้หรือท ำตัวอย่ำง
ให้ดูประมำณนี้ แล้วเรำก็เกิดอำกำรปิ๊งขึ้นมำรวมทั้งเพ่ือนด้วยแบบว่ำ อ๋อถ้ำ 
work ประมำณนี้น่ำจะโอเคนะ อันนี้เหมือนมำเห็นภำพรวมด้วยว่ำแบบจะไป
ถึงตรงนั้นมันประมำณนี้นะ…คือเป็นตัวอย่ำงให้ดูเลย ดึงคนในห้องมำเล่นเป็น
เคส แล้วก็อำจำรย์ก็อำจจะแบบ  work ให้ดูเลย เรำก็จะได้เห็นทั้งสีหน้ำ 
ท่ำทำง ปฏิกิริยำทุก ๆอย่ำงของคนท่ีเป็นเคส แม้ว่ำเขำจะไม่ได้เป็นเคสจริงๆก็
ตำม แต่เท่ำที่คนที่เป็นเคสซึมซับจำกที่ leader เจ้ำของเรื่องเล่ำไป บวกกับ
กำรที่ทุกคน อำจำรย์พยำยำม  tuning in ให้ แล้วก็ตัวคนนั้นเองพยำยำม 

tuning in อย่ำงนั้นเรำก็ค่อนข้ำงเห็นภำพคิดว่ำก็คงใกล้เคียงกับของจริง แล้วก็
อำจำรย์ work เนี่ยก็ได้เห็นภำพที่ว่ำถ้ำ leader ไปนั่งอยู่เนี่ยก็คงแบบ ผมว่ำ
มันก็เป็นเรื่องที่น่ำจะท ำให้ใกล้เคียงกับเรื่องที่เกิดขึ้นในกลุ่มจริง ๆ ได้เท่ำที่จะ
มำกได”้ (ID3, L: 77-80, 172-177) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“อำจำรย์พูดตัวอย่ำง คือ มีทั้งสองแบบก็คือ แบบที่ให้เพ่ือนบำงคนเป็นเคสให้
พูดโต้ตอบกับอำจำรย์ กับแบบที่เอำเคสมำเล่ำ แล้วอำจำรย์พูดเหมือนแบบ
กับคน ๆ นั้น แต่ว่ำคน ๆ นั้นไม่ได้นั่งอยู่ตรงนี้ ก็คือพูดไปเรื่อย ๆ ท ำให้ดู…มัน
เหมือนเรำคิดโจทย์เลข บำงทีเหมือนมีคนเอำโจทย์เลขมำให้เรำ แล้วเรำคิดไม่
ออก เรำท ำเองไม่ได้ ก็มีคนแสดงวิธีท ำให้เรำดูว่ำ ถ้ำจะท ำโจทย์ข้อนี้ให้ออก
เนี่ยท ำยังไง พอเห็นอำจำรย์ท ำให้ดู มันก็เลยเป็นเหมือนกำรเฉลย อ๋อ ท ำ
อย่ำงนี้นี่นำ มันก็ได้เห็นมำกข้ึน” (ID7, L: 12-13, 19-24) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
   คุณลักษณะที่ 1.1.3 การถ่ายทอดประสบการณ์ตนเอง 

   อาจารย์นิเทศก์ใช้วิธีการบอกเล่าประสบการณ์ของตนเอง โดยการถ่ายทอด
ประสบการณ์ตนเอง หมายถึง อาจารย์นิเทศก์เล่าและแบ่งปันประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
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แนวพุทธของตนเองในกลุ่มนิเทศ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การได้ฟังประสบการณ์ของอาจารย์นิเทศก์ท าให้
เห็นและเรียนรู้ชีวิตของอาจารย์นิเทศก์ ในการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ดังประโยคที่ว่า 

“พวกประเด็นบำงอย่ำงอำจจะได้มำจำกประสบกำรณ์ของอำจำรย์ บำงที
อำจำรย์เล่ำว่ำเคยไปเจอนู่นเจอนี่มำ เช่น ผมจ ำได้ที่อำจำรย์เคยเล่ำว่ำไปท ำ
กลุ่มเกี่ยวกับพวกกลุ่มที่ท ำให้องค์กรแล้วเขำจะรับรู้ว่ำเป็นแนวในเชิงแบบ  

training หรือว่ำท ำให้กำรท ำงำนมันมีประสิทธิภำพขึ้นหรือว่ำแบบกับเพ่ือน
ร่วมงำน กับ boss ควำมสัมพันธ์มันดีขึ้น ประมำณเทือก ๆ นี้ครับ แล้ว
อำจำรย์เคยบอกว่ำชั้นไปกลุ่มแบบว่ำดันไปแก้โจทย์หรือว่ำพยำยำมให้เขำ  

growth ในเรื่องที่แบบเป็นชีวิตครอบครัวหรือชีวิตส่วนตัวแล้ว  member ก็ 
comment มำว่ำอันนี้เข้ำใจว่ำที่อำจำรย์พยำยำมจะท ำมันดีแต่ว่ำมันอำจจะ
ไม่ได้เกี่ยวกับเรื่องอะไรในที่ท ำงำน คือตัวอย่ำงตรงนี้ท ำให้เห็นชัดว่ำแบบมัน
เป็นสิ่งที่มำจำกประสบกำรณ์ของอำจำรย์ที่อำจำรย์ไปเจอมำ เป็นอะไรที่
น่ำสนใจซึ่งถ้ำไม่ได้เจอด้วยตัวเองคงเป็นเรื่องยำกท่ีจะรู้” (ID3, L:233-239) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“...เป็นกำรยกชีวิตของอำจำรย์ที่ผ่ำนมำ มำให้เรำเรียนรู้ร่วมกัน อำจำรย์เคย
บอกว่ำตอนที่อำจำรย์ไปเป็นวิทยำกรให้กับที่หนึ่ง คนที่เข้ำฟังก็กินเหล้ำเมำ
กันและพูดถึงอำจำรย์ว่ำ อำจำรย์พูดอะไรไม่รู้เรื่องไม่เข้ำใจ จนกระทั่ง
อำจำรย์นอนน้ ำตำไหล อำจำรย์ยกชีวิตของอำจำรย์มำแบบนี้ แล้วเรำก็ศึกษำ
ไปเรื่อย ๆ กว่ำที่จะมำเป็น counselor แนวพุทธเนี่ย แล้วอำจำรย์จะแก้ split 

ในใจของอำจำรย์ยังไง เรำก็ศึกษำจำกชีวิตของอำจำรย์ด้วย ประสบกำรณ์ที่
อำจำรย์ได้น ำแนวคิดนี้ไปใช้ น ำประสบกำรณ์กำรท ำ counseling ของอำจำรย์
มำเรียนรู้” (ID8, L:86-90) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
ประเด็นย่อยที่ 1.2 การน าเสนอประสบการณ์ฝึกงาน 

  การน าเสนอประสบการณ์ฝึกงาน เป็นข้อมูลที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลในฐานะผู้รับการ
นิเทศน าประสบการณ์ฝึกงานของตนเองมาบอกเล่าในการนิเทศ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การฝึกงานอาจ
พบกับอุปสรรคปัญหาหรือเกิดความไม่แน่ใจในสิ่งที่ท าลงไป และอาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่ในการเอ้ือ
ให้น าประสบการณ์ฝึกงานมาเล่าในการนิเทศในรูปแบบต่าง ๆ  เพ่ือหาแนวทางแก้ปัญหาและ
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ตรวจสอบการฝึกงานของตนเอง รูปแบบของการน าเสนอประสบการณ์ฝึกงานแบ่งออกเป็น 2 
คุณลักษณะ คือ (1.1.1) การเล่าปัญหา และ (1.1.2) การถอดเทปบันทึกเสียง ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

 

  คุณลักษณะที่ 1.2.1 การเล่าปัญหา 

   รูปแบบแรกของการน าเสนอประสบการณ์ฝึกงานคือ การเล่าปัญหา ผู้ให้
ข้อมูลกล่าวว่า ในการฝึกงานจะพบกับอุปสรรคปัญหา เช่น การไม่รู้แนวทางที่จะท ากลุ่มต่อ การไม่รู้
วิธีการแก้โจทย์ของผู้รับบริการ เป็นต้น หรือมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการท ากลุ่มของตนเอง จึงน าปัญหา
ดังกล่าวมาเล่าในการนิเทศ เพ่ือให้อาจารย์นิเทศก์ช่วยตอบค าถามดังกล่าวให้เกิดความเข้าใจมากขึ้น 
ดังประโยคที่ว่า 

“เรำเอำควำมรู้ที่มีไปท ำกลุ่ม แล้วพอมันติดขัดอะไรหรือว่ำสงสัยอะไร หรือว่ำ
อยำกจะท ำอะไรให้มันดีขึ้นก็มำถำมอำจำรย์ อำจำรย์ก็จะพูดให้เรำเข้ำใจมำก
ขึ้น” (ID1, L: 83-84) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“…ในกำรเรียน counseling เหมือนเวลำเรำเรียนเรำก็ practice ไปด้วยแล้วก็
จำกกำร practice เนี่ย พอไปเจออะไรมำ อย่ำงเช่นอำจจะเป็นปัญหำหรือเรื่อง
ที่ติดขัดในกำร  practice เนี่ย เรำก็มำปรึกษำคนที่  supervise เรำซึ่งเป็น
อำจำรย์…ส่วนใหญ่ก็จะเริ่มด้วยค ำถำม กลุ่มหนูท ำ ๆ ไปแล้วมันเป็นอย่ำงนี้
หนูไม่รู้จะไปต่อยังไง ช่วยกันคิดหน่อย อำจจะเป็นเรื่องของกำรแก้โจทย์ ตีบ
ตัน หรือว่ำคิดไม่ออก หรือว่ำไม่มั่นใจว่ำที่ตัวเองท ำลงไปนั้นมันดีหรือยัง…” 

(ID3, L: 2-4, 137-139) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“หมวยมีปัญหำหนึ่งก็เป็นเคสที่ท ำไม่ได้ตอนนั้นก็เลยได้มำถำมอำจำรย์ คือ 
น้องรู้สึกไม่พอใจกับกำรตำยของพ่อ เขำคิดว่ำแม่เขำเป็นต้นเหตุ ณ ตอนนั้น 
หมวยไม่รู้ว่ำจะท ำยังไงให้เขำรู้สึกว่ำ แม่เขำไม่ได้เป็นต้นเหตุที่ท ำให้พ่อเขำ
ตำย”  (ID5, L: 29-33) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
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  คุณลักษณะที่ 1.2.2 การถอดเทปบันทึกเสียง 

   นอกจากการเล่าปัญหาแล้ว การถอดเทปบันทึกเสียงก็เป็นอีกรูปแบบหนึ่ง
ของการน าเสนอประสบการณ์ฝึกงานในการนิเทศ โดยผู้รับการนิเทศน าเทปบันทึกเสียงการท ากลุ่ม
จากการฝึกงาน มาถอดเทปและน าเสนอในการนิเทศ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ตอนฝึกงานท ากลุ่มนั้น 
อาจจะคิดไม่ทันว่าควรจะพูดหรือท ากลุ่มอย่างไร การถอดเทปบันทึกเสียงจะช่วยทบทวนการท ากลุ่ม
ของตนเองว่า ถูกต้องตามหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธหรือไม่ ดังประโยคที่ว่า 

“...อำจำรย์จึงให้แต่ละคนถอดเทปออกมำเพ่ืออำจำรย์จะได้รู้ว่ำมันใช่กำร
ปรึกษำแนวพุทธมั้ย หรือเรำท ำเวิ่นเว้ออะไรลงไป มีสำระมั้ย มีสิ่งที่เรำท ำเอำ
มำดูเนื้อหำกัน ดูกระบวนกำรที่เรำท ำลงไปว่ำมันถูกต้องมั้ย พำเขำออกจำก
ปัญหำได้มั้ย โจทย์คืออะไร เรำมองโจทย์ชัดหรือยัง ท ำให้ทุกสิ่งทุกอย่ำงมัน
ชัดเจนขึ้น” (ID5, L: 345-348) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“…อย่ำงเรื่องของกำรถอดเทปตัวเอง มันได้เยอะมำก ณ จุดนั้น บำงทีเรำคิด
ไม่ทันว่ำจะพูดอะไรท ำอะไร หรือบำงทีเรำฟังไม่ทัน ถ้ำเรำได้ถอดเทป เหมือน
เรำได้มีเวลำกลับไปจุดนั้นอีกรอบหนึ่ง แล้วมีเวลำเท่ำไหร่ก็ได้ที่เรำอยำกจะ
คิดกับมัน เหมือนมันค่อย ๆ คิดพิจำรณำว่ำ เรื่องของเคสมันเป็นยังไงกันแน่
...” (ID7, L:266-268) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 

  ประเด็นย่อยท่ี 1.3 การเรียนรู้จากประสบการณ์ของเพื่อน 

  ผู้ให้ข้อมูลในฐานะผู้รับการนิเทศรับรู้ว่า การได้ฟังประสบการณ์ของเพ่ือนที่รับการ
นิเทศร่วมกัน เป็นการเรียนรู้ในสิ่งที่เราไม่มีโอกาสได้เจอ เพราะสถานที่ฝึกงานของแต่ละคนแตกต่าง
กัน ประสบการณ์ฝึกงานจึงแตกต่างกัน ท าให้ได้เรียนรู้ในสิ่งที่ตนเองไม่มีโอกาสได้พบจากสถานที่
ฝึกงานของตนเอง การนิเทศจึงเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ของคนอีกหลายคน ดังประโยคที่ว่า 

“หมวยได้เรียนรู้เรื่องของคนอ่ืนโดยที่เคสบำงเคสอำจไม่ได้เจอเอง แต่เป็น
เรื่องรำวของคนอ่ืน ท ำให้ได้บทเรียนจำกเขำ ถ้ำวันหนึ่งมันเกิดขึ้นกับหมวย
จริง ๆ แล้วหมวยจะท ำยังไง ในขณะเดียวกัน บทเรียนของหมวยก็คิดว่ำมันก็
น่ำจะให้ประโยชน์กับคนอ่ืนเหมือน ๆ กัน” (ID5, L:8-10) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
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“คือที่ที่เพ่ือนไปก็ไม่เหมือนของเรำ บำงคนก็เข้มมำเลย เรำได้เห็นว่ำถ้ำเป็น
เคสเข้ม ๆ แบบนี้แล้วอำจำรย์ช่วยแนะน ำว่ำควรจะท ำยังไง หรือได้เห็นว่ำ
แบบตอนที่เพ่ือนเล่ำตอนที่เจอเคสนี้ แล้วเขำท ำอะไรลงไป ได้ผลแบบไหน ได้
เห็นมำกขึ้นในสิ่งที่ตัวเองไม่มีโอกำสได้เจอ…เหมือนได้เรียนรู้จำกเพ่ือน จำก
เรื่องของเพ่ือน บวกกับประสบกำรณ์เก่ำของเรำ เรำก็จะชัดขึ้น” (ID6, L: 13-
16, 33-34) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“เหมือนประสบกำรณ์บำงอย่ำงเรำไม่ต้องเจอด้วยตนเอง จำกกำรเข้ำกำร
นิเทศกลุ่มนี้เป็นประโยชน์มำก ๆ ท ำให้เรำได้มีโอกำสได้สัมผัส หรือเรียนรู้
ประสบกำรณ์ของคนอ่ืนอีกหลำยคน” (ID7, L: 232-233) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 

  การได้รับรู้ประสบการณ์ฝึกงานของเพ่ือน ท าให้เห็นมุมมองและแนวทางการท ากลุ่ม
ที่หลากหลายมากขึ้น เห็นวิธีการจัดการกับเรื่องราวของผู้รับบริการที่แตกต่างกันไป และเกิดการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์เรียนรู้ซึ่งกันและกันในการนิเทศ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การได้ฟังประสบการณ์
ฝึกงานของเพ่ือนจึงเป็นทางลัดการเรียนรู้การท ากลุ่ม สามารถเอาไปปรับใช้กับการฝึกงานของตนเอง

ได้ ดังประโยคที่ว่า 

“supervision ก็เหมือนกับกำรที่เรำได้มำนั่งฟังเรื่องในกลุ่มคนอ่ืน ได้ฟังมุมมอง
ของคนอ่ืน ถึงแม้ว่ำเรำจะไม่ได้ไปนั่งท ำโดยตรงแต่ว่ำ มันก็เหมือนเรำได้เห็น
มุมมองของคนที่ท ำกลุ่มที่เขำเล่ำเคสมำแล้วก็แบบได้ลองคิดเกี่ยวกับกลุ่มนั่น
เกี่ยวกับเคสนั้นในมุมมองในสไตล์ของตัวเอง เหมือนได้ฝึกไปด้วย” (ID3, L: 
72-74) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“กำรที่เพ่ือนเอำมำเล่ำให้ฟังมันเหมือนกำรที่ได้ท ำกลุ่มอีกกลุ่มหนึ่งเพ่ิมโดยที่
เรำไม่ได้ไปนั่งในกลุ่มนั้น มันเหมือนท ำให้เรำได้ท ำกลุ่มเพ่ิมอีกหนึ่งกลุ่มว่ำ มัน
เกิดเหตุกำรณ์อย่ำงนี้ในกลุ่มจะท ำยังไง เหมือนเรียนลัด มันช่วยเปิดมุมมอง
ของกำรท ำกลุ่ม ได้เรียนรู้ว่ำมันมีปัญหำนะ มันมีเรื่องอย่ำงนี้นะ มันไม่ต้อง
เสียเวลำไปนั่งท ำกลุ่มเพ่ิมเพ่ือที่จะได้เรื่องนี้ แต่แค่เรำมำนั่งอยู่ในห้อง  

Supervision เพ่ือนเล่ำมำก็ได้แล้ว อันนี้ถือว่ำเป็นเรื่องของน้องที่เรำได้เพ่ิม ได้
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โจทย์เพ่ิม...พอได้มำเจอเหตุกำรณ์ที่มันซ้ ำกันหรือว่ำใกล้เคียงกัน มันเหมือน
เป็นอะไรที่เคยเจอเคยอ่ำนมำแล้วคุ้น ๆ แล้วมันก็ท ำให้รู้สึกว่ำเรำ tune ติดกับ
เขำง่ำยขึ้น เร็วขึ้น เรำก็รู้สึกว่ำมันก็เร็วขึ้นที่จะให้เข้ำใจโจทย์ของเขำ ซึ่งมัน
อำจจะไม่ได้เป๊ะ ๆ มันก็เหมือนได้เป็นแนว เป็นแก่นของเรื่องของโจทย์มัน” 
(ID4, L:156-159, 312-316) 

(ผู้ให้ขอ้มูลรายที่ 4) 

“เรื่องของเพ่ือนที่เรำไม่เคยรู้มำก่อน มันมีเรื่องรำวแบบนี้นะท ำให้เรำรู้ว่ำถ้ำ
เรำเจอแบบเพ่ือนเรำจะจัดกำรกับมันยังไง เช่น เรื่องของแจนที่วันก่อนน้อง
เขำโกหกเยอะแยะ หมวยอ่ำนเคสเองก็ยังจับไม่ได้เลยว่ำเขำโกหก เรำเองก็ยัง
ไม่รู้เลย พอหลังจำกมำช่วยกันมองแล้ว อ๋อ จริง ๆ แล้วจุดที่เริ่มดูแปลก ๆ ไป
ตรงที่เป็นปัญหำมันอยู่ตรงนี้เองนะ” (ID5, L: 267-270) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“เหมือนมันก็เห็นแนวมำกขึ้นว่ำมันไปทำงไหนได้บ้ำง เวลำเคสไหนที่เพ่ือนมำ
เล่ำแล้วคล้ำยกับเคสที่เรำเคยเจอ แล้วเรำเห็นว่ำเพ่ือนท ำแล้ว work กว่ำของ
เรำ มันจะรู้สึกว่ำ อย่ำงนี้แหละน่ำจะช่วยเขำได้มำกกว่ำ เหมือนมันเห็นมำก
ขึ้นว่ำมันท ำอะไรได้บ้ำง ถ้ำไม่มำ supervision ก็คงไม่รู้ว่ำแบบจะไปทำงไหนได้
อีก...คือ เรำท ำสิบกลุ่ม แต่ว่ำสิ่งที่เรำได้เรียนรู้มันมำกกว่ำสิบกลุ่มเพรำะว่ำทุก
ครั้งเพ่ือนจะมำเล่ำมำกขึ้น เหมือนยิ่งเยอะมันก็ยิ่งท ำให้เห็นชัดขึ้น เพรำะว่ำ
ทุกครั้งที่มีกำรเล่ำเคส มันไม่ใช่แค่เล่ำเฉย ๆ แต่เล่ำแล้วคุยกันว่ำจะเป็นยังไง 
หรือที่ชัดเจนกว่ำนี้คือยังไง หรือที่ดีกว่ำนี้คือยังไง มันก็ท ำให้เกิดกำรเอำ
กลับมำใช้กับตัวเอง” (ID6, L: 27-30, 241-244) 

(ผู้ให้ขอ้มูลรายที่ 6) 

“เริ่มลงรำยละเอียดของแต่ละโจทย์ ถ้ำเป็นพ่ีท ำยังไง ถ้ำเป็นเพ่ือนท ำยังไง จะ
ฟังควำมคิดของแต่ละคนว่ำเป็นยังไง ซึ่งแต่ละคนก็ไม่มีถูกไม่มีผิด แต่ก็จะเป็น
ประสบกำรณ์ของเขำว่ำ แต่ละคนเป็นยังไง...ถ้ำเป็นเพ่ือนคนนี้จะจัดกำรยังไง 
ถ้ำเป็นเพ่ือนอีกคนจะท ำยังไง คือจะฟังควำมคิดของแต่ละคนที่เจอกับโจทย์
แบบนี้เขำจะจัดกำรกับมันยังไง  ท ำให้เรำเห็นมุมมองของแต่ละคน ท ำให้เรำ
เห็นว่ำเพ่ือนคิดอย่ำงนี้นะ ท ำให้เห็นเพ่ือนเป็นอย่ำงนี้ในกำรแก้โจทย์แต่ละ
โจทย์ และท ำให้เรำเห็นตัวเรำว่ำจะแก้โจทย์นี้ยังไง...เรียนรู้แนวควำมคิดของ
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แต่ละคนที่จะแก้ไขโจทย์ว่ำจะท ำยังไง อย่ำงเช่น ถ้ำอำจำรย์ถำม  A ว่ำจะแก้
โจทย์นี้ยังไง A ก็ตอบให้ฟัง พอ A พูดมำท ำให้เรำนึกได้ บำงทีก็ท ำให้เรำรู้ว่ำ
เรำก็ลืมจุดนี้ไปนะ มันช่วยให้เรำเข้ำใจวิชำที่เรียนมำก่อนหน้ำนี้ด้วยผ่ำนแต่
ละคนนี้แหละ ท ำให้เรำเห็นทักษะ เห็นกำรน ำไปใช้ของเขำ เขำน ำเอำแนวคิด 
4FTIR ไปใช้แบบนี้ ท ำให้เรำยิ่งชัดเจนยิ่งขึ้น ว่ำถ้ำเรำเอำไปใช้ เรำจะเอำไปใช้
ยังไง เรำก็จะเห็นมุมที่ชัดเจนยิ่งขึ้น และรวมถึงมุมที่แตกต่ำงกันด้วยในกำร
น ำไปใช้” (ID8, L: 44-45, 154-159, 163-167) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 1.4 บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู้ 

  บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู้ เป็นข้อมูลที่แสดงถึง การรับรู้ของผู้รับการนิเทศที่
มีต่อลักษณะบรรยากาศที่เกิดขึ้นในการนิเทศ โดยผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า อาจารย์นิเทศก์เป็นผู้สร้าง
บรรยากาศการนิเทศมีลักษณะที่ไม่กดดัน ไม่ประเมิน ไม่ต าหนิ เข้าใจซึ่งกันและกัน ท าให้กล้าที่จะเล่า
ประสบการณ์ฝึกงานและเรียนรู้ร่วมกัน นอกจากนี้ ยังมีการให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน ท าให้รู้สึกเข้มแข็ง
และพร้อมที่จะฝึกงานต่อไป ดังประโยคที่ว่า   

“บรรยำกำศของ Supervision เนี่ย มันไม่ได้กดดันเหมือนตอนอยู่ในกลุ่ม เมื่อ
มันไม่ได้กดดันปุ๊บอย่ำงนี้ ควำมเครียดมันน้อยลง…มันเป็นบรรยำกำศแบบ
สบำย ๆ ที่ส ำคัญมำก ๆ เลย เป็นบรรยำกำศที่ไม่ประเมินตัวบุคคล ไม่
ประเมินควำมสำมำรถ คือเรำคุยกันอย่ำงเดียวว่ำตรงนี้ท ำยังไงได้บ้ำง ส ำหรับ
ผมเองนี่รู้สึกว่ำเวลำเล่ำเคส หรือเวลำอะไรอย่ำงนี้ ไม่ต้องกลัวว่ำอำจำรย์หรือ
ว่ำเพ่ือนจะมองว่ำแบบเรำอ่อน หรือว่ำแบบท ำไม่ดีอะไรอย่ำงนี้ คือที่คุยกันคุย
กันเรื่องกลุ่มล้วนๆ ไม่ได้มีว่ำแบบคุณท ำตรงนี้ไม่ได้ ท ำตรงนู้นไม่ได้…จะว่ำไม่
ต ำหนิก็ใช่ เรื่องจุดที่แบบ ถ้ำจะพูดถึงจุดที่แบบว่ำถ้ำจะแก้ตรงนี้จะแก้ยังไง 
ไม่ได้เกี่ยวกับตัวคนเลย เกี่ยวกับเรื่องของกลุ่มล้วน ๆ อย่ำงนี้ก็คือท ำให้ไม่
กดดัน ท ำให้แม้แต่เจ้ำตัว แม้แต่คนที่เป็น Leader ในกลุ่มนั้นเองก็สำมำรถ
มองแบบกลำง ๆ ได้” (ID3, L: 199-120, 127-130, 132-133) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“…บรรยำกำศในห้องก็มีส่วน อย่ำงบรรยำกำศห้อง แจนจ ำได้ว่ำคำบแรก ๆ ที่
กลับมำ supervise วันนั้นกลุ่มที่โครำชไปฝึกเป็นที่แรกกลับมำด้วยควำม
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สะบักสะบอม อำจำรย์ก็ให้มำเล่ำ แจนจ ำไม่ได้ว่ำใครเหมือนกับ hurt แต่ว่ำ
บรรยำกำศที่อำจำรย์กับลูกศิษย์อยู่ด้วยกัน แล้วช่วยกันให้ก ำลังใจมันท ำให้มี
ก ำลังใจมำกขึ้น จำกครั้งนั้นที่แจนจ ำได้ พอถึงทีตัวเอง บรรยำกำศที่ทุกคนนั่ง
ฟังอย่ำงตั้งใจและให้ก ำลังใจกัน มันท ำให้เรำเข้มแข็งมำกขึ้นที่จะอยู่กับกลุ่ม
ต่อไป หรือกลุ่มที่ผ่ำนมำที่เรำรู้สึกไม่ดี มันไม่ใช่บรรยำกำศของห้องเรียน เป็น
บรรยำกำศของควำมเข้ำใจ มีผลต่อควำมรู้สึก เหมือนมี  social support”  
(ID6, L:212-216) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 
 ประเด็นที่ 2 การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการท ากลุ่ม 

 การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการท ากลุ่ม เป็นข้อมูลที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศรับรู้ว่าตนเอง
มีการพัฒนาความรู้และความเข้าใจที่มีต่อกลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ โดยแบ่ง
การพัฒนาออกได้เป็น 3 ประเด็นย่อย คือ (2.1) การระบุปัญหาของผู้รับบริการ (2.2) ความเป็นผู้น า
กลุ่ม และ (2.3) ความเข้าใจที่มีต่อกลุ่ม รายละเอียดของแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 2.1 การระบุปัญหาของผู้รับบริการ 

  สิ่งแรกที่ผู้ให้ข้อมูลหลักรับรู้ถึงการพัฒนา คือ การระบุปัญหาของผู้รับบริการได้
ถูกต้องมากขึ้น โดยผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ในตอนแรกจะมองไม่เห็นปัญหาของผู้รับบริการหรือเข้าใจ
ปัญหาผู้รับบริการผิด เมื่อเข้ารับการนิเทศ อาจารย์นิเทศก์จะชี้ให้เห็นประเด็นปัญหาชัดเจนมากขึ้น 
ท าให้มองเห็นความคาดหวังของผู้รับบริการได้ถูกต้องและรวดเร็วขึ้น และเข้าใจถึงความขัดแย้ง
ระหว่างความเป็นจริงและความคาดหวังของผู้รับบริการ ดังประโยคที่ว่า 

“วิเครำะห์ จับจุดเห็น disease ได้ดีกว่ำเก่ำ เทอมแรกอำจจะงง ตอนหลังเวลำ
เขียนรำยงำนจำกเรื่องที่เขำเล่ำ ก็สำมำรถเขียนบอกอำจำรย์ได้ว่ำปัญหำของ
เขำคืออะไร disease ของเขำคืออะไร ควำมคำดหวังคืออะไร และควำมจริง

ประเด็นที่ 2 การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการท ากลุ่ม 
ประเด็นย่อยที่ 2.1 การระบุปญัหาของผูร้ับบริการ 
ประเด็นย่อยที่ 2.2 ความเป็นผู้น ากลุ่ม 
ประเด็นย่อยที่ 2.3 ความเข้าใจท่ีมีต่อกลุ่ม 
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คืออะไร ถึงแม้ว่ำจะไม่ได้ตรงเป๊ะ แต่ก็จำกที่เรำเขียนไม่ได้เลย มองไม่เห็น
เลย…เห็นอะไรชัดขึ้น เห็น disease เห็นสิ่งที่เขำเป็น เห็นสิ่งที่เขำจะสื่ออะไร
อย่ำงนี้มำกขึ้น พัฒนำขึ้นอำจจะไม่มำก แต่ก็รู้สึกว่ำคงจะดีขึ้น…เห็นอะไรที่
เป็น disease จุดไหนที่เป็นสิ่งที่ติดอยู่ในใจของเขำชัดขึ้น เรำมีประสบกำรณ์
มำกขึ้นจำกกำรมำ supervise บำงครั้งถ้ำเรำไม่ได้มำคุยแล้ว ไม่ได้เห็นตัวอย่ำง
หลำยตัวอย่ำง เรำอำจจะหลงว่ำน้องคนนี้ไม่เป็นอะไร แต่พอได้เห็นตัวอย่ำง
มำกขึ้นจำกหลำยคนจำกอำจำรย์ท ำให้รู้สึกว่ำ สังเกตมำกขึ้น ไวมำกขึ้น ถึง
เขำจะเล่ำเฉย ๆ อย่ำงนี้ แต่จริง ๆ แล้วมีอะไรอยู่ เหมือนกรองได้มำกขึ้น 
ละเอียดขึ้น (ID6, L: 235-239, 196-197, 250-253) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“มันให้เรำนึกถึงว่ำเขำคำดหวังอะไร เหมือนเอ้ือให้เรำมองเห็นคำดหวังนะ 
พอเรำมองเห็นควำมคำดหวังของเขำ มันก็จริงที่ท ำให้เขำเป็นทุกข์อย่ำงนี้...
ช่วยให้เรำแยกแยะ ช่วยให้เรำมองภำพชัดขึ้น เหมือนเวลำเรำท ำโจทย์
คณิตศำสตร์ ก็เขียนให้เป็นประโยคสัญลักษณ์ มันจะได้รู้ว่ำ จุดที่เรำต้องกำร
มันจะไปทำงไหน มันจะท ำยังไง ถ้ำเรำไม่เห็นโจทย์ เรำก็ไม่รู้ว่ำเรำจะท ำอะไร
ให้เขำ” (ID7, L: 224-226, 228-229) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 

“โจทย์ก็จับได้เร็วขึ้น มันอำจจะไม่ได้เร็วหรือตรงขนำดนั้น แต่ก็รู้สึกได้ 
ประเมินได้กับตัวเองว่ำมันก็ดีกว่ำเมื่อก่อน...” (ID4, L:212) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“คือตอนแรก เรำก็จะคิดอยู่ว่ำ ไม่อยำกให้พ่อแม่เขำทะเลำะกันนะ เพรำะว่ำ
เขำไม่อยำกให้พ่อแม่เขำทะเลำะกัน เหมือนอยำกจะช่วยแก้ปัญหำให้พ่อแม่
เขำเลิกทะเลำะกันในตอนแรกเรำก็จะเป็นแนวนี้ แต่พออำจำรย์สอน อำจำรย์
พูดจนเรำเกิดควำมเข้ำใจว่ำ พ่อแม่ก็ยังคงต้องทะเลำะกันเนี่ยแหละ แต่จะท ำ
ยังไงให้น้องอยู่กับพ่อแม่ที่ทะเลำะกันตบตีกันทุกวันได้อะไรประมำณนี้ พอฟัง
อย่ำงนี้เรำก็เลยรู้ว่ำจริง ๆ แล้ว เรำต้อง  Realization ให้เขำอยู่กับสิ่งนี้ได้
มำกกว่ำที่จะไปช่วยให้เขำหำวิธีที่ให้พ่อแม่เลิกทะเลำะกันอะไรประมำณนี้” 

(ID1, L:23-27) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
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“เวลำถอดเทปมำอำจำรย์ก็บอกเลยว่ำตรงนี้มันไม่ใช่ เธอลองอ่ำนตั้งแต่ต้นดู
ว่ำปัญหำอของน้องอยู่ตรงไหนกันแน่ อำจำรย์ก็ถำมท ำให้เรำชัดขึ้น...ท ำให้เรำ
ได้มองปัญหำที่เกิดขึ้นได้อย่ำงชัดเจน อย่ำงตอนแรกเข้ำกลุ่มไปไม่รู้ด้วยซ้ ำว่ำ
น้องมีปัญหำอะไร เข้ำไปด้วยควำมรู้สึกที่ว่ำไม่เห็นว่ำน้องจะมีปัญหำอะไรเลย 
แต่พอเรำยิ่งมำ supervision มำกขึ้น ได้ฝึกฝนมำกขึ้น ท ำให้เรำรู้ว่ำจริง ๆ แล้ว
มันมีปัญหำ แต่แค่เรำละเลยมันหรือมองไม่เห็นมันแค่นั้นเอง” (ID5, L: 263-
267, 356-358) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“เหมือนเห็นจุดที่ส ำคัญจริง ๆ อย่ำงเมื่อก่อน one problem one solution คือ
อะไร ทุกคนจะมีปัญหำเดียวได้ยังไง แต่พอหลำยเคสหลำยกรณีที่เพ่ือนเล่ำ 
แล้วอำจำรย์จับสิ่งที่ส ำคัญของแต่ละอันให้ดู มันท ำให้เรำเข้ำใจว่ำปัญหำเดียว
คืออะไร วิธีแก้คืออะไร แล้วสำมำรถเอำไปใช้กับทุก ๆ อันที่เรำเจอ” (ID6, 

L:229-231) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“เข้ำใจปัญหำ เข้ำใจแนวคิดมุมมองของเขำ เห็นควำมคำดหวังของเขำอย่ำง
นั้นนะ มันก็เห็นมุมมองของเคสว่ำเขำมองว่ำน่ำจะเป็นอย่ำงนั้นน่ำจะเป็น
อย่ำงนี้ แต่ควำมจริงมันไม่ใช่ อันนั้นเป็นมุมมองที่เคสเขำมองต่อสิ่งนั้น ๆ” 
(ID2, L:211-213) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 2.2 ความเป็นผู้น ากลุ่ม 
  การรับรู้การพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศในด้านต่อมา คือ การพัฒนาความเป็น
ผู้น ากลุ่ม อันเป็นความเข้าใจในบทบาทและหน้าที่ของการเป็นผู้น ากลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการ
ปรึกษาแนวพุทธ โดยผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า ตนเองมีสติและเท่าทันในความรู้สึกและค าพูดมากขึ้น 
ระมัดระวังไม่ให้ความรู้สึกของตนเองไปเกี่ยวข้องกับการท ากลุ่ม และเลือกใช้ค าพูดที่เหมาะสมและ
เป็นประโยชน์ต่อกลุ่ม ดังประโยคที่ว่า  

“เหมือนพัฒนำตัวเองตรงที่ไวกับควำมรู้สึกตัวเองมำกขึ้น ตั้งแต่เริ่มท ำกลุ่ม
แรก ๆ รู้สึกว่ำเรื่องแต่ละเรื่อง โจทย์แต่ละโจทย์ ก็เอำควำมรู้สึกตัวเองเข้ำไป
เกี่ยว เหมือนดึงตัวเองเข้ำไป แต่พอหลัง ๆ ก็เริ่มรู้สึกว่ำมันแยกได้มำกขึ้น คือ
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ไม่ได้เอำควำมรู้สึกตัวเองเข้ำไปมำกเท่ำตอนแรก ๆ แล้ว คือเหมือนก็จะมีสติ
คิดได้ว่ำมันเป็นยังไง..คืออำรมณ์แบบว่ำเหมือนกลุ่มแรก ๆ น้องเล่ำมำมันยังมี
อำรมณ์แบบเฮ้ยท ำไมน้องท ำอย่ำงนี้ จะมีอำรมณ์แบบอะไรวะขึ้นมำในหัว แต่
พอหลัง ๆ ก็เหมือนไวว่ำเรำจะไปคิดอย่ำงนั้นมันไม่ดีนะ แต่มันไม่ได้เป็น
ควำมคิดอยู่ในหัวว่ำอย่ำไปคิด แต่มันเหมือนรู้ได้เองว่ำมันเป็นเรื่องของเขำ 
เรำอยู่กับเขำตอนนี้เรำไม่ใช่มำเพ่ือวิจำรณ์เรื่องของเขำ.” (ID4, L: 196-198, 

200-202) 
(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“ท ำให้เรำรู้ว่ำ แต่ละครั้งที่เรำก ำลังท ำอยู่ เรำก ำลังท ำอะไร คือ ตอนนี้เรำ
ก ำลังพูดประโยคนี้อยู่นะ บำงทีเรำก็พูดไปโดยไม่คิดไง แต่กำร  Supervision 

อำจำรย์สอนให้เรำจะต้องมีสติอยู่กับค ำพูดของเรำ กำรที่เรำพูดออกไปอย่ำงนี้
นะ จะมีผลกระทบอะไรยังไง...ตัวหมวยเองบำงทีพูดอะไรไปจะไม่ได้คิดก่อน 
คือ พูดไปเรื่อย ๆ บำงครั้งก็มีสำระบ้ำง ไม่มีบ้ำง แต่พอหลัง ๆ หมวยเริ่มรู้ว่ำ
สิ่งที่เรำจะพูดตอนนี้ มันน่ำจะได้อะไรกับเขำบ้ำงนะ หรือค ำพูดของเรำมัน
น่ำจะท ำให้เกิดประโยชน์อะไร ให้เรำได้ตระหนักก่อนที่จะท ำอะไรลงไปแบบ
นี้” (ID5, L:363-368) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 

  นอกจากการมีสติเท่าทันกับความรู้สึกและค าพูดของตนเองแล้วนั้น ผู้ให้ข้อมูลยัง
รับรู้ว่า ตนเองอยู่กับสมาชิกกลุ่มได้ดีขึ้น เข้าใจมากขึ้น และยืดหยุ่นมากขึ้น ซึ่งเป็นการเรียนรู้มาจาก
บรรยากาศของการนิเทศที่มีลักษณะของความเข้าใจและยอมรับซึ่ งกันและกัน ท าให้ลดความเป็น
ตัวเองลงเพื่อที่จะอยู่กับสมาชิกกลุ่มได้ในแบบที่เขาเป็นมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

 “ควำมรู้สึกอ่อนโยนที่เรำได้รับจำกอำจำรย์ ส่วนนึงก็ถ่ำยทอดไปสู่  member 

ได้เหมือนกัน อย่ำงเรำเรียนในห้องก็กินขนมได้ อำจำรย์ก็อดทนมำก ๆ เวลำ
เรำเจอในกลุ่มอย่ำงนี้ บำงสิ่งบำงอย่ำงท่ีเรำเห็นว่ำไม่ได้ท ำร้ำยกลุ่มเท่ำไหร่นัก 
เรำก็ปล่อย ๆ ไปบ้ำง หรือบำงทีเรำบอกให้น้องเข้ำห้องน้ ำก่อน เพรำะเรำจะ
อยู่กันถึงเที่ยง แต่พอสิบโมงก็ปวดฉี่แล้ว ก็ไม่เป็นไร คือ จุดนี้เรำก็ได้เรียนรู้
จำกอำจำรย์ว่ำ ให้เรำยืดหยุ่นมำกข้ึน” (ID7, L:283-284) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
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“เรำต้องเข้ำใจลักษณะน้องว่ำก็น้องเขำเป็นอย่ำงนี้ เรำก็ใช่ว่ำจะตำมน้องไป
ซะทีเดียว รู้สึกว่ำจะพูดอะไรจะจุดประเด็นอะไรขึ้นมำก็คงต้องเอ้ือให้มัน
เป็นไปตำมลักษณะน้องหน่อย แล้วก็รู้สึกว่ำถ้ำเอ้ือไปสักนิดกลุ่มมันก็จะไหล 
แล้วก็จะท ำให้ได้อะไรมำกข้ึน” (ID4, L:222-224) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“กำรที่เรำจะไปเข้ำใจคนอ่ืนได้ เรำก็ต้องลดตัวเรำอย่ำงนี้ มันเหมือนกับว่ำ  

supervision แรก ๆ เนี่ย มันท ำให้เรำลดควำมเป็นตัวเรำ แล้วให้เรำทิ้ง
บำงอย่ำงที่มันติดตัวเรำมำให้เรำว่ำงก่อน พอเรำว่ำงแล้วเรำก็จะรู้สึกว่ำพร้อม
จะรับคนอ่ืน ๆ เข้ำมำ..รู้สึกว่ำมันเย็นลงเยอะมำก ควำมร้อนในใจ ควำมรีบ
ร้อน กำรด่วนสรุป supervision ไม่ได้สอนอย่ำงนั้น แต่สอนให้เรำอยู่กับเขำให้
ได้ เดี๋ยวทุกอย่ำงจะเดินของมัน เรียนรู้ที่จะรอคอยด้วยควำมอดทน” (ID8, L: 
38-40, 294-296) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  ผู้ให้ข้อมูลยังรับรู้อีกว่า เกิดความเข้าใจบทบาทของผู้น ากลุ่มที่จะต้องเป็นผู้เอ้ือ 
กล่าวคือ ผู้น ากลุ่มท าหน้าที่เอ้ือให้สมาชิกกลุ่มเห็นประเด็นต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในกลุ่ม และเอ้ือให้สมาชิก
กลุ่มสามารถยอมรับกับความเป็นจริงที่เกิดข้ึนในชีวิตของเขาได้ ดังประโยคที่ว่า   

“ส ำหรับน้ ำแล้ว รู้สึกว่ำกลุ่มมันไม่ใช่แค่น้ ำ น้ ำไม่ใช่คนที่จะท ำให้กลุ่มเป็นไป
ทำงไหน คือควบคุมไม่ได้ เรื่องมันก็เป็นเรื่องของน้อง เรำก็แค่เหมือนเป็นคน
คอยชี้คอยจุดประเด็นให้เขำได้เห็น” (ID4, L:218-219) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“พอมำฟังอำจำรย์พูดเรำก็จะรู้ว่ำ สิ่งที่ส ำคัญคือเรำไม่ได้ไปจัดกำรกับคน
อ่ืนอะ แต่เรำให้น้องจัดกำรรับตัวเขำเอง จัดกำรกับตัวเขำเองอะ สมมติว่ำพ่อ
แม่ทะเลำะกัน เรำก็จะท ำให้เขำรู้สึกอยู่กับตรงนี้ได้อย่ำงทุกข์น้อยลง ยอมรับ
ได้มำกขึ้น เหมือนท ำให้เขำชัดในตัวเองว่ำเขำต้องอยู่กับสิ่งนี้แหละ” (ID1, 

L:38-40) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
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  ประเด็นย่อยท่ี 2.3 ความเข้าใจที่มีต่อกลุ่ม 

  ความเข้าใจที่มีต่อกลุ่ม เป็นข้อมูลที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า ตนเองเข้าใจลักษณะ
ธรรมชาติของกลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธเพ่ิมมากขึ้น โดยกลุ่มเกิดขึ้นจากสมาชิก
กลุ่มมารวมกัน แต่ละคนจะมีลักษณะที่แตกต่างกันไป ท าให้ไม่สามารถคาดเดาได้ว่า การท ากลุ่มแต่ละ
ครั้งจะเกิดอะไรขึ้น ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ความเข้าใจดังกล่าวช่วยให้อยู่กับกลุ่มได้อย่างยืดหยุ่น ไม่
คาดหวัง และยอมรับกับผลลัพธ์ของกลุ่มมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“ได้เรียนรู้เห็นภำพของกลุ่มกว้ำงขึ้น กลุ่มจะเป็นยังไงก็ได้ จะให้ควำมร่วมมือ
หรือไม่ให้ก็ได้ แล้วกลุ่มก็ไม่ใช่จะดีหรือไม่ดีไม่ได้อยู่ที่เรำคนเดียว คือเหมือน
ควำมเข้ำใจกลุ่มมันมำกขึ้น ยืดหยุ่นขึ้น...กลุ่มมันเป็นอะไรก็ได้ อย่ำงเมื่อก่อน
เรำวำดกลุ่มในฝันเหมือนที่ท ำกับพ่ีกับเพ่ือน แต่ควำมจริงแล้วมันไม่ใช่ ยิ่งได้
เจอมำกขึ้น ยิ่งได้คุยกับเพ่ือนมำกขึ้น ก็จะยิ่งรู้ว่ำหลำกหลำยมำกไม่สำมำรถ
คำดเดำได้จริง ก็เลยท ำให้เรำเตรียมใจมำกขึ้นว่ำจะเจออะไรก็ได้ ท ำให้ไม่มี
กำรคำดหวังในตัวเองว่ำวันนี้จะต้องเป็นแบบนี้” (ID6, L: 200-202, 246-248) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“มันเป็นช่วงที่เรำได้เรียนรู้ถึงควำมเป็นจริงว่ำไม่คงที่อยู่แล้ว แล้วที่กลุ่มดี
หรือไม่ดีมันไม่ใช่ว่ำขึ้นกับเรำคนเดียว บำงทีเด็กมีควำมพร้อมอยู่แล้ว กลุ่มเกิด
ดีขึ้นมำ growth ขึ้นมำมันก็มีเหมือนกัน มันเหมือนกับเรำก็ได้เรียนรู้สิ่งที่
อำจำรย์สอนว่ำ ควำมเป็นจริง ๆ มันก็ขึ้น ๆ ลง ๆ พอเรำท ำได้สักครั้งหนึ่ง
อย่ำงนี้ สมมติว่ำท ำกลุ่มแรก กลุ่มสอง เฉย ๆ พอกลุ่มสำมโอเคขึ้นมำ มันก็
แบบรู้สึกว่ำ มันก็ยังไม่ได้ห่วยทุกกลุ่มนะ” (ID7, L:168-171) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 

“กลุ่มมันไม่ใช่ว่ำเรำเป็นตัวก ำหนดนะ ต้องเกิดขึ้นจำกน้องทุกคน สิ่งที่เกิดขึ้น
จะขึ้นอยู่กับน้อง คือ พูดให้เขำเห็นควำมส ำคัญของเขำที่เขำอยู่ในกลุ่ม 
มำกกว่ำเรำจะไปท ำอะไรหรือเรำจะต้องก ำหนดเกณฑ์ว่ำน้องจะต้องเดินไป
ตำมทำงนี้ทำงนั้นนะ แต่ว่ำเรำต้องให้ทุกคนรู้ว่ำเขำมีบทบำทและเขำมีส่วน
ร่วมที่ท ำให้กลุ่มเดินไป ควำมน่ำเบื่อมันไม่ได้เกิดขึ้นจำกเรำ มันเกิดขึ้นจำกทุก
คน สิ่งที่เขำจะได้ไม่ได้เกิดจำกเรำแค่คนเดียว มันเกิดจำกทุกคนร่วมกัน ทุก
คนอยำกให้กลุ่มมัน work มันโอเค มันก็ต้องเริ่มจำกทุกคน มันท ำให้เขำรู้ว่ำ
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มันไม่ใช่แค่เรำได้เป็นตัวก ำหนด แต่เขำก็มีส่วนร่วมเป็นสิ่งส ำคัญที่ท ำให้วันนี้
เป็นสิ่งที่เขำได้รับประโยชน์มำกขึ้นอย่ำงนี้...” (ID5, L: 250-257) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 

 ประเด็นที่ 3 การปรับความรู้สึกและความคาดหวังที่มีต่อกลุ่ม 

การปรับความรู้สึกและความคาดหวังที่มีต่อกลุ่ม เป็นข้อมูลที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศรับรู้ว่า 
ความรู้สึกและความคาดหวังของตนเองที่มีต่อการท ากลุ่มเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า การฝึกงานต้องพบกับอุปสรรคและผลลัพธ์ที่ไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง ท าให้เกิดความรู้สึกไม่
มั่นใจ เสียก าลังใจ ผิดหวัง โทษตนเอง เมื่อเข้ารับการนิเทศ การนิเทศช่วยให้รู้สึกมั่นใจมากขึ้น มี
ก าลังใจเพ่ิมขึ้น ไม่โทษตนเอง และคาดหวังกับผลของกลุ่มน้อยลง ข้อมูลในประเด็นนี้แบ่งออกได้เป็น 
2 ประเด็นย่อย คือ (3.1) การปรับความรู้สึก และ (3.2) การปรับลดความคาดหวัง รายละเอียดของ
แต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 ประเด็นย่อยท่ี 3.1 การปรับความรู้สึก 

  การปรับความรู้สึก เป็นข้อมูลที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศรับรู้ความรู้สึกของตนเองที่มี
ต่อการท ากลุ่มเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น โดยแบ่งความรู้สึกออกเป็น  2 คุณลักษณะ คือ (3.1.1) 
ความมั่นใจ และ (3.1.2) ก าลังใจ ซึ่งรายละเอียดมีดังนี้ 
 
   คุณลักษณะที่ 3.1.1 ความม่ันใจ 

   ความรู้สึกอย่างแรกที่มีการปรับเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น คือ ความมั่นใจที่มี
ต่อการท ากลุ่ม ซึ่งเป็นการปรับเปลี่ยนจากไม่มั่นใจเป็นมั่นใจเพ่ิมขึ้น โดยผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ในการ
ฝึกงานจะรู้สึกไม่มั่นใจในความสามารถของตนเอง ไม่มั่นใจในผลลัพธ์ของการท ากลุ่ม และไม่มั่นใจใน
ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนกับสมาชิกกลุ่ม ดังประโยคที่ว่า 

ประเด็นที่ 3  
การปรับความรู้สึกและความคาดหวังท่ีมีต่อกลุ่ม 

ประเด็นย่อยที่ 3.1 การปรับความรูส้ึก 
 คุณลักษณะที่ 3.1.1 ความมั่นใจ 
 คุณลักษณะที่ 3.1.2 ก าลังใจ 

ประเด็นย่อยที่ 3.2 การปรับลดความคาดหวัง 
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“หมวยก็ไม่มั่นใจไม่กล้ำที่จะให้ค ำตอบอะไรไปกับน้อง เพรำะไม่มั่นใจว่ำสิ่ง
ที่หมวยจะท ำลงไปถูกมั้ย หมวยเลยไม่กล้ำที่จะท ำเพรำะหมวยกลัวว่ำถ้ำเกิด
ท ำแล้วน้องเขำเชื่อหมวยเขำท ำตำมที่ หมวยว่ำ หรือว่ำเขำไม่สำมำรถหลุด
ออกจำกภำวะควำมเกลียดของเขำได้” (ID5, L:41-43) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“ไม่กลัวว่ำท ำร้ำยเขำ แต่รู้สึกว่ำไม่มั่นใจว่ำท ำแบบนี้มันโอเคไหมในสำยตำ
ของคนวิชำชีพด้วยกัน เพรำะตอนที่ไปท ำเคสก็จะรู้สึกมั่นใจในกลุ่มนะ แต่
บำงทีออกมำแล้วมำนั่งคิดแล้วมันไม่มั่นใจกับตัวเอง ไม่มั่นใจตำม sense ของ
คนที่เป็น counseling ด้วยกัน” (ID6, L:151-153) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“…ก็จะมีบำงเซนส์เหมือนกันที่เวลำท ำกลุ่มมำ อย่ำงกลุ่มแรก ๆ จริง ๆ กลุ่ม
แรกก็ไม่ได้ห่วยนะ แต่ด้วยควำมกังวลหรืออะไรบำงอย่ำง มันอำจจะรู้สึกว่ำไม่
ดีหรือเปล่ำ คือ หญิงว่ำ หลำยคนที่ผ่ำนกำรท ำกลุ่มมำ ก็ต้องเจอกลุ่มห่วยของ
ตัวเอง ถ้ำมันเกิดเจอติด ๆ กัน บำงช่วงที่หนัก ๆ มันก็จะบั่นทอนควำมรู้สึกต่อ
กลุ่มไปเหมือนกัน บำงทีถ้ำผิดติด ๆ กัน มันก็จะบอกบั่นทอนควำมรู้สึกมั่นใจ
ในกลุ่มของตัวเองลงไป...” (ID7, L:161-166) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 

   แต่เมื่อกลับมารับการนิเทศแล้ว ผู้ให้ข้อมูลรู้สึกมั่นใจเพ่ิมข้ึน เพราะอาจารย์
นิเทศก์และเพ่ือนยืนยันว่า การท ากลุ่มดังกล่าวเป็นสิ่งที่ดีที่สุดแล้ว ท าให้รู้สึกว่าการท ากลุ่มของตัวเอง
ไม่ได้แย่อย่างที่เคยคิดไว้ นอกจากนี้ การมองเห็นแนวทางแก้ปัญหาของผู้รับบริการก็ช่วยให้รู้สึกมั่นใจ
เพ่ิมข้ึนด้วย ดังประโยคที่ว่า 

“เหมือนเรำรู้ว่ำเรำต้องท ำอะไรในครั้งนี้ เหมือนเรำรู้เกมไปก่อนแล้ว เรำรู้ว่ำ
อำทิตย์ที่แล้วเรำท ำไม่ได้และน้องก็มีจุดนี้ที่ยังไม่เคลียร์ แต่ตอนนี้เหมือนเรำมี
ยำตัวหนึ่งที่อำจำรย์ให้มำและเอำยำตัวนี้ไปใส่แผลน้องเขำแล้วลองดูว่ำดีขึ้น
มั้ย เหมือนเรำมียำติดมือไปแล้วท ำให้เรำใจชื้นขึ้นเหมือนกับก่อนหน้ำนี้เรำไป
ตัวเปล่ำไม่มีอะไรเลย...เรำมีควำมมั่นใจมำกขึ้น ไม่ใช่เดินเข้ำไปแบบหงอ ๆ ว่ำ
ไม่แน่ใจ ฉันไม่มีควำมสำมำรถ จะช่วยเขำได้มั้ย จะท ำได้มั้ย ทุกสิ่งทุกอย่ำงที่
ได้หล่อหลอมมำจำกอำจำรย์ จำก supervision ท ำให้เรำรู้สึกว่ำ เรำก็ผ่ำนมำ
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หลำยครั้งแล้วนะ เรำก็ได้เรียนรู้มำตั้ งเยอะแล้ว และเป็นคนหนึ่ งที่มี
ควำมสำมำรถน่ำจะท ำได้ ถึงแม้ว่ำจะไม่ใช่สิ่งที่ดีที่สุด แม้ว่ำจะช่วยอะไรไม่ได้
ก็ตำม แต่ก็ดีที่สุดที่จะท ำได้ ณ ตรงนั้นแล้วอ่ะ สิ่งนั้นมันเป็นสิ่งที่เรำช่วยได้
มำกที่สุดแล้ว” (ID5, L: 85-88, 353-356) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“จำกประสบกำรณ์ที่ผ่ำนมำพอเล่ำแล้วก็รู้สึกโอเคเท่ำที่เรำท ำ ก็คือ หนึ่งก็
อย่ำงน้อยก็พำเขำมำได้ถูกทำง สองอำจำรย์ก็บอกว่ำแล้วพำไปยังไงต่อ เรำก็
จะรู้สึกว่ำ ถ้ำเป็นอย่ำงนี้แล้วมันสำมำรถท ำได้อย่ำงนี้ต่อ เหมือนมันก็ได้ตอบ
โจทย์กับสิ่งที่เรำเอำมำถำม คือ เรำรู้สึกว่ำมันไม่สุด ไม่มั่นใจในตัวเองที่ท ำไป
แล้วมันโอเคไหม พอมำถำม พออำจำรย์ feedback เพ่ือน feedback เหมือนก็
ได้ค ำตอบว่ำก็จะรับรู้ว่ำมันโอเคแล้ว ที่เรำยังท ำไม่ได้ ถ้ำจะท ำต่อควรท ำยังไง
...รู้สึกโล่ง รู้สึกโอเคกับระดับที่เรำท ำได้..ตอนที่ได้เล่ำแล้ว อำจำรย์ก็คอยบอก 
อย่ำงนี้ก็ได้นะ ขนำดนี้ก็โอเค เพ่ือนให้ feedback กลับมำว่ำอยู่กับเคสแบบนี้ก็
โอเคแล้ว ท ำให้มั่นใจขึ้นว่ำอย่ำงน้อยที่เรำท ำไม่ได้แย่แบบเท่ำที่เรำคิด ท ำให้
มั่นใจขึ้น และก็ท ำให้แบบมั่นใจมำกขึ้นอีกว่ำ เนี่ย ถ้ำเกิดเรำพำเขำมำ
ประมำณนี้แล้ว ถ้ำเรำท ำต่อก็ช่วยเขำได้นะ มันไม่เชิงค ำชม แต่เป็นกำรเห็น
ด้วยของเพ่ือนและอำจำรย์มันใช้ได้ ท ำให้มั่นใจขึ้น ท ำให้โล่งขึ้นว่ำเรำไม่ได้ท ำ
ร้ำยเขำ ประกอบกับว่ำอำจำรย์บอกว่ำถ้ำเรำท ำต่อท ำยังไง มันท ำให้รู้สึกว่ำ
ครั้งหน้ำถ้ำเรำเจออีก อำทิตย์นี้ไปก็ใช้เทคนิคนี้ได้ เหมือนมีอำวุธสะสมไว้ 
อะไรอย่ำงนี้ ท ำให้มั่นใจที่จะไปท ำครั้งต่อไปมำกขึ้น.” (ID6, L: 135-138, 140, 

145-149) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 

   คุณลักษณะที่ 3.1.2 ก าลังใจ 

   ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า ความรู้สึกอีกอย่างหนึ่งที่มีปรับเปลี่ยน คือ ก าลังใจในการ
ท ากลุ่ม ซึ่งเป็นการปรับเปลี่ยนจากที่รู้สึกเสียก าลังใจเป็นมีก าลังใจมากข้ึน โดยผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
เมื่อท ากลุ่มไม่ได้ หรือกลุ่มไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวัง จะรู้สึกเสียก าลังใจ ดังประโยคที่ว่า 

“พอเกิดควำมติดขัดขึ้นมันจะท ำให้ก ำลังใจส่วนหนึ่งอำจจะเกิดกำรบั่นทอน 
อย่ำงเช่นว่ำ เวลำไปลง practicum ตอนแรกอำจจะคิดว่ำน่ำจะท ำกลุ่ม แต่พอ
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ไปเจอกลุ่มที่มันแบบไม่เป็นไปดั่งใจคิด มันก็เหมือนใจมันจะฝ่อ เออ ฝีมือมีแค่
นี้หรือวะ หนึ่งคือฝีมือมีแค่นี้หรือวะ สองก็คือว่ำเฮ้ยท ำไมมองไม่เห็นเลยว่ำจะ
เอำกลุ่มให้ไปต่อได้ยังไง ท ำไมคิดไม่ออกเลย เหมือนเสียก ำลังใจเล็ก ๆ” (ID3, 

L:89-92) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 
 
   เมื่อกลับมารับการนิเทศ ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า ถึงแม้จะท ากลุ่มไม่ได้ก็ตาม แต่
อาจารย์นิเทศก์และเพ่ือนคอยให้ก าลังใจและอยู่เคียงข้างเสมอ ไม่มีการต่อว่าซ้ าเติมในความผิดพลาด 
การนิเทศจึงเป็นการเติมพลังใจให้พร้อมกลับไปฝึกงานท ากลุ่ม ดังประโยคที่ว่า 

“...เจอน้องปัญหำหนักมำกเรำช่วยเขำไม่ได้อย่ำงที่เรำต้องกำร คือไม่สำมำรถ
ท ำให้เขำแบบหลุดออกจำกควำมทุกข์นั้นได้ เลย เพรำะว่ำมันจะเป็นเรื่อง
ครอบครัวเรื่องพ่อแม่ แล้วเรำก็ยึดติดว่ำเรำจะท ำยังไงให้พ่อแม่เขำเลิก
ทะเลำะกันหรือว่ำอะไรอย่ำงนี้ ดำวก็จะรู้สึกผิดมำก...ดำวก็บอกอำจำรย์เออ
รู้สึกแย่ที่ช่วยเขำไม่ได้อะไรอย่ำงนี้ อำจำรย์ก็จะเหมือนให้ก ำลังใจว่ำที่ท ำไปก็
ดีแล้ว เฮ้ยได้แค่นี้แหละ เรำเพิ่งเริ่มก็โอเคแล้วแหละท ำแค่นี้อะไรอย่ำงนี้ ก็จะ
เป็นแนว ๆ นั้น ก็คือจะให้ก ำลังใจ” (ID1, L: 254-256, 257-258) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“พออำจำรย์ให้ก ำลังใจก็ยิ่งรู้สึกว่ำ เหมือนอำจำรย์ยังอยู่ข้ำง ๆ ถึงแม้ว่ำเรำ
จะล้มลงก็ตำม...มีควำมกลัวด้วย มีควำมกังวลต่ำง ๆ ที่เรำแบกมันเข้ำไปใน
กลุ่ม แต่อำจำรย์พยำยำมที่จะขจัดมัน แม้แต่ค ำพูดเล็กน้อย เช่น สู้โว้ย ต้องสู้
นะ เหมือนให้เรำพยำยำมสลัดควำมกลัวทุกอย่ำงออกไป แล้วให้มีก ำลังใจที่
พร้อมจะต่อสู้กับมัน กับสิ่งที่มันเกิดข้ึน”  (ID5, L: 75, 350-351) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“เหมือนมำเติมน้ ำมันเครื่องมำอะไรแบบนี้ เรำเองรู้สึกสบำยใจ รู้สึกว่ำมี
ก ำลังใจที่จะท ำกลุ่ม มันเป็นสิ่งที่มีควำมสุข มีคุณค่ำ มีควำมหมำยนะ ในกำร
ที่เรำจะเดินต่อไป...ได้รับควำมรู้สึกดี ๆ จำกคนรอบข้ำงที่คอยให้ก ำลังใจเรำ 
และบอกกับสิ่งต่ำง ๆ ที่เขำอำจจะบอกกับเรำตรง ๆ และก็เชื่อว่ำสิ่งที่เขำบอก
กับเรำตรง ๆ ก็มำจำกควำมหวังดีที่เขำอยำกให้เรำพัฒนำ...อำจำรย์ก็พูดว่ำ 
เรำไปฝึกงำนก็เหมือนกำรที่พ่อส่งลูกไปโรงเรียน กำรส่งลูกไปโรงเรียน พ่อเอง
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ก็รู้ว่ำบำงครั้งลูกก็ต้องไปหกล้ม โดนครูตี โดนเพื่อนแกล้งบ้ำง พ่อทุกคนก็รู้สึก
เจ็บปวดทุกครั้งเวลำลูกรู้สึกแบบนั้น ถ้ำพ่อไม่ส่งลูกไปโรงเรียนลูกก็ไม่มีวันที่
จะโตอย่ำงนี้ มันก็ท ำให้ได้เรำคิดว่ำ กำรไปลงสนำมแต่ละครั้งก็เหมือนกับกำร
ที่เรำไปโรงเรียนนะ ถึงแม้ว่ำเรำจะไปเหนื่อยมำแค่ไหน ล้มมำแค่ไหน ถูกใคร
ว่ำใครท ำอะไรมำยังไงก็ตำม แต่พอเรำกลับมำที่นี่เรำก็ยังมีพ่อมีเพ่ือนคนที่จะ
มอบควำมรู้สึกดี ๆ ให้กับเรำ คือรู้สึกดีทุกครั้งที่กลับมำ  Supervision มันก็ได้
ก ำลังใจเยอะแยะมำกมำย ที่ท ำให้เรำต้องไปท ำงำนตรงนั้นต่อได้ เหมือนเมื่อ
วำนที่เพ่ือนพูดว่ำไม่ได้เรียนมำหลำยครั้งแล้ว อยำกมำเรียนอย่ำงนี้ เพรำะ
บรรยำกำศของ Supervision เป็นก ำลังใจที่จะท ำให้เรำไปท ำกลุ่มต่อ” (ID5, L: 
306-307, 308-309, 326-332) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“…เป็นกำรให้ก ำลังใจซะส่วนใหญ่นะ คือด้วยควำมที่เรำใหม่ เรำอำจจะไม่ได้
ท ำอะไรเป๊ะทุกอย่ำง เรำเองก็มำด้วยใจที่เรำน่ำจะท ำอะไรได้ดีกว่ำนี้ อำจำรย์
ไม่ซ้ ำเติม เป็นลักษณะของกำรให้ก ำลังใจ อะไรที่แก้ไม่ได้แล้ว อำจำรย์ก็จะไม่
ไปจ้ ำจี้จ้ ำไชกับมัน แต่อำจำรย์พูดอะไรที่มันสร้ำงสรรค์มำกกว่ำ” (ID7, L: 272-
274) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
   นอกจากนี้ การนิเทศแบบกลุ่มยังเป็นโอกาสแบ่งปันประสบการณ์ร่วมกัน 
ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า ทุกคนก็พบกับความยากล าบากในการท ากลุ่มไม่ต่างกัน แม้แต่อาจารย์นิเทศก์
เองก็เคยผ่านมาเช่นกัน ท าให้รับรู้ว่าไม่ได้มีเราเพียงคนเดียวที่เผชิญกับความยากล าบากแบบนี้ ท าให้มี
ก าลังใจเพ่ิมข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“พอมำ supervision เรำก็ได้ก ำลังใจเวลำที่เพ่ือนมำเล่ำว่ำเขำก็เจอมำอย่ำงนี้ 
เรำก็เห็นว่ำเรำก็มีเพ่ือนกลุ่มเดียวกัน เหมือนพัฒนำไปด้วยกัน เรำก็ไม่ได้แย่
ขนำดนั้น บำงทีเรำช่วยเขำไม่ได้รู้สึกว่ำท ำยังไม่ได้ แต่พอเพ่ือนเล่ำก็เจอปัญหำ
แบบเดียวกัน มันก็ท ำให้เรำรู้ว่ำเรำไม่ใช่คนที่ท ำไม่ได้ คือทุกคนก็ค่อย ๆ ไป
ด้วยกัน …อย่ำงตอนแรกที่เคสมำแล้วรู้สึกว่ำยำก เหมือนมันหมดก ำลังใจ ใจ
มันจะไม่โอเค บำงทีก็มีรู้สึกผิด แต่พอได้มำรู้ประสบกำรณ์ร่วมกันกับเพ่ือน
เหมือนมันมั่นคงว่ำเรำได้ท ำดีที่สุดแล้ว…มันได้ก ำลังใจด้วย จำกประสบกำรณ์
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ที่เรำเคยถำมอำจำรย์นั่นแหละว่ำ ท ำไมน้องเป็นอย่ำงนี้ กลุ่มเป็นอย่ำงนี้ 
อำจำรย์ก็เล่ำมำสอนมำจำกประสบกำรณ์ของอำจำรย์บ้ำงอะไรอย่ำงนี้ เรำ
ต้องผ่ำนมันมำทุกอย่ำง ไม่ใช่เรำเท่ำนั้นที่เจอ แม้แต่อำจำรย์เองก็เคยเจอ
เหมือนกัน เพ่ือนคนอ่ืนก็เจอ แล้วมันไม่ได้เป็นเพรำะเรำ” (ID6, L: 114-118, 

191-192, 205-207) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 
   ผู้ให้ข้อมูลกล่าวต่ออีกว่า การได้เห็นแนวทางการท ากลุ่มก็ช่วยให้มีก าลังใจ
มากขึ้น ซ่ึงแท้ท่ีจริงแล้วยังไม่หมดหนทาง และยังมีแนวทางอ่ืน ๆ หลากหลาย เพียงแต่ว่าเรายังไม่เห็น
ไม่รู้เท่านั้นเอง ดังประโยคที่ว่า 

“...พอได้มำ Supervision พอได้มำเห็นมุมหรือเห็นตัวอย่ำงจำกอำจำรย์ พอ
เห็นแล้วมันแบบปิ๊ง เฮ้ยจริง ๆ มันไปแบบนี้ได้นี่หว่ำ มันยังไม่ตันซะทีเดียว 
หรือว่ำเฮ้ยจริง ๆ เนี่ย ถ้ำชั้นมองเห็นตรงนี้แล้ว ถึงเวลำถ้ำท ำแบบนี้แล้วมันก็
น่ำจะ work ได้เหมือนกันนะเหมือนก ำลังใจมันกลับขึ้นมำเหมือนกันว่ำแบบ
จรงิๆ แล้วเนี่ยในกำร counseling เนี่ย เรำก็ยังมีหนทำงอยู่เสมอแหละเพียงแต่
ว่ำเรำอำจจะยังมองไม่เห็น พอ Supervision มันให้ตรงนี้ที่ผมเห็นมำอย่ำงนี้ 
มันก็เหมือนก ำลังใจ ควำมศรัทธำอะไรอย่ำงนี้มันก็จะดึงขึ้นมำอีกได้” (ID3, 

L:93-97) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“…พอเข้ำมำในห้อง Supervision ประสบกำรณ์ต่ำง ๆ ที่เพ่ือนเล่ำ ค ำสอน
อำจำรย์หรือที่อำจำรย์ท ำให้ดู มันก็ท ำให้ได้ก ำลังใจ มันก็เหมือนอำรมณ์ว่ำมัน
ไม่ได้หมดหนทำงแล้ว คือส ำหรับน้ ำ น้ ำรู้สึกว่ำบำงทีพอท ำกลุ่มมำเสร็จมัน
รู้สึกว่ำท ำอะไรไม่ได้แล้ว แต่พอมำในห้องปุ๊บมันก็ยังมีวิธีมันก็ยังมีหนทำงอีก
ตั้งหลำยอัน แล้วพอออกไปก็เลยแบบเรำต้องฮึดสิ เรำจะมำ fail กับมันไม่ได้ 
ก็ท ำให้ฮึดขึ้นมำ” (ID4, L:148-151) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
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  ประเด็นย่อยท่ี 3.2 การปรับลดความคาดหวัง 

  การปรับลดความคาดหวัง เป็นข้อมูลที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศรับรู้ว่ามีการปรับลด
ความคาดหวังของตนเองที่มีต่อการท ากลุ่ม ซึ่งผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ตนเองคาดหวังว่าผลลัพธ์ของกลุ่ม
ต้องออกมาดี คาดหวังว่าอยากเห็นสมาชิกกลุ่มได้รับประโยชน์จากการเข้ากลุ่มกับเรา และเมื่อไม่เป็น
ตามที่คาดหวังท าให้รู้สึกเหนื่อยและท้อแท้ และโทษตนเองว่า สาเหตุเกิดจากตนเองยังท าไม่ดีพอและ
ยังท าไม่เต็มที่ ดังประโยคที่ว่า  

“Supervision สะท้อนให้หมวยเห็นว่ำ หมวยมักจะตั้งควำมหวังกับกลุ่มไว้สูง 
หมวยก็จะกลัวและกังวลว่ำสิ่งที่หมวยตั้งไว้มันจะไม่เป็นไปตำมที่หมวยตั้ง คือ 
หมวยอยำกให้ทุกกลุ่มมันดี หมวยก็รู้ว่ำทุกคนก็อยำกให้เป็น แต่จริง ๆ แล้ว
นั้นมันก็ไม่ได้ ก็ท ำได้เท่ำที่หมวยท ำได้ บำงครั้งหมวยพอพยำยำมมำกเกินไป
มันก็เหนื่อย พอเหนื่อยแล้วมันก็ท้อ ท้อแบบบำงทีเรำก็ตื้อ เรำพยำยำมสร้ำง
ก ำแพงล้อมเอำไว้จนออกไปไม่ได้...” (ID5, L: 141-144) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“…เรำรู้สึกว่ำเรำก็คำดหวังอ่ะ ไม่อยำกท ำให้คนอ่ืนที่มำเปิดเผยเรื่องรำว
ส่วนตัวกับเรำ เรำก็อยำกให้เขำได้สิ่งที่ดีที่สุดกลับไป ซึ่งบำงทีควำมสำมำรถ
ของเรำมันยังไม่ถึงจุดนั้น” (ID7, L: 164-166) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 

“อย่ำงตอนแรกไปเจอกลุ่มที่น้องไม่ค่อยโอเคกับเรำ ไม่ค่อยให้ควำมสนใจ 
ช่วงแรกก็อำจรู้สึกว่ำเรำท ำอะไรลงไป ท ำไมน้องไม่อยำกอยู่กับเรำ น้องเบื่อ
เรำ ท ำไมน้องพูดแบบนี้ เหมือนมันโทษตัวเองว่ำฉันท ำไม่ดี…” (ID6, L:199-
200) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“หมวยรู้สึกว่ำตัวเองท ำได้ไม่เต็มที่ ตัวเองน่ำจะให้เขำได้มำกกว่ำนี้ รู้สึกว่ำมัน
น่ำจะได้อะไรเป็นชิ้นเป็นอัน ในควำมหมำยเป็นชิ้นเป็นอันของหมวย 
หมำยควำมว่ำ ถ้ำน้องติดค้ำงอะไรอยู่ก็กลับไปด้วยควำมสบำยใจ รู้สึกโล่งขึ้น 
แต่พอตอนบ่ำยมันเริ่มไม่มีอะไรคุยเรื่องทั่วไป เหมือนนั่งคุยเล่น หมวยอำจจะ
รู้สึกเสียเวลำแทนน้องเขำนะ น้องเขำไม่ได้พูดนะ แต่หมวยรู้ว่ำที่ฝึกงำนเวลำ
ของน้องเขำมีค่ำมำก ด้วยควำมที่เขำเรียนประจ ำและไม่มีเวลำว่ำงเป็นส่วนตัว 
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เขำต้องเอำเวลำส่วนตัวมำให้หมวย เขำน่ำจะได้รับควำมสุขกลับไปอย่ำง
เต็มที”่ (ID5, L:121-125) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
   เมื่อกลับมารับการนิเทศ ผู้รับการนิเทศให้ข้อมูลว่า การนิเทศท าให้รู้สึก
ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่มมากขึ้น ยอมรับสมาชิกกลุ่มได้ในแบบที่เขาเป็น ยอมรับในความสามารถ
ของตนเองที่อยู่ในช่วงของการฝึกหัด ไม่โทษตนเอง เมื่อเกิดความรู้สึกยอมรับมากขึ้น ท าให้อยู่กับกลุ่ม
ได้ดีขึ้น และไม่มีความคาดหวัง ดังประโยคที่ว่า 

“…ตอนแรก ๆ เรำอำจจะรู้สึกว่ำ member จะต้องเป็น member ในฝัน จะต้อง
แบบให้ควำมร่วมมือพูดคุย ไม่เกเร ไม่อะไรอย่ำงนี้ แต่พอกลุ่มหลัง ๆ ต่อให้
น้องเขำหันหน้ำออกหรือว่ำพูดหยอกล้อแกล้งกันตลอดเวลำ เรำก็สำมำรถ 
manage ให้ไปได้ตำม nature ของกลุ่มเขำ และเรำก็ไม่รู้สึกว่ำท ำไมกลุ่มน้อง
คุยกันจังเลยอะไรอย่ำงนี้” (ID1, L: 263-266) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

 “...หมวยก็บอกกับน้องว่ำ วันนี้ช่วยได้แค่นี้นะ อยำกช่วยให้น้องรู้สึกเคลียร์
หำยไปเลยมำกกว่ำนี้ แต่วันนี้หมวยไม่พร้อมที่จะท ำให้ หมวยยอมรับกับ
ควำมรู้สึกตัวเองที่ข้ำงในก็บอกว่ำหมวยท ำได้แค่นี้ วันนี้หมวยท ำได้แค่นี้จริง ๆ 
หมวยอยำกซื่อสัตย์กับควำมรู้สึกของตัวเอง อยำกซื่อสัตย์กับสิ่งที่น้องเขำ
ต้องกำรจำกหมวย หมวยเลยบอกไป...เพรำะว่ำหมวยยังไม่เก่งถึงขนำดที่จะ
สำมำรถช่วยทุกคนได้ในช่วงเวลำนั้น หมวยก็ท ำได้เท่ำที่หมวยท ำได้…ตอนนั้น
มันรู้สึกว่ำเรำก็ไม่ได้เก่งถึงขนำดที่ว่ำจะแก้ทุกสิ่งทุกอย่ำงได้ ที่เรำเป็นอยู่
ขณะนั้น เรำก็เก่งในแบบของเรำแล้วล่ะ ที่เรำกล้ำถึงขนำดยอมรับ กล้ำที่จะ
อยู่กับควำมอึดอัดที่เรำไม่อยำกอยู่ และเรำก็อยู่กับมันได้” (ID5, L: 55-58, 68-
69, 73-74) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

 

“น้ ำจะไม่ค่อยคิดไปว่ำกลุ่มมันจะเป็นยังไง คือว่ำไปแบบโล่ง ๆ ไปแล้วเจอ
ยังไงก็ค่อยว่ำกัน น้ ำจะไม่ได้รู้สึกผิดหวังหรือว่ำดีกับกลุ่มของตัวเอง คือว่ำไม่มี
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สเกลชี้ชัดว่ำมันเป็นยังไง เพรำะด้วยใจที่มันไม่ได้คำดหวังอะไร...” (ID4, L:26-
28) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4)  

“พอเรำรู้ว่ำกลุ่มไม่ใช่ของเรำคนเดียว มันต้องได้รับควำมร่วมมือทั้งสองฝ่ำย 
ครั้งต่อไปที่เรำอำจจะเจอลักษณะเดิมอีก เรำอำจจะไม่ได้โทษตัวเองว่ำเป็น
เพรำะฉัน แต่เรำก็จะเห็นองค์ประกอบมำกขึ้นว่ำท ำไมน้องถึงเป็นแบบนี้ มัน
ไม่ได้เป็นเพรำะเรำคนเดียวสักหน่อย อย่ำงน้อยมันก็จะไม่โทษตัวเองเท่ำเดิม
...ก็เลยท ำให้เรำเตรียมใจมำกขึ้นว่ำจะเจออะไรก็ได้ ท ำให้ไม่มีกำรคำดหวังใน
ตัวเองว่ำวันนี้จะต้องเป็นแบบนี้ พอไม่คำดหวังก็เลยอยู่ได้อย่ำงโอเคมำกขึ้น 
แล้วก็ท ำให้เกิดควำมรู้สึกที่ว่ำอยู่กับสิ่งที่เขำเล่ำได้ดีขึ้น ไม่ได้มัวแต่ท ำไมน้อง
ไม่สนใจ รู้สึกยืดหยุ่นกับกลุ่มมำกข้ึน...” (ID6, L: 202-204, 247-249) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 
 ประเด็นที่ 4 การพัฒนาการด าเนินชีวิต 

 การพัฒนาการด าเนินชีวิต เป็นข้อมูลที่แสดงถึง  ผู้ รับการนิ เทศรับรู้ว่าการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันของตนเองเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น โดยเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับความ
เข้าใจในกลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ ข้อมูลในประเด็นนี้แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น
ย่อย คือ (4.1) การรับฟังผู้อ่ืน (4.2) การมองเห็นความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (4.3) การสังเกตและจัดการ
ตนเอง และ (4.4) การมองเห็นชีวิตตนเองผ่านเรื่องราวของผู้รับบริการ รายละเอียดของแต่ละประเด็น
ย่อยมีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 4 การพัฒนาการด าเนินชีวิต 
ประเด็นย่อยที่ 4.1 การรับฟังผู้อื่น 
ประเด็นย่อยที่ 4.2 การมองเห็นความสัมพันธ์กับผู้อื่น 
ประเด็นย่อยที่ 4.3 การสังเกตและจัดการตนเอง 
ประเด็นย่อยที่ 4.4  การมองเห็นชีวิตตนเองผ่านเรื่องราวของผู้รับบริการ 
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  ประเด็นย่อยท่ี 4.1 การรับฟังผู้อ่ืน 

  ผู้รับการนิเทศรับรู้ว่า ตนเองรับฟังผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวันมากขึ้น เป็นเพราะว่า การ
ได้เรียนจิตวิทยาการปรึกษาท าให้เป็นคนใจเย็นมากขึ้น มีสติมากขึ้น พร้อมรับฟังผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวัน 
นอกจากนี้ ยังเป็นที่พ่ึงทางใจคอยรับฟังปัญหาของเพ่ือนอีกด้วย ดังประโยคที่ว่า 

“ก็รับฟังคนอ่ืนก็เอำไปใช้ในชีวิตประจ ำวันด้วย เพรำะว่ำเหมือนเมื่อก่อนก็จะ
เป็นคนชอบเอำควำมคิดตัวเองเป็นใหญ่ แต่ว่ำด้วยกำรเรียนด้วยหลำย ๆ 
อย่ำงประกอบกันแหละมั้ง ก็ทุกวันนี้ก็เลยรู้สึกแบบว่ำฟังคนอ่ืนได้เต็มร้อยขึ้น 
จำกที่เม่ือก่อนเรำอำจจะฟังเขำได้แค่ 50 แล้วมันก็มีควำมคิดเรำอยู่ 50 อย่ำง
นี้ เดี๋ยวนี้มันก็ฟัง ฟังในสิ่งที่เขำอยำกจะบอก ฟังสิ่งที่เขำบอกมำ” (ID4, L:367-
369) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“ก็รับฟังมำกขึ้น คือจริง ๆ จะว่ำไปตั้งแต่มำเรียน counseling ก็ท ำให้เป็นคน
ใจเย็นมำกข้ึนมำก ๆ เพรำะจริง ๆ ตัวเองเป็นคนใจร้อนมำก แต่เดี๋ยวนี้รู้สึกว่ำ
เหมือนมันยอมรับฟังคนอ่ืนมำกขึ้น แบบว่ำถ้ำมีเรื่องอะไรเกิดขึ้น ทะเลำะกับ
แฟนอย่ำงนี้ ก็จะหยุดคิดก่อนว่ำมันมีอะไร มันเกิดอะไรขึ้น ถ้ำเรำโวยวำยไป
แล้วได้อะไรมั้ย เหมือนมีอะไรที่เกิดขึ้นในชีวิตแล้วเรำได้หยุด เหมือนกับให้มัน
ตระหนักตนเองก่อนแล้วค่อยท ำอะไรออกไป มันท ำให้ได้คิดมำกขึ้น” (ID4, 

L:351-355) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“เป็นที่พ่ึงทำงใจให้กับเพ่ือน ๆ มำกขึ้น คือ เมื่อก่อนก็เป็นที่พ่ึง แต่เป็นใน
ลักษณะของแกเครียดเหรอ เป็นอะไรหรือเปล่ำ มำนี่สิ แต่ตอนนี้ไม่ต้องไปท ำ
อะไรแล้ว แค่อยู่กับเขำแล้วเขำก็รู้สึกดี เมื่อก่อนจะพยำยำมหำเหตุหำผล แต่
เดี๋ยวนี้ไม่ต้องถำม เดี๋ยวเขำจะเล่ำให้เรำฟังเอง อยู่ ๆ ก็เล่ำมำเองเลย แค่อยู่
เฉย ๆ ของเรำเลย” (ID8, L:275-277) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
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  ประเด็นย่อยท่ี 4.2 การมองเห็นความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 

  นอกจากนี้ ผู้ให้ข้อมูลยังรับรู้ว่า ตนเองมองเห็นและเข้าใจในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน
ละเอียดมากขึ้น เห็นความเชื่อมโยงระหว่างตนเองกับผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวันมากขึ้น ส่งผลให้ท่าทีของ
ตนเองที่มีต่อผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวันดีขึ้น ท าสิ่งที่ดี ๆ กับผู้อ่ืนในชีวิตมากขึ้น และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี
มากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“นกรู้สึกว่ำนกใส่ใจคนรอบข้ำงมำกขึ้นกับกำรที่อยู่กับเขำ ณ จุด ๆ นั้น จำก
แต่ก่อนอย่ำงเช่นเวลำที่แม่พูดอย่ำงนี้นกก็อ่ำนกำร์ตูนไปด้วยนั่งดูทีวีไปเขำก็
พูดก็อืม ๆ แต่พอหลังจำกนั้นนกรู้สึกว่ำเรำก็ไม่รู้ว่ำเรำจะมีโอกำสอยู่กับเขำ
ได้มำกน้อยแค่ไหน ก็สู้ตั้งใจฟังเขำสักแป๊บมันก็โอเค...เหมือนนกมองละเอียด
มำกขึ้นอะไรอย่ำงนี้ เห็นคุณค่ำในสิ่งต่ำง ๆ มำกขึ้น เห็นถึงควำมเชื่อมโยง
ระหว่ำงตนเองกับผู้อ่ืนต่ำง ๆ มำกขึ้นอย่ำงนี้ แล้วมันเหมือนกับว่ำเรำเห็น
คุณค่ำให้ควำมส ำคัญ เรำแบบอ่อนน้อมกับกำรที่จะมีชีวิตอยู่ของตัวเอง อ่อน
น้อมกับกำรที่จะด ำรงชีวิตของตัวเอง กับคนรอบข้ำง อยำกท ำสิ่งดีๆ ให้คนอ่ืน
ประมำณนี้” (ID2, L: 58-60, 269-271) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“เวลำมีใครมำพูดดีกับเรำเรำก็จะรู้สึกดี เหมือนแม่ค้ำบำงคนอำจจะหน้ำนิ่ง ๆ 
อยู่อย่ำงนี้ แต่พอเรำยิ้มให้เขำแล้วบอกว่ำขอบคุณค่ะ เขำก็จะยิ้ม ดำวเคยเจอ
แม่ค้ำบำงคนที่เขำอำจจะไม่เคยขอบคุณลูกค้ำเลยเวลำที่รับเงินหรืออะไร
อย่ำงนี้ แต่พอเรำได้คุยกับเขำดี ๆ ว่ำ ขอบคุณค่ะ เขำก็จะขอบคุณเรำกลับ 
คือดำวรู้สึกว่ำสิ่งที่เรำท ำมันมีผลต่อเขำ มันอำจจะเป็นแค่เรำขอบคุณเขำ แค่
เรำพูดกับเขำดี ๆ เขำก็รู้สึกดีแล้ว...ตอนท ำไม่ได้คิดแค่รู้สึกว่ำเรำมีผลต่อเขำ
แค่นั้นแหละ รู้สึกอยำกขอบคุณ รู้สึกลึกซ้ึงมำกกว่ำแต่ก่อนที่ขอบคุณแบบเออ
ขอบคุณค่ะ พอเรำท ำไปเรำก็เห็นผลว่ำคนที่เรำพูดขอบคุณอย่ำงที่เรำขอบคุณ
จริง ๆ เขำก็จะมี feedback ที่ดีกลับมำ เขำอำจจะยิ้มหรือท่ำทำงเขำ soft 

ขึ้น” (ID1, L: 302-306, 312-314) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
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  ประเด็นย่อยท่ี 4.3 การสังเกตและจัดการตนเอง 

  ผู้รับการนิเทศให้ข้อมูลว่า เมื่อเกิดเรื่องราวต่าง ๆ ที่ไม่พึงพอใจในชีวิตประจ าวัน จะ
ย้อนกลับมาสังเกตสิ่งที่เกิดขึ้นกับใจของตนเองมากขึ้น โดยประยุกต์หลักการพินิจรอยแยกมาใช้กับ
ตัวเอง ท าให้เท่าทันกับความรู้สึกของตนเองมากขึ้น จัดการกับตัวเองได้ดีขึ้น และอยู่กับความเป็นจริง
ที่เกิดขึ้น ดังประโยคที่ว่า  

“เหมือนท ำให้เรำ aware ว่ำเรำเป็นอย่ำงนี้หรือเปล่ำ คือหลัก ๆ ที่เห็นชัดของ
ตัวเอง คือเวลำโมโห เมื่อก่อนเป็นคนโมโหง่ำยมำก แล้วก็โมโหทีก็อำละวำดเลย 
แล้วก็ขึ้นเสียงโฉงฉำง แต่ว่ำเดี๋ยวนี้มันเหมือนแบบพออำรมณ์โมโหมันขึ้นมำปุ๊บก็รู้

เลย มันก็จะเร็วว่ำโมโหแล้วนะ แล้วก็จะพยำยำมแบบว่ำเฮ้ยไม่ได้ ๆ...เหมือนเรำ
ต้องตำมควำมรู้สึกของ member เพ่ือที่จะให้รู้โจทย์เขำ เรำก็รู้สึกว่ำกับตัวเรำ
เอง เรำก็ต้องตำมควำมรู้สึกของตัวเองเพ่ือให้รู้โจทย์ของตัวเอง เออแบบว่ำ
ไม่ใช่พอมีปัญหำอะไรก็โวยวำย เรำก็รู้สึกว่ำเรำควรจะหำโจทย์ของเรำก่อน 
เจอโจทย์ปุ๊บแล้วเรำจะท ำยังไง คือมันเหมือนกับเอำกระบวนกำรที่ใช้ในกลุ่ม
มำใช้กับตัวเอง… พอเรำมีควำมรู้สึกอะไรสักอย่ำงเกิดขึ้น เรำก็พยำยำมให้มัน
ชัดกับตัวเอง พอเจอว่ำมันคือควำมรู้สึกนี้นะมันเป็นโจทย์อันนี้นะ เรำก็คิด
ไตร่ตรองหำวิธีจัดกำรซึ่งมันท ำให้มีควำมสุขมำกขึ้น” (ID4, L: 293-295, 357-
361) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“เรียนรู้ที่จะอยู่กับควำมจริง อย่ำงอำทิตย์ที่แล้วมีคนมำท ำหมึกหกเลอะเสื้อที่
ชอบ ถ้ำไม่ได้เรียนที่นี่ก็คงจะโกรธอ่ะ แต่ตอนนี้ถำมว่ำโกรธมั้ย มันก็เคือง ๆ 
นะ แต่ก็โดนไปแล้ว ไฮเตอร์ก็เอำไม่ออกแล้ว ก็หยุดอยู่แค่นั้น เหมือนเรำ
จัดกำรตัวเองได้เร็วขึ้น” (ID7, L: 74-75) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 

“ที่สุดในกำร supervision แต่ละครั้ง คือกำรน ำไปใช้กับชีวิตเรำในแต่ละวันนี่
แหละ...เรำเคยมีควำมทุกข์เรื่องกำรเรียน มีควำมคำดหวังสำรพัดอย่ำง แต่เรำ
ได้เห็นว่ำปัญหำเป็นอย่ำงนี้ ทุกข์มันเกิดจำกใจเรำนะ split มันเกิดจำกตรงนี้
นะ…ถ้ำเป็นแต่ก่อนเก้ำอ้ีนี้ท ำไม่ดีเลยแข็งฉิบหำย แต่ตอนนี้กลำยเป็นว่ำท ำไม
ใจเรำเป็นอย่ำงนี้ ท ำไมใจเรำร้อนอย่ำงนี้ พำลไปทุกอย่ำงเลย มันจะปรับใหม่
หมดเลย แทนที่จะโทษหรือมองอะไรอยู่นอกตัวเรำให้มำมองในตัวเรำใหม่



 86 

หมดเลยทุกอย่ำง เริ่มต้นจำกกำรมองใจเรำ หรือสมมติว่ำเมื่อก่อนมีลูกศิษย์
คนหนึ่งเดินมำหำเรำ ครูคะหนูเป็นอย่ำงนี้แล้วเรำตัดสินว่ำเขำไม่ดีเลย แต่
ตอนนี้ที่ไม่ดี คือที่ไม่ดีไม่ใช่เด็กคนนี้ แต่เป็นใจเรำต่ำงหำกที่ไปมองว่ำเขำไม่ดี
อะไรอย่ำงนี้ มันสอนให้เรำกลับมำมองตัวเรำเองมำกขึ้น” (ID8, L: 240-241, 

243-244, 260-264) 

 (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 4.4 การมองเห็นชีวิตตนเองผ่านเรื่องราวของผู้รับบริการ 

  การมองเห็นชีวิตตนเองผ่านเรื่องราวของผู้รับบริการ เป็นข้อมูลที่แสดงถึง เรื่องราว
ของผู้รับบริการที่เกิดขึ้นในการนิเทศท าให้ผู้ให้ข้อมูลตระหนักและเรียนรู้กับชีวิตของตนเอง เป็น
บทเรียนและแง่คิดที่ท าให้กลับมาไตร่ตรองการด าเนินชีวิตของตนเองได้ ดังประโยคที่ว่า 

“นกรู้สึกว่ำนกมีควำมสุขกับกำรด ำเนินชีวิตของตัวเองแล้วก็รู้สึกว่ำเห็นคุณค่ำ
ของสิ่งเล็ก ๆ น้อย ๆ มำกข้ึนจำกกำรกระท ำเล็ก ๆ น้อย ๆ ของคนอ่ืนที่ท ำให้
เรำ เรำซำบซึ้งได้ง่ำยขึ้น…มันมำจำกประสบกำรณ์ตรงของเพ่ือนๆที่มำจำก
กำรท ำกลุ่ม แล้วในแต่ละเรื่องที่เขำเอำมำเล่ำมันจะมีบำงแง่มุมที่แบบ
สอดคล้องหรือว่ำตรงกับชีวิตของนกในบำงจุด นกว่ำในทุกเรื่องมันมีควำม
คล้ำยคลึงของตัวนกอยู่ด้วย มันเหมือนว่ำนกก็ได้เรียนจำกประสบกำรณ์ของ
เคสที่เพ่ือนยกมำแล้วก็เอำมำมองตัวเอง” (ID2, L: 70-71, 74-76) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“บำงครั้งเรื่องรำวบำงเรื่องมันก็มำกระทบใจในชีวิตของเรำ supervision มัน
เหมือนกับท ำให้เรำรู้ได้คิดกับชีวิต พอเวลำเกิดอะไรขึ้นในตัวเรำก็คิดได้ จริง 
ๆ แล้ว เรำเองบำงครั้งก็เป็นแบบที่น้องเขำเป็นนะ ที่เรำไปพูดกับคนอ่ืนเขำ
ท ำไมเรำไปพูดกับคนอ่ืนเขำได้ แต่ตัวเรำเองยังท ำไม่ได้เลย ท ำให้เรำย้อนคิด
กลับมำว่ำ เรื่องบำงเรื่องส ำหรับตัวเรำก็เป็นสิ่งที่เรำต้องแก้ไขเหมือนกันนะ 
มันก็เหมือนกับเอำตรงนั้นมำไตร่ตรองคิดทบทวนกับชีวิตปัญหำต่ำง ๆ ที่ผ่ำน
เข้ำมำ ถึงแม้ว่ำบำงครั้งก็ไม่ได้คิดได้เลย แต่พอมันเหมือนกับได้ฟังบ่อย ๆ ได้
เข้ำใจบ่อย ๆ ได้ซึมซับมำกขึ้น มันเหมือนกับได้สอนตัวเองไปทีละนิด ให้เรำ
ได้เรียนรู้กับสิ่งที่เกิดขึ้นด้วย...อย่ำงเช่นเรื่องกำรเรียน หมวยเองก็ฟังเรื่องของ
น้องเขำ น้องเขำก็เครียด ๆ แบบว่ำเรำเองก็พยำยำมบอกน้องเขำว่ำไม่ต้อง
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เครียด ปล่อยให้มันเป็นไป แต่ว่ำตัวหมวยเองก็เรียนหนักด้วยอะไรด้วย และก็
มีปัญหำอะไรเยอะแยะด้วย พอมำ supervision อำจำรย์ก็จะพูดแบบให้แง่คิด
อย่ำงนี้ แล้วเรำก็เอำแง่คิดตรงนี้มำสอนตัวเองมำกกว่ำ” (ID5, L: 382-388, 

392-394) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
ตอนที่ 2 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้ากับวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง (triangulation) รายละเอียดของ
การตรวจสอบแบ่งเป็น 4 ประเด็นตามผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี ้
 

 ประเด็นที่ 1 ลักษณะการเรียนรู้ในการนเิทศ 

 ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ เป็นประเด็นที่แสดงให้เห็นถึงลักษณะการเรียนรู้และการ
นิเทศ ตามการรับรู้ของผู้รับการนิเทศ แบ่งเป็น 4 ประเด็นย่อย คือ กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ กำร
น ำเสนอประสบกำรณ์ฝึกงำน กำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ของเพ่ือน และ บรรยำกำศที่สนับสนุนกำร
เรียนรู้ รายละเอียดการตรวจสอบแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 

 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ เป็นประเด็นที่แสดงถึง ลักษณะการท าหน้าที่ของอาจารย์
นิเทศก์ จ าแนกออกได้เป็น กำรเอ้ือให้เกิดกำรเรียนรู้ร่วมกัน กำรแสดงบทบำทสมมติ และ กำรบอก
เล่ำประสบกำรณ์ตนเอง ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับ Haynes และคณะ (2003) ที่กล่าวถึงการท า
หน้าที่เป็นตัวแทนความคิด (sounding board) ของอาจารย์นิเทศก์ เพ่ือช่วยน าให้เกิดการอภิปราย 
การให้ข้อมูลป้อนกลับ หรือแตกประเด็นความคิดต่าง ๆ ให้กับผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้ เช่นเดียวกับ
งานวิจัยของ Carter และคณะ (2009) ที่พบว่า การแสดงบทบาทสมมติและการเล่าประสบการณ์ของ
อาจารย์นิเทศก์ เป็นปัจจัยที่เอื้อให้ผู้รับการนิเทศเรียนรู้ ดังนั้น ลักษณะการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ก็
พบเห็นได้ในการนิเทศแบบกลุ่มทั่วไปเช่นกัน 

 การน าเสนอประสบการณ์ฝึกงาน เป็นประเด็นที่แสดงถึง การน าเสนอประสบการณ์ฝึกงาน
ในการนิเทศ จ าแนกออกได้เป็น กำรเล่ำปัญหำ และ กำรถอดเทป ซึ่งทั้งสองวิธีมีวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องมาสนับสนุน โดย กำรเล่ำปัญหำ มีงานวิจัยของ Noelle (2003) ที่ศึกษาการรายงานด้วย
ตนเอง (self-report) พบว่า เป็นการน าเสนอข้อมูลที่ท าให้เห็นภาพการด าเนินไปของการปรึกษาเชิง
จิตวิทยา ทั้งเรื่องราวและความรู้สึกท่ีเกิดขึ้น ส่วน กำรถอดเทป มีงานวิจัยของ Arthur และ Gfroeror 
(2002) ที่ศึกษาการถอดความจากเทปบันทึก (transcription) พบว่า เป็นข้อมูลที่สามารถให้ข้อมูล
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ป้อนกลับได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะมองเห็นเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ ง่ายต่อการวิเคราะห์ ง่ายต่อ
การเห็นประเด็นต่าง ๆ ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ดังนั้น การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ก็มีลักษณะของการน าเสนอประสบการณ์ฝึกงานแบบเดียวกับการนิเทศทั่วไป 

 การเรียนรู้จากประสบการณ์ของเพื่อน เป็นประเด็นที่แสดงถึง ลักษณะการเรียนรู้ที่อาศัย
ประสบการณ์ฝึกงานของเพ่ือนที่รับการนิเทศร่วมกัน ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ Riva 
และ Cornish (1995, 2008) พบว่า การเรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้อ่ืน การแบ่งปัน และการให้
ข้อมูลป้อนกลับจากเพ่ือน เป็นลักษณะเด่นที่เกิดขึ้นเฉพาะในการนิเทศแบบกลุ่ม เช่นเดียวกับงานวิจัย
ของ Carter และคณะ (2009) ที่พบว่า ในการนิเทศแบบกลุ่ม เพ่ือนร่วมการนิเทศเป็นปัจจัยส าคัญที่
เอ้ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้ เช่น การฟังประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยา การแบ่งปัน
มุมมอง แนวทาง และเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยา การเรียนรู้จากข้อผิดพลาดของเพ่ือน เป็นต้น 
ดังนั้น ลักษณะการเรียนรู้ดังกล่าวก็สอดคล้องกับการนิเทศแบบกลุ่มทั่วไป 

 บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู้ เป็นประเด็นที่แสดงถึง บรรยากาศที่ไม่ประเมิน ไม่ต าหนิ 
และมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน ลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับ Carter และคณะ (2009) ที่กล่าวถึง 
การสนับสนุนช่วยเหลือและความรู้สึกปลอดภัย เช่น กลุ่มเป็นสถานที่ปลอดภัยส าหรับการถามค าถาม
ที่เปราะบาง (vulnerability) ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา การบอกเล่าความรู้สึกกลัว เพ่ือนร่วมการ
นิเทศที่คอยสนับสนุนช่วยเหลือ ความรู้สึกที่เป็นมิตร สิ่งเหล่านี้เป็นประโยชน์ต่อการนิเทศแบบกลุ่ม 
เช่นเดียวกับ Riva และ Cornish (1995, 2008) ที่กล่าวว่า การสนับสนุนซึ่งกันและกัน เป็นลักษณะ
เด่นของการนิเทศแบบกลุ่ม ดังนั้น ลักษณะดังกล่าวก็สอดคล้องกับบรรยากาศการนิเทศแบบกลุ่ม
ทั่วไป 
 

 ประเด็นที่ 2 การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการท ากลุ่ม 

 การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการท ากลุ่ม เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักพัฒนา
ความรู้และความเข้าใจในการท ากลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ จ าแนกออกได้เป็น 
3 ประเด็นย่อย ได้แก่ กำรระบุปัญหำของผู้รับบริกำร ควำมเป็นผู้น ำกลุ่ม และ ควำมเข้ำใจที่มีต่อกลุ่ม 
รายละเอียดการตรวจสอบแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 

 การระบุปัญหาของผู้รับบริการ เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักสามารถระบุประเด็น
ปัญหาที่แท้จริงของผู้รับบริการได้ ซึ่งก็คือความคาดหวังที่ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงในชีวิต การ
พัฒนาดังกล่าวสอดคล้องกับกระบวนการพินิจรอยแยกของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (โสรีช์ 
โพธิแก้ว, ม.ป.ป) กล่าวถึงกระบวนการพินิจรอยแยกว่า เป็นกระบวนการส าคัญของการปรึกษาเชิง
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จิตวิทยาแนวพุทธ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องสามารถระบุความคาดหวังของผู้รับบริการที่
ขัดแย้งกับความเป็นจริงของธรรมชาติและชีวิต ดังนั้น การระบุปัญหาของผู้รับบริการจึงเป็นการ
พัฒนาความเข้าใจกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธโดยตรง 

 ความเป็นผู้น ากลุ่ม เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักเข้าใจบทบาทหน้าที่การเป็นผู้น า
กลุ่ม เช่น การตระหนักในตนเองเพ่ือไม่ให้ความคิดความรู้สึกตนเองเข้าไปเกี่ยวข้องกับกลุ่ม การลดใน
ส่วนของตนเองเพ่ืออยู่กับสมาชิกกลุ่มได้อย่างกลมกลืน การเป็นผู้เอ้ือให้สมาชิกกลุ่มได้มองเห็นปัญหา 
เป็นต้น การพัฒนาดังกล่าวสอดคล้องกับกระบวนการเชื่อมสมานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
อันเป็นกระบวนการท าความเข้าใจสมาชิกกลุ่มอย่างเป็นเนื้อเดียวกัน ซึ่งนักจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พุทธต้องละทิ้งตนเอง เพ่ืออยู่กับผู้รับบริการอย่างเต็มที่ ในเรื่องของการเป็นผู้เอ้ือ (facilitator) ก็เป็น
บทบาทส าคัญของผู้น ากลุ่มที่ขาดไม่ได้ เพราะผู้น ากลุ่มต้องท าหน้าที่เอ้ือให้สมาชิกกลุ่มเปิดเผย
เรื่องราว มีปฏิสัมพันธ์กันในกลุ่ม เกิดความงอกงามในจิตใจ และแก้ไขปัญหาได้ (โสรีช์ โพธิแก้ว, 
ม.ป.ป)  

นอกจากนี้ การศึกษาวิจัยทางตะวันตกพบว่า การตระหนักในตนเอง (self-awareness) เป็น
คุณลักษณะของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่มีประสบการณ์ (Rønnestad & Skovholt, 2003 ; 
Stoltenberg & Delworth, 1988) ส าหรับการลดในส่วนของตนเองเพ่ืออยู่กับสมาชิกกลุ่มนั้น ก็
สอดคล้องกับการยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข (unconditional positive regard) ของ Rogers (1980) 
อันเป็นคุณลักษณะของนักจิตวิทยาการปรึกษา ที่รับฟังและเข้าใจผู้รับบริการอย่างไม่มีเงื่อนไข 

ดังนั้น การพัฒนาความเป็นผู้น ากลุ่มจึงสอดคล้องกับกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธ และสอดคล้องกับคุณลักษณะของนักจิตวิทยาการปรึกษาทางตะวันตก 

 ความเข้าใจที่มีต่อกลุ่ม เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักเข้าใจลักษณะของกลุ่ม เช่น 
ความแตกต่างกันของสมาชิกกลุ่ม ทุกเหตุปัจจัยมีผลต่อกลุ่ม เป็นต้น ความเข้าใจดังกล่าวสอดคล้องกับ
ความเข้าใจหลักอิทัปปัจจยตา อันเป็นความเข้าใจต่อทุกสรรพสิ่ง ที่เกิดขึ้นจากเหตุปัจจัยเนื่องโยงกัน 
(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2552) นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธอาศัยหลักธรรมนี้ เป็น
ฐานของการท าความเข้าใจชีวิตและธรรมชาติ (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) ซึ่งรวมถึงลักษณะของกลุ่มและ
สมาชิกกลุ่มด้วยเช่นกัน ดังนั้น การพัฒนาความเข้าใจที่มีต่อกลุ่มเกี่ยวข้องกับหลักพุทธธรรม อันเป็น
ฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
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 ประเด็นที ่3 การปรับความรู้สึกและความคาดหวังในการท ากลุ่ม 

 การปรับความรู้สึกและความคาดหวังในการท ากลุ่ม เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลัก
ปรับความรู้สึกและความคาดหวังต่อการท ากลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธ จ าแนก
ออกได้เป็น 2 ประเด็นย่อย คือ กำรปรับควำมรู้สึก และ กำรปรับควำมคำดหวัง รายละเอียดการ
ตรวจสอบแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 

 การปรับความรู้สึก เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักปรับเปลี่ยนจากความรู้สึกทางลบ
เป็นความรู้สึกทางบวก ความรู้สึกที่เปลี่ยนแปลงแบ่งออกเป็น 2 มิติคือ ไม่มั่นใจ – มั่นใจ และ เสีย
ก ำลังใจ – ได้ก ำลังใจ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โมเดลนักจิตวิทยาการปรึกษาที่ซับซ้อน (The 
Counselor Complexity Model) ของ Stoltenberg (1981) อธิบายว่า นักจิตวิทยาการปรึกษา
ฝึกหัดจ าเป็นต้องพ่ึงพาอาจารย์นิเทศก์ เพราะจะไม่มั่นใจในการปฏิบัติ ขาดการตระหนักในตนเอง 
ต้องการบรรยากาศที่เข้าใจและสนับสนุนช่วยเหลือ นอกจากนี้ การนิเทศจะช่วยให้รู้สึกมั่นใจและมี
ก าลังใจ อันเป็นผลมาจากบรรยากาศที่ปลอดภัยและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (Carter et al., 2009; 
Riva & Cornish, 1995, 2008; Worthen & McNeil, 1996) ดังนั้น การปรับความรู้สึกสอดคล้องกับ
ลักษณะของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดทั่วไป 

 การปรับลดความคาดหวัง เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักปรับลดความคาดหวังที่มี
ต่อกลุ่ม การปรับลดความคาดหวังแบ่งเป็น 2 มิติคือ คำดหวัง – ไม่คำดหวัง และ โทษตนเอง – ไม่
โทษตนเอง การปรับลดดังกล่าว (Lambie, 2006) กล่าวถึง ความเครียดของนักจิตวิทยาการปรึกษา
ฝึกหัดเกิดข้ึนจากการเผชิญกับความคาดหวังทางวิชาชีพ เช่น ไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้ เป็น
ต้น การนิเทศจะช่วยให้เกิดความสอดคล้องในตนเอง และยอมรับตนเองมากขึ้น สิ่งเหล่านี้จะช่วยลด
ความคาดหวัง และเป็นคุณลักษณะของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่ดี (Rogers, 1961)  
 

 ประเด็นที่ 4 การพัฒนาการด าเนินชีวิต 

 การพัฒนาการด าเนินชีวิต เป็นประเด็นที่แสดงถึง การด าเนินชีวิตประจ าวันดีขึ้น และการ
ด าเนินชีวิตนั้นมีความเกี่ยวข้องกับความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ลักษณะการด าเนิน
ชีวิตแบ่งเป็น 4 ประเด็นย่อยคือ กำรรับฟังผู้ อ่ืน กำรสังเกตและจัดกำรตนเอง  กำรมองเห็น
ควำมสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และ กำรมองเห็นชีวิตตนเองผ่ำนเรื่องรำวของผู้รับบริกำร รายละเอียดการ
ตรวจสอบแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 

 การรับฟังผู้อ่ืน เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักรับฟังผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวันมากขึ้น 
การพัฒนาดังกล่าวสอดคล้องกับ โสรีช์ โพธิแก้ว (ม.ป.ป) ที่กล่าวถึงกระบวนการเชื่อมสมานว่า เป็น
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กระบวนการที่ครอบคลุมทั้งการฟัง การสังเกต การสัมผัส การพูดเพ่ือให้เกิดความเป็นคลื่นเดียวกัน
ระหว่างนักจิตวิทยาการปรึกษาและผู้รับบริการ และความเป็นคลื่นเดียวกันนี้เป็นเรื่องส าคัญ ในการ
ด ารงชีวิตอย่างสันติสุข ลดความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในสัมพันธภาพของบุคคลในชีวิตประจ าวัน การรับฟัง
ผู้อื่นจึงเกี่ยวข้องกับกระบวนการเชื่อมสมานโดยตรง 

 การมองเห็นความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักมองเห็นความ
เกี่ยวข้องเชื่อมโยงกันระหว่างตนเองกับผู้อื่น ความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกันสอดคล้องกับหลักอิทัปปัจจย
ตา อันเป็นความเข้าใจต่อทุกสรรพสิ่ง ที่ต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน ที่ต้องเป็นเหตุและเป็นปัจจัยต่อ
กัน (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2552) นอกจากนี้ ความเข้าใจดังกล่าวยังส่งผลต่อพฤติกรรม
ด้วย เช่น การขอบคุณผู้อ่ืน เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) ที่กล่าวว่า นักจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพุทธฝึกหัดต้องอาศัยตนเองเป็นแหล่งในการท าความเข้าใจหลักธรรมก่อนที่จะน า
ความเข้าใจนั้นไปใช้ในการท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ดังนี้ 

“เขำจะต้องเข้ำใจตัวเองตำมหลักธรรม เขำจะต้องค้นพบตัวเองในหลักธรรม 
แล้วก็จะต้องเข้ำใจหลักธรรมค้นพบในตนเอง กำรที่จะบรรลุตรงนี้ได้ต้อง
อำศัยควำมเข้ำใจที่ลึกซึ้ง ควำมเข้ำใจตรงนี้แหละจะเป็นสิ่งส ำคัญสุดในกำรท ำ 
Counseling  สิ่งที่เขำจะท ำงำนด้วยคือควำมเข้ำใจ คือกำรน ำคนไปสู่ควำม
เข้ำใจชีวิต ซึ่งเขำจะท ำอย่ำงนั้นได้ เขำจะต้องรู้จักมันเสียก่อน ควำมส ำคัญจึง
อยู่ตรงที่ว่ำ เขำจะต้องขัดเกลำตนเอง ท ำควำมเข้ำใจตนเองอย่ำงแท้จริง” 

(หน้ำ 82) 

 ดังนั้น การพัฒนาดังกล่าวจึงเกี่ยวข้องกับความเข้าใจในหลักพุทธธรรม และสะท้อนออกมาใน
การด าเนินชีวิตประจ าวัน รวมถึงยังเกี่ยวข้องกับการฝึกฝนพัฒนาตนเอง ในฐานะนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพุทธด้วย 

 การสังเกตและจัดการตนเอง เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูลหลักสังเกตเห็นปัญหาในใจ
ตนเองและจัดการกับปัญหาได้อย่างถูกต้อง การพัฒนาดังกล่าวสอดคล้องกับกระบวนการพินิจรอย
แยก ซึ่งเป็นกระบวนการค้นหารอยแยกระหว่างความปรารถนาและความเป็นจริงของชีวิต  
(โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) นอกจากนี้ การสังเกตปัญหาในใจยังเกี่ยวข้องกับการตระหนักในตนเอง ซึ่ง
เป็นคุณลักษณะของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่ดี (Rønnestad & Skovholt, 2003; Stoltenberg, 
1981) ดังนั้น การพัฒนาดังกล่าวเกี่ยวข้องกับกระบวนการปรึกษาแนวพุทธ และคุณลักษณะของ
นักจิตวิทยาการปรึกษา 
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 การมองเห็นชีวิตตนเองผ่านเรื่องราวของผู้รับบริการ เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผู้ให้ข้อมูล
หลักตระหนักและเรียนรู้กับชีวิตของตนเองผ่านเรื่องราวของผู้รับบริการ งานวิจัยของ Carter และ
คณะ (2009) แสดงถึง การนิเทศแบบกลุ่มช่วยให้เกิดความเข้าใจในตนเองเพ่ิมมากขึ้น และ
ประสบการณ์การนิเทศอาจส่งผลย้อนกลับมาสู่ผู้รับการนิเทศ ซึ่งในประเด็นย่อยนี้เรื่องราวของ
ผู้รับบริการก็ย้อนกลับมาให้ผู้รับการนิเทศได้ทบทวนและเข้าใจชีวิตของตนเองมากข้ึน 
 
ตอนที่ 3 การอภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์รอบที่ 1 พบว่า ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาฝึกหัด ที่ได้รับการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ แบ่งออกเป็น 4 
ประเด็น คือ ลักษณะกำรเรียนรู้ในกำรนิเทศ กำรพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรท ำกลุ่ม กำรปรับ
ควำมรู้สึกและควำมคำดหวังในกำรท ำกลุ่ม และ กำรพัฒนำกำรด ำเนินชีวิต 

ประเด็นที่ 1 ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ เป็นประเด็นที่แสดงถึงภาพของการนิเทศแบบ
กลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดยแบ่งออกเป็น 4 ประเด็นย่อย คือ กำรนิเทศของ
อำจำรย์นิเทศก์ กำรน ำเสนอประสบกำรณ์ฝึกงำน กำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ของเพ่ือน  และ 
บรรยำกำศที่สนับสนุนกำรเรียนรู้ ภาพของการนิเทศแบบกลุ่มชัดเจนมากข้ึน เมื่อน าประเด็นย่อยทั้ง 4 
ประเด็นย่อยมาปะติดปะต่อกัน เริ่มต้นจาก กำรน ำเสนอประสบกำรณ์ฝึกงำน เป็นการน าเรื่องราวหรือ
ปัญหาที่พบจากการฝึกงานเข้ามาในการนิเทศ แล้วอาจารย์นิเทศก์ก็ท าหน้าที่นิเทศดังแสดงให้เห็นใน 
กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ และกระบวนการเรียนรู้ของผู้รับการนิเทศปรากฏให้เห็นใน กำรเรียนรู้
จำกประสบกำรณ์ของเพ่ือน โดยทั้งหมดที่กล่าวมาเกิดขึ้นอยู่ในบรรยากาศที่สนับสนุน ยอมรับ ไม่
ต าหนิ ดังแสดงอยู่ใน บรรยำกำศที่สนับสนุนกำรเรียนรู้ 

 การทบทวนวรรณกรรมของประเด็นที่ 1 แสดงให้เห็นว่า การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ มีลักษณะที่ใกล้เคียงกับการนิเทศทางตะวันตก เช่น สื่อที่ใช้ในการนิเทศ 
บทบาทของอาจารย์นิเทศก์ การเรียนรู้จากประสบการณ์ของเพ่ือน และบรรยากาศของการนิเทศ เป็น
ต้น อย่างไรก็ตาม ภาพและกระบวนการนิเทศอาจยังไม่ปรากฏทั้งหมดจากการสัมภาษณ์ในรอบนี้ 
ดังนั้น ผู้วิจัยจะพัฒนาข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์รอบต่อไป เพ่ือเก็บข้อมูลในประเด็นนี้ให้เห็น
ภาพที่ชัดเจนและครอบคลุมมากขึ้น และเป็นการยืนยันข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ในรอบที่ 1 ด้วย 

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาประเด็นทั้งหมดจะเห็นได้ว่า ประเด็นที่ 1 ลักษณะการเรียนรู้ในการ
นิเทศน่าจะเป็น “เหตุ” ที่ท าให้เกิด “ผล” ดังแสดงอยู่ในประเด็นอ่ืน ๆ ที่เหลือ ดังนั้น เพ่ือให้เห็น
ความเชื่อมโยงกันของประเด็น ผู้วิจัยจึงสร้างข้อค าถามในการสัมภาษณ์รอบต่อไปว่า “ประสบการณ์
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ในการนิเทศตามแนวพุทธมีส่วนช่วยให้ท่านเกิดความงอกงาม/การพัฒนาตนเองหรือไม่อย่างไร (ให้
ท่านระบุตัวอย่างประสบการณ์การนิเทศที่เชื่อมโยงกับความงอกงาม/การพัฒนาตนเองของท่าน)” 

ประเด็นที่ 2 การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการท ากลุ่ม เป็นประเด็นที่แสดงให้เห็นถึงการ
พัฒนาทางด้านวิชาชีพของผู้รับการนิเทศ แบ่งออกเป็น 3 ประเด็นย่อย คือ กำรระบุปัญหำของ
ผู้รับบริกำร ควำมเป็นผู้น ำกลุ่ม และ ควำมเข้ำใจที่มีต่อกลุ่ม จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การ
พัฒนาดังกล่าวเกี่ยวข้องกับทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ทั้งเนื้อหาและกระบวนการ ดังจะ
เห็นได้จาก กำรระบุปัญหำของผู้รับบริกำร เกี่ยวข้องกับกระบวนการพินิจรอยแยก ควำมเป็นผู้น ำกลุ่ม 
เกี่ยวข้องกับกระบวนการเชื่อมสมาน ส่วน ควำมเข้ำใจที่มีต่อกลุ่ม เกี่ยวข้องกับหลักอิทัปปัจจยตา 
นอกจากนี้ การพัฒนาของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด ยังสอดคล้องกับคุณลักษณะที่ดีของ
นักจิตวิทยาการปรึกษาในบริบทตะวันตกด้วย 

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นเพียงส่วนหนึ่งของทฤษฏีการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ ซึ่งเป็นไปได้ว่า ผู้รับการนิเทศอาจเข้าใจในหลักธรรมหลักอ่ืนร่วมด้วย หรือมีการ
พัฒนากระบวนการด้านอื่น ๆ ที่ยังไม่ปรากฏในการสัมภาษณ์รอบนี้ ดังนั้น ในการสัมภาษณ์รอบต่อไป
ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บข้อมูลในประเด็นของการพัฒนาทางวิชาชีพของผู้รับการนิเทศให้ครบถ้วนและ
ชัดเจนมากข้ึน 

ประเด็นที่ 3 การปรับความรู้สึกและความคาดหวังในการท ากลุ่ม แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น
ย่อย คือ กำรปรับควำมรู้สึก และ กำรปรับลดควำมคำดหวัง ประเด็นนี้ เกี่ยวข้องกับมิติการ
เปลี่ยนแปลงด้านจิตใจของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด การทบทวนวรรณกรรมพบว่า ลักษณะจิตใจ
ดังกล่าวเป็นลักษณะทั่วไปของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด เช่น ขาดความม่ันใจ เสียก าลังใจ ผิดหวัง 
โทษตนเอง เพราะอยู่ในช่วงของการฝึกหัดท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และการนิเทศเข้ามามีบทบาท
ส าคัญในการช่วยเยียวยาจิตใจ เช่น บรรยากาศที่สนับสนุนช่วยเหลือกัน เป็นต้น รวมไปถึงการ
ตระหนักในตนเองท่ีเพ่ิมข้ึนด้วย 

 อย่างไรก็ตาม การตระหนักในตนเองของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด น่าจะส่งผลต่อความ
เข้าใจบางอย่าง ที่ช่วยให้นักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดมีภาวะจิตใจที่ดีขึ้น เช่น ยอมรับ ไม่โทษตนเอง 
ไม่คาดหวัง เป็นต้น ภาวะจิตใจที่พัฒนาขึ้นน่าจะเกี่ยวข้องกับความเข้าใจในหลักพุทธธรรม สอดคล้อง
กับการฝึกฝนและพัฒนาตนเองของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ที่อาศัยหลักพุทธธรรมในการท า
ความเข้าใจตนเอง ดังนั้น ผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่า การตระหนักในตนเองเกิดขึ้นได้อย่างไร และความ
เข้าใจอะไรที่ช่วยให้พัฒนาภาวะใจให้ดีขึ้น ผู้วิจัยจะพัฒนาข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ครั้งต่อไป
และเก็บข้อมูลในประเด็นนี้ให้ชัดเจนมากข้ึน 
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 นอกจากนี้ หากพิจารณาประเด็นที่ 2 และที่ 3 ร่วมกันแล้วพบว่า ทั้งสองประเด็นเป็นการ
พัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด ในด้านความรู้ความเข้าใจและด้านจิตใจ ซึ่งเป็นการพัฒนาทาง
วิชาชีพ แต่ผลการวิเคราะห์ข้อมูลไม่พบว่า การพัฒนาดังกล่าวส่งผลต่อการฝึกงาน หรือการท ากลุ่ม
หรือไม่อย่างไร ดังนั้น เพ่ือให้เห็น “ผล” ของการนิเทศที่มีต่อการฝึกงานชัดเจนมากขึ้น ผู้วิจัยจึงสร้าง
ข้อค าถามในการสัมภาษณ์ครั้งต่อไปว่า “ประสบการณ์ในการนิเทศตามแนวพุทธมีส่วนช่วยให้เตรียม
ตัวอย่างไรในการออกไปท ากลุ่มจิตวิทยาการปรึกษา” 

ประเด็นที่ 4 การพัฒนาการด าเนินชีวิตประจ าวัน เป็นประเด็นที่แสดงถึงการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันในทางที่ดีขึ้น แบ่งออกได้เป็น 4 ประเด็นย่อยคือ กำรรับฟังผู้อ่ืน กำรสังเกตและจัดกำร
ตนเอง กำรมองเห็นควำมสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และกำรมองเห็นชีวิตตนเองผ่ำนเรื่องรำวของผู้รับบริกำร 
โดยเป็นการด าเนินชีวิตที่ดีข้ึน ทั้งด้านการพัฒนาตนเอง และด้านการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน 

การทบทวนวรรณกรรมพบว่า การพัฒนาการด าเนินชีวิตเกี่ยวข้องกับความเข้าใจหลักพุทธ
ธรรม เพราะหลักพุทธธรรมเป็นหัวใจหลักของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ การที่จะเข้าใจหลัก
พุทธธรรมต้องเข้าใจผ่านชีวิตของตนเอง จนสามารถน าไปใช้เป็นแผนที่ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธได้ (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) เพ่ือให้ข้อมูลชัดเจนมากขึ้นว่า การด าเนินชีวิตประจ าวันเป็นผล
มาจากความเข้าใจหลักพุทธธรรมหรือไม่ ผู้วิจัยจะพัฒนาข้อค าถามและเก็บข้อมูลในการสัมภาษณ์
รอบต่อไปให้ประเด็นนี้ชัดเจนขึ้น 

นอกจากนี้ การด าเนินชีวิตลักษณะดังกล่าวอาจส่งผลต่อการฝึกฝนพัฒนาตนเอง ในฐานะ
นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสร้างข้อค าถามในการสัมภาษณ์ครั้งต่อไปว่า “การ
นิเทศตามแนวพุทธมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงการด าเนินชีวิตประจ าวันของท่านหรือไม่ ถ้ามีมีอะไรบ้าง 
ขอให้ท่านอธิบายถึงหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงในชีวิตนั้น และการเปลี่ยนแปลงใน
ชีวิตนั้นส่งผลอย่างไรต่อการปฏิบัติงานในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา” เพ่ือให้ประเด็นนี่ชัดเจนและ
เห็นภาพมากขึ้น 

 
ตอนที่ 4 สรุปผลการสัมภาษณ์ 

การสัมภาษณ์รอบที่ 1 พบว่ามีข้อมูลเกิดขึ้น 4 ประเด็น คือ ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ 
การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการท ากลุ่ม การปรับความรู้สึกและความคาดหวังในการท ากลุ่ม และ
การพัฒนาการด าเนินชีวิต ดังแสดงอยู่ในภาพที่ 4 

ข้อมูลทั้งสี่ประเด็นอธิบายภาพของการนิเทศตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
และประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศที่เกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม ข้อมูลดังกล่าวยังขาดความชัดเจนและยัง
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ไม่เห็นความเชื่อมโยงกันของข้อมูล ผู้วิจัยจึงสร้างข้อค าถามในการสัมภาษณ์รอบที่ 2 เพ่ือเก็บข้อมูล
เรื่องภาพและกระบวนการนิเทศ การพัฒนาทางวิชาชีพของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด และการ
ด าเนินชีวิตประจ าวัน รวมไปถึงความเชื่อมโยงของประเด็น 

แนวข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์รอบที่  2 ประกอบไปด้วยทั้งหมด 4 ข้อคือ (1) 
“ประสบการณ์ในการนิเทศตามแนวพุทธมีส่วนช่วยให้ท่านเกิดความงอกงาม/การพัฒนาตนเองหรือไม่
อย่างไร (ให้ท่านระบุตัวอย่างประสบการณ์การนิเทศที่เชื่อมโยงกับความงอกงาม/การพัฒนาตนเอง
ของท่าน)” (2) “ประสบการณ์ในการนิเทศตามแนวพุทธมีส่วนช่วยให้เตรียมตัวอย่างไรในการออกไป
ท ากลุ่มจิตวิทยาการปรึกษา” (3) “การนิเทศตามแนวพุทธมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันของท่านหรือไม่ ถ้ามีมีอะไรบ้าง ขอให้ท่านอธิบายถึงหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลงในชีวิตนั้น และการเปลี่ยนแปลงในชีวิตนั้นส่งผลอย่างไรต่อการปฏิบัติงานในฐานะ
นักจิตวิทยาการปรึกษา” และ (4) “โดยรวมแล้วประสบการณ์การนิเทศตามแนวพุทธช่วยให้ท่าน
เพ่ิมพูนความเข้าใจในหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธอย่างไรบ้าง และมีสิ่งใดหรือกระบวนการ
ใดที่ช่วยท าให้ท่านเพ่ิมพูนความเข้าใจนั้น” 
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ภำพที่ 5 ข้อมูลกำรสัมภำษณ์รอบท่ี 1 ประเด็น ประเด็นย่อย คุณลักษณะ 
 
 

ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ 

การน าเสนอประสบการณฝ์ึกงาน 

-  การเล่าปญัหา 

-  การถอดเทปบันทึกเสยีง 

การเรยีนรู้จากประสบการณ์ของเพื่อน 

การนิเทศของอาจารย์นเิทศก ์

- การเอื้อให้เกิดการเรยีนรูร้่วมกัน 

- การสาธติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

- การบอกเล่าประสบการณ์ตนเอง 

บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู ้

การพัฒนาความรู้ความเข้าใจ 
ในการท ากลุ่ม 

ความเป็นผู้น ากลุ่ม 

การระบุปญัหาของผูร้ับบริการ 

ความเข้าใจท่ีมีต่อกลุ่ม 

การปรับความรู้สึกและ 
ความคาดหวังท่ีมีต่อกลุ่ม 

การปรับความรูส้ึก 

- ความมั่นใจ 

- ก าลังใจ 

การปรับลดความคาดหวัง 

 

การพัฒนาการด าเนินชีวิต 

การรับฟังผู้อื่น การสังเกตและจัดการตนเอง 

การมองเห็น
ความสัมพันธ์กับผู้อื่น 

การมองเห็นชีวิตตนเองผ่าน
เรื่องราวของผู้รับบริการ 



บทที่ 5 
ข้อมูลการสัมภาษณ์รอบที่ 2 

 
 การสัมภาษณ์รอบที่ 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบยืนยันผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 1 
และตรวจสอบสมมติฐานว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 1 มีความสัมพันธ์กันตามการอภิปรายผล
ในรอบที่ 1 หรือไม่ โดยค าถามหลักที่ใช้ในการสัมภาษณ์รอบที่ 2 นี้ มีทั้งหมด 4 ข้อ ได้แก่ (1) 
“ประสบกำรณ์ในกำรนิเทศตำมแนวพุทธมีส่วนช่วยให้ท่ำนเกิดควำมงอกงำม/กำรพัฒนำตนเองหรือไม่
อย่ำงไร (ให้ท่ำนระบุตัวอย่ำงประสบกำรณ์กำรนิเทศที่เชื่อมโยงกับควำมงอกงำม/กำรพัฒนำตนเอง
ของท่ำน)” (2) “ประสบกำรณ์ในกำรนิเทศตำมแนวพุทธมีส่วนช่วยให้เตรียมตัวอย่ำงไรในกำรออกไป
ท ำกลุ่มจิตวิทยำกำรปรึกษำ” (3) “กำรนิเทศตำมแนวพุทธมีผลต่อกำรเปลี่ยนแปลงกำรด ำเนิน
ชีวิตประจ ำวันของท่ำนหรือไม่ ถ้ำมีมีอะไรบ้ำง ขอให้ท่ำนอธิบำยถึงหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับกำร
เปลี่ยนแปลงในชีวิตนั้น และกำรเปลี่ยนแปลงในชีวิตนั้นส่งผลอย่ำงไรต่อกำรปฏิบัติงำนในฐำนะ
นักจิตวิทยำกำรปรึกษำ” และ (4) “โดยรวมแล้วประสบกำรณ์กำรนิเทศตำมแนวพุทธช่วยให้ท่ำน
เพ่ิมพูนควำมเข้ำใจในหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธอย่ำงไรบ้ำง และมีสิ่งใดหรือกระบวนกำร
ใดที่ช่วยท ำให้ท่ำนเพ่ิมพูนควำมเข้ำใจนั้น” 
 การน าเสนอข้อมูลการสัมภาษณ์รอบนี้แบ่งออกเป็นทั้งหมด 5 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 กำร
ตรวจสอบยืนยันกับผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลรอบที่ 1 น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 เบื้องต้น 
เพ่ือตรวจสอบและยืนยันกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 1 ตอนที่ 2 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล น าเสนอ
รายละเอียดและข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก ในแต่ละประเด็นและปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น ตอนที่ 3 กำร
ตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล น าเสนอวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็นเพ่ือตรวจสอบ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล ตอนที่ 4 กำรอภิปรำยผล อภิปรายข้อค้นพบและข้อสังเกตเพ่ือสร้างข้อ
ค าถามส าหรับการสัมภาษณ์เก็บข้อมูลรอบต่อไป และ ตอนที่ 5 สรุปผลกำรสัมภำษณ์ สรุปข้อมูลการ
สัมภาษณ์รอบท่ี 2 ทั้งหมด และแนวทางในการสัมภาษณ์เก็บข้อมูลรอบต่อไป โดยรายละเอียดของแต่
ละตอน มีดังนี ้
 
ตอนที่ 1 การตรวจสอบยืนยันกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 1 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 พบว่า ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ
ฝึกหัดแบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็น คือ 1) การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 2) การพัฒนาทางวิชาชีพ และ 
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3) การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ รายละเอียดการ
ตรวจสอบยืนยัน มีดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ เป็นประเด็นที่แสดงถึงลักษณะวิธีการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์
ตามการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า อาจารย์นิเทศก์ใช้วิธีการนิเทศอย่างไรเพ่ือให้ผู้รับการ
นิเทศเกิดการเรียนรู้ ลักษณะกำรเรียนรู้ในกำรนิเทศ ของผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 1 ซึ่งแสดง
ถึง การรับรู้ภาพรวมลักษณะของการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในการนิเทศเท่านั้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อของ
ประเด็นนี้เป็น “การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์” เพ่ือให้มีความชัดเจนและตรงกับลักษณะของข้อมูล
มากขึ้น 
 ในประเด็นนี้ แบ่งออกได้เป็น 6 ประเด็นย่อย ได้แก่ 1.1) การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
1.2) การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 1.3) การเอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน 1.4) การเอ้ือ
ให้เกิดการได้รับข้อมูลป้อนกลับ 1.5) การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ และ 1.6) การสอนหลักพุทธธรรม 
โดยประเด็นย่อย 4 ประเด็นแรก คือ การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสาธิตการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ และการเอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน เป็นประเด็นย่อยที่พัฒนาขึ้นจากผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ผ่านมา ในขณะที่อีก 3 ประเด็นย่อยที่เหลือ คือ การเอ้ือให้เกิดการได้รับ
ข้อมูลป้อนกลับ การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ และการสอนหลักพุทธธรรมเป็นประเด็นย่อยที่เกิดขึ้น
ใหม่จากการสัมภาษณ์ในรอบที่ 2 ดังแสดงในภาพที่ 6 และมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 6 กำรตรวจสอบยืนยันของประเด็น กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 
ประเด็น การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

การเอือ้ให้แลกเปลีย่นประสบการณ์ 
การสาธติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
การเอือ้ให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน 

การเอือ้ให้เกิดการได้รับข้อมลูป้อนกลบั 
การเป็นต้นแบบในการเรยีนรู ้
การสอนหลักพุทธธรรม 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 1 
ประเด็น ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ 

การน าเสนอประสบการณฝ์ึกงาน 
 การเลา่ปัญหา 
 การถอดเทป 
การเรยีนรู้จากประสบการณ์ของเพื่อน 
การนิเทศของอาจารย์นเิทศก ์
 การเอื้อให้เกิดการเรยีนรูร้่วมกัน 
 การสาธติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
 การบอกเล่าประสบการณ์ตนเอง 
บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู ้
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 ในประเด็นย่อยที่ 1.1 การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง 
อาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่เอ้ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
ซึ่งการเอื้อให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ของอาจารย์นิเทศก์นั้น ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่าเป็นสิ่งที่ท าให้ตนเอง
เกิดการเรียนรู้ในการนิเทศแบบกลุ่ม ประเด็นย่อยนี้พัฒนาขึ้นมาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่
ผ่านมา โดยใน กำรน ำเสนอประกำรณ์ฝึกงำน และ กำรบอกเล่ำประสบกำรณ์ตนเอง ของอาจารย์
นิเทศก์ เป็นการน าประสบการณ์เข้ามาในกลุ่มนิเทศ จากนั้น กำรเอ้ือให้เกิดกำรเรียนรู้ร่วมกัน ของ
อาจารย์นิเทศก์ ช่วยให้ผู้รับการนิเทศเกิด กำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ของเพ่ือน ซึ่งทั้งหมดแสดงให้
เห็นว่า ประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็นตัวกลางในการแลกเปลี่ยนและเรียนรู้ร่วมกัน ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อใหม่ของประเด็นย่อยนี้เป็น “การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์” เพ่ือให้
สอดคล้องตามการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูล 

 ในประเด็นย่อยที่ 1.2 การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง 
อาจารย์นิเทศก์ใช้วิธีการสาธิตแสดงการท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า วิธีการสาธิตของ
อาจารย์นิเทศก์ท าให้เห็นภาพและเข้าใจการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมากข้ึน ประเด็นย่อยนี้ยืนยัน
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ผ่านมา ซึ่งการสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธอยู่ในประเด็น
ย่อย กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ ดังนั้น “การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ” จงึถูก
ยกระดับขึ้นมาเป็นประเด็นย่อยและเป็นหนึ่งในลักษณะวิธีการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

 ในประเด็นย่อยที่ 1.3 การเอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง อาจารย์
นิเทศก์ท าหน้าที่เอ้ือให้ผู้รับการนิเทศสนับสนุนและช่วยเหลือซึ่งกันและกันในกลุ่มนิเทศ รวมทั้งการ
สร้างบรรยากาศที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ในกลุ่มนิเทศ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การเอ้ือให้สนับสนุน
ช่วยเหลือกันของอาจารย์นิเทศก์ท าให้ตนเองเกิดความรู้สึกยอมรับและพร้อมที่จะเรียนรู้ต่อไป 
ประเด็นย่อยนี้พัฒนาขึ้นมาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ผ่านมา จากประเด็นย่อย บรรยำกำศที่
สนับสนุนกำรเรียนรู้ ที่สะท้อนให้เห็นบรรยากาศของการนิเทศที่มีเอ้ือให้เกิดการยอมรับและให้
ก าลังใจกัน พร้อมกลับไปฝึกงาน ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 แสดงให้เห็นว่า การสนับสนุน
ช่วยเหลือกันของผู้รับการนิเทศเป็นสิ่งที่เอ้ือให้เกิดบรรยากาศดังกล่าว ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อใหม่
ของประเด็นย่อยนี้เป็น “การเอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน” 

 ส าหรับประเด็นย่อยที่เหลือ คือ การเอ้ือให้เกิดการได้รับข้อมูลป้อนกลับ การเป็นต้นแบบใน
การเรียนรู้ และการสอนหลักพุทธธรรม เป็นประเด็นย่อยที่เกิดขึ้นใหม่จากการสัมภาษณ์ รอบที่ 2 
รายละเอียดของประเด็นย่อยจะน าเสนอในตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
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 ประเด็นที่ 2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 

 การพัฒนาทางวิชาชีพ เป็นประเด็นที่แสดงถึงผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับทาง
วิชาชีพเพ่ิมมากขึ้น เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเองมีพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ ประเด็นนี้พัฒนาขึ้นมาจากประเด็น กำรพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรท ำกลุ่ม และ 
กำรปรับควำมรู้สึกและควำมคำดหวังที่มีต่อกลุ่ม ของผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 1 ซึ่งแสดงถึง 
ความรู้ความเข้าใจที่มีต่อการท ากลุ่ม และความรู้สึกที่เกี่ยวข้องกับการท ากลุ่ม ซึ่งผลการวิเคราะห์
ข้อมูลในรอบที่ 2 นี้แสดงให้เห็นถึงรายละเอียดของการพัฒนาที่ชัดเจนขึ้นทั้งความรู้ความเข้าใจ และ
ความรู้สึกที่เกี่ยวข้องต่อการท ากลุ่ม ดังนั้น ผู้วิจัยจึงรวม 2 ประเด็นนี้และตั้งชื่อใหม่เป็น “การพัฒนา
ทางวิชาชีพ” เพ่ือให้เกิดความชัดเจนและตรงกับลักษณะของข้อมูล 

 ในประเด็นนี้ แบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ 2.1) การพัฒนาความเข้าใจในการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 2.2) การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม และ 2.3) การพัฒนาความ
พร้อมด้านจิตใจ โดยประเด็นย่อยทั้ง 3 ประเด็นมีรายละเอียดของการพัฒนาในประเด็นย่อยและ
ข้อมูลที่เกิดขึ้นใหม่จากการสัมภาษณ์ในรอบที่ 2 ดังแสดงในภาพที่ 7 และมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 7 กำรตรวจสอบยืนยันของประเด็น กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ 
 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 1 
ประเด็น การพัฒนาความรู้ความเข้า
ในการท ากลุ่ม 
การระบุปญัหาของผูร้ับบริการ 
ความเป็นผู้น ากลุ่ม 
ความเข้าใจท่ีมีต่อกลุ่ม 
 
ประเด็น การปรับความรู้สึกและ
ความคาดหวังท่ีมีต่อกลุ่ม 
การปรับความรูส้ึก 
 ความมั่นใจ 
 ก าลังใจ 
การปรับลดความคาดหวัง 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 
ประเด็น การพัฒนาทางวิชาชีพ 
การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ 
 ท ากระบวนการเชื่อมสมานได ้
 เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ 
 เข้าใจในหลักพุทธธรรม 
การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุม่ 
 ตระหนักเท่าทันตัวเองในการท ากลุ่ม 
 ยอมรับกับสิ่งท่ีเกดิขึ้นในกลุ่ม 
การพัฒนาความพร้อมด้านจิตใจ 
 มั่นใจมากขึ้น 
 อยู่กับกลุ่มอย่างมสีติและสงบ 
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 ในประเด็นย่อยที่ 2.1 การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เป็นประเด็น
ย่อยที่แสดงถึงการพัฒนาของผู้รับการนิเทศที่เกี่ยวข้องกับความรู้ความเข้าใจในการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเองมีพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 คุณลักษณะ คือ 2.1.1) ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ 2.1.2) 
เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ และ 2.1.3) เข้าใจในหลักพุทธธรรม โดยคุณลักษณะ ท า
กระบวนการเชื่อมสมานได้ และเข้าใจในหลักพุทธธรรม เป็นคุณลักษณะที่เกิดขึ้นใหม่จากผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2 ส่วนคุณลักษณะเห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ เป็นคุณลักษณะที่ยืนยัน
ประเด็นย่อย กำรระบุปัญหำของผู้รับบริกำร ที่ผู้รับการนิเทศสามารถระบุปัญหาความคาดหวังที่ไม่
ตรงกับความเป็นจริงของผู้รับบริการ โดยในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 ผู้วิจัยลดลงระดับลงมา
เป็นคุณลักษณะ เพ่ือให้จัดอยู่ในประเด็นย่อยการพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธ และเปลี่ยนชื่อเป็น “เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ” เพ่ือให้ชื่อสอดคล้องกับกระบวนการ
พินิจรอยแยกของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

 ในประเด็นย่อยที่ 2.2 การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึงการ
พัฒนาของผู้รับการนิเทศที่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้น ากลุ่ม เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเองมี
พัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้น ากลุ่มที่ดี ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 คุณลักษณะ คือ 2.2.1) ตระหนักเท่า
ทันในการท ากลุ่ม และ 2.2.2) ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม โดยคุณลักษณะตระหนักเท่าทัน ในการ
ท ากลุ่ม เป็นคุณลักษณะที่พัฒนามาจากประเด็นย่อย ควำมเป็นผู้น ำกลุ่ม ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการมีสติ
และเท่าทันตนเองในการท ากลุ่มและบทบาทการเป็นผู้เอ้ือของผู้น ากลุ่ม ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบ
ที่ 2 นี้มีความชัดเจนของข้อมูลเพ่ิมขึ้นเฉพาะในส่วนของการตระหนักเท่าทันตนเองในการท ากลุ่ม 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อคุณลักษณะนี้เป็น “ตระหนักเท่าทันตนเองในการท ากลุ่ม”  

ส่วนคุณลักษณะยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม เป็นคุณลักษณะที่พัฒนามาจาก 2 ประเด็น
ย่อยคือ ควำมเข้ำใจที่มีต่อกลุ่ม ที่แสดงถึงการยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม และ กำรปรับลดควำม
คำดหวัง ที่แสดงถึงการลดความคาดหวังของตนเองที่มีต่อผลลัพธ์การท ากลุ่ม ซึ่งผลการวิเคราะห์
ข้อมูลรอบที่ 2 แสดงให้เห็นถึงในแง่มุมผู้รับการนิเทศพัฒนาตนเองทั้งการลดความคาดหวังและ
ยอมรับในกลุ่มมากขึ้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อคุณลักษณะนี้เป็น “ยอมรับกับสิ่งที่เกิดข้ึนในกลุ่ม” 

 ในประเด็นย่อยที่ 2.3 การพัฒนาความพร้อมด้านจิตใจ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึงจิตใจของ
ผู้รับการนิเทศมีความพร้อมในการท ากลุ่ม เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า จิตใจของตนเองมีพัฒนาการ
ในทางที่ดีขึ้นพร้อมต่อการท ากลุ่ม ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 คุณลักษณะ คือ 2.3.1) มั่นใจมากขึ้น และ 
2.3.2) อยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและสงบ โดยคุณลักษณะมั่นใจมากขึ้น เป็นคุณลักษณะที่พัฒนามาจาก
ประเด็นย่อย กำรปรับควำมรู้สึก ที่สะท้อนให้เห็นถึงความม่ันใจของผู้รับการนิเทศมีการปรับเปลี่ยนไป
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ในทางที่ดีขึ้นและรวมถึงการได้รับก าลังใจเพ่ิมขึ้น ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2 นี้แสดงให้เห็น
ถึงความชัดเจนของข้อมูลในด้านความมั่นใจที่เพ่ิมมากขึ้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อคุณลักษณะนี้เป็น 
“มั่นใจมากขึ้น” ส่วนคุณลักษณะอยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและสงบ เป็นข้อมูลใหม่ที่เกิดขึ้นจากผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2 
 

 ประเด็นที่ 3 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์  เป็นประเด็นที่
แสดงถึงลักษณะการด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศมีการเปลี่ยนแปลงไปตามหลักการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเองน าหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
มาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน โดยประเด็นนี้พัฒนาจากประเด็น กำรพัฒนำกำรด ำเนิน
ชีวิต ของผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 1 ซึ่งแสดงถึง การด าเนินชีวิตประจ าวันเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีขึ้น อย่างไรก็ตาม ในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 นี้ แสดงให้เห็นถึง การเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นกับตัวผู้รับการนิเทศโดยตรง และการเปลี่ยนแปลงเป็นผลมาจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อประเด็นนี้เป็น “การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธมาประยุกต์” เพ่ือให้มีความชัดเจนและตรงกับลักษณะของข้อมูลมากข้ึน 

 ในประเด็นนี้ แบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ 3.1) รับฟังผู้อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ 
3.2) ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง และ 3.3) ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต โดยประเด็นย่อย  2 
ประเด็นแรก คือ ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง และรับฟังผู้ อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ เป็น
ประเด็นย่อยที่พัฒนาขึ้นจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ผ่านมา ในขณะที่ประเด็นย่อยยอมรับกับ
สิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต เป็นประเด็นย่อยที่เกิดขึ้นใหม่จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2  การพัฒนา
ของประเด็นย่อยดังแสดงในภาพที่ 8 และมีรายละเอียดดังนี้ 
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ภำพที่ 8  กำรตรวจสอบยืนยันของประเด็นกำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิง
จิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ 

 
 ในประเด็นย่อยที่ 3.1 รับฟังผู้อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึงผู้รับการ
นิเทศมีการรับฟังผู้อ่ืนด้วยความเข้าใจและยอมรับคนอ่ืนมากขึ้น เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเอง
มีการรับฟังผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวันด้วยความเข้าใจและยอมรับผู้อ่ืนมากขึ้น ประเด็นย่อยนี้พัฒนาจาก
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ผ่านมาในประเด็นย่อย กำรรับฟังผู้อื่น ที่แสดงถึงการรับฟังผู้อื่นมากขึ้นใน
ชีวิตประจ าวัน และประเด็นย่อย กำรมองเห็นควำมสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ที่แสดงถึง การเข้าใจความสัมพันธ์
และมีท่าทีกับผู้อ่ืนในทางที่ดีขึ้น ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2 แสดงให้เห็นถึงรายละเอียดที่
ชัดเจนมากข้ึนของการรับฟังและท่าทีต่อผู้คนในชีวิตประจ าวัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อประเด็นย่อย
นี้เป็น “รับฟังผู้อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ” เพ่ือให้มีความชัดเจนและตรงกับลักษณะของข้อมูลมาก
ขึ้น 
 ในประเด็นย่อยที่ 3.2 ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึงผู้รับการ
นิเทศเกิดการตระหนักเท่าทันกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตของตัวเอง ประเด็นย่อยนี้พัฒนาจากผล
การวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ผ่านมาในประเด็นย่อย กำรสังเกตและจัดการตนเอง ที่แสดงถึงการตระหนัก
เท่าทันกับความรู้สึกของตนเองในชีวิตประจ าวัน และประเด็นย่อย  กำรมองเห็นชีวิตตนเองผ่ำน
เรื่องรำวของผู้รับบริกำร ที่แสดงถึง เรื่องราวของผู้รับบริการท าให้เกิดการตระหนักและเรียนรู้ในชีวิต 
ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2 แสดงให้เห็นถึงรายละเอียดที่ชัดเจนมากขึ้นของการตระหนักเท่า
ทันกับความคาดหวังที่ เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อประเด็นย่อยนี้ เป็น 
“ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง” เพ่ือให้มีความชัดเจนและตรงกับลักษณะของข้อมูลมากขึ้น 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 
ประเด็น การด าเนินชีวิตโดยอาศัย
หลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมา
ประยุกต ์
รับฟังผู้อื่นอย่างเข้าใจและยอมรับ 
ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง 
ยอมรับกับสิ่งท่ีเกดิขึ้นในชีวิต 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 1 
ประเด็น การพัฒนาการด าเนินชวีิต 
การรับฟังผู้อื่น 
การมองเห็นความสัมพันธ์กับผู้อื่น 
การสังเกตและจัดการตนเอง 
การมองเห็นชีวิตตนเองผ่านเรื่องราวของ
ผู้รับบริการ 
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 ส าหรับประเด็นย่อยยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต เป็นประเด็นย่อยที่เกิดขึ้นใหม่จากการ
สัมภาษณ์รอบท่ี 2 รายละเอียดของประเด็นย่อยจะน าเสนอในตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 พบว่า ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดแนว
พุทธแบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็น ได้แก่ (1) การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ (2) การพัฒนาทางวิชาชีพ 
และ (3) การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ ดังแสดงอยู่ใน
ภาพที่ 9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 9 ประเด็นที่พบจำกข้อมูลกำรสัมภำษณ์รอบที่ 2 
 
 ประเด็นทั้ง 3 ประเด็น ประกอบไปด้วยประเด็นย่อย คุณลักษณะ ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น
ระหว่างประเด็นต่าง ๆ และข้อมูลดิบจากการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูล รายละเอียดของแต่ละประเด็น 
และปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น มีดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ คือ ลักษณะวิธีการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ตามการรับรู้ของ
ผู้ให้ข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า อาจารย์นิเทศก์ใช้วิธีการนิเทศอย่างไรเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้ 
แบ่งออกได้เป็น 6 ประเด็นย่อย ได้แก่ 1.1) การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 1.2) การสาธิตการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ1.3) การเอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน 1.4) การเอ้ือให้เกิดการได้รับ
ข้อมูลป้อนกลับ 1.5) การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ และ 1.6) การสอนหลักพุทธธรรม โดยรายละเอียด
ของแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 

ประเด็นที่ 1  
การนิเทศของอาจารย์นเิทศก ์

ประเด็นที่ 2  
การพัฒนาทางวิชาชีพ 

ประเด็นที่ 3  
การด าเนินชีวิตโดยอาศยัหลักการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต ์
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  ประเด็นย่อยที่ 1.1 การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

  การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ เป็นวิธีการแรกที่อาจารย์นิเทศก์ใช้ในการนิเทศ
ตามการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูล ซึ่งหมายถึง อาจารย์นิเทศก์เอ้ือให้เกิดการน าประสบการณ์การท ากลุ่ม
จิตวิทยาพัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธมาแลกเปลี่ยน แบ่งปัน เรียนรู้กันระหว่างผู้รับการนิเทศ
และอาจารย์นิเทศก์ ผู้ให้ข้อมูลได้บรรยายถึงการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ไว้ว่า อาจารย์นิเทศก์จะเอ้ือ
ให้เกิดการเล่าแบ่งปันประสบการณ์การท ากลุ่มทั้ งของตัวเองและของเพ่ือนร่วมการนิ เทศ 
ประสบการณ์นี้อาจเคยพบหรือไม่เคยพบก็ได้ การได้ฟังประสบการณ์เหล่านี้ช่วยให้เกิดการเรียนรู้และ
มีความพร้อมที่จะไปท ากลุ่ม ดังประโยคที่ว่า 

“เวลำ supervision ก็จะมีเพ่ือน ๆ ในรุ่นและอำจำรย์ เขำก็จะมี case ในแต่ละ
ครั้งก็จะมี case ของคนโน้นคนนี้ ถ้ำเป็น case ของคนอ่ืนเรำก็ได้เรียนรู้ผ่ำน
เรื่องที่เขำเล่ำผ่ำนประสบกำรณ์ที่เขำ share มำไม่ว่ำเขำจะท ำออกมำได้โอเค
หรือไม่โอเค เรำก็ได้เรียนรู้ทั้งนั้น” (ID1, L: 5-7) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“เป็นกำรเรียนรู้ประสบกำรณ์ทั้งของตัวเองทั้งของเพ่ือน จำกกำรที่เรำติดตำม 

case เพ่ือนฟังเพ่ือนเล่ำว่ำจัดกำรกับ case แบบนี้ หรือจำกเพ่ือนคนอ่ืนเสนอ
ว่ำถ้ำเป็นเรำ ๆ จะท ำแบบนี้นะ หรือจำกตัวอำจำรย์ที่แกจะเสนอแนะหรือ
คอยปรับปรุงว่ำมันต้องมองจุดนี้แล้วมันจะเข้ำไปอย่ำงนี้ต่อ...มันเป็น
ประสบกำรณ์ท่ีปูไว้ส ำหรับเรำให้มีควำมพร้อมที่จะไปท ำ counseling มันไม่ใช่
แค่ประสบกำรณ์ท่ีนกเจอเท่ำนั้น แต่ยังรวมถึงประสบกำรณ์ของเพ่ือนที่เล่ำให้

ประเด็นที่ 1 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 
ประเด็นย่อยที่ 1.1 การเอื้อให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์  
ประเด็นย่อยที่ 1.2 การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ  
ประเด็นย่อยที่ 1.3 การเอื้อให้สนบัสนุนช่วยเหลือกัน 
ประเด็นย่อยที่ 1.4 การเอื้อให้เกิดการไดร้ับข้อมลูป้อนกลับ 
ประเด็นย่อยที่ 1.5 การเป็นต้นแบบในการเรียนรู ้
ประเด็นย่อยที่ 1.6 การสอนหลักพุทธธรรม 
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ฟังที่เขำถ่ำยทอดมำแล้วเรำก็สั่งสมเอำไว้ มันเป็นพื้นฐำนที่นกจะเอำไปใช้ได้” 
(ID2, L: 248-251, 116-120) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“แต่ละครั้งที่ supervision เรำได้เรียนรู้จำก case เพ่ือน มันเกิดจำกกำรฟัง
เพ่ือน share สิ่งที่เขำท ำแล้วเคลียร์แล้วโอเค หรือ share ในสิ่งที่เขำติดแล้ว
ร่วมกันคิดจนมันได้มุมมอง เหมือนเปิดมุมมองตัวเอง พอเรำไปอยู่ในกลุ่มอีก
ครั้งเรำก็ท ำมันได้ดีขึ้น เรำอยู่กับกลุ่มได้ดีขึ้น” (ID4, L: 450-453) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“supervision เหมือนกับกำรเอำเรื่องรำวของแต่ละคนมำคุยกัน เรื่องบำงเรื่อง
ยังไม่ได้เกิดกับเรำ เรื่องบำงเรื่องเรำอำจเคยผ่ำนมำแล้ว มันก็เป็นกำร
แลกเปลี่ยนกัน ทีนี้ถ้ำเรื่องไหนที่ว่ำมันยังไม่เกิดกับเรำเรำก็จะได้ เรำก็จะได้
เตรียมตัวว่ำเผื่อเรำพบ case แบบนี้เรำพบสถำนกำรณ์แบบนี้ปัญหำแบบนี้เรำ
จะเดินไปทำงไหน บำงเรื่องที่เคยเกิดขึ้นกับเรำนะแล้วเรำก็เคยใช้สิ่งเหล่ำนี้ใน
กระบวนกำรกลุ่ม กำร supervision ในห้องก็เอำมำแลกเปลี่ยนกันให้กับคนอ่ืน 
ๆ ที่เจอปัญหำนี้แล้วไม่รู้ว่ำจะเดินไปทำงไหนหรือท ำยังไง” (ID8, L: 3-7) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  ไม่เพียงแต่ผู้รับการนิเทศเท่านั้นที่แลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์ในกลุ่มนิเทศ
อาจารย์นิเทศก์เองก็มีส่วนในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ดังประโยคที่ว่า 

“อำจำรย์ก็จะมียกตัวอย่ำงของเขำที่ เคยเจอมำให้ เรำฟัง เขำจะเล่ำ
ประสบกำรณ์ของเขำให้เรำฟัง มีอยู่ case หนึ่งที่แจนรู้สึกว่ำเรื่องที่เขำเล่ำ
ไม่ใช่เรื่องจริงเป็นเรื่องจินตนำกำรแบบหลุดไปแล้ว อำจำรย์ก็จะแนะน ำ
เทคนิคให้เรำว่ำ ถ้ำเรำไม่เชื่อเรำมีวิธีแสดงออกยังไง confront ก็ได้นะให้เขำรู้ 
ต้องแสดงออกยังไงไม่ให้เขำรู้สึกว่ำเรำต่อต้ำน แล้วอำจำรย์ก็เล่ำประสบกำรณ์
ของเขำให้เรำฟัง พอได้ยินประสบกำรณ์ของเขำก็รู้สึกว่ำเหมือนชัดเจนขึ้นว่ำ
มันท ำแบบนี้ได้” (ID6, L: 30-35) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
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  ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ประสบการณ์ที่น ามาแลกเปลี่ยนในกลุ่มนิเทศช่วยให้เห็นแนว
ทางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาหลากหลายมากขึ้น โดยผู้รับการนิเทศและอาจารย์นิเทศก์ช่วยกันมองและ
เสนอแนะแนวทางอย่างหลากหลาย ท าให้ได้แนวทางและวิธีการที่หลากหลาย ดังประโยคที่ว่า 

“จำกเรื่องที่เพ่ือนคนอ่ืนน ำมำ share ได้เห็นวิธีกำรท ำของเขำ วิธีกำรแก้โจทย์
ของเขำ หรือว่ำสิ่งที่อำจำรย์เสริม สิ่งที่เพ่ือนคนอ่ืนในห้องเสริมกับโจทย์
เดียวกันอย่ำงนี้ค่ะ คือหนึ่งโจทย์จะได้มุมมองจำกหลำย ๆ คนขึ้นมำ พอเรำมี 
case study เยอะ มันก็จะท ำให้เรำค่อย ๆ เก็บเกี่ยวมำอยู่ในหัวว่ำ มันจะมีวิธี
ไหนได้บ้ำง...เรำได้เรียนรู้แนวทำงใหม่ ๆ  idea ใหม่ ๆ เห็นเขำท ำแบบนี้มำ 
เอออันนี้ก็ work อันนี้มันก็ไปได้เหมือนกันนะ เหมือนมีวิธีมีตัวอย่ำงให้เรำเอำ
กลับไปใช้” (ID1, L: 153-156, 280-282) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“เห็นแนวทำงหลำกหลำยมุมมองจำกปัญหำหนึ่งว่ำเรำสำมำรถจัดกำรมัน
อย่ำงไรได้บ้ำง มุมมองของนกเองที่น่ำจะท ำแบบนี้ เพ่ือนอำจจมองแบบอ่ืน 
อำจำรย์อำจเสนอแนะแบบอ่ืนมำให้จำกประสบกำรณ์ของแก” (ID2, L: 69-
71) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“คือสิ่งที่เห็นใน supervision ท ำให้เห็นภำพว่ำถ้ำเรำไปเจอ case แบบนี้วิธีนี้
เป็นอีก idea หนึ่งนะ ถ้ำเป็นอำจำรย์จะมีวิธียังไง ถ้ำเป็นเรำเรำจะ deal ยังไง
...มีวิธีกำรแก้โจทย์เยอะขึ้น มันไม่ใช่แค่เฉพำะที่อำจำรย์ท ำให้ดูเท่ำนั้น แต่สิ่ง
ที่เพ่ือนท ำมำแล้วนี่แหละก็เป็นตัวอย่ำงได้เหมือนกัน ทั้งที่ work และไม่ 
work” (ID3, L: 149-150, 153-155) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“บำงทีก็มำจำกเพ่ือน คือสมมติว่ำหญิงมี case มำหญิงถอดเทปมำหญิง react 

ตอบโต้ไปแบบนี้ อำจำรย์ก็จะถำมว่ำถ้ำเป็นคนอ่ืนเขำตอบสนองยังไงเขำจะ
จัดกำรยังไงกับ case นี้อย่ำงนี้ ซึ่งเพ่ือนบำงทีก็จะมีมุมมองมีวิธีคิดที่แตกต่ำง
ออกไป แล้วเขำก็จะมีเหตุผลของเขำ กำรที่เพ่ือนได้พูดในห้องก็ท ำให้เรำได้
คล้ำย ๆ กับเรียนรู้จักวิธีกำรอ่ืน ๆ ที่อำจจะไม่ได้เหมือนกับวิธีกำรของเรำ” 
(ID7, L: 268-271) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
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“ได้แนวทำงในกำรลุยกับโจทย์ในใจคนที่มำหำเรำครับ แนวทำงตรงนี้
หมำยถึงวิธีที่จะอยู่กับเขำแล้วพำเขำเดินไป แนวที่จะพำเขำเดินไปว่ำเรำจะ
พำเขำเดินไปทำงไหนดี เช่น คนหนึ่งมำด้วยปัญหำแบบนี้เรำจะพำเขำเดินไป
คลำยปัญหำคลำยใจเขำด้วยกระบวนกำรหนึ่งสองสำมสี่ห้ำตำมสไตล์เรำ แต่
อีกคนหนึ่งอำจจะมองอีกมุมหนึ่งปรับเปลี่ยนควำมคิดของเรำพำเขำเดินไปอีก
ทำงหนึ่งก็ได้” (ID8, L: 39-40) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  ประสบการณ์ฝึกงานที่น ามาแลกเปลี่ยนในกลุ่มนิเทศ บางครั้งก็เป็นประสบการณ์ที่
ไม่ประสบความส าเร็จ คือ ท าต่อไม่ได้ ไม่รู้แนวทางในการท า ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ท าให้ได้ทบทวนสิ่งที่ท าลงไปว่ามีข้อผิดพลาดหรือไม่ และช่วยให้มองเห็นวิธีการและแนว
ทางการปรึกษาเพ่ิมมากข้ึน เป็นการเปิดมุมมองและเห็นทางออกของปัญหาตรงนี้ ดังประโยคที่ว่า 

“บำงทีเรำก็ไม่รู้เหมือนกัน หนูรู้ว่ำปัญหำเขำคืออะไรแต่ไม่รู้ว่ำจะพูดยังไงหรือ
ท ำยังไงให้เขำเห็น ไม่รู้ว่ำจะท ำยังไงให้เขำคลำยจำกจุด ๆ นั้นไป กำรมำ 
supervision มันก็ช่วยหำวิธีทำงหำอะไรอย่ำงนี้ ฉันไม่เคยเจอ case แบบนี้เลย 
พอมำฟังจำกของเพ่ือนปุ๊บ อ๋อ ถ้ำเจอแบบนี้ฉันจะลองท ำตำมแบบเธอนะ ถ้ำ
ฉันได้เจออะไรอย่ำงนี้” (ID2, L: 96-98) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“เหมือนให้ทำงออกเรำมำกขึ้น เพรำะว่ำในห้อง supervision เรำก็จะเอำ case 

ที่เป็นปัญหำหรือว่ำเรำตันมำเล่ำอะไรอย่ำงนี้ พอเล่ำแล้วก็มีอำจำรย์ช่วยไกด์
ท ำให้รู้สึกว่ำ ถ้ำเกิด case ในลักษณะคล้ำย ๆ แนวนี้เรำควรจะไปยังไงต่อ ท ำ
ให้เรำมีทำงออกมำกข้ึน ไม่ตัน เหมือนคิดได้ว่ำต้องท ำยังไง” (ID6, L: 5-8) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“กำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ของเรำเองมันจะท ำให้เรำเกิดกำรทบทวน
ข้อผิดพลำดของเรำหรือทบทวนว่ำเรำจะแก้สถำนกำรณ์อย่ำงไร...กำรทบทวน
มันท ำให้เรำเห็นแนวทำงอีกทำงหนึ่งหรือเปิดมุมมองประสบกำรณ์เรำใหม่
เพ่ิมข้ึนมำอีกครั้ง” (ID8, L: 19-20, 35-36) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
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  ด้วยความหลากหลายของประสบการณ์ที่น ามาแลกเปลี่ยนกันท าให้ผู้รับการนิเทศ
เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์คนอ่ืนที่แตกต่างไปจากตนเอง เป็นการย่นระยะเวลาในการเรียนรู้ 
และได้แนวทางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเก็บเอาไว้ใช้เมื่อพบเจอลักษณะปัญหาที่ใกล้เคียงกัน ดัง
ประโยคที่ว่า 

“supervision ช่วยให้ เรำ เตรียมตัวได้ เรียนรู้ประสบกำรณ์ของคนอ่ืน 
ประสบกำรณ์ตรงนี้มันเหมือนเป็นฐำนข้อมูลช่วยย่นระยะเวลำในกำรเรียนรู้
ของเรำ พอเรำได้ idea จำกคนอ่ืนมำซึ่งเขำไปเรียนรู้อย่ำงอ่ืนเพ่ิมเติมจำกเรำ 
มันเหมือนเรำได้เรียนรู้จำกเขำได้ มันเป็นฐำนข้อมูลส ำหรับใช้เตรียมตัวเข้ำไป
ท ำกลุ่ม  idea ในกำรแก้โจทย์อะไรอย่ำงนี”้ (ID1, L: 354-364) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“อย่ำงเรำก็จะฝึกงำนในโรงเรียนจะเห็นประเด็นเรื่องกำรเรียนเรื่องควำมรัก 
ขณะที่เพ่ือนคนอ่ืนฝึกงำนอยู่ต่ำงจังหวัดก็จะเห็นประเด็นควำมล ำบำกแบบไม่
มีเงิน พ่อแม่ท ำร้ำย ซึ่งประเด็นเหล่ำนี้นกจะไม่เจอ กำรมำ supervision มัน
ช่วยเติมเต็มในส่วนที่ เรำขำด เรำก็จะมีรูปแบบนี้ เป็นพ้ืนให้เรำในกำร
แก้ปัญหำ ถ้ำเรำเจอ case แบบนี้เรำก็ควรท ำวิธีกำรนี้” (ID2, L: 102-105) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“พอ supervision ครั้งหนึ่งเพ่ือนคนนี้ share เรื่องนี้ คนนี้ share เรื่องนั้น มันก็
ได้เห็นอะไรที่มันนอกเหนือจำกสิ่งที่เรำเป็นสิ่งที่เรำเคยท ำ อันไหนที่เรำรู้สึก
ว่ำเอำมำใช้ได้เรำก็จะเก็บเก่ียวสิ่งเหล่ำนั้นเอำไว้” (ID4, L: 234-236) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“เรำก็ได้รับฟังเทคนิคต่ำง ๆ ของเพ่ือนว่ำ เขำท ำตรงไหนดี ท ำแล้วมัน work 

นะ เขำมีแนวคิดแบบนี้นะ เรำก็สำมำรถเอำไปปรับใช้ในครั้งหน้ำของเรำได้
เหมือนกัน เหมือนเรำได้เปิดกว้ำงมำกขึ้นเพรำะว่ำตอนแรกเรำท ำของเรำคน
เดียวเรำก็จะมีแค่ในแง่มุมมองของเรำแบบเดียว มันก็เหมือนกับว่ำเหมือนเรำ
ได้มีอำวุธหลำยชิ้นเพ่ิมเติมมำกขึ้น เหมือนท ำให้เรำมี idea ใหม่ ๆ เพ่ิมเติม
มำกขึ้น” (ID5, L: 170-175) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
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  ประเด็นย่อยที่ 1.2 อาจารย์นิเทศก์สาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

  การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เป็นวิธีการนิเทศที่อาจารย์นิเทศใช้ใน
กลุ่มนิเทศ ซึ่งหมายถึง อาจารย์นิเทศก์แสดงตัวอย่างการท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธในกลุ่ม
นิเทศ ผู้ให้ข้อมูลรับรู้และบรรยายว่า อาจารย์นิเทศก์อาศัยเรื่องราวหรือประสบการณ์การฝึกงานของ
ผู้รับการนิเทศที่ติดขัดมาใช้ในการสาธิต โดยให้ผู้รับการนิเทศเจ้าของเรื่องเป็นผู้รับบริการ การสาธิต
ของอาจารย์นิเทศก์ช่วยให้เห็นกระบวนการและล าดับขั้นตอนในการท า  เห็นความเข้าใจที่สอดแทรก
มาในการท า จนท าให้เกิดความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเพิ่มมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“ถ้ำเจอโจทย์ที่ลูกศิษย์แก้ไม่ได้ บำงทีอำจำรย์ท ำให้ดูไปด้วยเลยคล้ำย ๆ กับ 
role play แกเป็น case สิเดี๋ยวข้ำคุยอะไรอย่ำงนี้ คุยไปอำจำรย์ก็จะมีวิธีกำร 
work ของอำจำรย์ซึ่งจับโจทย์ของ case  พอฟังไปเรื่อย ๆ เรำก็จะเห็นควำม
เข้ำใจที่อำจำรย์จะแทรกเข้ำมำในกำร work case ” (ID3, L: 49-51) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“เท่ำที่จ ำได้ก็คือว่ำ เอำถอดเทปออกมำแล้วดูจำกเทปที่เรำได้เขียน แล้ว
อำจำรย์ก็ท ำกับเรำก็คือ ให้เรำออกมำข้ำงหน้ำห้อง อำจำรย์ก็นั่งแล้วก็ พูดคุย
กัน เพ่ือนบำงคนที่ออกมำนั่งก็สำมำรถเข้ำใจได้อย่ำงชัดเจน บำงคนก็แบบ 
get อะไรข้ำงในลึกซึ้งมำกขึ้นจนแบบนั่งอยู่ในเรื่องรำวนั้นจริง ๆ” (ID5, L: 29-
31) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“พอมีใครยก case ขึ้นมำที่มันติดแล้วไปต่อไม่ได้ อำจำรย์อำจจะแนะน ำหรือ
ท ำให้ดู...ก็ไม่ใช่แนะน ำให้ท ำอย่ำงนี้นะ อำจำรย์สำธิตเลยมำกกว่ำ” (ID4, L: 
420, 427) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“มันจะเริ่มตรงลึกขึ้นเวลำที่ว่ำอำจำรย์สำธิตให้ดู โดยเฉพำะตอนที่อำจำรย์
เป็น counselor แล้วเอำคนที่มีปัญหำจริง ๆ ตรงนี้แหละมันจะเริ่มให้เรำคลิก
อีกมุมนึงแล้วละตรงนี้ แล้วหลักธรรมค ำสอนตอนสุดท้ำยที่เอำมำแบ็คอัพเอำ
มำใส่เติมเต็มมันท ำให้สมบูรณ์เลยว่ำ แทนที่เรำจะเรียนเรื่องของกำรแก้โจทย์
ในเรื่องของควำมเท่ำเทียมไม่เท่ำเทียมกันตรงนี้ แต่ให้เห็น step ก่อน ก่อนคุณ
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จะเดินไปอยู่บันไดขั้นห้ำนะ มันเริ่มจำกหนึ่งสองสำมสี่แล้วบันไดขั้นที่ห้ำมัน
เป็นแบบนี้ครับ” (ID8, L: 130-133) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 

  ประเด็นย่อยท่ี 1.3 อาจารย์นิเทศก์เอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน 

  การเอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน เป็นลักษณะการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ที่ใช้ ใน
การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ซึ่งหมายถึง อาจารย์นิเทศก์เอ้ือให้เกิด
การสนับสนุนช่วยเหลือกันทางด้านจิตใจของผู้รับการนิเทศ และสร้างบรรยากาศที่ช่วยสนับสนุนการ
เรียนรู้ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การสนับสนุนช่วยเหลือกันช่วยสร้างบรรยากาศของการนิเทศที่มีลักษณะ
ของการยอมรับ มีความเข้าใจซึ่งกันและกัน มีการให้ก าลังใจ เอ้ือให้ผู้รับการนิเทศเล่าความผิดพลาด
จากการฝึกงาน และเรียนรู้แก้ไขร่วมกัน เพ่ือปรับปรุงให้ดีขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“มันเป็นกำรยอมรับ กำรเข้ำใจ ของทั้งอำจำรย์ทั้งเพ่ือนในห้อง คือเวลำเรำท ำ
อะไรผิดพลำดเรำก็จะกลัวกำรถูกต ำหนิกลัวว่ำจะมีคนประณำมเรำ พอเรำเจอ
บรรยำกำศของ supervision หลำย ๆ ครั้ง ควำมกลัวเหล่ำนี้ก็จะหำยไป เพรำะ
เรำรู้อยู่แล้วว่ำเรำเล่ำอะไรไปมันจะไม่มีเหตุกำรณ์แบบนั้นเกิดขึ้น คือเรำรู้ว่ำ
เรำจะสำมำรถมำปลดปล่อย ณ จุดนี้ได้อะไรก็ตำมที่เรำเจอมำ แล้วก็จะมีคน
มำ support จิตใจเรำ มันเป็นกำร support ที่ยอมรับว่ำมันผ่ำนไปแล้วมัน
จบไปแล้วมันก็เกิดขึ้นไปแล้ว แก้ไขอะไรไม่ได้แล้ว สิ่งที่เกิดขึ้นในห้องมันจะมี
แต่ค ำว่ำ ‘เออ ไม่เป็นไร จะท ำยังไงให้มันดีขึ้นครั้งต่อไป’ เรำก็จะมำเรียนรู้ว่ำ
ท ำยังไงให้มันดีข้ึนครั้งต่อไป” (ID1, L: 307-316) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“แบ่งปันประสบกำรณ์อันรวดร้ำวด้วยกัน คือมันก็เหมือนกับว่ำมำปรับทุกข์
ปรับสุข เธอฉันท ำแบบนี้มัน work มำกเลยภูมิใจ หรือว่ำเธอวิธีนี้มันโอเคหรือ
เปล่ำ ฉันว่ำมันโอเคนะแต่ฉันก็ไม่แน่ใจนะ อันนี้จะท ำให้มั่นใจขึ้น เออ ฉันว่ำ
อันนี้มันโอเคนะ ท ำเถอะ ท ำสิ ท ำถูกแล้ว...เพ่ือนให้ก ำลังใจกัน แกฉันไปตำย
มำในนั้น ฉันนั่งนิ่งสิบวิ โอ้ยท ำยังไงดี โอ้ยปกติฉันนั่งครึ่งชั่วโมงเงียบ ๆ เออว่ะ 
เพ่ือนเรำมันแย่กว่ำเรำ มันก็ยัง happy อยู่นะ อะไรอย่ำงนี้ ก็ปรับทั้งทุกข์ทั้ง
สุข มันเหมือนกับก็ให้ก ำลังใจกันเองอย่ำงนี้ด้วย” (ID2, L: 152-154, 156-
157) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 



 112 

 
  ผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่งเปรียบเทียบว่า การสนับสนุนช่วยเหลือกันเหมือนกับบรรยากาศ
ของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยา มีอาจารย์นิเทศก์เป็นผู้น ากลุ่ม มีการแบ่งปันประสบการณ์ มี
บรรยากาศที่เข้าใจยอมรับกัน ไม่ตัดสิน ดังประโยคที่ว่า 

“เหมือนในห้องพอเรำเล่ำเรื่อง เรำก็รู้สึกมันก็จะคล้ำย ๆ แบบอำจำรย์เป็น 

leader เพ่ือน ๆ ทุกคนเป็น member แล้วเรำเป็น case อยู่ จะมองเป็นแบบนั้น
ก็ได้ค่ะ เ พ่ือนก็จะสไตล์  counseling ก็อยำกจะให้ก ำลังใจหรือว่ำ  share 

ประสบกำรณ์เรำก็อย่ำงนี้เหมือนกันนะ ชื่นชมที่เรำยังกล้ำเข้ำไปทั้ง ๆ ที่ยัง
ร้องไห้ คือมันก็จะเป็นสไตล์นั้น เรำก็จะได้ support จำกแบบนั้น มันเหมือนกับ
กำรเอ้ือให้เกิดบรรยำกำศให้ทุกคนยอมรับข้อผิดพลำดของกันและกัน เรำก็
ไม่ได้ไปนั่งตัดสินเพ่ือนว่ำ ถ้ำสมมติเพ่ือนมำเล่ำสิ่งที่เขำแบบท ำแล้วมันไม่ค่อย
โอเค เรำก็ไม่ได้ตัดสินว่ำ หูย...ท ำไมโง่จัง...มันเหมือนเป็นกำรสร้ำงบรรยำกำศ
ที่ว่ำเรำจะเรียนรู้ร่วมกัน ไม่ได้ว่ำจะ มันไม่ได้เป็น session ของกำรตัดสินว่ำท ำ
ผิดท ำถูก มันจะเป็น session ของกำรมำช่วยกัน มำเรียนรู้” (ID1, L: 90-94, 98-
99) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 1.4 การเอื้อให้เกิดการได้รับข้อมูลป้อนกลับ 

  การเอ้ือให้เกิดการได้รับข้อมูลป้อนกลับ เป็นวิธีการที่อาจารย์นิเทศก์ใช้ในกลุ่มนิเทศ
เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศให้ข้อมูลและความคิดเห็น ซึ่งหมายถึง อาจารย์นิเทศเอ้ือให้ผู้รับการนิเทศได้รับ
ข้อมูลและความคิดเห็นในการท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธจากเพ่ือนและอาจารย์นิเทศก์ ผู้ให้
ข้อมูลกล่าวว่า การมารับการนิเทศเป็นเหมือนกับการได้รับความคิดเห็นต่อการฝึกงานของตัวเองว่า 
สิ่งที่ท าลงไปเป็นอย่างไร การได้ความคิดเห็นเหล่านี้ช่วยให้เกิดการทบทวนและมองเห็นข้อผิดพลาดได้
ชัดเจนขึ้น เห็นแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง ดังประโยคที่ว่า 

“ supervision เหมือนกับกำรได้  feedback จำกกำรท ำงำน กำร เรี ยน 
counseling เวลำไปท ำกลุ่มมำแล้วมำ supervision มันก็เหมือนกับกำรที่เรำ
ออกไปท ำงำนที่เรำได้รับมอบหมำย พอมำ supervision เรำก็ได้รับ feedback 

จำกอำจำรย์สิ่งที่เรำไปท ำมำนี้มันเป็นยังไง feedback ตรงนี้จำกทั้งอำจำรย์ 
ทั้งเพ่ือน ทั้งจำกกำรตระหนักรู้ได้ของเรำเอง ว่ำสิ่งที่เรำท ำมันเป็นยังไง มี
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อะไรที่เรำจะต้องแก้ไขปรับปรุง หรือว่ำเรำควรจะต้องพัฒนำตัวเองยังไง” 
(ID4, L: 308-311) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
“ตอนนั้นที่เรำท ำเรำก็คิดว่ำใช่แล้วนะ เรำ tuning in เขำแล้วนะ พออำจำรย์ 
feedback แล้วเรำกลับมำอ่ำนใหม่ นี่เรำข้ำมบำงประเด็นไป เรำยังไม่ได้ 
tuning in เขำชัดเจน เรำเร็วเกินไป เรำพยำยำมรีบสรุปทั้งที่ยังมีอีกหลำย
ประเด็นที่เรำยังไม่ได้ท ำควำมเข้ำใจหรือฟังเขำอย่ำงลึกซ้ึง อำจำรย์ก็จะคอยชี้
จุดให้เรำเห็นชัดเจนขึ้น” (ID5, L: 21-25) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 1.5 การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ 
  การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ เป็นลักษณะการนิเทศอีกรูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้น โดย
อาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่เป็นต้นแบบที่ช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้ การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ 
หมายถึง อาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่เป็นต้นแบบของการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเพื่อช่วยให้
ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้ผ่านการสังเกตอาจารย์นิเทศในกลุ่มนิเทศ และยึดเอาอาจารย์นิเทศก์เป็น
ต้นแบบของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า อาจารย์นิเทศก์คือต้นแบบส าคัญของ
การเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เพราะอาจารย์นิเทศก์ไม่ได้เป็นนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาแค่เพียงในการท างานเท่านั้น แต่ยังมีการด าเนินชีวิตที่มีท่าทีของความอ่อนโยน มีคุณภาพใจที่
ดี ด้วยลักษณะของอาจารย์นิเทศก์เช่นนี้จึงเป็นการสอนแก่นของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
และเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองด้วย ดังประโยคที่ว่า 

“คืออำจำรย์ท ำให้เรำรู้ว่ำ เขำท ำแล้วเป็นตัวอย่ำงด้วยให้เรำรู้ว่ำ counseling 

มันไม่ได้แค่ใน session counseling เท่ำนั้น มันคือชีวิต เพรำะว่ำอำจำรย์เป็น
แบบนี้ตลอดเวลำของเขำ เขำไม่ได้เป็นแบบนี้แค่ในกลุ่ม เขำไม่ได้มีท่ำทีที่
อ่อนโยนแค่เฉพำะตอนท ำ case หรือว่ำไม่มีค ำพูดที่ท ำให้เรำรู้สึกดีขึ้นเฉพำะ
ตอนท ำ case ไม่ว่ำจะเป็นท่ำที ค ำพูด ควำมอ่อนโยนของเขำ เขำเป็นอย่ำงนี้
ในชีวิตประจ ำวันของเขำ ดำวรู้สึกว่ำกำรที่เขำเป็นแบบนั้น คือกำรเป็น  role 

model ให้กับชีวิตเลยไม่ใช่แค่ตอนท ำกลุ่ม...มันค่อย ๆ เป็นในชีวิตเนื่องจำก
เห็นอำจำรย์เป็นอย่ำงนั้น” (ID1, L: 371-375) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
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“กำรมองอำจำรย์ supervision ท ำให้เห็นแนวทำงกำรพัฒนำตนเอง มุ่งเน้นไป
ที่ชีวิตประจ ำวันโดยที่ไม่จ ำเป็นต้องไปแยกว่ำอันนี้พัฒนำตัวเองในฐำนะ 
counselor หรือในฐำนะมนุษย์คนหนึ่ง แกใช้ตัวเองเป็นตัวอย่ำงของกำรมี
คุณภำพใจที่ดีและส่งผลต่อทุก ๆ อย่ำงของ counselor ทั้งค ำพูดและกำร
กระท ำที่จะสื่อไปถึง case  ทุกอย่ำงที่เขำท ำมันเป็นธรรมชำติ มันคือตัวเขำ
จริง ๆ ผมว่ำมันเป็นตัวอย่ำงที่เรำก็ต้องเจริญรอยตำมในกำรพัฒนำตัวเอง 
เหมือนเป็นภำพสะท้อนที่จะให้พัฒนำตัวเองต่อสิ่งที่เห็นเป็นตัวกระตุ้นให้
พัฒนำตัวเองจำกชีวิตจริงชีวิตประจ ำวันในทุก ๆ ขณะ...เกิดควำมประทับใจ
ว่ำคนที่สอนเรำเขำไม่ได้สอนเรำอย่ำงเดียว เขำเป็นจริง ๆ ตรงนี้มันย้ ำว่ำกำร
พัฒนำต้องมำจำกกำรที่เป็นจริง ๆ ในชีวิตประจ ำวัน” (ID3, L: 79-86, 77-78) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“พอมำ supervision เรำเห็นว่ำสิ่งที่อำจำรย์ท ำให้เรำเห็นสิ่งที่อำจำรย์เป็น เรำ
รับรู้อย่ำงร้อยเปอร์เซ็นต์เลยว่ำเค้ำเป็น counselor แนวพุทธแท้ ๆ คือเรำได้
เห็นโมเดลของนักจิตวิทยำแนวพุทธคนนี้ท ำแบบนี้ เรำมี  role model เป็น
อำจำรย์” (ID4, L: 445-448) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“ชีวิตอำจำรย์นั่นแหละ ค ำว่ำชีวิตคือมันรวมทั้งหมดเลยในควำมเป็นอำจำรย์ 
แม้กระทั่งบุคลิกภำพ ท่ำทำง กำรพูด เรื่องเล่ำ บทเพลง หรืออะไรที่มันเป็น
ตัวอำจำรย์ทั้งหมด มันคือแก่นที่เรำเห็น...มันเป็นกระบวนกำรสอน ชีวิต
อำจำรย์ทั้งหมดที่ว่ำครู supervisor ตรงนี้เป็นแก่นที่จะสอนเรำหมดทุกอย่ำง
เลย” (ID8, L: 142-143, 148-149) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 1.6 การสอนหลักพุทธธรรม 

  การสอนหลักพุทธธรรม เป็นวิธีการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ที่เกิดขึ้นในการนิเทศ
แบบกลุ่ม ซึ่งหมายถึง อาจารย์นิเทศก์สอนหลักพุทธธรรมในการนิเทศแบบกลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า 
อาจารย์นิเทศก์ย่อยเนื้อหาของหลักพุทธธรรม และสอดแทรกผ่านเรื่องราวของผู้รับบริการที่น ามา
เสนอในกลุ่มนิเทศ ท าให้เกิดความเข้าใจหลักพุทธธรรมในบริบทของชีวิตจริง ๆ เป็นการเชื่อมโยงหลัก
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พุทธธรรมเข้าสู่ชีวิตจริง ๆ แตกต่างจากการอ่านภาษาบาลี ท าให้เข้าใจและเห็นภาพมากขึ้น ดัง
ประโยคที่ว่า 

“พอเริ่มมี case study อำจำรย์จะพูดค ำบำลีที่สอดคล้องกับเรื่องรำวที่ท ำให้
เรำเข้ำใจค ำบำลีกับประสบกำรณ์จริง” (ID1, L: 413-415) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“อำจำรย์ก็จะมีกำรน ำเอำหลักต่ำง ๆ ของ Buddhist counseling ไม่ว่ำจะเป็น
หลักธรรมต่ำง ๆ ในกำรเข้ำใจโลกและชีวิตมำสอนมำสอดแทรกท ำให้เรำรู้ว่ำ
สิ่งเหล่ำนี้เรำสำมำรถเอำไปใช้ในกระบวนกำรกลุ่มได้นะ” (ID5, L: 237-238) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“แรก ๆ เรำเรียนเรื่องอิทัปปัจจยตำ หลักเต๋ำหลักเซน แต่พอมำ supervision 

เขำก็หยิบสิ่งที่เขำเคยสอนมำพูดถึงเหมือนมันเชื่อมโยงกับเหตุกำรณ์ให้เรำเห็น
แล้วเรำก็เข้ำใจมำกขึ้น...เหมือนเรำเห็นภำพมำกขึ้นจำกหลักกำรสู่เรื่องจริง ๆ 
มันท ำให้เข้ำใจในหลักกำรมำกขึ้นแล้วน ำไปสู่กำรปฏิบัติว่ำพอเรำเจออันนี้ปุ๊บ
แล้วเนี่ยช่วยเขำแก้ไขมันยังไงน ำพำเขำไปยังไง ได้เอำทฤษฎีไปจับกับสิ่งที่
เกิดขึ้นจริง ๆ เหตุกำรณ์ที่เรำได้เจอจริง ๆ อย่ำงนี้” (ID6, L: 189-192, 203-
204) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“มันคือหลักพุทธธรรมที่ว่ำด้วยเรื่องของจิตใจว่ำ ใจที่มันคับแคบมันมีอำกำร
ของมันเป็นอย่ำงนี้ ใจที่ยืดหยุ่นที่เข้ำใจที่ยอมรับมันมีลักษณะมีภำวะที่มันเป็น
แบบนี้ กำรที่ได้ท ำ case แล้วได้มำฟัง supervision มันเหมือนเป็นกำรหยิบเอำ
ชีวิตแต่ละชีวิตมำพิจำรณำแล้วเรำก็ได้เห็นจริงตำมหลักที่เรียนรู้มำ” (ID7, L: 
380-383) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 

“แก่นที่แท้จริงก็คือหลักธรรมและก็แนวควำมคิด นี่คือแก่นของมัน แต่แก่น
ตรงนี้มันถูกย่อยถูกสกัดออกมำ ถูกอธิบำยออกมำให้ผู้รับรู้ตรงนี้ได้เข้ำใจง่ำย
ขึ้น เรำไปอ่ำนเองแต่เรำไม่เห็นภำพชัดเจน แต่คนที่ช่วยย่อยตรงนี้ช่วยให้แก่น
ตรงนี้ที่มันเป็นอะไรที่เคี้ยวยำก ๆ ตรงนี้ลงมำให้เป็นอำหำรจำนที่มันกินแล้ว
มันอร่อยมันมีคุณค่ำครบถ้วน ก็คือตัวผู้สอน” (ID8, L: 135-137) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
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 ประเด็นหลักท่ี 2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 

 การพัฒนาทางวิชาชีพ คือ การพัฒนาของผู้รับการนิเทศที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพนักจิตวิทยา
การปรึกษา เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเองมีพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธอย่างไร แบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ 2.1) การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ 2.2) การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม และ 2.3) การพัฒนาความพร้อมด้านจิตใจ 
โดยรายละเอียดของแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ประเด็นย่อยที่ 2.1 การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

  การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เป็นพัฒนาการด้านแรกที่
ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ ซึ่งหมายถึง การพัฒนาของผู้รับการนิเทศที่เกี่ยวข้องกับความรู้ความเข้าใจในการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ การพัฒนาในด้านนี้แบ่งออกได้เป็น 3 คุณลักษณะ ได้แก่ 2.1.1) ท า
กระบวนการเชื่อมสมานได้ 2.1.2) เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ และ 2.1.3) เข้าใจในหลักพุทธ
ธรรม รายละเอียดของแต่ละคุณลักษณะ มีดังนี้ 
 
   คุณลักษณะที่ 2.1.1 ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ 

   ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ เป็นคุณลักษณะแรกที่แสดงถึงพัฒนาการ
ของผู้รับการนิเทศในกระบวนการเชื่อมสมานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดยคุณลักษณะท า
กระบวนการเชื่อมสมานได้ หมายถึง ผู้รับการนิเทศเกิดความเข้าใจในกระบวนการเชื่อมสมานและลง
มือปฏิบัติได้จริง ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ตนเองเข้าใจในกระบวนการเชื่อมสมานเพ่ิมมากขึ้น และสามารถ

ประเด็นหลักที่ 2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 
ประเด็นย่อยที่ 2.1 การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ  

คุณลักษณะที่ 2.1.1 ท ากระบวนการเชื่อมสมานได ้
 คุณลักษณะที่ 2.1.2 เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ 
 คุณลักษณะที่ 2.1.3 เข้าใจในหลักพุทธธรรม 

ประเด็นย่อยที่ 2.2 การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม 
 คุณลักษณะที่ 2.2.1 ตระหนักเท่าทันในการท ากลุ่ม 
 คุณลักษณะที่ 2.2.2 ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม 
ประเด็นย่อยที่ 2.3 การพัฒนาความพร้อมด้านจิตใจ 
 คุณลักษณะที่ 2.3.1 มั่นใจมากขึ้น 
 คุณลักษณะที่ 2.3.2 อยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและสงบ 
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อยู่กับผู้รับบริการหรือสมาชิกกลุ่มได้มากขึ้น เป็นการใส่ใจอยู่กับผู้รับบริการตรงหน้า ด้วยความเข้าใจ
ในระดับท่ีลึกขึ้น เป็นการเข้าใจในความรู้สึกและเข้าใจในสิ่งที่เขาเป็น ดังประโยคที่ว่า 

“พอท ำไปเรื่อย ๆ เรำก็จะรู้ว่ำ มันไม่ได้ขึ้นอยู่กับว่ำเด็กพูดเยอะพูดน้อย มัน
ขึ้นอยู่กับว่ำ tuning in ได้มำกขนำดไหน อยู่กับเขำได้มำกขนำดไหน เพรำะ
เคยเจอว่ำเรำปล่อยให้เขำพูดโดยที่เรำไม่มีทิศทำงไม่ tuning in เขำให้ดี เขำก็
จับจุดไม่ได้ว่ำกำรที่เขำมำนั่งอยู่ตรงนี้เขำมำนั่งท ำไม...ถ้ำเรำ tuning in เขำได้
ตรงจุด เขำก็จะสำมำรถเล่ำเรื่องได้ เรื่องพวกนี้ก็เป็นเรื่องที่เรียนรู้มำจำก
อำจำรย์ supervision เหมือนกันค่ะ” (ID1, L: 40-43, 45-46) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“พอเรำรู้ว่ำ tuning in หรือว่ำอะไรมันคืออะไร มันจะเกิดขึ้นตอนไหน มันจะ
ท ำยังไง มันเหมือนเรำเชื่อมตัวเรำกับเขำได้ง่ำยขึ้น พอเรำเชื่อมกับเขำแล้วเรำ
รู้ว่ำเรำสำมำรถ tuning in กับเขำได้แล้วนะ...คือเห็น client เป็นหลัก ใส่ใจ 
client เป็นหลัก และไม่ด่วนสรุป ไม่ตัดสิน ฟังเขำให้มำกขึ้น” (ID5, L: 277-
278, 53) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“tuning in ก็เหมือนกับว่ำ เรำไปอยู่กับกลุ่มไปคุยกับ case  เรำสำมำรถที่จะ
เข้ำใจรับรู้ อย่ำงเช่น ถ้ำเค้ำเล่ำเหตุกำรณ์อันนึงที่เป็นอะไรที่คำใจค้ำงใจเขำ 
เรำสำมำรถรับรู้ได้ถึงควำมรู้สึก ได้ถึงอะไรก็ตำมที่เกิดขึ้นกับเค้ำ ณ เหตุกำรณ์
อันนั้น แม้จะเป็นเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นมำแล้ว แต่เรำสำมำรถเข้ำใจรับรู้ได้อย่ำง
นี้ค่ะ...พอผ่ำน supervision มำหลำยครั้ง ค ำที่บอกว่ำ ‘เข้ำใจเขำ’ ระดับของ
ควำมเข้ำใจมันต่ำงกัน มันลึกขึ้น เหมือนได้อยู่กับเขำมำกขึ้น รับรู้ไม่ว่ำจะเป็น
ควำมรู้สึกหรืออะไรก็ตำมที่เขำเป็นได้มำกขึ้น ไม่ใช่ในระดับแค่ก็เข้ำใจ” (ID4, 

L: 455-457, 458-460) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
 

   ผู้ให้ข้อมูลกล่าวต่อว่า ตนเองสามารถรับฟังเรื่องราวของผู้รับบริการโดยที่ไม่
ตัดสินเรื่องราวของเขา เป็นการรับฟังท่ีปราศจากประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศ ไม่มีกรอบและไม่ยึด
ตนเองเป็นศูนย์กลาง เป็นการรับฟังแบบยอมรับในสิ่งที่เขาเป็น ดังประโยคที่ว่า 
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“ฟังเรื่องของเขำโดยไม่มีเรื่องของเรำขึ้นมำในหัวได้มำกขึ้น แรก ๆ เขำเล่ำ
เรื่องของเรำมำเรำก็มีเรื่องของเรำควบคู่ไปด้วย พอหลัง ๆ เรื่องของเรำมัน
น้อยลง ๆ จน ถ้ำถ้ำครั้งไหนที่เรำอยู่กับเขำได้จริง ๆ เรำจะลืมนึกถึงตัวเองเลย 
เรำก็อยู่กับเรื่องของเขำ” (ID1, L: 263-267) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“มีควำมเป็นกลำงมำกขึ้น ลดกรอบของตัวเองจนไม่มีกรอบที่จะไปท ำร้ำยคน
อ่ืน คือทุกคนพอคุยกับนกแล้วเขำจะรู้สึกว่ำ happy  ไม่รู้สึกว่ำนกไปตัดสินเขำ 
เขำกล้ำพูดในทุกเรื่องที่เขำอยำกพูด มันเกิดจำกกำรที่นกยอมรับเขำอย่ำงที่
เขำเป็น ไม่ว่ำเหตุผลขัดกับใจนกแค่ไหน แต่นกก็ยอมรับเขำได้และก็พร้อมที่
จะรับฟังเขำไม่ตัดสินเขำ” (ID2, L: 218-221) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“พอเรำไปท ำกลุ่มท ำ case  เรำรู้ว่ำเรำมีกรอบอย่ำงนี้แต่เรำไม่ได้เอำกรอบเรำ
ไปตีตรำเขำนะ เรำจะฟังเขำแบบที่เขำเป็นอะ เขำเล่ำอะไรมำเรำก็อยู่กับเขำ
ได้เต็มที่มำกข้ึน” (ID4, L: 386-388) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“เห็นถึงควำมชัดที่ตัวเองจะต้องมีควำมใส่ใจกับคนที่อยู่ตรงหน้ำมำกกว่ำกำรที่
จะเอำตัวเองเป็นศูนย์กลำง เหมือนศูนย์กลำงที่จะต้องอยู่กับ client เป็นหลัก
มำกกกว่ำที่ตัวตนของหมวย” (ID5, L: 45-46) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 

   นอกจากการรับฟังอย่างยอมรับในสิ่งเขาเป็นและไม่ตัดสินในเรื่องราวของ
ผู้รับบริการแล้ว ผู้ให้ข้อมูลยังกล่าวว่า ตนเองได้เรียนรู้ถึงการใส่ใจในรายละเอียดต่าง ๆ ของค าพูดให้
มากขึ้น ซึ่งรายละเอียดดังกล่าวอาจส่งผลต่อการเชื่อมสมานกับผู้รับบริการให้กลมกลืนเป็นเนื้อ
เดียวกัน การพัฒนาความละเอียดอ่อนช่วยให้ผู้รับการนิเทศท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ดีขึ้น ดัง
ประโยคที่ว่า 

“ในกำรทวนซ้ ำ สมมติว่ำมันต้องเรียงแอปเปิ้ล ส้ม สตอเบอรี่ หมวยก็ไม่ได้ใส่
ใจคิดว่ำเอำอะไรขึ้นก่อนก็ได้ก็เลยพูดว่ำส้ม สตอเบอรี่ แล้วก็แอปเปิ้ล แต่
อำจำรย์ก็จะชี้ให้เห็นว่ำจริงๆ ที่เขำเรียงตำมล ำดับอันแรกนั้นเขำต้องให้
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ควำมส ำคัญกับสิ่งนั้นก่อน เขำเรียงอยู่ในใจของเขำแล้ว เพรำะฉะนั้นเรำต้อง
ฟังให้ชัดเจน ต้องใส่ใจรำยละเอียดเล็กน้อยของเขำ ท ำให้หมวยเกิดควำม
ชัดเจน ใส่ใจในรำยละเอียด” (ID5, L: 37-43) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

 “ผมมองว่ำถ้ำเกิดว่ำใจเรำมันละเอียดอ่อนเพ่ิมมำกขึ้น มันอ่อนโยนเพ่ิมมำก
ขึ้น มันใสขึ้นมันเคลียร์ขึ้น มันจะรับฟังเสียงหัวใจที่อยู่ตรงหน้ำได้ละเอียดขึ้น
ได้ชัดเจนมำกข้ึนนะ แล้วได้มองมุมมองหรือได้มองอะไรที่มันละเอียดอ่อนเพ่ิม
มำกขึ้น ในมุมที่มันลึกลงไป...มันก็ละเอียดต่อกำรใช้ค ำพูดใช้ภำษำ เหมือน
เมื่อก่อนเรำจะจ ำติดใจที่บอกว่ำ คุณป้ำตำบอดอะไรอย่ำงนี้ เรำจะจ ำติดใจ
เลยว่ำบำงทีเรำพูดเหมือนดูดีเลยนะถึงแม้ป้ำตำบอดแต่ใจเรำไม่บอด มันเป็น
กำรจี้ปมไปแล้ว ต่อไปเรำไปท ำงำนกับคนพวกนี้ถึงแม้น้องจะเล่นยำ เรำก็ไม่
กล้ำพูดแล้วอะ ถึงแม้น้องจะเล่นยำแต่น้องก็รักใคร่สำมัคคี เรำก็ไม่กล้ำจะพูด
แล้วอะไรแบบนี้ เพรำะว่ำมันเป็นอะไรที่เรำพลำดมำไง” (ID8, L: 220-221, 

225-228) 
(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 

“เวลำที่เรำ counseling เรำก็จะมองด้วยควำมละเอียดอ่อนมำกขึ้น เหมือน 
tuning in กับเค้ำได้ดีขึ้น เพรำะว่ำมันก็ส่งผลจำกกำรที่เรำละเอียดอ่อนกับสิ่ง
รอบข้ำงมำกขึ้น” (ID6, L: 240-241) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 

   นอกจากนี้ ผู้ให้ข้อมูลยังได้เรียนรู้ว่า กิจกรรมที่ใช้ในการน ากลุ่มไม่ใช่
สาระส าคัญ แต่เรื่องราวของสมาชิกกลุ่มเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องให้ความสนใจ ซึ่งช่วยให้ผู้รับการนิเทศ
สามารถเชื่อมสมานได้ถูกประเด็นมากขึ้น 

“สิ่งที่จะ work หรือไม่ work มันอยู่ตรงที่ว่ำจับประเด็น จับเรื่องรำวมันยังไง 
พอเรำเริ่มรู้แล้วว่ำ เนื้อหำสำระไม่ได้อยู่ตรงกิจกรรมแต่มันอยู่ตรงเรื่องรำว 
กิจกรรมเป็นแค่ตัวเปิดเรื่อง พอเรำเริ่มมีจิตใจมั่นคง เรำก็เริ่มอยู่กับเขำ
มำกกว่ำอยู่กับกิจกรรม มำกกว่ำอยู่กับตัวเอง...พอหลัง ๆ กิจกรรมเดียวก็อยู่
ได้เลย 2 วันเพรำะว่ำเรำเริ่มโฟกัสได้ถูกจุด เรำนิ่งพอที่จะอยู่กับเรื่องของ case  
นิ่งพอที่จะเห็นอะไรในเรื่องท่ีเขำเล่ำ” (ID1, L: 289-292, 132-134) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
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“เวลำเรำไปท ำกลุ่มเรำก็มักจะมีกิจกรรม เรำคิดกิจกรรมไป session หนึ่ง 
road map session สอง symbol อะไรอย่ำงนี้ แต่คือ กำรที่เรำเป็น counselor 

แนวพุทธ เรำอำจเข้ำไปแบบค ำถำม ๆ เดียว แล้วจำกนั้นก็คือใช้ใจฟังเค้ำ อยู่
กับเค้ำ มันก็จะไปได้เรื่อย ๆ เอง” (ID4, L: 440-442) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“เมื่อก่อนเรำเป็น counselor มือใหม่ เรำกลัวที่จะเข้ำมือเปล่ำต้องมีเครื่องไม้
เครื่องมือติดตัวไปด้วยและเน้นกิจกรรมเป็นหลัก พอเรำมำ supervision เรำก็รู้
ว่ำสิ่งเหล่ำนี้ไม่ได้ส ำคัญ มันไม่ได้ขึ้นอยู่กับตัวกิจกรรม แต่มันขึ้นอยู่กับ
เรื่องรำวของเขำเป็นหลัก เรำสำมำรถพูดคุยเรื่องรำวท ำให้เขำเกิดควำมงอก
งำมในจิตใจได้” (ID5, L: 192-197) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
   คุณลักษณะที่ 2.1.2 เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ 

   เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ เป็นพัฒนาการของผู้รับการนิเทศใน
กระบวนการพินิจรอยแยกของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดยคุณลักษณะเห็นรอยแยกใน ใจ
ของผู้รับบริการ หมายถึง ผู้รับการนิเทศเกิดความเข้าใจในกระบวนการพินิจรอยแยก และมองเห็น
ความคาดหวังของผู้รับบริการอันเป็นปัญหาที่แท้จริง ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ตนเองมองเห็นปัญหาที่
แท้จริงของผู้รับบริการมากขึ้น มองเห็นความคาดหวังที่เป็นรอยแยกระหว่างความจริง ท า ให้เข้าใจ
โจทย์ปัญหาของผู้รับบริการมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“ช่วยพัฒนำตนเองในแง่ของกำรเป็น counselor คือมันจะรู้ว่ำถ้ำเรำเจอ case 

แบบนี้เรำควรจะมอง case แบบไหน เรำควรจะมองโจทย์แบบไหน เรำควรจะ
ท ำแบบไหน มันท ำให้เรำเห็นปัญหำชัดขึ้น พอมำ supervision มันจะเห็นมำก
ขึ้นชัดขึ้นว่ำโจทย์มันเป็นแบบนี้นะ” (ID2, L: 14-16) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“case นี้ควำมคำดหวังคืออะไร เขำต้องกำรอะไร เขำคำดหวังจะได้แบบนี้แล้ว
ควำมเป็นจริงเป็นแบบนี้ ก็หยิบตัวอย่ำงขึ้นมำดูเป็น case  ๆ ไป...สุดท้ำยเรำก็
จะเห็นหลักทั่ว ๆ ไปว่ำใจที่อยำกได้โน่นอยำกได้นี่มันมีควำมดิ้นรนมีควำม
ทุกข์อยู่ แล้วก็ใจที่แบบคลำยแล้วคือไม่ได้คำดหวังอะไรแล้วมันก็จะหม่นหมอง



 121 

น้อยกว่ำหรือบำงทีมันก็จะไม่หม่นหมองมันจะสงบกว่ำ อันนี้คือหลักกำรที่เรำ
ได้เห็นผ่ำน case” (ID7, L: 243-244, 252-254) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
   คุณลักษณะที่ 2.1.3 เข้าใจในหลักพุทธธรรม  

   เข้าใจในหลักพุทธธรรม เป็นพัฒนาการอย่างสุดท้ายที่ผู้รับการนิเทศรับรู้ว่า
เกิดขึ้น โดยคุณลักษณะเข้าใจในหลักพุทธธรรม หมายถึง ผู้รับการนิเทศเข้าใจในหลักพุทธธรรมมาก
ขึ้น ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า เข้าใจหลักพุทธธรรมในบริบทของชีวิตจริงมากขึ้น ซึ่งช่วยท าความเข้าใจ
ลักษณะจิตใจของผู้รับบริการ ดังประโยคที่ว่า 

“เรำจ ำได้จำกประสบกำรณ์ที่มำสอดคล้องกับค ำพวกนี้ที่เขำค่อย ๆ อธิบำย
ผ่ำนประสบกำรณ์พวกนี้ ผ่ำนเรื่องท่ีเกิดขึ้นจริง ท ำให้เรำเห็นว่ำค ำพวกนี้ไม่ได้
สลักไว้ในหนังสือสวย ๆ แต่เป็นค ำที่อยู่ในชีวิตของเรำนั่นแหละ...เข้ำใจหลัก
พุทธธรรมผ่ำนชีวิตมำกขึ้น พอเรียนรู้มำหลำย ๆ อย่ำงท ำให้รู้ว่ำ สิ่งที่เขียนใน
พุทธธรรมมันก็คือชีวิตของคนเรำนั่นแหละ แต่ว่ำเขียนในอีกภำษำหนึ่งแค่
นั้นเอง” (ID1, L: 424-426, 428-429) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“เข้ำใจ Buddhist เพ่ิมขึ้นในแง่ที่ว่ำ แบบหลักอริยสัจ 4 อย่ำงนี้ ที่เรำมองว่ำ
มันเป็น guideline มันเป็น key มันเป็นแผนที่อย่ำงนี้ คือแบบ อ๋อ ใจคนที่ขุ่น
เป็นแบบนี้ ใจคนที่ไม่ขุ่นเป็นแบบนี้ ไอที่ขุ่นนี้ขุ่นเพรำะอะไร ขุ่นเพรำะ
คำดหวังยังไง ถ้ำไม่คำดหวังใจมันก็สนิทแนบแน่นกับควำมเป็นจริงได้อย่ำงนี้” 
(ID7, L: 389-391) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 2.2 การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม 

  การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม เป็นพัฒนาการของผู้รับการนิเทศที่เกี่ยวข้องกับ
การเป็นผู้น ากลุ่ม ซึ่งหมายถึง ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาคุณลักษณะของการเป็นผู้น ากลุ่ม การพัฒนา
ในด้านนี้แบ่งออกได้เป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ 2.2.1) ตระหนักเท่าทันในการท ากลุ่ม และ 2.2.2) 
ยอมรับกับสิ่งที่เกิดข้ึนในกลุ่ม รายละเอียดของแต่ละคุณลักษณะ มีดังนี้ 
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   คุณลักษณะที่ 2.2.1 ตระหนักเท่าทันในการท ากลุ่ม 

   ตระหนักเท่าทันในการท ากลุ่ม เป็นคุณลักษณะการเป็นผู้น ากลุ่มอย่างแรก
ที่ผู้ให้รับรู้ว่ามีพัฒนาการเกิดขึ้น ซึ่งหมายถึง ผู้รับการนิเทศเกิดการตระหนักเท่าทันต่อสิ่งที่เกิดขึ้นใน
ใจของตนเอง ซึ่งเกี่ยวข้องกับการท ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การมา
รับการนิเทศช่วยส ารวจใจของตนเองว่ามีความรู้สึกอะไรเกิดขึ้นบ้าง ท าให้เกิดการเท่าทันกับความรู้สึก
ของตนเอง ได้เห็นใจของตนเองชัดมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“เท่ำทันตัวเองได้ในขณะที่เรำอยู่กับกลุ่ม ตั้งตัวได้เวลำเจอเหตุกำรณ์ที่เรำ
รู้สึกว่ำมันไม่โอเคในกลุ่มเวลำเรำ counseling ซึ่งตรงนี้มันก็เป็นส่วนผสมของ
กำรที่เรำได้ supervision กับกำรที่เรำได้รับกำรหล่อหลอมให้คิดให้ตระหนัก
ถึงเรื่องพวกนี้...เวลำเรำเล่ำว่ำไปท ำกลุ่มอย่ำงนี้แล้วเรำรู้สึกว่ำแบบมันแย่มำก
เลยเด็กมันไม่สนใจอะไรเลย เออ รู้สึกแย่กับกลุ่มนี้มำก เหมือนอำจำรย์ก็จะ
พูดท ำนองว่ำแล้วควำมรู้สึกที่อยู่กับกลุ่มแย่ ๆ มันเป็นยังไงอะไรท ำนองนี้ มัน
ก็ท ำให้เรำคิดขึ้นได้ว่ำเรำต้องจัดกำรตัวเองยังไงก่อนให้เรำโอเคก่อนที่เรำจะ
ไปจัดกำรกับกลุ่มอย่ำงนี้ ซึ่งมันท ำให้เรำชัดเจนในตัวเองมำกขึ้น แล้วพอ
เหมือนเรำโอเคใจเรำโอเคจัดกำรได้ มันก็เป็นควำมรู้สึกที่เรำก็จะจัดกำรกับ
กลุ่มได้ดีมำกขึ้นกว่ำตอนที่ใจมันวุ่นวำยอยู่กับควำมรู้สึกว่ำท ำไม่ได้ท ำไม่ได้
อย่ำงนี้” (ID6, L: 238-240, 44-49) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“ได้เห็นใจของตัวเอง มันก็ได้ส ำรวจใจของตัวเอง บำงทีเรำก็บังคับเขำ บำงที
เรำอยำกจะช่วยเขำอยำกให้เขำพ้นจำกจุดนี้ไว ๆ กลำยเป็นควำมอยำกของ
ตัวเองใส่เข้ำไปอีก กำร supervision จะท ำให้เรำเห็นว่ำเรำก ำลังท ำอะไรอยู่” 
(ID7, L: 147-149) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 

   ผู้ให้ข้อมูลกล่าวต่อว่า นอกจากการส ารวจใจของตนเองแล้ว การนิเทศยัง
ช่วยให้ตนเองตระหนักเท่าทันได้ว่า การท ากลุ่มของตนเองยังมีความคาดหวังของตนเองไปเกี่ยวข้อง  
ยังคงมีอคติ ยังมีประสบการณ์ของตนเองเข้าไปตัดสิน การตระหนักเท่าทันท าให้เกิดความชัดเจน และ
จัดการใจของตัวเองดีข้ึน มีสติมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 
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“อำจำรย์ท ำให้เรำเห็นว่ำมันมีตัวเองอยู่เยอะ เรำอยำกจะให้เขำพ้น อยำกจะ
ให้เขำเข้ำใจในสิ่งที่เรำคิดว่ำมันดีมันมีประโยชน์แล้วเรำจะแนะน ำเขำไป 
คล้ำย ๆ กับเรำใจร้อนอ่ะ พอมันไม่ได้อย่ำงที่เรำต้องกำร มันก็ได้เห็นตัวเองว่ำ
เรำก็คำดหวังในกำรอยู่กับ case เหมือนกัน อำจำรย์ท ำให้ชัดกับตัวเองมำกขึ้น
...ท ำให้เห็นควำมคำดหวังของตัวเอง ในบำงเวลำที่เรำอยู่กับ  case เรำก็
คำดหวังอย่ำงนี้ เรำก็สังเกตเรำก็ต้องจัดกำรใจของเรำให้ชัดให้เคลียร์ก่อนที่
จะไปอยู่กับ case อะไรอย่ำงนี้ หลัก ๆ ก็คงเป็นเรื่องของควำมคำดหวังตัวเอง
มั้ง ถ้ำเรำไม่เห็นเรำก็ไม่รู้ตัวว่ำเรำเอำควำมคำดหวังนี้ไปสวมใน case อย่ำงนี้” 
(ID7, L: 204-208, 291-293) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 

“พอเรำมำฟังเรำมำ supervision เรำก็รู้สึกว่ำจริง ๆ แล้วเรำก็ยังมีกรอบอยู่นี่ 
คือเรำจะเห็นตัวเองชัดขึ้นว่ำเรำมีกรอบ กรอบก็เหมือนเป็นแบบควำมคิด
บำงอย่ำงของเรำ มันเหมือนเป็นประสบกำรณ์ของเรำที่เรำเอำประสบกำรณ์
ของเรำไปตัดสินประสบกำรณ์เขำ ประสบกำรณ์ตั้งแต่ที่เรำเกิดมำหรือว่ำที่
เรำได้ฟังจำกข่ำว ปลูกฝังมำจำกพ่อแม่ เรำเอำประสบกำรณ์ตรงนี้ไปตัดสิน
ประสบกำรณ์คนอื่น” (ID1, L: 211-214) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“คือเวลำเรำเป็น counselor เรำไม่ควรเอำเรื่องของตัวเองมำเป็นกรอบมำยึด
ติดในกำรที่เรำอยู่กับ case หรือเรำไปท ำกลุ่ม เพรำะว่ำมันท ำให้เรำไม่ได้อยู่
กับเขำได้อย่ำงแท้จริง ถ้ำเรำยังมีตัวเองเรำก็จะติด เรำก็จะมีกำรตัดสิน เรำก็
จะมี bias เรำก็จะมีกำรตีตรำอะไรต่ำง ๆ ที่มันอำจจะท ำให้กำรท ำกลุ่มหรือ
กำรท ำ counseling แบบไม่ work อะ ก็เลยรู้สึกว่ำในเรื่องของกำรตระหนักรู้
ของตนเอง มันท ำให้เรำชัดเจนกับตัวเอง รู้ว่ำตัวเองเป็นยังไง เพ่ือที่จะไม่เอำ
ควำมเป็นตัวเองตรงนั้นไปผูกเกี่ยวกับ case เรำคนในกลุ่มของเรำ” (ID4, L: 
369-373) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“เวลำเรำไปเป็น counselor ถ้ำเกิดมีอะไรสักอย่ำงที่เรำเริ่มจะมี bias เรำก็จะ
สำมำรถ เฮ้ย อันนี้มันเป็นสิ่งที่เรำเป็น ไม่ได้ เรำต้องระวัง มันท ำให้เรำเหมือน
แยกแยะออกได้ว่ำอะไรที่เรำท ำไปแล้ว แล้วเรำท ำไปด้วยควำมเป็น counselor 
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แต่อะไรที่มีส่วนเอำตัวเองเข้ำไปแล้วเรำจะต้องไม่ได้นะ คือมีสติที่จะรู้ว่ำไม่ใช่ 
อันนั้นคือควำมเป็นตัวเรำที่เรำจะไปผูกตรงนั้นไม่ได้” (ID4, L: 381-384) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
 
   มีผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่งกล่าวว่า หลักความเข้าใจในชีวิตเป็นสิ่งที่ช่วยท าให้เกิด
การตระหนักเท่าทันในการท ากลุ่มมากขึ้น เป็นหลักที่ช่วยกระตุ้นและเตือนตนเองให้ระวังความ
คาดหวังที่อาจเกิดข้ึนในใจ และใช้สติปัญญาในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“มันคือหลักชีวิตธรรมชำติเหมือนหลักที่ให้เข้ำใจในชีวิต พวกอย่ำมีชีวิตด้วย
ควำมคำดหวังแต่จงมีชีวิตด้วยสติปัญญำ...เหมือนช่วยกระตุ้นเตือนเรำว่ำอันนี้
คือควำมคำดหวัง สิ่งที่เกิดอยู่นี้มันคือควำมคำดหวัง ถ้ำเรำใช้สติปัญญำเอำ
ควำมคำดหวังออกมันจะต้องแก้ยังไงอะไรอย่ำงนี้ ท ำให้เรำไม่หลงทำง กลุ่ม
อุตสำห์ตั้งใจท ำมำท ำไมเป็นแบบนี้คือเรำคำดหวังแล้วว่ำเขำต้องให้ควำม
ร่วมมือกับเรำ ถ้ำใช้สติปัญญำ เออกลุ่มเป็นแบบนี้แล้ว แทนที่จะอยำกให้กลุ่ม
มัน perfect เป็นกลุ่มในฝัน เรำต้องจัดกำรกับกลุ่มที่มันไม่ในฝันมันยังไง” (ID6, 

L: 155-156, 161-165) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 
   คุณลักษณะที ่2.2.2 ยอมรับสิ่งท่ีเกิดขึ้นในกลุ่ม 
   ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม เป็นคุณลักษณะการเป็นผู้น ากลุ่มอีกอย่างหนึ่งที่
ผู้ให้รับรู้ว่ามีพัฒนาการเกิดขึ้น ซึ่งหมายถึง ผู้รับการนิเทศยอมรับกับเหตุการณ์หรือสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
ในกลุ่มจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ตนเองรู้สึกยอมรับกับผลของกลุ่มที่เกิดขึ้น ไม่
คาดหวังว่าผลของกลุ่มจะต้องออกมาดีสมบูรณ์แบบ เข้าใจถึงเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อผลของกลุ่ม ไม่รู้สึก
เสียใจหากผลของกลุ่มออกมาไม่ดี เพราะเป็นสิ่งที่ท าดีที่สุดแล้ว พร้อมยอมรับกับผลของกลุ่มไม่ว่าจะ
เป็นอย่างไร ดังประโยคที่ว่า 

“มันไม่ได้อยู่ที่กำรท ำให้ทุกสิ่งได้ดั่งใจ แต่อยู่ที่กำรยอมรับว่ำไม่มีอะไรได้ดั่งใจ
เรำทั้งหมด จะต้องอยู่ภำยใต้เหตุและปัจจัยต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้น และเรำต้อง
ยอมรับกับเหตุปัจจัยที่เกิดขึ้นนั้น แล้วเรำก็พยำยำมจัดกำรทั้งตัวเรำ จัดกำรที่
ใจเรำเองก่อนว่ำเรำจะยอมรับอย่ำงไรในเมื่อมันเป็นแล้ว...มันเป็น wording 

ประมำณว่ำ ควำมสบำยใจมันไม่ได้อยู่ที่กำรพยำยำมท ำให้ทุกสิ่งได้ดั่งใจ แต่
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มันเป็นกำรยอมรับว่ำไม่มีอะไรได้ดั่งใจเรำทั้งหมด แต่เรำก็ต้องพร้อมอ้ำแขน
รับกับสิ่งที่มันเกิดข้ึน” (ID5, L: 148-150, 157-158) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“ช่วงแรก ๆ อยำกให้กลุ่ม perfect น้องออกจำกกลุ่มมำด้วยรอยยิ้มแบบว่ำ
เป็นมิตรภำพที่ดีหรือได้ช่วยเปลี่ยนแปลงควำมคิดคนท ำให้เขำแบบว่ำโลก
สดใสขึ้นอะไรอย่ำงนี้ แล้วพอมันไม่ได้เรำก็จะรู้สึกแย่เอง แต่พอได้ท ำหลำย
กลุ่มได้ฟังอำจำรย์เหมือนเรำจะลดควำมคำดหวังตรงนี้ เรำก็อยู่กับกลุ่มตำม
แบบที่เขำเป็น พอเรำลดควำมคำดหวังตรงนี้ได้ แจนรู้สึกว่ำมันไม่ทุกข์ว่ำ เฮ้ย 
ท ำไมจบ session นี้แล้วไม่ได้เป็นแบบนี้ เรำรู้สึกว่ำเขำก็ได้ตำมแบบที่เขำเป็น
ในวันนั้น แล้วเรำเองก็ท ำดีที่สุดแล้ว ไม่ได้คำดหวังว่ำจะต้องเลิศเลอ perfect” 
(ID6, L: 112-117) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“ไม่ติดว่ำเรำต้องช่วยเขำให้ดีที่สุด ดีมำก ๆ จนใช้ชีวิตต่อไปอย่ำงดีเลย มัน
ไม่ได้ยึดตรงนั้น บำงสิ่งบำงอย่ำงมันก็มีอุเบกขำกำรวำงใจให้เป็นกลำงอะไร
แบบนี้ อำจำรย์สอนหมดเลย เรำก็ช่วยให้เขำได้ยืนด้วยตัวของเขำเองนะจบ 
ควำมรู้สึกอยำกช่วยให้ดีที่สุดเลยแต่มันไม่ดีที่สุด เรำก็ผิดหวังเสียใจท ำไมเรำ
ท ำได้แค่นี้เหรอ เรำน่ำจะท ำได้ดีกว่ำนี้นะ มันไม่มีตรงนี้” (ID8, L: 211-214) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 

   นอกจากการยอมรับกับผลของกลุ่มแล้ว ผู้ให้ข้อมูลยังกล่าวถึงการยอมรับ
กับสมาชิกกลุ่มว่า ตนเองรู้สึกไม่คาดหวังว่าสมาชิกกลุ่มจะเป็นอย่างไร ท าให้มีใจที่เปิดกว้างพร้อมรับ
สมาชิกกลุ่ม และท าให้อยู่กับสมาชิกกลุ่มได้ดีข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“กลุ่มก็ยังคำดหวังไม่ได้เหมือนเดิม คือเรำคำดหวังไม่ได้ว่ำ member จะเป็น
แบบไหน แต่กำรมำ supervision แบบนี้ สิ่งที่เกิดขึ้นก็คือมันท ำให้เรำจิตใจ
เข้มแข็งขึ้น เรำรู้สึกว่ำเรำเข้ำไปอยู่ในกลุ่มโดยที่นึกถึงว่ำ  case วันนี้จะเป็น
ยังไงน้อยลง  case จะมำช้ำมำสำยเรำก็อยู่ได้ คือเรำจะอยู่กับข้ำงนอก
น้อยลง” (ID1, L: 114-117) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“ในฐำนะคนที่ท ำงำนเกี่ยวกับจิตใจคนเยียวยำใจคน มันเปลี่ยนแปลงที่ท ำให้
เรำเห็นคุณค่ำของชีวิตหรือเห็นคุณค่ำของคนที่มำอยู่ตรงหน้ำเรำแบบนี้ มอง
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เค้ำรักเค้ำเพ่ิมมำกขึ้น ไม่ใช่มองแบบ โอ้ย ไอพวกอิสลำมน่ำรังเกียจ ไอพวก
อิสลำมหัวรุนแรง เรำไม่ใช่มองอย่ำงนี้เลย แต่เรำมองว่ำคือพ่ีน้องเรำอะ ใจเรำ
มันกว้ำงขึ้นอะ แล้วก็พอใจเรำมันกว้ำงขึ้นเรำก็อยู่กับคนทุกคนได้เลย...ท ำให้
เรำเป็นคนที่ลดตัวเรำลดโลกของเรำ ควำมคิดอะไรของเรำลดลงไปเยอะ อยู่
กับเขำมำกขึ้น มันจะนิ่งขึ้นและไม่เกิดอำกำรปั่นป่วน มันช่วยให้เรำเข้ำใจเขำ
มำกขึ้น” (ID8, L: 208-211, 228-230) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 2.3 การพัฒนาความพร้อมด้านจิตใจ 

  การพัฒนาความพร้อมด้านจิตใจ เป็นพัฒนาการด้านสุดท้ายที่เกี่ยวข้องกับจิตใจของ
ผู้รับการนิเทศ ซึ่งหมายถึง ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาด้านจิตใจที่มีความพร้อมต่อการท าการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ การพัฒนาในด้านนี้แบ่งออกได้เป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ 2.3.1) มั่นใจมากขึ้น 
และ 2.3.2) อยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและสงบ รายละเอียดของแต่ละคุณลักษณะ มีดังนี้ 
 
   คุณลักษณะที่ 2.3.1 ม่ันใจมากขึ้น 

   มั่นใจมากขึ้น เป็นการพัฒนาความรู้สึกมั่นใจของผู้ให้ข้อมูล ซึ่งคุณลักษณะ
มั่นใจมากขึ้น หมายถึง ผู้รับการนิเทศรู้สึกมั่นใจมากขึ้นต่อการท ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ในช่วงการฝึกงานเกิดความรู้สึกไม่มั่นใจในการท ากลุ่มของตนเอง พอกลับมา
รับการนิเทศแบบกลุ่ม เพ่ือนร่วมการนิเทศและอาจารย์นิเทศก์ยืนยันว่าเป็นการท ากลุ่มที่ดี ท าให้เกิด
ความรู้สึกมั่นใจมากขึ้น และรู้สึกมั่นใจว่าสมาชิกกลุ่มได้รับอะไรบางอย่างกลับไปจากการท ากลุ่มของ
ผู้รับการนิเทศ ดังประโยคที่ว่า 

“นกจะค่อนข้ำงไม่มั่นใจในตัวเองเท่ำไหร่ ตอนท ำจริงเรำจะไม่กล้ำลงน้ ำหนัก
มำก คือเหมือนกับแหยม ๆ ไป พอมำในห้องทั้งครูทั้งเพ่ือนบอกว่ำมันโอเค
เลยนะ แสดงว่ำแนวทำงที่เรำท ำมันโอเค เรำมีควำมมั่นใจมำกขึ้นที่จะก้ำวไป
...แนวทำงที่นกหมำยถึงคือ แนวทำงที่ใช้กับ case  พอได้รับกำร confirm ว่ำ
มันดีมันโอเคนะ มันท ำให้ชัดในตัวนกว่ำ มั่นใจว่ำตัวเองเดินได้และเดินถูก
แล้ว” (ID2, L: 28-31, 36-38) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 
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“เหมือนพัฒนำควำมมั่นใจของเรำมำกขึ้น คือรู้สึกตลอดเวลำที่ท ำกลุ่มว่ำไม่รู้
ว่ำสิ่งที่ตัวเองมันถูกหรือเปล่ำ มันจะเป็นค ำถำมว่ำท ำอย่ำงนี้ถูกหรือเปล่ำวะ 
พอมำ supervision แล้วเรำก็รู้สึกว่ำโอเคกับทำงที่เรำเป็นสิ่งที่เรำท ำ มันท ำให้
เรำมั่นใจว่ำโอเคนะ สิ่งที่เรำท ำมันท ำให้กลุ่มเกิดอะไรขึ้นมำแล้วน้องที่อยู่ใน
กลุ่มก็ได้อะไรขึ้นมำ” (ID4, L: 30-32) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
 
   นอกจากความรู้สึกมั่นใจมากขึ้นต่อการท ากลุ่มที่ผ่านมาแล้วนั้น ผู้ให้ข้อมูล
ยังกล่าวถึงความมั่นใจที่มากขึ้นต่อการท ากลุ่มครั้งถัดไปด้วยว่า การมารับการนิเทศเป็นการเตรียมใจ
ให้พร้อมที่จะกลับไปท ากลุ่มอีกครั้ง การได้รับการยืนยันว่าการท ากลุ่มที่ผ่านมาดีแล้ว และการได้แนว
ทางการท ากลุ่มที่เพ่ิมข้ึน ท าให้รู้สึกม่ันใจและไม่กลัวกับการท ากลุ่มครั้งถัดไป ดังประโยคที่ว่า 

“พอ supervision ครั้งนี้เรำรู้สึกว่ำสิ่งที่เรำเป็นเรำสิ่งที่เรำท ำในกลุ่มมันโอเค 
กำรที่จะไปท ำกลุ่มครั้งถัดไป มันก็จะรู้สึกแบบไม่กลัว” (ID4, L: 62-63) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“supervision เหมือนกับกำรเตรียมใจและควำมพร้อมควำมกล้ำของเรำให้กล้ำ
ที่จะไปนั่งอยู่ข้ำง ๆ เขำรับฟังเขำ เมื่อก่อนเรำเข้ำไปนะแต่เรำก็ไม่กล้ำ เพรำะ
เรำไม่มั่นใจในตัวเองว่ำเรำจะช่วยเขำได้มำกน้อยขนำดไหน” (ID5, L: 207-208) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
“พอ supervision ไปเรื่อย ๆ เหมือนเรำจะมั่นใจมำกขึ้น เพรำะเรำมีแนวทำงที่
หลำกหลำยมำกขึ้น ควำมกลัวก็จะลดลง...มั่นใจที่จะอยู่กับกลุ่มหลำย ๆ 
รูปแบบมำกขึ้น มั่นใจว่ำเรำจะสำมำรถจัดกำรรับมือได้ ช่วยเหลือเขำได้ดีกว่ำ
ตอนที่ประสบกำรณ์เรำยังน้อย...ท ำให้เรำพร้อมที่จะรับมือทุกรูปแบบได้มำก
ขึ้น แล้วก็ท ำให้เรำกล้ำมำกขึ้นมั่นใจมำกขึ้นที่จะรับมือที่จะจัดกำรกับกลุ่ม ไม่
ว่ำจะมำแบบไหนหรือเรื่องท ำนองไหน อำจจะไม่ถึงขั้นท่ีว่ำเผชิญได้ทุกรูปแบบ 
แต่มันก็ท ำให้กล้ำมำกขึ้นมีควำมมั่นใจมำกขึ้นกับกำรท ำกลุ่ม supervision ท ำ
ให้ได้เห็นรูปแบบที่หลำกหลำยอะไรอย่ำงนี้ มีทำงมำกขึ้น” (ID6, L: 118-119, 

123, 173-177) 
(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
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   ผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่งกล่าวถึงความมั่นใจที่เพ่ิมมากขึ้นเกิดจากอาจารย์นิเทศก์ 
โดยกล่าวว่า ตนเองรับรู้ว่ามีอาจารย์นิเทศก์เป็นที่พ่ึงทางใจ รับรู้ว่าตนเองเป็นศิษย์มีครู และรับรู้ว่า
อาจารย์นิเทศก์ใส่ใจดูแลตลอด ท าให้เกิดความม่ันใจมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“เรำเป็นศิษย์มีครู คือว่ำเรำมีครูของเรำอยู่ไม่ว่ำเรำจะทุกข์เรำจะสุขเรำจะ
โดนอะไรมำเรำรู้ว่ำเรำมีที่พ่ึงทำงใจ พอเรำรู้สึกว่ำเรำมีที่พ่ึงทำงใจแบบนี้เรำ
จะรู้สึกอุ่นใจขึ้น ถ้ำเกิดว่ำเรำมี supervisor ที่แบบทิ้ง ๆ ขว้ำง ๆ เรำ หรือว่ำ
อยู่บ้ำงไม่อยู่บ้ำง หรือว่ำให้ค ำตอบแค่ให้มันจบไปเรื่อง ๆ แบบนี้ เรำรู้สึกว่ำ
เรำจะต้องมุมำนะพยำยำมเพ่ิมมำกขึ้น หรือจะหำค ำตอบด้วยตัวเองจำก
หนังสือจำกอะไรแบบนี้ไปเรื่อย ๆ แต่นี้คือมันรู้สึกอุ่นใจ และเรำรู้สึกว่ำเรำไป
ไหนมำไหนเรำรู้สึกว่ำครูไปกับเรำอยู่ตลอด เรำก็คือศิษย์ที่มีครูไปด้วยเวลำเรำ
ท ำงำน เรำมั่นใจไม่กลัวเพรำะว่ำครูสอนเรำมำ และเรำมั่นใจในควำมเป็นครู
ของเรำ ท ำให้เรำอุ่นใจมำกขึ้น แบบว่ำมีท่ีพ่ึงทำงใจ” (ID8, L: 186-193) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
   นอกจากนี้ ความเข้าใจในความแตกต่างกันของกลุ่มก็ช่วยท าให้เกิดความ
มั่นใจมากขึ้นเช่นกัน ผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่งกล่าวว่า กลุ่มมีความแตกต่างกันไปน ามาเปรียบเทียบกันไม่ได้ 
การมารับการนิเทศท าให้เข้าใจในความแตกต่างตรงนี้ และรู้สึกมั่นใจกับผลการท ากลุ่มของตนเองมาก
ขึ้น ดังประโยคท่ีว่า 

“พอเข้ำมำอยู่ใน supervision มันท ำให้เรียกสติตัวเองกลับมำว่ำ แต่ละกลุ่ม
ต้องมีอะไรแตกต่ำงกันไป กลุ่มเรำมันเป็นอย่ำงนี้ มันจะมำเปรียบเทียบกัน
ไม่ได้หรอกว่ำ เฮ้ย กลุ่มเพ่ือนคนนั้นดีกว่ำกลุ่มเรำ แต่ละท่ีแต่ละคนแต่ละกลุ่ม
มีควำมเป็นไปได้ที่มันต่ำงกันอยู่แล้ว กลุ่มนี้มันก็เป็นแบบนี้ กลุ่มนั้นมันก็เป็น
แบบนั้น มันจะให้สองกลุ่มมำเหมือนกัน ให้สองกลุ่มมำดีเหมือนกันมันก็ไม่ใช่ 
จะให้สองกลุ่มมำแย่เหมือนกันมันก็ไม่ใช่ พอมำอยู่ในห้องก็รู้สึกว่ำจำกที่เคย
รู้สึกเสีย self ก็รู้สึกว่ำ ไม่อะ มันโอเค มันไม่ได้แย่อะไรอย่ำงนี้” (ID4, L: 248-
255) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
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   คุณลักษณะที่ 2.3.2 อยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและสงบ 

   อยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและสงบ เป็นการพัฒนาด้านจิตใจของผู้ให้ข้อมูล ซึ่ง
หมายถึง ผู้รับการนิเทศสามารถอยู่กับกลุ่มได้อย่างมีสติ และมีจิตใจที่สงบกับการท ากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า ตนเองมีสติในการอยู่กับกลุ่มหรือผู้รับบริการที่อยู่ตรงหน้ามากขึ้น มีจิตใจที่สงบ ไม่หวั่นไหว
และนิ่งมากขึ้น เมื่อต้องเผชิญกับผู้รับบริการที่ไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง และมีใจที่เย็นขึ้น รอคอยให้
ผู้รับบริการได้เติบโตตามวิถีทางของเขาเอง ดังประโยคที่ว่า 

“เรำจะอยู่นิ่ง ๆ กับตัวเอง มีสติสมำธิอยู่กับตัวเองอยู่กับกลุ่มใหม่ อยู่กับเรื่อง
ที่เขำเล่ำมำในตอนนั้น คือไม่วอกแวกไปเรื่องอ่ืน” (ID1, L: 335) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“supervision ท ำให้เกิดกำรพัฒนำตนเองในแง่กำรเตรียมกำรท ำกลุ่มของเรำที่
มุ่งในเรื่องภำยใน สังเกตว่ำท่ำทีกำรอยู่ในกลุ่มมันก็เปลี่ยนไป มันสงบมำกขึ้น
นะ มันมีสติมำกขึ้นนะ รู้สึกว่ำใจเรำมันก็พัฒนำขึ้น...เดี๋ยวนี้เวลำเรำท ำกลุ่ม
ท่ำทีเรำเปลี่ยนไป มีสติมำกขึ้น มีจิตใจที่สงบมำกขึ้นเวลำเจอ client ที่ไม่
เป็นไปตำมที่คำดหวังหรือเจอภำวะบำงอย่ำงที่ปั่นป่วนในใจ ผมพบว่ำ กำร
พัฒนำตรงนี้ท ำให้ใจนิ่งขึ้น ไม่หวั่นไหวมำก ถึงแม้ว่ำปัญหำที่เจอไม่เคยจะแก้
ได้ แต่สิ่งที่เปลี่ยนไปคือมุมมองท่ำทีที่อยู่กับมันได้อย่ำงโอเคสงบมำกขึ้น 
อำจจะไม่ได้ร้อยเปอร์เซ็นต์ แต่เห็นชัดเจนว่ำมันสงบมำกขึ้น มันเหมือนกับว่ำ
อยู่กับกระแสของควำมไม่แน่นอนได้ดีขึ้น อยู่กับคลื่นอยู่กับกระแสได้มั่นคงขึ้น
นะ” (ID3, L: 139-144, 129-135) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“บำงครั้ งอยำกให้  member เกิดควำมเติบโตเกิดควำมงอกงำมแต่ ใน
ขณะเดียวกันเรำเอำน้ ำร้อนที่เป็นใจเรำ เหมือนเรำรดน้ ำต้นไม้แต่มันเป็นน้ ำ
ร้อนที่เป็นใจเรำไปรด ยังไงมันก็ไม่เติบโตมีแต่เหี่ยวเฉำมีแต่ตำยลง ถ้ำเกิดว่ำ
เรำนิ่งขึ้น เรำเย็นขึ้น เรำมีสติมำกข้ึน เรำค่อย ๆ tune in เรำค่อย ๆ รดน้ ำ เรำ
ค่อย ๆ เฝ้ำมอง เดี๋ยวมันค่อย ๆ เติบโตไปเองตำมวิถีทำงของมันเอง” (ID5, L: 
266-268) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
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 ประเด็นที่ 3 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์  คือ ลักษณะการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศที่ประยุกต์มาจากหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดย
ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่าตนเองด าเนินชีวิตประจ าวันเปลี่ยนแปลงไปจากความเข้าใจตรงนี้ แบ่งออกได้เป็น 3 
ประเด็นย่อย ได้แก่ 3.1) รับฟังผู้อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ 3.2) ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง 
และ 3.3) ยอมรับกับสิ่งที่เกิดข้ึนในชีวิต รายละเอียดของแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 3.1 รับฟังผู้อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ 

  รับฟังผู้ อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ เป็นลักษณะการด าเนินชีวิตที่ผู้รับการนิเทศ
ประยุกต์กระบวนการเชื่อมสมานมาใช้ ซึ่งรับฟังผู้อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ หมายถึง ผู้รับการนิเทศ
รับฟังผู้ อ่ืนในชีวิตประจ าวันด้วยความเข้าใจและยอมรับผู้ อ่ืนมากขึ้น ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ใ น
ชีวิตประจ าวันตนเองรับฟังผู้อ่ืนรอบข้างมากขึ้น เป็นการรับฟังความรู้สึก เป็นการรับฟังโดยไม่ด่วน
ตัดสิน ไม่น าประสบการณ์ส่วนตัวไปตัดสิน ไม่ยึดตนเองเป็นหลัก ท าให้เกิดความเข้าใจและยอมรับใน
สิ่งที่เขาเป็นมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“เวลำเรำใช้ชีวิตประจ ำวันทั่วไปมันก็ท ำให้เรำรู้สึกว่ำเรำก็ฟังเขำ เหมือน
สมมติอยู่กับแฟนอย่ำงนี้ เรำก็ฟังเขำมำกขึ้น ฟังเขำท้ังสิ่งที่เขำพูดทั้งควำมรู้สึก 
คืออยู่กับเขำมำกขึ้นอยู่แล้วก็รู้สึกว่ำเข้ำใจ บำงทีพอเรำฟังแล้วเรำพูดอะไร
ออกไปที่ท ำให้เขำรู้สึกว่ำเรำเข้ำใจนะแล้วเรำ  happy เขำก็ happy  มัน
เหมือนกับท ำให้อยู่ด้วยกันแล้วมีควำมสุขมำกข้ึน” (ID4, L: 185-188) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“สิ่งเหล่ำนี้ไม่ได้จบแค่ในห้อง เรำสำมำรถขยำยเอำไปใช้ในชีวิตประจ ำวันของ
เรำได้ ท ำให้เรำหัดที่จะรับฟังคนรอบตัวเรำมำกขึ้น เพ่ือน คนในครอบครัว 
ใครก็ตำมที่อยู่ในสังคมเรำ เหมือนเรำเปิดใจกว้ำงที่จะเอ้ือหรือว่ำไม่ด่วน

ประเด็นที่ 3 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

ประเด็นย่อยที่ 3.1 รับฟังผู้อื่นอย่างเข้าใจและยอมรับ 
ประเด็นย่อยที่ 3.2 ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง 
ประเด็นย่อยที่ 3.3 ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต 
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ตัดสินใจกับเรื่องรำวต่ำง ๆ ในชีวิต…เมื่อก่อนเรำยึดตัวเองเป็นหลัก แต่พอเรำ
ได้อยู่กับ client หรือ member เรำจะรู้เลยเหมือนกับที่อำจำรย์ชี้ให้เห็นว่ำ เรำ
ต้องไม่ยึดตัวเองเป็นหลักแล้วยึดอยู่กับคนที่อยู่ตรงหน้ำรับฟังเขำมำกขึ้ น 
เหมือนกับเพ่ือนเรำครอบครัวเรำ เรำก็ลดควำมเป็นส่วนตัวตนของเรำลง เรำก็
จะรู้สึกมีควำมสุขมำกข้ึน” (ID5, L: 59-64, 105-111) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“ยืดหยุ่นกับคนอ่ืน ยอมรับคนอ่ืนมำกขึ้น มีพ้ืนที่กว้ำงขึ้นที่จะเข้ำใจคนอ่ืนใน
แบบที่เขำเป็น มีอยู่เรื่องหนึ่งแต่ก่อนหญิงโตมำกับพี่ท่ีเขำชอบพุทธศำสนำมำก 
ๆ แล้วท ำให้หญิงรู้สึกต่อต้ำนและปฏิเสธพุทธศำสนำ แต่กำรมำเรียนตรงนี้ท ำ
ให้หญิงเปลี่ยนไป หญิงไปคุยกับพ่ีคนนี้ด้วยใจของตัวเองที่เปิดและอยำกจะรับ
ฟังเขำจริง ๆ หญิงก็รู้สึกแบบว่ำตัวเองโตขึ้น ถ้ำเรำยังขุ่นใจเรำยังโกรธเรำยัง
ยึดติดอยู่เรำไม่มีทำงท่ีจะท ำสิ่งนี้ได้” (ID7, L: 328-333) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 3.2 ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง 

  ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง เป็นลักษณะการด าเนินชีวิตที่ผู้รับการนิเทศ
ประยุกต์คุณลักษณะของการเป็นผู้น ากลุ่มมาใช้ ซึ่งหมายถึง ในชีวิตประจ าวันผู้รับการนิเทศตระหนัก
และเท่าทันกับสิ่งที่เกิดขึ้นในใจของตนเอง ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า รับรู้ว่าตนเองมีการตระหนักและเท่าทัน
กับการคิด การพูด การกระท าของตนเอง มีสติและคิดพิจารณากับสิ่งที่เกิดขึ้น และด าเนินชีวิตอยู่กับ
ปัจจุบัน ดังประโยคที่ว่า 

“ชีวิตประจ ำวันในหลำย ๆ ครั้งที่เรำมองเท่ำทันตัวเอง มี awareness ในกำร
คิดกำรพูดกำรกระท ำที่มำกขึ้น ซึ่งเรื่องเหล่ำนี้แต่ก่อนอำจจะไม่ได้มี อันนี้คือ
กำรพัฒนำของเรำ เช่น เรำคุยกับแฟนอำจจะรู้สึกว่ำเมื่อมีควำมขัดแย้งเกิดขึ้น
มันแก้ได้ดีขึ้นหรือเห็นว่ำใจเย็นมำกข้ึน มีสติมำกขึ้น” (ID3, L: 92-94) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“สิ่งที่เอำมำใช้ในชีวิตคือกำรมีสติ เมื่อไหร่ก็ตำมถ้ำเรำขำดสติพิจำรณำก็ท ำให้
เรำทุกข์ได้ ถ้ำเรำไม่อยู่กับปัจจุบันพยำยำมที่จะยึดติดหรือไม่มีสติกลั่นกรองว่ำ
ใจของเรำตอนนี้มันอยู่ตรงไหน สิ่งเหล่ำนี้เป็นสิ่งที่หมวยยังยึดถือและใช้อยู่ 
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พยำยำมมีสติในกำรพิจำรณำกับสิ่งที่มันเกิดขึ้นในปัจจุบันให้มำกที่สุด” (ID5, 

L: 88-93) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
  ผู้ให้ข้อมูลยังกล่าวว่า ตนเองมีการตระหนักเท่าทันกับความคาดหวังที่เกิดขึ้นในใจ
ของตนเอง การตระหนักเท่าทันความคาดหวังนี้เป็นสิ่งที่ช่วยหยุดและจัดการความคาดหวังไม่ให้
เกิดขึ้น ท าให้กลับมาตั้งตัวได้เร็วขึ้น อยู่กับความจริงมากขึ้น ไม่ยึดติด ยืดหยุ่นและยอมรับกับสิ่ งที่
เกิดข้ึนในชีวิตมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“พอ supervision ตรงนี้มันส่งผลต่อกำรพัฒนำตัวเองคือเห็น disease ของ
ตัวเอง แล้วเมื่อไหร่ที่เรำเห็น disease เรำก็สำมำรถที่จะ calm ได้ง่ำยขึ้นหรือ
หยุดได้ง่ำยข้ึน disease ตรงนี้ค่อย ๆ หำยไป” (ID3, L: 116-117) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“เวลำเรำเจออะไรที่มำกระทบใจเรำเหมือนเรำจะตั้งตัวได้เร็วขึ้น แบบว่ำเฮ้ย
อันนี้เป็นควำมคำดหวังของเรำเองเรำต้องจัดกำรตัวเองเหมือนมันคิดได้เร็วขึ้น
ว่ำอะไรมันคืออะไรเรำต้องจัดกำรยังไง ไม่ปล่อยให้ตัวเองจมกับควำมรู้สึกไม่ดี
แบบนั้นนำนมำก เหมือนตั้งตัวได้เร็วขึ้น” (ID6, L: 230-232) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“เห็นควำมคำดหวังตัวเองมำกขึ้น พอเรำเห็นตัวเองนั่นแหละที่ท ำให้ตัวเอง
ทุกข์มันก็เลยยืดหยุ่นมำกข้ึนเวลำเรำเจอเรื่องที่ไม่ได้ดั่งใจเรำ เช่น เวลำท ำงำน
เจอคนรอบตัวที่อยู่ด้วยแล้วหงุดหงิด ถ้ำเป็นเมื่อก่อนจะรู้สึกว่ำไม่ชอบเขำ
ท ำไมเขำท ำอย่ำงนั้นดูสิเรำขุ่นใจเลยอย่ำงนี้ แต่พอเรำมีหลักตรงนี้เรำก็มองว่ำ
เป็นเรำเหมือนกันเนอะที่เรำไม่ชอบไม่อยำกให้เขำท ำแบบนั้นพอเขำท ำก็เลย
ขัดใจเรำ” (ID7, L: 309-313) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 

“จะมีมุมที่เรำรู้สึกเหมือนติดกับมันน้อยลง เช่น ของหำยเรำก็รู้สึกว่ำใช้เวลำที่
จะเสียใจกับมันน้อยลง คือเวลำเกิดภำวะสูญเสียก็เสียใจไม่ต่ำงจำกคนอ่ืน
หรอก แต่พอเรำเห็นว่ำตัวเรำเกิดกระบวนกำรอะไรในใจบ้ำง กำรอยำกให้สิ่ง
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นั้นไม่เกิดแต่มันเกิดขึ้นแล้ว พอเรำได้สังเกตตรงนี้มันก็เหมือนกับเรำปล่อยได้
เร็วขึ้น ชีวิตก็ง่ำยขึ้น” (ID7, L: 132-135) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  นอกจากนี้ มีผู้ให้ข้อมูลสองรายที่กล่าวว่า เรื่องราวของผู้รับบริการก็มีส่วนที่ช่วยใน
การตระหนักถึงความคาดหวังของตนเองในชีวิตประจ าวัน เป็นการย้อนกลับมาทบทวนและสั งเกตใจ
ของตนเอง ท าให้หยุดความคาดหวังและกลับมาด าเนินชีวิตบนความจริง ดังประโยคที่ว่า 

“พอฟังเรื่องของ case มันก็เข้ำใจ ตระหนักรู้ ปมมันก็คลำยไปเอง เหมือนกับ
ว่ำได้มองตัวเองผ่ำนคนอ่ืนแล้วเกิดควำมเข้ำใจในตนเองมำกข้ึน...ตอนที่หมวย
บอกว่ำแม่ชอบบ่นจุกจิกจู้จี้ร ำคำญ อำจำรย์ก็พูดว่ำกำรที่เขำบ่นจุกจิกจู้จี้ก็
ดีกว่ำกำรที่ไม่มีเขำหรือเปล่ำ เรำก็แบบเออมันโดน มันก็จริงเขำจะบ่นจุกจิก
กับเรำได้สักแค่ไหนกันเชียว กำรที่มีเขำอยู่ก็ดีกว่ำ มันก็ท ำให้อยู่กับแม่ได้ดีขึ้น 
อันนี้คือเรื่องรำวของ case มันมีบำงจุดที่เรื่องรำวตรงกับเรำเป็นจุดที่เรำคำอยู่
เหมือนกัน บำงทีไม่ได้คิดว่ำต้องแก้แต่มันก็คำอยู่ข้ำงในลึก ๆ พอมำฟังก็เออ 
ปมของ case ก็คลำยด้วย ปมของเรำก็คลำยด้วย” (ID2, L: 61, 64-67) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“บำงทีเรำเจอ case ที่เขำเสียใจกับกำรเปลี่ยนแปลง มันก็ท ำให้กลับมำมองใน
ชีวิตของตัวเองว่ำ เห้ยกำรเปลี่ยนแปลงมันก็เกิดขึ้นกับเรำแล้วก็เรำคำดหวัง
กับมันแค่ไหน อำจไม่ต้องรอถึงกับเรำสูญเสียมันแต่เรำได้เห็นมันตั้งแต่ก่อนที่
เรำสูญเสียมันในจังหวะเวลำนี้เรำมีควำมสุขกับสิ่งนี้จังเลยแล้วเรำก็คล้ำย ๆ 
กับอยำกจะอยู่กับสิ่งนี้ไปนำน ๆ นะ เรำได้เห็นใจตัวเองก่อนที่เรำจะสูญเสีย
มัน” (ID7, L: 397-401) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
  ประเด็นย่อยท่ี 3.3 ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต 
  ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต เป็นการประยุกต์คุณลักษณะของการเป็นผู้น ากลุ่มมา
ใช้เช่นเดียวกันกับการตระหนักเท่าทันตนเองในชีวิต โดยยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต หมายถึง ผู้รับ
การนิเทศด าเนินชีวิตด้วยความเข้าใจที่ยอมรับกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในชีวิต ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ตนเอง
ด าเนินชีวิตด้วยใจที่เปิดกว้างมากขึ้น ยอมรับและอยู่กับความไม่แน่นอนได้ดีขึ้น อันเป็นผลมาจากการ
ขัดเกลาตนเองในการเป็นผู้น ากลุ่ม ดังประโยคที่ว่า 
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“ส่งผลกับตัวเอง อย่ำงแรกก็คือใจเรำเปิดกว้ำง พร้อมที่จะยอมรับกับสิ่งต่ำง ๆ 
ที่จะเกิดข้ึน เช่น เมื่อก่อนอำจจะมีข้อแม้อำจจะมีอะไรที่ไม่อยำกจะให้เป็น พอ
เรำได้ผ่ำนกระบวนกำรขัดเกลำเรำ สิ่งเหล่ำนี้เรำก็ได้รับรู้ว่ำเรื่องบำงอย่ำงของ
มันเป็นเรื่องท่ีไม่แน่นอน แล้วเรำจะจัดกำรอย่ำงไรกับควำมไม่แน่นอนที่มันจะ
เกิดข้ึน เรำก็ได้เรียนรู้จำกกระบวนกำรขัดเกลำจิตใจเรำ” (ID5, L: 71-74) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
  ผู้ให้ข้อมูลกล่าวต่ออีกว่า การด าเนินชีวิตด้วยการยอมรับกับสิ่งต่าง ๆ ในชีวิต ท าให้
ด าเนินชีวิตอยู่กับปัจจุบัน ไม่ค้นหาความสมบูรณ์แบบ และมีความสุขในการด าเนินชีวิตมากขึ้น ดัง
ประโยคที่ว่า 

“ไม่พยำยำมที่จะหำควำมสมบูรณ์ที่สุดในทุกสิ่งทุกอย่ำง เรำได้เรียนรู้ว่ำสิ่งที่
มันเกิดขึ้นมันเป็นอยู่ ณ ขณะนี้เรำจะยอมรับมัน ยอมรับในสิ่งที่เรำมี ยอมรับ
ในสิ่งที่เรำไม่มี ยอมรับในสิ่งที่ไม่ได้ดั่งใจเรำ พอเรำยอมรับแล้วก็ท ำให้เรำมี
ควำมสุขมำกขึ้น” (ID5, L: 126-128) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 

 ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นของผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 

 ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัด นอกจากจะสามารถแบ่งออกได้เป็นประเด็น 
3 ประเด็นแล้วนั้น ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2 นี้ยังพบว่า มีปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นระหว่างประเด็น
ที่พบด้วย ซึ่งแบ่งปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นออกได้เป็น 2 อย่าง ได้แก่ 1) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของ
อาจารย์นิเทศก์และการพัฒนาทางวิชาชีพ และ 2) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทางวิชาชีพและการ
ด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ รายละเอียดดังแสดงในภาพที่ 
10 และมีดังนี้ 
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1) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์และการพัฒนาทางวิชาชีพ 
  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์และการพัฒนาทางวิชาชีพ เป็น
ความสัมพันธ์ที่มีรูปแบบประเด็น กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ ส่งผลต่อประเด็น กำรพัฒนำทำง
วิชำชีพ โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ประเด็นย่อยและคุณลักษณะของประเด็นทั้งสองมี
รายละเอียดความสัมพันธ์ ดังนี้ 
  กำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ ส่งผลต่อ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ผู้ให้
ข้อมูลกล่าวว่า ในการฝึกงานการท ากลุ่มไม่ได้ประสบความส าเร็จเป็นไปตามที่คาดหวังเสมอ ผู้ให้
ข้อมูลย่อมเกิดความรู้สึกท่ีไม่ดี แต่เมื่อมาแบ่งปันแลกเปลี่ยนประสบการณ์กันในกลุ่มนิเทศ แล้วได้เห็น
ประสบการณ์ท่ีเหมือนกันของเพ่ือน ท าให้เกิดการยอมรับมากข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“ตลอดเวลำที่ท ำกลุ่มผ่ำนมำมันไม่ได้โอเคร้อยเปอร์เซ็นต์อยู่แล้ว ต้องมีเสี้ยวที่
มันไม่โอเค พอมำ supervision มันก็ได้เห็นเสี้ยวที่ไม่โอเคของเพ่ือน เหมือนกับ
ก็ได้เรียนรู้ไปว่ำมันเป็นแบบนี้” (ID4, L: 263-264) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
 
  กำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ ส่งผลต่อ มั่นใจมำกขึ้น ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การ
ได้แนวทางและการได้ฟังประสบการณ์ของอาจารย์นิเทศก์ ช่วยท าให้เกิดความชัดเจน และรู้สึกมั่นใจ
มากขึ้นที่จะท ากลุ่มในครั้งต่อไป ดังประโยคที่ว่า 

“เหมือนมั่นใจว่ำถ้ำครั้งหน้ำเจอแบบนี้เรำก็จะท ำได้ เพรำะว่ำที่เจอมำครั้ง
ก่อนไม่กล้ำที่จะไป แต่พอเรำได้ยินอำจำรย์พูด เรำก็รู้สึกว่ำถ้ำแบบนี้มันท ำได้
เรำก็กล้ำที่จะท ำในครั้งต่อไป เขำก็แนะน ำว่ำท ำแบบนี้ได้ใช้เทคนิคนี้ได้ แล้วก็
ประสบกำรณ์ที่เค้ำเจอเป็นยังไงเพ่ือให้เรำชัดเจนขึ้นว่ำเออวิธีกำรพูดต้องเป็น
ยังไง” (ID6, L: 36-39) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 
  กำรเอ้ือให้เกิดกำรได้รับข้อมูลป้อนกลับ ส่งผลต่อ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดข้ึนในกลุ่ม ผู้ให้
ข้อมูลกล่าวว่า การได้รับข้อมูลป้อนกลับจากอาจารย์นิเทศก์ ท าให้มองเห็นการท ากลุ่มของตนเองได้
ชัดเจนมากขึ้น และเรียนรู้ที่จะพัฒนาตนเองต่อไป เมื่อได้รับข้อมูลป้อนกลับเรื่อย ๆ ก็ช่วยให้ตนเอง
เกิดการพัฒนามากขึ้นแตกต่างไปจากช่วงแรก รู้สึกยอมรับและเข้าใจผู้รับบริการมากขึ้น ดังประโยค
ที่ว่า 
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“พอไปท ำกลุ่มกลับมำใช่มั้ย ตอนที่อยู่ในกระบวนกลุ่มมันก็เห็นตัวเองในระดับ
หนึ่งหลังจำกที่ได้มำฟังเทปถอดเทป แต่มันก็ไม่ชัดเท่ำไหร่นะ พอมำ feedback 

จำกอำจำรย์ก็จะท ำให้เรำชัดกับตัวเองมำกขึ้นว่ำ เรำไม่เอำตัวเองเป็น
ศูนย์กลำงของสิ่งต่ำง ๆ ประมำณนี้ พอได้สิ่งเหล่ำนี้จำกอำจำรย์เรำก็เอำ
ค ำพูด เอำสิ่งที่เรำได้ยินกลับไปท ำใหม่อีกครั้งหนึ่ง เพรำะเรำเจอกันหลำยครั้ง 
ไม่ได้ท ำกลุ่มครั้งเดียว ระหว่ำงนั้นอำจำรย์ก็เรียกมำ feedback ประมำณนี้ พอ
กลับไปท ำใหม่ เรำก็ได้พัฒนำตัวเองมำกขึ้น เห็นกำรเปลี่ยนแปลงของ client 

สัมพันธภำพที่เรำมีต่อกันมันก็มำกขึ้น ไม่เหมือนกับตอนแรกที่เรำเจอกัน 
เหมือนเรำพร้อมที่จะยอมรับและเข้ำใจเขำ เขำก็รู้ได้ถึงกระบวนกำรที่มัน
เกิดข้ึนในนั้น” (ID5, L: 114-119) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
  กำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ และ กำรเอ้ือให้เกิดกำรได้รับข้อมูลป้อนกลับ 
ส่งผลต่อ มั่นใจมำกขึ้น ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า เมื่อน าประสบการณ์ท ากลุ่มที่ประสบความส าเร็จไปเล่า
แบ่งปันให้เพ่ือนร่วมการนิเทศฟัง ความคิดเห็นและความรู้สึกของเพ่ือนที่เห็นด้วยเป็นการยืนยันว่าสิ่ง
ที่ท าไปแล้วดี ท าให้เกิดความรู้สึกมั่นใจกับผลของกลุ่มมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“เวลำเรำเอำ case ตัวเองขึ้นมำเล่ำให้คนอ่ืนฟัง คงเป็น case ที่เรำท ำแล้วเรำ
รู้สึกโอนะ เรำท ำแล้วเรำรู้สึกว่ำกลุ่มนี้เป็นกลุ่มที่แบบเรำ happy เรำมีควำมสุข
เรำรู้สึกอ่ิม พอเรำเล่ำไปปุ๊บแล้วเพ่ือนก็เออออว่ำท ำอย่ำงนี้ก็ดีเหมือนกัน คือ
เหมือนกับมีคนเห็นด้วยกับเรำ มีคนมีควำมรู้สึกร่วมด้วยไปกับเรำ เวลำเรำเล่ำ
กลุ่มที่อ่ิมควำมรู้สึกเรำก็จะท่วมท้นว่ำมันอ่ิม แล้วพอเล่ำไปปุ๊บเพ่ือนก็อ่ิมไป
กับเรำด้วย...เป็น feedback จำกเพ่ือน เป็นอะไรที่เค้ำรู้สึกร่วมไปกับเรำว่ำ เรำ
อ่ิมจริง ๆ กับกลุ่มนี้ แล้วเหตุกำรณ์ที่เรำเล่ำ case อะไรที่เรำเล่ำไปแล้วเพ่ือน
เค้ำก็แบบเห็นด้วย คืออ่ิมไปกับเรำด้วย มีควำมรู้สึกอินแล้วก็ร่วมด้วยไปกับ
เรำ น้ ำว่ำตรงนี้มันเป็นอะไรที่ชัดนะส ำหรับควำมรู้สึกว่ำมั่นใจที่เรำท ำกลุ่มมำ
โอเค” (ID4, L: 36-39, 41-43) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
 

  กำรสอนหลักพุทธธรรม ส่งผลต่อ เข้ำใจในหลักพุทธธรรม ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า 
ลักษณะการสอนของอาจารย์นิเทศก์ที่เชื่อมโยงหลักพุทธธรรมกับปัญหาของผู้รับบริการ ท าให้เห็น
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ภาพของหลักพุทธธรรมมากขึ้น เข้าใจความหมายของหลักพุทธธรรมชัดเจนมากขึ้น มากกว่าการอ่าน
จากตัวอักษร ดังประโยคที่ว่า 

“เข้ำใจหลักธรรมเพ่ิมขึ้น คือหลักธรรมเป็นแค่ตัวอักษรและมีควำมหมำยซ่อน
อยู่ในตัวอักษร แต่กระบวนกำร supervision โดยหลักจิตวิทยำแนวพุทธตรงนี้ 
อำจำรย์ท ำให้ตัวอักษรพวกนี้ลุกขึ้นมำมีชีวิต เอำตัวอักษรตัวควำมหมำยให้มัน
มีชีวิตขึ้นมำโดยเชื่อมโยงกับปัญหำที่อยู่ในใจคน แล้วกระบวนกำรตรงนี้ท ำให้
ตัวอักษรมีชีวิตขึ้นมำแล้วไปเชื่อมโยงกับปัญหำที่เรำไปพบมำ ตัวอักษรนี้มันก็
เป็นภำพชัดเจนมำกขึ้น เรำก็เข้ำใจมันชัดเจนมำกข้ึน แต่ถ้ำเรำไปอ่ำนเอง เรำ
เข้ำใจไหมเรำเข้ำใจนะ เรำรู้เรื่องไหมเรำรู้เรื่องนะ แต่เรำไม่เห็นภำพที่มัน
ชัดเจนอย่ำงนี้” (ID8, L: 250-254) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  2) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทางวิชาชีพและการด าเนินชีวิตโดยอาศัย
หลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทางวิชาชีพและการด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ เป็นความสัมพันธ์ระหว่างประเด็น กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ 
กับประเด็น กำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์  โดยผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลพบว่า มีรูปแบบความสัมพันธ์ที่ส่งผลซึ่งกันและกัน ซึ่งรายละเอียดของความสัมพันธ์ มี
ดังนี้ 
  รับฟังผู้อ่ืนอย่ำงเข้ำใจและยอมรับ ส่งผลต่อ ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ ผู้ให้
ข้อมูลกล่าวว่า การด าเนินชีวิตประจ าวันในลักษณะที่รับฟังผู้อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ เป็นเหมือน
การฝึกฝนตนเองให้เข้าใจผู้อ่ืนอยู่ตลอดเวลาจนเกิดความเคยชิน ท าให้เมื่อกลับไปท ากลุ่มอีกครั้งก็
สามารถเข้าใจคนอ่ืนได้ทันที ไม่ต้องฝืนตนเองในการท ากระบวนการเชื่อมสมาน เพียงแค่ท าเหมือนกับ
สิ่งที่เป็นอยู่ในชีวิตประจ าวัน ดังประโยคที่ว่า 

“กำรที่เป็นแบบนี้ในชีวิตประจ ำวันเรื่อย ๆ เหมือนมันเป็นจนชิน คือถ้ำเรำ
เข้ำใจคนอ่ืนได้จริง ๆ เข้ำใจได้เรื่อย ๆ แม้กระทั่งในกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวัน
ของเรำ พอไปอยู่ในกลุ่มมันก็ไม่ยำกที่เรำจะอยู่แบบนั้น ไม่ใช่กำรฝืนว่ำอยู่ข้ำง
นอกห้องอยู่ข้ำงนอกกลุ่มเรำจะปิด channel ของเรำไม่สนใจใครก็ได้ เข้ำไปใน
กลุ่มแล้วค่อยเปิดสวิตช์สนใจแล้วฉันจะเริ่ม tuning in ก็ไม่ใช่ พอเรำฝึกที่จะ
เข้ำใจคนอ่ืนในแบบที่เขำเป็นเรื่อย ๆ ทุกลมหำยใจของเรำที่เรำใช้ชีวิตร่วมกับ
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คนอ่ืน เรำก็จะง่ำยขึ้นกับกำรอยู่ในกลุ่ม คือเรำไม่ต้องฝืนตัวเอง เรำก็เป็นตัว
เรำที่เหมือนอยู่นอกกลุ่มไงแค่นั้นเอง” (ID1, L: 401-405) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
  เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริกำร ส่งผลซึ่งกันและกันกับ ตระหนักเท่ำทันในชีวิต
ของตัวเอง ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การได้เรียนรู้และเข้าใจในกระบวนการพินิจรอยแยก เป็นหลักการ
ส าคัญที่น ามาใช้สังเกตตนเองมากขึ้นในชีวิตประจ าวัน ตระหนักเห็นความคาดหวังของตนเองในชีวิต 
ดังประโยคที่ว่า 

“เรำก็ได้เรียนรู้กระบวนกำรขัดเกลำจิตใจเรำ...อะไรเป็นสิ่งที่เรำทุกข์อยู่
ขณะนั้น ท ำอย่ำงไรที่เรำจะปลดปล่อยหรือคลำยได้ เรำจะจัดกำรกับมันยังไง
เหมือนกับทุกข์ของ client ถ้ำเกิดเรำเป็นทุกข์เรำจัดกำรอย่ำงไร กระบวนกำร
ที่ได้เรียนมำขัดเกลำประมำณนั้น” (ID5, L: 73-73, 76-79) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
“เรำสังเกตตัวเองมำกขึ้น อ๋อ เวลำนี้คำดหวังนะ ตรงนี้มันเป็นจุดที่ได้สังเกต
ตัวเอง มันเป็นลักษณะคล้ำย ๆ กับ identify split ท ำให้เห็นว่ำอะไรมันไม่
สอดคล้องกับควำมเป็นจริงมันก็เลยทุกข์” (ID7, L: 24-27) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  ในขณะเดียวกัน การตระหนักเท่าทันตนเองในชีวิตก็ส่ งผลความเข้าใจใน
กระบวนการพินิจรอยแยกเพ่ิมขึ้นด้วย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การตระหนักถึงความทุกข์ที่เกิดขึ้นในชีวิต
ของตนเอง เป็นเหมือนแบบฝึกหัดที่ช่วยท าความเข้าใจในเรื่องราวของผู้รับบริการ ช่วยท าให้เข้าใจใน
รายละเอียดของผู้รับบริการได้มากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“เรื่องรำวในชีวิตของตัวเองมันเป็นแบบฝึกหัดให้เรำเข้ำใจ case  กำรที่เรำยัง
มีทุกข์บ้ำงยังมีขุ่นใจบ้ำงมันเหมือนเป็นโอกำสให้เรำได้สังเกตมันชัด ๆ ว่ำเกิด
อะไรขึ้นกับเรำ มันไม่ต้องมีใครมำเล่ำให้เรำฟังว่ำเกิดอย่ำงนั้นอย่ำงนี้ แต่มัน
คือประสบกำรณ์ตรงของตัวเอง กำรที่ได้สังเกตมันก็จะท ำให้เรำเข้ำใจ
รำยละเอียดของ case มำกขึ้น” (ID7, L: 374-377) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ส่งผลต่อ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า เป็นการปรับใช้ในการท าความเข้าใจว่า เรื่องราวที่เกิดขึ้นในกลุ่มก็ไม่ได้เป็นตามที่ใจหวังไว้



 140 

เสมอ เรื่องราวที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันก็เช่นเดียวกัน จึงท าให้ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตมากขึ้น 
ดังประโยคที่ว่า 

“บำงครั้งก็พร้อมที่จะยอมรับกับเรื่องบำงเรื่องที่เรำไม่อยำกจะยอมรับได้ง่ำย
ขึ้น อย่ำงเช่นสมมติว่ำ เรื่องรำวของ member ในกลุ่มท่ีน ำมำ feedback กันใน
ห้องนั้น บำงครั้งมันก็ไม่ได้เป็นอย่ำงที่ใจเรำคิดเสมอ เรื่องรำวมันก็จบไปแล้วก็
ต้องยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้น เรำก็เหมือนได้สะกิดใจตัวเองว่ำเรื่องรำวต่ำง ๆ ใน
ชีวิตมันก็เหมือนกันนะ มันไม่ได้มีจุดจบแบบที่เรำคิดเสมอไปอะไรประมำณนี้ 
มันก็เหมือนกับเอำมำปรับใช้ได้เหมือนกัน” (ID5, L: 64-68) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
  
 นอกจากปฏิสัมพันธ์ที่ เกิดขึ้นระหว่างประเด็นแล้ว ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยังพบว่ามี
ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นภายในของประเด็น กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ โดยเป็นความสัมพันธ์ระหว่าง 
คุณลักษณะ ตระหนักเท่ำทันตนเองในกำรท ำกลุ่ม ส่งผลต่อ ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า การตระหนักเท่าทันตนเองท าให้เห็นความคาดหวังหรือความเป็นตัวเองซ่อนอยู่ในการท าการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา เมื่อมีการตระหนักเท่าทันตนเองมากขึ้น ก็ส่งผลให้ไม่มีความคาดหวัง ไม่มีความ
เป็นตัวเองอยู่ ท าให้สามารถรับฟังเรื่องราวของผู้รับบริการได้ชัดเจนมากขึ้น เชื่อมสมานตนเองเข้ากับ
ผู้รับบริการได้ดีข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“พอเรำไปเรียนรู้จำกเรื่องรำวของเพ่ือนในห้อง จำก supervision จำกอำจำรย์ 
ท ำให้เรำเหมือนตระหนักข้ึนเรื่อย ๆ ว่ำ ประสบกำรณ์ของใครก็ของมัน คนเรำ
ทุกข์กันคนละเรื่อง ให้ควำมส ำคัญให้คุณค่ำกันคนละเรื่อง หลัง ๆ เรำก็จะอยู่
กับเขำโดยที่เรำไม่ได้เด้งตัวเรำขึ้นมำว่ำถ้ำเป็นฉัน อย่ำงเช่น เขำเล่ำเรื่องว่ำเขำ
ได้เงินแค่สองพันบำท เรำเด้งขึ้นมำก่อนว่ำถ้ำเป็นฉัน ฉันทุกข์แน่เลยสองพัน
บำท คือเรำไม่ได้ฟังเขำร้อยเปอร์เซ็นต์ เพรำะเรำมัวแต่มำเด้งว่ำถ้ำเป็นเรำ 
เรำจะเป็นยังไง แต่พอหลัง ๆ ที่เรำไม่ได้นึกถึงว่ำถ้ำเป็นฉันจะเป็นยังไงแล้ว 
เรำก็จะฟังเขำว่ำเรื่องที่เขำเล่ำเขำทุกข์ตรงไหน ไม่ได้คิดด้วยว่ำจะเป็นเรื่อง
เดียวหรือคนละเรื่องกับเรำ ไม่ได้นึกถึงแล้ว ก็แค่ฟังแล้วก็แก้โจทย์เขำไม่ใช่
โจทย์ตัวเอง” (ID1, L: 227-234) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“ช่วยให้เรำทันกับตัวเอง สมมติว่ำเรำคำดหวังให้ case แก้ปัญหำของเขำอย่ำง
นี้แล้วเขำไม่ท ำ เรำก็จะรู้สึกขุ่นใจท ำไมไม่ท ำว่ะ ถ้ำเรำเอำตัวเองออกเรำก็จะ
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อยู่กับสิ่งตรงหน้ำได้ดีขึ้นอยู่ด้วยควำมเข้ำใจมำกขึ้น เหมือนเอำ self ตัวเอง
ออก มันก็จะมีพ้ืนที่ที่จะเข้ำใจ case ได้มำกขึ้น บำงทีท่ี case ไม่แก้ปัญหำอำจ
เป็นเพรำะมีปัจจัยบำงอย่ำงที่เขำไม่พร้อม มันท ำให้เรำเปิดใจรับฟังแล้วตัวเอง
ก็ไม่ขุ่นกับกำรอยู่กับ case  กว้ำงขึ้นที่จะอยู่กับเขำ สมำนตัวเองเข้ำกับ case 

ได้ชัดเจนขึ้น เข้ำใจ case ไดถู้กต้องคือมองโลกด้วยมุมมองของ case ได้ชัดขึ้น 
เอำตัวเองออกได้มำกขึ้น มีตัวเองน้อยลง” (ID7, L: 296-303) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
ตอนที่ 3 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ผู้วิจัยจะใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้าด้วยวรรณกรรม
ที่เกี่ยวข้อง โดยท าการตรวจสอบกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงและข้อมูลที่
เกิดข้ึนใหม่จากการสัมภาษณ์รอบที่ 2 เท่านั้น รายละเอียดของการตรวจสอบแบ่งเป็น 3 ประเด็นและ
ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนตามผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้  
 
 ประเด็นที่ 1 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ เป็นประเด็นที่แสดงถึงอาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่นิเทศในการ
นิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ แบ่งออกเป็น 6 ประเด็นย่อย ได้แก่ การ
เอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ การเอ้ือให้สนับสนุน
ช่วยเหลือกัน การเอ้ือให้เกิดการได้รับข้อมูลป้อนกลับ การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ และการสอนหลัก
พุทธธรรม โดยในประเด็นย่อยการเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธและการเอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน มีการตรวจสอบสามเส้าด้วยวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
แล้วในข้อมูลการสัมภาษณ์รอบที่ 1 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงด าเนินการตรวจสอบกับประเด็นอ่ืนที่เหลือ ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 

กำรเอ้ือให้เกิดกำรได้รับข้อมูลป้อนกลับ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศเรียนรู้ผ่าน
วิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) สอดคล้องกับงานวิจัย Riva และ Cornish (1995, 2008) ที่
แสดงให้เห็นว่า การได้รับข้อมูลป้อนกลับจากเพ่ือนร่วมการนิเทศ เป็นลักษณะเด่นอย่างหนึ่งของการ
นิเทศแบบกลุ่มที่ช่วยเอ้ือให้เกิดการเรียนรู้ การนิเทศแบบกลุ่มเป็นโอกาสที่ท าให้เพ่ือนร่วมการนิเทศ
ได้แสดงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ท าให้ผู้รับการนิเทศเรียนรู้จากมุมมองที่หลากหลาย 
 กำรเป็นต้นแบบในกำรเรียนรู้ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศเรียนรู้ผ่านวิธีการ
สังเกตอาจารย์นิเทศก์ ซึ่งเป็นต้นแบบของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ สอดคล้องกับ Hayne และ
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คณะ (2003) ที่กล่าวถึง การเป็นต้นแบบ (modeling) เป็นวิธีการหนึ่งที่ใช้ในการนิเทศที่ช่วยให้ผู้รับ
การนิเทศเรียนรู้ผ่านพฤติกรรมของอาจารย์นิเทศก์ ผู้รับการนิเทศสามารถมองเห็นความเชื่อและ
ทัศนคติผ่านการเป็นต้นแบบของอาจารย์นิเทศก์ และเกิดการเรียนรู้และท าความเข้าใจในการเป็น
นักจิตวิทยาการปรึกษาในที่สุด 
 กำรสอนหลักพุทธธรรม เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศเรียนรู้หลักพุทธธรรมผ่าน
การสอนของอาจารย์นิเทศก์ สอดคล้องกับลักษณะของการนิเทศที่ส่วนหนึ่งมีความเกี่ยวข้องกับการ
สอน (Bernard & Goodyear, 2009) การสอนจะช่วยให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจในเนื้อหาและหลัก
ทฤษฎีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาได้ชัดเจนมากขึ้น (Stoltenberg et al., 1998) นอกจากนี้ บทบาท

การเป็นอาจารย์ (teacher) ก็เป็นหนึ่งในบทบาทส าคัญของอาจารย์นิเทศก์ด้วย (Haynes et al., 
2003) 
 

 ประเด็นที่ 2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 

 การพัฒนาทางวิชาชีพ เป็นประเด็นที่แสดงถึงผลลัพธ์การพัฒนาทางวิชาชีพที่เกิดขึ้นกับผู้รับ
การนิเทศ แบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธ การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม และการพัฒนาความพร้อมด้านจิตใจ รายละเอียดของ
การตรวจสอบ มีดังนี้ 
 กำรพัฒนำควำมเข้ำใจในกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึงผลลัพธ์
การพัฒนาของผู้รับการนิเทศที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธโดยตรง แบ่งออกได้เป็น 
3 คุณลักษณะ ได้แก่ ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ มองเห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ และเข้าใจ
ในหลักพุทธธรรม โดยใน 2 คุณลักษณะแรก ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้และมองเห็นรอยแยกในใจ
ของผู้รับบริการ เป็นคุณลักษณะที่แสดงถึงการพัฒนาด้านทักษะการปรึกษาเชิงจิตวิทยาของผู้รับการ
นิเทศ งานวิจัยของ Wheeler และ Richards (2007) ได้รวบรวมและศึกษางานวิจัยทางด้านการนิเทศ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาและสามารถสรุปได้ว่า การนิเทศมีส่วนส าคัญที่ช่วยให้ผู้รับการนิเทศเกิดการ
พัฒนาทางด้านทักษะของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เช่นเดียวกับ Ögren และ Jonsson (2004) ที่
พบว่า อาจารย์นิเทศก์และผู้รับการนิเทศประเมินว่าการนิเทศแบบกลุ่มช่วยให้เกิดการพัฒนาทางด้าน
ทักษะการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งในที่นี้กระบวนการเชื่อมสมาน และ
กระบวนการพินิจรอยแยกก็เป็นกระบวนการที่ส าคัญของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ที่
นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องฝึกฝนอย่างมากเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและด าเนินการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาด้วยภาวะที่ละทิ้งตนเองพร้อมเชื่อมสมานเข้ากับผู้รับบริการเพ่ือรับฟังเรื่องราวได้อย่างชัดใส
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ที่สุด จนสามารถพิจารณาและมองเห็นรอยแยกระหว่างความคาดหวังกับความเป็นจริ งที่เกิดขึ้นในใจ
ของผู้รับบริการได้อย่างชัดเจน (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) 
 ส่วนคุณลักษณะ เข้าใจในหลักพุทธธรรม เป็นการพัฒนาด้านหลักทฤษฎีส าคัญที่สุดของการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องเข้าใจในหลักพุทธธรรมเพ่ือใช้เป็น
ฐานการท างาน เพ่ือช่วยในการท าความเข้าใจในเรื่องราวของผู้รับบริการ ตามที่ โสรีช์ โพธิแก้ว 
(2553) กล่าวไว้ว่า “...เราเข้าใจโลกและชีวิต เข้าใจหลักอิทัปปัจจยตาอย่างลึกซึ้ง เข้าหลักไตรลักษณ์ 
เข้าใจหลักปฏิจจสมุปบาทอย่างลึกซึ้งด้วยตัวเราเอง เราก็จะเห็นปรากฏการณ์เช่นนี้ปรากฏอยู่ในตัว 
client อย่างชัดเจน...” (หน้า 11) นอกจากนี้ คุณลักษณะนี้สะท้อนให้เห็นว่า ผู้รับการนิเทศเข้าใจใน
เนื้อหาทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมายหลักของการนิเทศ (Bernard & 
Goodyear, 2009; Stoltenberg et al., 1998) 
 กำรพัฒนำตนเองในฐำนะผู้น ำกลุ่ม เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึงผลลัพธ์การพัฒนาของผู้รับ
การนิเทศที่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้น ากลุ่ม แบ่งออกเป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ ตระหนักเท่าทันตนเอง
ในการท ากลุ่ม และยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ในคุณลักษณะตระหนักเท่าทันตนเองในการท ากลุ่ม 
สะท้อนให้เห็นถึง ผู้รับการนิเทศมีการตระหนักเท่าทันตนเองในการท ากลุ่ม โดยเป็นการตระหนักใน
ความคาดหวังของตนเองที่มีต่อกลุ่ม การระมัดระวังมีสติไม่ให้ประสบการณ์หรืออคติเข้าไปเกี่ยวข้อง
กับการท ากลุ่ม การทบทวนวรรณกรรมแสดงให้เห็นว่า ในการนิเทศควรเอ้ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการ
ตระหนักในตนเอง (self-awareness) มากขึ้น เพราะการตระหนักในตนเองเป็นคุณลักษณะส าคัญ
ของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่ช่วยท าให้เกิดพัฒนาการทางวิชาชีพ (Bernard & Goodyear, 2009) 
และเป็นเกณฑ์ในการประเมินพัฒนาการของนักจิตวิทยาการปรึกษาตามโมเดลการนิเทศแบบ
พัฒนาการเชิงบูรณาการ (Stoltenberg et al., 1998) นอกจากนี้ การตระหนักเห็นถึงความคาดหวัง
ของตนเองที่มีต่อกลุ่ม สะท้อนให้เห็นว่า ผู้รับการนิเทศอาศัยความเข้าใจในหลักอริยสัจ 4 และ
กระบวนการพินิจรอยแยกของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ มาใช้ในการสังเกตและพิจารณาสิ่งที่
เกิดข้ึนในใจของตนเอง ซึ่งเป็นการพัฒนาตนเองอย่างหนึ่งของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ (โสรีช์ 
โพธิแก้ว, ม.ป.ป) 
 ส่วนคุณลักษณะ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ที่สะท้อนให้เห็นถึงการไม่คาดหวังต่อสมาชิก
กลุ่มหรือผลของการท ากลุ่ม ท าให้เกิดการยอมรับในสมาชิกกลุ่มและผลของการท ากลุ่มมากขึ้น การ
ยอมรับดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความเข้าใจในหลักพุทธธรรมในหลักอิทัปปัจจยตา อันเป็นความ
เข้าใจต่อสรรพสิ่งที่เกิดขึ้นจากเหตุปัจจัยเนื่องโยงกัน (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2552) ซึ่ง
เป็นหลักพุทธธรรมที่ส าคัญของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) ผู้รับการ
นิเทศประยุกต์มาใช้ท าความเข้าใจผลของกลุ่มว่าเกิดขึ้นตามเหตุและปัจจัย ไม่จ าเป็นต้องเกิดขึ้นตาม
ความคาดหวังของตนเอง นอกจากนี้ การยอมรับสมาชิกกลุ่มในแบบที่เขาเป็น เป็นลักษณะที่
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สอดคล้องกับ การยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข (unconditional positive regard) ซึ่งเป็นคุณลักษณะ
ส าคัญของนักจิตวิทยาการปรึกษาด้วยเช่นกัน (Rogers, 1980) ที่มีใจเปิดกว้างและพร้อมต้อนรับ
ผู้รับบริการอย่างไม่มีเงื่อนไข 
 กำรพัฒนำควำมพร้อมด้ำนจิตใจ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึงผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นทางด้านจิตใจ
ของผู้รับการนิเทศ แบ่งออกเป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ มั่นใจมากขึ้น และอยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและ
สงบ โดยในคุณลักษณะมั่นใจมากขึ้นมีการตรวจสอบสามเส้าด้วยวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องแล้วในข้อมูล
การสัมภาษณ์รอบที่ 1 ส่วนคุณลักษณะอยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและสงบ ที่สะท้อนให้เห็นว่าผู้รับการ
นิเทศมีสติและสมาธิในการท ากลุ่ม สอดคล้องกับกระบวนการเชื่อมสมานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธ ที่นักจิตวิทยาการปรึกษาต้องมีสติใส่ใจอยู่ผู้รับบริการที่อยู่ตรงหน้า และมีจิตใจที่สงบที่สุด 
เพ่ือให้พร้อมที่จะสมานตนเองเข้ากับผู้รับบริการได้อย่างกลมกลืนเป็นเนื้อเดียวกัน (โสรีช์ โพธิแก้ว, 
ม.ป.ป) 
 

 ประเด็นที่ 3 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์  เป็นประเด็นที่
แสดงถึง ลักษณะการด าเนินชีวิตของผู้รับการนิเทศท่ีประยุกต์หลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมา
ใช้ในชีวิตประจ าวัน แบ่งออกเป็น 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ รับฟังผู้อ่ืนอย่างเข้าใจและยอมรับ ตระหนัก
เท่าทันในชีวิตของตัวเอง และยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต รายละเอียดการตรวจสอบมีดังนี้ 
 รับฟังผู้อ่ืนอย่ำงเข้ำใจและยอมรับ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศรับฟังผู้อ่ืนใน
ชีวิตประจ าวันอย่างเข้าใจและยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข สอดคล้องกับคุณลักษณะการยอมรับอย่างไม่มี
เงื่อนไข ที่เป็นคุณลักษณะจ าเป็นของนักจิตวิทยาการปรึกษาในการพัฒนาสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้รับบริการ เชื่อมั่นในความสามารถของผู้รับบริการในการเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทางที่ดีขึ้น รับฟัง
อย่างไม่ตัดสินผู้รับบริการ (Rogers, 1961) และสอดคล้องกับ โสรีช์ โพธิแก้ว (ม.ป.ป) ที่กล่าวถึงทักษะ
การเชื่อมสมาน เพ่ือให้เกิดความกลมกลืนเป็นเนื้อเดียวกันกับผู้รับบริการ ดังนั้น การรับฟังผู้อ่ืนอย่าง
เข้าใจและยอมรับ สะท้อนให้เห็นถึง ทั้งการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และการพัฒนาทั้ง
คุณลักษณะและทักษะของนักจิตวิทยาการปรึกษาผ่านการด าเนินชีวิต 
 ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศตระหนักเท่าทัน
กับใจของตนเอง ต่อเหตุการณ์เรื่องราวที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน สอดคล้องกับความเข้าใจหลัก
อริยสัจ 4 และกระบวนการพินิจรอยแยกที่ประยุกต์มาจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ  ที่ผู้รับ
การนิเทศต้องน ามาใช้กับตนเองจนเกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ (โสรีช์ โพธิแก้ว , 2553) และ
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สอดคล้องกับคุณลักษณะการตระหนักในตนเอง (self-awareness) ที่เป็นคุณลักษณะส าคัญของ
นักจิตวิทยาการปรึกษาท่ีจ าเป็นต่อการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (Stoltenberg et al., 1998)  
 ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศยอมรับกับสิ่งต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน สอดคล้องกับความเข้าใจในหลักไตรลักษณ์ว่า คุณลักษณะของทุกสรรพสิ่ง
นั้นมีความไม่แน่นอนเกิดขึ้น (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2552) ซึ่งผู้รับการนิเทศเข้าใจใน
หลักธรรมนี้ แล้วสะท้อนออกมาในรูปแบบของการยอมรับต่อสิ่งที่เกิดข้ึนในชีวิต และเป็นส่วนหนึ่งของ
การฝึกฝนตนเองในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ โดยอาศัยชีวิตของตัวเองในการท าความ
เข้าใจหลักธรรม (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) 
 
 ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นถึงปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างประเด็น แบ่งออกเป็น 2 
ปฏิสัมพันธ์ ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์และการพัฒนาทางวิชาชีพ และ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทางวิชาชีพและการด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธมาประยุกต์ รายละเอียดการตรวจสอบมีดังนี้ 
 ปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกำรนิ เทศของอำจำรย์นิ เทศก์และกำรพัฒนำทำงวิชำชีพ  เป็น
ความสัมพันธ์ของวิธีการเรียนรู้ส่งผลต่อการพัฒนาทางวิชาชีพของผู้รับการนิเทศ โดยกำรเอ้ือให้
แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์และกำรเอ้ือให้เกิดกำรได้รับข้อมูลป้อนกลับ ส่งผลต่อ การยอมรับสิ่งที่
เกิดขึ้นในกลุ่มและความรู้สึกมั่นใจมำกขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Riva และ Cornish (1995, 
2008) แสดงให้เห็นว่า ลักษณะของกลุ่มนิเทศมีส่วนช่วยให้เกิดการเรียนรู้จากหลากหลายมุมมอง การ
เรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้อ่ืน การท าให้ประสบการณ์มีความใกล้เคียงกัน (normalize shared 
experiences) การได้รับการสนับสนุนและรู้สึกปลอดภัย ขณะที่ กำรสอนหลักพุทธธรรม ส่งผลต่อ 
เข้ำใจในหลักพุทธธรรม ก็สอดคล้องกับลักษณะของการนิเทศที่ส่วนหนึ่งมีความเกี่ยวข้องกับการสอน 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เข้าใจในเนื้อหาทฤษฎีเพ่ิมมากข้ึน ผ่านประสบการณ์หรือเรื่องราวที่ได้จากการ
ฝึกงาน (Bernard & Goodyear, 2009) 
 ปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกำรพัฒนำทำงวิชำชีพและกำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิง
จิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง การพัฒนาทางวิชาชีพ ส่งผลซึ่งกันและกันต่อ
การด าเนินชีวิตประจ าวัน โดยปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นนั้น สอดคล้องกับโสรีช์ โพธิแก้ว (ม.ป.ป) ที่กล่าวถึง 
การสังเกตพิจารณาตนเองเป็นแนวทางของการฝึกฝนพัฒนาตนเอง การพัฒนาจะเกิดขึ้นได้จากการ
พิจารณาผ่านการด าเนินชีวิตของตนเอง ซึ่งในที่นี้เป็นการสังเกตพิจารณาความคาดหวังที่เกิดขึ้น ทั้ง
จากเรื่องราวของผู้รับบริการและจากการด าเนินชีวิตของตนเอง และส่งผลให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
สองประเด็นนี้ 
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 นอกจากนี้ การสังเกตพิจารณาตนเองยังส่งผลต่อปฏิสัมพันธ์ภายใน คือ การตระหนักเท่ำทัน
ตนเองในกลุ่มส่งผลต่อการท ากระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ ซึ่งเป็นเรื่องของการพิจารณาความคาดหวัง
ของผู้รับการนิเทศ แล้วส่งผลให้ความคาดหวังลดลงจนท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ดีขึ้น 
 
ตอนที่ 4 การอภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์รอบที่ 2 พบว่า ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาฝึกหัด ได้รับการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ แบ่งออกเป็น 3 
ประเด็น คือ กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ และกำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัย
หลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ 
 ประเด็นที่ 1 กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ เป็นประเด็นที่แสดงถึง การท าหน้าที่ของอาจารย์
นิเทศก์ในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ประเด็นนี้พัฒนาขึ้นมาจาก
ประเด็น ลักษณะกำรเรียนรู้ของผู้รับกำรนิเทศ ของผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 1 โดยในประเด็นการ
นิเทศของอาจารย์นิเทศก์ แบ่งออกได้เป็น 6 ประเด็นย่อย คือ การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์  
การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ การเอ้ือให้สนับสนุนช่วยเหลือกัน การเอ้ือให้เกิดการได้รับ
ข้อมูลป้อนกลับ การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ และการสอนหลักพุทธธรรม 
 ประเด็นนี้ท าให้เห็นภาพของการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธได้ชัดเจนมากขึ้น ข้อมูลที่ปรากฏแสดงให้เห็นถึงลักษณะวิธีการนิเทศของ
อาจารย์นิเทศก์ที่ท าให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้ ลักษณะการเรียนรู้ยังคงคล้ายคลึงกับการนิเทศ
แบบกลุ่มในบริบททางตะวันตกเช่นเดิม ไม่ว่าจะเป็น ลักษณะการแบ่งปันประสบการณ์ การสาธิต การ
สนับสนุนช่วยเหลือ ที่ยืนยันผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 1 และลักษณะการให้ข้อมูลป้อนกลับ การ
สังเกตต้นแบบ การสอน ที่เกิดขึ้นมาใหม่จากการสัมภาษณ์ในรอบที่ 2 ท าให้เห็นภาพการเรียนรู้ของ
การนิเทศแบบกลุ่มได้ชัดเจนและกว้างมากขึ้น เริ่มต้นจากผู้รับการนิเทศแลกเปลี่ยนประสบการณ์การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซึ่งเป็นจุดเด่นของการนิเทศแบบกลุ่ม (Bernard & Goodyear, 2009) อาศัย
ประสบการณ์เหล่านั้นในการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการสาธิตและการให้ข้อมูลป้อนกลับ มีการสนับสนุน
ช่วยเหลือกันทางด้านจิตใจ และมีการสอนหลักพุทธธรรมและเป็นต้นแบบของการเป็นนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพุทธ 
 ข้อสังเกตจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 1 ที่ว่า “ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในการนิเทศแบบ
กลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธน่าจะส่งผลต่อการพัฒนาทางวิชาชีพ” ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 ได้ตอบข้อสังเกตดังกล่าว เมื่อพบว่ามีปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้น โดย  กำรเอ้ือให้
แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ และ กำรเอ้ือให้เกิดกำรได้รับข้อมูลป้อนกลับ ส่งผลให้เกิด ยอมรับกับสิ่งที่
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เกิดข้ึนในกลุ่ม และ มั่นใจมำกขึ้น ส่วน กำรสอนหลักพุทธธรรม ก็ส่งผลให้เกิด เข้ำใจในหลักพุทธธรรม  
ปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวจึงตอบได้ว่า การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์นั้นส่งผลต่อการพัฒนาทางวิชาชีพ 
อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลในประเด็นนี้มากขึ้นในการสัมภาษณ์ครั้งต่อไปเพ่ือให้เห็นปฏิสัมพันธ์
นี้ชัดเจนมากข้ึน 
 อย่างไรก็ตาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 ไม่พบว่า มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกำรนิเทศของ
อำจำรย์นิเทศก์ กับ กำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ  ดังนั้นในการ
สัมภาษณ์เก็บข้อมูลรอบต่อไป ผู้วิจัยจึงสร้างข้อค าถามว่า “ท่านคิดว่าประสบการณ์ในการนิเทศแบบ
กลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมีส่วนช่วยให้ท่านเกิดการพัฒนาตนเองใน
ชีวิตประจ าวัน/น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของท่านหรือไม่อย่างไร”  เพ่ือพิสูจน์ว่ามีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ประสบการณ์ในการนิเทศแบบกลุ่มกับการด าเนินชีวิตประจ าวันเกิดข้ึนหรือไม่ 
 ประเด็นที่ 2 กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ เป็นประเด็นที่แสดงถึง ผลลัพธ์การพัฒนาทางวิชาชีพที่
เกิดขึ้นกับผู้รับการนิเทศ ประเด็นนี้พัฒนาขึ้นและรวมกันของประเด็น กำรพัฒนำควำมรู้ควำมเข้ำใจ
กำรท ำกลุ่ม และ กำรปรับควำมรู้สึกและควำมคำดหวังที่มีต่อกลุ่ม ของผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 
1 ประเด็นนี้แบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ กำรพัฒนำควำมเข้ำใจในกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำ
แนวพุทธ กำรพัฒนำตนเองในฐำนะผู้น ำกลุ่ม และ กำรพัฒนำควำมพร้อมด้ำนจิตใจ 
 ประเด็นนี้ท าให้เห็นภาพการพัฒนาทางวิชาชีพของผู้รับการนิเทศชัดเจนมากขึ้น กำรพัฒนำ
ควำมเข้ำใจในกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ ท าให้เห็นการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการและ
หลักทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธโดยตรง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นว่า ผู้รับการ
นิเทศเข้าใจและลงมือปฏิบัติให้เกิดขึ้นได้ ทั้งการท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ และมองเห็นรอยแยก
ในใจของผู้รับบริกำร ซึ่งเป็นกระบวนการพินิจรอยแยกได้ รวมถึงเข้ำใจในหลักพุทธธรรมอันเป็นหัวใจ
ส าคัญของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
 กำรพัฒนำตนเองในฐำนะผู้น ำกลุ่ม ท าให้เห็นการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้น ากลุ่ม ผล
การวิเคราะห์ข้อมูลรอบนี้แสดงให้เห็นคุณลักษณะที่จ าเป็นของนักจิตวิทยาการปรึกษาก็คือ การ
ตระหนักในตนเอง (Rønnestad & Skovholt, 2003; Stoltenberg & Delworth, 1988) และการ
ยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข (unconditional positive regarded) (Rogers, 1980) ซึ่งคุณลักษณะทั้ง
สองอย่างนี้เป็นความเข้าใจในความคาดหวังของตนเอง การตระหนักเท่ำทันตนเองในกำรท ำกลุ่มท าให้
เห็นความคาดหวังที่เกิดขึ้นในใจที่แยกออกจากความเป็นจริง และการยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่มก็
คือการเลือกที่จะอยู่กับความจริง ไม่อยู่กับความคาดหวัง ดังนั้น ผู้รับการนิเทศจะต้องมีความเข้าใจใน
หลักอริยสัจ 4 ซึ่งเป็นหลักพุทธธรรมที่ท าความเข้าใจในความทุกข์ซึ่งเป็นต้นตอของปัญหาทั้งหมด 
และเป็นข้อสังเกตว่า การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่มน่าจะเกี่ยวข้องกับความเข้าใจในหลักพุทธ
ธรรมด้วย 
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 กำรพัฒนำควำมพร้อมด้ำนจิตใจ ท าให้เห็นการพัฒนาด้านจิตใจของผู้รับการนิเทศ โดยผล
การวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นว่า ผู้รับการนิเทศรู้สึกมั่นใจมำกขึ้น ทั้งต่อผลการท ากลุ่มและการไปท า
กลุ่มครั้งต่อไป และรับรู้ว่าตนเองสามารถท ากลุ่มได้โดยอยู่กับกลุ่มอย่ำงมีสติและสงบ สะท้อนให้เห็น
ถึงความม่ันคงของจิตใจด้วย 
 นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยังพบว่า มีปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นภายในประเด็นนี้ ก็คือ การ
ตระหนักเท่าทันตนเองในการท ากลุ่ม ส่งผลต่อ การท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ ผู้วิจัยจึงตั้ง
ข้อสังเกตว่า การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ กับ การพัฒนาตนเองในฐานะ
ผู้น ากลุ่ม น่าจะมีความเกี่ยวข้องกันบางอย่างที่ส่งผลท าให้เกิดการพัฒนาทั้งสองด้าน ซึ่งจาก
ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นนั้นพบว่า ความคาดหวังของตนเอง เป็นจุดร่วมของปฏิสัมพันธ์ กล่าวคือ เมื่อ
ตระหนักเห็นความคาดหวังตนเองก็ส่งผลให้ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ดีขึ้น ดังนั้น ความเข้าใจใน
ความคาดหวังซึ่งก็คือ หลักอริยสัจ 4 น่าจะเป็นความเข้าใจที่ส่งผลต่อการพัฒนาทั้งสองด้าน ดังนั้น 
การเก็บข้อมูลครั้งต่อไป ผู้วิจัยจะสัมภาษณ์ในประเด็นนี้เพ่ิมเติม 
 ประเด็นที ่3 กำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ เป็น
ประเด็นที่แสดงถึง ลักษณะการด าเนินชีวิตของผู้รับการนิเทศที่ประยุกต์มาจากความเข้าใจในการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ประเด็นนี้พัฒนาจากประเด็น กำรพัฒนำกำรด ำเนินชีวิต ของผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 1 ประเด็นนี้แบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ รับฟังผู้อ่ืนอย่ำงเข้ำใจและ
ยอมรับ ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง และ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดข้ึนในชีวิต 
 ประเด็นนี้ท าให้เห็นภาพที่ชัดเจนมากขึ้น โดย รับฟังผู้อ่ืนอย่ำงเข้ำใจและยอมรับ ท าให้เห็น
ภาพการด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนด้วยความเข้าใจ เป็นการยอมรับผู้อ่ืนอย่างไม่มีเงื่อนไข ซึ่งสะท้อน
ให้เห็นคุณลักษณะของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่ดี  ส่วนการ ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง และ
การ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต ก็เป็นภาพการด าเนินชีวิตของผู้รับการนิเทศที่มองเห็นถึงความ
คาดหวังที่เกิดข้ึนในใจของตนเอง ท าให้ด าเนินชีวิตอยู่กับความเป็นจริงและมีความสุขมากข้ึน เป็นการ
สะท้อนให้เห็นความเข้าใจในความทุกข์หรือหลักอริยสัจ 4 ดังนั้น ประเด็นนี้จึงเป็นภาพการด าเนินชีวิต
ที่สะท้อนให้เห็นความเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธซ่อนอยู่นั่นเอง 
 ข้อสังเกตจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 1 ที่ว่า “การพัฒนาทางวิชาชีพส่งผลต่อการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันหรือไม่” ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 ได้ตอบข้อสังเกตดังกล่าว ที่พบว่ามี
ปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นระหว่างประเด็น กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ และ กำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำร
ปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ โดยเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ที่ส่งผลซึ่งกันและกันด้วย (เห็นรอยแยกใน
ใจของผู้รับบริกำร ส่งผลซึ่งกันและกันกับ ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง) การพัฒนาทางวิชาชีพ
ส่งผลต่อลักษณะการด าเนินชีวิต (ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ส่งผลต่อ ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต) และ
ลักษณะการด าเนินชีวิตก็ส่งผลต่อการพัฒนาทางวิชาชีพเช่นเดียวกัน (รับฟังผู้อ่ืนอย่ำงเข้ำใจและ
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ยอมรับ ส่งผลต่อ ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้) ดังนั้น ปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวจึงสะท้อนให้เห็นว่า การ
พัฒนาทางวิชาชีพและการด าเนินชีวิตมีความเกี่ยวข้องกันมาก ผู้วิจัยจึงสร้างข้อค าถามว่า “ท่านคิดว่า 
การพัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวันของท่าน มีส่วนช่วยให้ท่านเกิดการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพ
ของท่านหรือไม่ อย่างไร โปรดระบุเหตุการณ์หรือตัวอย่างการพัฒนาในชีวิตประจ าวันของท่านที่
เชื่อมโยง/ส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของท่าน” เพ่ือให้เห็นความสัมพันธ์ของ
ประเด็นนี้ให้ชัดเจนเพิ่มมากข้ึน 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2 ถึงแม้ว่าจะมีปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นจากประเด็นที่พบ ผู้วิจัยก็
ไม่อาจจะทิ้งความเป็นไปได้ที่ว่า อาจมีข้อมูลอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากประสบการณ์การนิเทศแบบกลุ่ม
ตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ที่อาจส่งผลต่อการพัฒนาทางวิชาชีพและลักษณะการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสร้างข้อค าถามเพ่ือเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมในครั้ง
ต่อไปว่า “นอกเหนือจากประสบการณ์ในการนิเทศตามแนวพุทธแล้ว มีสิ่งใดที่ท าให้ท่านเกิดการ
พัฒนาความสามารถทางวิชาชีพและการพัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวัน โปรดระบุเหตุการณ์หรือ
ตัวอย่างที่ท าให้เกิดการพัฒนาดังกล่าว” เพ่ือพิสูจน์ว่ามีประสบการณ์อย่างอ่ืนเข้ามาเกี่ยวข้องด้วย
หรือไม ่
 ในการอภิปรายผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่ 2 นี้ ผู้วิจัยพบว่า ทั้งผลการพัฒนาทางวิชาชีพ
และผลการด าเนินชีวิตประจ าวัน มีจุดร่วมบางอย่างที่เหมือนกันก็คือ “ความคาดหวังกับความเป็น
จริง” ดังจะเห็นได้จาก กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ ผู้รับการนิเทศสามารถเห็นรอยแยกที่เกิดขึ้นระหว่าง
ความคาดหวังและความเป็นจริงของผู้รับบริการ ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม
ด้วยการตระหนักเห็นความคาดหวังของตนเองและยอมรับกับความเป็นจริงสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม เมื่อ
ตระหนักเท่าทันในตนเองก็ส่งผลให้ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ดีขึ้น ส่วน กำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัย
หลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำมำประยุกต์ ผู้รับการนิเทศด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนด้วยการรับฟังและ
ยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข มีการตระหนักเท่าทันกับความคาดหวังของตนเอง และยอมรับกับความจริง
ที่เกิดขึ้นในชีวิต อีกทั้งปฏิสัมพันธ์ของทั้งสองประเด็นยังสะท้อนให้เห็นถึงความเกี่ยวข้องกันมากด้วย 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสร้างค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ในรอบต่อไปว่า “อยากให้ท่านพิจารณาไตร่ตรองดูว่า 
อะไรคือแก่นที่แท้จริงที่ท าให้ท่านเกิดการพัฒนาทั้งทางด้านวิชาชีพและในชีวิตประจ าวันของท่าน 
แก่นนั้นเกิดขึ้นมาได้อย่างไร ขอให้ท่านอธิบายถึงความสัมพันธ์/ความเชื่อมโยงของแก่นกับการพัฒนา
ความสามารถทางวิชาชีพและการพัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวันและประสบการณ์การนิเทศของ
ท่าน” เพ่ืออธิบายถึงจุดร่วมดังกล่าวที่เกิดขึ้นในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 และจุดร่วมดังกล่าว
น่าจะเป็นหัวใจส าคัญต่อประสบการณ์การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
ของผู้รับการนิเทศก็เป็นไปได ้
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ตอนที่ 5 สรุปผลการสัมภาษณ์ 

 ผลการสัมภาษณ์รอบที่ 2 พบว่ามีข้อมูลเกิดขึ้น 3 ประเด็น คือ การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 
การพัฒนาทางวิชาชีพ และการด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 
 ข้อมูลทั้ง 3 ประเด็นนี้ เป็นข้อมูลที่มีการยืนยันและมีการพัฒนามาจากข้อมูลในการสัมภาษณ์
รอบที่ 1 และมีข้อมูลที่เกิดขึ้นใหม่จากการสัมภาษณ์ในรอบที่ 2 นี้ ซึ่งช่วยอธิบายภาพการนิเทศแบบ
กลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธได้ชัดเจนมากขึ้น อีกทั้งผลการวิเคราะห์ข้อมูลยัง
แสดงให้เห็นถึงปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างประเด็น ท าให้เห็นความเชื่อมโยงกันของแต่ละประเด็น
ด้วย อย่างไรก็ตาม ปฏิสัมพันธ์ที่พบนั้นแสดงให้เห็นความเชื่อมโยงกันของข้อมูลบางส่วนเท่านั้น และ
ผู้วิจัยก็ตั้งข้อสังเกตถึงจุดร่วมที่เกิดขึ้นของประเด็น โดยเฉพาะการพัฒนาทางวิชาชีพและลักษณะการ
ด าเนินชีวิต ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสร้างข้อค าถามในการสัมภาษณ์รอบที่สามเพ่ือเก็บข้อมูลให้เห็นภาพของ
แต่ละประเด็นได้ลึกขึ้น และสามารถอธิบายถึงความเชื่อมโยงกันของข้อมูลให้ชัดเจนมากขึ้น แนวข้อ
ค าถามส าหรับการสัมภาษณ์รอบที่สามประกอบไปด้วยทั้งหมด 4 ข้อคือ (1) ท่านคิดว่าประสบการณ์
ในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมีส่วนช่วยให้ท่านเกิดการพัฒนา
ตนเองในชีวิตประจ าวัน/น าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของท่านหรือไม่อย่างไร (2) ท่านคิดว่า การพัฒนา
ตนเองในชีวิตประจ าวันของท่าน มีส่วนช่วยให้ท่านเกิดการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของท่าน
หรือไม่ อย่างไร โปรดระบุเหตุการณ์หรือตัวอย่างการพัฒนาในชีวิตประจ าวันของท่านที่เชื่อมโยง/
ส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของท่าน (3) นอกเหนือจากประสบการณ์ในการนิเทศ
ตามแนวพุทธแล้ว มีสิ่งใดที่ท าให้ท่านเกิดการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพและการพัฒนาตนเองใน
ชีวิตประจ าวัน โปรดระบุเหตุการณ์หรือตัวอย่างที่ท าให้เกิดการพัฒนาดังกล่าว และ (4) อยากให้ท่าน
พิจารณาไตร่ตรองดูว่า อะไรคือแก่นที่แท้จริงที่ท าให้ท่านเกิดการพัฒนาทั้งทางด้านวิชาชีพและใน
ชีวิตประจ าวันของท่าน แก่นนั้นเกิดข้ึนมาได้อย่างไร ขอให้ท่านอธิบายถึงความสัมพันธ์/ความเชื่อมโยง
ของแก่นกับการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพและการพัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวันและ
ประสบการณ์การนิเทศของท่าน 
 



บทที่ 6 
ข้อมูลการสัมภาษณ์รอบที่ 3 

 

การสัมภาษณ์รอบที่ 3 ค าถามหลักที่ใช้สัมภาษณ์ ได้แก่ (1) ท่ำนคิดว่ำประสบกำรณ์ในกำร
นิเทศแบบกลุ่มตำมโมเดลกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมีส่วนช่วยให้ท่ำนเกิดกำรพัฒนำตนเองใน
ชีวิตประจ ำวัน/น ำไปใช้ในชีวิตประจ ำวันของท่ำนหรือไม่อย่ำงไร  (2) ท่ำนคิดว่ำ กำรพัฒนำตนเองใน
ชีวิตประจ ำวันของท่ำน มีส่วนช่วยให้ท่ำนเกิดกำรพัฒนำควำมสำมำรถทำงวิชำชีพของท่ำนหรือไม่ 
อย่ำงไร โปรดระบุเหตุกำรณ์หรือตัวอย่ำงกำรพัฒนำในชีวิตประจ ำวันของท่ำนที่เชื่อมโยง/ส่งผลต่อกำร
พัฒนำควำมสำมำรถทำงวิชำชีพของท่ำน (3) นอกเหนือจำกประสบกำรณ์ในกำรนิเทศตำมแนวพุทธ
แล้ว มีสิ่ งใดที่ท ำให้ท่ำนเกิดกำรพัฒนำควำมสำมำรถทำงวิชำชีพและกำรพัฒนำตนเองใน
ชีวิตประจ ำวัน โปรดระบุเหตุกำรณ์หรือตัวอย่ำงที่ท ำให้เกิดกำรพัฒนำดังกล่ำว และ (4) อยำกให้ท่ำน
พิจำรณำไตร่ตรองดูว่ำ อะไรคือแก่นที่แท้จริงที่ท ำให้ท่ำนเกิดกำรพัฒนำทั้งทำงด้ำนวิชำชีพและใน
ชีวิตประจ ำวันของท่ำน แก่นนั้นเกิดข้ึนมำได้อย่ำงไร ขอให้ท่ำนอธิบำยถึงควำมสัมพันธ์/ควำมเชื่อมโยง
ของแก่นกับกำรพัฒนำควำมสำมำรถทำงวิชำชีพและกำรพัฒนำตนเองในชีวิตประจ ำวันและ
ประสบกำรณ์กำรนิเทศของท่ำน 

การน าเสนอข้อมูลการสัมภาษณ์รอบนี้แบ่งออกเป็นทั้งหมด 5 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 กำร
ตรวจสอบยืนยันกับผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลรอบที่ผ่ำนมำ น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 
เบื้องต้น เพ่ือตรวจสอบและยืนยันกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 ตอนที่ 2 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
น าเสนอรายละเอียดและข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก ในแต่ละประเด็นหลักและปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น 
ตอนที่ 3 กำรตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล น าเสนอการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล
ด้วยวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง การตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูลหลักและผู้ให้ข้อมูลประกอบ ตอนที่ 4 กำร
อภิปรำยผล อภิปรายข้อค้นพบและข้อสังเกตเพ่ือสร้างข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์เก็บข้อมูลรอบ
ต่อไป และ ตอนที่ 5 สรุปผลกำรสัมภำษณ์ สรุปข้อมูลการสัมภาษณ์รอบท่ี 3 ทั้งหมด มีดังนี้ 

 
ตอนที่ 1 การตรวจสอบยืนยันกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ผ่านมา 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 พบว่า ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ
ฝึกหัดแบ่งออกได้เป็น 4 ประเด็น ได้แก่ 1) การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 2) การพัฒนาทางวิชาชีพ 3) 
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การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ และ 4) ความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรม รายละเอียดการตรวจสอบยืนยัน มีดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ เป็นประเด็นที่แสดงถึงลักษณะวิธีการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์
ในการนิเทศแบบกลุ่มตามการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า อาจารย์นิเทศก์ใช้วิธีการนิเทศ
อย่างไรเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงสนับสนุนและยืนยัน
ในประเด็นนี้ แต่ในส่วนของประเด็นย่อยมีการปรับลดลง ซึ่งก็คือประเด็นย่อย กำรเอ้ือให้สนับสนุน
ช่วยเหลือกัน และ กำรเอ้ือให้เกิดกำรได้รับข้อมูลป้อนกลับใหม่ โดยในประเด็นย่อยการเอ้ือให้
สนับสนุนช่วยเหลือกัน ผู้ให้ข้อมูลให้ความส าคัญและมีความชัดเจนกับประเด็นของวิธีการเรียนรู้
มากกว่า จึงท าให้ประเด็นย่อยการสนับสนุนช่วยเหลือกันไม่เกิดขึ้น ส่วนประเด็นย่อยการเอ้ือให้เกิด
การได้รับข้อมูลป้อนกลับ ถึงแม้จะเป็นหนึ่งในวิธีการเรียนรู้ แต่ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบนี้ผู้ให้ข้อมูล
ไม่ได้กล่าวถึง และข้อมูลน่าจะยุบรวมเป็นส่วนหนึ่งในประเด็นย่อยกำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ 
และ กำรสำธิตกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ ส าหรับประเด็นย่อยอ่ืนที่เหลือยังคงได้รับการยืนยัน
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ดังนั้น โดยสรุปแล้วในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ประเด็นการ
นิเทศของอาจารย์นิเทศก์  ประกอบไปด้วย 4 ประเด็นย่อย ได้แก่ 1) การเอ้ือให้แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ์2) การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 3) การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ และ 4) 
การสอนหลักพุทธธรรม ดังแสดงในภาพที่ 11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 11  การตรวจสอบยืนยันประเด็นการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบ

ที ่3 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 
ประเด็น การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

การเอื้อใหแ้ลกเปลี่ยนประสบการณ ์
การสาธติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
การเอื้อใหส้นับสนุนช่วยเหลือกัน 
การเอื้อให้เกิดการได้รับข้อมลูป้อนกลับ 
การเป็นต้นแบบในการเรยีนรู ้
การสอนหลักพุทธธรรม 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 3 
ประเด็น การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

การเอื้อใหแ้ลกเปลี่ยนประสบการณ ์
การสาธติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
การเป็นต้นแบบในการเรยีนรู ้
การสอนหลักพุทธธรรม 
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 ประเด็นที่ 2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 

 การพัฒนาทางวิชาชีพ เป็นประเด็นหลักที่แสดงถึงผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับ
ทางวิชาชีพเพ่ิมมากข้ึน เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเองมีพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงสนับสนุนและยืนยันในประเด็นนี้ แต่ในส่วน
ของประเด็นย่อยมีการเปลี่ยนแปลง โดยประเด็นย่อย กำรพัฒนำควำมพร้อมด้ำนจิตใจ มีการปรับลด
และรวมกับประเด็นย่อยอ่ืน กล่าวคือ ในคุณลักษณะ มั่นใจมำกขึ้น เป็นคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับ
ความรู้สึกของผู้รับการนิเทศที่มีต่อการท ากลุ่ม แต่ในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 นี้ผู้ให้ข้อมูลมี
ความชัดเจนและให้ความส าคัญกับการพัฒนาความเข้าใจที่มีต่อตนเองและการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธ ดังนั้น คุณลักษณะมั่นใจมากขึ้นจึงไม่เกิดขึ้นในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ส่วน
คุณลักษณะ อยู่กับกลุ่มอย่ำงมีสติและสงบ เป็นคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ของผู้รับการนิเทศ
ต่อลักษณะของจิตใจที่มีสติและสงบ แต่ในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ผู้ให้ข้อมูลกล่าวในรูปแบบ
ของผลที่เกิดขึ้นซึ่งก็คือกระบวนการเชื่อมสมาน ดังนั้น คุณลักษณะอยู่กับกลุ่มอย่างมีสติและสงบจึงถูก
รวมอยู่ในคุณลักษณะ ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ ส าหรับประเด็นย่อยและคุณลักษณะอ่ืนที่เหลือ
นั้น ยังคงได้รับการยืนยันจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3  
 ในส่วนของคุณลักษณะ เข้ำใจในหลักพุทธธรรม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 แสดงให้เห็น
ว่า ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมมีความชัดเจนมากขึ้นในฐานะของประเด็นหลัก (core category) ซึ่ง
ท าให้เห็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงของผู้รับการนิเทศ และข้อมูลมีความชัดเจนมากขึ้น ดังนั้น 
คุณลักษณะนี้จึงพัฒนาและยกระดับเป็นประเด็นหลัก และเปลี่ยนชื่อเป็น “ความเข้าใจในหลักพุทธ
ธรรม” 

โดยสรุปแล้วในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ประเด็นการพัฒนาทางวิชาชีพ แบ่งออกได้
เป็น 2 ประเด็นย่อย ได้แก่ 1) การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และ 2) การ
พัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม ดังแสดงในภาพที่ 12 
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ภำพที่ 12 กำรตรวจสอบยืนยันประเด็นกำรพัฒนำทำงวิชำชีพในผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลรอบที่ 3 
 
 
 ประเด็นที่ 3 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ เป็นประเด็นหลัก
ที่แสดงถึงลักษณะการด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศมีการเปลี่ยนแปลงไปตามหลักการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเองน าหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงสนับสนุนและ
ยืนยันในประเด็นนี้ ยกเว้นประเด็นย่อย รับฟังผู้อ่ืนอย่ำงเข้ำใจและยอมรับ ที่ข้อมูลพัฒนาและเห็น
ความชัดเจนมากข้ึน โดยจ าแนกออกเป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ รับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืนอย่ำงกลมกลืน 
เป็นคุณลักษณะที่ผู้รับการนิเทศประยุกต์กระบวนการเชื่อมสมานมาใช้ในชีวิตประจ าวัน และอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงไม่มีเงื่อนไข เป็นคุณลักษณะที่ผู้รับการนิเทศยอมรับกับผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวันมากขึ้น 
ด้วยข้อมูลที่เกิดขึ้นใหม่นี้ ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนชื่อประเด็นย่อย รับฟังผู้อ่ืนอย่ำงเข้ำใจและยอมรับ เป็น กำร
มีสัมพันธภำพที่ดีกับผู้ อ่ืน เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อมูลที่เกิดขึ้นและมีความชัดเจนมากขึ้น ส าหรับ
ประเด็นย่อยอ่ืนที่เหลือยังคงได้รับการยืนยันจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ดังนั้น ในผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ประเด็นการด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมา

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 
ประเด็น การพัฒนาทางวิชาชีพ 

การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ 
 ท ากระบวนการเชื่อมสมานได ้
 เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ 
 เข้าใจในหลักพุทธธรรม 
การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุม่ 
 ตระหนักเท่าทันตัวเองในการท ากลุ่ม 
 ยอมรับกับสิ่งท่ีเกดิขึ้นในกลุ่ม 
การพัฒนาความพร้อมด้านจิตใจ 
 มั่นใจมากขึ้น 
 อยู่กับกลุ่มอย่างมสีติและสงบ 
 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 

ประเด็น การพัฒนาทางวิชาชีพ 
การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ 
 ท ากระบวนการเชื่อมสมานได ้

 เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ 

 เข้าใจในหลักพุทธธรรม 
การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุม่ 
 ตระหนักเท่าทันตัวเองในการท ากลุ่ม 
 ยอมรับกับสิ่งท่ีเกดิขึ้นในกลุ่ม 
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ประยุกต์ แบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็นย่อย ได้แก่ 1) การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 2) ตระหนักเท่าทัน
ในชีวิตของตัวเอง และ 3) ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต ดังแสดงในภาพที่ 13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 13 กำรตรวจสอบยืนยันประเด็นหลักกำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิง
จิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ในผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลรอบที่ 3 

 
 ส าหรับประเด็นที่ 4 ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม เป็นประเด็นที่เกิดขึ้นใหม่จากการ
สัมภาษณ์รอบท่ี 3 รายละเอียดของประเด็นนี้จะน าเสนอในตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 พบว่า ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการปรึกษาฝึกหัดแนว
พุทธแบ่งออกได้เป็น 4 ประเด็น ได้แก่ 1) การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 2) การพัฒนาทางวิชาชีพ 3) 
การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ และ 4) ความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรม รายละเอียดของแต่ละประเด็น มีดังนี้ 
 
 ประเด็นที่ 1 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 

 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ คือ ลักษณะวิธีการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ที่ใช้ในกลุ่มนิเทศ 
ตามการรับรู้ของผู้รับการนิเทศ ผลการสัมภาษณ์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันว่า ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า
อาจารย์นิเทศก์ใช้วิธีการนิเทศอย่างไรเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้ อย่างไรก็ตาม ประเด็นย่อย
มีการปรับเปลี่ยนและพัฒนาจนเกิดความชัดเจนของข้อมูลมากขึ้น โดยประเด็นย่อยแบ่งออกได้เป็น 4 
ประเด็น ได้แก่ 1.1) การเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 1.2) การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 2 
ประเด็น การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 
รับฟังผู้อื่นอย่างเข้าใจและยอมรับ 
ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง 
ยอมรับกับสิ่งท่ีเกดิขึ้นในชีวิต 

ผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 3 
ประเด็น การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 
การมีสมัพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น 
 รับฟังและพูดคยุกับผู้อื่นอย่างกลมกลืน 
 อยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างไม่มเีงื่อนไข 
ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง 
ยอมรับกับสิ่งท่ีเกดิขึ้นในชีวิต 
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พุทธ 1.3) การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ และ 1.4) การสอนหลักพุทธธรรม รายละเอียดของแต่ละ
ประเด็นย่อย มีดังนี ้
 
 
 
 
 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 1.1 การเอื้อให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

  ผลการสัมภาษณ์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันในประเด็นย่อยนี้ การเอ้ือให้แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ คือ อาจารย์เอ้ือให้เกิดการน าประสบการณ์การท ากลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนและการ
ปรึกษาแนวพุทธมาแลกเปลี่ยน แบ่งปัน เรียนรู้กันระหว่างผู้รับการนิเทศและอาจารย์นิเทศก์ ดัง
ประโยคที่ว่า 

“เวลำเรำไปท ำกลุ่มหรือท ำ case อะไรมำแล้วพอมำเล่ำ ทั้งเรื่องรำวที่เรำเล่ำ
ไป หรือว่ำเรื่องเพ่ือนที่เขำมำแชร์ หรือว่ำสิ่งที่อำจำรย์พูด น้ ำว่ำมันเปิด
มุมมอง มุมมองในที่นี้คือ เรำได้เห็นแง่คิดที่มันหลำกหลำย...ตอนในกลุ่ม
อำจจะมีอะไรติดขัด พอมำในห้อง supervision เรำก็เล่ำ เพ่ือนก็มีมุมมองโน่น
นี่นั่น  เพ่ือนก็พูดมุมมองของเพ่ือน  อำจำรย์ก็อำจจะพูดอะไรอย่ำงเนี่ย
แนะน ำเรำ มันก็เลยเหมือนกับว่ำ เหตุกำรณ์หรือเรื่องรำวบำงอย่ำง มัน
อำจจะไม่ได้มีแค่มุมเดียวตำมที่คิด มันอำจจะมีมุมแบบอ่ืนอีกตำมที่เพ่ือนหรือ
อำจำรย์พูดมำ มันท ำให้มุมตรงนี้เยอะหลำกหลำยขึ้น มันท ำให้เรำคิดได้ เปิด
มุมของเรำ มันท ำให้เรำรับมือกับอะไรได้มำกข้ึน” (ID4, L: 12-13, 16-20) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“สิ่งที่เกิดข้ึนในห้อง เวลำอำจำรย์ให้ใครก็ตำมมำยกตัวอย่ำงเคสที่ถอดเทปมำ 
เรำก็ได้เรียนรู้เรื่องรำวจำกเรื่องของเพ่ือน” (ID5, L: 44-45) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 

ประเด็นที่ 1 การนิเทศของอาจารย์นิเทศก ์

ประเด็นย่อยที่ 1.1 การเอื้อให้แลกเปลี่ยนประสบการณ ์
ประเด็นย่อยที่ 1.2 การสาธติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
ประเด็นย่อยที่ 1.3 การเป็นต้นแบบในการเรยีนรู ้
ประเด็นย่อยที่ 1.4 การสอนหลักพุทธธรรม 
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  การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่เกิดขึ้น ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้รับการนิเทศเป็นฝ่ายมา
แบ่งปันเท่านั้น อาจารย์นิเทศก์ก็เป็นส่วนหนึ่งของการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกันเรียนรู้ในกลุ่ม
นิเทศได้เช่นกัน ดังประโยคที่ว่า 

“อำจำรย์ไม่ได้สอนแค่กำรท ำกลุ่มไง อำจำรย์ยังแทรกอะไรที่มันเป็นเรื่องรำว
ประสบกำรณ์ชีวิตของอำจำรย์ คือมันท ำให้เรำเห็นมุมมองแนวคิดในกำร
ด ำเนินชีวิตของอำจำรย์” (ID4, L: 382-383) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 1.2 การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

  ผลการสัมภาษณ์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันในประเด็นย่อยนี้ การสาธิตการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ คือ อาจารย์นิเทศก์แสดงตัวอย่างการท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธใน
กลุ่มนิเทศ โดยอาศัยเรื่องราวผู้รับบริการที่ติดขัดเป็นกรณีศึกษามาแสดงตัวอย่างให้ผู้รับการนิเทศ
เรียนรู้ ดังประโยคที่ว่า 

“เรื่องของเคสที่แม่จู้จี้ขี้บ่น มันเกิดขึ้นในคลำส supervision ก็เป็นตัวอย่ำงกำร
ยก case study ขึ้นมำ ประเด็นของเคสคือไม่อยำกให้แม่มำจู้จี้วุ่นวำยกับชีวิต
มำก แล้วอำจำรย์สำธิตวิธีกำรคลำยประเด็น มันก็จะเห็นชัดตั้งแต่วิธีกำรพูด 
วิธีกำรน ำชวนให้เคสคิด จนกระทั่งไปเห็นจุดสุดท้ำย พอเคสคลำยปัญหำแล้ว
มันเป็นยังไง มันจะเห็นกระบวนกำรท ำ counseling ซึ่งเป็นส่วนที่ท ำให้เรำ
พัฒนำทำงด้ำนวิชำชีพชัดเจนมำก” (ID2, L: 515-519) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“อำจำรย์ก็ชี้ให้ดูว่ำนี่ไง case split เขำอยู่ตรงไหน สิ่งที่เขำต้องกำรมันคือ
อะไร ถ้ำควำมเป็นจริงมันอำจจะไม่ตรง ก็ชี้ให้เห็น รวมถึงบำงครั้งอำจจะ
แสดงให้ดูด้วยว่ำเขำจะจัดกำรยังไงกับ case อำจจะเป็นค ำพูดบำงอย่ำงที่ให้ 
sense ของควำมเข้ำใจควำมเป็นจริงแล้วท ำให้ case หลุดออกจำก ท ำให้เกิด 
sense ของกำรยอมรับ พอยอมรับปุ๊บเนี่ยมันเหมือนคลำยทุกข์ไปในตัวเอง 
คลำยควำมกดดัน กระวนกระวำยไปในตัวของมันเอง” (ID7, L: 318-321) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
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  ประเด็นย่อยท่ี 1.3 การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้ 

  ผลการสัมภาษณ์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันในประเด็นย่อยนี้ การเป็นต้นแบบใน
การเรียนรู้ คือ อาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่เป็นต้นแบบของการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเพ่ือ
ช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้ผ่านการสังเกตอาจารย์นิเทศในกลุ่มนิเทศ และยึดเอาอาจารย์นิเทศก์
เป็นต้นแบบของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืน
ของอาจารย์นิเทศก์ เป็นลักษณะที่มีความสอดคล้องกลมกลืน ท าให้ผู้ที่อยู่ด้วยเกิดความสบายใจ ท า
ให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้ ดังประโยคที่ว่า 

“เริ่มต้นจำกกำรที่เรำเห็นโมเดล...มันมำจำกตัวคนคนนั้นที่เค้ำเป็นจริง ๆ 
หมำยถึงจำกตัวอำจำรย์คนนั้นที่เค้ำเป็นแบบนั้นจริง ๆ เค้ำไม่ได้คำดหวังจริง 
ๆ เค้ำเปิดกว้ำงจริงๆ มันก็เลยส่งผลให้กำรที่เค้ำอยู่ร่วมกับคนอ่ืน ทั้งใน
ชีวิตประจ ำวันของเค้ำหรือว่ำในกำรท ำเคสเนี่ยมันเวิร์คอ่ะ คืออยู่แบบ
สอดคล้องอยู่แบบคนรอบ ๆ ตัวสบำยใจอย่ำงเนี่ยค่ะ” (ID1, L: 32, 35-37) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“เห็นตัวอย่ำงกำรด ำเนินชีวิตของอำจำรย์...อำจำรย์สะท้อนออกมำให้เรำเห็น
นะ มุมมองแนวคิดต่ำง ๆ มันเป็นสิ่งที่ดีก็เลยเรียนรู้ตรงนี้” (ID4, L: 390, 393) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
 
  มีผู้ให้ข้อมูล 2 รายที่กล่าวว่า อาจารย์นิเทศก์ต้นแบบของการพัฒนาตนเองและหา
ความรู้ตลอดเวลา ถึงแม้ว่าผู้รับการนิเทศจะรับรู้ว่าอาจารย์นิเทศก์เก่งอยู่แล้วก็ตาม ท าให้เกิดแรงจูงใจ
อยากพัฒนาหาความรู้ให้กับตนเอง ดังประโยคที่ว่า 

“มันคือกำรเรียนรู้แบบไม่มีที่สิ้นสุด คืออำจำรย์เป็น Model ให้เรำ  ผมเคย
อ่ำนพวกงำนที่อำจำรย์เคยเขียนไว้แบบสิบปีที่แล้ว ก็เห็นว่ำถ้ำเทียบกับงำน
ของอำจำรย์ตอนนี้อำจำรย์ก็โตไปเรื่อย ๆ นะ คือคนที่เรำมองว่ำเค้ำเก่งสุด ๆ 
แล้วอ่ะ  แต่ว่ำเวลำผ่ำนไป ๆ ก็ยังเก่งขึ้นได้อีกโตขึ้นได้อีกอะไรอย่ำงนี้” (ID3, 

L: 172-176) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“เรำมีอำจำรย์เป็นต้นแบบเป็น Modeling อะไรแบบนี้ครับ มันก็เอำมำใช้มำ
ปรับตัวเรำ เรำรู้สึกว่ำเรำประทับใจจำกอำจำรย์ เช่น กระบวนกำรที่อำจำรย์
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สำมำรถบูรณำกำรเอำหลักควำมรู้หลักคิดหลักศำสนำมำใช้ประกอบกำรพำ 
member พำอะไรแบบนี้ครับ ซึ่งตรงนี้มันก็ท ำให้เรำขวนขวำยมำกขึ้น เรำ
สนใจที่จะหำหลักธรรมหลักศำสนำมำใช้ประกอบในกำรให้ค ำปรึกษำคนอะไร
แบบนี้มำกขึ้น” (ID8, L: 173-177) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 1.4 การสอนหลักพุทธธรรม 

  ผลการสัมภาษณ์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันในประเด็นย่อยนี้ การสอนหลักพุทธ
ธรรม คือ อาจารย์นิเทศก์สอนหลักพุทธธรรมในการนิเทศแบบกลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า อาจารย์
นิเทศก์น าหลักพุทธธรรม หลักแนวคิด หรือประโยคที่อ้างอิงมาจากที่ต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศ
เรียนรู้และเข้าใจในหลักพุทธธรรมมากขึ้น การนิเทศแบบกลุ่มจึงเป็นการเชื่อมโยงหลักให้เรียนรู้และ
เข้าใจพุทธธรรมในบริบทของประสบการณ์ชีวิตของมนุษย์ 

“เรียนรู้มำจำกในห้อง แนวคิดเกี่ยวกับทำงพุทธที่อำจำรย์ให้เรำพยำยำมท ำ
ควำมเข้ำใจ เวลำอยู่ในห้องอำจำรย์เชื่อมว่ำจุดนี้เชื่อมโยงกับแนวคิดไหน...
กำรที่ได้เรียนวิชำนี้แล้วอำจำรย์เชื่อมโยงกับแนวคิดทำงพุทธศำสนำหรือ
ยกตัวอย่ำงแบบไม่ซับซ้อน มันท ำให้เรำเห็นและก็เข้ำใจได้อย่ำงรวดเร็วค่ะ” 
(ID5, L: 109-110, 115-117) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

 “supervision เป็นตัวเชื่อมโยงค ำบำลีหรือ concept ยำก ๆ ที่เค้ำเคยพูดมำที่
เรำเคยเรียนไปหลับไปมันเชื่อมโยงเข้ำหำกันยังไง มันเหมือนเป็นตัวที่ผสำน
ทั้ง concept แนวควำมคิด ควำมรู้ควำมเข้ำใจ กับสิ่งที่มันเป็นชีวิตของคนจริง 
ๆ ประสบกำรณ์ชีวิตของคนจริง ๆ...อำจำรย์ก็จะมีกำรเชื่อมโยงให้เรำเห็นว่ำ
มันเชื่อมกันยังไง มันเอำไปใช้ยังไง มันท ำให้ควำมเข้ำใจในโลกและชีวิต
เพ่ิมข้ึน” (ID1, L: 390-393, 395-399) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

 “ค ำสอนของอำจำรย์ กำรยกค ำพูดต่ำง ๆ นำนำ ทั้งหลักของนักคิด ค ำ 
quote ต่ำง ๆ ที่มันเป็นค ำสั้น ๆ ประโยคสั้นๆ แต่ว่ำมันมีอิทธิพลต่อตัวเรำ 
อย่ำงเช่น ไม่มีอะไรที่ไม่เกิดขึ้นทีละเล็กทีละน้อยหรือปุถุชนโดนธนูสองดอก 
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มันก็ช่วยท ำให้มันรวบรัดให้เรำเข้ำใจในสิ่งที่อำจำรย์ต้องกำรจะสื่อได้มำกขึ้น 
แล้วก็เรำเข้ำใจภำวะที่อำจำรย์ต้องกำรจะสอนเรำได้ดีขึ้น” (ID6, L: 245-249) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“ทุก ๆ ครั้งที่เรำมำ supervision หรือเรำมำคุยกันเรำมำพูดคุยกันในห้องเรียน 
ณ ตอนเวลำนั้นนะครับ ก็จะมีกำรน ำหลักศำสนำไม่ว่ำจะเป็นหลักอริยสัจ 
หลักปฏิจจสมุปบำท หรือหลักอะไรแบบนี้ครับมำเพ่ือมำประกอบในกำร
พูดคุย” (ID8, L: 53-54) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 

 ประเด็นที่ 2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 

 การพัฒนาทางวิชาชีพ คือ การพัฒนาของผู้รับการนิเทศที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพนักจิตวิทยา
การปรึกษา ผลการสัมภาษณ์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันว่าเป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า พัฒนาการ
ของตนเองที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ อย่างไรก็ตาม ภายในประเด็นย่อยมีการ
ลดลงเพ่ือให้เห็นความชัดเจนของข้อมูลว่า เป็นผลการพัฒนาทางด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
โดยตรง โดยประเด็นย่อยแบ่งออกได้เป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 2.1) การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และ 2.2) การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม รายละเอียดของแต่ละประเด็น
ย่อย มีดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 2.1 การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

  การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
รอบที่ 3 ยังคงยืนยันประเด็นย่อยนี้ ซึ่งหมายถึง การพัฒนาของผู้รับการนิเทศที่เกี่ยวข้องกับความรู้
ความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ อย่างไรก็ตาม ในประเด็นย่อยนี้มีการปรับเปลี่ยน

ประเด็นที่ 2 การพัฒนาทางวิชาชีพ 

ประเด็นย่อยที่ 2.1 การพัฒนาความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ  
 คุณลักษณะที่ 2.1.1 ท ากระบวนการเชื่อมสมานได ้
 คุณลักษณะที่ 2.1.2 เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ 

ประเด็นย่อยที่ 2.2 การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม 
 คุณลักษณะที่ 2.2.1 ตระหนักเท่าทันในการท ากลุ่ม 
 คุณลักษณะที่ 2.2.2 ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม 
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ยกระดับ เข้าใจในหลักพุทธธรรมออกไปเป็นประเด็นหลัก ดังนั้น ประเด็นย่อยนี้จึงแบ่งคุณลักษณะ
ออกได้เป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ 2.1.1) ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ และ 2.1.2) เห็นรอยแยกในใจ
ของผู้รับบริการ รายละเอียดของแต่ละคุณลักษณะ มีดังนี้ 
 
   คุณลักษณะที่ 2.1.1 ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ 

   ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลรอบที่  3 ยังคงยืนยันคุณลักษณะนี้  โดยท า
กระบวนการเชื่อมสมานได้ หมายถึง ผู้รับการนิเทศเกิดความเข้าใจในกระบวนการเชื่อมสมานและลง
มือปฏิบัติได้จริง ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า ตนเองมีทักษะการปรึกษาที่พัฒนาเพ่ิมมากข้ึน มีความละเอียดอ่อน
มากขึ้น สังเกตและใส่ใจผู้รับบริการมากข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“ค ำพูดนี้บำงทีเรำพูดออกไปโดยไม่ทันคิดหรือว่ำเรำเร็วเกินไป แทนที่เรำจะ
หยุดนิ่งสังเกตสีหน้ำท่ำทำงของ client ที่อยู่ตรงหน้ำของเรำให้มำกกว่ำนี้ บำง
ทีเรำเร็วจนข้ำม step โดยที่เรำไม่ได้รับรู้ว่ำเค้ำพร้อมจะเดินกับเรำหรือยัง เรำ
พยำยำมน ำเขำพำเขำไปในภำวะที่เขำยังไม่พร้อม เรำยังไม่ได้ทบทวนอยู่กับ
ควำมรู้สึกของเขำอย่ำงเต็มที่ท ำให้ไม่ประสบควำมส ำเร็จกับกำรปรึกษำครั้ง
นั้น เพรำะฉะนั้น เรำรู้ว่ำเรำต้องช้ำลง เรำต้องมีกำรสังเกตเขำมำกกว่ำนี้นะ 
มันจะช่วยให้เรำเข้ำใจเค้ำ” (ID5, L: 13-18) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“เรำรู้สึกว่ำเรำจะนิ่งขึ้น คมขึ้น คมในควำมรู้สึกเวลำเรำสะท้อนควำมรู้สึก
ออกไป หรือจับควำมรู้สึกของ case เรำรู้สึกว่ำเรำนิ่ง เพรำะเมื่อก่อนเรำไม่
ค่อยนิ่ง มันเหมือนเหมือนขวำนที่มันทื่อ ๆ ครับ มันหั่นมันเฉือนอะไรไม่ค่อย
เด็ดไม่ค่อยขำด แต่พอเรำฝึกไปเรื่อย ๆ มันเหมือนกับขวำนมันคม เสร็จเรำ
กรีดไปนิดเดียวมันก็ขำดฉึบเลย” (ID8, L: 112-115) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 

“ผมเป็นคนละเอียดมำกขึ้น ละเอียดอ่อนกับควำมรู้สึก ละเอียดอ่อนกับ
อำรมณ์ ละเอียดอ่อนกับกำรใช้ค ำพูดมำกขึ้น พอมันละเอียดอ่อนขึ้นตรงนี้
ครับ เวลำเรำคุยกับ case มันก็ท ำให้ค ำพูดเรำหรือภำษำที่เรำใช้เนี่ยมัน soft 

ลงมันนิ่มขึ้นครับ แล้วภำษำที่เรำใช้ตรงนี้มันแตกต่ำงจำกเดิมเป็นอย่ำงมำก
เลย มันตรง มันแรง แต่พอเรำผ่ำนกระบวนกำรขัดเกลำผ่ำนกระบวนกำร 
supervision ภำษำเรำจะ soft ลง...มันเป็นภำษำที่มันอ่อนโยน มันไม่กระแทก
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มันไม่ไปท ำร้ำยเขำไม่กรีดเขำ แต่มันท ำให้เขำรู้สึกว่ำหัวใจเขำถูกถนอมไปด้วย
นะครับ อันนี้คือประเด็นเรื่องของควำมละเอียดอ่อนในกำรใช้ค ำพูดในกำรใช้
ภำษำ ละเอียดอ่อนในควำมรู้สึกคน” (ID8, L: 165-168, 170-172) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
   นอกจากการมีทักษะที่ดีข้ึน ละเอียดอ่อนและใส่ใจมากขึ้น ผู้ให้ข้อมูลยังรับรู้
ว่า ไม่พยายามน ากรอบประสบการณ์หรืออคติของตนเองเข้าไปเกี่ยวข้อง ท าให้เป็นการรับฟัง
ผู้รับบริการอย่างเข้าใจ ยอมรับในสิ่งที่ผู้รับบริการเป็น มีการเชื่อมสมานที่เป็นเนื้อเดียวกับผู้รับบริการ
มากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“ท ำให้เรำกลับไปอยู่กับเคสได้เร็วขึ้น มันก็เลยเหมือนเพ่ิมประสิทธิภำพให้เรำ
มำกขึ้น เพรำะท ำให้เรำได้ฟังเค้ำจริงๆ แล้วก็ฟัง จริงๆฟังอะไรที่มันใหม่มำกๆ
ก็ดีนะ เพรำะว่ำเรำไม่มี ไม่มีประสบกำรณ์เก่ำไปตัดสินเค้ำเลยอ่ะ เรำก็ฟัง
ตำมควำมรู้สึกของเค้ำ ตำมเหตุผลที่เค้ำเล่ำมำ” (ID1, L: 242-244) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“กำรเป็น Counselor สิ่งที่ส ำคัญที่สุดคือต้องฟัง มันไม่ใช่แค่แบบฟังเรื่อยๆ แต่
มันคือเรำต้องฟังอย่ำงแบบ คือไม่รู้จะใช้ค ำพูดว่ำไร แต่เรำต้องฟังแบบอย่ำง
อยู่กับเขำ คือเรำต้องฟังให้เข้ำใจ ยอมรับ ฟังโดยที่แบบไม่ได้มีอะไรมำ 
เหมือนถ้ำเรำฟังเพ่ือนอย่ำงนี้ บำงทีเรำอำจจะเอำอคติของเรำมำตั้งก็ได้ เรื่อง
บำงเรื่องเรำอำจจะแบบไม่จริง ไม่จริง ไม่จริง แต่ถ้ำเรำแบบฟัง case หรือว่ำ
ท ำกลุ่มเรำต้องฟังเขำแบบจริงจังอ่ะ ฟังแบบจริง ๆ” (ID4, L: 86-89) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 

“เรำพร้อมที่จะเป็นผู้ฟังที่ดี กำรฟังทุกครั้งไม่เป็น active listening ก็ต้องเป็น 
deep listening จริง ๆ คืออยู่กับคนตรงหน้ำทั้งสำยตำ concentrate ต่ำง ๆ ก็
ต้องมอบให้เขำ แล้วเรำก็ต้องปล่อยวำงลดควำมรู้สึกต่ำง ๆ ของเรำลงมำ วัน
นั้นเรำอำจจะไปท ำงำนโดยที่เรำมีเรื่องมีปัญหำมีควำมไม่สบำยใจของเรำอยู่ 
เรำอำจจะมีปัญหำกับที่บ้ำนกับแฟนหรืออะไรที่เป็นควำมคับข้องใจอยู่ แต่พอ
เรำท ำเคส ควำมรู้สึกต่ำง ๆ เรำต้องมอบควำมสนใจต่ำง ๆ ให้กับคนที่อยู่
ตรงหน้ำ พร้อมที่จะรับฟังเขำให้เขำรู้ว่ำฉันนี่นะสนใจฟังเธออยู่นะ ไม่ว่ำจะ
เป็นสำยตำที่ติดตำมสนใจเรื่องรำวตั้งใจฟัง ไม่ interrupt เขำไม่ขัดจังหวะเขำ 
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เมื่อก่อนหมวยจะเป็นมำกเลย คือฟังได้ไม่เท่ำไหร่ก็จะพูดแทรกเพรำะมี
ควำมคิดอันนี้อยู่กลัวว่ำจะลืม คือเรำตั้งค ำถำมไปแล้วในหัวว่ำจะถำมตรงนี้นะ 
ยังไม่ได้ฟังเลยว่ำเรื่องรำวของเขำเป็นยังไง เขำเล่ำมำนิดเดียวก็ถำมกลับไป 
กลำยเป็นว่ำออกไปอีกทำงหนึ่ งแทนที่ เขำจะเล่ำหมด สิ่ งตรงนี้ เกิด
กระบวนกำรเรียนรู้ว่ำเรำต้องพร้อมที่จะเป็นผู้ฟัง กำรได้นิเทศได้ feedback 

ในห้อง ท ำให้เรำรู้ว่ำเรำต้องฟังให้มำกกว่ำนี้เพรำะเขำเป็นเจ้ำของเรื่อง
เจ้ำของปัญหำ ถ้ำเรำพร้อมที่จะรับฟังและเข้ำใจในปัญหำของเขำ เรำก็
สำมำรถติดตำมเรื่องไปในทิศทำงของเขำได้” (ID5, L: 150-161) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 
   ผู้ให้ข้อมูลยังกล่าวต่ออีกว่า การมีสติและใส่ใจอยู่กับผู้รับบริการที่อยู่
ตรงหน้าอย่างเต็มที่ มีความมั่นคงไม่หวั่นไหวไปกับเรื่องราวของผู้รับบริการ ท าให้อยู่กับกลุ่มอยู่กับ
ผู้รับบริการได้ดีข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“เรำมีสติสัมปชัญญะเพ่ิมมำกขึ้น เรำละเอียดอ่อนต่อควำมรู้สึก กับค ำพูด 
ละเอียดอ่อนกับคนที่อยู่ตรงหน้ำเรำ เรำมีสติที่จะไม่กลับมำอยู่ในโลกส่วนตัว
ของเรำ ท ำให้เรำอยู่กับเขำได้อย่ำงเต็มที่ จดจ่อกับเขำ...สติมันท ำให้เรำจดจ่อ 
ใส่ใจ ไม่วอกแวกอยู่ในโลกของตัวเรำ มันท ำให้เรำอยู่กับปัญหำของ case อยู่
กับใจของ case ท ำให้เรำอยู่กับคนที่อยู่ตรงหน้ำเรำได้อย่ำงเต็มที่  มัน
เหมือนว่ำเรำกับเขำต้องเดินไปพร้อม ๆ กัน ถ้ำหลุดไปนิดหนึ่งก็จะรู้สึกว่ำเรำ
กับเขำไม่ทันไม่ไปด้วยกันครับ” (ID8, L: 259-261, 295-298) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 

“ช่วงท ำกลุ่มแรก ๆ มันเป็นเรื่องรำวสุด ๆ มำกทั้งดีสุดขีดและแย่สุดขีด 
ยอมรับว่ำตอนแรก ๆ ตกใจไปไม่เป็น ถ้ำเจอน้อง suffer มำก ๆ เล่ำ ๆ ร้องไห้
เลย เรำตกใจแบบตั้งตัวไม่ถูก แต่พอท ำไปเรื่อย ๆ มันเห็นอะไรเยอะขึ้น ได้
เห็นมุมมองอะไรเพ่ิมขึ้น ประสบกำรณ์เพ่ิมขึ้น มันท ำให้เรำรู้สึกมั่นคงกับ
ควำมรู้สึกของตัวเอง ไม่ตกใจ หรือไม่ไหวไปกับอำรมณ์ตรงนั้นของ member...
มีสติอยู่กับ member ที่อยู่ตรงหน้ำ มันท ำให้เรำรู้สึกว่ำเรำอยู่กลุ่มนี้ได้ดีขึ้น” 
(ID4, L: 188-192, 194-196) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
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   คุณลักษณะที่ 2.1.2 เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันคุณลักษณะนี้เช่นเดียวกัน โดย
เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ คือ ผู้รับการนิเทศเกิดความเข้าใจในกระบวนการพินิจรอยแยก และ
มองเห็นความคาดหวังของผู้รับบริการอันเป็นปัญหาที่แท้จริง ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า เข้าใจและมองเห็น
ปัญหาระหว่างความคาดหวังและความเป็นจริงของผู้รับบริการมากข้ึน ชัดเจนมากข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“moment นั้นเรำไม่ได้คิดว่ำเรำจะตัดสินใจยังไง เรำแค่ฟังว่ำเค้ำตัดสินใจ
ยังไง ที่เรำฟังก็คือเค้ำทุกข์อะไรต่ำงหำก คือเรื่องของกำรที่แบบว่ำไปท ำคน
อ่ืนท้อง เรำไม่ได้สนใจแล้วว่ำประเด็นมันเป็นยังไง เรำสนใจว่ำเค้ำทุกข์
ตรงไหน เค้ำทุกข์ตรงที่ว่ำเค้ำท ำให้พ่อแม่ผิดหวังนะหรืออะไรอย่ำงนี้” (ID1, L: 
251-254) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“supervision มันท ำให้เรำเข้ำใจควำมคำดหวังของคนอ่ืนของเคสได้ชัดเจน
ขึ้น” (ID2, L: 508) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“เวลำเจอ case คือช่วงแรกมันอำจจะเป็นกำรพูดคุยกัน ได้ยินไปเรื่อย ๆ 
แหละว่ำเขำรู้สึกอย่ำงนั้นรู้สึกอย่ำงนี้ใช่ไหม แล้วมันก็ท ำให้เห็นสิ่งที่ท ำให้เขำ
เป็นทุกข์เนี่ยมันแยกกันตรงไหน คือใช้หลักนี้ในกำรมอง case อยู่นะ คือก็
อยำกให้มันเป็นอย่ำงนี้ แต่ว่ำในควำมเป็นจริงมันเป็นอย่ำงนั้น...มันมีควำมไม่
ลงรอยกันอยู่ระหว่ำงสิ่งที่เขำอยำกจะให้เป็น” (ID7, L: 110-112, 115) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 2.2 การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม 

  การพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยัน
ประเด็นย่อยนี้ ซึ่งหมายถึง ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาคุณลักษณะของการเป็นผู้น ากลุ่ม โดย
คุณลักษณะแบ่งออกได้เป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ 2.2.1) ตระหนักเท่าทันตนเองในการท ากลุ่ม และ 
2.2.2) ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม รายละเอียดของแต่ละคุณลักษณะ มีดังนี ้
 
   คุณลักษณะที่ 2.2.1 ตระหนักเท่าทันตนเองในการท ากลุ่ม 
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   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันคุณลักษณะนี้ โดยตระหนักเท่า
ทันตนเองในการท ากลุ่ม หมายถึง ผู้รับการนิเทศเกิดการตระหนักเท่าทันต่อสิ่งที่เกิดขึ้นในใจของ
ตนเอง ซึ่งเกี่ยวข้องกับการท ากลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่าตนเองตระหนัก
เท่าทันถึงความคาดหวังของตนเองที่มีต่อกลุ่มมากขึ้น มองเห็นรอยแยกในใจของตัวเอง ท าให้เห็นใจ
ของตนเองที่ต้องการบางอย่างจากกลุ่ม ดังประโยคที่ว่า 

“ลองมำดูว่ำควำมคำดหวังของเรำอยู่ตรงไหน เรำอยำกจะช่วยเขำจริง ๆ เรำ
มีใจอยำกจะช่วยดีแล้ว พอมันไม่เป็นไปตำมควำมคำดหวังของเรำเรำก็เริ่ม
ทุกข์แล้ว คือเรำให้ไปสิบเรำหวังกลับมำว่ำจะต้องไปสิบ แต่ในขณะเดียวกันใน
ชีวิตควำมเป็นจริงเรำซึ่งมันไม่ได้เป็นอย่ำงนั้นตลอดไป คือเรำให้ไปสิบเขำไม่
จ ำเป็นจะต้องให้กลับมำสิบ” (ID5, L: 139-142) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
“ไม่คำดหวังกับกลุ่ม บำงทีเรำอยำกให้กลุ่มออกมำดีแล้วมันเกิดผิดคำด มันก็
เป็นจังหวะที่จะได้เห็นใจตัวเองว่ำเกิดอะไรขึ้น ทันทีท่ีทันควำมคิดของตัวเองก็
จะได้ไม่ท ำอะไรที่มันแบบเหวี่ยงใส่กลุ่มหรืออะไรอย่ำงนี้” (ID7, L: 257-259) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
“เรำรู้เท่ำทันตัวเรำ บำงครั้งเรำคำดหวังกับ case กับ member ของเรำ เรำ
อยำกให้ member ของเรำเดินไปตำมทำงที่เรำคำดหวังไว้ หนึ่ง สอง สำม สี่ 
ห้ำ หรือเรำต้องกำรให้ member ของเรำพูดหรือคิดตำมในสิ่งที่เรำต้องกำร
เพ่ือเรำจะ control ไปตำมที่เรำปรำรถนำ กระบวนกำรตรงนี้ท ำให้เรำละมัน
ได้ ใจเรำว่ำงข้ึนไม่ได้อยู่กับตัวเองมำกขึ้น” (ID8, L: 83-86) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
   ผู้ให้ข้อมูลรายหนึ่งกล่าวว่า การนิเทศเป็นการเดินทางที่ย้อนกลับมาส ารวจ
ตนเองมากขึ้น การส ารวจท าให้เห็นสิ่งที่เกิดขึ้นในใจว่าตอนที่ท ากลุ่มอยู่เป็นอย่างไร การส ารวจ
ดังกล่าวท าให้ได้ตระหนักถึงสิ่งที่เกิดขึ้นในใจมากขึ้น ท าให้เห็นตัวเองชัดมากขึ้น ละเอียดมากขึ้น ดัง
ประโยคที่ว่า 

“มันเหมือนเดินทำงย้อนกลับมำมองตัวเรำมำกขึ้น รู้สึกว่ำท ำให้ใจเรำมีควำม
ละเอียดอ่อน ท ำให้อำรมณ์ของเรำมันเท่ำทัน เรำรู้ทันตรงนี้ ทุก ๆ ครั้งที่เข้ำ
มำในห้อง supervision เรำเห็นภำวะใจเรำเลยว่ำ ที่เรำอัดเทปมำเรำไปพูดคุย
กับเคสมำ ภำวะใจเรำตอนนั้นมันเป็นยังไง ซึ่งเวลำท ำจริงเรำอำจไม่เห็นไม่รู้ 
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แต่ supervisor กับเพ่ือน ๆ ช่วยกันมองท ำให้เห็นตัวเรำชัดขึ้น เห็นตัวเรำใน
แง่มุมที่ละเอียดมำกขึ้น” (ID8, L: 70-74) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
   คุณลักษณะที่ 2.2.2 ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม 

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 ก็ยืนยังคุณลักษณะนี้เช่นเดียวกัน โดย
ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม คือ ผู้รับการนิเทศยอมรับกับเหตุการณ์หรือสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในกลุ่ม
จิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การยอมรับในสิ่งที่สมาชิกกลุ่มเป็น ไม่ว่าสมาชิกกลุ่ม
จะเล่าเรื่องแบบไหนหรือมีท่าทีที่ต่อต้าน ผู้ให้ข้อมูลก็สามารถที่จะอยู่ร่วมกับสมาชิกกลุ่มได้ ลดกรอบ
ลดอคติของตนเองในการท ากลุ่ม และพร้อมรับฟังเรื่องราวของสมาชิกกลุ่มได้โดยไม่มีอคติของตนเอง 
ดังประโยคที่ว่า 

“เรำเองก็จะต้องลดพวก bias เหมือนกัน ตอนแรก ๆ เรำอำจจะมี bias 

อย่ำงเช่น ยังเรียนอยู่แล้วท ำไมจะต้องไปอยู่ด้วยกัน ทั้ง ๆ ที่เรียนอยู่แล้วมีลูก
อย่ำงนี้มันดูผิดหรือเปล่ำ จ ำได้ว่ำมีเคสหนึ่งเป็นน้องผู้ชำยเค้ำมีลูกเลย ด้วย
ควำมที่เรำมีกรอบว่ำ กำรที่เรำยังเรียนหนังสืออยู่นี่นะยังไม่ควรที่จะต้องแบบ
ปล่อยเนื้อปล่อยตัวหรือไปอยู่ด้วยกันจนมีลูก มันเป็นอะไรที่แบบช็อกโลกมำก 
แต่เรำก็เรียนรู้มำจำกอำจำรย์ สิ่งที่เค้ำ supervision ว่ำเรื่องแบบนี้มันเกิดขึ้น
ได้ พอฟังเรื่องของน้องก็เลยไม่ได้ช็อกมำก แค่รู้สึกว่ำเออจริงเนอะเรื่องแบบนี้
มันเกิดขึ้นได้ เหมือนเรำลดอคติกับเรื่องท่ีเรำจะฟัง” (ID1, L: 9-19) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“clear bias เรำ เหมือนเรำก็จะฟังเรื่องรำวเขำแล้วก็ยอมรับที่เขำเป็นอย่ำงนี้ 
สมมติเรำเข้ำไปในกลุ่มแล้วอำจจะมีน้องมีคนในกลุ่มมีเรื่องรำวบำงอย่ำงที่มัน
ไม่ดี ไม่โอเค ไม่เป็นสิ่งที่ถูกต้องนัก แต่เรำเป็น counselor เรำจะมำตั้งแง่แบบ 
bias กับเขำไม่ได้ เรำก็ต้องฟังเขำแล้วก็พยำยำมท ำควำมเข้ำใจเขำกับสิ่งที่
เกิดข้ึนตรงนี้ คือรับรู้ยอมรับว่ำเขำเป็นแบบนี้ โดยที่เรำจะช่วยเขำยังไง เรำจะ
พำเขำไปยังไง” (ID4, L: 112-117) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
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“เวลำท ำกลุ่มอย่ำงนี้ เคสเค้ำจะพูดน้อย เค้ำจะต่อต้ำน เค้ำก็เป็นอย่ำงนี้...แต่
ถ้ำเรำลดตัวเรำลงมำปรับให้อยู่กับตัวเค้ำ แม้เค้ำมีควำมรู้สึกยังไม่ trust เรำ
แบบนี้ เรำจะอยู่กับควำมไม่ trust ของเค้ำ” (ID6, L: 237-238, 240-241) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 

“มันก็ท ำให้เรำทิ้งตัวเรำมำกข้ึน แล้วก็ให้เรำอยู่กับ case มำกขึ้น มีค ำพูดหนึ่ง
จำก supervision นี่แหละครับว่ำ ควำมรักก็คือกำรลดตัวเรำและมอบกับเขำ
ให้เต็มที่อะไรแบบนี้ครับ ซึ่งกระบวนกำรนี้ก็เหมือนกำรแบ่งปันควำมรักต่อ
กัน เรำก็ต้องลดตัวเรำให้มำกที่สุดเพ่ือที่เรำจะได้เข้ำถึงโลกของเขำได้เต็มที่ 
อย่ำติดอยู่กับโลกตัวเองอะไรแบบนี้ มันก็เป็นกำรเตือนใจเรำทุก ๆ ครั้งเวลำ
เรำอยู่ในกระบวนกำรกลุ่ม หรือเวลำเรำพูดคุยกับ case เรำ” (ID8, L: 88-92) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
 ประเด็นที่ 3 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

 การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ คือ ลักษณะการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศที่ประยุกต์มาจากหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ผล
การสัมภาษณ์รอบที่ 3 ยังคงยืนยันว่าเป็นการรับรู้ของผู้ให้ข้อมูลว่า ตนเองด าเนินชีวิตประจ าวัน
เปลี่ยนแปลงไปจากความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ อย่างไรก็ตาม ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลแสดงให้เห็นว่าประเด็นย่อยมีการพัฒนาและมีความชัดเจนมากขึ้น โดยประเด็นย่อยแบ่งออกได้
เป็น 3 ประเด็น ได้แก่ 3.1) การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 3.2) ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง และ 
3.3) ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต รายละเอียดของแต่ละประเด็นย่อย มีดังนี้ 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 3.1 การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 

  การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน เป็นประเด็นย่อยที่พัฒนาเพ่ิมขึ้นจากผลการวิเคราะห์
ข้อมูลรอบที่ผ่านมา ซึ่งแสดงให้เห็นความชัดเจนมากขึ้นในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวัน โดย
ประเด็นย่อยการมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน หมายถึง ผู้รับการนิเทศด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่าง
มีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน แบ่งออกได้เป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ 3.1.1) รับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืนอย่าง
กลมกลืน และ 3.1.2) อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างไม่มีเงื่อนไข รายละเอียดของแต่ละคุณลักษณะ มีดังนี ้
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   คุณลักษณะที่ 3.1.1 รับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืนอย่างกลมกลืน 
   รับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืนอย่างกลมกลืน หมายถึง ผู้รับการนิเทศประยุกต์
ความเข้าใจในกระบวนการเชื่อมสมานมาใช้ในการรับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวัน ท าให้เกิด
สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า กระบวนการเชื่อมสมานเป็นเหมือนทักษะที่ติดตัวมา เมื่อ
น ามาใช้ในชีวิตประจ าวันส่งผลให้มีรูปแบบการพูดคุยรับฟังที่พิเศษกว่าคนอ่ืน ท าให้สร้างสัมพันธภาพ
ที่ดีกับผู้อ่ืนได้ ดังประโยคที่ว่า 

“ใครมำนินทำให้เรำฟังเรำก็ อ๋อ เออ เหมือนฟังเค้ำอย่ำงเข้ำใจ แล้วก็
พยำยำมเปิดมุมมองให้เค้ำเห็นว่ำ เค้ำคนอ่ืนอำจจะมีเหตุผลของเค้ำอย่ำงนู้น
อย่ำงนี้ ด้วยวิถีทำงของเรำอย่ำงนี้ท ำให้เค้ำรู้สึกสบำยใจ รู้สึกดีกับคนที่เค้ำ
นินทำด้วยซ้ ำ...ถึงแม้ว่ำเรำจะไม่ได้มำนั่งท ำ counseling ทุกวัน แต่ว่ำกำรที่เรำ
ถูกปลูกฝังเป็นอย่ำงนี้มันเป็นประโยชน์กับชีวิต เหมือนอยู่กับคนอ่ืนสบำยขึ้น 
ท ำงำนได้ไม่มีปัญหำอะไรกับใคร” (ID1, L: 356-358, 360-361) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“พอเรำมำใช้ชีวิต มันมีบำงอย่ำงที่เรำได้จำก supervision เช่น กำรใช้ค ำพูด
หรือกำรใส่ใจในรำยละเอียดของคนที่เรำคุยด้วย มันเป็นประโยชน์ท ำให้เรำ
สำมำรถคุยกับไม่ว่ำจะเป็นคนในครอบครัวหรือคนที่เรำได้พบปะพูดคุยใน
ชีวิตประจ ำวันอย่ำงนี้ครับ มันได้เอำมำใช้ เช่น เรำคุยกับแม่ค้ำที่ขำยข้ำว เรำ
ก็เห็นว่ำหน้ำเขำบูดบึ้งหน้ำเขำหงุดหงิดอย่ำงนี้ครับ แต่เวลำเรำคุยกับเขำ เรำ
ก็คุย เช่น เรำเปิดด้วยค ำถำมปลำยเปิดว่ำ “ป้ำวันนี้เป็นอย่ำงไงบ้ำงครับ” 

แทนที่เขำจะหน้ำบึ้งเขำกลับยิ้มกลับคุย เปิดเผยเรื่องรำวชีวิต มันท ำให้
กระบวนกำรสนทนำ smooth ลื่นไหล มันจูนกันติดแล้วก็สร้ำงสัมพันธภำพที่ดี
ต่อกัน ณ ช่วงเวลำนั้น” (ID8, L: 17-25) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 

 “กำรเป็นผู้ฟังอะไรอย่ำงนี้ เหมือนมันเป็นทักษะที่มันติดตัวตั้งแต่ตอนที่เรียน 
ตั้งแต่ตอนที่ supervision แล้วก็ได้ฝึกในเรื่องของกำรฟัง กำร tuning in อะไร
อย่ำงนี้ เรำก็ยังใช้อยู่ตอนนี้...ก็ในกำรฟังเพ่ือน ๆ หรือว่ำฟังคนในครอบครัว 
มันท ำให้เรำมีรูปแบบกำรพูดคุยที่พิเศษกว่ำคนอ่ืน มันท ำให้คนที่เรำคุยด้วย
เค้ำจะรู้สึกว่ำ happy กับกำรคุยกับเรำได้มำกกว่ำคนอ่ืน ๆ” (ID2, L: 69-71, 

73-75) 
(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 



 169 

   นอกจากนี้ ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่าตนเองมีความละเอียดอ่อนและไวต่อการรับรู้
ความรู้สึกของผู้อ่ืนในชีวิตด้วย ซึ่งเป็นผลมาจากกระบวนการเชื่อมสมานและการนิเทศที่ฝึกฝนตนเอง
มา ดังประโยคที่ว่า 

“ทักษะที่เรำได้เรียนรู้มันช่วยให้แบบเรำมี sense ที่ละเอียดขึ้น ในกำรที่จะ
รับรู้ ควำมรู้สึก หรือว่ำอำรมณ์ของเค้ำ ผ่ำนสิ่งที่เค้ำพูด แล้วจับจุดว่ำเออ 
ตรงไหนที่มันเป็นประเด็นของเค้ำ” (ID2, L: 81-83) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

“ในชีวิตประจ ำวันท ำให้เรำเป็นคนละเอียดอ่อนมำกขึ้นในกำรที่เรำจะรับรู้
ควำมรู้สึกของคนอ่ืน ทั้งค ำพูด น้ ำเสียง หรือท่ำทำง...ไวกับกำรอยู่กับคนอ่ืน 
ทั้งกำรรับรู้ลักษณะท่ำที ควำมรู้สึก ค ำพูด น้ ำเสียง สิ่งต่ำง ๆ เหล่ำนี้ค่ะ 
บำงครั้งกำรที่เรำอยู่กับคนตรงหน้ำ เรำอำจจะไม่ต้องพูดแค่เรำสังเกต
ปฏิกิริยำที่เกิดขึ้น เรำก็พร้อม support เขำหรือจับมือเล็ก ๆ น้อย ๆ อะไร
แบบนี้” (ID5, L: 5-6, 20-22) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“กระบวนกำร supervision มันก็ท ำให้เรำละเอียดอ่อนกับค ำพูด ละเอียดอ่อน
กับควำมรู้สึกต่อคนรอบข้ำง แคร์คนรอบข้ำงมำกขึ้นตรงนี้ครับ” (ID8, L: 82-
83) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 
   คุณลักษณะที่ 3.1.2 อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างไม่มีเงื่อนไข 

   อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างไม่มีเงื่อนไข เป็นการประยุกต์คุณสมบัติการยอมรับ
ผู้อื่นอย่างไม่มีเงื่อนไข ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยให้เกิดกระบวนการเชื่อมสมานได้ดีขึ้น โดยอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
อย่างไม่มีเงื่อนไข หมายถึง ผู้รับการนิเทศด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนโดยที่ยอมรับในสิ่งที่เขาเป็น ไม่มีอคติ
ของตนเอง ท าให้ด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนอย่างกลมกลืน มีสัมพันธภาพที่ดี ดังประโยคที่ว่า 

“เรำรู้สึกว่ำเรียน counseling มันท ำให้เรำอยู่ร่วมกับคนอ่ืนได้ดีขึ้น อย่ำงเช่น 
ท ำกลุ่มเสร็จไปกินก๋วยเตี๋ยวเห็นแม่ค้ำบริกำรไม่ดี หน้ำเหวี่ยงใส่อะไรอย่ำงนี้ 
เรำก็จะหงุดหงิดใส่เค้ำหรือพูดอะไรสักอย่ำงให้เค้ำรู้ตัวว่ำเค้ำท ำไม่ดีนะ เรำไม่
พอใจ แต่ว่ำพอเรียน counseling แล้วเรำก็รู้ว่ำ เค้ำก็คงเหนื่อย ที่เค้ำหน้ำบึ้ง
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แบบนั้นเค้ำก็คงมีเหตุผลของเค้ำอะไรอย่ำงนี้ แทนที่เรำจะเหวี่ยงใส่เค้ำที่เค้ำ
บริกำรไม่ดี เรำก็จะนิ่งขึ้น ช่วยเหลือตัวเองมำกขึ้นอะไรท ำเองได้ก็ท ำ คือเรำ 

รู้สึกว่ำ กำรที่เรำเป็นแบบนั้น เรำอยู่กับคนอ่ืนรอบ ๆ ข้ำงได้แบบไม่เดือดร้อน 
ไม่ทุกข์ใจ ไม่หงุดหงิด” (ID1, L: 47-55) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“เข้ำใจคนอ่ืนมำกขึ้น อยู่ร่วมกับเค้ำได้ดีขึ้น พอเรำเข้ำใจตัวเองมำกขึ้นมันท ำ
ให้ท่ำทีของตัวเองเนี่ย คือมันมีปฏิสัมพันธ์กับคนได้แนบสนิทมำกขึ้น แล้วก็
เป็นไปในทำงที่แบบว่ำ Harmony มำกขึ้นอย่ำงนี้ครับ แต่ก่อนอำจจะไม่ได้เห็น
ด้วยกับเค้ำมีอคติกับเค้ำอะไรอย่ำงนี้ ตอนนี้มันก็คือนิ่งมำกขึ้น ท ำให้ยอมรับ
ตัวเองได้มำกขึ้น ยอมรับอีกฝ่ำยนึงได้มำกขึ้น” (ID3, L: 50-56) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“ที่ผ่ำนมำมีน้องคนหนึ่งเข้ำมำท ำงำนด้วยกัน ก็อยู่ด้วยกันเกือบเดือนแล้วก็
เริ่มสนิท แล้วก็มันมีเหตุให้น้องคนนี้ไม่ได้ท ำงำนด้วยกันเพรำะมีเรื่องทำงบ้ำน
ต้องออกไป…ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นแล้ว ก็โอเคว่ำน้องจ ำเป็นที่จะต้องออก 
สุดท้ำยก็ต้องออก อะไรอย่ำงนี้ respect เขำว่ำมันเป็นกำรตัดสินใจที่ดีที่สุด
ของเขำแล้ว มันเหมือนแบบเป็น sense ของนอบน้อมกับควำมเป็นจริงที่
เกิดข้ึน” (ID7, L: 51-53, 62-64) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 

“มันท ำให้เรำยอมรับสิ่งที่คนนั้นเป็นมำกขึ้น เหมือนกำรท ำกลุ่มหรือกำรเป็น 
counselor หล่อหลอมให้เรำยอมรับคนอื่น ยอมรับคนอื่นในท่ีนี้คือ ไม่มีกำรมำ
ตั้งแง่ ไม่มีกำรตั้งอคติ หรือ blas ว่ำคนนี้เรำไม่ชอบหน้ำนะ แต่มันท ำให้เรำ
เลือกที่จะฟังเขำก่อน ฟังท ำควำมเข้ำใจ ท ำควำมรู้จัก ท ำควำมเข้ำใจเรื่องรำว
ต่ำง ๆ ก่อน เรียนรู้ไปกับมัน สุดท้ำยก็แบบยอมรับ ซึ่งตรงนี้พอท ำกลุ่มผ่ำน
กำร supervision มันซึมอยู่ในตัวตนเวลำที่เจอใคร สมมติไม่ได้รู้จักมำก่อนเรำ
ก็จะไม่ไปตั้งแง่กับเขำ เรำก็จะเรียนรู้โดยที่เรำจะฟังเขำ ฟังว่ำมันเป็นอะไร
ยังไง สุดท้ำยเรำก็รู้ว่ำเขำเป็นอย่ำงนี้ เรำยอมรับเขำ ไม่ bias ตั้งแต่แรก” (ID4, 

L: 102-109) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
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“มันส่งผลให้เรำอยู่กับผู้อ่ืนในแบบที่เขำเป็น เรำยอมรับฟังควำมคิดเห็นของ
เขำมำกยิ่งขึ้น บำงครั้งเรำก็ไม่ค่อยชอบเท่ำไหร่กับกำรไม่ร่วมมือของเพ่ือน
ร่วมงำน กำรนินทำ หรือกำรสั่งงำนของหัวหน้ำ แต่เรำก็ต้องพยำยำมปรับกับ
ภำวะที่มันเกิดขึ้น อย่ำงเช่น เขำหงุดหงิดไม่พอใจมำอย่ำงนี้ เรำก็นิ่งก่อนแล้ว
พอเขำอำรมณ์ดีข้ึนเรำก็ค่อยคุย” (ID5, L: 187-191) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
 

  ประเด็นย่อยท่ี 3.2 ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเอง 

  ผลการสัมภาษณ์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันในประเด็นย่อยนี้ ตระหนักเท่าทันใน
ชีวิตของตัวเอง คือ ในชีวิตประจ าวันผู้รับการนิเทศตระหนักและเท่าทันกับสิ่งที่เกิดขึ้นในใจของตนเอง 
ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า ตนเองมีการเท่าทันกับความคาดหวังของตนเอง มองเห็นรอยแยกระหว่างความ
คาดหวังกับความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในใจ ท าให้จัดการกับปัญหาที่เกิดข้ึนในชีวิตได้ดีขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“สังเกตใจตัวเองแล้วลดควำมคำดหวัง เท่ำทันตัวเองมำกขึ้น และตรงนี้มัน
เป็นพัฒนำกำรที่ท ำให้เห็นตัวเองว่ำ  ลดควำมยึดมั่นถือมั่นในตนเองลง ลดอี
โก้ลงได้มำกขึ้น” (ID3, L: 76-77) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“เรำอำจจะปรับใจเปลี่ยนใจที่ตัวเรำเองก่อน ในเมื่อเรำเปลี่ยนที่คนอ่ืนไม่ได้
เรำก็เปลี่ยนที่ตัวเอง จุดนี้พอเรำสังเกตเห็นเรำก็เริ่มลดควำมคำดหวัง จำกที่
มองคนอ่ืนว่ำอะไรมำถึงก็ต้องบ่นก็กลำยเป็นว่ำเขำอำจจะมีเรื่องอะไรมำนะ 
กลำยเป็นว่ำเรำลดควำมคำดหวังลง ท ำให้เรำเข้ำใจกับภำวะที่มันเกิดขึ้นได้” 
(ID5, L: 193-196) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“เวลำที่เรำแบบมีปัญหำอะไรอย่ำงนี้ ไอ้นู้นก็เป็นปัญหำ ไอ้นี้ก็เป็นปัญหำ พอ
เรำได้มีโอกำสแบบคิดจริงๆแล้ว เรำจะมีวิธีกำรมองปัญหำที่ต่ำงออกไปจำก
เดิม ต่ำงออกไปจำกตอนที่เรำไม่ได้เรียน เรำจะแบบค่อย ๆ มองแล้วก็เหมือน
หำ root ของมันจริง ๆ ได้ว่ำ ปัญหำที่แท้จริงคืออยู่ตรงนี้ เรำอยำกให้เค้ำเป็น
อย่ำงนู้นเป็นอย่ำงนี้  เหมือนวิธีกำรแก้ปัญหำเวลำที่เกิดกับตัวเองจริงๆอ่ะ มัน
ท ำได้ลึกซึ้งและก็ตรงประเด็นมำกขึ้น มันไม่สะเปะสะปะหลงทำง ท ำได้ดีขึ้น” 
(ID6, L: 34-43) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
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“มันท ำให้เรำมองเห็นตัวเองนะ อย่ำงทั่ว ๆ ไป เรำแค่รู้สึกว่ำเกิดเหตุอย่ำงนี้
ขึ้นเรำโกรธ เรำไม่ได้เห็นว่ำเรำก ำลัง split ออกจำกควำมเป็นจริง แต่พอมำ
เรียนกับอำจำรย์ มันจะมีบำงเวลำที่เกิดเหตุกำรณ์"อะไรในชีวิตของตัวเอง ที่
มันผิดคำด ผิดหวัง ไม่พอใจ หรืออะไรอย่ำงนี้มันก็จะได้เห็นว่ำเรำก ำลัง split 

ออกจำกควำมเป็นจริง เมื่อมันเห็นมันชัด ๆ กำรเลือกก็เกิดขึ้นได้ว่ำเรำจะท ำ
อย่ำงไรต่อไป เรำจะคงไม่พอใจอย่ำงนี้ต่อไปหรือว่ำเรำจะโอเคในเมื่อจัดกำร
ไม่ได้ เรำหยุดแค่นี้ ไปท ำอย่ำงอ่ืน...อะไรที่มันเกิดขึ้นแล้วมันไม่เป็นอย่ำงที่
อยำกจะให้เป็น อย่ำงตอนที่น้องคนนั้นลำออก มันเหมือนได้เห็นถ้ำเรำอยำก
ให้เป็นแบบนั้นแสดงว่ำเรำไม่อยู่กับควำมเป็นจริงแล้ว ควำมเป็นจริงมัน
เกิดข้ึนอย่ำงหนึ่งแต่ว่ำเรำดันไปอยำกอีกอย่ำงหนึ่ง อย่ำงที่บอก split เกิดแล้ว 
เรำจะปรับตัวเองกลับไปหำจุดเดิมให้มันไม่ split หรือว่ำเรำจะยึดอยู่กับสิ่งที่
อยำกให้เป็นแล้วปล่อยมัน split ต่อไป” (ID7, L: 11-16, 101-105) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 3.3 ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต 

  ผลการสัมภาษณ์ข้อมูลรอบที่ 3 ยังคงยืนยันในประเด็นย่อยนี้ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้น
ในชีวิต คือ ผู้รับการนิเทศด าเนินชีวิตด้วยความเข้าใจที่ยอมรับกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตตามความ
เป็นจริง และด าเนินชีวิตอยู่กับปัจจุบัน ดังประโยคที่ว่า 

“ยอมรับสิ่งต่ำง ๆ ตรงไปตรงมำ มันเกิดขึ้นในจิตใจเรำ…เรำไม่ได้พยำยำมจะ
ผลักดันชีวิตให้ไปทำงไหน ไม่ได้พยำยำมจะคำดหวังคำดหมำยว่ำจะต้องไป
ยังไงต่อ คืออยู่กับมันในทุกขณะที่มันเป็น” (ID3, L: 264-265, 287-288) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“สิ่งที่เรำท ำได้มำกที่สุดก็คือกำรอยู่กับ here and now ก็คือกำรอยู่ในภำวะ
ปัจจุบัน กำรที่เรำท ำในปัจจุบันก็จะลดควำมคำดหวังกับในอนำคตหรือว่ำกำร
อยู่กับอดีตที่เรำอยำกกลับไปแก้ไข ก็ท ำให้แบบเรำอยู่กับควำมเป็นจริงได้มำก
ยิ่งขึ้น เพรำะฉะนั้นมันก็จะท ำให้เรำมีควำมมั่นใจมำกยิ่งขึ้น มีสติ มีสมำธิมำก
ขึ้นกับกำรกระท ำทุกกำรกระท ำในภำวะปัจจุบันของเรำ” (ID5, L: 325-328) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
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“เวลำที่เรำยังคง hold อะไรบำงอย่ำงแล้วมันท ำให้ split มันอยู่นะ มันก็มี
ควำมกระวนกระวำยใจ มีควำมอึดอัดใจ ไม่ชอบใจ ไม่ชอบ มันเหมือนมันไม่
จบนะ มันค้ำงคำ แต่ทันทีท่ี sense ของกำรยอมรับ กำรปล่อยให้มันเป็นอย่ำง
ที่มันเป็น กลับใจตัวเองให้ทันกับควำมเป็นจริง พอมันไม่เกิด split มันก็เป็น 
sense ของควำมสุข สุขแบบสงบ สุขแบบจบแล้ว สุขแบบโอเคมันไม่ต้อง
กระวนกระวำยใจ มันสงบนะ” (ID7, L: 107-110) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 

 ประเด็นที่ 4 ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม 

 ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม เป็นประเด็นที่พัฒนาขึ้นจากคุณลักษณะ เข้ำใจในหลักพุทธ
ธรรม ในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 ซึ่งมีข้อมูลที่เพ่ิมมากขึ้นและชัดเจนมากขึ้น และกลายเป็น
ประเด็นหลักของผลการสัมภาษณ์รอบนี้ โดยความเข้าใจในหลักพุทธธรรม หมายถึง ผู้รับการนิเทศมี
ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมที่เพ่ิมมากขึ้น เป็นความเข้าใจที่มีต่อโลกและชีวิตอย่างถูกต้ อง แบ่ง
ประเด็นย่อยออกได้เป็น 3 ประเด็น ได้แก่ 4.1) ความเข้าใจในอิทัปปัจจยตา 4.2) ความเข้าใจในไตร
ลักษณ์ และ 4.3) ความเข้าใจในความทุกข์ รายละเอียดของแต่ละคุณลักษณะ มีดังนี ้
 
  ประเด็นย่อยท่ี 4.1 ความเข้าใจในอิทัปปัจจยตา 

  ความเข้าใจในอิทัปปัจจยตา เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจ
ต่อโลกและชีวิตว่า ทุกสรรพสิ่งล้วนแต่เกิดขึ้นมาด้วยเหตุและปัจจัยที่เกื้อหนุน มีความเกี่ยวเนื่อง
เชื่อมโยงกันตามเหตุและปัจจัย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ในชีวิตทุกสิ่งทุกอย่างมันมีเหตุปัจจัยให้มันเกิดขึ้น 
ซึ่งไม่ได้เกิดขึ้นตามใจของตนเอง ทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึ้นจึงเป็นเหตุเป็นผลด้วยตัวของมันเอง ความ
เข้าใจในหลักอิทัปปัจจยตาท าให้ได้เรียนรู้ว่า เราไม่สามารถที่จะไปก าหนดควบคุมให้ทุกสิ่งทุกอย่าง
เป็นไปตามท่ีคาดหวัง ดังประโยคที่ว่า 

“อย่ำงพวกอิทัปปัจจยตำ มันสอนให้ดำวรู้ว่ำ เออทุก ๆ อย่ำงเลยเนอะ ทุก ๆ 
อย่ำงในโลกนี้เลยอ่ะมันมีที่มำที่ไปของมัน มีเหตุผลที่มันแบบโอ๊ยโคตรจะ
ซับซ้อนเลย มันไม่ใช่สมกำรคณิตศำสตร์ที่แค่เอไปบี เอ๊กซ์เท่ำกับวำยบวกซี 
กำรที่เรำเข้ำใจ concept ของ Buddhist อย่ำงเช่นเรื่องของอิทัปปัจจยตำท ำให้
เรำรู้ว่ำ เฮ้ยกำรที่คน ๆ นึงเค้ำจะรู้สึกกับเรื่องอะไรได้ หรือว่ำกำรที่เค้ำจะเป็น
คน ๆ นึงได้ ณ วันนี้เนี่ย เค้ำผ่ำนอะไรมำตั้งไม่รู้เท่ำไร มันมีเหตุมีผลของมัน
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ในทุก ๆ อย่ำงไม่ว่ำจะเป็นเรื่องของคนหรือเรื่องของอะไรก็ตำม” (ID1, L: 165-
170) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“เข้ำใจในชีวิตว่ำทุกสิ่งทุกอย่ำงอ่ะ มันมีเหตุปัจจัยให้เป็นไป มันไม่ได้เป็นไป
ตำมใจเรำทุกครั้งไป บำงครั้งอะไรที่เรำอยำกได้อยำกมีอยำกเป็น แต่ถ้ำเกิด
มันไม่ใช่ในเวลำที่ไม่ใช่อ่ะ ยังไงมันก็ไม่ใช่อ่ะ ก็คือว่ำทุกสิ่งทุกอย่ำงมันอยู่
เหนือกำรควบคุมของเรำ มันเป็นไปโดยตำมธรรมชำติ แต่ไม่ใช่ว่ำเรำก ำหนด
หรือควบคุมอะไรไม่ได้ เรำพอได้เท่ำที่เรำสำมำรถท ำได้ โดยที่เป็นกำรกระท ำ
ที่ปรำศจำกควำมคำดหวัง ว่ำอยำกจะต้องเป็นไปตำมแบบนั้น เพรำะทุกอย่ำง
มันไม่จ ำเป็นจะต้องเป็นอย่ำงใจเรำเสมอไป” (ID5, L: 347-350) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“เรำไม่ได้เป็นคนที่ก ำหนดทุกอย่ำงได้ สิ่งแต่ละอย่ำงเกิดขึ้นมำด้วยเหตุปัจจัย
ของมันกำรที่มีเรำ กำรที่เรำมี เรำเป็น เรำหำยใจอยู่ทุกวันนี้ มันก็เกิดจำกสิ่ง
อ่ืนๆทุกอย่ำงๆมำท ำให้มันเป็นอย่ำงที่มันเป็น เรำเองอำจจะเป็นปัจจัยแต่เรำ
ไม่ใช่ทั้งหมด” (ID7, L: 252-253) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  ประเด็นย่อยท่ี 4.2 ความเข้าใจในไตรลักษณ์ 

  ความเข้าใจในไตรลักษณ์ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจต่อ
โลกและชีวิตว่า ทุกสรรพสิ่งล้วนแต่มีลักษณะของความไม่แน่นอน ต้องมีการเปลี่ยนแปลง และไม่มี
ตัวตนที่แท้จริง ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า เข้าใจในการเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่าง ๆ มากขึ้น ซึ่งรวมไปถึงชีวิต
ด้วย หลักไตรลักษณ์นี้ช่วยให้เห็นความเป็นไปของทุกสิ่งทุกอย่างว่ามีความไม่เที่ยง ไม่แน่นอน 
มองเห็นชัดเจนมากข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“ควำมเข้ำใจในสิ่งต่ำง ๆ คือ เข้ำใจในกำรเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่ำง ๆ ในควำม
ไม่แน่นอน คือเข้ำใจใน concept ที่เป็นของแนวพุทธ...เข้ำใจว่ำทุกอย่ำงมันไม่
แน่นอนอ่ะ มันเปลี่ยนแปลงไปได้เรื่อย ๆ เปลี่ยนแปลงไปตำมเรียกว่ำอะไรอ่ะ 
ตำมเวลำก็ได้ ตำมวัฒนธรรม ตำมสังคม ทุกอย่ำงมันเปลี่ยนไปได้หมด” (ID1, 

L: 186-187, 204-205) 
(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
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“ชีวิตไม่ใช่จุดจุดเดียว แต่ว่ำมันเป็นเรื่องที่เปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลำ มันจะดี
ก็ได้ มันจะร้ำยก็ได้” (ID3, L: 283) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“หลักพุทธธรรมท ำให้เรำเห็นควำมเป็นไปว่ำทุกอย่ำงมันไม่เที่ยง ทุกอย่ำงมัน
ไม่แน่นอน เกิดข้ึน ตั้งอยู่ ดับไปมันท ำให้เรำเห็นชัดเจน” (ID8, L: 269-270) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
 

  ประเด็นย่อยท่ี 4.3 ความเข้าใจในความทุกข์ 

  ความเข้าใจในความทุกข์ เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจต่อ
ชีวิตว่า ความทุกข์ที่เกิดขึ้นในชีวิตคือความคาดหวัง ซึ่งสอดคล้องกับหลักอริยสัจ 4 โดยผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า ความคาดหวังในชีวิตเป็นสิ่งที่ท าให้เกิดความทุกข์ และความเข้าใจตรงนี้ท าให้เห็นความ
คาดหวังทั้งของตัวเองและของผู้รับบริการได้ชัดเจนมากขึ้น เป็นเหมือนหลักแผนที่ในการพิจารณา
ความทุกข์ของมนุษย์ ดังประโยคที่ว่า 

“แผนที่คือหลักในกำรพิจำรณำควำมทุกข์ของมนุษย์มันคืออะไร อยู่ตรงไหน 
เกิดจำกอะไร อำจเรียกว่ำ split หรือควำมคำดหวังก็ได้ มันเป็นแผนที่ที่เป็น
หลักในกำรพิจำรณำ มีหลักว่ำเรำจะพำเขำจำกภำวะนี้ไปสู่ภำวะที่มันดีขึ้น” 
(ID3, L: 240-242) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 

“หมวยว่ำน่ำจะเป็นกำรคำดหวังในชีวิต น่ำเป็นสิ่งที่เรำได้เรียนรู้มำว่ำ ถ้ำเกิด
ว่ำเรำสังเกตว่ำ สิ่งต่ำง ๆ ที่มันเกิดขึ้นในชีวิตประจ ำวันเรำล้วนแต่เต็มไปด้วย
ควำมคำดหวัง ถ้ำเรำลดควำมคำดหวังตรงนี้ลง มันก็เป็นจุดส ำคัญที่ท ำให้เรำ
เข้ำใจเรื่องรำวต่ำง ๆ ในชีวิตได้ง่ำยขึ้น” (ID5, L: 245-247) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 

“อริยสัจท ำให้เรำเห็นปัญหำเห็นโจทย์ หรือเห็น split ของคนได้ชัดเจนขึ้น 
ส่วนใหญ่ที่เป็นปัญหำหรือโจทย์มันก็คือ ควำมหลง หลงยึดติดอยู่กับควำมสุข 
หรือติดยึดอยู่กับควำมพึงพอใจ ซึ่งเวลำมันผ่ำนไปแล้วควำมพึงพอใจหรือ
ควำมสุขที่มีอยู่มันก็จะลดลง คนก็จะมีควำมคำดหวัง” (ID8, L: 264-266) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8) 
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  ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นของผลการสัมภาษณ์รอบท่ี 3 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 แสดงให้เห็นปฏิสัมพันธ์ต่าง ๆ เพ่ิมมากข้ึนและชัดเจนมากขึ้น
กว่าผลการสัมภาษณ์รอบที่ 2 โดยพบความสัมพันธ์ระหว่างประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ 1) ปฏิสัมพันธ์
ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์กับการพัฒนาทางวิชาชีพ 2) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของ
อาจารย์นิเทศก์กับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมา
ประยุกต์ 3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์กับความเข้าใจในหลักพุทธธรรม 4) 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทางวิชาชีพกับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 5) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในหลักพุทธธรรมกับการพัฒนาทาง
วิชาชีพ และ 6) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในหลักพุทธธรรมกับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดย
อาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ ดังแสดงในภาพที่ 14 โดยรายละเอียดของแต่
ละปฏิสัมพันธ์ มีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 14 ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนของผลกำรสัมภำษณ์รอบที่ 3 
 
 
  1) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์กับการพัฒนาทางวิชาชีพ 
   ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์กับการพัฒนาทางวิชาชีพ เป็น
ความสัมพันธ์รูปแบบ กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ ส่งผลต่อ กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ โดยผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ประเด็นย่อยของทั้งสองประเด็นมีรายละเอียดความสัมพันธ์ ดังนี้ 

การนิเทศของอาจารย์นิเทศก ์

การด าเนินชีวิตประจ าวันโดย
อาศัยหลักการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

ความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรม 

การพัฒนาทางวิชาชีพ 
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  กำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ ส่งผลต่อ ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ กับ 
เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริกำร ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การน าตัวอย่างกรณีศึกษามาพูดคุยแลกเปลี่ยน
กันท าให้เกิดการเรียนรู้วิธีการเชื่อมสมานกับผู้รับบริการหรือวิธีการมองปัญหาที่แท้จริงของผู้รับบริการ 
การแลกเปลี่ยนตรงนี้ช่วยท าให้จับประเด็นและเกิดความเข้าใจได้เร็วขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“เวลำมีกำรยกตัวอย่ำงเคส เรำก็สำมำรถน ำสิ่งเหล่ำนี้มำคิดมำพูดถึงร่วมกัน
กับเพ่ือนได้ คือพอเรำมีควำมเข้ำใจโลกและชีวิต เรำจะสำมำรถเหมือนฝึกฝน
กำรมอง split กำร tuning in อะไรอย่ำงนี้ เหมือนเอำมำใช้ในกำรฝึกฝนเรำ
เวลำเจอเคสที่มำจำกประสบกำรณ์จำกเพ่ือน แล้วก็เกิดควำมเข้ำใจที่เร็วขึ้น
เวลำที่ supervise หรือ discuss กันในห้องอย่ำงนี้ ท ำให้เรำจับประเด็นได้ เกิด
ควำมเข้ำใจ คิดร่วมกันไปได้” (ID6, L: 334-338) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 
  2) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์กับการด าเนินชีวิตประจ าวัน
โดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์กับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดย
อาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ เป็นรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่าง กำรนิเทศ
ของอำจำรย์นิเทศก์ ส่งผลต่อ กำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนว
พุทธมำประยุกต์ โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ประเด็นย่อยของทั้งสองประเด็นมีรายละเอียด
ความสัมพันธ์ ดังนี้  

  กำรเป็นต้นแบบในกำรเรียนรู้ ส่งผลต่อ อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงไม่มีเงื่อนไข ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า อาจารย์นิเทศก์เป็นต้นแบบส าคัญในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสอดคล้องกลมกลืน ไม่ว่าจะ
เป็นในการท าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาหรือในการด าเนินชีวิตประจ าวันทั่วไป ดังนั้น การได้เห็นต้นแบบ
ด าเนินชีวิตแบบนี้ เป็นแรงจูงใจให้พัฒนาตนเองเหมือนอาจารย์นิเทศก์ ดังประโยคที่ว่า 

“มันอำจจะเริ่มมำจำกตัว role model อย่ำงนี้ก่อน พอเรำเห็นแล้วว่ำมันมี
โมเดลเปรียบเทียบกันว่ำ คนที่เค้ำเข้ำใจคนอ่ืนโดยธรรมชำติของตัวเค้ำเอง
แล้ว มัน work กับกำรที่อยู่ในวิชำชีพนี้ work กับกำรที่อยู่ร่วมกับคนอ่ืน กับ
กำรท ำ counseling เรำก็ เลยรู้สึกว่ำ เ รำควรเป็นนักจิตวิทยำหรือท ำ 
counseling ในแบบที่เรำเป็นก่อน เรำต้องท ำตัวเองให้เป็นแบบอำจำรย์ที่ไป 
role model ที่ดี ทั้งในห้องและก็นอกห้องก็คือเป็นในชีวิตประจ ำวันด้วย...
concept หลักที่ท ำให้พัฒนำตัวเองส ำหรับดำวเลย นึกยังไงก็นึกเป็นอำจำรย์ 
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คือนึกเป็นตัว role model มำกกว่ำ เพรำะเรำเห็นวิถีชีวิตแบบเค้ำมันดูมี
ควำมสุขจังเลยเนอะ ดูสบำยใจทั้งกับตัวเองแล้วก็คนที่อยู่รอบ ๆ ข้ำง ดูเป็นที่
รักของคนอ่ืน เรำก็เลยรู้สึกว่ำเรำอยำกจะแบบมีควำมรู้สึกแบบนั้น อยำกจะ
เป็นแบบนั้นบ้ำง” (ID1, L: 40-45, 113-116) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
 
  3) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์กับความเข้าใจในหลัก 
พุทธธรรม 
  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์กับความเข้าใจในหลักพุทธธรรม 
เป็นรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่าง กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ ส่งผลต่อ ควำมเข้ำใจในหลักพุทธ
ธรรม โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ประเด็นย่อยของทั้งสองประเด็นมีรายละเอียดความสัมพันธ์ 
ดังนี้ 
  กำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ ส่งผลต่อ ควำมเข้ำใจในควำมทุกข์ ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า ในการนิเทศแบบกลุ่ม มีการน าปัญหาที่พบของผู้รับบริการซึ่งเป็นปัญหาจากชีวิตจริง มาใช้
ท าความเข้าใจความคาดหวังที่เกิดขึ้น การท าความเข้าใจความคาดหวังท าให้เกิดความเข้าใจในความ
ทุกข์เพ่ิมมากข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“ใน supervision มันก็มีกำรเอำโจทย์ต่ำง ๆ ที่เป็นปัญหำเอำมำจำกชีวิตจริง ๆ 
ของคนมำไขให้เรำเห็นว่ำประเด็นมันอยู่ตรงไหน ปัญหำมันคืออะไร เป็นกำร
ย่นระยะเวลำให้เรำเข้ำใจชีวิต เข้ำใจหลักธรรมที่มันซ่อนอยู่ในประเด็น
เหล่ำนั้น…ปัญหำเกิดขึ้นจำกกำรมีควำมคำดหวัง พอเรำเห็นว่ำอันนี้คือควำม
คำดหวังของเขำ เรำก็จะมองว่ำควำมคำดหวังของเขำเกิดจำกอะไร อำจมี
เพ่ือนหรืออำจำรย์ช่วยกันมองให้เห็นควำมคำดหวังนั้น” (ID2, L: 496-498, 

503-504) 
(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 

 
  กำรเป็นต้นแบบในกำรเรียนรู้ ส่งผลต่อ ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจยตำ ผู้ให้ข้อมูลกล่าว
ว่า การได้เห็นท่าทีของอาจารย์ที่ด าเนินชีวิตด้วยความเข้าใจที่ว่า การกระท าของตนเองย่อมส่งผล
กระทบต่อผู้อ่ืน ท าให้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจว่า ในการด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนย่อมส่งผลซึ่งกันและ
กันเสมอตามหลักอิทัปปัจจยตา ดังประโยคที่ว่า 
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“บุคลิกของอำจำรย์ลักษณะของเขำท ำให้เรำเรียนรู้ แล้วก็แสดงให้เรำเห็นว่ำ
เขำเป็นอย่ำงนั้นจริง ๆ ตอนนั้นต้องมีเอกสำรให้อำจำรย์เซ็นแล้วหญิงก็รีบ 
แล้วอำจำรย์ก็ดูเหมือนจะไม่ค่อยสะดวก แล้วเหมียวก็แค่ดูนำฬิกำว่ำจะทัน
ไหม อำจำรย์เหมือนก็โอเคเดี๋ยวเซ็นให้เลยอำจำรย์ก็รีบ ๆ อ่ำนอะไรอย่ำงนี้...
เหมือนกับเขำเข้ำใจว่ำกำรกระท ำของเขำมันก็ส่งผลกับคนรอบข้ำง คือมอง
ตัวเองในฐำนะที่เรำอยู่ด้วยกันแล้วส่งผลต่อกันและกันอย่ำงนี้ ถ้ำเกิดไม่เซ็นให้
ตอนนั้นมันก็จะส่งผลต่อไป คือเห็นว่ำตัวเองส่งผลกระทบกับคนอ่ืนในแง่อิ
ทัปปัจจยตำยังไง” (ID7, L: 155-157, 158-161) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 
 
  นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยังพบว่า ความสัมพันธ์ดังกล่าวยังส่งผลต่อเนื่องไป
ยังการด าเนินชีวิตประจ าวันด้วย โดยที่ อำจำรย์นิเทศก์ สอนหลักพุทธธรรม ส่งผลต่อ ควำมเข้ำใจใน 
อิทัปปัจจยตำ และส่งผลต่อ รับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืนอย่ำงกลมกลืน ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การสอนของ
อาจารย์นิเทศก์ท าให้เห็นและเข้าใจในความเชื่อมโยงเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน และความเข้าใจดังกล่าวก็
ส่งผลท าให้ตนเองด าเนินชีวิตประจ าวันร่วมกับผู้อ่ืนอ่อนโยนมากขึ้น พูดคุยกับผู้อ่ืนอย่างกลมกลืนมาก
ขึ้น ดังประโยคท่ีว่า  

“เรำมองอะไรมองลึกขึ้นละเอียดขึ้น มันจะเชื่อมโยงกับเรื่องที่เรียนเลย เวลำ
อำจำรย์สอนเรื่องของควำมเกื้อกูลกัน ควำมเชื่อมโยงของคนของสิ่งที่มันมอง
แล้วไม่น่ำจะเกี่ยวกันได้ เช่น ตัวเรำกับชำวนำที่อีสำนอย่ำงนี้ สิ่งที่อำจำรย์
สอนมันท ำให้เรำมองเห็นควำมเกื้อกูลหรือว่ำเชื่อมโยงควำมสัมพันธ์กันของ
เรำกับเค้ำอย่ำงนี้ เวลำเรำเจออะไรในชีวิตประจ ำวัน เรำก็จะรู้สึกขอบคุณไป
ถึงเค้ำ มองเห็นอะไรละเอียดลึกซ้ึงมำกขึ้นว่ำ ที่เรำได้อย่ำงนี้เพรำะอะไร ไม่ใช่
เพรำะเรำคนเดียวนะ แต่ว่ำเรำอำศัยควำมช่วยเหลือจำกคนอ่ืนด้วย แล้วมัน
ท ำให้เรำอ่อนโยนแล้วก็เหมือนเห็นอกเห็นใจคนอ่ืนมำกขึ้น อย่ำงคนที่เรำไม่
เคยเห็นควำมส ำคัญของเค้ำมำก่อน อย่ำงเช่น ยำม แม่ค้ำ อะไรอย่ำงนี้ 
เหมือนกำรที่เรำอยู่กับเค้ำอ่ะ เหมือนเรำอ่อนโยนได้มำกข้ึน” (ID6, L: 8-15) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
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  4) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทางวิชาชีพกับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดย
อาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทางวิชาชีพกับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดยอาศัย
หลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ เป็นรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่าง กำรพัฒนำทำง
วิชำชีพ ส่งผลซึ่งกันและกันกับ กำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนว
พุทธมำประยุกต์ โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ประเด็นย่อยของทั้งสองประเด็นมีรายละเอียด
ความสัมพันธ์ ดังนี้ 

  กำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ ส่งผลต่อ เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริกำร 
และส่งผลต่อ ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง อีกด้วย ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า การได้เรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์หรือกรณีศึกษาของเพ่ือนร่วมการนิเทศ ท าให้ได้เรียนรู้วิธีการมองปัญหาหรือความ
คาดหวังที่เกิดขึ้นของผู้รับบริการ และน าวิธีการนั้นไปใช้มองปัญหาในชีวิตของตัวเองได้ด้วย ดัง
ประโยคที่ว่า 

“เวลำเรำเรียน เรำต้องเรียนรู้เรื่องรำวจำกเคส เรำฟังเคสของเพ่ือนหรือว่ำเรำ
ยกตัวอย่ำงเคสของเรำเองอย่ำงนี้ แล้วในห้อง supervision ทั้งอำจำรย์ทั้ง
เพ่ือนก็ช่วยกันดู split ที่แท้จริงว่ำมันคืออะไร สิ่งที่เรำพูดกับเค้ำหรือสิ่งที่เค้ำ
ได้มันเป็นยังไง คือท ำให้เรำได้เรียนรู้กำรมองปัญหำจำกคนอ่ืน สุดท้ำยพอมัน
เกิดปัญหำกับเรำจริง ๆ เรำก็ใช้กระบวนกำรที่เคยได้รับประสบกำรณ์จำกกำร
เรียนรู้จำกเคสนั่นแหละมำท ำกับปัญหำของเรำเอง...พอเรำเรียนหลักหรือเรำ
เรียนทฤษฎีอย่ำงนี้ เหมือนเรำก็รู้แกนของมันรู้เนื้อหำสำระ แต่ว่ำพอเรำได้
เจอกำร Supervision ซึ่งเป็นเรื่องรำวของคนจริง ๆ ที่มันซับซ้อนกว่ำ แล้วพอ
ผนวกกับทฤษฎีอย่ ำ งนี้  มันก็จะ เข้ ำ ใจมำกขึ้ น   แล้ วมันก็ ใช้ ได้ กับ 
ทุก ๆ เรื่องด้วย ไม่ว่ำเรื่องของเรำหรือเรื่องของคนอ่ืน” (ID6, L: 47-52, 55-57) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6) 
 
  รับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืนอย่ำงกลมกลืน ส่งผลต่อ ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ ผู้ให้
ข้อมูลกล่าวว่า ในชีวิตประจ าวันเป็นแบบฝึกหัดของการฝึกอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างเข้าใจ เมื่อกลับมาท า
กลุ่มอีกครั้งก็สามารถเข้าใจสมาชิกกลุ่มได้ง่ายและเร็วขึ้น เป็นธรรมชาติมากขึ้น ดังประโยคที่ว่า 

“เรำใช้ชีวิตประจ ำวันแบบที่เข้ำใจคนอ่ืนอ่ะ ฝึกเข้ำใจคนอ่ืนเรื่อย ๆ ฝึกอยู่กับ
คนอ่ืนอย่ำงเข้ำใจมำเรื่อย ๆ ดำวว่ำมันง่ำยขึ้นเวลำเรำเข้ำไปอยู่ในกลุ่มแล้วจะ
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เข้ำใจเคสอ่ะ เรำก็จะเข้ำใจเค้ำได้ง่ำยขึ้น มันเหมือนแบบมันเป็นอะไรที่เรำท ำ
อยู่แล้ว อยู่นอกห้องเรำก็ท ำควำมเข้ำใจคนอ่ืนอยู่แล้ว อยู่ในกลุ่มอยู่ในห้องเรำ
ก็ท ำควำมเข้ำใจคนที่อยู่ข้ำงหน้ำเรำแค่นั้นเอง คือมันก็ดูเป็นธรรมชำติมำกขึ้น 
ไม่ได้เป็นแบบเปิดสวิตช์ว่ำปุ๊บเข้ำมำอยู่ในกลุ่มปุ๊บฉันจะต้องท ำตัวให้เข้ำใจคน
อ่ืนแล้วไม่ใช่ เพรำะว่ำเรำก็ฝึกอย่ำงนี้อยู่ในชีวิตประจ ำวัน ท ำให้อะไร ๆ มัน
ง่ำยขึ้น” (ID1, L: 438-442) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

“พอในชีวิตประจ ำวันฟังคนอ่ืนมำกขึ้นใช่ไหมยอมรับอะไรได้มำกขึ้น พอมัน
ซึมเข้ำไปในชีวิตเรำจนในชีวิตประจ ำวันเรำก็เป็นอย่ำงนั้นนะ มันก็เลยท ำให้
พอกลับไปท ำ case ท ำกลุ่มอย่ำงนี้ เรำก็จะไม่ได้ฟังแบบจับใจควำมเพ่ือโยง
ต่อ แต่เป็นกำรฟังอย่ำงเข้ำใจจริง ๆ ซึ่งมันกลำยเป็นลักษณะของเรำแม้แต่ใน
ชีวิตประจ ำวันของเรำ ที่เดี๋ยวนี้ฟังใครก็ไม่ใช่แบบสักแต่ว่ำฟังอ่ะ มันคือฟัง
จริงๆ ฟังอย่ำงเข้ำใจ มันก็ส่งผลดีนะกับเวลำที่เรำท ำกลุ่ม  คือมันไม่ได้เป็น
เหมือนกำรบังคับตัวเอง แต่มันอำจจะซึมจนมันเป็นลักษณะนี้ที่เรำเป็น  แล้ว
เรำก็เลยฟังเขำได้อย่ำงที่จะฟังจริง ๆ” (ID4, L: 90-100) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4) 
 

  อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงไม่มีเงื่อนไข ส่งผลต่อ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า การด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนอย่างไม่มีเงื่อนไขในชีวิตประจ าวัน ส่งผลท าให้ไปท ากลุ่มด้วย
ความรู้สึกท่ียอมรับกับสิ่งที่สมาชิกกลุ่มเป็น ดังประโยคที่ว่า 

“มันท ำให้เรำยอมรับคนอ่ืนได้อย่ำงทุกแง่มุม เพรำะว่ำโดยส่วนตัวแล้วอยู่
ร่วมกับคนอ่ืนได้ง่ำย คือยอมรับในแบบที่เขำเป็น มันก็ส่งผลให้เรำไปท ำกลุ่ม 
เรำไม่ anti ไม่ไปขัด member happy กับกำรอยู่กับ member ในแบบที่เขำ
เป็น ยอมรับในแบบที่ member เป็น” (ID2, L: 538-540) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2) 
 

  ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง ส่งผลต่อ เห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริกำร ผู้ให้
ข้อมูลกล่าวว่า การฝึกตนเองในชีวิตประจ าวันให้สังเกตใจตนเองและมีสติเท่าทัน ท าให้เห็นความ
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คาดหวังที่เกิดขึ้นในชีวิต เมื่อกลับมาท ากลุ่มก็ช่วยให้สามารถมองเห็นความคาดหวังของผู้รับบริการได้
เร็วขึ้นและชัดเจนขึ้น เหมือนเป็นการฝึกอยู่ในชีวิตจริงตลอดเวลา ดังประโยคที่ว่า 

“ผมเอำมำเน้นกับตัวเองตลอดเวลำ คือเรำมีสติเท่ำทันทุกขณะจิต มันท ำได้
บ้ำงไม่ได้บ้ำงก็จริงแต่มันคือกำรฝึกตลอดเวลำในชีวิตประจ ำวัน อยู่ในกลุ่มมัน
ก็จะไม่ขำดไป คือมันจะเป็นโหมดว่ำ อันนี้โหมดด ำเนินชีวิตอันนี้โหมดท ำกลุ่ม 
แต่พอฝึกตลอดเวลำ มีสติรู้ตัวตลอดเวลำ เรำเข้ำมำในกลุ่มเรำก็ยังด ำรงโหมด
นี้อยู่ ยังด ำรงภำวะอย่ำงนี้อยู่ว่ำ เออ ฉันสังเกตตัวเอง เห็นใจตัวเอง เห็นใจคน
อ่ืน...อย่ำงในชีวิตประจ ำวัน ผมก็จะมองตัวเองเหมือนเป็นเคสว่ำ เรำแก้เรำ
เห็นโจทย์ตัวเองมั้ย แล้วจะแก้โจทย์ตัวเองยังไง เหมือนเป็นแผนที่ในกำรฝึกไป
ด้วย แล้วก็ในกำรฝึกมองอย่ำงนี้ฝึกแก้โจทย์แบบในชีวิตประจ ำวันแก้โจทย์
ของตัวเอง พอมำอยู่ในกลุ่ม พอมำอยู่กับ client เรำก็จะเห็นโจทย์ของคนใน
กลุ่มของ client ได้ชัดขึ้นเร็วขึ้น โดยที่เหมือนได้ฝึกมำบ่อย ๆ ในชีวิตจริง ก็ท ำ
ให้ตรงนี้แน่นขึ้น” (ID3, L: 95-98, 100-103) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3) 
 
  5) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในหลักพุทธธรรมกับการพัฒนาทางวิชาชีพ 

  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในหลักพุทธธรรมกับการพัฒนาทางวิชาชีพ เป็น
รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่าง ควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม ส่งผลต่อ กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ โดยผล
การวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ประเด็นย่อยของทั้งสองประเด็นมีรายละเอียดความสัมพันธ์ ดังนี้ 

  ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำ ส่งผลต่อ ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ และ เห็นรอย
แยกในใจของผู้รับบริกำร ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า ความเข้าใจในหลักอิทัปปัจจยตาช่วยท าความเข้าใจกับ
ผู้รับบริการมากขึ้นว่า เรื่องราวของผู้รับบริการเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ตามเหตุและปัจจัย ท าให้กลับไปอยู่
กับผู้รับบริการได้แนบสนิทมากขึ้น และมองเห็นประเด็นปัญหาที่แท้จริงในเรื่องราวของผู้รับบริการได้
ชัดเจนมากข้ึน ดังประโยคที่ว่า 

“จริง ๆ แล้วก็คือเป็นอิทัปเป็นเหตุเป็นผลเพ่ือให้เกิดสิ่งหนึ่ง อย่ำงเวลำอยู่
กับเคสท ำกลุ่ม เรื่องมันอำจจะ surprise เรำมำก แต่เรำก็จะอยู่แบบ คือเรำก็
จะรู้แล้วว่ำสิ่ง ๆ นั้นสำมำรถเกิดขึ้นกับใครก็ได้ มันไม่ใช่สิ่งที่แปลก ท ำกลุ่ม
แรก ๆ เรำอำจจะรู้สึกว่ำมันแปลก แต่ท ำไปสักพักนึงกลับมำ supervision เค้ำ
ก็ supervise ให้เรำเห็นว่ำ อะไรมันก็เกิดขึ้นได้...ควำมเข้ำใจตรงนี้มันท ำให้เรำ
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กลับไปอยู่กับเคสได้เร็วขึ้น ไม่ตั้งค ำถำม ไม่ตกใจกับเรื่องที่เค้ำเล่ำ เพรำะเรำรู้
ว่ำอะไรก็เป็นไปได้ มันท ำให้เรำยืดหยุ่นมำกขึ้น...สมมติว่ำเป็นเรื่องที่ไปท ำ
ผู้หญิงท้องในวัยเรียน ถ้ำเรำไม่มีควำมเข้ำใจพวกนี้อยู่ ไม่ได้เรียน Buddhist 

counseling ไป เรำอำจจะรู้สึกว่ำท ำยังไง เรำต้องไปบอกพ่อแม่มั้ย จะต้องเอำ
เด็กไว้ จะต้องออกจำกที่เรียน เรำก็จะมีโลกมีกรอบของเรำไปตัดสิน แต่พอ
เรำมีควำมเข้ำใจมำกขึ้น เรำก็ฟังเค้ำโดยไม่คิดแทนเค้ำ...พอเรำเข้ำใจว่ำทุก
อย่ำงมันเป็นเหตุเป็นผล ท ำให้เรำอยู่กับเคสได้อย่ำงแนบสนิทมำกขึ้น อยู่กับ
เค้ำได้เพียวมำกขึ้น ท ำให้เรำจับประเด็นควำมทุกข์ในใจเค้ำได้จริงมำกขึ้น 
ไม่ได้หลงประเด็นไปกับกำรที่เป็นเรื่องภำยนอกที่เค้ำเล่ำ แล้วเรำก็มีควำม
ยืดหยุ่นมำกขึ้นในกำรที่จะช่วยเค้ำ ช่วยให้เค้ำหำทำงออกของเค้ำได้ที่ดี
ส ำหรับตัวเค้ำด้วยตัวของเค้ำเอง” (ID1, L: 227-229, 238-240, 245-249, 254-
256) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 

 

  ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำ ส่งผลต่อ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดข้ึนในกลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลกล่าว
ว่า การท ากลุ่มของตนเองมีความยืดหยุ่นและยอมรับกับสิ่งที่เกิดได้มากขึ้น เป็นเพราะว่ามีความเข้าใจ
ในหลักอิทัปปัจจยตาว่า สิ่งที่เกิดขึ้นมันมีเหตุปัจจัยของมัน ท าให้ยอมรับกับผู้รับบริการได้มากขึ้นและ
ให้เขาได้เป็นตัวเองอย่างเต็มที่ ดังประโยคที่ว่า 

“กำรด ำเนินชีวิตของตัวเองตำมควำมเข้ำใจ Buddhist counseling ท ำให้ชีวิต
ยืดหยุ่นขึ้น แล้วมันก็ท ำให้ในฐำนะกำรท ำกลุ่ม มันก็ท ำให้เรำเคำรพหรือว่ำ
ยืดหยุ่นกับกลุ่มมำกข้ึนนะ บำงสิ่งบำงอย่ำงเรำอำจจะไม่ได้ plan ว่ำจะเกิดขึ้น
ในกลุ่ม อำจจะมีบำงคนไม่อินหรือว่ำป่วนอะไรอย่ำงนี้ มันก็ท ำให้เรำมองด้วย
สำยตำที่โอเค มันเป็นไปได้ แล้วมันก็นอบน้อมกับมัน ถ้ำมันเกิดขึ้นแบบนี้
แสดงว่ำมันมีเหตุปัจจัยที่เกิดขึ้น นั่นแหละ ยืดหยุ่นขึ้น อยู่กับคนอื่นแบบที่เขำ
เป็น ในชีวิตจริงเรำก็ได้เจอคนหลำย ๆ แบบ มันก็ท ำให้เวลำเจอ case ควำม
เข้ำใจตรงนี้มันเหมือนเรำให้พ้ืนที่กับเขำที่เขำจะได้เป็นตัวเองอย่ำงเต็มที่” 
(ID7, L: 202-209) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7) 



 184 

  6) ปฏิสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในหลักพุทธธรรมกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน
โดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 

  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจในหลักพุทธธรรมกับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดย
อาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ เป็นรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่าง ควำมเข้ำใจ
ในหลักพุทธธรรม ส่งผลต่อ กำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ
มำประยุกต์ โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ประเด็นย่อยของทั้งสองประเด็นมีรายละเอียด
ความสัมพันธ์ ดังนี้ 

  ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำ ส่งผลต่อ อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงไม่มีเงื่อนไข ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า การด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนดีขึ้น เพราะมีความเข้าใจในเหตุและปัจจัย ถึงแม้ว่าคนรอบข้างจะ
อารมณ์ไม่ดีก็ตาม ก็เข้าใจว่ามีสาเหตุที่ท าให้เขาเป็นอย่างนั้น และพร้อมอยู่กับเขาอย่างที่เขาเป็นโดย
ไม่น าความรู้สึกของตนเองไปเกี่ยวข้อง ดังประโยคที่ว่า 

“แต่ก่อนเรำอำจจะเป็นบรรยำกำศที่อำจจะสร้ำงควำมทุกข์ให้ใครก็ได้ 
อย่ำงเช่น เค้ำอำจจะไปเจออะไรมำอำรมณ์เสียแล้วหน้ำหงุดหงิดมำ เฮ้ย 
ท ำไมต้องหน้ำหงุดหงิดด้วย แทนที่เรำจะไปพูดจำแบบนั้นก็อำจจะแบบ มี
อะไรหรือเปล่ำเป็นอะไรมั้ย...นึกถึงคนอ่ืนมำกขึ้น คือรู้ว่ำอำรมณ์ที่เค้ำมำ ณ 
ตอนนี้ ไม่ว่ำจะเป็นบวกหรือลบอ่ะ มันมีสำเหตุของมันอ่ะ ซึ่งเรำไม่รู้สำเหตุ
นั้นหรอก และเรำก็ไม่จ ำเป็นต้องรู้หรอกสำเหตุนั้น เพียงแต่ว่ำเรำรู้แค่ว่ำ 
เหมือนเข้ำใจเค้ำอ่ะ ไม่ใช่บังคับว่ำใครก็ตำมที่มำเจอเรำจะต้องอำรมณ์ดีใส่เรำ
...เรำเอำ concept ที่เรำเห็นว่ำมันเป็นประโยชน์ เรำก็เอำมันมำใช้กับตัวเรำ 
อย่ำงเช่น พวกอิทัปปัจจยตำ เรำเอำมำใช้กับตัวเรำอย่ำงเช่น เรำก็จะเอำมำ
มองว่ำคนที่เค้ำอยู่ข้ำงหน้ำเรำ ณ ตอนนี้เค้ำผ่ำนอะไรมำเยอะ ดังนั้น เรำ
อำจจะเข้ำใจเค้ำไม่ได้ทั้งหมดหรอก แต่เรำเข้ำใจเค้ำ ณ moment นี้ว่ำ กำรที่
เค้ำโมโหใส่เรำหรือหน้ำบึ้งอยู่ตอนนี้ มันมีเหตุมีผลของเค้ำ คือเรำไม่ได้ยึด
ตัวเองเป็นจักรวำลแล้ว เรำไม่ได้ยึดตัวเองเป็นศูนย์กลำงของโลกว่ำ เฮ้ย มำ
ท ำหน้ำอย่ำงนี้ใส่เรำ ไม่พอใจไรเรำหรือเปล่ำ แต่คือเค้ำอำจจะมีอย่ำงอ่ืนมำ 
ไม่ได้เกี่ยวกับเรำก็ได้อะไรอย่ำงนี้” (ID1, L: 77-79, 81-83, 173-180) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1) 
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  ควำมเข้ำใจในควำมทุกข์ ส่งผลต่อ ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง ผู้ให้ข้อมูล
กล่าวว่า เมื่อเกิดเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวันที่ไม่ตรงกับความต้องการ ก็จะตระหนักเท่าทันตนเองได้
ว่า เหตุการณ์เหล่านั้นไม่ได้เกิดขึ้นตามสิ่งที่ใจของเราต้องการ เกิดขึ้นตามธรรมชาติ และอยู่เหนือการ
ควบคุมของตนเอง เป็นการตระหนักได้ถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดความทุกข์ ดังประโยคที่ว่า 

“สมมติว่ำในชีวิตประจ ำวันเรำผิดหวัง เรำไม่สบำยใจ เรำอกหัก เรำตัดสินใจ
ไม่ได้ ก็คือมันอยู่เหนือกำรควบคุมของเรำหมดเลย เพรำะฉะนั้น เรำรู้แล้วว่ำ 
อะไรก็ตำมไม่ได้เป็นไปตำมใจเรำ ไม่ได้มีทุกคนบนโลกนี้ที่จะต้องรักเรำหมด 
ไม่ได้มีใครที่จะเข้ำใจเรำหมด ทุกสิ่งทุกอย่ำงมันก็เป็นไปตำมธรรมชำติ โดยที่
เรำไม่สำมำรถไปควบคุมใครได้ บำงครั้งมันก็อยู่เหนือกำรควบคุม พอตรงนี้
เรำรู้ละ เรำก็เกิดกำรรู้เท่ำทันตระหนักในตัวเอง” (ID5, L: 223-226) 

(ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5) 
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ภำพที่ 15 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลรอบที่ 3 
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ตอนที่ 3 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ผู้วิจัยจะใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้าด้วยวรรณกรรม
ที่เกี่ยวข้อง การตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูล (member checking) และการตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูล
ประกอบ รายละเอียดของการตรวจสอบความน่าเชื่อถือ มีดังนี้ 
 
 การตรวจสอบสามเส้าด้วยวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 แสดงให้เห็นว่า ข้อมูลส่วนใหญ่ยืนยันกับผลการวิเคราะห์
ข้อมูลรอบที่ 2 ซึ่งมีการตรวจสอบด้วยวรรณกรรมที่เก่ียวข้องไปแล้ว ดังนั้น การตรวจสอบครั้งนี้ ผู้วิจัย
จะเน้นตรวจสอบในส่วนของปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนของผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 
 Bernard และ Goodyear (2009) กล่าวว่า เป้าหมายของการเรียนการสอนในการนิเทศนั้น 
ก็คือ การเพ่ิมความสามารถทางวิชาชีพ สอดคล้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์
กับกำรพัฒนำทำงวิชำชีพ ซึ่งการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ส่งผลท าให้เกิดท ากระบวนการเชื่อมสมาน
ได้และเห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการ และสอดคล้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกำรนิเทศของอำจำรย์
นิเทศก์กับควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม ซึ่งหลักพุทธธรรมเป็นหัวใจส าคัญที่นักจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพุทธน ามาใช้เป็นฐานของการท างาน (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) 

Rønnestad และ Skovholt (2003) ที่กล่าวว่า พัฒนาการทางวิชาชีพเกี่ยวข้องกับการ 
บูรณาการกันระหว่างตัวตนทางวิชาชีพและตัวตนในชีวิตประจ าวัน หมายความว่า ตัวตนที่เกี่ยวข้อง
กับมุมมองแนวคิดในทางทฤษฎีจิตวิทยา กับตัวตนที่เกี่ยวข้องกับค่านิยม ความเชื่อ และวิถีชีวิต หากมี
ความสอดคล้องกันสูงย่อมส่งผลต่อการพัฒนาทางวิชาชีพที่ดีขึ้น เช่นเดียวกับ การนิเทศตามทฤษฎี
บุคคลเป็นศูนย์กลาง (Person-centered supervision) ที่อาศัยความเชื่อมั่นในสัมพันธภาพระหว่าง
อาจารย์นิเทศก์กับผู้รับการนิเทศ โดยเชื่อมั่นว่าผู้รับการนิเทศมีความสามารถในการส ารวจและเติบโต
ทั้งในวิชาชีพและในตนเองได้ (Rice, 1980 อ้างถึงใน Bernard & Goodyear, 2009)  สอดคล้องกับ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์กับกำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิง
จิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ และสอดคล้องกับ ปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงกำรพัฒนำทำงวิชำชีพกับกำร
ด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ 
 โสรีช์ โพธิแก้ว (2553) กล่าวว่า ในกระบวนการฝึกฝนพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 
นอกจากจะขัดเกลาเพิ่มพูนความรู้เรื่องโลกและชีวิตจนเป็นฐานของการท างานแล้วนั้น ยังเป็นฐานของ
การเรียนรู้ลึกซึ้งเข้าไปในวิถีชีวิตด้วย สอดคล้องกับ ปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม
กับกำรพัฒนำทำงวิชำชีพ และปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรมกับกำรด ำเนินชีวิตโดย
อำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ 
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 การตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูล (member checking) 

 ผู้วิจัยได้น าแผนภาพที่ได้จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลและค าอธิบายแผนภาพให้กับผู้ให้ข้อมูล
ทุกราย และสัมภาษณ์ผ่านโปรแกรมทางอินเทอร์เนต พบว่า ผู้ให้ข้อมูลทุกรายยืนยันผลการวิเคราะห์
ข้อมูลว่าสอดคล้องกับประสบการณ์ที่ได้รับการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธ ดังประโยคที่ว่า 

“สอดคล้องค่ะแบบที่วิเครำะห์มำเลย โอเคนะคะ คือมันดูเหมือนจะเรียบง่ำย
แต่มันก็อธิบำยทุกอย่ำง” (ID1) 

“สอดคล้องกับประสบการณ”์ (ID2) 

“สอดคล้องครับ กำรพัฒนำตนเองและพัฒนำทำงวิชำชีพก็เกิดควบคู่กันไปใน
ลักษณะนี้ ซึ่งเมื่อมำย้อนมองดูก็เห็นตัวเองว่ำ พัฒนำกำรดังกล่ำวมำจำก
ควำมเข้ำใจพุทธธรรมที่เกื้อหนุน ซึ่งได้มำจำกประสบกำรณ์นิเทศก์ในห้อง” 
(ID3)  

“สอดคล้องนะ กำรพัฒนำทำงวิชำชีพกับกำรด ำเนินชีวิตที่มันพัฒนำควบคู่กัน
ไปก็ได้มำจำกแง่คิด ประสบกำรณ์ต่ำง ๆ ที่ได้รับจำกกำรนิเทศ” (ID4) 

“สอดคล้องค่ะ เพรำะกำรพัฒนำตนเองนั้นได้มำจำกกำรเรียนรู้ที่ได้จำก
ประสบกำรณ์ในกำรด ำเนินชีวิตแต่ละวันผ่ำนกระบวนกำรเรียนรู้ที่เกิดกำร
ตระหนักและใคร่ครวญจำกสิ่งที่ได้ในแต่ละวันมำทบทวนตนเอง ผนวกกับกำร
พัฒนำทำงวิชำชีพที่ผ่ำนพูดคุยกับอำจำรย์และแลกเปลี่ยนกับเพ่ือนๆท ำให้เรำ
มองเห็นรอยแยกในจิตใจของคนที่อยู่ตรงหน้ำหรือ cases ของเรำมำกขึ้นคะ 
ซึ่งผลที่ได้ส่งผลให้น ำหลักพุทธธรรมมำใช้ในกำรช่วยเหลือและเข้ำใจเขำมำก
ขึ้นค่ะ” (ID5) 

“สอดคล้องกับประสบกำรณ์ค่ะ โดยประสบกำรณ์จำกกำรนิเทศที่ได้รับจำก
ในห้องเรียนท ำให้ช่วยพัฒนำตัวเองในเชิงวิชำชีพให้มีควำมเข้ำใจและมีทักษะ
ที่ดีข้ึน ในขณะเดียวกันก็ช่วยในกำรพัฒนำตนเองด้วยในกำรใช้ชีวิตประจ ำวัน 
ซึ่งกำรจะพัฒนำทั้งสองอย่ำงต้องมีควำมเข้ำใจหลักพุทธธรรมเป็นพ้ืนฐำน
เพ่ือให้สำมำรถท ำควำมเข้ำใจและพัฒนำตนเองทั้งแง่ของวิชำชีพและกำร
ด ำเนินชีวิตได้มำกขึ้น” (ID6) 



 189 

“สอดคล้องนะ ตอนเรียนกับอำจำรย์เป็นเหมือนกำรเพำะเมล็ดและดูแลต้น
กล้ำ ช่วงนี้อำจำรย์จะปลูกฝังแนวควำมคิด ผ่ำนกำร lecture กำรท ำเคส
ตัวอย่ำง กำร supervise โดยเฉพำะเนื้อหำพุทธรรมที่อำจำรย์สอนที่มี
ลักษณะเป็นธรรมชำติเรียบง่ำย อุปมำอุปมัยได้กับต้นไม้ ใบหญ้ำ ท ำให้เห็นว่ำ
ครูก็อยู่รอบตัว ควำมเป็นจริงก็อยู่รอบตัว ใจที่อยำกควบคุมและฝืนธรรมชำติ
เป็นเหตุส ำคัญของควำมทุกข์” (ID7) 

“สอดคล้องกับกำรให้ข้อมูลของผมครับ” (ID8) 

 
ผู้ให้ข้อมูลกล่าวให้ความคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเพ่ิมเติมว่า 

แทรกซึมอยู่ในทั้งการนิเทศแบบกลุ่ม การท างาน และการด าเนินชีวิต เป็นจุดร่วมกันระหว่างการ
พัฒนาทางวิชาชีพและการด าเนินชีวิตประจ าวัน และส่งผลต่อเนื่องไปตลอดชีวิต แม้กระทั่งหลังเ รียน
จบ ดังประโยคที่ว่า 

“หลักพุทธธรรมเป็นจุดร่วมระหว่ำงกำรพัฒนำทำงวิชำชีพกับกำรด ำเนิน
ชีวิตประจ ำวัน เหมือนกับเป็นอะตอมของไฮโดรเจนที่อยู่ตรงกลำงแล้วมี
พันธะ 2 ข้ำงเชื่อมกับอะตอมของออกซิเจนและส่งผลซึ่งกันและกันทั้งหมด” 
(ID2) 

“หลักพุทธธรรมเหมือนมันเป็นหัวใจ เป็นเกณฑ์ที่เรำจะได้น ำไปปรับใช้ ซึ่งมัน
ก็แทรกอยู่ในทั้งกำรเรียน กำรท ำงำน กำรด ำเนินชีวิตของเรำอะค่ะ” (ID4) 

“หลังจำกเรียนจบ ก็เป็นช่วงที่ต้นกล้ำได้เติบโต ผ่ำนประสบกำรณ์ทั้งของ
ตนเอง และกำรเรียนรู้ผ่ำนกำรท ำเคส ซ้ ำแล้วซ้ ำเล่ำ ควำมเข้ำใจในควำมจริง
ก็ค่อยๆ ขัดเกลำให้ ลึกขึ้น กว้ำงขึ้น” (ID7) 

 

 การตรวจสอบข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลประกอบ 

 ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 พร้อมทั้งอธิบายผลการวิเคราะห์ข้อมูลให้ผู้ให้
ข้อมูลประกอบได้รับฟัง โดยผู้ให้ข้อมูลประกอบในที่นี้คืออาจารย์นิเทศก์ที่ท าการนิเทศแบบกลุ่มตาม
โมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ จากนั้น ผู้วิจัยก็ถามความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลประกอบที่มี
ต่อผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยรายละเอียดความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลประกอบ มีดังนี้ 
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 ผู้ให้ข้อมูลประกอบได้ยืนยันว่า ในกลุ่มนิเทศมีวิธีการเรียนรู้เป็นกำรแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์
กัน โดยอาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่ถ่ายทอดประสบการณ์ตามเรื่องราวของผู้รับบริการที่ปรากฏในกลุ่ม
นิเทศ ดังประโยคที่ว่า 

“ทุกชั่วโมงเป็นกำรถ่ำยทอดประสบกำรณ์จำกผู้สอนไปสู่ผู้เรียนตำมควำม
เหมำะสมที่ผู้สอนรับรู้ว่ำ ในวันนั้น ๆ ผู้เรียนเหมือนกับว่ำมีเรื่องมีภำวะใด
ปรำกฏออกมำให้ใช้ประโยชน์ได้ในกำรเรียน Buddhist counseling ด้วยกัน” 

 นอกจากจะถ่ายทอดประสบการณ์แล้ว ผู้ให้ข้อมูลประกอบยังยืนยันว่า มีกำรสำธิตกำร
ปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้และเป็นแนวทางในการปรึกษา 
ดังประโยคที่ว่า 

“ก็ให้เค้ำเอำตัวอย่ำงมำซิแล้วก็เอำควำมรู้ที่น ำเสนอนั่นน่ะไปชี้ ไปแสดง ไปให้
เขำพิจำรณำ แล้วก็เพ่ิมควำมช ำนำญให้เขำในกำรท ำให้ดู หรือสำธิตให้ดู หรือ
ให้เขำท ำแล้วเรำก็คล้ำย ๆ ค่อย ๆ guide ไปด้วยในบำง session” 

  ผู้ให้ข้อมูลประกอบได้ให้ความคิดเห็นว่า หลักของการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยา คือ 
ต้องการให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองในระดับการด าเนินชีวิตประจ าวัน ซึ่งสามารถน า
ความรู้ความเข้าใจที่มีออกมาใช้ได้ทันที เป็นข้อมูลที่ยืนยันปฏิสัมพันธ์ระหว่าง กำรนิเทศของอำจำรย์
นิเทศก์ ส่งผลต่อ กำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ 
ดังประโยคที่ว่า 

“ทั้งเลือดเนื้อชีวิตที่ก่อนมำเรียนเนี่ยปัจจุบันอำจจะอย่ำงหนึ่ง ทักษะที่อยู่กับ
บุคคลอำจจะอย่ำงหนึ่ง แต่พอเรียนแล้วเนี่ยน่ำจะมีกำร transform เปลี่ยนรูป 
บุคลิกภำพของตนเนี่ย ให้เป็นคนอีกคนหนึ่งซึ่งเหมำะที่จะส ำหรับช่วยเหลือ
ผู้คนในด้ำนจิตใจด้วยตัวเองทันทีทันใด ไม่ต้องไปหยิบควำมรู้มำใช้อะ แต่ว่ำ
ควำมรู้นั้นอยู่ในเลือดเนื้อและชีวิตของตนเองเลย แล้วก็แสดงออกไปเลยอะ 
อืม อย่ำงนั้นอะ (ครับ) อันนี้คือหลักในกำรสอน หลักในกำร supervision” 

“เรำอยำกจะท ำให้ควำมรู้ใน counseling เนี่ยกับชีวิตประจ ำวันนี่เป็นเนื้อ
เดียวกัน ฉะนั้นที่ตั้งใจ เสนอ สอนก็คือจะพยำยำม simplify ควำมรู้ counseling 

ทั้งหมดให้กลืนกับชีวิตประจ ำวันให้ได้ จนสำมำรถจะเป็นคนที่สุขภำพจิตดี
ที่สุดในชีวิตประจ ำวัน...กำรเรียน counseling คือกำรที่ฝึกคนให้สำมำรถอยู่กับ
ชีวิตประจ ำวันของเขำเนี่ยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและก็สร้ำงสรรค์คนอ่ืนด้วย 
มีรังสีของควำมเป็นมิตร มีรังสีของควำมเข้ำใจโลกและชีวิต เพรำะฉะนั้นท ำให้
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เขำสื่อสิ่งนี้ไปยังคนอ่ืนได้แล้วก็จัดกำรกับใจที่ตนเองเผชิญอยู่ได้อย่ำงดี 
เพรำะฉะนั้นกำรพูดกำรจำ กำรสอนในห้อง กำรท ำกิจกรรม กำรส่งพวกเรำไป
ท ำงำนในที่ต่ำง ๆ เนี่ย คือกำรที่อยำกจะพำพวกเรำกลืนอยู่กับกำรด ำรงชีวิต
ประจ ำวันนั่นแหละ” 

 
ตอนที่ 4 การอภิปรายผล 

 การสัมภาษณ์รอบที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นว่าประสบการณ์ของนักจิตวิทยา
การปรึกษาฝึกหัดแบ่งออกได้เป็น 4 ประเด็น ได้แก่ กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ กำรพัฒนำทำง
วิชำชีพ กำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ และควำมเข้ำใจใน
หลักพุทธธรรม 

 ประเด็นที่ 1 กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ ผลการสัมภาษณ์รอบที่ 3 ยังแสดงให้เห็นว่าเป็น
ประเด็นที่แสดงถึง ลักษณะวิธีการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ตามการรับรู้ของผู้รับการนิเทศ ซึ่งยืนยัน
ผลการสัมภาษณ์รอบที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นว่ามีการปรับลด
ประเด็นย่อยลงเหลือเพียง 4 ประเด็น ได้แก่ กำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ กำรสำธิตกำร
ปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ กำรเป็นต้นแบบในกำรเรียนรู้ และกำรสอนหลักพุทธธรรม 

 ประเด็นนี้ท าให้เห็นภาพกระบวนการของกลุ่มนิเทศชัดเจนมากขึ้น ถึงแม้ว่าผลการวิเคราะห์
ข้อมูลแสดงให้เห็นว่าประเด็นย่อยมีการปรับลดลง แต่ประเด็นย่อยที่เหลือไม่ว่าจะเป็น กำรเอ้ือให้
แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ กำรสำธิตกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ กำรเป็นต้นแบบในกำรเรียนรู้ 
และกำรสอนหลักพุทธธรรม ยังคงเป็นประเด็นที่เกิดขึ้นของผลการสัมภาษณ์รอบที่ 3 และยืนยันผล
การสัมภาษณ์รอบที่ผ่านมา โดยการเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง การ
น าประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน การสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธเป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง อาจารย์สาธิตกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธให้ผู้รับ
การนิเทศเรียนรู้ การเป็นต้นแบบในการเรียนรู้เป็นประเด็นย่อยที่แสดงถึง ผู้รับการนิเทศสังเกตและ
เรียนรู้ผ่านการสังเกตอาจารย์นิเทศก์ในฐานะต้นแบบ และการสอนหลักพุทธธรรมเป็นประเด็นย่อยที่
แสดงถึง อาจารย์นิเทศก์สอนหลักพุทธธรรมให้ผู้รับการนิเทศเรียนรู้ 

ลักษณะการเรียนรู้ยังคงมีลักษณะคล้ายคลึงกับการนิเทศแบบกลุ่มทางตะวันตกเช่นเดิม 
นอกจากนี้ ข้อมูลที่ปรากฏแสดงให้เห็นว่า ผู้รับการนิเทศรับรู้ว่าอาจารย์นิเทศก์เป็นบุคคลส าคัญที่มี
บทบาทส าคัญมากในการเรียนรู้ของผู้รับการนิเทศ ซึ่งเห็นได้จาก ประเด็นย่อยทั้งหมดเกี่ยวข้ องกับ
อาจารย์นิเทศก์โดยตรง ไม่ว่าจะเป็นทั้งการเอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสาธิต การ
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เป็นต้นแบบ และการสอน ซึ่งทั้งหมดล้วนแสดงให้เห็นว่า ผู้ให้ข้อมูลรับรู้ว่า อาจารย์นิเทศก์คือบุคคลที่
คอยขับเคลื่อนให้กระบวนการนิเทศแบบกลุ่มให้เกิดขึ้น และช่วยให้เขาได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองเพ่ิม
มากขึ้น 

 ในผลการสัมภาษณ์รอบที่ 2 ได้ตั้งข้อสังเกตไว้ว่า การนิเทศแบบกลุ่มส่งผลให้ผู้รับการนิเทศมี
การด าเนินชีวิตประจ าวันเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ ผลการสัมภาษณ์รอบที่ 3 พบว่า มีความสัมพันธ์
ระหว่างการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ส่งผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ นอกจากนี้ ยังพบว่า ประเด็นการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ยังส่งผลต่อ 
การพัฒนาทางวิชาชีพ และความเข้าใจในหลักพุทธธรรมอีกด้วย ดังนั้น การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 
จึงเป็นประเด็นที่ส่งผลท าให้เกิดประเด็นที่เหลือทั้งหมด หรือกล่าวได้ว่าการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์
เป็นจุดเริ่มต้นการพัฒนาของผู้รับการนิเทศ ทั้งทางวิชาชีพ การด าเนินชีวิต และความเข้าใจในหลัก
พุทธธรรม 

 ประเด็นที่ 2 กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ ผลการสัมภาษณ์รอบที่ 3 ยังแสดงให้เห็นว่าเป็นประเด็น
ที่แสดงถึง ผลการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพนักจิตวิทยาการปรึกษาของผู้รับการนิเทศ ซึ่งยืนยันผล
การสัมภาษณ์รอบที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นว่า ประเด็นย่อยมีการ
ปรับลดลงเหลือเพียง 2 ประเด็น ได้แก่ กำรพัฒนำควำมเข้ำใจในกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ 
และกำรพัฒนำตนเองในฐำนะผู้น ำกลุ่ม  

 ประเด็นนี้เห็นการพัฒนาของผู้รับการนิเทศในแง่มุมของวิชาชีพที่ชัดเจนมากขึ้น โดยประเด็น
ย่อยกำรพัฒนำควำมเข้ำใจในกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธ ก็แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาที่เกี่ยวข้อง
กับความเข้าใจและกระบวนการของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ทั้งในกระบวนการเชื่อมสมานที่
สามารถท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ และในกระบวนการพินิจรอยแยกที่สามารถมองเห็นรอยแยกใน
ใจของผู้รับบริกำร ข้อมูลของทั้งสองคุณลักษณะต่างก็ยืนยันผลการสัมภาษณ์ในรอบที่ผ่านมา ส่วน
ความเข้าใจที่เกี่ยวข้องกับหลักพุทธธรรมที่พบในผลการสัมภาษณ์รอบที่ผ่านมานั้น ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลรอบที่ 3 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลได้ให้ความส าคัญมากขึ้นและพัฒนาขึ้นเป็นประเด็นหลักของผลการ
สัมภาษณ์รอบนี้ 

 ส่วนประเด็นย่อยกำรพัฒนำตนเองในฐำนะผู้น ำกลุ่ม ก็แสดงถึงการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับการ
เป็นผู้น ากลุ่ม ทั้งการตระหนักเท่ำทันตัวเองในกำรท ำกลุ่ม ที่แสดงถึงผู้รับการนิเทศตระหนักเท่าทันกับ
ความคาดหวังของตนเองที่มีต่อกลุ่ม และการยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ที่แสดงถึงผู้รับการนิเทศ
ยอมรับกับสมาชิกกลุ่มในแบบที่เขาเป็นมากขึ้น ข้อมูลของทั้งสองคุณลักษณะก็ยังคงยืนยันผลการ
สัมภาษณ์ในรอบท่ีผ่านมา 



 193 

 ประเด็นที่ 3 กำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์  ผล
การสัมภาษณ์รอบที่ 3 ยังแสดงให้เห็นว่าเป็นประเด็นที่แสดงถึง ลักษณะการด าเนินชีวิตของผู้รับการ
นิเทศที่ประยุกต์มาจากความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ซึ่งยืนยันผลการสัมภาษณ์ใน
รอบท่ีผ่านมา นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยังแสดงให้เห็นว่า ข้อมูลมีความชัดเจนมากขึ้นในส่วน
ของการด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน จึงมีการปรับพัฒนาประเด็นย่อยเพ่ือให้ตรงกับข้อมูลมากขึ้น โดย
ประเด็นย่อยแบ่งออกได้เป็น 3 ประเด็น ได้แก่ กำรมีสัมพันธภำพที่ดีกับผู้อ่ืน ตระหนักเท่ำทันในชีวิต
ของตัวเอง และยอมรับกับสิ่งที่เกิดข้ึนในชีวิต 

 กำรมีสัมพันธภำพที่ดีกับผู้อ่ืน เป็นประเด็นย่อยที่พัฒนาขึ้นจาก รับฟังผู้อ่ืนด้วยควำมเข้ำใจ
และยอมรับ ประเด็นย่อยนี้แสดงให้เห็นชัดเจนมากขึ้นว่า ลักษณะการด าเนินชีวิตประจ าวันร่วมกับ
ผู้อื่นของผู้รับการนิเทศ มีการประยุกต์ความเข้าใจในกระบวนการเชื่อมสมานและคุณลักษณะของการ
เป็นผู้น ากลุ่มมาใช้ ท าให้ประเด็นย่อยนี้แบ่งออกได้เป็น 2 คุณลักษณะ ได้แก่ รับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืน
อย่ำงกลมกลืน และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงไม่มีเงื่อนไข ท าให้เห็นภาพการด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนที่
ชัดเจนมากข้ึน 

 ส่วนประเด็นย่อย ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง และยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต ก็
ยังคงยืนยันผลการสัมภาษณ์รอบที่ผ่านมา โดยแสดงถึงการด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศที่
ตระหนักถึงความคาดหวังที่เกิดขึ้นในใจของตนเอง ท าให้เกิดการยอมรับกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น และ
ด าเนินชีวิตอยู่กับปัจจุบันมากขึ้น 

 จากผลการสัมภาษณ์รอบที่ 2 ที่พบว่ามีปฏิสัมพันธ์ระหว่างประเด็น กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ 
และกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์  ผลการ
สัมภาษณ์รอบท่ี 3 ยังคงยืนยันปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวเช่นเดิม ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์ระหว่าง เห็นรอย
แยกในใจของผู้รับบริกำร ที่ส่งผลซึ่งกันและกันกับ ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง ความสัมพันธ์
ระหว่าง รับฟังและพูดคุยกับผู้อ่ืนอย่ำงกลมกลืน ส่งผลต่อ ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ ความสัมพันธ์
ระหว่าง อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงไม่มีเงื่อนไข ส่งผลต่อ ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
การพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน 
(โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) 

 นอกจากนี้ ในผลการสัมภาษณ์รอบที่ 2 ผู้วิจัยได้ตั้งขอสังเกตว่า การพัฒนาทางวิชาชีพและ
การด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศ ได้รับอิทธิพลจากด้านอ่ืนนอกเหนือจากการนิเทศแบบ
กลุ่มหรือไม่ ผลการสัมภาษณ์รอบที่ 3 ไม่พบว่า มีข้อมูลดังกล่าวปรากฏขึ้น ดังนั้น ผลการพัฒนาทาง
วิชาชีพและการด าเนินชีวิตประจ าวันนั้น ได้รับอิทธิพลมาจากการนิเทศแบบกลุ่ม 
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 ประเด็นที่ 4 ควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม เป็นประเด็นที่เกิดขึ้นใหม่จากผลการสัมภาษณ์
รอบท่ี 3 ซึ่งพัฒนามาจากคุณลักษณะ เข้ำใจในหลักพุทธธรรม ในผลการวิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 เป็น
ประเด็นที่แสดงถึง ความเข้าใจของผู้รับการนิเทศที่มีต่อหลักพุทธธรรม แบ่งออกเป็น 3 ประเด็นย่อย 
ได้แก่ ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำ ควำมเข้ำใจในไตรลักษณ์ และควำมเข้ำใจในควำมทุกข ์

 ประเด็นย่อย ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำ แสดงให้เห็นถึง ความเข้าใจต่อทุกสรรพสิ่งที่ว่ามี
การเกิดขึ้นตามหลักเหตุปัจจัย ประเด็นย่อย ควำมเข้ำใจในไตรลักษณ์ แสดงให้เห็นถึง ความเข้าใจต่อ
ทุกสรรพสิ่งที่มีการเปลี่ยนแปลงและไม่แน่นอน ส่วนประเด็นย่อย ควำมเข้ำใจในควำมทุกข์ แสดงให้
เห็นถึง ความเข้าใจต่อความทุกข์ ในรูปแบบของความคาดหวังที่แยกออกจากความเป็นจริง  

 ประเด็น ควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม เป็นประเด็นที่มีความส าคัญมาก เพราะเป็นประเด็นที่
มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับทุกประเด็น โดยเริ่มต้นจากความสัมพันธ์ระหว่าง กำรนิเทศของอำจำรย์
นิเทศก์ ส่งผลท าให้เกิด ควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม ประกอบไปด้วย 1) กำรเอ้ือให้แลกเปลี่ยน
ประสบกำรณ์ ส่งผลท าให้เกิด ควำมเข้ำใจในควำมทุกข์ 2) กำรเป็นต้นแบบในกำรเรียนรู้ ส่งผลท าให้
เกิด ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำ และ 3) กำรสอนหลักพุทธธรรม ส่งผลท าให้เกิด ควำมเข้ำใจในอิ
ทัปปัจจยตำ ปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การนิเทศแบบกลุ่มมีส่วนส าคัญในการสร้างความ
เข้าใจในหลักพุทธธรรมให้กับผู้รับการนิเทศ 

 ต่อมา ความสัมพันธ์ระหว่าง ควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม ส่งผลท าให้เกิด กำรพัฒนำทำง
วิชำชีพ ซึ่งก็คือ ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำ ส่งผลท าให้เกิด ท ำกระบวนกำรเชื่อมสมำนได้ เห็นรอย
แยกในใจของผู้รับบริกำร และยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ซึ่งปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นแสดงให้เห็นว่า 
การพัฒนาทางวิชาชีพ ทั้งกำรพัฒนำควำมเข้ำใจในกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธและกำรพัฒนำ
ตนเองในฐำนะผู้น ำกลุ่ม ได้รับอิทธิพลมาจาก ควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม 

 ส่วนความสัมพันธ์ระหว่าง ควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม ส่งผลท าให้เกิด กำรด ำเนินชีวิตโดย
อำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ ซึ่งก็คือ ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำ ส่งผลท า
ให้เกิด อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงไม่มีเงื่อนไข และ ควำมเข้ำใจในควำมทุกข์ ส่งผลท าให้เกิด ตระหนักเท่ำ
ทันในชีวิตของตัวเอง ซึ่งปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นแสดงให้เห็นว่า การด าเนินชีวิตของผู้รับการนิเทศได้รับ
อิทธิพลมาจากความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเช่นเดียวกันกับการพัฒนาทางวิชาชีพ 

 ในผลการสัมภาษณ์รอบที่ 2 ที่มีข้อสังเกตว่า ปฏิสัมพันธ์ที่ เกิดขึ้นระหว่างการพัฒนาทาง
วิชาชีพและการด าเนินชีวิตประจ าวัน น่าจะมีบางอย่างที่ส่วนเกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ตรงนี้ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 แสดงให้เห็นว่า ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม เป็นประเด็นที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ดังจะเห็นได้จากปฏิสัมพันธ์ที่กล่าวมาข้างต้น ไม่ว่าจะเป็น ควำมเข้ำใจในอิทัปปัจจยตำและควำม
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เข้ำใจในควำมทุกข์ มีส่วนเกี่ยวข้องกับ ตระหนักเท่ำทันในชีวิตของตัวเอง-เห็นรอยแยกในใจของ
ผู้รับบริกำร และ อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่ำงไม่มีเงื่อนไข-ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ดังนั้น ความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรมจึงตอบข้อสังเกตดังกล่าวได้ว่า มีส่วนเกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทาง
วิชาชีพและการด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศ 

 นอกจากนี้ ค าถามสัมภาษณ์ในรอบที่ 3 ที่ถามว่า อะไรคือแก่นส าคัญที่เกิดขึ้นระหว่าง การ
นิเทศแบบกลุ่ม การพัฒนาทางวิชาชีพ และการด าเนินชีวิตประจ าวัน ผลการวิเคราะห์ข้อมูล แสดงให้
เห็นว่า “ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม” เป็นประเด็นหลักหรือแก่นของประเด็นอ่ืน ๆ ทั้งหมด ดังจะ
เห็นได้จากปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในผลการสัมภาษณ์รอบนี้ กล่าวคือ กำรนิเทศของอำจำรย์นิเทศก์ 
ส่งผลท าให้เกิด ควำมเข้ำใจในหลักพุทธธรรม  และ ควำมเข้ำใจในหลักพุทธรรม ส่งผลท าให้เกิดทั้ง 
กำรพัฒนำทำงวิชำชีพ และกำรด ำเนินชีวิตโดยอำศัยหลักกำรปรึกษำเชิงจิตวิทยำแนวพุทธมำประยุกต์ 
ดังนั้น “ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม” จึงเป็นประเด็นหลักที่เชื่อมโยงระหว่างประเด็นอ่ืนทั้งสาม
ประเด็นเข้าไว้ด้วยกัน 

 

ตอนที่ 5 สรุปผลการสัมภาษณ์ 

 ผลการสัมภาษณ์รอบที่ 3 พบว่ามีข้อมูลเกิดขึ้นทั้งหมด 4 ประเด็น ได้แก่ การนิเทศของ
อาจารย์นิเทศก์ การพัฒนาทางวิชาชีพ การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
มาประยุกต์ และความเข้าใจในหลักพุทธธรรม โดยข้อมูลของประเด็นการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ 
การพัฒนาทางวิชาชีพ และการด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ 
เป็นประเด็นที่ยืนยันผลการสัมภาษณ์รอบที่ผ่านมา ส่วนข้อมูลประเด็นความเข้าใจในหลักพุทธธรรม 
เป็นประเด็นที่พัฒนาขึ้นจากผลการสัมภาษณ์รอบที่ผ่านมา  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นว่า มีปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นเชื่อมโยงกันในทุกประเด็น โดยมี
ประเด็นความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเป็นประเด็นหลักที่ท าหน้าที่เชื่อมโยงระหว่างประเด็นอ่ืน ๆ เข้า
ด้วยกัน ลักษณะความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นสามารถอธิบายได้ว่า การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ท าให้เกิด
ความเข้าใจในหลักพุทธธรรม และความเข้าใจในหลักพุทธธรรมท าให้เกิดการพัฒนาทางวิชาชีพและ
การด าเนินชีวิตประจ าวันโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์  นอกจากนี้ ผล
การวิเคราะห์ข้อมูลยังพบว่า การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ยังส่งผลท าให้เกิดการพัฒนาทางวิชาชีพ
และการด าเนินชีวิตประจ าวันโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์โดยตรง และ
การพัฒนาทางวิชาชีพกับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมา
ประยุกต์ก็มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 



 

 

บทที่ 7 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล โดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจในเรื่องกระบวนการนิเทศตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธในผู้รับการนิเทศ 
โดยสรุปผลการวิจัยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธและเพ่ือศึกษาประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศที่ได้รับการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดล
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

 

ผู้ให้ข้อมูล 

 ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้รับการนิเทศที่มีประสบการณ์ได้รับการนิเทศการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ จ านวน 8 รายโดยใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล
แบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling)  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured interview) 
ซึ่งมีแนวค าถามหลักที่สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมตามสถานการณ์จริง เพ่ือเอ้ือให้ผู้ให้
ข้อมูลบอกเล่าประสบการณ์ได้อย่างเต็มที่ ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยเครื่องบันทึกเสียงกับผู้ให้ข้อมูลทั้ง 8 
ราย โดยท าการสัมภาษณ์รายละ 3 รอบ แต่ละรอบใช้เวลาประมาณ 60-90 นาที 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลตามระเบียบวิธีวิจัยของการวิจัยเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล 
ตามแนวคิดของ Strauss และ Corbin (1998)โดยเริ่มต้นจากการถอดเทปบันทึกการสัมภาษณ์แบบ
ค าต่อค า (verbatim) และตรวจสอบความถูกต้องด้วยการฟังซ้ า จากนั้น ผู้วิจัยอ่านบทสัมภาษณ์ซ้ า
หลายครั้งเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในข้อมูล และเริ่มต้นก าหนดรหัส (open coding) เพ่ือจ าแนกข้อมูล
และให้ความหมายของค าหรือประโยคในบทสัมภาษณ์ รหัสที่ได้มีการตรวจสอบความหมายด้วยการ
เปรียบเทียบซ้ าไปซ้ ามากับบทสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลทุกคนเพ่ือความถูกต้องและตรงกับสิ่งที่ผู้ให้
ข้อมูลต้องการสื่อ จากนั้น ผู้วิจัยน ารหัสที่มีความหมายเหมือนกันมาเชื่อมโยงกัน (axial coding) แล้ว
จัดแบ่งออกตามคุณสมบัติ (property) และตามประเด็น (category) เพ่ือให้รหัสที่มีความหมาย
เหมือนกันอยู่ภายใต้คุณสมบัติและประเด็นเดียวกัน หลังจากนั้นน าคุณสมบัติและประเด็นที่ได้มาเรียบ
เรียงความหมายและเรื่องราว (selective coding) เพ่ือสร้างความเชื่อมโยงระหว่างประเด็นเพ่ือให้
เห็นภาพรวมของข้อมูล และสร้างข้อเสนอเชิงทฤษฎี (theoretical proposition) หรือสมมติฐาน
ขึ้นมาเพ่ืออธิบายปรากฏการณ์ให้ชัดเจนขึ้น ผู้วิจัยจะมีการตรวจสอบสมมติฐานด้วยการเก็บข้อมูล  
วิเคราะห์ข้อมูล ก าหนดรหัส เชื่อมโยงรหัส และเรียบเรียงเรื่องราวซ้ า จนกระทั่งข้อมูลเกิดการอ่ิมตัว
ทางทฤษฎี (theoretical saturation)  

ในช่วงของการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยมีการตรวจสอบผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
ตรวจสอบกับอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม (peer debriefing) ตรวจสอบสามเส้าด้วย
วรรณกรรม (literature triangulation) เมื่อผลการวิเคราะห์ข้อมูลเสร็จสิ้นก็ยังคงมีการตรวจสอบผล
การวิเคราะห์ข้อมูลอีกครั้งกับผู้ให้ข้อมูลและผู้ให้ข้อมูลประกอบ (member checking) เพ่ือยืนยันผล
การวิเคราะห์ข้อมูลว่าสอดคล้องกับประสบการณ์ที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังมีการรายงานผลอย่าง
ละเอียดและครบถ้วนเพ่ือที่จะสามารถตรวจสอบย้อนรอย (audit trail) ข้อมูลกลับไป เพ่ือให้
ผลการวิจัยครั้งนี้เกิดความน่าเชื่อถือมากที่สุด 
 
ผลการวิจัย 

 ผลการศึกษากระบวนการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธจาก
ประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศ พบว่า ทฤษฎีฐานรากที่สร้างขึ้นจากข้อมูลประสบการณ์ของผู้รับการ
นิเทศนั้นมีประเด็นที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 4 ประเด็น ได้แก่ การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ การพัฒนาทาง
วิชาชีพ การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ และความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรม โดยทฤษฎีฐานรากได้อธิบายความสัมพันธ์ของทั้ง 4 ประเด็น ดังนี้ 
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ทฤษฎีฐานรากที่สร้างมาจากข้อมูลประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศท่ีได้รับการนิเทศแบบกลุ่ม
ตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

 ในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ บุคคลส าคัญที่สุดที่เป็นผู้
ขับเคลื่อนกระบวนการนิเทศให้เกิดขึ้นก็คือ อาจารย์นิเทศก์ ซึ่งมีวิธีการและรูปแบบการนิเทศต่าง ๆ ที่
ช่วยเอื้อให้ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้และท าความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเพิ่มมาก
ขึ้น และรวมถึงการพัฒนาตนเองในฐานะมนุษย์คนหนึ่งที่สะท้อนออกมาในรูปแบบการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันอีกด้วย วิธีการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์นั้นช่วยให้ผู้รับการนิเทศเพ่ิมพูนความเข้าใจใน
หลักพุทธรรมมากขึ้น ซึ่งความเข้าใจในหลักพุทธธรรมนี้เป็นหัวใจหลักของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธ และสะท้อนให้เห็นทั้ งทางด้านการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพและการพัฒนาตนเองใน
ชีวิตประจ าวัน 

 อาจารย์นิเทศก์ได้ใช้วิธีการนิเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือด าเนินกระบวนการนิเทศให้เกิดขึ้น 
และเอ้ือให้ผู้รับการนิเทศได้เกิดกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง กระบวนการนิเทศเริ่มต้นโดย
อาจารย์นิเทศก์ท าหน้าที่เป็นผู้เอ้ือให้ผู้รับการนิเทศได้น าประสบการณ์ฝึกงานในการท ากลุ่มจิตวิทยา
พัฒนาตนและการปรึกษาแนวพุทธมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ประสบการณ์ที่แบ่งปันในกลุ่มนิเทศ
อาจจะเป็นประสบการณ์ที่ผู้รับการนิเทศรู้สึกติดขัดและไม่สามารถช่วยเหลือผู้รับบริการได้ หรือ
อาจจะเป็นประสบการณ์ที่ผู้รับการนิเทศอยากจะเล่าแบ่งปันให้เพ่ือนร่วมการนิเทศรับรู้ก็ได้ ใน
บางครั้งอาจารย์นิเทศก์เองก็มีส่วนร่วมในการแบ่งปันประสบการณ์ด้วยเช่นกันหากประสบการณ์นั้นมี
ความใกล้เคียงกัน การที่อาจารย์เอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์กันในการนิเทศแบบกลุ่มช่วยให้ผู้รับ
การนิเทศได้เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ของเพ่ือนร่วมการนิเทศที่ตนเองอาจไม่เคยหรือไม่มีโอกาสได้พบ
เจอมาก่อนด้วย 

 จากนั้น อาจารย์นิเทศก์อาศัยประสบการณ์ที่แลกเปลี่ยนกันในการนิเทศแบบกลุ่ม มาใช้ใน
การแสดงและสาธิตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสาธิตกระบวนการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธจากประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศที่รายงานว่าติดขัดไม่สามารถท าต่อไปได้ 
การแสดงสาธิตของอาจารย์นิเทศก์ช่วยให้ผู้รับการนิเทศมองเห็นกระบวนการล าดับขั้นตอนในการท า
และวิธีการในการลงมือปฏิบัติจริง ในขณะเดียวกัน อาจารย์นิเทศก์ก็มีการสอนหลักพุทธธรรม โดย
การสอดแทรกความรู้ความเข้าใจของหลักพุทธธรรมผ่านตัวอย่างกรณีศึกษาดังกล่าวด้วย การที่
อาจารย์นิเทศก์สอนหลักพุทธธรรมนี้ ช่วยให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจหลักพุทธธรรมผ่านบริบทของชีวิตที่
เกิดข้ึนจริงมากขึ้นด้วย 
 นอกจากนี้ อาจารย์นิเทศก์ยังท าหน้าที่เป็นต้นแบบของการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พุทธอีกด้วย ผู้รับการนิเทศเกิดการเรียนรู้ผ่านการสังเกตอาจารย์นิเทศก์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งลักษณะ
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การด าเนินชีวิตของอาจารย์นิเทศก์ ผู้รับการนิเทศสังเกตเห็นความสอดคล้องกันของอาจารย์นิเทศก์ใน
ฐานะการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาและในฐานะมนุษย์คนหนึ่งทั่วไปที่ด าเนินชีวิตร่วมกัน ผู้รับการ
นิเทศได้เรียนรู้จากการสังเกตดังกล่าว และยึดเอาอาจารย์นิเทศก์เป็นแรงบันดาลใจส าคัญในการ
พัฒนาตนเองให้มีความสอดคล้องกันในฐานะของการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาและในฐานะมนุษย์
คนหนึ่งที่ด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน 

 ด้วยการนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพุทธนั้น ส่งผลให้ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมของผู้รับการนิเทศเพ่ิมพูนมากขึ้น ซึ่งความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรมตรงนี้ท าหน้าที่เป็นแก่นหัวใจส าคัญของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดยผู้รับการ
นิเทศเกิดความเข้าใจในหลักอิทัปปัจจยตาที่อธิบายถึงทุกสรรพสิ่งล้วนแต่เกิดขึ้นมาด้วยเหตุและปัจจัย
ที่เกื้อหนุน มีความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกันตามเหตุและปัจจัย เกิดความเข้าใจในหลักไตรลักษณ์ที่
อธิบายถึงทุกสรรพสิ่งล้วนแต่มีลักษณะของความไม่แน่นอนต้องมีการเปลี่ยนแปลงและไม่มีตัวตนที่
แท้จริง และเกิดความเข้าใจในความทุกข์ที่อธิบายถึงลักษณะของความทุกข์ก็คือความคาดหวังที่ไม่ลง
รอยกับความเป็นจริง ด้วยความเข้าใจลักษณะของธรรมชาติและชีวิตทั้งหมดนี้จะเป็นฐานของการ
พัฒนาตนเองทั้งในวิชาชีพและในการด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้รับการนิเทศ 

 ในการพัฒนาทางวิชาชีพของผู้รับการนิเทศ ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาด้านความเข้าใจในการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธและด้านการพัฒนาตนเองในฐานะการเป็นผู้น ากลุ่ม ในด้านการพัฒนา
ความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ผู้รับการนิเทศพัฒนาเรียนรู้และเข้าใจในกระบวนการ
เชื่อมสมานและพินิจรอยแยกเพ่ิมมากขึ้น ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเข้ามามีบทบาทต่อการเรียนรู้
และพัฒนาทั้งสองกระบวนการ โดยที่ความเข้าใจในหลักอิทัปปัจจยตาช่วยให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจ
เรื่องราวของผู้รับบริการว่า เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ตามเหตุปัจจัยถึงแม้ว่าจะไม่ตรงกับประสบการณ์ของ
ตนเองก็ตาม ท าให้ผู้รับการนิเทศสามารถใส่ใจอยู่กับเรื่องราวของผู้รับบริการได้มากขึ้น สามารถท า
ความเข้าใจเรื่องราวของผู้รับบริการโดยไม่มีอคติของตนเองมาเกี่ยวข้อง ท าให้อยู่กับผู้รับบริการได้
อย่างกลมกลืนเป็นเนื้อเดียวกัน และความเข้าใจในความทุกข์ก็ช่วยให้ผู้รับการนิเทศ เข้าใจถึงรอยแยก
ระหว่างความคาดหวังและความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในใจของผู้รับบริการ ท าให้มองเห็นความทุกข์ของ
ผู้รับบริการได้ชัดเจนมากขึ้น ด้วยความเข้าใจในหลักพุทธธรรมดังกล่าวช่วยให้ผู้รับการนิเทศเรียนรู้
และเข้าใจกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาได้อย่างถูกต้องมากขึ้น 

 ในด้านการพัฒนาตนเองในฐานะการเป็นผู้น ากลุ่ม ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาคุณลักษณะ
ของการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา ก็คือ การตระหนักเท่าทันตัวเองในการท ากลุ่มและการยอมรับกับ
สิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมก็เข้ามามีบทบาทต่อการพัฒนาคุณลักษณะเหล่านี้
ด้วยเช่นกัน โดยที่ความเข้าใจในความทุกข์จะเป็นฐานส าคัญที่ท าให้ผู้รับการนิเทศสามารถตระหนัก
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และเท่าทันกับความคาดหวังของตนเองที่มีต่อกลุ่มได้เร็วและชัดเจนมากขึ้น รวมไปถึงการส ารวจเท่า
ทันกับความรู้สึกของตนเองที่มีต่อกลุ่มได้ดีขึ้น และเมื่อตระหนักเท่าทันต่อความคาดหวังและ
ความรู้สึกของตนเองแล้วนั้น ผู้รับการนิเทศก็จะเกิดการยอมรับกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในกลุ่มมากขึ้น 
ไม่ว่าจะเป็นการยอมรับในผลของการท ากลุ่มหรือการยอมรับกับสิ่งที่สมาชิกกลุ่มเป็น เพราะผู้รับการ
นิเทศมีความเข้าใจในหลักอิทัปปัจยตาว่า ทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึ้นในกลุ่มนั้นเป็นไปตามเหตุปัจจัย และ
ไม่ตรงกับความคาดหวังของตนเองเสมอไป ผู้รับการนิเทศจึงเกิดความรู้สึกยอมรับกับสิ่งต่าง ๆ ในกลุ่ม
มากขึ้น 

 ด้วยลักษณะการพัฒนาทางวิชาชีพที่เกิดขึ้นนั้นจะเห็นได้ว่า ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเป็น
ฐานส าคัญในการพัฒนาทางวิชาชีพของผู้รับการนิเทศ ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาทางด้านความเข้าใจใน
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธและด้านการพัฒนาตนเองในฐานะการเป็นผู้น ากลุ่ม 

 ในส่วนของการพัฒนาตนเองในฐานะมนุษย์คนหนึ่งนั้น ทฤษฎีฐานรากแสดงให้เห็นใน
ประเด็นการด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ ความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรมก็ยังคงเป็นฐานส าคัญที่ช่วยให้ผู้รับการนิเทศมีการด าเนินชีวิตประจ าวันไปในทางที่ดี
และเหมาะสมมากขึ้น โดยความเข้าใจในหลักอิทัปปัจจยตาช่วยให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจและยอมรับเหตุ
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบกับผู้คนรอบข้างท าให้ด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนอย่างไม่มีเงื่อนไข ยอมรับในสิ่งที่เขา
เป็น สามารถพูดคุยและรับฟังเรื่องราวของเขาได้อย่างกลมกลืน เป็นลักษณะการด าเนินชีวิตร่วมกับ
ผู้อ่ืนโดยมีสัมพันธภาพที่เป็นเป็นเนื้อเดียวกันมากขึ้น และความเข้าใจในความทุกข์ก็ช่วยให้ผู้รับการ
นิเทศมองเห็นความคาดหวังของตัวเอง เมื่อต้องเผชิญกับเหตุการณ์ในชีวิตที่ไม่ตรงกับความต้องการ 
เกิดการเท่าทันกับสาเหตุที่ท าให้เกิดความทุกข์ ท าให้กลับมายอมรับกับความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในชีวิต 
และด าเนินชีวิตอยู่กับปัจจุบันมากขึ้น 

 ดังนั้น ทฤษฎีฐานรากจึงแสดงให้เห็นว่า ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเป็นหัวใจส าคัญที่มา
อธิบายการพัฒนาของผู้รับการนิเทศไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาตนเองในบทบาทของนักจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพุทธและในบทบาทของมนุษย์คนหนึ่งที่ด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน 

 นอกจากนี้ ทฤษฎีฐานรากยังแสดงเห็นว่า การพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศทั้งทางด้าน
วิชาชีพและการด าเนินชีวิตประจ าวันยังมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันกันอยู่ด้วย ดังจะเห็นได้จาก
ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในทฤษฎีฐานราก ตัวอย่างเช่น เมื่อผู้รับการนิเทศที่มีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืนใน
ชีวิต รับฟังและพูดคุยได้อย่างกลมกลืน และสามารถด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนอย่างไม่มีเงื่อนไข เมื่อ
กลับมาท ากลุ่มจิตวิทยาพัฒนาตนก็สามารถเชื่อมสมานตนเองเข้ากับสมาชิกกลุ่มได้ดีขึ้น และยอมรับ
กับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม สิ่งที่สมาชิกกลุ่มเป็นได้มากขึ้น ในทางกลับกัน ผู้รับการนิเทศที่สามารถมองเห็น
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ประเด็นปัญหาที่แท้จริงของผู้รับบริการได้รวดเร็วและชัดเจนขึ้นเมื่อกลับไปด าเนินชีวิตประจ าวันก็
สามารถตระหนักและเท่าทันกับความคาดหวังของตนเองได้รวดเร็วและชัดเจนขึ้นเช่นเดียวกัน ดังนั้น 
ลักษณะการพัฒนาของผู้รับการนิเทศทั้งทางด้านวิชาชีพและด้านการด าเนินชีวิตประจ าวัน มีลักษณะ
ที่ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาซึ่งกันและกันต่อเนื่องกันไปตลอด 

 โดยสรุปแล้ว ทฤษฎีฐานรากแสดงให้เห็นว่า ในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธ มีอาจารย์นิเทศก์เอ้ือให้เกิดกระบวนการนิเทศขึ้นผ่านวิธีการนิเทศในรูปแบบต่าง ๆ 
และการนิเทศแบบกลุ่มนี้ส่งผลให้ผู้รับการนิเทศเรียนรู้และเพ่ิมพูนทั้งความเข้าใจในหลักพุทธธรรม ทั้ง
ความเข้าใจความสามารถของการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ และทั้งการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันตนเอง โดยลักษณะของการเรียนรู้และเพ่ิมพูนพัฒนาของผู้รับการนิเทศนั้น มีความ
เข้าใจในหลักพุทธธรรมที่ส่งผลให้เกิดการพัฒนาทางวิชาชีพและการพัฒนาการด าเนินชีวิตประจ าวัน 
และขณะเดียวกันการพัฒนาทางวิชาชีพและการพัฒนาการด าเนินชีวิตประจ าวันก็ส่งผลซึ่งกันและกัน
ด้วย ลักษณะของการเรียนรู้และเพ่ิมพูนพัฒนาของผู้รับการนิเทศจึงเปรียบได้เช่นเดียวกับ เชือกสอง
เส้นที่เป็นตัวแทนของการพัฒนาทางวิชาชีพและการพัฒนาการด าเนินชีวิตประจ าวันหมุนพันเป็น
เกลียวต่อเนื่องขึ้นไป โดยลักษณการพันเกลียวของเชือกทั้งสองเส้นนั้น เป็นการพันเกลียวรอบ
แกนกลางที่เป็นตัวแทนของความเข้าใจในหลักพุทธธรรม ซึ่งเป็นฐานหัวใจส าคัญในการพัฒนาตนเอง
ของผู้รับการนิเทศ 
 

อภิปรายผล 

 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
เป็นกระบวนการที่ อาจารย์ผู้นิเทศก์ มีบทบาทส าคัญในการเอื้อให้ผู้รับการนิเทศเกิดความเข้าใจใน
หลักพุทธธรรมเพิ่มมากข้ึน   ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมนี้เองท่ีส่งผลท าให้เกิดทั้ง การพัฒนาทาง
วิชาชีพ และการด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์   กล่าวอีกนัย
หนึ่งคือ ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเป็นประเด็นหลักที่เชื่อมโยงระหว่างประเด็นย่อยในโมเดลการ
นิเทศ (การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ การพัฒนาทางวิชาชีพ การด าเนินชีวิตโดยอาศัยหลักการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์เข้าด้วยกัน)  ทั้งนี้ ผู้วิจัยมีประเด็นอภิปรายผลในภาพรวมเก่ียวกับ
ข้อค้นพบในการสัมภาษณ์ท้ังสามรอบ ดังต่อไปนี้  

 ประเด็นแรก  อาจารย์นิเทศก์ เป็นผู้ที่ขับเคลื่อนกระบวนการนิเทศ ดังจะเห็นได้จากการ
นิเทศของอาจารย์นิเทศที่ใช้วิธีการนิเทศในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การฝึกงาน โดยเฉพาะเรื่องราวชีวิตจริงของผู้รับบริการที่ท าให้ผู้รับการนิเทศเกิดความ
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เขา้ใจในความทุกข์ หรือการเป็นต้นแบบของอาจารย์นิเทศก์ในการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาที่ท าให้
ผู้รับการนิเทศยึดเอาอาจารย์นิเทศก์เป็นต้นแบบของการพัฒนาตนเอง และการสอนหลักพุทธธรรมที่
ท าให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจในหลักพุทธธรรมมากขึ้น ดังนั้น การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึ กษา
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธก็บรรลุเป้าหมายหลักของการนิเทศในการดูแลให้ผู้รับการนิเทศให้เกิดการพัฒนา
ทางวิชาชีพ สอดคล้องกับการนิเทศในรูปแบบอื่น ๆ (Bernard & Goodyear, 2009) 

 การที่ อาจารย์นิเทศ  เอ้ือให้ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเอ้ือให้
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสาธิต และการสอนนั้น เป็นการเอ้ืออ านวยที่มีลักษณะวิธีการคล้ายคลึง
กับการปรึกษาหารือเกี่ยวกับกรณีศึกษา (case consultation /conference) ในประเด็นต่าง ๆ เช่น 
ปัญหาที่กรณีศึกษาน าเสนอ สิ่งที่เกิดขึ้นในการปรึกษา แนวทางของการปรึกษาที่จะท าต่อไป เป็นต้น 
(Bernard & Goodyear, 2009; Haynes et al., 2003) ซึ่งลักษณะวิธีการนิเทศการปรึกษาหารือ
เกี่ยวกับกรณีศึกษานั้น ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นวิธีการที่ใช้ในการนิเทศแบบรายบุคคล ดังนั้น ใน
กระบวนการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธนั้น อาจมีลักษณะการนิเทศใน
รูปแบบของการนิเทศแบบรายบุคคลที่อยู่ในกลุ่มนิเทศ (individual supervision on group) ซึ่งเป็น
การผสมผสานระหว่างการปรึกษาหารือเกี่ยวกับกรณีศึกษากับการนิเทศแบบกลุ่มเข้าด้วยกัน โดย
อาศัยลักษณะเด่นของการนิเทศแบบกลุ่มในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและมุมมองที่หลากหลาย
มากขึ้นต่อกรณีศึกษา (Riva & Cornish, 1995, 2008) อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยครั้งนี้ไม่ได้ปรากฏ
รูปแบบการนิเทศดังกล่าวอย่างชัดเจน ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษารูปแบบการนิเทศในลักษณะที่
เป็นภาพรวมมากข้ึน หรือศึกษาจากประสบการณ์ของอาจารย์นิเทศก์เพ่ือให้เกิดความชัดเจนมากข้ึน 

 ในการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิ งจิตวิทยาแนวพุทธ อาจารย์นิเทศก์มี
ความส าคัญอย่างมากตามการรับรู้ของผู้รับการนิเทศที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ดังจะเห็นได้จาก ประเด็น
การนิเทศของอาจารย์นิเทศก์ ทั้งการเอื้อให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสาธิต การเป็นต้นแบบ และ
การสอน อาจารย์นิเทศก์จึงเป็นบุคคลที่ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธสู่ผู้รับการนิเทศ ทั้งความเข้าใจในกระบวนการปรึกษาผ่านการเอ้ือให้แลกเปลี่ยนประสบการณ์
และการสาธิต ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมผ่านการสอน และการพัฒนาตนเองในชีวิตประจ าวันผ่าน
การเป็นต้นแบบ ด้วยกระบวนการนิเทศดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า อาจารย์นิเทศก์เองต้องเป็นผู้ที่มี
ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมอย่างลึกซึ้ง อาศัยหลักพุทธธรรมนั้นเป็นแผนที่ในการท าความเข้าใจ
โครงสร้างของจิตใจมนุษย์ทั้งผู้รับบริการและตนเอง และน าความเข้าใจโครงสร้างดังกล่าวมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อการเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษา และต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันในฐานะมนุษย์คนหนึ่ง 
(โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) เพ่ือให้สามารถถ่ายทอดความเข้าใจนี้ไปสู่ผู้รับการนิเทศจนเกิดการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองได้ ดังนั้น อาจารย์นิเทศก์ต้องมีความกลมกลืนเป็นเนื้อเดียวกับหลักทฤษฎีการปรึกษา
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เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ด้วยลักษณะของอาจารย์นิเทศก์เช่นนี้ สอดคล้องกับการนิเทศตามแนวทาง
ทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลาง ที่อาจารย์นิเทศก์ต้องเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะความสอดคล้องในตนเอง 
(genuineness) การเข้าถึงใจ (empathy) การยอมรับอย่างไม่มีเงื่อนไข (unconditional positive 
regard) รวมถึงการเชื่อมั่นในศักยภาพของผู้รับการนิเทศว่าสามารถเติบโตได้ (Rice, 1980อ้างถึงใน 
Bernard & Goodyear, 2009) ดังนั้น การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
จึงมีหลักการเดียวกันกับการนิเทศตามแนวทางทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลาง 

 ประเด็นต่อมา  ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเป็นหลักส าคัญที่
ช่วยให้ผู้รับการนิเทศเกิดการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ และการด าเนินชีวิตที่พัฒนาในทางที่ดีขึ้น เช่น 
ความเข้าใจในหลักอิทัปปัจจยตาช่วยให้ผู้รับการนิเทศเข้าใจในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มาก
ขึ้น โดยที่สามารถท ากระบวนการเชื่อมสมานและมองเห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการได้ ใน
ขณะเดียวกันผู้รับบริการก็มีสัมพันธภาพกับผู้อ่ืนในชีวิตประจ าวันที่ดีขึ้น มีการตระหนักเท่าทันและ
ยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต เป็นต้น ซึ่งความเข้าใจในหลักพุทธธรรมนั้นเกิดข้ึนมาจากการนิเทศแบบ
กลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธดังที่ทฤษฎีฐานรากอธิบายไว้ ลักษณะภาพรวม
ดังกล่าวที่เกิดขึ้นนั้นจึงสอดคล้องกับโสรีช์ โพธิแก้ว (2553) ที่กล่าวว่า “กระบวนการ training ใน
หลักสูตรวิชาการขัดเกลาและการเพ่ิมพูนความรู้เรื่องโลกและชีวิตที่ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าไปถึงระดับ
หนึ่ง ก็น่าจะเป็นฐานของการช่วยเหลือผู้อ่ืน และเป็นฐานของการเรียนรู้ที่จะลึกซึ้งเข้าไปกับวิถีชีวิต
ของตนได้พอสมควร” 

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยแสดงให้เห็นการพัฒนาทางวิชาชีพและการด าเนินชีวิตประจ าวันโดย
อาศัยหลักการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ยังส่งผลให้เกิดการพัฒนาซึ่งกันและกัน ดังจะ
เห็นได้จาก ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาทางวิชาชีพกับการด าเนินชีวิตประจ าวันโดยอาศัยหลักการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาประยุกต์ เช่น เมื่อมีการตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเองเพ่ิมขึ้น ก็
ส่งผลให้มองเห็นรอยแยกในใจของผู้รับบริการชัดเจนขึ้น ในทางกลับกันเมื่อมองเห็นรอยแยกในใจของ
ผู้รับบริการชัดขึ้น ก็ส่งผลให้ตระหนักเท่าทันในชีวิตของตัวเองเพ่ิมขึ้นเช่นกัน เป็นต้น ความสัมพันธ์
ดังกล่าว สอดคล้องกับ โมเดลการนิเทศแบบพัฒนาการตลอดชีวิต (Life-span development 
model)ที่กล่าวว่า พัฒนาการทางวิชาชีพเกิดขึ้นจากการบูรณาการกันระหว่างตัวตนในวิชาชีพและ
ตัวตนในชีวิตประจ าวัน (Rønnestad & Skovholt, 2003) เช่นเดียวกับ โสรีช์ โพธิแก้ว (2553)ที่กล่าว
ว่า นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธต้องท าความเข้าใจด้วยชีวิตของตนเองตามหลักพุทธธรรม แล้วจึง
จะช่วยเหลือผู้อื่นได้ 

 เมื่อผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจในหลักพุทธธรรมมากขึ้น ก็ส่งผลต่อการพัฒนาความเข้าใจใน
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะความเข้าใจในกระบวนการเชื่อมสมานและ
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กระบวนการพินิจรอยแยก ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ผู้รับการนิเทศรับรู้ว่าตนเองเข้าใจและสามารถ
ท ากระบวนการเชื่อมสมานได้ และมองเห็นรอยแยกท่ีเกิดข้ึนในใจของผู้รับบริการได้ อันเป็นผลมาจาก
ความเข้าใจในหลักอิทัปปัจจยตา ความสัมพันธ์ดังกล่าวสอดคล้องกับโสรีช์ โพธิแก้ว (ม.ป.ป) ที่กล่าว
ว่า กระบวนการเชื่อมสมานต้องอยู่บนรากฐานของความเข้าใจที่ถูกต้องต่อธรรมชาติและชีวิต เพ่ือ
สร้างสัมพันธภาพอย่างกลมกลืนที่สุดให้เกิดขึ้น ส่วนกระบวนการพินิจรอยแยกก็เป็นกระบวนการ
สอดส่องหารอยแยกที่เป็นรากเหง้าของความทุกข์หรือความคาดหวัง เป็นความเข้าใจในปรากฏการณ์
ของวงจรปฏิจจฺสมุปบาท ซึ่งเป็นการท าความเข้าใจในความทุกข์โดยพิจารณาตามหลักเหตุปัจจัย 
ดังนั้น การที่ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจในหลักพุทธธรรมมากขึ้นจึงย่อมส่งผลให้เกิดความเข้าใจและ
สามารถลงมือปฏิบัติกระบวนการทั้งสองอย่างนี้ได้ดีขึ้น 

 ส่วนการพัฒนาตนเองในฐานะผู้น ากลุ่ม ที่ผู้รับการนิเทศตระหนักเท่าทันกับความรู้สึกและ
ความคาดหวังของตนเองที่มีต่อกลุ่มและเกิดการยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุ่มได้ คุณลักษณะดังกล่าว
สอดคล้องกับการตระหนักในตนเอง (self-awareness)ซึ่งเป็นหนึ่งในเกณฑ์ที่ใช้ประเมินล าดับขั้น
พัฒนาการของผู้รับการนิเทศตามโมเดลการนิเทศแบบพัฒนาการเชิงบูรณาการ ( the integrated 
developmental model; IDM) ถ้ามีการตระหนักเท่าทันในตนเองสูง พัฒนาการของผู้รับการนิเทศ
ก็จะอยู่ในล าดับขั้นที่ 3 โดยเป็นล าดับที่ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจในตนเองมากขึ้น และยอมรับใน
ข้อดีข้อเสียของตนเอง (Stoltenberg et al., 1998) เช่นเดียวกับ โมเดลการนิเทศแบบพัฒนาการ
ตลอดชีวิตที่กล่าวไว้ว่า การสังเกตตนเองอย่างตรงไปตรงมาเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นต่อการพัฒนาทาง
วิชาชีพมากขึ้น นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับคุณลักษณะในทฤษฎีแบบบุคคลเป็นศูนย์กลาง เช่น การ
สอดคล้องในตนเอง (congruence)และทัศนคติของการยอมรับ (acceptance) (Rogers, 1980) 

 ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ผู้รับการนิเทศก็ประยุกต์ความเข้าใจที่มีต่อการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแนวพุทธมาใช้ อย่างเช่น กระบวนการเชื่อมสมาน ที่นอกเหนือจากบริบทในการท างานที่
สร้างสัมพันธภาพอย่างกลมกลืนกับผู้รับบริการแล้วนั้น ยังรวมไปถึงบริบทของการด าเนินชีวิตที่สร้าง
สัมพันธภาพกลมกลืนร่วมกับผู้คนรอบข้างในชีวิตประจ าวัน หรืออย่างกระบวนการพินิจรอยแยก ก็
เป็นการพิจารณาความทุกข์ที่เกิดขึ้นในชีวิตตนเองตามหลักปฏิจฺจสมุปบาท เช่นเดียวกับท่ีพิจารณาใน
ผู้รับบริการ (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) 

 กล่าวโดยสรุป ด้วยทฤษฎีฐานรากที่สร้างขึ้นมาจากการวิจัยครั้งนี้ ความเข้าใจในหลักพุทธ
ธรรมเป็นแกนกลางที่เชื่อมโยงระหว่างการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 
ไปสู่การพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศท้ังทางวิชาชีพและการด าเนินชีวิตประจ าวัน ทฤษฎีจึงสะท้อน
ให้เห็นว่าความเข้าใจในหลักพุทธธรรม เป็นหัวใจส าคัญต่อการพัฒนานักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 
ดังนั้น ในกระบวนการเรียนการสอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ จึงควรมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิด
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ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมอย่างชัดเจนมากข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท าความเข้าใจหลักพุทธธรรม
ในบริบทของชีวิตเพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าใจและเข้าถึงได้ การส่งเสริมความเข้าใจในหลักพุทธธรรมผ่าน
การด าเนินชีวิตของผู้เรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญมาก นอกจากนี้ ผลการวิจัยที่แสดงให้เห็นว่า วิธีการเรียนรู้
ตามการรับรู้ของผู้รับการนิเทศนั้น อาจารย์นิเทศก์มีบทบาทส าคัญในทุกวิธีการเรียนรู้ ตั้งแต่การ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสาธิต การเป็นต้นแบบ และการสอน ดังนั้น ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็น
ว่า อาจารย์นิเทศก์มีบทบาทส าคัญอย่างมาก ดังนั้น ในการเรียนการสอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว
พุทธ จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนต้องมีความเข้าใจในหลักพุทธธรรมที่กลมกลืนอยู่ในวิถีชีวิต หรือเป็น
กัลยาณมิตรที่ถ่ายทอดความรู้และความเข้าใจให้กับผู้ เรียน (โสรีช์ โพธิแก้ว, ม.ป.ป) จนผู้เรียนเกิด
ความเข้าใจและเกิดความช านาญในการท างาน และน าไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันของตนเอง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
1. ทฤษฎีฐานรากเกิดขึ้นมีประโยชน์ต่อการเรียนการสอนจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 

ทฤษฎีสามารถอธิบายว่า การพัฒนาของผู้ เรียนทั้งทางวิชาชีพและการด าเนิน

ชีวิตประจ าวัน ขึ้นอยู่กับความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเป็นส าคัญ ดังนั้น ผู้สอนจ าเป็นต้อง

เน้นให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในหลักพุทธธรรมเพ่ิมมากขึ้น โดยเฉพาะการท าความเข้าใจ

ผ่านบริบทของชีวิต ไม่ว่าจะเป็นเรื่องราวชีวิตของผู้รับบริการหรือชีวิตของผู้เรียนเอง ซึ่ง

เป็นวิธีการที่ช่วยท าให้ผู้เรียนเข้าใจในหลักพุทธธรรมชัดเจนมากขึ้นนอกจากนี้ ทฤษฎียัง

อธิบายว่า ผู้สอนมีความส าคัญต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมาก ผู้สอน

จิตวิทยาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธจึงต้องเป็นกัลยาณมิตรที่มีความเข้าใจในหลัก

พุทธธรรม และความเข้าใจดังกล่าวซึมซับอยู่ในวิถีของวิชาชีพนักจิตวิทยาและวิถีของการ

ด าเนินชีวิตประจ าวัน เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และสังเกตผู้สอนในฐานะต้นแบบ จนเกิด

ความเข้าใจในหลักพุทธธรรมด้วยตนเอง 

 

2. ทฤษฎีฐานรากแสดงให้เห็นถึง การนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

พุทธ มีรูปแบบและลักษณะการนิเทศที่ผสมผสานกันหลากหลาย ดังจะเห็นได้จากวิธีการ

เรียนรู้ที่เหมือนกับการนิเทศในบริบททางตะวันตก รูปแบบการนิเทศที่มีลักษณะของการ

นิเทศแบบรายบุคคลอยู่ในการนิเทศแบบกลุ่ม การสะท้อนปรัชญาทฤษฎีจิตวิทยาการ
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ปรึกษาของอาจารย์นิเทศก์ผ่านกระบวนการนิเทศที่เหมือนกับการนิเทศตามทฤษฎีแบบ

บุคคลเป็นศูนย์กลาง ดังนั้น ทฤษฎีที่เกิดขึ้นจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จึงเป็นองค์ความรู้

พ้ืนฐานของการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาในประเทศไทย และควรศึกษาเพ่ิมเติมเพ่ือ

อธิบายการนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาในประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งอาจจะการศึกษา

ในบริบทของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ หรือเป็นการศึกษาในทฤษฎีจิตวิทยาการ

ปรึกษาอ่ืน ๆ ก็ได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. การวิจัยครั้งนี้ศึกษาจากประสบการณ์ของผู้รับการนิเทศ ผลการวิจัยจึงสะท้อนให้เห็น

จากมุมมองของผู้รับการนิเทศเท่านั้น และทฤษฎีจึงอธิบายแง่มุมของผลการพัฒนาที่

เกิดขึ้นของผู้รับการนิเทศ นอกจากนี้ ยังเป็นการศึกษาในบริบทของสถานศึกษาเท่านั้น 

ดังนั้น การศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาในกลุ่มตัวอย่างอ่ืนที่ไม่ใช่ผู้รับการนิเทศ เช่น 

อาจารย์นิเทศก์ หรือศึกษาในบริบทของสถานที่ให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา เพ่ือให้

เห็นทัศนะมุมมองและประสบการณ์ที่แตกต่างออกไปจากการวิจัยครั้งนี้ และทฤษฎี

สามารถอธิบายกระบวนการของการนิเทศแบบกลุ่มตามโมเดลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธได้ชัดเจนมากขึ้น  

 

2. ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ส่วนใหญ่ได้รับการฝึกประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยาใน

รูปแบบของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเท่านั้น เนื่องจากเป็นข้อบังคับของรายวิชา

ผลการวิจัยจึงสะท้อนมาจากประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่จ ากัดอยู่ในรูปแบบ

ของการท ากลุ่มเท่านั้น ดังนั้น การศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาในผู้รับการนิเทศที่มี

ประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเฉพาะแบบรายบุคคล หรือทั้งแบบรายบุคคลและ

แบบกลุ่ม เพ่ือให้สามารถอธิบายได้ครอบคลุมทั้งผู้รับการนิเทศที่ฝึกประสบการณ์ทั้งการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคลและแบบกลุ่ม และมองเห็นความแตกต่างของ

ประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
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ข้อจ ากัดในการวิจัย 
1. การวิจัยครั้งนี้ มีระยะเวลาการเก็บข้อมูลแต่ละรอบที่มีระยะห่างมากเกินไป ซึ่งผู้ให้ข้อมูล

จ าประสบการณ์ที่เกิดขึ้นในขณะที่รับการนิเทศแบบกลุ่มไม่ได้หรือไม่ชัดเจน และไม่

สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ดังกล่าวอย่างละเอียดได้ นอกจากนี้ ระยะเวลาที่ผ่านไปก็

ส่งผลให้ผู้ให้ข้อมูลมีประสบการณ์อ่ืน ๆ เข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น การท างานของผู้ให้ข้อมูล

หลังเรียนจบที่แตกต่างกันไป ส่งผลให้ผลการวิจัยสะท้อนกระบวนการที่เกิดขึ้นในการ

นิเทศแบบกลุ่มไม่ชัดเจนมากเท่าที่ควร ดังนั้น การศึกษาครั้งต่อไปจ าเป็นต้องศึกษา

ภายใต้ระยะเวลาที่ผู้ให้ข้อมูลได้รับการนิเทศ เพ่ือให้เห็นกระบวนการของการนิเทศแบบ

กลุ่มได้ชัดเจนมากข้ึน 
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3. หนังสือแสดงความยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
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2. ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
3. ตัวอย่างค าสัมภาษณ์และประเด็นในผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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2. ตัวอย่างผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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3. ตัวอย่างค าสัมภาษณ์และประเด็นในผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ประเด็นหลักที่ 1 

ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ 
ตัวอย่างค าสัมภาษณ์ 

การน าเสนอ
ประสบการณ์

ฝึกงาน 

การเลา่ปัญหา 

…ในการเรียน counseling เหมือนเวลาเราเรียนเราก็ practice ไปด้วย
แล้วก็จากการ practice เนี่ย พอไปเจออะไรมา อย่างเช่นอาจจะเปน็
ปัญหาหรือเรื่องที่ติดขัดในการ practice เนี่ย เราก็มาปรึกษาคนท่ี 
supervise เราซึ่งเป็นอาจารย์…สว่นใหญ่ก็จะเริ่มด้วยค าถาม กลุม่หนูท า ๆ 
ไปแล้วมันเป็นอย่างนี้หนูไม่รู้จะไปต่อยังไง ช่วยกันคิดหน่อย อาจจะเป็น
เรื่องของการแก้โจทย์ ตีบตัน หรือว่าคิดไม่ออก หรือว่าไมม่ั่นใจว่าที่ตัวเอง
ท าลงไปนั้นมันดีหรือยัง… (ID3) 

การถอดเทป
บันทึกเสียง 

...อาจารย์จึงให้แตล่ะคนถอดเทปออกมาเพื่ออาจารย์จะได้รู้ว่ามันใช่การ
ปรึกษาแนวพุทธมั้ย หรือเราท าเวิน่เว้ออะไรลงไป มสีาระมั้ย มสีิ่งที่เราท า
เอามาดูเนื้อหากัน ดูกระบวนการที่เราท าลงไปว่ามันถูกต้องมั้ย พาเขาออก
จากปัญหาได้มัย้ โจทย์คืออะไร เรามองโจทย์ชัดหรือยัง ท าให้ทุกสิ่งทุก
อย่างมันชัดเจนขึ้น (ID5) 

การเรยีนรู้
จาก

ประสบการณ์
ของเพื่อน 

 เหมือนมันก็เห็นแนวมากขึ้นว่ามันไปทางไหนได้บ้าง เวลาเคสไหนที่เพื่อน
มาเล่าแล้วคล้ายกับเคสที่เราเคยเจอ แล้วเราเห็นว่าเพื่อนท าแล้ว work 
กว่าของเรา มันจะรูส้ึกว่า อย่างน้ีแหละน่าจะช่วยเขาได้มากกว่า เหมือน
มันเห็นมากข้ึนว่ามันท าอะไรได้บ้าง ถ้าไม่มา supervision ก็คงไม่รู้วา่แบบ
จะไปทางไหนได้อีก...คือ เราท าสบิกลุ่ม แต่ว่าสิ่งที่เราได้เรียนรูม้ันมากกว่า
สิบกลุ่มเพราะว่าทุกครั้งเพื่อนจะมาเล่ามากข้ึน เหมือนยิ่งเยอะมันก็ยิง่ท า
ให้เห็นชัดขึ้น เพราะว่าทุกครั้งท่ีมกีารเลา่เคส มันไม่ใช่แค่เล่าเฉย ๆ แต่เล่า
แล้วคุยกันว่าจะเป็นยังไง หรือท่ีชัดเจนกว่านี้คือยังไง หรือท่ีดีกว่านีค้ือยังไง 
มันก็ท าให้เกิดการเอากลับมาใช้กับตัวเอง (ID6) 

การนิเทศ
ของอาจารย์

นิเทศก ์

การเอื้อให้เกิด
การเรยีนรู้
ร่วมกัน 

อยู่ในห้องเรียนเวลามีเคส อาจารยก์็จะให้เพื่อนช่วยอ่าน พออ่านเสรจ็
อาจารย์ก็จะไม่บอกเราก่อนเลยว่าเรื่องราวเป็นยังไง อาจารย์จะถามความ
คิดเห็นจากเพื่อน ส่วนท่ีอาจารย์ถามความคดิเห็นจากเพื่อนท าให้เราได้รบั
มุมมองจากเพื่อนเพิ่มมากขึ้น แล้วอาจารย์จะคอยมาตบอีกทีว่าใช่ไมใ่ช่ แต่
ในขณะเดยีวกันระหว่างนั้นเรากไ็ด้รู้อีกหลายค าพูดอีกหลายวิธีท่ีเพือ่นได้
เสนอออกมาว่า พูดแบบนี้มันกไ็ดเ้หมือนกันจากหลายคน คือเราไดเ้รียนรู้
เป็นสิบ ๆ คนจากเพื่อน… (ID5) 
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ประเด็นหลักที่ 1 
ลักษณะการเรียนรู้ในการนิเทศ 

ตัวอย่างค าสัมภาษณ์ 

การสาธติการ
ปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนว
พุทธ 

มันจะมีหลายครั้งท่ีอาจารยจ์ะบอกมาว่า work ประมาณนี้หรือท าตวัอย่าง
ให้ดูประมาณนี้ แล้วเรากเ็กิดอาการปิ๊งข้ึนมารวมทั้งเพื่อนด้วยแบบวา่ อ๋อ
ถ้า work ประมาณนี้น่าจะโอเคนะ อันนี้เหมือนมาเห็นภาพรวมด้วยว่า
แบบจะไปถึงตรงนั้นมันประมาณนีน้ะ…คือเป็นตัวอย่างให้ดเูลย ดึงคนใน
ห้องมาเล่นเป็นเคส แล้วก็อาจารยก์็อาจจะแบบ work ให้ดูเลย เรากจ็ะได้
เห็นทั้งสีหน้า ท่าทาง ปฏิกิริยาทุก ๆอย่างของคนท่ีเป็นเคส แม้ว่าเขาจะ
ไม่ได้เป็นเคสจริงๆก็ตาม แต่เท่าทีค่นท่ีเป็นเคสซึมซับจากท่ี leader 
เจ้าของเรื่องเล่าไป บวกกับการทีทุ่กคน อาจารย์พยายาม tuning in ให้ 
แล้วก็ตัวคนนั้นเองพยายาม tuning in อย่างนั้นเราก็ค่อนข้างเห็นภาพคิด
ว่าก็คงใกล้เคียงกับของจริง แล้วก็อาจารย์ work เนี่ยกไ็ดเ้ห็นภาพท่ีว่าถ้า 
leader ไปนั่งอยู่เนี่ยก็คงแบบ ผมว่ามันก็เป็นเรื่องท่ีน่าจะท าให้ใกล้เคียง
กับเรื่องท่ีเกิดขึ้นในกลุ่มจริง ๆ ได้เท่าท่ีจะมากได้ (ID3) 

การถ่ายทอด
ประสบการณ์

ตนเอง 

...เป็นการยกชีวิตของอาจารย์ที่ผ่านมา มาให้เราเรยีนรู้ร่วมกัน อาจารย์เคย
บอกว่าตอนท่ีอาจารย์ไปเป็นวิทยากรให้กับท่ีหนึ่ง คนที่เข้าฟังก็กินเหล้าเมา
กันและพูดถึงอาจารย์ว่า อาจารยพ์ูดอะไรไมรู่้เรื่องไม่เข้าใจ จนกระทั่ง
อาจารย์นอนน้ าตาไหล อาจารยย์กชีวิตของอาจารย์มาแบบน้ี แล้วเราก็
ศึกษาไปเรื่อย ๆ กว่าที่จะมาเป็น counselor แนวพุทธเนี่ย แล้วอาจารย์
จะแก้ split ในใจของอาจารย์ยังไง เราก็ศึกษาจากชีวิตของอาจารยด์้วย 
ประสบการณ์ที่อาจารยไ์ด้น าแนวคิดนี้ไปใช้ น าประสบการณ์การท า 
counseling ของอาจารย์มาเรียนรู้ (ID8) 

บรรยากาศที่
สนับสนุนการ

เรียนรู ้

 บรรยากาศของ Supervision เนีย่ มันไมไ่ด้กดดันเหมือนตอนอยู่ในกลุ่ม 
เมื่อมันไม่ได้กดดันปุ๊บอย่างน้ี ความเครียดมันน้อยลง…มันเป็นบรรยากาศ
แบบสบาย ๆ ทีส่ าคัญมาก ๆ เลย เป็นบรรยากาศที่ไม่ประเมินตัวบคุคล ไม่
ประเมินความสามารถ คือเราคยุกนัอย่างเดียวว่าตรงนี้ท ายังไงได้บา้ง 
ส าหรับผมเองนี่รู้สึกว่าเวลาเล่าเคส หรือเวลาอะไรอย่างนี้ ไมต่้องกลวัว่า
อาจารย์หรือว่าเพื่อนจะมองว่าแบบเราอ่อน หรือว่าแบบท าไม่ดีอะไรอย่าง
นี้ คือท่ีคุยกันคุยกันเรื่องกลุ่มล้วนๆ ไมไ่ด้มีว่าแบบคุณท าตรงนี้ไม่ได้ ท าตรง
นู้นไม่ได้…จะว่าไมต่ าหนิก็ใช่ เรื่องจุดที่แบบ ถ้าจะพูดถึงจุดที่แบบว่าถ้าจะ
แก้ตรงนี้จะแก้ยังไง ไม่ได้เกี่ยวกับตัวคนเลย เกี่ยวกับเรื่องของกลุ่มลว้น ๆ 
อย่างนี้ก็คือท าให้ไม่กดดัน ท าให้แม้แต่เจ้าตัว แม้แต่คนท่ีเป็น Leader ใน
กลุ่มนั้นเองก็สามารถมองแบบกลาง ๆ ได้ (ID3) 
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